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SUNUS

Zeytinburnu  sevdalisi olarak kentimize hizmet etmekten onur duyarak
calismakta; gorev ve faaliyetlerimizi bikmadan, usanmadan biiyiik fedakarliklarla
stirdiirmekteyiz. Her faaliyet doneminde de yillarin ne ¢cabuk gectigini hatirlayip, tath
bir hiiziin yasamaktayiz. Zira geriye dogru temasa ettigimizde, Ilcemizi nereden alip
nerelere getirdigimizi  diisiindiigiimiizde, bunun hakli sevincini ve mutlulugunu
yvasamaktayiz.

Bu ilgenin her tasini, her agacini, her sokagini seviyoruz. Zeytinburnu sakini
olmanmin bir ayricalik olmasit igin gecemizi giindiiziimiize katarak kosturuyoruz.
Verdigimiz sozleri birer birer yerine getirdikge, kendimize yeni vazifeler addediyoruz;
hedeflerimizin ilerisinde kosuyoruz, ¢alisiyoruz, yoruluyoruz lakin Zeytinburnu’'nun
degisimine baktik¢a dinleniyoruz.

Bu degisimin en biiyiik unsurlarindan olan ve bizi eng¢ok onurlandiran
hususlardan biri de hi¢ siiphesiz kiiltiir odakli kentsel doniigiim projesi olan Kiiltiir
vadisidir.

Istanbul tarihinde énemli olaylara tamiklik etmis ve bugiine kadar ayakta
kalmayr basarmis tarihi ve kiiltiirel degerler, “Kiiltiir Vadisi Projesi” ile hem kent
hayatina katki saglady;, hem yasam kalitesini artirdl, hem de Istanbul icin bir kiiltiir
odagt haline geldi.

“Kiiltiir Vadisi Projesi” kapsaminda Ilcemiz’in kiiltiirel, turizm ve ticaret
potansiyellerini degerlendirecek plan kararlari ile mevcut tarihi varligini én plana
¢tkarilarak inang turizminin bu alanda gelismesi sagland:. Tarihi doku ihya edilerek
aslina uygun olarak yasatild.

Kiiltiir  Vadisi Projesi” ile bugiin geldigimiz noktada artik Yenikapi
Mevlevihanesi ‘nde sema gosterisi izleyebiliyor, Abdiilbaki Pasa Kiitiiphanesi nde ney
dinleyebiliyor, ferah ve modern bir alan olan Merkezefendi Yeni Meydani’nda
Merkezefendi Festivaline katilabiliyoruz.

Ote yandan, Istanbul’'un bircok iiniversitesine yakinligi otobiis, metrobiis,
tranvay ve MARMARAY hatlart ve ulasim kolayhigi dolayisiyla Zeytinburnu,
yiiksekogrenim dgrencilerinin yogun ilgisine mazhar olmaktadir. Bu durumu goz oniine
alarak yiiksekogrenim ogrencilerimizin barinma ihtiya¢larint da diisiinerek Kazligesme
Mahallemizde 413 kisilik modern bir 6grenci yurdu insa ettik.

Yine bu yil, Ilcemizin sahil seridinde bulunan tarihi Belediye binamizi
miikemmel bir sekilde restore ederek, mimari gorselliginin ortaya ¢ikmasim sagladik.
Bu tarihi binamizin bir kismint sanat galerisi, bir kismini da kadin eserleri kiitiiphanesi
olarak tanzim etmeyi programimiza aldik.

“Her mahalleye bir yiizme havuzu” projemiz kapsaminda bu yil, teknolojinin
son imkanlariyla ve olduk¢a modern bir tarzda insa edilen Ozgiirliik Park: icerisinde
yart olimpik Bestelsiz Yiizme Havuzu ile Merkezefendi Mahallesi Sabri Ulker Sokakta,
icerisinde Muhtarlik Binasi, Saglhik Ocagi, Bilgi Evi ve Yar:t Olimpik Yiizme Havuzu
bulunan konsepti hemsehrilerimizin hizmetine sunduk.



Kent i¢i ulasimimi rahatlatmak igin diinyanmin bir¢ok gelismis iilkesinde
yayginlastirilan “Akilli Bisiklet Paylasim Sistemi” ni IBB ile koordinasyonlu olarak
Iicemizde de baglattik. Su an 43 bisiklet istasyonundan olusan bu projemizle, toplu
ulasima entegrasyon, motorlu tasit kullaniminin ve hava kirliliginin azaltilmasi, otopark
sorununun asgariye indirilmesi, yogun olan Ilge ici ara¢ trafiginin rahatlatilmas: gibi
hususlar diistiniilmiistiir.

Zeytinburnu, her yil oldugu gibi bu yil da kiiltiiriin ve sanatin tercih edilen
mekdanlarindan biri oldu. Kiiltiir Sanat Merkezi’mizin her yil daha nitelikli iceriklerle
dolup tastigimi gormek bizi mutlu etmektedir. Zeytinburnu Kiiltiir Sanat Merkezi
(ZKSM) artik Istanbul 'un énemli bir kiiltiir markas: haline gelmis durumdadir.

Her yil oldugu gibi bu yil da Tiirkiye 'nin onde gelen sanat¢ilarini, yazarlarini,
ressamlarini, sairlerini, karikatiiristlerini ve sinemacilarm ZKSM'de agirladik. Film
gosterimlerinden sergilere, uluslararasi festivallerinden sempozyumlara kiiltiir ve
sanatin her alaminda bircok tiirde etkinliklerimiz oldu. Bundan daha da onemlisi ise
ZKSM’nin artik nitelikli  bir izleyici kitlesinin oldugu gercegidir. ZKSM artik
Istanbul’un ve Tiirkiye'nin en énemli kiiltiir-sanat mekdnlarindan biri haline gelmis
bulunmaktadir.

Okullarimiza, égrencilerimize, dgretmenlerimize, egitime destek kapsamindaki
vardimlarimiz, Bilgi Evierimizdeki egitim ve kiiltiir hizmetlerimiz, her yil oldugu gibi
2017 de de dolu dolu gerceklesmis bulunmaktadir.

Genglerimizin kotii aliskanliklardan uzak durmalar, zararli hicbir siirecin
parc¢ast olmamalart icin verdigimiz miicadelenin en énemli 6rneklerinden biri de spora
yonelik destek ve faaliyetlerimizdir. Kurulur kurulmaz Tiirkiye 'de adindan soz ettiren ve
bugiin bir marka haline gelmis olan Buz Hokeyi Takimimiz bu anlamda, hakh
gururumuz olmus; Sampiyon takimimiz, bu yil da basaridan basariya kosarak kurumsal
kimligini perc¢inlestirmistir.

Zeytinburnu Belediyesi olarak bizlerin en hassas oldugu hizmet alanlarindan
biri de sosyal belediyeciliktir. Bu hizmet kolunda yillar icinde ortaya koydugumuz
ornekler bilinmektedir. Bunlardan yalnizca biri olan Ikram Evi (Asevi) hizmetimiz,
kuruldugu ilk giinden beri hassasiyetle faaliyetlerine devam etmektedir.

Bunun yaninda yine bir marka degeri olan ve Istanbul 'un otantik mekanlarindan
ve en giizel ¢evre diizenlemelerinden olan Sosyal Tesisimiz’ i bu yil hizmete acarak
biitiin Istanbullu hemsehrilerimizin istifadesine sunduk.

Dolu dolu bir faaliyet yilimi geride biraktik, milletimiz ve licemiz icin en iyisini
yapmaya calistik. Bu gayretlerimizde bize destek olan Iice halkimiza, belediye meclis
tiyelerimize, baskan yardimcilarimiza, mesai arkadaslarimiza daha nice hayirl
hizmetler ifa etmek dilegiyle tesekkiirlerimi, sevgi ve saygilarimi sunarim.

Murat AYDIN
Zeytinburnu Belediye Baskani
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4+ A—-MISYON - VIiZYON
a) Misyon:

Istanbul'un tarihi, kiiltiirii ve ekonomisiyle biitiinlesmis, sahip oldugu zenginlik ve degerlerini
yasayan, her birimizin yasamaktan mutluluk duydugu yenilenen ve geligsen bir Zeytinburnu.

b) Vizyon:

Zeytinburnu'nda yasayanlarin tiim kentsel ihtiyaclarimin karsilandigi, ornek bir ilce olarak,
markalagmis belediyecilik anlayisimizi gelistirerek siirdiirmek.

+ B - YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 14. ve 15. maddeleri, Belediye’nin gorev, yetki ve
sorumluluklarini agagidaki gibi belirlemistir.

1. Belediyenin gorev ve sorumluluklari:

Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve
cevre sagligi, temizlik ve kat1 atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir igi trafik; defin
ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltlir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve
spor orta ve yiiksek 6grenim 6grenci yurtlart (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son fikrasi, belediyeler, il
ozel idareleri, bagh kuruluslari ve bunlarin tiyesi olduklari birlikler ile ortagi olduklar: Sayistay denetimine
tabi sirketler tarafindan, orta ve yiiksek ogrenim 6grenci yurtlari ile Devlete ait her derecedeki okul
binalarmmin yapim, bakim ve onarumi ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek
ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. (Miilga son
ciimle: 12/11/2012-6360/17 md.) (...) (Ek ciimleler: 12/11/2012-6360/17 md.) Biiyiiksehir belediyeleri ile
niifusu 100.000’in iizerindeki belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar igin konukevleri agmak zorundadir. Diger
belediyeler de mali durumlar1 ve hizmet 6nceliklerini degerlendirerek kadinlar ve ¢ocuklar i¢in konukevleri
acabilirler. ®

b) (...)® Devlete ait her derecedeki okul binalarmin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirli tesisi
acabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiiltlir ve tabiat varliklar ile tarihi
dokunun ve kent tarihi bakimimdan 6nem tasiyan mekanlarin ve iglevlerinin korunmasini saglayabilir; bu
amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa
edebilir. (Degisik ikinci ciimle: 12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla
genglere spor malzemesi verir, amator spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar,
her tiirlti amator spor karsilasmalar1 diizenler, yurt i¢i ve yurt dis1 miisabakalarda listiin basar1 gosteren veya
derece alan Ogrencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karartyla 6diil
verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir. ©
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(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; Degisik: 12/7/2013-6495/100 md.) Belediyelerin birinci
fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklar1 nakdi yardim, bir 6nceki yil genel
biitce vergi gelirlerinden belediyeleri i¢in tahakkuk eden miktarin; biiyliksehir belediyeleri i¢cin binde
yedisini, diger belediyeler i¢in binde on ikisini gegemez.

(Iptal fikra: Anayasa Mahkemesi 'nin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayili Karart ile. )

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda engelli, yaslh, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karar1 ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.

4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.

(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulasimina agik havaalanlar1 ile bu havaalanlart
bilinyesinde yer alan tiim tesisler bu Kanunun kapsami digindadir.

2. Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tiirli faaliyet
ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki gercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklart
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalart vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili gereken
dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilig1 alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; igme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve yagmur
suyunun uzaklastirllmasimi saglamak; bunlar i¢cin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek; kaynak sularii igletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulagim araglari, tiinel, rayli sistem dahil her
tiirli toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmasi ile ilgili biitlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

(1) 10/9/2014 tarihli ve 6552 sayili Kanunun 120 nci maddesiyle, bu bentte yer alan , “genglik ve spor” ibaresinden
sonra gelmek iizere, “orta ve yiiksek ogrenim &grenci yurtlart (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son fikrasi,
belediyeler, il ozel idareleri, bagh kuruluslar: ve bunlarin tiyesi olduklar: birlikler ile ortag: olduklar: Sayistay
denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve yiiksek 6grenim o6grenci yurtlart ile Deviete ait her derecedeki okul
binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile tefrisinde uygulanmaz.)” ibaresi eklenmistir.

(2) Bu maddenin birinci fikrasimin (b) bendinde yer alan "Okul oncesi egitim kurumlart agabilir,..." ifadesi Anayasa
Mahkemesi’'nin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayili Karart ile iptal edilmigtir.

(3)12/11/2012 tarihli ve 6360 sayili Kanunun 17 nci maddesiyle bu bendin birinci ciimlesinde yer alan “saghikla ilgili
her tiirlii tesisi acgabilir ve igletebilir;” ibaresinden sonra gelmek iizere “mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini
yapabilir; " ibaresi eklenmigtir.

(4) 25/4/2013 tarihli ve 6462 sayili Kanunun 1 inci maddesiyle, bu fikrada yer alan “éziirlii” ibaresi “engelli”
seklinde degistirilmigtir.
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h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan
sinirlar igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek,
tahsis etmek, bunlar iizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Borg almak, bagis kabul etmek.

J) Toptanct ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gére yat
limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gergek ve tiizel kisilerce
ac¢ilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar diginda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine karar
vermek.

I) Gayrisithhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satig yapan
seyyar saticilar faaliyetten men etmek, izinsiz satig yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi
sonucu, cezast ddenmeyerek iki giin i¢inde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi
O0denmeyerek otuz giin i¢cinde geri alinmayan gida disi mallar1 yoksullara vermek.

n) Reklam panolar1 ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0) Gayristhhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve gevreye etkisi olan diger igyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini; sivilagtirilmis petrol gazi
(LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, komiir ve hurda depolama alanlar1 ve satis yerlerini
belirlemek; bu alan ve yerler ile tagimalarda ¢evre kirliligi olusmamas1 i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu tizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araglari ile taksi
sayilarini, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol,
cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler iizerinde arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek
veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri
yiiriitmek.

r) Belediye miicavir alan sinirlari igerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme
Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname ve ilgili diger mevzuata gére kurulus izni verilen alanda
tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina kent ve yapi estetigi ile elektronik haberlesme
hizmetinin gerekleri dikkate alinarak iicret karsiliginda yer se¢im belgesi vermek.

S) (Bent 23.04.2015 tarih ve 29335 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6645 Sayili Kanun ile
Eklenmistir) Belediye sinirlart icerisinde, yapi ruhsatt veya yapi kullanma izni hangi idare tarafindan
verilmis olursa olsun, hizmete sunulacak olan asansorlerin tescilini yapmak, ilgili teknik mevzuat
cergevesinde yillik periyodik kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmis muayene kuruluslar1 araciligiyla
yaptirmak, gerekli hallerde asansorleri hizmet dis1 birakmak.

(Fikra 23.04.2015 tarih ve 29335 sayih Resmi Gazetede yayimlanan 6645 Sayili Kanun ile
Eklenmistir) (s) bendi uyarinca asansorlerin yillik periyodik kontroliinii yapacak belediyeler ile
yetkilendirilmis muayene kuruluslarinin sahip olmasi gereken sartlar, yillik periyodik kontrol esaslar ile
yillik periyodik kontrol iicretleri Tiirkiye Belediyeler Birligi, Tiirk Miithendis ve Mimar Odalar Birligi ve
Tiirk Standardlar Enstitiisti temsilcilerinin de yer alacagi bir komisyon tarafindan belirlenir. Konuya iliskin
diizenlemeler, komisyon kararlar1 dogrultusunda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan yapilir.

(r) bendine gore verilecek yer secim belgesi karsiliginda alinacak ticret Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanliginca belirlenir. Ucreti yatirilmasina ragmen yirmi giin igerisinde verilmeyen yer se¢im
belgesi verilmis sayilir. Biiyiiksehir smirlart igerisinde yer se¢im belgesi vermeye ve iicretini almaya
biiyiiksehir belediyeleri yetkilidir.
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(I) bendinde belirtilen gayristhhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve
denetlenmesi, biiyliksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), () ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Damstayin gériisii ve Icisleri Bakanliginin
karartyla stiresi kirkdokuz yili gegmemek iizere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini
imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tagima
hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

Il smirlari iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan smirlar1 iginde il belediyeleri ile
niifusu 10.000' gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve egitim
kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yap1 caligmalarini faiz
almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya iicretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda
yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere icisleri
Bakanligiin onayi ile {icretsiz veya diisiik bir bedelle amaci1 disinda kullanilmamak kaydiyla taginmaz
tahsis edebilir. (Ek ciimle: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye ve bagli idareler, meclis karariyla mabetlere
indirimli bedelle ya da iicretsiz olarak igme ve kullanma suyu verebilirler. ®

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diiglincelerini tespit etmek
amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 sayili Devlet
fhale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlar1 hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi borglanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartlh bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallar1 ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg gelirleri
haczedilemez.

(Fikra 11.09.2014 tarih ve 29116 saytli Resmi Gazetede yayimlanan 6552 Sayili Kanun ile
Eklenmistir) Icra dairesince haciz karar1 almmadan o6nce belediyeden borca yeter miktarda
haczedilebilecek mal gosterilmesi istenir. On giin i¢inde yeterli mal beyan edilmemesi durumunda
yapilacak haciz islemi, alacak miktarini asacak sekilde yapilamaz.
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+ C-IDAREYE ILiSKIiN BILGILER

1. FiZiKi KAYNAKLAR
1.1- Hizmet Birimleri:

2017 yilinda Belediyemiz hizmet ve faaliyetlerinin biiyiik bir kismini, ana hizmet binamizdan
yiirlitmiistiir. Ana hizmet binamizin disinda, hizmet ve faaliyetlerimizin yiiriitiildiigli toplam 35 ayr1 hizmet
birimimiz mevcut olup bunlar da asagidaki tabloda zikredilmistir.

Tablo 1: Hizmet birimleri

BELEDIYEMIiZ’IN HIZMET BiRIMLERI
SIRA NO KULLANIM AMACI SAYI

1 Hizmet Binasi 2
2 Sosyal Tesis Binasi 1
3 Benzinlik 1
4 Asevi ( Ikram Evi) Binast 1
5 Akdem Binasi 1
6 Destek Hizmet Binasi 1
7 Mubhtarlik Binasi 3
8 Taziye Evi 1
9 Bilgi Evi 7
10 Kiiltiir Merkezi 2
11 STK Hizmet Birimi 4
12 Spor Tesisi 4
13 Yiizme Havuzu 2
14 Yer Alt1 Otoparki 4
15 Yerel Giindem Binast 1

TOPLAM 85

Kaynak : Tmar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2017

2.2 - Hizmet Araclan :

Belediyemizin bu dénemdeki hizmet, faaliyet ve gorevleri, toplam 182 aragla yiiriitilmiistiir.
Bu araglarin 14°ii resmi arag; 154’1 ihale yoluyla kiralanan araglar; 14’li de firmalarla yapilan sdzlesme
geregi Belediyemiz’ e bedelsiz kullanilmak {izere verilen araglardir.

Bu araglara ait ayrintili bilgi asagidaki tabloda izah edilmistir.
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Tablo 2: Hizmet araglari

BELEDIYEMIiZ’IN HIZMET ARACLARI
SIRA o . . BEDELSIZ
NO ARACIN CINSI RESMI | KIRALIK | KkULLANILAN TOPLAM
1 Binek oto - 92 14 106
2 Minibiis - 10 - 10
3 Kamyonet 3 10 - 13
4 Panelvan Minibiis - 5 - 5
5 Hasta Nakil Ambulans - 2 - 2
6 | Miniibiis ( 27 kisilik ) - 18 - 18
7 | Otobiis ( 40 kisilik ) 1 5 - 6
8 Oziirlii Araci - 2 - 2
9 Damperli Kamyon 3 4 - 7
10 Asfalt Robotu 2 - - 2
11 Loder (jcb) 1 2 - 3
12 Ses Otobiisii - 1 - 1
13 | Asfalt Silindiri (kiigiik) 1 - - 1
14 Motosiklet 2 3 - )
15 Arag Cekici 1 - - 1
TOPLAM 14 154 14 182

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirligi, 2017

2. TESKILAT YAPISI

Belediyemiz € in 2017 yilindaki teskilat yapisi asagidaki sekilde olusturulmustur :
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3. BILGIi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

2017 yilinda yirttillen hizmet ve faaliyetlerimiz 3.993 adet bilgi ve teknoloji kaynagindan
yararlanilarak yapilmistir. Bunlarin 2.581’i bilisim amagli olarak; 1.442 ‘si de muhtelif hizmet ve
faaliyetlerin ifasinda kullanilmustir.

Tablo 3: Kaynaklar

BELEDIYEMIZIN BILGI VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLARI
SIRANO CINSI SAYISI
1 Access Point Cihazi 60
2 Access Point Di1g Mekan Cihazi 1
3 Access Point Kontrol Cihazi 2
4 Analog Kamera Kayit Cihaz1 20
5 Analog Kamera Sistemi 214
6 Anfi 7
7 Baski Makinesi 1
8 Buzdolab1 26
9 Biiro Makinesi 4
10 Cay Seti 15
11 Celik Para Kasasi 6
12 Dec Telefon 50
13 Dis Mekan Led Ekran 3
14 Dijital Fotograf Makinesi 20
15 Dijital Metre 2
16 Diziistii Bilgisayar ( Laptop ) 72
17 El Telsizi 120
18 Faks 14
19 Fiziksel Sunucu 11
20 Fotokopi Makinesi 9
21 Gii¢ Kaynagi 14
22 Giivenlik Duvari 1
23 Hassas Terazi 1
24 IP Kamera 249
25 IP Telefon ( Masaiistii ) 360
26 I¢c Mekan Led Ekran 2
27 Jenerator 8
28 Kaynak Makinesi 2
29 Klima 36
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30 Kombi 21
31 Kompresor 2
32 Masaiistii Bilgisayar 812
33 MBS Kamerast 429
34 Monitor 812
35 Nas Dadastore 2
36 NVR Kamera Kayit Cihazi 11
37 Ozalit Makinesi
38 Para Sayma Makinesi 4
39 Plotter
40 Projeksiyon 4
41 Projektor 16
42 Sanal Sunucu 81
43 Scanner 155
44 Server 22
45 Server Odas1 Yangin Sondiirme Sistemi 2
46 Ses Sistemi 12
47 Ses Sistemi Klimasi 5
48 Su Aritma Cihazi 15
49 Switch 60
50 Tablet 50
51 Telefon Santrali 5
52 Televizyon 35
53 Uydu Alicist 3
54 Video Kamera 2
55 Yangin Sondiirme Cihazi 17
56 Yazict 80
57 140 TB Dadastore 2
GENEL TOPLAM 3.993

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigi, 2017

Bilgi, teknolojik ve bilisim hizmetlerimiz, Belediyemizin Bilgi islem Miidiirliigii tarafindan
yuritiilmiistiir. Belediyemiz’ in merkez binast ile diger hizmet birimleri ve binalar1, bilgi evleri, AKDEM
(Aile, Kadin Destekleme ve Engelliler Merkezi) ve ZKSM (Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat Merkezi)
arasindaki iletisim, miilkiyeti Kurumumuz’ a ait olan fiber hatlar {izerinden (LAN) saglanmustir.

Ayrica mahalle muhtarliklar1 ve Fen Isleri Miidiirliigii Bakim ve Onarim Sefligi gibi dis birimlerin
baglantisi Giivenli Erigim Portali (SSL) yontemi ile saglanmistir. Fiber hat ulagsmayan dis birimlerin internet
ihtiyac1 ise ADSL ile saglanmistir. Belediyemizde 9 adet fiziksel sunucu ile Bagkanlik binasi ve hizmet
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binasi internet baglantisi fiber hat tizerinden 150 Mbps hiz ve metro sunucu sanallastirilmas1 yapilmis olup,
sanal sistemde toplam 70 adet sanal sunucuyla hizmet verilmistir.

Belediyemiz birimlerinde kullanilan kurumsal elektronik posta hizmetleri, tamamen Kurumumuz
bilinyesinde yiiriitiilmiis olup, her bir kullanic1 i¢in sinirsiz posta alani tahsis edilmistir.

Kullanicilar ister intranet yontemi ile ister web access yontemi ile istedikleri anda internet olan her
yerden e-postalarina ulasabilmislerdir.

Iphone, smartphone vb. telefon kullanan kullanicilarimiz, e-posta hesaplarimi telefonlar1 ile
senkronize etmislerdir.

4. INSAN KAYNAKLARI
4.1 — Personel istihdami:

2017 yilinda Belediyemiz ‘in hizmet ve faaliyetleri toplam 344 personelle yiiriitiilmiistiir. Bu
personelin 271’ i memur; 41°1 is¢i, 32°si de sozlesmeli personeldir.

Tablo 4: Personel istihdam

BELEDIYEMIZIN INSAN KAYNAGI
MEMUR isci SOZLESMELI
271 41 32
GENEL TOPLAM 344
Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017
4.2- Personelin Cinsiyeti:
Toplam 344 personelimizin cinsiyet dagilimlari agagidaki tabloda agiklanmustir.
Tablo 5: Personel cinsiyeti
BELEDIYE PERSONELIMIiZiN CINSIYET DURUMU
MEMUR isci SOZLESMELI
BAYAN | ERKEK | TOPLAM | BAYAN | ERKEK | TOPLAM | BAYAN | ERKEK | TOPLAM
83 188 271 15 26 41 12 20 32
GENEL TOPLAM 344

Kaynak: Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
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4.3- Personelin Hizmet Sinifi:

Sozlesmeliler de dahil olmak tizere Belediyemizde 2017 yilinda hizmet ifa eden toplam 303

memurun hizmet siniflaria gore dagilimu soyledir:

Tablo 6: Personelin hizmet sinifi

MEMUR PERSONELIMIiZIiN HiZMET SINIFLARI
GENEL IDARE TEKNIK SAGLIK AVUKATLIK VARDIMCI
HIZMETLERI HIZMETLER HIZMETLERI HIZMETLERI HIZMETLER SINIFI
SINIFI SINIFI SINIFI SINIFI
195 65 5 4 2
GENEL TOPLAM 303

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017

4.4 — Personelin Egitim Diizeyi:

Toplam 344 belediye personelinin egitim durumlar da su soyledir.

Tablo 7: Personelin egitimi diizeyi

PERSONELIMIiZ’iN EGIiTIiM DUZEY1

[lkokul Ortaokul Lise Yiksekokul Fakiilte Master - Doktora
13 14 71 52 177 17
GENEL TOPLAM 344

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017

4.5 — Personelin Yas Durumu:

Toplam 344 belediye personelimizin yas durumlari incelendiginde, personelin yas gruplarina gore
dagilimlarinin da su sekilde oldugu goriilmektedir.
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Tablo 8: Personelin yas durumu

PERSONELIMIZiN YAS DURUMU

20 —30 YAS ARASI | 31-40 YAS ARASI | 4150 YAS ARASI 50 YAS UZERI
61 145 75 63
GENEL TOPLAM 344

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017

5. SUNULAN HiZMETLER

2017 yilinda Belediyemiz tarafindan sunulan hizmet ve faaliyetler “Belediye ve Bagh
Kuruluglar: ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Iliskin Yonetmelik” hiikiimleri
geregince olusturulan 15 ayr1 hizmet biriminden icra edilmistir. Bunlar1 asagida izah edecek olursak :

5.1 - Ozel Kalem Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Belediyenin Protokol Hizmetleri,

b) Baskanlik Makaminin Temsil Agirlama Hizmetleri,

¢) Bagkanin Program ve Randevulariin Takip Hizmetleri,
d) Tletisim Koordinatorliigii Hizmetleri,

e) Dini ve Milli Bayramlarin Organizasyon Hizmetleri,

f) Co6ziim Merkezi Hizmetleri,

g) Halkla Iliskiler Hizmetleri.

5.2 - Destek Hizmetleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Satin Alma Isleriyle Alakali Hizmetler,

b) IdariIslerle Alakali Hizmetler,

) Sosyal Tesis Isleriyle Alakali Hizmetler,

d) Akaryakit Isleriyle Alakali Hizmetler,

e) Makine Ikmal ve Bakim Onarim Hizmetleri,

f) Bina Bakim Onarimi, Tadilat ve Temizlik Hizmetleri.

5.3 - Bilgi Islem Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Donanim Hizmetleri,

b) Yazilim Hizmetleri,

¢) Otomasyon Hizmetleri,

d) Intranet ve Internet Hizmetleri,

e) Teknik Destek Hizmetleri,

f) Kurum Arsiv Isleri ve Dosyalama Hizmetleri,
g) Veri Kayit, Kontrol ve Muhafaza Hizmetleri.
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5.4 - Teftis Kurulu Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Bagkanlik Makami Onay1 ile Belediye birimlerini yasalara uygunluk ve performans
agisindan denetleme hizmetleri,

b) Baskanlik Makami Onay1 ile 657 sayil1 Yasa’ya gore personelin disiplin sugu olusturan
eylemleriyle ilgili sorusturma hizmetleri,

¢) Bagkanlik¢a belirlenen konularda detayli tetkik, inceleme ve arastirmalar yapma, rapor
tanzim etme ve makama sunma hizmetleri,

d) 4483 Sayili Memurlarm Yargilanmasina Iliskin Kanun dogrultusunda personelin sug
teskil edebilecek eylemleriyle ilgili Kaymakamlik Makaminin onayiyla 6n inceleme
raporlarini tanzim etme hizmetleri.

5.5- Hukuk Isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Belediye Aleyhine Agilan Davalarda Belediyeyi Savunmayla Ilgili Hizmetler,
b) Belediye Lehine Dava A¢ma Isleriyle Tlgili Hizmetler,
¢) Miisavirlik Hizmetleri.

5.6 - Yaz Isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Gelen ve Giden Evrak Kayit Hizmetleri,
b) Belediye Meclis Hizmetleri,

c) Belediye Enciimen Hizmetleri,

d) Nikah Isleriyle Ilgili Hizmetler,

e) Insan Kaynaklariyla lgili Hizmetler.

5.7- Zabita Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Zabita Hizmetleri,
b) Giivenlik ve Koruma Hizmetleri.

5.8 - Mali Hizmetler Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Belediye Gelirleriyle Ilgili Yoklama ve Kontrol Hizmetleri,

b) Mikellef Sicil Kayit ve Kontrol Hizmetleri,

¢) Belediye Gelirlerinin Tahakkukuyla ilgili Hizmetler,

d) Belediye Gelirlerinin Tahsilatiyla ilgili Hizmetler,

e) Belediye Alacaklarinin icra - Takip Hizmetleri,

f) Belediyenin Muhasebe Hizmetleri,

g) Belediyenin Banka Hizmetleri,

h) Belediyenin Finansman Hizmetleri,

i) Belediyenin Odemelerle Ilgili Hizmetleri,

J) Belediyenin Demirbag Kayitlarmin Konsolide Hizmetleri,

k) Belediyenin Mali ve On Mali Kontroliiyle ilgili Hizmetleri,

I) Belediye Biitgesinin Hazirlamasi ve Takip Hizmetleri,

m) Belediyenin Stratejik Planinin Hazirlanmasi ve Takip Hizmetleri,

n) Belediyenin Performans Programinin Hazirlanmasi ve Takip Hizmetleri,
0) Belediyenin I¢ Kontrol Eylem Planinin Hazirlanmasi ve Takip Hizmetleri,
p) Belediyenin Yillik Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi Hizmetleri.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI 15
2017 FAALIYET RAPORU




GENEL BILGILER

5.9- Temizlik isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Temizlik Hizmetleri,
b) Cevre Koruma Hizmetleri.

5.10 - Fen Isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Fen Isleriyle Ilgili Hizmetler,
b) Tibbi Bitkiler Bahgesiyle ilgili Hizmetler,
¢) Park ve Bahge Hizmetleri.

5.11 - imar Ve Sehircilik Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Planlama ve Harita Hizmetleri,
b) Imar Hizmetleri,

¢) Numarataj Hizmetleri,

d) Emlak Istimlak Hizmetleri.

5.12 - Saghk Isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Belediye Personelin Saglik Hizmetleri,

b) Fakir Halkin Muayene Hizmetleri,

¢) Halk Saghgyla ilgili Koruyucu ve Kurtaric1 Hizmetler,
d) Gida Denetim ve Muayene Hizmetleri,

e) Veterinerlik Hizmetleri,

f) ilaglama Hizmetleri.

5.13 — Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Basin Yayin Hizmetleri,

b) Halkla iliskiler Hizmetleri,

¢) Kiiltiir Hizmetleri,

d) Organizasyon Hizmetleri,

e) Bilgi Edinme Hizmetleri,

f) Genglik Merkezi Hizmetleri,

g) Bilgi edinme Hizmetleri,

h) Geleneksel Tipla Ilgili Hizmetler.

5.14 - Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Sosyal Yardim Hizmetleri,

b) Asevi ( Ikram evi ) Hizmetleri,

¢) Cenaze Evleri ikram Hizmetleri,

d) Yéresel Etkinliklerle flgili Hizmetler,

e) Ramazan Organizasyonu Hizmetleri,

f) Sportif ve Kiiltiirel Organizasyon Hizmetleri,

g) ZEYKOM ( Yerel Giindem ve AB iliskileri ) Hizmetleri

h) AKDEM ( Aile Kadin Destekleme ve Engelliler Merkezi ) Hizmetleri,
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5.15 - Ruhsat Ve Denetim Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

a) Isyerlerinin Ruhsatlandirma Hizmetleri,
b) Isyerlerinin Denetim Hizmetleri.

6. YONETIM VE IC KONTROL SiSTEMi

a) Belediye Meclisi:

Zeytinburnu Belediye Meclisi’nin 37 iiyesi bulunmaktadir. Meclis iiyelerinin 26'st AK PARTI’
den, 11'i de CHP’den segilen tiyelerdir.

Zeytinburnu Belediye Meclisi

Belediye Meclisinin Gorev ve Yetkileri:

Belediye Meclisi’nin gorev ve yetkilerini, 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 17. ve 18. maddeleri
su sekilde belirtmektedir:

1.

e

Stratejik plan ile yatinm ve caligma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans Olgiitlerini gériismek ve kabul etmek.

Biit¢e ve kesin hesab1 kabul etmek, biitgede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
smiflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

Belediyenin imar planlarin goriismek ve onaylamak,

Bor¢lanmaya karar vermek.

Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya
tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina;
ii¢c yildan fazla kiralanmasma ve siiresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar iizerinde sinirh
ayni hak tesisine karar vermek.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.
19.
20.

Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma pay1 konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagli
hizmetler i¢in uygulanacak iicret tarifesini belirlemek.

Sartli bagiglar1 kabul etmek.

Vergi, resim ve harglar diginda kalan ve miktar1 besbin TL'den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

Biitce igi isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’na tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina karar
vermek.

Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret
modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar
vermek.

Meclis baskanlik divanini ve enciimen iiyeleri ile ihtisas komisyonlar iiyelerini segmek.
Norm kadro g¢ergevesinde belediyenin ve bagli kuruluglarinin kadrolarmin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilmas,
birlestirilmesi, adlartyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitici
amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar
vermek.

Yurt igindeki ve Igisleri Bakanhiginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare
birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent iligkileri kurulmasina; ekonomik ve
sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler
gerceklestirilmesine; bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama
veya tahsis etmeye karar vermek.

Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.

Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlagsmazliklar1 karara baglamak.

Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gotiiriilmesine karar vermek.

Imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarim goriiserek kabul etmek.

Zeytinburnu Belediye Meclis Uyeleri:

AK PARTI ‘den Secilen Meclis Uyeleri:

Gokhan KASAP M. Zafer ALSAC Semih DEMIRCI Cemal MERDAN
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Havvanur Hasan Hiiseyin

Mehmet ALTUNTAS YURTSEVER KESER

Kadir ERBASAN

o

Fikret TUNCER Yunus GULMEK Metin DEVELI Aysegiil EYIBIL

a

Abdiilhakim KAYA Adem ULUOCAK Fatma BALCI Fevzi ALTUG

Bilal AKGUL Fatma YAZICI Emin YUCE Mehmet CAKIR
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Miiberra Inal
ARSLAN

Ciineyt TEZCAN Mahmut SENGUL Mehmet Sirin CELIK

Sami YAPAR Fatma OZDEN

CHP “den Secilen Meclis Uyeleri:

Hasan Hiiseyin

USKUDAR Ilkay BIBER Sadettin ULUBAY Esin HACIALIOGLU

Ozgiir AYDIN Satilmis ORAL Cengiz PEKTAS Osman GENC
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Diizgiin KAYA Selamettin YENIYOL Cemal AYDAR

b) Belediye Enciimeni:

7 kisiden tesekkiil eden Zeytinburnu Belediyesi Enclimeni ‘ni ti¢ii brokrat; tige de Belediye Meclisi
tarafindan secilen iiyeler olusturur.

Zeytinburnu Belediye Enciimeni

Belediye Enciimeni ‘ne, belediye baskani tarafindan gorevlendirilen bir baskan yardimcisi
baskanlik etmektedir.
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M. Zafer ALSAC | Baskan Yrd.
(Enctimen Baskani)

Hasan Hiiseyin KESER Emin Y UCE Fatma YAZICI
Secilmis Meclis Uyesi Secilmis Meclis Uyesi Sec¢ilmis Meclis Uyesi

Habibe DARCAN Tiirkan KARATEKIN Mustafa AYMAK
Yazi Isleri Miidiirii Hukuk Isleri Miidiirii Mali Hizmetler Miidiirii
(Biirokrat Uye) (Biirokrat Uye) (Biirokrat Uye)

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 33. ve 34. maddelerinde Belediye Enciimeni’nin gorev ve
yetkileri su sekilde belirtilmistir:
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Belediye Enciimeni’nin Goérev ve Yetkileri:

1.

ok wd

Belediye Bagkanimiz Murat AYDIN, 18 Nisan 1999
secimlerinde Zeytinburnu Belediye Bagkani olarak se¢ilmistir.

28 Mart 2004 secimlerinde 2. kez;

29 Mart 2009 secimlerinde de 3. kez,

30 Mart 2014 yerel se¢imlerinde de 4. kez
Zeytinburnu Belediye Bagkani olarak secilmistir.

Belediye Bagkani’nin gorev ve yetkileri, 5393 Sayili Belediye
Kanunu’nun 38. maddesi su sekilde ifade edilmektedir.

Stratejik plan ve yillik calisma programi ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine
goriis bildirmek.

Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.
Ongoriilmeyen giderler ddeneginin harcama yerlerini belirlemek.

Biitcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

Kanunlarda 6ngoriilen cezalar1 vermek.

Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlagma ile
tasfiyesine karar vermek.

Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iligkin meclis kararlarin1 uygulamak; siiresi {ig
yili gegmemek iizere kiralanmasina karar vermek.

Umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

c) Belediye Baskan:

Belediye Baskani’nin Gorev ve Yetkileri:

1.

Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatin1 sevk ve idare etmek, belediyenin
hak ve menfaatlerini korumak.

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans Olgiitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlar1 meclise sunmak.

Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davact veya davali olarak da yargi yerlerinde
temsil etmek veya vekil tayin etmek.

Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

Belediyenin tasinir ve taginmaz mallarini idare etmek.

Belediyenin gelir ve alacaklarim takip ve tahsil etmek.

Yetkili organlarin kararii almak sartiyla s6zlesme yapmak.

Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

Biitceyi uygulamak, biitgede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.

. Belediye personelini atamak.

. Belediye ve bagl kuruluslar1 ile isletmelerini denetlemek.

. Sartsiz bagislar1 kabul etmek.

. Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gereken dnlemleri almak.

. Biitcede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, dziirliilere yonelik hizmetleri

yiiriitmek ve oziirliiler merkezini olusturmak.
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15. Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.
16. Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enclimeni kararini
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Baskan Yardimcilar::

Belediyemizde 7 baskan yardimcisi bulunmaktadir. Bunlardan 4’1 biirokrat; 3’ {i de belediye meclis
iiyesidir. Meclis iiyesi bagkan yardimcilarindan biri idari gorev, diger ikisi de teknik gorev ifa etmektedir.

Gokhan KASAP Zafer ALSAC Semih DEMIRCI Saffet OZ
Bagskan Yrd. (Idari) Baskan Yrd. (Teknik)  Bagkan Yrd. (Teknik) Baskan Yrd. (Idari)

Feruz KUTSAL E. Zekeriya Goniil DEMIREL
Baskan Yrd. (Idari) ISKENDEROGLU Basgkan Yrd. (Idari)
Baskan Yrd. (Idari)

i¢ Kontrol Sistemi:

Ic Kontrol, Belediyemiz faaliyetlerinin ama¢ ve politikalara, kalkinma planina, programlara,
stratejik planlara, performans programlarina ve mevzuata uygun olarak planlanmasini ve yiiriitiilmesini;
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini; bilgilerin giivenilirligini, biitiinliginii ve
zamaninda elde edilebilirligini saglamay1 amaclar.

I¢ Kontrol Biriminin hedefi; denetim &ncesi etkili bir ¢alisma yaparak, idarenin tiim risk haritasini
elinde bulundurmak, degisen riskleri periyodik kontrollerle giincelleyerek, en riskli alanlardan baslamak
iizere denetimler yapmak suretiyle, Belediye faaliyetlerini etkileyecek risklerin olumsuzlugunu en aza
indirmeye yardimci olmaktir.
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i¢ Denetim Birimi Faaliyetleri:

7
0.0

Ic Denetim faaliyetlerini uluslararasi i¢ denetim standartlarina Ve i¢ denetim mevzuatina
uygun olarak gerceklestirmek,

% Birimlerin is siiregleri, yonetim ve kontrol siireglerini gézden gegirmek,

% Idarenin risk yonetim siireglerini incelemek,

¢ Denetimde risk odakl1 yaklasimi benimsemek,

% Denetimlerde, sistem denetimi, uygunluk denetimi, mali denetim ve performans denetimi
siralamasini esas almak,

% Denetimlerde, denetlenen birimlerin yonetim ve kontrol siire¢lerindeki zayifliklarin veya
gelistirilmesi gereken alanlarin ortaya ¢ikarilmasi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi
amaciyla birim ydneticileriyle birlikte ortak aksiyon planlar1 hazirlamak,

% ¢ denetim faaliyetleri sonucunda birim ile mutabik kalman ve aksiyon planma baglanan
onerilerin planlandig1 sekilde gerceklestirilip gerceklestirilmedigini izlemek,

¢ Denetim ve danigmanlik faaliyetlerini beraber yiiriitmek,

% I¢ denetim birimlerinde yiiriitiilen i¢ denetimin ilgili standart, mevzuat ve rehberlerde yer alan

diizenlemelere gore yapilip yapilmadigini izleyecek bir i¢ gézetim mekanizmasi (denetim
gbzetim sorumlusunun belirlenmesi vb.) kurmak,
% I¢ denetim alaninda akademik galismasi olan kisi ve kurumlarla isbirligi yapmak ve bu alandaki
caligmalari tesvik etmek,
Ortak politikalarin belirlenmesi, karsilikli rollerin ve beklentilerin agikliga kavusturulmast,
olast problemlerin ¢6ziimii i¢in Kurul ve i¢ denetim birimleriyle kamu idareleri ve diger

7
0.0

denetim birimleri arasinda yakin igbirliginin saglanmasi, temel politikamiz ve 6nceligimizdir.

Bu dogrultusunda Belediyemizin 2017 yili I¢ Denetim Programi hazirlanmis; Teftis Kurulu

Midiirliigii’'miiz tarafindan Belediyemiz’ in alti miidiirliigii denetlenmis olup; bu denetim programi
cergevesinde gerceklestirilen denetimler asagida belirtilmigtir :

1) Belediyemiz Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii nezdinde gerceklestirilen miidiirliik is ve
islemlerinin, hizmet standartlarimin ve faaliyet siireglerinin mevzuata uygunlugu denetimi
yapilmis; denetim sonucunda 03/04/2017 tarihli I¢ Denetim Raporu diizenlenmistir.

2) Belediyemiz Ozel Kalem Miidiirliigii nezdinde gerceklestirilen miidiirliik is ve islemlerinin,
hizmet standartlarimin ve faaliyet stire¢lerinin mevzuata uygunlugu denetimi yapilmis; denetim
sonucunda 10.05.2017 tarihli i¢ Denetim Raporu diizenlenmistir.

3) Belediyemiz Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii nezdinde gergeklestirilen miidiirliik is ve
islemlerinin, hizmet standartlarvmun ve faaliyet siireglerinin mevzuata uygunlugu denetimi
yapilmis; denetim sonucunda 30.05.2017 tarihli I¢ Denetim Raporu diizenlenmistir.

4) Belediyemiz Temizlik Isleri Miidiirliigii nezdinde gergeklestirilen miidiirliik is ve islemlerinin,
hizmet standartlarimin ve faaliyet siireglerinin mevzuata uygunlugu denetimi yapilmis; denetim
sonucunda 16.10.2017 tarihli i¢ Denetim Raporu diizenlenmistir.

5) Belediyemiz Imar ve Sehircilik Miidiirliigii nezdinde gerceklestirilen miidiirliik is ve
islemlerinin, hizmet standartlarimin ve faaliyet siireclerinin mevzuata uygunlugu denetimi
yapilmis; denetim sonucunda 09.11.2017 tarihli i¢ Denetim Raporu diizenlenmistir.

6) Belediyemiz Bilgi Islem Miidiirliigii nezdinde gerceklestirilen miidiirliik is ve islemlerinin,
hizmet standartlarimin ve faaliyet siireglerinin mevzuata uygunlugu denetimi yapilmis; denetim
sonucunda 15.11.2017 tarihli I Denetim Raporu diizenlenmistir.

Yapilan i¢ denetimlerde major bir hataya rastlanilmamustir.

2017 yili igerisinde Belediyemiz Miidirliiklerinden gelen sozlii sorulara sozlii olarak cevap

verilmek suretiyle danismanlik faaliyetlerinde de bulunulmustur.
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4+ D-DIGER HUSUSLAR

1. ZEYTINBURNU’NUN TARIHCESI:

Zeytinburnu, {limiz'in eski yerlesim yerlerinden biridir. Istanbul’un Tiirklerin eline gegmesiyle, cok
eskiden beri bu kente yerlesmis olan Rumlar arasinda anlagsmazlik ¢ikmis; bu anlagsmazliklar sonucu,
“Kudiislii Papazlar” adiyla anilan bir grup Rum, Istanbul’dan ayrilarak Kazligesme dolaylarina, dzellikle
bugiinkii “Zeytinburnu” olarak bilinen deniz kiyisina yerlestiler.

Kudiislii Papazlarin buralarda yasadiklar ¢aglarda bu yerler doganin binbir rengiyle bezenmis,
giizel bir yére durumuna geldi. iklimin buralarda zeytin bile yetistirilmesine elverisli oldugu bu ¢aglarda
Zeytinburnu ydresi, bir gezinti yeriydi. Istanbul kentinin kiyiciginda bir eglence, dinlenme, gezinme yeri
olarak uzun yillar Istanbul halkinin yasamim etkilemistir.

Zeytinburnu ilgesi topraklar1 iizerinde yerlesmeyi etkileyen bir diger olay da Kazligesme’de
dericilik sanayinin kurulmasidir. Tirkiye’de dericilik sanayinin 500 yili askin tarihgesi Kazlicesme’de
basglamistir denebilir.

Kazligesme yoresine Fatih Sultan Mehmet tarafindan ilk salhaneler agilmis; burada debbagcilik
gelistirilmistir. Bu nedenle Edirne ve Anadolu derici esnafi, suyunun da bol olmasindan dolay1 buraya
yerlesmislerdir. Daha sonralar1 Zeytinburnu Tiirkiye’nin ve diinyanin deri ihtiyacin1 karsilar hale gelmistir.
Buna paralel olarak 19. yy’nin (1800°li yillarin) basinda Zeytinburnu’nda ekonomik yasam daha da
gelismistir. 1850 yilinda Zeytinburnu Bez Fabrikasi, 1923 den sonra Mensucat Santral Fabrikasi, Cimento
Fabrikasi, Askeri Fabrika ve Deri Sanayinin kurulmasi ile bolge yerlesime ac¢ilmis oldu.

Fetih siireciyle baslayan Zeytinburnu’ndaki yerlesim 1946’dan itibaren sanayinin gelismesiyle
Anadolu’dan gelen insanlarin akinina ugramaistir.

1953 yilina kadar dogusu Fatih, batis1 Bakirkoy ilgesine baglh bir bolge iken 30 Temmuz 1953
tarihinde Fatih il¢esine bagl Zeytinburnu Bucagi olmustur.

Niifusu giinden giine artan Zeytinburnu, artik bucak olarak idare edilemeyecek duruma gelmis;
01.09.1957 yilinda istanbul’un 14. Ilgesi olarak drgiitlenmistir.

Istanbul Belediyesi’nin Sube Miidiirliigii olarak Belediyecilik hizmet ve faaliyetlerini yiiriiten
Zeytinburnu, 09.07.1984 tarih ve 18453 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3030 Sayili Kanun ile lice
Belediyesi statiistine kavusmustur.

Miicavir alan1 olmayan ve sehir merkezinde bulunan Zeytinburnu, idari bakimdan yalnizca
mahallelere ayrilmstir. Tigede 13 mahalle, 27 park, 43 cadde, 2 bulvar, 37 anaarter, 992 sokak ve 15.774
bina bulunmaktadir.

2. COGRAFi KONUMU:

Zeytinburnu, Trakya'nin giineydogusunda, Catalca Yarimadasi'nin Marmara Denizine bakan
yamaglarinin, bu denizle birlestigi yerdedir. Tarihi yarimada ile surlarla ayrilmistir.

Dogusunda Fatih, batisinda Bakirkdy ve Glingoren, kuzeyinde Bayrampasa ve Eyiip, glineyinde
Marmara Denizi bulunmaktadir. Bu ylizden ilgenin ikliminde nem etkili rol oynar.

flge topraklarmin denizden ortalama yiiksekligi 30-35 metredir. Deniz kiyisindan igerilere dogru
hi¢bir engele rastlanmaz. Ilgenin dogu kesimi Marmara Denizi'nden kuzeye dogru az bir meyille yiikselir.

Giliney kismi Yedikule'den Yenimahalle'deki Siimerbank Fabrikasi'na kadar diiz bir ova
goriiniimiindedir. Daha once bitki ortiisii bodur ¢aliliklarla kapli olan ilge topraklar1 giiniimiizde yerlesim
ve sanayi alani olmustur.

flge topraklarmin giineyden kuzeye uzunlugu 5.5 km., dogu-bat1 dogrultusundaki genisligi 2.5
km.'yi bulmaktadir.
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Zeytinburnu, Havalimanma 12 km. mesafededir. Ilge topraklari 29 derece dogu boylami ve 41
derece kuzey enlemi iizerinde bulunmaktadir. Bu enlem ve boylam dereceleri {izerinde yaklasik olarak bir
dikdortgene benzeyen sekliyle 11.39 km* lik yer kaplamaktadir. Bu alaniyla Zeytinburnu, Istanbul’un 39
ilcesi icerisinde 34. siray1 almaktadir.

Sirkeci-Florya sahil yolu ilgenin giineyinden Avrupa ve Asya kitasini baglayan uluslararasi E-5
Karayolu da ilge sirlari igerisinden ge¢mektedir. Ilgenin giineyinden Istanbul'u Avrupa'ya baglayan
demiryolu gegmekte olup; MARMARAY ve Avrasya Tiineli de Zeytinburnu merkezlidir.

3. MAHALLELERI:

Zeytinburnu 13 mahalleden olusmaktadir. Bunlar; Bestelsiz, Cirpici, Gokalp, Kazlicesme, Maltepe,
Merkezefendi, Nuripasa, Seyitnizam, Stimer, Telsiz, Veliefendi, Yenidogan, Yesiltepe mahalleleridir.

3.1 - Bestelsiz Mahallesi :

Dogusunda Telsiz Mahallesi, Batisinda Veliefendi ve Cirpici
Mahallesi, Giineyinde Gokalp, Kuzeyinde de Seyitnizam Mahallesi
bulunmaktadir. Mahallesi adin1 vaktiyle burada bulunan beg adet

telsiz alici-vericisi bulunmasindan dolay1 almaktadir.

Bestelsiz Mabhallesi, iilke ekonomisinde onemli bir yere
sahip olan deri ticaretinin ve yine tekstil ticaretinin yapildigi, seckin
“ deri sovrumlarmin bulundugu, AVM ‘si ve giizide aligveris

merkezleriyle Istanbul’un nadide ticari merkezlerinden biridir.

Ayrica Istanbul’un en modern hizmet binalari arasinda
bulunan Belediyemiz Hizmet Binast ile Kaymakamlik Binas: da
burada bulunmaktadir.

Telefon : 0212 558 05 91 Mabhallemizin 1 bulvari, 5 caddesi, 82 sokagi bulunmakta
e-mail : ademyavuz1935 olup, mahallede 23.926 kisi ikamet etmektedir.

E.

Muhtar : Adem YAVUZ

@hotmail.com

Adres : Bestelsiz Mah. Rauf
Denktag Cad. No: 11
Zeytinburnu / IST.
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3.2 - Cirpic1 Mahallesi:

Muhtar : Zeki SENTURK
Telefon : 0212 665 25 77

Adres : Cirpict Mah. Sener
Sok. No: 23 Zeytinburnu / IST.

Mabhallenin dogusunda Bestelsiz Mabhallesi, batisinda
Bakirkdy llgesi, giineyinde Veliefendi Mahallesi, kuzeyinde ise
Seyitnizam Mahallesi bunulmaktadir.

Burast vaktiyle, soguk sularin, derelerin ve yesilliklerin
bulundugu, bir mesire ve eglence yeri olarak Cirpict Cayiri adiyla
anilirdi. Burada ayrica Cirpict adiyla bir ¢esme de bulundugu
soylenmektedir. Mabhallenin adinin buradan geldigi rivayet
edilmektedir.

Bu bélge bugiin Istanbul’un en giizel yesil alanlarinin ve
cevre diizenlemesinin yapildigi ve devaminda da Avrupa’nin en
mitkemmel c¢evre diizenlemesinin ve parkinin yapilmasinin
planlandig bir yerdir.

Mahallede 3 cadde, 70 sokak bulunmakta olup, 29.022 kisi
ikamet etmektedir.

3.3 - Gokalp Mahallesi:

-
4
L2

-

Muhtar : Celal ERTUGR

Telefon: 0212546 64 64

e-mail : aliturk_1970@
hotmail.com

Adres : Gokalp Mah. 44/3
(Hasan Sevim) Sok. No.7
Zeytinburnu / IST.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI

Dogusunda Kazlicesme Mahallesi, batisinda Yesiltepe
mahallesi, glineyinde Yenidogan Mahallesi, kuzeyinde Bestelsiz
Mahallesi bunulmaktadir. Mahallenin adinin nereden geldigini dair
bir bilgiye ulagilamamustir.

Zeytinburnu’nun merkezinde bulunan Gokalp
Mahallesi’nde 1 bulvar, 3 cadde, 110 sokak bulunmakta olup,
Mahallede, 19.959 kisi ikamet etmektedir.
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3.4 - Kazlicesme Mahallesi:

Muhtar : Tilin GOZETIR
Telefon : 0212 664 28 39

Adres : Kazlicesme Mah.
Mehmet Akif Ersoy Sok.
No: 7/1 Zeytinburnu / IST.

Dogusunda Marmara Denizi, batisinda Bakirkdy Ilgesi,
giineyinde yine Marmara Denizi, kuzeyinde ise Nuripasa ve Siimer
Mahalleleri bunulmaktadir. Kazligesme, 1453’te Fet-i Miibin’in
basladig1, otag-1 hiimayun’ un kuruldugu yerdir.

Mahalle adini iizerinde kaz resmi bulunan tarihi ¢gesmeden
almaktadir. Fetih siirecinde Fatih Sultan Mehmet tarafindan
yaptirilan “Kazligesme Fatih Cami” ile bolgedeki diger tarihi ve
kiiltiirel eserler Belediyemiz tarafindan restore edilerek eski
ihtisamina kavusturulmustur.

Kazligesme, Zeytinburnu’nun sahile agilan kapisidir.

Mahallenin biiyiik bir boliimii yesil alan ve mezarliktir.
Kazligesme’ nin Marmaray merkezli olmasinin yaninda, bolgenin
devlet tarafindan turizm bandi ilan edilmesiyle birlikte buraya
oteller, rezidanslar ve liix binalar yapilmaya baslanmis; bolgenin
cazibesini, verimliligini ve ekonomik degerini de ¢ok ¢ok artmustir.
Istanbul’un en giizel ve en modern sosyal tesislerinden biri olan
Belediyemizin Belgratkapt Sosyal Tesisi ile Biruni Vakif
Universitesi de Kazlicesme Mahallemizdedir.

Kazligesme Mahallesi’nde 8 cadde, 20 sokak bulunmakta
olup, burada 2.078 kisi ikamet etmektedir.

3.5 - Maltepe Mahallesi:

Muhtar : Numan UCAR
Telefon : 0212582 41 2
e-mail : numanucar
@hotmail.com
Adres : M.efendi Mah. Sabri
Ulker Sok. No: 34
Zeytinburnuw/iST.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI

Dogusunda Fatih llgesi, Batisinda Esenler ve Giingdren
llgesi, Kuzeyinde Bayrampasa ilgesi, Giineyinde de Ilgemizin
Merkezefendi ve Seyitnizam Mahalleleriyle konumlanmis olan
Maltepe, Zeytinburnu’nun en biiyiikk mahallesidir. 1453’de
Istanbul’un Fethi siirecinde ordunun tiim ara¢ ve gerecleri buraya
yerlestirilmis ve karargah buraya kurulmustur. O zaman hakim bir
tepe goriiniimiinde olan ve karargah mallarinin bulundugu tepe
anlamina gelen bu yer “Maltepe” olarak anilmaya baglanmistir.

Maltepe Mahallemiz bugiin bir ticaret ve sanayi bolgesidir.
Ulkemizin en énemli ve en biiyiik ticaret ve sanayii kuruluslar1 bu
mahallemizdedir. Burada ikamet eden niifus yok denecek kadar
azdir. Ancak son yillarda bu bdlgeye yapilan rezidans, plaza ve
siteler, mahallenin ikametgah niifusunu bir miktar artirmistir. Ayrica
Maltepe Mahallesinde Yeniyiizy1l Vakif Universitesi, Ko¢ Vakif
Universitesi, Istinye Vakif Universitesi ile iistiin zekali grencilerin
egitim gordiigli Bilsem Devlet Okulunun da burada agilmasi
mahalleyi ayn1 zamanda bir egitim ve kiiltiir mekan1 haline gelmistir.

Mahallede 11 cadde, 45 sokak bulunmakta olup; 2.592 kisi
ikamet etmektedir.
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3.6- Merkezefendi Mahallesi:

Muhtar: Necdet BAYKAN
Telefon: 0212 482 17 21
e-mail : baykannecdet
@hotmail.com
Adres : Maltepe Mah.
Davutpasa Cad. Sergekale
Sok. No:16 Zeytinburnu/IST.

Dogusunda Fatih Ilgesi, Batisinda Maltepe Mahallemiz,
Giineyinde, Seyitnizam Mahallemiz, Kuzeyinde de yine Maltepe
Mabhallemizle komsudur.

Merkezefendi  Mabhallesi adini, biiylik miitefekkir,
mutasavvif ve tip alimi olan ve ayni1 zamanda iinlii Mesir Macunu’
nun micidi Miislihiddin Ebu Taki Musa Bin Mustafa Bin Kili¢ (
Merkezefendi ) den almaktadir. Merkezefendi Hazretlerinin tiirbesi,
camii ve kiilliyesi burada bulunmaktadir.

Merkezefendi Mabhallemiz, tiirbelert, camilerti,
mevlevihanesi, hamamu, tarihi konaklari, kiitiiphaneleri ve konaklari
ile adeta bir tarih miizesidir.

Bugiin dahi Ilgemiz’ in en gozde ve giizide yerlerinden biridir.
Istanbul’un tam merkezi konumunda olan

Merkezefendi Mahallesi son yillarda adeta bir cazibe
merkezi haline gelmis, buraya ¢ok liikks binalar, igyerleri ve oteller
yapilmistir.  Fatih  Sultan Mehmet Vakif Universitesi de
Merkezefendi Mahallemizdedir.

7 caddesi, 48 sokagi bulunan Merkezefendi Mahallesinde
23.742 kisi ikamet etmektedir.

3.7- Nuripasa Mahallesi:

Muhtar: Yilmaz KAYA
Telefon: 0212 558 36 42
e-mail: yilmazkayal
@gmail.com
Adres: Nuripasa Mah. Bekir
Subas1 Sok.No: 43
Zeytinburnuw/iST.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI

Dogusunda Yenidogan Mahallesi, batisinda  Slimer
Mahallesi, giineyinde Kazlicesme  Mahallesi, kuzeyinde ise
Yesiltepe Mahallesi bunulmaktadir.

Nuripasa Mahallesi de Zeytinburnu’nun en eski yerlesim
yerlerinden biridir. Mahalle adin1 bdlgede bulunan askeri fabrikada
yeni bir silah (top) yapan Nuripasa’dan almaktadir.

Mahallede 1 bulvar, 2 cadde, 105 sokak bulunmakta olup,
27.283 kisi ikamet etmektedir.
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3.8- Seyitnizam Mahallesi:

Muhtar: Omer ALGUL
Telefon : 0212 679 49 97
e-mail : meralg@hotmail.com
Adres : S.Nizam Mah. G-13
Sok. Semt Konag1

Zeytinburnuw/iST.

3.9- Siimer Mahallesi:

Muhtar : Akin COSKUN

Telefon : 0212 415 69 00

e-mail : akincoskun
@gmail.com

Adres : Stimer Mah. 28/1 Sok.

No: 12 Zeytinburnw/iST.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI

Dogusunda Kazlicesme ve Merkezefendi Mahallelerimiz,
Batisinda Bakirkdy Ilgesi, Giineyinde, Telsiz, Bestelsiz ve Cirpici
Mahallelerimiz, Kuzeyinde ise Maltepe ve Merkezefendi
Mabhallelerimizle komsudur.

Seyitnizam Mahallesi adin1  biiyiik mutasavvif Seyit
Nizam’dan almaktadir. Zira hazretin tlirbesi ve camisi buradadir.
Ayrica mahallemiz ticari hayata da biiylik katki saglamaktadir. Zira
Istanbul’un bu baglamda tek ticari mekan1 olan Demirciler Sitesi,
Seyitnizam Mahallemizdedir. flgemiz’in en gelisen ve giizellesen
yerlerinden biri olan Seyitnizam Mabhallesi, son yillarda liix konutlart
ve binalari ile ticari hayatin aktivitesini ve verimliligini de artirmistir.

Mahallede 17 cadde, 64 sokak bulunmakta olup, 24.113 kisi
ikamet etmektedir.

Dogusunda Nuripasa Mahallesi, batisinda Bakirkdy Ilgesi,
gineyinde Kazligesme  Mabhallesi, kuzeyinde ise  Veliefendi
Mabhallesi bunulmaktadir.

Stimer Mahallesi de Zeytinburnu’nun en eski yerlesim
yerlerinden biridir. Mahallenin, Stimerbank Fabrikasi’ nin yakininda
olmas ve satis magazasinin da bu bélgede olmasindan dolay1 bu adi
aldig1 soylenmektedir.

Mahallede kentsel doniistimden dolay1 yapilan liix konutlar
ve ticaret merkezleri, buranin ekonomik degerini, verimliligini ve
cazibesini artirmigtir.

Stimer Mahallesinin 3 caddesi, 127 sokagi bulunmakta olup;
mahallede 36.848 kisi ikamet etmektedir.
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3.10- Telsiz Mahallesi:

Dogusunda Kazligesme Mahallesi, Batisinda Bestelsiz
Mahallesi, Giineyinde, Kazlicesme ve Gokalp Mahalleleri,
Kuzeyinde de Seyitnizam Mahallesi bulunmaktadir.

Telsiz Mahallesi adini, vaktiyle burada bulunan telsiz alict
ve vericisi bulunmasindan dolay1 almustir.

Telsiz Mahallesi, bugiin dahi ekonomimizde énemli bir
yere sahip olan tekstil ticaretinin yapildig1 bilinen alis-veris
mekanlarindan biri haline gelmistir.

Zeytinburnu’nun en kalabalik mahallesidir. Mahallede

Muhtar : Yakup TORAMAN
Telefon : 0212 582 93 97

e-mail : yakuptoraman28 37.516 kisi ikamet etmekte olup, Mahallenin 8 caddesi, 120 sokag1
@hotmail.com bulunmakta olup, 37.515 kisi ikamet etmektedir.

Adres : Telsiz Mah. G-1 Sok.

No: 54 Zeytinburnu/iST.

3.11- Veliefendi Mahallesi:

Veliefendi, dogusunda Bestelsiz Mahallesi, batisinda
Bakirkoy Ilcesi, giineyinde Yesiltepe ve Siimer Mahalleleri,
kuzeyinde de Cirpict Mahallesi ile komsudur.

Vaktiyle burada ciftlik sahibi, at besleyen, etrafa agac
diken, ¢evreye duyarl bir kisi yasamis, zamanla bu kisi sozii
dinlenen ve etrafinda sayginligi artan biri haline gelmis ve
Veliefendi unvaniyla anilmaya baslamistir. Veliefendinin yasadigi
bu muhit de Veliefendi Mahallesi olarak adlandirilmistir.

Bugiin at yarislarinin yapildig: iinli Veliefendi Hipodromu

X

Muhtar : Veli OZARSLAN da adin1 buradan almaktadir.
Telefon : 0212 582 99 60 Veliefendi Mahallemizin 3 caddesi, 106 sokagi bulunmakta olup,
e-mail : veliozarslan mahallede 27.737 kisi ikamet etmektedir.

@gmail.com

Adres : Veliefendi Mah.
Haksinaz Sok. No: 22
Zeytinburnuw/iST.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI 32
2017 FAALIYET RAPORU



GENEL BILGILER

3.12- Yenidogan Mahallesi:

Muhtar : Hiiseyin SARIYEL
Telefon : 0212 679 08 09
Adres :Y.dogan Mah.48 Sok.
No: 114 Zeytinburnu/iST.

Dogusunda Kazligesme Mahallesi, batisinda Nuripasa
mabhallesi, glineyinde yine Kazlicesme Mabhallesi, kuzeyinde ise
Gokalp Mahallesi bunulmaktadir.

Yenidogan mahallesi de Zeytinburnu’nun en eski yerlesim
yerlerinden biridir. Zeytinburnun’da ilk gecekondunun yapildig:
yerdir. Rivayete gore ilk yapilan gecekonduda o gece bir bebek
dogar. Bundan dolay1 buraya yenidogan adi verilir.

Mahallede 1 bulvar, 1 cadde, 51 sokak bulunmakta olup,
10.884 kisi ikamet etmektedir.

3.13- Yesiltepe Mahallesi:

Muhtar : Nadiye POLAT
Telefon : 0212 546 35 35
e-mail : nadiyepolat
@hotmail.com
Adres :Y.tepe Mah. 56 Sok.
No: 67 Semt Konag1
Zeytinburnu/iST.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI

Dogusunda Gokalp Mahallesi, batisinda Stimer mahallesi,
giineyinde Nuripaga Mahallesi, kuzeyinde Veliefendi Mahallesi
bunulmaktadir.

Zeytinburnu’nun en eski yerlesim yerlerinden biridir.
Vaktiyle burasi ekilip bigilen, giizel arazileri bulunan, ¢evresine
gore yiiksek ve yesil tepeleri olan bir yer oldugu i¢in mahalle adini
buradan almustir.

Yesiltepe Mahallesinde 1 bulvar, 84 sokak mevcut olup;
mahallede 21.679 kisi ikamet etmektedir.
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4. NUFUS YAPISI:

Zeytinburnu ilge olma siireciyle niifusu hizli artan ilgelerimizden biri olmugtur. 1960'da yapilan ilk
genel niifus sayiminda Zeytinburnu’nun niifusu 88.341 kisi olarak tespit edilmistir.

Zeytinburnu’nun niifusu 1960-2000 yillart arasindaki kirk yillik siire i¢inde 88 binlerden 250
binlere yaklasarak ortalama ii¢ katlik bir artig gostermistir.

2000 yilinda, Tiirkiye genelinde niifus yogunlugu 88 iken, Istanbul’da 1.928’dir. Zeytinburnu’nda
ise (20.639) dur.

Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemine gére 2007 yilinda Istanbul’un niifusu 12.573.836 olarak
belirlenmistir. Bu niifusun 6.291.763’{inii erkek niifus, 6.282.073{inii ise kadin niifus olusturmustur.

Bu tespitte Zeytinburnu niifusu da 288.743 olarak belirlenmistir. Bu niifusun 144.801’ini
erkeklerin; 143.942’sini de kadinlarin olusturdugu ortaya ¢ikmustir.

TUIK verilerine gére Zeytinburnu'nun son bes yillik niifus durumu incelendiginde asagidaki
durumun ortaya ¢iktig1 goriilmektedir :

Tablo 9 : Niifus Bilgileri

YIL NUFUS ARTIS ARTIS ORANI
2013 292.313 -94 -0,03%
2014 287.223 -5.090 -1.77%
2015 289.685 2.462 0,85%
2016 287.897 -1.788 -0,63%
2017 287.378 -519 -0,18%

Kaynak : tuik.gov.tr

Yine TUIK verilerine goére 2017 yilinda 287.378 kisi olan Zeytinburnu niifusunun 143.874 “{inii
% 50,06 oranla kadinlarin; 143.504° tinii % 49,94 oranla erkeklerin olusturdugu goriilmektedir.
Zeytinburnu bu niifusuyla Istanbul’un 39 ilgesi igerisinde 25. siradadir.

5. TARIHI VE TURISTIK MEKANLARI:

Zeytinburnu, eski bir yerlesim yeri olmasi hasebiyle olduk¢a dnemli tarihi mekanlara sahiptir.
Bunlarin belli bashilarini sdyle siralayabiliriz :

Kazlicesme Fatih Camii, Merzifonlu Kara Mustafa Pasa Mescidi, Merzifonlu Kara Mustafa Pasa
Cesmesi, Merkez Efendi Tekkesi, Seyyid Nizam Tekkesi, Yenikap:i Mevlevihanesi, Balikli Ayazmasi ve
Balikli Rum Kilisesi, Balikli Rum Vakfi Hastanesi, Surlar, Yedikule Hisar1, Yedikule Surp Pirgic Ermeni
Hastanesi, Zeytinburnu Askeri Hastanesi (Zeytinburnu Belediye Bagkanligi), Hact Mahmud Aga Tekkesi,
Perisan Baba Tekkesi, Takkeci Ibrahim Aga Camii, Kazli Cesme, Nafiz Efendi Sebili, Kapici Ismail Aga
Cesmesi, Hacibayram Can Cesmesi, Merkez Efendi Cesmesi, Takyeci Cesmesi, Ali Bey Cesmesi, Emine
Sultan Meydan Cesmesi, Sadrazam Ali Paga Cesmesi Hiiseyin Bey Cesmesi, Panoramik Miize ve Tibbi
Bitkiler Bahgesi olarak sayabiliriz.

Istanbul tarihinde nemli olaylara taniklik etmis ve bugiine kadar ayakta kalmay1 basarmus tarihi
ve kiiltiirel degerlerin hem kent hayatina katilmas1 hem de Istanbul i¢in bir kiiltiir odag1 haline gelmesi
maksadiyla hayata gecirilmis Kiiltiir Vadisi Projesi, Tiirkiye’nin en biiylk tarih ve kiiltiir yatirimlarindan
biridir.
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Kiiltiir Vadisi, Topkapi’dan baslayip sur boyu devam ederek Zeytinburnu sahiline kadar olan 2
milyon 400 bin metre karelik alan1 kapsamaktadir. Kiiltiir Vadisi’nde Panoramik Miize, Istanbul’un en
biiyiik mevlevihanesi olan Yenikap1 Mevlevihanesi, Merkezefendi Camii Kiilliyesi, Osmanli Evleri,
Balikli Rum Ayazmasi, Ermeni Kilisesi gibi yapilarin yaninda Tiirkiye’nin ilk ve tek Tibbi Bitkiler
Bahgesi, gezinti, kosu ve yiirlime yollari, piknik alanlar1, sergi alanlari, gosteri izleme yamaglari, oturma
ve dinlenme alanlarin1 bulunmaktadir.

6. EKONOMIK VE TiCARi YAPISI:

Zeytinburnu, hem isyeri hem de sigortali ¢alisan sayis1 yoniinden yogunluk gézlemlenen ilgeler
arasindadir. Tlcede 10’dan fazla isci ¢alistiran tesis sayis1 oldukca fazladir. Ilge, 25 bin civarindaki isyeri,
10 bin civarindaki imalathanesi ve pek ¢ok fabrika ile iilkedeki 6nemli iiretim alanlarindan biridir.
Tekstil, 6rme sanayii, dericilik, ev mefrusati, metal esya gibi sektorler ilge ekonomisinde 6ne
¢ikmaktadir. flgenin milli gelire katkis1 da oldukga yiiksektir.

Sanayi sektoriindeki isgiiciiniin pay: iilke ve Istanbul geneline gére Zeytinburnu’nda daha
yiiksekken, hizmetler sektorii ise en yiiksek paya Istanbul genelinde, en diisiik paya ise iilke genelinde
sahip bulunmaktadr. Isgiiciiniin sektorler itibariyle dagilin Tiirkiye genelinde gelismekte olan iilkelerin
ozelliklerini gdsterirken, Istanbul ve dzellikle Zeytinburnu’nun yapisi sanayilesmis iilkelerin dzelliklerini
yansitmaktadir.

Deri konfeksiyonu denilince akla ilk gelen yer Zeytinburnu’dur. Kazligesme nin yikilmasindan
sonra deri sanayii Tuzla, Corlu, Balikesir gibi baska yerlere tasinmistir. Ancak dericilik ilgeden
uzaklagmamis, Zeytinburnu ham derinin islendigi yer olmaktan ¢ikarak islenmis derinin satisa sunuldugu
bir merkeze doniligsmiistiir. Zeytinburnu lilke disinda islenen her tiirden derinin de satisa sunuldugu bir
merkez haline gelmistir. Bu anlamda showroomlariyla Zeytinburnu diinyanin en biiyiik deri
piyasalarindan birini olusturmaktadir.

Zeytinburnu, rme sanayiinde de ileri gitmistir. Ulke icindeki muhtelif yerlerde iiretilen kumaslar
ilcede satiga sunulmaktadir. Ev mefrusati alaninda da Tiirkiye’nin en biiylik firmalar1 ilge i¢inde yer
almaktadir. Tiirkiye’de ilk 500’e giren firmalarin 26’ s1 ilgemizde bulunmaktadir.

Zeytinburnu’nda biiyiik isletme ve tesislerin yani sira atdlyeler, torna-tesviye diikkanlar ile
dokiimhaneler de bulunmaktadir.

1998 yilinda Bavul ticaretine yonelik sefer yapan gemiler i¢in Salipazart limaninin yeterli
olmamas tizerine, DTO’ nun girisimi ve Denizcilik Miistesarligi’nin izni ile ZEYPORT A.S. kurulup,
1999 yili Mayis ayinda hizmete agilmigtir.

Istanbul Valiliginin karar1 geregi, bogazlardan transit gegen ve Istanbul liman sinirlari igerisinde
demirleyen gemilerle Acente motorlar1 temasi, tek nokta olan ZEYPORT’ tan yapilmaktadir.
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Il. AMAC VE HEDEFLER :

+ A - BELEDIYENIN AMAC VE HEDEFLERI

Belediyemiz’ in 2017 yilina iliskin amag ve hedefleri, 2015 — 2019 yillarim1 kapsayan Stratejik
Planimizda asagidaki sekilde yer almustir.

Tablo 1 : Hedefler

S,'\I%A HEDEF FAALIYET / PROJE
Aile kurumunu gii¢clendirmek ve engellilerin Hve‘r'yll ailelere ve engellilere yonelik
1 y egitim, sosyal yardim ve danigsmanlik
sosyal hayata katilimimi saglamak. - .
hizmetleri sunmak.
Belediye hizmet bina ve araglarinin hizmet Her yil ha% 1rla.nan hl.z met binalari ve

2 TS araglara yonelik faaliyet planlarini

sunumlarinin siirekliligini saglamak. X
gerceklestirmek.
Belediye hizmetlerini vatandasa tanitarak,
. S . Her yil planlanan tanitim ve alg1

3 | hizmetlerden etkin bir sekilde faydalanmalarini .
saglamak. caligsmalarini gerceklestirmek.

Belediye Personelini Teknik ve Pratik alanda Her. vl pe rsor%.ehn.tekmk ve pratik alanda

4 clistirmek gelismesine yonelik en az 10 adet program
gelis ' diizenlemek.

e . e Her y1l hazirlanan bilisim sistemlerinin
Bilisim sistemlerinin giincelligini korumak ve . e .

5 elistirmek giincelligini korumak ve gelistirmeye
et ' yonelik planlar1 gerceklestirmek.

6 Cadde ve sokaklarin dis goriiniimlerini estetik Sokak ve caddelerin dig goriiniimlerinin
hale getirmek. cephe tasarim projeleri hazirlamak.

- o . A o Her y1l cografi bilgi sisteminde mekansal
Cografi Bilgi Sisteminde mekansal veriler ile oo o

7 o 2 9 veriler ile sdzel verilerin entegrasyonunu

sozel verilerin entegrasyonunu saglamak. <
saglamak
Cevre ile ilgili gelen sikayet sayisini 5 yil

8 Cevre sagligi ve gilivenligi ile ilgili denetimlerin |i¢inde %20 azaltmak; Her y1l ¢cevre
etkinligini artirmak. festivali diizenlemek ve 6grencilere ¢evre

egitimi vermek.

9 g}?l\: ;[}i/rilzilelgriﬁ?zaglk; Ilg:&(bulanan isletmelerin Planlanan denetimlerin gergeklestirilmesi.

Dezavantajli gruplardan gelen taleplerin

10 |Dezavantajli gruplara sosyal yardimlar yapmak. |uygun bulunanlarmin tamamini

karsilamak.

11 Dijital arsiv sisteminin biitiin unsurlariyla etkin | Her y1l dijital arsiv sisteminin biitiin
kullanimini saglamak. unsurlariyla kullanilmasini saglamak.
Halkin talep, sikdyet ve beklentilerinin belediye Hg;e}glnpl?sil:;?lll{:a;iﬁi%?;;?ﬁu;gﬁ?k

12 |ulagsmasini ve miimkiin olan en kisa siirede yone P: 3 ’

Sziimlenmesini saglamak egitim ve belgelendirme ¢aligmalari
¢ & ' yapmak.
. . Kurumun biitiin hukuki siireglerini

13 | Hukuksal altyapiy1 giiclendirmek. yiiriitmek.

14 | Ibadethanelerin temizligini yapmak. Hfir y1l tém ibadethanelerin temizligini

saglamak.
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Ilge genelinde ihtiyag duyulan yerlere ¢op

Ihtiya¢ duyulan tiim noktalara konteynir

15 |konteynir1 koymak ve mevcut ¢op konteynirlarin koymak ve bakimlarini yapmak.
bakimlarini yapmak.
' [lgedeki ulusal ve uluslararas basari
16 Ilgemizdeki amatdr spor kuliiplerine destek gosteren tiim sporcular ddiillendirmek ve
olmak. amator spor kuliiplerine her y1l malzeme
yardimi yapmak.
Her yil talep dogrultusunda kamu
17 | Kamu binalarini yenilemek. binalarinin malzeme, bakim, onarim ve
restorasyon ¢aligmalarini tamamlamak
Her y1l planlanan kamulastirma
18 |Kamulastirma ¢aligmalar1 yapmak. calismalarini tamamlamak.
19 Koruyucu ve 6nleyici saglik hizmetlerini Toplum sagligina yonelik planlanan tiim
gelistirmek ve yayginlastirmak. faaliyetleri gerceklestirmek.
20 | Kiiltiir yayinciliginda lider belediye olmak. Her yil en az bir killtiir ve sanat eseri
yayimlamak.
21 Madde bagimliligi ve her tiirlii kotii aliskanlikla | 2015 yilindan itibaren madde bagimliligim
etkin miicadele etmek Onleme projesini uygulamak.
29 Mali disiplini saglamak ve belediye gelirlerini Planlanan faaliyetleri gergeklestirmek
arttirmak.
23 | Mevcut pazarlarin temizligini saglamak. Planlanan faaliyetleri gerceklestirmek.
Mevcut yesil alan ve parklarin devamliligini Her yil planlanan yesil alan ve par1'<nl ann
24 N oy yapim, bakim onarimlarinin %100"ini
saglamak ve gelistirmek. .
gerceklestirmek.
Mevzuat engeli bulunmayan her is ve iglemin e- 2015 yrlndan 1t11.)aren.mevz.uat engeh_
25 belediye portalinda yapilabilmesini saglamak bulunmayan her is ve islemin e-belediye
yep yap £ " | portalinda yapilabilmesini saglamak
Ogrencilere ve okullara yénelik yardimlar Ogr gnc1lere yoneh.k her yil on az lk.l
26 aomak faaliyet gerceklestirmek ve ilcedeki
yapmax. okullarin bakim ve onarimini yapmak
27 Personelin moral ve motivasyonunu yiikseltmek | Her yil personele yonelik en az 10 adet
icin gerekli ¢caligmalar1 yapmak. sosyal aktivite diizenlemek
28 Resmi yaz1smetlar1n stiratli bir sekilde Planlanan faaliyetleri gerceklestirmek
yapilmasini saglamak.
29 | Riskli ve ruhsatsiz binalar1 yikmak. H.er y1l tespit edilen riskli ve ruhsats1z
binalar1 yikmak
Sosyal, killtiir ve sanat a,l anmdg .Tl.lrk.lye’ Her yil en az 10 adet sosyal, kiiltiir ve
30 | Istanbul ve Zeytinburnu’nun birikimine katki . o
< sanat etkinligi diizenlemek.
saglamak.
31 | Sportif organizasyonlar diizenlemek H"er yil en az 2 adet sportif organizasyon
diizenlemek
32 Tanitim amagli ulusal ve uluslararasi Her yil en az 2 adet tanitim amagli ulusal
organizasyonlara katilmak. ve uluslararasi organizasyonlara katilmak.
33 Toplum saghigiyla ilgili egitim, bilinglendirme | Toplum sagligiyla ilgili her y1l en az iki
ve denetim ¢aligmalar1 yapmak seminer vermek ve denetimler yapmak.
Tgp 1 umd? Sevre b111n01n1 gu(;lendlrmelf e Her y1l ¢evre festivali diizenlemek ve
34 | egitim, bilin¢glendirme ve sosyal organizasyonlar | ... . N
diizenlemek. Ogrencilere cevre egitimi vermek.
Toplum sagligina zararli olan atiklari toplamak, | . .
35 | bertaraf edilmesini ve geri doniistimiinii ligede olusan tiim atiklart toplamak ve

saglamak.

bertaraf etmek.
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Tirkiye'nin ilk ve tek Tibbi Bitki Bahgesi'ni bir | Tibbi bitkiler bah¢esinin

36 cevre bilinglendirme merkezi haline getirmek. stirdiiriilebilirligini saglamak.
Vatandasla iliskileri giliglendirici faaliyetler Her y1l hazirlanan faaliyet planlarinin
37 e .
yapmak. %100"inii gerceklestirmek.
et o Her y1l planlanan vatandaslar ile goniil
38 Vatandaslar ile goniil bagi kuracak bag1 kuracak organizasyonlari ve

organizasyonlar ve programlar diizenlemek. programlan diizenlemek.

Her y11 tanitim amacli en az 2 ulusal ve
uluslararasi organizasyona katilmak.
Her yil planlanan asfalt, trafik

39 | Vatandaslarin yonetime katilmalarini saglamak.

Yollarin ve kaldirimlarin yaya ve arag trafik diizenlemeleri, tretuvar ve yagmur suyu
40 9 o
akisina uygun olmasini saglamak. kanal galigmalarinin %100'inii
gerceklestirmek.

Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat Merkezini

41 |Istanbul’un en popiiler kiiltiir mekanlarindan biri
haline getirmek.

Zeytinburnu’nda okuyan ilkdgretim ¢agindaki
cocuklarimizin; sosyallesmelerine, becerilerinin
gelismesine ve yeteneklerinin kesfedilmesine
destek olmak.

Zeytinburnu’nda yasayan genglerin kiiltiirel,

43 | tarihi ve manevi degerlerimizin farkinda olarak
yetismelerine katki saglamak.

Her y1l Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat
Merkezinin etkinligini arttirmak.

Her yil ¢ocuklara ve genglere yonelik en
az 5 adet sosyal ve kiiltiirel organizasyon
diizenlemek.

42

Her yil genclere yonelik kiiltiirel geziler
diizenlemek.

Her yil Zeytinburnu’nda yasayanlarin
kente aidiyetlerinin arttirmasina yonelik en
az 2 adet etkinlik diizenlemek.

Zeytinburnu’nda yasayanlarin kente aidiyetlerini

44 arttirmak.

Kaynak : Mali Hizmetler Mudiirliigii, 2017

+ B-TEMEL POLITiKA VE ONCELIiKLERIMiZ

Diinyada kabul goren ve yerel yonetimlerde var olan yada olmas1 gereken seffaflik, hesap
verebilirlik, katilimeilik, adalet, hizmette esitlik, etkilik ve verimlilik ile siireklilik gibi evrensel
deger 15181nda yer alan Belediyemiz’in temel politika ve oncelikleri su sekilde belirtilmistir.

a) Seffaflik :

Belediyeler, temelde vatandasin miisterek ihtiyaclarini karsilama konusunda hizmet
iretmek amaciyla kurulmus bir kurumlaridir. Faaliyetlerinde sadece kamu yararin1 gozetmesi
esastir. Hizmet tiretirken kullandig1 kaynak ise yine vatandasin vergileri ile olusturulmustur.
Dolayisiyla kendilerinin ihtiyaglarini karsilamak amaciyla kurulmus ve kendi vergilerinin
kaynak olarak kullanilmasiyla hizmet iireten bir kurumun faaliyetlerini izlemek vatandasin en
dogal hakkidir. Son donemde yiirtirliige giren bilgi edinme yasast da bu durumu
desteklemektedir.

Dolayisiyla belediyemiz igerisindeki biitiin karar mekanizmalarinin isleyisinde, kaynaklarin
tiikketilmesinde ve tiim uygulamalarda seffaflik ve agiklik esasina gore calisilacaktir.
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b) Hesap verebilirlik :

Belediye hizmetlerinde kullanilan kaynaklarin biiyiik boliimii vatandasin 6dedigi vergilerle
olugmaktadir. Dolayistyla ihtiyaca uygun olarak kullanilmalidir. Belediyenin gorev ve yetkileri
kanunlarla belirlenmis ve denetime tabidir.

Belediyemiz de yaptigi biitiin is ve islemleri kanunlar gergevesinde yliriitmekte; hesabini
hem vatandasa, hem devlete rahatlikla verilebilir nitelikte calismaktadir.

C) Kathmcilik :

Belediye, vatandasa hizmet etmek amaciyla kurulmus bir kurumdur. Demokrasi ile
yonetilen iilkemizde vatandasin sadece sandikta degil, secim haricinde de kararlara katilimi
saglanmalidir. Belediye bu konuda, toplumu temsil eden kurulus liderleriyle, iliski igerisinde
bulunulan kamu kurum liderleriyle, ilgedeki diger se¢ilmislerle, parti liderleri ve mahalle
temsilcileri gibi toplumun ihtiyaglarini takip eden ve nabzini tutan 6zel ve tiizel kisilerle igbirligi
icerisinde olmal1 ve belediye ¢alisanlarinin kararlara katilimin1 da saglamalidir.

Belediyemizde belirli donemlerde vatandasin beklentilerinin 6l¢iilmesi ve sikayetlerinin
dinlenmesi iizerine calismalar yapilmakta, Belediyemiz 6nciiliiglinde kurulan kent konseyinde
vatandasin da kararlara katilimi saglanmaktadir.

d) Esitlik :

Belediyelerin kaynaklari sinirlidir ve sinirl kaynaklar ile hizmet tiretilmek durumundadir.
Gerekli hizmetlerin iiretilebilmesi i¢in belediyenin kaynaklari, etkin ve siyasi baskilardan
arinmus bir sekilde kullanilmalidir. Belediye, vergi ve diger gelirlerin toplanmasinda adaletli
davranmalidir.

Belediyemiz, kaynaklarinin kullaniminda, hizmet yapiminda, yardim dagitiminda vb. biitiin
vatandaslara esit mesafede bulunmakta, belde igerisinde her noktaya ihtiya¢ oraninda ve
kaynaklari 6l¢iisiinde hizmet ulastirmaktadir. Bolge, mahalle, sokak, kisi, vergi 6deyen veya
O0demeyen gibi ayrimlar yapilmamaktadir.

e) Etkilik ve verimlilik :

Yukarida da bahsedildigi gibi belediyenin kaynaklar1 sinirlidir ve bu kaynaklar ile hizmeti
en iyi sekilde liretmek durumundadir. Dolayisiyla kaynaklar kullanilirken ilge icerisinde yasayan
vatandaglarin ve ilgenin ihtiyaclar1 dikkate alinarak, dogru alanlar ve konularda yatirim ve
harcamalar yapilmalidir.

Belediyemiz ¢alisanlar1 kamu goérevlerinin icrasinda etkili ve verimlilik ile kamu
kaynagiin verimli kullanmasi esasina gore calismaktadirlar.

f) Sirdiiriilebilirlik :

Belediyemiz vatandasin mahalli ve miisterek ihtiyaglar1 karsilanirken anlik kararlar ile
yapilan gecici ¢oziimler yerine; akilci, planli, kalici ¢oziimlerle yonetim degisikliklerinde de
stirdiiriilebilir hizmetler tiretmektedir.
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FAALIYETE iLiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

Ill. FAALIYETE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER:

+ A-MALI BiLGILER
1- BUTCE UYGULAMALARI
1.1- Gelir Biitgesi
Belediyemiz’ in 2017 yilindaki tahmini gelir biitgesi ile kesinlesen gelir biit¢esi, asagidaki tabloda

belirtilmistir.

Tablo 1 : Gelir biitgesi

2017 YILI GELIiR BUTCESI

Belediyenin Tahmini Belediyenin Gergeklesen
Gelir Biitcesi (%) Gelir Biitcesi (%)
435.000.000 250.311.176,84

Kaynak : Mali Hizmetler Mudiirliigi, 2017

1.2 - Gider Biitgesi
2017 yili tahmini gider biitgemiz ile kesinlesen gider biitgemiz, agagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 2 : Gider biitcesi

2017 YIL| GIDER BUTCESI

Belediyenin Tahmini Belediyenin Gergeklesen
Gider Biitcesi (%) Gider Biitcesi (%)
435.000.000 284.534.031

Kaynak : Mali Hizmetler Midiirliigi, 2017
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1.3 - Biit¢e Gelirlerinin Ekonomik Siniflandirmasi

Belediyemizin 2017 yilanda gerceklestirdigi 250.311.176,84- % lik biitce geliriyle alakali icmal

tablosu asagida sunulmustur.

Tablo 3 : Biitce gelirleri

BUTCE GELIRLERIN EKONOMIK SINIFLANDIRMASI

T(iza:, Yardimci Hesaplar GELIR TURD GELIR (I\;I)IKTARI
| I 1] v
800 1 Vergi Gelirleri 141.421.634,25
800 1 2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 116.514.750,19
800 1 2 9 Milkiyet Uzerinden Alinan Diger Vergiler 116.514.750,19
800 1 2 9 51 Bina Vergisi 82.290.698,92
800 1 2 9 52 Arsa Vergisi 29.563.617,07
800 1 2 9 54 Cevre Temizlik Vergisi 4.660.434,20
800 1 3 Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 9.574.210,04
800 1 3 2 Ozel Tiiketim Vergisi 7.462.858,70
800 1 3 2 51 Haberlesme Vergisi 189.290,29
800 1 3 2 52 Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisi 7.273.568,41
800 1 3 9 Dahilde Alinan Diger Mal ve Hizmet Vergileri 2.111.351,34
800 1 3 9 51 Eglence Vergisi 180.931,65
800 1 3 9 52 ilan Reklam Vergisi 1.930.419,69
800 1 6 Harglar 15.332.674,02
800 1 6 9 Diger Harglar 15.332.674,02
800 1 6 9 51 Bina insaat Harci 4.493.313,13
800 1 6 9 53 isgal Harci 477.775,76
800 1 6 9 54 isyeri Agma izni Harci 194.279,66
800 1 6 9 57 Tatil Glnlerinde Calisma Ruhsati Harcl 866,47
800 1 6 9 60 Yapi Kullanma izni Harci 37.048,05
800 1 6 99 Diger Harglar 10.129.390,95
800 3 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 16.311.047,22
800 3 1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 14.866.125,36
800 3 1 1 Mal Satis Gelirleri 40.020,81
800 3 1 1 Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri 29.000,00
800 3 1 1 Kitap, Yayin vb. Satis Gelirleri 11.020,81
800 3 1 2 Hizmet Gelirleri 14.826.104,55
800 3 1 2 2 Muayene, Denetim ve Kontrol Ucretleri 4.234.156,90
800 3 1 2 10 Sportif Faaliyet Gelirleri 9.068,00
800 3 1 2 13 Olgii ve Ayar Hizmet Gelirleri 620,00
800 3 1 2 14 Cevre Kirliligini Onleme Gelirleri 2.165.476,24
800 3 1 2 36 Sosyal Tesis isletme Gelirleri 2.880.354,02
800 3 1 2 40 Otopark isletmesi Gelirleri 1.287.000,00
800 3 1 2 57 Sosyal Hizmetlere iliskin Gelirler 139.420,00
800 3 1 2 99 Diger Hizmet Gelirleri 4,110.009,39
800 3 6 Kira Gelirleri 1.444.921,86
800 3 6 1 Tasinmaz Kiralari 1.444.921,86
800 3 6 1 2 Ecrimisil Gelirleri 150.753,27
800 3 6 99 Diger Taginmaz Kira Gelirleri 1.294.168,59
800 4 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 20.845.274,77
800 4 4 Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim ve Bagislar 20.396.776,50
800 4 4 1 Cari 18.122.832,50

ZEYTINBURNU BELEDIYESI

43

2017 FAALIYET RAPORU




FAALIYETE iLiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

800 4 4 1 1 Kurumlardan Alinan Bagis ve Yardimlar 18.122.832,50
800 4 4 2 Sermaye 2.273.944,00
800 4 4 2 Kurumlardan Alinan Bagis ve Yardimlar 2.000.000,00
800 4 4 2 Kisilerden Alinan Bagis ve Yardimlar 273.944,00
800 4 5 Proje Yardimlar 448.498,27
800 4 5 1 Cari 448.498,27
800 4 5 1 5 Mahalli idarelerden Alinan Proje Yardimlari 448.498,27
800 5 Diger Gelirler 71.006.042,02
800 5 1 Faiz Gelirleri 11.706,85
800 5 1 8 Vergi, Resim ve Har¢ Gecikme Faizleri 3.249,53
800 5 1 8 1 Vergi, Resim ve Har¢ Gecikme Faizleri 3.249,53
800 5 1 9 Diger Faizler 8.457,32
800 5 1 9 99 Diger Faizler 8.457,32
800 5 2 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 63.352.899,70
800 5 2 2 Vergi ve Harg Gelirlerinden Alinan Paylar 62.255.527,31
800 5 2 2 51 Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 59.534.344,37
800 5 2 2 52 Cevre Temizlik Vergisinden Alinan Paylar 2.721.182,94
800 5 2 4 Kamu Harcamalarina Katilma Paylari 557.239,96
800 5 2 4 53 Yol Harcamalarina Katilma Payi 557.239,96
800 5 2 8 Mahalli idarelere Ait Paylar 218.870,94
800 5 2 8 52 Miize Giris Ucretlerinden Alinan Paylar 23.918,65
$00 5 ) 8 54 Pa\(/)I;cIJ'r)ark Gelirlerinden ilge ve ilk Kademe Belediyeleri 85.376,19
800 5 2 8 99 Mabhalli idarelere Ait Diger Paylar 109.576,10
800 5 2 9 Diger Paylar 321.261,49
800 5 2 9 99 Diger Paylar 321.261,49
800 5 3 Para Cezalar 7.617.806,47
800 5 3 2 idari Para Cezalari 1.802.927,82
800 5 3 2 99 Diger idari Para Cezalar 1.802.927,82
800 5 3 4 Vergi Cezalar 5.814.878,65
800 5 3 4 1 Vergi ve Diger Amme Alacaklari Gecikme Zamlari 2.742.715,99
800 5 3 4 8 6552 sayili Kanun Kapsaminda Geg Odeme Zammi 7.831,99
800 5 3 4 9 6552 sayili Kanun Kapsaminda TUFE/UFE Tutarn 81.643,68
800 5 3 4 10 6552 sayil Kanun Kapsaminda Katsayi Tutari 74.487,45
800 5 3 4 11 6736 sayili Kanun Kapsaminda Geg Odeme Zammi 28.062,71
800 5 3 4 12 6736 sayili Kanun Kapsaminda TUFE/UFE Tutar 673.340,98
800 5 3 4 13 6736 sayil Kanun Kapsaminda Katsayi Tutari 916.447,34
800 5 3 4 14 Geg¢ Odeme Zammi 8.459,40
800 5 3 4 15 7020 Sayih Gelir Kodu TEFE/UFE 169.919,59
800 5 3 4 16 7020 Borg Yapilandirma Kat Sayisi 132.134,74
800 5 3 4 99 Diger Vergi Cezalari 979.834,78
800 5 9 Diger Cesitli Gelirler 23.629,00
800 5 9 1 Diger Cesitli Gelirler 23.629,00
800 5 9 1 1 irat Kaydedilecek Nakdi Teminatlar 23.629,00
800 6 Sermaye Gelirleri 727.178,58
800 6 1 Tasinmaz Satis Gelirleri 727.178,58
800 6 1 Diger Taginmaz Satis Gelirleri 727.178,58
800 6 99 Diger Cesitli Tasinmaz Satis Gelirleri 727.178,58

GENEL TOPLAM

250.311.176,84

Kaynak : Mali Hizmetler Miudiirliigi, 2017
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1.4 - Biitce Dis1 Gelirlerin Simiflandirmasi

Belediyemiz tarafindan 2017 yilinda yapilan 47.476.584,94- % ‘lik biitge dis1 tahsilatin icmali de
asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 4 : Biit¢e dis1 tahsilatlar

BUTCE HARICi TAHSILATLAR

SIRA NO TURU MIKTARI (&)

1 Gegici Teminatlar 1.128.187,20
2 Kesin Teminatlar 1.285.471,88
3 Avukatlik Ucretleri 55.015,09
4 Biit¢e Gelirlerinden Sehven Yapilan Tahsilatlar 145.484,12
5 Diger Cesitli Emanetler 539.250,09
6 Sozlesmeye Ait Damga Vergisi 979.227,19
7 Ihale Kararlarina Ait Damga Vergisi 586.879,73
8 Diger Odemelere Ait Damga Vergisi 151.057,81
9 Kiiltiir Varliklarinin Korunmasina Dair Katki Pay1 11.162.525,26
10 Hesaplanan Katma Deger Vergisi ( %18 ) 443.486,57
11 Banka Kredileri 31.000.000,00

TOPLAM 47.476.584,94

Kaynak : Mali Hizmetler Midiirliigi, 2017

1.5 - Biitce Giderlerinin Kurumsal Simiflandirmasi

Belediyemizce 2017 yilinda yapilan toplam 284.534.031- . ¢ lik giderin, harcama birimlerine
gore dagilimi, asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 5 : Harcama birimleri biitce gideri

GIDERLERIN KURUMSAL SINIFLANDIRMASI
SIRA HARCAMA BiRiMi HARCAMA TOPLAMI
NO (%)

1 Fen Isleri Miidiirliigii 94.805.834
2 Temizlik Isleri Miidiirliigii 43.678.003
3 Destek Hizmetleri Midiirliigi 35.809.037
4 Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii 28.021.943
5 Zabita Miidiirligii 19.791.613
6 Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii 16.868.072
7 Mali Hizmetler Midiirliigi 13.076.218
8 Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 12.350.328
9 Bilgi Islem Miidiirliigii 6.818.308
10 Ozel Kalem Miidiirliigii 5.006.330
11 Saglik Isleri Miidiirliigii 3.446.312
12 Ruhsat ve Denetim Miidiirligii 1.405.813
13 Yazi Isleri Miidiirliigii 1.373.246
14 Hukuk Isleri Miidiirliigii 869.060
15 Sivil Savunma Uzmanlig1 854.469
16 Teftis Kurulu Midirligi 359.445

GENEL TOPLAM 284.534.031

Kaynak : Mali Hizmetler Miudiirliigi, 2017
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1.6- Biitce Giderlerinin Ekonomik Simiflandirilmasi

Belediyemiz tarafindan 2017 yilinda yapilan toplam 284.534.031,22- & biitce giderine iliskin
aciklamalar asagidaki tabloda ayrintili bir sekilde belirtilmistir.

Tablo 6 : Biitce giderleri

BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRMASI

Yardimci .
T(is;: Hesaplar GIDERIN TURU GIDER (T SPLAM'
| ]
830 1 PERSONEL GiDERLERI 22.177.492,45
830 1 1 Memurlar 15.039.577,70
830 1 2 Diger Personel 2.195.097,03
830 1 3 isciler 4.447.751,39
830 1 4 Gegici Personel 140.512,71
830 1 5 Diger Personel 354.553,62
830 2 SOSYAL GUVENLIK KURUMUNA DEVLET PRiMi GIDERLERI 3.380.722,24
830 2 1 Memurlar 2.255.553,31
830 2 Sozlesmeli Personel 365.274,44
830 2 3 isciler 759.894,49
830 3 MAL VE HiZMET ALIM GIiDERLERI 156.072.608,50
830 3 2 Tuketime Yonelik Mal Ve Malzeme Alimlari 17.029.381,70
830 3 3 Yolluklar 36.852,72
830 3 4 Gorev Giderleri 1.259.644,56
830 3 5 Hizmet Alimlari 114.386.284,42
830 3 6 Temsil Ve Tanitma Giderleri 13.304.157,49
830 3 7 Menkul Mal, Gayri Maddi Hak Alim, Bakim Ve Onarim Gideri 3.628.865,84
830 3 8 Gayrimenkul Mal Bakim Ve Onarim Giderleri 6.422.840,77
830 3 9 Tedavi Ve Cenaze Giderleri 4.581,00
830 4 FAiZ GIDERLERI 3.639.828,25
830 4 2 Diger i¢ Borg Faiz Giderleri 3.639.828,25
830 5 CARi TRANSFERLER 7.579.374,39
830 5 1 GoOrev Zararlari 162.133,79
830 5 3 Kar Amaci Gitmeyen Kuruluslara Yapilan Transferler 2.178.362,24
830 5 4 Hane Halkina Yapilan Transferler 3.342.097,22
830 5 8 Gelirlerden Ayrilan Paylar 1.896.781,14
830 6 SERMAYE GiDERLERI 91.684.005,39
830 6 1 Mamul Mal Alimlari 4,192.459,71
830 6 3 Gayri Maddi Hak Alimlar 1.405.575,00
830 6 4 Gayrimenkul Alm Ve Kamulastirmasi 2.552.712,50
830 6 5 Gayrimenkul Sermaye Uretim Giderleri 77.634.342,64
830 6 7 Gayrimenkul Mal Bakim Ve Onarim Giderleri 405.177,62
830 6 9 Diger Sermaye Giderleri 5.493.737,92

GENEL TOPLAM

284.534.031,22

Kaynak : Mali Hizmetler Midiirliigi, 2017

ZEYTINBURNU BELEDIYESI

@

2017 FAALIYET RAPORU




FAALIYETE iLiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

2 - TEMEL MALI TABLOLARA ILISKIN ACIKLAMALAR

2.1 — Tahakkuklar

Belediyemiz tarafindan 2017 yilinda yapilan toplam 314.737.953- &°lik tahakkukun belli bash
gelir kalemlerine gore, biiyiikten kiiglige siralamasini gosteren icmal tablosu asagida belirtilmistir.

Tablo 7 : Tahakkuk icmali

2017 Yih Tahakkuk Icmali
SI{I%A TAHAKKUK TURU TEAPHL’:}I\(/I'TLEE )

1 Emlak Vergisi 124.767.156
2 Merkezi Hiikiimet Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 59.534.344
3 Banka Kredileri 31.000.000
4 Bagis ve Yardimlar 19.581.190
5 Muhtelif Harglar 18.230.752
6 Muhtelif Gelirler 13.433.520
7 Kiiltiir Varliklariin Korunmasina Dair Katki Pay1 12.846.550
8 Cevre Temizlik Vergisi 12.476.715
9 Elektrik Tiiketim Vergisi 6.623.854
10 Vergi Cezalar1 ve idari Para Cezalari 4.138.368
11 Muayene Denetim ve Kontrol Ucretleri 3.564.769
12 Sosyal Tesis Isletme Gelirleri 2.880.354
13 Atik Ucretleri 2.361.922
14 flan ve Reklam Vergisi 2.061.124
15 Kira ve Ecr-i misil Gelirleri 1.237.335

GENEL TOPLAM 314.737.953

Kaynak : Mali Hizmetler Mudiirliigii, 2017
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2.2 — Tahsilatlar

tablosu ayrintili bir sekilde asagida belirtilmistir.

Tablo 8 : Tahsilat icmali

Belediyemiz tarafindan 2017 yilinda yapilan toplam 297.787.761,78- £°lik tahsilata iliskin icmal

2017 YILI TAHSILAT iCMALI

SIRA NO TAHSILAT TURU TOPLAM TAHSILAT (&)
1 Emlak Vergisi 111.913.360,05
2 Cevre Temizlik Vergisi 4.658.842,93
3 Haberlesme Vergisi 189.290,29
4 Elektrik ve Havagazi Tlketim Vergisi 7.273.568,41
5 Eglence Vergisi 181.540,65
6 ilan Reklam Vergisi 1.930.466,36
7 Bina insaat Harci 4.493.313,13
8 isgal Harci 477.775,76
9 Diger Harglar 10.367.815,19
10 Kitap, Yayin, Sartname, Basili Evrak, Form vb. Satis Gelirleri 40.020,81
11 Muayene, Denetim ve Kontrol Ucretleri 4.234.156,90
12 Sportif Faaliyet Gelirleri 9.068,00
13 Cevre Kirliligini Onleme Gelirleri 2.165.476,24
14 Sosyal Tesis isletme Gelirleri 2.880.354,02
15 Otopark isletme Gelirleri 1.287.000,00
16 Diger Hizmet Gelirleri 4.250.788,64
17 Kira ve Ecrimisil Gelirleri 1.444.921,86
18 Tasinmaz Mal Satis Gelirleri 727.178,58
19 Diger Faiz Gelirleri 8.457,32
20 Kisilerden ve Kurumlardan Alinan Bagis ve Yardimlar 20.396.776,50
21 Mahalli idarelerden Alinan Proje Yardimlari 448.498,27
22 Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 59.534.344,37
23 Cevre Temizlik Vergisinden Alinan Paylar 2.721.182,94
24 Miize Giris Ucretlerinden Alinan Paylar 23.918,65
25 Mahalli idarelere Ait Diger Paylar 109.576,10
26 Yol Harcamalarina Katilma Payi 557.239,96
27 Yapi Denetim Hizmet Bedeli Payi 321.261,49
28 Otopark Gelirlerinden ilge ve ilk Kademe Belediyeleri Paylari 85.376,19
29 Vergi ve idari Para Cezalari 2.721.341,33
30 Vergi ve Diger Amme Alacaklari Gecikme Zamlari 2.745.329,82
31 6552 Sayili Af Kanunu Kapsaminda Alinan Tutarlar 163.961,15
32 6736 Sayili Af Kanunu Kapsaminda Alinan Tutarlar 1.617.942,61
33 7020 Sayili Af Kanunu Kapsaminda Alinan Tutarlar 310.513,73
34 irat Kaydedilen Nakdi Teminatlar 23.629,00
35 Gegici Teminatlar 1.128.187,20
36 Kesin Teminatlar 1.285.471,88
37 Avukathk Ucretleri 55.015,09
38 Bltge Gelirlerinden Sehven Yapilan Tahsilatlar 145.484,12
39 Diger Cesitli Emanetler 536.139,68
40 Sézlesmeye Ait Damga Vergisi 979.227,19
41 ihale Kararlarina Ait Damga Vergisi 586.879,73
42 Diger Odemelere Ait Damga Vergisi 151.057,81
43 Kaltar Varliklarinin Korunmasina Dair Katki Payi 11.162.525,26
44 Hesaplanan Katma Deger Vergisi ( %18 ) 443.486,57
45 Banka Kredileri 31.000.000,00

GENEL TOPLAM

297.787.761,78

Kaynak : Mali Hizmetler Midiirligi, 2017
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FAALIYETE iLiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

2.3 — Tahakkukun Tahsilata Doniisiimii

Belediyemiz tarafindan 2017 yilinda toplam 314.737.953- &’ lik tahakkuk yapilmis olup; bu

tahakkukun 297.787.762- &  si de tahsil edilmistir.
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Daha o6nceki donemlerde oldugu gibi 2017 yilinda da Belediyemizce ¢ok basarili bir faaliyet

doénemi icra edilmistir.

Bu donem itibariyle ( 01.01.2017 — 31.12.2017 ) Belediyemizde tahakkukun tahsilata
doniigiimii rekor bir basart ile % 95 olarak gerceklestirilmigtir.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI

TAHAKKUKUN TAHSILATA DONUSUM ORANI : % 95
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FAALIYETE ILISKIN BILGi VE DEGERLENDIRMELER

% B-PERFORMANS BILGILERI
1- Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemiz tarafindan 2017 yilinda ifa edilen hedef, faaliyet, proje ve hizmetler, 22.02.2007
tarih ve 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirlirliigi giren “Belediye ve Bagh Kuruluslar ile
Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Iliskin Yonetmelik” hiikiimlerine gore
olusturulan miidiirliikler tarafindan yerine getirilmistir.

2015 — 2019 yillarin1 kapsayan Stratejik Planimizdaki biitiin midiirliiklerin 2017 yilina ait toplam
68 adet stratejik hedefi ile 152 adet de faaliyet ve projesi bulunmaktadir.

2- Faaliyet Sonuclar1 Tablosu :

2017 yilinda Belediyemizin midiirliikleri tarafindan ifa edilen hedef, faaliyet ve projeler ile
alakali performans sonuglarina iliskin tablo asagida sunulmustur.

MUDURLUKLERIN 2017 PERFORMANS TABLOSU

STRATE) surecin | SURECIN BASA

STRATE iK DE DE GERGEKLES | ~ o/

SIRA BIRIM ADI Jik | HEDEFIN | GERCEKLES | -\ | DEVAM EN vz
NO HEDEF FAALIYE EN HEDEF EDEN EDEN FAALIYET DESi
TVE HEDEF FAALIYET | VE PROJE (%)

PROJESI VE PROJE ’
1 | BiLGi iSLEM MUDURLUGU 5 19 5 0 0 19 100%
DESTEK HiZMETLERI 5
2 | ODURLUGE 3 6 3 0 0 6 100%
3 | FEN iSLERi MUDURLUGU 9 18 7 2 0 18 83%
4 | HUKUK iSLERi MUDURLUGU 1 5 1 0 0 5 100%
5 | IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 6 11 5 1 5 6 67%
KULTUR VE SOSYAL iSLER )
6 | MUDURLUG 9 20 9 0 0 20 100%
7 | MALi HiZMETLER MUDURLUGU 2 6 2 0 0 6 100%
8 | OZEL KALEM MUDURLUGU 11 14 11 0 0 14 100%
9 | RUHSAT DENETIM MUDURLUGU 1 5 1 0 0 5 100%
10 | SAGLIK iSLERi MUDURLUGU 2 10 1 1 0 10 90%

SOSYAL YARDIM ISLERIi .

11 | ODURLUGD 7 18 2 5 11 7 75%
12 | TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU 5 9 5 0 0 9 100%
13 | YAZI iSLERI MUDURLUGU 3 5 3 0 0 5 100%
14 | TEFTiS KURULU MUDURLUGU 2 2 2 0 0 2 100%
15 | ZABITA MUDURLUGU 2 4 2 0 0 4 100%
GENEL TOPLAM 68 152 59 9 16 136 94%
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FAALIYETE iLiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

3- Performans Sonuclarimin Degerlendirilmesi :

Zeytinburnu Belediyesi Stratejik Plan ve Performans Programi Izleme ve Degerlendirme
Komisyonu gozetiminde c¢alismalarimi Mali Hizmetler Miidirligii biinyesinde yiiriiten “Performans
Programu Izleme ve Degerlendirme Birimi” Belediyemiz’ in biitiin miidiirliiklerinin performanslarmi ay
ay takip etmis; her miidiirliigiin calismalarini ayri ayr1 raporlamig; tanzim edilen bu aylik raporlar yil
sonunda birlestirilerek midirliiklerin yillik basar1 degerlendirmeleri yapilarak miidiirliikklerin performans
kriterleri ¢ikartilmusgtir.

2017 yilinda Belediyemiz ‘in biitiin Miidiirliikkleri tarafindan gergeklestirilmesi gereken toplam 68
hedeften 59’unun gergeklestirilmis oldugu, 9 ‘unun da siirecinde devam ettigi; toplam 152 adet faaliyet ve
projeden 136 ‘sinin gergeklestirildigi, 16’sinin da siirecinde devam etmis oldugu goriilmektedir.
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Gergeklesen Devam eden

) 2017 Yili Performans Degerlendirmesinde, Belediyemizin Performanst % 94 Olarak
Olciilmiistiir.
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MALI HIZMETLER BiRiM YONETICIiSININ BEYANI

Mali Hizmetler Birim Y6neticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yiirtitiildiigiini, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek
iizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve
oOnerilerimin zamaninda iist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2017 y1l1 Faaliyet Raporunun “II / A — Mali Bilgiler” boliimiinde yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Mustafa AYMAK
Mali Hizmetler Miidiirii



IV. Bolim

Kurumsal Kabiliyet ve
Kapasitenin Degerlendirmesi

-




KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRMESI

IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRMESI :
%+ A - USTUNLUKLER
Zeytinburnu ‘nda yasayan ilge sakinlerimizle 2017 yilinda yapilan en son kamuoyu

arastirmasinda sorulan suallere vatandaslarin cevabi asagidaki sekilde olmustur.

» Zeytinburnu‘nda Yasamaktan Memnun Musunuz ?
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Bir zamanlarin gecekondu semti olan ve bircok eski Tiirk filmlerindeki Anadolu mahalle
kiiltiiriiniin ana temas1 olan Zeytinburnu, Belediyemizin planli, programl, gayretli, sabirli ve 6zverili
caligmalariyla son onbes yilda kendini asarak tam bir kent hiiviyetine kavustu.

Zeytinburnu bugiin dev projelerin, rezidanslarn, liiks sitelerin, prestij konutlarin ve akill
binalarin yapildigi ve yapilmaya da devam ettigi, modern bir kent merkezi haline geldi.

Vaktiyle Istanbul’'un en sikintili yerlerinden biri olan ve insanlarin yasamaktan imtina ettigi
Zeytinburnu, Belediye hizmetlerimiz sayesinde bugiin artik toplumda ekonomik ve kiiltiir seviyesi yiiksek
insanlarin, sanat ve spor camiasinda taninmig diinyaca tinlii starlarin, cemiyet hayatina yon veren kanaat
onderlerinin tercih ettigi istanbul ‘un cazibe merkezlerinden biri haline geldi.

Bu sebeptendir ki halkimizin % 75,2 ° si Zeytinburnu’nda yasamaktan memnun oldugunu
bildirirken, ankete katilanlarin % 22,7 ‘i memnuniyetsizligini bildirmis, % 2 ‘si de fikir beyan
etmemistir.
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KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRMESI

» Zeytinburnu Belediyesinin Hizmetlerinden Genel Olarak Ne Derece Memnunsunuz ?
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Ankete katilan Zeytinburnu halkinin % 76,4 ‘i Belediyemiz’ in genelde yaptigi hizmet ve
faaliyetleri basarili bulurken; % 21,3  de ¢alismalarimizi basarisiz bulmus; % 2,4 de hig fikir beyan
etmemistir.

» Zeytinburnu Belediyesi’nin Yaptig1 Hizmetlerden Nasil Haberdar Oluyorsunuz?

Bizzat Gorerek 49,2
Sms/Kisa Mesaj .2
internet Haber Portali/Web Sitesi 7,2
Gazete 6,4

Tv 5,3

Es-Dost-Akraba'dan 4

Bez Afis 3,2
Sosyal Medya /Facebook-Twitter 3,0
Dergi 3,0
Billboard 2,2
Radyo 2,1
Belediyenin Web Sitesi 1,9

Duvar Reklami/Biiyiik ilan 0.8

Diger 1,2
Hizmet yok 10,4
Haberdar Degilim 29,6

00 50 10,0 150 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0 50,0

Aragtirmaya katilanlarm bu soruya verdikleri cevaplar yukaridaki grafikte belirtilmistir.
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KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRMESI

> Belediyenin Yeni Hizmet Binasina Hangi Amacla Gittiginizi Ogrenebilir Miyiz ?

Odeme (Emlak, Vergi, Ceza vb.) 46,4
Bilgi Alma 26,8
Ziyaret 13,8
Sikayet, Sorun, Talep Bildirme 7,5
is Amaciyla 1,7
Sosyal Yardim 1,5

Diger 2,3

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

Aragtirmaya katilan Zeytinburnu halkinin % 46,4 ‘i vergi islemleri i¢in; % 26,8 ‘i herhangi bir
konuda bilgi edinmek igin; % 13,8 ‘i ziyaret i¢in; % 7,5 istek, sorun ve sikayetlerini bildirmek i¢in; % 1,7
‘si is talebi igin; % 1,5 belediyemizin sosyal yardimlarindan faydalanmak igin; % 2,3 ‘i de cesitli
amaclarla Belediyemizi ziyaret ettigini bildirmistir.

> Yeni Hizmet Binasinda Hangi Miidiirliige Gittiginizi Ogrenebilir Miyiz?

Mali Hizmetler Md. 21,4
Bilgi Islem Md. 16,6
Ruhsat ve Denetim Md. 13,6
Ozel Kalem Md. 10,1
Destek Hizmetleri Md. 7.4
imar ve Sehircilik Md. 5,6
Fen isleri Md. 3,2
Temizlik isleri Md. 3,0
Yaz isleri Md. 2,8
Zabita Md. 2,2
Sosyal Yardim isleri Md. 1,6
Teftis Kurulu Md. 1,3
Saghk isleri Md. 0,6
Hukuk isleri Md. 0.6
Kiltur ve Sosyal isler Md. 0,4

Bilmiyorum/Cevap Yok 9,0

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0

Belediyemizin 15 midiirliigii i¢erisinde % 21,4 oranla en fazla ziyaret edilen kurum Mali
Hizmetler Miidiirliigii olmusken; vatandaslarin en az ziyaret ettigi miidiirliik ise % 0,4 oranla Kiiltiir ve
Sosyal Isler Miidiirliigii olmustur.
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» Gittiginiz Birimin Hizmetlerinden Ya Da Ziyaretinizden Ne Derece Memnun Kaldimz?
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Hizmet sunumunda vatandas memnuniyeti esas alan Belediyemizde, ankete katilanlardan da
anlasildig1 gibi, Zeytinburnu halkinin Belediyemiz midirliiklerinden sunulan hizmetlerden memnuniyet
oran1 % 86,5 tir. Bu memnuniyette hi¢ sliphesiz kesintisiz hizmet sunan; miisteri ve miikellef
memnuniyetini temel ilke edinen % 21,4 oranla en fazla ziyaret edilen kurum olan Mali Hizmetler
Midiirliigiiniin de ¢ok biiyiik pay1 vardir.

» Sizce Zeytinburnu Belediyesi’nin En Basarih Hizmeti Nedir?

Cop-Temizlik

Kialtirel Faaliyetler
Park/Yesil Alan

Cevre Diizenleme
Ulasim

Sosyal Yardimlar

Altyapi

Halkla iliskiler

Cenaze isleri
Sosyal-Kulturel Alanlar
Saghk
Isiklandirma/Aydinlatma
Sokak Haywvanlan
Kentsel Donldsiuim
Egitime Destek
Uyusturucuyla Micedele
Spor Alanlan/Sportif Faaliyetler
Engellilere Yonelik Hizmetler
Diger

Basganh Hizmet Yok

Tum Hizmetler Basarh
Fikrim Yok/Cevap Yok
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Ankete katilan Zeytinburnu halki, Belediyemiz’ in ¢op ve temizlik hizmetlerindeki basarisim1 %
44.1; egitim ve kiiltiirel faaliyetlerindeki basarisim % 11,8; park, yesil alan ve ¢evre diizenlemesine
iligkin hizmetlerindeki basarisin1 % 17,6; alt yap1, ulagim, yol ve kaldirim hizmetlerindeki basarisin1 %
9,1; saglik, sosyal ve sportif hizmetlerdeki basarisin1 % 8,2; biitiin hizmetlerimizdeki basarisint % 1
bulmusken; % 5,2 ‘si de hizmet ve faaliyetlerimizi basarisiz bulmus; % 3,‘i de fikir beyan etmemistir.
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KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRMESI

%+ B-ZAYIFLIKLAR

Zeytinburnu ‘nda 2017 yilinda yapilan en son kamuoyu arastirmasinda, ilce halkimiza sorulan
suallerden biri de Zeytinburnu Belediyesi’nin Aksayan Ya da Yeterince Yerine Getiremedigini
Diisiindiigiiniiz Bir Hizmeti Var Mi1? Varsa Hangisi? Sorusu olmustur.

Vatandaslarimizin bu soruya verdigi cevaplar da asagida belirtilmistir.

» Zeytinburnu Belediyesi’nin Aksayan Ya da Yeterince Yerine Getiremedigini
Diisiindiigiiniiz Bir Hizmeti Var Mi1? Varsa Hangisi?

Yol/Kaldinm
Otopark
Suriyeli Miilteciler
Trafik
Kentsel Doniigtim
Giivenlik/Asayig
Cop/Temizlik
IsiklandirmafAydinlatma
Uyusturucuyla Miicadele
Park/Yesil Alan
Halkla iligkiler
istihdamfig Olanaklar"
Gog-Niifus Yogunlugu
Altyapi
Sokak Hayvanlar
Gevre Diizenleme
Ulagim
Sosyal Yardimlar
Sosyal-Kiiltiirel Faaliyetler
Engellilere Yénelik Hizmetler
Spor Alanlan/Sportif Faaliyetler
Diger
Aksayan Hizmet Yok
Her Sey Aksiyor
Fikrim Yok/Cevap Yok

18,1

45
43
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Zeytinburnu halkimizin % 18,1 ‘i yol ve kaldirim hizmetlerindeki eksiklik ve aksakligi; % 14,6’s1
otopark problemlerini; % 13,1’ Suriyeli miilteciler sorununu; % 12,1’i trafik sorununu; % 7,3’ kentsel
doniisim problemlerini; % 3,7 ‘si giivenlik ve asayis problemini; % 2,9 ’u ¢O6p ve temizlik
hizmetlerindeki eksiklik ve aksakligi; % 13,6 ‘st da diger sorun ve problemleri dile getirirken, % 5,8 ’i de
aksayan bir hizmetin olmadigina belirtmis; % 4,5’ i de her seyin aksadigini belirtirken, % 4,3 ‘i de fikir
beyan etmemistir.
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> Sizce Zeytinburnu il¢esinin En Onemli Sorunu Nedir?

Suriyeli Miilteciler 32,d
Otopark

Trafik

Giivenlik/Asayig

Niifus Yogunlugu/Gag
Kentsel Doniiglim

Kiralar Yiksek

Uyusturucu Madde Kullanimi
igsizlik/istihdam
Yol/Kaldinm

Gop/Temizlik

Ulagim

Park/Yesil Alan

Altyapi
Isiklandirma/Aydinlatma
Gevre Diizenleme

Halkla iligkiler
Ekonomi-Gegim Sikintisi
Spor Alanlan/Sportif Faaliyetler
Sosyal-Kiltirel Alanlar
Sosyal Yardimlar

Diger

Sorun Yok

Her Sey Sorun

Fikrim Yok/Cevap Yok

0 5 10 15 20 25 30 35

Bu suale, ankete katilan Zeytinburnu halkinin verdigi cevaplar yukarida goriilmektedir. Buradan
da anlasilacagi iizere Zeytinburnu halkinin beklentileri ve ¢oziilmesini istedigi temel konular her zamanki
gibi, sehrimizin ana problemleri ve acil ¢6ziim bekleyen sorunlaridir.

Yukarida da ifade ettigimiz gibi Zeytinburnu, istanbul’un ilk gecekondu semti olmas1 sebebiyle
demografik yapis itibariyle kozmopolit bir yerlesim yeridir. igerisinde birgok iilke vatandasini ve
yurdumuzun bir¢ok sehrinden insanlar1 barindiran etnik bir niifusa sahiptir.

Bundan dolay: sosyo-kiiltiirel ve egitim durumu itibariyle de Istanbul’un bir ¢ok ilgesine gore de
dezavantajli durumdadir.
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UST YONETICi GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigin1 ve i¢ kontrol sisteminin
islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denet¢i
raporlari ile Sayistay Raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Murat AYDIN
Belediye Baskani



Ozel Kalem
Midurlugu
-




OZEL KALEM MUDURLUGU

l. GENEL BILGILER:
4+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiziin Gorevi:

Ozel Kalem Miidiirliigii; baskanin giinliik, haftalik ve aylik calisma programini hazirlamak,
baskanin biitlin kurum, kurulus, kisiler ile olan iligkilerini diizenlemek, randevu taleplerini degerlendirip
programa almak ve telefon goriismelerini saglamak, baskani ziyaret igin gelen temsilci ve misafirleri
agirlamak, Belediye birimleri arasindaki koordinasyonun teminini saglamak, Baskanin her tiirlii yazil,
sOzlii emirlerini, talimatlarini ve genelgelerini ilgili birimlere ulagtirmak, sonuglarim takip etmek gibi
hizmetleri ytiriitmektedir.

2. Miidiirligiimiiziin Yetki Alan:

Midiirliigiimiiz, gérev alanina giren biitiin konularda mer’i mevzuat dahilinde yetkilerini
kullanir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:

Miidiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatlarda belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetki sirasinda, belediye baskanina karsi sorumludur.

+ B- MUDURLUGUMUZE AIT BiLGILER
1. FiZiKi YAPI:
1.1 - Hizmet Araclan :

Ozel Kalem Miidiirliigii 2017 yil1 hizmet ve faaliyetlerini 19 adet aragla yiiriitmiis olup, bu
araclarin tamamu da kiralik araglardir.

Tablo 1 : Hizmet Araglar

ARAC LISTESI
MULKIYET DURUMU
SIRA NO ARACIN CiNSi TOPLAM
RESMi KiRALIK
1 Binek Arag 0 19 19
TOPLAM 19

Kaynak : Destek Hizmetleri Midiirliigii, 2017
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OZEL KALEM MUDURLUGU

1.2 — Hizmet Birimleri :

Miidiirligimiiziin is ve islemleri belediyemizin ana hizmet binasindan yiiriitiilmiis olup,
hizmetlerin ifa edildigi birimler asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HIZMET BiRIMLERI
SII\:E)A KULLANIM AMACI ALAN M2 SAYI

1 Miidiir Odasi 33 1
2 Ozel Kalem Sekreteri Odas1 40 1
3 Baskanlik Odas1 140 1
4 Baskanlik Misafir Bekleme Odas1 40 1
5 Baskanlik Sekreteri Odast 35 1
6 Baskanlik Koruma Odas1 30 1
7 Toplant1 Salonu 200 1
8 Cay Ocagi 20 1
9 Misafir Bekleme Holii 175 1

TOPLAM 713 9

Kaynak : Imar ve Sehircilik Miidiirliigii,2017
2. TESKILAT YAPISI:

Ozel Kalem Miidiirliigii’niin teskilat yapisi asagida belirtilmistir.

BELEDIYE BASKANI

Baskan Yardimcilari

iletisim Koordinatorii Ozel Kalem Miidiirii i¢ Denetgi ‘

| | |

Protokol ‘ Sekreterya | Beyaz Masa ‘
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OZEL KALEM MUDURLUGU

3. BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR :

Miidiirligiimiiz 2017 yilindaki faaliyet ve hizmetlerini 121 adet bilgi ve teknolojik
kaynaktan yararlanarak yiiriitmiistiir.

Bu kaynaklarin 102’ si iletisim amacli olarak kullanilirken 19 tanesi’ de muhtelif hizmetler
ve amaglarin ifasinda kullanilmigtir.

Tablo 3 : Kaynak Listesi

KAYNAK LIiSTESI (OZEL KALEM)

SIRA NO CINSI SAYISI

1 Bilgisayar 8
2 Yazici 3
3 Telefon 8
4 Deck Telefon 3
5 TV 3
6 Fax / Fotokopi 1
7 Tarayict 3
8 Buzdolabi 4

TOPLAM 33

KAYNAK LISTESI (BASKAN YARDIMCILARI)

SIRANO CINSi SAYISI

1 Bilgisayar 14

2 Yazici 11

3 Telefon 14

4 Deck Telefon 7

5 TV

6 Buzdolabi 8
TOPLAM 61

KAYNAK LISTESI (ILETiSiM KORDINATORLUGU)

SIRANO CINSI SAYISI

1 Bilgisayar 13

2 Yazici 2

3 Telefon 8

4 Fotograf Baski Cihazi 2

5 TV 1

6 Buzdolab1 1
TOPLAM 27

Kaynak : Destek Hizmetleri Midarliigi, 2017
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4. INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdamu :

2017 yili hizmet ve faaliyetlerimiz toplam 67 personelle yiiriitiilmiistiir. Bunun 7’si Bagkan
Yardimeisi (3’1 segilmis, 4’li memur), 20’si memur, 1’1 s6zlegsmeli memur, 8’1 ig¢i kadrosunda olup,
31’1 de hizmet alim1 personelidir.

Grafik 1 : Personel istihdami
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Yardimcisi
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Hizmet Alimi
31

Sozlesmeli
Memur
1

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017

4.2- Personel Egitim Durumu :
Personelimizin egitim durumu asagida belirtilmigtir.

Grafik 2 : Personelin Egitim Grafigi
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Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii 2017
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4.3- Personelin Yas Durumu:

Personelimizin yas durumu asagidaki grafikte belirtilmistir.

Grafik 3 : Personelin Yas Grafigi

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017

Il - AMAC VE HEDEFLER :
A - MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :
Midiirligiimiiziin 2017 yili ama¢ ve hedefleri Belediyemizin 2015-2019 yillarmi kapsayan
stratejik planinda belirtilmis olup, bunlar faaliyet, proje ve performans kriterlerine gore asagidaki

tabloda agiklanmistir.

Tablo 4 : Hedefler

2017 YILI HEDEFLERIMIZ
Hedef .. . .
No Stratejik Hedef Faaliyet / Proje
1 Kiiltiir Vadisi Tramvay Sistemi Kiiltiir Vadisi Tramvayi projesini
Kurmak uygulamak
Kazl L —
Kazligesme Liman Projesini az 1(;e§m.e. 1ma'n' p'I'O_]eSI'l’l . . .
2 . gerceklestirilmesi i¢in lobi faaliyetleri
Gergeklestirmek
yapmak
3 Cirpict Kent Parkini Yapmak Cirpict Kent Parkinin yapilmasini saglamak
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Kent Miizesi Ve Planeteryum Kent Miizesi ve Planeteryum projesini

4
Yapmak hazirlamak ve uygulanmasini saglamak
5 Yeni Okullar Yapmak flgemize yeni okullar yapmak/yaptirmak
Toplu Ul Kull .
6 D — Yeni metro hatlarinin kurulmasini saglamak
Yayginlagtirmak
Ogrencilere Ve Okullara Yonelik . .
7 Yardimlar Yapmak Sehir disindan gelen okullar1 agirlamak
Sosyal, Kiiltiir Ve Sanat Alaninda
3 Tiirkiye, Istanbul Ve Kiiltiir amagli sempozyumlarin
Zeytinburnu'nun Birikimine Katki diizenlenmesine katki saglamak
Saglamak
Vatandaslara 6zel giinlerinde Bagkan adina
cicek gdndermek
9 Vatandasla Iligkileri Giiglendirici Vatandas ve Bagkan ziyaretgilerine hediye

Faaliyetler Yapmak vermek

Misafirlere ikramlarda bulunmak

Vatandaglarin Belediye Bagkani ile
iletigimlerini giiclendirecek faaliyetler
diizenlemek

Vatandaslar Ile Géniil Bagi
10 Kuracak Organizasyonlar Ve
Programlar Diizenlemek

Ozel giin ve haftalar ile ilgili etkinlikler
diizenlemek

Tanitim Amagli Ulusal Ve

11 Uluslararas1 Organizasyonlara
Katilmak

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2017

Fuar organizasyonlarina katki saglamak

111 - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER :

% A-MALI BILGILER:
1 - Biitce Uygulamalar :

Midiirligiimiiziin 2017 yili biitcesiyle alakali bilgileri asagidaki tabloda sunulmustur.
Tablo 8 : Miidiirliik biitgesi

2017 YILI BUTCEMIZ
Belediyemiz ‘in Belediyemizin Miidiirliigiimiizii | Miidiirliiglimiiziin GButgl:{el
Tahmini Gider Gerceklesen n Tahmini Gergeklesen errgr::ee ©
Biitcesi Gider Biitcesi Biitcesi Biitcesi Oranimiz
®) ©) (8) (&) (%)
435.000.000 284.534.031 5.377.200 5.006.329 93

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigi, 2017
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+ B - PERFORMANS BIiLGIiLERI:

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin 2015 - 2019 yillarim1 kapsayan Stratejik planinda belirtildigi sekliyle
Miidiirliigiimiiziin performans gostergeleri hedef, faaliyet ve projeler bazinda yukarida amag ve
hedeflerimiz boliimiinde agiklanmigti.

2. Performans Sonuclar :

Miidiirligiimiiz, Belediyemizin stratejik planinda belirtilen hedef, faaliyet ve projelerinin 2017
yilina ait olanlarindan 11 tanesini de yerine getirmistir. Midiirligiimiizin, yerine getiremedigi hedefi
ile siirecinde devam eden faaliyet ve projesi bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemizin stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gbzetiminde c¢alisan Belediyemiz Performans Izleme ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarimi ay ay takip etmis, bu ¢aligmalar1 raporlanmis, daha sonra aylik
raporlar1 derleyerek yillik performans kriterleri ¢ikartilmstir.

Grafik 4: Performans Sonuglari
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Kaynak: Mali Hizmetler Miudiirligii, 2017
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IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ :

A. GENEL FAALIYETLER

1. Baskanimizin her tiirlii s6zIlii ve yazili emirleri, talimatlar1 ve genelgeleri ilgili kisilere veya
birimlere iletilmis, gerekli duyurular yapilmis olup sonuglari takip edilerek, Bagkana bilgi
verilmistir.

2. Baskanimizin ilge protokolii, kamu kurum kuruluslariyla olan toplanti ve randevulan diizenlenmis
olup, katilim1 saglanmugtir.

3. Bagkanimizin konferans, sempozyum, panel vb. programlar1 diizenlenmis; katilimi saglanmustir.
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4. Bagkanimin heyet agirlamalari ve heyet toplantilar1 programlanarak misafirlerin en iyi sekilde
agirlanmasi saglanmstir.

5. Bagkanimiza gelen tebrik, diigiin, toren, agilis, toplanti, yemek v.b. davetiyeleri takip edilerek,
Baskanlik Makamina arz edilmistir.

6. Baskanimizin ilgemizde yasayan vatandasimizin sevingli giinleri olan acilig, diigiin, nikdh, nisan
toreni ve siinnet diigiinlerine katilimi, katilamadiklari ile de telefon goriismesi yapmasi saglanmistir.

7. Baskanimiz ilgemizde yasayan vatandasimizin acili giinii olan cenazelerin ¢oguna bizzat katilmis,
katilamadig1 cenazelerin ise yakinlar ile telefon goriismesi yaparak veya evlerinde ziyaret ederek
taziyelerini iletmesi saglanmustir.

8. Baskanimiz yogun programi sebebiyle katilamadig: toren ve toplantilara Baskanlik makami adina
gerekli telgraf, mesaj, celenk ya da ¢icek gonderilmis, katilamayacagi bildirilmistir.
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9. Cesitli araliklarla Kamu kurum, kurulus ve Ilgemiz protokol listelerinin giincellemesi yapilmstir.

10. Kamu kurum, kurulus ve cesitli alanlarda yapilan yonetim degisiklikleri ve atamalarda
Bagkanimizin adina kutlama mesaj1 génderilmistir.

11. Bayramlarda sesli mesaj yolu ile vatandaglarin bayramlari tebrik edilmistir.

12. Bagkanimizdan randevu talep edenlerin Baskan ile goriismesi saglanmis ve misafirler en iyi sekilde
agirlanmustir,

13. Baskanin makaminda bulunmadig1 zamanlarda belediyemizi ziyarete gelen vatandaslarimizla Ozel
Kalem Midiiriimiiziin bizzat goriismesi saglanmistir. Vatandaslarimizin problem ve temennileri
ilgili birimlere aktarilmustir.

14. Belediyemizin tiim organizasyonlarinda, resmi ve dini bayramlarda ilgemizdeki sivil toplum
kuruluslari, protokol ve siyasi parti mensuplarina tebrik SMS’leri gonderilmistir. Ayrica ilgemizde
faaliyet gosteren cesitli sivil toplum kuruluslarina bayram ziyaretleri organize edilmistir.

15. Vatandaslarimiza daha iyi hizmet verebilmek amaciyla, sosyal medya ve e-mail yolu ile Bagkanlik
Makamma gelen dilek, istek ve sikayetler; ilgili miidiirliiklere iletilerek, tamamina yakini
cevaplandirilmis olup, gelen cevaplar yine ayni yolla ilgilisine ulagtirtlmistir.

16. 2017 yilinda Diizenli araliklarla esnaf ziyaret programu diizenlenmis, baskanimizin ilge esnafi ile
bire bir goriigmesi saglanmis, ¢esitli dernek ve spor kuliipleri ziyaretleri organize edilerek sorunlari
hakkinda goriis ve 6neriler alinmis, sonuglari takip edilerek belediye ¢alismalarimiz ile ilgili bilgiler
verilmistir.

17. Bagkanimizin 2017 yili igerisinde bilgimiz dahilinde; hasta olan, dogum yapan, hacca giden
vatandaglarimizi bizzat evlerinde ziyaret ederek iyi dileklerini iletmesi i¢in ziyaretler tertip
edilmisgtir.

18. ilgemizde bulunan okullar diizenli araliklarla ziyaret edilerek okul miidiirleri ve okul aile birlikleri
ile fikir alisverisinde bulunularak, istek ve sorulari incelenmistir.
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OZEL KALEM MUDURLUGU

2017 yili Ramazan ay1 miinasebetiyle Baskanligimiz tarafindan ilge protokolii, sivil toplum
kuruluslari, siyasi parti temsilcileri, gesitli toplum ve topluluklara Ramazan iftar1 tertip edilmistir.
Belediyemiz Bilgi Evleri, Akdem (Aile Kadin ve Destek Merkezi ), Zeytinburnu Kiiltlir Sanat
Merkezi, Zeytinburnu Kent Konseyi, Zeytinburnu Kadin Meclisi, Zeytinburnu Engelliler Meclisi,
Zeytinburnu Genglik Merkezi, Zeytinburnu Genglik Meclisi iiyelerinin Sosyal ve Kiiltiirel
Geligsimleri i¢in diizenledikleri degisik etkinliklere ve Zeytinburnu Belediyesi Buz Hokey
Tamimizin maglarina baskanimizin katilimi saglanmustir.

Saglik Isleri Miidiirliigiimiiziin Dis saglhig: ile ilgili olarak diizenledigi Dis Fircas1 ve Macunu
dagitim programimiza bagkanimizin katilimi saglanmaistir.

2017 y1l1 Ramazan ay1 miinasebetiyle sokak iftarlarimizda bagkanimizin vatandaslarimizla bir araya
gelmesi saglanmistir.

il ;

Belediyemiz tarafindan organize edilen 14.Y6resel Giinler, 9. Cumhuriyet Kosusu, 13. Geleneksel
Kitap Okuma Yarigmasi Odiil Téreni, 18. Merkezefendi Geleneksel Tip Festivali, 3. Saglik Tarihi
ve Miizeciligi Sempozyumu, Yoresel Tatlar ve Radyo Festivali, 14.Y6resel Glinler vb. programlara

baskanimizin bizzat katilimi saglanmustir.

“Feslegen Kokulu Bahar, Hos Geldin” programi kapsaminda belediye baskanimizin biitiin sokaklar
dolasip vatandaglarimiz ile bir araya gelmesi saglanmugtir. Vatandaglardan gelen talepler
miidiirliigiimiizce tasnif edilip ilgili birimlere aktarilmis ve problemlerin giderilip giderilmedigi
izlenmistir.

Belediyemizin diizenlemis oldugu etkinlik programlarinda ilge halkimizin sms yoluyla
bilgilendirilmesi saglanmigtir.

flgemizde diizenlenen Kiiltiir Sanat programlarina miisait oldugu siirece katilimi saglanmugtir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Bilal SIMSEK
Harcama Yetkilisi
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DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

. GENEL BILGILER:

+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:

Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Belediye Kanunu, Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve hizmet
alanina giren konularla alakali diger mevzuat ¢ergevesinde Belediyemize ait;

Satin Alma Isleri,

Idari Isleri,

Sosyal Tesis Isleri,

Makine Tkmal Bakim Onarim Isleri,

Akaryakit Isleri,

Bina Bakim, Onarim ve Tadilat Isleri

Binalarin i¢ Temizlik isleri hizmetlerini yiiriitmektedir.

YVVVVVYVYYVYYVY

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alan:

Midiirliigiimiiz, Belediyemize ait yukarida sayilan is ve islemlerinin yerine getirilmesinde mer’i
mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:

Miudirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan yardimcisina
kars1 da sorumludur.

%+ B - MUDURLUGUMUZE AiT BILGILER :

1. FiZiKi YAPI:

1.1 - Hizmet Araclan :

Midiirliigiimiizdeki toplam 210 aracin 16’°s1 resmi arag¢ ve is makinesi, 156’s1 kiralik arag, 38’
de bedelsiz kullanilan araglardir.
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Tablo 1 : Hizmet araglari

ARAC LIiSTESI
Sl'\l%A ARACIN CiNsi RESMI | KIRALIK | SOLLESEE | ropLaM

1 Binek Oto 1 76 36 113
2 Otobiis 1 21 - 22
3 Kamyonet 2 9 2 13
4 Minibiis - 8 - 8
5 Is Makinas1 2 2 - 4
6 Asfalt Robotu 2 1 - 3
7 Kamyon 5 4 - 9
8 Panelvan - 4 - 4
9 Ambulans - 2 - 2
10 Motorsiklet 2 7 - 9
11 Cekici 1 - - 1
12 Engelli Araci - 2 - 2
13 Cenaze Nakil Araci - 5 - 5
14 Acil Miidahale Botu - 1 - 1
15 Polis Otosu - 14 - 14

TOPLAM 16 156 38 210

Kaynak : Destek Hizmetleri Midiirligii, 2017

1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidiirliigiimiizdeki hizmetlerin sunuldugu birimler asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HIZMET ALANLARI
SIRANO KULLANIM AMACI ALANI (m2) SAYI

1 Miidiir Odasi 33 1
2 Personel Calisma Ofisi 138 1
3 Depo 25 1
4 Kayalaraltt Kamp1 10.000 1
5 Atolye 4.000 1

TOPLAM 14.196 5

Kaynak : Tmar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2017
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2. TESKILAT YAPISI :

Midiirligiimiiziin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

DESTEK
| HIZMETLERI
MUDURU

 - MUDUR YRD.

| DAIRE
| AMIRLIGi

{HALE \ TEKNIK

BUROSU 'BURO | TESISLER

O

3. BILGI VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR :

Midiirligiimiizde bulunan ve hizmetlerin ifas1 i¢in kullanilan 905 adet muhtelif bilgi ve
teknoloji kaynagi mevcuttur. Bunlarin 102°si iletisim amagli olarak kullanilmakta iken; geri kalani
mubhtelif amag¢ ve hizmetler i¢in kullanilmaktadir.

Tablo 3 : Kaynak tablosu

KAYNAK LISTESI
SIRA NO CiNsi SAYI
1 Bilgisayar 29
2 Yazici 8
3 El Telsizi 11
4 Projeksiyon 41
5 Fotokopi Makinesi 11
6 Kaynak Makinesi 2
7 Kompresor 7
8 Klima 380
9 Anfi 2
10 Buzdolabi 29
11 Jenerator 18
12 Yangin Sondiirme Cihazi 285
13 Masa Telefonu 20
14 Televizyon 62
TOPLAM 905

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigi, 2017
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4. INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdamu :

Midiirliigiimiiz 2017 yili hizmet ve faaliyetlerini toplam 56 personelle yiiriitmiistiir. Bu
personelin 13’ memur, 41°1 is¢i, 2’si ise sozlesmeli personelidir.

Grafik 1 : Personel Istihdami:

Sozlesmeli
2

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017

4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Personelimizin egitim durumu asagida belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin Egitimi
20
18
16

14

12
10
:
. H 1|

ilkokul Ortaokul Lise Yiiksekokul Fakiilte  Yiksek Lisans

oo

[e)]

S

N

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017
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4.3 — Personelin Yas Durumu :

Kamu gorevlisi personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur:

Grafik 3 : Personelin yasi
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Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
Il - AMAC VE HEDEFLER :
+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :

2017 yil1 amag ve hedeflerimiz belediyemizin 2015-2019 yillarini kapsayan stratejik planinda
belirtilmis olup, bunlar da agagidaki tabloda agiklanmustir:

Tablo 4 : Hedefler

2017 YILI HEDEFLERIMiZ

Hedef No Stratejik Hedef Faaliyet / Proje

Kamu kurumlarina talep dogrultusunda

1 K binal ilemek :
amu binalatint yentieme gerekli malzeme yardimi yapmak

Arag kiralamasi yapmak

Akaryakit alimi yapmak

Belediye hizmet bina ve araglarinin - -
Hizmet bina ve araglarinin bakim ve

onarimlarini yapmak
Belediye bina ve tesislerinin
temizliklerini yapmak

2 hizmet sunumlarimin siirekliligini
saglamak

Personelin moral ve motivasyonunu
3 yiikseltmek icin gerekli ¢aligmalar Personele 6gle yemegi hizmeti vermek
yapmak

Kaynak : Mali Hizmetler Miudiirliigi, 2017
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111 - FAALIYETLERE iLiSKiN BILGi VE DEGERLENDIRMELER :

+ A-MALI BILGILER:

1 - Biitce Uygulamalar :

Midiirliigiimiiziin 2017 yil1 biitcesi ile ilgili bilgileri agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5 : Midiirliik biitcesi

2017 YILI BUTCEMIiZ

. o e . - e e e .. e e e . Biitce

Belediyemiz ‘in Belediyemizin Miidiirliigiimiizii | Miidiirliigiimiiziin Gercekl
Tahmini Gider Gergeklesen n Tahmini Gerceklesen el‘rgr:fe €

Biitcesi Gider Biitcesi Biitcesi Biitcesi

(5) (5) (5) (5) Oramimiz

(%)

435.000.000 284.534.031 37.453.500 35.809.037 95,60

Kaynak : Mali Hizmetler Midiirliiga, 2017

+ B - PERFORMANS BiLGILERi:
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

2015 — 2019 yillarim kapsayan belediyemizin stratejik planinda da belirtildigi iizere hedef,
faaliyetlerimiz ve projelerimiz yukaridaki tabloda agiklanmigtir:

2. Performans Sonuclar :

Midiirliigiimiiz, belediyemizin stratejik planinda belirtilen 2017 yilindaki hedef ve
faaliyetlerinin tamamini gergeklestirmis olup; siirecinde devam eden faaliyet ve projemiz de
bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuclarimin Degerlendirilmesi :

Belediyemizin stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu

gbzetiminde ¢alisan Belediyemiz Performans Izleme ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin

faaliyet, calisma ve performanslarimi ay ay takip etmis, bu c¢aligmalar1 raporlanmis, daha sonra aylik
raporlar derlenerek Miidiirligiimiiziin yillik performans kriterleri ¢ikartilmistir.
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Grafik 4 : Performans Sonuglari
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Kaynak : Mali Hizmetler Midiirliigi, 2017

IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ :

A —TLCE ICi VE DISINA GONDERILEN ARACLAR

ISIN ADI SEHIR iCi SEHIR DISI TiPR';ACM
Cenaze Hizmeti 1.069 244 1313
Dernek 288 24 312
Okul 437 13 450
Sosyal Faaliyetler 3.343 123 3.466
Spor Kuliipleri 950 33 983

TOPLAM 6.087 437 6.524
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B — AKARYAKIT SARFIYATI

CiNsi HARCANAN (LT)

Motorin 414.287

Kursunsuz Benzin (95 oktan) 2.823

TOPLAM 417.110

KURUM MOTORIN (It)

Kaymakamlik 752,59
flge Milli Egitim Miidiirligi 2.252,81
Bassavcilik 2.029,14
illagle(:lfmniyet Miidiirligii Hizmet araglarina verilen yilik 24.389 82
Tige Miiftiiliigii 2.110,85
TOPLAM 31.535,21
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C - MAL VE HiZMET ALIM iHALELERI

3734/19. Madde ihaleleri

P
O

iSIN ADI ‘
Hasan Dogan ve Merkezefendi Spor Tesislerine Yardimei Personel Destek Hizmet Alimi Isi
Memur Ogle Yemegi Hizmet Alim si
Akaryakit Alim Isi
Canakkale Kayalaralt1 Kampi Personel Hizmet Alim [si
Kazligesme Kiiltiir Merkezi Temizlik Isletme ve Yénetim Isi
24 Adet Arag (Minibiis, Midibiis) Kiralama Hizmet Alim Isi
90 Adet Arag (Binek) Kiralama Hizmet Alim Isi
Cenaze Nakil Arag Kiralama Hizmet Alim si

© o0 ~N oo o B~ W N -

Hizmet Binasi Yardime1 Personel Hizmet Alim Isi

[ERN
o

Merkezefendi ve Bestelsiz Yiizme Havuzlarmin Isletilmesi Hizmet Alim Isi

[N
[N

Belgradkap: Sosyal Tesisi Isletmesi Hizmet Alim Isi

[ERN
N

Kiiltiir Merkezleri Ses Sistemi Kurulumu

3734/21-F Maddesi ihaleleri

z
o

ISIN ADI ‘
Temizlik Malzemesi Alimi1
Giivenlik Malzemesi Alim1
Koltuk Alim1
Elektrik Malzemesi Alimi
Belgradkap1 Sosyal Tesisi Satisa Hazir Mamul Alimi
Kayalaralti Kampi1 Jenerator Alimi

Kirtasiye Malzemesi Alim1

0o N o 0o B~ w NP

Tefrisat Malzemesi Alimi

3734/22-D Maddesi Thaleleri (Dogrudan Temin)

N A
1 Mal Alimi (124 Dosya)
2 Hizmet Alim1 (64 Dosya)
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D-YILLIK HARCAMALAR

Temizlik malzemeleri
Kirtasiye malzemeleri

Arag Yedek pargalart
Demirbas malzemeler
Araglarin bakimi ve onarimi,

YVVVVVYY

Bina bakim onarim ve tadilat isler igin yapilan harcamalar dogrudan satin alma yoluyla
yapilmaktadir.

Yillik Belediyemiz birimlerinin ihtiyaci olan talepleri dogrultusunda satin alinan sarf
malzemeler vb.

A\

E - EVRAK ISLEMLERI

Gelen — Giden Evrak

EVRAK TiPi SAYI ‘

Gelen Evrak 2.693

Giden Evrak 2.277

F — SOKAK IFTARLARI VE CAY IKRAMLARI

» Belediyemiz Vergi donemlerinde (Mayis-Kasim aylarinda) vatandaslara yapilan ikramlar
Miidiirliigiimiiz tarafindan yapilmistir,

» Ramazan ay1 boyunca Cami 6nlerinde soguk limonata dagitimi igin bir adet ara¢ ve limonata
makineleri Miidiirliigiimiiz tarafindan destek verilmistir.
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DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

Ramazan ayinda sokak iftarlar1 icin Sosyal Isler Miidiirliigiine 500 adet Masa, 1500 adet
sandalye ve Zeytinburnu meydanindaki etkinlikler i¢cin 4000 sandalye destegi miidiirliiglimiiz
tarafindan verilmistir.

G- DiGER FAALIYETLERIMiZ

n

10.

11.

12.

13.

2.693 adet Gelen Evrak; 2.227 adet Giden Evrak kayit islemi yapildi.

2017 Y1l igerisinde Belediyemizde calisan memur personele servis hizmeti saglandi.
flgemizde bulunan 17 Adet amatdr spor kuliibiiniin Deplasman maglari igin ara¢ hizmetine
devam edildi.

llge Emniyet Miidiirliigiine, ilce Kaymakamligina, Cumhuriyet Bagsavciligina, Ilge
Miiftiiliigiine, ilce Milli Egitim Miidiirliigiine ara¢ destegi sagland.

Bakirkoy Adliyesinde c¢alisan hakim, savel ve memurlara; belediyemiz tarafindan servis hizmeti
sagland.

Bagkanligimiza bagli hizmet binalarinda bulunan; turnike, klima, asansor ve jeneratorlerin her
tiirli bakim ve onarimlart miidiirliigiimiiz tarafindan yapildi.

Bagkanligimiza bagli hizmet binalarinda bulunan elektrik, su ve dogalgaz sozlesmeleri ve
O6demeleri miidiirliiglimiiz tarafindan yapildi.

Bagkanligimiz hizmetlerinde kullanmilan araglarin akaryakiti midiirliigiimiiz bilinyesinde
bulunan istasyonumuzdan verildi.

Belediyemize bagli hizmet veren resmi plakali araglarin, is makinelerinin bakimi, onarimi,
sigorta isleri miidiirliiglimiiz tarafindan takip edilerek yapilmistir.

Milli bayramlarda ilge Milli Egitim Miidiirliigiiniin talepleri dogrultusunda dgrencilere tdren
malzemeleri Midiirligiimiiz tarafindan alinmstir.

Baskanligimiz merkez binasi ve ek hizmet binalarinin I¢ temizlikleri is¢i personellerimiz
tarafindan yapilmigtir.

Belediyemiz birimlerinde kullanilan el telsizlerinin alimi, tamiri ve dijital roleye gecis
hizmetleri Miidiirliiglimiiz tarafindan yapilmaistir.

Belediyemizce diizenlenen organizasyonlarin, téren yeri hazirlanma isleri ve gereken ikram
malzemelerinin alimi Midiirliiglimiiz tarafindan yapilmustir.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

24.

25.

Belediyemize baghh Bilgi Evleri’nin biiro malzemeleri ve diger sarf malzeme alimlari
Miidiirligiimiiz tarafindan yapilmstir.

Ulusal Bayram torenlerinde, 15 Temmuz Meydani’na ve Merkezefendi Stadyumuna ses sistemi
Miidiirligiimiiz tarafindan kuruldu.

llgemizdeki dernekler, vakiflar, kamu ve STK’larin talepleri dogrultusunda, diizenledikleri
piknik gezilerine ses sistemi ve arag¢ destegi Miidiirliiglimiiz tarafindan verilmistir.
Belediyemiz hizmetlerinin saglikli yiiriitiillmesi igin tim birimlerin her tiirli arag, makine ve
ihtiyaclar1 Midiirliigiimiiz tarafindan kargilandu.

Belediyemize ait tiim birimlerde kullanilan demirbas, kirtasiye, temizlik ve sarf malzeme
ihtiyaglar1 Midiirliigiimiiz tarafindan alimi yapilmaktadir.

Hasan Dogan ve Merkezefendi spor tesislerinde yillik Antrenman Sayisi: 5.900, Resmi Mag
Sayis1: 769, Ozel Hazirlik Mag Sayisi: 190 olarak gergeklesmistir.

Belediyemize bagli taziye evinde 117 adet taziye programi yapildi.

Belediyemiz birimleri tarafindan organize edilen programlarda verilen ikramlar miidiirligiimiiz
tarafindan saglandi.

Belediyemizin Canakkale’ de bulunan Kayalaralti Kampinn Isletilmesi Miidiirliigiimiiz
tarafindan yapilmistir. 2017 yilinda toplam 51 grup, 3.879 misafir kampimizda agirlanmistir.
Belediyemize bagli Merkezefendi ve Bestelsiz kapali ylizme havuzlarimin isletilmesi
Miidiirliigiimiiz tarafindan yapilmistir. 2017 yilinda toplam 3.116 abone yiizme havuzlarindan
faydalanmigtir.

Belediyemize bagh Kazlicesme Kiiltiir Merkezine 2017 yilinda toplam 265.762 misafir girig
yapmustir.

Belediyemize bagli Belgradkapi Sosyal Tesisinin isletilmesi Miidiirliiglimiiz tarafindan
yapilmistir. 2017 yilinda tesislerde toplam 100.836 miisteri agirlanmstir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Osman DINC
Harcama Yetkilisi
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BiLGi iISLEM MUDURLUGU

|. GENEL BIiLGIiLER:
+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:

Bilgi Islem Miidiirliigii Belediyemizin;

Donanim Hizmetleri

Yazilim Hizmetleri

Otomasyon Hizmetleri, intranet ve Internet Hizmetleri

Teknik Destek Hizmetleri,

Kurum Arsiv Isleri ve Dosyalama Hizmetleri,

Coziim Merkezi Hizmetleri

Veri Kayit, Kontrol ve Muhafaza Hizmetleri ile verilen saglikli olarak depolanmasi, bu
verilerin erisime uygun halde bulundurulmasi ve kullanilabilir yapisinin korunmasi; temin

VVVVVYYVYYVY

edilmesine, yonelik bakimlarin yapilmasi ile ilgili gorevlerini ifa eder.
2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani:

Miidiirliigiimiiz, gorevleriyle ilgili konularda yapacagi hizmet ve islerde yiirtirliikteki mevzuat
dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:
Miudirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen

sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, Belediye Baskanina ve Bagkan Yardimcisina
kars1 da sorumludur.

4+ B-MUDURLUGUMUZE AIiT BILGILER

1. FIZiKi YAPI:

1.1 - Hizmet Araclan :

Midiirligiimiiz 2017 yili arag hizmetlerini Destek Hizmetleri Midiirliiglimiiz tarafindan
tahsis edilen 2 kiralik aragla siirdiirmiistiir.

Tablo 1 : Hizmet Araglar

ARAC LISTESI
o MULKIYET DURUMU
SIRA NO ARACIN CIiNSi - - TOPLAM
RESMi KiRALIK
Binek Arag 0 1 1
2 Ticari Arag 0 1
TOPLAM 2

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2017
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1.2 — Hizmet Birimleri :

Miidiirligiimiiz hizmet ve faaliyetlerinin ifa edildigi birimler asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 2 : Hizmet Birimleri

HIZMET BIRIMLERI
SIRANO KULLANIM AMACI ALANI (M?) SAYI

1 Miidiir Odasi 33 1
2 Memur Odast 85 1
3 Teknik Oda 1 17 1
4 Teknik Oda 2 41 1
5 Sistem Odast1 30 1
6 Arsiv Binasi 71 1
7 Arsiv Ekspertiz Biirosu 85 1
8 Arsiv 354 1
9 Arsiv Malzemeleri Deposu 40 1
10 Coziim Merkezi Odas1 35 1
11 Depo 1 9 1
12 Depo 2 33 1
13 Depo 3 40 1

TOPLAM 873 13

Kaynak : Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 2017

2. FiZiKi YAPI :

Midiirligiimiiz teskilat yapisi asagida gosterilmistir.

BILGI ISLEM

MUDURU

I T T ! T T 1
; P ; ; KURUM ¢OzUM COGRAFI BILGi OTOMASYON
IDARTISLER EISSERS ARSIVi MERKEZI SISTEMLERI VE YAZILIM
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3. BILGi VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR :

Midiirligiimiizde bulunan ve hizmetlerin ifas1 i¢in kullanilan 362 adet muhtelif bilgi ve
teknoloji kaynagi mevcuttur. Bunlarin 217°si iletisim amagh olarak kullanilmakta iken; geri kalam
muhtelif ama¢ ve hizmetler i¢in kullanilmaktadir.

Tablo 3 : Kaynaklar

KAYNAK LISTESI
SIRA NO CINSI SAYISI
1 Bilgisayar 36
Fiziksel sunucu 10
3 Sanal sunucu 130
4 Diziistii Bilgisayar 10
5 Monitor 51
6 Telefon 20
7 Telsiz Telefon 11
8 Yazici 3
9 Klima 8
10 Tarayici 12
11 Yedekleme Unitesi 2
12 Switch 60
13 Santral 4
14 Giivenlik Duvari 1
15 Muhtelif Ara¢ Gereg 4
TOPLAM 362

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigi, 2017

4. INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdam :

Midiirligiimiiziin hizmet ve faaliyetleri toplam 37 personelle yiiriitiilmektedir. Bu personelin
10°u memur; 1’1 sdzlesmeli memur, 26’s1 da hizmet alim personelidir.

Grafik — 1 : Personel Istihdami
H Memur
10

M Sozlesmeli
Memur
1

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
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4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Memur personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik agsagida verilmistir.

Grafik — 2 : Memur Personelin Egitim Grafigi

Universite
10

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017

4.3 — Personelin Yas Durumu :

Memur personelimizin yas gruplariyla ilgili grafik asagida belirtilmistir.

Grafik — 3 : Memur Personelin Yas Grafigi

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii 2017
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II. AMAC VE HEDEFLER :

+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :

Belediyemizin 2015 — 2019 yillarim1 kapsayan stratejik planinda, Miidirligiimiiz ile ilgili
stratejik hedefler ve bu hedeflere ait faaliyet ve projeler asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 4 : Hedefler

Fisaef Stratejik Hedef Faaliyet/Proje
Fiber optik hat ¢ekilmesi ve fiber switchlerin
yenilenmesi
Yazici kiralama ve baski hizmeti yapmak
Lisans ve sertifika almak
MOBESE ve Giivenlik kameras1 sistemlerinin
kurulmasini saglamak
Network sistemini yenilemek
ISO 27001 Bilgi Giivenligi Sistemini kurmak
Bilisim sistemlerinin Mobil saha uygulamasi yapmak
1 gugcqlhgml korumak ve IOS ve Android mobil uygulamalarinin teknik
gelistirmek destek ve bakim hizmetini vermek
Web erigimli kiitiiphane programina teknik destek
vermek
Bilgisayarlarin ve serverlarin lisanslarini almak
Bilisim sistemleri hizmeti vermek ve gelistirmek
icin personel destek hizmeti ile bakim hizmeti
almak
Bilgisayar, donanim ve sarf malzemelerini almak
Belediye otomasyon programini giincellemek
Cografi Bilgi Sisteminde
mekansal veriler ile sozel g . . .
2 verilerin entegrasyonunu Cografi Otomasyon Sistemine teknik destek vermek
saglamak
Dijital arsiv sisteminin biitiin
3 unsurlariyla kullanilmasini Elektronik Belge Sistemini gelistirmek
saglamak
Halkin talep, sikayet ve Vzitandas istek ve sikayet yonetiminin uygulamasini
beklentilerinin belediyeye saglamak
4 U1a$mf15m1 S n}ijmkijn olgp en ISO 10002:2006 Miisteri Memnuniyeti Y énetim
lef‘ stirede ¢oziimlenmesini Sistemi kapsaminda danigsmanlik, egitim ve
saglamak belgelendirme ¢aligmalar1 yapmak
Mevzuat engeli bulunmayan her | Web siteleri tasariminin yenilenmesini, yeni web
5 is ve islemin e-belediye sitesinin kurulmasini ve bakim ve onarimini yapmak
pOftallnda yapilabilmesini Ses kayitlarinin elektronik yontemle doniismesini
saglamak saglamak

Kaynak : Mali Hizmetler Mudiirliiga, 2017
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III. FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER :

4+ A-MALIiBILGILER:

1 - Biitce Uygulamalari :

Midiirliigiimiiziin 2017 yil1 biitcesi ile ilgili bilgileri agagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 5 : Miidiirliik biitgesi

2017 YILI BUTCEMIZ
Belediyemiz ‘in | Belediyemizin Miidiirliiiimiiziin Miidiirligiimiiziin Biitce
Tahmini Gider Gergeklesen  sumuzi Gerceklesen Gergeklesme
.. . . . . Tahmini Biitcesi . .
Biitcesi Gider Biitcesi (5) Biitcesi Oranimiz
(&) (®) (&) (%)
435.000.000 284.534.031 8.000.000 6.818.308 85

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigi, 2017

4+ B-PERFORMANS BiLGILERI:
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Bilgi Islem Miidiirliigii’niin 2017 y1l1 i¢in 5 adet stratejik plan hedefi ile bu hedeflere ait toplam
19 adet faaliyet ve projesi bulunmaktadir.

2. Performans Sonuclari :

2017 yih Faaliyet Sonuglari Belediyemiz tarafindan kurulan Stratejik Plan ve Performans
Programi Izleme ve Degerlendirme Komisyonunca degerlendirilmistir. Buna gore asagidaki sonug
ortaya ¢ikmugtir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Bilgi islem Miidiirliigiiniin kurumsal olarak 5 hedef ile bu hedeflere ait toplam 19 adet faaliyet
ve projesinin tiimii tamamlanmustir. Bunlar 2017 yili Faaliyet Sonuglar1 Belediyemiz tarafindan kurulan
Stratejik Plan ve Performans Progran Izleme ve Degerlendirme Komisyonunca degerlendirilmis olup,
bu degerlendirmeye gore Miidiirliiglimiiziin gerceklesmeyen hedefi ve siireci devam eden faaliyet ve
projesinin bulunmadigi tespit edilmistir.

Yapilan degerlendirmede, Miidiirliigiimiiziin 2017 y1l1 performansi % 100 olarak dl¢iilmiistiir.
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Grafik 4: Performans Sonuglari
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Gergeklesen Devam eden

Kaynak: Mali Hizmetler Miidirliga, 2017

IV. DiGER FAALIYETLERIMIZ :
A- BAKIM ONARIM CALISMALARI

Miidiirliigiimiiz birimlerinde olusan, Tiim Alt Yap:1 (Kablo Cekimi, Bakim, Onarim ve Ariza
Giderme) ile ilgili Bilgisayar, Ekran, Telefon, Yazici ve Tarayicilardan kaynaklanan sorunlari 6ncelikle
kendi teknik ekip personelimizle aninda miidahale edilerek giderilmistir. Bu ¢cergcevede AKDEM, Asevi,
Seyitnizam Bilgi evi, Merkezefendi Bilgi Evi, Siimer Bilgi Evi, Yesiltepe Bilgi Evi, Bestelsiz Bilgi Evi,
Yenidogan Bilgi Evi, Veliefendi Bilgi Evi, Tibbi Bitkiler Bahgesi, Muhtarliklar, Merkezefendi
Kiitiiphanesi, Merkezefendi Stadi, Hasan Dogan Spor Tesisi, Atolye Garajlar, Kazligesme Kiiltiir
Merkezi, Belgradkapi Sosyal Tesisi, Taziye Evi, Sahipsiz Hayvan Gegici Bakim Evi, Zeytinburnu
Kiiltiir ve Sanat Merkezi, ZEYKOM, ZEYGEM, Seyitnizam Kiitiiphanesi, Bestelsiz Kapali Yiizme
Havuzu ve Merkezefendi Kapali Yiizme Havuzu gibi hizmet verdigimiz dis birimlerimizden gelen
toplam 2568 ariza talebi degerlendirilmis ve gerekli islemler yapilmistir.

Ay SNIZJ;Svrg rf: Teknik Destek Yazihm
Ocak 12 74 10
Subat 10 237 40
Mart 8 208 42
Nisan 15 148 25
2017 Mayis 20 230 29
YILI Haziran 14 159 45
Temmuz 11 142 24
Agustos 17 106 41
Eyliil 15 161 49
Ekim 10 201 56
Kasim 17 199 71
Arahk 21 110 59
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Sistem & Network [OTeknik Destek OYazilim

Yenilenen bilisim teknolojilerini yakindan takip eden Belediyemiz Bilgi islem Miidiirliigii,
¢agin en verimli sunucu sistemlerinden biri olan Sunucu Sanallagtirmaya gecerek tim sunucularint 5
adet fiziksel sunucu tizerinde toplamistir. Bu Sunucu sanallastirma sistemi i¢inde 98 adet farkli amaglar
icin kullanilan sanal sunucular olusturulmustur. ZKSM’de kurulan Felaket Kurtarma Merkezi’nde
giinliik yedek alinma islemi yapilarak yangin, deprem vs. felaketlere karsi veri kayb1 yaganmasi durumu
sifira indirilmesi amaglanmaktadir.

Belediyemiz mevcut santral sistemi Yeni Hizmet Binasinin faaliyete girmesi ile IP tabanli yeni
santral sistemi ile degistirilmis bu sayede kurumumuz biinyesinde faaliyet gosteren (Akdem, Bilgi
Evleri, ZKS, Mubhtarliklar vs.) gibi dis birimlerin telefon ihtiyaglart merkezden karsilanarak Telekom
hat maliyetleri ortadan kaldirilmustir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi gelistirilerek 1slak imza gerektiren tiim yazismalarin e-imza
ile imzalanabilecegi sekilde ¢alismalar yapildi. Bu sayede kurum c¢alisanlarinda ¢evre bilincinin en tist
seviyeye ¢ikarilmasi ve yazisma siireglerinin en iyi, en hizli sekilde isletilmesi hedeflenmis ve
gerceklestirilmigtir. Kurum dis1 evraklar da elektronik imza ile imzalanmis ve zamandan tasarruf
saglanmistir. Ayrica 2017 yili itibari ile Kayitli Elektronik Posta kullanicilari olusturularak sisteme
entegrasyon ¢aligmalari tamamlanmis olup, EBYS programi kurumlar arasi elektronik imzal1 belgelerin
aliip gonderilmeye baslanmustir.

Vatandaglarimizin giindemden ve belediye hizmetlerinden daha dogru ve hizli haberdar olmalari
amacl ilcemizin 5 ayr1 noktasina LED ekran kurulumu yapilmis olup igerikleri siirekli
giincellenmektedir.

Bestelsiz ve Merkezefendi Yiizme Havuzlarinda seans saatlerini ve giris-¢ikislart kontrol
edebilmek igin kartll gegis ve lye takip sistemi kurulmustur. Merkezefendi Kiitiiphanesine bekleme
salonu i¢in siramatik ve kartl gecis sistemi yapilmistir.

Basgkanlik binamizdan Seyitnizam Kiitliphanesi, Merkezefendi Kiitiiphanesi ve Z dergisi
arasinda fiber optik kablo ¢ekilerek baglant1 yapilmis olup bagli olmayan dis birim kalmamistir.
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444 1984 numarasi ile 7 giin 24 saat vatandaglarimizin tiim sorularina cevap verebilen Cagr1
Merkezimiz c¢aligmalarina anket uygulamasi eklenmis olup bagvuru sahipleri Cagri Merkezimiz
tarafindan aranarak ankete katilimi saglanmis ve vatandas memnuniyeti ile ilgili istatiksel veriler ortaya
cikmustir,

1- Birimlerin Donamim Ihtiyaclarimin Karsilanmasi

Y1l igerisinde Miidiirliigiimiize talepte bulunularak bilgisayar ve ¢evre cihazlar ile yazici, toner
ve kartuslarla ilgili ihaleler ¢evresinde temin edilerek birimlerimizin hizmetlerine sunulmustur.

Monitor 50
Notebook 3
Tarayicilar 40
Telefon 15

B — BELEDIYE OTOMASYON SiSTEMI (SAYSIS)
1- Belediye Otomasyon Sistemi ile Tlgili Alman Talepler

2017 yihi igerisinde firmaya yapilan toplam talep sayis1 108 adettir. Bunlardan 104 adet talep
yil iginde tamamlanip birimlerimizin kullanimina sunulmustur. 4 adet talep ile ilgili ¢alismalar bir
sonraki yila devretmistir.

Firma talepleri haricinde 112 adet talep alinmis olup, bunlarin 111 adedi y1l iginde tamamlanip,
bir adet talep ile ilgili caligma bir sonraki yila devretmistir.

120
100
80
60
40
20

B Kurum I¢in Yapilan

B Firma Tarafindan
Yapilan

Talepler

2- Yeni Acilan Kullanici Sayisi
Belediye otomasyon sisteminde 2017 yil1 iginde yeni agilan kullanic1 hesabi say1s1 65 adettir.
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C — WEB SAYFASI CALISMALARI

Belediyemizin resmi web sitesini 1 Ocak - 31 Aralik 2017 tarihleri arasinda 355.066 kisi ziyaret
etmistir.

Zeytinburnu Belediyesi tarafindan gerceklestirilen etkinlikler ile ilgili Genel Duyurular
boliimiinde 55 adet genel duyuruya yer verilmistir. Bunun yani sira ihale duyurular1 boliimiinde ise 13
adet ihale ilan1 yaymlanmigtir.

Zeytinburnu Belediyesi ile ilgili gorsel basinda 630, yazili basinda 4164, internet basininda ise
18980 habere yer verilmistir. Bununla birlikte belediye etkinlikleriyle ilgili 450 haber {iiretilmistir.

Sitenin ziyaret sayisi : 355.066 olup, Sayfa Gosterim Sayisi : 1.490.547 “dir.
D - BELEDIYE CALISMALARI

www.zeytinburnu.istanbul web sitemizdeki e-belediye sayfamizda mekandan ve zamandan
bagimsiz olarak bir¢ok islem kolayca yapilabilmektedir. E-Belediye sayfamizdan yapilan islem sayilari
giin gectikce artmaktadir. Tahsilat iglem say1 ve tutarlarindaki degisim grafigi asagida sunulmustur.
Miikelleflerimizi de web sitemiz e-belediye sayfasindan iglem yapmalar1 konusunda tesvik etmekteyiz.

e- belediye hizmetimizde;

SMS Ile Borg Bildirimi

Adres Bilgi Sistemi

Miikellefiyet Bildirimi

Ruhsat Bildirimi

Nikah Basvurusu

Borg¢ Sorgulama

Tahakkuk Sorgulama

Odeme Sorgulama

Bor¢ Odeme

Makbuz Alma

Nikah Rezervasyonu
Zeytinburnu T1bbi Bitkiler Bahgesi Faaliyet Rezervasyonu
Sokak Rayi¢ Bedeli Sorgulama
Insaat Maliyet Bedeli Sorgulama
Bina Asinma Oranlar1 Sorgulama

Cevre Temizlik Bedelleri Sorgulama

YV VV V V V V VYV VYV V V V V VY V V V

Bilgi Edinme Bagvurusu gibi islemler yapilabilmektedir.
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Tiirkiye.gov.tr adresinden erisilen e-devlet uygulamasinda ise;

Beyan Bilgileri Sorgulama
Borg Bilgileri Sorgulama
Sicil Bilgileri Sorgulama
Tahsilat Bilgileri Sorgulama
Bilgi Edinme Bagvuru

Bilgi Edinme Bagvuru Sorgulama

YV V. V V V V V

Arsa Rayic Degerleri hizmetleri verilmektedir.

E - KURUM ARSIV CALISMALARI

2017 FiZiKi ARSIV DUZENLEME iSLERI

“Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkindaki Yonetmelik” geregi saklama siiresini doldurmus olan 1220
Adet Klasor, 10 adet defter, 10453 evlendirme zarfi, 379 izin belgesi zarfi ve 881 adet kutunun

kiyimi ve geri doniisiim islemi yapilmustir.

Bagbakanlik Devlet Arsivlerine teslim edilmek iizere 1985-1990 yillarina ait 3 adet Enciimen,
2000 yillarina ait 16 adet Enciimen ve 6 adet Meclis olmak {izere toplam 25 adet klasor

diizenlendi.

Yillik Devir teslim islemleri (Tiim miidirliikler) :31.921 adet dosya

2017 YILI OFiS CALISMALARI

6.072 Adet Yeni Barkotlu Miikellef Dosyas1 Agildi.

8.849 Adet Dosyanin Sperator Dizimi Yapildi.

35.827 Adet Dosya Arsivden Cikarildi.

36.849 Adet Dosya Arsive Yerlestirildi.

2017 YILI KURUM ARSiVi EVRAK ZIMMET RAPORU

Tahakkuk: 4.303

Emlak: 6.587

Dosyaya Evrak Yerlestirme: 37.209
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Arsivden Cikan Dosya Sayisi: 3353

Arsive Yerlestirilen Dosya Sayist: 3099

Dosyasia Yerlestirilen Evrak: 5214

Taranan Evrak: 4351

Taranan Mimari Proje: 178

Taranan Kat irtifaki Projesi: 52

Taranan Af Dosyasi Projesi: 972

Agilan Harita Dosyast: 70

Eksper: 1918

Kentsel Doniisiim Dosyalari: 235

2017 YILI EBYS VERILERI

40712 adet gelen evrak kaydi yapildi. 30185 adet kurum dig1, 41488 adet kurum igi belge olmak
iizere toplam 71673 adet giden belgenin islemi e-KLM sistemi {izerinden e-imza kullanilarak
gerceklesmistir.

Kayitli Elektronik Posta Verileri: 157 adet kep kurum digindan kep alinmig olup 674 adet kurum
disina kep gonderilmistir.

E-imza Verileri: 12 adet yeni alinan e-imza olup, 22 adet e-imza giincellenmistir.

F - BURO YONETIMi

KAMU iHALE KANUNU MADDE IHALE SAYISI

1 19 2

2 22-D 50
3 21-F 10
4 22-C

5 22-A
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G - COZUM MERKEZI

GELEN CAGRI 91489
CEVAPLANAN CAGRI 90642
CEVAPLANAN CAGRI % 99%
KACAN CAGRI 847
KACAN CAGRI ORANI 1%
DIS ARAMA SAYISI 13448
SERVIS SEVIYESI (15 sn) 89,60%
ORT. KONUSMA SURESI (dk) 01:05
ORT.CEVAP HIZI (dk) 10
MEVCUT PERSONEL SAYISI 7
PERSONEL BASINA DUSEN CAGRI ORTALAMASI 12948

100000

91489 90642
80000
60000
40000
20000
847
0

GELEN CAGRI

CEVAPLANAN
CAGRI

KACAN CAGRI

OCAK 6108 6046
SUBAT 4715 4668
MART 6476 6429
NISAN 13316 13201
MAYIS 11455 11364
HAZIRAN 7163 7091
TEMMUZ 8498 8435
AGUSTOS 7974 7894
EYLUL 7487 7406
EKIM 6710 6627
KASIM 6089 6036
ARALIK 5498 5445

TOPLAM | 91489 90642
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= GELEN CAGRI

25000 21724

20000

15000

10000

5000 1669 870 398
0 P
TELEFON WHATSAPP WEB ELEKTRONIK
POSTA

Bilgilendirme 4914
Yarali,Hasta Hayvan Talebi 2339
Parke Tag Calismasi 2173
Geri Doniisiim Kutulari 1057
Esnafin Uyarilmasi 1024
Fen Isleri Bilgi Edinme 646
Moloz, Koltuk V.S Alinmasi 619
Ingaat Tlgililerinin Uyarilmas1 540
Kaldirim Isgali 474
Daire Sikayetleri 420
flgili Birimlere Y®onlendirildi 412
Sahipsiz Hayvan Sikayeti 360
Agac Budanmasi 354
Imar Yoniinden Inceleme 342
Temizlik Isleri Personelin Uyarilmasi 288
Telefon Numaras1 Ogrenmek Istedi 283
Sokaklarin Yikanmasi 270
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Muzik Sesinin Fazla Agilmasi 268
Kanal Calismasi 265
Su Sizintisi 249
Sikayet Durumu Hakkinda Bilgi Verildi 241
Kaldirrma Demir Baba Konulmasi 238
Cenaze Hakkinda 235
Temizlik isleri Bilgi Edinme 235
Belediye Harici Birimler 231
Zabita Bilgi Edinme Hakki 231
Asfalt Talebi 227
ilaglama 223
Agag 221
Cop Hakkinda 221
Agac Dikim 218
Bos Telefon 187
imar Ve Sehircilik Bilgi Edinme 173
Cop 147
Seyyar Saticl 130
Hiz Kesici Yapilmasi 127
Kapakli Konteynir Konulmasi 122
Sokaktaki Dubalarin Kaldirilmasi 122
Bedas 120
Bina Pimaslarinin Sokaga Akmasi 100
Dilencilerin Kaldiriimasi 95
Proje Harici Cam Ve Kapi 92
Kacak Yapi 86
Pazarci Sikayetleri 83
Kiltlrel Ve Sosyal Etkinlikler Hakkinda Bilgi Verildi 79
Kaldirima Zarar Verilmesi 78
Sahipli Hayvan Sikayeti 78
Kiiltiir Ve Sosyal isleri Bilgi Edinme 76

ZEYTINBURNU BELEDIYESI
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MUDURLUK

Fen Isleri Miidiirliigii 26 4980
Destek Hizmetleri Miidiirliigi 14 78
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 10 1529
Bilgi Islem Miidiirliigii 20 28
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii 13 113
Mali Hizmetler Midiirliigii 12 62
Ruhsat ve Denetim Miidiirliigi 9 65
Saglik Isleri Miidiirliigii 3 3207
Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii 2 275
Temizlik Isleri Miidiirliigii 4 3123
Zabita Miiduirlugii 5 3948

Aranan kisi sayis1 1522 olup, katilan 1360, katilmayan ise 162 “dir.

1360

W KATILAN

m KATILMAYAN

162

TOPLAM KiSi SAYISI: 1522

H — COGRAFI BiLGI SISTEMi VE YAZILIM

Ada Parsel Giincel Numarataj Belediyemizde kisi ve
bilgilerinden Bilgilerine adres Uzerinden kayith
MIS Bilgileri ve Tapu

Bilgileri

Cadde, Sokak,
Ada Onemli Yer vb tim

Parsel aymnhih mekansal
veri

MIS &

Dijital
Tapu Arsiv

Belediyemiz de
yer alan tim
sayisal arsiv ;

mimari projeden,

f roperli kroki ,
: Servisler et u f
Igisleri Bakanhgiile es araciigyla |s1|kqmeLroleveS|
vB.

zamanh ve servisler
her zaman

araciligyla her zaman 1C Kimlikten adres N o
glncel bilgilerine, adres QLfn_c'j'I bilgi
bilgilerinden erigimi

oturan kisi bilgisine
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1 — Sehir Rehberi Calismalar:

Sehir Rehberimizin
uygulama esasi, ilgeyi ilge
yapan tiim sistemlerin tam
anlamiyla entegre edilmesi ve
giincel tutulmasi olmustur.
Sehir Rehberi ile belediyemizin
biitiin bilgi sistemlerinin tek bir
catr altinda toplanmasi esas
almmug, her tlrlii soézel ve
konumsal  bilgi iliskisel
yapidaki tek bir veri tabani
tizerinden kullanima ag¢ilmus,

operasyonel ve idari biitlin —————
faaliyetler icin gereken bilgi
altyapisi olusturulmustur.

Uygulama esaslarimizin temelinde, belediye ve hizmetlerine mekandan bagimsiz olarak
ulasabilme imkani, vatandasin yasamini kolaylagtiran uygulamalar, standart ve herkese esit hizmet
edilen seffaf bir belediyecilik anlayisi, bilgiye dayali hizmet sunumu ve tutarlt bir bilgi sistemi
altyapisina sahip olma kriterleri yer almaktadir. Herkesin kullanimina agik olan bu genel web tabanli
Sehir Rehberi uygulamamizda, degisen ada parsel bilgileri, yeni yapilan yapilar, degisen cadde/sokak
isimleri, yeni verilen kapi numaralari, tasinmaz bilgileri, degisen imar durumu ve planlar ile ilgili tim
veriler, onemli yerler anlik olarak giincellenmeye devam edilmistir. Mevcut sistemimizin mekansal
verilerinin giincelligi korunarak, yeni verilerle zenginlestirilmis; bunlarin yaninda, yazilim ve igerik
yoniinden gelistirilmesine ve verilerinin canli tutulmasina devam edilmistir.

2 — Cografi Otomasyon Sistemi

- Cografi Bilgi Sistemi, Yonetim Bilgi Sistemi ve diger kurumlardan alinan tiim servislerin
birlesiminden olusan Cografi Otomasyon Sistemi ve Sehir Bilgi Sistemi yapisal, igerik ve
tasarim yoniinden gelistirilmesine devam edilmistir.

- Mevcut sistemimizi hizli, giivenli, erisimi kolay ve tiim platformlardan bagimsizlastirma amacgh
calismalarimiz kapsaminda, yapilmakta olan yeni cografi otomasyon sistemi alt yap1 kod
yapisiyla tamamen giincellenmekte olup Java ve Openlayers harita katman tabanl galisacak ve
boylelikle ayn1 ekrana telefon tablet ve bilgisayarlarimizdan erisilebilecektir.

- lcisleri Bakanhig1 ve Aselsan ortakliginda, tiim verileri mekansal olarak giincellemek adina
baslatilan projede, simdiye kadar yaptigimiz ¢alisma ve projeye olan katkilarimizdan dolayi ilk
calisma yapilacak pilot belediye olma basarisi gosterilmistir.

- CAD verileri ile biitiinliigii saglamak adina yapilan veri tabam entegrasyonu c¢aligmalar

yiriitiilmistiir. Veri tabaninda performansi arttirmaya dayali optimizasyon islemleri yapilmustir.

- CBS sunucusunda bakim, onarim, giincelleme, kontrol, veri tabani tablolar1 bakimi ve

optimizasyonu, performans ayarlama, yedekleme gibi caligsmalar yapilmistir.
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Yetkili kisiler icin gelistirilen ios uygulamamiza Sosyal tesisimizde yapilan anketlerin
sonuclarini grafige dokerek detayli bir sekilde gdsterilmektedir.

Mobil Saha Zabita uygulamamiz ile is yerleri ve yapilara ait dijital arsiv dosyalarina tablet
iizerinden erigim yetkisi saglanarak, kullanicilarin bu arsiv dosyalar1 sayesinde detayli bilgi almalar
sagland.

Belediye Mobil uygulamasina Merkez Efendi Kiitiiphanesi boliimii eklenerek halkimizin
kiitiiphanedeki doluluk orani hakkinda bilgi almas1 sagland.

Zemin Listesi X
Zemin Tipi T adaparsel CiltSayfa No | Arsa PayPayda | Bagm... l Blok ] Kat Nitelik | AT dlanmp | Pafta
Kathulkiyeti 1799715 46045561 £0.000/200.000 1 ZEMN DEPOLU DUKKAN 21850

Kathulkiyeti 1799715 460145562 15.000/200.000 2 1. DARE 21550

Kathulkiyeti 1799/15 460 /45563 15.000/200.000 3 1. DAIRE 215,50

Kathulkiyeti 179915 460/ 45564 15.000/200.000 4 2. DAIRE 215,50

cbs.zeytinburnu.bel.tr programinda bina araglarinda bulunan tapu bilgilerinde bulunan alanlara
bagimsiz boliim numara, blok, kat ve benzeri alanlar eklenmis kullanicilarin daha detayli tapu bilgisi
goriintiilemesi saglanmistir.

Tapu web servis degisiklikleri diizenlemeleri yapildi.

Yeni CBS projesi igin altyapi, arayiiz ve AR-GE ¢alismalar1 devam etmektedir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Yusuf KIRDEMIR
Harcama Yetkilisi



Yaz Isgleri
Midurlugu
e




YAZI iSLERI MUDURLUGU

1. GENEL BIiLGILER:
+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:
Miidiirliigiimiiz, kurum gelen ve giden evrak kayit isleri, Belediye Meclis isleri, Belediye
enciimen isleri, BIMER, CIMER, Bilgi Edinme basvurularinin koordinasyon isleri, nikah isleri, insan
kaynaklar1 ve egitim isleri, ihalelerin sekreterya islerini yliriitmekle gorevlidir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani:

Miidiirliigiimiiz, gérev alanina giren biitiin konularda mer’i mevzuat dahilinde yetkilerini
kullanir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:

Midirligiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetki sirasinda, belediye bagkanina karsi sorumludur.

%+ B- MUDURLUGUMUZE AiT BiLGILER :
1. FiZiKi YAPI:

1.1 - Hizmet Araclan :

Midiirliigiimiize tahsis edilmis hizmet arac1 bulunmamaktadir.
1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirliigiimiiziin hizmet ve faaliyetlerinin yiriitildigii birimler asagidaki tabloda izah
edilmistir.

Tablo 1: Hizmet Birimleri

HiZMET BiRIMLERIMiZ

SIRANO KULLANIM AMACI ALAN M2 SAYI

1 Miidiir Odast 33 1
2 Biiro 85 1
3 Biiro 53 1
4 Biiro 36 1
5 Biiro 16 1
6 Nikah Salonu 804 2
7 Meclis Salonu 91 1

TOPLAM 1.118 8

Kaynak: Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2017
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2. TESKILAT YAPISI:

Midiirligiimiiziin teskilat yapisi su sekilde olusturulmustur.

YAZI iSLERI
MUDURU

Genel Evrak Kayit Insan Kaynaklar1 ve
Biirosu Egitim Biirosu

Meclis, Ihale, Enclimen,
BIMER, CIMER
Bagvuru [slemleri
Biirosu

Evlendirme Biirosu

3. BILGIi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR :

2017 yilinda Midirligiimiiz faaliyet ve hizmetleri 69 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan
yararlanilarak ytriitilmiistiir.

Bu kaynaklarin 44’11 iletisim amagl olarak kullanilirken, 25 tanesi de diger hizmetlerin ifasinda
kullanilmastir.

Tablo 2: Kaynaklar

KAYNAK LISTESI

Sira No Cinsi Sayisi
1 Bilgisayar 20
2 Yazici 4
3 Telefon 24
4 Fax / Fotokopi 2
5 Tarayici 19
TOPLAM 69

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudiirligii, 2017
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4. INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdamn :

Midiirligiimiiz 2017 yili hizmet ve faaliyetlerini toplam 20 memur personelle yiiriitmiistiir.

Grafik 1: Personel Istihdamu

Kaynak: Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017

4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Personelimizin egitim durumu asagida belirtilmistir.

Grafik 2: Personelin egitimi

. Yiiksek
Ilkokul Lisans

1

Fakilte
10

Yiiksekokul
6

Kaynak: Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
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4.3 — Personelin Yas Durumu :
Personelimizin yas gruplar ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur.

Grafik 3: Personelin Yasi

20-30 yas
arasi

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017

Il - AMAC VE HEDEFLER :
+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :

2017 yili1 amag ve hedeflerimiz Belediyemiz’ in 2015-2019 yillarin1 kapsayan stratejik planinda
belirtilmis olup, agsagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 3: Hedefler

2017 YILI HEDEFLERIMIiZ

H ',E\I%EF STRATEJIK HEDEF FAALIYET \ PROJE
Personele kisisel ve mesleki egitimlerin verilmesi.
Belediye faaliyetlerine yonelik birim yoneticileri ve tist
yonetimle toplantilarin diizenlenmesi
Kamu idareleri, iniversiteler vb. kurumlar tarafindan
diizenlenen seminer, toplanti, fuar vb. organizasyonlara
Belediye Personelini Teknik ve Be.le.diye pe.rsonelinin kat}hmmln saglanmas1 ve bunlarla
1 itk /Al ety s ilgili org?mzasyonlarln duzenlepmem. _ .
Personelin sosyal, kiiltiirel ve kigisel gelisimlerine katki
saglayacak bilinglendirme-bilgilendirme programlarinin
diizenlenmesi.
Belediye personelinin kurumsal faaliyetler diginda sosyal
sorumluluk projelerinde yer almasinin saglanmasi
Birim amirler tarafindan ilgili birim personeline yonelik
bilgilendirme-bilinglendirme toplantilarinin yapilmasi
Personelin Moral ve
2 Motivasyonunu Yiikseltmek i¢in Personele yonelik sosyal aktivitelerin diizenlenmesi
Gerekli Caligmalar1 Yapmak
3 Resmi Yazigsmalarin Kurallara Resmi yazismalarin kayitli elektronik posta sistemi (KEPS)
Uygun Yapilmasini Saglamak iizerinden yapilmasinin saglanmast

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2017
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111 - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER :
%+ A-MALI BILGILER:
1 - Biitce Uygulamalari :
Midiirliigiimiiziin 2017 yil1 biitce uygulamasi asagidaki sekilde gerceklesmistir.

Tablo 4: Biitge Uygulamalari

2017 YILI BUTCE GIDERLERIMiZ

Belediyemizin Miidiirliigiimiiziin Giderimizin
Toplam Gideri Toplam Gideri Toplam Gidere Oram
(k) () (%)
284.534.031 1.373.245 0,48

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirligi, 2017

+ B - PERFORMANS BILGILERI:
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin 2015-2019 yillarim kapsayan stratejik planinda Miidiirliigtimiize ait performans
bilgileri yukaridaki tabloda belirtildigi tizere hedef, faaliyet ve projeler bazinda agiklanmist.

2. Performans Sonuclar :

Miidiirliigiimiiz, Belediyemizin stratejik planinda belirtilen hedeflerinin, 2017 yilina ait
olanlarinin tamamini gergeklestirmistir.

2017 yilinda gergeklesmeyen hedeflerimiz; siirecinde devam eden faaliyet ve projemiz de
bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemizin stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gozetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Midirligiimiiziin
faaliyet, ¢alisma ve performanslarmi ay ay takip etmis, bu ¢alismalar1 raporlamig, daha sonra aylik
raporlari derleyerek Miidiirliiglimiiziin yillik performans kriterlerini ¢ikarmustir.

Yapilan degerlendirme neticesinde 2017 yilinda Midiirliigiimiizin basar1 oram %100 olarak
Olctulmiistiir.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI 111

2017 FAALIYET RAPORU



YAZI iSLERI MUDURLUGU

Grafik 4: Performans Sonuglar
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Kaynak: Mali Hizmetler Midiirliigii, 2017

IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ :

A. GENEL EVRAK KAYIT BUROSU

Bagkanligimiza gelen biitiin evraklarin kayit edildigi bdliim olan bu biiromuzda; diger kamu
kurum ve kuruslar ile 6zel kurum ve sahislardan elden, posta veya KEP adresi lizerinden belediyemize
gonderilen tim evraklarin EBYS sistemi {izerinden kayit islemleri ve ilgili birimlere havalesi
gerceklestirilmistir.

Kurum digina gidecek evraklar, Kayitli Elektronik Posta (KEP) adresi olan tiim kurumlara
oncelikle kep adresi lizerinden gonderilmistir.

Bazi1 kurum ve kuruluglara kuryemiz araciligiyla elden gonderilmesi saglanmis, kurye veya KEP
tizerinden gonderilemeyen evraklar posta ile gonderilmistir.

fcra miidiirliikleri, SGK miidiirliikleri, mahkemeler v.b kurumlardan gelen acik arttirma satis
ilanlarinin, ihale ilanlarinin, vasi tayinleri ile ilgili kararlarin ilan panomuzda duyurusunun yapilmasi ve
sonucundan ilgili kurumlara bilgi verilmesi islemleri de biiromuzca yapilmistir.

Bu dénem i¢inde;

KURUM DISINDAN GELEN - GIDEN EVRAK

Kuruma Gelen Evrak 40.716
Kurum Disina Giden Evrak 30.001
TOPLAM 71.673
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B. ENCUMEN-MECLIS-iIHALE-BIMER-CIiMER-BIiLGi EDINME BUROSU

a) Meclis:

Belediye meclisince belirlenen toplanti giinleri g¢ercevesinde 2017 yili igerisinde agustos ay1
disinda her ay toplanan Belediye Meclisimizde 25 birlesim yapilmis olup, toplam 106 adet evrak
goriigiilerek karara baglanmustir.

Meclis kararlart yazilarak ilgili midiirliklerine ve Zeytinburnu Kaymakamligi'ma
gonderilmistir.

Tim meclis toplantilarinda goriintii ve ses kaydi alinmis, daha sonra kayitlar dogrultusunda
bilgisayar ortaminda yazilan tutanaklar baskanlik divaninca imzalanmis ve dosyalanmasi saglanmustir.

Meclis ve enciimen iiyelerinin huzur hakki ve 6deneklerine iliskin puantajlari her ayin sonunda
hazirlanarak 6demelerinin yapilmasi i¢in Mali Hizmetler Miidiirliigiine gonderilmistir.

Meclis Bagkanligina 19 adet sozlii 8 adet yazili olmak iizere toplam 27 adet onerge verilmis
olup, geregi icin ilgili Miidiirliiklere gonderilmis ve koordinasyonu yapilmak suretiyle Onerge
sahiplerine yazili olarak cevap verilmistir.

b) ihale:

4734 sayili Kamu fhale Kanunu geregi olusturulan Thale Komisyonlarinca, ayn1 yasanm 19.
21-f, 21-b, 21-a ve 7/b maddelerine gore toplam 118 adet ihale yapilmis, bunlardan 109 adedi kabul
edilmis, 5 adet ihaleye istirak¢i olmadigindan ihale iptal edilmis, ihalede gegerli teklif kalmadigindan
3 ihale iptal edilmis ve 1 adet ihale ise ihale yetKkilisi tarafindan onaylanmamustir.

Ihalelerin teklif dosyasinin teslim almmasi asamasindan, ihale kararinin ihale yetkilisince
onaylanmasina kadar olan siirecteki tiim komisyon iglemleri ve EKAP islemlerinin sekreteryasina ait
islemler yapilmistir.

Ihaleler Elektronik Kamu fhale Platformuna girilerek sonuglandirilmis, sonuglanan ihale
kararlarindan ihale bedeli 50.000,00 TL’yi ge¢en ihale kararlarina ait liste her ayin sonunda Zeytinburnu
Kaymakamligi'na génderilmistir.
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¢) Enciimen:

Haftada bir giin, yilda 53 kez toplanan Belediye Enciimenimizce toplam 1972 adet evrak
incelenip karara baglanmis olup, bu kararlar geregi i¢in Miidiirliiklerine gonderilmis ve arsivi
saglanmstir.

Her aym sonunda Igisleri Bakanlhig: Yerel Bilgi Tabani Projesi kapsaminda belediyemize ait
bilgilerin veri girisi yapilmustir.

2886 sayil1 Kanun geregi Belediye Enclimenince yapilan ihale sayis1 6 adettir.

d) BIMER, CIMER ve Bilgi Edinme:

Bimer-Bilgi Edinme ve Cimer bagvurularinin takibi ve koordinasyonu 03/04/2017 tarihinden
itibaren birimimizce yapilmaya baglanmstir.

Bu nedenle, oncelikle Istanbul Valiligi BIMER Koordinatorliigii yetkilileri davet edilerek,
baskanligimizdaki tiim birimlerin bu konuda yetkili personellerine (78 personel) sistemin isleyisi ve
ilgili mevzuat hakkinda bilgilendirme amagli egitim verilmesi saglanmistir.

Enciimen
Kararlar1
Meclis
Kararlar
fhale
Kararlar1

MUDURLUK ENCUMEN MECLIS IHALE

Bilgi Isl. Miid.

8 13 8 8 9 8 4 Tatil 16 6 4 22

5 6 15 6 11 8 6 5 4 5 29 18

Dest. Hizm. Miid. - 2 17
Fen Isl. Miid. 4 3 27
Hukuk Isl. Miid. - - -
Imar ve Seh. Miid. 274 44 8
Kiilt.ve Sos. Isl. Md. - 3 24
Mali Hiz. Mid. 17 10 2
Ruhsat ve Den. Miid. 849 - 2
Sos. Yrd.Isl. Miid. - 18 17
Saglik isl. Miid. - -
Temizlik Isl. Miid. - 8
Yazi Isl. Miid. 1 21 -
Zabita Miid. 827 2 1
Ozel Kalem Md. - - 1
Sivil Savunma - - -
Teftis Kurulu - - -
TOPLAM 1972 106 118
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BiMER Basvuru Sayilar:

Zabita Mudirligi 229
Imar Ve Sehircilik Miidiirligii 156
Fen Isleri Miidiirliigii 63
Saglik Isleri Miidiirliigii 44
Ruhsat Ve Denetim Miidiirligii 45
Kiiltiir Ve Sosyal Isler Miidiirliigii 55
Mali Hizmetler Miidiirligi 56
Destek Hizmetleri Miidiirliigi 41
Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii 25
Temizlik Isleri Miidiirliigii 16
Yazi Isleri Miidiirliigii 20
Bilgi Islem Miidiirliigii 8

Sivil Savunma Uzmanligi 4

Hukuk Isleri Miidiirliigii 1

TOPLAM 763

CIMER Basvuru Bilgileri

Zabita Mudirligi 59
Imar Ve Sehircilik Miidiirliigii 101
Fen Isleri Miidiirliigii 25
Saglik Isleri Miidiirliigii 18
Ruhsat Ve Denetim Miidiirligii 9
Kiiltiir Ve Sosyal Isler Miidiirliigii 17
Mali Hizmetler Miidiirligii 3
Destek Hizmetleri Miidiirliigii 8
Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii 27
Temizlik Isleri Miidiirliigii 1
Yazi Isleri Miidiirliigii 12
Bilgi Islem Miidiirliigii 3
Hukuk isleri Miidiirligii 1
Baskanligimiz Ilgilendirmediginden lade 3
TOPLAM 287
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e) Evlendirme Biirosu:

4721 Sayili Tiirk Medeni Kanunu ile 4722 Sayili Tiirk Medeni Kanunu Yiirlirliigii ve Uygulama
Sekli Hakkindaki Kanun hiikiimlerine uygun olarak evlenme beyanlarinin kabulii ve evlenme islemleri
ile ilgili diger yasal islemleri yapan biiromuzda 2017 yilinda 2907 adet bagvuru alinmustir.

01/01/2017 — 31/12/2017 tarihleri arasinda 2579 nikah akdi gergeklesmistir.

Bunlardan 262’si yabanci evliliktir. Ayrica nikah akdini bagka bir belediyede yaptirmak isteyen
272 ¢ifte izin belgesi verilmistir.

Memurlugumuzun ¢aligmalar ile ilgili olarak 2017 yilinda Belediyemize nikah salon iicreti
olarak 303.600 TL, ayrica nikah harici Akdeniz ve Karadeniz salonunda yapilan programlardan 8.300
TL tahakkuk saglanmstir.

YABANCI EVLILIK SAYILARI

Yabanc1 Kadin Yabanci Erkek Her ikisi Yabanc Toplam

134 41 87 262

Aylara Gore Nikah Sayilar

AY YABANCI NORMAL TOPLAM | VERILEN iZiN iPTAL
22 107 129 24 0

OCAK

SUBAT 17 116 133 36 2
MART 17 142 159 26 0
NISAN 28 263 291 33 2
MAYIS 22 268 290 39 0
HAZIRAN 10 63 73 22 2
TEMMUZ 26 273 299 32 3
AGUSTOS 28 217 245 16 2
EYLUL 21 299 320 12 2
EKIM 25 277 302 8 0
KASIM 26 156 182 7 0
ARALIK 20 136 156 17 1
TOPLAM 262 2317 2579 272 14

01/01/2017 - 31/12/2017 tarihleri arasinda 14 adet aile clizdani iptali olmak tizere toplam 14
kiitiik sayfa iptali yapilmsgtir.

2579 evlenme gerceklesmis olup 31/12/2017 tarihi itibariyle 2593 evlenme kiitiik sira numarasi
ile son bulmustur.
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f) insan Kaynaklan ve Egitim Biirosu:

1.

Her ay periyodik olarak kademe ve derece artigina hak kazanan memur personelin onaylari
alinarak ilgili birimlere ve kisilere gonderilmis, kayitlarimiza ve hitap programina
islendikten sonra 6zliik dosyalarina kaldirilmistir.

Memur personelin kadro ihtiyaci nedeniyle, norm kadro ilke ve esaslarina uygun olarak;
16 adet dolu ve 43 adet bos kadroda derece degisikligi, 18 adet bos kadroda tinvan
degisikligi, 1 adet kadronun ihdasi i¢in Belediyemiz Meclisine teklif gonderilmis, alinan
kararlar iizerine yapilan atamalar ilgili birimlere gonderilerek kayitlara islenmistir.

Birim amirlerince, 1 memur ve 1 sozlesmeli personele uyarma cezasi verilmis ve cezalar
ilgililerin sicillerine ve DPB e-uygulama modiiliine islenmistir.

Bagkanligimizda gorev yapan 56 aday memurun asaletlerinin tasdikine esas olmak tizere, 10
giin siireli Temel Egitim Programi hazirlanmig, birim amirlerimizce verilen egitimler
neticesinde, sinav komisyonunun denetiminde sinavlari yapilarak egitim programi
sonuclandirilmisgtir.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI

4688 sayili kanun geregi, Kurum Idari Kurulu nisan ve ekim aylarinda iki kez toplanmis
olup, alinan kararlar uygulanmak {izere ilgili birimlere gonderilmis ve personele
duyurulmustur.

4688 sayili kanun ¢ercevesinde, mayis ayida belediyemiz biinyesinde "Yetki Tespiti" yapilarak
hazirlanan tutanak Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina gonderilmistir.

Ocak ve Haziran aylarinda teknik eleman envanteri hazirlanarak Cevre ve Sehircilik 1l
Miidiirligiine gonderilmistir.
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Periyodik olarak ti¢ ayda bir, dolu- bos memur sayilari ile ilgili istatistiki bilgileri igeren 9
adet tablo tanzim edilerek Zeytinburnu Kaymakamligi’na gonderilmistir.

657 sayil1 yasaya tabi personele ddenecek zam ve tazminat oranlarina iligkin 2017 y1li Bakanlar
Kurulu Karar1 uyarinca hazirlanan cetveller, vize edilmek iizere Istanbul Valiligi'ne
gonderilmis, onaylanan cetveller uygulanmak tizere Mali Hizmetler Miidiirliigi'ne ve bilgi
icin Sayistay Bagkanligi'na gonderilmistir.

Tiim personelin her tiirlii izin ve istirahatlari, personel devam kontrol sistemine ve bilgisayar
otomasyon programina islenmis, kontrolii ve dosyalanmasi saglanmustir.

Belediyemiz bagkan yardimcilar1 ve birim amirlerinin hafta i¢i ve hafta sonu aylik nobet
listeleri ve ramazan ay1 ile bayramlara ait nobet programlari hazirlanarak ilgililere teblig
edilmistir.

Miidiirliigiimiizde gorev yapan personelin Sosyal Denge Tazminati ddemelerine ait hazirlanan
puantaj cetvelleri ve 6deme dosyalar ile miidiirliiglimiizde ¢alisan stajer 6grencilerin aylik
O6deme dosyalar1 Mali Hizmetler Miidiirliigiine génderilmistir.

Tiirkiye Is Kurumu internet sitesinde yer alan aylik isgiicii ¢izelgesine, her ay sonu itibariyle
giris yapilarak isci sayilarimiz giincellenmistir.

Cesitli kamu ve 6zel kuruluslarca diizenlenen 10 yurtici egitim ve seminer programina toplam
124 personelin katilimi saglanmustir.

Belediyemiz Sivil Savunma Uzmanligi'nca diizenlenen Yangin Giivenlik Egitimi ve Arama
Kurtarma Egitim Programlarina toplam 27 personelin katilimi saglanmustir.

Bagkanligimizda 22-23 Subat, 26-31 Ekim, 02-15 Kasim, 21-22-23 Kasim ve 05-06-

07 Aralik 2017 tarihlerinde 7 ayr1 konuda diizenlenen hizmet i¢i egitim programina, toplam 603
personelin katilimi saglanmistir.

Bagkanligimizda gorev yapan personele yonelik diizenlenen "Moral-Motivasyon-Stres
Yonetimi ve Performans Artirma" konulu egitim programima 58 personelin katilimi
saglanmstir.

6 aday memurun talepleri ve gérev yaptiklari miidiirliiklerin ihtiyaglar1 dogrultusunda askerlik
sevk tehir islemlerinin yapilmasi icin Icisleri Bakanligi'ma yazilar1 gonderilerek tehir
islemleri gergeklestirilmistir.

Bagkanligimiz Teftis Kurulu Miidiirligiinde gorev yapmak lizere KPSS smavina katilanlar
arasindan 3 miifettis yardimcist alimina iligkin yazili ve sézlii sinav islemleri belediyemiz
biinyesinde gergeklestirilmistir.

Bagkanligimizin talebi dogrultusunda, OSYM tarafindan EKPSS smavi sonucuna gore
Baskanligimiz kadrolarina yerlestirilmeye hak kazanan iki aday memurun gerekli
islemlerinin sonuglanmasini miiteakip bilgisayar isletmeni kadrolarina atamalar1 yapilarak
goreve baglamalar1 saglanmustir.

KPSS ile 35 zabita memuru alimi i¢in DPB'na yapilan talebimiz dogrultusunda OSYM
tarafindan yapilan yerlestirme islemleri neticesinde basvuru sartlarini tasiyan 1 aday zabita
memurunun atamasi yapilarak géreve baslamasi saglanmistir. Atanan veya atanamayanlara ait
bilgiler DPB e-uygulama modiiliine islenmistir.

KPSS ile 37 memur ve 2 veznedar alimi igin DPB'na yapilan talebimiz dogrultusunda OSYM
tarafindan yapilan yerlestirme islemleri neticesinde bagvuru sartlarini tagiyan 33 aday memur
ve 2 aday veznedarin atamasi yapilarak goreve baslamalar1 saglanmistir.

Bagkanligimiza 2017-2018 6gretim yilinda stajin1 yapmak tizere bagvuran, 27'si kis donemi,
14'% yaz donemi olmak tizere toplam 41 meslek lisesi ve 148 yiiksekokul 6grencisinin staj
islemleri yapilmistir.
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25. Memur personelin talebi lizerine ¢alisma belgesi, yurt dis1 izin iglemleri ile emekli ve ¢alisan
memur personelin hususi damgali pasaport islemleri yapilmustir.

26. Bagkanligimiza atanma talebinde bulunan toplam 104 dilek¢e sahibine cevabi yazi
gonderilmistir.

27. Midiirliigiimiiz koordinasyonunda, belediyemizin degisik birimlerinden 12 personelin goniillii
katilimi ile Zeytinburnu Semiha Sakir Huzurevindeki yaglilarimiz ziyaret edilmistir.

28. 657/74. md. uyarinca 9 memur naklen, 657/54. md. uyarinca kurumsal sinav sonucuna gore 1
miifettis yardimcisi, KPSS sonucuna goére 36 memur ve EKPSS sonucuna gore 2 memur aday
olarak, 657/92. md. uyarinca 1 memur yeniden atanmak suretiyle Baskanligimizda goreve
baslamugtr.

29. 5393/49. md. geregi 29’u bir onceki yildan s6zlesmeleri yenilenmek suretiyle, toplam 32 tam
zamanli sdzlesmeli personel gorev yapmustir.

30. memurun emeklilik, 25 memurun baska kurumlara nakil, 1 memurun igisleri Bakanlig
Yiiksek Disiplin Kurulu Karar1 geregi memuriyetten ¢ikarilma, 7 iscinin ig akdi feshi ve 1
sozlesmeli personelin istifa nedeniyle kayit kapama islemleri yapilmistir.

31. Ogrenim degisikligi nedeniyle 2 memurun, hizmet birlestirme talebi iizerine 7 memurun
ve sahsi dosyalarinin incelenmesi nedeniyle 5 memurun intibak islemleri yapilmusgtir.

32. istanbul ve Marmara Bélgesindeki belediyelerin Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Miidiirlerinin ~ bilgi paylasimi  amaciyla Marmara Belediyeler Birligiyle birlikte
gergeklestirilen Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirleri Platformu toplantisina 23/01/2017
tarihinde ev sahipligi yapilmstir.

33. 10 BIMER basvurusu ve 13 CIMER basvurusuna insan kaynaklar1 biirosu olarak cevap
gonderilmistir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Habibe DARCAN
Harcama Yetkilisi
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TEFTIS KURULU MUDURLUGU

. GENEL BILGILER:
+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:

a) Teftis Kurulu, Bagkanin onay1 ve Kurul Miidiiriiniin gérevlendirme onay1 iizerine Bagkan
adina asagidaki gorevleri yapar.

+ 10.12.2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca I¢
Denetcilerin goérev alanina giren isler hari¢, Belediyenin denetimi ve yonetimi altindaki kisi ve
birimlerin faaliyetleri ile her tiirlii is ve igslemleri ve etkinlikleriyle ilgili olarak teftig, denetim, inceleme

ve sorusturma iglerini yiiriitmek.

* Belediye birimlerinin is ve islemlerinin hukuka ve 6nceden saptanmis 6l¢iitlere uygunlugunun
denetimini yiiriitmek.

* Belediye birimlerinde 6zel teftis ve denetim yapmak.

* Miifettislerin, ¢alismalar1 neticesinde diizenledikleri raporlari inceleyip degerlendirmek.

» Miifettislerce diizenlenen raporlar ile goriis yazilarini inceleyerek, esas ve usul yoniinden
saptanacak eksikliklere iliskin miidiirliik diislincesini, basit veya maddi hatalar diginda, yazili olarak
bildirmek.

* Miifettiglerin mesleki gelisimini saglamaya yonelik ¢aligmalar yapmak.

* Mevzuat hiikiimleri uyarinca verilen diger gorevleri yerine getirmek.

b) 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerin Yargilanmasi Hakkinda Kanun
hiikiimlerine veya 10.06.1942 tarihli ve 5442 sayili il Idaresi kanunu hiikiimlerine gore Vali veya
Kaymakam, 4483 sayili Kanunun 5 inci maddesinin 3 {incii fikrasi geregi Bagkan tarafindan kabulii
halinde ise diger sorusturma izni vermeye yetkili mercilerce 4483 sayili Kanun geregi miifettislere
verilen aragtirma ve/veya inceleme gorevlerinin yasal siireleri icerisinde tamamlattirilmasim ve geregi
icin ad1 gecen Kanuna gore kara alinmak tizere yetkili mercie gonderilmesini saglamak.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alan:
Midiirliigiimiiz gorevleriyle ilgili konularda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:

Midirliigiimiiz yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda Belediye Baskanina kars1 da sorumludur.
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%+ B- MUDURLUGUMUZE AiT BIiLGILER :

1. FiZiKi YAPI:

1.1 - Hizmet Araclan :

Miidiirligiimiizdeki hizmetler 1 adet kiralik aragla yiirttillmistir.

Tablo 1: Hizmet araglar

ARAC LISTESI
. 0zl
Sira No Aracin Cinsi Resmi Kirahk Sz effne Toplam
Geregi
1 Binek Oto 0 1 0 1

Kaynak: Destek Hizmetler Miudiirliigi, 2017
1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirligiimiiziin 2017 yili hizmet ve faaliyetleri ile diger is ve islemleri Belediyemizin ek
hizmet binasindan yiiriitilmektedir. Bu hizmet birimleri agsagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 2: Hizmet birimleri

HiZMET BiRIMLERI

Sira No Kullanim Amaci Alani m? Sayisi
1 Miidiir Odast 40 1
2 Miifettis Odas1 20 1
3 Miifettis Yardimcilar: Odasi 75 1
TOPLAM 135 3

Kaynak: Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2017

2. TESKILAT YAPISI:

Midiirligiimiiziin teskilat yapis1 asagida belirtilmistir.

MUFETTIS
YARDIMCILARI

MUFETTIS
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3. BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR :

Midiirligiimiizde hizmetlerin ifas1 i¢in kullanilan 18 adet bilgi ve teknoloji kaynagimiz
mevcut olup, bunlarin tamami da iletisim amach kullanilmistir.

Tablo 3: Kaynaklar

KAYNAK LISTESI

Sira No Cinsi Sayis1
1 Bilgisayar 8
2 Telefon 9
3 Yazici 3
4 Tarayict 2
TOPLAM 22

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudiirligii 2017

4. INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdamn :
2017 yilindaki Miudirligimiiziin faaliyet, hizmet ve gorevleri toplam 9 personelle

yiirtitilmistir. Bu  personelin 8’1 memur, 1’1 de is¢idir.

Grafik 1: Personel istihdami

Kaynak: Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
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4.2 — Personelin Egitim Durumu :
Personelimizin egitim durumu asagida belirtilmistir.

Grafik 2: Personelin egitimi

Universite
8

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017

4.3 — Personelin Yas Durumu :
Personelimizin yas gruplar ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur:

Grafik 3: Personelin yas1

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017
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Il - AMAC VE HEDEFLER :

+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :

Belediyemizin 2015 — 2019 yillarim kapsayan stratejik planindaki Teftis Kurulu Mudirliigiine
ait 2017 yili amag ve hedefleri, asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 4: Hedefler

2017 YILI HEDEFLERIMIiZ

Hilcj)ef Stratejik Hedef Faaliyet /Proje
1 Belediye personelini teknik ve Miifettislerin mesleki gelisimlerine yonelik
pratik alanda gelistirmek calismalar yapmak.

Disiplin sorugturmalari ile ilgili ¢alismalar yapmak.

2 Hukuksal altyapiy1 giiglendirmek | Belediye birimlerinin is ve isleyislerinin hukuka
uygun olarak yapilip yapilmadiginin denetimini
yapmak.

Kaynak: Mali Hizmetler Midiirligi, 2017

111 - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER :

% A-MALI BILGILER:
1 - Biitce Uygulamalar :
Teftis Kurulu Miidiirligii’ niin 2017 yili biitgesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 5: Biitge uygulamalart

2017 YILI BUTCE GIDERLERIMIiZ

Belediyemizin Toplam Miidiirliigiimiiziin Toplam Giderimizin Toplam
Gideri (TL) Gideri (TL) Gidere Oramni (%)
284.534.031 359.444 0,12

Kaynak: Mali Hizmetler Midiirligi, 2017
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%+ B - PERFORMANS BIiLGIiLERI:
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

2017 yilindaki hedef ve faaliyetlerimiz, Midiirliigimiiziin stratejik planindaki faaliyet proje ve
hizmetler kapsaminda yerine getirilmistir.

2. Performans Sonuglari :

Midiirligiiniin 2017 yilima ait olan ve Belediyemiz’ in stratejik planinda belirtilen hedef,
faaliyet ve projelerinin tamami gergeklestirilmistir. Gergeklesmeyen hedefimiz ile siirecinde devam
eden proje ve performansimiz bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemizin stratejik plan ve performans izleme ve degerlendirme komisyonu gozetiminde
calisan Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin faaliyet, caligma
ve performanslarini ay ay takip etmis, bu ¢alismalar1 raporlanmig, daha sonra aylik raporlar derlenerek
Miidiirligiimiiziin yillik performans kriterleri ¢ikarilmistir.

Buna gore;

2017 yili performans degerlendirilmesinde miidiirliigimiiziin basar1 oran1 %100 olarak
Olciilmiistiir.

Grafik 4: Performans Sonuglar1
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Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliga, 2017
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IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ :

Midiirligiimiiz tarafindan 2017 yilinda yapilan faaliyetler ile ilgili asagida belirtilmistir.

SIRA

ISIN ADI TOPLAM
1 Toplam dosya sayisi 16
2 Inceleme ve sorusturmasi tamamlanan dosya sayist 15
3 Inceleme ve sorusturmasi devam eden dosya sayisi 1
4 Inceleme ve sorusturmasi tamamlanip idari rapor diizenlenen dosya 1
sayl1st
5 Inceleme ve sorusturmasi tamamlanip Kaymakamliga génderilen 4
dosya say1s1
6 Midiirlige gelen kurum i¢i evrak sayisi 99
7 Midiirliikten giden kurum igi evrak sayisi 108
8 Midiirlige gelen kurum dis1 evrak sayisi 124
9 Miidiirliikten giden kurum dis1 evrak sayisi 28
10 Toplam gelen-giden evrak sayisi 359
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Eyiip YILDIRIM
Harcama Yetkilisi



e Hukuk isleri
| Midurlugu
:




HUKUK iSLERI MUDURLUGU

I. GENEL BILGILER:

+ A-MUDURLUGUGUMUZUN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:

Hukuk Isleri Miidiirliigii adli ve idari yargi mercilerinde, Belediyemizin davali ve davaci oldugu
hukuksal ihtilaflarda, olumlu sonug almak igin gerekli ¢caligmalarinm siirdiirmekte, ayrica birimlerimizin
islem ve uygulamalarinda hukuksal yorum ve agiklama gerektiren tereddiitlii durumlarda “Goriis”
bildirerek yardimci olmaya ¢aligmaktadir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani:

Midiirligiimiiz, gorev alanina giren biitiin konularda mer’i mevzuat dahilinde yetkilerini
kullanir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:

Miidiirligiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatlarda belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetki sirasinda, belediye baskanina karsi sorumludur.

%+ B-MUDURLUGUMUZE AiT BIiLGILER :
1. FiZiKi YAPI:

1.1 - Hizmet Araclan :

Miidiirliigiimiiziin 2017 yil1 hizmetleri 2 adet aragla yiriitiilmiis olup, bu araglarin ikisi de kiralik
araclardir.

Tablo-1: Hizmet Araglar

ARAC LISTESI

Sira No Aracin Cinsi Kirahk Resmi Toplam
1 Binek Arag 2 0 2
GENEL TOPLAM 2

Kaynak: Destek Hizmetleri Midiirliigii, 2017
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1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirliigiimiizdeki is ve islemler ana hizmet binasindan yiiriitiilmiis olup, hizmetlerin ifa
edildigi birimler agagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo-2: Hizmet birimleri

HIiZMET BiRIMLERIMiZ \

Sira No Kullanim Amaci Alan m2 Say1
1 Miidiir Odast 33 1
2 Avukatlar Odasi 33 1
3 Hukuk Isleri Ofisi 105 1
4 Mutfak 9 1
TOPLAM 180 4

Kaynak: Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2017

2. TESKILAT YAPISI:

HUKUK ISLERI
MUDURU

BURO

PERSONELI AVUKATLAR

Midiirligiimiiziin teskilat yapis1 asagidaki semada belirtilmistir.

3. BILGi VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR :

2017 yilindaki Midirliigiimiiziin hizmet ve faaliyetlerini 20 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan
yararlanarak yiiriitmiistiir.

Bu kaynaklarin 16’ s1 iletisim amagli olarak kullanilirken 4 tanesi de diger hizmetlerin ifasinda
kullanilmustir.

Tablo 3: Arag geregler
ARAC — GEREC LiSTESI

Sira No Cinsi Sayisi
1 Bilgisayar 10
2 Yazici 1
3 Telefon 7
4 Fax/ Fotokopi
5 Tarayict 4
TOPLAM 23

Kaynak : Hukuk Isleri Miidiirliigii, 2017
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4. INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdam :

Miidiirligimiiz 2017 yili hizmet ve faaliyetlerini 3’i sdzlesmeli memur; 6’ s1 da memur olmak
tizere toplam 9 personelle yiiriitmiistiir.

Grafik 1: Personel istihdami

Sozlesmeli
3

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017

4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Miidiirliigiimiiz personelinin egitim durumu agagidaki grafikte belirtilmistir.

Grafik 2: Personel Egitimi

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017
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4.3 — Personelin Yas Durumu :

Personelimizin yag gruplar ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur.

Grafik 3: Personelin Yas1

51 yas iizeri

3 20-30 yas arasi
4

41-50 yas arasi
2

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017

Il - AMAC VE HEDEFLER :

+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :
Hukuk fsleri Miidiirliigii’niin 2017 yili amag ve hedefleri Belediyemizin 2015-2019 yillarim
kapsayan stratejik planinda belirtilmistir. Buna gore yapacagimiz faaliyet ve projeleri asagidaki tabloda

su sekilde acgiklayabiliriz.

Tablo 4: Hedefler

Stratejik Hedef Faaliyet / Proje

Kuruma yonelik hukuki is ve islemleri
yiirtitmek

Mevzuat degisikliklerinin takibini yapmak

Hukuki konularda egitim, seminer ve
toplantilara katilmak

Birimlere hukuksal bilgilendirme
toplantilar diizenlemek

Mevzuat degisikliklerini zamaninda
birimlere bildirmek

1 Hukuksal Altyapiy1 Giiclendirmek

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2017
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111 - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER :

%+ A-MALI BILGILER:

1 - Biitce Uygulamalar :

Midiirligiimiiziin 2017 yili biitce harcamasiyla ile ilgili bilgileri agsagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Biitge Uygulamalari

2017 YILI BUTCE GIDERLERIMIiZ

Belediyemizin Toplam Gideri Miidiirliigiimiiziin Giderimizin Toplam
(TL) Toplam Gideri (TL) Gidere Orani (%)
284.534.031 869.060 0,30

Kaynak: Mali Hizmetler Midirligd, 2017

%+ B - PERFORMANS BILGILERI:
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Midiirligiimiiziin performans gostergeleri, 2015-2019 yillarim1 kapsayan Belediyemizin
Stratejik planinda da belirtildigi {izere hedef, faaliyet boliimiinde yukarida izah edilmisti.

2. Performans Sonuglar :

2017 yilinda da midiirligiimiiz, Belediyemiz stratejik planinda belirtilen hedef, faaliyet ve
projelerinin tamamini gergeklestirmistir. Gergeklesmeyen hedefimiz; siirecinde devam eden proje ve
performansimiz da bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Zeytinburnu Belediyesi Stratejik Plan ve Performans Programm izleme ve Degerlendirme
Komisyonu gozetiminde calismalarii yiiriiten Belediyemizin Performans izleme ve Degerlendirme
Birimi, Miidiirliiglimiiziin faaliyet, ¢alisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu caligmalar
raporlamis, daha sonra aylik raporlar1 derleyerek Miudirligiimiiziin yillik performans kriterlerini
cikarmustir.

Yapilan degerlendirme neticesinde 2017 yilinda Miidiirliigiimiiziin basari oram % 100 olarak
Olciilmiistiir.
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Grafik 4 — Performans Sonuglari
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Kaynak: Mali Hizmetler Midiirliigi, 2017

IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ :

» 2017 yili igerisinde agilan; Idari dava sayisi: 383, Adli dava sayis1 : 97, icra dosya sayis1 ise
72 adettir.

* 2017 yihinda Idari yargida agilan 383 davanin; 267 adedi Vergi Mahkemelerinde, 116 adedi
Idare Mahkemelerinde acilmustir.

* 2017 yilinda adli yargida acilan 97 adet davanin; 30 adedi is Mahkemesinde, 20 adedi
Asliye Hukuk Mahkemesinde, 4 adedi icra Hukuk Mahkemesinde, 15 adedi Asliye Ceza
Mahkemesinde, 13 adedi Sulh Ceza Mahkemesinde, 4 adedi Cumhuriyet Savciliginda, 10
adedi Sulh Hukuk Mahkemesinde, 1 adedi Tiiketici Mahkemesinde acilmustir.

» Tarafimizdan adli yargida agilan dava sayist 12 adettir. Bunun 3 adedi icra Hukuk
Mahkemesinde, 1 adedi Sulh Ceza Mahkemesinde, 2 adedi Cumhuriyet Savciliginda, 4
adeti Sulh Hukuk Mahkemesinde, 1 adeti Asliye Hukuk Mahkemesinde, 1 adeti Asliye Ceza
Mahkemesinde acilmustir.

= 2017 yilinda karara baglanan idari davalar: 134 adedi lehte, 69 adedi aleyhte, 49 adedi
kismen lehte kismen aleyhte olmak iizere toplam 252 adettir.

= 2017 yilinda karara baglanan adli davalar : 71 adedi lehte, 47 adedi aleyhte, 14 adedi kismen
lehte kismen aleyhte olmak {izere toplam 132 adettir.

= 2017 yilinda karara baglanan toplam adli- idari davalar: 205 adedi lehte, 116 adedi aleyhte,
63 adedi kismen lehte kismen aleyhte olmak tizere toplam 384 adettir.

= 2017 yilinda temyiz/itiraz,istinaf ve karar diizeltme yoluna gidilen idari davalar
(Damistay/Bolge Idare Mahkemesi'ne gonderilen dosyalar) : istinaf edilen 66 adet,
temyiz/itiraz edilen 32 adet, karar diizeltme yapilan 34 adet olmak {izere toplam 132 adettir.

= 2017 yilinda istinaf, temyiz ve karar diizeltme yoluna gidilen adli davalar (Bolge Adliye
Mahkemesi/Yargitay’a gonderilen dosyalar) : istinaf edilen 46 adet, temyiz edilen 7 adet,
karar diizeltme yapilan 6 adet olmak iizere toplam 59 adettir.
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= Ayni donem iginde iglem goren icra dosyasi toplami 72 adet olup; bunlarin 27 adedinde
Belediyemiz ii¢iincii sahis, 3 adedinde alacakli, 42 adedinde bor¢lu durumundadir.

= Donem iginde toplam 4632 adet gelen, 3770 adet giden evrak olmak iizere toplam 8402 adet
evrak iglem gormiistiir.

=  Ayni dénem i¢inde 554 defa durusmaya girilmis, 59 adet davanin da kesfine gidilmistir.

*  Hukuk Isleri Miidiirliigiince degisik miidiirliiklerin istegi iizerine 18 adet hukuksal goriis

bildirilmistir.
Dava Bilgileri
2017 YILINA AIT DAVA iSTATISTIKLERI
IDARI DAVA SAYISI 383
ADLI DAVA SAYISI 97
ICRA DOSYA SAYISI 72
TOPLAM 552
| AD AR DA A A DAV A A R
IS MAHKEMESI 30
ASLIYE HUKUK MAHKEMESI 20
ICRA HUKUK MAHKEMESI 4
ASLIYE CEZA MAHKEMESI 15
SULH CEZA MAHKEMESI 13
TUKETICI MAHKEMESI 1
CUMHURIYET SAVCILIGI
SULH HUKUK MAHKEMESI 10
TOPLAM 97
VERGI MAHKEMESI 267
IDARE MAHKEMESI 116
TOPLAM 383
| DA B ) ARA DAN AD ARGIDA
A A ' A A A [
[CRA HUKUK MAHKEMESI 3
SULH CEZA MAHKEMESI 1
CUMHURIYET SAVCILIGI 2
SULH HUKUK MAHKEMESI 4
ASLIYE HUKUK MAHKEMESI 1
ASLIYE CEZA MAHKEMESI 1
TOPLAM 12
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2017 YILINDA KARARA BAGLANAN iDARI DAVALAR

LEHTE SONUCLANAN 134
ALEYHTE SONUCLANAN 69
KISMEN LEHTE KISMEN ALEYHTE 49

TOPLAM 252
LEHTE SONUCLANAN 71
ALEYHTE SONUCLANAN 47
KISMEN LEHTE KISMEN ALEYHTE 14

TOPLAM 132

2017 YILINDA KARARA BAGLANAN TOPLAM DAVA SAYISI (ADLI- iDARI)

LEHTE SONUCLANAN 205
ALEYHTE SONUCLANAN 116
KISMEN LEHTE KISMEN ALEYHTE 63

TOPLAM 384

2017 YILINDA iSTINAF-TEMYIZ/ITIRAZ VE KARAR DUZELTME
YOLUNA GIiDIiLEN iDARi DAVALAR(DANISTAY’A /BOLGE iDARE MAHKEMESI'NE

GONDERILEN DOSYALAR)
ISTINAF EDILEN 66
TEMYIZ/ITIRAZ EDILEN 32
KARAR DUZELTME YAPILAN 34
TOPLAM 132

2017 YILINDA ISTINAF-TEMYiZ VE KARAR DUZELTME YOLUNA GIDILEN ADLIi

DAVALAR( BOLGE ADLIiYE/YARGITAY’A GONDERILEN DOSYALAR)

ISTINAF EDILEN 46
TEMYIiZ EDILEN 7
KARAR DUZELTME YAPILAN 6

TOPLAM 59
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2017 YILINDA iSLEM GOREN ICRA DOSYALARININ DURUMU

Belediyemizin 3. sahis oldugu dosyalar 27

Belediyemizin alacakli oldugu dosyalar 3

Belediyemizin bor¢lu oldugu dosyalar 42
TOPLAM 72

DURUSMA VE KESIFLER

Girilen durusma sayisi 554

Gidilen kesif say1s1 59
TOPLAM 613

EVRAK VE DOSYA TAKIP SISTEMi

Gelen evrak 4632
Giden evrak 3770
TOPLAM 8402

Hukuki Goriis 18
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Tiirkan KARATEKIN
Harcama Yetkilisi



Fen Isleri
Midurlugu
e




FEN iSLERi MUDURLUGU

l. GENEL BILGILER:
+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:

Fen Isleri Miidiirliigii, gérev calisma yonetmeligi kapsanmindaki Belediyemizin fen isleri, yol
bakim, park bahg¢e ve aydinlatma hizmetlerini yiiriitiir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alam:

Midiirligiimiiz, belediyemize ait yukarida sayilan gorevlerin yerine getirilmesinde hukuki
normlar dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani:

Midiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarin
yaninda gdrev ve yetkilerinin ifasinda, Belediye bagkanina ve bagkan yardimcilarina karsi da
sorumludur.

%+ B- MUDURLUGUMUZE AiT BiLGILER :

1. FiZiKi YAPI:
1.1 - Hizmet Araclan :
Midiirliigiimiizdeki toplam 28 aracin 7°i resmi arag; 21°i ise muhtelif kiralik araglardir.

Tablo 1 : Hizmet Araglari

ARAC LISTESI
SIRA L MULKIYET DURUMU
ARACIN CINSI TOPLAM
NO RESMi KIiRALIK
1 Kamyon 3 4 7
2 Kamyonet - 2 2
3 Silindir 1 - 1
4 Kompresor 1 - 1
5 Kazici- Yiikleyici - 2 2
6 Loder 2 - 2
7 Su Tankeri - 5 5
8 Motopomp - 7 7
9 Sepetli Platform - 1 1
TOPLAM 28
Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigi, 2017
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1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirligiimiizdeki is ve islemler belediyemizin ek hizmet binasi ve yol bakim santiyesinden
yiiriitilmektedir. Hizmetlerin yiiriitiildiigii birimler asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HIZMET ALANLARI
SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI ( m?) SAYI

1 Miidiir Odast 33 1
2 Midiirliik Calisma Ofisi 243 1
3 Cay Ocagi 9 1
4 Misafir Bekleme Holii 120 1
5 Yol Bakim Santiyesi 410 1

TOPLAM 815 5

Kaynak : Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2017

2. TESKILAT YAPISI:

Midiirligiimiiziin teskilat yapis1 asagidaki gibidir.

FEN ISLERI
MUDURU

Yapim isleri ve
Kontrol Uygulama
Sefligi

Altyapi Hizmetleri Park Bakim ve

sefligi

Etiid, Proje ve ihale

Sefligi Onarim Sefligi

3. BILGIi VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR :

Midiirligiimiizde hizmetlerin ifas1 i¢in kullanilan 33 adet muhtelif arag-gere¢ mevcuttur.
Bunlara ait bilgiler agagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 3 : Kaynaklar

KAYNAK LISTESI
SIRANO CINSI SAYISI
1 Bilgisayar 27
2 Yazici 3
3 Tarayici 2
TOPLAM 32

Kaynak : Destek Hizmetleri Midiirliigii, 2017
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4. INSAN KAYNAKLARI :

4.1 — Personel istihdamn :

Midiirliigiimiiziin hizmet ve faaliyetleri toplam 120 personelle yiiriitiilmektedir. Bu personelin
16’s1 memur, 5’i s6zlesmeli, 99 ‘U hizmet alimiyla istihdam edilen personeldir.

Tablo 4 : Personelin istihdami

MUDURLUK PERSONEL iSTIHDAMI
MEMUR SOZLESMELI HIZMET ALIMI SAYI
16 5 99 120
GENEL TOPLAM 120

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
4.2 — Personelin Egitim Durumu :
Personelimizin egitim durumuyla ilgili oranlar asagidaki grafikte belirtilmistir.
Grafik 2 : Personelin egitimi

lisans
ilkokul
28%

onlisans

9%

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017

4.3 — Personelin Yas Durumu :

Personelimizin yas durumuyla ilgili oranlar asagidaki grafikte belirtilmistir.

Grafik 3 : Personelin yas1

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
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Il - AMAC VE HEDEFLER :

+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :

Midiirliigiimiiziin 2017 yil1 amag ve hedefleri Belediyemizin 2015 - 2019 stratejik planinda su
sekilde belirtilmistir.

Tablo 4 : Hedef Tablosu

2017 YILI HEDEFLERIMIZ
Hﬁlcéef Stratejik Hedef Faaliyet / Proje
1 Kamu Binalarini Yenilemek Kamu binalarinda bakim, onarim ve
restorasyon calismalar1 yapmak
2 Riskli Ve Ruhsatsiz Binalar Yikmak 3194 sayili Imar Kanunu’nun 32. Maddesi
uyarinca aliman yikim kararlarini uygulamak
3 Kiiltiir Vadisi Projesini Tamamlamak Klfltur Vadisi projesinin uygulanmasini
saglamak
Marmaray Hattinda Kapatilacak Marmaray projesi kapsaminda tren yolu
4 Kisminm Ustiindeki Yerlerin Cevre giizergahindaki kapali alanlar ve ¢evresi igin
Diizenlemesini Saglamak diizenlenen projeleri uygulamak
Mevcut Yesil Alan Ve Parklarin . -
- - Yesil alan ve parklarm devamliligim
5 Devamliligin1 Saglamak Ve Slamak listirmek
Gelistirmek saglamak ve geliytirme
6 Yeni Bilgi Evleri Yapmak Bilgi Evlerinin yapilmasi
Prestij ve asfalt kaplama yollar yapmak
Yollarm Ve Kaldrmlarm Yaya Ve Yol, bordiir ve tretuvarlarin tamirini yapmak
7 Arag Trafik Akisina Uygun Olmasinm
Saglamak Trafik diizenlemeleri igin gerekli is ve
islemleri yapmak
Yagmursuyu kanallarinin bakim onarimlarini
yapmak
Ogrencilere Ve Okullara Yénelik .
8 Yardmlar Yapmak Okullarm i¢ boya bakim ve onarimini yapmak
Tiirkiye’nin ilk Ve Tek Tibbi Bitkiler | Tibbi Bitkiler Bahgesini isletmek ve tibbi
9 Bahgesi’ni Bir Cevre Bilinglendirme bitkiler ile ilgili faaliyetler ve organizasyonlar
Merkezi Haline Getirmek diizenlemek

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigi, 2017
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111 - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER :
% A-MALI BILGILER :

1 - Biitce Uygulamalar :
Midiirliigiimiiziin 2017 yili biitge uygulamasiyla alakali bilgileri asagida tabloda belirtilmistir.

Tablo 5 : Midiirliik biitcesi

2017 YILI BUTCEMIiZ

Belediyemizin sy || st Biitce
S .. .| Gergeklesen Miidiirligiimiiziin .
Tahmini Gider Biit¢esi . N . oo . Gergeklesen Biitcesi | Gergeklesme
Gider Biitgesi | Tahmini Biitgesi ()
(®) ®) (®) Oranimiz (%)

435.000.000 284.534.031 120.000.000 94.805.434 79
Kaynak : Mali Hizmetler Midiirliiga, 2017

4+ B - PERFORMANS BILGILERI:
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

2017 wyilli hedef, faaliyet ve projelerimiz ile bunlara iliskin performans gdstergeleri
Belediyemizin Stratejik planinda belirtilen sekliyle yukaridaki tabloda izah edilmisti.

2. Performans Sonuclari :

Fen Isleri Miidiirliigii 2017 yil1 i¢in Belediyemizin stratejik planinda belirtilen hedeflerinin 7
tanesini yerine getirmis olup; is ve islemleri diger kurumlara bagl olan 2 hedefini yerine getirememis
ve bunlar siirecinde devam etmistir.

3. Performans Sonuclarimin Degerlendirilmesi :

Mali Hizmetler Miidiirliigii biinyesinde ¢aligmalarim yiiriiten Performans Izleme ve Degerlendirme
Birimi, Miidirligiimiiziin 2017 yilinda yapmis oldugu faaliyetleri izlemis, ¢alismalarla ilgili istatistiki
veriler derleyerek, performans kriterlerini ¢ikarmistir. Buna gore Miidiirliiglimiiziin performansi %83
olarak gergeklesmistir.

Grafik 4 : Performans Sonuglari

100% -

80%

60% -

40%

20% 1 - @

0% T 1
Gergeklesen Devam Eden

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirligii 2017
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IV - DiGER FAALIYETLERIMIZ :
A) THALE iS VE iISLEMLERI

e 4734 sayili kanunun 19. Maddesine Gére Agik Thale Usulii fle 18 Adet,
e 4734 sayili kanunun 21/F Maddesine Gére Pazarlik Usulii Ile 3 Adet,
e 5366 sayili kanunun Kapsam dis1 fhaleye Gore 2 Adet,
e 4734 sayili kanunun 22. Maddesine Gére Dogrudan Temin Usulii Ile 19 Adet,
2017 YILI IHALE LiSTESI
DOSYA o IHALE .
TURU o ISIN ADI
NO TURU

2017/1 HIiZMET 19 Park ve yesil alanlarin bakim onarim hizmet alimi isi (32 ay siireli)
2017/2 YAPIM 19 Zeytinburnu genelinde ikinci bdlge yol bordiir ve tretuar tamiri

yapilmasi isi (32 ay siireli)
2017/3 HIZMET 19 2017 yil1 park ve yesil alanlardaki aydinlatma elemanlarinin bakim ve

onarim igi
2017/4 MAL 21/F Sessiz yer tuzagi alim isi
ALIMI
2017/5 YAPIM 19 2017 yil1 zeytinburnu ilge genelinde kamu binalarinda muhtelif bakim
onarim yapilmast isi
2017/6 YAPIM 19 2017 yili kamu binalarinda muhtelif elektrik igleri yapilmasi isi
2017/7 YAPIM 19 Veliefendi mahallesi 74/c sokak 1659 ada 57 ve 60 parsel sayil1 yerde
buz pisti ve spor kompleksi kaba insaat1 yapim isi
2017/8 MAL 19 2017 yil1 zeytinburnu genelinde kullanilmak {izere beton yol
ALIMI elemanlar1 alimi
2017/9 YAPIM 19 Zeytinburnu meydanina yiiriiyen merdiven yapilmasi isi

2017/10 YAPIM 5366/32  Merkezefendi mahallesi;2932 ada22,25,26 ve 32 parsel ile 3341 ada
1,3,4,5 ve 6 parsel sayili yerlerde yenileme projelerinin uygulanmasi

yapim isi

2017/11 YAPIM 19 Hasan dogan amator spor tesisleri kuliip binas1 yapim isi

2017/12 YAPIM 19 2017 yil1 zeytinburnu ilge genelinde yagmursuyu kanallarinin bakimi
onarimi ve yenilenmesi

2017/13 YAPIM 19 Merkezefendi mahallesi 2968 ada 14 parsel ve 2965 ada 30 parsel

say1l1 tasinmazlarda yapimi devam eden yiizme havuzu, saglik ocagi
ve muhtarliktan olusan yapi i¢in trafo tesis edilmesi isi

2017/14 YAPIM 19 Zeytinburnu ilgesi ¢irpict, veliefendi ve bestelsiz mahallerinde
aydinlatma direklerinin yenilenmesi igi

2017/15 YAPIM 19 2017 yil1 zeytinburnu genelinde asfalt kaplama ve yama yapilmasi

2017/16 YAPIM 19 2017 yil1 zeytinburnu geneli muhtelif okullarda i¢ ve dis cephe boya
yapilmasi

2017/17 YAPIM 5366/32 Merkezefendi mahallesi firin sokagin yenilenmesi ve yeni imar yolu
yapilmasi isi

2017/18 YAPIM 19 15 temmuz meydani gevre diizenleme
2017/19 YAPIM 19 6306 afet riski altindaki alanlarin doniistiiriilmesi hakkinda kanun
uyarinca alinan yikim kararlarinin uygulanmasi yapim isi
2017/20 MAL 21/F Cocuk oyun grubu alimi
ALIMI
2017/21 MAL 21/F 58 bulvar caddesinde kullanilmak tizere paslanmaz yol sinir elemant
ALIMI alim isi

2017/22  HIZMET 19 Is makinesi ve arac kiralama hizmeti alim isi
2017/23 YAPIM 19 Zeytinburnu genelinde kamu binalarinin bakim ve onarimu isi
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B) EGITIM ALANINDAKI CALISMALARIMIZ
Tiim okullarimizin genel bakim ve onarimlar1 yapildi.
1. Okullarda i¢ Cephe Boya Yapilmasi isi

Ogrencilerimiz gelecege hazirlanirken sorunsuz dersliklerde egitim gérmeleri amaglandi. Bu amagla 16
okulumuzda i¢ cephe boya ¢aligmasi tamamland.

IC CEPHE CALISMASI YAPILAN OKULLAR
Abdiilhak Hamit Orta Okulu Trisat Teknik Endiistri Meslek Lisesi
Atatiirk Ilkokulu Velifendi Anadolu Imam Hatip Lisesi
Haluk Undeger Lisesi Zeytinburnu Ozel Egitim
Imkb Lisesi Ziihtii Kurtulmus Anadolu Lisesi
fto Meslek Lisesi Resat Tardu Orta Okulu
Kazim Ozalp Ortaokulu Ihsan Mermerci Meslek Lisesi
Merkezefendi imam Hatip Lisesi S. Biiyiikel¢i Galip Balkar Lisesi
Toki S.Semih Balaban Ortaokulu Ihsan Mermerci Anadolu Lisesi

2. Okullarda Dis Cephe Boya Yapilmas: Isi

Idmib Deri Meslek Lisesi ve Ziya Gokalp Orta Okulunda dis cephe boya ¢alismasi tamamlandi.

Ziya Gokalp Orta Okulu idmib Deri Meslek Lisesi

3. Konferans Salonu Yapilmasi

Abay Imam Hatip Orta
Okulu, Idmib Deri Meslek
Lisesi ve Ziya Gokalp
flkokulunda olmak iizere 3
adet okulda konferans
salonu yapildi.
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4. Mescit, Tuvalet ve Sadirvan Yapim

Okullarimizda genel bakim, onarim ve tadilatlarin yani sira 5 adet okulumuzda mescit ve 2 adet
okulumuzda sadirvan yapildi.

Mescit Yapilan Okullar

Ziya Gokalp ilkokulu

Haluk Undeger Anadolu Lisesi

S.Tolga Ecebalin imam Hatip Ortaokulu

S.Kadir Cihan Karago6zlii Ortaokulu

Abay Imam Hatip Ortaokulu

Sadirvan Yapilan Okullar

Ziihtii Kurtulmus Anadolu Lisesi

S.Tolga Ecebalin imam Hatip Ortaokulu

5. Zeytinburnu Ogrenci Yurdu

Kontrolliigiini ytiriittiigiimiiz
Zeytinburnu Ogrenci Yurdunda
calismalarimiz devam ediyor.

Toplam Insaat Alan: 24.253,24 M2
(16.123,33 M? Yurt, 8.129,91 M?
Otopark 163 araclik)

509,06 M? Siginak, 292,47 M? Spor
Salonu, 340 M? Cok Amagli Salon (
315 Kisilik )

706,63 M? Yemekhane, 130,12 M?
Mescid, 157,79 M? Kantin, 3
Bodrum Kat + Zemin Kat + 2
Normal Kat Olmak Uzere 6 Kattan
Olusmaktadir. 402 Yatak Kapasiteli 12’si Engelli Yatak Odas1 Olmak Uzere Toplam 138 Odalidir.

»
.
»
o
-
.o
-
o
.
“
-
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C) SPOR ALANINDAKi CALISMALARIMIZ

1. Bestelsiz Yiizme Havuzu

Ozgiirliik Parki I¢inde Insas1 Tamamlanan
Yar1 Olimpik Yiizme Havuzu; Tamamen
Yer Altinda Olup, Toprak Ustii Yesil
Alandir.

e Toplam Insaat Alani: 2343 m?

Bodrum Kat:1035 m?

e Bodrum Kat:1035 m?

¢ 1 Bodrum Kat:273m?

e Havuz Ebatlar1 25m x 12,5 m

¢ Bodrum Kattan Olusmaktadir.

e 40 Kisilik Seyirci Tribiinii,

e Idari Odalar

e Bekleme Odasi \

e Kontrollii Gegis bulunmaktadir.

2. Merkezefendi Yiizme Havuzu, Saghk Ocag, Bilgi Evi ve Muhtarhk

Merkezefendi Mahallesi Sabri Ulker Sokakta insaati Tamamlanan Yar1 Olimpik Yiizme
Havuzu Tamamen Yer Altinda Olup, Toprak Ustiinde Havuz Giris Danisma, Saglik Ocagi, Muhtarlik,
Bilgi Evi Bulunmaktadir.

e Toplam insaat Alan1:4373,88 m>
e Bodrum Kat: 1176,06 m?

e Bodrum Kat:1176,06 m?

e 1 Bodrum Kat:457,06 m?

e Zemin Kat:1564,70 m?

e Bilgi Evi: 1145 m?

e Saglik Ocagi: 200 m?

e Muhtarlik:100 m?

e Havuz Giris Danigma: 120 m?

e Havuz Ebatlar1: 25m X12,5m

3. Zeytinburnu Buz Pisti

Spor Toto Isbirligiyle Tiirkiye’nin En
Biiyiik Buz Pisti 1nsa Edilmektedir. A,B,C
BLOK Olmak Uzere 2 Bodrum, Zemin Ve 4
Normal Kattan Olusmaktadir. Toplam Insaat
Alan1 39.608,39 M2 Dir, 2366m? Buz Pisti, 123
Araclik Otopark, Antrenman Sahasi, Kuliip
Tesisi (Ofis, Kiitiiphane, Kafeterya,
Yemekhane, Yatak Odalar1 ve Otel)
olusmaktadir.
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4, Hasan Dogan Kuliip Binasi insaat:

Hasan Dogan Spor Tesislerinde Bulunan Kuliip
Binasinin Yenilenmesi kapsaminda yapilan ingaat
calismasinda sona gelindi.

Toplam Insaat Alan1 1420 m?, 8 Adet Soyunma
Odasi, 8 Adet Kliip Odasi, Adet Hakem Odast,
Antrendr Odasi, Saglik Odasi, idari Oda, Personel
Odasi, Mekanik Oda, Toplant1 Salonu, Kafeterya,
Mescid, Sadirvan

5. Hali Saha Yapimi

100. Y1l Cok Programli Anadolu Lisesi Bahgesine 673 m? yeni hali saha yapildi.

6. Basketbol Sahas1 Yapimi Ve Bakimi

fhsan Mermerci Lisesi, 100.Y1l Cok Programli Anadolu Lisesi, Merkezefendi imam Hatip
Lisesi, idmib Deri Meslek Lisesi ve S.Omer Cankatar ilkokulu olmak iizere 5 Okulumuzun
Bahgesindeki Basketbol Sahalarinin Bakim Ve Onarimlar1 Yapildi.

D) SAGLIK ALANINDAKI CALISMALARIMIZ

Yerylizii Doktorlar1 Hizmet Binasi:
Kazligesme Mahallesi Imam Hatip Yolu
Sokak iizerinde insa edildi. Toplam Insaat
Alani: 750 m?, Adet A¢ik Ofis, Adet Sef ) J BENT
Odasi, 2 Adet Toplant1 Odasi, Genel Miidiir .y e 10 oD
Odasi, Bagkan Odasi, Yonetici Asistani — | e e i"m“"' —
Odasi, Yemekhaneden Olusan Binanin Insaati o

Tamamlandi.

E) AKILLI BISIKLET PAYLASIM SISTEMi

IBB ile Belediyemizin ortaklasa yiiriittiigii
Akilli Bisiklet Paylagim Sistemi ile, toplu ulagima
entegrasyon ve kullanim kolaylig1 saglanarak
motorlu tagit kullaniminin azaltilmasi
amaglanmaktadir. 43 bisiklet istasyonuyla hizmet
sunan bu projede; motorlu tasit kullaniminin
azalmasi, araglardan atmosfere salinan zehirli
gazlarin ve dolayisiyla hava kirliliginin asgariye
indirilmesi, ¢cevresel duyarliligin artmasi, pasif
seyahatten aktif seyahate gegilerek daha saglikli bir yasama kavusulmasi, bir kangren olma yolunda
ilerleyen ilge i¢i arag trafiginin ferahlamasi, azalan yakit tiiketimiyle {ilke ekonomisine katki
saglanmasi hedeflenmektedir.
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F) KULTUR VADIiSi VE RESTORASYON CALISMALARI

1. Bagkanhk Binasi Restorasyonu

‘ Belediye Bagkanlik Binasi olarak kullanilan
tarihi binamizda restorasyon ¢aligmalarinda sona
gelindi.Girig Kat1; Sanat Galerisi, Normal Kati;
Bagkanlik Makam Odasi, Belediye Meclis Salonu,
Teftis Miidiirliigii Ofisi, Cat1 Kat1 Ise Kiitiiphane
Olarak Kullanilmasi Planlanmaktadir.

2. Merkezefendi Yenileme Alam insaatlar

Kiiltiir Vadisi Projesi kapsaminda Merkezefendi Mahallesinin tarihi dokusuna uygun olarak
bina ingaa ediyoruz. Merkezefendi Mahallesi;2932 Ada 22, 25, 26 ve 32 Parsel ile 3341 Ada 1, 3, 4,5
ve 6 Parsel Sayil1 Yerlerde toplamda 13 adet binanin yapim ¢aligmasi devam ediyor.

G) 15 TEMMUZ MEYDANINDA CALISMALARIMIZ

Vatandaglarimizin
ulagimini kolaylastirmak igin
seyir yiiksekligi yaklagik 6 m
ve genisligi 1 m olan ylirliyen
merdivenler hizmete
almmustir. 6500 m? sert
zemin, 584.403 m? yesil alan,
125 m? sahne binasi
olusturuldu.

H) PARK VE YESIiL ALANLARDA YAPILAN CALISMALAR

699 adet agag dikimi, 54.567 adet ¢ali dikimi, 1.120.442 adet mevsimlik ¢igek dikimi, 250.000
adet lale dikimi, 6.665 adet aga¢ budamasi, 1.175 adet kuru aga¢ kesimi, 18.555 m? ¢im serimi,
parklara oyun grubu montaj1 yapildi.
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1) ALTYAPI CALISMALARI

\ 2017 yilinda prestij
sokaklarimizda bakim ve onarim
calismalarimiz devam etti. 135.668,00
M? Parke Tas1, 6.217,00 M? Kiip Tas,
- 7.309,00 M? Andezit Tas1, 19.214,00
Mt Bordiir, 14.599 Mt Oluk, 8.055,00
Mt, Limonluk Tamiri Yapildl.
Parklanmayr Onlemek Uzere 4772
Adet Yol Sinir Elemanit Montaji, 130
Adet Delinatér Montaji, 1451,56 mt ana
| kanal, 1069,63 mt ana kanal, 111 adet
yagmursuyu mazgal baglantisi, 30,72
m? bordiirden istinat duvari, 76m sessiz
yer tuzag, Tim  Sokak Ve
Caddelerimizde Tikanan Yagmursuyu Hatlar1 Ve Kanallarin , Temizleme Caligmalari, 38 adet
gecekondu, bina, ¢ati, sundurma v.s yikimi, 791 kamyon moloz nakli, 6 kamyon,4 adet kamyonet,1 kar
kiireme- tuzlama araci,5 is makinesi ve 45 personelimizle kis mevsiminde her tiirlii olumsuz hava
sartlarina karsi olusturdugumuz Afet Koordinasyon Merkezimizde 24 saat ¢alisarak toplamda 400 ton
tuz yollar1 agmak i¢in kullanildi.

Asfalt Calismalar:

fllge genelinde sokak ve
caddelerimizin bakimi, onarimi ve
yenilenmesi kapsaminda 1.053 ton
asfalt ve 4.220 kg emisyon
kullanilarak asfalt yama yapildi.

Merkezefendi yeni imar
yolu, Maltepe Mahallesi Askeri Firin
Sokak, Maltepe Mahallesi Askeri
Firin Cikmazi Sokak, Maltepe
Mahallesi Yilanli Ayazma Sokak,
Maltepe Mabhallesi Latif Aga Sokak,
Seyitnizam Mahallesi 322 Sokak,
Yedikule Gogiis Hastaliklar
Hastanesi i¢i ve Merkezefendi
Havuzu ile 75. Yil Okulu arasi
olmak {izere toplamda 11.938 ton
asfalt kaplama ve 5.435 m? kaldirim yapilarak yenilendi.

340m uzunlugunda cift yonlii, 160m cift parklanma seritli ve 7m yol genisligi ile 2m’lik
kaldirim genigligi sahip Merkezefendi Mahallesi Mevlevihane Caddesi ile E-5 yan yolu birbirine
baglayan yeni imar yolu ag¢ildi. Ayrica 20 adet aydinlatma diregi ile sokak aydinlatildi.

Maltepe Mahallesi askeri firin sokak ve askeri firin ¢ikmazi sokakta yol genisligi 8 metreden 14
metreye ¢ikarildi.
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Ilce Genelindeki 26
Adet Parkimizin Aydinlatma
Bakim Onarim ve Revizyon
Isleri  Yilm 365 Giinii
Kesintisiz Bir Sekilde
Yapilmaktadir.

Ciurpic,  Veliefendi
Ve Bestelsiz Mahallelerinde
Ekonomik Omriinii
Tamamlamig, Vatandaslarin
Can Ve Mal Giivenligini
Tehlikeye Atacak Derecede
Deforme Olan 762 Adet
Aydimlatma Direklerinin
Yerine 410 Adet Sekiz
Metrelik Aydinlatma Diregi
Tesis Edilmistir.

Yenilenen Seyitnizam Mahallesi 322 Sokak,Maltepe Mahallesi Latif Aga Sokak, Maltepe
Mahallesi Askeri Firin Ve Firin Ctkmazi Sokak, Maltepe Mahallesi Yilanli Ayazma Sokak Olmak Uzere
Toplamda 50 Adet Aydinlatma Diregi Dikildi.

flgemizde Bulunan Tesislerin Aydinlatmalarinin Bakim Ve Onarim Yapildi.

K) YIKIM CALISMALARI

6306 afet riski
altindaki alanlarin
dontstiriilmesi
hakkinda kanun
uyarinca alinan yikim
kararlarinin
uygulanmasi
kapsaminda 3 okul, 1
cami ve 46 adet bina
yikimi yapildi.

6306 sayili

yasa geregi riskli
alanlardaki yapilardaki
hanelerin evden eve
taginmast isi
kapsaminda 70 adet ,{

tahliye gergeklestirildi. L
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Engin KOKLU
Harcama Yetkilisi
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

. GENEL BILGILER:

+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Belediyemizin planlama ve harita hizmetleri, imar hizmetleri,
numarataj hizmetleri ile emlak-istimlak hizmetleri gérevlerini yiiriitiir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani:
Miidiirligiimiiz, yukarida sayilan gorevlerin ifasinda hukuki normlar dahilinde yetkilidir.
3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:

Midirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatlarda belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetkilerin ifasinda, belediye baskanina ve baskan yardimcisina karsi
sorumludur.

+ B- MUDURLUGUMUZE AiT BiLGILER :
1. FiZiKi YAPI:
1.1 - Hizmet Araclan :

Midiirligiimiiziin 2017 yili hizmetleri 6 adet aragla yiirtitiilmistiir.

Tablo 1: Hizmet Araglar
ARAC LISTESI

Sira No Aracin Cinsi Kirahk Resmi Toplam
1 Binek Arag 6 0 6
TOPLAM 6

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudiirligii, 2017

1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidiirligiimiizdeki is ve islemler ana hizmet binasindan yiiriitiilmiis olup, hizmetlerin ifa edildigi
birimler asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 2: Hizmet Birimleri

Sira No Kullanim Amaci Alan m2

1 Miidiir odast 33
2 Imar Sefligi 138
3 Planlama, Harita, Emlak ve Zesat Sefligi 107
4 Kalem Sefligi ve Numarataj Birimi 117
5 Cay Ocagi 18
6 Misafir Dinlenme Holii 109

TOPLAM 522

Kaynak: Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2017
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

2. TESKILAT YAPISI:

Miidiirligiimiiziin teskilat yapis1 asagidaki semada belirtilmistir.

iMAR VE
SEHIRCILIK

MUDURU

- . E—— )

iMAR iSLERI YAPI KONTROL o PLANLAMA ey
EMLAK SEFLIGi
SEFLIGI SEFLIGI KALEM SEFLIGI SEFLIGI

3. BILGi VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR :

Miidirliigiimiiz 2017 yilindaki faaliyet ve hizmetlerini 147 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan
yararlanarak yliriitmiistiir. Bu kaynaklarin 89’u iletisim amacl olarak kullanilmisken, digerleri de ¢esitli
hizmet ve faaliyetlerin ifasinda kullanilmstir.

Tablo 3: Kaynaklar

ARAC GEREC LiSTESIi

Sira No Cinsi Sayisi
1 Bilgisayar 59
2 Yazici 6
3 Tarayict 37
4 Telefon 39
5 Plotter 1
6 Televizyon 2
7 Cay Seti 1
8 Buz Dolabi 1
9 Su Aritma Cihazi 1

TOPLAM 147

Kaynak: Destek Hizmetleri Midiirliigii, 2017

4. INSAN KAYNAKLARI :

4.1 — Personel istihdam :

Midiirligiimiiz 2017 yili hizmet ve faaliyetleri toplam 60 personelle yiiriitmiistiir. Bu personelin
29’ U memur, 10°u Sézlesmeli memur, 21” i de hizmet alimi personelidir.
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Grafik 1: Personelin istihdami

Sozlesmeli
Memur
10

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017
4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Sézlesmeli memurlar dahil memur personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida
sunulmustur.

Grafik 2: Personelin egitim durumu

1

= YOKSEK LISANS

m UNIVERSITE
ONLISANS

m LISE

= {LKOKUL

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017

4.3 — Personelin Yas Durumu :

Sozlesmeli memurlar dahil memur personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur.
Grafik 3: Personelin yas durumu
1
m 18-20
W 20-30
m30-40
m 40-50

M 50 yas ustu

Kaynak: Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
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Il - AMAC VE HEDEFLER :

+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :

2017 yili amag¢ ve hedeflerimiz Belediyemizin 2015-2019 yillarimi kapsayan stratejik planinda
belirtilmis olup bunlar da asagidaki tabloda agiklanmustir.

Tablo 4: Hedefler
Hedef No Stratejik Hedef Faaliyet Proje

Maltepe Mahallesindeki caddelerin projelerini
hazirlamak

[lgenin biitiin mahallelerindeki sokaklarda,
yapilarin dig goriiniimlerinin cephe
tasarimlarini yapmak

Cami ve okul ¢evrelerini genisletmek icin

2 Kamulastirma ¢aligmalari yapmak kamulastirma c¢aligmalar1 yapmak

Planlanan kamulastirmalar gerceklestirmek

Cadde ve sokaklarin dis gdriiniimlerini
estetik hale getirmek

Nakliyeciler Sitesinin tahliyesini

3 saglamak Tahliye islemlerinin yiiriitmesini saglamak
Abdi Ipekgi gevresinin yenileme projesini
tamamlamak
Arnavut Mahallesi olarak adlandirilan alanin

4 Kiiltiir Vadisi kapsaminda yenileme ve | Uygulama projelerini tamamlamak

uygulama projelerini tamamlamak Merkezefendi yenileme alanindaki avan proje
uygulamalarinin onaylanmasini saglamak
Sur tecrit alanindaki 1630 sayili adanin
uygulama projelerini hazirlamak
Marmaray hattinda kapatilacak kisminin | Marmaray projesi kapsaminda tren yolu
5 iistiindeki yerlerin gevre diizenlemesini | giizergahindaki kapali alanlarin ve ¢evresinin
yapmak diizenlenmesi i¢in projeler hazirlamak
Park Et - Devam Et sistemini Yeni otoparkl I / vaptiril
6 yaygmlastirmak iin yeni otoparklar eni otoparklarin yapilmasini / yaptirilmasini

saglamak

yapmak
Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirligi, 2017

111 - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER :

% A-MALI BILGILER:
1 - Biitce Uygulamalar :
Miidiirliigiimiiziin 2017 yil biitgesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Biitce uygulamalari

Belediyemizin Toplam Miidiirliigiimiiziin Toplam Giderimizin Toplam
Gideri (&) Gideri (&) Gidere Oram (%)
284.534.031 12.350.328 4,34

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2017
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+ B - PERFORMANS BiLGILERi:

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :
Performans gostergelerimiz, 2015-2019 yillarin1 kapsayan Belediyemizin Stratejik planinda
belirtildigi lizere hedef, faaliyet ve projeler bazinda yukaridaki tabloda agiklanmaistir.
2. Performans Sonuclar :

Midiirligiimiiz, Belediyemizin stratejik planinda belirtilen 2017 yilina ait olan hedeflerini
gerceklestirmis olup, gerceklesmeyen hedefi yoktur. Miidiirliiglimiiziin siirecinde devam eden 5 tane de
faaliyet ve projesi bulunmaktadir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemizin stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gbzetiminde calisan Belediyemiz Performans Izleme ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu c¢aligmalar1 raporlanmig, daha sonra aylik
raporlar derlenerek Miidiirliiglimiiziin yillik performans kriterleri ¢ikartilmistir.

2017 yili performans degerlendirmesinde Mudirligiimiiziin basar1 oram %67 olarak
Olclilmiistiir.

Grafik — 4: Performans Sonuglart Durumu

70% 7

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -+

10% -

0% T f
Gergeklesen Devam Eden

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirligi 2017
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IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ :
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1. 6306 Sayili Yasaya Gore Islem Yapilan Binalar:

Belediyemize 1415 tane riskli yap1 bildirilmis olup bunlardan 1335 adedi riskli yapis1 onaylanmus,
1174 adet yap1 yikilmis olup, 783 adedi Yap1 Ruhsati almistir.

@T}'.
1415
Riskli

Yapi

flgemizin marka degerini arttiracak
projelere ruhsat verilmistir.
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Kagak yapilanma, proje aykiriliklar1 ve yol isgaline karsi siki denetimler yapilmaktadir. Islemler 3194
sayili Imar Kanunu’nun 32. ve 42.maddelerine gore yapilmaktadir.

Miidiirliigiimiize gelen talep ve sikayetler dogrultusunda 6306 sayil1 yasa cergevesinde riskli yap1
tespitleri yapilmis, ¢ikan karot sonuglarina gore riskli goriilen yapilarda imar kanununun 39. Madde
karar1 alinarak yikim iglemleri yapilmustir.

2. Kentsel Doniisiim:

SUMER-SEYITNIZAM -BESTELSIZ-TELSIZ

NAKLIYECILER SITESI

Riskli Alan Tarihi: 10/02/2017 Tarih 29975 Sayi

SEYITNIZAM
(3172-3173-3175)
Riskli Alan Tarihi: 26/09/2017 Tarih 30182 Sayi

BESTELSiZ

(Kuran Sitesi ve Cevresi)
Riskli Alan Tarihi: 16/09/2017 Tarih 301782 Say

TELSIZ
s (1508-1509-2653-3301)
SUMER Riskli Alan Tarihi: 16/09/2017 Tarih 301782 Sayi
(2ETAP)

Riskli Alan Tarihi: 27/12/2016
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

2.1- Siimer Mabhallesi:
Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin 9/12/2016 tarihli ve 14776 sayili yazisi lizerine 6306 sayil1 Afet
Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanunun 2. Maddesi’ne gore Bakanlar Kurulunca

27/12/2016 tarihinde RISKLI ALAN ilan edilmistir.

Toplam Parsel Sayisi:147 adet, Arsa Sayisi:13 adet, Yikim Yapilan Parsel (bina) sayisi:133 adet,
Yikim Yapilmayan Parsel (bina) sayisi:1 Adet, Proje alan1 igerisinde 1262 konut, 75 diikkan mevcut

olup, bagimsiz birim sayis1 1337 adettir.

2.2— Bestelsiz Mahallesi:

Bestelsiz Mah. 2321 = ] ) — [‘ e — ]
ada muhtelif parseller 1U=F L: - - el ) K| ] LT'_J-J T
(Kuran Sitesi Adasi1) _‘_L*: NN | = 1»/)\ \3201‘ | 1 il
15/08/2017 tarih e jaos - L& 1 ===
2017/10712 sayili [l= L Yam
Bakanlar kurulu karari == ‘ :' \=o J / L !
sonucu 16/09/2017 tarih x o \ L= "= el == ) Y

\ | B I - | |
. AR P SN s - i i I
[ b | | | ] [;‘]

301782 sayili Resmi

Gazete ile Riskli Alan ilan \f'-\ i L,,E - b=t 3 [ ]
! ‘ | ' ] i = B |

=ha i Tl , O = F T

f~—= ofl [ ) ITe T

edilmistir. -k

3194 sayili imar \ 1. *[ Iy - = 9" | —1
Kanunu’nun 39. Madde 37’\" i t ~1r ::q'““f‘“;“‘/\:." ij‘ [ 1 1 H
uygulamasi ile Enciimen ,TLJ_ - F i / [ ‘.’ [~ ¢ ‘;?2?' [ @[] :
karar1 aliarak Fen Isleri T 1. L 0~ B 7- ot | ] T RS
Miidiirliigii tarafindan Pad I . S ’ IS 5 S 7 | F—4—=f \_.‘__ﬁ B i
yikim islemleri J ,J =TI [~ & [ ; [::t ;:4 ‘Lj
gerceklesmistir. - /. T / — ] JT-T- f 3 : M»j:?."\v__j ] i

Kuran Sitesi ve Cevresi
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Telsiz mahallesindeki
(Gogiis Hastanesi kargisi)
15/08/2017 tarih 2017/10714
say1l1 Bakanlar kurulu karar
sonucu 16/09/2017 tarih 301782
say1li Resmi Gazete ile Riskli
Alan ilan edilmistir.

Bu konuyla ilgili miilkiyet
sahipleriyle goriismeler devam
etmektedir.

2.4- Nakliyeciler Sitesi:

2017/9867 sayili
Bakanlar kurulu karari
sonucu 10/02/2017 tarih
29975 say1l1 Resmi
Gazete ile riskli alan ilan
edilmistir. (15,6 hektar)

Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan
ruhsat islemleri
gerceklestirilmis, 2186
Adet Bagimsiz birim
(2019 Konut+ 167
Ticari) ve 492,452 m?
ingaat alanindan
olugmaktadir.

06.01.2018
tarihinde yikim
islemenin taman iBB
tarafindan
gerceklestirilmistir.

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
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6306 sayili yasa
gercevesinde;
riskli yap1 tespiti
yapilmig, kentsel
doniisiim plan
notlarina gore
imar artisindan
faydalanmuistir.
Aralik 2017 de
ruhsat verilmistir.

1.575 m? proje

alani, 7 mevcut
bina ve 43
bagimsiz bolim
(30 konut-13
isyeri)

2017/10697
sayil1 Bakanlar
kurulu karar1 sonucu
26/09/2017 tarih
30182 sayil1 Resmi

Gazete ile Riskli
Alan ilan edilmistir.
21.770 m?
proje alani, 119
mevcut bina

%1001 ile anlagma saglanmis, Plan degisikligi onay siireci tamamlanmigtir.
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2.8- Arnavut Mabhallesi, 3269-3270-3271-3272 ve 3273 Adalar
Hak sahipligi analizleri yapilmistir.

Dontistim alan1 : 23.937 m?, rezerv alan : 9.013 m?, toplam : 32.950 m? lik alanda Kentsel
doniisiim calismalar1 baslayacaktir.
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3. PLAN TADILATLARI
3.1 — Nazzm imar Plan Tadilat::

Cevre ve Sehircilik Bakanliginca hazirlanan: 1 adet, Ilge Belediyesince hazirlanan: 8 adet,
ilgilisi tarafindan hazirlanan: 1 adet plan tadilat1 yapilmustir.

B iLKOGRETIM

® DiNi TESIS

® EGITIM ALANI

= OZEL SAGLIK TESIS ALANI
B TURIZM TESIS ALANI

B YONETIM MERKEZI

3.2 — imar Plan Tadilat

e Cevre ve Sehircilik Bakanliginca hazirlanan: 1, ilce Belediyesince hazirlanan: 21, Biiyiiksehir
Belediye Baskanliginca hazirlanan 1, Ilgilisi Tarafindan Hazirlanan imar Plan Tadilat1 ise 1
adettir.

m PLAN NOTU
m KENTSEL GELiSiM VE DONUSUM
B EGITIM ALANI
® TEMEL EGIiTiM TESISLERI ALANI
m OZEL SAGLIK TESIS ALANI
B KONUT+TICARET
m DiNi TESiS
® KAPALI-ACIK-SEMT SPOR ALANI
m ZAKSA

YMA-MEYDAN-YOL DEPLASESI
B BHA-ZAKSA-KISMEN iLK-ORTAOKUL
B YOL DEPLASE

YESIL ALAN

TURIZM TESIS-AKARYAKIT-REKREASYON

YONETIM MERKEZI
YMA

TICARET-HIZMET-KONUT
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a) Cami Cevrelerinin Genisletilmesi:

1/5000 plan galismalar1 IBB meclisi tarafindan onaylanmus, aski siiresi icerisindedir.
1/1000 plan ¢alismalar1 devam etmektedir

SUMER CAMI KUBBELI CAMI
2518 ADA 2573 ADA
3578 11131516,17 1BPARSELLER

BAG CAMI

2366 ADA
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b) Okul Cevrelerinin Genisletilmesi:

1/5000 plan calismalar1 IBB onay siirecindedir.

| B EEJ YU T

SUMER NURIPASA
1870-2582-2581 ADALAR 2276 ADA
13-14-13-33-3-4-5-13-14-15-16-17-1-2-6-7-10 PARSELLER 28-26-351-125-126-530-540-539-10 PARSELLER

¢) Restorasyon Proje ve Uygulamalari:
756 Ada 2 Parsel Baskanhk Binasi Restorasyon Uygulamasi

Ro16ve Restitiisyon projeleri 2010 yilinda onaylanmis olup, Buna gore hazirlanan Restorasyon projesi
2015’de onaylanmustir. 2016’ da restorasyon uygulamasi baglamis olup, halen devam etmektedir.
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Veliefendi Cesmesi:

CESME;
rolove, restitlisyon
ve restorasyon
projeleri
onaylanmstir.
Cesme ile birlikte
namazgah kisminin
da projesinin
hazirlanmasi
gerekmistir.
NAMAZGAH,;
Rolove ve
restitlisyon projeleri
onaylanmustir.
(Ozgiin kotunda
muhafaza edilerek).
Restorasyon Projesi,
Koruma Kurulunda
onaylanmstir.

4. Yenileme Projeleri:
4.1 — Merkezefendi Ogrenci Yurdu:

2015 de uygulama projeleri tamamlanarak koruma kurulu onay1 alinan yerin uygulamasia 2016
yilinda baslanmis, yerinde uygulamasi bitmistir.
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4.2 — 3341 Ada 7 Parsel Blok:

Konut olarak
projelendirilmis, uygulama
tamamlanmustir.

4.3 — Merkezefendi Camii ve Cevresi

2016-2017 de uygulama projelerinin koruma kurulu onay siireci tamamlanan parsellerin
uygulamasina 2017 de baglanmustir. Yerinde uygulamalar devam etmektedir.
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4.4 — Zeytinburnu Kiz Anadolu imam Hatip Lisesi ve Yurdu:

24/08/2017 tarih ve 47055
say1 ile Yapr Ruhsati verilmig
olupi Bagige1r firma TOBB

tarafindan caligmalara
baslanmustir. Calismalarin
kontrolleri ve takibi
Miidiirliigiimiizce
yapilmaktadir.

4.5 — Radyoloji ve PEDCD Binasi:

Avan Projeleri hazirlanmisg, koruma
kurulundan onaylanmstir.

4.6 — 700. Y1l Parki Ofis Projesi:

Uygulama tamamlanmig ve
iskan verilmistir. Yeryiizii
Doktorlarina yer teslimi
yapilmustir.
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Kazligesme istasyonu, Zeytinburnu istasyonu ve sahilyolu ¢ikisina kadar olan alanda ¢evre
diizenleme projeleri yapilmaktadir.

5. Diger Projeler:

5.1 — Millet Bahgesi:

Millet Bahgesi Projesi ile 94.326 M2 Alan Kamuya Kazandirilmustir.
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5.2 — Millet Camii ve itfaiye Binas:

4.000 m? lik proje alaninda,

110.782 m? lik insaat alanina sahip projede

Zemin alt1 3 katli otopark

Iki kuliip binas1 ve lokal planlanmugtir.

IBB tarafindan yapilan ihalesi ile ilgili siirec takibi yapilmaktadir.

5.4 — Zeytinburnu Buz Pisti:

17.03.2017 tarih ve 17676 say1 ile Yap1 Ruhsat1 verilmistir.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI

176

2017 FAALIYET RAPORU



IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

5.5 — Ayhan Sahenk Ortaokulu, Fatma Siisliigil Ilkégretim Okulu:

7650 m* proje alani
16455 m* ingaat alani

2 ayri okul
Avlu-bahge

Spor salonu
Kiitiiphane

Cok amagh salon
Otopark

28.04.2017 Tarih ve 31851 Sayi ile ruhsat verilmis olup, Uygulamaya Bagis¢1 firma Nef
tarafindan insaat baslanmistir. Miidiirliiglimiiz tarafindan uygulamalarin takibi yapilmaktadir.

5.6 — Kubbeli Cami:

5456 M2 Insaat alan1, 1350 kisilik
kapali ibadet alani, Sadirvan, Tuvalet ve
| 60 aracglik otopark

14.04.2017 Tarih ve 22288 say1 ile
Yapt ruhsati verilmis olup, uygulama
baglamigtir. Miidiirliigiimiiz  tarafindan
uygulamalarin takibi yapilmaktadir.

5.7 — Konyah Cami:

Proje ¢aligmasi
tamamlanmis olup, Vakiflar
Miidiirligii istegi lizerine revize
proje caligmalart devam etmektedir.
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5.8 — Zeytinburnu Genclik Merkezi:
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5.9 — Zeytinburnu Biiyiik Otopark ve Spor Kompleksi:

Telsiz  Mahallesinde, eski
stadyumun yerinde projelendirilen
alanda il¢e sinirlar igerisinde ve yakin
cevrede yerlesik olan halkin ve amator
kliiplerin spor aktivitelerine imkan
verecek spor salonu ve stadyum
planlanmaktadir. 39.108m?” lik alanda
projelendirilen stadyum icin halen
miilkiyet caligmalari ile proje konular1
ilgili kurumlar arasinda
goriigiilmektedir.

58 Bulvarda bulunan 1917 Ada 10
Parselde konumlu, 6306 sayili yasa
kapsaminda Riskli yapi tespiti yapilan
Atatiirk Kiiltiir Merkezi devam eden
proje c¢aligmalar1 ile  Zeytinburnu
Genglik  Merkezine  doniisecektir.
Projesi tamamlanmis olup, Yapi

Ruhsat1 asamasindadir.

Zemin kat diikkan maliklerine verilmig
olup st katlarda Zeytinburnu Genglik
Merkezi , Uzay Gozlem Merkezi,
Derslik, Kiitiiphane, idari birim, ofis ve
mescit mevcuttur.

Tasinmaz hakkinda Imar

Kanunu’nun 39 maddesi
kapsaminda “’’Yikilacak Derece
Tehlikeli Yap1”’ hiikmii
dogrultusunda  rapor  tanzim

edilerek olumsuzlugun giderilmesi
icin IBB  Baskanhg ilgili
miidiirliigiine tebligat yapilmis
olup takibi yapilmaktadir.
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6. YESIL BINA SERTIFiKASI:

Asset

Performance
(Nitelik Performans)

VERY GOOD

Building e ] |
Performance o T e
(Bina Yonetimi) : —
\ \wd V== — bre

Miidiirligiimiiz tarafindan, Zeytinburnu Belediye binamizin, Breem-in-use yesil bina sertifikasi
, almasi i¢in gerekli ¢aligmalar yapilmistir.

BREEAM (Building Research Establishment Environmental Assessment Method) , bir binanin
cevreye olan etkilerini basit ve ekonomik bir sekilde degerlendirilmis olup, bu dogrultuda yapilan
calismalarda Zeytinburnu Belediye binamiz , Breeam metoduna gore ‘Very Good’ diizeyinde
tescillenmistir.

7. KIRA YARDIMLARI:

5364 sayil

2017 Yih :
864.864,25 TL Kira
Yardimi
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Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii tarafindan talep edilen Seyitnizam Kiilliyesi icerisindeki
Seyitnizam Mabhallesi 3305 ada 29 parsel say1li taginmaz tizerinde bulunan 1189,74 m*’lik alan egitim,
sosyal, kiiltiirel hizmetlerin devami i¢in Kiitiiphane olarak kiralanmugtir.

9. NUMARATAJ FAALIYETLERI:

1799 vatandasin adres problemleri ¢oziilmiistiir.
Vatandas talepleri dogrultusunda giincel adreslerinin tespiti yapilarak ilgili kuruma verilmek tzere yazilmistir.

. 17

2000 e
1800 S

585 Belgenin sistem kaydi yapilmstr. 1600 ///

Yikim Ruhsati (133), 1400 ’//
Yapi Ruhsati (179), 1200 [S—
Tadilat Ruhsati (105) 1000 —
iskan (168) 800 | [
belgelerininsistem girisleri yapilmistir.” 600 // -
400 [—

/
w ey 5 —

Yikim Ruhsati  Ruhsat Belgesi Tadilat Ruhsati  iskan Belgesi Adres Tespiti
Belgesi Belgesi Yazisi

(S Y

I Q [ = o]

SAYSIS ve Ulusal Adres Veri Tabam programinin numarataj giincelligi
saglanarak Ruhsat Midiirligu ve diger tim Midurliklere destek verilmistir.

Belgelerin sistem kayitlari

Mekansal Adres Kayit Sistemi
ile yapilmistir. Tidm sokak/cadde adi ve

bina kapi numaras: degisiklikleri
Bilgi Islem Miidiirliigii ile koordineli
cahsilarak harita lizerinde
glincellemeleri yapilmistir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Hatice KUCUKAKYUZ
Harcama Yetkilisi



Cliltiir ve Sosyal isler
| Miidiirliigii
-

v
.




KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

. GENEL BILGILER:
4+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:

Miidiirliigiimiiz, Belediyemizin Basin Yayin, Halkla iliskiler, Kiiltiir, Organizasyon, Bilgi Evi,
Genglik Merkezi, Tibbi Bitkiler Bahgesi ile alakali gorev ve hizmetleri yiiriitmektedir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani:
Miidiirliigiimiiz, gérev alanina giren biitiin konularda mer’i mevzuat dahilinde yetkilerini kullanir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:
Miidiirliigiimiiz; yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatlarda belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetki sirasinda, Belediye Bagkani’na kars1 sorumludur.

+ B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER :
1. FIZIKi YAPI:
1.1 - Hizmet Araclan :

Miidiirliigiimiiziin 2017 yili hizmetleri 2 adet aragla yiiriitiilmiis olup, bu araglarin tamami
kiraliktir.

Tablo 1 : Hizmet Araglart

ARAC LIiSTESI
MULKIYET DURUMU
SIRA NO ARACIN CINSi
KiRALIK TOPLAM
1 Binek Arag 1 1
2 Panelvan 1 1
TOPLAM 2

Kaynak : Destek Hizmetleri Mudiirligii, 2017

1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidiirliigiimiizdeki is ve islemler Belediyemizin ana hizmet binasindan yiiriitilmiis olup
hizmetlerin ifa edildigi birimler asagidaki tabloda izah edilmistir.
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Tablo 2 : Hizmet Birimleri

HiZMET BiRiIMLERI

2 Midirlik Calisma Ofisi

60 1 |
4 Iletisim Koordinatorii Odasi 1

‘ [letisim Misafir Bekleme Holii

B 120 1 |
8 Merkezefendi Kiitiiphanesi 796 1
.9 MekemfendiBigie 115 1

10 Seyitnizam Bilgi Evi 20 1 |

12 Yenidogan-Gokalp Bilgi Evi | 2 | 1

30
14 Yesiliepe Bilgi Evi 400 1 |

‘ 16 ‘ Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat Merkezi ‘ 12.000 ‘ 1 ‘

Kaynak: imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2017

2. TESKILAT YAPISI:

Midiirligiimiiziin teskilat yapis1 asagidaki semada belirtilmistir.

KULTUR VE

SOSYAL ISLER
MUDURU
1
I | | | | | | 1
ZKSM BiLGI EVLER] [l "MALE VE SATIN GENCLK ILETISIM
k0ORDINATORU [l KOORDINATORU o e KOORDINATORU

o o BILGI EDINME VE SEMEER
SJIDARI PERSONEL YONETICILER YAZI ISLERI OGRETENLER R ml  SEKRETER
SORUMLUSU
SEYITNIZAM . . . . . . .
=1 KUTUPHANESI HIZMETLILER HiZMETLILER HIZMETLILER [ & SOFOR
SORUMLUSU

ZKSM
= KUTUPHANESI | LR
SORUMLUSU

MERKEZEFENDI
=1 KUTUPHANESI
SORUMLUSU

 HIZMETLILER
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3. BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR :

Midiirligiimiiz 2017 yilindaki faaliyet ve hizmetlerini 481 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan
yararlanarak yiiriitmistiir.

Bu kaynaklarin geneli iletisim amagli olarak kullanilirken, iletisim amagli olanlarin
disindakiler de diger hizmetlerin ifasinda kullanilmstir.

Tablo 3: Ara¢ Geregler

KAYNAK LISTESI (Miidiirliik)
1 Bilgisayar 10
2 Yazici 2
3 Tarayict 5
4 Telefon 10
5 Dect Telefon 1

KAYNAK LISTESI (iletisim Koordinatérliigii)

1 Bilgisayar 13
2 Yazici 1
S Telefon 10
4 Baski Makinesi 2
5 Dijital Fotograf Makinesi 3

KAYNAK LISTESI (Merkezefendi Bilgi Evi)

o
ol

Bilgisayar

Yazici

Telefon

Dect Telefon
Renkli Yazici
Projeksiyon Cihazi

Ses Sistemi

0 N o g b WIN| -

Dijital Fotograf Makinesi
Dijital Kart Baski Makinesi

P P00 0 P, N W DN
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KAYNAK LISTESI (Yesiltepe Bilgi Evi)

Bilgisayar

32

Dijital Fotograf Makinesi

Projeksiyon Cihazi

Renkli Yazici

Yazici

Ses Sistemi

LCD Televizyon

Telefon

©| 00 N o o WIN|PF

Dect Telefon

R IN PN PP DNDN

[EEN

10 Dijital Kart Baski Makinesi

KAYNAK LISTESI (Siimer Bilgi Evi)

Bilgisayar

33

Dijital Fotograf Makinesi

Projeksiyon Cihazi

Renkli Yazici

Yazici

Ses Sistemi

LCD Televizyon

Telefon

O©| O N o~ WIN BP-

Dect Telefon

RPININ DN PP DN

=
o

Dijital Kart Baski Makinesi

[EEN

KAYNAK LISTESI (Yenidogan-Gokalp Bilgi Evi)

Bilgisayar

N
[

Dijital Fotograf Makinesi

Projeksiyon Cihazi

Renkli Yazici

Yazic1

Ses Sistemi

LCD Televizyon

Telefon

O© 0N O OB W/ N -

Dect Telefon

[EEN
o

Dijital Kart Baski Makinesi

N I S IS Y NG SN R TR O NG S
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KAYNAK LISTESI (Veliefendi Bilgi Evi)

Bilgisayar

(62]
&

Dijital Fotograf Makinesi

Projeksiyon Cihazi

Renkli Yazici

Yazici

Ses Sistemi

LCD Televizyon

Telefon

© 00 N o o b W N

Dect Telefon

o NN IR RPR[R, O -

=
o

Dijital Kart Baski Makinesi

[EEN

KAYNAK LISTESI (Bestelsiz Bilgi Evi)

Bilgisayar

w
w

Dijital Fotograf Makinesi

Projeksiyon Cihazi

Renkli Yazici

Yazici

Ses Sistemi

LCD Televizyon

Telefon

©O©| 00 N o o WIN P

Dect Telefon

RPN R, N RPN

=
o

Dijital Kart Baski Makinesi

[EEN

KAYNAK LISTESI (Seyitnizam Bilgi Evi)

Bilgisayar

[EEN
oo

Dijital Fotograf Makinesi

Projeksiyon Cihazi

Renkli Yazici

Yazici

Ses Sistemi

LCD Televizyon

Telefon

O© o N OB W NP

Dect Telefon

[EEN
o

Dijital Kart Bask1 Makinesi

RPIRrNR R R RN R
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KAYNAK LISTESI (ZKSM)
T
1 Bilgisayar 33
2 Fotokopi Makinesi 5
3 LED Ekran (Toplam 140 m?) 3
4 Profesyonel Ses Sistemi 1
S Profesyonel Isik Sistemi 1
6 Projeksiyon Cihazi 12
7 LCD TV 6
8 Ev Sistemi — Dolby Dijital Ses Sistemi 1

KAYNAK LISTESI (Merkezefendi Kiitiiphanesi)
e | @ | S
1 Bilgisayar 5
2 Renkli Yazic 1
3 Tarayic1 1
4 Dijital Kart Baski Makinesi 1
5 Telefon 1
6 Dect Telefon 1
7 Projeksiyon Cihaz1 1

KAYNAK LIiSTESI (Seyitnizam Kiitiiphanesi)

1 Bilgisayar 2

2 Yazici 2

Kaynak: Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2017
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4. INSAN KAYNAKLARI :

4.1 — Personel istihdamn :

Midiirligiimiiz 2017 hizmet ve faaliyetlerini 121 personelle yiiriitmiistiir. Bu personelin 11’1
memur, 109’u hizmet alimu, 1°1 is¢idir.

Grafik 1: Personelin Istihdam Durumu
isci N\
1

Kaynak: Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Memur personelin egitim durumu asagida belirtilmistir.

Grafik 2: Personelin Egitim Durumu

Kaynak: Yazi isleri Miidiirliigii, 2017
4.3 — Personelin Yas Durumu :

Memur personelin yas gruplar ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur.

Grafik 3: Personelin Yag Durumu

”

W 20-30 yas arasi
M 31-40 yas arasl

M 41-50 yas arasi

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigi, 2017
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Il - AMAC VE HEDEFLER :

+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigiiniin 2018 amag ve hedefleri Belediyemizin 2015 — 2019
yillarim1 kapsayan stratejik planinda belirtilmis olup bunlar da asagidaki tabloda agiklanmistir.

Tablo 4: Stratejik Hedefler

2017 YILI HEDEFLERIMiZ
Hﬁ%ef Stratejik Hedef Faaliyet / Proje
Zeytinburnu’nda okuyan ilkdgretim Kitap okuma yarigsmasi diizenlemek
cagindaki ¢cocuklarimizin; Ovkii dizenlemek
1 sosyallesmelerine, becerilerinin XU yerljinas) CHzeneme
gelismesine ve yeteneklerinin Cocuklara ve genglere kitap hediye etmek
kesfedilmesine destek olmak — —
Bilgi Evlerini isletmek
Zeytinburnu'nda yasayan genclerin
2 kulvturel,’tap}.n Ve manevi Kiiltiir Gezileri diizenlemek
degerlerimizin farkinda olarak
yetismesine katki saglamak.
: : Kiiltiirel eserler hazirlamak lamak
3 Kiiltiir yayinciliginda lider belediye HHHTCT osplier haziramak ve yayiinama
olmak Genglerimize Yaz ve Kis Kamplari
diizenlemek
Gelecegin ustalari yarismasini diizenlemek
Sosyal, kiiltiirel ve sanat alanlarinda -
. . e Kiiltiir ve sanat amacli sempozyumlar
4 Zeytinburnu, Istanbul ve Tiirkiye’nin N
N 9 diizenlemek
birikimine katki saglamak : T
Merkezefendi Geleneksel Tip Festivali
diizenlemek
Zeytinburnu Kiltiir ve Sanat
5 Merkezi’ni [stanbul’un en popiiler Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat Merkezi’'nde
kiiltiir mekanlarindan biri haline etkinlikler yapmak
getirmek.
Zeytinburnu’nda yasayanlarin kente o .
6 bl e i s Fotograf yarismasi diizenlemek
Belediye hizmetlerini vatandasa duyurmak
Belediye hizmetlerini vatandasa Belediye faaliyetleri ile ilgili kamuoyu alg1
7 tanitarak, hizmetlerden etkin bir caligsmalar1 yapmak
kilde faydal 1 glamak
sekilde faydalanmalarin saglama Hizmet binalarina siireli yayin alimlar1 yapmak
Medya takip ¢alismalar1 yapmak
8 Tanltlm e Uliwse! wo Ulhrslireesn Ulusal ve uluslararas: fuarlara katilmak
Organizasyonlara Katilmak

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirligi, 2017
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111 - FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER :

%+ A-MALI BILGILER:
1 - Biitce Uygulamalari :
2017 yilina ait Miidiirliigiimiiz biitcesi ile alakali bilgiler de su sekildedir:

Tablo 5 : Biitce uygulamalari
2017 YILI BUTCE GiDERLERIMiZ

Belediyemizin Toplam Miidiirliigiimiiziin Toplam Giderimizin Toplam
Gideri (¥) Gideri (&) Gidere Orani (%)
284.532.031 28.021.943 9,85

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigi, 2017

4+ B - PERFORMANS BiLGIiLERi:

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigiiniin hedef, faaliyet ve projeleri 2015-2019 yillarin1 kapsayan
Belediyemizin stratejik planinda belirtildigi sekliyle amag¢ ve hedeflerimiz bdliimiinde agiklanmusti.

2. Performans Sonuglari :

Miidiirligiimiiz, belediyemizin stratejik planimizdaki hedef, faaliyet ve projelerinin 2017 yilina
ait olanlariin tamami gerceklestirmigtir. Siirecinde devam eden faaliyet ve projemiz de
bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemizin stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gozetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu c¢aligmalar1 raporlamis, daha sonra aylik
derlenerek Miidiirliigiimiiz yillik performans kriterleri ¢ikartilmstir.

Grafik 4: Performans Grafigi

100% 5 o

Bu performans degerlendirmesine

80% - gore 2017 yilinda

60% - Miidiirliigiimiiziin basarist %100
olarak ol¢lilmiistiir.

40% -

20% - 00%

L 0%
0% T f
Gergeklesen Devam Eden

Kaynak: Mali Hizmetler Midiirliigi, 2017
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IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ :

KULTUR GEZILERI

1 . r ’

" DESTANI

TANITIM MERKEZ1

e Canakkale Gezileri
2017 yilinda Canakkale Gezilerine gotiirdiigiimiiz toplam kisi sayisi: 11.475

o Bilecik-Sogiit Gezileri
2017 yilinda Bilecik-Sogiit Gezilerine gotiirdiigiimiiz toplam kisi sayisi: 1.105
17 yilda Kiiltiir Gezilerimize gotiirdiiglimiiz toplam kisi sayisi: 146.418

GENCLIK TARIHIN IZINDE (Zeytinburnu Kiiltiir Gezisi)

Zeytinburnu’ndaki liselerin son simifinda okuyan 6grenciler gotiiriilmektedir. Bu y1l 2.437
ogrenci, Zeytinburnu Belediyesi ve ilce Milli Egitim Miidiirliigiiniin is birliginde, ilgedeki tarihi
mekanlar ile belediyemize ait birimleri gezdi.

MERKEZEFENDI GELENEKSEL TIP FESTiVALI

18. Merkezefendi Geleneksel Tip ~Clngzilicsr 1
Festivali 13-21 Mayzs tarihleri arasinda | —. ”.‘
gergeklestirildi. Festival siiresince: e ,5&{4
3. Saglik Tarihi ve Miizeciligi = ; ‘ L
Sempozyumu

8 seminer

16 atdlye

1 sergi

24 ¢ocuk programi

7 konser

8 dinleti icra edildi.

<

A N N N N NEAN

ZEYTINBURNU BELEDIYESI 192

2017 FAALIYET RAPORU



KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Zeytinburnu konulu 7. fotograf yarigsmasini
diizenledik.
v' 47 Farkl1 ilden 1.037 katilime1 3.737 fotograf
ile katild1.
1.1ik 6ddla 12.000 TL
2.1ik 6dili 8.000 TL
3.1iik 6diili 6.000 TL
Zeytinburnu Belediyesi Ozel Odiilii 4.000 TL
Jiiri Ozel Odiilii 3.000 TL
Tesvik Odiilii (5 Adet) 2.000 TL
Sergilenmeye Deger Eser (60 Adet) 1.000 TL
Toplam Odiil Miktari: 103.000 TL

AN N N N NN

GELENEKSEL SANATLAR TASARIM YARISMASI

‘GELECEGIN USTALARTY’ isimli yarisma 2017 yilinda 5. kez gerceklestirildi. Ana tema
‘Sadakat’ olarak belirlendi.

v

AN NEANEAN

1.lik 6diilii 12.000 TL

2.lik odiilii 8.000 TL

3.liik 8diilii 6.000 TL

Tesvik Odiilii (2 Adet) 2.000 TL

8 Bransta Toplam Odiil Miktar1: 300.000 TL

“FESLEGEN KOKULU BAHAR HOSGELDiIN” BAHAR SENLIGi

23 Mart — 29 Nisan arasinda 7 farkli noktada baharin gelisi feslegen dagitimiyla kutlandi.
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KULTUR YAYINLARI
2017 Yilinda Yayimlanan Kiiltiir Yayinlarimiz;

v' Infak ve Zarafet (Sadaka Taslarmin Mimari ve Kiiltiirel Hususiyetleri)

v’ Eskiz Defterlerimden Osmanli Mimarisi

v Sahn-1 Seman'dan Dariilfiintin'a Osmanli'da ilim ve Fikir Diinyasi (Alimler, Miiesseseler
ve Fikri Eserler) XVI1.Yiizyil

Sahn-1 Seman'dan Dariilfiinin'a Osmanli'da ilim ve Fikir Diinyasi (Alimler, Miiesseseler
ve Fikri Eserler) X VIL Yiizyil

Z Dergisi 1. Sayisi (Bitki Ressamligi)

Yadigar 2. Baski

Tiirkiye’de 15 Temmuz Makale Yarismasi Kitabi

Saglik Tarihi ve Miizeciligi Sempozyumu 2

Bize Belediye Baksin (Belediye Hizmetlerinin Karikatiirlerle 100 Y1l (1872-1972))

<

ANRNENENEN

KATILDIGIMIZ FUARLAR

- seLEDIYESI KOL T > >
zgY""""”RNu | Y‘NLAR‘

2017 yilinda Uluslararas1 Frankfurt Kitap Fuar1, CNR Kitap Fuari, TUYAP Kitap Fuar1 ve
Marmara Belediyeler Birligi Kitap Fuarina katildik.
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KAMUOYU ARASTIRMALARI

e Belediyemizin ¢alismalarinin halkimiz arasinda nasil degerlendirildigini 6grenmek ve ona
gore yeni stratejiler gelistirmek i¢in Sosyal Amagli Saha Arastirmalart yapilmaktadir.
e 2017 yilinda 2 kez 4.700 denek ile yapilmustir.

15 TEMMUZ iNGILIZCE MAKALE YARISMASI

2017 yilinda gerceklesen yarigmaya ait bilgiler asagidaki gibidir;
8 Farkli Kategoride;
v Toplam Bagvuru Sayis1 : 114 kisidir.
Her Kategorinin;
v" Birincilerine: 5.000 TL
Ikincilerine: 3.000 TL
Ucgiinciilerine: 2.000 TL
Toplam Odiil Miktar1: 80.000 TL
Odiil Alan Katilimei Sayist: 24 Kisi

AN NN

15 TEMMUZ ETKINLIiGi

NOBETTEYiZ...
HAIN DARBE GiRISiMININ 1. YILINDA
MiLLi BIRLIK VE BERABERLIGIMIZi

2017 yilinda Zeytinburnu 15

GOSTERMEK VE SEHITLERIMIZI
AR i (UL Temmuz Meydani’nda ii¢ giin
MEYDANI'NDA BULUSUYORUZ.

siireyle, 15 Temmuz

ZEYTINBURNU 15 TEMMUZ MEYDANI Etkinlikleri diizenlendi.
20.00 5 Termmuz Destan: 10.00 'S Temmuz Destan 16.00 15 Temmuz'y Unutmayacafia” ¥
Fotograt Serghi Agity Geaffiti Duvar Boyamasi Canls Resien Uypulamasi
2,00 Kur'an Kerim 20,00 Kar'an i Kerim 20.00 Kur'an  Kedm
Tilavet ve Ova Thaveti ve Dua lavet
2200 SirDiolets 200 1S Temmuz Sehtler K8prusy
Ibe2hm Sadn i ¥

e | snae STz TEMMUZ

ZEYTINBURNU 15 TEMMUZ MEYDAN'NDA IKRAMLARIMIZ OLACAKTIR. * ° T4
MERKEZEFENDI RAMAZAN KiTAP FUARI
27 Mayss - 21 Haziran ﬂsr!ﬁ KiTAPFUAR|
tarihleri arasinda I' I
7
Ramazan Ay1 boyunca 34 ‘ @ 27Mayis-21Haziran17
yayinevinin katilimiyla ® 10%-249% rasi her gin
kitap fuar diizenlendi. ‘ © Merkez Efendi Camii Yani
- EEEDVRS  Aquat XNyon
€@ 0 zeytinburnubld zeytinburnu.istanbul | 444 1984 Zeytinbumu Bolodiye Bagken:
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2017 yilinda 6.340 yeni iiye kaydederek toplamda 60.564 tiyeye ulasildi.

e Bilgi Evleri Veli Tanitim Toplantilarina 894 kisi katildi. Aramiza katilan 5.076 ilkokul,
ortaokul ve lise 6grencimizin velisine “Hos Geldin Mektubu” gonderildi.

e Buyil 115.444 adet 6diing kitap olmak tizere ilk Bilgi Evinin a¢ilisindan bugiine kadar
toplamda 761.854 6diing kitap verildi.

e Her giin diizenledigimiz “Oku Saati” etkinligine iiyelerimiz toplamda 30.295 kez katilim
saglandi.

e 312 seans film gosterimi yapildi, toplamda 16.852 izleyiciye ulasildi.

e Bilgi Evlerimizdeki 162 bilgisayardan tiyelerimiz 451.766 kez istifade etti.

e Giinliik ve haftalik etkinliklerde basarili olan 6.520 tiyemiz 6diillendirildi.

e Her ay, Ayin Ogrencisi Odiil Téreni diizenlenerek 2017 yilinda 1.368 iiyemiz ddiillendirildi ve
velilerine “Tebrik Mektubu” gonderildi.

e Yil boyunca kuliip faaliyetlerimize 4.291 {iyemiz katild1.

e Atdlye Caligmalarimizdan toplamda 2.855 liyemiz yararlandi.

Anlayarak Hizli Okuma

Baglama

Drama

Gitar

Halk Oyunlar

Karikatiir

Keman

Mental Aritmetik

Piyano

Robot Yapim

Temel Resim

N N U N N N N N N NN

e Biiyiiyerek devam eden “Bilge Nesil” projemize su ana kadar 732 kisi katildi.1.682 Bilge
Nesil iiyesi ve ailesi ile ‘Geleneksel Bilge Nesil Kahvalti’ programinda bulusuldu.
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e 553 Bilge Nesil Uyemizle Cekmekdy’de
‘Geleneksel Bilge Nesil Piknigi’ yapildi.

e Bilge Nesil tiyelerimizin ailelerini
ziyaret ederek iiyelerimizin geligimleri
ile ilgili fikir aligveriginde bulunuldu.

e Bilge Nesil Dergisi’nin 3. sayist
iiyelerimizle bulusturuldu.

e Buyil 1.357.639 defa, toplamda
2.983.770 defa iiyelerimiz Bilgi
Evlerimize giris-¢ikis yaptu.

Bu yil; L , ‘

v 6.220 Dijital Uye Kart1 yapild. . P —————

v' Toplam 24.064 Dijital Uye Karti
yapildi.

v 401 giinlik tekil giris yapildi.

V' 4.283 giinliik miikerrer giris yapildi.

v 2.410 haftalik tekil giris yapildi.

v

v

v

25.700 haftalik miikerrer giris yapildi.

12.030 aylik tekil giris yapildi.

128.490 aylik miikerrer giris yapildi.

e Tatil donemlerinde futbol, voleybol,
satrang, masa tenisi turnuvalari, bilgi
yarigmalar1 ve miinazaralar diizenlendi.

90 {iyemiz futbol turnuvasina,
48 liyemiz voleybol turnuvasina,

18 {iyemiz satrang turnuvasina,
18 liyemiz masa tenisi turnuvasina,
24 liyemiz bilgi yarismasina,

AN NN N YN

8 18 liyemiz miinazara yarigmasina
: katilim saglandi,
v Toplam 2.500 iiyemiz etkinliklerden
‘ yararlandi.

e Yasadigimz sehir, 712 tiyemizle

gezerek kesfedildi.

e 9 Subat Diinya Sigaray1 Birakma Giinii’nde 840 adet “Liitfen Sigara igme ve Sigara Igmedigin
I¢in Tesekkiirler” mektubu yazilarak rekor kirildi.

e Bu yil hayata gecirdigimiz proje ile sinif¢a Bilgi Evlerimize gelen 7.698 6grenciyle kuliip ve
seminer faaliyetleri gerceklestirildi.

e 13 6gretmen adayinin, topluma hizmet dersinin stajin1 Bilgi Evlerimizde yapmasi saglandi.

e 837 Bilge Nesil ve kuliip iiyemiz “Genglerle Bag Basa Sohbetleri” etkinliginde yazarlarla
bulusturuldu.

e 97 liseli liyemizle birlikte tiniversiteli olma yolunda egitici rehberlik gezileri diizenlendi.

. 13. Geleneksel Kitap Okuma Yarigmasi’ni gerceklestirildi.
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8.120 kisi basvurdu,

35.444 6diing kitap verildi,

42 yarigmaci ddiil aldi,

47.750 TL toplam para &diilii verildi,
39 iiye ve velimizin katildig1

2 C> Canakkale Yaz Kampi gezisi diizenlendi.

N NI NI NN

ODUL TORENI
3. Oykii Yarismasi’na 1.796 dykiiyle
rekor katilim gergeklesti.

3. Oykii Yarismamizin Sayisal Verileri:
v’ 24 yarigmaci 6dil aldi,
v' 37.500 TL toplam para odiilii verildi.

e Kuliip ve Atolye faaliyetlerine katilan iiyelerimizin annelerini bilinglendirmeye yonelik ‘Aile
Seminerleri’ gerceklestirildi.
e Ogretmenlerimize yonelik 8 adet hizmet ici egitim semineri diizenlendi.

o 01 Ocak 2017 tarihinden itibaren web
sitemiz 593.272 kez ziyaret edildi.
Acildigi 02.05.2011 tarihinden bugiine
kadar toplam 8.065.468 defa sitemiz
tiklanmustir.

e flcemizde bulunan 85 resmi ve 6zel
egitim kurumu 9 kez ziyaret edildi.

¢ Bu yil 6, toplamda 60 belediye ve
¢esitli kurumlara tanitim ve danigsmanlik
yapildi.

GENCLIK MERKEZI

Gliz-Bahar donemi boyunca gerceklestirilen
8 farkl atdlye ¢alismamiza toplam 356
kursiyer katilim sagladi.
Atolyelerimiz;
v Dublaj, Grafik Tasarim, Cizgi Film
Animasyon, Comlek, Edebiyat
Okumalar1, Robot, Kirik Meal
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e Futbol, voleybol ve basketbol olmak iizere 3 farkl: bransta, 18 okuldan toplam 58 takim ve
780 6grencinin katilimiyla “Liselerarasi 2. Spor Turnuvasi” gergeklestirildi.

i . 41 sbylesi ve seminer ile 1 6zel
gosterinin gerceklestirildigi programlarimiza
i toplam 4.588 gencimiz katild.
. Istanbul’un 12 farkli bolgesine
yaptigimiz gezilere toplam 218 6grenci

katild.

Gezilerimiz;
v Besiktas, Aksaray-Laleli-Beyazit, Sultanahmet, Zeyrek, Siileymaniye, Galata, Kasimpasa,
Emirgan, Rumeli Hisar1, Eyiip’e gergeklesti.

e Toplamda 83 6grencimizin
katilimiyla Bilecik-Sogiit ve
Edirne gezileri gerceklestirildi.

e 100’den fazla 6grenci ile
yapilan danigmanlik
calismamizda, 3 gezi, 4 konu
anlatimi ve 9 kitap okuma
etkinligi gergeklestirildi.

e Ogrencilerin velileriyle
tanigmak igin 19 ev ziyareti
gergeklestirildi.

e 2000°den fazla gencin
standimiz1 ziyaret ettigi Istanbul
Genglik Festivali’nde Genglik Merkezi olarak katilim saglandi.

e Yanyil tatilinde gerceklestirdigimiz kis
kampimiza 306 6grenci katildi.

e 18 okulda yaklasik 1500 veli ve 6grenciye 2017
Canakkale Yaz Kampi1 hakkinda sunum yapildi.

e Toplam 880 6grenci Yaz Kampi’na katilim
sagladi.

e 600 6grencinin katilimiyla Yaz Kampi1 kapanig
programu gergeklestirildi.

e  YGS ve LYS tercih siirecinde rehberlik
hizmetimizden toplamda 772 6grenci faydalandi.

e Ogrencilerimizin topladigi 600 adet oyuncak
Seyh Zayed Cocuk Yuvasi’na hediye edildi.
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CUMHURIYETI

94 YASINDA!

e 251 bagvurudan miilakatla secilen 102 6grenci
ile devam edilmistir.
v Sahne Sanatlar1 Boliimii : 32 kisi
v Yonetmenlik ve Sinema Boliimii : 20 kisi
v' Akademi Hazirlik Bolimii : 50 kisi

ZEYTINBURNU BELEDIYESI
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ZEYTINBURNU KULTUR VE SANAT MERKEZi

e 2017 seminerlerine toplam 3.538 seyirci,

e 2017 soylesilerine toplam 6.470 seyirci,

e 2017 konserlerine toplam 7.773 seyirci,

e 2017 yetiskin tiyatro gosterimlerine
toplam 14.394 seyirci,

e 2017 cocuk tiyatrosu gosterimlerine 114
seansta toplam 30.016 seyirci katildi.

e 2017 sinema filmi gosterimlerine 707 seansta
toplam 15.198 seyirci katildi.

e 2017 dinletilerine toplam 1.942 seyirci katildi.
o 8 farkli sergi sanatseverlerle bulustu.

e Yetiskin Kiiltiir Sanat Kurslarindan 28
farkl1 bransta toplam 1.350 6grenci
mezun olmustur.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI 201

2017 FAALIYET RAPORU



KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

ZKSM KUTUPHANESI

Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat Merkezi nin 3. Katinda 2 salonda hizmet veren kiitiiphanemiz 2015
yilinin subat ayinda agilmis olup, resmi tatil gilinleri disinda haftanin 7 giinti 09:00 — 00:00 saatleri
arasinda hizmet sunmaktadir.

o Kitap sayist: 4.145

e Abone olunan siireli yayin sayisi: 25
e Ziyaretci sayisi: 42.692

e Uye sayisi: 1.624

e (Odiing verilen kitap sayist: 4.663

MERKEZEFENDI SEHIR KUTUPHANESI

Merkezefendi Sehir Kiitiiphanesi 2016 yilinin mayis ayinda agilmistir. 2017 yilinin mart ayimndan
itibaren 7 / 24 hizmet vermektedir. Sehir ve
sehircilik tizerine ihtisas kiitiiphanesi
olarak planlanan kiitliphanemize ait bilgiler
asagidadir.

e  Kitap sayisi: 15.048

e  Abone olunan siireli yayin sayist: 30

e  Ziyaretci sayisi: 86.014

e  Uye sayisi: 7.200

e Odiing verilen kitap sayis1: 1.325

e Dijital Kiitiiphane hizmeti

kapsaminda 450 Salname’nin kopyalari

sistemimize eklendi.

e  (Ogle, aksam ve gece yaris1 olmak
tizere li¢ 6glin 94.000 kisiye ¢orba, 3.125 kisiye iftar, 2.440 kisiye sahurluk ikram edildi.

e Kafeteryamizda kiitliphanemize gelen ziyaretcilerimize giin boyu sicak icecek ikrami devam
etmektedir.

e Kiitiiphanemizde Wi-Fi internet erigsimi, tarama ve ¢ikt1 hizmeti verilmektedir.
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SEYYIDNiZAM KUTUPHANESI
o Kiitiiphanemiz 2017 Ekim

!. - "'T* - ‘ ayinda hizmete acilmgtir.
P o , * e Kiitiiphanemizi agildig1
' B - giinden bugiine 4.400 6grenci
-l ' _ “ : ziyaret etti.
- - e ¢ Kiitiiphanemizde 6.000 adet
| o kitap bulunmaktadir.

. Kiitiiphanemizde WIFi
Internet erisimi, tarama ve ¢ikti
hizmeti verilmektedir.

‘ e Kiitiiphanemizi ziyaret edecek
olan okuyucu ve 6grencilerimize
cay, kahve ve gorba hizmeti

‘ verilmektedir.

}' g is

ZKSM’DE GERCEKLESTIRILEN BELIiRLi GUN VE HAFTALAR

v 8 Mart Diinya
Kadinlar Giinii

v’ 12 Mart Istiklal
Marsinin Kabulii
ve Mehmet Akif
Ersoy’u Anma
Glini

v' 18 Mart
Canakkale Zaferi

v’ 29 Ekim
Cumhuriyet
Bayrami

ZKSM’DE GERCEKLESTIRILEN DiGER ETKiNLiKLER

Geleneneksel Sanatlar Tasarim Yarigmasi
Gelecegin Ustalari

2. Uluslar aras1 Oykii Festivali

“Halep Osmanlisindan Bize Ne Kaldi1?” Paneli
Mevlid Kandili

Sahn-1 Seman’dan Dariilfiinun’a Osmanli’da ilim ve Fikir Diinyas1 Alimler, Miiesseseler
ve Fikri Eserler Sempozyumu

6. Fotograf Yarismasi

15 Temmuz Makale Yarigsmasi

24 Kasim Ogretmenler Giinii

10 Kasim Atatiirk’ii Anma Haftasi

SN NENENEN
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ZEYTINBURNU TIBBI BITKILER BAHCESI

Bahgemizde hekim gozetiminde biyolog, ziraat miihendisi, bahge ziraati teknikeri, tibbi
aromatik bitkiler teknikeri, bahg¢ivanlar, hizmetliler ve giivenlik elemanlar1 ¢caligmaktadir.

14 déniimliik alanda 700’1 askin tibbi bitki, Tropik Sera ve Uretim Serasi, Herbarium, Tohum
Bankasi, Laboratuvar, Egitim ve Arastirma Merkezi — Kiitiiphane, Hayvan Bahgesi bulunmaktadir.

Adalarda 616, serada 90 bitki bulunmaktadir.

Bahgemizde ekili bitkilerin 678’1 etiketlidir.

Tohum Bankasinda 403 tiiriin tohumu, Herbariumda 394 tiiriin herbaryum 6rnegi, 121 tiiriin
drogu bulunmaktadir.

Bahgemizde kimyasal giibre, herbisit ve pestisit kullanilmamakta, damlama ve yagmurlama
sulama yapilmaktadir.

e TOHUM BANKASI
v Gegmisten giinlimiize gelen genetik miras1 gelecek kusaklara devretmek i¢in kurdugumuz
tohum bankamizda, kisir olmayan yerel ve organik tohumlarimizi koruma altina aliyor,
kontrollii ¢gogaltiyor, dogrudan veya tohum takas senlikleri gibi organizasyonlarla
karsiliksiz olarak halkimiza aktariyoruz.
v 403 tiirtin tohumu korumaya alimustir.

e HERBARIUM
V' Bitkilerimizi ¢igekli donemde presleyip kurutarak elde ettigimiz herbaryum 6rnekleri bitki
teshis ve tanittminda referans olmaktadir.
v 394 tiirin herbaryum 6rnegi, 121 tiiriin drogu bulunmaktadir.

e LABORATUAR
v' Hasat sonrasinda {iriinlerin elde edildigi laboratuvarimizda stajyer ve 6grencilere
fitoterapi, aromaterapi, kozmetik, gida gibi alanlarda uygulamali egitimler veriyoruz.
v 109 merhem, tibbi yag, tentiir, surup denemesi yapilmustir.

e KURUTMA ODASI
v’ Hasat sonras1 kurutma asamasi ile ilgili, eczacilik, tibbi bitkiler boliimii 6grencilerine ve
aktarlara egitimler veriyoruz.
v" 121 tiir drog kurutulmus, 27 tiir bilimsel amagla bagiglanmustir.

e FIDANLIK
v" Ticari olarak bitkilerle ugrasanlarin en gok ziyaret ettigi alandir.
v’ 63 tiirlin gogaltim ve dagitimi yapilmustir.

e SERALAR
v" Sicak ve iliman iklim bitki tiirlerini barindiran tropik seramizda 90 tiir bitki
bulunmaktadir. Ayrica {iretim seramiz vardir.
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e KUTUPHANE
v’ Egitim ve arastirma merkezindeki kiitiiphanemiz; botanik, ziraat, gida, saglik, ¢evre, tip
tarihi gibi alanlarda ihtisaslasanlarin ihtiyaci olan kaynaklar1 barindirmakta, akademik
aragtirma, tez ve projelere destek vermektedir.

e SEMINER SALONLARI
v Saglik Cevre Okulu egitimlerinin teorik kisimlari iki seminer salonumuzda
gerceklesmektedir.

e GUNES SAATI VE TABIAT TAKVIMI

v Tabaninda 52 haftalik tabiat takvimi, {izerinde gilines saati olan bu orijinal yap: tabiati
daha iyi anlama firsat1 vermektedir.

v" Buyil 15 684 6grenci ziyaret etmistir.

v Yaklasik 10 000’i ilkokul 6grencisi olan ziyaretgilerimiz yapiy1 yerinde inceleme firsati
bulmustur.

v Hayvan bahgemiz 6zellikle ¢ocuklarin tabiati bir eko-sistem olarak gérmelerini
kolaylastirmaktadir.

e EVTIBBI
v" Fitoterapi: 10
Aromaterapi: 26
Aromaterapi 2: 12
Nefes Caligmasi: 8
Toplam katilimer sayist: 56 kisi

AN NI NN
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Dogal Kozmetik: 78
Fitokozmetik: 36

Cilt Terapisi: 8

Merhem Yapimi: 8

Dogal Krem: 15

Dogal Sabun: 18

Gizellik Otlart: 19

Dogal Tarifler: 68

Dogal Parfiim: 11

Toplam katilimci sayist: 261 kisi

AN N N N N Y N N NN

e BITKILER
Tentiir Yapimi: 14

AN

Maserasyon Teknigi: 78

Ugucu Yag Bitkileri: 135
Tohum Saklama: 22

Toplam katilimci sayist: 249 kisi

AN NI NN
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e GIDALAR

AN NI NN YN

Aricilik: 10

Tibbi Caylar: 182

Tibbi Macunlar: 26

Yenilebilir Cigekler: 75

Bugday Cimi ve Sirast: 5
Toplam katilimcr sayist: 298 kisi

e SANAT

v
v

¢ COCUKLAR (8-12 yas)

v
v

v
v
v

e COCUKLAR (3-7 yas)

v

v

Terrarium: 17
Toplam katilimci sayist: 17

Bitki Ekimi: 192
Cevreci
Kalemlikler:33

Kus Evi Yapimi: 32
Kolonya Yapim: 320
Toplam katilime1
sayist: 577

Minik Eller Topraga:
454
Parmak Kukla: 5

e STAJYER EGITIMI
Stajyer liniversite ve yiiksekokul 6grencilerimizin boliimleri:

v

v

Biyoloji, Biyomiihendislik, Eczacilik, Ziraat Miihendisligi, Kimya Miihendisligi, Peyzaj
Mimarligi, Peyzaj Teknikerligi, Tibbi ve Aromatik Bitkiler, Bahge Ziraati, Organik
Tarim, Seracilik, Cografya, Tip

Toplam stajyer sayist: 75 kisi

e STAJYERLERIMIiZLE TEKNIiK GEZILER

AN N N NN

Bezmidlem Fitoterapi Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi
Istanbul Universitesi Alfred Heilbronn Botanik Bahgesi
Istanbul Universitesi Orman Fakiiltesi Herbaryumu

Sariyer Atatiirk Arboretumu

Silivri Belediyesi Tarimsal Uretim ve Arastirma Merkezi
Silivri Belediyesi Kent Konseyi Botanik Parki

Nar Ciftligi
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e KURUMLARA TOHUM, FiDE, DROG, HERBARYUM VE DANISMANLIK
DESTEGI
v Toplam 42 kuruma tohum, fide, drog, herbaryum ve danigmanlik destegi saglandi.

¢ OGRENCILERE PROJE, LABORATUAR, MATERYAL VE YARISMA DESTEGI
v Toplam 246 dgrenciye proje, laboratuvar ve materyal destegi verildi.

e GONULLU BAHCIVANLIK
v Toplam 368 ziyaret¢imiz goniillii bahgivanlik faaliyetlerinde bulundu.

e KATILDIGIMIZ SEMINER VE FESTiVALLER
v' Kadikoy Belediyesi Cevre Festivali (26-28 Mayis)
v Samanli Daglari Florasinda Ziraat, Botanik Ve Gastronomi Egitimi (30 Eyliil-1 EKim)
v" 3. Merakl Zihinler Bilim Senligi (5-7 Ekim)
v" Gelisim Universitesi Gastrobahge Kuliibii Anadolu’ya Ozgii Tohumlar Paneli (29 Kasim)

e TOPLAM BAHCE ZiYARET SAYILARIMIZ (Ucretsiz)
v Bahgemize gelen okul sayisi: 238
v Bahgemize gelen 6grenci sayisi: 15.684
v’ Ziyaret eden Kkisi sayisi: 41.128

KE NDISINE

GUVENENI ASLA
ALD*\1 MAZ
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Nurullah YALDIZ
Harcama Yetkilisi



e Mali Hizmetler
| Mudiirlagu
;




MALI HiZMETLER MUDURLUGU

l. GENEL BILGILER:
+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:

Mali Hizmetler Miidiirliigii, 5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu, 2464 Sayili
Belediye Gelirleri Kanunu, 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu, 5393 Sayili Belediye Kanunu, 213
Sayili Vergi Usul Kanunu, 6183 Sayili Amme Alacaklar1 Tahsil Usulii Hakkindaki Kanun, 492 Sayili
Harclar Kanunu, 5126 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, ile sair kanunlarda belirtilen Belediyenin
gelir ve giderleriyle alakali her tiirlii is ve islemleriyle, Belediyemiz’ in finansman, muhasebe ve mali ig
ve iglemleriyle ilgili biitlin gérevlerini yiiriitmektedir.

Bunlarin belli bagli olanlarini siralayacak olursak:

1) Belediye Gelirleriyle Ilgili Yoklama ve Kontrol Islemleri

2) Miikellef Sicil Kayit ve Kontrol islemleri

3) Belediye Gelirlerinin Tahakkuk Islemleri

4) Belediye Gelirlerinin Tahsilat Islemleri

5) Belediye Alacaklarmnn icra Takibi Islemleri

6) Belediye nin Muhasebe Islemleri

7) Belediye nin Banka Islemleri

8) Belediye nin Odemelerle ilgili Islemleri

9) Belediye nin Finansman Islemleri

10) Belediye’nin Demirbas Kayitlarinin Konsolide islemleri

11) Belediye nin Mali ve On Mali Kontroliiyle ilgili islemleri

12) Belediye Biitcesinin Hazirlamasi ve Takip Islemleri

13) Belediye’nin Stratejik Planinin Hazirlamas: ve Takip Islemleri

14) Belediye’nin Performans Programinin Hazirlamas1 ve Takip Islemleri
15) Belediye’nin I¢ Kontrol Eylem Planinin Hazirlamasi ve Takip Islemleri
16) Belediye’nin Y1illik Faaliyet Raporunun Hazirlamasi islemleri

olarak sayabiliriz.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alan:

Mali Hizmetler Miidiirliigii, Belediyemiz ’in gelir ve giderleriyle ilgili biitiin ig ve islemlerinin
ifasinda; mali konularla alakali biitiin ig ve islemlerin icrasinda mer’i mevzuat kapsaminda yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:

Miidiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda, gorev ve yetkilerinin ifasinda Bagkanlik Makamina kars1 da sorumludur.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI 210

2017 FAALIYET RAPORU



MALI HiZMETLER MUDURLUGU

+ B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER :
1. FIZIKI YAPI:
1.1 - Hizmet Araclan :
Miidiirliigiimiiziin hizmet ve faaliyetlerinde kullanilan araglarin tamam ihale yoluyla
Kiralanan hizmet araglandir.

2017 yilinda Midiirliigiimiiz' e 6 adet hizmet araci tahsis edilmistir.

Tablo 1 : Hizmet araglar

ARAC LISTESI
SIRA MULKIYET DURUMU
ARACIN CINSI - : TOPLAM
NO RESMi | SAYI | KIRALIK | SAYI
1 Binek aract 0 0 6 6 6
TOPLAM 6

Kaynak : Destek Hizmetleri Midirliigii, 2017
1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirliigiimiiziin 2017 y1l1 hizmet ve faaliyetleri Belediyemiz ’in merkez hizmet binasindan
yiiriitiilmis olup, hizmet birimlerimiz agagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HIZMET ALANLARI
SIRANO KULLANIM AMACI ALANI (m2) SAYI

1 Miidiir Odasi 33 1
2 Miidiir Yardimcisi Odasi 10 2
3 Strateji Planlama Sefligi 30 1
4 Tahakkuk Sefligi 35 1
5 Emlak ve CTV Sefligi 70 1
6 Tahsil Sefligi 25 1
7 Mubhasebe Sefligi 80 1
8 Yoklama Sefligi 80 1
9 Tahsil Sefligi Arsivi 15 1
10 Vezne 15 1
11 Mutfak 9 1
12 Misafir Bekleme Holi 104 1

TOPLAM 506 13

Kaynak : Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2017
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2. TESKILAT YAPISI:

Midiirligiimiiz yonetim teskilati asagidaki gibidir :

Musiafa AYMAK
Mali Hizmetler
Mad Grd

>

Mustafa OZTURK
Midiir Yardmcist

A

Kamil BOZKURT Aysel AKPALA Fatih DEMIR Ebru AKKAYA
Yoklama Sefi Tahakkuk Sefi Emlak ve CTV Sefi Tahsil Sefi

Kiibra KURT
Strateji ve Plankma
Sefi

Bahadir GURES
Muhasebe Sefi

3. BILGIi VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR :

Midiirligiimiiziin 2017 yilina ait faaliyet ve hizmetleri, 158 adet bilgi ve teknolojik
kaynaktan yararlanilarak yiiriitilmiistiir.

Bu 158 adet bilgi ve teknolojik kaynagin 136’ s1 iletisim amagli; 22 ‘si de muhtelif hizmet
ve faaliyetlerin ifasinda kullanilmustir.

Bunlar da asagidaki tabloda ayrintili bir sekilde izah edilmistir.
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Tablo 3 : Kaynaklar

KAYNAK LISTESI
SIRANO CiNsi SAYISI
1 Pc 62
2 Laptop 1
3 Lazer Yazici 6
4 Tarayict 27
5 Fotokopi Makinasi 1
6 Renkli Yazict 2
7 Printer 10
8 Telefon Makinesi 27
9 Celik Para Kasas1 6
10 Para Sayma Makinesi 4
11 Dosya Tasima Arabast 1
12 Hassas Terazi 1
13 Lcd Televizyon 1
14 Dijital Fotograf Makinesi 2
15 Dijital Metre 2
16 Buzdolab: 2
17 Cay Seti 1
18 Kahve Makinesi 1
19 Su Aritma Cihaz1 1
TOPLAM 158

Kaynak : Destek Hizmetleri Miudiirliigi, 2017

4. INSAN KAYNAKLARI :

4.1- Personel istihdam :

Miidiirliigiimiiziin 2017 yil1 hizmet ve faaliyetleri toplam 67 personelle yiiriitiilmiistiir.
Bu personelin 37’si memur; 30°u da ihale yoluyla istihdam edilen hizmet alim personelidir.

Tablo 4 : Personelin istthdami

MUDURLUK PERSONEL iSTIHDAMI

MEMUR HIiZMET ALIMI SAYI
37 30 67
GENEL TOPLAM 67

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
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4.2 — Personelin Egitim Durumu :
Hizmet alimi personeli dahil miidiirliiglimiizde ¢alisan toplam 67 kisinin egitim durumu
incelendiginde 32 kisinin fakiilte mezunu, 20 kisinin 6n lisans mezunu, 14 kiginin lise mezunu, 1 kisinin

de ortaokul mezunu, oldugu goriilmektedir.

Tablo 5 : Personelin egitimi

MUDURLUK PERSONELIi EGIiTIM DURUMU

ORTAOKUL LiSE ON LiSANS FAKULTE SAYI
1 14 20 32 67
GENEL TOPLAM 67

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
4.3 — Personelin Yas Durumu :

Midiirliigiimiizde ¢alisan toplam 67 personelin yas gruplari incelendiginde asagidaki sonuglarin
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Tablo 6 : Personel yasi

MUDURLUK PERSONELi YAS DURUMU

20—-30 YAS GRUBU | 31-40 YAS GRUBU | 41-50YAS GRUBU | 51 YAS UZERI

28 kisi 14 kisi 18 kisi 7 kisi

GENEL TOPLAM 67
Kaynak : Yaz Isleri Midiirliigii, 2017

Il - AMAC VE HEDEFLER :
+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :

Mali Hizmetler Mudiirliigii’ntin 2017 yili amag ve hedefleri, 2015 — 2019 yillarin1 kapsayan
Belediyemiz’ in stratejik planinda belirtilmistir.

Bunlarin stratejik hedef, faaliyet ve projelere iligkin bilgileri de agagidaki tabloda izah
edilmistir.
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Tablo 7 : Hedefler

2017 YILI HEDEFLERI

Hlslief Stratejik Hedef Faaliyet / Proje

BELEDIYE Mesleki alanda diizenlenen egitim ve seminerlere
. PERSONELINI katinilmas.
TEKNIK VE PRATIK
ALANDA Miidiirliik personeline yonelik sosyal etkinliklerin
GELISTIRMEK. diizenlenmesi.
flgemizde gayrimenkul satis1 yapan miikelleflerin
tespitinin yapilmasi.
MALI DISIPLINI
SAGLAMAK VE Performans programina dayali faaliyetlerin izleme ve
2 BELEDIYE degerlendirmesinin yapmasi ve raporlarin hazirlanmasi.
GELIRLERINI _
ARTTIRMAK Tahakkuk ve tahsilat iglemlerinin yapilmasi.
Belediye gelirleriyle ilgili kontrol ve denetimlerin
yapilmasi.

Kaynak: Mali Hizmetler Midiirligi, 2017

111 - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER :
% A-MALI BILGILER:
1 - Biitce Uygulamalari :

2017 yilinda Midiirliigiimiiz’ {in biitce uygulamalar1 asagidaki gibi olmustur.

Tablo 8 : Midiirliik biitgesi

2017 YILI BUTCEMIZ
. _ . . Biitce
Belediyemizin |~ Belediyemizin | \\ o i iigiimiiziin | Miidiirliigiimiizin | Gercekles
Tahmini Gider | Gerceklesen Gider o . . .
. ) B . Tahmini Biitcesl Gerg¢eklesen Biitcesi me
Biitcesi Biitcesi
®) (®) (®) (®) Oranimiz
(%)
435.000.000 284.534.031 29.967.700 13.076.218 44

Kaynak : Mali Hizmetler Midiirliigi, 2017
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2 — Biitce Harcamalan :

Midiirligiimiiziin 2017 yili biitge giderleriyle alakali bilgileri asagidaki tabloda
belirtilmistir.

Tablo 9 : Biitce Gideri

BUTCE GIDERLERIMIZIN EKONOMIK SINIFLANDIRMASI
. Ekonomik BUTCE
€8P | Simflandirma BUTCE GIDERi TURU GIDERI
Kodu
I (&)
830 1 Personel Giderleri 1.695.917
830 2 Sosyal Giivenlik Kurumuna Devlet Primi Giderleri 554.624
830 3 Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 4.434.857
830 4 Faiz Giderleri 3.639.828
830 5 Cari Transferler 2.750.992
TOPLAM HARCAMA 13.076.218

Kaynak : Mali Hizmetler Miidirliigi, 2017
+ B - PERFORMANS BiLGILERi:

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

2015 — 2019 wyillarim kapsayan Belediyemiz'in stratejik planinda Miidiirliigiimiiz’ {in
performans gostergeleri ile bununla aldkali hedef, faaliyet ve projeleri belirtilmis olup, bunlar da
asagidaki tabloda agiklanmistir.

2. Performans Sonuclar :

Midiirligiimiiz, Belediyemiz'in 2015 — 2019 yillarini1 kapsayan stratejik planinda belirtilen
2017 yilina ait hedef, faaliyet ve projelerinin tamamini gergeklestirmistir.

Midirliigiimiiz’iin ger¢eklesemeyen hedefi ile siirecinde devam eden faaliyet ve projesi
de bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Zeytinburnu Belediyesi Stratejik Plan Ve Performans Programini Izleme Ve Degerlendirme
Komisyonu gozetiminde galismalarim yiiriiten Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Mali
Hizmetler Mudiirliigi’niin 2017 yilina ait ¢alismalarini, hedef, faaliyet, projelerini degerlendirmis;
bunlar1 ay ay takip etmis; her bir sefligin faaliyet ve ¢aligmalarini raporlayarak Miidiirliigiin yillik
performans kriterlerini ¢ikarmistir.

Bu ¢aligma neticesinde Mali Hizmetler Miidiirliigii’niin 2017 yili1 performanst % 100 olarak
Olctlmiistiir.
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Tablo 10 : Performans sonuglari

MUDURLUGUMUZ 2017 YILI PERFORMANS TABLOSU

Hedef . . . Performans Faaliyet/Proje
Stratejik Hedef Faaliyet/Proje . . y )
No Gostergesi Durumu
Mesleki alanda diizenl
fs. cxt atall .a uzemienen Her y1l en az 10 adet % 100 ‘0
. egitim ve seminerlere . .
Belediye program diizenlemek Gergeklesti
o . katmilmasi.
1 Personelini Teknik
Ve Pratik Alanda s diirliik i
Gelistirmek 1\/{u dritiepersonetine Her y1l en az 10 adet % 100 '
yonelik sosyal etkinliklerin roeram diizenlemek | Gereeklesti
diizenlenmesi. progt coRies
flgemizde gayrimenkul Planlanan .
satig1 yapan miikelleflerin faaliyetlerin ° :
Lo .. . Gergeklesti
tespitinin yapilmasi. gerceklestirilmesi
Performans programina
11 faaliyetlerin izl Planlanan
daya1v aa 1ye?t erm.lg eme a_ ana _ %% 100 i
L ve degerlendirmesinin faaliyetlerin ,
Mali Disiplini .. . Gergeklesti
yapmasi ve raporlarin gerceklestirilmesi
Saglamak ve
2 . . .| hazirlanmasi.
Belediye Gelirlerini
Arttirmak . Planlanan
Tahakkuk ve tahsilat a. ana . % 100 ‘i
islemlerinin yapilmast faaliyetlerin Gergeklesti
; yap ' gergeklestirilmesi ceries
Belediye gellrler_lyle |_Ig||| Plar?lanan_ % 100 %
kontrol ve denetimlerin faaliyetlerin .
.. . Gergeklesti
yapilmasi. gerceklestirilmesi
GERCEKLESEN HEDEF 2
GERCEKLESEMEYEN HEDEF 0
SURECINDE DEVAM EDEN FAALIYET VE PROJE 0
MUDURLUK PERFORMANSI 100 %

Kaynak : Mali Hizmetler Miidirliigi, 2017
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IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ :

Midiirliigiimiiz’ce 2017 yilinda icra edilen hizmet, faaliyet ve ¢caligmalar, alt1 birim (seflik)
tarafindan gergeklestirilmistir. Bunlari kisaca izah edecek olursak :

1- YOKLAMA SEFLiGi TARAFINDAN YAPILAN FAALIYETLER :

Yoklama Sefligimiz bir sef, lic memur ve dokuz hizmet alim personelinden olmak tizere
toplam 13 kisiden tesekkiil etmektedir.

-g‘ 4

7
Kamil BOZKURT
Yokiama Sefi

b N
) l"
N
> < - ‘
& @
Tuncay Saffet GULER Yunus AYDIN Oktay KARAKAYALI
KAHRAMAN Kontrol ve Denetim Kontrol ve Denetim Kontrol ve Denetim
Ekonomist Goreviisi Gorevlisi Gorevlisi

Cemal KARAKELES Murat NALBANTCI
Yoklama Memuru Yoklama Memuru

- 4

!

Nejdet KURT Mustafa BARAN Mehmet DISCI ibrahim KENDIR Mediha BALCI
Kontrol ve Denetim Kontrol ve Denetim Kontrol ve Denetim Kontrol ve Denetim Veri Girig ve VeriGiris ve Kontrol
Gorevlisi Gorevlisi Gorevlisi Gorevlisi Kontrol Gorevlisi Gorevlisi

2017 yiinda da Yoklama Sefligimiz tarafindan Belediyemiz miikelleflerinin vergi
incelemelerinin yapilmasina devam edilmistir.

Yoklama Sefligimizce Belediye gelirlerinde kayip ve kagaklarmin onlenmesine yonelik
yoklamalar yapilmig, kayit disi gelirlerin kayit altina alinmasiyla aldkali saha caligmalar
gerceklestirilmis; gerek Belediyemizde hi¢ kaydi olmayan, gerekse eksik ve hatali kaydi bulunan 9.495
miikellefe yoklama fisi tanzim edilmis ve bu vesileyle 9.654.666 - & tarhiyat yapilmustir.
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ACIKLAMA YOKLAMA SAYISI
Emlak Vergisi Yoklamasi 5.241
Cevre Temizlik Vergisi Yoklamasi 2.005
[lan ve Reklam Vergisi Yoklamasi 2.183
Isyeri A¢ma Izin Harc1 Yoklamas: 66
GENEL TOPLAM 9.495

Belediyemiz miikelleflerinin igyeri acilis ve kapanis talepleri, beyan ve bildirim
giincellemeleri vb. konulardaki dilekgeler Yoklama Sefligimiz memurlar tarafindan bizzat yerinde
kontrol edilerek sonuglandirilmis olup; 2017 yilinda toplam 2.465 miikellefin dilekgesine cevap
verilmistir.

ACIKLAMA TOPLAI;’IAI\Y/III;II(ELLEF
Memurlarimizla Elden Yapilan Tebligatlar 5.453
Posta ile Yapilan Tebligatlar 3.657
Gazete Ilan1 ile Yapilan Tebligatlar 286
Muhtarliklara flanen Yapilan Tebligatlar 763
Memurlarimizla Elden Teblig Edilen Odeme Emirleri 268
GENEL TOPLAM 10.427

2017 yilinda miikelleflere ulastirilmasi gereken ihbarname ve tebligatlar yine Yoklama
Sefligimiz elemanlarinca yapilmistir. 2017 yilinda toplam 10.427 adet tebligat yapilmis olup bunun
5.453 adedi bizzat Yoklama Sefligi personeli tarafindan gergeklestirilmistir.

Elden yapilan 5.721 adet tebligat sayesinde PTT’ye ddenmesi gereken 71.512- . 6denmemis
olup; Belediyemizin kasasinda kalarak tasarruf saglanmustir.
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2- EMLAK VE CEVRE TEMIZLiK SEFLiGi TARAFINDAN
YAPILAN FAALIYETLER :

Emlak ve Cevre Temizlik Sefligimiz bir sef, alti memur ve yedi hizmet alim personelinden
olmak iizere toplam 14 kisiden tesekkiil etmektedir.

Fatih DEMIR
Emlak ve CTV Sefi

Seluk CAKIROGLU
Veri Giris ve Kontrol
Gorevlisi

Eyiip ISIK Mine KIRDEMIR Ozgiir ALDEMIR Selda KAYA Yasin AKDA
Tahakkuk Memuru Tahakkuk Memuru Tahakkuk Memuru Tahakkuk Memuru Tahakkuk Memuru

ih | !\'\{\\\\\lx\\({(\(\\\\‘
Elif KORKMAZ Nuri OZDEMIR Nigar DEMIR Yasemin COBAN Aysun KOKLU ibrahim VARISLI

Veri Giris ve Veri Giris ve Veri Giris ve Veri Giris ve Veri Giris ve Veri Giris ve
Kontrol Gorevlisi Kontrol Gorevlisi Kontrol Gérevlisi Kontrol Gorevlisi Kontrol Gorevlisi Kontrol Gorevlisi

Eyiip YILMAZ
Tahakkuk Memuru

Belediyemizin emlak vergisi ve gevre temizlik vergisiyle alakali hizmet ve faaliyetleri bu
sefligimiz tarafindan gerceklestirilmistir.

Emlak ve Cevre Temizlik Sefligimiz tarafindan 2017 yilinda yapilan ¢alismalarla ilgili
ornekler asagida belirtilmis olup; bunlarla alakali i ve islemler tamamlanarak Belediyemiz otomasyon
sistemine entegrasyonu saglanmistir.

MUKELLEF SAYISI ACIKLAMA
316 Uzlagma Yapilmasi
911 Diizeltme Fisi Tanzimi
3.139 Cevre Temizlik Vergisi Bildirimi
15.881 Emlak Vergisi Bildirimi
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Belediyemizle uzlagma talebinde bulunan toplam 316 miikellefle uzlasma yapilmis; bu

sayede miikelleflerin vergi zayii cezalarinda indirimler saglanmustir.

Miikelleflerin beyan ve bildirimlerinde zaman zaman hatalar, eksiklikler, yanlis kayztlar,
miikerrer kayitlari vb. ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar gerek res’en gerekse miikelleflerin talebi
dogrultusunda diizeltilmektedir. 2017 yilinda 911 miikellefe diizeltme fisi tanzim edilerek kayitlar

diizeltilmistir.

Emlak ve Cevre Temizlik Sefligimiz tarafindan 3.139 miikellefin ¢evre temizlik vergisi
bildirimi, 15.881 miikellefin de emlak vergisi bildirimi alinmis olup; bu bildirimler Belediyemizin

otomasyon sistemine kaydedilerek miikellefiyet islemleri tescil edilmigtir.

Belediyemizin 2017 yili toplam tahakkuku 314.737.953- & dir. Belediyemizce en fazla
tahakkuk ve tahsilat yapilan gelir kalemi ise emlak vergisidir. Kiiltiir varliklarinin korunmasina dair
katki payiyla birlikte 2017 yili emlak vergisi tahakkukumuz 137.613.706 - %. olarak gerceklesmistir.
Emlak vergisinin tahakkukunu genel tahakkuka gore kiyasladigimizda, emlak vergisinin genel
tahakkukun % 44’ {inii olusturdugunu gérmekteyiz.

2017 yili toplam tahsilatimiz ise 297.787.762- £. olarak gerceklesmistir. Kiiltiir varliklarinin
korunmasina dair katki payiyla birlikte bu tahsilatin 123.075.885- £. si de emlak vergisidir. Bu y1l emlak

vergisi tahsilatinin, genel tahsilatin % 41’ini olusturdugu goriilmektedir.

Belediyemizde 2017 yili itibariyle toplam 7.553 miikellefin emlak vergisi muafiyet kaydi
bulunmaktadir. Bu miikelleflerin ger¢ekten muafiyetten faydalanip faydalanmayacaklarina dair
arastirma, inceleme ve taramalar yapilmis; 2017 yilinda toplam 1.187 miikellefin muafiyetleri, muafiyet
hakkini saglamadigi i¢in iptal edilmistir. Muafiyeti iptal edilen miikelleflere toplam 714.167- b lik emlak

vergisi tarhiyati yapilmustir.

v' 2017 yilinda Emlak ve Cevre Temizlik Vergisiyle alakali olarak 5.017 adet miikellefin

dilekgesine cevap verilerek is ve islemleri sonuglandirilmistir.

v" Bu yil 2.886 kisi ve kurumla resmi yazigma yapilarak Emlak ve Cevre Temizlik

Vergisiyle alakali is ve islemler yiirtitiilmistiir.

v 2017 yilinda Ilgemiz ‘de gayrimenkul alim-satimi yapan miikelleflerin Tapu
Mudiirliigiinden bilgi formlari alinarak bu miikelleflerin emlak bildirimleri Belediyemiz
otomasyon sistemine kaydedilmis; boylelikle 26.994 kisinin miikellefiyeti saglanmustir.
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3- TAHAKKUK SEFLiGi TARAFINDAN YAPILAN FAALIYETLER :

Sefligimiz, bir sef, iki memur ve ii¢ hizmet alim personelinden olmak iizere toplam 6
kisiden olugmaktadir.

Aysel AKPALA
Tahakkuk Sefi

14

Deviet Murat CAGRI Esat YILDIRIM Burhan MENTESE Hatice ACIKGOZ Meltem SELTE
Tahakkuk Memuru Tahakkuk Memuru VeriGiris Personel VeriGiris Personel VeriGiris Personeli

Tahakkuk Sefligimiz, Belediyeyle alakali biitlin vergilerin, -emlak ve ¢evre temizlik vergisi
harig- harglarin, harcamalara katilim paylarinin ve biitiin belediye gelirlerinin tahakkukla ilgili is ve
islemlerini; genel tahakkuk islemlerini, tahsile bagli tahakkuk is ve islemlerini yiiriitmektedir. 2017
yilinda yapilan ¢aligmalarla ilgili 6rnekler asagidaki tabloda sunulmustur.

TAHAKKUK TURU TARAKIUIC
TOPLAMI (%)

Kira ve Ecr-i misil Gelirleri 1.237.335
flan ve Reklam Vergisi 2.061.124
Atik Ucretleri 2.361.922
Sosyal Tesis Isletme Gelirleri 2.880.354
Muayene Denetim ve Kontrol Ucretleri 3.564.769
Vergi Cezalar1 ve Idari Para Cezalari 4.138.368
Elektrik Tiiketim Vergisi 6.623.854
Muhtelif Tahakkuklar 13.433.520
Muhtelif Har¢lar 18.230.752
Muhtelif Bagis ve Yardimlar 19.581.190
Merkezi Hiikiimet Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 59.534.344

GENEL TOPLAM 133.647.532
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4- TAHSIL SEFLiGi TARAFINDAN YAPILAN FAALIYETLER :

Tabhsil sefligimiz 1 sef, 4 veznedar, 4 memur ve 5 hizmet alim personelinden olmak tizere toplam
14 kisiden olusmaktadir.

. e

Yavuz Selim
SERTDEMIR
Veznedar

Feriha KIVRAK Murat ERGUN Turan ISIKDEMIR Sevim SINE
Bilgsayar isketmeni Veznedar Veznedar Veznedar

Halil ELMACIOGLU Nihat AYMAK ENGIN KAPTANOGLU Turgut IGREK Bilge TURK
VeriGiris ve Kontrol Veri Giris ve Kontrol Kontrol ve Denetim Kontrol ve Denetim Kontrol ve Denetim
Gorevlisi Gorevlisi Gorevlisi Gorevlisi Gorevlisi

Ferhat KILIC Gokge AKTAS
Memur Memur

Belediyemizin tahsilat iglemleri, vergi affi islemleri, banka takip islemleri, icra takibi islemleri vb.
tahsilatla alakali biitlin is ve islemler tahsil sefligimiz tarafindan yiriitilmiistir.

2017 yilinda Belediyemizce yapilan toplam 297.787.762- £. lik tahsilatin tahsilat tiirlerine iliskin
acgiklamasi asagidaki tabloda belirtilmistir.

Buradan da anlasilacag: iizere toplam tahsilatin % 63 ’ii bankalar aracilifiyla; % 19 ‘u Belediyemiz
veznelerinden nakit olarak, % 10 ‘u yine veznelerimizden kredi kart1 kullanilarak, % 8 ‘i de internet
iizerinden WEB Hesabi kullanilarak yapilmusgtir.

= ——
1 Bankalar Araciligiyla Yapilan Tahsilat 186.987.855
2 Veznelerden Nakit Yapilan Tahsilat 55.082.232
3 Veznelerden Kredi Kart1 {le Yapilan Tahsilat 30.426.353
4 WEB Tahsilati 25.291.322
GENEL TOPLAM 297.787.762

2017 yilinda Belediyemizin biitiin tahsilatlarinin toplami 297.787.762 - £. olarak ger¢eklesmistir.
Bu tahsilatlarin belli bagh gelir kalemlerine iligskin icmal tablosu agagida sunulmusgtur.
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SIRA TAHSILAT TURU TAHSILAT
NO TOPLAMI (%)
1 Emlak Vergisi 111.913.360
2 Merkezi Hiikiimet Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 59.534.344
3 Banka Kredisi 31.000.000
4 Bagis ve Yardimlan 19.581.190
5 Muhtelif Har¢lar 15.338.036
6 Mubhtelif Gelirler 14.276.767
7 Kiiltiir Varliklar1 Katki Pay1 11.162.525
8 Vergi Cezalar1 ve Idari Para Cezalari 7.539.544
9 Cevre Temizlik Vergisi 7.380.025
10 Elektrik Tiiketim Vergisi 7.273.568
11 Muayene Denetim ve Kontrol Ucretleri 4.234.156
12 Sosyal Tesis Isletme Geliri 2.880.354
13 Kat1 Atik Ucretleri 2.305.865
14 [lan ve Reklam Vergisi 1.930.466
15 Kira ve Ecrimisil Gelirleri 1.437.562
GENEL TOPLAM 297.787.762

2017 yilinda- 9.735.450- &. ° lik tahsilat da tahsil sefligimize bagli icra-takip servisimiz
tarafindan gerceklestirilmistir. icra takibi vasitastyla yapilan tahsilatimiz genel tahsilatimizin - % 3,26°
sin1 olusturmustur.

27.05.2017 tarih ve 30078 sayilt Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiiriirliige giren 7020 sayili
Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasim Iliskin Kanun ‘a istinaden Belediyemiz alacaklarmin da
yeniden yapilandirilmasina iliskin ¢alismalar yapilmstir.

Kanun kapsaminda toplam 1.924 belediyemiz miikellefinin 11.917.195- %. tutarindaki borcu
yapilandirilmastir.

Tabhsil sefligimizce yiiriitiilen bu yapilandirma iglemlere ait ayrintili tablo asagida sunulmustur.

7020 SAYILI KANUN ‘A iSTINEDEN YAPILAN YAPILANDIRMA iSLEMLERI
Odeme Miikellef Toplam Affedilen Toplam Af Sonrasi

Sekli Sayisi Borg¢ Faiz ve Ceza Kalan

Pesin 1.127 3.538.193 1.463.959 2.074.234
6 Taksit 508 2.822.049 703.451 2.118.598
9 Taksit 79 295.403 95.560 199.843
12 Taksit 92 669.019 197.312 471.707
18 Taksit 118 4.592.530 747.661 3.844.869
GENEL

LA 1.924 11.917.195 3.207.944 8.709.251
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5— MUHASEBE SEFLiGi TARAFINDAN YAPILAN FAALIYETLER :

Muhasebe Sefligimiz, 1 sef, 8 memur ve 1 hizmet alim personelinden olmak iizere toplam 10
kisiden olugmaktadir.

Bahadir GURES
Muhasebe Sefi

Ayse OZSAHIN o Rahim TUR
Maas Tahakkuk e UL Tasinir Kayit ve

Arzu OZKANU

Muhasebeci e Raportor Konsolide Yetkilisi

Dilan YALMAN Fatma Giil 0ZGUL Birsen BOLUK Onder AKAR Fatih TAN
Bilgisayar isletmeni Memur Memur Memur Arsiv Gorevlisi

Belediyemizin biit¢e, muhasebe, mali istatistik ve raporlama, kesin hesap, banka, finansman ve
O0deme islemleri ile Belediyemiz demirbaglarinin konsolide islemleri Muhasebe Sefligimiz tarafindan
yuritmustr.
Muhasebe Sefligimiz tarafindan 2017 yilanda;
8.391 adet yevmiye kayd1 iglenmis,
711 mubhtelif kisi ve firmaya toplam 284.534.031,22- £. 6deme yapilmus,
& 2.979 adet 6deme dosyasinin 6n mali kontrolii ve incelemesi yapilmis,
s 3.782 adet kayd1 yapilan 6deme dosyasinin mali kontrolleri ve 6demeleri
yapilmis,
¢ 2.979 adet 6deme emri belgesi tanzim edilip 6demeler yapilmais,
¢ 665 adet taginir mal kaydinin konsolide islemi yapilmus,
% 766 adet banka igleminin muhasebe kayit iglemleri yapilmus,
¢ 699 adet harcama i¢in taahhiit kayd: verilmis,
«» 288 adet 6n 6deme (avans) islemi yapilmis,
12 adet yillara sari biiyiik ithale dosyasinin 6n mali kontrolii ve incelemesi yapilarak
miidiirliiklere yazili goriis bildirilmis,
< KBS ‘ye (Kamu Bilgi Sistemi) Belediyemizin mali verilerinin girisleri yapilarak
Maliye Bakanlig1 ‘na gonderilmistir.
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2017 yilinda muhasebemizce yapilan 284.534.031,22 % biitge ddemesine ait ayrintili iglem
tablosu da asagida arz edilmistir.

BUTCE

BUTCE GIDER TURU GIDER (%) HARCAMA

ORANI (%)
Personel Giderleri 22.177.493 7,80
Sosyal Giivenlik Kurumuna Devlet Primi Giderleri 3.380.722 1,18
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 156.072.609 54,86
Faiz Giderleri 3.639.828 1,27
Cari Transferler 7.579.374 2,66
Sermaye Giderleri 91.684.005 32,23
BUTCE GIDERI TOPLAMI 284.534.031 100

Yukaridaki tablodan da anlasilacag iizere 2017 y1linda yapilan 6demelerin % 7,80 ’ini personel
giderleri; % 1,18’ini sosyal giivenlik kurumuna yapilan devlet pirimi giderleri; % 54,86 sin1 mal ve
hizmet alimlar;, % 27 ‘sini faiz giderleri; % 2,66 ‘simi cari transferler; % 32,23 ’iinii de sermaye
giderleri olusturmustur.

6 — STRATEJi PLANLAMA SEFLiGi TARAFINDAN YAPILAN FAALIYETLER :

Strateji Planlama Sefligimiz 1 sef, 1 memur ve {i¢ hizmet alim personelinden olmak iizere toplam 5
kisiden olugmaktadir.

-
)

-

-

Kibra NALBANTCI
Strateji Planlama
Sefi

\

5 %

Nurgiil TETIKER Ozge ARABACI

Kayit Kontrol Kayit Kontrol
Gorevlisi Gorevlisi

Biilent DEMIRCi
Kayit Kontrol
Gorevlisi

Fatmagil CAKIR
Ekonomist
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Belediyemizin faaliyet raporu, stratejik plani, performans programi, i¢ kontrol eylem plani
ile Miidiirligimiiz ‘iin EBYS (elektronik belge yonetim sistemi) ve buna baglh olarak evrak kayit
sistemiyle alakali is ve islemleri; egitim, kiiltiir ve sosyal organizasyonlarla alakali is ve islemleri Strateji
Planlama Sefligimiz tarafindan yiiriitiilmiistiir.

Belediyemiz ‘in 2015 — 2019 yillarin1 kapsayan stratejik planiyla aldkali yillik izleme ve
degerlendirme ¢alismalarinin takip ve kontrolleri, Strateji Planlama Sefligimiz tarafindan yapilmistir.

Strateji Planlama Sefligimiz tarafindan Belediyemiz’ in 2017 Yili Performans Programiyla
ilgili calismalar1 yapilarak yillik performans programi hazirlanmis; performans programinin aylik takip
ve kontrolleri yapilmig; hem birimler hem de idare bazinda performans 6l¢liim ve degerlendirmeleri
yapilarak Belediyemizin yillik basarisi ortaya ¢ikartilmistir.

Belediyemizin i¢ Kontrol Eylem Plan ile alakali 2017 yil1 is ve islemleri tamamlanmus; i¢
kontrol eylem planiyla aldkali ¢alismalar ylratilmiistir.

Belediyemizde uygulanmakta olan EBYS ‘nin (Elektronik belge yoOnetim sistemi)
Miidiirliigiimiizi ilgilendiren is ve islemleri bu sefligimiz tarafindan yapilmstir.

2017 yilinda 26.715 adet gelen evrakin; 10.390 adet de ¢ikan evrakin is ve islemleri Strateji
Planlama Sefligimiz tarafindan yiiriitiilmiistiir.

Bu ¢alisma Kurumumuz ‘un geneli ile kiyaslandigimizda ( Belediyemizin tamaminda gelen
evrak : 40.716, ¢itkan evrak : 30.001 adettir.) Belediyemizdeki gelen evrakin % 66’ sinin; giden evrakin
da : % 35’inin islemlerinin Strateji Planlama Sefligimiz tarafindan gerceklestirildigi goriilmektedir.

2017 yilinda Belediyemize KPSS ile atanan ve Miidiirliiglimiiz ‘de calismaya baglayan on
yeni memurumuza interaktif egitimler verilmis; bu memurlarimizla baskan yardimcimiz ve miidiirliik
yoneticilerimizin de istirak ettigi toplanti diizenlenmis; yeni memurlarimiz Belediyemizin ve
Miidiirliigiimiiziin ¢alisma sistem ve prensipleri hususunda bilgilendirilmistir.

Midiirliigiimiizdeki is ve islemlerin diizenli ve sistemli yiirlimesini saglamak, caligma
performansin1 artirmak, Midiirliikk personelinin verimliligini ve motivasyonunu yiikseltmek igin
yaptigimiz programlar, sosyal aktiviteler, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerimiz 2017 yilinda da devam
etmis; bu baglamda bir¢ok organizasyon ve etkinlikler diizenlenmistir. 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii
miinasebetiyle Miudirliiglimiiz bayan personelleriyle yapilan yemekli toplandi da bunlardan biri
olmustur.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Hiiseyin MANTAR
Harcama Yetkilisi



'Ruhsat ve Denetim
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

l. GENEL BILGILER:
4+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:

Miidiirliigiimiiz 10.08.2005 tarih ve 25902 sayili resmi gazetede yayimlanan Isyeri Agma ve
Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik geregince sthhi isyerlerine, umuma agik istirahat ve eglence
yerlerine 2. ve 3. Smf gayristhhi miiesseselere ruhsat verme islemini yiiriitmektedir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani:

Midirliigiimiiz gorevleriyle ilgili islerin yapilmasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:
Miidiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetki sirasinda, belediye baskanina karsi sorumludur.
%+ B - MUDURLUGUMUZE AiT BILGILER :
1. FIZiKi YAPI:
1.1 - Hizmet Araclar :

2017 yil1 hizmetlerimiz 4 adet aragla yuritiilmiis olup, bu araglarin tamamu kiraliktir.

Tablo 1: Hizmet araglar1

ARAC LISTESI

MULKIYET DURUMU
RESMi | SAYI | KiRALIK

ARACIN CINSI

TOPLAM
Kaynak: Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2017

1.2 - Hizmet Birimleri :
Midiirliigiimiizdeki is ve islemler belediyemizin ana hizmet binasindan yiiriitiilmiis olup,

hizmetlerimizin sunuldugu birimler asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 2: Hizmet birimleri
HIiZMET BiRIMLERI

SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI(m2)
1 Miidiir Odas1 35 1
2 Teknik eleman Odast 115 1
3 Kalem 145 1

TOPLAM 205 \ B

Kaynak: imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2017
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2. TESKILAT YAPISI:

Midirliigiimiiziin teskilat yapisi agsagida belirtilmistir.

RUHSAT VE DENETIM
MUDURU

iDARI BURO TEKNiK BURO

3. BILGI VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR :

Midiirligiimiiziin 2017 yili faaliyet ve hizmetleri toplam 59 bilgi ve teknolojik kaynaktan
yararlanilarak yiiriitiilmiistiir. Bunlarin 13’0 bilisim amacli; geri kalani1 da muhtelif hizmetlerin ifasinda
kullanilmagtir.

Tablo 2 : Kaynaklar
ARAC - GEREC LISTESI

SIRA NO CINSi SAYISI

1 Bilgisayar 26
2 Yazict 7
3 Tarayici 13
4 Telefon 10
5 Dect Telefon 1
6 Fotokopi 1
7 Dijital Konsollu Telefon 1

TOPLAM 59

Kaynak: Destek Hizmetleri Miidiirligi, 2017
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4. INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdamn :

Midiirligimiiz 2017 yili hizmet ve faaliyetleri toplam 23 personelle yiiriitiilmiistiir. Bu
personelin 14’{i memur, 7’si hizmet alimi, 2’si ise is¢i personeldir.

Sekil 1 : Personel Istihdami

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017

4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Midiirligiimiiz kamu personelinin (memur ve is¢i) egitim durumu ile ilgili bilgiler asagida
sunulmustur:

Grafik 2: Personelin Egitimi

Yikseklisans

Yiksekokul
1

Fakdlte
12

Kaynak: Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
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4.3 — Personelin Yas Durumu :

Miidiirliigiimiiz kamu personelinin (memur ve is¢i) yas durumu ile ilgili bilgiler asagida
sunulmustur:

Grafik 3: Personel yas durumu

M20-30 ®30-40 w®W40-50 w50+

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017

Il - AMAC VE HEDEFLER :
+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :

Midiirligiimiiziin 2017 yili amag ve hedefleri, belediyemizin 2015 — 2019 yillarmi kapsayan
stratejik planinda belirtilmis olup, bunlar da asagidaki tabloda agiklanmustir.

Tablo 4: Hedefler

Stratejik Hedef Faaliyet / Proje

Ilgede ruhsatsiz ¢alisan isyerlerinin tesptini yapmak

Sthhi, gayrisihhi ve umuma agik yerlerin
denetimlerini yaparak dijital ortama aktarmak

Cevreye olumsuz etkileri
1 bulunan isletmelerin
iyilestirilmesini saglamak

Ruhsat hizmetleri konusunda halki bilgilendirici
caligmalar yapmak

Imalata yonelik isyerlerinin planl bir sekilde
rehabilitasyonu hususunda gerekli ¢calismalar yapmak

Ruhsat hizmetleri ile ilgili personel destek hizmeti
almak

Kaynak: Mali Hizmetler Midiirlig, 2017
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111 - FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER :

%+ A-MALI BILGILER:
1 - Biitce Uygulamalari :

Midiirliigiimiiziin 2017 yil1 biitcesi ile ilgili bilgiler agsagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 5: Biitge Uygulamalari

2017 YILI BUTCE GIDERLERIMiZ

Belediyemizin Toplam Gideri Miidiirliigiimiiziin Giderimizin Toplam
(®) Toplam Gideri (&) Gidere Orani (%)

284.534.031 1.405.812 0,49

Kaynak: Mali Hizmetler Mudiirligii, 2017

% B - PERFORMANS BILGILERI:
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigti’niin 2017 yili hedef ve faaliyetleri, Belediyemizin 2015 — 2019

yillarim1 kapsayan stratejik planinda belirtildigi sekliyle yukarida izah edilmisti.
2. Performans Sonuclar :

Midiirligiimiiz, Belediyemizin stratejik planinda belirtilen hedef ve faaliyetlerinden 2017 yilina
ait olanlarinin tamamini yerine getirmistir. Siirecinde devam eden faaliyet ve projelerimiz de
bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemizin stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu

gdzetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme ve Degerleme Birimi, Miidiirliigiimiiziin faaliyet,

calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu ¢alismalar raporlanmis, daha sonra aylik raporlar
derlenerek Miidiirliigiimiiziin yillik performans kriterleri ¢ikartilmstir.
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Grafik - 4 : Performans sonuglari
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Kaynak: Mali Hizmetler Midiirliigi, 2017

IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ :

2017 yilinda yapilan calismalarla bolgemizde faaliyet gosteren toplam 1183 adet isyeri
ruhsatlandirilmistr.

Bu isletmelerin 484 adedi gayri sthhi miiessese, 673 adedi sihhi, 26 adet ise umuma agik
miiessesedir.

Denetim sonucunda ruhsatsiz faaliyeti tespit edilen ve yasal agidan calismasinda mahsur
olmayan isletmeler ruhsatlandirilmaktadir.

a) 2017 Yih i¢inde Verilen Ruhsatlarin Dagilimi

Umuma Acik
26

Gayrisihhi
484

Teknik elemanlarimizca 6906 adet isyeri denetlenmistir.
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Bolgede yapilan denetimler sonucu ruhsatsiz faaliyet gosterdigi tespit edilen igyerleri hakkinda
Enciimen Karar alinarak gereginin yapilmasi i¢in 845 adet evrak; toplamda ise zabita miidiirliigiine
1898 adet (miihiirleme, miihiir fekki, siireli tebligatlar, noksanlik giderme, koordinasyonlu evraklar )
evrak gonderilmistir.

Isyerlerinin imar agisindan uygunlugunun sorgulanmasi igin 78 adet evrak Imar ve Sehircilik
Miidiirliigiine génderilmistir.

Isyerlerinin yangina kars1 koruyucu dnlemlerinin denetlenmesi igin itfaiye Daire Baskanligina
823 adet isletme i¢in evrak gonderilmis; 496 olumlu, 258 olumsuz rapor olmak iizere toplam 754 adet
rapor mildiirliiglimiize intikal etmistir.

Midiirliigiimiiz Yangin Komisyonunca 2873 kontrol gerceklestirilmistir.

Bolgemizde yapilan denetim sonucu 1.sinif gayri sithhi miiessese kapsaminda kalan ve tespiti
yapilan 20 adet igletmenin islem dosyasi, geregi i¢in Biiyiiksehir Belediye Baskanligina gonderilmistir.

Kurum i¢i ve kurum dis1 12065 gelen evrak kayda alinmis ve 11646 adet evrak ¢ikist yapilmstir.
Coziim Masas1, BIMER, CIMER, vatandaslar ve kurumlar tarafindan iletilen 187 adet sikayet
sonuclandirilmistir,

b) Sikayetlerin Dagilimi

Cozim
Masasi
56

Dilekge
55
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Riistem TEKIN
Harcama Yetkilisi



e Saghk Isleri
| Midurlugu
:




SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

. GENEL BILGILER:

+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:

Saglik Isleri Miidiirliigii, Belediye Kanunu, Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, Devlet Memurlar
Kanunu ve gorevi geregi ilgili diger mevzuat ¢ergevesinde gorevlerini ifa eder.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani:

Midiirliigiimiiz, Belediyemizin insan ve hayvan sagligiyla ilgili biitiin is ve islemlerin ifasinda
mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:

Saglik Isleri Miidiirliigii, kanun, yénetmelik ve ilgili mevzuatta belirtilen sorumluluklarmin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanma ve baskan yardimcilarina karsi da
sorumludur.

%+ B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER :

1. FIZIKi YAPI:

1.1 - Hizmet Araclan :

Midiirliigiimiiz 2017 yil1 hizmetlerini toplam 9 aragla yiiriitiilmiis olup, bunlarin tamami
kiralik araglardir.

Tablo 1: Hizmet Araglar

Sira No Aracin Cinsi Kirahk Toplam
1 Binek Aract 4 4
2 Hasta Nakil Araci 2 2
3 Sahipsiz Hayvan Miidahale Araci 1 1
4 Ilaglama Araci 2 2
TOPLAM 9 9

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudiirligii 2017

1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirligiimiizdeki is ve islemler belediyemizin ana hizmet binasindan yiiriitiilmiistiir. Hizmet
binamizin yaninda Miidiirliigiimiiz goérev ve faaliyetlerinin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de
mevcut olup, bunlar da asagidaki tabloda sunulmustur.
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Tablo 2: Hizmet Birimleri

HiZMET BiRIMLERIMiZ

Sira No Kullanim Amaci Alan m? Say1
1 Saglik Isleri Miidiirliigii 175 1
2 Sahipsiz Hayvan Gegici Bakimevi 500 1
3 Agiz ve Dis Sagligi Merkezi 225 1
TOPLAM 900 3

Kaynak: Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 2017
2. TESKILAT YAPISI:

Miidiirliigiimiiziin teskilat yapisi asagida semada belirtilmistir.

SLERi MUDURU

Saglik isleri Birimi Veteriner isleri Birimi Yaz isleri Birimi

isyeri Hekimligi (Muayene Sahipsiz Hayvan .
— — — E
ve Poliklinik Hizmetleri) Rehabilitasyon Hizmetleri vrak Kayit Takip
—  Hemsirelik Hizmetleri W i) G P —— Hasta Kayit Hizmetleri

islemleri

Hasere Mucadelesi, Zirai
— Mucadele ve
Dezenfeksiyon Hizmetleri

Hasta Nakil (Ambulans)
Hizmetleri

Ramazan ve Kurban

R T S — Bayramina Yonelik

Hizmetleri

Hizmetler
is Saghgi ve Glvenligi
Hizmetleri
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3. BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR :

2017 yilindaki faaliyet ve hizmetlerimiz 39 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan yararlanilarak
yiritillmiistiir. Bu kaynaklarin 29’u iletisim amagh olarak kullanilmigken, geri kalan 10 tanesi de
mubhtelif hizmetler ve amaglarin ifasinda kullanilmugtir.

Tablo 3: Arag geregler

ARAC-GEREC LiSTESI

Sira No Cinsi Sayisi

1 Bilgisayar 16

2 Yazici 2

3 Telefon 10

4 Televizyon

5 Tarayici

6 Mubhtelif Ara¢ Gereg 4
TOPLAM 39

Kaynak: Destek Hizmetleri Midiirliigi, 2017

4. INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdamn :

Midiirligiimiiziin hizmet ve faaliyetleri toplam 38 personelle yiiriitiilmektedir. Bu personelin
10’u memur; 28’1 de hizmet alim personelidir.

Grafik — 1: Personel Istihdami

Hizmet Alimi
28

Kaynak: Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
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4.2 — Personelin Egitim Durumu :
Midiirliigiimiiz personelinin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.
Grafik — 2 : Memur Personelin Egitim Grafigi

ilkokul Doktora

4

Ortaokul

On Lisans
4

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii 2017

4.3 — Personelin Yas Durumu :
Midiirliigiimiiz personelinin yag durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik — 3: Personel yag durumu

51 -60 Yas
5
41 - 50 Yas
6

31-40 Yas
12

Kaynak: Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
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Il - AMAC VE HEDEFLER :
+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :

Belediyemizin 2015-2019 yillarin1 kapsayan stratejik planinda Miidiirliigiimiiziin 2017 yili
amag ve hedefleri belirtilmis olup, bunlar da asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 4: Hedefler

Poliklinik tedavi hizmetleri vermek

Agiz-dis sagligi ve tedavisi hizmeti
vermek

Koruyucu ve 6nleyici saglik hizmetlerini Hasta nakil hizmetleri vermek

gelistirmek ve yayginlastirmak. Isyeri hekimligini mevzuatta uygun halde
yiiriitmek

Sokak hayvanlari rehabilite etmek

Ilaglama calismalar1 yapmak/yaptirmak

Halk sagligi ile ilgili konularda
Ogrencilere egitim ve seminer vermek
Halk sagligi konusunda bilgilendirici
brosiir hazirlamak ve dagitmak

Toplum saghgiyla ilgili egitim,
2 bilinglendirme ve denetim ¢aligsmalari

yapmak. Is yerlerini denetlemek

Saglikla ilgili seminerler vermek

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliga, 2017
111 - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER :

%+ A-MALI BILGILER:

1 - Biitce Uygulamalar :
Miidiirligiimiiziin 2017 yili biitgesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Biitge uygulamalart

2017 YILI BUTCE GIDERLERIMiZ

Belediyemizin Toplarm Gideri Mudurlugul.nuz!m Toplam Giderimizin Toplam Gidere
®) Gideri Oram
(®) %
284.534.031,22 3.446.312,04 1,21
Kaynak: Mali Hizmetler Midiirligii 2017
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% B - PERFORMANS BILGILERI:
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Midiirligiimiiziin 2015-2019 yillarin1 kapsayan Belediyemizin stratejik planinda da belirtildigi
iizere hedef, faaliyet ve projeleri hedef tablosunda agiklanmustir.

2. Performans Sonuglari :

Midiirliigiimiiz, Belediyemizin stratejik planinda belirtilen hedeflerinden 2017 yilina ait
olanlarimin 9’unu gergeklestirmis, 1’ini gergeklestirememistir. Miidiirliiglimiiziin siirecinde devam eden
faaliyet ve proje bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemizin stratejik plan ve performans programu izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde ¢alisan Belediyemiz Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu ¢aligsmalart raporlanmig, daha sonra aylik
raporlart derleyerek Miidiirliigiimiiziin yillik performans kriterlerini ¢ikartilmistir. Buna gore
miidiirliigiimiiziin basar1 oran1 %90 olarak tespit edilmistir.

Grafik 4 : Performans Sonuglar
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Kaynak : Mali Hizmetler Midirliigi, 2017
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IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ :
1- MUAYENE TEDAVI VE HEMSIRELIK HIZMETLERI

Kurum personelimize (Memur, Isci,
Sozlesmeli ve Hizmet Alim Personel)
muayene, tedavi, koruyucu hekimlik ve
hemsirelik hizmetleri sunulmaktadir.

Hizmet Alim Personeli 1249
Memur — isci — Sozlesmeli Personel : 287
Toplam Muayene Edilen Personel : 536

‘ Enjeksiyon adedi 73
Pansuman adedi 25

| Tansiyon 6l¢timii adedi 138
Evde enjeksiyon-kan alma adedi 3
Evde pansuman adedi -

| Serum takma adedi 1

| Diger Hemsirelik Hizmetleri 56

‘ Toplam Hemsirelik Hizmeti Sayis1 | 296

2- HASTA NAKIL HiZMETLERIi

Acil tibbi miidahale gerektirmeyen, yasli, yatalak, kanser hastasi vb. vatandaslarin, 2 adet hasta
nakil ambulans1 ve gerekli hallerde otomobil ile ikametgahindan saglik kuruluglarina ve/veya saglik
kuruluslarindan ikametgahlarina tasinmasi saglanmaktadir.

Ambulansla Hasta Nakil :5.344
Otomobille Hasta Nakil 110
Toplam Nakil Sayis1 :5.354
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3- GIDA ve HIJYEN DENETIMLERI

Ilgemizde bulunan Gida Isletmeleri ile Umuma Agik Istirahat ve Eglence yerlerinin teknik ve
hijyenik acidan kontrolii ‘saglik acisindan dogabilecek c¢esitli riskleri en aza indirmek, hatta tamamen
yok etmek i¢in hijyen kontrollerine gereken zamanda saglamak ¢iinkii igletmelerde hijyen elde edilecek
olan iiriiniin kalite giivencesinin saglanmas1’ amaci ile diizenli olarak yapilmaktadir.

Yapilan denetimlerde isletmelerin; Mal kabul, depolama, isleme/iiretim, satis/servis kosullari,
temizlik, dezenfeksiyon, pest miicadele, kati atiklar, alet-ekipman, zemin, duvar, tavan, lavabo-tuvalet,
aydinlatma, havalandirma, personel- hijyen egitimi sertifikasi, personel- el/viicut hijyeni, personel-
kilik/kiyafet ve genel diizen yoniinden detayli hijyen kontrolleri gergeklestirilmektedir.

Denetlenen Isletme 3.649
Beyaz Bayrak Denetimi 7
Yemekhane Denetimi 12
Okul Kantinleri Denetimi 45
Organik Pazar Denetimi 102

TOPLAM DENETIM SAYISI 3.815

4- SAHIPSiZ HAYVAN REHABILITASYON HiZMETLERI

Sahipsiz hayvanlar bakimevimize profesyonel tarzda toplanmakta, kisirlagtirilmak ve agilanmak
suretiyle rotasyon tarzinda rehabilite edilmektedir. Toplanan hayvanlardan gerekenlerin tedavisi
yapilmakta, saglikli olanlar kisirlagtirilmakta, agilanmakta ve Bakimevinden ¢ikarken kulaklarina kiipe
takilmak suretiyle isaretlenmektedir. Islemi biten hayvanlar alindiklar1 bélgeye birakilmakta yahut
sahiplendirilmektedir.
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Kopek 407
Kedi 845
Toplanan Hayvan Sayisi
Diger 291
TOPLAM 1.543
Disi 65
Kopek Erkek 101
Kopek Toplam 166
Kisirlastirilan Hayvan Sayisi Disi 187
Kedi Erkek 23
Kedi Toplam 200
GENEL TOPLAM 366
Kopek 227
;&as;ll:lan (Kuduz asis1 uygulanan) Hayvan Kedi 92
TOPLAM 319
Kopek 404
Kedi 793
Tedavi Edilen Hayvan Sayisi
Diger 291
TOPLAM 1.488
Kopek 19
Sahiplendirilen Hayvan Sayisi Kedi 11
TOPLAM 30
Kopek 10
Miisahedeye Alinan Hayvan Sayisi Kedi 1
TOPLAM 11
Asiya Yonlendirilen Sahis 36
Kopek -
Laboratuvara Gonderilen Hayvan Sayisi Kedi -
TOPLAM -
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5- AGIZ ve DiS SAGLIGI MERKEZi

AKDEM biinyesinde 2015 yilinda hizmete baslayan Agiz ve Dis Sagligi merkezimizde herhangi
bir iicret alinmadan 5-16 yas aras1 ¢ocuklarimiza danigman 6nleyici hekimlik, muayene, ¢ekim, dolgu,
kanal tedavisi, rontgen vb. dis saglig1 hizmetleri verilmektedir.

Tedaviye Baslanan Birey Sayisi 1.707
Gergeklesen Randevu Sayisi 8.054
Toplam Uygulanan Tedavi islemleri Sayisi 12.663

6- iS SAGLIGI ve GUVENLIGi HIZMETLERI

Saghk isleri miidiirliigiimiize bagli olarak ¢alismalarmi vyiiriiten Is Sagligi ve Giivenligi
biriminin goérevi belediyemize ait ¢alisma ortamlarinda bulunan fiziksel, kimyasal ve biyolojik riskleri
belirleyerek calisanlari olasi kazalara kars1 korumak ve ¢alisanlarin is giicli verimini optimize etmektir.
Isci Saglig1 ve Giivenligi calismalar1 kapsaminda Belediyemize ait Isyerlerinde gozlem ve denetim
calismalar1 yapilarak, igyerlerinde bulunan olasi riskler tespit edilmis ve raporlanmistir. Ayrica Risk
Degerlendirme Kurulu ve Is Saghg ve Giivenligi kurulumuzca gerekli karar prosediirleri
isletilmektedir.

7- HOS GELDIiN BEBEK PAKETI DAGITIMI

Yeni dogan bebeklerin ailelerine destek olmak amaciyla yeni dogan bebekler i¢in ‘Hos geldin
bebek paketi’ dagitimini gergeklestirmekteyiz. Bir bebegin temel ihtiyaglarinin yer aldigi paket gorevli
hemsiremiz ile ailelere ulastirilip ebeveynlere temel bebek bakimu ile ilgili egitim verilerek ailelerin
bilinglendirilmesi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda 2017 yilinda 2.131 aileye ‘Hos geldin bebek paketi’
dagitimi gerceklestirilmistir.
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8- ILACLAMA ISLEMLERI

Kamu Kurum ve Kuruluslari 65
Okul 64
Ibadethane 55
Kapal Alan ilaglama Ucretsiz Kapali Alan (Muhtag, Cop Ev vb.) 72
Ucretli Kapali Alan 139
Tekrar Yapilan Ilaglama -
TOPLAM 395
Ucretsiz (Mahalli Miisterek) 54
Acik Alan ilaglama Ucretli (Ozel) 1
TOPLAM 55
Park 296
Zirai Miicadele Sokak, Refiij 143
TOPLAM 439
Kamu Kurum ve Kuruluglari 1
Okul 1
Ibadethane 41
Dezenfeksiyon Sahipsiz Hayvan Gegici Bakimevi 3
Cop Konteyner, Cop Ev vb.
Kurban Satis ve Kesim Yeri 95
TOPLAM 142
Sivrisinek -
Kaér sinek (Uvez) 42
Karasinek -
Bit, Pire, Tahtakurusu, Hamambocegi vb. 397
5 L Ari 13
peodln Tar e | g ;
Kene 80
Akrep -
Yesil Alan (Agag Ilaglamast) 161
Diger ilaglama 90
TOPLAM 845
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9- EGITIiM FAALIYETLERI

a) "Gengler hastaneye gelmesin
diye, Doktorlar derse giriyor" sdylemi
olusturularak, 1.590 lise 6grencisine Kog
Hastanesi Universitesi Saglik
Profesyonelleri ile birlikte Saglikli
Beslenme ve Obezite, Sigara Masum Bir
Aligkanlik Degildir, Dikkat Eksikligi ve
Sinav Stresi, Madde Bagimliligi, Gripten
Korunma Yollar ve Hijyen, G6z Saglig
konularinda seminerler diizenlenmistir.

b) El Yikama  Aliskanliginin
kazandirilmasi, arttirilmast amaci
dogrultusunda "Saglik Elde Baslar" projesi
baslatilarak Ilgemizde bulunan Ilkokul 1.
Siifta egitim goren yaklasik 5.000 6grenciye
El yikama aligkanliginin 6nemi ve dogru el
yikamanin nasil olmas1 gerektigine iligkin
saglik profesyonelleri tarafindan anlatimlarda
bulunulmustur.

Agiz ve Dis Sagligmin korunmasi ve Dis
Firgalama aligkanliginin  kazandirmasi,
Agiz ve Dis sagligr bilincinin arttirilmast
amaci ile yaklagik 18.000 6grenciye Dis

¢) llgemizde bulunan 14 ilkokulda — -

Firgasi, Dig Macunu ve bilinglendirici
brostirler dagitilmaktadir.

d) 5, 6 ve 7. Siniflarda egitim goren

1.645 ogrenciye "Gida Hijyeni, Saglikli

Beslenme ve Zoonoz Hastaliklar" konulu
seminer verilmistir.
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e) Marmara Belediyeler Birligi Bagkanlig: tarafindan 18 Ekim 2016 - 14 Subat 2017 tarihleri
arasinda her Sali giinii Hizirbey Celebi Egitim Salonunda "Kamu Thale Mevzuat1" konulu egitime
katilim saglanmistir.

f) 7126 sayili Sivil Savunma Kanunu, Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik
ve Is Yerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Y®6netmelik esaslarina gére olusturulmasi planlanan kurtarma
ekibimizde yer almak iizere 12-16 Haziran 2017 tarihleri arasinda planlanan arama kurtarma egitimine
Miidiirliigiimiizden katilim saglanmustir.

g) 14.07.2017 tarihinde ISO 27001 (Bilgi Giivenligi Y&énetim Sistemi) Hizmet I¢i Egitimine
katilim saglanmistir.

h) 27.09.2017 - 01.10.2017 tarihleri arasinda diizenlenen "Zaman YOnetimi, Stres Yonetimi,
657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve ilgili mevzuat" Hizmet I¢i Egitim Programna katilim
saglanmstir.

i) 26.10.2017 - 31.10.2017 ve 15.11.2017 tarihleri arasinda 6331 sayil is Saglhig1 ve Giivenligi
Kanunu'nun 17. maddesi geregince Calisanlarn Is Saghg ve Giivenligi egitim programina
Miidiirliigiimiizce katilim
saglanmugtir.

J) 16 Kasim 2017

tarihinde AKDEM
Konferans  Salonunda,
Diyabet Haftasinda
Vatandaslarimiza

yonelik; Saglikli
Beslenme, Obezite ve
Diyabet konusunda

bilinglendirme semineri
diizenlenmistir.

k) 05.12.2017 -
06.12.2017 tarihleri
arasinda 7201  Sayili
Tebligat Kanunu ve 4734
Sayii  Kamu  Thale
Mevzuati ile ilgili Baskanliginuz Hizmet I¢i Egitim Programina Miidiirliigiimiizce katilim saglanmustir.

) 07.12.2017 tarihinde 4734 Sayili Kamu Ihale Mevzuati ile ilgili Baskanligimiz Hizmet I¢i
Egitim Programia Midiirliiglimiizce katilim saglanmigtir.

10- DIGER FAALIYETLER

a) 30 adet kurban kesim yerleri ve 4 adet kurban satis yeri Kurban Bayrami 6ncesi ve siiresince
teknik-hijyenik a¢idan denetlenmistir.

b) ilaglama ekiplerimizce 4 adet kurban satis ve 30 adet kurban kesim yeri Kurban Bayrami
oOncesi ve siiresince ilaglanmistir.

¢) Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi Saglik Daire Baskanligi, Is Saglhigi ve Giivenligi
Miidiirliigii tarafindan 19.01.2017 - 23.03.2017 - 27.09.2017 tarihlerinde diizenlenen Is Saglig1 ve
Giivenligi Giinleri programlarina katilim saglanmistir.

d) 23.01.2017 - 03.02.2017 tarihleri arasinda flgemiz sinirlar1 dahilinde 21 okulun i¢gme suyu
depolariin temizlik ve dezenfeksiyon islemleri gergeklestirilmistir.
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e) 13.02.2017 - 13.02.2017 tarihleri arasinda ilgemizde bulunan 45 Okul kantininin Saglik ve
Hijyenik a¢idan denetimleri Miidiirliigiimiiz denetim elemanlarinca gergeklestirilmistir.

f) Zeytinburnu Geleneksel 4. Radyo Festivali ve Yoresel Tatlar Soleninde Miidiirliigiimiiz
denetim elemanlarinca gerekli denetimler gerceklestirilmistir.

g) 24.05.2017 tarihinde Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi Saghk Daire Baskanlig, Is
Saghig1 ve Giivenligi Miidiirliigii ile miistereken diizenlenen "Is Sagligi ve Giivenligi Giinleri 15"
programina ev sahipligi yapilmistir.

h) Orman ve Su Isleri Bakanhg 1. Bolge Miidiirliigii tarafindan 08.06.2017 - 19.09.2017
tarihlerinde diizenlenen il Hayvanlar Koruma Kurulu toplantilarina katilim saglanmistir.

i) Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi, Gida Tarim ve Hayvancilik Daire Baskanligi
Veteriner Hizmetleri Miidiirligii tarafindan 12.10.2017 tarihinde diizenlenmis olan 2017 yili Kurban
Hizmetleri degerlendirme toplantisina katilim saglanmustir.

j) "ENGELSiZ BiR GULUMSEMEYLE HAYATA DEVAM ET" Projesi ile ilgemizde
bulunan dis yardim olmadan agiz bakimlarimi yapamayan 10 Engelli veya mental retardasyonlu
cocugun, Dislerinden kaynaklanan apse ve enfeksiyonlarin kalp, bobrek gibi organlara zarar vermemesi
icin enfeksiyon odaklari olusturan ¢iiriik dislerin ve dis eti hastaliklarinin tedavisi ger¢eklestirilmistir.

k) 21.10.2017 tarihinde, "istanbul Saglik Hizmetleri Calistay1" kapsaminda Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi ile SAGLIK-DER’in isbirligi ile diizenlenmis olan "Istanbul’da Belediye Saglik
Hizmetlerinin Durum Analizi ve Hedefleri Calisma Grubu" oturumuna katilim saglanmustir.

[) 27.12.2017 tarihinde i1 Gida, Tarim ve Hayvancilik Miidiirliigiiniin diizenledigi 1 Miidiirliigii
toplant1 salonunda "E-Regete ve Ilag Takip Sistemi" konulu programa katilim saglanmustir.

m) 2017 Y1l igerisinde 750 adet gelen, 1.194 giden olmak lizere toplam 1.944 evrak islem
gOrmustur.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Eyiip DEMIR
Harcama Yetkilisi



Sosyal Yardim isleri
Midiurlugu

-



SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU

. GENEL BILGILER:

+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:

Midiirligiimiiz, Belediye Kanunu, Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile is ve islemleriyle alakali
diger mevzuat dahilinde gorev ifa eder. Bunlar: Sosyal Yardim Isleri, Asevi Hizmetleri, Y&resel
Etkinlikler, Ramazan Organizasyonlari, Egitim ve Ogretime Destek Hizmetleri, Aile Koruma Destek
Hizmetleri, Engellilere Yonelik Destek Hizmetleri, Spora Yonelik Destek Hizmetleri’dir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alan:
Midiirliigiimiiz, gorevleriyle alakali is ve islemlerin ifasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.
3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:

Midiirligiimiiz, kanun yonetmelik ve ilgili mevzuatta belirtilen sorumluluklarin yaninda goérev
ve yetkilerinin ifasinda, Belediye bagkanina ve baskan yardimcilarina kars1 da sorumludur.

%+ B-MUDURLUGUMUZE AiT BILGILER :

1. FiZiKi YAPI:
1.1 - Hizmet Araclari :

Midiirligiimiiziin 2017 y1l1 hizmetlerini toplam 10 aracla yiirtitiilmiis olup, bu araglarin tamami
da kiralik araglardir.

Tablo 1: Hizmet araglari

ARAC LISTESI

Sira .. - . Sozlesme
No Aracin Cinsi Resmi Kirahk o Toplam
1 MINIBUS - 7 - 7
2 BINEK ARACI - 3 - 3
TOPLAM - 10 - 10

Kaynak: Destek Hizmetler Midiirliigii, 2017

ZEYTINBURNU BELEDIYESI 255

2017 FAALIYET RAPORU



SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU

1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirliigiimiizdeki is ve islemler Belediyemizin ana hizmet binasinda yiiriitilmiistiir. Bunun
yaninda hizmet ve faaliyetlerinizin sunuldugu diger birimleri de mevcut olup bunlar da agagidaki tabloda
izah erilmistir.

Tablo 2: Hizmet Birimleri

HIZMET BIRIMLERIMIiZ
SIRANO KULLANIM AMACI ALAN ( m?) SAYI

1 Miidiir Odast 33 1
2 Memur Odasi 200
3 Toplant1 Odas1 20 1
4 Mutfak 9 1
5 Misafir Bekleme Holi 53 1
6 Asevi 1200 1
7 Aile Kadin Destekleme ve Engelliler Merkezi 2600 1
8 Zeykom 15 1

TOPLAM 4130 8

Kaynak: Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2017

2. TESKILAT YAPISI:

Midiirligiimiiziin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

SOSYAL YARDIM iSLERI

MUDURU

MUDURLUK ZEYKOM

PERSONELI
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3. BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR :

2017 yilindaki faaliyet ve hizmetlerimiz ise 205 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan

yararlanilarak yiiriitiilmiistiir. Bu kaynaklar asagidaki tabloda agiklanmgtir.

Tablo 3: Kaynaklar
KAYNAK LISTESI (Miidiirliik)

SIRA NO CINSI
1 Bilgisayar
2 Yazici
3 Tarayict
4 Telefon
5 Laptop
6 Deck Telefon
TOPLAM

KAYNAK LiSTESI (ZEYKOM)

SAYI

A B D O

[EEN
w

SAYI

w kW

61
30

SIRA NO CINSi

1 Bilgisayar

2 Yazici

3 Laptop

4 Telefon

TOPLAM

SIRA NO CINSI

1 Bilgisayar

2 Yazici

3 Laptop

4 Fotokopi

5) Tarayici

6 Klima

7 IP Telefon

8 LCD Televizyon

9 Projeksiyon

TOPLAM
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KAYNAK GEREC LISTESI (ASEVI)

SIRA NO CINSI SAYI

1 Bilgisayar 2
2 Yazici 1
3 Tarayici 1
4 Telefon 3
5 Klima 7
6 Dect Telefon 2

TOPLAM 16

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudiirligii 2017

4, INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdam :

Midiirligiimiiz 2017 yili hizmet ve faaliyetlerinin toplam 102 personelle yiiriitmiistiir. Bu
personelin 12°si memur, 90’1 ise hizmet alim personelidir.

Grafik 1: Personel Istihdami

Hizmet Alimi
90

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017
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4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Toplam personelimizin egitim durumu asagida belirtilmistir.

Grafik 2: Personelin Egitim Durumu

Okur-Y 03
Ylksek Lisans; ur-yazar

5
Lisans; 30_\
On lisans; 14 JL% 24

Kaynak: Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017

ilkdgretim; 26

4.3 — Personelin Yas Durumu :

Personelimiz toplaminin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur.

Grafik 3: Personelin Yas Durumu

61-65 Yas

Arahgi; 2
51-60 Yas

Araligi; 16

21-30 Yas
Araligi; 20

41-50 Yas
Araligi; 25 31-40 Yas

Araligi; 39

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017
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Il - AMAC VE HEDEFLER :

+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :

Asagidaki tabloda izah edildigi sekilde belediyemizin 2015 — 2019 yillarin1 kapsayan stratejik
planinda Midiirliiglimiiziin 2017 yil1 amag ve hedefleri belirtilmistir.

Tablo 4: Hedef Tablosu

HIECEE Stratejik Hedef

No
Aile kurumunu giiclendirmek ve

1 engellilerin sosyal hayata katilimin
saglamak

2 Dezavantajli gruplara sosyal yardimlar
yapmak

3 Ogrencilere ve okullara ydnelik

yardimlar yapmak

Sosyal, kiiltiirel ve sanat alaninda
4 Tiirkiye , Istanbul ve Zeytinburnu'nun
birikimine katki saglamak

Zeytinburnu’nda yasayanlarin kente

2 aidiyetlerini arttirmak.

6 flgemizde amatér spor kuliiplerine
destek olmak

7 Sportif organizasyonlar diizenlemek

8 Madde bagimliligi ve her tiirlii kotii

aliskanlikla etkin miicadele etmek

Kaynak: Mali Hizmetler Midiirligii 2017
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Faaliyet /Proje

Aile ve engellilere yonelik egitim, sosyal
yardim ve danigsmanlik hizmetleri her yil
aksatadan yiiriitiilecek

Yerinde yemek hizmeti sunmak , sicak yemek
ikraminda bulunmak ve cenaze evlerine
yemek dagitmak

Gida yardimlar1 yapmak

Magdur ve muhtaglara sosyal yardimlar
yapmak

Magdur ve muhtaclara saglik malzemesi
yardimlar1 yapmak

Kirtasiye yardimi yapmak

Sosyal amacli sempozyumlar diizenlemek
Nevruz organizasyonu diizenlemek

Yoresel Guinler dizenlemek

8 Mart Diinya Kadinlar Giinii organizasyonu
diizenlemek

Yeni dogan ¢ocuklara ve ailelerine yonelik
faaliyetler yapmak

Ramazan Etkinligi diizenlemek

Bahar senligi diizenlemek

Bagarili sporculara ve kuliiplere yardimei
olmak

Amator spor kuliiplerine spor malzemesi
yardim yapmak

Cumbhuriyet kosusu diizenlemek

Uluslararas1 Kuras Sampiyonasi diizenlemek

Madde bagimliligin1 6nleme projesi
uygulamak
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111 - FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER :

% A-MALI BILGILER:
1 - Biitce Uygulamalar :

Midiirliigiimiiziin 2017 yili biitcesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 5: Biit¢e uygulamalari

2017 YILI BUTCE GIDERLERIMIZ

Belediyemizin Toplam Miidiirliigiimiiziin Toplam Giderimizin Toplam
Gideri (&) Gideri (&) Gidere Oram (%)
284.534.031 16.868.071 5,92

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2017

+ B - PERFORMANS BIiLGIiLERI:

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin 2015 — 2019 yillarin1 kapsayan stratejik planinda da belirtilen Miidirliigiimiiziin
2017 yil1 hedef, faaliyet ve projeleri yukaridaki tabloda agiklanmistir.

2. Performans Sonuclar :

Midiirligiimiiz, Belediyemizin stratejik planinda belirtilen 2017 yilina ait olan hedeflerinden 7
tanesini yerine getirmis olup, 1 hedefi de siirecinde devam etmistir. Miidiirliigiimiiziin 4 tane de
stirecinde devam eden faaliyet ve projesi bulunmaktadir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin y1llik performans
kriterleri ¢ikartilmig; buna gore 2017 yili performans degerlendirmesinde Miidiirliigiimiiziin basari
oram %75 olarak Sl¢iilmiistiir.

Grafik 4 : Performans Sonuglari

80
70
60
50
40
30
20
10

Gerceklesen Devam Eden
Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2017
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IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ :
1- SOSYAL YARDIMLAR

A.NAKDI YARDIMLAR

Magdur Aile Yardimi: Cesitli sebeplerle magdur ve muhtag duruma diigmiis ve belediyemize miiracaat
eden vatandaglarimizin kayitlarinin alinip, sosyal durum tespiti yapildiktan sonra komisyon karariyla
evi yanan ve magdur duruma diismiis 47 ailemize 322.725,00 TL nakdi yardim yapilmistir.

B. AYNI YARDIMLAR

a) Daimi Erzak Yardmm: ilcemizde ikamet eden ve evlerinde yemek yapabilecek durumda olan
muhtac ailelerimize, ihtiya¢ durumlarina goére diizenli olarak erzak yardimi yapilmistir. 2017 yih
igerisinde toplam 3330 aileye 8476 adet erzak yardiminda bulunduk.

b) Hasta Bezi Yardim: Ilgemizde ikamet eden belediyemize miiracaat eden 29 engelli ve yatalak ve
cocuklara, her ay diizenli olarak toplamda 19.544 adet hasta bezi yardim yapilmstir.

c) Tibbi Destek Malzemeleri: ilcemizde ikamet eden 60 magdur ve engelli hasta vatandaslarimiza
basvurulari neticesinde ihtiyaclarina gore gereken yardimlar yapilmistir.

MALZEME HASTA

Tekerlekli Sandalye (Yetiskin) 15
Tekerlekli Sandalye (Cocuk) 5
Akiilti Tekerlekli Sandalye 1
Hasta Yatagi 15
Akii 4
Hasta Bakim Malzemesi 11
Haval1 Yatak 4
Banyo Sandalyesi 3
Oksijen Makinesi 2

2- SOSYAL HIiZMETLER
A. ASEVI (iIKRAM EVi) HIZMETLERI

a) Sicak Yemek Hizmeti: llgemizde ikamet etmekte
olan; evinde yemek pisirmesine olanak saglayacak
mutfak ya da benzeri ortami bulunmayan kuru giday1
pisiremeyecek kadar yasl ve gligsiiz olanlar, fiziksel
ya da zihinsel engeli bulunan 142 ailenin evlerine
asevimizden haftanin yedi giinii diizenli olarak 4
gesit sicak yemek servisi hizmeti verilmistir.

b) Yerinde Yemek Hizmeti: Yerinde sicak yemek
hizmeti ile asevi binamizda magduriyet ayirim
yapilmaksizin herkese haftanin 7 giinii 10.00-15.00 saatleri arasinda ¢orba servisi hizmeti yapilmustir.
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¢) Cenaze Evlerine Yemek Hizmeti: Ilgemizde yakini vefat eden 787 Ailemizin cenaze evlerine yemek
hizmeti verilmistir.
d) Diger Hizmetler: Muharrem ay1 nedeniyle ilgemizde agure dagitimi yapilmistir.

B. EGITIM VE OGRETIME DESTEK HiZMETLERIi

Kirtasiye  Yardim:  Ilgemizde
bulunan okullarda egitim géren ilkogretim
ogrencilerine 30 TL’ lik kirtasiye kuponu,
[k ve Ortadgretim 6grencilerine ise 110.000
adet Kareli ve Cizgili Defter dagitilmstir.

C. SPORA YONELIK DESTEK HiZMETLERI

1- Amator Spor Kuliiplerine Destek

[lgemizde faaliyette bulunan Amatér Spor Kuliiplerinin spor malzemesi ihtiyaclar karsilanmis
olup, sporculara ve kuliiplere nakdi 6diil yardimi yapilmistir.

ODUL DAGILIMLARI

FERDi SPORCU ODULLERI (65.000,00 %)
Boks (2 Sporcu) 7.000,00 &
Karate (3 Sporcu) 12.000,00 &
Taekwondo ( 6 Sporcu) 46.000,00 £
KOMISYON YARDIMLARI (653.000,00 £ )
Bestelsiz Atletizm Takimi 50.000,00 &
Zeytinburnu 1957 Spor Kuliibii 100.000,00 &£
Liglere Katilim Pay1 (16 Kuliip) 212.500,00 £
16 Spor Kuliibiine Nakdi Malzeme Y ardimi 290.500,00 &
MALZEME YARDIMI (12.083,93 %)
2 Kuliip 12.083,93 &
TAKIM ODULLENDIRMELERI (35.500.00 &)
2 Kuliip (Basketbol) 7.000,00 &
1 Kuliip (Atletizm) 6.000,00 £
3 Kuliip (Futbol) 22.500,00 £
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D. SOSYAL ORGANIZASYONLAR

a) Radyo Festivali:
4 st diizenlenen Radyo Festivali 08-15 Nisan 2017 tarihleri arasinda Yoresel Tatlar
Esliginde ulusal radyolarin katilimiyla Zeytinburnu Meydaninda yapilmistir.

b) Ramazan Etkinligi

% Ramazan ay1 boyunca hafta i¢i ve
hafta sonu diizenlenen 6 Meydan
iftar1 ve 11 Sokak Iftar1 verilmistir.
Meydan ve sokak iftarlarinda
binlerce vatandasimiz goniil
sofralarinda bir araya gelmistir.

% Ramazan ay1 boyunca her giin farkli
bir camide olmak {izere teravi
namazi sonrasi vatandaslarimiza
limonata ikrami1 yapilmistir.

% Ramazan aymda Zeytinburnu Sehir
Meydaninda  farkli  sanatgilarin
katilimiyla konser ve soylesiler
organize edilmistir.

¢) Cumhuriyet Kosusu
Belediyemiz ile
Bestelsiz Spor Kuliibii'niin
ortaklaga gergeklestirdigi bu
yil 9.”su diizenlenen
Cumbhuriyet Kosusu i¢in
iilkemizden ve diinyadan
yaklasik 1356 sporcu
Zeytinburnu’nda bulustu.
Cumbhuriyet Kosusuna 307
Bayan Sporcu, 1049 Erkek
| Sporcu katilmistir.
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d) Yoresel Giinler

Belediyemizin 14 kez diizenlemis oldugu Yoresel Giinler Programina Ilgemizde faaliyet gdsteren
25 hemsehri dernegi katilmustir.

3- AKDEM (Aile, Kadin Destekleme ve Engelliler Merkezi)

Aile Egitim
Danmigmanhk
Birimi Birimi Birimi

Engelliler Planlamave

SosyalHizmet Kente U : idarii
osyalHizme ente Syum Koordinasyon idariisler

Birimi Birimi

1- Aile Egitim ve Damismanhk Birimi

Aile Egitim ve Danmismanlik Birimi 24 Nisan 2007 tarihinden bu yana aile bireylerinin her konuda
bilinglendirilmesini, aileyi giiclendirmeye yonelik egitim ve destegin saglanmasini amaglamakta ve bu
yonde ¢aligmalarda bulunmaktadir. Egitim, danigmanlik ve destek hizmetlerinin uzmanlari tarafindan
aile bireylerine sunuldugu Aile Egitim ve damigmanlik Biriminde bu yil, 11.324 kisiye yasam boyu
egitim, hukuki danigmanlik, psikolojik destek, beslenme danismanligi hizmeti verilmistir.

Birimde 1 birim sorumlusu, 4 psikolog, 1 egitmen, 1 diyetisyen, 3 goniillii hukuk biirosu hizmet
vermektedir.
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AILE EGiTiM DANISMANLIK BiRiM HiZMETLERI HIZMET SAYISI
Yasam Boyu Egitimler 3.014
Seminerler 2.629
Projeler 169
Etkinlikler 1.664
Geziler 284
Psikolojik Danigmanlik 2.827
Beslenme Danigsmanligi 507
Hukuki Danigmanlik 230

TOPLAM 11.324

1.1- Yasam Boyu Egitimler:

Aile Egitim ve Danigmanlik Birimi biinyesinde, aile bireylerine ve 6zellikle kadinlara yonelik
destekleyici egitim programlar1 ve seminerler gergeklestirilmektedir. Yetiskin Egitimleri, Cocuk
Egitimleri, Anne-Cocuk Es Zamanh Egitimlerden olusan Yasam Boyu Egitim Hizmeti kapsaminda
bu y1l toplam 3.014 kisi katilmistir.

1.1.1- Yetiskin Egitimleri

a) Annelik Egitimleri: Annelik egitimleri kendi i¢inde 0-6 yas ve 7-19 yas olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. 10 oturumdan olusan 0-6 yas odakli annelik egitimi bu yil 4 defa diizenlenmistir ve
egitime toplam 141 kisi katilmistir. Bu y1l 1 defa diizenlenen 7-19 yas annelik egitimine ise 28 kisi
katilmigtir.

b) Kadin Saghg Egitimleri: AKDEM-TAPV isbirligi ile yiritilen egitim 12 haftalik teorik ve
uygulamali dersler ile bir defa uygulanan saglik taramasindan olugmaktadir. Bu yil 52 kisinin katilim1
ile gergeklesen egitim 2 defa agilmistir.

c) Doguma Hazirhik Egitimi: Cocuk sahibi olmaya aday annelere yonelik gergeklestirilen egitimlerde
saglikli hamilelik, hamilelik ve beslenme, hamilelik ve dogru nefes egzersizleri gibi konular
islenmektedir. Bu yi1l 1 defa diizenlenen egitime 8 kisi katilmustir.

d) Pratik Bilgiler Egitimi: 5 hafta siiren ve ev hanimlarina yonelik gerceklestirilen egitimde, ev ve
mutfak icin pratik bilgiler, bitkileri taniyalim, ilk yardim, temel bilgisayar egitimi, Zeytinburnu’nun
tarihi basliklarinda bilgiler verilmektedir. Bu y1l 1 defa diizenlenen egitime toplam 40 kisi katilmistir.

e) Annemin Masal Kitabi: 14 annenin katilimu ile gergeklesen 4 haftalik egitimde kadindan pop-up
yontemi ile kendi 3 boyutlu masal kitaplarini1 yapma sans1 yakalamustir.

f) Oyuncak Atolyesi: 46 annenin katilimi ile gergeklesen 5 haftalik egitimde kadinlar egitici
oyuncaklar, dolgu oyuncaklar, artik materyaller, kegeden kukla yapimi konulari iglenmistir. Egitim y1l
icinde 2 defa diizenlenmistir.
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g) Hayat Dolu Bulugmalar: 35 annenin katilimi ile gergeklesen 16 haftalik egitimde aktif birey olmak,
hayat1 yakalamak, sorun ¢6zmek ve ¢ocuklar1 desteklemeyi amaglayan bir egitim programidir. Egitim
yil iginde 2 defa diizenlenmistir.

h) Cevre Bilinci Egitimi: 22 annenin katildigi 4 haftalik egitimde ¢evre konusunda olugmus biling
diizeyini arttirmak, geri donistiiriilebilen atiklar, evlerde kullanilan enerji (su, dogal gaz, elektrik)
tasarrufu hakkinda bilinglendirici ve ¢evreye karsi sorumluluklarimiz konusunda duyarlilik yaratan bir
egitimdir. Bu y1l i¢inde 1 defa diizenlenmistir.

1.1.2- Cocuk Egitimleri:

a) Okul Oncesi Egitim:
Annelerin  yetigkin
egitimlerine katilma
donemlerine gore
programlanan
egitimlerde 3-6 yas
arast ¢ocuklarin
sosyal duygusal,
psiko-motor, bilissel,
6z bakim ve dil
gelisimlerini
desteklemek
amaglanmaktadir. Bu
yil  gerceklestirilen
okul Oncesi egitim
programlarina toplam
335 ¢ocuk katilmistir.

b) Oyun Vakti
Egitimi: 7-8 yas
grubu ¢ocuklara
yonelik diizenlenen
egitim programinda
drama etkinlikleri ile -

¢ocuklarin

kaynasmasi, ¢cevresini tanimast, bireysel 6zelliklerini ve duygular fark ederek farkindalik kazanmasi
saglayan egitime 4 ¢ocuk katilmistir.

c) Trafik Egitim Programi: Cocuklarda trafik bilinci olusturarak, bireylerin yasantilarinda ve
davraniglarinda degisiklikler olusturmasini saglamak amaci ile gergeklestirilen egitime toplam 22 ¢ocuk
katilmistir.  Biitiinlestirilmis Tiirkce dil etkinlikleri, oyun ve etkinliklerinden olusan egitim Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Trafik Egitim alanina egitici gezi ile desteklenmektedir.

d) Serbest Zaman Etkinligi: Ebeveynlerin AKDEM’ in damigmanlik ve destek almak gibi farkli
hizmetlerinden faydalandig: siire igerisinde 3-6 yas arasi gocuklara yonelik gergeklestirilen serbest
zaman, sanat ve oyun etkinliklerinden olusan egitimlerdir. Bu y1l gerceklestirilen egitimlere toplam 696
cocuk katilmigtir.

e) Oyun Agirhikh Kavram Kazandirma Egitimi: Seminer ve etkinliklere katilan vatandaglarin 3-6 yas
arast ¢ocuklarina yonelik planlanan egitimler kisa siireli etkinlikleri igermektedir. Egitimlerde
cocuklarla oyun, Tiirk¢e dil ve sanat etkinlikleri gergeklestirilmektedir. Bu y1l gergeklestirilen egitimlere
toplam 1310 kisi katilmustir.
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1.1.3- Anne-Cocuk Es Zamanh Egitimler:
AKDEM Anne Cocuk Es Zamanli
Egitimlerinden bu y1l 261 kisi
faydalanmigtir.

a) Degerler Egitimi: 7-8 yas grubu
cocuklara ve annelerine yonelik 8
oturumda gerceklestirilen bu
egitimde, cocuklarin sevgi, saygi,
baris, iyimserlik, duyarli olma, 6zgiir
disiinebilme, diiriistliik, hosgor,
sorumluluk,  adalet, giiven,
yardimseverlik gibi manevi ve
kiiltirel ~ degerleri  tam  olarak
kavrayabilmeleri ve edinebilmeleri
hedeflenmektedir. Egitimin annelere
yonelik gerceklestirilen
oturumlarinda ise annelere, c¢ocuklarinin edindikleri bu degerleri gilinlik hayatlarinda nasil
uygulayacaklar1 6gretilmektedir. Bu y1l 1 defa gerceklestirilen egitime 66 ¢cocuk ve 51 anne katilmustir.
b) Yaz Oyunlan Atélyesi: 5-7 yas grubu ¢ocuklara ve annelerine yonelik gerceklestirilen ve 4 yarim
giin siiren atolye caligmasinda ¢ocugun fiziksel, zihinsel, dil ve sosyal kapasitesinin gelismesine firsat
veren oyunlar yer almaktadir. Atdlye ¢alismasinin anneler icin olan bdliimiinde ise annelere oyunun
onemi ve cocuklariyla beraber oynayacaklari oyunlar 6gretilmektedir. Egitim bu yil 1 grup seklinde
gerceklesmistir ve toplamda 16 anne ile 19 ¢ocuk katilmustir.

¢) Kis Oyunlar Atolyesi: 4-5 yas grubu ¢ocuklara ve annelerine yonelik gergeklestirilen egitimlerde,
kisin evden ¢ikamayan ¢ocuklar i¢in anneleriyle beraber ev ortaminda oynayacaklari oyun ve etkinlikler
Ogretilmektedir. 4 yarim giin devam eden egitimde annelerin ¢ocuklart ile etkili ve eglenceli vakit
gecirmeleri hedeflenmektedir. Bu yil 1 defa gergeklestirilen egitime 19 anne ve 19 ¢ocuk katilmustir.
d) Mahremiyet Egitimi: 28 ¢cocuk ve 31 annenin katilimi ile bu yi1l gergeklesen 2 giinliik egitim de
amag¢ ¢ocuklarin mahremiyet bilincini ve kendini koruma farkindaligini arttirirken aileleri de dogru
davranis tipleri ve istismar ile ilgili bilinglendirmektir.

e) Anne Cocuk Sanat Atoélyesi: anneler giinii i¢in planlanan sevginin resmi atélyesinde ¢ocuklar
anneleriyle birlikte sanat calismasini gerceklestirdiler. Bu yil bir defa gerceklestirilen atdlye calismasina
7 yetiskin 5 cocuk katilmustir.

1.2- Seminerler

Bu y1l Carsamba Seminerleri, Saglik Seminerleri, Ozel Konulu Seminerler ve Ramazan Seminerleri
olmak iizere toplam 4 baslikta 70 seminer gerceklestirilmistir. Belirtilen seminerlere 2.629 kisi
katilmustir.

SEMINERLER SEMINER SAYISI KIiSI SAYISI
Carsamba Seminerleri 31 1.901
Saglik Seminerleri 23 306
Ramazan Seminerleri 3 83
Ozel Konulu Seminerleri 13 339
TOPLAM 70 2.629
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1.3- Projeler

Bu yil Aile Egitim ve Danigmanlik Birimi’'nde Okul Olgunlugu Kazandirma, Cocuk Haklari,
Hayvan Haklar1 (En Iyi Dostum Hayvanlar), Emek, Minik Cevreciler, Kuklan1 Yap Biletini Kap olmak
iizere 6 proje gergeklestirilmistir. Belirtilen 6 projeye 169 kisi katilmistir.

a) Okul Olgunlugu Kazandirma Projesi: Okul olgunlugunu tamamlamadan ilkokula baglayan
cocuklarin karsilagtiklar psikolojik, akademik ve sosyal problemleri en aza indirgemek, okula,
ogrenmeye ve okulun gerektirdigi kurallarla yasamaya hazir olmayan ¢ocuklar1 okula hazirlamak amaci
ile sliren projedir. Bu yil 54 kisi bagvurmus, 54 kisiye okul olgunlugu testi uygulanmig ve test
sonuglarina gore okul olgunlugu kazanamamis 34 dgrenciye 2 grup halinde egitim verilmistir. Ayrica
17 veliye cocuklarin gelisim 6zellikleri ile ilgili bilinglendirme egitimi verilmistir.

b) Minik Cevreciler Projesi: 10 oturumdan olusan egitimde ¢ocuklar hava kirliligi, toprak kirliligi, su
tasarrufu, cevre temizligi, geri donlisiim konularinda deney, sanat etkinlikleri, alan gezileri ile
desteklenen bir egitimdir. Bu yil bir defa gergeklestirilmis olup 25 ¢ocuk katilmigtir.

c) Cocuk Haklar1 Projesi: Haklarimi Biliyorum adi altinda uygulanan proje iki giin siirmektedir. Bu
yil bir kere gerceklesen projede 16 ebeveyn ve 15 ¢ocuk katilmigtir. Cocuklar sanat terapi ve psikodrama
teknikleri ile haklarin1 O6grenirken ebeveynleri konu ile ilgili bilgilendirici iki giinliik seminere
katilmusgtir.

d) Emek Projesi: Huzur evinde yasayan biiyiiklerimiz ve goniillii kadinlarimizla gergeklestirilen
projede yaslilarimizin zamaninda 6vgiiler aldiklar1 yetenekli iiriinlerinin (yemek, resim, siir, el isi)
uygulamalar1 saglanmistir. Halen devam eden projede 22 biiyiiglimiiz 5 goniillii kadinimizin katilimu ile
11 kere huzur evi ziyaretinde bulunulmustur.

e) Kuklam Yap Biletini Kap: Kuklan1 yap, biletini kap adi altinda uygulanan proje bir oturumdan
olugmaktadir. Bu yil iki kere gergeklesen projede 25 ¢ocuk katilmistir. Cocuklarin duygularini daha
kolay ifade etmelerini ve empati becerilerinin artmasi hedeflenmistir.

f) En Iyi Dostum Hayvanlar: Projede ¢ocuklara hayvan sevgisini asilayarak ¢evremizde sadece bizim
olmadigimizi ve hayvanlar1 koruma ve sahiplenmenin O6nemi hakkinda g¢ocuklar1 bilinglendirmek
hedeflenmistir. 2 oturumdan olusan ¢alisma bu y1l bir kere gerceklestirilmis olup 10 ¢ocuk katilmistir.

1.4- Etkinlikler

Bu y1l Aile Egitim Danigsmanlik birimi tarafindan 6 etkinlik gerceklestirilmis olup 1.664 kayith kisi
katilmigtir.

a) Aile Filmleri Festivali: 1370 kisinin katilimi ile gergeklesen festival Aile Haftasi’nda ailelerin
birlikte vakit gecirmelerini saglamak amaciyla olusturulmus bir etkinliktir. Patlamis misir ve gazoz
ikram edilerek, nostaljik bir ortam sunulmus olup festival bu yil 2 kere diizenlemis, Mayis ayinda 3,
Eyliil ayinda da 2 giin toplamda 5 giin stirmiistiir.

b) Saghk Standi/ Kanser Taramasi: AKDEM’ de kanser haftasi nedeniyle kurulan saglik standinin
yonlendirmis oldugu 109 kadina TSM tarafindan kanser taramasi yapilmustir.

¢) Kadina Yonelik Siddeti Kinama ve Miicadele Giinii: Kadinlara cesaret vermek amaci ile “siddetin
yerini sevgi alsin” slogani ile dev pano ve brosiir hazirlanmis ve 6zel konulu seminer gerceklesmistir.
Ayrica AKDEM ve ¢evresinde insanlara giiniin anlamina atfen hediye anahtarlik dagitilmistir. Kadina
Yonelik Siddete Kars1 hazirlanan bilinglendirme etkinligine 98 Kisi katilmusgtir.

d) 8 Mart Diinya Emek¢i Kadinlar Giinii Etkinligi: Etkinlik kapsaminda 6zel konulu seminer ve
Mutlu Kadin Mutlu Aile konulu atolye calismalart gergeklestirilmistir 42 kisi katilmistur.

e) Ucurtma Senligi: Avrupa Meslek Yiiksel Okulu Cocuk Geligimi boliim igbirligi ile diizenlenen gezi
ve etkinlik 29 ¢ocugun katilimiyla ugurtma etkinligi gergeklesmistir.

f) Kitap-Kahve-Lokum Etkinligi: 16 {iyenin diizenli katilimi ile ger¢eklesen Kuliip ¢aligmasinda,
kadinlar bir araya gelerek, filmi ¢ekilmis edebi eserleri okuyup okuduklari eserleri tartigmakta, fikir
aligverisinde bulunarak kiiltiirel anlamda zenginlesmektedir. 2017 yil1 i¢erisinde 12 kitap okunmus, bu
kitaplarin 5 inin filmi izlenmistir.
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1.5- Geziler

Bu yil egitime ve etkinliklere katilan 284 kisi katilimi ile Emirgan’da piknik ve Darica Hayvanat
Bahgesi gezilerinin yani sira Yerebatan Sarnici, MiniaTiirk, Sultan Ahmet Topkap1 sarayi, bilim sanat
miizesi gibi Istanbul’daki tarihi ve kiiltiirel yerlere cesitli geziler diizenlenmistir.

1.6- Psikolojik Destek

Psikolojik Danigmanlik Hizmeti, giiniimiiziin stresli yagaminda aile bireylerinin ihtiya¢ duyduklar
danismanlik ve terapiyi saglayarak aileye destek olmaktadir. Cocuk, ergen ve yetiskin gruba sunulan

bireysel damigsmanlik ve terapi hizmetinin yani sira, tani, tedavi ve gerekli durumlarda uygun
yonlendirme igin ¢esitli test ve 6lgekler uzman psikologlar tarafindan uygulanmaktadir. Bu y1l 2.827
danisana 3.601 seans hizmet verilmistir.

KONULARINA GORE PSiKOLOJiK DANISMANLIK HiZMETi KiSi SAYISI

Danismanlik 1.307
Cocukluk Donemi Problemleri 430
Ergenlik Dénemi Problemleri 258
Bagimlilik 53
Anksiyete Bozukluklar1 209
Travma Sonrasi Stres Bozuklugu 126
Duygu Durum Bozukluklart 56
Siddet/ihmal/istismar 57
Test 114
Diger 217
TOPLAM 2.827

1.7- Beslenme Danismanhgi

Aile-Egitim ve Danigsmanlik Birimi’nde beslenme ve diyetetik uzmani tarafindan obezite, saglikl
kilo alma, kilo koruma, konularinda danismanlik hizmeti verilmektedir. Bu yi1l 507 kisiye saglikli
beslenme ve diyetetik konusunda danigmanlik hizmeti verilmistir.

AR A OR 3 )Y A
Obezite 395

Hafif Kilolu 84
Zayif 16
Kilo Koruma 12

TOPLAM 507

1.8- Hukuki Damismanhk

Aile- Egitim ve Danismanlik Birimi’nde, bosanma ve nafaka, haklar ve siddet, is hukuku, tiiketici
haklar1 ve diger hukuki konularda, alaninda uzman avukatlar tarafindan hukuki danigmanlik hizmeti
verilmektedir. Bu y1l 230 kisiye hukuki danigmanlik hizmeti verilmistir.
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KONULARINA GORE HUKUKI DANISMANLIK HiZMETi KiSi SAYISI
Bosanma Ve Nafaka 84
Miras 43
Haklar Ve Siddet 31
Tiiketici Haklar 28
SGK 22
Diger 22

TOPLAM 230

2- Sosyal Hizmet Birimi

Sosyal Hizmet Birimi, dezavantajli durumdaki kisilerin yasam kalitelerini yiikseltmek amaciyla
Sosyal Danigmanlik, Evde Bakim ve Psikolojik Danigmanlik hizmetlerini sunan birimdir. Birimde; 1
hemsire, 9 refakatgi, 1 psikolog, 1 sosyal hizmet personeli ve 1 birim sorumlusu hizmet vermektedir.

2017 yilinda merkezimizde 1.616 kisi Sosyal Hizmet Birimi’nden faydalanmustir.

HIZMET TURU ISi HIZMET
Sosyal Danigmanlik 855 948
Evde Bakim Hizmeti 649 4390
Medikal Destek Hizmeti 38 45
Psikolojik Destek Hizmeti 31 146
Etkinlik 43 43
TOPLAM 1616 5572

2.1- Sosyal Damsmanhk:

Aile i¢i siddet, ihmal-istismar, madde bagimliligi, engelli haklar1, evde bakim maasi, sosyal yardim
ve evde bakim hizmeti gibi konularda bagvuran kisilere danigsmanlik hizmeti vererek, sosyal incelemeler
gerceklestirilmektedir.

SOSYAL DANISMANLIK HiZMETI Kisi HIZMET
Danigmanlik 615 698
Sosyal Inceleme 240 250

TOPLAM 855 948

SOSYAL DANISMANLIK HiZMETi KONULARINA GORE DAGILIMI

Engelli Haklar 418
SGK 5
Sosyal Yardim 106
Egitim 3
Siddet 11
Istismar 3
Madde Bagimliligi 5
Diger 64
TOPLAM 615
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2.2- Evde Bakim Hizmeti

Evde bakim uzmani ve sertifikali evde bakim ekibi tarafindan bakima muhtag, yasl, engelli
kadin ve erkek hastalara yonelik banyo, kigisel bakim, yasam alan1 temizligi, evde ve hastanede refakat,
pansuman, tahlil i¢in kan alma, sonda takim1 ve heyet raporu alma gibi bakim hizmetleri verilmektedir.

Boylece destek ihtiyaci olan fakat evden ¢ikma imkani olmayan kisilerin evlerine hizmet
gotliriilmektedir. Bu hizmetler ile hasta ve hasta yakinlarinin yasam kalitesinin artirilmasi

hedeflenmektedir.

!

Evde Saglik Hizmeti 290 1.840
Evde Bakim ve Refakat Hizmeti 359 2.550
TOPLAM 649 4.390
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Kadin 420

Erkek 229

TOPLAM 649
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a) Medikal Destek Hizmeti:

Kurumumuza bagis yapilan medikal malzemelerin ekonomik
durumlan elverisli olmayan hasta, yaslh ve fiziksel engeli olan
bireylere ulastirilmasi noktasinda sunulan hizmettir.

b? Etkinlikuler:. meumuzdan evde balflrn destegi ale:n Hasta Yatag: 14
bireylere _yonel_1k psiko-sosyal destek saglamak amaciyla Hasta Bakim Malzemmesi 1
sunulan hizmettir.
Tekerlekli Sandalye 4
[ RINERREER TR v Yoo :
Yaslilar Haftas1 Kahvalti Organizasyonu 25 Banyo Sandalyesi 3
Anneler Giinii Etkinligi 18 Oksijen Makinesi 2
TOPLAM 43 TOPLAM 38

¢) Psikolojik Destek Hizmeti

Hasta, yash ve fiziksel engeli olup anksiyete, depresyon gibi ¢esitli psikolojik rahatsizliklar1 olan
bireylere ve kuruma gelip destek alamayacak durumda olan hasta yakinlarima evde psikolojik
danigmanlik hizmeti verilmektedir.

Kurumda Psikolojik Destek 14 65
Evde Psikolojik Destek 17 81
TOPLAM @il 146

3- Kente Uyum Birimi

Cesitli sebeplerle lilkesinden ayrilan bireyler sosyal, ekonomik ve psikolojik bir¢ok problemle bag
etmek zorunda kalmaktadir. Yerel yonetimlerin gocle gelen bireylerin topluma entegrasyon siirecinde
6nemli bir role sahiptir.

2009 yilinda kurulan Kente Uyum Birimi, Zeytinburnu ilgesi’ne go¢ ile gelen bireylerin kente

adaptasyonu saglamak amaciyla gesitli projeler lireterek uyum siirecine katkida bulunmay1 hedefleyen
birimdir. Birimde; 1 egitimci, 1 terciiman, 1 sosyal hizmet personeli ve 1 birim sorumlusu hizmet
vermektedir. 2017 yilinda merkezimizde 3.934 birey Kente Uyum Birimi’nden faydalanmistir.

Egitimler 1.045
Sosyal Danigmanlik 217
Etkinlik 293
Seminerler 102
Geziler 307
Projeler 1.970
TOPLAM 3.934
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3.1- Sosyal Damismanhk

Sosyal yardim, egitim, saglik, ikamet gibi temel problem alanlari ile ilgili basvuruda bulunan
yabanc1 kokenli bireylere 6 dilde (Tiirkge, Ingilizce, Farsca, Arapca, Rusca ve Ozbekge) hizmet
verilmektedir. Ayn1 zamanda kurum i¢inde faydalanabilecekleri diger hizmetler hakkinda bilgi
verilmekte ve ilgili birimlere yonlendirilmeleri yapilmaktadir.

Kiyafet Yardimi 97
Yasal Haklar 40
Hastane Randevusu 18
Sosyal Inceleme 14
Maddi Yardim Talebi 12
Egitim 12
Engelli Ve Hasta Haklar1 5
Madde Bagimlilig1 1
Engelli Maas1 1
Diger 17
TOPLAM 217

3.2- Sosyal Inceleme

Zeytinburnu ilgesinde ikamet eden yabanci kokenli bireylerin ihtiyag analizlerini yapmak, hane
icindeki durumu tespit ederek kayit altina almak amaciyla sosyal incelemeler gerceklestirilmektedir.
Yapilandirilmis anket formu kullanilarak tiim veriler kayit altina alinmaktadir. Yapilan sosyal incelenme
neticesinde ailelere ihtiyaca gore hizmet sunulmaktadir.

3.3- Tiirk¢e Kursu

Iletisim kurma, egitime devam
edebilme, giinliilk yasam icinde temel
ihtiyaglarini kargilama gibi
problemlerle karsi karsiya kalarak
topluma uyum saglama agisindan
zorluk yasayan cocuk ve yetigkinlere
ayr1 dersliklerde Tiirkge Dil egitimi
verilmektedir. Belirlenmis olan
miifredat gercevesinde gogle gelen
bireylere Halk Egitim Merkezi’nden
yapilan gorevlendirme neticesinde
gelen Tiirkge 6gretmenleri tarafindan
egitim verilmektedir.

3.3.1- Uyum Okulu:

Ulusal ve uluslararas1 iyi ornekler arasinda gosterilen ve Tiirkiye’de bir ilk olan Uyum
Okulu’nun amacr; farkl kiiltiirlerden gelen ¢ocuklarin entegrasyon siireglerine katkida bulunmaktir. 22
modiilden olusan Uyum Okulu, 6-14 yas arasi ¢ocuklarin temel konularda egitilmesi, psiko-sosyal
acidan desteklenmesi, sanatsal ve sportif aktivitelere katilarak uyum siireglerinin desteklenmesi
hedeflenmektedir.
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a) Temel Egitim:

6-14 yas aras1 gocle gelen ¢ocuklara yonelik olarak doga ve c¢evre, mevsimler, gelenek ve
gorenekler, toplumun temel dinamikleri, ilgede hayat, ulagim bilgileri, cocuk haklar1 ve genel kiiltiir gibi
konularda verilen egitimlerdir.

b) Psiko-Sosyal Calismalar:

Gogiin cocuklar fizerinde yaratmig oldugu travmatik sonuglari en aza indirmek i¢in Uyum Okulu
kapsaminda egitim goren cocuklara yonelik sanat calismalari, 6fke kontrolii ve duygu ifadesi
caligmalari, hayal giiciinii gelistirme ve sanat ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

¢) Cocuk Korosu:

“Miizigin Dili Yoktur” slogani ile 6-14 yas aras1 gogle gelen ¢ocuklarin hem gelmis olduklari
topraklarin miizigini hem de yasadiklar1 toplumun miizik dilini bilmeleri, keyifli vakit gecirmeleri ve
Tiirk¢e’yi miizik yoluyla pekistirmeleri, 6zgiivenlerinin artmasi toplum iginde aktif bireyler olmalarini
saglamak i¢in sunulan hizmettir.

d) El Sanatlari:

Uyum Okulu’nda egitim géren ¢cocuklarin motor becerilerini gelistirmek, hayal diinyalarmi disa
vurmalarini saglamak, yaraticiliklarini artirmak ve sanat ruhunu ortaya koymak amaciyla sunulan
egitimdir.

e) Mahremiyet Egitimi:
Tiirkce egitimini
tamamladiktan sonra,
Uyum Okulu’nu
bitirmis olan ¢ocuklara
verilen bir egitimdir.
Amag, cocuklarin
kendilerini istismara
kars1 koruyabilmeleri,
iyi dokunus-kotii
dokunus arasindaki
fark: ayirt etmeleri ve
hayir diyebilme
becerisi kazanmalaridir.
Egitim psiko-drama
yontemi ile
verilmektedir.

f) Geziler:

Uyum Okulu’na devam eden ¢ocuklara kent ve tarih bilincini gelistirmek amaciyla Zeytinburnu,
Istanbul ve kiiltiirel gezilerin yam sira Trafik Parki, Darica Hayvanat Bahgesi gibi gezilerde
diizenlenmektedir.
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g) Uyum Calismalari:

Uyum calismalar1 kapsaminda, Tiirk
ve gogle gelen c¢ocuklar bir araya
getirilerek, olusturulan grupta ¢ocuklarin
birbirini tamimalari, anlamalarnn ve
kaynagmalar1  hedeflenmektedir. Bu
caligma kapsaminda, farkli kiiltiirlerden
cocuklar; okculuk egitimi, futbol magi,
basketbol magi, sanat caligmalar1 gibi
aktivitelerde bir araya gelerek beraber
yasama bilincinin arttirilmasi
hedeflenmektedir.

3.4- Gogmen Kadinlar Kuliibii

Ailenin temel {iyesi olan kadinlara yonelik olarak 2015 yilinda hayata gecen Go¢men Kadinlar
Kuliibii, benzer sorunlar sonucu iilkelerinden ayrilmak zorunda kalan kadinlarin bir araya gelerek
birbirlerine destek vermeleri, iyi vakit gegirmeleri, bilgi ve becerilerinin artmasi maksadiyla c¢esitli
konularda egitimler almakta ve atdlye calismalara katilmaktadirlar.

a) Egitim Calismalari:

Zeytinburnu’nda yasayan yabanci kokenli kadinlara, alaninda uzman kisiler ve terclimanlar
esliginde sunulan bir egitim paketidir. Bu egitim programinin i¢inde Kadin Sagligi, Bebek Ve Cocuk
Saglig1, Hijyen, Beslenme ve Saglikli Yasam, Ev Ekonomisi, Yasal Haklar gibi modiiller yer almaktadir.

b) Atélye Calismalari:

Gogmen Kadinlar Kuliibii’niin ikinci adiminda yer alan atdlye ¢alismasi kadinlarin el emeklerine
yonelik olarak kurulmustur. Bu ¢aligmada; boncuk, kege, kokulu tag ve kumas atolyeleriyle kadinlarin
hobi edinmeleri, el becerilerini gelistirerek mesleki kazanima doniistiirmeleri amaciyla gerceklesen
calismalardir.

¢) Kar Sercesi

Atolye caligmalarindan
cikan iriinler sonucunda dogan
bir marka olan Kar Sergesi
ismiyle go¢menlerin durumuna
atifta bulunmaktadir. Oldukga ilgi
goren ve Marmara Belediyeler
Birligi’nin diizenlemis oldugu
yarismada sosyal belediyecilik
alaninda Altin Karinca 6diiliine
layik goriilen Kar Sergesi, tim
diinyada adini1 duyurmak ve daha
profesyonel  iiriin  yelpazesi
gelistirmek adma c¢alismalaria

devam etmektedir. Marka adi

altinda toplanan triinler satilarak
yabanci kokenli kadinlarin ev ekonomilerine katkida bulunmalar1 saglanmaktadir.
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d) Projeler

Gogle gelen yabanci uyruklu bireylerin uyumlarini saglamak ve toplumdaki 6nyargilart kirmak i¢in
yil boyunca sundugumuz hizmetlerin yani sira, hayata gecirilen projelerle de yaptigimiz ¢aligmalar
desteklenmektedir.

“Baska Ulkede Cocuk Olmak” Resim Ve Kompozisyon Yarismasi 1.342
“Baska Ulkede Cocuk Olmak” Resim Ve Kompozisyon Yarigmasinin Odiil Téreni 550
“Ayni1 Pencereden Projesi”: Mektuplagma 60
Kar Sergesi 18
TOPLAM 1.970

4- Engelliler Koordinasyon Birimi

Birimde; 2 psikolog, 6 egitmen, 1 atdlye egitmeni, 1 miizik egitmeni, 2 usta 6gretici, 2
fizyoterapist, 2 hidroterapist ve 1 birim sorumlusu hizmet vermektedir.

Zihinsel 417
Ortopedik 187
Zihinsel + Ortopedik 133
Stiregen 86

TOPLAM 823

2017 yilinda merkezimizde 823 engelli birey aktif olarak verilen hizmetlerden faydalanmistir.

4.1- Bireysel Egitim Hizmeti:

2017 yilinda 6 6zel egitimci tarafindan 285 engelli bireye 7.126 seans bireysel egitim hizmeti
verilmistir.

| YASDURUMLARL | KISISAVISL  ENGELGRUBU  Kistsavisl

0-3 Yas 29 Zihinsel 220
4-6 Yas 187 Zihinsel-Ortopedik 33
Ortopedik 24

712 Yas 69 Stiregen 8
TOPLAM 285 TOPLAM 285
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Kadin
Erkek 202
TOPLAM 285

4.2- Grup Egitimleri

Grup Egitimlerinden; 499 engelli bireyimiz
18.361 seans hizmet almistir. Akademik Beceriler
Egitimi Grubundan 120 kisi, Temel Okuma-Yazma
Grubu 27 kisi, Miizik Egitimleri Grubundan 73 Kisi,
El Sanatlar1 Grubundan 113 kisi, Okul Oncesi Hazirlik Egitimi ve Oyun Grubundan 123 Kisi, Spor
Grubundan 21 kisi, Halk Oyunlari ve Tiyatro Grubundan 22 Kisi faydalanmistir.

4.3- Saghk ve Damismanhk Hizmetleri

a) Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Hizmeti

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon hizmeti; alaninda iki uzman fizyoterapist tarafindan verilmektedir.
Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon hizmetinden 258 kisi 2.766 seans almustir.

Ortopedik 177 4-6 Yas =
Zihinsel-Ortopedik 67 7-12 Yas 56
13-15 Yas 6

Stiregen 14 16 Yas Ve Uzeri 88

TOPLAM 258 TOPLAM 258

b) Duyu Biitiinleme Hizmeti:

Duyu Biitiinleme; 2 erkek duyu biitiinleme egitimi almis uzman tarafindan verilmektedir. 2017
yilinda 51 engelli bireyimize 580 seans duyu biitiinleme hizmeti verilmistir.

Toplam hizmet verilen kadin sayis1 10, erkek sayis1 ise 41°dir.

0-3 Yas 9 Otizm 36
4-6 Yas 36 Mental Reterdasyon 10
7-12 Yas 6 Diger 5

TOPLAM 51 TOPLAM 51
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¢) Hidroterapi Hizmeti:

Hidroterapi hizmeti; 1 kadin ve 1 erkek olmak iizere hidroterapi béliimiinden mezun olmus iki
uzman tarafindan verilmektedir. 2017 yilinda toplam 199 kisiye 2.163 seans hizmet verilmistir.

Toplam hizmet verilen kadin sayis1 87, erkek sayisi ise 112°dir.

Zihinsel 35 0-3 Yas 6
Ortopedik 145 4-6 Yas 67
Zihinsel-Ortopedik 9 7-12 Yas 62
Siiregen 10 16 Yas ve Uzeri 64
TOPLAM 199 TOPLAM 199
| vAsbuRuMLARL | Kisl |
0-3 Yas 6
4-6 Yas 67
7-12 Yas 62
16 Yas ve Uzeri 64
TOPLAM 199

d) Psikolojik Damismanhk Hizmeti:

Psikolojik Danigmanlik Hizmeti; 2 Uzman Psikolog tarafindan verilmektedir. 2017 yilinda 741
engelli ve ailelerine 2.910 seans danigsmanlik hizmeti verilmistir.

0-3 Yas 62
Zeka Testi 150
4-6 Yas 173
Gelisim Testi 156 7-12 Yas 348
13-15Y 21
Diger Test 184 h
16 Yas Ve Uzeri 137
TOPLAM 490 TOPLAM 741

Toplam hizmet verilen kadin sayis1 298, erkek sayisi ise 443’dir.
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e) Sosyal Organizasyonlar Ve Gezi Etkinlikleri

Otizm Farkindalik Giinii 420 Darica Hayvanat Bahgesi 62

Down Sendromu Farkindalik Giintif 450 T-raﬁ.k Parki 25

Iftar Programi 700 Pikn I_k _ 117

Taksim Cumhuriyet Sanat

Asker Kina Programi 340 Galerisi 7

Atla Terapi 20 Film Etkinligi 27

Diinya Engelliler Giinii 140 Cami ve Tiirbeler 54
TOPLAM 2070 TOPLAM 292

5- Planlama Ve Idari isler Birimi:

Birimde; 2 damisma, 3 sekreter, 3 hostes, 5 sofor, 4 hizmetli ve 1 birim sorumlusu hizmet
vermektedir.

5.1- Damsma Hizmeti:
2017 Yilinda 5927 kisinin genel bagvurusu alinmistir.
5.2- Is-kur Hizmet Noktasi
2017 yilinda 7185
kisiye ISKUR issizlik kaydi

ve danigmanlik-yonlendirme
hizmeti verilmistir.

5.3- Ulasim Servis Hizmeti

2017 yilinda 2’si asansorlii olmak iizere 3 servis aract ile 212 engelli kisiye 6.451 kez servis hizmeti
verilmistir. Ayrica Sosyal Hizmet Birim’i kapsaminda sosyal inceleme, evde bakim ve refakat, evde
saglik ve evde psikolojik destek hizmetlerinde 906 kisiye 4.721 kez servis hizmeti sunulmustur.
AKDEM’deki egitim ve saglik hizmetinden faydalanmak, birim digindaki isleri (hastane, kamu kurumu,
okul veya derneklerdeki isleri) takip etmek ve bunun yani sira birime kayitl olmayip engelli ya da gegici
rahatsizlig1 olan yaslhlar ig¢in de programin uygunlugu halinde servis hizmeti verilmektedir. Bu kisiler
de ilce disindaki acil islerini engelli servis araci ile giderebilmektedir.

5.4- El Emegi Goz Nuru Pazar:
2011 Nisan ayinda kurulan pazarda Ahsap boyamadan el drgiisiine, igne oyasindan takiya birgok

brangta 2017 yilinda 24 kayitli kadin, el emegi iiriinlerini tezgahlarda sergilemistir.
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4- ZEYKOM (Yerel Kalkinma ve AB iliskileri Koordinasyon Merkezi)

Yerel Kalkinma ve AB
iliskileri Koordinasyon
Merkezi

Yerel Kalkinma ve AB ve_UIusIararaS|
Kent Konseyi liskiler

YEREL KALKINMA ve KENT KONSEY1

% Zeytinburnu Kent Konseyi 18. Olagan Genel Kurul Toplantisin1 19 Arahk 2017
Sal1 giinii gerceklestirildi. 2017 Yili boyunca 10 adet Yiiriitme Kurulu toplantist 15 ¢alisma grubu
toplantist yapildi.

1
i

Zeytinburnu Kent Konseyi ve Zeytinburnu
Belediyesi liderliginde 23.11.2017 tarihinde
2. Zeytinburnu Deprem Tatbikati
gerceklestirildi.
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KADIN MECLIiSI CALISMALARI
8 Mart Diinya Kadinlar Giinii Kutlamalar

8 Mart Diinya Kadinlar Giinii kutlamalari
kapsaminda “Artist Defteri: Basrolde
Tiirkan Soray” isimli serginin acilis1
gergeklestirildi.

GELENEKSEL KERMES

Anaokulu yapim i¢in, kadinlarimiza
katkida bulunmak amaciyla 11-12-13 Mayis
Tarihlerinde diizenlenen kermes 3 giin
boyunca devam etmistir. Kermesten elde
edilen gelirle, Semsettin Sami Ortaokulunda
3 anasinifi, Kazim Ozalp Ortaokulu’nda da
engelli 6zel egitim sinifi hizmete agildi.

ENGELLILER MECLISIi CALISMALARI
2017 Yilinda 12 Meclis toplantisi
gerceklestirilmistir.

YASLILAR MECLIiSi CALISMALARI
Avrasya Hastanesi igbirligi ile 14.09.2017

tarihinde “Yaslilarda Saglik Sorunlar1” konulu
konferans diizenlendi.

LiSE BULUSMALARI

6 Lisede toplam 721 6grenci ile
“Farkindalik Seminerleri”
diizenlenmisgtir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Sami UNLU
Harcama Yetkilisi
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. GENEL BILGILER:

+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:

Temizlik Isleri Miidiirliigii; 5393 sayili Belediye Kanunu, 5126 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu, 2872 sayili Cevre Kanunu ve ilgili diger mevzuat dahilinde ilgemiz temizlik hizmetlerinin
gerceklestirilmesi ve ¢evre koruma iglerinin yiiriitiilmesi gorevlerini ifa eder. Bunlarin belli bagh
olanlarim siralayacak olursak;

1. Temizlik islerinin yaptirilmasina iligkin ihale dosyalarinin hazirlanmasini, ihale is ve
islemlerinin takip edilmesini, soézlesmelerin hazirlanmasini, igin yapilan sozlesme ve
sartnamelere uygun yapildiginin kontrol ve takip edilmesini, isin sdzlesme hiikiimlerine gore
sonuc¢landirilmasini saglamak,

2. Belediye sinirlan igerisindeki ¢Oplerin toplanmasini, ¢op toplama alanlarina nakledilmesini,
cadde ve sokaklarin siipiiriilmesi ve yikanmasi islerinin yapilmasini ve/veya yiiklenici firmalara
yaptirilmasini, bu amaca iliskin ¢aligma plan ve programinin belirlenmesini, yiiklenici firmanin
bu plan dahilinde c¢aligmalarini siirdiirmesi islemlerinin kontrol ve takip edilerek
sonuc¢landirilmasini saglamak,

3. [llge icerisindeki pazar yerlerinin temizligini saglamak,

4. Cop ve siipriintii kavramina girmeyen ¢Op araglari tarafindan toplanamayan koltuk, kanepe,
karyola, dolap vb. sahipsiz ve eski ev esyalarinin toplanmasi iglemlerinin yapilmasini saglamak,

5. Insaat (hafriyat) atiklarinin toplanmasini saglamak,

6. Kurban Bayramindan sonra kurban kesim yerlerinin temizliginin yapilmasini saglamak,

7. Ibadethanelerin genel temizliginin yapilmasini saglamak,

8. llge icinde tiim ¢op konteynerlerinin ytkanmasi ve dezenfeksiyonunu saglamak,

9. Karla miicadele ¢alismalarinda ilgili birimler ile koordineli olarak kar kiireme, tuzlama vb.
calismalarinin yiiriitiilmesine yardimci olmak,

10. Ilge genelinde ihtiya¢ dogrultusunda ¢6p konteyner alimi ve bakimini yapmak,

11. 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu geregince Miidiirliigiin ihtiyac1 olan mal ve hizmet alim islerini
yiirlitmek,

12. Cevre kirliligini onleyici ¢aligmalar yapmak, ¢evre saghigi ile ilgili yapilan aragtirma ve
gelistirme calismalar1 ve gerekli diizenlemelere iliskin islemlerin yapilmasini kontrol ve takip
etmek,

13. Zeytinburnu halkinin ¢evre bilincini gelistirmeyi, ¢evreye duyarli davranmalarini saglamak
amaciyla gerekli bilgilendirme ¢alismalarini yapmak,

14. Halkin saglik ve huzurunu saglamak icin, ¢evre ve ¢evre kaynaklarini korumak; giiriiltii, hava,
su ve toprak kirliligini kontrol etmek, izlemek ve gerekli yazismalari yaparak yetkili yerlere bilgi
vermek,

15. Giirtiltiilye neden olan igyerlerinin veya binalarin denetimini yapmak ve giiriiltiiye neden olan
faktorlerin ortadan kaldirilmasini saglamak,

16. Hava kirliligine neden olan igyerlerini denetlemek, gerekli 6nlemleri aldirmak,

17. Cevre kirliligi olusturan atiklarin kaynaginda azaltilmasi, degerlendirilmesi, saglikl1 bir bi¢imde
imhasi i¢in gerekli ¢aligmalar1 yapmak ve desteklemek,

18. Ambalaj Atiklarmmin Kontrolii Yonetmeligi kapsaminda olusturulan uygulama plam

cercevesinde ilge genelinde bulunan konut, isyeri, aligveris merkezi, market ve sanayi
kuruluslarindan kaynaklanan ambalaj atiklarinin kaynaginda ayri toplanmasini saglamak,
yonetmelik gereklerini yerine getirmeyenler hakkinda idari yaptirim uygulamak,
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19. Atik pillerin, Atik Pil ve Akiimiilatorlerin Kontrolii Yonetmeligine uygun olarak diger atiklardan
ayr1 bir sekilde toplanmasi, tasinmasi, geri kazanilmasi ve bertaraf edilmesine yonelik
caligmalar1 yapmak,

20. Elektronik atiklarin, Atik Elektrikli ve Elektronik Egyalarin Kontrolii Yonetmeligi geregi diger
atiklardan ayr1 bir sekilde toplanmasi, taginmasi, geri doniisiimii, geri kazanimi ve bertaraf
edilmesine yonelik ¢aligmalar yapmak,

21. Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi geregi; faaliyetleri sirasinda yonetmeligin madde
4-d fikrasinda sayilan atik yaglarin olusumuna sebep olan gercek ve tiizel kisileri tespit etmek,
lisansli tasiyicilar tarafindan alinarak bertarafini saglamak, bunun i¢in s6zlesmeler yaptirmak.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani:

Miidiirliigiimiiz Zeytinburnu’nun genel temizlik hizmetlerinin yapilmasi ve belediyemizin ¢evre
ile ilgili is ve islemlerin yiiriitilmesinde mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:

Miidiirliigii, kanun yonetmelik ve ilgili mevzuatta belirtilen sorumluluklarin yaninda gorev ve
yetkilerinin ifasinda, Belediye bagkanina ve Baskan Yardimcilarina kargida sorumludur.

+ B-MUDURLUGUMUZE AIiT BIiLGILER :
1. FiZiKi YAPI:

1.1 - Hizmet Araclari :

Midiirligiimiiz 2017 yili hizmetlerini toplam 50 aragla yiiriitiilmiis olup, bunlarin tamami da
so0zlesme geregi hizmet alim yolu ile temin edilen araglardir.

Tablo 1: Hizmet Araglari

ARAC LISTESI
Sira No Aracin Cinsi : Milkc Durumu
Resmi Hizmet Alim1 Toplam

1 Biiyiik Cop Kamyonu (21 m?) 0 4 4
2 Orta Cop Kamyonu (14 m?®) 0 18 18
3 Kiiciik Cop Kamyonu (8 m?) 0 8 8
4 Mini Cop Kamyonu 0 2 2
5 Siiplirge Araci 0 4 4
6 Konteynir Yikama Araci 0 4 4
7 Arasoz 0 6 6
8 Loder 0 1 1
9 Damperli Kamyon 0 2 2
10 Minibiis (14 kisilik) 0 1 1

TOPLAM 0 50 50

Kaynak: Destek Hizmetleri Midiirliigii, 2017
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1.2 - Hizmet Birimleri :
Midirliigiimiizdeki is ve islemler Belediyemizin ana hizmet binasi ile Merkezefendi

Mabhallesindeki ek hizmet binasindan yiiriitiilmiis olup, hizmetlerimizin sunuldugu birimler asagidaki
tabloda izah edilmistir.

Tablo 2: Hizmet Birimleri

HIZMET BIRIMLERIMIZ
Sira No Kullanim Amaci Alan m? Say1

1 Miidiir Odas1 30 1
2 Miidiir Yardimcisi Odast 30 1
3 Temizlik Biirosu 130 1
4 Arsiv 10 i
5 Mutfak 10 1
6 Merkezefendi Hizmet Binas1 50 1

TOPLAM 260 6

Kaynak: Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2017

2. TESKILAT YAPISI:

Midirliigiimiiziin teskilat yapist asagida semada belirtilmistir.

TEMIZLIK
ISLERI

MUDUR YRD. MUDUR YRD.

Oroma  TEMIZUK
BiRIMI ISLERI BIRIMI
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3. BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR :

Midiirligiimiiziin 2017 yilindaki faaliyet ve hizmetleri 35 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan
yararlanilarak yiirtitiilmiistiir.

Bu kaynaklarin 27’si iletisim amagh olarak kullanilmigken, 8 tanesi de muhtelif hizmetler ve
amaglarin ifasinda kullanilmastir.

Tablo 3: Arag-Gereg Listesi

ARAC-GEREC LISTESI
Sira No Cinsi Sayisi

1 Bilgisayar 12
2 Siyah-Beyaz Yazici
3 Renkli Yazict
4 Tarayici
5 Televizyon
6 Telefon 12
7 Cay Seti 1
8 Su Aritma Cihazi
9 Buzdolab1
10 Diz Ustii Bilgisayar

TOPLAM 35

Kaynak: Destek Hizmetleri Midiirligii, 2017
4. INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdam :

2017 yil1 hizmet ve faaliyetlerimiz toplam 11 personelle yiriitiilmiistiir. Bu personelin 9’u
memur, 2’si sézlesmeli personeldir.

Grafik -1: Personelin Istihdami

ozlesmeli
Personel

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017
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4.2 — Personelin Egitim Durumu :
Midiirliigiimiiz personelinin egitim durumu agagida belirtilmistir.
Grafik -2: Personelin Egitimi

Yiiksek

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017

4.3 — Personelin Yas Durumu :

Personelimizin yag gruplar ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur:

Grafik — 3: Personelin Yasi

51 yas lizeri
3

41-50 yas
arasi
1 31-40 yas
arasi
4

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017
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Il - AMAC VE HEDEFLER :
+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :

Belediyemizin 2015-2019 yillarin1 kapsayan stratejik planinda ki Miidiirliigiimiiziin 2017 yilina ait
amag ve hedefleri asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 4: Amag ve Hedefler

Ibadethanelerin Temizligi I¢in Hizmet

1 Ibadethanelerin Temizligini Yapmak. Al Yeppmes

flge Genelinde Ihtiyag Duyulan Yerlere Cop
2 Konteynirt Koymak ve Mevcut Cop
Konteynirlarinin Bakimlarini Yapmak.

Cop Konteynirin Korunmasmi ve
Bakimini Yapmak

Cop Toplama, Siipiirme ve Yikama
Islerini Yapmak

Kat1 Atiklarin Geri Kazanimini

Saglamak
Toplum Sagligina Zararli Olan Atiklar
3 Toplamak, Bertaraf Edilmesini ve Geri
Déniisiimiinii Saglamak.
PRI R Molozlar1 Toplamak

Bitkisel Atik Yaglar1 ve Pilleri
Toplamak

Cevre ve Giiriiltii Kirliligi Onleme

; Cevre Saghig1 ve Giivenligi ile Ilgili Caligmalart Yapmak
Denetimlerin Etkinligini Arttirmak.
Cevre Festivali Diizenlemek
Toplumda Cevre Bilincini Gii¢lendirmek . e e
. T lik Bil le Tlgil
5 I¢in Egitim Bilinglendirme ve Sosyal emizlik ve Gevre Bilinet ile llgili

Konularda Ogrencilere Egitim Vermek
Organizasyonlar Diizenlemek. CHERaRGESSIEHCLETe EERIE Y eite

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirligi, 2017
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111 - FAALIYETLERE iLiSKiN BIiLGi VE DEGERLENDIRMELER :
4+ A-MALI BILGILER:
1 - Biitce Uygulamalari :

Miidiirligiimiiziin 2017 yil1 biitgesi ile ilgili bilgileri agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Biitge uygulamalari

2017 YILI BUTCE GIDERLERIMIZ

Belediyemizin Toplam Miidiirliigiimiiziin Toplam Giderimizin Toplam
Gideri (&) Gideri (&) Gidere Oram (%)
284.534.031 43.678.002 15,35

Kaynak: Mali Hizmetler Mudiirliigt, 2017

%+ B - PERFORMANS BIiLGILERI:
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Miidiirliigiimiize ait performans gostergeleri, 2015-2019 yillarim1 kapsayan Belediyemizin
stratejik planinda da belirtildigi iizere hedef, faaliyet ve projeler yukaridaki ama¢ ve hedeflerimiz
boliimiinde ac¢iklanmustir.

2. Performans Sonuclar :

Miidiirliigiimiiz, Belediyemizin stratejik planinda 2017 yilina ait hedeflerini yerine getirmistir.
Midirliigimiiziin - gergeklesmeyen hedefi ile siirecinde devam eden faaliyet ve projesi de
bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemizin stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin
faaliyet, ¢calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu c¢alismalar1 raporlanmig, daha sonra aylik

raporlar1 derleyerek Miidiirliiglimiiziin yillik performans kriterlerini ¢ikarmustir.

Bu duruma gore miidiirliigiimiiziin performansi %100 olarak ger¢eklesmistir.
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Grafik 4: Performans Sonuglari
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Kaynak: Mali Hizmetler Midirliga, 2017

IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ :

A- TEMIZLIiK iSLERI FAALIYETLERI
a) Tlcemizde Coplerin Toplanmasi ve Nakli:

[lgemizde ¢oplerin toplanmasi ve nakli miidiirliigiimiiz kontroliinde, temizlik sirketleri
tarafindan gerceklestirilmekte olup 2017 yilinda 150.752,42 ton ¢op toplanmustir.

b) Sokaklarin Siipiiriilmesi:

Ilgemiz mahallelerinde bulunan ana arter ve ana arter statiisiindeki cadde ve sokaklar sabah saat
06.00°dan 15.00’ e kadar siipiirge araclar1 ve iscilerimiz ile siiplirme isi bitirilmekte olup ¢aligmalarimiz
ilerleyen saatlerde ara sokaklarda devam etmektedir.

) Sokaklarin Yikanmasi:

flge genelinde ana arterler, caddeler ve sokaklar ile ¢op noktalar1 6 adet arazds, 6 isci, 6 sofor
ile periyodik olarak ekipler tarafindan tazyikli su ile yikanmaktadir.

d) Konteynerlerin Yikanmasi:

Bolge genelinde cadde ve sokaklara konulmus olan konteynerler 4 adet arag, 4 sofor, 4 isci ile
yikama araci kullanilarak ilagl su ile haftada 3 kere yikanmaktadir.

e) flcemiz Dahilinde ibadethanelerin Temizligi:

flgemiz dahilindeki ibadethanelerin temizligi toplamda 53 kisi ile yiiriitiilmektedir. ibadethane
i¢ temizligi 11 kisilik bir ekip tarafindan periyodik olarak yiiriitiilmiistiir. Ayrica 28 adet Cami, 1 Cem
Evi, 41 kisilik bir ekip ile tuvaletlerin ve sadirvanlarin temizlik, bakim g¢aligmalar1 Midiirliigiimiiz
denetiminde gergeklesmistir.
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f) Insaat Atiklar1 ve Yikintilarinin Toplanmast:

Ilgemiz dahilinde ¢ikan molozlarin toplanmasi, yatirilan iicretleri takip edilerek yapilmaktadir.
Ayrica moloz kaldirildiktan sonra o bolge yikanmaktadir. 2017 yili igerisinde insaat ve yikinti atigi
olarak 1414 noktadan 158.113,00 TL moloz toplama iicreti tahakkuk etmisgtir.

g) Kat1 Atik Sozlesmelerinin Yapilmasi:

2017 yilinda da kat1 atik sdzlesmeleri Miidiirliiglimiiz biinyesinde kurulan kati atik birimine
bagli ¢alisan iki kisilik zabita ekibimiz tarafindan isyeri ve sanayi bdlgelerine gidilerek yapilmstir. Bu
yil 81 is yerine kat1 atik sdzlesmesi yapilarak toplamda 892 adet Kati1 Atik S6zlesmesi yapilmis olup
2.424.988,00 TL ‘lik tahakkuk saglanmustir.

h) Cevre ile ilgili denetimler:

2017 yilinda Belediyemize ¢evre ile ilgili Beyaz Masadan ve vatandaslardan gelen sikayetler
degerlendirilmektedir.

DENETIM ADI ADET

Kent Temizligi Denetim say1s1 1.953
Hava Kirliligi Denetim sayis1 13
Girilti Kirliligi Denetim sayist 8
Atik yag toplama 8
Geri Doniistim 1.057
TOPLAM 3.039

i) Diger calismalar:

Zeytinburnu
genelinde cadde ve
sokaklarda duvarlara
yazilan ¢irkin yazilar
ekiplerimizce boyanarak
goriintii kirliligi ortadan
kaldirilmistir. Ayrica
Miidiirligiimiiz
ekiplerince kar temizligi
ve ¢Op ev temizligi de
yapilmustir.
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B- CEVRE VE GERi DONUSUM FAALIYETLERI
GERI DONUSUM VE ATIK YONETIMI
a) Ambalaj Atiklarinin Toplanmasi

Kaynaginda ayr1 toplama uygulamasi, belirlenen noktalara dagitilan i¢c mekan kutulari, geri
kazanim konteynerleri ve kumbaralar ile yapilmaktadir. Konteynerlerle toplamanin uygulanamadigi
yerlerde ise ayrn biriktirmeye ve toplamaya uygun geri kazanim torbalar1 kullanilmaktadir.

Tim okullar, kamu kurum ve kuruluslari, hastaneler, oteller, saglik kuruluslari, marketler, satig
noktalari, fabrikalar, aligveris merkezleri, stadyumlar ve askeri tesisler gibi ambalaj atiklarinin yogun
oldugu bircok yerde toplama sistemi olusturulmustur.

Ayrica ilge genelinin tamamina yayginlastirilarak; Bilgi evleri, muhtarliklar, park ve bahgeler
basta olmak iizere halkimizin yogun olarak kullandig1 cadde ve meydanlarda geri doniisiim atiklari igin
toplama sistemi mevcuttur.

Ilge geneline 5000 civarinda geri doniisiim kutusu dagitilmistir.

Is birligi protokolii kapsaminda, Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nca lisansh toplayici firma
Hursan A.S. tarafindan 6 arag, 6 sofdr ve 6 toplama personeli ve lisansli Ozen Cam firmasi tarafindan 1
arag, 1 personelle konutlar, is yerleri ve sanayi bolgesinden kagit, metal, plastik ve cam ambalaj atigi
toplanarak iilke ekonomisine geri kazandirilmaktadir.

2017 yilinda ilgemizden 9.258 ton ambalaj atig1 toplanmistir.

TOPLANAN KAGIT-KARTON, PLASTIiK, METAL AMBALAJ ATIGI MiKTARLARI
2017 YILI MIKTAR(KG)
Ocak 602.480
Subat 597.740
Mart 782.900
Nisan 625.140
May1s 621.400
Haziran 710.660
Temmuz 721.160
Agustos 714.620
Eyliil 608.780
Ekim 705.700
Kasim 694.340
Aralik 608.440
TOPLAM 7.993.360
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TOPLANAN CAM AMBALAJ ATIGI MiKTARLARI

2017 YILI MIKTAR(KG)
Ocak 87.330
Subat 98.180
Mart 105.430
Nisan 108.030
Mayis 99.070
Haziran 106.140
Temmuz 109.470
Agustos 124.200
Eyliil 105.100
Ekim 112.150
Kasim 103.670
Aralik 106.240

TOPLAM 1.265.010

b) Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi

Ilgemizdeki lokanta, restaurant, cafe, fast food, biife gibi igletmeler tarafimizdan denetlenmekte
bitkisel atik yaglarin ¢Gpe ya da kanalizasyon sistemine gitmesini dnlemek amaciyla bu isletmelerin
lisansh atik yag toplayicilartyla s6zlesme yapmasi saglanmaktadir. Sozlesme yapan isletmelerin de atik
yaglarim diizenli olarak teslim edip etmedigi kontrol edilmektedir.

2017 yilinda ilgemizdeki is yerlerinden 60.028 kg, okullardan 1.330 kg, konutlardan 925 kg
olmak iizere 62.283 kg bitkisel atik yag toplanmistir.

Okullar Aras1 Odiillii Bitkisel Atik Yag Toplama Kampanyasi:

Belediyemiz tarafindan ilgemiz genelindeki ilkokul, ortaokul ve liselerde; 6grencilere bitkisel
atik yaglarin ¢evreye olan zararini astlamak amaciyla “Odiillii Bitkisel Auk Yag Toplama Kampanyast”
diizenlenmistir. En fazla bitkisel atik yag toplayan “Celalettin Géziisulu Ilkokulu’na temizlik seti”
hediye edilmigtir.

Evlerden Bitkisel Atik Yag Toplama Kampanyas::

flgemizde konutlara yonelik 6diillii bitkisel atik yag toplama kampanyasi diizenlenmektedir. “5
kg bitkisel ank yag biriktiren konutlardan bitkisel atk yaglar alinmakta, karsihginda 1 litre gevre
dostu deterjan” hediye edilmektedir.

c) Atik Pillerin Toplanmasi

flgemizde 2017 yilinda konutlar, okullar, camiler, is yerleri, muhtarliklardan 3574 kg atik pil
toplanmustir. Belediyemiz, TAP Dernegi tarafindan diizenlenen yarisma sonucunda “Istanbul’ da kisi

bast en ¢ok atik pil toplayan 3. Belediye” olmustur.
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Okullar Aras1 Odiillii Atik Pil Toplama Kampanyasi:

[lgemizde TAP Dernegi ile ilkokul, ortaokul ve liselerde 6grencilere atik pil toplama bilincini
asilamak amaciyla “QOdiillii Atik Pil Toplama Kampanyas1” diizenlenmistir. En fazla atik pil toplayan
“Abdiilhak Hamit Ortaokulu’na Yazicr” hediye edilmistir.

d) Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalarin Toplanmasi

Belediyemiz 2017 yilinda atik elektrikli ve elektronik esyalarin toplanmasi ve geri doniigiime
kazandirilmasi amaciyla Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nca yetkilendirilmis kurulus ve lisansli firma ile
protokol imzalamustir.

2017 yilinda ilgemizden 2195 kg elektronik atik toplanmistir.

2017 yilmda  kullanim
omriinii tamamlamis giysi,
ayakkabi, ev tekstili vb.
atiklarin  toplanarak  geri
doniislimiiniin ~ saglanmas1
ve ¢Op depolama alanlarina
giden attk  miktarmin
azaltilmas1 amaciyla Cevre
ve Sehircilik Bakanligi’nca
lisansli firma ile protokol
imzalanmistir. 2017 yilinda
ilcemize 24 adet kumbara
yerlestirilmis ve bu
noktalardan 5560 kg tekstil
at1g1 toplanmstir.
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C- CEVRE EGIiTiMi VE UYGULAMA PROJELERIi
Sen De 1 Kulak Ver Projesi

Zeytinburnu Belediyesi’nin onciiliigiinde Istanbul Yeni Yiizy1l Universitesi, TAP Dernegi,
Isitme Engelliler ve Aileleri Dernegi isbirligiyle hayata gegirilen “Sen de 1 Kulak Ver” projesi ile isitme
cihazi ihtiyaci olan kigilere toplanan her 500 kg atik pile karsilik 1 adet igitme cihazi temin edilmektedir.

2016 yilinda baslayan proje ile ihtiyag sahiplerine, 7 tanesi 2017 yilinda olmak iizere toplamda 23
adet igitme cihazt hediye edilmistir.

Ekmegini Copten Cikar Projesi

Zeytinburnu Belediyesi dnciiliigiinde Istanbul Halk Ekmek A.S. ,CEVKO Vakfi, Hursan Geri
Déniisiim A.S. ve Ozen Cam is birligiyle pilot bolge segilen Seyitnizam Mahallesinde baslatilan projede
hane sakinlerine topladiklar1 5 kg ambalaj atigina karsilik 1 adet ekmek hediye edilmektedir.

Proje kapsaminda pilot mahallede 10 kisilik bilgilendirme ekibiyle 4.000 hane kapi kapi
bilgilendirilmis ve projeye katimak isteyen hane sakinlerine manyetik ¢evreci ekmek kartlar
dagitilmustir.

Mabhallede iki (2) noktaya seyyar atik getirme merkezi kurulmustur. Atik getirme merkezlerine
getirilen ambalaj atiklar1 gorevlilerce tartilmakta ve manyetik kartlara ekmek puanlar yiiklenmektedir.

Ayrica askida ekmek kart uygulamasiyla da vatandaslar ihtiyag sahiplerine ekmek
ulagtirabilmektedir.

2017 yilinda proje kapsaminda 123.000 kg ambalaj atig1 toplanmis ve Halk Ekmek biifelerinden
11.861 adet ekmek teslim alinmustir.
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Atik Getirme Merkezlerinde kagit, plastik, metal, cam ve kompozit gibi ambalaj atiklarinin yani
sira atik piller, elektronik atiklar, tekstil atiklart ve bitkisel atik yaglar da toplanmaktadir.

Egitici Egitimi Semineri

[lgemizdeki okullarin gevre kulubii 6gretmenleri ve idarecilerine yonelik atik pil, bitkisel atik
yag ve elektronik atiklarin geri donilisiimii ve ¢evresel agidan 6nemini igeren egitici egitimi semineri
gergeklestirilmistir.
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Ogrencilere Yonelik Egitimler

2017 yilinda Prof. Dr. Orhan KURAL tarafindan ortaokul ve lise 6grencilerine ¢evre bilincini
asilamaya yonelik “Yasanabilir Cevre I¢in El Ele” konferanslari gergeklestirilmistir.

Bilgilendirme Calismalari

2017 yilinda ilgemizde 20 konut sitesi, 12054 konut, 868 is yeri ve 46 okulda geri doniisiimiin
Onemini vurgulamak amaciyla yiiz yiize bilgilendirme ¢alismalar1 gerceklestirilmistir.
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DUNYA CEVRE GUNU VE CEVRE KORUMA HAFTASI ETKINLIKLERI

2017 yili Diinya Cevre Giinii ve Cevre Koruma Haftas1 kapsaminda vatandaslarda gevre
bilincini olusturmak amaciyla bilgilendirme stantlari agilmis ve brosiir dagitimi gerceklestirilmistir.
Ayrica giiniin 6nemini igeren mesajlarin bulundugu zeytin fidanlari, bez ¢antalar, kursun kalemler,
hikaye ve boyama kitaplari, zeyco oyuncaklari, balonlar hediye edilmistir.
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Kurum personeline yonelik ambalaj atiklarinin geri doniisiimii ve ¢evre agisindan énemi konulu
“Yesil Yaka Egitimi” gerceklestirilmistir.

Belediyemiz yoneticilerine bu anlamli giiniinii kutlamak amaciyla teraryumlar hediye edilmistir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Muhlis BAKIRTAS
Harcama Yetkilisi



Zabita
Midurlugu
-




ZABITA MUDURLUGU

. GENEL BILGILER:
+ A-MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri:

Zabita Midirliig, Belediyemizin zabita hizmetleri ile koruma ve giivenlik hizmetlerini
yiiriitmekle gorevlidir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani:

Midiirliigiimiiz, gorevlerinin ifasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu:

Miidiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatlarda belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetki sirasinda, belediye bagkanina karsi sorumludur.

%+ B- MUDURLUGUMUZE AiT BiLGILER :
1. FiZiKi YAPI:
1.1 - Hizmet Araclar :

Midiirliigiimiiz 2017 yili hizmet ve faaliyetlerini toplam 19 adet aragla yiiriitiilmiis olup, bu
araglarin tamamui da kiralik araglardir.

Tablo 1: Hizmet araglar

ARAC LISTESI
SIRANO ARACIN CiNSI TOPLAM

1 Minibiis 1
2 Binek Otomobil 9
3 Caml1 Mini Panelvan 2
4 Cift Kabin Kamyonet 5
5 Motosiklet 2

TOPLAM 19

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudiirligii, 2017
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1.2 - Hizmet Birimleri :
2017 yilinda Midiirliigiimiizde yiiriitiillen is ve islemlerin yapildig1 yerler asagida belirtilmistir.

Tablo 2: Hizmet birimleri

HIZMET BIiRIMLERIMIiZ
SIRA NO KULLANIM AMACI ALAN M2

1 Miidiir Odasi 33
2 Midiir Yardimecilar1 Odasi 17
3 Midiir Yardimeist Odasi 12
4 Zabita Personel Biirosu 136
5 Telsiz Odasi 12
6 Otomasyon Odasi 42
7 Memur Dinlenme Odas1 122
8 Memur Soyunma Odasi 136
9 Mutfak 9
10 Arsiv Depo 185
11 Misafir Bekleme Holii 120

TOPLAM 824

Kaynak: Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2017

2. TESKILAT YAPISI:

Midiirligiimiiziin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

ZABITA MUDURU

I ZABITA KOMUTA BURO

ZABITA MUDUR YRD. ZABITA MUDUR YRD.

GUVENLIK AMIRLERI
(GUVENLIKTEN
SORUMLU)

cOzUM EKiBI

58 BULVAR YAYA

DEVRIYE EKiBi

GECEKONDU INSAAT
EKiBI

TRAFIK EKIiBI

TRAFiK MOTORIZE EKiBIi

SOSYAL iSLER EKiBi

KATI ATIK EKiBI

GECE VE GUNDUZ TELSIiz
EKiBIi

LT
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SEYYAR iSGAL EKiBi

Lo
g
Lo
L
Lo
g

MOBIL HUZUR EKIiBI

MOBIL PARK EKIBI

PAZAR EKiBi

CEVRE ZABITA EKiBI

RUHSAT EVRAK EKIiBI
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Midiirligiimiiz hizmetleri 70 Zabita Memuru, 29 Zabita Destek Hizmet Alim1 Personeli ve 206
Ozel Giivenlik Hizmet Alim personeli olmak iizere toplamda 305 ¢alisan ile yiiriitiilmiistiir.

3. BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR :

2017 yilindaki faaliyet ve hizmetlerimiz toplam 79 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan
yararlanilarak yiiriitiilmistiir. Bunlarin 70’1 iletisim amagli olarak kullanilmakta iken 9’u da muhtelif
amag ve hizmetlerin ifasinda kullanilmistir.

Tablo 3: Kaynak Listesi

KAYNAK LiSTESI
Sira No Cinsi Sayis1

Telsiz 41
2 Bilgisayar 14
3 Telefon 13
4 Yazici
5 Fotokopi
6 Tarayici
7 Televizyon

TOPLAM 79

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2017
4. INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdam :

Midiirliigiimiiz 2017 yili hizmet ve faaliyetlerini toplam 305 personelle yliriitmiistiir. Bu
personelin 70’1 zabita memuru, 29’u hizmet alim personeli, 206’s1 da 6zel glivenlik personelidir.

Grafik 1: Personel Istihdamu

Ozel
Giivenlik
206

HMemur HEHizmet Almi  ®Ozel Giivenlik ®

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017
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4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Memur personelimizin egitim durumu agagida belirtilmistir.

Grafik 2: Personelin Egitimi
Ortadgretim

On Lisans
25

M Ortadgretim HLise OnLlisans M Lisans

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirliigii, 2017

4.3 — Personelin Yas Durumu :

Memur personelimizin yas gruplari ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur.

Grafik 3: Personelin yast

W 20-30 Yas Arasi
W 31-40 Yas Arasi

W 41-50 Yas Arasli

Kaynak: Yaz Isleri Miidiirliigii, 2017
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Il - AMAC VE HEDEFLER :
+ A-MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI :
Miidiirligiimiiziin 2017 amag ve hedefleri Belediyemizin 2015-2019 yillarim1 kapsayan stratejik

planinda belirtilmis olup, bunlar faaliyet, proje ve performans kriterlerine gore asagidaki tabloda
aciklanmigtir.

Tablo 4: Hedefler

H Iil%EF STRATEJiK HEDEF FAALIYET /PROJE
Mevcut Pazarlarin Temizligini . P
1 Saglamak Pazarlarda ¢oplerin posetlenmesini saglamak.
Cevreye olumsuz etkileri olan unsurlarin
denetimlerini yapmak.
2 Cevre Saglig1 ve Giivenligi ile Ilgili| Cevre Saglig1 ve Giivenligi i¢in Hizmet Alimi
Denetimlerin Etkinligini Arttirmak | Yapmak
Cevrenin Korunmasi i¢in Hizmet Alim1 Yapmak

Kaynak: Mali Hizmetler Midiirligi, 2017

111 - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER :
%+ A-MALI BILGILER:
1 - Biitce Uygulamalari :
Miidiirliigiimiiziin 2017 yil biitcesi ile ilgili bilgiler agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Biitce Uygulamalari

2017 YILI BUTCE GIDERLERIMiZ

Belediyemizin Toplam Gideri | Miidiirliigiimiiziin Toplam Giderimizin Toplam Gider
(®) Gideri (&) Oram (%)

284.534.031 19.791.612 6,95

Kaynak: Mali Hizmetler Midiirltigii, 2017
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+ B - PERFORMANS BILGILERI:
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Midiirligiimiize ait performans gostergeleri, hedef, faaliyet ve projeleri bazinda yukaridaki
amag ve hedeflerimiz boliimiinde agilanmistir.

2. Performans Sonuclari :
Miidiirligiimiiz, belediyemizin stratejik planinda belirtilen hedef ve faaliyetlerinden 2017
yilina ait olanlarindan tamamini yerine getirmistir. Miidiirliiglimiiziin siirecinde devam eden proje ve
performansi da bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuclariin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz “Performans Izleme ve Degerlendirme Birimi” tarafindan yapilan 2017 yil
performans degerlendirmesinde Zabita Miidiirliigli’niin basar1 oran1 % 100 olarak 6l¢iilmiistiir.

Grafik 4: Performans sonuglari
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Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2017
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IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ :

Belediyemizin birimleri ve diger
kamu kurumlari ile diyalog kurarak
miisterek ¢alisma yapmay1
saglamak, yazigmalarla ilgili tim
islemlerin takibini yapmak ve
sonuglandirmak, Zabita
Miidiirliigiiniin sosyal ve kiiltiirel
faaliyetlerini organize etmek ve
personelin 6zliik haklarimi takip
etmek gorevleri arasindandir.

EVRAK ENVANTERI
EVRAK TURU GELEN GIDEN
Kurum Dis1 Evrak 5.258 8.088
Kurum I¢i Evrak 1.751 2.151
TOPLAM 7.009 10.239

1. Ruhsat ve Evrak Ekibi

Ruhsat evrak ve denetim ekibimize 2017 yili igerisinde, Ruhsat ve Denetim Midiirliigiinden gelen
1929, giden evrak ise 3689 adettir. Bunlarla ilgili yapilan islemleri iligkin tablo asagida belirtilmistir.

2017 YILINDA iSYERLERINE AIT DENETIM TABLOSU

1 Denetimler sonucu tespit zapti tanzim edilen ruhsatsiz igyerleri sayist 474

2 Encilimen karar1 geregi miihiirleme sayis1 675

3 Ruhsat denetim miidiirliigii evraki geregi miihiirleme sayisi 142

4 Midiirligiimiiz ruhsat denetim ekiplerimizin denetimi ile miihiirlenen isyeri 917
sayisi ruhsat denetim miidiirliigii evraki geregi miihiirleme sayisi

5 (Coziim Merkezi - sikayet — dilekce - merkezden gelen anonslar geregi 377
miihiirlenen igyeri sayist

6 Midiirliigiimiiz ruhsat denetim ekiplerimizin denetimi ile miihiir bozma 940
yapilan isyeri sayisi

7 Miidiirliigiimiiz ruhsat denetim ekiplerimizin denetimi ile miihiir agma 1 669
yapilan igyeri sayisi

8 Midiirligiimiiz ekiplerince ruhsat denetim yapilip ruhsatlh oldugu tespit 1091
edilen isyeri sayist

9 Mudiirliigiimiiz ekiplerice ruhsat denetim yapilip bos,kapali ve terki 783
ticaret eden igyeri sayisi

TOPLAM 6.068
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2. Pazar Ekibi:

Ayrica, tezgah tanitim
levhasi, fiyat etiketi, yaka
kimlik karti, Onliik, tarti
aletleri , vb. konularda yeni
yasaya uygun  hale
getirilmistir.

Semt  pazarlarimizda
hirsizlik ve gasp olaylarina
karsi 6 Adet Seyyar
Gilivenlik Kamera Sistemi
ile pazarlarimiz kayit altina
alimmaktadir.

Tlgemizdeki semt
pazarlarinda 2017  yih
igerisinde pazar isgaliye
bedeli toplam1 884.329,00 TL Tahsil edilmistir.

flgemizdeki semt pazarlarinda 2017 yil1 igerisinde tahta devir islemlerinden toplami 13.287,50 TL.
tahsil edilmistir.

flgemizdeki semt pazarlarda 5957 Sayili Hal Kanuna gére pazar kurallarina riayet etmeyen 104
Kisi hakkinda igslem yapilarak enciimene sevk edildi. Toplami 8.597,00 TL idari para cezas1 uygulandi.
6 Kisi hakkinda da sanat ve ticaretten men cezasi uygulandi.

Ilgemizdeki semt pazarlarinda 2017 yil1 igerisinde 1608 sayili kanuna gére pazar kurallarina riayet
etmeyen 47 kisi hakkinda islem yapilarak enclimene sevk edildi. toplami 10.215,00 TL para cezasi
uygulandi.2 Kisi hakkinda sanat ve ticaretten men cezast uygulandi.

flgemiz genelinde 16 adet simit tezgahi, 2 adet pogaca, 25 adet kahvalt1 tezgahi,1 adet Misir-
Kestane tezgahina miisaade edilerek toplam 45.999,00 TL. isgal harc1 tahsil edilmistir.

flgemiz genelinde 12 Isyerine Dondurma Dolab1 miisaade edilmis olup, toplam 21.000,00 TL isgal
harci tahsil edilmistir.

2017 yil1 iginde 9 adet sezonluk kavun — karpuz sergisine miisaade edilmis olup, toplam 22.228,00
TL. isgal harc1 tahsill edilmistir.

flgemiz semt pazarlarindan ve miisaade edilen tezgahlardan (isgaliye —devir iicreti-cezai islemler)
toplam 1.005.655,00 TL tahakkuk ettirilerek tahsil edilmistir.

3. Gecekondu Insaat Ekibi:

Imar ve Sehircilik
Miidiirligiinden 1418 adet evrak
gelmis olup, miidiirliigiimiizden
giden evrak sayisi ise 1406 adettir.
Imar ve sehircilik miidiirliigii
yazilar1 geregi bilgi belge ve
muhtelif evraklar ile ilgili 578 adet
tebligat yapilmistir.

[lgemiz genelinde riskli

yapilar ile ilgili 2368 adet tebligat
yapilmustir.

ZEYTINBURNU BELEDIYESI 311

2017 FAALIYET RAPORU



ZABITA MUDURLUGU

Kaymakamlik yazi isleri miidiirliigii ve belediyemiz imar ve sehircilik miidiirligii yazilar geregi
ilgemiz genelinde bulunan 65 adet ikametgah niifus ve esyadan tahliye edilerek binalar giris kapisindan
miihiirlenmistir. Miihiirii bozarak igeriye giris yapan 60 kisi hakkinda yasal islem yapilmustir.

Seyitnizam Cd. iizerinde bulunan Kuran Petrol yanindaki yapinin ¢okmesi nedeniyle etrafindaki
yapilarin zarar gérmesinden dolay: niifustan tahliye edilen 27 adet bina Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
yazilar1 geregi esyadan tahliye edilmistir.

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii yazilar1 geregi ilcemiz genelinde bulunan 136 adet asansor
mithiirlenerek faaliyetten men edilmistir. Yonetmelige uygun hale gelen 6 adet asansoriin mihri
acilmistir. Imar ve Sehircilik Miidiirliigii yazilar geregi ilcemiz genelinde 11 adet insaat is giivenligi ve
is saglig1 acisindan miihiirlenerek faaliyeti durdurulmus olup, Is saghg ve Is giivenligi mevzuatina
uygun hale getirildiginden Imar ve Sehircilik Miidiirliigii yazilar1 geregi 11 adet insaatin miihrii
agilmustir.

*2017 yili igerisinde imar ve sehircilik miidiirliigiiniin 3194 sayili imar kanununa goére 93 adet
(sundurma-gati kati-ilave iglemler vs) yikim islemine refakat edilmistir.

Miidiirliigiimiizce 189 adet izinsiz olarak yapilan yapilasma (sundurma-gati vs) tespit edilmis olup,
faaliyeti durdurularak imar ve sehircilik midiirliigiine bildirilmistir.

[lgemiz genelinde bulunan ingaatlarin tahta perdeleri olmayan 40 insaat ilgilisi hakkinda tespit zapt1
diizenlenmis olup, Imar ve Sehircilik Miidiirliigi’ne bildirilmis takibi yapilarak perdeler nizami hale
getirilmistir. [lgemiz genelinde bulunan insaatlarin tahta perdeleri siirekli kontrol edilmis olup nizami
hale getirilmistir.

4. Kat1 Atik Ekibi:

2017 Y1l igerisinde
yapilan 81 adet kat1 atik
sozlesmesi sonucu
toplam 70.596.00 TL
tahakkuk ettirilmistir.
5326 Sayili Kabahatler
Kanununa gore ¢evreyi
kirletmeden 1133 kisi
hakkinda toplam
244.178,00 TL. idari
para cezasi uygulandi.

5. Cevre Zabita

Ilgemiz genelinde belediye
emir ve yasaklar1 geregi 385
kisi hakkinda 1608 sayil

. ¢ yasa geregi gore islem
yapilmis olup, belediyemiz

enciimenince 87.395,00.TL

idari para cezast

uygulanmugtir. 1608 sayili

yasaya gore belediyemiz

enclimenince 14 igyeri

= : n B hakkinda verilen kapama
. - : kararlar1 uygulanmustir.
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Izinsiz afis asmadan dolay1 5326 Sayili Kabahatler Kanununa gore 23 kisiye 6.920.00 TL idari para
cezasi uygulanmustir.

[lgemiz Maltepe Mahallesi ve Merkezefendi Mahallesinde kacak harfiyat dokiimii yapan 2 arag
ilgilisi hakkinda 5236 sayili Kabahatler Kanununa gére 23.200.00 TL idari para cezas1 uygulanmustir.

llgemiz smirlar igerisinde ve koprii altlarinda ¢adir kurarak etrafi rahatsiz  eden Esmer
Vatandaglara ve Miiltecilere mani olunarak olumsuzluklar giderilmistir.

flgemiz genelinde Y&netmeliklere aykiri olan 42 adet isyeri tabelalar1 Fen isleri miidiirliigii ekipleri
ile miigterek yapilan ¢alisma sonunda kaldirilmig olup Yo6netmeliklere uygun tabelalar astirilmigtir.

[lgemiz genelinde Telekom — Igdas — Bedas - Iski vs. gibi firmalarin yapmus olduklari kazilar ilgili
141 adet tebligat yapilmigtir. Tebligat sonucunda yapilan kontrollerde kazilan yerleri eski haline
getirmeyen 46 firma hakkinda tespit tutanag: tanzim edilerek Fen Isleri Miidiirliigiimiize bildirilmistir.
95 adet kazilar ise tebligat sonucu eski haline getirdigi goriilmiistiir.

flgemiz genelinde yapilan kontrollerde kaldirim ve yollarda gériilen olumsuzluklar (Yol Sinir
Elemani, Yol Cékmesi vb.) hakkinda 28 adet tespit tutanag: tanzim edilerek Fen Isleri Miidiirliigiimiize
bildirilmistir.

flgemiz genelinde tiim firinlarda ekmek ve pide satislari ile ilgili gramaj ve hijyen yoniinden
denetimleri yapilmigtir.

Y1l igerisinde Yapilan denetimlerde 6502 sayili Tiiketiciyi Koruma Kanununa gore fiyat tarifesi
asmayan 1 firin ilgilisi hakkinda yasal islem yapildi.

Y1l igerisinde yapilan denetimlerde ruhsatsiz faaliyet gdsteren 11 adet Ekmek lavag ve pide firini
miihiirlenerek faaliyetten men edilmistir.

6. Sikayet ve Céziim Ekibi

3948 Adet ¢6ziim merkezinden gelen sikayetler degerlendirilerek tamami sonuglandirilmistir.
Coziim merkezinden, vatandastan gelen sikayet dilekcesi ve merkezden gelen sikayetler geregi
ruhsatsiz olarak faaliyet gosteren 377 adet igyeri miihiirlenmistir.

Coziim Merkezi - Fen Isleri
Miidiirligiinden ve sikayet
iizerine gelen su sizintisiyla
ilgili 279 adet evrak
tebligat1 yapilmstir.

Giiriilti yapmaktan
dolay1 5326 sayili
kabahatler kanununa gore
15 kisiye 17.308,00 TL
idari para cezai islem
uygulanmustir,

5326 sayili Kabahatler
Kanununa gore Emre aykir
davranistan 2 Kisiye 454
TL idari para cezasi
uygulandi.
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7. Sosyal Isler Ekibi:

4965 Adet yardima

muhta¢ vatandasin tahkikati
yapilarak sonuclandirilmstir.

[lgemiz genelinde
bulunan kimsesiz vatandaslar
Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesinin Kimsesiz
vatandaslarin kaldigt

tesislerine gotiiriilerek teslim
edilmistir.

Baskanhigimizca flgemiz
genelinde bulunan Okullara
Sosyal  lIsler  ekibimiz
tarafindan Ogrencilere 14.498
adet kartasiye ¢eki ve 110,000
adet defter dagitimina refakat
edildi.

8. Seyyar Isgal Ekibi:

Tretuvar  isgalinden
dolay1 5326 sayili
kabahatler kanununa gore
393 kisiye toplam
42.837,00 TL idari para
cezasi uygulandu.

flgemiz genelinde ana
arter ve sokaklarda arag
paralanmamasi i¢in konulan
2434 adet duba, park
yapilmaz  levhast  vb.
toplanarak inta¢ edilmistir.

flgemiz genelinde 68
adet seyyar faaliyette
bulunan seyyar arag ve
87.412. TL.idari para cezasi
uyguland.

5326 Sayili Kabahatler
Kanununa gore Cevreyi
Rahatsiz etmekten 186 kisi hakkinda yasal islem yapilarak 20,274 TL idari para cezasi uygulanmistir.
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9. Yaya Devriye Ekibi:

58 bulvar basta olmak {izere, Merv
Caddesi, Sehit Er Yavuz Bahar
Sokak, 14 Sokak ,Hoca Ahmet
Yesevi Caddesi, 74-75 Sokakta
‘ vatandaslarimizin huzur  ve

[lgemizin prestij caddesi olan

siikuneti igin, yaya devriye
ekibimiz seyyar ve isgallere mani
- olmustur.
.\"’\'\\\\BUR”(/ -
‘ Ramazan ve kurban

ZABIT,
" bayramlarinda sabah 08.00.ile

24.00 saatleri arasinda seyyar
faaliyetlerine mani olunmustur.

10. Trafik Ekibi:

2017 yili igerisinde nakliyeciler
sitesinde 2 personel gorev yapmis
olup, ambarlardan ¢ikis yapan
araglardan toplam 1.319.000,00 TL.
ticret tahsil edilmistir.

Kotli goriiniime sebep olan ve
gevreyi rahatsiz  edici  islerin
yapildig1 barinak haline gelmis bir
cok hurda aracm ilgililerine

ulasilarak Ilge Emniyet Miidiirliigii -
Trafik ekiplerince araglarin

bulunduklar1 yerden kaldirilmasi ‘
saglanmugtir.

02.03.2017 Tarih ve 2017/2-11
Sayili UKOME karar1 geregi Agir
Tonajli araglarin Telsiz ve Bestelsiz Mahallerine girislerinin engellenmesi konusunda lce Emniyet

Miidiirligii ekiplerine yardime1 olunmustur.
11. ilge Emniyet Miidiirliigii ile Yapilan Miisterek Denetimler:

Kaymakamlik Makaminin Kumar Oynatmak ve 4207 sayili Kanun ve 2559 Sayili Kanunun 3.
Maddesine muhalefetten 25 adet Kahvehane ve internet salonu hakkinda vermis oldugu siireli
faaliyetten men kararlar1 uygulanarak isletmeler faaliyetten men edilmis olup kontrolil saglanarak siire
sonunda miihiirleri agilarak faaliyetine izin verilmistir.

flge Emniyet Miidiirliigii ekipleri ile miistereken kurulan Giiniibirlik Kiralanan Yerler Denetim
Komisyonunca yapilan denetimlerde ilgemiz genelinde ruhsatsiz faaliyet gosteren 33 adet apart,
pansiyon ve otel miihiirlenerek faaliyetten men edilmistir.
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Midiirligimiiz ve Emniyet
Midiirliigii ile miisterek kurulan
mobil huzur ekibi dilencilik yapan
677 kisi hakkinda 5326 sayili
kabahatler kanununa istinaden
toplam 73.793,00 TL. idari para
cezasl uygulanmig olup,
iizerlerinden ¢ikan 6.791 TL
enciimen karar1 ile kamuya
aktarilmistir.

Ilgemiz genelinde 1siklarda,
otobiis duraklarinda, ana cadde ve
yol kavsaklarinda su, mendil, cam
silme vb. faaliyetlerde bulunarak
gevreyi rahatsiz eden 1314 kisi
hakkinda 5326 sayili Kabahatler
Kanununa gore toplam 143.226 TL

idari para cezasi uygulanmustir.

13. Mobil Park EKkibi:

Miidiirliigiimiiz ve
Emniyet Midiirligii
ekipleri  ile  miisterek
kurulan  Mobil  Park
Ekibimizce ilcemiz
genelinde bulunan park ve
yesil alanlarda yapilan
uygulamalar neticesinde
5326 sayili Kabahatler
Kanununa gore Kimlik
bildirmeyen 9 kisi
hakkinda 981 TL , Cevreyi
rahatsiz etmek ve
dilencilik yapmaktan 87
kisi hakkinda 9.483,00 TL
idari para cezasl

uygulamstir.
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14. Uyusturucu Kullanimi ve Bagimhilikla Miicadele EKibi:

Miidiirliigiimiiz, llge Saglik Miidiirliigii, [lge Emniyet Miidiirliigii ve Ilge Milli Egitim Miidiirliigii
ile miigterek kurulan bagimlilikla miicadele ekibimiz, 2017 Yili igerisinde 42 Kurum ve Kurulusta
(Liseler,Kuran Kurslari,Siirlicii kurslar1 vb.) 3975 06grenciye ulagarak uyusturucu kullanimi ve
bagimlilikla miicadele konularinda gitim seminerleri verilmistir.

15. 4207 Sayih Kanun ve 4250 Sayih Kanuna Gére Yapilan islemler:

4207 Sayih Tiitiin Uriinleri Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun geregi kapali
alanda sigara i¢cilmemesi konusunda Kaymakamlik Makaminca olusturulan miisterek denetim ekibi ile
10.382 igyeri denetlenmistir.

Bu denetimler sonucu 215 isyerinde kapali alanda sigara icildigi tespit edilmis ve igyerlerine
Kaymakamlik Makaminca 1.769.730.- TL sigara i¢en 270 kisiye ise toplam 35.316.- TL para cezasi
uygulanmstir.

4250 Sayili tiitiin mamulleri ve alkollii igki satig1 hakkindaki kanununa muhalif davranan 13 igyeri
ilgilisi hakkinda zabit tutularak, Kaymakamlik Makaminin onay1 ile 239.254.- TL para cezasi

uygulanmustir.

16. Merkez Telsiz Gece - Gundiiz EKibi:

Merkeze gelen 541
adet sikayet
ekiplerimize verilerek
degerlendirilmistir.
Mesai bitimi ve hafta
sonu 442 cenaze
miiracaati alinmig
olup, belediyemizce
ara¢ ve yemek
ihtiyaglar gibi
hizmetlerin cenaze
sahiplerine ulagmasi
i¢in ilgili birimlerle
koordinasyon
saglanmigtir.

1608 Sayili yasa
geregi agma kapama
saatlerine riayet
etmeyen 80 adet isyeri
ilgilisine yasal islem

yapilmus olup,
Belediyemiz enciimeni tarafindan verilen 18.160,00 TL idari para cezas1 uygulanmistir. Arag¢ TAKIP
Sistemi kullanilarak ekiplerimizin hizli ve etkili koordinasyonu saglanmaistir.
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17. Kurban Bayrami Calismalari:

Kurban bayraminda ekiplerimiz gorevlendirilmis olup, ilce Kurban Komisyonu tarafindan 4 adet
Kurban satig yerine ve 30 adet Kurban Kesim yerine miisaade edilmistir.

Ayrica ekiplerimizce gerekli tedbirler alinarak kurban bayrami siiresince nizam ve intizam
saglanmis olup, izin verilmeyen alanlarda kurban kesimi yapan 8 kisi hakkinda 5326 sayili kabahatler
kanununa gore ¢evreyi Kirletmekten 872.00 TL idari para cezas1 uygulanmustir.

18. Baskanh@imiz Sosyal Etkinlikleri:

- 30 Agustos Zafer Bayrami
- 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami
- 10 Kasim ATATURK’U Anma Térenlerinde Atatiirk Biistiine Celenk Konulmustur.

Baskanhigimizca diizenlenen;

- Iftar programlari,

- Limonata, ¢orba ve asure dagitimlari,

- Nevruz bayramu etkinlikleri,

- Asure dagitimi,yoresel tatlar ve radyo festivali ,

- Feslegen dagitimi, yoresel giinler

- 18. Merkezefendi geleneksel tip festivali,

- 15 temmuz demokrasi ve Milli Birlik giinii etkinlikleri,

- 9.cumhuriyet kosusu ve Avrasya Maratonu

- Cumhuriyet bayrami konseri,

- Deprem tatbikatinda gorev yapilarak nizam ve intizam saglanmustir.
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[lgemiz genelinde tiim cami énlerinde cuma giinleri cuma namaz vakitlerinde ve ilgemizde cenaze
torenlerinde gerekli 6nlemler alinarak nizam ve intizam saglanmaktadir.

flgemiz genelinde tiim okul &nlerinde her giin trafik acisinda 6grencilerin giivenli bir sekilde
okula giris ve ¢ikislart saglanarak gerekli dnlemler alimustir.

19. Ozel Giivenlik:

Zeytinburnu Belediye Baskanligimiz Hizmet Binalar1 ve Parklarda 23 Giivenlik Noktasinda 24
SAAT, 3 Giivenlik Amiri Olmak Uzere 203 Giivenlik Gorevlisi ve Toplam 206 Personel ile gorev
yapilmustir.

Belediyemiz etkinlik ve organizasyonlarinda giivenlik personelimiz gorevlendirilerek nizam ve
intizam saglanmstir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Muhammed KISA
Harcama Yetkilisi



