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BAKAN SUNUSU

Diinyada ve Ulkemizde yasanan hizli ve ¢cok yonli degisim surecleri ile vatandaslarimizin ¢esitlenen
talepleri, 6zellikle birokratik yapi ve yonetim anlayisinda kokli bir yeniden yapilanmayi glindeme
getirmistir.

Ulkemizde baslattigimiz, kamu harcama ydnetiminin iyilestirilmesine ve buitce siirecinin etkinliginin
arttirlmasina yonelik reform calismalari kapsaminda; kamu kurumlarinin politika olusturma kapasite-
lerinin arttirllmasi, bltce hazirlama ve uygulama sureclerinde mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin
etkin ve verimli bir sekilde kullanihp kullanilmadiginin izlenmesi ve bunun Gizerine kurulu bir hesap
verme sorumlulugunun gelistirilmesi konularinda 6nemli gelismeler kaydedildi.

Yonetime geldigimizden bugtine asla taviz vermedigimiz mali disiplin 6zellikle kiresel krizin ortaya
¢iktigi andan itibaren ekonomimize ¢ok 6nemli bir direng mekanizmasi kazandirmistir. Bu sayede ge-
lismis ve gelismekte olan (lkelerin derinden hissettikleri mali yipranmalar bizde kendisini pek fazla
goOsterememis ve boylece krizin etkileri Glkemizde yansima bulamamistir. Kisacasi; mali disiplin tlke-
mizde saglanan finansal ve reel istikrarin tasiyici kolonu olmustur.

Sagladigimiz biitge disiplinin en 6nemli hukuki dayanagi 2005 yilinda yurirlige giren ve bitce refor-
mu olarak nitelendirilen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'dur.

Kaynaklarin performans esasina gore dagitilmasini temel alan ve hesap verebilirligin sonug tzerine
odaklandigi bir biitceleme anlayisi bu Kanun ile kamu harcamalari mekanizmasinin temeline oturtul-
mustur.

Kamuda stratejik yonetim ve performans esasli blitceleme yaklasiminin benimsenmesi, iyi yonetisim
acisindan olumlu katkilarin elde edilmesini beraberinde getirmekte ve performans gostergelerinin
olusturulmasi zorunlulugu nedeniyle kuruluslarin, her tirli planlama ve uygulama faaliyetlerini; et-
kinlik, yerindelik, katihmcilik, seffaflik ve hesap verme sorumlulugu ilkeleri dogrultusunda sekillendir-
melerini saglamaktadir.

Bu kapsamda; glinlimiiziin hizla degisen sartlarina ayak uydurmak ve belirlenen hedeflere ulasmak
amaciyla, dogru stratejilerin belirlenmesi ve etkin olarak uygulanmasi ile sonuglarinin stirekli deger-
lendirilmesini gerektiren stratejik yonetim anlayisina yardimci olmak tizere Bakanligimizin hedef, gos-
terge ve faaliyetler ile kaynak ihtiyacina iliskin bilgileri iceren 2014 Yili Performans Programi hazirlan-
mistir.

Hazirlanan Program hedeflerinin basariyla gerceklesmesini ve tilkemize hayirli olmasini temenni edi-
yor, emedi gegen tim calisanlarimiza tesekkir ediyorum.

Hayati YAZICI
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BAKAN YARDIMCISI SUNUSU

5018 sayili Kanunun ilgili maddesiyle kamu idarelerinin; kalkinma plan-
lari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢cerceve-
sinde gelecege iliskin misyon ve vizyon olusturmalari, stratejik amaclar
ve olcllebilir hedefler saptamalari, performanslarini dnceden belirlen-
mis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmeleri ve kamu hizmetlerinin
istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi icin buitceleri ile program
ve proje bazinda kaynak tahsislerinin stratejik planlarina dayandirilma-
lari zorunlulugu getirilmistir.

Performans programi ile bitcenin tek bir dokiimanda birlesmesiyle
olusan Performans Esasli Butge; yerlesmesi ve sonug almasi uzun yillar
stren, kilturel degisimle yakindan ilgili olan, yonetimin sahipligini, ta-
kibini gerektiren ve hesap verebilirligi kamu yonetiminde ilke olarak benimsemis kurumlarda sonug
alinabilen bir sistemdir.

Glnimuzde yasanan surekli degisim ortami ve kati rekabet kosullar, sorunlarin gecici tedbirlerle
zamana yayllmasi yerine, kamu kurumlarini, uzun dénemli 6nlemler almaya zorlamakta ve etkili bir
kamu yOnetimi icin stratejik diisinmenin, stratejik kararlar almanin ve stratejik yonetim siireclerinin
gelistirilmesini gerekli kilmaktadir.

Rekabetin artarak acimasiz bir hale gelmesi, kamuda da yeni yonetim anlayislarinin dogmasini zorun-
lu kilmistir. Bu dogrultuda, cagdas kamu yonetiminin glincel unsurlari olan toplam kalite yonetimi,
stratejik yonetim, 6ngorulebilirlik ve nihayetinde performansa dayali planlama ve programlama gibi
yeni yonetim anlayislari 6n plana ¢ikmistir.

Yeni kamu yonetimi anlayisi cercevesinde, uygulamaya koydugu 2013-2017 Stratejik Planinda yer alan
amac ve hedefleri gerceklestirmek icin yola ¢ikan Bakanligimiz, “en kolay ve en guivenli ticaret” vizyo-
nu dogrultusunda biyik bir gayret ve heyecanla Urettigi proje ve islerle Gilkemizin 2023 hedeflerine
ulasmasina katki saglamayi amacglamaktadir.

Tahsis edilen kaynaklarin, kamu idarelerinin vizyon, misyon ve hedefleri dogrultusunda kullaniima-
sini saglamayi amaclayan ve performans gostergeleri vasitasiyla bunu somut verilerle degerlendiren
Performans Esasli Blitceleme Sistemi, idarelerin bitceleri ile performans programlarinin tek bir doki-
manda birlesmesidir.

Kaynaklarimizin bu vizyon ve stratejimize uygun olarak tahsis edilmesiyle, hedeflerimiz sadece uzak
hayaller olarak kalmamis, gerceklestirmeye kararl oldugumuz somut hedefler haline gelmistir.

Bu anlayisla hazirlanan Bakanhigimiz 2014 yili Performans Programi personelimizin 6zverili calismala-
riyla tamamlanmistir. Performans Programinin hazirlanmasinda emegi gegen tim calisanlarimizi teb-
rik ediyor, Performans Programinin iyi bir sekilde uygulanmasini ve tilkemize hayirli olmasini temenni
ederim.

Fatih METIN
Bakan Yardimcisi



MUSTESAR SUNUSU

2013-2017 doénemini kapsayan bes yillik stratejik planimiz ile ortaya
koydugumuz hedeflere emin adimlarla yirtyoruz.

Her plan, bir harekete ge¢me taahhiidi ve olusturuldugu andan itiba-
ren yalnizca bir iyi niyet ve umudun ifadesidir. Ancak, plan ise donus-
tikee, kararlara eylemler eslik etmeye baslayinca sonuglar filizlenmeye
baslar. Stratejimiz, umdugumuz bir sey degil, ugrunda calistigimiz bir
sey haline gelir.

) \pd+
_
‘ x 2014 yili Performans Programimiz, “en kolay ve glivenli ticaret” vizyonu-
muzu hayata gecirmek lzere kaynaklarimizi en iyi sonuclari ve katkilari
saglayacak sekilde yonlendirdigimizi gosteren calismalarimizin bir Grinidur. Kaynaklarimizi, stratejik
girisimlerimize adadigimizin somut bir 6rnegi, eylemlerimizin rotasinda oldugunun acik bir gosterge-
sidir. Hesap verebilirligi, seffafligi, verimliligi ve katilimciligi, varlik sebebimizi olusturan ve bizi parlak
bir gelecege ulastiracak sonuglarimizin tizerine insa eden anlayisimizin bir tezahtrtdur.

“Gelisme, ekonomik zenginlikten ziyade insan enerjisi meselesidir” der modern yonetim anlayisinin
mimari Peter Drucker. Performans Programimiz, tGlkemizin dort bir yaninda tiikenmeyen enerjisi ile
fark yaratmaya, deger katmaya odaklanmis, “Ancak urettigimle varim!” diyen insan kaynagimizin, ul-
kemizi yeni ufuklara tasima gayretinin bir yansimasidir.

GUmrik ve Ticaret Bakanhgi, degisime 6ncilik eden her bir ferdi, her bir “bilgi iscisi” ile sahiplendigi
blyik hedefleri gerceklestirecek heyecan ve glce sahiptir. Bu ruh ve irade gticu, bizleri 2023'tin mu-
reffeh Turkiye'sine tasiyacaktir.

Bu duygu ve distincelerle, Bakanligimizin 2014 yili Performans Programi’nin basarili bir sekilde hayata
gecirilmesini dilerim.

Basarilarina yaptigimiz katki ile kendimizi degerlendirdigimiz paydaslarimizi ve tim kamuoyunu bu
Program’i hazirlamak suretiyle aydinlatan ¢alisma arkadaslarima tesekkur ederim.

Ziya ALTUNYALDIZ
Mustesar
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Giimriik ve Ticaret Bakanhgi

I. GENEL BILGILER

A.YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR

06.04.2011 tarihli ve 6223 sayili Kanunun verdigi yetkiye dayanilarak 03.06.2011 tarihli ve 640 sayih
GUmrik ve Ticaret Bakanhgi'nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname ile Ba-
kanlar Kurulu’'nca kurulmasi kararlastirilan Gimruk ve Ticaret Bakanhgi’nin gorevleri sunlardir:

e GUmruk politikasinin hazirlanmasina yardimci olmak ve uygulamak; gimrik hizmetlerinin suratli,
etkili, verimli, belirlenmis standartlara uygun sekilde ytrutilmesini saglamak ve denetlemek.

e c ticaret hizmetlerine iliskin ana hedef ve politikalarin belirlenmesine yardimci olmak, belirlenen
ticaret politikasini uygulamak, gerekli koordinasyonu saglamak.

e Diger kurum ve kuruluslarin ic ticaret politikasini etkileyen faaliyet, temas ve diizenlemelerinin,
genel ticaret politikasina uygunlugunu saglamak; ilgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi halinde s6z
konusu faaliyet, temas ve diizenlemelerin koordinasyonunu ve yiritilmesini temin etmek.

e GUmruk Kanunu, gimruk islemleriyle ilgili diger mevzuat ve uluslararasi sézlesmelerin uygulan-
masini saglamak; giimriikce onaylanmis bir islem veya kullanima iliskin is ve islemleri ylritmek;
gumruk kontroliine tabi kisi, esya ve araclarin muayene ve kontrollini yapmak.

e GUmrlk tarifesini hazirlamak; glimrik vergileri ile giimrik idarelerince tahsil edilmesi gereken ver-
gi, fon ve diger mali yiiklerin tahakkuk, tahsil, takip ve kontroliinii yapmak; ertelenmis kontrol ve
sonradan kontrol hizmetlerini ylritmek; ihtilafli durumlarda uzlasmaya iliskin islemleri diizenle-
mek ve yirGtmek; gimrik isleriyle ilgili istatistiki bilgileri Gretmek, toplamak, degerlendirmek ve
actklamak.

e Gecici depolama yerleri, antrepolar, ambarlar, lojistik merkezleri, tasfiyelik esya depolari, maga-
zalar ve satis reyonlari acilmasi ve isletiimesine izin vermek, isletmek, islettirmek ve denetlemek;
glmrik mevzuatina gore tasfiyelik hale gelen esyanin tasfiye islemlerini yGriitmek.

e  GUmrukla yer ve sahalarda miinhasiran, Turkiye Cumhuriyeti Gimrik Bolgesinde gerektiginde il-
gili kuruluslarla isbirligi yapmak suretiyle kagakgiligi dnlemek, izlemek ve sorusturmak.

e Kara ve demiryolu kapilari ile gimruk teskilati bulunan hava ve deniz limanlarinda, serbest bélge-
ler, antrepolar ile gimrukli yer ve sahalarda ve Turkiye Cumhuriyeti Gimrik Bolgesinde giimriik
muhafaza gorevlerini yerine getirmek.

e  GUmrukll yer ve sahalarda koordinasyonu saglamak ve kamu diizeninin bozulmasini 6nleyecek
tedbirleri almak.

e Bakanlik hizmetlerine iliskin olarak uluslararasi kuruluslarin ve Avrupa Birliginin calismalarini takip
etmek, Avrupa Birligine uyum calismalarini yirttmek ve bu konularda gorts olusturmak.

2014 Yili Performans Programi 13



Giimriik ve Ticaret Bakanhgi

Bakanhgin sorumlulugunda bulunan tlketici Grlnlerinin piyasa gdzetimi ve denetimini yapmak
veya yaptirmak, denetimlere dair mevzuat, politika ve uygulamalarin koordinasyonunu saglamak.

Ticaret odalari, sanayi odalari, ticaret ve sanayi odalari, deniz ticaret odalari, ticaret borsalari, Tur-
kiye Odalar ve Borsalar Birligi, esnaf ve sanatkar meslek kuruluslarina ait hizmetleri ilgili diger ba-

kanliklarla isbirligi suretiyle yurtitmek.

Evrensel kabul gérms tuketici haklarinin saglanmasi ve korunmasina yonelik hukuki ve idari ted-
birleri almak, tiiketicinin korunmasini saglayici inceleme, arastirma ve diizenlemeler yapmak.

Esnaf ve sanatkarlar ile kooperatifcilige iliskin politikalari, ilke ve hedefleri ilgili kuruluslarla isbirligi
yaparak belirlemek, stratejiler gelistirmek, sonuglari izlemek ve degerlendirmek.

Sirketler, kooperatifler ve ticaret sicili memurluklari ile esnaf ve sanatkar sicil kayitlaryla ilgili hiz-
metleri ylritmek ve bunlari denetlemek.

Bakanhgin gorev alanina giren konularda laboratuvarlar kurmak ve calismalarini yiritmek.

GUmrik musaviri ve yardimcilariyla yetkilendirilmis glimrik musavirlerine iliskin gerekli diizenle-
meleri yapmak ve denetlemek.

Mevzuatla Bakanliga verilen diger gorev ve hizmetleri yapmak.

2014 Yili Performans Programi 14



Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

B. TESKILAT YAPISI

649 sayil KHK ile degisik 640 sayili GUimrik ve Ticaret Bakanlhgi'nin Tegkilat ve Goérevleri Hakkinda
Kanun Hikmiinde Kararname uyarinca; merkez, tasra ve yurtdisi hizmet birimleri ile iliskili kurumdan
meydana gelmektedir.

MERKEZ TESKILAT

e GUmriukler Genel Mdurlug

e GUmrikler Muhafaza Genel Midurlugu

e icTicaret Genel Midiirligi

¢ Risk Yonetimi ve Kontrol Genel Mudurlugu

e Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurligu
e Esnaf ve Sanatkarlar Genel Mudurligu

e Kooperatifcilik Genel Mudurlig

e Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Genel Miduirltigi
e Tasfiye Hizmetleri Genel MidirlGgu

e Rehberlik ve Teftis Baskanhgi

e Strateji Gelistirme Baskanlig

e ic Denetim Birimi Baskanhg:

e Hukuk Musavirligi

e Personel Dairesi Baskanhgi

e Egitim Dairesi Baskanligi

e Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

e Bilgiislem Dairesi Baskanhg:

e Basin ve Halkla iliskiler Musavirligi

e Ozel Kalem Mudirlugu

iliskili Kurum

e Rekabet Kurumu
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Gumriik ve Ticaret Bakanlhgi

TASRA TESKILATI

1. Bolge Miidiirliikleri

16 GUmrik ve Ticaret Bolge Mudurlig

155 GUmrik Middrliaga

29 Giimriik Muhafaza Kacakcilik ve istihbarat Mudirliigu
23 Tasfiye isletme Sube Muddirlig(i

16 Personel Midurlag

6 Laboratuvar Mudurlugu

olarak faaliyette bulunmaktadir.

Ulkemizde 27 kara, 7 demiryolu, 60 deniz ve 50 hava olmak tizere toplam 144 hudut kapisi bulunmak-
tadir. Kara hudut kapilarinda 26, demiryolu hudut kapilarinda 7, deniz hudut kapilarinda 43, hava hu-
dut kapilarinda 11 Glimruk Madurligi bulunmaktadir. Bunlardan baska; deniz hudut kapisi olmayan
fakat limanda bulunan 7, kara hudut kapisi olmayan fakat sinirda bulunan 4, serbest bélgede bulunan
9, ic giimruk olan 51 Glimrik Muduarliga bulunmaktadir.

Kara Hudut Kapisi 27 26
Demiryolu Hudut Kapisi 7 7
Deniz Hudut Kapisi 60 43
Hava Hudut Kapisi 50 11

Deniz Hudut Kapisi Olmayan Fakat Limanda Bulunan Giimriik Mudrltkleri = 7
Kara Hudut Kapisi Olmayan Fakat Sinirda Bulunan Glmrik Middrlukleri - 4
Serbest Bolge Glimrik Mudurltkleri - 9
ic Gimriik Midrliikleri - 51

*30.07.2013 tarihi itibariyle mevcut Glimriik Mdd(irliiklerinin sayisi 155 olup; Nusaybin, Kapikéy ve Cobanbey Guimrik Mud(r-
|Gkleri hem kara hem demiryolu sinir kapisi olmasi nedeniyle sayi 158 olmaktadir.
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

2. il Mudurlikleri

08.06.2011 tarihli ve 27958 mukerrer Resmi Gazete'de yayimlanan 640 sayili Gimrik ve Ticaret Bakan-
hginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun HilkmUiinde Kararnamenin “Tasra Teskilati” baslikl Gegici 4
Uincli maddesi uyarinca kurulan Ticaret il Muddrlikleri, 81 ilde faaliyetlerine devam etmektedir.

YURT DISI TESKILATI

02.09.2008 tarihli ve 2008/14541 sayili Bakanlar Kurulu Karariile 10 giimriik musavirligi, 13.08.2012 ta-
rihli ve 2012/3681 sayili Bakanlar Kurulu ile 3 gimrik musavirligi ve 3 glimrik ataseligi kurulmustur. 2
gumrik musavirligi ve 2 glimriik ataseligi kadrolarinin kurulacagi tlkelere iliskin ¢alismalar ise devam
etmektedir.

Giimriik Miisavirlikleri

e AB Nezdinde Turkiye Daimi Temsilciligi (Briiksel)
e Briksel
e Washington

e Moskova
e Kahire

e Berlin

e Baki

e Astana

e Pekin

e Sofya

o Lefkosa
e Bikres

o Seul
Giimriik Ataselikleri
e Urumiye
e Erbil

e Batum
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Glimruk ve Ticaret Bakanhg

TESKILAT SEMASI

BAKAN
YARDIMCISI
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Glimruk ve Ticaret Bakanhg

C.iINSAN KAYNAKLARI

Bakanhgimizda 31.12.2013 tarihi itibariyle, s6zlesmeli personel, stirekli ve gecici isciler dahil merkezde
2232, bolge ve il mudurliklerinde 11761, doner sermayede 756 ve yurt disinda 2 olmak tizere toplam
14751 personel hizmet sunmaktadir.

MERKEZ 2038 2037 2217
TASRA 7983 9090 11750
DONER SERMAYE 553 517 612
YURTDISI 7 6 2
MERKEZ 11 10 15
TASRA 14 13 11
DONER SERMAYE 176 151 144
MERKEZ 902 939 856
TASRA 6947 6136 4354
DONER SERMAYE 264 300 205
YURTDISI 13 14 18
MERKEZ 15 16 9
TASRA 36 37 39
DONER SERMAYE 37 62 69
YURTDISI 0 0 0
TOPLAM 88 115 117
GENEL TOPLAM BO$S KADRO 8214 7504 5550
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Gumriik ve Ticaret Bakanlhgi

KADRO DURUMU

Grafik 1: Bakanhk dolu-bos kadro durumu*

1 Dolu Kodro Bos Kadro

*Bakanlik kadrolarinin 31.12.2013 tarihi itibariyle dolu ve bos seklindeki durumu
ile bunlarin toplam kadro sayisina orani Grafik: 1'de gérilmektedir.
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Grafik 2: Bakanlik dolu-bos kadro orani dagilimi*
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*Bakanlik genel kadrolarinin 31.12.2013 tarihi itibariyle dolu ve bos seklindeki du-
rumunun merkez, bélge, il ve yurt disi teskilatlarina sayisal dagilimi Grafik: 2'de

goriilmektedir.
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D. DIGER HUSUSLAR
Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi:

GUmruk ve Ticaret Bakanligi, Basbakanhk Glimrik Mustesarlidi (mdlga) ile Sanayi ve Ticaret Bakanli-
gr'nin (mulga) bazi birimlerini birlestiren 08.06.2011 tarihli 27958 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
640 sayili Gimruk ve Ticaret Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname
ile kurulmustur.

Bakanhgimiz butcesi gider tahakkuklari Maliye Bakanligina bagh Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi-
na bunyesinde bulunan Saymanlik¢a 01.08.2013 tarihine kadar yurittlmustir. 01.08.2013 tarihinden
itibaren Bakanhgimiz hizmet binasinda kurulan ve Maliye Bakanligina bagl olan saymanlik¢a Bakanli-
gimiza ait gider buitcesi tahakkuklari ile 6deme islemleri yapilmaktadir.

Bakanhgin 6n mali kontrol islemleri, harcama birimlerince yapilan gider tahakkuklarinin gerceklestiril-
mesi asamasinda 5018 sayili Kanuna gore Mali Hizmetler Birimi tarafindan gergeklestiriimektedir. 5018
saylll Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun Besinci Kisminda “i¢ kontrol sistemi” diizenlenmistir.

Bu kisimda, i¢ kontrol sistemine iliskin olarak; i¢ kontroliin tanimi ve amaci, kontroliin yapisi ve isleyisi,
on mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumlu-
luklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim, i¢ denetginin gorevleri, ic denetgilerin
nitelikleri ve atanmasi, ic denetim koordinasyon kurulu, i¢ denetim koordinasyon kurulunun goérevleri
hususlarina yer verilmistir.

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol, “idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yurutilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yone-
tim bilgisinin zamaninda ve glvenilir olarak Uretilmesini saglamak tzere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve siirecle ic denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitinu” olarak tanim-
lanmistir.

5018 sayili Kanunun 57 nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin
harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 5n mali kontrol ve i¢c denetimden olustugu belirtil-
mis, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin;

« Mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip olunmasi,

+ Maliyetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,

+ Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

« Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi,

« Kapsaml bir yonetim anlayisi ile uygun bir calisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi,
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bakimindan ilgili idarelerin Gst yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluk-
lar g6z 6nlinde bulundurulmak suretiyle gerekli nlemlerin alinmasi dngorilmustir. Maliye Bakanligi
tarafindan hazirlanarak 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanan yururlige giren
Kamu ¢ Kontrol Standartlari Tebligine gére, Kamu idareleri tarafindan gérev alanlari cercevesinde her
tarlt yontem, stireg ve ozellikli islemlere iliskin olarak belirlenebilecek ayrintili standartlar, 5018 sayili
Kanuna, ilgili diger mevzuata ve Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uygun olmak ve idareye miinhasir
spesifik stireclere iliskin olmak zorundadir. idarelerce gerek gériilmesi halinde hazirlanabilecek idare
Ayrintili i¢ Kontrol Standartlari, idarelerin yasal ve idari yapilari ile personel ve mali durumlari gibi her
bir idarenin kendine 6zgi kosullari dikkate alinarak katihmci yontemlerle belirlenecek ve Ust yonetici
onayini izleyen 10 isguini icinde Maliye Bakanhgdina gonderilmesi gerektigi belirtiimektedir.

ilgili tebligi dogrultusunda; i¢ kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu sagla-
mak, yapilmasi gereken calismalarin belirlemek tizere, Bakanhgimiz “i¢c Kontrol Standartlari Eylem Pla-
ni” hazirhk calismalari Strateji Gelistirme Baskanliginca devam etmektedir.

Denetim ve Kontrol isleri:

5018 sayili Kanunun 11 inci maddesinde; Ust Yoneticilerin, mali ydnetim ve kontrol sisteminin isleyi-
sinin gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden
sorumlu olduklari ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ de-
netciler araciligiyla yerine getirecekleri hikme baglanmistir.

Buna gore Ust yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢c kontrol sisteminin bir
geregi olarak yazili prosedr ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tlrli diizenlemelerin yapilmasi,
Harcama Yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari cercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin
olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

Ust yoneticiler ve biitce ile ddenek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil, is ve islemlerinin amaclara,
iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigi-
ni iceren i¢ kontrol glivence beyanini diizenler ve birim faaliyet raporlari ile idare faaliyet raporlarina
eklerler.

ic kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, ydneticilerin gorisu, kisi ve/veya idarelerin
talep ve sikayetleri ile i¢c ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinarak yilda en az
bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli dnlemler alinir.

Kanunun 60, 61, 63 ve 64 (incii maddelerinde, Mali Hizmetler Birimleri, Muhasebe Yetkilileri ve ic De-
netgcilerin i¢ kontrol alanindaki gérev ve sorumluluklarina yer verilmistir.

Buna gore; mali hizmetler birimleri, idarenin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygu-
lanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapmak ve 6n mali kontrol faaliyetini yUrtitmekten,
Muhasebe Yetkilileri, 6deme emri belgesi ve eklerinin kontroliinden, muhasebe islemlerinin belirlen-
mis standartlara ve usuliine uygun olarak kaydedilmesinden, raporlanmasindan, muhafazasindan ve
dene time hazir halde bulundurulmasindan, (Genel biitce kapsamindaki kamu idarelerinin muhasebe
hizmetleri Maliye Bakanh@inca yuritilir.) ic Denetciler ise idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin denetlen-
mesinden ve gelistirilmesi yoninde 6nerilerde bulunulmasindan sorumludurlar.
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Bakanligimiz ic Denetim Birimi Baskanligi ic denetim faaliyetlerini; Bakanlik faaliyetlerinin amac ve
politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara, performans programlarina ve mevzuata
uygun olarak planlanmasini ve yurutiilmesini; kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini;
bilgilerin glvenilirligini, butiinligunl ve zamaninda elde edilebilirligini saglamayi amaclayarak ger-
ceklestirmektedir. Bu kapsamda i¢ denetim standartlari cercevesinde sistematik, stirekli ve disiplinli
bir yaklagimla, birimlerin risk yonetimi, i¢c kontrol ve yonetim sireclerinin etkililiginin ve yeterliliginin
degerlendirilmesi ve gelistirilmesi suretiyle Bakanligin amaclarinin gerceklestiriimesine yardimai ol-
maktadir.

Kuruma deger katma, kamuda var olan uygunluk denetimi anlayisina yonetisim, risk yonetimi ve
kontrol sureclerinin degerlendirilmesini de ekleyerek mevcut denetim anlayisini gliniimiz sartlarina
uygun hale getirmekte ve denetim anlayisinda fark olusturmaktadir.

Bakanhgimizin merkez, tasra ve yurtdisi teskilatinin mali olan ve mali olmayan tiim faaliyet ve islem-
leri; 5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda; “kamu idaresinin calismalarina deger kat-
mak ve gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yone-
tilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama
ve danismanlik faaliyeti” seklinde tanimlanan i¢ denetim kapsamindadir.

Baskanligimiz ic denetim faaliyetleri, Bakanhgimizin temel mevzuati ile ic Denetim Koordinasyon Ku-
rulu’nun birincil, ikincil ve Gglncul diizey mevzuati ¢ercevesinde yirutilmektedir. Ayrica calismala-
nmizda Kamu i¢c Denetim ve Raporlama Standartlari ile Etik Kurallara uygunluk da gézetilmektedir.
Aciklik bulunmayan hallerde ise uluslararasi denetim standartlari ile etik kurallar dikkate alinmaktadir.
Bakanlhgimiz biinyesinde i¢ denetim faaliyetlerinin yiritilmesinde kullanilmak tzere “Gumrik ve Ti-
caret Bakanhgi ic Denetim Yénergesi” “Gumriik ve Ticaret Bakanligi ic Denetim Rehberi” “Giimriik ve
Ticaret Bakanhd Kalite Gilivence ve Gelistirme Programi” ve ” ic Denetim Birim Baskanligi ic Yonergesi”
hazirlanmistir.

ic denetim islemleri 5018 sayili Kanunun 63 tinci maddesinde yer alan hikiimler geregi Bakanhgimiz
ic denetim kadrolarina gorev yapan i¢ denetgiler tarafindan yapilmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali Y6-
netimi ve Kontrol Kanununun 68 maddesi geregince harcama sonrasi dis denetim islemleri Sayistay
Baskanlhginca yapiimaktadir.

Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi (SYBS):

Bakanhgimiz faaliyetlerine iliskin uygulamalarin planlandidi sekilde yurittp yurutilmediginin kont-
roll icin; operasyonun denetlenmesi, performansin izlenmesi ve Ust yonetime gerekli geri besleme-
nin yapilmasi gerekmektedir. Buda ancak tiim bu kontrol slirecinin otomasyonuna yonelik zamanli ve
dogru bilgi akisini saglayan etkin bir stratejik yonetim bilgi sistemiyle mumkuinddr.

Stratejik yonetim bilgi sisteminin uygulama sonuclarina iliskin izleme, performans 6l¢imi ve deger-
lendirme siiregleri ile sistematik bilgi akisini kapsayan entegre bir yonetim bilgi sistemi olarak gercek-
lestirilmesi hedeflenmektedir.
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Fiziksel Yap:

Bakanhgimiz Haziran 2013 tarihi itibariyle yeni hizmet binamizda faaliyetlerini ytritmektedir. Dum-
lupinar Bulvari No:151 Eskisehir Yolu 9. Km. 06530 /ANKARA adresinde bulunan ve toplam 57 bin 737
metrekare kullanim alanina sahip, yaklasik 1.500 personelimizin gorev yaptigi binada, gelismis bilgi-
sayar, uydu ve telekonferans sistemleri bulunmaktadir. Ayrica Esenboga Havalimani yolu izerinde yer
alan Egitim Hizmet Binamizda 2013 yilinda hizmete agilmistir.

Bilgi ve Teknoloji Kaynaklari:
e Donanim ve Haberlesme Altyapisi

GUmrik Mustesarlidi ile Sanayi ve Ticaret Bakanliginin bazi birimlerinin birlestirilmesi ile olusturulan
Gumriik ve Ticaret Bakanliginin Bilisim altyapisi Bilgi islem Dairesi tarafindan yuritiilmektedir. Bu kap-
samda bilisim altyapisinin tasarlanmasini ve uygulanmasini saglanmasi, teknolojik gelismeleri takip
edilmesi ve Bakanlik otomasyon stratejilerini belirlenmesi, bilgi gtivenligi ve guvenilirligi konusunun
gerektirdigi onlemleri alinmasi, politikalari ve ilkeleri belirlenmesi ve kamu bilisim standartlarina uy-
gun ¢ozlimler Uretilmesi ile ilgili calismalar da yapmaktadir.

Bakanligimiz Merkez ve Tasra teskilati bilisim sistemlerine ait bakim, onarim ve isletim Bilgi islem daire
Baskanliginca yuratulmektedir.

Bilgi islem Daire Baskanhgi, Merkez ve tasra teskilatinin merkeze direk bagh calisan tiim idarelerinin
yedekli olarak da ¢alisan data hatlarinin talep, takip 6deme ve iptal islemlerini de yapmaktadir. Data
hatlarimiz star topoloji olarak yapilandiriimis olup fiber optik ve bakir kablolar tGzerinde calisan degi-
sik hizlarda Metro Ethernet, G.SHDSL, ve Noktadan Noktaya ADSL teknolojileri kullanilmaktadir.2014
yilinda bitln hatlarimizin fiber optik kablo ile saglanmasi icin calismalar baslatilmistir.

Halen Merkez ve tasra teskilatinda degisik amaclarla kullanilan 495 adet sunucu parki mevcuttur. ih-
tiyaca gore surekli artan Domain’e bagh 8500 Adet PC kullanilmaktadir. Bu sistemlere tanimli 16422
kullanici kodu ve 16422 e-posta hesabi bulunmaktadir.

Uptime Institute tarafindan proje tasarim 6duli verilen bakanhgimiz veri merkezi tamamlanma asa-
masindadir. Kamuda ilk kez alinan TIER 3 proje sertifikasyonu sayesinde Gumriik islemlerinin ve i¢
Ticaret uygulamalarinin calistigi sistemler kesintisiz calisma imkanina kavusacaktir.

NCTS sistemlerinde kullaniimak tizere 600 adet barkod okuyucu kullaniimaktadir.

Bakanlik Cagri Merkezi 444 8 482 (444 8 GTB) hizmete alinmis olup Alo 175 Tiiketici Danisma Hatti ve
Alo 136 Gumriik ihbar Hatti da bu sistem tizerinden hizmet vermektedir.

Kartus tabanli yedekleme sisteminden 90 TB X 2 Kapasiteli Disk Tabanli Yedeklemeye gecilmesi sag-
lanmistir. Bu sistemle yedeklemeler cok daha hizli ve glivenli olmasi saglanmis olup sistemlerde yasa-
nabilecek olasi sorunlarda ihtiya¢ halinde cok hizli bir sekilde yedeklerden geri donus saglanabilmek-
tedir.
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Bakanhgimiz Tasra Teskilatinin kullanmakta oldugu telsiz sistemlerinin alimi, bakimi ve onarimlari ya-
pilmaktadir.

e Bilgi islem Faaliyetleri (OTOMASYON)

Bakanhgimiz “yasal ticarette en hizli” ilkesiyle baslattigi otomasyona dayanan modernizasyon proje-
leri ile bugtin; gimruk islemlerinin tamaminin elektronik ortamda yapilabildigi, glimriikte bekleme
strelerinin gegmisteki uygulamalara gore azaltildigi ve dis ticaret erbabimizdan istenen belge sayisi-
nin asgari diizeye indirildigi bir idare haline gelmistir.

insan faktériiniin olabildigince azaltildigi, kagit kullaniminin ve gereksiz biirokrasinin tamamiyla orta-
dan kaldinlacagi, dis ticaret erbabinin taleplerine aninda cevap verebilen, daha esnek ve hizli calisma
metotlarini benimsemis bir gimruk idaresi hedefine ulasmak icin e-glimriik, m-gtimriik ve e-imza uy-
gulamalari baslatilmistir. Ayrica BILGE sistemi Merkezilestirilerek 147 giimriik idaresinde uygulanmaya
baslanmistir. Ayni zamanda Kara Kapilari Arac ve ihbar Takip Sistemi yazilimi da yenilenerek, Merkezi
Bilge uygulamasi baslatilan tim gimruklerde kullanilmaya baslanilmistir.
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Il. PERFORMANS BiLGILERI

A.TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

Onuncu Kalkinma Plani (2014 - 2018)

I. GENEL DEGERLENDIRME

Uluslararasi Ticari ve Ekonomik Biitlinlesme

Kiresel ve bolgesel diizeyde ticari buttinlesmeler artmaktadir. Uluslararasi ekonomik ve ticari bu-
tinlesme ve isbirlikleri; pazar genislemesi, teknolojik gelisme, rekabet ve Uretkenligi artirma yo-
luyla tlkelerin ekonomik potansiyeli Gizerinde olumlu etkilerde bulunmaktadir.

Yukselen Asya ekonomileri basta olmak Gzere diinya genelinde bolgesellesme ve ¢ok tarafli ser-
best ticaret anlasmalar (STA) egilimi yayginlasmaktadir. Diger taraftan, geng¢ nifuslu ve yiksek
ekonomik potansiyele sahip Ortadogui tlkeleri ile dogal kaynaklari agisindan zengin Afrika tlkeleri
yeni bliyliime vahalari olmaya adaydir.

Ulkemiz son dénemde komsu (ilkeler ve bélge ulkeleriyle ticaretinde énemli artis kaydetmistir.
Turkiye'nin islam isbirligi Teskilati Ekonomik ve Ticari Isbirligi Daimi Komitesi (ISEDAK) tyesi lke-
lere yonelik ihracati son on yilda 6nemli 6l¢ctide artmistir. Benzer sekilde, ev sahipligini yaptigimiz
veya kurucusu oldugumuz Ekonomik isbirligi Teskilati (EiT), Karadeniz Ekonomik isbirligi (KEi), D-8
(Gelismekte Olan 8 Ulke) gibi bélgesel isbirlikleri tilkemize dnemli firsatlar sunmaktadir.
Ortadogu ve Kuzey Afrika ulkelerinde yasanan sosyal ve siyasi istikrarsizliklar, Tlrkiye’nin komsu ve
cevre Ulkelerle olusturmaya calistigi ekonomik biitiinlesmenin 6niinde kisa vadede 6nemli bir risk
olusturmaktadir. Turkiye, kalkinma deneyimini paylasarak, bolge Ulkelerinin orta ve uzun vadede
siyasi, iktisadi ve sosyal alanlarda gelismelerine katkilar saglayabilecektir.

Avrupa Birligi

Turkiye ile AB arasindaki ticari ve ekonomik iliskilerin gelismesinde kilit bir asamayi olusturan
GUumruak Birligi, Turkiye icin Gyelige giden siirecin bir parcasi olarak degerlendirilmektedir. Diger
taraftan GUmrik Birligi, Glkemizin Ugtincu Ulkelerle ticari iliskilerini belirleme serbestisi imkanini
kisitlamaktadir. Turkiye’nin 6ntimiizdeki donemde bir yandan AB uyeligi hedefini strdirirken di-
ger yandan son dénemde yogunluk kazanmis olan kuresel diizeyde ekonomik ve sosyal isbirligi
faaliyetlerini ve komsulariyla iliskilerini gelistirmeyi devam ettirmesi 6nem tasimaktadir. Bu pers-
pektifle Glkemizin, diinyanin ekonomik, sosyal ve siyasi istikrar siirecine katkida bulunma, diin-
yayla butiinlesmeye devam ederek daha fazla insani yarar tGretme ve bunlar icin etkili isbirligi ve
yardim stratejileri hayata gecirme potansiyeli bulunmaktadir.
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Enerji

Enerji ithalatinin toplam ithalatimizin yaklasik dortte birini olusturmasi nedeniyle, niimuzdeki
donemde kiresel enerji piyasalarindaki fiyat ve arz gelismeleri, Tiirkiye ekonomisini hem biyime
dinamikleri hem de cari acik agisindan etkilemeye devam edecektir. Enerjide disa bagimhhgimizi
azaltmaya yoOnelik alternatif politikalar olusturulmasi, biiyime ve cari acik tGzerinde olumlu etki-
ler yaratacaktir. Bu kapsamda, arz tarafinda linyit basta olmak Uzere yerli kaynaklarin daha fazla
degerlendirilmesi, nukleer enerjinin elektrik Gretimi amaciyla kullanilmasi ve yenilenebilir ener-
ji kaynaklarinin enerji tGretimindeki payinin ylkseltilmesi 6nem tasimaktadir. Talep tarafinda ise,
elektrikte pik yukiin yataylastirilmasi icin enerji verimliligi tedbirlerinin artirilmasi ve komsu Ulke-
lerle elektrik ticaretinin gelistiriimesi 6ncelikli konulardir. Ayrica, Ortadogu ve Hazar bolgesindeki
petrol ve dogal gaz kaynaklarinin Avrupa’ya tasinmasina yonelik ¢esitli projeler, Turkiye'nin hem
arz glivenligini artirmaya hem de jeopolitik imkanlarini avantaja donustirmeye katki saglayabile-
cektir.

Plan Oncesi Dénemde Tiirkiye

2007-2012 doneminde; biylmenin kaynagi 6zel tiiketim, ihracat ve sabit sermaye yatinm harca-
malari olmustur. Ancak toplam sabit sermaye yatirimlari artis hizinin Plan dénemi ortalama he-
defini yakalayamamasinda kuiiresel krize bagh olarak 2009 yilindaki daralma dnemli 6lctide etkili
olmustur. Net ihracatin bliyumeye katkisi ise yillik ortalama 0,3 puan olarak gerceklesmistir. Basta
Ozel sektor olmak Uzere kamu yatinnmlarinin artirilmasi blyime ve istihdami artiran énemli bir
bilesen olmaya devam etmektedir.

2007-2012 déneminde ithalat ihracattan daha hizli artmis ve dis ticaret agiginin GSYH'’ya orani yil-
hik ortalama ytizde 9,9, cari acigin GSYH'ya orant ise yillik ortalama ytizde 5,9 olarak gerceklesmistir.
Milli gelir denkligi acisindan bakildiginda, bu donemde yurtici tasarruflarin distik seyretmesi cari
islemler aciginin temel belirleyicisi olmustur. Strdurilebilir ve yiiksek biylmenin saglanmasi icin
yurtici tasarruflarin artirilmasi dnemini korumaktadir.

Uretim ve ihracatimizin yiiksek katma degerli ve teknoloji yogun bir yapiya kavusmasi icin yapisal
bir donlisiim ihtiyaci bulunmaktadir. Bu dontisiim, sanayi sektoriiniin, kiresel deger zincirindeki
konumu agisindan da 6nem tasimaktadir. Bu ¢ercevede, bilim ve teknolojiyi ekonomik ve sosyal
faydaya donustiirmeye yonelik gerekli ara¢ ve kurumlar sistematiginde 6nemli gelismeler kayde-
dilmis ve Ar-Ge'ye ayrilan mali ve beseri kaynaklar artirilmistir. Ancak, Ar-Ge icin ayrilan kaynak ve
girdilerdeki artisa ragmen patent ve ticarilestirme hususlarinda ilerleme ihtiyaci siirmektedir.
2006-2010 doéneminde Ulkemiz isletmelerinin tamamina yakinini olusturan Kiigiik ve Orta Bliyuk-
ltikteki isletmelerin (KOBI) istihdam ve katma deger icindeki yiizde payi 3’er puan azalmis, yati-
nmlar icindeki ylizde payi ise 5 puan artmistir. Ekonomide rekabet glictinln artirilmasi, yenilik ve
girisimciligin gelistirilmesi ile istihdam olusturulmasi acisindan KOBI'lerin verimlilik artisi, bliyime
ve kurumsallasma ihtiyaci devam etmektedir.
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PLANIN TEMEL AMACLARI VE ILKELERI

Uzun vadeli kalkinma amacimiz, yeniden sekillenmekte olan diinyada milletimizin temel deger-
lerini ve beklentilerini esas alarak gerceklestirilecek yapisal dontstimlerle Glkemizin uluslararasi
konumunu yiikseltmek ve halkimizin refahini artirmaktir. Bu cercevede, 2023 yilinda GSYH'nin 2
trilyon dolara, kisi basina gelirin 25 bin dolara yukseltilmesi; ihracatin 500 milyar dolara ¢ikarilmasi;
issizlik oraninin yilizde 5%e disirilmesi; enflasyon oranlarinin kalici bir bicimde diistik ve tek haneli
rakamlara indirilmesi hedeflenmektedir.

2014-2018 donemini kapsayacak olan Onuncu Kalkinma Plani ile Tirkiye'nin uluslararasi deger
zinciri hiyerarsisinde Ust basamaklara ¢ikmis, yiiksek gelir grubu Ulkeler arasina girmis ve mutlak
yoksulluk sorununu ¢é6zmus bir tlke haline gelmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda,
2018 yilinda GSYH'nin 1,3 trilyon dolara, kisi basina gelirin 16 bin dolara yikseltilmesi; ihracatin
277 milyar dolara ¢ikarilmasi; issizlik oraninin ylizde 7,2'ye dusurilmesi hedeflenmektedir. Bu he-
defler dogrultusunda tlkemizin blylime performansinin daha yuksek, istikrarli ve siirdirilebilir
bir yapiya kavusturulmasi, rekabet giiciiniin ve toplumun refah seviyesinin artirilmasi 6ngordil-
mektedir.

Bu amacla baglantili olarak, sermaye birikimi ve sanayilesme sureci hizlandirilacak; yurtici tasar-
ruflar, Uretken yatirimlar ve Uretim faktorlerinin verimlilik diizeyleri artirilacak; cari agik kalici bir
sekilde makul dizeylere cekilecek; ekonominin yenilikci ve ithalat bagimliligi azalmis bir yapiya
donusturilmesi saglanacaktir. Bu dontisiim surecinde, Turkiye'de bilim ve teknoloji alanindaki ge-
lismelerin yakindan takip edilerek yenilik Giretme kapasitesinin ytkseltilmesi, yeniliklerin mevcut
Uretim yapisiyla buttinlestirilerek tretim yapisinda donlstimiin saglanmasi hedeflenmektedir.

PLANIN HEDEFLERI VE POLITIKALARI

NITELIKLi iINSAN, GUCLU TOPLUM

Bu hedef kapsaminda; egitim, saglik, adalet, gtivenlik, temel hak ve 6zgirllkler, sivil toplum kuru-
luslari, aile ve kadin, ¢cocuk ve genclik, sosyal koruma, kiiltir ve sanat, istihdam ve ¢alisma hayati,
sosyal glivenlik, spor, nifus dinamikleri, kamuda stratejik yonetim, kamuda insan kaynaklari ve
kamu hizmetlerinde e-devlet uygulamalari ele alinmistir.

YENILIKCi URETIM, ISTIKRARLI YUKSEK BUYUME

Bu hedef kapsaminda; biylime ve istihdam, yurtici tasarruflar, demeler dengesi, enflasyon ve
para politikasi, mali piyasalar, maliye politikasi, sosyal glivenlik finansmani, kamu isletmeciligi, ya-
tinm politikalari, bilim teknoloji ve yenilik, imalat sanayiinde déntisiim, girisimcilik ve KOBI'ler, fikri
mulkiyet haklar, bilgi ve iletisim teknolojileri, tarim ve gida, enerji, madencilik, lojistik ve ulastir-
ma, ticaret hizmetleri, turizm ile insaat mihendislik-mimarlik teknik musavirlik ve miteahhitlik
hizmetleri ele alinmistir.
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YASANABILIR MEKANLAR, SURDURULEBILIR CEVRE

¢ Buhedef kapsaminda; bolgesel gelisme ve bolgesel rekabet edebilirlik, mekansal gelisme ve plan-
lama, kentsel donltisim ve konut, kentsel altyapi, mahalli idareler, kirsal kalkinma, ¢evrenin korun-
masi, toprak ve su kaynaklari yonetimi ve afet yonetimi ele alinmistir.

KALKINMA iCiN ULUSLARARASI iSBIRLIGI

¢ Bu hedef kapsaminda; uluslararasi isbirligi kapasitesi, bolgesel isbirlikleri ve kiiresel kalkinma giin-
demine katki ele alinmistir.

YENILIKCI URETIM, iSTIKRARLI YUKSEK BUYUME
Odemeler Dengesi

o ihracatin GSYH'ya orani 2007-2012 déneminde yillik ortalama yiizde 17,2 olarak gerceklesmistir.
Ayni donemde yillik ortalama ihracat artisi nominal olarak yiizde 11,5, reel olarak ylizde 6,8 olmus-
tur. Kiiresel krizin 6zellikle AB ekonomilerinde yogun olarak yasanmasi, reel kurun artis egiliminde
olmasi, sanayide birim Ucret endeksinde 2009 yili hari¢ olmak Gizere kaydedilen artis egilimi, ih-
racatin rekabet giiciinii olumsuz yénde etkilemistir. ihracat fiyatlar bu dénemde dalgali bir seyir
gostermis ve yillik ortalama ylizde 4 oraninda artmistir.

e 2012 yihnda yuzde 3,7 oraninda gerceklesen teknoloji yogun trtnlerin, altin hari¢ toplam ihracat
icindeki payinin artinlmasi ihtiyaci devam etmektedir. Kiiresel krize bagli olarak AB pazarinda ar-
tan rekabet sonrasinda, Turkiye’nin geleneksel ticaret ortagi olan AB'ye yaptidi ihracatta orta du-
stk ve dusuk teknolojili triinlerin payinin arttigi gézlenmistir. Bu gelismeler cercevesinde, Tirki-
ye'nin AB’ye yaptigi ihracatin nominal olarak artmasina karsin, pazar ¢esitligine bagh olarak diger
Ulkelere yapilan ihracattaki hizli artis nedeniyle AB'nin toplam ihracat icindeki payi azalmistir. Buna
gore yeni ihrag pazarlarina acilimla birlikte AB disi pazarlarin toplam ihracat icerisindeki payi 2006
yilindaki ylizde 40,5 seviyesinden 2012 yilinda ylizde 59,7 seviyesine ylkselmistir.

e 2007-2012 doneminde ithalatin GSYH’ya orani yillik ortalama yiizde 27,1 olarak gerceklesmistir.
Ayni donemde yillik ortalama ithalat artisi nominal olarak yiizde 11,7, reel olarak ytizde 5,4 olmus-
tur. Krize kadar olan surecte hizla artan ithalat krizle birlikte 6nemli 6lctide diismus, daha sonra
tekrar artis egilimi gostermistir. Bu donemde ithalattaki artista; reel kurdaki degerlenme, basta
enerji olmak Uzere uluslararasi emtia fiyatlarindaki yiikselme ve uluslararasi likidite bollugunun
finansman imkanlarini artirmasi etkili olmustur. 2006 yilinda ylizde 20,7 olan enerji ithalatinin top-
lam ithalat icerisindeki payr 2012 yilinda ylizde 25,4'e yikselmistir. 56z konusu donemde dalgah
bir seyir izleyen ithalat fiyatlar yillik ortalama olarak ylizde 5,1 oraninda artis gostermistir.

e 2007-2012 doneminde de cari islemler dengesinin temel belirleyicisi dis ticaret acigi olmustur. Bu
dénemde, cari acigin GSYH'ya orani yillik ortalama ylzde 5,9 olarak gerceklesmistir. 2011 yilin-
da yuzde 9,7'ye kadar yukselen s6z konusu oran, ekonomiyi sogutmaya yonelik alinan tedbirler
neticesinde 2012 yilinda yuzde 6’ya gerilemistir. Artan tasarruf-yatirim acigi dis kaynak ihtiyacini
beraberinde getirmistir.

e Plan doneminde reel olarak ortalama ihracat artisinin ithalat artisindan yuksek olmasi, ihracatin
ithalata olan bagimlhginin azaltilmasi, ihracat icinde orta-ytksek ve yuksek teknolojili imalat sa-
nayii Urlinlerinin payinin yukseltilmesi, hizmet ihracatinin artirilmasi ve ¢esitlendirilmesi hedeflen-
mektedir.
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Politikalar

Ihracatcilarin yeni pazarlara erismesine yonelik mevcut imkanlar iyilestirilecektir.
ithalat bagimhihgini azaltmayi esas alan byiik 6lcekli yatirnmlari ve stratejik sektdr boyutlarini ice-
ren yeni tesvik sistemi etkili olarak hayata gecirilecektir.
Tuketime yonelik ihrag Grlinlerinde 6zgun tasarim faaliyetleri 6zendirilecek, nitelikli tasarimci ye-
tistirilmesi saglanacak, patent tescili ve uluslararasi marka olusturulmasi desteklenecek, tanitim ve
pazarlama konusundaki destekler ihracatgilarin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirilecektir.
Turkiye'nin geleneksel ihracat pazarlarindaki payini disiirmeden, AB-disi tlkelere olan mal ve hiz-
met ihracatini artirmak icin gerekli diizenlemeler yapilacaktir.
ihracat desteklerinde etkililik esas alinacak, gelisme potansiyeli olan sektérlere dncelik verilecektir.
e-Ticaretin, ihracatin artinlmasinda etkili bir ara¢ olarak kullaniimasi amaciyla gerekli mekanizma-
lar gelistirilecektir.
Yerli Grtnler gibi ithal Grlnlerin de saglik, cevre, enerji verimliligine dair teknik dizenlemelere
uygunlugu saglanacaktir.
Uluslararasi hizmet ticareti muizakereleri kapsaminda tlkemiz yatirimcilarinin yurt disinda haklari-
nin teminat altina alinmasi ve korunmasi saglanacaktir.

Girisimcilik ve KOBI'ler

Esnaf ve sanatkarlarin agirlikl olarak yer aldigi KOBI'ler, calisan sayisi bakimindan toplam girisim-
lerin ylizde 99,9'unu, istihdamin ylizde 76'sini, katma degerin ylizde 54'Unu, yatinmlarin ytzde
50'sini ve Uretimin yiizde 56'sini olusturmaktadir. 2012 yili itibariyla KOBI'ler banka kredilerinin
yuzde 25'ini kullanmakta ve ihracatin ylizde 60'in1 gerceklestirmektedir.

Plan déneminde KOBI'ler, esnaf ve sanatkarlar ile kooperatiflere yonelik strateji ve eylem planla-
r hayata gecirilmis, girisimcilik konseyi olusturulmus, girisimcilere yonelik cesitli destek ve 6diil
programlari baslatiimis ve kiimelerin desteklenmesine yonelik mevzuat ve kapasite olusturma ca-
hsmalari strdUrilmustar.

Ortak is yapma kulturiine, sermaye birikimine ve gelir dagilimina olumlu katkilari agisindan 6nem
tastyan kooperatifciligin gelistirilmesi ihtiyaci bulunmaktadir.

KOBI'lerin rekabet giiclerinin artirilarak ekonomik biyiimeye katkisinin yiikseltilmesi temel amac-
tir. Bu kapsamda, oncelikle hizl biiyliyen veya biiyiime potansiyeline sahip girisimler ile Grin, hiz-
met ve is modeli acilarindan yenilikci KOBI'lerin desteklenmesi esastir.

61. Hiikiimet Programi

61'inci Hikimet Programi, 08.07.2011 tarihinde TBMM Genel Kurulunda agiklanmistir.

Huakimet programinda gumriik ve ticaret alanlarina yonelik olarak;

GUmruk hizmetlerinin daha suratli, etkin, kaliteli ve standartlara uygun bicimde gerceklestirilebilmesi
icin Gumruk ve Ticaret Bakanhginin kuruldugu, i¢ piyasalarin takibi ile ilgili ilave gorevlerin Bakanhk
tarafindan yuritulecegi,

Ulkemizin ticaret, turizm ve uluslararasi iliskilerinin artmasi, ayrica bélgesiyle biitiinlesmesi acisin-
dan kaliteli ve gli¢li glimruk hizmetlerine buylk 6nem verildigi,
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e GUmrilk islemlerinin basitlestiriimesi ve hizlandirilmasi ile kacakgiligin dnlenmesi konusunda alt-
yapi basta olmak tizere gerekli calismalara devam edileceg;i,

e Bitln gumrik idarelerimizde gimruk islemleri kagditsiz ve insansiz bir ortamda uygulanir hale
getirecedi, gimrik islemlerinde “tek pencere” uygulamasina gecilecegi,

e Yeni Hal Yasasi uygulamaya konarak sebze ve meyve ticaretinde tarladan sofraya izlenebilirligi
saglayacak, toptanci halleri ile pazar yerlerini modern bir altyapiya kavusturacad,

e Ekonomideki dinamizmin kaynagi olan esnaf, sanatkar ve KOBI'lerimize énem verilmeye devam
edilecegi, kredi ve finansman sartlarinin iyilestirilmesi; vergi, istihdam ve diger ytikimlultklerin
azaltilmasi, egitim ve danismanlik hizmetlerinin gelistiriimesi, yenilikgilik ve girisimciliginin gelisti-
rilmesi, altyapi, kimelenme ve ortaklik faaliyetlerinin desteklenecedi,

e Kamuda “kagitsiz ofis” doneminin baslatilacagi ve yazismalarin elektronik ortamda gerceklestiril-
mesinin yayginlastirilacagi,

e Kayit disihkla mucadeleye kararlilikla devam edilecegi,

e Kamu hizmetlerinin kullanici odakl bir yaklasimla, ¢esitli kanallardan elektronik ortamda sunul-
masina yonelik uygulamalarin artirilarak devam ettirilecedi,

e Mali acidan oldukga pahali olan projeleri hayata gecirirken, gerektiginde kamu-6zel isbirligi mo-
dellerinin de kullanilmaya devam edileced;,

ifade edilmektedir.
Yatinm Ortamini lyilestirme Koordinasyon Kurulu (YOIKK) 2013 Yili Eylem Plani

Yatirim Ortamini lyilestirme Koordinasyon Kurulu 2013 yili Eylem Plani kapsaminda Bakanhgimizin so-
rumlu oldugu eylemler Sirket islemleri ve Kurumsal Yénetim Teknik Komitesi, Dis Ticaret ve Giimriikler
Teknik Komitesi ve Yatirrm Ortami Mevzuati ve Fikri, Sinai Mulkiyet Haklari ve AR-GE Teknik Komitesi
tarafindan gerceklestirilecektir.

2013 yili eylem planinda;
Sirket islemleri ve Kurumsal Yénetim Teknik Komitesince gerceklestirilecek eylemlerle,

e 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu ve ikincil diizenlemelerinin uygulanmasinin gézlemlenmesi ve uy-
gulamada ortaya cikabilecek sorunlarin tespit edilmesi amaglanmaktadir.

Dis Ticaret ve Gumrukler Teknik Komitesince gerceklestirilecek eylemlerle,

e Elektronik ortamda izin bagvurusunun alinmasi ve izin belgesinin gonderilmesini saglayarak kay-
naklarin daha etkin kullanimi, kontrollerin verimlilik ve etkinliginin artirllmasi, giimruak islemlerinin
sadelestirilmesi, kolaylastirilmasi ve hizlandirilmasi, ticaret erbabinin zaman ve parasal maliyetle-
rinin azaltilmasi, giimriik islemlerinin takip edilebilirliginin artirilarak daha seffaf hale getirilmesi
amaciyla Bakanhgimiz koordinasyonunda olusturulacak “Tek Pencere Sistemi”ne gecilmesine yo-
nelik calismalara devam edilecektir.

e lgili kurumlar tarafindan gerceklestirilen ithalat ve ihracat denetim siireclerinin analiz edilerek
yeniden tanimlanmasi amaciyla ithalat ve Uriin Giivenligi ve Denetimi Tebligleri ve Guimriik Y6-
netmeligi'nin 181. maddesi kapsamindaki ilgili kurumlar tarafindan yuritilecek calismalar tespit
edilecek, 2013/9 sayili “CE” isareti Tasiyan Bazi Uriinlerin ithalat Denetimi Tebligi cercevesinde yii-
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ritlilen denetimlerin surelerinin kisaltiimasi ve kontrol belgesi temin suresinin kisaltilmasi husu-
sunda koordinasyona devam edilecektir.

e TARIC sisteminin Tirk gimrtik idaresinde de AB sistemine entegre olarak hayata gecirilmesi ortak
kararinin AB ve Tiirkiye tarafindan alinmasi halinde, uygulamanin hemen kullaniimasini miimkin
kilacak altyapinin hazir hale getirilmesi kapsaminda TARIC'e uyumlu tarife cetvelinin hazirlanmasi
ve yayimlanmasi, teknik altyapinin ve paydaslarin hazirliklarinin tamamlanmasi amaciyla mevcut
Bilgisayarli Giimriik Etkinlikleri (BILGE) Sisteminin Avrupa Toplulugu Entegre Tarife Sistemine (TA-
RIC) uyumunun saglanmasi hususunda gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

Fikri, Sinai Mulkiyet Haklari ve AR-GE Teknik Komitesince gerceklestirilecek eylemlerle,

e Fikri ve sinai mulkiyet haklarina iliskin uygulamadaki sorunlarin iyilestirilmesine yonelik dnlemle-
rin/¢coziimlerin gelistiriimesi amaciyla kagak ve sahte Urlinlerle mucadele kapsaminda iligkili tim
kurumlar (gumriik, emniyet, jandarma) tarafindan erisilebilir ortak bir veri tabani olusturulmasina
yonelik 6n calismalar yapilacaktir.

Kayit Disi Ekonomi ile Miicadele Stratejisi Eylem Plani (2011-2013)

“Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Plani” kapsaminda Bakanhgimizin sorumlu kurulus
olarak belirlendigi eylemler Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlhigi, Saglik
Bakanlig, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhgy, icisleri Bakanhgi, Ekonomi Bakanligi, Kalkinma Bakanlig,
Gelir idaresi Baskanhgi, Turrkiye Belediyeler Birligi, Bankalararasi Kart Merkezi, BTK, SGK, TUIK ve TOBB
ile koordinasyon icerisinde yurutilecektir.

AMAC 1. Gonalla Uyumun Artirilmasi
e GuUmrik islemlerinin elektronik imza ile yapilmasi saglanacaktir.
AMAC 2. Denetim Kapasitesinin Glg¢lendirilmesi

e internet lizerinden yapilan ticaretin kayit altina alinabilmesine yonelik teknik ve hukuki altyapi
olusturulacaktir.

e Yolcu tasiyan firmalara “Yolcu Listesi On Bildirimi” yikiimliligu getirilerek, yolcu gériintiilerinin
gumruk idaresince gorulebilmesini saglamak tzere gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

e Turkiye'ye gelen ve Turkiye'den giden konteyner bilgilerinin hazirlanacak bilgisayar programi vasi-
tasiyla takip edilmesi saglanacaktir.

e Yapi kooperatifciligi sektorindeki aktorler kayit altina alinacak ve izlenecektir.

e internetyoluyla kredi karti kullanilarak yurtdisindan yapilan alisverisler izlenecek ve Glimriik Mev-
zuati ile taninan muafiyet hiikimlerini ihlal eden ticari nitelikteki muameleler tespit edilecektir.

e Kozmetik urlinler takip sistemi uygulamaya konulacak ve bu sistemin diger sektorlerdeki Grtinlere
de uygulanabilirligi arastirlacaktir.

e Sebze ve meyve ile diger tarim Urinlerinin takibine imkan saglayacak olan Merkezi Hal Kayit Sis-
temi tamamlanacaktir.

e Lisansli depo isletmeleri, yetkili siniflandiricilar, Griin ihtisas borsasi, tazmin fonu ve diger ilgili ku-
ruluslar arasinda cevrimici bilgi sistemi kurulacaktir.

e Araclarin imalat ve ithalatindan, kayit ve tescil edildigi tliketiciye ulasim safhasina kadar takibine
imkan veren bir sistem kurulacaktir.
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AMAC 4. Veri Tabani Paylasimi

e Serbest Bolgeler Uygulama Programinin ilgili miicadeleci kurumlara agilmasi saglanacaktir.
e Merkezi Sicil Kayit Sistemine (MERSIS) iliskin merkezi veri tabani olusturulacak ve kapsami genis-
letilecektir.

Orta Vadeli Program (2014-2016)

2014-2016 doénemini kapsayan Orta Vadeli Program 08.10.2013 tarihli ve 28789 muikerrer sayili Resmi
Gazete'de yayinlanmis ve yurirlige girmistir.

Programin temel amaci, Onuncu Kalkinma Planinda uzun vadeli kalkinma amacimiz “yeniden sekil-
lenmekte olan diinyada milletimizin temel degerlerini ve beklentilerini esas alarak gerceklestirilecek
yapisal donlstiimlerle tlkemizin uluslararasi konumunu yukseltmek ve halkimizin refahini artirmak”
olarak belirlenmistir.

Bu kapsamda, Planda, Turkiye'nin uluslararasi deger zinciri hiyerarsisinde tist basamaklara ¢ikmis, ytk-
sek gelir grubu ulkeler arasina girmis ve mutlak yoksulluk sorununu ¢6zmus, gelir dagilimini iyilestir-
mis bir Ulke haline gelmesi hedeflenmistir. Bu hedefler dogrultusunda tlkemizin biiyiime performan-
sinin daha yuksek, istikrarli ve stirdirilebilir bir yapiya kavusturulmasi, rekabet gliciiniin ve toplumun
refah seviyesinin artirilmasi dngorilmustir.

Ayrica, Planda sermaye birikimi ve sanayilesme siirecinin hizlandiriimasi, Gretim faktorlerinin verimlilik
dizeylerinin artirilmasi, ekonominin ithalat bagimliligi azalmis bir yapiya donustirilmesi, ekonomi-
nin yenilik Gretme kapasitesinin yukseltilmesi ve yeniliklerin mevcut Giretim yapisiyla butinlestirilerek
Uretim yapisinda doniisimin saglanmasi hedeflenmistir.

Onuncu Kalkinma Planinin temel hedeflerine erisme yolunda, Orta Vadeli Programin temel amaci;
diinya ekonomisinde yasanmakta olan belirsizlik ortaminin tlkemize etkilerini asgari diizeyde tuta-
rak, bir yandan cari acigi tedrici olarak distirmek diger yandan biylimeyi artirmaktir.

Yurt ici tasarruflari artirmak, mevcut kaynaklari Gretken alanlara yonlendirmek, ekonominin verimlilik
dizeyini yikseltmek, istihdami artirmak, enflasyonu disirmek ve kamu maliyesinde gui¢li durusu
devam ettirmek Orta Vadeli Programin dncelikli miidahale alanlaridir.

Program kapsaminda asagida yer alan politika ve dnceliklere yer verilmistir:

e Program déneminde yuksek buyliime ortamina gecisin saglanmasinda verimliligin ve tasarruflarin
artinlmasi, is ve yatinm ortaminin iyilestirilmesi, isgticii piyasasinin etkinlestirilmesi ve 6zel yatirnm-
larin canlandirilmasi kritik Snem tasimaktadir. Bununla birlikte, daha uzun vadede potansiyel buyu-
menin artirilmasi hedefi dogrultusunda kaynaklarin tretken alanlara yonlendirilmesi ve sanayilesme
sUrecinin guclendirilmesi geregi bulunmaktadir. Bu sekilde istikrarl verimlilik artislar saglanarak ve
rekabetgci Gretim yapisi desteklenerek cari agik strdirulebilir diizeylere indirilebilecektir.

e Program doneminde blylimenin daha dengeli bir yapiya kavusturulmasi hedeflenmektedir. Bu-
nun icin, istihdam ve 6zellikle verimliligin blylimeye katkilarinin artirllmasi 6nem tasimaktadir.

e Yurticinde uretilen mallarin daha fazla tercih edilmesi icin tiiketicilerin bilgi ve farkindalik duizeyi
artinlacaktir.
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Hizmetler sektoriinde katma degeri yuksek alanlarin payinin ve ihracatinin artirilmasi icin bilgi ve
iletisim teknolojileri kullaniminin yayginlastirilmasi saglanacaktir.

Ar-Ge tabanli, yenilik¢i ve yuksek katma deger yaratan uretim desteklenecektir. Bu dogrultuda,
Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri 6zel sektor odakli olacak sekilde artirilacak, elde edilecek giktilarin tica-
rilestirme ve markalasma surecleri hizlandirilacaktir.

Kamu ve 6zel kesim yatirimlar birbirlerini tamamlayacak sekilde butiincil bir bakis acisiyla ele
alinacaktir.

Piyasalarin ve rekabet ortaminin iyi islemesi, fikri milkiyet haklarinin korunmasi, is ve yatirim orta-
minin cazip ve 6ngorulebilir hale gelmesi desteklenerek yerli ve uluslararasi dogrudan yatirimlarin
artirilmasi saglanacaktir. is ve yatirnm ortaminin gelistirilmesi kapsamindaki calismalar ortak sorun
alanlarina odakli, daha etkin ve sonug alici bir bicimde stirdUrilecektir.

Yurt ici kaynaklarin biylimenin finansmanina daha fazla katki vermesi s Hem kamu hem de 6zel
kesimde israfi azaltmaya yonelik politikalar uygulanacaktir.

Teknolojik gelisme ve yerli Gretimin artirnlmasinda kamu alimlari etkin bir arag olarak kullanilacak-
tr.

KOBI'lerin Ar-Ge, yenilik ve ihracat yapabilme kapasiteleri gelistirilerek uluslararasilasma diizeyleri
artinlacaktir. KOBI'lerin markalasmalari, kurumsallasmalari ve yenilikci is modelleri gelistirmeleri
saglanacaktir.

Maliye politikasi, ekonomik ve finansal istikrarin desteklenmesine, yurt ici tasarruflarin artirilarak
cari acigin kontrol altinda tutulmasina ve buiylime potansiyelinin yukari ¢cekilmesine yardimci ola-
cak sekilde uygulanacaktir.

Harcama programlarinin onceliklendirilmesi ve harcamalarin etkinliginin artirlmasiyla faiz disi
harcamalar kontrol altinda tutulacaktir. Kamu cari harcamalarinin etkinlestiriimesiyle elde edile-
cek mali alan, 6zellikle buyumeyi destekleyecek kamu altyapi yatirnmlarinda, tesviklerde ve Ar-Ge
desteklerinde kullanilacaktir.

Kamu harcama politikasinin, ¢cok yilli biitceleme yaklasimi ¢ercevesinde ve belirlenen politika 6n-
celikleri dogrultusunda yuritilmesi ve kamu idarelerinin kendilerine tahsis edilen 6denekleri eko-
nomik ve verimli bir sekilde kullanmasi esastir.

Kaynak kullaniminda etkinligi artirmak ve hesap verebilirligi gliclendirmek amaciyla, yeni harcama
programlari uygulamaya gecirilmeden 6nce pilot uygulamalara gidilecek ve etki analizi calismalari
yapilacak, mevcut programlar etkililik ve etkinlik bakimindan goézden gecirilecektir.

Butce hazirlik stirecinde, personel harcamalari disinda kalan diger cari harcamalara yonelik 6de-
neklerin sifir tabanli butce ilkesiyle belirlenmesine 6zen gosterilecektir.

Harcama programlari yalnizca varlik sebebini olusturan amaclara uygun olarak ve belirlenmis si-
reler dahilinde yurituilecektir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin stratejik planlarinin Kalkinma Planinda yer alan politikalarla uyumu
gozetilecek, stratejik planlarda yer alan 6nceliklerin butce hazirlik ve uygulama surecine daha et-
kin yansitilmasi saglanacaktir.

Kamu mali yonetimi alaninda yapilan reformlarin uygulamasini giiglendirmek amaciyla kamu hiz-
metlerini program yaklasimiyla ele alan buitce yapisina kademeli olarak gegilecektir.
Kamu ozel isbirligi kapsaminda yapilacak yatinmlar, sézlesmelerden dogacak yukimluliklerin
kamu mali dengeleri Gizerindeki etkileri g6z 6niinde bulundurularak planlanacaktir.

Kamuda hizmet alimlarina iliskin mevcut politikalarin etkinligi, fayda ve alternatif maliyet analizle-
ri yapilarak degerlendirilecektir.
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Kamu yatirimlarinin blylimeye, 6zel kesim yatirnmlarini desteklemeye, bolgelerin gelisme potan-
siyellerini harekete gecirmeye, istihdami ve Ulke refahini artirmaya katkisinin azami seviyeye cika-
rilmasi temel amactir.

Kamu yatinm 6denekleri 6zel sektoriin tretken faaliyetlerini destekleyecek nitelikteki altyapi yati-
rnmlarina yonlendirilecek, bu kapsamda, demiryolu, liman, lojistik merkezi gibi alanlara 6zel 5nem
verilecektir.

Kamu yatinnm projeleri dnceliklendirilerek, kisa siirede tamamlanacak projelere yogunlasilacak,
mevcut sermaye stokundan daha etkin yararlanmak amaciyla idame-yenileme, bakim-onarim ve
rehabilitasyon harcamalarina agirlik verilecektir.

Kamu ve 6zel kesim yatirimlari birbirlerini tamamlayacak sekilde bittncul bir bakis acisiyla ele ali-
narak, kamu yatirnmlari, 6zel sektor tarafindan gerceklestirilemeyecek ekonomik ve sosyal altyapi
alanlarinda yogunlastirlacaktir.

Kamu yatirim projelerinin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi stireci guic-
lendirilecek, bu kapsamda kamu kurum ve kuruluslarinin kapasiteleri gelistirilecektir.

Kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir bicimde kullanilabilmesini temin etmek lzere
yurirlige konulan, 6ziinde saydamlik ve hesap verme sorumlulugunun gii¢lendirilmesi gibi te-
mel esaslari barindiran kamu mali yonetimi ve kontrollne iliskin temel reformlar 6nemli 6l¢lide
hayata gecirilmis bulunmaktadir. Bununla birlikte, reformlardan amaglanan faydanin temin edile-
bilmesini saglamak tizere uygulama etkinliginin artirilmasi ile reformdan sapma olarak degerlen-
dirilebilecek diizenleme, istisna hiikiimleri ve uygulamalardan kaginilmasi 6nem arz etmektedir.
Bu cercevede, stratejik planlarin performans programlari ve bitcelerle iliskisinin gticlendirilmesi,
cok yilli btceleme anlayisinin yayginlastiriimasi, i¢ ve dig denetimin etkin ve koordineli bir sekilde
calismasinin saglanmasi ve i¢ kontrol sistemlerinin saglikh bir sekilde isletilmesi hedeflenmektedir.

Kamu idarelerinin faaliyetlerinin, i¢c kontrol ve ic denetim standartlarina uyum diizeyinin artirilma-
st saglanacaktir.

Kamu mali yonetiminin insan kaynaklari altyapisi nitelik ve nicelik olarak gticlendirilecektir.
Kamuda etkin bir dis denetimin saglanmasi icin Sayistay'in uygulama altyapisi guclendirilecektir.

Serbest ticaret anlasmalarina agirlik verilecektir. Bu anlagsmalarin hizmetler ve yatinmlar da icer-
mesi dngorilmektedir.

Dahilde isleme rejimi uygulamalari yurt ici Gretim kosullari ve dis ticaret dengesi agisindan yeni-
den degerlendirilecektir.

e-Ticaretin, ihracatin artisina katki yapmasi ve tiiketim ithalatini artirmamasi igin gerekli mekaniz-
malar gelistirilecektir.

GUmruk islemlerinde ihracatcilarin maliyetini azaltici tedbirler alinacaktir.

Ulkemizin ikili ve cok tarafliisbirlikleri kapsaminda, ihracatin artiriimasina katki saglamak amaciyla
kuresel 6lcekte ve bolgesinde etkinligi gu¢lendirilecek, ihtiya¢ duyan Ulkelere teknik destek sag-
lanacaktir.

ithalatta piyasa gozetimi ve denetim sisteminin etkinligi artirilarak ithal Griinlerin teknik diizenle-
melere uygun ve guvenli olmalari saglanacaktir.

Yurt ici katma deger orani yiksek mallar kullanma bilincinin gelistiriimesine yonelik 6zendirici
tedbirler alinacaktir.

Kamu alimlarinda yurt icinde uretilen ve yerli girdi kullanan Grunler tercih edilecektir.

Onemli Giretim ve tiiketim bélgelerinde bélgesel ve kiiresel ihtiyaclara cevap verebilecek, tilkemi-
zin ana ihracat sektorlerinin rekabet gliclinii destekleyecek lojistik merkezler olusturulacaktir.
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e Girisim sermayesi, bireysel katilm sermayesi, kredi garanti fonu, mikro kredi uygulamalari ve ser-
maye piyasas! imkanlari gelistirilerek, KOBI ve girisimcilerin finansmana erisimi kolaylastirilacaktir.

Orta Vadeli Mali Plan (2014-2016)

2014-2016 donemi Orta Vadeli Mali Plani, Yiksek Planlama Kurulu'nca karara baglanarak 08.10.2013
tarihli ve 28789 mukerrer sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis ve yururlige girmistir.

Orta Vadeli Mali Planda merkezi yonetim butcesinin dayandigi temel makroekonomik politikalara ilis-
kin olarak asagidaki hususlara yer verilmistir:

e Mali Plan doneminde, kamu harcama politikasinin, cok yilli biitceleme yaklasimi cercevesinde ve
belirlenen politika dncelikleri dogrultusunda yurutilmesi ve kamu idarelerinin kendilerine tahsis
edilen 6denekleri etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanmasi esas olacaktir. Bu kapsamda
harcama programlari politika belgelerinde yer alan 6ncelikler ile varlik sebebini olusturan amacla-
ra uygun olarak belirlenmis suireler dahilinde yuritulecektir.

e Mali Plan déneminde kamu yatirimlarinin baytmeye, 6zel kesim yatirimlarini desteklemeye, bol-
gelerin gelisme potansiyellerini harekete gecirmeye, istihdami ve (lke refahini artirmaya katkisi-
nin azami seviyeye ¢ikarilmasi amacglanmaktadir.

e 2014-2016 doneminde uluslararasi standartlar ¢ercevesinde, kamu idarelerinin kamu i¢ kontrol
ile i¢ denetim standartlarina uyum diizeyini artirmak tzere ¢alismalar yuritilmeye devam edile-
cektir. Kamu mali yonetiminin insan kaynaklari altyapisi nitelik ve nicelik olarak gu¢lendirilecektir.

e Kamu tasinmazlarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasi ile yatirim, istihdam ve
blyumeyi artirmaya yonelik olarak degerlendirilmesi saglanacaktir.

e Kamu mali ydnetiminde saydamhgin 6énemli bir unsuru olan kamu mali istatistikleri uluslararasi
standartlarla uyumlu olarak yayimlanacaktir. Kamu mali yonetim bilgi sisteminin olusturulmasina
yonelik calismalar stirdUrulecektir.
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B. MiSYON, ViZYON, CALISMA iLKELERi VE DEGERLER

Glimriik ve ticaret alaninda;

- rekabeti, girisimciligi ve ekonomik buyimeyi tesvik eden,
- piyasa aktorlerinin kurumsal yapilarini gliclendiren,

- Ureticileri ve tuketicileri koruyan,

- etkin, hizli ve insan odakli hizmet sunan,

politika ve uygulamalari gelistirmek, yGriitmek ve denetlemek.

Yenilik¢i yaklasim ve uygulamalarla tilkemizi, gimriik hizmetlerinin ve ticaretin en kolay ve en guvenli
yapildigi, diinyanin sayili ticaret merkezlerinden biri haline getirmek.

Ustlendigi misyon ve vizyonu yerine getirirken;

Islemleri basitlestirmeyi, kolaylastirmayi ve hizlandirmayy,
Yenilikci olmayi,

Verimli olmayi,

Uzmanlasmayi,

Degisim ve gelisim icin 6grenerek ilerlemeyi,

lyi yonetisim ilkelerini benimsemeyi ve kurumsallastirmay,
Hesap verebilirligi,

Saydamligi,

Etkililigi,

Katilimcihg,

esas almaktadir.
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C. EKSEN, AMAC VE HEDEFLER
STRATEJIK EKSEN 1: Giimriik ve Ticaret Politikalarini Gelistirme

Bakanhgimiz, giimrik ve ticaret politikalarinin ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi ve uyum icinde be-
lirlenmesine, hazirlanmasina yardimci olmak tizere gorevlendirilmis olup, stratejik yonetim agisindan
en 6nemli gorevimiz temel faaliyet alani ile ilgili genel ve konuya 6zel politikalar gelistirmektir. Bu
kapsamda politika gelistirme, diizenleme, koordine etme ve denetleme faaliyetlerinin amaca uygun
olarak yerine getirilmesinde yonlendirici bir rol Gstlenecektir.

Kapsam:

e Faaliyet alaninda; yonlendirici ana politikalar ve destekleyici alt politikalar gelistirme
e Kurumlar arasi koordinasyon ve isbirligi saglama
e Veri, enformasyon ve bilgi yonetimi

AMAC 1: Giimriik ve Ticarete iliskin Yénlendirici Politikalari ilgili Kurum ve Kuruluslarla isbirligi ve
Esgiidiim Halinde Belirlemek

HEDEF 1.1: Genel ve Konuya Ozel Yonlendirici Politikalar Belirlemek ve Gergeklestirmek

Stratejik Plan doneminde, basta glimriik ve ticaret olmak Uzere genel, sirket ve ulusal rekabet glici
gibi konularda yonlendirici alt politikalar gelistirmek icin calismalarin planlanmasi ve gergeklestirilme-
si hedeflenmektedir.

HEDEF 1.2: Giimriik ve Ticaret Politikalarinin Gelistirilmesinde Tiim Paydaslarin Katki Sunacagi
Katilmci Bir Yapi Olusturmak

Plan donemi icerisinde stratejik paydaslardan olusan calisma gruplari olusturularak gelistirilecek olan
politikalarla ilgili karar vericilere goris bildirmek, arastirma ve ¢alismalar yapmak ve destek olmak
hedeflenmektedir.

HEDEF 1.3: Politika Gelistirme ile Hizli ve Nitelikli Karar Almaya Yardimci Olacak Veri, Enformas-
yon ve Bilgi Yonetimini Gelistirmek ve Kurumsallastirmak

Siniflandirilmis bilginin, daha isabetli kamu politikasi yapmanin ve etkili karar almanin vazgecilmez
unsuru oldugu bilinciyle bu plan doneminde kaliteli ve tasnif edilmis veri, enformasyon ve bilgi yone-
tim sistemin olusturulmasi hedeflenmektedir.

STRATEJIK EKSEN 2: Tiiketiciye Yonelik Uriinlerin Giivenligi ve Tiiketicinin Korunmasi

Piyasaya arz edilecek her Grrlinlin, insan sagligi, can ve mal glivenligi, cevre ve tiiketicinin korunmasi
acgisindan guivenlik kosullarini saglamasi gerekmektedir. Glivenli Girlinlerin piyasaya sunulmasinin sag-
lanmasi ve tlketiciyi korumaya yonelik bircok yasal ve yonetsel tedbirin alinmasi Bakanligimizin temel
gorevlerindendir.
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Kapsam:

Piyasa gOzetimi ve denetimi
Haksiz rekabeti dnleme
Uriin guivenligi

Tlketicinin korunmasi

AMAC 2: Tiiketicinin Korunmasi ve Tiiketiciye Yonelik Uriinlerin Giivenligini Saglayici Yasal ve Y6-
netsel Tedbirleri Alimak

HEDEF 2.1: Tiiketicinin Korunmasini Saglayici Tedbirleri Almak, Egitim ve Arastirmalari Tesvik Et-
mek

Tuketicileri piyasanin merkezine yerlestiren, uluslararasi normlarla uyumlu, rekabetci, etkin ve glivenli
bir ekonomik diizenin olusumuna katkida bulunmak oncelikli konularimiz arasindadir. Tiiketicilerin
korunmasi ve sahip oldugu haklar konusunda tedbirler almak ve uygulamak, egitim ve arastirmalari
tesvik etmek hedeflenmektedir.

HEDEF 2.2: Tiiketiciye Yénelik Uriinlerin Muhtemel Risklerine ve Zararlarina Karsi Tiiketici Giiven-
ligini Esas Alan Bir Piyasa Denetim Sistemini Kurmak

Bakanligimiz tuketicilerin hem ekonomik cikarlarini, hem de saglik ve glvenligini koruma goérevini
Ustlenmistir. Bu gorevini yerine getirebilmesi icin, tlketiciye sunulan Grin ve hizmetlerin etkin bir
piyasa denetimi ve gozetimine tabi tutulmasi amaciyla gerekli yasal ve yonetsel tedbirleri almak ve
farkh kurumlarin sorumlulugunda bulunan Urlin kontrollerinin Bakanhgimiz gérev koordinasyonuna
devrini saglamak hedeflemektedir.

STRATEJIK EKSEN 3: Uluslararasi Esya, Tasit ve Yolcu Hareketlerinin Yonetimi

Bakanhgimiz, uluslararasi esya, tasit ve yolcu hareketlerinde yasal ticaretin kolaylastirilmasini ve ya-
sadisi ticaretin engellenmesini temel prensip olarak belirlemistir. Uluslararasi esya, tasit ve yolcu ha-
reketlerini ulusal ve uluslararasi mevzuata gore yuritmek ve ilgili kurum ve kuruluslarla koordineli
olarak kacakgilikla etkili miicadele etmek Bakanhgimizin oncelikli gérevleri arasindadir.

Kapsam:

e Muhafaza islemleri

e Risk yonetimi

e Esyanin gumrik islemleri

e Tasfiye islemleri

e Kacakgilikla miicadele

e AB'ye uyum calismalari

o ikili ve bolgesel anlasmalar
e Vergitoplama
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AMAC 3: Esya, Tasit ve Yolcu Hareketlerinin Hizli, Etkili, Kolay ve Giivenli Bir Sekilde Gergeklestiril-
mesini Saglamak

HEDEF 3.1: Esyanin Muayene ve Kontroliinii Daha Etkili, Kolay ve Hizli Sekilde Ger¢eklestirmek

Urtinlerin nihai kullaniciya ulastirlmasinda ve hizmetlerin sunumunda harcanan siire islem maliyetleri
icerisinde degerlendirilmektedir. ithalat ve ihracat islemlerinin kolaylastirilmasi ticaret hacmini dnemli
Olctide olumlu olarak etkilemektedir. APEC verilerine gore % 5'lik bir islem maliyetlerinde azaltma %
1'lik bir GSMH artisi ile sonuclanmaktadir. islem maliyetleri azaltilarak ekonomiye katki saglamak icin
esyanin muayene ve kontroliinin etkinlestirilmesi, kolaylastirilmasi ve hizlandirilmasi hedeflenmek-
tedir.

HEDEF 3.2: Risk Analizini Esas Alarak Giimriik Kontrollerini Ger¢eklestirmek

GUmruk kontrollerini riskli esya Uzerinde yogunlastirarak, riskli olmayan esyanin teslim siresini kisalt-
mak amaciyla risk yonetimi teknikleri kullanilmasi hedeflenmektedir.

HEDEF 3.3: Kacakgilikla Etkili Miicadele Etmek icin Gerekli Yonetsel ve Yapisal Tedbirleri Aimak

Bakanligimiz, Glkemizin ekonomik, kiltiirel ve dogal degerlerini ve insan sagligini korumak ve gelistir-
mek icin kacakgilikla ve illegal ticari faaliyet, hareket ve suclarla etkin miicadele edebilmek icin gerekli
yonetsel ve yapisal tedbirleri almayi hedeflemektedir.

HEDEF 3.4: Tasfiyelik Hale Gelen Esyalari Hizli ve Giivenli Bir Sekilde Tasfiye Etmek

Tasfiyelik hale gelen esyanin en modern ve etkin yontemler kullanilarak ekonomiye kazandiriimasi
amaglanmaktadir.

HEDEF 3.5: AB Miiktesebatina Uyum Calismalarini Yiiriitmek, Uluslararasi Kuruluglarla ve Diger
Ulkelerle Cok Tarafli ve ikili isbirligini Artirmak ve Uluslararasi Anlasmalara Taraf Olmak

Kiresellesme siireciyle Ulkeler arasindaki ticarette kota ve engeller azalirken ekonomik entegrasyo-
nun gliclendigi ve ticaretin serbestlestigi gériilmektedir. Ulke ekonomisinin uzun dénemde verim-
liliginin ve istikrarinin saglanmasi ulusal ve uluslararasi rekabet glicliniin artirilmasiyla mimkuanddr.
GlnUmuzde ticaret akisinin blylk 6l¢tide bolgesel ekonomiler icinde gerceklestigi goriilmektedir.
Ticarette rekabet glictinl ve etkinligi artirmak, uluslararasi alanda ikili ve bolgesel olarak glimriik ve ti-
cari isbirligi ve bilgi degisimini saglayarak uluslararasi esya, yolcu ve tasit hareketlerini kolaylastirmak,
ulusal ¢ikarlarimizi korumak amaciyla bolgesel anlasmalar yapmak, uluslararasi kuruluglara ve AB'ye
uyum c¢alismalari yapmak hedeflenmektedir.
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STRATEJIK EKSEN 4: Gergek ve Tiizel Kisi Tacirler, Kooperatifler, Esnaf ve Sanatkarlar ve Bunlarin
Ust Kuruluslarinin Yénetisim, Diizenleme ve Denetlenmesi

Bitlin diinyada oldugu gibi Glkemizde de ekonomik hayata katkilar agisindan toplumun bel kemi-
gini olusturan sirketler, kooperatifler, esnaf ve sanatkarlar, sermaye ve refahin tabana yayilmasi, gelir
dagiliminin iyilestiriimesi ve bu suretle sosyal dengelerin korunmasina da buyuk katki saglamaktadir.
Bakanhgimiz tlkemizde ticaret kiltiirinln gelistirilmesi ve ticari hayatin etkin isleyebilmesi icin sir-
ketler, kooperatifler, esnaf ve sanatkarlar ile bunlarin Ust kuruluslarina ait hizmetlere iliskin politikalar
belirlemek, diger kurum ve kuruluslarla isbirligi icerisinde yirtGtmekle yakimluddr.

Kapsam:

e Gergek ve tlzel kisi tacirler
e Kooperatifler

e Esnaf ve Sanatkarlar

o Ust Kuruluslar

AMAC 4: Bakanligimizin Gorev Alanindaki Kurum ve Kuruluslara Yonelik Politikalar Belirlemeye
Yardimci Olmak ve Belirlenen Politikalari Isbirligi icerisinde Hayata Gecirmek

HEDEF 4.1: Gergek ve Tiizel Kisi Tacirler, Kooperatifler, Esnaf ve Sanatkarlar ile Bunlarin Ust Kuru-
luslarina Yonelik Stratejiler Gelistirmek, Diizenlemeler Yapmak ve Yiiriitmek

Esnaf ve sanatkarlar, kooperatifler, sirketler ve diger tacirler icin AB normlariyla uyumlu, rekabetci,
etkin ve guivenli bir piyasa olusturulmasina katki saglamak, destek vermek ve yatirim ortamini siirekli
iyilestirmek amaciyla diger kurum ve kuruluslarla isbirligi icinde politikalar belirleyip yuriitmek hedef-
lenmektedir.

STRATEJIK EKSEN 5: Kurumsal Degisim ve Gelisim

Yukarida siralanan Bakanhgin stratejik eksenlerinde belirtilen amac, hedef, proje ve faaliyetlerin ye-
rine getirilebilmesi icin gerekli bltiin yardimci faaliyetlerin belirlenmesi, planlanmasi, orgitlenmesi,
koordinasyonu, yuritilmesi ve denetlenmesi etkin bir kurumsal yapi ve yonetim gerektirmektedir.
Bu kurumsal yapi ve yonetimin degisen cevre kosullarina ve yasalara cevap verecek bicimde strekli
degisim ve gelisimi kacinilmaz olacaktir.

Kapsam:

Yonetim tarzi

Bilgi islem altyapisi
Merkez-Tasra iliskileri
insan kaynaklari yénetimi
Kurumsal yapi

Kurumsal kaltir
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AMAC 5: Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek, Ogrenme ve ilerleme ile Deger Uretiminde Yetkinlik Ka-
zanmak

HEDEF 5.1: Kurum Konumunu Gii¢lendirmek ve Kurum Kiiltiiriinii Gelistirmek

Yeni kurulan Bakanligimizin kamuoyu nezdinde konum ve imajini gliclendirmek amaciyla etik kural-
lara baglh, kurum kimligini 6n plana ¢ikaran, egitim odakli kurumsal kiltirin olusturulmasi hedeflen-
mektedir.

HEDEF 5.2: Kurumsal Altyapi Kapasitesini Gelistirmek

GUumruk fiziki ve teknik altyapisinin gelistiriimesindeki gecikmelerin artan dis ticaret hacmini karsila-
makta yetersiz olmasi ve talepleri karsilayamamasi hizmetleri aksamasina neden olmaktadir. Bakan-
hgimizin gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirilebilmesi icin fiziki altyapi ve bilgi islem kapasitenin
surekli yenilenmesi ve gelistiriimesi hedeflenmektedir. Ayrica, Bakanligimizi olusturan birimler arasin-
da yillardir yasanan guiven, iletisim, bilgi paylasimi ve yetki belirsizligini ortadan kaldirmak tzere bi-
rimler arasi ve birim iciiliskilerde gtiven esasina dayali isbirligi ve bilgi paylasimini tesis etmek, iletisimi
glclendirmek, katihmciligi saglamak ve faaliyetlerde esgiidim esas kilmak hedeflenmektedir.

HEDEF 5.3: Personel Yonetiminden insan Kaynaklari Yonetimine Ge¢mek

insan Kaynaklari Yonetimi kavrami, mevcut personel yénetimi anlayisi ile kiyaslandiginda, uygulama-
da cok daha genis icerik-faaliyet alani bulan ve barindirdigi 6geler yonuyle klasik yonetim anlayisinin
Otesinde cagdas bir kavram olarak kabul gormektedir. Bakanligimizin amag ve hedefleri dogrultusun-
da, misyon, vizyon ve organizasyon yapisina uygun yontem ve diizenlemelerin hayata gecirilmesinde
g0z onlinde bulundurulmasi gereken insan kaynaklari ydonetiminin temel unsurlarinin uygulanmasi
hedeflenmektedir.
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Gumriik ve Ticaret Bakanlhgi

E. PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI iLE FAALIYETLER

Performans Hedefi 1: Etki analizi ve performans degerlendirme ¢alismalari yapilacaktir.

Performans Hedefi Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI
GUmruk ve Ticarete iliskin yonlendirici politikalar ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi ve esgidim
Amacg . .
halinde belirlemek.
Hedef Genel ve konuya 6zel politikalar belirlemek ve gerceklestirmek
Performans Hedefi Etki analizi ve performans degerlendirme calismalari yapilacaktir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2012 2013 2014
1 | Gergeklestirilen egitim programi sayisi Adet 2
2 | Altyapinin tamamlanma orani Yiizde 100
Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Etki Analizi ve Performans Degerlendirme Faaliyeti 192.396 192.396
Genel Toplam 192.396 192.396
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Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
Etki Analizi ve Performans Degerlendirme Faaliyeti

Basta giimrik ve ticaret olmak izere genel, ulusal ve sirket bazinda rekabet glicl gibi konularda yon-
lendirici olarak gelistirilen alt politikalarin etki analizlerinin yapilmasini saglamak ve eylem planlarinin
fayda- maliyet analizinin yapilarak istenen hedefe ulasip ulasmadigini 6lgecek bir sistem kurulmasini
saglamak amaciyla kurumsal kapasitenin gelistirmesi amaclanmaktadir.

Bunun icin kurum calisanlarina yonelik egitim programlari diizenlenecek ve merkezi bir birim olustu-
rularak koordinasyonu saglanacaktir.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Etki analizi ve performans degerlendirme calismalari yapilacaktir.

Faaliyet Adi

Etki Analizi ve Performans Dederlendirme Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.00.23 - Strateji Gelistirme Baskanhgi

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 114414
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 22.882
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 55.100
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 192.396
- Doner Sermaye
2
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Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 192.396
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Performans Hedefi 2: Paydaslarin giimriik ve ticaret ile ilgili politikalarin gelistiriimesine katki
saglayacagi katilimci bir yapi olusturulacak ve islerlik kazandirilacaktir.

Performans Hedefi Tablosu

darenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Amag GUmruk ve Ticarete iliskin yonlendirici politikalar ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi ve esgidim
halinde belirlemek.

Hedef Gumrik ve ticaret politikalarinin gelistirilmesinde tiim paydaslarin katki sunacagi katilimci bir
yap! olusturmak

Performans Hedefi Paydaslarin glimrik ve ticaret ile ilgili politikalarin gelistirilmesine katki saglayacagi katihmci bir
yapi olusturulacak ve islerlik kazandirilacaktir.

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2012 2013 2014
1 | Konseyin toplanma sayisi Adet 3 3
2 | Fikir Gelistirmeye yonelik diizenlenecek etkinlik sayisi Adet 1

Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Politika ve Fikir Gelistirme Faaliyeti 227.956 227.956
Genel Toplam 227.956 227.956
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Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
Politika ve Fikir Gelistirme Faaliyeti

640 sayili Gimruk ve Ticaret Bakanhginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiilkmiinde Kararna-
menin 29 uncu maddesine istinaden 22 Haziran 2012 tarihli ve 28331 sayili Resmi Gazete'de yayim-
lanarak ydrurltge giren Gimrulk ve Ticaret Konseyi Yonetmeligi'ne gore Konseyin sekretarya gorevi
Strateji Gelistirme Baskanligina verilmistir.

Konsey, gimriik ve ticaret politikalarina ekonomik sistemdeki tim aktorlerin ortak katilimi ve isbirligi
temelinde ve objektif esaslara gore yon vermeye katki saglayan bir danisma organidir. Calismalarinda
uluslararasi gelismeleri, diinya ticaretindeki egilimleri ve lilke kosullarini gozetir. Katilimciliga ve ortak
akla dayanan uzlagsmayi esas alir. Degisimi ve yenilikleri dngorerek, sonug odakli, analizlere dayali ¢a-
hsma kultirini benimser.

Konsey, Baskani Bakan olmak tzere Bakanlik tst yonetimden 14 dogal lye, kamu kesimini temsilen
11'i mUstesar ve 11'i Bagkan olmak tizere 22 {ye, sivil toplum kuruluslarini temsilen 35 iye ve Bakan
tarafindan secilmis 8 tiye olmak tzere 79 Uiyeden olusmaktadir.

Yénetmelige gore, Konseyin Genel Kurulu yilda 1 kez olagan, icra Kurulu ise alti ayda bir olmak tizere
yilda 2 kez toplanacaktir. Konsey Uyelerinin harcirahlari ve her turli cari giderleri Bakanhgimizca kar-
silanacaktir.

Bakanhgimiz giimrik ve ticaret politikalarinin ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi ve uyum icinde be-
lirlenmesine, hazirlanmasina yardimci olmak tzere gorevlendirilmis olup bu amaci gerceklestirmek
Uzere gumrik ve ticaret politikalarinin gelistirilmesinde tim paydaslarin katki sunacagi katilimci bir
yapi olusturacaktir. Bu yapi icerisinde diizenlenecek olan fikir gelistirme toplantilarindan bir tanesi de
Strateji Gelistirme Baskanliginca gerceklestirilecektir.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Paydaslarin glimriik ve ticaret ile ilgili politikalarin gelistiriimesine katki saglayaca-
g1 katilimcei bir yapi olusturulacak ve islerlik kazandirilacaktir.

Faaliyet Adi

Politika ve Fikir Gelistirme Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.00.23 - Strateji Gelistirme Baskanligi

Ekonomik Kod Odenek
1 Personel Giderleri 114414
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 22.882
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 90.660
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 227.956
- Doner Sermaye
2
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Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 227.956
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Performans Hedefi 3: Veri, enformasyon ve bilgi yonetiminin gelistirilmesi ve kurumsallagsmasina
calisilacaktir.

Performans Hedefi Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI
Ama GUmrik ve ticarete iliskin yonlendirici politikalari ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi ve koordinas-
¢ yon halinde yapmak.
Hedef Politika gelistirme ile hizli ve nitelikli karar almaya yardimci olacak veri, enformasyon ve bilgi yo-
netimini gelistirmek ve kurumsallastirmak.

Performans Hedefi Veri, enformasyon ve bilgi yonetiminin gelistiriimesi ve kurumsallasmasina calisilacaktir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2012 2013 2014

1 | Mevcut programlarin veri Gretebilirlik uygunlugunun incelenmesi Yiizde 100

2 | TUIiK ile yiiritiilecek ortak calismalarin tamamlanma orani Yiizde 10 50

3 | Ozet sorgularin olusturulmasi ve parametrelerin belirlenmesi Ylizde 100

4 | Karar destek sistemleri ile ilgili alt yapinin olusturulma orani Yizde 100

Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Veri Yonetimi Faaliyeti 1.575.480 1.575.480
2 | Algi ve Farkindalik Olciim Faaliyeti 500.000 500.000
Genel Toplam 2.075.480 2.075.480
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Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
Veri Yonetimi Faaliyeti

Faaliyet kapsaminda, istatistik programlarina erisimde yetkilendirmelere iliskin usul ve esaslarin belir-
lenmesine yonelik Genelgenin hazirlanarak imzaya sunulmasi, istatistik altyapisinin olusturulmasina
yonelik ihtiyaglar g6z 6niinde bulundurularak hazir sorgularin parametrelerinin belirlenmesi, sorgula-
rin Uretilmesi ve Bilgi Islem Dairesi Baskanligi'nca anilan sorgularin veritabani tizerinden calistirilmasi-
nin saglanmasi, mevcut programlarinin incelenerek istatistik tretilebilirligine iliskin tespitin yapilmasi,
Resmi statistik Programi kapsaminda ihtiyac analizinin yapilarak TUIK ile ortak calismalara baslanmasi
hedeflenmektedir. Ayrica, Gimrik Veri Ambari Sistemi konusunda egitim verilecektir.

Algi ve Farkindalik Ol¢iim Faaliyeti

2011 yihnda giimruk ve ig ticaret birimlerinin bir araya getirilmesiyle ihdas edilen Giimrik ve Ticaret
Bakanhgi, kuruldugu glinden itibaren rutin faaliyetleri yaninda farkl uygulama ve projeler tizerinde
calismaktadir. Ancak Bakanligin yaptigr diizenlemelerin, uygulamalarinin ve aldigi kararlarin hedef
kitle Gzerinde ne tir sonuclar yarattidi ile ilgili kesintisiz ve dizenli bir geri bildirim s6z konusu de-
gildir. Geri bildirimler dilekgeler, toplantilar, basin bildirileri vb. geleneksel yontemlerle temin edile-
bilmektedir. Geri bildirimlerin cagdas ve bilimsel yontemlerle temini ve degerlendirilmesine ihtiyag
duyulmaktadir.

Algi ve Farkindalik Olctim Sistemi, ar-ge nitelikli bir programdir. Program ile Giimriik ve Ticaret Bakan-
hgi'nin hizmet alicilarinin Bakanlik hakkindaki degerlendirmeleri anket yontemi ile temin edilecek ve
sonuglar Bakanlk plan ve projelerine yansitilacaktir.

Mevcut hali ile Gimrik ve Ticaret Bakanhgi 75,6 milyon tiiketiciye, 2 milyona yaklasan esnaf ve sanat-
kara, 1,5 milyona yakin isletmeye, 100 bin civarinda dis ticaret mikellefine,13 bin civarinda koopera-
tife hizmet sunmaktadir. Her gruptan geneli temsil eden drneklemlerin secilerek yiiz ylze, internet
yoluyla veya telefonla gériisme gibi en uygun anket yontemi tespit edilecektir.

Algi ve Farkindalik Olctim Sisteminin amaci, Bakanligimiz giimriik ve ticaret hizmetlerinin hizmet fay-
dalanicilari (ihracatgilar, ithalatgilar, tasityicilar, giimriik miisavirleri, esnaflar, kooperatifler, (ti-
keticiler)) nezdinde nasil algilandigini bilimsel kriterlere uygun sekilde 6l¢mek, ihtiyaglara cevap verir
hizmetlerin Uretilmesini desteklemek ve mevcut ¢alismalari bu dogrultuda yonlendirmektir.
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Program hedefleri asagidaki gibidir:

o s veislemlerin elektronik ortamda yapilmasini saglayan Bakanlik sistemlerinin etkinligi ve verim-
liligini 6lcmek

e GUmrik ve ticaret hizmetlerini etkileyen mevzuatin etkilerini 6lgmek

o lletisim, hizmet kalitesi ve nitelik acisindan Bakanlik calisanlarinin performansini élcmek

e Ticaretin kolaylastirilmasi, kooperatiflerin ve esnafin desteklenmesi, (tiiketicinin korunmasi) gibi
alanlarda 6ne ¢ikan uygulamalar hakkinda hizmet alicilarin memnuniyetini 6lgmek

Programdan asagidaki faydalar beklenmektedir.
e Bakanligin ticaret politikalari belirleyicileri arasindaki roli glclendirilecek,

e Raporlar ve basin aciklamalari vasitasi ile kamuoyu ile etkili bir iletisim yontemi tesis edilecek,
e Hizmet alicillarinin Bakanhga olan gliveni artirilarak Bakanlik ile daha siki bir isbirligine gitmeleri

saglanacak,

e Etkianalizine dayali karar alma siirecleri gelistirilecek, karar alma strecleri hizlandirilacak ve kolay-
lastinlacak,

e Sunduklari hizmetlerin bir geri donisu oldugunu goren idare personelinin is motivasyonu artiri-
lacak.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Ad 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI
Performans Hedefi Veri, enformasyon ve bilgi yonetiminin gelistirilmesi ve kurumsallasmasina calisilacaktir.
Faaliyet Adi Veri Yonetimi Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | 31.01.33.00 - Risk Yonetimi ve Kontrol Genel Mudurligu

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 1.153.880
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 282.200
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 139.400

04 Faiz Giderleri

05 Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢Verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.575.480
- Doner Sermaye
L]
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Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci 1.575.480
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Ad 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI
Performans Hedefi Veri, enformasyon ve bilgi yonetiminin gelistirilmesi ve kurumsallasmasina calisilacaktir.
Faaliyet Adi Algi ve Farkindalik Ol¢iim Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | 31.01.33.00 - Risk Yonetimi ve Kontrol Genel Mudurligu

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri

02 SGK Devlet Primi Giderleri

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri

04 Faiz Giderleri

05 Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri 500.000

07 | Sermaye Transferleri

08 Bor¢ Verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 500.000

Doner Sermaye
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Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci 500.000
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Performans Hedefi 4: Koruma ve biling diizeyi arttirilarak tiiketiciler icin daha giivenli ve etkin bir
piyasanin olusumuna katki saglanacaktir.

Performans Hedefi Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Tiketicinin korunmasini ve tiiketiciye yonelik trlinlerin gtivenligini saglayici yasal ve yonetsel

Amag tedbirleri almak

Hedef Tiketicinin korunmasini saglayici tedbirleri almak, egitim ve arastirmalari tesvik etmek.

Koruma ve biling diizeyi arttirilarak tlketiciler icin daha gtivenli ve etkin bir piyasanin olusumuna

Sieimansiiedst katki saglanacaktir.

Performans Gostergeleri Olci Birimi 2012 2013 2014

1 Mal ve hizmet Ureticileri, reklam sektori ile Tiiketici Sorunlar el 25 27
Hakem Heyetleri ve raportorlerine verilen egitim sayisi

2 | Reklam Kurulunca karara baglanan dosya sayisi Adet 2000 2200
3 | Reklam kuruluna yapilan basvuru sayisi Adet 3500
4 | Hazirlanan film/ kamu spotu/basili yayin/dokiiman sayisi Adet 21
5 | Diizenlenen konferans/panel/calistay/TV programi sayisi Adet 50 22
6 | Dagitilan tiiketici 6dilu sayisi Adet 33
7 e-belge Kapsamlndagergeklegwﬂen garanti belgesi ve satis e 22000
sonrasl hizmet yeterlilik belgesi sayisi
8 | TUBIS lizerinden Hakem Heyetlerine yapilan basvuru sayisi Adet 185000
9 Mobil Tlketici (m-tiiketici) uygulamasindan yararlanan kul- Adet 1000
lanici sayisi
10 | Sosyal medya araciligi ile iletisime gecilen tiketici sayisi Adet 10000
Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Tlketicinin Korunmasi ve Bilinglendirilmesi Faaliyeti 12.843.500 12.843.500
Genel Toplam 12.843.500 12.843.500
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Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
Tiiketicinin Korunmasi ve Bilin¢lendirilmesi Faaliyeti

Tuketicinin korunmasi ve bilin¢lendirilmesi faaliyetleri cercevesinde, organize edilen egitim ve bilgi-
lendirme toplantilari araciligiyla ttketicilerin yasal haklari konusunda bilgi sahibi olmalari saglanmak-
ta, diger taraftan mutesebbislerin mevzuatla getirilen hak ve yikumliltkleri konularinda bilgilendiril-
meleri amaglanmaktadir.

Tuketici Konseyi, tuketicilerin ihtiyaglarinin ve ¢ikarlarinin korunmasi ile tiiketici sorunlarinin evrensel
tlketici haklari dogrultusunda ¢éziimlenmesi icin alinmasi gereken tedbirlerin arastirilmasi amaciyla
Bakanhgimiz koordinatorligiinde olusturulmakta ve yilda en az bir kere diizenlenmektedir. Tiiketi-
ci Konseyi bugiine kadar 17 kez toplanmis ve gerek Bakanligimiz gorev ve yetki alanlarini kapsayan
gerekse de diger kurum ve kuruluslarin uygulama alanlarina giren konularda tiiketicilerin haklarini
gelistirici ve uygulamada yasanan tuketici sorunlarini giderici bircok karar almistir.

Tuketici bilincini gelistirmek ve bu yonde hak arama aliskanliklarini yayginlastirmak, tlketici haklarina
saygili kisi, kurum ve kuruluslari tesvik etmek, tiiketicinin korunmasi ve bilinglendirilmesiile ilgili bilim-
sel cahismalarn 6zendirmek amaciyla toplam 7 dalda tuketici 6diller hak sahiplerine dagitilmaktadir.
Televizyon programlari, egitim ve bilgilendirme toplantilari araciliiyla tiiketicilerin kendilerine veri-
len haklari konusunda bilgi sahibi olmalari saglanmakta, diger taraftan mutesebbislerin, mevzuatla
getirilen hak ve ytkumlultkleri konularinda bilgilendirilmesi amaglanmaktadir.

Diger taraftan, tiiketiciler ile satici ve saglayicilar arasindaki uyusmazliklarin mahkemeye yansimadan
¢6ziime baglanmasi amaciyla her il ve ilcede en az bir tane olmak tizere toplam 975 adet tlketici so-
runlari hakem heyeti kurulmustur. Tuketici haklarinin korunmasi konusunda lokomotif gorevi tstlen-
mis olan hakem heyetlerine yapilan basvurular her gegen giin artmaktadir. Bagvuru sayisi 2001 yilinda
29.845 iken, 2009 yilinda 143.810, 2010 yilinda 179.266, 2011 yilinda 165.218, 2012 yilinda ise bu sayi
446.054 olarak gerceklesmistir.

Tuketici sikayetlerinin tlketici sorunlari hakem heyetlerine dogrudan aktarilmasini, sikayetlerin ince-
leme ve degerlendirme asamalarinin internet Gzerinden takip edilmesini ve sonuglarinin sorgulan-
masini saglamak amaciyla 2010 yili Nisan ayinda Tiiketici Bilgi Sistemi (TUBIS) tiiketicilerimizin kulla-
nimina aciimistir. Bu sistem sayesinde tiiketicilerimiz sikayetlerini internet tGzerinden iletebilmektedir.
TUBIS tizerinden Haziran 2013 ayi itibariyle 117.334 adet basvuru yapilmistir.

Tuketici sikayetleri ile ilgili olarak yalnizca Turkiye sinirlari icerisinde degil sinir 6tesi uyusmazliklarin
¢O6zumui icin de gayret gostermekteyiz. Sinir 6tesi uyusmazliklarin ¢6zimi ve uluslararasi bilgi payla-
siminin saglanmasi amaciyla kurulmus olan Uluslararasi Tuiketici Koruma ve Uygulama Agi'na (ICPEN)
2010 yili Kasim ayinda tam uyeligimiz gerceklestirilmistir. Ayrica tiketicilerimizin haklari konusunda
farkindalk olusturulmasi amaciyla gerek televizyon, dergi, brosir vs. mecralarin yani sira artan 6nemi-
ne paralel olarak sosyal medyada da cesitli gorsel ve isitsel dokumanlar hazirlanmaktadir.

4077 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 17 nci maddesine istinaden kurulan Reklam Ku-
rulu, tiiketicilerin saglk ve guivenligi ile ekonomik cikarlarinin ticari reklam ve ilanlar vasitasiyla zede-
lenmesini engellemek icin gerekli tedbirleri almakla yukimlidur. Bu kapsamda, tuketicilerin dogru
bir sekilde bilgilendirilmesini ve hiir iradesiyle secim yapabilmesini saglamak, isletmeler ile tiiketiciler
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arasinda kopru vazifesi goren, mal ve hizmetlerin tanitimini saglayan reklamlar vasitasiyla tiiketicilerin
temel ¢ikarlarinin zedelenmesini ve dolayisiyla da rakip firmalarin zarar gérmesini engellemek Reklam
Kurulu'nun temel hedefleri arasinda yer alir.

Reklam Kurulu, tlketicilerin can ve mal glivenligi ile ekonomik ¢ikarlarini 5nemli derecede bozan rek-
lamlar hakkinda 3 aya kadar tedbiren durdurma cezasi, durdurma, diizeltme ve idari para cezalarini
birlikte veya ayri ayri verebilmektedir. 2012 yilinda karara baglanan 2137 adet dosyanin 994 adedi
hakkinda idari para ve/veya durdurma cezasi karari verilmisken, 1143 adedi hakkinda ise incelemeye
yer olmadigina karar verilmistir. Benzer bicimde 03 Haziran 2013 tarihine kadar karara baglanan 882
adet dosyanin 428'i hakkinda idari para ve/veya durdurma cezasi karari verilmisken, 421 adedi hakkin-
da ise incelemeye yer olmadigina karar verilmistir.

Diger taraftan, Reklam Kurulu faaliyetlerinin elektronik ortama tasinmasi saglanarak;

« Reklam Kurulu alt yapisinin guiglendirilmesi ile reklam basvurularinin daha hizli ve etkin bir sekilde
yapilmasinin saglanmasi,

« Sektorel bazda olusturulacak reklam 6zel ihtisas komisyonlariile incelenen reklamlarda uzmanlas-
manin saglanmasi,

+ Olusturulan on-line ortam sayesinde yapilan basvurularin ve bu basvurularla ilgili islemlerin ista-
tistiklerinin tutulmasi 6ngorilmektedir.

Gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerinin takip edilmesi ve Bakanligimiz gorev alanini ilgilendiren faa-
liyetlere uyarlanmasi ile blrokrasinin ve kirtasiyenin azaltiimasi, tiiketicilerin ve sektor kuruluslarinin
sorun ve taleplerinin hizli ve kolay bir bicimde karsilanmasi amaclanmaktadir. 4077 sayili Tketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca yuratilen Garanti Belgesi ve Satis Sonrasi Hizmetleri Yeterlilik
Belgesi islemleri, 01.01.2008 tarihinden itibaren tamamen elektronik ortamda ve e-imza ile gercek-
lestirilmekte olup sonucunda e-belge uretilen ilk ve tek uygulamadir. E-belge uygulamasi; Garanti
Belgesi ve Satis Sonrasi Hizmetleri Yeterlilik Belgesi uygulamasinin tamaminda surdirilmektedir.

Bu uygulamalara ek olarak, 2013 yilindan itibaren m-Tuketici uygulamasi ile akilli cep telefonlari tize-
rinden sikayette bulunma, yapilan sikayetlerin sonuglarina ulasma, zaman ve mekandan bagimsiz bil-
giye erisim vb. hususlarin saglanmasi amaglanmaktadir.

Ucretsiz olmasi, esnek kullanim kolayligi, her tirli bilgi, resim ve gériintiiniin paylasilabilmesi ve ge-
lismelerin cok hizl bir bicimde oldukga genis kitlelere ulasma imkani saglamasi gibi faydalar dolayi-
siyla artan sosyal medya kullanimi ile paralel olarak “facebook” ve “twitter” izerinden tuketicilerimizin
bilgilendirilmesi ve bilin¢lendirilmesi calismalar yuruGtulecektir.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Tuketicinin korunmasina ve bilinglendirilmesine calisilacaktir.

Faaliyet Adi

Tuketicinin Korunmasi ve Bilin¢lendirilmesi Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.34.00 - Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midurlugu

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 9.044.000
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 300.000
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.499.500
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 12.843.500
- Doner Sermaye
2
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¢ % Diger Yurt ici
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Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 12.843.500
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Performans Hedefi 5: Tiiketici giivenligini esas alan bir piyasa denetim sistemi kurulacaktir.

Performans Hedefi Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Tuketicinin korunmasini ve tiiketiciye yonelik Grtinlerin glivenligini saglayici yasal ve yonetsel

Ama Ao
¢ tedbirleri almak
Hedef Tiketiciye yonelik tGrtinlerin muhtemel risklerine ve zararlarina karsi tiiketici gtivenligini esas alan
bir piyasa denetim sistemini kurmak
Performans Hedefi Tuketici glivenligini esas alan bir piyasa denetim sistemi kurulacaktir.

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2012 2013 2014
1 | Denetimi yapilan glivensiz triin bildirimi sayisi Adet 92 70
2 Piyasa Qozetlml ve Denetimi (PGD) veri tabani tizerinden e 2000
yapilan islem sayisi
3 | istihdami saglanan denetmen sayisi Adet 103 100
4 Urlin glivenligi ve PGD konusunda gerceklestirilen egitim e 5
saylsl
Katilim saglanmasi planlanan tiiketici Grinleri gtivenligi
5 Adet 5
konulu uluslar arasi toplanti sayisi
Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Piyasa GOzetimi ve Denetimi Faaliyeti 3.330.500 3.330.500
Genel Toplam 3.330.500 3.330.500
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Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
Piyasa Gozetimi ve Denetimi Faaliyeti

Nihai tuketici Grtnu olan ve dizenlenmemis alanda yer alan Grtin gruplarinin denetim yetkisi Bakan-
hgimiza verilmistir.

Yapilan denetimlerin tim verilerinin yeni olusturulacak “Piyasa Gézetimi ve Denetimi (PGD) Veri Ta-
bani” icinde toplanmasi ile donemsel ve yillik olarak piyasa gozetimi ve denetimi istatistiklerinin ha-
zirlanmasi ve denetimlerle ilgili 6lcme ve degerlendirmelerin yapilmasi amaclanmaktadir. PGD Veri
Tabaninin Grln ve firma bazinda risk degerlendirmesi yapilmasina imkan saglayacak sekilde olustu-
rulmasi planlanmaktadir. Tketiciler basta olmak Uzere sivil toplum kuruluslar ve sektor temsilcileri-
nin Urln guvenligi konusunda bilgilendirilmesi ve bilin¢lendirilmesi amacglanmaktadir.

Avrupa Birligi'nin gida, ilag ve tibbi malzemeler disindaki tehlikeli tliketici trlinlerini bildirmekte kul-
landigi hizli alarm sistemi olan RAPEX (Rapid Alert System For Non-Food Products) Uye ulkeler arasin-
da hizh bilgi alisverisini saglamaktadir. Ulkemiz bu sisteme tye olmadigindan giivensiz Griin bildirimi
girememektedir. Ancak bazi tye Ulkeler ile yapilan muzakereler sonucu bildirimler haftalik olarak ul-
kemize gonderilmektedir.

RAPEX kanaliyla gelen giivensiz triin bildirimleri dogrultusunda il Middirliikleri tarafindan gercekles-
tirilen denetimler sonucu hazirlanan raporlar Bakanligimiz kanali ile Ekonomi Bakanligina iletilmekte-
dir. Diger taraftan, yillik denetim planlari Gretimin ve tiiketimin yogun oldugu iller, mevsimsel etkiler
ve diger risk kategorileri dikkate alinarak belirlenmektedir.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Tuketici glivenligini esas alan bir piyasa denetim sistemi kurulacaktir.

Faaliyet Adi

Piyasa Gozetimi ve Denetimi Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01 34.00 - Tuiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midurluga

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 2.681.000
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 200.000
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 449.500
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.330.500
- Doner Sermaye
2
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Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 3.330.500
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Performans Hedefi 6: Esyanin muayene ve kontroliiniin kolaylastirilmasi ve hizlandirilmasina ¢a-
hisilacaktir.

Performans Hedefi Tablosu
idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI
Amacg Esya, tasit ve yolcu hareketlerinin hizli, etkili, kolay ve glivenli bir sekilde gerceklestirilmesini saglamak
Hedef Esyanin muayene ve kontroliinui daha etkili, kolay ve hizli sekilde gerceklestirmek
Performans Hedefi Esyanin muayene ve kontrolliniin kolaylastirilmasi ve hizlandirilmasina calisilacaktir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2012 2013 2014
1 | Gimrik islemlerinde kullanimi azaltilan belge sayisi Adet 5
2 | Diizenlenen mevzuat sayisi Adet 5
3 | Gergeklestirilen toplanti sayisi Adet 3
4 | Sistemin tamamlanma orani Yiizde 100
5 | ihracat islemlerinin kayit altina alinma orani Yizde 100
Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Gimriik islemleri Faaliyeti 1:461.273 1.461.273
Genel Toplam 1.461.273 1.461.273
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Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
Giimriik islemleri Faaliyeti

Uluslararasi ytikumliltklerimiz dogrultusunda gimrik mevzuatinda sadelestirmeler yaparak esya
tasit ve yolcu hareketlerinin hizli, etkili, kolay ve guivenli bir sekilde gerceklestirme, bununla beraber
idari kapasite artirilmasi vasitasiyla esyanin muayene ve kontroliinde daha hizl ve etkin olmak, gim-
rik islemlerinin olabildigince basitlestirilmesi, beyannameye eklenecek belgelerin azaltilmasi, etkin
ve etkili gimrik kontrolt yapilmasinin saglanmasi hedeflenmektedir.

Yetkilendirilmis GUmrik Mdusaviri Sisteminin etkinlestirilmesi ve gelistiriimesi ile “Yetkilendirilmis
GUmrik Misaviri” olma yetkisini kazanan ve mevzuatta belirtilen bircok tespit islemini yapan, sayilari
360a ulasan yetkilendirilmis glimriik musavirine daha etkin bir hizmet sunulmasinin saglanmasi he-
deflenmistir.

Tek Pencere Sistemine gecilmesine yonelik olarak 2012/6 sayili Basbakanlik Genelgesi 20.03.2012 ta-
rihli ve 28239 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmistir. Gimruk ve Ticaret Bakanligi Tek Pencere Sistemi-
nin kurulmasinda koordinator kurum olarak belirlenmistir. Tek Pencere Sistemi kamu kurumlarindan
izin ve onay alma zorunlulugu bulunan yikidmlulerin, bu yakamluliklerini bir noktadan basvuru ya-
parak, basvurularinin yanitlarini bir noktadan alarak yerine getirmelerini saglayan sistemlerin genel
adidir. Boylece, uluslararasi ticarete ve tasimaciliga konu olan esya icin gerekli bilgi ve belgelerin, il-
gilileri tarafindan standart bir formatta, tek bir basvuru noktasina sunulmasinin; diizenlenen izin ve
onaylarin da elektronik ortamda ayni basvuru noktasina iletilmesinin saglanmasi amaglanmaktadir.
Tek Pencere Sisteminin 2014 yili sonuna kadar asamali olarak tamamlanmasi 6ngorulmektedir.

Hali hazirda guimriik idarelerinde kullanilmakta olan ancak saglkli bir takip mekanizmasi sunmayan
ve saglikh sekilde istatistik tretilmesinin mimkin bulunmadigi Ozel Fatura Veri Giris Programinin ye-
rini almak Uzere 6zel fatura ile yapilan ihracat islemlerinin etkin olarak takip edilebilecegi elektronik
altyapinin kurulmasi calismalarina baslaniimistir. Sistemin kullanilmaya baslanmasi ile hem 6zel fatu-
rali ihracatin kolaylastiriimasi, hizlandirilmasi mimkiin olacak hem de saglikli sekilde istatistik tretile-
bilecektir.

Kiymet Bildirim Formlarinin elektronik ortama aktarilmasi ile takip ve izlenebilirligin artirilmasi, vergi
kayip ve kacaklarinin énlenmesi hedeflenmektedir. OTV 1/A ve 1/B Listeleri Kapsaminda diizenlenen
EK-11 ve EK-12 Formlarinin elektronik ortama aktarilmasi ile vergi kayip ve kacaklarinin énlenmesi
hedeflenmektedir.

BILGE Sisteminde yer alan mevcut Tarife Modiilliniin revize edilmesine yénelik calismalar kapsaminda
Tarife Moduliiniin mer’i mevzuata uyumlu ve yukimli tarafindan vergilerin azaltilmasina imkan ver-
meyecek sekilde ¢calismasinin saglanmasi hedeflenmektedir.

GUmruk antrepolarinda kullanilmakta olan ve stok takibinin yapilmasini saglayan Antrepo Ambar
Programi ile GUmriik Antrepo Rejimine iliskin beyannamelerin islem gérmekte oldugu BILGE ve diger
sistemlerin entegrasyonu ile rejimin isleyisinde ortaya ¢ikan ¢esitli sorunlar ortadan kaldirilacak, stok
takibi etkin sekilde yapilabilecek ve glimrik idaresinin takip kabiliyeti artirilmis olacaktir. Gimrik ida-
relerince diizenlenen izinlerin ve izin basvurularinin elektronik ortama aktarilmasi saglanacaktir.
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Halen Atatiirk havalimani ve Sabiha Gok¢en Gumrik Mudurliklerinde Bakanlikga dolayh temsil yetki-
si taninan hizh kargo firmalarinca kullanilmakta olan elektronik ticaret programi uygulamada ortaya
¢ikan gereklilikler temelinde revize edilecektir. Hizli kargo tagimaciligi kapsaminda yurutilen gimrik
islemlerinin emniyet ve guivenlik tedbirleri cercevesinde cagin gereklerine uygun ve hizli bir sekilde
yuritulebilmesi saglanacaktir.

Emniyet Genel Mudurliginin talebi Gzerine glimrik idarelerince diizenlenen Trafik Sahadetnamesi
bilgilerinin elektronik ortama aktarilmasi ve veri paylasimi sayesinde islemlerin hizlandiriimasi ve ta-
kip ve izlenebilirligin artinimasi amacglanmaktadir.

YuakUmlulerin glimrik idarelerinde devam eden veya sonuclanmis islemlerinin akibetlerine iliskin ola-
rak talep ettikleri bilgileri internet Gizerinden kontoér karsiliginda sorgulayabilmeleri saglanarak hem
gumrik idarelerine yapilan basvurularin azaltilmasi hem de yukumlilerin bilgiye hizli ulagimlarinin
saglanmasi mimkiin olabilecektir. Bunun yani sira, giimriik islemlerinde kullaniimakta olan elektronik
sistemlerle ilgili olarak kurum icinde ve disinda egitim ve bilgilendirme toplantilari yapiimasi ile sis-
temlerin isleyisi hakkinda paydaslara saglkli bir bilgi akisi saglanmasi miimkiin olacaktir.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI
Performans Hedefi Esyanin muayene ve kontrolliniin kolaylastiriimasi ve hizlandirilmasina calisilacaktir.
Faaliyet Adi Gumriik islemleri Faaliyeti

31.01.30.00 - Gimriikler Genel Mudurliga

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | 5, 7 33 00 - Risk Yonetimi ve Kontrol Genel Midilrliigi

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 1.053.597
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 279.215
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 128.461

04 Faiz Giderleri

05 Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 Bor¢ Verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.461.273
Doner Sermaye
) .
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Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci 1.461.273
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Performans Hedefi 7: Giimriik islemlerine iliskin kontroller risk analizi yonetimi esash yapilacaktir.

Performans Hedefi Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Amacg Esya, tasit ve yolcu hareketlerinin hizli, etkili, kolay ve gtivenli bir sekilde gerceklestirilmesini saglamak

Hedef Gumruk kontrollerini, risk analizini esas alarak gerceklestirmek

Performans Hedefi Gumrik islemlerine iliskin kontroller risk analizi yonetimi esasli gerceklestirilecektir.

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2012 2013 2014

1 | Gergeklestirilen teftis/denetim/inceleme/sorusturma sayisi Adet 1518 1500
2 f‘;r:;z;c:?:elfi?enr:rf?:nsqi:tszr;is:(apsamlnda rehberlik ve denetim Adet 320 500
3 Ejﬁlsllgyslilglanan yurtici ve yurtdisi egitim/toplanti/seminer/ Adet 20
4 | Bilgisayar destekli denetim sisteminin kurulma orani Yiizde 50
5 | Performans odakli BT (COBIT) degerlendirmesi sayisi Adet 1
6 | Gergeklestirilen sistem ve performans denetimi sayisi Adet 8 10
7 | Olusturulan yeni risk profili sayisi Adet 8
8 | Mevcut risk analizi isabet oraninin artirilmasi Yiizde 10

Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Teftis ve Denetim Faaliyeti 26.959.000 26.959.000
2 | Risk Temelli ic Denetim Faaliyeti [ 1.052.200
3 | Risk Yonetimi ve Kontrol Faaliyeti 1.215.351 1.215.351
Genel Toplam 29.226.551 29.226.551
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Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
Teftis ve Denetim Faaliyeti

GUmruk ve Ticaret Mifettislerince Turkiye genelinde teftis, inceleme denetim ve sorusturmalar yapi-
lacak, Sonradan Kontrol Sistemi ile firmalara yonelik denetimler gerceklestirilerek rehberlik hizmeti
verilecektir.

Ayrica, mufettislerin mesleki bilgi ve ihtisaslarini artirmak, teskilati ilgilendiren konularin isleyisini ye-
rinde gérmek, ¢calisma ve denetim sistemlerini incelemek ve mesleki konularda incelemelerde bulun-
mak Uzere yurtdisinda gecici olarak gérevlendirilmeleri, Avrupa Birligi ve Diinya Gumrik Orgiiti'nce
organize edilecek toplanti, konferans ve seminerlere Bakanlk adina katilmalari planlanmaktadir.

Risk Temelli ¢ Denetim Faaliyeti

Bakanhgimizin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklilik, etkililik ve
verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek amaciyla; Bakanligimiz faaliyet
alanlarina iliskin risk faktorlerinin tanimlanmasi, risk seviyelerinin dl¢tilmesi, bu riskler icin uygulanan
kontrollerin etkililik ve yeterliliginin degerlendirilmesi yoniinde i¢ denetim mevzuati hikimleri kap-
saminda olmak Uzere ve yuksek risk iceren alanlara dncelik verilmek suretiyle Bakanlik merkez, tasra,
doner sermaye ve yurtdisi teskilati dahil birimlerinin mali ve mali olmayan tim faaliyet ve islemleri
bakimindan gercgeklestirilen i¢ denetim faaliyetleridir.

Risk degerlendirmesi sonucunda belirlenen konularin yillik olarak hazirlanan programlar kapsaminda
denetiminin yapilmasi planlanmaktadir.

Performans odakl BT (COBIT) Degerlendirmesi ile bilgi teknolojilerine iliskin veri tGretimi bakimindan
stireg ve sistemler izerinde tasarlanmis ve uygulamaya alinmis kontrol mekanizmasinin etkinlik, ye-
terlilik ve uyumluluk acgisindan degerlendiriimesi amaciyla Bakanligimiz birimlerinin elektronik bilgi
sistemlerinin strekliliginin ve guivenilirliginin degerlendirilmesi amaclanmaktadir.

ic Denetimin uluslararasi standartlara uygun olarak yapilmasi icin cesitli veri analizlerini de kapsayan
denetim yontemleri uygulamasina gegilecektir. Bu amacla, bilgisayar destekli denetim sistemi kurula-
cak ve isletilecektir.

Bakanlik birimlerinin talep etmesi halinde danismanlik destegi verilecektir.
Risk Yonetimi ve Kontrol Faaliyeti

GUmruk kontrollerini riskli esya tizerinde yogunlastirarak risk yonetiminin etkinligini arttirmak; ayrica
emniyet ve guivenlik amagli giimrik kontrollerini, esyanin ve yolcunun gelisinden 6nce yaparak islem
streclerini kisaltmak amaciyla risk yonetiminin etkinliginin artinlmasi hedeflenmektedir. Risk analizi
teknik altyapisinin yeni uygulamalar ve gelisen teknolojiye uyumu saglanarak yeni risk profillerinin
olusturulmasi, risk analizi sonucu gerceklestirilen yakalama ve redrese oraninin arttirilmasi 6ngoruil-
mektedir.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Ad 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI
Performans Hedefi Gumrik islemlerine iliskin kontroller risk analizi yonetimi esasli yapilacaktir.
Faaliyet Adi Teftis ve Denetim Faaliyeti
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 31.00.00.20 - Rehberlik ve Teftis Baskanhg:
Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 17.655.000

02 | SGKDevlet Primi Giderleri 4.100.000

03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.204.000

04 Faiz Giderleri

05 Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢Verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 26.959.000
- Doner Sermaye
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Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci 26.959.000
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

GUmrik islemlerine iliskin kontroller risk analizi yonetimi esasli yapilacaktir.

Faaliyet Adi

Risk Temelli i¢ Denetim Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.00.00.02 - i¢ Denetim Birimi Baskanligi

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 945.000
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 41.700
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 65.500

04 Faiz Giderleri

05 Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢Verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.052.200
- Doner Sermaye
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Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci 1.052.200
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Idarenin Adi 31- GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Performans Hedefi Gumrik islemlerine iliskin kontroller risk analizi yonetimi esasli yapilacaktir.

Faaliyet Adi Risk Yonetimi ve Kontrol Faaliyeti

Sl s AU e il 31.01.33.00 - Risk Yonetimi ve Kontrol Genel MudurlGgu

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 890.136
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 217.755
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 107.460

04 Faiz Giderleri

05 Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢Verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.215.351
- Doner Sermaye
L]
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Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci 1.215.351
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Performans Hedefi 8: Kacakgilikla etkin olarak miicadele edilecektir.

Performans Hedefi Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI
Amag Esya, tasit ve yolcu hareketlerinin hizli, etkili, kolay ve gtivenli bir sekilde gerceklestirilmesini saglamak
Hedef Kacakgilikla etkili miicadele etmek icin gerekli ydnetsel ve yapisal tedbirler almak

Performans Hedefi

Kacakgllikla etkin olarak miicadele edilecektir.

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2012 2013 2014
1 | Dedektor, asayis ve devriye kdpekleri sayisinin artis orani Ylzde 30 25
2 SK:;E:(ngllrl]lI;IiIr;g:::Iele kapsaminda saglanan teknik ekipman Yiizde 35 8
3 | Kopek Egitim Merkezinin tamamlanma orani Ylzde 100
4 | AB projelerinin gerceklesme orani Yiizde 75 75
5 | Bakim/onarimi gerceklestirilen sistem teknik cihaz sayisi Adet 201 230
6 | Uzlasma Komisyonu toplanti sayisi Adet 36
7 \{ergi kaybinin engellenmesine yénelik mevzuat diizenleme- Al )
si sayisi
Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Kacakgilikla Micadele Faaliyeti 48.690.000 48.690.000
2 | AB Projeleri Faaliyeti 3.869.000 71.305.000 75.174.000
3 | Referans Kiymet Veri Bankasinin Olusturulmasi Faaliyeti 193.957 193.957
Genel Toplam 52.752.957 71.305.000 124.057.957
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Giimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
Kacakcilikla Miicadele Faaliyeti

Faaliyetle amaglanan kacakciligi onleyerek gelir kaybini azaltmak, haksiz rekabeti 6nlemek, insan ve ¢evre sag-
ginin glivence altina alinmasina ve terériin finansmaninin engellenmesine katkida bulunmaktir.

Kacakgilikla miicadelede etkin olarak kullanilan teknik ekipmanin arttirilarak yakalama oranlarinin artirlmasi ama-
ayla, CCTV Sistemleri, Mobil Arag ve Konteyner Tarama Sistemleri, Bagaj Tarama Sistemleri, Kargo Bagaj X-Ray Ci-
hazlari, ATS mobil tiniteleri, Videoskop cihazlari ve Yogunluk Olciim Cihazlarinin temin edilmesi planlanmaktadir.

Ayrica dedektor kopek naklinde ve arag takip sisteminde kullanilmak Gizere panel donanimli mobil ekip araclar,
gemi arama ekiplerinde kullaniimak Gzere teknik donaniml araglar, Blge Mudurliklerinde kagakgilikla mu-
cadele hizmetlerinde halen kullaniimakta olan teknik cihaz ve sistemler ile motorbotlarin (14 adet) bakim ve
onarim giderlerinin karsilanmasi, teknik cihaz sarf malzemelerinin karsilanmasi planlanmaktadir.

Kacakgilikla miicadelenin diger bir yontemi olan muhbir kullaniimasi ve istihbarat toplanmasi blyiik 6nem arz
etmektedir. ikramiye 6demeleri ile yakalama oranlarinin arttirlmasi amaclanmakta, miisadirlerin de is motivas-
yonunun yukseltilmesi hedeflenmektedir.

Ulkemiz uyusturucu madde kacakciliginda transit ve hedef iilke olarak son derece stratejik bir konuma sahiptir.
Gelismis Ulkelerin tamaminda gerek caydirici gerekse tespit amaciyla kullanilan narkotik dedektor kopekler
GUmrikler Muhafaza Genel Midirligi'nce ilk kez 1997 yilinda kullaniimaya baslaniimistir. Narkotik dedektor
kopekler glimriik kapilarinda konuslandirilmaya baslandiklarindan itibaren bugiine kadar cesitli yer ve zaman-
larda buyuk uyusturucu yakalamalarinda aktif rol oynamistir. Narkotik maddeler basta olmak Uzere, tiitiin ve
cay kacgakgiliginin dnlenmesinde dedektor kopekler dnemli rol oynamaktadir. Dogu ve glineydogu kara sinir
kapilarinda devriye ve asayis kopeklerine de ihtiya¢c duyulmakta olup, gerek dedektor kopeklerin gerekse dev-
riye ve asayis kdpeklerinin sayisinin 2013 yilina oranla % 25 attirilmasi hedeflenmektedir. Yeni kopek aliminin
yani sira, kopeklerin egitim, saglik, bakim, iase harcamalari ile kopek egiticilerinin giderleri ve kopek nakil arac-
lari da kacakgilikla miicadele kapasitesinin gelistiriimesi kapsaminda degerlendirilmektedir.

Ulkemiz cay, tiitiin, patlayici ve benzeri maddelerin kacak¢iigindan da olumsuz olarak etkilenmektedir. Zaman
icerisinde farkl branslarda dedektor kopek kullaniminin yayginlasmasi sonucu halihazirda yukarida sayilan bran-
slarda da dedektor kdpedi yetistirilmekte, sinir kapilarinda kullanilmakta ancak bu cercevede de emniyet birim-
lerinin olanaklarindan yararlanildigindan gerek sayi gerekse brans bakimindan kontenjan sorunu yasanmakta ve
ozellikle yavru kopek yetistirilmesi son derece zor olanaklarla gergeklestirilebilmektedir. Yasadisi silah, bomba,
patlayici vb. gibi madde trafiginin 6niine gegmek amaciyla, 2010 yilinin ikinci yarisindan itibaren Silah-Muhim-
mat/Patlayici Dedektdr Kdpekleri 2010 yili uygun gériilen sinir kapilarimizda gérev yapmaktadir. Ulkemizde biiyiik
mali kayiplara yol acan cay ve tiitlin kacakgciligi ile miicadele etmek amaci ile Tiirkiye'de ilk kez Cay-Tutlin Dedektor
Kopekleri egitilerek 2010 Kasim ayindan itibaren uygun goriilen sinir kapilarimizda gérev yapmaya baslamistir.

Kacakciligin zamanla cesitlenmesi ve gizleme yontemlerinin giderek farklilasmasi sonucu Almanya, Fransa, Da-
nimarka, Cek Cumhuriyeti ve Ukrayna gibi bircok {ilkede de bu ihtiyac tespit edilerek giimriik idarelerine ait
kopek egitim merkezleri tesis edilmistir.

Emniyet Genel Midurligline bagh Golbasi Ulusal Képek Egitim Merkezinde dedektdr kopek idarecisi ve dedek-
tor kdpek yetistirmek glinden giine daha sikintili hale gelmistir.

Bu baglamda, kacakgilikla daha etkin ve degisen kosullara karsilik verecek sekilde miicadele edilmesi bakimin-
dan Bakanhgimiz biinyesinde kurulacak kopek egitim merkezi kdpeklerin sadece egitiminde degil, ayni zaman-
da temin, cogaltma, yetistirme ve farkli branslar kazanma ihtiyaci bakimindan 6nemli katkilar saglayacaktir.

AB Projeleri Faaliyeti

Avrupa Birligi ile yuritilen Katim Oncesi Mali isbirligi Kapsaminda saglanan Giimriiklerin Modernizasyonu Pro-
jeleri ile muhafaza kapasitesinin gliclendirilmesi amaciyla ekipman alimi ve eslestirme projeleri yuritulecektir.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Kacakgllikla etkin olarak miicadele edilecektir.

Faaliyet Adi

Kacaklilikla Muicadele Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.31.00 - Guimriikler Muhafaza Genel Midurligu
31.01.00.61 - Gumriik ve Ticaret Bolge Mdurlikleri

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 5.312.000
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 1.060.000
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.528.000
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri 39.790.000
07 | Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 48.690.000
_ Doner Sermaye
8% :
§ % Diger Yurt Ici
8~ Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 48.690.000

2014 Yili Performans Programi

77




Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Kacakgllikla etkin olarak miicadele edilecektir.

Faaliyet Adi

AB Projeleri Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.31.00 - Gimrukler Muhafaza Genel Mudurligu

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri
02 | SGKDevlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri 3.869.000
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.869.000
- Doner Sermaye
2
owc i
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3 X
Yurt Disi 71.305.000
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 71.305.000
Toplam Kaynak ihtiyaci 75.174.000
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TiICARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Kacakgllikla etkin olarak miicadele edilecektir.

Faaliyet Adi

Referans Kiymet Veri Bankasi Olusturulmasi Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.30.00 - Gimrikler Genel Mudurligu

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 130.953
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 46.350
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 16.654
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 193.957
- Doner Sermaye
2
o® .
g. % Diger Yurt Ici
3 X
@
Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 193.957
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Gumriik ve Ticaret Bakanlhgi

Performans Hedefi 9: Tasfiye siireci hizlandirilacaktir.

Performans Hedefi Tablosu

Tasfiyelik hale gelen esyalari hizli ve glivenli bir sekilde tasfiye etmek

ebanlln sl 31- GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI
Amag Esya, tasit ve yolcu hareketlerinin hizli, etkili, kolay ve giivenli bir sekilde gerceklestirilmesini saglamak
Hedef

Performans Hedefi Tasfiye sureci hizlandirilacaktir.

Performans Gostergeleri Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Kiralanan/Projelendirilen/Yapilan ambar sayisi Adet 4 1
2 | e-ihale ve e-perakende sisteminin uygulamaya gegirilme orani Yizde 100
Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Tasfiye Faaliyeti 5.450.000 2.500.000 14.950.000
Genel Toplam 5.450.000 9.500.000 14.950.000
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Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
Tasfiye Faaliyeti

Yeni satis magazalan acilarak tasfiyelik hale gelen esyanin genis bir kitleye siiratle satisinin gercekles-
tirilmesi suretiyle tasfiyenin hizlandirilmasi, boylelikle tasfiyelik hale gelen esyanin ekonomiye kazan-
dinlarak Gilkemiz icin arti deger yaratilmasinin saglanmasi amaclanmaktadir.

5607sayili Kagakgilikla Miicadele Kanunu geregince Bolge Mudurliklerinin ihtiyac tespiti yapilarak
depolarlailgili planlama, projelendirme ve/veya kiralama calismalari gerceklestirilecektir.

Ayrica, e-ihale ve e-perakende uygulamasi ile satisa ¢ikan esya ve araglarin genis bir alici kitlesine
ulagsmasi saglanarak satis gelirlerini ve seffafligi arttirmak, satis maliyetlerini distirmek ve tasfiye is-
lemlerini hizlandirmak hedeflenmektedir.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Tasfiye sureci hizlandirilacaktir.

Faaliyet Adi

Tasfiye Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.38.00 - Tasfiye Hizmetleri Genel Mudurlugu

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 4.240.000
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 970.000
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 240.000
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 5.450.000
- Doner Sermaye 9.500.000
2
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Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 9.500.000
Toplam Kaynak ihtiyaci 14.950.000
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Performans Hedefi 10: Uluslararasi kuruluslarla iligkiler gelistirilecek, mevzuatin uluslararasi ku-
ruluslar ile AB miiktesebatina uyumlu hale gelmesine ¢alisilacaktir.

Performans Hedefi Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Amacg Esya, tasit ve yolcu hareketlerinin hizli, etkili, kolay ve giivenli bir sekilde gerceklestirilmesini saglamak

AB miktesebatina uyum calismalarini yiirtitmek, uluslararasi kuruluslarla ve diger ulkelerle ¢ok tarafli ve

Hedef S
e ikili isbirligini artirmak ve uluslararasi anlasmalara taraf olmak

Uluslararasi kuruluslarla iliskiler gelistirilecek, mevzuatin uluslararasi kuruluslar ile AB miiktesebatina

Performans Hedefi -
uyumlu hale gelmesine calisilacaktir.

Performans Gostergeleri Bcl)rlfrgl 2012 2013 2014
1 | Birlik Gimriik Kodunun mevzuatimiza aktarilma orani Yiizde 20
2 | AB Gumrik Kodu calismalarina iliskin toplanti ve ilerlemeleri takip etme orani Yiizde 100
3 | Evsahipligi yapilmasi planlanan seminer sayisi Adet 1 1
4 | Yurtdisi toplantilara katilmasi planlanan personel sayisi Adet 80 100
5 | Uluslararasi sonug doguran imzali metin sayisi Adet 30
6 | ikili diizeyde gerceklestirilen uluslararasi toplanti sayis Adet 70
Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | AB'ye Uyum Faaliyeti 242.446 242.446
2 | Customs 2020 Faaliyeti 1.414.000 1.414.000
3 | Uluslararasi Kuruluslarla isbirligi Faaliyeti 2.399.200 2.399.200
Genel Toplam 4.055.646 4.055.646
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Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
AB’ye Uyum Faaliyeti

Hak ihlali yaratan esyaya iliskin yakalama kararlarinin girildigi, sahte esyaya iliskin kayitlarin tutuldu-
gu, yakalama istatistikleri ve diger istatistiki bilgilerin toplanmasi amaciyla kullanilan programin re-
vizyonu hedeflenmekte; bu revizyon kapsaminda Fikri Sinai Miilkiyet Haklari programinin BILGE ile
entegrasyonunun saglanmasi planlanmakta, basvuru sahiplerinin ilgili FSMH basvurularini sisteme
kendilerinin girmesinin saglanmasi ve dolayisiyla da fikri ve sinai haklarin daha etkin bir sekilde ko-
runmasi amaclanmaktadir.

Customs 2020 Faaliyeti

Topluluk Programlari dahilinde Giimrukler (Customs) 2020 Programi son derece 6nem arz etmektedir.
Programin temel amaci, tye ve aday Ulkelerdeki gimrik prosediirlerini olabildigince standart hale
getirmek ve bu standartlar cercevesinde en iyi uygulamalara ulasabilmektir. Bu dogrultuda, Topluluk
Programlarindan artan oranda yararlanmak gerekmektedir.

AB Katilim Oncesi Mali Yardimlari, Tiirk Glimriik idaresinin daha iyi noktalara ulasabilmesi acisindan
son derece biiyiik 6neme sahiptir. Bu dogrultuda, AB Katiim Oncesi Mali Yardimlarindan artan oranda
yararlanmak amaglanmaktadir.

Uluslararasi Kuruluslarla isbirligi Faaliyeti

Sosyal refah ve ekonomik gelismedeki maliyeti dikkate alininca artan bir problem olarak ortaya ¢ikan
sahte ve korsan mallarla micadele kapsaminda ulusal ve uluslararasi diizeyde efektif isbirliginin arti-
rnlmasi dngorilmektedir. Konuya iliskin dnde gelen uluslararasi olusumlardan Diinya Gumriik Orguiti
-DGO ve Global Kongre Yonetim Kurulu Uyelerinin (Interpol, Diinya Fikri Milkiyet Orgiitii -WIPO, Ulus-
lararasi Markalar Birligi -INTA, Sahtecilik ve Korsancihgin Durdurulmast icin is Diinyasi Eylemi -BASCAP)
katilimiyla Bakanligimizin ortak ev sahipliginde buyuk bir uluslararasi organizasyonun diizenlenmesi
planlanmaktadir.

Ulkemizde ikili gériismeler diizenlenmesi ve konuk heyetin agirlanmasi ile yurt disinda yapilan calis-
ma ziyaretleri cercevesinde toplantilar yapilmasi 6ngorilmektedir.

Uluslararasi kuruluslar biinyesinde, ilkemiz 6nceliklerine uygun politikalarin giimriik ve ticaret boyu-
tuyla kabulline yonelik aktif calismalar ile sinirli teknik ve idari kaynaklarin yénlendirilecegi optimum
hedef ve faaliyet alanlarini belirleyerek Glkemizin uluslararasi etkinliginin arttirilmasi gerekmektedir.
Ulkemiz Karadeniz Ekonomik isbirligi Giimriik isleri Calisma Grubu 2012-2014 Ulke Koordinatérirdiir.
Bu kapsamda, yeni déneminde, 2010-2012 Ulke Koordinatérligimiiz siiresinde sergilenen aktif calis-
malar benzeri yeni uluslararasi etkinlikler gerceklestirilmesi dngorilmektedir.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Uluslararasi kuruluglarla iliskiler gelistirilecek, mevzuatin uluslararasi kuruluglar ile AB

G miktesebatina uyumlu hale gelmesine calisilacaktir.

Faaliyet Adi AB'ye Uyum Faaliyeti
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 31.01.30.00 - Glimrikler Genel Mudurligu
Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 163.691
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 57.937
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 20.818

04 Faiz Giderleri

05 Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢Verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 242.446
- Doner Sermaye
L]
owc i
¢ % Diger Yurt ici
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()
Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci 242.446
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Uluslararasi kuruluslarla iliskiler gelistirilecek, mevzuatin uluslararasi kuruluslar ile AB
muktesebatina uyumlu hale gelmesine calisilacaktir.

Faaliyet Adi Customs 2020 Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | 31.01.37.00 - AB ve Dis iliskiler Genel Miidirltigii

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 916.500
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 100.000
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 180.000
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler 218.000
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.414.000
- Doner Sermaye
2
oc i
¢ % Diger Yurt ici
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@
Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 1.414.000
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Uluslararasi kuruluslarla iliskiler gelistirilecek, mevzuatin uluslararasi kuruluslar ile AB
muktesebatina uyumlu hale gelmesine calisilacaktir.

Faaliyet Adi

Uluslararasi Kuruluslarla isbirligi Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.37.00 - AB ve Dis iliskiler Genel Miidurliigii

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 1.833.200
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 280.000
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 286.000
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.399.200
- Doner Sermaye
2
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¢ % Diger Yurt ici
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Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 2.399.200
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Performans Hedefi 11: Sirketler, kooperatifler ile esnaf ve sanatkarlara yonelik hizmetler gelistiri-
lecektir.

Performans Hedefi Tablosu

idarenin Ad 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Bakanligimizin gorev alanindaki kurum ve kuruluslara yonelik politikalar belirlemeye yardimci
Amacg . o PR e .

olmak ve belirlenen politikalari isbirligi icerisinde hayata gecirmek
Hedef Sirketler, kooperatifler, esnaf ve sanatkarlar ile bunlarin Ust kuruluslarina yénelik stratejiler gelistir-

mek, diizenlemeler yapmak ve yiriitmek

Performans Hedefi

Sirketler, kooperatifler ile esnaf ve sanatkarlara yonelik hizmetler gelistirilecektir.

Performans Gostergeleri Olci Birimi 2012 2013 2014
1 Kurulus islemleri tamamlanan kooperatif sayisi Adet 200 225
2 | Uluslararasi toplanti ve hazirlik toplantisi sayisi Adet 20 20
3 | Desteklenen kooperatif sayisi Adet 30 30
4 | KOOP-BiS'e kaydi yapilan kooperatif sayisi Adet 10000 4000
5 Turkiye Kooperatifcilik Strateji Belgesi'nde yer alan tamamla- Adet 5 5
nan eylem sayisi
6 | Gerceklestirilen Sura icra Kurulu olagan toplanti sayisi Adet 2 2
Gergeklestirilen Merkez Yiiriitme Kurulu toplanti sayisi Adet 5
Esnaf ve Sanatkarlar Bilgi Sistemi (ESBIS) ile entegrasyonu
8 < S . Adet 1 1
saglanan bilgi sistemi sayisi
Yapilan diizenleme sayisi Adet 1
10 | Gergeklestirilen faaliyet sayisi Adet 5
1 e-ticarete iliskin diizenlenen ulusal/uluslar arasi toplanti/panel Adet 6
sayisl
12 | Hazirlanan bilgilendirme amacli yayin sayisi Adet 3
13 MERSIS projesinin uygulamasinin artirilma orani Yiizde 20
14 | Sistemi kullanan Kisi/kurum sayisi Adet 761777
15 | Sisteme yapilan bildirim sayisi Adet 15000000
16 | Faaliyet izni verilen lisansh depo isletmesi sayisi Adet 4
17 | Sistemin tarim Urinleri ticaretindeki payi Yiizde 3
18 | Hedeflenen depo kapasitesi miktari Ton 600000
19 | Borsada gerceklesen islemlerin Tirkiye tarim ticaretindeki payi Yiizde 3
Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Kooperatifciligin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi Faaliyeti 8.814.000 8.814.000
2 Esnaf ve S.anatkarlarm Deg.|§|m. ve Donustimlerinin saglan- 3.770.000 3.770.000
masl, Tesvik ve Destek Faaliyeti
3 | icTicaretin Gelistirilmesi Faaliyeti 7.933.000 7.933.000
Genel Toplam 20.517.000 20.517.000
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Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
Kooperatifcilik Faaliyeti

GUmruk ve Ticaret Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda 640 sayil Kanun Hikmiinde Kararna-
menin 13 Uncli maddesinin (a) bendinde belirtilen “Kooperatifcilige iliskin politikalari, ilke ve hedefleri
ilgili kuruluslarla isbirligi yaparak belirlemek, stratejiler gelistirmek, uygulamak, sonuglariniizlemek ve
degerlendirmek” hilkmu ile (b) bendinde belirtilen “Kooperatifcilikle ilgili Ar-Ge calismalari yapmak,
kooperatif bilgi ve denetim sistemini kurmak ve isletmek” htikiimleri uyarinca kooperatiflere iliskin bir
“Kooperatif Bilgi ve Denetim Sistemi” kurulmasi 6ngorilmektedir.

Kooperatifcilik Bilgi Sistemi projesi ile kooperatif islemlerinin on-line strdurilebilir hale getirilmesi, di-
ger kamu kurum ve kuruluslariyla karsilikli bilgi paylasiminin saglanmasi, kooperatiflerin yirutttkleri
faaliyetler ile sonuclarina iliskin istatistiki veri elde edilmesi, sektore iliskin gorev ve hizmetlerin daha
hizli, verimli ve etkin yapilmasi amaclanmaktadir.

Bu kapsamda, kooperatiflere yonelik kurulus, isleyis, dizenleme, uygulama ve egitim faaliyetleri Ba-
kanligimiz tarafindan yiratilmektedir. Ancak, tarimsal kalkinma, sulama, su Grtnleri, pancar ekicileri,
tarim kredi, konut yapi, toplu isyeri yapi ve kiicuk sanayi siteleri yapi kooperatifleri Bakanlk gorev
alani kapsami disindadir.

Ote yandan, tarim satis kooperatif ve birliklerine yénelik yeniden yapilandirma programinin sonlandi-
rilmasi, Destekleme Fiyat istikrar Fonuna olan borclarinin yeniden yapilandirilmasi, rasyonel bir finans-
man sistemine kavusturulmasi, kooperatifcilik ve kurumsal yonetim ilkelerine gore yonetilmelerinin
saglanarak, kooperatif ve birlik yonetimlerinin daha rasyonel hareket eden ve hesap verebilir hale
getirilmesi amaciyla yeni yasa diizenleme ¢alismalarina devam edilecektir.

Bunun yani sira kooperatiflerin yogun olarak bulunduguiillerde periyodik olarak bilgilendirme toplan-
tilan dlizenlenecektir.

Bakanligimiz gorev alanindaki kooperatifler genellikle kirsal alanin disindaki kooperatiflerden olus-
maktadir. Kooperatiflerin desteklenmesi kiiclik sermayelerin ve atil isglciinin birlesmesini saglaya-
rak, kentlerdeki issizligin dnlenmesine, Gretimin artirilmasina ve ekonomik kalkinmaya katki saglaya-
caktir. Gorev alanimizdaki kooperatiflerin desteklenerek tesvik edilmesi, tilke kalkinmasina katkilarini
da artiracaktir.

Tarim Satis Kooperatifleri ve Birlikleri, Gilkemiz acisindan stratejik 6neme sahip Urlinler ve ihracatta
onemli yeri bulunan tarim Urtinleri konusunda faaliyet gostermektedirler. Bu kuruluglarin alim faali-
yetleri, rlin piyasalarinin regiilasyonunda ve Ureticinin refah seviyesinin artirllmasinda énemli rol oy-
namaktadir. Dolayisiyla, mali yonden zayif olan Kooperatif ve Birliklerin, Grlin alimiigin ihtiya¢ duyduk-
lari dis finansmanin uygun kosullarda saglanmasi bu faaliyetlerindeki etkinligi ve katkilari artiracaktir.
Ayrica, islam Birligi Teskilati (IIT) Pamuk Eylem Plani (PEP)'nin (ilkemiz adina yiritiilmesi ve toplantila-
ra katilarak tlkemizin temsil edilmesi Bakanligimiz aracihidiyla gerceklestirilecektir.

Ulkemiz Uluslararasi Zeytin Konseyine (UZK) 21.02.2010 tarihinde yeniden tye olmustur. Ulkemiz ha-
lihazirda Bagkan Yardimciligi gorevini surdiirmekte olup, 2014 yilinda Baskanlik gorevini Gstlenecektir.
Uluslararasi Zeytin ve Zeytinyadi Anlasmasinin 31 Aralik 2014 tarihinde sona erecek olmasi nedeniyle
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yeni anlasma hazirlik faaliyetlerine katki saglanacaktir. Oniimiizdeki dénemde s6z konusu faaliyetlere
yonelik yapilacak Konsey toplantilarina ve uluslar arasi diger etkinliklere katilim kapsaminda daha
aktif calismalar yirutilecektir.

Bakanlhgimiz koordinasyonunda hazirlanan ve Yiksek Planlama Kurulu Gyelerinin imzasina agilan®-
Turkiye Kooperatifcilik Stratejisi ve Eylem Plani"nin yurirlige girmesinin akabinde; eylem planinda
Bakanhgimizin sorumlulugunda bulunan 27 faaliyetin gerceklestirilmesi ve diger faaliyetlerin uygu-
lanmasindan sorumlu kurulusglarin koordine edilmesi, faaliyetlerinin izlenerek raporlanmasi ve 6 ayda
bir Ust Yonetici baskanliginda yapilacak “Degerlendirme ve Yonlendirme Komitesi” ne sunulmasi ge-
rekmektedir.

Esnaf ve Sanatkarlarin Degisim ve Doniisiimlerinin saglanmasi, Tesvik ve Destek Faaliyeti

Turkiye ekonomisinin diinya ekonomileri ile entegrasyonu, girisimcilere yeni bir takim firsatlar sagla-
makla birlikte bazi tehditlerin olusmasina sebep olmustur. Bu entegrasyon sonucu, Tirkiye'de sanayi-
lesme uluslararasi rekabete acilmis, tretimde ileri teknoloji kullaniimaya baslamistir. Geleneksel yon-
temlerle yapilan ve daha ¢ok kisisel becerilere dayanan uretim, teknolojinin kullanildigi fabrikasyon
yontemlerle yapilmaya baslanmistir.

Turkiye'de esnaf ve sanatkarlar, kiresellesmeden kaynaklanan yiiksek rekabete ayak uyduramama,
yeterli sermaye sahibi olamama, degisen tiiketici tercihlerine hizli cevap verememe, yatirm ve istih-
dam maliyetlerinin yiiksek olmasi, isbirligi ve ortakhk kulttrinin gelismemis olmasi, yenilikgilik ve
teknoloji kapasitelerinin yetersiz olmasi, bilgi teknolojisi kullaniminin yetersiz olmasi ve finansmana
erisimde sikinti yasama bir¢ok sorunla karsi karsiya kalmaktadir.

Esnaf ve sanatkarlarin bu sorunlarin Gstesinden gelebilmesi ve gerekli degisim ve donlsiimi yapabil-
mesi icin bu kesimin Uretim faaliyetlerinin desteklenmesi ve bu kesime yeni firsatlar sunulmasi gerek-
mektedir.

Bu kapsamda, esnaf ve sanatkarlarin finansman ve kredi araglarina erisimini kolaylastirmak amaciyla
ESDES projesi kapsaminda yurutilen faaliyetlerle esnaf ve sanatkarlarin piyasa kosullarina adaptasyo-
nu ve rekabet edebilirligi artirllacaktir. Gerekli mevzuat diizenlemelerinin yapilmasi planlanmaktadir.
Esnaf ve Sanatkarlar Surasinca, 2012 yili Kasim ayindan itibaren her iki yilda bir olagan genel kurul
toplantisi yapilacaktir. icra Kurulu her 6 ayda bir olagan toplantisini yapacaktir. Genel Kurul, icra Ku-
rulunun teklifi Gzerine esnaf ve sanatkarlara iliskin tlke duzeyindeki politikalarin etkin bir bicimde
belirlenmesi, yuritilmesi, degerlendirilmesi ve denetlenmesi amaclari dogrultusunda komisyonlar
kurabilir. Komisyon uyeleri, Genel Kurulca secilir.

Ahilik Haftasi Kutlamalari Yonetmeligi geregi, ahilik kiltirlnin tanitilmasi, esnaf ve sanatkarlar ile
bunlarin 6rgutlerinde yasatilmasi ve gelecek kusaklara aktariimasi icin her yil Eylil ayinin Gi¢linct haf-
tasinda, Bakanligimiz koordinasyonunda, yurt ¢apinda Ahilik Haftasi kutlamalari yapilmaktadir. Bu
cercevede, Bakanligimiz tarafindan, Kirsehir basta olmak tizere 81 ile diizenlenecek organizasyonlar
icin 6denek gonderilmektedir.
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i¢ Ticaretin Gelistirilmesi Faaliyeti

Ulkemizde geleneksel ticaretin déniistime ugramasi ve sanal ortama tasinmasiyla birlikte, 5Sniimiizde-
ki donemlerde e-ticaretin Turkiye'de hizla biyulyen alanlardan biri olmasi beklenmektedir. Bu nedenle
e- ticaretin guvenli bir bicimde yapilmasi ve yayginlastiriimasi, ileriye dénuk dogru strateji ve politi-
kalarin gelistirilmesi ile iktisadi ve ticari etkinligin artirlmasina yardimci olacaktir. Elektronik Ticaretin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun Tasarisinin yasalasmasinin ardindan sektore yonelik hayata gececek
uygulamalar hakkinda, il mudurlikleri, ticaret odalari ve sektori temsil eden dernek ve diger kuru-
luslara ile farkindalik diizeyinin artirilmasi amaglanmaktadir. E-ticarete iliskin sanal magaza kurulus
stireci, yasal zorunluluklar, ilgili kuruluslar, teknik konular ve tiiketicilere yonelik bilgilendirme icerikli
kilavuzlar, brosurler ve kitapgiklarin elektronik ortamda veya basili materyaller seklinde hazirlanmasi
ongorulmektedir. E-ticarete iliskin gelismeleri yakindan takip etmek, bu alana iliskin sorun alanlarini
zamaninda tespit edebilmek ve ihtiya¢ duyulan gerekli diizenlemelerin sektorle isbirligi icerisinde ha-
yata gecirilmesi amaclanmaktadir. Elektronik ticaretin glvenli bir bicimde yapilmasina ve yayginlasti-
rnimasina yonelik istanbul ve Ankara’da olmak tizere genis katilim ile iki adet toplanti ve bir adet panel
dizenlenecektir. Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun Tasarinin yasalagsmasi durumun-
da, elektronik ticaretin glvenli bir bicimde yapilmasina ve yayginlastiriimasina yonelik il midurltkle-
rine, ticaret odalarina ve sektori temsil eden dernek ve diger kuruluslara yonelik bilgilendirme icerikli
yayinlar hazirlanacaktir. Y1l icerisinde sektor temsilcilerinin yogun olarak faaliyette bulundugu il olan
istanbul'da iki adet ve Ankara'da bir adet olmak (izere toplantilar gerceklestirilecektir.

Hal Kayit Sistemini gelistirmek amaciyla Hal Kayit Sistemi tanitim faaliyetleri gerceklestirilecektir. Hal
Kayit Sistemini gelistirmek amaciyla Sisteme bildirimde bulunanlara yonelik denetim faaliyetleri ger-
ceklestirilecektir. Hal Kayit Sistemini gelistirmek amaciyla sistem performansinin arttirilmasina yonelik
cahismalar gerceklestirilecektir.

Merkezi Sicil Kayit Sistemi Projenin yayginlastirma ve ticaret sicili islemlerinin uygulama tzerinden yu-
rattlmesine iliskin ¢calismalar yiritilmektedir. 150 ticaret sicil mudurligu biinyesindeki isletmelere
iliskin ticaret sicil bilgileri sisteme aktarilmis ve 145 ticaret sicil muduarligindn ticaret sicil islemleri-
nin sistem Uzerinden yurutilmesine baslanmistir. Bu ticaret sicil midurliklerinin 50'si il merkezinde,
100'U ilge merkezinde faaliyet gostermektedir. Gelinen asamada; aktarilmasi planlanan 2.995.000 is-
letmenin, 2.233.223( sisteme aktarilmistir. Yani, toplam isletme sayisinin % 74,56'sinin sisteme ak-
tarimi saglanmustir. Sistemin Ulke genelinde uygulanmasi ile birlikte ticari alanda faaliyet gosterecek
gercek ve tuzel kisilere tekil ve benzersiz bir anahtar numara verilecek, yeni sirket kuruluslar elektro-
nik ortamda yapilabilecektir. Mevcut isletme bilgilerinin elektronik ortama aktariimasinin ardindan
sozlesme degisikligi ve sermaye artirimi gibi degisiklik islemleri de Sistem Uzerinden gerceklestirile-
bilecektir.

Toptan ve perakende ticaret sektoriinde faaliyet gosteren sirketler, kooperatifler, esnaf ve sanatkarlar
ve ilgili tim taraflarla isbirligi ve goris alisverisinde bulunularak rekabeti ve tiiketiciyi koruyan, kayit
disihgi onleyen, verimliligi ve kaliteyi artiran ve sektor ici kesimler arasinda dengeli ve strdurilebilir
bir yapinin tesis edilmesi hedeflenmektedir. Toptan ve perakende ticaret sektoriinlin diizenlenmesine
yonelik mevzuat calismalar kapsaminda belirlenen yurtdisi mevzuat ve yayinlarin gevirileri yaptirila-
cak, tlkemiz toptan ve perakende ticaret sektoriine benzerlik gosteren Ulke 6rnekleri yerinde incele-
necek, ihtiya¢ duyulan saha arastirmalari icin arastirma ve danismanlik hizmeti satin alinacaktir.
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MERSIS uygulamasinin kullanimi ile ilgili olarak bugiine kadar icisleri Bakanligi nezdinde tutulan Kim-
lik Paylagim Sistemi ile Ulusal Adres Paylasim Sistemi ve Noterler Birligi blinyesinde tutulan sistemle
entegrasyon saglanmis ve uygulama is akislarina dahil edilmistir. Hali hazirda, Gelir idaresi Baskanhg:
VEDOP Projesi ve Adalet Bakanhgdi UYAP Projesi ile ilgili entegrasyon ¢alismalari yurittilmektedir.

Lisansli depoculuk ve trlin ihtisas borsaciligi sisteminin gelisip yayginlasmasini saglayarak tarimsal
urtin piyasalarini cagdas bir yapiya ulasmasina oncllik edilecektir. Sistemin daha genis kitlelerce
taninmasini ve bilinirliginin arttinlmasini saglamak amaciyla uluslararasi boyutta lisansl depoculuk
sempozyumu dizenlenecek, bilboard ilanlar, brosurler hazirlanarak ulusal ve yerel basinda yer alma-
sinin saglanacaktir. Laboratuvarlar ve referans laboratuvarlarin analiz ve kontrol ¢alismalarini yuru-
tebilecek teknik personel kapasitelerinin arttirilmasi, kalibrasyon sisteminin kurulumunun yapilacagi
donaniminin temin edilmesi saglanacaktir. Sistemin gelismesi agisindan 6nemli gorillen paydaslara
(bankacilik, sigortacilik, Uretici, sanayici vb.) ydnelik tanitim toplantilari tertip edilecektir.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Ad 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Performans Hedefi Sirketler, kooperatifler ile esnaf ve sanatkarlara yonelik hizmetler gelistirilecektir.
Faaliyet Adi Kooperatifciligin Gelistiriimesi ve Desteklenmesi Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 31.01.36.00 - Kooperatifcilik Genel Mudurlugu

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 5.678.000
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 870.000
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 561.000
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler 1.200.000
06 | Sermaye Giderleri 505.000
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 8.814.000
- Doner Sermaye
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Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 8.814.000
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Performans Hedefi Sirketler, kooperatifler ile esnaf ve sanatkarlara yonelik hizmetler gelistirilecektir.

Faaliyet Adi Esna}f vg Sanatkarlarin Degisim ve Donustmlerinin Saglanmasi, Tesvik ve Destek
Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 31.01.35.00 - Esnaf ve Sanatkarlar Genel Mudurlugu

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 1.655.000
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 240.000
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 970.000
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler 560.000
06 | Sermaye Giderleri 345.000
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.770.000
- Doner Sermaye
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Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 3.770.000
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Performans Hedefi Sirketler, kooperatifler ile esnaf ve sanatkarlara yonelik hizmetler gelistirilecektir.
Faaliyet Adi ic Ticaretin Gelistirilmesi Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 31.01.32.00 - i¢ Ticaret Genel Miid(irlGigii

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 5.025.000
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 819.000
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 839.000
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri 1.250.000
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 7.933.000
- Doner Sermaye
2
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Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 7.933.000
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Performans Hedefi 12: Kurum konumunun giiclendirilecek ve kurum kiiltiirii gelistirilecektir.

Performans Hedefi Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI
Amacg Kurumsal kapasiteyi gelistirmek, 6grenme ve ilerleme ile deger tretiminde yetkinlik kazanmak.
Hedef Kurum konumunu gi¢lendirmek ve kurum kulttrani gelistirmek

Performans Hedefi

Kurum konumu gticlendirilecek ve kurum kiilttirt gelistirilecektir.

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2012 2013 2014
1 | Hazirlanan plan/program/kanun taslagi/biilten sayisi Adet 12 9
2 | Duzenlenecek egitim/seminer/program/calistay/ calisma sayisi Adet 12 458
3 | Gelistirme egitimlerine katilan personel sayisi Adet 3000 11930
4 | Edinilen program sayisi Adet 1
5 | Calisma gerceklestirilen pilot bolge sayisi Adet 3
6 | Elektronik egitim imkanlarinin saglanma orani Ylzde 20
Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Stratejik Yonetimin Gelistirilmesi Faaliyeti 708.297 708.297
2 | Egitim Faaliyeti 3.287.500 3.287.500
Genel Toplam 3.995.797 3.995.797
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Giimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
Stratejik Yonetimin Gelistirilmesi Faaliyeti

Stratejik Yonetim, bir kurulusun bulundugu nokta ile ulasmayi arzu ettigi durum arasindaki yolu tanimlayan
calismalar butlinidar. Kurulusun amaclarini, hedeflerini ve bunlara ulasmayi olanakh kilacak yontemleri be-
lirlemesini saglar. Stratejik yonetim sisteminin temel unsurlari olan stratejik plan, performans programi, per-
formans programina uygun olarak hazirlanan biitce, biitce uygulama sonuglarini iceren kesin hesap, izleme
ve degerlendirme raporlari ve faaliyet raporlarinin hazirlanmasi bu faaliyet kapsaminda gerceklestirilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile bu Kanunun ikincil mevzuatinda belirlenen i¢ kontrol
standartlarina uyum diizeyinin artirilmasi, idarenin amaclarini gerceklestirmeye yonelik kurumsal faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde ylrutilmesini saglayacaktir. 2013 yilinda hazirlanan eylem plani, 2014 yi-
linda revize edilerek 2015 yilinda uygulanabilirligi saglanacaktir. Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyum diizeyini
artirmak Gizere yapilacak calismalarda kullanilmak Gzere bir bilgisayar programi satin alinmasi planlanmaktadir.
Bu program uzerinden belirli standartlar dahilinde yapilan calismalar ve Uretilen belgeler tim harcama birim-
lerinin erisimine acilacak ve elektronik ortamda paylasim saglanacaktir.

Gerek satin alinan programin kullaniimasina yonelik gerekse eylem planinin revize edilmesi 6ncesinde yapila-
cak calismalarin gergeklestiriimesine yonelik olarak ilgili personelin katilacadi bir calistay diizenlenecektir. Bu
egitim icin hazirlanmasi gereken materyaller ve egitime diger kurumlardan/sirketlerden davet edilebilecek egi-
ticilerin masraflarinin karsilanmasi gerekecektir. Bu egitimin amaci, ic Kontrol Sistemine iliskin yapilan calisma-
lar kapsaminda mevcut durum analizi, dikkat edilmesi gereken hususlara iliskin egitim diizenlenmesi ve ortak
akil tesis edilerek eylem planinin revize edilmesini gerektiren hususlarin 6ne ¢ikarilmasi olarak planlanmistir.

Merkez, tasra ve yurtdisi teskilatlarinda kamu hizmetlerinin sunumunda uyulacak usul ve esaslara iliskin yonet-
melik geregince Basbakanlik idareyi Gelistirme Baskanhdi ile beraber calisarak hizmet envanterinin hazirlanma-
si ve yayimlanmasi pilot bolgeler secilerek calismalar yapilacaktir.

Kurumsal amaclar dogrultusunda calisanlarin motivasyonunu artirmak amaciyla stratejik yonetim, 6grenen or-
ganizasyon, yonetisim ilke ve yaklasimlarinin belirlenmesine yonelik calismalar yapilmasi kapsaminda bir egi-
tim duzenlenecektir.

Ayrica, i¢ kontrol standartlari cercevesinde hazirliklari devam eden Bakanlik i¢ Kontrol Eylem Plani gercekles-
melerinin takibi, 6n mali kontrol ve kisi alacaklarina iliskin islemlerin yuratilmesi, Bakanlik tasinir islemlerinin
yurltulmesi ve tasinir kesin hesabinin verilmesi, ek 6deme islemlerine iliskin programin yazim gtincellemesi
yine bu faaliyet kapsaminda gerceklestirilecektir.

Bakanligimizin 640 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile yeniden yapilanmasi nedeniyle birimlerin gorev ta-
nimlari da degismistir. Bu nedenle, kaynaklarin yasal diizenlemelere uygun olarak etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmasini saglamak amaciyla, harcama stirecinde gorevli personele mali konularda, ayrica, i¢ kontrol calis-
malari kapsaminda farkindalik egitimi ve egiticilerin egitimi, kamu zararlari ve 6demeler konularinda egitimler
diizenlenmesi planlanmaktadir.

Egitim Faaliyeti
insan kaynaklarinin gelistirilmesi, calisanlarin aidiyet duygusu ve motivasyonunu ile hizmet kalitesinin artiril-
masi amaciyla merkez ve tasra teskilati personeline mesleki yetkinliklerini artirmaya ve kurum kdltlrini olus-

turmaya yonelik egitimler verilecektir.

Ayrica, elektronik egitim imkanlarinin sunulmasi kapsaminda similasyon sisteminin kurulmasi, akilli sinif ve
e-Ogrenme modiillerinin olusturulmasi planlanmaktadir.

Personel Dairesi Baskanhginca calisan personelin motivasyonunun artirilmasi ve iletisimin etkinlestirilerek veri-
min artirlmasi amaciyla dort grup halinde egitim programi diizenlenmesi planlanmaktadir.
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Kurum konumu gliclendirilecek ve kurum kiltlri gelistirilecektir.

Faaliyet Adi

Stratejik Yonetimin Gelistirilmesi Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.00.23 - Strateji Gelistirme Baskanhg:

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 493.357
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 98.700
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 116.240
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 708.297
- Doner Sermaye
2
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Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 708.297
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Kurum konumu gticlendirilecek ve kurum kultiirt gelistirilecektir.

Faaliyet Adi

Egitim ve e-egitim Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.00.06 - Egitim Dairesi Baskanhg:
31.01.00.05 - Personel Dairesi Bagkanligi

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 1.662.000
02 SGK Devlet Primi Giderleri 433.000
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.192.500
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.287.500
- Doner Sermaye
2
oc .
g,:, % Diger Yurt Ici
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@
Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 3.287.500
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Performans Hedefi 13: Kurumsal kapasite artirilacaktir.

Performans Hedefi Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI
Amacg Kurumsal kapasiteyi gelistirmek, 6grenme ve ilerleme ile deger tretiminde yetkinlik kazanmak.
Hedef Kurumsal altyapi kapasitesini gelistirmek
Performans Hedefi Kurumsal kapasite artirilacaktir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2012 2013 2014
1 | Modernize edilen glimriik bina ve tesisi sayisi Adet 9 12
2 | YID modeliyle modernize edilen giimriik idaresi sayisi Adet 5 5
3 | Yaziimin yayginlastiriima orani Yuzde 20
8 | Veri Merkezinin tamamlanma orani Yiizde 90 10
9 | Temin edilen PC/donanim/yazilim/lisans sayisi Adet 7303 3900
11 | Diizenlenen egitim programi sayisi Adet 4
12 | Takip Sistemlerinin kurulma orani Ylizde 100
13 | Personel ihtiyaci Taleplerindeki Azalma Orani Ylzde 40
14 Gorevde Yiikselmeye Tabi Unvanlardaki ihtiyacin Azalma Yiizde 40
Orani
Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 e e Moeiasonule et
2 | Dokiiman Yonetim Sisteminin Yayginlastiriimasi Faaliyeti 1.000.000 1.000.000
3 | Bilgi Teknolojileri Faaliyeti 34.917.900 34.917.900
4 | Yap-islet-Devret Faaliyeti 7.119.500 248.785.736 255.905.236
5 | Elektronik Takip Sitemleri Faaliyeti 1.350.350 1.350.350
6 | insan kaynaklari Kapasitesinin Arttirilmasi Faaliyeti 549.000 549.000
Genel Toplam 73.520.750 248.785.736 322.306.486
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Giimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
Giimriik Bina ve Tesislerinin Modernizasyonu ile Hizmet Kapasitesinin Gelistirilmesi Faaliyeti

Bakanhgimizin yeniden yapilanma calismalar kapsaminda, daha saglikli bir ortamda etkin ve verimli
bir calisma ortaminin olusturulmasi amaciyla merkez ve tasra teskilati olmak Gzere hizmet binalari-
nin yapim ¢alismalarini ydritiilmesine devam edilecektir. Bu kapsamda, yapimi devam etmekte olan
Bakanlik Merkez ve Ek Hizmet, Bakanlik Egitim Merkezi Hizmet, istanbul Giimriik ve Ticaret Bélge Mii-
durlagu Hizmet (kompleks), ipekyolu Giimriik ve Ticaret Bélge Midurligi Hizmet (kompleks), Dogu
Anadolu Glmrik ve Ticaret Bolge Mudurligu Hizmet (kompleks) ve Posof-Tlrkgozi Gamrik Muddr-
[GgU hizmet (kompleks) binalarinin en kisa stirede tamamlanmasi planlanmaktadir.

Yapimina yeni baslanacak Uludag Gimrik ve Ticaret Bolge Mudurligi (kompleks) ve Yiksekova
GUmrik Mudurligu (kompleks) hizmet binalari ile Dogu Anadolu Glimriik ve Ticaret Bolge Midurli-
gu Egitim Merkezi projelerinin ise en kisa slirede hizmete alinmasi amaglanmaktadir.

Firat GUmruk ve Ticaret Bolge Midurligu Hizmet, Orta Anadolu Glimriik ve Ticaret Bolge MudurliGgu
Hizmet, Orta Karadeniz Guimriik ve Ticaret Bélge Midiirligi Hizmet, istanbul Gimriik ve Ticaret Bol-
ge Mudurligi Ek Hizmet, Dogubeyazit Gimrik Mudurligu Hizmet ve Batman Gumrik Midurlugu
Hizmet binalarinin yapimina ise 2014 yilinda baslanacaktir.

Dokiiman Yonetin Sisteminin Yayginlastirilmasi Faaliyeti

Goreve yeni baslayan ve sertifika stiresi sona eren personelin elektronik imza karti, mini kart okuyucu
ve nitelikli elektronik sertifika ihtiyaclarinin karsilanmasi hedeflenmektedir.

Bilgi Teknolojileri Faaliyeti

Bakanlhigimiz merkez ve tasra idarelerinin mevcut altyapi, donanim ve yazilimlarinin bakim ve onarim-
larinin hizl ve etkin bir sekilde yapilarak, bilisim hizmetlerinin 7 glin 24 saat strekli hizmet verebilmesi
amaclanmaktadir. Bu kapsamda, bilgi teknolojileri alt yapisi ve yeni hizmet binasina tasinilmasi ile
birlikte ihtiya¢ duyulan veri merkezinin kurulmasi calismalarina devam edilecektir.

Ayrica, Bakanligimiz hizmetlerinin yerine getirebilmesi ve bu gorevlerin gliniin sartlarina gére daha
hizli ve etkin bir bicimde yuratulebilmesinin temini ve Bakanlik veri ambari ve Felaket Kurtarma Mer-
kezine verilerin aktarilabilmesi amaciyla ihtiya¢ duyulan yazilim, lisans ve donanim alimlari gercekles-
tirilecektir.

Yap-islet-Devret Faaliyeti

Bltce disi alternatif finansman imkani saglamasi, kisa stirede saglikh bir altyapiya kavusturmasi, hiz-
met icin gereken fiziki yapinin yani sira her tlrli teknoloji imkaniyla donatilmasi, is akislarinin dogru
kurgulanmasi, bu kurguya uygun yapilanma ile sinir gegislerinin kolaylastirilmasi, hizmet alan ve hiz-
met sunanlarin genellikle yerlesim yerinden uzak olan bu noktalarda ihtiyaclarinin karsilanmasi, diger
ulkelere iyi uygulama Ornegi teskil etmesi, yasal prosedirlerin tamamlanmasi sonrasinda ortak kapi
modelinin hayata gecirilebilir olmasi gibi gerekcelerle Gimrik Kapilari basta olmak tzere gliimrik
tesislerini Yap-islet-Devret (YiD) modeli ile yapilandiriimaktadir.
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

YiD modeli yiiksek maddi kaynak gerektiren yatirimlar icin biitce disi alternatif finansman saglamakta-
dir. Kanun gorevlendirme, kamulastirma, ihale konularinda kolayliklar saglamaktadir.

Lojistik merkezi, deniz ve hava alanlari ve limanlari, yik ve/veya yolcu ve yat limanlari ile kompleksleri,
sinir kapilarinin da dahil oldugu yatinmlar kanun kapsamindadir.

Bakanligimizca Yap-islet-Devret modeliyle isletmeye acilan Giimriik idareleri ve isletmeye acilis tarih-
leri itibariyle su sekildedir;

1. Gurbulak GUmrik Kapisi (
2.ipsala Gumriik Kapisi (
3. Habur Gumruk Kapisi (
4. Cilveg6zii Gumrik Kapisi (
5. Kapikule GUmruk Kapisi (
6. Sarp GUmrik Kapisi (
7. Hamzabeyli Gimrik Kapisi (
8. Nusaybin Gumrik Kapisi (2010 yilinda baslayan yatirimi tamamlanmis ancak Suriye'de ya-
sanan olaylar nedeniyle hentiz isletmeye acilamamistir.)

N
o
o
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Cildir/Aktas, Dilucu, Kapikdy ve Esendere Gumrik Kapilari ile Halkali GUmrik tesislerinin ihtiya¢ duy-
dugu bina ve altyapi tesislerinin, 3996 sayili Kanun hiikiimlerine gore Yap-islet-Devret modeli ile ye-
niden yapilandiriimasina yonelik Uygulama S6zlesmesi 05/07/2012 tarihinde Bakanligimiz, TOBB ve
Gumriik ve Turizm Isletmeleri Ticaret A.S. arasinda imzalanmustir.

Yap-islet-Devret modeli kapsaminda Yiiksek Planlama Kurulu onayi alinmis yatirrmina baslaniimasi
icin gérevlendirme calismalari devam eden dokuz (9) Glimriik idaresi bulunmaktadir. Bunlar; Akcaka-
le, Karkamis, Onciipinar, Yayladagi, Ali Riza Efendi (Ovakdy), Posof/Tiirkgézii, Pazarkule, Derekdy Giim-
rik Kapilari ile Erenkdy Lojistik Merkezi ve glimriik tesisleridir.

Elektronik Takip Sistemleri Faaliyeti

Konteyner takip sisteminin kurulmasi ile birlikte gecici ithalat rejimi kapsaminda hem izlenebilirlik
saglanacak hem de konteynerlere iliskin olarak etkin bir X-ray yonlendirme mekanizmasinin kurulma-
st mimkiin hale gelecektir.

Liman takip sisteminin kurulmasi ile birlikte limanlardaki is stireclerinde hem izlenebilirlik saglanacak
hem de etkin bir X-ray yonlendirme mekanizmasinin kurulmasi miimkiin hale gelecektir.

Her iki takip sisteminin uygulamaya gecirilmesi ile glimrik stireclerinde islem sirelerinin kisalmasi ve
maliyetlerin azalmasi hedeflenmektedir.

insan Kaynaklari Kapasitesinin Arttirlmasi Faaliyeti

640 sayilh Kanun Hikmunde Kararname ile yeniden yapilandirilarak ek gorevler ve birimler baglanan
GUmruk ve Ticaret Bakanhginin 6zellikle tasra birimlerindeki (B) grubu personel yetersizliginin karsi-
lanmasi amaciyla gerekli calismalar yapilarak bir defa, (A) grubu unvanlar icin iki defa olmak tzere Ui¢
sinav yapilacaktir.
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Performans Hedefi Kurumsal kapasite artirilacaktir.

Faaliyet Adi Faaliyeti

GUmrik Bina ve Tesislerinin Modernizasyonu ile Hizmet Kapasitesinin Gelistirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.00.04 - Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
31.01.00.61 - Guimriik ve Ticaret Bolge Mudurltkleri

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri
02 | SGKDevlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri 28.584.000
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 28.584.000
_ Doner Sermaye
L)
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Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 28.584.000
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Kurumsal kapasite artirilacaktir.

Faaliyet Adi

Dokiiman Yoénetim Sisteminin Yayginlastiriimasi Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.00.61 - Glimrik ve Ticaret Bolge Mudurltkleri

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri
02 | SGKDevlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri 1.000.000
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.000.000
- Doner Sermaye
2
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Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 1.000.000
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TiICARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Kurumsal kapasite artirilacaktir.

Faaliyet Adi

Bilgi Teknolojileri Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.00.10 - Bilgi islem Dairesi Baskanligi

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 1.925.900
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 512.000
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.980.000
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri 25.500.000
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 34.917.900
- Doner Sermaye
2
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Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 34.917.900
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Kurumsal kapasite artirilacaktir.

Faaliyet Adi

Yap-islet-Devret Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.00.04 - Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri
02 | SGKDevlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7.119.500
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 7.119.500
- Doner Sermaye
2
o® .
¢ % Diger Yurt ici 248.785.736
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Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 248.785.736
Toplam Kaynak ihtiyaci 255.905.236
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Kurumsal kapasite artirilacaktir.

Faaliyet Adi

Elektronik Takip Sitemleri Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.33.00 - Risk Yonetimi ve Kontrol Genel Mudrligu

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 989.000
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 241.950
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 119.400
04 | Faiz Giderleri
05 | CariTransferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.350.350
- Doner Sermaye
2
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Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 1.350.350
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Guimriik ve Ticaret Bakanhgi

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TiCARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Kurumsal kapasite artirilacaktir.

Faaliyet Adi

insan Kaynaklari Kapasitesinin Arttirlmasi Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.00.05 - Personel Dairesi Baskanhgi

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 400.000
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 83.000
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 66.000

04 Faiz Giderleri

05 Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 Bor¢ Verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 549.000

Doner Sermaye
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Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci 549.000
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Gumriik ve Ticaret Bakanlhgi

Performans Hedefi 14: Cagdas bir insan kaynaklari yonetimine gecilecektir.

Performans Hedefi Tablosu

idarenin Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI
Amacg Kurumsal kapasiteyi gelistirmek, 6grenme ve ilerleme ile deger tiretiminde yetkinlik kazanmak.
Hedef Personel yonetiminden insan kaynaklari yonetimine gegmek

Performans Hedefi

Cagdas bir insan kaynaklari yonetimine gecilecektir.

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2012 2013 2014
1 | Sistemin Yeniden Diizenlenme Orani Yizde 40 40
2 | Diizenlenen Anket Sayisi Adet 1 1
3 | Hazirlanan rehber dokiiman sayisi Adet 5
Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Yer Degistirme Sisteminin Yeniden Dlizenlenmesi Faaliyeti 536.500 536.000
Genel Toplam 536.000 536.000
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Faaliyetlere iliskin Aciklamalar
Yer Degistirme Sisteminin Yeniden Diizenlenmesi Faaliyeti

GUmruk ve Ticaret Bakanliginin kurumsal yapisina uygun olarak insan kaynaklari sisteminin gelistiril-
mesi amaciyla Yer Degistirme Yonetmeligi uyarinca rotasyona tabi olarak gorev yapan personelin so-
runlarinin belirlenerek ¢6ziime kavusturulmasi icin Bolge Mudurltklerine ziyaretler gerceklestirilmesi
ile anket calismasi yapilmasi hedeflenmektedir.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idarenin Adi

31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI

Performans Hedefi

Cagdas bir insan kaynaklar yonetimine gecilecektir.

Faaliyet Adi

Yer Degistirme Sisteminin Yeniden Diizenlenmesi Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

31.01.00.05 - Personel Dairesi Bagskanlg:

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 400.000
02 | SGKDevlet Primi Giderleri 84.000
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 52.500

04 Faiz Giderleri

05 Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢Verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 536.500
- Doner Sermaye
L]
owc i
¢ % Diger Yurt ici
=4
()
Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci 536.500
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F. IDARENIN TOPLAM KAYNAK iHTIYACI

GUmruk ve Ticaret Bakanligi 2014 yili Performans Programinda, 14 adet performans hedefi ve bu he-
deflereiliskin 75 adet performans gostergesi, hedeflere ulasmak amaciyla yuritulecek 37 adet faaliyet
bulunmaktadir.

Bu faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin 170.166.976 TLsi butce ici, 306.385.736 TLsi blitce disi ol-
mak Uzere toplam 476.552.712 TL kaynak kullanilmasi planlanmaktadir. Genel yénetim giderleri ise
341.061.674 TLdir.

2014 Yili Performans Programi 112



Giimriik ve Ticaret Bakanhgi

IDARE PERFORMANS TABLOSU

idare Adi 31 - GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI
%) 2014
Zz -
< —
shH| = :
§ % - Aciklama Biitce Ici Biitce Disi Toplam
« b
& (TL) PAY (%) (TL) PAY (%) (TL) PAY (%)
Etki analizi ve performans
1 degerlendirme calismalari 192.396,00 0,03 0,00 0,00 192.396,00 0,02
yapilacaktir.
;| EtkiAnalizi ve Performans 192.396,00 0,03 0,00 0,00 192.396,00 0,02
Degerlendirme Faaliyeti
Paydagslarin glimriik ve ticaret ile
ilgili politikalarin gelistirilmesine
2 katki saglayacagi katilimai bir 227.956,00 0,04 0,00 0,00 227.956,00 0,02
yapi olusturulacak ve islerlik
kazandirilacaktir.
2 Politika ve Fikir Gelistirme Faaliyeti 227.956,00 0,04 0,00 0,00 227.956,00 0,02
Veri, enformasyon ve bilgi
3 yonetiminin gelistirilmesi ve 2.075.480,00 0,32 0,00 0,00 2.075.480,00 0,21
kurumsallasmasina calisilacaktir.
3 Veri Yonetimi Faaliyeti 1.575.480,00 0,24 0,00 0,00 1.575.480,00 0,16
29 Algi ve Farkindalik Olciim Faaliyeti 500.000,00 0,08 0,00 0,00 500.000,00 0,05
Koruma ve biling diizeyi arttirilarak
4 tuketiciler icin daha givenli ve 12.843.500,00 | 1,99 000| 000| 1284350000 1,32
etkin bir piyasanin olusumuna katki
saglanacaktir.
Tuketicinin Korunmasi ve
4 o . . L 12.843.500,00 1,99 0,00 0,00 12.843.500,00 1,32
Bilinclendirilmesi Faaliyeti
Tiketici glivenligini esas alan bir
5 . LT, N 3.330.500,00 0,52 0,00 0,00 3.330.500,00 0,34
piyasa denetim sistemi kurulacaktir.
5 Piyasa Gozetimi ve Denetimi Faaliyeti 3.330.500,00 0,52 0,00 0,00 3.330.500,00 0,34
Esyanin muayene ve kontroliiniin
6 kolaylastirilmasi ve hizlandirilmasina 1.461.273,00 0,23 0,00 0,00 1.461.273,00 0,15
cahisilacaktir.
6 Glimriik islemleri Faaliyeti 1.461.273,00 0,23 0,00 0,00 1.461.273,00 0,15
Gumriik islemlerine iliskin
7 kontroller risk analizi yonetimi esash 29.226.551,00 4,53 0,00 0,00 29.226.551,00 3,00
yapilacaktir.
7 Teftis ve Denetim Faaliyeti 26.959.000,00 4,18 0,00 0,00 26.959.000,00 2,77
8 Risk Temelli i(; Denetim Faaliyeti 1.052.200,00 0,16 0,00 0,00 1.052.200,00 0,11
9 Risk Yonetimi ve Kontrol Faaliyeti 1.215.351,00 0,19 0,00 0,00 1.215.351,00 0,12
8 Kacakgilikla etkin olarak miicadele 52.752.957,00 | 818 | 71.305.000,00 | 21,63 | 124.057.957,00| 12,73
edilecektir.
10 Kacakgilikla Muicadele Faaliyeti 48.690.000,00 7,55 0,00 0,00 48.690.000,00 5,00
11 AB Projeleri Faaliyeti 3.869.000,00 0,60 71.305.000,00 21,63 75.174.000,00 7,72
12 | Referans Kiymet Veri Bankasinin 193.957,00 0,03 0,00 0,00 193.957,00 0,02
Olusturulmasi Faaliyeti
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(2 2014
< .— =
Tl L .
S| 2 Aciklama Biitce Ici Biitce Disi Toplam
LT | <
=2 o
& (TL) PAY (%) (TL) PAY (%) (TL) PAY (%)
9 Tasfiye siireci hizlandirilacaktir. 5.450.000,00 0,85 9.500.000,00 2,88 14.950.000,00 1,53
13 Tasfiye Faaliyeti 5.450.000,00 0.85 9.500.000,00 2,88 14.950.000,00 1,53
Uluslararasi kuruluslarla iliskiler
gelistirilecek, mevzuatin
10 uluslararasi kuruluslar ile AB 4.056.146,00 0,63 0,00 0,00 4.056.146,00 0,42
miiktesebatina uyumlu hale
gelmesine calisilacaktir.
14 | AB'ye Uyum Faaliyeti 242.446,00 0,04 0,00 0,00 24244600 0,02
15 Customs 2020 Faaliyeti 1.414.500,00 0,22 0,00 0,00 1.414.500,00 0,15
16 Uluslararasi Kuruluslarla isbirligi Faaliyeti 2.399.200,00 0,37 0,00 0,00 2.399.200,00 0,25
Sirketler, kooperatifler ile esnaf
11 ve sanatkarlara yonelik hizmetler 20.517.000,00 3.18 0,00 0,00 20.517.000,00 2,11
gelistirilecektir.
(7 LRl T TR 8.814.000,00 137 0,00 0,00 8.814.000,00| 0,90
Desteklenmesi Faaliyeti
Esnaf ve Sanatkarlarin Degisim ve
18 Donusimlerinin saglanmasi, Tesvik ve 3.770.000,00 0,58 0,00 0,00 3.770.000,00 0,39
Destek Faaliyeti
19 i¢ Ticaretin Gelistirilmesi Faaliyeti 7.933.000,00 1,23 0,00 0,00 7.933.000,00 0,81
12 Kurum konumunun giiclendirilecek | 5 g5 ;97 5| g,62 0,00 0,00 3.995.797,00| 0,41
ve kurum kiiltiirii gelistirilecektir.
o || DI AT 70829700 0,11 000 000 708.297,00| 0,07
Faaliyeti
21 Egitim ve e-Egitim Faaliyeti 3.287.500,00 0,51 0,00 0,00 3.287.500,00 0,34
13 Kurumsal kapasite artirilacaktir. 64.336.350,00 11,68 248.785.736,00 75,48 313.122.086,00 | 35,57
GUmrik Bina ve Tesislerinin
22 Modernizasyonu ile Hizmet 28.584.000,00 4,43 0,00 0,00 28.584.000,00 293
Kapasitesinin Gelistirilmesi Faaliyeti
23 | Dokiman Yonetim Sisteminin 1.000.000,00 0,16 0,00 0,00 1.000.000,00| 0,10
Yayginlastiriimasi Faaliyeti
24 Bilgi Teknolojileri Faaliyeti 34.917.900,00 542 0,00 0,00 34.917.900,00 3,58
25 Yap-islet-Devret Faaliyeti 7.119.500,00 1,10 248.785.736,00 75,48 255.905.236,00 26,27
26 Elektronik Takip Sitemleri Faaliyeti 1.350.350,00 0,21 0,00 0,00 1.350.350,00 0,14
27 | Insan kaynaklan Kapasitesinin 549.000,00 0,09 0,00 0,00 549.00000| 0,06
Arttinlmasi Faaliyeti
14 Gagdas bir insan kaynaklar 236.500,00| 0,04 0,00/ 0,00 236.500,00| 0,03
yonetimine gegilecektir.
ap | (EESEIEEEEm e 536.500,00 0,08 0,00 0,00 536.500,00 0,06
Diizenlenmesi Faaliyeti
Performans Hedefleri Maliyetleri Toplami 210.186.806,00 32,60 329.590.736,00 | 100,00 539.777.542,00 | 55,40
Genel Yonetim Giderleri 434.480.194,00 67,40 434.480.194,00 | 44,60
Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar Toplami 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 644.667.0000,00 | 100,00 329.590.736,00 | 100,00 974.257.736,00 | 100,00
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Adi 31 - GUMRUK ve TICARET BAKANLIGI
DIGER
FALIYET GENEL YONETIM I:')ICJ\R;;E::
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) GIDERLERI ; GENEL TOPLAM
TOPLAMI TOPLAWI EDILECEK
KAYNAKLAR
TOPLAMI
01 | Personel Giderleri 64.476.042,00 |  300.521.958,00 0,00 364.998.000,00
S | 02 | SGKDevlet Primi Giderleri 11.362.571,00 64.678.429,00 0,00 76.041.000,00
<C
= :
Sl o | R el 31.027.193,00 42.340.807,00 0,00 73.368.000,00
Z Giderleri
<C
£ 04 | Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
S
(NE}
& | 05 |CariTransferler 1.978.000,00 3.532.000,00 0,00 5.510.000,00
=
06 | Sermaye Giderleri 101.343.000,00 23.407.000,00 0,00 124.750.000
07 | Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 | Borgverme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 | Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
Biitce Odenegi Toplami 210.186.806,00 | 434.480.194,00 0,00 644.667.000,00
« | Doner Sermaye 9.500.000,00 0,00 0,00 9.500.000,00
s
< | Diger Yurt ici Kaynaklar 248.785.736,00 0,00 0,00 248.785.736,00
[y
(a)
i | Yurt Disi Kaynaklar 71.305.000,00 0,00 0,00 71.305.000,00
'—
D o
|V T LRI 329.590.736,00 0,00 0,00| 329.590.736,00
Ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 539.777.542,00 | 434.480.194,00 0,00 | 974.257.736,00
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G. EKLER

FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIiRIMLERI TABLOSU

PERFORMANS HEDEFi

FAALIYETLER

SORUMLU BIRIMLER

Etki analizi ve performans
degerlendirme ¢alismalari
yapilacaktir.

Etki Analizi ve Performans Degerlendirme Faaliyeti

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

Paydaslarin glimriik ve
ticaret ile ilgili politikalarin
gelistirilmesine katki
saglayacagd katilmcri bir
yapi olusturulacak ve islerlik
kazandirilacaktir.

Politika ve Fikir Gelistirme Faaliyeti

STRATEJI GELISTIRME BASKANLIGI

Veri, enformasyon ve bilgi
yonetiminin gelistirilmesi
ve kurumsallagmasina
calisilacaktir.

Veri Yonetimi Faaliyeti

Algi ve Farkindalik Olciim Faaliyeti

RiSK YONETiMI VE KONTROL GENEL MUDURLUGU

Koruma ve biling diizeyi
arttirilarak tiketiciler icin daha
glivenli ve etkin bir piyasanin
olusumuna katki saglanacaktir.

Tuketicinin Korunmasi ve Bilinglendirilmesi Faaliyeti

TUKETICININ KORUNMASI VE PiYASA GOZETIMi
GENEL MUDURLUGU

Tuketici Guvenligini esas alan
bir piyasa denetim sistemi
kurulacaktir.

Piyasa Gozetimi ve Denetimi Faaliyeti

TUKETICININ KORUNMASI VE PiYASA GOZETIMi
GENEL MUDURLUGU

Esyanin muayene ve
kontroliiniin kolaylastiriimasi ve
hizlandinimasina calisilacaktir.

Gumriik islemleri Faaliyeti

GUMRUKLER GENEL MUDURLUGU

RiSK YONETiMI VE KONTROL GENEL MUDURLUGU

Gumrik islemlerine iliskin
kontroller risk analizi yonetimi
esaslh yapilacaktir.

Teftis ve Denetim Faaliyeti

REHBERLIK VE TEFTIS BASKANLIGI

Risk Temelli i¢ Denetim Faaliyeti

OZEL KALEM MUDURLUGU

Risk Yonetimi ve Kontrol Faaliyeti

RiSK YONETiMI VE KONTROL GENEL MUDURLUGU

Kacakgilikla etkin olarak
micadele edilecektir.

Kacakgilikla Micadele Faaliyeti

GUMRUKLER MUHAFAZA GENEL MUDURLUGU

GUMRUK VE TICARET BOLGE MUDURLUKLERI

AB Projeleri Faaliyeti

GUMRUKLER MUHAFAZA GENEL MUDURLUGU

Referans Kiymet Veri Bankasinin Olusturulmasi

GUMRUKLER GENEL MUDURLUGU

Tasfiye sureci hizlandirilacaktir.

Tasfiye Faaliyeti

TASFIYE HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU
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Uluslararasi kuruluslarla iliskiler
gelistirilecek, mevzuatin
uluslararasi kurulular ile AB
miktesebatina uyumlu hale
gelmesine calisilacaktir.

AB'ye Uyum Faaliyeti

GUMRUKLER GENEL MUDURLUGU

Customs 2020 Faaliyeti

Uluslar arasi Kuruluslarla isbirligi Faaliyeti

AB VE DIS ILISKILER GENEL MUDURLUGU

Sirketler, kooperatifler ile
esnaf ve sanatkarlara yonelik
hizmetler gelistirilecektir.

Kooperatifciligin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi
Faaliyeti

KOOPERATIFCILIK GENEL MUDURLUGU

Esnaf ve Sanatkarlarin Degisim ve Donulstumlerinin
Saglanmasi, Tesvik ve Destek Faaliyeti

ESNAF VE SANATKARLAR GENEL MUDURLUGU

i¢ Ticaretin Gelistirilmesi Faaliyeti

iC TICARET GENEL MUDURLUGU

Kurum konumu gii¢lendirilecek
ve kurum kultiiri gelistirile-
cektir.

Stratejik Yonetimin Gelistirilmesi Faaliyeti

STRATEJI GELISTIRME BASKANLIGI

Egitim ve e-Egitim Faaliyeti

EGITIM DAIRESI BASKANLIGI

PESONEL DAIRESI BASKANLIGI

GUmrik Bina ve Tesislerinin Modernizasyonu ile
Hizmet Kapasitesinin Gelistirilmesi Faaliyeti

DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI

GUMRUK VE TICARET BOLGE MUDURLUKLERI

Dokiiman Yénetim Sisteminin Yayginlastiriimasi Fa-
aliyeti

GUMRUK VE TICARET BOLGE MUDURLUKLERI

Bilgi Teknolojileri Faaliyeti

BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI

Yap-islet-Devret Faaliyeti

DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI

GUMRUK VE TICARET BOLGE MUDURLUKLERI

Elektronik Takip Sistemleri Faaliyeti

RISK YONETiMi VE KONTROL GENEL MUDURLUGU

insan Kaynaklari Kapasitesinin Arttirilmasi Faaliyeti

PERSONEL DAIRESI BASKANLIGI

Cagdas bir insan kaynaklari
yonetimine gecilecektir.

Yer Degistirme Sisteminin Yeniden Diizenlenmesi
Faaliyeti

PERSONEL DAIRESI BASKANLIGI
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