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	 Doğancı ve Nilüfer barajlarıyla birlikte Bursa’nın 2060 yılına kadar su ihtiyacını kar-
şılayacak olan “Çınarcık İçme Suyu Projesi”nde çalışmalar tüm hızıyla ilerliyor. Bu kapsam-

da, içme suyunu Çınarcık Barajı’ndan şehre ulaştıracak hattın imalatını, milletvekillerimizin
de katıldığı törenle başlattık. İmalat dahilinde 68 kilometre isale hattı, 3 adet su deposu ve 
günlük 300 bin metreküp kapasiteli içme suyu arıtma tesisi inşa edeceğiz. İmalat sürecini, 
2025’in ikinci yarısında tamamlamayı hedefliyoruz.

	 Çınarcık İçme Suyu Barajı’ndan Bursa’ya su vermeye başladığımız gün, Bursa’nın
içme suyu tarihinde yeni bir milâdın da başlangıcı olacak. Sudaki kayıp kaçakla mücadelede
elde ettiğimiz üstün başarı, Sayın Cumhurbaşkanımız Recep Tayyip Erdoğan’ın eşi Sayın 
Emine Erdoğan’ın öncülüğünde, Tarım ve Orman Bakanlığınca Ocak 2023’te başlatılan “Su 
Verimliliği Seferberliği” kapsamında Türkiye 1.’liği ödülü ile ödüllendirildi.

	 Bizim için büyük bir onur vesilesi olan bu ödül, sudaki kayıp kaçakla mücadelede
sergilediğimiz başarımızın da tescili oldu.

	 Altyapı çalışmaları ile ilgili beni en çok sevindiren konuların başında, 17 ilçemizin 
tamamında altyapı seferberliği başlatmış olmamız geliyor. Çalışmalarımız sayesinde, pek 
çok ilçemizin mahallelerinde yıllardır süregelen tankerle su taşıma çilesine son verdik. Bu-

nunla birlikte yeni kanalizasyon hatları ile paket atık su arıtma tesisleri ve içme suyu arıtma 
tesislerini ilçelerimize kazandırdık.

	 BUSKİ marifetiyle gerçekleştirdiğimiz bütün bu çalışmalar, bizim için iftihar vesile-

sidir. Sözlerimin sonunda, her birinizi, en içten duygularımla selâmlarım. Sağlıcakla kalın…

	 	 	 	 	 	 	 	        Alinur AKTAŞ
	 	 	 	 	 	 	 Bursa Büyükşehir Belediye Başkanı





	 Akdeniz iklim kuşağında yer alan Türkiye, iklim değişikliğinin olumsuz etki-
lerinden en fazla etkilenecek ülkeler arasında kabul ediliyor. Ülke havzalarındaki su 
varlığının iklim değişikliğine bağlı olarak gelecekte nasıl etkileneceğine ilişkin projek-
siyonlar, su kaynaklarının gelecek yüzyıl içerisinde yüzde 30’a varan oranlarda azalabi-
leceğini gösteriyor. Artan nüfus, kentleşme, sanayi ve tarım faaliyetleriyle birlikte su ta-
lebi de doğru orantılı olarak artış gösteriyor. Bütün bu veriler, “suyun verimli tüketimi” 
kavramını beraberinde getiriyor. Su kaynaklarımızı tasarruflu kullanmak, yaşanabilecek
birçok maddi ve manevi kaybın önüne geçecektir.

	 BUSKİ’nin kuruluşunda yüzde 65 seviyesinde olan kayıp-kaçak oranımızı, yap-
tığımız teknolojik yatırımlar ve içme suyu hatlarındaki iyileştirmelerle yüzde 20’nin 
altına geriletme başarısı gösterdik. Bu oranın, Türkiye ortalamasının oldukça altında 
olduğunu dikkatlerinize sunarım.

	 Tarım ve Orman Bakanlığınca Ocak 2023’te başlatılan “Su Verimliliği Sefer-
berliği” kapsamında yerel yönetimler nezdinde yapılan değerlendirmede, sudaki kayıp 
kaçakla mücadelede Türkiye 1.’si seçildik. Yaptığımız yatırımlarla kayıp-kaçak oranla-
rının Türkiye ortalamasının altında olması nedeniyle şehrimiz ödüllendirildi. Bu ödül, 
aynı zamanda Bursa’mızın öncü ve örnek konumunun da önemli bir kanıtı oldu.

	 Büyükşehir Belediyemizin vizyonuyla sağlıklı ve kesintisiz içme suyu teminin-
de elde ettiğimiz örnek başarıyı, atık suların insan ve çevre sağlığına tehdit oluşturmaya-
cak biçimde arıtılması hususunda da gösterdik. Büyükşehir Belediyemizin öncülüğünde 
gerçekleştirdiğimiz atık su arıtma tesisi yatırımlarında zirveye yürüyoruz. Bursa’nın 
yüzde 95’ini kapsayacak şekilde atık su arıtımı sağladık.

	 Bursa’da suyun yönetimi ve dağıtımından sorumlu olan BUSKİ, bu konuda üze-
rine düşen görevi, dün olduğu gibi bugün de aynı kararlılıkla sürdürmektedir. Bu vesi-
leyle, her birinize, sağlıklı ve huzur dolu günler dilerim.

								          Güngör GÜLENÇ
	 	 	 	 	 	 	 	 BUSKİ Genel Müdürü
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Bursa Nüfusu

Abone Sayısı

İçmesuyu Arıtma
Tesisleri Sayısı

Toplam Hizmet Alanı

Su Depo Sayısı

3.21 milyon kişi

1.517.562 adet

39 adet

10.819 km2

Atıksu Arıtma
Tesisleri Sayısı

129 adet

944 adet
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Dere Islahı

50 km

Dere Temizliği

496 km
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Yağmursuyu
Hattı Uzunluğu

Sulama Tesisi

Sulama Havuzu

Gölet

Kanalizasyon
Hattı Uzunluğu

İçmesuyu
Hattı Uzunluğu

SCADA Sistemindeki
Tesis Sayısı

Yenilenebilir
Enerji Tesis Sayısı

Derin Kuyular

847 adet

1.951 km

324 adet

63 adet

50 adet

5.820 km

11.966 km

971 adet
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1.GENEL BİLGİLER

MİSYON
VİZYON
İLKELER

YETKİ
GÖREV VE
SORUMLULUKLAR

İDAREYE
İLİŞKİN
BİLGİLER



A    MİSYON - VİZYON VE İLKELER



   Bursa Halkı’ nın:
   İçme, kullanma ve endüstriyel su ihtiyaçlarının her türlü yer altı ve yer
üstü su kaynaklarından sağlanması,
   Kullanılmış su ile yağmur sularının uzaklaştırılması,
   Su havzalarının korunması,
   Tarımsal sulama için gerekli gölet ve akarsu ıslahı ile sulama
suyu temin edilmesi, kurumsal varlığımızın temelini teşkil etmektedir.

   Su Şehri Bursa’ nın:
   İçmesuyu ve kanalizasyon sorunlarını çözmüş,
   Çevre ve halkı ile bütünleşmiş,
   Sunduğu hizmetlere güvenle bakılan, alanında örnek ve öncü bir kurum olmaktır. 

MİSYON

VİZYON

İLKELER
Kalite Yönetim Sistemi’nin gereklerinin sürekli iyileştirilmesi,
Kurumsal gelişim ve iyi yönetişim anlayışının pekiştirilmesi,
Su kültürü ve bilincinin oluşturulması,
Kentsel gelişim stratejisi doğrultusunda alt yapı (içmesuyu, kanalizasyon, yağmursuyu) 
yatırımlarının planlanması ve oluşturulması,
Çevre ve su kaynaklarının korunmasına yönelik politikaların geliştirilmesi,
Bilgi varlıklarının gizlilik, bütünlük ve erişilebilirlik kapsamında değerlendirilerek 
içeriden ve/veya dışarıdan gelebilecek tüm tehditlerden korunması,
Bilgi teknolojilerinin takip edilmesi ve kullanımının sağlanmasıdır. 
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Tablo 1 - Kanunlarla Verilen Yetki Görev ve Sorumluluklar
NO SAYI KANUNLAR

1 167 Yeraltı Suları Hakkında Kanun
2 237 Taşıt Kanunu
3 506 Sosyal Sigortalar Kanunu
4 657 Devlet Memurları Kanunu
5 831 Sular Hakkında Kanun

6 992 Seriri ve Gıdai Taharriyat ve Tahlilat Yapılan ve Masli Teamüller Aranılan Umuma Mahsus Bakteriyo-
loji ve Kimya Laboratuvarları Kanunu

7 1053 Belediye Teşkilatı Olan Yerleşim Yerlerine İçme, Kullanma ve Endüstri Suyu Temini Hakkında Kanun
8 1380 Su Ürünleri Kanunu
9 1593 Umumi Hıfzısıhha Kanunu
10 2004 İcra ve İflas Kanunu
11 2429 Ulusal Bayramlar ve Genel Tatiller Hakkında Kanun
12 2464 Belediye Gelirleri Kanunu
13 2560 İSKİ Kanunu
14 2634 Turizmi Teşvik Kanunu
15 2863 Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu
16 2872 Çevre Kanunu
17 2918 Karayolları Trafik Kanunu
18 2942 Kamulaştırma Kanunu

19 2981 İmar ve Gecekondu Mevzuatına Aykırı Yapılara Uygulanacak Bazı İşlemler ve 6785 Sayılı İmar Ka-
nununun Bir Maddesinin Değiştirilmesi Hakkında Kanun

20 3071 Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun

21 3152 İçişleri Bakanlığı Yüksek Disiplin Kurulu İle İl Yatırım Ve Hizmetlerine İlişkin Bazı
Düzenlemeler Hakkında Kanun 

22 3194 İmar Kanunu
23 3213 Maden Kanunu
24 3516 Ölçüler ve Ayar Kanunu
25 3628 Mal Bildiriminde Bulunulması, Rüşvet ve Yolsuzluklarla Mücadele Kanunu
26 4483 Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerinin Yargılanması Hakkında Kanun
27 4562 Organize Sanayi Bölgeleri Kanunu
28 4650 Kamulaştırma Kanununda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun
29 4688 Kamu Görevlileri Sendikaları ve Toplu Sözleşme Kanunu
30 4734 Kamu İhale Kanunu
31 4735 Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu

32 4736 Kamu Kurum ve Kuruluşlarının Ürettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri İle Bazı Kanunlarda Değişiklik 
Yapılması Hakkında Kanun

33 4857 İş Kanunu
34 4982 Bilgi Edinme Hakkı Kanunu
35 5018 Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu
36 5070 Elektronik İmza Kanunu
37 5176 Kamu Görevlileri Etik Kurulu Kurulması ve Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun
38 5188 Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair Kanun
39 5216 Büyükşehir Belediyesi Kanunu

     BUSKİ Genel Müdürlüğü; 20.11.1981 tarihli ve 2560 Kanuna 3305 Sayılı Kanunla eklenen değişik 
geçici 10. Madde ve Bakanlar Kurulunun 08.09.1989 tarih 89/14524 sayılı kararı ile; Bursa Büyükşehir 
Belediyesine bağlı, müstakil bütçeli ve kamu tüzel kişiliğine haiz bir idare olarak kurulmuştur.
     Yetki, görev ve sorumlulukları belirleyen kanunlar;

B.1. Kanunlarla Verilen

B    YETKİ GÖREV VE SORUMLULUKLAR
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NO SAYI KANUNLAR
40 5237 Türk Ceza Kanunu
41 5302 İl Özel İdaresi Kanunu
42 5393 Belediye Kanunu
43 5434 Türkiye Cumhuriyeti Emekli Sandığı Kanunu
44 5442 İl İdaresi Kanunu
45 5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu
46 5779  İl Özel İdarelerine ve Belediyelere Genel Bütçe Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkında Kanun
47 5999 Kamulaştırma Kanununda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun
48 6098 Türk Borçlar Kanunu
49 6102 Türk Ticaret Kanunu
50 6107 İller Bankası Anonim Şirketi Hakkında Kanun
51 6136 Ateşli Silahlar ve Bıçaklar İle Diğer Aletler Hakkında Kanun
52 6183 Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanun
53 6200 Devlet Su İşleri Genel Müdürlüğünce Yürütülen Hizmetler Hakkında Kanun
54 6245 Harcırah Kanunu
55 6325 Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu
56 6306 Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkında Kanun
57 6331 İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu

58 6360 On Dört İlde Büyükşehir Belediyesi ve Yirmi Yedi İlçe Kurulması İle Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde 
Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun

59 6502 Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun
60 6698 Kişisel Verilerin Korunması Kanunu

61 7155 Abonelik Sözleşmesinden Kaynaklanan Para Alacaklarına İlişkin Takibin Başlatılması Usulü Hakkında 
Kanun

62 7201 Tebligat Kanunu
63 7315 Güvenlik Soruşturması ve Arşiv Araştırması Kanunu

64 7420 Gelir Vergisi Kanunu ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde
Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun

65 7421 Vergi Usul Kanunu ile Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun
66 7440 Bazı Alacakların Yeniden Yapılandırılması ile Bazı Kanunlarda Değişiklik  Yapılmasına Dair Kanun
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B.2. Yönetmelik ve Yönergeler

Tablo 2 - Yönetmelikler ile Verilen Yetki, Görev ve Sorumluluklar
 NO YÖNETMELİKLER

1 BUSKİ Teşkilat ve Görevleri Hakkında Yönetmelik (21.09.2017 tarih ve 2539 sayılı G.K.K.)

2 BUSKİ Yönetim Kurulunun Çalışma Esasları Hakkında Yönetmelik (17.10.1990 tarih ve 2-11 sayılı G.K.K.)

3 BUSKİ İhale Yönetmeliği (27.09.2017 tarih ve 3036 sayılı G.K.K.)

4 BUSKİ Gelir Tarifeleri Yönetmeliği ve Yönergesi (24.12.2004 tarih ve 32 sayılı G.K.K.)

5 BUSKİ Atık Su Deşarj Yönetmeliği (22.11.2018 tarih ve 2695 sayılı G.K.K.)

6 BUSKİ İçme Suyu Kaynaklarının Ticari Amaçla Kiralanması
ve Denetimine İlişkin Yönetmelik (18.07.2019 tarih ve 1003 sayılı G.K.K.)

7 BUSKİ Harita Bilgi ve Belgeleri Yönetmeliği (24.12.2004 tarih ve 32 sayılı G.K.K.)

8 BUSKİ Disiplin Amirleri Yönetmeliği (16.02.2017 tarih ve 254 sayılı G.K.K.)

9 BUSKİ Hizmet İçi Eğitim Yönetmeliği (24.02.1992 tarih ve 15-7 sayılı G.K.K.)

10 BUSKİ Aday Memur Yetiştirme Yönetmeliği ( 24.02.1992 tarih ve 15-8 sayılı G.K.K.)

11 BUSKİ Kütüphane Yönetmeliği (24.02.1992 tarih ve 15-10 sayılı G.K.K.)

12 BUSKİ Teftiş Kurulu Başkanlığı Yönetmeliği (11.02.2016 tarih ve 296 sayılı G.K.K.)

13 BUSKİ 1.Hukuk Müşavirliği Teşkilat Görev ve Çalışma Yönetmeliği (28.05.2018 tarih ve 61 sayılı G.K.K.)

14 İçme Suyu Havzaları Koruma Yönetmeliği (28.10.2017 tarih ve 30224 sayılı R.G.)

15 Çevresel Etki Değerlendirmesi Yönetmeliği (29.07.2022 tarih ve 26939 Sayılı R.G.)

16 Tehlikeli Atıkların Kontrolü Yönetmeliği (14.03.2005 tarih ve 25687 Sayılı R.G.)

17 Çevre Gelirlerinin Takip ve Tahsili ile Tahsilat Karşılığı
Öngörülen Ödeneğin Kullanımı Hakkında Yönetmelik (03.04.2007 tarih ve 31907 Sayılı R.G.)

18 Su Kirliliği Kontrolü Yönetmeliği (31.12.2004 tarih ve 25687 Sayılı R.G.)

19 Sulak Alanların Korunması Yönetmeliği (17.05.2005 tarih ve 25818 Sayılı R.G.)

20 Orman Sayılan Alanlarda Verilecek İzinler Hakkında Yönetmelik (22.03.2007 tarih ve 26470 Sayılı R.G.)

21 Madencilik Faaliyetleri İzni Yönetmeliği (21.06.2005 tarih ve 25852 Sayılı R.G.)

22 Ölçü ve Ölçü Aletleri Muayene Yönetmeliği (24.07.1994 tarih ve 22000 Sayılı R.G.)

23 Genel Yönetim Muhasebe Yönetmeliği (23.12.2014 tarih ve 29214 sayılı R.G.)

24 Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği (27.05.2016 tarih ve 29724 sayılı R.G.)

25 Kamu Konutları Yönetmeliği (23.9.1984 tarih ve 18524 sayılı R.G.)

26 Kamu İdarelerince Hazırlanacak Faaliyet Raporları Hakkında
Yönetmeliği (17.03.2006 tarih ve 26111 sayılı R.G.)

27 İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar (31.12.2005 tarih ve 26040 sayılı R.G.)

28 Kamu İdaresinde Stratejik Planlamaya İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında 
Yönetmelik (26.02.2018 tarih ve 30344 Sayılı R.G.)

29 Kamu İdarelerine Ait Taşınmazların Kaydına İlişkin Yönetmelik (02.10.2006 tarih ve 26307 Sayılı R.G.)

30
Kamu İdarelerine Ait Taşınmazların Tahsis ve Devri Hakkında
Yönetmelik (10.10.2006 tarih ve 26315 Sayılı R.G.)

31 Taşınır Mal Yönetmeliği (18.01.2007 tarih ve 26407 Sayılı R.G.)

32
Kamu Zararlarının Tahsiline İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında
Yönetmelik (19.10.2006 tarih ve 26324 Sayılı R.G.)

33
Devlete ve Kişilere Memurlarca Verilen Zararların Nevi ve
Miktarlarının Tespiti, Takibi, Amirlerinin Sorumlulukları,Yapılacak 
Diğer İşlemler Hakkında Yönetmelik

(13.08.1983 tarih ve 18134 Sayılı R.G.)

34 Bursa Büyükşehir Belediyesi İmar Yönetmeliği (27.05.2018 tarih ve 30433 Sayılı R.G.)

35 Kamu İdarelerine Ait Taşınmazlarının Kaydına İlişkin Yönetmelik (02.10.2006 tarih ve 26307 Sayılı R.G.)

36 Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik (10.06.2020 tarih ve 31151 Sayılı R.G.)

37 Arşiv Hizmetleri Hakkında Yönetmelik (07.07.1993 tarih ve 21630 Sayılı R.G.)

     BUSKİ Genel Müdürlüğü faaliyetleri, yasalarla genel çerçevesi çizilmiş olmakla beraber, faaliyet 
alanı ile ilgili çıkarılmış yönetmelik ve yönergeler de işleyişini devam ettirmektedir.
     Bu yönetmelik ve yönergeler;
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Tablo 3 - Yönergeler ile Verilen Yetki, Görev ve Sorumluluklar
 NO YÖNERGELER

1 BUSKİ Arşiv Yönergesi

2 BUSKİ İç Denetim Yönergesi

3 BUSKİ Genel Evrak Yönergesi

4 BUSKİ Tarifeler Yönergesi

5 BUSKİ Vidanjörlerin Çalışma Esasları Yönergesi

6 Abone İşleri Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

7 Arıtma Tesisleri Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

8 Atıksuların Kanalizasyona Deşarj Yönergesi

9 Basın ve Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü Görev ve Çalışma Yönergesi

10 Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

11 Coğrafi Bilgi Sistemleri Yönergesi

12 Elektrik Makine ve Malzeme İkmal Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

13 Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

14 Gölet ve Sulama Tesisleri Yönergesi

15 Güvenlik Soruşturması ve Arşiv Araştırması Yönergesi

16 İcra Birimi Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönergesi

17 İçmesuyu Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

18 İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu Çalışma Yönergesi

19 İç Kontrol Sistemi Yönergesi

20 İmza Yetkileri Yönergesi

21 İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

22 İşletme Tabipliği Görev ve Çalışma Yönergesi

23 İşletmeler 1. Bölge Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

24 İşletmeler 2. Bölge Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

25 Kanalizasyon Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

26 Kesin Hesap Şube Müdürlüğü Görev ve Çalışma Yönergesi

27 Mali İşlemler Süreç Akış Yönergesi

28 Planlama Yatırım ve İnşaat Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

29 Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

30 Su Tesisleri Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

31 Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı Görev ve Çalışma Yönergesi

32 Yalın Yönetim Şube Müdürlüğü Görev ve Çalışma Yönergesi

33 Taşıt Kullanım Yönergesi



2023 FAALİYET RAPORU

24

C İDAREYE İLİŞKİN BİLGİLER

C.1. Fiziksel Yapı
a. Hizmet Binaları 

	 Ana hizmet binası Osmangazi ilçesi Avrupa Konseyi Bulvarında yer alan Genel Müdürlüğümüz 
23 adet Merkez Hizmet Binaları ve 21 adet İlçe Hizmet Binaları ile birlikte hizmet vermektedir. Ayrıca 
abonelerimizin tahsilat, abonelik vb. işlemlerinin yerinde hizmet anlayışı ile yapabilmesi adına 24 adet 
Tahsilat Şubemiz bulunmaktadır.

Tablo 4 - Merkez Hizmet Binaları
(Acemler Kampüsü)

1 Ana Hizmet Binası
2 Başkanlık Binası
3 İşletmeler Hizmet Binası
4 Sayaç Servisi Hizmet Binası

5
Elektrik Makine İkmal D.B. ve Scada Hizmet 
Binası

6 Kapalı Saha Ambarı
7 Açık Saha Ambarı
8 İş Sağlığı ve Güvenliği Binası
9 Kapalı Araç Parkı
10 Arşiv Binası
11 Konteyner Ek Hizmet Binaları
12 Güvenlik Binası
13 Atölye Binası
14 Basın, Açma- Kapama- G. Evrak
15 Kurum Arşiv Binası

16 Bilgi İşlem Servisi - Scada ve Haberleşme Sis-
temleri Atölye Binası

17 Bilgi İşlem Sistem Binası
18 A Blok Hizmet Binası
19 B Blok Hizmet Binası
20 Konferans Salonu Binası
21 Ayniyat Saymanlığı Binası
22 Şoför Odası Binası
23 Kaynak Atölyesi ve Sayaç Deposu Binası

Tablo 5 - İlçe Hizmet Binaları
1 Gemlik Şube Müdürlüğü Binası

2 Gemlik Taşocakları İşletmesi Binası

3 Mudanya Şube Müdürlüğü Binası

4 Kestel Şube Müdürlüğü Binası

5 Gürsu Şube Müdürlüğü Binası

6 Görükle Şube Müdürlüğü Binası

7 İnegöl Şube Müdürlüğü Binası

8 Abone İşleri Hizmet Binası

9 Osmangazi Şube Hizmet Binası

10 Setbaşı Tahsilat Şube Binası

11 İznik Şube Müdürlüğü Binası

12 M.Kemalpaşa Şube Müdürlüğü Binası

13 Karacabey Şube Müdürlüğü Binası

14 Yenişehir Şube Müdürlüğü Binası

15 Orhangazi Şube Müdürlüğü Binası

16 Orhaneli Şube Müdürlüğü Binası

17 Nilüfer Şube Müdürlüğü Binası

18 Yıldırım Şube Hizmet Binası

19 Büyükorhan Şube Hizmet Binası

20 Keles Şube Müdürlüğü Binası

21 Harmancık Şube Müdürlüğü Binası
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b. Tahsilat Şubeleri

c. Sosyal Tesisler

d. Terfi Tesisleri

Kurumumuza ait 4 adet sosyal tesisimiz fiziki kaynaklarımız arasında yer almaktadır.

	 Genel Müdürlüğümüz suyun kaynağından musluklara ulaşmasına kadar her aşamada içmesuyu 
terfi istasyonu kurmuştur. Toplamda 100 adet Tesis istasyonu ve 265 adet Pompa Ünite tesisleri bulunan 
kurumumuz çeşitli kapasitelerdeki pompa istasyonları ile su akış kotunun yetersiz olduğu alanlarda ku-
rularak suyu şehrin her noktasına ulaştırmasında çalışmalarına devam etmektedir.

Tablo 6 - Tahsilat Şubeleri
1 Merkez Tahsilat Şubesi 9 Kestel Tahsilat Şubesi 17 Keles Tahsilat Şubesi
2 Yıldırım Tahsilat Şubesi 10 Gürsu Tahsilat Şubesi 18 Harmancık Tahsilat Şubesi
3 Osmangazi Tahsilat Şubesi 11 İnegöl Tahsilat Şubesi 19 Orhaneli Tahsilat Şubesi
4 Demirtaş Tahsilat Şubesi 12 Gemlik Tahsilat Şubesi 20 M.Kemalpaşa Tahsilat Şubesi
5 Setbaşı Tahsilat Şubesi 13 Mudanya Tahsilat Şubesi 21 Karacabey Tahsilat Şubesi
6 Nilüfer Tahsilat Şubesi 14 Mudanya Sahil Tahsilat Şubesi 22 Orhangazi Tahsilat Şubesi
7 Emek Tahsilat Şubesi 15 Mudanya-Güzelyalı Tahsilat Şubesi 23 Yenişehir Tahsilat Şubesi
8 Görükle Tahsilat Şubesi 16 Büyükorhan Tahsilat Şubesi 24 İznik Tahsilat Şubesi

Tablo 7 - İlçe Bazında Terfi Tesisleri

İlçe Tesis Sayısı 
(adet)

Pompa Ünite 
Sayısı (adet) İlçe Tesis Sayısı 

(adet)
Pompa Ünite 
Sayısı (adet) 

Osmangazi 22 50 Orhangazi 6 16
Yıldırım 9 28 Kestel 6 15
Nilüfer 13 38 Yenişehir 7 15
İnegöl 13 33 İznik 1 2

Gemlik 6 17 Orhaneli 3 7
M.Kemalpaşa 1 4 Keles 0 0

Mudanya 7 26 Büyükorhan 1 2

Gürsu 2 6 Harmancık 1 1
Karacabey 2 5 Toplam 100 265

Düğün Salonu
ve Yemekhane
(BUSKİ Kampüsü)

Spor Tesisleri

Dobruca
Sosyal Tesisleri

Dobruca
Lojmanları
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e. Kuyular

Tablo 8 - İlçe Bazında Kuyular
İlçe Adet İlçe Adet
Osmangazi 119 Orhangazi 31
Yıldırım 56 Kestel 5

Nilüfer 51 Yenişehir 62
İnegöl 87 İznik 55

Gemlik 45 Orhaneli 46
Mustafakemalpaşa 76 Keles 37
Mudanya 42 Büyükorhan 53

Gürsu 2 Harmancık 26
Karacabey 54 Toplam 847

	 Genel Müdürlüğümüzün olası bir susuzluk sorunu ile karşılaşmamak için 2023 yıl sonu itibariyle 
847 adet kuyuları bulunmaktadır.
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f. Araç ve İş Makinesi Parkı

Tablo 9 - İlçe Bazında Kurum ve
Kiralık Araç, İş Makinesi Listesi

İlçeler

Kurum
Araç ve İş
Makinesi 

Sayısı (adet)

Kiralık
Araç ve İş
Makinesi

Sayısı (adet)

Toplam
Araç ve İş
Makinesi

Sayısı (adet)

Osmangazi
Yıldırım
Nilüfer

194 216 410

İnegöl 29 19 48
Gemlik 13 12 25

Mustafakemalpaşa 20 17 37
Mudanya 10 11 21
Gürsu 5 6 11
Karacabey 20 12 32

Orhangazi 10 8 18
Kestel 7 7 14
Yenişehir 14 10 24

İznik 15 10 25

Orhaneli 10 10 20

Keles 5 6 11
Büyükorhan 6 8 14
Harmancık 6 5 11
Toplam 364 357 721

	 Genel Müdürlüğümüze ait araçlar ile kiralık araç sayı bilgileri ilçe ve araç cinsi bazında aşağıda-
ki tablolarda özetlenmiştir

Kamyonet
(4x2) - (4x4)

Muhtelif
Makina

Damperli
Kamyon

Toplu Taşıma
Araçları

İş Makinaları

Binek Grubu

Panelvan
(Kapalı Kasa)

38 Adet    179 Adet
217 Adet

150 Adet    8 Adet
158 Adet

72 Adet    9 Adet
81 Adet

3 Adet    1 Adet
4 Adet

88 Adet    12 Adet
100 Adet

1 Adet    148 Adet
149 Adet

12 Adet
12 Adet

Kurum Aracı
Kiralık Araç

Kurum Aracı
Kiralık Araç

Kurum Aracı
Kiralık Araç

Kurum Aracı
Kiralık Araç

Kurum Aracı
Kiralık Araç

Kurum Aracı
Kiralık Araç

Kurum Aracı
Kiralık Araç
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Güngör GÜLENÇ

     Bursa Büyükşehir Belediye Mec-
lisi, aynı zamanda BUSKİ Genel 
Müdürlüğü’nün Genel Kuruludur.

     Genel Kurulca seçilen iki denetçiden oluşmaktadır. 
BUSKİ’nin işlemleri, hizmet süreleri içinde sürekli 
olarak çalışacak olan iki denetçi tarafından denetlenir. 
Denetçi seçilebilmek için mühendislik, hukuk, ekono-
mi ve işletme konularından en az birinde yüksek öğre-
nim görmüş ve uzmanlaşmış bulunmak ve aynı konuda 
en az 10 yıl görev yapmış olmak gerekir.
     Denetçilerin hizmet süreleri iki yıl olup, hizmet sü-
releri sonunda yeniden seçilmeleri mümkündür.
    Denetçiler BUSKİ’nin çalışmalarına ilişkin olarak 
tespit ettikleri eksiklikler, aksaklıklar ve yasadışı iş-
lemler hakkındaki raporlarını Genel Kurula verirler. 
Raporun bir örneği de bilgi için Bursa Büyükşehir Be-
lediye Başkanına sunulur.
     Ayrıca Genel Kurul’un Mayıs ayı toplantısında Yö-
netim Kurulunun bir yıllık faaliyeti hakkında rapor ve-
rirler.
    Denetçilerin istedikleri bilgi ve belgelerin Yönetim 
Kurulu ve Genel Müdürlükçe verilmesi zorunludur.

     BUSKİ Genel Müdürü, Bursa Büyükşehir Be-
lediye Başkanının teklifi üzerine Çevre, Şehirci-
lik ve İklim Değişikliği Bakanı tarafından atanır. 
Yönetim Kurulu üyelerinde aranan şartlar Genel 
Müdürlüğe atanacaklarda da aranır. Genel Mü-
dürlük hizmetlerinin yürütülmesinde Genel Mü-
düre yardımcılık etmek ve sayıları 4’ü geçmemek 
üzere, yeteri kadar Genel Müdür Yardımcısı bu-
lunur.
    Genel Müdür Yardımcıları Genel Müdürün 
teklifi üzerine Bursa Büyükşehir Belediye Başka-
nı’nın onayı ile atanır. Genel Müdür Yardımcıla-
rı’nın hizmet alanı ile ilgili konularda yükseköğ-
renim görmüş ve en az 10 yıl uzmanlık dallarında 
görev yapmış olmaları gerekir.
    Genel Müdür, yetkilerinden uygun gördükle-
rini yardımcılarına devredebilir. Bu gibi hallerde 
Genel Müdür Yardımcıları yetkili bulundukları 
hizmet konularından doğrudan sorumludur. An-

cak, bu durum Genel Müdürün sorumluluğunu 
kaldırmaz.
   Genel Müdürlük, hizmetin gerektirdiği sayıda 
daire başkanlığı, müdürlük ve bunlara bağlı ka-
deme birimlerinden teşekkül eder ve BUSKİ’nin 
ihtisas isteyen kadroları, o ihtisasla ilgili meslek 
erbabından oluşturulur.
    Daire Başkanları, Teftiş ve Kontrol Kurulu Baş-
kanı ve Hukuki Müşaviri Genel Müdürün teklifi, 
Yönetim Kurulu’nun kararı ve Bursa Büyükşehir 
Belediye Başkanı’nın onayı ile; müdürler, teknik 
elemanlar, avukatlar, müfettişler, daire başkan 
yardımcıları ve doktorlar Genel Müdürün teklifi 
üzerine Yönetim Kurulu Kararı ile; BUSKİ’nin 
diğer personelleri Genel Müdür tarafından atanır.
    Genel Müdür’ün birinci derecede tezkiye amiri 
Bursa Büyükşehir Belediye Başkanı, ikinci dere-
ce Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanı’ 
dır.

     Bursa Büyükşehir Belediye Baş-
kanı, Genel Müdür, bir Genel Müdür 
Yard. ve dışarıdan atanan  üç üyeden 
oluşmaktadır.

C.2. Teşkilat Yapısı
a. Karar Alma Organları

GENEL KURUL

Başkan
Alinur AKTAŞ

Üyeler
Güngör GÜLENÇ

Mehmet KOZ
İsmail YILMAZ

Devrim İZGİ

YÖNETİM KURULU

DENETÇİLER

Ali ZEYBEK
Murat AVİNÇ 

GENEL MÜDÜR
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Organizasyon Yapısı
GENEL KURUL

DENETÇİLER
Ali ZEYBEK

Murat AVİNÇ

Teftiş Kurulu 
Başkanlığı

Halit KARASU

İşletmeler 1. Bölge
 D.B.

Erdem ATİK

İçme Suyu Bakım 
Onarım Ş.M.

Hüsamettin AKMAN

Kanalizasyon Bakım 
Onarım Ş.M.

İbrahim ÖZBEK

Gemlik Ş.M.
Mustafa EMİRKAYA

Mudanya Ş.M.
Emre DUZ

Kestel Ş.M.
Murat DAŞOĞLU

Gürsu Ş.M.
Aykut ÇATAL

Görükle Ş.M.
İhsan DEMİRTAŞ

İç Denetim
Birimi

İbrahim YEDİKARDEŞ

1. Hukuk
Müşaviri

Meral SAVAŞ

Özel Kalem 
Müdürü

Berat SİNCANLI

Yalın Yönetim
Şube Müdürü

Aynur KURAR KIZGIN

İçme Suyu D.B.
Hasan Tahsin

VURGUN

İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

Sadettin TOPCAN

Arıtma Tesisleri D.B.
Alaattin 

GÜNGÖRDÜ

Yapım ve İşletme 
Ş.M. 

Nurcan AYDOĞAN

Kesin Hesap 
Ş.M. 

Pınar KARAMAN

İçme Suyu Arıtma
Ş.M. 

Cengiz ÇELİK

Ruhsat ve Denetim
Ş.M. 

Uluslararası Proje 
Uygulamaları Ş.M.

Murat EFE

Şebekeler
Ş.M.

Hatice BİLİRGEN

İnegöl Ş.M.
Fatih AYDIN

İznik Ş.M.
Fidan TURGUT

Mustafakemalpaşa
 Ş.M.

Kemal GÜVEN

Karacabey
 Ş.M.

Koray ŞAHİNER

Yenişehir Ş.M.
Mustafa ÇETİN

Orhangazi Ş.M.
Levent RONA

Orhaneli Ş.M.
Hüseyin KESKİN

Harmancık Ş.M.
Şahin DAYAN

Keles Ş.M.

Büyükorhan Ş.M.

İçme Suyu Yapım
Ş.M.

Seval MUTLU

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI
Devrim İZGİ

(Yüksek İnşaat Mühendisi)

YÖNETİM KURULU
Başkan :  Mustafa BOZBEY
Üye       :  Güngör GÜLENÇ
Üye       :  Mehmet KOZ
Üye       :  Devrim İZGİ

GENEL MÜDÜR
Güngör GÜLENÇ
(İnşaat Mühendisi)

İnsan Kaynakları
ve Eğitim D.B.

Bülent BAY

Strateji Geliştirme 
D.B.

Nigar ETİK

Strateji Geliştirme 
Ş.M.

Yasemin KARA

Muhasebe Ş.M.
Niyaz 

KARAOĞLAN

Tahsilat
Ş.M.

Mustafa ULUÇAY

Maaş Ş.M.

İnsan Kaynakları
Ş.M.

Hande GÜYEN

İdari İşler
Ş.M.

Ahmet ARSLAN

Eğitim Ş.M.
Aslı Çiğdem 

ÖZCAN

Sivil Savunma 
Uzmanı

Münir YILMAZ
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GENEL MÜDÜR YARDIMCISI
Mesut BOZ

(İnşaat Mühendisi)

Kanalizasyon D.B.
Hüseyin 

KAYGISIZ

Su Tesisleri D.B.
Yetişkan
KESKİN

Elektrik Makina ve 
Malzeme İkmal D.B.

Recep SEVER

Bilgi İşlem D.B.
Hakan ARIK

Planlama Yatırım ve 
İnşaat D.B.

Gürhan KILIÇ

Destek Hizmetleri
D.B.

Hasip UYAR

Satın Alma Ş.M.
Ayşegül AYDIN

Basın ve Halkla 
İlişkiler Ş.M. 

Güngör ALAN

İhale ve Şartnameler 
Ş.M.

Melikşah OKUR

İkmal ve Stok Ş.M.
Osman Feyzi 
OKUMUŞ

Araştırma Plan. ve 
Koordinasyon Ş.M.
Filiz ÇUBUKÇU

İçme Suyu Plan
Proje  Ş.M.

Öskan AKBULAK

Zemin Etüdleri ve 
Sondaj Ş.M.

Pınar AYGÜN

İş Sağlığı ve 
Güvenliği  Ş.M.
Erhan GÜNEŞ

Kanalizasyon 
Proje Ş.M.

Özlem BARIŞ 
ŞENTÜRK

Bilgi Sistemleri Ş.M.
Haşim Kürşat

AKILLI

Yazılım Ş.M.
İhsan TÜRK

Elektrik ve Elektronik
Sit. Ş.M.

Ayşen UVUT

İletim Hatları 
Depo - Pompa Ş.M.
Mehmet Sefa BİLİCİ

Atölyeler Bakım Onarım 
ve Enerji Tesisleri Ş.M.  

Bedrettin 
YAMANKARADENİZ

Kanalizasyon Yapım
Ş.M.

Kaya GÜLSAY

Gölet ve Sulama
Ş.M.

İlknur GÜLTEKİN

İşletme Tabipliği

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI
İsmail GERİM

(Petrol Mühendisi)

Abone İşleri
D.B.

İsmail BAŞARIR

Emlak ve İstimlak
D.B.

Mehmet Sait AYIK

Harita Kamulaştırma
Ş.M.

Murat KARAOĞLU

Kaynak Suları ve 
Kiralama Ş.M.

Canan GÜRKAN

Coğrafi Bilgi Sist. 
Ş.M.

Hülya FERRUHOĞLU 
AYDIN

Tahakkuk Ş.M.
Necip AY

Abone İşleri
 Ş.M.

Fatma TURHAN

Sayaç
 Ş.M.

Kadir BAY



C.3. Teknoloji ve Bilişim Altyapısı
a. Yazılım, Donanım ve Bilgi Sistemleri

     Kurumumuzda Bilişim Sistemleri kurumsal amaç ve hedeflere varmak için bilgi ve iletişim tek-
nolojilerinin kullanımını ve kurumun uçtan uca dijital dönüşümünü sağlamaktadır. Bu amaçla Genel 
Müdürlüğümüzde aşağıdaki tabloda yer alan yazılım, donanım ve bilgi sistemleri ilgili faaliyetleri-
mizde kullanılmaktadır.
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Tablo 10 - Yazılım, Donanım ve Bilgi Sistemleri
Bilgi İşlem Modülü
Arıza-Takip Talep Modülü
Arşiv Modülü
İnsan Kaynakları Modülü
Bütçe ve Muhasebe Modülü
Taşınır Modülü
Proje Yönetim Modülü
Araç Puantaj Takip Modülü
Arıtma Modülü
185 İş Emri Yönetim Modülü
Ulakbel Whatsapp, Chatbot ve IVR
Tesis Takip Modülü
Stratejik Plan Performans Modülü
VGS Veri Giriş Sistemi Modülü
Taşınmaz Takip Modülü
Sivil Savunma Malzeme Stok Takip Modülü
Yazılım Lisans Yönetimi
İş Takip Modülü
Online Endeks Okuma Uygulaması
Online Açma-Kapama Uygulaması
Online Sayaç Arıza Yönetimi Uygulaması
BUSKİ Biz Kurumsal Mobil Uygulaması Projesi
BUSKİ Mobil Uygulaması Projesi
PDKS Yazılımı İşletimi ve Entegrasyonu
Online Eğitim Portalı Projesi
EBYS Elektronik Belge Yönetim Sistemi Yönetiminin Sağlanması (İçişleri Bakanlığı yetkisinde)
CAD Yazılımları Güncellenmesi (NetCAD, AutoCAD, Microstation)
FKM (Felaket Kurtarma Merkezi)
Otomatik Ödeme Vezneleri Bakım ve Destek Hizmeti
Bilgi Güvenliği Tümleşik Güvenlik Yönetimi Sistemi İşletimi
Bilgi Sistemleri İş Sürekliği Sağlama Hizmetleri
Bilgi Sistemleri Veri Tabanı Yönetim Sistemi Hizmeti
Kurumsal Network (Ağ ) Altyapısı Yönetimi
ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Tetkiki
Bilgi Sistemleri Donanım Takibi Sistemi (RFID Etiketleme ve kontrolü)
Ödeme Kuruluşları Entegrasyonu
6698 Sayılı KVKK’nun Kurumda Uygulanması ve Takibinin Yapılması Hizmetleri
Banka Ödeme Sistemi Entegrasyonu
EVEP Enerji Verimliliği Platformu Entegrasyonu
Harcama İştirak Payları Modülü
WİFİ Hizmetleri Yönetimi (Halka açık)
Varlık Yönetimi ve Entegre Yönetimi Sistemleri
a-VYS Abone Bilgi ve Yönetim Sistemi 
b-Vys 185 Arıza Bilgi Yönetim Sistemi 
Araç Talep ve Görevlendirme
İç Kontrol Veri Giriş Modülü 
Mobil Cihaz Yönetimi (SOTİ MDM)
Abone Yönetim Sistemi, BUSKİ Bilgi Sistemi (BBS) ve Online Şube EK Geliştirme Taleplerinin Karşılanması 
Hizmetleri
Su Ayak İzi Projesi
Cumhurbaşkanlığı Digital Dönüşüm Ofisi  (CBDDO) Bilgi Güvenliği Denetim Sistemi Tetkik Çalışmaları
Ağ Altyapı Tümleşik Güvenlik Sistemleri Güncellemesi Projesi
Buski Bilgi ve Scada Sistemleri Güncellemesi Projesi
Uzaktan  İnteraktif Fatura Tahsilatı ve Ön Ödemeli Sayaçlar için Kontör Yükleme Sistemi Projesi
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b. Coğrafi Bilgi Sistemi
b.1. Abone Coğrafi Bilgi Sistemi Projesi

b.2. CBS Projelerinin Geliştirilmesi ve Teknik Destek

     Abone Coğrafi Bilgi Sistemi Projesi Kapsamında 1.517.562 adet abonenin 1.418.614 adetinin bu-
lunduğu bina mekansal olarak tespit edilmiştir. Bu kapsamda 2023 yılında 47.580 adet abonenin veri 
tabanında bina ilişkisi kurulmuştur. 
     ACBS kapsamında toplamda 434.345 adet binanın konumu netleşmiş olup 13.947 adet bina üzerinde 
2023 yılında güncelleme işlemi yapılmıştır.

Tablo 11 - 2023 Yılında Yapılan Güncelleme
7 Merkez İlçe 10 İlçe (6360) Toplam (Ad.)

Abone Sayısı 32.082 15.498 47.580
Bina Sayısı 5.568 8.379 13.947

a. Web Adresi Üzerinden Cbs Verilerinin Görüntüleme ve Sorgulanması İşi

b. İçmesuyu İmalatları ve Yardımcı Tesislerinin Veri Tabanına Aktarılması İle İlgili Programın        	
    Yenilenmesi

c. Qgıs Programı Üzerinde Abone Bina Bulma Yazılımı Yapılması

     BUSKIGIS CBS veri tabanında yer alan bütün coğrafi veriler diğer kurumlardan alınan verilerin 
bilgisayar ve tablet ile https://cbs.buski.gov.tr web adresi üzerinden görüntülenmesi ve sorgulanabilmesi 
için Postgresql veritabanı üzerinde çalışan WEB CBS yazılımı satın alınmış ve kurulumları tamam-
lanmıştır. Bu kapsamda kuruma ait ve dış kurumlardan alınan konumsal veriler programa aktarılarak 
kullanıma açılmıştır. Genel Müdürlüğümüzde programa ait tanıtım ve eğitim toplantısı gerçekleştirilmiş 
olup personelin kullanımı sağlanmıştır. Halen kurum bünyesinde 173 personelin kullanıcısı tanımlanmış 
olup, tablet ile BUSKİ network ağına bağlanılarak araziden konumsal verilere ulaşılması sağlanmıştır.

     Kurumumuz bünyesinde imalatları yapılan içmesuyu hatları ve yardımcı tesislerinin BUSKIGIS CBS 
veri tabanına aktarımı için Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı işbirliği ile yeni program yazılmıştır. Prog-
ram BUSKİ BBS modülleri kapsamında çalışacak olup, verilerin CAD ortamında oluşmasını sağlayap 
“DGN Oluşturma” bölümü tarafımızdan gerçekleştirilmiştir. Yazılıma ait test çalışmaları tamamlanmış 
olup, yatırımcı birim, yüklenici vs çoklu platform üzerinden veri girişi ile devreye alınması program 
dahilinde yapılacaktır.

     Kurumumuza ait çeşitli birimlerde hale hazırda geomedia programı üzerinde çalışan “Abone Bina 
Bulma” programının QGIS programında çalışması için yeni modül yazılmış olup, lisansız programların 
kullanılması arttırılmıştır.
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Masaüstü
Bilgisayar

Tablet

Taşınabilir 
Bilgisayar

Taşınabilir 
Yazıcı

Sunucu 
Bilgisayar 
(Server)

Çizici 
(Plotter)

Depolama 
Sistemleri 
(Storage)

Veri 
Koruma 
Ünitesi

Aktif 
Cihaz

Fotokopi 
Makinesi

Faks 
Cihazı

El
Bilgisayarı

Tarayıcı
(A0, A4 
Scanner)

Yazıcı

1.392

562

31

125

273

9

555

132

17

31

57

2

197

6

c. Büro, Makine ve Cihazlar

d. BUSKİ Harita Bilgi ve Belgeleri Arşivi (HABBA)

Kurumumuzun 2023 yılı itibariyle kullandığı büro, makine ve teçhizatlar aşağıda özetlenmiştir.

2023 yılında aşağıda tabloda sunulan toplam 787 adet satış işlem yapılmıştır.

Tablo 12 - Buski Harita Bilgi ve Belgeleri Arşivi (Habba)
Ürün Adı Miktar

1/1000 ve 1/5000 Ölçekli Halihazır Harita 636
BUSAGA Hizmeti 148
C1, C2, C3 Noktası 3
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Tablo 15 -  Cinsiyete Göre Personel Sayısı

Personel Türü Kadın Erkek Toplam

Memur 148 436 584

İşçi 13 73 86

İdare Şirketi (Binted) 240 1.640 1.880

Toplam 401 2.149 2.550

Grafik 3 - Cinsiyete Göre Personel Oranları

Erkek Personel Kadın Personel 

84 16%%

Tablo 13 -Kadro Durumuna Göre Personel Sayısı

Personel Türü Kişi

Memur 584

İşçi 86

İdare Şirketi (Binted) 1.880

Toplam 2.550

Grafik 1 - Kadro Durumuna Göre Oranları

       Memur                                İşçi                    İdare Şirketi (Binted)

23% 3% 74%

Memur İşçi İdare Şirketi 
(Binted)

Tablo 14 - Yaş Grubuna Göre Personel Sayısı

Personel Türü 18-40 41-60+ Toplam

Memur  208   376   584  

İşçi  11   75   86  

İdare Şirketi (Binted)  1.184   696   1.880  

Toplam  1.403    1.147    2.550  

Grafik 2 - Yaş Grubuna Göre Personel Oranları

18-40
55%

41-60+
45%

C.4. İnsan Kaynakları
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Grafik 5 - Öğrenim Durumlarına Göre Personel Oranları

Ön Lisans Y.Lisans ve Dr.Lise ve Altı Lisans

Tablo 16 - Çalışma Süresine Göre Personel Sayısı

Personel Türü 0-10 11-20 21-30 30+ Toplam

Memur 241 77 222 44 584

İşçi 0 48 37 1 86

İdare Şirketi (Binted) 1.501 339 39 1 1.880

Toplam 1.742 464 298 46 2.550

Tablo 17 - Öğrenim Durumlarına Göre Personel Sayısı

Personel Türü Lise ve
altı Ön Lisans Lisans Y.Lisans 

ve Dr. Toplam

Memur 60 50 416 58 584

İşçi 64 5 17 0 86

İdare Şirketi (Binted)  1.322  321 225 12 1.880

Toplam  1.446   376 658 70 2.550

Grafik 4 - Çalışma Süresine Göre Personel Oranları

0-10

11-20

21-30

30+
2%

12%
18%

68%

56% 15% 26% 3%



Doğancı Barajı

Nilüfer Barajı
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C.5. Sunulan Hizmetler
a. İçmesuyu Hizmetleri
a.1. İçmesuyu Kaynakları

Tablo 18 - Barajlar

Su Kaynakları Doğancı ( Selahattin Saygı )
Barajı Nilüfer Barajı

Yeri Orhaneli Karayolu Keles Karayolu

Hizmet Giriş Yılı 1985 2007

Kuruluş Amacı İçmesuyu Temini ve
Akış Regülasyonu

İçmesuyu Temini ve
Akış Regülasyonu

Kapasitesi
( Kullanılabilir Hacim ) 32.611.001 m³ 33.895.000 m³

Grafik 6 - Doğancı ve Nilüfer Barajları 2023 Yılı Aylık Doluluk Oranları (%)

3 1

31

60

98 100 97
86

57

12

43
53 53 

26 26

59

88

100 98

73

51

47

63

68
68 64 

0

50

100

150

200

250

OCA ŞUB MAR NİS MAY HAZ TEM AĞU EYL EKİ KAS ARA ORT

NİLÜFER DOĞANCI
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Tablo 19 - İlçe Bazında İçmesuyu Arıtma Tesisleri
Sıra
No İlçesi Tesis Adı Yıllık Arıtılan Su

(m3/yıl)
1 Osmangazi Dobruca İçmesuyu Arıtma Tesisi 108.563.347

2 Gemlik  Haydariye (Nacaklı) İçmesuyu Arıtma Tesisi 3.083.038

3 Mustafakemalpaşa Akarca İçmesuyu Arıtma Tesisi 3.565.838

4 Mustafakemalpaşa Çan Deresi İçmesuyu Arıtma Tesisi 4.596.393

5 Osmangazi Kuştepe İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 27.820

6 Osmangazi Abdalmurad İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 30.045

7 Gemlik  Narlı Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 67.008

8 Keles     Keles Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 420.746

9 Keles     Belenören İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 45.300

10 Keles     Kıranışıklar İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 6.873

11 Inegöl Kurşunlu Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 944.696

12 İnegöl Mezitler1-2 İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 139.855

13 İnegöl Hamzabey İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 45.786

14 İnegöl Alanyurt İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 1.502.893

15 İnegöl Eymir Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 20.285

16 Karacabey Gölecik İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 1.800.489

17 Karacabey Merkez İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 4.452.472

18 Karacabey Dağkadı – Şahmelek İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 335.555

19 Karacabey Ovahamidiye İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 10.000

20 Karacabey Gölkıyı İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 32.915

21 Karacabey Harmanlı Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 39.045

22 Mustafakemalpaşa Karadere İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 2.061.395

23 Mustafakemalpaşa Soğukpınar İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 21.335

24 Mustafakemalpaşa Kömürcükadı-Şapçı İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 251.805

25 Mustafakemalpaşa Tatkavaklı Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 383.091

26 Mustafakemalpaşa Karacalar Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 34.020

27 Mustafakemalpaşa Yenice Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 27.558

28 İznik Mustafalı Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 33.355

29 İznik Müşküle Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 31.260

30 Nilüfer Ürünlü Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 7.871.552

31 Nilüfer Çınarcık Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 889.560

32 Kestel Kestel Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 946.080

33 Kestel Çataltepe Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 35.515

34 Büyükorhan Merkez İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 169.053

35 Orhaneli  Karıncalı İçmesuyu Paket Arıtma Tesisi 30.200

36 Orhaneli  Sadağı Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 33.630

37 Karacabey Güngörmez Paket İçmesuyu Arıtma Tesis 78.824

38 Yıldırım Vakıf Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 5.759.768

39 Harmancık Kışmanlar Paket İçmesuyu Arıtma Tesisi 27.670

TOPLAM 148.416.070
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a.2. İçmesuyu Projeleri

Tablo 20 - İlçe Bazında İçmesuyu Proje Metrajları (km)

İlçeler İçmesuyu İlçeler İçmesuyu

Osmangazi Orhangazi

Yıldırım Kestel 5,10

Nilüfer 32,80 Yenişehir 22,70

İnegöl 22,50 İznik 4,40

Gemlik Orhaneli 2,30

Mustafakemalpaşa 13,70 Keles

Mudanya 16,50 Büyükorhan

Gürsu 1,30 Harmancık

Karacabey 16,90 TOPLAM 138,20
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a.3. İçmesuyu İmalatları

Tablo 21 - İlçe Bazında İçmesuyu İmalatı ( km )

İlçeler Şebeke İsale Hattı Pınar Kaynağı Toplam
Osmangazi 9,77 9,77 

Yıldırım 8,65 1,28 9,93

Nilüfer 16,18 0,13 16,32

İnegöl 180,69 22,29 26,14 229,12 

Gemlik 1,51 4,46 5,97 

M.Kemalpaşa 162,40 30,78 5,90 199,08

Mudanya 7,21 18,85 26,05

Gürsu 10,52 10,52

Karacabey 88,60 20,00 108,60

Orhangazi 13,00 13,00

Kestel 4,18 4,06 8,24

Yenişehir 32,70 0,53 4,14 37,37

İznik 5,56 5,30 10,86

Orhaneli 19,00 19,00

Keles 29,00 11,82 40,82

Büyükorhan 13,00 13,00

Harmancık 13,00 5,26 2,21 20,47

TOPLAM 614,97 112,94 50,21 778,12
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a.4. Depolar
Genel Müdürlüğümüz 2023 yılında 28 adet depo yapılarak toplam su depo sayısını 944’ ya çıkarmıştır

Tablo 22 -  2023 Yılı Yapımı Tamamlanan Depolar
Sıra 
No Tesis Adı Kapasite 

(m³)
Sıra 
No Tesis Adı Kapasite 

(m³)
1 Aydoğdu İçme Suyu Deposu 50 15 Karaköy İçme Suyu Deposu 75

2 Beypınar İçme Suyu Deposu 50 16 Çeki İçme Suyu Deposu 25

3 Eğerce İçme Suyu Deposu 50 17 Örencik İçme Suyu Deposu 50

4 Akdere İçme Suyu Deposu 50 18 Bayındır İçme Suyu Deposu 50

5 Hayriye İçme Suyu Deposu 75 19 Sarnıç İçme Suyu Deposu 75

6 Eğerce İçme Suyu Deposu 25 20 Düğüncüler İçme Suyu Deposu 75

7 Yeniyörük İçme Suyu Deposu 75 21 Gülbahçe İçme Suyu Deposu 300

8 Sarıyer İçme Suyu Deposu 50 22 Akalan İçme Suyu Deposu 300

9 Kirazlı İçme Suyu Deposu 50 23 Altıntaş İçme Suyu Deposu 500

10 Gelemiş İçme Suyu Deposu 50 24 Dündar İçme Suyu Deposu 300

11 Kıranışıklar İçme Suyu Deposu 25 25 Davutlar İçme Suyu Deposu 75

12 Durak İçme Suyu Deposu 25 26 Harmandemirci İçme Suyu Deposu 50

13 Karaardıç İçme Suyu Deposu 25 27 Cihanköy İçme Suyu Deposu 25

14 Dorak İçme Suyu Deposu 50 28 Güven İçme Suyu Deposu 50
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a.6. Katodik Koruma Faaliyetleri

Tablo 24 - İlçe Bazında Katodik Koruma Yapılan
Çelik Boru Hattı Uzunluğu (km)

İlçeler Hat Uzunluğu
Osmangazi

408Yıldırım

Nilüfer

İnegöl 50

Gemlik 45

M.Kemalpaşa 117

Mudanya 54

Gürsu 37

Karacabey 9

Orhangazi 23

Kestel 35

Yenişehir 46

İznik 5

Orhaneli

Keles

Büyükorhan

Harmancık

TOPLAM 829

a.5. İçmesuyu Laboratuvar Faaliyetleri

Tablo 23 - İçmesuyu Laboratuvar Faaliyetleri
İçmesuyu Laboratuvar Faaliyetleri Adet
Ağır Metal Kontrol 226
Bakteriyolojik Tekrar 444

Denetim İzleme (İşletme) 9.114
Denetim İzleme (Kaynak) 8.170
Denetim İzleme (Şebeke) 199.931
Denetim İzleme (Yüzeysel) 164.748
Havuz Bakteriyolojik Kontrol 96
Denetim İzleme (Yeraltı Suyu) 1.674
Kimyasal Kontrol 50.791
Kimyasal Kontrol (Mikro) 1.601
Kimyasal 471
Kontrol İzleme 100.067
Kontrol (İşletme) 3.936
Analiz İstek 4.497

TOPLAM 545.766

Kurumumuz içmesuyu laboratuvarlarında 211 parametre ile toplam 545.766 adet analiz yapmıştır.
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a.7. İçmesuyu Arıza Tamir Çalışmaları a.8. İçmesuyu Evsel Bağlantı Çalışmaları
Tablo 25 - İlçe Bazında İçmesuyu

Arıza İhbarları (adet)
İlçeler Adet

Osmangazi 14.393

Yıldırım 8.344

Nilüfer 4.472

İnegöl 2.046

Gemlik 4.919

M.Kemalpaşa 502

Mudanya 4.570

Gürsu 899

Karacabey 138

Orhangazi 2.658

Kestel 1.781

Yenişehir 1.158

İznik 172

Orhaneli 1.050

Keles 111

Büyükorhan 813

Harmancık 459

TOPLAM 48.485

Tablo 26 - İlçe Bazında İçmesuyu
Evsel Bağlantı Çalışmaları (adet)

İlçeler Adet
Osmangazi 812

Yıldırım 688

Nilüfer 711

İnegöl 3.479

Gemlik 280

M.Kemalpaşa 223

Mudanya 123

Gürsu 124

Karacabey 130

Orhangazi 207

Kestel 119

Yenişehir 150

İznik 145

Orhaneli 101

Keles 71

Büyükorhan 98

Harmancık 132

TOPLAM 7.593
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a.9. Tarımsal Sulamaya Yönelik Gölet ve Sulama Hizmetleri

Tablo 27 - İlçe Bazında Gölet, Sulama Havuzu ve Tesisleri (adet ve alanları)

İlçeler

Gölet Sulama
Havuzu Sulama Tesisi

İnşaatı
Tamamlanan

(adet)

İnşaatı
Devam Eden 

(adet)
Adet

İnşaatı
Devam Eden 

(adet)

Tamamlanan
İnşaat (adet)

Toplam
Uzunluk 

(m)
Osmangazi 2 1

Yıldırım

Nilüfer 1 1 1.378

İnegöl 1 1 1 5 24.063

Gemlik 1

M.Kemalpaşa 1 1 13.148

Mudanya 2 1

Gürsu

Karacabey 1 5.978

Orhangazi

Kestel 1 2 278

Yenişehir 1 1 3.300

İznik 1 1 1 1 8.709

Orhaneli 1 1 1 2 8.666

Keles 1 2 3.333

Büyükorhan

Harmancık 1 2 5.235

GENEL TOPLAM 3 5 7 6 19 74.088

Orhaneli - Topuk Göleti İznik - Aydınlar Göleti
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a.10. SCADA Sistemi (Merkezi Denetleme Kontrol ve Veri Toplama)

     SCADA veri tabanlı kontrol ve gözetleme siste-
midir. SCADA sistemi ile bir tesise veya işletmeye 
ait tüm ekipmanların kontrolünden üretim planla-
masına, çevre kontrol ünitelerinden, yardımcı iş-
letmelere kadar tüm birimlerin otomatik kontrolü 
ve gözlenmesi sağlanabilmektedir. Yeni eklenecek 

olan uzak istasyonların saha ekipmanlarının testle-
ri, donanımsal ve yazılımsal yapılarının kontrolleri 
ve HMI ekranlarında görüntülenecek olan istasyon 
tasarımları test panoları üzerinde BUSKİ SCADA 
personeli tarafından yapıldıktan sonra saha orta-
mında entegre edilmektedir.

Tablo 28 - 2023 Yılında SCADA Kapsamında İşletmeye Alınan İstasyonlar

Tesis Adı 2022 Yıl Sonu
Tesis Sayısı

2023 Yılında 
Eklenen

Tesis Sayısı

2023 Yıl Sonu 
Tesis Sayısı

İçme Suyu Depoları 206 62 268

Pompa İstasyonları 64 11 75

Kuyular 293 35 328

Altbölge Debi Ölçüm İstasyonları 194 9 203

Toplu Su Satışı Debi Ölçüm İstasyonları 10 0 10

Kaynak Suları Debi Ölçüm İstasyonları 33 -1 32

Yer Altı Suyu Debi Ölçüm İstasyonları 6 1 7

Baraj Seviye Ölçüm İstasyonları 2 2 4

Şebeke Vana Kontrol İstasyonları 16 2 18

İçme Suyu Arıtma Tesisi Ölçüm Noktaları 3 0 3

Diğer Ölçüm Kontrol İstasyonları 21 2 23

TOPLAM 848 123 971
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BURSA’YA 2060 yılına kadar 
susuzluk yaşatmayacak

Çınarcık suyu için çalışma,9 koldan BAŞLADI

     İklim değişikliği ve kuraklıkla mücadele konusunda altyapının yenilenmesinden mevcut kay-
nakların korunmasından, yenilenebilir enerji kaynaklarının kullanımına kadar önemli projeleri 
hayata geçiren Genel Müdürlüğümüz suyunun kente getirilmesi için fiziki çalışmaları, yüklenici 
9 firma ile sözleşme imzalanmasıyla resmen başlamış oldu. Avrupa İmar ve Kalkınma Bankası 
(EBRD) ile Fransız Kalkınma Ajansı’ndan (AFD) sağlanan 150 milyon Euro’lik krediyle hayata 
geçirilecek proje kapsamında, 68 kilometre isale hattı, 3 adet su deposu ve günlük 300 bin met-
reküp kapasiteli içme suyu arıtma tesisi inşa edilecek. 2060 yılına kadar kente susuzluk sorunu 
yaşatmayacak proje, 9 ayrı yüklenici ile tamamlanacak. 



Su kapasitesi yüzde 60 artacak
    Bursa Çınarcık İçme Suyu Projesi kapsamında 
inşaat çalışmaları tamamlandığında il merkezimi-
ze sağlanan su miktarı yüzde 60 oranında artacak. 
İlimizde hâlihazırda yıllık 240 milyon metreküplük 
içme suyu kapasitesi Çınarcık projesinin tamamlan-
ması ile şehrimizin su kapasitesi 385 milyon metre-
küpe çıkacak. Projenin geç Ekim 2025'te tamamlan-
ması hedefleniyor.



2023 FAALİYET RAPORU

52

b. Atıksu Hizmetleri
b.1. Atıksu, Yağmursuyu ve Dere Islahı Proje Hizmetleri

Tablo 29 - İlçe Bazında Atıksu, Yağmursuyu ve Dere Islahı Proje Metrajları (km)
İlçeler Atıksu Yağmursuyu Dere Islahı Toplam

Osmangazi 11,51 15,55 0,55 27,61

Yıldırım 1,65 1,35 0,46 3,46

Nilüfer 3,64 7,47 4,20 15,31

İnegöl 51,81 21,06 2,86 75,73

Gemlik 1,32 1,17 2,49

M.Kemalpaşa 49,92 13,18 63,10

Mudanya

Gürsu

Karacabey

Orhangazi 2,13 2,13

Kestel

Yenişehir 5,95 3,40 9,35

İznik 17,01 17,01

Orhaneli 0,36 0,36

Keles

Büyükorhan 1,93 1,93

Harmancık

TOPLAM 147,23 63,18 8,07 218,48
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b.2. Yağmursuyu ve Kanalizasyon İmalatları

Tablo 30 - İlçe Bazında Kanalizasyon ve Yağmursuyu Şebeke İmalatı ( km )

İlçeler Kanalizasyon Şebeke
İmalatı

Yağmursuyu Şebeke
İmalatı Toplam

Osmangazi 14,24 7,91 22,15

Yıldırım 9,47 7,37 16,84

Nilüfer 23,10 5,51 28,61

İnegöl 10,81 1,34 12,15

Gemlik 2,36 3,16 5,52

M.Kemalpaşa 34,75 13,51 48,26

Mudanya 10,03 0,77 10,80

Gürsu 1,12 1,28 2,40

Karacabey 18,02 10,84 28,86

Orhangazi 14,10 4,30 18,40

Kestel 1,00 0,16 1,16

Yenişehir 9,57 9,57

İznik 8,91 0,92 9,83

Orhaneli 7,83 7,83

Keles 2,88 2,88

Büyükorhan 2,57 2,57

Harmancık 4,49 4,49

Deprem Bölgesi Yatırımları 17,29 17,29

TOPLAM 192,54 57,07 249,61
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b.3. Dere Temizliği Çalışmaları

b.4. Dere Islahı Çalışmaları

ÖNCESİ
SONRASI

Nilüfer Çayı

ÖNCESİ

SONRASI

Ayvalı Dere

ÖNCESİ
SONRASI

Hüdavendigar 

Gökdere Balıklı Dere

	 Genel Müdürlüğümüz 2023 yılında Akçaköy, Balıklıdere, Ovaakça (Dürdane), Samanlı (Cenup 
Kanalı) ve Gökdere’de 6,5 km Dere Islahı çalışması gerçekleştirmiştir.

	 Genel Müdürlüğümüz 2023 yılında 42 km Dere Temizliği çalışması gerçekleştirilmiştir.
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b.5. Atıksu Arıtma Faaliyetleri

Tablo 31 - Atıksu Arıtma Çeşitleri ve Arıtma Değerleri

Atıksu Arıtma Tesis Çeşitleri Arıtılan Su
(m3/yıl) Oran (%) Adet

Bölgesel Büyük Atıksu Arıtma Tesisleri 114.222.418 76 15

İnegöl OSB Atıksu Arıtma Tesisi 24.375.000 16

Yeşilçevre Atıksu Arıtma Tesisi 7.300.000 5

Paket Atıksu Arıtma Tesisleri 2.355.710 2 52

Doğal Atıksu Arıtma Tesisleri 1.929.850 1 62

TOPLAM 150.182.978 100 129

Mudanya Atıksu Arıtma Tesisi

Doğu Atıksu Arıtma Tesisi

Tablo 32 - İlçe Bazında Bölgesel Büyük Atıksu Arıtma Tesisleri
Sıra
No İlçesi Tesis Adı Yıllık  Atıksu

(m3/yıl)
1 Osmangazi Doğu Atıksu Arıtma Tesisi 57.172.698

2 Nilüfer Batı Atıksu Arıtma Tesisi 24.728.590

3 Gemlik Gemlik Atıksu Arıtma Tesisi 6.614.274

4 Gemlik Kumla Atıksu Arıtma Tesisi 1.683.000

5 Gemlik Kurşunlu Atıksu Arıtma Tesisi 1.617.932

6 Harmancık Harmancık Atıksu Arıtma Tesisi 248.077

7 İznik İznik Atıksu Arıtma Tesisi 1.374.340

8 Mudanya Mudanya Atıksu Arıtma Tesisi 5.671.716

9 Mudanya Nilüfer Atıksu Arıtma Tesisi 4.197.500

10 Mustafakemalpaşa Mustafakemalpaşa Atıksu Arıtma Tesisi 1.350.514

11 Mustafakemalpaşa Çeltikçi Atıksu Arıtma Tesisi 79.942

12 Nilüfer Akçalar Atıksu Arıtma Tesisi 1.619.448

13 Orhaneli Orhaneli Atıksu Arıtma Tesisi 286.645

14 Orhangazi Orhangazi Atıksu Arıtma Tesisi 5.139.130

15 Yenişehir Yenişehir Atıksu Arıtma Tesisi 2.438.612

TOPLAM 114.222.418

Akçalar AAT
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b.5. Atıksu Arıtma FaaliyetleriTablo 33 - İlçe Bazında Paket Atıksu Arıtma Tesisleri
Sıra
No İlçesi Tesis Adı Yıllık Atıksu

(m3/yıl)
1 Osmangazi Küçük Deliller Paket Atıksu Arıtma Tesisi 131.035

2 Osmangazi Bağlı Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

3 Osmangazi Kirazlı Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

4 Osmangazi Çaybaşı Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

5 Osmangazi Dağakça Paket Atıksu Arıtma Tesisi 43.800

6 Osmangazi Seferiışıklar Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

7 Osmangazi Güneybudaklar Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

8 Osmangazi Soğukpınar Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

9 Osmangazi Güneybayır Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

10 Gemlik Narlı Paket Atıksu Arıtma Tesisi 364.270

11 Gemlik Hamidiye Paket Atıksu Arıtma Tesisi 13.505

12 Gürsu Adaköy Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

13 Harmancık Karaca Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

14 İnegöl Yeniyörük Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

15 İnegöl Alanyurt Paket Atıksu Arıtma Tesisi 43.800

16 İnegöl Çitli Paket Atıksu Arıtma Tesisi 21.900

17 İnegöl Kulaca Paket Atıksu Arıtma Tesisi 2 43.800

18 İznik Boyalıca Paket Atıksu Arıtma Tesisi 91.250

19 İznik Göllüce Paket Atıksu Arıtma Tesisi 1 43.800

20 İznik Göllüce Paket Atıksu Arıtma Tesisi 2 43.800

21 İznik Müşküle Paket Atıksu Arıtma Tesisi 2 43.800

22 İznik Müşküle Paket Atıksu Arıtma Tesisi 1 21.900

23 İznik Drazali Paket Atıksu Arıtma Tesisi 26.280

24 İznik Çiçekli Paket Atıksu Arıtma Tesisi 21.900

25 İznik Orhaniye Paket Atıksu Arıtma Tesisi 1 26.280

26 İznik Orhaniye Paket Atıksu Arıtma Tesisi 2 21.170

27 İznik Elbeyli Paket Atıksu Arıtma Tesisi 146.000

28 Karacabey Boğaz Paket Atıksu Arıtma Tesisi 43.800

29 Karacabey Şahinköy Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

30 Karacabey Ovaesemen 1 Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.135

31 Karacabey Ovaesemen 2 Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.135

32 Karacabey Ovahamidiye Paket Atıksu Arıtma Tesisi 26.280

33 Karacabey Ekinli Paket Atıksu Arıtma Tesisi 27.375

34 Karacabey Kurşunlu Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

35 Karacabey Atatürk Kültür Parkı Paket Atıksu Arıtma Tesisi 13.140

36 Keles Kozbudaklar Paket Atıksu Arıtma Tesisi 54.750

37 Keles Davutlar Paket Atıksu Arıtma Tesisi 43.800

38 Keles Baraklı Paket Atıksu Arıtma Tesisi 43.800
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Sıra
No İlçesi Tesis Adı Yıllık Atıksu

(m3/yıl)
39 Keles Kemaliye Paket Atıksu Arıtma Tesisi 21.900

40 Keles Pınarcık Paket Atıksu Arıtma Tesisi 43.800

41 Mudanya Çayönü Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

42 Mudanya Eğerce Paket Atıksu Arıtma Tesisi 22.630

43 Mustafakemalpaşa Tümbüldek Paket Atıksu Arıtma Tesisi 3.650

44 Mustafakemalpaşa Tatkavaklı Paket Atıksu Arıtma Tesisi 98.550

45 Orhangazi Paşapınar Paket Atıksu Arıtma Tesisi 26.280

46 Orhangazi Dutluca Paket Atıksu Arıtma Tesisi 26.280

47 Orhangazi Gölyaka Paket Atıksu Arıtma Tesisi 26.280

48 Orhangazi Heceler Paket Atıksu Arıtma Tesisi 1-2 21.900

49 Orhangazi Ortaköy Paket Atıksu Arıtma Tesisi 1 Ve T.P.İ 21.900

50 Orhangazi Ortaköy Paket Atıksu Arıtma Tesisi .2 Ve T.P.İ 21.900

51 Yenişehir Çelebi Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.500

52 Yenişehir Barçın Paket Atıksu Arıtma Tesisi 36.135

TOPLAM  2.355.710 

Narlı Paket Atıksu Arıtma Tesisi

İznik, Elbeyli Paket Atıksu Arıtma Tesisi
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Tablo 34 - İlçe Bazında Doğal Atıksu Arıtma Tesisleri
Sıra
No İlçesi Tesis Adı Yıllık Atıksu

(m3/yıl)
1 Osmangazi Hüseyin Alan Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 21.815
2 Büyükorhan Pınar Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 39.410
3 Büyükorhan Yenice Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 65.105
4 Büyükorhan Düğüncüler Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 21.815
5 Harmancık Hopandanişment 1 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 10.910
6 Harmancık Hopandanişment 2 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 10.910
7 Harmancık Gülözü Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 19.710
8 İnegöl Alibeyköy Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 65.615
9 İnegöl Deydinler Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 65.615

10 İnegöl Gündüzlü Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 65.615
11 İnegöl Hasanpaşa Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 30.660

1 12 2 İnegöl İskaniye Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 21.860
13 İznik Kaynarca Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 56.905
14 İznik Sansarak Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 32.805
15 İznik Aydınlar Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 28.605
16 İznik Derbent 1 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 26.205
17 İznik Derbent 2 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 21.805
18 Karacabey Yeni Karaağaç Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 65.510
19 Karacabey Bayramdere 1 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 65.655
20 Karacabey Bayramdere 2 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 43.755
21 Karacabey Bayramdere 3 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 32.805
22 Karacabey Karakoca 1 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 48.110
23 Karacabey Karakoca 2 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 48.110
24 Karacabey Seyran Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 43.760
25 Karacabey Harmanlı 1 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 43.760
26 Karacabey Harmanlı 2 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 21.860
27 Karacabey Taşpınar Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 17.510
28 Karacabey Eski Karaağaç  Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 15.315
29 Karacabey Orhaniye Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 13.110
30 Karacabey Hürriyet 1 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 10.910
31 Karacabey Hürriyet 2 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 10.910
32 Karacabey Okçular 1 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 10.910
33 Karacabey Okçular 2 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 10.910
34 Karacabey Çamlıca Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 21.810
35 Karacabey Gölkıyı Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 13.110
36 Mudanya Esence Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 43.710
37 Mudanya Söğütpınar 1 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 21.810
38 Mudanya Söğütpınar 2 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 32.810
39 Mudanya Çamlık Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 21.810
40 Mustafakemalpaşa Adaköy Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 32.810
41 Mustafakemalpaşa Demireli Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 32.810
42 Mustafakemalpaşa İncilipınar Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 32.810
43 Mustafakemalpaşa Gündoğdu Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 19.710
44 Mustafakemalpaşa Çamlıca Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 17.510
45 Mustafakemalpaşa Ocaklı Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 65.610
46 Mustafakemalpaşa Hamidiye Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 15.310
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Sıra
No İlçesi Tesis Adı Yıllık Atıksu

(m3/yıl)
47 Mustafakemalpaşa Akçapınar Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 13.110
48 Mustafakemalpaşa İncealipınar Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 21.760
49 Orhaneli Çivili 1 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 13.110
50 Orhaneli Çivili 2 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 4.310
51 Orhangazi Üreğil Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 10.910
52 Orhangazi Akharem Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 65.510
53 Orhangazi Keramet Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 43.760
54 Orhangazi Gürle Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 45.105
55 Yenişehir Söylemiş 1 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 32.810
56 Yenişehir Söylemiş 2 Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 43.710
57 Yenişehir Selimiye Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 21.810
58 Yenişehir İncirli Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 32.810
59 Yenişehir Karacaali Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 29.710
60 Yenişehir Demirboğa Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 26.260
61 Yenişehir Fethiye Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 23.410
62 Yenişehir Menteşe Doğal Atıksu Arıtma Tesisi 21.860

TOPLAM  1.929.850 

Gemlik Atıksu Arıtma Tesisi

Batı Atıksu Arıtma Tesisi
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b.6. Foseptik Çalışmaları

b.7. Atıksu Laboratuvar Hizmetleri

     Genel Müdürlüğümüz 2023 yılı içeri-
sinde toplam 23 adet foseptik çalışmalarını 
tamamlamıştır.

     Genel Müdürlüğümüz İçmesuyu Laboratuvarında 211 Parametre, Atıksu Laboratuvarında 87 Para-
metre ve 1 numune alma işlemi ile Akreditasyon Belgesini yenileyerek toplamda 299 adet kapsamda 
hizmet vermektedir. 2023 yılında toplam 44.969 adet atıksu analizi yapılmıştır.

Tablo 35 - Atıksu Deşarj İzni Ruhsatı İşlemleri

İşletmelerden Alınan Numune Sayısı 1.318

Atıksu Kalite Kontrol Ruhsatı Onaylanan İşletme Sayısı 50

Yeni İşletme Sayısı 495

Kapanan İşletme Sayısı 30

Atıksu Kalite Kontrol Ruhsatı Yenilenen İşletme Sayısı 16
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b.8. Çamur Bertarafı

b.9. Kanal Arıza Tamir Çalışmaları b.10. Kanal Evsel Bağlantı Çalışmaları

Tablo 36 - İlçe Bazında Kanal Arıza
İhbarları (adet)

İlçeler Kanal Arıza Talepleri
Osmangazi 2.471

Yıldırım 2.017

Nilüfer 774

İnegöl 232

Gemlik 100

M.Kemalpaşa 433

Mudanya 147

Gürsu 102

Karacabey 152

Orhangazi 60

Kestel 179

Yenişehir 20

İznik 582

Orhaneli 207

Keles 106

Büyükorhan 260

Harmancık 105

TOPLAM 7.947

Tablo 37 - İlçe Bazında Kanalizasyon 
Evsel Bağlantı Çalışmaları (adet)

İlçeler Kanal Evsel Bağlantı
Osmangazi 1.668

Yıldırım 522

Nilüfer 999

İnegöl 3.416

Gemlik 196

M.Kemalpaşa 78

Mudanya 46

Gürsu 95

Karacabey 117

Orhangazi 99

Kestel 76

Yenişehir 167

İznik 107

Orhaneli 101

Keles 13

Büyükorhan 98

Harmancık 23

TOPLAM 7.821

     Bursa’mızda Temmuz 2017 itibariyle işletmesine başlanan Akışkan Yataklı Çamur Yakma ve Enerji 
Elde Edilen Tesisimiz çamurun yerinde en az çevresel etki oluşturarak ve tüm çevresel sınırlamaları 
karşılayacak şekilde bertaraf edildiği örnek bir tesistir.
     Akışkan Yataklı Çamur Yakma ve Enerji Elde Edilen Tesis kapsamında, 2023 yılında toplam 88.235 
ton çamur bertarafı gerçekleştirilmiş ve 11.325.570 kwh elektrik enerjisi üretilmiştir.
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c. Abonelik İşlemleri
c.1. Abone Sayıları

Tablo 38 - İlçe Bazında Abone Sayıları

İlçeler Mekanik
Sayaç EKS GPRS Mekanik 

(EKS) LORA Debimetre Toplam

Osmangazi 381.112 17.054 350 697 700 15  399.928    

Yıldırım 254.091 8.895 218 262 2 15  263.483    

Nilüfer 164.405 26.521 144 618 1.658 15  193.361    

İnegöl 96.296 23.820 118 7 1  120.242    

Gemlik 151.048 2.359 58 30 1 2  153.498    

M.Kemalpaşa 46.493 11.501 50 232 1 3  58.280    

Mudanya 69.616 4.985 31 43 3  74.678    

Gürsu 30.585 4.789 37 134  35.545    

Karacabey 40.186 14.619 59 149 1  55.014    

Orhangazi 38.898 1.988 62 28 6  40.982    

Kestel 32.041 1.855 39 59 1 2  33.997    

Yenişehir 26.421 1.962 33 3 2  28.421    

İznik 19.071 4.548 31 17 1  23.668    

Orhaneli 14.388 30  14.418    

Keles 9.146 11 1  9.158    

Büyükorhan 8.200 10  8.210    

Harmancık 4.671 8  4.679    

Genel Toplam 1.386.668 124.896 1.289 2.279 2.364 66  1.517.562    

Lora : Lora modüllü uzaktan okumalı sayaçlar	
Debimetre : Yüksek tüketimli atıksu sayaçlar
GPRS : Uzaktan okumalı sayaçlar
EKS : Elektronik kartlı sayaçlar

Tablo 39 - Türlerine Göre Abone Sayıları

Abone Türü Kişi Abone Türü Kişi
Mesken 1.343.253 Atıksu Aboneliği 3.044

İşyeri-Sanayi 139.612 Resmi Okul - Özel Okul 1.806

İnşaat 12.573 Cami 1.238

Site ve Apartman 10.018 Umuma Açık Yerler 751

Resmi Daire 5.258 Toplu Su Satışı 9

TOPLAM 1.517.562
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c.2. Su Tahakkuk Miktarları

Tablo 40 - İlçe Bazında Su Tahakkuk Miktarları

İlçeler Sarfiyat Toplam (m³) İlçeler Sarfiyat Toplam (m³)
Osmangazi 45.681.642 Orhangazi 4.925.400

Yıldırım 30.727.952 Kestel 4.352.707

Nilüfer 28.029.619 Yenişehir 3.506.094

İnegöl 23.162.802 İznik 2.282.750

Gemlik 6.985.774 Orhaneli 1.038.566

M.Kemalpaşa 5.640.447 Keles 568.447

Mudanya 7.606.323 Büyükorhan 421.368

Gürsu 4.154.395 Harmancık 311.077

Karacabey 4.625.756 TOPLAM 174.021.119

OSM YIL NİL İNE GEM MKP MUD GÜR KRC OGA KES YEN İZN OEL KEL BOR HAR
İlçe % 26,3 % 17,7 % 16,1 % 13,3 % 4,0 % 3,2 % 4,4 % 2,4 % 2,7 % 2,8 % 2,5 % 2,0 % 1,3 % 0,6 % 0,3 % 0,2 % 0,2

% 0

% 5

% 10

% 15

% 20

% 25

% 30

Grafik 7 - İlçe Bazında Su Tahakkuk Miktarı Oranları (%)



2023 FAALİYET RAPORU

64

c.3. Su Gelirleri Tahakkuk Tutarı

Tablo 41 - İlçe Bazında Su Gelirleri Tahakkuk Tutarı (TL)

İlçeler Net Tahakkuk İlçeler Net Tahakkuk

Osmangazi 977.246.298,74 Orhangazi 90.113.169,13

Yıldırım 639.426.134,37 Kestel 180.280.046,03

Nilüfer 891.714.289,49 Yenişehir 61.208.099,89

İnegöl 331.197.346,23 İznik 43.826.770,64

Gemlik 149.362.732,45 Orhaneli 13.442.465,17

M.Kemalpaşa 105.497.779,28 Keles 6.420.116,85

Mudanya 141.959.728,43 Büyükorhan 5.010.551,13

Gürsu 81.127.541,45 Harmancık 4.098.370,82

Karacabey 89.072.185,83

Toplam 3.811.003.625,93

Su gelirleri dışında elde edilen tahakkuk gelirlerimizin tutarıdır.(İller bankasından alınan 
paylar, Atıksu Arıtma tesisleri teşvik geliri, Çamur Yakma ve Enerji geliri vb. gelir kalem-
lerinden oluşmaktadır.)

1.010.668.136,11

Genel Toplam 4.821.671.762,04

Grafik 8- İlçe Bazında Su Gelirleri Tahakkuk Tutarı Oranları (%)

OSM YIL NİL İNE GEM MKP MUD GÜR KRC OGA KES YEN İZN OEL KEL BOR HAR
İlçe % 25,6 % 16,8 % 23,4 % 8,7 % 3,9 % 2,8 % 3,7 % 2,1 % 2,3 % 2,4 % 4,7 % 1,6 % 1,2 % 0,4 % 0,2 % 0,1 % 0,1

% 0

% 5

% 10

% 15

% 20

% 25

% 30
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c.4. Su Gelirleri Tahsilat Tutarı

Tablo 42 - İlçe Bazında Su Gelirleri Tahsilat Tutarı (TL)

İlçeler Net Tahsilat İlçeler Net Tahsilat

Osmangazi 935.764.883,10 Orhangazi 82.870.213,18

Yıldırım 610.371.223,37 Kestel 170.199.156,41

Nilüfer 862.994.439,92 Yenişehir 56.349.531,24

İnegöl 306.624.083,90 İznik 40.933.080,39

Gemlik 142.760.489,37 Orhaneli 12.255.373,34

M.Kemalpaşa 100.804.052,54 Keles 5.816.991,34

Mudanya 132.858.549,27 Büyükorhan 4.691.027,44

Gürsu 77.508.335,74 Harmancık 3.813.644,67

Karacabey 84.443.037,74

Toplam 3.631.058.112,95

Su gelirleri dışında elde edilen tahakkuk gelirlerimizin tutarıdır.(İller bankasından alınan 
paylar, Atıksu Arıtma tesisleri teşvik geliri, Çamur Yakma ve Enerji geliri vb. gelir kalem-
lerinden oluşmaktadır.)

1.010.661.406,11

Genel Toplam 4.641.719.519,06

Grafik 9- İlçe Bazında Su Gelirleri Tahsilat Tutarı Oranları (%)

OSM YIL NİL İNE GEM MKP MUD GÜR KRC OGA KES YEN İZN OEL KEL BOR HAR
İlçe % 25,9 % 16,9 % 23,6 % 8,4 % 3,9 % 2,8 % 3,7 % 2,1 % 2,3 % 2,3 % 4,7 % 1,6 % 1,1 % 0,3 % 0,2 % 0,1 % 0,1
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c.5. Tahsilat Kanalları

FATURA ÖDEME NOKTALARI
BUSKİ Tahsilat Şubeleri

    Buski Genel Müdürlüğümüz bünyesinde, 17 il-
çemizde bulunan 24 tahsilat şubesinde su faturası 
tahsilatı, E.K.S. dolum tahsilatı ve harcamalara 
katılma payı tahsilatları ile alacak takip taksitlen-
dirme ve icra işlemleri yapılmaktadır. 

BUSKİMATİK

    Buski merkez ve ilçelerinde konuşlandırılan 
83 adet buskimatik cihazlarımız da debit ve kredi 
kartı ile su faturası tahsilatı,  E.K.S. dolum yük-
lemesi  ve harcamalara katılma payı tahsilatı ya-
pılmaktadır. Ayrıca, 25 adet  Buskimatik cihazla-
rımızda ise  nakit tahsilat da yapılmaktadır.

İnternet Veznesi
    www.buski.gov.tr adresinde su faturası tahsi-
latı, harcamalara katılma payı vb. tahsilatlar ya-
pılmaktadır.

Mobil Uygulama
  Cep telefonlarının uygulama menüsünden 
E-BUSKİ mobil şube uygulaması indirilerek,  su 
faturası tahsilatı ile harcamalara katılma payı vb. 
tahsilatlar yapılmaktadır.

Bankalar
    İdaremiz ile tahsilat sözleşmesi imzalamış 23 
banka aracılığıyla ücretsiz su faturası tahsilatları 
yapılmaktadır. Anlaşmalı bankalarda;
• Gişe tahsilatı (Halk Bankası Hariç),
• Otomatik ödeme tahsilatı,
• İnternet şubesi tahsilatı,
• ATM tahsilatı,
• Telefon bankacılığı tahsilatı yapılmaktadır. 
Bankalar tarafından yapılan bu tahsilat hizmet-
leri ücretsiz olarak gerçekleştirilmektedir.

Anlaşmalı Bankalar
  Garanti Bankası, Yapı Kredi Bankası, Akbank, 
İş Bankası, Ziraat Bankası, Halk Bankası, Vakıf-
bank, Denizbank, QNB Finansbank, Aktifbank, 
Kuveyt Türk Bankası, Türk Ekonomi Bankası, 
Türkiye Finans Katılım Bankası, İng Bank,  Al-
baraka Türk, Şekerbank, Alternatif  Bank, HSBC 
Bank, Fiba Bankası, Vakıf Katılım Bankası,      
ICBC Turkey Bank, Odeabank, Emlak Katılım 
Bankası

Anlaşmalı Ödeme Kuruluşları:
• Gişe tahsilatı (Halk Bankası hariç),
• Otomatik ödeme tahsilatı,                                                                                           
• İnternet şubesi tahsilatı,                                                                                                      
• ATM tahsilatı,                                                                                                                                 
• Telefon bankacılığı tahsilatı yapılmaktadır.                                          
Bankalar  tarafından yapılan bu tahsilat hizmet-
leri ücretsizdir.

Ödeme Kuruluşları
• Faturamatik : 275 bayisinde su faturası tahsi-
latı ve harcamalara katılma payı tahsilatı yapıl-
maktadır.  23 bayisinde E.K.S. dolum yüklemesi 
yapılmaktadır. 
• N-Kolay : 634 bayisinde su faturası tahsilatı 
yapmaktadır. 18 bayisinde E.K.S. dolum yükle-
mesi yapılmaktadır. 
• Pratik İşlem: 257 bayisinde su faturası tahsila-
tı yapmaktadır. E.K.S. dolum yüklemesine yöne-
lik sistemsel çalışmalar devam etmektedir. 
• Faturakom: 66 bayisinde su faturası tahsilatı 
yapmaktadır. 5 bayisinde E.K.S. dolum yükle-
mesi yapılmaktadır.
• Türk Telekom: 158 bayisinde su faturası tahsi-
latı yapmaktadır.
• Turkcell: 174 bayisinde su faturası tahsilatı 
yapmaktadır.
• 1.715 PTT ve ödeme kuruluşu noktalarında ya-
pılan tahsilatlar için  hizmet bedeli alınmaktadır.

PTT
  112 PTT şubesinde su faturası ile harcamalara 
katılma payı tahsilatı yapılmaktadır. PTT şubele-
rinden yapılan tahsilatlar için hizmet bedeli alın-
maktadır.



2023 FAALİYET RAPORU

67

c.6. e-Devlet Hizmetleri

c.7. E-BUSKİ Web Hizmetleri

c.8. Buskimatikler

c.9. E-BUSKİ Mobil Uygulama

	 BUSKİ merkez ve ilçelerinde konuş-
landırılan 83 adet Buskimatik cihazlarımızda 
debit (banka kartı) ve kredi kartı ile su fa-
turası tahsilatı, E.K.S. dolum yüklemesi ve 
harcamalara katılma payı tahsilatı yapılmak-
tadır.
	 Ayrıca, 25 adet Buskimatik cihazları-
mızda ise nakit tahsilat da yapılmaktadır.

	 Abonelerimiz fiziki hizmet nokta-
larına gitmeden ve mesai saatlerine bağlı 
kalmaksızın internetten ve mobil platform-
lardan hizmet veren “e-BUSKİ ” uygula-
ması ile birçok hizmet alabilmektedir.

•	Yeni Abonelik İşlemleri
•	Abonelik Bilgi Değişikliği
•	Abonelik İsim Değişikliği
•	Abonelik Tür Değişikliği
•	Abonelik Sonlandırma
•	Fatura Ödeme
•	Sayaç Arıza İtiraz İşlemleri
•	Makbuz ve İhbarnameler
•	Endeks Beyan
•	BUSAGA
•	Bilgi Edinme
•	Öneri ve Şikayet

	 Güncel yazılım altyapısı ve mo-
dern ara yüze kullanılarak geliştirilen Mo-
bil BUSKİ Yazılımı, kullanıcıların Bursa ili 
genelindeki baraj doluluk oranları görün-
tüleyebileceği, aboneliğine ait başvurular 
yapılabileceği ve yaptığı başvuruları takip 
edebileceği, borç sorgulaması ve 3D güvenli 
ödeme yapılabileceği, 
makbuz ve fatura 
dökümlerini alabi-
leceği, ödeme nok-
taları, kesintiler ve 
su analiz bilgileri-
ni görüntüleyebi-
leceği, şikayet ve 
öneri taleplerinde 
b u l u n a b i l e c e ğ i 
uygulamalar gibi 
birçok alanda abo-
nelerine hizmet 
vermektedir. And-
roid ve IOS işletim 
sistemi kullanan 
tüm mobil cihaz-
larda kullanılabil-
mektedir.

	 e-Devlet üzerinden BUSKİ’ye 
erişen vatandaşlarımız; “Abone Bilgileri 
Sorgulama, Fatura Bilgileri Sorgulama, 
Aboneliğe Bağlı Arıza Başvurusu vb.” 
toplamda 12 adet hizmetimize kolayca 
ulaşabilmektedir.
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d. Destek ve Denetim Hizmetleri
d.1. İş Sağlığı ve Güvenliği Hizmetleri

	 BUSKİ Genel Müdürlüğü olarak; hizmet 
anlayışı ile yalın ve proaktif iş güvenliği yakla-
şımını kullanarak, sorumluluğu dahilindeki tüm 
insan kaynaklarını yürürlükteki mevzuata uygun 
olarak, iş kazalarından yaralanmalardan ve meslek 
hastalıklarından korumayı hedefler.
	 Bu amaçla;
• İş Sağlığı ve Güvenliği konusundaki tüm yasal
ve diğer yükümlülükleri karşılamayı,
• Sürekli iyileştirme etkinliklerinin tüm çalışanla-
rın ortak sorumluluğu olduğu ilkesini benimseme-
yi,
• İş Sağlığı ve Güvenliği hedefleri ve performansı-
nı sürekli iyileştirerek, sürdürülebilir sıfır iş kaza-
sına ulaşabilmeyi,
• Tehlikeleri ortadan kaldırarak, iş sağlığı ve gü-
venliği risklerini azaltmayı hedefleyen bir proaktif 
yapıya sahiptir.
	 TS ISO 45001 İş Sağlığı ve Güvenliği Yö-
netim Sistemi belgesini alan Türkiye’nin İLK Su
ve Kanalizasyon İdaresi olan BUSKİ; ISO 45001

normu gerekliliklerine cevap veren İş Sağlığı ve
Güvenliği Yönetim Sistemimizin başarısı tüm çalı-
şanlarımızın ve paydaşlarımızın güvenlik bilincine
sahip olmasından geçer. Bu bağlamda politikamız 
ilgili taraflar ve tüm çalışanlarımızca anlaşılması
ve uygulanması için gerekli bilgilendirmelerin ya-
pılması tüm çalışanlarımız tarafından taahhüt edil-
miştir.
	 İş Sağlığı ve Güvenliği çalışmalarımız 
kapsamında; BUSKİ ve BİNTED personelinden 
toplam 1.240 kişi iş sağlığı ve güvenliği eğitimi al-
mıştır. 2.946 iş ekipmanının periyodik kontrol ça-
lışmaları yapılmıştır. BUSKİ ve BİNTED uzman-
ları tarafından toplam 99 kez yapılan saha gözetim 
ve denetim çalışmaları yapılmış  olup BUSKİ bün-
yesinde toplam 3 İşgünü kayıplı 3 iş kazası, BİN-
TED bünyesinde ise toplam 225 işgünü kayıplı 47 
iş kazası vakası meydana gelmiştir. 2023 yılında 
yürütülen sağlık taramalarında ise BUSKİ ve BİN-
TED toplamında 1.185 çalışan katılım sağlamıştır.

	 Uluslararası Sosyal Güvenlik Kuruluşları İnşaat Kazalarını Önleme Birliği (ISSA) ile Büyük-
şehir Belediye Başkanlığımız arasında 15.02.2023 tarihinde “İyi Niyet Protokolü” imzalanmış, bu kap-
samda “Hedef Sıfır İş Kazası Uluslararası İş Sağlığı ve Güvenliği  Konferansı” düzenlenmiştir.
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d.2. Asfalt Yama ve Kaplama Çalışmaları

Tablo 43 - İlçe Bazında Yapılan Asfalt Yama, Asfalt Kaplama ve Sathi Kaplama Çalışmaları

İlçeler Asfalt Yama (Ton) Asfalt Kaplama (Ton) Sathi Kaplama (m2)

Osmangazi 23.807 7.548 5.425

Yıldırım 13.824 4.947

Nilüfer 12.566 2.946

İnegöl 34.446 8.397 108.350

Gemlik 2.004 332 21.407

M.Kemalpaşa 4.609 16.770 101.805

Mudanya 3.498 299 85.460

Gürsu 2.169 13.373

Karacabey 7.689 20.167

Orhangazi 1.634 9.989 9.574

Kestel 2.308 3.012

Yenişehir 1.612 1.196 34.791

İznik 222 31.446

Orhaneli 51 20.572

Keles 909 18.638

Büyükorhan 149 107 16.359

Harmancık

Ara Toplam 111.497 75.710

Genel Toplam 187.207 467.200
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d.3. Kamulaştırma Faaliyetleri

Tablo 44 - İlçe Bazında Kamulaştırılan Alan (m2)

İlçeler Atıksu İçmesuyu Sulama Yağmursuyu Toplam

Osmangazi

Yıldırım

Nilüfer 402,91 21.744,29 22.147,20 

İnegöl 286,99 30.652,80 15.738,86 46.678,65 

Gemlik 2.640,43 617,93 916,47 4.174,83 

M.Kemalpaşa 9.453,56 10.688,75 20.142,31 

Mudanya 44,68 44,68 

Gürsu 360,25 711,91 4.336,00 5.408,16 

Karacabey 7.226,55 5.262,58 12.489,13 

Orhangazi 4.450,63 3.142,03 7.592,66 

Kestel

Yenişehir 21.976,77 21.043,72 1.950,78 44.971,27 

İznik 8.120,29 1.725,16 9.845,45 

Orhaneli 7.423,20 11.160,00 18.583,20 

Keles 693,00 693,00 

Büyükorhan 1.571,38 1.571,38 

Harmancık 799,33 799,33 

TOPLAM 56.410,71 103.965,82 33.848,25 916,47 195.141,25 

Atıksu
% 29

İçme Suyu
% 53

Sulama
% 17

Yağmursuyu
%1 



2023 FAALİYET RAPORU

71

Tablo 45 - İlçe Bazında Tahsis, Tescil , İrtifak Alanları ve Sayıları

İlçeler Tahsis Alınan
 Alanlar (m2) Tahsis Sayısı Tescil Sayısı İrtifak

Alanları (m2) İrtifak Sayısı

Osmangazi

113.277  7    Yıldırım

Nilüfer 92 70 3

İnegöl 51.001  6    19

Gemlik 7.163  2    4

M.Kemalpaşa 52.704  6    2

Mudanya 552 2

Gürsu 1

Karacabey 28.314  6    1

Orhangazi 4

Kestel 172 1

Yenişehir 5

İznik 1.726  1    3

Orhaneli 8.340  2    3

Keles 8.826  1    1

Büyükorhan 7 1.168 3

Harmancık 1

TOPLAM 271.351 31 143 1.962 9

Tahsis Alınan 
Alanlar (m²)

Tescil Sayısı

İrtifak
Alanları (m²)

Tahsis Sayısı

İrtifak Sayısı

271.351

143

31
9

1.962

271.351

143

31
9

1.962
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d.4. Enerji Yönetimi ve Yenilenebilir Enerji Sistemleri

Tablo 46 - 2023 Yılı Elektrik Enerjisi Tüketimi

Birim Adı Tüketilen Elektrik (kWh/Yıl) Elektrik Sarfiyatı Tutarı (TL)

Elektrik Tüketimi 143.182.091 481.833.164

Tablo 47 - Güneş Enerjisi Sistemi 
(GES)

GES Toplam (kWh)

Batı Arıtma GES Tesisi  161.318  

D46 GES Tesisi  202.580  

Doğu Arıtma GES Tesisi  36.898  

D12-2 GES Tesisi  296.159  

TOPLAM  696.955  

Tablo 48 - Hidroelektrik Santral 
Sistemi (HES)

HES Toplam (kWh)

 DO HES Tesisi   2.325.100  

 D13 HES Tesisi  8.264.057  

 D12 HES Tesisi  3.007.700  

TOPLAM  13.596.857  

Tablo 49 - Çamur Yakma Sistemi
Akışkan

Yataklı Tesis Toplam (kWh)

Çamur Yakma Tesisi 11.325.570

TOPLAM 11.325.570 

	 Genel Müdürlüğümüz kamu yararına yürütmekte olduğu faaliyetleri ve hizmetleri sırasında ku-
rumun enerji performansını ve enerji yönetim sistemini sürekli iyileştirmek amacıyla enerji politikaları 
geliştirmektedir. Doğancı Barajı’ndan Dobruca Arıtma Tesisleri’ne kadar olan hatta yer alan D0, D13 
ve D12 su depolarında hizmete aldığı HES santralleri, Türkiye’ye örnek olmuştur. Kurumumuz, kente 
Doğancı Barajı’ndan su getiren ana isale hatları içerisinde akan suyun gücünden faydalanarak elektrik 
enerjisi üretmek su depoları üzerinde santraller kurmuştur. 
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d.5 Koruma, Güvenlik ve Sivil Savunma Hizmetleri

Tablo 50 - CCTV Kamera Sistemlerinde İşletilen İstasyonlar

Sıra
No Tesis Adı Tesis Adedi Kamera Adedi

1 İçmesuyu Depoları 74 236

2 İçmesuyu Terfi İstasyonları 40 128

3 Baraj 1 10

4 Arıtma Tesisi 7 81

5 BUSKİ Merkez Kampüs 1 89

6 Atık Su Arıtma ve Terfi İstasyonları 3 114

7 Çamur Yakma 1 11

8 HES 3 5

9 Haberleşme Toplama ve Aktarma Noktaları 8 4

10 Şantiye Alanları 4 32

TOPLAM 142 710

	 CCTV Kamera Sistemi, BUSKİ Genel Müdürlüğüne ait su depolarına, pompa istasyonlarına,
BUSKİ kampüs çevresine, Batı Arıtma Açık Ambar Kampüs alanına ve Doğancı Barajı çevresinde gü-
venlik ve denetim amaçlı kapalı devre kamera kayıt ve kontrol sistemi kurulması işidir. Kablosuz geniş 
bant haberleşme sistemi kamera görüntülerini yüksek hızla uzak mesafelere kablosuz olarak transferini 
sağlayacaktır. Bu haberleşme sistemi görüntü ve veri aktarımı konusunda Bilgi Teknolojileri Kurumu 
mevzuatlarında yer alan ve Bilgi Teknolojileri Kurumu tarafından onayı alınan 5470-5725 Mhz frekan-
sında çalışan noktadan noktaya ve noktadan çok noktaya haberleşme sistemi kurulmuştur. Bu haberleş-
me alt yapısında BUSKİ ile haberleşen istasyon sayısı 142 adettir. 142 nokta ile BUSKİ Genel Müdürlü-
ğü arasındaki haberleşme, bu noktaların BUSKİ’yi gördükleri noktalar ile direkt, görmedikleri noktalar 
ile de aralarında aktarma noktaları kurularak sağlanmaktadır

	 Genel Müdürlüğümüz Güvenlik 
Şefliğinde görev yapan 189 personelimi-
zin, atış poligonun- da yıllık tabanca atış 
eğitimleri yapılmıştır.
	 Genel Müdürlüğümüz bünyesin-
de bulunan su depoları, pompa istasyon-
ları, Nilüfer ve Doğancı Barajı ile derin su 
kuyuları 3 adet araçlı kontrol ekibimizce, 
365 gün 24 saat esasına göre akıllı kalem 
tur kontrol sistemi ile kontrol edilmiş ve 
güvenliği sağlanmıştır. Doğancı Barajı 
ve Nilüfer Barajı etrafında mobil araç ile 
24 saat esasına göre denetim sağlanmış-
tır. Genel Müdürlüğümüzde yıl içinde 
yapılan tüm ihalelerde gerekli güvenlik 
önlemleri alınmış olup, yaşanabilecek 
olumsuzlukların önüne geçilmiştir.
	 Genel Müdürlüğümüz bünyesin-
de bulunan birimlere ait Koruma Planları 
güncellenerek, Emniyet Müdürlüğü ve 
Jandarma Komutanlığınca onaylanmıştır. 

Deprem Tatbikatı
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d.6. Denetim İşlemleri

d.7. Hukuk İşlemleri

d.8. Proje Kontrol ve Aplikasyon Servisi Faaliyetleri

     Genel Müdürlüğümüz Teftiş Ku-
rulu Başkanlığı mevzuat çerçevesin-
ce teftiş inceleme ve soruşturmalar 
kapsamında teftiş, inceleme ve soruş-
turmalar sırasında ortaya çıkan eksik-
likleri ve/veya Genel Müdürlüğümüz 
birimlerinin sunduğu hizmetlerin 
daha etkin verimli ve sürdürülebilir 
olması yönündeki tespitlerini ve bu 
konularda yapılması gerekenleri ilgili 
birimlere ileterek iyi örneklerin yay-
gınlaşması ve kötü örneklerin ayık-
lanmasını sağlayarak, İdarenin stra-
tejik hedeflerine ve istenilen hizmet 
ve insan kalitesine ulaşması yolunda 
çalışlarına devam etmektedir.

Teftiş Kurulu Başkanlığınca 2023 yılında 14 adet inceleme,
1 adet soruşturma ve 1 adet cevaplı teftiş raporu düzenlenmiştir.

     Genel Müdürlüğümüz 1.Hukuk 
Müşavirliğince 1.913 adet ilam-
sız takip yapılmıştır. Bunların 385 
adedi kurumumuzca 1.528 adedi 
ise kurumumuz özel avukatlarınca 
gerçekleştirilmiştir. 2023 yılında 
toplam 428 adet dava ikame edil-
miştir. 2023 yılında kurumumuz 
ve özel avukatlarımızca açılmış 
olan icra takiplerinden muhtelif 
tarihlerde muhasebe kayıtlarına 
göre 13.104.402,00 TL tahsil edil-
miş ve idaremiz hesabına yatırıl-
mıştır.

     İdaremiz Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı tarafından 2023 yılında da proje kontrol ve aplikasyon 
faaliyetlerine devam etmektedir.

AplikasyonAplikasyon
Uygulama
Projeleri
Kontol

Ölçmeleri

Uygulama
Projeleri
Kontol

Ölçmeleri

Boykesit ve
Enkesit
Ölçmeleri

Boykesit ve
Enkesit
Ölçmeleri

Detay,
Plankote ve
Hacim

Belirleme
Ölçmeleri

Detay,
Plankote ve
Hacim

Belirleme
Ölçmeleri

6 Adet Nokta70 Adet Nokta 19.900 m 23.930.00 m2
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d.9. Eğitim Faaliyetleri
	 Kurumumuz Entegre Yönetim Sistemleri kapsamında 2 
Mayıs - 9 Haziran 2023  tarihleri arasında 52 hizmet nokta-
sında 2023 yılı Gözetim Tetkiki gerçekleştirilmiştir. 130 adet 
bulgu tespit edilmiş, tetkik raporları ilgili birimlere gönde-
rilmiş ve alınan aksiyonlarla 80 adet bulgu kapatılmıştır.
	 22-23 Haziran 2023 tarihleri arasında 45001 İş 
Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemi ve 14001 Çevre 
Yönetim Sistemi kapsamında Türk Standartları Enstitüsü 
(TSE) tarafından belirlenen 5 kişilik denetim ekibi ile dış 
denetim gerçekleşmiştir.
	

     Genel Müdürlüğümüzde göre-
ve yeni başlayan 293 personel ve 
stajyer öğrenciye toplamda 1.013 
saat kurumumun tarihçesi, mis-
yonu, vizyonu ve kalite politika-
sı, temel değerleri, prensipleri ve 
etik kuralları, kurumda uygula-
nan kalite standartları, kurumun 
organizasyon yapısı, birimlerin 
iş ve işlemleri, birim yöneticileri 
ve sorumluluklarının belirtildiği 
“Oryantasyon Eğitimi”, görev 
yapacağı birimlerde işe uyum 
sağlamaları amacıyla birimlerin 
belirlediği usta eğitici personel-
ler tarafından en az 16 en fazla 
720 saat olmak üzere kişi başı or-
talama 94 saat, toplamda 25.568 
saat “Unvan Bazlı Oryantasyon 
Eğitimleri” verilmiştir.	

     Genel Müdürlüğümüzde gö-
rev yapan 2.895 personele Cum-
hurbaşkanlığı Uzaktan Eğitim 
Kapısı ve Türkiye Belediyeler 
Birliği kanalı ile 44 farklı konu 
başlığında uzaktan eğitim,3.355 
personele 33 farklı konu başlı-
ğında yüz yüze eğitim,54 per-
sonele Servis Görevlisi Eğitimi 
teorik ve uygulamalı eğitim 31 
personele Kalite Yönetim Siste-
mi Uzmanı Yetiştirme Programı 
Eğitimi verilmiştir. Ayrıca Kuru-
mumuzun hizmet verdiği engelli 
vatandaşlara daha iyi hizmet ve-
rebilmek için hizmet masasında 
görev yapan 78 personele İşaret 
Dili Eğitimi verilmiştir.     
	

	 Genel Müdürlüğümüz 
ve İl Milli Eğitim Müdürlüğü-
nün iş birliği ile yürüttüğü “Su 
Damlalarının Peşinde” projesi 
ve bireysel talepler karşılığında 
61 anaokulunda 11.920 öğrenci, 
167 ilkokulda 71.033 öğrenci, 8 
ortaokulda 3.257 öğrenciye ve 
3 lisede 647 öğrenci olmak üze-
re toplamda 239 okulda 86.857 
öğrenciye “Su Bilinci ve Su Ta-
sarrufu” konuları hakkında far-
kındalık eğitimleri verilmiş olup 
eğitim sonunda her öğrenciye bo-
yama ve tasarruf kitabı verilmiş-
tir. Ayrıca Genel Müdürlüğümüz 
ve İl Milli Eğitim Müdürlüğü iş-
birliği ile Acemler Kampüste Su 
Şenliği düzenlenmiştir.
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d.10. Kesin Hesap Faaliyetleri

d.11. Teşvik ve Satın Alma Faaliyetleri

- Satın Alma Faaliyetleri

2023 Yılında Kesin Hesap Şube Müdürlüğünce 68 adet Kesin Hesap 1.324 adet hakediş toplamda 1.392 
adet inceleme yapılmıştır.

     Genel Müdürlüğümüz yatırımların kullanılacak 
makine ve ekipmanların Sanayi ve Teknoloji Ba-
kanlığı tarafından uygulanan Yatırım Teşvik Bel-
gesi kapsamında alınması konusunda çalışmalar 
yapmaktadır. 
     2023 yılına ait Yerli Ürün Teşvik kapsamın-
daki toplam proje bedeli 577.695.732,21 TL olup 
KDV muafiyetinden yararlanılan teşvik tutarı 

114.542.554,20 TL olarak gerçekleşmiştir.
     Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlı-
ğı’na bağlı Çevre Kanununun 29. maddesi uyarın-
ca Atıksu Arıtma Tesislerinin teşvik tedbirlerinden 
faydalanılmasında uygulanacak usul ve esaslara 
dair Yönetmelik kapsamında Atıksu Arıtma Tesis-
lerine yönelik olarak 81.209.485,94 TL enerji teş-
viğinden yararlanılmıştır.

- Teşvik Uygulama Sonuçları

     Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı kurumumuzun ihtiyaçlarını 
karşılamak amacıyla 2023 yılında işlemlerini yürüttüğü ihale bilgileri 
ve ihale limitleri altında kalan ihtiyaçları karşıladığı doğrudan temin 
bilgileri aşağıdaki tabloda detaylandırılmıştır. Ayrıca tüm ihalelerimiz 
www.buski.gov.tr adresinde canlı olarak yayınlanmaktadır.

Tablo 51 - Satın Alma Bilgileri

Alım Türü
İhale Bilgileri Doğrudan Temin Bilgileri

Sözleşme Bedeli Sözleşme Bedeli

Mal Alım İhaleleri 332.753.537,86 106.571.459,94

Hizmet Alımı İhaleleri 644.291.153,71 24.492.765,79

Yapım İşleri İhaleleri 1.126.201.393,81 33.623.731,46

Toplam 2.103.246.085,38 164.687.957,19

Yapım
İşleri

İhaleleri

% 56 % 33 % 11

Mal
Alım

İhaleleri

Hizmet
Alımı

İhaleleri

577.695.732,21 TL 114.542.554,20 TL

KDV
Muafiyetinden 
Yararlanılan 

Tutar

Yerli Ürün 
Teşvik 

Kapsamında 
Yararlanılan 

Tutar
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d.12. Altyapı Veri Güncelleme ve Kontrol Servisi Faaliyetleri

d.13. Sıfır Atık Faaliyetleri

- İçmesuyu ve Atıksu ve Yağmursuyu Hatları Konum Ölçmeleri

- Enerji Nakil Hatları Konum Ölçmeleri

     Değişik paket projeler adı altında ihale edilen ve yapım kontrollüğü Kanalizasyon Daire Başkanlığı, 
İşletmeler 1. Bölge Dairesi Başkanlığı ve İşletmeler 2. Bölge Dairesi Başkanlığınca yapılan işlerden, 
Yüklenici firmalar tarafından imalatı gerçekleştirilmiş olan toplam 6.3 km’lik atıksu ve yağmursuyu 
imalatının konum kontrol ölçmeleri gerçekleştirilmiş ve BUSKİ Bilgi Sistemine eklenmesi için sayısal 
grafik veri dosyaları oluşturularak, ilgili Coğrafi Bilgi İşlem Servislerine ve bilgisayar kullanıcılarının 
yararlanmasına sunulmuştur.

     Değişik paket projeler adı altında ihale edilen 
ve yapım kontrollüğü Elektrik Makine ve Malze-
me İkmal Dairesi Başkanlığınca yapılan işlerden, 
Yüklenici firmalar tarafından imalatı gerçekleş-
tirilmiş olan toplam 3.6 km’lik enerji nakil hattı 

imalatının konum kontrol ölçmeleri gerçekleşti-
rilmiş ve BUSKİ Bilgi Sistemine eklenmesi için 
sayısal grafik veri dosyaları oluşturularak, ilgili 
Coğrafi Bilgi İşlem Servislerine ve bilgisayar kul-
lanıcılarının yararlanmasına sunulmuştur.

     Genel Müdürlüğümüz bünyesinde  israfın önlenmesi ve enerji tasarrufunun sağlanmasına katkı 
sağlamak amacı ile "Sıfır Atık Projesi" yürütülmektedir. Bu kapsamda kurum yerleşkelerinde ambalaj, 
organik, geri dönüşemeyen atıklar türlerine göregeri dönüştürülmek üzere toplanmaktadır.

Atık Türü Ağırlık  (Kg)

Ambalaj Atıklar	
Kağıt  10.292 

Cam, Metal,
Plastik Vb.  9.395 

Organik Atıklar	  1.223 

Geri Dönüşemeyen Atıklar  3.288 

TOPLAM  24.198 

Tablo 52 - Sıfır Atık Kapsamında Toplanan Atık Bilgileri
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d.14. Yalın Yönetim Faaliyetleri
     Genel Müdürlüğümüzde Yalın Yönetim Şube Müdürlüğü, kaynakların verimli bir şekilde kullanılma-
sını sağlamak ve sürekli iyileştirmeler yaparak daha iyi sonuçların elde edilmesine ilişkin Yalın Kurum 
Kültürünün oluşmasına yönelik çalışmalar yürütmektedir.
  2023 yılında Genel Müdürlüğümüz’de gerçekleştirilmesi planlanan 83 adet proje konusunun 66 tanesi 
sonuca ulaşmıştır. 12 adet yalın uygulama projelerinden toplam 312.327.485 TL kazanç elde edilmiş, 
108 adet A3 projesi çalışması ise devam etmektedir.

Tablo 53 - 2023 Yılı Yalın Yönetim Kazanımları
Sıra 
No Tamamlanan Projeler Proje Bedeli

1 5S ve 3M çalışmalarından elde edilen operasyonel kazanımlar  10.529.800,00 

2 Personel verimlilik çalışması (Norm Kadro Analizi)  188.754.624,00 

3 Depo ve stok yönetimi çalışması kazanımları  2.754.121,44 

4 Doküman ve arşiv yönetimi  895.110,00 

5 Su faturalarının ebatlarının küçültülmesi ve dijital faturalandırılma sistemine geçiş  3.019.434,00 

6 Elektrik tüketiminin üretilen enerjisiyle mahsuplaşılması  20.069.000,00 

7 Karapınar yeraltı geri beslemesi sayesinde kaynak sularındaki artışın sisteme dahil 
edilmesi  39.983.911,00 

8 Rüzgar ölçüm kulelerinin mikrodalga haberleşme ve CCTV sistem altyapısında 
kullanılması  1.999.200,00 

9 Enerji verimliliği kapsamında bina ve tesislerde yapılan dönüşüm çalışmaları  13.561.998,84 

10 Muhtelif alt bölge istasyonları ve içme suyu depolarına güneş paneli takılması  11.357.800,00 

11 Lastik hava basınç kontrolleri yapılarak yakıt ve işletme maliyetinden tasarruf 
sağlanması  15.110.486,30 

12 Vactor üst yapı aktarımı yapılması  4.292.000,00 

Toplam Elde Edilen Kazanım  312.327.485,58 



2023 FAALİYET RAPORU

79

     Genel Müdürlüğümüz Dünya Su Günü, Kermes, Büyük Çocuk Şenliği, Science Expo , Üniversitene 
Hoşgeldin Şöleni gibi sosyal faaliyetlere katılım sağlamıştır. Su damlalarının peşinde programı kapsa-
mında Genel Müdürlüğümüzde resim sergisi açılmış, çocuklara yönelik su tasarrufu bilinci yaygınlaş-
tırma çalışmaları gerçekleştirilmiştir. Ayrıca personelin motivasyonunu arttırmak amacıyla çeşitli spor 
turnuvaları düzenlenmiştir.

d.15. Kültürel - Sosyal ve Dayanışma Faaliyetleri
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d.16. Basın - Yayın Faaliyetleri

     Genel Müdürlüğümüzün kamuoyunu bilgilendirmek adına yazılı, görsel ve sosyal medya üzerinden 
bilgi paylaşımında bulunmaya devam etmektedir.

	 Üçer aylık periyotlarla yayınlanan “Su ve Şehir Bursa” isimli derginin yayınına devam edilmiş 
olup, www.buski.gov.tr adresinde yayınlanmaktadır.
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Tablo 54 - Basın ve Halkla İlişkiler Bilgilendirme Çalışmaları 

Basın ve Halkla İlişkiler Bilgilendirme Çalışmaları Adet

Kurumumuzun internet sitesinde yayınlanan haber sayısı 101

Yerel medyada yer alan haber sayısı 86

Basında, Kurumumuza ait yer alan yazı, haber, öneri ve eleştiriye verilen cevap sayısı 5

Kurumumuzun uygulamaya aldığı programlı su kesintisi postu yapımı 150

Kurumumuz sosyal medya ve diğer mecralarında kullanımı için yapılan video sayısı 110

Kurumumuz tarafından çıkarılan ‘Su ve Şehir BURSA’ dergisi yapımı 4

Kurumumuz sosyal medya hesaplarından yayınlanan görsel materyal üretimi 161

Görsel ve yazılı medya materyali üretimi 371

Kurumumuz şubelerinde yapılan cephe sağlıklaştırması 6

Kurumumuzun uygulamaya aldığı programlı su kesintisi yapımı 150

Kurumumuz tarafından cevaplanan CİMER Başvuru sayısı 2.845

Kurumumuz tarafından cevaplanan Bilgi Edinme Başvuru sayısı 64

Valilik Açık Kapı Projesi kapsamında gelen başvuru sayısı 28

Kurumumuza gelen Şikayet Öneri ve Katkı sayısı (Ş.Ö.K.) 26.655

Büyükşehir Belediyesi ve Valilik Koord. cevaplandırılan Muhtarlık başvuru sayısı 332

Çağrı Merkezimize gelen çağrı sayısı 801.135
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d.17. Stratejik Yönetim Hizmetleri

     Stratejik Yönetim, geleceğe yönelik amaç ve hedeflerin belirlenmesine ve bu hedeflere ulaşabilmesi 
için yapılması gereken işlemlerin tespit edilmesine imkan sağlayan bir yönetim tekniğidir.

     Genel Müdürlüğümüz 2023 yılı 
içerisinde Kamu İdarelerince Ha-
zırlanacak Faaliyet Raporları Hak-
kında Yönetmelik kapsamında ve 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetim 
ve Kontrol Kanunu doğrultusunda 
2022 Yılı Faaliyet Raporu hazır-
lanmış, onaylanmasının ardından 
kamuoyu -
nun aydın-
l a t ı l m a s ı 
adına www.
buski.gov.
tr adresinde 
yay ın l an -
mıştır.

     BUSKİ Genel Müdürlüğü 2024 
Yılı Performans Esaslı Bütçesi 
16/11/2023 tarih, 2023/2 esas no 
75 sayılı karar ile Plan ve Bütçe 
Komisyonuna havale edilmiş olup 
05/12/2023 tarih, 2023/2 esas no 
78 sayılı karar ile Bursa Büyükşe-
hir Belediye Meclisi Genel Kurul 
Kararı ile kabul edilmiştir.

     Belediyeler için Stratejik Plan 
Hazırlama Rehberi’nin İzleme ve 
Değerlendirme başlığı altında amaç 
ve hedeflere göre kaydedilen iler-
lemeyi takip etmek amacıyla her 3 
ayda bir Stratejik Plan İzleme Rapo-
ru ve yıl sonunda ise stratejik planda 
yer alan amaç, hedef ve performans 
göstergelerinin ilgililik, etkililik, 
etkinlik ve sür-
dürülebilirliği 
analiz edildiği 
Stratejik Plan 
Değerlendirme 
Raporu hazır-
lanmakta olup, 
birim yönetici-
lerimiz ile du-
rum toplantıları 
yapılmaktadır. 

     Genel Müdürlüğümüzün 2020-
2024 Stratejik Planında yer alan 
amaç ve hedeflerimiz doğrultu-
sunda uygulanması gereken faali-
yet ve göstergeler ile mali kaynak 
ihtiyaçlarının yer aldığı 2024 Yılı 
Performans Programı hazırlan-
mış, onaylanmasının ardından ka-
muoyunun 
aydınlatıl-
ması adına 
www.buski.
gov.tr adre-
sinde  ya-
yınlanmış-
tır.
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C.6. Yönetim ve İç Kontrol Sistemleri

     10/12/2003 tarihli ve 5018 
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve 
Kontrol Kanununun 11 inci mad-
desinde, üst yöneticilerin, mali 
yönetim ve kontrol sisteminin 
işleyişinin gözetilmesi, izlenme-
si ve Kanunda belirtilen görev 
ve sorumlulukların yerine geti-
rilmesinden sorumlu oldukları 
ve bu sorumluluğun gereklerini 
harcama yetkilileri, mali hizmet-
ler birimi ve iç denetçiler aracılı-
ğıyla yerine getirecekleri hükme 
bağlanmıştır.
     5018 sayılı kanun kapsam-
da kurumumuzda İç kontrol sis-
temi kurulmuş olup, uygulama 
yönünden; Mali işlemler süreç 
akış yönergesi, Etik Kurallar 
ile ilgili eğitim semineri, görev 

ve çalışma yönergeleri, BUSKİ 
teşkilat yönetmeliği, görev da-
ğılım şemaları, kurum içi kalite 
tetkikleri ve gözden geçirme top-
lantısı çalışmaları, imza yetkileri 
yönergesi, BUSKİ bilgi sistemi, 
hassas görev prosedürleri, çalış-
ma kontrol prosedürleri, görev 
teslim raporu ve performans de-
ğerlendirme raporu çalışmaları 
bitirilmiş olup, tüm süreçler ta-
mamlanmıştır.
     İç kontrol sisteminin kurul-
ması ve iç kontrol çalışmaları 
yalnızca üst yönetimin sorumlu-
luğu olmayıp tüm personelin gö-
revinin bir parçası olarak kabul 
edilmiştir. Bu anlayıştan hare-
ketle tüm çalışanlarımız iç kont-
rol sisteminin hayata geçirilmesi 

ve benimsetilmesinde etkin rol 
almış ve kurum çalışmaları bu 
yaklaşımla yürütülmüştür.
   Genel Müdürlüğümüzde ilk 
İç Kontrol Eylem Planı 2014 
yılında hazırlanmış ve 2015 yı-
lında uygulanmaya başlanmıştır. 
BUSKİ Kamu İç Kontrol Stan-
dartlarına Uyum Eylem Planı 
2’şer yıllık olarak hazırlanmakta 
ve uygulanmaktadır.
      İç Kontrol Sistemini kurumu-
muzda daha etkin hale getirmek 
amacı ile İç Kontrol Sistemi ve İç 
Kontrol İzleme ve Yönlendirme 
Kurulu Yönergesi hazırlanmış 
ayrıca BUSKİ Bilgi Sistemi’ne 
İç Kontrol Modülü entegre edil-
miştir.

Kontrol
Ortamı

Risk
Değerlendirme

Kontrol
Faaliyetleri

Bilgi ve
İletişim İzleme

Etik değerler
ve dürüstlük

Kontrol
stratejileri ve
yöntemleri

Bilgi ve 
iletişim

İç kontrolün
değerlendirilmesi

Planlama ve
programlama

Yetki devri Hiyerarşik
kontroller

Hata, usulsüzlük
ve yolsuzlukların

bildirilmesi

Bilgi sistemleri
kontrolleri

Misyon,
organizasyon

yapısı ve görevler

Prosedürlerin
belirlenmesi ve

belgelendirilmesi
Raporlama İç denetim

Risklerin
belirlenmesi ve

değerlendirilmesi

Personelin
yeterliliği ve
performansı

Görevler
ayrılığı

Kayıt ve
dosyalama

sistemi

Faaliyetlerin
sürekliliği

İÇ KONTROL BİLEŞENLERİ VE STANDARTLARI
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	 Genel Müdürlüğümüz İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem Planı’nın 2023 yıl sonu itibari
ile eylemlerininin gerçekleşme durumunu gösteren tablo aşağıdaki gibidir.

Tablo 55 - İç Kontrol Eylem Planı Gerçekleştirme Tablosu
Standartlar Gerçekleşme Oran (%)

Kontrol Ortamı Standartları
Etik Değerler ve Dürüstlük 100
Misyon, Organizasyon Yapısı ve Görevler 100
Personelin Yeterliliği ve Performansı 100
Yetki Devri 100

Risk Değerlendirme Standartları
Planlama ve Programlama 100
Risklerin Belirlenmesi ve Değerlendirilmesi 100

Kontrol Faaliyetleri Standartları
Kontrol Stratejileri ve Yöntemleri 100
Prosedürlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi 100
Görevler Ayrılığı 100
Hiyerarşik Kontroller 100
Faaliyetlerin Sürekliliği 100
Bilgi Sistemleri Kontrolleri 100

Bilgi ve İletişim Standartları
Bilgi ve İletişim 100
Raporlama 100
Kayıt ve Dosyalama Sistemi 100
Hata, Usulsüzlük ve Yolsuzlukların Bildirilmesi 100

İzleme Standartları
İç Kontrolün Değerlendirilmesi 100
İç Denetim 100
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A TEMEL POLİTİKALAR VE ÖNCELİKLER

     BUSKİ Genel Müdürlüğü Türk Standartları Enstitüsü tarafından gerçekleştirilen kalite yönetim 
sistemleri sertifikalandırılmasında 30 Büyükşehir’e bağlı su ve kanalizasyon idareleri arasında 8 kalite 
belgesiyle Türkiye’de en fazla kalite yönetim sistemi belgesine sahip olan Su ve Kanalizasyon İdaresi 
olma başarısını göstermiştir.

Kalite Belgelerimiz

TS EN ISO 9001:2015		 Kalite Yönetim Sistemi (09.07.2002)
TS EN ISO-IEC 17025		 İçmesuyu ve Atıksu Laboratuvarları Akreditasyon Sertifikası (19.09.2014)
TS EN ISO 14001:2015	 Çevre Yönetim Sistemi (05.08.2019)
TS ISO 45001:2018		  İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemi (08.08.2019)
TS EN ISO-IEC 27001		 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi (05.11.2019)
TS ISO 10002			   Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi (26.01.2021)
TS EN ISO 50001:2018	 Enerji Yönetim Sistemi (29.01.2021)
TS EN ISO 31000:2018	 Risk Yönetim Sistemi (23.02.2023)
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BUSKİ Genel  Müdürlüğü Türk Standartları Enstitüsü tarafından verilen; 

TS EN ISO 9001:2015	 Kalite Yönetim Sistemi
TS EN ISO 50001:2018	 Enerji Yönetim Sistemi

TS EN ISO-IEC 27001	 Bilgi Güvenliği Yönetim    	
				    Sistemi
TS EN ISO 31000:2018	 Risk Yönetim Sistemi

belgelerine sahip Türkiye’deki ilk
Su ve Kanalizasyon İdaresidir.

belgelerine sahip Bursa’daki  ilk Kamu Kurumudur.

Kalite Belgelerimiz
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B İDARENİN STRATEJİK PLANINDA YER ALAN, AMAÇ VE HEDEFLER

    Atık suları çevreye zarar vermeden 
uzaklaştırmak ve yağmur sonrası yaşanan 
sorunları bertaraf etmek.

● Çevre sağlığının korunmasına
 katkı sağlamak.

    Sağlıklı su temini sürekliliğini sağla-
mak ve kesintisiz aktarımını yapmak.

● Alternatif su kaynakları geliştirmek.
● Sağlıklı içmesuyu temin etmek.
● Su kayıp ve kaçaklarını azaltmak.
● Hizmetleri iyileştirip sürekliliğini
sağlamak.

SAĞLIKLI İÇMESUYU TEMİNİ

ÇEVREYE DUYARLI HİZMET
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SÜRDÜRÜLEBİLİR MALİ YAPI

    Sürdürülebilir başarıyı güvence al-
tına alacak şekilde finansal kaynakları 
yönetmek.

● Alacak takibini etkin yönetmek.
● Hizmet seviyesini geliştirmek.
● Yenilenebilir enerji ile enerji tasarrufu 
sağlamak ve elektrik enerjisi üretmek.

    Riskleri etkin yöneterek yenilikçi ve ge-
lişime açık lider kurum olmak.

● Personel çalışma verimliliğini arttırmak.
● Kurumsal kapasiteyi güçlendirmek
● Su kültürü ve bilincini oluşturmak.

YENİLİKÇİ VE GELİŞMEYE 
AÇIKLIK



TELEFERİK
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FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER

A MALİ BİLGİLER

A.1. Bütçe Uygulama Sonuçları
2023 Mali Yılı Gelir Bütçesi Gerçekleşmeleri

Tablo 56 - 2023 Mali Yılı Gelir Bütçesi Gerçekleşme Tablosu

Gelir Bütçesi

Bütçe Gerçekleşme

Tutar (TL)
Toplam
İçindeki
Payı (%)

Tutar (TL)
Toplam
İçindeki
Payı (%)

3 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 3.060.000.000,00 80,53 3.634.255.427,16 78,30

4 Alınan Bağış ve Yardımlar ile Özel Gelirler 106.000.000,00 2,79 111.362.188,45 2,40

5 Diğer Gelirler 634.000.000,00 16,68 896.013.253,45 19,30

6 Sermaye Gelirleri 88.650,00

TOPLAM 3.800.000.000,00 100,00 4.641.719.519,06 100,00

Bütçeye Göre Gerçekleşme Oranları

2023 Mali Yılı Gider Bütçesi Gerçekleşmeleri

Gelir Bütçesi Toplamı

Alınan Bağış
ve Yardımlar

ile Özel Gelirler

Diğer Gelirler
ve Sermaye

Gelirleri

Teşebbüs ve
Mülkiyet
 Gelirleri
%119 %141%105

%122

Tablo 57 - 2023 Mali Yılı Gider Bütçesi Fonksiyonel Sınıflandırma Tablosu

Açıklama Çevre Koruma
Hizmetleri

İskan ve Toplum
Refahı Hizmetleri Toplam

01 Personel Giderleri 31.517.196,02 266.239.709,07 297.756.905,09

02 SGK Devlet Primi Giderleri 3.558.695,74 30.665.960,48 34.224.656,22

03 Mal Ve Hizmet Alım Giderleri 472.596.046,96 1.808.782.796,70 2.281.378.843,66

04 Faiz Giderleri 176.700.765,75 176.700.765,75

05 Cari Transferler 42.407.996,63 42.407.996,63

06 Sermaye Giderleri 1.486.140.648,69 2.327.949.364,46 3.814.090.013,15

TOPLAM 1.993.812.587,41 4.652.746.593,09 6.646.559.180,50
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Tablo 58 - 2023 Mali Yılı Gider Bütçesi Gerçekleşme Tablosu

Gider Bütçesi

Bütçe Ek Ödenek ve
Aktarma Sonrası Bütçe Gerçekleşme

Ger. 
Oranı
(%)Tutar (TL) Tutar (TL)

Toplam
İçindeki
Payı (%)

Tutar (TL)
Toplam
İçindeki
Payı (%)

01 Personel Giderleri 260.000.000,00 298.167.670,76 4,35 297.756.905,09 4,48 100

02
SGK Devlet Primi
Giderleri 40.000.000,00 34.311.763,34 0,50 34.224.656,22 0,51 100

03
Mal Ve
Hizmet Alım Giderleri 1.982.000.000,00 2.286.935.063,51 33,39 2.281.378.843,66 34,32 100

04 Faiz Giderleri 177.000.000,00 176.701.431,54 2,58 176.700.765,75 2,66 100

05 Cari Transferler 30.000.000,00 42.467.748,44 0,62 42.407.996,63 0,64 100

06 Sermaye Giderleri 2.971.000.000,00 4.011.416.322,41 58,56 3.814.090.013,15 57,38 95

Genel Bütçe 623.000.000,00 413.953.841,95 6,04 404.060.911,87 6,08 98

Mahalli İdareler 1.150.000.000,00 1.840.210.067,36 26,86 1.834.265.644,79 27,60 100

Dış Proje Kredileri 1.198.000.000,00 1.757.252.413,10 25,65 1.575.763.456,49 23,71 90

09 Yedek Ödenek 190.000.000,00

TOPLAM 5.650.000.000,00 6.850.000.000,00 100,00 6.646.559.180,50 100,00 97

Açık / Fazla Bütçe Gerçekleşmeleri

Tablo 59 - Finansmanın Ekonomik Sınıflandırılması Tablosu

Finansman Kodu Açıklama Bütçe Gerçekleşme

01 İÇ BORÇLANMA 794.000.000,00 221.401.341,10

01 09 Diğer Yükümlülükler 794.000.000,00 221.401.341,10

01 09 51 İller Bankasından 459.000.000,00 185.281.345,31

01 09 51 01 Borçlanma 587.000.000,00 342.909.116,87

01 09 51 02 Ödeme -128.000.000,00 -157.627.771,56

01 09 52 Diğer Bankalardan 335.000.000,00 36.119.995,79

01 09 52 01 Borçlanma 500.000.000,00 40.000.000,00

01 09 52 02 Ödeme -165.000.000,00 -3.880.004,21

02 DIŞ BORÇLANMA 1.056.000.000,00 1.601.338.033,19

02 09 Diğer Yükümlülükler 1.056.000.000,00 1.601.338.033,19

02 09 51 Yabancı Bankalar 1.056.000.000,00 1.601.338.033,19

02 09 51 01 Borçlanma 1.198.000.000,00 1.764.528.839,44

02 09 51 02 Ödeme -142.000.000,00 -163.190.806,25

TOPLAM 1.850.000.000,00 1.822.739.374,29
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2023 Mali Yılı Gelir Bütçesi Gerçekleşmeleri Açıklamaları

2023 Mali Yılı Gider Bütçesi Gerçekleşmeleri Açıklamaları

A.2. Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar

     Genel Müdürlüğümüz 2023 mali yılı bütçe gelirleri 3.800.000.000,00 TL tahmin edilip, % 122 ora-
nında bir gerçekleşme ile 4.641.719.519,06 TL olmuştur.
     Genel Müdürlüğümüzün 2023 yılı bütçe gelir kalemlerini ret ve iadeler düşürüldükten sonra detay-
landıracak olursak,
•	  Toplam gerçekleşen gelirler içerisinde en büyük pay olan Teşebbüs ve Mülkiyet Gelir kaleminin 

gelir bütçe gerçekleşmesi içindeki payı % 119 dur. % 87’sini su, atıksu, KDV gelirlerinin oluştur-
duğu Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirlerinde 3.060.000.000,00 TL gelir tahmininde bulunulmuş olup, 
3.634.255.427,16 TL gelir gerçekleşmesi meydana gelmiştir.

•	 Diğer Gelirler kalemimizde de 896.013.253,45 TL gerçekleşme meydana gelmiştir. Bu gelir kalemi-
nin toplam gelir bütçe gerçekleşmesi toplam içindeki payı % 19,30’dur.

•	 Alınan Bağış ve Yardımlar ile Özel Gelirler için tahmin edilen gelir tutarı 106.000.000,00 Milyon TL 
olup % 105 gerçekleşme oranı ile 111.362.188,45 Milyon TL gelir gerçekleşmesi meydana gelmiştir.

•	 2023 yılında yapılan hurda lastik satışının yer aldığı Sermaye Gelirleri kaleminde ise 88.650,00 TL 
gelir gerçekleşmesi meydana gelmiştir.

       Genel Müdürlüğümüz 2023 mali yılı aktarma sonrası gider bütçemiz 6.850.000.000,00 TL olup,
% 97’lik bir oranla gerçekleşme sağlanmıştır.
      2023 yılı bütçe gider kalemlerini detaylandıracak olursak,
•	 Personel Giderleri 297.756.905,09 TL kullanım ile % 100 gerçekleşme oranına ulaşmış olup, Me-

mur, İşçi, Sözleşmeli ve Geçici Personellerden oluşan Personel Giderlerine ilişkin 5393 sayılı Bele-
diye Kanun ilgili maddesi gereği “Belediyenin yıllık toplam personel giderleri, gerçekleşen en son 
yıl bütçe gelirlerinin 213 sayılı Vergi Usul Kanununa göre belirlenecek yeniden değerleme katsayısı 
ile çarpımı sonucu bulunacak miktarın yüzde otuzunu aşamaz.” denilmektedir.

•	 Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Ödemelerinde 34.224.656,22 TL kullanım ile % 100 
oranında gerçekleşme sağlanmıştır. Bu gider kaleminin toplam gider gerçekleşmesi içindeki payı ise 
% 0,51’ dir.

•	 Mal ve Hizmet Alım Giderlerinde 2.281.378.843,66 TL kullanım ile % 100 oranında gerçekleşme 
sağlanmıştır. Bu gider kaleminin toplam gider gerçekleşmesi içindeki payı ise % 34,32 ’dir. 

•	 Faiz Giderleri kaleminde 176.700.765,75 TL kullanım ile % 100 oranında gerçekleşme sağlanmıştır. 
Hem yerel hem de yurtdışı kredilerimizin faiz geri ödemelerini içeren Faiz Giderleri toplam gider 
gerçekleşmesi içindeki payı ise % 2,66’ sını oluşturmaktadır.

•	 Cari Transferler de 42.407.996,63 TL kullanım ile % 100 oranında gerçekleşme sağlanmıştır. Yasal 
mevzuatlarımız gereği yapılan ödemeleri kapsayan Cari Transferlerimiz toplam gider gerçekleşmesi 
içindeki payı ise % 0,64’ünü oluşturmaktadır.

•	 Sermaye Giderleri kaleminde 3.814.090.013,15 TL kullanım ile % 95 oranında gerçekleşme mey-
dana gelmiştir. % 52’ sini kredi kaynakları % 48’ini ise öz kaynaklarımız ile gerçekleştirdiğimiz 
yatırımlarımızı içeren Sermaye Giderleri toplam bütçe giderlerimiz içinde % 57,38’lik paya sahiptir. 
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2023 Mali Yılı Finansman Bütçesine ilişkin Açıklamalar

•	 2023 yılında İlbankA.Ş.’den 342.909.116,87  TL ve Halkbank’tan 40.000.000,00 Milyon TL kre-
di kullanımı yapılmıştır. 2023 yılı içerisinde İlbank A.Ş.’ne 157.627.771,56 TL ve Halkbank’a 
3.880.004,21 TL anapara geri ödemesi yapılmıştır.

•	 2023 yılında sadece İlbank A.Ş. aracılığıyla Avrupa Yatırım Bankası’ndan 986.751.135,69 TL ve Av-
rupa İmar ve Kalkınma Bankası (EBRD) ve Fransız Kalkınma Ajansı (AFD)’ndan 777.777.703,75 
TL kredi kullanılmıştır. 2011 yılında alınan Alman Kalkınma Bankası (KFW) için 2023 yılında 
60.957.400,00 TL, 2012 yılında Avrupa Yatırım Bankasından kullanılan (AYB) kredisi için 2023 yı-
lında 89.407.428,91 TL ve Orhangazi İlçesi Kanalizasyon, AAT ve Yağmursuyu Projesi kapsamında 
alınan Japon Kalkınma Bankası (JICA)’ndan alınan krediler için ise 2023 yılında 12.825.977,34 TL 
ve toplamda 163.190.806,25 TL anapara geri ödemesi yapılmıştır.
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A.3. Mali Denetim Sonuçları
  Mali denetim,
• İç Kontrol Sistemi
• Dış Denetim Sistemi olmak üzere 2 başlık altında özetlenebilmektedir.

- İç Kontrol Sistemi

- Dış Denetim Sistemi

   5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu çerçevesinde Genel Müdürlüğümüz’de uygula-
nan iç kontrol sistemi,
• Harcama birimleri bünyesinde işlemlerin gerçekleştirilmesi aşamasında süreç kontrolü şeklinde yapı-
lan ön mali kontrol uygulaması,
• Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı bünyesinde gerçekleştirilen ön mali kontrol uygulaması şeklinde 
gerçekleştirilmektedir.

     Kurum dış denetimini yapmakla yetkili Sayıştay Başkanlığı’nın denetim programı çerçevesinde, ku-
rum hesap ve işlemleri Sayıştay Denetçilerince denetlenmektedir.
    Bu doğrultuda Sayıştay Başkanlığı’nın 2022 yılı denetimleri sonucunda düzenlenen ‘‘Bursa Su Ve 
Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü 2022 yılı Sayıştay Denetim Raporu’’ ile ‘‘Bursa Su Ve Kana-
lizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü Kamu İdaresine Bildirilecek Diğer Hususlar’’ 2023 yılı içerisinde 
İdaremize gönderilmiştir.
     Bursa Su Ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü 2022 Yılı Denetim Sonuçları Raporu’nun ‘‘De-
netim Görüşünün Dayanakları ’’ bölümünde herhangi bir bulgu olmayıp, ‘‘Diğer Bulgular’’ Bölümünde 
21 adet ve ‘‘Bursa Su Ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü Önceki Yıl/Yıllar Sayıştay Denetim 
Raporuna İlişkin İzleme Formu’’ bölümünde ise 1 adet olmak üzere toplam 22 adet bulgu tespit edilmiş-
tir.



İÇMESUYU VE SULAMA 

HİZMETLERİ  YÖNETİMİ
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PERFORMANS BİLGİLERİB
B.1. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

2017/2 2.Bölge Asfalt Yapım ve Onarım İşi

Sözleşme Bedeli   74.304.840,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe

Yıldırım, Gürsu, 
Kestel, Gemlik, 
Orhangazi, İznik, 
Yenişehir, İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 120

İşin Tamamlanma Tarihi 3.02.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

Genel Müdürlüğümüzce yapılan altyapı çalışmaları 
neticesinde bozulan asfalt yolların bitümlü sıcak ka-
rışım asfalt betonu veya bitüm emülsiyonlu sathi kap-
lama yöntemiyle kaplama, onarım, yama yapılması 
işidir. 

Sözleşme Bedeli   265.495.500,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe

Yıldırım, Gürsu, 
Kestel, Gemlik, 
Orhangazi, İznik, 
Yenişehir, İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 58,05

İşin Tamamlanma Tarihi 1.06.2025

İşin Kapsamı ve Durumu  

Genel Müdürlüğümüzce yapılan altyapı çalışmaları 
neticesinde bozulan asfalt yolların bitümlü sıcak ka-
rışım asfalt betonu veya bitüm emülsiyonlu sathi kap-
lama yöntemiyle kaplama, onarım, yama yapılması 
işidir.

2023/1 Yılı 2.Bölge Asfalt Yapım ve Onarım İşi

2021/1 1.Bölge Asfalt Yapım ve Onarım İşi

Sözleşme Bedeli   155.985.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe

Osmangazi, Nilüfer, 
Mudanya, Karacabey, 
Mustafakemalpaşa,
Orhaneli, Büyükorhan, 
Keles, Harmancık

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 2.01.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Genel Müdürlüğümüzce yapılan altyapı çalışmaları neti-
cesinde bozulan asfalt yolların bitümlü sıcak karışım asfalt 
betonu veya bitüm emülsiyonlu sathi kaplama yöntemiyle 
kaplama, onarım, yama yapılması işidir.
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2022/2 Muhtelif Dere Korkuluk Bakım - 
Onarım ve Çeşitli Tel Çit Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   2.613.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe
Osmangazi, 
Yıldırım,
Karacabey 

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 16.09.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

İlimizdeki muhtelif derelerdeki yıpranmış ve eksik 
olan korkuluk imalatının yapılması işidir. Çalışmalar 
tamamlanmıştır.

Sözleşme Bedeli   1.284.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 2.02.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Genel Müdürlüğümüz ambarında bulunan malzemelerin 
yatay ve düşey taşıma işlerinin yapılması sürecidir. Çalış-
malar tamamlanmıştır.		

Özlüce Kapalı Ambar 3,2 Ton Kaldırma Kapasiteli Çift 
Kirişli Gezer Köprülü Vinç Sistemi Temin Edilmesi ve 

Montajının Yapılması Mal Alımı İşi

2023/2 1.Bölge Asfalt Yapım ve Onarım İşi

Sözleşme Bedeli   659.960.000,00 TL	

Çalışma Yapılan İlçe

Osmangazi, Nilüfer, 
Mudanya, Karacabey, 
Mustafakemalpaşa, 
Orhaneli, Büyükorhan, 
Harmancık, Keles

Gerçekleşme Düzeyi % 0

İşin Tamamlanma Tarihi 20.06.2026

İşin Kapsamı ve Durumu 

Genel Müdürlüğümüzce yapılan altyapı çalışmaları neti-
cesinde bozulan asfalt yolların bitümlü sıcak karışım as-
falt betonu veya bitüm emülsiyonlu sathi kaplama yönte-
miyle kaplama, onarım, yama yapılması işidir.
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Sözleşme Bedeli   7.960.984,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi, Yıldırım, 
Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 110,71

İşin Tamamlanma Tarihi 27.03.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Bursa İli Muhtelif İlçelerde İçme Suyu 
Sondaj Çalışmalarının Yapılması İşi

Sözleşme Bedeli   4.779.900,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 97,06

İşin Tamamlanma Tarihi 30.04.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Yeterli yağış alınamaması sebebi ile mevcut kaynak-
lardaki verimin azalması ve su kalitesi  uygun olma-
yan mahallelerin su ihtiyacının bulunması nedeniyle 
acil su sondaj kuyuları açılması işidir.

Yeterli yağış alınamaması sebebi ile mevcut kaynaklarda-
ki verimin azalması ve su kalitesi  uygun olmayan mahal-
lelerin su ihtiyacının bulunması nedeniyle acil su sondaj 
kuyuları açılması işidir.

Bursa İli Merkez İlçelerde İçme Suyu Sondaj 
Çalışmalarının Yapılması İşi

2022/1 Muhtelif Hizmet Tesislerinin Bakım ve 
Onarımının Yapılması İşi

Sözleşme Bedeli   761.016,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Harmancık, Orhangazi, 
Mustafakemalpaşa

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 28.12.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

Genel Müdürlüğümüze bağlı hizmet tesislerinin rehabilite 
edilmesi işidir. Bakım ve onarım süreci tamamlanmıştır.
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Sözleşme Bedeli   8.837.964,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 3.07.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

Ağ Altyapı Tümleşik Güvenlik Sistemleri Alımı İşi

Sözleşme Bedeli   6.480.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 5.09.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

2 Adet A Tipi Güvenlik Duvarı, 2 Adet B Tipi Güven-
lik Duvarı, 1 Adet E-Posta Koruma Sistemi, 1 Adet 
Kayıt ve Raporlama Sistemi, 1 Adet WEB Uygulama 
Güvenlik Duvarı (WAF), 1 Adet Kimlik Yönetimi ve 
Doğrulama Sistemi, 1 Adet Anahtar Oluşturma Siste-
mi, 1 Adet Aldatıcı Güvenlik Duvarı Sistemi, 1 Adet 
Ağ Erişim Kontrol Sistemi, 1 Adet Güvenlik Bilgileri 
ve Olay Yönetimi Sistemi alımı işidir.

2 Adet Sunucu, 1 Adet Veri Depolama Ünitesi Tip 1, 1 
Adet Veri Depolama Ünitesi Tip 2, 2 Adet Veri Depola-
ma Üniteleri Lisans, Garanti ve Destek Paketi, 8 Adet Veri 
Yolu Bağdaştırıcısı alımı işidir.

Buski Bilgi Ve Scada Sistemleri İş Sürekliliği 
Çözümü Donanım Ve Destek Paketi Alımı İşi

240.000 Adet Soğuk Su Sayacı Montaj İşi

Sözleşme Bedeli   3.912.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 63

İşin Tamamlanma Tarihi 25.09.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Ölçü ve Ölçü Aletleri Muayene Yönetmeliği gereğince 
periyodik muayene süresi dolan 10 yıllık teknik ömrünü 
dolduran sayaçların değiştirilmesi işidir.
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Sözleşme Bedeli   8.449.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 47,34

İşin Tamamlanma Tarihi 30.09.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

68 Adet Otomatik Ödeme Vezneleri Bakımı 
Ve Arıza Giderimi Hizmet Alımı İşi

Sözleşme Bedeli   623.546,40 TL

Çalışma Yapılan İlçe

Osmangazi, 
Nilüfer, Yıldırım, 
Gemlik, Gürsu, 
Kestel, Mudanya, 
Görükle, İnegöl, 
Mustafakemal-
paşa, Karacabey

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 28.11.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

68 Adet OÖV cihaz bakımı ve arıza giderimi işidir.

Abonelerin içme suyu sarfiyatı, atık su miktarlarının ve 
diğer gelir kalemlerinin tahakkuk ve tahsilat işlemlerinin 
doğru ve zamanında yapılması,  VYS ve EYS yazılımı-
nın işletilmesi, 7/24  abone veri tabanı sunucusu bakımı 
ve yönetimi, yasa ve yönetmeliklerden doğan değişiklik-
lerin yapılması, vatandaşlardan gelen taleplerden iş emri 
oluşturulması, ekibe yönlendirilmesi ve vatandaşa bilgi 
verilmesini kapsamaktadır.

Varlık Yönetimi ve Entegre Yönetim Sistemleri 
Satın Alınması İşi

Uzaktan İnteraktif Fatura Tahsilatı Ve Ön Ödemeli 
Sayaçlar İçin Kontör Yüklemesi Sistemi Alınması İşi

Sözleşme Bedeli   2.520.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi, İnegöl, 
Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 2.10.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

1 Adet Nakit ve Kredi Kartlı Otomatik Vezne Donanımı, 2 
Adet Kredi Kartlı Otomatik Vezne Donanımı, 2 Adet Dış 
Mekan Kabini A Tipi, 1 Adet Dış Mekan Kabini B Tipi, 1 
Adet Otomatik Vezne Yazılımı ve 1 Adet Garanti ve Kuru-
lum Hizmetleri alımı işidir.
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Sözleşme Bedeli   8.204.905,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 82,47

İşin Tamamlanma Tarihi 8.09.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Harmancık Gedikören Sulama Tesisi Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   3.942.645,60 TL

Çalışma Yapılan İlçe Harmancık

Gerçekleşme Düzeyi % 0

İşin Tamamlanma Tarihi 12.10.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

Keson kuyudan elektro pompajla yapılacak olan 225 
tonluk sulama havuzuna suyu terfi edip, 3.000 m da-
ğıtım hattıyla tarım arazilerine iletilmesi planlanmak-
tadır.

Tel çit ve Membran uygulaması tamamlandı. Derivasyon 
hattı tamiratları, platform ve diğer imalatların tamamlama 
çalışmaları devam etmektedir.

İnegöl Dipsizgöl Sulama Göleti (Membranlı) 
Tamamlama Yapım İşi

Gemlik Şükriye Sulama Göleti (Membranlı) 
Tamamlama Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   20.587.300,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Gemlik 

Gerçekleşme Düzeyi % 0

İşin Tamamlanma Tarihi 15.12.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Fesih olan yapım işinde kazı-dolgunun %80’ i tamamlan-
mıştır. Tamamlama yapım işinde şantiye kurulma aşama-
sındadır. Brüt depolama hacmi 83.000 m³’ tür.
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Sözleşme Bedeli   25.852.245,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İznik

Gerçekleşme Düzeyi % 0

İşin Tamamlanma Tarihi 16.11.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

İznik Hacıosman Mahallesi Kırkharman 
Mevkii Sulama Tesisi Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   3.954.830,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İznik

Gerçekleşme Düzeyi % 60

İşin Tamamlanma Tarihi 5.12.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Mevcut açık kanal kapalı sisteme çevrilmiştir. 225 
tonluk havuz ve 1 adet su alım yapısı inşaatı süreci 
devam etmektedir.

Derivasyon tamamlanmak üzere olup, kazı dolgu işlem-
lerinden sonra membran kaplama yapılması planlanmak-
tadır.

İznik Kırıntı - Özekdere Sulama Göleti (Membranlı) 
Tamamlama Yapım İşi

İnegöl Turgutalp Sulama Tesisi Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   4.884.028,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 82

İşin Tamamlanma Tarihi 16.06.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

5.858 m dağıtım hattı inşaatı tamamlanmıştır. Su alım ya-
pısı inşaatı süreci devam etmektedir.
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Sözleşme Bedeli   1.258.330,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mudanya ve Osman-
gazi 

Gerçekleşme Düzeyi % 50

İşin Tamamlanma Tarihi 18.03.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Keles Menteşe Sulama Göleti (Membranlı) 
Tamamlama Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   14.294.070,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Keles 

Gerçekleşme Düzeyi % 0

İşin Tamamlanma Tarihi 15.12.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Önceden fesih edilen sulama göleti inşaatının tamam-
lama yapım işi çalışmaları devam etmektedir. Depola-
ma hacmi 97.000 m³’ tür.

Osmangazi Ovaakça tarımsal ilaçlama suyu deposu inşaatı 
tamamlanmış olup Mudanya Orhaniye Mahallesinde ça-
lışmalar devam etmektedir.

Mudanya Orhaniye ve Osmangazi Ovaakça 
Tarımsal İlaçlama Suyu Deposu Yapım İşi

Karacabey Keşlik Göleti Derivasyon Hattı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   5.824.124,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Karacabey 

Gerçekleşme Düzeyi % 78

İşin Tamamlanma Tarihi 14.06.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

6.385 metre derivasyon hattı tamamlanmış olup su alım 
yapısı inşaatı devam etmektedir.
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Sözleşme Bedeli   526.812,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi 

Gerçekleşme Düzeyi % 40

İşin Tamamlanma Tarihi 28.02.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Orhaneli İkizoluk Yeşiller Sulama Tesisi 
Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   8.233.234,00 TL 

Çalışma Yapılan İlçe Orhaneli

Gerçekleşme Düzeyi % 12,44

İşin Tamamlanma Tarihi 1.09.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Daire Başkanlığımız tarafından 2023 yılında yapımı 
tamamlanan Orhaneli İkizoluk Yeşiller Sulama Göle-
tinden 35 lt su alınarak tarım arazilerine dağıtılması 
planlanmaktadır.

Tarımsal ilaçlama deposu inşaatı devam etmektedir.

Osmangazi İsmetiye Tarımsal İlaçlama Deposu 
Yapım İşi

Orhaneli Gümüşpınar Sulama Göleti Tamamlama 
Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   21.499.389,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Orhaneli

Gerçekleşme Düzeyi % 0

İşin Tamamlanma Tarihi 7.09.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Derivasyonu tamamlanmış olup, kazı dolgu işlerine baş-
lanması planlanmaktadır.
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Sözleşme Bedeli   11.746.259,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 25.07.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

49 Kalem Orhangazi, İznik, Gemlik İlçeleri 
Mikro Dalga Haberleşme Sistemi Kurulumu 

Cctv Malzemesi Alımı İşi

Sözleşme Bedeli   1.214.795,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Orhangazi, İznik, 
Gemlik

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 29.12.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

Depo ve terfi istasyonlarının güvenliğinin sağlanma-
sı ve SCADA sisteminin merkezden kontrol edilme-
si için gerekli olan haberleşme sistemi kurulması ve 
malzeme alınması işidir.

Tesislerimizde elektrik kesintisi yaşanması veya arıza 
meydana gelmesi durumunda hizmetlerimizde aksama ol-
maması amacıyla jeneratör alınması işidir.

9 Kalem Jeneratör Alımı

Yenişehir Osmaniye Sulama Tesisi Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   8.893.500,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Yenişehir

Gerçekleşme Düzeyi % 27

İşin Tamamlanma Tarihi 15.09.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

İnşaatı tamamlanan 2 adet sulama havuzuna kuyulardan 
toplan 2.450 m terfi hattıyla su basılacak olup toplam 
12.000 m isale hattıyla ile tarım arazilerine dağıtılması 
planlanmaktadır.
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Sözleşme Bedeli   2.447.998,50 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 26.09.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

107 Kalem Elektrik Malzemesi Alımı İşi

Sözleşme Bedeli   2.069.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 16.11.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

Hizmetlerin devamını sağlamak adına muhtelif işler-
de kullanılmak üzere alınan elektrik malzemelerini 
kapsamaktadır.

Hizmetlerin devamını sağlamak adına muhtelif işlerde 
kullanılmak üzere alınan elektrik malzemelerini kapsa-
maktadır.

208 Kalem Kablo ve Elektrik Sarf Malzemesi Alımı İşi

208 Kalem Kablo ve Elektrik Sarf Malzemesi Alımı 
İşi 1. Kısım

Sözleşme Bedeli   2.742.624,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 29.12.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

Yeni devreye alınan pompa ve derin kuyu tesislerimizin 
panolarında kullanılmak üzere malzeme alınması işidir.
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Sözleşme Bedeli   891.705,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi 

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 25.12.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

50 Metre 160/10 Latis Haberleşme Kulesi Temin 
ve Kurulum İşi

Sözleşme Bedeli   1.854.105,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 2.11.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

Doğal afetlere karşı SCADA ve güvenlik sisteminin 
zarar görmemesi için yapılan haberleşme kulesi temin 
ve kurulumu işidir.

OG hattında meydana gelen arızalardan dolayı SCADA 
binasının elektriğinin sağlanmasında problem yaşanma-
ması için AG seviyesinden yeni abonelik alınması işidir.

Acemler Kampüsü Scada Binası AG Enerji 
Dönüşümü Montajlı Malzeme Alımı

2022-2023 Yılları Merkez ve İlçeler Katodik 
Koruma Yapımı

Sözleşme Bedeli   20.000.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 97,87

İşin Tamamlanma Tarihi 24.02.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Çelik boru hatlarımızın korozyona karşı korunması için 
yapılan çalışmaları kapsamaktadır.
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Sözleşme Bedeli   1.306.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 1.11.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

2023 Yılı 1. Grup Merkez ve İlçeler Enerji 
Nakil Hattı Yapımı

Sözleşme Bedeli   13.444.016,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 30.12.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

Yeni devreye alınacak tesislerimizin elektrik ihtiya-
cının karşılanması amacıyla yapılan enerji nakil hattı 
işidir.

Hizmetlerin devamını sağlamak adına muhtelif işlerde 
kullanılmak üzere alınan elektrik malzemelerinin alımı 
işidir.

208 Kalem Kablo ve Elektrik Sarf Malzemesi 
Alımı İşi 2. Kısım

Mikrodalga Haberleşme ve Cctv Malzeme Alımı İşi

Sözleşme Bedeli   3.093.124,50 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 30.12.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

Depo ve terfi istasyonlarının güvenliğinin ve SCADA sis-
teminin merkezden kontrolünün sağlanması için gerekli 
olan mikrodalga haberleşme ve malzeme alımı işidir.
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Sözleşme Bedeli   7.667.700,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 2.11.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

Buski Su Depoları Pompa İst. ve Diğer Tesislerin 
Yeşil Alan Bakım İşi

Sözleşme Bedeli   1.895.750,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 78,28

İşin Tamamlanma Tarihi 29.12.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

Su depoları pompa istasyonları ve diğer tesislerin ye-
şil alan bakım ve onarım işidir.

İçmesuyu ve atıksu terfi istasyonlarında hizmetlerin de-
vamlılığını sağlamak amacıyla yapılan alım işidir.

95 Kalem Düşey Milli Çok Kademeli 
Yerüstü Pompası Ve Motoru Alımı

2023 Yılı Son Kaynak Tedarik Tarifesi Elektrik 
Enerjisi Alımı

Sözleşme Bedeli   614.277.276,79 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 43,81

İşin Tamamlanma Tarihi 31.08.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

Yasal düzenlemeler gereği 1.000.000 kwh ve üzeri yıllık 
tüketime sahip aboneler için yapılan alım işidir.
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Sözleşme Bedeli   14.599.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi 

Gerçekleşme Düzeyi % 25

İşin Tamamlanma Tarihi 20.06.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

17 Ay Süre İle Muhtelif Kamyon ve İş Makinesi 
Kiralanması

Sözleşme Bedeli   31.916.140,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 39,52

İşin Tamamlanma Tarihi 8.10.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Kurumumuz faaliyetlerinde kullanılmak üzere muhte-
lif kamyon ve iş makinesi kiralanması işidir.

Kurumumuzun enerji ihtiyacının karşılanması için yapılan 
güneş enerjisi sistemi tesisi işidir.

500 Kw GES Tesisi Yapımı

9 Kalem Kanal Açma Hortumu Alım İşi

Sözleşme Bedeli   2.018.956,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 31.10.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

Sürekli hizmetlerin devamı için gerekli olan kanal açma 
hortumu satın alımı işidir.
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Sözleşme Bedeli   139.748.679,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 40,78

İşin Tamamlanma Tarihi 13.10.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

3 Ay Süre İle Muhtelif Binek Araç, Kamyonet, 
Minibüs, Kamyon ve İş Makinesi Kiralanması

Sözleşme Bedeli   14.952.403,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 87,59

İşin Tamamlanma Tarihi 23.05.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Kurumumuz faaliyetlerinde kullanılmak üzere muhte-
lif binek araç, kamyonet, minibüs, kamyon ve iş ma-
kinesi kiralanması işidir.

Kurumumuz faaliyetlerinde kullanılmak üzere muhtelif 
binek araç, kamyonet, minibüs, kamyon ve iş makinesi 
kiralanması işidir.

17 Ay Süre İle Muhtelif Binek Araç, Kamyonet, 
Minibüs, Kamyon Kiralanması İşi

551 Kalem İçme Suyu ve Atıksu Terfi Tesisleri İle 
Bakımı Onarımı İşletilmesi Hizmeti Alımı

Sözleşme Bedeli   5.245.002,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 85,75

İşin Tamamlanma Tarihi 30.12.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

İçmesuyu ve atıksu terfi merkezlerinin onarım, bakım ve 
işletilmesi hizmeti alımı işidir.
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Orhangazi Hastane Altı ve Esence Yeni Su 
Deposuna Vinç Sistemi Temini Ve Montajı

Sözleşme Bedeli   676.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Orhangazi ve 
Mudanya

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 29.12.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Su depolarında bakım, onarım ve olası arıza durum-
larında iş sağlığını ve güvenliğini sağlamak amacıyla 
gerekli olan vinç sistemi temini ve montajı işidir.

18 Kalem Araç Lastiği Alınması

Sözleşme Bedeli   1.592.929,66 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 31.05.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

İdaremiz hizmetlerinde kullanılan araçların lastik alımı 
işidir.

Sözleşme Bedeli   1.104.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Orhangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 110,30

İşin Tamamlanma Tarihi 12.04.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Kayıp kaçağın önüne geçilmesi, yeni açılan yerleşim yer-
lerinin su ihtiyacının karşılanması amacıyla suyun depo-
lanması işidir.

2023/5 Orhangazi 75. Yıl Su Deposu Bakım 
Onarım ve Devreye Alınması İnşaatı Yapım İşi 
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2022 Osmangazi,Yıldırım ve Nilüfer İlçeleri 
İçmesuyu Evsel Bağlantıları Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   5.071.764,00 TL	

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi, 
Yıldırım, Nilüfer	

Gerçekleşme Düzeyi % 112,02

İşin Tamamlanma Tarihi 22.08.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

Bursa ili Yıldırım, Osmangazi ve Nilüfer ilçelerinde 
yeni su abonesi olmuş kişilerin içmesuyu evsel hattı-
nın bağlanması ve su saatlerinin takılması, su şebekesi 
olmayan cadde ve sokaklara içmesuyu şebeke hattı dö-
şenmesi işidir.

2023 Osmangazi, Yıldırım ve Nilüfer İlçeleri 
İçmesuyu Evsel Bağlantılarının Yapılması İşi

Bursa ili Yıldırım, Osmangazi ve Nilüfer ilçelerinde 
yeni su abonesi olmuş kişilerin içmesuyu evsel hattı-
nın bağlanması ve su saatlerinin takılması, su şebekesi 
olmayan cadde ve sokaklara içmesuyu şebeke hattı dö-
şenmesi işidir.

Sözleşme Bedeli   6.137.080,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi, 
Yıldırım, Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 76,10

İşin Tamamlanma Tarihi 20.05.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Yıldırım İlçesi Zeyniler Mahallesi İçmesuyu
Rehabilitasyonu ve Evsel Bağlantı Yapım İşi

İçmesuyu şebeke ve isale hatları ile su depoları 
imalatları yapılarak arızaların önüne geçilmesi, ba-
kım onarım maliyetlerini düşürülmesi ve su kayıp 
kaçak oranını en aza indirilmesi amaçlanan yapım 
işleridir.

Sözleşme Bedeli   1.393.700,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Yıldırım

Gerçekleşme Düzeyi % 109,17

İşin Tamamlanma Tarihi 20.02.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 
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2023/1 Hamamlıkızık Şebeke Rehabilitasyon ve 
Yeni Şebeke Hattı İnşaatı Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   6.399.000,10 TL

Çalışma Yapılan İlçe Yıldırım

Gerçekleşme Düzeyi % 26,07

İşin Tamamlanma Tarihi 6.01.2025

İşin Kapsamı ve Durumu 

Kayıp kaçağı önleyip, teknik özelliğini yitirmiş mev-
cut boruları yenileyip arızaların önüne geçerek bakım 
onarım maliyetlerinin düşürülmesi işidir.

Sözleşme Bedeli   7.587.500,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Karacabey

Gerçekleşme Düzeyi % 119,98

İşin Tamamlanma Tarihi 15.02.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Karacabey İçmesuyu İsale ve Şebeke Hattı Projesi işi kap-
samında içmesuyu hattı döşenen güzergahlarda parkelerin 
tamiratlarının yapılması işidir.

2022/2 Karacabey İlçesi Muhtelif Mahallelerde 
Beton ve Parke Taşı Tamiratları Yapım İşi

2023/2 Muhtelif Su Depoları İnşaatı Yapım İşi (D1 Su
Deposu Alanına 1000 m³ ve 500 m³ 2 Adet Depo Yapılması)

Sözleşme Bedeli   18.895.400,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 26,45

İşin Tamamlanma Tarihi 5.06.2025

İşin Kapsamı ve Durumu

Kayıp kaçağın önüne geçilmesi, yeni açılan yerleşim yer-
lerinin su ihtiyacının karşılanması amacıyla suyun depo-
lanması işidir.
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Muhtelif Mahallerde Kilitli Parke Taşı Yapım 
İşi. (İznik Tacir - Müşkülü Mah.)

Sözleşme Bedeli   3.198.280,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İznik

Gerçekleşme Düzeyi % 67,09

İşin Tamamlanma Tarihi 17.11.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

İznik - Tacir mahallesinde parke taşı tamiratı, içmesu-
yu ve kanalizasyon hatlarının yenilenmesi ve tamirat 
yapılması işidir.

2022/1 Karacabey - Mustafakemalpaşa İlçeleri 
Muhtelif Kırsal Mahallelerde Foseptik İnşaatı 

Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   4.182.500,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa 
ve Karacabey

Gerçekleşme Düzeyi % 44,03

İşin Tamamlanma Tarihi 1.01.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Karacabey ve Mustafakemalpaşa ilçeleri muhtelif ma-
hallelerinde foseptik inşaatı yapım işidir.

2023/2 Muhtelif Köylere Prefabrik Betonarme 
Su Deposu Satın Alımı İşi

Sözleşme Bedeli   9.392.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 63

İşin Tamamlanma Tarihi 26.11.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Kayıp kaçağın önüne geçilmesi, yeni açılan yerleşim yer-
lerinin su ihtiyacının karşılanması amacıyla suyun depo-
lanması işidir.
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2023/3 Mustafakemalpaşa ve Karacabey
İlçeleri Muhtelif Mahallelerde Bordür ve Parke taşı 

Tamiratları Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   23.420.150,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa 
ve Karacabey

Gerçekleşme Düzeyi % 45,67

İşin Tamamlanma Tarihi 24.11.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Mustafakemalpaşa ve Karacabey İlçelerinde İçmesu-
yu İsale ve Şebeke Hattı Projesi işi kapsamında içme-
suyu hattı döşenen güzergahlarda parkelerin tamirat-
larının yapılması işidir.

Sözleşme Bedeli   12.947.375,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 70,61

İşin Tamamlanma Tarihi 7.07.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Kayıp kaçağın önüne geçebilmek, yeni yerleşim yerlerinin 
açılması, suyun depolanması işidir.

2022/2 Muhtelif Köy Depo İnşaatı İşi

2023/2 Muhtelif Mahallelerde Bordür ve Parke 
Taşı Tamiratları Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   15.408.500,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 120

İşin Tamamlanma Tarihi 14.09.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Muhtelif ilçelerde İçmesuyu İsale ve Şebeke Hattı Projesi 
işi kapsamında içmesuyu hattı döşenen güzergahlarda par-
kelerin tamiratlarının yapılması işidir.
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2022/1 Muh. Mah. İçm. İsale Hattı İnş. İşi

Sözleşme Bedeli   17.188.671,50 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 39,42

İşin Tamamlanma Tarihi 22.08.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Kayıp kaçağı önleyip, teknik özelliğini yitirmiş mev-
cut boruları yenileyip  arızaların önüne geçerek bakım 
onarım maliyetlerinin düşürülmesi işidir.

Sözleşme Bedeli   9.389.985,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 75,38

İşin Tamamlanma Tarihi 1.08.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Kayıp kaçağı önleyip, teknik özelliğini yitirmiş mevcut 
boruları yenileyip arızaların önüne geçerek bakım onarım 
maliyetlerinin düşürülmesi işidir.

2022/1 Muh. Mah. İçm. Şbk. Reh. ve Yeni Şeb. ve 
İsale Hattı İnş. İşi

2022/2 Muh. Mah. İçm. Şbk. Reh. ve Yeni Şeb. ve İsale 
Hattı İnş. İşi (Karacabey İlçesi Sanayi Bölgesi)

Sözleşme Bedeli   3.500.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Karacabey

Gerçekleşme Düzeyi % 66,26

İşin Tamamlanma Tarihi 29.05.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Kayıp kaçağı önleyip, teknik özelliğini yitirmiş mevcut 
boruları yenileyip arızaların önüne geçerek bakım onarım 
maliyetlerinin düşürülmesi işidir.
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2022/1 Muhtelif Abone Talepleri İçmesuyu Şebeke 
Hattı İşi (Dökümcüler Sitesi)

Sözleşme Bedeli   3.728.334,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 5,95

İşin Tamamlanma Tarihi 13.09.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Yeni imara açılmış yerleşim bölgelerinde BUSKİ abo-
nelerine su temin edilmesi işidir.

Sözleşme Bedeli   9.120.584,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 76,45

İşin Tamamlanma Tarihi 6.10.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Kayıp kaçağın önüne geçebilmek, yeni yerleşim yerlerinin 
açılması, suyun depolanması işidir.

2022/1 Muhtelif Su Depoları İnş. İşi

2022/1 Pınar Kaynakları İnş. İşi 

Sözleşme Bedeli   5.683.445,25 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 34,90

İşin Tamamlanma Tarihi 28.07.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

İçmesuyu kaynaklarındaki suyun içmesuyu depolarına ta-
şınıp şebekeye verilmesi işidir.
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2022/3 Kestel - Çataltepe Su Deposu İnşaatı ve 
Depo Bağlantıları Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   16.543.999,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Kestel

Gerçekleşme Düzeyi % 75,63

İşin Tamamlanma Tarihi 8.08.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Kayıp kaçağın önüne geçebilmek, yeni yerleşim yer-
lerinin açılması, suyun depolanması işidir.

Sözleşme Bedeli   12.488.032,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Nilüfer, Mudanya, 
Gemlik

Gerçekleşme Düzeyi % 35,31

İşin Tamamlanma Tarihi 20.09.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Yeni imara açılmış yerleşim bölgelerinde BUSKİ abonele-
rine su sağlanması işidir.

2023/1 Muhtelif Abone Talepleri İçme Suyu 
Şebeke İşi 

2022/1 Muhtelif Köy Depo İnş. İşi 

Sözleşme Bedeli   9.452.212,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 21,85

İşin Tamamlanma Tarihi 25.06.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Kayıp kaçağın önüne geçilmesi, yeni açılan yerleşim yer-
lerinin su ihtiyacının karşılanması amacıyla suyun depo-
lanması işidir.
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İnegöl 2. Kademe İçmesuyu İletim Hatları
(Su Depoları) İnşaatı Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   21.382.931,44 EUR

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 51,45

İşin Tamamlanma Tarihi 4.06.2025

İşin Kapsamı ve Durumu 

İçmesuyu şebeke ve isale hatları ile su depoları ima-
latları yapılarak arızaların önüne geçilmesi, bakım 
onarım maliyetlerini düşürülmesi ve su kayıp kaçak 
oranını en aza indirilmesi amaçlanan yapım işleri-
dir.

Sözleşme Bedeli   13.952.725,05  EUR

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 18,06

İşin Tamamlanma Tarihi 12.04.2025

İşin Kapsamı ve Durumu 

İçmesuyu şebeke ve isale hatları ile su depoları imalat-
ları yapılarak arızaların önüne geçilmesi, bakım onarım 
maliyetlerini düşürülmesi ve su kayıp kaçak oranını en 
aza indirilmesi amaçlanan yapım işleridir.

İnegöl 2. Kademe İçmesuyu Şebeke Rehabilitasyonu 
ve Yeni Şebeke Hattı İnşaatı Yapım İşi 

2023/2 Muhtelif Abone Talepleri İçme Suyu 
Şebeke İşi

Sözleşme Bedeli   12.765.719,55 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi, Yıldırım, 
Kestel, Gürsu

Gerçekleşme Düzeyi % 43,41

İşin Tamamlanma Tarihi 14.10.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Yeni imara açılmış yerleşim bölgelerinde BUSKİ abonele-
rine su temin edilmesi işidir.
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Karacabey (Bursa) İçmesuyu Şebeke ve 
İsale Hattı Projesi

Sözleşme Bedeli   3.877.699,41 USD

Çalışma Yapılan İlçe Karacabey

Gerçekleşme Düzeyi % 81,38

İşin Tamamlanma Tarihi 31.10.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

İçmesuyu şebeke ve isale hatları ile su depoları 
imalatları yapılarak arızaların önüne geçilmesi, ba-
kım onarım maliyetlerini düşürülmesi ve su kayıp 
kaçak oranını en aza indirilmesi amaçlanan yapım 
işleridir.

Sözleşme Bedeli   6.975.000,00 EUR

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa

Gerçekleşme Düzeyi % 63,20

İşin Tamamlanma Tarihi 11.05.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

İçmesuyu şebeke ve isale hatları ile su depoları imalat-
ları yapılarak arızaların önüne geçilmesi, bakım onarım 
maliyetlerini düşürülmesi ve su kayıp kaçak oranını en 
aza indirilmesi amaçlanan yapım işleridir.

Mustafakemalpaşa (Bursa) İçmesuyu Şebeke ve 
İsale Hattı Projesi

İnegöl (Bursa) İçmesuyu Şebeke ve İsale Hattı Projesi

Sözleşme Bedeli   14.215.302,00 USD

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 87,85

İşin Tamamlanma Tarihi 24.08.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

İçmesuyu şebeke ve isale hatları ile su depoları imalat-
ları yapılarak arızaların önüne geçilmesi, bakım onarım 
maliyetlerini düşürülmesi ve su kayıp kaçak oranını en 
aza indirilmesi amaçlanan yapım işleridir.
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2022/1 İnegöl İlçesi Muhtelif Mahallerde Acil Evsel 
Bağlantı ve Ana Hat İlaveleri Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   4.049.993,10 TL

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 88,23

İşin Tamamlanma Tarihi 28.07.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

Muhtelif mahallelerde içmesuyu ve kanalizasyon çalışma-
ları yapılması işidir.

2022/1 İnegöl İlçesi Muhtelif Mahallelerde Acil 
Evsel Bağlantı ve Ana Hat İlaveleri Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   2.564.359,75 TL

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 96,43

İşin Tamamlanma Tarihi 9.02.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

Muhtelif mahallelerde içmesuyu ve kanalizasyon çalış-
maları yapılması işidir.

2023/3 İnegöl İlçesi Muhtelif Mahallelerde Acil 
Evsel Bağlantı ve Ana Hat İlaveleri Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   9.276.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 105,39

İşin Tamamlanma Tarihi 26.07.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Yeni abone başvurularının evsel bağlantılarının yapıl-
ması ve altyapı bulunmayan yeni açılmış sokaklarda 
içme suyu ve kanalizasyon ana hatlarının yapılması 
işidir.
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2023/1 İnegöl Muhtelif Mahallelerde Parça 
Parke Taşı Tamiratı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   1.698.500,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 94,55

İşin Tamamlanma Tarihi 15.02.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

İnegöl ilçesi parke tadilat ve yapım işlerini kapsamak-
tadır.

Sözleşme Bedeli   10.928.750,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa

Gerçekleşme Düzeyi % 79,63

İşin Tamamlanma Tarihi 01.08.2025

İşin Kapsamı ve Durumu 

Karacabey ve Mustafakemalpaşa ilçeleri muhtelif mahal-
lelerinde parke tamiratı işidir.

2023/2 Karacabey - Mustafakemalpaşa İlçeleri Muhtelif 
Mahallelerde Yeni ve Parça Parke Tamiratı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   2.150.125.00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 98

İşin Tamamlanma Tarihi 29.04.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

BUSKİ İnegöl Şube Müdürlüğü prefabrik şantiye binası 
yapılması işidir.

BUSKİ İnegöl Şube Müdürlüğü Prefabrik Şantiye 
Binası Montajlı Mal Alım İşi
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Sözleşme Bedeli   1.182.500,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa ve 
Karacabey

Gerçekleşme Düzeyi % 96,26

İşin Tamamlanma Tarihi 23.09.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

Mustafakemalpaşa ve Karacabey ilçeleri kaptaj - su alma 
yapısının yapılması işidir.

2022/2 Mustafakemalpaşa - Karacabey İlçeleri
Kaptaj - Su Alma Yapıları İşi

Sözleşme Bedeli   2.233.265,21 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 79,31

İşin Tamamlanma Tarihi 8.02.2025

İşin Kapsamı ve Durumu  

Muhtelif mahallelerde altyapı çalışmaları sırasında bozu-
lan parke yolların kaplama imalatları tamamlanmıştır.

Bursa İli Muhtelif Mahallelerde Parke Yapım İşi

2023/2 Mustafakemalpaşa - Karacabey İlçeleri
Kaptaj - Su Alma Yapıları İşi

Sözleşme Bedeli   1.940.400,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa

Gerçekleşme Düzeyi % 46,82

İşin Tamamlanma Tarihi 28.09.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Mustafakemalpaşa ve Karacabey ilçeleri kaptaj - su alma 
yapıları yapımı işidir.
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ATIKSU HİZMETLERİ VE 

YÖNETİMİ
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Sözleşme Bedeli   24.980.056,56 EUR

Çalışma Yapılan İlçe İznik, Orhangazi,
Karacabey

Gerçekleşme Düzeyi % 46,31

İşin Tamamlanma Tarihi 22.08.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Yeniköy AAT 4.400 m³/gün kap. olması planlanmaktadır. 
Orhangazi AAT 17.000 m³/gün kap. olup artışla 51.000 
m³/gün kap. ulaşacak, İznik AAT 9.000 m³/gün kap. olup 
revizyon ile nihai kap. 24.000 m³/gün’ e çıkacaktır. AB 
standartlarında ileri biyo. kentsel arıtma sonucunda arıtıl-
mış atıksular Ultraviyole dez. sonra deşarj edilmektedir.

Sözleşme Bedeli   15.518.030,00 EUR

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi ve 
Orhaneli

Gerçekleşme Düzeyi % 49,09

İşin Tamamlanma Tarihi 22.10.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Doğu AAT ön arıtma ünitesi 240.000 m³/gün kap. 
olup yapılacak olan reh. sonrasında ön arıtma ünitesi 
800.000 m³/gün kap. ulaşacaktır. Orhaneli AAT 1.000 
m³/gün kapasiteli olup kap. artışıyla 4.400 m³/gün’ e 
çıkacak ve AB standartlarında ileri biyolojik kentsel 
arıtma sonucunda arıtılmış atıksular Ultraviyole de-
zenfeksiyondan sonra Orhaneli Çayı’ na verilecektir.

Sözleşme Bedeli   44.869.000,00 EUR

Çalışma Yapılan İlçe Nilüfer, Osmangazi, 
Yıldırım, Mudanya

Gerçekleşme Düzeyi % 0

İşin Tamamlanma Tarihi 3.05.2026

İşin Kapsamı ve Durumu 

Kayapa Mahallesine yapılacak olan 300.000 m³/gün kapa-
siteli tesis ile Nilüfer, Osmangazi, Yıldırım, Gürsu, Kestel 
ve Mudanya ilçeleri ve ilimizde kayıtlı endüstri parkları 
dahil olmak üzere tüketicilere 2050 yılı ve sonrasını kap-
sayacak şekilde sürdürülebilir ve yüksek standartlarda 
içme suyu sağlanması amaçlanmaktadır.

Orhaneli Atıksu Arıtma Tesisinin Kapasitesinin Arttı-
rılması ve Doğu Atıksu Arıtma Tesisi Giriş Yapıları 
ve Ön Arıtma Ünitelerinin Rehabilitasyonu Yapım İşi

Yeniköy (Karacabey) Atıksu Arıtma Tesisi Yapımı, 
Orhangazi ve İznik Atıksu Arıtma Tesisleri Kapasite 

Artışı Yapım İşi

Çınarcık İçmesuyu Arıtma Tesisi Yapım İşi
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2023 Osmangazi İlçesi 2.Bölge Kanalizasyon 
Hatları ve Evsel Bağlantıları Yapım Onarım İşi

Sözleşme Bedeli   3.242.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 47,70

İşin Tamamlanma Tarihi 7.08.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Bursa ili Osmangazi ilçesinde bulunan muhtelif cadde 
ve sokaklarda, tıkanmış yenilenmesi gereken kana-
lizasyon evsel hatları, onarımı gereken kanalizasyon 
hattı şebekelerin onarımının yapılması işidir.

Sözleşme Bedeli   3.243.610,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 118,10

İşin Tamamlanma Tarihi 24.11.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

Bursa ili Osmangazi ilçesinde bulunan muhtelif cadde ve 
sokaklarda, tıkanmış yenilenmesi gereken kanalizasyon 
evsel hatları, onarımı gereken kanalizasyon hattı şebeke-
lerin onarımının yapılması işidir.

2021 Osmangazi İlçesi Kanalizasyon Hatları ve Evsel 
Bağlantıları Yapım Onarım İşi

2023 Osmangazi İlçesi 1.Bölge Kanalizasyon
Hatları ve Evsel Bağlantıları Yapım Onarım İşi

Sözleşme Bedeli   4.366.666,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 79,46

İşin Tamamlanma Tarihi 3.08.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

Bursa ili Osmangazi ilçesinde bulunan muhtelif cadde ve 
sokaklarda, tıkanmış yenilenmesi gereken kanalizasyon 
evsel hatları, onarımı gereken kanalizasyon hattı şebeke-
lerin onarımının yapılması işidir.
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Sözleşme Bedeli   408.861.955,94 TL

Çalışma Yapılan İlçe Tüm İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 43,46

İşin Tamamlanma Tarihi 30.09.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Büyükşehir Belediyemiz sınırları içerisinde yer alan İAT,  
Paket İAT, çamur yakma tesisi, AAT, Paket AAT, Doğal 
AAT ve Atıksu Terfi Merkezinin işletme ve bakım işleri-
nin yapılması işidir.

BUSKİ İçmesuyu - Atıksu Arıtma Tesisleri ve Çamur 
Yakma Tesisi İşletme ve Bakımı Hizmetleri Alım İşi

Uludağ Atıksu Arıtma Tesisi Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   80.265.088,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 7,94

İşin Tamamlanma Tarihi 18.05.2025

İşin Kapsamı ve Durumu

2.240 m3/gün kapasiteli İleri Biyolojik Arıtma Prose-
sine sahip atıksu arıtma tesisinde, membran bioreaktör 
teknolojisi ile Uludağ Oteller Bölgesi 1. ve 2. Bölge, 
Kızılay Kamp Alanı, Çobankaya, Sarıalan, Kadıyayla 
Bölgeleri kaynaklı olarak atık suyun arıtılması sağla-
nacaktır. Yapım işi çalışmalarına başlanılmıştır.

Sözleşme Bedeli   43.496.003,00 TL 

Çalışma Yapılan İlçe Büyükorhan

Gerçekleşme Düzeyi % 37

İşin Tamamlanma Tarihi 13.11.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

2.074 m³/gün kapasiteli İleri Biyolojik Arıtma Prosesine 
sahip atıksu arıtma tesisi ile, Büyükorhan ilçemiz, Su-
surluk Havzası kapsamında yer aldığından, bölgedeki 
atıksuların toplanarak atıksu arıtma tesisi ile alıcı ortama 
deşarjının kontrollü bir şekilde yapılması ile Büyükorhan 
Barajı, Sadağı Kanyonu, Orhaneli Çayı ve Çınarcık Barajı 
su kalitesinde iyileşme sağlanması planlanmaktadır.

Büyükorhan Atıksu Arıtma Tesisi Yapım İşi
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Muhtelif Tesislerde Çamur Susuzlaştırma Üniteleri 
Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   34.890.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Nilüfer, Yenişehir, 
Mudanya

Gerçekleşme Düzeyi % 100

İşin Tamamlanma Tarihi 31.12.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Nilüfer, Yenişehir ve Batı atıksu arıtma tesislerinden çıka-
cak atık çamurun susuzlaştırılması ve bertaraf maliyetleri-
nin düşürülmesi amaçlanmış olup iş tamamlanmıştır.

Mustafakemalpaşa Şapçı - Kömürcükadı Paket 
İçmesuyu Arıtma Tesisi Revizyon Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   9.600.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa

Gerçekleşme Düzeyi % 0

İşin Tamamlanma Tarihi 15.08.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Mustafakemalpaşa ilçesi Şapçı Mahallesi’ nde bulunan 
mevcut paket içmesuyu arıtma tesisine durultucu ünitesi 
yapılması ile bulanıklık gideriminin sağlanması amaçlan-
maktadır.

Sözleşme Bedeli   2.989.049,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Harmancık ve Keles

Gerçekleşme Düzeyi % 49,34

İşin Tamamlanma Tarihi 10.06.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde içmesuyu ve kanalizasyon çalışma-
ları yapılması işidir.

2021 Harmancık - Keles İlçeleri Altyapı İnşaatı 
Yapım İşi
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Osmangazi, Demirtaş Paket İçmesuyu Arıtma 
Tesisi Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   81.870.000,00 TL 

Çalışma Yapılan İlçe  Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 56

İşin Tamamlanma Tarihi 10.04.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Osmangazi İlçesi Doğanevler ve İsmetiye bölgele-
rinde açılmış olan derin su kuyularından çıkan sula-
rın kalitesinin arttırılması için 600 lt./sn. kapasiteli 
Osmangazi Demirtaş İçmesuyu Arıtma Tesisi yapımı 
amaçlanmıştır. 

Mustafakemalpaşa Terfi Merkezi Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   54.930.378,00 TL 

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa

Gerçekleşme Düzeyi % 0

İşin Tamamlanma Tarihi 11.04.2025

İşin Kapsamı ve Durumu  

Mustafakemalpaşa ilçesi  Yalıntaş, Tatkavaklı ve  Fevzide-
de mahallelerine  yapılacak betonarme terfi merkezleri ile 
toplanan atıksuların MKP Atıksu Arıtma Tesisine iletilme-
si sağlanacaktır.

Keles Atıksu Arıtma Tesisi Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   64.985.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Keles

Gerçekleşme Düzeyi % 39,25

İşin Tamamlanma Tarihi 21.03.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

1.843 m³/gün kapasiteli İleri Biyolojik Arıtma Prosesine 
sahip atıksu arıtma tesisi ile, Keles İlçe merkezinde hali-
hazırda arıtma yapılmadan alıcı ortama verilen atıksuların 
toplanması kapsamında kanalizasyon hattının yapılması 
inşaatı tamamlanmış olup toplanan atıksuların arıtılması 
sağlanacaktır.
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2021 İznik - Orhangazi İlçeleri Altyapı 
İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   4.234.737,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İznik ve
Orhangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 119,39

İşin Tamamlanma Tarihi 16.10.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

İçmesuyu ve kanalizasyon çalışması mevcut hatla-
rın yetersiz olması ve arıza çıkarması, yeni yerleşim 
yerlerinin imara açılmasından dolayı yapılan altyapı 
inşaatı yapım işidir.

Sözleşme Bedeli   4.644.431,24 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa ve 
Karacabey

Gerçekleşme Düzeyi % 118,95

İşin Tamamlanma Tarihi 9.06.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

Mevcut hatların yetersiz olması ve arıza çıkarması, yeni 
yerleşim yerlerinin imara açılmasından dolayı yapılan alt-
yapı inşaatı işidir.

2021 Mustafakemalpaşa - Karacabey İlçeleri 
Altyapı İnşaatı Yapım İşi

2021 İnegöl - Yenişehir İlçeleri Alt Yapı İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   5.145.979,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl ve Yenişehir

Gerçekleşme Düzeyi % 95,65

İşin Tamamlanma Tarihi 28.06.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

Mevcut hatların yetersiz olması ve arıza çıkarması, yeni 
yerleşim yerlerinin imara açılmasından dolayı yapılan alt-
yapı inşaatı yapım işidir.
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Sözleşme Bedeli   3.319.776,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Büyükorhan

Gerçekleşme Düzeyi % 95,41

İşin Tamamlanma Tarihi 3.07.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Muhtelif mahallelerde içmesuyu ve kanalizasyon çalışma-
ları yapılması işidir.

2022/1 Büyükorhan İlçesi Muhtelif Kırsal Mahallelerde 
Altyapı İnşaatı Yapım İşi

2021 Orhaneli - Büyükorhan İlçeleri Altyapı 
İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   3.143.090,45 TL

Çalışma Yapılan İlçe Orhaneli ve Büyükor-
han

Gerçekleşme Düzeyi % 96,20

İşin Tamamlanma Tarihi 4.06.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Orhaneli - Osmaniye mahallesinde içmesuyu çalışması 
kapsamında yapılması işidir.

2022/2 Büyükorhan Orhaneli İlçeleri Muhtelif 
Kırsal Mahallerde Foseptik İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   5.862.505,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Büyükorhan ve 
Orhaneli

Gerçekleşme Düzeyi % 55,84

İşin Tamamlanma Tarihi 30.11.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

Büyükorhan ve Orhaneli ilçeleri muhtelif kırsal ma-
hallelerde foseptik inşaatı yapımı işidir.
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Sözleşme Bedeli   5.543.800,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Yenişehir

Gerçekleşme Düzeyi % 72,47

İşin Tamamlanma Tarihi 26.05.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde içmesuyu ve kanalizasyon çalışma-
larının yapılması işidir.

2022/10 Yenişehir İlçesi Muhtelif Kırsal Mahallelerde 
Altyapı İnşaatı Yapım İşi

2022/8 Orhaneli İlçesi Muhtelif Kırsal Mahallelerde 
Altyapı İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   3.999.450,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Orhaneli

Gerçekleşme Düzeyi % 43,24

İşin Tamamlanma Tarihi 30.05.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Orhaneli ilçesi Osmaniye - Çatak mahallesinde içmesuyu 
ve kanalizasyon çalışmaları yapım işidir.

Sözleşme Bedeli   9.777.498,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İznik ve Orhangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 32,72

İşin Tamamlanma Tarihi 5.02.2025

İşin Kapsamı ve Durumu 

Muhtelif mahallelerde içmesuyu ve kanalizasyon çalışma-
larının yapılması işidir.

2022/4 İznik İlçesi Muhtelif Kırsal Mahallelerde 
Altyapı İnşaatı Yapım İşi
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2022/6 Keles İlçesi Muhtelif Kırsal Mahallelerde 
Altyapı İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   4.143.201,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Keles

Gerçekleşme Düzeyi % 14,36

İşin Tamamlanma Tarihi 30.06.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde içmesuyu ve kanalizasyon çalış-
malarının yapılması işidir.

Sözleşme Bedeli   4.908.247,80 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa

Gerçekleşme Düzeyi % 45,71

İşin Tamamlanma Tarihi 19.06.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu çalış-
malarının yapılması işidir.

2022/7 Mustafakemalpaşa İlçesi Muhtelif Kırsal 
Mahallelerde Altyapı İnşaatı Yapım İşi

2022/3 İnegöl İlçesi Muhtelif Kırsal Mahallelerde 
Altyapı İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   6.048.500,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 21,03

İşin Tamamlanma Tarihi 1.06.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Muhtelif mahallelerde içmesuyu ve kanalizasyon çalışma-
larının yapılması işidir.
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2023/7 İnegöl İlçesi Muhtelif Mahallelerde
Kanalizasyon Ana Hat İlaveleri Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   9.120.095,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 13,93

İşin Tamamlanma Tarihi 5.12.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Yeni açılmış olan sokaklarda kanalizasyon ana hat ila-
velerinin yapılması işidir.

Mustafakemalpaşa İlçesi Ormankadı - Kumkadı
Mahalleleri Altyapı İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   4.098.984,28 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa 

Gerçekleşme Düzeyi % 119,18

İşin Tamamlanma Tarihi 16.11.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Mustafakemalpaşa ilçesi Ormankadı ve Kumkadı mahal-
lelerinde kanalizasyon çalışmalarının yapım işidir.

2023/1 İnegöl İlçesi Muhtelif Kırsal Mahallelerde 
Altyapı İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   20.999.899,50 TL

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 11,48

İşin Tamamlanma Tarihi 20.09.2025

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde içmesuyu ve kanalizasyon çalışma-
larının yapılması işidir.
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2022/5 Karacabey İlçesi Muhtelif Kırsal
Mahallelerde Altyapı İnşaatı Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   4.804.921,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Karacabey

Gerçekleşme Düzeyi % 89,68

İşin Tamamlanma Tarihi 12.12.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Mevcut hatların yetersiz olması ve arıza çıkarması, 
yeni yerleşim yerlerinin imara açılmasından dolayı 
yapılan altyapı inşaatı yapım işidir.

Sözleşme Bedeli   22.951.321,76 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa

Gerçekleşme Düzeyi % 10,64

İşin Tamamlanma Tarihi 30.08.2025

İşin Kapsamı ve Durumu 

Mevcut hatların yetersiz olması ve arıza çıkarması, yeni 
yerleşim yerlerinin imara açılmasından dolayı yapılan alt-
yapı inşaatı yapım işidir.

2023 Mustafakemalpaşa Ormankadı Kumkadı
Mahalleleri Kanalizasyon Ve Atıksu Terfi Hattı İşi

2022/5 İnegöl - Yenişehir İlçeleri Muhtelif Kırsal
Mahallelerde Foseptik İnş. Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   3.970.610,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl ve Yenişehir

Gerçekleşme Düzeyi % 45,01

İşin Tamamlanma Tarihi 13.09.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

İnegöl ve Yenişehir ilçeleri muhtelif mahallelerde foseptik 
inşaatı yapım işidir.
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Sözleşme Bedeli   3.376.764,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 104,32

İşin Tamamlanma Tarihi 4.05.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

Bursa ili Osmangazi ilçesinde kanalizasyon ve yağmursu-
yu ana hatların yenilenmesi ve/veya ana hat olmayan cad-
de ve sokaklara yeni hat yapılması işidir.

2021 Osmangazi İlçesi Kanalizasyon ve Yağmursuyu 
Hatları Yapım Bakım Onarım İnşaatı İşi 

2021 Osmangazi, Nilüfer ve Yıldırım İlçelerinde 
Yağmursuyu Hatları Ve Izgaraları Yapım Onarım İşi

Sözleşme Bedeli   1.414.414,14 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi,  
Yıldırım, Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 119,07

İşin Tamamlanma Tarihi 13.04.2023

İşin Kapsamı ve Durumu  

Bursa ili Osmangazi, Yıldırım ve Nilüfer ilçelerinde 
bulunan muhtelif cadde ve sokaklarda biriken yağış 
sularını yağmursuyu ızgarası yaparak problemleri gi-
derme işlemlerinin yapılması işidir.

2023 Osmangazi, Nilüfer ve Yıldırım İlçelerinde 
Yağmursuyu Izgaralarının Temizlenmesi İşi

Sözleşme Bedeli   1.819.440,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi, Yıldırım, 
Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 50,89

İşin Tamamlanma Tarihi 19.08.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Bursa ili Osmangazi, Yıldırım ve Nilüfer ilçelerinde bulu-
nan muhtelif cadde ve sokaklardaki kanalizasyon ve yağ-
mursuyu hatlarının temizlenmesi işidir.
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2022 Osmangazi İlçesi Kanalizasyon ve Yağmur-
suyu Hatları Yapım Bakım Onarım İnşaatı İşi 

Sözleşme Bedeli   5.717.195,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 83,16

İşin Tamamlanma Tarihi 3.06.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Bursa ili Osmangazi ilçesinde kanalizasyon ve yağ-
mursuyu ana hatların yenilenmesi ve/veya ana hat ol-
mayan cadde ve sokaklara yeni hat yapılması işidir.

Sözleşme Bedeli   1.791.345,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 118,50

İşin Tamamlanma Tarihi 29.03.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Bursa ili Nilüfer ilçesinde bulunan muhtelif cadde ve so-
kaklarda, tıkanmış yenilenmesi geren kanalizasyon evsel 
hatları, onarımı gereken kanalizasyon hattı şebekelerin 
onarımının yapılması ayrıca su biriken cadde ve sokak-
larda yağmursuyu ızgarası yaparak problemleri giderme 
işlemlerinin yapılması işidir.

2022 Nilüfer İlçesi Kanalizasyon Evsel Bağlantıları 
Yapım Onarım İşi

2023 Osmangazi, Nilüfer ve Yıldırım İlçelerinde 
Yağmursuyu Hatları ve Izgaraları Yapım Onarım İşi 

Sözleşme Bedeli   3.923.900,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi, Yıldırım, 
Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 19,59

İşin Tamamlanma Tarihi 22.10.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Bursa ili Osmangazi, Yıldırım ve Nilüfer ilçelerinde bu-
lunan muhtelif cadde ve sokaklarda biriken yağış sularını 
yağmursuyu ızgarası yaparak problemleri giderme işlem-
lerinin yapılması işidir.
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Sözleşme Bedeli   3.138.011,50 TL

Çalışma Yapılan İlçe Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 93,33

İşin Tamamlanma Tarihi 6.03.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Bursa ili Nilüfer ilçesinde bulunan muhtelif cadde ve so-
kaklarda, tıkanmış yenilenmesi geren kanalizasyon evsel 
hatları, onarımı gereken kanalizasyon hattı şebekelerin 
onarımının yapılması ayrıca su biriken cadde ve sokak-
larda yağmursuyu ızgarası yaparak problemleri giderme 
işidir.

2023 Nilüfer İlçesi Kanalizasyon Evsel Bağlantıları 
Yapım Onarım İşi

2022 Nilüfer İlçesi Acil Kanal Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   1.951.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 118,17

İşin Tamamlanma Tarihi 12.12.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Bursa Büyükşehir Belediyesi hizmet sınırları içerisin-
de Nilüfer ilçesinde kanalizasyon ve yağmursuyu ana 
hat yapım işidir. İşin kapsamı; mevcut hatların yenilen-
mesi ve/veya ana hat olmayan cadde ve sokaklara yeni 
hat yapılması şeklindedir.

2023 Nilüfer İlçesi Acil Kanal Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   5.283.840,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 99,11

İşin Tamamlanma Tarihi 7.10.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Bursa Büyükşehir Belediyesi hizmet sınırları içerisinde 
Nilüfer ilçesinde kanalizasyon ve yağmursuyu ana hat ya-
pım işidir. İşin kapsamı; mevcut hatların yenilenmesi ve/
veya ana hat olmayan cadde ve sokaklara yeni hat yapıl-
ması şeklindedir.
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Sözleşme Bedeli   8.870.450,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Yıldırım, Kestel, 
Gürsu

Gerçekleşme Düzeyi % 82,56

İşin Tamamlanma Tarihi 19.08.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Bursa Büyükşehir Belediyesi hizmet sınırları içerisinde 
Yıldırım, Kestel ve Gürsu ilçelerinde kanalizasyon ve 
yağmursuyu ana hat yapım işidir. İşin kapsamı; mevcut 
hatların yenilenmesi ve/veya ana hat olmayan cadde ve 
sokaklara yeni hat yapılması işidir.

2023 Yıldırım, Gürsu, Kestel İlçeleri Acil Kanal
Yapım İşi

2022 Yıldırım İlçesi Acil Kanal Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   5.083.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Yıldırım

Gerçekleşme Düzeyi % 114,26

İşin Tamamlanma Tarihi 21.09.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Bursa Büyükşehir Belediyesi hizmet sınırları içerisinde 
Yıldırım ilçesinde kanalizasyon ve yağmursuyu ana hat 
yapım işidir. İşin kapsamı; mevcut hatların yenilenmesi 
ve/veya ana hat olmayan cadde ve sokaklara yeni hat ya-
pılması işidir.

2023/2 Mustafakemalpaşa Muhtelif Kırsal
Mahallelerde Altyapı İnşaatı İşi

Sözleşme Bedeli   14.641.880,80 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa

Gerçekleşme Düzeyi % 21,46

İşin Tamamlanma Tarihi 24.07.2025

İşin Kapsamı ve Durumu 

Muhtelif mahallelerde içmesuyu ve kanalizasyon ça-
lışmalarının yapılması işidir.
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Sözleşme Bedeli   2.432.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi, Yıldırım, 
Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 113,91

İşin Tamamlanma Tarihi 1.01.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Bursa ili Yıldırım ilçesinde bulunan muhtelif cadde ve so-
kaklarda, tıkanmış yenilenmesi geren kanalizasyon evsel 
hatları, onarımı yapılarak problemleri giderme işlemleri-
nin yapılması işidir.

2022 Osmangazi, Nilüfer ve Yıldırım İlçelerinde 
Yağmursuyu Hatları ve Izgaraları Yapım Onarım İşi 

2022 Osmangazi İlçesi Kanalizasyon Hatları ve 
Evsel Bağlantıları Yapım Onarım İşi

Sözleşme Bedeli   3.243.610,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 99,36

İşin Tamamlanma Tarihi 24.11.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Bursa ili Osmangazi ilçesinde bulunan muhtelif cadde 
ve sokaklarda, tıkanmış yenilenmesi gereken kana-
lizasyon evsel hatları, onarımı gereken kanalizasyon 
hattı şebekelerin onarımının yapılması işidir.

2023 Yıldırım İlçesi Kanalizasyon Evsel Bağlantıları 
Yapım Onarım İşi

Sözleşme Bedeli   2.942.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Yıldırım

Gerçekleşme Düzeyi % 107,87

İşin Tamamlanma Tarihi 28.02.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Bursa ili Yıldırım ilçesinde bulunan muhtelif cadde ve so-
kaklarda, tıkanmış yenilenmesi geren kanalizasyon evsel 
hatları, onarımı yapılarak problemleri giderme işlemleri-
nin yapılması işidir.
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2023 Bursa Merkez İlçelerinde Bulunan
Muayene Bacası/Izgara Kapaklarının Yükseltil-

mesi/Alçaltılması Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   3.978.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi, 
Yıldırım, Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 26,23

İşin Tamamlanma Tarihi 1.10.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Bursa Büyükşehir Belediyesi hizmet sınırları içeri-
sinde bulunan Osmangazi, Yıldırım ve Nilüfer ilçele-
rindeki muhtelif cadde ve sokaklarda bulunan kanali-
zasyon, yağmursuyu bacası kapakları ve yağmursuyu 
ızgaralarının yükseltme ya da alçaltma yapılarak yol 
kotuna getirilmesi işidir.

Sözleşme Bedeli   2.999.649,33 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mudanya

Gerçekleşme Düzeyi % 85,24

İşin Tamamlanma Tarihi 9.05.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Kanalizasyon ve yağmursuyu hatları imalatı yapımı işidir.

2022 Yılı Mudanya İlçesi Muhtelif Mah. Altyapı Bakım 
Onarım ve Yapım İnşaatı İşi

2022 Bursa Merkez İlçelerinde Bulunan Muayene Bacası/
Izgara Kapaklarının Yükseltilmesi/Alçaltılması Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   1.474.110,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi, Yıldırım, 
Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 116,60

İşin Tamamlanma Tarihi 3.07.2023

İşin Kapsamı ve Durumu 

Bursa  Büyükşehir Belediyesi hizmet sınırları içerisinde 
bulunan Osmangazi, Yıldırım ve Nilüfer ilçelerindeki 
muhtelif cadde ve sokaklarda bulunan kanalizasyon, yağ-
mursuyu bacası kapakları ve yağmursuyu ızgaralarının 
yükseltme yada alçaltma yapılarak yol kotuna getirilmesi 
işidir.
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Sözleşme Bedeli   11.459.695,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa

Gerçekleşme Düzeyi % 101,31

İşin Tamamlanma Tarihi 16.07.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu proje-
si imalatları yapımı işidir.

Mustafakemalpaşa İlçesi Küçük Sanayi Sitesi
Kanalizasyon ve Yağmursuyu İnşaatı Yapım İşi

Muhtelif Mahallelerde Kanalizasyon ve
Yağmursuyu İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   5.568.250,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 84,06

İşin Tamamlanma Tarihi 24.06.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Fidyekızık Deresi güneyinde tersip bendi imalatı yapıl-
mış olup muhtelif mahallelerde özelliğini yitirmiş ve 
talep edilen kanalizasyon ve yağmursuyu projesi ima-
latları yapılması işidir. 

2023 Yılı Gemlik İlçesi Muhtelif Mah. Altyapı 
Bakım Onarım ve Yapım İnşaatı İşi

Sözleşme Bedeli   6.658.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Gemlik

Gerçekleşme Düzeyi % 58,98

İşin Tamamlanma Tarihi 13.07.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Gemlik ilçesi sınırları içerisindeki muhtelif mahallerde ih-
tiyaç duyulan  Ø 300 mmlik ECBB kanalizasyon hattı ve  
Ø 400 mmlik ECBB yağmursuyu hattı döşenmesi, kanal 
evsel bağlantılarının ve yağmursuyu ızgaralarının yapıl-
ması işidir.
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Osmangazi İlçesi Atıksu Kolektörleri
İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   8.134.975,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi, 
Nilüfer, Mudanya

Gerçekleşme Düzeyi % 105,24

İşin Tamamlanma Tarihi 30.04.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Kolektör hattı bağlantıları çalışmaları devam etmek-
te olup, atıksuların arıtma tesisine gitmesi sağlanarak 
çevre kirliliğinin önüne geçilmiş olup çalışmalar de-
vam etmektedir.

Sözleşme Bedeli   3.841.150,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mudanya

Gerçekleşme Düzeyi % 119,39

İşin Tamamlanma Tarihi 30.06.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Muhtelif mahallelerde özelliğini yitirmiş ve talep edilen 
kanalizasyon ve yağmursuyu hattı imalatlarının yapımı 
işidir.

Mudanya İlçesi Kanalizasyon ve Yağmursuyu
İnşaatı Yapım İşi

Muhtelif Mahallelerde Kanalizasyon ve Yağmursuyu 
İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   2.992.320,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Muhtelif İlçeler

Gerçekleşme Düzeyi % 98,64

İşin Tamamlanma Tarihi 31.03.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde özelliğini yitirmiş ve talep edilen 
kanalizasyon ve yağmursuyu hattı imalatlarının yapımı 
işidir.
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Sözleşme Bedeli   7.971.525,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 110,92

İşin Tamamlanma Tarihi 20.03.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu proje-
si imalatları yapımı işidir.

Osmangazi İlçesi Muhtelif Mahallelerde Kanalizasyon 
ve Yağmursuyu İnşaatı Yapım İşi

Gemlik İlçesi Kanalizasyon ve Yağmursuyu
İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   2.943.535,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Gemlik

Gerçekleşme Düzeyi % 119

İşin Tamamlanma Tarihi 29.01.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu 
projesi imalatları yapımı işidir.

İnegöl İlçesi Kanalizasyon ve Yağmursuyu
İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   5.548.400,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 118,09

İşin Tamamlanma Tarihi 14.05.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde özelliğini yitirmiş ve talep edilen 
kanalizasyon ve yağmursuyu hattı imalatlarının yapımı 
işidir.
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Yıldırım İlçesi Muhtelif Mahallelerde
Kanalizasyon ve Yağmursuyu İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   10.362.300,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Yıldırım

Gerçekleşme Düzeyi % 97,38

İşin Tamamlanma Tarihi 5.04.2024

İşin Kapsamı ve Durumu 

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu 
projesi imalatlarının yapımı işidir.

Sözleşme Bedeli   17.732.750,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Orhangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 90,57

İşin Tamamlanma Tarihi 28.07.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu proje-
si imalatlarının yapımı işidir.

Orhangazi İlçesi Yeniköy ve Çakırlı Mahalleleri
Kanalizasyon ve Yağmursuyu Yapım İşi

Mudanya İlçesi Muhtelif Mahallelerde Kanalizasyon 
İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   7.475.457,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mudanya

Gerçekleşme Düzeyi % 104,22

İşin Tamamlanma Tarihi 3.07.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu proje-
si imalatlarının yapımı işidir.
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Sözleşme Bedeli   549.945,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Mudanya

Gerçekleşme Düzeyi % 113,85

İşin Tamamlanma Tarihi 16.10.2023

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu proje-
si imalatlarının yapımı işidir.

Mudanya İlçesi Altınkum Mahallesi Kanalizasyon
İnşaatı Yapım İşi

Nilüfer İlçesi Muhtelif Mahallelerde Kanalizasyon 
ve Yağmursuyu İnşaatı Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   13.217.187,50 TL

Çalışma Yapılan İlçe Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 119,52

İşin Tamamlanma Tarihi 6.08.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu 
projesi imalatlarının yapımı işidir.

İznik İlçesi Çakırca Mahallesi Kanalizasyon ve 
Yağmursuyu İnşaatı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   6.643.140,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe İznik

Gerçekleşme Düzeyi % 87,96

İşin Tamamlanma Tarihi 15.08.2024

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu proje-
si imalatlarının yapımı işidir.
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Nilüfer İlçesi Muhtelif Mahallelerde Kanalizasyon 
ve Yağmursuyu İnşaatı Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   16.483.890,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 70,53

İşin Tamamlanma Tarihi 14.05.2025

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu 
projesi imalatlarının yapımı işidir.

Sözleşme Bedeli   19.741.700,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Nilüfer

Gerçekleşme Düzeyi % 90,16

İşin Tamamlanma Tarihi 10.09.2025

İşin Kapsamı ve Durumu 

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu proje-
si imalatlarının yapımı işidir.

Nilüfer İlçesi Gümüştepe Mahallesi Kanalizasyon ve 
Yağmursuyu İnşaatı Yapım İşi

Yıldırım İlçesi Muhtelif Mahallelerde Kanalizasyon ve 
Yağmursuyu İnşaatı Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   18.982.700,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Yıldırım

Gerçekleşme Düzeyi % 49,85

İşin Tamamlanma Tarihi 24.01.2025

İşin Kapsamı ve Durumu  

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu proje-
si imalatlarının yapımı işidir.
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Sözleşme Bedeli   17.511.223,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Gemlik

Gerçekleşme Düzeyi % 30,73

İşin Tamamlanma Tarihi 4.10.2025

İşin Kapsamı ve Durumu

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu proje-
si imalatlarının yapımı işidir.

Gemlik İlçesi Muhtelif Yerlerde Yatay Delgi
Yapılması İşi

Gemlik İlçesi Cihatlı Deresi Bakım Onarım İşi

Sözleşme Bedeli   1.300.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Gemlik

Gerçekleşme Düzeyi % 115,83

İşin Tamamlanma Tarihi 12.06.2025

İşin Kapsamı ve Durumu  

Söz konusu derenin ıslahı yapılarak, sel taşkınları ve 
çevre güvenliği sağlanması amaçlanmaktadır.

Osmangazi Muhtelif Mahallelerde Kanalizasyon ve 
Yağmursuyu İnşaatı Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   13.790.325,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 119,66

İşin Tamamlanma Tarihi 17.04.2025

İşin Kapsamı ve Durumu 

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu proje-
si imalatlarının yapımı işidir.
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Osmangazi İlçesi Akçaköy Deresi Dere Islahı 
Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   20.666.461,60 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 98,36

İşin Tamamlanma Tarihi 30.08.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Söz konusu dere ıslah projesine göre yapılarak, sel 
taşkınları ve çevre güvenliği sağlanması amaçlanmak-
tadır.

Sözleşme Bedeli   20.642.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 88,80

İşin Tamamlanma Tarihi 4.09.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Söz konusu dere ıslah projesine göre yapılarak, sel taşkın-
ları ve çevre güvenliği sağlanması amaçlanmaktadır.

Osmangazi İlçesi Dürdane (Ovaakça) Deresi
Dere Islahı Yapım İşi

Osmangazi İlçesi Alemdar - Soğanlı Mahallesi Kentsel 
Dönüşüm Alanı Deplase İşi

Sözleşme Bedeli   1.543.626,05 TL

Çalışma Yapılan İlçe Osmangazi

Gerçekleşme Düzeyi % 108,03

İşin Tamamlanma Tarihi 19.06.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu proje-
si imalatlarının yapımı işidir.
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Sözleşme Bedeli   48.480.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Yıldırım

Gerçekleşme Düzeyi % 5,41

İşin Tamamlanma Tarihi 7.01.2025

İşin Kapsamı ve Durumu  

Söz konusu dere ıslah projesine göre yapılarak, sel taşkın-
ları ve çevre güvenliği sağlanması amaçlanmaktadır.

Deliçay Islahı Kısmi Revizyon Yapım İşi Protokol
(Yıldırım Belediyesi & BUSKİ Genel Müdürlüğü)

Bursa İli Yıldırım İlçesi Cenup Dere Islahı
Km. 4600.00-6930.00 Yapım İşi Protokol

(Yıldırım Belediyesi & BUSKİ Genel Müdürlüğü)

Sözleşme Bedeli   47.770.000,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Yıldırım

Gerçekleşme Düzeyi % 97,63

İşin Tamamlanma Tarihi 6.05.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Söz konusu dere ıslah projesine göre yapılarak, sel 
taşkınları ve çevre güvenliği sağlanması amaçlanmak-
tadır.

Yıldırım İlçesi Balıklı Dere Islahı Yapım İşi

Sözleşme Bedeli   20.879.250,00 TL

Çalışma Yapılan İlçe Yıldırım

Gerçekleşme Düzeyi % 80,64

İşin Tamamlanma Tarihi 30.08.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Söz konusu dere ıslah projesine göre yapılarak, sel taşkın-
ları ve çevre güvenliği sağlanması amaçlanmaktadır.
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Mustafakemalpaşa İlçesi Kanalizasyon ve 
Yağmursuyu İnşaatı Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   8.507.554,00 USD

Çalışma Yapılan İlçe Mustafakemalpaşa

Gerçekleşme Düzeyi % 84,26

İşin Tamamlanma Tarihi 26.02.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu 
projesi imalatlarının yapımı işidir.

Sözleşme Bedeli   5.635.131,24 EUR

Çalışma Yapılan İlçe İnegöl

Gerçekleşme Düzeyi % 2,89

İşin Tamamlanma Tarihi 12.04.2025

İşin Kapsamı ve Durumu  

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu proje-
si imalatlarının yapımı işidir.

İnegöl İlçesi Kanalizasyon ve Yağmursuyu
İnşaatı Yapım İşi

Karacabey İlçesi Kanalizasyon ve Yağmursuyu
İnşaatı Yapım İşi 

Sözleşme Bedeli   5.671.786,84 USD

Çalışma Yapılan İlçe Karacabey

Gerçekleşme Düzeyi % 99,20

İşin Tamamlanma Tarihi 3.01.2024

İşin Kapsamı ve Durumu  

Muhtelif mahallelerde kanalizasyon ve yağmursuyu proje-
si imalatlarının yapımı işidir.
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PERFORMANS HEDEFİ  1.1.1.1: 
İnşaatı tamamlanan pınar kaynakları uzunluğu 
(Km)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

50 50,21 % 100 İçmesuyu D.B.

AÇIKLAMA
Yapılacak pınar kaynağı uzunluğunu ölçen göstergedir. 

Sağlıklı içmesuyu kapsamında pınar kaynağı proje çalışmalarımız
hedeflenen değere ulaşmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.1.2: 
İçmesuyu sondaj kuyusu adedi (Adet)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

20 44 % 220 Planlama Yatırım ve 
İnşaat D.B.

AÇIKLAMA
Yeterli yağış alınamaması sebebiyle mevcut kaynaklardaki verimin azal-
ması ve  su ihtiyacının bulunması nedeniyle hedeflenen değerin üzerinde 

gerçekleşme sağlanmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.1.3:  
İş programına uyum oranı - Tarımsal sulama 
sondaj kuyusu açılması  (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

100 100 % 100 Su Tesisleri D.B.

AÇIKLAMA
17 ilçede tarımsal sulama sondaj kuyusu açılması için ihale edilen işlerin 

iş programlarına hangi oranda uyulduğunu ölçen göstergedir. Hedef 
değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.1.4:  
Tarımsal sulama sondaj kuyusu adedi (Adet)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

5 3 % 60 Su Tesisleri D.B.

AÇIKLAMA 17 ilçede açılacak tarımsal sulama sondaj kuyusu sayısını içeren göster-
gedir. Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.1.5: 
Tarımsal sulama göleti inşaatı sayısı (Adet)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

2 3 % 150 Su Tesisleri D.B.

AÇIKLAMA Tarımsal arazilerin sulama ihtiyacı için yapılacak gölet inşaatını içeren 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

B.2 Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
B.2.1. Alt Program Hedef ve Göstergeleri ile İlgili Gerçekleşme Sonuçları ve Değerlendirmeler

Tablo 61 - Performans Sonuçları Tablosu

STRATEJİK ALAN 1: SAĞLIKLI İÇMESUYU TEMİNİ

STRATEJİK AMAÇ 1.1.: Sağlıklı su temini sürekliliğini sağlamak ve kesintisiz ak-
tarımını yapmak.

STRATEJİK HEDEF 1.1.1: Alternatif su kaynakları geliştirmek.



2023 FAALİYET RAPORU

161

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.1.6: 
Tarımsal sulama göleti proje sayısı (Adet)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
"Gerçekleşme  

Yüzdesi "

3 5 % 167 Su Tesisleri D.B.

AÇIKLAMA Tarımsal arazilerin sulama ihtiyacı için yapılacak gölet projelerini içeren 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.1.7: 
Tarımsal sulama tesis uzunluğu (Km)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

25 74,08 % 296 Su Tesisleri D.B.

AÇIKLAMA Tarımsal arazilerin sulama ihtiyacı için yapılacak sulama tesisi inşaatını 
içeren göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.1: 
İnşaatı tamamlanan içmesuyu şebeke
uzunluğu (Km)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

340 614,97 % 181 İçmesuyu D.B.

AÇIKLAMA Yapılacak içmesuyu şebeke uzunluğunu ölçen göstergedir.
Sağlıklı içmesuyu kapsamında hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.1.8: 
Tarımsal sulama tesisi proje sayısı (Adet)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

7 16 % 229 Su Tesisleri D.B.

AÇIKLAMA Tarımsal arazilerin sulama ihtiyacı için yapılacak sulama tesisi projeleri-
ni içeren göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.2: 
İnşaatı tamamlanan isale hattı uzunluğu (Km)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

40 112,94 % 282 İçmesuyu D.B.

AÇIKLAMA
17 ilçede yapılacak içmesuyu isale hattı uzunluğunu ölçen göstergedir. 

Sağlıklı ve kesintisiz su temini amacıyla içmesuyu isale hattı çalışmaları 
kapsamında çalışmalarımızda hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.3: 
Yapımı tamamlanan depo adedi (Adet)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

28 28 % 100 İçmesuyu D.B.

AÇIKLAMA 17 ilçede yapılacak içmesuyu depo adedini ölçen göstergedir.
Hedef değere ulaşılmıştır.

STRATEJİK HEDEF 1.1.2: Sağlıklı içmesuyu temin etmek
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PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.5: 
İçmesuyu Arıtma Tesisleri  (İAT) yapımı 
tamamlanma oranı (İnegöl, İsaören) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

20 10 % 50 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA İçmesuyu Arıtma Tesislerini standartlara ve yönetmeliklere uygun yapıl-
masını içeren göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.6: 
İçmesuyu Arıtma Tesisleri (İAT) revizyonu  
tamamlanma oranı (Karacabey, Gölecik) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

 20 10 % 50 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA İçmesuyu Arıtma Tesislerini standartlara ve yönetmeliklere uygun yapıl-
masını içeren göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.7: 
İçmesuyu Arıtma Tesisleri (İAT) yapımı ta-
mamlanma oranı (Karacabey, Şahmelek) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

20 100 % 500 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA İçmesuyu Arıtma Tesislerini standartlara ve yönetmeliklere uygun
yapılmasını içeren göstergedir. 2022 yılında hedef tamamlanmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.8: 
İçmesuyu Arıtma Tesisleri (İAT) yapımı 
tamamlanma oranı (Karacabey, Güngörmez) 
(%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

20 52 % 260 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA İçmesuyu Arıtma Tesislerini standartlara ve yönetmeliklere uygun
yapılmasını içeren göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.9: 
İçmesuyu Arıtma Tesisleri (İAT) revizyonu 
tamamlanma oranı (M. Kemalpaşa, Karadere) 
(%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

20 10 % 50 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA İçmesuyu Arıtma Tesislerini standartlara ve yönetmeliklere uygun yapıl-
masını içeren göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.4: 
İçmesuyu Arıtma Tesisleri  (İAT) yapımı 
tamamlanma oranı (İnegöl, Kurşunlu) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

 20 100 % 500 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA İçmesuyu Arıtma Tesislerini standartlara ve yönetmeliklere uygun yapıl-
masını içeren göstergedir. 2022 yılında hedef tamamlanmıştır.
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PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.12: 
İçmesuyu Arıtma Tesisleri (İAT) yapımı ta-
mamlanma oranı (M. Kemalpaşa, Yenice) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

 20 100 % 500 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA İçmesuyu Arıtma Tesislerini standartlara ve yönetmeliklere uygun yapıl-
masını içeren göstergedir. 2022 yılında hedef tamamlanmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.13: 
İçmesuyu Arıtma Tesisleri (İAT) revizyonu 
tamamlanma oranı (M. Kemalpaşa,Karacalar) 
(%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

20 10 % 50 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA İçmesuyu Arıtma Tesislerini standartlara ve yönetmeliklere uygun yapıl-
masını içeren göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.14: 
İçmesuyu Arıtma Tesisleri (İAT) revizyonu 
tamamlanma oranı (M. Kemalpaşa, Akarca-
lar) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

 20 100 % 500 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA İçmesuyu Arıtma Tesislerini standartlara ve yönetmeliklere uygun yapıl-
masını içeren göstergedir. 2022 yılında hedef tamamlanmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.16: 
İçmesuyuna ilişkin onaylanan proje metrajı 
(Km)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

50 138,2 % 276 Planlama Yatırım ve 
İnşaat D.B.

AÇIKLAMA İl sınırları dahilinde yapılması gereken içmesuyu projelerinin toplam 
uzunluğunu ölçen göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.10: 
İçmesuyu Arıtma Tesisleri (İAT) yapımı 
tamamlanma oranı (M. Kemalpaşa, Taşpınar) 
(%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

20 10 % 50 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA İçmesuyu Arıtma Tesislerini standartlara ve yönetmeliklere uygun yapıl-
masını içeren göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.	

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.11: 
İçmesuyu Arıtma Tesisleri (İAT) yapımı ta-
mamlanma oranı (M. Kemalpaşa, Bostandere) 
(%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

20 10 % 50 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA İçmesuyu Arıtma Tesislerini standartlara ve yönetmeliklere uygun yapıl-
masını içeren göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.
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PERFORMANS HEDEFİ  1.1.2.17: 
İsale hatlarına yapılan katodik koruma metrajı 
(Km)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

50 55 % 110 Elektrik Mak. Ve 
Mal. İkmal  D.B.

AÇIKLAMA İçmesuyu isale hattını kapsayacak şekilde yeni katodik koruma sistemler-
ini kurulmasını içeren göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

"PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.2: 
Kayıp su oranı (Mudanya) (%)"

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

25 30,59 % 82 İşletmeler 1. Bölge 
D.B. 

AÇIKLAMA Mudanya ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren göstergedir. 
Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

"PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.3: 
Kayıp su oranı (Gemlik) (%)"

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

29 41,38 % 70 İşletmeler 1. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Gemlik ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren göstergedir. 
Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

"PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.4: 
Kayıp su oranı  (Kestel) (%)"

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

27 29,21 % 92 İşletmeler 1. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Kestel ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren göstergedir. 
Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.1: 
3 ilçede kayıp su oranını ölçmek 
 (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

 20 19,53 % 102 Abone İşleri D.B. 

AÇIKLAMA 3 ilçede (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer) kayıp su oranının hesaplanmasını 
içeren göstergeedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

STRATEJİK HEDEF 1.1.3: Su kayıp ve kaçaklarını azaltmak
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PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.6: 
Kayıp  su oranı (İnegöl) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

45 55,68 % 81 İşletmeler 2. Bölge 
D.B. 

AÇIKLAMA İnegöl ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren göstergedir. 
Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.7: 
Kayıp  su oranı (Mustafakemalpaşa) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

50 54,88 % 91 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Mustafakemalpaşa ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren 
göstergedir.  Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.8: 
Kayıp  su oranı  (Karacabey) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

35 36,30 % 96 İşletmeler 2. Bölge 
D.B. 

AÇIKLAMA Karacabey ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren göstergedir. 
Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.9: 
Kayıp  su oranı (İznik) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

 27 34,28 % 79 İşletmeler 2. Bölge 
D.B. 

AÇIKLAMA İznik ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren göstergedir. 
Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.10: 
Kayıp  su oranı (Harmancık) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

35 23,47 % 149 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Harmancık ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.5: 
Kayıp su oranı (Gürsu) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

26 29,49 % 88 İşletmeler 1. Bölge 
D.B. 

AÇIKLAMA Gürsu ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren göstergedir.
Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.
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PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.11: 
Kayıp  su oranı (Orhaneli) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

50 17,96 % 278 İşletmeler 2. Bölge 
D.B. 

AÇIKLAMA Orhaneli ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren göstergedir. 
Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.12: 
Kayıp  su oranı (Orhangazi) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

40 54,51 % 73 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Orhangazi ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren göstergedir.  
Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.13: 
Kayıp  su oranı  (Keles) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

35 18,52 % 189 İşletmeler 2. Bölge 
D.B. 

AÇIKLAMA Keles ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren göstergedir. 
Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.14: 
Kayıp  su oranı (Yenişehir) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

40 54,38 % 74 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Yenişehir ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren göstergedir. 
Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.3.15: 
Kayıp  su oranı  (Büyükorhan) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

40 20,40 % 196 İşletmeler 2. Bölge 
D.B. 

AÇIKLAMA Büyükorhan ilçesinde kayıp su oranının hesaplanmasını içeren
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.1: 
Kullanım ömrünü (10 yıl) doldurmuş sayaçla-
rın yenilenme oranı (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

96 87,77 % 91 Abone İşleri D.B.

AÇIKLAMA
Her yıl bir önceki yıl sonu itibariyle 10 yılını doldurmuş sayaçların 

değişimini içeren göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar
devam etmektedir.

STRATEJİK HEDEF 1.1.4: Hizmetleri iyileştirip sürekliliğini sağlamak
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PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.2: 
7 ilçede Abone Cografi Bilgi Sistemi (ACBS) 
projesi kapsamında konumsal yer tespit 
oranı (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, Gemlik, 
Mudanya, Kestel, Gürsu) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

95 95 % 100 Emlak ve İstimlak 
D.B.

AÇIKLAMA
Hedefe 7 ilçede (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, Gemlik, Mudanya, 

Kestel, Gürsu) yapılan tüm abonelerin konumsal yer tespitlerini içeren 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.4: 
Abone Coğrafi Bilgi Sistemi (ACBS) projesi 
kapsamında konumsal yer tespit oranı(İnegöl) 
(%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

20 20 % 100 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Mevcut aboneliklerin konumsal yer tespitlerinin hesaplanmasını içeren 
göstergedir .Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.5: 
Abone Coğrafi Bilgi Sistemi (ACBS) projesi 
kapsamında konumsal yer tespit oranı (Kara-
cabey) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

20 20 % 100 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Mevcut aboneliklerin konumsal yer tespitlerinin hesaplanmasını içeren 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.3: 
10 ilçede Abone Cografi Bilgi Sistemi 
(ACBS) projesi kapsamında konumsal yer 
tespiti yapılan verilerin kontrol oranı (İnegöl, 
Mustafakemalpaşa, Karacabey, İznik, Har-
mancık, Orhaneli, Orhangazi, Keles, Yenişe-
hir, Büyükorhan) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

98 98 % 100 Emlak İstimlak 
D.B.

AÇIKLAMA

10 ilçede (İnegöl, Mustafakemalpaşa, Karacabey, İznik, Harmancık,
Orhaneli, Orhangazi, Keles, Yenişehir, Büyükorhan) yapılan tüm abone-

lerin konumsal yer tespiti yapılan verilerin kontrol göstergesidir.
Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.6: 
Abone Coğrafi Bilgi Sistemi (ACBS) projesi 
kapsamında konumsal yer tespit oranı (Mus-
tafakemalpaşa) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

20 20 % 100 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Mevcut aboneliklerin konumsal yer tespitlerinin hesaplanmasını içeren 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.
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PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.7: 
Abone Coğrafi Bilgi Sistemi (ACBS) projesi 
kapsamında konumsal yer tespit oranı (İznik) 
(%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

20 20 % 100 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Mevcut aboneliklerin konumsal yer tespitlerinin hesaplanmasını içeren 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır. 

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.8:
Abone Coğrafi Bilgi Sistemi (ACBS) projesi 
kapsamında konumsal yer tespit oranı
(Harmancık) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

5 5 % 100 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Mevcut aboneliklerin konumsal yer tespitlerinin hesaplanmasını içeren 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.9: 
Abone Coğrafi Bilgi Sistemi (ACBS) projesi 
kapsamında konumsal yer tespit oranı
(Orhaneli) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

5 5 % 100 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Mevcut aboneliklerin konumsal yer tespitlerinin hesaplanmasını içeren 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.10: 
Abone Coğrafi Bilgi Sistemi (ACBS) projesi 
kapsamında konumsal yer tespit oranı
(Orhangazi) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

20 20 % 100 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Mevcut aboneliklerin konumsal yer tespitlerinin hesaplanmasını içeren 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.11: 
Abone Coğrafi Bilgi Sistemi (ACBS) projesi 
kapsamında konumsal yer tespit oranı (Keles) 
(%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

5 5 % 100 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Mevcut aboneliklerin konumsal yer tespitlerinin hesaplanmasını içeren 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.12: 
Abone Coğrafi Bilgi Sistemi (ACBS) projesi 
kapsamında konumsal yer tespit oranı
(Yenişehir)  (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

20 20 % 100 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Mevcut aboneliklerin konumsal yer tespitlerinin hesaplanmasını içeren 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.
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PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.13: 
Abone Coğrafi Bilgi Sistemi (ACBS) projesi 
kapsamında konumsal yer tespit oranı
(Büyükorhan) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

5 5 % 100 İşletmeler 2. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Mevcut aboneliklerin konumsal yer tespitlerinin hesaplanmasını içeren 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  1.1.4.14:
Scada sistemine dahil edilen tesis adedi  
(Adet)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

20 104 % 520 Elektrik Mak. Ve 
Mal. İkmal  D.B.

AÇIKLAMA Scada sistemine dahil içmesuyu tesislerine yenilerinin ilavesini içeren 
göstergedir.  Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  2.2.1.1: 
Yapımı tamamlanan yağmursuyu hattı inşaatı 
uzunluğu (Km)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

52 57,07 % 111 Kanalizasyon D.B.

AÇIKLAMA 17 ilçede yapılacak yağmursuyu hattı uzunluğunu ölçen göstergedir. 
Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  2.2.1.2: 
Kanalizasyon, yağmursuyu, dere ıslahına 
ilişkin, onaylanan proje metrajı (Km)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

40 218,48 % 546 Planlama Yatırım ve 
İnşaat D.B.

AÇIKLAMA Gelen talepler doğrultusunda ek maliyet oluşturmadan birim persone-
lince projeler hazırlanarak hedef değere ulaşılmıştır.

STRATEJİK ALAN 2: ÇEVREYE DUYARLI HİZMET

STRATEJİK AMAÇ 2.2.: Atık suları çevreye zarar vermeden uzaklaştırmak ve yağmur
sonrası yaşanan sorunları bertaraf etmek.

STRATEJİK HEDEF 2.2.1: Çevre sağlığının korunmasına katkı sağlamak.

PERFORMANS HEDEFİ  2.2.1.3: 
Yapımı tamamlanan kanalizasyon hattı inşaatı 
uzunluğu (Km)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

121 175,25 % 145 Kanalizasyon D.B.

AÇIKLAMA
Yoğun altyapı talebi, mevcut hatların yenilenmesi ihtiyacı ve yerleşim 
alanları açılması nedeni ile kanalizasyon hattı ihtiyacı doğmuş olup he-

deflenen değerin üzerinde bir gerçekleşme meydana gelmiştir.
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PERFORMANS HEDEFİ  2.2.1.12: 
Atıksu Arıtma Tesisleri (AAT) yapımı tamam-
lanma oranı (Uludağ) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

40 12 % 30 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA Uludağ Atıksu Arıtma Tesisi yapımını içeren göstergedir.
Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ 2.2.1.4:
Islah edilen dere uzunluğu (Km)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

1 6,5 % 650 Kanalizasyon D.B.

AÇIKLAMA
Küresel ısınma ve iklim değişikliği nedeni ile meydana gelen bölgesel ve 

yoğun yağışlar nedeniyle hedeflenen değerin üzerinde bir gerçekleşme 
meydana gelmiştir.

PERFORMANS HEDEFİ  2.2.1.8: 
Atıksu Arıtma Tesisleri (AAT) yapımı tamam-
lanma oranı (Karacabey) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

20 0 % 0 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA Finansman değerlendirilmesi sürecinde ihale hazırlıkları yapılmakta olup 
hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  2.2.1.9: 
Atıksu Arıtma Tesisleri (AAT) yapımı tamam-
lanma oranı (Yeniköy) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

20 60 % 300 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA Yeniköy Atıksu Arıtma Tesisi yıllık hedefine ulaşılmıştır. Yapım işi 
kapsamında çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  2.2.1.10: 
Temizliği yapılan dere uzunluğu (Km)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

10 41,63 % 416 İşletmeler 1. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA Yoğun talepler nedeniyle hedeflenen değerin üzerinde bir geçekleşme 
meydana gelmiştir.

PERFORMANS HEDEFİ  2.2.1.11: 
Atıksu Arıtma Tesisleri (AAT) yapımı tamam-
lanma oranı (Orhangazi,İznik) (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

40 57 % 143 Arıtma Tesisleri 
D.B.

AÇIKLAMA Atıksu Arıtma Tesisi yıllık hedefine ulaşılmıştır. Yapım işi kapsamında 
çalışmalar devam etmektedir.
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PERFORMANS HEDEFİ  3.3.1.1: 
Son ödeme tarihi geçmis alacak takip süreci 
baslatılmıs olup hukuki süreç baslatılmamıs 
su ve atıksu alacaklarının tahsilat oranı (%)

2023

Sorumlu Bi̇rim
Tahmin Yıl Sonu  

Gerçekleşme 

Gerçekleşme  
Yüzdesi  

(%)

82 82 % 100 Strateji Geliştirme 
D.B.

AÇIKLAMA Tahsilatın arttırılmasına yönelik göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.1.2: 
7 ilçede sayaçtan su kesim islemi yapılma 
oranı (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, 
Kestel, Gürsu, Mudanya, Gemlik) (%)

2023

Sorumlu Bi̇rim
Tahmin Yıl Sonu  

Gerçekleşme 

Gerçekleşme  
Yüzdesi  

(%)
87 76,08 % 87 Abone İşleri D.B.

AÇIKLAMA

7 ilçedeki (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, Kestel, Gürsu, Mudanya, 
Gemlik) abonelerin borcundan dolayı sayaçtan kesme işlemi yapılan son 

ödeme tarihi geçmiş ve kesim tebligatı yapılmış su ve atıksu alacakla-
rının süresi içinde ödenmeyen kısmına ilişkin kesim işlemlerini içeren 

göstergedir.  Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.1.3: 
Su sayacı okunmayan abonelerin sayaç sayı-
larının azaltılması (%)

2023

Sorumlu Bi̇rim
Tahmin Yıl Sonu  

Gerçekleşme 

Gerçekleşme  
Yüzdesi  

(%)
2 3,39 % 59 Abone İşleri D.B. 

AÇIKLAMA
Çeşitli sebeplerle su sayacı okunamayan abonelerimizin su sayaçlarının 

okunma oranını ölçen göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar devam 
etmektedir.

STRATEJİK ALAN 3: SÜRDÜRÜLEBİLİR MALİ YAPI

STRATEJİK AMAÇ 3.3. Sürdürülebilir başarıyı güvence altına alacak şekilde finansal 
kaynakları yönetmek.

STRATEJİK HEDEF 3.3.1. Alacak takibini etkin yönetmek.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.1.4: 
Son ödeme tarihi geçmiş hukuki süreci başla-
tılmış alacakların tahsilatının yapılması (%)

2023

Sorumlu Bi̇rim
Tahmin Yıl Sonu  

Gerçekleşme 

Gerçekleşme  
Yüzdesi  

(%)

10 21,84 % 218 1.Hukuk
Müşavirliği

AÇIKLAMA
Alacak takibin etkin yönetimi için başlatılan hukuki süreç sonucunda su 

ve atıksu alacaklarının performans kapsamında tahsilatı
gerçekleştirilmiştir.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.1.5: 
Su ve atıksu alacaklarının hukuki sürecinin 
başlatılması (Gün)

2023

Sorumlu Bi̇rim
Tahmin Yıl Sonu  

Gerçekleşme 

Gerçekleşme  
Yüzdesi  

(%)

10 5 % 200 1.Hukuk
Müşavirliği

AÇIKLAMA Alacak takibin etkin şekilde yönetilmesi adına hukuki süreç en kısa
sürede başlatılmış olup hedef değere ulaşılmıştır.
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PERFORMANS HEDEFİ  3.3.1.6: 
7 ilçede şebekeden su kesim işlemi yapılma 
oranı (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, Kestel, 
Gürsu, Mudanya, Gemlik)  (%)

2023

Sorumlu Bi̇rim
Tahmin Yıl Sonu  

Gerçekleşme 

Gerçekleşme  
Yüzdesi  

(%)

100 100 % 100 İşletmeler
1. Bölge D.B.

AÇIKLAMA

7 ilçedeki (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, Kestel, Gürsu, Mudanya, 
Gemlik) abonelerin borcundan dolayı şebekeden kesme işlemi yapılan 

son ödeme tarihi geçmiş ve kesim tebligatı yapılmış su ve atıksu alacak-
larının süresi içinde ödenmeyen kısmına ilişkin kesim işlemlerini içeren 

göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.1.7: 
10 ilçede sayaçtan su kesim işlemi yapılma 
oranı (Orhangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, 
Yenişehir, İznik, Orhaneli, Keles, Büyükor-
han, Harmancık, İnegöl) (%)

2023

Sorumlu Bi̇rim
Tahmin Yıl Sonu  

Gerçekleşme 

Gerçekleşme  
Yüzdesi  

(%)

96 82,67 % 86 İşletmeler
2. Bölge D.B.

AÇIKLAMA

10 ilçedeki (Orhangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, Yenişehir, İznik, 
Orhaneli, Keles, Büyükorhan, Harmancık, İnegöl) abonelerin borcundan 
dolayı sayaçtan kesme işlemi yapılan son ödeme tarihi geçmiş ve kesim 

tebligatı yapılmış su ve atıksu alacaklarının süresi içinde ödenmeyen 
kısmına ilişkin kesim işlemlerini içeren göstergedir. Hedefe yönelik 

çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.1.8: 
10 ilçede şebekeden su kesim işlemi yapılma 
oranı (Orhangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, 
Yenişehir, İznik, Orhaneli, Keles, Büyükor-
han, Harmancık, İnegöl)  (%)

2023

Sorumlu Bi̇rim
Tahmin Yıl Sonu  

Gerçekleşme 

Gerçekleşme  
Yüzdesi  

(%)

96 52,10 % 54 İşletmeler
2. Bölge D.B.

AÇIKLAMA

10 ilçedeki (Orhangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, Yenişehir, İznik, 
Orhaneli, Keles, Büyükorhan, Harmancık, İnegöl) abonelerin borcundan 
dolayı şebekeden kesme işlemi yapılan son ödeme tarihi geçmiş ve kesim 

tebligatı yapılmış su ve atıksu alacaklarının süresi içinde ödenmeyen 
kısmına ilişkin kesim işlemlerini içeren göstergedir. Hedefe yönelik 

çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.1: 
3 ilçede ortalama sayaç takma günü
(Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer) (Gün)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

2 2,22 % 90 Abone İşleri D.B.

AÇIKLAMA
3 ilçede (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer) kat abonelerinin sayaçlarının 

takılmasını içeren göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar
devam etmektedir.

STRATEJİK HEDEF 3.3.2. Hizmet seviyesini geliştirmek
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PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.2: 
4 ilçede ortalama sayaç takma günü
(Gürsu, Kestel, Gemlik, Mudanya) (Gün)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

2 2 % 100 İşletmeler 1. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA 4 ilçede (Gürsu, Kestel Gemlik Mudanya) kat abonelerinin sayaçlarının 
takılmasını içeren göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.3: 
10 ilçede ortalama sayaç takma günü
(Orhangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, Ye-
nişehir, İznik, Orhaneli, Keles, Büyükorhan, 
Harmancık, İnegöl) (Gün)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

2 2 % 100 İşletmeler 2. Bölge 
D.B

AÇIKLAMA
10 ilçede (Orhangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, Yenişehir, İznik, Orhan-
eli, Keles, Büyükorhan, Harmancık, İnegöl) kat abonelerinin sayaçlarının 

takılmasını içeren göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.4: 
3 ilçede keşif tamamlama günü
(Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer) (Gün)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

2 1 % 200 Abone İşleri D.B.

AÇIKLAMA
3 ilçede (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer) Abonelik müracatından itibaren 

yapılacak keşif işlemlerinin gününü içeren göstergedir.
Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.5: 
4 ilçede keşif tamamlama günü (Mudanya, 
Gemlik, Kestel, Gürsu) (Gün)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

1,5 1,5 % 100 İşletmeler
1. Bölge D.B.

AÇIKLAMA
4 İlçede (Mudanya, Gemlik, Kestel, Gürsu) Abonelik müracatından 

itibaren yapılacak keşif işlemlerinin gününü içeren göstergedir. Hedef 
değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.6: 
10 ilçede keşif tamamlama günü (Orhangazi, 
M.Kemalpaşa, Karacabey, Yenişehir, İznik, 
Orhaneli, Keles, Büyükorhan, Harmancık, 
İnegöl) (Gün)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

2 2 % 100 İşletmeler 2. Bölge 
D.B

AÇIKLAMA

10 ilçede (Orhangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, Yenişehir, İznik,
Orhaneli, Keles, Büyükorhan, Harmancık, İnegöl) Abonelik 

müracatından itibaren yapılacak keşif işlemlerinin gününü içeren
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.
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PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.7: 
7 ilçede ortalama içmesuyu evsel bağlantı ya-
pılması günü (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, 
Gürsu, Kestel, Gemlik, Mudanya) (Gün)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

3 3 % 100 İşletmeler
1. Bölge D.B.

AÇIKLAMA
7 ilçede (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, Gürsu, Kestel, Gemlik,

Mudanya) içmesuyu evsel bağlantılarının yapılması çalışmalarını içeren
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.8: 
10 ilçede ortalama içmesuyu evsel bağlantı 
yapılması günü (Orhangazi, M.Kemalpaşa, 
Karacabey, Yenişehir, İznik, Orhaneli, Keles, 
Büyükorhan, Harmancık, İnegöl) (Gün)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

3 8 % 38 İşletmeler 2. Bölge 
D.B

AÇIKLAMA

10 ilçede (Orhangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, Yenişehir, İznik,
Orhaneli, Keles, Büyükorhan, Harmancık, İnegöl) içmesuyu 

evsel bağlantılarının yapılması çalışmalarını içeren göstergedir. Hedefe 
yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.9: 
7 ilçede ortalama kanalizasyon evsel bağlantı 
yapılması günü (Osmangazi, Yıldırım, Nilü-
fer, Gürsu, Kestel, Gemlik, Mudanya) (Gün)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

3 3 % 100 İşletmeler
1. Bölge D.B.

AÇIKLAMA
7 ilçede (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, Gürsu, Kestel, Gemlik,

Mudanya) kanalizasyon evsel bağlantılarının yapılması 
çalışmalarını içeren göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.10: 
10 ilçede ortalama kanalizasyon evsel bağlan-
tı yapılması günü (Orhangazi, M.Kemalpaşa, 
Karacabey, Yenişehir, İznik, Orhaneli, Keles, 
Büyükorhan, Harmancık, İnegöl) (Gün)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

3 7 % 43 İşletmeler
2. Bölge D.B

AÇIKLAMA

10 ilçede ortalama kanalizasyon evsel bağlantı yapılması çalışmalarını 
içeren göstergedir. (Orhangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, Yenişehir, 

İznik, Orhaneli, Keles, Büyükorhan, Harmancık, İnegöl).
Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.11: 
7 ilçede içmesuyu ihbarlarına müdahale süresi   
(Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, Gürsu, Kestel 
Gemlik Mudanya) (Saat)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

26 54,38 % 48 İşletmeler 1. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA
7 ilçede (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, Gürsu, Kestel, Gemlik,

Mudanya) içmesuyu arızalarına gelen ihbarla müdahale 
süresini içeren göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.
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PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.13: 
7 ilçede kanalizasyon ihbarlarına müdahale 
süresi   (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, Gürsu, 
Kestel, Gemlik, Mudanya) (Saat)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

28 78,11 % 36 İşletmeler
1. Bölge D.B.

AÇIKLAMA
7 ilçede (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, Gürsu, Kestel, Gemlik,

Mudanya) kanalizasyon arızalarına gelen ihbarla müdahale süresini 
içeren göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.14: 
10 ilçede kanalizasyon ihbarlarına müdahale 
süresi  (Orhangazi, M. Kemalpaşa, Karaca-
bey, Yenişehir, İznik, Orhaneli, Keles, Büyü-
korhan, Harmancık, İnegöl) (Saat)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

28 42 % 67 İşletmeler
2. Bölge D.B

AÇIKLAMA

10 ilçede (Orhangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, Yenişehir, İznik,
Orhaneli, Keles, Büyükorhan, Harmancık, İnegöl) kanalizasyon arızala-
rına gelen ihbarla müdahale süresini içeren göstergedir. Hedefe yönelik 

çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.15: 
7 ilçede ortalama abonelik için içmesuyu şe-
bekesi döşenmesi günü (Osmangazi, Yıldırım, 
Nilüfer, Gürsu, Kestel, Gemlik, Mudanya) 
(Gün)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

4 6,08 % 66 İşletmeler 1. Bölge 
D.B.

AÇIKLAMA
7 ilçede (Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, Gürsu, Kestel, Gemlik,

Mudanya) içmesuyu şebeke yapılması çalışmalarını içeren göstergedir. 
Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.12: 
10 ilçede içmesuyu ihbarlarına müdahale 
süresi (Orhangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, 
Yenişehir, İznik, Orhaneli, Keles, Büyükor-
han, Harmancık, İnegöl) (Saat)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

26 39 % 67 İşletmeler 2. Bölge 
D.B

AÇIKLAMA

10 ilçede (Orhangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, Yenişehir, İznik, Orhan-
eli, Keles, Büyükorhan, Harmancık, İnegöl) içmesuyu arızalarına gelen 
ihbarla müdahale süreni içeren göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar 

devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.16: 
10 ilçede ortalama şebeke bağlantı günü (Or-
hangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, Yenişehir, 
İznik, Orhaneli, Keles, 
Büyükorhan, Harmancık, İnegöl) (Gün)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

4 18 % 22 İşletmeler 2. Bölge 
D.B

AÇIKLAMA

10 ilçede (Orhangazi, M.Kemalpaşa, Karacabey, Yenişehir, İznik,
Orhaneli, Keles, Büyükorhan, Harmancık, İnegöl) İçmesuyu şebeke 

yapılması çalışmalarını içeren göstergedir. Hedefe yönelik
çalışmalar devam etmektedir.
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PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.19: 
Tedarik süresine uyum oranı (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

% 94 100 % 106 Destek Hizmetleri 
D.B.

AÇIKLAMA Satın alma taleplerinin 10 iş günü içerisinde karşılanmasını ölçen 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.20: 
185 çağrı merkezine gelen çağrılara 20 sani-
yede cevap verme oranı (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

% 87 75 % 86 Basın ve Halkla 
İlişkiler Ş.M.

AÇIKLAMA Gelen çağrıların ilk 20 saniyede karşılanma performansını ölçen
göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.3.1: 
Elektrik enerjisinin HES ile karşılanan
miktarını arttırmak (kW)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

710 0 % 0 Elektrik Mak. Ve 
Mal. İkmal  D.B.

AÇIKLAMA Mevcut kurulu güce ilave yeni HES tesislerimiz inşa edilmesini içeren 
göstergedir. Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.17: 
Yenilenecek ve ilave edilecek araç (iş maki-
nesi vb.) adedi (Adet)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

4 33 % 825 Elektrik Mak. Ve 
Mal. İkmal  D.B.

AÇIKLAMA Piyasadan kiralama yoluyla tedarik edilen motosiklet ihtiyacı, satın alma 
yoluyla karşılandığından hedef değerin oldukça üzerine çıkılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  3.3.2.18: 
Yatırım teşvik taleplerinin zamanında karşı-
lanma oranı (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

100 100 % 100 Destek Hizmetleri 
D.B.

AÇIKLAMA Yatırım teşvik talep başvurularından 10 iş günü içerisinde 
sonuçlandırılanların oranını ölçen göstergedir.  Hedef değere ulaşılmıştır.

STRATEJİK HEDEF 3.3.3. Yenilenebilir enerji ile enerji tasarrufu sağlamak
elektrik enerjisi üretmek
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PERFORMANS HEDEFİ  3.3.3.2:  
Elektrik enerjisinin GES ile karşılanan
miktarını arttırmak (kW)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

500 500 % 100 Elektrik Mak. Ve 
Mal. İkmal  D.B.

AÇIKLAMA Mevcut kurulu güce ilave yeni GES tesislerimiz inşa edilmesini içeren 
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  4.4.1.1: 
Personel başına ortalama eğitim saati (Saat)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

7 17,74 % 253 İnsan Kaynakları ve 
Eğitim D.B.

AÇIKLAMA

Kurumda çalışan her bir personel için verilmesi planlanan ortalama eği-
tim süresini içeren göstergedir.  Uzaktan eğitim ve yüz yüze eğitimlerin 

verilmesi eğitim saatimizi olumlu etkilemiş olup ilave maliyet oluşmadan 
2023 yılı hizmet içi eğitimlerimiz başarılı bir şekilde sağlanmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  4.4.1.2: 
İdare norm kadro çalışması kapsamında statü 
ve unvan bazlı çalışan sayısı belirlenen birim 
adedi (Adet)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

9 9 % 100 İnsan Kaynakları ve 
Eğitim D.B.

AÇIKLAMA
Tüm kurum faaliyetlerinin incelenerek norm kadro standartları doğrul-
tusunda çalışan sayısını belirlenmesini içeren göstergedir. Hedef değere 

ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  4.4.1.3: 
Su kültürü ve bilinci konusunda bilgilendiri-
len öğrenci sayısı (Kişi)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

4.200 86.857 % 2068 İnsan Kaynakları ve 
Eğitim D.B.

AÇIKLAMA Su kültürü ve bilincinin oluşturulması amacıyla okullarda yapılacak bil-
gilendirme çalışmasını içeren göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

STRATEJİK ALAN 4: YENİLİKÇİ VE GELİŞMEYE AÇIKLIK

STRATEJİK AMAÇ 4.4 Riskleri etkin yöneterek yenilikçi ve gelişime açık lider  
kurum olmak.

STRATEJİK HEDEF 4.4.1 Personel çalışma verimliliğini arttırmak.
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PERFORMANS HEDEFİ  4.4.2.5: 
Abonelerin eksik sicil bilgilerinin tamamlan-
ma oranı (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi

25 83 % 333 Abone İşleri
D.B.

AÇIKLAMA Sicil bilgisi eksik olanların tamamlanmasını içeren göstergedir.
Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  4.4.2.6: 
Emlak Bilgi Sisteminin, Taşınmaz Bilgi Siste-
mine dönüştürülme oranı (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

15 15 % 100 Emlak İstimlak 
D.B.

AÇIKLAMA Kuruma ait mevcut bütün taşınmazları Taşınmaz Bilgi Sistemine 
dönüştürülmesini içeren göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  4.4.2.7: 
İnsansız vezne otomasyonuna 
geçilen tahsilat şubesi sayısı (Adet)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

6 6 % 100 Bilgi İşlem D.B.

AÇIKLAMA İnsansız vezne otomasyonuna geçilen tahsilat şube sayısını içeren göster-
gedir. 5 yıllık hedef tamamlanmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  4.4.2.9: 
İş sağlığı ve güvenliği eğitimi süresi (Saat)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

16 16 % 100 Planlama Yatırım ve 
İnşaat D.B.

AÇIKLAMA Yıl içerisinde gerçekleştirilen iş güvenliği eğitim sürelerini ölçen göster-
gedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  4.4.2.3: 
Yatırım bütçesinin dönemsel izlenmesi (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

100  95 % 95 Strateji Geliştirme 
D.B.

AÇIKLAMA Yatırım bütçe kalemlerine uygun olarak giderlerin gerçekleşme
performansını ölçen göstergedir.

STRATEJİK HEDEF 4.4.2 Kurumsal kapasiteyi güçlendirmek.

PERFORMANS HEDEFİ  4.4.2.2: 
İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem Planı-
nın izleme ve sürdürülebilirliği yaygınlaştırıl-
ması oranı (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

100 100 % 100 Strateji Geliştirme 
D.B.

AÇIKLAMA Yürürlükte olan iç kontrol sisteminin etkinliğini arttırma amaçlı 
yürütülecek çalışmaların göstergesidir. Hedef değere ulaşılmıştır.



2023 FAALİYET RAPORU

179

PERFORMANS HEDEFİ  4.4.2.12: 
Yeni ambar hizmet tesisi tamamlanma oranı 
(%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

30 100 % 333 Planlama Yatırım ve 
İnşaat D.B.

AÇIKLAMA
Kullanılan malzemelerin her türlü dış etkenden korunabilmesi için yapı-

lacak ambar hizmet tesisi sürecini içeren göstergedir. 2022 yılında hizmet 
tesisi inşaatı tamamlanmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  4.4.2.13: 
Kamera ile izlenen tesis sayısı (Adet)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

13 13 % 100 Elektrik Mak. Ve 
Mal. İkmal  D.B.

AÇIKLAMA Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  4.4.2.11: 
Hizmet binası adedi (M.Kemalpaşa, Karaca-
bey, Yenişehir, Orhaneli) (Adet)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

1 0 % 0 Planlama Yatırım ve 
İnşaat D.B.

AÇIKLAMA Hedefe yönelik çalışmalar devam etmektedir.

PERFORMANS HEDEFİ  4.4.2.10: 
Periyodik sağlık taramalarının yapılması, 
kişisel koruyucu donanımların dağıtılması, 
işe özgü eğitimlerin aldırılması, iş ekipmanı 
muayenelerinin yaptırılması, ortam ölçüm 
çalışmalarının yaptırılması ve saha gözetimle-
rinin yapılması oranı (%)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme
Gerçekleşme  

Yüzdesi

100 100 % 100 Planlama Yatırım ve 
İnşaat D.B.

AÇIKLAMA Hedef değere ulaşılmıştır.

PERFORMANS HEDEFİ  4.4.3.1: 
Görsel ve yazılı medya malzeme sayısı (Adet)

2023

Sorumlu Birim
Hedef Yıl Sonu  

Gerçekleşme 
Gerçekleşme  

Yüzdesi 

7 371 % 5300 Basın ve Halkla 
İlişkiler Ş.M.

AÇIKLAMA

Suyun önemini vurgulayan, uygulanabilecek tasarruf tedbirleri hakkında 
bilgi veren ve doğal kaynakların israf edilmeden kullanılması yönünde 

bir davranış kazanmayı hedefleyen tanıtım çalışmalarını ölçen
göstergedir. Hedef değere ulaşılmıştır.

STRATEJİK HEDEF 4.4.3. Su kültürü ve bilincini oluşturmak
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B.2.2. Performans Denetim Sonuçları 

B.3. Stratejik Plan Değerlendirme Tabloları

	 Performans değerlemesi, kurumun belirlemiş olduğu stratejik amaç ve hedeflere ulaşmak için 
izlediği yolun, performans hedeflerine ulaşmak üzere kullanılan yöntemler ile yürütülen devam eden ve 
tamamlanmış faaliyetlerin amaç ve hedeflerin ne ölçüde sağladığı ve karar alma sürecine ne ölçüde kat-
kıda bulunduğunu belirlemek amacıyla detaylı bir incelemeyle sonucunda elde edilen çıktı ile sonuçların 
değerlendirilmesidir. 
	 Genel Müdürlüğümüz 2020-2024 Stratejik Planında belirlemiş olduğu alan, amaç, hedef ve per-
formans göstergeleri doğrultusunda hazırlanan performans gerçekleşmelerine 2023 Faaliyet Raporunda 
yer vermiş bulunmaktadır. Performans Sonuçları Tablomuzda; 
	 • 4 Alan, 
	 • 4 Amaç, 
	 • 11 Hedef ve 
	 • 106 Adet Performans Göstergeleri Stratejik Plan uygulamasının 3 er aylık dönemlerde sistema-
tik olarak takip edilmesi ve uygulanması ile izlenmiştir.
	 Performans Göstergelerinde hedeflenen değer ve gerçekleşme durumuna yer verilmiş ve har-
cama birimi ile ilişkilendirilmiş olup, ayrıca hedefte meydana gelen sapmaların nedenlerine açıklama 
kısmında değinilmiştir.

	 Kurumumuz 2020-2024 Stratejik Planında 4 alan, 4 amaç, 11 hedef ve 117 adet performans 
göstergesi mevcuttur. 2023 yılında hedefi olan 106 adet performans göstergesi Performans Sonuçları 
Tablosunda yer almaktadır. Stratejik Planda yer alan performans göstergelerimizi hedefe etkisi ile değer-
lendirdiğimizde aşağıdaki performans yüzdelerine ulaşmış bulunmaktayız.

Tablo 62 - Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu

Amaç No Amaçlarımız Performans (%)

1. Sağlıklı su temini sürekliliğini sağlamak ve kesintisiz aktarımını yapmak 91

2. Atıksuları çevreye zarar vermeden uzaklaştırmak ve yağmur sonrası yaşanan 
sorunları bertaraf etmek 81

3. Sürdürülebilir başarıyı güvence altına alacak finansal kaynakları yönetmek 82

4. Riskleri etkin yöneterek yenilikçi ve gelişime açık lider kurum olmak 97

TOPLAM PERFORMANS 88
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B.4. Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi

	 Performans esaslı bütçeleme sisteminde, performans programı ve faaliyet raporlarının hazırlan-
ma aşamasında ve performans bilgisine dayalı karar alma süreçlerinde kullanılmak üzere performans 
bilgisinin elde edilmesi, analizi, değerlendirilmesi ve raporlanması büyük önem taşımaktadır.

	 Genel Müdürlüğümüz öncelikle 2024 Yılı Performans Programını hazırlamış ve performans 
göstergelerinin 2022 gerçekleşmeleri, 2023 yılı tahmini gerçekleşmelerine yer vermiştir. 2024 yılında 
hedefi olan performans göstergeleri hizmet ihtiyacı kapsamında değerlendirilerek bütçe ihtiyaçları belir-
lenmiştir. 

	 Genel Müdürlüğümüzün 2020-2024 Stratejik Planının uygulanabilirliğini sağlamak amacıyla 
2023 yılında hedefi olan 106 adet performans göstergelerinin izlenmesi ve değerlendirilmesi gerçekleş-
tirilmiştir. Öncelikle amaç ve hedeflere uygun faaliyet ve göstergeler belirlenirken, ölçülebilir olmasına 
dikkat edilmiştir. 

	 Performans göstergelerinin sorumlu birimlerden alınabilmesi adına BUSKİ Bilgi Sistemi (BBS) 
programı altında Performans Programı İzleme Yazılımı geliştirilmiştir. Kurumumuzda her birimden ve-
rilerin takibi, derlenmesi ve programa girilmesi amacıyla asıl ve yedek olmak üzere “performans görev-
lileri” belirlenmiş ve görevlendirilen personellere konuya ilişkin eğitimler verilmiştir. 

	 Belediyeler için Stratejik Plan Hazırlama Rehberinde İzleme ve Değerlendirme kapsamı doğrul-
tusunda her 3 ayda bir tüm performans göstergeleri gerçekleşme ve açıklamalarıyla birlikte ilgili birim-
lerden istenerek izlenmiş ve belirli dönemler itibarıyla raporlanarak yöneticilerin bilgisine sunulmuştur. 
Yılsonunda ise değerlendirme raporu hazırlanarak performans göstergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik 
ve sürdürülebilirliği analiz edilmiştir. 

	 Göstergelerin niteliğine göre yapılan periyodik değerlendirmeler sayesinde stratejik amaç ve 
hedeflerimize ulaşmak için bulunduğumuz noktanın yeterliliği kontrol edilmiş, hedefin gerisinde kalı-
nan göstergeler tespit edilerek, hedeflerin yakalanması için toplantılar yapılmış ve harcama birimlerine 
bilgilendirme raporları sunulmuştur.



İZNİK GÖLÜ
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KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ
A    ÜSTÜNLÜKLER

FIRSATLAR

GÜÇLÜ YÖNLER
-Özel bir kanunla kurulmuş, idari ve mali özerkliğe sahip köklü bir kurum olması,
-Dünyada tanınır konumda ve Türkiye’ de benzer kamu kurum ve kuruluşlara öncülük edecek nitelikte olması,
-Büyük ölçekli yatırımcı bir kuruluş olması nedeniyle profesyonel hizmet verme gücüne sahip olması,
-Türkiyede ilk alınan kalite belgeleri ile toplamda 8 adet kalite belgelerimiz ile TSE onaylı kaliteli su kurumu olması
- Sıfır Atık Belgesi almaya hak kazanan kurum olması
-Yatırım ihtiyacının karşılanmasında kredibilitesinin yüksek olması,
-Abonelere yönelik sanal ortamdaki çözüm ve uygulamalarının gelişmişliği,
-Tahsilat noktalarının çokluğu ve bölgesel dağılımının dengeli olması,
-Kayıp su oranlarında Türkiye de diğer su kurumlarına göre en başarılı kurum
olması ve Tarım ve Orman Bakanlığı tarafından ödüllendirilmesi,
-Uludağdan beslenen Nilüfer, Doğancı ile Çınarcık gibi 3 adet büyük barajının olması,
-Tahsilat oranının yüksek olması,
-İleri teknolojiye sahip içmesuyu ve atık su arıtma tesislerinin varlığı,
-İçmesuyu ve atıksu yönetiminin SCADA sistemi üzerinden yapılabiliyor olması
-Teknolojik gelişmelerin takip edilmesi ve kısa sürede kurum ile uyumlaştırılması,
-Laboratuvarlarımızın yüksek teknolojiye sahip ve akredite edilmiş olması,
-Yenilenebilir enerji (Çamur yakma, GES, HES) tesislerine sahip olması,
-Personel memnuniyeti kapsamında personel taleplerine önem verilmesi.
-Altyapı ve Üstyapı tesislerimizin Coğrafi Bilgi Sistemine entegre edilmesi.
-İş makine parkının olması ve verimli kullanılması,
-Kurumun sahip olduğu güçlü, nitelikli ve deneyimli personel yapısının olması,
-Yalın Yönetim Sistemi ile kaynakların etkili ve verimli kullanılıyor olması,
-Kanalizasyon ve atıksu sistemlerinin ayrık sistemde yapılması

- Su kaynaklarına ulaşma ve kullanma imkânına sahip olunması,
- Su ve atık su konusunda yüksek düzeyde bilgi birikimine sahip
üniversitelerin araştırma kurumlarının varlığı,
- Tedarikçi kullanımı açısından güçlü özel sektörün olması,
- 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile stratejik yönetim anlayış
ile yönetilmesi
- Yenilenebilir enerji kaynakları alanındaki gelişmeler,
- Teknoloji imkânlarının artması,
- Personelin gelişen teknolojiye kısa sürede uyum sağlaması,
- Halkın su tasarrufu bilincinin giderek artması,
- Hizmetlerin yerine getirilmesinde alternatif yöntemlerin geliştirilmesi
- Su kapasitemizi % 60 oranında arttıracak Çınarcık İçmesuyu Projesinin hızla devam etmesi
-Gölbaşı Barajının planlama aşamasında olması.
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B    ZAYIFLIKLAR

ZAYIF YÖNLER

- 6360 Sayılı Kanun ile devrolan yerleşim alanlarının altyapı talebinin yüksek olması,
- Çeşitli mevzuat düzenlemeleri ile kurum gelirlerine yönelik kısıtlayıcı hükümler,
- İmar Planı çalışmalarında dere yataklarının dikkate alınmaması,
- Yapı Kayıt Belgeleri ile kurumumuza yapılan abonelik taleplerinin fazla olması,
-Doğayı ve çevreyi korumak için zorunlu tedbirler kapsamında arıtma ve teknolojik yenilikle-

rin getirdiği yatırım ve işletme maliyetlerinin yüksek olması,

TEHDİTLER

- Bursa’ nın sürekli göç almasına bağlı olarak nüfusun hızla artması,
- İçmesuyu kaynaklarının bulunduğu arazilerdeki mülkiyet sorunu nedeniyle kamulaştırma bedellerinin giderek 
yükselmesi ve havzaların korunmasına yönelik kamulaştırma ve kamulaştırmasız el atma mahiyetli davaların 
ciddi boyutlara ulaşması,
- Baraj havzası civarında yapılan yapılaşmalar,
- Bursa’ da doğal afet risklerinin varlığı (1. Dereceden deprem bölgesi olması),
- OSB dışında oluşan sanayi kuruluşlarının çevre kirliliğini arttırması ve su kaynaklarına etkisi,
- Küresel iklim değişiklikleri ve beraberinde getirdiği kuraklık sorununun varlığı,
- Kaçak yapıların varlığı,
- Bilgi güvenliğimize yönelik tehditlerin artması.
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● Ülke genelinde su kayıplarının azaltılmasına yönelik bilgi ve tecrübenin paylaşılması konusunda 
iş birliği yapılması amacıyla, yerel yönetimler arasında “Belediye Su Kardeşliği” protokolleri im-
zalandı. Bu kapsamda Genel Müdürlüğümüz Kahramanmaraş ve Yozgat illerine ziyaretler gerçek-
leştirilmiştir.

● Genel Müdürlüğümüz içme suyu kayıp kaçak oranını %20 seviyelerine düşürerek Türkiye’de ilk 
sıraya yerleşmiş bu kapsamda “Suda verimlilik ödülü” almaya hak kazanmıştır.

● Sağlıklı bir kentin ancak sağlıklı bir altyapı üzerine inşa edilebileceği gerçeğinden hareketle Genel 
Müdürlüğümüz 17 ilçenin tamamında alt yapı yatırımlarına hız kesmeden devam etmektedir.

● Tümdünyada iklimdeğişikliklerine bağlı olarak yaşanan sorunlardanBursa’nın asgaridüzeyde et-
kilenmesi için Genel Müdürlüğümüz tarafından gerekli önlemler alınmıştır.

● Vatandaşların kesintisiz ve daha temiz içme suyuna kavuşması amacıyla arıtma tesisleri çalışma-
larına devam edilmektedir.

● Genel Müdürlüğümüz TS EN ISO 31000 Risk Yönetim Sistemi Belgesini almaya hak kazanarak 
sahip olduğu kalite belgelerini 8’e çıkarmıştır.

● Son yıllarda teknolojiye yapılan yatırımlarla, hizmet kalitesini daha da yükselten Genel Müdürlü-
ğümüz, 83 adet Buskimatik ile abonelerimizin 7 gün 24 saat kolayca işlemlerini gerçekleştirmesini 
sağlamaktadır.

● Genel Müdürlüğümüz gerçekleştirdiği iş ve işlemlerin kalitesini ve çalışma standartlarını yükselt-
mek için ulusal ve uluslararası düzeyde işbirliklerine büyük önem vermekte bu kapsamda görüşme-
lerine hız kesmeden devam etmektedir.

● Su tasarrufuna her fırsatta önem veren ve kağıt faturalar için her yıl 17,5 ton kağıt harcayan kuru-
mumuz abonelerinin SMS faturaya geçiş sağlaması için çalışmalarına devam etmektedir.

● Bursa Büyükşehir Belediyesi 2023 yılı Mayıs ayı Meclis Toplantısı’nda görüşülen 2022 Mali Yılı 
Faaliyet Raporu, 2022 Mali Yılı Bütçe Kesin Hesabı Raporu ile Aralık ayı Meclis Toplantısında  
2024 Performans Esaslı Bütçe ile 2024 Performans Programımız onaylanmış olup, kamuoyunun 
aydınlatılması adına www.buski.gov.tr adresinde yayınlanmıştır.

● Sahip olduğu kalite yönetim belgeleri, akreditasyon ve parametre sayıları, son teknolojik imkan-
lar ile donatılmış uluslararası geçerliliği olan içme suyu ve atıksu laboratuvarları ile alanındaörnek 
alınan bir kurum olmayı başaran BUSKİ, kurumsal kapasiteyi daha üst noktalara taşımak için ger-
çekleştirdiği eğitim etkinlikleriyle de adından söz ettirmektedir.

● e-Buski uygulaması ile’ uzaktan abonelik işlemlerini başlatan Genel Müdürlüğümüz, Android ve 
iOS mobil cihazlar üzerinden BUSKİ Mobil uygulaması ile abonelerimizin işlemlerini kolaylıkla 
gerçekleştirebilmelerini sağlanmıştır.

C    DEĞERLENDİRME
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● Anaokulu ve ilkokul öğrencilerinde su bilinci ve kültürünü oluşturmak için BUSKİ Genel Müdür-
lüğü ve Bursa İl Milli Eğitim Müdürlüğü’yle birlikte planlanan ‘’Su Damlalarının Peşinde Projesi’’ 
öğrencilerden yoğun ilgi görmekte ve eğitimlerine devam etmektedir.

● Bursa İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü (AFAD) tarafından Afet Eğitim Simülasyon Merkezinde 
kurum personellerimize çeşitli uygulamaları eğitimler verilmiştir.

● Küresel ısınma ve değişen iklim koşullarına bağlı olarak ani yağışlar yüzünden yaşanan sel fela-
ketleri son yıllarda dünya genelinde önemli bir sorun haline gelirken kurumumuz Bursa derelerinde 
olası taşkınların önüne geçmek için dere yataklarında temizlik ve ıslah çalışmalarına ara vermeden 
devam etmiştir.

● Kırsal kalkınmanın sağlanması ve kent merkezine göçün önlenmesi hedefiyle tarımsal yatırımları 
hız kesmeden sürdüren Genel Müdürlüğümüz tarımda güçlü bir altyapı oluşturmaya devam etmek-
tedir.

● Su ayak izi üretimde harcanan suyun sadece miktarını belirtmekle kalmayan, aynı zamanda türünü 
ve nerede / ne amaçla harcandığını da gösteren bir göstergedir. Genel Müdürlüğümüz web sayfasın-
da (www.buski.gov.tr).Abonelerimizin su ayak izlerini hesaplayabileceği modül açılmıştır.

● Kurumumuz kanalizasyon ve yağmur suyu çalışmalarının ardından asfaltlama çalışmalarına baş-
lamış ve ilçe bazında yapılan asfalt yama, asfalt kaplama ve sathi kaplama çalışmaları gerçekleşti-
rilmiştir.

●  Kamu kurumu olmanın verdiği sorumluluk bilinciyle altyapıdan çevre yatırımlarına kadar birçok 
alanda projelerini sürdüren Genel Müdürlüğümüz, periyodik olarak mazgal ve ızgara temizlikleri 
gerçekleştirerek şehre daha temiz altyapı hizmeti sunmaktadır.

● Genel Müdürlüğümüz tarım potansiyeli yüksek olan bölgelere kazandırdığı sulama göletleri
ile çiftçilerimizin sulama ihtiyacını karşılamakta hem ürün kalitesinin hem de verimliliğin arttırıl-
masına katkı sağlamaktadır.

● Hatay, Kahramanmaraş, Adıyaman başta olmak üzere 11 ilde yıkıma neden olan depremin haberi 
alınır alınmaz, deprem bölgesine hareket eden Genel Müdürlüğümüz tüm imkanlarını seferber ede-
rek şehirlerin altyapısının tekrar ayağa kaldırılması için gerekli çalışmaları yürütmektedir.

● Genel Müdürlüğümüz İklim değişikliği ve kuraklıkla mücadele kapsamında Bursa’nın susuzluk 
sorununu 2060 yılına kadar ortadan kaldırmak amacıyla Çınarcık İçme Suyu Projesi çalışmalarını 
yürütmektedir. İnşaat çalışmaları tamamlandığında il merkezimize sağlanan su miktarı yüzde 60 
oranında artmış olacak.
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ÖNERİ VE TEDBİRLER

A    ÖNERİ VE TEDBİRLER

Genel Müdürlüğümüz;

- Şehrimizde su kullanma bilincine ve iklim değişikliği kaynaklı ani yağışlar veya uzun kuraklıkla-
ra dair bilinçlendirici faaliyetlere,

- 17 ilçede Abone Coğrafi Bilgi Sistemi ve Alt Bölge Projesi kapsamında tüm verilerin sisteme 
aktarılmasına,

- Enerji maliyetlerinin azaltılması amacıyla yenilenebilir enerji kaynaklarından elde edilen enerji-
nin kullanım oranının arttırılmasına yönelik çalışmalara,

- Uluslararası platformlarda Ar-Ge , İSG ve İnovasyon alanındaki gelişmelerin takip edilmesine, 
sempozyum ve çalıştaylara katılım sağlanmasına,

- Master plan çalışmasının güncellenmesi,

- Ulusal ve uluslararası kuruşlardaki hibe ve destek programlarından maksimum seviyede takip 
edilmesi,

- Yağmursuyu ve arıtılmış su geri kazanımının etkin bir şekilde hedeflenen çalışmaların yapılma-
sına,

- İçmesuyu havzalarının korunması için kamulaştırma ve denetimlerin arttırılması çalışmalarına 
devam edecektir.
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