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SUNUS

Saygideger Meclis Uyeleri,
Sevgili Nevsehirliler,

Belediyemiz 5393 sayili Belediyeler Yasasi
kapsaminda kaynaklarin1 her  zamanki
titizligiyle etkili bir sekilde planlayarak ve
verimli kullanarak bir yih daha geride
birakmistir.

Kamu Idarecilerince Hazirlanacak Faaliyet
Raporlari Hakkindaki Yonetmelik
dogrultusunda hazirladigimiz 2015 - 2019
Stratejik Planimizin 2019 yilina ait
performansim1 belirleyen, Faaliyet Raporunu
bilginize sunuyoruz.

Belediyeler, ozellikle kentlerin ve Kkentliligin
gelismesinde ¢ok 6nemli bir role sahiptir.

Tek yonlii gelisen bir sehircilik anlayis1 yerine, insan hayatina dokunan tiim
alanlarda gelisimi birincil hedefimiz haline getirdik. Kisa vadeli ¢alismalar ve
giinliik coéziimler yerine uzun vadeli ve kalicili ¢6ziimler sunmanin gayretini
biitiin islerimizde esas kabul ettik, ediyoruz.

2019 yilina ait bu Faaliyet Raporu ile Belediyemizin tiim c¢alismalarini
bilgilerinize ve meclisimizin onaymna sunuyoruz. Hemsehrilerimize hizmet
yolunda bize oneri ve destegi ile katkida bulunan meclis iiyesi arkadaslarima,
mesai arkadaslarima tesekkiir ediyor, katkilarinin devamim diliyorum.
Saygilarimla...

Rasim ARI
Nevsehir Belediye Baskani
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A. MISYON-VIZYON-DEGERLERIMiZ

Misyonumuz

Surditrtlebilir kalkinma ilkesiyle tarihi ve Kkiiltliirel degerlerimize sahip
cikarak, Nevsehir'in yasam kalitesini artirma, 6zgiin kimligini pekistirme ve
saygin bir dinya kenti haline gelmesine katki saglama adina; yerel
hizmetleri adaletli, kaliteli, gelisime acik, verimli, esitlik¢ci ve etkili bir
yonetisim anlayisi ile sunmak.

Vizyonumuz

Zoru basaran, firsati kaynaga ceviren, her alanda 6rnek; kadin ve gencg
dostu, engelsiz ve model bir belediye olmak.

Degerlerimiz

o Insan odakl ve dncelikli hizmet iiretmek

* Yaptigimiz isi siirekli iyilestirme mantig1 ile daha fazla insana, daha az
kaynak kullanarak daha iyi hizmet ulastirabilmek

e Tim calisma siireclerimizde doga dostu diisiinerek, dogaya miimkiin
oldugu kadar az olumsuz etki etmek

* Hizmetlerimizde, insanlarin cinsiyetlerine gore farkli beklentilerinin
ve ihtiyaclarinin olabileceginden hareketle, toplumsal cinsiyet
esitligine duyarh olmak

e Halka hizmet amaciyla var olan bir kurum olmaktan kaynaklanan
toplumsal sorumluluk bilinci ile hareket etmek

o Katilimcl bir yonetim anlayisi ile seffaf, tarafsiz ve hesap verilebilir
olmak

o Kiiltiirel ve tarihi degerlere sahip cikmak



B. YETKI, GOREV ve SORUMLULUKLAR

5393 Sayili Beledive Kanununa Gére; Beledivenin Gérev Ve Sorumluluklari

MADDE 14.- Beledive, Mahalli Miisterek Nitelikte Olmak Sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve cevre saghgl, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve
ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar;
konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim,
nikdh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini
yapar veya yaptirir. Biiyliksehir belediyeleri ile niifusu 50.000'i gegen belediyeler,

kadinlar ve ¢ocuklar i¢cin koruma evleri agar.

b) Okul 6ncesi egitim kurumlari acabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin
insaat1 ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gerec¢ ve
malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirli tesisi agabilir ve isletebilir;
kultir ve tabiat varliklar ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onariminm
yapabilir, korunmas1 miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa edebilir.
Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi
saglar, her tirli amatér spor karsilagsmalarnt diizenler, yurt i¢ci ve yurt disi
miisabakalarda iistiin basar1 gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi

karariyla 6diil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

Belediye, kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli miisterek

nitelikteki diger gorev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin

ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda 6ziirli, yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler

uygulanir.
Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.
Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.

4562 sayili Organize Sanayi Bélgeleri Kanunu hiikiimleri sakhdir.



MADDE 15.- Beledivenin Yetkileri Ve I'mtizazlarl Sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her

tlirli faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye

yasaklar1 koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari1 vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya

ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlar: geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin
tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk
hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilig1 alacaklarin

tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miktesep haklar sakli kalmak iizere; icme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik
su ve yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak,

kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobiis, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayh
sistem dahil her tiirli toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve

islettirmek.

g) Kat1 atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi

ve depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalll miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve
miicavir alan sinirlan icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak
veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar lizerinde sinirli ayni hak tesis

etmek.
i) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata
gore yat liman1 ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin

gercek ve tiizel kisilerce acilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harc¢lar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla

tasfiyesine karar vermek.



1) Gayrisihhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak

ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz
satis yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezas1 6denmeyerek iki giin icinde geri alinmayan gida
maddelerini gida bankalarina, cezas1 6denmeyerek otuz giin icinde geri alinmayan gida

dis1 mallar1 yoksullara vermek.
n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve c¢evreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim
alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri,
odun, komiir ve hurda depolama alanlar1 ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler

ile tasimalarda gevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu lzerinde isletilen her tirli servis ve toplu tasima
araclar1 ile taksi sayilarini, bilet licret ve tarifelerini, zaman ve gilizergahlarini
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler
Uzerinde arac¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek;
kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi bitin isleri

yuritmek.

()  bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden birinci simif olanlarin
ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi, biiyiiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki

yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin goriisii ve icisleri
Bakanliginin karariyla stiresi kirk dokuz yili ge¢memek tzere imtiyaz yoluyla
devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat
vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67

nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

i1 sinirlar icinde bilyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari iginde il
belediyeleri ile niifusu 10.000'i gegen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi
ve ticaret yatirimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz,

yol ve aydinlatma gibi alt yap1 ¢alismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli



veya lucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiiginda yapilan tesislere
ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Icisleri
Bakanliginin onay ile tUcretsiz veya dusik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak

kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit

etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 sayili
Devlet Thale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlar1 hakkinda da

uygulanir.

Belediyenin proje karsilig1 bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallar ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim

ve harg gelirleri haczedilemez.



C. IDAREYE ILISKIN BILGILER

1. FIZIKSEL BILGILER

Nevsehir Belediye Baskanlig fiziki mekan olarak genis bir alana yayilim gésteren hizmet

binalar biitiiniinden olugsmaktadir. Bu hizmet birimlerinde hizmetin 6zelliklerine gore

yeterli miktarda kapali mekan, arag - gere¢ parki, depo bulunmaktadir.

Faaliyetlerin ytriitiilmesinde etkinligin, verimliligin ve yiiksek performansin saglanmasi

icin mudirliiklerin yerleri hizmet verdigi Ozelliklere gore, personelin daha rahat,

ergonomik ve huzurlu mekanlarda ¢alismasi gibi nedenlerle, tiim birimlerin sartlarina

uygun c¢alisma ortamlari ayri ayr1 hazirlanmistir.

Nevsehir Belediye Baskanliginin faaliyet gosterdigi fiziki mekanlar ve kullandiklar: arag¢

listesi tablo halinde gosterilmistir.
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Mevki

Kullanim Amaci

1 Camicedit Mahallesi

-Bagkanlik Binasi, Belediye Hizmet Binasi

2 Karasoku Mahallesi

-Ek Hizmet Binasi-1 (Zabita Mudarlugi)

-Ek Hizmet Binasi-2 (insan Kaynaklari ve Egt. Midurliiga,
Kentsel Donlisiim Mudurligi, Genglik ve Spor Hizmetleri
MudarlGga)

3  Sumer Mahallesi

-Ek Hizmet Binasi-3 (Kiltiir ve Sosyal isler Midurliugi)

Mehmet Akif Ersoy

-Ek Hizmet Binasi-4 (Mezarliklar Mudirltgi, isletme ve

4 . )
Mahallesi istirakler Midirliigu-Hal Servisi)
-Ek Hizmet Binasi-5 (Temizlik isleri Midirligi, Park ve
Bahceler Midurligu, Destek Hizmetleri Mudurlugi)
5 Cevher Dudayev

Mahallesi

-Ek Hizmet Binasi -6 (Fen Isleri Mudurliglt, Su ve
Kanalizasyon Isleri Mudurligi)

6 Emek Mahallesi

-Ek Hizmet Binasi-7 (itfaiye Mudurliigi, Veteriner iseri
Madurltagi)

7 Nar Kasabasi

Atik Su Aritma Tesisi




2. TESKILAT YAPISI

Nevsehir Belediye Bagkam
Rasim ARI
Bagkan Yardimcisi Bagkan Yardimcisi
Bektag DEMIR | Ersan ERKUT |
Mali Hizmetier Midirliga Fen igleri Midarlagi Destek Hizmetleri
Dilek SAYGILI Ersin EROL Madurkiga

5 - Hakan SAYGILI
Bilgi iglem Servisi Muhasebe Servisi ingaat Yatinm Servisi

ibrahim YUZER

Furkan FERALAN

o

Dogrudan Bagkana Bagh
| i

Temiziik igleri Midirligi

Ozel Kalem Mudurlaga

Satinalma Servisi Plan Proje Servisi Cemal GURSOY

E _— Y X Muhtarhikiar Mudaraga
Turkuaz Masa api ve masyon . - .
[ s — e e [T

ilan Reklam Servisi

Yaz igleri Mudiiriga

Mezarhikiar Servisi
Kesin Hesap ve lhale

Zabita Mudurliagu
Yasar KARAASLAN

Adil TASCI

icra Servisi

5

Ulagim ve Terminal
igletme ve igtirakler Hizmetleri

Midarlaga

Koatﬁnasyo_n've Proje et - L Erol OZTURK Bilgi Edinme
Servisi

Su Tahakkuk Servisi

insan Kaynaklan ve Egitim Afet Koordinasyon Merkezi
Mudurliga - {AKOM)

Murat ATAK

Teftis Kurulu Midarliga

Ahmet COLER Otomasyon Servisi

4

3

Hukuk igleri Midiragi
Adil TASCI

Veteriner igleri Midriigi

Basmn Yaymn ve Halkla Park ve Bahgeler

imar ve Sehircilik
Mudurlaga

Metin BASBUG

iligkiler Miiddriiga

Miidiriiga

Mehmet CINGITA
$ Mustafa SATILMIS . Mehmet Can AKSOY
Kentsel Donigiim Agag igleri Servisi

Midiriga
Fatih SAGCAN itfaiye MGdGriagu
Fatih KURK

Kiiltiir ve Sosyal igler
Mudarliga
Celal KORKMAZER

Ozel insanlar Egitim
Merkezi

Kadin ve Aile Hizmetieri
Mudurligu
Seving SESVEREN
ATILGAN

Genclik ve Spor Hizmetleri

Madurlagu

Furkan FERALAN




Belediyemizin teskilat yapisi; belediyecilik hizmetlerini etkin olarak gerceklestirecek
calismalar yapacak bicimde ele alinmis ve stratejik planimizda 6ngoriilen hedeflerin
gerceklesmesini saglayacak sekilde yapilandirilmistir. Kurumumuz teskilat yapisinda ilk
planda tstten alta dogru hiyerarsik bir diizenin goriinmesine karsin dikey ve yatay
dogrultuda tiim iletisim yollar1 da a¢ik tutulmustur. Klasik yoneticiligin getirmis oldugu
uygulamalarin yerine katilimci ve vizyoner liderligin yer aldigi hiyerarsik diizen
benimsenmistir. Bu kapsamda Belediyemizde her kademedeki ¢alisan kendi konumunun

lideri olarak kabul edilmistir.

Teskilat yapimiz gelisen ve degisen degerler dogrultusunda giliniin durum ve
gerekliliklerine uygun yapilandirilabilen bir anlayisla olusturulmustur. Tegkilat
yapimizda yer alan tiim birimlerimizin gérev alanlar ayrintili olarak belirlenmis ve is
analizleri yapilarak bu islere uygun personel istihdamina gidilmistir. Bolimlerin ve
birim liderlerinin belirlenmesinde uzmanlasma ve mesleki yeterlilik dikkate alinmis,
gorev tamimlari, tegkilat yapisina uygun olarak ve birimlerin “Gorev, Yetki ve
Sorumluluklar1 Yonetmeligi” dikkate alinarak yapilmistir. Yetki ve sorumluluk denkligi
ilkesi cercevesinde her kademedeki liderin sahip oldugu yetki oraninda sorumluluga

sahip olmasi amaglanmistir.

Teskilat yapimizda agik kapi politikasina 6nem verilmistir. Bu kapsamda gerektigi
durumlarda her tist, dogrudan en alt kademedeki ¢alisan ile goriisebildigi gibi, her ast da
gerektiginde ve ihtiyag duydugunda st kademedeki her yonetici ile dogrudan

goriisebilmektedir.

Orgiitsel yap:r icinde dogrudan Baskana baghh 5 miidiirliik belirlenmistir. Baskan
Yardimcilar1 idarenin en o6nemli icra organidir. Baskana baghh 3 Bagkan Yardimcisi
bulunmaktadir. Belediyemizin 18 midiirliigli, konu ve misyonlarina goére 3 Baskan
Yardimcisina baglanmistir. Belediyemiz Tegkilat yapisi icinde 1 Baskan, 3 Baskan
Yardimcis1 ve 21 Birim Midiiri bulunmaktadir. Belediyemiz, toplam 25 yonetici

kadrosu ile calismalarini ytiriitmektedir.

Teskilatlanmada olusturulan her birim, kendi faaliyet ve gorev alanlan ile ilgili
yonetmeliklerini hazirlayarak, Belediye Meclisinin onayindan gecirerek, ytriirlige koyar
ve bu esaslar iizerinden faaliyetlerini siirdiiriir. Calisan memur personel, 657 Sayil

Devlet Memurlar1 Kanununa, sézlesmeli personel, 5510 Sayili sosyal givenlik kanunu,



Isci personel ise 1475 ve 4857 Sayili Is Kanununa, sosyal giivenlik agisindan 5510 sayili

Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanununa tabidirler.

3. INSAN KAYNAKLARI

Nevsehir Belediyesinde insan kaynaklari y6netimi, hizmetlerin sunumunda gorev
yapacak personelin, yliksek hizmet bilinci ve hizmetlerin yerine getirilmesinde ¢6zim
uretme anlayisi ile ¢alismalarimi siirdiirmeleri ve bunu yaparken de deger liretmeleri
anlayisiyla ylritilmektedir. Belediyemizde gorev yapan personel; memur, is¢i ve
sozlesmeli olmak tlizere 3 tiirde istihdam edilmektedir. Belediye personeli istihdam,

egitim, yas durumu ve hizmet yilina gore ayrintili olarak verilmistir.

Yillar itibariyle Belediyemiz Personel Sayilari

2015 171 25 182 378
2016 165 33 169 367
2017 169 36 154 359
2018 171 38 140 349
2019 165 40 131 336
Memur So6z. Memur

m 2015 m 2015

' ‘ = 2016 ’ ‘ = 2016
2017 2017

‘ ' m 2018 m 2018
= 2019 s = 2019

20%

isci Toplam

® 2015 = 2015
‘ \ m 2016 | 2016
2017 2017

’ = 2018 m 2018

m 2019 m 2019




Personel Egitim Durumu (2019)

Ogrenim Memur S6z. Memur Isci
Durumu  Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Toplam
ilkégretim 0 4 0 0 0 84 88
Lise 1 24 1 9 4 36 75
Yiksek
7 32 3 7 0 1 50
Okul
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Personel Yas Durumu (Aralik 2019)

Sozlesmeli

Yas Gruplari  Memur isci Toplam
? P - Memur
21-25Yas 0 4 0 4
26-30 Yas 8 24 0 32
31-35Yas 38 8 2 48
36-40 Yas 39 2 15 56
41-45 Yas 27 1 33 61
46-50 Yas 15 0 44 59
51-55 Yas 25 0 28 53
56-60 Yas 11 1 8 20
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Belediyemiz, Nevsehirli hemserilerimizin rahatin1 ve huzurunu saglamak, temel hayati
ihtiyaclarini karsilamak ve diizenlemek, sosyal ve Kkiiltiirel yonden kalkinmislik diizeyini
yukseltmek iizere calisirken bu gorevleri ve calismalar1t sahip oldugu insan giicli
potansiyeli ile gerceklestirmektedir. Kisisel nitelikleri yiiksek, mesleki yeterlikleri iyi

diizeyde olan personel belediyemiz i¢in gli¢ kaynagidir,

Insan kaynaklarinin planlamasinda; kurumsal kaynaklarin planlamasinin is giicii boyutu,
personel hareketinin planlamasi, gorevde yiikselme kriterlerinin belirlenmesi, ise alma
ve emeklilik siireclerinin planlanmasi ve personelin ise intibak egitimi olan oryantasyon

egitimleri ile hizmet i¢i egitimlerinin planlamasini kapsamaktadir.

Insan kaynaklar1 planlamasi belediyemizin gelecekte her kademede ihtiyac duydugu
personelin miktarini ve niteligini tahmin etme strecidir Bu agidan etkili ve dogru bir
insan kaynaklar1 planlamasi belediyemizin basaris1 ac¢isindan biliyik 6nem arz

etmektedir.

Belediyemizde Insan Kaynaklan Yénetimine 6zel 6nem verilmektedir. Yetismis nitelikli
insan glclniin olusmasi, Belediye Biitcesinden Personel ve SGK Giderlerine ayrilan
payin distrtlerek, yatirnmlara harcanan miktarin yiikseltilmesi bir politika haline
getirilmistir. Olusturulan strateji ile her gecen y1l memur ve is¢i statiisiinde ¢alisan
personel sayisinda énemli diislis olmasina karsin nitelikli is giiclinde artis saglanmistir.
Emekli olan personel yerine geng, dinamik personeller tercih edilerek. Calisan

kadromuzun yas ortalamasi diistiriilmeye ¢alisiimistur.
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Belediyemizde Stratejik Yonetime Bakis A¢is1

Belediyemizde stratejik yonetim; “Belediyemizin belirlemis oldugu amac¢ ve hedefleri
gerceklestirmek tlizere, sahip oldugu tiim i¢ ve dis kaynaklar: en etkin, dogru ve verimli
bicimde kullanilmasi siireci” olarak anlam kazanmistir. Bu anlayisa uygun olarak diintin
muhasebesi, yarinin planlanmasi ve bu ikisi arasinda bugiliniin en giizel bicimde
degerlendirilmesi temel bir ilke olarak benimsenmistir. Uzun vadeli distinme ve
vizyoner bakis acisi ile analizci siireg isletimi stratejik yonetim anlayisinin unsurlari

arasinda yer almaktadir.

Belediyemizde uzun vadeli vizyoner yonetim anlayisi, Belediye Baskani’'nin liderliginde
tiim iist kademe yoneticileri ile birlikte uygulamaya gecirilmistir. ilk yazili Stratejik
Planimiz 2007 yilinda yapilmis ve 2007-2011 yillarini kapsayacak sekilde ele alinmistir.
ikinci Stratejik Planimiz ise 2012 yilinda hazirlanmis ve 2012-2016 yillarini kapsayacak
sekilde ele alinmistir. 2015-2019 yillarini kapsayan IlII. Stratejik Planimiz ile kurumsal
gelisim siirecinde 6nemli ¢alismalara imza atilmasi ve hizmetlerin 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol kanununda 6ngoriilen etkinlik, verimlilik ve ekonomiklik anlayisi

icerisinde slirdiiriilmesi amaglanmistir.

Belediyemizin 2015-2019 yillarim1 kapsayan stratejik Planinda 5 stratejik amag¢ ve 34
Stratejik hedef belirlenmistir.

Stratejik Amaclar ve Hedefler

Stratejik amaglar, belirli bir zaman diliminde kurumun ulagsmay1 hedefledigi kavramsal
sonuglardir. Stratejik amaclar ve hedefler stratejik planlama siirecinde kurulusun
“Nereye ulasmak istiyoruz?” sorusuna cevap verir. Belediyemizde misyonumuzu
karsilayacak ve vizyonumuzda belirlemis oldugumuz hedefe ulastiracak 34 ana hedef

bulunmaktadir.

Stratejik amaclarimiz, belediyemizin genel bir ¢ercevede Nevsehir'in gelisimi, bliylimesi
ve kentlesmesi i¢in ulasmay1 distindiigii noktanin ne oldugunu gosterir. Bu nedenle
stratejik amaglarimiz, genel olarak ele alinmis ve kurumsal islevimizi daha ileri bir
noktaya gotiirecek nitelikte hazirlanmistir. Her bir stratejik amacimiz kisa, net, gergekgi

ve ulasilabilir bir 6zellik tasimaktadir. Stratejik amaclarimizin uygulama stratejileri



ayrintili olarak belirlenmis, yillara gore gerceklesme diizeyleri performans programinda
belirlenen performans gostergelerine uygun olarak faaliyet raporlar1 ile ortaya

konmustur.

Stratejik hedefler, stratejik amaglarin gerceklestirilebilmesi icin ortaya konulan spesifik
ve Olciilebilir alt amaglarimizdir. Stratejik amaglarimiza paralel olarak hedeflerimiz
sayisal olarak ifade edilebilme o0zelligine sahiptirler. Daha kisa vadeyi kapsarlar.
Hedeflerimiz faaliyetlerin biitliiniinii kapsayacak ve faaliyetlerimize rehberlik edecek

sekilde ele alinmis ve yeterli oranda ele alinmiglardir.

Belediyemizce belirlemis oldugumuz 46 stratejik hedef bulunmaktadir. Hedeflerimiz,
stratejik amaglarin tanimlanmis bir zaman dilimi iginde nitelik ve nicelik olarak
ifadesidir. Bu nedenle hedefler, ulasilmasi 6ngoriilen c¢iktilara dontk, olciilebilir alt

amagclardir.
Performans Programlari

Stratejik Plan kapsaminda belirledigimiz amag¢ ve hedeflerin bir yillik dilimini
icermektedir. Belediyemizin bir biitiin olarak performans kriterlerini ortaya koymakla
beraber birim ve faaliyet bazl performans degerlendirmesine imkan taniyan bir nitelik
tasimaktadir. 2007 yilindan beri Belediyemizde yillik performans programlar: diizenli

olarak hazirlanmak, bastirilmakta ve kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Faaliyet Raporu

Performans programinda yer alan amag ve hedeflerin gerceklestirilmesine yénelik olarak
belirlenmis faaliyetlerin ne élgiide gerceklestigini gdsteren ve belirli dénemlerde hazirlanan
raporlardir.

Kamu kurumlarinda performans degerlendirmesinin temel araglarindan birisi faaliyet
raporlaridir. Faaliyet raporlarinda kurumun belirlemis oldugu amaglara ulasma derecesi
bir takim élgme ve degerlendirme analizleri ile ortaya konulmaktadir.

5018 sayili “Kamu Mali Yénetimi ve Kontrolii Kanunu” nun 41. maddesi ve buna
dayanmilarak c¢ikarilan “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlart Hakkinda
Yénetmelik” in ilgili maddeleri uyarinca kamu idarelerinin faaliyet raporu hazirlama
zorunlulugu éngériilmiisttir.



A. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Giiclii yonetim ve etkin-hizli hizmet sunumu icin iletisim teknolojilerini

kullanmak.

Yiiz yiize iletisimde Baskanin ¢ok daha fazla sayida vatandasa programl sekilde

ulasmasini saglayarak halkla i¢ ice bir yonetim ag1 olusturulmasini saglamak.
Kitle iletisim kaynaklarindan etkin yararlanilmasi.

Yurt icinde ve disinda, belediyemize uygun niifus ve biiytikliikte, kentimize
ekonomik, kiiltlirel toplumsal cinsiyet esitligi politikalarin gelistirilmesine ve/
veya manevi anlamda katki saglayabilecek ya da ortak tarihsel ve dini ge¢misi
paylastigimiz kentleri belirleyerek kardes kent iliskisi kurulmasi ve mevcut

kardes kentlerle iliskilerin giiclendirilmesini saglama.

Belediyemizin yapacagi hizmetlerle ilgili belediye meclisi ve belediye

enciimeninin aldig1 kararlari tiim birimlere ve halka en hizh sekilde ulastirmak.
Vatandas giiveninin en st seviyeye ¢ikarmak.
Belediye hizmetlerini internetten takip imkani saglamak.

Hizmetlerde birimler arasi koordinasyonu etkin bicimde saglayacak mevcut

bilisim teknolojilerini kullanmak ve her y1l giincellemek.

Vatandasin islemlerini dijital ortamda ¢6ziimlemek icin her tiirlii e-belediye

uygulamalarini yapmak.

Bilisim ve teknoloji altyapisinin kullaniminin gelistirilmesi.

Kaynaklari en verimli sekilde kullanmak, verimli esitlikci ve kaliteli
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hizmet icin mevcut kaynaklara ilave olarak yeni kaynak bulma

calismalari yapmak.
Gerekli kaynak ihtiyacinin karsilanmasi icin gelir elde etmek.

Mali yapinin gelistirilmesi.



2019 yilsonuna kadar, personel ve kadro yapisini, cinsiyet esitligi gozeterek norm
kadro ilke ve standartlarina uyumlu hale getirmek ve gerekli say1 ve nitelikte

personel istihdami saglamak.

Cagin gerektirdigi bilgi ve teknolojileri etkin ve verimli bir sekilde kullanabilen,
hak temelli, esitlik¢ci hizmet sunumu i¢cin mesleki yetkinligi gelismis personel

yapisini olusturmaya yonelik her yil egitimler dlizenlemek.

2015-2019 yillart arasinda norm kadro dogrultusunda is¢i personel sayisinda

azaltmaya gitmek

Kentsel Gelisim; Nevsehirlilerin saghkli, kaliteli ve cagdas yasam
standartlarinda bir yasam siirdiirebilecegi, yasayanlarin haklarini én

plana alan belediyecilik hizmetlerini sunmak.

Vatandas memnuniyetini artirmak.

Nevsehir'in Cadde ve Sokaklarinin siirekli temiz tutuldugu temizlik konusunda

bilinci ytiksek bir kent olmasini saglamak.

Yasanabilir, saglikli ve siirdiiriilebilir kentsel cevre icin Nevsehir de yasayanlari
etkileyen c¢evre sorunlarinin tespit edilerek bu sorunlarin miidahale
yontemlerinin gelistirilmesini kirlilik kaynaklarinin denetim altina alinmasini

cevreye ve insan sagligina olumsuz etkilerinin giderilmesini saglamak.

Nevsehir’i; Nevsehirlilerin aktif bir sekilde kullandigl, herkesin spor yapmasi icin
gerekli tiim olanaklara sahip oldugu ve sehre nefes aldiran yesil alanlar ile bir

kent haline getirmek.

Mevcut imar alani ile yeni imara ag¢ilan yerlerin su ve kanalizasyon sebekelerini
dosemek, arizalara miidahale etmek, Kizilirmak su temin projesini hayata

gecirmek.

Merkez ilge sinirlar1 dahilinde yollarin giivenli, uygun yolculuk imkani
saglayabilecek sekilde acilmasi, asfaltlanmasi ve siirekli bakimlarinin yapilmasini

saglayacak, yaya oncelikli ulasim diizenlemelerini hayata gecirmek.



<+ Imar planina ve diizenli kentlesmeye uygun yapilasmanin saglanmasi sosyal ve

kentsel doniisiim yapilmasi.
“+ Toptanc: halini 6rnek hale getirmek.
“* Hayvanlar1 koruyucu 6nlemler almak.

% Nevsehir'deki defin hizmetlerini duyarlhilikla gerc¢eklestirmek ve mezarhk

alanlarini 6rnek hale getirmek.

% Nevsehir'in herhangi bir dogal afet, yangin vb. risklere karsi hazir olmasini
saglayacak oOnlemlerin alinmasini ve en az zararla atlatilmasini saglamak
amaciyla tim kurum ve kuruluslarla etkin bir koordinasyon ve isbirligi

olusturmak.

Toplumsal Gelisim; Nevsehir'in kiiltiirel ve sosyal faaliyetlerinin én

plana ciktig, esitlikci kiiltiir, sanat ve egitim kenti yapmak

“» Toplumsal cinsiyet esitligi yaklasiminin belediye genelinde yayginlastirilarak tiim

hizmetlere yansimasini saglamak.
“+ Nevsehir'de kadina yonelik siddetle miicadele etkin rol oynamak.

“ Nevsehir'de engellilerin tiim kentsel hizmetlerden yararlanmalarini, ortak yasam

kiltirtine dahil olmalarini saglamak.
“ Kurs faaliyetlerinin yogunlastirilarak sosyal ve toplumsal gelisimi desteklemek.
% Kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin Nevsehirlilere ulasmasini saglamak.

% Nevsehir’in kiiltiir dokiimiinii (envanterini) ¢ikararak kiiltiirel ve sanatsal eser ve

yayin sayilarini artirmak.

<+ Ilimizde toplumsal gelisime yonelik faaliyetler yapmak ve projeler hazirlamak.

Kurumsal gelisimin saglanmasi.
% Stratejik yonetim uygulamasi.

<+ I¢ kontrol ve tetkik calismalar.



B. TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

Katilimcy, seffaf ve hesap verebilir ilkeleri 1s181nda gelistirilen yonetim sistemimiz, ulusal
diizeyde olusturulan makro planlarda 6ngoriilen amag¢ ve hedeflerle uyumlu olarak
kaynaklarimizin etkin, verimli ve rasyonel kullanimini esas almis ve Nevsehirlilere en iyi
hizmet verecek sekilde yapilandirilmistir. Bu kapsamda oncelikli olarak; faaliyet ve
projelerimizin planlandigi gibi ilerlemesi; sistematik olarak kontrol ve takip edilmesi,
suirekli olarak iyilestirmelerin yapilmasi amaciyla i¢ kontrol ve i¢ denetim mekanizmasi
olusturulmustur. Makro planlar géz oniinde bulundurularak amaglar, hedefler ve bu

amagclari gergeklestirecek temel politika ve oncelikler gelistirilmistir.

Belediyemiz temel politika ve 6ncelikleri stratejik planimizla belirlenen vizyonumuzun
gerceklestirilmesini amacglamaktadir. Vizyonumuz “Zoru bagsaran, firsati kaynaga
ceviren, her alanda érnek; kadin ve geng¢ dostu, engelsiz ve model bir belediye
olmak” olarak ifade edilmistir. Belediyemizin hizmet, faaliyet ve projelerine yon veren
temel politika ve oOncelikler belirlenen vizyonun gercgeklestirilmesine odaklanmistir.
Bunun yaninda temel politika ve dnceliklerin belirlenmesinde cari mevzuat ve merkezi
idarenin plan, program, politika ve oncelikleriyle uyumlu olma durumu goézetilmistir.
Avrupa Birligi Uyeligi uyum ¢ahismalar1 kapsaminda yerel yonetimlere iliskin
miiktesebat goz ontline alinmis, iyi yonetisim ilkeleri 1s181nda politika ve oncelikler

belirlenmistir.

Belediyemiz, glicli kurumsal yapisi ve yetkin insan kaynaklar1 varligi ile hizmet

sunmaya 6nem vermektedir.

Belediye hizmetlerinin daha hizli, giivenli ve etkin yiriitiilebilmesi ve calisanlara
kolaylikla ulasilabilir olmasi, iilkemizin kalkinmasini saglayacak sekilde hareket

edilmesi belediye hizmetlerine iliskin politikalarimizin temelini olusturmaktadir.



TEMEL POLITiKA VE ONCELIKLERIMIZ
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POLITIKA STRATEJI YAKLASIM
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ILKELERIMIiZ VE DEGERLERIMIZ

Finansal politikalarimiz belirlenirken, sermayenin/parasal kaynaklarin nereden gelecegi
ve nasil kullanillacagi sorularinin karsilign aranmis, her tirlii risk faktorleri
degerlendirilerek gelir gider dengesinin saglanmasina, biitgeden yatirimlara ayrilan

payin yiiksek tutulmasina 6nem verilmistir.

Sosyal sorumlulugumuza iliskin politikalarin belirlenmesi kapsaminda belediyemizin
cevresine karsi imajint koruyucu ve prestijini artirici faaliyetlere yon verecek

politikalarin olusturulmasina dikkat edilmistir.



POLITIKALARIMIZ

Kurumsal Politikalar:

1. Etkin belediyecilikte verimli ve nitelikli personel istihdami gereklidir.

N

. Belediye yonetiminde vizyoner liderlik esastir.

w

. Is analizi ve gorev tanimi yapilmahdir.

S

. Hizmet ici egitim 6nemlidir.

Ul

. EKip calismalari 6zendirilmelidir.

@)

. Calisan memnuniyeti olmaldir.

~

. Stratejik planlama uygulanmalidir.
8. Kurumsal kapasite artirilmalidir.
9. Yapilan islerde denetim en 6nemli unsurdur.

10. Yapilacak ihalelerde belediye imkanlar1 kullanilarak en ucuz maliyet ortaya

cikarilmalidir.
11. Seffaflik esas olmalidir.

12. Toplumsal cinsiyet esitligi yaklasiminin belediye genelinde yayginlastirilarak tim

hizmetlere yansimasi saglanmalidir.

Belediye Hizmetlerine iliskin Politikalar

1. Cevre korunmaly, yesil arttirilmalidir.

2. Kentsel altyapi tamamlanmalidir.

3. Birimler arasi yetki ve sorumluluklar belirlenmelidir.

4. Kiltir korunmali ve gelistirilmelidir.

5. Toplumsal diyalog gii¢lendirilmelidir.

6. Hizmetlerde yliksek katma degerli liretim yapisina gecilmelidir.
7. Milli kiiltiir ve egitime katki saglanmalidir.

8. Universite isbirligi arttirilmalidir.

9. Modern Nevsehir icin kentsel dontistimler siiratle gerceklestirilmelidir.



10. Kent ici trafik ¢éziimleri i¢in alternatifler cogaltilmali, otoparklar ¢ogaltilmalidir.

11.Kiiresel 1sinma dolayisiyla aritilan kanalizasyon atiklari yesil alanlarin sulanmasi i¢in

kullanilmalidir.

12. itfaiye arac ve gerec modernizasyonu devam etmelidir.
13. Kente 6zglin dev yap1 ve projeler gerc¢eklestirilmelidir.
14. Kent mobilyalarinda estetik 6n plana ¢ikmaldir.

15. Nevsehir’in kongre merkezi olabilmesi i¢in belediye ve belediye disindaki 6zel ve

tlizel kisiler tarafindan kongre merkezleri yapimlari tesvik edilmelidir.

16. Gelecege yonelik hizmet anlayisi gelistirilmelidir.

17. Alinacak hizmetin ucuzlugundan daha 6nemli olani kalitesidir.

18. Hizmetlerde devamlilik esastir.

Sosyal Sorumluluga iliskin Politikalar

1. Kurslar acarak vatandaslar meslek sahibi yapilmal..

2. Cocuklara, genclere, kadinlara, yashlara ve sosyal hizmetler yayginlastirilmahdir.
3. Bilimsel, kiiltiirel ve sosyal faaliyetler cesitlendirilmeli ve gelistirilmelidir.
4. Hemgseriler arasinda yardimlasma ve dayanisma ruhu tesvik edilmelidir.
5. Sevgi, saygi ve hosgori ortami hazirlanmahdir.

6. Kiiltiirel yayinlara yer verilmelidir.

7. Sivil Toplum orgiitleri ile isbirligi saglanmalidir.

8. Ticaretin gelismesi i¢in is merkezleri desteklenmelidir.

Teknoloji Kullanimina Iliskin Politikalar

1. Teknolojiden en iist diizeyde yararlanilmalidir

Ekonomik islemlere Yonelik Politikalar

1. Gelirler etkin toplanmalidir.
2. Gelir-gider dengesi saglanmalidir.

3. Harcamalar stratejik planlamaya uygun olarak yapilmalidir.



4. Faaliyet-biitce iliskisi etkinlestirilmelidir.
Politikalarimiz

Kalite Politikamiz

Insan odakh yonetim anlayis1 dogrultusunda;

Paydaslarin mevcut ve gelecekteki gereksinim/ beklentilerini karsilayacak kalitede,

strekli ve giivenilir hizmetler sunmayy,

Kentsel yasam kalitesini ve kentlilik bilincini artirmayy,

Paydaslarin yonetime aktif katilimini saglayacak mekanizmalari olusturmayy,

Hizmet slreclerini is miikemmelligi modeline gore gozden gecirerek etkinligini ve
verimliligini siirekli iyilestirmeyi,

Paydas memnuniyetini artirmayi taahhtit ederiz.

Cevre Politikamiz

Cevrenin biitiin canlilarin ortak varligi oldugu gerceginden hareketle;

Suirdiirilebilir kalkinma ve gelisme icin belirlenen politika ve stratejileri uygulamayy,

Yasam kalitesini artirmak icin c¢evre yOnetim sistemini olusturmayi1 ve siirekli

iyilestirmeyi,

Cevre kirliliginin olusmadan 6nlenmesi ve azaltilmasina yonelik yontemler olusturmayy,
Dogal kaynaklar ve enerjinin verimli bir sekilde kullanilmasini saglamayz,

Toplumun saglikli bir cevrede yasamasini giivence altina almayy,

Atik olusumunu kaynaginda azaltmayi, geri kazanilmasini saglamay,

Cevrenin korunmasi, kirliligin onlenmesi ve ¢evre sorunlarinin ¢éziimii konusunda

toplumsal bilincin artirilmasini saglamayi taahhiit ederiz.

Kurumsal Sosval Sorumluluk Politikamiz

Belediyemiz faaliyetlerinin ve topluma yo6nelik hizmetlerinin “amaca uygunlugunu” ve
“strdiriilebilirligini" teminat altina almak amaciyla, iceride ve disarida “yonetisim”
mekanizmalarini yasal zorunluluklarin o6tesinde bir anlayisla olusturmay: ve faal

tutmay1 taahhiit ederiz.



Ulasim Politikamiz

Yayalari, kadinlar, bisikletlileri ve dezavantajli gruplan (engelliler, yashlar, ¢ocuklar

gibi) kapsayan insan odakli ulasim hizmeti verilmesini saglamay1 taahhiit ederiz.

Esitlik Politikamiz

Toplumsal cinsiyet esitligi yaklasimini yerel yonetim anlayisina yerlestirmeye yonelik
olarak, kadinlarin, karar mekanizmalarina katilimini artirmaya ve kadinlarin giindelik
yasam kosullarini iyilestirmeye yonelik politika ve stratejiler belirlemeyi ve ilgili tim

paydaslarla isbirligi ve koordinasyonu saglamayi taahhiit ederiz.

Engelli Politikamiz

Nevsehir Belediyesi olarak engelli yurttaslara iliskin,

Kendi secimlerini yapma oOzgurlikleri ve bagimsizliklarini da kapsayacak sekilde,
kisilerin insanlik onuru ve bireysel O6zerkliklerine saygi gosterilmesini, Ayrimcilik

yapilmamasini,

Engellilerin topluma tam ve etkin katilimlarinin saglanmasini, Farkliliklara saygi
gosterilmesini ve engellilerin insan c¢esitliliginin ve insanligin bir pargasi olarak kabul

edilmesini, Firsat esitligini,

Erisilebilirligi, Kadin-erkek esitligini, Engelli ¢ocuklarin gelisim kapasitesine ve kendi

kimliklerini koruyabilme haklarina saygi duyulmasini saglamay1 taahhiit ederiz.

Genc Politikamiz

Genclerin;

Kaliteli, kapsamli kentsel hizmetlere (ulasim, konut, giivenlik, vb), genc¢ kadinlar ve geng
engelliler ile birlikte kentsel yasamin tiim alanlarinda esit bir bicimde yer almasini
destekleyerek, kentin sundugu firsatlardan kentte yasayan genclerin esit bir bicimde
yararlanabilecegi ve homojen bir grup olmayan gengligin farkli ihtiya¢ ve onceliklerine
cevap verebilecek, gencligin bakis acisini yansitacak biitiinciil bir genglik politikasi

saglamayi taahhiit ederiz.
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A. MALI BILGILER

5018 sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu”nun amaci, kalkinma planlar1 ve
programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve
mali saydamlig1 saglamak tizere, kamu mali yonetiminin yapisim ve isleyisini, kamu
biitcelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tiim mali islemlerin muhasebelestirilmesini,

raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemektir.

Belediyemizin mali yonetimi Mali Hizmetler Midirligi tarafindan yuritiilmektedir.
Belediyemiz mali yonetimi, hizmetlerin zamaninda yiriitiilmesini mali agidan
kolaylastiracak sekilde yapilandirilmistir. Parasal kaynaklarin kamu yararina ve hesap

verilebilirlik esas alinarak harcanmasi temel ilkedir.

Belediyemizin kisa ve uzun vadede yapmis oldugu faaliyetlerin ve aldig1 kararlarin
ortaya ¢ikaracagl mali sonuglar ol¢iilmekte, gerekli kaynak ihtiyaci gercek¢i bicimde

saptanmakta ve mali kaynaklar zamaninda temin edilmektedir.

Harcamalarin izlenmesi, analizi ve raporlanmasi belirli donemlerde rutin olarak
yapilarak Ust yonetime bilgi olarak sunulmakta, diizenlenen performans programlari ve

faaliyet raporlari ile kamuoyuna ayrintili bilgiler verilmektedir.
Biitce Uygulama Sonuglari

Belediyemiz giin gectikce dengeli biitce kurmaya 6zen gostermekte ve netice almaktadir.
Gayemiz ontumiizdeki yillarda her yil bulacagimiz ilave kaynaklarla gelir bilitcemizin

tahmini rakamlarini asmaktir.

Belediyemizin  mali  yonetim  politikalar1  sonucu  yapilan  performans
degerlendirmelerinde her yil gelirlerde 6nemli oranlarda artis saglandigi, bodylece
sehrimizin sosyo-ekonomik ve Kkiiltiirel agidan gelismesine katki saglayacak yatirim

projelerine daha fazla kaynak ayrildigi yapilan degerlendirmelerde goriilmektedir.



1. Biitce Uygulama Sonug¢lar1

2019 Yilina Ait Biitce Geliri ve Biitce Giderleri Gerceklesmesi

Yil Aciklama

Biit¢ce Miktar

Gergeklesme Gergeklesme
Miktari Orani (%)

Biitce Gelirleri
2019

200.000.000,00 &

147.604.810,28 & 73,80

Biitce Giderleri

200.000.000,00 &

136.780.391,26 & 68,39

2019 Yili Blitce Gergeklesme Orani (%)

75
74

73
72
71
70
69
68
67
66
65

Eksen Basgligi

Biitce Gelirleri

Bitge Giderleri

M Gercgeklesme Orani (%)

73,8

68,39




2019 Mali Yihi Gelir Biitcesi

Tahakkuk-
Bitcesi Tahakkuk Tahsilat Tahsilat
Oram (%)
Vergi Gelirleri 20.000.000,00 18.989.494,83 16.133.851,27 84,96
Tesebbiis ve
Miilkiyet Gelirleri 34.100.000,00 36.268.948,37 32.094.233,80 88,49
Alinan Bagis ve
Yardimlar ile Ozel 15.000.000,00 4.599.583,66 4.599.583,66 100,00
Gelirler
Diger Gelirler 91.000.000,00| 94.691.843,69 93.235.898,71 98,46
Sermaye Gelirleri 40.000.000,00 1.541.242,84 1.541.242,84 100,00
Red ve iadeler(-) -100.000,00 0,00 -239.366,90
Toplam| 200.000.000,00 156.091.113,39| 147.365.443,38 94,41
Gelir Biitgesi Grafigi
2019 Mali Yili Gelir Butgesi
100.000.000,00
80.000.000,00
60.000.000,00
B
‘E 40.000.000,00
z
20.000.000,00
0,00 ——
-20.000.000,00 Al
Tesebbis Ba'l‘?a::e
Vergi ve y 3§| Diger Sermaye Red ve
Gelirleri Miilkiyet :; CI'JTEEI" Gelirler Gelirleri ladeler{-)
Gelirleri .
Gelirler
m Tahakkuk | 18.989.494, | 36.268.948, | 4.599.583,6 | 94.691.843, | 1.541.242,8 0,00
m Tahsilat | 16.132.851, | 32.094.233, | 4.599.583,6 | 92.235.898, | 1.541.242,8 | -239.366,90




2019 Mali Yili Gider Biitgesi

. . Gerceklesme @ Gerceklesme Biit¢e I¢inde
Biitgesi Miktart Oram (%) Gergeklesme
0 Orani (%)
gf;:‘r’l‘gll 41.190.000,00  36.818.863,74 89,39 18,41
SGK Dev.
Prim. 7.110.000,00 6.086.006,60 85,60 3,04
Giderleri
Mal ve
Xl‘lzr‘:et 71.450.000,00  68.530.805,59 95,91 34,27
Giderleri
Faiz
Giderleri 3.500.000,00 5.192.988,95 148,37 2,60
Cari
Transferler 3.600.000,00 3.969.216,36 110,26 1,98
(Paylar)
Sermaye
Giderleri 57.350.000,00 15.380.162,19 26,82 7,69
(Yatirimlar)
g‘igl:llsaf}(;ileri 800.000,00  552.347,83 69,04 0,28
Bor¢ Verme 0,00 250.000,00 0,00 0,13
‘é‘;‘i‘;‘;k 15.000.000,00 0,00 0,00 0,00
Toplam 200.000.000,00 136.780.391,26 68,39
Gider Biitgesi Grafigi
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FO0 00000
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30000000
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Gelirin

Kodu
Aciklama
L.
Diizey
Vergi
01 Gelirleri
Tesebbiis ve

03 Miilkiyet
Gelirleri

Alinan Bagis

04 Ve
Yardimlar
Diger

05 Gelirler
Sermaye

06 Gelirleri
Ret ve

09 fadeler

Genel Toplam

Biitce
Geliri
Tahmini

20.000.000,00

34.100.000,00

15.000.000,00

91.000.000,00

40.000.000,00

-100.000,00

200.000.000,00

Gegen Yildan
Devreden
Tahakkuk

3.127.187,37
2.766.418,06
0,00

2.300.020,43

0,00

8.193.625,86

2019 Mali Y1l Gelir Kesin Hesap Cetveli

TAHAKKUK

Yili
Tahakkuku

15.862.307,46

33.502.530,31

4.599.583,66

92.391.823,26

1.541.242,84

147.897.487,53

Toplam
Tahakkuk

18.989.494,83

36.268.947,37

4.599.583,66

94.691.843,69

1.542.242,84

156.091.113,39

Yili
Tahsilati

16.133.851,27

32.094.233,80

4.599.583,66

93.235.898,71

1.542.242,84

147.604.810,28

TAHSILAT

Retve
fadeler

42.509,70

189.103,33

0,00

7.153,87

0,00

239.366,90

Net
I. Diizey Tahsilat

16.091.341,57

31.905.130,47

4.599.583,66

93,228.144,84

1.542.242,84

147.365.443,38

Ertesi Yila
Devreden
Tahakkuk Artig1

2.855.643,56

4.174.714,57

0,00

1.455.944,98

0,00

8.486.303,11

Tahsilat
Oram1 %

84,90

88,40

100

98,40

100

73,80



Kod

10

Acgiklama

Genel Kamu
Hizmetleri

Kamu Diizeni ve
Giivenlik
Hizmetleri

Ekonomik isler ve
Hizmetler

Cevre Koruma
Hizmetleri

iskan ve Toplum
Refah1
Hizmetleri

Saghk Hizmetleri

Dinlenme, Kiiltiir
ve Din
Hizmetleri
Sosyal Giivenlik
ve

Sosyal Yardim
Hizmet

Genel Toplam

Personel
Giderleri

8.196.724,59

5.982.027,03

4.688.603,83

4.834.790,52

2.103.200,82

103.529,02

9.923.782,36

986.205,57

36.818.863,74

Fonksiyonel ve Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde 2019 Y1l Biitce Gerceklesmesi

Sos. Giiv. Kur.
Dev Primi Gid.

1.299.444,75

901.006,34

799.893,88

662.049,45

297.782,33

17.971,80

1.961.893,16

145.964,89

6.086.006,60

Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

31.266.685,10

642.051,31

17.665.204,93

7.255.444,59

1.561.102,30

140.143,29

9.806.164,33

194.009,74

68.530.805,59

Faiz Giderleri

5.192.988,95

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

5.192.988,95

Cari
Transferler

2.745.594,41

193.055,49

96.830,71

0,00

0,00

0,00

933.735,75

0,00

3.969.216,36

Sermaye
Giderleri

616.607,28

0,00

11.482.789,55

2.630.811,60

381.074,01

0,00

247.800,00

21.079,75

Sermaye
Transferler

552.347,83

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

15.380.162,19 A 552.347,83

Bor¢ Verme

0,00

0,00

250.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

250.000,00

Toplam

49.870.392,91

7.718.140,17

34.983.322,90

15.383.096,16

4.343.159,46

261.644,11

22.873.375,60

1.347.259,95

136.780.391,26



2. Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar
2019 yilinda gelir gider biitce denkligi saglanarak, stratejik hedeflerimizden birisi olan

kaynaklarin etkin kullanimi gergeklestirilmigtir.

Mali tablolar bir butiin olarak degerlendirildiginde belediyemizin ihtiya¢ duydugu
kaynaklarin yeterli oranda saglandigl, kaynaklarin donen ve duran varliklarin

yatirimlarinda dogru olarak kullanildig: gorulecektir.

2019 yii harcamalar1 yapilirken performans esashh biitceleme esas alinmis

belediyemizin vizyonu ve misyonunu ¢ercevesinde kaynaklar etkin kullanilmistir.

Nevsehir Belediyesi'nin 2019 yili biitgesi 200.000.000,00 TL olup, biitce gerceklesmesi
136.780.391,26 TL'dir. Yatirimlar ile mal ve hizmet alimlarina ayrilan pay % 41,96’d1r.

3. Mali Denetim Sonuc¢lar

Belediyemiz Mali Hizmetleri, Mali Hizmetler Midirligi tarafindan yiritilmektedir.
Parasal kaynaklara ait is ve islemler, mevzuat hiikiimlerine gore verimlilik, etkinlik esas
alinarak yapilmistir. Mali tablolarimiz; yilsonu itibariyle mali durum ve faaliyet
sonuglarini kapsayacak sekilde genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri cercevesinde

hazirlanarak dogruluk ve giivenirlik agisindan net bicimde ortaya konmustur.

Mali Denetim; Belediyemiz tarafindan, mali tablolardaki tutar dogruluklarini belirlemek,
onemli parasal ve aciklama hatalarinin olup olmadigin1 ortaya koymak amaciyla ve
hesap verilebilirligin saglanmasina yonelik olarak algilanmaktadir. Baska bir ifade ile
mali denetim, biitce uygulamalarina iliskin olarak belediyemizin mali karar ve
islemlerinin sorgulanmasidir. Bu acidan mali denetim kurumumuz agisindan biiytlik
6nem tasimaktadir. Faaliyet Raporlarinin Belediye Meclisine sunulmasi ile Mali

Tablolarimiz kamuoyu bilgisine sunulmaktadir.

Belediyemizin, mali tablo, mali rapor ve beyanlari dogruluk, agiklik ve samimilik esaslari
icerisinde hazirlanmaktadir. Mali denetim siirecinde; muhasebe diizenimizin yeterliligi,
mali islemlerin dogrulugu (hatadan arinmishgi), gelir ve gider islemlerinin kanun tiiziik

ve yonetmeliklere uygunlugu ortaya konmaktadir.



B. PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

GUCLU YONETIM VE ETKIN-HIZLI HIZMET SUNUMU
ICIN ILETiSIM TEKNOLOJILERINI KULLANMAK.

Baskanla Hemsehrilerinin iletisimini Diizenlemek.

2019 w1l igerisinde; Belediye Baskanlik makami temsilen her

tiirli temsil, toren ve agirlama faaliyetini gergeklestirmistir.

Hedef 1.1 -

Yiiz Yiize iletisimde
Baskanin Cok Daha
Fazla Sayida
Vatandasa Programl
Sekilde Ulasmasini

Saglayarak Halkla i¢
ice Bir Yonetim Ag1
Olusturulmasini
Saglamak
Ziyaretci Sayisi 2.500
Randevu Sayisi 1.800
Ziyaretgilerin %
Memnuniyeti orani 100
Diizenlenen basin
35

toplantisi sayisi




iletisim Teknolojilerinden Faydalanilarak Belediyemiz Faaliyetlerinin
Halka Dogru Ve Eksiksiz Tanitimin1 Yapmak.

2019 wyihi icerisinde; goriintii, baski ve elektronik ortamda belediye faaliyetleri
cogaltilarak arsivlenmistir. Yerel ve Ulusal basina abone olunarak giindem takip
edilmistir. Bilgisayar, Yazilim ve Donanim faaliyetleri ile belediyemiz web sitesi herkesin

her konuda ulasilabilirligine uygun hale getirilmistir.

Hedef1.2 -
. . . . .
Kitle iletisim Belediye faaliyetlerinin medyada yer alma oran % 99
Kaynakla!rmdan Abone olunan yerel gazete sayisi 2
Etkin
Yararlanilmasi Abone olunan ulusal gazete sayisi 3
Web sitesinde yayimlanan haber sayisi 1.221

Kardes Sehir Iliskilerinin Gii¢clendirilmesi, Kardes Sehirlerle Karsilikli
Ekonomik, Sosyal Ve Kiiltiirel Anlamda Azami Fayda Saglanmasi.

2019 il icerisinde; 3 kardes sehrimizle iliskilerin

gelistirilmesi alaninda siirekli irtibat icerinde olunmustur.

Hedef 1.3 -

_ Yurt i¢cinde Ve Disinda,
Kardes sehir sayis1 3 Belediyemize Uygun Niifus

Ve Biiyiikliikte, Kentimize
Ekonomik, Kiiltiirel
Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Politikalarin
Gelistirilmesine Ve/ Veya
Manevi Anlamda Katki
Saglayabilecek Ya Da Ortak
Tarihsel Ve Dini Ge¢misi
Paylastigimiz Kentleri
Belirleyerek Kardes Kent
iliskisi Kurulmasi Ve
Mevcut Kardes Kentlerle
iliskilerin
Kurumsal Isleyiste Verimliligi Saglayacak Giiclendirilmesini Saglama.




Calismalar: Devam Ettirmek.

2019 yili igerisinde; meclis, enclimen toplantilari ve evrak islemleri yiiriitiilmiistiir.

Yapilan meclis toplantisi sayisi 15
Hedef 1.4 -
Meclise sunulan konu sayisi 116
Belediyemizin
Yapacagi Karara baglanan konu sayisi 116
Hizmetlerle ilgili __
Belediye Meclisi Yapilan enciimen toplantisi sayisi 64
Ve Beledi
E ¢ seleclye Enclimence karara baglanan konu sayisi 576
nciimeninin
Aldig1 Kararlan
Gel k 4.875
Tiim Birimlere Ve elen evrak sayist
Halka En Hizh Giden evrak sayisi 6.259
Sekilde
Ulastirmak. Meclis ve enciimen kararlarinin web sayfasinda %100
giincellenmesi 0




Vatandaslarimizin Memnuniyet Diizeyini Yiikseltmek i¢in Dilek, Oneri
Ve Problemlerini En Kisa Siirede Belediyemize Ulastirmalarini

hizmet sunulmustur.

Saglamak.
2019 yilinda Cagr1 merkezi kanaliyla vatandaslarimiza her tiirlii /
Hedef 1.5 -
Vatandas

Giiveninin En Ust
Seviyeye Cikarmak.

Diger kurum ve kuruluslara yonlendirilen basvuru sayisi 1.600
Bilgi edinme basvurusu cevaplandirma siiresi (sn) 69
Alo 153 ¢agr1 sayisi (yillik) 69.620
Sisteme giren basvuru sayisi 15.976
Cozlum tretilen sikayet sayisi 15.639

Bilisim Ve Otomasyon Sistemini Siirekli Giincel Kullanilabilir Halde

Tutarak Belediyemiz Faaliyetlerini Web Sayfasi

cihazlarla yedekleme orani

\ Uzerinden izlenmesini Saglamak.
Hedef 1.6 -
2019 yilinda teknolojik cihazlarin yenilenmesi, sunucu ve
Belediye
hizmetlerini yedekleme (storage) hizmetleri, web hizmetlerinin gelistirilmesi,
internetten e . . .
takip imkan web tabanl yazilim gelistirilmesi ve giincellenmesi yapildi.
saglamak.
Bilisim hizmetleri ve otomasyonu kullanici sayisi 421
Sunucu-server, kesintisiz glic kaynaklari, ag anahtarlama cihazlar1 (switch) vb. % 70

Yetkilendirilen kullanici sayisi 3

Web sitesi ziyaretci sayisi 1.234.000




Tiim Birimlerin Hizmetlerini Dijital Ortamda Belediye Hizmetlerinden

Yararlanan Vatandaslara Ait Cinsiyet Ayrimli Ve
Dezavantajh Gruplar: (Engelli, Cocuk, Geng) /

Ayristiracak Verileri Vermelerini Temin Etmek.
Hedef 1.7 -

2019 yi1linda sunucu ve bilgisayar alimi yapildi. g;zg:‘ilii%il?;;lzﬁf
etkin bicimde
saglayacak mevcut
bilisim
Kurum ici internet erisimi olan bilgisayar sayisi 356 teknolojilerini
kullanmak ve her yil
Verilerini cinsiyet ayrimi olarak giren birim sayisini artirmak | %50 giincellemek.

E-Belediye Uygulamalarini Etkin Hale Getirerek Vatandas
Memnuniyetini Yiikseltmek.

2019 yilinda e-belediyecilik hizmeti ve e-belediyecilik hizmeti

Hedef 1.8 - \ icin yazilim gelistirme faaliyeti gerceklestirildi.
Vatandasin
islemlerini
diijté_l_l ortamda Belediyemiz biinyesindeki e- 10
. ({'ozumlcimc.a.k belediyecilik uygulama sayisi
icin her t}lrlu e- Web tabanli gelistirilen 16
belediye uygulama sayisi
uygulamalarim
yapmak.




Bilgi Islem Alt Yapisinin Gelistirilerek Kaliteli Hizmet Sunmak.

2019 yilinda yazilim ve donanim tedariki yapildi.

/

Donanim yazilim ve teknolojik ekipman alimi ve program
yenileme (oran) %5 Hedef1.9 -
Web tabanli uygulamalar1 %50 seviyelere ¢ikartabilmek % 90 Bilisim ve
orani -
teknoloji
Internet bant genisliginin artirilmasi orani % 90 altyapisinin
kullaniminin
Arag takip sisteminin gelistirilmesi sayisi 2 gelistirilmesi.
nteiik KAYNAKLARI EN VERIMLI SEKILDE KULLANMAK,
VERIMLI, ESITLIKCI VE KALITELI HIZMET iCIN MEVCUT
KAYNAKLARA ILAVE OLARAK YENI KAYNAK BULMA

CALISMALARI YAPMAK.

Vergi Gelirlerini Biitcede Ongériilen Oranda Tahsil Etmek.

Hedef 2.1 - \

Gerekli kaynak
ihtiyacinin
karsilanmasi

tahsil edildi.

2019 yi1h i¢in biitgenin hazirlanarak meclise sunuldu. Vergi gelirleri

icin gelir elde

etmek. Gelir biitgesi gergeklesme orani

% 73,80




Tahakkuk-Tahsilat Oraninin Artirilarak Mali Yapinin Giiclenmesine

Destek Olmak.

Mevcut belediye gelirlerinin tahakkuk - tahsilat oranlarinin arttirilmasi i¢in gerekli

arastirmalarin yapilmasi gereken onlemlerin alinmasi, bor¢ ve nakit

sisteminin etkinlestirilmesi, giderlerin Oncelik sirasina uygun sekilde

programlanmasi, giderlerin etkili, ekonomik ve verimli kullanilabilmesi

icin 6nlemlerin alinmasi ¢alismalar1 yapilmistir.

/

Hedef 2.2 -

Mali yapinin
gelistirilmesi.

Tasinmazlarin kayit altina alinmasi

e Bina % 93

e Arsa-Arazi
Bildirimde bulunmayanlarin tespiti

e Ek tahakkuk ( Emlak )

% 93

e Ektahakkuk ( C.T.V.)

e Ek tahakkuk ( Ilan-Reklam)
Abone tahsisi agma sayisi 6.256
Abone tahsisi kapama sayisi 6.566
Bozuk sayac¢ degisimi sayis1 1.048
Diizeltme islemleri sayisi 68

Tahsilat Miktan

16.591.810,81 TL




Miikelleflerin Bor¢ Odeme Yontemlerinin Gelistirilerek Gelir

Kaynaklarini Artirmak.

Mahallelerde gegcici tahsilat veznesi agilmasi

Gecici veznelere hizli veri akisi icin internet saglanmasi % 100

Internet iizerinden tahsilatin artirilmasi % 6,06

TICL
NEVSEHIR seLEDIYEST ‘E-Belediye

TAHSILAT BUROSU

;ﬁy
!

i | Online Vezne ’ ‘ E
Q) Borg Odeme g Beyat
B, Tahsilatlar & Ruhs;
lL" Tahakkuklar &= Ruhs:
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Norm Kadro Eksigini Yeni Personel Alimi Yaparak Kurumsal Yapiy:

Hedef2.3 -

2019 yilsonuna
kadar, personel ve
kadro yapisini,
cinsiyet esitligi
gozeterek norm
kadro ilke ve
standartlarina
uyumlu hale
getirmek ve gerekli
say1 ve nitelikte
personel istihdami
saglamak.

Giiclendirmek

2019 yilinda norm kadro ilke ve standartlarin uygun

gerekli say1 ve nitelikte personel istihdami saglandi.

Yeni alinan memur sayisi 5

Yeni alinan s6zlesmeli memur sayisi 4




Kurumsal Yapiy1 Giiclendirmek icin Egitim Faaliyetleri Diizenlemek.

2019 y1li igesinde egitimler gerceklestirildi.

Diizenlenen egitim sayisi

Hizmet ici egitim alan personel sayisi 1.000

Hedef2.4 -

Cagin gerektirdigi bilgi ve
teknolojileri etkin ve
verimli bir sekilde
kullanabilen, hak temelli,
esitlik¢i hizmet sunumu
icin mesleki yetkinligi
gelismis personel yapisini
olusturmaya yonelik her
yll egitimler diizenlemek.

Emekli Zamam Gelen Iscileri Emekliye Ayirmak.

Hedef 2.5 -

2015-2019 yillan
arasinda norm
kadro
dogrultusunda
isci personel
sayisinda
azaltmaya
gitmek.

tamamlandi.

2019 yihi icesinde emekliligi gelmis personelin islemleri

Emekliye ayrilan isci sayisi

13




KENTSEL GELISIM; NEVSEHIRLILERIN SAGLIKLI,
KALITELI VE CAGDAS YASAM STANDARTLARINDA BIR
YASAM SURDUREBILECEGI, YASAYANLARIN HAKLARINI ON
PLANA ALAN BELEDIYECILIK HIZMETLERINI SUNMAK.

Zabita Hizmetlerinde Etkinligi Ve Verimliligi Yiikseltecek Faaliyetleri
Yapmaya Devam Etmek Suretiyle Kent Huzurunu Saglamak.

N\

Hedef 3.1 -

2019 yili icerisinde; Nevsehir halkinin huzuru icin c¢esitli
Vatandas
memnuniyeti denetimler yapilmistir.

ni artirmak

- sep==l denetim ve 3125
kontrol sayisi
Isyerlerine verilen ruhsat sayisi 339
Cad
Ruhsatsiz isyeri denetim sayisi 525 de
Pazar yeri denetim sayisi 156 Ve
— Bul
Cevreyi kirletme, rahatsiz etme,
gorinti kirliligi nedeniyle tespit 3 var
edilen kisi sayisi lar
Zamansiz ¢op c¢ikartan kisi sayisi - miz
1
Seyyar saticilik yapan Kkisi sayisi 38 Siir
Toplu tasima araglarina yapilan 990 ekli
denetim sayisi Te
Ara¢ sahip ve siriiclilerine 2 .
diizenlenen toplanti sayisi miz
5326 Sayilh Kabahatler Kanunu Ve
geregi diger kabahatlere | 261 Du
uygulanan ceza sayisi zen
Karayollar1 Tasima Kanununa .
3 li
Aykir1 Davranis sayisi
394 sayil kanun geregi “hafta Tut
tatili calisma izni” belge sayisi B ara
k

Kentimizin Gérsel iImajim Yiikseltmek.

Kent Temizliginin Saglanmasi



2019 yilinda el ve vakumlu siipiirge araclar1 ile ana cadde, bulvarlar, kaldirim, alt

gecitler ile kavsaklar temizlenmistir. Sikistirmali ¢ép araglar1 ile ise kati atik

toplanmistir. Duvar yazilari silinmistir.

Cadde ve bulvarlarin temizligi icin kullanilan arag sayisi 27
Temizligi yapilan cadde ve bulvar uzunlugu (gtinliik/km) 100
Temizligi yapilan yaya alt gegit sayis1 (haftalik) 21
El ile siipiiriilen kaldirim, tiinel ve kavsak sayisi (giinliik) 123
Arag ile siipiiriilen cadde-bulvar ve kaldirim sayis1 (glinliik) 60
Yikama aracti ile yikanan cam bariyer ve koprii korkuluk sayisi (glinliik) 32

i

BAYTOM _.

sTRisEL |m1.
ATIX YAGLAN BURATA

9

5

Hedef 3.2 -

Nevsehir'in cadde
ve sokaklarin
siirekli temiz

tutuldugu temizlik

konusunda bilinci
yiksek dornek bir
kent olmasini
<casglamak.




Halk Saghgini Tehdit Edebilecek Atiklarin Bertaraf Edilmesini
Saglayarak Saglhig: Tehdit Edici Unsurlar1 Engellemeye Devam Etmek

2019 yilinda atiklarin toplanmasi ve bertaraf edilmesi, giriltii kirliligi denetimini
yaparak giiriiltii haritasi olusturulmasi, konut ve isyeri hijyeni, pis su ve gorsel ¢evre

kirliliginin 6nlenmesi adina bir¢ok ¢alisma ytiriitiilmustiir.

Toplanan tibbi atik miktari 223927 kg

Giirtlti kirliligi icin yapilan denetim --

Toplanan kat1 atik miktari 36.683 ton
Toplanan atik ambalaj miktari 1.996 kg
Toplanan atik pil miktar1 988 kg
Toplanan bitkisel atik yag miktari 300 kg

Toplanan atik yag miktari 1.675 kg




Cevre Sorunlar1 Hakkinda Halkin Bilinglenmesinin Saglanmasi

2019 yih icerisinde cevre bilincini gelistirici etkinlikler ve uygulamalar yapilmistir.

Belediyemiz, ¢evre bilincini asilamak ve gelecegin c¢evre goniilliilerini kazanmak i¢in

okullarda egitim semineri diizenleyerek, 6grencileri bilinglendirmektedir. Okullarinda

Hedef 3.3 -

Yasanabilir, saghkl ve
siirdiiriilebilir kentsel
cevre icin Nevsehir de
yasayanlari etkileyen
cevre sorunlarinin tespit
edilerek bu sorunlarin
miidahale yéntemlerinin
gelistirilmesini kirlilik
kaynaklarinin denetim
altina alinmasini ¢cevreye
ve insan sagligina
olumsuz etkilerinin
giderilmesini saglamak

VSEHIR
=_EDIYESI

ogrencilere cevreyi nasil koruyacaklar1 6gretiliyor.
Egitimlerde ambalaj atiklari, elektrikli ve elektronik
atik esyalar, madeni yaglar, bitkisel atik yaglar, atik
lastikler, atik pillerin geri kazanilmasinin insan ve

cevre saghigl acisindan 6nemi vurgulaniyor.

Cevre glini kutlamalari sayis1 3
Okullarda gevre egitim ve uygulamasi sayisi 45
Temizlik kampanyasi sayisi 8
Atik toplama ve geri doniisiim kampanya sayisi 1
Cevre ile ilgili yarisma sayisi --




Zararh hasere ile etkin sekilde miicadele etmek.

2019 yili icerisinde; zararl haserelerle miicadele yapilmis, yesil alanlar ve agaclarin, ¢ép

merkezlerinin ve fosseptiklerin ilaglanmasi saglanmistir.

Hasere ilaglama sayisi 20 giinliik/adet
Yesil alanlar ve agaclarin ilaglanma sayisi (giinliik/adet) Yesil alan: 18

’ gas ‘ yistis Agag: 750
Cop merkezlerinin ve fosseptiklerin ilaglanma sayisi 1.800 giinliik/adet

Atik Sularin Cevreye Zarar Vermeyecek Sekilde Aritilarak Bertaraf
Edilmesi

2019 yihi icerisinde; tiim kanalizasyon hattinin tesise girisinin yapilmasi, su ve
kanalizasyon isletmesinin fiziksel ve biyolojik olarak eksiksiz isletilmesi, aritilan atik

sularin ilgili kanun ve mevzuatin standartlarini saglayarak desarj edilmesi saglanmistir.

Su ve Kanalizasyon Isletmesine iletilen atik su miktar1 (m3/y1l) 5.844.710 m3

Laboratuvar analiz sonuglari (Karbon giderimi) % 93




Su Ve Kanalizasyon isletmesini En Uygun Seviyede Dengeleyerek
Enerji Giderlerinin Azaltilmasi.

2019 y1li icerisinde; tesisteki elektrik ekipmanlar: prosesi bozmayacak sekilde en uygun

diizeyde calistiriimistir.

Elektrik tasarrufu % 3

Su Ve Kanalizasyon Isletmesinden Cikan Camurun Cevre Mevzuatina
Uygun Olarak Bertaraf Edilmesi Yoluyla Cevreye Verdigi Zararin
Asgari Diizeye Indirilmesinin Saglanmasu.

2019 yili icerisinde; su ve kanalizasyon isletmesinde olusan ¢amurlarin tarimsal giibre
olarak kullanilmasi i¢in ¢amur kurutma yataklarinin insa edilmesi c¢alismalarn

yuritilmeye devam edilmistir.

Su ve Kanalizasyon Isletmesinde olusan ¢amur miktari ( m3/yl) 5.844.710

Su Ve Kanalizasyon isletmesini
isletmek Ve Rehabilite Etmek.

2019 yihi igerisinde; Su ve Kanalizasyon
[sletmesinin Bakim/Isletilmesine devam

edilmistir.

Su ve Kanalizasyon Isletmesinde yapilan

. 900
analiz sayis1

Laboratuvar sonuglarinin ilgili
yonetmeliklerde belirtilen standartlara % 100
uygunlugu

Aritilan su miktari (m3/giin) 16.300 m3




Kullanilabilir Yesil Alan Miktarinin Arttirilmasi Ve Korunmasi.

2019 yihi icerisinde; Park ve Bahgeler Midirligliinde c¢alistirilmas1 amaciyla ihale
usuliiyle hizmet alimi yapilmistir. Cok yillik fidan ve siis bitkisi alimi ile ¢im ekimi

yapilmistir.

Taseron kadro kanunundan dolayi ¢alistirllmamaistir. -

Kisi basina diisen yesil alan miktar (kisi/m?2) 14
Dikilen agac sayisi 11.925
Ekimi yapilan siis bitkisi sayisi 162.842
Ekimi yapilan mevsimlik cicek sayisi 33.560
Ekimi yapilan ¢im alani miktari -

/

Nevsehir’i; Nevsehirlilerin aktif bir sekilde kullandig,
herkesin spor yapmasi i¢in gerekli tiim olanaklara
sahip oldugu ve sehre nefes aldiran yesil alanlar ile

hir kant halina catirmalz

Hedef 3.4 -




Halkin Saghikl Yasama Tesvik Edilmesi icin Alternatif Alanlar:
Cogaltmak.

2019 yilinda miicavir alan sinirlari igerisinde spor alanlar, yiiriiytiis yollarinin yapilmasi
ve kondisyon aletlerinin temin edilmesi, oturma alanlari, pergola, kamelya ve oturma
banklarinin yapimi, yesil alan igerisindeki hizmet binalari, ahsap binalar, ahsap biifeler

ve diger ahsap binalarin yapimi gerceklestirilmistir.

Spor alani sayisi 11
Park icerisindeki ytiriiyiis alanlar1 miktari 1
Kondisyon aletleri sayis1 (bagimsiz iiriinler-adet) 100
Piknik masasi sayisi 10
Yapilan pergola sayisi 0
Yapilan kamelya sayis1 133
Yapilan oturma banklari sayisi 132
Yapilan ahsap bina sayisi 4
Yapilan cit miktari 300 m




Mevcut Rekreasyon Alanlarinin Gelistirilerek Modern Bir Kent
Goriiniimiine Erismek.

2018 yilinda mevcut rekreasyon alanlarinin gelistirilmesi sagland:.

Modernizasyonu ve doniisiimii yapilan parklarimizin sayisi 10




Sehrimizin Su Ve Kanalizasyon Hatlarin1 Yapmak.

Tiim ana isale hatlarini aktif halde tutmak amaciyla; 7 giin

Hedef 3.5 - ve 24 saat vardiya esaslh c¢alisilarak, ariza ihbarlar1 aninda
Meveut imar alant degerlendirilmis, ana iletim hatlarinda meydana gelen tiim
ile yeni imara agilan arizalar ivedilikle giderilmis ve sehre kesintisiz su temini
yerlerin su ve .
kanalizasyon saglanmigtir.
sebekelerini
désemek, arizalara Mevcut hatlarin periyodik kontrolleri ile birlikte eskiyen

miidahale etmek,
Kizilirmak su temin

projesini hayata engellemek icin tiim ana iletim hatlarinda periyodik
gecirmek.

sistemlerinin degistirilmesi amaciyla; ariza olusumlarini

kontroller yapilmaktadir. Iletim hatlar iizerinde bulunan
sanat yapilar1 (tahliye, vantuz, giris bacasi odalari) ve armatiirlerin periyodik bakimlari

yapilmis ve eskiyen sistemler yenileri ile degistirilmistir.

2019 yili yatinnm programi dahilinde sehir merkezinde; mevcut icme suyu hatlarinin
eski ve yetersiz oldugu yerlerde, kentsel doniisim bolgelerinde, imara ag¢ilmis ve
yapilasmanin yogun oldugu yerlerde, imara yeni acilan ve yollari teskil edilmis yerlerde

icme suyu dagitim sebekesi hatlarinin yapimi devam etmistir.



Kurumumuz, hatlarda meydana gelen su sizintilarin1 ve arizalarini, fiziki su kayiplari
tespit cihazlariyla tespit ederek, suyun bosa akmasina engel olmaktadir. Sik sik
arizalanan ve eskiyen borular degistirilerek sebekemiz yenilenmektedir. Suyumuzun bir

damlasinin dahi bosa harcanmamasi i¢in ekipler 6zverili bir sekilde ¢calismaktadir.

Yeni imar alani icinde yapilacak kanal hatti uzunlugu 1.000 mt
Yeni imar alani icinde yapilacak su sebeke hatti uzunlugu 1.100 mt
Su ve kanalizasyon sebekelerinde arizalara miidahale etme miktari 1.994
Kizilirmak su temin projesinin tamamlanma oram (ters osmoz sistemi ile iptal
aritma-ana isale hatti)

Sehir ici su sebekelerinin yenilenmesi proje ve uygulanmasi miktari 3.000
Kanalizasyon proje ve hatlarinin yenilenmesi miktari 3.000
Yagmursuyu desarj ¢alismalari ve proje uygulama miktari 3.000
Arsenik aritma ile aritin su debisi miktar1 (glinliik) 1251t/sn

[limizde, halk: bilin¢lendirme yoluyla, hanelerde yagmur suyu oluklarinin kanalizasyona
bagl oldugu yerlerin diizeltilmesi, kanalizasyon hatti ile yagmur suyu hattini birbirinden
ayrilmasi konusunda c¢alismalarimiz sirmekte olup o6ntimizdeki dénemde hayata

gecirilmesi gayreti icesindeyiz.

Arsenik aritma tesisinde ¢alismalar devam etmektedir.




Mevcut Ve Yaya Yollarinin Avrupa Standartlarina
Ulagmasini Saglamak

Y1l icerisinde ilimizde Belediyemizin sorumluluk alanlari
iceresinde bulunan yollarimizin bakim ve onarimlari yapilmis,
projelendirme  ¢alismalari

alternatif yol agma ve

gerceklestirilmistir. Kavsak ve yaya gecitleriyle trafikte
rahatlama saglanmistir. Karla miicadele c¢alismalari, okul

bahgelerinin diizenlenmesi ve Enciimen ve maili inhidam

(tehlikeli bina) karari ile binalarin yikilmasi yapilmistir.

Hedef 3.6 -

Merkez ilge sinirlar
dahilinde yollarin
giivenli, uygun yolculuk
imkani saglayabilecek
sekilde agilmasi,
asfaltlanmasi ve siirekli
bakimlarinin
yapilmasini saglayacak,
yaya oncelikli ulasim
diizenlemelerini hayata
gecirmek

Buzlanmalarda
kullanilan tuz
miktari

1.200.000
kg

Onarimi
yapilan yollar | 160.000
icin kullanilan kg

asfalt miktari

Yol icin
kullanilan tas
miktari

60.000
m?2

Yapilan yaya
yolu uzunlugu
miktari

18.097
m?2

Yenilenen yaya
yolu uzunlugu
miktari

6.032 m?

Diizenlenen
kavsak sayisi

Yeni acilan yol

miktar: 5,75 km

Encimen ve
maili inhidam
karari
(tehlikeli bina)
ile yikilan bina
sayisi

Bahgesi
diizenlenen 0
okul sayisi

Basket sahasi
yapilan  okul 1
sayisi




imar Planina Uygun Yapilasmanin Saglanabilmesi icin Gerekli Olan
imar Diizenlemelerinin Yapilmasi Ve Rutin Kontrollerin
Gerceklestirilmesi.

Imar planina uygun yapilasmanin saglanabilmesi icin gerekli olan imar diizenlemeleri

yapilmis ve rutin kontroller gerceklestirilmistir.

Imar kanunu, yap1 denetim kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda yapi kontrol denetim

faaliyetleri gerceklestirilmistir.

Yapilan imar uygulamasi sayisi 6

Yapilan rutin kontrollerin sayisi 144
Diizenlenen yapi ruhsati sayisi 335
Diizenlenen yapi kullanma izin belgesi sayisi 144

Diizenli Kentlesme i¢in Plan Tadilatlarinin Ve

Hedef3.7 - Istimlaklerin Yapilmasi.
. imar planinda genel hizmet alanina ayrilan ve kamunun
Imar planina ve
diizenli yarart icin Oncelikli olan gercek ve tiizel Kkisilerin
kenl:;gir:leye milkiyetindeki yerlerin Kamulastirma Yasasina gore
yapilasmanin kamulastirmasi yapilmstir.
saglanmasi sosyal
ve kentsel imar planinin yeniden yapilmasi, revizyonu veya kismi imar
doniigiim
yapilmasi plan1 degisikligi yapilmasi gereken hallerde, imar planinin

yapimi sirasinda yararlanilan jeolojik/Jeoteknik etiit raporlar1 hazirlatilmistir.

Kamulastirilan miilkiyet sayisi 2

Hazirlatilan jeolojik/jeoteknik etiit rapor sayisi 0




Eski Yerlesim Yerleri Ve Carpik Yapilasma Alanlarinda Sosyo-
Ekonomik Yapiya Uygun, Imar Planlariyla Uyumlu Mekanlar
Olusturmak.

Kale ve etrafi kentsel doniisiim projesi/merkez kentsel doniisiim projesi/ sosyal konut

projelerine devam edilmistir.

Halkin bilgilendirilmesi ve goriistlen kisi sayisi 2.000
Koordinasyon saglanan kurum sayisi 5
Konut sayilari 1.486

Hal’e Giren Yas Sebze Ve Meyvenin, Saglik Kosullarinin /

Uygunlugunu Denetleyerek Halkin Daha Ucuz Ve Kaliteli
Sebze Ve Meyve Tiiketmesini Saglamak Hedef 3.8 -

Toptanci halini
ornek hale

Hale giren sebze ve meyvelerin dagitim ve depolama islemleri
getirmek.

yurutilmustir.

12.292 Ton

Hale giren toplam sebze-meyve miktari




Hal’de Kontrol Ve Denetimin Siirekliligini Ve Etkinligini Saglayarak
Hal Gelirinin Artmasini Saglamak.

Hal denetim islerinin yiirtitilmesi gerceklestirilmistir.

Hal toplam riisum gelir miktari 643.674,18 TL
Hal toplam diikkan kira gelir miktari 168.917,73 TL
Hal diikkan sayisi 34
Hal i¢i hal dis1 denetlenen esnaf sayisi 250
Denetim sayisi 120




Hayvanlar i¢in Veterinerlik Hizmeti Vermek

Hedef 3.9 - \ Hayvanlar kisirlagtirma ve rehabilite ¢alismalar: yapilmistir.

Hayvanlar
Koruyucu Kisirlastirilan sokak hayvani sayisi 91
onleml
Ogl;n;ker Rehabilite edilen sokak hayvani sayisi 150
Sahiplendirilen hayvan sayisi 50




Mezarlik Ve Cenaze Hizmeti Vermek

Cenaze hizmetlerinde ve mezar yapiminda kullanilan /

malzemelerin alimi saglanmistir.
Hedef 3.10 -
Nevsehir'deki defin
Mezarlik sayisi -- hizmetlerini
duyarhlikla
Kefen alimi sayisi 40 top gerceklestirmek ve
Havlu alimi sayis1 400 mez?rllk alanlarim
ornek hale
Mezar takimi alimi sayisi 345 getirmek
“Alo Cenaze” Hizmeti Vermek
Cenaze sahiplerine
i L Cenaze sahiplerinin memnuniyet orani %100
hizmet verilmistir.




Son Teknolojiye Uygun Makine, Techizat, Ara¢lar Ve Egitimli
Personeller Temin Edilerek Yangin Ve Afet Miidahalelerinde Etkinligi

Saglamak

Cesitli ve cok maksath itfaiye araglarimizla giiniin 24 saati

ekiplerimizle Nevsehir icin bir gliven kaynagi olusturulmustur.

2019 wyihi igerisinde; ¢ok maksath teknolojiye uygun hem
sondiirme hem kurtarma 0zelligi olan 11 arag¢ ile hizmet

verilmistir.

Kamu kurum ve kuruluslar ile okullarda yangin ve tabii afet
konusunda hemserilerimizin itfaiye tarafindan egitilmesi
saglandi. 2018 yili igerisinde; Kamu Kuruluslar1 ile itfaiye

hizmetleri yangin ve acil durum egitim hizmetleri yiritilmiistir.

Hedef 3.11 -

Nevsehir’in herhangi
bir dogal afet, yangin
vb. risklere kars1 hazir
olmasini saglayacak
onlemlerin alinmasini
ve en az zararla
atlatilmasimi saglamak
amaciyla tiim kurum ve
Kuruluslarla etkin bir
koordinasyon ve
isbirligi olusturmak

Nevsehir genelinde okullarimizda egitim ve tatbikat gerceklestirilmistir. 2018 yilinda bu

konularda konferans diizenlenerek halka bilgilendirme ve bilinglendirme amagh hizmet

sunumuna biiyiik 6zen gosterilmistir.

Son teknolojiye uygun itfaiye arag¢ sayisi 9
Son teknolojiye uygun makine ve techizat sayisi 6
Gorev alani ile ilgili sertifikali egitim almis itfaiyeci sayis1 (toplam say1) 41
Teknik donanimli personel sayisi (toplam say1) 41
Kamu kurumlarina verilen egitim ve denetim sayisi 62
Ozel sektore verilen egitim ve denetim sayisi 502

NEVSEHIR BELEDIYESi
iTFAIiYE 110




_—— NEVSEHIR’I KULTUREL VE SOSYAL
FAALIYETLERIN ON PLANA CIKTIGI, ESITLIKCI

KULTUR, SANAT VE EGITIM KENTi YAPMAK.

Personele Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ve Toplumsal Cinsiyet Ana
Akimlastirma Egitimleri Vererek, Kentsel Hizmetlerin Toplumsal
Cinsiyet Esitligine Duyarl Verilmesinin Saglanmasi

Belediye personellerimize toplumsal cinsiyet esitligi lizerine egitimler verilmistir.

o lese s Belediye
Toplumsal cinsiyet esitligi egitimi sayisi personellerine

o 1 adet bu
Tf).p.lur_nsal cinsiyet ana akimlastirma egitimler
egitimi sayisi verilmistir.




Belediye Hizmetlerinin Cinsiyet Etki Analizleri Cercevesinde

Degerlendirilmesi
Hedef 4.1 - \

Toplumsal
cinsiyet esitligi
yaklasiminin
belediye
genelinde
yayginlastirilarak
tiim hizmetlere
yansimasini
saglamak

Y1l igerisinde cinsiyet etki analizi yapilmistir.

Cinsiyet etki analizi yapilan hizmet alani sayisi 6

Vatandas Memnuniyet Anketinin (VMA) Cinsiyet Etki Analizinin
Yapilmasi

Cinsiyet etki analizi yapilan hizmet alani sayisi 6

Nevsehirlilerin Kadina Karsi Siddetle Miicadeleye iliskin
Farkindaligini Arttirmak

2019 yilinda bilgilendirici ve basvuru mekanizmalarini igeren /

brosiirler hazirlanmadi ve dagitimi yapilmadi. 25 Kasim “Diinya

Hedef 4.2 -
Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Giini “etkinligi ildeki diger
N hir'd
kurumlarla beraber diizenlendi. Kka ;‘f: y('lil;l eleik
siddetle

miicadele etkin
rol oynamak

Yapilan etkinlik sayisi 1




Engellilerin Yasamini Kolaylastirici Rehberlik Ve Danismanhk
Hizmetlerini Artirmak, Fiziki Ve Ust Yap1 Calismalarini Gelistirmek

Engelli bireylere rehberlik ve destek hizmeti verildi. 1 adet akiilii sandalye yardimi

yapildi.
Hedef 4.3 -
— Nevsehir'de
Ozel Insanlar Egitim Merkezinden faydalanan engelli 43 engellilerin tiim
Say1si kentsel
Tekerlekli sandalye verilen engelli sayisi -- hizmetlerden
e . . . yararlanmalarini,
Akdlu tekerlekli sandalye verilen engelli sayisi 1 ortak yasam
kiiltiiriine dahil
olmalarim

saglamak



Beceri Ve Mesleki Egitim Kurslar1 Acarak Nevsehirlilerin Sosyal
imkanlarinin Arttirilmasa.

Yil igerisinde KAPEM ve KACEM kurslar ytriitiilmeye devam etmistir.

/

Ogretici sayis 4 Hedef 4.4 -

KAPEM ve KACEM brans sayisi 4 Kurs
faaliyetlerinin

KAPEM ve KACEM Kkursiyer sayisi 253 yogunlastirilar
ak sosyal ve
KAPEM ve KACEM kurs merkezi sayisi 4 toplumsal
gelisimi
desteklemek

Dezavantajh Gruplarin (Engelli, Yash) Kiiltiirel Faaliyet Ve
Calismalarinin Desteklenmesi

Dezavantajli gruplar i¢in kiiltiirel faaliyetlerin diizenlenmesine devam edilmistir.

Engelliler icin dlizenlenen kiiltiirel faaliyet sayisi 2
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Cocuklarin Ve Genglerin Sanatsal Calismalar Yapabilmesine Destek
Olunmasi

2019 yilinda yaz okulu faaliyetleri yiritilmistir. Cocuklara ve genglere folklor

calismalari ile enstriiman kurslari diizenlenmistir.

Folklor egitimi verilen ¢ocuk sayisi 35

Acilan Enstriiman kurs sayisi 4

Enstriiman egitimi verilen 6grenci sayisi 194




Ulusal Ve Uluslar Arasi Yarismalar Ve Sergiler Diizenlemek

Yil igerisinde sergiler agilmis ve yarismalar diizenlenmistir.

Diizenlenen sergi sayisi 9

Sergi siiresi (gilin) 10

Diizenlenen yarisma sayisi

Kardes sehir iliskileri dogrultusunda farkl iilkelerin kiiltiirlerini
tanimak amaciyla calismalar yiirtitiilmesi

Kiiltiir giinii sayis1 1

Milli Bayramlar, Onemli Giinler Ve Haftalar, Geleneksel Festivallerin
Yillik Planlar Ve Programlar Cercevesinde Sistematik Olarak
Yapilmasi

2019 yili igesinde 6zel glin kutlamalari gerceklestirilmistir.

Diizenlenen kutlama sayisi 26




Konserler Ve Tiyatro Gosterileri Diizenlemek

Yil igerisinde tiyatro gosterimi ve konserler gerceklestirilmistir.

Diizenlenen konser sayisi 22
Konserleri izleyen kisi sayis1 (Ortalama) 800
Tiyatro gosteri sayisi 20
Tiyatro izleyici sayisi (Ortalama) 800




Tarihi Ve Kiiltiirel Kitaplar, Dergiler Bastirilarak Dagitimini Saglamak.

Tanitici materyal ve basili yayinlar yapilmistir.

Basilan kitap sayis1 Hedef 4.6 -

Basilan dergi sayisi -

Nevsehir’'in Kiiltiir
Dagitimi yapilan Tarihi ve kiilttirel kitap, dergi sayisi. 3.000

dokiimiinii
Basilan tanitict materyal sayisi 3.600 (envanterini)
cikararak kiiltiirel

ve sanatsal eser ve
yayin sayilarinin
artirillmasi

NE' DERGILERIMIZ iz KITAPLARIMIZ  RiMiz

. ivio 1R
KITAl GAZETELERIMIZ (ESi

Ulusal/Uluslar Arasi Sivil Toplum Kuruluslari ile Projeler Yapilmasi
Ve Faaliyetler Diizenlemesini Saglamak

Sivil Toplum Kuruluslari ile projeler yapilmis ve faaliyetler diizenlenmistir. Dezavantajh

(cocuk, geng, engelli) kisilere yonelik projeler hazirlanmis ve

Hedef 4.7 yuritilmistir.
ilimizde
_to_plumfal ) Sivil Toplum Kuruluslar ile projeler yapilmasi ve 1
gellfslnll.e yt(:nellk faaliyetler diizenlemesi sayisi
aaliyetler
yapmak ve Ulusal ve Uluslararasi faaliyetler diizenlenme sayisi 1
projeler

hazirlamak



| ; KURUMSAL GELISIMIN SAGLANMASI.

Toplumsal Cinsiyete Duyarh Stratejik Plan Hazirlanmasi, Performans
Programi Ve Performansa Dayali Biit¢e Yapilmasi, Faaliyet Raporu
Hazirlanmasi.

Yil igerisinde stratejik plana istinaden performans programi,

performans programina istinaden ise faaliyet raporu hazirlanarak

Hedef 5.1 -
kamuoyuna sunulmaktadir.
Stratejik
Stratejik plan hazirlanma sayisi 1 yonetim
uygulamasi.
Performans programi hazirlanma sayisi 1
Faaliyet raporu hazirlanmasi sayisi 1

2.Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

2018 y1l faaliyetleri, planlandig: sekil ve sartlara uygun olarak ilgili birimler tarafindan
gerceklestirilmistir. Birimlerce sunulan tiim hizmetlerde; etkinlige, verimlilige,
onceliklendirmeye, kaynak kullaniminda ekonomiklige, ergonomik hizmet sunumuna ve

seffaf hizmet anlayisina biliylik 6nem verilerek ¢alismalar stirdliriilmustiir.

2018 y1li, belediyemiz hizmetleri performans programinda belirlenmis olan performans
gostergelerine bagh olarak gerceklesme diizeyleri agisindan basarili bir yil olmus,
performans programiyla ortaya konan faaliyet ve projeler %90’iin lizerinde gerceklesme

oraniyla yerine getirilmistir.

2018 yilinda yapilan faaliyetlerin temel amaci hemserilerimizin yagsamini kolaylastirmak
tiim kesimlerin memnuniyetini saglamak ve yasa ile tistlenilen sorumluluklarin en dogru

bicimde yerine getirilmis olmasidir.






Degerlendirme

Gunimiuz Diinyasi, hepimizin izlediginden daha hizli degismekte, bu degisim ve gelisimlerin
sonuglarini izlemekteyiz. Yenilige ve gelisime acik olarak gelecegi bugiinden yakalayabilmek
Belediyemiz icin en 6nemli yonetim ilkesi olarak belirlenmistir. Bu durum milli ve manevi
degerleri goz ard1 etmeden, ge¢misi ve gelecegi ile bir biitiin olarak degisim ve gelismelerden
etkilenebilen bir vizyon olusturmaya zemin hazirlamistir. Bu acgidan vizyonumuz;
sturdirulebilir kalkinma ilkesiyle tarihi ve kiltiirel degerlerimize sahip ¢ikarak, Nevsehir'in
yasam Kkalitesini artirma, 6zgun kimligini pekistirme ve saygin bir diinya kenti haline
gelmesine katki saglama adina; yerel hizmetleri adaletli, kaliteli, gelisime acik, verimli ve etkili
bir yonetisim anlayisi ile sunmaktir.

Nevsehir’i gelecege tasiyacak hizmetler 6ngoren stratejik amag ve hedeflerimiz stratejik plan
ile belirlemistir. Belediyemiz bu amag ve hedeflere ancak nitelikli ve iyi yetismis insan kaynagi
ile ulasabileceginin farkinda bulunmaktadir. Bu nedenle 6zellikle ana hizmet guruplarinda
calisan personelin mesleki ve kisisel niteliklerinin artirilmasina 6zen gosterilmistir.

2018 yilinda Belediyemiz basarili bircok proje ve faaliyete de imza atmistir. Belediyemizin
2018 yihi faaliyetleri, planlamaya dayali olarak yiiriitiilmistiir. Midurlikler performans
programinda belirlemis olduklar1 ¢alismalarin sonuglarini hazirlayarak Strateji Gelistirme
Midirligiine gondermislerdir. Strateji Gelistirme Miidurliigii tarafindan birimlerden gelen
faaliyet sonuclar1 bir araya getirilerek faaliyet raporu hazirlanmistir.

Gelir ve gider dengesi acisindan Belediyemiz gii¢lii bir mali yonetim sergilemektedir.
Performans programina uygun olarak hizmet sunumu belediye i¢in vazgecilmezdir.

2018 yilinda “Guglu, kaliteli, huzurlu ve modern Nevsehir” icin 6nemli ¢alismalarin alt yapisi
hazirlanmistir. Belediyemiz yaptig1 her iste seffaflik ilkesine uymus, gorsel ve yazili basin
araciligi ile yaptigimiz hizmetler degerli halkimiza sunulmustur.

Diinyadaki tiim yerel yonetimlerin 6nemini 1srarla vurguladig: stirduriilebilir kalkinma temasi
bir amag haline getirilmis ve bu konudaki ¢alismalarimiza énem verilmistir. Gii¢lii mali yap;,
planh gelisim, teknolojiyi etkin kullanma, hemserilerimizin memnuniyeti, sehrin estetigi,
temiz ve kaliteli su temini silirekli giindemde tutularak c¢alismalar silirdirilmiistir.
Faaliyetlerin yiiriitiilmesinde kurumsallasma ve siirekli gelisim ilkeleri ile mesleki yeterlilik
diizeyi yiiksek, kisisel nitelikleri tistiin personel istihdamina agirlik verilmistir.

2018 yilinda faaliyetlerin yapilmasinda halkimizin huzuru ve mutlulugu 6n plana alinarak
olas1 sikintilarin en asgari diizeyde tutulmasi gozetilmistir. Nevsehirlilerin destegi ve
sabirlariyla yollar yapilandirilmigstir.

Belediye olarak esnafimiza 6nem veriyor ve ¢alisma kosullarini iyilestirmek i¢in projelerimizi
durmaksizin siirdiiriiyoruz.

2018 yilinda sosyal projelerimiz artirilarak siirdiirtilmiis tilkemiz ve diinya ¢apinda 6rnek
belediye olmaya, halkin ihtiyacina cevap verecek dogrultuda sosyal projelerimizi gelistirmeye
devam edilmistir.






