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BAKAN SUNUSU

Diinyada ve iilkemizde yasanan hizli ve ¢cok yonlii degisim siirecleri ile vatandaglarimizin ¢esitlenen talepleri,
ozellikle biirokratik yap1 ve yonetim anlayisinda koklii bir yeniden yapilanmay1 giindeme getirmistir.

Son donemde iilkemizde de kamu harcama ydnetiminin iyilestirilmesine ve biitge siirecinin etkinliginin artti-
rilmasina yonelik ¢esitli reform ¢aligmalari baglatilmistir. Bu kapsamda, kamu kurumlarinin politika olugturma
kapasitelerinin arttirtlmasi, biitge hazirlama ve uygulama siireglerinde mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin
etkin ve verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadiginin izlenmesi ve bunun iizerine kurulu bir hesap verme
sorumlulugunun gelistirilmesi agilarindan 6nemli gelismeler kaydedilmektedir.

5018 sayilt kanunun ilgili maddesiyle kamu idarelerinin; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyon olusturmalari, stratejik amaglar
ve Olciilebilir hedefler saptamalari, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lg-
meleri ve kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in biitceleri ile program ve proje
bazinda kaynak tahsislerinin stratejik planlarina dayandirilmalart zorunlulugu getirilmistir.

Kamu harcamalarinin niteligini artirmanin en 6nemli yollarindan biri; biitceleme anlayiginda Performans Esas-
I1 Biitceleme yaklasimina ge¢mektir. 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanun da ana hatlariyla
belirlenmis olan Performans Esasli Biit¢e, kaynaklarin performans esasina gore dagitilmasini temel alan ve
hesap verebilirligin sonug iizerine odaklandig: bir biitgeleme yaklagimidir.

Kamuda stratejik yonetim ve performans esash biitceleme yaklagiminin benimsenmesi, iyi yonetisim agisin-
dan olumlu katkilarin elde edilmesini beraberinde getirecek ve performans gostergelerinin olusturulmasi zo-
runlulugu nedeniyle kuruluglarin, her tiirlii planlama ve uygulama faaliyetlerini etkinlik, yerindelik, katilim-
cilik, seffaflik ve hesap verme sorumlulugu ilkeleri dogrultusunda sekillendirmelerini saglayacaktir. Siireglere
entegre olmus bir sekilde denetim ve izlemeyi kolaylastiracaktir. Sistematik veri toplama ve sonuglar1 analiz
etme aliskanligin1 kazandiracak ve kuruluslarda katilimci yonetimi gelistirecektir.

Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii 2009 yili Performans Esasli Biit¢esini hazirlamistir.
Bu sayede biitge, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii’niin ulagmay1 hedefledigi stratejik
amaglar, bu amaglar i¢in talep edilen 6denekler ile sonugta ulasilacak olan gostergelerinde yer aldigi bir yapiya
kavusmustur.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Genel Miidiirliigii’niin 2009-2013 Stratejik Plan1 kapsaminda hazirlanan
Performans esasl biitgenin uygulamalara 1s1k tutmasi dilegiyle SYDGM’ ligii calisanlarina bu anlamdaki
degerli katkilarina tesekkiir eder, programin uygulanmasinda basarilar dilerim.
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UST YONETICI SUNUSU

Kamuda benimsenmis olan Stratejik Y onetim anlayiginin énemli unsurlarindan birisi olan performans progra-
mi1 kapsaminda 2009 yili Genel Miidiirliigiimiiziin Performans Esasli Biit¢esini hazirlamis bulunmaktayiz.

Stratejik Yonetim anlayisinin ilk adimu stratejik plan hazirlamaktir, ikinci adimi ise performans programidir.
Performans programi; plan ile biitge iliskisini kuran, kaynaklarin performans esasina gore dagitilmasini temel
alan ve hesap verebilirligi sonu¢ odakli bir yapiya tasiyan biitgeleme yaklagimidir. Performans programi ile
biit¢enin tek bir dokiiman da birlesmesiyle olusan Performans Esasli Biitce; yerlesmesi ve sonu¢ almasi uzun
yillar siiren, kiiltiirel degisimle yakindan ilgili olan, yonetimin sahipligini, takibini gerektiren ve hesap verebi-
lirligi kamu yonetiminde ilke olarak benimsemis kurumlarda sonug alinabilen bir sistemdir.

Glinlimiizde yaganan siirekli degisim ortami ve kati rekabet kosullari, sorunlarin gegici tedbirlerle zamana
yayilmasi yerine, kamu kurumlarini, uzun dénemli 6nlemler almaya zorlamakta ve etkili bir kamu yonetimi
icin stratejik diislinmenin, stratejik kararlar almanin ve stratejik yonetim siireclerinin gelistirilmesini gerekli
kilmaktadir. Bu degisim ve gelismenin beraberinde getirdigi sorumluluklar, kamu yonetiminde yeni arayiglari
giindeme getirmektedir.

Ozellikle son yillarda kamu yonetiminin yeniden yapilanmasi cercevesinde kamu kurumlarmin daha etkin ve
verimli bir yapiya kavusturularak hizmetin kalitesinin arttirilmasi amaglanmakta ve cesitli yasal diizenlemeler
ile hukuki bir temel olusturulmaya calisiimaktadir. Ulkemizde de son zamanlarda kamu ydnetiminin ¢agin
gereklerini yerine getirebilecek orgiitsel ve yonetsel bir yapiya kavusturulmasi i¢in stratejik planlamaya ve
planlara dayali uygulamalara gegis siireci baglamistir.

Genel Miidiirliigiimiiz birimlerinin katildig1 bu ¢aligmalar sonucunda olusan Model, 2009 yil1 Genel Midiirliik
biitce teklifi hazirlama siireciyle entegre edilmis ve harcama birimlerinin biitce tekliflerini “Birim Performans
Programi1” ile birlikte olusturmalar1 saglanmistir. Genel Miidiirliikk Performans Esasli Biitcesi, s6z konusu Bi-
rim Programlarinin Strateji Gelistirme Miidiirliigii tarafindan konsolide edilerek ve biitce ile iligskinin net bir
sekilde ortaya konulmasiyla olusturulmustur.

Bu bagliklar altinda olusturulan Genel Miidiirliik 2009 yili Performans Esash Biitcesi; 10 stratejik amag, 32
stratejik hedef ve 76 performans hedefinden olugmaktadir. 2009 yil1 Genel Miidiirliik Biitgesinde s6z konusu
hedef ve gostergelere ulasmak icin gerceklestirilecek faaliyet ve projelerde kullanilmak iizere Genel biitcede
11.468.200 TL / SYDT Fonu biitgesinde 2.027.200.000 TL 6denek yer almaktadir. Stratejik Yonetim anlayi-
sinin bundan sonraki agamast; ulasilan seviyelerin, hedeflenen seviyelerle karsilastirilmasi suretiyle yapilacak
olan performans degerlendirilmesidir.

Oniimiizdeki yillarda daha da gelisecegine inandigim Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii niin
2009 yili Performans Esasli Biitcesini hazirlayan Strateji Gelistirme Miidiirliigline ve Programin hazirlanma-
sindaki gayret ve emeklerinden dolayi tiim birim yonetici ve ¢caligsanlarina tesekkiir eder, Programin, Kurumu-
muzun 2009 performans hedeflerine ulasmasinda iyi bir rehber olmasini ve basariyla uygulanmasini dilerim.
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_ Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MudarlGga

I- GENEL BiLGIiLER

A- Misyon ve Vizyon
1. Misyon Bildirimi:

Adil bir gelir dagiliminin saglanmasina katkida bulunmak, yoksullukla miicadele kapsaminda kaynaklarin
etkin bir bicimde kullanilmasini saglamak, temel ihtiyaglarii karsilamaktan yoksun niifusun en yoksul dili-
minde yer alan vatandaslarimizi sosyal yardimlarla desteklemek; iiretim ve istihdama yonelik projeleri siirekli
kilarak vatandaslarin toplumsal hayata entegre olmalarini saglamak, kamu kuruluslari, sivil toplum kurulusla-
r1, vatandaslar ve diger paydaslar ile esgiidiim icerisinde ¢alisarak sosyal yardimlarin etkin bir bigcimde dagitil-
masini saglamak ve bu dogrultuda sosyal yardim politikalar1 gelistirmek.

2. Vizyon Bildirimi:

Katilimci, seffaf, etkin bir bicimde hizmet sunan ve iilkemizin sosyal yardim politikalarini belirlemede 6ncii,
uzmanliga dayali bir kurum olmak.

3. Temel Degerlerimiz:

= Sosyal yardim programlarinin sosyal icerme temelinde biitiinciil ve etkin olarak sunumu,

= Fon kaynaklarinin amacina uygun sekilde etkin, ekonomik ve verimli olarak kullanimi,

» Hizmetlerin vatandas odakli yonetim prensipleri temelinde giivenilir olarak sunulmasi,

= Hesap verme sorumlulugu ilkesi dogrultusunda kaynaklarin mali disiplin ve stratejik onceliklere gore
amaca uygun ve etkili olarak kullanima,

= Her tiirlii sosyal yardim ve proje destekleri uygulamalarinda hukukun iistiinliigii ilkesine bagli kalinmasi,

= Paydaslarimiza hizh ve kaliteli hizmet sunumu,

= Sosyal yardim ve proje desteklerine iligkin hedeflerin belirlenmesinde tiim i¢ ve dis paydaslarla azami
isbirliginin yapilmas,

= Saydamlik ve seffaflik yaklasimi geregince kurumun amag ve hedefleri dogrultusunda kurumsal perfor-
mansin degerlendirilmesi ve bu degerlendirmelerin kamuoyu ile paylasilmasi,

= Genel Midiirliiglimiiziin yoksullukla miicadele ve sosyal yardim alanlarinda liderlik ve rehberlik yapmasi,

= Toplumsal sorumluluk dogrultusunda hareket edilmesi,
temel ilke ve hedeflerimizdir.

B- Yetki Gorev ve Sorumluluklar
Devletimizin Anayasa’da belirtilen sosyal bir hukuk devleti olmasi 6zelligi geregi, gelir dagilimindaki denge-
sizliklerin giderilmesine ve yoksul kesimlerin desteklenmesine yonelik sosyal politikalar, toplumsal dayanis-

manin giiglendirilmesi ve sosyal barisin korunmasi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu ilkeden hareket-
le, Sosyal Yardimlasma ve Dayamismay1 Tesvik Fonu, 3294 Sayih Yasa ile 1986 yilinda kurulmustur.
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Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MuduarliGga _

Fonun kurulus amaci, 3294 sayili Kanunun 1 inci maddesinde; Fakru zaruret iginde ve muhta¢ durumda
bulunan vatandaslar ile gerektiginde her ne suretle olursa olsun Tiirkiye’ye kabul edilmis veya gelmis olan
kisilere yardim etmek,

Yoksulluk i¢inde ve muhtag durumda bulunan vatandaslara yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici onlemler
alarak, gelir dagiliminin iyilestirilmesine katki saglamak, sosyal yardimlagma ve dayanismay1 tesvik etmektir.

Bu yasay1 uygulamak amaciyla 5263 Say1 ve 01.12.2004 Tarihli Yasayla Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma
Genel Midiirliigii kurulmustur.

Anayasa’nin 2.maddesinde ifadesini bulan “Sosyal Devlet” ilkesinin en belirgin olusumu olan Sosyal Yardim-
lagma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii, sosyal glivenlikten yoksun muhtag ve diiskiinlere iliskin devletin tiim
sosyal sorumluluklarini yerine getirmektedir.

Kanunun amaci, 29.5.1986 tarihli ve 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanigmay1 Tegvik Kanununun
uygulanmasini saglamak iizere Bagbakanliga bagli Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidiirliigiiniin
kurulmasi, teskilati, gérev ve yetkilerine iligskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Goreyv ve yetkileri:

a) 3294 sayil1 Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Kanununun amaglarini gerceklestirmek ve uygu-
lanmasini saglamak icin gerekli idari ve mali tedbirleri almak.

b) Fonun gelirlerini zamaninda toplamak, toplanan gelirlerin yerinde, zamaninda ve ihtiyaglara gore kullanil-
masini saglamak.

¢) Vakiflarin harcamalarini, i ve islemlerini arastirmak ve incelemek, izlemek ve denetlemek, goriilen aksak-
liklarla ilgili gerekli tedbirleri almak, vakiflarin ¢aligma usul ve esaslari ile sosyal yardim programlarinin
kriterlerini belirlemek.

d) Genel Miidiirliigiin gorev alani ile ilgili olarak arastirma ve etiit yapmak, proje hazirlamak ve uygulamak,
bu konuda kamu kurum ve kuruluslarindan, iiniversitelerden, yerli ve yabanci gercek ve tiizel kisilerden,
sivil toplum orgiitlerinden destek almak, ortak projeler hazirlamak, gerektiginde bunlarla s6zlesmeler yap-
mak, hazirlanan projelere destek vermek, bu kurum ve kuruluglardan proje uygulama, denetleme, danis-
manlik ve degerlendirme konularinda hizmet satin almak.

e) Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak.

C- Teskilat Yapisi
1. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii:

01.12.2004 tarih ve 5263 Sayili Kanunla kurulan Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Midiirliigii Bas-
bakanliga bagl bir kurulustur. Bu Kanunun amaci, 29.5.1986 tarihli ve 3294 sayili Sosyal Yardimlagma ve
Dayanigmay1 Tesvik Kanununun uygulanmasini saglamaktir. Merkez teskilatindan olusan Genel Miidiirliik-
te, teskilat yapisi bir Genel Miidiir, bir Genel Miidiir Yardimcisi, ana hizmet birimleri, danisma birimleri ile
yardimci hizmet birimlerinden olugmaktadir. Genel Miidiir en iist amir olup Genel Miidiirliik hizmetlerini
mevzuat hiikiimlerine, Genel Midiirliigiin amag ve politikalarina, stratejik planina, performans dlgiitlerine ve
hizmetlerin kalite standartlaria uygun olarak diizenler ve ytiriitiir. Genel Miidiir, Bagbakana veya gorevlendi-
recegi Bakana kars1 sorumludur.
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Orgiit Yapis:

Ana Hizmet Birimleri

a- Kaynak Yonetimi Dairesi Bagkanligi

b- Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Baskanlig

¢- Goniillii Kuruluslarla isbirligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanlig
d- Yardimlar Dairesi Bagkanlig

e- Istatistik, Arastirma ve Tamtim Dairesi Baskanlig

Danigsma Birimleri

a- Hukuk Miisavirligi
b- Strateji Gelistirme Miduirlugii

Yardimci Hizmet Birimleri

a- Insan Kaynaklar1 Daire Baskanlig1
b- Destek Hizmetleri Daire Baskanligi

GENEL MUDUR

DANISMA BiRIMLERi

| GENEL MUDUR YARDIMCISI I

Strateji Gelistirme Miidiirliigii

ANA HIiZMET BiRIMLERI YARDIMCI HiZMET BiRIMLERi I
Kaynak Yonetimi Dairesi Baskanlig | Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig I

Goéniillii Kuruluslarla isbirligi ve insan Kaynaklar1 Dairesi Bagkanligi
Dis iligkiler Dairesi Bagkanligt

Proje Degerlendirme ve izleme

Dairesi Baskanligi

Yardimlar Dairesi Baskanligi

Istatistik Arastirma ve Tamtim
Dairesi Baskanlig
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Ana Hizmet Birimlerinin Gorevleri:
1- Kaynak Yonetimi Dairesi Baskanhgi:

Fon kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde degerlendirilmesini ve yonetilmesini saglamak,

Fon kaynaklarinin artirilmasina yonelik ¢aligmalar yapmak,

Fon kaynaklarinin Fon Kurulu kararlarina uygun sekilde ve yardim konularina gére dagitimini saglamak,
Fonun gelir ve giderlerine ait hesaplari tutmak,

Fon gelirlerini takip ve tahsil etmek,

Fon giderlerinin takibini yapmak ve zamaninda aktarilmasini saglamaktir.

2- Goniillii Kuruluslarla isbirligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanhg:

e Sosyal yardim amagh c¢aligmalar yapan goniillii kuruluslarla ve sosyal yardim ve sosyal hizmet amach
uluslararasi kuruluslarla igbirligi yapmak, ortak projeler olusturmak, uygulamak,

e Sosyal yardim amagli goniillii kuruluslarin ¢alismalarini takip etmek, desteklemek ve periyodik degerlen-
dirmeler yapmak,

e Uluslararasi sivil toplum kuruluglar1 ve resmi kurumlarla isbirligi yapmak, ortak projeler gelistirmek ve
uygulamakla gorevlidir.

3- Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Bagkanhg:

e Vakiflardan ve diger kurum ve kuruluslardan gelen projeler ile sivil toplum &rgiitlerinin toplumsal amach
projelerini degerlendirmek, tesvik etmek, gerektiginde ortak projeler yiiriitmek, bu konularda goriis olus-
turmak

e Sosyal amach projeler gelistirmek, uygulamak ve gerekirse ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yaparak
uygulatmak,

e Uygulanan projelerin takibini yapmak, performans ve kalite 6lciitleri gelistirerek uygulamanin verimliligi-
ni izlemek, performans analizleri yapmak ve elde edilen sonuglara gore onerilerde bulunmaktir.

4- Yardimlar Dairesi Baskanhgi:

e Yardim taleplerini degerlendirmek, uygunluk kriterleri olusturmak ve bu ¢ercevede oneriler hazirlamak,
e Yardimlarin yerinde, zamaninda ve eksiksiz olarak yapilmasini izlemek, yonlendirmek, ilgili kuruluslarla
isbirligi yapmak ve bu yardimlara iliskin esas ve usulleri belirlemekle yiikiimliidiir.

5- Istatistik Arastirma ve Tanmitim Dairesi Baskanhgi:

e Genel Midiirligiin yonetim bilgi sistemlerine iligkin hizmetleri yerine getirmek, Genel Miidiirliigiin ve
Vakiflarin istatistiki ¢aligmalarin1 yapmak, bunlara iliskin veri tabanlarini hazirlamak, cesitli projeksiyon-
lar yaparak kararlarin alt yapisini olusturmak,

e Yoksulluk ve sosyal yardim konularinda arastirma ve egitim faaliyetleri yapmak, yaptirmak ve bu konuda
caligmalar yapan kurum ve kuruluslarla ortak ¢alismalar yapmak,

e Universite ve benzeri akademik kuruluslarla isbirligi iginde sosyal yardimlasma ve dayanisma ile ilgili
bilgi ortamlari olusturmak, bu kuruluglarla ortak ¢aligmalar yapmak,

_4 L



_ Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MudarlGga

e Sosyal yardimlagma ve dayanisma bilincini ve davranigini gelistirmek iizere tanitim programlar1 hazirla-
mak, bunlarin ulusal ve yerel yazili ve gorsel medya kuruluslarinda yayimini saglamak,

e Sosyal yardim faaliyetlerinin desteklenmesine ve gelistirilmesine yonelik basili ve gorsel yayinlar yap-
mak,

e Sosyal yardim konulu bilimsel nitelikli yaymlar yapmak, sosyal yardim amagli kurum ve kuruluslarin
yayinlarini takip etmek ve bu amagla yapilacak yayinlar desteklemek,

e Genel Miidiirliigii ilgilendiren toplanti, brifing ve goriismeleri yapmak, tutanaklar1 tutmak,

¢  Genel Midiirliik tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmakla yiikiimliidiir.

Damisma Birimlerinin Gorevleri:

1- Hukuk Miisavirligi:

e  Genel Miidiir, Genel Miidiirliik birimleri ve bakanliklar tarafindan gonderilen kanun, tliziik ve yonetmelik
taslaklar ile diger hukuki konular hakkinda goriis bildirmek,

e Genel Midiirliiglin menfaatlerini koruyucu, anlasmazliklar1 6nleyici hukuki tedbirleri zamaninda almak,
anlagma ve sozlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina yardimci olmak,

e 8.1.1943 tarihli ve 4353 sayil1 Kanun hiikiimlerine gore adli ve idari davalarda gerekli bilgileri hazirlamak,
taraf oldugu idari davalarda Genel Miidiirligii temsil etmek veya Genel Miidiirliikkge hizmet satin alma
yoluyla temsil ettirilen davalar1 takip ve koordine etmektir.

2- Strateji Gelistirme Miidiirliigii:

Strateji Gelistirme Miidiirliigi 5436 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile Baz1 Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik yapilmasi hakkinda Kanun’un 15. maddesiyle Teskilat kanunlarinda,
Strateji Gelistirme Bagkanligi, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve strateji gelistirme ve malil hizmetlere
iligkin hizmetlerin yerine getirildigi Miidiirliik birimlerine iliskin diizenleme yapilincaya kadar ikinci fikrada
belirtilen gorevler ile kanunlarla verilen diger gorevleri de yliriitmek f{izere;

EXkli (1) sayili cetvelde yer alan kamu idarelerinin merkez teskilatlarinda Strateji Gelistirme Daire Baskanligi,
ekli (2) sayili cetvelde yer alan kamu idarelerinin merkez teskilatlarinda ise Miidiirliik kurulmustur. 5018 sayili
Kanunun 60 mec1 maddesinin birinci fikrasinda mali hizmetler birimine verilen goérevler, mahalli idarelerde
ilgili mevzuatinda yer alan hiikiimler ¢er¢evesinde kurulacak birimler tarafindan yerine getirilir. Bu maddede
belirtilmeyen idarelerde s6z konusu hizmetler, bu idarelerin mevcut yapilarinda mali hizmetlerini yiiriiten
birimler tarafindan yerine getirilir.

e Kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedigi temel ilkeler cercevesinde, Genel Miidiirlii-
giin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarim1 hazirlamak,

e Programi ve Yillik izleme Raporlarini ilgili ve sorumlu kurum ve kuruluslarla isbirligi igerisinde hazirla-
mak,

e Program g¢ercevesinde Genel Miidiirliige verilen gorevlerin yerine getirilmesi i¢in ¢aligma esaslarini tespit
etmek, Genel Miidiirliiglin ana hizmet politikasinin ve planlarinin bu esaslara uygun olarak hazirlanmasini
koordine etmek,

e Genel Midiirliigiin gorev alanina giren konularda performans ve kalite dl¢iitleri gelistirmek,
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e Genel Miidiirliik ile Fon biit¢esini stratejik plana ve yillik hedeflere gére hazirlamak, Genel Miidiirligiin
faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek,

e Genel Miidirliigiin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak,
analiz etmek, yorumlamak ve yillik faaliyet raporlarini hazirlamak,

e Ust yonetimin i¢ denetime yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini artirmak igin gerekli hazirliklari
yapmak,

e Genel Miidiirliikte yapilacak yeni diizenlemeler ve ihdas edilecek birimler i¢in diizenleyici etki analizi
yapmak,

e Genel Miidiirliigiin gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek, kurum
ici kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin diizeyini analiz etmek ve genel arastir-
malar yapmak,

e 5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 60 inc1 maddesine gore mali hizmetler birimine
verilen gorevleri yerine getirmek,

e Genel Midiir tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmaktir.

Yardimci Hizmet Birimlerinin Gorevleri:
1- Destek Hizmetleri Daire Baskanhgi:

e 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi Kanununun 60. maddesinde belirlenmis olan gdrevleri yerine getirmek,
(5436 sayil1 Kanunla bu gorevler Strateji Gelistirme Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.)

e  Genel Midiirliigiin ihtiyaci olan yapim, satinalma, kiralama, bakim ve onarim, arsiv, saglik ve benzeri her
tiirlii idar? ve mali hizmetleri yiiriitmek,

e Genel Midiirliigilin sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve yiiriitmek,
Genel Miidiir tarafindan verilecek diger gorevleri yapmaktir.

2- insan Kaynaklar1 Dairesi Baskanhg:

e Genel Miidiirliigiin insan giicli politikas1 ve planlamasi konusunda c¢alismalar yapmak ve tekliflerde bu-
lunmak,

e Personelin atama, nakil, sicil, terfi, ticret, emeklilik ve benzeri 6zliik islemlerini yliriitmek,

e Teskilatin egitim planini hazirlamak, uygulamak ve degerlendirmek ve
Genel Miidiirliigiin gérev alanina giren konularda mahalli idarelere doniik egitim programlari hazirlamak
ve uygulamaktir.

2. Karar Organi (Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu Kurulu):

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Genel Miidiirliigii’niin karar organi, Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1
Tesvik Fonunu yoneten Fon Kuruludur. Fon Kurulu; Bagbakan tarafindan gorevlendirilen bir Bakanin bagkan-
liginda Basbakanlik Miistesari, Igisleri Bakanligi Miistesar1, Saglik Bakanlig1 Miistesar1, Sosyal Yardimlasma
ve Dayanigma Genel Miidiirii ve Vakiflar Genel Miidiiriinden olusmaktadir.

Fon Kurulu, Bakanin bagkanliginda ayda bir kez olagan toplanmaktadir. Bunun disinda, Bagkanin talebi iize-

rine her zaman olaganiistii toplanabilir. Salt ¢ogunlukla toplanan Fon Kurulunda kararlar oy ¢oklugu ile alina-
rak, Basbakanin onayi ile yiiriirliige girmektedir.
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Alinan kararlar, Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Genel Miidiirliigii tarafindan iilke genelindeki il ve ilgeler-
de yer alan Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakfi araciligiyla uygulanmaktadir.

Fon kurulus kanunu geregince fonun faaliyetleri, Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulunun denetimine tabi
idi. Yapilan yeni yasal diizenleme ile 2006 yilinda Sayistay Baskanliginin denetimine tabi olmustur. SYD Va-
kiflar1 ise Vakiflar Genel Miidiirliigii ve Igisleri Bakanlig1 tarafindan denetlenmektedir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayvanismayi Tesvik Fonu Kurulu

DEVLET BAKANI
Basbakanhk igisleri Bakanhig Saglik Bakanhg SYDGM Valkiflar Genel
Miistesar Miistesari Miistesari Genel Miidiirii Miidiirii

Fon Kurulunun Gorevleri

a) Fonda bulunan kaynaklarin, Vakiflar ve Genel Miidiirliikge yiiriitiilecek sosyal yardim proje ve programlari
ile yatirim programlari ¢er¢evesinde dagitim onceliklerini belirlemek ve dagitimina karar vermek,

b) Gerekli goriilen hallerde hizmetin aksamadan yiiriitiilmesi i¢in usul ve esaslarini belirlemek suretiyle Genel
Miidiire yetki devrinde bulunmak,

¢) Vakiflarda ¢alistirilacak personelin nitelikleri ile 6zliik haklar1 ve diger hususlarla ilgili belirlenecek kriter-
leri goriiserek karara baglamak,

d) Vakiflardan ve diger kurum ve kuruluglardan gelen sosyal yardim amagch talepleri
degerlendirmek, Genel Miidiirliige 6nerilerde bulunmak,

e) Toplumda dayanigsma ve paylasma bilincini gelistirmek ve desteklemek iizere bilimsel, sosyal ve kiiltiirel
programlar ve projeler 6nermek, hazirlanan projelere destek saglamak.

3. Yiiriitme Organi:

Fonun yiiriitme organi, 5263 sayili Kanun ile olusturulan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirlii-
gii olup, temel gorev ve yetkileri; 3294 sayili Kanunun amaglarini gergeklestirmek ve uygulanmasini saglamak
iizere gerekli idari ve mali 6nlemleri almak, fon gelirlerinin zamaninda tahsilini yapmak ve ihtiyaglara uygun
bigimde kullanilmasini saglamak seklinde belirlenmistir.

Ayrica Vakiflarin is ve islemlerini incelemek, izlemek ve denetlemek, karsilagilan sorunlarin ¢éziime kavus-

turulmasi i¢in gereken Onlemleri almak, calisma usul ve esaslar ile sosyal yardim programlarinin kriterlerini
belirlemektir.
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Genel Midiirliigiin diger 6nemli gorev ve yetkileri arasinda; ¢aligmalarin daha etkin ve verimli kilinmasi ama-
ciyla aragtirma ve incelemeler yapmak, proje hazirlayip uygulanmasinin gergeklestirmek, yiiriittiigii faaliyetler
konusunda ilgili kamu ve akademik kuruluslarla isbirligi yapmak gibi alanlar da bulunmaktadir.

4. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari:

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflari, 3294 sayili kanunun amacina uygun ¢alismalar yapmak ve ihti-
yag sahibi vatandaslara nakdi ve ayni yardimda bulunmak iizere her il ve ilgede kurulmustur.

Vakiflarin kurulu bulundugu yerin Miilki idare Amirleri Vakfin tabi bagkam olup, Miitevelli Heyeti illerde;
Belediye Baskani, Emniyet Miidiirii, Defterdar, i1 Milli Egitim Miidiirii, Il Saglik Miidiirii, 1 Tarim Miidiirii,
i1 Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Miidiirii ve 11 Miiftiisiinden olusmaktadur. Ilgelerde ise; Bele-
diye Baskani, Mal Miidiirii, Ilce Milli Egitim Miidiirii, Saghik Bakanhiginin flge Ust Gérevlisi varsa Ilge Tarim
Miidiirii ve Ilge Miiftiisii Vakfin Miitevelli Heyetini teskil etmektedir.

Ayrica gerek il gerekse ilgelerde her faaliyet donemi i¢in; Koy ve Mahalle Muhtarlarinin kendi aralarindan
sececekleri birer muhtar iiye, ilde/ilgede kurulu ve 3294 sayili Kanunda belirtilen amaglara uygun faaliyette
bulunan Sivil Toplum Kurulus yoneticilerinin kendi aralarindan seg¢ecekleri temsilci (ilde 2, ilgede 1 temsilci)
ve hayirsever vatandaslar arasindan i1 Genel Meclisinin sececegi iki (ilgelerde bir) kisi Vakiflarin Miitevelli
Heyetinde gorev almaktadirlar.

Il veya ilgede Kanunda belirtilen amaglara yonelik faaliyet gosteren Sivil Toplum Kuruluslarinin bulunmamasi
halinde hayirsever vatandaslar arasindan il Genel Meclisinin sececegi iigiincii bir kisi daha Vakif Miitevelli
Heyeti iiyesi olarak goérevlendirilir.

Vakif Miitevelli Heyeti:

Valilerimizin baskanhgmndaki il Vakiflarimn Miitevelli Heyetleri; Belediye Baskani, Defterdar, 11 Milli
Egitim Miidiirii, {1 Saglik Miidiirii, 1 Tarim Miidiirii, il Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Miidiirii,
11 Miiftiisii, bir kdy muhtar1, bir mahalle muhtar1, 3294 Sayili Kanunda amaglara yonelik faaliyette bulunan iki
sivil toplum kurulusu temsilcisi ve iki hayirsever vatandastan olusmaktadir.
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Kaymakamlarmmzin baskanh@mdaki flce Vakiflarmin Miitevelli Heyetleri ise; Belediye Baskani, Mal
Miidiirii, Ilge Milli Egitim Miidiirii, Saglik Bakanhigmin ilge iist gorevlisi, varsa Ilge Tarim Miidiirii, Ilge Miif-
tiisii, bir koy mubhtar1, bir mahalle muhtari, 3294 sayili Kanunda belirtilen amagclara yonelik faaliyette bulunan
bir sivil toplum kurulusu ve iki hayirsever vatandastan olugmaktadir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanmisma Vakiflarinin Yapisi:

> Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar1 ile Genel Miidiirliik arasinda hiyerarsi olmay1p, Vakiflar Ozel
Hukuk Tiizel Kisiligi seklinde orgiitlenmislerdir.

> Vakiflarin denetimi ise, hesap yoniinden Vakiflar Genel Miidiirliigii'nce; idari yonden ise Igisleri
Bakanligi’nca yapilmaktadir.

» Ayrica, 5263 sayili Kanunla Vakiflarin harcamalarini, is ve islemlerini arastirmak ve incelemek, izlemek
ve denetlemek gorev ve yetkisi Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Miidiirliigli'ne de verilmis-
tir. Bunun i¢in SYDGM, Vakiflarin yiiriittiikleri yardim programlari ile proje uygulamalarinin yerindelik
yOniinden denetimini Sosyal Yardim Uzman ve Uzman Yardimcilar1 aracilifiyla yapmak iizere gerekli
caligmalara baglamustir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakiflarinin Gelirleri:
SYDV’ lerin gelirleri,

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsmay1 Tesvik Fonundan aktarilan miktardan,

Her nevi fitre-zekat-kurban derileri ve bagirsak yardimlarindan,

Isletme ve istiraklerden elde edilecek gelirler,

Diger gelirlerden olugsmaktadir.

Fonda toplanan kaynak, Fon Kurulu kararlari ile {ilke genelinde kurulu bulunan Vakiflara aktarilmakta, bu
kaynaklarin yani sira vakiflarin kendi gelirleri de kullanilarak, ihtiyag sahibi yoksul vatandaglara ayni ve
nakdi yardimlar ulastirilmaktadir.

YV VYV VY VY

Sosyal Yardimlasma ve Dayanmisma Vakiflarimin isleyisi:

» 3294 sayili Kanun kapsamindaki vatandaslarimiz her tiirli sosyal yardim igin, ikamet ettikleri yerdeki
SYD Vakfina bagvurmaktadirlar.

» Vatandaslarimizin yardim talepleri, ikamet yerindeki SYD Vakfinin miitevelli heyetince degerlendirilmek-
tedir.

> Ihtiyag i¢indeki vatandaslarimiza yapilacak sosyal yardimlar i¢in; SYD Vakiflarinin mali imkanlarmni asan
sosyal yardimlar ile insanlarimizin toplumsal hayata katilimini saglamaya, iiretime, gelir elde etmeye yo-
nelik proje destekleri konusundaki kaynak ihtiyaglart SYD Vakiflar tarafindan SYD Genel Miidiirliigiine
gonderilmektedir.

» Genel Miidiirliik tarafindan SYD Vakiflarindan gelen taleplere iliskin gerekli degerlendirmeler yapilarak,
Fon Kuruluna sunulmaktadir.

» Fon Kurulu kararlar ile tilke genelindeki Vakiflara kaynak aktarilmaktadir. Fondan aktarilan bu kaynak-
larin yan1 sira SYD Vakiflari, kendi gelirlerini de kullanarak, ihtiyag sahibi yoksul vatandaslara her tiirlii
ayni ve nakdi yardimi ulagtirmaktadir.

» Tum sosyal yardimlar, vatandaslarimiza mahallindeki SYD Vakiflari tarafindan ulastirilmaktadir.
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Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarinin Personel Yapisi:

» Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar1 personeline iligkin is ve iglemler, Sosyal Yardimlasma ve
Dayanigmay1 Tegvik Fonu Kurulu Karartyla belirlenen Esaslar ¢ercevesinde, Vakif Miitevelli Heyetlerince
yuriitiilmektedir.

» Bulunduklar il ve ilge niifusu esas alinarak, bu Vakiflar i¢in belirlenen Norm Kadro Sayist 4208 olup, bu
Vakiflarda 4140 personel gorev yapmaktadir. Sosyal yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarinda Is Kanununa
ve SSK’ya tabi personel ¢aligmaktadir.

5. Mevzuat:

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin 2 nci maddesinde “Tiirkiye Cumhuriyeti Sosyal bir Hukuk Devleti” ol-
dugu belirtilmektedir. 5 nci maddesinde ise “kisilerin ve toplumun refah, huzur ve mutlulugunu saglamak;
kisinin temel hak ve hiirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve adalet ilkesiyle bagdasmayacak surette sinirlayan
siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri kaldirmaya, insanin maddi ve manevi varligmin gelismesi i¢in gerekli
sartlar1 hazirlamaya c¢alismak” devletin temel amag ve gorevleri arasinda sayilmistir.

Bu Anayasal hiikiimlerle Devlet topluma karsi sosyal yardim alaninda 6nemli gérevler iistlenmis oldugundan,
Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Genel Miidiirliigli bu gorevin icrasi i¢in olusturulan kurumlar arasinda
onemli bir isleve sahip bulunmaktadir.

Dayanagin1 Anayasanin ilgili hiikiimlerinden alan Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu, 1986
yilinda 3294 sayil1 Kanun ile kurulmustur.

Fon, zaman i¢inde yapilan diizenlemelerle; yliksek 6grenim 6grencilerine burs verilmesi, sosyal giivenceden
yoksun hastalar ile yoksul asker ailelerinin tedavi ve ilag bedellerinin karsilanmasi, dziirliilerin her tiirlii tedavi
giderleri ile fonksiyon kazandirici arag ve gereg bedellerinin 6denmesi, terér eylemlerinde can ve mal kaybina
ugrayanlara yardim yapilmasi, sehit cocuklarinin 6grenim masraflarina katkida bulunulmasi gibi gorevleri de
istlenmistir.

Yapilan yasal diizenlemelerle; yoksul asker ailelerinin tedavi ve ilag bedellerinin 6denmesi Milli Savunma
Bakanligina; yiiksek 6grenim 6grencilerine burs verilmesi Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumuna; yesil
kartli hastalarin ayakta tedavi giderlerinin kargilanmas1 Saglik Bakanligina devredilmistir.

Fon yonetim ve hizmetlerinin, 3294 sayili yasa ¢ergevesinde hizli ve daha etkin bir sekilde gerceklestirilme-
si amacina yonelik olarak Bagbakanlik biinyesindeki Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Genel Sekreterligi,
09.12.2004 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 5263 sayili Kanunla yeniden yapilandirilip,
Basbakanliga bagli bir Genel Miidiirliikk konumuna kavusturulmustur.

Kanunlar:

Yukarida da belirtildigi {izere Sosyal Yardimlagma ve Dayanismay1 Tesvik Fonunun kurulusunu gergeklestiren
3294 sayili Kanun, TBMM’nin 29.05.1986 tarihli oturumunda kabul edilip, 14.06.1986 tarih ve 19134 sayili

Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Fon’un kurulusuna temel olan 3294 sayili Kanunun 1989 yilinda degistirilmis “Amag” baslikli 1 nci maddesi;
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“Fakru zaruret icinde ve muhta¢ durumda bulunan vatandaslar ile gerektiginde her ne surette olursa olsun
Tiirkiye’ye kabul edilmis veya gelmis olan kisilere yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici tedbirler almak,
gelir dagilhiminin adilane bir sekilde tevzi edilmesini saglamak sosyal yardimlagma ve dayanigmay tesvik
etmektir.” seklindedir.

Yine ayn1 Kanunun 2 nci maddesinde de “Kapsami” “Fakru zaruret iginde ve muhta¢ durumda bulunan,
kanunla kurulu sosyal giivenlik kuruluslarina tabi olmayan ve bu kuruluglardan aylik ve gelir almayan
vatandaglar ile gecici olarak kiiciik bir yardim veya egitim ve dgretim imkani saglamast halinde topluma
faydali hale getirilecek, iiretken duruma gecirilebilecek kisiler bu kanun kapsami icindedir. Ancak, Sosyal
giivenlik kuruluslarina tabi olan ve bu kuruluglardan aylik ve gelir alan oziirliilerin, tedavi giderleri ile
fonksiyon kazandirict ortopedik ve diger yardimct arag ve gereglerin kurumlarca karsilanmayan kismi bu
kanun kapsamindadir.” seklinde belirlenmistir.

SYDT Fon’unun gorevleri ise;

Yoksul kisi ve ailelerin maddi sikintilarini karsilamak tizere bunlara en yakin her il ve ilgede bulunan Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarina her ay diizenli olarak kaynak aktarimu,

Yesil kart1 olmayan hastalarin tedavi giderleri ile sosyal giivenlikten yoksun hastalarin ilag ve tedavi gider-
lerinin tamami ddenmek iizere Saglik Bakanligina kaynak aktarimi ( 3816 sayili Kanunun 11/2° nci maddesi

gerei),

Sosyal giivenlik kuruluslarina tabi olan bu ve kuruluglardan aylik alan 6ziirliilerin tedavi giderleri ile fonksiyon
kazandiric ortopedik ve diger yardimei arag ve gereglerin kurumlarca karsilanmayan kismi ve Oziirliiler Ida-
resi Bagkanliginca oziirliilere yonelik hazirlanan projelere destek verilmesi ( 571 ve 572 sayili KHK ile 3294
sayili Kanuna ek),

Terér eylemlerinden dolay1 yaralananlarin tedavileri, zarar goren, can ve mal kaybina ugrayan vatandaglara,
Fon’dan 6ncelikle yardim yapilmasi ayrica ilk ve orta 6grenim ¢agindaki sehit cocuklarinin 6grenim masrafla-
rinin karsilanmasi ( 3713 sayili Kanunun 22°nci maddesi),

Yoksullarin is kurma mesleki egitim ve isttihdamina yonelik olarak Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakif-
larinca gelistirilen projelere kaynak aktarilmasi,

Goge maruz kalan il ve ilgeler ile issizligin ve yoksullugun belirginlik tasidig1 yerlerde asevleri agilmast,
Uluslararas1 Imar ve Kalkinma Bankasi ve Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti arasinda 14.09.2001 tarihinde im-
zalanan Sosyal Riski Azaltma Projesi kapsaminda, hem kisa hem de uzun dénemde mevcut ekonomik krizin en
korumasiz niifus iizerindeki etkisinin azaltilmasi, hizmet ve sosyal yardim saglayan kurumlarin kapasitesinin
giiclendirilmesi, yoksul ¢ocuklarin beseri sermayelerinin korunmasi ve tesviki i¢in bir temel sosyal yardim
sistemi uygulanmasi ve yoksullar i¢in gelir ve istihdam saglayici firsatlarin artirilmasi i¢in tedbirler alinmasi
(4638- TU nolu Ikraz Anlasmas1), Sosyal Riski Azaltma Projesi 31 Mart 2007 tarihi itibariyle sona ermistir.
Ogretim yilmin baslarinda ilkdgretimde ve ortadgretimde okuyan yoksul ailelerin ¢ocuklarina kirtasiye, onliik,
canta, ayakkabi vb. ihtiyaglarin karsilanmasi ile ayrica tagimali egitim kapsamindaki ¢ocuklara 6gle yemegi
destegi kapsaminda Milli Egitim Bakanligi’na kaynak aktarilmasi, konularimi kapsamaktadir.

»



SYDT Fonun gelirleri 3294 sayili Kanunun 4 ncii maddesinde sayilmaistir.
Fonun gelirleri;

e Biitceye konulacak 6denekler,

Kanun ve kararnamelerle kurulu bulunan veya kurulacak olan fonlardan Bakanlar Kurulu karariyla % 10’a
kadar aktarilacak miktarlar,

Gelir ve kurumlar vergisi tahsilat toplammin % 2,8’

Trafik para cezalarmin % 50°si,

RTUK reklam gelirlerinin % 15’1,

Her nevi bagis ve yardimlar,

Diger gelirlerden olugsmaktadir.
D- Fiziksel Kaynaklar
1. Fiziksel Yapi:

a) Akay Caddesi No:6 Bakanliklar/AN-
KARA adresinde bulunan 5 katli bina 6zel
gergek kisiden 4734 sayili kanun hiikiimleri
gercevesinde kiralanmustir. 1.11.2005 tari-
hinden itibaren 5 yil siire ile kiralanmis bu-
lunmaktadir.

b) Ankara Sosyal Yardimlasma ve Dayanigs-
ma Vakfina ait Karanfil sokak 67/1 Bakan-
liklar / ANKARA adresindeki binada faaliyet gosteren Proje Koordinasyon Biriminin (PKB) gérevi, Diinya
Bankasi ve Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti arasinda 14 Eyliil 2001 tarihinde imzalanan ve 28 Kasim 2001
tarihinde yiiriirliige giren Sosyal Riski Azaltma Projesi Ikraz Anlasmas1 kapsaminda; Sosyal Yardimlasma ve
Dayanismay1 Tesvik Fonu’nun (SYDTF) kullanimina ayrilan, 500 milyon ABD dolar1 Diinya Bankasi, 135,5
milyon ABD dolar1 da T.C. Hiikiimeti tarafindan olmak iizere, 635,5 milyon ABD dolar1 degerindeki biit¢eyi,
Ikraz Anlasmasinda belirtilen faaliyetlerin zamaninda ve etkin bir sekilde gergeklestirilmesi amaciyla kullan-
mustir. Proje Koordinasyon Biriminin gérevi 31 Mart 2007 tarihi itibariyle sona ermistir.

Bu binada Nisan 2007 tarihinden itibaren Genel Miidiirliigiimiiz ana hizmet birimleri olan Istatistik, Arastirma
ve Tanitim Dairesi Bagkanlig1 ile Yardimlar Dairesi Bagkanlig1 hizmet vermektedir.

2. Bilgi ve Teknoloji Kaynaklari:

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Midiirliigii hizmet binasinda dosya ve verilerin kolay paylagimi ve
giivenli saklanabilmesi i¢in gerekli teknik alt yap1 kapsaminda, bilgisayar ag1 (Network (8 adet switch 10/100
Mb) ) ve Etki Alan1 (Domain) olusturulmustur. 8 adet sunucu bilgisayar ( Sydgm Sunucusu (Ms Windows
2003 small business server), Burs Sunucusu ( Ms Windows 2000 Server), Dosya Paylasim Sunucusu (Win-
dows XP Pro SP2), Yazict Sunucusu (Windows XP Pro SP2)) bu hizmeti saglamaktadir.
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Etki Alan1 ve buna alt yap1 saglayan sunucu bilgisayar (Primary Domain Controler Server) iizerinde olusturul-
mus veri taban1 (Database), ihtiya¢ duyulan tiim uygulamalarin (Application Software) ¢alisabilmesine olanak
saglayacak tarzda yapilandirilmistir. Bu teknik alt yap1 gelisen teknoloji goz oniine alindiginda her tiirlii gelis-
meye uyum saglayacak veya bu gelismelere alt yap1 olusturacak sekilde tasarlanmistir.

Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidiirliigli, SYD Vakiflarinin Yardim Faaliyetlerinin her ay diizenli
olarak takip edilebilmesini ve raporlanmasini saglayan Yardim Faaliyetleri Programi, Kirsal Alanda Destek
Projeleri Programi, Saglik Yardimlar: Programi, Evrak Takibi Programi, Ogrenci Yurtlar1 Programi, Egitim ve
Gida Yardimlar1 Programi kullanilmaktadir. Kurumsal Gelisim kapsaminda Otomasyon Programi hazirliklari-
na baglanmis, kullanima acilmasiyla birlikte bu programlarin tek cati altinda toplanmasi saglanacaktir.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii ve SYD Vakiflarinin faaliyet raporlarinin giincel halde
ve kitapeik olarak yayimlanmasini saglayan raporlama araci hazirlanip kullanilmaya baglanmaistir.

Etki Alan1 dahilinde tiim kullanicilarin ag iizerinde daha etkin ve giivenli bilgi paylasimi ile sistem giivenli-
gi saglanmistir. Microsoft XP SP2 isletim sistemli bilgisayarlar iizerinde kullanilan E-Trust ve Norton 2005
Antivirus programlari ile Sydgm Sunucusu {izerinde bulunan E-Trust Antivirus programi yardimiyla sistem
giivenligi desteklenmistir. Etki Alaninda bulunan bilgisayarlar (124 adet masaiistii, 22 adet diziistii bilgisayar )
ag lizerinde kullanici isimlerine gore listelenerek kolay erisim saglanacak bir yap1 olusturulmustur. Kurulmus
olan bu sistem, iiretilen dosya ve verilerin kolay erisilebilirligi ve yedeklerinin diizenli alinabilirligi nedeniyle
veri kayb1 riskini en alt diizeye indirmistir.

Ag iizerinde, sarf malzemesi ve enerji tasarrufu saglayan ag yazicilar1 (Network Yazicilar (38 adet laser net-
work yazici, 1 adet renkli laser network yazici )) kullanilmaya baglanmigtir. Bunlarin haricinde 5 adet tarayici
/yazic1 /fax (¢ok fonksiyonlu), 1 adet fotokopi cihazi, 1 adet sabit, 1 adet taginabilir projeksiyon cihazi kulla-
nilmaktadir.

Kullanilmaya baglanan 2 adet RF cihazi ile Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Genel Midiirliigii eski (PKB)
ve yeni hizmet binalar1 arasinda ag ve internet baglantis1 kurulmus, bu aga eklenen 4 adet Voip cihaz ile de
Telekom Hatlar1 kullanilmaksizin her iki binada bulunan telefon santralleri i¢ hat olarak kullanilmasina ola-
nak saglanmistir. Santral kayitlar1 veri tabaninda tutulabilir hale gelmistir. Kurum internet baglantis1 Metro
Ethernet ile 8 Mb/s a yiikseltilmistir. Ayrica 1 adet ADSL modem, 1 adet framerelay modem ve 2 adet routher
(yonlendirici ) ile 2 Mb/s ADSL baglanti ve 512 Kb/s framerelay baglanti ile desteklenmistir.

Sistemin siirekli ve istikrarli ¢alisabilirligini saglayacak 6 adet UPS (kesintisiz gii¢ kaynag1) ve 2 adet jenerator
kullanilmaktadir.

Kurumumuza ait elektronik posta sunucusu yapilandirilarak kurum ¢alisanlarina ait e-mail (elektronik posta)
hesaplar1 olusturulmustur.

E. Insan Kaynaklar

Genel Miidiirligiin insan giicii politikasi ve planlamasi konularinda ¢aligmalar yapilarak; mevzuat diizen-
lenmesi veya degisikligi, kadrolarda unvan ve derece degisiklikleri, atama, nakil, gérevlendirme, hizmet ici
egitim, izin, sicil, disiplin, terfi, emeklilik ve tlicretler gibi islemler yapilmaktadir.

Ayrica, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarinda ¢alisan personel arasinda uygulama birliginin sagla-
nabilmesi amaciyla, gerekli mevzuat ¢alismalar1 ve yazismalar yapilmaktadir.

Genel Miidiirlikkte 657 sayili Devlet Memurlari Kanununa tabi personel istihdam edilmektedir.

Genel Miidiir, Genel Miidiir Yardimcisi, 1. Hukuk Miisaviri, Hukuk Miisaviri, Daire Bagkani, Sosyal Yardim



Uzmani ve Sosyal Yardim Uzman Yardimcisi kadrolar1 karsilik gosterilmek suretiyle sézlesmeli personel ca-
listirilmaktadir.

5263 sayili Kanunun 14 {incii maddesine gore, Bagbakanlik ve Bakanliklar ile bagli kuruluslarinda ¢alisan
memurlardan, Genel Miidiirliikte gegici olarak gérevlendirme yapilmaktadir.

Genel Miidiirliik i¢in toplam 128 kadro tahsis edilmis olup, 31/12/2008 tarihi itibariyle bu kadrolarin 66’ i
dolu bulunmaktadir. Kadrolarin dolu-bos durumu asagidaki tabloda gosterilmektedir.

2008 y1l1 iginde 4/B kapsaminda 12 sdzlesmeli personel istihdam edilmistir. Istihdam edilen personele iliskin
tablo asagida gosterilmektedir.

Ayrica, Genel Midiirliikte diger kamu kurum ve kuruluslarindan 33, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Va-
kiflarindan 22 olmak iizere, toplam 55 personel gegici olarak gérev yapmaktadir. Gegici olarak gorev yapan
personele iliskin tablolar asagida gosterilmektedir.

SYDGM GECICi OLARAK GOREV YAPAN PERSONEL (31/12/2008)

KURUMU SAYISI
Basbakanlik 13
Maliye Bakanlig1 2
Milli Egitim Bakanlig1 1
Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigii 1
Milli Savunma Bakanlig: 1
Gelir Idaresi Baskanlig1 15
Toplam 33

SYDGM GECIiCi OLARAK GOREV YAPAN SYD VAKFI PERSONELI (31/12/2008)

KURUMU SAYISI
ankaya
Cankaya SYDV 21
Ankara SYDV 1
Toplam 22

SYDGM GOREV YAPAN 4 / B SOZLESMELI PERSONEL (31/12/2008)

KURUMU SAYISI
Miihendis 2
Sosyal Caligmact 5
Programci 4
Coziimleyici 1
Toplam 12
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SYDGM KADROLARININ DOLU-BOS DURUMU (31/12/2008)

UNVANI SINIFI DERECESI DOLU BOS TOPLAM
KADRO KADRO
Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirii GIH 1 1 1
Genel Miidiir Yardimcist GIH 1 1 1
Kaynak Yonetimi Dairesi Baskani GIH 1 1 1
Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Bagkan1 GIH 1 1 1
Yardimlar Dairesi Bagkani GIH 1 1 1
Goéniillii Kuruluslarla Isbirligi ve Dis liskiler Dairesi Bagkani GIH 1 1 1
Istatistik, Arastirma ve Tanitim Dairesi Bagkani GIH 1 1 1
Insan Kaynaklar1 Daire Bagkani GIH 1 1 1
Destek Hizmetleri Daire Bagkani GIiH 1 1 1
1. Hukuk Miisaviri GIH 1 1 1
Hukuk Miisaviri GIiH 6 1 1
I¢ Denetgi GIH 1-5 8 8
Strateji Gelistirme Miidiirii GIH 1 1 1
Sosyal Yardim Uzmam GIH 1-6 5 21 26
Sosyal Yardim Uzman Yrd. GIH 8 21 2 23
Mali Hizmetler Uzmani GIH 2-5 3 1 4
Mali Hizmetler Uzman Yrd. GIH 8 2 2
Miidiir GIH. 1 1 4
Sosyolog GIH 6-7 2 2 4
Sosyal Calismact SH 6 4 4
Ayniyat Saymani GIH 3 1 1
Sef GiH 3 2 2
Memur GIiH 5-8 5 2 7
Programci GIH 5-6 1 1 2
Coziimleyici GIH 6 2 2
Bilgisayar Isletmeni GIH 3-5 2 5
Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni GIH 3-7 3 7 10
Miitercim GIH 7 1 1
Sekreter GIH 10 1 1
Ambar Memuru GIH 5 1 1
Santral Memuru GIH 9-10 2 2
Sofor GIH 8 1 1
Miihendis TH 7-10 1 1
Istatistikci TH 5 1 1 2
Teknisyen TH 1-4 1 1
Kaloriferci YH 5 1 1
Dagitict YH 10 1 1
TOPLAM 66 62 128

Genel Miidiirliik biinyesinde gecici olarak calisan personeller de dahil olmak iizere gérev yapan toplam 133

personelin egitim ve cinsiyet durumlar1 agsagidaki tablolarda gdsterilmistir.
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Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigiinde
Calisan Personelin Egitim Durumu

Yiiksek Onlisans Lise ilkokul

Lisans

Doktora Lisans

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigiinde
Calisan Personelin Cinsiyet Dagilimi

54 Bayan
79 Erkek 41%

59%
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F. Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi:

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii Basbakanliga bagl bir kurulustur. Genel Miidiir, Genel
Miidiir Yardimcist ve 1 nci Hukuk Miisaviri miisterek kararnameyle, Daire Baskanlar1 kadrolarina ise Bagba-
kan veya gorevlendirecegi Bakan tarafindan atama yapilir. 23.4.1981 tarihli ve 2451 sayili Kanun hiikiimleri
disinda kalan diger personelin atamalar1 Genel Miidiir tarafindan yapilir.

Genel Miidiir Yardimecisi, Kaynak Yonetimi Daire Baskanligi, Proje Degerlendirme Daire Bagkanligi, Yardim-
lar Dairesi Baskanlig1, Goniillii Kuruluslarla Isbirligi ve Dis iliskiler Dairesi Baskanlig1, Istatistik, Arastirma
ve Tanmitim Daire Baskanligi, Hukuk Miisavirligi Strateji Gelistirme Miidiirliigii, insan Kaynaklar1 Daire Bas-
kanlig1 ve Destek Hizmetleri Daire Bagkanlig1 Genel Miidiire baglidir.

Genel Midiirliigiimiiz genel biitce kapsamindaki kamu idareleri kapsaminda olup, genel biitce kapsamindaki
Genel Miidiirlik biitcesi gider tahakkuklar1 Maliye Bakanligina bagli Bagbakanlik Merkez Saymanliginca
yiirtitiilmektedir. 2007 y1l1 Merkezi Y 6netim Biit¢ce Kanunu ile Genel Miidiirliigiin ( fon hari¢ ) 6n mali kontrol
islemleri harcama birimlerince yapilan gider tahakkuklarinin gergeklestirilmesi asamasinda 5018 sayili Kanu-
na gore Mali Hizmetler Birimi tarafindan gerceklestirilmektedir.

Denetim ve Kontrol isleri:

Fon faaliyetleri denetimi 3294 sayil1 Kanunun 6 nc1 maddesi geregince Basbakanlik Yiiksek Denetleme kuru-
lunun denetimine, Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakiflar1 ise hesap yoniinden Vakiflar Genel Miidiirliigii
ve Vakif Baskanlarinin Miilki Idare Amiri olmasi nedeniyle idari yonden Igisleri Bakanligmin denetimine
tabidir.

I¢ denetim islemleri 5018 sayili Kanunun 63 nci maddesinde yer alan hiikiimler geregi Genel Miidiirliigiimiiz
i¢ denetim kadrolarina i¢ denet¢i atanmasini miiteakip yapilacaktir.

2006 yilina kadar Fon faaliyetleri Yiiksek Denetleme Kurulu denetimine tabi iken, 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun 68 nci maddesi geregince harcama sonrasi dig denetim islemleri Sayistay
Baskanlig1 tarafindan yapilacaktir.

Ayrica;

Fonun ve Vakiflarin kurulus statiisiine iliskin kanunlara ve diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,
yapilan yardimlarin ve proje desteklerinin zamaninda ve ihtiya¢ duyulan kisilere ulastirilmasini,
Fonun elde ettigi kaynaklarin etkin, verimli ve ekonomik kullanilmasini,

Fon merkezince alinan kararlarla birlikte, 6zellikle kaynaklar1 kullanma konumunda olan Vakiflarca alinan her
tiirlii karar ve islemlerde olasi usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

Fonun kurulus amacina uygun olarak daha saglikli karar alinmasini saglamak ve izlemek icin diizenli, gliveni-
lir ve ihtiya¢ duyuldugu zamanda rapor ve bilgi edinilmesini saglamak amaciyla,

Fon faaliyetlerine iligkin izleme ve kontrollerin yapilabilmesi ve {ilke capinda orgiitlenmis Vakiflarin faa-
liyetlerinin iglevsellik acisindan izlenmesi ¢aligmalar1 Sosyal Yardim Uzmanlar1 gérevlendirilmek suretiyle
yiirtitiilmesi hedeflenmektedir.

o
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G. Diger Hususlar
Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi (SYBS):

Uygulamalarin planlandig: sekilde yiiriitiip yiiriitiilmediginin kontrolii i¢in; operasyonun denetlenmesi, per-
formansin izlenmesi ve {ist yonetime gerekli geri beslemenin yapilmasi gerekmektedir. Buda ancak tiim bu
kontrol siirecinin otomasyonuna yonelik zamanli ve dogru bilgi akisin1 saglayan etkin bir stratejik yonetim
bilgi sistemiyle miimkiindiir.

Stratejik yonetim bilgi sisteminin uygulama sonuglarina iliskin izleme, performans 6l¢iimii ve degerlendirme

siiregleri ile sistematik bilgi akisini kapsayan entegre bir yonetim bilgi sistemi olarak gergeklestirilmesi hedef-
lenmektedir.

STRATEJIK YONETIM BiLGi SISTEMi

Uygulama Sonuclarina
Iliskin Verilerin

DNederlendirilmeci

Karsilastirmal
Analiz -Kiyaslama

Stratejik Performans
Amag ve

Hedefler

Hedefleri ve
Gostergeleri

Performans
Degerlendirmesi

Sistematik
Raporlama

II- PERFORMANS BiLGILERI
A- Temel Politika ve Oncelikler

2008 Yih Programinda belirlenen Sosyal icerme ve Yoksullukla Miicadele bashg altinda tamimlanan
Genel Miidiirliigiimiiziin temel politika ve oncelikleri;

1. Beseri Gelisme ve Sosyal Dayamismanin Giiclendirilmesi:
(Gelir Dagihminin Tyilestirilmesi, Sosyal icerme ve Yoksullukla Miicadele)
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Temel Amac ve Hedefler:

Sosyal koruma aginin sosyo-ekonomik ve yerel sartlar dikkate alinarak, niifusun tiimiinii kapsayan, etkin,
dezavantajli gruplart topluma entegre eden, toplumun her kesimine sorumluluk vererek sosyal diglanma ve
yoksulluk riskini en aza indiren bir yapiya kavusturulmasi temel amagctir.

Yoksulluk ve sosyal dislanmaya maruz veya bu risk altinda olan birey ve gruplarin, ekonomik ve sosyal hayata
aktif katilimlarinin artirilmasi ve yasam kalitelerinin yiikseltilerek toplumsal dayanisma ve biitiinlesmenin
gergeklestirilmesi saglanacaktir.

Oncelik 1. Calisabilecek durumda olan yoksullara yénelik sosyal yardim ve hizmetler, yoksulluk kiiltii-
riiniin olusmasim onleyici ve yoksul kesimin iiretici duruma ge¢cmesini saglayici nitelikte olacak; ¢alhisa-
mayacak durumda olan yoksullar ise diizenli sosyal yardimlarla desteklenecektir.

Tedbir 1.1. Calisabilir durumdaki yoksul kisilere yonelik sosyal programlar gelistirilecektir.

Yapilacak islem ve A¢iklama:

Yoksullara yapilan sosyal yardimlarda, yoksul kisi veya ailesinin ¢alisabilir durumda olmasi halinde, s6z ko-
nusu yardimin, bu kisilerin iiretici ve kendi hayatin1 kazanabilir duruma gelebilmesini tesvik edecek bicimde
verilmesi 6nem arz etmektedir. Bu gergevede, sosyal yardimlardan istifade eden kisilerin ISKUR” kayd1 yapti-
rilacak ve bu kisilere meslek edindirme, rehberlik, toplum yararina ¢alisma gibi imkanlar sunulacaktir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Istihdam egitimi projeleri kapsaminda 3294 sayil1 yasa icinde tanimlanan ancak calisabilecek nitelikte olan
bireylerin aktif ve liretken duruma gegirilmesi amaciyla teknik beceri kazandirmaya, hizmete ve liretime yone-
lik olarak kisa siireli egitimler verilerek egitim sonucunda kursiyerlerin en az %50 sinin istithdam edilmesine
yonelik proje desteklerine devam edilmektedir. Bu ¢ergevede, calisabilir durumda sosyal yardimlardan istifade
eden kisilerin ISKUR’a kayit yaptirmalar1 tesvik edilmektedir. Bu kisilere meslek edinme, istihdam edilme
gibi imkanlar sunulmaktadir.

Tedbir 1.2. Yoksul kesimin kendi imkanlari ile ge¢inebilmelerini saglamak amaciyla kii¢iik ¢apl is kurmaya
yonelik uygulamalar yayginlastirilacaktir.

Yapilacak islem ve A¢iklama:

Kiiciik miktarda sermaye destegi veya kredi ile kendi isini kurabilecek ve bu suretle herhangi bir destek al-
madan kendi ge¢imini temin edebilecek durumdaki yoksul kesim i¢in kredi imkanlarinin geniglemesi ihtiyact
bulunmaktadir. Ayrica, kamu ve 6zel finans kuruluslari, belediyeler, il 6zel idareleri ve STKar la ortak projeler
yiriitiilmesi yoluyla bu amaca yonelik kredi imkanlariin artirilmasi saglanacaktir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Gelir getirici projeler kapsaminda 3294 sayili yasanin hedef kitlesi i¢inde tanimlanan ancak calisabilecek
durumda bulunan vatandaslarimiz: siirdiiriilebilir gelire kavusturarak kendi kendilerine ve ailelerine yeten bi-
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reyler haline getirmek amaciyla gelir getirici faaliyetlere yonelik proje desteklerine devam edilmektedir. Gelir
getirici projeler kapsaminda kentsel ve kirsal konularda kisi basi 10.000 TL ve 7.500 TL olan destek miktar1
kir-kent ayrimi gdzetmeksizin 15.000 TL’ye ¢ikarilmistir.

Tedbir 1.3. Muhtag ve ¢caligamayacak durumda olan yoksullar tespit edilerek bu kesime yonelik diizenli sosyal
yardim programlar gelistirilecektir.

Yapilacak Islem ve Aciklama:

Sosyal yardimlarin gergek ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmasi hedefi dogrultusunda, lilkemizde yash, 6ziirlii, ¢o-
cuk gibi ¢alisma imkan1 olmayan yoksul kesimlerin diizenli sosyal yardimlardan yararlandirilmasi ve bu yar-
dimlarin gelistirilmesi saglanacaktir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Mubhtag ailelerin gida vb. temel ihtiyaglarmin desteklenmesi amaciyla Ramazan Ayi1 baglangicinda ve Kurban
Bayrami miinasebetiyle SYDTF den verilen destekler g6z 6niinde bulundurularak uygulama kapsami genisle-
tilmistir. Ramazan Ay1 ile Kurban Bayrami1 6ncesinde yapilan destekler dahil 3’er aylik periyotlarla yilda 4 kez
gida yardimi1 yapilmasina yonelik planlama gercevesinde; SYD Vakiflarimiza, 2008 Ramazan Ay1 dncesinde
94.985.000 TL’lik kaynak gonderilmistir. Kurban Bayrami 6ncesinde de vatandaslarimiza gida yardimi yapil-
mast i¢in 130.000.000 TL kaynagin aktarilmasi planlanmaktadir.

SYDGM ile SYD Vakiflarinin online ¢aligmasina imkan saglayacak “Y6netim Bilgi Sistemi”nin uygulanma-
ya gecilmesini miiteakip, hedef kitle igerisinde yoksulluk riskine daha fazla maruz olan dezavantajli gruplar
(yaslilar, oziirliiler, dul kadinlar, ¢ocuklar gibi) ile ihtiyag¢ sahibi vatandaslarimiza yonelik ayrintili veri tabani
olusturulacaktir.

Sosyal yardimlardan faydalanacak kisilerin yardim basvurulariin objektif kriterlere gore ve daha saglikh
degerlendirilmesi amaciyla bir puanlamanin yapilabilmesi i¢in “Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Belirlenme-
sine Yonelik Puanlama Formiiliiniin Gelistirilmesi Projesi” tamamlandiginda; yapilacak puanlama ile yardim
programlarindan yararlanacak hedef kitlenin hangi yardim programlarindan yararlanacagi yoniinde ¢alisma-
lara baslanacaktir.

Bu konuda hazirlik komisyonu SYDGM biinyesinde olusturulmus, ¢alismalara baslamistir. Boylece, vakif-
larca hali hazirda yapilmakta olan sosyal gilivenlik sorgulamalarinin yan sira alan incelemesi ile es zamanl
kisinin sosyo ekonomik durumunu gosterecek veriler bir puanlamaya tabi tutulacak ve iilke genelinde Y 6ne-
tim Bilgi Sistemi iizerinden 973 SYD Vakfi ile uygulamaya gegilecek ve diizenli sosyal yardim programlari
gelistirilebilecektir.

Puanlama Formiiliiniin Gelistirilmesi Projesi kapsaminda TUBITAK ile isbirligi i¢inde hareket edilmekte olup
12-18 aylik siire iginde projenin tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Oncelik 2. Kayit dis1 calisan yoksullarin, sosyal giivenlik kapsamina alinmasi ve diizgiin islerde ¢calisma-
s1 icin gerekli tedbirler alinacak ve ozellikle kirsal kesimde ve az gelismis bolgelerde girisimcilik tesvik
edilecektir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MuduarliGga _
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Tedbir 2.1. Gegici ve giivencesiz islerde ¢alisan yoksul kesimin diizgiin islerde ¢alisabilmesi i¢in 6zel mesleki
egitim programlari diizenlenecek ve yerel diizeyde projeler gergeklestirilecektir.

Yapilacak Islem ve A¢iklama:

Gegici ve giivencesiz islerde ¢alisan kesimin yoksulluk riski oldukga yiiksektir. Bu kesimin yoksulluk riskinin
azaltilmasi i¢in diizgiin islerde istihdam edilmeleri 6nem arz etmektedir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Istihdam egitimi projeleri kapsaminda 3294 sayili yasa iginde tanimlanan ancak galisabilecek nitelikte olan
bireylerin aktif ve iiretken duruma gegirilmesi amaciyla teknik beceri kazandirmaya, hizmete ve iiretime yo-
nelik olarak kisa siireli egitimler verilerek egitim sonucunda kursiyerlerin en az %50’sinin istihdam edilmesi
caligmalarina devam edilecektir Bu ¢ercevede, calisabilir durumda sosyal yardimlardan istifade eden kisilerin
ISKUR’a kayit yaptirmalar1 tesvik edilmektedir.

Tedbir 2.2. Kirsal alanda yasayan yoksul kesimin ekonomik kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi amaciyla gelir
getirici faaliyetlere yonelik projeler gerceklestirilecektir.

Yapilacak Islem ve Aciklama:

Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi ¢cer¢evesinde tarim dis1 gelir getirici faaliyetler desteklenecektir. Tarimdaki
yapisal doniisiim sonucu ortaya ¢ikan vasif diizeyi diisiik isgiiciiniin tarim dis1 is kollarinda istihdam edilebilir-
ligini artirmak amaciyla aktif isgiicli programlar1 harekete gegirilecektir. Ayrica, IPARD kapsaminda destekle-
necek projeler i¢in hazirliklara baglanacaktir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Gelir getirici projeler kapsaminda kirsal alanda kisi basia 15.000 TL destek verilerek yoksul bireylerin gelir
temin etmesi saglanacak; Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi (KASDEP) kapsaminda kooperatifier aracili-
giyla entegre sekilde siit sigirciligi, damizlik koyun yetistiriciligi ve seracilik konularinda destek verilmeye
devam edilecektir. Fon kaynaklar ile desteklenen gelir getirici projeler kapsaminda (KASDEP Harig) 2 bag
stit s181r1 seklinde uygulanmakta olan hayvancilik projeleri, fayda sahipleri tarafindan talep edilmesi halinde 5
basa kadar siit s1g1r1 alacak sekilde desteklenebilmektedir.

Oncelik 4. Zor kosullar altinda yasayan ¢ocuklarin ile hiikiimlii cocuklarin durumlarim iyilestirecek ve
cocuk isciligini onleyecek ¢calismalar etkinlestirilecektir.

Tedbir 4.1. Cocuk isciligini dnleyecek calismalar etkinlestirilecektir.
Yapilacak Islem ve Aciklama:

Cocuk is¢iliginin 6nlenmesi hususunda ailelere yonelik bilinglendirme, ¢alisan ¢ocuklarin ailelerine mesleki
egitim gibi faaliyetlere devam edilecek, isverenlerin ¢cocuk is¢iligi konusundaki uygulamalari denetlenecektir.
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Yapilan islemler ve Aciklamalar:

Sosyal hizmet projeleri kapsaminda 6zellikle sokakta caligan ¢ocuklara yonelik toplum merkezleri, genglik
merkezleri ile rehabilitasyon merkezlerinde gesitli aktiviteler yapilmasi ve gocuklarin egitsel, kiiltiirel ve spor-
tif faaliyetlerine destek verilmesi uygulamalaria devam edilmektedir.

Ayrica cezaevlerinde desteklenen istihdam egitimi projeleri ile hiikiimliilere yonelik beceri kazandirici faali-
yetler gerceklestirilmekte ve hiikiimliilerin serbest kaldiktan sonra daha kolay istihdam edilmelerine ve ailele-
rine yeterli olmalarina katki saglanmaktadir.

Oncelik 5. Yashlara yonelik olarak evde bakim hizmeti desteklenecek, kurumsal bakim konusunda hu-
zurevlerinin niteligi artirillacaktir.

Yapilacak Islem ve Aciklama:

Yaslilara yonelik bakim hizmetlerinde dncelikle, kisiyi sosyal ve fiziki gevresinden ayirmadan sunulabilecek
olan evde bakim hizmeti modeli tercih edilecektir. Bunun miimkiin olmadig1 durumlarda ise, kurum bakiminin
en iyi sekilde verilmesi saglanacaktir. Bu baglamda huzurevlerinin, niteliklerinin artirilmasi gerekmektedir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Sosyal hizmet projeleri kapsaminda muhtag durumda bulunan yaglilarin evde bakimina yonelik proje destek-
lerine devam edilmektedir.

2. Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Gii¢lendirilmesi:
(Sosyal Giivenlik Sisteminin Etkinliginin Artirilmasi)

Temel Amac ve Hedefler:

Sosyal gilivenlik sistemi, niifusun timiinii kapsayan, toplumun degisen ihtiyaglarini karsilayabilen, mali siirdii-
riilebilirlige ve etkin denetim mekanizmasina sahip, kaliteli hizmet sunan bir yapiya kavusturulacaktir.

Sosyal hizmetler ve yardimlarin esitlik, sosyal adalet, etkinlik ve etkililik ilkeleri dogrultusunda sunulmasi
amaciyla sosyal hizmet ve yardimlara ihtiya¢ duyan kisilerin belirlenmesi i¢in ortak bir veri taban1 olusturu-
larak, nesnel dlgiitlerle igleyen bir tespit mekanizmasi kurulacak ve sistemdeki kuruluglar arasinda iletigim ve
igbirligi saglanacaktir. Sosyal hizmetler ve yardimlar alanindaki nitelikli personel eksikligi giderilerek hizmet-
lerin kalitesi yiikseltilecektir.

Oncelik 2. Sosyal hizmet ve yardimlar sistemi gelistirilecek, sistemden yararlanacak Kisilerin belir-
lenmesi amaciyla ortak bir veri tabani olusturularak, nesnel olciitlerle isleyen bir tespit mekanizmasi
kurulacaktir.

Tedbir 2.2. Sosyal hizmet ve yardimlarin merkezi bir organizasyon altinda biitiin ihtiyag sahiplerini kapsamasi
saglanacaktir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MuduarliGga _
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Yapilacak Islem ve Aciklama:

Sosyal giivenlik sistemi ile biitiinlesik bir yapida sosyal yardimlara iligskin temel ilkeleri belirlemeyi ve sosyal
hizmet ve yardimlarin hak haline getirilmesini saglamay1 amaglayan Sosyal Yardim ve Primsiz Odemeler Ka-
nunu ¢ikarilacaktir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

SYDGM, 3294 ve 5263 sayili yasalarin verdigi yetki dahilinde, iilke genelinde sosyal yardimlara iliskin
altyap1 caligmalar siirdiiriilmektedir. En genis hedef kitle 3294 sayili kanunla belirlendigi, yerel diizeyde de
en yaygin uygulama organizasyonuna (973 SYDV) sahip olundugu g6z 6niin de bulundurularak Biitiinlesik
Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi dikkate alinarak sorumlu kurulus SYDGM olmalidir.

Anayasanin 2 nci maddesinde Tiirkiye Cumhuriyeti sosyal bir hukuk devleti olarak nitelendirilmistir.
Anayasanin 60 inc1 maddesinde, “Herkes, sosyal giivenlik hakkina sahiptir.” Hitkmiinde gecen “sosyal giiven-
lik” kisileri hayatta karsilagabilecekleri sosyal risklere karsi koruma altina alan ve esasen kisilerden toplanan
primler ile desteklenen sistemi ifade etmekte olup; igsizlik, hastalik, malalliik, 6liim, is kazas1, meslek hastaligi
ve analik gibi hallerde kisilerin hayatlarini sorunsuz bir sekilde idame ettirebilmelerini garanti altina almak-
tadur.

Yardim miiessesesi ve Devletimizin sosyal devlet ilkesi geregi yaptigi sosyal yardimlar ise, 3294 sayili Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanigmay1 Tegvik Kanunu ¢ercevesinde 5263 sayili Kanun hiikiimlerine istinaden Sosyal
Yardimlagma ve Dayanigsma Genel Miidiirliigii tarafindan yliriitiile gelmektedir.

Diger taraftan, Tiirkiye’de kurumlarm ve kisilerin yetkilerinin Anayasa ve kanunlarla belirlenmesi zorunlulu-
gu, biirokratik karmasanin 6nlenmesine ve yetki sinirlariin belirlenmesine hizmet etmektedir.

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu ile getirilen sosyal giivenlik uygulamalari-
n yiiriitmekle gorevli Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi’nin gorevleri ise 5510 sayili Kanun ile getirilen
sosyal giivenlik uygulamalari ile sinirlidir. Zira, 5510 sayili Kanun’un 1 inci maddesinde kurumun amacinin
“sosyal sigortalar ile genel saglik sigortas1 bakimindan kisileri giivence altina almak” ile sinirli oldugu agik ve
tartismasizdir.

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi tarafindan, Sosyal Yardimlarin ve bu baglamda “Biitlinlesik Sosyal Yar-
dim Hizmetleri” projesinin kurumlar tarafindan yiiriitiilmesi gerektigine gerekge olarak 5510 say1li Kanun’un
60/c-1. maddesi gosterilmektedir. Oysa ki, 5510 sayili Kanun’un 60/C-1. maddesi, “Harcamalari, taginir ve
taginmazlari ile bunlardan dogan haklar1 da dikkate alinarak, Kurumca belirlenecek test yontemleri ve veriler
kullanilarak tespit edilecek aile i¢indeki geliri kisi basina diisen aylik tutari asgari iicretin ticte birinden az
olan vatandaslarin” sosyal giivenligin sadece belli bir kismi olan genel saglik sigortaliliklarinin saglanmasina
iligkin bir diizenlemedir. Salt bu hiikiimden, bu kapsamdaki kisilere “yardim” vazifesinin ¢ikarilmasinin yan-
lis oldugu aciktir. Zira, bu Kapsamda olmasa dahi yardima muhtag kisilere yardim yapilabilmesi her zaman
miimkiindiir. Sosyal Glivenlik Kurumu’nun bu konudaki vazifesinin genel saglik sigortalist sayilacaklar: tespit
etmek ile sinirh oldugu tartigmasizdir.

SYDGM, 3294 sayil1 Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay1 Tesvik Kanunu ve 5263 sayili Sosyal Yardimlag-
ma ve Dayanisma Genel Miidiirligii Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile tanimlanan gérev alaninda
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Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plani ile kendisine verilen “Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesinin”
hayata gecirilmesi i¢in bir yandan paydas kurumlar ile ¢alistaylar ve toplantilar diizenlemekte diger yandan
da Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK) ile projenin siiregleri iizerinde ¢alismalar
yiiritmektedir.

Yapilan ilk teknik incelemelerde proje 3 asamali olarak kurgulanmistir. Buna gére ilk asamada SYDGM ve
SYDV’ler arasinda Yonetim Bilgi Sistemlerinin olusturulmasi; ikinci asamada SYDGM, SHCEK, Vakiflar
Genel Midiirliigi ve SGK’nin veri tabanlarinin entegre hale getirilmesi ve son asamada da kamu kurumlar
ile yerel yonetimler ve STK lar arasinda bilgi paylasimina olanak saglayan bir mekanizma olusturulmasi he-
deflenmektedir.

Biitiinlesik Sosyal Hizmetler Projesinde hazirlik ¢alismalarina baslamilabilmesi icin TUBITAK ile SYDGM
arasinda isbirligi isbirligi protokolii imzalanmis olup; Teknik ve Idari detaylarin netlesmesini miiteakiben soz-
lesme imzalanacaktir.

Tedbir 2.3. Sosyal yardim ve proje desteklerinin etkisi konusunda yapilan arastirma sonuglarina gére yeni
strateji ve politikalar olusturulacaktir.

Yapilacak Islem ve Aciklama:

SYDGM nin gergeklestirdigi sosyal yardim ve proje faaliyetlerinin etki analizine yonelik uygulanan aragtirma
projesi sonuglar1 degerlendirilerek bu faaliyetlerin yoksullukla miicadelede daha etkin hale getirilmesi igin
yeni stratejiler ve politikalar olusturulacaktir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

25.12.2007 tarihinde tamamlanan “Sosyal Yardimlarin ve Proje Destek Programlarinin Etki Degerlendirmesi
Projesi” sonuglar1 bakan onay1 alindiktan sonra gerekli diizenlemeler yapilmais, yeterli sayida ¢ogaltilarak 22-
23 Temmuz 2008 tarihlerinde ilgili kamu kurum-kuruluslar1 ve akademisyenlerinde katilimiyla calistay diizen-
lenmistir. Arastirma sonuglari, SYDGM nin uzun dénemli politikalarini belirleyecek olan 2009-2013 Stratejik
Plani’na ilave edilmistir. S6z konusu donemde arastirma giktilar1 sonucunda faaliyetler revize edilecektir.

Tedbir 2.4. Sosyal yardimlardan yararlanacak kisilerin belirlenmesinde saglikli ve nesnel bir muhtaglik 6l¢iitii
olusturulacaktir.

Yapilacak Islem ve Aciklama:

Sosyal yardimdan yararlanacak kisilerin belirlenmesi i¢in kullanilan puanlama formiilii saglikli ve nesnel de-
gerlendirmeye imkan tantyacak ve tiim yardimlar1 kapsayacak sekilde gelistirilecektir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Sosyal yardim ve proje desteklerinden yararlanacak kisilerin belirlenmesi amaciyla kullanilacak olan puanla-
ma formiiliiniin gelistirilmesine yonelik Proje DPT’ye sunulmus ve DPT tarafindan kabul edilmistir. Proje i¢in
Odenek serbest birakilmis olup, ilgili kurum ve kurulus temsilcileri ve akademisyenlerle yapilan toplantilar so-
nucunda projenin teknik sartnamesi ve proje formati taslaklar1 hazirlanmig ve proje formati tedbirde bahsedi-
len kuruluslarin goriislerine sunulmus ve alinan goriisler dogrultusunda proje formati tekrar degerlendirmistir.



_ Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MudarlGga

Projenin hayata gegirilebilmesi i¢in gerekli calismalara baslanmis olup TUBITAK ile isbirligi i¢inde projenin
sonuclandirilmasi hedeflenmektedir.

Tedbir 2.5. Sosyal hizmet ve yardimlar sisteminde saglikli isleyen bir bilgi islem alt yapis1 olusturulacak ve
veri tabanlar arasinda entegrasyon saglanacaktir.

Yapilacak islem ve A¢iklama:

SYDGM biinyesinde siirdiiriilen Yo6netim Bilgi Sisteminin tamamlanmasi ile birlikte tiim il ve ilgelerimizde
sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren tiim STK’lara iliskin isim, adres, sube vb bilgileri kapsayan bir ve-
ritaban1 olusturulmasina olanak taninacaktir. Isbirligi yapilacak kurum ve kuruluslarin ¢alisanlarinin katk ve
katilimiyla yapilacak ¢aligmalar sonucu veri tabanlarinin entegrasyonu i¢in ortak norm ve kriterler belirlenerek
standart bir yap1 olusturulacaktir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

SYDGM biinyesinde yiiriitiilmekte olan otomasyon projesi yapilan test siireci sonunda 30/06/2008 tarihinde
kabul komisyonu tarafindan firmanin programi tamamlayamadig: tespit edilerek fesh edilmistir. (Bilgi edindir-
me ve evrak programi halen kullanilmaktadir)

Ancak Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plani kapsaminda 48 no’lu eylem olarak SYDGM’ye verilen “Biitiin-
lesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi’nin hayata gegirilmesi calismalarina devam edilmektedir. Projenin
siireclerine iliskin olarak 6n hazirlik calismalar1 TUBITAK ile isbirligi iginde yiiriitiilmektedir.

Yapilan ilk teknik incelemelerde proje 3 asamali olarak kurgulanmistir. Buna gore ilk asamada SYDGM ve
SYDV’ler arasinda Yonetim Bilgi Sistemlerinin olusturulmasi; ikinci asamada SYDGM, SHCEK, Vakiflar
Genel Miidiirligi ve SGK’nin veri tabanlarmin entegre hale getirilmesi ve son asamada da kamu kurumlari
ile yerel yonetimler ve STK’lar arasinda bilgi paylasimina olanak saglayan bir mekanizma olusturulmasi he-
deflenmektedir.

Tedbir 2.6. Ulusal oziirliiler veri tabani aktif hale getirilecektir.
Yapilacak Islem ve Aciklama:

Oziirliilere ait bilgilerin yer aldig1 ulusal dziirliiler veri tabaninin tiim &ziirliileri kapsayabilmesi icin ilgili tiim
kuruluslarin kayitlarinda yer alan veriler bu veri tabanina girilecektir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

2005 yilindan itibaren oziirliilere yonelik olarak gergeklestirilen projeler igin olusturulacak veri tabanina katki
saglamak amaciyla Oziirliiler Idaresi Bagkanligi'nin talebi iizerine Genel Miidiirliigiimiizce bu dogrultuda
desteklenen projelere iliskin bilgiler derlenmis olup Oziirliiler Idaresi Baskanligi’na iletilecektir.

2005 yilindan itibaren oziirliilere yonelik olarak gergeklestirilen projeler i¢in olusturulacak veri tabanina katk1
saglamak amaciyla Oziirliiler Idaresi Baskanligi’nin talebi iizerine Genel Miidiirliigiimiizce bu dogrultuda
2005 — 2008 yillar1 arasinda dziirliilere yonelik olarak desteklenen projelere iliskin bilgiler Oziirliiler idaresi
Bagkanligi’na iletilmistir.
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Tedbir 2.7. Sosyal hizmet ve yardimlar alaninda nitelikli insan giicii eksikligi giderilecektir.
Yapilacak islem ve A¢iklama:

Sosyal hizmet uzmani yetistiren okul sayisi, kontenjanlar ve 6gretim elemani sayisi artirilacaktir.
Yapilan islemler ve A¢iklamalar:

Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidiirliigliniin Sosyal Yardim Uzmani, Sosyal Yardim Uzman
Yardimecisi, Sosyolog kadrolarina atama yapilmasina ve bu kadrolarda bulunan personelin hizmet i¢ginde egi-
tilmesine iliskin faaliyetlere devam edilmistir. 4/B kapsaminda 12 personel istihdam edilmistir. Bunlardan 5’1
Sosyal Caligmaci unvanini tasimaktadir. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarinda c¢alisan personelinin
egitimine iliskin ‘Egitim Modiilii” hazirlanmis olup kasim 2009°da diizenlenecek egitimler ile ¢alisanlara akta-
rilacaktir. Egitimlerde sosyal politika, yoksulluk, yoksullukla miicadele yontemleri, stratejik planlama, sosyal
inceleme, miilakat teknikleri, kamu ihale kanunu ve muhasebe islemleri konulari islenecektir.

Tedbir 2.8. Yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin sosyal hizmet ve yardimlar alanindaki faaliyetleri
desteklenecektir.

Yapilacak Islem ve Aciklama:

Sosyal hizmet ve yardimlarin ihtiya¢ sahiplerine ulagabilmesini saglamak amaciyla, bu alandaki faaliyetlerin
kamu kurumlari, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslariyla birlikte yiiriitiilmesine destek verilecektir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

81 IL Valiligine gonderilen 15.01.2008 tarihli ve 8-772 sayili dagitimli yazimizda sosyal hizmet alaninda ge-
listirilecek projelerde SYD Vakiflarmin il Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Miidiirliigii ve ilgili STK ’lar
basta olmak {izere, ilgili kuruluslar ile mutlaka isbirligi/koordinasyon igerisinde bulunulmasi istenilmistir.

Ayni1 yazida, yiiriitiilmekte olan sosyal yardim faaliyetlerinin (gida, yakacak, saglik, egitim, barinma, asevi vb)
etkinligini saglamak tizere sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren Kamu Kurum ve Kuruluglar1 (SHCEK,
Vakiflar Genel Midiirliigii, MEB vb), Yerel Yonetimler ve STK lar ile basta karsilikli veri paylagimi olmak
iizere gerekli isbirligi/koordinasyonun saglanmasi da talep edilmistir. S6zkonusu yaziya cevaben ulastirilan
bilgiler dogrultusunda bir degerlendirme raporu hazirlanmis olup, bu raporda iyi isbirligi 6rnekleri yansitilarak
politika 6nerilerinde bulunulmustur.

Dernekler Dairesi Bagkanligina 2.1.2008 tarih ve 1-33 say1 ile gonderilen yazimizda sosyal yardim alaninda
calisan STK larin 1, Tlge ve Faaliyet Nevi-i bazinda dékiimlendikleri bir veritabani talep edilmis olup talep
edilen bilgiler 5.2.2008 tarihli ve 494 sayili Dernekler Dairesi Baskanliginin yazis1 ekinde CD olarak Genel
Miidiirliigiimiize ulagsmistr.

Dernekler Dairesi Baskanligindan aliman bu bilgiler i1 ve Ilge bazinda siiziildiikten sonra 6.6.2008 tarihli ve

8256 sayili dagitimli yazi ekinde biinyesinde Dernekler Dairesi nezdinde STK kaydi bulunan SYD Vakiflarina
bilgilendirme amagli olarak gonderilmistir.
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Ayrica, 4.12.2007 tarih ve 37259 sayi ile 81 il Valiligine génderilen dagitimli yazimizda SYD Vakiflarinin Mii-
tevelli Heyetinde gorev alacak sosyal yardim amaglh STK temsilcisi se¢imine davet ettikleri STKlara iligkin
bilgiler de talep edilmistir. Elde edilen STK bilgileri 1s1¢1nda aym 11 veya Ilcede faaliyet gdsteren SYD Va-
kiflar1 ile STK’larin birbirlerine tanitilmasi ve ortak projeler iiretebilmelerinin ve/veya mevcut sosyal yardim
faaliyetlerinde isbirliginin tesvik edilmesi amaglanmaktadir. S6zkonusu Miitevelli Heyet bilgilerinin derlenip
raporlanmasina yonelik ¢aligmalar tamamlanmstir.

Dernekler Dairesi Verileri, “Miitevelli Heyetlerinde gorev alan STK Listesi”, “SYDV Vakiflari ile birlikte faa-
liyet yiirliten STK ’1ara iligkin liste” ve diger bazi dnemli STK’larn adresleri tespit edilmek suretiyle bu dernek
ve vakiflara STK Bilgi Formu konulu 15.08.2008 tarih ve 10922 sayili yazimiz ekinde STK Bilgi Formu gon-
derilerek, gelecekte bu STK lar ile ortak olarak yapilabilecek ¢alismalara esas olmak {izere bilgi talep edilmis
ve Genel Miidiirliiglimiiz faaliyetleri konusunda bilgilenmeleri i¢in gerekli yonlendirmeler yapilmaistir.

Bu formda STK’lardan; kurulus adi ve kisaltmasi, haberlegsme adresleri ve numaralari istendikten sonra, ku-
rulus tarihi, toplam iiye sayisi, profesyonel calisan sayisi, goniillii ¢calisan sayisi, toplam sube sayisi, kurulusa
vergi muafiyeti taninip tanmmadig1, kurulusa kamuya yararli dernek statiisii verilip verilmedigi gibi bilgiler is-
tenilmis. Kurulusun yerel, ulusal, uluslararasi diizeylerden hangisinde c¢alistig1 sorulduktan sonra, 2008 biitcesi
(mali tablo olarak), 2007 ve 2008 ilk 6 aylik gelir ve giderleri (mali tablo olarak), kurulugun yillik biit¢esinin
ne kadarinin sosyal yardim alaninda, ne kadarimin idari kapsamda kullanildig1 6grenilmek istenmistir. Hedef
kitleyi belirlerken kullanilan kriterler, Genel Miidiirliiglimiizle ortak ¢alismalar1 olup olmadig,

Bu ¢alismalarda esgiidiim ve isbirligini yeterli bulup bulmadiklari, yiiriitiilen faaliyetlerin ortak bir veritabani-
na almip, faaliyetlerin koordineli bir sekilde yiriitiiliip yiiriitiilemeyecegi hususunda bilgi ve goriigleri de talep
edilmistir.

S6zkonusu yaziya cevabi olarak gonderilen STK Bilgi Formlar1 ve eklerindeki mali tablolar kullanilarak her
bir STK i¢in raporlama yapilmis olup, bu raporlarda STK’larmn giiclii ve zay1f yanlari ile hangi alanlarda isbir-

ligi yapilabilecegi de belirtilmistir.

STK raporlarinin sézkonusu dernek veya vakiflarin faaliyette bulundugu i1 ve lgelerdeki Sosyal Yardimlasma
ve Dayanigma Vakiflarina gonderilmesi ve isbirligi diisiiniilmektedir.

Oncelik 3. Korunmaya muhtac¢ cocuklar icin alternatif bakim modelleri desteklenecek ve kurumsal
bakim hizmetleri iyilestirilecektir.

Tedbir 3.1. Korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin dncelikle kendi ailesi yaninda bakimi saglanacaktir.
Yapilacak Islem ve Aciklama:

Korunmaya muhtag ¢ocuklarin aileleri gelir diizeyini artirict projeler ve ayni nakdi yardimlar yoluyla destek-
lenecektir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin ailelerinin gelir getirici proje desteklerinden yararlanmak istemeleri durumun-
da talepleri degerlendirilmektedir.
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3. Beseri Gelisme ve Sosyal Dayamismanin Giiclendirilmesi:
(Egitim Sisteminin Gelistirilmesi)

Temel Amac ve Hedefler:

Toplumsal gelismenin saglanmasi amaciyla; diisiinme, algilama ve sorun ¢dzme yetenegi gelismis, Atatiirk
ilkelerine bagli, demokratik, 6zgiirliikk¢ii, milli ve manevi degerleri 6ziimsemis, yeni fikirlere agik, kisisel so-
rumluluk duygusuna sahip, cagdas uygarliga katkida bulunabilen, bilim ve teknoloji kullanimina ve {iretimine
yatkin, sanata deger veren, beceri diizeyi yiiksek, liretken ve yaratici bilgi ¢ag1 insani yetistirilecektir.

[Ikogretimde ve ortadgretimde okul terklerinin azaltilmasi igin kirsal kesimde yasayan dgrencilerin ve iilke
genelinde kiz ¢ocuklarin aleyhine olan durumun degistirilmesine yonelik tedbirler alinacak, ortadgretime gegis
oranlar ytikseltilecektir. Ortadgretim, program tiiriinii esas alan, yatay ve dikey gecislere imkan veren, etkin
bir rehberlik ve yonlendirme hizmetini igeren esnek bir yapiya kavusturulacaktir. Genis tabanli ve modiiler
esasa gore diizenlenen programlar ihtiyaca gore glincellenecektir.

Mesleki ve teknik egitimde modiiler ve esnek bir sisteme gecilecek, ortaggretim ve yiiksekdgretim diizeyindeki
mesleki egitim, program biitiinliigiinii esas alan tekli bir yapiya doniistiiriilecektir. Mesleki egitim sisteminde,
nitelikli isgiicliniin yetistirilmesinde 6nemli bir yeri olan uygulamali egitime agirlik verilecek ve 6grencilere
ekip halinde ¢aligabilme, karar verebilme, sorun ¢dzebilme ve sorumluluk alabilme gibi isgiicli piyasasinin
gerektirdigi temel beceriler kazandirilacaktir.

Yiiksekogretime giris sistemi, 6grencileri programlar hakkinda yeterli diizeyde bilgilendiren, ilgi ve yetenek-
lerini ortadgretim boyunca ¢ok yonlii bir siire¢le degerlendiren, okul basarisina dayali ve miifredat programla-
riyla daha uyumlu bir yapiya kavusturulacaktir.

Egitimin her kademesinde kaliteli egitim imkéanlarinin yayginlastirilmasi amaciyla kalite giivence sistemi ku-
rulacak, kalite standartlar1 belirlenerek yayginlastirilacak, egitim kurumlarinin yetkileri ve kurumsal kapasite-
leri artirllacak, performans 6lgiimiine dayali bir model gelistirilecektir.

Egitim siirecinin temel araglarindan biri olan bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6grenci, 6gretmen ve egiticiler
tarafindan etkin kullanimi hedeflenmektedir. Bu kapsamda, orgiin ve yaygin egitim verilen kurumlarda bilgi
ve iletigim teknolojisi altyapisi tamamlanacak, 6grencilere bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma yetkinligi
kazandirilacaktir. Ayrica, bilgi ve iletisim teknolojileri destekli miifredat gelistirilecek, bireylerin e-Ogrenme
yoluyla kendilerini gelistirmeleri ve hayat boyu 6grenime devam etmeleri desteklenecektir.

Yiiksekogretim Kurulu, planlama, standart belirleme, koordinasyon ve denetimden sorumlu olacak sekilde
yeniden yapilandirilacaktir. Yiiksekdgretim kurumlarinin seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
idari ve mali 6zerklige sahip olmalar1 ve yerel 6zelliklere uygun sekilde uzmanlagmalar1 saglanarak, sistemin
rekabetci bir yapiya kavusmasi desteklenecek, yiiksekdgretim kurumlarinda finansman kaynaklari gelistirile-
cek ve cesitlendirilecektir.

Oncelik 7. Egitimin her kademesinde erisimin 6niindeki engeller kaldirilacaktir.

Tedbir 7.1. Dezavantajli bireylerin egitime erisimi artirilacaktir.
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Yapilacak Islem ve Aciklama:

Gelir yetersizligi ve cinsiyet ayrimcilig1 sebepleriyle egitimden uzak kalan dezavantajli bireylerin burs, ta-
simal1 egitim, sartl1 nakit transferi gibi mekanizmalarla egitime erisimi artirilacaktir. Ozel egitime erisimin
artirilmast i¢in fiziki altyapr gelistirilecek, ailelerin bilinglendirilmesi ve toplumsal farkinda ligin artirilmasi
amaciyla egitsel ve gorsel yayinlar yoluyla televizyonun daha etkin kullanimi saglanacak, sivil toplum kuru-
luslari ile ortak kampanyalar gerceklestirilecektir. Haydi Kizlar Okula Kampanyasina devam edilecektir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:
Bu tedbir baglaminda; SYDGM’ce asagidaki programlar siirdiiriilmektedir.

Sosyal hizmet projeleri kapsaminda, tasimali egitimin disinda kalan ilkogretim 6grencileri ile egitime ulasma
konusunda zorluklar ¢eken ortadgretim 6grencilerinin ulasim, yemek ve kirtasiye konusundaki ihtiyaclarinin
karsilanmas1 uygulamasima devam edilmektedir.

Oziirliilerin egitimlerine {icretsiz erisimlerinin saglanmasina yonelik MEB ile isbirliginde yiiriitiilen 6ziirlii-
lerin tagima projesi’ silirdiiriilmektedir.

Her yil egitim-6gretim yilinin basinda bir defaya mahsus yapilan egitim materyali yardimlarma ydnelik
SYDTF’den verilen destek arttirilmis olup, bu kapsamdaki egitim yardimlarinin 2008-2009 egitim-6gretim
yilindan itibaren 1. ve 2. egitim donemlerinin basinda olmak iizere yilda iki defa yapilmasina iligkin planlama
cergevesinde egitim yardimlarinin 1. dilimi olan 94.985.000 TL’1ik kaynak 2008 Eyliil ayinda SYD Vakiflarina
aktarilmistir. 2. dilim egitim yardimlarina iligkin kaynak aktariminin Subat 2009 ay1 igerisinde gergeklestiril-
mesi planlanmaktadir.

Bu tedbir kapsaminda, nufusun en yoksul % 6’lik diliminde yer alan ailelere yapilan Sartli Nakit Transferi
programi siirdiiriilmeye devam edilmektedir.

Tedbir kapsaminda yapilacak islemler arasinda yeralan, ailelerin bilinglendirilmesi, bireylerin egitimlerine
erisimlerinin artirilmasi, toplumsal farkindaligin artirilmasi amaciyla egitsel ve gorsel yayinlar yoluyla televiz-
yonun daha etkin kullanimina yonelik sorumlu kurulus tarafindan yapilacak her tiirlii etkinliklere SYDGM’ce
gerekli katki saglanacak olup, sorumlu kurulustan bu giine kadar konu ile ilgili bir talep SYDGM’ ye gelme-
mistir.

Tedbir 7.3. ilkdgretimde okul terkleri azaltilacaktr.
Yapilacak Islem ve Aciklama:
9. smif 6gretmenlerinin goriisii dogrultusunda okulu terk etmeye meyilli 6grenciler tespit edilip Okul Aile

Birlikleri araciligiyla nedene bagl olarak maddi ve manevi destek saglanacaktir. Okul terkinin azaltilmasi i¢in
terklerin fazla oldugu bolgelerde okul dncesi egitime agirlik verilecektir.
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Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Yoksullugun kusaklararasi transferinin engellenmesinde egitimin asli unsur oldugu gerceginden hareketle,
sosyal hizmet projeleri kapsaminda ekonomik ve sosyal yoksunluk i¢inde bulunan ailelerin ¢gocuklarinin okul
oncesi egitimden yararlandirilmasi i¢in gereken ulasim, yemek, giyim, kirtasiye, aidat ve oyuncak giderlerinin
karsilanmas1 uygulamasina devam edilmektedir.

SYDGM’nin Egitim Yardimlarina yonelik programlari arasinda yer alan; Sartli Nakit Transferi programi1
kapsaminda yapilan yardimlar bilindigi lizere, cinsiyet ve okul kademesine (ilkogretim ve lise) gore degismek-
tedir. Bu kapsamda 2 ayda bir yapilan 6demeler, ailelerin egitim goren ¢ocuklarinin egitimlerine kesintisiz bir
sekilde devam etmeleri i¢in 2008 yilinda arttirilmis olup;

IIk6gretim icin(1-8. siif);

Erkek Cocuklari i¢in 18 TL’den 20 TL’ye
Kiz Cocuklar1 igin 22 TL’den 25 TLye

Ortadgretim icin(9-12. sinif);

Erkek Cocuklari i¢in 28 TL’den 35 TL’ye
Kiz Cocuklar1 i¢in 39 TL’den 45 TL’ye
cikarilmstr.

SNT kapsaminda yapilan aylik 6demeler lise diizeyinde daha yiiksek tutarda belirlenmis olup ¢ocuklarm ke-
sintisiz egitimlerine devam etmelerini tesvik edici niteliktedir. Mart 2008 ayindan itibaren SNT 6demeleri,
yeni 6deme tutarlar ile yapilmaya baglanmaistir.

Ayrica, MATRA Okul Oncesi Egitimin Yayginlastirilmas ve Kalitenin Arttirilmas1 Projesi kapsaminda yapi-
lan toplantilara SYDGM tarafindan katilim saglanmistir.

4. Bolgesel Gelismenin Saglanmasi:
(Kirsal Kesimde Kalkinmanin Saglanmasi)

Temel Amac ve Hedefler:

Kirsal kalkinmada temel amag, yerel potansiyel ve kaynaklarin degerlendirilmesi ile dogal ve kiiltiirel varlikla-
rin korunmasini esas alarak, kirsal toplumun is ve yasam kosullarinin kentsel alanlarla uyumlu olarak gelistiril-
mesi ve siirdiiriilebilir kilimmasidir. Bu kapsamda kirsal kalkinma politikalari, tarim sektoriindeki yeniden ya-
pilanma stirecinde ortaya ¢ikan issizlik ve yoksulluk basta olmak iizere, gocten kaynaklanan sosyo-ekonomik
olumsuzluklarin azaltilmasi amaciyla tarim politikalariyla tamamlayici bir sekilde uygulanacaktir.

Kirsal niifusun gelirlerinin ¢esitlendirilmesi, istikrara kavusturulmasi ve artirilmasi hedeflenmektedir. Bu kap-
samda, tarimsal igletmelerin rekabet gii¢lerinin artirilmasina, iiretici orgiitlenmelerinin giiclendirilmesine, top-
rak ve su kaynaklarmin etkin kullanilmasina, tarim dis1 ekonomik faaliyetlerin gelistirilmesine, yerel yonetim
ve birliklerinin kirsal kalkinmadaki etkinliginin artirllmasina 6ncelik verilecektir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MuduarliGga _
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2007-2013 donemi i¢in AB katilim 6ncesi kirsal kalkinma (IPARD) fonundan yararlanmak i¢in hazirlanmakta
olan kirsal kalkinma programinin merkezi ve yerel diizeyde uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi ko-
nusunda gerekli idari ¢cergeve AB miiktesebat1 da dikkate alinarak tamamlanacaktir.

Goger aileler ile yerleri kamulastirilan ailelerin iskaninin saglanmasina devam edilecektir. Toplu iskanda, hak
sahipleriyle is birligi yapilarak yeni finansman modelleri araciligiyla iskan hizmeti etkinlestirilecektir.

Koye Doniis ve Rehabilitasyon Projesi giincellestirilecek, uygulamanin izlenmesi, degerlendirilmesi ve seffaf-
ligin saglanmasti i¢in arsiv ve raporlama sistemi olusturulacaktir.

Oncelik 1. UKKS’de belirlenen kirsal kalkinma politika cercevesi ile uyumlu olarak hazirlanacak Kkirsal
kalkinma plani ile kirsal kalkinma alanindaki tiim uygulamalarin koordinasyonu, izlenmesi ve deger-
lendirilmesi saglanacaktir.

Tedbir 1.1. Kirsal Kalkinma Plan1 hazirlanacaktir.

Yapilacak Islem ve Aciklama:

Plan hazirliklarinin daha etkin ve katilimei bir anlayisla siirdiiriilmesi amaciyla olusturulacak koordinasyon
grubu ve tematik calisma gruplariin verimli bir sekilde ¢alismasi saglanacaktir. Plan ulusal ve uluslararasi
kaynaklarla yiiriitiilen tiim kirsal kalkinma program ve projelerinin izlenmesi ve degerlendirilmesine imkan
taniyacak dinamik bir eylem plami seklinde hazirlanacaktir. Planda, kirsal kalkinma faaliyetlerinin uygulama
esaslar1 belirlenecek ve sektorel ve bolgesel politikalarla esgiidiimii artirilacaktir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Kirsal Kalkinma konusunda sorumlu kurulus ve isbirligi yapilan kuruluslarca yapilan ¢aligmalara talep edil-
mesi halinde gereken destek ve katki saglanacaktir.

Oncelik 2. AB mali isbirligi cercevesinde 2007-2013 déneminde saglanacak katihm 6ncesi kirsal kalkin-
ma fonunun kullamlmas1 amaciyla programlama ve uygulama siireclerine iliskin hazirhk calismalar:
tamamlanacaktir.

Tedbir 2.1. AB Katilim 6ncesi kirsal kalkinma (IPARD) programi hazirliklar1 tamamlanacaktir.

Yapilacak islem ve A¢iklama:

Programin 4’ncii taslagi 20 Temmuz 2007’de Avrupa Komisyonun ilgili birimlerinin i¢ degerlendirmesine su-
nulmus ve 4 Ekim’de Komisyon goriisii alinmistir. Nihai taslagin Komisyona sunulmasini takiben Programin
onaylanmasina iligkin siire¢ Komisyon ile koordinasyon iginde yiiriitiilecektir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Kirsal Kalkinma konusunda sorumlu kurulus ve isbirligi yapilan kuruluslarca yapilan ¢aligmalara talep edil-
mesi halinde gereken destek ve katki saglanacaktir.

o I



Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MuduarliGga _

Tedbir 2.2. AB Katilim 6ncesi kirsal kalkinma (IPARD) programinin uygulamasina yonelik gerekli idari ya-
pilar tamamlanacaktir.

Yapilacak Islem ve A¢iklama:

Merkezi ve yerel diizeyde Programin uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin gerekli idari cer-
ceve ilgili AB miiktesebati dikkate alinmak suretiyle tamamlanacaktir. Merkezi diizeyde, Tarim ve Kirsal Kal-
kinmay1 Destekleme Kurumu ile koordinasyonu ve katilimcilig1 saglayacak bakanliklar arasi izleme ve Yon-
lendirme Komitesi, programin Avrupa Komisyonunca onaylanmasini takiben kurulacaktir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Kirsal Kalkinma konusunda sorumlu kurulus ve isbirligi yapilan kuruluslarca yapilan ¢aligmalara talep edil-
mesi halinde gereken destek ve katki saglanacaktir.

Oncelik 3. Kirsal kesimde issizligin azaltilmasi ve isgiiciiniin yoresinde istihdaminn tesvik edilmesine
yonelik olarak, istihdam imkanlarinin gelistirilmesi ve gelir kaynaklarinin cesitlendirilmesi kapsamin-
da bilgi ve iletisim teknolojileri de (e-ticaret) kullanilarak alternatif ekonomik faaliyetlerin gelistirilmesi
konusundaki 6zel uygulamalar desteklenecektir.

Tedbir 3.2. Iyi 6rnek teskil edecek pilot yerel kalkinma projeleri tasarlanarak uygulamaya konulacaktir.
Yapilacak islem ve A¢iklama:

Bolgesel gelisme ve kirsal kalkinmaya olumlu etkileri olan, yerel katkilarla desteklenen, katilimer kirsal kal-
kinma programi uygulamalar gelistirilerek siirdiiriilecektir. Bu programlar kapsaminda; tarim ve orman iiriin-
lerinin iglenmesi, tanitilmasi ve pazarlanmasi suretiyle yaratilan katma degerin artirilmasi ile turizm ve el
sanatlar1 gibi alternatif istihdam ve gelir imkanlarini gelistiren projeler tesvik edilecektir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Kirsal Kalkinma konusunda sorumlu kurulug ve isbirligi yapilan kuruluslarca yapilan ¢alismalara talep edil-
mesi halinde gereken destek ve katki saglanacaktir.

Oncelik 4. Kamu yatirimlar1 ve hizmetlerinin sunumunda, kirsal kesimde tespit edilecek merkezi yer-
lesmelere oncelik verilerek bu yerlesmelerin altyapilari iyilestirilecektir.

Tedbir 4.1. Kirsal alandaki merkezi yerlesmeler lilke genelinde tespit edilecektir.

Yapilacak Islem ve Aciklama:

Yerlesim yerlerinin kademelendirilmesi ¢aligmasi ve yiiriirliikteki belediye kanunlar goz 6niine alinarak siir-
diirtilebilir kalkinma anlayisindan hareketle, kirsal kesimde kalkinmanin hizlandirilmasi i¢in konumlar itiba-

riyla ¢evresindeki yerlesim yerlerine hizmet verme ve gelisme potansiyeli olan uygun merkezler belirlenecek-
tir. Ilce merkezleri ve belde belediyeleri de bu kapsamda degerlendirmeye aliacaktir.
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Yapilan islemler ve Aciklamalar:

Kirsal Kalkinma konusunda sorumlu kurulus ve isbirligi yapilan kuruluglarca yapilan ¢alismalara talep edil-
mesi halinde gereken destek ve katki saglanacaktir.

Oncelik 6. Dogal afet, kamulastirma ve terér gibi zorunlu nedenlerle yasadiklar1 yerlerden ayrilan va-
tandaslara, kendi istekleri dogrultusunda, eski ve yeni yerlesim yerlerinde siirdiiriilebilir yasam kosul-
larimin olusturulmasi icin gerekli tedbirler alinacaktir.

Tedbir 6.3. Kdye Doniis ve Rehabilitasyon Projesi giincellestirilecektir.
Yapilacak islem ve A¢iklama:

Koye Doniis ve Rehabilitasyon Projesi, yeni ihtiyag ve talepler de dikkate alinarak giincellestirilecektir. Ayri-
ca, proje uygulamalari ile ilgili etkin bir arsiv ve raporlama sistemi kurulacaktir. Olusturulan yazilim sistemleri
ile uygulamaya hiz kazandirilirken, internet iizerinden vatandaslarin dosyalarinin asamasini vatandaslik numa-
rasi ile takip imkani saglanacaktir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Igisleri Bakanligi’nim bilgi talepleri, séz konusu bilgilerin SYD Vakiflarinca Genel Miidiirliigiimiize bildiril-
mesinin ardindan Igisleri Bakanligi’na iletilecektir. Kirsal Kalkinma konusunda sorumlu kurulus ve isbirligi
yapilan kuruluslarca yapilan ¢aligmalara talep edilmesi halinde gereken destek ve katki saglanacaktir.

5. Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirllmasi:
(Kurumlar Arasi Yetki ve Sorumluluklarin Rasyonellestirilmesi)

Temel Amag ve Hedefler:

Kamu kurum ve kuruluslarinin asli gdrevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gorev ve yetkileriyle teskilat yapilari
arasinda uyum saglanmasi, islevi kalmamis birimlerin kapatilmasi, hizmet gereklerinin zorunlu kildig1 durum-
lar diginda yeni birimler olusturulmamasi, kamu kurum ve kuruluglarinin islem ve eylemlerinde uyacaklari
usul ve esaslar1 igeren yasal diizenlemenin yapilmasi, Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartinda getirilen
ilkeler de dikkate alinarak merkezi yonetimden yerel yonetimlere yetki ve gorev aktarilmasi, yerel yonetim-
lerin sunduklar1 hizmetler icin iilke ¢capinda asgari hizmet standartlarinin belirlenmesi ve bunlara uyumun
denetlenmesi temel amagtir.

Mabhalli idareler; idarenin biitiinliigii ve iiniter yapi ilkesine uygun olarak, merkezi idarenin belirleyecegi ilke
ve standartlar ¢ercevesinde mahalli ve miisterek nitelikli ihtiyaglarin etkin, verimli ve zamaninda karsilanmast
konusunda kendi kararlarin1 alan, kaynaklarini olusturan, projelerini uygulayan seffaf idari birimler olarak
yeniden yapilandirilacaktr.

Oncelik 1. Kamu hizmetlerinin daha etkin ve etkili sunulmasimi saglamak amaciyla kamu kurum ve ku-
ruluslar arasindaki gorev ve yetki karmasasi ile belirsizlikler giderilecek, tiim kurum ve kuruluslarin
asli gorevlerini yerine getirecekleri bir kurumsal yapiya kavusturulmasi saglanacaktir.

o



Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MuduarliGga _

Tedbir 1.1. Devlette Genel Kurumsal Yapinin Gézden Gegirilmesi Raporu giincellenecektir.
Yapilacak Islem ve A¢iklama:

Kamu kurum ve kuruluslarmin gorev, yetki ve islevlerinin gézden gegirilerek netlestirilmesi ve her kurum ve
kurulusun asli gorevlerini yerine getirecegi bir yapinin getirilmesi amaciyla DPT tarafindan hazirlanan Dev-
lette Genel Kurumsal Yapinin Gézden Gegirilmesi Raporu, mevzuatta ve kurumsal yapilarda meydana gelen
degisiklikler cercevesinde giincellenecektir.

Yapilan islemler ve Aciklamalar:
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Miidiirliigiiniin Teskilat Kanunu ve diger ilgili mevzuatta hizmet
kalitesini artirict ve fon kaynaginin amacina uygun bir sekilde kullanilabilmesini temin edecek mevzuat calis-

malari tamamlanmis ve Bakanlik Makaminin takdirine sunulmustur.

6. Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirllmasi:
(Politika Olusturma ve Uygulama Kapasitesinin Artirilmasi)

Temel Amag ve Hedefler:

Kamu kurum ve kuruluslarinda stratejik yonetime gegis, degisim yonetimi yaklagimiyla uygulanacaktir.
Politika olusturma siirecinin rasyonellestirilmesini ve politikalarin veriye ve bilgiye dayandirilmasini teminen,
nitel ve nicel veri yonetimi gelistirilecektir. Gerek politika olugturma, gerek maliyetlendirme siireclerinde sa-
yisal, kurgusal ve analitik yontemlerden yararlanilacaktir.

Kamu idarelerinin uygulayacaklar politikalarin maliyeti, etkiledigi kesimler ve firsat maliyeti goz 6niine ali-
narak, biitcenin, uygulanacak politikalari maliyetini ve kamu idarelerinin performansini gosterecek bir yapiya

kavusturulmasi saglanacaktir.

Kamu idarelerinde yonetim kararlarinin stratejik planlara ve performans programlarina dayanan, orta ve uzun
vadeli bakis acistyla sekillendirilmesi saglanacaktir.

Oncelik 1. Kamu mali yonetimi reformu cercevesinde yiiriitiilen kurulus diizeyinde stratejik planlama
ve performansa dayal biitceleme calismalar:1 programh bir sekilde yayginlastirilacaktir.

Tedbir 1.2. Kamu idareleri stratejik planlama ve performans programi ¢aligmalarmi Kamu Idarelerinde Strate-
jik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y6netmelikte yer alan gegis takvimi dahilinde siirdiirecektir.

Yapilacak Islem ve Aciklama:

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik uyarinca, 2008 yilinda
60 kamu idaresinde stratejik plan ve performans programi hazirlanacaktir.
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Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

31.01.2008 tarih ve 1741 sayili yazi ile Genel Miidiirliigiimiiz Stratejik Plan1 DPT Miistesarligina gonderilmis-
tir. DPT Miistesarliginin Stratejik Plan1 onaylamasini miiteakip Performans Programi hazirlanmistir.

Oncelik 2. Kamu idarelerinde performans Kiiltiiriiniin olusturulmasi ¢ercevesinde dl¢me, izleme ve de-
gerlendirme siirecleri gelistirilecektir.

Tedbir 2.1. Strateji gelistirme birimleri tarafindan, stratejik plan ve performans programlarini izleme ve deger-
lendirme c¢alismalar yiiriitiilecektir.

Yapilacak Islem ve Aciklama:

Strateji gelistirme birimleri tarafindan stratejik plan ve performans programlarinin basariyla uygulanabilmesi
icin uygulama sonuglarini 6l¢gme, izleme ve degerlendirmeye yonelik yontem ve araglarin gelistirilmesine
iligkin ¢aligsmalar yiiriitiilecektir.

Yapilan Islemler ve Aciklamalar:

Stratejik Planda ortaya konulan amag ve hedeflere ne 6l¢iide erisildigi takip edilecek, belli periyotlarda rapor-
lar hazirlanacak, performans programinin hazirlanmasi esnasinda belirlenen performans gostergeleri kullani-
lacaktir.

7. Kamu Hizmetlerinde Kalite Ve Etkinligin Artirilmasi:
(e-Devlet Uygulamalarinin Yayginlastirilmasi ve Etkinlestirilmesi)

Temel Amag ve Hedefler:

e-Devlet yapisinin, etkin kamu ydnetimi anlayisi ¢ergevesinde ihtiyag duyulan teknik, idari ve yasal diizenle-
meleri icerecek sekilde olusturulmasi temel amactir. Bu kapsamda, e-Devlet uygulamalar biitiinciil bir yak-
lagimla ele alinacak, kamuya ait BIT yatirim projeleri kurumlar arasi koordinasyon ve giivenli elektronik
ortamlarda bilgi paylasimini esas alan bir anlayisla yiiriitiilecektir.

Kamu hizmetlerinin elektronik sunumunda; vatandas ve is diinyasimin yasam evreleri ve is siiregleri temel ali-
nacak, kamu is siiregleri bu anlayis ¢cer¢evesinde basitlestirilecek ve iyilestirilecek, kamu hizmetlerinde vatan-
das beyan1 ve miikerrer bilgi istememe esas olacaktir. e-Devlet uygulamalarinda miikerrerliklerin giderilmesi
ve birlikte ¢alisabilirligin saglanmasi yoniinde ¢alismalara devam edilecek, tek kapidan, kesintisiz, giivenli,
coklu ortamlardan erisilebilir nitelikte ve biitiinlesik hizmet sunumu saglanacak ve yaygimlagtirilacaktir. Diger
taraftan, vatandaslarin vergi, niifus-vatandaslik, saglik, sosyal giivenlik vb. hizmetlerde kullanacaklar1 Vatan-
daslik Kart1 Projesinin pilot uygulama ¢aligsmalar siirdiiriilecektir.

e-Devlete gecis siirecinde, hizmet verimliliginin artirilmasi esas olacak, hizli kazanim saglayacak uygulama-
lara oncelik verilecektir.
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Oncelik 1. Bilgi Toplumu Stratejisinde belirlenen stratejik oncelikler cercevesinde etkin ve giivenilir bir
e-Devlet yapisi olusturulacaktir.

Tedbir 1.1. e-Devlet Ana Kapis1 pilot hizmetlerle hayata gecirilecek ve yayginlastirma calismalar1 baslatila-
caktir.

Yapilacak Islem ve Aciklama:

Elektronik kamu hizmetlerine farkli platformlardan ve tek noktadan ulagilabilecek e-Devlet Ana Kapisi, pilot
hizmetlerle uygulanmaya baslanacaktir. Ayrica, diger kamu hizmetlerinin de e-devlet kapisina entegre edilme-
si amaciyla yayginlastirma ¢alismalarina baslanacaktir.

Yapilan islemler ve Aciklamalar:

Genel Miidiirlik ve Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu’nun isleyisi ve yardimlar ve proje
destek programlariin ¢aligma mekanizmasi hakkinda ilgili kurulus bilgilendirilmistir. Sorumlu kurulus tara-
findan herhangi bir talepte ve bildirimde bulunulmamis olmakla birlikte TiirkSat A.S$’ye e-Devlet kapsaminda
verilen gorevler nazara alinmak suretiyle Biitiinlesik Sosyal Hizmet Projesinde katki verebilecekleri hususlar
ile ilgili toplant1 yapilmistir.

Tedbir 1.2. Kamu Giivenli Aginin olusturulmast igin fizibilite caligmas1 yapilacaktir.
Yapilacak Islem ve Aciklama:

Kamu kurumlarimin farkli genis alan ag altyapisi yatirimlar1 yerine kamunun bu yondeki ihtiyaclar1 ve internet
cikislart igin ortak bir giivenli iletisim altyapisinin kurulmasi ve e-devlet mimarisi omurgasinin olusturulmasi
amaciyla fizibilite caligmas1 yapilacaktir.

Yapilan islemler ve Aciklamalar:

SYDGM Otomasyon Projesi kapsaminda sistem giivenligi donanim ve yazilim alimi ile saglanmistir. Sistem
giivenligi i¢in iki katmanl giivenlik duvarinin yani sira Atak (saldir1) 6nleme sistemi de kullanilmaktadir. So-
rumlu kurulus tarafindan saglanacak hizmete destek saglanmasi i¢in kurumsal internet ¢ikisimizin kapasitesi
artinlmistir. Biitlinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri projesi kapsaminda e-devlet kapisindan hizmete sunulmasi
planlanan uygulama gelistirme ¢alismalar1 devam etmektedir.



_ Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MudarlGga

B- Amac ve Hedefler

AMAC

HEDEF

1- Sosyal yardim yararla-
nicilarm objektif kriterlere
gore belirleyerek, tiim sosyal
yardim programlarini ve
proje desteklerini sosyal yar-
dim politikalariyla uyumlu,
ekonomik gelismeye ve
sosyal icermenin gerceklesti-
rilmesine katkida bulunacak
sekilde tasarlamak.

1. Bolgesel gelismislik farkliliklari, kir-kent ayrumi ve yardim kategorileri goz oniinde bu-
lundurularak sosyal yardimlar ve projelerden yararlanacak kisilerin belirlenmesine yonelik
puanlama formiilii gelistirilerek hedef kitleyi objektif kriterlere gire belirlemek.

2. Yardum ve sosyal hizmet projelerini oncelikle hicbir geliri bulunmayan, toplumun en deza-
vantajli (basta oziirliiler, yashlar, kadinlar, cocuklar ve go¢ edenler vb.) grubu ile diger ihtiyag
sahibi bireylerin ihtiyaclarin karsilayacak gekilde yapilandirmak ve ihtiyaglara yonelik destek
programlarini olusturmak.

3. Mutlak yoksullugun giderilmesine yonelik olarak ayni yardim ya da asgari gelir destegi
gibi programlar iizerinde calismak ve bu kapsamdaki politikalara katki saglamak.

4. En diisiik gelir grubundaki ailelerin ¢ocuklarimin periyodik saghk hizmeti almasi ve egiti-
me devamlarini saglamak icin annelere yapilan diizenli 6demeleri siirdiirmek.

2-Vatandaslarin temel ih-
tiyaclarim karsilayan yar-
dimlarin yan sira, onlari
iiretken duruma getirecek,
siirdiiriilebilir gelir elde
etmelerini saglayacak, bol-
geler arasi farkhiliklar: ve
yerel potansiyeli goz oniinde
bulunduracak projeleri
desteklemek.

1. Ozellikle kent yoksullugu ile miicadele kapsaminda sanayi, hizmet ve diger sektirlerde
ihtiya¢ duyulan ve talep goren nitelikte personelin egitim ve yetistirilmesinde katki saglamak.
2. Vatandaglarinizin is kurma destekleri vasitasiyla sosyal giivenceye kavusturulmasini sag-
lamak.

3. Bitkisel ve hayvansal iiriinlerin islenmesine yonelik projeler gelistirerek kirsal alanda alter-
natif istihdam imkanlarini saglamak.

4. Kirsal kesime yonelik gelir getirici desteklerin etkinligini artirmak.

3- Yoksullukla miicadele
alaninda sosyal hizmet
projeleri ve sosyal yardim
programlar vasitasiyla
sosyal adaletin tesisine katki
saglamak.

1. Oriirliilerin sosyal ve fiziki sartlarinin iyilestivilmesine yonelik projelere destek vermek
Oziirliilere yonelik kisa siiveli mesleki egitim ve aktivite programlart vasitastyla oziirliilerin
sosyal hayata entegrasyonuna katki saglamak

2. Dezavantajli grup icersinde yer alan kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarini
kolaylastiracak ve toplumsal statiilerini giiclendirecek faaliyetlere destek vermek.

3. Egitimsizligin yoksulluk riskini artiran ve yoksullugun kusaklar arasi transferine sebep
olan en onemli ogelerden birisi olmast nedeniyle, egitim icerikli sosyal hizmet projelerini
desteklemek,

4. Genglerin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilumlar: saglanacakur.

4- Yoksullarin risklere karsi
giivenliginin artirilmasi
hususunda, makro ekono-
mik politikalar ve sektorel
politikalarin olusturulmasi
siirecinde, yoksullukla mii-
cadele politikalarina olan
etkisinin g6z oniinde tutula-
rak SYDGM’ nin bu siirece
aktif olarak katilmasi ve
ilgili kuruluslarla isbirligi
yapmasi saglanacak.

1. Dogal ve dogal olmayan afet durumlarinda kisilerin kitlesel olarak hijyenik kosullarda
gudaya barinmaya ve saglik hizmetlerine ulasabilmesi icin afet yonetimi konusunda faaliyet
gosteren kurumlarla isbirligi yapularak, bu hizmetlerin ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmasi icin
80z konusu kuruluslarla koordinasyon igerisinde calisilmas: saglanacaktir.

2. Kitlesel olarak yoksullugun ani bicimde artabilecegi durumlarda (ekonomik kriz, biiyiik
kazalar, teror olaylari gibi dogal olmayan afetler ve dogal afet), gelir getirici ve istihdam egiti-
mine yonelik proje destekleri i¢cin kullaniimasi planlanan kaynagin bir kisminin, mevcut igsiz-
ler ve issizlik durumuna gegen kigiler icin toplum yararina calismalar dogrultusunda gecici
istihdam projelerine yonlendirilmesi ongoriilmektedir.
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5- Fon kaynaklarinin etkin,
verimli, hesap verilebilir

ve seffaf olarak dagitimim
saglamak.

1. Fondan vakiflara diizenli olarak aktarilan periyodik paylarin dagiliminin tespitinde mevcut
olan nesnel kriterlerin giiclendirilmesi ve diizenli araliklarla giincellenmesini saglamak.

2. Sosyal yardim ve proje desteklerinin, bélgesel farkhiliklar, kir-kent ayrimi goz oniinde bu-
lundurularak etkin, verimli ve adil bir bicimde dagilvmini saglamak icin etki analizleri yap-
mak,.

3. Sivil Toplum Kurulugslart ve ilgili kamu kurum ve kuruluglari ile Universiteler, Yerel Y-
netimler tarafindan gelistirilen etkin ve uygulanabilir sosyal yardim program ve projelerinin
SYD Vakiflari kanalyla desteklenmesini saglamak.

4. 3294 ve 5263 sayu kanunlarin hesap verilebilirlik acisindan ilgili mevzuatla uyumlastiril-
maswni saglamak,

6- Sosyal yardim uygulama-
larinda miikerrerligin on-
lenmesine yonelik ¢alismalar
yapmak.

1. Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin onlenmesine yonelik koordinasyonu sagla-
mak.
2. Ortak veri tabani uygulamasinin gelistirilmesini saglamak,

7- Ulke genelinde sosyal
yardim ve proje hizmetin-
den yararlananlara hizh

ve Kaliteli hizmet sunacak
sekilde merkezde ve yerel
diizeyde kurumsal gelisimi
saglamak ve tanitici faaliyet-
lerde bulunmak.

1. Otomasyon Programnin kullanilmasini saglamak.

2. Yoksulluk, sosyal politikalar, sosyal yardim ve sosyal hizmet, konularini iceren bilimsel
Dokiimanlarin yer aldigi elektronik kiitiiphaneyi 2010 yilina kadar olusturmak,

3. Sosyal yardimlasma ve dayanisma bilinci ve davranisini gelistirmek iizere yazilt ve gorsel
yayinlar hazirlamak ve ¢calismalarda bulunmak.

8- Sosyal yardim alaninda
nitelikli personel yetistirmek
ve hizmet kalitesini yiikselt-
mek..

1. SYDGM’de gorev yapan uzman personelin niteligini giiclendirmek,
2. SYD Vakiflarinda KPSS esas alinarak vasifli personel istihdam edilmesini saglamak.
3. Vakaf personeline siirekli egitim verilmesini saglamak.

9- Sosyal yardim faaliyetle-
rini ve proje uygulamalarim
izlemek, incelemek ve denet-
lemek.

1. SYD Vakiflarinca yiiriitiilen yardim programlarini ve proje desteklerini incelemek ve denet-
lenmesini saglamak,

2. Yardim faaliyetleri ve proje uygulamalarinda olusabilecek problemlerin ¢oziimii ve yargi
oncesi hazirlik siirecini iyilestirmek, uygulamada ¢oziim onerilerinin etkinligini ve denetimini
saglamak.

10- Sosyal yardim

alaminda faaliyet gosteren
uluslararasi kuruluslarla
(Diinya Bankasi, AB, UNDP,
UNICEF gibi) isbirligini
gelistirmek.

1. Diinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi uluslararas: kuruluslar ile yoksullukla
miicadeleye yonelik calismalar yapmak.

2. Sosyal yardum ve yoksullukla miicadele baglaminda cesitli iilkelere calisma ziyaretlerinde
bulunmatk.

3. Avrupa Birligi yoksullukla miicadele ve sosyal icerme siirecinde diger paydaslar ile
calismalar yapmak ve katkida bulunmak.

4. SYD Vakiflarinin Avrupa Birligi Fonlar: ve diger uluslararasi kuruluslar ile igbirligi
halinde gelistirdigi projelerde koordinasyon ve rehberlik saglamak.
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Stratejik Amac 1

Al- Sosyal yardim yararlanicilarini objektif kriterlere gore belirleyerek, tiim sosyal yardim programla-
rini ve proje desteklerini sosyal yardim politikalariyla uyumlu, ekonomik gelismeye ve sosyal icermenin
gerceklestirilmesine katkida bulunacak sekilde tasarlamak.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Genel Midiirliigli (SYDGM), Dokuzuncu Kalkinma Plan1 Sosyal Giiven-
lik Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu’nda yer alan “Uluslararas: yiikiimliiliikler ve taahhiitler geregi istatistiki
veri yetersizliginin giderilmesi” ve “Norm birliginin ve objektif 6l¢iiler dikkate alinarak standartlarin saglan-
masina iligkin dncelik ve tedbirler alinmas1” amaglar1 dogrultusunda tiim sosyal yardim programlarini ve proje
desteklerini, bolgesel gelismislik farkliliklari, kir-kent ayrimi ve yardim kategorilerini géz dniinde bulundura-
rak hedef kitleyi objektif kriterlere gore belirleyecek, yardim ve sosyal hizmet projelerinin 6ncelikle higbir ge-
liri bulunmayan, toplumun en dezavantajli kesimi ile ihtiyag¢ sahibi diger bireylerin ihtiyaclarini karsilayacak
sekilde calismalar yiiriitmektedir.

SYDGM, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsmayi Tesvik Kanunu’nun kapsamini diizenleyen ikinci maddesinde
yer alan “Fakru zaruret icinde ve muhta¢ durumda bulunan kanunla kurulu sosyal giivenlik kurulus-
larma tabi olmayan ve bu kuruluslardan ayhk ve gelir almayan vatandaslar ile gecici olarak kiiciik bir
yardim veya egitim ve 6gretim imkani saglanmasi halinde topluma faydah hale getirilecek, iiretken
duruma gegcirilebilecek kisiler bu Kanun kapsami i¢cindedir.” hilkkmiine dayanarak Sosyal Yardimlagma ve
Dayanigmay1 Tesvik Fonu kaynaklari ile sosyal yardim uygulamalar1 ve proje destekleri gergeklestirmektedir.

Kanun kapsami géz oniinde bulunduruldugunda “sosyal giivenlik kuruluslarina tabi olmayan” ibaresi di-
sinda objektif herhangi bir 6l¢iitiin bulunmamasi dikkat ¢gekmektedir. Bu nedenle, sosyal giivenlik kurulus-
larina tabi olmayan vatandaslarin hangi kosullarda fakrii zaruret i¢inde olacaklarinin tespitine yonelik farkl
muhtaclik 6l¢iitleri olusturulacaktir.

AlL.HI. Bélgesel gelismislik farklhiliklar, kir-kent ayrimi ve yardim kategorileri goz oniinde bulunduru-
larak sosyal yardimlar ve projelerden yararlanacak kisilerin belirlenmesine yonelik puanlama formiilii
gelistirilerek hedef kitleyi objektif kriterlere gore belirlemek.

Kurulum g¢aligmalar1 devam eden ve Genel Miidiirliigiimiiz ile tiim vakiflar biinyesinde toplanan verilerin onli-
ne paylasimina imkan saglayacak olan “Y 6netim Bilgi Sistemi”’nin uygulanmaya geg¢ilmesini miiteakip, hedef
kitle ile ilgili veri taban1 olusturulmasi hedeflenmektedir. Bu sayede hedef kitlenin igerisinde yoksulluk riskine
daha fazla maruz olan en dezavantajli gruplar (yaslilar, oziirliiler, dul kadinlar, ¢ocuklar gibi) ile ihtiyag sahibi
vatandaslarimiza yonelik ayrintili veri tabani olusturulacaktir.

Sosyal yardimlardan faydalanacak kisilerin yardim basvurularinin objektif kriterlere gore ve daha saglikh
degerlendirilmesi amaciyla puanlama formiiliiniin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar kapsaminda “Sosyal
Yardim Yararlanicilarinin Belirlenmesine Y 6nelik Puanlama Formiiliiniin Gelistirilmesi Projesi” Devlet Plan-
lama Teskilatina sunulmustur. Projenin kabulii ve sonu¢landirilmasini miiteakip ortaya ¢ikan sonuglara gore
olusturulacak puanlama ile yardim programlarindan yararlanacak en dezavantajli grup dahil tiim hedef kitlenin
hangi yardim programlarindan yararlanacagi yoniinde ¢alismalara baslanacaktir. Puanlama, basvuru sahibinin
evine SYD vakfi sosyal yardim ve inceleme gorevlisinin dolduracagi “Hane Ziyaret Bilgi Formu”nda yer alan
sorularin cevaplarina gore yapilacaktir. Boylece, vakiflarca hali hazirda yapilmakta olan sosyal giivenlik sor-
gulamalarmin yani sira alan incelemesi ile es zamanli kisinin sosyo ekonomik durumunu gosterecek veriler bir
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puanlamaya tabi tutulacak ve iilke genelinde Yonetim Bilgi Sistemi iizerinden yeni kurulan 43 ilgede Kanun
geregi kurulacak olan Vakiflarla birlikte toplam 973 SYD Vakfi ile uygulamaya gecilecektir.

Performans Gostergeleri

1. Puanlama formiiliiniin kullanilmaya baglamas1
2. SYD Vakiflarinda yer alan mevcut yardim dosyalarinin puanlamaya tabi tutulma orani

AlL.H2. Yardim ve sosyal hizmet projelerini oncelikle hichbir geliri bulunmayan, toplumun en dezavantajli
(basta oziirliiler, yaghlar, kadinlar, cocuklar ve go¢ edenler vb.) grubu ile diger ihtiya¢ sahibi bireylerin ih-
tiyacglarint karsilayacak sekilde yapilandirmak ve ihtiyaclara yonelik destek programlarint olusturmak.

SYDGM faaliyetleri kapsaminda, gesitli alanlarda sosyal yardim uygulamalari siirdiiriilmektedir. Ozel ihti-
sas komisyonu raporunda belirtildigi tizere “Norm birliginin ve objektif dlgiiler dikkate alinarak standartlarin
saglanmasina iligkin 6ncelik ve tedbirler alinmas1” gerekmektedir. Bu dogrultuda, ortak veri tabaninin olustu-
rulmasi, puanlama formiiliiniin kullanilmasindan sonra en dezavantajli gruplar ile diger ihtiyag sahibi vatan-
daslarimizin ihtiyaglarina yonelik destek programlar gelistirilecektir.

2007 yilinda yapilan “ Sosyal Yardimlarin Etki Analizi” ¢alismasinda “Gida Yardimlar1” ve “Egitim Yardim-
lar1” ile ilgili olarak; yardimlarin yetersiz oldugu, seyrek araliklarla yapildig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu
sonuglara gore gida yardimi programiin yeniden yapilandirilmasi konusunda g¢aligmalar yapilmistir. Gida
yardimi programinin dezavantajli grupta yer alan bireylerin ihtiyaclarim karsilayacak sekilde yapilandirilmasi
amaciyla 3’er aylik periyotlarla yapilmasi planlanmaktadir. Egitim yardimi programinin ise her egitim 6gretim
yilinin 1. ve 2. doneminin baslangicinda yapilmasi planlanmaktadir.

Performans Gostergeleri

1. En dezavantajli grupta yer alan ve diger ihtiyag sahibi olup yardim alan kisi sayisi,
2. Endezavantajli gruplara ve diger ihtiyac sahiplerine yonelik yiiriitiilen yardim programi sayisi
3. Endezavantajli gruplar ile diger ihtiyag sahibi kisilere yonelik yapilan yillik yardim tutarinin toplam yillik

yardim tutarina orant

4. Stratejik plan doneminde yapilan etki analizlerinde gida yardimindan yararlanan kisilerin memnuniyet
orant

5. Stratejik plan doneminde yapilan etki analizlerinde egitim yardimindan yararlanan kisilerin memnuniyet
orani

AIl.H3. Mutlak yoksullugun giderilmesine yonelik olarak ayni yardim ya da asgari gelir destegi gibi prog-
ramlar iizerinde calismak ve bu kapsamdaki politikalara katk: saglamak.

Sosyal yardim programlariin yeniden yapilandirilmasina yonelik ¢alismalara esas teskil etmesi bakimindan
3294 sayili Kanun kapsamindaki kisilere ayni yardimlar veya asgari gelir destegi gibi programlara yonelik
caligmalar gercgeklestirilecektir.
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Performans Gostergeleri
1. Asgari Gelir Destegi konusunda yapilan ¢alisma (yayin, toplanti, toplantiya katilim) sayisi

Al.H4. En diisiik gelir grubundaki ailelerin ¢cocuklarinmin periyodik sagltk hizmeti almasi ve egitime devam-
larini saglamak i¢in annelere yapilan diizenli odemeleri siirdiirmek.

2003 yilindan bu yana, niifusun en yoksul % 6’lik kesiminde yer alan yoksul ailelere, egitim ¢agindaki ¢ocuk-
larini diizenli olarak okula gondermeleri, 0-6 yas grubundaki ¢cocuklarini diizenli olarak saglik ocagina gotiir-
meleri sartiyla annelere nakit 6deme seklindeki (Sartli Nakit Transferi)uygulama siirdiiriilecektir.

Performans Gostergeleri

Saglik yardimindan yararlanan aile sayisi

Saglik yardimindan yararlanan ¢ocuk sayist

Egitim yardimindan yararlanan aile sayis1

Egitim yardimindan yararlanan ¢ocuk sayisi

Cocuk bagina 6denen aylik saglik yardimi tutari

Cocuk basina 6denen egitim yardimi tutari

Cari yilda SNT kapsaminda yapilan toplam yardim tutarinin, 6nceki yilda SNT kapsaminda yapilan top-
lam yardim tutarina orant

NansE L=

Stratejik Amag 2

A2- Vatandaslarin temel ihtiyaclarim karsilayan yardimlarin yam sira, onlari iiretken duruma getire-
cek, siirdiiriilebilir gelir elde etmelerini saglayacak, bolgeler arasi farkhihklar: ve yerel potansiyeli goz
oniinde bulunduracak projeleri desteklemek.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirligii (SYDGM), Dokuzuncu Kalkinma Planinda yer alan
“yoksullugun azaltilmasina yonelik hizmetler, yoksulluk Kiiltiiriiniin olusmasini dnleyici ve yoksul kesi-
min iiretici duruma ge¢cmesini saglayici nitelikte olacaktir” hedefi dogrultusunda yardim politikalarini, va-
tandaslarimizi pasif alict durumunda birakan karsiliksiz, giinliik ihtiyaci karsilayan yardim bigiminden; siirdii-
riilebilir gelir elde etmeye yonelik ve onlari iiretken kilabilecek kalici proje desteklerine agirlik vermektedir.

SYDGM, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigmayi Tesvik Kanunu’nun kapsamini diizenleyen ikinci maddesinde
yer alan “gecici olarak Kiiciik bir yardim veya egitim ve 6gretim imkam saglanmasi halinde topluma
faydah hale getirilecek, iiretken duruma gecirilebilecek kisiler bu kanun kapsami icindedir” hitkmiine
dayanarak Sosyal Yardimlagma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu kaynaklar ile liretim ve istihdama ydnelik pro-
jeleri desteklemektedir.

3294 sayili yasanin hedef kitlesi iginde tanimlanan; ¢alisabilecek durumda bulunan vatandaglarimiza stirdiirii-
lebilir gelir temin etmenin ve onlari iiretken kilmanin en 6nemli araglar1 olan gelir getirici is kurma projeleri
ile meslek edindirmeye yonelik istihdam egitimi projeleridir.

SYDGM bu projeleri, ilgili kurum ve kuruluslarla igbirligine gidilerek merkezi diizeyde olusturulan ve SYD
vakiflar1 araciligiyla uygulanan tip projeler veya SYD Vakiflar tarafindan gergek kisiler, sivil toplum kurulus-
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lar1 ve kamu kurum kuruluslarimin talepleri dogrultusunda yerel ihtiyaglar1 sekillendirilen projeler destekle-
mektedir.

2009-2013 yillarin1 kapsayan stratejik plan doneminde de SYDGM, bir yandan sosyal yardimlar ile yoksullu-
gun etkilerinin azaltilmasi yolunda adimlar atacak, diger yandan da bizatihi yoksullugun kendisini azaltmak
icin proje desteklerini etkin sekilde siirdiirecektir.

A2.H1. Ozellikle kent yoksullugu ile miicadele kapsaminda sanayi, hizmet ve diger sektorlerde ihtiyac du-
yulan ve talep goren nitelikte personelin egitim ve yetistirilmesinde katki saglamak.

SYDGM, yoksullukla miicadele alanindaki faaliyetlerini siirdiiriirken sosyal giivenceden yoksun fakir ve muh-
ta¢c durumdaki vatandaslarimizi istthdam piyasasina entegre etmeye biiyiik 6nem vermektedir. Ciinkii yapisal
eksiklikler nedeniyle is piyasasindan dislanan bireyler 6zellikle kent ortaminda yoksulluk sarmalina girme
riski tagimaktadirlar.

Genel Miidiirliigiimiiz, Dokuzuncu Kalkinma Plani’nin “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayamismanin Giiclendi-
rilmesi” gelisme ekseninde “Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katihmlarim artirmak icin; bu kesime
yonelik mesleki egitim imkanlar gelistirilerek istihdam edilebilirlikleri artirilacak; Tarimdaki yapisal
degisim sonucu kente goc eden vasifsiz ve yoksul insanlarin issizlik riskini azaltmak icin aktif istihdam
politikalar1 gelistirilecektir” ifadelerinde karsiligini bulan ve temelde yoksullukla miicadelede yoksul kesi-
min iiretken duruma gegirilmesine yonelik bir anlayis degisikligini yansitan amaclar dogrultusunda 2009 yili
ve izleyen yillarda istihdam amacli mesleki egitim proje desteklerini arttirarak siirdiirmeyi hedeflemektedir.

SYDGM bir yandan tiim iilke genelinde SYD Vakiflar1 araciligiyla Genel Miidiirliigiimiize gonderilen pro-
jeleri degerlendirerek Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu kaynaklariyla desteklemeyi; diger
yandan da merkezi diizeyde kamu kurum ve kuruluslari ile igbirligi i¢inde illerin, bolgelerin veya tiim iilkenin
ihtiyaglar dogrultusunda tip projeler gelistirerek ilgili sektdrlerce ihtiya¢ duyulan nitelikli elemanlar yetistir-
meyi hedeflemektedir.

Genel olarak bakildiginda SYDGM tarafindan desteklenen istihdam egitimi projelerinin hizmete yonelik ve
teknik bilgi-beceri kazandirmaya yonelik projeler oldugu goriilmektedir:

e Hizmete yonelik istihdam egitimi projelerinde amag, hizmet sektoriiniin ihtiya¢ duydugu niteliklerin bi-
reylere kazandirilmasi yoluyla is bulma potansiyellerinin arttirilmasidir. Bu kapsamda boya-badana-algi
ustaligi, fayans-seramik egitimi, berberlik, yasli-hasta bakimi, ag¢ilik vb. konularinda proje destekleri ve-
rilmektedir.

e Teknik bilgi-beceri kazandirmaya yonelik istihdam egitimi projelerinde ise amag; sanayi, hizmet, tarim
vb. sektorlerde ihtiya¢ duyulan makine ekipmanlarin kullanimi,  bakim-onarimi ile teknolojik gelisme-
ler karsisinda ortaya ¢ikan yeni is olanaklart konusunda bireylerin egitimden gegirilerek sertifika sahibi
yapilmasi, boylelikle is piyasasina entegre olarak tiretken ve kendi kendine yeten bireyler haline gelmele-
ridir. Bu kapsamda elektrik tesisat¢ilig1, elektronik alet tamirciligi, otomobil tamirciligi, tekstil makineleri
kullanimi, sihhi tesisatgilik, PVC kap1 pencere ustaligi, kaynakeilik, cilt¢ilik, bilgisayar programciligi,
dogalgaz tesisatciligi vb. konularda egitimler verilmektedir.
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Performans Gostergeleri

1. Istihdam egitimi projelerinden yararlanan kursiyerlerin kurs sonunda istihdam edilme orani
2. Istihdam egitimi projelerinden yararlanan kadin sayisinin bir énceki yila gore artmasi

A2.H2. Vatandaglarimizin is kurma destekleri vasitasiyla sosyal giivenceye kavusturulmasini saglamak.

SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Plani’nin “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Gii¢lendirilmesi” ge-
lisme ekseninde ifade edilen “Yoksullugun azaltilmasina yonelik hizmetler, yoksulluk kiiltiiriiniin olusma-
sin1 dnleyici ve yoksul kesimin iiretici duruma ge¢mesini saglayici nitelikte olacaktir” ifadesi ile yine aym
gelisme ekseninde ifade edilen “Yoksul kesimlere yonelik ekonomik faaliyetler cesitlendirilecek sekilde
gelir getirici projeler desteklenecektir” ifadeleri dogrultusunda is kurma projelerine agirlik vermeyi hedef-
lemektedir. Bu kapsamda Dokuzuncu Kalkinma Plani’nda yer alan “Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata
katihmlarim artirmak i¢in; bu kesime yonelik mesleki egitim imkanlar gelistirilerek istihdam edilebi-
lirlikleri artirilacak” hedefi dogrultusunda da kadina yonelik is kurma projeleri 6zendirilecektir. SYDGM is
kurma projelerinden 2007 yilinda 568 kadin yararlanmaistir.

SYDGM, s6zkonusu proje destekleri ile vatandaglarimizi sosyal giivenceye kavusturacak ve SYD Vakiflarin-
dan veya diger kurumlardan yardim almaya mahkiim olmaktan kurtaracak sekilde arttirmay1 hedeflemektedir.

Performans Gostergeleri

1. Is kurma desteginden yararlanan kisilerin Vakiftaki yardim dosyalarinin kapanma orani

2. s kurma ve gelir getirici projelerin basar1 durumu

3. Kentsel alana yonelik proje destegi verilen kisilerden ikinci yil sonunda projeye devam edenlerin orani,
bes yilin sonunda projeyi siirdiirenlerin orani

4. s kurma projelerinden yararlanan kadin sayisinmn bir énceki yila gére artmasi

5. Is kurma projelerinden yararlanan kisilerin geri ddeme yapma orani

A2.H3. Bitkisel ve hayvansal iiriinlerin islenmesine yéonelik projeler gelistirerek kirsal alanda alternatif
istihdam imkanlarini saglamak.

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigmay1 Tesvik Fonu’nun kuruldugu 1986 yilindan bu yana 3294 sayili yasanin
kapsami iginde bulunan vatandaglarimiza gelir temin etmek maksadiyla tarimsal faaliyetler konusunda proje
destekleri verilmistir.

Halihazirda SYDGM, bitkisel {iriin ve biiyiikbag/kii¢iikbas hayvan yetistiriciligi konularinda destek vermekle
birlikte; stratejik plan donenimde s6z konusu alanlardan tedricen katma degeri yiiksek ve hedef kitlemiz i¢in
stirdiiriilebilir gelir temin etme potansiyeli daha yiiksek olan tarimsal liriinlerin iglenmesi alanina gegis yapma-
y1 hedeflemektedir. Bu ¢ergevede merkezi diizeyde ilgili kurum ve kuruluslar ile yapilmasi planlanan isbirligi
faaliyetleri bu yone kaydirilacak; yerel diizeyde de Vakiflarin hedef kitleyi ve yerel uygulayicilari bu alana
kanalize etmeleri konusunda bilgilendirme faaliyetleri yapilacaktir.
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Performans Gostergeleri

1. Fon kaynaklartyla desteklenen kirsal alana yonelik gelir getirici projeler igindeki liretime yonelik proje
sayisinin bir dnceki yila gore artmasi.

2. Kirsal alana yonelik projelerinden yararlanan kadin sayisinin bir 6nceki yila gore artmasi

3. Kirsal alana yonelik desteklenen proje konulariin her gecen yil ¢esitlenmesi.

A2.H4. Kirsal kesime yonelik gelir getirici desteklerin etkinligini artirmak.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay1 Tesvik Kanunu’nun kapsamini diizenleyen ikinci maddesinde yer alan
“gecici olarak Kkiiciik bir yardim veya egitim ve 6gretim imkan1 saglanmasi halinde topluma faydah
hale getirilecek, iiretken duruma gecirilebilecek kisiler bu Kanun kapsami icindedir” hiikmiinden alinan
dayanak ile Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Fonunun kuruldugu 1986 tarihinden itibaren Fon kaynaklar
ile ekonomik ve sosyal yoksunluk igerisinde bulunan vatandaglarimizi liretken duruma gegirecek gelir getirici
proje destekleri verilmis olup; stratejik plan déneminde de s6z konusu desteklerin etkin bir sekilde arttirilmasi
hedeflenmektedir.

Bu cercevede SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Plani’nin “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayamismanin Giic-
lendirilmesi” gelisme ekseninde “Yoksul kesimlere yonelik ekonomik faaliyetler cesitlendirilecek sekilde
gelir getirici projeler desteklenecektir. Ozellikle, kirsal kesimde ve az gelismis bélgelerde girisimcilik
tesvik edilecektir” ifadesi dogrultusunda kirsal alanda gelir getirici proje konularini ¢esitlendirmeyi hedefle-
mektedir.

Kirsal alana yonelik desteklenecek projeler etkin sekilde arttirilmasi icin izleme-degerlendirme formlari olus-
turulacak ve s6z konusu formlarm Vakif Proje Elemanlarinca yerinde incelemeler yapilarak doldurulmasi ve
internet bazl sistem iizerinden periyodik olarak Genel Miidiirliige ulastirmasi saglanacaktir. S6z konusu geri
bildirim neticesinde proje yararlanicilarinin yiizde kaginin projeye devam ettigi; karsilagtiklart sorunlarin neler
oldugu; elde ettikleri gelir miktari; sosyal giivenceye sahip olup olmadiklari tespit edilmis olacak ve karsi-
lagilan sorunlara ivedi olarak miidahale edilerek sorunun asilmasi saglanacak veya séz konusu geri bildirim
dogrultusunda yeni projeler sekillendirilebilecektir.

Ayrica diizenli olarak yapilmasi planlanan sosyal yardimlarin ve proje desteklerinin etki degerlendirmesi galis-
malari ile fayda sahiplerinin memnuniyet ve gelir elde etme diizeyleri tespit edilerek projeler, bu ¢aligmalarin

ciktilar1 dogrultusunda sekillendirilebilecektir.

Performans Gostergeleri

1. Kirsal alana yonelik gelir getirici projelerin basari durumu

2. Kirsal Alana Yonelik Proje destegi verilen kisilerden ikinci y1l sonunda projeye devam edenlerin orani,
bes yilin sonunda projeyi siirdiirenlerin orani

3. Kursal alana yonelik gelir getirici projelerden yararlanan kadin sayisinin bir dnceki yila gére artmasi

4. Kirsal alana yonelik desteklenen proje konularmin her gegen yil ¢esitlenmesi

5. Kirsal alana yonelik gelir getirici projelerden yararlanan kisilerin geri 6deme yapma orani.
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Stratejik Amag 3

A3- Yoksullukla miicadele alaninda sosyal hizmet projeleri ve sosyal yardim programlar: vasitasiyla
sosyal adaletin tesisine katki saglamak.

3294 sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay1 Tesvik Kanunu’nun amacini tanimlayan birinci maddesinde
“Bu Kanunun amact; fakru zaruret iginde ve muhta¢ durumda bulunan vatandaslar ile gerektiginde her ne su-
retle olursa olsun Tiirkiye’ye kabul edilmis veya gelmis olan kisilere yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici
tedbirler alarak gelir dagiliminin adilane bir sekilde tevzi edilmesini saglamak, sosyal yardimlagsma ve daya-
nismay1 tesvik etmektir” denilmektedir.

Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanigsmanin Giiglendirilmesi” gelisme ekseninin
Gelir Dagiliminin lyilestirilmesi, Sosyal Igerme ve Yoksullukla Miicadele bdliimiinde yoksulluk ve sosyal
dislanma riski tagiyan birey ve gruplarin ekonomik ve sosyal hayatta yer almalarimin saglanacagi ve yasam
kalitelerinin yiikseltilecegi hedefi yer almaktadir.

Bu ¢ercevede, gerek 3294 sayili Kanundan alinan dayanak, gerekse Kalkinma planinda yukarida bahsedilen
hedef dogrultusunda; Fon kaynaklar1 ile yoksulluk ve sosyal dislanmaya maruz veya bu risk altinda olan birey
ve gruplarin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlarinin artiritlmast ve yasam kalitelerinin yiikseltilerek
toplumsal dayanigsma ve biitiinlesmenin saglanmasina ve boylelikle sosyal adaletin tesisine katki saglamaya
yonelik olarak sosyal hizmet/yardim igerikli proje destekleri de verilmektedir.

SYDGM tarafindan, Sosyal Hizmet Projeleri kapsaminda desteklenen proje konulari:

Engellilere yonelik projeler,

Dezavantajli kadmnlara yonelik danigma merkezleri ve sigmma evleri,
Toplum merkezleri,

Genglik merkezleri,

Yasli ve hastalarin evde bakima,

Sosyal marketler,

Okul 6ncesi egitim projeleri,

Cocuk yuvasi ve ana-¢cocuk saglig1 projeleri ve benzerleridir.

2009-2013 yillarim1 kapsayan stratejik plan doneminde de SYDGM, engellilerin fiziki ve sosyal sartlarinin
iyilestirilmesine ve sosyal hayata entegre olmalarina yonelik projeler ile dezavantajli kadinlarin ekonomik ve
sosyal hayata katilimlarini kolaylastiracak, toplumsal statiilerini giiclendirecek faaliyetlere destek vermeyi ve
maddi imkansizliklar nedeniyle egitim disinda kalan ¢ocuklarin ihtiyaglarinin giderilerek egitimlerine devam
etmelerine yonelik sosyal hizmet projelerine agirlik vermeyi hedeflemektedir.

A3.H1. Oriirliilerin sosyal ve fiziki sartlarinin iyilestirilmesine yonelik projelere destek vermek Oziirliilere
yonelik kisa siireli mesleki egitim ve aktivite programlari vasitasiyla oziirliilerin sosyal hayata entegrasyo-
nuna katki saglamak.

Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanigmanin Gii¢lendirilmesi” gelisme ekseninin
Gelir Dagiliminin Iyilestirilmesi, Sosyal Igerme ve Yoksullukla Miicadele boliimiinde “Oziirliilerin ekonomik
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ve sosyal hayata katilimlarinin artirilmasina yonelik, sosyal ve fiziki ¢evre sartlarin iyilestirilecegi” hedefi
yer almaktadir.

Fon kaynaklari ile, bu hedef dogrultusunda sosyal adaleti ve toplumsal baris1 saglamak amaciyla, oziirlii-
lerin giindelik gereksinimlerinin kargilanmasini, rehabilitasyonlarini, bilgi, beceri kazanmalarini, zihnen ve
bedenen gelismelerine yonelik aktiviteler vasitasiyla onlarin sosyal hayata intibaklarini kolaylagtiracak proje
destekleri verilmektedir. S6z konusu projeler kapsaminda, engelli cocuklara ve ailelerine egitim verilmesi,
engellilere yonelik meslek edindirme ve beceri kazandirma iiniteleri yapilmasi, danigma merkezi kurulmasi,
giindiiz bakim evi giderlerinin karsilanmasi, rehabilitasyon merkezlerine malzeme alinmasi, oziirliillere yone-
lik spor malzemesi alimi1 ve benzeri proje konularina destek verilmistir.

Buna ek olarak, dziirliilerin toplumsal hayata katiliminin saglanmasi bakimindan egitim sistemi i¢ine dahil
edilmeleri 6nem tasimaktadir. Ozel egitime ihtiya¢ duyan dgrencilerin anayasal haklari olan egitim haklarimi
kullanmalar1 ve egitimlerini kesintisiz siirdiirmelerini saglayarak ayrimciligin, esitsizligin ortadan kaldirilma-
s1, okullagma orani, egitim dgretime devam eden dgrenci sayisinin arttirilmasi, ulasim konusunda aileye destek
olunmasi, 6grencilerin akranlar ve toplumla biitiinlesmelerine imkan verilmesi gerekmektedir.

Bu nedenlerle; 2004-2005 egitim 6gretim yilinin ikinci doneminden itibaren 6zel egitime gereksinim duyan
ogrencilerin okullarina {icretsiz taginmasi projesi i¢in Fondan kaynak aktarilmaktadir. Bu proje; Milli Egitim
Bakanligi (MEB), Oziirliiler idaresi Baskanligi (OIB) isbirligi ile yiiriitiilmektedir.

Proje, ilk y1l sadece zihinsel engelli ve otistik engelli 6grencilere yonelik olmasina karsin daha sonra biitiin
Oziir gruplar1 (gorme, isitme, ortopedik, otistik ve zihinsel) proje kapsamina alinmistir. Bu proje ile 6zel egi-
time gereksinim duyan 6ziirlii 6grencilerimizin okullarma {icretsiz olarak ulagsmalari saglanmaktadir. Oziirlii
Ogrencilerin egitim 0gretiminin tesvik edilmesi, okula gitme oranlarinin arttirilmasi, okullarina daha kolay
erigimlerinin saglanmasi, ulasimda yasadiklar1 sorunlarin giderilmesi, 6ziirlii 6grencilerimizde okul sevgisinin
olusmasi, sonug itibariyle oziirlii bireylerin egitilerek sosyal hayatin her sathasinda kendilerine yer bulabil-
meleri hedeflenmektedir.

2009-2013 yillarim kapsayan stratejik plan doneminde SYDGM, 6ziirlii vatandaslarimiza dogrudan faydasi ola-
cak ve onlarin sosyal hayata katilimlarini kolaylastiracak proje desteklerini yogun bir bigimde siirdiirecektir.

Performans Gostergeleri

1. Sosyal hizmet projelerine aktarilan kaynak i¢inde 6ziirliilere yonelik aktarilan kaynagin orani.

2. Bir onceki yila gore desteklenen oziirliilere yonelik sosyal hizmet proje sayisinin artmasi.

3. Bir dnceki yila gore proje desteklerinden dogrudan veya dolayli olarak yararlanan 6ziirlii sayisinin artmast.

4. Oziirliilerin iicretsiz tasinmasi projesinden yararlanan dgrenci sayisi

5. Cari yilda oziirliilerin iicretsiz taginmasi projesinden yararlanan 6grenci sayisinin, 6nceki yilda éziirliilerin
ticretsiz taginmasi projesinden yararlanan §grenci sayisina orani

A3.H2. Dezavantajli grup icersinde yer alan kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarini kolaylas-
tiracak ve toplumsal statiilerini giiclendirecek faaliyetlere destek vermek.

SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanigmanin Giiglendirilmesi” ge-
lisme ekseninin Gelir Dagilimmin lyilestirilmesi, Sosyal Iigerme ve Yoksullukla Miicadele béliimiinde ifade
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edilen “Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarin1 artirmak i¢in; bu kesime yonelik mesleki egitim
imkanlar1 gelistirilerek istihdam edilebilirlikleri artirilacaktir” hedefi dogrultusunda proje destekleri vermeyi
stirdiirecektir.

Genel Miidiirliigiimiiz, gerek dezavantajli kadinlarin magduriyetlerinin giderilerek ekonomik ve sosyal hayata
kendine giivenen aktif bireyler olarak katilimlarini temin etmek gerekse toplumsal statiilerinin giiclendirilme-
sine yonelik sosyal hizmet projelerine destek vermektedir.

Kadimlarin toplumsal, ekonomik, kiiltiirel giiciiniin artirilmas1 ve toplumsal esitligin saglanmasinin yolu, kiz
cocuklarimizin egitime katilmalarinin saglanmasindan gegmektedir.

Yoksullukla miicadele ve toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasinda kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata
katilimlariin kolaylastirilmasi ve toplumsal statiilerinin gii¢clendirilmesi ayr1 bir 6nem tagimaktadir. Kadin-
larin toplumsal statiilerinin giiclendirilmesi amaciyla Sartli Nakit Transferi kapsaminda kiz ¢ocuklarimiz igin
yapilan 6demeler daha yiliksek tutulmakta ve yapilan yardimlar dogrudan anneler adina agilan hesaplara ya-
pilmaktadir.

2009-2013 yillarin1 kapsayan stratejik plan doneminde de SYDGM, kadinlara yonelik sosyal hizmet projeleri
ile Tiirkiye genelinde kiz ¢gocuklarimizin okullagma seviyesinin ylikseltilmesi i¢in SNT programina devam
edilecektir.

Performans Gostergeleri

1. Sosyal hizmet projelerine aktarilan kaynak i¢inde kadinlara yonelik projeler icin aktarilan kaynagin orani.

2. Bir onceki yila gore desteklenen kadinlara yonelik sosyal hizmet proje sayisinin artmasi.

3. Bir 6nceki yila gore sosyal hizmet projelerinden dogrudan veya dolayli olarak yararlanan kadin sayisinin
artmasi.

4. Sarth Nakit Transferi kapsaminda yardim yapilan anne sayisi

5. Sarth Nakit Transferi kapsaminda egitim yardimi alan kiz ¢cocuk sayisi.

A3.H3. Egitimsizligin yoksulluk riskini artiran ve yoksullugun kugaklar arasi transferine sebep olan en
onemli ogelerden birisi olmasi nedeniyle, egitim icerikli sosyal hizmet projelerini desteklemek.

SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanigsmanin Gii¢lendirilmesi” gelisme
ekseninin Gelir Dagiliminin lyilestirilmesi, Sosyal igerme ve Yoksullukla Miicadele béliimiinde ifade edilen
“Ozellikle kirsal kesimdeki kiz ¢ocuklarinin, dziirliilerin ve diisiik gelirli ailelerin cocuklarinin egitim ihtiyac-
larinin kargilanmasi desteklenerek bu kesimlerin egitime erisimleri kolaylastirilacaktir” hedefi dogrultusunda
egitim icerikli sosyal hizmet projelerini desteklemeyi hedeflemektedir.

Genel Miidiirliiglimiiz, yoksullugun kugaklararasi transferinin engellenmesinde egitimin birincil 6neme sahip
oldugu gerceginden hareketle sosyal hizmet projeleri kapsaminda maddi imkansizliklar nedeniyle egitim di-
sinda kalma riski tagiyan 6grencilerin egitime erisimini kolaylastirmak amactyla okul 6ncesi egitim projeleri,
erken ¢ocukluk gelisimi projeleri, temel egitime yonelik projeleri ve egitim igerikli benzeri projeleri destekle-
mektedir.
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2009-2013 yillarin1 kapsayan stratejik plan doneminde de SYDGM, egitim igerikli projelere destek saglamak
suretiyle yoksul aile ¢cocuklarinin egitime erigimlerine, basar1 diizeylerinin arttirilmasina ve boylelikle firsat
esitliginin saglanmasina katki saglayacaktir.

Performans Gostergeleri

1. Sosyal hizmet projelerine aktarilan kaynak i¢inde egitim igerikli projelere yonelik aktarilan kaynagin oran.
2. Bir onceki yila gore desteklenen egitim icerikli sosyal hizmet proje sayisinin artmasi.

A3.H4. Genclerin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlart saglanacaktir.

Gilineydogu Anadolu Projesi (GAP) kapsaminda yar alan illerde 6zellikle genglerin ekonomik ve sosyal ha-
yata aktif katilimlarimin temin edilmesi, sosyo-kiiltiirel ve bedeni gelisimlerine katki saglanmasi, yoksullugun
kusaklararasi transferinin engellenmesi ile sosyal uyumun gerceklestirilmesi hedeflenmektedir. Bu nedenle
Genglik Merkezi, Sportif, Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetlerin Yayginlagtirilmasi vb. projelere sosyal hizmet pro-
jeleri arasinda agirlik verilecektir.

Performans Gostergeleri

1. Sosyal hizmet projelerine aktarilan kaynak i¢inde genglige yonelik projeler i¢in aktarilan kaynagin orani.
2. Bir 6nceki yila gore desteklenen genclige yonelik sosyal hizmet proje sayisinin artmast.

Stratejik Amag 4

A4- Yoksullarin risklere karsi giivenliginin artirilmasi hususunda, makro ekonomik politikalar ve
sektorel politikalarin olusturulmasi siirecinde, yoksullukla miicadele politikalarina olan etkisinin goz
oniinde tutularak SYDGM’ nin bu siirece aktif olarak katilmasi ve ilgili kuruluslarla isbirligi yapmasi
saglanacak.

Yoksullarin risklere karst giivenliginin arttirilmasi konusunu iki baglik altinda degerlendirmek gerekmektedir.
Birinci durum ekonomik kriz, dogal afet gibi olaganiistii durumlar nedeniyle yoksullasma oraninin ani artisinin
yasandig1 durumlar, ikinci durum da olagan yoksulluk halinde bulunan bireylerin yoksulluk hallerinin devam
etmesi durumudur.

Birinci durumla bag etmek i¢in belirlenen hedefler sunlardir:

A4.H1. Dogal ve dogal olmayan afet durumlarinda kisilerin kitlesel olarak hijyenik kosullarda gidaya ba-
rinmaya ve saghk hizmetlerine ulasabilmesi icin afet yonetimi konusunda faaliyet gosteren kurumlarla is-
birligi yapilarak, bu hizmetlerin ihtiyag sahiplerine ulastirilmasi icin soz konusu kuruluslarla koordinasyon
icerisinde ¢alisilmasi saglanacaktir.

Afetin durumuna gore s6z konusu temel ihtiyaglarin temini i¢in Genel Miidiirliigiin yiirlitmiis oldugu faaliyet-
lerin gegici bir siire bu amag dogrultusunda kullanilmasi 6ngoriilebilir.
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Performans gostergeleri:

1. Kriz durumunda yapilan gida, barinma, saglik ve egitim yardimlarindan yararlanan kisi sayisinin krizden
dogrudan etkilenen kisi sayis1 igindeki orani

A4.H?2. Kitlesel olarak yoksullugun ani bicimde artabilecegi (ekonomik kriz, biiyiik kazalar, teror olaylar
gibi dogal olmayan afetler ve dogal afet), gelir getirici ve istihdam egitimine yonelik proje destekleri icin
kullanilmasi planlanan kaynagn bir kisminin, mevcut igsizler ve igsizlik durumuna gegen kisiler icin top-
lum yararina ¢calismalar dogrultusunda gecici istihdam projelerine yonlendirilmesi éngoriilmektedir.

Hedef 14’le ilgili faaliyetler i¢in stratejik planin egitim, saglik ve istihdama yonelik bagliklar1 altinda deginil-
mistir.

Performans gostergeleri:

1. Kriz durumunda gegici istihdam projelerinden yararlananlarin kriz nedeniyle istihdam dis1 kalan( hali hazir-
da igsiz olanlar da dahil) etkilenen niifus igindeki orant

Stratejik Amac 5
AS5- Fon kaynaklarimin etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf olarak dagitimim saglamak.

Beseri gelisme ve sosyal dayanigsma alanlarindaki politikalarin temel amaci, toplumun tiim kesimlerinin temel
kamu hizmetlerinden ve ¢cok boyutlu bir sosyal koruma agindan yeterince faydalanmasini saglayarak, yasam
kalitesini ve refah diizeyini ylikseltmektir. Temel kamu hizmetlerinin saglanmasinda egitim ve saglik; sosyal
koruma aginin gelistirilmesinde ise kapsayici ve siirdiiriilebilir bir saglik ve sosyal giivenlik sistemi, etkinligi
artirllmig sosyal hizmetler, gelir dagiliminin iyilestirilmesi, sosyal icerme ve yoksullukla miicadele, kiiltiiriin
korunmasi, gii¢lendirilmesi ve toplumsal diyalogun gelistirilmesi politikalart SYDGM temel oncelik alanlart
olacaktir.

Yoksulluk ve sosyal dislanma riski tagiyan birey ve gruplarin ekonomik ve sosyal hayatta yer almalar1 sagla-
nacak ve yasam kaliteleri yiikseltilecektir.

Dokuzuncu Kalkinma Planinda ( 2007 — 2013 ) bu temel ilkelere vurgu yapilmis, kamu kurum ve kaynaklari-
nin yonetiminde belirleyici rolleri ortaya konmustur. Bu baglamda, Ulusal Kalkinma Planinda: “...kurumsal
ve yapisal diizenlemeleri 6ne ¢ikaran, sorunlart 6nceliklendiren, temel amag ve Onceliklere yogunlagan bir
stratejik yaklasima ge¢ilmektedir. Bu yeni anlayis ¢ercevesinde, dngoriilen amag ve onceliklerin geceklesti-
rilmesi siirecinde, uygulamada etkinlik ve seffafligin saglanmasi ve hesap verilebilirlige zemin olusturulmasi
amaciyla, Planda etkili bir izleme ve degerlendirme mekanizmasina yer verilmistir.”

Ayrica 5018 sayili Kanunla kamu kaynaklarinin etkili bir gekilde elde edilmesi ve verimli kullanilmasini,
hesap verebilirligi ve mali saydamlig1 saglamak {izere, kamu mali yonetiminin yapisi, isleyisi, biitcelerin uy-
gulanmasi, mali islemlerin muhasebelestirilmesi, raporlanmasi ve mali kontrol yeniden diizenlenmigtir.” ifa-
delerine yer verilmistir. Kamu kaynaklarinin, toplumsal gereksinimleri géz 6niinde bulunduran, bunlara cevap
verebilen nitelikte olmasinda toplumsal gelisme ve degismelere uyum saglamasi ile nihai anlamda toplumsal
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faydaya yon verebilen, toplumdaki her tiirlii maddi ve beseri kaynak ve potansiyelleri harekete gegirebilen bir
yOnetim anlayisinin egemen olabilmesinde bu ilkelerin uygulanmasi 6nem tagimaktadir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigli, Devlet Planlama Tegskilat1 Miistesarliginca hazirlanan
Dokuzuncu Kalkinma Planimin (2007-2013) “Makroekonomik Istikrarin Kalic1 hale Getirilmesi” baslig altin-
daki 366 nc1 maddesinde yer alan “Mali disiplinin siirdiiriilebilmesinde énemli katki saglayacak harcama re-
formuna iligkin diizenlemelere devam edilecek; kamu harcamalarinda etkinligi, seffafligi ve hesap verebilirligi
artirmay1 amaglayan 5018 sayili Kanun tiim unsurlarryla hayata gegirilecektir.” hedefi dogrultusunda, Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanigsmay1 Tesvik Fonu’nun kaynaklarmin ihtiya¢ sahibi kisilere ulagtirilmasinda daha
etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf olarak dagitimini saglamay1 amaclamaktadir.

SYDGM, Fon’un kurulusundan bu yana Fon kaynaklarinin ihtiyag¢ sahiplerine ulastirilmasinda etkinlilik, ve-
rimlilik ve hesap verilebilirlik kriterlerini her zaman g6z 6niinde bulundurarak uygulamalarini yiiriitmektedir.
2009-2013 yillarini kapsayan stratejik plan doneminde de SYDGM, Fon kaynaklarmin dagitiminin daha etkin,
verimli ve hesap verilebilir olmasi i¢in sosyal yardimlardan yaralananlara yonelik arastirmalar yapmay1 ve
gerekli hukuki diizenlemelere katki saglamay1 amaglayan ¢alismalar yapacaktir.

A5.H1. Fondan Vakiflara diizenli olarak aktarilan periyodik paylarin dagiliminin tespitinde mevcut olan
nesnel kriterlerin giiclendirilmesi ve diizenli araliklarla giincellenmesini saglamak.

Fon kaynaklarindan, vatandaga en yakin noktada ve esnek bir anlayisla faaliyet gosteren, her il ve ilgemizde
bulunan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarina aylik periyodik aktarma yapilmaktadir. il/ilge niifusu
ile Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan belirlenen sosyo-ekonomik gelisme endeksi esas alinarak hesaplanan
periyodik yardimlar, bu Vakiflara aylik kullanilabilir kaynak mevcutlar dikkate alinarak gonderilmektedir.

(Ayrica, Dogu ve Gilineydogu Anadolu Bolgelerindeki Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakiflarina, % 50
oraninda daha fazla pay aktarilmaktadir.)

Vakiflar elde ettikleri bu kaynaktan, ekonomik ve sosyal yoksunluk icerisinde bulunan vatandaslarimizin gida,
giyim, yakacak, barinma, saglik, egitim vb. acil ve giincel zaruri ihtiyaglarini karsilamakta ve cari giderleri i¢in
harcamada bulunmaktadir.

Vatandas odakli hizmet doniisiimii, biitlinlesik sosyal yardim projesi kapsaminda otomasyon sistemine gecil-
mesi ve sistemde fayda sahiplerini belirlemeye yonelik puanlama formiiliiniin kullanimi ile olusacak yoksulluk
envanteri verilerinin periyodik pay hesabinda kullanilmasi planlanmaktadir.

Nesnellige ulasilmasi kadar, onun siirekliliginin de saglanmasi ayni derecede dnemli oldugundan, sosyo-
ekonomik yasamdaki degisimlerin yakindan izlenmesi, ortaya c¢ikan hissedilir ve etkili degisikliklerin de
periyodik pay dagilim parametrelerine yansitilarak gerekli giincellestirmelerin yapilmasi 6nem tasimaktadir.
Periyodik pay formiiliiniin degiskenlere gore diizenli olarak giincellenmesine olanak saglayacak bir sistem
kurulacaktir.
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Performans Gostergeleri
1. Periyodik payin etkinligini 6lgmeye ve giincellestirilmesine yonelik ¢alisma sayisi

AS5.H2. Sosyal yardim ve proje desteklerinin, bélgesel farkliliklar, kir-kent ayrimi goz oniinde bulunduru-
larak etkin, verimli ve adil bir bicimde dagilimint saglamak icin etki analizleri yapmak.

Uygulanacak iki arastirma projesi ile Genel Miidiirliigiin Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakiflar aracili-
giyla ve diger kamu kurumlari ile igbirligi i¢inde yiiriittiigli sosyal yardim ve proje desteklerinin fayda sahipleri
iizerindeki etkisi aragtirilarak Genel Miidiirliigiin faaliyetlerinin yoksullugun azaltilmasinda ne derece etkili
oldugu belirlenecektir.

Arastirma sonuglari sayesinde yoksullukla miicadele konusundaki mevcut hizmetlerin daha etkin hale geti-
rilmesi i¢in yeni stratejiler ve politikalar olusturulmasi ve SYDGM tarafindan yapilan ayni ve nakdi yardim
tiirlerinden hangisinin yoksullukla miicadele konusunda daha etkin oldugunun tespit edilmesi miimkiin ola-
caktir.

Performans Gostergeleri
1. Sosyal yardim ve proje desteklerine yonelik arastirma projesi sayisi.

AS5.H3. Sivil Toplum Kuruluglart ve ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile Universiteler, Yerel Yonetimler
tarafindan gelistirilen etkin ve uygulanabilir sosyal yardim program ve projelerinin SYD Vakiflar: kanaliyla
desteklenmesini saglamak.

Yerel yonetimler, iiniversiteler, uluslararasi kuruluslar ve sivil toplum kuruluslari ile sosyal yardim alaninda
isbirligi caligmalar siirdiiriilecektir.

Performans Gostergeleri

1. SYD Vakiflar tarafindan tiniversitelerle ortak gergeklestirilen proje sayist

2. SYD Vakiflan tarafindan goniillii kuruluslarla ortak gerceklestirilen proje sayisi
3. SYDGM tarafindan iiniversitelerle ortak gergeklestirilen proje sayisi

4. SYDGM tarafindan goniillii kuruluslarla ortak gerceklestirilen proje sayist

AS5.H4. 3294 ve 5263 sayii kanunlarin hesap verilebilirlik acisindan ilgili mevzuatla uyumlastirilmasin
saglamak.

Genel Midiirlik mevzuatinda bulunan 3294 ve 5263 sayili kanunlarin 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve
Kontrol Kanunu ve 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu, 4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu ve ilgili
diger mevzuatla uyumlu hale getirilmesi i¢in ¢alismalar yapilacaktir.
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Stratejik Amacg 6

A6- Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin 6nlenmesine yonelik cahismalar yapmak. Sosyal Yar-
dimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii, Devlet Planlama Tegkilati Miistesarliginca hazirlanan Dokuzuncu
Kalkinma Plani’nin (2007-2013) “Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirilmasi” baslig1 altindaki 686
nc1 maddesinde yer alan “Kamu hizmetlerinde kalite ve etkinligin artirilmasi amaciyla kamu kurum ve kuru-
luslarinin gorev, yetki ve islevleri gozden gegirilerek bu alandaki miikerrerlikler giderilecek, kurum ve kurulus-
larin politika olusturma, maliyetlendirme ve uygulama kapasiteleri artirilacak, insan kaynaklar1 gelistirilecek,
kamu hizmetlerinin vatandaslara sunumunda bilgi ve iletisim teknolojilerinden etkin sekilde faydalanilacak,
adalet ve giivenlik hizmetlerinin etkili bir bigimde sunulmasi saglanacaktir” hedefini géz 6niinde bulundura-
rak, sosyal yardim ve proje destek programlarinda olusabilecek miikerrer uygulamalarin 6niine gegmek igin
gerekli caligmalar yapilacaktir.

Uygulamaya konulacak olan Vatandag Odakli Hizmet Doniisiimii ve Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Pro-
jesi ile sosyal hizmet ve yardimlar sisteminde saglikli isleyen bir bilgi yonetim sisteminin altyapisini1 kurarak,
veri tabanlar arasinda entegrasyon ile ortak norm ve standartlarin olugsmasinin saglanmasi amaglanmaktadir.

Bu Proje ile Devlet tarafindan verilen tiim sosyal yardimlarin tek bir ¢at1 altinda toplanmasi, Sosyal yardim-
larla ilgili veri tabanlarinin entegre edilmesi; sosyal yardimlarda hane halki yaklagiminin gelistirilmesi ve bu
sayede bilgi teknolojileri kullanimi ile sosyal yardimlarin daha adaletli dagitiminin saglanmasi,

e Oziirliiler veri taban1 da dahil olmak iizere veri tabanlar1 arasinda bilgi paylasimi ve etkin denetim saglan-
masl,

e Vatandaslara sosyal yardimlarla ilgili tiim bilgilerin gesitli kanallardan (Internet, cagr1 merkezi, yiiz yiize)
olacak sekilde tek noktadan ulastirilmasi; sosyal yardim konusunda etkin yonlendirme yapilabilmesi,

e  (esitli sosyal yardim basvurulariin elektronik kanallardan yapilabilmesi,

e Sosyal yardim kurumlarinca ihtiya¢ duyulan bilgilerin kurumlar arasinda paylasimimin saglanmasi,

e s zekasi araglart kullanimi ile sosyal giivenlik politikalarmin karar destek sistemleri ile des-
teklenmesi,

Projeden Beklenen Faydalar:

Benzer hizmetler sunan kurumlar tek cati altinda birlestirilerek miikerrerliklerin 6niine gegilecektir.

e Sosyal yardim bilgilerinin biitiinciil bir sekilde yonetilmesi ile sosyal yardim kararlar etkinlesecek, daha
adil kaynak dagitimi saglanacaktir.

e Sosyal yardimlara iliskin destegin tek noktadan sunumu ile vatandasa saglikli bilgilendirme yapilabilecek,

daha dogru yonlendirmeler ile hem kurumsal verimlilik artirilacak hem de vatandasin ihtiya¢ duydugu
yardima daha hizli ulagabilmesi saglanacaktir.
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A6.H1. Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin onlenmesine yonelik koordinasyonu saglamak.

Ulkemizde gesitli kurumlar tarafindan farkli mevzuatlar dogrultusunda gesitli sosyal yardimlarm yapilmasi
sonucunda;

Ortak veri tabaniin bulunmadigi,

Kurumlarin, kurumsal kapasitelerinin yetersizligi,

Kurumlar arasinda koordinasyon ve igbirligi eksikligi,

Yardim veren kurumlar arasinda norm ve standart birliginin olmamasi,

Kurumlarin gérev alanlarimin ¢akigmasi nedeniyle kamu kaynaginin sosyal yardim alaninda etkin kullanilama-
di81, géz 6niinde bulundurularak, sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin 6nlenmesi amaciyla, sosyal
alanda faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarla koordinasyon saglanacaktir. Bu dogrultuda ¢ergeve sosyal yar-
dim yasasi ¢ikarilacaktir.

Performans Gostergeleri

1. Sosyal yardim veren kurum ve kuruluslarla yapilan toplant1 sayisi
2. Vatandag Odakli Hizmet Déniisiimii ve Biitlinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi 2010 yilinda tamam-
lanmas1

AG6.H2. Ortak veri tabant uygulamasinin gelistirilmesini saglamak.

Uygulamaya konulacak olan Vatandag Odakli Hizmet Doniisiimii ve Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Pro-
jesi ile sosyal hizmet ve yardimlar sisteminde saglikli isleyen bir bilgi yonetim sisteminin altyapisini1 kurarak,
veri tabanlar arasinda entegrasyon ile ortak norm ve standartlarin olusmasinin saglanmasi amaglanmaktadir.

Performans Gostergeleri

1. Vatandas Odakli Hizmet Doniisiimii ve Biitlinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi 2010 yilinda tamam-
lanmas

Stratejik Amacg 7

A7- Ulke genelinde sosyal yardim ve proje hizmetinden yararlananlara hizh ve Kkaliteli hizmet sunacak
sekilde merkezde ve yerel diizeyde kurumsal gelisimi saglamak ve tanitici faaliyetlerde bulunmak.

Dokuzuncu Kalkinma Plant’nin “e-Devlet Uygulamalarinin Yayginlastirilmasi ve Etkinlestirilmesi” basglig al-
tindaki 705 inci maddede yer alan “e-Devlet, kamunun yeniden yapilandirilmasinda etkin bir arag olarak kulla-
nilacak, yerel yonetimler de dahil olmak iizere, esnek, kaliteli, etkili, hizl1 ve birlikte ¢alisabilir nitelikte hizmet
sunabilen, iyi yonetisim ilkelerinin benimsendigi kamu yonetimi yapisinin olusmasia destek olunacaktir.

Stratejik plan doneminde, sosyal yardimlagma ve dayanigma bilincinin gelistirilmesine yonelik dosya, el bro-
suirleri, katalog ve tanitim filmi hazirligi, basimi, gogaltimi ve dagitimina yonelik olarak ¢alismalarin yani sira,
SYD Vakiflarinin faaliyetlerinin tanitimina yonelik yazili ve gorsel yayinlar hazirlamak ve tanitict ¢caligmalar
stirdiiriilecektir.
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A7.HI. Otomasyon Programinin kullanilmasini saglamak.

Vatandas Odakli Hizmet Doniigiimii ve Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesine Nisan 2008 itibariyle
baglanmistir. Bu proje kapsaminda SYDGM biinyesinde bir otomasyon projesi uygulanacaktir.

Projeyle Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Genel Miidiirliigii ile Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Vakif-
larinin arasinda ¢evrimigi (online) ¢aligabilen ve gerek Genel Miidiirliik gerekse SYD Vakiflarinin biitiin ig ve
islemlerini yiiriitebilecegi bir bilgisayar aginin kurulmasi hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri

1. Otomasyon sistemini kullanan vakif sayis1

A7.H2. Yoksulluk, sosyal politikalar, sosyal yardim ve sosyal hizmet, konularini iceren bilimsel dokiimanla-
rin yer aldigi elektronik kiitiiphaneyi 2010 yihina kadar olusturmak.

Elektronik kiitliphanenin olusturulmasi i¢in literatiir taramasina ve ulusal-uluslararasi diizeyde abone olunacak
dergilerin belirlenmesine baglanmistir. Elektronik kiitiiphane veri tabanini igerecek olan elektronik kiitiiphane
bilgi sistemi i¢in de hazirlik calismalar1 devam etmektedir.

Performans Gostergeleri

1. Y1l icerisinde uluslararasi diizeyde abone olunacak akademik dergi sayist

2. Literatiir Taramas1 sonucunda yil igerisinde kiitiiphaneye eklenen yayin sayisi

3. Ilgili literatiire ulasmak icin iiye olunan online yayin ve hizmet (makale, siireli yayin) saglayici sayisi

A7.H3. Sosyal yardimlasma ve dayanisma bilinci ve davranisini gelistirmek iizere yazili ve gorsel yayinlar
hazwrlamak ve ¢calismalarda bulunmak.

Stratejik plan doneminde Sosyal yardimlagsma, dayanigsma bilinci ve davranigini gelistirmek izere sosyal yar-
dim faaliyetlerinin tanittmina yonelik kurumsal dosya, el brosiirleri, katalog ve tanitim filmi hazirligi, basima,
cogaltimi ve dagitimina yonelik olarak ¢aligsmalar yiiriitiilecektir.

Performans Gostergeleri

1. Hazirlanacak yazili, gorsel ve elektronik tanitim dokiimanlarinin sayisi

Stratejik Amacg 8

A8- Sosyal yardim alaninda nitelikli personel yetistirmek ve hizmet kalitesini yiikseltmek.

Yoksullukla istenilen seviyede etkili bir miicadele ortaya konulabilmesi igin giiglii bir teskilat yapisina duyulan

ihtiyacin kargilanmasi ve mevcut sosyal yardim programlarinin vatandaglarimiza daha etkin ve hizli bir bigim-
de ulastirilmasi1 amaglanmgtir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MuduarliGga _
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Bu kapsamda, Sosyal yardim ve sosyal hizmet projeleri kapsaminda degerlendirilmek tizere, vakif hizmetleri-
nin hizly, kaliteli, verimli ve etkin sekilde verilebilmesi i¢in vakif hizmet birimlerinde fiziki kosullarin iyilesti-
rilmesi ve ¢alisanlarin performans ve yeteneklerinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapilacaktir,

Sosyal Yardim Uzmani ve Uzman Yardimcilariin bilgi birikimi ve tecriibelerinden azami seviyede faydalani-
larak etkinlik ve verimliligi artirilacak, gerektiginde ilgili mevzuatta yasal diizenleme caligmalar1 yapilacaktir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii (SYDGM) ve Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakif-
larinda hizmetin gerektirdigi say1 ve nitelikte personelin istihdami saglanacaktir. Ayn1 zamanda, hazirlanacak
programlar ile ¢alisanlar siirekli bir sekilde egitim ve gelistirme siireclerinden gegirilerek, islerini verimli bir
sekilde yiiriitecek gerekli bilgi ve beceriye kavusturulacaktir.

A8.HI1. SYDGM’de gorev yapan uzman personelin niteligini giiclendirmek.

2009-2013 donemi igerisinde SYDGM uzman personeline yonelik olarak diizenlenen Yoksulluk Olgusu ve
Yoksullukla Miicadele Yontemleri, Avrupa Birligi ve Sosyal Politika, Sosyal Igerme ve Dislanma, Kaynak Ge-
listirme, Miizakere ve Miilakat Teknikleri, Proje Dongiisii, Arastirma Yontemleri v.b. konularda egitim prog-
ramlar1 diizenlenecek ve uzman personelin akademik gelisimlerini saglamak iizere calismalar yapilacaktir.

Performans Gostergeleri

1. Yapilan egitim programlarinin yillik sayisi,
2. Personel bazinda ortalama yillik egitim siiresi

A8.H2. SYD Vakiflarinda KPSS esas alinarak vasifll personel istihdam edilmesini saglamak.

SYD Vakiflarinda nitelikli personel istihdam edilebilmesi i¢in KPSS’de basarili olanlarin alinmasi saglana-
caktir.

Performans Gostergeleri

1. SYD Vakiflarinda KPSS ile istihdam edilen personel sayis1

A8.H3. Vakif personeline siirekli egitim verilmesini saglamak.

“SYDV personeline yonelik sosyal calismaci egitim modiiliiniin gelistirilmesi” projesinin tamamlanmasiyla
vakif calisanlarinin sosyal yardim alaninda temel konularda bilgi edinmesini saglayacak egitim modiilii elde
edilmistir. Genel Miidiirliik personeli tarafindan bu egitim modiilii vakif ¢alisanlarina bir program dahilinde
anlatilacaktir.

Performans Gostergeleri

1. Egitim modiilii kullanilarak egitim verilen vakif sayisi
2. Egitim modiili kullanilarak egitim verilen vakif ¢alisani sayis1
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Stratejik Amacg¢ 9
A9- Sosyal yardim faaliyetlerini ve proje uygulamalarim izlemek, incelemek ve denetlemek.

SYDGM, Fon faaliyetlerini 3294 sayili Kanunun 7 inci Maddesine gore, Fon’da toplanan kaynag: iilke ca-
pinda gereksinim duyan yurttaslara nakdi ve ayni olarak dagitmak ve bu yasanin amacina uygun ¢aligmalarda
bulunmak tizere, “Tiirk Medeni Kanunu Hiikiimlerine Gére Kurulan Vakiflar Hakkindaki Tiiziik” ¢ergevesinde
kurulan 11 ve Ilge Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari eliyle yiiriitmektedir. Vakiflarin faaliyetleri ida-
ri yonden I¢isleri Bakanlig1 Miifettislerince, mali yonden ise Vakiflar Genel Miidiirliigii Miifettislerince denet-
lenmektedir. 5263 sayili Kanunun 3. maddesi ile Genel Miidiirliige “Vakiflarin harcamalariny, is ve islemlerini
aragtirma ve incelemek, izlemek ve denetlemek, goriilen aksakliklarla ilgili tedbirler almak™ gérevi verilmistir.
Ayrica 21.08.2005 tarih ve 25913 sayili Resmi Gazete’de yayimmlanan “Sosyal Yardim Uzman Yardimciligi ve
Sosyal Yardim Uzmanlig1 Sinav, Atama, Gorev, Yetki, Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik” ile
sosyal yardim uzman ve yardimcilarina Vakiflarin islemlerin izlenmesi, denetlenmesine iliskin gorevler veril-
mistir.

Genel Miidiirliikge ilgili mevzuattan alinan dayanak ile izleme ve inceleme faaliyetleri siirdiiriilecektir.

A9.HI. SYD Vakiflarinca yiiriitiilen yardim programlarini ve proje desteklerini incelemek ve denetlenme-
sini saglamak.

Genel Miidiirlik uzman ve uzman yardimcilari tarafindan Vakiflar aracilifiyla uygulanan yardim ve proje
faaliyetlerinin yerinde, zamaninda ve usuliine uygun olarak yapilip yapilmadigina yonelik izleme ve denetim
faaliyetleri gerceklestirilecektir.

Performans Gostergeleri

1. Yerindelik denetimi yapilan vakif sayist
2. Yerindelik denetimi sonucunda yazilan rapor sayisi

A9.H2. Yardim faaliyetleri ve proje uygulamalarinda olusabilecek problemlerin ¢éziimii ve yargi oncesi
hazirhik siirecini iyilestirmek, uygulamada ¢oziim onerilerinin etkinligini ve denetimini saglamak.

Plan doneminde Genel Miidiirliigiin menfaatlerini koruyucu, anlagsmazliklar1 6nleyici hukuki tedbirlerin za-
maninda alinmasi, anlasma ve soézlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasi, Genel Miidiirliik aleyhine
acilan idari davalarim takip edilmesi, adli dava ve icra takiplerinin hazine avukatliina takip ettirilmesi sagla-
nacaktir.

Yardim ve destek uygulamalarinin mevzuata ve hakkaniyete uygun olarak gerceklestirilebilmesini teminen, bu
konuda karsilasilabilecek sorunlarin asgariye indirilmesine yonelik ¢oztimler gelistirilecektir.

Performans Gostergeleri

1. Yarg1 6ncesi ¢oziime kavusan dosya sayisi
2. Genel Miidiirliik birimlerinden gonderilen yazilara verilen miitalaa sayisi

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MuduarliGga _
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Stratejik Amag 10

A10- Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren uluslararasi kuruluslarla (Diinya Bankasi, AB, UNDP,
UNICEF gibi) isbirligini gelistirmek.

Bu kapsamda Diinya Bankasi, UNDP ile ortak proje gergeklestirilmis; sosyal yardim alaninda vizyon gelistir-
mek amaciyla farkli sosyal politika rejimlerine ve refah devleti anlayisina sahip iilkelere saha ziyareti diizen-
lenmistir. Saha ziyaretleri devam etmekte olup uluslararasi kuruluslarla uzman diizeyinde isbirligi yapilmasi
konusundaki ¢aligmalara devam edilecektir.

AI10.H1. Diinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi uluslararast kuruluslar ile yoksullukla miicadeleye
yonelik ¢calismalar yapmak.

2005-2007 arasinda UNDP ile yiiriitiilen Sosyal Yardim Alaninda isbirliginin Gelistirilmesi Projesi’nde oldu-
gu gibi dniimiizdeki donemde de Diinya Bankasi, UNDP, AB ve UNICEF gibi uluslararasi kuruluslar ile yok-
sullukla miicadele konusunda strateji belirlenmesi amaciyla sempozyum, sura, atlye ¢alismasi vb. ¢alismalar
yapilmasi planlanmaktadir.

Performans Gostergeleri

1. Diinya Bankasi, UNDP, AB ve UNICEF gibi uluslararasi kuruluslar ile yoksullukla miicadele konusunda
yapilan atdlye, sura ve sempozyum calismalarinin sayisi
2. Diinya Bankasi, UNDP, AB ve UNICEF gibi uluslararasi kuruluslar ile yoksullukla miicadele konusunda

yapilan atdlye, sura ve sempozyum caligmalarina katilan paydaslarin sayist

A10.H2. Sosyal yardim ve yoksullukla miicadele baglaminda cesitli iilkelere calisma ziyaretlerinde bulun-
mak.

Genel Miidiirliiglimiizde istihdam edilen uzman ve uzman yardimecilari belirli donemler itibariyle, iilkemizde-
ki sosyal yardim c¢aligmalarinin uzmanlagsmaya dayali olarak stirdiiriilmesi, AB’ye katilim 6ncesinde diger AB
tilkeleriyle esgiidiimlii yardim politikalarinin gelistirilmesi ve diinyadaki sosyal yardimlasma ve dayanigma
konusundaki iyi 6rnekler konusunda bilinglenerek, SYDGM ’nin sosyal politika liretimine katkida bulunmasini
teminen egitim programlari ¢ercevesinde arastirma ve incelemede bulunmak tizere yurtdisina gonderilmekte-
dir. Bu kapsamda, Irlanda ve Ispanya’da yerlesik ilgili kamu kurumlarina galisma ziyaretleri diizenlenmistir.
S6z konusu ¢aligsma gezilerinin plan doneminde de siirdiiriilmesi hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri

1. Sosyal yardim ve yoksullukla miicadele baglaminda gesitli lilkelere ¢alisma ziyaretlerinin sayisi,
2. S6z konusu ziyaretlerde gorevlendirilen ¢alisan sayisi,

AI10.H3. Avrupa Birligi yoksullukla miicadele ve sosyal icerme siirecinde diger paydaslar ile calismalar
yapmak ve katkida bulunmak.

Bilindigi tizere, AB iiyeligine girisi kolaylastirmak icin aday iilkeler (Bulgaristan, Romanya, Hirvatistan ve
Tiirkiye) ve 2004 genislemesiyle yeni iiye olan tiim {ilkeler (Kibris Rum Kesimi, Cek Cumhuriyeti, Macaristan

o
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vd.) AB Komisyonu ile isbirligi icinde Ortak igerme Belgesi (JIM) hazirlamak durumundadir. Bu belge ile
sosyal dislama ile miicadele ilkelere baglanmakta ve sosyal politika anlaminda aday iilke ile diger AB tilkeleri
arasinda farkliliklar1 da gézeten bir uyumlastirma hedeflenmektedir.

AB’ye uyum siirecinde Tiirkiye 2003 yilinda Lizbon stratejisine dahil olmustur. Ulkemizin sosyal dislanma
ve yoksullukla miicadele stratejisinin belirlenmesinin ilk asamasi olan Ortak igerme Belgesinin hazirlanmasi
caligmalar1 Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin koordinasyonunda, Aralik 2004 tarihinde baglamistir.
Caligmalara, AB Komisyonunun yetkililerinin yan1 sira, Genel Miidiirliigiimiiziin de dahil oldugu iilkemizdeki
ilgili tiim kamu kurum ve kuruluslari, sosyal taraflar ve sivil toplum orgiitleri de katilmistir. 2005 y1l1 sonuna
kadar JIM belgesinin tamamlanmasi planlanmasina kargin bugiin itibari ile belgeye heniiz son sekli verileme-
mistir. Bu belgenin hazirlanmasinda Agik Esgiidiim Yo6ntemi kullanilmaktadir.

Ayni zamanda, Genel Miidiirliigiimiiz IPA (Kalkinma Oncesi Yardim Arac1) kapsaminda hazirlanan Uyum I¢in
Stratejik Cergeve Belgesi’nde yer alan 6ncelik ve amagclarin elde edilebilmesi i¢in uygun 6nlemler ve eylemle-
ri tamimlayan operasyonel programlar kapsaminda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 koordinatorliigtinde
yiiriitiilen ¢aligmalara katilmaktadir.

IPA kapsaminda Genel Miidiirliigiimiiz insan Kaynaklar1 Operasyonel Program calismalarinda yer almakta ve
Sosyal Icerme (Dezavantajli Gruplar) konusunda katk1 saglamaktadur.

Plan déneminde de AB’ye uyum siirecinde sosyal politika alaninin diizenlendigi 19. Miizakere Fasli’na, Ortak
Igerme Belgesi’ne (JIM), Ilerleme Raporu, IPA gibi ¢aligmalarina katki saglanmasi ve kurumsal kapasitemizin
AB’ye uyumlastirilmasi amacina yonelik Genel Miidiirliik ¢calisanlarimiza egitim verilmesi planlanmaktadir.

Performans Gostergeleri

1. Genel Miidiirliiglimiiziin koordinator oldugu ¢aligma sayisi
2. Genel Mudiirliigiimiiziin katki veren paydas konumunda oldugu ¢aligma sayist

A10.H4. SYD Vakiflarinin Avrupa Birligi Fonlart ve diger uluslararast kuruluglar ile isbirligi halinde gelis-
tirdigi projelerde koordinasyon ve rehberlik saglamak.

Cesitli Kamu Kurum ve Kuruluslarinin temsilcilerinin yer aldig1 ve baskanligini I¢isleri Bakanlig: ltica/Gog
Gorev Giicii ile baskanligin1 Dis Isleri Bakanligimizin yaptig1 Insan Ticareti ile Miicadele Gérev Giicii ¢a-
ligmalarinda Genel Miidiirliigiimiizce katilim saglanmaktadir. Ayn1 zamanda Birlesmis Milletler Miilteciler
Yiiksek Komiserligi tarafindan organize edilen ve ¢esitli Kamu Kurumlari ile Sivil Toplum Kuruluglarinin yer
aldigt BMMYK Kadin ve Cocuk Ekibi toplantilar1 ile BMMYK ve ¢esitli Kamu Kurumlarinin ortak olarak
organize ettikleri saha gezilerine de katilim saglanmaktadir.

SYD Vakiflarinin 6zellikle IPA kapsaminda AB Fonu kullanmak iizere yaptiklari ¢alismalarda Genel Miidiir-
liikk¢e bilgilendirme ve yonlendirmenin saglanmasi; Genel Miidiirliik¢e uluslar aras1 kuruluglarla koordineli
ylriitiilen ¢aligmalarda yerel bazda SYD Vakiflarinin katkilarinin saglanmasi planlanmaktadir.

Performans Gostergeleri

1. Yonlendirilen ve rehberlik saglanan proje sayisi
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HEDEFLER VE PERFORMANS GOSTERGELERI TABLOSU

HEDEF

PERFORMANS GOSTERGELERI

A1.H1. Bolgesel gelismislik farkliliklari, kir-kent ayrimi ve yardim ka-
tegorileri goz oniinde bulundurularak sosyal yardimlar ve projelerden
yararlanacak kisilerin belirl yonelik p e Sormiilii ge-
listirilerek hedef kitleyi objektif kriterlere gore belirlemek. (*)

1. Puanlama formiiliiniin kullanilmaya baslamasi
2. SYD Vakiflarinda yer alan mevcut yardim dosyalarinin puanlamaya tabi tutulma orant

A1.H2. Yardim ve sosyal hizmet projelerini oncelikle hicbir geliri bu-
/f iyan, topli en deza tjl (basta oziirliiler, yashlar, kadin-
lar, ¢ocuklar ve go¢ edenler vb.) grubu ile diger ihtiya¢ sahibi birey-
lerin ihtiyaclarim karsilayacak sekilde yapilandirmak ve ihtiyaclara
yonelik destek programlarini olusturmak.

1. En dezavantajli grupta yer alan ve diger ihtiyag sahibi olup yardim alan kisi sayis1,

2. En dezavantajli gruplara ve diger ihtiyag sahiplerine yonelik yiiriitiilen yardim programi
sayi1st

3. En dezavantajli gruplar ile diger ihtiyag¢ sahibi kisilere yonelik yapilan yillik yardim tuta-
rinin toplam yillik yardim tutarma orani

4. Stratejik plan doneminde yapilan etki analizlerinde gida yardimindan yararlanan kisilerin
memnuniyet orant

5. Stratejik plan doneminde yapilan etki analizlerinde egitim yardimindan yararlanan Kisile-
rin memnuniyet orant

A1.H3. Mutlak yoksullugun giderilmesine yonelik olarak ayni yardim
ya da asgari gelir destegi gibi programlar iizerinde calismak ve bu kap-
samdaki politikalara katki saglamak.

1.Asgari Gelir Destegi konusunda yapilan galisma (yay1n, toplanti, toplanttya katilim) sayist

A1.H4. En diiik gelir grubundaki ailelerin ¢ocuklarinin periyodik
saglhk hizmeti almasi ve egitime devamlarini saglamak icin annelere
yapilan diizenli 6demeleri siirdiirmek.

1. Saglik yardimindan yararlanan aile say1si

2. Saglik yardimindan yararlanan gocuk sayisi

3. Egitim yardimindan yararlanan aile sayist

4. Egitim yardimindan yararlanan gocuk sayisi

5. Cocuk bagia ddenen aylik saghk yardimi tutari

6. Cocuk bagia ddenen egitim yardimi tutari

7. Cari y1lda SNT kapsaminda yapilan toplam yardim tutarinin, 6nceki yilda SNT kapsamin-
da yapilan toplam yardim tutarina orani

A2.H1. Ozellikle kent yoksullugu ile miicadele kapsaminda sanayi,
hizmet ve diger sektorlerde ihtiya¢ duyulan ve talep goren nitelikte
personelin egitim ve yetistirilmesinde katki sagl. k

1. istihdam egitimi projelerinden yararlanan kursiyerlerin kurs sonunda istihdam edilme
orani
2. Istihdam egitimi projelerinden yararlanan kadin sayisinin bir nceki yila gdre artmast

A2.H2. Vatandaslarimizin is kurma destekleri vasitasiyla sosyal gii-
venceye kavusturuli saglamak

1. Is kurma desteginden yararlanan kisilerin Vakiftaki yardim dosyalarinin kapanma orant
2. I kurma ve gelir getirici projelerin basart durumu

3. Kentsel alana yonelik proje destegi verilen kisilerden ikinci y1l sonunda projeye devam
edenlerin orani, bes y1lin sonunda projeyi siirdiirenlerin orani

4. I kurma projelerinden yararlanan kadin sayisinin bir dnceki yila gére artmast

5. Is kurma projelerinden yararlanan kisilerin geri 6deme yapma orani

A2.H3. Bitkisel ve hayvansal iiriinlerin islenmesine yonelik projeler
gelistirerek kirsal alanda alternatif istihdam imkanlarini saglamak.

1. Fon kaynaklariyla desteklenen kirsal alana yonelik gelir getirici projeler i¢indeki tiretime
yonelik proje sayisinin bir dnceki yila gore artmasi.

2. Kirsal alana yonelik projelerinden yararlanan kadin sayisinin bir 6nceki yila gore artmasi
3. Kirsal alana yonelik desteklenen proje konulariin her gegen yil gesitlenmesi.

A2.H4. Kirsal kesime yonelik gelir getirici desteklerin etkinligini ar-
tirmak.

1. Kirsal alana yonelik gelir getirici projelerin basart durumu

2. Kirsal Alana Yonelik Proje destegi verilen kisilerden ikinci y1l sonunda projeye devam
edenlerin orani, bes y1ilin sonunda projeyi siirdiirenlerin orani

3. Kursal alana yonelik gelir getirici projelerden yararlanan kadin sayisinin bir 6nceki yila
gore artmast

4. Kirsal alana yonelik desteklenen proje konularinin her gecen yil ¢esitlenmesi

5. Kirsal alana yonelik gelir getirici projelerden yararlanan kisilerin geri ddeme yapma orani.
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HEDEF

PERFORMANS GOSTERGELERI

A3.H1. Oriirliilerin sosyal ve fiziki sartlarinin iyilestirilmesine yinelik
projelere destek vermek Oiirliilere yonelik kisa siireli mesleki egitim
ve aktivite programlari vasitasiyla éziirliilerin sosyal hayata entegras-
yonuna katki saglamak

1. Sosyal hizmet projelerine aktarilan kaynak i¢inde oziirlillere yonelik aktarilan kaynagin
orani.

2. Bir 6nceki yila gore desteklenen oziirliilere yonelik sosyal hizmet proje sayisinin artmasi.
3. Bir onceki yila gore proje desteklerinden dogrudan veya dolayli olarak yararlanan oziirlii
say1sinin artmasi.

4. Oziirliilerin iicretsiz tasinmast projesinden yararlanan 6grenci sayist

5. Cari yilda dziirliilerin ficretsiz tasinmasi projesinden yararlanan 6grenci sayisinin, dnceki
yilda 6ziirlillerin iicretsiz tagmmasi projesinden yararlanan 6grenci say1sina orani

A3.H2. Dezavantajli grup icersinde yer alan kadinlarin ekonomik ve
sosyal hayata katlimlarini kolaylastiracak ve toplumsal statiilerini
gii¢lendirecek faaliyetlere destek vermek. (%)

1. Sosyal hizmet projelerine aktarilan kaynak iginde kadinlara yonelik projeler i¢in aktarilan
kaynagin orani.

2. Bir 6nceki yila gore desteklenen kadinlara yonelik sosyal hizmet proje sayisinin artmasi.
3. Bir 6nceki yila gore sosyal hizmet projelerinden dogrudan veya dolayli olarak yararlanan
kadin sayismnin artmasi.

4. Sarth Nakit Transferi kapsaminda yardim yapilan anne sayis1

5. Sartli Nakit Transferi kapsaminda egitim yardimi alan kiz ¢ocuk sayisi.

A3.H3. Egitimsizligin yoksulluk riskini artiran ve yoksullugun kusak-
lar aras transferine sebep olan en énemli égelerden birisi olmast ne-
deniyle, egitim icerikli sosyal hizmet projelerini desteklemek,

1. Sosyal hizmet projelerine aktarilan kaynak i¢inde egitim igerikli projelere yonelik aktari-
lan kaynagin orani.
2. Bir 6nceki yila gore desteklenen egitim igerikli sosyal hizmet proje sayisinin artmasi.

A3.H4. Genglerin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlari sagla-
nacaknr. (%)

1. Sosyal hizmet projelerine aktarilan kaynak i¢inde genglige yonelik projeler i¢in
aktarilan kaynagin orani.

2. Bir dnceki yila gore desteklenen genglige yonelik sosyal hizmet proje say1sinin
artmast.

A4.H1. Dogal ve dogal olamayan afet durumlarinda kisilerin kitlesel
olarak hijyem'k ko,vullarda gidaya barinmaya ve saghk hizmetlerine

lasabilmesi icin afet yonetimi k da faaliyet gosteren kurumlar-
la t;btrltgt yapilarak, bu hizmetlerin ihtiva¢ sahiplerine ulastirilmast
icin s6z konusu kuruluslarla koordinasyon igerisinde ¢alisilmast sag-
lanacakur.

1. Kriz durumunda yapilan gida, barinma, saglik ve egitim yardimlarindan yararlanan kisi
sayisinin krizden dogrudan etkilenen kisi sayis1 i¢cindeki orani.

A4.H2. Kitlesel olarak yoksullugun ani bi¢imde artabilecegi durum-
larda (ekonomik kriz, biiyiik kazalar, teror olaylari gibi dogal olmayan
afetler ve dogal afet), gelir getirici ve istihdam egitimine yonelik proje
destekleri i¢in kullanilmast planlanan kaynagin bir kisminin, mevcut
igsizler ve issizlik durumuna gegen kisiler icin toplum yararina ¢alig-
malar dogruli da gecici istihdam projelerine yonlendirilmesi on-
goriilmektedir.

1. Kriz durumunda gegici istthdam projelerinden yararlananlarin kriz nedeniyle istthdam
dis1 kalan( hali hazirda igsiz olanlar da dahil) etkilenen niifus igindeki orani.

AS.H1. Fondan vakiflara diizenli olarak aktarilan periyodik paylarin
dagiliminin tespitinde mevcut olan nesnel krtterlerm gii¢lendirilmesi
ve diizenli araliklarla giincell i sagl

(1

1. Periyodik payin etkinligini 6l¢meye ve giincellestirilmesine yonelik ¢alisma sayisi.

AS5.H2. Sosyal yardim ve proje desteklerinin, bolgesel farkliliklar,
kir-kent ayrimu goz oniinde bulundurularak etkin, verimli ve adil bir
bicimde dagilimini saglamak icin etki analizleri yapmak, (%)

1. Sosyal yardim ve proje desteklerine yonelik arastirma projesi sayisi.

AS5.H3. Sivil Toplum Kuruluslar: ve ilgili kamu kurum ve kurulug-
lar1 ile Universiteler, Yerel Yonetimler tarafindan gelistirilen etkin ve
uygulanabilir sosyal yardtm program ve projelerinin SYD Vakiflar:
kanaliyla destekl

S

1. SYD Vakiflar: tarafindan tiniversitelerle ortak gergeklestirilen proje sayisi.

2. SYD Vakiflari tarafindan goniillii kuruluslarla ortak gergeklestirilen proje sayisi.
3. SYDGM tarafindan iiniversitelerle ortak gergeklestirilen proje sayisi.

4. SYDGM tarafindan goniillii kuruluslarla ortak gergeklestirilen proje sayisi.
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AS5.H4. 3294 ve 5263 sayili kanunlarin hesap verilebilirlik acisindan

ilgili mevzuatla uyumlag glamak

A6.H1. Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin onlenmesine

1. Sosyal yardim veren kurum ve kuruluslarla yapilan toplant: sayist

yonelik koordinasy 151 k 2. Vatandas Odakli Hizmet Doniisiimii ve Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi 2010
yilinda tamamlanmasi

AG6.H2. Ortak veri tabani uygul gelistirilmesini sagl. k 1. Vatandas Odakli Hizmet Doniisiimii ve Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi 2010

) yilinda tamamlanmasi

A7.H1. Ot syon Progr kullanil) saglamak 1. Otomasyon sistemini kullanan vakif sayist

A7.H2. Yoksulluk, sosyal politikalar, sosyal yardim ve sosyal hizmet,
konularint iceren bilimsel dokiimanlarin yer aldig1 elektronik kiitiip-
haneyi 2010 yiina kadar olusturmak,

1. Y1l igerisinde uluslararasi diizeyde abone olunacak akademik dergi say1si

2. Literatiir Taramas1 sonucunda y1l i¢erisinde kiitiphaneye eklenen yayin sayist

3. Tlgili literatiire ulasmak igin iiye olunan online yaym ve hizmet (makale, siireli yayin)
saglayici sayis1

A7.H3. Sosyal yardimlas ve day bilinci ve davramigint ge-
listirmek iizere yazili ve gorsel yayinlar hazirlamak ve ¢alismalarda
bulunmak.

1. Hazirlanacak yazili, gorsel ve elektronik tanitim dokiimanlarinin sayisi

A8.H1. SYDGM’de girev yapan uzman personelin niteligini giiclen-
dirmek,

1. Yapilan egitim programlarmin yillik sayisi,
2. Personel bazinda ortalama yillik egitim siiresi

A8.H2. SYD Vakiflarinda KPSS esas alinarak vasifii personel istihdam
edilmesini saglamak.

1. SYD Vakiflarinda KPSS ile istihdam edilen personel sayisi

A8.H3. Valaf personeline siirekli egitim verilmesini saglamak.

1. Egitim modiilii kullanilarak egitim verilen vakif sayis1
2. Egitim modiilii kullanilarak egitim verilen vakif ¢alisan1 say1si

A9.H1. SYD Vakiflarinca yiiriitilen yardim programlarint ve proje
desteklerini incelemek ve denetl ini sagl k

i3

1.Yerindelik denetimi yapilan vakif sayisi
2.Yerindelik denetimi sonucunda yazilan rapor sayist

A9.H2. Yardim faaliyetleri ve proje uygulamalarinda olusabilecek
problemlerin ¢ioziimii ve yargi oncesi hazirlik siirecini iyilestirmek, uy-
gulamada ¢oziim onerilerinin etkinligini ve denetimini saglamak.

1. Yargi 6ncesi ¢oziime kavusan dosya sayist
2. Genel Miidiirliik birimlerinden gonderilen yazilara verilen miitalaa sayisi

A10.H1. Diinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi uluslararast kuru-
luslar ile yoksullukla miicadeleye yonelik ¢calismalar yapmak.

1. Diinya Bankasi, UNDP, AB ve UNICEF gibi uluslararasi kuruluslar ile yoksullukla miica-
dele konusunda yapilan at6lye, sura ve sempozyum g¢alismalarinin sayisi

2. Diinya Bankasi, UNDP, AB ve UNICEF gibi uluslararasi kuruluslar ile yoksullukla miica-
dele konusunda yapilan atdlye, sura ve sempozyum ¢alismalarina katilan paydaslarin sayisi

A10.H2. Sosyal yardim ve yoksullukla miicadele baglaminda cesitli
iilkelere ¢alisma ziyaretlerinde bulunmak

1. Sosyal yardim ve yoksullukla miicadele baglaminda gesitli iilkelere ¢aliyma ziyaretlerinin
sayis,
2. Soz konusu ziyaretlerde gorevlendirilen galisan sayisi,

A10.H3. Avrupa Birligi yoksullukla miicadele ve sosyal icerme siire-
cinde diger paydaslar ile calismalar yapmak ve katkida bulunmak.

1. Genel Midiirliigiimiiziin koordinatér oldugu ¢alisma sayisi
2. Genel Miidiirliigiimiiziin katki veren paydas konumunda oldugu ¢alisma say1si

A10.H4. SYD Vakiflarinin Avrupa Birligi Fonlari ve diger uluslararast
kurulugslar ile isbirligi halinde gelistirdigi projelerde koordinasyon ve
rehberlik saglamak.

1. Yonlendirilen ve rehberlik saglanan proje sayist

(*) 2009 Y1l Biitcesinde yer alan Yatirim Projeleri Strateji Gelistirme Miidiirliigii Birimi altinda yer almistir.

Projeler sorumlu birimlerle koordineli olarak yapilacaktir.
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STRATEJiK HEDEF BiRiM ILiSKiSi

BiRiM

HEDEF

Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Baskanhig
Goniillii Kuruluslarla isbirligi ve Dis iliskiler D. Bsk.
istatistik, Arastirma ve Tanitim Dairesi Basgkanh

Ozel Kalem / Fon Kurulu Sekreteryas
Kaynak Yonetimi Dairesi Baskanhg:
Yardimlar Dairesi Baskanhg

Strateji Gelistirme Miidiirliigii

insan Kaynaklari Daire Bagkanhigt
Destek Hizmetleri Daire Baskanhg:

Hukuk Miisavirligi

A1.H1. Bolgesel gelismislik farkliliklari, kir-kent ayrimi ve yardim kategorileri gz 6ntinde bulundurularak
sosyal yardimlar ve projelerden yararlanacak kisilerin belirlenmesine yonelik puanlama formiilii
gelistirilerek hedef kitleyi objektif kriterlere gore belirlemek.

A1.H2. Yardim ve sosyal hizmet projelerin éncelikle higbir geliri bulunmayan, toplumun en dezavantajl
grubunda yer alan bireylerin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde yapilandirilmasi ve ihtiyaglara yonelik destek
programlarini olusturmak.

A1.H3. Mutlak yoksullugun giderilmesine y6nelik olarak nakdi yardim ya da asgari gelir destegi gibi
haklar tizerinde gelistirilecek politikalara katki saglamak.

A1.H4. En diisiik gelir grubundaki ailelerin ¢ocuklarinin periyodik saglik hizmeti almasi ve egitime
devamlarini saglamak igin annelere yapilan diizenli 6demeleri siirdiirmek.

A2.H1. Ozellikle kent yoksullugu ile miicadele kapsaminda sanayi, hizmet ve diger sektorlerde ihtiyag
duyulan ve talep goren nitelikte personelin egitim ve yetistirilmesinde katki saglamak.

A2.H2. Vatandaslarimizin is kurma destekleri vasitasiyla sosyal giivenceye kavusturulmasini saglamak.

A2.H3. Bitkisel ve hayvansal iiriinlerin islenmesine yonelik projeler gelistirerek kirsal alanda alternatif
istihdam imkanlarini saglamak.

A2.H4. Kirsal kesime yonelik gelir getirici desteklerin etkinligini artirmak.

A3.H1. Oziirliilerin sosyal ve fiziki sartlarinin iyilestirilmesine yénelik projelere destek vermek
Oziirliilere yénelik kisa siireli mesleki egitim ve aktivite programlari vasitastyla dziirliilerin sosyal hayata
entegrasyonuna katki saglamak.

A3.H2. Dezavantajli grup igersinde yer alan kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarini
kolaylastiracak ve toplumsal statiilerini giiglendirecek faaliyetlere destek vermek.

A3.H3. Egitimsizligin yoksulluk riskini artiran ve yoksullugun kusaklar arasi transferine sebep olan en
onemli 6gelerden birisi olmasi nedeniyle, egitim igerikli sosyal hizmet projelerini desteklemek.

A3.H4. Genglerin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlari saglanacaktir.

A4.H1. Dogal ve dogal olmayan afet durumlarinda kisilerin kitlesel olarak hijyenik kosullarda gidaya
barinmaya ve saglik hizmetlerine ulasabilmesi igin afet yonetimi konusunda faaliyet gosteren kurumlarla
isbirligi yapilarak, bu hizmetlerin ihtiyag sahiplerine ulastirilmasi i¢in s6z konusu kuruluslarla
koordinasyon igerisinde ¢alisilmasi saglanacaktir.

A4.H2. Kitlesel olarak yoksullugun ani bi¢imde artabilecegi durumlarda (ekonomik kriz, biiyiik kazalar,
teror olaylar1 gibi dogal olmayan afetler ve dogal afet), gelir getirici ve istihdam egitimine yonelik

proje destekleri i¢in kullanilmasi planlanan kaynagin bir kisminin, mevcut issizler ve issizlik durumuna
gegen Kkisiler i¢in toplum yararma ¢alismalar dogrultusunda gegici istihdam projelerine yonlendirilmesi
ongoriilmektedir.

AS5.H1. Fondan Vakiflara diizenli olarak aktarilan periyodik paylarin dagiliminin tespitinde mevcut olan
nesnel kriterlerin giiglendirilmesi ve diizenli araliklarla giincellenmesi.
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A5.H2. Sosyal yardim ve proje desteklerinin, bolgesel farkliliklar, kir-kent ayrimi g6z oniinde bulundurula-
rak etkin, verimli ve adil bir bigimde dagilimini saglamak i¢in etki analizleri yapilacaktir
A5.H3. Sivil Toplum Kuruluslari ve ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile Universiteler, Yerel Yonetimler
tarafindan gelistirilen etkin ve uygulanabilir sosyal yardim program ve projelerinin SYD Vakiflar1 kanaliyla
desteklenmesini saglamak.
AS5.H4. 3294 ve 5263 sayili Kanunlarm hesap verilebilirlik agisindan 5018 sayili Kanunla uyumlastiriimast.
A6.H1. Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin 6nlenmesine yonelik koordinasyonun saglamak.
A6.H2. Ortak veri tabani uygulamasinin gelistirilmesi. .
A7.H1. Otomasyon Programimin kullanilmasi
A7.H2. Yoksulluk, sosyal politikalar, sosyal yardim ve sosyal hizmet, konularini igeren bilimsel dokiiman-
larin yer aldig1 elektronik kiitiiphaneyi 2010 yilina kadar olusturmak.
A7.H3. Sosyal yardimlasma ve dayanisma bilinci ve davramsim gelistirmek iizere yazili ve gorsel yaynlar
hazirlamak ve ¢alismalarda bulunmak.

A8.H1. SYDGM’de gorev yapan uzman personelin niteligini giiglendirmek.

A8.H2. SYD Vakiflarinda KPSS esas alinarak vasifli personel istihdam edilmesini saglamak.

A8.H3. Vakif personeline siirekli egitim verilmesi.

A9.H1. SYD Vakiflarinca yiiriitiilen yardim programlarini ve proje desteklerinin incelenmesi ve denetlen- -
mesi.

A9.H2. Yardim faaliyetleri ve proje uygulamalarinda olusabilecek problemlerin ¢6ziimii ve yargi dncesi
hazirlik siirecini iyilestirmek, uygulamada ¢6ziim 6nerilerinin etkinligini ve denetimini saglamak.

A10.H1. Diinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi uluslararasi kuruluslar ile yoksullukla miicadeleye
yonelik ¢aligmalar yapmak.

A10.H2. Sosyal yardim ve yoksullukla miicadele baglaminda cesitli iilkelere ¢alisma ziyaretlerinde bulun-
mak.

A10.H3. Avrupa Birligi yoksullukla miicadele ve sosyal icerme siirecinde diger paydaslar ile caligmalar
yapmak ve katkida bulunmak.

A10.H4. SYD Vakiflarimin Avrupa Birligi Fonlar ve diger uluslararasi kuruluslar
ile igbirligi halinde gelistirdigi projelerde koordinasyon ve rehberlik saglamak.
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C- Performans Hedef ve Gostergeleri ile Kaynak Ihtiyaci

Tiirkiye’nin en yaygin sosyal destek uygulamalari, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Miidiirligii’'nce
(SYDGM) yiiriitiilmektedir.

Ihtiyag sahibi vatandaslarimiza yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici 5nlemler alarak gelir dagiliminin iyi-
lestirilmesine katki saglamak ve sosyal yardimlagsma ve dayanigmayi tesvik etmek amaciyla 1986 yilinda 3294
sayili Kanunla Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu (SYDTF) kurulmustur.

9 Aralik 2004 tarih ve 5263 sayili SYDGM nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile, SYDTF kurumsal
bir yapiya kavusturulmus ve mevcut sosyal yardim programlarinin vatandaslarimiza daha etkin ve hizli bir
bi¢cimde ulastirilmasina imkan saglanmaistir.

Fon’da toplanan kaynagin SYDV’lere transferi yoluyla, 3294 sayili Kanun’da belirlenmis olan hedef kitlede
yer alan vatandaslarimiza, kendi ikamet yerlerinde ve yerel ihtiyaglar dogrultusunda vakiflar kanali ile ¢esitli
sosyal yardimlar ulastirilmaktadir.

Genel Miidiirliik ile SYD Vakiflar1 arasinda bulunan bu kurumsal bag, devlet ile vatandas arasinda bir koprii
olusturmakta ve devlet tarafindan sunulan sosyal yardimlarin hedef kitleye dogrudan ve zamaninda ulagsmasini
saglamaktadir. Halka en yakin noktada hizmet vermeye imkén saglayan bu sistemde, merkezi idarenin uygun
politikalar1 belirlemesi, yeterli kaynaklari tahsis etmesi, yapilan yardimlarin izleme ve degerlendirmesini etkin
bir bicimde gergeklestirmesi ve yerel yoneticilerin de gayret ve hassasiyetleri biiyiilk 6nem tagimaktadir.

Sosyal Yardimlar i¢in ayrilan kaynagin artirilmasi ve tamaminin gergek ihtiyag sahiplerine ulastirilmasi, yok-
sullugun kusaklar arasi transferini engelleyebilmek icin egitim, saglik ve istihdama yonelik desteklerin artiri-
larak beseri sermayenin giiglendirilmesi, vatandaslarimizin pasif alici konumdan kurtarilarak, aktif ve iiretken
hale getirilmesi i¢in proje desteklerine agirlik verilmesi, diger Bakanlik kuruluslariyla igbirliginin en st diize-
ye cikarilarak, katilimer bir yaklagimla yoksullugun azaltilmasi i¢in kalic1 programlar gelistirilmesi, yardimlar
gercek ihtiyag sahibine ulastirmak, vatandaglarimizi “yardima muhtag” durumdan kurtararak, kendi alin teriyle
gecinen bireyler haline getirmek hedeflenmistir.

Beceri ve meslek edindirmeye yonelik programlara, iiretime ve istihdama katki saglayacak proje desteklerine
oncelik verilerek; Kirsal alanda ekonomik ve sosyal yoksunluk i¢indeki ailelerin Tarimsal Kalkinma Koopera-
tiflerine tiye olarak iiretime katilmalari ve gelir elde etmede siireklilik saglanmasi, Yoksul birey yada hanelerin
kendi gecimlerinin saglayacak isleri kurmalarini, gelir elde etmelerini ve baslattiklar1 ¢alismalart uzun siire
devam ettirebilmelerini amaglayan projelerdir

Yoksul kadinlar ve issiz gengler i¢in diizenlenecek kisa siireli kurslarla, bu kimselere cesitli teknik ve sosyal
beceriler kazandirmayi, is bulmalarina katki saglamay1 amaglayan projelerdir.

Saglik sistemi diginda kalan tiim yoksul vatandagimizin saglik hizmetlerinden yararlanmasini saglamak, yok-
sul aile ¢ocuklarini egitimli bireyler olarak gelecege hazirlamaya yonelik proje destekleri siirmektedir.
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Dolayisiyla,

Sosyal yardimlar uygulamalarinda, yoksul insanlarimizin ekonomik ve sosyal hayata katilimini saglayacak
gelir getirici ve istihdami artirici proje desteklerine agirlik verilmeye devam edilecektir.

Muhta¢ durumdaki vatandaglarimizin temel egitim ve saglik hizmetlerine erisimlerini kolaylastiracak ve beseri
sermayemizin giiclendirilmesini saglayacak sosyal yardimlar faaliyetlerine 6zel 6nem verilecektir.

Sosyal yardim faaliyetlerinde diglanma riski altinda bulunan 6ziirliilerimize 6zel bir 6nem verilmektedir. Tim
Oziirlii gruplariin egitim ve toplumsal yasama katilmalarini saglayan uygulamalar kaynak ve kapsam agisin-
dan gelistirilecektir.

Sosyal yardim uygulamalarint daha hassas ve kapsayici bir hale getirecek arastirma ve incelemelere devam
edilecektir.

Yoksulluk ve sosyal diglanmanin énlenmesine yonelik politikalarin uygulanmasinda merkezi idare ve mahalli
idareler ile sivil toplum kuruluslar1 basta olmak {izere tiim kesimlerin koordineli bir sekilde ¢aligmalarina de-
vam edilecektir.

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflari ile Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidirliiglinde bu-
lunan envanterler Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi verileri ile karsilagtirilacak ve envanterler siirekli olarak
giincellenecektir.

Yoksul vatandaglarimizi pasif, yardim bekler durumdan aktif, ¢aligma hayatina katilimlarin1 saglayan proje
desteklerine verilecek olan fert bagina destek miktarlari da artirilacaktir.

Sosyal yardim faaliyetleri i¢in kullanilan Fon kaynaklar1 giiglendirilecektir.

Yoksul ve sosyal giivencesi olmayan vatandaglar ile gegici olarak kiigiik bir yardim veya egitim ve 0gretim im-
kan1 saglanmasi halinde topluma faydali hale getirilecek iiretken duruma gecirilebilecek kisiler Fon’un hedef
kitlesi i¢inde yer almaktadir.

Vatandas odakli hizmet doniisiimil, biitiinlesik sosyal yardim projesi kapsaminda otomasyon sistemine gegil-
mesi ve sistemde fayda sahiplerini belirlemeye yonelik puanlama formiiliiniin kullanimui ile olusacak yoksul-
luk envanteri verilerinin periyodik pay hesabinda kullanilmas1 planlanmaktadir.

Nesnellige ulasilmasi kadar, onun siirekliliginin de saglanmasi ayn1 derecede 6nemli oldugundan, sosyo-
ekonomik yasamdaki degisimlerin yakindan izlenmesi, ortaya c¢ikan hissedilir ve etkili degisikliklerin de
periyodik pay dagilim parametrelerine yansitilarak gerekli gilincellestirmelerin yapilmasi 6nem tasimaktadir.
Periyodik pay formiiliiniin degiskenlere gore diizenli olarak giincellenmesine olanak saglayacak bir sistem
kurulacaktir.

Yoksullukla istenilen seviyede etkili bir miicadele ortaya konulabilmesi i¢in gii¢lii bir teskilat yapisina duyulan
ihtiyacin karsilanmasi ve mevcut sosyal yardim programlarinin vatandaslarimiza daha etkin ve hizli bir bi¢im-
de ulastirilmasi amaglanmustir.

o I
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Bu kapsamda, Sosyal yardim ve sosyal hizmet projeleri kapsaminda degerlendirilmek tizere, vakif hizmetleri-
nin hizly, kaliteli, verimli ve etkin sekilde verilebilmesi i¢in vakif hizmet birimlerinde fiziki kosullarin iyilesti-
rilmesi ve ¢aliganlarin performans ve yeteneklerinin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.

Sosyal Yardim Uzmani ve Uzman Yardimcilariin bilgi birikimi ve tecriibelerinden azami seviyede faydalani-
larak etkinlik ve verimliligi artirllacak, gerektiginde ilgili mevzuatta yasal diizenleme caligmalar1 yapilacaktir.

Performans programi, Kurumumuzun ana fonksiyonlarina yonelik olarak stratejik planda belirlenen amag ve
hedeflerin toplam maliyetini ortaya koyabilecek sekilde hazirlanmistir. 2009 Mali y1l1 performans programi
hazirlanirken i¢inde bulundugumuz cari y1l (2008-Temmuz) bilgileri ve dnceki cari yil bilgilerinden yararlani-
larak ortaya konulmaya calisilmistir. Kurumuz ana hizmet birimlerinin belirledikleri amag ve hedeflere ulas-
mada basarili olmalarini i¢in yardime1 hizmet birimleri ve danigsma hizmet birimlerince de belirlenen hedefler
ve performans gostergeleri ile desteklenmislerdir.

SYDGM bir yandan tiim iilke genelinde SYD Vakiflan1 araciligiyla Genel Miidiirliigiimiize gonderilen pro-
jeleri degerlendirerek Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu kaynaklariyla desteklemeyi; diger
yandan da merkezi diizeyde kamu kurum ve kuruluglari ile igbirligi i¢inde illerin, bolgelerin veya tiim iilkenin
ihtiyaclar1 dogrultusunda tip projeler gelistirerek ilgili sektorlerce ihtiya¢ duyulan nitelikli elemanlar1 yetistir-
meyi hedeflemektedir.

Agiklanan performans hedef ve gostergelerin kaynak ihtiyacina yonelik bilgilere agagidaki tablolarda yer ve-
rilmistir.
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STRATEJiK AMACLAR KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Tablo 9
idare Ad1 Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Midiirliigii
Yillar
Amaglar
2009 2010 2011
Sosyal yardim yararlanicilarin objektif kriterlere gore belirleyerek, tiim sosyal yardim
1 | programlarini ve proje desteklerini sosyal yardim politikalartyla uyumlu, ekonomik 841.448.759 916.597.429 |  989.234.807
gelismeye ve sosyal igermenin gergeklestirilmesine katkida bulunacak sekilde tasarlamak.
Vatandaglarin temel ihtiyacini karsilayan yardimlarin yani sira, onlarin tiretken duruma
2 | getirecek siirdiiriilebilir gelir elde etmelerine yonelik bolgeler arasi farkliliklar ve yerel 220.216.028 230.206.554 232.462.221
potansiyel goz 6niinde bulundurularak projeleri desteklemek.
3 Yoksullukla miicadele al.amn(?av sosyal hlzn3et projeleri ve sosyal yardim programlari 608.520.907 642.530.603 666.682.429
vasitasiyla sosyal adaletin tesisine katki saglamak.
Yoksullarin risklere kars1 giivenliginin artirilmasi hususunda, makro ekonomik politikalar
ve sektorel politikalarin olusturulmast siirecinde, yoksullukla miicadele politikalarina
4 olan etkisinin g6z oniinde tutularak SYDGM’ nin bu siirece aktif olarak katilmasi ve ilgili LGP LLERUERAG A SERLER
kuruluslarla igbirligi yapmasi saglanacak.
5 | Fon kaynaklarmimn etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf olarak dagitimini saglamak. 136.112.958 140.523.611 144.589.758
6 | Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin 6nlenmesine yonelik ¢caligmalar yapmak. 31.879.053 31.013.982 31.149.247
Ulke genelinde sosyal yardim ve proje hizmetinden yararlananlara hizl ve kaliteli hizmet
7 | sunacak sekilde merkezde ve yerel diizeyde kurumsal gelisimi saglamak ve tanitici 63.260.791 64.042.792 64.854.284
faaliyetlerde bulunmak.
8 | Sosyal yardim alaninda nitelikli personel yetistirmek ve hizmet kalitesini yiikseltmek. 10.405.468 10.453.382 10.512.321
9 | Sosyal yardim faaliyetlerini ve proje uygulamalarini izlemek, incelemek ve denetlemek. 12.385.264 13.432.101 13.492.641
Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren uluslararasi kuruluslarla (Diinya Bankasi, AB,
10 UNDP, UNICEF gibi) igbirligini gelistirmek. 14.275.974 14.330.469 14.393.887
Toplam (TL) 2.038.668.200 | 2.166.170.000 | 2.271.407.590
Biitge Odenegi 11.468.200 14.032.000 16.187.000
]
=
% Déner Sermaye 0 0 0
g 3
5 Diger Yurt I¢i Kaynaklar 2.027.200.000 | 2.152.138.000 | 2.255.220.590
Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
Toplam (TL) 2.038.668.200 | 2.166.170.000 | 2.271.407.590
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Tablo 10

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MuduarliGga _

idare Adi

07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU

Teklif
Ekonomik Kodlar (I.Diizey)

2009 2010 2011

01 | Personel Giderleri 2.242.000 2.463.000 2.700.000
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 186.000 200.000 216.000
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.564.200 1.850.000 2.173.000
04 | Faiz Giderleri 0 0 0
05 | Cari Transferler 20.000 20.000 22.000
06 | Sermaye Giderleri 7.456.000 9.499.000 11.076.000
07 | Sermaye Transferleri 0 0 0
08 |Borg verme 0 0 0
Biitce Odenegi Toplan 11.468.200 14.032.000 16.187.000
Transfer edilecek 6denekler 0 0 0
Genel Toplam 11.468.200 14.032.000 16.187.000
Biitce Odenegi 11.468.200 14.032.000 16.187.000
Déner Sermaye 0 0 0
Diger Yurt ici Kaynaklar 2.027.200.000 2.152.138.000 2.255.220.590
Yurt Digi Kaynaklar 0 0 0

Genel Toplam (TL)

2.038.668.200

2.166.170.000

2.271.407.590
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IDARE PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Tablo 7
Idare I
Adi Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Genel Midiirligii
Ama 1- Sosyal yardim yararlanicilarini objektif kriterlere gore belirleyerek, tiim sosyal yardim programlarini ve proje desteklerini sosyal
¢ yardim politikalariyla uyumlu, ekonomik gelismeye ve sosyal igermenin gergeklestirilmesine katkida bulunacak sekilde tasarlamak.
Hedef 1. Bolgesel gelismislik farkliliklari, kir-kent ayrimi ve yardim kategorileri g6z 6niinde bulundurularak sosyal yardimlar ve projelerden
yararlanacak kisilerin belirlenmesine yonelik puanlama formiilii gelistirilerek hedef kitleyi objektif kriterlere gore belirlemek.
Performans Hedefi Yillar
Bolgesel gelismislik farkliliklari, kir-kent ayrimi ve yardim kategorileri géz dniinde bulundurula- 2009 2010 2011
rak sosyal yardimlar ve projelerden yararlanacak kisilerin belirlenmesine yonelik puanlama formii-
lii gelistirilerek hedef kitleyi objektif kriterlere gore belirlemek. 2l BRI | 2002 AT | AGEETES

Aciklamalar

Sosyal yardimlardan faydalanacak kisilerin yardim bagvurularinin objektif kriterlere gére ve daha saglikli degerlendirilmesi amaciyla puanlama
formiiliiniin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar kapsaminda “Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Belirlenmesine Yo6nelik Puanlama Formiiliiniin
Gelistirilmesi Projesi” Devlet Planlama Teskilatina sunulmustur. Projenin kabulii ve sonuglandirilmasini miiteakip ortaya ¢ikan sonuglara gore
olusturulacak puanlama ile yardim programlarindan yararlanacak en dezavantajli grup dahil tiim hedef kitlenin hangi yardim programlarindan ya-
rarlanacag1 yoniinde ¢aligmalara baslanacaktir. Puanlama, bagvuru sahibinin evine SYD vakfi sosyal yardim ve inceleme goérevlisinin dolduracag:
“Hane Ziyaret Bilgi Formu”nda yer alan sorularin cevaplarina gore yapilacaktir. Boylece, vakiflarca hali hazirda yapilmakta olan sosyal giivenlik

iilke genelinde Yonetim Bilgi Sistemi tizerinden 973 SYD Vakfi ile uygulamaya gegilecektir.

sorgulamalarinin yani sira alan incelemesi ile es zamanli kisinin sosyo-ekonomik durumunu gosterecek veriler bir puanlamaya tabi tutulacak ve

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 Puanlama formiiliiniin kullanilmaya baglamasi 60% 70% 80%
Aciklama : Halihazirda proje destekleri kapsaminda puanlama yapilmakta olup, TUBITAK ile isbirliginde gelistirilecek yeni puanlama formiilii-
niin ise 2009 yili sonundan itibaren proje destekleri i¢in kullanilmaya baglamas1 ongoriilmektedir.
2 SYD Vakiflarinda yer alan mevcut yardim dosyalarinin puanlamaya tabi tutulma orani 5% 10% 20%
Agciklama : Proje destekleri kapsaminda yararlanici girisinin yapildig: her proje (gelir getirici, istthdam egitimi vb.) i¢in halihazirda puanlama
yapilmakta olup yeni puanlama formiiliiniin kullanilmaya basglanmasiyla birlikte de uygulamaya devam edilecektir.
. Kaynak Thti
{lgili harcama birimleri R
2009 2010 2011
1 Proje ve Degerlendirme Dairesi Baskanlig1 120.372.276 | 128.969.689 | 135.551.735
2 Yardimlar Dairesi Bagkanlig: 120.029.815 | 127.136.404 | 133.163.625
Idare Diizeyinde Dagitilan Giderler 54.829 118.147 188.261
Genel Toplam (TL) 240.456.920 | 256.224.240 | 268.903.621
_ | Bitge Odenegi 456.920 1.017.452 1.589.880
<
% | Déner Sermaye 0 0 0
E‘ Diger Yurt I¢i Kaynaklar 240.000.000 | 255.206.788 | 267.313.741
Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
Genel Toplam (TL) 240.456.920 | 256.224.240 | 268.903.621
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Tablo 7
Tdare e
Adi Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Genel Miidiirliigii
Ama 1- Sosyal yardim yararlanicilarini objektif kriterlere gére belirleyerek, tiim sosyal yardim programlarini ve proje desteklerini sosyal yar-
S | dim politikalariyla uyumlu, ekonomik gelismeye ve sosyal icermenin gergeklestirilmesine katkida bulunacak sekilde tasarlamak.
2. Yardim ve sosyal hizmet projelerini 6ncelikle higbir geliri bulunmayan, toplumun en dezavantajh (basta 6ziirliiler, yashlar, kadinlar,
Hedef | cocuklar ve go¢ edenler vb.) grubu ile diger ihtiyag sahibi bireylerin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde yapilandirmak ve ihtiyaglara yonelik
destek programlarini olusturmak.
Performans Hedefi Yillar
Yardim ve sosyal hizmet projelerini dncelikle hi¢bir geliri bulunmayan, toplumun en dezavantajli 2009 2010 2011
(basta oziirliiler, yashlar, kadinlar, ¢ocuklar ve go¢ edenler vb.) grubu ile diger ihtiyag¢ sahibi birey-
lerin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde yapilandirmak ve ihtiyaglara yonelik destek programlarini 200.033.949 | 219.769.059 | 239.160.814
olusturmak.

Aciklamalar

daslarimizin ihtiyaglarina yonelik destek programlart gelistirilecektir.

SYDGM faaliyetleri kapsaminda, gesitli alanlarda sosyal yardim uygulamalar siirdiiriilmektedir. Ozel ihtisas komisyonu raporunda belirtildigi
iizere “Norm birliginin ve objektif dlciiler dikkate aliarak standartlarin saglanmasina iliskin 6ncelik ve tedbirler alinmasi” gerekmektedir. Bu
dogrultuda, ortak veri tabanmnin olusturulmasi, puanlama formiiliniin kullanilmasindan sonra en dezavantajli gruplar ile diger ihtiyag sahibi vatan-

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 En dezavantajli grupta yer alan ve diger ihtiyag sahibi olup yardim alan kisi sayisi, 40.000 45.000 47.500
Aciklama
2 En dezavantajli gruplara ve diger ihtiya¢ sahiplerine yonelik yiiriitiilen yardim programi 5 5 5
say1st
Agiklama
3 5)1; &e;rzla;?ﬁfj;; r%irlun[l)lta:teillr‘e; rii%z Iilllltiyag: sahibi kisilere yonelik yapilan yillik yardim tutarinin 349% 379% 40%
Agiklama
4 Stratejik Plan doneminde yapilan etki analizlerinde gida yardimindan yararlanan kisilerin 82%
memnuniyet orant - -
Agiklama
5 Stratejik Plan doneminde yapilan etki analizlerinde egitim yardimindan yararlanan kisilerin 41%
memnuniyet orani - -
Agiklama
Ilgili harcama birimleri 5009 Kaynak H;t:;?)m o1l
1 Yardimlar Dairesi Baskanlig1 200.029.815 | 219.764.660 | 239.156.021
Idare Diizeyinde Dagitilan Giderler 4.134 4.399 4.793
Genel Toplam (TL) 200.033.949 | 219.769.059 | 239.160.814
_ | Bitee Odenegi 33.949 37.409 41.145
s
% | Déner Sermaye 0 0 0
5‘ Diger Yurt I¢i Kaynaklar 200.000.000 | 219.731.650 | 239.119.669
Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
Genel Toplam (TL) 200.033.949 | 219.769.059 | 239.160.814
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Genel Miidirlugii

1- Sosyal yardim yararlanicilarin objektif kriterlere gore belirleyerek, tiim sosyal yardim programlarini ve proje desteklerini sosyal
yardim politikalartyla uyumlu, ekonomik gelismeye ve sosyal icermenin gergeklestirilmesine katkida bulunacak sekilde tasarlamak.

3. Mutlak yoksullugun giderilmesine yonelik olarak ayni yardim ya da asgari gelir destegi gibi programlar lizerinde ¢alismak ve bu
kapsamdaki politikalara katki saglamak.

Mutlak yoksullugun giderilmesine yonelik olarak ayni yardim ya da asgari gelir destegi gibi
programlar tizerinde ¢alismak ve bu kapsamdaki politikalara katki saglamak.

Aciklamalar
Sosyal yardim programlarmin yeniden yapilandirilmasina yonelik ¢aligmalara esas teskil etmesi bakimindan 3294 sayili Kanun kapsamindaki

kisilere ayni yardimlar veya asgari gelir destegi gibi programlara yonelik ¢aligmalar gergeklestirilecektir.

Asgari Gelir Destegi konusunda yapilan ¢alisma (yayin, toplant, toplantiya katilim)
say1s1

Aciklama

Yardimlar Dairesi Baskanligi 200.029.815 | 219.764.660 | 239.946.341

37.409

41.145

33.949

Biitge Odenegi

Déoner Sermaye 0 0 0
Diger Yurt I¢i Kaynaklar 200.000.000 | 219.731.650 [ 239.909.989
0 0 0

Kaynaklar

Yurt Dis1 Kaynaklar
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Tablo 7
Idare P
Adi Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidiirligii
Ama 1- Sosyal yardim yararlanicilarim objektif kriterlere gore belirleyerek, tiim sosyal yardim programlarini ve proje desteklerini sosyal yardim
¢ politikalartyla uyumlu, ekonomik gelismeye ve sosyal icermenin gergeklestirilmesine katkida bulunacak sekilde tasarlamak.
Hedef 4. En distik gelir grubundaki ailelerin ¢ocuklarinin periyodik saglik hizmeti almasi ve egitime devamlarini saglamak i¢in annelere yapilan
diizenli 6demeleri siirdiirmek.
Performans Hedefi Yillar
2009 2010 2011
En diisiik gelir grubundaki ailelerin ¢ocuklarinin periyodik saglik hizmeti
zlllrrrgiusrl r;: kegitime devamlarini saglamak i¢in annelere yapilan diizenli 6demeleri 200.923.941 220.835.071 241219238

Aciklamalar

Transferi)uygulama siirdiiriilecektir.

2003 yilindan bu yana, nufusun en yoksul % 6’lik kesiminde yer alan yoksul ailelere, egitim ¢agindaki ¢ocuklarini diizenli olarak okula
gondermeleri, 0-6 yas grubundaki ¢ocuklarini diizenli olarak saglik ocagina gotiirmeleri sartiyla annelere nakit 6deme seklindeki (Sartl Nakit

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 | Saglik yardimindan yararlanan aile sayisi 250.000 250.000 300.000
Agiklama
2 | Saglik yardimindan yararlanan ¢ocuk sayisi | 1.100.000 | 1.100.000 | 1.150.000
Agiklama
3 | Egitim yardimindan yararlanan aile sayist | 400.000 | 400.000 | 450.000
Agiklama
4 | Egitim yardimindan yararlanan gocuk sayist | 1.900.000 | 1.900.000 | 2.000.000
Aciklama
5 | Cocuk bagina ddenen aylik saglik yardimi tutari | 20 YTL | 22 YTL | 24 YTL
Agiklama
_ Erkek Ogrenci: _ Erkek Ogrenci: ~ Erkek Ogrenci:
llkdgretim:20 YTL llkdgretim:22YTL llkdgretim:24YTL
6 Cocuk basma 6denen egitim yardimi tutari Il('llieo%?e\:;:' II(' |I§%%Sre\r(11(-::_ KL:;eO‘:j?ercl;lL
llkdgretim:25 YTL Ilkdgretim:28 YTL llkdgretim:30 YTL
Lise:45 YTL Lise:50 YTL Lise: 54YTL
Agiklama
Cari y1lda SNT kapsaminda yapilan toplam yardim tutarmin, 6nceki
7 ylldaySNT ?(apsamrl)nda yapllanioplampyardli]n tutarina oram, 17% 17% 18%
Agiklama
. Kaynak Thtiyact
Ilgili harcama birimleri
2009 2010 2011
1 Yardimlar Dairesi Baskanlig: 200.919.815 220.830.662 241.214.450
Idare Diizeyinde Dagitilan Giderler 4.126 4.409 4.788
Genel Toplam (TL) 200.923.941 220.835.071 241.219.238
5 | Biitee Odenegi 33.941 37.419 41.140
& | Doner Sermaye 0 0 0
% Diger Yurt I¢i Kaynaklar 200.890.000 220.797.652 241.178.098
~ [ Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
Genel Toplam (TL) 200.923.941 220.835.071 241.219.238
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iDARE PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Tablo 7

Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidiirlugii

2- Vatandaslarin temel ihtiyaglarmi karsilayan yardimlarin yani sira, onlari tiretken duruma getirecek, siirdiiriilebilir gelir elde etmelerini
saglayacak, bolgeler arasi farkliliklari ve yerel potansiyeli goz oniinde bulunduracak projeleri desteklemek.

1. Ozellikle kent yoksullugu ile miicadele kapsaminda sanayi, hizmet ve diger sektorlerde ihtiyag duyulan ve talep goren nitelikte
personelin egitim ve yetistirilmesinde katki saglamak.

Ozellikle kent yoksullugu ile miicadele kapsaminda sanayi, hizmet ve diger sektdrlerde ihtiyag
duyulan ve talep goren nitelikte personelin egitim ve yetistirilmesinde katk1 saglamak.

55.093.240 57.595.038 58.161.767

Aciklamalar
Genel Miidiirligiimiiz, Dokuzuncu Kalkinma Plani’nin “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanigmanin Giiglendirilmesi” gelisme ekseninde “Kadinlarm

ekonomik ve sosyal hayata katilimlarini artirmak i¢in; bu kesime yonelik mesleki egitim imkanlar gelistirilerek istihdam edilebilirlikleri
artirilacak; Tarimdaki yapisal degisim sonucu kente go¢ eden vasifsiz ve yoksul insanlarin igsizlik riskini azaltmak igin aktif istthdam politikalar
gelistirilecektir” ifadelerinde karsiligini bulan ve temelde yoksullukla miicadelede yoksul kesimin tiretken duruma gegirilmesine yonelik bir anlayis
degisikligini yansitan amaglar dogrultusunda 2009 yili ve izleyen yillarda istihdam amagli mesleki egitim proje desteklerini arttirarak stirdiirmeyi
hedeflemektedir.

isrt;:iam egitimi projelerinden yararlanan kursiyerlerin kurs sonunda istihdam edilme 25% 25% 25%

Agiklama: SYD Vakiflarindan gelen projelerin degerlendirilmesi asamasinda istihdam piyasas ile yakindan iliskili projeler i¢in en az % 50 istihdam
garantisi talep edilmekte olup, kursiyerlerin istihdam durumlarma iliskin bilgilere 28.05.2008/7767 say1li “Proje Destekleri izleme Degerlendirme
Genelgesi” dogrultusunda proje bilgilerinin SYD Vakiflarinca izleme sistemine girilmesiyle ulasilacaktir.

2 Istihdam egitimi projelerinden yararlanan kadin sayisinin bir onceki yila gore artmast 350 350 400

Aciklama

Proje ve Degerlendirme Dairesi Baskanligi 55.082.081 57.583.141 58.148.729

Biitge Odenegi 93.240 102.832 109.739
0

Doner Sermaye 0 0
Diger Yurt I¢i Kaynaklar 55.000.000 57.492.206 58.052.028

Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0

Kaynaklar
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Tablo 7

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MuduarliGga _

f;islre Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudiirligii
fEe 2- Vatandaslarin temel ihtiyaglarini karsilayan yardimlarin yani sira, onlari iiretken duruma getirecek, siirdiiriilebilir gelir elde etmelerini saglayacak, bolgeler

arasi farkliliklari ve yerel potansiyeli goz oniinde bulunduracak projeleri desteklemek.

Hedef | 2. Vatandaslarimizin is kurma destekleri vasitasiyla sosyal giivenceye kavusturulmasini saglamak.

Performans Hedefi Yillar

2009 2010 2011

Vatandaslarimizin is kurma destekleri vasitasiyla sosyal giivenceye kavusturulmasini saglamak.
55.030.995 57.526.412 58.088.704

Aciklamalar

SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Plani’nin “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Gliglendirilmesi” gelisme ekseninde ifade edilen “Yoksullugun azaltilmasina ydne-
lik hizmetler, yoksulluk kiiltiiriiniin olusmasini dnleyici ve yoksul kesimin iiretici duruma gegmesini saglayici nitelikte olacaktir” ifadesi ile yine ayni1 gelisme ekseninde
ifade edilen “Yoksul kesimlere yonelik ekonomik faaliyetler ¢esitlendirilecek sekilde gelir getirici projeler desteklenecektir” ifadeleri dogrultusunda is kurma projelerine
agirlik vermeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda Dokuzuncu Kalkinma Plani’nda yer alan “Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarini artirmak i¢in; bu kesime
yonelik mesleki egitim imkanlar1 gelistirilerek istihdam edilebilirlikleri artirilacak™ hedefi dogrultusunda da kadina yonelik is kurma projeleri 6zendirilecektir. SYDGM
is kurma projelerinden 2007 yilinda 568 kadin yararlanmistir

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011

1 Is kurma desteginden yararlanan kisilerin Vakiftaki yardim dosyalarinin kapanma orani 50% 50% 50%

Aciklama : Bu konudaki bilgilere 28.05.2008/7767 sayili “Proje Destekleri izleme Degerlendirme Genelgesi” dogrultusunda (izleme gizelgelerinde yapilmasi planlanan
bir ekleme yoluyla) proje bilgilerinin SYD Vakiflarinca izleme sistemine girilmesiyle ulasilacaktir.

2 Is kurma ve gelir getirici projelerin basari durumu 55% 55% 60%

Aciklama : Bu konudaki bilgilere 28.05.2008/7767 sayili “Proje Destekleri izleme Degerlendirme Genelgesi” dogrultusunda proje bilgilerinin SYD Vakiflarinca izleme
sistemine girilmesiyle ulastlacaktir.

Kentsel alana yonelik proje destegi verilen kisilerden ikinci yil sonunda projeye devam edenlerin orani, bes

0, 0, 0, 0, 0, 0,
yilin sonunda projeyi siirdiirenlerin orani AR AU SEIER

Aciklama : Bu konudaki bilgilere 28.05.2008/7767 sayili “Proje Destekleri izleme Degerlendirme Genelgesi” dogrultusunda proje bilgilerinin SYD Vakiflarinca izleme
sistemine girilmesiyle ulasilacaktir.

4 Is kurma projelerinden yararlanan kadin sayisinin bir dnceki yila gére artmast 600 600 650
Agiklama
5 Is kurma projelerinden yararlanan kisilerin geri 5deme yapma orani 50% 50% 50%

Agiklama : Bu konudaki verilerin Kaynak Yonetimi Dairesi Bagkanligi’ndan temin edilmesi miimkiin olup, ayrica 28.05.2008/7767 sayili “Proje Destekleri Izleme
Degerlendirme Genelgesi” dogrultusunda SYD Vakiflarinca izleme sistemine girilecek bilgiler de faydali olabilecektir.

. L Kaynak Thtiyact
Ilgili harcama birimleri
2009 2010 2011
1 Proje Izleme ve Degerlendirme Dairesi Baskanhgt 55.027.276 57.522.501 58.084.295
Idare Diizeyinde Dagitilan Giderler 3.719 3911 4.409
Genel Toplam (TL) 55.030.995 57.526.412 58.088.704
= Biitge Odenegi 30.995 34.206 36.676
<
= Doner Sermaye 0 0 0
5‘ Diger Yurt i¢i Kaynaklar 55.000.000 57.492.206 58.052.028
Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
Genel Toplam (TL) 55.030.995 57.526.412 58.088.704
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Genel Miidiirligii

2- Vatandaslarm temel ihtiyaglarini karsilayan yardimlarin yani sira, onlari tiretken duruma getirecek, stirdiiriilebilir gelir elde etmelerini
saglayacak, bolgeler arasi farkliliklar1 ve yerel potansiyeli goz oniinde bulunduracak projeleri desteklemek.

3. Bitkisel ve hayvansal tiriinlerin islenmesine yonelik projeler gelistirerek kirsal alanda alternatif istihdam imkanlarini saglamak.

Bitkisel ve hayvansal iriinlerin islenmesine yonelik projeler gelistirerek kirsal alanda alternatif
istthdam imkanlarin1 saglamak.

55.060.798 | 57.558.692 58.123.046

Aciklamalar
Sosyal Yardimlasma ve Dayanigmay1 Tesvik Fonu’nun kuruldugu 1986 yilindan bu yana 3294 sayili yasanin kapsami i¢inde bulunan vatandaslari-

miza gelir temin etmek maksadiyla tarimsal faaliyetler konusunda proje destekleri verilmistir.

Fon kaynaklariyla desteklenen kirsal alana yonelik gelir getirici projeler i¢indeki tiretime
- . - . . 750 750 750
yonelik proje sayisinin bir onceki yila gore artmasi.

Agiklama

2 Kirsal alana yonelik projelerinden yararlanan kadin sayisinin bir 6nceki yila gore artmasi 250 250 300

Aciklama : Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesinin (KASDEP) 2008 yil1 sonu itibariyle sona ermesi 6ngoriilmektedir. Diger yandan SYD Vakiflari-
nin sistem tizerinden gelen kirsal alana yonelik proje talepleri desteklenmeye devam edilecektir.

3 Kirsal alana yonelik desteklenen proje konularinin her gegen yil gesitlenmesi. 20 25 25

Agiklama

Proje Izleme ve Degerlendirme Dairesi Bagkanlig 55.053.498 | 57.551.035|  58.114.611

Biite Odenegi 60.798 66.486 71.018

Doner Sermaye 0 0 0
Diger Yurt I¢i Kaynaklar 55.000.000 | 57.492.206 58.052.028

Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
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Tablo 7

idare

Adi Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Genel Miidiirliigii

2- Vatandaslarmn temel ihtiyaglarini karsilayan yardimlarin yani sira, onlari tiretken duruma getirecek, stirdiiriilebilir gelir elde etmelerini

Amag saglayacak, bolgeler arasi farkliliklar1 ve yerel potansiyeli goz oniinde bulunduracak projeleri desteklemek.

Hedef | 4. Kirsal kesime yonelik gelir getirici desteklerin etkinligini artirmak.
Performans Hedefi Yillar

2009 2010 2011
55.030.995 | 57.526.412 | 58.088.704

Kirsal kesime yonelik gelir getirici desteklerin etkinligini artirmak.

Aciklamalar

SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Plant’nin “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Giiglendirilmesi” gelisme ekseninde “Yoksul kesimlere yone-
lik ekonomik faaliyetler gesitlendirilecek sekilde gelir getirici projeler desteklenecektir. Ozellikle, kirsal kesimde ve az gelismis bolgelerde girisim-
cilik tegvik edilecektir” ifadesi dogrultusunda kirsal alanda gelir getirici proje konularini gesitlendirmeyi hedeflemektedir.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011

1 Kirsal alana yonelik gelir getirici projelerin basari durumu 50% 50% 55%

Aciklama : Bu konudaki bilgilere 28.05.2008/7767 sayili “Proje Destekleri izleme Degerlendirme Genelgesi” dogrultusunda proje bilgilerinin SYD
Vakiflarinca izleme sistemine girilmesiyle ulasilacaktir.

Kirsal Alana Yonelik Proje destegi verilen kisilerden ikinci y1l sonunda projeye devam edenle-

. Lo . 50%/30% 50%/30% 55%/35%
rin orani, bes yilin sonunda projeyi siirdiirenlerin orani

Aciklama :Bu konudaki bilgilere 28.05.2008/7767 sayili “Proje Destekleri izleme Degerlendirme Genelgesi” dogrultusunda proje bilgilerinin SYD
Vakiflarinca izleme sistemine girilmesiyle ulasilacaktir.

Kirsal alana yo6nelik gelir getirici projelerden yararlanan kadin sayisinin bir 6nceki yila gore

3
artmasi

250 250 300

Aciklama : Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesinin (KASDEP) 2008 yil1 sonu itibariyle sona ermesi 6ngoriilmektedir. Diger yandan SYD Vakiflari-
nin sistem tizerinden gelen kirsal alana yonelik proje talepleri desteklenmeye devam edilecektir.

4 Kirsal alana yonelik desteklenen proje konularinin her gegen yil gesitlenmesi 20 25 25
Agiklama
5 Kirsal alana yonelik gelir getirici projelerden yararlanan kisilerin geri 6deme yapma orani. 55% 55% 60%

Agiklama : Bu konudaki verilerin Kaynak Yo6netimi Dairesi Baskanligi’ndan temin edilmesi miimkiin olup, ayrica 28.05.2008/7767 sayil1 “Proje
Destekleri Izleme Degerlendirme Genelgesi” dogrultusunda SYD Vakiflarinca izleme sistemine girilecek bilgiler de faydali olabilecektir.

flgili harcama birimleri Kaynak Ihtiyact
2009 2010 2011
1 Proje izleme ve Degerlendirme Dairesi Bagkanlig 55.027.276 | 57.522.501 | 58.084.295
Idare Diizeyinde Dagitilan Giderler 3.719 3911 4.409
Genel Toplam (TL) 55.030.995 | 57.526.412 | 58.088.704
. Biitce Odenegi 30.995 34.206 36.676
% | Déner Sermaye 0 0 0
5‘ Diger Yurt I¢i Kaynaklar 55.000.000 | 57.492.206 | 58.052.028
Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
Genel Toplam (TL) 55.030.995 | 57.526.412 | 58.088.704
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Tablo 7
Idare I
Adi Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidiirligii
Amag | 3- Yoksullukla miicadele alaninda sosyal hizmet projeleri ve sosyal yardim programlari vasitasiyla sosyal adaletin tesisine katki saglamak.
Hedef 1. Oziirliilerin sosyal ve fiziki sartlarmin iyilestirilmesine yonelik projelere destek vermek Oziirliilere yonelik kisa siireli mesleki egitim ve
aktivite programlari vasitasiyla 6ziirliilerin sosyal hayata entegrasyonuna katki saglamak
Performans Hedefi Yillar
Oziirliilerin sosyal ve fiziki sartlarimin iyilestirilmesine yonelik projelere destek vermek Oziirliilere 2009 2010 2011
yonelik kisa siireli mesleki egitim ve aktivite programlar1 vasitastyla 6ziirlillerin sosyal hayata
entegrasyonuna katk: saglamak 110.177.784 | 116.164.504 | 120.976.879
Aciklamalar
Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Giiglendirilmesi” gelisme ekseninin Gelir Dagiliminin Iyilestirilmesi,
Sosyal Igerme ve Yoksullukla Miicadele bliimiinde “Oziirliilerin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarmin artirilmasina yonelik, sosyal ve fiziki
cevre sartlarinin iyilestirilecegi” hedefi yer almaktadir.Oziirliilerin toplumsal hayata katiliminin saglanmas1 bakimindan egitim sistemi igine dahil
edilmeleri 6nem tasimaktadir. Ozel egitime ihtiyag duyan 6grencilerin anayasal haklari olan egitim haklarim kullanmalari ve egitimlerini kesintisiz
siirdiirmelerini saglayarak ayrimciligin esitsizligin ortadan kaldirilmasi, okullasma orani, egitim dgretime devam eden 6grenci sayisinin arttirilmasi
ulasim konusunda aileye destek olunmasi, 6grencilerin akranlar ve toplumla biitiinlesmelerine imkan verilmesi gerekmektedir.
Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 Sosyal hizmet projelerine aktarilan kaynak i¢inde oziirliilere yonelik aktarilan kaynagim 8% 8% 8%
orani
Agiklama
2 Bir 6nceki yila gore desteklenen oziirliilere yonelik sosyal hizmet proje sayisimim artmast. 10 10 10
Agiklama
3 Bir 6nceki yila gore proje desteklerinden dogrudan veya dolayli olarak yararlanan 6zirlii 3000 3000 3000
saylsinin artmasi.
Aciklama
4 Oziirliilerin iicretsiz tasinmasi projesinden yararlanan 6grenci say1st 27.000 30.000 32.000
Aciklama
Cari yilda oziirliilerin iicretsiz taginmasi projesinden yararlanan 6grenci sayisinin, 6nceki
5 T et 7 . feg s : 12% 11% 7%
yilda oziirliilerin icretsiz taginmasi projesinden yararlanan 6grenci sayisina orant
Agiklama
. Kaynak Thti
flgili harcama birimleri R
2009 2010 2011
1 Yardimlar Dairesi Baskanligi 110.174.065 | 116.160.754 | 120.972.661
Idare Diizeyinde Dagitilan Giderler 3.719 3.750 4218
Genel Toplam (TL) 110.177.784 | 116.164.504 | 120.976.879
. Biitce Odenegi 30.784 32.716 35.123
<
% | Déner Sermaye 0 0 0
g ;
5 Diger Yurt I¢i Kaynaklar 110.147.000 | 116.131.788 | 120.941.756
Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
Genel Toplam (TL) 110.177.784 | 116.164.504 | 120.976.879

- I
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Tablo 7
Idare e
Adi Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirligi
A 3- Yoksullukla miicadele alaninda sosyal hizmet projeleri ve sosyal yardim programlar: vasitasiyla sosyal adaletin tesisine katki sagla-
mak.
Hedef 2.Dezavantajli grup icersinde yer alan kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarini kolaylastiracak ve toplumsal statiilerini giiglen-
direcek faaliyetlere destek vermek.
Performans Hedefi Yillar
Dezavantajli grup icersinde yer alan kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarini kolaylasti- 200 2010 ZU8
racak ve toplumsal statiilerini giiglendirecek faaliyetlere destek vermek. 210.379.672 | 222.675.780 | 231.606.265
Aciklamalar
Genel Midirligiimiiz, gerek dezavantajli kadinlarin magduriyetlerinin giderilerek ekonomik ve sosyal hayata kendine giivenen aktif bireyler
olarak katilimlarini temin etmek gerekse toplumsal statiilerinin giiclendirilmesine yonelik sosyal hizmet projelerine destek vermektedir.
Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 Sosyalv hizmet projelerine aktarilan kaynak i¢inde kadinlara yonelik projeler igin aktarilan 10% 10% 10%
kaynagin orani.
Agiklama
2 Bir 6nceki yila gore desteklenen kadinlara yonelik sosyal hizmet proje sayisinin artmasi. 10 10 10
Agiklama
3 Bir onceki yila gore sosyal hizmet projelerinden dogrudan veya dolayli olarak yararlanan 4500 4500 4500
kadin sayisinin artmasi
Agiklama
4 Sarth Nakit Transferi kapsaminda yardim yapilan anne sayisi 990.000 997.000 1.000.000
Agiklama
5 Sarth Nakit Transferi kapsaminda egitim yardimi alan kiz ¢ocuk sayisi. 880.000 880.000 882.000
Agiklama
. Kaynak Thti
lgili harcama birimleri R
2009 2010 2011
1 Proje Izleme ve Degerlendirme Daire Baskanlig 110.151.276 | 117.294.119 | 122.318.058
2 Yardimlar Dairesi Baskanlig 100.187.065 | 105.296.431 | 109.153.434
Idare Diizeyinde Dagitilan Giderler 41.331 85.230 134.773
Genel Toplam (TL) 210.379.672 | 222.675.780 | 231.606.265
5 | Biitge Odenegi 343.672 734.491 1.137.945
% Déner Sermaye 0 0 0
% Diger Yurt I¢i Kaynaklar 210.036.000 [ 221.941.289 | 230.468.320
M Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
Genel Toplam (TL) 210.379.672 | 222.675.780 | 231.606.265
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Midirligii

3- Yoksullukla miicadele alaninda sosyal hizmet projeleri ve sosyal yardim programlari vasitasiyla sosyal adaletin tesisine katki saglamak.

3. Egitimsizligin yoksulluk riskini artiran ve yoksullugun kusaklar aras1 transferine sebep olan en 6nemli 6gelerden birisi olmasi nedeniyle,
egitim icerikli sosyal hizmet projelerini desteklemek.

Egitimsizligin yoksulluk riskini artiran ve yoksullugun kusaklar arasi transferine sebep olan en
onemli 6gelerden birisi olmasi nedeniyle, egitim igerikli sosyal hizmet projelerini desteklemek,

100.093.278 | 103.567.696 | 105.126.595

Aciklamalar
SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanigsmanin Giiglendirilmesi” gelisme ekseninin Gelir Dagilimmin

Iyilestirilmesi, Sosyal Igerme ve Yoksullukla Miicadele béliimiinde ifade edilen “Ozellikle kirsal kesimdeki kiz cocuklarimin, oziirliilerin ve
diisiik gelirli ailelerin ¢ocuklarinin egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi desteklenerek bu kesimlerin egitime erisimleri kolaylastirilacaktir’” hedefi
dogrultusunda egitim igerikli sosyal hizmet projelerini desteklemeyi hedeflemektedir.

1 Sosyalv hizmet projelerine aktarilan kaynak i¢inde egitim igerikli projelere yonelik aktarilan 60% 60% 60%
kaynagin orani.

Agiklama

2 Bir onceki yila gore desteklenen egitim igerikli sosyal hizmet proje sayisinin artmast. 60 60 60

Aciklama

52.585.972
52.527.778

52.293.768
51.262.194

50.055.054
50.027.065

1 Proje Izleme ve Degerlendirme Dairesi Baskanlig
Yardimlar Dairesi Baskanlig1

‘

93.278

101.240

108.184

Yurt D11 Kaynaklar

= | Biitge Odenegi
% Doner Sermaye 0 0 0
S» Diger Yurt I¢i Kaynaklar 100.000.000 | 103.466.456 | 105.018.411
M

0 0 0
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirliigii

3- Yoksullukla miicadele alaninda sosyal hizmet projeleri ve sosyal yardim programlari vasitasiyla sosyal adaletin tesisine katki saglamak.

4. Genglerin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlar1 saglanacaktir.

Genglerin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlar1 saglanacaktir.

187.870.173 |  200.122.623 | 208.972.690

Aciklamalar
Genglik Merkezi, Sportif, Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetlerin Yayginlastirilmasi vb. projelere sosyal hizmet projeleri arasinda agirlik verilecektir.

1 E:}s}izlgzz;?:rtlfrojelerine aktarilan kaynak i¢inde genglige yonelik projeler i¢in aktarilan 25% 25% 25%
Agiklama
2 Bir onceki yila gore desteklenen genglige yonelik sosyal hizmet proje sayisinin artmast. 40 40 40
Agiklama

1 Kaynak Dairesi Baskanlig1 62.158.626 64.066.783 | 66.031.887

2 Proje Izleme ve Degerlendirme Dairesi Baskanlig 125.622.276 135.778.971 | 142.641.546

Biitce Odenegi 743.173 2.383.959 2.527.084
§ Doner Sermaye 0 0 0
5‘ Diger Yurt I¢i Kaynaklar 187.127.000 197.738.664 | 206.445.606
Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
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IDARE PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirligii

4- Yoksullarin risklere kars1 giivenliginin artirilmasi hususunda, makro ekonomik politikalar ve sektorel politikalarin olusturulmasi
stirecinde, yoksullukla miicadele politikalarma olan etkisinin g6z oniinde tutularak SYDGM’ nin bu siirece aktif olarak katilmasi ve ilgili
kuruluslarla isbirligi yapmas1 saglanacak.

1. Dogal ve dogal olmayan afet durumlarinda kisilerin kitlesel olarak hijyenik kosullarda gidaya barinmaya ve saglik hizmetlerine
ulasabilmesi i¢in afet yonetimi konusunda faaliyet gosteren kurumlarla isbirligi yapilarak, bu hizmetlerin ihtiyag sahiplerine ulastirilmasi
i¢in s6z konusu kuruluslarla koordinasyon igerisinde ¢alisilmasi saglanacaktir.

Dogal ve dogal olmayan afet durumlarinda kisilerin kitlesel olarak hijyenik kosullarda gidaya
barinmaya ve saglik hizmetlerine ulagabilmesi igin afet yonetimi konusunda faaliyet gosteren
kurumlarla isbirligi yapilarak, bu hizmetlerin ihtiyag¢ sahiplerine ulastirilmasi i¢in s6z konusu
kuruluslarla koordinasyon igerisinde ¢alisilmasi saglanacaktir.

50.081.499 [ 51.508.811 | 51.945.359

Aciklamalar
Yoksullarin risklere kars1 giivenliginin arttirilmasi konusunu iki baslk altinda degerlendirmek gerekmektedir. Birinci durum ekonomik kriz, dogal

afet gibi olaganiistii durumlar nedeniyle yoksullasma oraninin ani artisinin yasandigi durumlar, ikinci durum da olagan yoksulluk halinde bulunan
bireylerin yoksulluk hallerinin devam etmesi durumudur.

Afetin durumuna gore soz konusu temel ihtiyaglarin temini i¢in Genel Miidiirliigiin yiiriitmiis oldugu faaliyetlerin gegici bir siire bu amag
dogrultusunda kullanilmasi 6ngoriilebilir.

Kriz durumunda yapilan gida, barmnma, saglik ve egitim yardimlarindan yararlanan kisi

0, 0, 0,
sayisinin krizden dogrudan etkilenen kisi sayis1 i¢indeki orani. S S Sl

Agiklama : Tlgili gésterge olaganiistii bir durum igin s6z konusu olup, halihazirda boyle bir 5ngériide bulunulamamaktadir.

1 Kaynak Yonetimi Daire Baskanlig1 20.015.813 | 20.215.336 | 20.415.860
2 Proje Izleme ve Degerlendirme Daire Baskanligt 15.028.842 | 16.143.090 | 16.264.479
3 Yardimlar Dairesi Baskanlig1 15.027.065 | 15.139.957 | 15.253.707

Biitce Odenegi 81.499 89.513 95.775
g Déoner Sermaye 0 0 0
5* Diger Yurt I¢i Kaynaklar 50.000.000 | 51.419.298 | 51.849.584
Yurt D11 Kaynaklar 0 0 0
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirligii

4- Yoksullarin risklere kars1 giivenliginin artirilmasi hususunda, makro ekonomik politikalar ve sektorel politikalarm olusturulmasi sii-
recinde, yoksullukla miicadele politikalarina olan etkisinin goz oniinde tutularak SYDGM’ nin bu siirece aktif olarak katilmasi ve ilgili
kuruluslarla isbirligi yapmasi saglanacak.

2. Kitlesel olarak yoksullugun ani bigimde artabilecegi durumlarda (ekonomik kriz, biiyiik kazalar, terdr olaylari gibi dogal olmayan afet-
ler ve dogal afet), gelir getirici ve istihdam egitimine yonelik proje destekleri i¢in kullanilmasi planlanan kaynagin bir kisminin, mevcut
igsizler ve igsizlik durumuna gegen kisiler i¢in toplum yararina ¢alismalar dogrultusunda gegici istihdam projelerine yonlendirilmesi 6ngo-
riilmektedir.

Kitlesel olarak yoksullugun ani bigimde artabilecegi durumlarda (ekonomik kriz, biiyiik kazalar, teror
olaylar1 gibi dogal olmayan afetler ve dogal afet), gelir getirici ve istthdam egitimine yonelik proje des-
tekleri i¢in kullanilmasi planlanan kaynagin bir kisminin, mevcut issizler ve issizlik durumuna gegen
kisiler i¢in toplum yararina ¢aligmalar dogrultusunda gegici istihdam projelerine yonlendirilmesi 6ngo-
rilmektedir.

50.081.499 | 51.530.266 | 52.090.636

Aciklamalar
Kitlesel olarak yoksullugun ani bigimde artirabilecegi durumlarda toplum yararma ¢alismalar dogrultusunda gegici istihdam projelerine yonlendi-

rilmesi ongoriilmektedir.

Kriz durumunda gegici istihdam projelerinden yararlananlarin kriz nedeniyle istihdam dis1

0, 0, 0,
! kalan( hali hazirda issiz olanlar da dahil) etkilenen niifus igindeki orani. 0 10 0
Agiklama
1 Kaynak Yonetimi Daire Baskanlig1 30.015.813 | 30.461.982 | 30.913.774
2 Proje Izleme ve Degerlendirme Daire Baskanlig 10.028.842 | 10.979.561 | 11.035.742
3 Yardimlar Dairesi Baskanlig1 10.027.065 | 10.078.295 | 10.129.807

Biitce Odenegi

Doner Sermaye 0 0 0
Diger Yurt I¢i Kaynaklar 50.000.000 | 51.440.753 | 51.994.861
Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0

Kaynaklar
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirligii

5- Fon kaynaklarinin etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf olarak dagitimini saglamak.

1. Fondan vakiflara diizenli olarak aktarilan periyodik paylarm dagilimimin tespitinde mevcut olan nesnel kriterlerin giiglendirilmesi ve
diizenli araliklarla giincellenmesini saglamak.

Fondan vakiflara diizenli olarak aktarilan periyodik paylarin dagilimmin tespitinde mevcut olan nesnel
kriterlerin giiglendirilmesi ve diizenli araliklarla giincellenmesini saglamak. 81.250.130 | 84.520.098 | 87.409.390

Aciklamalar
Vatandas odakl1 hizmet doniisiimii, biitiinlesik sosyal yardim projesi kapsaminda otomasyon sistemine gegilmesi ve sistemde fayda sahiplerini belir-

lemeye yonelik puanlama formiiliiniin kullanimu ile olusacak yoksulluk envanteri verilerinin periyodik pay hesabinda kullanilmasi planlanmaktadir.

1 Periyodik payin etkinligini 6lgmeye ve giincellestirilmesine yonelik ¢aligma sayisi. 4 4 4

Agiklama

Kaynak Yénetimi Daire Baskanligi 81.220.098 | 84.487.179 | 87.372.966

250.130 283.614 307.104

Biitge Odenegi

Doner Sermaye 0 0 0
Diger Yurt I¢i Kaynaklar 81.000.000 | 84.236.484 | 87.102.286
0 0 0

Kaynaklar

Yurt D11 Kaynaklar
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Genel Miidiirligii

5- Fon kaynaklarmin etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf olarak dagitimimi saglamak.

2. Sosyal yardim ve proje desteklerinin, bolgesel farkliliklar, kir-kent ayrimi goz oniinde bulundurularak etkin, verimli ve adil bir bicimde
dagilimini saglamak igin etki analizleri yapmak,.

Sosyal yardim ve proje desteklerinin, bolgesel farkliliklar, kir-kent ayrimi géz 6ntinde bulundurularak
etkin, verimli ve adil bir bigimde dagilimini saglamak i¢in etki analizleri yapmak.

20.565.611 | 21.445.725 | 22.358.120

Aciklamalar

Uygulanacak iki arastirma projesi ile Genel Midiirliigiin Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflari araciligiyla ve diger kamu kurumlari ile
isbirligi i¢inde yiirtittiigii sosyal yardim ve proje desteklerinin fayda sahipleri tizerindeki etkisi arastirilarak Genel Miidiirliigiin faaliyetlerinin
yoksullugun azaltilmasinda ne derece etkili oldugu belirlenecektir.

1 Sosyal yardim ve proje desteklerine yonelik arastirma projesi sayisi. 1

Agiklama

Istatistik Arastirma ve Tanitim Daire Baskanlig1 20.497.694 | 21.300.692 | 22.125.767

565.611 1.961.540

1.248.409

Biitge Odenegi

Déner Sermaye 0 0 0
Diger Yurt I¢i Kaynaklar 20.000.000 [ 20.197.316 | 20.396.580
0 0 0

Kaynaklar

Yurt Dis1 Kaynaklar
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirligii

5- Fon kaynaklarinin etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf olarak dagitimini saglamak.

3. Sivil Toplum Kuruluslari ve ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile Universiteler, Yerel Yonetimler tarafindan gelistirilen etkin ve
uygulanabilir sosyal yardim program ve projelerinin SYD Vakiflar1 kanaliyla desteklenmesini saglamak.

Sivil Toplum .Kl'll:l.lluﬁal'l. ve ilgili kamu 1.(1.1rum ve kuruluslari ile Universit.eler, .Y.erel Yonetimler
gzii?}iindi:ileslggrllzle:til;ns ;/gel;lr}rff:kﬂ.anablhr sosyal yardim program ve projelerinin SYD Vakiflari 20.049.738 | 20251.144 | 20.458.071
Aciklamalar
SYD Vakiflar1 kanaliyla Yerel yonetimler, tiniversiteler, uluslararasi kuruluslar ve sivil toplum kuruluslar ile sosyal yardim alaninda isbirligi
caligmalari stirdiiriilecektir.

| Performans Gostergeleri [ 29[ 20i0[ 201
1 SYD Vakiflan tarafindan tiniversitelerle ortak gerceklestirilen proje sayisi. 2 2 2
Agiklama
2 SYD Vakiflar tarafindan goniillii kuruluslarla ortak gerceklestirilen proje sayisi. 5 5 5
Agiklama
3 SYDGM tarafindan tiniversitelerle ortak gerceklestirilen proje sayisi. _ 1 _
Aciklama
4 SYDGM tarafindan goniillii kuruluslarla ortak gergeklestirilen proje sayisi. _ 1 _
Aciklama

20.043.814 20.450.786

20.244.951

Goniillii Kur.sb.ve Dis {l.Dairesi Baskanligt

. Biitge Odenegi

% | Déner Sermaye 0 0 0

5‘ Diger Yurt I¢i Kaynaklar 20.000.000 | 20.197.316 | 20.396.580
Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirligii

5- Fon kaynaklarinin etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf olarak dagitimini saglamak.

4. 3294 ve 5263 sayili kanunlarin hesap verilebilirlik agisindan ilgili mevzuatla uyumlastirilmasint saglamak,

3294 ve 5263 sayili kanunlarin hesap verilebilirlik agisindan ilgili mevzuatla uyumlagtirilmasini
saglamak,

14.247.479 | 14.306.644 | 14.364.177

Aciklamalar
Genel Miidiirlik mevzuatinda bulunan 3294 ve 5263 sayili kanunlarin 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ve 4734 sayili Kamu
Thale Kanunu, 4735 sayili Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu ve ilgili diger mevzuatla uyumlu hale getirilmesi igin calismalar yapilacaktir.

1 Calisma yapilacak mevzuat sayisi. 4 3 2

Agiklama

1 Insan Kaynaklari Daire Bagkanlig 4.026.769 | 4.039.112 | 4.049.974
Strateji Gelistirme Mudirlugii 5.146.484 | 5.173.826 | 5.196.200
Hukuk Misavirligi 5.044.468 | 5.061.928 | 5.082.537

5 | Biitce Odenegi 247.479 274.087 298.986
< | Doner Sermaye 0 0 0
S» Diger Yurt I¢i Kaynaklar 14.000.000 | 14.032.557 | 14.065.191
2 [ yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
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IDARE PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Tablo 7

Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidirligii

6- Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin 6nlenmesine yonelik ¢alismalar yapmak.

1. Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin 6nlenmesine yonelik koordinasyonu saglamak.

Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin 6nlenmesine yonelik koordinasyonu saglamak.

9.072.008 9.103.622 | 9.139.325

Aciklamalar
Uygulamaya konulacak olan Vatandag Odakli Hizmet Dontisiimii ve Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi ile sosyal hizmet ve yardimlar

sisteminde saglikli igleyen bir bilgi yonetim sisteminin altyapisini kurarak, veri tabanlari arasinda entegrasyon ile ortak norm ve standartlarin olus-
masinin saglanmasi amaglanmaktadir. Benzer hizmetler sunan kurumlar tek ¢at: altinda birlestirilerek miikerrerliklerin 6niine gegilecektir.

« Sosyal yardim bilgilerinin biitiinciil bir sekilde yonetilmesi ile sosyal yardim kararlar: etkinlesecek, daha adil kaynak dagitimi saglanacaktir.

« Sosyal yardimlara iligkin destegin tek noktadan sunumu ile vatandasa saglikli bilgilendirme yapilabilecek, daha dogru yonlendirmeler ile hem
kurumsal verimlilik artirilacak hem de vatandasin ihtiya¢ duydugu yardima daha hizli ulasabilmesi saglanacaktir.

Arastirma sonuglar1 sayesinde yoksullukla miicadele konusundaki mevcut hizmetlerin daha etkin hale getirilmesi i¢in yeni stratejiler ve politikalar
olusturulmasi ve SYDGM tarafindan yapilan ayni ve nakdi yardim tiirlerinden hangisinin yoksullukla miicadele konusunda daha etkin oldugunun
tespit edilmesi miimkiin olacaktir.

1 Sosyal yardim veren kurum ve kuruluslarla yapilan toplant: sayisi 2 2 2
Agiklama

Vatandas Odakli Hizmet Déniisiimii ve Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi 2010
2 40% 60%

yilinda tamamlanmasi -

Agiklama

1 Yardimlar Dairesi Baskanlig1 4.520.011 4.535.814 | 4.548.502
2 Istatistik,Ar. ve Tan.Dairesi Baskanlig1 4.543.318 4.558.030 | 4.579.131

5 | Biitce Odenegi 72.008 83.644 99.325
% | Déner Sermaye 0 0 0
% Diger Yurt I¢i Kaynaklar 9.000.000 | 9.019.978 | 9.040.000
2 [ yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Genel Miidiirliigii

6- Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin 6nlenmesine yonelik calismalar yapmak.

2. Ortak veri tabani uygulamasinin gelistirilmesini saglamak,

Ortak veri tabani uygulamasinin gelistirilmesini saglamak,

22.807.045 | 21.910.360 | 21.009.922

Aciklamalar
Uygulamaya konulacak olan Vatandas Odakli Hizmet Doniisiimii ve Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi ile sosyal hizmet ve yardimlar

sisteminde saglikl igleyen bir bilgi yonetim sisteminin altyapisini kurarak, veri tabanlar1 arasinda entegrasyon ile ortak norm ve standartlarin
olugmasinin saglanmasi amaglanmaktadir.

Vatandag Odakli Hizmet Dontisiimil ve Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi 2010

0, 0,
yilinda tamamlanmasi 40% 60%

Aciklama : Proje, TUBITAK tarafindan yapilacak olup, projenin egitim,donanim,yazilim isleri igin 4734 sayili kanun gercevesinde ihale
yapilacaktir.

1 Destek Hizmetleri Daire Baskanlig: 8.071.930 | 8.110.566 | 8.148.752
2 Istatistik Ar.ve Tan.Daire Baskanlig 13.917.342 | 13.120.738 | 13.164.303

Biite Odenegi 6.807.045 | 5.847.218 | 5.883.390
Tg Doner Sermaye 0 0 0
5‘ Diger Yurt I¢i Kaynaklar 16.000.000 | 16.063.142 | 16.126.532
Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Genel Miidiirligii

7- Ulke genelinde sosyal yardim ve proje hizmetinden yararlananlara hizli ve kaliteli hizmet sunacak sekilde merkezde ve yerel diizeyde
kurumsal gelisimi saglamak ve tanitici faaliyetlerde bulunmak.

1. Otomasyon Programimin kullanilmasini saglamak.

Otomasyon Programinin kullanilmasini saglamak

33.093.640 33.638.095 34.197.780

Aciklamalar
Vatandas Odakli Hizmet Doniisiimii ve Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesine Nisan 2008 itibariyle baslanmistir. Bu proje kapsaminda

SYDGM biinyesinde bir otomasyon projesi uygulanacaktir.

973 SYD Vakfi 973 SYD
(Tamamlanmast 973 SYD W (B
1 Otomasyon sistemini kullanan vakif sayist planlanan | Vakfi (Biitiin -
ey . modiiller ve
oncelikli Modiiller) | .. eslmelsn)
modiiller) gun

Agiklama

Istatistik Ar.ve Tan.Daire Baskanlig 33.082.342 33.626.361 34.184.170

Biitge Odenegi 100.901 114.647
% Déner Sermaye 0 0 0
5’ Diger Yurt I¢i Kaynaklar 33.000.000 33.537.194 34.083.133

Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
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IDARE PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirligii

7- Ulke genelinde sosyal yardim ve proje hizmetinden yararlananlara hizli ve kaliteli hizmet sunacak sekilde merkezde ve yerel diizeyde
kurumsal gelisimi saglamak ve tanitici faaliyetlerde bulunmak.

2. Yoksulluk, sosyal politikalar, sosyal yardim ve sosyal hizmet, konularini igeren bilimsel Dokiimanlarin yer aldig: elektronik kiitiphane-
yi 2010 y1lina kadar olusturmak,

Yoksulluk, sosyal politikalar, sosyal yardim ve sosyal hizmet, konularini igeren bilimsel Dokiimanla-

rin yer aldig: elektronik kiitiiphane 2010 yilina kadar olusturmak, 16.073.511 | 16.207.111 | 16.347.819

Aciklamalar

Elektronik kiitiiphanenin olusturulmasi i¢in literatiir taramasina ve ulusal-uluslararas: diizeyde abone olunacak dergilerin belirlenmesine baslanmis-

tir. Elektronik kiitiiphane veri tabanini igerecek olan elektronik kiitiiphane bilgi sistemi i¢in de hazirlik calismalart devam etmektedir.
[etomsngogerges [ we] o] o

1 Y1l igerisinde uluslararasi diizeyde abone olunacak akademik dergi sayisi 4 5 4

Agiklama

2 Literatiir Taramasi sonucunda yil igerisinde kiitiiphaneye eklenen yayin sayis1 10% 20% 30%

Aciklama

3 gfilill;literaﬁire ulagmak i¢in tiye olunan online yayin ve hizmet (makale, siireli yaym) saglayici 10% 20% 30%

Agiklama

Istatistik Ar.ve Tan.Daire Baskanlig 16.064.694 | 16.197.659 | 16.336.699

73.511 94.257

Biitce Odenegi 80.828

5
< | Doner Sermaye 0 0 0
% Diger Yurt I¢i Kaynaklar 16.000.000 | 16.126.283 | 16.253.562
Y

0 0 0

Yurt Dis1 Kaynaklar
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirligii

7- Ulke genelinde sosyal yardim ve proje hizmetinden yararlananlara hizli ve kaliteli hizmet sunacak sekilde merkezde ve yerel diizeyde
kurumsal gelisimi saglamak ve tanitici faaliyetlerde bulunmak.

3. Sosyal yardimlagma ve dayanigma bilinci ve davranigini gelistirmek iizere yazili ve gorsel yayinlar hazirlamak ve ¢alismalarda bulun-
mak.

Sosyal yardimlagma ve dayanigma bilinci ve davranigini gelistirmek tizere yazili ve gorsel yayinlar
hazirlamak ve ¢alismalarda bulunmak.

14.093.640 | 14.197.586 | 14.308.685

Aciklamalar
Stratejik plan doneminde Sosyal yardimlagma, dayanigma bilinci ve davranisini gelistirmek iizere sosyal yardim faaliyetlerinin tanitimina yonelik

kurumsal dosya, el brosiirleri, katalog ve tanitim filmi hazirligi, basimi, ¢ogaltimi ve dagitimina yonelik olarak galismalar yiiriitiilecektir

1 Hazirlanacak yazili, gorsel ve elektronik tanitim dokiimanlarinin sayisi 7 7 7

Agiklama

Istatistik Ar.ve Tan.Daire Baskanlig 14.082.342 | 14.185.852 | 14.295.075

93.640 100.901 114.647

Déner Sermaye 0 0 0
Diger Yurt I¢i Kaynaklar 14.000.000 | 14.096.685 | 14.194.038

Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0

Biitce Odenegi
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirligii

8- Sosyal yardim alaninda nitelikli personel yetistirmek ve hizmet kalitesini yiikseltmek..

1. SYDGM’de gorev yapan uzman personelin niteligini giiclendirmek,

SYDGM’de gorev yapan uzman personelin niteligi gliclendirmek,

4.160.331 | 4.178.284 | 4.201.089

Aciklamalar
2009-2013 donemi igerisinde SYDGM uzman personeline yonelik olarak diizenlenen Yoksulluk Olgusu ve Yoksullukla Miicadele Y6ntemleri,

Avrupa Birligi ve Sosyal Politika, Sosyal Igerme ve Dislanma, Kaynak Gelistirme, Miizakere ve Miilakat Teknikleri, Proje Dongiisii, Arastirma
Yontemleri v.b. konularda egitim programlar diizenlenecek ve uzman personelin akademik gelisimlerini saglamak tizere calismalar yapilacaktir.

1 Yapilan egitim programlarinin yillik sayisi, 8 10 10

Aciklama : SYDGM Sosyal yardim Uzman ve Uzman Yardimcilarina Mesleki Gelisimlerini saglamak tizere y1l icinde diizenlenmesi planlanan
egitim programinin sayis1 gosterilmektedir.

2 Personel bazinda ortalama yillik egitim siiresi (Giin)

15 | 16 | 16

Aciklama : SYDGM Sosyal yardim Uzman ve Uzman Yardimcilarina Mesleki Gelisimlerini saglamak tizere y1l i¢inde diizenlenmesi planlanan
egitim programinin Uzman ve Uzman Yardimcisi basina egitim siiresi ( saat) gosterilmektedir.

2.120.372
2.057.904

2.099.313 | 2.109.889

2.041.732

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

2.048.188

Insan Kaynaklar1 Dairesi Baskanlig1

160.331 174.338 193.193

Déner Sermaye 0 0 0
Diger Yurt I¢i Kaynaklar 4.000.000 [ 4.003.946 | 4.007.896

Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0

Biitce Odenegi

Kaynaklar
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirligii

8- Sosyal yardim alaninda nitelikli personel yetistirmek ve hizmet kalitesini yiikseltmek.

2. SYD Vakiflarinda KPSS esas alinarak vasifli personel istihdam edilmesini saglamak.

SYD Vakiflarinda KPSS esas alinarak vasifli personel istihdam edilmesini saglamak.

2.047.382 2.054.218 | 2.065.189

Aciklamalar
SYD Vakiflarinda nitelikli personel istihdam edilebilmesi i¢in KPSS’de basarili olanlarm alimmasi saglanacaktir.

1 SYD Vakiflarinda KPSS ile istihdam edilen personel sayisi 100 150 150

Aciklama : SYD Vakiflari personeli vakif miitevelli heyetlerince istihdam edilmekte olup, bir yil iginde KPSS ile istthdam edilebilecek personel
sayis1 belirtilmektedir.

Insan Kaynaklar1 Daire Bagkanligi 2.041.732 2.048.188 | 2.057.904

47.382 52.245 61.241

0 0 0
2.000.000 2.001.973 | 2.003.948
0 0 0

Biitce Odenegi

Déner Sermaye

Diger Yurt I¢i Kaynaklar
Yurt D11 Kaynaklar
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirligii

8- Sosyal yardim alaninda nitelikli personel yetistirmek ve hizmet kalitesini yiikseltmek..

3. Vakaf personeline siirekli egitim verilmesini saglamak.

Vakif personeline siirekli egitim verilmesini saglamak.

4.197.755 4.220.880 | 4.246.043

Aciklamalar
“SYDV personeline yonelik sosyal ¢aligmaci egitim modiiliiniin gelistirilmesi” projesinin tamamlanmastyla vakif ¢alisanlariin sosyal yardim

alaninda temel konularda bilgi edinmesini saglayacak egitim modiilii elde edilmistir. Genel Miidiirliik personeli tarafindan bu egitim modiilii vakif
calisanlarina bir program dahilinde anlatilacaktir.

1 Egitim modiilii kullanilarak egitim verilen vakif sayis1 200 200 200

Aciklama : Bir yil iginde egitim modiilii kullanilarak egitim verilebilecek vakif sayis1 gosterilmektedir.

2 Egitim modiili kullanilarak egitim verilen vakif ¢alisan1 say1st 500 500 500

Aciklama : Bir y1l iginde egitim modiilii kullanilarak egitim verilebilecek vakif personeli sayis1 gosterilmektedir..

1 Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig1 2.114.995 2.128.540 | 2.142.886
2 Insan Kaynaklar1 Baskanlig1 2.059.063 2.067.080 | 2.074.975

5 | Biitce Odenegi 197.755 216.936 238.147
< | Doner Sermaye 0 0 0
S» Diger Yurt I¢i Kaynaklar 4.000.000 4.003.944 | 4.007.896
2 [ yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Genel Miidiirligii

9- Sosyal yardim faaliyetlerini ve proje uygulamalarini izlemek, incelemek ve denetlemek.

1. SYD Vakiflarinca yiiriitiilen yardim programlarini ve proje desteklerini incelemek ve denetlenmesini saglamak.

SYD Vakiflarinca yiiriitiilen yardim programlarinin ve proje desteklerini incelemek ve denetlenmesini

saglamal. 10.334.734 | 11.374.015 | 11.422.995
Aciklamalar

Genel Miidiirlik uzman ve uzman yardimecilari tarafindan Vakiflar araciligiyla uygulanan yardim ve proje faaliyetlerinin yerinde, zamaninda ve
usuliine uygun olarak yapilip yapilmadigina yonelik izleme ve denetim faaliyetleri ger¢eklestirilecektir.

1 Yerindelik denetimi yapilan vakif sayist 10 10 15
Agiklama

2 Yerindelik denetimi sonucunda yazilan rapor sayisi 10 10 15
Agiklama

1 Kaynak Yonetimi Daire Baskanlig1 2.031.626 | 2.037.768 | 2.042.508
2 Proje Degerlendirme ve {zleme Daire Baskanlig 4.158.684 | 5.176.143 | 5.200.372
3 Yardimlar Dairesi Baskanlig1 4.104.198 | 4.118.713 | 4.134.488

Biitge Odenegi 334.734 356.256 385.472

Doner Sermaye 0 0 0

Diger Yurt I¢i Kaynaklar 10.000.000 [ 11.017.759 | 11.037.523

Kaynaklar

Yurt D11 Kaynaklar 0 0 0
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirligii

9- Sosyal yardim faaliyetlerini ve proje uygulamalarini izlemek, incelemek ve denetlemek.

2. Yardim faaliyetleri ve proje uygulamalarinda olusabilecek problemlerin ¢6ziimii ve yargi 6ncesi hazirlik siirecini iyilestirmek,
uygulamada ¢6ziim 6nerilerinin etkinligini ve denetimini saglamak.

Yardim faaliyetleri ve proje uygulamalarinda olusabilecek problemlerin ¢oziimii ve yargi 6ncesi hazirlik

stirecini iyilestirmek, uygulamada ¢6ziim onerilerinin etkinligini ve denetimini saglamak. 2.050.530 | 2.058.086 | 2.069.646

Aciklamalar
Plan doneminde Genel Miidiirliigiin menfaatlerini koruyucu, anlagsmazliklari 6nleyici hukuki tedbirlerin zamaninda alinmasi, anlagsma ve

sozlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasi, Genel Miidiirliik aleyhine agilan idari davalarin takip edilmesi, adli dava ve icra takiplerinin
hazine avukatligina takip ettirilmesi saglanacaktir.

Yardim ve destek uygulamalarinin mevzuata ve hakkaniyete uygun olarak gerceklestirilebilmesini teminen, bu konuda karsilasilabilecek sorunlarin
asgariye indirilmesine yonelik ¢oziimler gelistirilecektir.

1 Yargi oncesi ¢oziime kavusan dosya sayisi 2 3 5
Agiklama
2 Genel Midiirliik birimlerinden gonderilen yazilara verilen miitalaa sayisi 60 70 80
Agiklama

Hukuk Misavirligi 2.044.469 | 2.051.568 | 2.061.788

50.530 56.113 65.698

Biitce Odenegi

Déner Sermaye 0 0 0
Diger Yurt I¢i Kaynaklar 2.000.000 [ 2.001.973 | 2.003.948

Kaynaklar

Yurt D11 Kaynaklar 0 0 0
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirligii

10- Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren uluslararasi kuruluslarla (Diinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi) isbirligini gelistirmek.

1. Diinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi uluslararas: kuruluslar ile yoksullukla miicadeleye yonelik ¢alismalar yapmak.

Diinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEEF gibi uluslararas: kuruluslar ile yoksullukla miicadeleye yonelik
calismalar yapmak.

4.049.738 | 4.061.721 | 4.077.292

Aciklamalar
2005-2007 arasinda UNDP ile yiiriitiilen Sosyal Yardim Alaninda Isbirliginin Gelistirilmesi Projesi’nde oldugu gibi éniimiizdeki donemde de

Diinya Bankasi, UNDP, AB ve UNICEF gibi uluslararasi kuruluslar ile yoksullukla miicadele konusunda strateji belirlenmesi amaciyla sempozyum,
sura, atolye ¢aligmasi vb. ¢alismalar yapilmasi planlanmaktadir.

1 Diinya Bankasi, UNDP, AB ve UNICEF gibi uluslararas1 kuruluslar ile yoksullukla miicadele 1 1
konusunda yapilan atdlye, sura ve sempozyum ¢alismalarinin sayisi -

Aciklama

2 Diinya Bankasi, UNDP, AB ve UNICEF gibi uluslararas1 kuruluslar ile yoksullukla miicadele 5 5
konusunda yapilan atolye, sura ve sempozyum ¢aligmalarina katilan paydaslarin sayisi -

Agiklama

Goniillii Kuruluslarla Isbirligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanligt

4.043.814 | 4.055.528 | 4.070.007

Biitce Odenegi

Doner Sermaye 0 0 0

Diger Yurt I¢i Kaynaklar 4.000.000 | 4.007.893 | 4.015.801

Kaynaklar

Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudirligii

10- Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren uluslararasi kuruluslarla (Diinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi) isbirligini gelistirmek.

2. Sosyal yardim ve yoksullukla miicadele baglaminda cesitli tilkelere ¢alisma ziyaretlerinde bulunmak.

Sosyal yardim ve yoksullukla miicadele baglaminda gesitli iilkelere calisma ziyaretlerinde bulunmak.

3.080.965 | 3.094.694 | 3.108.999

Aciklamalar
Genel Midiirligiimiizde istihdam edilen uzman ve uzman yardimecilar belirli donemler itibariyle, iilkemizdeki sosyal yardim ¢alismalarinin

uzmanlagmaya dayali olarak siirdiiriilmesi, AB’ye katilim 6ncesinde diger AB iilkeleriyle esgiidiimlii yardim politikalarinin gelistirilmesi ve
diinyadaki sosyal yardimlasma ve dayanisma konusundaki iyi 6rnekler konusunda bilinglenerek, SYDGM  nin sosyal politika tiretimine katkida
bulunmasini teminen egitim programlari gercevesinde arastirma ve incelemede bulunmak iizere yurtdisina gonderilmektedir. Bu kapsamda, irlanda
ve Ispanya’da yerlesik ilgili kamu kurumlarina ¢alisma ziyaretleri diizenlenmistir. S6z konusu ¢alisma gezilerinin plan doneminde de siirdiiriilmesi

hedeflenmektedir.

1 Sosyal yardim ve yoksullukla miicadele baglaminda gesitli iilkelere ¢alisma ziyaretlerinin sayisi, _ 1 1
Agciklama

2 S6z konusu ziyaretlerde gorevlendirilen ¢alisan sayisi, . 10 10
Agiklama

Goniillii Kuruluslarla Isbirligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanligt 3.071.186 | 3.084.266 | 3.097.113

Biite Odenegi 80.965 90.254 100.113
b=
ﬁ Doner Sermaye 0 0 0
<
= .
o | Diger Yurt Igi Kaynaklar 3.000.000 | 3.004.440 | 3.008.886
Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
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Tablo 7

idare

Adi Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidiirligii

Amag | 10- Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren uluslararasi kuruluslarla (Diinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEEF gibi) isbirligini gelistirmek.

Hedef | 3. Avrupa Birligi yoksullukla miicadele ve sosyal igerme siirecinde diger paydaslar ile calismalar yapmak ve katkida bulunmak.

Performans Hedefi Yillar

o . . . . 21 201 2011
Avrupa Birligi yoksullukla miicadele ve sosyal igerme stirecinde diger paydaslar ile ¢aligmalar yapmak ve 009 010 0

katkida bulunmak.

5.064.428 5.081.511 | 5.103.722

Aciklamalar

Bilindigi iizere, AB iiyeligine girisi kolaylastirmak i¢cin aday tilkeler (Bulgaristan, Romanya, Hirvatistan ve Tiirkiye) ve 2004 genislemesiyle

yeni iiye olan tiim iilkeler (Kibris Rum Kesimi, Cek Cumhuriyeti, Macaristan vd.) AB Komisyonu ile isbirligi iginde Ortak Igerme Belgesi (JIM)
hazirlamak durumundadir. Bu belge ile sosyal dislama ile miicadele ilkelere baglanmakta ve sosyal politika anlaminda aday iilke ile diger AB
iilkeleri arasinda farkliliklar1 da gozeten bir uyumlastirma hedeflenmektedir.

AB’ye uyum siirecinde Tiirkiye 2003 yilinda Lizbon stratejisine dahil olmustur. Ulkemizin sosyal dislanma ve yoksullukla ile miicadele stratejisini
belirlenmesinin ilk agamas1 olan Ortak Igerme Belgesinin hazirlanmasi ¢alismalari Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin koordinasyonunda,
Aralik 2004 tarihinde baslamistir. Calismalara, AB Komisyonunun yetkililerinin yan1 sira, Genel Mudiirligiimiiziin de dahil oldugu tilkemizdeki
ilgili tiim kamu kurum ve kuruluslari, sosyal taraflar ve sivil toplum orgiitleri de katilmustir. 2005 yili sonuna kadar JIM belgesinin tamamlanmasi
planlanmasina karsin bugiin itibari ile belgeye heniiz son sekli verilememistir. Bu belgenin hazirlanmasinda A¢ik Esgiidiim Y 6ntemi
kullanilmaktadir.

Ayni1 zamanda, Genel Miidiirligiimiiz TPA (Kalkinma Oncesi Yardim Araci) kapsaminda hazirlanan Uyum Igin Stratejik Cerceve Belgesi’nde yer
alan oncelik ve amaglarin elde edilebilmesi i¢in uygun 6nlemler ve eylemleri tanimlayan operasyonel programlar kapsaminda Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlig1 koordinatorliigiinde yiirtitiilen ¢alismalara katilmaktadir.

IPA kapsaminda Genel Miidiirliigiimiiz insan Kaynaklart Operasyonel Program galismalarinda yer almakta ve Sosyal

Igerme (Dezavantajli Gruplar) konusunda katk1 saglamaktadir.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 Genel Miidiirliigiimiiziin koordinatdr oldugu ¢alisma sayisi . 1 .
Agiklama
2 Genel Midirlugiimiiziin katk: veren paydas konumunda oldugu galisma say1si 1 1 1
Agiklama
flgili harcama birimleri p— e I;l;l:,(?m -
1 Goniillii Kuruluslarla Isbirligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanlig 5.056.712 5.073.528 | 5.094.329
Idare Diizeyinde Dagitilan Giderler 7.716 7.983 9.393
Genel Toplam (TL) 5.064.428 5.081.511 | 5.103.722
. Biitge Odenegi 64.428 69.179 79.027
% | Doner Sermaye 0 0 0
E‘ Diger Yurt I¢i Kaynaklar 5.000.000 5.012.332 | 5.024.695
Yurt Dis1 Kaynaklar 0 0 0
Genel Toplam (TL) 5.064.428 5.108.511 | 5.103.722
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Tablo 7

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Genel Miidiirligii

10- Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren uluslararasi kuruluslarla (Diinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi) isbirligini gelistirmek.

4. SYD Vakiflarinin Avrupa Birligi Fonlar1 ve diger uluslararasi kuruluslar ile igbirligi halinde gelistirdigi projelerde koordinasyon ve
rehberlik saglamak.

SYD Vakiflarinin Avrupa Birligi Fonlar1 ve diger uluslararas1 kuruluslar ile igbirligi halinde gelistirdigi

projelerde koordinasyon ve rehberlik saglamak. 2.080.843

2.092.543 | 2.103.874

Aciklamalar
Cesitli Kamu Kurum ve Kuruluslarmin temsilcilerinin yer aldig1 ve baskanlhigim Igisleri Bakanlig Iltica/Go¢ Gorev Giicii ile baskanligmi Dis Isleri

Bakanligimizin yaptig1 insan Ticareti ile Miicadele Gorev Giicii caligmalarinda Genel Miidiirliigiimiizce katilim saglanmaktadir. Ayn1 zamanda
Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi tarafindan organize edilen ve ¢esitli Kamu Kurumlari ile Sivil Toplum Kuruluslarinin yer aldig:
BMMYK Kadimn ve Cocuk Ekibi toplantilari ile BMMYK ve cesitli Kamu Kurumlarinin ortak olarak organize ettikleri saha gezilerine de katilim
saglanmaktadir.

1 Yonlendirilen ve rehberlik saglanan proje sayisi 1 1 1

Agiklama

2.071.186 | 2.081.799 | 2.092.175

Goniillii Kuruluslarla Isbirligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanlig1

Biitce Odenegi

Déner Sermaye 0 0 0

Kaynaklar

Diger Yurt I¢i Kaynaklar 2.000.000 [ 2.001.973 | 2.003.948

0

0 0

Yurt D11 Kaynaklar
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IDARE PERFORMANS TABLOSU

Idare Adi: Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Genel Miidiirlij,

Tablo 8
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D- Faaliyet-Projelere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Yoksullukla istenilen seviyede etkili bir miicadele ortaya konulabilmesi i¢in gii¢lii bir teskilat yapisina duyulan
ihtiyacin karsilanmasi ve mevcut sosyal yardim programlarinin vatandaslarimiza daha etkin ve hizli bir bigim-
de ulastirilmasi amag¢lanmustir.

9 Aralik 2004 tarih ve 5263 sayili SYDGM’nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile SYDTF kurumsal
bir yapiya kavusturulmus ve mevcut sosyal yardim programlarinin vatandaslarimiza daha etkin ve hizli bir
bigimde ulagtirilmasina imkan saglanmistir.

Bu kapsamda, Sosyal yardim ve sosyal hizmet projeleri kapsaminda degerlendirilmek iizere, vakif hizmetleri-
nin hizly, kaliteli, verimli ve etkin sekilde verilebilmesi i¢in vakif hizmet birimlerinde fiziki kosullarin iyilesti-
rilmesi ve ¢alisanlarin performans ve yeteneklerinin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.

Genel Miidiirliiglimiizde istihdam edilen uzman ve uzman yardimecilari belirli donemler itibariyle, iilkemizde-
ki sosyal yardim c¢aligmalarinin uzmanlasmaya dayali olarak stirdiirilmesi, AB’ye katilim 6ncesinde diger AB
iilkeleriyle esgilidiimlii yardim politikalarinin gelistirilmesi ve diinyadaki sosyal yardimlasma ve dayanigma
konusundaki iyi 6rnekler konusunda bilinglenerek, SYDGM nin sosyal politika iiretimine katkida bulunmasini
teminen egitim programlari ¢ercevesinde arastirma ve incelemede bulunmak {izere yurtdigina goénderilmekte-
dir. Bu kapsamda, irlanda ve Ispanya’da yerlesik ilgili kamu kurumlarina calisma ziyaretleri diizenlenmistir.
S6z konusu ¢alisma gezilerinin plan déneminde de siirdiiriilmesi hedeflenmektedir.

Sosyal Yardim Uzmani ve Uzman Yardimcilarinin bilgi birikimi ve tecriibelerinden azami seviyede faydalani-
larak etkinlik ve verimliligi artirllacak, gerektiginde ilgili mevzuatta yasal diizenleme caligmalar1 yapilacaktir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda yer aldig1 iizere, temel hizmet siireglerinin tanim-
lanmasi ve bu siireclere iligkin risklerin belirlenmesi i¢ kontrol sisteminin temelini olusturmaktadir. Etkin,
Onleyici, tespit edici ve diizeltici kontrol faaliyetleri sayesinde riskler kontrol altinda tutulabilecek, Genel
Miidiirliigiimiiziin hedefleri dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmesi saglanabilecektir.

Boylece, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi i¢in verilerin toplanmasini,
sorgulanmasini, analiz edilmesini ve raporlanmasini saglayacak olan yonetim bilgi sistemleri aracilig1 ile et-
kili, dogru ve hizli karar alma imkan1 dogacaktir.

Elde edilen basarilarin kalic1 hale gelmesi, projelerin devam ettirilmesine ve yapisal 6nlemlerin etkili bir se-
kilde uygulanmasina baghdir. Bu ¢ergevede, kamu idarelerinin karar verme siireclerini giiclendirmek, hizmet
onceliklerini iyi belirlemek, kaynak dagilimini saglikli bir sekilde yapmak ve mali saydamlik ile hesap ve-
rebilirligi artirmak agisindan; kamu mali yonetim reformunun bir geregi olarak performans esasli biitceleme
caligmalar1 biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda, ii¢ yillik kisa vadeli hedefleri yansitan ¢ok yilli biitce 6ngoriileri, Dokuzuncu Kalkinma Plani ile
sekillendirilen 2007-2013 donemine ait orta vadeli hedefler ve 2023 yilina kadar ulasilmasi 6ngdriilen amaglar
bu ¢aligsmalara yon verecektir.

3294 sayili Kanundan alinan dayanak ile Dokuzuncu Kalkinma planinda yer alan; Beseri Gelisme ve Sosyal
Dayamismanin Giiclendirilmesi (Gelir Dagiliminin iyilegtirilmesi, Sosyal Icerme ve Yoksullukla Miicade-
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le), Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanmismanin Giiclendirilmesi ( Sosyal Giivenlik Sisteminin Etkinliginin
Artirdmasiy), Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirilmasi (Politika Olusturma ve Uygulama Ka-
pasitesinin Artirtlmasy), Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirilmasi (e-Deviet Uygulamalari-
nmin Yayginlastirilmast ve Etkinlestirilmesi), Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirilmasi (Dogal
Afetler gibi) hedefler dogrultusunda; Fon kaynaklari ile yoksulluk ve sosyal diglanmaya maruz veya bu risk
altinda olan birey ve gruplarin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlarinin artirilmasi ve yasam kalitelerinin
yiikseltilerek toplumsal dayanigma ve biitiinlesmenin saglanmasina ve bdylelikle sosyal adaletin tesisine katki
saglamaya yonelik olarak sosyal hizmet/yardim igerikli projeler desteklenmekte ve desteklenmeye de devam
edilecektir.

Fon kaynaklar ile, bu hedef dogrultusunda sosyal adaleti ve toplumsal barist saglamak amaciyla, 6ziirliilerin
giindelik gereksinimlerinin karsilanmasini, rehabilitasyonlarini, bilgi, beceri kazanmalarini, zihnen ve bedenen
gelismelerine yonelik aktiviteler vasitasiyla onlarin sosyal hayata intibaklarini kolaylastiracak proje destekleri
verilmektedir. S6z konusu projeler kapsaminda, engelli ¢ocuklara ve ailelerine egitim verilmesi, engellilere
yonelik meslek edindirme ve beceri kazandirma {initeleri yapilmasi, danisma merkezi kurulmasi, rehabilitas-
yon merkezlerine malzeme alinmasi, oziirlillere yonelik spor malzemesi alimi1 ve benzeri proje konularinda
desteklerimize devam edilecektir.

Sosyo-ekonomik ve kiiltiirel tiim alanlar dikkate alinarak; niifusun tiimiinii kapsayan, etkin, lilke ve bolge
sartlarin1 gdz Oniinde bulunduran, dezavantajli gruplar topluma entegre eden, toplumun her kesimine sorum-
luluk vererek sosyal diglanma ve yoksulluk riskini en aza indiren bir yap1 olusturulmasi, kaynaklarin etkin ve
verimli kullanilmasi, sonug¢ odakli bir yaklagimin benimsenmesi, seffafligin ve hesap verebilirligin temel ilke
haline getirilmesi amaglanmistir.

E- Performans Verilerinin Kaynaklar: ve Giivenirligi

Dokuzuncu Kalkinma Planinda ( 2007 — 2013 ) bu temel ilkelere vurgu yapilmis, kamu kurum ve kaynaklari-
nin yonetiminde belirleyici rolleri ortaya konmustur. Bu baglamda, Ulusal Kalkinma Planinda: ... kurumsal
ve yapisal diizenlemeleri 6ne ¢ikaran, sorunlart 6nceliklendiren, temel amag ve Onceliklere yogunlagan bir
stratejik yaklasima gegilmektedir. Bu yeni anlayis ¢ergevesinde, ongoriilen amag ve onceliklerin geceklesti-
rilmesi siirecinde, uygulamada etkinlik ve seffafligin saglanmasi ve hesap verilebilirlige zemin olusturulmasi
amaciyla, Planda etkili bir izleme ve degerlendirme mekanizmasina yer verilmistir.”

Ayrica 5018 sayili Kanunla kamu kaynaklarinin etkili bir sekilde elde edilmesi ve verimli kullanilmasini,
hesap verebilirligi ve mali saydamlig1 saglamak {izere, kamu mali yonetiminin yapist, isleyisi, biitcelerin uy-
gulanmasi, mali islemlerin muhasebelestirilmesi, raporlanmasi ve mali kontrol yeniden diizenlenmistir.” ifa-
delerine yer verilmistir. Kamu kaynaklarinin, toplumsal gereksinimleri géz 6niinde bulunduran, bunlara cevap
verebilen nitelikte olmasinda toplumsal gelisme ve degismelere uyum saglamasi ile nihai anlamda toplumsal
faydaya yon verebilen, toplumdaki her tiirlii maddi ve beseri kaynak ve potansiyelleri harekete gegirebilen bir
yonetim anlayiginin egemen olabilmesinde bu ilkelerin uygulanmasi 6nem tasimaktadir.

SYDGM nin yoksullukla miicadelede belirledigi strateji, politika ve uygulamalari ile 9. Kalkinma Planinin
sosyal icerme ve yoksullukla miicadele hedefleri dogrultusunda, daha etkin sosyal yardim ve proje destek
programlarinin olusturulmasina ihtiya¢ duyulmus ve 9 Aralik 2004 tarih ve 5263 sayili SYDGM nin Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile, 3294 sayili SYDTF Kanundan alinan dayanak ile Dokuzuncu Kalkinma pla-
ninda yer alan; Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Gii¢lendirilmesi (Gelir Dagiliminin iyile;tirilmesi,




Sosyal I¢cerme ve Yoksullukla Miicadele), Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Gii¢lendirilmesi ( Sos-
yal Giivenlik Sisteminin Etkinliginin Artirilmasy), Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirilmasi
(Politika Olusturma ve Uygulama Kapasitesinin Artirilmasi), Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin
Artirillmasi (e-Devlet Uygulamalarinin Yayginlastiridmast ve Etkinlestirilmesi), Kamu Hizmetlerinde Ka-
lite ve Etkinligin Artirilmasi (Dogal Afetler gibi) hedefler dogrultusunda performans gostergeleri belirlen-
mistir.

Bu bagliklar altinda olusturulan Genel Miidiirliik 2009 yili Performans Esasl Biitgesi; 10 stratejik amag, 32
stratejik hedef ve 76 performans gostergesinden olugsmaktadir. 2009 yili Genel Miidiirliik Biitcesinde s6z ko-
nusu hedef ve gostergelere ulagmak icin gergeklestirilecek faaliyet ve projelerde kullanilmak iizere Genel
biitcede 4.982.369 YTL / SYDT Fonu biit¢esinde 2.027.200.000 YTL 6denek yer almaktadir. Stratejik Y dne-
tim anlayisinin bundan sonraki agsamasi; ulasilan seviyelerin, hedeflenen seviyelerle karsilastirilmasi suretiyle
yapilacak olan performans degerlendirilmesidir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii (SYDGM); Dokuzuncu Kalkinma Plan1 Sosyal
Giivenlik Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu’nda yer alan “Uluslar arasi yiikiimliiliikler ve taahhiitler geregi
istatistiki veri yetersizliginin giderilmesi” ve “Norm birliginin ve objektif dlgiiler dikkate alinarak standartlarin
saglanmasina iliskin 6ncelik ve tedbirler alinmasi” amaclari dogrultusunda tiim sosyal yardim program-
larm ve proje desteklerini, bolgesel gelismislik farkhhiklari, kir-kent ayrimi ve yardim kategorilerini
goz oniinde bulundurarak hedef Kitleyi objektif kriterlere gore belirleyecek, yardim ve sosyal hizmet
projelerinin oncelikle hi¢bir geliri bulunmayan, toplumun en dezavantajh kesimi ile ihtiyac sahibi diger
bireylerin ihtiyaclarimi karsilayacak sekilde calismalar yiiriitmektedir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii (SYDGM); sosyo-ckonomik ve kiiltiirel tiim alanlar
dikkate aliarak; niifusun timiinii kapsayan, etkin, lilke ve bdlge sartlarin1 goz oniinde bulunduran, dezavan-
tajli gruplar1 topluma entegre eden, toplumun her kesimine sorumluluk vererek sosyal diglanma ve yoksulluk
riskini en aza indiren bir yap1 olusturulmasi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, sonug odakli bir yak-
lagimin benimsenmesi, seffafligin ve hesap verebilirligin temel ilke haline getirilmesi amaciyla; 2009-2013
stratejik planinda 10 stratejik amag, 32 stratejik hedef ve 76 performans gostergesi belirlemistir. Stratejik
plan1 basariyla uygulamak amaciyla planda yer alan stratejik hedefler 2009 yilinda kurum 6ncelikleri dikkate
alimarak uygulanacaktir. Kurumumuzdaki birimler hizmet verdikleri alanlarla ilgili performans gdstergeleri
belirlemislerdir.

Performans programinda kullanilan veriler temel olarak kurumun mevcut kaynaklar ile ve kayitlarindan elde
edilmis ve Genel Midiirliigiimiiz birimlerinin yoneticileri, uzman ve uzman yardimcilarinin katildigi ¢calisma-
lar ve sonucunda performans hedefleri ve gostergeleri olusturulmustur.

Uygulamaya konulacak olan Vatandag Odakli Hizmet Doniisiimii ve Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Pro-
jesi ile sosyal hizmet ve yardimlar sisteminde saglikli isleyen bir bilgi yonetim sisteminin altyapisini1 kurarak,
veri tabanlar arasinda entegrasyon ile ortak norm ve standartlarin olusmasinin saglanmasi amaglanmaktadir.

Bu Proje ile Devlet tarafindan verilen tiim sosyal yardimlarin tek bir ¢at1 altinda toplanmasi( veri tabani ola-
rak), Sosyal yardimlarla ilgili veri tabanlarinin entegre edilmesi; sosyal yardimlarda hane halki yaklagiminin
gelistirilmesi ve bu sayede bilgi teknolojileri kullanimi ile sosyal yardimlarin daha adaletli dagitiminin saglan-
mas1, Oziirliiler veri tabani da dahil olmak iizere veri tabanlar1 arasinda bilgi paylasimi ve etkin denetim sag-
lanmas1, Vatandaslara sosyal yardimlarla ilgili tiim bilgilerin cesitli kanallardan (Internet, cagr1 merkezi, yiiz
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ylize) olacak sekilde tek noktadan ulagtirilmasi; sosyal yardim konusunda etkin yonlendirme yapilabilmesi,
cesitli sosyal yardim basvurularinin elektronik kanallardan yapilabilmesi,

Sosyal yardim kurumlarinca ihtiya¢ duyulan bilgilerin kurumlar arasinda paylagiminin saglanmasi, is zekasi arag-
lar1 kullanimu ile sosyal giivenlik politikalariin karar destek sistemleri ile desteklenmesi, amaglanmaktadir.

Boylece;

Benzer hizmetler sunan kurumlar tek cati altinda birlestirilerek miikerrerliklerin oniine gegilecektir. Sosyal
yardim bilgilerinin biitlinciil bir sekilde yonetilmesi ile sosyal yardim kararlari etkinlesecek, daha adil kaynak
dagitimi saglanacaktir.

Sosyal yardimlara iliskin destegin tek noktadan sunumu ile vatandasa saglikli bilgilendirme yapilabilecek,
daha dogru yonlendirmeler ile hem kurumsal verimlilik artirilacak hem de vatandasin ihtiyag¢ duydugu yardi-
ma daha hizli ulagabilmesi saglanacaktir.

Oniimiizdeki yillarda verilerin elektronik ortama tasmmasiyla Kurumumuz veri taban1 daha da giiglendirilerek,

daha kolay ve giivenilir veriler elde edilip, genel kabul gérmiis yeni gostergelerin ilerleyen yillarda programa
dahil edilmesi planlanmaktadir.

- | 2009 Mali Yili Performans Program| 105 _



I1I- MALI BILGILER

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii (SYDGM) 5436 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol
Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanununa ekli
I say1l cetvelde Genel Biitce Kapsamindaki Kamu Idareleri arasinda yer almaktadir.

Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Midiirliigi (SYDGM);

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin “Tiirkiye Cumhuriyeti sosyal bir hukuk devletidir” hiikmiinden hareketle
14.06.1986 tarihinde yiiriirliige giren 3294 sayili Kanun ile Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu
(SYDTF) kurulmustur.

Fon, 09.12.2004 tarihine kadar Bagbakanlik biinyesinde olusturulan Genel Sekreterlik tarafindan yonetilmis ve
bu yap1 09.12.2004 giinlii, 5263 sayili Kanun ile Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Genel Miidiirliigli olarak
teskilatlandirilmistir.

Fonun 3294 sayili kanundaki amacina yonelik yardim faaliyetleri, 81 il ve 892 ilgede bulunan Sosyal Yardim-
lagma ve Dayanigma Vakiflar1 (SYDV) kanaliyla yiiriitiilmektedir.

1986 yilindan giiniimiize kadar sosyal yardim uygulamalarinda énemli gelismeler saglanmis, Fon kaynaklari
artiritlmis, sosyal yardimlarda uzmanlhiga dayali bir kurumsal yap tesekkiil ettirilmis, kurumlar arasi isbirligi
giiclendirilmis, yardim politikalarinda anlayis degisikligine gidilerek vatandaglarimizi pasif durumda birakan
karsiliksiz giinliik ihtiyacini gideren yardim seklinden iiretim ve istihdama katilimi tesvik eden siirdiiriilebilir,
gelir saglayacak kalici proje desteklerine agirlik verilmis ve SYDT Fonu sosyal himaye ve destek modeli ha-
line gelmistir.

Boylece, yoksulluk ve sosyal dislanmaya maruz veya bu risk altinda olan birey ve gruplarin ekonomik ve
sosyal hayata aktif katilimlarinin artirilmasi ve yasam kalitesinin yiikseltilerek toplumsal dayanigma ve biitiin-
lesmenin saglanmasina katkida bulunulmustur.

Sosyal koruma aginin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel tiim alanlar dikkate alinarak, niifusun tiimiinii kapsayan,
etkin, lilke ve bolge sartlarini goz 6niinde bulunduran, dezavantajli gruplar1 topluma entegre eden, toplumun
her kesimine sorumluluk vererek sosyal diglanma ve yoksulluk riskini en aza indiren bir yapiya kavusturulmast

gorevini iistlenen SYDGM, bu biling ve suurla ¢aligmalarini siirdiirmektedir.

Bu kapsamda sunulan hizmetler dikkate alindiginda toplam biit¢e harcamalarinin (Genel Biitce-SYDTF Biit-
cesi) biiylik bir kisminin sosyal yardimlar ve cari giderlerden olustugu goriilmektedir.

2005-2008 (2008 Temmuz ay1 sonu itibariyle) yillar1 Genel Biitge / 2003-2008 ( 2008 Haziran ay1 sonu itibariy-
le) Harcama kalemleri itibariyle Odenek, Harcama ve Gergeklesmeler asagidaki tablolarda yer verilmistir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii:

Genel Midiirliigiimiiz 2004 y1l1 sonunda kuruldugu i¢in 2005 yilinda kurum baslangi¢ 6denegi tahsis edilme-
mistir.
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Daha sonra tahsis edilen 611.200 YTL 6denegin % 43 oraninda, yani 265.815 TL’lik harcama gergeklesmistir.
2006 yilinda 1.947.000 TL 6denek tahsis edilmis, personel istihdamina baglanilmasi sonucu 6denegin yetersiz
kalacagi anlasilmis ve 843.500 TL’lik ek 6denek tahsis edilmistir. 2006 yilinda tahsis edilen 2.790.500 TL
toplam ddenegin % 74’ {i oraninda 2.073.619 TL harcama gerceklestirilmistir.

2007 yilinda 3.546.225 TL 6denek tahsis edilmis, bu 6denegin 3.172.617 TL’lik kism1 harcanmis gergeklesme
orani % 89 olmustur.

2008 yilinda ise 3.939.520 TL &denek tahsis edilmis, yilsonu itibariyle toplam 6denegin % 87 oraninda
3.433.899 TL’lik harcama gergeklesmistir.

SYDGM Yillar itibariyle Biitce Uygulama Sonuglar: (2005-2008 Aralik)

2005 2006 2007 2008 (Arahk)
Harcama Birimleri g‘;l:‘:::‘( Harcama g?il:elli‘:( Harcama g‘:ll;l:el:: Harcama g;i:?::: Harcama
Ozel Kalem 124.200 41.454 205.360 71.232 130.210 74.624 132.750 102.807
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi 242.500 111.731 1.324.380 | 1.007.263 | 1.378.625 | 1.228.025 | 1.610.200 1.455.075
Insan Kaynaklari Dairesi Bagkanlhig 26.225 10.782 129.295 94.528 201.075 129.437 134.035 131.289
Strateji Gelistirme Midirlugi 0 0 50.250 12.160 45.825 65.968 111.400 105.603
Hukuk Miisavirligi 28.000 0 25.000 0 16.010 18246 94.850 85.552
Kaynak Yénetimi Dairesi Bagkanlig 32.525 16.352 175.435 153.808 239.725 213.805 269.570 242.314
Proje Degerlendirme ve {zleme Dairesi Baskanlig1 50.550 40.524 268.140 250.670 478.230 435.245 633.510 427.994
Yardimlar Dairesi Baskanligi 33.400 5.635 281.540 226.537 378.700 314.849 330.270 306.267
Goniillii Kuruluslarla Isbirligi ve Dis iliskiler Dairesi Bsk. 39.500 22.106 157.925 126.520 205.225 220.117 237.880 216.952
Istatistik, Aragtirma ve Tanitma Dairesi Bagkanhig 34.300 17.231 173.175 130.901 472.600 472.301 385.055 360.046
Toplam (TL) 611.200 265.815 | 2.790.500 | 2.073.619 | 3.546.225 | 3.172.617 | 3.939.520 3.433.899

SYDGM Biitcesi (2009-2011)

Kobu ACIKLAMA (<BOy | (tabmind | (tabmind
01 Personel Giderleri 2.242.000 2.463.000 2.700.000
02 Sosyal Giivenlik Kurumuna Devlet Primi Giderleri 186.000 200.000 216.000
03 Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 1.564.200 1.850.000 2.173.000
05 Cari Transferler 20.000 20.000 22.000
06 Sermaye Giderleri 7.456.000 9.499.000 11.076.000
Genel Toplam (TL) 11.468.200 14.032.000 16.187.000
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Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu:

14.6.1986 Tarih 3294 sayili Kanun ile yiiriirliige girmistir. Kanunun 1. maddesinde Fon’un amaci “fakru za-
ruret i¢inde ve muhta¢ durumda bulunan vatandaglar ile gerektiginde her ne surette olursa olsun Tiirkiye’ye
kabul edilmis veya gelmis olan kisilere yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici tedbirler alarak gelir dagilimi-
nin adilane bir sekilde tevzi edilmesini saglamak, sosyal yardimlasma ve dayanismayi tesvik etmek” seklinde
tanimlanmustir.

Fon’a kanun ile verilmis olan bu gorev her il ve ilgede kurulu bulunan Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma
Vakiflart aracilig ile yerine getirilmektedir.

Fonun Kaynaklari, gerek 3294 sayili kanun gerekse daha sonradan ¢ikartilan kanunlar ile Fonun Kaynaklar1
su sekilde belirlenmistir.

- Kanun ve KHK’lerle kurulu bulunan Fonlardan Bakanlar Kurulu Karar ile %10’a kadar
- Gelir ve Kurumlar Vergisi Tahsilat toplaminin %2,8

- Trafik Cezalar1 hasilat paymnin %50’si

- RTUK Reklam gelirleri hasilatindan %15

- Biitceye konulacak 6deneklerden

- Her nevi bagis ve yardimlardan olugmaktadir.

Sosyal Yardimlagma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu kaynaklari, kuruldugu tarihten bugiine kadar agirlikli ola-

rak sosyal giivenlikten yoksun kesimlerin desteklenmesi ile egitim 6gretim veya kiiciik bir yardimla kendine
yeterli hale gelebilecek vatandaglarimiz i¢in kullanilmistir
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SYDTF GELIR - GIDER TABLOSU (2003-2008)

_ Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MudarlGga

GELIiRLER 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Diger Fonlardan 5.033.000 5.673.000 5.160.233 5.736.664 4.046.811 5.235.980
Gelir Kurum. Ver. Miik. 463.291.000 626.996.000 864.790.035 | 1.073.403.800 | 1.414.090.000 1.827.675.680
Trafik Para Cezast 105.724.000 131.004.000 190.209.965 99.016.200 139.810.000 122.375.000
Faiz Gelirleri 1.303.000 576.000 524.827 903.889 981.541 4.118.339
RTUK (Reklam %15 Gelirleri) 4.274.000 7.332.000 9.993.773 10.127.776 11.493.487 11.849.468
Muhtag Er ve Erbas Tedavi Akt. 7.968.000 6.393.000
Diger Gelirler (fade,Bags, v.b) 1.187.000 1.073.000 4.421.195 16.582.883 23.194.740 66.633.587
Biitceye Konulan Odenek 230.000.000 379.620.000 42.900.000
Diinya Bankasi Kredi Gelir Hesab1 (*) 7.803.000 101.907.000 239.521.843 173.739.851 3.977.406
TOPLAM (TL) 826.583.000 | 1.260.574.000 | 1.357.521.871 | 1.379.511.063 | 1.597.593.985 2.037.888.054

GIDERLER 2003 2004 2005 2006 2007 2008

PERiYODIiK YARDIMLAR 108.964.000 158.617.000 194.052.700 221.602.300 295.112.100 423.730.400

SAGLIK YARDIMLARI

Vakiflara Gonderilen 40.358.000 51.362.000 23.632.612 5.455.219 6.413.519 5.239.560

Saglik Bakanligina Gonderilen 211.274.000 448.245.000 118.123.065 4.382.859

EGITIM YARDIMLARI

Egitim Materyali Yrd. 10.227.000 30.000.000 50.000.000 50.000.000 70.000.000 94.985.000

Tagimal Sistem Ogle Yemegi Yard.(MEB) 28.477.000 99.077.000 117.806.730 152.000.000 160.000.000 167.000.000

Tasimali Sistem Ogle Yemegi Yardimi 36.702.000

Ucretsiz Kitap Yardimi (M.E.B) 153.650.000 175.000.000 198.000.000 209.000.000 217.000.000

Oziirlii Ogr.Ucretsiz Taginmas1 1.945.503 16.563.641 21.075.018 30.376.586

Yurt Gideri v.b. Cesitli Yrd. 30.678.000 568.000 1.234.024 1.546.200 359.701 3.779.840

Yiiksek Ogrenim Bursu 113.879.000 126.803.000 92.750.245 58.076.907 11.629.742 6.140.260

PROJE DESTEKLERI

Mesleki Egitim ve Isth. Yon.Prj. 9.254.000 87.709.000 113.625.637 88.493.597 116.626.819 68.072.331

GG-IE-GIi-SH-TK Projeleri 34.388.253 85.511.173

Setip 374.916

Diger Projeler (Is Destek,AB Hibe v.b) 2.608.020 90.400

DiGER SOSYAL YARD. ve YATIRIMLAR

GidaYardimi 35.279.000 55.121.000 89.983.752 149.482.367 140.000.000 213.709.840

Cesitli Yardimlar 7.527.000 7.504.000 8.016.764 10.454.685 16.145.440 64.577.730

Yatirimlar 4.071.000 1.089.000 1.129.590 60.626 10.000 2.244.698

SRAP HARCAMALARI

Diinya Bankasi Hiikiimet Katkis1 (KDV v.b) 19.674.000 77.358.066 89.199.909 3.391.557

Diinya Bankasi Kredi Giderleri (*) 8.162.000 101.907.000 239.521.843 173.739.851 3.977.406

SRAP SNT Fondan Odenen 157.605.948 321.066.415 412.452.950

DiGER GIDERLER

Emekli Sandig1 (Saglik Yrd.Dent.Prj.Igin) 612.000 265.370 635.829 270.027

Diger 7.138.000 5.908.000 218.198 429.257 1.308.266 2.169.000

GECMIiS YIL GiDERI 11.818.800

TOPLAM (TL) 651.990.000 1.347.846.000 | 1.304.664.099 | 1.389.547.995 | 1.413.757.199 | 1.797.079.768

(*) SRAP Ikrazdan kullanilan miktar




Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MuduarliGga _

SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMAYI TESViK FONUNUN
2009-2013 DONEMi GELiR PROJEKSiYONU TABLOSU

YILLAR
GELIR KALEMLERI

2009 2010 2011 2012 2013
A) | Kanun ve Kararname ile Kurulu Bulunan Fonlardan Alinan Paylar (1) 4.200.000 4.473.000 4.719.015 4.973.842 5.237.455
B) | Merkezi Idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar (2) 1.820.000.000 | 1.920.420.000 | 2.006.043.100 | 2.088.650.000 | 2.168.340.450
C) | Trafik Para Cezalarindan Alinan Paylar (3) 160.000.000 | 172.400.000 | 180.772.000 | 189.425.250 | 198.464.788
D) | RTUK Reklam Gelirleri Hasilatindan Alinan Paylar (4) 13.000.000 13.845.000 14.606.475 15.395.225 16.211.172
E) | Diger Cesitli Gelirler (5) 30.000.000 41.000.000 49.080.000 58.730.186 68.840.885
TOPLAM (TL) 2.027.200.000 | 2.152.138.000 | 2.255.220.590 | 2.357.174.502 | 2.457.094.750

1) | Tanitma Fonu ile Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonundan Fon Biitcesine pay aktarimi yapimaktadir.

2) | Gelir ve kurumlar vergisi yillik tahsilat payinin %2,8’i Fon Biit¢esine aktarilmaktadir.

3) | Trafik Para Cezalari yillik tahsilatinin %50’si Fon Biitcesine aktarimaktadir.

4) | RTUK yillik reklam geliri tahsilatinin %15’i Fon Biitcesine aktaridmaktadur.

5) | Projelerden geri doniisler ile faiz gelirleri diger cesitli gelirler kalemini olusturmaktadir.
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