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BAŞKAN SUNUŞ

Bursa’mızın	 marka	 bir	 dünya	 kenti	 olması	
hedefiyle	yatırım	zincirlerine	sürekli	yeni	halkalar	
ekliyoruz.	 Hayata	 geçirdiğimiz	 projeler,	 2012	

yılına	 damgasını	 vururken,	 Bursa’yı	 da	 Türkiye’nin	
parlayan	yıldızı	haline	getirdi.	Bugüne	kadar	hayal	olan	
projeleri	gerçeğe	dönüştürerek	Bursa’ya	hizmette	altın	
çağını	yaşatıyoruz.

Bursa’mızın	 tüm	 özellikleriyle	 birlikte	
markalaşabilmesi	 için	 yatırımlarımızı	 Büyükşehir	
sınırlarındaki	 bütün	 ilçelerimize	 yayarak,	 şehrimizi	 her	
köşesiyle	birlikte	kalkındırma	çabası	içindeyiz.	Amacımız	
her	 vatandaşımızın	 hizmetlerden	 eşit	 bir	 şekilde	
yararlanabilmesini	sağlamaktır.

Büyükşehir	Belediyesi	olarak,	kenti	ilgilendiren	tüm	
sorunların	çözümü	noktasında	rol	alıyoruz.	Bugün	kadar	
ikinci	 planda	 kalan	 kentin	 tüm	 dinamizmi	 Büyükşehir	
Belediyesi’nin	 projeleriyle	 harekete	 geçmiştir.	 Artık	
Bursa,	 Büyükşehir	 projeleriyle	 yön	 bulan	 bir	 kent	
oldu.	 Beklentileri	 boşa	 çıkarmayacak	 bir	 anlayışla	
çalışmalarımızı	sürdürüyoruz.

Stadyum,	 BursaRay	 Kestel	 etabı,	 T1	 tramvay	
hattı,	 teleferik,	 Bilim	 ve	 Teknoloji	 Merkezi,	 Büyükşehir	
Belediyesi	yeni	binası,	Hüdavendigar	Kent	Parkı	başta	
olmak	 üzere	 spor	 tesislerinden	 tarihi	 mirası	 koruma	

çalışmalarına,	 altyapıdan	 sosyal	 ve	 kültürel	 projelere,	
çevreden	 yerleşim	 planlamaya	 kadar	 çok	 geniş	 bir	
alanda	başlattığımız	projeleri	2013	yılında	tamamlayarak	
vatandaşlarımızın	 hizmetine	 sunmayı	 planlıyoruz.	
İnanıyorum	 bu	 çalışmalar	 tamamlandığında	 her	 biri	
Bursa’ya	ayrı	bir	değer	katacaktır.

Bursa’ya	2012	yılında	1	milyar	TL’lik	yatırım	yaptık.	
Başbakan’ımızın	 Nisan	 ayında	 katıldığı	 açılışlarda	 937	
milyon	TL’lik	yatırım	hizmete	açılmıştı.	2013’te	de	aynı	
heyecanla	çalışmaya	devam	edeceğiz	ve	değeri	1	milyar	
TL’yi	aşan	hizmetlerimizi	Bursa’ya	kazandıracağız.

Ürettiğimiz	projeler,	 yaptığımız	yatırımlar	Bursa’yı	
bütün	değerleriyle	birlikte	canlı,	dinamik	ve	yaşayan	bir	
kent	konumuna	taşıyacaktır.

Bursa’nın	 her	 köşesinde	 hemşehrilerimiz,	
insan	 merkezli,	 kucaklayan	 ve	 kuşatan	 belediyecilik	
anlayışımızın	 hayat	 bulmasına	 ortak	 olmaktadır.	
Destekleriyle	 bizlere	 güç	 veren	 tüm	 vatandaşlarımıza	
teşekkür	ediyor	saygılar	sunuyorum.

Büyükşehir Belediye Meclisi’nin Değerli Üyeleri;
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MECLİS ÜYELERİ

Recep ALTEPE
Bursa Büyükşehir Belediye Başkanı

Partisi: Ak Parti

Refik YILMAZ 
Temsil Ettiği İlçe: Gemlik

Partisi: Ak Parti

Servet BÜYÜKPOYRAZ
Temsil Ettiği İlçe: Osmangazi

Partisi: Ak Parti

Mustafa DÜNDAR 
Temsil Ettiği İlçe: Osmangazi

Partisi: Ak Parti

Hasan AKTÜRK 
Temsil Ettiği İlçe: Mudanya

Partisi: Ak Parti

Abdullah KARADAĞ 
Temsil Ettiği İlçe: Osmangazi

Partisi: Ak Parti

Özgen KESKİN
Temsil Ettiği İlçe: Yıldırım

Partisi: Ak Parti

Yener ACAR 
Temsil Ettiği İlçe: Kestel

Partisi: Ak Parti

Recep DEMİRHAN
Temsil Ettiği İlçe: Osmangazi

Partisi: Ak Parti

Mustafa BOZBEY
Temsil Ettiği İlçe: Nilüfer

Partisi: CHP

Orhan ÖZCÜ 
Temsil Ettiği İlçe: Gürsu

Partisi: Ak Parti

İsmail KUŞ 
Temsil Ettiği İlçe: Osmangazi

Partisi: Ak Parti
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MECLİS ÜYELERİ

Recai EKMEKÇİ 
Temsil Ettiği İlçe: Osmangazi

Partisi: Ak Parti

Özden DOĞAN 
Temsil Ettiği İlçe: 0smangazi

Partisi: CHP

Ali Hasan YOLUÇ
Temsil Ettiği İlçe: Yıldırım

Partisi: Ak Parti

Aylin UYAR 
Temsil Ettiği İlçe: Osmangazi

Partisi: Ak Parti

Celal DEMİR
Temsil Ettiği İlçe: Yıldırım

Partisi: Ak Parti

Derya BULUT 
Temsil Ettiği İlçe: Yıldırım

Partisi: Ak Parti

Recep KOYGUN
Temsil Ettiği İlçe: Osmangazi

Partisi: Ak Parti

Şevki ÇELİK
Temsil Ettiği İlçe: Yıldırım

Partisi: Ak Parti

Muhammet Yavuz ÜNLÜ 
Temsil Ettiği İlçe: Yıldırım

Partisi: Ak Parti

Osman AYRADİLLİ 
Temsil Ettiği İlçe: Osmangazi

Partisi: CHP

Hikmet AYDOĞDU
Temsil Ettiği İlçe: Yıldırım

Partisi: Ak Parti

Orhan ŞAHİN 
Temsil Ettiği İlçe: Yıldırım

Partisi: Ak Parti
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MECLİS ÜYELERİ

Mehmet TEMİRTAŞ 
Temsil Ettiği İlçe: Yıldırım

Partisi: MHP

Perihan BALCI 
Temsil Ettiği İlçe: Nilüfer

Partisi: CHP

Mahir GENCER 
Temsil Ettiği İlçe: Gemlik

Partisi: CHP

Dinçer YENİ 
Temsil Ettiği İlçe: Yıldırım

Partisi: MHP

Ali KARAMIK 
Temsil Ettiği İlçe: Nilüfer

Partisi: CHP

Necdet ERSOY
Temsil Ettiği İlçe: Gemlik

Partisi: CHP

Recep TANLAK
Temsil Ettiği İlçe: Nilüfer

Partisi: CHP

İsmail İPÇİ 
Temsil Ettiği İlçe: Nilüfer

Partisi: Ak Parti

Zafer Cemal ÜLGEN 
Temsil Ettiği İlçe: Gemlik

Partisi: CHP

Turgay ERDEM 
Temsil Ettiği İlçe: Nilüfer

Partisi: CHP

Mustafa ALTIN
Temsil Ettiği İlçe: Nilüfer

Partisi: Ak Parti

Gökay BİLİR 
Temsil Ettiği İlçe: Gemlik

Partisi: Ak Parti
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MECLİS ÜYELERİ

Kartal SALDIRIŞ 
Temsil Ettiği İlçe: Mudanya

Partisi: Ak Parti

Necmettin EKİNCİ  
Temsil Ettiği İlçe: Kestel

Partisi: Ak Parti

Hasan MAKASCIOĞLU 
Temsil Ettiği İlçe: Gürsu

Partisi: Ak Parti

Münir EROĞLU 
Temsil Ettiği İlçe: Mudanya

Partisi: Ak Parti

Şükrü AKSU 
Temsil Ettiği İlçe: Kestel

Partisi: CHP

Erhan ÖZEKİN 
Temsil Ettiği İlçe: Mudanya

Partisi: CHP

Hulisi TURAN 
Temsil Ettiği İlçe: Gürsu

Partisi: Ak Parti

Murat AY 
Temsil Ettiği İlçe: Kestel

Partisi: Ak Parti

Atilla ÖDÜNÇ 
Temsil Ettiği İlçe: Gürsu

Partisi: Ak Parti
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BAŞKAN DANIŞMANLARI, ENCÜMEN ÜYELERİ ve KOMİSYON ÜYELERİ

M. Semih PALA
İnşaat Mühendisi

Osman ORHAN
Avukat

Fahreddin YILDIRIM
Ekonomist

M.Taha AYDIN
Makine Mühendisi 

Ahmet ERDÖNMEZ

ENCÜMEN ÜYELERİ

SEYFETTİN AVŞAR Encümen Başkanı

ABDULLAH KARADAĞ Meclis Üyesi

İSMAİL İPÇİ Meclis Üyesi

ALİ HASAN YOLUÇ Meclis Üyesi

HULİSİ TURAN Meclis Üyesi

MÜNİR EROĞLU Meclis Üyesi

CENGİZ AKYOL Emlak ve İstimlak Dai. Bşk.

AHMET KORUCU Destek Hizmetleri Dai. Bşk.

CAVİT ÇALI Mali Hizmetler Dai. Bşk.

NEŞET ÇAKMAKLI Yazı İşleri ve Kararlar Dai. Bşk.

BURSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 2012 YILI KOMİSYON ÜYELERİ LİSTESİ  

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANI RECEP ALTEPE  

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MEC. I. BAŞKAN VEKİLİ
BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MEC. II. BAŞKAN VEKİLİ
BELEDİYE MECLİS ASİL DİVAN KATİPLERİ

RECEP DEMİRHAN 
MUSTAFA ALTIN 
AYLİN UYAR 
ATİLLA ÖDÜNÇ

BELEDİYE MECLİS YEDEK DİVAN KATİPLERİ ORHAN ŞAHİN 
MURAT AY 

PLAN VE BÜTÇE KOMİSYONU Başkan
Başkan Vekili
Raportör
Üyeler

HASAN MAKASCIOĞLU 
ŞEVKİ ÇELİK  
NECMETTİN EKİNCİ 
İSMAİL KUŞ  
MÜNİR EROĞLU  
PERİHAN BALCI  
MAHİR GENCER  
ERHAN ÖZEKİN  
DİNÇER YENİ  
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KOMİSYON ÜYELERİ

İMAR VE BAYINDIRLIK KOMİSYONU   Başkan
Başkan Vekili
Üyeler

MUSTAFA ALTIN
CELAL DEMİR
AYLİN UYAR 
MURAT AY
ATİLLA ÖDÜNÇ
OSMAN AYRADİLLİ
ŞÜKRÜ AKSU

ÇEVRE VE SAĞLIK KOMİSYONU Başkan
Başkan Vekili
Üyeler

KARTAL SALDIRIŞ 
AYLİN UYAR 
MUHAMMET YAVUZ ÜNLÜ 
MURAT AY 
HULİSİ TURAN 
PERİHAN BALCI  
ZAFER CEMAL ÜLGEN  

EĞİTİM KÜLTÜR GENÇLİK VE SPOR KOMİSYONU Başkan
Başkan Vekili
Üyeler

NECMETTİN EKİNCİ 
DERYA BULUT 
HASAN MAKASCIOĞLU 
İSMAİL KUŞ  
MÜNİR EROĞLU 
NECDET ERSOY   
RECEP TANLAK  

ULAŞIM KOMİSYONU Başkan
Başkan Vekili
Üyeler

HİKMET AYDOĞDU
İSMAİL KUŞ 
NECMETTİN EKİNCİ
DERYA BULUT
KARTAL SALDIRIŞ 
ALİ KARAMIK
NECDET ERSOY

HUKUK KOMİSYONU Başkan
Başkan Vekili
Üyeler

MUHAMMET YAVUZ ÜNLÜ 
ORHAN ŞAHİN 
REFİK YILMAZ  
SERVET BÜYÜKPOYRAZ 
RECEP KOYGUN  
NECDET ERSOY 
ÖZDEN DOĞAN 
ERHAN ÖZEKİN  
MEHMET TEMİRTAŞ 

SOSYAL İŞLER VE TURİZM KOMİSYONU   Başkan
Başkan Vekili
Üyeler

KARTAL SALDIRIŞ 
NECMETTİN EKİNCİ  
AYLİN UYAR  
MUSTAFA ALTIN  
CELAL DEMİR 
ÖZDEN DOĞAN 
ZAFER CEMAL ÜLGEN 

KADIN-ERKEK FIRSAT EŞİTLİĞİ KOMİSYONU    Başkan
Başkan Vekili
Üyeler

DERYA BULUT 
AYLİN UYAR 
ATİLLA ÖDÜNÇ 
PERİHAN BALCI  
MUHAMMET YAVUZ ÜNLÜ 
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İDARİ BİRİMLER

Genel Sekreter

Seyfettin AVŞAR

Necmettin ŞENOCAK Mustafa ALTINBayram VARDAR

İsmail AKINCI
Teftiş Kurulu Bşk.

Semra Y. YILMAZ
I. Hukuk Müşaviri

Harun TÜTÜNİÇMEZ
İç Denetçi

Aziz ELBAS
AR-GE Şb. Md.

Ercan ÖZEL
Özel Kalem Md.

GENEL SEKRETER

GENEL SEKRETER YARDIMCILARI

BAŞKANLIĞA DİREKT BAĞLI BİRİMLER
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İDARİ BİRİMLER

Yıldırım KOCABEY
Sağlık İşleri Dai. Bşk.

Orhan DOĞAN
İtfaiye Dai. Bşk.

Esat YALMAN
Zabıta Dai. Bşk.

Gülsüm ANAFARTA
Kaynak Geliştirme ve
İştirakler Dai. Bşk.

Enver KARAKOÇ
Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

Hüseyin KOÇAK
Sosyal Hizmetler Dai. Bşk.

Ahmet KORUCU
Destek Hizmetleri Dai. Bşk.

Eren KURAL
Raylı Sistemler Dai. Bşk.

Neşet ÇAKMAKLI
Yazıişleri ve Kararlar Dai. Bşk.

Habip ASLAN
Deprem Risk Yönetimi ve 
Kentsel İyileştirme Dai. Bşk.

Cavit ÇALI
Mali Hizmetler Dai. Bşk.

Fehmi ÖKTEN
Fen İşleri Dai. Bşk.

Muammer KARADUMAN
İnsan Kaynakları ve Eğitim  
Dai. Bşk.

Cengiz AKYOL
Emlak ve İstimlak Dai. Bşk.

Murat UŞUN
İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

Bahattin KUŞOĞLU
Çevre Koruma ve Kontrol
Dai. Bşk.

Kemal ALİOĞLU
Bilgi İşlem Dai. Bşk.

Nalan FİDAN
Etüd ve Projeler Dai. Bşk.

Hakan KOYUNLAR
Ulaşım Dai. Bşk.

DAİRE BAŞKANLARI
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İDARİ BİRİMLER

Süleyman ALPER
AKOM Şb. Md.

Kadem KESİMOĞLU
Zabıta (İdari) Şb. Md.

Mahmut TURNA
Zabıta (Denetim) Şb. Md.

Zeynep TOYRANLI
Hal Şb. Md.

Mustafa ARI
Kiralar ve İştirakler Şb. Md.

Cevdet ÖZGÜR
İlan ve Reklam Şb. Md.

N. Nur ÇAKIR SARCAN
Kültür Şb. Md.

Muhterem ÇEVİK
Kütüphane Müzeler Şb. Md.

Hüseyin TOPRAK
Orkestra Şb. Md.

Şahin ARAT
Sosyal İşler Şb. Md.

ŞUBE MÜDÜRLERİ

M. Tekin AKIŞ
Veteriner Hizmetleri Şb. Md.

Nermin SIĞIRCI
Hayvanat Bahçesi Şb. Md.

Şirin KARAKAYA
Sağlık İşleri Şb. Md.

Abuzer DEMİRCİ
Yangın Önlem Şb. Md.

Özcan BAYRAK
Müdahale Şb. Md.

Gülümser ADİLOĞLU
Kararlar Şb. Md.

Emine NADİR
Yazı İşleri Şb. Md.

Neslişah H. ERBEY KUŞKU
Yerel Gündem Şb. Md.

Saffet YILMAZ
Basın ve Halkla İlişk. Şb. Md.

Turgay MERCAN
Protokol ve Dış İlişk. Şb. Md.
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İDARİ BİRİMLER

Şükrü ÇELİK
Yapı İşleri Şb. Md.

Düşünsel ŞENTÜRK
Mezarlıklar Şb. Md.

Nazım YALÇIN
Yol Bakım Onarım Şb. Md.

Özcan ARSLAN
Huzurevi Şb. Md.

Ferdah YAVUZ
Altyapı Koordinasyon Şb. Md.

Mehmet ŞİŞMAN
Sosyal Hizmetler Şb. Md.

Tuğba ALBAYRAK
AB İlişkileri Şb. Md.

Julide BAKIR
İmar Uygulama Şb. Md.

Ümit KORKMAZ
Engelliler Şb. Md.

Ayşe IŞIK
Şehir Planlama Şb. Md.

Muhammet ÇELİK
Makine İşletme Şb. Md.

Neçdet KÜLAHÇI
Yapı Kontrol Şb. Md.

Kübra TEMEL
Etüd Proje Şb. Md.
Tarihi ve Kültürel Miras
Şb. Md.

Sedat OKUMUŞ
Satınalma Şb. Md.

Cemile BAYSAL
Ayniyat Şb. Md.

Süleyman ŞİMŞEK
İhale Şartname Hazırlama 
Şb. Md.

Ömer SEVİM
Güvenlik Şb. Md.

Nida KABADAYI AYDIN
Kent Estetiği Şb. Md.

Hayrettin AVCU
Sivil Savunma Uzmanlığı

Feray KOYUNLULAR 
Kentsel Dönüşüm Şb. Md.
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İDARİ BİRİMLER

Esra ESER
Çevre Koruma Şb. Md.
Çevre Kontrol Şb. Md.

Abdullah ÇİĞDEM
Parklar ve Bahçeler Şb. Md.

Yusuf ÖZDEMİR
Raylı Sis. Planlama Şb. Md.
Raylı Sis. Yapım Şb. Md.

Cevat ERİŞ
Ulaşım ve Koordinasyon 
Şb. Md.

Mesut EMİR
Toplu Taşıma Şb. Md.
Teleferik Şb. Md.

Zerrin GÖKSU
Giderler Şb. Md.

Zafer BAYSAL
Trafik Şb. Md.

Osman DURGUT
Gelirler Şb. Md.

Çiğdem GÜNEY
Bütçe ve Finansman Şb. Md.

Ercan SEZER
Mali Kontrol Şb. Md.

Esra ENDER
Strateji Geliştirme Şb. Md.

Adnan SUNGUR
Emlak ve İstimlak Şb. Md.

Nurtop ULUKAYA
Harita Şb. Md.

Kemal ALİOĞLU
Bilgi İşlem Şb. Md.

Necla YÖRÜKOĞLU
Coğrafi Bilgi Sistemleri 
Şb. Md.

Fatma BİLGİ
İnsan Kaynakları Şb. Md.

Kemal AK
Eğitim Şb. Md.

Metin BULUT
Maaş Şb. Md.

İbrahim KAHRAMAN
İdari İşler Şb. Md.
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Botanik Park



İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI / İmar Uygulama Şube Müdürlüğü

| 22 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

Genel Bilgiler
I.BÖLÜM
A- Misyon ve Vizyon
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Birlikte	yönetim	ilkelerini	uygulayarak	katılımcı,	şeffaf,	
mükemmeliyetçi	bir	bakış	açısıyla,	teknolojik	ve	bilimsel	
metotların	ışığında	öncü	ve	örnek	belediyecilik	hizmetleri	
sunmak.

Bursa’mızı	Avrupa	şehri	ünvanına	layık,	planlı,	sağlıklı,	
tarihi	ve	kültürel	değerleri	ile	birlikte	yaşanabilir,	çağdaş	
bir turizm kenti yapmak.

3	Kaynakların	etkinliğini	ve	verimliliğini	sürekli	arttırmak.

3 Kültürel	ve	tarihi	değerlere	sahip	çıkmak.

3 Katılımcı	bir	yönetim	anlayışıyla	şeffaf,	tarafsız	ve	
hesap	verebilir	olmak.

3 Teknolojik	ve	bilimsel	metotları	kullanmak.

3 Kalite	yönetimi	sistemini	sürekli	iyileştirmek.

3 Güler	yüzlü,	yapıcı	bir	hizmet	anlayışı	sunmak.

3 Tüm	faaliyetlerde	çevreye	duyarlı	davranmak.

MİSYONUMUZ

VİZYONUMUZ

KALİTE POLİKASI

A- Misyon ve Vizyon
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Tophane Saat Kulesi
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B- Yetki, Görev ve Sorumluluklar 

Büyükşehir	 Belediyelerinin	 görev,	 yetki	 ve	 sorumlulukları	
5393	 Belediye	 Kanununun	 14	 maddesi	 ile	 5216	 sayılı	
Büyükşehir	 Belediye	 Kanununun	 7.	 8.	 ve	 9.	 maddelerinde	
düzenlenmiştir.	 Buna	 göre	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediye	
Başkanlığının	genel	görev	ve	sorumlulukları	şunlardır:

1.	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 sınırlarında	 yer	 alan	
ilçe	 belediyelerinin	 görüşlerini	 alarak	 Bursa	 Büyükşehir	
Belediyesinin;	 stratejik	 plânını,	 yıllık	 hedeflerini,	 yatırım	
programlarını	ve	bunlara	uygun	olarak	bütçesini	hazırlamak.

2.	 Çevre	 düzeni	 plânına	 uygun	 olmak	 kaydıyla,	 Bursa	
Büyükşehir	Belediye	ve	mücavir	alan	sınırları	 içinde,	1/5.000	
ile	1/25.000	arasındaki	her	ölçekte	nazım	imar	plânını	yapmak,	
yaptırmak	ve	onaylayarak	uygulamak.

3.	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	içindeki	belediyelerin,	nazım	
plâna	uygun	olarak	hazırlayacakları	uygulama	imar	plânlarını,	
bu	plânlarda	yapılacak	değişiklikleri,	parselasyon	plânlarını	ve	
imar	 ıslah	 plânlarını,	 aynen	 veya	 değiştirerek	 onaylamak	 ve	
uygulanmasını	denetlemek.

4.	Nazım	imar	plânının	yürürlüğe	girdiği	tarihten	itibaren	bir	
yıl	 içinde,	 uygulama	 imar	plânlarını	 ve	parselasyon	plânlarını	
yapmayan	 ilçe	 belediyelerinin,	 uygulama	 imar	 plânlarını	 ve	
parselasyon	plânlarını	yapmak	veya	yaptırmak.

5.	Kanunlarla	Bursa	Büyükşehir	Belediyesine	verilmiş	görev	
ve	 hizmetlerin	 gerektirdiği	 proje,	 yapım,	 bakım	 ve	 onarım	
işleriyle	ilgili	her	ölçekteki	imar	plânlarını,	parselasyon	plânlarını	
ve	 her	 türlü	 imar	 uygulamasını	 yapmak	 ve	 ruhsatlandırmak.	
20.7.1966	 tarihli	 ve	 775	 sayılı	 Gecekondu	 Kanununda	
belediyelere	verilen	yetkileri	kullanmak.

6.	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 tarafından	 yapılan	 veya	
işletilen	alanlardaki	işyerlerine	Bursa	Büyükşehir	Belediyesinin	
sorumluluğunda	 bulunan	 alanlarda	 işletilecek	 yerlere	 ruhsat	
vermek	ve	bu	iş	yerlerini	denetlemek.

7.	Belediye	Kanununun	68	ve	722.	maddelerindeki	yetkileri	
kullanmak.

8.	Bursa	Büyükşehir	ulaşım	ana	plânını	yapmak,	koordine	
etmek	 ve	 uygulamak;	 ulaşım	 ve	 toplu	 taşıma	 hizmetlerini	
planlamak	 ve	 koordinasyonu	 sağlamak;	 kanunlar	 tarafından	
belediyelere	verilen	 trafik	düzenlemelerinin	gerektirdiği	bütün	
işleri	yürütmek,	gerekli	tüm	tedbirleri	almak.

9.	 Yetki	 alanındaki	meydan,	 bulvar,	 cadde	 ve	 ana	 yolları	
yapmak,	 yaptırmak,	 bakım	 ve	 onarımını	 sağlamak,	 kentsel	
tasarım	 projeleri	 yapıp	 uygulamak,	 buna	 dair	 yükümlülükler	
koymak	ve	binalara	numara	verilmesi	işlemini	gerçekleştirmek.

10.	Coğrafi	ve	kentbilgi	sistemleri	kurmak.
11.	Sürdürülebilir	kalkınma	ilkesine	uygun	olarak	çevrenin,	

tarım	alanlarının	ve	su

havzalarının	korunmasını	sağlamak,	ağaçlandırma	yapmak.
12.	Gayrisıhhî	 işyerlerini,	 eğlence	 yerleri	 ile	 halk	 sağlığına	

ve	 çevreye	 olumsuz	 etkisi	 olan	 diğer	 işyerlerini	 kentin	 belirli	
yerlerinde	toplamak.

13.	 İnşaat	malzemeleri,	 hurda	depolama	alanları	 ve	 satış	
yerlerini,	 hafriyat	 toprağı,	 moloz,	 kum	 ve	 çakıl	 depolama	
alanlarını,	 odun	 ve	 kömür	 satış	 ve	 depolama	 sahalarını	
belirlemek	ve	bunların	 taşınmasında	çevre	kirliliğine	meydan	
vermeyecek	tedbirleri	almak.

14.	 Büyükşehir	 katı	 atık	 yönetim	 plânını	 yapmak	 yada	
yaptırmak.	 Katı	 atıkların	 kaynakta	 toplanması	 ve	 aktarma	
istasyonuna	kadar	 taşınması	hariç,	katı	atıkların	ve	hafriyatın	
yeniden	değerlendirilmesi,	depolanması	ve	bertaraf	edilmesine	
ilişkin	hizmetleri	yerine	getirmek.	Bu	amaçla	tesisler	kurmak,	
kurulmasını	teşvik	etmek	ve	işletmek.

15.	 Sanayi	 ve	 tıbbî	 atıklara	 ilişkin	 hizmetleri	 yürütmek,	
bunun	için	gerekli	tesisleri	kurmak.

16.	 Gıda	 ile	 ilgili	 olanlar	 dâhil	 birinci	 sınıf	 gayrisıhhî	
müesseseleri	 ruhsatlandırmak	 ve	 denetlemek.	 Yiyecek	 ve	
içecek	 maddelerinin	 tahlillerini	 yapmak	 üzere	 laboratuvarlar	
kurmak	ve	işletmek.

17.	Sorumluluk	alanında	zabıta	hizmetlerini	yerine	getirmek.	
18.	 Yolcu	 ve	 yük	 terminalleri,	 kapalı	 ve	 açık	 otoparklar	

yapmak,	yaptırmak,	işletmek,	işlettirmek	veya	ruhsat	vermek.
19.	Bütünlüğe	hizmet	eden	sosyal	donatılar,	bölge	parkları,	

hayvanat	 bahçeleri,	 hayvan	 barınakları,	 kütüphane,	 müze,	
spor,	dinlence,	eğlence	ve	benzeri	yerleri	yapmak.

20.	Gerektiğinde	amatör	spor	kulüplerine	malzeme	vermek,	
gerekli	desteği	sağlamak,	bunlar	arasında	spor	müsabakaları	
düzenlemek,	yurt	içi	ve	yurt	dışı	müsabakalarda	üstün	başarı	
gösteren	 veya	 derece	 alan	 sporculara	 Bursa	 Büyükşehir	
Belediye	Meclis	kararıyla	ödül	vermek.

21.	 Gerektiğinde	 sağlık,	 eğitim	 ve	 kültür	 hizmetleri	 için	
bina	ve	tesisler	yapmak.	Kamu	kurum	ve	kuruluşlarına	ait	bu	
hizmetlerle	ilgili	bina	ve	tesislerin	her	türlü	bakımını,	onarımını	
yapmak	ve	gerekli	malzeme	desteğini	sağlamak.	

22.	 Kültür	 ve	 tabiat	 varlıkları	 ile	 tarihî	 dokunun	 ve	 kent	
tarihi	 bakımından	 önem	 taşıyan	 mekânların	 ve	 işlevlerinin	
korunmasını	 sağlamak.	 Bu	 amaçla	 bakım	 ve	 onarımını	
yapmak,	korunması	mümkün	olmayanları	aslına	uygun	olarak	
yeniden	inşa	etmek.

23.	 Toplu	 taşıma	 hizmetlerini	 yürütmek	 ve	 bu	 amaçla	
gerekli	tesisleri	kurmak,	işletmek	veya	işlettirmek.

24.	Toplu	taşıma	araçlarına	ruhsat	vermek.
25.	Su	ve	kanalizasyon	hizmetlerini	yürütmek.	Bunun	için	

gerekli	baraj	ve	diğer	tesisleri	kurmak.
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26.	Derelerin	 ıslahını	yapmak,	kaynak	sularını	veya	arıtma	
sonunda	üretilen	suları	pazarlamak.

27.	Mezarlık	alanlarını	tespit	ederek	defin	ile	ilgili	hizmetleri	
yürütmek.

28.	 Her	 çeşit	 toptancı	 hallerini	 ve	 mezbahaları	 yapmak.	
İmar	plânında	gösterilen	 yerlerde	 yapılacak	olan	özel	 hal	 ve	
mezbahaları	ruhsatlandırmak	ve	denetlemek.

29.	 İl	 düzeyinde	 yapılan	 plânlara	 uygun	 olarak,	 doğal	
afetlerle	 ilgili	 plânlamaları	 yapmak.	 Gerektiğinde	 diğer	 afet	
bölgelerine	araç,	gereç	ve	malzeme	desteği	vermek.

30.	 İtfaiye	 ve	 acil	 yardım	 hizmetlerini	 yürütmek,	 patlayıcı	
ve	yanıcı	madde	üretim	ve	depolama	yerlerini	 tespit	ederek;	
konut,	işyeri,	eğlence	yeri,	fabrika	ve	sanayi	kuruluşları	ile	kamu	
kuruluşlarını	yangına	ve	diğer	afetlere	karşı	alınacak	önlemler	
yönünden	denetlemek.	Bu	konuda	mevzuatın	gerektirdiği	izin	
ve	ruhsatları	vermek.

31.	Sağlık	merkezleri,	hastaneler,	gezici	sağlık	üniteleri	 ile	
yetişkinler,	 yaşlılar,	 engelliler,	 kadınlar,	 gençler	 ve	 çocuklara	
yönelik	 her	 türlü	 sosyal	 ve	 kültürel	 hizmetleri	 yürütmek,	
geliştirmek;	 bu	 amaçla	 sosyal	 tesisler	 kurmak,	 meslek	 ve	
beceri	kazandırma	kursları	açmak,	 işletmek	ve	bu	hizmetleri	
yürütürken;	üniversiteler,	yüksek	okullar,	meslek	liseleri,	kamu	
kuruluşları	ve	sivil	toplum	örgütleri	ile	işbirliği	yapmak.

32.	Afet	riski	taşıyan	veya	can	ve	mal	güvenliği	açısından	
tehlike	oluşturan	binaları	tahliye	etmek	ve	yıkmak.

33.	Büyükşehir	içindeki	alt	yapı	hizmetlerinin	koordinasyon	
içinde	yürütülmesi	amacıyla	Büyükşehir	belediye	başkanı	ya	da	
görevlendirdiği	kişinin	başkanlığında,	yönetmelikle	belirlenecek	
kamu	kurum	ve	kuruluşları	 ile	özel	kuruluşların	temsilcilerinin	
katılacağı	 alt	 yapı	 koordinasyon	merkezi	 kurulur.	Büyükşehir	
ilçe	 belediye	 başkanları	 kendi	 belediyesini	 ilgilendiren	
konuların	 görüşülmesinde	 koordinasyon	 merkezlerine	 üye	
olarak	 katılırlar.	 Alt	 yapı	 koordinasyon	merkezi	 toplantılarına	
ayrıca	gündemdeki	konularla	 ilgili	kamu	kurumu	niteliğindeki	
meslek	 kuruluşlarının	 (oda	 üst	 kuruluşu	 bulunan	 yerlerde	
üst	 kuruluşun)	 temsilcileri	 de	 davet	 edilerek	 görüşleri	 alınır.	
Alt	 yapı	 koordinasyon	 merkezi,	 kamu	 kurum	 ve	 kuruluşları	
ile	 özel	 kuruluşlar	 tarafından	 Büyükşehir	 içinde	 yapılacak	
alt	 yapı	 yatırımları	 için	 kalkınma	 plânı	 ve	 yıllık	 programlara	
uygun	olarak	 yapılacak	 taslak	programları	 birleştirerek	kesin	
program	hâline	getirir.	Bu	amaçla,	kamu	kurum	ve	kuruluşları	
ile	özel	kuruluşlar	alt	yapı	koordinasyon	merkezinin	isteyeceği	
coğrafî	bilgi	sistemleri	dâhil	her	 türlü	bilgi	ve	belgeyi	vermek	
zorundadırlar.	Kesin	programlarda	birden	 fazla	 kamu	kurum	
ve	kuruluşu	 tarafından	aynı	anda	yapılması	gerekenler	ortak	
programa	 alınır.	 Ortak	 programa	 alınan	 alt	 yapı	 hizmetleri	
için	 belediye	 ve	 diğer	 bütün	 kamu	 kurum	 ve	 kuruluşlarının	
bütçelerine	konulan	ödenekler,	alt	yapı	koordinasyon	merkezi	

bünyesinde	 oluşturulacak	 alt	 yapı	 yatırım	 hesabına	 aktarılır.	
Ortak	programa	alınan	hizmetler	için	kamu	kurum	ve	kuruluş	
bütçelerinde	 yeterli	 ödeneğin	 bulunmadığının	 bildirilmesi	
durumunda,	 Büyükşehir	 belediyesi	 veya	 ilgisine	 göre	 bağlı	
kuruluş	 bütçelerinden	 bu	 hizmetler	 için	 kaynak	 ayrılabilir.	
Kamu	kurum	ve	kuruluşları	alt	yapı	ortak	yatırım	hizmetleri	için	
harcanan	 miktarda	 ödeneği,	 yeniden	 değerleme	 oranını	 da	
dikkate	alarak	ertesi	 yıl	 bütçesinde	ayırır.	Ayrılan	bu	ödenek	
belediye	 veya	 ilgili	 bağlı	 kuruluşunun	 hesabına	 aktarılır.	 Bu	
bedel	ödenmeden	ilgili	kamu	kurum	veya	kuruluşu,	Büyükşehir	
belediyesi	 sınırlarında	 yeni	 bir	 yatırım	 yapamaz.	 Ortak	
programa	alınmayan	yatırımlar	için	bakanlıklar,	ilgili	belediye	ve	
diğer	kamu	kurum	ve	kuruluşları	alt	yapı	koordinasyon	merkezi	
tarafından	 belirlenen	 programa	 göre	 harcamalarını	 kendi	
bütçelerinden	 yaparlar.	 Koordinasyon	 merkezleri	 tarafından	
alınan	ortak	yatırım	ve	 toplu	 taşımayla	 ilgili	 kararlar,	belediye	
ve	bütün	kamu	kurum	ve	kuruluşlarıyla	ilgililer	için	bağlayıcıdır.	
Alt	yapı	koordinasyon	merkezinin	çalışma	esas	ve	usulleri	 ile	
bu	 kurullara	 katılacak	 kamu	 kurum	 ve	 kuruluş	 temsilcileri,	
İçişleri	Bakanlığı	 tarafından	çıkarılacak	yönetmelikle	belirlenir.	
İçişleri	Bakanlığı,	çıkarılacak	bu	yönetmeliğin,	alt	yapı	yatırım	
hesabının	kullanılması	ve	ödenek	tahsisi	ve	aktarmasına	ilişkin	
kısımları	 hakkında,	 Maliye	 Bakanlığı	 ve	 DPT	 Müsteşarlığının	
görüşünü	alır.

34.	Büyükşehir	 içindeki	kara,	deniz,	su,	göl	ve	demiryolu	
üzerinde	 her	 türlü	 taşımacılık	 hizmetlerinin	 koordinasyon	
içinde	 yürütülmesi	 amacıyla,	 Büyükşehir	 belediye	 başkanı	
ya	 da	 görevlendirdiği	 kişinin	 başkanlığında,	 yönetmelikle	
belirlenecek	kamu	kurum	ve	kuruluş	temsilcilerinin	katılacağı	
ulaşım	 koordinasyon	 merkezi	 kurulur.	 Büyükşehir	 ilçe	
belediye	 başkanları	 kendi	 belediyesini	 ilgilendiren	 konuların	
görüşülmesinde	 koordinasyon	 merkezlerine	 üye	 olarak	
katılırlar.	 Ulaşım	 koordinasyon	 merkezi	 toplantılarına	 ayrıca	
gündemdeki	 konularla	 ilgili	 kamu	 kurumu	 niteliğindeki	
meslek	kuruluşlarının	(oda	üst	kuruluşu	bulunan	yerlerde	üst	
kuruluşun)	temsilcileri	de	davet	edilerek	görüşleri	alınır.

35.	 Büyükşehir	 belediyesine	 verilen	 trafik	 hizmetlerini	
plânlama,	 koordinasyon	 ve	 güzergâh	 belirlemesi	 ile	 taksi,	
dolmuş	 ve	 servis	 araçlarının	 durak	 ve	 araç	 park	 yerleri	 ile	
sayısının	tespitine	ilişkin	yetkiler	ile	Büyükşehir	sınırları	dahilinde	
il	 trafik	komisyonunun	yetkileri	 ulaşım	koordinasyon	merkezi	
tarafından	 kullanılır.	 Ulaşım	 koordinasyon	 merkezi	 kararları,	
Belediye	Başkanının	onayı	ile	yürürlüğe	girer.

36.	Ulaşım	koordinasyon	merkezi	 tarafından	toplu	taşıma	
ile	 ilgili	 alınan	 kararlar,	 belediyeler	 ve	bütün	 kamu	 kurum	 ve	
kuruluşlarıyla	ilgililer	için	bağlayıcıdır.

37.	 Büyükşehir	 ve	 ilçe	 belediyeleri;	 görevli	 oldukları	
konularda	 bu	 Kanunla	 birlikte	 Belediye	 Kanunu	 ve	 diğer	
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mevzuat	hükümleri	ile	ilgisine	göre	belediyelere	tanınan	yetki,	
imtiyaz	ve	muafiyetlere	sahiptir.

38.	 Büyükşehir	 belediyesi,	 ilçe	 belediyelerinin	 imar	

uygulamalarını	 	 denetlemeye	 yetkilidir.	 Denetim	 yetkisi,	
konu	ile	ilgili	her	türlü	bilgi	ve	belgeyi	istemeyi,	incelemeyi	ve	
gerektiğinde	bunların	örneklerini	almayı	içerir.

C- Bursa Büyükşehir Belediyesi’ne İlişkin Bilgiler

Bursa’nın Tarihçesi

Eski	 adı:	 Yunanca	 "Προύσα"	 Prussa	 veya	Brusa'dır.	 Yapılan	
araştırmalar	 Bursa	 yöresinin	 M.Ö.	 4000'lerden	 beri	 çeşitli	
yerleşimlere	 sahne	 olduğunu	 göstermektedir.	 Bu	 topraklara	
M.Ö.	 13.	 yüzyıldan	 sonra	 Bitinler	 ve	 Misler	 yerleşmiştir.	 İlk	
çağda	Bitinya	ve	Misya'nın	komşu	olduğu	bir	alanda	yer	alan	
yöre	 M.Ö.	 7.	 yüzyılda	 Lidya'nın,	 M.Ö.	 546'da	 da	 Perslerin	
egemenliğine	girmiştir.

	M.Ö.	334'e	kadar	süren	Pers	egemenliği	boyunca	Bitinyalılar	
kendi	yöneticilerini	seçme	hakkına	sahip	olduklarından	M.Ö.	
328'de	 Bitinya	 Krallığı	 kurulmuştur.	 M.Ö.	 230-182	 arasında	
Bitinya	 kralı	 olan	 I.	 Prusias	 Bursa	 kentinin	 kurucusu	 olarak	
kabul	edilir.	Bursa	adının	da	kentin	o	zamanki	adı	Prusa'dan	
kaynaklandığı	 sanılmaktadır.	 M.Ö.	 74'te	 Roma'ya	 bağlanan	
Bitinya'nın	 başkenti	 Prusa'dan,	 Nikomedeia'ya	 (İzmit)	
taşınmıştır.	Bursa,	M.S.	395	yılında	Roma	İmparatorluğu'nun	
ikiye	 bölünmesinden	 sonra	 14.	 yüzyıla	 kadar	 Bizans	
yönetiminde	kalmıştır.

	Uzun	çatışmalardan	sonra	1326'da	Orhan	Bey	Bursa'yı	alarak	
Osmanlıların	 başkenti	 yapmıştır.	 Bursa'nın	 fethi	 ile	 kurulan	
Bursa	 Mehterhanesi	 1826	 yılında	 Yeniçeriliğin	 kaldırılışıyla	
beraber	 kapatılmıştır.	 Bursa,	 1365'te	 Edirne'nin	 başkent	
yapılmasına	kadar	bu	durumunu	korumuş,	İstanbul'un	fethine	
kadar	Osmanlıların	en	önemli	merkezi	olmuştur.

Bursa	14.yy'dan	itibaren	İran'dan	gelen	ipeğin	ve	Hindistan-
Cidde-Halep	üzerinden	gelen	baharatın	sayesinde	ekonomik	
açıdan	büyük	bir	gelişme	göstermiştir.	Özellikle	16.yy'da	ipek	
ve	baharat	ticareti	kente	büyük	canlılık	kazandırmıştır.

	Kentin	meşhur	 İpek,	Koza,	Fidan,	Emir	Hanları	bu	 ticaretin	
kalbinin	 attığı	 yerlerdir.	Bu	dönemde	kentin	 nüfusu	75	bin'e	
yakındır.	 Batı	 Avrupa'dan	 gelen	 birçok	 tüccar,	 özellikle	
Floransa	ve	Venedik'ten	gelen	 İtalyanlar	bu	dönemde	kente	
yerleşip,	 ipek	 ve	 baharat	 karşılığında	 Batı	 Avrupa	 mamulü	
yünlü	 dokumaları	 satmaya	 başlamışlardır.	 Bursa'da	 satın	
alınan	ipek	ve	baharat	buradan	İstanbul'a	geçiyor,	oradan	da	
ya	Ege/Akdeniz	üzerinden	İtalya	ve	Batı	Avrupa	pazarlarına	ya	
da	Karadeniz	üzerinden	Kili-Akkirman-Liviv	(bugünkü	Ukrayna)	

güzergahını	 izleyerek	 Orta	 ve	 Doğu	 Avrupa	 pazarlarına	
çıkmaktaydı.

	 Hem	 Osmanlı	 İmparatorluğu’na	 hem	 de	 Bursa'ya	 büyük	
zenginlik	 getiren	 bu	 ticaret,	 17.yy'dan	 itibaren	 İngiliz	 ve	
Hollandalıların	 Hint	 Okyanusu'nda	 hakimiyeti	 ele	 geçirip,	
baharat	 ve	 ipeği	 Avrupa'ya	 Ümit	 Burnu	 üzerinden	 direk	
taşımaya	 başlamalarıyla	 giderek	 azalmış	 ve	 önemini	
kaybetmiştir.

Bursa	 yöresi	 1900'lerin	 başında	 Hüdavendigar	 Vilayeti'nin	
sınırları	 içindeydi.	Kurtuluş	Savaşı	yıllarında	çeşitli	yörelerinde	
ayaklanmalar	 çıkan	 Bursa	 8	 Temmuz	 1920'de	 Yunanlılarca	
işgal	edilmiş;	11	Eylül	1922'de	işgalden	kurtulmuştur.

29	Ekim	1923'te	ilan	edilen	Cumhuriyet	ile	birlikte	Bursa	şehri	
kültür,	sanayi	ve	tarım	merkezi	olarak	gelişmesini	sürdürmüştür.

1	 Ekim	 1925’te	 temeli	 atılan	 Bursa	 Dokumacılık	 Fabrikası	
(İpekiş)	 1927	 yılında	 hizmete	 açılmıştır.	 İpekiş,	 Kültürpark'ın	
bitişiğinde	 32	 dönüm	 arazi	 içinde,	 tarihi	 binalarıyla	 müze	
gibi	 bir	 kuruluştur.	 	 Bursa	 yöresinde	 koza	 üretiminin	 ve	
ipekböcekçiliğinin	teşviki	amacıyla	Mustafa	Kemal	Atatürk'ün	
talimatıyla	İş	Bankası	tarafından	yaptırılmıştır.	1940’larda	Yün-
iş	ile	birleşen	İpekiş,	1991’de	özelleştirilmiştir.	

1933	 –	 1937	 yılları	 arasında	 uygulanan	 1.	 Beş	 Yıllık	 Sanayi	
Planı'nda	 tekstil,	 kendir-kesen,	 demir-çelik,	 porselen-çini,	
klor,	suni	ipek,	selüloz	ve	kağıt	tesisleri,	şeker,	süngercilik	ve	
gül	 sanayileri	 gibi	 alanlar	 yer	 almıştır.	 Bu	 kapsamda,	 1938	
yılında	Bursa	Merinos	Fabrikası	ve	Gemlik	Sunipek	Fabrikası	
kurulmuştur.		

Sümerbank	 Merinos	 Yünlü	 Sanayi	 Dokuma	 Fabrikası,	 Türk	
ekonomi	 tarihinin	 simgelerinden	 birisi	 haline	 gelmiş	 tekstil	
fabrikasıdır.	 İsmet	 İnönü	 tarafından	28	Kasım	1935'te	 temeli	
atılan	fabrika	2	Şubat	1938	günü	Atatürk	tarafından	işletmeye	
açılmış	 ve	 Türk	 sanayisinin	 en	 büyük	 fabrikalarından	 birisi	
olmuştur.	Ülke	tekstilinde	Sümerbank	İplik	Üniversitesi	olarak	
tanımlanırken,	 Merinos’a	 da	 Yünlü	 Fakültesi	 yakıştırması	
yapılmıştır.	 Kapatılana	 kadar	 Türk	 Silahlı	 Kuvvetleri	 için	
giysi	 üretimi	 yapmaya	 devam	 eden	 Merinos,	 2004	 yılında	
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Özelleştirme	 Yüksek	 Kurulu	 tarafından	 kapatılmıştır.	 2004	
yılında	fabrikanın	arazisi	ve	üzerindeki	gayrimenkuller	ücretsiz	
olarak	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi’ne	tahsis	edilmiştir.	

Cumhuriyet	dönemiyle	birlikte	planlama	çalışmalarına	başlanan	
şehirde,	1960'lı	yıllardan	itibaren	sanayinin	önemi	artmış,	kentin	
nüfus	ve	kentsel	gelişimi	hızlı	bir	değişime	uğramıştır.	Coğrafi	
konumu,	tarımsal,	ticari	ve	sanayi	potansiyelinin	yüksek	oluşu	
kentin	çekiciliğini	her	dönem	korumasını	sağlamaktadır.

Hızlı	 sanayileşme,	 göç	 ve	 nüfus	 artışı	 beraberinde	 çevre	
kirliliği,	 kaçak	 yapılaşma,	 işsizlik,	 suç	 oranının	 artması	 gibi	
dünyanın	büyük	metropollerine	özgü	birçok	kentsel	sorunu	da	
doğurmuştur.	Bu	sorunlarla	mücadele	etmek	için	1990'larda	
başlayan	bir	hareketle	yerel,	ulusal	ve	uluslararası	kaynaklardan	
yararlanarak	 içme	 suyu,	 kanalizasyon,	 ulaşım,	 eğitim,	 çevre	
kirliliği,	 güvenlik,	 sağlık	 ve	 istihdam	 gibi	 konularda	 önemli	
adımlar	 atılmaya	 başlanmıştır.	 Sivil	 toplum	 örgütleri,	 özel	
sektör,	 üniversite	 ve	 vatandaşların	 giderek	 artan	 duyarlığına	
cevap	verebilmek	 için	yeni	parklar,	binalar,	kültür	merkezleri,	
çevresel	yatırımlar	ve	kentsel	düzenlemeler	yapılmaktadır.	

Günümüzde	Merinos	Kentsel	Dönüşüm	Projesi	adı	verilen	bir	
projeyle	Merinos	tesisleri	yeniden	kente	kazandırılmıştır.	Proje,	
açık	arazinin	Merinos	Kültür	Parkı	olarak;		Atatürk	Kongre	ve	
Kültür	Merkezi	adıyla	İstanbul	Lütfü	Kırdar	Kongre	Sarayı’ndan	
daha	büyük	bir	kongre	merkezi	binası;	bölgede	Ulusal	Tekstil	
Müzesi,	 Modern	 Sanat	 Müzesi	 ve	 Spor	 Müzesi	 	 olarak	
hayata	 geçirilmiştir.	 Projede	Merinos	Tesisleri’nin	müdür	 evi,	
iplik	 işletmesi,	 tabldot	 salonu,	 su	 kulesi,	 soğutma	 kulesi,	
puantörlük	yapıları	korunmuştur.

1935	yılında	Gemlik’te	 temeli	 atılan	ve	1938	yılında	hizmete	
açılan	 Sunipek	 Viskon	 ve	 Selefon	 Fabrikası,	 zamanla	
teknolojinin	 eskimesi	 sonucu	 üretimini	 durdurmuş,	 1997	
yılında	 özelleştirme	 kapsamında	Sümer	Holding	bünyesinde	
satışa	sunulmuş,	1998’de	Tekel’e	devredilmiştir.	2002	yılında	
da,	293	dönümlük	arazisi	Uludağ	Üniversitesi’ne	devredilmiştir.	
2006	yılında,	Asım	Kocabıyık	Kültür	Eğitim	Vakfı’nın	katkılarıyla	
Gemlik	 Asım	 Kocabıyık	 Meslek	 Yüksekokulu	 olarak	 faaliyet	
göstermeye	başlamıştır.

Cumhuriyet	döneminde	ulaşım	ağı	da	yaygınlaştırılmış,	yabancı	
şirketlerin	 yönetiminde	 bulunan	 demiryolları	 devletleştirilmiş	
ve	 yeni	 demiryolları	 yapılmıştır.	 Bu	 kapsamda,	 1931	 yılında	
Mudanya	–	Bursa	hattı,	satınalma	yolu	ile	devletleştirilmiştir.	

Bursa Büyükşehir Belediyesinin Tarihçesi

Bursa Belediyesinin Gelişim Süreci

Çeşitli	yayınlarda	Bursa	kentinde	belediye	örgütünün	kuruluş	
tarihi	 1867	 olarak	 gösterilmekte	 ise	 de,	 bunun	 gerçekçi	
olamayacağı	anlaşılmaktadır.	Çünkü	İstanbul	dışındaki	kent	ve	
kasabalarda	belediyelerin	kuruluşu,	ancak	“İdare-i	Umumiye-i	
Vilayet”	nizamnamesinin	kabulünden	sonra	gerçekleşebilmiş	
olmalıdır.	 Öte	 yandan	 Bursa’da	 1867	 tarihinde	 belediye	
örgütünün	 kurulduğunu	 öne	 sürenler	 de	 1871’e	 gelinceye	
değin	belediye	kayıtlarına	rastlanmadığını	kabul	etmektedirler.	
Nitekim	1867-1870	yılları	arasında	belediye	başkan	ve	meclis	
üyelerinin	kimlikleri	-	eğer	var	ise-	bilinmemektedir.

Bu	 durumda	 Bursa	 kent	 belediyesinin	 en	 erken	 1871	 yılı	
başında	 ve	 “İdare-i	 Umumiye-i	 Vilayet”	 nizamnamesinin	
çıkarılmasından	hemen	kurulmuş	olduğu	kabul	edilmektedir.

Belediye	meclisi	üyeleri,	25	yaşını	geçmiş,	Türkçe	bilen	ve	yılda	
en	az	50	kuruş	emlak	vergisi	veren	kişiler	arasından	seçilirdi.	
Mevzuata	 göre	 bu	 ilk	 meclisler	 6-12	 kişiden	 oluşmaktaydı.	
Üyelerin	–kura	ile	belirlenen-	yarısı,	 iki	yılda	bir	yenileniyordu.	
Belediye	 başkanları,	 Vali	 tarafından,	 meclis	 içinden	 veya	
dışından	atanmaktaydı.	Belediye	meclisinin	ayrıca	mühendis,	
doktor,	 baytar	 (veteriner)	 gibi	 danışman	 kadrolarıyla,	 katip,	
sandık	emini	(veznedar),	kavas	(belediye	zabıta	memuru)	gibi	
görevlileri	bulunuyordu.	Meclisler	yılda	iki	kez	vilayet,	liva	veya	
kaza	idare	heyetleriyle	birlikte	toplanıyor	(Cemiyet-i	Belediye)	
ve	bütçeyi	hazırlıyordu.

Cumhuriyet Dönemi

	 Cumhuriyetin	 ilanından	 sonra	 1930	 yılına	 gelinceye	 değin	
başkent	 Ankara	 için	 1924’te	 çıkartılan	 417	 ayılı	 Ankara	
Şehremaneti	 Kanunu’ndan	 başka	 belediyelerle	 ilgili	 olarak	
herhangi	 bir	 köklü	 değişikliğe	 gidilmemiştir.	 Bu	 dönemde	
de	1877	 tarihli	düzenlemeye	zaman	zaman	yapılan	ekler	ve	
değişikliklere	göre	belediye	meclisleri	 oluşturulmuş,	belediye	
başkanı	görevlendirilmiştir.

3	Nisan	1930	tarihinde	çıkarılan	1580	sayılı	Belediye	Kanunu	ile	
çağdaş	belediyecilik	anlayışına	doğru	önemli	bir	adım	atılmış,	
kadınlar	bu	yasa	 ile	belediye	meclislerine	seçme	ve	seçilme	
hakkını	 elde	 etmişlerdir.	 1580	 sayılı	 yasada	 belediyelerin	
görevleri	şöyle	belirtilmektedir:

“Belde	 halkının	 günlük	 gereksinmelerini	 karşılamak;	 su,	
elektrik	 ve	 havagazı	 sağlamak;	 sağlık,	 ulaştırma,	 kültür	 ve	
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eğitim	 alanlarında	 hizmet	 vermek;	 çarşı	 ve	 pazar	 yerlerinin	
denetimini	yapmak.”

1960’tan	 itibaren	 başlayan	 hızlı	 sanayileşme	 ile	 sanayi	
kentlerinin	doğması	sonucu,	1580	sayılı	yasa	yetersiz	kalmıştır.	
1963’te	 yasada	 yapılan	 değişiklikle,	 belediye	 başkanlarının	
halk	 tarafından	 doğrudan	 seçilmesi	 esası	 getirilmiştir.	 16	
Mayıs	1981	tarih	ve	2464	sayılı,	4	Aralık	1985	tarih	ve	3239	
sayılı,	5	Eylül	1992	tarih	ve	3278	sayılı	yasalarla,	belediyelerin	
gelir	kaynakları	yeniden	düzenlenmiştir.

1980’den	 sonra	 asıl	 önemli	 düzenleme,	 sanayileşme	 ile	
nüfusu	 hızla	 artan	 ve	 eskiyen	 belediyecilik	 mevzuatıyla	
yürütülmesi	 olanaksız	 hale	 gelen	 merkezlerde	 büyükşehir	
belediyeleri	kurulması	hakkında	kanun	hükmünde	kararname	
çıkarılarak	İstanbul,	Ankara	ve	İzmir’de	büyükşehir	belediyeleri	
kurulmuştur.	 Daha	 sonra	 27	 Haziran	 1984	 tarih	 ve	 3030	
sayılı	 Büyükşehir	 Belediyelerinin	 Yönetimi	 Hakkında	 Kanun	
Hükmünde	 Kararnamenin	 Değiştirilerek	 Kabulü	 Hakkında	

Kanun	 çıkarılmış	 ve	 üç	 büyük	 kentin	 dışındaki	 sanayi	
merkezlerinde	de	Büyükşehir	statüsüne	geçilmesinin	yasal	alt	
yapısı	hazırlanmıştır.

18	 Haziran	 1987	 tarih	 ve	 3391	 sayılı	 Bursa	 İli	 Merkezinde	
Osmangazi,	 Yıldırım	 ve	 Nilüfer	 adıyla	 üç	 ilçe	 kurulması	
hakkında	kanunun	TBMM’de	kabul	edilmesiyle	de,	Bursa’da	
Büyükşehir	Belediyesi	kurulmuş,	ancak	merkezde	oluşan	üç	
ilçe	belediyesi	için	gerekli	hazırlıklara	girişilmekle	birlikte,	meclis	
ve	başkan	seçimleri	ilk	kez	1989	yerel	seçimlerde	yapılmıştır.

10.07.2004	tarih	ve	5216	sayılı	Büyükşehir	Belediyesi	Kanunu	
ile	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesinin	 sınırları	 genişlemiş	 ve	
Gemlik,	Mudanya,	Gürsu,	Kestel	ilçeleri	içine	katılmıştır.

12.11.2012	 tarih	 ve	 6360	 sayılı	 On	 Üç	 İlde	 Büyükşehir	
Belediyesi	 Ve	 Yirmi	 Altı	 İlçe	 Kurulması	 İle	 Bazı	 Kanun	 Ve	
Kanun	 Hükmünde	 Kararnamelerde	 Değişiklik	 Yapılmasına	
Dair	Kanun	ile	Büyükşehir	Belediyesinin	sınırları	genişleyip	tüm	
il	sınırları	olmuştur

Bursa'nın Nüfusu

Adrese	 Dayalı	 Nüfus	 Kayıt	 Sistemi	 	 (ADNKS)	 2012	 yılı	
sonuçlarına	 göre	 Bursa	 ilinin	 toplam	 nüfusu	 	 2.688.171’e	
ulaşmıştır.	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi’nin	 toplam	 nüfusu	
1.983.880dir.	Bu	rakam	il	nüfusunun	%	74	ünü	oluşturmaktadır.	

Merkez	 ilçe	 belediyeleri	 arasında	 Osmangazi	 Belediyesi	
778.843	nüfusu	 ile	en	yoğun	 ilçe	olurken,	Kestel	Belediyesi	
38.716	nüfusu	ile	son	sırada	yer	almaktadır.	Osmangazi	ilçesi	
nüfus	yoğunluğunu	1.917	kişi/	km²	ile	en	yoğun	ilçedir.

2012 Yılı İlçe Belediye Nüfusları

Belediye Erkek Kadın Toplam

Osmangazi 391.030 387.813 778.843

Yıldırım 316.051 313.910 629.961

Nilüfer 161.506 164.395 325.901

Gemlik 46.655 46.287 92.942

Gürsu 30.877 30.487 61.364

Mudanya 27.602 28.551 56.153

Kestel 19.356 19.360 38.716

Toplam 993.077 990.803 1.983.880

Kaynak: Tüik, Ocak 2013
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2012 Yılı İlçe Belediyeleri Nüfus Yoğunlukları

Belediye
2011 Yılı 

Nüfus
2012 Yılı 

Nüfus
Yüzölçümü 

(km²)

2011 
Yoğunluk
(kişi/km²)

2012 
Yoğunluk
(kişi/km²)

2011 
Yoğunluk 
Değişim 

Oranı (%)

2012 
Yoğunluk 
Değişim 

Oranı (% )

Osmangazi 775.951 778.843 399 1.945 1.952 1,4 0,4

Yıldırım 625.348 629.961 397 1.575 1.587 1,4 0,7

Nilüfer 303.142 325.901 378 802 862 6,2 7,0

Gemlik 93.464 92.942 413 226 225 0,6 -0,6

Gürsu 58.081 61.364 118 492 520 5,4 5,4

Mudanya 54.301 56.153 346 157 162 3,9 3,3

Kestel 38.457 38.716 400 96 97 1,2 0,7

Toplam 1.948.744 1.983.880 2.451 795 809 2,3 1,8

Kaynak: Tüik, Strateji Geliştirme Şb. Md. Ocak 2013

Bursa İlçe Sınırları



| 32 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

GENEL BİLGİLER

Bursa Nüfus Gelişimi  ( 1927- 2012)

Yıllar Bursa İl Nüfusu Bursa Kent Nüfusu %Payı

1927 399.942 61.451* 15 

1935 442.760 72.187 * 16 

1940 461.648 77.598 * 17 

1945 491.899 85.919 * 17 

1950 545.919 103.812 * 19 

1955 598.898 128.875 * 22 

1960 693.894 153.886 * 22 

1965 755.504 211.644 * 28 

1970 847.884 275.953 * 33 

1975 961.639 346.103 * 36 

1980 1.148.492 445.113 * 39 

1985 1.324.015 612.510 * 46 

1990 1.603.137 834.576 * 52 

2000 2.125.137 1.194.687 * 56 

2008 2.507.963 1.589.530 ** 63 

2010 2.605.495 1.905.570** 73

2011 2.652.126 1.948.744** 73

2012 2.688.171 1.983.880 74

Kaynak: Tüik     * 3 merkez İlçe  ** 7 merkez İlçe
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Belediye Hizmet Binaları Listesi

Sıra No BİNA ADI

1 Zabıta Eski Hizmet Binası

2 Teyyare Kültür Merkezi

3 Şehir Kütüphanesi-Kütüphane Şb.Md. Binası

4 Büyükşehir Belediyesi Tarihi Hizmet Binası

5 Sosyal Hizmetler Şb.Md. Hizmet Binası

6 Kent Müzesi Hizmet Binası

7 Şehbenderler Kütüphanesi Hizmet Binası

8 Makine İşletme Şb.Md. Demirtaş Atölyeleri Hizmet Binası

9 Toplu Taşıma Şb.Md. ve Atölyeleri Hizmet Binaları

10 Destek Hizmetleri Dai.Bşk. Hizmet Binası

11 Acemler A Blok Hizmet Binası

12 Acemler B Blok Hizmet Binası

13 Yeni Zabıta Hizmet Binası

14 Mezarlıklar Şb.Md. Hizmet Binası

15 Hünkar Köşkü Hizmet Binası

16 Belediye Spor Hizmet Binası

17 Çekirge Başkanlık Konutu Binası

18 Hamitler Çocuk Eğitim Merkezi Binası

19 Alacahırka Kadın Eğitim Merkezi Hizmet Binası

20 Basın ve Halkla İlişkiler Şb.Md. Hizmet Binası

21 Hamitler Kent Çöplüğü Katı Atık Binası Hizmet 
Binası

22 Hukuk Müşavirliği Hizmet Binası

23 Hal Şb.Md. Gürsu Hal Hizmet Binası

24 Karagözevi Hizmet Binası

25 Alacahırka Hizmet Odası Binası

26 Gençosman İtfaiye Hizmet Binası

27 Zafer İtfaiye Hizmet Binası

28 Işıklar İtfaiye Hizmet Binası

29 İhsaniye İtfaiye Hizmet Binası

30 Mimarsinan İtfaiye Hizmet Binası

31 Küçükbalıklı İtfaiye Hizmet Binası

32 Kestel İtfaiye Hizmet Binası

Sıra No BİNA ADI

33 Gürsu İtfaiye Hizmet Binası

34 Gemlik İtfaiye Hizmet Binası

35 Küçükkumla İtfaiye Hizmet Binası

36 Mudanya İtfaiye Hizmet Binası

37 Yeni Hal İtfaiye Hizmet Binası

38 Yıldırım İtfaiye Hizmet Binası

39 Demirtaş İtfaiye Hizmet Binası

40 Küçük Sanayi İtfaiye Hizmet Binası

41 Veteriner Şb.Md. Hizmet Binası ve Çevre Yerleşkesi

42 Fen İşleri Dai.Bşk. Hizmet Binaları ve Atölyeler

43 Park ve Bahçeler Şb.Md. Hizmet Binası ve Atölyeler

44 Hal Şb.Md. Yeni Hal Hizmet Binaları

45 Huzurevi Şb.Md. Hizmet Binaları

46 Hayvanat Bahçesi Şb.Md. Hizmet Binaları

47 Teleferik İşletmesi Şb.Md. Hizmet Binası

48 Kadın Sığınma Evi Hizmet Binası 

49 Hocataşkın Busmek Kurs Merkezi Hizmet Binası 

50 Başaran Busmek Kurs Merkezi Hizmet Binası 

51 Raylı Sistemler  Dai.Bşk. Hizmet Binası 

52 Acemler Prefabrik Bilgi İşlem ve İmar Hizmetleri Binası 

53 Ürünlü Yerleşkesi Barınma Evi Hizmet Binaları 

54 Acemler Numarataj Hizmet Binası 

55 Merinos Kongre ve Kültür merkezi Hizmet Binaları 

56 Gemlik Terminali Hizmet Binaları 

57 Erikli Yüzme Havuzu Tesisleri Hizmet Binası

58 Gürsu Yüzme Havuzu Tesisleri Hizmet Binası

59 Emek Spor Tesisleri Hizmet Binası

60 Mudanya Yüzme Havuzu Tesisleri Hizmet Binası

61 Mimar Sinan Spor Kompleksi Hizmet Binası

62 Mimar Sinan Hanımlar Lokali Hizmet Binası

63 Lala Şahin Paşa Kütüphanesi Hizmet Binası

64 Kestel Yüzme Havuzu Tesisleri Hizmet Binası
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FİZİKSEL YAPI

Bilişim Cihazları Envanteri

Sıra 
No

Cihaz Tipi 2008 Yılı 2009 Yılı 2010 Yılı 2011 Yılı 2012 Yılı AÇIKLAMA

1 Fotokopi Makinesi 55 53 60 72 76 4’ü renkli Network Tipi

2 Faks Makinesi 77 84 82 127 131  

3 Video Kamera 57 59 59 64 67  

4 Fotoğraf Makinesi 67 101 119 149 190 Dijital

5 Projeksiyon Cihazı 21 34 106 153 111*  

6 Ses kayıt cihazı 3 3 18 21 21  

7 GPS cihazı 9 16 25 49 52  

8 Mesafe ölçme cihazı 2 4 8 10 14  

9 Topeks cihazı 1 1 1 1 1  

10 LCD Monitör 137 363 811 1161 1206  

11 Navigasyon Cihazı 0 8 8 30 33  

12 Dijital meydan saati 0 8 11 13 13  

13 LCD/Plazma TV 6 20 76 292 232**  

14 Notebook 52 75 105 201 216  

15 Yazıcı 280 483 500 742 558  

16 Tarayıcı 80 133 129 121 122  

17 Plotter 9 10 12 15 15  

18 Kiosk 2 12 27 30 27  

Bursa Büyükşehir Belediyesi Lojman Durumu

Özel Tahsisli Lojman 1

Göreve Tahsisli Lojmanlar 36

Sıra Tahsisli Lojmanlar 113

Hizmete Tahsisli Lojmanlar 5

Buski Genel Müdürlüğüne Tahsisli Lojmanlar 18

Yıldırım Belediyesine Tahsisli Lojmanlar 8

Osmangazi Belediyesine Tahsisli Lojmanlar 4

Misafirhane Olarak Kullanılan Lojmanlar 3

Gençlik Ve Spor İl Müdürlüğü'ne Tahsisli Lojman 1

Büyükşehir Belediyesine Ait Lojman Toplamı 189
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Bursa Büyükşehir Belediyesi Araç Parkı İcmali
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Makine İşletme Şb.Md. 0 2 4 0 0 5 5 0 0 2 0 0 18

Zabıta Dai.Bşk. 0 17 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 20

Ukome-Trafik Şb.Md. 0 4 0 0 0 7 2 0 0 4 0 0 17

Parklar ve Bahçeler Şb.Md.
0 1 0 0 0 2 9 3 3 5 1 6 30

Yol Bakım Onarım Şb.Md. 0 2 2 0 0 4 58 0 0 43 0 1 110

Sağlık İşleri Dai.Bşk. 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3

Sosyal Hizmetler Dai.Bşk. 0 2 0 1 0 0 2 0 0 0 0 0 5

Etüd ve Proj. Dai.Bşk. 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Mezarlıklar Şb.Md. 0 0 1 0 4 1 1 0 0 0 0 0 7

Yerel Gündem Şb. Md. 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Yapı İşleri Şb.Md. 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

İmar ve Şehircilik Dai.Bşk. 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

İtfaiye Dai.Bşk. 0 3 0 0 1 8 0 0 42 3 0 0 57

Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk. 0 3 0 0 0 1 2 0 0 0 0 1 7

Altyapı Koordinasyon Şb.Md. 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Büyükşehir Belediye Spor 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

Hal Şb.Md. 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6

Toplu Taşıma Şb.Md. 0 4 0 0 0 3 2 0 0 0 0 0 9

Sivil Savunma Uzmanlığı 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Ayniyat Saymanlığı 0 2 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 4

Toplam 1 53 13 4 5 35 82 3 45 57 1 8 307
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Kiralık Araçların Birimlere Göre Dağılımı

Birimler

Binek Minibüs Kamyonet

TO
PL

AMA 
Kategorisi 
Sürücülü

B 
Kategorisi 
Sürücülü

C
Kategorisi 
Sürücülü

18+1 Kişilik
A 

Kategorisi 
Tek Kabin

B 
Kategorisi 
Çift Kabin

C 
Kategorisi 
Çift Kabin 
24 Saatlik

Başkanlık Makamı 0 11 0 0 0 0 0 11

Makine İşl. Şb. Md.( Atölyeler ) 1 0 0 1 1 2 0 5

Makine İşl. Şb. Md. (Mrk. Saha Amirliği  ) 18 4 1 7 0 2 0 32

Makine İşl. Şb. Md. ( Heykel Saha Amir. ) 7 0 0 0 0 0 0 7

Yerel Gündem Şb.Md. 1 2 0 0 0 0 0 3

Özel Kalem Şb.Md. 1 3 1 0 0 0 0 5

Basın Ve Halkla İlişkiler Şb.Md. 0 3 1 0 0 0 0 4

Emlak ve İstimlak Dai.Bşk. 0 0 0 0 0 0 0 0

Yazı İşleri ve Kararlar Dai.Bşk. 0 1 1 0 0 0 0 2

Kültür ve Sosyal İşler  Dai.Bşk. 1 0 0 0 0 0 0 1

Zabıta Dai.Bşk. 1 0 0 0 0 0 0 1

Kaynak Geliştirme  Dai. Bşk. 1 0 0 0 0 0 0 1

Hal Şb.Md. 1 0 0 0 0 1 0 2

Fen İşleri Dai.Bşk. 9 0 0 3 0 0 1 13

Veterinerlik Hizmleri  Şb.Md. 0 0 0 0 0 1 0 1

Sağlık Hizmetleri Dai. Bşk. 0 0 0 0 0 0 0 0

Sosyal Hizmetler Dai.Bşk. 1 0 0 0 1 0 0 2

Parklar ve Bahçeler Şb. Md. 4 0 0 3 2 2 1 12

Hayvanat Bahçesi Şb.Md. 0 0 0 1 0 2 0 3

Huzurevi Şb.Md. 0 0 1 1 0 1 0 3

Mezarlıklar Şb.Md. 0 0 1 0 0 0 0 1

Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk. 0 0 0 0 0 1 0 1

Sivil Savunma Uzmanlığı 0 0 0 0 0 0 0 0

Ulaşım Dai.Bşk. 1 0 0 0 0 0 0 1

Toplu Taşıma Şb.Md. 0 0 0 0 0 0 0 0

İtfaiye Dai.Bşk. 4 0 0 0 0 1 0 5

Dep. Risk Yön. ve Kentsel İyi.Dai.Bşk. 1 0 0 0 0 0 0 1

Raylı Sistemler Dai.Bşk. 4 0 0 0 0 0 0 4

Toplam 56 24 6 16 4 13 2 121
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2- Örgüt Yapısı
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

•	 BT	 sunucu	 projesi	 ile	 sunucu	 altyapısı	 yenilenerek	
genişleyebilir,	 son	 teknoloji	 bir	 alt	 yapı	 oluşturmak	 için	 32	
adet	Blade	ve	10	adet	rack	tipi	sunucu	bulunmaktadır.	Ayrıca	
sistemde	22	adet	sanal	sunucu	bulunmaktadır.	Üç	farklı	şase	
içerisinde	yedeklemeli	 ve	her	bir	sunucunun	yük	paylaşımını	
yapabileceği	 bir	 yedeği	 bulunmaktadır.	 Aynı	 zamanda	
yedekleme	 mekanizmasının	 da	 bir	 yedeği	 kurulmuştur.	
Sistemde	NAS,	SAN	üniteleri	bulunmaktadır
•	Toplam	64 adet sunucu	ve	i̇ki̇	ayrı	si̇stem	odası-yük	paylaşımı	
ve	yedekli̇	si̇stem	bulunmaktadır.
•	Kurumsal	iletişimi	arttırmak	için	Microsft	Lync	ürünü,	kendi	
kendini	yöneten	dinamik	bir	sistem	oluşturarak	IT’yi	tanımlayan	
tüm	bileşenleri	etkin	ve	kolay	bir	biçimde	yönetebilmek	adına	
Microsoft	 System	Center	Operations	Manager	 ve	Microsoft	
System	Center	Configuration	Manager	kullanılmaktadır.
•	 Kurumsal	 yazılımımız	 olan	 E-Belediye	 projesinde,	 takım	

içerisindeki	 iletişimi	 ve	 buna	 bağlı	 olarak	 verimi	 arttırarak,	
iş	 durumunu	 izleme,	 takım	 rollerini	 yönetme,	 iş	 süreçlerini	
çıkartma	 adına	 Microsoft	 Visual	 Studio	 Team	 Foundation	
Server	kullanılmaktadır.
•	 Yedek	Sistem	Odası	 oluşturulmuş,	 Ana	Sistem	Odasında	
meydana	gelebilecek	bir	felaket	anında	sistemin	Yedek	Sistem	
Odasından	devamlılığı	sağlanmıştır.

SUNUCU ODASI
•		Sunucu	Odası	girişinde	İris	Tanıma	Sistemi	bulunmaktadır.
•	Yangına	dayanıklı	çelik	kapı	bulunmaktadır.
•	Girişte	ve	bulunduğu	koridorda	kameralı	izleme	mevcuttur.
•	Odada	1	adet	100.000	BTU	ve	2*49.000	BTU’	 lu	yedekli	
çalışan	klima	sistemi	vardır.
•	Odada;	giriş,	çıkış,	sıcaklık,	nem,	su	baskını,	elektrik	kontrolü	
ve	hareket	algılama	cihazı	bulunmakta	olup,	Kritik	değerlerin	

Sunucu Alt Yapısı

Yazılım /Sistem Açıklam a (Marka, Sürüm, Kapasite ve Açıklayıcı Diğer Özellikler)

Ana Sistem

Canlı Yayın 
Sunucusu

Domain Güvenlik Ürünleri
e-Belediye Veri 

Tabanı
Sanallaştırma

Büyükşehir 
Sunucusu

Oracle Veritabanı
3D Kent Rehberi 

Sunucusu
Mobil 3D Kent 

Rehberi
CBS Test 
sunucusu

Marka
IBM Blade

IBM Blade + HP 
Blade

IBM Blade
IBM Blade + HP 

Blade
IBM Blade + HP 

Blade

IBM Sanal Sunucu IBM Blade Sanal Sunucu Sanal Sunucu

Model
HS22

HS21 + BL460c 
G7

HS21
HS21 + BL460c 

G7
HS22 + BL460c 

G7

x365 Sanal Sunucu Sanal Sunucu Sanal Sunucu

İşlemci

Intel X5675 6 Core 
3.0GHz/12 MB 

Cache

2 adet Intel Xeon 
3.2 GHz 800MHz

1*Intel Xeon 
QuadCore 1.6 GHz

2  adet Intel Xeon 
QuadCore 2,53 

GHz

 2* Intel E5640 
4Core 2.66GHz/12 

MB Cache

4 adet Intel 
Pentium Xeon MP 

2.2GHz

Intel Pentium Xeon  
E5310

Intel Pentium Xeon  
E5310

Intel Pentium Xeon  
E5640

Intel Pentium Xeon  
E5540

Bellek
36 GB 16 GB 16 GB 24 GB 96 GB

16 GB 7 GB 18 GB 3.18 GB 4 GB

Disk

2x300 GB 3x146 GB 2x74 GB 2x74 GB 2x146 GB

3x74 GB 3x146 
GB

2x50 GB 67 GB+2x500 GB 74 GB+5 GB 74 GB+10 GB

Depolama Ünitesi 45 TB kapasiteye sahip SAN Depolama Ünitesi

İşletim Sistemi Windows  2008 R2 Server
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aşılması	halinde,	ilgililere	e-mail	atılmaktadır.
•	Otomatik	yangın	algılama	sistemi	mevcuttur.
•	Otomatik	yangın	söndürme	cihazı	mevcuttur	(gazlı).
•	Sunucu	odası	enerji	temini	2*60	kVA	ve	paralelleşmiş	UPS’	
ler	 ile	 gerçekleştirilmektedir.	 	 Ayrıca	 yine	 yedek	 olarak	 1*30	
kVa	UPS	bulunmaktadır.

Network Altyapısı

•	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 olarak	 uzak	 olan	 (WAN)	
bağlantılarında	 fiber	 optik	 ve	 G-HSDSL,	 kurumsal	 internet	
bağlantısı	 için	 ise	Metro	 Ethernet	 teknolojisi	 seçilmiştir.	 150	
Mbps	lik	bir	kurumsal	internet	bağlantısı	ile	toplam	40	Mbps	
bir	 WAN	 bağlantısı	 sağlanmıştır.	 E	 Belediye	 uygulamasını	
kullanan	ve	kullanabilecek	birimlerin	bağlantısı	sağlanmıştır.
•	 Bu	 kapsamda	 Bilgi	 İşlem	 Merkezi’ne	 1	 nokta	 Metro	
Ethernet,	19	nokta	G.SHDSL,	39	nokta	ise	fiber	optik	altyapı	
ile	bağlanmıştır.	
•	 Fiber	 Optik	 altyapıya	 geçişler	 ile	 kiralık	 hatlar	 için	 ihtiyaç	
duyduğumuz	toplam	bant	genişliği	22	Mbps’den	12	Mbps’ye		
indirgenmiştir.
•	 MOBESE	 Projesi	 kapsamında	 belediye	 birimlerinin	 fiber	
altyapı	kullanılmaya	başlanmıştır.	
Bu	kapsamda;

1.		Hayvanat	Bahçesi	
2.		Park	Bahçeler	
3.		AKOM	
4.		Makine	İkmal	Dem.	At.	
5.  Eski Sivil Savunma 
6.  Kent Müzesi 
7.		Şehbenderler	Konağı
8.		Huzur	Evi	
9.		Zafer	İtfaiyesi	
10.	İhsaniye	İtfaiyesi	
11.	Sosyal	Hiz	Nok(KSE)	
12.	Küçük	Sanayi	İtfaiyesi
13.	Fen	İşleri	
14.	Çocuk	Merkezi
15.	Hamitler	Çöplüğü	
16.	Kütüphane	
17.	Eski	Zabıta	
18.	Burulaş
19.	Karagöz	Müzesi	
20.	Genç	Osman	İtfaiyesi
21.	Tarihi	Bina	
22. TKM 
23. Paso Servisi 

24. Merinos 
25.	Otobüs	Terminali	
26. Botanik Park
27.	Teleferik	İşletmesi	
28.	Pınarbaşı	Mezarlığı	
29.	Alacahırka	Mezarlığı	
30.	Işıklar	İtfaiyesi	
31.	Yıldırım	İtfaiyesi	
32.	Hamitler	Mezarlığı	
33.	Gönül	Dostları	
34.	Ahmet	Paşa	Mezarlığı	
35.	Kültürpark	Zabıta	Karakolu	
36.	Baruthane	Mezarlığı	
37.	Yıldırım	Mezarlık	Birimi	
38.	Demirtaş	İtfaiyesi	
39.	Siteler	Hareket	Amirliği	
Lokasyonları merkeze F/O bağlantısı yapılmıştır. 
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Fiber Optik Altyapıya geçen(Yeşil ve Siyah) ve geçirilecek(Mavi) belediye 
birimlerimizi gösteren şema aşağıdadır.

F/O altyapı

Network Yedeklilik Projesi kapsamında yapı aşağıdaki gibidir.

İnternet, Web, Güvenlik

•	150	Mbps	hızında	internet	erişimi	mevcuttur.
•	Web	Sitesi	ve	e-posta	hizmetleri	kendi	sunucularımızdan	
sunulmakta,	Tüm	kullanıcıların	internet	erişim	imkanı	bulun-
maktadır.
•	5651	Sayılı	kanun	gereği	loglar	tutulmaktadır.
•	1477	kullanıcı	mevcuttur.
•	Microsoft	ürünlerinden	System	Center		ve		TMG	ile	Check	
Point	ürünleri	kullanılmaktadır.
•	Kurum	içi	elektronik	haberleşme	altyapısı	
mevcuttur.
•	Tayyare	Kültür	Merkezi’nde	vatandaşın	kulla-
nımına	açık	kablosuz	ve	güvenli	internet	erişim	
imkanı	bulunmakta	ve	loglanmaktadır.
•	Balıbey	Hanı’nda	da	Vatandaşın	kullanımına	
açık	güvenlikli	Kablosuz	internet	erişim	imkanı	
bulunmaktadır.
•	Merinos	Kültür	Merkezi	fuar	alanında	kablosuz	ve	
güvenli	internet	erişimi	bulunmaktadır.
•	Bursa	İl	sınırları	içerisinde	bulunan	8	mezarlıkta	
Mezarlık	Bilgi	Sistemi	oluşturulmuş	ve	vatandaşın	
kullanımına	sunulmuştur.
•	Belediyemize	ait	Sunucular	üzerinde;	
www.bursa.bel.tr
www.Bursakentkonseyi.org.tr

www.yesilbursabizim.org
barındırma	ve	e	posta	hizmeti	sağlanmaktadır.
•	İnternetten	canlı	yayın	yapılabilmesi	için	heykel	TKM	Üzeri,	
BUSKİ	Üzeri,	Stadyum	İçi	ve	Osmangazi	Metro	İstasyonu	ol-

mak 
üzere	4	adet	canlı	yayın	kamerası	kurulmuştur.		
(http://video.bursa.bel.tr/canli-yayin	)
•	Kurumsal	Güvenlik	ve	Antivirüs	Yazılımı	kullanılmaktadır.	
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Veritabanı Ve Yazılım Alt Yapısı

Onay ve Belge Yönetimi Kalite Yönetim Yazılımı (e-isoft9000) - Microsoft. NET (MS SQL2000)

İnternet Sitesi / Portal http://www.bursa.bel.tr

Ofis Programları Microsoft Office 2010, Open Office

Clinet İşletim Sistemi Win XP Pro, Vista, Windows 7 Enterprise, Win 8

E-Belediye Yazılımları SQL 2008 Veritabanı

Diğer Program Adı Yazılım / Veri Tabanı

A İç İmkanlı Yazılımlar

• Muhtar Programı Visual Basic (Access)

• Domain Kayıt programı
• Talep Değerlendirme 
• Arıza Kayıt ve Takip Programı
• Tapu Bilgi Sistemi
• Tapu Veri Aktarım Yazılımı

MS SQL

• Çevre Envanter Sistemi 
• Tapu Veri Aktarım Yazılımı

Microsoft. NET (ORACLE)

• Bursa Maketi Yazılımı -

• 2 Boyutlu Web Haritası Openlayers (JavaScript)/ORACLE

B Dış İmkanlı Yazılımlar

• Zabıta Yazılım Uygulaması
• İlaçlama Bilgi Sistemi
• PDKS 

Microsoft. NET
 (MS SQL)

• Kütüphane Programı FileMaker Pro

• Metus Medya ve Yönetim Yazılımı MS SQL

• e-isoft Kalite Yazılımı Asp/MS SQL

• 3 boyutlu Kent Rehberi
     (City Surf Yazılımı)

Oracle

• 1/100000 ÇDP Sektör Analiz Yazılımı Access, ORACLE SQL

C CAD Programlar

• Microstation V8, 
• AutoCAD,
• NetCAD, Inroads, 
• AutoCAD Civil 3D

-

D Yedekleme Yazılımı • Networker, CA Arcserve Backup -

E
Görüntü İşleme ve Uzaktan 
Algılama Yazılımı

• Erdas Imagine, Bentley DESCARTES -

F CBS Programları • Arcgis, Microstation Geographics -

G Diğer
• Adobe PhotoShop
• Adobe CS5 ve CS6
• Adobe Master Collection

-
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 e-belediye Uygulama Yazılımı   

Uygulama 30 ana modülden oluşmaktadır.
	E	belediye	Yazılımızda;
•	 Mali	 işler	 Bilgi	 Sisteminden	 Kredi	 Kartı	 ile	 tahsilat	 yapılabilmesi	
sağlanmıştır.
•		İnternet	üzerinden	kredi	kartı	ile	ödeme	2013	yılı	Ocak	Ayı	içerisinde	
açılması	planlanmıştır.
•	 Satın	 Alma	 Bilgi	 Sistemi	 devreye	 alınmış	 ve	 satınalma	 talepleri	
sistem	üzerinden	yapılmaya	başlanmıştır.
•	Yapılan	satın	almaların	Mali	hizmetler	tarafından	hazırlanan	Ödeme	
Emirleri,	 birimlere	 açılarak	 faturalaştırma	 uygulaması	 devreye	
alınmıştır.	 Her	 birim	 kendi	 talepleri	 ile	 ilgili	 ödeme	 emrini	 kendi	
hazırlamaktadır.
•	Encümen	bilgi	sistemi,	Zabıt	varakaları	ile	birlikte	e	belediye	yazılımı	
üzerinden	kullanıma	hazır	hale	gelmiştir.
•	İnternet	üzerinden	Evrak	Takibi	yapılabilmektedir.

• İnternet üzerinden (mükellefler için) borç sorgulama 
yapılabilmektedir.	 Kurumumuz	 tarafından	 tahsil	 edilen	 Harcama	
İştirak,	Yangın	Sigorta,	İlan	Reklam,	Para	Cezaları,	Katı	ve	Tıbbi	Atık,	
Huzurevi,	Kira	ve	Hal	Gelirleri,	Toplu	Taşıma	emlak	ve	diğer	Beyanlar	
ile	ilgili	olarak	tek	tek	veya	hepsi	birlikte	sorgulama	yapılabilmektedir.	
Resmi WEB Sitemizden kullanıma açıktır.

•	

e-Belediye	 Uygulaması	 Ulaşım	 bilgi	 Sistemi	 Seyahat	 Kartları	
bölümünde	indirimli	kart	alan	Milli	Eğitim	Bakanlığı’na	bağlı	okullarda	
olmayan	 ancak	 indirimli	 kart	 alma	 hakkı	 olan	 öğretmen	 ve	
öğrencilerden	 belge	 istemeden	 işlem	 yapılabilmesi	 için	 kurumların	

kullanacağı	bir	ara	yüz	(https://e-belediye.bursa.bel.tr/okulbilgileri/	)	
hazırlanmıştır.	 Protokol	 imzalayan	 kurumlara	 sistem	 kullanıma	
açılmıştır.	 

Web	sayfası	kullanıma	açıldı.	167	adet	kurum	kendi	bilgilerini	web	
sayfası	aracılığı	ile	sisteme	16.535		kayıt	dahil	etmiştir.
•	 E	 belediye	 uygulaması	 Ulaşım	 bilgi	 Sistemi	 Seyahat	 Kartları	
bölümünde	 indirimli	 kart	 alan	 öğretmen	 ve	 öğrencilerden	 istenen	
belgenin	 istenmeden	 sistemler	 arası	 teyit	 yapılabilmesi	 için	 Milli	
Eğitim	Bakanlığı	ve	Uludağ	Üniversitesine	iş	birliği	yapılmaktadır.		İlgili	
kurumların	hazırladığı	web	servislerden	online	sorgu	yapılmakta	ve	
anlık	 veri	 sorgulanabilmektedir.	 e-Belediye	 uygulaması	 içerisinden	
2012	yılında	MEB/Uludağ	Üniversitesi	Servis’ten	Öğrenci	135.767	ve	
Öğretmen	9.520	olmak	üzere	(Aktif	Öğretmen	ve	Öğrenci	Sorgulama)	
toplam 145.287	adet	sorgu	gerçekleşmiştir.	
•	 Sisteme	 aktarılan	 dershanelerin İnternet üzerinden sorgulama 
yapılabilmesi için	bir	arayüz	hazırlanarak	kullanıma	açılmıştır.	

•	 2012	 Ocak	 ayı	 ilk	 haftasında	 devreye	 aldığımız	 hareket	 şefliği	
ve	 kart	 başvuru	 noktalarından	 kayıp	 kart	 girişlerinin	 yapılması	 ve	
bulunan	 kayıp	 kartların	 durumlarının	 değiştirilebilmesi	 için	 bir	 web	
arayüz	hazırlanarak,	kayıp	kart	başvuru	ve	kart	bulunma	işlemlerinin	
hızlı	kayıt	altına	alınması	sağlanmış	olmaktadır.	Kayıp	kart	bulunarak	
ilgili	 noktaya	 ulaştığında	 kart	 sistemde	 “iade	 edilebilir”	 konuma	
çekilmekte	 ve	 kart	 sahibinin	 sistemde	 kayıtlı	 cep	 telefonuna	 kartın	
bulunduğu	bilgisi	SMS	olarak	gönderilmektedir.	Kart	kayıp	işleminde	



Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu | 43 |

BURSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ’NE İLİŞKİN BİLGİLER

ise	 kart	 “kayıp”	 konuma	 çekildiğinde	 Ulaşım	 Sisteminde	 (Toplu	
Taşıma	araçları	ve	metro)	tüm	kart	okuyuculara	kartın	kayıp	olduğu	
bilgisi	gitmekte	ve	kartın	kullanımı	engellenmektedir.
•	 Sosyal	 İşler	 Modülü	 (BUSMEK)	 	 https://e-belediye.bursa.bel.tr/
busmek/		web	adresinden	online	başvuru	alınabilmesi	için		kullanıma	
açılmıştır.		

•	Toplu	taşıma	Şube	Müdürlüğü	sorumluluğunda	olan	Seyahat	katları	
ile	 ilgili	 e	 belediye	 uygulamasının	 BURULAŞ	 tarafından	 kullanılan	
ve	 kendi	 taraflarından	 geliştirilen	 uygulama	 ile	 dijital	 ortamda	 veri	
paylaşımı	 ile	 ilgili	çalışma	tamamlanmıştır.	BURULAŞ	ve	e	Belediye	
entegrasyonu	başlatılmıştır.	
•	 İnteraktif SMS servisi bulunmaktadır.	 Vatandaşlar	 gerekli	
kelimeleri	 yazıp	 0	 532	 444	 16	 00	 numaralı	 telefona	 kısa	 mesaj	
göndererek	SMS	Hizmetinden	yararlanacaktır.

e-Belediye	uygulaması	 içerisinden	2012	yılında	borç,	kurum	kaydı,	
seyahat	kart,	şikâyet,	taziye	mesajı,	su	borcu,	BUSMEK	Aday,	WEB	
Seyahat	şifre	olmak	üzere	toplam	161.006	adet	SMS	gönderilmiştir.
•	 Sistem	 odalarının	 izlenmesine	 ve	 olumsuzluklara	 kısa	 sürede	
müdahale	edilmesi	için	SİSTEM	ODASI	İzleme	Sistemi	kurulmuştur.	
Yeni	 kurulan	 gelişmiş	 SİSTEM	 ODASI	 İzleme	 Sistemi	 sayesinde	
ayarlanan	 kritik	 tanımlamalara	 göre	 sistem	odası	 uzaktan	 yazılımla	
takip	 edilebilmekte	 olup	 ayrıca;	 hem	 sistem	 odası	 hem	 de	 yedek	
sistem	 odasından	 oluşan	 durumlar	 sistem	 yöneticileri,	 servis	
sorumlusu	 ve	 şube	müdürünün	 e	 postalarına	 ve	 cep	 telefonlarına	
kısa	mesaj	olarak	ta	otomatik	olarak	atılmaktadır.
•	OMV	Petrol	Ofisi	A.Ş.	tarafından	EPDK’ın	(Enerji	Piyasası	Düzenleme	
Kurumu)	 talebiyle	 kurulan	 Akaryakıt	 Otomasyon	 Sistemi’nden	 E	
belediye	veri	aktarımı	yapılmıştır.	Herhangi	bir	noktadan	Kurumumuza	

ait	 araçlara	 yakıt	 verildiği	 anda	 yakıtın	 verildiği	 araç	 bilgisi,	 kurum/
birim	bilgisi,	aracın	km.	si	veya	çalışma	saati,	ne	zaman	verildiği	gibi	
bilgiler	veritabanına	aktarılıp,	e-belediye	sisteminde	otomatik	olarak	
taşınır	işlem	fişi	oluşturulmaktadır

Haberleşme Altyapısı
Telsiz Haberleşme Sistemleri 
•	VHF-FM	Kara	Telsiz	Haberleşme	sistemi	kullanılmaktadır.
•	Bu	kapsamda	Ruhsatı	Belediye	Başkanlığımıza	ait	olan	3	Adet	Röle	
kanalı	ve	3	Adet	de	Simpleks	kanal	frekansımız	vardır.

•	Belediye	Başkanlığımıza	ait;	4	Röle	cihazı	(3’ü	kullanılmakta,	1	Röle	
yedek	)
	 •	23	Sabit	Telsiz
	 •	142	Araç	Telsizi
	 •	424	El	telsizi	olmak	üzere	Toplam	593	Telsiz	Cihazı	bulunmaktadır.
•	64	adet	de	PMR	tipi	el	telsizi	bulunmaktadır.
•	1	Kanal	Rölemiz;	 İstanbul	Yolu	üzerindeki	BUTTİM	Tekstil	Ticaret	
Merkezi	Yüksek	Bloğunda			
•	2	ve	6	Kanal	Rölemiz;	Şehrin	Uludağ	yamaçlarındaki	Uludağ	Yolu	
üzerinde	kendimize	ait	binada	bulunmaktadır.

Telefon Haberleşme Sistemleri 
•	NETAŞ,Notrel	Meridian,	LG-NORTEL,	ALCATEL,TELESİS,	KAREL	
ve	MULTİTEK	olmak	üzere	tüm	hizmet	binalarımızdaki	telefon	santrali	
sayısı	85’dir.	
•	 Heykel-Acemler	 kampusu	 birimlerimiz	 arasında	 ücretsiz	 (VoIP)	
telefon	görüşmeleri		yapılmaktadır.

ABONELİKLER
•	ADSL	Abonelikleri	–		35	Adet	
•	Kablolu	TV,Kablonet	ve	Hususi	hat		-13	Adet	
•	Harici	Telefon	hattı	–	462	Adet			
•	GSM	hatları	–	Toplam	83	Adet
-	16	adet	FCT	cihazlarında	kullanılan
-	64	adet	DATA

Kanal 
No 

Alma Frekansı 
(MHz) 

Gönderme 
Frekansı 

(MHz) 

Ton Frekansı 
(Hz) 

1 148.650 148.100 -

2 148.950 148.475 71.9

3 148.450 148.450 -

4 148.500 148.500 -

5 148.250 148.250 -

6 149.550 149.050 71.9

Toplam 
servis sayısı 

18 dir.
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-	1	adet	SES
-	2	adet	SMS
•	Uydu	hatları	–	Toplam	5	Adet

-	1	adet	Sabit-	AKOM	binası
-	4	adet	mobil	(AKOM,	İtfaiye)
•	Metroethernet/G.SHDSL	hatları	–		Toplam	22	Adet

Sıra No Güvenlik Sisteminin Kurulu Olduğu Yer Güvenlik Sistemi Tipi

1 Başkanlık Konutu Güvenlik Kamera Sistemi

2 Tarihi Bina Güvenlik Kamera Sistemi

3 Tarihi Bina Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

4 Eski Zabıta Binası Veznesi, Heykel Hırsız Alarm Sistemi

5 Eski Zabıta Binası, Heykel Güvenlik Kamera Sistemi

6 Çocuk Sanatevi Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

7 Tayyare Kültür Merkezi Hırsız Alarm Sistemi

8 Tayyare Kültür Merkezi Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

9 Tayyare Kültür Merkezi Güvenlik Kamera Sistemi

10 Acemler Ek Hizmet Binaları Vezneleri Hırsız Alarm Sistemi

11 Acemler Ek Hizmet Binaları Güvenlik Kamera Sistemi

12 Bilgi İşlem Şube Müdürlüğü Sunucu Odası Gazlı Yangın Söndürme Sistemi

13 Basın ve Koordinasyon Merkezi Hırsız Alarm Sistemi

14 Basın ve Koordinasyon Merkezi Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

15 Bursa Çocuk Merkezi Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

16 Bursa Çocuk Merkezi Güvenlik Kamera Sistemi

17 Demirtaş Makine İkmal Atölyeleri Hırsız Alarm Sistemi

18 Demirtaş Makine İkmal Atölyeleri Güvenlik Kamera Sistemi

19 Katı Atık Depolama Alanı Güvenlik Kamera Sistemi

20 Parklar ve Bahçeler Şube Müdürlüğü, Çukurca köyü Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

21 Parklar ve Bahçeler Şube Müdürlüğü, Çukurca köyü Güvenlik Kamera Sistemi

22 Kent Müzesi Güvenlik Kamera Sistemi

23 Kent Müzesi Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

24 Kent Müzesi Hırsız Alarm Sistemi

25 Hünkâr Köşkü Çevre Güvenlik Sistemi

26 Hünkâr Köşkü Hırsız Alarm Sistemi

27 Hünkâr Köşkü Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

28 Hünkâr Köşkü Güvenlik Kamera Sistemi

29 Yeşil Türbe Hırsız Alarm Sistemi

Güvenlik Sistemleri Altyapısı
Muhtelif	binalarımızda	aşağıdaki	tabloda	belirtilen	sistemler	kuruludur.
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Sıra No Güvenlik Sisteminin Kurulu Olduğu Yer Güvenlik Sistemi Tipi

30 Yeşil Türbe Güvenlik Kamera Sistemi

31 Muradiye Türbesi Hırsız Alarm Sistemi

32 Muradiye Türbesi Güvenlik Kamera Sistemi

33 Kütüphane Şube Müdürlüğü Hırsız Alarm Sistemi

34 Kütüphane Şube Müdürlüğü Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

35 Kütüphane Şube Müdürlüğü Güvenlik Kamera Sistemi

36 Huzurevi Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

37 Huzurevi Güvenlik Kamera Sistemi

38 Mezarlıklar Şube Müdürlüğü Güvenlik Kamera Sistemi

39 Mezarlıklar Şube Müdürlüğü Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

40 Mezarlıklar Şube Müdürlüğü Veznesi Hırsız Alarm Sistemi

41 Bursa Kent Mezarlığı Hırsız Alarm Sistemi

42 Bursa Kent Mezarlığı Güvenlik Kamera Sistemi

43 Ahmet Paşa Mezarlığı Hırsız Alarm Sistemi

44 Ahmet Paşa Mezarlığı Güvenlik Kamera Sistemi

45 Arabayatağı Mezarlığı Hırsız Alarm Sistemi

46 Arabayatağı Mezarlığı Güvenlik Kamera Sistemi

47 Alacahırka Mezarlığı Hırsız Alarm Sistemi

48 Alacahırka Mezarlığı Güvenlik Kamera Sistemi

49 Baruthane Mezarlığı Hırsız Alarm Sistemi

50 Baruthane Mezarlığı Güvenlik Kamera Sistemi

51 Pınarbaşı Mezarlığı Hırsız Alarm Sistemi

52 Pınarbaşı Mezarlığı Güvenlik Kamera Sistemi

53 Emirsultan Mezarlığı Hırsız Alarm Sistemi

54 Emirsultan Mezarlığı Güvenlik Kamera Sistemi

55 Küçük Sanayi İtfaiyesi Güvenlik Kamera Sistemi

56 Gençosman İtfaiyesi Güvenlik Kamera Sistemi

57 Zafer İtfaiyesi Güvenlik Kamera Sistemi

58 Kent Hali Güvenlik Kamera Sistemi

59 Kent Hali Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

60 Kadın Sığınmaevi Güvenlik Kamera Sistemi

61 Kadın Sığınmaevi Hırsız Alarm Sistemi

62 Kadın Sığınmaevi Yangın Algılama ve Alarm Sistemi
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Sıra No Güvenlik Sisteminin Kurulu Olduğu Yer Güvenlik Sistemi Tipi

63 Sosyal Hizmetler Şube Müdürlüğü Güvenlik Kamera Sistemi

64 Başkanlık Makamı Güvenlik Kamera Sistemi

65 Ulaşım Dairesi Başkanlığı Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

66 Merinos Atatürk Kongre ve Kültür Merkezi Restorasyon 
Odaları

Hırsız Alarm Sistemi

67 Merinos Atatürk Kongre ve Kültür Merkezi Güvenlik Kamera Sistemi

68 Merinos Atatürk Kongre ve Kültür Merkezi Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

69 Afet Koordinasyon Merkezi Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

70 Gemlik Terminali Güvenlik Kamera Sistemi

71 Fen İşleri Dairesi Başkanlığı Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

72 Fen İşleri Dairesi Başkanlığı Güvenlik Kamera Sistemi

73 Terminal Akaryakıt İstasyonu Güvenlik Kamera Sistemi

74 Terminal Akaryakıt İstasyonu Hırsız Alarm Sistemi

75 Acemler Akaryakıt istasyonu Güvenlik Kamera Sistemi

76 Şabani Dergahı Güvenlik Kamera Sistemi

77 Şabani Dergahı Hırsız Alarm Sistemi

78 Gıda Bankası Güvenlik Kamera Sistemi

79 Gıda Bankası Hırsız Alarm Sistemi

80 Gıda Bankası Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

81 Lala Şahin Paşa Çocuk Kütüphanesi Güvenlik Kamera Sistemi

82 Lala Şahin Paşa Çocuk Kütüphanesi Hırsız Alarm Sistemi

83 Lala Şahin Paşa Çocuk Kütüphanesi Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

84 Beşyol Üstgeçidi Güvenlik Kamera Sistemi

85 Beşyol Üstgeçidi Hırsız Alarm Sistemi

86 Kestel İtfaiyesi Güvenlik Kamera Sistemi

87 Reşat Oyal Kültürpark Güvenlik Kamera Sistemi

88 Canlı Yayın Kameraları Güvenlik Kamera Sistemi

89 Hanımlar Lokali Güvenlik Kamera Sistemi

90 Hanımlar Lokali Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

91 Emirsultan Hamamı Yangın Algılama ve Alarm Sistemi

92 Emirsultan Hamamı Güvenlik Kamera Sistemi

93 Emirsultan Hamamı Hırsız Alarm Sistemi

94 Yeni Zabıta Binası Güvenlik Kamera Sistemi
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Tipi Yeri

Meydan Saati Heykel-Atatürk Meydanında

Kule Saati Tophane Kulesinde

Otomatik Bariyer
Heykel tarihi bina girişi,
Parklar ve Bahçeler Şb.Md.,Hal Şube Müdürlüğü

Uydu TV Muhtelif hizmet binaları ve Belde Apartmanı Lojmanı

Toplantı Seslendirme Sistemi AKOM toplantı odasında

Kablosuz Müşteri Sipariş Sistemi Balibey Hanında

Bekçi Kontrol ve Takip
Demirtaş Atölyeleri  Acemler KampüsüVeteriner Hiz.Şb.Md.
Fen İşleri Dai.Bşk. Huzurevi Şb.Md.

Sesli Anons Sistemi Tekstil Müzesi, Hayvanat Bahçesi

Ses Kayıt Sistemi İtfaiye Dai.Bşk.,Veterinerlik Şb.Md.

Dijital Meydan saatleri
Terminal, Toplu Taşıma Şb.Md.Siteler Durağı, Toplu Taşıma Şb.Md.Çekirge Devlet Hastanesi 
Durakları, Küçük sanayi istasyonu durakları

Diğer Sistemler

ÇALIŞAN PERSONELİN STATÜLERİNE GÖRE DAĞILIMI (31.12.2012 TARİHİ İTİBARİYLE)

Memur
Sözleşmeli 
Personel

Sözleşmeli 
Sanatçı

Kadrolu İşçi Geçici İşçi TOPLAM

876 315 28 765 3 1987

ÇALIŞAN PERSONELİN EĞİTİM DURUMUNA GÖRE DAĞILIMI (31.12.2012  TARİHİ İTİBARİYLE)

STATÜSÜ İLKOKUL ORTAOKUL LİSE MYO FAKÜLTE
YÜKSEK 
LİSANS

TOPLAM

MEMUR 23 54 327 176 268 28 876

SÖZLEŞMELİ MEMUR   24 110 168 13 315

SÖZLEŞMELİ SANATÇI 4 2 11 2 9 0 28

KADROLU İŞÇİ 334 123 273 19 14 2 765

GEÇİCİ İŞÇİ   1 1 1  3

TOPLAM 361 179 636 308 460 43 1987

4- İnsan Kaynakları
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PERSONELİN BİRİMLERE VE STATÜLERİNE GÖRE DAĞILIMI  (31.12.2012  TARİHİ İTİBARİYLE)

 Memur Sözleşmeli 
Sanatçı

Sözleşmeli 
Personel

Geçici 
İşçi

Kadrolu 
İşçi TOPLAM

BAŞKANLIĞA 
BAĞLI BİRİMLER

Genel Sekreterlik 1 1

Gen.Sek.Yard.(1) 1 2 3

Gen.Sek.Yard.(2) 1 1

Gen.Sek.Yard.(3) 1 1

Teftiş Kurulu Başkanlığı 3 3

I. Hukuk Müşavirliği 10 6 3 19

İç Denetim 2 2

ARGE Şub.Müd. Lüğü 1 1

Özel Kalem Şb.Müd.lüğü 2 6 8

Yazı İşleri ve 
Kararlar 

Dai. Bşk. lığı

Yazı İş. Ve Kar.Dai.Bşk. 1 0 1

Kararlar Şb. Müd.lüğü 3 0 2 5

Yazı İşleri Şb. Müd.lüğü 6 0 9 15

Yerel Gündem Şb. Md. 2 0 2 4

Basın-Halkla İlişkiler Şb.Müd.lüğü 2 1 2 5

Protokol ve Dış İlişkiler Şb.Müd.
lüğü 2 1 3

TOPLAM 16 0 2 0 15 33

Sağlık İşleri Dairesi 
Başkanlığı

Sağlık İşleri Dai.Bşk. Lığı 2 0 1 3

Veteriner Hizmetleri Şb.Müd. Lüğü 9 6 5 20

Hayvanat Bahçesi Şb.Müd.lüğü 5 6 10 21

Sağlık İşleri Şb. Müd.lüğü 23 4 9 36

TOPLAM 39 0 16 0 25 80

İtfaiye Dai. Bşk. lığı

İtfaiye Dai. Bşk. Lığı 1 6 7

Yangın Önlem Şb. Müd.lüğü 19 7 26

Müdahale Şb. Müd.lüğü 233 0 3 236

AKOM Şb. Müd. Lüğü 3 0 3

TOPLAM 256 0 13 0 3 272

Zabıta 
Dai. Bşk. lığı

Zabıta Dai.Bşk. 4 0 2 6

Zabıta İdari Şb. Müd.lüğü 9 0 9

Zabıta Denetim Şb. Müd.lüğü 146 0 1 147

TOPLAM 159 0 0 0 3 162
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 Memur Sözleşmeli 
Sanatçı

Sözleşmeli 
Personel

Geçici 
İşçi

Kadrolu 
İşçi TOPLAM

Kaynak Geliştirme 
ve İştirakler Dai. 

Bşk. Lığı

Kay.Gel.İş.Dai.BşK. 1 0 0 1

Hal Şb. Müd.lüğü 31 6 15 52

Kiralar ve İştirakler  Şb. Müd.lüğü 6 0 0 6

İlan ve Reklam Şub.Müd. Lüğü 7 1 1 9

TOPLAM 45 0 7 0 16 68

Kültür ve Sosyal 
İşler Dai. Bşk. lığı

Kül. Ve Sos.İşl.Dai.Bşk. 1 0 1

Kültür Şb. Müd.lüğü 5 3 8 16

Kütüphane ve Müzeler  Şb. Müd.
lüğü 7 12 8 27

Orkestra Şb. Müd.lüğü 4 28 0 27 59

Sosyal İşler Şb.Müd. Lüğü 5 0 5

TOPLAM 22 28 15 0 43 108

Sosyal Hizmetler 
Dairesi Bşk. Lığı

Sosyal Hiz.Dai.Bşk. Lığı 3 0 0 3

Mezarlıklar Şb. Müd.lüğü 11 4 46 61

Huzurevi Şb. Müd.lüğü 8 3 8 19

Sosyal Hiz.  Şb. Müd.lüğü 9 8 5 22

Engelliler Şub.Müd. Lüğü 3 0 1 4

TOPLAM 34 0 15 0 60 109

Fen İşleri 
Dai. Bşk. lığı

Fen İşl.Dai.Bşk. 1 1

Yapı İşleri Şb. Müd.lüğü 22 19 1 42

Altyapı Koordinasyın  Şb. Müd.
lüğü 6 6 1 1 14

Yol Bakım Onarım Şb. Müd.lüğü 11 18 150 179

TOPLAM 40 0 43 1 152 236

İmar ve Şehircilik 
Dai. Bşk. lığı

İmar ve Şeh.Dai.Bşk. 2 0 2

Şehir Planlama Şb. Müd.lüğü 10 19 29

İmar Uygulama Şb. Müd.lüğü 10 12 1 1 24

Yapı Kontrol Şb.Müd. Lüğü 3 6 5 14

TOPLAM 25 0 37 1 6 69

Etüd ve Projeler 
Dai. Bşk. lığı

Etüd Proje Dai.Bşk. 1 0 1

Etüd Proje Şb. Müd.lüğü 4 17 1 22

AB İlişkileri Şb.Müd. Lüğü 2 1 3

Tarihi Kültürel Miras Şb.Md.lüğü 0 10 10

TOPLAM 7 0 28 0 1 36
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Destek Hizmetleri 
Dai.Bşk. Lığı

Destek Hiz.Dai.Bşk. Lığı 1 0 1

Makine İşletme Şb. Müd.lüğü 15 6 141 162

Satınalma Şb. Müd.lüğü 5 0 7 12

Ayniyat Şb.Müd.lüğü 6 1 5 12

İhale Şartname Haz. Şb. Müd.lüğü 6 0 3 9

Güvenlik Şube Müd.lüğü 2 0 21 23

TOPLAM 35 0 7 0 177 219

Deprem Risk 
Yönetimi ve 

Kentsel İyileştirme 
Dai.Bşk. Lığı

Dep.Risk Yön. Ve Kent.İyi.Dai.
Bşk. Lığı 1 0 1

Kentsel Dönüşüm Şb. Müd.lüğü 2 5 7

Kent Estetiği Şub.Müd. 2 2 4

TOPLAM 5 0 7 0 0 12

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 

Dai. Bşk. lığı

İnsan Kaynakları ve Eğt.Dai.Bşk. 1 1 2

İnsan Kaynakları Şb. Müd.lüğü 13 0 4 17

Eğitim Şb. Müd.lüğü 3 0 3

Maaş Şb. Müd.lüğü 5 0 5

İdari İşler Şb. Müd.lüğü 5 0 7 12

TOPLAM 27 0 1 0 11 39

Çevre koruma ve 
Kontrol 

Dai. Bşk. lığı

Çevre Kor. ve Kont.Dai.Bşk. 1 0 1 2

Çevre Koruma Şb. Müd.lüğü 5 7 2 14

Çevre Kontrol Şb. Müd.lüğü 6 10 3 19

Parklar ve Bahçeler Şb. Müd.lüğü 12 11 119 142

TOPLAM 24 0 28 0 125 177

Ulaşım 
Dai. Bşk. lığı

Ulaşım Dai.Bşk. 2 0 2

Ulaşım Koordinasyon 
Şb. Müd.lüğü 7 10 3 20

Toplu Taşıma Şb. Müd.lüğü 15 5 44 64

Teleferik Şb.Md. 2 0 16 18

Trafik Şb.Md.ğü 4 8 29 41

TOPLAM 30 0 23 0 92 145

Raylı Sistemler 
Dai. Bşk. lığı

Raylı Sistem.Dai.Bşk. 1 3 4

Raylı Sist. Plan. Şb. Müd.lüğü 1 1 2

Raylı Sistemler Yapım Şb. Müd.
lüğü 2 3 1 6

TOPLAM 4 0 7 0 1 12
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Mali Hizmetler 
Dai. Bşk. lığı

Mali Hiz.Dai.Bşk. 1 0 1

Giderler Şb. Müd.lüğü 8 0 2 10

Gelirler Şb. Müd.lüğü 40 0 1 41

Bütçe Denetim Şb. Müd.lüğü 5 0 5

Mali Kontrol  Şb. Müd.lüğü 4 0 4

Strateji Geliştirme Şb. Müd.lüğü 1 4 5

TOPLAM 59 0 4 0 3 66

Emlak ve İstimlak 
Dai. Bşk. lığı

Emlak ve İstim.Dai.Bşk. 1 0 1

Emlak ve İstimlak Şb. Müd.lüğü 5 11 2 18

Harita Şb. Müd.lüğü 2 13 1 7 23

TOPLAM 8 0 24 1 9 42

Bilgi İşlem  
Dai.Bşk. Lığı

Bilgi İşlem  Dai.Bşk. Lığı 1 1

Bilgi İşlem Şb. Müd.lüğü 4 25 7 36

Coğrafi Bilgi Sis. Şb. Müd.lüğü 10 7 4 21

TOPLAM 15 0 32 0 11 58

Sivil Savunma 
Uzmanlığı

4 1 5

TOPLAM 876 28 315 3 765 1987
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5- Sunulan Hizmetler
 
Büyükşehir	 belediyesinin	 hizmetlerini	 iki	 başlık	

altında	 toplamak	 mümkündür.	 Bunlardan	 birincisi	 ana	
hizmet	 alanımızda	 sunduğumuz	 hizmetler,	 diğeri	 ise	
dolaylı	hizmet	alanlarımızda	sunduğumuz	hizmetlerdir.

Ana hizmet alanında sunulan hizmetler; imar,	
yapım,	 ulaşım,	 çevre	 sağlığı,	 kültür	 sanat	 ve	 turizm,	
park	 ve	 bahçe,	 sosyal,	 spor,	 sağlık,	 itfaiye,	 zabıta,	 sivil	
savunma,	 basın	 ve	 halkla	 ilişkiler,	 yaş	 sebze	 ve	 meyve	
hal	 ve	özel	kalem	hizmetler	başlıkları	altında	 toplanabilir.	
Bunlar	 Belediye	 Başkanlığına	 bağlı	 ana	 ve	 destek	
hizmetlerce	 yürütmektedir.	 Dolaylı	 hizmet	 alanımızda	
sunulan	hizmetler	ise	Belediyemizin	iştiraklerinin	sunduğu	
hizmetlerden	oluşmaktadır.

İmar hizmetleri;	 imar	 yönetmeliği	 çıkarmak,	
imar	 planları	 yapmak,	 yapı	 denetimi	 (kaçak	 yapılar	 ve	
imar	 planının	 uygulanması),	 kamulaştırma,	 arsa	 üretimi	
yapmak,	diğer	birimlere	lojistik	destek	sağlamak,	halihazır	
harita	 yapmak,	 yaptırmak	 ve	 GPS	 (Hava	 fotoğrafları,	
konum	belirleme)'dir.

Yapım hizmetleri;	yapım	işlerinin	projelendirilmesi,	
yol	yapımı	(cadde,	bulvar	ve	kaldırımlar),	asfalt	üretimi	ve	
yol	 kaplaması,	 açık	 ve	 kapalı	 otopark	 yapımı,	 köprülü	
kavşak,	alt	geçit/üst	geçit	yapımı,	restorasyon	hizmetleri,	
park,	 bahçe,	 mesire	 ve	 çocuk	 oyun	 alanları	 yapımı,	
sosyal,	kültürel	 ve	eğitim	amaçlı	bina	ve	 tesis	yapımı	ve	
spor	tesisleri	yapımıdır.

Ulaşım hizmetleri;	şehir	 içi	otobüs	 toplu	 taşıma	
işletmeciliği,	 hafif	 raylı	 sistem	 toplu	 taşımacılığı,	 toplu	
taşıma	 araçları	 ve	 taksilerin	 koordinasyonu	 ve	 denetimi,	
trafik	işaret	ve	levhalarının	yerleştirilmesi	ve	sinyalizasyon	
hizmetleri,	otopark	hizmetleri	ve	otogar	hizmetleridir.

Çevre sağlığı hizmetleri;	 katı	 ve	 sıvı	 atıkların	
kontrolü,	 hava	 kalitesinin	 korunması,	 gürültü	 kontrolü,	
GSM	 ruhsatı	 vermek	 ve	 denetlemek	 ve	 başı	 boş	
hayvanların	bakımı	ve	barındırılmasıdır.

Kültür sanat ve turizm hizmetleri;	kütüphanecilik	
ve	 okuma	 salonları,	 konservatuar,	 şehir	 tiyatrosu,	 kitap	
yayınları,	kültür,	sanat	etkinlikleri,	bando	ve	mehter	takımı,	
kent	müzesi	işlerinin	yürütülmesidir.

Park ve bahçe hizmetleri	 çevre	 düzenlemesi	
-	 kentsel	 tasarım,	 park,	 bahçe,	 mesire	 ve	 çocuk	 oyun	
alanlarının	bakımı,	şehir	içi	peyzaj	çalışmalarıdır.

Sosyal hizmetler; huzurevi,	 kimsesizler	
misafirhanesi,	 ayni-nakdi	 yardım	 hizmetleri	 (sosyal	
yardım	büfeleri,	 aşevleri,	 iaşe	 yardımları,	 eğitim	gereçleri	
ve	 kırtasiye	 yardımı,	 sosyal	 güvenliği	 olmayanlara	 tedavi	

yardımı),	 gençlik	merkezleri,	 engellilere	destek	hizmetleri	
ve	emeklilere	hobi	bahçesidir.

Spor	 hizmetleri;	 jimnastik	 salonları,	 halı	 sahalar,	
kapalı	 spor	 tesisleri,	 yürüyüş	 ve	 bisiklet	 yolları,	 sağlık	
için	 spor	 imkanları	 temel	 eğitim	 sporcu	 yetiştirme	 vb.	
hizmetlerin	sunulmasıdır.

Sağlık hizmetleri; hayvan	 ve	 hayvansal	 gıda	
maddelerinin	nakli	için	menşei	belgesi	verilmesi,	hayvanat	
bahçesi	 ve	 hayvan	 barınağındaki	 hayvanların	 bakımı,	
gıda	mevzuatına	uygun	sağlık	denetimi,	kurum	 içi	sağlık	
hizmetleri	ve	mezarlık	ve	cenaze	hizmetleridir.

İtfaiye hizmetleri;	 yangına	 müdahale	 ve	
söndürme,	su	baskınına	müdahale	etmek	ve	etkisiz	hale	
getirmek,	 yangın	 yönünden	 kontrol	 ve	 denetim,	 yangın	
ve	 kurtarma	 konulu	 eğitim	 hizmetleri,	 baca	 temizliği	
hizmetleri,	 kaza	 ve	 afetlere	müdahale,	 işyeri	 ruhsatı	 için	
yangın	 güvenliği	 raporu	 verilmesi	 afet	 koordinasyon	
merkezi vermektir.

Zabıta hizmetleri;	 zabıta	 hizmetlerinin	
yürütülmesi,	 metropol	 ilçeler	 arasında	 gözetim	 ve	
koordinasyonun	sağlanması,	zabıta	personelin	eğitilmesi,	
trafik	 hizmetlerinin	 yürütülmesi,	 zabıta	 destek	 hizmetleri,	
belediye	suçlarının	 işlenmesini	önleyici	tedbir	alınması	ve	
kanunda	belirlenmiş	olan	görevlerin	takip	edilmesidir.

Sivil savunma hizmetleri;	 afet	 (sel,	 deprem,	
savaş	vb.)	öncesi	ve	sonrası	planlama	eğitim	ve	tatbikat	
çalışmalarının	yapılmasıdır.

Basın ve halkla ilişkiler; imaj,	 tanıtım	 ve	
bilgilendirme	 çalışmaları,	 kurum	 adına	 mesaj,	 tebrik	
ve	 taziyeler,	 istek	 ve	 şikayetlerin	 takibi,	 etkinliklerin	
organizasyonu,	 anket	 çalışmaları	 ve	 medya	 ile	 ilişkilerin	
sağlanmasıdır.

Yaş sebze ve meyve hal hizmetleri; kalite ve 
standartların	 korunması,	 üretici	 ve	 tüketici	 haklarının	
korunması	ve	kayıt	dışı	üretimin	kayıt	altına	alınmasıdır.

Özel kalem ve Protokol; tören,	temsil,	ağırlama,	
protokol,	 	 kardeş	 şehir	 ilişkilerinin	 vb.	 hizmetlerin	
yürütülmesidir.

Özel kalem;	tören,	temsil,	ağırlama,	protokol	vb.	
hizmetlerdir.	

Dolaylı	hizmetlerimizi	ise	BESAŞ	(Ekmek	kalitesinin	
ve	fiyatının	korunması),	BURULAŞ	(toplu	taşıma	hizmetleri),	
BURFAŞ	 (fuar	 ve	matbaacılık	 hizmetleri),	 BİNTED	 (imar,	
inşaat	 ve	 insan	 kaynakları	 hizmetleri),	 KÜLTÜR	 AŞ	
(kültürel	hizmetler),	BURKENT	(Bursa	Kent	Sigorta	Aracılık	
Hizmetleri	 ile	Bursa	Ulaşım	Nakliye	Petrol	Hizmetleri)	 ve	
BURBAK	 (Bursa	 Bakım	 Onarım	 Ulaşım	 Toplu	 Taşım	
İşletmeciliği)	iştirakler	tarafından	yürütmektedir.
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6- Yönetim ve İç Kontrol Sistemi

Büyükşehir	belediye	başkanı,	büyükşehir	belediye	 idaresinin	
başı	ve	tüzel	kişiliğinin	temsilcisidir.	Büyükşehir	belediye	başkanı,	ilgili	
kanunda	gösterilen	esas	ve	usullere	göre	büyükşehir	belediyesi	sınırları	
içindeki	seçmenler	tarafından	doğrudan	seçilir.	

Büyükşehir	belediye	başkanı;	belediye	teşkilatının	en	üst	amiri	
olarak	belediye	teşkilâtını	sevk	ve	idare	etmek,	beldenin	ve	belediyenin	
hak	ve	menfaatlerini	korumak,	belediyeyi	stratejik	plâna	uygun	olarak	
yönetmek,	 belediye	 idaresinin	 kurumsal	 stratejilerini	 oluşturmak,	 bu	
stratejilere	 uygun	 olarak	 bütçeyi	 hazırlamak	 ve	 uygulamak,	 belediye	
faaliyetlerinin	ve	personelinin	performans	ölçütlerini	belirlemek,	izlemek	
ve	değerlendirmek,	bunlarla	ilgili	raporları	meclise	sunmak,	büyükşehir	
belediye	 meclisi	 ve	 encümenine	 başkanlık	 etmek,	 bu	 organların	
kararlarını	 uygulamak,	 kanunla	 büyükşehir	 belediyesine	 verilen	 görev	
ve	hizmetlerin	etkin	 ve	verimli	bir	 şekilde	uygulanabilmesi	 için	gerekli	
önlemleri	 almak,	 büyükşehir	 belediyesinin	 ve	 bağlı	 kuruluşları	 ile	
işletmelerinin	 etkin	 ve	 verimli	 yönetilmesini	 sağlamak,	 büyükşehir	
belediyesi	ve	bağlı	kuruluşları	ile	işletmelerinin	bütçe	tasarılarını,	bütçe	
üzerindeki	 değişiklik	 önerilerini	 ve	 bütçe	 kesin	 hesap	 cetvellerini	
hazırlamak,	 büyükşehir	 belediyesinin	 hak	 ve	 menfaatlerini	 izlemek,	
alacak	ve	gelirlerinin	tahsilini	sağlamak,	yetkili	organların	kararını	almak	
şartıyla,	 büyükşehir	 belediyesi	 adına	 sözleşme	 yapmak,	 karşılıksız	
bağışları	kabul	etmek	ve	gerekli	tasarruflarda	bulunmak,	mahkemelerde	
davacı	veya	davalı	sıfatıyla	ve	resmî	mercilerde	büyükşehir	belediyesini	
temsil	 etmek,	 belediye	 ve	 bağlı	 kuruluş	 avukatlarına	 veya	 özel	
avukatlara	 temsil	 ettirmek,	 belediye	 personelini	 atamak,	 belediye	 ve	
bağlı	kuruluşlarını	denetlemek,	gerektiğinde	bizzat	nikâh	kıymak,	diğer	
kanunların	belediye	başkanlarına	verdiği	görev	ve	yetkilerden	büyükşehir	
belediyesi	görevlerine	ilişkin	olan	hizmetleri	yerine	getirmek	ve	yetkileri	
kullanmak,	 gerektiğinde	 görev	 ve	 yetkilerinden	 bir	 veya	 birkaçını	 ilçe	
veya	 ilk	 kademe	 belediye	 başkanına	 devretmek,	 bütçede	 yoksul	 ve	
muhtaçlar	 için	 ayrılan	 ödeneği	 kullanmak,	 özürlülerle	 ilgili	 faaliyetlere	
destek	olmak	üzere	özürlü	merkezleri	oluşturmakla	görevlidir.	

Büyükşehir	 belediye	meclisi,	 büyükşehir	 belediyesinin	 karar	
organıdır	 ve	 ilgili	 kanunda	 gösterilen	 esas	 ve	 usullere	 göre	 seçilen	
üyelerden	oluşur.	

Büyükşehir	belediye	başkanı	büyükşehir	belediye	meclisinin	
başkanı	 olup,	 büyükşehir	 içindeki	 diğer	 belediyelerin	 başkanları,	
büyükşehir	belediye	meclisinin	doğal	üyesidir.	

Büyükşehir	ilçe	ve	ilk	kademe	belediye	meclisleri	 ile	bunların	
çalışma	usul	 ve	 esaslarına	 ilişkin	diğer	 hususlarda	Belediye	Kanunu	
hükümleri	 uygulanır.	 Büyükşehir	 belediye	 meclisi,	 her	 ayın	 ikinci	
haftası	 önceden	 meclis	 tarafından	 belirlenen	 günde	 mutat	 toplantı	
yerinde	 toplanır.	Kasım	ayı	 toplantısı	dönem	başı	 toplantısıdır.	Bütçe	
görüşmesine	rastlayan	toplantı	süresi	en	çok	yirmi,	diğer	toplantıların	
süresi	en	çok	beş	gündür.	

Mutat	 toplantı	 yeri	 dışında	 toplanılmasının	 zorunlu	 olduğu	

durumda	 üyelere	 önceden	 bilgi	 vermek	 kaydıyla	 belediye	 hudutları	
dahilinde	 meclis	 başkanının	 belirlediği	 yerde	 toplantı	 yapılır.	 Ayrıca,	
toplantının	yeri	ve	zamanı	mutat	usullerle	belde	halkına	duyurulur.	

Büyükşehir	 belediye	 encümeni,	 belediye	 başkanının	
başkanlığında,	 belediye	 meclisinin	 her	 yılın	 ilk	 olağan	 toplantısında	
kendi	üyeleri	arasından	bir	yıl	 için	gizli	oyla	seçeceği	beş	üye	 ile	biri	
genel	 sekreter,	 biri	 malî	 hizmetler	 birim	 amiri	 olmak	 üzere	 belediye	
başkanının	her	yıl	birim	amirleri	arasından	seçeceği	beş	üyeden	oluşur.	
Belediye	başkanının	katılamadığı	toplantılarda,	encümen	toplantılarına	
genel	sekreter	başkanlık	eder.	

Büyükşehir	belediyesi	teşkilâtı;	norm	kadro	esaslarına	uygun	
olarak	genel	sekreterlik,	genel	sekreter	yardımcılıkları,	daire	başkanlıkları	
ve	 müdürlüklerden	 oluşur.	 Birimlerin	 kurulması,	 kaldırılması	 veya	
birleştirilmesi	büyükşehir	belediyesi	meclisinin	kararı	ile	olur.	Hizmetlerin	
etkili	ve	verimli	bir	şekilde	yürütülebilmesi	için,	genel	sekretere	yardımcı	
olmak	üzere,	nüfusu	üçmilyonun	üzerindeki	büyükşehir	belediyelerinde	
en	fazla	beş,	diğerlerinde	en	fazla	üç	genel	sekreter	yardımcısı	atanabilir.	

Büyükşehir	 belediyesinde	 hizmetlerin	 yürütülmesi	 belediye	
başkanı	 adına	 onun	 direktifi	 ve	 sorumluluğu	 altında	 mevzuat	
hükümlerine,	 belediyenin	 amaç	 ve	 politikalarına,	 stratejik	 planına	
ve	 yıllık	 programlarına	 uygun	 olarak	 genel	 sekreter	 ve	 yardımcıları	
tarafından	sağlanır.	

Büyükşehir	belediyesi	personeli	büyükşehir	belediye	başkanı	
tarafından	atanır.	

Genel	 sekreter,	 belediye	 başkanının	 teklifi	 üzerine	 İçişleri	
Bakanı	tarafından	atanır.	

Genel	 sekreter	 yardımcıları	 ve	 daire	 başkanları	 Büyükşehir	
belediye	 başkanı	 tarafından	 atanır	 ve	 atamayı	 izleyen	 ilk	 meclis	
toplantısında	belediye	meclisinin	bilgisine	sunulur.	

Belediye	 Başkanlığı	 ait	 bir	 denetim	 birimi	 mevcut	 olup,	
belediye	 birimlerinin	 rutin	 denetim	 ve	 soruşturmalarını	 yapmaktadır.	
İçişleri	Bakanlığı	 vesayet	denetimi	 kapsamında	genel	 iş	 yürütümünü	
teftiş	 etmektedir.	 Sayıştay	 Başkanlığı	 tarafından	 da	 dış	 denetimi	
yapılmaktadır.	

5018	sayılı	Kamu	Mali	Yönetimi	 ve	Kontrol	Kanununun	60.	
maddesi	ve	5436	sayılı	Kanunun	15	inci	maddesi	uyarınca	Bakanlar	
Kurulu	tarafından	çıkarılan	“Strateji	Geliştirme	Birimlerinin	Çalışma	Usul	
ve	 Esasları	 Hakkında	 Yönetmeliği”nde	 öngörülen	 Belediyeler	 dahil	
kamu	kurum	ve	kuruluşlarının	oluşturacağı	strateji	geliştirme	birimlerinin	
stratejik	yönetim	ve	performans	yönetimi	ile	mali	hizmetler	kapsamında	
yürüteceği	 fonksiyonlar	Bursa	Büyükşehir	Belediyesinde	ayrı	birimler	
tarafından	yapılmaktadır.	

Stratejik yönetim ve planlama ile performans yönetimi 
Strateji	Geliştirme	Şube	Müdürlüğü,	hizmetler	kapsamında	yürütülen	
bütçeleme	çalışmaları	Bütçe	Denetim	Şube	Müdürlüğü,	muhasebe,	
kesin	hesap	ve	raporlama	Mali	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı	tarafından	
yürütülmektedir.	

5018	Sayılı	Kanuna	göre	İç	denetçi	görev	yapmaktadır.
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AMAÇ ve HEDEFLER

A-İdarenin Amaç ve Hedefleri
 
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	 2010-2014	 yılı	 Stratejik	

Planı	Bursa	Büyükşehir	Belediye	Meclisinin	10.09.2009	tarih	
ve	485	sayılı	kararı	ile	oy	birliğince	kabul	edilerek	uygulamaya	
girmiştir.	Stratejik	planda	yer	alan	amaç	ve	hedefler	aşağıdaki	
şekilde	oluşmuştur.	 	Stratejik	plan	13	odak	alanda	 toplanıp,	
orta	 ve	 uzun	 vadede	 ulaşılması	 beklenen	 amaçlar	 ve	 bu	
amaçlara	 ulaşmak	 için	 izlenecek	 hedefler	 belirlemiştir.	 Yıllık	
performans	 programlarında	 ile	 	 ilgili	 hedeflere	 faaliyet	 ve	

projeler	ile	ulaşılmaya	çalışılmaktadır.
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 2010-2014	 Stratejik	

Planının	yıllık	uygulama	dilimlerinden	olan	2012	Yılı	Performans	
Programı	02.12.2011	tarih	ve	972	sayılı	meclis	kararı	ile	kabul	
edilerek	 yürürlüğe	 girilmiştir.	 2012	 yılı	 faaliyet	 raporu	 2012	
yılı	 performans	 programında	 yer	 alan	 hedeflerin	 raporlarını	
içermektedir.	

Stratejik	 planda	 yer	 alan	 stratejik	 amaç	 ve	 hedefler	
aşağıdaki	şekildedir.

Stratejik Amaç 1.2 : Çalışanlarımızın ve hemşerilerimizin eğitim seviyesinin yükseltilerek, kurumsal hizmetlere etkinlik / 
verimlilik kazandırılması.
Gerekçe : İnsan	 Kaynakları	 Yönetimi	 felsefesi	 doğrultusunda	 eğitim	 çalışmalarını	 geliştirerek	 uygulamak,	
çalışanlarımızı	eğitmek,	hemşerilerimizin	bilinçlendirilmesi	için	ihtiyaç	duyulan	eğitimleri	gerçekleştirmek.	

Odak Alan 1 :	Kurumsal	Yapının	Geliştirilmesi
Stratejik Amaç 1.1 :Etkin, verimli ve kaliteli hizmet üretimi için kurumsal yapının geliştirilmesi.
Gerekçe : Kurumdaki	personel	memnuniyetini	ve	motivasyonu	arttırmak,	katılımcı	bir	yönetim	anlayışını	sağlayarak	
organizasyon	yapısını	geliştirmek.	

Stratejik Hedef 1.1.1 Organizasyon yapısını gözden geçirmek

Stratejik Hedef 1.1.2 Kurum çalışanlarına yönelik kanun, yönetmelik ve genelgeler çerçevesinde hizmetler sunmak.

Stratejik Hedef 1.1.3 Kurum çalışanlarına yönelik sosyal etkinlikler düzenlemek

Stratejik Hedef 1.1.4 Belediyemiz bünyesindeki hizmet binaları ile park ve mezarlıklarda güvenlik hizmeti vermek.

Stratejik Hedef 1.1.5 Büyükşehir Belediye personelinin ulaşılabileceği kurum içi bilgilerin paylaşılabileceği ortam hazırlamak

Stratejik Hedef  1.1.6 2010-2014 Yılları arasında Belediye ile ilgili davaların takibini yapmak

Stratejik Hedef 1.1.7 2010- 2014 yılları arasında ISO9001 kalite yönetim sistemi çalışmalarını sürdürmek ve iyileştirmek 

Stratejik Hedef 1.1.8 2011 yılı sonuna  kadar iç kontrol eylem planını hazırlamak, uygulamak ve denetimini yapmak.

Stratejik Hedef  1.1.9 Birimlerin mevcut mevzuata uygun olarak iş ve işlemlerini yürütüp yürütmediğini teftiş etmek  

Stratejik Hedef 1.1.10 Kurum çalışanlarının motivasyonunu artırmak amacıyla anketler yapmak.

Stratejik Hedef 1.1.11 Katılımcı yönetim mekanizmalarını geliştirilmek.

Stratejik Hedef 1.1.12
Meclis  çalışmalarının   içeriğine   şeffaf  bir  yönetim   anlayışıyla  halkın,  ilgili  kurum/ kuruluşlarının   
erişimini   sağlamak.

Stratejik Hedef 1.1.13
Vatandaşın  şikayet, öneri ve katkılarının    fax, telefon, mail  ve dilekçe ile  alınıp ilgili birimlere   
ulaştırmak , 48 saat  içerisinde   geri  dönüş yapmak,  memnuniyetinin düzeylerini takip etmek.

Stratejik Hedef 1.2.1 Kurum çalışanlarına (İç Müşteriye) Yönelik Eğitim Vermek.

Stratejik Hedef 1.2.2 Hemşerilerimize (Dış Müşteri) Yönelik Eğitim Vermek
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Stratejik Amaç 2.2 : Belediyeye yeni kaynakların sağlanması mevcut kaynakların tasarruflu kullanılması Mülkiyeti 
Belediyemize ait gayrimenkullerin etkin ve verimli bir şekilde değerlendirilmesi mümkün olan en yüksek mali ve sosyal 
faydanın sağlanması.
Gerekçe :  10.07.2004 tarih ve 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu, 13.07.2005 tarih ve 5393 sayılı Belediye 
Kanunu, 10.09.1983 tarih ve 2886 sayılı Devlet İhale Kanunu, 27.05.2009 tarih ve 6570 sayılı Gayrimenkul Kiralar Kanunu 
ve ilgili yönetmelikler, iş ve işlemlerin yerine getirilmesi sırasında başvurulan yasal dayanaklardır.

Stratejik Amaç 1.3 : Bursa Büyükşehir Belediyesi bünyesinde etkili ve verimli basın yayın faaliyetlerinin yürütülmesi.
Gerekçe : Bursa	Büyükşehir	Belediyesi’nin	gerçekleştirdiği	çalışmalardan	kamuoyunu	haberdar	etmek	ve	belediye-
vatandaş	arasında	etkili	iletişimin	yürütülmesini	sağlamak.

Stratejik Hedef 1.3.1
 Büyükşehir Belediyesi tarafından gerçekleştirilen yatırım ve faaliyetlerin haberlerini yapmak, yazılı 
ve görsel basında haber çıkarılmasını sağlamak, çıkan tüm haberlerin ilgili birimlere ulaştırılmasını 
sağlamak.

Stratejik Hedef 1.3.2
Bursa Büyükşehir Belediyesi etkinliklerini ve Bursa’yı tanıtıcı materyaller hazırlamak, basımını 
gerçekleştirmek, yayınlamak ve dağıtımını sağlamak.

Stratejik Amaç 1.4 : Belediye Hizmetlerinin geliştirilmesi için uygun hizmet binalarının oluşturulması.
Gerekçe :	Sağlıklı	çalışma	alanları	oluşturularak	daha	iyi	ve	kaliteli	hizmet	sunulması	

Stratejik Hedef 1.4.1  Fiziksel yapıyı güçlendirmek.

Faaliyet 1.4.1.1. Fiziksel yapının geliştirilmesi için hizmet binaları yapmak

Odak Alan 2 :	Mali	Yapının	Güçlendirilmesi
Stratejik Amaç 2.1 : 2014 yılı sonuna kadar Belediyemizin kanunlarla belirlenmiş olan Vergi-resim ve harçlarının toplanması 
için Belediye sınırları içerisinde kayıt yapılmamış hiçbir mükellef bırakmamak, tahsilatı en hızlı seviyeye çıkarıp, mükelleflerin 
en kolay şekilde ödeme yapmalarını sağlamak
Gerekçe : Kurumdaki	personel	memnuniyetini	ve	motivasyonu	arttırmak,	katılımcı	bir	yönetim	anlayışını	sağlayarak	
organizasyon	yapısını	geliştirmek.	

Stratejik Hedef 2.1.1 İlan reklam panoları ile ilgili başvuruları incelemek, geliri %10 arttırmak

Stratejik Hedef 2.1.2 Mevcut belediye gelirlerinin en az %80 oranında tahsilatını yapmak

Stratejik Hedef 2.2.1 Yerel kaynakları etkin ve verimli kullanmak

Stratejik Hedef 2.2.2
Belediye mülklerinden en yüksek faydayı sağlamak için 2010 - 2014 yılları arasında elde edilecek 
gayrimenkul gelirlerini %10 artırmak

Stratejik Hedef 2.2.3
Bursa Büyükşehir Belediyesine bağlı birimlere ait araç ve iş makinelerinin bakım ve revizyonu 
işlemlerini yürütmek.

Stratejik Hedef 2.2.4 Belediyemiz personelinin hizmet aracı ve servis araçlarını kiralamak. Tasarruflu kullanılmasını sağlamak

Stratejik Hedef 2.2.5
Birimlerin taşınır mal ve dayanıklı taşınırların stoklardan temin etmek birimlerin akaryakıt ve madeni yağ 
ikmallerini yaparak tasarruflu şekilde kullanılmasını sağlamak.

Stratejik Hedef 2.2.6
Birimlerin satınalma taleplerini koordine etmek, gerçekleştirilen ihaleleri sonuçlandırarak mal \ yapım 
veya hizmetin satın almasını sağlamak
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Stratejik Amaç 2.3 : Belediye kaynaklarının verimli kullanımını sağlamak, kaynakları önceliklerine göre tahsis etmek üzere 
performans planına uygun bütçeleme yapmak ve yıl sonu kesin hesap ile yönetim dönemi hesaplarını oluşturmak.
Gerekçe : 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu ve Mahalli İdareler Bütçe ve 
Muhasebe Yönetmeliği hükümlerinin uygulanması

Stratejik Amaç 2.4 : Denk ve gerçekleşme yüzdesi büyük bütçe politikası uygulayarak, tüm harcama belgelerini 
muhasebeleştirmek,  iç dış borç takibini yaparak, yatırımları izlemek
Gerekçe : Mevzuata uygun hızlı ve etkili bir şekilde işleyen harcama yönetim sistemi kurmak, izlenebilirliğini 
sağlamak

Odak Alan 3 : Tarihi Ve Kültürel Mirasın Korunması
Stratejik Amaç 3.1 : Bir tarih kenti olan Bursa’nın tarihsel kimliğinin algılanabilirliğini arttırmak, kentin sahip olduğu tarihi 
ve kültürel mirası çağdaş yaşamla buluşturularak gelecek kuşaklara aktarılmasını sağlamak.        
Gerekçe :  Bursa, tarihin her döneminde gerek coğrafi konumu ve sosyal yaşam tarzı, gerekse ülke 
ekonomisindeki etkinliğinden olayı sürekli ilgi odağı olmuş eşsiz bir kenttir. Toprağında Bithynialılar, Romalılar, Bizanslılar 
ve Osmanlı’ların mirası vardır. 
Özellikle Osmanlı İmparatorluğu’nun ilk başkenti olması ve 700 yıl hükmetmiş bir imparatorluğun bu topraklarda doğmuş 
olması kentimizi Osmanlı tarihi açısından da ayrıcalıklı bir kimlikle öne çıkarmaktadır.  Bu nedenle Belediye olarak, kentin 
sahip olduğu tarihi ve kültürel mirasın korunması ve yaşatılması için projeler üretmektir.

Stratejik Hedef 2.3.1
Bütçenin gerçekleşme oranının 2014 yılı sonuna kadar her yıl en az %80 ve üzerinde gerçekleşmesini 
sağlamak.

Stratejik Hedef 2.3.2
Yıl içerisinde ödeneklerin denetimini yaparak stratejik plan, performans planı ile örtüşmeyen harcama 
kalemleri  ile, ödenek üstü harcamaların yapılmasını önlemek.

Stratejik Hedef 2.3.3
Yıl içinde muhasebe hesaplarının kontrolünün yapılarak yıl sonu kesin hesabın ve yönetim dönemi 
hesabının çıkarılmasını ve sayıştaya gönderilmesini sağlamak

Stratejik Hedef 2.4.1 Tüm ödemeleri yasal süresi içinde gerçekleştirmek ve ödeme evraklarını arşivlemek

Stratejik Hedef 2.4.2
Bursa Büyükşehir Belediyesinde görev yapan tüm personelin maaş, ikramiye tahakkuk işlemlerini 
zamanında ve eksiksiz yapmak

Stratejik Hedef 2.4.3 İç ve dış borçlanma planını oluşturmak

Stratejik Hedef 2.4.4 2010-2014 yılları arasında yatırımların izlenmesi ve raporlanmasını yapmak

Stratejik Hedef 2.4.5 Stratejik planı hazırlamak ve raporlamasını yapmak.

Stratejik Hedef 2.4.6 Performans programını hazırlamak ve raporlamasını yapmak.

Stratejik Hedef 2.4.7 Faaliyet  raporunu hazırlamak.

Stratejik Hedef 3.1.1 Tarihi eserler ve doğal değerlerin envanterini çıkarmak.

Stratejik Hedef 3.1.2 Tarihi miras bilgi sisteminin  kurulmasını sağlamak

Stratejik Hedef 3.1.3 Tarihi değerlerin yaşatılması amacıyla projeler hazırlamak

Faaliyet 3.1.3.1 Tophane surları restorasyonunu.

Faaliyet 3.1.3.2 Fabrika-i Humayun Yapıları Restorasyonu.

Faaliyet 3.1.3.3
Tarihi Han ve Hamamların Restorasyonu (Kütahya han, Eskişehir hanı)(Muallimzade, İncirli, Davutpaşa, 
Mudanya Hasanbey, Mudanya Tahirağa, Hamamlıkızık Hamamlar

Faaliyet 3.1.3.4  Gölyazı Koruma ve Yaşatma Projesini yapmak.

AMAÇ ve HEDEFLER
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Odak Alan 4 : Denetim ve Kontrol Faaliyetleri
Stratejik Amaç 4.1 : Yasa ve yönetmelikler çerçevesinde halkımızın esenlik, huzur, sağlık ve düzenini temin eden, dünya 
standartlarında hizmet veren, çözüm üreten, çevre bilincini oluşturmayı ve geliştirmeyi hedefleyen etkin ve verimli bir 
denetim ağı oluşturmak.   
Gerekçe :   Aşırı göç, sanayi tesislerindeki artış ve  düzensiz yapılaşmadan  kaynaklanan insan ve çevre 
sorunlarındaki artış şehrimizin problemleri haline gelmiştir. Yaşadığımız kentimizin esenlik, sağlık ve düzeninin korunmasını 
sağlamak, vatandaşlarımızın şikayetlerine çözümler üretmek, çevre bilincini oluşturarak şikayetleri en aza indirmek için 
denetim ve kontroller yapmaktır.sahip olduğu tarihi ve kültürel mirasın korunması ve yaşatılması için projeler üretmektir.

Stratejik Hedef 4.1.1
Belediyemiz sınırları içerisinde düzeni, halkımızın huzurunu ve sağlığını sağlayıp korumak amacıyla 
kanun, tüzük ve yönetmeliklerde, belediye zabıtasına verilen denetim ve kontrol görevlerini etkin ve 
etkili bir şekilde yerine getirmek.

Stratejik Hedef 4.1.2
Kanun, tüzük ve yönetmeliklerle belediyelere verilen görev, yetki ve sorumluluklar  çerçevesinde; 
Büyükşehir Belediyesi sınırları ve mücavir alanlar içerisinde toplu taşım, trafik ve ulaşımla ilgili 
görevlerin yasalara uygun, zamanında, verimli, düzenli ve eksiksiz olarak yapılmasını  sağlamak.

Stratejik Hedef 4.1.3

Kanun,tüzük ve yönetmeliklerle belediyelere verilen görev, yetki ve sorumluluklar  çerçevesinde; 
Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde faaliyet gösteren belediyemiz mülkiyetindeki işyerleri ile toplu 
taşım araçlarının ruhsatlandırılması ile teknik yönden denetim ve kontrollerini etkin ve verimli bir şekilde 
yerine getirmek.

Stratejik Hedef 4.1.4 Etkin ve verimli bir çevre denetim planı hazırlamak ve uygulamak

Stratejik Hedef 4.1.5
Çevre kirliliği kaynaklarını tespit etmek, bununla ilgili tedbirleri almak veya aldırmak (mobese 
kameraları, gürültü monitörleri)

Stratejik Hedef 4.1.6 Denetimle birlikte çevre bilincinin gelişmesini sağlamak

Stratejik Hedef 4.1.7
Kanun,genelge  ve yönetmeliklerle belediyelere verilen görev, yetki ve sorumluluklar  çerçevesinde; 
Büyükşehir Belediyesi sınırları ve mücavir alanlar içerisinde Hal Dışı Toptan satışları önlemek.

Stratejik Hedef 4.1.8 Altyapı kurumları ve vatandaşlara kazı ruhsatı vermek ve gerekli kontrolleri yapmak.

Stratejik Hedef 4.1.9 İlgili Diğer Kurum ve Kuruluşlarla işbirliği.

Faaliyet 3.1.3.5
Tarihi Eserlerin Restorasyonu (Gürsu Su Değirmeni, Fidyekızık ve Gemlik Paşa Konağı ve Eski Hamam 
Yapıları Darphane,Beyazıt Barutpaşa Medresesi)

Faaliyet 3.1.3.6  Tofaş Müzesi Mevkii Eski Fabrika Alanı Restorasyonu.(Umurbey)

Faaliyet 3.1.3.7
 Tarihi Sokak İyileştirmeleri (Maksem, Eşrefiler, Kavaklı, Mudanya Halit Paşa Caddeleri Fevziçakmak..1. 
Murat Gece Mahallesi)

Faaliyet 3.1.3.8 Emirsultan Kentsel Dönüşüm ve Meydan Düzenleme Çalışmasını Tamamlamak.

Stratejik Hedef 3.1.4 Tarihi mezar alanlarının tespit etmek ve düzenlemek.

Stratejik Hedef 3.1.5
Tarihi Eserlerin Çevre Düzenlemesini yapmak. ( Molla Fenari Camii, Üç Kuzular Camii, Şahadet Camii, 
Ulucami Yıldırım Külliyesi Yeşil, Muradiye,1. Murat )

İDARENİN AMAÇ ve HEDEFLERİ
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Odak Alan 5 : Ulusal ve Uluslararası İlişkiler
Stratejik Amaç 5.1 : Ulusal ve uluslararası düzeyde ilgili kurum ve kuruluşlarla ilişkileri güçlendirilmesi, kentimizin 
tanıtılması,temsil edilmesi ortak projeler oluşturması, ulusal ve uluslararası fonlardan üst düzeyde yararlanılması.   
Gerekçe :   Bursa şehrimizin ulusal ve uluslararası alanda itibarlı ve saygın bir kent olması, uluslararası ilişkilerin 
geliştirilmesi ve güçlendirilmesi, diğer ülke ve şehirlerle işbirliği ve ortak akıl geliştirilmesi ve Avrupa Birliği’nin sağladığı 
fonlardan Bursa’nın etkin bir şekilde faydalanılması

Stratejik Amaç 5.2 : Kardeş Şehirlerle İlişkilerin Etkinleştirilmesi 

Stratejik Hedef 5.1.1
Uluslararası birliklere üye olmak, Uluslararası ilişkileri güçlendirmek ve uluslararası fonlardan 
yararlanmak

Stratejik Hedef 5.1.2 Ulusal birliklerin kurulmasına ve gelişmesine destek vermek

Stratejik Hedef 5.1.3
Uluslararası kuruluşlar ile ilgili (resmi yazışma, üyelik onay, meclis kararı, bakanlık onayları dahil) tüm 
işlemleri yürütmek.

Stratejik Hedef 5.1.4
Belediyemiz, bağlı kuruluş ve belediye şirket personellerinin yurtdışı görevlendirmelerini organize 
etmek.

Stratejik Hedef 5.1.5
Kentimizin tanıtımı ve gelişimi açısından yararlı olacağı düşünülen uluslararası kuruluşlarla yeni ilişkiler 
başlatmak.

Stratejik Hedef 5.1.6
Belediyemize gönderilen çeşitli yabancı dillerdeki yazı, belge ve dokümanların incelenip gerekli 
görülenlerin tercümesi ile birlikte,  başkanlık makamı veya ilgili birimlerimize ve ilgili kurumlara 
ulaştırmak.

Stratejik Hedef 5.1.7
Şehrimizin ve Belediyemizin yurt içinde ve yurt dışına giden temsilciler aracılığı ile en iyi şekilde temsil 
edilmesi ve tanıtılmasını sağlamak.

Stratejik Hedef 5.1.8 Belediyemizin yurt dışından gelen konuklarının ağırlanmasını sağlamak.

Stratejik Hedef 5.1.9
İGEP Kapsamında tanımlanan hedef gruplara yönelik AB normlarında kabul görmüş standartta sosyal 
bir tesisi dış finansman desteği ile gerçekleştirmek

Stratejik Hedef 5.1.10
İGEP Kapsamında tanımlanan hedef grupların kente entegrasyonunu sağlayacak faaliyet ve projeler 
geliştirmek.

Stratejik Hedef 5.2.1 2010 yılı sonuna kadar tüm kardeş şehirlerimizle ilişkilerimizin güncellenmesi sağlamak.

Stratejik Hedef 5.2.2 2011 yılı içinde “Bursa Buluşması” adı altında Kardeş Şehirlerimizin davet edilmesi.

Stratejik Hedef 5.2.3 Kardeş Şehirlerle ticari ilişkilerin kurulması, ticari kurumlar arası protokollerin hazırlamak.

Stratejik Hedef 5.2.4 Kardeş Şehirler Olimpiyatı düzenlenmek.

Stratejik Hedef 5.2.5 Uluslarası Altın Karagöz Halk Dansları Yarışmamıza Kardeş Şehirlerimizin katılımını sağlamak.

Stratejik Hedef 5.2.6 Kardeş Şehirlerden Kardeş Okul Protokollerinin imzalanması.

Stratejik Hedef 5.2.7 2012 yılı sonuna kadar “Kardeş Şehirden Bursa” isimli yarışma programını yapmak

Stratejik Hedef 5.2.8 2010 yılı sonuna kadar “Bursa’da Avrupa Haftası” etkinliklerini yapmak

Stratejik Hedef 5.2.9 2011 yılı sonuna kadar “Bursa’da Balkan Haftası” etkinliklerini yapmak

Stratejik Hedef 5.2.10 2012 yılı sonuna kadar “Bursa’da Kuzey Afrika Haftası” etkinliklerini yapmak

Stratejik Hedef 5.2.11 2013 yılı sonuna kadar “Bursa’da Asya Haftası” etkinliklerini yapmak

Stratejik Hedef 5.2.12 Kardeş Şehirlerimizde “Bursa Haftası” etkinliklerini yapmak
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Odak Alan 6 : Kültürel ve Sanatsal Faaliyetler
Stratejik Amaç 6.1 : Kentimizin kültür, sanat ve turizm alanındaki gelişimine katkıda bulunulması ve cazibe merkezi haline 
gelmesini sağlanması   
Gerekçe :   Kentimizin, dünya standartlarında yaşanabilir bir ortama kavuşabilmesi için, kentlilerin birikimlerini 
ortaya koyabilecekleri kültür, sanat ve turizm alanlarında ihtiyaç duyulan etkinlikleri gerçekleştirmek.

Stratejik Amaç 5.3 : Bursa Tanıtımının Etkinleştirilmesi 
Gerekçe : Bursa şehrinin ulusal ve uluslar arası alanda etkin şekilde tanıtılması ve bir cazibe 
merkezi haline getirilmesi sağlanmalıdır.

Stratejik Amaç 5.4 : Kültür Sanat ve Organizasyon Çalışmalarının Etkinleştirilmesi 
Gerekçe : Şehrin tanıtımı ve Sosyal yönden Ülke içinde ve dışında etkin bir merkez haline getirilmesi 
sağlanmalıdır.

Stratejik Hedef 6.1.1 İhtiyaç duyulan yeni kültür tesislerin hizmete açılmasını sağlamak.

Faaliyet 6.1.1.1 Defterdarlık binasının Bursa Kent Müzesine dahil edilmesi.

Faaliyet 6.1.1.2 Merinos kongre ve kültür Merkezini tamamlamak

Faaliyet 6.1.1.3 Semt kütüphanelerinin kurulması/ oluşturulması.

Faaliyet 6.1.1.4 "Bursa Okuyor" Kampanyasına kütüphane kurularak destek sağlanması.

Faaliyet 6.1.1.5 Akçalar Ak topraklık Arkeopark kurulması.

Stratejik Hedef 6.1.2 Kültür, sanat ve turizm etkinlikleri düzenlemek.

Stratejik Hedef 6.1.3 Kent kültürü ve kentlilik bilincinin yaygınlaştırmak.

Stratejik Hedef 6.1.4 Diğer Kurum ve Kuruluşlarla İşbirliği Gerçekleştirmek

Stratejik Hedef 6.1.5 Bizim mahalle,Bizim çarşı,Bizim köy Projelerinin gerçekleştirilmesi sonuç yayınlarının çıkartılması 

Stratejik Hedef 5.3.1 2010 yılı sonuna kadar bir Yayın Komisyonu’nun kurulması ve Bursa Kitaplığı oluşturmak.

Stratejik Hedef 5.3.2 Bursa’nın özelliklerini simgeleyen hediyeler hazırlamak

Stratejik Hedef 5.3.3 2014 yılı sonuna kadar Bursa’nın çeşitli merkezlerinde “Bilgi Ekranı” çalışmasını tamamlamak.

Stratejik Hedef 5.4.1
2014 yılı sonuna kadar “ Avrupa Parlamentosu Kültür Başkenti” projesine  katılım çalışmalarını 
tamamlanmak.

Stratejik  Hedef 5.4.2 2010 yılı sonuna kadar “Bursa Etkinlikleri Bilgi Merkezi” oluşturmak.

Stratejik Hedef 5.4.3
2010 yılı sonuna kadar Web sayfamızda tüm etkinlik bilgilerinin güncelleştirilerek yayınlanmasını 
sağlamak.

Stratejik Hedef 5.4.4 2014 yılı sonuna kadar uluslar arası kuruluşların çalışmalarına etkin katılım sağlamak.

İDARENİN AMAÇ ve HEDEFLERİ



| 62 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

Odak Alan 7 : Sağlık ve Sosyal Hizmetler
Stratejik Amaç 7.1 : Sağlık ve Sosyal Hizmet Çalışmalarının Kapasitesinin Arttırılması 
Gerekçe : Bursa göç alan ve göçün beraberinde getirdiği sosyo-ekonomik sorunlarla karşı karşıya kalan bir 
ildir. Bursalı hemşerilerimizin var olan sosyo-ekonomik sorunlardan asgari düzeyde etkilenmeleri, Bursa kentlilik kültürü 
ve bilinci ile yaşamaları için sosyal hizmet politikalarına her geçen gün daha çok ihtiyaç duyulmaktadır. Bursa’da yaşayan 
dezavantajlı gruplara (engelliler, yaşlılar, çocuklar, vb.) yönelik hizmet kalitesini artırmak, daha çok kişiye ulaşmak ve bu 
alanda çalışan kamu kurum- kuruluşları, yerel yönetimler, sivil toplum örgütleri, gönüllüler arasındaki koordinasyonu ve 
bilgi paylaşımının geliştirilmesi.

Stratejik Hedef 7.1.1 Sağlık Hizmetleri Vermek ve Verilen Hizmetleri Geliştirmek.

Stratejik Hedef 7.1.2 2010–2014 yılları arasında Yoksullukla Mücadelede Sağlık Desteği Sağlamak.

Faaliyet 7.1.2.1 Mahalle/ köylere Mobil Sağlık Hizmeti Vermek

Faaliyet 7.1.2.2. İlaç Yardımı Yapmak.

Faaliyet 7.1.2.3. Hasta Nakil Hizmetleri Vermek.

Faaliyet 7.1.2.4. Her yıl İlaç Toplama Kampanyası Düzenlemek

Faaliyet 7.1.1.5. Kent ölçeğinde evde hasta bakım hizmetleri sunmak.

Stratejik Hedef 7.1.3 Mezarlık Hizmetlerini Geliştirmek

Faaliyet 7.1.3.1.
Nilüfer -Gemlik –Mudanya - Gürsu ve Kestel İlçelerinde Modern Gasilhane ve Mezarlık Hizmet Bürosu 
Açarak Defin Hizmeti Vermek

Stratejik Hedef 7.1.4 . 2010-2014 yılları arasında Sosyal Yardım Hizmetleri Vermek.

Faaliyet 7.1.4.1. İhtiyaç sahiplerine yakacak desteği vermek.

Faaliyet 7.1.4.2. İhtiyaç  sahiplerine gıda desteği vermek.

Faaliyet 7.1.4.3. Eğitim seti desteği vermek.

Stratejik Hedef 7.1.5. Sosyal Yardım Merkezlerinin İşletmek.

Faaliyet 7.1.5.1 Ramazan  Ayı Boyunca Aşevi Hizmeti Vermek.

Faaliyet 7.1.5.2 İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Kış Ayları Boyunca Barınma Hizmeti Vermek.

Stratejik Hedef 7.1.6 2010–2014 yılları arasında Engelli Hizmetleri vermek ve desteklemek.

Stratejik Hedef  7.1.7 2010–2014 yılları arasında Çocuk ve Gençlik Hizmetleri Vermek.

Stratejik Hedef 7.1.8 Sanat ve Mesleki Eğitim Hizmetleri vermek ve verilen hizmetleri Geliştirmek

Stratejik Hedef 7.1.9 Aile ve Yetişkin Hizmetleri Vermek ve Verilen Hizmetleri Geliştirmek

Stratejik Hedef 7.1.10
Hedef grupların ihtiyaç duydukları sosyal, kültürel ve kentsel hizmetleri semt/mahalle ölçeğinde 
toplulaştırılmış hizmet merkezlerinde erişimlerine sunmak.

Stratejik Hedef 7.1.11 Hedef grupların kişisel gelişim ihtiyaçlarını ve sosyal sorunlarını gözeten danışmanlık hizmetleri vermek

Stratejik Hedef 7.1.12
Kent genelinde hizmet veren tüm kurumların bilgi aktaracağı, ihtiyaç sahiplerini, öncelikli ihtiyaçları ve 
hizmet/yardımlardan yararlananların yer alacağı ortak veri tabanı oluşturmak.

Stratejik Hedef 7. 1.13 İlgili kurumlarla işbirliği yapmak.  
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Odak Alan 8 : Afet Hizmetleri
Stratejik Amaç 8.1 : Kentimizde meydana gelebilecek yangın ve diğer afetlere karşı gerekli önlemlerin aldırılarak, hazırlıkların 
yapılıp risklerin en aza indirilerek, olası afet sırasında en kısa sürede müdahalenin yapılması, mağdur olanların kurtarılması, 
yaralıların tedavisi, rehabilitasyonu, barınmaları,  beslenmeleri, sosyal ve diğer ihtiyaçların karşılanması, afet sonrası afet 
raporlarının hazırlanarak ilerideki çalışmalara kaynak oluşturularak yeniden hazırlıkların yapılması ve uygulanması. 
Gerekçe : 5216 sayılı Belediye Kanunu Madde 7- U Bendi İl düzeyinde yapılan planlara uygun olarak, doğal 
afetlerle ilgili planlamaları ve hazırlıkları Büyükşehir ölçeğinde yapmak, gerektiğinde diğer afet bölgelerine araç, gereç 
ve malzeme desteği vermek, İtfaiye ve acil yardım hizmetlerini yürütmek, patlayıcı ve yanıcı madde üretim ve depolama 
yerlerini tespit etmek, konut, işyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile kamu kuruluşlarını yangına ve diğer 
afetlere karşı alınacak önlemler yönünden denetlemek, bu konuda mevzuatın gerektirdiği izin ve ruhsatları vermek.

Stratejik Amaç 8.2 : Büyükşehir ölçeğinde Doğal afetlerle ilgili planlamaları yapmak, Büyükşehir belediyesine bağlı tüm 
hizmet binalarının yangın, sabotaj ve her türlü tehlikelere karşı korumak.
Gerekçe : 5188 sayılı Özel güvenlik kanunu ve 7126 sayılı sivil savunma kanunu gereğince Büyükşehir 
Belediyesine bağlı bina ve müştemilatlarda gerekli faaliyetlerin sürdürülmesi

Stratejik Hedef 8.1.1
Kentimizdeki Resmi ve Özel tüm binalarda NBC, Yangın ve Patlama tehlikelerine karşı önlemlerin 
aldırılmasını sağlayarak yangınların sayısal olarak çıkış oranını her yıl  % 5 azaltmak.

Stratejik Hedef 8.1.2
Kentimizde olası meydana gelebilecek NBC, Yangın ve Patlama gibi tehlikelere karşı İtfaiye Dairesi 
Başkanlığının yeniden yapılandırılarak, yangınlara müdahale süresini uluslararası standartlara çekmek, 
yanmadan dolayı zarar oranlarını ise  % 20 düzeyine indirmek.

Stratejik Hedef  8.1.3   
Kentin dezavantajlı mahallelerindeki yangın ve soba zehirlenmeleri oranını 2010–2014 yılları arasında 
her yıl % 10 düşürmek sureti ile 50 % azaltmak

Stratejik Hedef: 8.2.1
Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binalarının hırsızlık ve sabotaj olaylarına karşı merkezi kamera sistemi ile 
izlemek.

Stratejik Hedef: 8.2.2 Belediye hizmet binalarında yangın algılama sistemleri yaptırmak.

Stratejik Hedef: 8.2.3
Belediyemiz Hizmet Binalarında bulunan yangın söndürme malzeme ve teçhizatının, yönetmeliğe 
uygun hale getirmek.

Stratejik Hedef: 8.2.4. Büyükşehir ölçeğinde Doğal Afetlerle ilgili planlamaları yapmak

Stratejik Hedef: 8.2.5. Güvenlik görevlilerini daha donanımlı hale getirmek için eğitimler vermek.
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Odak Alan 9 : Ulaşım ve Trafik Hizmetleri
Stratejik Amaç 9.1 : Kentimizin en önemli sorunu olan ulaşım ve trafikte, ulaşım aksları arasında koordinasyonu sağlayarak, 
kaybedilen zamanı halka kazandırmak, raylı sistemle entegre, modern, hızlı ve ucuz ulaşım hizmeti sunmak.       
Gerekçe : Kentiçi ana ulaşım vizyonu çerçevesinde çağdaş teknolojinin tüm olanaklarını kullanarak konfor, 
güvenlik, erişebilirlik, ekonomi ve çevresel etkileri açısından yaşam kalitesini artıracak toplu taşım sistemleri geliştirmek.

Stratejik Amaç 9.2 : Kent içi trafik sorununa ekonomik yatırımlar ile kalıcı çözümler üretmek.
Gerekçe : Kentin özgün yapısı, dinamikleri ve potansiyeli göz önünde bulundurularak kentiçi ulaşım aksları 
arasında koordinasyonu sağlamak için gerekli fiziksel tesislerin inşaatını en ekonomik ve en kısa sürede tamamlayarak 
kent kullanımına sunmak.

Stratejik Hedef 9.1.1 Ulaşım ana planını yapmak

Stratejik Hedef 9.1.2 Bursaraya 8.8 km ray döşemek

Stratejik Hedef 9.1.3 2010-2014 yılları arasında 6 km Yeni Tramvay hatları oluşturmak.(kent meydanı stadyum heykel km)

Stratejik Hedef 9.1.4 Toplu Taşıma filosunun yenileme sürecini engellilerin kullanımına uygun otobüs alarak sürdürmek

Stratejik Hedef 9.1.5
Elektronik bilet sisteminin tüm toplu taşıma araçları ile birlikte; otopark, parkomat ve diğer hizmetlerde 
uygulamak

Stratejik Hedef 9.1.6 Yolcu Bilgilendirme Sistemi Kurmak

Faaliyet 9.1.6.1. Otobüslere elektronik takip sistemi kurmak

Faaliyet 9.1.6.2. Kent merkezine akıllı durak yerleştirmek

Stratejik Hedef 9.2.1  Kentsel trafik yönetim projesi (Merkezi Bilgisayar Sinyalizasyon Sistemi) gerçekleştirmek

Stratejik Hedef 9.2.2 2010-2014 yılları arasında 9 adet Kavşak düzenlemeleri yapmak

Stratejik Hedef 9.2.3  2010-2014 yılları arasında  7 adet Yeni Ulaşım Arterleri Açmak

Faaliyet 9.2.3.1. Paşa Çiftliği – Gökdere Arası (Osmangazi Aksı)

Faaliyet 9.2.3.2. Gökdere – Ankara Yolu Arası (Yıldırım Aksı)

Faaliyet 9.2.3.3. Güney Çevre Yolu (Uludağ Etekleri)

Faaliyet 9.2.3.4. Ova İçi Doğu Batı Aksı Yol Düzenlemeleri

Faaliyet 9.2.3.5. Doğu Yakın Çevre Yolu Makina İkmal Kavşağı -Samanlı Kavşağı arası

Faaliyet 9.2.3.6. Kaplıkaya Köprüsü (Fidyekızık-Esenevler)  (21.50 m. imar yolu)

Faaliyet 9.2.3.7. Yeni Mahalle – Piremir arası yeni yol açmak

Stratejik Hedef 9.2.4 2010-2014 yılları arasında 8 adet  Mevcut Yollarda Düzenleme Yapmak

Faaliyet 9.2.4.1. Ortabağlar – Güllük Yolu

Faaliyet 9.2.4.2. Yıldırım Vişne Caddesi

Faaliyet 9.2.4.3. Çalı – Kayapa Yolu

Faaliyet 9.2.4.4. Yunuseli Fuat Kuşçuoğlu Caddesi

Faaliyet 9.2.4.5. Yunuseli Çevre Yolu Bağlantısı
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Odak Alan 10 : Yeşil Alan ve Rekreasyon
Stratejik Amaç 10.1 : Kent halkının çevrelerinden zevk alarak yararlanmalarını ve serbest zamanlarını verimli bir 
biçimde değerlendirmelerini sağlayarak yaşam kalitesini arttırmak.       
Gerekçe : Kente yeni yeşil alanlar ve rekreasyon alanları kazandırarak yeşil dokuyu arttırmak,’’ Yeşil Bursa’’ 
kimliğini geliştirerek sürdürmek.

Stratejik Amaç 9.3 : Trafik ve Yol Güvenliği sağlayarak, kazaları önlemek ve milli ekonomiye katkı sağlamak.
Gerekçe : 5216 Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu ve 2918 Sayılı Karayolları Trafik Kanunu kapsamında araç 
ve yaya trafik güvenliğini en üst düzeye çıkarmak amacıyla, Büyükşehir Belediyesi sorumluluğundaki yol ağının ve trafik 
işaretleme sistemlerinin yapım ve bakım onarımlarını uluslararası standartlara uygun  tam ve sürekli olarak gerçekleştirmek.

Stratejik Amaç 9.4 : Ulaşım ve Trafik düzenlemeleri ile ilgili kurum ve kuruluşlarla işbirliği yapılması
Gerekçe : 5216 Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu ile verilen yetki ve sorumluluklar doğrultusunda; kent içi 
ulaşım, toplu taşım ve trafik ve yol güvenliğine ilişkin konularda yapılan başvurular ile hazırlanmış bulunan proje ve planları 
görüşerek ulaşım ve trafik düzenlemelerini gerçekleştirmek. 

Stratejik Hedef 9.3.1 Yeni Trafik işaretleme  sistemleri  yapmak.

Stratejik Hedef 9.3.2  Trafik  işaretleme  sisteminin  bakım-onarım  çalışmalarını yapmak.

Stratejik Hedef 9.3.3  Mevcut ve yeni yolların bakım ve onarımını yapmak.

Stratejik Hedef 9.3.4  
Kentin ana arterlerindeki trafik kaynaklı can kayıplarını bertaraf etmek için güvenlik tedbirlerini artırmak 
ve bölge halkının bilinçlenmesini sağlamak

Stratejik Hedef 9.4.1  
Ulaşım ve trafik konularında planlama ve projeler yaparak UKOME Kurul gündemi oluşturmak,  kararlar 
almak, uygulatmak ve kurumlar arası koordinasyonu sağlamak

Stratejik Hedef 10.1.1 Kent ölçeğinde hizmet verecek yeşil alan ve rekreasyon alanları yaratmak

Faaliyet 10.1.1.1 Mudanya-Güzelyalı–Kumla-Kurşunlu Gemlik Sahil Bandı düzenlemesi

Faaliyet 10.1.1.2 Gökdere spor eğlence merkezi yapılması

Faaliyet 10.1.1.3 Demirtaş çim ve su kayağı merkezi projesinin yapılması

Stratejik Hedef 10.1.2 Pasif yeşil alanların aktif yeşil alan haline getirilmesi için projeler üretmek

Faaliyet 10.1.2.1. Dik kaldırım kent parkı projesini yapmak

Faaliyet 10.1.2.2 Derelerin Çevre Düzenlemesi ve Rekreasyonu

Stratejik Hedef 10.1.3 Mevcut park alanlarını rehabilite etmek ve cadde cephe sağlıklaştırması yapmak

Faaliyet 10.1.3.1. Tophane Yamaçlarının düzenlenmesi

Faaliyet 9.2.4.6. Davutkadı Çiçek Caddesi

Faaliyet 9.2.4.7. İnönü Caddesi (Y. Hal - Yeşilşehir Kavşağı arası)

Faaliyet 9.2.4.8. Mudanya Çevre yolunu tamamlamak

Stratejik Hedef 9.2.5 2010-2014 yılları arasında Yeni Katlı Otoparklar yapmak
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Faaliyet 10.1.3.2. İsabey Parkının rehabilite edilmesi

Faaliyet 10.1.3.3. Gökdere 75.yıl parkının rehabilite edilmesi

Faaliyet 10.1.3.4. Kent mobilyalarını iyileştirmek

Faaliyet 10.1.3.5. Cadde cephe sağlıklaştırmaları(Atatürk, İnönü, Cumhuriyet, Altıparmak Caddeleri)

Stratejik Hedef 10.1.4 İhtiyaç duyulan bölgelerin spor alanlarının arttırılması

Faaliyet 10.1.4.1. Okullara ve semtlere spor sahaları yapmak

Faaliyet 10.1.4.2. İlçelere yüzme havuzu yapmak

Faaliyet 10.1.4.3. Mevcut Spor alanlarını rehabilite etmek

Strateji Hedef 10.1.5. Stadyumu yerinde yeniden yapmak

Stratejik Hedef 10.1.6 ilçelere sosyal tesis oluşturmak

Stratejik Hedef 10.1.7 İlçelerde bulunan ana arterlerin ıslah çalışmasını yapmak

Stratejik Hedef 10.1.8 Uludağın turizm Konseptinin geliştirilmesi, sürdürülebilir projeler hazırlamak

Stratejik Hedef 11.1.1 Çevre Düzeni Planının Revizyonunun yapılması

Stratejik Hedef 11.1.2 Katılımcı, şeffaf ve denetlenebilir bir planlama sürecinin oluşturulması

Stratejik Hedef 11.1.3
Kentsel yenileme ve kentsel dönüşüm projeleri ile depreme karşı güvenli ve daha yeşil bir kent 
oluşturulması

Stratejik Hedef 11.1.4  İlgili kurumlarla işbirliğinin sağlanması

Stratejik Hedef 11.2.1 Sıcaksu Kentsel Dönüşüm Projesini Gerçekleştirmek

Stratejik Hedef 11.2.2 Yalova Yolu Kentsel Dönüşüm Projesini Gerçekleştirmek

Stratejik Hedef 11.2.3 Santral Garaj Kentsel Dönüşüm Projesini Gerçekleştirmek

Stratejik Hedef 11.2.4  (Öneri) Kentsel Dönüşüm Alanları oluşturmak

Odak Alan 11 : İmar Ve Planlama
Stratejik Amaç 11.1 : Sürdürülebilir çevre koşullarına uygun, tarihi ve doğal çevreye uyumlu, planlı, sağlıklı ve güvenli bir 
kent oluşturmak.       
Gerekçe : 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi kanunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu, 3194 sayılı imar kanunu, 
2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıkları Koruma Kanunu ve ilgili diğer kanunlar.  

Stratejik Amaç 11.2 : Çöküntü ya da çarpık yapılaşmış alanların, Nazım Plan Eylem planlarıyla uyumlu rehabilitasyonu 
sağlanması,sürdürülebilir çevre, ekolojik yerleşmeler, ihtisas kentleri, koridor rehabilitasyonları ve özellikli kentsel mekanların 
sosyo-ekonomik yapılarının da dikkate alınarak yapılandırılması, metropoliten alan prestij omurgalarının tesisi, güvenli ve 
sürdürülebilir yaşanılır mekânlar oluşturulması.
Gerekçe : Bursa’nın yaşanabilir çağdaş, sağlıklı ve yeni çevrelerin oluşturulmasını sağlamak. Çöküntü 
alanlarını belirlemek, Belirlenen Alanlarda Kentin gelişimine uygun olarak eskiyen kent kısımlarını yeniden inşa ve restore 
etmek, kentin tarihi ve kültürel dokusunu korumak amacıyla kentsel dönüşüm ve gelişim projelerini uygulanabilir hale 
getirmek.

AMAÇ ve HEDEFLER
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Stratejik Hedef 11.3.1 Katılımcı planlama ile tarımsal değerlerin korunması ve geliştirilmesi

Stratejik Hedef 11.3.2
Sosyal donatı ve teknik altyapı dağılımının Büyükşehir ölçeğinde ortaya konulacağı ve yeni yatırımların 
planlanacağı mekanizmayı oluşturmak

Stratejik Hedef 12.1.1
Derelerin kirliliğine sebebiyet veren sanayi tesislerini tespit etmek ve  envanterlerin çıkartılmasını 
sağlayarak çevre durum raporunun hazırlamak                

Stratejik Hedef 12.1.2
Hava kirliliği yaratan sanayi sektörlerini tespit etmek ve bu sektörlere imar planlarında yer ayrılması için 
gerekli dairesine rapor etmek

Stratejik Hedef 12.1.3 Alternatif ve yenilenebilir enerji kaynakları araştırmak ve uygulanabilir projeleri hazırlamak

Stratejik Hedef 12.1.4
Çevre bilincinin geliştirilmesini sağlamak, İGEP projesi kapsamında hedef gruplarına mahallelerde 
ve okullarda çevre ve sağlık bilincinin artırılmasına yönelik eğitsel faaliyetlerde bulunarak sivil toplum 
katılımının önleyici rolünün arttırmak

Stratejik Hedef 12.1.5 Çevresel gürültü kirliliğini tespit etmek için gürültü haritaları oluşturmak

Stratejik Hedef 12.1.6  Mevcut yönetmelikler doğrultusunda atık yönetim planları hazırlamak ve uygulamak

Stratejik Hedef 12.1.7 Mevcut hava kirliliği ölçüm istasyonlarını işletmek

Stratejik Hedef 12.1.8 Doğal kaynakların etkin ve verimli kullanımını sağlamak amacıyla projeler geliştirmek ve uygulamak

Stratejik Hedef 12.1.9
Mevcut Katı Atık Sahasının İşletimini yapmak, gerektiğinde ilave depolama alanı inşa etmek ve eski 
çöp döküm alanlarının rehabilitasyonunu yapmak

Stratejik Hedef 12.1.10 Hafriyat atıkları döküm alanlarını ruhsatlandırmak ve denetlemek

Stratejik Hedef 12.1.11
Hayvanat Bahçesindeki hayvanların bakım, beslenme ve sağlık hizmetlerini sağlayarak gelen 
ziyaretçilere güzel bir hayvanat bahçesi deneyimi sunmak

Stratejik Hedef 12.1.12 Sahipli ve sahipsiz hayvanların bakımı, barınması ve sağlıklarının korunmasını sağlamak

Stratejik Hedef 12.1.13 Gıda Kontrol Laboratuarı hizmeti sunmak

Stratejik Hedef 12.1.14 Çevre zararlıları ile mücadele etmek

Odak Alan 12 : Çevre Sağlığı Hizmetleri
Stratejik Amaç 12.1 : Bütün canlıların ortak varlığı kabul edilen çevrenin, çevresel değerlerin ve ekolojik dengenin; 
tahribi bozulması ve yok olmasını önlemeye yönelik olarak, sürdürülebilir kalkınma ilkeleri doğrultusunda korunmasını ve 
geliştirilmesini sağlamak. Halkımıza, özellikle çocuklarımıza doğa ve hayvan sevgisini aşılayarak çevre bilincinin oluşmasını 
sağlamanın yanı sıra vatandaşlarımızın gerek sağlık ve esenlik, gerekse birlikte yaşamını paylaştığımız pet hayvanların sağlık 
ve refahlarını sağlamak.
Gerekçe : Son yıllarda Bursa, aşırı göç, sanayileşme ve çarpık kentleşme ile nedenlerinden dolayı çevre 
sorunlarının yaşandığı bir il haline gelmiştir. Herkes sağlıklı bir çevrede yaşama hakkına sahiptir. Ekolojik dengenin 
korunması, canlıların ortak varlığı olan çevrede kirletici unsurların tespiti ve sürdürülebilir çevre anlayışının geliştirilmesi 
ile sağlanabilir. Bu bağlamda Belediye olarak, kentimizde çevre bilincini sağlayarak,  çevrenin korunması ve geliştirilmesi 
yönünde projeler üretmek hedefimiz olmalıdır. 

Stratejik Amaç 11.3 : Bursa kenti çevresindeki nitelikli tarım topraklarının korunması ve tarımsal ekonominin geliştirilmesi.
Gerekçe : Türkiye’nin en nitelikli tarım toprakları arasında nitelendirilen ve geleneksel tarım ekonomisine sahip 
olan bölge ne yazık ki bu değerleri sanayi ve kentsel gelişmeler lehine günden güne yitirmektedir. Geçmiştekilerden farklı 
olarak daha geniş bir paydaş katılımı ile koruma geliştirme yönünde eylemlere başlanılması önem arz etmektedir. 

İDARENİN AMAÇ ve HEDEFLERİ
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Stratejik Hedef 13.1.1
Bilgi Toplumuna Geçiş İçin Teknolojik Bilişim Altyapısını Kurmak ; Sayısal Yaşama Geçiş, Sosyal 
Dönüşüm ve Yaşam Standartını Yükseltmek

Faaliyet 13.1.1.1. Bilişim Teknolojilerinin alt yapısını geliştirmek, yeni projeler uygulamak

Faaliyet 13.1.1.2. Bilgiye hızlı, güvenli ulaşma, bilgi ve teknolojiyi kullanma imkanı ile teknolojik imkanları arttırmak

Stratejik Hedef 13.1.2
Şeffaf ve etkin kamu yönetimi  oluşturmak, kamu hizmetleri sunumunun iyileştirmek. Kamunun, bilgi 
ve iletişim teknolojilerinden istifade ederek, iş dünyası ve vatandaşlara kaliteli, hızlı, şeffaf, etkin ve 
güvenilir hizmetler sağlamak

Faaliyet 13.1.2.1. e-dönüşümü yakalayabilmek için e-belediye uygulaması yapmak

Faaliyet 13.1.2.2. Dijital imzaya geçiş sağlamak

Faaliyet 13.1.2.3. İlçe Belediyeleri ile entegrasyon sağlamak

Faaliyet 13.1.2.4. Diğer Kamu Kurum ve Kuruluşları ile Entegrasyon sağlamak

Faaliyet 13.1.2.5. Vatandaşa internet üzerinden hizmet sunmak

Faaliyet 13.1.2.6 e-Bursanın tesisi      

Stratejik Hedef 13.1.3 Mevcut coğrafi bilgi sistemlerini güncellemek

Faaliyet 13.1.3.1. Kent Bilgi Sisteminin Kurulması

Faaliyet 13.1.3.2. Oracle Spatial Yapısının Oluşturulması

Faaliyet 13.1.3.3. Akıllı Kent Rehberi Bilgi Sistemi Oluşturulması - Online Web 'de Yayınlanması

Faaliyet 13.1.3.4. Yayın ve Basım İşlerinin Oluşturulması

Stratejik Hedef 13.1.4 Coğrafi bilgi sistemleri veri merkezi ve kuruluşlarla entegrasyonu sağlamak

Faaliyet 13.1.4.1. Merkezi Veri Tabanının Oluşturulması

Faaliyet 13.1.4.2. Veri Paylaşım Sisteminin Oluşturulması

Faaliyet 13.1.4.3. Veri Güncelliğinin Sağlanması

Odak Alan 13 : Bilgi Toplumu
Stratejik Amaç 13.1 : 
a) Bilgi Toplumuna dönüşümde, Belediye’nin ürettiği hizmet ve günlük iş ve işlemlerde Bilgi Teknolojilerini etkin ve verimli 
kullanan, bilgiye dayalı karar alma süreçleri ile daha fazla değer üreten, küresel rekabette başarılı bir şehir olmak için günün 
teknolojisine uygun altyapıyı hem personele hem de Bursa halkına kullandıracak etik değerlere saygılı bir bilişim altyapısı 
kurarak, sosyal dönüşümle Bursalıyı sayısal yaşama dahil etmek ve yaşam standardını yükseltmek.
b)Kente ilişkin konuma dayalı verilerin toplanması, depolanması, analizi yönetimi ve kullanıma sunulması, yöneticilerin 
doğru etkin ivedi olarak karar almasının sağlanmasıdır.
Gerekçe :  Bilginin küreselleştiği dünyada, bilgiye erişim yöntemlerinde zaman içerisinde değişikliğe uğramıştır. 
Artık zaman ve mekândan bağımsız hizmet sunma ve hizmet alma dönemi içine girilmiştir. Bu kapsamda değişen ve 
gelişen teknolojiye ayak uydurmak, teknolojiye olabildiğince yakın temas içersinde olmak, Bilgi teknolojilerini uzaktan 
izlemek yerine yanında birlikte araç olarak kullanmak gerekmektedir.
10.07.2004 tarih ve 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi kanunu: madde 7; Büyükşehir Belediyesi görev yetki ve sorumlulukları 
h) bendi Coğrafi ve Kent Bilgi Sistemleri kurulması kapsamında B.B.B. kurum politikası oluşturulmuştur.

AMAÇ ve HEDEFLER
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Stratejik Hedef 13.2.1 Hizmetlerin etkinliğini ölçmek ve hizmet planlamasını bu girdiler çerçevesinde yapmak

 Stratejik Amaç 13.2 : Dezavantajlı gruplara yönelik kentsel hizmetlerin sunumu konusunda ihtiyaç analizi ve önceliklendirme 
yapmak.
Gerekçe :  İGEP Kapsamında yapılan kurumsal analiz mülakatlarında sosyal hizmetler dışındaki diğer 
belediye hizmetlerinde hedef gruplara yönelik bir önceliklendirme yapılmadığı ifade edilmiştir. Proje kapsamında yapılacak 
uygulamalarda hedef gruplara yönelik hizmet planlamasının doğrudan bu grupların ihtiyaçlarına göre şekillendirilmesi 
sosyal belediyecilik kavramı açısından esas olmalıdır.

İDARENİN AMAÇ ve HEDEFLERİ
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AMAÇ ve HEDEFLER

B-Temel Politika ve Öncelikler

Etkin,	 verimli	 ve	 kaliteli	 hizmet	 üretimi	 için	 kurumsal	
yapıyı	 geliştirmek,	 kurumdaki	 personel	 memnuniyetini	 ve	
motivasyonunu	 arttırmak,	 katılımcı	 bir	 yönetim	 anlayışını	
sağlayarak	organizasyon	yapısını	geliştirmek.
	 Belediyenin	 mali	 açıdan	 sağlam	 bir	 yapıya	
oturtulabilmesi	 ve	 bunun	 devamlılığının	 sağlanması	 için,	
5018	sayılı	Kamu	Mali	Yönetimi	ve	Kontrol	Kanununa	göre;	
kamu	 kaynaklarının	 etkin	 ve	 verimli	 bir	 şekilde	 toplanılması	
ve	 kullanılması	 yönetimlerin	 sorumluluğu	 altında,	 belediye	
hizmetlerinin	daha	güçlü	olarak	 sunulabilmesi	 için	güçlü	bir	
mali	 yapının	 oluşturulması	 gereklidir.	 Mevcut	 kaynakların	
geliştirilmesi,	 ilave	 kaynakların	 oluşturulması	 için	 tahakkuk	
ve	 tahsilât	 artırıcı	 çalışmalar	 yapılmasının	 yanı	 sıra	 tasarruf	
politikalarına	önem	vermek.	
	 Vatandaşlarımızın	 sağlığını	 ve	 huzurunu	 tehdit	
eden	 unsurları	 ortadan	 kaldırmak	 ve	 sağlıklı,	 dengeli	 bir	
çevrede	yaşamalarını	 sağlamak	 için;	gerekli	 tedbirleri	almak	
ve	aldırmak.	Aşırı	göç,	sanayi	tesislerindeki	artış	ve	düzensiz	
yapılaşmadan	 kaynaklanan	 insan	 ve	 çevre	 sorunlarındaki	
artış	şehrimizin	problemleri	haline	gelmiştir.	Denetim	ile	kentin	
esenlik	ve	düzeninin	korunmasını	sağlamak,	vatandaşlarımızın	
şikâyetlerine	 çözümler	 bulmak	 ve	 Yönetmeliklerde	
Belediyemiz	görevlerinden	biri	olan	denetimi	gerçekleştirmek	
hedeflenmiştir.		
	 Ulusal	 ve	 uluslararası	 düzeyde	 ilgili	 kurum	 ve	
kuruluşlarla	ilişkileri	güçlendirmek,	ortak	projeler	oluşturmak,	
ulusal	 ve	 uluslararası	 fonlardan	 üst	 düzeyde	 yararlanmak.	
Kentimizin	 gelişmesi,	 Avrupa	 ve	 dünyadaki	 standartların	
izlenerek	yakalanması,	var	olan	fonlardan	yaralanma	oranının	
artırılarak	geliştirmek.
	 Su	kaynaklarını	koruyarak	uygun	maliyetli,	kesintisiz	
ve	içilebilir	nitelikte	su	temin	etmek,	atık	su	ve	yağmursularını	
çevreye	 zarar	 vermeden	 uzaklaştırarak	 derelerimizi	 temiz	
akıtmak,	 içme	suyu	 ve	 kanalizasyon	 sorunları	 çözülmüş	bir	
şehir	 olmak.	Nüfus	 artışı	 sonucu	 artan	 su	 tüketimi,	 küresel	
ısınma	 nedeniyle	 kullanılabilir	 su	 kaynaklarının	 azalması,	
teknolojik	gelişme	–	sanayileşmeye	paralel	artan	çevre	kirliliği,	
su	 kaynaklarının	 etkin	 kullanımına	 yönelik	 yatırım	 yapmanın	
önemini	arttırmak.
	 Kentin	kültür,	sanat		ve	turizm	alanındaki	gelişimine	
katkıda	 bulunmak	 ve	 cazibe	 merkezi	 haline	 gelmesini	
sağlamak.	 Kentimizin,	 Dünya	 standartlarında	 yaşanabilir	
bir	 ortama	 kavuşabilmesi	 için,	 kentlilerin	 birikimlerini	 ortaya	

koyabilecekleri	 kültür,	 sanat	 ve	 turizm	 alanlarında	 ihtiyaç	
duyulan	etkinlikleri	gerçekleştirmek.		
	 Sosyal	 hizmet	 kapasitesini	 geliştirmek	 ve	 sosyal	
refah	 seviyesini	 yükseltmek.	 Aşırı	 göç	 alan	 ve	 ekonomik	
krizlerden	 yoğun	 biçimde	 etkilenen	 Bursa	 ilinde,	 sosyal	
hizmete	ihtiyacı	olan	birey	sayısı	her	geçen	gün	artmaktadır.	
Yoksullukla	mücadeleye	yönelik	çalışan	birçok	kişi,	kurum	ve	
sivil	toplum	örgütü	olmasına	rağmen	yeterli	koordinasyonun	
sağlanamaması	 nedeniyle	 etkin	 hizmet	 mekanizmaları	
oluşturulamamıştır.	Bursa	ilinde	var	olan	sosyal	çalışmaların;	
genel	 olarak,	 engelliler	 başta	 olmak	 üzere	 yaşlılar,	 kadınlar,	
gençler	 ve	çocuklara	yönelik	olarak	Sivil	Toplum	Kuruluşları	
ve	 diğer	 kurumlarla	 işbirliğine	 dayalı	 çalışmaların	 yapılması	
gerekmektedir.	
	 Afetler	 meydana	 gelmeden	 gerekli	 hazırlıkların	
yapılması	ve	önlemlerin	alınması,		afet	sırasında	müdahalenin	
yapılarak	 mağdur	 olanların	 kurtarılması,	 yaralıların	 tedavisi,	
rehabilitasyonu,	 barınmaları,	 beslenmeleri,	 sosyal	 ve	
diğer	 ihtiyaçlarının	 karşılanması,	 afet	 sonrası	 çalışmaların	
planlanması	ve	uygulanmasıdır.
5216	Sayılı	Büyükşehir	Belediyesi	Kanunu	Madde.7-		U.Bendi	
İl	 düzeyinde	 yapılan	 planlara	 uygun	 olarak,	 doğal	 afetlerle	
ilgili	 planlamaları	 ve	 diğer	 hazırlıkları	 Büyükşehir	 ölçeğinde	
yapmak;	 gerektiğinde	 diğer	 afet	 bölgelerine	 araç,	 gereç	 ve	
malzeme	desteği	 vermek;	 itfaiye	 ve	 acil	 yardım	 hizmetlerini	
yürütmek;	 patlayıcı	 ve	 yanıcı	 madde	 üretim	 ve	 depolama	
yerlerini	 tespit	 etmek,	konut,	 işyeri,	 eğlence	yeri,	 fabrika	 ve	
sanayi	 kuruluşları	 ile	 kamu	 kuruluşlarını	 yangına	 ve	 diğer	
afetlere	 karşı	 alınacak	 önlemler	 yönünden	 denetlemek,	 bu	
konuda	mevzuatın	gerektirdiği	izin	ve	ruhsatları	vermek.
	 Ulaşım	ve	trafik	hizmetleri	konusunda	doğru,	etkin	
ve	 kalıcı	 çözümler	 üretmek.	 Kentimizin	 en	 önemli	 sorunu	
olan	ulaşım	ve	trafikte,	ulaşım	aksları	arasında	koordinasyonu	
sağlayarak,	kaybedilen	zamanı	halka	kazandırmak,	ekonomik,	
konforlu	ve	raylı	sistemle	entegre	toplu	taşım	hizmeti	sunmak.
	 Kent	 halkının	 çevrelerinden	 zevk	 alarak	
yararlanmalarını	 ve	 serbest	 zamanlarını	 verimli	 bir	 biçimde	
değerlendirmelerini	 sağlayarak	 yaşam	 kalitesini	 arttırmak.	
Kente	 yeni	 yeşil	 alanlar	 ve	 rekreasyon	alanları	 kazandırarak	
yeşil	 dokuyu	 arttırmak,’’	 Yeşil	 Bursa’’	 kimliğini	 geliştirerek	
sürdürmek.
	 5216	 sayılı	 Büyükşehir	 Belediyesi	 kanunu,	 5393	
sayılı	belediye	kanunu,	3194	sayılı	 imar	kanunu,	2863	sayılı	
Kültür	 ve	 Tabiat	 Varlıkları	 Koruma	 Kanunu	 ve	 ilgili	 diğer	
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kanunlar	gereği	sürdürülebilir	çevre	koşullarına	uygun,	 tarihi	
ve	doğal	 çevreye	uyumlu,	planlı,	 sağlıklı	 ve	güvenli	 bir	 kent	
oluşturmak.	
	 Çağdaş	 yaşama	 uyumlu	 toplum	 ve	 çevre	
sağlığı	 hizmeti	 sunmak.	 Teknolojik	 gelişmeye	 bağlı	 olarak	
sanayi	 ve	 nüfus	 artışı	 nedeniyle	 çevresel	 kirlilikler	 artmıştır.	
Vatandaşlarımızın	 kirliliklerden	 etkilenmesini	 azaltmak	 ve	
beşikten	mezara		kadar	her	türlü	sağlık	hizmetlerini	sunmak		
Belediyemizin	 asli	 görevleri	 arasındadır.	 İnsan	 sağlığını	
etkileyen	 en	 önemli	 etkenlerden	 birisi	 de	 çevre	 kirliliklerinin	
tespit	edilerek	önlem	alınmasıdır.	Böylece	halk	sağlığını	tehdit	
eden	 unsurlar	 ortadan	 kaldırılacak	 ve	 vatandaşlarımızın	
sağlıkla	ilgili	sorunlarının	çözümü	sağlanacaktır.
		 Çalışanlarımızın	 ve	 hemşerilerimizin	 eğitim	
seviyesinin	 yükseltilerek,	 kurumsal	 hizmetlere	 etkinlik	 /	
verimlilik	 kazandırılması	 ve	 kentlilik	 bilincini	 geliştirmek.	
İnsan	 Kaynakları	 Yönetimi	 felsefesi	 doğrultusunda	 eğitim	
çalışmalarını	 geliştirerek	 uygulamak,	 çalışanlarımızı	 eğitmek,	
hemşerilerimizin	 bilinçlendirilmesi	 için	 ihtiyaç	 duyulan	
eğitimleri	gerçekleştirmek.
	 Bir	 tarih	 kenti	 olan	 Bursa’nın	 tarihsel	 kimliğinin	
algılanabilirliğini	arttırmak,	kentin	sahip	olduğu	tarihi	ve	kültürel	
mirasın	 çağdaş	 yaşamla	 buluşturularak	 gelecek	 kuşaklara	
aktarılmasını	sağlamak.	Bursa,	 tarihin	her	döneminde	gerek	
coğrafi	 konumu,	 gerek	 sosyal	 yaşam	 tarzı,	 gerekse	 ülke	
ekonomisindeki	 etkinliğinden	 dolayı	 sürekli	 ilgi	 odağı	 olmuş	
eşsiz	 bir	 kenttir.	 Toprağında	 Bithynialıların,	 Romalıların,	
Bizanslıların	ve	Osmanlıların	mirası	vardır.	
Özellikle	 Osmanlı	 İmparatorluğu’nun	 ilk	 başkenti	 olması	 ve	
700	yıl	hükmetmiş	bir	imparatorluğun	bu	topraklarda	doğmuş	
olması	 kentimizi	 Osmanlı	 tarihi	 açısından	 da	 ayrıcalıklı	 bir	
kimlikle	 öne	 çıkarmaktadır.	 Belediye	 olarak,	 kentin	 sahip	
olduğu	tarihi	ve	kültürel	mirasın	korunması	ve	yaşatılması	için	
projeler üretmek.
	 Bilgi	 Toplumuna	 dönüşümde,	 Belediye’nin	 ürettiği	
hizmet	ve	günlük	iş	ve	işlemlerde	Bilgi	Teknolojilerini	etkin	ve	
verimli	 kullanan,	 bilgiye	 dayalı	 karar	 alma	 süreçleri	 ile	 daha	
fazla	değer	üreten,	küresel	rekabette	başarılı	bir	şehir	olmak	
için	günün	teknolojisine	uygun	altyapıyı	hem	personele	hem	
de	Bursa	halkına	kullandıracak	etik	değerlere	saygılı	bir	bilişim	
altyapısı	kurarak,	sosyal	dönüşümle	Bursalıyı	sayısal	yaşama	
dahil	 etmek	ve	yaşam	standardını	 yükseltmek.	Kente	 ilişkin	
konuma	 dayalı	 verilerin	 toplanması,	 depolanması,	 analizi	
yönetimi	 ve	 kullanıma	 sunulması,	 yöneticilerin	 doğru	 etkin	
ivedi	olarak	karar	almasının	sağlanmasıdır.

	 Verimli	 ve	 kaliteli	 hizmet	 üretimi	 için	 halkla	 ilişkiler	
ve	 diğer	 kurumlarla	 işbirliği	 ile	 katılımcı	 yönetim	 modelini	
etkin	 hale	 getirmek.	 5393	 Sayılı	 Belediye	 Kanunu’nun	 13.	
Maddesi’nde	 “Hemşehri	 Hukuku”	 konusunda;	 herkesin	
ikamet	 ettiği	 beldenin	 hemşehrisi	 olduğu;	 hemşehrilerin	
belediye	 karar	 ve	 hizmetlerine	 katılma,	 belediye	 faaliyetleri	
hakkında	 bilgilenme	 ve	 belediye	 idaresinin	 yardımlarından	
yararlanma	haklarının	olduğu	ifade	edilmektedir.	Aynı	Kanunun	
76.	maddesinde	“Kent	konseyi”nden	bahsedilmektedir.	Kent	
Konseyi,	 kent	 yaşamında;	 kent	 vizyonunun	 ve	 hemşehrilik	
bilincinin	geliştirilmesi,	kentin	hak	ve	hukukunun	korunması,	
sürdürülebilir	kalkınma,	çevreye	duyarlılık,	sosyal	yardımlaşma	
ve	 dayanışma,	 saydamlık,	 hesap	 sorma	 ve	 hesap	 verme,	
katılım	ve	yerinden	yönetim	ilkelerini	hayata	geçirmeye	çalışır.	
77.	 maddede	 belirtilen	 “Belediye	 hizmetlerine	 gönüllü	
katılım”	konusunda	 ise	Belediye;	sağlık,	eğitim,	spor,	çevre,	
sosyal	 hizmet	 ve	 yardım,	 kütüphane,	 park,	 trafik	 ve	 kültür	
hizmetleriyle	yaşlılara,	kadın	ve	çocuklara,	özürlülere,	yoksul	
ve	 düşkünlere	 yönelik	 hizmetlerin	 yapılmasında	 dayanışma	
ve	 katılımı	 sağlamak,	 hizmetlerde	 etkinlik,	 tasarruf	 ve	
verimliliği	artırmak	amacıyla	gönüllü	kişilerin	katılımına	yönelik	
programlar	 uygular.	 Bütün	 bu	 çalışma	 ve	 programlar	 Yerel	
Gündem	21	Şb.	Md.	çatısı	altında	gerçekleştirilmektedir.
Belediye	 faaliyetlerinin	belediye	 çalışanlarına	 ve	 kamuoyuna	
daha	 verimli	 şekilde	 duyurulması	 için	 tanıtım-iletişim	
hizmetlerinin	 sağlanması	 ve	 ilgili	 alanlarda	 görsel,	 yazılı	 ve	
sözlü	 basın-medya	 kuruluşları	 arasındaki	 ilişkinin	 koordine	
edilmesi	gerekmektedir.
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FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ ve DEĞERLENDİRMELER

A-Mali Bilgiler

1-Bütçe Uygulama Sonuçları 

Belediye	bütçesi	5018	sayılı	Kamu	Mali	Yönetimi	ve	Kontrol	Kanunu,	
5393	 sayılı	 Belediye	 Kanunu,	 5216	 sayılı	 Büyükşehir	 Belediyesi	
Kanunu	 ile	 10	 Mart	 2006	 tarih	 26104	 sayılı	 Resmi	 Gazete	 de	
yayımlanarak	 yürürlüğe	 giren	 Mahalli	 idareler	 Bütçe	 ve	 Muhasebe	
Yönetmeliği	 hükümlerine	 göre	 üst	 yönetici	 tarafından	 Haziran	 ayı	
içerisinde	harcama	birimlerine	mali	bütçe	yılı	 ve	 izleyen	 iki	 yıl	 gider	
tahminlerini	içeren	tekliflerini	hazırlayarak	bütçe	servisine	ulaştırılması	
çağrısı	 ile	 bütçe	 süreci	 başlar.	 Birimlerin	 çağrıda	 belirtilen	 kurallar	
dahilinde	hazırladıkları	bütçe	tekliflerinin	bütçe	servisinde	toplanması,	
gerekli	 düzeltmelerin	 yapılmasını	 ve	 Kurumun	 ayrıntılı	 Harcama	
programı	 ve	 Finansman	 programının	 hazırlanmasını	 müteakip	 tüm	
harcama	 birimleri	 teklifleri	 birleştirilerek	 en	 son	 3	 yılın	 gerçekleşen	
gelirler	ve	enflasyon	oranını	da	dikkate	alınarak	mali	yıl	ve	izleyen	iki	
yıl	gelir	tahminlerini	içeren	gelir	bütçesi	ile	birlikte	oluşturulan	kurum	
bütçe	tasarısı	 incelenmek	üzere	üst	yönetici	tarafından	Ağustos	ayı	
sonuna	 kadar	 encümene	 havale	 edilir.	 Encümene	 sunulan	 bütçe	
tasarısı	ve	izleyen	iki	yıla	ait	gelir	ve	gider	tahminleri	ile	bir	önceki	yıla	
ve	 içinde	 bulunulan	 yıla	 ait	 (bütçe	 hazırlığının	 yapıldığı	 ay	 itibariyle)	
bütçe	 gerçekleşmeleri	 Eylül	 ayının	 İlk	 haftası	 içerisinde	 5018	 sayılı	
Kamu	Mali	 Yönetimi	 ve	 Kontrol	 kanunu	 uyarınca	merkezi	 yönetim	
bütçe	 tasarısına	 eklenmek	 üzere	 İçişleri	 bakanlığına	 elektronik	
ortamda	 gönderilir.	 Encümende	 incelenen	 bütçe	 tasarısı	 yine	 üst	
yönetici	 tarafından	 Kasım	 ayı	 toplantısında	 incelenmek	 ve	 karara	
bağlanmak	 üzere	 meclise	 havale	 edilir	 ve	 Kasım	 ayı	 toplantısında	
kesinleştirilir.	 Kararın	 en	 üst	mülki	 amire	 bildirilmesini	müteakip	 01	
Ocak	itibariyle	uygulanmaya	başlanır.	

Meclis	 tarafından	plan	 ve	 bütçe	 komisyonuna	 havale	 edilen	 bütçe	
tasarısını	inceleyecek	komisyon	beş	iş	günden	fazla	olmamak	üzere	
meclisin	belirleyeceği	bir	sure	içinde	inceleyerek	görüşünü	içeren	bir	
rapor	 düzenler	 ve	 meclise	 sunar.	 Komisyon	 bütçe	 çalışmalarında	
birim	yetkililerinin	görüşüne	başvurabilir.	Komisyon	üyeleri	yatırımlarla	
ilgili	 meclisce	 daha	 önce	 kabul	 edilen	 program	 dışında	 bütçeye	
yatırım	ödeneği	konulmasını	ve	programlı	 işlere	ait	ödeneğin	başka	
işlere	aktarılmasını,	projelerin	gerçekleşmesini	engelleyecek	ödenek	
indirimlerini,	 ödeneği	 temin	 edilmemiş	 projelerin	 bütçeye	 dahil	
edilmesini	teklif	edemezler.	
Komisyon	 bütçe	 görüşmesin	 bitirdikten	 sonra	 hazırlayacağı	 bütçe	
komisyon	raporu	meclise	sunulur.	
Meclisin	bütçe	görüşmelerine	rastlayan	toplantı	süresi	plan	ve	bütçe	
komisyonu	toplantı	süresi	de	dahil	olmak	üzere	en	çok	yirmi	gündür.	
Meclis	bu	sure	içinde	bütçeyi	görüşüp	karara	bağlar.	Meclis;	
a-)	Bütçe	kararnamesini	madde	madde,		
b-)	 Yılı	 gider	 bütçesini	 kurumsal	 kodlaması	 yapılan	 her	 birimin	
fonksiyonel	sınıflandırmalarının	birinci	düzeyi,	birim	bazında	kurumsal	
kodlama	yapılmayan	kurumlarda	 ise	 fonksiyonel	sınıflandırmalarının	
birinci	düzeyi,	
c-)	Yılı	gelir	bütçesini	ekonomik	sınıflandırmanın	birinci	düzeyi,	
d-)	Yılı	finansmanın	ekonomik	sınıflandırmasının	birinci	düzeyi,	
e-)	Ayrıntılı	 harcama	programları	 ile	 finansman	programları	 üç	aylık	
dönemler	 itibariyle	 toplamları	 üzerinden	 birinci	 düzeyde	 meclisçe	
onaylanır.	

Yıllar İtibariyle Ekonomik Sınıflandırmaya Göre Bütçe Ödenekleri (TL)

2008 2009 2010 2011 2012

Personel Giderleri 50.490.000 55.177.000 67.760.000 72.000.000 90.000.000

Sosyal Güvenlik Kurumlarına 
Devlet Primi Giderleri

8.398.000 9.322.000 10.500.000 14.000.000 15.500.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 85.798.984 121.201.000 128.390.000 151.500.000 240.300.000

Faiz Giderleri 16.660.000 52.725.000 49.490.000 45.300.000 53.200.000

Cari Transferler 35.971.000 33.000.000 33.450.000 35.000.000 25.000.000

Sermaye Giderleri 386.164.016 220.000.000 296.120.000 470.900.000 416.800.000

Sermaye Transferleri 4.001.000 100.000 110.000 10.600.000 5.000.000

Yedek Ödenek 34.350.000 30.700.000 35.000.000 43.420.000 44.200.000

Borç Ödemeleri --- --- ---         ----            ----    

TOPLAM 621.833.000 522.225.000 620.820.000 842.720.000 890.000.000
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Yıllar İtibariyle Ekonomik Sınıflandırmaya Göre Bütçe Gerçekleşmeleri (TL)

2008 2009 2010 2011 2012

Personel Giderleri 56.079.090 61.344.661 69.793.207 84.449.219 95.687.055

Sosyal Güvenlik Kurumlarına 
Devlet Primi Giderleri

9.149.581 10.622.374 13.469.839 14.723.291 15.930.456

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 121.990.674 121.835.320 152.088.212 192.637.058 214.736.411

Faiz Giderleri 20.468.380 50.617.701 48.231.768 47.412.234 51.986.876

Cari Transferler 29.491.085 25.386.565 43.698.519 25.490.012 33.161.498

Sermaye Giderleri 231.846.446 159.061.030 288.347.236 467.770.640 434.339.959

Sermaye Transferleri 1.620.000 1.442.500 4.186.000 56.838.333 8.900

Yedek Ödenek --- --- --- --- ---

Borç Ödemeleri --- --- --- --- ---

TOPLAM 470.645.256 430.310.152 619.814.780 889.320.787 845.851.156

Yıllar İtibariyle Fonksiyonel Sınıflandırmaya Göre Bütçe Ödenekleri (TL)

2008 2009 2010 2011 2012

Genel kamu hizmetleri 116.621.929 142.718.913 168.340.100 17.019.700 186.399.800

Savunma hizmetleri 2.471.493 1.774.753 2.393.900 17.178.500 16.700.900

Kamu düzeni ve güvenlik 
hizmetleri

8.868.647 10.111.745 19.397.800 15.859.900 27.725.600

Ekonomik işler ve hizmetler 387.995.975 156.031.247 268.741.800 433.565.300 303.613.100

Çevre koruma hizmetleri 9.425.980 4.669.356 4.842.100 5.209.400 10.738.900

İskan ve toplum refahı 
hizmetleri

44.560.200 74.352.247 74.594.500 88.910.200 143.824.300

Sağlık hizmetleri 1.130.818 1.236.310 2.092.000 2.497.700 3.600.900

Dinlenme, kültür ve din 
hizmetleri

28.350.527 111.293.710 63.380.000 87.179.000 174.569.400

Eğitim hizmetleri 2.515.915 3.053.865 2.922.600 2.512.200 3.878.200

Sosyal güvenlik ve sosyal 
yardım hizmetleri

19.891.516 16.982.854 14.115.200 13.788.100 18.948.900

TOPLAM 621.833.000 522.225.000 620.820.000 842.720.000 890.000.000
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Yıllar İtibariyle Fonksiyonel Sınıflandırmaya Göre Bütçe Gerçekleşmeleri (TL)

2008 2009 2010 2011 2012

Genel kamu hizmetleri 85.052.712 117.912.438 147.779.111 177.484.458 152.569.938

Savunma hizmetleri 1.630.324 1.921.956 2.186.988 15.958.412 20.509.464

Kamu düzeni ve güvenlik 
hizmetleri

9.742.321 9.692.817 13.042.754 16.797.080 20.051.036

Ekonomik işler ve hizmetler 277.796.949 159.104.272 267.462.575 448.229.555 362.463.294

Çevre koruma hizmetleri 6.044.339 3.128.194 3.654.913 4.485.661 5.440.358

İskan ve toplum refahı 
hizmetleri

30.793.754 41.211.610 93.630.221 86.715.207 125.943.248

Sağlık hizmetleri 1.714.979 1.283.205 2.494.607 3.635.337 3.788.777

Dinlenme, kültür ve din 
hizmetleri

41.986.984 77.149.902 73.470.290 114.313.526 134.287.975

Eğitim hizmetleri 1.864.223 2.763.083 2.156.394 2.281.964 1.990.921

Sosyal güvenlik ve sosyal 
yardım hizmetleri

14.018.671 16.142.674 13.936.927 19.419.590 18.806.144

TOPLAM 470.645.256 430.310.152 619.814.780 889.320.787 845.851.156

2-Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar 

Ödenek ve Harcamaların Ekonomik Sınıflandırmasına Göre 2008  Bütçesi (TL)

Bütçe Ödeneği Harcama Gerçekleşme Oranı

2008 2008 %

Personel Giderleri 50.490.000 56.079.090 111

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet 
Primi Giderleri

8.398.000 9.149.581 109

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 85.798.984 121.990.674 142

Faiz Giderleri 16.660.000 20.468.380 123

Cari Transferler 35.971.000 29.491.085 82

Sermaye Giderleri 386.164.016 231.846.446 60

Sermaye Transferleri 4.001.000 1.620.000 40

Yedek Ödenek 34.350.000 0 0

Genel Bütçe Toplam 621.833.000 470.645.256 76
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Ödenek ve Harcamaların Ekonomik Sınıflandırmasına Göre 2009  Bütçesi (TL)

Bütçe Ödeneği Harcama Gerçekleşme Oranı

2009 2009 %

Personel Giderleri 55.177.000 61.344.661,38 111

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet 
Primi Giderleri 9.322.000 10.622.374,43 114

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 121.201.000 121.835.320,12 106

Faiz Giderleri 52.725.000 50.617.700,53 96

Cari Transferler 33.000.000 25.386.565,77 77

Sermaye Giderleri 220.000.000 159.061.029,78 72

Sermaye Transferleri 100.000 1.442.500,00 1443

Yedek Ödenek 30.700.000 0 0

Genel Bütçe Toplam 522.225.000 430.310.152,01 82

Ödenek ve Harcamaların Ekonomik Sınıflandırmasına Göre 2010  Bütçesi (TL)

Bütçe Ödeneği Harcama Gerçekleşme Oranı

2010 2010 %

Personel Giderleri            67.760.000               69.793.207    103

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet 
Primi Giderleri            10.500.000               13.469.839    128

Mal ve Hizmet Alım Giderleri          128.390.000             152.088.212    118

Faiz Giderleri            49.490.000               48.231.768    97

Cari Transferler            33.450.000               43.698.519    131

Sermaye Giderleri          296.120.000             288.347.236    97

Sermaye Transferleri                  110.000                  4.186.000    3.805

Yedek Ödenek            35.000.000                                 -      -

Genel Bütçe Toplam          620.820.000             619.814.780    100
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Ödenek ve Harcamaların Ekonomik Sınıflandırmasına Göre 2011  Bütçesi (TL)

Ödenek ve Harcamaların Ekonomik Sınıflandırmasına Göre 2012  Bütçesi (TL)

Bütçe Ödeneği Harcama Gerçekleşme Oranı

2011 2011 %

Personel Giderleri 72.000.000 84.449.219,57 117

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet 
Primi Giderleri 14.000.000 14.723.290,76 105

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 151.500.000 192.637.058,06 127

Faiz Giderleri 45.300.000 47.412.234,27 105

Cari Transferler 35.000.000 25.490.011,75 73

Sermaye Giderleri 470.900.000 467.770.639,69 99

Sermaye Transferleri 10.600.000 56.838.333,00 536

Yedek Ödenek 43.420.000                              -      -

Borç Ödemeleri                              -                                   -      -

Genel Bütçe Toplam 842.720.000 889.320.787 106

Bütçe Ödeneği Harcama Gerçekleşme Oranı

2012 2012 %

Personel Giderleri 90.000.000 95.687.054,73 106

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet 
Primi Giderleri 15.500.000 15.930.456,42 103

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 240.300.000 214.736.411,46 89

Faiz Giderleri 53.200.000 51.986.876,46 98

Cari Transferler 25.000.000 33.161.497,52 133

Sermaye Giderleri 416.800.000 434.339.959,19 104

Sermaye Transferleri 5.000.000 8.900,00 0,2

Yedek Ödenek 44.200.000                              -      -

Borç Ödemeleri                              -                                   -      -

Genel Bütçe Toplam 890.000.000 845.851.156 95
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Yıllar İtibariyle Ekonomik Düzeyindeki İncelemeye Göre Gelir Bütçeleri (TL)

2008 2009 2010 2011 2012

1 Vergi Gelirleri
13.221.511 15.923.011 14.176.000 17.340.000 20.589.000

2 Sosyal Güvenlik Gelirleri
                          -                                -                                -      -                           -      

3 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri
89.026.336 137.039.545 100.405.000 106.413.000 140.960.500

4 Alınan Bağış ve Yardımlar ile 
Özel Gelirler 50.019 1.030.021 600.000 4.115.000 75.050.000

5 Diğer Gelirler
249.352.130 315.108.420 367.526.000 396.670.000 460.541.600

6 Sermaye Gelirleri
32.701.004 38.674.003 4.322.000 125.962.000 130.008.900

7 Alacaklardan Tahsilat
                          -                                -                                -                                -                                -      

8 Red ve İadeler (-)
-2.000.000 -50.000 -100.000 -500.000 -1.650.000

Toplam 382.351.000 507.725.000 486.929.000 650.000.000 825.500.000

Yıllar İtibariyle Ekonomik Düzeyindeki İncelemeye Göre Gelir Bütçesi Gerçekleşmeleri (TL)

2008 2009 2010 2011 2012

1 Vergi Gelirleri
13.913.782 13.394.906 13.706.949 17.730.139 15.959.505

2 Sosyal Güvenlik Gelirleri
                          -                                -                                -                                -                                -      

3 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri
78.034.286 86.965.745 97.413.465 112.838.474 184.088.048

4 Alınan Bağış ve Yardımlar ile 
Özel Gelirler 2.543.593 1.062.422 8.597.819 4.917.673 30.700.204

5 Diğer Gelirler
306.507.080 306.979.202 362.624.322 431.642.817 496.289.523

6 Sermaye Gelirleri
56.892.461 12.429.926 21.244.163 5.434.780 60.527.600

7 Alacaklardan Tahsilat
                          -                                -                                -                                -                                -      

8 Red ve İadeler (-)
-1.350.289 -5.261.562 -651.757 -1.254.307 -281.973

Toplam 456.540.913 415.570.638 502.934.960 571.309.576 787.282.906
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TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI

TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi:
Denetim	personeli	sıfatıyla	yeterince	müfettiş	bulunmaması	 (1	
müfettiş	Milli	Eğitim	Bakanlığı	müfettişliğinden	naklen	geçmiştir.)	
ve	 soruşturma	 dosyalarının	 yoğunluğundan,	 2012	 yılında,	
denetim	 yapılması	mümkün	 olamadığından	 belirlenen	 hedefe	
ulaşılamamıştır
Başkanlık	 Makamından	 yapılan	 görevlendirmeler	 üzerine	 12	
adet	 dosyada	 toplam	 17	 görevli,	 Valilik	 Makamından	 alınan	
görevlendirme	 üzerine	 de	 13	 dosyada	 toplam	 13	 görevli	
hakkında	 inceleme	ve	araştırma	 yapılmış,	 sonuçları	 ilgili	 birim	

ve	mercilere	ulaştırılarak	%	100	gerçekleştirilme	sağlanmıştır.			
Valilik	Makamından	alınan	27	adet	dosya	üzerinde	91	görevli	
hakkında	Ön	İnceleme	yapılarak	hedef		%	100	gerçekleştirilmiştir.	
16	 adet	 dosya	 üzerinde	 35	 memur	 ve/veya	 sözleşmeli	
personel	hakkında	Disiplin	Soruşturması	yapılarak	hedef	%	100	
gerçekleştirilmiştir.	
Diğer	 destek	 hizmetleri	 ana	 başlığı	 altında	 yer	 verilen,	 sözlü	
ve	 yazılı	 olarak	 görüş	 bildirmek,	 İşçi	 Disiplin	 Kuruluna	 idareyi	
temsilen	 katılmak	 gibi	 görevlerde	 %	 100	 gerçekleştirilme	
sağlanmıştır.	

2-Performans Sonuçları Tablosu

Stratejik Amaç: 1.1	Etkin,	verimli	ve	kaliteli	hizmet	üretimi	için	kurumsal	yapının	geliştirilmesi.

Stratejik Hedef: 1.1.9.	Birimlerin	mevcut	mevzuata	uygun	olarak	iş	ve	 işlemlerini	yürütüp	yürütmediğini	teftiş	
etmek    

Performans Hedefi: 	2012	yılında	mevcut	mevzuata	uygun	olarak	iş	ve	işlemlerini	yürütüp	yürütmediğini	teftiş	etmek

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 	Teftiş	Kuruluna	intikal	eden	
dosyaların	süresinde	tamamlanma	
oranı

%	100	 %	100	 100

2 Teftiş	edilecek	birim	sayısı 4 Adet 0 0

Ek Faaliyetler

Faaliyet ve Projeler Açıklama

Teftiş programının hazırlanması

Belirlenen süreçlerde birimlerin denetimlerini gerçekleştirmek,

Denetim raporlarını düzenleyip, ilgili birime göndermek ve rapora 
verilecek cevapların takibi

Denetim sırasında, vatandaşlardan, Valilik Makamından veya kurum içi 
dairelerden gelen işleri konularına göre yasal prosedürleri gereğini yerine 
getirip inceleme ve araştırma sonuçlarını raporlamak

Komisyonlarda (TİS Yürütme ve Disiplin. Kurulu, İl İnsan Hakları Kurulu 
gibi) görev almak; birimlerin belediyeyi ilgilendiren konularda sorularını 
cevaplayarak idari destek vermek
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I. HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ

I. HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 adına	 görevli	 hukuk	 müşaviri	
ve	avukatlara	verilen	genel	vekaletnamede	ki	mevcut	yetkiler	
çerçevesinde	hareket	edilerek;

2012	yılında	Belediyemizce	219	adet	adli	dava	açılmış	olup,	
425	 adette	 Belediyemiz	 aleyhine	 adli	 dava	 açılmış	 olup,	 2	
adet	 davada	 da	müdahil	 olunmuştur.	 Toplam	646	 adet	 adli	
davadan,	476	adedi	sonuçlandırılarak	 işlemden	kaldırılmıştır.	
Önceki	yıllardan	devreden	dosyalarla	birlikte	2208	adet	dosya	
2013	yılına	devredilmiştir.

2012	 yılında	 Belediyemizce	 6	 adet	 idari	 dava	 açılmış	 olup,	
1476	 adette	 Belediyemiz	 aleyhine	 idari	 dava	 açılmıştır.	
Toplam	1482	adet	idari	davadan,	330	adedi	sonuçlandırılarak	
işlemden	 kaldırılmıştır.	 Önceki	 yıllardan	 devreden	 dosyalarla	
birlikte	3050	adet	dosya	2013	yılına	devredilmiştir.

2012	yılında	Müşavirliğimiz	17571	adet	gelen	evrakın	gereğini	
yerine	 getirmiş,	 bunu	 yaparken	 de	 14600	 adet	 yazışma	
(mahkemelere	hitaben	yazılan	dilekçeler	hariç)	yapılmıştır.	

2012	yılında	yerel	mahkemeler	ve	Yargıtay	olmak	üzere	4310	
duruşmaya	girilmiştir.

2012	yılında	davalar	ile	ilgili	337	keşfe	gidilmiştir.	
2012	yılında	214	kez	ihale	toplantısına	girilmiştir.	
Belediye	 Başkanı,	 Belediye	 Encümeni,	 Daire	 Başkanlıkları	
tarafından	 istenilen	 konularda	 88	 adet	 hukuki	 görüş	
bildirilmiştir.	
2012	yılında	icra	dosyalarından	Belediyeye	karşı	borçlu	olanlar	
hakkında	Bursa	İcra	Dairelerinde	önceki	yıllardan	devreden	ve	
yeni	açılan	icra	takipleri	takip	edilmiş	olup	aşağıda	belirtilmiştir.	

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Yukarıdaki	tabloda	yer	alan	hedeflerin	tamamı	
müşavirliğimizce	gerçekleştirilmiştir.	

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Toplam	kalite	çalışmaları	doğrultusunda	iç	ve	dış	
denetimlerden	başarı	ile	geçilmiştir.	Birimin	yıl	içersinde	
belirlenen	standart	evrak	sürelerinde	herhangi	bir	sapma	
yaşanmamıştır.	

İCRA TAKİPLERİ SAYI / TUTAR

2012 yılına devreden dosya sayısı 306

2012 yılında açılan Dosya Sayısı 348

2012 yılında açılan dosyalardan İnfaz Edilen 159

2012 yılında açılan dosyalardan yapılan 
tahsilat

194.534,88.TL.

Devredenlerden dosyalardan infaz edilen 65

Devredenlerden dosyalardan yapılan 
tahsilat

360.675,28.TL.

2012 yılında Genel Toplam Tahsilat 555.210,80.TL.

2013 yılına devreden dosya sayısı 430 

Stratejik Amaç: 1.1	Etkin,	verimli	ve	kaliteli	hizmet	üretimi	için	kurumsal	yapının	geliştirilmesi.

Stratejik Hedef: 1.1.6	2010-2014	Yılları	arasında	belediye	ile	ilgili	davaların	takibini	yapmak

Performans Hedefi: 2012	Yılında	belediye	ile	ilgili	davaların	takibini	yapmak

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Davaları	takip	etmek	(1.1.6.1	Davalı	
Olma	) %	100	 %	100	 100

2 Davaların	takibini	yapmak		(1.1.6.2	
Davacı	Olma)

	%	100 	%	100 100

3 İcra	takibi	yapmak	(1.1.6.	İcra	
takibi	yapmak)

	%	100 	%	100 100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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İÇ DENETİM BİRİMİ

İÇ DENETİM BİRİMİ

1-Faaliyet Bilgileri 

A- Denetim Faaliyetleri:
												5393	Sayılı	Belediye	Kanununun	25.	Maddesi	gereğince	
Kestel	 Belediye	 Başkanlığının	 28.02.2012	 Tarih	 ve	 M.16.3
.KES.0.12/329.99-3086-2038	 Sayılı	 talep	 yazıları	 ile	 Bursa	
Büyükşehir	 Belediye	Başkanlığının	 15.03.2012	 Tarih	 ve	M.1
6.1.BBB.0.71.03.0-904.02-41609	Sayılı	 yazılarına	 istinaden;	
Kestel	 İlçe	 Belediyesinde	 2011	 Mali	 yılında	 Mali	 Hizmetler	
Müdürlüğünce	gerçekleştirilen	gelir	ve	gider	konularında	iş	ve	
işlemleri	denetlemek	üzere	görevlendirildim.	Yaptığım	denetim	
sonucunda;	 Kestel	 İlçe	 Belediyesinin	 2011	Mali	 Yılı	 gelir	 ve	
giderleri	 ile	 bunlara	 ilişkin	 hesap	 kayıt	 ve	 işlemleri	 hakkında	
tarafımdan	 rapor	 düzenlenmiş	 olup,	 rapor	 Kestel	 Belediye	
Meclisi	Denetim	Komisyonu	Başkanına	teslim	edilmiştir.	
 
B- Danışmanlık ve Diğer Faaliyetler
Danışmanlık	 faaliyeti,	 zaman	 zaman	 birimlerden	 gelen	 şifahi	
talepler	üzerine	sözlü	olarak	yapılmıştır.	

C-Eğitim Faaliyetleri
Kurum	 içi	 düzenlenen	 eğitimlerin	 yanında,	Maliye	 Bakanlığı,	
Bütçe	 ve	 Mali	 Kontrol	 Genel	 Müdürlüğü	 tarafından	 02-04	
Nisan	2012	Tarihlerinde	Antalya’da	düzenlenen	İç	Denetçilere	
yönelik,	“Kamu	İç	Denetçileri	Eğitim	Programı”	na	kurumumuz	
İç	Denetçisi	olarak	katılım	sağlanmıştır.
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ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet Bilgileri 

Müdürlüğümüz,	Büyükşehir	Belediyesi	 toplam	kalite	 anlayışı	
doğrultusunda	hazırlanan	prosedürlere	uygun	ve	oluşturulan	
misyon,	 vizyon	 ve	 ana	 hedeflere	 ulaşmak	 amacıyla,	
Başkanımızın	günlük	programını	oluşturmakta	ve	yürütülmesini	
sağlamakta	belediye	birimleri	arasında	koordinasyon	kurarak	
Başkanımızın	 havale	 ettiği	 evrak	 ve	 talimatların	 bu	 birimlere	
iletmekte,	sonuçları	alınana	kadar	takip	etmekte	ve	elde	edilen	
sonuçları	başkanımıza	arz	edilmiştir.

Başkanlığa	ulaşan	ve	gerek	belediyemizi	gerekse	diğer	kamu	
kurum	ve	kuruluşlarını	ilgilendiren	vatandaş	talep	ve	şikayetleri	
değerlendirilip,	 çözümlenmesi	 için	 yardımcı	 olunmaktadır.
Başkanlıkça	 istenecek	 veya	 başkanlığa	 sunulacak	 konularla	
ilgili,	 verilmesi	 müdürlükçe	 zorunlu	 ve	 yararlı	 görülecek	
tamamlayıcı	 bilgi	 ve	 dökümanların	 sağlanması	 ve	 konularla	
ilgili	gerekli	derleme,	araştırma	ve	incelemelerin	yapılması	veya	
ilgili	 birimlere	 yaptırılmasını	 sağlamak.	 belediye	 başkanının	
vereceği	 tüm	 görevleri	 kanun,	 tüzük,	 yönetmelik	 ve	 esaslar	
doğrultusunda	yerine	getirilmiştir.	

Vatandaş,	 Kurum	 ve	 Kuruluşlardan	 gelen	 Başkanımız	 ile	
görüşme	 talepleri	 titizlikle	 kaydedilmekte,	 randevu	 talep	
konuları	 alınarak	 birçok	 talep	 Başkanımızla	 görüşmeye	
gerek	 kalmadan	 Başkan	 Danışmanları,	 Genel	 Sekreter	 ve	
Yardımcıları,	 Daire	 Başkanları	 ve	 Şube	 Müdürleri	 ile	 talep	

sahipleri	 görüştürülerek	 karşılanmaktadır.	 Diğer	 talepler	 de	
Başkanımızın	programı	azami	şekilde	zorlanarak	karşılanmaya	
çalışılmaktadır.	Başkanlığa	gelen	 tüm	davetler	 incelenmekte,	
mümkün	 oldukça	 Başkanımızın	 katılımı	 sağlanmaya	
çalışılmakta,	katılımın	olmadığı	davetlere	ise	telgraf	veya	çiçek	
gönderilmiştir.

Belediyemizin	organize	ettiği	tüm	etkinliklerde	diğer	birimlerle	
koordinasyon	 sağlanarak,	 ön	 hazırlıktan	 gerçekleştirmeye	
kadar	tüm	aşamalarda	etkin	görev	üstlenilmektedir.	Müdürlük	
görevlerinin	 kapsamına	 giren	 bütün	 resmi	 işlerin	 sevk	 ve	
idaresini	 yaparak	 lüzumlu	 denetlemeleri	 yapmak,	 işlerin	
zamanında	 sonuçlandırılmasını	 ;	 Belediye	 şirketleri	 (BESAŞ,	
BURFAŞ,	 BURULAŞ,	 BİNTED,	 BURBAK,	 BURKENT,	
KÜLTÜR	A.Ş.)	ile	Kültür	Sanat	ve	Turizm	Vakfı		Yönetim	Kurulu	
Toplantılarına	Başkanımızın	katılımı	sağlanmıştır.
Makamca	 gerekli	 görüldüğü	 taktirde	misafirleri	 karşılanmak,	
misafir	bulundukları	sürece	resmi	ve	özel	işlerinde	kendilerine	
yardım	edilmesini	sağlamak.	Kongre,	konferans	ve	toplantılarla	
veya	 bu	 vesilelerle	 düzenlenen	 yemek,	 kabul,	 resmi	 vb.	
gibi	 sosyal	 faaliyetleri	 koordine	 ederek	 düzenli	 bir	 şekilde	
gerçekleşme	çalışmaları	yapılmıştır.	

BBB	Meclisi’nin	 2012/610	 esas	 no	 ve	 1334	 sayılı	 kararı	 ile	
Sosyal	 Hizmetler	 Dairesi	 Başkanlığı	 bünyesinde	 yer	 alan	

Vatandaş, Kurum ve Kuruluşlar ile Görüşmeler
Çeşitli Proje Temel Atma Törenleri
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ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

“Yoksul	 ve	muhtaçlara	 yönelik	 Gıda	 Bankası-Gönül	 Dostları	
Sosyal	 Yardım	 Dağıtım	 Merkezi’nin	 iş	 ve	 işlemlerinin	 Özel	
Kalem	 Müdürlüğü	 ile	 koordineli	 yürütülmesi	 maddesi	 Özel	
Kalem	 Müdürlüğü	 görev,yetki	 ve	 sorumluluklarına	 eklenmiş	
olup	Müdürlüğümüz	bu	görevde	etkin	olarak	yer	almıştır.
Bilindiği	 gibi,	 Müdürlüğümüz	 iki	 ayrı	 binada	 faaliyet	
göstermektedir.	 BUSKİ	 Binası’nda	 bulunan	 ofisimizde	

Başkanımızın	 yanı	 sıra	 Başkan	 Danışmanlarına	 sekreterlik	
hizmeti	verilmiş,	Merkez	Binamızda	bulunan	ofisimizde	mesai	
dışında	 yılın	 her	 günü	 (Hafta	 Sonu,	 Bayram	 ve	 Resmi	 Tatil	
günleri	 dahil)	 gece	 24.00’e	 kadar	 görev	 yapılmıştır.	 Ayrıca	
Başkan	Danışmanları,	Genel	Sekreter	ve	Yardımcıları’na	mesai	
dışında	sekreterlik	hizmeti	verilmiştir.

Restorasyon Toplantıları
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ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

 3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      

Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşılmıştır.

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 İlgili birimlerle tüm etkinliklerde 
koordinasyonu sağlamak

Belediyenin organize ettiği tüm etkinliklerin ön hazırlıktan gerçekleşme safhasına kadar 
tüm aşamalarında etkin görev üstlenilmiştir.

2  Sekreterlik hizmeti vermek  Başkan danışmanları, genel sekreter ve yardımcılarına mesai dışında sekreterlik hizmeti 
verilmiştir.

3 Misafirlere yardımcı olmak Misafirlerin kabulü ve çeşitli konularda ihtiyaçlarının karşılanması başkanlık oluru ile 
sağlanmıştır.

Stratejik Amaç: 1.1:Etkin, verimli ve kaliteli hizmet üretimi için kurumsal yapının geliştirilmesi.

Stratejik Hedef: 1.1.2 Kurum çalışanlarına yönelik kanun, yönetmelik ve genelgeler çerçevesinde 
hizmetler sunmak.

Performans Hedefi : 2012 yılında kurum çalışanlarına yönelik kanun, yönetmelik ve genelgeler çerçevesinde 
hizmetler sunmak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
Başkanlığa havale edilen evrakların 
cevaplanma süresi

1 gün 1 gün %100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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YAZI İŞLERİ ve KARARLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Kararlar Şube Müdürlüğü

KARARLAR ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet Bilgileri 
•	18.01.1984	Tarih	ve	2972	Sayılı	Mahalli	İdareler	ile	Mahalle	
Muhtarları	ve	İhtiyar	Heyetleri	Seçimi	Hakkındaki	Kanun’un	6.	
ve	 24.	 Maddelerinde	 belirtilen	 esaslara	 göre	 teşekkül	 eden	
Büyükşehir	Belediye	Meclisi,	Büyükşehir	Belediyesi’nin		karar	
organıdır.	
•	 Büyükşehir	 Belediye	 Başkanı,	 Büyükşehir	 Belediye	
Meclisi’nin	 Başkanı	 olup,	 Büyükşehir	 içindeki	 diğer	
belediyelerin	 başkanları.	 Büyükşehir	 Belediye	 Meclisi’nin	
doğal	üyesidir.
•	 Büyükşehir	 Belediye	 Meclisi	 44	 adet	 Meclis	 Üyesi	 ve	
Belediye	Başkanından	oluşur.
•	5216	Sayılı	Büyükşehir	Belediyesi		Kanunu’nun	13.	Maddesi	
gereğince	Büyükşehir	Belediye	Meclisi,	her	ayın	ikinci	haftası	
önceden	 meclis	 tarafından	 belirlenen	 günde	 mutat	 toplantı	
yerinde	toplanır.		

•	Bütçe	görüşmesine	 rastlayan	 toplantı	 süresi	en	çok	yirmi,	
diğer	toplantıların	süresi	en	çok	beş	gündür.	
•	Büyükşehir	Belediye	Başkanı,	acil	durumlarda	lüzum	görmesi	
halinde	Belediye	Meclisi’ni	bir	yılda	3	defadan	fazla	olmamak	
ve	her	toplantı	bir	birleşimi	geçmemek	üzere	toplantıya	çağırır.	
•	Bütçe	görüşmesine	rastlayan	toplantı	süresi	en	çok	yirmi	gün	
olup,	Belediye	Meclisi	bu	süre	zarfında	2	birleşim	yapmıştır.	
•	Yapılacak	olan	Meclis	Toplantısının	Yerel	Basın	yoluyla	ilanı	ve	
meclis	üyelerine	tebligatı,	toplantı	gündeminin	düzenlenmesi,	
toplantıya	 girecek	 evrakların	 	 tanzim	 edilip	 parti	 gruplarına	
teslim	tutanağı	karşılığında	(Toplantıdan	3	gün	önce)		verilmiştir.		

2012	Mali	Yılında	 	17	OLAĞAN,	olmak	üzere	Kanun	gereği		
toplam	17	Meclis	Toplantısı	yapılmış,	1376	Karar	alınmıştır.

2012 Yılı Meclis Toplantı Cetveli

AYLAR TARİHLER TOPLANTI KARAR SAYISI 

OCAK    19.01.2012 111

ŞUBAT 16.02.2012 99

MART 15.03.2012 101

MART (2. Birleşim) 20.03.2012 16

NİSAN 19.04.2012 119

NİSAN (2. Birleşim) 20.04.2012 9

MAYIS 17.05.2012 111

MAYIS (2. Birleşim) 22.05.2012 9

HAZİRAN 21.06.2012 129

HAZİRAN (2. Birleşim) 26.06.2012 18

TEMMUZ 19.07.2012 121

EYLÜL 20.09.2012 156

EKİM 18.10.2012 115

KASIM 15.11.2012 101

KASIM (2. Birleşim) 29.11.2012 18

ARALIK 20.12.2012 62

ARALIK (2. Birleşim) 24.12.2012 81

GENEL TOPLAM  1376
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AYLAR Meclis Toplantı Tarihi Kesinleştiği Tarih Dai.Gönderilen Tarih 

OCAK    19.01.2012 31.01.2012 31.01.2012

ŞUBAT 16.02.2012 27.02.2012 27.02.2012 

MART 15.03.2012 27.03.2012 27.03.2012 

MART (2. Birleşim) 20.03.2012 27.03.2012 27.03.2012

NİSAN 19.04.2012 02.05.2012 02.05.2012 

NİSAN (2. Birleşim) 20.04.2012 02.05.2012 02.05.2012 

MAYIS 17.05.2012 28.05.2012 28.05.2012

MAYIS (2. Birleşim) 22.05.2012 28.05.2012 28.05.2012

HAZİRAN 21.06.2012 27.06.2012 28.06.2012

HAZİRAN (2. Birleşim) 26.06.2012 27.06.2012 28.06.2012

TEMMUZ 19.07.2012 26.07.2012 26.07.2012

EYLÜL 20.09.2012 27.09.2012 27.09.2012

EKİM 18.10.2012 02.11.2012 05.11.2012

KASIM 15.11.2012 20.11.2012 20.11.2012 

KASIM (2. Birleşim) 29.11.2012 04.10.2012 05.12.2012

ARALIK 20.12.2012 31.12.2012 02.01.2013 

ARALIK (2. Birleşim) 24.12.2012 31.12.2012 02.01.2013 
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2012 YILI MECLİS TOPLANTI CETVELİ
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Meclis Toplantısında alınan kararlar ilgili birimlere ve Bursa Valiliği’ne (7 gün içinde) zimmet karşılığı teslim edilmiştir.
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•	 Büyükşehir	 Belediye	 Meclisi	 tarafından	 seçilen	 ihtisas	
komisyonlarının	 görev	 süresi	 olan	 bir	 yıl	 boyunca	 bu	
komisyonların	 sekretaryasını	 yürütmek,	 hazırlanan	 raporların	
yazılmasını	 ve	gruplara	ulaştırılmasını	 sağlamak,	daha	 sonra	
meclisten	çıkan	kararları	yazıp	ilgili	dairesine	ve	Bursa	Valiliği’ne	
göndererek	 sonuçlandırmak	 ve	 bu	 kararları	meclis	 defterine	

aynen	kaydetmek	müdürlüğümüzce	yapılmıştır.

•	Meclis	toplantısı	esnasındaki	konuşmalar	teybe	kaydedilerek,	
daha	sonra	zapta	dökülüp	meclis	üyelerine	gönderilmekte	ve	
meclis	toplantı	kasetleri	muhafaza	edilmektedir.

MECLİS TOPLANTI TUTANAKLARI

TOPLANTI TARİHİ  TUTANAK SAYFA SAYISI  

OCAK    73

ŞUBAT 62

MART 70

MART (2. Birleşim) 12

NİSAN 54

NİSAN (2. Birleşim) 25

MAYIS 58

MAYIS (2. Birleşim) 4

HAZİRAN 56

TOPLANTI TARİHİ  TUTANAK SAYFA SAYISI  

HAZİRAN (2. Birleşim) 5

TEMMUZ 59

EYLÜL 71

EKİM 76

KASIM 47

KASIM (2. Birleşim) 30

ARALIK 34

ARALIK (2. Birleşim) 31

TOPLAM 767
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2012 YILINDA MÜDÜRLÜĞÜMÜZE KONULARINA VE İŞLEM SAYISINA GÖRE  GELEN EVRAKLAR

SIRA NO GELEN EVRAKLAR YIL İÇİNDEKİ TOPLAM İŞLEM SAYISI 

1 Meclise Sunulan Yazılar 219

2 İptal Davaları 96

3 Meclis Kararları 31

4 Karar Özeti İlanı 40

5 Meclis Gündemi İlanı 40

6 Meclis Komisyon (Huzur Hakları) 10

7 Meclis Üyeleri 2

8 Personel İşleri 19

9 İmza Yetkisinin Verilmesi Kaldırılması 14

10 Genelgeler / Duyurular 29

11 Diğer (Kalite Yönetim Sistemleri) 7

12 Kurumlarla Yapılan Yazışmalar 17

13 Birimlerle İlgili Diğerleri 86

14 Birimlerden Meclis Üyelerine gelen önerge cevapları 12

 TOPLAM 622
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MECLİS TOPLANTI TUTANAKLARI
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• Şube Müdürlüğümüze gelen ve giden evrakların takibi yapılarak gerekli yazışmalar yapılmıştır.
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2012 YILINDA MÜDÜRLÜĞÜMÜZDEN  KONULARINA, İŞLEM SAYISINA VE İŞLEM 
SÜRESİNE GÖRE  GİDEN EVRAKLAR

SIRA NO GİDEN EVRAKLAR STANDART İŞLEM SÜRESİ  EVRAK SAYISI 

1 Meclis Toplantısı Daveti 3 12

2 Meclis Gündemi İlanı SÜRELİ 36

3 Karar Özeti İlanı SÜRELİ 36

4 Meclise Sunulan Yazılar SÜRELİ 30

5 Onaya Gönderilen Kararlar 7 24

6 Mülki Amire Gönderilen Kararlar 7 34

7 Meclis Komisyon (Huzur Hakları) 10 37

8 Basın İlana gönderilen Meclis Kararları SÜRELİ 12

9 Meclis Üyeleri SÜRELİ 2

10 Meclis Kararları SÜRELİ 56

11 İptal Davaları 7 55

12 Personel İşleri SÜRELİ 34

13 Satın Alma Talepleri SÜRELİ 3

14 Birimlere ve Meclis Üyelerine giden önerge yazışmaları SÜRELİ 12

15 Diğerleri SÜRELİ 23

 TOPLAM  406
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2012 YILI GELEN EVRAKLAR
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YAZI İŞLERİ ve KARARLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Kararlar Şube Müdürlüğü
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2012 YILI GİDEN EVRAKLAR
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3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi

Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	
ulaşılmıştır.

4-Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi

Süreçlerimizde	 ölçüm	 kriteri	 bulunmadığından	 Veri	 Analizi	
yapılmamaktadır.

YAZI İŞLERİ ve KARARLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Kararlar Şube Müdürlüğü

Stratejik Amaç: 1.1 Etkin, Verimli ve kaliteli hizmet üretimi için kurumsal yapının geliştirilmesi.

Stratejik Hedef: 1.1.12  Meclis çalışmalarının içeriğine şeffaf bir yönetim anlayışıyla halkın, ilgili kurum/ 
kuruluşlarının erişimini sağlamak.

Performans Hedefi :  1.1.12 2012 yılında Meclis çalışmalarının içeriğine şeffaf bir yönetim anlayışıyla halkın, 
ilgili kurum/ kuruluşlarının erişimini sağlamak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
 Meclis Gündeminin, Meclis 
Üyelerine en geç ulaştırılma süresi

3 gün 3 gün %100

2
Meclis Karar Özetinin en geç ilan 
edilme süresi

7 gün 3 gün %100

3
Meclis Karar Özetlerinin web 
sayfasına aktarım süresi

7 gün 3 gün %100

4 Zabıt çözüm süresi 7 gün 7 gün %100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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YAZI İŞLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
•	 Encümen	 çalışmaları;	 Büyükşehir	 Belediye	 Encümenimiz	
haftada	1	gün		Salı	günü	saat	15.00’de	toplanmaktadır.	Ayrıca	
Belediye	 Başkanımız	 acil	 durumlarda	 Encümeni	 toplantıya	
çağırabilir.	 Karar	 alınmak	 üzere	 dairesince	 sevk	 edilen	
evraklar	zimmetli	olarak	teslim	alınıp,	karar	defterine	işlenmesi	

daha	 sonra	 toplantıda	 alınan	 karar	 neticesinde	 yazılarak,	
sonuçlanan	 kararların	 ilgili	 birimlere	 zimmetle	 gönderilmesi	
işlemleri	Müdürlüğümüzce	 yapılmaktadır.	 2012	 yılı	 içinde	52	
encümen	toplantısı	yapılmış	6321	karar	alınmıştır.	

•Genel Evrak Çalışmaları 
Kamu	Kurum	ve	Kuruluşlar	ile	vatandaşlardan	gelen	taleplerin	havalesi	yapılarak	1	günde	ilgili	birimlere	gönderilmektedir.	2012	
yılında	belediyemize	80537	evrakın	kaydı	yapılmış,	43524	adet	evrak	kamu	kurum	ve	vatandaşlara	gönderilmiştir.

2012 Belediye Encümenimizin toplantı ve karar sayıları 
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2012 YILINDA BİRİMLERDEN ENCÜMEN’E GELEN EVRAKLAR
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2012 Yılı ŞÖK Başvuruları;
BİKOM’a	 yapılan	 Şikâyet	 Öneri	 Katkı	 	 (ŞÖK)	 başvuruları	 toplam	 100705	 olup	 2	 gün	 içerisinde	 ilgili	 birim	 ve	 kurumlara	
yönlendirilmiştir.		

2012 yılı Belediyemize yapılan başvuru (Genel Evrak) sayısı 
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2012 YILINDA BELEDİYEMİZE GELEN/GİDEN EVRAKLAR

2012 YILINDA BELEDİYEMİZE GELEN/GİDEN EVRAKLAR

0	  

10000	  

20000	  

30000	  

40000	  

50000	  

60000	  

70000	  

80000	  

90000	  

OC
AK
	  

ŞU
BA
T	  

MA
RT
	  

NİS
AN
	  

MA
YIS
	  

HA
ZİR
AN
	  

TE
MM

UZ
	  

AĞ
US
TO
S	  

EY
LÜ
L	  

EK
İM
	  

KA
SIM

	  

AR
AL
IK	  

TO
PLA

M	  

3830	   3065	   3855	   3862	   4010	   4061	   3739	   3280	   3121	   3536	   3638	   3527	  

43524	  

7129	   5992	   7796	   7227	   7484	   6837	   6669	   5398	   5820	   6342	   7198	   6645	  

80537	  

Series1	   Series2	  GİDEN GELEN



| 94 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

YAZI İŞLERİ ve KARARLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Yazı İşleri Şube Müdürlüğü

2012 Yılı ŞÖK Başvuruları; Büyükşehir Belediyemiz Birimlerine yönlendirilenler
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2012 YILI ŞÖK BAŞVURU ŞEKLİ

TELEFON FAKS ŞAHSEN POSTA E-MAİL
İNTERNET

+SMS
TOPLAM

86498 1 677 2 2705 10822 100705

2012 Yılı Büyükşehi̇r Beledi̇yemi̇z Bi̇ri̇mleri̇ne Yapılan Şök Başvuruları
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2012 Yılı Şök Başvuru Şekli
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Sosyal Belediyecilik Çalışmaları (Tebrik-Kutlama-Taziye);

AYLAR 
Personel 
Doğum 
Günü 

Personel 
Evlilik 
Yıldönümü 

İşyeri Açılışı 
Vatandaş 
Nikahı 

Taziye 
Mesajı 

Hacca 
Gidenler 

TOPLAM 

Ocak 1409 167 162 260 703  2701

Şubat 941 135 176 259 680  2191

Mart 1057 155 447 248 595  2482

Nisan 998 309 286 287 643  2523

Mayıs 998 308 306 404 663  2679

Haziran 931 310 259 528 613  2641

Temmuz 918 441 240 228 717  2544

Ağustos 986 438 175  635  2234

Eylül 857 382 211 620  2070

Ekim 926 352 185 304 725  2492

Kasım 775 299 151 465 478 2016 4184

Aralık 672 209 251 325 728  2185

ŞÖK SAYISI 8720

VATANDAŞ MEMNUNİYETİ % 92

ÇÖZÜMLENME ORANI % 99

2012 Yılı Vatandaş Memnuni̇yet Oranı
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2012 Yılı ŞÖK Sonuçları
2012	yılında	Belediyemize	yapılan	100705	adet	ŞÖK	başvurularının	
8720	adedi	Belediyemiz	birimlerinde	değerlendirilmiş,	11815	adedi	
İlçe	Belediye	ve	diğer	kurumlara	iletilmiş,	80170	adet	153	nolu	telefon	
ile	 doğrudan	 cevaplandırılmış,	 %99	 oranında	 ŞÖK	 çözümlemesi	
yapılmış,	%92	oranında	vatandaş	memnuniyeti	sağlanmıştır.	

Arşiv Çalışmaları
Arşiv	evraklarından	bekleme	süresi	dolanlar	yeteri	kadar	birikmediğinden	imha	işlemi	gerçekleştirilmemiştir.	
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Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 İç Göç Eylem Planı Valilik Makamına Ağustos ve Ocak aylarında konu ile ilgili çalışmalar hakkında rapor 
sunulmaktadır.

2 Yolsuzlukla Mücadele / Sosyal 
Hizmetler

Valilik Makamına aylık ve üçer aylık sürelerde rapor sunulmaktadır.

3 Birim içi toplantılar yapmak Ayda en az 1 kez olmak üzere müdürlüğümüzce aylık değerlendirme toplantıları 
yapılmaktadır. Yapılan toplantılar sonucunda alınan kararlar tutanak altına alınmaktadır.

1 Birim içi eğitim Birimimizde çalışan personel genelge ve mevzuat değişiklerinden bilgilendirilmektedir.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşılmıştır.

4-Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Süreçlerimizde	 ölçüm	 kriterleri	 bulunmadığından	 Veri	 Analizi	 yapılmamaktadır.	 Genel	 Evrak	 süreci	 (ŞÖK)	 	 için	 Veri	 Analizi	
hazırlanmaktadır.	e-isoft		programında	verilere	ulaşılmaktadır.

Stratejik Amaç: 1.1 Etkin verimli ve kaliteli hizmet üretimi  için  kurumsal yapının geliştirilmesi,

Stratejik Hedef: 1.1.13 Vatandaşın  şikayet, öneri  ve katkılarının fax, telefon, mail ve dilekçe  ile   alınıp  
ilgili birimlere  ulaştırmak, 48 saat  içerisinde  geri  dönüş yapmak  memnuniyetinin  
düzeylerini takip etmek.
 1.1.12  Meclis çalışmalarının  içeriğine   şeffaf bir yönetim anlayışıyla  halkın, ilgili  
kurum/kuruluşlarının  erişimini  sağlamak

Performans Hedefi : 2012 yılında vatandaşın  şikayet, öneri  ve katkılarının fax, telefon, mail ve dilekçe  
ile   alınıp  ilgili birimlere  ulaştırmak, 48 saat  içerisinde  geri  dönüş yapmak  
memnuniyetinin  düzeylerini takip etmek.
 2012  yılında   Meclis çalışmalarının  içeriğine   şeffaf bir yönetim anlayışıyla  halkın, 
ilgili  kurum/kuruluşlarının  erişimini  sağlamak,

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Encümen kararlarının yazılma süresi 7 Gün 7 Gün 100%

2 Arşivdeki evraka ulaşılma süresi 1Gün 1Gün 100%

3 Memnuniyet artış oranı 2% 2% 100%

4 Vatandaşa geri bildirim süresi 48Saat 48Saat 100%

5 Evrak gönderim süresi 1Gün 1Gün 100%

2-Performans Sonuçları Tablosu
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YEREL GÜNDEM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 

TOPLANTI NO GÜNDEM TARİH

64. Toplantı Bursa Yerli Otomobil’e Hazır mı? 8 Şubat 2012

65. Toplantı Güzelyalı İskelesinin İstanbul – Ege, Akdeniz Ulaşımındaki Yeri 17 Mart 2012

66. Toplantı Yeni Çalışma Yönergesi 25 Mayıs 2012

67. Toplantı Bursa’da Tramvay Sistemi 29 Haziran 2012

Bursa Kent Konseyi Yürütme Kurulu Toplantısı

BURSA KENT KONSEYİ KADIN MECLİSİ   
•	Kadın	Dostu	Kentler	Projesi	tanıtım	semineri	(16.01.2012)

•	17	Şubat	Medeni	Hukukun	Kabulü	Etkinliği	(17.02.2012)

•	 “Huzurlu	 Aile-	 Mutlu	 Aile”	 konulu	 eğitim	 seminerleri	
(22.02.2012-Celal	Bayar	İlköğretim	Okulu,		14.03.2012-Emek	
Anaokulu,		04.04.2012-Emek	Düğün	Salonu)

•	Diksiyon	Eğitimi	(01.03.2012,	12.04.2012)

•	8	Mart	Dünya	Kadınlar	Günü	Etkinliği	(08.03.2012)

•	 Cemal	 Nur	 SARGUT	 ile	 “Kadının	 Yeri”	 Konulu	 Söyleşi	
(10.03.2012)

•	 Sosyal	 Güvenlik	 Yasa	 Tasarısı	 hakkında	 bilgilendirme	
toplantısı	(26.04.2012)

•	Kadın	Meclisi	Tanışma	ve	Buluşma	Çayları	(Mayıs,	Haziran)

•	Afetle	Mücadele	Eğitim	Semineri	(18.10.2012)

•	Öğretmenler	Günü	Etkinliği	(22.11.2012)

•	Toplumsal	Cinsiyet	Eşitliği	Grubu	Ankara	Toplantısına	Katılım	
(05-06.11.2012)

•	Kadınlara	 Seçme	Seçilme	Hakkı	 Verilişinin	 78.	 Yıldönümü	
etkinliği	 (07.12.2012-Konuşmacılar:	 Bursa	 Barosu,	 Aile	 ve	
Sosyal	 Politikalar	 İl	 Müdürlüğü,	 Bursa	 Milletvekili	 Canan	
CANDEMİR	ÇELİK)

BURSA KENT KONSEYİ BAŞKANLIĞI 
•2012	 yılında	 aşağıdaki	 konularda	 genel	 kurul	 toplantıları	
gerçekleştirilmiştir.
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BURSA KENT KONSEYİ GENÇLİK MECLİSİ 

Ziyaretler:
•	 Büyükorhan	 Gençlik	 Meclisi	 Ziyareti	 ve	 Bilgilendirme	
Toplantısı	(09.01.2012)
•	Ertuğrul	Sağlam	Ziyareti	(23.01.2012)
•	 Gençlik	 Hizmetleri	 ve	 Spor	 İl	 Müdürlüğü’ne	 Ziyaret	
(22.02.2012)
•	El-Hilal	Derneği	Ziyareti	(21.06.2012)
•	Sevgi	Evi	Ziyareti	(05.07.2012)
•	Bursaspor	Kulübü	Ziyareti	(10.07.2012)
•	KKTC	Mehmetçik	Belediyesi	Ziyareti	(25.08.2012)
•	Vali	Harput’tan	Gençlik	Meclisine	Ziyaret	(27.08.2012)
•	Bursa	Bilim	ve	Teknoloji	Merkezi	Ziyareti	(17.11.2012)
•	Milletvekili	Canan	Candemir	Çelik	Ziyareti	(07.12.2012)
•	UÜ	Öğrenci	Konseyi	Ziyareti	(26.12.2012)

Bilgilendirme Toplantıları ve Eğitimler:
•	Harmancık	Gençlik	Meclisi	 Üyelerine	 Proje	 Yazma	 Eğitimi	
(14.01.2012)
•	 Eylem	 5.1	 Yerel	 Gençlik	 Politikaları	 Bursa	 Çalıştayı	
(28.01.2012)
•	Bölgesel	Gençlik	Şurasına	Katılım	(18-19.02.2012)
•	 Yabancılar	 Çalışma	 Grubu	 ile	 İngilizce	 Konuşma	 Saati	 ‘5	
Çayı’	(22-29.02.2012)
•	 5	 Yanlış	 1	 Doğruyu	 Götürür	 Projesi	 Eğitmen	 Eğitimleri	
(25.02.2012,	24.11.2012)
•	 5	 Yanlış	 1	 Doğruyu	 Eğitimleri	 (08.03.2012-Gazi	 Anadolu	
Lisesi,	09.03.2012-Tophane	EML,	13.03.2012-Bursa	Ticaret	
Meslek	 Lisesi,	 20.03.2012-Zübeyde	 Hanım	 Kız	 Meslek	
Lisesi,	 22.03.2012-Malcılar	 Lisesi,	 28.03.2012-Yeşilyayla	
Endüstri	Meslek	Lisesi,	30.03.2012-Atatürk	Endüstri	Meslek	
Lisesi,	 11.04.2012-Cem	 Sultan	 Lisesi,	 13.04.2012-Ergin	
Ağaç	Ticaret	Meslek	Lisesi,	13.04.2012-Nuri	Nihat	Aslanoba	
Lisesi,	 27.04.2012-Feriha	 Uyar	 Kız	 Teknik	 ve	 Meslek	

Lisesi,	 21.12.2012-Zübeyde	 Hanım	 Kız	 Meslek	 Lisesi,	
21.12.2012-Ahmet	Vefik	Paşa	Anadolu	Lisesi)
•	 Arap	 Baharı´nın,	 Güney	 Akdeniz	 ve	 Ortadoğu	 Siyasal	
Coğrafyasına	 Etkileri”	 Konulu	 Konferans	 (07.03.2012-	
Konuşmacı:	Yrd.	Doç.	Dr.	Nur	Köprülü)
•	 İşini	 Şansa	 Bırakma	 Kariyer	 Zirvesi	 (10.03.2012	 –	
Konuşmacılar:	 Kağan	 Direl,	 İsmail	 Hilmi	 Adıgüzel,	 Semra	
Kozanlı,	Mustafa	Sönmezay,	Özcan	Baştor)
•	 Yerel	 Gençlik	 Politikaları	 Marmara	 Bölge	 Toplantısı	 (18-
19.03.2012)
•	Dünya	Tiyatrolar	Haftası	Konulu	Söyleşi	(24.03.2012)
•	Bodrum	Kent	Konseyi	Genel	Kurulu’na	Katılım	(01.04.2012)
•	2.	Bursa	Lise	Temsilcileri	Buluşması	(07.04.2012)
•	 AB	 Sürecinde	 Yerel	 Gençlik	 Politikaları	 Zirvesi’ne	 Katılım	
(28-29.04.2012)
•	Gençlik	Meclisi	Bilgilendirme	Toplantısı	(25.08.2012)
•	Sporlarla	Sınırları	Yıkmak	Eylem	1.1	Projesine	Katılım	 (19-
27.08.2012)

•	 Kültür	 ve	 Gelenekler	 Arası	 Avrupa	 Eylem	 1.1	 Projesine	
Katılım	(01-10.09.2012)
•	 Üniversite	 Öğrencilerine	 Yönelik	 Oryantasyon	 Eğitimi	
(06.10.2012)
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•	“Param	Yok	Ama	Fikrim	Var”	konulu	Söyleşi	 (15.12.2012-	
Konuşmacı:	Fahrettin	GÜLENER)
•	 Sürdürülebilir	 Başarı	 Platformu	 Genç	 Fikirler	 Semineri	
(22.12.2012-	 Konuşmacılar:	 Alp	 Atilla,	 Nurşen	 Dağlı,	 Onur	
Atıcı,	Murat	Bayizit,	Ahmet	Şahin,	Tolga	Çetinel,	Macide	Binici,	
Nejat	Sular,		Fatih	Bakıcı,	Burak	Ünaldı)
Sosyal	Etkinlikler:
•	 Adım	 Adım	 Bursa	 Projesi	 Etkinlikleri	 (08.04.2012-	 Yeşil	
Camii	ve	Külliyesi,	14.10.2012-Ulucami	ve	Hanlar	Bölgesi)
•	Line	Tv	Gün	Ortası	Programı’na	Katılım	(16.04.2012)
•	Huzurevi	Ramazan	Şenliği	Etkinliği	(30.07.2012)
•	Gençlik	Meclisi	Bayramlaşma	Töreni	(21.08.2012)
•	30	Ağustos	Zafer	Bayramı	Etkinliklerine	Katılım	(30.08.2012)
•	 Avrupa	 Hareketlilik	 Haftası	 Bisiklet	 Şenliğine	 Katılım	
(22.09.2012)
•	Uludağ	Üniversitesi	Bilgilendirme	Standı	(01-05.10.2012)
•	Damlaya	Damlaya	Can	Olur	Kan	Bağışı	Kampanyası	 (15-
19.10.2012)

•	Gençlik	Meclisi	Bayramlaşma	Töreni	(28.10.2012)
•	Educaturk	Bilgilendirme	Standı	(08-09.11.2012)
•	AS	TV	Hayata	Dair	Adlı	Programına	Katılım	(07.11.2012)
•	Sanayi	Teknik	Gezileri	(09.11.2012-BESAŞ,	
26.11.2012-Ermetal	Şirketler	Grubu)
•	 Hayatın	 Gülen	 Yüzleri	 Projesi	 (03.12.2012-Gül	 Hanım	
Karasu	İlköğretim	Okulu)

YAZI İŞLERİ ve KARARLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Yerel Gündem Şube Müdürlüğü

BURSA KENT KONSEYİ ENGELLİLER MECLİSİ 

Ziyaretler:
•	Engelliler	Meclisi	TRT	İzmir	Radyosu	Ziyareti	(11.02.2012)
•	 Engelliler	Meclisi	 Nilüfer	Belediyesi	 Engelliler	 hizmet	 birimi	
Ziyareti	(16.02.2012)
•	Engelliler	Meclisi"Sevgi	Çiçeği	Anaokulu"ziyareti	(09.03.2012)
•	 Engelliler	 Meclisi	 İMKB	 Osmangazi	 Lisesi	 ziyareti	
(23.03.2012)

Bilgilendirme Toplantıları ve Eğitimler:
•	Engelliler	Meclisi	Bilgilendirme	Toplantısı	(19.01.2012)
•	Engelliler	Meclisi	"Engelliyi	Tanıyor	musunuz?"	Bilgilendirme	
Toplantısı	 (29.03.2012-	 Kadriye	 Solakoğulları	 İlköğretim	
Okulu)

•	Olağan	Meclis	Toplantıları	(Her	Perşembe)
•	Kalbin	Ritmi	Grubu	Çalışmaları	(Her	Çarşamba)
•	Tiyatro	Provaları	(Her	Cumartesi)
•	Türk	Halk	Müziği	Topluluğu	Provaları	(Her	Salı)
•	Petank	Antremanı	(Her	Cumartesi-	Pazar)
•	Futbol	Antremanı	(Her	Pazar)
•	Özürlü	Memur	Seçme	Sınavı	Kursu	(Ocak,	Şubat)
Sosyal	Etkinlikler:
•	Destek	Veren	Kişi	ve	Kurumlara	Plaket	töreni	(24.04.2012)
•	Temsili	Askerlik	Kına	gecesi	(08.05.2012)
•	Askerlik	Eğitimi	(10.05.2012)
•	"U.Ü.	Şenlikleri"	Konseri	(16.05.2012)
•	Kalbin	Ritmi	ve	THM	Konseri	(13.06.2012-TKM)
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BURSA KENT KONSEYİ ÇOCUK MECLİSİ 

Bilgilendirme Toplantıları ve Eğitimler:
•	 "2.Uluslararası	 Çocuklar	 Dünyanın	 Direkleridir"	 Kongresi	
Katılım	(28.01.2012)
•	İngilizce	Eğitimleri	(Ocak,	Şubat,	Mart,	Nisan,	Mayıs,	Haziran)
•	Satranç	Eğitimleri	(Şubat,	Mart,	Nisan,	Mayıs)
•	“Kendime	Yolculuk”	 	Eğitim	Programı	 (Mart,	Nisan,	Mayıs,	
Haziran,	Kasım,	Aralık)
•	“Araştırma	Atölyesi”	Eğitim	Programı	(Mart,	Nisan,	Mayıs)
•	 “Sanat	 Atölyesi”	 Eğitim	 Programı	 (Mart,	 Nisan,	 Mayıs,	
Haziran)
•	 “Drama	 Atölyesi”	 Eğitim	 Programı	 (Şubat,	 Mart,	 Nisan,	
Mayıs,	Haziran)
•	 “Bir	 Umut	 ol	 Benim	 İçin”	 Projesi	 Eğitimleri	 (Mart,	 Nisan,	
Mayıs,	Temmuz)
•	“Bitkisel	Atık	Yağlar,	Atık	Pillerin	Çevreye	verdiği	zararlar	ve	Geri	
Dönüşüm”	konulu	bilgilendirme	toplantısı	(21.04.2012-Bursa	
Kent	 Konseyi,	 25.04.2012-Gürsu	 Kazıklı	 İlköğretim	 Okulu,	
Gemlik	Şükrü	Şenol	İlköğretim	Okulu)
•	Çocuk	Meclisi	“Odaklanmış	ve	Sürdürülebilir	Dikkat	Ölçümü”	
konulu	konferans	(26.05.2012)
•	Çocuk	Meclisi	“Madde	Bağımlılığı	ve	Talep	Azaltımı”	konulu	
konferans	(26.05.2012)

•	 Çocuk	 Meclisi	 	 “Anne	 Babalığın	 Farkında	 Olmadığımız	
Yanları”	Konferans	(26.05.2012-Konuşmacı:	Psikolog	Gürkan	
YILMAZ)
•	“Kariyer	Yolculuğuma	Başlıyorum”	Eğitim	Programı	(Aralık)

Sosyal Etkinlikler:
•	Kültür	Sanat	Etkinlikleri	“Sinema	Gösterimi”	(04.02.2012)
•	 TEGV	 Tanışma	 Ziyareti	 ve	 Eğitim	 Planlama	 Toplantısı	
(07.03.2012)
•	 Çocuk	 Meclisi	 “3.Kent	 Piyano	 Günleri”	 ne	 katılım	
(05/06.05.2012)
•	Gürsu	Kazıklı	 Köy	Okulunun	Kent	 Konseyi	Çocuk	Meclisi	
Ziyareti	(17.05.2012)
•	 “Orman	 ve	Annem”	Konulu	Resim	Yarışmasına	 katılım	 ve	
Ödül	Töreni	(18.05.2012)
•	“Huzur	Evi	Şenliği”ne	katılım	(27.05.2012)
•	“Dünya	Çocuk	İşçiliği	ile	Mücadele	Günü”	etkinliğine	katılım	
(12.06.2012)
•	Çocuk	Meclisi	Mavi	Tur	gezisi	(17.07.2012)
•	Uluslararası	Çanakkale	Çocuk	Bianeli’ne	Katılım	(17	Kasım	
-	16	Aralık	2012)
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GÖNÜLLÜ ÇALIŞMA GRUPLARI 

2012 yılında, Gönüllü çalışma grupları her hafta periyodik toplantılarını gerçekleştirmiş, aşağıdaki etkinlikleri düzenlemiştir:

Grup Adı Etkinlikler

Arazi Kullanımı ve Su Kaynakları
Grubu

 “Su” semineri Orhaneli-Başköy, Doburca İçme Suyu Arıtma Tesisi inceleme gezisi 

Arkeoloji Çalışma Grubu “Bursa Surları” Tarihi gezi

Çekirge Çalışma Grubu “İstiklal Marşı ve Mehmet Akif” konulu Konferans ,“Diyanet Hizmetlerimde İzi 
Kalanlar” konulu Konferans, “Bursa Külliyeleri” konulu Konferans, “Bursa Anıt 
Eserleri Yerinde İnceleme Gezisi” ve “Ruhaniyetli Şehir Bursa” konulu söyleşi 

Felsefe Çalışma Grubu “Osmanlı Padişahları ve Haremleri Konusunda Yapılan Araştırmalar” Hakkında 
seminer, “Yazarlarla Söyleşi” etkinliği 

Fotoğraf İmece Topluluğu Çalışma Grubu “Griye Veda Renklere Merhaba”, Fotoğraf Sergileri ( Ali Osman Sönmez Sosyal 
Birimler Lisesi, Çınar Lisesi, Zübeyde Hanım Kız Teknik ve Meslek Lisesi, Devlet 
Hastanesi, Gemlik Kız Teknik ve Meslek Lisesi, Osmangazi İMKB Kız Teknik ve 
Meslek Lisesi, Mudanya Atatürk İlköğretim Okulu, Gülhanım Karasu İlköğretim 
Okulu, Yiğitler Kız Teknik Meslek Lisesi, Şehit Polis İsmail Özbek İlköğretim Okulu 
Kestel, Has Asansör Meslek Lisesi, Zübeyde Hanım Doğum Evi Hastanesi, Şevket 
Yılmaz Hastanesi, Fatih Lisesi, Dr.Ayten Bozkaya Spastik Çocuklar Hastanesi, 
Denetimli Serbestlik Şube Müdürlüğü), FOTOFEST etkinliği

Gönül Dostları Kadın Çalışma Grubu “Hz. Peygamberin Hayatı”, “Üç Aylar ve Ramazan”, “Kuran’ı Kerim’de İnsanın Yeri” 
,“Muharrem Ayı ve Kutsal Emanetler” konferansları

Hemşehri Dayanışma Dernekleri Çalışma 
Grubu

“Kentlilik Bilincinin Geliştirilmesinde Hemşehri Derneklerinin Rolü” Konulu Panel, 
Hemşehri Dayanışma Dernekleri Buluşması (Bitlisliler Derneği)

İş Sağlığı ve Güvenliği Çalışma Grubu “İş Sağlığı Ve Güvenliği” Bilgilendirme Toplantısı (UÜ-İİBF)

Kent Güvenliği Çalışma Grubu “Güvenli Yaşam İlkeleri, Hırsızlık, Kent Güvenliği, Çocuk Hakları konulu bilgilendirme 
toplantıları

Kent Rehberliği Çalışma Grubu Antalya Maratonu, Tarsus Maratonu, Kaz dağları tırmanışı, Çanakkale-25 Nisan 
Anzak Askerlerini Anma Günü Etkinliklerine Katılım

Kent Sosyolojisi Çalışma Grubu “Kentsel Mekânın Yeniden Üretiminde Kentlerin Bugünü ve Yarını” konulu söyleşi 
(Konuşmacı: Prof. Dr. İlhan Tekeli)

Koza Çalışma Grubu “Evlerde Enerji Tasarrufu” konulu Eğitici Eğitim Programı (Bursa Kent Konseyi, 
Merinos BUSMEK, Erikli  BUSMEK, Gürsu  BUSMEK, Alacahırka  BUSMEK, 
Hacıbaba Kuran Kursu, Beşevler BUSMEK, Hürriyet BUSMEK, Gemlik BUSMEK), 
Ebeveyn –Çocuk – Medya İlişkisi Nasıl Olmalı? (Bursa Kent Konseyi) 

Merinos Çalışma Grubu Merinos Fabrikası Çalışanları Buluşması

Müzik Eğitim Çalışma Grubu “3.Bursa Kent Piyano Günleri”, “Bahara Merhaba Konseri”

Plastik Sanatlar Çalışma Grubu Plastik Sanatlar Sergisi (TKM Cemal Nadir Sanat Galerisi) 

Ressamlar Çalışma Grubu “Uluslararası Çocuk Hakları Film Festivali”, “Yeni Yıla Merhaba” Sergileri, “Kadınlar 
Günü” Sergisi, “Bursa’nın Fethi” konulu konferans ve Sergi, “Uluslararası Aile 
Günü” Sergisi, “Çevre Günü” Resim Sergisi
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Grup Adı Etkinlikler

Sağlık Çalışma Grubu Sağlık Eğitimleri:  Çocuk Beslenmesi, Bel ve Diz Ağrıları, Reflü, Organ Nakli, Meme 
Hastalıkları, Obezite, Burun Hastalıkları, Tüp Bebek Tedavisinde Yeni Gelişmeler, 
Yaşamımızdaki Eklemler, Diabet.
Sağlık Eğitimleri:  Çocuk Beslenmesi, Bel ve Diz Ağrıları, Reflü, Organ Nakli, Meme 
Hastalıkları, Obezite, Burun Hastalıkları, Tüp Bebek Tedavisinde Yeni Gelişmeler, 
Yaşamımızdaki Eklemler, Diabet.
“Kanserden Korkma” Kanser Haftası Semineri (7 Nisan 2012-Konuşmacılar: Vahide 
Gördüm, Sena Kaleli, Prof. Dr. Sualp Tansan, Op. Dr. Can Başaran)

Spor Çalışma Grubu Merinos Parkta Kaykaycılar ve Petankçılar Buluşması, Türkiye Ümitler ve Gençler 
21 yaş altı Karate Şampiyonasına destek

Sürdürülebilir Kalkınma Çalışma Grubu “Yeni Türk Ticaret Kanunu ve Getirdikleri” konulu panel, KOBİ’ler gelişiyor 
sertifika Töreni, “IRENEC 2012 2.Uluslararası %100 Yenilenebilir Enerji Konferansı 
ve sergisi” ile ilgili tanıtım toplantısı, Meslek örgütlerinin bugün ve yarınki 
konumlanması” toplantısı, Yenişehir, Mustafakemalpaşa ve İnegöl Sürdürülebilir 
Kalkınma Çalıştayları

Şairler ve Yazarlar Çalışma Grubu Şiir Dinletileri: 8 Mart Dünya Kadınlar Günü, İstiklal Marşı’nın Kabulü ve Çanakkale 
Şehitlerini Anma, Dünya Şiir Günü, “Şiir Defteri” programı, Kutlu Doğum, Necip 
Fazıl Kısakürek’i Anma, Çevre Günü, Cumhuriyet Bayramı ve Atatürk’ü Anma, 
Mehmet Akif Ersoy ve Mevlana’yı Anma

Tarihi Kültürel Miras Çalışma Grubu “İstanbul’un Fethi” konulu Konferans  

Türk Sanat Müziği Çalışma Grubu Tayyare Kültür Merkezi TSM konserleri, TRT İstanbul Radyosuna Ziyaret, “Yıl Sonu” 
Konseri

Uludağ Çalışma Grubu Çarşamba Sinemaları, “Uludağ ve Milli Park” Kitabı, “Gezenlerin, Görenlerin, 
Yaşayanların Kaleminden Uludağ” kitabı, 3. Uludağ Buluşması, 4 Mevsim Uludağ 
Sergisi

Yabancılar Çalışma Grubu Türkçe Dersleri, BBŞB Çocuk Merkezi Ziyaretleri (Hamitler BBŞB Çocuk Merkezi), 
Kemer Kids Garden Anaokulu işbirliği ile “Farklı Ülkede Yaşayan Çocukların 
Gelişimi” Semineri, Gençlik Meclisi ile İngilizce Konuşma Kulübü, “El Zilleri” 
Konseri, Türkçe Mezuniyet Töreni 

Arazi ve Su Kaynakları Çalışma Grubu

Sağlık Çalışma Grubu

Fotoğraf İmece Topluluğu Çalışma Grubu

Uludağ Çalışma Grubu

Gönül Dostları Kadın Çalışma Grubu

Yabancılar Çalışma Grubu
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SİVİL TOPLUM GELİŞTİRME PROGRAMI ve PROJELER  

Proje adı- Süresi Ortaklar Süreç

Gıda İşletmelerinde Beyaz Zambak 
Projesi 

Büyükşehir Belediyesi, Bursa Kent 
Konseyi, Diversey

Yıl içerisinde 13 yeni işletme belge 
almaya hak kazanmıştır. Beyaz zambak 
belgeli 4 işletme kapanmıştır. 1 
işletmenin belgesi hijyen standartlarını 
sürdürmemeleri sebebiyle geri alınmıştır. 
2012 yılı sonu itibariyle 117 işletme Beyaz 
zambak belgesine sahiptir.

Engelsiz Olabilirsiniz Projesi / (5 Ağustos 
2011- 5 Nisan 2012)

SOMER - Sosyal Politikalar Merkezi 
Derneği (proje yürütücüsü), Engelliler 
Kültür Sanat Derneği (ENSADER), Bursa 
Büyükşehir Belediyesi, Bursa Valiliği

AB Sivil Toplum Diyalogu Hibe 
Programınca desteklenen projede, proje 
tanıtım ve eğitim kiti hazırlanmış, eğitici 
eğitimleri, kamu kurumları personeli 
seminer programının hazırlanması 
çalışmaları gerçekleştirilmiştir.

Saha Araştırmaları İçin Kapasite 
Geliştirme Projesi (2 Ekim-2 Aralık 2012)

Bursa Kent Konseyi, SOMER Derneği

BEBKA- Teknik Destek Programı’nca 
desteklenen proje ile 13 kişi saha 
araştırmaları, SPSS Programı kullanımı 
ve anket sonuçlarının analiz edilmesi/
yorumlanması konusunda 36 saatlik 
eğitim görmüştür. 

Karar Alma Süreçlerine Katılım İçin 
Bursa’da Kamu-STK Diyalogunun 
Geliştirilmesi Projesi  
(1 Kasım 2012 - 1 Kasım 2013)

İstanbul Bilgi Üniversitesi, Bursa 
Büyükşehir Belediyesi, Bursa Valiliği, 
Bursa Kent Konseyi

İçişleri Bakanlığı, Dernekler Dairesi 
Başkanlığı’nca desteklenen proje 
ile Bursa’da bulunan kamu kurumu 
temsilcileri ve kadın, engelli, gençlik, 
çocuk ve çevre alanında çalışan dernek 
temsilcilerinin diyaloglarının geliştirilmesi 
amaçlanmaktadır. Proje devam 
etmektedir.

Altın Kapak Sandalye (Mart 2011 – Aralık 
2013)

Bursa Kent Konseyi Engelliler Meclisi 
(proje yürütücüsü)
T.C. Bursa Valiliği
Bursa Büyükşehir Belediyesi 
Sosyal Politikalar Merkezi Derneği 
(SOMER)
Emniyetli Geri Dönüşüm Firması

Bursa halkınca toplanan plastik su ve 
meşrubat şişeleri kapakları geri dönüşüm 
firmasına gönderilmekte ve karşılığında 
akülü sandalye alınmaktadır. 20 akülü 
sandalye alınmış ve törenle ihtiyaç 
sahiplerine dağıtılmıştır.

Üç Yürek Elele Projesi (Aralık 2011- 
Mayıs 2012)

Bursa Kent Konseyi Engelliler Meclisi 
Faruk Saraç Tasarım Meslek Yüksekokulu
Bursa iş ve cemiyet hayatının tanınmış 
kişileri

Faruk Saraç Tasarım Meslek Yüksekokulu 
öğrencileri, gönüllü iş ve cemiyet 
hayatının tanınmış kişilerine kıyafet 
dikmiştir.
Yetenekli olan Engelliler Meclisi üyeleri, 
Bursa Kent Konseyi’nde aksesuar 
tasarımları ve üretimi yapmıştır. Elde 
edilen gelir ile 21 akülü sandalye 
alınmış ve Altın Kapak Sandalye 
Projesi kapsamına dahil edilerek ihtiyaç 
sahiplerine dağıtılmıştır.
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Proje adı- Süresi Ortaklar Süreç

Bursa’da Kentlilik Bilinci Araştırması 
(Kasım2012- Kasım 2014)

Uludağ Üniversitesi Teknik Bilimler 
Meslek Yüksekokulu, Bursa Kent Konseyi

Uludağ Üniversitesi Bilimsel Araştırmalar 
Projeleri Birimi’nce desteklenen proje 
kapsamında Bursa halkının kentle 
olan bağlarını, kente dair değerlerini, 
kentleşme ve sivil bilinç eğilimlerini 
gibi konularda saha araştırmaları ile 
bilgi toplanmaktadır. Toplanan bilgileri 
sonunda oluşan sonuçlar istatistiki 
ölçümlemeler ile karşılaştırmalı olarak 
yorumlanacaktır.

2. Bursa Uluslararası Fotoğraf Festivali – 
FOTOFEST (15-21 Eylül 2012)

Bursa Büyükşehir Belediyesi, 
Bursa Kent Konseyi, 
Bursa Fotoğraf Sanatı Derneği (BUFSAD), 
Bursa Ticaret ve Sanayi Odası (Ana 
sponsor)

Yerli yabancı çok sayıda fotoğraf 
sanatçısının katıldığı festival 
kapsamında ulusal ve ulusal fotoğraf 
yarışmaları, ustalarla söyleşiler, 
portfolyo değerlendirmeleri, Bursa’nın 
tarihi bölgelerinde ve Merinos AKKM 
bünyesinde onlarca sergi açılışı 
gerçekleştirilmiştir.

KATILIMCI KURULUŞ İŞBİRLİĞİ FAALİYETLERİ 

ORGANİZASYONLAR
•	Kültür	Sanat	ve	Turizm	Etkinlikleri	(Batı	Trakya	Türkleri	Dayanışma	
Derneğinin	Mehmet	Akif	Ersoy’u	Anma	Programı,	Bursa	Çölyakla	
Yaşam	 Derneği	 Hastalarına	 Yılbaşı	 Etkinliği,	 Marmara	 Lions	
Kulübü	 TSM	Konseri,	 “Sarıkamış	 Harekâtının	 98.yılında	 90	 bin	
şehidimizi	 Anıyoruz”	 programı,	 Eski	 Bursa	 ve	 Gemlik	 Fotoğraf	
Sergisi,	Zeki	Müren	Kültür	ve	Sanat	Derneği	Korist	Seçme	Sınavı	
ve	prova	çalışmaları,	BALGÖÇ	THM	Koro	çalışmaları,	NAHDA-
Sıradan	Kahramanların	sıra	dışı	öyküleri	etkinliği,	BUSMEK	Giyim	
yarışması,	“Avrupa	Hareketlilik	Haftası”	Bisiklet	Şenliği)
•	 Konferanslar,	 Sempozyumlar,	 Paneller	 (Marmara	 Belediyeler	
Birliği	 “Bursa’da	 Renkli	 Yaşamak”	 konulu	 konferans,	
Kastamonulular	 Fuarı	 kapsamında	 Turizm	 paneli,	 U.Ü.	Öğrenci	
Kulüpleri	 Arası	 Diyalog	 Kongresi,	 U.Ü.	 Uluslararası	 Balkan	
Forumu,	UÜ	İİBF	-	10.	Kamu	Yönetimi	Forumu)

•	Toplantılar	(Toplum	Destekli	Polislik	Şube	Müdürlüğü	Toplantıları,	
Şehir	 Planlama	 Şube	 Müdürlüğü	 Toplantıları,	 Verem	 Hastalığı	
Toplantıları,	 Bursa	 Esnaf	 Kadınlar	 Derneği	 Olağan	 Toplantıları,	
Bursa	Teknik	Üniversitesi	Toplantıları,	SOMER	Toplantısı,	Engelliler	
Şube	Müdürlüğünün	Toplantıları,	EkoTurizm	Faaliyet	Eylem	Planı	
Toplantısı,	AK	Parti	İl	Sanayi	Komisyon	toplantısı,	Uludağ	Arıcılık	
Derneği	Toplantıları,	Bursa	İl	Sosyal	Yardımlaşma	ve	Dayanışma	
Vakfı	Toplantısı,	İl	Dernekler	Müdürlüğünün	Toplantıları,	BBB	Çevre	
Dairesi	 Toplantıları,	 Bursa	 Multipl	 Skleroz	 Derneği	 toplantıları,	
U.Ü.ve	 BBB	 “Kent	 Yönetimine	 Katılıyor	 muyuz?	 Bilgilendirme	
toplantısı,	 Bursa	 Valiliği	 Doğa	 Turizm	 Toplantısı,	 BURKENT	
Toplantısı,	 “Bursa	 İşveren	ve	 İşçi	Buluşması”	Toplantıları,	Bursa	
Esnaf	 Kadınlar	 Yardımlaşma	 ve	 Dayanışma	 Derneğinin	 “Kadın	
Hakları	ve	Yasalar	Hakkında	bilgilendirme	toplantısı)

Uluslararası Bursa Fotoğraf Festivali (FOTOFEST) Bursa İnsan Kaynakları ve İstihdam Buluşması
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•	 Eğitimler	 (AÇEV	 Bursa	 Şubesi	 Bilgisayar	 Tabanlı	 Okuryazarlık	
Programı,	 Marmara	 Belediyeler	 Birliği	 tarafından	 “Küreselleşme	
Sürecinde	 Bursa’da	 Dönüşüm”	 semineri,	 AIESEC	 üyelerine	
Oryantasyon	 eğitimleri,	 BBB	 Eğitim	 Şube	 Müd.	 Sivil	 Savunma	
Personeline	yönelik	seminer,	BBB	Katılımcı	Stratejik	Yerel	Yönetişim	
Projesi	eğitimleri,	Dünya	Helal	Gıda	Birliği	Derneğinin	“Can	Boğazdan	
Çıkar”	 semineri,	 BBB	 ve	 Marmara	 Belediyeler	 Birliğinin	 “Bursa’da	
Dokuma	Sanayinin	Dönüşümü”	konulu	semineri,	Uluslararası	Biogaz	
Üretim	 semineri,	 BEKAYDER	Boyaman	 kursları,	 TÜFAD	Çocuk	 ve	
Genç	 Antrenman	 Planlaması	 Eğitimi,	 İTÜ	 Mimarlık	 Fakültesi	 Proje	
dersi	 atölye	 eğitimleri,	Beslenme	 ve	Sporcu	Beslenmesi	 Eğitimleri,	
BUSMEK	Girişimcilik	Eğitimleri,	2.Bursa	Gastronomi	Yemek	Yarışması	
kapsamında	 seminer,	 BBB	 Sivil	 Savunma	 Uzmanlığı	 personeline	
Arama	Kurtarma	Eğitimi,	AÇEV	Tema	Yenileme	Eğitimleri)

ULUSLARARASI ÇALIŞMALAR  
•	Uluslararası	ağlara	Bursa	Kent	Konseyi	üye	yapılarak	bu	ağlarda	

temsili	sağlanmıştır.
•	 Eurodesk	 Yerel	 Temas	 Noktası	 Çalışmaları	 yürütülmüştür	
(Bilgilendirme	toplantıları:	10.10.2012-	Bursa	Orhangazi	Üniversitesi,	
23.11.2012-Gazi	Anadolu	Lisesi)
•	 2.	 Uluslararası	 Bursa	 Fotoğraf	 Festivalinde	 23	 ülkeden	 150	
fotoğrafçı	katılmıştır.

İLETİŞİM VE ORGANİZASYON  
•	Tasarım	ve	baskı	çalışmaları	yapılmıştır.
•	 www.bursakentkonseyi.org.tr,	 www.bursagenclikmeclisi.org,	
www.bursafotofest.org,	 http://www.bursacitycouncil.org/	 	 web	
siteleri	güncellenmiştir.	
•	2012	yılı	içinde	gerçekleşen	374	adet	Bursa	Kent	Konseyi	etkinliği	
için	haber	metinleri	hazırlanıp	basına	gönderilmiştir.
•	 Bursa	 Kent	 Konseyi	 etkinliklerinde	 davetiye,	 afiş,	 broşür,	 plaket,	
vb…	belgeler	hazırlanmış	ve	ilgili	kişi	ve	kurumlara	dağıtılmıştır.

Stratejik Amaç: 1.1 Etkin, verimli ve kaliteli hizmet üretimi için kurumsal yapının geliştirilmesi.

Stratejik Hedef: 1.1.11 Katılımcı Yönetim mekanizmalarını geliştirmek.

Performans Hedefi : 2012 yılında Bursa Kent Konseyi Başkanlığı Çalışmalarını desteklemek
2012 yılında Bursa Kent Konseyi Kadın Meclisi Çalışmalarını desteklemek
2012 yılında Bursa Kent Konseyi Gençlik Meclisi Çalışmalarını desteklemek
2012 yılında Bursa Kent Konseyi Engelliler Meclisi Çalışmalarını desteklemek
2012 yılında Bursa Kent Konseyi Çocuk Meclisi Çalışmalarını desteklemek
2012 yılında Bursa Kent Konseyi Çalışma Grupları Çalışmalarını desteklemek
2012 yılında Kent Kültürü Ve Kentlilik Bilincini Geliştirmek Amacıyla Hemşehri 
Dernekleri İle Birlikte Çalışmalar Yürütmek
2012 yılında Kent Kültürü Ve Kentlilik Bilincini Geliştirmek Amacıyla Okullarda 
Çalışmalar Yürütmek
2012 yılında Kent Kültürü Ve Kentlilik Bilincini Geliştirmek Amacıyla Tanıtım Materyalleri 
ve Yayınlar Hazırlamak
2012 yılında “Emirsultan’ı Anma ve Erguvan Bayramı”nı organize etmek
2012 yılında Bursa’da Kentlilik Bilinci Sempozyumunu Organize Etmek
2012 yılında diğer kurum ve kuruluşlar ile işbirliği içerisinde ortak etkinlikler 
gerçekleştirmek
2012 yılında diğer kurum ve kuruluşlar ile işbirliği içerisinde ortak projeler 
gerçekleştirmek

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Kadın Meclisi Toplantı sayısı 20 Ad. 19 Ad. 95%

2 Kadın Meclisi Etkinlik sayısı 20 Ad. 17 Ad. 85%

3 Gençlik Meclisi Toplantı sayısı 140 Ad. 120 Ad. 86%

4 Gençlik Meclisi Etkinlik sayısı 24 Ad. 21 Ad. 88%

5 Engelliler Meclisi Toplantı sayısı 40 Ad. 52 Ad. 100%

6 Engelliler Meclisi Etkinlik sayısı 130 Ad. 110 Ad. 85%

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

7 Çocuk Meclisi Toplantı sayısı 10 Ad. 10 Ad. 100%

8 Çocuk Meclisi Etkinlik sayısı 70 Ad. 60 Ad. 86%

9 Çalışma Grupları Toplantı sayısı 300 Ad. 221 Ad. 74%

10 Çalışma Grupları Etkinlik sayısı 170 Ad. 122 Ad. 72%

11 Genel Kurul Toplantı sayısı 2 Ad. 3 Ad. 100%

12 Yürütme Kurulu toplantı sayısı 10 Ad. 12 100%

13 Diğer toplantı ve etkinlik sayısı 30 Ad. 30 Ad. 100%

14 İçerikleri farklı olarak basılacak materyal çeşidi sayısı 5 Ad. 11 Ad. 100%

15 İçerikleri farklı olarak basılacak yayın çeşidi sayısı 5 Ad. 11 Ad. 100%

16 Katılan dernek sayısı 50 Ad. 15 Ad. 30%

17 Katılan gönüllü sayısı 100 Ad. 100 Ad. 100%

18 Etkinlik sayısı 10 Ad. 3 Ad. 30%

19 Eğitim faaliyetleri sayısı 20 Ad. 0 Ad. 0%

20 Destek verilen okul kütüphane sayısı 7 Ad. 0 Ad. 0%

21 İçerikleri farklı olarak basılacak materyal çeşidi sayısı 5 Ad. 0 Ad. 0%

22 İçerikleri farklı olarak basılacak yayın çeşidi sayısı 3 Ad. 0 Ad. 0%

23 Uluslararası panel 1 Ad. 0 Ad. 0%

24 Sergi 1 Ad. 0 Ad. 0%

25 Gezi 1 Ad. 0 Ad. 0%

26 Açık hava etkinliği 1 Ad. 0 Ad. 0%

27 Tanıtım materyalleri ve yayın çeşidi sayısı 4 Ad. 0 Ad. 0%

28 Sempozyum 1 Ad. 0 Ad. 0%

29 Kent Konseyleri Çalıştayı 1 Ad. 0 Ad. 0%

30 Türkiye Kent Konseyleri 3. Buluşması 3 Ad. 2 Ad. 66%

31 Gençlik Meclisleri Buluşması 1 Ad. 0 Ad. 0%

32 Diğer Etkinliklerin sayısı 50 Ad. 50 Ad. 100%

33 Proje sayısı 5 Ad. 5 100%

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi 
2012	 yılında,	 performans	 programında	 yer	 alan	 performans	
hedeflerinin	bir	kısmına	ulaşılmış,	bir	kısmına	ulaşılamamıştır.	
Kent	kültürü	ve	kentlilik	bilincinin	yaygınlaştırılmasına	yönelik	
faaliyetler	yapılamamıştır.	
Öncelikli	 olarak	 Bursa	 Kent	 Konseyi	 bünyesindeki	 gönüllü	
grupların	 ve	 Meclislerin	 yerel	 karar	 alma	 mekanizmalarına	
katılımı	 noktasındaki	 çalışmalar	 gerçekleştirilmiş,	 sivil	

toplumun	geliştirilmesi	ve	yaygınlaştırılmasına	yönelik	projeler	
yürütülmüştür.	

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi  
E-belediye	 kapsamında	 uygulanan	 “Performans	
Programı”	 modülü	 ile	 performans	 hedefleri	 ve	 faaliyetlerine	
ulaşılabilmektedir.
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BASIN ve HALKLA İLİŞKİLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 

1-Medya	ilişkileri	ve	sosyal	Medya	Sorumluluğu	kapsamında	2012	
yılı	 içinde	 açılış,	 temel	 atma	 ve	 basın	 toplantısı	 programlarında	
200’ün	 üzerinde	 görsel,	 yazılı	 ve	 sosyal	 medya	 çalışanları	 ve	
yöneticileriyle	 görüşülerek	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi’nin	
çalışmaları	hakkında	bilgi	alışverişinde	bulunuldu.	Başkan	Recep	
Altepe	ve	Büyükşehir	Belediyesi	başta	olmak	üzere	bağlı	şirketlere	
ait	5	Sosyal	Medya	hesabının	kurulumu	ve	yönetimi	yapıldı.	400'ün	
üzerinde	medya	mensup	ve	yöneticilerinin	Büyükşehir	Belediyesi	
ve	 Başkan	 Recep	 Altepe	 ile	 ilgili	 görüşmeleri	 organize	 edildi.	
Başkan	 Altepe,	 görsel	 ve	 yazılı	 medya	 ziyaretleri	 programlandı	
ve	 bu	 ziyaretlerde	 eşlik	 edildi.	 Büyükşehir	 Belediyesi’nin	 tören	

organizasyonlarının	ulusal	ve	yerel	televizyonlar	ile	yazılı	ve	sosyal	
medyada	yer	alması	ile	ilgili	görüşmeler	yapıldı.
2-	 Web	 Editörlüğü	 kapsamında	 Büyükşehir	 Belediyesi,	 bağlı	
birimleri	ve	organizasyonlara	ait	43	web	sitesi	yönetimi	ve	içerik	
tasarlama	işlemi	gerçekleştirildi.
3-Büyükşehir	Belediyesi	 ve	bağlı	 birimlerinin	 tüm	etkinliklerinde	
yapılan	kamera	çekimleri	işlenerek	yerel	ve	ulusal	medyaya	servis	
edildi.
4-Büyükşehir	belediyesi	ve	bağlı	birimlerinin	gerçekleştirdiği	1600	
etkinliğin	fotoğraflanmasıyla	birlikte,	haber	bülteni	olarak	yerel	ve	
ulusal	medyaya	servis	edilmesi	sağlandı.
5-Büyükşehir	Belediyesi	 ve	bağlı	 birimlerinin	 tanıtımlarına	grafik	
tasarım	çalışması	yapıldı.

Stratejik Amaç: 1.3: Bursa Büyükşehir Belediyesi bünyesinde etkili ve verimli basın 

Stratejik Hedef: 1.3.1 Büyükşehir Belediyesi tarafından gerçekleştirilen yatırım ve faaliyetlerin 
haberlerini yapmak, yazılı ve görsel basında haber çıkarılmasını sağlamak, çıkan tüm 
haberlerin ilgili birimlere ulaştırılmasını sağlamak.
1.3.2 Bursa Büyükşehir Belediyesi etkinliklerini ve Bursa’yı tanıtıcı materyaller 
hazırlamak, basımını gerçekleştirmek, yayınlamak ve dağıtımını sağlamak.

Performans Hedefi : 2012 yılında Büyükşehir Belediyesi tarafından gerçekleştirilen yatırım ve faaliyetlerin 
haberlerini yapmak, yazılı ve görsel basında haber çıkarılmasını sağlamak, çıkan tüm 
haberlerin ilgili birimlere ulaştırılmasını sağlamak.
2012 yılında  Bursa Büyükşehir Belediyesi etkinliklerini ve Bursa’yı tanıtıcı materyaller 
hazırlamak, basımını gerçekleştirmek, yayınlamak ve dağıtımını sağlamak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
Toplantı Sayısı  (1.3.1.1  Basın 
toplantılarının organizasyonunu 
gerçekleştirmek.)

20  Ad. 18  Ad. 90%

2

Hazırlanacak basın bülteni sayısı  
(1.3.1.2  Öncelikli etkinliklerin basın 
bültenini hazırlayarak ortak erişim 
alanında personelin hizmetine 
sunmak.)

4000  Ad. 692  Ad. 17%

3

Büyükşehir web sitesinden 
sunulacak hizmet sayısı  (1.3.1.3  
Bursa  Büyükşehir Belediyesi 
internet adresinden güncel 
hizmetlerin sunulmasını sağlamak)

1500  Ad. 1002  Ad. 67%

4

Gerçekleştirilecek grafik tasarım 
çalışması adedi  (1.3.1.4  Tüm 
Belediye birimlerinin grafik tasarım 
çalışmalarını gerçekleştirmek)

800  Ad. 523  Ad. 65%

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

5

Etkinlik sayısı  (1.3.1.5  Büyükşehir 
belediyesinin tüm etkinliklerinin 
fotoğraflanması, kamera 
çekimi ve basın bülteni yazısını 
gerçekleştirmek.)

5000  Ad. 810  Ad. 16%

6

Duyurulan etkinlik sayısı  (1.3.1.6  
Belediye etkinliklerinin SMS, 
davetiye yoluyla duyurulmasını 
sağlamak.)

200  Ad. 120  Ad. 60%

7

Gerçekleşecek ihale sayısı  (1.3.1.7  
Basın toplantılarının, yatırımların  
temel atma ve açılış törenlerinin 
organizasyonlarının ihalesini 
gerçekleştirmek.)

4  Ad. 3  Ad. 75%

8

Kamuoyunun şikayet ve isteklerini 
cevaplama süresi  (1.3.1.8  Kurum 
adına kamuoyunun şikayet ve 
isteklerine yazılı olarak cevap 
vermek.)

7  Gün 7  Gün 100%

9

Yayınlanacak dergi sayısı  (1.3.2.1  
Bursanın kent kültürü ile ilgili 
tanıtım kitaplarının hazırlanması ve 
basımını sağlamak.)

1800000  Ad. 200000  Ad. 11%

10

Tanıtım faaliyetlerinde kullanılacak 
bilboard sayısı  (1.3.2.2  İç ve 
Dış mekan reklam mecraları 
kullanmak.)

20000  Ad. 5207  Ad. 26%

11

Tanıtım faaliyetlerinde kullanılacak 
raket sayısı  (1.3.2.2  İç ve 
Dış mekan reklam mecraları 
kullanmak.)

20000  Ad. 5075  Ad. 25%

12

Tanıtım faaliyetlerinde kullanılacak 
50x70 afiş sayısı  (1.3.2.2  İç 
ve Dış mekan reklam mecraları 
kullanmak.)

125000  Ad. 6500  Ad. 5%

13

tanıtım faaliyetlerinde kullanılacak 
üstgeçit giydirme sayısı  (1.3.2.2  
İç ve Dış mekan reklam mecraları 
kullanmak.)

10000  Ad. 2567  Ad. 26%

14

tanıtım faaliyetlerinde kullanılacak 
vinil afiş sayısı  (1.3.2.2  İç ve 
Dış mekan reklam mecraları 
kullanmak.)

4000  Ad. 503  Ad. 13%

15

tanıtım faaliyetlerinde kullanılacak 
vagoniçi afiş sayısı  (1.3.2.2  İç 
ve Dış mekan reklam mecraları 
kullanmak.)

125000  Ad. 1000  Ad. 1%
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3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi   

HALKLA İLİŞKİLER :
Hizmet	 etkinliğinin	 halkla	 ilişkiler	 çalışmalarıyla	 arttırılması,	
yerel	 yönetime	 temel	 dayanak	 noktaları	 oluşturulması,	
hemşehrilerin	 yerel	 yönetimin	 plan,	 program	 ve	 projeleri	
ile	 ilgili	 olarak	 sağlıklı	 bilgilendirilmesi,	 yönetime	 doğrudan	
katılım	 ve	 denetim	 olanaklarının	 arttırılması	 amacıyla	 halkla	
ilişkiler	 çalışmaları	 hem	 tanıma	 hem	 de	 tanıtmaya	 dayalı,	
yönetimin	 eylem	 ve	 işlemlerini	 yönetilenlerle	 etkileşerek	
gerçekleştirmek	 ve	 toplumsal	 gereksinimleri	 en	 iyi	 biçimde	
karşılamak		doğrultusunda	iki	yönlü,	belirli	bir	amaca	yönelik	
ve	planlı	girişimler	olarak	tanımlanmıştır.	Bu	kapsamda;	kent	
yönetiminde	yönetsel	yasalar	ve	kararlardan	etkilenecek	olan	
hemşehrilere	 ilgili	 kararların	 duyurulması	 ve	 aynı	 zamanda	
hemşehrilerin	 de	 karar	 verme	 süreçlerinde	 doğrudan	 etkili	
olmaları;	 kentin	 geleceğini	 etkileyecek	 her	 türlü	 	 önemli	
projede	halka	danışılması;	yerel	gönüllü	kuruluşların	varlığının	
tanınması;	 yönetim	 mekanizmalarındaki	 çeşitli	 denetim,	
Şikayet	ve	öneri	sunma	yollarına	işlerlik	kazandırılması;	kamu	
dokümanlarına	 erişilebilirliğin	 sağlanması;	 projelerin	 yerinde	
tanıtılması	 resmi	 ve	 yerel	 bültenler	 yayımlanması	 hizmetlerin	
sunumunda	 çocuklar,	 gençler,	 kadınlar,	 yaşlılar	 ve	 engelliler	
gibi	 çeşitli	 toplum	 kesimlerini	 de	 kapsayan	 fırsat	 eşitliğinin	
sağlanması	ve	önceliğin	hizmetlere	ulaşamayanlara	verilmesi	
ve	bilgilendirme	niteliği	taşıyan	mesajlar	yayın	yoluyla	iletilmiştir.	
Bilgilendirme	ve	aydınlatma	 işlevi	ve	ortaklık	çağrısı	 Internet,	
CD,	VCD	gibi	bilgi	teknolojileri	kullanılarak	sanal	ortam	yoluyla;	
video-kaset	ve	çeşitli	bilgisayar	sunuları	gibi	görsel	araçlarla;	
dev	ekran,	bilboard,	bilgi	panosu,	pankart,	afiş	v.b.	gibi	kent	
içi	 oryantasyon	 araçlarıyla	 yapılmıştır.	 Yıl	 içinde	 104	 adet	
şenlik,	festival,	açılış	ve	temel	atma	töreni,	anma	günü,	resmi	
bayram	 kutlamaları,	 eğitici	 program,	 seminer	 kampanya,	
öğrenci	 değişim	 programı,	 sosyo-kültürel	 etkinlik,	 yarışma	
spor	 karşılaşması	 ve	 gönüllü	 kuruluşlarla	 işbirliği	 çalışması	
yapılmıştır.

KİTLE İLETİŞİM ARAÇLARI İLE İLİŞKİLER :
Büyükşehir	 Belediyemizce	 yürütülen	 ve	 planlanan	 tüm	
plan,	program	ve	projeler		1600	adet	basın	bülteni	ve	basın	
açıklamasıyla	 duyurulmuş;	 ayrıca	 etkinlikler	 afiş,	 pankart	 el	
ilanı,		broşür,	el	kitabı,	dergi,	yıllık	çalışma	raporları	gibi	yayınlar	
ile	 yerel	 ve	 ulusal	 basın	 kuruluşları	 yoluyla	 ilgili	 gelişmelerle	
tüm	kent	halkına	ve	kamuoyuna	ulaştırılmıştır.	Yazılı	ve	görsel	
basında	 Belediye’mizle	 ilgili	 olarak	 çıkan	 haber	 ve	 yorumlar	
değerlendirilerek,	düzeltici/sağaltıcı	bir	halkla	ilişkiler	programı	
uygulanmış	ve	kurum	hakkındaki	olumsuz	imajı	düzeltici	mesaj	
ve	açıklamalar	gazete	yönetimleri	ya	da	köşe	yazarlarıyla	yüz	

yüze	ilişkilerle	ya	da	yazılı	açıklamalarla	ilgili	kişi	ve	kuruluşlara	
güncel	 olarak	 iletilmiştir.	Kamuoyunu	 ilgilendiren	olaylarla	 eş	
zamanlı	 olarak	 yalnızca	 düzeltici/sağaltıcı	 değil,	 bilgilendirici	
ve	 halkla	 ilişkiler	 çalışmasının	 gereği	 olarak	 Belediyemiz	
ve	 kent	 yönetimiyle	 ilgili	 olayları	 duyurmak,	 açıklık	 içinde	
belirli	 sorunları	 tartışarak	 doğru	 ve	 açık	 yanıtlar	 verilmesini	
sağlamak,	 kamuoyunu	 çıkar	 ve	 baskı	 gruplarını	 tartışmalı	
konularda	 hakemliğe	 çağırmak,	 hizmetlerin	 öncelikle	 nasıl	
yapıldığını	 değil,	 niçin	 yapıldığını	 anlatmak,	 mali	 portre	 ve	
karşılaştırmalı	 seçenekler	 sunmak,	 kararların	 gerekçelerini	
açıklamak,	giderek	karmaşıklaşmış	olan	kuruluşun	iç	işleyişini	
yönetenlere	öz	ve	açık	biçimde,	aktarmak	amacıyla	20	adet	
basın	 toplantısı,	 toplantı,	 basın	 resepsiyonu	 ya	 da	 gazete	
yöneticileri,	köşe	yazarları,	muhabirler	için	düzenlenen	yemekli	
toplantılar	düzenlenmiştir	

HİZMET  ETKİNLİKLERİNİ ARTTIRMA ÇALIŞMALARI:
Kurum-içi	 hizmet	 etkinliğinin	 arttırılması,	 hizmetlerde	
yeterlilik	 ve	 etkinlik	 ölçümlerinin	 	 kullanılması	 ve	
hizmetlerde	 ortaklaşmacılığın	 sağlanmasına	 yönelik	 olarak	
Müdürlüğümüzce	 yazılı	 basın	 ve	 görsel	 basında	 günlük	
olarak		yayımlanan	eleştirel		nitelikli	haberler	ve	sonuçların	tüm	
birimlere	 değerlendirme	 formları	 ile	 aylık	 olarak	 ulaştırılması	
sağlanmıştır.	 Böylece,	 üst	 yönetime	 arzu	 edilen	 hizmet	
düzeyine	ya	da	hemşehrilerin	 talep	ettikleri	hizmet	kalitesine	
ulaştırılıp	 ulaştırılmadığı	 istatistiksel	 olarak	 sunulabilmektedir.	
Ayrıca,	ulusal	düzeyde	yürütülen	örnek	belediyecilik	birimlerine	
yazılı	olarak	ulaştırılması	çalışması	başlatılmıştır.	Bu	kapsamda	
yeterlilik	ve	etkinlik	ölçütleri	geliştirilmektedir.

YAYINLAR
Büyükşehir	 Belediyemizin	 faaliyetlerinin	 anlatıldığı	 “Şehir	
Postası”	adlı	dergi	aylık	olarak	yayımlanarak	dağıtılmaktadır.

Geniş	 kitlelere,	 öz	 anlatımla	 belirli	mesajlar	 veren	 ve	 çarpıcı	
sloganlar	ve	görsel	tasarımla	desteklenen	çok	sayıda	broşür,	
kitapçık,	afiş,	pankart,	levha,	bilboard,	tabela,	foto-blok	ve	el	
ilanları	hazırlanmıştır.
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PROTOKOL ve DIŞ İLİŞKİLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
•	1	adet	Uluslararası	Birliğe	üye	olunmuştur.	Dünya	Haller	Birliği	(	WUWM)	dir.
•	Trilye	Belediyesi	ile	İşbirliği	Protokolü	(	2012	/101	Esas	Nolu,	234	sayılı	Meclis	Kararı)	imzalanmıştır.

Organizasyon Tarihi

Bursa Devlet Senfoni Orkestrası 
Konserleri

01 Ocak – 30 
Haziran 2012

“Çocuklar Dünyanın Direkleridir” Kongresi

16 Ocak – 20 
Ocak 2012

Anayasa Platformu “Türkiye Konuşuyor” 
Projesi

31 Mart - 1 
Nisan 2012

Türk-Arap Turizm Buluşması

22 Nisan - 24 
Nisan 2012

IX. Uluslararası Halk Dansları Çocuk 
Festivali

4 Mayıs – 6 
Mayıs 2012

Emir Abdulkadir Sempozyumu

11 Mayıs - 
13Mayıs 2012

Organizasyon Tarihi

11. Geleneksel Dayanışma ve Buluşma 
Şenliği

27 Mayıs 2012

Yörük Türkmen Şenliği 20 Mayıs 2012

Özel Eğitim Şenliği 30 Mayıs 2012

Yetim Çocuklar Projesi

20 Haziran -  30 
Haziran 2012

51. Uluslararası Bursa Festivali 
Kapsamında Gelen Avrupa Gençlik 
Orkestrası

23 Haziran 2012

ABD Kültürel Etkileşim Programı 17 Temmuz 2012

7.Balkan Festivali

5 Eylül – 12 Eylül 
2012

Siyaset Okulu 15 Eylül -  29 
Eylül 2012

“You Are What You Eat” Projesi 22 Eylül - 30 
Eylül 2012

“Bir Fincan Kahve, Unutulmaz Dostluk” 
Projesi

23 Eylül – 28 
Eylül 2012
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Organizasyon Tarihi

Sudan Heyeti 

( 18 Ekim – 19 
Ekim 2012)

Aydın Ocakları “38. Şura Programı ( 6 Kasım – 16 
Kasım 2012)

1. Uluslararası Balkanlar ve Göç Kongresi

( 26 Kasım – 4 
Aralık 2012)

Uluslararası Balkan Zirvesi 

( 27 Kasım – 1 
Aralık 2012)

Arap Dünyasında Devrimler ve Ortadoğu 
Konulu Kongre

( 13 Aralık – 17 
Aralık 2012)

6.Dünya Moğol Kongresi

( 7 Aralık – 11 
Aralık 2012)

Kardeş Şehir Kapsamında; 

Priştine Heyeti ( 19 Şubat – 25 
Şubat 2012)

Kosova Gilan Belediyesi Heyeti ( 6 Mart – 12 
Mart 2012)

Organizasyon Tarihi

Arnavutluk Devlet Enstitüsü Heyeti

( 24 Mayıs – 26 
Mayıs 2012)

Makedonya Heyeti ( 5 Temmuz – 7 
Temmuz 2012)

Lefkoşa’dan Öğrenci Heyeti ( 6 Temmuz – 12 
Ağustos 2012)

Filibe Öğrenci Heyeti ( 27 Temmuz 
– 28 Temmuz 
2012)

İçin Protokol ve Dış İlişkiler Müdürlüğü tarafından Temsili 
Ağırlama yapılmıştır.

2012 Yılı Uluslararası-Ulusal 
Kuruluşların Etkinliklerine Katılım: 

Türkiye Belediyeler Birliği - Afyonkarahisar 
“Denetim Komisyonu Bilgilendirme” 
Toplantısı

( 24 Ocak – 27 
Ocak 2012)

Tarihi Kentler Birliği – Trabzon’da “Teknik 
İnceleme” Görüşmeleri

( 31 Ocak – 2 
Şubat 2012)

Tarihi Kentler Birliği - Kastamonu “Teknik 
İnceleme” Görüşmeleri

( 17 Şubat – 19 
Şubat 2012)

Tarihi Kentler Birliği – Denizli “Yerel 
Yönetimler Arkeolojik Mirasına Sahip 
Çıkıyor” Konulu Semineri

( 16 Mart – 17 
Mart 2012)

Avrupa Sağlıklı Şehirler Ağı – Dubrovnik ( 20 Mart – 23 
Mart 2012)

Dünya Tarihi Kentler Birliği – Vietnam “13. 
Dünya Tarihi Kentler Birliği” Toplantısı

( 13 Nisan – 20 
Nisan 2012)

Avrupa Müze Akademisi – Almanya “Ödül 
Töreni”

( 26 Nisan – 29 
Nisan 2012)

Kaleli Kentler Birliği – Malta ‘da 
düzenlenen “Yönetim Kurulu Toplantısı”

( 10 Mayıs – 14 
Mayıs)

Dünya Haller Birliği – Almanya’da “Yıllık 
Konferans”

( 22 Mayıs – 26 
Mayıs 2012)

Tarihi Kentler Birliği – Aksaray “Birlik 
Meclisi 2012 Yılı Olağan 1. Toplantısı

( 25 Mayıs – 27 
Mayıs 2012)

Dünya Haller Birliği – Polonya’da  
“Poznan Konferansı”

( 11 Eylül – 16 
Eylül 2012)
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Organizasyon Tarihi

EAZA(Avrupa Hayvanat Bahçesi ve Aqua 
Birliği) –2012 Yıllık Toplantısı

( 25 Eylül – 30 
Eylül 2011)

Kaleli Kentler Birliği – Hırvatistan Yıllık 
Konferansı

( 3 Ekim – 6 Ekim 
2012)

Jeotermal Kaynaklı Belediyeler Birliği 
– Rize’de Düzenlenen Ekim Ayı Olağan 
Meclis Toplantısı

( 4 Ekim – 7 Ekim 
2012)

Türkiye Belediyeler Birliği –  Belçika’da 
Düzenlenen Etkinliğe Katılım 

( 7 Ekim – 12 
Ekim 2012)

Marmara B.B. NALAS – Tekirdağ’da düzenlenen 
Birlik Meclisi’nin 2012 Yılı 2. Olağan Toplantısı

( 19 Ekim – 20 
Ekim 2012)

Türkiye Belediyeler Birliği  ve Türk 
Dünyası Belediyeler Birliği – Gaziantep’ 
de Düzenlenen  7. İpekyolu Belediye 
Başkanları Forumu”

( 8 Kasım – 11 
Kasım 2012)

Organizasyon Tarihi

2012 yılı içerisindeki bazı yurtdışı 
görevlendirmeleri ;

Priştine’ de I. Murat Hüdavendigarı Anma 
Töreni

( 10 Ağustos 
– 12 Ağustos 
2012)

Makedonya’da Toplu Sünnet 
Organizasyonu 

( 21 Ağustos 
– 26 Ağustos 
2012)

Kardeş Şehir Etkinlikleri Kapsamında 
Darmstadt’ da “Avrupa Gençlik 
Orkestrası” Çalışmaları

( 29  Ağustos – 9 
Eylül 2012)

Üsküp Rufai Tekkesi Temel Atma Töreni
( 24 Ağustos 
– 26 Ağustos 
2012)

Stratejik Amaç: 5.1: Ulusal ve uluslararası düzeyde ilgili kurum ve kuruluşlarla ilişkileri güçlendirilmesi, kentimizin 
tanıtılması, temsil edilmesi ortak projeler oluşturması, ulusal ve uluslararası fonlardan üst düzeyde 
yararlanılması.
5.2: Kardeş Şehirlerle İlişkilerin Etkinleştirilmesi
5.3: Bursa Tanıtımının Etkinleştirilmesi 
5.4: Kültür Sanat ve Organizasyon Çalışmalarının Etkinleştirilmesi     

Stratejik Hedef: 5.1.3 Uluslararası kuruluşlar ile ilgili (resmi yazışma, üyelik onay, meclis kararı, bakanlık onayları 
dahil) tüm işlemleri yürütmek
5.1.4 Belediyemiz, bağlı kuruluş ve belediye şirket personellerinin yurtdışı görevlendirmelerini 
organize etmek
5.1.5 Kentimizin tanıtımı ve gelişimi açısından yararlı olacağı düşünülen uluslararası kuruluşlarla 
yeni ili şkiler başlatmak
5.1.8 Belediyemizin yurt dışından gelen konuklarının ağırlanmasını sağlamak
5.2.1 2010 yılı sonuna kadar tüm kardeş şehirlerimizle ilişkilerimizin güncellenmesi sağlamak
5.2.2 2011 yılı içinde “Bursa Buluşması” adı altında Kardeş Şehirlerimizin davet edilmesi 
5.2.3 Kardeş Şehirlerle ticari ilişkilerin kurulması, ticari kurumlar arası protokollerin hazırlamak
5.2.5 Uluslararası Altın Karagöz Halk Dansları Yarışmamıza Kardeş Şehirlerimizin katılımını 
sağlamak
5.2.8 2010 yılı sonuna kadar “Bursa’da Avrupa Haftası” etkinliklerini yapmak
5.2.9 2011 yılı sonuna kadar “Bursa’da Balkan Haftası” etkinliklerini yapmak
5.2.11 2013 yılı sonuna kadar “Bursa’da Asya Haftası” etkinliklerini yapmak
5.2.12 Kardeş Şehirlerimizde “Bursa Haftası” etkinliklerini yapmak
5.3.2 Bursa’nın özelliklerini simgeleyen hediyeler hazırlamak
5.4.4 2014 yılı sonuna kadar uluslararası kuruluşların çalışmalarına etkin katılımın sağlamak

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Hedefi : 2012 yılında Resmi evrak tercümeleri ve işlerinin yürütülmesi 
2012 yılında Görevlendirilen personellerin organizasyon işlemlerini takip etmek ve tamamlamak 
2012 yılında Görevlendirilen personellerin organizasyon işlemlerini takip etmek ve tamamlamak 
2012 yılında Avrupa Termal Yollar Birliğinin üyelik işlemlerini tamamlamak ve etkinlikler düzenlemek 
2012 yılında Üye olunan uluslararası birliklerle etkinlikler düzenlemek ve davetlere katılım 
2012 yılında Organizasyonların gerçekleştirilmesi (konaklama, şehir turu, yemek ve hediyelik eşyaların verilmesi) 
2012 yılında Kardeşliklerin yıldönümü kapsamında Saray Bosna ile 20. yıl, Tunus (Kairouan Şehri) ile 15. yıl, 
Moldova (Çadır Lunga Şehri) ile 5. yıl, Kazakistan (Kızılorda Şehri) ile 5. yıl etkinliklerini yapmak 
2012 yılında daveti kabul eden kardeş şehir yetkililerinin ağırlanması 
2012 yılında Ticari kurumlar arası protokolleri imzalamak 
2012 yılında Kardeş Şehirlerin katılımını sağlamak 
2012 yılında Avrupadaki kardeş şehirlerin davet edilmesi 
2012 yılında Balkanlardaki kardeş şehirlerin davet edilmesi 
2012 yılında Türk Dünyası Belediyeler Birliği üyeleriyle organizasyon gerçekleştirilmesi 
2012 yılında İmzalanan kardeşlik yılı olarak 5 ve katları 2012 ye denk gelen kardeş şehirlerde Bursa tanıtımı 
kapsamında etkinlik düzenlemek 
2012 yılında Yurtiçi ve yurtdışı orgnizasyonlarda verilmek üzere hediyelik eşya çantalarını misafirlere vermek. 
2012 yılında Hediyelik eşyaların ihale usulüyle satın alınması 
2012 yılında üye olunan 3 tane uluslararası birliğin çalışmalarına katılmak 

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

1
Yabancı dillerde gelen tüm evrakların çevrilerinin yapılması 
(10.5.1.3.1 Resmi evrak tercümeleri ve işlerinin  yürütülmesi)

100 % 100 % 100%

2
Görevlendirilecek kişi sayısı (10.5.1.4.1 Görevlendirilen 
personellerin organizasyon işlemlerini takip etmek ve 
tamamlamak)

1000 Kişi. 1000 Kişi. 100%

3
Etkinlik sayısı (10.5.1.5.1 Avrupa  Termal Yollar Birliğinin üyelik 
işlemlerini tamamlamak ve etkinlikler düzenlemek)

3 Ad. 0 Ad. 0%

4
Üyeliğin tamamlanması (10.5.1.5.1 Avrupa  Termal Yollar 
Birliğinin üyelik işlemlerini tamamlamak ve etkinlikler 
düzenlemek)

100 % 0 % 0%

5
etkinlik sayısı (10.5.1.5.2 Üye olunan uluslararası birliklerle 
etkinlikler düzenlemek ve davetlere katılım)

2 Ad. 2 Ad. 100%

6
davetlere katılım sayısı (10.5.1.5.2 Üye olunan uluslararası 
birliklerle etkinlikler düzenlemek ve davetlere katılım)

10 Ad. 10 Ad. 100%

7
Organizasyon sayısı (10.5.1.8.1 Organizasyonların  
gerçekleştirilmesi (konaklama,şehir turu,yemek ve hediyelik 
eşyaların verilmesi))

35 Ad. 35 Ad. 100%

8

etkinlik sayısı (10.5.2.1.1 Kardeşliklerin yıldönümü kapsamında 
Saray Bosna ile 20. yıl, Tunus (Kairouan Şehri) ile 15. yıl, 
Moldova (Çadır Lunga Şehri) ile 5. yıl, Kazakistan (Kızılorda 
Şehri) ile 5. yıl etkinliklerini  yapmak)

5 Ad. 0 Ad. 0%

9
Ağırlanan Kardeş Şehir sayısı (10.5.2.2.1 Daveti kabul eden 
kardeş şehir yetkililerinin ağırlanması)

10 Ad. 10 Ad. 100%

10
İmzalanan protokol sayısı (10.5.2.3.1 Ticari kurumlar arası 
protokolleri imzalamak

2 Ad. 0 Ad. 0%
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Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

11
Katılan Kardeş Şehir sayısı (10.5.2.5.1 Kardeş Şehirlerin 
katılımını sağlamak )

10 Ad. 10 Ad. 100%

12
Ağırlanan Kardeş Şehir sayısı (10.5.2.8.1 Avrupadaki kardeş 
şehirlerin davet edilmesi)

7 Ad. 3 Ad. 43%

13
Ağırlanan Kardeş Şehir Sayısı (10.5.2.9.1 Balkanlardaki kardeş 
şehirlerin davet edilmesi)

5 Ad. 5 Ad. 100%

14
Gerçekleştirilen organizasyon sayısı (10.5.2.11.1 Türk Dünyası 
Belediyeler Birliği üyeleriyle organizasyon gerçekleştirilmesi)

2 Ad. 1 Ad. 50%

15
etkinlik sayısı (10.5.2.12.1 İmzalanan kardeşlik yılı olarak 5 ve 
katları 2012 ye denk gelen  kardeş şehirlerde Bursa tanıtımı 
kapsamında etkinlik düzenlemek)

2 Ad. 0 Ad. 0%

16
Verilan hediyelik çanta sayısı (10.5.3.2.1 Yurtiçi ve yurtdışı 
orgnizasyonlarda verilmek üzere hediyelik eşya çantalarını 
misafirlere vermek.)

600 Ad. 600 Ad. 100%

17 Hediyelik çanta sayısı (10.5.3.2.2 Hediyelik eşyaların  alınması) 600 Ad. 600 Ad. 100%

18
Katılınan çalışma sayısı (10.5.4.4.1 üye olunan 3 tane uluslar 
arası birliğin çalışmalarına katılmak)

5 Ad. 5 Ad. 100%

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Gelen Konuklar (Başkanlık 
Makamı kabulü)

2012 yılı içerisinde 56 Heyet ve/veya konuk Başkanlık Makamı tarafından kabul edilmiştir

2 Yurtiçi/Yurt dışı Görevlendirmeler 2012  yılı içinde yurt dışı ve yurt içi olmak üzere 149 adet toplantı, seminer, teknik gezi 
görevlendirilmesi yapılmıştır.

3 Temsil Ağırlama (iaşe, ibate, araç 
tahsisi, rehberlik hizmeti) 

2012  yılı içinde toplam 3508 Kişiye Temsil Ağırlama (İaşe, İbate, Araç Tahsisi) 
gerçekleştirilmiştir

4 Uluslararası Organizasyonlar • Pakistan, Açe, Moro, Filistin, Somali, Bursa ve Van’dan Gelen Yetim Çocuklar için 
Piknik Organizasyonu
( 29 Mayıs 2012)
• Mary MACBRİDE’ nin Halk Konseri
( 5 Haziran 2012)
• Ahıskalı Göçmen Türkleri Piknik Şöleni
( 26 Ağustos 2012)
• 2. Uluslararası Felsefe Kongresi
( 11 Ekim – 13 Ekim 2012)
• Dünya Ticaret Köprüsü Projesi Kapsamında Rusya ve Sırbistan’dan Gelen İş 
Adamlarının Buluşması
( 29 Kasım – 30 Kasım 2012)
• Uludağ Üniversitesi İşbirliğiyle KAYFOR  (Kamu Yönetimi Forumu)
( 1 Aralık – 7 Aralık 2012)
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VETERİNER HİZMETLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 

•	Hayvan	Sağlığı	ve	Tedavi	Merkezi’nde	sahipsiz	hayvanların	
muayene,	tedavi	ve	aşılama	hizmetleri	sürdürülmektedir.
•	Sokak	hayvanlarının	 rehabilitasyonunu	sağlamak	amacıyla	
kısırlaştırma	operasyonları	yapılmıştır.
•	Usulüne	uygun	olarak	alınan	gıda	numunelerinin	laboratuvar	
analizlerini	 yaparak;	 sonuç	 raporlarının	 ilgililerine	ulaştırılması	
sağlanmıştır.

•	 Büyükşehir	 Belediyesi	mücavir	 alanı	 içinde	 kent	 zararlıları	
ile	mücadele	 ederek	halk	 sağlığını,	 yeşil	 alanlarda	 çeşitli	 afit	
mücadelesi	 ile	 bitki	 sağlığı	 ve	 gelişimini	 korumak	 amacıyla	
çalışmalar	yapılmıştır.
•	 5199	 Sayılı	 Hayvanları	 Koruma	 Kanunu	 gereği;	 Yerel	
Hayvanları	 Koruma	Görevlisi	 olmak	 isteyen	 24	 kişiye	 eğitim	
düzenlenmiş	 olup,	 eğitime	 katılan	 kişilere	 yerel	 hayvanları	
koruma	görevlisi	kimlik	kartı	düzenlenmiştir.	Ev	ve	süs	hayvanı	
satışı	yapan	77	kişi	 tarafımızca	düzenlenen	eğitime	katılarak	
sertifika	almaya	hak	kazanmıştır.

Hayvan Sağlığı ve Tedavi Hizmeti Larva Mücadelesi

Rezidüel Mücadelesi

Gıda Kontrol Laboratuvarı Hizmeti

Uçkun Mücadelesi Kışlak Mücadelesi

Stratejik Amaç: 12.1 Bütün canlıların ortak varlığı kabul edilen çevrenin, çevresel değerlerin ve 
ekolojik dengenin; tahribi bozulması ve yok olmasını önlemeye yönelik olarak, 
sürdürülebilir kalkınma ilkeleri doğrultusunda korunmasını ve geliştirilmesini 
sağlamak. Halkımıza, özellikle çocuklarımıza doğa ve hayvan sevgisini aşılayarak 
çevre bilincinin oluşmasını sağlamanın yanı sıra vatandaşlarımızın gerek sağlık ve 
esenlik, gerekse birlikte yaşamını paylaştığımız pet hayvanların sağlık ve refahlarını 
sağlamak.

Stratejik Hedef: 12.1.12 Sahipsiz hayvanların bakımı, barınması ve sağlıklarının korunmasını 
sağlamak.
12.1.13 Gıda Kontrol Laboratuarı hizmeti sunmak.
12.1.14 Çevre zararlıları ile mücadele etmek.

Performans Hedefi : 2012 yılında sahipsiz hayvanların bakımı,  barınması ve sağlıklarının korunmasını 
sağlamak.
2012 yılında gıda kontrol laboratuarı hizmeti sunmak.
2012 yılında çevre zararlıları ile mücadele etmek

2-Performans Sonuçları Tablosu
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3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi

Hayvan Sağlığı ve Tedavi Merkezi 2012 Faaliyetleri:

Sahipli	 hayvanlara	 verilen	 tedavi	 ve	 aşı	 hizmetleri	 Nisan	 ayı	
itibariyle	sonlandırıldığı	için	hedeflenen	hizmet	verilememiştir.
Mudanya	 Belediyesi	 ve	 Kestel	 Belediyesi’ne	 ait	 sahipsiz	
hayvanların	 tedavi,	 kısırlaştırma	 ve	 aşılama	 hizmeti	
müdürlüğümüz	 tarafından	 verildiği	 için	 hedeflenenden	 fazla	
hizmet	verilmiştir.

Gıda Kontrol Laboratuvarı 2012 Faaliyetleri:

Çevre Zararlıları Mücadele Hizmetleri 2012 Faaliyetleri: 
Veteriner	Hizmetleri	Şube	Müdürlüğü,	hizmet	alımı	ihale	usulü	
ile	 çevre	 zararlıları	 ile	 mücadele	 hizmetleri	 kapsamında;	 20	
ULW,	25	Pulvarizatör,	8	Blower,	16	kanal	sisleme	makinesi,	44	
araç	ve	114	personel	ile	hizmet	vermiştir.	

Akçalar	 Mezbahası	 kiraya	 verildiği	 için	 hizmet	 ölçümü	
yapılamamıştır.

4.Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Çevre	zararlıları	ile	mücadele	hizmetlerinde	CBS	(Coğrafi	bilgi	
sistemi)	 kurarak	 yapılan	 çalışmaların	 dijital	 haritalar	 üzerine	
işlenmesiyle;	kentin	risk	haritalarını	oluşturarak,	mücadelenin	
daha	etkin,	verimli	ve	ölçülebilir	metotlarla	yapılmasını,	Ş.Ö.K.	
‘	 lerin	 daha	 hızlı	 sonuçlandırılması	 amacıyla	 ŞÖK	 kaydının	
müdürlüğümüzce	alınıp	değerlendirilmesini	sağlamak	amacıyla	
yaptırılacak	programlar	2012	sonuna	kadar	devam	ettiğinden	
2013	yılı	için	de	programlar	kullanılmaya	başlanacaktır.	

Muayene ve Tedavi Hizmetleri 709

Kuduz Aşısı 914

Karma Aşı  172

Antiparaziter Uygulama                 549

Pansiyon Hizmeti                           6  hay. / 29 gün

Sahipsiz Hayvan Kısırlaştırma      824

Sahiplendirme    129

Gelen numune sayısı  764 adet

Fiziksel analizler  423 adet

Kimyasal analizler  1.294 adet

Mikrobiyolojik analizler 322 adet

Uçkun mücadelesi 422.000 Hektar

Rezidüel mücadele 8.668 Hektar

Larva mücadelesi 3.500 Hektar

Kışlak mücadelesi 513 Hektar

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Tedavi edilecek sahipli hayvan sayısı 380 Adet 160 Adet %23,75

2 Aşılanacak sahipli hayvan sayısı 1.250 Adet 216 Adet %17,28

3 Kısırlaştırılacak sahipsiz hayvan sayısı 500 Adet 824 Adet %100

4 Aşılanacak sahipsiz hayvan sayısı 130 Adet 1.086 Adet %100

5 Tedavi edilecek sahipsiz hayvan sayısı 130 Adet 709 Adet %100

6 Analiz yapılacak gıda numunesi sayısı 1.500 Adet 2.044 Adet %100

7 Kapasite Kullanım Oranı (mezbaha) %40 %0 %0

8 Larva mücadelesi 9.000 Hektar 8.668 Hektar % 96,31

9 Uçkun mücadelesi 480.000 Hektar 422.000 Hektar % 87,91

10 Rezidüel Mücadele 500 Hektar 513 Hektar % 100

11 Kışlak Mücadele 3.500 Hektar 3.500 Hektar % 100
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HAYVANAT BAHÇESİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
1.Hayvanların	 Yüksek	 Standartlı	 Yaşam	 Sürmesi,	 Bakım	 ve	
Besleme	faaliyetlerimizde	hedeflenen	verimin	%	14.91	üzerine	
çıkılmıştır.	 Hayvan	 Besleme	 Programında	 zenginleştirme	
çalışmalarına	 devam	 edilmekte,	 ziyaretçiler	 açısından	 da	
görsel	şov	oluşturduğundan	büyük	ilgi	toplamaktadır.	
2.Hayvan	 Koleksiyonunu	 Arttırma	 alanındaki	 çalışmalarda	
koleksiyon	 planı	 dahilinde	 ve	 plan	 haricinde	 15	 tür	 hayvan	
koleksiyonumuza	dahil	edilmiştir.		
3.	 Hayvanat	 Bahçesinde	 Barındırılan	 Hayvanlara	 486	 adet	
“	 Tedavi	 Edici	 Hekimlik”	 periyodik	 zamanlarda	 1485	 adet	
“Koruyucu	Hekimlik”	ve	işlemleri	uygulanmıştır.

4.	 Hayvanat	 Bahçesi	 bünyesinde	 oluşturulan	 eğitim	 sınıfları	
gerek	 hayvansal	 ürünlerden	 oluşan	 gerekse	 kırtasiye	 orijinli	
materyaller	ile	zenginleştirilmiştir.
5.	 	 Hayvanat	 Bahçesinin	 Tanıtımı	 Çalışmalarında	 285	 Adet	
Basın	Haberi	Talebi	karşılanmış;	2	Adet	Nesli	Tükenen	Hayvan	
Koruma	Kampanya	Katılımı	 (Güneydoğu	Asya	Kampanyası,	
Leylek	 Şenliği),	 4	 Adet	 Doğa	 ve	 Çevre	 Koruma	 Etkinlik	
Faaliyeti,	1	Adet	Hayvanat	Bahçesi	Kuruluş	Etkinlikleri,	2	Adet	
Çocuk	 Şenliği,	 1	 adet	 Sosyal	 Sorumluluk	 Etkinliği,3	 Adet	
Resim	 Sergisi	 gerçekleştirilmiş;	 eğitim	 çalışmalarında,331	
Adet	okuldan	gelen	17.354	Adet	öğrenciye	eğitim	verilmiştir.											

Doğa ve Çevre Eğitim Çalışması                                Eğitim Etkinliği                                                                                                         

Afrika Köyü Barınakları                                                                                                                                                Hayvan Sağlığı Uygulamaları
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Stratejik Amaç: 12.1 Bütün canlıların ortak varlığı kabul edilen çevrenin, çevresel değerlerin ve 
ekolojik dengenin; tahribi bozulması ve yok olmasını önlemeye yönelik olarak, 
sürdürülebilir kalkınma ilkeleri doğrultusunda korunmasını ve geliştirilmesini 
sağlamak. Halkımıza, özellikle çocuklarımıza doğa ve hayvan sevgisini aşılayarak 
çevre bilincinin oluşmasını sağlamanın yanı sıra vatandaşlarımızın gerek sağlık ve 
esenlik, gerekse birlikte yaşamını paylaştığımız pet hayvanların sağlık ve refahlarını 
sağlamak.

Stratejik Hedef: 12.1.11 Hayvanat Bahçesindeki hayvanların bakım, beslenme ve sağlık hizmetlerini 
sağlayarak gelen ziyaretçilere güzel bir hayvanat bahçesi deneyimi sunmak. 

Performans Hedefi : 2012 yılında Hayvanat Bahçesindeki hayvanların bakım, beslenme ve sağlık 
hizmetlerini sağlayarak gelen ziyaretçilere güzel bir hayvanat bahçesi deneyimi 
sunmak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
 Beslenme programı uygulanacak 
hayvan sayısı

700 Adet 679 Adet %97

2 Hayvan türü artış miktarı 10 Adet 15 Adet %100

3
Hayvanat Bahçesinde barındırılan 
hayvanlara koruyucu hekimlik 
uygulama oranı

%80 %98 %100

4
Hayvanat Bahçesinde barındırılan 
hayvanlara yapılan tedavi 
uygulamalarında başarı oranı

%80 %70 %87,5

5
Mevcut hayvan barınaklarında 
yapılacak tadilatlarla iyileştirme oranı

%50 %50 %100

6
Amur Kaplanı Barınağı Fiziki 
Gerçekleşme Oranı

%100 %0 %0

7
Fok ve Penguen Gölü Barınağı Fiziki 
Gerçekleşme Oranı

%100 %0 %0

8
Güney Amerika Hayvanları Adası Fiziki 
Gerçekleşme Oranı

%100 %0 %0

9
Öğrenci Gruplarına Verilecek Eğitim 
Sayısı

100 Adet 221 Adet %100

10
Doğa ve Çevre Bilinciyle İlgili  
Düzenlenecek Etkinlik ve Kurum Dışı 
Etkinliklere Sağlanacak Katılım Sayısı

5 Adet 6 Adet %100

11 Katılım Sağlanacak Proje Sayısı 3 Adet 3 Adet %100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Hediyelik Eşya Mağazası 2011 yılı içerisinde projesi tamamlanıp 2012 yılı içerisinde yapımı tamamlanmıştır.

2 Mescit 2011 yılı içerisinde projesi tamamlanıp 2012 yılı içerisinde  yapımı tamamlanmıştır.

3 Kookaburra Barınağı 2011 yılı içerisinde projesi tamamlanıp 2012 yılı içerisinde  yapımı tamamlanmıştır.

4 Afrika Köyü Barınakları 2011 yılı içerisinde projesi tamamlanıp 2012 yılı içerisinde  yapımı tamamlanmıştır.

5 Afrika Savana Zürafa Barınağı İç-
Dış Düzenlemeleri

2012 yılı içerisinde zürafa teminiyle beraber ihtiyacı hissedilen tadilat ve yeni 
düzenlemeler yapılmıştır.

6 Lemur Evi Projesi 2011 yılında hedefine %80 ulaşılmış olan göstergeye, 2012 yılındaki çalışmalarla % 
10’luk hedef ilerlemesi sağlanmıştır. 

7 Kanguru ve Emu Barınağı 2011 yılında %80 ulaşılmış hedefinden sonra 2012 yılında % 10’luk ilerleme sağlanmıştır. 

3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi

Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerinden;
1-	Beslenme	programı	uygulanacak	hayvan	sayısı	göstergesi	
hedefi	 700	 Adet	 olup,	 gerçekleşme	 oranı	 %97	 olmuştur.	
Gösterge	 sene	 içi	 her	 gün	 rutin	 olarak	 Hayvanat	 Bahçesi	
koleksiyonu	 dahilindeki	 ortalama	 700	 ad.	 hayvana	 yapılan	
bir	 uygulamayı	 yansıtmaktadır.	 Yapılan	 ihtiyaç	 fazlası	
hayvan	 satışları	 nedeniyle	 hayvan	 koleksiyonumuzdaki	
adet	 düştüğünden	 ortalamaya	 da	 yansımış	 olup	 ölçümü	
düşürmüştür.
2-	 	 	Hayvan	türü	artış	miktarı	göstergesi	10	Adet	olan	planlı	
ölçüm	hedefinde	gerçekleşme	oranı	%100	olmuştur.	Hayvan	
koleksiyonumuza	temin	edilen	türlerle,	planlanan	miktardan	5	
tür	fazla	ilave	edilmiştir.
3-	 Hayvanat	 Bahçesinde	 barındırılan	 hayvanlara	 koruyucu	
hekimlik	uygulama	oranı	 işlemlerinde	%80	olan	planlı	ölçüm	
hedefinde	 gerçekleşme	 oranı	 %100	 olmuştur.	 Yapılan	
uygulamalarda	planlanan	miktarın	%18	üzerine	çıkılmıştır.
4-	 Hayvanat	 Bahçesinde	 barındırılan	 hayvanlara	 yapılan	
tedavi	 uygulamalarında	 %80	 olan	 başarı	 oranı	 hedefinde	
gerçekleşme	oranı	%87,5	olmuştur.
5-	 Mevcut	 hayvan	 barınaklarında	 yapılacak	 tadilatlarla	
iyileştirme	oranı	hedefi	%50	olup	%100	gerçekleşmiştir.
6-			Amur	kaplanı	barınağı	fiziki	gerçekleşme	oranı	göstergesi	
hedefi	%100,	gerçekleşme	oranı	%0	olmuş,	projesi	hazırlanan	
barınağın	yapım	aşamasına	2013	yılında	başlanacaktır.
7-	 Fok	 ve	 penguen	 gölü	 barınağı	 fiziki	 gerçekleşme	 oranı	
gösterge	 hedefi	 %100,	 gerçekleşme	 oranı	 %0	 olmuş,	
projesi	 hazırlanan	 barınağın	 yapım	 aşamasına	 2013	 yılında	
başlanacaktır.
8-	Güney	Amerika	 hayvanları	 adası	 fiziki	 gerçekleşme	 oranı	
gösterge	 hedefi	 %100,	 gerçekleşme	 oranı	 %0	 olmuş,	

projesi	 hazırlanan	 barınağın	 yapım	 aşamasına	 2013	 yılında	
başlanacaktır.
9-	 Öğrenci	 gruplarına	 verilecek	 eğitim	 sayısı	 gösterge	
hedefi	100	adet	olup	%	100	gerçekleşmiştir.	2012	yılı	bahar	
döneminde	 temin	edilmiş	olan	ek	otobüs	sayesinde	öğrenci	
transferi	imkanı	arttığından,	verilen	eğitim	sayısında	artış	elde	
edilmiş	ve	planlanan	miktara	221	eğitim	daha	ilave	olmuştur.	
10-Doğa	 ve	 çevre	 bilinciyle	 i̇lgili	 düzenlenecek	 etkinlik	 ve	
kurum	dışı	etkinliklere	sağlanacak	katılım	sayısı	hedefi	5	adet	
olup	%100	gerçekleşmiştir.	planlanan	hedef	5	adet	belirlenmiş	
olup,	 değerlendirmede	 plansız	 katılım	 da	 dahil	 olduğunda	
gerçekleşen	miktar	6	adet	olmuştur.
11-	Katılım	Sağlanacak	Proje	Sayısı	hedefi	3	Adet	olup		%100	
gerçekleşmiştir.	 Ayrıca	 1	 adet	 proje	 de	 hazırlanıp	 sunulmuş	
fakat	proje	yöneticisi	kuruluş	tarafından	kabul	edilmemiştir.

4-Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi 
Hayvanat	Bahçesinin	güvenliği	 ve	karşılaşılabilecek	olumsuz	
vakalarda	 etkenlerin	 tespitini	 kolaylaştırma	 amacıyla	 kamera	
sistemi	oluşturma	çalışmalarına	başlanmıştır.
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SAĞLIK İŞLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
•	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	 sınırlarındaki	 sosyoekonomik	
yoksulluk	 ve	 yoksunluk	 içinde	 bulunan	 yatağa	 bağımlı	
hastalara	evde	 teşhis,	 tedavi,	bakım,	eğitim	ve	yönlendirme	
hizmetlerinin	verilmesine	yönelik	evde	hasta	bakım	hizmetleri	
işi	devam	etmektedir.
•	Sosyal	Hizmetler	Şube	Müdürlüğü	bünyesinde	açılan	çocuk	
merkezinde	sağlık		hizmeti	verilmektedir.
•	 Akom	 tarafından	 planlanan	 tatbikat	 ve	 projelerde	 yer	
alınmıştır.
•	 Bağımlılık	 yapıcı	 maddeler	 ve	 bağımlılıkla	 mücadelede	

il	 eylem	 planı	 kapsamında	 kurulan	 madde	 bağımlılığı	 ile	
mücadele	i̇l	koordinasyon	kurulunda		görev	alınmıştır.	
•	Bursa	İ̇l	Milli	Eğitim	Müdürlüğüne	bağlı	6	i̇lköğretim	okulunda	
hijyen,	sağlıklı	beslenme	ve	ergenlik	dönemi	hakkında	hemşire	
canan	cantav	tarafından	bilgilendirme	eğitimleri	verilmiştir.
•	 BUSMEK	 kurs	merkezlerinde	 	 doğum	 kontrol	 yöntemleri,	
menopoz	 ve	 sağlıklı	 beslenme	 hakkında	 hemşire	 canan	
cantav	tarafından	bilgilendirme	eğitimleri	verilmiştir.
•	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 bünyesinde	 bulunan	 işçi	
personele	 i̇ş	 sağlığı	 ve	 koruyucu	 sağlık	 hizmetleri	 hakkında	
eğitim	verilmiştir.

Stratejik Amaç: Sağlık ve Sosyal Hizmet Çalışmalarının Kapasitesinin Artırılması

Stratejik Hedef: 7.1.1 Sağlık hizmetleri vermek ve verilen hizmetleri geliştirmek 
7.1.2 2010‐2014 yılları arasında yoksullukla mücadelede sağlık desteği sağlamak.

Performans Hedefi : 2012 yılında tıbbi laboratuar hizmetlerindeki tahlil sayısını arttırmak ve cihazları 
yenilemek 
2012 yılında hasta nakil hizmetlerinde kullanılmak üzere 2 adet hasta nakil 
ambulansının alınması ve diğer ambulansların cihazlarının yenilenmesi
2012 yılında Bursa büyükşehir belediye çalışanlarına yönelik Koruyucu Sağlık 
Hizmetlerini geliştirmek ve uygulamak
Sosyal güvencesi olmayan vatandaşlara sağlık desteği sağlamak.
Engelli ve hasta vatandaşlara şehiriçi ve şehirdışı hasta  nakillerinde destek olmak.
Sosyoekonomik yoksulluk ve yoksunluk içerisinde bulunan, günlük yaşam 
faaliyetlerini tek başına sürdüremeyen, yatağa bağımlı hastalara; teşhis, tedavi, 
bakım,eğitim ve yönlendirme hizmetlerinin verilmesi ile hasta yaşam kalitesinin 
arttırılması hedeflenmektedir.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
Tıbbi laboratuar hizmeti  sunulacak 
hasta sayısı

1500 1751 %100

2 Alınacak hasta nakil ambulans sayısı 2 0 %0

3
Sağlık taraması ve aşılama yapılacak 
kurum çalışanı sayısı

1500 985 %65

4
İlaç ve acil tedavi  yardımı 
uygulamalarında destek olunacak 
yoksul vatandaş sayısı

1000 1121 %100

5
Hasta nakil hizmeti verilecek hasta 
sayısı

1500 1475 %98

6
Yıllık yaşam desteği verilecek hasta 
sayısı

500 1965 %100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
•	 7.1.1	 Sağlık	 hizmetleri	 vermek	 ve	 verilen	 hizmetleri	
geliştirmek:
2012	 yılında	 tıbbi	 laboratuar	 hizmetlerindeki	 tahlil	 sayısını	
arttırmak	ve	cihazları	yenilemek.
2012	yılı	içerisinde	tıbbi	laboratuar	hizmetlerinin	hedeflerine	%	
100	ulaşılmış	olup;	taleplerin	tamamına	hizmet	verilmiştir.	
2012	 yılında	 hasta	 nakil	 hizmetlerinde	 kullanılmak	 üzere	 2	
adet	hasta	nakil	ambulansının	alınması	ve	diğer	ambulansların	
cihazlarının	yenilenmesi.	
2012yılı	 içerisinde	 2	 adet	 	 Ambulans	 alımı	 için	 satın	 alma	
süreci	başlatılmıştır.
2012	yılında	Bursa	büyükşehir	belediye	çalışanlarına	yönelik	
Koruyucu	sağlık	Hizmetlerini	geliştirmek	ve	uygulamak.
2012	 yılı	 	 içerisinde	 	 Koruyucu	 Sağlık	 Hizmetlerinde	 Bursa	
Büyükşehir	Belediyesi	bünyesinde	bulunan	1030	+	468	BUSKİ	
(1498)	personelinden	905	kişi	sağlık	taraması	çin	başvurmuş	
ve	80	kişiye	grip	aşısı	uygulanmıştır.	Hedeflenen	%65,66	‘ya	
ulaşılmıştır.	

•	 7.1.2	 2010‐2014	 yılları	 arasında	 yoksullukla	 mücadelede	
sağlık	desteği	sağlamak.:
Sosyal	 güvencesi	 olmayan	 vatandaşlara	 sağlık	 desteği	
sağlamak.	
2012	yılı	içerisinde		ilaç	ve	acil	tedavi	yardımı	uygulamalarında	
1121	hastaya	destek	olunarak	hedeflenen	%100	e	ulaşılmıştır.

Engelli	 ve	 hasta	 vatandaşlara	 şehiriçi	 ve	 şehirdışı	 hasta		
nakillerinde	destek	olmak.
2012	yılı	 içerisinde	21	engelli,	1454	yoksul	vatandaşa	hasta	
nakil	 hizmeti	 verilmiştir;	 Toplamda	 1475	 hastanın	 100’	 ü	
şehirdışı,	1375	‘	i	şehiriçi	hasta	nakli	olarak	gerçekleştirilmiştir.

Hasta	 nakil	 ambulanslarınınyetersiz	 oluşu	 ve	 şehirdışı	 hasta	
nakillerinin	 yoğunluğu	nedeni	 ile	hedeflenenin	%	98,33	 ‘üne	
ulaşılmıştır.

Sosyoekonomik	 yoksulluk	 ve	 yoksunluk	 içerisinde	 bulunan,	
günlük	yaşam	faaliyetlerini	tek	başına	sürdüremeyen,	yatağa	
bağımlı	hastalara;	teşhis,	tedavi,	bakım,eğitim	ve	yönlendirme	
hizmetlerinin	 verilmesi	 ile	 hasta	 yaşam	 kalitesinin	 arttırılması	
hedeflenmektedir.
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 il	 mülki	 sınırlarında	 yaşayan		
1965	 yatağa	 bağımlı	 hastaya	 Evde	 Hasta	 bakım	 Hizmetleri	
kapsamında,	 4.581	 Doktor	 Muayenesi,	 16.316	 Hemşirelik	
Hizmetleri,	5.232	Fizik	Tedavi	Hizmeti,	8.494	Destek	Refakat	
Hizmeti		verilmiştir.	Hedeflenen	%100’	e	ulaşılmıştır.

•	 Tedavi	 Edici	 Sağlık	 Hizmetleri	 kapsamında	 uygulanan	
Memnuniyet	 Anket	 sonuçları	 2012	 yılı	 sonunda		
değerlendirilerek	hedeflenenin	altında	%	87,27	ye		ulaşılmıştır.	
•	 Koruyucu	 Sağlık	 Hizmetleri	 Süreçleri	 kapsamında	
uygulanan	 Memnuniyet	 Anket	 sonuçları	 2012	 yılı	 sonunda		
değerlendirilerek	hedeflenen	%		66,27	ye	ulaşılmıştır.	
•	 Şube	 Müdürlüğümüz	 bünyesinde	 kayıt	 altına	 alınan	 111	
cihaz	 bulunmaktadır.	 Bu	 cihazlardan	 34	 tansiyon	 aleti	 ,	 4	
EKG	cihazı,	2	Defibrilatör,		Röntgen	cihazıve	25	adet	anolog	
manometre	 2012	 yılı	 Aralık	 	 ayında	 TSE	 tarafından	 kalibre	
edilmiştir.

4-Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	
ulaşmada	bilgi	akışlarının	hızlı	ve	güvenilir	olması	 için	yazılım	
programı	kullanılmaya	başlanmıştır.
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YANGIN ÖNLEM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
Yangın	 Önlem	 Şube	 Müdürlüğümüze	 	 2012	 	 yılı	 içerisinde	
vatandaş,	 resmi-özel	 Kamu	 Kurum	 ve	 Kuruluşlar	 ve	
Belediyemiz	 Birimlerinden	 	 4585	 adet	 evrak	 gelmiş,	
Belediyemiz	birimleri	ile	vatandaş,	resmi-özel	Kamu	Kurum	ve	
Kuruluşlarına	Müdürlüğümüz	 tarafından	 	4576	 	adet	evrakla	
işlem	yapılarak	çıkışı	yapılmıştır.
•	1371	adet	İtfaiye	Olumlu	Raporu,	
•	 955	 adet	 müraacat	 yangın	 önlemleri	 yönünden	 Daire	
Başkanlığımızca	 yerinde	 incelenmiş	 olup,	 yangın	 önlem	
formunda	 belirtilen	 noksanlıkların	 yasal	 süresi	 içinde	
tamamlanmadığından	 dolayı,	 dilekçeler	 olumsuz	 olarak	
neticelenmiştir.	
•	 345	 adet	 	 müraacat	 	 09.01.2012	 tarih	 ve	 28168	 sayılı	
resmi	gazetede	yayınlanarak	yürürlüğe	giren	“Belediye	İtfaiye	
Yönetmeliğinde	 Değişiklik	 Yapılmasına	 Dair	 Yönetmelik”	
gereği,	 İşyeri	 Açma	 ve	 Çalıştırma	 Ruhsatlarına	 İlişkin	
Yönetmeliğin										5.	maddesinin	h	fıkrası	kriterlerine	sahip	
işyerlerinde	 yangına	 karşı	 tedbirlerin	 İlgili	 Belediyesince	
aldırılması	için	evraklar	yanıtlanmıştır.
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Meclisinin	 2011/251	 Esas	
ve	 544	 Karar	 Nosu	 ile	 23.06.2011	 tarihinde	 yayınlanarak	
yüyürlüğe	 giren	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesindeki	 İmar	
Yönetmeliğinde	Değişiklik	Yapılmasına	Dair	Yönetmelik	gereği	
ve	 2007/12937	 -2009/15316	 Sayılı	 Binaların	 Yangından	
Korunması	 Hakkındaki	 Yönetmelik	 çerçevesinde	 gelen	
projeler	incelenmiştir.Bu	doğrultu	da	;
•	26	adet	Olumlu	Proje	Uygun	Görüş,	1	adet	Olumsuz	Proje	
Uygun	Görüş,
•	670	adet	Olumlu	Proje	Ön	Olur,	65	adet	Olumsuz	Proje	Ön	
Olur,
•	51	adet	Olumlu	Yapı	Kullanma	İzni	İtfaiye	Uygunluk	Görüşü,	
58	adet	Olumsuz	Yapı	Kullanma	 İzni	 İtfaiye	Uygunluk	Görüş	
belirtilmiştir.
•	 Proje	 Ön	 Olur	 incelemesi	 sonucunda	 elde	 edilen	 gelir		
253.306,00	TL'dir.
Yangın	 Önlem	 Şube	 Müdürlüğü	 tarafından,	 2007/12937-
2009/15316	Sayılı	Binaların	Yangından	Korunması	Hakkındaki	
Yönetmelik	 kapsamında,	 Büyükşehir	 Belediyesi	 sınırları	
içinde	bulunan		324	adet	bina	ve	işyerlerinin	yangın	önlemleri	
yönetimi	yönünden	denetimi	yapılmıştır.
	Bu	denetimlerle	ilgili	grafik	ve	tablolar	aşağıda	gösterilmiştir.

•	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 İtfaiye	 Dairesi	 Başkanlığına	
bağlı	 Yangın	Önlem	Şube	Müdürlüğü	olarak	 	 01/01/2012	–	
31/01/2012	tarihleri	arasında	1	yıllık	dönem	içinde	48	Okulda	
27291	öğretmen	ve	öğrenciye	yangından	korunma	eğitim	ve	
tatbikatı	veilmiştir.
•	Daire	Başkanlığımıza	yazı	ile	başvuruda	bulunan	36	Resmi	
Kurum	ve	Kuruluşlarda	görev	 yapan	2745	kişiye	 yangından	
korunma	 eğitim	 ve	 tatbikat	 verilmiş	 olup,	 93	 adet	 sertifika	
verilmiştir.
•	İtfaiye	Dairesi	Başkanlığımıza	dilekçe	veya	yazı	ile	başvuruda	
bulunan	263	Özel	Kurum	ve	Kuruluşta	çalışan	3892	 	 kişiye	
iki	 aşamada	 pratik	 ve	 teorik	 olarak	 yangın	 ve	 yangınlardan	
korunma	eğitimleri	verilmiş	olup,	2964	adet	sertifika	verilmiştir.
•	İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı	Odak	Alanımız	olan	Afet	Hizmetleri	
ile	 ilgili	 amaç	 ve	 hedeflerimizi	 belirlemek	 üzere	 2010-2014	
yılları	arası	5	yıllık	stratejik	planlarımız	yapılmıştır.
•	07/12/2012		tarih	ve		952.03-191734	sayılı	Bursa	Valiliği	İl	
Afet	 ve	 Acil	 Durum	Müdürlüğü’ne	Dairemizden	 2	 	 personel		
Yangın	Denetleme	Heyetine	Görevlendirilmiş	olup,	görevlerine	
devam	etmektedirler.
•		18/09/2012	tarih	ve	152800	sayılı	Başkanlık	Makamı	Olur’u	
ile	Tophane	Teknik	ve	Endüstri	Meslek	Lisesi’ne	öğretmenlik	
göreviyle	 İtfaiye	 Dairesi	 Başkanlığımıza	 bağlı	 Yangın	 Önlem	
Şube	 Müdürlüğü’nden	 2	 İtfaiye	 Eri	 kadrosundaki	 personel		
görevlendirilmiş	olup,	görevlerine	devam	etmektedirler.
•	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 İtfaiye	 Dairesi	 Başkanlığına	
bağlı	Yangın	Önlem	Şube	Müdürlüğü	olarak			01/01/2012		-		
31/12/2012	 	 tarihleri	 arasında	bir	 yıllık	 dönem	 içinde	 eğitim	
bedeli	 karşılığında	 Özel	 ve	 Resmi	 Kurum	 ve	 Kuruluşlardan		
123.033,49	TL	tahsil	edilmiştir.
•	 2012	 Hizmet	 içi	 Eğitim	 çalışmaları	 doğrultusunda	 İtfaiye	
Gruplarımızda	 görev	 yapan	 İtfaiye	 Personelimize	 eğitim	
verilmek	üzere	hazırlanan	müfredata	uygun	olarak	yıllık	
Eğitim	programı	düzenlenmiştir.
•	Bina	ve	işyerlerinin	ilgili	belediyesinden	gelen	yangın	algılama	
ve	tesisat	projelerini	incelemek	ve	görüş	bildirmektedir.
•	 Ayrıca	 Birim	 İçi	 Eğitim	 çalışmalarımız	 çerçevesinde	
Müdürlüğümüzde	 görev	 yapan	 personelimize	 iki	 aşamalı	
pratik	 ve	 teorik	 şeklinde	 yangın	 ve	 yangınlardan	 korunma	
eğitim	verilmiştir.
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Stratejik Amaç: 8.1: Kentimizde meydana gelebilecek yangın ve diğer afetlere karşı gerekli 
önlemlerin aldırılarak, hazırlıkların yapılıp risklerin en aza indirilerek, olası afet 
sırasında en kısa sürede müdahalenin yapılması, mağdur olanların kurtarılması, 
yaralıların tedavisi, rehabilitasyonu, barınmaları,  beslenmeleri, sosyal ve diğer 
ihtiyaçların karşılanması, afet sonrası afet raporlarının hazırlanarak ilerideki 
çalışmalara kaynak oluşturularak yeniden hazırlıkların yapılması ve uygulanması.

Stratejik Hedef: 8.1.1 Kentimizdeki Resmi ve Özel tüm binalarda NBC, Yangın ve Patlama 
tehlikelerine karşı önlemlerin aldırılmasını sağlayarak  yangınların sayısal olarak 
çıkış oranını her yıl  % 5 azaltmak.

Performans Hedefi : 2012 yılında kentimizde olası meydana gelebilecek  Afet, NBC, Yangın ve Patlama 
gibi tehlikelere karşı gerekli önlemlerin aldırılmasını sağlayarak,  yangınların sayısal 
olarak çıkış oranını her yıl % 5 azaltmak,( Yangında zarar gören alanların sayısal 
manada oransal olarak m² bazında azaltılması )  
2012  yılında kentin dezavantajlı mahallelerindeki yangın ve soba zehirlenmeleri 
oranını 2010–2014 yılları arasında her yıl % 10 düşürmek sureti ile 50 % azaltmak,

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
8.1.1 Özel ve resmi kurum ve 
kuruluşlara yangın önlemleri yönünden 
yapılan denetim sayısı,

300 Adet 324 Adet %100

2

8.1.1 Resmi, özel kurum ve kuruluşlara; 
yangın söndürme ve kurtarma 
konularında verilen eğitim ile uygulamalı 
olarak yapılan tatbikatlara katılan kişi 
sayısı,

30200 Kişi 33928  kişi %100

3

8.1.1 Şehrin güney bölgesindeki yüksek 
alanlara itfaiye araçlarının çıkamadığı 
cadde ve sokaklar ile yeni bağlanan ilçe 
belediyesi ve köylerde bulunan yangın 
vanalarının hemen yanı başlarına tesis 
edilen yangın malzeme ve hortum 
dolabı sayısı,

15 Adet 15 Adet %100 

4

8.1.1 Su abonelerine yangın ve 
yangından korunma konularında 
bilgilendirme amacıyla gönderilen 
broşür sayısı,

750.000 Adet 19500 Adet %2,6

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 İtfaiye Raporu, Yangın önlemleri için gelen talepleri standart 
süresi içinde değerlendirmeye alıp yerinde inceleme yapmak 
(4 işgünü içerisinde)

Yangın Önlemleri Denetim Yönetiminde, %90 olarak 
belirlenen süreç performans hedefi, %96 olarak 
gerçekleşmiştir.

2 İtfaiye Proje Ön Olur Görüşü
Yapı projelerinin incelenmesi (7 işgünü içerisinde)

Yangın Önlemleri Denetim Yönetiminde, %85 olarak 
belirlenen süreç performans hedefi, %97 olarak 
gerçekleşmiştir.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerindeki;	
Resmi	ve	Özel	kurum-kuruşlarda	görev	yapanlar	ile	okullarda	
eğitim	 gören	 öğrencilere	 yangın	 ve	 yangından	 korunma	
eğitimin	verilmesi	İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı	bünyesinde	bulunan	
Yangın	Önlem	Şube	Müdürlüğü	tarafından	yürütüldüğü,		2012	
yılı	Performans	Programındaki	hedefin	aşılması	 ise	okullarda	
eğitim	 gören	 öğrencilerimizin	 ilk	 öncelik	 olarak	 onların	
bilgilendirilmesidir.
Diğer	 Kamu	 Kurum	 ve	 Kuruluşları	 ile	 Özel	 Kuruluşlarda	
çalışan	 yangın	 ve	 yangından	 korunma	 eğitimin	 daha	 fazla	
verilmesi	ve	çıkabilecek	yangınların	en	aza	indirilebilmesi	 için	
çalışmalarımıza	 yeni	 takvim	 yılı	 içerisinde	 daha	 fazla	 önem	
verilmiştir.

4- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	
ulaşmada	 bilgi	 akışlarının	 hızlı	 ve	 güvenilir	 olması	 için	
e-belediyecilik	sisteminde	yeni	modüller	oluşturulup,	stratejik	
hedeflerin	gerçekleşme	oranlarının	sistem	üzerinden	görülebilir	

olması,	kullanılacak	olan	program	ile	izlenebilirlik	ve	raporlama	
daha	etkin	gerçekleşecektir.

5- Diğer Hususlar
Yangın	Önlem	Şube	Müdürlüğü	olarak	2012	yılı	 içinde	gelen	
evrakların	 cevaplama	 sürelerinin	 standart	 sürelere	 uyulduğu	
ve	daha	önce	cevaplanması	 yolunda	da	çalışmalara	devam	
edileceği.
Yangın	Önlem	Şube	Müdürlüğümüze	2012	yılı	itibariyle	4585	
adet	evrak	gelmiştir.
2007/12937	 Sayılı	 Ekli	 Binaların	 Yangından	 Korunması	
Hakkındaki	 Yönetmeliğin	 2009/15316	 SayılıYönetmelikle	
bazı	 maddelerin	 değiştirilmesi	 çerçevesinde	 Müdürlüğümüz	
bünyesinde	görev	yapan	personelimiz	arasında	yönetmelikle	
ilgili	gerekli	eğitimler	alınmış	olup,	bu	saftada	vatandaşın	daha	
kolay	bilinçlendirilmesi	sağlanmıştır	.
	 	 İtfaiye	 Dairesi	 Başkanlığı	 olarak	 teknolojiye	 ayak	 uydurma	
çerçevesinde	 özel	 kurum	 ve	 kuruluşların	 üretmiş	 oldukları	
projerlerin	 incelenmesi	 ve	 bilgi	 sahibi	 olmak	 üzere	 bir	 çok	
seminer,	fuar	gib	v.b.	eğitimlere	katılım	sağlanmıştır.

Özel Aykent İlköğretim Okulu Polis Koleji

Yahya Kemal Beyatlı İlköğretim Okulu Askeralma Bölge Başkanlığı Yıldırım
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MÜDAHALE ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
•	 21	 Ekim	 2006	 tarih	 ve	 26326	 sayılı	 Belediye	 İtfaiye	
Yönetmeliğinin	 6.	 maddesi	 çerçevesinde	 sunulan	
hizmetlerimiz;
•	 2012	 yılı	 içerisinde	 itfaiye	 olayları	 ile	 ilgili	 gelen	 ihbarlar	
üzerine;			-16-	itfaiye	grup	ve	istasyonumuzdan	toplam	4.960	
adet	görev	çıkışı	yapılarak	olaya	müdahale	edilmiştir.	

İtfaiye olayları ile ilgili yapılan bu görev çıkışlarımızın; 
888’i	 Özel	kurum	ve	kuruluşlara	ait	bina	yangınları,	
43’ü Kamu	kurum	ve	kuruluşlarına	ait	bina	yangınları,	
296’sı 	 İşyeri,	Atölye,	İmalathane,	Fabrika	vb.	Yangınları,	
281’i	 Motorlu	Araç	Yangınları,	
14’ü	 Odun,	Kömür	Deposu	Yangınları,
2.083’ü	 Ot,	Saman,	Çöp,	Ekin	vb.	Yangınları,
94’ü Su	Tahliyesi,
48’i Orman,	Fidanlık	Yangınları,	
1.213’ü İse	Diğer	Yangınlar	için	yapılmıştır.

İtfaiye olayları ile ilgili yapılan bu görev çıkışlarımızın 
çıkış nedenleri hakkında yapılan tetkiklerinde; 
13’ünün	 Araç	 karbüratörünün	 benzin	 kaçırmasından,	
20’sinin	Araç	balatalarının	aşırı	 ısınmasından	 (hararetinden),	

267’sinın	Aşırı	kurum	ve	ziftli	olan	bacaların	tutuşmasından,	
157’si	 Çocukların	 ateşle	 oynaması	 sonucundan,	 6’sı	
Akaryakıt	 parlamasından,	 579’u	 Elektrik	 kontağından	
(şasesinden),	 22’si	 LPG,	 Doğalgaz	 vb.	 parlaması	
sonucundan,	389’u	söndürülmeden	atılan,	unutulan	sigara	
izmaritinden,	168’i	Belirlenemeyen	bir	nedenden,	3’nün	hava	
muhalefeti	 sonucu	 yıldırım	 düşmesinden,	 1.685’nin	 Kimliği	
belirlenemeyen	 kişi	 veya	 kişilerce	 yakılması	 sonucundan,	
39’nun	Ocak,	soba	ve	kalorifer	kazanı	hararetinden,	240’nın	
Trafik	kazaları	sonucundan,	1.372’nin	ise	DİĞER	nedenlerden	
meydana	geldiği	kanaatine	varılmıştır.	

1)		Yangın,	afet	ve	acil	yardım	hizmetleri	için	yapılan	bu	görev	
çıkışlarımızda	 1.829	 mağdura	 yangın	 ve	 afet	 ile	 ilgili	 zabıt	
varakaları		verilmiştir.	
2)		Bursa’mızın	nüfus	artışı	ve	yayılma	alanlarının	genişlemesi	
göz	önüne	 alınarak,	Kestel	 İtfaiye	 	Grubu	hizmet	 binasının		
temeli	atılmış,	inşaat	safhası		tamamlanarak	hizmete	girmiştir. 

3)		Yine	Demirtaş	İtfaiye		Grubu	hizmet	binasının	temeli	atıldı,	
yakın	bir	zamanda	hizmete	açılması		planlanmaktadır.	
4)	 Uludağ	 oteller	 bölgesinde	 olası	 çıkacak	 yangınlara	
müdahale	edilmesi	 için	01	ŞUBAT	2012	 tarihinde	 	Uludağ	
itfaiye	grubumuz	hizmete	açıldı.			Bu	sayede	16	olan	İtfaiye	
Grup	sayımız	17’ye	çıktı.	
5)		İtfaiye	hizmetlerinde	kullanılmak	üzere	3		Adet	Dar	Sokak	

Yapılan Görev Çıkışlarımızın Günlere Göre Dağılımı
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Aracı	 satın	 alınarak	 araç	 filomuza	 dahil	 olmuştur.6)	 Yine	
itfaiye	 hizmetlerimizde	 kullanılmak	 üzere;	 10	 Adet	 Yangına	
Müdahale	Aracı,	4	Adet	Kurtarma	Aracı,	1	Adet	Merdivenli	
Araç	 ile	3	Adet	Su	Tankeri	 satın	 alınması	 için;	 16/10/2012	
tarih	ve		163048	sayılı	yazımız	 ile	Destek	Hizmetleri	Dairesi	
Başkanlığına	talepte	bulunuldu.	30.11.2012	tarihinde	Kamu	
İhale	 Kurumunun	 2012/155912	 sayılı	 numarası	 ile	 ihalesi	
yapıldı.	Teknik	Şartnameye	göre	de	180	gün	içerisinde	Daire	
Başkanlığımıza	teslim	edilecektir.	
7)	 Olası	 çıkacak	 yangınlara	 anında	 müdahale	 edilebilmesi	
için	 	sorumluluk	bölgemizde	bulunan	 	Cumalıkızık,	Seçköy,	
Avdancık,	 Şükriye,	 Unçukuru,	 Yaylacık,	 Hançerli,	 Çepni,	
İpekyayla,	 Badırga,	 Üçpınar,	 Katırlı,	 Şükriye,	 Fevziye	 ve	
Ağlaşan	Köylerinde	tespit		edilen	toplam	-15-		noktaya	içinde	
her	 türlü	 yangına	 müdahale	 malzemesi	 bulunan	 yangın	
dolapları		tesis	edilmiştir.	
8)	Daire	Başkanlığımızca	yürütülen		gönüllü	itfaiyecilik	kurma	
çalışmaları	 kapsamında;.	 Başkanlığımıza	 Gönüllü	 itfaiyeci	
olarak	talepte	bulunan	-102-	kişiye		-79-	saat	gönüllü	itfaiyeci	
eğitimi	verilmiş,		eğitim	sonunda	yapılan	sınavda	başarılı	olan	
-102-	kişiye		törenle	sertifikaları	verilmiştir.
9)	 Şehrimizin	 muhtelif	 bölgelerinde	 yapılan	 kontroller	
sonucu;		tespit	edilen	154	noktaya	Buski	Genel	Müdürlüğü	
tarafından	 yeni	 yangın	 hidrantı	 yapılması	 sağlandı.	 Ayrıca	
Müdürlüğümüzce	 1.638	 adet	 yangın	 hidrantının	 yerinde	
kontrolü	 yapıldı,	 arızalı	 olduğu	 tespit	 edilen	 -292-	 adet	
yangın	hidrantının	arızalarının	giderilmesi	için	de	Buski	Genel	
Müdürlüğüne	talepte	bulunuldu.	

10)	Halkı,	kurum	ve	kuruluşları	itfaiye	hizmetleri	ile	ilgili	olarak	
bilgilendirmek	 amacıyla;	 297	 Adet	 Resmi	 -	 özel	 kurum	 ve	
kuruluşlarda	görevli	7.715	kişi		ile	48	okulda	görevli	26.213	
öğretmen	 ve	 öğrenci	 olmak	 üzere	 toplam	 -33.928-	 kişiye		
yangından	korunma	hakkında	eğitimler	verilmiş,	uygulamalı	
olarak	da	senaryolu	tatbikatlar	yapılmıştır.	
11)	 Sorumluluk	 bölgemizde	 meydana	 gelebilecek	 olası	
büyük	 ölçekli	 yangın	 ve	 afetlerde	 karşılıklı	 yardımlaşma	 ve	
işbirliği	amacıyla;	MSB	Tedarik	Bölge	Başkanlığı,	Osmangazi	
Askerlik	Şubesi	Başkanlığı,	Bursa	Tophane	Teknik	ve	Endüstri	
Meslek	Lisesi	Müdürlüğü,	Bursa	İl	Sağlık	Müdürlüğüne	bağlı	
tüm	hastaneler,	Bursa	Serbest	Bölge	İşleticisi	A.Ş.,		Borusan	
Mannesman	 Boru	 Sanayi	 ve	 Tic.	 A.Ş.,	 Bursa	 Yenişehir	
Havaalanı	Müdürlüğü,	 Tofaş	 Türk	Otomobil	 Fabrikası	 A.Ş.,	
Bursagaz	A.Ş.,	Oyak	Renault	Otomobil	Fabrikası	AŞ.,	Bursa	
Orman	 Bölge	Müdürlüğü,	 UEDAŞ	Uludağ	 Elektrik	 Dağıtım	
A.Ş.,	Bursa	İl	Afet	ve	Acil	Durum	Müdürlüğü,	TRAC	Telsiz	ve	
Radyo	Amatörleri	Cemiyeti	Bursa	Şubesi,	AKUT	Arama	ve	
Kurtarma	Derneği	Bursa	Şubesi,	MAK	Mudanya	Belediyesi	
Arama	 ve	 Kurtarma	 Ekibi,	 NAK	 Nilüfer	 Belediyesi	 Arama	
ve	 Kurtarma	 Derneği,	 911	 Arama	 ve	 Kurtarma	 Derneği,	
ORSAT	Orhangazi	Su	Altı		Sporları	Derneği,	BTSO	Organize	
Sanayi	 Bölge	Müdürlüğü,	 Işıklar	 Askeri	 Lisesi	 Komutanlığı,	
Gemlik	Gübre	Sanayi	A.Ş.,	Uludağ	Üniversitesi	Rektörlüğü,	
Demirtaş	 Organize	 Sanayi	 Bölgesi	 Müdürlüğü,	 112	 Acil	
Sağlık	 Hizmetleri	 ve	 Ambulans	 Şube	 Müdürlüğü	 ile	 Daire	
Başkanlığımız	arasında		protokol	yapılmıştır.
12)	 Baca	 yangınları	 ve	 karbonmonoksit	 zehirlenmelerine	
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karşı,	 resmi,	 özel	 kurum	 ve	 kuruluş	 ile	 vatandaşlara	 ait	
toplam	 624	 adet	 bacanın	 temizliği	 yapıldı.	 Vatandaşlar	
konu	 hakkında	 bilinçlendirilerek	 gerekli	 önlemlerin	 alınması	
sağlandı.		
13)	Halkı,	kurum	ve	kuruluşları	itfaiye	hizmetleri	ile	ilgili	olarak	
bilgilendirmek,	alınacak	önlemler	konusunda	eğitmek	ve	bu	
konularda	tatbikatlar	yapmak,	itfaiye	teşkilatımızın		görevleri	
arasında	yer	aldığından,		05	ARALIK	2012	tarihinde		Odunluk	
Mahallesi,	Orhun	Sokak,	No:13	Nilüfer	/	BURSA		adresinde,	
şehrimizde	 meydana	 gelebilecek	 büyük	 ölçekli	 yangın	 ve	
doğal	afetlere	karşı	hazırlıklı	olunması	amacı	 ile	özel,	kamu	
kurum	 ve	 kuruluşları	 ile	 sivil	 toplum	 örgütlerinin	 de	 katılımı	
ile	 “YANGIN,	 ARAMA	 ve	 KURTARMA	 2012	 TATBİKATI”	
gerçekleştirilmiştir.	
14)	Büyükşehir	Belediyemiz	sınırları	içinde	yangın	tehlikesine	
uğraması	muhtemel	 alanlar	belirlenerek	 yangın	 risk	haritası	
hazırlandı.		Haritada	çok,	orta	ve	az	riskli		bölgeler	belirlendi,	
ayrıca	 yine	 haritada	 	 yangın	 dolapları,	 yangın	 hidrantları,	
yangına	ulaşım	 yolları,	 kamu	 ve	 	 özel	 itfaiye	 istasyonları	 ile		
tüm	akaryakıt	 istasyonlarının	 yerleri	 gösterilmiştir.	Bu	harita	
kentimizde	 yangın	 güvenliğinin	 planlanması	 çalışmalarında	
ve	teşkilatımızın	etkin	görev	yapması	için	hazırlanmıştır.
15)	Yangın,		arama	ve	kurtarma	personellerimize	mesleği	ile	
ilgili	konularda;		
-		Bronz	+	Gümüş	Cankurtaran	Eğitimi,	Sabit	ve	seyyar	tank	
basınçlı	 kap	 patlamaları	 eğitimi	 ile	 Karayolunda	 seyreden	
tanker	patlamaları	konularında	eğitim	aldırılmıştır.	
16)	 Can	 kurtarma	 hizmetlerini	 yürüten	 ekibimize	 67	 kalem	
dalış	malzemesi	satın	alındı.	
17)	Su	tahliyesi	işlemlerinde	kullanılmak	üzere	1	Adet	büyük	
boy	Dizel		ile	1	Adet	ESC	Marka	Motopomp	satın	alınmıştır.	
18)	 Kestel,	 Küçük	 Sanayi	 ve	 Mudanya	 itfaiye	 hizmet	
binalarımızda	elektrik	kesintilerinde	kullanılmak	üzere	3	Adet	
Otomatik	Jenaratör		satın	alındı.	
19)	İtfaiye	hizmetlerinde	kullanılmak	üzere	4	Adet	Gaz	Ölçüm	

Cihazı	satın	alındı.	
20)	 Yangına	 müdahale	 araçlarımızda	 kullanılmak	 üzere	 60	
Adet	65’lik	bez	hortum	satın	alındı.
21)	İtfaiye	hizmetlerinde	kullanılmak	üzere	10	Adet	Alüminyum	
Teleskopik	Merdiven	satın	alındı.	
22)	İtfaiye	hizmet	binalarımızda	kullanılmak	üzere	elektrikli	4	
Adet	Isıtıcı	ile	2	Adet	Telli	Ocak	satın	alınmıştır.	
23)	 İtfaiye	 hizmetlerimiz	 ile	 ilgili	 paydaş	 kurumlarımız	 olan	
kamu	 kurum	 ve	 kuruluşlar	 ve	 sivil	 	 	 toplum	 teşkilatları	 ile	
toplantılar	 yapılmış,	 	 işbirliği	 ve	 koordinasyon	 sağlanarak	
Bursa’mızın	 yangın	 ve	 afet	 güvenliğini	 artırıcı	 tedbirler	
alınmıştır.	
24)	Kamu	ve	özel	kuruluşlara	ait	itfaiye	birimlerinin	bina,	araç	
–	 gereç	 ve	 donanımlarının	 itfaiye	 standartlarına	 uygunluğu	
denetlenmiştir.	
25)	 Tüm	 itfaiye	 grup	 ve	 istasyonlarımızda	 görevli	 vardiya	
sorumlularının	da	katılımı	 ile	kurum	içi	 iletişimin	geliştirilmesi	
amacıyla	 düzenli	 olarak	 her	 ay	 değerlendirme	 toplantıları	
yapılmıştır.		
26)	Kentimizde	baca	zehirlenmelerinin	en	aza	indirilmesi	için	
şehrin	muhtelif	bölgelerinde	bulunan	billboardlara,	panolara,	
üst	 geçitlere	 hemşerilerimizi	 bilgilendirme	 ve	 uyarmak	 için	
afişler	asılmıştır.	
27)	 Yine	 halkımızın	 baca	 temizliği	 konusunda	 daha	 duyarlı	
olmaları	 	 için	 şehrimizin	 ana	 caddelerine	 10	 Adet	 “Kış	
Gelmeden	 Bacalarınızı	 Temizletiniz”	 yazılı	 uyarı	 afişleri		
asılmıştır.	
28)	25	Eylül	–	01	Ekim	2012	tarihleri	arasında	89	nci	İtfaiye	
Haftası	etkinliklerimiz	coşkuyla	kutlanmıştır.	
29)	Yine	muhtelif	konularda	Belediyemiz	birimlerinden,	diğer	
resmi	-	özel	kurum	ve	kuruluşlarından	Müdürlüğümüze	1.981	
adet	 evrak	 gelmiş,	 yine	 Belediyemiz	 birimleri	 ile	 vatandaş,	
özel,	resmi	kurum	ve	kuruluşlara	Müdürlüğümüzce	muhtelif	
konularda			2.213	adet	evrak	üzerinde		işlem	yapılarak	çıkışı	
yapılmıştır.				
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Stratejik Amaç: 8.1 :  Kentimizde meydana gelebilecek yangın ve diğer afetlere karşı gerekli önlemlerin aldırılarak, hazırlıkların yapılıp 
risklerin en aza indirilerek, olası afet sırasında en kısa sürede müdahalenin yapılması, mağdur olanların kurtarılması, 
yaralıların tedavisi, rehabilitasyonu, barınmaları,  beslenmeleri, sosyal ve diğer ihtiyaçların karşılanması, afet sonrası 
afet raporlarının hazırlanarak ilerideki çalışmalara kaynak oluşturularak yeniden hazırlıkların yapılması ve uygulanması,

Stratejik Hedef: 8.1.2 : Kentimizde olası meydana gelebilecek KBRN, Yangın ve Patlama gibi tehlikelere karşı İtfaiye Dairesi 
Başkanlığının yeniden yapılandırılarak, yangınlara müdahale süresini uluslararası standartlara çekmek, yanmadan 
dolayı zarar oranlarını ise  % 20 düzeyine indirmek,
8.1.3 : Kentin dezavantajlı mahallelerindeki yangın ve soba zehirlenmeleri oranını 2010 – 2014 yılları arasında her yıl % 
10 düşürmek sureti ile % 50 azaltmak,

Performans Hedefi : 2012 yılında itfaiye hizmetlerini standartlara uygun olarak sunmak, 
2012 yılında kamuoyunu baca yangınlarına ve karbonmonoksit zehirlenmelerine karşı bilinçlendirmek amacıyla, resmi 
ve özel kurumların bacalarının standartlara uygunluğu yönünden yerinde denetimler yapmak,  

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

1  8.1.2 Yangına Müdahale Aracı Alınması  10 Adet 0 0

2 8.1.2 Dar Alan Söndürme  Aracı Alınması  3 Adet 3 Adet % 100 

3 8.1.2 Kurtarma  Aracı Alınması  3 Adet 0 0

4 8.1.2 Merdivenli  Araç Alınması  1 Adet 0 0

5 8.1.2 Su Tankeri  Alınması  3 Adet 0 0

6 8.1.2 Çift Kabinli Pikap  Alınması  7 Adet 7 Adet % 100 

7 8.1.2 Gönüllü itfaiyecilik teşkila-tına katılacak kişi sayısı 7 Kişi 102 Kişi % 100

8
8.1.2  Şehrin muhtelif bölgele-rinde birimimizce yapılan 
genel hidrant kontrolü sonucunda,  şehir içine yeni yapılan 
yangın hidrant sayısı , 

150 Adet 154 Adet % 100

9 8.1.2  Kişi başı eğitim süresi  120 Saat / Kişi 120 Saat / Kişi % 100 

10 8.1.2 Spor malzemesi temin itfaiye hizmet binası sayısı 15 Adet 2 Adet % 13

11 8.1.3 Baca yangınları ve kar-bonmonoksit zehirlenmelerine 
karşı denetim yapılan resmi ve özel kurum sayısı 300 Adet 624 Adet % 100 

2-Performans Sonuçları Tablosu

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 İtfaiye araçlarının trafik, plaka, ruhsat ve fenni muayene 
işlemleri  

56 Adet aracımızın trafik, plaka, ruhsat ve fenni muayene  işlemleri  
tamamlanmıştır. 

2 İtfaiye araçlarımızın yıllık periyodik bakım planlarının 
hazırlanması, 

56 Adet Aracımızın yıllık bakım planları ayrı ayrı hazırlanmıştır. 

3 Afet durumlarında su çekimi yapmak, 94 ayrı adreste su çekimi işlemi yapılmıştır. 

4 Kurtarma (araba, ev, işyeri, ağaç, dağ, asansör, su altı ve su 
üstünde mahsur kalanların) faaliyetleri yapmak, 

 752  olaya ekiplerimiz  müdahale etmiş, mahsur kalanlar kurtarılarak tahliye 
edilmişlerdir. 

5 Büyük ölçekli yangın ve afetlerde, ilgili kurum ve kuruluşlar 
ile işbirliği yapmak,

Büyük ölçekli yangın ve afetlerde; Bursa Büyükşehir Belediyemizden, özel, 
kamu kurum ve kuruluşları ile  paydaş kurumlarımız katkı sağlamışlardır. 

6 İtfaiye hizmet binası yapmak, İnşaat safhası tamamlanan Kestel İtfaiye Grubumuz hizmete açılmıştır. 
Demirtaş itfaiye Grubumuzun ise temeli atıldı, yakın bir zamanda hizmete 
açılması planlanmaktadır.
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Performans Sonuçlarının  (Olaya Müdahale Başarımıza göre) Değerlendirilmesi

01/01/2012 – 31/12/2012 Tarihleri Arası
Yangın, Afet ve Acil Yardım Hizmetleri Çeşitleri  

Toplam 
Olay Adedi

Yangın, Afet 
ve Acil Yardım 
Hizmetlerin 
de Kısmen 
Zarar Gören  
(Adet)

Yangın, Afet 
ve Acil Yardım 
Hizmetlerin 
de Komple 
Zarar Gören  
(Adet)

Gerçekleşen 
Başarı Oranı    
(  %  )

Bina Yangınları (Kamu) 43 43 -- % 100

Bina Yangınları  (Özel)          888 798 90 %  90

Atölye, İmalathane, Fabrika vb. Yangınları 296 262 34 %  89

Motorlu Araç Yangınları 281 230 51 % 82

Odun, Kömür Deposu  Yangınları 14 14 -- % 100

Ot, Saman, Çöp, Ekin vb. Yangınlar 2.083 2.083 -- % 100

Orman, Fidanlık Yangınları 48 48 -- % 100 

Su Tahliyesi 94 94 -- % 100

Diğer Yangınlar 1.213 973 240 %  80

TOPLAM 4.960 4.545 415 % 92

Performans Sonuçlarının  (Olaya Müdahale Zamanına göre) Değerlendirilmesi

01/01/2012 - 31/12/2012
Tarihleri Arasında Toplam 
Yangın, Afet ve Acil Yardım 
Hizmetleri Çıkışı

Yangın,  Afet ve Acil Yardım 
Hizmetleri Mahalline  
Standart Süre (5 Dak.) içinde 
ulaşılan  olay sayısı     (Adet )

Yangın,  Afet ve Acil Yardım 
Hizmet Mahalline Standart  
Süre  (5 Dak.) içinde 
ulaşılamayan Olay Sayısı     
(Adet)

GERÇEKLEŞEN BAŞARI 
ORANI
(% )

4.960 4.520 440 % 91

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi 

Performans	 Sonuçlarının	 	 (vatandaş	 memnuniyet	 anketine	
göre)	 değerlendirilmesinde	 hedeflenen	 %90	 gerçekleşen	
%95'dir.
					2012	yılı	performans	programımızda	yer	alan;	20	Adet	itfaiye	
aracından	3	Adet	Dar	Alan	Söndürme	Aracı	satın	alınmış,	17	
adet	itfaiye		aracının	satın	alınması	için	de	16/10/2012	tarih	ve	
163048	sayılı	yazımız	ile	Destek	Hizmetleri	Dairesi	Başkanlığına	
talepte	 bulunulmuş,	 30.11.2012	 tarihinde	 ise	 satın	 alınacak	
olan	 itfaiye	 araçlarının	 ihalesi	 yapılmıştır.	 Teknik	 Şartnameye	
göre	de					-180-	gün	içerisinde	Daire	Başkanlığımıza	teslim	
edileceğinden	hedefimiz	2013	yılında	gerçekleşecektir.		
-15-	 itfaiye	 grup	 binamıza	 spor	 malzemesi	 temin	 edilmesi	

hedefimizden;	 	 2	 itfaiye	 grubumuza	 spor	 malzemesi	 temin	
edilmiş,	diğer	 itfaiye	gruplarımızın	açık	alanlarına	spor	aletleri	
kurulması	 için	tarafımızdan	kurulan	komisyonca	yer	 tespitleri	
yapılmış,	tasarruf	tedbirleri	nedeni	ile	2013	yılına	ertelenmiştir.	
2012	yılı	performans	programımızda	yer	alan	diğer	performans	
hedeflerine	Müdürlüğümüzce	ulaşılmıştır.	

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
e	–	belediye	uygulamasında	oluşturulan	“İtfaiye	ve	Acil	Durum	
Bilgi	Sistemi”	modülü	ile	itfaiye	hizmetlerimiz	için	yapılan	tüm	
çıkışların		kayıt	altına	alınması	sağlanmıştır.	
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AKOM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
1-	 16.05.2012	 tarihinde	 AKOM	 1.	 Olağan	 Toplantısı	 ve	
26.12.2012	 tarihinde	 AKOM	 2.	 Olağan	 	 Toplantısı	 AKOM	
üyeleri	ve	paydaşlarının	katılımıyla	gerçekleştirilmiştir.	
2-	25.09.2012	tarihinde	Doğal	Afetlerle	Mücadelemiz	Konulu	
Konferans;	İtfaiye	Dairesi	Başkanı	ve	AKOM	Başkan	Yardımcısı	
Orhan	DOĞAN,	AFAD	İl	Müdür	İbrahim	TARI	ve	Jeoloji	yüksek	
Mühendisi	Dr.	Fazilet	ALTINIŞIK’ın	katılımlarıyla	Tayyare	Kültür	
Merkezinde	geniş	katılımlı	olarak	gerçekleştirilmiştir.		

3-	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	Afet	ve	Acil	Durum	Önleme	
Planı	 hazırlıkları	 tamamlanmış	 10.08.2012	 tarihi	 itibariyle	
onaylanarak	yürürlüğe	girmiştir.	
4-	 Bursa	 Sağlık	 İl	 Müdürlüğü	 ile	 birlikte	 ‘’	 Son	 Uykusu	
Olmasın’’	sloganıyla	gerçekleştirile	baca	gazı	zehirlenmelerine	
karşı	yürütülen	çalışmalara	iştirak	edilmiştir.	
5-	 05.12.2012	 tarihinde	 İtfaiye	 Daire	 Başkanlığınca	
gerçekleştirilen			Yangın,	Arama	ve	Kurtarma	2012	tatbikatına	
iştirak	edilmiştir
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2-Performans Sonuçları Tablosu

Stratejik Amaç: 8.1: Kentimizde meydana gelebilecek yangın ve diğer afetlere karşı gerekli 
önlemlerin aldırılarak, hazırlıkların yapılıp risklerin en aza indirilerek, olası afet 
sırasında en kısa sürede müdahalenin yapılması, mağdur olanların kurtarılması, 
yaralıların tedavisi, rehabilitasyonu, barınmaları, beslenmeleri, sosyal ve diğer 
ihtiyaçların karşılanması, afet sonrası afet raporlarının hazırlanarak ilerideki 
çalışmalara kaynak oluşturularak yeniden hazırlıkların yapılması ve uygulanması.

Stratejik Hedef: 8.2.4.Büyükşehir ölçeğinde Doğal Afetlerle ilgili planlamaları yapmak.

Performans Hedefi : 2012 yılında büyükşehir ölçeğinde afetlerle ilgili planlamaları yapmak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 2 adet cihaz alınması 2 Adet 0 0

2
1 Adet kamera ve 1 adet fotoğraf 
makinası alınması

2 Adet 0 0

3 Eğitim verilecek kişi sayısı 200 138 % 69

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Doğal Afetlerle Mücadelemiz 
Konferansı

25.09.2012 tarihinde Doğal Afetlerle Mücadelemiz Konulu Konferans; İtfaiye Dairesi 
Başkanı ve AKOM Başkan Yardımcısı Orhan DOĞAN, AFAD İl Müdür İbrahim TARI ve 
Jeoloji yüksek Mühendisi Dr. Fazilet ALTINIŞIK’ın katılımlarıyla Tayyare Kültür Merkezinde 
geniş katılımlı olarak gerçekleştirilmiştir.

2 2012 Yangın, Arama Kurtarma 
Tatbikatı

05.12.2012 tarihinde İtfaiye Daire Başkanlığınca gerçekleştirilen   Yangın, Arama 
Kurtarma 2012 tatbikatına iştirak edilmiştir.

3 Baca Gazı Zehirlenmeleri Bursa Sağlık İl Müdürlüğü ile birlikte ‘’ Son uykusu olmasın’’ sloganıyla gerçekleştirile 
baca gazı zehirlenmelerine karşı yürütülen çalışmalara iştirak edilmiştir.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi   
1-	 Doğal	 afetler	 için	 enkaz	 altı	 görüntülü	 ve	 sesli	 arama	
cihazlarının	satın	alınması	hedefi,	cihazların
yeni	 teknolojik	 donanımlı	 olması	 yönündeki	 araştırmaların	
devam	 etmesi	 ve	 2012	 bütçe	 yılında	 AKOM	 Şube	
Müdürlüğünün	 yeterli	 bütçesinin	 olmaması	 nedeniyle	
tutturulamamıştır.

2-	 Afet	 ve	 büyük	 ölçekli	 yangınlarda	 kullanılmak	 üzere	
donanımı	 yüksek	 kamara	 ve	 fotoğraf	 makinası	 alınması	
hedefi,	cihazların	yeni	 teknolojik	donanımlı	olması	yönündeki	
araştırmaların	 devam	 etmesi	 ve	 2012	 bütçe	 yılında	 AKOM	
Şube	 Müdürlüğünün	 yeterli	 bütçesinin	 olmaması	 nedeniyle	
tutturulamamıştır.
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ZABITA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ (İdari)

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
•	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi’nin	 2010-2014	 yılı	 Stratejik	
Planı	Hazırlanması	Çalışmaları	kapsamında;Faaliyetlerimiz;Ke
ntin	Esenlik	ve	Düzeninin	korunması	için	denetim	hizmetlerinin	
plânlı,	programlı,	 etkin,	 verimli	 ve	uyum	 içinde	yürütülmesini	
sağlamak	 amacıyla	 hazırlanan	 Zabıta	 Denetim	 Sürecimize	
uygun	 olarak	 yürütülmekte	 olan	 faaliyetlerimiz	 	 Süreç	
Kriterlerine	göre	gerçekleşmiştir.
2012 yılı çalışmaları
•	2/1/1924	tarihli	ve	394	sayılı	Hafta	Tatili	Kanunu	kapsamında	

119	işyerinin	ruhsatlandırılması	yapılmıştır.	
•	 14/6/1989	 tarihli	 ve	 3572	 sayılı	 İşyeri	 Açma	 Ruhsatlarına	
Dair	Kanun	Hükmünde	Kararnamenin	Değiştirilerek	Kabulüne	
Dair	Kanun	ile	14/7/2005	tarihli	ve	2005/9207	sayılı	Bakanlar	
Kurulu	Kararı	 ile	 yürürlüğe	konulan,	 İşyeri	Açma	ve	Çalışma	
Ruhsatlarına	 İlişkin	 Yönetmelik	 hükümleri	 gereğince	 ruhsat	
talebinde	bulunanların	iş	ve	işlemleri	bu	yönetmelik	hükümlerini	
yerine	getiren	77	İşyerine			Açma	ve	Çalışma	Ruhsatı	verilmiştir.	
•	Tüm	personelimizin	yıl	içerisindeki	özlük	iş	ve	işlemleri,	giyim	
malzemeleri,	 puantaj	 çalışmaları	 v.b.	 hizmetler	 aksatılmadan	
yerine	getirilmiştir.

  3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşılmıştır.

Stratejik Amaç: 4.1 Yasa ve yönetmelikler çerçevesinde halkımızın esenlik, huzur, sağlık 
ve düzenini temin eden, dünya standartlarında hizmet veren, çözüm 
üreten, çevre bilincini oluşturmayı ve geliştirmeyi hedefleyen etkin ve 
verimli bir denetim ağı oluşturmak.

Stratejik Hedef: 4.1.3 Kanun,tüzük ve yönetmeliklerle belediyelere verilen görev, yetki ve 
sorumluluklar  çerçevesinde; Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde 
faaliyet gösteren belediyemiz mülkiyetindeki işyerleri ile toplu taşım 
araçlarının ruhsatlandırılması ile teknik yönden denetim ve kontrollerini 
etkin ve verimli bir şekilde yerine getirmek.

Performans Hedefi :  2012 yılında işyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarından mevzuatlara uygun 
olanlarını  %100 ruhsatlandırmak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1

 4.1.3.Belediyemiz mülkiyetin- deki işyerlerinin 
açma ve çalışma ruhsat taleplerini gerekli 
kontrolleri yaparak mevzuata uygun olanlarının 
%100 ruhsatlandırılmasını sağlamak.

%100 %100 %100

2
 4.1.3.Belediyemiz mülkiyetin deki işyerlerinin 
hafta tatili ruhsatlandırılması yönünden (ruhsata 
tabii olanların) denetim ve kontrolünü yapmak.

125 173 %100

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama   

1 Yol Harcırah iş ve işlemleri 2011 yılı içerisinde 963 adet işlem gerçekleştirilmiştir.

2 Hafta Tatili Ruhsatı iş ve işlemleri 2012 yılı içerinde 119 işyerine Hafta Tatili Çalışma Ruhsatı verilmiştir.

3 Ayniyat iş ve işlemlerinin 
yürütülmesi

Zabıta Dairesi Başkanlığının hizmetlerinde kullanılan araç gerek v.b. malzemelerin  temini 
sağlanmıştır.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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ZABITA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ (Denetim)

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi’nin	2010-2014	yılı	Stratejik	Planı	
Hazırlanması	Çalışmaları	kapsamında;	Faaliyetlerimiz;	Kentin	
Esenlik	 ve	 Düzeninin	 korunması	 için	 denetim	 hizmetlerinin	
plânlı,	programlı,	 etkin,	 verimli	 ve	uyum	 içinde	yürütülmesini	

sağlamak	 amacıyla	 hazırlanan	 Zabıta	 Denetim	 Sürecimize	
uygun	 olarak	 yürütülmekte	 olan	 faaliyetlerimiz	 	 Süreç	
Kriterlerine	göre	gerçekleşmiştir.

Dilenci ve dilendirilen Çocuklara ait Operasyonlar   Açıkta satılan gıda maddesi

Yaya Yolu İşgal denetimleriSeyyar Satıcı denetimleri

Denetimlerimiz:

İşyeri Denetimi  ve Esenlik Hizmetleri ( İşgal-Seyyar-Dilenci v.b.)

2607	adet	Haberli	 İşyeri	Denetimi	yapılmış	olup;	kurallara	uymadığı	 tespit	edilenler	hakkında	1575	adet	 İdari	Yaptırım	Karar	
Tutanağı	ile	130	adet	Tespit	Tutanağı	tanzim	edilmiştir.
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Toplu Taşıma ve Araç Denetimleri:

9555	adet	toplu	taşıma	araç	denetimi	ile	2840	adet	yaya	yola	park	eden	araçlar	ile	ilgili	denetim	yapılmıştır.	Kurallara	uymadığı	
tespit	edilen	araç	sahipleri	hakkında	da		460	İdari	Yaptırım	Karar	Tutanağı	ile	3130	Tespit	Tutanağı	tanzim	edilmiştir.

Toplu Taşıma araçlarından kurallara uymayan ; 
Dolmuş	sürücüsüne	 :	191	adet	yasal	işlem	yapılmıştır.	
Minibüs	sürücüsüne	 :	220	adet	yasal	işlem	yapılmıştır.	
Taksi	sürücüsüne	 :	176	adet	yasal	işlem	yapılmıştır.
Servis	sürücüsüne	 :	282	adet	yasal	işlem	yapılmıştır.
İzinsiz	Servis	Taşımacılığı,	Okul	Servis	Araçları	denetimleri	neticesinde	 :	2275	araca		yasal	işlem	yapılmıştır.

 Araç Denetimleri

Çevre:
Çevre	 Kanunu	 ve	 ilgili	 yönetmeliklere	 göre,	 Hava,	 çevre	
ve	 gürültü	 kirliliği	 yaratan	 unsurları	 önlemek	 	 (	 fabrika-
işyeri-atölye-eğlence	 v.b.)	 ve	 gerekli	 denetim	 ve	 kontroller	
Çevre	Koruma	ve	Kontrol	Dairesi	 ile	müşterekken		aralıksız	
sürdürülmüştür.	 117	 	 GSM	 işyeri	 ile	 476	 	 İşletme	 kontrol	
edilmiş	 olup;	 138	 işletme	 hakkında	 yasal	 işlem	 yapılmıştır.	
yasal	işlem	yapılmıştır.

İmar Denetimleri:
İmar	 mevzuatına	 göre	 teknik	 birim	 elemanlarıyla	 gerekli	
denetim	ve	kontrol	 yapılmış	 ve	223	adet	Fen	 zaptı	 tanzim	
edilmiş;	ilgili	Belediye	Başkanlıklarına	gönderilmiştir.	

Kent Estetiği ile ilgili yapılan Çalışmalar:
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 İlan	 ve	 Reklam	 Uygulama	

Yönetmeliği	 ile	 bu	 alanda	 getirilen	 düzenlemelere	 uygun	
davranış	 göstermeyen	 ve	 tesis	 	 	 ettikleri	 ilan	 reklam		
unsurlarını	da	bu	yönetmeliğe	uygun	hale	 	 	getirmeyen	 ler	
veya			yapmayanlar	hakkında		iş	ve			işlemler	ikmal	edilerek;	
Belediyemiz	Encümenine		sunulmuştur.		
Kontrolümüzde	 bulunan	 	 ana	 caddelerde	 	 Yönetmeliğe	
uygun	olmayan		378	adet			reklam	tabelası,	144	adet	duba,	
1550	 adet	 kağıt	 afiş	 ile	 5520	 adet	 	 Bez	 Afiş	 kaldırılmıştır.	
Yönetmelik	hükümlerine	uygun	davranmayan	kişi,	kurum		ve	
kuruluş	hakkında	da	22	işyerine	yasal	işlemler	yapılmıştır.
Ayrıca;	 Belediyemizce	 düzenlenen	 etkinliklerde,	 açılış	 ve	
törenlerde	kentimiz	ve	Belediyemizi	ziyaret	eden	konukların	
karşılanmasında,	festival	etkinliklerinde	gerekli	görevlendirme	
yapılmıştır.	sayıda	personel	görevlendirilerek	gerekli	tedbirler	
alınmıştır.
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Bez Afiş – Reklam Tabelası Uygulaması

Araçlarımızın fenni muayenesi: Bünyemizde	bulunan	19	adet	aracın,	periyodik	bakım	planları	hazırlanmış	ve	araçların	
fenni		muayene	takipleri	yapılmıştır.

Stratejik Amaç: 4.1.Yasa ve yönetmelikler çerçevesinde halkımızın esenlik, huzur, sağlık ve 
düzenini temin eden, dünya standartlarında hizmet veren, çözüm üreten, çevre 
bilincini oluşturmayı ve geliştirmeyi hedefleyen etkin ve verimli bir denetim ağı 
oluşturmak.

Stratejik Hedef: 4.1.1.Belediyemiz sınırları içerisinde beldemizin düzenini, halkımızın huzurunu ve 
sağlığını sağlayıp korumak amacıyla kanun, tüzük ve yönetmeliklerde, belediye 
zabıtasına verilen denetim ve kontrol görevlerini etkin ve etkili bir şekilde yerine 
getirmek
4.1.2. Kanun, tüzük ve yönetmeliklerle belediyelere verilen görev, yetki ve 
sorumluluklar  çerçevesinde; Büyükşehir Belediyesi sınırları ve mücavir alanlar 
içerisinde toplu taşım, trafik ve ulaşımla ilgili görevlerin yasalara uygun, zamanında, 
verimli, düzenli ve eksiksiz olarak yapılmasını  sağlamak.

Performans Hedefi : 2012 yılında denetim ve kontrollerin verimli ve etkin bir şekilde yerine getirmek.
2012 yılında Toplu taşıma araçlarını plânlı ve programlı bir şekilde denetlemek ve 
sürekli kontrol etmek.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
4.1.1.Belediyemiz mülkiyetindeki iş 
yerlerinin denetim ve kontrolü

2200 2790  %100

2

4.1.1.Sorumluluk alanlarımız içerisinde 
kalan yerlerde esenlik hizmetlerinin 
yerine getirilmesi, yaya yollarında 
yaya ulaşımını engelleyen, can ve 
mal güvenliğini tehlikeye düşüren her 
türlü oluşumun engellenmesi. (seyyar-
dilenci-işgallerin önlenmesi)

1500 3562 %100

3
4.1.1.Norm kadro çerçevesinde 
personel eksikliğinin giderilmesi ve araç 
takviyesi yapılması 

5 adet 0 adet %0

4

4.1.1.İmar kanunu ve ilgili imar 
yönetmeliklerine göre gerekli denetim 
ve kontrolleri yapmak, izinsiz 
yapılaşmayı önlemek.

750 723 %100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

5

4.1.2.Görüntü Kirliliği yaratan ve ilgili 
mevzuat hükümlerine aykırı olarak 
konulan tüm reklam elemanlarının (kağıt 
afiş-el inanı-pankart-tabela-totem-vinil-
v.b) denetim ve kontrolü

7500 7614 %100

6
4.1.2.Servis araç denetim ve kontrolü 
(2699 Adet)

4000 5507 %100

7
4.1.2.Minibüslerin denetim ve kontrolü
( 987  Adet)

2000 1950 %97

8
4.1.2.Dolmuşların denetim ve kontrolü
( 714 Adet )

1428 1650 %100

9
4.1.2.Taksilerin denetim ve kontrolü
( 783 Adet )

783 891 %100

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Esenlik hizmetlerine  yönelik Plansız 
denetimler yapmak.( Seyyar-İşgal-Dilenci 
v.b.)

Yasak olan yerlerde seyyar satıcılık yapanlara 221 adet; yaya yolu işgal eden 
işyerlerine 539 adet yasal işlem yapılmıştır.

2 Ana Arterlerde  Yönetmeliğe uygun 
olmayan tabela ve afiş çalışmaları

Bez Afiş                 : 5520 adet    
Reklam Tabelası    : 378 adet 
Duba                      : 144 adet
Kağıt Afiş              : 1550 adet kaldırılmıştır.
22  adet işyerine yasal işlem tanzim edilmiştir.

3 Şikayet –Öneri –Katkılar 2012 yılı içerisinde birimimize intikal eden 584 adet Ş.Ö.K. değerlendirilmiştir.

4 Park ve Bahçeler, düzenlenen yeşil 
alanların Nizam intizamını huzur ve 
sükununun korunması

2983 kontrol  yapılmış olup; yeşil alana araç park eden 1536 araca yasal işlem 
yapılmıştır.

5 Hava ve Çevre Kirliliği ile ilgili denetimler Çevre Kanunu ve ilgili yönetmeliklere göre, Hava, çevre ve gürültü kirliliği 
yaratan unsurları önlemek  ( fabrika-işyeri-atölye-eğlence v.b.) ve gerekli 
denetim ve kontroller Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi ile müşterekken  aralıksız 
sürdürülmüş ve 138 işletme hakkında yasal işlem yapılmıştır.

6 Araç fenni muayene takibinin ve periyodik 
bakımlarını yapılması

19  adet hizmet aracının düzenli bakımları yaptırılmıştır.

7 Birim içi toplantılar yapmak. 12 birim içi toplantı gerçekleştirilmiştir.

8 4207 sayılı Kanun gereği yapılan 
denetimler

Tütün Kontrol Ekiplerimizin müşterek denetimleri sürdürmüşlerdir.25 adet yasal 
işlem yapılmıştır. 

9  İmar Uygulamaları  İmar Zabıta ekiplerimiz İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı ile birlikte denetim 
ve kontrollerini sürdürmüş ve 223 Fen Zaptı tanzim edilmiştir.

10 Kurum ve Kuruluşların Kermes ve Stand 
için yer taleplerinin değerlendirilmesi

Şartları uygun bulunan kurum ve kuruluşlara tanıtım standı ve kermes yeri tahsis 
edilmiştir.

11 Evrak süreci 2012 yılı içerisinde birimimize girişi yapılan 4003 adet evrak hakkında gerekli 
değerlendirmeler yapılmıştır.
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Daire Başkanlığımıza iletilen Şikayet Dağılımı:

Ş.Ö.K SAYISI 2012
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Faaliyet konusu Zabıt adedi

İzinsiz servis taşımacılığı 2275

( Özel Araçlar) 1744

Seyyar 318

Servis 282

Minibüs 220

Dolmuş 191

İşgal 184

Taksi 176

Mağaza 122

Büfe 122

Market 74

Tekstil imalatı ve satış yeri 62

Ayakkabı satış 59

Diğer 58

Döner 57

Otopark 52

Faaliyet konusu Zabıt adedi

İnşaat 52

Bujiteri 47

Şahıs 38

Cafe 34

Yazıhane sahibi 32

Hafriyat 32

Züccaciye satışı 31

Pasta ve şekerleme 26

Dilencilik 26

Dürümcü 26

Kuruyemiş 25

Alışveriş merkezi / market 24

Giyim mağazası 23

Diğer kurum faaliyet türleri 21

Giyim satış (konfeksiyon) 21

Lokanta 19
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Faaliyet konusu Zabıt adedi

Kuruyemiş satışı 19

Tekstil ürünleri, deri mamülleri aksesuarı 
satış

19

Hediyelik eşya 17

Turizm ve acenteliği 16

Halıcılık 15

Oyuncak satışı 13

Çay ocağı 11

Hırdavat satış 11

Gıda toptancılığı 10

Kahvehane 9

Fast food 9

Ev gereçleri 9

Boya ticareti 9

Simitçi 8

Şehirler arası otobüs bilet satış bankosu 8

Deri mamülleri ayakkabı, çanta, saraciye 
ürünleri

8

Faaliyet konusu Zabıt adedi

Hurda depolama 7

Telekom bayii 7

Elektronik eşya satışı 7

Manav 7

Kitap-kırtasiye 6

Dökümcü 6

Şarküteri 6

Cafe pasta ürünleri satışı 6

Boya-apre 6

Mahrukatçı 5

Otomotiv yan sanayi 5

Kozmetik ürünleri satışı 5

Unlu mamüller 5

Mobilya üretimi 5

Cep telefonu satışı 5

Baharatçı 5

Diğer 229
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HAL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
•	Yıl	 içerisinde	 186.311	 ton	Sebze,	 133.524	 ton	Meyve	 ve	
8.432	 ton	Su	Ürünü	olarak	 toplam	328.267	 ton	ürün	 işlem	
görmüştür.
•	Toplam	3.084.625,70	TL	gelir	tahakkuk	edilmiştir.
•	2012	yılı	 içerisinde	Hal	İçi/Dışı	Toptan	Satış	denetimlerinde	
218	adet	ceza	tutanağı	düzenlenmiş	157.494,00	TL	denetim	
geliri	elde	edilmiştir.	
•	 Yapılan	 kontrollerde	 478	 adet	 imha	 raporu	 düzenlenerek,	
1.106.450	Kg.	Sebze	ve	506.629,5	Kg.	Meyve	olmak	üzere,	
toplam	1.613.079,5	Kg	Sebze	ve	Meyve	satıştan	men	edilerek	
imha	edilmiştir.	
•	Hal	Hakem	Heyetinin	almış	olduğu	kararların	uygulanmasını	
sağlanmıştır.
•	Anket	çalışmaları	yapılmıştır.

•	Yıl	içerisinde	12	kez	birim	değerlendirme	toplantısı	yapılmıştır.
•	Günlük	Fatura	Kontrolleri	yapılmıştır.	
•	 Hal	 Komisyoncularına	 Hal	 Kayıt	 Sistemi	 ile	 ilgili	 toplantı	
yapılmıştır.
•	 Hal	 mevzuat	 değişikliği	 nedeni	 ile	 eğitimlere	 katılınmış	 ve	
bölge	halleri	ile	görüş	alışverişinde	bulunulmuştur.
•	TSE	EN	ISO/IEC	-	17025	Kalite	Yönetim	Sistemi	Standart	
çalışmaları	sürdürülmüştür.
•	 Rüzgar-Güneş	 santrali	 kurulumu	 için	 Teknik	 Analiz	
Raporunun	hazırlanması	işi	ihalesi	gerçekleştirildi.
•	Dünya	Haller	Birliğinin	(WUWM)	düzenlemiş	olduğu	Berlin	ve	
Poznan	kongrelerine	katılınmıştır.

2-Performans Sonuçları Tablosu

Stratejik Amaç: 4.1  Yasa ve yönetmelikler çerçevesinde halkımızın esenlik, huzur, sağlık ve 
düzenini temin eden, dünya standartlarında hizmet veren, çözüm üreten, çevre 
bilincini oluşturmayı ve geliştirmeyi hedefleyen etkin ve verimli bir denetim ağı 
oluşturmak.

Stratejik Hedef: 4.1.1 Belediyemiz sınırları içerisinde düzeni, halkımızın huzurunu ve sağlığını 
sağlayıp korumak amacıyla kanun, tüzük ve yönetmeliklerde, belediye zabıtasına 
verilen denetim ve kontrol görevlerini etkin ve etkili bir şekilde yerine getirmek.
4.1.7 Kanun,genelge  ve yönetmeliklerle belediyelere verilen görev, yetki ve 
sorumluluklar  çerçevesinde; Büyükşehir Belediyesi sınırları ve mücavir alanlar 
içerisinde Hal Dışı Toptan satışları önlemek.

Performans Hedefi : 2012 yılında Kanun, genelge ve yönetmeliklerle belediyelere verilen görev, yetki 
ve sorumluluklar çerçevesinde; Büyükşehir Belediyesi sınırları ve mücavir alanlar 
içerisinde Hal Dışı Toptan satışları önlemek.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1

Aylık ortalama denetim saysı (4.1.1.2 
Büyükşehir Belediyesi sınırları ve 
mücavir alanlar içerisinde; Belediye, 
Hıfzıhsıhha, Çevre,  İmar, Hal ve diğer 
yasalara göre çıkartılmış kanun, tüzük 
ve yönetmelik ve kararları uygulamak 
ve uygulatmak.)

600 adet 0 adet 0 %

2
Oluşturulacak denetim noktası sayısı 
(4.1.7.1 Sabit kontrol ve denetim 
noktası kurmak)

2 Adet 2 Adet 100 %

3
Temizlik hizmeti memnuniyet oranı 
(4.1.7.2 Hal temizlik ihtiyacını 
karşılamak )

80 % 80 % 100 %

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Müşteri Memnuniyetine Yönelik 
Anketler 

 Hal komisyoncularına yönelik 2012 yılında anket çalışması yapılmış ve raporlanmıştır.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	 programında	 yer	 alan	 4.1.7.1	 numaralı	 hedef,	
Karayolları	 Bölge	 Müdürlüğünün	 kurulacak	 olan	 noktaya	 ait	 yeri	
uygun	 bulmaması	 yeni	 yer	 tespit	 çalışmaları	 yürütüldüğünden	
ve	 Hal	 Kayıt	 Sisteminin	 tam	 olarak	 uygulanamaması	 dolayısı	 ile	
gerçekleşmemiştir.	4.1.7.2	numaralı	performans	hedefine	ulaşılmıştır.	

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	
ulaşmada	 yer	 tespit	 çalışmaları	 devam	 etmektedir.	 Zabıta	
personel	sayısı	kısmen	artırılmıştır.								
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KİRALAR ve İŞTİRAKLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
1-	 Yıl	 içerisinde	 kiracı	 olarak	 kullanılan	 toplam	 546	 adet	
işyerinin	doluluk	oranı	%	93,55	olarak	gerçekleşmiştir.
2-	 Yıl	 içerisinde	 kullanıcı	 olarak	 kullanılan	 toplam	 227	 adet	
işyerinin	doluluk	oranı	%	95,15	olarak	gerçekleşmiştir.

3-	Kiracı	ve	kullanım	bedeli	karşılığı	tahsis	yapılan	müstecirlere	
ait	işyerlerinin	planlı	ve	plansız	olmak	üzere	1670	kez	kontrol	
ve	denetimi		yapılmıştır.
4-	Yıl	içerisinde	gelen	2154	ve	giden	2077	olmak	üzere	toplam	
4231	adet	evraka	işlem	yapılmıştır.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      

Boş	 dükkanların	 sayısının	 toplam	 dükkan	 sayısına	 oranı	
hedeflenen	 (Boş	 işyeri	 sayısının	 %	 10’un	 altında	 tutmak)		

oranın	altında	boş	dükkan	bulunmaktadır.		
1000	 Kiracı	 ve	 Kullanıcı	 başına	 düşen	 aylık	 şikayet	 sayısı	
olumsuzluk	 olarak	 gözetilen	 rakamın	 altında	 tutulduğu	 için	
istenilen	hedefe	ulaşılmıştır.

Stratejik Amaç: 2.2. Belediyeye yeni kaynakların sağlanması mevcut kaynakların sağlanması 
mevcut kaynakların tasarruflu kullanılması mülkiyeti Belediyemize ait 
gayrimenkullerin etkin ve verimli şekilde değerlendirilmesi mümkün olan en yüksek 
mali ve sosyal faydanın sağlanması.

Stratejik Hedef: 2.2.2. Belediye mülklerinden en yüksek faydayı sağlamak için 2010-2014 yılları 
arasında elde edilecek gayrimenkul gelirlerini % 10 artırmak.

Performans Hedefi :  2012 yılında Belediye mülklerinden en yüksek faydayı sağlamak için elde edilecek 
gayrimenkul gelirini % 10 artırmak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
212 yılı kira/kullanım bedelleri ve devir 
ücretleri gelirlerinin 2011 yılı gelirlerine 
göre artış oranı

%10 %10 % 100

2
Boş dükkanların sayısının toplam 
dükkan sayısına oranı

%10 %6 % 100

3
Devir taleplerinin sonuçlandırılması 
oranı

%95 %95 % 100

4
1000 Kiracı ve Kullanıcı başına düşen 
aylık şikayet sayısı

%8 %2 % 100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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İLAN ve REKLAM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
1-	Totem,ayaklı	ve	ayaksız	Reklam	elemanlarının	denetiminin	
sağlanması.
2-	Totem,ayaklı	ve	ayaksız	Reklam	elemanlarının	Büyükşehir	

Belediyemiz	 Yönetmelikleri	 çerçevesinde	 vergilendirilmesini	
sağlamak	ve	uygun	olmayanların	kaldırılmasını	sağlamak.
3-	Vatandaşların	başvurusu	üzerine	Totem,	ayaklı	ve	ayaksız	
Reklam	elemanlarının	 yerinde	 görerek	 ve	 inceleyerek	 uygun	
olup	olmayacağının	denetlenmesini	sağlamak.	

3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi     
 
Uygunluk	 Belgesinin	 en	 geç	 verilme	 süresi	 sürecinde,	
Müdürlüğümüzün	 araç	 ve	 personel	 durumunun,	 yılın	 ikinci	
yarısında	 kısmen	 düzenlenmiş	 olması	 nedeniyle	 	 istenilen	

performans	 hedefine	 ulaşılamamıştır.	 Reklam	 elemanlarının	
kaldırılma	 oranı	 sürecinde,	 görüşmelerin	 devam	 etmesi	
nedeniyle				istenilen	performans	hedefine	ulaşılamamıştır.

Stratejik Amaç:  2.1. 2014 yılı sonuna kadar Belediyemizin kanunlarla belirlenmiş olan vergi-resim 
ve harçlarının toplanması için Belediye sınırları içerisinde kayıt yapılmamış hiçbir 
mükellef bırakmamak, tahsilatı en hızlı seviyeye çıkarıp, mükelleflerin en kolay 
şekilde ödeme yapmalarını sağlamak.

Stratejik Hedef: 2.1.1.  İlan reklam panoları ile ilgili başvuruları incelemek.

Performans Hedefi : 2012 yılında İlan reklam panoları ile ilgili başvuruları incelemek ve denetim yapmak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Kontrolü yapılacak ana arter sayısı. 30 Adet 33 Adet % 100

2 Sağlıklaştırma proje   sayısı. 5 Adet 5 Adet % 100

3
Uygunluk Belgesinin en geç verilme 
süresi.

100 % 79 % % 79

4
Yönetmeliğe uygunsuzluğu tespit edilen 
reklam elemanlarının kaldırılma oranı

50 % 35 % % 70

2-Performans Sonuçları Tablosu
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KÜLTÜR ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
A-KÜLTÜREL VE SANATSAL ETKİNLİKLER:
Büyükşehir	Belediyesi’nin	ana	hedefleri	arasında	yer	alan	ve	
Bursa’da	yıl	boyunca	eksikliği	hissedilen	kültürel	ve	sanatsal	
etkinlikleri	 yoğunlaştırılmış	 bir	 biçimde	 	 kentin	 geleneksel	
dokusuna	uygun	düşecek	zaman	ve	ortamlarda	kent	halkına	
sunabilmek,	 kent	 halkına	 farklı	 sanat	 dallarını	 ve	 sanatsal	
yaklaşımları	 tanıma	 olanağı	 sunabilmek,	 gelişen	 iletişim	
olanakları	çerçevesinde	gitgide	küçülen	dünyamızda	evrensel	
bir	kimlik	kazanan	sanatsal	ve	kültürel	değerlerin	tanınmasını	
sağlayabilmek	 ,	 bu	 yolla	 ortak	 bir	 kent	 kültürü	 oluşumuna	
ve	 hemşerilik	 bilincinin	 	 gelişimine	 katkıda	 	 bulunabilmek,	
ülkemizin	ve	 	kentimizin	 	 turistik	zenginlikleri,	konukseverliği,	
değerleri	ile	uluslararası	tanıtımında	aktif	bir	rol	üstlenebilmek	
için	aşağıda	belirtilen	etkinlikler	gerçekleştirilmiştir.

Tayyare Kültür Merkezinde 2012 yılında; 
BBB	Şehir	Tiyatrosu	Oyunu	 :	162
Gölge	Oyunu	 :	146	 	
Seminer	Konferans,	panel	 :	70
Sempozyum	 :	3	
Özel	Tiyatro	 :	80
Konser	 :	81
Bale-Folklor	Dans	Gösterisi	 :	3
Film	Gösterimi					(Seans)	 :	450
olmak	üzere		toplam	995	etkinlik	gerçekleştirilmiştir.

SANAT GALERİLERİ: 
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Sanat	 Galerilerine,	 2012	 yılı	
içersinde	toplam	82	başvuru	yapılmıştır.	Sanat						
Galerileri	 Seçici	 Kurulu,	 	 yıl	 içersinde	 3	 kez	 toplanmış	 ve	
başvuruları	değerlendirmiştir.
Sanat	 galerilerimizde,	 2012	 yılında;	 Sami	 Güner	 Sanat	
Galerisi’nde	34,	Cemal	Nadir	Güler	Sanat	Galerisi’nde	30,	
Ressam	Şefik	Bursalı	Sanat	Galerisi’nde	13	ve	Tayyare	kültür	
Merkezi	giriş	fuayade	4	olmak	üzere,	toplam	
82		sergi	açılmıştır.		
                                       
SES DÜZENİ:
Teknik	 birimimizce;	 Belediye	 hizmetlerinin	 açılış	 törenlerinde,	
ulusal	bayramlarda	Bursa’mızın				kurtuluş	günü	kutlamalarında	
vb.	 etkinliklerde;	 219	 adet	 ses	 düzeni	 kurulmuştur.	 Yiğitali		
Köyünde		 	yapılan	Kent	Gönüllüleri	Gençlik	 	Doğa	Kampı’nda	
ve	Ramazan	ayı	süresince	Aşevinde	ayrıca,	Bursa	Büyükşehir	
Belediyesi	 	 Şehir	 Tiyatronun	 	 (geleneksel	 seyirlik	 )	 Sokak	 ve	
Ramazan			Oyunlarında	ve	turnelerinde			ses		düzeni	kurulmuştur.

•	 Bursa	 Büyükşehir	 belediyesi	 bünyesindeki	 birimlerde	
bulunan	ses	sistemlerinin	tamir	bakım	ve	onarımları	yapılmıştır.
•	Çatalfırın,	Yıldırım	Beyazıt,	Orhangazi,	Osmangazi,	Atatürk,	
Kayhan	 Alt	 Geçitleri	 ile	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Tarihi	 bina	
ile	 Zabıta	 binası	 genel	 aydınlatmalarının	 bakım	 ve	 onarımı	
periyodik	olarak	yapılmıştır.
  
51. ULUSLARARASI BURSA FESTİVALİ (17 Haziran-05 
Temmuz 2012) 
51.Uluslararası	Bursa	Festivali	programı	kapsamında;	Mercan	
Dede	&	Emel	Mathlouthi,	MFÖ,	Yasmin	Levy,													Şevval	
Sam,	Sertab	Erener,	Karagöz	Halk	Dansları	Topluluğu	&	Özgür	
Eren	(Ben	Anadolu’yum)	Fatih	Erkoç
Ankara	Devlet	Opera	ve	Balesi	 	“Zorba”’,	Monica	Molina	ve	
İnna	konseri	gerçekleştirilmiştir.

Mercan Dede & Emel Mathlouthi (18 Haziran 2012)
Kültürpark	 Açıkhava	 Tiyatrosu’nda	 Sufi	 müziğin	 usta	 ismi	 Bursalı	
sanatçı	Mercan	Dede	 ve	 Tunuslu	 sanatçı	 Emel	Mathlouthi	 	 sahne	
performanslarıyla	geceye	damgasını	vurmuştur.

MFÖ Konseri (19 Haziran 2012 )
40	 yıllık	 sanat	 yaşamlarına	 damgasını	 vuran	 	 	 MFÖ,	 ye	
konserde	4	bin	kişilik	hayran	korosu	eşlik	emiştir.	
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Yasmin Levy Konseri (20 Haziran 2012)
Dünyaca	ünlü	İsrailli	sanatçı	Yasmin	Levy,	3	bin	kişinin	izlediği	
konserde		en	güzel	aşk	şarkılarını	seslendirmiştir.

Şevval Sam Konseri( 21 Haziran 2012)
Şevval	Sam,	Türkiye’nin	tüm	yörelerinden	en	sevilen	türkülerle	
başladığı	 konserinde,	 Türk	 Sanat	Müziği	 ve	 fantezi	müziğin	
beğenilen	şarkılarına		yer	vermiştir.

Sertap Erener Konseri (23 Haziran 2012)
Konser	 biletlerinin	 günler	 öncesinden	 tükendiği	 Sertab	
Erener	konseri,		eski	ve	yeni	albümlerinden	en	güzel	eserleri	
seslendirerek,	hayranlarını	büyülemiştir.

Fatih Erkoç Konseri  (28 Haziran 2012)
Fatih	 ERKOÇ,	 Pop	 şarkılarından	 Türk	 Sanat	 Müziği	 ve	 caz	 eserlere	
uzanan	zengin	programıyla	sevenlerine	müzik	ziyafeti	çekmiştir.

Kültür Şöleni (27 Haziran 2012)
Büyükşehir	Belediyesi	Karagöz	Halk	Dansları	Topluluğu	ile	Türk	
Halk	Müziği’nin	sevilen	sesi	Özgür	Eren,	‘Ben	Anadolu’yum’	
projesinde	bir	araya	gelerek,	Türkiye’nin	kültürel	mirasının	en	
güzel	örneklerini	sahnelemiştir.

Ankara Devlet Opera ve Balesi – 
‘Zorba’ (30 Haziran 2012)
51.	 Uluslararası	 Bursa	 Festivali’	 kapsamında	 Ankara	 Devlet	
Opera	ve	Balesi	 tarafından	sahnelenen	‘Zorba’	balesi	acı	ve	
sıkıntılarını	 dansla	 aşan	 bir	 ‘Zorba’nın	 yaşamının	 anlatıldığı	
eser,	 küçük	 bir	 Yunan	 kasabasında	 geçen	 aşk	 öyküsünü	
sanatçıların	üstün	performanslarıyla	gözler	önüne	sermiştir.

Monica Molina (1 Temmuz 2012)
Festivali’nin	 konuğu	 olan	 dünyaca	 ünlü	 İspanyol	 sanatçı	
Monica	 Molina,	 Bursa’ya	 özel	 repertuarıyla	 muhteşem	 bir	
konsere	imzasını	atmıştır.

İnna Konseri (3 Temmuz 2012)
Dünyaca	ünlü	şarkıcı	 İnna,	 ‘Hot’,	 ‘Sun	 is	up’,	 ‘Endless’,	 ’10	
minutes’	ve	‘Amazing’	gibi	hit	şarkılarının	yanı	sıra	‘Karagözlü	
Çingenem’	 şarkısını	 da	 Türkçe	 olarak	 söylen	 sanatçı	
Bursalı’lara		coşkulu	bir	gece	yaşatmıştır.	

26. ALTIN KARAGÖZ HALKDANSLARI  YARIŞMASI
(07-12 Temmuz 2012)
‘51.	Uluslararası	Bursa	Festivali’	kapsamında	gerçekleştirilen	
‘26.	 Uluslararası	 Altın	 Karagöz	 Halk	 Dansları	 Yarışması’,	
Heykel’den	Kültürpark’a	uzanan	renkli	bir	kortej	yürüyüşüyle	
başladı.	 Türkiye’nin	 yanı	 sıra	 Arnavutluk,	 Bosna	 Hersek,	
Brezilya,	Bulgaristan,	Çin,	Dağıstan,	Endonezya,	Güney	Kore,	
Karadağ,	 KKTC,	 Letonya,	 Makedonya,	 Meksika,	 Moldova,	
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Özbekistan,	 Polonya,	 Senegal,	 Slovakya,	 Türkmenistan	 ve	
Yunanistan	ekipleri,	yarışma	boyunca	kentin	farklı	noktalarında	
yöresel	danslarını	sahnelemiştir.
Yarışmada	1.	olan	Bulgaristan		ekibi	‘Altın	Karagöz’	ile	5	bin	
Euro	para	ödülü,	2.	olan	Güney	Kore	‘Gümüş	Karagöz’	ile	3	
bin	 Euro	 para	 ödülü	 	 ve	 üçüncü	 olan	 Kuzey	 Kıbrıs	 Türk	
Cumhuriyeti	 de	 	 ‘Bronz	Karagöz’	 ile	 2	 bin	 Euro	para	 ödülü	
almıştır.	 Başarının	 heyecanından	 gözyaşlarını	 tutamayan	
Güney	Kore	ekibi,	kazandığı	3	bin	Euro’luk	para	ödülünü	ise	
Bursa	Kore	Gazileri	Derneği’ne	bağışlamıştır.

TEMAŞA-İ RAMAZAN ETKİNLİKLERİ: 
(20 Temmuz 17 Ağustos 2012)
Merinos	 Parkında	 	 gerçekleştirilen	 Ramazan	 Etkinlikleri;	
Abbas	Bahktiari’nin	 İran	 Etnik	Müziği	 Konseri	 ile	 	 başlamış,	
Sadreddin	Özçimi,	Salih	Bilgin,	Ahmed	Şahin,	Yavuz	Akalın,	
Gökhan	 Önder,	 Göksel	 Baktagir,	 Kahraman	 Tazeoğlu,	
Hüseyin	Taşçeşme,	Veysel	Bilen,	 İbrahim	Sadri,	Sırrı	Yunus,	
Uğur	 Aslan,	 Erol	 Köker,	 İhsan	 Ekber,	 Mesut	 Yavaş,	 Engin	
Güneş,	Ömer	Döngeloğlu,	Ahmet	Feyzi,	İkbal	Gülpınar,	Çetin	
Akdeniz,	 Juan	Carmana	 -Erdal	Erzincan,	Ümit	Tokcan,	 İlker	
Cansevdi,	 Nurettin	 Çelik,	 Bayram	 Büyükoruç,	 Bedirhan	
Gökçe,	Kadir	Arı,	 	Dr.	Ubeydullah	Sezikli,	Serdar	Tuncer,	M.	
Özcan	Güneşdoğdu,	 Sedat	 Uçan	 ve	Uğur	 Işılak	 konseri	 ile		
devam	etmiştir.
Ramazan	etkinlikler	kapsamında;	sema	gösterileri,	Orta	oyunu	
ve	 Tiyatro	 gösterileri,	 Hint	 Gecesi,	 Doğu	 Anadolu	 Gecesi,	

Güneydoğu	Anadolu	Gecesi,	Marmara	Gecesi,	 Azerbaycan	
Gecesi,	 Ege-	Akdeniz	Gecesi	 ve	Karadeniz	Gecesi	 ile	 farklı	
kültürler	ve	renkler	Bursa’da	buluşmuştur.

17.ULUSLARARASI BURSA ÇOCUK VE GENÇLİK 
TİYATROLARI FESİTVALİ( 08-13 Ekim 2012)
Büyükşehir	 Belediyesi	 Bursa	 Kültür	 Sanat	 ve	 Turizm	 Vakfı	
(BKSTV)	 ve	 Dünya	 Çocuk	 ve	 Gençlik	 Tiyatroları	 Birliği	
(ASSITEJ)	 Türkiye	 Temsilciliği	 işbirliği	 ile	 bu	 yıl	 8	 –	 13	 Ekim	
tarihleri	 arasında	 17.’si	 düzenlenen	 ‘Uluslararası	 Bursa	

Çocuk	 	 ve	Gençlik	Tiyatroları	Festivali’ne	9	yabancı,	8	Türk	
tiyatro	topluluğu	katılmıştır.	Bulgaristan,	Hollanda,	İran,	İtalya,	
Ukrayna,	 Almanya	 ve	 Fransa,	 Türkiye’den	 Bursa	 Devlet	
Tiyatrosu,	 İstanbul’dan	 Anatole	 Sokak	 Oyuncuları,	 Tiyatro	
BeReZe,	Ahşap	Çerçeve	Kukla	Tiyatrosu,	Tiyatro	Tem,	Ankara	
Sine-i	Sanat	Atölyesi	(ASSA),	Eskişehir	Büyükşehir	Belediyesi	
Şehir	 Tiyatroları,	 İzmir	 Tarla	 Faresi	 Tiyatrosu	 ve	 Kırklareli	
Uçaneller	Kuklaevi	gösterilerini		Tayyare	Kültür	Merkezi,	Nilüfer	
Belediyesi	 Nazım	 Hikmet	 Kültür	 Evi,	 Barış	 Manço	 Kültür	
Merkezi,	 Kent	Müzesi	 Amfi	 Tiyatro	 ve	 Orhangazi	 Parkı’nda	
izlenime	sunmuştur.

YAZLIK SİNEMA KUMPANYASI:
(18 Ağustos-04 Ekim 2012)
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 tarafından	 yazlık	 sinema	
nostaljisini	Bursalılara	 yaşatmak	amacıyla	düzenlenen	Yazlık	

1. Ülke Bulgaristan, 2. Ülke Güney Kore,  3. Ülke K.K.T.C. Bursa Devlet Tiyatrosu /Çizmeli Kedi.
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Sinema	Kumpanyası	Fetih	1453’	filminin	gösterimiyle	Merinos	
Parkı’nda	başlamış	olup,	filmler	7	merkez	ilçede;	Merinos	Parkı,	
Yer	Kapı,	Pınarbaşı	Parkı,	Yıldırım	Bayrak	Meydanı,	Kaplıkaya	
Cazibe	 Merkezi,	 Kültürpark,	 Tofaş	 Araba	 Müzesi,	 Hacivat	
Mahallesi,	 Temenyeri	 Parkı,	 Göçmen	 Konutları,	 Karaman,	
Ataevler	 ve	 Çamlıca	 Pazar	 alanları,	 Mudanya	 Zeytinbağı,	
Gemlik	Umurbey,	Küçükkumla,	Gürsu	Zafer	Meydanı,	Kestel	
ve	 	 Kent	 Meydanında	 ‘Şirinler’,	 ‘Berlin	 Kaplanı’,	 ‘Labirent’,	
‘Sen	 Kimsin’,	 ‘Muppets’,	 ‘El	 Yazısı’,	 ‘Dedemin	 İnsanları’,	
‘Madagaskar	3’,	‘Süpertürk’	ve	‘İkizler	Firarda’	filmleri	ücretsiz	
olarak		halkın		izlenimine	sunulmuştur
SEMPOZYUMLAR: 
TARİHİ KENTLER BİRLİĞİ BURSA BULUŞMASI 
(06-09 EYLÜL 2012)

Bursa’nın	yanı	sıra	Kayseri,	Muğla,	İstanbul,	Konya,	Samsun,	
Denizli	 ve	 Trabzon	 gibi	 kentler	 başta	 olmak	 üzere	 yaklaşık	
350	 katılımcının	 Bursa’da	 buluştuğu	 toplantı,	 Tayyare	
Kültür	 Merkezi’nde	 yapılan	 açılış	 töreniyle	 başlamıştır.	
Köy	 sempozyumuna	 hazırlık	 çalışmaları	 kapsamında	 75	
köyde	 somut	 olmayan	 kültürel	 miras	 çalışmaları	 yapıldığı,	
Anadolu’dan	 Rumeli’ye	 köy	 kültürü	 ‘Kale,	 Çarşı,	 Mahalle,	
Köy:	Dünden	Bugüne	Bursa	örneği’,	‘Köylerin	Tarihi	Gelişimi	
ve	Bursa	Örneği’,	 ‘Batı	 Trakya’da	 kırsal	mimari’,	 ‘Rumeli’de	
kırsal	mimari’,	 ‘Histcape	projesi	 örneği’,	 ‘Ortadoğu’da	kırsal	
mimarlık’,	 ‘Köylerden	 koruma	 -	 yaşatma	 örnekleri’	 gibi	
konuların	da	incelenmiştir.

ULUSLARARASI EMÎR ABDÜLKÂDIR EL-CEZÂIRÎ 
SEMPOZYUMU  11 -13 Mayıs 2012

Uludağ	 Üniversitesi	 (UÜ)	 İlahiyat	 Fakültesi,	 Aleviyya	 Sufi	
Derneği	(AISA),	Şefik	Can	Uluslararası	Mevlana	Eğitim	ve	
Kültür	 Derneği	 ve	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi´nin	
katkılarıyla	 düzenlenen	 "Uluslararası	 Emir	 Abdülkadir	 El-
Cezairi	 Sempozyumu"nda	 1807-1883	 yılları	 arasında	

yaşayan	 ve	 Cezâyir’in	 millî	 kahramanı	 olan	 Emîr	
Abdülkâdir’in	 hayatı,	 eserleri,	 düşmanlarının	 dahi	
hayranlıklarını	 ifade	 etmekten	 çekinmedikleri	 fikir	 ve	
eylemleri,	büyük	mutasavvıf	ve	düşünür	Muhyiddin	İbnü’l-
Arabi	 ile	 olan	 özel	 yakınlığı,	 Kafkaslar’da	 Rus	
sömürgeciliğine	 karşı	 direnişin	 öncülüğünü	 yapan	 Şeyh	
Şamîl’in	Emîr	Abdülkâdir’le	olan	bağlantısıyla	öncülük	ettiği	
barış	 ve	 özgürlük	 hareketi	 anlatılmıştır.	 Sempozyuma	
Başbakan	Yardımcısı	Bülent	Arınç,	Bursa	Valisi	Şahabettin	
Harput,	 Büyükşehir	 Belediye	 Başkanı	 Recep	 Altepe,	
Mescidi	 Aksa	 imamlarından	 Mohammed	 Jamel	 H.S.	
Abdulhannoud	ile	Cezair,	Fransa	ve	Türkiye´den	çok	sayıda	
davetli	katılmıştır.

BURSA BIÇAKLARI TASARIM YARIŞMASI (2012)
	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	ve	Bıçakçılar	Odası	tarafından,		
Bursa	bıçaklarını	yeniden	marka	haline	getirip,	dünya	vitrinine	
çıkarmak	 için	 ikincisi	 düzenlenen	 ‘Bursa	 Bıçakları	 Tasarım	
Yarışması’,	 Atatürk	 Kongre	 Kültür	 Merkezi	 Orhangazi	 Sergi	
Salonunda	yapılmıştır.	Bursa	Bıçakları	Tasarım	Yarışması’nda	
Mutfak	Seti,	Kılıç	Seti,	Çakı,	Testere	Seti,	Av	ve	Hançer	Seti,	
Döner	 Seti	 kategorilerinde	 	 yapılan	 ve	 53	 tasarımın	 yarıştığı	
yarışmada;	 birinci	 olan	 eserlerin	 sahipleri	 5	 bin	 TL,	 ikinciler	
3	 bin	 TL	 ve	 üçüncüler	 de	 2	 TL	 para	 ödülü	 ve	 plaketle	
ödüllendirilmiştir.	

Tarihi Kentler Birliği Bursa Buluşması;       “Bir adam, bir kader, bir mesaj´´ sergisi
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19 MAYIS GENÇLİK HAFTASI  GENÇLİK KONSERİ 
(20 Mayıs 2012) 
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	ve	Bursa	Valiliği	tarafından	Bursa	
Gençlik	ve	Orkestralar	Şenliği’nin	konuğu	olarak,	Kültürpark	
Açıkhava	 Tiyatrosu’nda	 konser	 veren	 sevilen	 pop	 sanatçısı	
Özgün,	 yağışlı	 havaya	 rağmen	 kendisini	 izleyen	 yüzlerce	
gence	Bursaspor	atkısıyla	coşkulu	bir	konser	vermiştir.

KARAGÖZ SİNEMA ATÖLYESİ  
(21 Ocak - 01 Temmuz 2012)
Karagöz	Sinema	Atölyesi,	 “Sinemayı	 sinemacılar	 konuşsun”	
ve	 “Bursalılar	 Sinemaya	 Seyirci	 Kalmasın!”	 özgünlüğünde	
yerel	 sanatçılarla	 Yola	 çıkarak	 Bursa'nın	 markalaşmasına	
sinema	dili	ile	katkıda	bulunmak	için	kurulmuştur.
Bursa	 Karagöz	 Sinema	 Atölyesi	 Projesi	 kapsamında	 verilen	
eğitimlere	 18	 yaşını	 doldurmuş,	 480	 kursiyer	 başvuru	
yapmıştır.	280	kursiyer	2012	dönemini	 tamamlayarak	katılım	
belgesi	almaya	hak	kazanmıştır.	
2012	yılı	atölye	çalışmaları	üç	branşta	(oyunculuk-film	yapım-
senaryo	dallarında)	süren	ve	toplamda	27	hafta	süre	sonunda,	
tamamı	öğrenciler	tarafından		11	kısa	film	ve	5	belgesel	film	
çekilmiştir.

SİNEMA GÜNLERİ (5 Ocak -31 Aralık 2012)  

Tayyare	 Kültür	 Merkezi’nde	 gerçekleştirilen	 7’den	 77’ye	
herkesin	sinemayla	buluşmasını	sağlayan	film	gösterimlerine;		
“Bir	Zamanlar	Anadolu’da’	ile	başlanmış	olup,	13	yerli	film,	13	
yabancı	 film	ve	11	animasyon	filmi	 	olmak	üzere	 toplam	37	

film	450	seans	gösterilmiştir.	Biletlerin	tam	4	TL,	indirimli	3	TL,	
grup	2	TL.’ye	satıldığı			filmleri		32.218	kişi	izlemiştir.

KONSERLER:
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 ile	 Bursa’da	 Resmi	 ve	 Sivil	
Müzikal	faaliyet	gösteren	kuruluşlardan	Dünya	Müzik	Dostları	
Derneği,	 Folklor	 Eğitim	 ve	 Araştırmaları	 derneği	 işbirliği	 ile	
“Beşten	Sonra	Sanat”	projeleri	kapsamında;	“Bursa’nın	Altın	
Çocukları	Dünya	Müzik	Dostları	Çoksesli	Çocuk	Korosu”,		ve	
Şef	 Erdinç	 Ertüzün	 yönetimindeki	 “Bursa’nın	Altın	Çocukları	
THM	Çocuk	Korosu”	 	 konseri,	 	 Artı	 Sanat	 Eğitim	 ve	Kültür	
Derneği,	 Çanakkale	 18	 Mart	 Üniversitesi	 işbirliği	 ile	 “Oda	
Orkestrası	 Konseri”,	 	 “Bursa’dan	 Barış	 Manço’ya	 Selam”	
konseri,	“Yöreselden	Evrensele	Türkülerde	Kadın”	temalı	Türk	
Halk	Müziği	konseri,		“Ölmeyen	Güfteler	Destanlaşan	Şarkılar”	
başlıklı	Türk	Sanat	Müziği	konseri,	“Yüreklerin	Sesi	Türk	Halk	
Müziği”		konseri,	Gençleşen	Türküler	Türk	Halk	Müziği	Gençlik	
Korosu,	 Tüm	 Genç	 Eğitimciler	 Birliği	 (TÜGEB)	 tarafından	
düzenlenen	 ‘9.	 Gençlik	 ve	 Fetih	 Şöleni’	 konseri,	 “	 Buram	
Buram	 Anadolu”	 Türk	 Halk	 Müziği	 konseri	 Bir	 Destandır	
ÇANAKKALE	"	tematik	müzikal	anlatı	Tayyare	Kültür	Merkezi	
ve	 	Setbaşı	 	Kütüphanesi	 	Gösteri	 ve	Konferans	salonunda	
gerçekleştirilmiştir.
"Bursa'nın	 Altın	 Çocukları"	 Projesi	 kapsamında,	 Proje	
koordinatörlüğünü	 Erdinç	 Ertüzün'ün	 yürüttüğü"Bursa'nın	
Altın	Çocukları	Okulöncesi	Eğitim	Şenliği"	ne	katılan	Setbaşı,	
Namık	 Kemal,	 Yıldırım	 İlköğretim	 Okullarının	 yanında	 Özel	
Özgen	 Anaokulu,	 Özel	 Çağdaş	 Eğitim	 Koop.	 Anaokulu	 ve	
Özel	 Bilgi	 Köprüsü	 Anaokulu	miniklerinin	 	 büyük	 beğeni	 ve	
alkışlarını		almıştır.	
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2012 YILI’NDA OYNANAN OYUNLAR

Kaynanam Nasıl Kudurdu.

Ölüm Tuzağı.

Osmancık.

Güliver Devler Ülkesinde.

Adını Temaşa Koyduk

Reis Bey

Macbeth.

Kuşbakışı

Karagöz Dadım Olsana.
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2012 Ocak – Aralık PERFORMANS/İZLEYİCİ RAPORU

2012 Ocak - Mayıs 2012 Haziran - Eylül 2012 Eylül - Aralık

Oyun İzleyici Oyun İzleyici

Osmancık 14 6.035 14 6.035

Macbeth 5 1.609 2 635 7 2.244

Reis Bey 9 2.573 9 2.573

Kaynanam Nasıl 
Kudurdu

20 4.258 20 4.258

Ölüm Tuzağı 29 2.718 29 2.718

Çocuk Oy. 52 10.334 52 10.334

Gölge oyunu Kolu 104 6.302 42 2.298 146 8.600

Orta Oyunu 31 15.100 31 15.100

TOPLAM 219 27.794 31 15.100 58 8.968 308 51.862

- Davetli izleyici sayılarında yetişkin/gölge oyunları için oyun başı 10, Çocuk oyunları için 20 izleyici baz alınmıştır.
- 2011 yılına (287 - 308) oranla oyun sayısında % 7.1, İzleyici sayısında (48.735 – 51.962) % 6.6 artış kaydedilmiştir.

Turne Programları
İstanbul	Büyükşehir	Belediyesi	Şehir	Tiyatroları	28.	Uluslararası	
Çocuk	Şenliği	23	–	30	Nisan	2013	–	Karagöz	Dadım	Olsana	
(Çocuk	Oyunu)	

Sahneler
Tayyare	 Kültür	 Merkezi̇,	 Meri̇nos	 Atatürk	 Kongre	 ve	 Kültür	
Merkezi̇	Orhangazi	Salonu,	Çocuk	Sanatevi̇,	Karagöz	Müzesi.

Yaz Turneleri
İrfaniye,	 Çeltikköy,	 Dürdane,	 Tirilye,	 Kazıklı,	 Çukurca,	
Babasultan,	 Seçköy,	 Büyükorhan,	 Göynükbelen,	 Erdoğan,	
Mudanya,	 Kumla,	 Baraklı,	 Kestel,	 Nilüfer	 Köy,	 Güzelyalı,	
Gürsu,	 Konaklı,	 İnegöl,	 Armut	 Köy,	 Harmancık,	 Orhaneli,	
Mürsel	Köy,	Tahtalı,	Keles,	Büyük	Balıklı,	Gemlik,	Gemlik	Açık	
Cezaevi,	Ümitalan,	Çepni

Stratejik Amaç: 6.1:Kentimizin kültür, sanat ve turizm alanındaki gelişimine katkıda bulunulması 
ve cazibe merkezi haline gelmesini sağlanması

Stratejik Hedef: 6.1.2.Kültür, sanat ve turizm etkinlikleri düzenlemek.

Performans Hedefi : 2012 yılında Kültür, sanat ve turizm etkinlikleri düzenlemek.

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

1 16 adet konser ve gösteri yapmak.(Uluslararası Bursa Festivali) 75 56 75

2
En az 20 ülkenin katılımı.
(Uluslararası Altın Karagöz Halk Dansları Yarışması)

85 85 100

3 12 adet meydan/konser düzenlemek.( Halk Konserleri) 90 0 0

4
20 sanatçı/gösteri/topluluk  (Uluslararası Bursa Çocuk ve Gençlik 
Tiyatroları Festivali)

80 80 100

5 Ramazan ayı boyunca 70 etkinlik (Ramazan Etkinlikleri) 90 90 100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Yer Tahsis Sürecinin Performans Ölçüm Kriterleri

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
Performans	programında	yer	alan;
*	6.1.2.3	Temmuz	ayında	yapılacak	Halk	konserleri,	Ramazan	etkinlikleri	ile	çakıştığından	Başkanlık	Olur’u	ile	iptal	edilmiştir.
*	6.1.2.7	Fotoğraf	Günleri,	Fotofest	etkinliği	ile	aynı	konsepte	sahip	olduğundan	yapılmamıştır.

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1- 10. Uluslararası Türkçe 
Olimpiyatları

4 Haziran 2012 tarihinde Kültürpark Açık Hava Tiyatrosu’nda gerçekleştirilmiştir.

2- Bursa Bıçakları Tasarım Yarışması 27 Şubat 27 Nisan 2012 tarihleri arasında  Merinos Atatürk Kongre Kültür Merkezi’nde   
gerçekleştirilmiştir.

3- Konserler düzenlemek Beş’ten  Sonra Sanat etkinlikleri kapsamında;  Bursa’nın Altın Çocukları THM 
Çocuk Korosu Gençleşen Türküler Türk Halk Müziği Gençlik Korosu konserleri 
gerçekleştirilmiştir.

4- Karagöz Sinema Atölyesi  500 kişiye kurs verilmiş, 16 adet kısa film  çekilmiş 6 adet sinema semineri yapılmıştır.

5- Geri Kazanım  Sınavlarında  
Malzeme Satın Alınması

Geri kazanım  sınavı  hizmeti Mayıs ayında yapılmıştır.

6 ŞÖK (Şikayet /Öneri ve Katkı) 2012 yılı içerisinde birimimize  gelen 55 adet  Şikayet/Öneri ve Katkı (Ş.Ö.K.) İletim 
Formu standart süresi içinde  değerlendirilmiştir.

7- Evrak süreci 2012 yılı içerisinde müdürlüğümüzce 1.202  adet  evrak  cevaplandırılmıştır.

Ölçü  Ölçüm kriteri Ölçüm hedefi 2012 Gerçekleşen

Müşteri Memnuniyeti Anketi    %80 %97

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

6
Plansız kültür sanat etkinlik taleplerinin değerlendirilmesi.(Kültürel 
Hizmetlerin Yürütülmesi)

90 90 100

7 15 adet etkinlik gerçekleştirmek (Fotoğraf Günleri) 90 0 0

8 100 adet film gerçekleştirmek. (Sinema Günleri) 70 70 100

9 190 tiyatro gösterisi düzenlemek.(Şehir Tiyatrosu  Oyunları) 90 90 100

10 Gelen taleplerin değerlendirilmesi (Yer Tahsisleri) 90 90 100

11 Gelen taleplerin karşılanması (Ses düzeni) 90 90 100

12
Gelen taleplerin karşılanması (Panel, Konferans, Sempozyum 
düzenlemek)

100 100 100
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KÜTÜPHANE ve MÜZELER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
Kütüphane	ve	Müzeler	Şube	Müdürlüğü;	Şehir	Kütüphanesi,	
Şehbenderler	 Konağı	 Kütüphanesi,	 ,	 Lala	 Şahin	 Paşa	
Çocuk	 Kütüphanesi,	 Hanımlar	 Lokali	 Kütüphanesi,	 Bursa	
Araştırmaları	Merkezi,	Kılıç	Kalkan	Evi,	Kent	Müzesi,	Hünkar	
Köşkü	 Müzesi,	 Karagöz	 Müzesi,	 Merinos	 Tekstil	 	 Sanayi	
Müzesi,	Merinos	Enerji	Müzesi,	Bilim	ve	Teknoloji	Merkezi,	 I.	
Murat	Hüdavendigar	Türbesi,	Muradiye	Külliyesi,	Osmangazi	
–	 Orhangazi	 Türbeleri,	 Yeşil	 Türbesi	 ve	 Yıldırım	 Beyazıt	
Türbelerinden	oluşmaktadır.	

Kütüphaneler
•	 Kütüphane	 ve	 Müzeler	 Şube	 Müdürlüğü	 	 tarafından	
yürütülen	 kütüphanecilik	 çalışmaları	 doğrultusunda	 2012	
yılında	 kütüphanelerimiz	 60.000	 koleksiyon	 mevcudu	 ile	
353.902	kişiye	hizmet	vermiştir.

•	2012	 yılında	82.778	kişi	 kurum	 içi	 22.613	kişi	 kurum	dışı	
internetten	 sorgulama	 yaparak	 105.391	 defa	 kaynaklarımızı	
taramıştır.
•	2012	yılında	Şehir	Kütüphanesinden	3.630	üyemiz	46.543	
adet	kitap	ödünç	almıştır.	
•	 2012	 yılında	 merkeze	 uzak	 mahalle	 ve	 köylere	 hizmet	
götüren	Gezici	Kütüphane	aracıyla	13	adet	okula	6.731	kişiye	
kütüphanecilik	hizmeti	verilmiştir.	
•	2012	yılında	Kütüphanemize	bağış	olarak	gelen	kitaplardan	
ihtiyacı	 olan	 32	 adet	 kişi,	 kurum	 ve	 okula	 1.888	 adet	 kitap	
bağış	olarak	gönderilmiştir.		
•	Aylık	olarak	planlanan	kültür-sanat	günlüğü	doğrultusunda	
düzenlenen	çeşitli	kültürel	ve	sanatsal	etkinlikler	Üftade	Gösteri	
ve	Konferans	Salonunda	halka	açık	ve	ücretsiz	yapılmaktadır.	
2012	yılında	toplam	15	adet	etkinliği	937	kişi	izlemiştir.	
•	2012	yılında	Bursa	Araştırma	Merkezi	22	adet	kitabı	yayına	
hazırlayarak	basımını	gerçekleştirmiştir.
•	Şehbenderler	Konağı	Kütüphanesi	Yürütülen	kütüphanecilik	

çalışmaları	doğrultusunda	2012	yılında	18.873	kişiye	hizmet	
ve	461	kitap	ödünç	verilmiştir.	
•	 Lala	 Şahin	 Paşa	 Çocuk	 Kütüphanesi	 Yürütülen	
kütüphanecilik	çalışmaları	doğrultusunda	2012	yılında	44.495	
kişiye	hizmet	ve	2.988	kitap	ödünç	verilmiştir.

•	2012	yılı	Ekim	ayında	açılan	Hanımlar	Lokali	Kütüphanesinde	
yürütülen	kütüphanecilik	çalışmaları	doğrultusunda	910	kişiye	
hizmet	ve	267	kitap	ödünç	verilmiştir.

•	 2012	 yılı	 Ekim	 ayında	 açılan	 Bilim	 ve	 Teknoloji	 Merkezini	
8.741	kişi	ziyaret	etmiştir.	

Müzeler ve Türbeler
•	 2012	 yılında	 Bursa	 Kent	 Müzesi’ni	 64.033	 kişi	 ziyaret	
etmiştir.
•	2012	yılı	 içerisinde	Bursa	Kent	Müzesi’nde	bulunan	geçici	
sergi	salonlarında	4	adet	sergi	açılmıştır.
•	 2012	 yılında	 Hünkar	 Köşkü	Müzesi’ni	 30.615	 kişi	 ziyaret	
etmiştir.
•	2012	yılında	Karagöz	Müzesi’ni	58.571	kişi	ziyaret	etmiştir.
•	 2012	 yılında	 Karagöz	Müzesi	 Gösteri	 Salonu’nda	 toplam	
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221	adet	etkinliği	14.433	kişi	tarafından	izlenmiştir.	
•	 2012	 yılında	Merinos	 Tekstil	 Sanayi	Müzesi’ni	 32.371	 kişi	
ziyaret	etmiştir.
•	2012	yılı	Eylül	ayında	açılan	Merinos	Enerji	Müzesi’ni	11.658	
kişi	ziyaret	etmiştir.	
•	2012	 yılı	 Şubat	 ayında	açılan	Kılıç	Kalkan	Evini	 6.199	kişi	
ziyaret	etmiştir.	
•	 2012	 yılında	 Muradiye	 Külliyesi’ni	 204.826	 kişi	 ziyaret	
etmiştir.	

•	 2012	 yılında	Osmangazi	 –	Orhangazi	 Türbelerini	 407.519	
kişi	ziyaret	etmiştir.
•	2012	yılında	Yeşil	Türbesini	225.957	kişi	ziyaret	etmiştir.	
•	2012	yılında	1.	Murat	Türbesini	104.815	kişi	ziyaret	etmiştir.
•	 2012	 yılında	 Yıldırım	Beyazıt	 Türbesini	 54.129	 kişi	 ziyaret	
etmiştir.
•	 2012	 yılında	 Kütüphane	 ve	 Müzeler	 Şube	 Müdürlüğü	
1.627.648	kişiye	ulaşarak	yaklaşık	Bursa	Nüfusunun	%	61’ine	
hizmet	vermiştir.

Kent Müzesi

Hünkar Köşkü

Merinos Tekstil Müzesi

Merinos Enerji Müzesi

Stratejik Amaç: 6.1:Kentimizin kültür, sanat ve turizm alanındaki gelişimine katkıda bulunulması 
ve cazibe merkezi haline gelmesini sağlanması

Stratejik Hedef: 6.1.1.İhtiyaç duyulan yeni kültür tesislerin hizmete açılmasını sağlamak.
6.1.2. Kültür, sanat ve turizm etkinlikleri düzenlemek.
6.1.5. Bizim mahalle, Bizim çarşı, Bizim köy Projelerinin gerçekleştirilmesi sonuç 
yayınlarının çıkartılması

Performans Hedefi : 2012 yılında İhtiyaç duyulan yeni kültür tesislerin hizmete açılmasını sağlamak.
2012 yılında Kültür, sanat ve turizm etkinlikleri düzenlemek.
2012 yılında Bursa Araştırmaları tarafından yürütülen somut ve somut olmayan 
kültürel miras çalışmaları çerçevesinde yayın çıkartmak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Müşteri memnuniyeti %85 %85 %100

2 Yaklaşık 5000 ziyaretçi tarafından gezilmesi %90 %90 %100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Kılıç Kalkan Evi 03.02.2011 tarihinde Bursa Büyükşehir Belediyesi ve Bursa Kılıç Kalkan Halk Oyunları 
Derneği arasında yapılan protokol gereği Kütüphane ve Müzeler Şube Müdürlüğü tarafından 
“Kılıç Kalkan Evi” 2012 Şubat ayında hizmete açılmıştır.

2 Hanımlar Lokali Kütüphanesi Hanımlar Lokali Kütüphanesi 5 Ekim 2012 tarihinde hizmete açılmıştır.

3 Bilim Teknoloji Merkezi Bilim ve Teknoloji Merkezi 21 Ekim 2012 yılında  hizmete açılmıştır.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

3 Kütüphane açmak %1 %1 %100

4 Seminer-Konferans Düzenlemek. %25 %15 %60

5 Koleksiyon mevcudunu %2 arttırmak. %95 %95 %100

6 Kütüphanede okuyucu başına düşen kitap 
sayısını %2 arttırmak. %90 %90 %100

7 Ödünç verilen kitap sayısını %2 arttırmak. %90 %90 %100

8 Müşteri memnuniyetini sağlamak. %85 %85 %100

9 Sergi açmak. %1 %1 %100

10 Kent tarihi ve kültürel mirasına yönelik 4 adet 
serginin açılması %100 %100 %100

11 Koleksiyonu % 2 arttırmak. %90 %90 %100

12 Ortalama 120.000 ziyaretçiye hizmet 
sunulması %100 %100 %100

13 Müşteri Memnuniyeti %90 %80 %89

14 Bursa Kitaplığı serisinden çıkacak 20 adet 
kitap için yayın kurulu oluşturmak. %90 %90 %100

15 Bursa Kitaplığı serisinden yayınlanacak 
kitapları tespit etmek. %90 %90 %100

16 Bursa Kitaplığı serisinden yayınlanacak 
kitapların hazırlamak ve yayınlamak. %90 %90 %100

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	yukarıda	belirtilen	hedefler	oranında	ulaşılmıştır.	Para	Müzesi		hizmete	
açılamadığından	performans	göstergeleri	değerlendirilememiştir.



| 154 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

KÜLTÜR ve SOSYAL İŞLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Orkestra Şube Müdürlüğü

ORKESTRA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
•	 Eylül	 2011	 –	 Haziran	 2012	 ve	 Eylül	 2012-	 Haziran	 2013	
Eğitim	ve	Öğretim	Yıllarında	Türk	Sanat	Müziği	ve	Türk	Halk	
Müziği	ve	Halk	Oyunları	Bölümleri	 tarafından	eğitim	süreçleri	
gerçekleştirilmiştir.
•	 Türk	 Sanat	Müziği	 ve	 Türk	 Halk	Müziği	 ve	 Halk	 Oyunları	
Bölümleri	tarafından	aylık	(	rutin	)	konserler	düzenlenmiştir.
•	Bölümler	tarafından	Yurt	içi	ve	Yurt	dışında	planlı	ve	plansız	
konserler	düzenlenmiştir.
•	ISO	9001	Kalite	Yönetim	Sistemi	çalışmaları	takip	edilmiş	ve	
sürekliliği	sağlanmıştır.
•	Yıllık	Bütçe	çalışmaları	ile	ilgili	çalışmalar	yapılmıştır.

1.1. TÜRK SANAT MÜZİĞİ BÖLÜMÜ

•	Orkestra	Şube	Müdürlüğünün	 ilk	bölümü	olan	Türk	Sanat	
Müziği	 Bölümü,	 her	 sanat	 sezonunda	 ortalama	 30	 konser	
gerçekleştirmekte,	 bu	 konserlerde	 sanat	 müziğimizin	 ünlü	
isimlerini	ağırlamaktadır.	
•	Konserlerin	yanı	sıra	bölümün	asıl	işlevi	olan	eğitim	çalışmaları	
sonucunda	çok	sayıda	gencimiz	musikimizin	engin	birikimi	ile	
tanışma	olanağı	bulmaktadır.

•	Eğitim	kurumu	olarak	kültür	dünyamızda	önemli	bir	misyon	
üstlenen	bölümde,	her	yıl	6	ayrı	sınıfta	ortalama	505	öğrenciye	
verilen	 nazariyat,	 solfej,	 usül,	 repertuar,	 dikte-deşifre	 ve	
enstrüman	dersleri	verilmektedir.	
•	Bünyesinde	yer	alan	gençlik	ve	çocuk	korolarının	yanı	sıra	
amatör	korolara	destek	vermeyi	sürdürmektedir.

1.2 TÜRK HALK MÜZİĞİ VE OYUNLARI BÖLÜMÜ
•	 Orkestra	 Şube	 Müdürlüğü	 bünyesinde	 1993	 yılında	
çalışmalarına	 başlayan	 Türk	 Halk	 Müziği	 ve	 Oyunları	
Bölümü,	her	sanat	sezonunda	ortalama	30	konser	programı	
gerçekleştirmekte	 ve	 Halk	 müziğimizin	 gözde	 Sanatçılarını	
konserlerinde	ağırlamaktadır.
•	Eğitim	çalışmaları	ile	de	önemli	bir	misyon	üstlenen	bölümde,	
her	yıl	6	ayrı	sınıfta	ortalama	525	öğrenciye	verilen	nazariyatı,	

solfej,	dikte-deşifre,	halk	oyunları,	derleme	yöntemleri,	teori	ve	
pratik	uygulama	dersleri	verilmektedir.	
•	Bünyesinde	yer	alan	gençlik	ve	çocuk	korolarının	yanı	sıra	
amatör	korolara	destek	vermeyi	sürdürmektedir.

 “Türk Sanat Müziği Konseri ”

“ Türk Sanat Müziği Bölümü Eğitim ”

“ Türk Halk Müziği Konseri ”

“ Türk Halk Müziği Bölümü Eğitim ”
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1.3 BANDO ŞEFLİĞİ

• Şehir Bandosu geleneğinin en köklü temsilcileri arasında 
yer alan Bursa Büyükşehir Belediye Bandosu, resmi 
merasim bandosu kimliğinin ötesinde “konser bandosu” 
olarak da faaliyet göstermektedir.
• Belirli günlerde kent merkezleri, halk konserleri ile çevre 
yerleşimlerde akşam konserleri de veren; her yıl ortalama 
100 program gerçekleştiren Bando, zengin repertuarı ve 
enstrüman zenginliği ile büyük beğeni toplamaktadır.

1.4 ÇALGICI MEKTEBİ
• Kültür, üç kuşağının bir arada ve bir sonraki üç kuşakça 
zamana taşınan olgular bütünüdür. Roman Kültürünün 
kuşaklar arası zincirinde özellikle ’Müzik ‘, olgudan öte, 

Roman karakteri haline gelmiştir. Doğal, özgür yaşam 
ve bunu kompoze eden müzik, yüzlerce yıldır Roman 
kültürünün hâkim rengi olmuştur.
• Özellikle çocukların sosyal yaşamının müzik merkezli 
yapılanması nedeniyle, Romanların ‘çocuk- müzik’ 
ilişkisinin, tipik ‘yetenek-dahi ‘ denkleminde verimli bir 
kültür havasına sahip olduğu bilinen bir gerçektir.
• Ancak bu imkân sağlıklı koşullarda işleme tabi 
tutulmadığından müzikal alt yapı için gerekli insan kaynakları 
noktasında bir hazine yok olmakta, çocukların geleceği için 

ise; üçüncü sınıf ortamlarda çalgıcı hükmünde kalan vasat 
müzisyen olarak sonuçlanmaktadır.
• Bursa Büyükşehir Belediyesi ‘ Çalgıcı Mektebi’ Orkestra 
Şube Müdürlüğü bünyesinde bu gerçeklik ve sorumluluk 
duygusu içinde kurulmuştur.

SANATSAL ETKİNLİK SÜRECİ

Ölçüm Kriteri Ölçüm Hedefi Ölçüm Yöntemi Ölçüm Periyodu Gerçekleşen

Müşteri Memnuniyeti 80%     Anket Yılda 2 defa ( Nisan – Kasım ayı ) 80 %

Müşteri Memnuniyeti 80%     Anket Yılda 2 defa ( Kasım –Nisan ayı  ) 79,1 %

EĞİTSEL ETKİNLİK SÜRECİ

Ölçüm Kriteri Ölçüm Hedefi Ölçüm Yöntemi Ölçüm Periyodu Gerçekleşen

Müşteri Memnuniyeti 80%     Anket Yılda 1 defa ( Mayıs ayı ) 90,5 %

Evrak İstatistikleri

İşlem Yapılan Evrak Sayısı 735 Adet 2012 yılında Müdürlüğümüze gelen toplam 735 adet evrakla ilgili işlem yapılmıştır.

ŞÖK 7 Adet 2012 yılında toplam 7 adet Ş.Ö.K cevaplanmıştır.

“ Bando Şefliği 75.Yıl Kutlaması ” “ Çalgı Mektebi Konseri ”
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Stratejik Amaç: 6.1 Kentimizin Kültür, Sanat  ve Turizm alanındaki gelişimine katkıda bulunulması 
ve cazibe merkezi haline gelmesini sağlanması 

Stratejik Hedef: 6.1.2 Kültür, Sanat ve Turizm etkinlikleri düzenlemek

Performans Hedefi : 2012 Yılında Kültür, Sanat ve Turizm etkinlikleri düzenlemek

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Müşteri Memnuniyeti % 100 % 99 99

2
Yurtiçi ve Yurtdışında 5 adet Konser 
Düzenlemek.

% 100 % 100 100 

3 Müşteri Memnuniyeti % 100 % 90 90

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 10 Nisan 2012 Kutlu Doğum 
Haftası Konseri

Türk Sanat Müziği tarafından Tayyare Kültür Merkezinde düzenlenmiştir.

2 16 Aralık 2012 Mevlevi Ayini 
Konseri

Türk Sanat Müziği tarafından Atatürk Kongre Kültür Merkezinde düzenlenmiştir.

3  Üftade Konserleri  Türk Halk Müziği ve Oyunları tarafından toplam 2 konser gerçekleştirilmiştir.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşılmıştır.

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
•	Müdürlüğümüz	tarafından	yürütülen	hizmetler	ile	ilgili	1	adet	DÖF	açılmış	olup	gerekli	işlemler	yapılmıştır.
•	Standart	evrak	süreleri	ile	ilgili	olarak	aylık	raporlamalar	düzenlenerek	evrakın	işlem	gördüğü	süreler	takip	edilmiş	ve	standart	
süreyi	aşan	durumlarda	gerekli	iyileştirmeler	yapılmıştır.
•	Kalite	dokümanlarının	tamamın	da	revizyon	yapılmıştır.

2-Performans Sonuçları Tablosu



Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu | 157 |

KÜLTÜR ve SOSYAL İŞLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Sosyal İşler Şube Müdürlüğü

SOSYAL İŞLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
1.1. TUR VE GEZİ HİZMETLERİ 
ŞEHRİMİ TANIYORUM ÇÜNKÜ GEZİYORUM” PROJESİ 
(Kent	Rehberliği	ve	Araçlı	Rehberlik	Hizmetleri	)
“Şehrimi	 Tanıyorum	Çünkü	Geziyorum	 “Projesi	Kapsamında	
Gerçekleştirilen	 Tur	 ve	 Gezi	 Hizmetleri	 ile	 01	 Ocak	 2012	
–	 31	 Aralık	 2012	 tarihleri	 arasında;	 toplam	 352	 adet	 tur	
gerçekleştirilmiş	ve	bu	geziler	 ile	14.634	kişi	kentimizin	tarihi	
ve	kültürel	mirasını	tanıtıcı	turlara	katılmıştır.	

GEMLİK KÖRFEZİ TEKNE TURLARI (MAVİ TUR)
Maddi	imkânsızlıklar	nedeniyle	kendi	imkânlarıyla	denize	gidip	
kıyılarımızı	 gezemeyen	 vatandaşlarımızın	 mahallelerinden	
alınarak	 Müdürlüğümüzce	 yaz	 aylarında	 (Haziran,	 Temmuz,	
Ağustos)	 Mudanya-	 Armutlu-	 Fıstıklı-	 Kumla	 güzergâhında	
ücretsiz	tekne	turu	hizmeti	verilmektedir.	Mavi	Tur	kapsamında	
04	Haziran	2012	–	14	Eylül	2012	tarihleri	arasında	bir	tekne	
turunda	 450	 kişi	 gezdirilmekte	 olup;	 bu	 doğrultuda	 40	 gün	
boyunca	 30	 adet	 tekne	 turu	 düzenlenmiş	 olup;	 	 toplam	
17.100	vatandaşımız	körfez	turlarına	katılmıştır.	

ULUDAĞ TANITIM TURLARI (YEŞİL TUR)
Kentimizin	 değerlerini	 vatandaşlara	 daha	 yakından	 tanıtmak	
amacıyla,	 Bursa’mızın	 güzide	 turizm	merkezi	 olan	Uludağ’a	
ücretsiz	 olarak	 gezi	 araçlarımız	 ile	 rehber	 eşliğinde	 tanıtım	
turları	hizmeti	sunulmaktadır.	Yeşil	Tur	kapsamında	21	Haziran	
2012	–	09	Eylül	2012	tarihleri	arasında	50	gün	boyunca	4.500	
vatandaşımız	Uludağ	Tanıtım	Turlarına	katılmıştır.	

“Şehrimi Tanıyorum Çünkü Geziyorum” Şehir içi Tur ve Gezi Hizmetleri 
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1.2. SANAT VE MESLEK EĞİTİMİ HİZMETLERİ 
BURSA SANAT VE MESLEK EĞİTİMİ KURSLARI 

Bursa	Sanat	ve	Mesleki	Eğitim	Kursları	(BUSMEK)	Koordinatörlüğü	
tarafından	 2011	 –	 2012	 eğitim	 yılında	 12	 kurs	merkezinde	 65	
farklı	 branşta	 13.706	 kursiyere	 eğitim	 verilmiş	 bu	 kursiyerlerin	
8.079	‘i	kendi	branşında	sertifika	almaya	hak	kazanmıştır.

Bilişim	Teknolojileri,	Muhasebe	ve	Finansman,	Kişisel	Gelişim,	
Okuma	–Yazma,	Müzik		ve	Gösteri	Sanatları,	Yabancı	Dil,	Giyim	
Üretim	 Teknolojisi,	 Spor	 Eğitimleri,	 Güzellik	 ve	 Saç	 Bakım	
Hizmetleri,	 Sanat	 ve	 Tasarım,	 Seramik	 ve	 Cam	 Teknolojisi,	
Yiyecek	 İçecek	 Hizmetleri,	 Çocuk	 Gelişimi	 ve	 Eğitimi,	 El	
Sanatları	Teknolojisi	alanlarında	kurslarımız	açılmıştır.	

2011-2012 EĞİTİM DÖNEMİ KURS MERKEZLERİMİZ

Alacahırka Kurs Merkezi Başaran Kurs Merkezi Beşevler Kurs Merkezi

Erikli Kurs Merkezi Hocataşkın Kurs Merkezi Hürriyet kurs Merkezi

Merinos Kurs Merkezi Busmek Spor Merkezi Mudanya Kurs Merkezi

Kestel Kurs Merkezi Gemlik Kurs Merkezi Gürsu Kurs Merkezi

Proje Adı ve Özelliği Proje Yeri Başlama-Bitiş Tarihi Açıklama

BUSMEK Bursa Büyükşehir Belediyesi
01/09/2011
30/06/2012

176 Personel görev almış, 65 branşta 
13.706 kursiyere eğitim verilmiş, 8.079 
kursiyer sertifika almıştır.

KURS MERKEZLERİ İSTATİSTİK VERİLERİ
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BİLGİSAYAR 179  134 195 424 405 330 67 131 95 183  2143 1753

İNTERNET   43       37   80 62

BİLG. MUHASEBE   89 134 99 89 63 70    544 353

WEB TASARIMI 22    52        74 34

GRAFİK       140      140 122

İNGİLİZCE 75   87 804 570 520 60 66 315 240  2737 1454

ALMANCA     294  286      580 283

RUSÇA     209  114      323 139

ARAPÇA     396 337     104  837 397

FRANSIZCA     360        360 159

YAĞLI BOYA 
RESİM

    141 24 76   83 25  349 207

GUAJ BOYA 
RESİM

          23  23 7
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KURS MERKEZLERİ İSTATİSTİK VERİLERİ
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OKUMA YAZMA      41       41 31

TAHRİRCİ ÇİNİCİ     99       15 114 108

GİYİM 66 48 62  72 53 80 35 60    476 346

GEL.EL NAKIŞI    43  20       63 40

ÇEYİZ ÜR.HAZ. 149 65 58 74 20  80  79 93   618 513

HAZIR GER.YAP.
NAKIŞ

   24  45 60 22     151 68

SALON TAKIMI      21       21 14

DEK.EV.AKS 22    61 22       105 76

AHŞAP SÜSLEME  18    26 66     27 137 89

SAÇ BOYAMA    32         32 18

SAÇ 
ŞEKİLLENDİRME

   33  53       86 40

CİLT BAKIMI       29 41     70 59

TAKILAR  20   84 31 62      197 108

MİSİNALI TAKILAR       44      44 31

DİKSİYON     108  63      171 143

KALIP 
HAZIRLAMA

      58      58 29

DAVUL DERİSİ    34   43      77 52

İĞNE OYASI       43      43 30

MAK.GEL.TÜRK.
İŞL.

  51     15  25   91 70

ÇOCUK BAKIMI   112      53    165 104

TEL KIRMA   38 21   28      87 57

GÜMÜŞ KAZAZ     104        104 85

EBRU     173        173 116

DRAMA     29        29 17



| 160 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

KÜLTÜR ve SOSYAL İŞLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Sosyal İşler Şube Müdürlüğü

KURS MERKEZLERİ İSTATİSTİK VERİLERİ

BRANŞLAR
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DERİ ÇİÇEK    33 32  60      125 101

U.TİYATRO     28        28 7

OSMANLICA     136        136 49

SERVİS     30        30 26

KIRKYAMA    31         31 20

MAK.BEYAZ İŞ 27       15     42 25

BEBEK ODASI 22     30       52 44

TEZHİP     41        41 39

KÖSELE ÇANTA     28        28 21

BASİT NAKIŞ 
İĞNELERİ

   24   19      43 18

YATAK ÖRTÜLERİ 47 36 52 66   79      280 275

TIĞ OYASI 19    72 46       137 100

MUTFAK 
TAKIMLARI

    20        20 17

BANYO 
TAKIMLARI

        52    52 47

TOPLAM 628 187 550 786 3951 1823 2369 318 511 648 575 42 12.388 8.003

SPOR MERKEZİ 1.540

GENEL TOPLAM 13.928 8.003

Busmek Eğitimleri (Diksiyon)
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Busmek Eğitimleri (Tezhip)

Busmek Eğitimleri (İngilizce)
Busmek Eğitimleri 
(Minyatür)

Busmek Eğitimleri 
(Kadın Giysileri Dikimi)

Busmek Eğitimleri 
(Takı)

BURSA MOBİL EĞİTİM PROJESİ (BUMEP)
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Mobil	 Eğitim	 Projesi	 BUMEP,	
”Özel	bilgisayar	dersliği	haline	getirilmiş,	dizaynları	değiştirilmiş	
ferah	 ve	 kullanışlı	 otobüslerde,	 kendi	 branşında	 eğitimli	
tecrübeli	 tamamı	 bayanlardan	 oluşan	 bayan	 eğitmenleri	 ile	
mahalle	mahalle	giderek	ücretsiz	bilgisayar	ve	internet	eğitimleri	
vermek	için	düşünülmüş	”Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	Kültür	
ve	Sosyal	İşler	Daire	Başkanlığı,	Sosyal	İşler	Şube	Müdürlüğü	
bünyesinde	faaliyet	gösteren	bir	yetişkin	eğitimi	organizasyonu	
“dur.	Bursa	Mobil	 Eğitim	Projesi	 kapsamında	 verilecek	 olan	
eğitimlere	16	yaşını	doldurmuş	olan	bütün	bayanlar,	üst	yaş	

sınırı	olmaksızın	kayıt	olabilmektedir.
BUMEP	eğitimleri,	Büyükşehir	Belediyesi	sınırları	 içerisindeki	
mahallelerde,	önceden	belirlenmiş	tarihlerde	4-5	hafta	süre	ile	
sabah	09:00	akşam	17:00	saatleri	arasında	günde	4,	haftada	
8	farklı	grupta	devam	etmektedir.
Eğitim	 sonunda;	 derslere	 devam	 eden	 bütün	 kursiyerler	
Katılım	 Belgelerini	 düzenlenen	 organizasyonla	 almakta,	
başarılı	kursiyerler	değerli	hediyelerle	ödüllendirilmektedir.
2011	 yılında	 başlayan	 BUMEP	 projesi,1.yılını	 30	 farklı	
mahallede	 tamamlanmış	 olup,2.yılında	 da	 yoğun	 bir	 taleple	
yeni	mahallelerde	devam	etmektedir.	

Proje Adı ve Özelliği Proje Yeri Başlama-Bitiş Tarihi Açıklama

BUMEP-Bursa Mobil 
Eğitim Projesi

Bursa 
Büyükşehir 
Belediyesi

18.06.2012
15.04.2013                      

BBB sınırları içerisinde ikamet eden bayanların, sosyal, 
ekonomik ve kültürel konumlarını güçlendirmelerine yardımcı 
olmak, aynı zamanda ihtiyaç duydukları bilgiye anında 
ulaşıp, hem kendilerini hem çocuklarını bilgisayar dünyasının 
zararlarından korunmayı sağlamak.

2011-2012 Mezun Olan Kursiyer Sayısı 2103

Bumep Eğitim Otobüsleri Bumep Eğitimleri Bumep Sertifika Töreni
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Stratejik Amaç: 6.1 Kentimizin kültür, sanat ve turizm alanındaki gelişimine katkıda bulunulması ve 
cazibe merkezi haline gelmesini sağlanması
7.1 Sağlık ve Sosyal Hizmet Çalışmalarının Kapasitesinin Arttırılması

Stratejik Hedef: 6.1.2 Kültür, sanat ve turizm etkinlikleri düzenleme
7.1.8 Sanat ve Mesleki Eğitim Hizmetleri vermek ve verilen hizmetleri geliştirme

Performans Hedefi : 2012 yılında kültür, sanat  ve turizm etkinlikleri düzenlemek
2012 yılında Sanat ve Mesleki Eğitim Hizmetleri vermek ve verilen hizmetleri 
Geliştirme

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
40 Gün Boyunca Gerçekleştirilecek Gemlik 
Körfezi Tekne Turlarından (Mavi Tur) 15.000 Kişinin 
Faydalanmasının Sağlanması.  

3 ay 3 ay %100

2 350 Adet Şehir içi Tur ve Gezi düzenlemek 12 ay 12 ay %100 

4
77 Gün Boyunca Düzenlenecek Yeşil Tur Uludağ 
Tanıtım Turlarına 6000 Kişinin Katılmasının 
Sağlanması.

3 Ay 68 gün %75

5 BUSMEK’ten faydalanan kursiyer sayısı 10.000 kişi 13.706 kişi %100 

6
10 Aylık Eğitim Sürecinde 2300 Kursiyerin BUMEP 
Kurslarında Eğitim Almasını Sağlamak.

2.300 kişi 2.103 kişi %91

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Makedonya ve Kosova 
Cumhuriyetlerinde BBB (Bursa 
Büyükşehir Belediyesi) adına 
Aşure Dağıtımı Projesi İşi 

Yakın tarihimizde önemli bir yeri bulunan, şehrimiz ve civarında o bölge kökenli pek çok 
hemşehrimizin yaşadığı Makedonya ve Kosova Cumhuriyetleri’nde; kültürümüzün önemli 
bir unsuru olan Aşure geleneğinin yaşatılarak kardeşlik bağlarının güçlenmesine katkı 
sağlamak amacıyla Büyükşehir Belediyemiz adına aşure dağıtılması işi yapılmıştır. 

2 Makedonya’nın Üsküp Şehrinde 
Toplu Sünnet Şöleni 

Yakın tarihimizde önemli bir yeri bulunan, şehrimiz ve civarında o bölge kökenli pek çok 
hemşehrimizin yaşadığı Makedonya Cumhuriyetinin Üsküp Şehrinde, kültürümüzün 
önemli bir unsuru olan Sünnet geleneğinin yaşatılarak kardeşlik bağlarının güçlenmesine 
katkı sağlamak amacıyla maddi durumu yetersiz ailelerden seçilen 250 (ikiyüzelli) 
çocuğun Büyükşehir Belediyemiz tarafından sünnet ettirilmesi işi yapılmıştır. 

2-Performans Sonuçları Tablosu

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşılmıştır.

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Hizmet	sürecimizde	yer	alan	Tur	ve	Gezi	Hizmetleri	–	Sanat	ve	Meslek	Eğitimi	Hizmetleri	için	performans	programında	yer	alan	
performans	 hedeflerine	 ulaşılmıştır.	 Sanat	 ve	Meslek	 Eğitimi	Hizmetleri	 kapsamında	Bilgi	 İşlem	Şube	Müdürlüğü	 işbirliği	 ile	
Kültürel	Faaliyetler	Bilgi	Sistemi	hazırlanmış	ve	2012	yılı	boyunca	kurs	ve	kursiyer	işlemleri	sistem	üzerinden	yapılmıştır.	Tur	ve	
Gezi	Hizmetleri	kapsamında	talep	edilen	geziler	gezici	araç	ve	rehberler	ile	belirtilen	ve	planlanan	tarihlerde	gerçekleştirilmiştir.
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MEZARLIKLAR ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
•	 Bursa	 kent	 Mezarlığı,	 Emirsultan	 Mezarlığı,	 Pınarbaşı	
Mezarlığı,	 Alacahırka	 Mezarlığı,	 Ahmetpaşa	 Mezarlığı,	
Baruthane	 Mezarlığı,Arabayatağı	 Mezarlığı,	 Değirmenönu	
Mezarlığı,	 Sarıkaya	 Mezarlığı	 ve	 Yahudi	 Mezarlıklarında	 var	
olan	Mezarlı	Bilgi	Sistemine	 (MEBSİS)	günlük	definlere	bağlı	
olarak	bilgilerin	güncellemesi	yapılmıştır.	

•	 Çekirge	 Mezarlığı,	 Değirmenlikızık	 Mezarlığı,	 Demirtaş	
Mezarlığı,	Gemlik	Mezarlığı,	Hürriyet	Mezarlığı,	Görükle	Merkez	
Mezarlığı,	 Görükle	 Kent	 mezarlığı,	 Hamitlerköy	 Mezarlığı,	
İhsaniye	Mezarlığı,	 Kestel	Mezarlığı,	 KüçükBalıklı	 	 Mezarlığı,	
Piremir	 Mezarlığı,	 Soğanlı	 Mezarlığı	 ve	 	 Tuna	 Mezarlığında		
Mezarlık	Bilgi	Sistemi	(MEBSİS)	çalışmaları	yapılmıştır.

•	 Mezarlık	 Bilgi	 Sistemi	 (MEBSİS)	 bilgileri	 mezarlıklar	
girişlerinde	bulunan	Kiosklar	ve	internet	aracılığıyla	vatandaşın	
bilgilendirilmesine	devam	edilmiştir.
                   
•	Sorumluluk	 alanımızda	bulunan	mezarlıklara	 6676	 	 kişinin	
defnini	gerçekleştirmiştir.

•	 Şehrimizde	 vefat	 edipte	 şehir	 dışına	 771	 kişinin	 nakli	
gerçekleştirilmiştir.

•	 Müdürlüğümüze	 bağlı	 gasilhanelerde	 9134	 kişinin	
hazırlanması	sağlanmıştır.

•	 Mezarını	 onarmak	 isteyen	 vatandaşlarımıza	 3638	 adet	
Mezar	Yeri	Onarım	Belgesi	Verilmiştir.

•		577	adet	Aile	Mezarlığı	Mezar	Yeri	Tahsis	belgesi	verilmiştir.

•	 Mezar	 Yeri	 Onarım	 ve	 Mezar	 Yeri	 Tahsis	 Belgesi	 ve	
verilen	 hizmetlerden	 toplam	 7.712.764,30	 TL	 	 tahsili	
gerçekleştirilmiştir.	

•	 Bursa	 Kent	 Mezarlığı,	 Emirsultan	 Mezarlığı,	 Pınarbaşı	
Mezarlığı,	 Alacahırka	 Mezarlığı,	 Ahmetpaşa	 Mezarlığı,	
Baruthane	Mezarlığı,	Değirmenönü	Mezarlığı	 ve	Arabayatağı	
Mezarlığı,	 Gemlik	 Mezarlığı,	 Kestel	 Mezarlığı	 ve	 Soğanlı	
Mezarlıklarında	 özel	 güvenlik	 personeli	 ile	 korunması	
sağlanmıştır.

•	Mezarlıkların	Bakım	ve	Temizliği	Müdürlüğümüz	bünyesinde	
bulunan	Temizlik	ekipleri	tarafından	gerçekleştirilmiştir.

•	Mezarlıkların			bakımı,	temizliği,	yol	yapım	ve	çiçeklendirme	
çalışmaları	yapılmıştır.

•	 Erdoğan	 köy	 Mezarlığının	 inşaat	 çalışmaları	 devam	
etmektedir.

•	 Araç	 parkımıza	 4	 adet	 Cenaze	 Nakil	 Aracı	 eklenerek	
Müdürlüğümüzde	8	adet	cenaze	aracı	ile	cenaze	nakil	hizmeti	
verilmeye	devam	edilmiştir.

•	 Acemler	 Yerleşkesi	 içerisinde	 yapılıp	 hizmete	 alınan	
Mezarlıklar	Şube	Müdürlüğü	ve	Gasilhane	sayesinde	cenaze	
işlemlerinin	tek	merkezden	yürütülmesi	işi	devam	etmiştir.

Mezarlık, Defin ve Büro Hizmetleri             

Mezarlık Bilgi Sistemi 

Gasilhane Hizmetleri
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Mezarlıkların Bakım ve Onarımı                        Mezarlıkların  temizliği                               

Stratejik Amaç: 7.1: Sağlık ve Sosyal Hizmet Çalışmalarının Kapasitesinin Arttırılması

Stratejik Hedef: 7.1.3.Mezarlık Hizmetlerini Geliştirmek

Performans Hedefi : 2012 yılında Mezarlık Hizmetlerini Geliştirmek

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
Anlık cenaze yıkama kapasitesi ( 7.1.3.1 
Mezarlıklar Şb.Md.)

6 Kişi 6 Kişi %100

2
Gasilhane hizmeti verilecek kişi sayısı ( 
7.1.3.1 Mezarlıklar Şb.Md.)

6000 Kişi 9134 Kişi %100

3
Günlük hizmet süresi ( 7.1.3.1 
Mezarlıklar Şb.Md.)

24 Saat 24 Saat %100

4
Şehiriçi ve şehir dışı cenaze nakil sayısı 
( 7.1.3.1 Mezarlıklar Şb.Md.)

1500 Kişi 2291 Kişi % 100

5
Vatandaş memnuniyet oranı ( 7.1.3.1 
Mezarlıklar Şb.Md.)

% 80 % 90 %100

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Kullanılan kefen miktarı (m) 70.000 m

2 Kullanılan tahta miktarı (m3) 570.000 m3

3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi   
12.3.3.2.	Gasilhane	Hizmetleri	2011	yılında	7683	Kişiye	hizmet	gerçekleşmiş	olup,	2012	yılında	9134	kişi		hizmet	gerçekleşerek,	
gerçekleşen	hizmet	Gasilhane	hizmetlerinin	%	16	üzerine	çıkmıştır.

Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Toplam	kalite	çalışmaları	doğrultusunda	iç	ve	dış	denetimlerden	başarı	ile	geçilmiştir.	Birimin	yıl	 içerisinde	belirlenen	standart	
evrak	sürelerinde	herhangi	bir	sapma	yaşanmamıştır.	

2-Performans Sonuçları Tablosu



Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu | 165 |

SOSYAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Huzurevi Şube Müdürlüğü

HUZUREVİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
İdari Hizmetler
Huzurevi	 Şube	 Müdürlüğünün	 kurum	 içi	 ve	 kurum	 dışı	
yazışmaları	 ile	 toplam	 kalite	 çalışmaları	 doğrultusunda	
standart	evrak	süreçlerinin	takibi	ve	arşivlemesi	yapılmaktadır.	

 Yaşlı Sağlığı Hizmetleri
Huzurevi	 Polikliniğinde	 görevli	 sağlık	 personeli	 tarafından	
kurum	 sakinlerinin	 periyodik	 olarak	 sağlık	 kontrolleri	
yapılmakta,	 hastalanmaları	 halinde	 teşhis	 -	 tedavileri	
sağlanmakta,	hastaneye	sevk	işlemleri	gerçekleştirilmekte	ve	
hastanedeki	durumu	izlenmektedir.	
Ayrıca	 Huzurevi	 Polikliniği	 bünyesinde	 huzurevi	 sakinlerinin	
gün	 içinde	 hastanelere	 transferlerini	 sağlayan	 1	 adet	 hasta	
nakil	aracı	ve		18	kişilik	servis	aracı	hizmet	vermektedir.	

 Sosyal Servis Hizmetleri
Huzurevine		müracaat	eden	yaşlının	kabulü	 ile	huzurevinden	
ayrılışı	 sürecinde;	 yaşlının	 huzurevine	 uyumuna	 ilişkin	 psiko-
sosyal	 programlar	 hazırlanmakta,	 yaşlının	 çevre	 ve	 yakınları	
ile	 sağlıklı	 ilişkiler	 kurmasını	 sağlamak	 üzere	 sosyal	 servis	
hizmetleri	yerine	getirilmektedir.

 Halkla İlişkiler ve Kültürel Hizmetler
Sosyal	 hizmet	 çalışmaları	 doğrultusunda;	 sakinlerin	 boş	
zamanlarını	 değerlendirmek,	 yaşlılara	 yönelik	 sosyal-kültürel	
etkinlikler	 düzenlemek,	 bireysel	 gelişimlerini	 desteklemek,	
sosyal	hayatla	olan	bağlarını	pekiştirmek	ve	aralarındaki	grup	
ruhunu	 güçlendirmek	 amacı	 ile	 kurum	 içi	 ve	 kurum	dışında	
periyodik	aralıklarla	kültürel,	sanatsal,	eğitsel	etkinlikler	ile	şehir	
içi	ve	dışı	geziler,	özel	gün	ve	gecelerde	eğlenceler	organize	
edilmektedir.
Bu	amaç	doğrultusunda	kurum	sakinlerimize	yönelik	2012	yılı	
içerisinde;	müzik	konserleri,	çevre	gezileri	ve	piknikler,	panel	ve	
bilgilendirme	toplantıları,	özel	gün	,hafta	kutlamaları,	Ramazan	
eğlenceleri,	tiyatro	ve	sinema	gösterileri	organize	edilmiştir.

 Geleneksel Huzurevi Kermesi ve Yiyecek Şenliği
Geleneksel	Huzurevi	Kermesi	ve	Yiyecek	Şenliği	bu	yıl	27	Mayıs	
2012	 Pazar	 günü	 Huzurevi	 bahçesinde	 gerçekleştirilmiştir.	
Etkinliğin	 amacı	 Huzurevini	 tanıtmak,	 hemşerilerimizle-	
sakinlerimizin	birlikte	güzel	bir	gün	geçirmesini	sağlamaktır.	
Huzurevi	Kermesi	 ve	Yiyecek	Şenliğimize	Bursa	Büyükşehir	
Belediyesine	bağlı	tüm	birimler,	Buski,	Besaş,	Burfaş,	BKSTV	
ve	 İlçe	 Belediyeler	 (Osmangazi,	 Yıldırım,	 Nilüfer),	 Bursa’nın	
başlıca	 firmaları	 ile	 sivil	 toplum	 örgütleri-	 dernekler	 huzurevi	

bahçesinde	 stand	 açarak	 ya	 da	 ürün	 göndererek	 katılım	
sağlamaktadırlar.
Huzurevi	 Kermes	 ve	 Yiyecek	 Şenliğinde	 huzurevi	 hobi	
atölyesinde	 sakinlerimizin	 yaptıkları	 el	 işleri,	 mefruşat,	
ahşap,	 takı	 ve	 hediyelik	 eşyalar	 ziyaretçilerin	 beğenisine	
sunulmaktadır.
Huzurevi	 Kermesi	 ve	 Yiyecek	 Şenliğinde	 gün	 boyu	 müzik	
yayını	 ile	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Konservatuarı	 Türk	
Sanat	Müziği	Bölümü	ve	Huzurevi	sakinlerinden	oluşan	Türk	
Halk	Müziği	Korosu	konser	vermektedir.	

 Atölye Çalışmaları 
Huzurevi	 sakinlerimize	 yönelik	 oluşturduğumuz	 iki	 hobi	
atölyemizde	 hediyelik	 ev	mefruşatı	 ürünleri,	 el	 işleri,	 ahşap,	
takı	ve	hediyelik	eşyalar	üretilmektedir.	Huzurevimizin	perde,	
nevresim,	yastık	kılıfı,	sandalye	minderi,	vb.	 ile	sakinlerimizin	
terzilik	 işleri	 atölyemizde	 yapılmaktadır.	 Huzurevimizin	 tüm	
oturma	 grupları,	 sandalyeleri,	 çekyatların	 tüm	 döşeme	 işleri	
de	oluşturulan	döşeme	atölyesinde	yapılmaktadır.		

 Huzurevi Türk Halk Müziği Korosu Çalışmaları
Türkiye’nin	 ilk	Huzurevi	Türk	Halk	Müziği	Korosu	olan	koro,	
Huzurevinde	 yaşayan	 yaşlılarımıza	 sosyal	 ve	 psikolojik	
rehabilite	amaçlı	olarak	9	bayan-	7	erkek	toplam	16	kişiden	
oluşturulmuştur.	 Huzurevi	 Türk	 Halk	 Müziği	 Korosu	 verdiği	
konserlerle	büyük	ilgi	ve	takdir	toplamaktadır.

Huzurevi Türk Sanat Müziği Korosu Çalışmaları

Huzurevimizde	 kalan	 yaşlıların	 sosyal	 ve	 ruhsal	 yönden	
desteklenmeleri	amacıyla	toplam	15	kişiden	oluşturulmuştur.	
Her	Salı	günü	Büyükşehir	Belediyesi	Konservatuarı	tarafından	
görevlendirilen	 öğretmen	 aracılığıyla	 çalışma	 yapılmaktadır.	
Kurum	sakinlerimiz	tarafından	kursa	büyük	ilgi	gösterilmektedir.
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 Huzurevi Resim Kursu Çalışmaları

Huzurevi	 Şube	Müdürlüğümüzde	 her	 hafta	Perşembe	günü		
(tam	 gün)	 BUSMEK’	 tarafından	 görevlendirilen	 öğretmen	 ile	
kurum	sakinlerimize	resim	kursu	verilmektedir.
Resim	kursuna	6	bayan-	2	erkek	olmak	üzere	toplam	8	kurum	
sakinimiz	 katılmakta	 olup	 sakinlerimiz	 burada	 yeteneklerini	
ortaya	koyarken	aynı	zamanda	güzel	vakit	geçirmektedirler.	
Resim	 kursunun	 sonunda	 sakinlerimizin	 yapmış	 oldukları	
çalışmalardan	 oluşan	 bir	 sergi	 Huzurevinin	 kermesinde	 yer	
alacaktır.

 Huzurevi Ebru Kursu Çalışmaları

Huzurevi	Şube	Müdürlüğümüzde	her	hafta	Cuma	günü	(tam	
gün)	BUSMEK’	tarafından	görevlendirilen	öğretmen	ile	kurum	
sakinlerimize	Ebru	kursu	verilmektedir.
Ebru	 kursuna	 7	 bayan	 1	 erkek	 toplam	 8	 kurum	 sakinimiz	

katılmakta,	hem	ebru	sanatının	tüm	güzelliklerini	öğrenmekte	
hem	 de	 keyifli	 saatler	 geçirmektedirler.	 Sakinlerimizin	
gösterdikleri	ilgiyle	güzel	sonuçlar	ortaya	çıkmaktadır.	
Ebru	 kursunun	 sonunda	 sakinlerimizin	 yapmış	 oldukları	
ebrulardan	 oluşan	 bir	 sergi	 Huzurevinin	 kermesinde	 yer	
alacaktır.

 Hobi Bahçesi Çalışmaları
Huzurevi	Şube	Müdürlüğümüz	bahçesinde	arzu	eden	kurum	
sakinlerimize	 boş	 zamanlarının	 değerlendirilmesi	 amacıyla		
tahsis	edilmiş	hobi	bahçeleri	bulunmakta	ve		her	türlü	mevsim	
sebzeleri	ekimi	yapılmaktadır.

 Teknik Servis Hizmetleri
Huzurevi	 Şube	 Müdürlüğü	 binalarının	 teknik	 donanımlarının	
kontrolleri,	tadilat	bakım	ve	onarım	hizmetleri	yerine	getirilmiştir.		
Teknik	 Hizmetlerin	 gerçekleştirilmesinde	 ilgili	 birimler	 ile	
koordineli	olarak	çalışmalar	yapılmıştır.
	Yaşlı	Bakımı	ve	Temizliği	Hizmetleri
Huzurevi	 Şube	 Müdürlüğü	 binaları	 ile	 huzurevi	 sakinlerinin	
genel	 bakım	 ve	 temizlik	 hizmetleri	 için	 110	 personel	 görev	
yapmaktadır.	Kendi	alanlarında	deneyimli	personel	tarafından	
huzurevi	 sakinlerinin	 düzenli	 olarak	 özbakım	 ihtiyaçları	
(banyolarının	yaptırılması,	berber	-	kuaförlük	hizmetleri,	vücut	
bakımı	 ve	 temizliği)	 yerine	 getirilmekte,	 yaşam	 alanlarının	
(yatak	odaları,	ortak	kullanım	alanları,	bahçe,	vb.	)	temizliği	ve	
düzeni	rutin	olarak	yerine	getirilmektedir.		

 Beslenme Hizmetleri
Huzurevi	 sakinlerinin	 günlük	 üç	 öğün	 beslenme	 hizmetleri;	
sakinlerin	 yaş,	 sağlık,	 günlük	 kalori	 ihtiyaçları	 doğrultusunda	
hazırlanmaktadır.	 Huzurevi	 sakinlerinin	 beslenme	 hizmetleri	
huzurevinde	görevli	gıda	mühendisi,	aşçı	başı,	aşçı	ve	yardımcı	
personel	 tarafından	 beslenme	 bilimlerinin	 öngördüğü	 ilkeler	
doğrultusunda	yürütülmektedir.	

 Güvenlik Hizmetleri
Huzurevi	 sakinlerinin	 kurum	 dışına	 çıkış-giriş	 kontrolleri	 ile	
personel	ve	ziyaretçilerin	giriş	çıkışlarının	takip	ve	yönlendirmesi	
amacıyla	9	Güvenlik	Personeli	görev	yapmaktadır.	



Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu | 167 |

SOSYAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Huzurevi Şube Müdürlüğü

Stratejik Amaç: 7.1 Sağlık ve Sosyal Hizmet Çalışmalarının Kapasitesinin Arttırılması 

Stratejik Hedef: 7.1.9 Aile ve Yetişkin Hizmetleri Vermek ve Verilen Hizmetleri Geliştirmek 

Performans Hedefi : 2012 yılında aile ve yetişkin hizmetleri vermek ve verilen hizmetleri geliştirmek 

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
Huzurevi sakinlerine ve Sakin 
Yakınlarına Yönelik Anket ( 7.1.9.6 
Huzurevi Şb.Md.)

2 2 %100

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Huzurevi Hizmet Kalitesini 
Geliştirmek

Kurum sakinleriniz yaşam kalitelerini artırmak amacıyla verilen hizmetlerde  (Barınma, 
Beslenme ve sağlık) yenilikleri takip etmek ve uygulamak.

2 Yaşlı Sağlık Hizmetlerinin 
Yürütülmesi

Kurum sakinlerinin sağlık problemlerinin giderilmesi yönünde gerekli tedavilerinin 
uygulanmasında yardımcı olmak

3 Bakım-Temizlik Hizmetlerinin 
Yürütülmesi

Kurum sakinleri ve barınma alanlarının temizliğinin 7 gün 24 saat aksamadan 
yürütülmesini sağlamak

4 Yemekhane-Mutfak Hizmetlerinin 
Yürütülmesi

Kurum sakinlerimiz in yaş ve sağlık durumlarının göz önünde bulundurularak  
beslenmelerini sağlamak

5 Birim İçi Toplantı Kurum personeli ile Koordinasyon sağlayarak hizmet kalitesini artırmak amacıyla aylık 
toplantılar yapmak.

6 Birim  İçi Eğitim Personelin hizmet alanlarıyla ilgili eğitimlerini sağlamak

3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Yaşlı Sağlık Hizmetlerinin Yürütülmesi:
2012	 yılı	 içerisinde	 yaşlı	 sağlık	 hizmetleri	 	 %100	
gerçekleştirilmiştir.
Bakım –Temizlik Hizmetlerinin Yürütülmesi: 2012 yılı 
içerisinde yaşlı bakım ve temizlik hizmetleri % 100 
gerçekleştirilmiştir.
Yemekhane- Mutfak Hizmetlerinin Yürütülmesi: 2012 yılı 
Yemekhane- Mutfak Hizmetleri % 100 gerçekleştirilmiştir.
Birim İçi Toplantı: 2012 yılı içerisinde her ay birim toplantısı 
gerçekleştirilerek hedeflenen amaca ulaşılmıştır.
Huzurevi Yaşlı Yakını Memnuniyeti: 2012 yılı içerisinde 
huzurevi yaşlı yakını memnuniyeti hedeflerine % 100 
ulaşılmıştır. 
Huzurevi Sakini Memnuniyeti: 2012 yılı içerisinde huzurevi 
sakini memnuniyeti hedeflerine % 100 ulaşılmıştır. 

Birim içi Eğitim:
Huzurevi	personeli	ve	sakinine	yıl	boyunca	yasa,	yönetmelik,	
mevzuat,	vb.	konularda	periyodik	aralıklarla	eğitimler	verilmiş	
olup,	belirlenen	hedef	olan	%100	ulaşılmıştır.	
Performans	Bilgi	Sisteminin	Değerlendirilmesi
•	 Huzurevi	 Şube	 Müdürlüğünün	 Toplam	 Kalite	 Çalışmaları	
2012	 İç	 Denetim	 Raporuna	 göre;	 Huzurevi	 Yaşlı	 Kabul	
Süreci	 ve	 kalite	 çalışmaları	 ile	 ilgili	 herhangi	 bir	 olumsuzluk	
görülmemiştir.	
•	 Huzurevi	 Şube	 Müdürlüğünün	 Toplam	 Kalite	 Çalışmaları	
2012	 Dış	 Denetim	 Raporuna	 göre;	 Huzurevi	 Toplam	 Kalite	
Çalışmaları	 ile	 ilgili	 bir	 olumsuzluk	 görülmemiştir.	 Huzurevi	
Hizmet	Süreci	ile	ilgili	olarak	6	aylık	periyotlar	halinde	huzurevi	
sakinine	 ve	 yaşlı	 yakınlarına	 uygulanmakta	 olan	 Müşteri	
Memnuniyet	Anketleri	ile	belirlenen	hedeflere	%100	ulaşılmıştır.	
•	Müdürlüğümüze	yeni	personel	katılımıyla	Birim	Organizasyon	
Şemasında		revizyona	gidilmiştir.	
•	 Aylık	 çalışmalarımız	 süreçlerimize	 uygun	 olarak	 her	 ayın	
başında	Kalite		Yönetim	Sisteminde	kayıt	altına	alınmaktadır.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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SOSYAL HİZMETLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
•	İhtiyaç	sahiplerine	gıda	yardımı	dağıtımları	tamamlanmıştır.
•	 İhtiyaç	 sahiplerine	 yakacak	 yardımlarının	 dağıtımları	
gerçekleştirilmiştir.
•	Milli	Eğitim	İl	Müdürlüğü	işbirliği	 ile	eğitim	seti	yardımlarının	
dağıtımı	yapılmıştır.
•	Başvuruda	bulunan	ihtiyaç	sahibi	vatandaşlara,	engellilere,	
depremzedelere	 ev	 eşyası	 ve	 malzeme	 yardımında	
bulunulmuştur.
•	Ayda	 iki	defa	Sosyal	Yardımları	Değerlendirme	Komisyonu	
toplantısı	yapılmıştır.
•	Ramazan	ayı	süresince	Aşevi	hizmeti	verilmiştir.
•	Kış	ayı	süresince	barınacak	yeri	olmayan	kişilere	Barınmaevi	
hizmeti	sunulmuştur.
•	 Çocuk	 Merkezi	 hizmeti	 sunulmuş,	 faaliyetlerine	 devam	
etmiştir.
•	 Kadın	 Sığınmaevi	 hizmeti	 sunulmuş,	 faaliyetlerine	 devam	
etmiştir.
•		Şiddeti	Önleme	Merkezi	(ŞÖNİM)	bünyesinde	görevlendirilen	
personelimiz	ile	Kadın	Danışma	Merkezi	hizmeti	sunulmuştur.
•	Eşitlik	Birimi	tarafından	Yerel	Eşitlik	Eylem	Planı	hazırlanmış	
bu	 kapsamda	 ve	 Kadın	 Dostu	 Kentler	 Projesi	 bünyesinde	
faaliyetlerine	devam	etmiş,
•	Kadın	Sığınmaevi	ve	Kadın	Danışma	Merkezi	için	hizmetiçi	

eğitimler	verilmiştir.
•	Aile	İçi	Şiddet,	Çocuk	İhmal	ve	İstismarı,	Madde	Bağımlılığı,	
kişisel	 gelişim	 gibi	 konularda	 Çocuk	 Merkezi	 ve	 Kadın	
Sığınmaevi’nde	ailelere	ve	kadınlara	yönelik	eğitimler	verilmiştir.
•	 Aile	 Planlaması,	 Anne-Çocuk	 sağlığı,	 Çocuk	 gelişimi	
konularında	Çocuk	Merkezi’nde	ailelere	eğitimler	verilmiştir.
•	 Çocuk	 Merkezi’nde	 kadınlara	 yönelik	 AÇEV	 işbirliğinde	
okuma-yazma	kursları	verilmiştir.
•	 Kamu	 kurumları	 ile	 Valilik	 bünyesinde	 gerçekleştirilen	 tüm	
koordinasyon	ve	heyet	toplantılarına	katılım	sağlanmıştır.	
•	Güvenli	Hayat	 ve	Güvenli	Gelecek	 İçin	Çocuk	ve	Gençler	
Sosyal	 Koruma	 ve	 Destek	 Programı	 (ÇOGEP)	 kapsamında	
Bursa	 Emniyet	 Müdürlüğü	 ortaklığı	 ile	 “Bursa	 Gelecek	 İçin	
Elimi	 Tut”	 (BUGEP)	 projesi	 taslağı	 hazırlanmış,	 2013	 yılında	
uygulamaya	 geçmesi	 amacıyla	 planlama	 yapılmıştır.	 Proje	
kapsamında	ÇOGEP	Alacahırka	Çocuk	ve	Gençlik	Merkezi’nin	
kurulması	planlanmıştır.
•	 Yerel,	 ulusal	 ve	 uluslararası	 basında	 duyuru	 çalışmaları	
gerçekleştirilmiştir.
•	Müdürlük	 bünyesinde	Müdürlüğe	 bağlı	 birimler	 için	 çeşitli	
etkinlikler	 düzenlenmiş,	 yapılan	 tüm	 etkinlikler	 için	 halkla	
ilişkiler	ve	organizasyon	çalışmaları	gerçekleştirilmiştir.
•	 Sosyal	 hizmetler	 ile	 ilgili	 yapılan	 çalışmalar	 kapsamında	
tanıtıcı	 el	 broşürleri,	 afiş,	 billboard	 vb.	 tanım	 ve	 duyuru	
materyalleri	hazırlanmış	ve	dağıtımı	gerçekleştirilmiştir.

Aşevi Gıda Bankası-Gönül Dostları Sosyal Yardım
ve Dağıtım Merkezi

Barınmaevi 

Çocuk Merkezi
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Kadın Sığınmaevi 

Eşitlik Birimi  

Stratejik Amaç: 7.1. Sağlık ve Sosyal Hizmet Çalışmalarının Kapasitesinin Artırılması

Stratejik Hedef: 7.1.4. 2010-2014 Yılları Arasında Sosyal Yardım Hizmetleri Vermek.
7.1.5. Sosyal Yardım Merkezlerini İşletmek.
7.1.7. 2010–2014 yılları arasında Çocuk ve Gençlik Hizmetleri Vermek.
7.1.9. Aile ve Yetişkin Hizmetleri Vermek ve Verilen Hizmetleri Geliştirmek
7.1.11. Hedef grupların kişisel gelişim ihtiyaçlarını ve sosyal sorunlarını gözeten 
danışmanlık hizmetleri vermek
7.1.13. Sağlık ve sosyal hizmetler için ilgili kurumlarla işbirliği yapmak.  

Performans Hedefi : 7.1.4. 2012 Yılında Sosyal Yardım Hizmetleri Vermek.
7.1.5. 2012 Yılında Sosyal Yardım Merkezleri İşletmek
7.1.7.2012 yılında Çocuk ve Gençlik Hizmetleri Vermek
7.1.9.2012 yılında Aile ve Yetişkin Hizmetleri Vermek ve Verilen Hizmetleri Geliştirmek
7.1.11.2012 yılında hedef grupların kişisel gelişim ihtiyaçlarını ve sosyal sorunlarını 
gözeten danışmanlık hizmetleri vermek
7.1.13.2012 yılında sağlık ve sosyal hizmetler için ilgili kurumlarla işbirliği yapmak.  

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Yakacak desteği verilecek aile sayısı 15.000 kişi 15.000 kişi 100

2 Gıda desteği verilecek aile sayısı 25.000 kişi 25.000 kişi 100

3 Eğitim desteği verilecek aile sayısı 20.000 kişi 20.000 kişi 100

4 İhtiyaç sahiplerine verilecek eşya sayısı 1.000 adet 1.000 adet 100

5
Ramazan ayı boyunca aşevi hizmetinden 
faydalanan günlük kişi sayısı

4.000 kişi /gün 4.000 kişi/ gün 100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

6 Barınmaevi’nden faydalanacak kişi sayısı 350 kişi 350 kişi 100

7
Merkeze gelenlere yapılacak yardım 
sayısı

18.000 adet 18.000 adet 100

8
Çocuk Merkezi’nden günlük 
faydalanacak 7-14 yaş arasındaki çocuk 
sayısı 

250 kişi 250 kişi 100

9
Kadın Sığınmaevi’nden faydalanacak 
kadın sayısı 

20 kişi 115 kişi* 100

10
Kadın Danışma Merkezi’ne  günlük 
başvuru yapan kadın  sayısı 

10 kişi 5 kişi* 50

11
Toplumsal Cinsiyet Eşitliği çalışmalarına 
destek vermek amacıyla yıllık verilecek 
eğitim sayısı

2 adet 2 adet 100

12
Kadınlara yönelik yıllık yapılacak 
bilinçlendirme toplantısı sayısı

2 adet 2 Adet 100

13
Kadın Sığınmaevi ve Kadın Danışma 
Birimi çalışanlarına verilecek yıllık hizmet 
içi eğitim sayısı

2 adet 2 adet 100

14

Aile içi şiddet, çocuk ihmal ve istismarı, 
madde bağımlılığı konularında Kadın 
Sığınmaevi ve Çocuk Merkezi’nde eğitim 
ve danışmanlık hizmeti alan kişi sayısı

50 kişi 50 kişi 100

15

Aile Planlaması, Anne-Çocuk Sağlığı, 
Çocuk Gelişimi Konularında Kadın 
Sığınmaevi ve Çocuk Merkezi’nde eğitim 
ve danışmanlık hizmeti alan kişi sayısı

50 kişi 50 kişi 100

16

Kadın Sığınmaevi ve Çocuk Merkezi’nde 
kadınlara Yönelik Okuma-Yazma, 
Meslek Edindirme, Sosyal Haklar, Beceri 
Geliştirme konularında yıllık verilen eğitim 
sayısı

2 adet 2 adet 100

17
Kamu Kurumları ile iletişim ve 
koordinasyon toplantısı sayısı

10 adet 40 adet* 100

18
Yapılan tanıtım, duyuru ve eğitim 
faaliyetleri sayısı

10 adet 24 adet* 100
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Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1  Kadın Dostu Kentler 2 Projesi 2012 yılında Bursa’nın da pilot il olarak katıldığı proje bünyesinde Toplumsal Cinsiyet 
Eşitliğinin Ana Politikalara Dahil Edilmesi için 2 adet toplantı düzenlenmiş, 1 adet Yerel 
Eşiklik Eylem Planı hazırlanmıştır. 

2 Güvenli Hayat ve Güvenli Gelecek 
İçin Çocuk ve Gençler Sosyal 
Koruma ve Destek Programı 
(ÇOGEP) “Bursa Gelecek İçin 
Elimi Tut” (BUGEP) Projesi

2012 yılında hazırlanan proje 2013 yılında kabul edilmesi halinde Bursa İl Emniyet 
Müdürlüğü’nün Toplum Destekli Polislik Şube Müdürlüğü ile ortak yürütülecektir. Proje 
kapsamında Alacahırka’da 1 adet Çocuk ve Gençlik Merkezi kurulması planlanmaktadır.

3 Elektronik Kart Projesi Sosyal yardım hizmetlerinin daha etkili ve verimli yapılabilmesi amacıyla 1 adet proje 
hazırlanmış ve değerlendirilmek üzere ilgili birimlere gönderilmiştir. 2013 yılında 
uygulanması planlanmaktadır.

4 Dezavantajlı Kişiler için İçermeci 
Yaklaşımla  “İstihdam ve Sosyal 
Destek Hizmetleri” Koordinasyon 
ve Uygulama Modeli Operasyonu

Avrupa Birliği Katılım Öncesi Mali Yardım Aracı (IPA 4) kapsamında Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik Bakanlığı’nın yürütücüsü olduğu İnsan Kaynaklarının Geliştirilmesi Operasyonel 
Programı’nın “Sosyal İçerme” önceliğine yönelik olarak Türkiye Belediyeler Birliği 
koordinasyonunda Bursa Büyükşehir Belediyesi’nin pilot olarak yer aldığı SODEM projesi 
İGEP’in bir çıktısı olarak yürütülmektedir. 
Genel amacı Ulusal ve yerel düzeylerde içermeci bir işgücü piyasasının teşvik edilmesi 
yoluyla kentsel yoksulluk ve yoksunluğun ortadan kaldırılmasına katkıda bulunmak olan 
projenin özel amacı ise; dezavantajlı grupların (engelliler, yoksul-yoksun ve yoksulluk 
riski içinde bulunanlar ile kadınlar) işgücü piyasasına katılımlarının sağlanması ve 
sürdürülebilir kılınması için istihdam ve sosyal destek hizmetleri koordinasyon ve 
uygulama modeli geliştirmektir. Proje henüz kabul aşamasında bulunmakta olup,  proje 
kapsamında hedef kitleye amacına uygun hizmet verecek bir merkezin kurulması 
planlanmaktadır.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi*      
2012	 yılı	 performans	programında	 yer	 alan	 tüm	performans	
hedeflerine	ulaşılmıştır.	
7.1.9.1.	 numaralı	 faaliyette	 Kadın	 Sığınmaevi’nden	
faydalanacak	 kadın	 sayısı	 20	 kişi	 olarak	 hedeflenmiş,	 115	
kişi	 Kadın	 Sığınmaevi’nden	 faydalanmıştır.	 Göstergenin	
20	 kişi	 olarak	 belirlenmesinin	 nedeni	 Kadın	 Sığınmaevi’nin	
kapasitesinin	 20	 kadının	 kalabileceği	 kapasitede	 olmasıdır.	
Sürekli	kurumdan	faydalanan	kişi	sayısı	15	olmasına	rağmen,	
kurumdan,		1	gün,	15	gün	veya	1	ay	kullanıp,	kuruma	giriş	çıkış	
yapan	ve	sonrasında	kurumdan	ayrılan	kişiler	de	mevcuttur.	
Bu	sebeple	hedeflenen	oranın	üzerine	çıkılmıştır.
7.1.9.2.	numaralı	faaliyette	Kadın	Danışma	Merkezi’ne	günlük	
başvuru	yapan	kadın		sayısı	10	kişi	olarak	hedeflenmiş,	5	kişinin	
ortalama	 başvuru	 yapmış	 olduğu	 belirlenmiştir.	 Bu	 sonuç	

performansın	yarı	yarıya	düşüşü	olarak	değerlendirilmemelidir.	
7.1.9.	ve	7.1.11.	numaralı	performans	hedeflerinde	bulunan	
faaliyetler	 bünyesinde	 yapılan	 çalışmalar	 /	 eğitimler	 sonucu	
toplumsal	bilinç	ve	farkındalık	oluşturulmakta	ve	kişiler	hakları	
konusunda	bilgilenmektedir.	Kadın	Danışma	Merkezine	yapılan	
başvurulardaki	 azalma	 bu	 bakış	 açısıyla	 değerlendirildiğinde	
olumsuz	değildir.
7.1.13.1.	 numaralı	 faaliyette	 kamu	 kurumları	 ile	 iletişim	 ve	
koordinasyon	 toplantısı	 sayısı	 10	 adet	 olarak	 belirlenmiş,	
ancak	 dezavantajlılık	 kategorisine	 göre	 (	 sosyo-ekonomik	
düzey,	kadın,	çocuk,	yaşlı,	engelli	vb.)	aylık	toplantılar	yapıldığı	
için	rakam	40	adet	olarak	gerçekleşmiştir.		
7.1.13.2.	numaralı	faaliyette	yapılan	tanıtım,	duyuru	ve	eğitim	
faaliyetleri	 sayısı	 10	 adet	 olarak	 planlanmış,	 yapılan	 etkinlik	
sayısındaki	artış	sebebiyle	24	adet	olarak	gerçekleşmiştir.
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ENGELLİLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
•	Engelli	 envanterinin	 geliştirilmesi	 ile	 ilgili	 Bursa	Büyükşehir	
mücavir	alanları	 içerisinde	 ikamet	eden	engelli	 vatandaşların	
engelli	envanterine	kayıtları	yapılarak		envanterimizde	bulunan	
engelli	sayısı	arttırılmıştır.
•	Engelli	dernekleriyle	aylık	toplantılar	düzenlenmiştir.	
•	Kamu	kurum	ve	kuruluşlarıyla	toplantılar	düzenlenmiştir.	

•	 Engellilere	 yönelik	 projelere	 destek	 verilmiş	 ve	 katılım	
sağlanmıştır.	
•	Sanayi	Bölgelerinde	engelli	istihdamı	ve	Ulaşılabilirlik	konulu	
panel	düzenlenmiştir.

•	 Engelli	 vatandaşlarımıza	 ve	 ailelerine	 yönelik	 piknik	
organizosyonu	yapılmıştır.

•	 Engelli	 vatandaşlarımıza	 	 ve	 ailelerine	 yönelik	 Anıtkabir	
ziyareti	gerçekleştirilmiştir.
•	 Engelli	 vatandaşlarımıza	 ve	 ailelerine	 yönelik	 tekne	 turu	
programı	yapılmıştır.
•	 Engelli	 vatandaşlarımıza	 ve	 ailelerine	 yönelik	 iftar	 yemeği	
düzenlenmiştir.
•	3	Aralık	Dünya	Engelliler	Günü	münasebetiyle	YKM	büyük	
salonunda	program	yapılmıştır.

•	 3	 Aralık	 Dünya	 Engelliler	 Günü	 münasebetiyle	 engelli	
vatandaşlarımızın	 yapmış	 oldukları	 el	 sanatları	 sergisi	
yapılmıştır.	

•	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesinin	 hizmet	 vermiş	 olduğu	
binaların	 ulaşılabilirlik	 ile	 ilgili	 eksiklerin	 belirlenebilmesi	 için	
teknik	ekip	oluşturulmuştur.
•	 Engelli	 vatandaşlarımıza	 yönelik	 olarak	 engelli	 veri	 tabanı	
oluşturulmak	 için	yeni	bir	 yazım	programı	oluşturulmuş	olup	
engelli	kayıtları	bu	yazılım	üzerinden	yapılmaktadır.
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Stratejik Amaç: 7.1: Sağlık ve Sosyal Hizmet Çalışmalarının Kapasitesinin Arttırılması

Stratejik Hedef: 7.1.6.2010–2014 yılları arasında Engelli Hizmetleri vermek ve desteklemek.

Performans Hedefi : 2012 yılında Engelli Hizmetleri vermek ve desteklemek.

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

1 Engelli Envanterinin artış yüzdesi 6 6 100

2 Engelli envanteri için gerçekleştirilecek hane ziyaret adeti 200 200 100

3 Kurulacak engelli merkezi adedi 1 0 0

4 Kurulacak engelli merkezinin hizmet vereceği yıllık kişi sayısı 300 0 0

5 Engelli Dernekleri düzenlenecek toplantı adedi 10 10 100

6 Kamu kurumları ile yapılacak koordinasyon toplantı adedi 10 10 0

7 Düzenlenecek etkinlik adedi 5 5 100

8 Engellilere yapılan araç, gereç yardımı adedi 20 20 100

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	
ulaşılmıştır	 ancak	 engelli	 merkezi	 kurulması	 için	 görüşmeler	
devam	etmekte	olup	engelli	merkezinde	yapmayı	planladığımız	
hizmetlerin	 	 büyük	 bir	 kısmını	 şu	 anki	 hizmet	 birimimizde	
yapmaktayız.	

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	
ulaşmada	 bilgi	 akışlarının	 hızlı	 ve	 güvenilir	 olması	 için	 çeşitli	
yazılım	programına	ihtiyaç	duyulmaktadır.	Özellikle	e-belediye	
uygulamasında	 oluşturulan	 engelli	 hizmetleri	 bilgi	 sistemi	
programı	uygulamada	daha	verimli	ve	hızlı		engelli	veri	tabanı	
oluşturarak,	 engellilere	 yönelik	 istatistiki	 bilgilere	 daha	 kolay	
ulaşılabilirliğinin	sağlanmasını	gerçekleştirecektir.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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SİVİL SAVUNMA UZMANLIĞI

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
05	Ağustos	2010	tarih	ve	27663	sayılı	Sivil	Savunma	Uzmanlarının	
İdari	 Statüleri,	 Görevleri,	 	 Çalışma	 Usul	 ve	 Esasları	 ile	 Eğitimleri	
Hakkında	Yönetmelik	çerçevesinde	sunulan	hizmetlerimiz;
•	 Binaların	 Yangından	 Korunması	 Hakkında	 Yönetmeliğin	 ilgili	
maddesi	 gereğince	 hizmet	 binaları	 ile	 müştemilatlarda	 bulunan	
yangın	dolaplarının	yapılan	kontrol	neticesinde	mevcut	bulunan	TS	
EN	671-2	bulunan	yangın	dolapların	TS	EN	671-1	göre	değişimi	
yapılmış	olup	(Örneğin	Ayniyat	Şube	Müdürlüğü	Demirtaş	Ambarı,	
Hayvanat	 Bahçesi	 yerleşkesi),	 ayrıca	 mevcut	 bulunan	 yangın	

dolaplarının	numaralandırılarak	envanter	listesi	çıkarılmış,	çıkarılan	
liste	 doğrultusunca	 Yönetmeliğin	 94-(1).	 Maddesinin	 7.bendine	
istinaden	yıllık	periyodik	kontrolleri	TS	EN	671-3	standardına	göre	
hazırlanan	form	doğrultusunca	yapılarak	dosyalanmıştır.	
•	Binaların	Yangından	Korunması	Hakkında	Yönetmelik	gereğince	
hizmet	 binaları	 ile	 müştemilatlarda	 mevcut	 bulunan	 taşınabilir	
yangın	 söndürme	 cihazları	 ile	 yangın	 dolaplarına	 ait	 kullanma	
talimatları	 hazırlanmış	 olup,	 talimatlar	 çerçevelenerek	 ilgili	 yerlere	
asılması	sağlanmıştır.
	•	Hizmet	binalarımız	ile	müştemilatlarda	mevcut	bulunan	taşınabilir	
yangın	 söndürme	 cihazları,	 Binaların	 Yangından	 Korunması	
Hakkında	 Yönetmeliğin	 99-(1).maddesinin	 7.	 bendine	 göre	 yıllık	
periyodik	kontrolleri	müşavir	firma	nezaretinde	yerinde	yapılmıştır.
•	 Hizmet	 Binalarımız	 yerleşkesinde	 bulunan	 yangın	 hidrantların	
(itfaiye	 su	 alma	 vanası)	 envanteri	 çıkarılmış	 olup,	 Yönetmeliğin	
100-(1).	 Maddesine	 istinaden	 yıllık	 periyodik	 kontrolleri	 yapılmış	
olup,	 neticesinde	 arızalı	 bulunan	 hidrantların	 listesi	 çıkarılarak	
Buski	 Genel	 Müdürlüğüne	 bildirilerek	 arızaların	 giderilmesi	
doğrultusunca,	 Buski’	 nin	 sorumluluğunda	 bulunan	 hidrantların	
arızaları	giderilmiş	olup,	Buski’	nin	sorumluluğu	dışında	bulunan	ve	
arızalı	olan	hidrantlarla	ilgili	satın	alma	süreci	dahilinde	2013	yılında	
planlanması	yapılmıştır.	
•	 Binaların	 Yangından	 Korunması	 Hakkındaki	 Yönetmelik	
gereğince	 hizmet	 binaları	 ile	 müştemilatlarda	 eksik	 bulunan	

yönlendirme	çıkış	levhaları	tespit	edilerek	eksik	olan	yerlere	asılması	
gerçekleştirilmiştir.
•	Belediyemiz	hizmet	binalarında	mevcut	bulunan	yangın	algılama,	
uyarı	 ve	 ikaz	 sistemlerinin	 periyodik	 kontrolleri,	 Uzmanlığımız	
nezaretinde	Bilgi	İşlem	Şube	Müdürlüğü	ile	birlikte	müşavir	firmaya	
yaptırılmıştır.				
•	Binaların	Yangından	Korunması	Hakkındaki	Yönetmelik	gereğince	
hizmet	binaları	ile	müştemilatlarda	bulunan	elektrik	tesisatlarına	ait	
periyodik	 kontrollerinin	 yapılması	 sağlanmıştır.	 Bu	 raporlar	 Valilik	
denetim	ekibine	sunulmak	üzere	dosyamıza	konulmuştur.

•	 Valilik	 Makamının	 25/09/2012	 tarihli	 olurları	 ile	 İl	 Afet	 ve	 Acil	
Durum	Müdürlüğü,	İl	Emniyet	Müdürlüğü,	İl	Jandarma	Komutanlığı	
ve	İtfaiye	Dairesi	Başkanlığından	görevli	personellerce	oluşturulan	
Komisyon	tarafından,	İçişleri	Bakanlığı	Koruyucu	Güvenlik	Talimatı	
Esaslarına	 göre	 Belediyemiz	 Hizmet	 bina	 ve	 müştemilatlarında	
bulunan	 tüm	birimlerin	personel,	 tesis,	evrak	ve	yangın	güvenliği	
ile	 beraber	 sabotaj	 ve	 hırsızlığa	 karşı	 güvenliği	 açısından	 gerekli	
kontrol	ve	denetimleri	Uzmanlığımız	nezaretinde	gerçekleşmiş	olup,	
hazırlanan	raporda	belirtilen	eksikliklerin	giderilmesi	doğrultusunca	
gerekli	çalışmalar	yapılmıştır.		
•	 Milli	 Güvenlik	 Kurulu	 Genel	 Sekreterliği	 Seferberlik	 ve	 Savaş	
Hazırlıkları	Planlama	Dairesi	Başkanlığı’	nın	18	Nisan	2012	günü	
Bursa	 İl	Afet	ve	Acil	Durum	Müdürlüğünde	yapmış	olduğu	tetkik	
gezisinde,	 Uzmanlığımızca	 işlevleri	 arasında	 bulunan	 Büyükşehir	
Belediye	Başkanlığımıza	ait	hazırlanmış	olan	Seferberlik	ve	Savaş	
Hazırlıkları	Planlarına	ait	dosya	incelenmiş	olup,	dosya	ile	ilgili	gerekli	
tavsiyeler	doğrultusunca	çalışmalar	yapılarak	neticelendirilmiştir.
•	 Belediyemize	 ait	 hizmet	 binaları	 ile	 lojmanların,	 Binaların	
Yangından	 Korunması	 Hakkındaki	 Yönetmeliğin	 58.	 maddesinin	
12.	bendine	göre	doğalgaz	bacaların	yıllık	periyodik	olarak	bakım	
ve	temizlikleri	yaptırılarak	raporları	dosyalanmıştır.
•	 Binaların	 Yangından	 Korunması	 Hakkında	 Yönetmeliğin	
136.	 maddesi	 dâhilinde	 hazırlanan	 hizmet	 binalarımıza	 ait	 iç	
düzenlemeleri	 (Yönerge)	 yıl	 içinde	 güncellenerek	 evrakların	

Taşınabili̇r yangın söndürme cihazlarının kontrolü Hi̇drantların (i̇tfaiye su alma vanası) bakım ve kontrolleri
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dosyalanması	sağlanmıştır.
•	 Sivil	 Savunma	 Uzmanlığı	 olarak	 2012	 yılı	 içinde	 aylık	
toplantılarımızı	 periyodik	 olarak	 gerçekleştirerek,	 toplantılarımıza	
ait	 ilgili	 evraklarımızı	 dosya	 halinde	 bağlı	 bulunduğumuz	 Genel	
sekreter	 Yardımcılığı	 Makamına	 gönderilmiştir.	 Ayrıca	 2012	 Yılı	
Uygulama	Planında	yer	alan	yıllık	faaliyetlerle	ilgili	değerlendirmeler	
yapılmış	olup,	faaliyetlere	ait	rapor	hazırlanarak	imza	altına	alınarak	
dosyalanmıştır.	 2013	 yılı	 Uygulama	 Planı	 hazırlanarak	 bağlı	
bulunduğumuz	Genel	Sekreter	Yardımcılığı	Makamına	sunulmuştur.
•	Uzmanlığımız	envanterinde	kayıtlı	bulunan	2012	yılı	demirbaş	ve	
malzemelerinin	sayımının	yapılması	için	Genel	Sekreter	Yardımcılığı	
Makamından	alınan	olur	 ile	oluşturulan	Sayım	Kurulu	nezaretinde	
gerekli	 sayımı	 yapılarak	 ilgili	 tutanaklar	 Destek	 Hizmetleri	 Dairesi	
Başkanlığına	gönderilmiştir.
•	 Büyükşehir	 Belediyemiz	 adına	 olup,	 Belediyemizin	 çeşitli	
birimlerinde	 görev	 yapan	 gönüllü	 personelce	 oluşturulan	 Arama	
Kurtarma	 Ekibinin	 yılık	 eğitiminin	 alınması	 için	 yapılan	 çalışmalar	
neticesinde,	 28-29-30	 Mayıs	 2012	 tarihlerinde	 İl	 Afet	 ve	 Acil	
Durum	Müdürlüğüne	ait	yerleşkesinde	üç	gün	olmak	üzere	iki	gün	
teorik	ve	bir	günde	uygulamalı	olmak	üzere	uygulamalı	arama	ve	
kurtarma	eğitimi	alınması	sağlanmıştır.
•	 İçişleri	Bakanlığının	12.04.2000	2400018	sayılı	 resmi	gazetede	
yayınlanan	 Güvenlik	 Soruşturması-Arşiv	 Araştırması	 Yönetmeliği	
doğrultusunda,	 gizlilik	 derecesi	 gerektiren	 evrak	 kayıt-dağıtım	 ve	
arşiv	bölümünde	görev	yapan	personele	yönelik	olarak	“	Güvenlik	
Soruşturması	 ve	 Arşiv	 araştırması	 Yönergesi“	 hazırlanmış	 olup,	
Genel	 Sekreterlik	 Makamınca	 onaylandıktan	 sonra	 İl	 Emniyet	
Müdürlüğüne	ve	belediyemizin	tüm	birimlerine	dağıtımlı	olarak	birer	
suret	gönderilmiştir.
•	 7126	 sayılı	 Sivil	 	 Savunma	 Kanunu	 gereğince,	 belediyemize	

bağlı	 Tarihi	 Hizmet	 Binası,	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı	 ile	 Park	
ve	Bahçeler	Şube	Müdürlüğüne	ait	onaylı	bulunan	Sivil	Savunma	
Planlarının	güncelliği	sağlanmış	olup,	güncel	plandan	İl	Afet	ve	Acil	
Durum	Müdürlüğüne	bilgi	olarak	gönderilmiştir.
•	MY		5-3	“	Savaş	Hasarı	Onarım	Planı	Hazırlanması	Yönergesi”	
gereğince	Belediyemize	bağlı	Otobüs	İşletmesi	Şube	Müdürlüğüne	
ait	onaylı	bulunan	planın	güncelliği	sağlanarak	,		güncel	plandan	İl	
Afet	ve	Acil	Durum	Müdürlüğüne	bilgi	olarak	gönderilmiştir.
•	 711	 sayılı	 Nöbetçi	 Memurluğu	 Kurulması	 ve	 Olağanüstü	 Hal	
ve	 Tatbikatlarında	 mesainin	 24	 saat	 devamını	 sağlayan	 kanuna	
göre	 yürütülmekte	 olan,	 Nöbetçi	 Memurluğu	 uygulamasına	
ilişkin,			tüm	belediye	personelini	kapsayan	ve	personelin			görev	
ve	sorumlulukları	 ile	çalışma	şekillerini	gösteren		24	saat	çalışma	
planının	 güncelliği	 	 sağlanarak	 gerektiğinde	 uygulanmak	 üzere	
dosyalanmıştır.
•	Belediyemiz	bünyesinde	 faaliyet	göstermekte	olan	hizmet	bina	
ve	 yerleşkelerinde	 bulunan	 Türk	 Bayrağı,	 Büyükşehir	 Belediye	
Bayrağı	 ve	 Kalite	 Bayraklarının	 devamlı	 kontrolleri	 yapılarak,	
kullanılmaz	durumda	olanların	değişim	ve	takibi	yapılmıştır.
•	Belediyemize	 ait	 hizmet	 bina	 ve	müştemilatlarında	 kullanılması	
neticesinde;	 eskimiş,	 yırtılmış,	 solmuş,	 ve	 kullanılmayacak	
duruma	 gelen	 çeşitli	 ebatlardaki	 Türk	 Bayrakları	 Valiliğin	 görüşü	
doğrultusunda,	 bir	 itfaiye	 personeli,	 ve	 dört	 Sivil	 Savunma	
Personelinden	 oluşan	 beş	 kişilik	 komisyon	 gözetiminde,	
belediyemize	 ait	 demirtaş	 mevkiinde	 bulunan	 Makine	 İşletme	
Şube	 Müdürlüğünün	 yerleşkesinde,	 “eskimiş,	 yırtılmış	 ,solmuş	
ve	 kullanılmayacak	 duruma	 gelen	 bayrakların	 yok	 edilmesi	
usul	 ve	 esaslarını	 gösterir	 yönetmelik”	 doğrultusunda	 imhası	
gerçekleştirilerek	tutanak	altına	alınmış	ve	demirbaş	envanterinden	
düşümü	yapılmıştır.

Stratejik Amaç: 8.2 Büyükşehir ölçeğinde doğal afetlerle ilgili planlamaları yapmak, Büyükşehir Belediyesine bağlı tüm 
hizmet binalarının yangın, sabotajlara ve her türlü tehlikelere karşı korumak.

Stratejik Hedef: 8.2.2 Belediye hizmet binalarında yangın algılama sistemleri yaptırmak 
8.2.3 Belediyemiz hizmet binalarında bulunan yangın söndürme malzeme ve teçhizatının yönetmeliğe 
uygun hale getirmek
8.2.4 Büyükşehir ölçeğinde Doğal Afetlerle ilgili planlamaları yapmak

Performans Hedefi : 2012 yılında belediye hizmet binalarında yangın algılama sistemi yaptırmak
2012 yılında belediyemiz hizmet binalarında bulunan yangın söndürme malzeme ve teçhizatını 
yönetmeliğe uygun hale getirmek
2012 yılında büyükşehir ölçeğinde doğal afetlerle ilgili planlamaları yapmak

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Kontrol ve Bakımları Yaptırılacak Bina Sayısı 50 adet 50 adet % 100

2 Kontrolleri Yapılacak Teçhizat sayısı 1.100 adet 1.100 adet % 100

3 Binalarda Değiştirilecek Bayrak Periyodu 4 4 % 100

4 Planların Güncellenme Sayısı 1 1 % 100



| 176 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Yapı İşleri Şube Müdürlüğü

YAPI İŞLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 

• BURSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
HİZMET BİNASI İNŞAATI İŞİ
8.943m²	oturum	alanlı	 15	bloktan	oluşan	 toplam	45.272m²	
kullanım	alanına	sahip	betonarme	karkas	çerçeve		sisteminde	
hizmet	 binasının	 kaba	 ve	 ince	 inşaat,	 tesisat	 altyapısı	 vb.	
işlerininin	 yapılması,	 çevre	 düzenlemesi	 ve	 park	 alanlarının	
yapılması	 amaçlanmış	 olup,	 bütün	 Büyükşehir	 Belediyesi	
birimlerinin	tek	çatı	altında	toplanması	hedeflenmiştir.
Yapımı	 devam	 eden	 inşaatın	 projesinde	 yaklaşık	 35.000m³	
beton,	 5.000tn.	 çelik	 kullanılması	 ön	 görülmüştür.	 Bunun	
yanında	 zemin	 kaplamaları	 	 epoksi	 terrazo	 ve	 doğal	 taş	
kaplama,	 dış	 cephesi	 silikon	 cephe,	 doğal	 taş	 kaplama	 ve				
prekast		(söve,	silme,	vb)	sistem	detayları	bulunmaktadır.
Isıtma-soğutma	 tesisatında	 trijenerasyon	 uygulaması	

yapılacaktır.	 Bu	 sayede	 sistemin	 elektrik	 enerjisi	 ihtiyacının	
büyük	 bir	 kısmı	 trijenerasyon	 sisteminden	 elde	 edilecek,	
ayrıca	ortaya	çıkan	atık	ısıdan	kışın	ısıtma,	yazın	soğutma	da	
yararlanılacaktır.	Gerek	mekanik	ekipman,	gerek	aydınlatmada	
kullanılacak	 armatürler	 enerji	 verimliliğine	 uygun	 olacaktır.	
Mekanik	tesisat	ve	aydınlatma	için	merkezi	otomasyon	tesisatı	
kurularak	 sistemin	 kontrolü	 tek	merkezden,	 ısıtma-soğutma	
tesisatı	 4	 yöne	 üflemeli	 fancoiller	 vasıtasıyla	 yapılacaktır.	
Binanın	 çeşitli	 yerlerindeki	 klima	 santralleri	 ile	 havalandırma	
tesisatı	yapılacaktır.	Otopark	havalandırması	 jetfan	teknolojisi	
kullanılarak	 yapılacağından	daha	 az	 hava	 kanalı	 kullanılması	
hedeflenmektedir.	 Sıhhi	 tesisattaki	 armatürler	 fotosel	
teknolojisine	 sahip	 olacaktır.	 Yangın	 emniyeti	 son	 yangın	

yönetmeliğine	uygun	olarak	yapılması	planlanmaktadır.
• BURSA BÜYÜKŞEHİR  BELEDİYESİ 
STADYUM İNŞAATI YAPIM İŞİ          
Bursa	 ili,	Osmangazi	 ilçesi	4518	ada		üzerinde	mevcut	alan	
üzerine	68	x	105	m	saha	alanı	283	x	212	m	kabuk	ölçüleri	
bulunan	3	kat,	 	2	bodrum	kat,	1	platform	katı,	olmak	üzere	
toplamda	 6	 kat	 olarak	 takribi	 179.611m²	 betonarme	 inşaat		
alanı	 içeren	Bursa	Büyükşehir	Stadyumunun	8	adet	bloktan	
oluşan	betonarme	kaba	inşaatının	yapılması	amaçlanmıştır.
Toplam	 seyirci	 koltuğu	 43.670	 adettir.	 Bunlardan,	 engelli	
koltuk	sayısı	207	adettir.	Kapalı	otopark	652	araç,	2	otobüse	
hizmet	verecek	şekilde	tasarlanmıştır.	Daha	sonraki	aşamada	
planlanan	çevre	tanzimi	ile	beraber	açık	alan	dahil	olmak	üzere	
toplam	1562	araç	 ve	256	otobüse	hizmet	 verecek	 	 şekilde	
96.151m²	otopark	alanları	oluşturulacaktır.
Ayrıca	4484m²	alana	sahip	72	adet	loca	bulunmaktadır.	Toplam	
60	adet	turnike,	84	adet	stad	giriş	kapısı	bulunmaktadır.	

• ESKİŞEHİR HAN RESTORASYON İNŞAATI İŞİ

 Bursa Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası Bursa Büyükşehir Belediyesi Stadyum inşaatı

Eskişehir Han 
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Eskişehir	Han	Restorasyonun	da	üst	katta	16	adet	otel	odası,	
zemin	katta	otel	 lobisi,	alt	katta	otopark	bulunmaktadır.	Han	
avlusu	 680m²	 olup,	 han	 içinde	 arka	 tarafta	 3	 adet	 dükkan	
mevcuttur.	 Ayrıca	 75m²	 restaurant	 ve	 yemek	 alanı	 ile	 buna	
ilave	olarak	35m²	mutfak	yer	almaktadır.	Çevre	düzenleme	ve	
tüm	ince	imalatlar	devam	etmektedir.
• CIK CIK HAMAMI RESTORASYONU İNŞAATI İŞİ
Osmangazi	 İlçesi	 Çekirge	 Mahallesi	 1.Murat	 Caddesinde	
bulunan	 115m2	 oturum	 alanı	 ve	 300m2	 çevre	 alanına	
sahip	 Cık-Cık	 (Gir-Çık)	 Hamamının	 Restorasyon	 Projelerine	
göre	 aslına	 uygun	 olarak	 resterasyonu	 tamamlanmıştır.	
İş	 kapsamında	 Hamamın	 kubbedeki	 çatlakları	 onarılmış,	
kubbede	bulunan	 	aslına	uygun	olarak	yapılmayan	eklentiler	
sökülmüş	 ve	 kubbelerin	 bütün	 kurşunları	 yenilenmiş,	 kuzey	
cephesinde	 tamamen	 yıkılan	 kısımların	 aslına	 uygun	 olarak	
rekonstrüksiyonu	 yapılmış,	 hamamın	 dış	 hava	 şartlarından	
etkilenmesini	 önlemek	 amacı	 ile	 bütün	 drenaj	 sistemi	
yenilenmiştir.
	 Restorasyona	 başlamadan	 önce	 ilgisizlikten	 kesilmiş	 olan	
hamamın	 tapusuna	 da	 kayıtlı	 sıcak	 suyu	 yapılan	 araştırma	
kazıları	 ile	 bulunarak	 Karakol	 mevki	 olarak	 tabir	 edilen	 ana	
dağıtım	 noktasından	 getirilmiştir.	 Hamam	 girişinde	 mevcut	
olan	 ve	 aslına	 uygun	 olmayan	 bayanlar	 tuvaleti	 kaldırılarak	
hamam	girişi	yenilenmiştir.	Yıkılan	bayanlar	tuvaleti	yerine	Çay	
bahçesi	tarafında	yeraltına	yeni	tuvaletler	yaptırılmıştır.	Ayrıca	
Hamamım	 bütün	 çevre	 düzenleme	 işleri	 bu	 iş	 kapsamında	
tamamlanmıştır.			

• KAYHAN HAMAMI RESTORASYONU 
VE ÇEVRE DÜZENLEMESİ İNŞAATI İŞİ
Kayhan	 hamamının	 toplam	 bina	 taban	 alanı	 1320m2	 olup	
binada	 12	 adet	 farklı	 boyutlarda	 kubbe	 bulunmaktadır.	
Restorasyon	projesinde	 işlev	 olarak	 farklı	 boyutlarda	6	 adet	
dükkan	 olarak	 tasarlanmıştır.	 Hamamın	 kuzey	 cephesindeki	

2,3,4,5,6,7,8	 parsellerdeki	 dükkanlar	 kamulaştırılıp,	 alan	
imar	 planına	 göre	 yeşil	 alan	 olarak	 düzenlenmiştir.	 Batı	

cephesinde	bulunan	4	adet	dükkanın	da	tarihi	dokuya	uygun	
olarak	 restorasyonu	 yapılmıştır.	 Restorasyon	 çalışmalarında	
tüm	 cephelerde	 sıva	 raspası	 yapılarak	 özgün	 doku	 ortaya	
çıkarılmıştır.
 
• İNCİRLİ HAMAMI RESTORASYONU İNŞAATI İŞİ

Özel	 bir	 mimariye	 sahip	 olan	 ve	 orta	 boyutlu	 bir	 “tek”	
hamamdır.	İncirli	Hamamının	taban	alanı	415m²	olup,	hamam	
kısmı	çok	amaçlı	salon	ve	etkinlik	alanı	olarak	düzenlenmiştir.	
Rekonstrüksiyonu	olan	S.M.Ö	yapıda	Zemin,	1.	kat	ile	bağlantı	
yolu	dahil	190m²	ahşap	karkas	olarak	yapılmış	olup,	burada	
İdari	birimlerin	bulunduğu	ofis	birimleri	yer	almaktadır.	Ayrıca	
bodrum	kat	80m²	olup	wc	ve	depo	amaçlı	kullanılacak	ve	üst	
kısmı	iç	bahçe	olarak	düzenlenerek	ön	ve	iç	bahçeler	toplam	
alanı	125m²		olarak	hizmete	açılacak	şekilde	tamamlanmıştır.

• TARİHİ BURSA SURLARI RESTORASYONU 
UYGULAMA İNŞAAT İŞİ
İş	 kapsamında	 Tophane	 bölümünde,	 Bursa	 Surlarının	 İl	
Kültür	 Müdürlüğü	 binası	 ve	 Orduevi	 arasında	 kalan	 yerde;	
sur	 duvarlarının	 çimento	 esaslı	 derzlerinin	 temizlenerek	

horasan	harçlı	derz	yapılması	eksik	sur	duvar	ve	den	danelerin	
yapılması,	Sümbüllü	Bahçe	önü	tehlike	arz	eden	sur	duvarının	

İncirli Hamamı

Tarihi Bursa SurlarıKayhan Hamamı
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sökülerek	 yeniden	 orijinal	 malzeme	 ile	 onaylı	 projesine	
göre	 düzenlenmesi	 saat	 kulesi	 önü	 B	 kulesinin	 yapılması	
amaçlanmıştır.	Tahta	Kale	bölümünde,	Bursa	 İli,	Osmangazi	
İlçesi,	Pınarbaşı	mahallesi,	1.derece	Arkeolojik	Sit	alanında	yer	
alan	“korunması	gerekli	 taşınmaz	kültür	varlığı”	olarak	tescilli	
Bursa	surlarının	Yokuş	Sokak	2-3	etap	bölümünde	de	Yokuş	
sokak	 giriş	 bölümündeki	 kapının	 ve	 dış	 kulenin	 yapılması,	
dış	 kule	 ile	 yer	 kapı	 arasındaki	 sur	 duvarının	 ve	 kazamat	
bölümünün	tamamlanması	amaçlanmıştır.

• MURADİYE TÜRBELERİ RESTORASYONU VE 
ÇEVRE DÜZENLEME İNŞAATI UYGULAMA İŞİ

Türbelerin	 inşa	 edildikleri	 dönemlerden	 günümüze	 kadar	
onarım	ve	kullanımlarda	geçirdiği	evreler	ile	çevresel	faktörler	
nedeniyle	uğradığı	hasarlar	göz	önünde	bulundurulduğundan	
Gülbahar	 (Ebe)	 Hatun	 türbesi,	 Cem	 Sultan	 Türbesi,	 Şirin	
Hatun	Türbesi,	Gülşah	Hatun	Türbesi,	Gülruh	Hatun	Türbesi,	
Şehzade	 Ahmet	 Türbesi,	 Saraylılar(Cariyeler)	 Türbesi,	
Şehzade	Mahmut	Türbesi,	Şehzade	Mustafa	Türbesi,	II.	Murat	
Türbeleri	 12	 adet	 türbede	 sıva	 raspası,	 kalem	 işleri	 duvar	
ve	 zemin	 imalatları	 	 için	 hazırlanmış	 onaylı	 restorasyon	 ve	
raporlarına	göre	onarımlarının	yapılması,	açık	alan	mezarların	
düzenlenmesi	ve	idari	bina	yapılması	işidir.								

 • KESTEL KALESİ KAFETERYA 
VE ÇEVRE DÜZENLEME İNŞAATI İŞİ

Kafeterya,	 depo,	 wc	 ve	 çevre	 düzenleme	 alanı	 olarak	
toplam	 inşaat	alanı	4.000m²	dir.	85mt.	uzunluğunda	ve	3m.	
genişliğinde	 çelik	 konstrüksiyon	 seyir	 platformu	 yapılmıştır.	
Kafeteryaya	 gelen	 misafirler	 için	 	 30	 araçlık	 kapasitede	
otopark	oluşturulmuştur.	Kestel	kalesi	çevresi,	komple	çevre	
aydınlatma	 sistemi	 yeşil	 alanların	 bakımı	 amacıyla	 otomatik	
sulama	 tertibatı	 yapılmış,	 ayrıca	 kale	 içinde	 41m²	 ahşap	
sistemli	mutfak	ve	kafeterya	binası	ilave	edilmiştir.	Mevcut	Bay-
Bayan	wc	bakım	ve	onarımı	yapılarak	kullanılır	hale	getirilmiştir.

• CUMHURİYET CADDESİ CEPHE 
SAĞLIKLAŞTIRMA İNŞAATI İŞİ

Cumhuriyet	 Caddesi	 yaklaşık	 1km	 uzunlukta	 olup	 yaklaşık	
120	 adet	 binaya	müdahalede	 bulunulmuştur.	 Bu	müdahale	
şekilleri	binaya	göre	farklılık	arz	etmekte	olup,	genel	olarak	dış	
cephelerde	klima	ile	reklam	tabelaları	kaldırılmış	ve	projesine	
uygun	 olarak	 ısı	 yalıtımlı	 pencere	 ve	 doğrama	 değişimleri	
yapılmıştır.	 Kaldırılmış	 olan	 klimalar	 1.kat	 seviyesinde	 “Klima	
Saklama	 Haznelerinde”	 gizlenmiştir.	 Bu	 hazneler	 çelik	
konstrüksiyon	üzeri	“ireko”	ahşap	kaplamadır.
Dükkanların	giriş	kat	camekanları	ve	doğramaları	yenilenmiştir.	
Doğrama	kenarları	herhangi	bir	müdahale	ve	kablo	vs.	kirliliğin	
önlenmesi	amacıyla	1.sınıf	emprenyeli	ahşap	lambri	kaplanmış	
olup,	 bu	 şekilde	 “Klima	 Saklama	 Haznesi-Tam	 Otomatik	
Uzaktan	Kumandalı	Kepenk	Sistemi-Ahşap	Lambri	Kaplama”	
imalatı	yapılarak	bir	bütünlük	arz	etmesi	sağlanmıştır.
Dış	 Cephesi	 Traverten	 cephelerde,	 traverten	 kaplamaların	
kırık	olanları	yenilenmiş	olup,	özel	yöntemle	silinerek	yeni	hale	
gelmesi	sağlanmıştır.
Dış	Cephesi	Mozaik	binalarda	ise	binanın	dış	cephesine	5cm	
kalınlığında	 XPS	 mantolama	 ile	 koruma	 yapılarak,	 binanın	
ısı	 yalıtım	sorunu	çözülmüştür.	Ayrıca	sıva	ve	grenli	boya	 ile	
uygulama	 tamamlanmıştır.	 Doğrama	 değişimleri	 ve	 XPS	
kaplama	 sonrası	 pencere	 denizlikleri	 de	 yenilenerek	 binalar	
son	halini	almıştır.

FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Yapı İşleri Şube Müdürlüğü

Cumhuriyet Caddesi Cephe SağlıklaştırmaMuradiye Türbeleri 
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• ALTIPARMAK CADDESİ 
CEPHE SAĞLIKLAŞTIRMA İNŞAATI İŞİ
Batıda	Sadyum	Kavşağından,	doğuda	Cemal	Nadir	rölyefine	
kadar	 uzanan	 	 düzenleme	 çalışmamız	 1.111	 km	 alanı	
kapsamaktadır.	
Cadde	üzerinde;	49	adedi	kentsel	sit	sınırı	içerisinde	olan,	17	
adedi	 tescilli,	 toplam	 116	 adet	 yapı	 yer	 almaktadır.	 Yapılar;	
mağazalar,	 restorant	 ve	 büfeler,	 sinema,	 pasajlar,	 kamu	
binaları	ve	konutlar	olarak	işlev	görmektedir.	
Cephe	 düzenlemelerinde;	 tüm	 cephelerin	 boyanıp,	muhdes	
kaplama	 ve	 eklentilerinden	 arındırılması,	 	 	 doğramaların,		
bina	özelinde	 tek	 tek	değerlendirilip,	çoğunlukta	uygulanmış	
malzeme	ve	tip	baz	alınarak	diğer	doğramaların	değiştirilmesi,		
6.50	 kotuna	 kadar	 (zemin	 +	 1	 kat)	 ticari	 kat	 kabul	 edilip,	
belirtilen	tip	doğramaların	ve	prekast	kaplamanın	uygulanması,	
diğer	 katlarda	 yer	 alan	 vitrinlerin	 ve	 tabelaların	 sökülerek	
cephenin	 düzenlenmesi,	 ticari	 katlarda	 yapılacak	 tabelaların	
projede	 detaylanan	 tip,	 ebat	 ve	 malzemede	 uygulanması,	
klima	 dış	 ünitelerinin	 projede	 detaylanan	 kafesler	 içerisine	
alınması	kararları	alınmıştır.	
Cadde	 düzenleme	 kapsamında;	 belli	 bölgeler	 (Arap	 Şükrü	
önü	 oturma,	 Altıparmak	 caddesi	 ile	 Kanara	 sokak	 birleşimi,	
Altıparmak	 caddesi	 ile	 Gençler	 sokak	 birleşimi)	 oturma	

alanları	olarak	düzenlenmiştir.		Tüm	kaldırımlar	10x10	küp	taş,	
düzenlenerek	meydanlaştırılan	bölümlerde	30x30	wash	beton	
kaplanacak,	 mevcut	 ağaçlar	 çevrelenerek	 düzenlenecek,	
kent	mobilyaları	(aydınlatma	armatürleri,	banklar,	saksılar,	çöp	
tenekeleri)	 detaylarda	 belirtilen	 şekilde	 uygulanacaktır.	 Taksi	
durakları	ve	büfeler,	çağdaş	çizgiler	ile	düzenlenecektir.	

• KAVAKLI OSMANGAZİ CADDELERİ  CEPHE 
SAĞLIKLAŞTIRMA VE CADDE DÜZENLEMESİ İNŞAATI İŞİ
Gidiş-geliş	olmak	üzere	çift	yönlü	 trafik	akışı	olan	Kavaklı	ve	
Osmangazi	 caddelerinin	 ikamet	 aksında	 olması	 sebebiyle		
yaya	sirkülasyonu	da	son	derece	yoğundur.	Ayrıca	Osmangazi	

caddesi	 ikamet	 ve	 alışveriş	 aksında	 bulunmaktadır.	 Kavaklı	
caddesi	 400m	 uzunluğunda	 olup	 proje	 kapsamında	 12	
adet	sivil	mimarlık	örneği	olarak	tescilli	olan,	39	bina	ve	bazı	
anıtsal	tescilli	binaların	bahçe	duvarları	bulunmaktadır.	Ayrıca	
caddenin	sonunda	bulunan	çift	sur	arası	alan	ile	BUSKİ	yer	altı	
su	deposu	alanını	kapsayan	meydan	düzenlenmesi	ve	Yokuş	
caddesi	cadde	düzenlemesi	proje	kapsamında	yer	almaktadır.	
Osmangazi	 caddesi	 ise	 yaklaşık	 230m.	 uzunluğunda	 olup,	
cadde	de	proje	kapsamında	14	adet	tescilli,	19	bina	ve	bazı	
binaların	bahçe	duvarları	bulunmaktadır.
Kent	 estetiğinin	 sağlanması	 amacıyla	 bina	 cephelerinde	
yer	 alan	 ve	 görsel	 kirliliğe	 neden	 olan	 klima	 dış	 ünitelerinin	
kaldırılması	veya	gizlenmesi,	tabelaların	tek	tip	hale	getirilmesi,	
gerekli	 görülen	 doğramaların	 değiştirilmesi	 ile	 cephe	
kaplamalarının	sökülmesi,	cephelere	çiçeklik	yerleştirilmesi	ve	
dış	cephelerde	sıva,	boya	gibi	gerekli	iyileştirme	çalışmalarının	
yapılması	 planlanmaktadır.	 Cadde	 kullanıcılarının	 ortak	
kullanımı	 için	 noktasal	 kamusal	 alan	 tasarımları	 hazırlanmış	
olup	proje	kapsamındaki	alanlarda	kent	mobilya	ve	donatıları	ile	
aydınlatma	elemanları,	araç	ve	yaya	yolları	düzenlenmektedir.

• BURSA BİLİM VE TEKNOLOJİ 
MERKEZİ BİNASI İNŞAATI İŞİ 

Altınova	Mahallesi	3198	ada	15	parselde	Fuar	alanı	içerisinde	
5.200m²	 oturum	 alanlı	 2	 bloktan	 oluşan	 toplam	 8900m²	
kullanım	alanlı	,Prefabrik	karkas	binadan	oluşmaktadır.
Uygulama	projesi	kapsamında	Deney	düzenekleri	Planetaryum,	
oditoryum,	kafeterya,	seminer	salonları	ve	teknik	birimlerden	
oluşmakta	 olup,	 mekanik,	 statik,	 elektrik,	 magnetizm,	 ışık,	
kimya,	 renk	bilimi,	DNA,	astronomi	 su	dinamiği,	matematik,	
ısı	ve	enerji	konuları	uygulama	imalatlarının	yapılarak	hizmete	
açılması	amaçlanmıştır.

FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Yapı İşleri Şube Müdürlüğü

  Altıparmak Caddesi Cephe Sağlıklaştırma Bursa Bilim ve Teknoloji Merkezi
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• GEMLİK SOSYAL TESİSLERİ İNŞAATI İŞİ

Gemlik	Sosyal	Tesisleri	bodrum	kat,	zemin	kat	ve	1.	kat	olmak	
üzere	toplam	1.555,60m²’dir.	Bodrum	ve	zemin	katta	736m²	
restaurant	+	cafe,	1.	katta	106m²	ofis	+	toplantı	odası,	teras	
kısmında	712m²	açık	yemek	yeme	alanı	bulunmaktadır.	Ayrıca	
15	araç	kapasiteli	otoparkı	mevcut	olup,	çevre	düzenlemesi	
yapılmıştır.

• GEMLİK ÇARŞI DERESİ 
ÇEVRE DÜZENLEME İNŞAATI YAPIM İŞİ

Yaklaşık	 1km	 uzunluğunda	Gemlik	 Çarşı	 Deresinin,	mevcut	
kütle	 beton,	 yan	 duvarların	 kırılarak	 yerine	 h=3,00mt	
yüksekliğinde	 kabartma	 derzli	 taş	 duvar	 yapılmış	 olup	
dere	 tabanının	 temizlenerek	 dere	 akışı	 iyileştirilmiştir.	 Islah	
çalışmaları	 sonrası,	 çarşı	 deresi	 üzerine	 8	 adet	 çelik	 köprü	
(köprülerden	dört	tanesinin	üstü	açık,	4	tanesinin	üstü	ahşap	
pergola	 ile	 kapalıdır.)	 yapılmış,	 bu	 köprülerin	 üzerine	 ahşap	
oturma	bankları	yerleştirilmiştir.	
Dere	etrafına	yürüyüş	yolları	ve	dere	aksında,	çevre	aydınlatma	
işleri	ve	yeşil	alan	sulama	sistemleri	yapılmıştır.	Ayrıca	yaklaşık	
1km.	 uzunluğunda	 Gemlik	 Orhangazi	 Caddesinin	 gidiş	 ve	
geliş	 çift	 yönlü	 yaya	 yürüyüş	 yolları	 ile	 bordür	 ve	 tretuvar	

çalışması	yapılmıştır.	Gemlikte	yaşamakta	olan	insanların	rahat	
ve	huzurlu	bir	ortamda	yürüyüş	ve	spor	aktivitelerini	rahatlıkla	
yerine	 getirebilmeleri	 amacıyla	 güzel	 bir	 cazibe	 merkezi	
oluşturulması	amaçlanmıştır.

• YUNUS EMRE SPOR TESİSİ İNŞAATI İŞİ
İşin	 kapsamında	 1.600m²	 kapalı	 spor	 salonu	 yapılmıştır.	
1.460m²	betonarme	binada	kafeterya	ve	halı	saha	soyunma	
birimleri	bulunmaktadır.	Ayrıca,	10.140m²	suni	çim	halı	saha,	
18x36mt.	tenis	kortu,	925mt.	koşu	parkuru,	1.450m2	taban	
alanlı	 yarı	 olimpik	 yüzme	 havuzu	 ve	 456	 araç	 kapasiteli	
otopark	 yapılmıştır.	 Çevre	 düzenleme	 ve	 tüm	 ince	 imalatlar	
dahil	toplam	arazi	alanı	63.000m²dir.

• ATICILAR SPOR TESİSİ İNŞAATI İŞİ
Atıcılar	 spor	 tesisi	 inşaatı	 işin	 de	 toplam	 21.420m²	 alanda	
68x150mt.	ebadında	3	adet	suni	çim	saha,	12	 takımın	aynı	
anda	 kullanabileceği	 330m²	 den	 3	 adet	 soyunma	 odası,	
300’er	kişilik	2	adet	çelik	tribün,	750	kişilik	1	adet	betonarme	
tribün,	1.400m²	idari	bina,	4.000m²	atletizm	antreman	sahası,	
230mt.	 atletizm	 koşu	 parkuru,	 900mt.	 koşu	 parkuru,	 210	
araçlık	otopark	yapılmıştır.

• GÜRSU YÜZME HAVUZU VE 
HANIMLAR LOKALİ İNŞAATI İŞİ
Gürsu	 ilçesinde	 Yarı	 Olimpik	 Yüzme	 Havuzu	 yapılarak	
vatandaşların	 spor	 yapmalarının	 sağlanması	 	 ve	 hanımların	
sosyal	 aktivite	 yapmaları	 amaçlanmıştır.	 Zemin	 iyileştirme	
projesine	göre		300	adet	Jet	Groutıng	Kolon	enjeksiyonu	ve	
12,50mt	 ölçülerinde	 5	 kulvarlı	 Yarı	Olimpik	 	 Yüzme	Havuzu	
yapılmıştır.	 455m²	 oturum	 alanı	 olan	 bodrum,	 zemin	 ve	
1.kattan	ibaret,	teras	çatılı	betonarme	bina	yapılmış	olup,	bina	
içersinde	soyunma	odaları,	duşlar,	antrenör	ve	yönetim	odası,	
fitness	salonu,	çok	amaçlı	salon,	kafeterya	ve	mutfak	bölümü	
bulunmaktadır.

Gemlik Atatepe Sosyal Tesisi

Gemlik Çarşı Deresi Atıcılar Spor Tesisi
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Bina	 çevresinde	 ,çocuk	 oyun	 alanı,	 fitness	 alanı,	 yürüme	
yolu	 	düzenlemesi	yapılarak,	 tesisin	 tüm	mekanik	 tesisatları,	
aydınlatma	 ve	 bina	 elektrik	 tesisat	 işleri	 yapılmıştır.	 Havuz	
üstüne	 PVC	 örtü	 kaplama	 yapılmış	 olup,	 havuzun	 12	 ay	
kullanılması	hedeflenmiştir.

• ERİKLİ YÜZME HAVUZU  İNŞAATI İŞİ
12,50*25mt	ölçülerinde	5	kulvarlı	Yarı	Olimpik	Yüzme	Havuzu	
tüm	 tesisatları	 ile	 tamamlanmıştır.	 Havuz	 üzeri	 çelik	 çatı	 ile	
kapatılmıştır.

355m²	oturum	alanı	olan	bodrum,	zemin	kattan	ibaret,	teras	
çatılı	 betonarme	 bina	 yapılmış,	 bina	 içersinde	 soyunma	
odaları,	duşlar,	tuvaletler,	antrenör	ve	yönetim	odası,	mutfak,	
çok	amaçlı	salon	bölümü	bulunmaktadır.
Bina	çevresinde,	açık	otopark	düzenlemesi	ve	istinad	duvarları	
ve	tesisin	tüm	mekanik	tesisatları		yapılmış,	aydınlatma	ve	bina	
elektrik	tesisat	işleri		tamamlanmıştır.

• HAYVANAT BAHÇESİ II. KISIM 1. ETAP İNŞAATI İŞİ  
Bursa	Büyükşehir	Belediyesine	ait	Hayvanat	Bahçesi	içersinde	
yeni	tür	hayvan	alımlarının	yapılması,	ziyaretçilerin	görebileceği	
alanların	daha	fazla	olması,	ayrıca	ziyaretçilerin	hediyelik	eşya	

alması	için	1	adet	satış	binasının	yapılması	ve	mescit	ihtiyacının	
sağlanması	amaçlanmıştır.
7	Adet	Afrika	Köyü	barınakları,	1	adet	Kookaburras	barınağı,	
1	 adet	 Lemur	 barınağı,1	 adet	 Kanguru	 barınağı	 binaları	 ve	
açık	alanları,	servis	bölümleri,	satış	birimi	binası,	Mescit	binası	
yapılmıştır

• VAHİDE AKTUĞ İLKÖĞRETİM OKULU 
SPOR SALONU İNŞAATI İŞİ
Bursa	 İli	 Nilüfer	 İlçesi	 İhsaniye	Mahallesinde	mevcut	 Vahide	
Aktuğ	 İlköğretim	 Okulu	 Öğrencileri	 spor	 aktivitelerini	
yapabilmeleri	 için	 565,50m2	 oturumlu	 tek	 katlı	 oyun	 alanı	
(Basketbol,voleybol.vb.)ve	idari	kısım	yapılmıştır.

• BEŞEVLER MAHALLESİ REKREASYON 
UYGULAMA İNŞAATI YAPIM İŞİ
Proje	 kapsamında	 Beşevler	 mahallesinde	 yaklaşık	
41.000m²’lik	rekreasyon	alanında	ziyaretçilerin	gezi	dinlenme,	
piknik	ve	spor	aktivitelerini	yerine	getirebilmesi	amacı	ile	park	
yapısal	imalatlarının,	meydan-anfi-kafe-dükkan-havuz	birimleri	
ve	spor	sahaları	ve	soyunma	odaları	binalarının	kaba	ve	ince	
işler	dahil	mekanik	ve	elektrik	tesisatları	ile	çevre	düzenlemesi	
çalışmaları	yapılacaktır.

Bu	 iş	 kapsamında;	 yaklaşık	 3400m²	 alanda	 meydan	
düzenlemesi,	 530m²	 alanda	 özel	 aydınlatma	 sistemli	 havuz	
düzenlemesi	 ,1430m²	 alanda	 futbol	 sahası,	 930m²	 alanda	
tenis	 ve	 basketbol	 sahaları,	 310m²	 alanda	 çeşitli	 spor	
aletlerinin	 bulunduğu	 spor	 alanı,	 bu	 spor	 sahalarına	 hizmet	
edecek	 240m²	 alanda	 soyunma-duş	 mahalleri-teknik	 ve	
idari	odaların	bulunduğu	yapılar,	park	içerisinde	vatandaşlara	
hizmet	edecek	650m²	alanda	kafe	ve	dükkanlar,	790m²	alanda	
halkın	sosyal	etkinliklerini	yapabileceği	anfi	alanları,	içerisinde	
çok	değişik	çocuk	oyun	ekipmanlarının	bulunacağı	1300m²’lik	
çocuk	oyun	alanları,	yine	çocuklar	için	özel	olarak	tasarlanmış	
360m²’lik	 çocuk	 oyun	 anfisi,	 değişik	 oturma	 elemanları	 ile	

Gürsu Yüzme Havuzu

Erikli Yüzme Havuzu Beşevler Mahallesi Rekreasyon Uygulama İnşaatı



| 182 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Yapı İşleri Şube Müdürlüğü

donatılmış	 yaklaşık	 3100m²’lik	 piknik	 alanları,	 3500m²	 alan	
içerisinde	çok	değişik	bitki	ve	çiçek	türlerinin	bulunacağı	çiçek	
bahçesi,	 çeşmeler,	 yürüyüş-koşu	 ve	 bisiklet	 yolları,	 otopark	
alanları	 ve	 geniş	 yeşil	 alan	 düzenlemeleri	 bulunacaktır.	 Tüm	
proje,	kullanılacak	malzeme	ve	peyzaj	ekipmanları	en	yüksek	
mimari	estetik	değerler	göz	önüne	alınarak	tasarlanmıştır.

• HÜDAVENDİGAR KENT PARKI ÇEVRE DÜZENLEME 
İNŞAATI İŞİ

Hüdavendigar	Kent	Parkı	Bursa	ilimiz	kuzey	batısında,	Nilüfer	
ilçesi,	 Odunluk	 mahallesinde,	 yaklaşık	 35	 hektarlık	 bir	 alan	
içerisinde,	kentlinin	spor	ve	rekreasyon	faaliyetlerini	karşılaması	
amaçlı	inşaa	edilecektir.	Çevresindeki	konut	alanları	arasından	
Mihraplı	 Park	 ile	 bütünleşerek	 kent	 içerisine	 uzanan	 yeşil	
kuşak	şeklinde	planlanan	proje	alanı	içerisinden	geçen	Nilüfer	
Deresi,	 parkın	 doğal	 bir	 parçası	 olarak	 düşünülmüş,	 yapay	
göletle	park	içerisindeki	kıyı	kullanımı	arttırılmıştır.	
Park	genelini	 geniş	 yeşil	 alanlar	 ve	gezinti	 yollarıyla	birbirine	
bağlanan	 spor	 ve	 faaliyet	 birimleri	 oluşturmaktadır.	 Projenin	
batı	yakası	ağırlıklı	olarak	spor	faaliyetlerine,	doğu	yakası	 ise	
rekreasyon	faaliyetlerine	hizmet	verecek	şekilde	tasarlanmıştır.	
Nilüfer	Deresi	ve	 tasarlanan	yapay	gölet	çevresinde	seyir	ve	
gezinti	alanları,	yeme-içme	birimleri	konumlandırılmıştır.	Proje	
içerisindeki	 faaliyet	 birimlerinin	 olduğu	 yerlerden	 kontrollü	
girişler	verilerek	tüm	parkın	kentle	bütünleşmesi	sağlanmıştır.	
Girişlerin	 bulunduğu	 kısımlara	 özel	 araçlar	 için	 yeteri	 sayıda	
otopark	 yerleştirilmiştir.	 Ayrıca	 proje	 içerisindeki	 yapıların	
servis	alması	ve	acil	durumlarda	araç	girişini	sağlamak	amaçlı	
park	çevresi	servis	yolu	bulunmaktadır.
Hüdavendigar	 Kent	 Parkı	 tamamlandığında,	 çevresi	 yoğun	
bitkisel	alanlarla	başlayan,	merkeze	doğru	aktivite	yoğunluğu	
artan,	su	öğesinin	olanaklarının	değerlendirildiği	kapsamlı	spor	
ve	dinlence	faaliyetlerinin	bulunduğu	bir	kent	parkı	Bursa’mıza	
kazandırılmış	 olacaktır.	Gerek	 kullanılacak	malzeme	gerekse	
de	 plan,	 konumlanış	 ve	 görünümü	 ile	 park	 bölgeye	 ayrı	 bir	

değer	katacaktır.

• BURSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ BEŞYOL KAVŞAĞI 
ÖNÜ ÇELİK YAYA ÜST GEÇİDİ İNŞAATI İŞİ
Mevcut	üst	geçit	sökülüp	yerine	45,60m	tek	açıklık	ile	geçilen,	
iki	duraklı	iki	adet	engelli	asansörü	bulunan,	merdivenleri	granit	
kaplama,	üst	geçit	yürüyüş	platformu	ahşap	

2012 YILINDA YAPILAN VE YAPIMI 
DEVAM EDEN DİĞER İMALATLAR
1-Üftade	 Hazretleri	 Tekkesi	 ve	 Cami	 Ahşap	 Edirnekari	
Restorasyonu		inşaatı	işi
2-Özlüce	Cami	Bay-	Bayan	Wc	Abdest	Alma	Üniteleri	İnşaatı	
İşi
3-Kestel	İtfaiyesi	İnşaatı	İşi
4-Yıldırım-Gürsu-Kestel	 İlçesi	Muhtelif	Bina	ve	Tesisi	Bakım-
Onarımı	İnşaatı	İşi
5-Nilüfer-Mudanya-Gemlik	 İlçesi	 Muhtelif	 Bina	 ve	 Tesisi	
Bakım-Onarımı	İnşaatı	İşi
6-Mahalle	Hizmet	Binası	İnşaatı	İşi
7-Gökdere	Viyadüğü	Dış	Cephe	Aydınlatması	İnşaatı	İşi
8-Emek	Spor	Kulübü	Futbol	Sahası	İnşaatı	İşi
9-Emirsultan	 Hamamı	 Restrorasyonu	 Emir	 Buhari	 Tekkesi	
İnşaatı	İşi
10-Gemlik	Umurbey	Futbol	Sahası	İnşaatı	İşi
11-BBB.Osmangazi	İlçesi	Sosyal	Kültürel	Spor	Tesisi	Hizmet	
Binası	Bakım	Onarım	İnşaatı	İşi
12-Avrupa	Konseyi	Bulvarı	Yaya	alt	geçidi	İnşaatı	İşi
13-Hürriyet	Adalet	Spor	Tesisleri	İnşaatı	İşi
14-Yıldırım	Hanımlar	Lokali	İnşaatı	İşi
15-Minareliçavuş	Mahallesi	Spor	Tesisisi	İnşaatı	İşi
16-Şükraniye	Spor	Tesisi	İnşaatı	Yapım	İşi
17-Muhtelif	Tarihi	Mezarlıkların	Bakım-Onarım	İşi
18-Fethiye	Mahallesi	Spor	Tesisi	İnşaatı	İşi

Hüdavendigar Kent Parkı Beşyol Kavşağı Önü Çelik Yaya Üstgeçidi
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19-Gazi	Anadolu	Lisesi	Salonu	İnşaatı	Yapım	İşi
20-II.Murat	Caddesi	Cephe	Sağlıklaştırma	İnşaatı	İşi
21-Çalgıcı	Mektebi	Restorasyonu	İşi
22-Davutdede	Hizmet	Binası	Yapım	İşi
23-Trap	ve	Skeet	Atış	Poligonu	İnşaatı	Yapım	İşi
24-Mimar	Sinan	Teknik	ve	Endüstri	Meslek	Lisesi	Halı	Saha	ve	
Soyunma	Birimleri	Binası	Yapım	İşi
25-Yıldırım	 Bayezid	 Cami-Emirsultan	 Cami-I.Murat	
Hüdavendigar	Cami-Yeşil	Cami	Çevre	Düzenleme	İnşaatı	işi
26-Narlı	 Sosyal	 Tesisleri	 ve	 Yüzme	 Havuzu	 Bakım	 Onarım	
İnşaatı	İşi
27-Gürsu	 80.	 Yıl	 Cumhuriyet	 İlköğretim	 Okulu	 Kapalı	 Spor	
Salonu	İnşaatı	Yapım	İşi
28-Namazgah	Parkı	ve	Açık	Namazgah	İnşaatı	İşi
29-Doğukent	Mezarlığı	İnşaatı	İşi
30-Muallimzade	Dökümcüler	Hamamı	Restorasyon	Uygulama	
İşi
31-Demirtaş	R.	Tarık	Çevikel	İ.Ö.O.	Kapalı	Spor	Salonu	İnşaatı	
Yapım	İşi
32-Feyzullah	Paşa	Mescidi	Restorasyonu	Uygulama	 İnşaatı.	
İşi
33-İpekçilik	İmam	Hatip	Lisesi	Kapalı	Spor	Salonu	İnşaatı	İşi

34-Yiğitler	Kız	Meslek	Lisesi	Kapalı	Spor	Salonu	İnşaatı	Yapım	
İşi
35-Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	Stadyumu	İnşaatı	 İnce	 İşleri	
Mekanik-Elektrik	İmalatları	Yapım	İşi
36-Gemlik	Paşa	Konağı	Restorasyonu	Yapım	İşi
37-Ahmet	Vefik	Paşa	Anadolu	Lisesi	Spor	Salonu	Yapım	İşi
38-Gemlik	Yaya	Üst	Geçiti	İnşaatı	İşi
39-Yavuz	Selim	Spor	Tesisleri	 İle	Gemlik	Soyunma		Birimleri	
Yapım	İnşaatı	İşi
40-Eski	 Tekel	 Binası	 Kentsel	 Tasarım	 Cephe	 Sağlıklaştırma	
İnşaatı	İşi
41-Dosab	İtfaiye	Binası	Yapım	İşi
42-Tahirağa	Restorasyonu	İnşaatı	İşi
43-Geçit	 Spor	 Kulübü	 Sentetik	 Çim	 Saha	 ve	 Sosyal	 Ünite	
İnşaatı	Yapım	İşi
44-Hürriyet	 End.Meslek	 Lisesi	 Halı	 Saha	 Ve	 Soyunma-
Giyinme	Binası	İnşaatı	İşi
45-Altıparmak-Stadyum	Meydanı	 Kentsel	 Tasarım	 ve	 Çevre	
Düzenleme	İnşaatı	İşi
46-Pilot	Sanayi	İlk	Öğretim	Okulu	Spor	Salonu	İnşaat	İşi

Stratejik Amaç: 1.4. Belediye Hizmetlerinin Geliştirilmesi İçin Uygun Hizmet  
Binalarının Oluşturulması
3.1 Bir Tarih Kenti Olan Bursa’nın Tarihsel Kimliğinin Algılanabilirliğini Arttırmak, Kentin Sahip Olduğu 
Tarihi Ve Kültürel Mirası Çağdaş Yaşamla Buluşturularak Gelecek Kuşaklara Aktarılmasını Sağlamak
9.3Trafik ve Yol Güvenliğini Sağlayarak Kazaları Önlemek ve Milli Ekonomiye Katkı Sağlamak
10.1 Kent halkının çevrelerinden zevk alarak yararlanmalarını ve serbest zamanlarını verimli bir 
biçimde değerlendirmelerini sağlayarak yaşam kalitesini arttırmak

Stratejik Hedef: 1.4.1.Fiziksel yapıyı güçlendirmek
3.1.3.Tarihi Değerlerin Yaşatılması Amacıyla Projeler Hazırlamak
9.3.4 Kentin Anaartelerindeki Trafik Kaynaklı Can Kayıplarını Bertaraf Etmek İçin Güvenlik Tedbirlerini 
Arttırmak ve Bölge Halkının Bilinçlenmesini Sağlamak
10.1.1 Kent Ölçeğinde Hizmet Verecek Yeşil Alan ve Rekreasyon Alanları Yaratmak
10.1.3 Mevcut Park Alanlarını Rehabilite Etmek ve Cadde Cephe Sağlıklaştırması Yapmak
10.1.4 İhtiyaç Duyulan Bölgelerin Spor Alanlarının Arttırılması
10.1.5.Stadyumu Yeniden Yapmak
10.1.6 İlçelere Sosyal Tesis Oluşturmak

Performans Hedefi : 2012 yılında fiziksel yapıyı güçlendirmek
2012 yılında Tarihi Değerlerin Yaşatılması Amacıyla Projeler Hazırlamak
2012 yılında Kentin Anaartelerindeki Trafik Kaynaklı Can Kayıplarını Bertaraf Etmek İçin Güvenlik 
Tedbirlerini Arttırmak ve Bölge Halkının Bilinçlenmesini Sağlamak
2012 yılında Mevcut Park Alanlarını Rehabilite Etmek ve Cadde Cephe Sağlıklaştırması Yapmak
2012 yılında Kent Ölçeğinde Hizmet Verecek Yeşil Alan ve Rekreasyon Alanları Yaratmak
2012 yılında İhtiyaç Duyulan Bölgelerin Spor Alanlarının Arttırılması
2012 YILINDA Stadyumun %70’inin tamamlanması planlanmaktadır.
2012 yılında İlçelere Sosyal Tesis Oluşturmak

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

1 İşin Gerçekleşme Oranı (1.4.1.5 Belediye Hizmet Binası 
Yapılması) 100 % 32 % 32%

2 İşin Gerçekleşme Oranı (1.4.1.7 Hamitler Toki Hizmet Binası) 100 % 0 % 0%

3 İşin Gerçekleşme Oranı (1.4.1.8 Çınar Önü Hizmet Binası) 100 % 0 % 0%

4 İşin Gerçekleşme Oranı (1.4.1.9 Dosab İtfaiye Binası) 100 % 30 % 30%

5 İşin Gerçekleşme Oranı (1.4.1.10 Feyzullahpaşa  Mahalle 
Hizmet Binası ve Mescidi) 100 % 40 % 40%

6 İşin Gerçekleşme Oranı (1.4.1.11 Teknoloji Merkezi İnşaatı 
(Bilim ve Teknik Merkezi)) 100 % 17 % 17%

7 İşin Gerçekleşme Oranı (1.4.1.12 Darulkurra Hizmet Binası) 100 % 0 % 0%

8 İşin Gerçekleşme Oranı (1.4.1.13 Fethiye Dörtçelik Huzur Evi 
Bakım Onarım) 100 % 5 % 5%

9 İşin Gerçekleşme Oranı (1.4.1.14 Belediye Bina ve Tesisleri İle 
Lojmanları Bakım-Onarım İşleri) 100 % 100 % 100%

10 İşin Gerçekleşme Oranı (3.1.3.1 Tophane Yamaçları Ve Kent 
Surlarının Restorasyonu) 100 % 70 % 70%

11 İşin Gerçekleşme Oranı (3.1.3.9 Tescilli Yapıların 
Restorasyonu) 100 % 50 % 50%

12 İşin Gerçekleşme Oranı (3.1.3.14 İncirli Hamamı 
Restorasyonu) 100 % 100 % 100%

13 İşin Gerçekleşme Oranı (3.1.3.15 Hasanpaşa Hamamı 
Restorasyonu) 100 % 0 % 0%

14 İşin Gerçekleşme Oranı (3.1.3.16 Tahirağa Hamamı 
Restorasyonu) 100 % 0 % 0%

15 İşin Gerçekleşme Oranı (3.1.3.19 Barafakih S.M.Ö. 
Rekonstrüksiyonu) 100 % 0 % 0%

16 İşin Gerçekleşme Oranı (3.1.3.20 Açık Namazgah 
Restorasyonu) 100 % 90 % 90%

17 İşin Gerçekleşme Oranı (3.1.3.21 Çeşmelerin Bakım ve 
Onarımı) 100 % 0 % 0%

18 İşin Gerçekleşme Oranı (3.1.3.22 Muradiye Türbeleri 
Restorasyonu ve Çevre Düzenlemesi) 100 % 17 % 17%

19
İşin Gerçekleşme Oranı (3.1.3.23 Yıldırım Bayezid Camii, Emir 
Sultan Camii, I. Murat Hüdavendigar Camii, Yeşil Camii Çevre 
Düzenlemeleri)

100 % 50 % 50%

20 İşin Gerçekleşme Oranı (3.1.4.2 Muhtelif Mezarların Bakım ve 
Onarımı) 100 % 100 % 100%

21 İşin Gerçekleşme Oranı (9.3.4.1 Yaya  Alt ve Üst Geçitleri 
Projeleri Yapmak ve Uygulamak) 100 % 100 % 100%

22 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.1.2 Kurşunlu-Kumsaz Bölge 
Parkının Yapılması) 100 % 0 % 0%
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Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

23 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.1.3 Orhangazi Meydan 
Düzenlenmesi) 100 % 0% 0%

24 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.1.7 Mudanya-Güzelyalı Sahil 
Bandı Projesi İnşaatı) 50 % 0 % 0%

25 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.1.9 Güzelyalı Meydan 
Düzenlemesi) 100 % 100 % 100%

26 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.1.10 Hüdavendigar Kent Parkı  
(Odunluk)  Park Yapımı) 100 % 8 % 8%

27 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.1.12 Şirinevler Meydan 
Düzenlemesi) 100 % 0 % 0%

28 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.1.13 Beşevler Su Deposu Kent 
Parkı) 100 % 90 % 90%

29 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.3.9 Şehreküstü Cad. Cephe 
Sağlıklaştırması) 100 % 0 % 0%

30 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.3.10 Yahşibey Cad. Cephe 
Sağlıklaştırma) 100 % 0 % 0%

31 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.3.11 Kavaklı Cad. Cephe 
Sağlıklaştırma) 100 % 30 % 30%

32 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.3.12 Osmangazi Cad. Cephe 
Sağlıklaştırma) 100 % 30 % 30%

33 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.3.13 Eski Tekel Çevr.Demirerler 
Cad. Cephe Sağlıklaştırma) 100 % 40 % 40%

34 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.3.14 Altıparmak cad. cephe 
sağlıklaştırma işi) 100 % 35 % 35%

35 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.4.6 Umurbey Spor Tesisi) 100 % 0 % 0%

36 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.4.7 Fethiye Spor Tesisi) 100 % 75 % 75%

37 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.4.8 Yunus Emre Spor Tesisi) 100 % 90 % 90%

38 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.4.13 Vahide Aktuğ İ.Ö.O. Spor 
Salonu) 100 % 100 % 100%

39 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.4.15 Yavuz Selim Spor Tesisi) 100 % 0 % 0%

40 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.4.16 Gemlik Spor Tesisi) 100 % 100 % 100%

41 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.5.1 Bursa Büyükşehir Belediyesi 
stadyumunu inşa etmek) 70 % 98 % 100%

42 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.6.2 Hayvanat Bahçesi Sosyal 
Tesisleri) 100 % 100 % 100%

43 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.6.3 Gemlik Atatepe Sosyal 
Tesisleri) 100 % 100 % 100%

44 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.6.4 Kestel  Hanımlar Lokali) 100 % 100 % 100%

45 İşin Gerçekleşme Oranı (10.1.6.5 Muhtelif İlçelerde Sosyal 
Tesis Yapılması) 100 % 100 % 100%
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Faaliyet/Proje Adı

15 Minareliçavuş Mahl.Spor Tesisisi İnşaatı İşi

16 Kayhan Hamamı Rest.İkmal İnş.Ve Çevr. Düzl.Uygulama 
İnşaatı İşi

17 Şükraniye Spor Tesisi İnş.Yapım İşi

18 Trap ve Skeet Atış Poligonu İnşaatı Yapım İşi

19 Mimar Sinan Tek. ve Endüst. Meslek Lisesi Halı Saha ve 
Soy.Birimleri Binası  Yapım İşi

20 Yiğitler Kız Meslek Lisesi Kapalı Spor Salonu İnşaatı

21 Gürsu 80. Yıl Cumhuriyet İlköğretim Okulu Kapalı Spor 
Salonu İnş. Yapım İşi

22 Davutdede Hizmet Binası Yapım İşi

23 Emek Spor Kulübü Futbol Sahası İnşaatı İşi

24 Emirsultan Hamamı Restr.Emir Buhari Tekkesi İnşaatı İşi

25 Beşevler Mahallesi Rekreasyon Uyg.İnşaatı

26 BBB.Osmangazi İlçesi Sos.Kült.SporTes.Hiz.Bin.Bak.
Onarım İnşaatı İşi

27 Demirtaş R. Tarık Çevikel İ.Ö.O. Kapalı Spor Salonu İnş. 
Yapım İşi

2012 Yılı Performans Programında Yer Almayan Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı

1 Üftade Cami ve Tekke restorasyon inşaatı işi

2 Gemlik Paşa Konağı Restorasyonu Yapım İşi

3 Özlüce Cami Bay- Bayan Wc Abdest Alma Üniteleri İnşaatı İşi

4 Hürriyet End.Meslek Lisesi Halı Saha Ve Soyn.&Giyinme 
Binası İnşaatı

5 II.Murat Caddesi Cephe Sağl. İnş. İşi

6 Çalgıcı Mektebi Restorasyonu İşi

7 Geçit Spor Kulübü Sentetik Çim Saha ve Sosyal Ünite 
İnşaatı Yapım İşi

8 Yıldırım-Gürsu-Kestel İlç. Muht.Bina ve Tes.Bakım-Onarımı 
İnşaatı İşi

9 Nilüfer-Mudanya-Gemlik İlç.Muht.Bina ve Tes.Bak-Onarımı 
İnşaatı İşi

10 Mahalle Hizmet Binası) İnşaatı İşi

11 Fidyekızık 1503 Env.Nolu SMÖ Restorasyonu İnşaatı İşi

12 Cıkcık (Girçık) Hamamı İnşaatı İşi

13 Gökdere Viyadüğü Dış Cephe Aydınlatması İnşaatı İşi

14 Ahmet Vefik Paşa Anadolu Lisesi Spor Salonu

Açıklama: 2012 yılı performans programında ön görülmemiş, ancak yapılması zaruri olduğundan Başkanlık Makamı OLUR’u ile 
programa alınmıştır.

3. Performans sonuçlarının değerlendirilmesi
1-Tarihi	eser	restorasyon	projeleri		devam	etmektedir.
2-Cadde	sağlıklaştırma	projelerinin	bir	kısmı	tamamlanmış	olup,	imalatlar	devam	etmektedir.
3-Okullara	ve	Semtlere	spor	sahaları,	her	İlçeye	yüzme	havuzu	ve	İlçelere	sosyal	tesis	yapma	projelerei	devam	etmektedir.
4-Şirinevler	Meydan	Düzenleme	İşi	performans	hedeflerimizde	gösterilmiştir.	Ancak	 imalat	Çevre	Koruma	ve	Kontrol	Dairesi	
Başkanlığı	Parklar	ve	Bahçeler	Şube	Müdürlüğü’ne	yaptırılmıştır.
    
4. Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
İdarenin	performans	hedeflerinde	olmayıp	ancak	Başkanlık	Makamınca	bildirilen	işlerle	ilgili	harcamalar	yapılmıştır.
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YOL BAKIM ONARIM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri

YOL ÇALIŞMALARI

Yunuseli̇ Mahallesi̇ Fuatkuşçuoğlu Caddesi: Yunuseli 
Meydanı	 ile	Çeltik	 Yol	Ayrımı	 arasındaki	 yolun	 1.100	mt’lik	
kısımda;	8.600	m2	parke,	5.000	mt	bordür,	700	m3	beton,	
3.500	 Ton	 Temel	 -	 Alt	 Temel,	 1.350	 Ton	Pilentmiks	 Temel	
(PMT)	ve	4.575	Ton	Bitümlü	Sıcak	Karışım	(Asfalt)	çalışmaları	
yapılarak	hizmete	açılmıştır.
 
Geçi̇t Mahallesi̇ 2. Gündoğdu Sokak:	 Sanayi	 Caddesi	
(Mudanya	Yolu)	ile	Kent	Katı	Atık	Depolama	Alanı	arasındaki,	
1800	mt’lik	2.	Gündoğdu	Sokakta	1.500	Ton	Stabilize	dolgu,	
7.650	 Ton	 Temel	 -	 Alt	 Temel,	 7.900	 Ton	Pilentmiks	 Temel	
(PMT)	ve	7.500	Ton	Bitümlü	Sıcak	Karışım	(Asfalt)	çalışmaları	
yapılarak	hizmete	açılmıştır.

Yavuzseli̇m Mahallesi̇ 11 Eylül Bulvarı: Yakındoğu	Çevre	
Yolunu	İhtisas	Kavşağına	bağlayan		11	Eylül	Bulvarının	1.000	
mt’lik	kısmında	mevcut	yol	frezelenerek	,	8.755	Ton	Bitümlü	
Sıcak	Karışım	(Asfalt)	çalışması	ile	hizmete	açılmıştır.
 
Çi̇çek Caddesi: Teleferik	 Caddesini	 Kanuni	 Caddesine	
bağlayan	 Çiçek	 Caddesinin	 1.100	 mt’lik	 kısmında;	 6.600	
m2	parke,	2.800	mt	bordür,	530	m3	beton,	220	Ton	Temel	
-	Alt	Temel,	200	Ton	Pilentmiks	Temel	 (PMT)	ve	5.355	Ton	
Bitümlü	Sıcak	Karışım	 (Asfalt)	çalışmaları	yapılarak	hizmete	
açılmıştır.
   
Çınarönü Mh. Çınarönü Caddesi: Yakındoğu	 Çevre	
Yolunu	Ankara	Yoluna	bağlayan	mevcut	yolun	1.100	mt’lik	
kısmı	frezelenerek	1.120	Ton	Bitümlü	Sıcak	Karışım	(Asfalt)	
çalışması	ile	hizmete	açılmıştır.

BHRS III. Aşama Arabayatağı Kestel Güzergahı: BHRS 
III.	 Aşama	 Arabayatağı-Kestel	 hattı	 Bursaray	 çalışmaları	
kapsamında	 10.100	 Ton	 Temel	 -	 Alt	 Temel,	 10.000	 Ton	
Pilentmiks	Temel	(PMT)	ve	17.870	Ton	Bitümlü	Sıcak	Karışım	
(Asfalt)	çalışmaları	yapılarak	bir	bölümü	hizmete	açılmıştır.
 
Ata Bulvarı Servi̇s Yolu: 700	Mt	uzunluğundaki	Ata	Bulvarı	
Servis	 Yolu;	 5.000	 m2	 parke,	 3.900	 mt	 bordür,	 400	 m3	
beton,	420	Ton	Temel	-	Alt	Temel,	250	Ton	Pilentmiks	Temel	
(PMT)	ve	2.340	Ton	Bitümlü	Sıcak	Karışım	(Asfalt)	çalışmaları	
yapılarak	hizmete	açılmıştır.

Yunuseli̇ Mahallesi̇ Fuatkuşçuoğlu Caddesi

Geçi̇t Mahallesi̇ 2. Gündoğdu Sokak

11 Eylül Bulvarı Çiçek Caddesi

Çınarönü Caddesi

BHRS III. Aşama Arabayatağı Kestel Güzergahı

Ata Bulvarı Servi̇s Yolu



| 188 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Yol Bakım Onarım Şube Müdürlüğü

BURSARAY II. AŞAMA ALTINŞEHİR, ÖZLÜCE 
ERTUĞRUL İSTASYONLARINA ENTEGRE İMAR 
YOLLARININ AÇILMASI VE YAPIMI İŞİ

Ahmet Taner Kışlalı Caddesi:	 İmar	 Planında	 650	 Mt	
uzunluğunda	 40	 mt	 genişliğinde	 olan	 Ahmet	 Taner	 Kışlalı	
Caddesinde	,	6500	mt	bordür	,	9100	m2	parke	taşı,	2184	m3	
beton	imalatı	yapılarak,	Söz	konusu	yolun	Bordür	ve	Tretuvar	
çalışması	tamamlanmıştır.

Uğur Mumcu Caddesi:	İmar	Planında	1900	mt.	Uzunluğunda,	
23	 mt.	 Genişliğinde	 olan	 Uğur	 Mumcu	 Caddesinde	 13300	
mt.	bordür,	19000	m2	parke	taşı,	4275	m3	beton,	5.420	Ton	
Pilentmiks	 Temel	 (PMT)	 ,12.440	 Ton	 Bitümlü	 Sıcak	 Karışım	
(Asfalt)	çalışmaları	yapılarak	yolun	bir	bölümü	trafiğe	açılmıştır.	

Egemenlik Caddesi: İmar	Planında	820	mt.	Uzunluğunda,	
24	 mt.	 Genişliğinde	 olan	 Egemenlik	 Caddesinde	 6560	
mt.	 bordür,	 9020	 m2	 parke	 taşı,	 2165	 m3	 beton	 imalatı	
yapılarak,	 Söz	 konusu	 yolun	 Bordür	 ve	 Tretuvar	 çalışması	
tamamlanmıştır.

Şanlı Caddesi: İmar	Planında	370	mt.	Uzunluğunda,	18	mt.	
Genişliğinde	 olan	Şanlı	Caddesinde	 2960	mt.	 bordür,	 4070	
m2	parke	taşı,	915	m3	beton	 imalatı	yapılarak,	Söz	konusu	
yolun	Bordür	ve	Tretuvar	çalışması	tamamlanmıştır.

İzmir Yolu Servis Yolu:	İmar	Planında	540	mt.	Uzunluğunda,	
24	 mt.	 Genişliğinde	 olan	 İzmir	 Yolu	 Servis	 Yolunda	 4320	
mt.	 bordür,	 9180	 m2	 parke	 taşı,	 918	 m3	 beton	 imalatı	
yapılarak,	 Söz	 konusu	 yolun	 Bordür	 ve	 Tretuvar	 çalışması	
tamamlanmıştır.

Uludağ Üniversitesi Bağlantı Yolları:	 İmar	Planında	1670	
mt.	Uzunluğunda,	7	mt.	Genişliğinde	olan	Uludağ	Üniversitesi	
Servis	Yollarında	5150	mt.	bordür,	3990	m2	parke	taşı,	897m3	
beton,	1340	Ton	Pilentmiks	Temel	(PMT)		5.325	Ton	Bitümlü	
Sıcak	Karışım	 (Asfalt)	çalışmaları	yapılarak,	yolun	bir	bölümü	
trafiğe	açılmıştır.

Doğan Avcıoğlu Caddesi: İmar	 Planında	 450	 mt.	
Uzunluğunda,	 15	 mt.	 Genişliğinde	 olan	 Doğan	 Avcıoğlu	
Caddesinde	 3600	mt.	 bordür,	 3700	m2	parke	 taşı,	 832m3	
beton	imalatı	yapılarak,	Söz	konusu	yolun	Bordür	ve	Tretuvar	
çalışması	tamamlanmıştır.

Server Tanilli Caddesi:	İmar	Planında	560	mt.	Uzunluğunda,	
15	 mt.	 Genişliğinde	 olan	 Server	 Tanilli	 Caddesinde	 4480	
mt.	 bordür,	 4600	 m2	 parke	 taşı,	 1035	 m3	 beton	 imalatı	
yapılarak,	 Söz	 konusu	 yolun	 Bordür	 ve	 Tretuvar	 çalışması	
tamamlanmıştır.

Ümit Kaftancıoğlu Caddesi:	 İmar	 Planında	 680	 mt.	
Uzunluğunda,	 15	 mt.	 Genişliğinde	 olan	 Ümit	 Kaftancıoğlu	
Caddesinde	5440	mt.	bordür,	5750	m2	parke	taşı,	1290	m3	
beton	imalatı	yapılarak,	Söz	konusu	yolun	Bordür	ve	Tretuvar	
çalışması	tamamlanmıştır.

Cavit Orhan Tütengil Caddesi:	 İmar	 Planında	 450	 mt.	
Uzunluğunda,	15	mt.	Genişliğinde	olan	Cavit	Orhan	Tütengil	
Caddesinde	3600	mt.	bordür,	3750	m2	parke	taşı,	843	m3	
beton	imalatı	yapılarak,	Söz	konusu	yolun	Bordür	ve	Tretuvar	
çalışması	tamamlanmıştır.

Muhammer Aksoy  Caddesi:	 İmar	 Planında	 350	 mt.	
Uzunluğunda,	 16	 mt.	 Genişliğinde	 olan	 Muhammer	 Aksoy	
Caddesinde	2800	mt.	bordür,	3150	m2	parke	taşı,	708	m3	
beton	imalatı	yapılarak,	Söz	konusu	yolun	Bordür	ve	Tretuvar	
çalışması	tamamlanmıştır.

Altınşehir Mahalle Bülent Ecevit  Caddesi:	İmar	Planında	
350	mt.	Uzunluğunda,	50	mt.	Genişliğinde	olan	Bülent	Ecevit	
Caddesinde	3500	mt.	bordür,	3150	m2	parke	taşı,	710	m3	
beton,	1.450	Ton	Pilentmiks	Temel	(PMT)	,4.790	Ton	Bitümlü	
Sıcak	 Karışım	 (Asfalt)	 çalışmaları	 imalatı	 yapılarak,	 Söz	
konusu	 yolun	 Bordür,	 Tretuvar	 ve	 Asfalt	 Kaplama	 çalışması	
tamamlanarak	yol	trafiğe	açılmıştır.

Altınşehir Mahalle Altınşehir İstasyonu Yanı:	 İmar	
Planında	 1060	 mt.	 Uzunluğunda,	 15	 mt.	 Genişliğinde	 olan	
Altınşehir	İstasyonu	Yanı	5300	mt.	bordür,	8500	m2	parke	taşı,	
1913	m3	beton,	2.300	Ton	Pilentmiks	Temel	(PMT)		1.950	Ton	
Asfalt	Kaplama	çalışması	yapılarak	yol	trafiğe	açılmıştır.

Odunluk Mahalle  Akpınar  Caddesi: İmar	Planında	250	mt.	
Uzunluğunda,	20	mt.	Genişliğinde	olan	Akpınar	Caddesinde	
2500	mt.	bordür,	3250	m2	parke	taşı,	731	m3	beton	imalatı	
yapılarak,	Söz	konusu	yolun	bir	bölümü	Bordür,	Tretuvar	ve	
1.165	 	Bitümlü	Sıcak	Karışım	 (Asfalt)	çalışması	yapılarak	yol	
trafiğe	açılmıştır.

Odunluk Mahalle  Odunluk  Caddesi:	 İmar	 Planında	
1220	 mt.	 Uzunluğunda,	 15	 mt.	 Genişliğinde	 olan	 Odunluk			
Caddesinde	9760	mt.	bordür,	9760	m2	parke	taşı,	2196	m3	
beton,	2860	Ton	Pilentmiks	Temel	(PMT)	ve	3.470	Ton	Bitümlü	
Sıcak	Karışım	(Asfalt)	çalışmaları	yapılarak	yol	trafiğe	açılmıştır.	

Selvi̇li̇ Cadde Kuyu Perde İmalatı ve Yol İnşaatı İşi: 
Osmangazi	 İlçesi	 Çekirge	 Mahallesi	 Selvili	 caddede	 Orman	
Bölge	 Müdürlüğü’nün	 arka	 kısmındaki	 şevde	 duyarlılığın	
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sağlanması	 ve	 yolda	 meydana	 gelen	 kaymanın	 önlenmesi	
amacıyla		120	mt	kuyu	perde	imalatı	yapılmıştır.	Bu	imalatlar	
neticesinde	 2450	 m3	 kuyu	 hafriyatı,	 2000	 ton	 alt	 temel	
malzeme,		730	m3	kırmataş,	2350	m3	beton,	110	ton	nervürlü	
demir	ve	410	ton	Asfalt		çalışmaları	yapılmıştır.

• KÖPRÜ VE KÖPRÜLÜ KAVŞAK ÇALIŞMALARI

Esenevler Kavşağı:	

Bursaray	 Daire	 Başkanlığı	 tarafından	 kazı,	 dolgu	 ,	 beton,	
betonerme,	 bordür-tretuvar	 	 imalatları	 devam	 etmekte	 olan	
Esenevler	 Kavşağı’nda;	 5.060	 Ton	 Pilentmiks	 Temel	 (PMT),	
6.300	Ton	Bitümlü	Sıcak	Karışım	 (Asfalt)	çalışması	yapılarak	
kavşağın	bir	kısmı	trafiğe	açılmıştır.

Odunluk Köprüsü: Çalışmalara	 10.10.2012	 tarihinde	
başlanılmış,	toplam	715	mt	fore	kazık	imalatı,	1175	m3	beton,	
140	 ton	 nervürlü	 demir	 imalatları	 yapılmış	 olup	 çalışmalar	
devam	etmektedir.

Yolçatı Köprüsü:	Yolçatı	köyü	ve	Doğan	köyünü	birbirine	bağlayan	
mevcut	 köprünün	 tek	 araçlık	 geçiş	 kapasitesi	 nedeni	 ile	 yetersiz	
kaldığından	gidiş	dönüş	olarak	yeniden	inşa	edilmiştir.	Köprü	için	12	
adet	30	mt	uzunluğunda	140	cm	yüksekliğinde	prefabrik	öngermeli	
köprü	kirişi,	1685,6	mt	Köprü	Temelleri,	Ø120	cm	Çapında	Fore	
Kazık	 imalatları,	 ayaklar,	 başlık	 kirişleri,	 betonarme	 ve	 betonarme	
demiri	imalatları	yapılmış	olup	çalışmalar	devam	etmektedir.
 

Cumalıkızık Köprüleri̇: Yıldırım	İlçesi,	Cumalıkızık	Mahallesi,		
Büyükbalıklı	Deresi	üzerinde	bulunan	Cumalıkızık	Köprülerinin	
yıkılması	sebebiyle	köprüler	yeniden	inşa	edilmiştir.	12,60	mt	
genişliğinde,	13,50	mt	uzunluğunda	ve	10,50	genişliğinde	ve	
4,80	mt	uzunluğunda	1	gidiş-1	geliş	olarak	tasarlanan	2	adet	
köprünün	yapılması	 için	6700	m3	kazı,	1050	m3	beton,	84	
ton	nervürlü	demir	çalışmaları	yapılmıştır.

• OTOKORKULUK ÇALIŞMALARI  

BURSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ ANAARTER VE 
CADDELERİNDE OTOKORKULUK YAPIM VE BAKIM 
ONARIM İŞİ
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Anaarter	 ve	 Caddelerinde	
Otokorkuluk	 Yapım	 ve	 Bakım	 Onarımı	 işi	 kapsamında	
06.04.2012	 tarihinde	 çalışmalara	 başlanılmış	 olup,	 bu	
çalışmalarda	15.348	mt	otokorkuluk	sökülmesi,	 	13.654	mt	
otokorkuluk	montajı,	422	mt	ağır	hizmet	tipi	köprü	koruyucu	
otokorkuluk		imalatı	ve	muhtelif	arterlerde	256	noktada	hasarlı	
otokorkululların	tamiratı	yapılmıştır.	

Osmangazi İlçesinde yapılan otokorkuluk çalışmaları;  
Avrupa	Konseyi	Bulvarı	–	Acemler	Kavşağı	Bağlantı	Yolu’nda		
1416	mt,		Ankara	Yolu	Caddesi’nde	2084	mt,	Çağlayan	Köyü	
Yolu’nda	 644	mt	 ve	muhtelif	 arterlerde	 otokorkuluk	 imalatı,	
sökümü	ile	hasarlı	otokorkulukların	tamiratı	yapılmıştır.

Esenevler Kavşağı

Yolçatı Köprüsü

Cumalıkızık Köprüsü

Ankara Yolu
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Nilüfer İlçesinde yapılan otokorkuluk çalışmaları;	 Ata	
Bulvarı’nda	2000	mt,	Görükle	Mahallesi		Gelibolu	Caddesi’nde	
468	mt	ve	muhtelif	arterlerde	otokorkuluk	imalatı	 ile			hasarlı	
otokorkulukların	tamiratı	yapılmıştır.

Yıldırım İlçesinde yapılan otokorkuluk çalışmaları; 
Zeyniler	köyü	yolunda	478	mt	ve	muhtelif	arterlerde	otokorkuluk	
imalatı	ile	hasarlı	otokorkulukların	tamiratı	yapılmıştır.
Mudanya İlçesinde yapılan otokorkuluk çalışmaları; 
Engin	 Adıyaman	 Caddesi’nde	 	 268	 mt,	 Yıldız	 Tepe	
Mahallesi’nde	 	 288	 mt	 	 ve	 muhtelif	 arterlerde	 otokorkuluk	
imalatı	ile		otokorkuluk	sökümü	yapılmıştır.

Gemlik İlçesinde yapılan otokorkuluk çalışmaları ;	 Ata	
Mahallesi’nde	240	mt	otokorkuluk	imalatı	ile	muhtelif	arterlerde	
hasarlı	otokorkulukların	tamiratı	yapılmıştır.
  
 
• GÖYNÜKLÜ ŞEV ISLAHI İŞİ
“Göynüklü	Şev	 Islahı	 İşi”	kapsamında	 imalatlara	30.01.2012	
tarihinde	başlanmıştır.	
Mudanya	 İlçesi	 Göynüklü	 Mahallesinde;	 Anadolu	 Caddesi	
ve	 Seçtepe	Caddesinde	 heyelan	 nedeni	 ile	 zarar	 gören	 yol	
kesimlerinde	“Göynüklü	Şev	Islahı”	işi	kapsamında;	1.047	m3	
beton,	32	ton	hasır	çelik,	238	ton	nervürlü	inşaat	demiri,	522	
mt	fore	kazık,		8.208	mt	zemin	çivisi,	280	mt	inklometre	kuyusu	
açılması	ve	1.662	ton	püskürtme	beton	imalatı	yapılmıştır.

• BİTÜMLÜ SICAK KARIŞIM ( ASFALT ) ÇALIŞMALARI

2012	Yılında	Müteahhit	ve	İdare	Ekiplerince	Şehrin	Anaarterleri	
ve	Muhtelif	 yerlerinde	133.300	 ton	Bitümlü	Sıcak	Karışım	 	 (	
Asfalt	)	Kaplama	ve	34.500	ton	Bitümlü	Sıcak	Karışım	(	Asfalt	)	
Yama	olmak	üzere	toplam	167.800	ton	Bitümlü	Sıcak	Karışım	
(	Asfalt	)	çalışmaları	yapılmıştır.

Asfalt (Bitümlü Sıcak Karışım) Kaplama çalışmaları:  
Zümrütevler	Mh.	Çiçek	Cad.,	Geçit	Mh.	2.Gündoğdu	Sk.,	11	

Eylül	Bulvarı,	Ata	Bulvarı	Servis	Yolu,	Çınarönü	Mh.	Çınarönü	
Cd.,	Yenidoğan	Mh.	İsmetpaşa	Cd.,	Odunluk	Mh.	Odunluk	ve	
Eski	Orhaneli	Cd.,	Ankara	Yolu	BHRS	III.	Aşama	Arabayatağı	
Kestel	Hattı	Arası,	Demirtaş	Cumhuriyet	Mh.	Çevre	Yolu	Cad.,	
Fuat	 Kuşçuoğlu	 Cd.,	 Görükle	 Gelibolu	 Cd.	 ve	 Anafartalar	
Cd.,	Millet	Mh.	Külhan	Sk.,	Bülent	 Ecevit	Cd.,	Çalı	 Kayapa	
Giriş	Yolu,	Uğur	Mumcu	Bulvarı,	Uludağ	Üniversitesi	İç	yolları,	
K.Sanayi	 İç	 yolu,	 İhsaniye	Mh.	 Tuna	 Cd.,	 Vatan	Mh.	 Vatan	
Cd.	 vb.	 muhtelif	 ana	 arterlerinde	 asfalt	 kaplama	 çalışması	
yapılmıştır.
Asfalt (Bitümlü Sıcak Karışım) Yama çalışmaları:	Akpınar	Mh.	
Hancı	Cd.,	Hamitler	Mh.	Kavaklı	Cd.,	Panayır	Mh.	Panayır	Cd.,	Geçit	
Mh.	 2.Gündoğdu	 Sk.,	 Yunuseli	 Mh.	 Fuat	 Kuşçuoğlu	 Cd.,	 Yalova	
Yolu,	Yenibağlar	Mh.	Karanfil	Cd.,	Görükle	Atatürk	Cd.,	Ata	Bulvarı,	
Beşevler	Mh.	Beşevler	Cd.,	Hasanağa	Akçalar	Arası,	11	Eylül	Bulvarı,	
Kaplıkaya	Mh.	 Huzurevi	 Cd.,	 Samanlı	 Mh.	 Kumlukalan	Mh.	 Arası,	
Mimarsinan	Mh.	Emniyet	Cd.,	Bağlaraltı	Mh.	2.Cad.,	Ankara	Yolu,	
Gürsu	 Atatürk	 Cd.,	 Yenidoğan	 Mh.	 Altın	 Sk.,	 Kestel	 Atatürk	 Cd.,	
Gürsu	Turgut	Özal	Cd.,	Bademli	Mh.	Ali	Durmaz	Cd.,	Hasköy	Mh.	
Balabancık	Köyü		Arası,	Hançerli	Köyü	Çekrice	Köyü	Arası,	Bademli	
Mh.	Eğitim	Cd.	 vb.	muhtelif	 ana	arterlerinde	asfalt	 yama	çalışması	
yapılmıştır.

• SATHİ KAPLAMA ÇALIŞMALARI
2012	Yılında	İdare	Ekiplerimizce	Toplam	315.000	M2	Sathi	Kaplama	
Çalışması	Yapılmıştır.	Bu	Çalışmalar;	Hamitler	Kent	Mezarlığı	iç	yolları	
,	Demirci	Mh.	Dere	Cd.,	Hasanağa	Mh.	3.Cad.,	Dağyenice	Mahallesi	
Bağlantı	 Yolu,	 Görükle	 Gürpınar	 Cd.,	 Başköy	 Dökümcüler	 Sanayi	
Sitesi	Yolu,	B.Balıklı	Mh.	Çekrice	Köyü	Arası,	Akköy	Mudanya	Arası,	
Çepni	Köyü	Yörük	Ali	Köyü	Arası,	Demirtaş	Baraj	Yolu,	Erdoğanköy	
Mezarlık	 Yolu,	 Görükle	 Anafartalar	 Cd.,	 Ülkü	 Mh.	 Dedeköy	 Arası,	
Dışkaya	Servis	Yolu,	Dışkaya	Toki	Yolları	vb.	muhtelif	ana	arterlerde	
sathi	kaplama	çalışmaları	yapılmıştır.

• KAZI,DOLGU,SERME - SIKIŞTIRMA ÇALIŞMALARI
2012	yılında	797.775	m3	Kazı,	434.870	m3	Dolgu,	Temel-Alttemel	
Serme-Sıkıştırma	 çalışması	 yapılmıştır.	 Bu	 çalışmalar;	 Dışkaya	 Toki	
Yol	 Yapımı	 Çalışması,	 Uludağ	 Üniversitesi	 Kavşağı,	 Mihraplı	 Park	
Yolları,	 Konak	 Mh.	 İzmir	 Yolu	 Servis	 Yolu,	 İhsaniye	 Mh.	 Yaprak	
Sk.,	 Turanköy	 Mezarlık	 Yolu,	 Doburca	 İnkaya	 Arası	 Yol	 Yapımı,	
Demirtaş	Cumhuriyet	Mh.	Çevre	Yolu	Cd.,	Hasanağa	Sanayi	3.Cad.,	
Çağrışanköyü	Yol	Yapımı,	Çekirge	Mh.	Işık	Sk.,	Ankara	Yolu	BHRS	
Güzergahı	 Yol	 Yapımı,	 Yunuseli	 Fuat	 Kuşçuoğlu	 Cad.,	 Yunusemre	
Mh.	Kasapoğlu	Sk.,	Gündoğdu	Dürdane	Bağlantı	Yolu,	Uğur	Mumcu	
Bulvarı,	 Çağrışan	 Göynüklü	 Arası,	 Mudanya	 Akköy	 Bağlantı	 Yolu,	
Yol	 Çatı	 Servis	 Yolu,	 Dağyenice	 Köyü	 Bağlantı	 Yolu,	 B.Balıklı	 Mh.	
Çekrice	Köyü	Arası,	Alacahırka	Mh.	Cilimboz	Dere	Kenarı	Yol	Yapımı,	
Demirtaş	Baraj	Yolu,	Görükle	Anafartalar	Cd.,	Altınşehir	Mh.	Köroğlu	
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Cd.,	Yol	Çatı	Özlüce	Arası,	Görükle	Atatürk	Cd.,	Odunluk	Akademi	
Cd.,	Sevinç	Cd.,	İhsaniye	Mh.	Mercan	Sk.	ve	muhtelif	anaarterlerde	
çalışma	yapılmıştır.

• MUHTELİF  ARTERLERDE BORDÜR-TRETUVAR, ÜST YAPI 
İNŞAATI ve YOL AYDINLATMA  - ELEKTRİK İŞLERİ
2012	 yılında	 muhtelif	 arterlerde;	 76.140	 m2	 parke,	 47.526	 mt.	
bordür,	14.241	m3	beton,	503	ton	çeşitli	demir	işleri	yapılmıştır.			Bu	
çalışmalar;
Osmangazi	 İlçesinde;	 Gençosman	 Kavşağı	 parke	 imalatı,	 Bursa	
Şehirlerarası	 Otobüs	 Terminali,	 Çekirge	 Işık	 Sokak,	 Çınar	 Lisesi,	
Hobby	evleri,	Bursa	Kent	Mezarlığı,	Fuat	Kuşçuoğlu	Caddesi,	Emek	
istasyonu	bordür-tretuvar	imalatları,	Alacahırka	Mezarlığı,	Yeni	İnkaya	
Yolu	 taş	 duvar	 imalatları,	 İnkaya	 Mezarlığı	 Çevre	 duvarı,	 	 Panayır	
mahallesi	 Pınar	 Caddesi	 Aydınlatma,	 Bilim	 ve	 Teknoloji	 Merkezi	
ve	 Ali	 Karasu	 İmam	 Hatip	 lisesi	 Jet-groting	 imalatı,	 geogrid	 ve	
geotekstil	keçe	serilmesi,	Merinos	AKM	tadilat	Çalışmaları,	Cilimboz	
Deresi	 Alacahırka	 Meydan	 Düzenlemesi,	 Kültürpark	 içi	 otopark	
düzenlemeleri,	

	Yıldırım	 İlçesinde;	Ertuğrulgazi	Mahallesi	 	Kanuni	Caddesi	ve	Eren	
Sokak,	Hacivat	Mahallesi		101.	Sokak,	Emniyet	Caddesi,	Meydancık	
Kavşağı,	Bağlaraltı	2.Cadde,	Mevlana	Bulvarı,	Eflak	Caddesi	–	Erikli	
kavşağı,	 Çiçek	 Caddesi,	 Vişne	 Caddesi,	 Değirmenlikızık	 Mahallesi	
Dalyan	Sokak	bordür	tretuvar	çalışmaları,	Mimar	Sinan	itfaiye	binası	
önü	 perde	 duvar	 ve	 bordür-tretuvar	 çalışması,	 Ertuğrulgazi	 Lisesi,		
İhsan	 Dikmen	 	 İlköğretim	 Okulu	 perde	 duvar	 imalatı,	 Bağlaraltı	
Mahallesi	 Hz.	 Ebubekir	 Camii,	 Yunus	 Emre	 Spor	 Tesisleri,	 Yıldırım	
Hanımlar	Lokali	çevre	düzenlemeleri,	11	Eylül	Bulvarı	Yüksek	İhtisas-	
Yıldırım	Spor	Kompleksi	arası	aydınlatma	çalışmaları,	
Nilüfer	 İlçesinde;	 Atabulvarı	 Nilüfer	 Organize	 Sanayi	 ile	 İzmir	 yolu	
arası,	 Beşevler	 Yıldırım	 Caddesi	 Postane	 önü,	 Minareliçavuş	
Mahallesi	Cezaevi	Caddesi	bordür-tretuvar	çalışmaları,	Yaylacık	Köyü	
Futbol	sahası	çevre	duvarı	yapımı,	
Mudanya	 İlçesinde;	Şehit	Hakan	Tamaç	Caddesi,	Engin	Adıyaman	
Caddesi	 bordür-tretuvar	 çalışması,	 Bademli	 Mahallesi,	 Bademli	
Mezarlığı,	 Mürsel	 Köy	 Sağlık	 Meslek	 Lisesi	 Çevre	 Düzenlemeleri,	
Mürselköy	Mezarlığı	çevre	duvarı	çalışması,
Orhaneli	 İlçesinde;	 Orhaneli	 Stadyumu	 çevre	 duvarı	 ve	
korkuluğu	çalışmaları	yapılmıştır.	

Stratejik Amaç: 9.2. Kent içi trafik sorununa ekonomik yatırımlar ile kalıcı çözümler üretmek.
9.3. Trafik ve yol güvenliğini sağlayarak, kazaları önlemek ve milli ekonomiye katkı 
sağlamak.

Stratejik Hedef: 9.2.2-  2010-2014 yılları arasında 9 adet kavşak düzenlemesi yapmak
9.2.4- 2010-2014 yılları arasında 8 adet mevcut yolda düzenleme yapmak.
9.2.3- 2010-2014 yılları arasında 7 adet yeni ulaşım arteri açmak.
9.3.3- Mevcut ve Yeni Yolların bakım ve onarımını yapmak.

Performans Hedefi : 2012 yılında yeni kavşak düzenlemeleri yapmak.
2012 yılında yeni ulaşım arterleri çalışmalarını sürdürmek.
2012 yılında mevcut ve yeni yolların yapım, bakım ve onarımının sağlanması.
2012 yılında mevcut yollarda düzenleme yapmak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Fiziki Gerçekleşme (9.2.2.3 Demirtaş 
Makina İkmal Kavşağı) 100 % 0 % 0%

2 Uygulama Süresi (9.2.2.3 Demirtaş 
Makina İkmal Kavşağı) 6 Ay 0 Ay 0%

3 Fiziki Gerçekleşme (9.2.2.4 Panayır 
Köprülü Kavşağı) 100 % 0 % 0%

4 Uygulama Süresi (9.2.2.4 Panayır 
Köprülü Kavşağı) 7 Ay 0 Ay 0%

5 Fiziki Gerçekleşme (9.2.2.6 Akom-
Deliçay Köprüleri) 100 % 40 % 40%

6 Uygulama Süresi (9.2.2.6 Akom-Deliçay 
Köprüleri) 8 Ay 3 Ay 100%

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

7
Fiziki Gerçekleşme (9.2.3.2 Bent 
Caddesi-Odunluk-İnkaya-Uludağ Yolu 
Bağlantıları)

50 % 70 % 100%

8 Fiziki Gerçekleşme (9.2.3.3 Soğanlı 
Bulvarı) 50 % 10 % 20%

9
Fiziki Gerçekleşme (9.2.3.5 11 Eylül 
Bulvarı Samanlı Kavşağı-Makine İkmal 
Kavşağı Arası Ana Gövde Yapımı)

100 % 20 % 20%

10
Uygulama Süresi (9.2.3.5 11 Eylül 
Bulvarı Samanlı Kavşağı-Makine İkmal 
Kavşağı Arası Ana Gövde Yapımı)

12 Ay 0 Ay 0%

11
Fiziki Gerçekleşme (9.2.3.7 Ertuğrul-
Özlüce Mahallelerinde Bulunan İmar 
Yolları)

100 % 100 % 100%

12
Uygulama Süresi (9.2.3.7 Ertuğrul-
Özlüce Mahallelerinde Bulunan İmar 
Yolları)

12 Ay 12 Ay 100%

13 Fiziki Gerçekleşme (9.2.3.8 Güney İmar 
Yolu) 20 % 0 % 0%

14
Fiziki Gerçekleşme (9.2.4.1 İnönü 
Caddesi (Y. Hal - Yeşilşehir Kavşağı 
Arası))

50 % 0 % 0%

15 Bakım ve Onarımı Yapılan Yol (9.2.4.3 
Yunuseli Fuat Kuşçuoğlu Caddesi) 750 mt. 1100 mt. 100%

16 Kazı ve Dolgu miktarı (9.3.3.1 Kazı Ve 
Dolgu Çalışmaları) 1200000 M³ 1232645 M³ 100%

17
Asfalt Yama ve Kaplama Yapılması. 
(9.3.3.2 Asfalt Yama Ve Kaplama 
Yapımı)

400000 Ton 168000 Ton 42%

18 Sathi Kaplama Çalışması (9.3.3.3 Sathi 
Kaplama Yapımı) 700000 M² 315000 M² 45%

19 Bordür  Miktarı (9.3.3.4 Bordür Ve 
Tretuvar Yapımı) 36000 mt. 100000 mt. 100%

20 Tretuvar Miktarı (9.3.3.4 Bordür Ve 
Tretuvar Yapımı) 90000 M² 150000 M² 100%

21 Yapılan Otokorkuluk (9.3.3.5 
Otokorkuluk Yapımı) 25 km. 15 km. 60%

22 Gerçekleme Oranı (9.3.3.6 Yol Temizliği 
Yapılması) 100 % 100 % 100%

23 Temin Edilen Tuz (9.3.3.7 Yollarda 
Tuzlama Yapılması) 2500 Ton 4500 Ton 100%

24

Temel Alttemel Malzeme Miktarı 
(9.3.3.8 Yol Yapımında Kullanılmak 
Üzere Temel-Alttemel Malzeme Teminin 
Sağlanması.)

300000 Ton 200000 Ton 67%
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

25

Temin Edilen Taşıt ve Hareketli İş 
Makinası (9.3.3.9 Yol Yapım Ve 
Bakımında Kullanlmak Üzere İhtiyaç 
Duyulan Hareketli Ve Sabit İş Makinaları 
Ve Kara Taşıtlarının Temini)

35 Ad. 0 Ad. 0%

26

Temin Edilen Sabit İş Makinası (9.3.3.9 
Yol Yapım Ve Bakımında Kullanlmak 
Üzere İhtiyaç Duyulan Hareketli Ve 
Sabit İş Makinaları Ve Kara Taşıtlarının 
Temini)

1 Ad. 0 Ad. 0%

27
Yıl İçerisinde Yıkım İşlemlerinin 
Sürekliliğinin Sağlanması. (9.3.3.10 
Bina Yıkımlarının Yapılması)

100 % 100 % 100%

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Cumalıkızık Köprüleri Köprü Çalışması

2 Odunluk Köprüsü Köprü Çalışması

3 Geçit Mh.2.Gündoğdu Sk. Yol Düzenleme

4 Çınarönü Mh. Çınarönü Cd. Yol Düzenleme

5 Yenidoğan Mh. İsmetpaşa Cd. Yol Düzenleme

6 Demirtaş Cumhuriyet Mh. Çevre Yolu Cd. Yol Yapımı

7 Lefkoşe Cd. Yol Düzenleme

8 BHRS 3.Aşama Arabayatağı- Kestel Güzergahı Yol Düzenleme

9 Görükle Gelibolu Cad. Yol Düzenleme

10 Görükle Anafartalar Cad. Yol Düzenleme

11 Vatan Mh.Vatan Cd. Yol Düzenleme

12 Millet Mh.Külhan Sk. Yol Düzenleme

13 Çiçek Cad. Yol Düzenleme

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      

Performans	programında	yer	alan;
-		Demirtaş	Makine	İkmal	Kavşağı;		ihalenin	iptali	nedeniyle	yapılamamıştır.	
-		Panayır	Köprülü	Kavşağı;	Projelerin	tarafımıza	gelmemesi	nedeniyle	yapılamamıştır.	
-	Soğanlı	Bulvarı	çalışmasında	kamulaştırmalar	devam	etmektedir.	
-	Asfalt	Yama	ve	Kaplama	Yapımı	,Temel	Alttemel	Malzeme	Miktarı,	Hareketli	ve	Sabit	İş	Makinalarının	Temini	performanslarına	
İhalelerin	KİK’te	bekletilmesi	ve/veya	iptalleri	nedeniyle	ulaşılamamıştır.



| 194 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Altyapı Koordinasoyon Şube Müdürlüğü

ALTYAPI KOORDİNASYON ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri

•	Türk	Telekom	Müdürlüğünün	şubemize	yapmış	olduğu	15	
adet	kazı	ruhsat	başvurusunun	tahakkuk	ve	kontrol	 işlemleri	
tamamlanmış	olup;	26.088,1	m2	kazı	çalışması	yapılmıştır.	Bu	
iş	 için	40.718,59	TL.	harç	ve	489.875,49	TL	 teminat	bedeli	
tahsil	edilmiştir.

•	Mtctr	 Pantel	Memorex	 firmasının	müdürlüğümüze	 yapmış	
olduğu	 2	 adet	 kazı	 ruhsat	 başvurusunun	 tahakkuk	 ve	
kontrol	 işlemleri	 tamamlanmış	olup;	5.676m2	kazı	 çalışması	
yapılmıştır.Bu	iş	için	9.365,4	TL.	harç	ve	82.641,39	TL	teminat	
bedeli	tahsil	edilmiştir.

•	 Vodafone	 Alternatif	 İletişim	 Hizmetleri	 A.Ş.’	 nin	 şubemize	
yapmış	olduğu	6	adet	kazı	ruhsat	başvurusunun	tahakkuk	ve	
kontrol	işlemleri	tamamlanmış	olup;	6.970,61m2	kazı	çalışması	
yapılmıştır.Bu	 iş	 için	 11.501,51	 TL	 harç	 ve	 492.202,12	 TL	
teminat	bedeli	tahsil	edilmiştir.

•	Superonline	 firmasının	müdürlüğümüze	yapmış	olduğu	35	
adet	kazı	ruhsat	başvurusunun	tahakkuk	ve	kontrol	 işlemleri	
tamamlanmış	olup;	13.806,66	m2	kazı	 çalışması	 yapılmıştır.
Bu	iş	için	21.768,01	TL.	harç	ve	313.930,24	TL	teminat	bedeli	
tahsil	edilmiştir.

•	Bursagaz	kurumunun	yapmış	olduğu	27	adet	kazı	ruhsatının	
tahakkuk	 ve	 kontrol	 işlemleri	 tamamlanmış	 olup;	 33.736,69	
m2	kazı	çalışması	yapılmıştır.Bu	iş	için	55.334,94	TL	harç	ve	
889.256,99	TL	teminat	bedeli	tahsil	edilmiştir.

•	 BUSKİ	 Genel	 Müdürlüğünün	 yapmış	 olduğu	 144	 adet	
ruhsat	 başvurusunun	 tahakkuk	 işlemleri	 tamamlanmış	
olup;	 99.732,33	m2	 kazı	 çalışması	 yapılmıştır.Bu	 çalışmalar	
kapsamında	 3.323.713,07	 TL	 teminat	 bedeli	 mahsup	
edilmiştir.	 2560	 sayılı	 yasanın	 21-a	maddesi	 gereği	 “BUSKİ	
Genel	Müdürlüğünün	tüm	faaliyetlerinde	her	türlü	vergi	resim	
ve	harçtan	muaftır.”	ibaresinden	dolayı	harç	tahsil	edilmemiştir.

•	 Vatandaşların	 yapmış	 olduğu	 125	 adet	 kazı	 ruhsat	
başvurusunun	 tahakkuk	 ve	 kontrol	 işlemleri	 tamamlanmış	
olup;	Bu	iş	için	3.803,53	m2	kazıdan	285.357,08	TL.	teminat	
91.794,76	TL	irat	ve	17.367,63	TL	harç	bedeli	alınmıştır.

•	 Vatandaşların	 yapmış	 olduğu	 100	 adet	 23.madde	
başvurusunun	 tespit	 ve	 tahakkuk	 işlemleri	 tamamlanmış	
olup;	Bu	iş	için	270.330,21	TL	tahsil	378.650,105	TL	Taahhüt	
edilmiştir.

•	 Vatandaşların	 yapmış	 olduğu	 81	 adet	 teminat	 iade	
başvurusunun	 tespit	 işlemleri	 tamamlanmış	 olup;	 Bu	 iş	 için	
135.218,44	TL	vatandaşlara	iade	edilmiştir.

•	 UEDAŞ’	 ın	 müdürlüğümüze	 yapmış	 olduğu	 kazı	 ruhsat	
başvurularının	 tahakkuk	 ve	 kontrol	 işlemleri	 tamamlanmış	
olup;	 42.467,40	m2	 kazı	 çalışması	 yapılmıştır.Bu	 çalışmalar	
kapsamında	70.071,21	TL.	 harç	 ve	817.006,85	TL	 teminat	
bedeli	tahsil	edilmiştir.

•	 Jeotermal	 A.Ş.’nin	 müdürlüğümüze	 yapmış	 olduğu	 2	
adet	 ruhsat	 başvurusunun	 tahakkuk	 ve	 kontrol	 işlemleri	
tamamlanmış	olup;	5.745,80	m2	kazı	çalışması	yapılmıştır.	Bu	
iş	 için	10.295,25	TL	harç	ve	519.205,27	TL.	 teminat	bedeli	
tahsil	edilmiştir.

•	 Fen	 İşleri	Dairesi	Başkanlığına	bağlı	 Yol	Bakım	Onarım	 ve	
Yapı	 İşleri	 Şube	Müdürlüklerince	muhtelif	 cadde	 –sokaklara	
yaptıkları	 asfalt	 kaplama-tretuvar	 v.b.	 işlerinden	 katılma	payı	
alınması	 için	 dosyalar	 gönderilmektedir.Bu	 işlerle	 ilgili	 2464	
sayılı	 Belediye	 Gelirleri	 Kanununun	 ilgili	 86,	 90,	 91,	 92’nci	
maddelerine	 göre	 28	 cadde	 20	 sokakta	 4209	 mükellefin	
tespit	 işlemleri	 tamamlanarak	 (mülk	sahibinin	T.C.	numarası,	
adı,	soyadı,	tebligat	adresi-gayrimenkulün;	pafta,	ada,	parsel,	
kapı	numarası,	nevi,	emlak	vergisi	değeri	ve	cephesi)	tahakkuk	
ve	 tahsili	 için	 dosyalar	 Mali	 Hizmetler	 Dairesi	 Başkanlığına	
gönderilmiştir.Ayrıca	48	adet	cadde	ve	sokakta	tespit	işlemleri	
devam	etmektedir.
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Stratejik Amaç:  4.1 Yasa ve Yönetmelikler çerçevesinde halkımızın esenlik, huzur, sağlık ve 
düzenini temin eden, dünya standartlarında hizmet veren, çözüm üreten, çevre 
bilincini oluşturmayı ve geliştirmeyi hedefleyen etkin ve verimli bir denetim ağı 
oluşturmak.

Stratejik Hedef: 4.1.8 Altyapı kurumları ve vatandaşlara kazı ruhsatı vermek ve gerekli kontrolleri 
yapmak.

Performans Hedefi : 2012 yılında alt yapı kurumları ve vatandaşlara kazı ruhsatı vermek ve gerekli 
kontrolleri yapmak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1

Verilen kazı ruhsatlarının süresinde 
tamamlanma oranı (4.1.8.1Altyapı 
kurumlarına kazı ruhsatı vermek ve 
denetimini yapmak.)

99 % 95 % 96%

2
Ruhsatlı kazılarda kazasızlık oranı 
(4.1.8.1Altyapı kurumlarına kazı ruhsatı 
vermek ve denetimini yapmak.)

98 % 100 % 100%

3
Ruhsatlı kazılardaki kazasızlık oranı 
(4.1.8.2Vatandaşlardan gelen ruhsat 
taleplerini değerlendirmek.)

95 % 100 % 100%

4
Talebin süresinde tamamlanma oranı 
(4.1.8.323.Maddenin değerlendirilmesi.)

99 % 100 % 100%

3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi.
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşılmıştır.

4-Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi. 
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşmada	yapılan	işlemlerin	daha	hızlı	ve	güvenilir	olması	için	tüm	
altyapı	kurum	ve	kuruluşlarıyla	(BUSKİ,	BURSAGAZ,	TELEKOMÜNİKASYON	Firmaları,	UEDAŞ	v.b.)	koordinasyonu	sağlayacak	
program	üretilerek	e-belediye	sistemine	eklenmesi	veya	benzer	sistemin	oluşturulması	durumunda	işlemler	daha	hızlı,	verimli	
ve	güvenilir	bir	şekilde	gerçekleşecektir.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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İMAR UYGULAMA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri

İMAR MEVZUATI
3194	sayılı	İmar	Kanunu	26.	Maddesi	gereği	ve	Bursa	B.Ş.B.	
Meclisi’nin	25.10.2010	tarih	ve	809	No’lu	kararınca	tahsis	ve	
kiralama	 gibi	 yöntemlerle	 Belediyemiz	 tarafından	 yürütülen	
yatırım	 projelerine	 ait	 8	 adet	 Yapı	 Ruhsatı	 ve	 2	 adet	 Yapı	
Kullanma	İzni	düzenlenmiştir.

2012	Ocak-Aralık	 süresince	 yönetmelik	 revizyonuna	 yönelik	
Daire	teklifi	ve	önergelerle	birlikte	Büyükşehir	Belediyesi	İmar	
Yönetmeliği’nde	 toplam	 51	 maddede	 revizyon	 çalışmaları	
tamamlanmış,	 İmar	 ve	 Bayındırlık	 Komisyonu	 toplantılarına	
katılım	 sağlanmıştır.	 Bununla	 birlikte;	 31.05.2013	 tarihinden	
önce	 Planlı	 Alanlar	 Tip	 İmar	 Yönetmeliği’ne	 uyumlu	 hale	
getirilerek	 Çevre	 ve	 Şehircilik	 Bakanlığı’na	 onaya	 sunulacak	
olan	 B.B.B.	 İmar	 Yönetmeliği	 Revizyonu	 çalışmaları	 devam	
etmektedir.
Gayri	 Sıhhi	 Müesseselere	 düzenlenecek	 GSM	 ruhsatlarıyla	
ilgili	 68	 adet	 komisyon	 çalışmasına	 katılım	 sağlanmış,	 İmar	
mevzuatı	açısından	inceleme	yapılmıştır.

İmar	 Uygulamaları	 konularında	 tereddüde	 düşülen	 konular	
hakkında	 İlçe	 Belediyelerinden	 gelen	 24	 adet	 görüş	 talebi	
değerlendirilmiştir.

Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	 İmar	Yönetmeliği	9.01	ve	9.02	
maddeleri	uyarınca	Yüksek	Yapılar	sınıfına	giren	yapıların	ön	
olur	 tetkiki	 için	 ilgili	 maddelerde	 belirtilen	 İnceleme	 Kurulu	
üyeleri	 ile	 2	 adet	 Yüksek	 Yapı	 projesi	 için,	 2	 adet	 Yüksek	
Yapı	 Ön	 Olur	 toplantıları	 yapılmıştır.	 Yüksek	 yapı	 ön	 olur	
müracaatları	sonuçlandırılmıştır.

799	adet	Mühendis-Mimar	(Yeni:112;Yenilenen:687),	33	adet	
Sürveyan	(Yeni:5;	Yenilenen:28),		ve	10	adet	Elektrik	Teknikeri	
(Yeni:1;Yenilenen:9)	olmak	üzere	toplam	842	adet	Büyükşehir	
Belediyesi	 sınırları	 dahilinde	 mesleki	 faaliyet	 gösteren,		
Mühendis,	Mimar	ve	Diğer	Teknik	Elemanların	Fenni	Sicil	Kaydı	
yapılmıştır.	İmar	Uygulamaları	hakkında	Mevzuat	değişiklikleri	
ve	 yeni	 çıkan	Mevzuat	 (3194	 sayılı	 İmar	 Kanunu	 değişikliği,	
6306	Afet	Riski	Altındaki	Alanların	Dönüştürülmesi	Hakkında	
Kanun,	 Planlı	 Alanlar	 Tip	 İmar	 Yönetmeliği	 değişikliği,	 Yapı	
Denetimi	 Uygulama	 Yönetmeliği,	 B.B.B.	 İmar	 Yönetmeliği	
revizyon	çalışmaları,	Çevre	ve	Şehircilik	Bakanlığı	Genelgeleri,	
Onaylanan	 Zemin	 Etüd	Raporlarının	 Sayısallaştırma	Projesi,)	
hakkında	İlçe	Belediyeleri	ile	5	adet	toplantı	düzenlenmiştir.

ZEMİN ETÜDLERİ
Büyükşehir	belediyesi	sınırları	içinde	İlçe	Belediyeleri’nce	Yapı	
Ruhsatı	 düzenlenmesine	 yönelik	 parsel	 ölçeğinde	 yapılan	
2373	adet	zemin	etüd	raporuna	onay	verilmiştir.	

Büyükşehir	 belediyesi	 sınırları	 içinde	 detaylı	 zemin	 etüd	
raporlama	 işinde	sondaj	çalışmalarının	arazide	denetlenmesi	
ve	 teslim	 tutanağının	 hazırlanması	 kapsamında	 1988	 adet	
sondaj	teslim	tutanağı	hazırlanmıştır.	

Zemin	 etüt	 çalışması	 sırasında	 farklı	 zemin	 koşullarıyla	
karşılaşılması	durumunda	24	görüş	bildirilmiş	ve	saha	 tespit	
tutanağı	 hazırlanması	 kapsamında	 30	 adet	 saha	 tespit	
tutanağı	hazırlanmıştır.

• Bursa İl Sınırları İçerisinde Kalan Alanların Zemin 
Sınıflaması ve Sismik Değerlendirme Projesi

TÜBİTAK-MAM’a	 ihale	 edilen	 bu	 projenin	 süresi,	 1	 Ocak	
2011-31	Aralık	2013	tarihleri	arasındadır.		2012	yılı	sonunda	3.	
Ara	Rapor	alınmış	olup,	çalışmalar	devam	etmektedir.
      

Projede,	 Bursa	 ili	 sınırları	 içinde	 öncelikli	 olarak	 belirlenen	
alanlarda	 zeminin	 deprem	 açısından	 davranışının	
değerlendirilmesi	yolu	ile	deprem	güvenli	yerleşime	uygunluğu	
belirlenecektir.

Hakim Periyot ve Büyütme Etkisi
2012	Yılı	sonunda,	zeminlere	ait	hakim	titreşim	periyotlarının	
ve	 yatay-düşey	 genlik	 büyütme	 oranlarının	 bölgelendirilerek	
ortaya	çıkarılması	amacı	ile	planlanan,	503	ölçüm	B.B.B.-İŞDB	
ile	 paylaşılarak	 tamamlanmıştır.	 Problem	 görülen	 bölgelerde	
tekrar	 edilen	 ve	 önemli	 görülen	 değişimlerin	 anlaşılmasına	
yönelik	 olarak	 yapılan	 ek	 ölçümler	 ile	 toplam	 680	 noktada,	
planlanan	ölçüm	sayısından	 (503	nokta)	 yaklaşık	%30	daha	

Projeye ilişkin ölçümler
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fazla	ölçüm	gerçekleştirilmiştir.	
Vs30 Belirlenmesi ve Zemin Sınıflama 

Zemin	sınıflaması	amacı	 ile	planlanan	150	adet	Mikrotremör	
Dizilim	ölçümleri	iş	planında	öngörüldüğü	gibi	2012	yılı	sonuna	
kadar	tamamlanmıştır.	Bunun	yanı	sıra	bu	iş	paketinde	gelecek	
yıl	gerçekleştirilmesi	planlanan	toplam	250	m	sondaj	+	PSLOG	
çalışması	öne	alınarak	6	noktada	35	m	ve	1	noktada	ise	50	
m	 derinliğinde	 toplam	 260	 m	 sondaj	 +	 PSLOG	 yapılarak	
gerçekleştirilmiştir.	Bu	ölçümlere	ek	olarak,	gerekli	görülen	4	
noktada	 daha	 ek	 ölçümler	 yapılmış,	 böylece	 toplamda	 160	
adet		Mikrotremör	Dizilim	ölçümü	gerçekleştirilmiştir.	Toplanan	
verilerin	tümünün	kalite	kontrolü	yapılmış	olup,	2011		yılında	
75	noktada	alınan	dizilim	ölçümleri	ve	Bursa	merkez	havzada	

alınmış	olan	10	ek	ölçüm	için	analiz	ve	modelleme	çalışmaları	
tamamlanmış	ve	Vs30	hızı	dağılım	haritası	elde	edilmiştir.	2012	
yılı	içerisinde	İnegöl,	Yenişehir,	Karacabey	ve	İznik	havzalarında	
toplam	 76	 noktada	 toplanan	 Mikrotremör	 Dizilim	 verilerinin	
kalite	kontrolleri	 tamamlanmış	olup,	Vs30	değerlendirme		ve	
modelleme	çalışmaları	devam	etmektedir.				
 
Gravite Ölçümleri ve Verilerinin Değerlendirilmesi
Bursa	 merkez,	 Yenişehir	 ve	 İnegöl	 havzalarının	 temelini	
oluşturan	 ana	 kaya	 yapısının	 3-boyutlu	 ve	 Karacabey	
havzasının	 da	 KG	 uzanımlı	 2-boyutlu	 geometrisinin	
belirlenerek	 haritalanması	 için	 1-3	 km	 aralıklı	 grid	 noktaları	
üzerinde	 yaklaşık	 205	 adet	 Gravite	 ölçümü	 planlandığı	 gibi	
tamamlanmıştır.	 Bu	 ölçümlere	 ek	 olarak	 üretilecek	 olan	
3-boyutlu	 havza	 derinlik	 haritalarının	 iyileştirilmesi	 için	 81	
noktada	 daha	 ölçümler	 alınmıştır.	 Bursa	 merkez	 havzası	
için	 ilksel	 bir	 havza	 derinlik	 modeli	 oluşturulmuştur.	 İnegöl,	
Yenişehir	 ve	Karacabey	havzalarında	 ise	ölçümler	 iş	planına	
göre	düzeltmeleri	yapılarak	tamamlanmış	olup	model	üretimi	
devam	etmektedir.
 

Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS) Hizmet  Birimi Kurulumu 
ve Eğitimler
CBS	 Hizmet	 birimi	 B.B.B.-İŞDB	 tarafından	 kurulmuş	 olup,	
CBS	 veri	 bankası	 için	 hazırlanan	 1:25.000	 ve	 1:100.000	
ölçekli	Jeoloji,	90	m	ayrımlılıklı	 topoğrafya	haritasından	daha	
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2-Performans Sonuçları Tablosuyüksek	ayrımlılığa	sahip,	27	m	ayrımlılıklı	topoğrafya	haritaları	
ile	Bursa	 ilinde	yapılan	 jeoteknik	sondajlar	derlenmiştir.	CBS	
veri	 bankasının	 kullanımı	 ile	 ilgili	 BBB-İŞDB	 çalışanlarına	
TÜBİTAK-MAM-YDBE’de	eğitim	verilmiştir.
Yapılan	 çalışmalara	 ek	 olarak;	 Şube	 Müdürlüğümüzde	
bahsedilen	 istasyonlar	 vasıtasıyla	 ölçülen	 yer	 hareketleri	
İmar	 Uygulama	 Şube	Müdürlüğü	 bünyesi	 içinde	 görev	 alan	
yerbilimciler	tarafından	ham	veriler	on-line	olarak	izlenebilmekte	
ve	proje	 kapsamında	TÜBİTAK(MAM)	 tarafından	bu	 verilerin	
veri–işlem	analizleri	yapılmaktadır.	
Bu	 çalışmalar	 sonucunda	 bölgede	 izlenen	 deprem	 etkinliği	
değerlendirilmektedir.	Bölgeye	ilişkin	verilere	aracılığıyla	senaryo	
depremler	 oluşturularak	 sismik	 tehlike	 değerlendirilmesine	
başlanabilecektir.

• Bursa B.Ş.B.’ye ait Alanlarla İlgili İmar Planına Esas 
ve/veya Parsel Ölçeğinde Tamamlanan, Devam Eden 
Parsel Bazında Zemin ve Jeolojik-Jeoteknik Etüd 
Raporlama İşleri 

İhaleli İmar Planına Esas Zemin ve Jeolojik-Jeoteknik 
Etüd Raporlama İşleri 
•	 Kestel	 İlçesi,	 Alaçam,	 Derekızık,	 Saitabat,	 Osmaniye,	
Orhaniye,	Aksu,	Çataltepe,	Şevketiye	ve	Şükraniye	Köyleri'nin	
1/1000	Ölçekli	Uygulama	İmar	Planına	Esas	Jeoloji-Jeoteknik	
Raporları	Çevre	ve	Şehircilik	Bakanlığınca	Onaylandı.
•	Gemlik	İlçesi	1/25000	-1/5000	lik	Nazım	İmar	Planına(Revize	
İmar	 Planı)	 	 Esas	 Jeolojik	 Jeoteknik	 Etüt	 Raporu,	Çevre	 ve	
Şehircilik	Bakanlığınca	Onay	Aşamasında.	Çalışmalar	Devam	
Ediyor.
•	 Gürsu	 İlçesi,	 Dışkaya	 Köprüsü	 Avan	 ve	 Uygulama	
Projelerine	ile	1/1000	lik	İmar	Planına	Esas	Çevre	ve	Şehircilik	
Bakanlığınca	Onaylandı.
•	Gürsu	İlçesi,	Dışkaya	Bağlantı	Yoluna	Ait	1/25000	ve	1/5000	
Ölçekli	 Nazım	 İmar	 Planına	 Esas	 Jeolojik	 Jeoteknik	 Etüt	
Raporu	Çevre	ve	Şehircilik	Bakanlığınca	Onaylandı.
•	 Mudanya	 İlçesi,	 (Merkez)	 1/25000-1/5000	 lik	 Revize	
İmar	Planına	Esas	 Jeolojik	 Jeoteknik	 Etüt	Raporu	Çevre	 ve	
Şehircilik	Bakanlığınca	Onaylandı.
•	Mudanya	İlçesi,	(Güzelyalı)	1/5000	İmar	Planları	Revize	İmar	
Planına	 Esas;	 1/1000	 İmar	 Planına	 Esas	 Jeolojik	 Jeoteknik	
Etüt	Raporu	Çevre	ve	Şehircilik	Bakanlığınca	Onaylandı.
•	Mudanya	 İlçesi,	Aydınpınar	Kırsal	Yerleşik	Alanı	1/1000	 lik	
Uygulama	İmar	Planına	Esas	Jeolojik	Jeoteknik	Etüt	Raporu	
Çevre	ve	Şehircilik	Bakanlığınca	Onaylandı.
•	 Mudanya	 İlçesi,	 Aydınpınar	 135-136-137-138-259	 260	
Parsel	 1/1000	 lik	 Uygulama	 İmar	 Planına	 Esas	 Jeolojik	
Jeoteknik	 Etüt	 Raporu	 Çevre	 ve	 Şehircilik	 Bakanlığınca	

Onaylandı.
•	 Mudanya	 İlçesi,	 Altıntaş	 Kırsal	 Yerleşik	 Alan	 1/1000	 lik	
Uygulama	İmar	Planına	Esas	Jeolojik	Jeoteknik	Etüt	Raporu	
Çevre	ve	Şehircilik	Bakanlığınca	Onaylandı.
•	Mudanya	 İlçesi,	 Göynüklü	 Kırsal	 Yerleşik	 Alanı	 1/1000	 lik	
Uygulama	İmar	Planına	Esas	Jeolojik	Jeoteknik	Etüt	Raporu	
Çevre	ve	Şehircilik	Bakanlığınca	Onaylandı.
•	 Mudanya	 İlçesi,	 Göynüklü	 Çağrışan	 H21b19c1b	 Pafta	
1/1000	 lik	 Uygulama	 İmar	 Planına	 Esas	 Jeolojik	 Jeoteknik	
Etüt	Raporu	Çevre	ve	Şehircilik	Bakanlığınca	Onaylandı.
•	BUSKİ	Su	Depoları		7	Adet	1/5000	lik	Nazım	İmar	Planı	ve	
1/1000		Uygulama	İmar	Planına	Esas			Jeolojik-Jeoteknik	Etüd	
Raporları	(Osmangazi	İlçesi,	Ovaakça	343	Parsel	Su	Deposu;	
Nilüfer	İlçesi,	Akçalar	Su	Deposu;	Gürsu	İlçesi,	Dışkaya	1.	ve	
2.	 Etap	Toplu	Konut	Alanı	Su	Deposu	 ve	Terfi	Alanı;	Kestel	
İlçesi,	Barakfakih	Serme	Pompa	İstasyonu;	Osmangazi	İlçesi,	
Selçukgazi	Su	Deposu;	Gürsu		İlçesi,	Su	Terfi	İstasyonu)	Çevre	
ve	Şehircilik	Bakanlığınca	Onaylandı.
•	 Yıldırım	 İlçesi,	 Duaçınarı	 Anadolu	 Vatan	 Mah.	 Küçük	
Sanayi	 Alanı	 1/25000-	 1/5000	 lik	 Yıldırım	Nazım	 İmar	 Planı	
Değişikliğine	 Esas	 Jeolojik	 Jeoteknik	 Etüt	 Raporu	 Çevre	 ve	
Şehircilik	Bakanlığınca	Onaylandı.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 NilüferKöy	 Nazım	 İmar	 Planı	 1/5000	
1/5000	 Dahilinde	 1/25000	 Plan	 Değişliği	 Sınırı	 Dahilinde		
1/1000	lik	Plana	Esas	Jeolojik-Jeoteknik	Etüd	Raporu		Çevre	
ve	Şehircilik	Bakanlığında	Onay	Aşamasında.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Yunuseli	 Mah.	 6588	 Ada,	 1-6	 Parsel	
ile	 6592	 Ada,	 2-3	 Parsel	 	 1/1000-1/5000-1/25000	 lik	 İmar	
Planına	 Esas	 Jeolojik	 Jeoteknik	 Etüt	 Raporu	 Çevre	 ve	
Şehircilik	Bakanlığınca	Onaylandı.

Müdürlüğümüz Personelince Hazırlanan İmar Planına 
Esas Zemin ve Jeolojik-Jeoteknik Etüd Raporlama İşleri 
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Altınova	 Mah.,	 3198	 Ada,	 68-69-71-
74-75-	 Parsel;	 7647	 Ada-1	 Parselde	 1/25000	 lik	 Nazım	
İmar	Planına	Esas	Jeolojik	Jeoteknik	Etüt	Raporları	Çevre	ve	
Şehircilik	Bakanlığında	Onay	Aşamasında.
•	Osmangazi	İlçesi,	Altınova	Mah.,	3198	Ada,	68-69-71-74-
75-	 Parsel;	 7647	 Ada-1	 Parselde	 1/5000-1/1000	 lik	 Plana	
Esas	Jeolojik	Jeoteknik	Etüt	Raporları	Devam	Ediyor.	
•	Mudanya	İlçesi,		Kıyı	Bandı	Sahil	Düzenlemesi	ve	Dolgu	Alanı	
(2.	Kısım)	1/1000	Ölçekli	Uygulama	İmar	Planına	Esas	Jeolojik	
Jeoteknik	 Etüt	 Raporu	 Çevre	 ve	 Şehircilik	 Bakanlığınca	
Onaylandı.
•	Nilüfer	 İlçesi,	Aktopraklık	Höyüğü	Koruma	Amaçlı	1/1000-
1/5000	Ölçekli	Planına	Esas	Jeolojik	Jeoteknik	Etüt	Raporu	
Devam	Ediyor.
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İhaleli, Parsel Ölçeğinde Tamamlanan Zemin ve 
Jeolojik-Jeoteknik Etüd Raporlama İşleri 
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Kültürpark	 İçi	 Nikah	 Salonu	 Otopark	
Yapımı	Parsel	Ölçeğinde	Radon	-	CO2	Ölçümü	ve	Zemin	ve	
Temel	Etüd	Raporu.
•	 Mudanya	 İlçesi,	 Halitpaşa	 Mah.,	 1120	 Ada,	 1	 Parsel	
Jandarma	 İrtibat	 Binasına	 ve	 Bursa	 Jandarma	 Bölge	
Komutanlığı	Mudanya	İskele	ile	Müştemilatına	Yönelik	Zemin	
ve	Temel	Etüd	Raporu.		
•		Nilüfer	İlçesi,	Nilüfer	Çayı	Üzeri	Odunluk	Köprüsü	ve	Nilüfer	
Çayı	Üzeri	Yeniceabat	Köprüsü	-ASMERKEZ-	Zemin	ve	Temel	
Etüd	 Raporu	 (Yeniceabat	 Köprüsü	 ve	 Asmerkez	 önü	 proje	
revizyonunun	tamamlanması	bekleniyor).	
•	Osmangazi	İlçesi,	Dolgu	Alanı	3512	Ada,	13	Parsel,	Soğanlı	
Kapalı	Spor	Salonuna	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Altınova	 İmam	 Hatip	 Lisesine	 Yönelik	
Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Bursa	 Erkek	 Lisesi	 İlave	 Dersliklerine	
Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Nilüfer	 İlçesi,	B.B.B.	Stadyumu	Kavşak	Köprü	ve	Bağlantı	
Yolları	Uygulama	Projeleri	Zemin	Etüdü	Raporu.

Müdürlüğümüz personelince hazırlanan, Parsel 
Ölçeğinde Tamamlanan Zemin ve Jeolojik-Jeoteknik 
Etüd Raporlama İşleri
•	Osmangazi	 İlçesi,	 Çekirge	 4237	 Ada,	 2	 Parsel	 Cami	Wc	
Yapımına	Yönelik		Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Mollafenari	 Mah.	 5630	 Ada,	 2	 Parsel	
Cami	Wc	Yapımına	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Osmangazi	 İlçesi,	Muradiye	Mah.	4768	Ada,3	Parsel	Büfe	
Projesi	Yapımına	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Yıldırım	İlçesi,	Davutdede	Mah.	4950	Ada	19	Parsele	Yönelik	
Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Osmangazi	İlçesi,	DOSAB	İtfaiye	Binasına	Yönelik	Zemin	ve	
Temel	Etüd	Raporu.
•	Osmangazi	 İlçesi,	Kuruçeşme	Mah.	4628	Ada,156	Parsel	
937	 Envanter	 Nolu	 S.M.Ö.’nün	 Rekonstrüsiyon	 Projesine	
Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Osmangazi	 İlçesi,	Mollafenari	Mah.	5644	Ada,	2-9	Parsel	
Üç	Kuzular	İmam	Evine	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Kestel	İlçesi,	420-421	Ada,	1	Parsel	Kapalı	Spor	Salonuna	
Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Osmangazi	İlçesi,	Veysel	Karani	Mah.,	6660	Ada,	3	Parselde	
Yapılacak	 Olan	 Veysel	 Karani	 Spor	 Projesinin	 Soyunma	
Birimine	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Sırameşeler	 Mah.,	 2402	 Ada,	 325	
Parselde	Gasilhane	Wc	Abdest	Alma	Yerine	Yönelik	Zemin	ve	
Temel	Etüd	Raporu.

•	 Osmangazi	 İlçesi,,	 Umurbey	 mah.	 H22D07A3C	 Pafta,	
708(E2133)	 Ada,	 22(E60)	 Parsel	 Açık	 Havuz	 Tesisi	 Yönelik	
Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Kestel	İlçesi,	Saidabat	Köyü	Camii	Wc	Abdest	Alma	Yerine	
Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	 Yıldırım	 İlçesi,	 Şirinevler	Mah.,	 10.	 Sk	Girişi	 Üst	 Geçidine	
Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	 Gemlik	 İlçesi,	 Narlı	 Sosyal	 Tesislerine	 Yönelik	 Zemin	 ve	
Temel	Etüd	Raporu.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 İnkaya	 Yoluna	 Yönelik	 Zemin	 ve	 Temel	
Etüd	Raporu.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 BUSKİ	 Yerleşkesi	 İçinde	 Belediyespor	
Tesisine	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Osmangazi	 İlçesi,	Hürriyet	EML	558	Ada,	58	Parsel	Spor	
Tesisine	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Osmangazi	İlçesi,	Soğanlı	Mah.,	3512	Ada,	13	Parsel	Kapalı	
Spor	Salonuna	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Osmangazi	İlçesi,	Panayır	Mah.	2311	Ada,12	Parsel,	Spor	
Tesisine	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Yıldırım	 İlçesi,	Erikli	Mahallesi,	2435	ada,	2	parsel	de	112	
Acil	Servise	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Yunuseli	 Mah.	 5771	 Ada,	 1	 Parselde	
Kapalı	Spor	Salonuna	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Yıldırım	İlçesi,	Arabayatağı	Mahallesinde	Bulunan	4749	Ada,	
5	Parselde	Hizmet	Binası	Yapılmasına	Yönelik	Zemin	ve	Temel	
Etüd	Raporu.
•	 Kestel	 İlçesi,	 Kozluören	 Köyü	 204	 Ada	 34-51-52	 Nolu	
Parsellere	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	 Nilüfer	 İlçesi,	 Ataevler	 1423	 Ada,	 1	 Parsel	 Kapalı	 Spor	
Salonuna	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Yıldırım	İlçesi,	Emirsultan	267	Ada,	29	Parsel	Bay	Bayan	Wc	
Yapılmasına	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Timurtaşpaşa	 Cami	 Hizmet	 Binası	
Projesine	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Osmangazi	İlçesi,	Soğukkuyu	Eski	Kamil	Saker	Stadı	Futbol	
Sahası	 Lokal	 İdari	 Binaya	 Yönelik	 Zemin	 ve	 Temel	 Etüd	
Raporu.
•	Nilüfer	İlçesi,	Maksempınar	Köyü,	Oğlak	Deresi	Mevkii	101	
Ada,	298-299	Parsel	Piknik	Alanı	Projesine	Yönelik	Zemin	ve	
Temel	Etüd	Raporu.
•	Yıldırım	İlçesi,	Umurbey	572	Ada,	9	Parsel	Talimhane	Spor	
Tesisine	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Osmangazi	 İlçesi,	Çekirge	Kadri	Ertan	Sataner	Camii	Bay	
Bayan	Wc	 Abdest	 Alma	 Ünitesine	 Yönelik	 Zemin	 ve	 Temel	
Etüd	Raporu.
•	 Yıldırım	 İlçesi,	 Büyükşehir	 Hizmet	 Binası	 Önü,	 Güllük	
Arabayatağı	Yaya	Üst	Geçitlerine	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	
Raporu.
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2-Performans Sonuçları Tablosu•	 Yıldırım	 İlçesi,	 Mimarsinan	 Mahallesi,	 1522	 ada,	 12	 Nolu	
Parsel	 Üzerinde	 ve	 Abdesthane	 Aydınlıkevler	 Camii	 için	
Bay&Bayan	Wc.	ye	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	Nilüfer	 İlçesi,	BHRS	III	Güzergahı	Ankara	Yolu	Arabayatağı	
Üst	 Geçidinin	 Ata	 Bulvarı	 Burcu	 Sitesi	 Önüne	 Taşınmasına	
Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Ovaakça	Mah.	 1345	 Parsel	 Şarık	 Tara	
Meslek	Lisesi	Kapalı	Spor	Salonuna	Yönelik	Zemin	ve	Temel	
Etüd	Raporu.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Dereçavuş	 Mah.	 Hamitler	 Toplu	 Konut	
Alanı	 7039	 Ada,	 2	 Parsel	 Belediye	 Hizmet	 Alanına	 Yönelik	
Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.
•	 Nilüfer	 İlçesi,	 Akçalar	 Mahallesi,	 Aktopraklık	 Mevkii,	
Arkeopark	Projesi	 168	Ada,	 2	Parsel	 	 (Aktopraklık	Höyüğü)	
Giriş	Binasına	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu	(Devam	
Ediyor).
•	 Yıldırım	 İlçesi,	 Teferrüç	 H22d07c1b	 Pafta,	 356	 Ada,	 1	
Parselde	Yönelik	Zemin	ve	Temel	Etüd	Raporu.

• B.Ş.B. Sınırları  İçinde Uygulama İmar Planına Esas 
Jeolojik-Jeoteknik Etüd Raporları Sayısallaştırması
üdürlüğümüz	 ve	 İlçe	 Belediyelerince	 yaptırılan	 1/1000’lik	
Uygulama	 İmar	 Planlarına	 esas	 jeolojik-jeoteknik	 etüt	
raporlarına	 ait	 yerleşime	 uygunluk	 haritaları	 Coğrafi	 Bilgi	
Sistemleri	veri	standardına	uygun	olarak	düzenlenerek	standart	
lejant	 oluşturulmuştur.	 	 1/5000’lik,	 1/1000’lik	 plana	 esas	
jeolojik-jeoteknik	etüt	raporları	7	ilçe	ilçe	bazında	birleştirilerek	
Büyükşehir	 Belediyesi	 Yerleşime	 Uygunluk	 Haritaları	 (2012)	
üretilmiş	ve	kullanıma	sunulmuştur.

1/1000’lik	Uygulama	İmar	Planına	Esas	7	İlçeye	Ait	yerleşime	
uygunluk	haritası	Coğrafi	Bilgi	Sistemleri	Şube	Müdürlüğü	ile	
yapılan	ortak	çalışma	ile	sisteme	entegre	edilerek	İmar	planları,	
Kadastral	haritalar	Halihazır	haritalar	Uydu	fotoğrafları	ile	birlikte	
referans	olarak	görüntülene	bilir	yapıya	kavuşturulmuştur.

1/1000	 lik	 Uygulama	 İmar	 Planına	 Esas	 Haritalar	 ileride	
yapılacak	Gis	uygulamalarına	altlık	oluşturacak	şekilde	zemin	
alan	 değerlendirmeleri	 kapalı	 alan	 olarak	 düzenlenmiş	 tüm	
grafik	dosyalarda	ortak	level	sembolojisi	oluşturulmuştur.

Yapılan	 çalışmalara	 ek	 olarak	 1/5000-1/25000	 lik	 yerleşime	
uygunluk		haritaları	da	sayısal	veritabanında	hazırlanmaktadır.	
 
• Mudanya İlçesi, Göynüklü Köyü Yolu Heyelanlı 
Bölgeleri (1. ve 2.Bölge) Yol Islah Projeleri Çalışması
Bursa	 ili	 Mudanya	 ilçesi	 Göynüklü	 köyü	 “Akçeşme	 Mevkii	
Göynüklü	köyü	yolu	üzerinde”	ve	tali	yolda	“Seçtepe	(Meltem	

Evleri)	mevkiinde”	02.02.2010	tarihinde	yol	şevlerinde	meydana	
gelen	 heyelan	 nedeniyle;	 bölgede	 detaylı	 jeolojik-jeoteknik	
etüt	çalışmaları	ve	yol	projesi	çalışmaları	tamamlanmıştır.	
    
1.	 bölgede	 (Göynüklü	 köyü	 yolu	 üzerinde	 Akçeşme	
mevkiinde)	yol	şevinin	güvenliğini	sağlamak	ve	yol	şevindeki	
kot	 düşürülmesi	 nedeniyle	 yeni	 şevin	 güvenliğini	 sağlamak	
amacıyla, “zemin çivili (pasif ankraj) ıslah projesi” 
yapılmıştır.	

2.bölgede	 (Seçtepe	 mevkii,	 Meltem	 Evleri	 bölgesi)	 	 yol	
güzergahında	0-1.5	m.	arasında	kot	düşürülmüştür.	Heyelan	
iyileştirme	 ve	 yolun	 tekrar	 kullanılabilir	 hale	 getirilmesine	
yönelik	yol	projesinde,	“başlık krişi ile birbirine bağlanmış 
çift sıra kazıklar üzerine oturtulmuş betonarme perde 
duvar” şeklindedir. Uygulama	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı	
tarafından	yürütülmüştür.				

• Yıldırım İlçesi, Selimzade Mahallesi, Kurtuluş 
Caddesi’nde Mevcut Bulunan Vural Apt. 6-7 No’lu 
Bölümlerinde Meydana Gelen Göçme ile İlgili Raporlama 
Çalışması

Bursa	 ili,	 Yıldırım	 ilçesi,	 Selimzade	 Mahallesi,	 	 Kurtuluş	
caddesi,	Vural	Apt.	6	Nolu	bölümün	kenar	aksında	yer	alan	
1	adet	zemin	kat	kolonunun	alt	birleşim		bölgesinde	(bodrum	
kat-zemin	 kat	 kolon	 birleşim	 bölgesi)	 25.01.2012	 tarihinde	
göçme	meydana	gelmiş	olduğu	tarafımıza	Yıldırım	Belediyesi	
teknik	ekibi	tarafından	aynı	gün	içerisinde	bildirilmiş	ve	konuyla	
ilgili	 teknik	çalışmanın	başlatılması	 (yıkılma	tehlikesi	arz	ettiği)	
ve	acilen	 (özel	güvenlik	ve	teknik	önlemler	alınarak)	yıkılması	
gerektiği	kanaatine	varılmıştır.

Söz	konusu	alanda;	59	bina	hakkında	mail-i	 inhidam	raporu	
düzenlenmiş	olup,	yıkım	ve	yasal	işlemleri	devam	etmektedir.	
Bina	 çevresinde	 gerekli	 önlemler	 alınarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığınca	yıkım	çalışması	yapılmıştır.

1.bölgede zemin çivili ıslah 
çalışması                  

2.bölgede yapılan B.A. perde 
duvar çalışması
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• Osmangazi İlçesi, Gaziakdemir Mahallesi ve Soğanlı 
Mahallesi (Sıcaksu Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanı) 
Yıkılma Tehlikesi Altında Bulunan Binalar ile İlgili Yapılan 
Çalışmalar
Osmangazi	 İlçesi,	 Gaziakdemir	Mahallesinde,	 boş	 durumda	
olan	ve	tehlike	yaratan	tabakhane	binaları	ile	Soğanlı	Mahallesi	
Fabrika	 Caddesi,	 Fabrika	 Sokakta	 (5340	 Ada,	 1	 Parsel)	
bulunan	Fabrika	binası	B.B.B.	Meclisi’nin	29.07.2010	tarih	ve	
678	sayılı	Kararı	 ile	onaylanan	Sıcaksu	Kentsel	Dönüşüm	ve	
Gelişim	Alanında	kalmaktadır.
Söz	konusu	alanda;	59	bina	hakkında	mail-i	 inhidam	raporu	
düzenlenmiş	olup,	yıkım	ve	yasal	işlemleri	devam	etmektedir.	

• Gemlik İlçesi, Evko Sitesi Zemin ve Binalarda Oluşan 
Ötelenme ve Dönmeye Yönelik Yapılan Çalışmalar
Gemlik	 ilçesi,	 Orhaniye	 mahallesi	 14	 pafta,	 653	 ada,	 174	
parselde	bulunan	Evko	sitesinin	bulunduğu	bölge	genelinde	
şev	ve	yamaç	hareketlerinin	mevcut	olduğu	ve	bu	hareketlerin	
artarak	devam	ettiği,	Şube	Müdürlüğümüzce	ilgili	makamlara	
çeşitli	yazışmalarla	bildirilmiştir.
Söz	 konusu	 hareketlerin	 mekanizmasının	 anlaşılabilmesi	 için	
bölge	genelinde	detaylı	geoteknik	ve	jeolojik	çalışmalar	yapılmıştır.	
Sondaj	 kuyuları	 içinde	 inklinometre	 ölçümleri	 düzenlenmesi	 ve	
jeodezik	ağ	ölçümleri	vb.	gibi	yöntemlerle	hareketin	takip	edilmesi	
sonucunda	Evko	Sitesi	B	Blok’un	tahliyesi	yapılmıştır.	

Bina	 hakkında;	 Başkanlığımızca	 5216	 sayılı	 Büyükşehir	
Belediye	Kanununun	7-z	maddesi	ve	3194	sayılı	İmar	Kanunu	
39.	 maddesi	 gereği	 maili	 inhidam	 kararı	 (yıkılma	 tehlikesi	
arzettiği)	alınmıştır.		
Söz	 konusu	 yapının	 maliklerine	 gerekli	 tebliğler	 yapılmış	
olup;	 	 Fen	 işleri	 Dairesi	 Başkanlığınca	 da	 yıkım	 çalışması	
yürütülmüştür.	

• Mesleki Sempozyum, Seminer, Konferans vb. Katılım 
Sağlanması ve Destek Verilmesi
24	 Eylül-28	 Eylül	 2012	 tarihlerinde	 Portekiz’in	 başkenti	
Lizbon’da	 düzenlenen	 15.	 Dünya	 Deprem	 Mühendisliği	
Konferansı’na	 kurumumuzda	 görevli	 personel	 tarafından	
“Effect	 of	 Edge	 Slope	 on	 Soil	 Amplification	 at	 a	 Two	
Dimensional	Basin	Model”	başlıklı	bildirisi	sunuldu.	
Ova	 ve	 vadi	 kenarlarında	 zemin	 yüzeyindeki	 deprem	
hareketinin	 şiddetinin	 anakaya	 geometrisine	 bağlı	 değişimi	
incelenmiştir.
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Stratejik Amaç: 11.1  Sürdürülebilir çevre koşullarına uygun, tarihi ve doğal çevreye uyumlu, planlı, 
sağlıklı ve güvenli bir kent oluşturmak

Stratejik Hedef: 11.1.3 Kentsel yenileme ve kentsel dönüşüm projeleri ile depreme karşı güvenli ve 
daha yeşil bir kent oluşturmak

Performans Hedefi : -2012 yılında Kentsel yenileme ve kentsel dönüşüm projeleri ile depreme karşı 
güvenli ve daha yeşil bir kent oluşturulması
-2012 yılında ilgili kurumlarla işbirliğini sağlamak

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
200 Noktada Hakim Periyod Ölçümü, 75 Noktada Dizin 
Ölçümü, 100 Noktada Gravite Ölçümü 

%60 %60 %100

2
2012 yılı içerisinde İmar Yönetmeliği`nde Revizyon 
Yapılması -10 Adet-

%100 %100 %100

3 Diğer Kurumlarla Toplantı Düzenlenmesi  -4 Adet- %100 %100 %100

4 İlçe Belediyelerle Toplantı Düzenlemek  -10 Adet- %100 %50 %50

5 Mikrotremör Ölçümü Yapılması -75 Adet- %100 %100 %100

6
Olası Heyelan Bölgelerinin Belirlenip Zemin Etüd 
Raporlarının  Hazırlanması -5 Adet-

%100 %20 %20

7
Sayısal Ortama Veri Girişi Yapılması(Yılda Bakılan Rapor 
Sayısı (-1000 Adet-) ve Zemin Haritaları Oluşturulması

%5 %5 %100

8 Yıl İçinde Yapılacak İhale Sayısı -40 Adet- %100 %100 %100

Ek Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Zemin Etüd Rapor Onayı 
ve Sondaj Teslim Tutanağı 
Hazırlanması

Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde Yapı ruhsatı alımına yönelik parsel ölçeğinde 
yapılan 2373 Adet zemin etüd raporuna onay verilmiştir.

Büyükşehir belediyesi sınırları içinde detaylı Zemin Etüd raporlama işinde sondaj 
çalışmalarının arazide denetlenmesi ve teslim tutanağının hazırlanması kapsamında 1988 
adet sondaj teslim tutanağı hazırlanmıştır.

2 Saha Tespit Tutanağı Hazırlanması Zemin Etüt çalışması sırasında farklı zemin koşullarıyla karşılaşılması durumunda görüş 
bildirilmesi ve saha tespit tutanağı hazırlanması kapsamında 30 adet saha tespit tutanağı 
hazırlanmıştır.

4 Doğal Afetlere Müdahale ve 
Önlem Alınması

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi 7-z maddesi gereği alınacak önlemler belirlenir, yıkılma 
riski bulunan binalar hakkında 3194 sayılı İmar Kanunu 39. maddesi gereği maili inhidam 
raporu düzenlenerek gerekli yasal işlemler tamamlanmıştır.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	
ulaşılmıştır.

 4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
E-belediye	 sisteminde	 standart	 evrak	 süreleri	 takip	 edilmiş,	
sürelerin	aşılmamasına	dikkat	edilmiştir.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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ŞEHİR PLANLAMA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1.Faaliyet ve Proje Bilgileri 
1.1.1/100.000 ölçekli Bursa İl Çevre Düzeni Planı
Dengeli	ve	sürekli	kalkınma	amacına	uygun	olarak	ekonomik	
kararlarla	 çevreyle	 ilgili	 kararların	 bir	 arada	 düşünülmesine	
imkan	 veren,	 rasyonel	 doğal	 kaynak	 kullanımını	 sağlamak	
üzere	kalkınma	planları	ve	varsa	bölge	planları	temel	alınarak	
yapılan	ve	tarım,	turizm,	konut,	sanayi,	ulaşım	vb.	genel	arazi	
kullanım	 kararlarını,	 politika	 ve	 stratejilerini	 belirleyen,	 bölge	
veya	 havza	 bazında	 1/100.000	 ölçekte	 hazırlanan,	 plan	
hükümleri	 ve	plan	açıklama	 raporuyla	bütün	olan	üst	ölçekli	
fiziki	 bir	 plandır.	 Şehircilik	 ve	 planlama	 ilkeleri	 açısından	
incelendiğinde;	üst	ölçekli	planlar	kentin	ülke	ve	bölge	içindeki	
rolünü	belirler.	İlin,	doğal	kaynaklarının	sürdürülebilir	kalkınma	
ilkeleri	 çerçevesinde	 kullanılması	 ve	 fiziksel	 mekana	
yansıtılmasını	 sağlarken,	 kentsel	 işlevlerin	 mekansal	
organizasyonunu	 düzenleyen	 ve	 ekolojik	 dengeyi	 sağlayan	
planlardır.

19 Ocak 1998 yılında Bayındırlık ve İskan Bakanlığınca onaylanan 
1/100.000 ölçekli 2020 Bursa İl Çevre Düzeni Planı 

5302	 sayılı	 İl	 Özel	 İdaresi	 Kanunun	 6.maddesinde	 :	 “İl	
çevre	 düzeni	 plânı;	 valinin	 koordinasyonunda,	
büyükşehirlerde	 büyükşehir	 belediyeleri,	 diğer	 illerde	 il	
belediyesi	ve	il	özel	idaresi	ile	birlikte	yapılır.	İl	çevre	düzeni	
plânı	 belediye	 meclisi	 ile	 il	 genel	 meclisi	 tarafından	
onaylanır.	 Belediye	 sınırları	 il	 sınırı	 olan	 Büyükşehir	
Belediyelerinde	 il	 çevre	 düzeni	 planı	 ilgili	 Büyükşehir	
Belediyeleri	 tarafından	yapılır	veya	yaptırılır	ve	doğrudan	
Belediye	 Meclisi	 tarafından	 onaylanır.”	 hükmü	 gereği	 İl	
Çevre	Düzeni	Planının	 yapılması	 amacıyla	Bursa	 İl	Özel	
İdaresi	 İl	 Genel	 Meclisi’nin	 06.08.2010	 tarih	 2010-233	
sayılı	 kararı	 ve	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediye	 Meclisi’nin	
11.03.2010	 tarih	 ve	 256	 sayılı	 kararı	 gereği	 İl	 Özel	
İdaresi’nin	 M16.0.İÖİ.0.13.03.00/754/21755	 sayı	 ve	
09.12.2010	 tarihli	 yazısı	 ve	 Bursa	 Büyükşehir	
Belediyesi’nin	M.16.0.BBB.0.13.49-310.99-153622	sayı	
ve	21.12.2010	tarihli	yazılarıyla	1/100.000	Ölçekli	Bursa	İl	

Çevre	 Düzeni	 Planının	 hazırlanmasına	 ilişkin	 Protokol	
imzalanmıştır.	

Bu	 bağlamda	 İstanbul	 Teknik	 Üniversitesi,	 Ortadoğu	
Teknik	Üniversitesi,	Uludağ	Üniversitesi	ve	İstanbul	Şehir	
Üniversitesi’nden	 60	 akademisyenin	 danışmanlığında	
başlayan	 çalışmalarda	 Bölgesel	 Değerlendirme,	 Doğal	
Yapı,	 Konut	 ve	 Sosyal	 Donatı	 Alanları,	 İmalat	 Sanayi	
ve	 Madencilik,	 Ulaşım-Lojistik-Teknik-Altyapı,	 Ticaret	
ve	 Hizmetler,	 Turizm,	 Kültür	 Varlıkları	 ve	 Tarihi	 Mirasın	
Korunması,	 Sosyo-Ekonomik	 Yapı	 ve	 Mekansal	 Yapı	
Çözümlemeleri	ana	başlıkları	çerçevesinde	Nisan	2011’da	
çalışmalara	başlanmıştır.

Çevre Düzeni Planı’nın Çalışma Yöntemi:	Bursa’nın	
geleceğinin	şekillendirileceği;	üst	ölçekli	plan	kararlarının	
gelişen	 ve	değişen	 şartlara	 göre	 yeniden	oluşturulacağı	
Bursa’nın	 stratejik	 kararlarının	 belirleneceği	 1/100.000	
ölçekli	 Bursa	 İl	 Çevre	 Düzeni	 Planı	 çalışmaları	 Katılımlı	
Planlama	 yaklaşımı	 ile	 yürütülmektedir.	 Bursa`nın	
sorunları,	 güçlü	 yönleri	 ve	 potansiyellerinin	 irdelendiği	
toplantılar	 düzenlenmiştir.	 Birçok	 kurum,	 kuruluş,	 sivil	
toplum	örgütleri	ve	özel	sektör	 temsilcilerine	ulaşılmıştır.	
Aynı	 zamanda	 paralel	 olarak	 Bursa	 ile	 ilgili	 her	 konuda	
bilgi	 toplanma	 süreci	 yürütülmüştür.	 Bursa’nın	 tarımı,	
sanayisi,	 konutu,	 yer	 bilimleri,	 ticareti,	 turizmi,	 ulaşımı,	
tarihi	mirası	konularında	çalışmalar	düzenlenmiştir.
Bu	 planlama	 sürecinde	 Katılımlı	 Planlama	 modeli	 ile	
çalışılmaktadır.	 Bu	 anlamda	 8	 tane	 Çalışma	 Grubu	
toplanmaktadır.	 Çeşitli	 kurum	 ve	 kuruluşlardan,	 sivil	
toplum	örgütlerinden,	meslek	odalarından	oluşan	çalışma	
grup	toplantılarından	çıkan	Bursa’nın	sektörel	ve	tematik	
anlamda	 Güçlü,	 Zayıf	 yönleri,	 Fırsatları	 ve	 Tehditleri	
belirlenmiştir.	
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	Planlama	Ekibi’nin	yürüttüğü	
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mekansal	 planlama	 çalışmaları	 ve	 danışman	 grupların	
yürüttüğü	 sektörel	 ve	 tematik	 bazda	 analiz	 çalışmaları	 ile	
koordinasyon	sağlanmıştır.	

SEKTÖR GRUPLARI
a) Doğal Yapı Grubu:	 Çevre	 Sorunları,	 iklim,	 yer	 bilimleri,	
orman-ekoloji	ve	tarım	alt	başlıklarını	içeren	Doğal	Yapı	Grubu	
plan	çerçevesinde	Bursa’nın	doğal	yapısı	ve	çevresi	gözetilerek	
bölgesel	ve	yerel	düzeyde	doğal	çevrenin	korunmasına	yönelik	
çalışmalar	yapılmaktadır.	

b) Konut ve Sosyal Donatı Alanları Grubu: Konut ve 
sosyal	donatı	alanlarındaki	kentsel	yaşam	ve	mekan	kalitesinin	
geliştirilmesi,	 iyileştirilmesiyle	 birlikte	 istihdam	 olanaklarının	
arttırılmasına	 ve	 buna	 yönelik	 eğitim	 ve	 sosyal	 hizmetlerin	
geliştirilmesine	yönelik	çalışmalar	yapılmaktadır.	

c) Kültür Varlıkları ve Tarihi Mirasın Korunması: Doğal,	
tarihi	 ve	 kültürel	 değerlerin	 korunmasına	 ve	 diğer	 gelişim	
alanları	 ile	 etkileşimli	 olarak	 korunarak	 gelişmesine	 yönelik	
çalışmalar	yapılmaktadır.

d) Ticaret ve Hizmetler: Ticaret	 ve	 hizmetler	 sektörünün	
korunmasına	 ve	 gelişmesine	 dair;	 ayrıca	 bu	 doğrultuda	
planlama	 kararlarının	 alınmasına	 yönelik	 çalışmalar	
yapılmaktadır.	

e) Sanayi: Sanayi,	ileri	teknoloji	ve	tarım	sektörlerinin	birbiriyle	
uyumlu	ve	dengeli	olarak	doğal	ve	ekolojik	dengeyi	koruyarak	
gelişmesine	izin	veren	planlama	kararlarının	alınmasına	yönelik	
çalışmalar	yapılmaktadır.

İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Şehir Planlama Şube Müdürlüğü
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f) Sosyo-Ekonomik Yapı ve Mekansal Yapı 
Çözümlemeleri: Mevcut	durum	dahilinde	geleceğe	 yönelik	
sosyo-ekonomik	 planlama	 kararlarının	 alınmasına	 yönelik	
çalışmalar	yapılmaktadır.	

g) Ulaşım-Lojistik-Teknik Altyapı: Ulaşım,	teknik	altyapı	ve	
lojistik	 işlevsel	 bağlantılar	 ile	 ilgili	 planlama	 kararlarının	
alınmasına	yönelik	çalışmalar	yapılmaktadır.

h) Turizm:	 Bursa’nın	 mevcut	 turizm	 sektörü	 ve	 turizm	
potansiyeliyle	 ilgili	 planlama	 kararlarının	 alınmasına	 yönelik	
çalışmalar	yapılmaktadır.

Bursa İl Çevre Düzeni Planı Verilerin Herkesin 
Ulaşabileceği Bir İnternet Sitesi Kurulmuştur: 
‘1/100.000	ölçekli	Bursa	Çevre	Düzeni	Planı’	hakkındaki	verilerin	
toplandığı,	vatandaşların	görüş	ve	düşüncelerini	site	aracılığıyla	
ilgililere	 aktarabileceği	 www.bursacevreduzeniplani.org 
adresli	internet	sitesi	kurulmuştur.	

Çalışma Grubu Toplantıları: 
4Mart	 ve	 Nisan	 2012	 aylarında	 Hedefler	 &	 Stratejiler	 &	
Projeler’in	belirlenmesine	yönelik;	Doğal	Çevrenin	Korunması,	
Kentsel	 Riskler,	 Sanayi	 ve	 Tarım,	 Ulaşım	 /	 Lojistik/	 Altyapı,	
Konut	ve	Yaşam	Mekan	Kalitesi,	Ticaret	&	Hizmetler	&Turizm,	
Tarihi	Mirasın	Korunması	 ve	Yerel	Yönetişim	Çalışma	Grubu	
Toplantıları	 düzenlenmiştir.	 Her	 Çalışma	 Grubu’na	 ortalama	
15-20	kişinin	 katılımı	 sağlanmıştır.	 1,5	aylık	 süreç	 içerisinde;	
toplamda	57	adet	Çalışma	Grubu	Toplantısı	gerçekleştirilmiş	
olup	 700’den	 fazla	 katılımcı	 katılmıştır.	 Çalışma	 Grubu	
toplantılarının	 tamamlanmasının	 ardından	 2030	 planının	
uygulanmasına	 yardımcı	 olacak	 Hedefler	 &	 Stratejiler	 &	
Projelerin	değerlendirilmesi	yapılmıştır.	9		Ana	Stratejik	Eksen	
başlığı	 altında,	 	 35	 	Hedef,	 	 104	 	Strateji	 	 ve	 	 bu	 stratejiler	
doğrultusunda	246		Proje	elde	edilmiştir.

Karar Çalıştayı: 
1,5	 yıl	 boyunca	 yapılan	 analizler,	 teknik	 veriler	 ve	 300	
kurumdan	 katılan	 katılımcılarla	 elde	 edilen	 Taslak	 Plan;	 27	
Haziran	 2012	 tarihinde	 Merinos	 Atatürk	 Kongre	 Kültür	
Merkezi’nde	 sunulmuştur.	 “KARAR	ÇALIŞTAYI”na	Bursa’nın	
önde	 gelen	 kamu	 kurum	 ve	 kuruluşları	 ile	 sivil	 toplum	
kuruluşları,	 akademisyenler	 ve	 özel	 sektör	 temsilcileri	
katılmıştır.	

2030 Yılı Bursa 1/100 000 Ölçekli İl Çevre Düzeni Sentez Haritası

Planın Büyükşehir Belediye Meclisine Sunulması :
Ardından	 taslak	 plan,	 Büyükşehir	 Belediye	 Meclisi’nin	
19.07.2012	 tarih	 ve	 744	 sayılı	 kararıyla	 İmar	 ve	 Bayındırlık	
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Komisyonu’na	havale	edilmiştir.	
2030 Yılı Bursa 1/100 000 Ölçekli İl Çevre Düzeni Taslak Planı

Genel Değerlendirme : 
İstanbul	 Teknik	 Üniversitesi,	 Ortadoğu	 Teknik	 Üniversitesi,	
Uludağ	Üniversitesi,	 İstanbul	Şehir	Üniversitesi	ve		Galatasaray	
Üniversitesi	 olmak	 üzere	 5	 Ayrı	 Üniversiteden	 öğretim	 üyeleri	
danışman	 olarak	 görev	 almıştır.	 Şeffaf	 ve	 Katılımcılık	 esasına	
göre	 hazırlanan	 1/100.000	 Ölçekli	 Bursa	 İl	 Çevre	 Düzeni	
Planı	çalışmalarında	1.5	yılda	 toplam	180	 toplantı	 yapılmış,	bu	
toplantılara	2780	kişi	katılmıştır.
Bu	toplantılara;	Yerel	ve	Merkezi	Yönetimin	üst	düzey	yöneticileri	
ve	uzman	kadroları,	tüm	Resmi	Kurumların	üst	düzey	yöneticileri	
ve	uzman	kadroları,	Sivil	 Toplum	ve	Meslek	Odaları	üst	düzey	
yöneticileri	 ve	 yönetim	 kurulu	 üyeleri,	 uzmanlar,	 medya	 ve	
üniversite	 temsilcileri	 katılmıştır.	Tüm	bu	katılımların	sonucunda	
35	adet	hedef,		104	adet	Strateji	ve	246	adet	Proje	belirlenmiştir.	
Belirlenen	projeler	doğrultusunda	plan	kararları	oluşturulmuştur.	
Danışman	 ekip	 ve	 yüklenici	 firmaların	 kurumlardan	 edindiği	
veriler	 doğrultusunda,	 sayısallaştırma	 yapılarak	 yaklaşık	 1000	
adet	 analiz	 ve	 sentez	 haritası	 hazırlanmıştır.	 Tüm	 sektörler	
değerlendirildiğinde	 toplam	 yaklaşık	 7000	 sayfalık	 analiz	 ve	
sentez	raporu	hazırlanmıştır:
•	 400’e	yakın	paydaşa	katılım	konularında	Resmi	Yazı	yazılarak	
çağrıda	bulunulmuştur.
•	 Taslak	 Planın	 Büyükşehir	 Belediye	 Meclisine	 Havale	
edilmesinden	sonra	yerel	yönetimlere,	tüm	kurum	ve	kuruluşlara	
(yaklaşık	50)		Taslak	Plan	hakkındaki	kurum	görüşleri	sorulmuştur.		
•	 1/100.000	Ölçekli	İl	Çevre	Düzeni	Planı;		Türkiye’de	bu	katılım	
modeliyle	üretilen	ilk	plan	olacaktır.	
•	 1/100.000	ölçekli	plana		esas	Jeolojik	Etüd	Raporu,	Türkiye'de	
ilk	defa	1/100.000	ölçekli	Bursa	İl	Çevre	Düzeni	Planı	 ile,		644	
sayılı	 Kanun	 Hükmünde	 Kararname’nin	 7.	 maddesine	 göre	
28.09.2011	tarihli	genelge	doğrultusunda	05.09.2012	tarihinde		
Çevre	ve	Şehircilik	Bakanlığı	tarafından	onaylanmıştır.

1 İMALAT SANAYİ ve MADENCİLİK SEKTÖRÜ

1.1 İmalat Sanayi ve Madencilik Sektörü Analiz Raporu

1.2 İmalat Sanayi ve Madencilik Sektörü Analiz Sentez 
Raporu

2 DOĞAL YAPI SEKTÖRÜ

2.1 Doğal Yapı Sektörü Sentez Raporu

2.2 Orman ve Ekoloji Çalışma Grubu

2,2,1 Orman ve Ekoloji Analitik Etüt ve Sentez Raporu

2.3 Yer Bilimleri Çalışma Grubu

2,3,1 Yer Bilimleri Analiz Raporu ve Kapağı

2,3,2 Yer Bilimleri Sentez Raporu ve kapağı

2.4 Toprak ve Arazi Kullanım Çalışma Grubu

2,4,1 Toprak ve Arazi Kullanım Grubu Analiz Raporu

2,4,2 Toprak ve Arazi Kullanım Grubu  Sentez Raporu

2.5 Çevre Sorunları Çalışma Grubu 

2,5,1 Çevre Sorunları Analiz Raporu

2,5,2 Çevre Sorunları Sentez Raporu

3 ULAŞIM LOJİSTİK ve TEKNİK ALTYAPI SEKTÖRÜ

3.1 Ulaşım Lojistik ve Teknik Altyapı Sektörü Analiz 
Raporu

3.2 Ulaşım Lojistik ve Teknik Altyapı Sektörü Sentez 
Raporu

4 TİCARET ve HİZMETLER SEKTÖRÜ

4.1 Ticaret ve Hizmetler Sektörü Analiz Rapor

4.2 Ticaret ve Hizmetler Sektörü Sentez Raporu

5 KÜLTÜR VARLIKLARI SEKTÖRÜ

5.1 Kültür Varlıklarının Analizi ve  Sentez Ara Raporu

5.2 Kültür Varlıklarının Analizi ve  Sentez Final Raporu

6 KONUT ve Sosyal DONATILAR SEKTÖRÜ

6.1. Konut ve Sosyal Donatılar Sektörü Analiz Raporu

6.2. Konut ve Sosyal Donatılar Sektörü Analiz Raporu 
Haritaları (A3)

6.3. Konut ve Sosyal Donatılar Sektörü Sentez Raporu

6.4. Konut ve Sosyal Donatılar Sektörü Sentez Raporu 
Haritaları (A3)

7 TURİZM SEKTÖRÜ

İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Şehir Planlama Şube Müdürlüğü



Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu | 207 |

İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Şehir Planlama Şube Müdürlüğü

1.2. Belediyemizin Görev Kapsamında Kalan Konularda 
İmar Planlarında Gerekli Düzenleme Çalışmalarının 
Yapılması  
5216	sayılı	Büyükşehir	Belediye	Kanunu,	5393	sayılı	Belediye	
Kanunda	belirlenmiş	Belediyemizin	görev	kapsamında	kalan	
konularda	 imar	 planlarında	 gerekli	 düzenlemeler	 yapılmıştır.	
Bu	 düzenlemeler	 ulaşım,	 kentsel	 sosyal	 donatı	 alanları,	
teknik	altyapı	 alanları	 ve	projelendirilen	alanlara	 ilişkin	olarak	
yapılmaktadır.	
2012	yılında	bu	kapsamda	Şube	Müdürlüğümüzce		36	adet		
1/25000	ölçekli	Nazım	İmar	Planı	Değişikliği,	167	Adet	1/5000	
ölçekli	Nazım	İmar	Planı	Değişikliği,	314	adet	1/1000	ölçekli	
uygulama	 imar	 planı	 ve	 plan	 değişikliği	 	 hazırlanmıştır,	 bazı	
plan	ve	plan	değişiklikleri	aşağıda	listelenmektedir:
1.2.1. Ulaşım Ve Teknik Altyapı Alanlarına İlişkin Plan 
Değişiklikleri; 
•	 Bursa	 Tramvay	 Projesi	 T1	 (Kent	 Meydanı-Heykel)	 Hattı	
1/25.000-1/5.000-1/1.000	 ölçekli	 İmar	 Planı	 Değişiklikleri	 :	
Osmangazi	İlçesi	Kültür	Park	çıkışından	başlayarak	Stadyum,	
Altıparmak,	 Cemal	 Nadir,	 Atatürk,	 İnönü,	 Kıbrıs	 Şehitleri,	
İlkbahar	 ve	 Darmstadt	 Caddeleri	 boyunca	 devam	 ederek,	
projesinde	öngörülen	depo	ve	atölye	alanına	ulaşan	yaklaşık	
6500	metre	cadde	üzeri	raylı	sistem	güzergahı	ile	ilgili	projesi	
doğrultusunda	 1/25.000-5000	 ölçekli	 Nazım	 İmar	 Plan	
değişiklikleri	yapılmıştır.

• BHRS 3. Aşama Kestel Hattı 1/1000 ölçekli Uygulama 
İmar Planı Değişiklikleri: Düzenlemeye konu olan planlama 
alanı;	Büyükşehir	Belediye	Meclisi’nin	13.10.2011	gün	ve	830	
sayılı	 kararı	 ile	 onaylanan,	 Bursaray	 Kestel	 Hattı	 Güzergahı	
1/1000	 ölçekli	 Uygulama	 İmar	 Planı	 değişikliklerine	 yönelik	
askı	 itirazları	 kapsamında	Yıldırım,	Kestel,	Gürsu	 İlçe	sınırları	
dahilinde	 Bursa	 –Ankara	 Yolu	 BHRS	 III.	 Aşama	Doğu	Hattı	
boyunca	yol	aksları	ile	imar	hatlarında	değişiklikler	yapılmıştır.
• BHRS 3. Aşama İlave (Kestel) Hattı 1/25.000-1/5.000 
-1/1.000 ölçekli İmar Planı değişiklikleri:	 Kestel	 Kavşağı	
girişinde	hemzemin	olarak	tasarlanan	7	numaralı	BHRS	İstasyon	
alanının,	 revize	 edilen	 projesi	 doğrultusunda,	 Bursa	 Caddesi	
üzerinden	 Doğu	 yönünde	 Kestel	 istikametine	 doğru	 uzatılarak	
yeraltına	 alınmasına	 ilişkin	 yol	 aksları	 ve	 kısmen	 imar	 hatlarında	
değişiklikler	yapılmıştır.
• BHRS 3. Aşama İlave (Kestel) Hattı Revizyonu 1/25.000-
1/5.000-1/1.000 ölçekli İmar Planı değişiklikleri: Kestel 
kavşağından	yol	orta	ekseni	ve	hemzemin	geçiş	 ile	Ankara	Yolu	
istikametine	 doğru	 yaklaşık	 900	 metre	 uzatılmış,	 7	 numaralı	
istasyon	yeri,	BHRS	Aktarma	Alanı	ve	Trafo	alanının	belirlendiği,	
1600	metrelik	ilave	bir	proje	güzergahına	ilişkin	plan	değişiklikleri	
yapılmıştır.
• Yalova Yolu-Pınar Caddesi Kavşağı (Panayır Kavşağı) 
1/25000, 1/5000 ve 1/1.000 ölçekli İmar Plan değişiklikleri: 
Yeni	Yalova	Yolu	Caddesi	 ile	Panayır	Yolu	Caddesi	bağlantısının	
trafik	sorununun	çözümüne	yönelik	plan	değişiklikleri	hazırlanmıştır.
• BHRS 3. Aşama kapsamında Trafo Alanları 
oluşturulmasına ilişkin 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar 
Planı değişiklikleri: Yıldırım	 İlçe	 sınırları	 dahilinde,	 BHRS	 3.	
Aşama	 Yapım	 Elektrik	 ve	 Mekanik	 İşleri	 kapsamında	 1,2	 ve	 3	
numaralı	 istasyonlar	 için	 Trafo	 Alanları	 oluşturulmasına	 yönelik	
1/1000	ölçekli	Uygulama	İmar	planında	gerekli	plan	değişiklikleri	
yapılmıştır.
• Gemlik İlçesi, Atatepe Sosyal Tesisleri Bağlantı Yoluna 
ilişkin 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı değişikliği.
 • Gökdere Üzeri Eğitim Vadisi Köprüsü Ve Kavşak 

7.1 Turizm Sektörü Analiz Raporu 1

7.2 Turizm Sektörü Analiz Raporu 2

7.3 Turizm Sektörü Sentez Raporu

8 KATILIMLI PLANLAMA

9 MEVCUT PLANLARI DEĞERLENDİRME RAPORU

10 BÖLGESEL ANALİZ ve DEĞERLENDİRME 
ARAŞTIRMA PROJESİ

11 BÖLGESEL ANALİZ ve DEĞERLENDİRME RAPORU

12 1/100000 ÖLÇEKLİ ÇDP SENTEZ RAPORU

13 SOSYO EKONOMİK MEKANSAL YAPI ANALİZ 
RAPORU

14 SOSYO EKONOMİK MEKANSAL YAPI SENTEZ 
RAPORU

15 BURSA KIRSALININ YAPISI, İHTİYAÇLARI ve 
GELECEĞİ STRATEJİLER

16 NÜFUS PROJEKSİYONU

17 1/100.000 BURSA İL ÇEVRE DÜZENİ PLANI SENTEZ 
RAPORU
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Düzenlemesine ilişkin  1/5000 Ölçekli Osmangazi-Yıldırım 
Nazım İmar Planı ve 1/1000 ölçekli Ankara Yolu Kuzeyi 1. 
Bölge İlave ve Revizyon Uygulama İmar Planı, Gökdere –
Eski Gemlik Yolu Arası Uygulama İmar Planı Değişiklikleri
 • Gürsu İlçesi, Dışkaya 2.Etap Toplu Konut Alanı 30 m.lik 
yol düzenlemesine İlişkin 1/5000 ölçekli Gürsu Dışkaya 
Nazım İmar Planı ve 1/1000 ölçekli Gürsu Dışkaya Uygulama 
İmar Planı değişikliği
• Yıldırım İlçesi Teyyareci Mehmet Ali Caddesi  Tramvay 
Hattına ilişkin 1/25000 ölçekli Merkez Planlama Bölgesi 
Nazım İmar Planı , 1/5000 ölçekli Yıldırım  Nazım İmar Planı 
ve 1/1000 ölçekli Sinandede-Eğitim Uygulama İmar Planı, 
Davutkadı-Değirmenlikızık , Uygulama İmar Planı, Yıldırım-
Davutkadı Mahalleleri Uygulama İmar Planı, Setbaşı-Yeşil-
Emirsultan Uygulama İmar Planı Değişiklikleri 

• Mudanya- Tepedevrent- Göynüklü Kavşak 
Düzenlemesine ilişkin 1/5000 ölçekli Nazım İmar 
Planı Değişikliği: Karayolları	 Genel	 Müdürlüğü	 14.	 Bölge	
Müdürlüğü’nün	talebi	ile		1/5000	ölçekli	nazım	imar	planı	değişikliği	
hazırlanmıştır.	
• Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı’nın talebi 
doğrultusunda; Yıldırım İlçesi, Siteler Mahallesi, 1299 ada, 
1 parselin batısındaki alanın “Terminal Alanına” alınmasına 
ilişkin 1/5000 ölçekli Nazım İmar Planı Değişikliği ve 1/1000 
ölçekli Uygulama İmar Planı Değişikliği

1.2.2. Kentsel Sosyal Donatı Alanları ve Projelendirilen 
Alanlara İlişkin Plan Değişiklikleri;
• Nilüfer İlçesi Balat Mahallesi 2547 Ada 8 Parselin 
“Rekreasyon Alanı”na Alınmasına İlişkin 1/25000 Ölçekli 
Merkez Planlama Bölgesi Nazım İmar Planı, 1/5000 Ölçekli 
Nilüfer Nazım İmar Planı Değişikliği ve 1/1000 Ölçekli 
Uygulama İmar Planı Değişikliği
• Nilüfer İlçesi, Minareliçavuş Mahallesi, 1563 Ada, 1 
Parselin bir kısmının “Spor Tesisi Alanı” bir kısmının “Dini 
Tesis Alanı”na alınmasına ilişkin 1/5000 Ölçekli Nilüfer 
Nazım İmar Planı Değişikliği ve 1/1000 Ölçekli Uygulama 
İmar Planı.
 • BüyükKumla Atıksu Arıtma Tesisi 5000 Nazım İmar Planı 
Değişikliği:	 Bursa	 Büyükşehir	 BUSKİ	 Genel	 Müdürlüğü’nün	
talebi	 ile	 Büyükkumla	 1524-1536-1537-1538-1539-1540-1560	
parsellerin	 ileri	 atıksu	 arıtma	 tesisi	 alanı	 olmasına	 ilişkin	 1/5000	
ölçekli	Kumla	Nazım	İmar	Plan	değişikliği	hazırlanmıştır

• Gasilhane alanına ilişkin 1/5000 ölçekli Nazım İmar Planı 
Değişikliği: Etüd ve Projeler Dairesi Başkanlığı’nın talebi 
ile Gemlik İlçesi, Osmaniye Mahallesi, 406 ada, 14 ve 15 

parselleri kapsayan “Gasilhane Projesine” ilişkin 1/5000 
ölçekli Gemlik Nazım İmar Plan değişikliği hazırlanmıştır. 
 • Yıldırım İlçesi, Yiğitler Mahallesi, 4624 ada 36 parselin 
Resmi Kurum Alanı’ndan; 1/25000 ölçekli Merkez Bölgesi 
Nazım İmar Planında “Kentsel Sosyal Donatı Alanları”na, 
1/5000 ölçekli Yıldırım Nazım İmar Planında ve 1/1000 
ölçekli Fidyekızık Esenevler Uygulama İmar Planı’nda 
Belediye Hizmet Alanı’na (Sosyal ve Kültürel Tesisler ile 
Spor Tesisleri) alınmasına ilişkin planı değişiklikleri
• Yıldırım İlçesi, Hocataşkın Mahallesi, 229 ada 31 parselin 
Ağaçlandırılacak Alan (Emirsultan Mezarlığı)  olarak 
düzenlenmesine yönelik 1/1000 ölçekli Setbaşı-Yeşil-
Emirsultan Uygulama İmar Planı Değişikliği
•	 Yıldırım İlçesi, Duaçınarı, Anadolu ve Vatan Mahalleleri 
sınırlarını kapsayan alanın Küçük Sanayi Alanı’ndan, Konut 
Dışı Kentsel Çalışma Alanı’na alınmasına ilişkin 1/25000 
ölçekli Merkez Bölgesi Nazım İmar Planı ve 1/5000 Ölçekli 
Yıldırım Nazım İmar Planı Değişiklikleri: Şehir	 merkezinde	
kalan	 sanayi	 faaliyetinin,	 ticaret	 ve	 hizmetler	 fonksiyonuna	
dönüştürülmesi	ve	cazibe	alanlarının	oluşturulmasına	yönelik	plan	
değişiklikleri	hazırlanmıştır.
• Bursa Teknik Üniversitesi Rektörlüğü Yapı İşleri ve 
Teknik Daire Başkanlığı’nın talebi ile, Yıldırım İlçesi, 152 
Evler Mahallesi, 4463 ada 6-7-8-9-10-11-12-13-14 parseller 
ile 4492 ada, 10-11 parsellerin Üniversite Alanı olarak 
düzenlenmesine yönelik 1/25000 ve 1/5000 ölçekli Nazım 
İmar Planı Değişikliği
 • Etüd ve Projeler Dairesi Başkanlığı’nın talebi ile 
Yıldırım İlçesi, Vakıf Mahallesi, 2674 ada 95 parselde yol 
düzenlenmesine yönelik 1/5000 ölçekli nazım imar planı 
değişikliği
• Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı’nın talebi 
doğrultusunda, Yıldırım İlçesi, Vatan Mahallesi, 3985 ada, 33 
parsel ve 3972 ada, 1 parselin Spor Tesisi Alanına alınmasına 
yönelik 1/5000 ölçekli Nazım İmar Planı Değişikliği ve 
1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı Değişikliği
• Mudanya Kıyı Bandı Sahil Düzenlemesi Amaçlı Nazım 
İmar Planı- Ahşap iskelelerin plana işlenmesine ilişkin 
1/5000 ve 1/1000 ölçekli İmar Planı Değişikliği: 
•	 Etüd ve Projeler Dairesi Başkanlığı’nın talebi ile 
Osmangazi İlçesi, İbrahimpaşa Mahallesi, 5675 ada 1-2-3-
4 parsellerin Kültürel Tesis Alanı olmasına yönelik 1/5000 
ölçekli nazım imar planı ve 1/1000 ölçekli Uygulama İmar 
Planı Değişiklikleri:
• Osmangazi İlçesi, Çirişhane Mahallesi, 1651 ada, 1-2-6-
7 parsellerin Park Alanı’na alınmasına ilişkin 1/5000 ölçekli 
nazım imar planı ve 1/1000 ölçekli uygulama imar planı 
değişiklikleri

İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Şehir Planlama Şube Müdürlüğü
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• Osmangazi İlçesi Muradiye Mahallesi 4767 ada, 1 
parselin Rekreasyon Alanına alınmasına ilişkin 1/5000 
Ölçekli Osmangazi Nazım İmar Planı Değişikliği ve 1/1000 
Ölçekli Uygulama İmar Planı Değişikliği:	 Etüd	 ve	 Projeler	
Dairesi	 Başkanlığı’nın	 talebi	 ile	 Altıparmak-stadyum	 Meydanı	
Kentsel	 Tasarım	 ve	 Çevre	 Düzenleme	 Projesi	 doğrultusunda	
Muradiye	Mahallesi,	4767	ada,	1	parsel	“Rekreasyon	Alanı”	olarak	
tanımlanmıştır.
• Osmangazi İlçesi Kuruçeşme Mahallesi, 4268 ada 7 
parselin Park Alanı (Arkeopark) alanına alınmasına ilişkin 
1/5000 Ölçekli Osmangazi Nazım İmar Değişikliği ve 1/1000 
Ölçekli Uygulama İmar Planı Değişikliği :	Korunması	gerekli	
taşınmaz	kültür	varlığı	olarak	tescilli	Bursa	Surları,	Bizans	Galerileri	
ve	yıkılan	Ahmet	Vefik	Paşa	Hastanesine	ait	3	kapı	ve	korunması	
gerekli	 tabiat	 varlığı	 olarak	 tescilli	 4	 adet	 ağaç	 bulunan	 plan	
değişikliğine	konu	4268	ada	7	parselde	Kurul	kararı	doğrultusunda	
söz	konusu	alan	“Park	Alanı	(Arkeopark)”	olarak	tanımlanmıştır.	
• Osmangazi İlçesi Mollagürani Mahallesi, 5009 ada, 1, 2, 
3, …24, 25, 26 parsellerin Park Alanı (Arkeopark) alanına 
alınmasına ilişkin 1/5000 Ölçekli Osmangazi Nazım İmar 
Değişikliği 
• Osmangazi İlçesi, Kükürtlü Mahallesi, 3876 ada, 13 
parselin Yönetim Merkezi Alanına Alınmasına ilişkin 
1/5000 Ölçekli Osmangazi Nazım İmar Planı Değişikliği: 
Aile	 ve	Sosyal	 Politikalar	 İl	Müdürlüğünün	 talebi	 doğrultusunda,	
Osmangazi	 İllçesi,	 Kükürtlü	 Mahallesi,	 3876	 ada	 13	 parselin	
Maliye	Bakanlığınca	tahsis	yapılan	kısmı,	“Yönetim	Merkezi	Alanı”	
olarak	tanımlanmıştır.
 
• Arkeolojik sit alanlarına ilişkin 5000 Ölçekli Nazım İmar 
Planı Değişikliği: III. Derece arkeolojik sit alanı olarak 
tescilli Çömleksırtı, Tersanebaşı, Söğütlüpınarı alanlarının 
1/5000 ölçekli Gemlik Nazım İmar Planında;  III. Derece 
arkeolojik sit alanı olarak işlenmesine ilişkin 1/5000 ölçekli 
İmar Plan değişikliği hazırlanmıştır. 
• Osmangazi İlçesi, Yunuseli Mahallesi 6592 ada, 2-3 
parsellere ilişkin, 1/25.000 ölçekli Merkez Planlama Bölgesi 
Nazım İmar Planı değişikliği, 1/5000 ölçekli Osmangazi 
Nazım İmar Planı değişikliği, 1/1000 Ölçekli Bağlarbaşı 
Kuzeyi Uygulama İmar Planı değişikliği
• Osmangazi İlçesi, Soğanlı Mahallesi, 3321 ada-14 
parsel, 3339 ada-1 parsele ilişkin 1/1000 Ölçekli “Hayvanat 
Bahçesi” Uygulama İmar Planı 
• Osmangazi İlçesi, Çeltik Mahallesi, 4506 ada, 10 parselin 
“park alanı” olarak düzenlenmesi ile ilgili 1/1000 Ölçekli 
İlave İmar Planı 
• Mezarlık koruma alanı olarak önerilen ağaçlandırılacak 
alanın Hamitler Mezarlık alanına dahil edilmesi ile ilgili 

1/25.000 ölçekli Merkez Planlama Bölgesi Nazım İmar 
Planı değişikliği, 1/5000 ölçekli Osmangazi Nazım İmar 
Planı değişikliği, 1/1000 Ölçekli Hamitler Mezarlığı Çevresi 
Uygulama İmar Planı değişikliği

1.3. 1/100.000, 1/25.000 ve 1/5000 ölçekli Plan Değişikliği 
Talepleri 
Şahıs	veya	kurum-kuruluşlarca	talep	edilen	plan	ve	plan	değişikliği	
taleplerinin	 meclise	 	 	 	 	 	 havale	 edilmesi,	 incelenmesi,	 plan	
değişikliğine	 ilişkin	 kurum	 görüşlerinin	 alınması	 ve	 meclis	 onayı	
sonrası	kontrol-onay-dağıtım	 işlemlerini	yürütülmesi	kapsamında	
2012	yılında	225	adet	1/25000	ve	1/5000	ölçekli	Nazım	İmar	Planı	
Değişikliği	ile	1/1000	ölçekli	Uygulama	İmar	Planı	Değişikliği	talebi	
değerlendirilmiştir.

1.4. 1/1000 Ölçekli Plan ve Plan Değişikliklerinin İncelenmesi
5216	 sayılı	 yasa	 doğrultusunda	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediye	
sınırlarına	 dahilinde	 bulunan	 7	 ilçe	 belediyesi	 ve	 genel	 konulara	
yönelik	gelen	evraklar	değerlendirilmiştir.	İlçe	Belediyelerince	talep	
edilen	 meclis	 kararları	 ve	 eklerine	 (1/1000	 ölçekli	 plan	 –	 plan	
değişikliği)	 ilişkin	 plan	 inceleme	 raporları	 hazırlanarak	 planlama	
çalışmalarına	 yönelik	 Büyükşehir	 Belediyesi	 İmar	 ve	 Bayındırlık	
Komisyonu’na	teknik	hizmet	sunulmuştur.	
2012	yılında	Osmangazi	Belediyesine	ait	173,	Yıldırım	Belediyesine	
ait	 89,	 Nilüfer	 Belediyesine	 ait	 153,	 Kestel	 Belediyesine	 ait	 55,	
Gemlik	Belediyesine	ait	77,	Gürsu	Belediyesine	ait	17,	Mudanya	
Belediyesine	 ait	 26	 adet	 olmak	 üzere	 toplam	590	 adet	 1/1000	
ölçekli	 imar	 plan-plan	 değişikliği	 talebi	 5216	 sayılı	 Büyükşehir	
Belediye	 Kanunu’na	 göre	 Büyükşehir	 Belediye	 Meclisince	
onaylanmış	 ve	 onaylanan	 planlar	 hakkında	 ilgili	 kurum	 ve	
kuruluşlara	Müdürlüğümüzce	bilgi	verilmiştir.

1.5. Diğer İş ve İşlemler
Talep	 edilen	 üst	 ölçekli	 plan	durumu	belgelerinin	 düzenlenmesi,	
1/25000	 ve	 1/5000	 ölçekli	 Nazım	 İmar	 Planları	 ile	 İlçelerden	
sayısal	ortamda	alınan	1/1000	ölçekli	Uygulama	İmar	Planlarının	
güncellenmesi	 çalışmaları,	GSM	 ruhsatlarının	 verilmesi	 sırasında	
imar	planındaki	durumu	hakkında	görüş	verilmesi,	hafriyat	dolgu	
ocaklarının	ilgili	imar	planındaki	durumu	hakkında	görüş	verilmesi,	
taleplerin	cevaplanması.	

1.6. Genel Evraklarla İlgili İşlemler
2012	yılında	Müdürlüğümüze	4895	adet	evrak	girişi	yapılmıştır.
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Stratejik Amaç: 11.1 Sürdürülebilir çevre koşullarına uygun, tarihi ve doğal çevreye uyumlu, planlı, sağlıklı ve güvenli 
bir kent oluşturmak

Stratejik Hedef: 11.1.1 Çevre Düzeni Planının Revizyonunun yapılması
11.1.2 Katılımcı, şeffaf ve denetlenebilir bir planlama sürecinin oluşturulması

Performans Hedefi : Bursa İl Çevre Düzeni Planı Analiz çalışmalarını tamamlanması, sentezin oluşturulması, plan 
kararları ve 1/100.000 ölçekli Bursa İl Çevre Düzeni Planını hazırlanması ve kontrolü.
Üst ölçekli Plan kararları doğrultusunda 1/25.000 ölçekli ve 1/5000 ölçekli Nazım İmar Planlarını ve 
Revizyonların yapılması ve kontrolü.
Üst ölçekli plan kararları doğrultusunda alt ölçekte 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planlarının 
yapılması ve kontrolü.
Teknik danışman desteği alınması
Doğa yürüyüş parkurunun hazırlanması.
Katılımcı bir plan sürecinin oluşturulması.
Katılımcı, denetlenebilir bir planlama sürecinin oluşturulması.

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

1
Üst ölçekli plan kararlarına göre sorunların tespiti ve 
revizyonunu yapmak.

7 adet 2 adet % 28

2 Kestel İlçesinin 1/1000 uygulama imar planının yapımı  1 adet 1 adet % 100

3 Danışmanlardan Teknik rapor alınması % 100  % 100 % 100

4 Uludağ`da yürüyüş parkurunun yapılması. 75 adet 35 adet % 46

5 İlçe belediyelerinin katılımının sağlanması. % 100  % 100 % 100

6
Meslek odalarının ve sivil toplum örgütlerinin katılımının 
sağlanması.

% 100  % 100 % 100

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 İlçelerden gelen 1/1000 ölçekli Uygulama 
İmar Planı değişiklik taleplerinin 
değerlendirilmesi

İlçelerden gelen 1/1000 ölçekli plan değişliği taleplerinin değerlendirilerek 
meclise sunulması.

2 Gerekli plan değişikliği hazırlanarak, 
değerlendirilmek üzere meclise sunulması

Belediyemizin görev kapsamında kalan konularda imar planlarında gerekli 
düzenleme çalışmalarının yapılması

3 Plan değişikliği taleplerinin değerlendirilmek 
üzere meclise sunulması

Şahıs veya kurum-kuruluşlarca talep edilen plan ve plan değişikliği taleplerinin 
meclise havale edilmesi.

4 Talep edilen üst ölçekli plan durumu 
belgelerinin düzenlenmesi

Belgelerin hazır hale getirilerek talebin 5 iş günü içinde cevaplanması.

5 Planların güncellenmesi 1/25000 ve 1/5000 ölçekli Nazım İmar Planları ile İlçelerden sayısal ortamda 
alınan 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planlarının güncellenmesi çalışmalarının 
yapılması

6 GSM ruhsatları GSM ruhsatlarının verilmesi sırasında imar planındaki durumu hakkında görüş 
verilmesi

7 Maden Ocakları,Dolgu Alanları Hafriyat dolgu ocakları ile ilgili imar planındaki durumu hakkında görüş 
verilmesi, taleplerin cevaplanması

8 Plan değişiklikleri davalarında teknik görüş 
bildirmek

Belediyemize açılan plan ve plan değişiklikleri davalarında bilgi belge 
sağlanması, teknik görüş bildirilmesi, keşiflere katılmak, bilirkişi raporlarının 
incelenmesi ve görüş bildirilmesi 

2-Performans Sonuçları Tablosu
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YAPI KONTROL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1.Faaliyet ve Proje Bilgileri 
•	 Kaçak	 yapıyla	 etkin	 mücadele	 kapsamında	 Bursa	
Büyükşehir	 Belediyesi,	 İlçe	 Belediye	 Başkanlıkları	 ile	
koordineli	 olarak	 çalışılmaktadır.	 5216	 sayılı	 Kanunu	
11.	maddesi	 gereği;	 Yapı-Kontrol	 ekiplerimiz	 tarafından	
yapılan	 tespitler,	 yasal	 işlemlerin	 yapılması	 için	 ilçe	
belediyelerine	bildirilmektedir.	

•	 Bu	 hususta	 yapılan	 rutin	 denetimlerde	 Osmangazi	
Belediyesi’nde	 52,	 Yıldırım	 Belediyesi’nde	 52,	 Nilüfer	
Belediyesi’nde	 36,	 Mudanya	 Belediyesi’nde	 9,	 Gemlik	
Belediyesi’nde	 5,	 Kestel	 Belediyesi’nde	 22,	 Gürsu	
Belediyesi’nde	7	olmak	üzere	toplam	183	adet	ruhsatsız	
ya	da	ruhsat	eklerine	aykırı	yapı	tespiti	yapılmış,	ilgili	İlçe	
Belediyeleri’ne	bildirilmiştir.	
•	 Aynı	 zamanda	 kurum	 içi	 ve	 kurum	 dışı	 yaklaşık	
250	 yazışma	 yapılmış	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	
Başkanlığının,	 ilgili	 (Bursa	 Valiliği,	 Asliye	 Hukuk	
Mahkemeleri,	Kültür	ve	Tabiat	Varlıkları	v.b.…	)	kurum	ve	
kurluşlar	ile	koordinasyonu	sağlanmıştır.
•	 Kaçak	 Yapı	 ile	 mücadele	 çalışmaları	 kapsamında,	
İlçe	Belediyeleri,	Sosyal	Güvenlik	Kurumu	 (SGK),	Bursa	
Vergi	 Dairesi	 Başkanlığı,	 İl	 Emniyet	 Müdürlüğü,	 altyapı	
kuruluşları	 ve	 hazır	 beton	 firmalarının	 temsilcileri	 ile	

toplantılar	yapılarak	işbirliği	altyapısı	oluşturulmuştur.	
•	 Kaçak	 Yapı	 Tespit	 ve	 Tatil	 Zabıtlarında	 oluşturulan	
standart	form	ile;		yapı	sahibi	adı	/	T.C.	kimlik	numarası,		
çalışan	usta	ve	işçilerin	adı	/	T.C.	kimlik	numarası	/	aldıkları	
ücret,	inşaat	malzemelerinin	nereden	alındığı,	hazır	beton	
dökümü	yapılıyor	ise	beton	döken	beton	firmasının	kimlik	
bilgileri,	kaçak	inşaatın	adres	bilgisi,	elektrik,	telefon,	gaz,	
su	ve	kanalizasyon	gibi	altyapı	hizmeti	verilip	verilmediği	

bilgileri	 bulunmakta,	 kaçak	 inşaata	 ait	 fotoğraflar	
çekilmektedir.
•	 Büyükşehir	 ve	 İlçe	 Belediyeleri’ndeki	 ruhsat	 bilgileri	
hazır	 beton	 firmaları	 ile	 paylaşılmaktadır.	 Türk	 Ceza	
Kanunu	 184.	 Maddesi	 gereği;	 Yapı	 kontrol	 ekiplerimiz	
ve	 İlçe	 Belediye	 Başkanlıkları	 tarafından	 Ruhsatsız	
veya	 ruhsat	 ve	 eklerine	 aykırı	 yapılan	 yapılara	 beton	
döktüğü	 tespit	 edilen	 hazır	 beton	 firmaları	 hakkında	
Hukuk	 Müşavirliğimiz	 kanalıyla	 Cumhuriyet	 Savcılığına	
suç	duyurusunda	bulunulmaktadır.	Bu	sebeple	77	adet	
kamu	 davası	 açılmış,	 firmaların	 imar	 mevzuatı	 gereği	
yasal	 izinlerinin	 bulunup	 bulunmadığı	 da	 incelenmiştir.	
Ayrıca	 bu	 firmalar	 ilgili	 mevzuatları	 çerçevesinde	 işlem	
yapılmak	üzere	Sosyal	Güvenlik	Kurumu	ve	Vergi	Dairesi	
Başkanlığına	bildirilmektedir.	
•	 Tespit	 edilen	 ruhsatsız	 veya	 ruhsat	 ve	 eklerine	
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aykırı	 yapılara	 yeni	 abonelik	 verilmemesi	 için	 alt	 yapı	
kuruluşlarına	(BUSKİ,	UEDAŞ,	Bursagaz,	Türk	Telekom),	
ruhsat	ve	eklerine	aykırı	yapı	yapan	sorumlular	hakkında	
gerekli	yasal	işlemler	yapılmak	üzere	Bursa	Vergi	Dairesi	
Başkanlığı’na	 ve	 Sosyal	 Güvenlik	 Kurumu	 Bursa	 İl	
Müdürlüğü’ne	bildirilmektedir.
•	 İlçe	Belediye	Başkanlıkları	ile	iş	birliği	yapılarak	ruhsatsız	
veya	ruhsat	ve	eklerine	aykırı	yapılan	yapılar	SGK	personeli	
ile	 birlikte	 yapılan	 ortak	 denetim	 sonucunda	 ruhsatsız	
veya	 ruhsat	 ve	 eklerine	 aykırı	 yapılan	 yapı	 sahipleri	 ve	
çalışanlar	 hakkında	 ilgili	 mevzuat	 çerçevesinde	 cezai	
yaptırımlara	 başlanmıştır.	 Kurumlar	 arası	 iletişim	 bilgileri	
paylaşılmaktadır.
•	 Kent	 merkezinin	 yanı	 sıra	 merkez	 ilçelerde	 bu	 güne	
kadar	tespit	edilen	yaklaşık	4417	adet	ruhsatsız	yapının,	
mevcut	 yönetim	 bilgi	 sistemi	 programına	 arazide	 tespit	

edilen	 koordinat	 değerleri	 ile	 girilerek,	 “Kaçak	 Yapı	
koordinat	Harita	Veri	Tabanı”	oluşturulmuştur.
•	 İlçe	Belediyeleri	 tarafından	 talep	edilmesi	durumunda	
imkânlar	dâhilinde		mail-i	inhidam	durumunda,	ruhsatsız	
veya	ruhsat	ve	eklerine	aykırı	yapıların	yıkımlarına	kırıcı	iş	
makinesi	desteği	verilmektedir.	
•	 Müdürlüğümüze	 gelen	 talimatlar	 doğrultusunda	
Sıcaksu	 (Soğanlı,	 Alemdar,	 Gaziakdemir	 Mahalleleri)	
Kentsel	 Dönüşüm	 alanında	 kalan	 ve	 Mail-i	 İnhidam	
durumunda	 bulunan	 yapıların	 mülkiyet	 sahipleri	 tespit	
edilmiş,	resmi	ikametgâh	adresleri	belirlenmiş	ve	mülkiyet	
sahiplerine	binaların	yıkımı	için	Tebligatları	yapılmıştır.
•	 Şube	 Müdürlüğümüz	 kapsamında	 yapı-kontrol	
ekiplerimizin	2011	yılı	 itibariyle	Araç	 takip	sistemi	online	
olarak	 faaliyet	göstermektedir.	Online	araç	 takip	sistemi	
ile	 birlikte,	 araçların	 göreve	 çıktıkları	 andan	 itibaren	
görev	 bitimine	 dek	 uydu	 fotoğrafları	 üzerinden	 takibi	
yapılmaktadır.	 Gerektiğinde	 bulundukları	 bölgenin	
koordinatları	kayıt	altına	alınabilmekte	kaç	saat	görevde	
kaldıkları,	aracın	ortalama	hızı	görev	süresince	alınan	yol	
uzunluğu	gibi	teknik	bilgiler	istendiğinde	kayıt	altına	alına	
bilmekte	uydu	haritaları	üzerinde	takip	edilebilmektedir.

•	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Yapı	 Kontrol	 Şube	
Müdürlüğü,	 tüm	 ekipleri	 ile	 birlikte	 daha	 yaşanılabilir	
ve	 gelecek	 nesillere	 düzenli	 bir	 Bursa	 bırakma	 hedefi	
doğrultusunda	çalışmalarına	aralıksız	devam	etmektedir.

Göreve çıkan aracın hareket halinde uydu fotoğrafı üzerinde takibi

Bursa ili Kaçak Yapı Koordinat Haritası
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Stratejik Amaç: 11.1  Sürdürülebilir çevre koşullarına uygun, tarihi ve doğal çevreye uyumlu, planlı, 
sağlıklı ve güvenli bir kent oluşturmak

Stratejik Hedef: 11.1.3 Kentsel yenileme ve kentsel dönüşüm projeleri ile depreme karşı güvenli ve 
daha yeşil bir kent oluşturmak

Performans Hedefi : Kaçak yapılaşma ile etkin mücadele faliyetlerini arttırmak ve ilçe belediyeleri ile 
koordinasyonu sağlamak

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme Oranı 

(%)

1
Belediyemize bağlı 7 ilçe Belediyesinin imar 
uygulamaları ve kaçak yapılaşmayı önleyici 
denetimlerini rutin olarak sürdürmek.

%100 %100 100 

2-Performans Sonuçları Tablosu

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Hazır Beton Firmalarının 
Bilgilendirilmesi ve Uyarılması 
Ruhsatsız Yapılara Beton Döken 
Hazır Beton Firmalarının Tespiti

İlçe belediyelerinin düzenledikleri aylık yapı ruhsat bilgileri hazır beton firmalarına 
gönderilerek, kaçak yapılara beton dökülmemesi istenmektedir.
İlçe belediyelerinin düzenledikleri aylık yapı ruhsat bilgileri hazır beton firmalarına 
gönderilerek, kaçak yapılara beton dökülmemesi istenmektedir.
Buna rağmen kaçak yapılara beton döken firmalar tespit edilerek I. Hukuk Müşavirliği 
kanalıyla kamu davası açılmaktadır. Bugüne kadar açılan dava sayısı 77 adedi bulmuştur.

2 Halkın Bilinçlendirilmesi ve 
Uyarılması

Kaçak yapıya karşı yapılan müdahaleler ve yıkımlar Basın bürosu tarafından kamuoyuna 
bildirilerek kaçak yapıya müsaade edilmeyeceği bildirilmiştir. 

3 Yapı Takip Bilgi Sistemi Bursa Büyükşehir Belediyesi sınırları kapsamında ruhsatsız yapı takiplerini sağlayacak ve 
Bursa kaçak yapı haritasını oluşturacak bilgi takip sistemi kullanılmaya başlanmıştır.

4 Dağ Yamaçlarını ve Ova Koruma Dağ  Yamaçları ve Ova Koruma alanlarındaki kaçak yapıyı önleme adına bu bölgelerdeki 
takip ve denetimlerimiz sıklaştırılmıştır.  

5 İlçe Belediyelerine Yıkım Desteği 
Verilmesi

Yıldırım Belediyesi’nde maili inhidam durumunda olan bir bina boşaltılarak yıkım işlemleri 
gerçekleştirilmiştir.

6 Kentsel Dönüşüm alanlarında 
kalan yapıların belirlenmesi ve 
tebligatlarının yapılması işi

Sıcaksu (Soğanlı, Alemdar, Gaziakdemir Mahalleleri) Kentsel Dönüşüm alanında kalan 
Mail-i İnhidam durumundaki söz konusu yapıların mülkiyet sahipleri tespit edilerek, resmi 
ikametgâh adresleri belirlenmiş ve mülkiyet sahiplerine binaların yıkımı için Tebligatları 
yapılmıştır.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşılmıştır.

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
e-belediye	sisteminde	standart	evrak	süreleri	takip	edilmiş,	sürelerin	aşılmamasına	dikkat	edilmiştir.
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ETÜD PROJE ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1.Faaliyet ve Proje Bilgileri 

• CADDE VE CEPHE SAĞLIKLAŞTIRMA PROJELERİ
Şehrin	 önemli	 caddelerine	 bakı	 veren	 cephelerin	
sağlıklaştırmalarına	 yönelik	 proje	 çalışmaları	 tamamlanmıştır.	
Projeler	 kapsamında;	 cephelerin	 basit	 bakım	 onarımının	
yapılması	 ,üst	 katlardaki	 tabelaların	 kaldırılması,	 zemin	
katlardaki	 tabelaların	 standart	 boyutlara	 getirilmesi	 ve	 klima	
dış	üniteleri	ile	ilgili	düzenlemeler	yer	almaktadır.

Cumhuriyet Caddesi Cephe Sağlıklaştırma ve Cadde 
Düzenleme Projesi (Osmangazi)

Cumhuriyet	 Caddesine	 bakı	 veren	 binaların,	 cephe	
sağlıklaştırma	 uygulaması	 devam	 etmekte	 olup,	 mülk	
sahiplerinden	 proje	 ile	 ilgili	 gelen	 talep	 ve	 sorular	
değerlendirilmekte	ve	 	Fen	 İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	 teknik	
destek	 verilmektedir.	 Tabela	 uygulamaları	 ile	 ilgili	 Prensip	
Kararları	 hakkında	Meclis	 Kararı	 alınmıştır.	 Ödemelere	 ilişkin	
Meclis	 Kararı	 alınarak,	 Fen	 İşleri	 ve	 Mali	 Hizmetler	 Dairesi	
Başkanlığı’na	 bilgilendirme	 yazısı	 yazılmıştır.	 Caddede	
kullanılacak	kent	mobilyaları	 ile	ilgili	çalışmalar	yapılarak	Park	
ve	Bahçeler	Şube	Müdürlüğü’ne	gönderilmiştir.

Altıparmak Caddesi Cephe Sağlıklaştırma ve Cadde 
Düzenleme Projesi (Osmangazi)

Altıparmak	Caddesine	bakı	veren	binaların,	cephe	sağlıklaştırma	
uygulamasına	başlanmış	olup,	mülk	sahiplerinden	proje	ile	ilgili	
gelen	talep	ve	sorular	değerlendirilmekte	ve		Fen	İşleri	Dairesi	

Başkanlığı’na	teknik	destek	verilmektedir.	Tabela	uygulamaları	
ile	 ilgili	 Prensip	 Kararları	 hakkında	 Meclis	 Kararı	 alınmıştır.	
Ödemelere	 ilişkin	 Meclis	 Kararı	 alınarak,	 Fen	 İşleri	 ve	 Mali	
Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı’na	bilgilendirme	yazısı	yazılmıştır.

Mudanya Halitpaşa Caddesi Cephe Sağlıklaştırma 
Projesi (Mudanya)

Halitpaşa	Caddesine	bakı	veren	binaların	cephe	sağlıklaştırma	
projeleri	tamamlanarak	Fen	İşleri	Daire	Başkanlığı’na	iletilmiş,	
yapım	 ihalesi	 aşamasına	 gelinmiştir.	 Ödemelere	 ilişkin	
Meclis	 Kararı	 alınarak,	 Fen	 İşleri	 ve	 Mali	 Hizmetler	 Dairesi	
Başkanlığı’na	bilgilendirme	yazısı	yazılmıştır.

Şehreküstü Caddesi Cephe Sağlıklaştırma Projesi 
(Osmangazi)

Şehreküstü	Caddesi	üzerinde	yer	alan	ve	caddeye	bakı	veren		
4’ü	tescilli	sivil	mimarlık	örneği,	1’i	anıtsal	tescilli,	18	binanın,	
cephe	 sağlıklaştırma	projeleri	 tamamlanarak	 Fen	 İşleri	 Daire	
Başkanlığı’na	 iletilmiş,	 yapım	 ihalesi	 aşamasına	 gelinmiştir.	
Ödemelere	 ilişkin	 Meclis	 Kararı	 alınarak,	 Fen	 İşleri	 ve	 Mali	
Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı’na	bilgilendirme	yazısı	yazılmıştır.

Eski Tekel Bölgesi Cephe Sağlıklaştırma Projesi 
(Osmangazi)

Eski	 Tekel	 Bölgesi	 Cumhuriyet	 Cd.	 ile	 Demirciler	 Cd.	
arasında	 yer	 alan	 ve	 bulunduğu	 cadde	 ve	 sokaklara	 bakı	
veren	 	 10’u	 tescilli	 sivil	 mimarlık	 örneği,	 1’i	 anıtsal	 tescilli,	
204	 binanın	 cephe	 sağlıklaştırma	 uygulamasına	 başlanmış	
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olup,	mülk	sahiplerinden	proje	 ile	 ilgili	gelen	 talep	ve	sorular	
değerlendirilmekte	ve	 	Fen	 İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	 teknik	
destek	 verilmektedir.	 Tabela	 uygulamaları	 ile	 ilgili	 Prensip	
Kararları	 hakkında	Meclis	 Kararı	 alınmıştır.	 Ödemelere	 ilişkin	
Meclis	 Kararı	 alınarak,	 Fen	 İşleri	 ve	 Mali	 Hizmetler	 Dairesi	
Başkanlığı’na	bilgilendirme	yazısı	yazılmıştır.

Yahşibey Caddesi Cephe Sağlıklaştırma Projesi 
(Osmangazi)
Yahşibey	Caddesi’ne	bakı	veren	binaların	cephe	sağlıklaştırma	
projeleri	 tamamlanarak	Fen	 İşleri	Daire	Başkanlığı’na	 iletilmiş	
olup	yapım	ihalesi	aşamasına	gelinmiştir.	Tabela	uygulamaları	
ile	 ilgili	 Prensip	 Kararları	 hakkında	 Meclis	 Kararı	 alınmıştır.	
Ödemelere	 ilişkin	 Meclis	 Kararı	 alınarak,	 Fen	 İşleri	 ve	 Mali	
Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı’na	bilgilendirme	yazısı	yazılmıştır.

Kavaklı Caddeleleri Cephe Sağlıklaştırma Projeleri / 
Yokuş Caddesi Düzenleme Projesi (Osmangazi)

Osmanngazi	 –	 Kavaklı	 	 Caddelerine	 bakı	 veren	 binaların,	
cephe	 sağlıklaştırma	 uygulamasına	 başlanmış	 olup,	
mülk	 sahiplerinden	 proje	 ile	 ilgili	 gelen	 talep	 ve	 sorular	
değerlendirilmekte	ve	 	Fen	 İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	 teknik	
destek	 verilmektedir.	 Tabela	 uygulamaları	 ile	 ilgili	 Prensip	
Kararları	 hakkında	Meclis	 Kararı	 alınmıştır.	 Ödemelere	 ilişkin	
Meclis	 Kararı	 alınarak,	 Fen	 İşleri	 ve	 Mali	 Hizmetler	 Dairesi	
Başkanlığı’na	bilgilendirme	yazısı	yazılmıştır.

2. Murat Caddesi Cephe Sağlıklaştırma Projesi 
(Osmangazi)

2.Murad	Caddesine	bakı	veren	binaların,	cephe	sağlıklaştırma	
uygulama	 çalışmaları	 kapsamında	 mülk	 sahiplerinden	 proje	

ile	 ilgili	 gelen	 talep	 ve	 sorular	 değerlendirilmiş	 ve	 	 Fen	 İşleri	
Dairesi	 Başkanlığı’na	 teknik	 destek	 verilmiş	 olup;	 uygulama	
çalışmaları	tamamlanmıştır.	Tabela	uygulamaları	ile	ilgili	Prensip	
Kararları	 hakkında	Meclis	 Kararı	 alınmıştır.	 Ödemelere	 ilişkin	
Meclis	 Kararı	 alınarak,	 Fen	 İşleri	 ve	 Mali	 Hizmetler	 Dairesi	
Başkanlığı’na	bilgilendirme	yazısı	yazılmıştır.

Mudanya Mütareke Evi Çevresi Cephe Sağlıklaştırma 
Projesi (Mudanya)
Mudanya	 İlçesi	 ,Mütareke	 Mahallesi,	 12	 Eylül	 Caddesi	
üzerindeki	1159	ve	1122	no’lu	adalar	arasında	kalan	4	adeti	
tescilli	11	yapının	sağlıklaştırma		projeleri	hazırlanarak	Koruma	
Kurulu	onayı	alınmış	ve	projeler	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	
iletilmiştir.	 Ödemelere	 ilişkin	 karar	 	 alınması	 hususunda	
Büyükşehir	Belediye	Meclisi’ne	yazı	yazılmıştır.

• SPOR TESİSİ PROJELERİ
 
Bursa Büyükşehir Belediyesi Stadyum Projesi 
(Osmangazi)

Bursa-İzmir	yolu	üzerinde,	Acemler	Bölgesinde	UEFA’nın	en	
üst	standartları	 ile	FIFA	ve	TFF	standartlarına	uygun	43.000	
koltuk	kapasiteli	bir	stadyum	yapılmasına	 ilişkin	tamamlanan	
proje	çalışmalarının	akabinde	proje	uygulamasına	başlanmıştır.	
Uygulaması	 devam	 etmekte	 olup,	 düzenli	 olarak	 şantiye	
toplantılarına	katılım	sağlanmaktadır.	Uygulama	aşamasındaki	
gerekli	 detay	 çizimleri	 proje	 müellifi	 ile	 koordineli	 olarak	
çözülmektedir.
İlçe ve Mahallelere Spor Tesisi Projeleri (Osmangazi, 
Yıldırım, Nilüfer, Orhaneli)
Şehrin	 muhtelif	 yerlerindeki	 mevcut	 spor	 tesislerinin	
yenilenmesi	veya	yeni	spor	alanlarının	oluşturulmasına	yönelik	
proje	çalışmaları	yapılmaktadır.
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Proje Çalışması Tamamlanan Spor Tesisleri:
Umurbey Mahallesi Talimane Spor Tesisi (Yıldırım)

Yaklaşık	 8600	 m2	 alan	 üzerinde,	 bölge	 halkın	 kullanımına	
yönelik	 tasarlanan	 proje	 kapsamında	 soyunma	 birimleri	
binası,	 futbol	 sahası	 ve	 oyun	 alanları	 yer	 almaktadır.	Mimari	
ve	 Mühendislik	 Uygulama	 Projeleri	 tamamlanarak	 Fen	 İşleri	
Dairesi	 Başkanlığı’na	 gönderilmiştir.	 Mimari	 	 Proje	 onay	
alınmak	üzere	Koruma	Kurulu’na	gönderilmiştir.

Hacivat Ve Çınarönü Mahallesi Spor Tesisi (Yıldırım)

Yaklaşık	 64.500m2	 alan	 üzerinde	 tasarlanan	 Hacivat	 ve	
Çınarönü	Mahallesi	Spor	Tesisi	Projesi	kapsamında;	soyunma	
birimleri	 binası	 ,	 	 40X64	 m	 ve	 60x64m	 boyutlarında	 futbol	
sahaları	bulunmaktadır.	Mimari	ve	Peyzaj	Projeleri	hazırlanarak	
Çevre	 ve	 Şehircilik	 İl	 Müdürlüğü’ne	 gönderilmiş	 olup,	 onay	
alınmıştır.	 Ayrıca	 proje	 vaziyet	 planı	 için	DSİ	 onayı	 alınmıştır.	
Mimari	ve	Mühendislik	Uygulama	Projeleri	hazırlanmaktadır.

Veysel Karani Spor Tesisi (Osmangazi)
Yaklaşık	5600m2	alan	üzerinde	tasarlanan	Veysel	Karani	Spor	
Tesisi	 kapsamında;	 soyunma	 birimleri	 binası	 ve	 2	 adet	 halı	
saha	 bulunmaktadır.	 Tüm	 uygulama	 projeleri	 tamamlanarak	
Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	iletilmiştir.

Panayır Spor Tesisi (Osmangazi)
Yaklaşık	 15.000m2	 alan	 üzerinde	 tasarlanan	 Panayır	 Spor	
Tesisi	kapsamında;	50x75m	boyutlarında		sentetik	çim	saha,	
soyunma-duş	üniteleri,	lokal,	kondisyon	salonu,	ofis	ve	hakem	
odasından	 oluşan	 584	m2	 alanlı	 	 soyunma	 birimleri	 binası,	
oyun	alanı,	aletli	jimnastik	alanı,	koşu	parkuru	bulunmaktadır.	
Tüm	 uygulama	 projeleri	 tamamlanarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığı’na	iletilmiştir.

Hüdavendigar Mahallesi Soyunma Birimleri Binası 
(Osmangazi)
Hüdavendigar	 Kent	 Parkı	 içerisinde	 yaklaşık	 365	 m2	
alan	 üzerinde	 tasarlanan	 Soyunma	 Birimleri	 Binası’nın	
tüm	 uygulama	 projeleri	 tamamlanarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığı’na	iletilmiştir.

Hürriyet Endüstri Meslek Lisesi Spor Tesisi (Osmangazi)
Hürriyet	Endüstri	Meslek	Lisesi	bahçesinde,	yaklaşık	960m2	
alan	 üzerinde	 tasarlanan	 Spor	 Tesisi	 Projesi	 kapsamında;	
soyunma	 birimleri	 binası	 ve	 33x55m	 boyutlarında	 halı	 saha	
bulunmaktadır.	 Tüm	 uygulama	 projeleri	 tamamlanarak	 Fen	
İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	iletilmiştir.

Nilüfer Vadisi Binicilik Spor Tesisleri (Nilüfer)
Yaklaşık	 2300	 m2	 alan	 üzerinde	 tasarlanan	 Binicilik	 Spor	
Tesisi	 kapsamında;	 manej	 alanı,	 kafeterya	 ve	 at	 ahırları	
bulunmaktadır.	 Tüm	 uygulama	 projeleri	 tamamlanarak	 Fen	
İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	iletilmiştir.

Soğukkuyu Mahallesi Futbol Sahası ve Park Projesi 
(Osmangazi)

Soğukkuyu	Mahallesi,	 Buski	 tarafından	 dere	 ıslah	 çalışması	
yapılan	alanda	;	çocuk	oyun	alanları,	futbol	sahası	,soyunma	
binası,	dinlenme	ve	park	alanlarından	oluşan	çevre	düzenlemesi	
yapılacaktır.	 Çevre	 düzenleme	 projesi	 hazırlandıktan	 sonra	
Buski’	 den	 proje	 alanından	 drenaj	 hattı	 geçtiğine	 dair	 gelen	
yazıya	 istinaden	proje	 revize	edilmiştir.	 Futbol	 sahasına	 ile	 ilişki	
proje	Buski’ye,	park	alanı	ve	soyunma	binasına	ilişkin	Mimari	ve	
Mühendislik	Projeleri	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.
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Orhaneli Spor Tesisi Projesi (Orhaneli)
Yaklaşık	 	15.000m2	alan	üzerinde	 tasarlanan	Orhaneli	Spor	
Tesisi	 Projesi	 kapsamında;	 soyunma-duş	 üniteleri,	 idari	
birimler,	 bay-bayan	 hakem	 odaları,	 güvenlik-malzeme-
ilkyardım	 birimleri	 ve	 68x105m	 boyutlarında	 halı	 saha	 ile	
2000	 kişilik	 tribün	 yer	 almaktadır.	 Tüm	 uygulama	 projeleri	
tamamlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	iletilmiştir.

Trap-Skeet Atış Poligonu Projesi(Nilüfer)

Görükle’de	 yaklaşık	 70.000	 m2	 alan	 üzerinde	 yeni	 atış	
poligonu	 tesisi	 yapımına	 yönelik	 Mimari	 uygulama	 projeleri	
hazırlanarak	Fen	 İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiş	olan	
projenin;	 Statik,	 Mekanik	 ve	 Elektrik	 Projeleri’de	 Fen	 İşleri	
Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.	Orman	İl	Müdürlüğü’nden	
uygulama	alanında	kalan	parsel	için	onay	alınmış	olup,	onay	ile	
birlikte	projenin	uygulamasına	başlanmıştır.

Atıcılar Spor Tesisi Tribün Projesi(Osmangazi)
Atıcılar	spor	tesisi	içerisine;		bodrumunda	bay-bayan	tuvalet,	
kafeterya	 ve	 depo	 olacak	 şekilde	 tribün	 yapılacaktır.	 Tüm	
uygulama	 projeler	 tamamlanmış	 olup	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Proje Çalışmalarına Devam Edilen Spor Tesisleri:
Veysel Karani Mahallesi Sporcu Kamp ve Eğitim Tesisi 
Projesi (Osmangazi)
Veysel	 Karani	 Spor	 Tesisleri	 içerisine,	 yaklaşık	 6000	 m2	
inşaat	 alanlı	 Sporcu	Kamp	Eğitim	 Tesisi	 yapılacaktır.	Mimari	
Avan	 Projeler	 yüklenici	 firma	 tarafından	 teslim	 edilmiş	 olup	
onaylanmıştır.	Uygulama	projeleri	hazırlanmaktadır.

Ortabağlar Spor Kulübü Hizmet Binası Projesi (Yıldırım)
Yaklaşık	 185	 m2	 alan	 üzerine	 2	 katlı	 olarak	 tasarlanan	
Hizmet	Binası	içerisinde;		seminer	salonu	ve		yönetim	odaları	
bulunmaktadır.	Kamulaştırma	işlemleri	tamamlandıktan	sonra	
uygulama	projeleri	hazırlanacaktır.

YÜZME HAVUZU PROJELERİ

Proje Çalışması Tamamlanan Yüzme Havuzları:
Çobanbey Yüzme Havuzu Projesi (Yıldırım)
Çobanbey	 Yüzme	 Havuzu‘na	 ait	 Mimari	 ve	 Mühendislik	
Uygulama	 Projeleri	 tamamlanarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığı'na	iletilmiştir.

Hüdavendigar Kent Parkı Yüzme Havuzu Projesi 
(Osmangazi/Nilüfer)
Hüdavendigar	 Kent	 Parkı	 Projesi	 kapsamında	 tasarlanan,	
1180	m2	 inşaat	alanlı	 	Yüzme	Havuzu’	nun	 	 tüm	uygulama	
projeleri	 tamamlanarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı’na	
iletilmiştir.
 
Proje Çalışmalarına Devam Edilen Yüzme Havuzları:
Olimpik Su Topu Yüzme Havuzu Projesi (Nilüfer)
Yaklaşık	420O	m2	alan	üzerinde		tasarlanan	Olimpik	Su	Topu	
Yüzme	 Havuzu	 Projesi	 kapsamında	 ;	 25x33	 m	 ebatlarında	
yüzme	havuzu,	çırpınma	havuzu,	 tribün,	 fitness	salonu,	çok	
amaçlı	 salon,	 soyunma	 odaları,	 duş-lavabolar,	 idari	 oda,	
derslikler	 ve	açık	oyun	alanları	 bulunmaktadır.	Proje	alanı	 ile	
ilgili	 tahsis	 işlemleri	 başlatılmış	 olup	 avan	 proje	 çalışmaları	
devam	etmektedir.

KAPALI SPOR SALONU PROJELERİ

Milli	Eğitim	Gençlik	ve	Spor	İl	Müdürlüğü	ile	imzalanan	protokol	
doğrultusunda	 şehrin	 çeşitli	 bölgelerinde	 yer	 alan	 okulların	
bahçelerinde	 ,	 ”Kapalı	 Spor	 Salonu”	 yapımına	 yönelik	 proje	
çalışmaları	yapılmaktadır.
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Proje Çalışması Tamamlanan Kapalı Spor Salonları:
Kestel	Kız	Meslek	Lisesi	Kapalı	Spor	Salonu	Projesi	(Kestel)
Ali	Rıza	Bey	İ.Ö.O.	Kapalı	Spor	Salonu	Projesi	(Yıldırım)
Lütfü	Banuşoğlu	İ.Ö.O.	Kapalı	Spor	Salonu	Projesi(Yıldırım)
Ahmet	Uyar	İ.Ö.O.	Kapalı	Spor	Salonu	Projesi	(Nilüfer)
Yusuf	Köstem	İ.Ö.O.	Kapalı	Spor	Salonu	Projesi	(Osmangazi)
Proje	Çalışmalarına	Devam	Edilen	Kapalı	Spor	Salonları:
Ovaakça	 Şarık	 Tara	 Teknik	 Ve	 E.M.L.	 Kapalı	 Spor	 Salonu	
Projesi	(Osmangazi)
Ahmet	 Rüştü	 Anadolu	 Lisesi	 Kapalı	 Spor	 Salonu	 Projesi	
(Mudanya)
Celal	Bayar	Anadolu	Lisesi	Kapalı	Spor	Salonu	Projesi	(Gemlik)
Emir	Buhari	İ.Ö.O.	Kapalı	Spor	Salonu	Projesi(Yıldırım)

HİZMET BİNASI PROJELERİ
Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası (Osmangazi)

İç Mimari Uygulama Ve Dekorasyon Projesi 
Uygulaması	devam	etmekte	olan	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	
Hizmet	Binası’nın,		iç	mimari	genel	konseptinin	oluşturulması	
ve	 giriş	 holü,	 fuaye,	 sergi	 salonu	 mahalleri	 ile	 yönetim	
katlarının	 dekorasyonuna	 yönelik	 	 “İç	 Mimari	 Uygulama	 ve	
Detay	Projeleri	 “	 hazırlanmaktadır.	 Yüklenici	 firma	 tarafından	
uygulama	 projeleri	 hazırlanmış	 olup	 tarafımızdan	 revizyon	
istenmiştir,	revizyon	projeleri	hazırlanmaktadır.

Mekanik Tesisat Projeleri
Mekanik	projeden	gelen		tesisat		boşluklarını	gösterir	“Revizyon	
Bodrum	Ve	Alt	 Zemin	Kat	 Planları	 İle	 Keşif	Metraj	 Dosyası”	
hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

İlçe ve Mahallelere Hizmet Binası Projeleri (Osmangazi, 
Yıldırım, Nilüfer) Proje Çalışmaları Tamamlanan Hizmet 
Binaları:

 
Çınarönü Hizmet Binası Projesi (Yıldırım)
Yaklaşık	820	m2	inşaat	alanlı	Çınarönü	Hizmet	Binası	Projesi	
kapsamında;	 muhtarlık	 ofisi,	 fatura	 ödeme	 merkezi,	 lokal,	
kütüphane	gibi	birimler	yer	almaktadır.	Tüm	uygulama	projeleri	
tamamlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	iletilmiştir.

Dosab İtfaiye Binası Projesi (Osmangazi)
Yaklaşık	675	m2	inşaat	alanlı	Dosab	İtfaiye	Binası	Projesi’nin	
tüm	 uygulama	 projeleri	 tamamlanarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığı’na	iletilmiştir.

Erikli Mahallesi 112 Acil Servis Projesi (Yıldırım)
24	saat	ambulans	hizmeti	verecek	olan,	120	m2	alanlı,		112	
Acil	Servis	Binası’nın	Mimari	ve	Mühendislik	Uygulama	Projeleri	
hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Proje Çalışmalarına Devam Edilen Hizmet Binaları:
 
Hamitler Toki Hizmet Binası (Osmangazi)

Yaklaşık	 500	 m2	 inşaat	 alanlı	 Hamitler	 Toki	 Hizmet	 Binası	
Projesi	kapsamında;	muhtarlık	ofisi,	lokal,	idare	ofisleri	ve	çok	
amaçlı	 salon	 yer	 almaktadır.	 Mimari	 Avan	 Proje	 hazırlanmış	
olup	uygulama	projesi	çalışmaları	devam	etmektedir.

Bağlaraltı Hizmet Binası(Yıldırım)
Yaklaşık	 800	 m2	 toplam	 inşaat	 alanlı	 Bağlaraltı	 Hizmet	
Binası	 Projesi’nin,	 380m2	 alanlı	 zemin	 katında;	 muhtarlık	
ofisi,	tahsilat	ofisi,	çok	amaçlı	seminer	odaları	ve	idare	ofisleri	
bulunmaktadır.420	m2	alanlı	üst	katında,	Aile	Sağlık	Merkezi	
olarak	faaliyet	göstermek	üzere	doktor	muayene	ve	müdahale		
odaları	bulunmaktadır.	Mimari	Avan	Projesi	tamamlanmış	olup	
uygulama	projesi	çalışmaları	devam	etmektedir.

Büyükşehir Belediye Spor Kulübü 
Hizmet Binası Projesi(Nilüfer)
Fethiye	Spor	Tesisleri	içerisinde	tasarlanan	yaklaşık	1150	m2	
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Çınarönü Hizmet Binası Projesi (Yıldırım)
Yaklaşık	820	m2	inşaat	alanlı	Çınarönü	Hizmet	Binası	Projesi	
kapsamında;	 muhtarlık	 ofisi,	 fatura	 ödeme	 merkezi,	 lokal,	
kütüphane	gibi	birimler	yer	almaktadır.	Tüm	uygulama	projeleri	
tamamlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	iletilmiştir.

Dosab İtfaiye Binası Projesi (Osmangazi)
Yaklaşık	675	m2	inşaat	alanlı	Dosab	İtfaiye	Binası	Projesi’nin	
tüm	 uygulama	 projeleri	 tamamlanarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığı’na	iletilmiştir.

Erikli Mahallesi 112 Acil Servis Projesi (Yıldırım)
24	saat	ambulans	hizmeti	verecek	olan,	120	m2	alanlı,		112	
Acil	Servis	Binası’nın	Mimari	ve	Mühendislik	Uygulama	Projeleri	
hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Proje Çalışmalarına Devam Edilen Hizmet Binaları:
 
Hamitler Toki Hizmet Binası (Osmangazi)

Yaklaşık	 500	 m2	 inşaat	 alanlı	 Hamitler	 Toki	 Hizmet	 Binası	
Projesi	kapsamında;	muhtarlık	ofisi,	lokal,	idare	ofisleri	ve	çok	
amaçlı	 salon	 yer	 almaktadır.	 Mimari	 Avan	 Proje	 hazırlanmış	
olup	uygulama	projesi	çalışmaları	devam	etmektedir.

Bağlaraltı Hizmet Binası(Yıldırım)
Yaklaşık	 800	 m2	 toplam	 inşaat	 alanlı	 Bağlaraltı	 Hizmet	
Binası	 Projesi’nin,	 380m2	 alanlı	 zemin	 katında;	 muhtarlık	
ofisi,	tahsilat	ofisi,	çok	amaçlı	seminer	odaları	ve	idare	ofisleri	
bulunmaktadır.420	m2	alanlı	üst	katında,	Aile	Sağlık	Merkezi	
olarak	faaliyet	göstermek	üzere	doktor	muayene	ve	müdahale		
odaları	bulunmaktadır.	Mimari	Avan	Projesi	tamamlanmış	olup	
uygulama	projesi	çalışmaları	devam	etmektedir.

Büyükşehir Belediye Spor Kulübü 
Hizmet Binası Projesi(Nilüfer)
Fethiye	Spor	Tesisleri	içerisinde	tasarlanan	yaklaşık	1150	m2	

inşaat	alanlı	Hizmet	Binası	Projesi	kapsamında;	idare	ofisleri,	
lokal,	sporcu	odaları,	kat	salonları	bulunmaktadır.	Mimari	Avan	
Proje	 tamamlanarak	 İtfaiye	 Ön	 Oluru	 alınmıştır.	 Mimari	 ve		
Mühendislik	Uygulama	Projeleri	hazırlanmaktadır.
Ulus	Mahallesi	Hizmet	Binası	Projesi	(Yıldırım)
Ulus	 mahallesi	 sakinlerinin	 kullanımına	 sunulmak	 üzere;	
kapsamında,	muhtarlık	 ofisi,	 sağlık	 ocağı,	 çok	 amaçlı	 salon	
ve	ptt	bulunacak	olan	Hizmet	Binası’nın	Mimari	Avan	Projeleri	
hazırlanarak	Halk	Sağlığı	Müdürlüğü’ne	onaya	gönderilmiştir.	
Proje	çalışmaları	devam	etmektedir.

Üsküp Kosova Derneği Hizmet Binası Projesi(Yıldırım)
Gökdere	 Spor	 Eğlence	 Parkı	 Projesi	 kapsamındaki	 yaklaşık	
100m2’	 lik	 alan	 üzerinde	 Hizmet	 Binası	 yapılacaktır.	 Proje	
çalışmalarına	başlanmıştır.

Çayönü Köyü Hizmet Binası Projesi(Mudanya)
Mudanya	İlçesi	Çayönü	Köy’	ünde	bulunan,	yaklaşık	150	m2	
brüt	 alanlı	 ,tek	 katlı	 kaba	 inşaat	 halindeki	 Sağlık	 Evi’nin	 üst	
katına	düğün,	kına	vb.	aktivitelerin	yapılabileceği	Çok	Amaçlı	
Salon	 	 yapılacaktır.	 Mimari	 Avan	 Projesi	 hazırlanmış	 olup	
uygulama	projeleri	hazırlanmaktadır.

• ULAŞIM’A YÖNELİK PROJELER

Yunuseli Havaalanı Projesi (Osmangazi)
Yunuseli	Havaalanı	Projesi	kapsamında	yer	alan	“Terminal,	Kule,	
Garaj	 ,İtfaiye,	 Isı	 Güç	 Merkezi	 ve	 Giriş	 Binaları”	 nın	 yapımına	
yönelik	hazırlanan	Mimari	ve	Mühendislik	Uygulama	Projeleri	 ile	
Peyzaj	ve	Altyapı	Projeleri	DHMİ	ve	DLH	tarafından	onaylanmıştır.

Yeni Teleferik Projesi 
45	yıldır	kullanılan	mevcut	teleferik	hattının	yenilenerek	Oteller	
Bölgesi’ne	uzatılması	amacıyla	yap-işlet-devret	modeli	ile	ihale	
yapılmış	ve	yüklenici	Şentürkler	Mühendislik	İnş.	Taah.	Turizm	
San.	 ve	Tic.	 Ltd.	Şti	 tarafından	çalışmalara	başlanmıştır.	Bu	
kapsamda	Mimari	Avan	Projeleri	daha	önce	onaylanan	istasyon	
binalarının	 uygulama	 projeleri	 beklenmektedir.	 Teferrüç	
İstasyonu	Makine	Dairesi’ne	yapı	ruhsatı	düzenlenmiştir.

Atatürk Altgeçidi Yürüyen Merdiven 
ve Engelli Asansörü Projesi(Osmangazi)
Atatürk	altgeçidinde	engellilerin	kullanımına	kolaylık	sağlamak	
amacıyla	 engelli	 asansörü	 ve	 mevcut	 merdivenlerden	 bir	
adedi	 iptal	 edilerek	 yerine	 yürüyen	 merdiven	 yapılacaktır.		
Mimari	 Proje	 hazırlanarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı’na	
gönderilmiştir.

Yaya Üst Geçidi Projeleri:
Şehrin	 muhtelif	 bölgelerinde	 yaşlı,	 hasta	 ve	 engellilerin	 de	
kullanabileceği	standartta	modern	yaya	alt	ve	üst	geçitlerinin	
yapımına	yönelik	proje	çalışmaları	yapılmıştır.

Bursa-Ankara Karayolu Üzeri Büyükşehir Belediyesi 
Hizmet Binası Önü Yaya Üst Geçit Projesi(Yıldırım)

“Bursa-Ankara	Karayolu	Üzeri	Büyükşehir	Belediyesi	Hizmet	
Binası	 Önü	 Yaya	Üst	Geçit	 Projesi”	 kapsamında	 hazırlatılan	
Konsept	Projesi	Ulaşım	Dairesi	Başkanlığı	ile	koordineli	olarak	
incelendikten	 sonra	 onaylanmıştır.	 Uygulama	 projeleri	 teslim	
edilmiş	olup	onay	aşamasındadır.

Şirinevler Mahallesi Üst Geçit Projesi(Yıldırım)
Ankara	yolu	raylı	sistem	çalışmaları	sonucu	sökülen	üst	geçit		
Şirinevler	Mahallesi	10.Sokak	girişine	uygulanacaktır	 .Mimari	
ve	Statik	Projeler	hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	
gönderilmiştir.

Ata Bulvarı Adliye Önü Üst Geçidi Projesi(Nilüfer)
Arabayatağı	 Mahallesi’nden	 	 sökülecek	 olan	 üst	 geçit	
Ata	 Bulvarı’na	 uygulanacaktır	 .	 Mimari	 ve	 Statik	 Projeler	
hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.
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Işıktepe Mahallesi Üst Geçidi Projesi(Nilüfer)
Işıktepe	Üst	Geçidi	 engellilerin	 kullanımına	 olanak	 sağlamak	
üzere	 rampa	 eklenerek	 revize	 edilecektir.	 Mimari	 ve	 Statik	
Projeler	 onaylanarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı’na	
gönderilmiştir.

Güllük Mahallesi Yaya Üst Geçidi Projesi(Yıldırım)
Güllük	Mahallesi’ne	uygulanacak	olan	üst	geçidin	uygulama	
projeleri	hazırlanmaktadır.
Hacivat	Mahallesi	Yaya	Üst	Geçidi	Projesi(Yıldırım)
Ankara	yolu	raylı	sistem	çalışmaları	sonucu	sökülen	üst	geçit	
Hacivat	Mahallesi’ne	uygulanacaktır.	Mimari	ve	Statik	Projeler	
hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

• PARK VE REKREASYON ALANI PROJELERİ 
 
Orhangazi Meydanı Kentsel 
Tasarım Projesi (Osmangazi)

Tarihi	Kent	Merkezinde	önemli	yer	 tutan	Orhangazi	Meydanı	
ve	 yakın	 çevresinin	 günümüz	 standartlarında	 ve	 tarihi	 kent	
merkezi	 kimliğine	 uygun	 olarak	 yeniden	 düzenlenmesine	
yönelik	 farklı	 fikirlerin	değerlendirilmesi	 amacıyla	Düzenlenen	
“Orhangazi	 Meydanı	 ve	 Çevresi	 Kentsel	 Tasarım	 Proje	
Yarışması”	kapsamında	birinci	olan	ekiple	24.07.2012	tarihinde	
sözleşme	 imzalanmıştır.	Proje	çalışmaları	kapsamında	 teslim	
edilen	 avan	 projeler	 yarışma	 jürisine	 sunulmuş,	 revizyon	
istenmiştir.	Revizyon	proje	teslim	edilmiştir.

Uludağ Konsept Projesi 
Uludağ	ile	ilgili	konsept	proje	çalışmaları	tamamlanmıştır.

Uludağ 1. Ve 2. Oteller Bölgesi Kentsel Tasarım 
Uygulama Projesi 
Uludağ	1.	Ve	2.	Oteller	Bölgeleri’nin	Kentsel	Tasarım	Projeleri	
hazırlanmış	olup,	Orman	ve	Su	İşleri	Bakanlığı’na	onay	alınmak	
üzere	iletilmiştir.

Uluabat Gölü -Kocadere Çevresi Ekoturizm 
Bölgesi Konsept Projesi (Karacabey)

38km’lik	 hat	 boyunca	 geliştirilen	 konsept	 proje	
Uluabat	 Gölü	 ve	 çevresinin	 korunması	 için	 fırsat	 olarak	
değerlendirilmektedir.	 Eko	 turizm	 konsepti	 ile	 alanın	 farklı	
potansiyellerinin	(ekoloji,	tarih,	kırsal	yaşam,	eğlence)	biraraya	
getirilmesi	hedeflenmektedir.	Konsept	projeleri	tamamlanarak	
onaylanmıştır.	Buski’nin	dereye	yönelik	çalışması	ve	Uluabat	
Gölü	 çevresinde	 planlanan	 faaliyetler	 ile	 ilgili	 proje	 tanıtım	
çalışması	yapılmıştır.

Uluabat Eğlence Ve Doğa Parkı Projesi (Karacabey)
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Yaklaşık	4.000.000	m2	alan	üzerinde	tasarlanan	Eğlence	ve	
Doğa	Parkı’nın	 tüm	bölge	geneli	 için,	çekim	merkezi	olması	
amaçlanmaktadır.	 Eko	 turizm	 yaklaşımını	 destekleyecek	 ve	
turistik	 potansiyel	 oluşturacak	 proje	 kapsamında;	 eğitim-
eğlence	 parkı,	 çocuk	 dünyası,	 su	 dünyası,	 ekolojik	 oteller,	
adrenalin	 parkı	 temaları	 yer	 almaktadır.	 Konsept	 projeleri	
tamamlanarak	onaylanan	Eğlence	Parkı’nın,	 alanla	 ilgili	 imar	
planı	revizyonları	için	kurumlarla	koordineli	çalışmalara	devam	
edilmektedir.

Altıparmak Stadyum Meydanı Kentsel Tasarım Ve Çevre 
Düzenleme Projesi (Osmangazi)

Altıparmak’da	 SGK	 binasının	 bulunduğu	 alanın,	 Arap	 Parkı,	
Atatürk	 Stadyumu	 ve	 Reşat	 Oyal	 Kültür	 Parkı	 girişiyle	
birlikte	 meydan	 olarak	 düzenlenmesine	 yönelik	 yürütülen	
kentsel	tasarım	proje	çalışmaları	kapsamında,	İTÜ	tarafından	
hazırlanan	 kentsel	 tasarım	 ve	 çevre	 düzenleme	 projeleri	
ile	 mühendislik	 projeleri	 tamamlanarak	 2011	 yılında	 Fen	
İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı’na	 gönderilmiş	 olup	 uygulamasına	
başlanmıştır.	 Alanda	 yapılacak	 kinetik	 heykel	 ile	 ilgili	 tüm	
mühendislik	 projeleri	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı’na	 iletilmiş	
ve	 heykelin	 uygulaması	 tamamlanmıştır.	 BTSO	 ile	 protokol	
imzalanmış	 olup	 inşaat	 BTSO	 tarafından	 yapılacaktır.	 İnşaat	
ruhsatı	 alınmıştır.	 Traverten	 şev	 ile	 ilgili	 statik	 rapor	 BTSO’	
ya	 teslim	 edilmiştir.	 Tadilat	 Ruhsatı	 alımı	 için	 Başkanlık	 Olur	
alınmış	 olup	 projeler	 İmar	 ve	 Şehircilik	 Dairesi	 Başkanlığı’na	
gönderilmiştir.	 İç	 Mimari	 Mekanik	 ve	 Elektrik	 Projeleri	
onaylanmıştır.

Gökdere Spor Eğlence Parkı (Osmangazi,Yıldırım)
Ön	projesi	 Koruma	Kurulu’nca	 onaylı	 olan	 alanın,	 Yap-İşlet-
Devret	 İhalesi	 sonuçlanmış	 ve	 yer	 teslimi	 yapılmıştır.	Kontrol	
heyeti	oluşturulmuştur.	Yapı	 ruhsatı	düzenlenmiştir.	Yüklenici	
firma	 tarafından	 uygulama	 projeleri	 teslim	 edilmiş	 olup	
incelenmektedir.

Kurşunlu Kumsaz Bölge Parkı / Yağmur Suyu Zemin 
Drenajı Uygulama Projesi (Gemlik)

Konsept	 projeleri	 2010	 yılında	 hazırlanan	 “Bölge	 Parkı”	
nın	 ;	 “Yağmur	 Suyu	 Zemin	 Drenajı	 Uygulama	 Projeleri”nin	
hazırlanmasına	 yönelik	 hizmet	 alımı	 yapılmış	olup	 ,	 yüklenici	
firma	 tarafından	 drenaj	 projeleri	 hazırlanmaktadır.	 	 Buski	 ve	
Çevre	 Koruma	 ve	 Kontrol	 Dairesi	 Başkanlığı’nın	 görüşleri	
doğrultusunda	uygulama	projesi	çalışmaları	devam	etmektedir.

Cilimboz Deresi Çevre Düzenleme Projesi (Osmangazi)
2010	 yılında	 yaşanan	 sel	 felaketinin	 ardından	 Alacahırka	
Mahallesi,	Cilimboz	Deresi’nde	Buski	tarafından	kamulaştırılan	
ve	yıkımları	 tamamlanan	binaların	bulunduğu	 	dere	 yatağına	
yönelik	Çevre	Düzenleme	Projesi	hazırlanarak	Kurul	onayına	
sunulmuştur.	Kentsel	Sit	ve	Doğal	Sit	onayı	alınmıştır.	Projenin	
uygulaması	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’nca	devam	etmektedir.

Tarihi Bursa Surları, Tophane Yamaçları Ve Yakın Çevresi 
Avan Peyzaj Projesi (Osmangazi)
Timurtaşpaşa	Park	Alanın’	dan	Alacahırka	Caddesi’ne	kadar	
uzanan,	 Tophane	 Parkı,	 Tophane	 Parkı	 Alt	 Yamaçları	 ile	
Tophane	Parkı	 ve	Kaplıca	Caddesi	Ara	Bölgesini	 kapsayan,	
“Tarihi	 Bursa	 Surları,	 Tophane	 Yamaçları	 ve	 Yakın	 Çevresi	
Avan	 Peyzaj	 Projesi”	 hazırlanmıştır.	 Söz	 konusu	 alanın	
uygulama	 projeleri	 hazırlanmaktadır.	 Proje	 kapsamında	 yer	
alan	 “Osmangazi-Orhangazi	 Türbeleri	 Çevre	 Düzenleme	
Projesi“	 tamamlanarak	Koruma	Kurulu	onayı	 alınmış	 ve	Fen	
İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	iletilmiştir.
İlçe ve Mahallelere Park ve Çevre Düzenleme Projeleri 
(Osmangazi, Yıldırım, Nilüfer, Mudanya, Gemlik, Kestel)

Mudanya Müterake Evi Çevresi Kentsel Tasarım Projesi 
(Mudanya)
Mudanya	İlçesi,	12	Eylül	Caddesi’nde	bulunan	Müterake	Evi	
Çevresi	’ne	yönelik	Kentsel	Tasarım	Projesi	hazırlanarak	Kurul	
onayına	 sunulmuştur.	 Kurul	 onayı	 alınarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığı’na	gönderilmiştir.
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Mudanya Kent Meydanı Projesi (Mudanya)

Mudanya	 	 Hükümet	 Konağı	 önündeki	 alanda	 uygulanmak	
üzere	“	Kent	Meydanı	Projesi	“	hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	
Başkanlığı’na	gönderilmiştir.	Proje	kapsamında;	tören	alanı,2	
adet	kafeterya	binası,	dinlenme	alanları	ve	80	araçlık	otopark	
bulunmaktadır.

Bursa Kültürpark Açık Hava Tiyatrosu Tadilat Projesi 
(Osmangazi)

Kültür	Sanat	ve	Turizm	Vakfı	tarafından	hazırlanan	“Açık	Hava	
Tiyatrosu	Tadilat	Projesi”	Çevre	ve	Şehircilik	İl	Müdürlüğü’nün	
onayına	 istinaden	 tarafımızca	 onaylanarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Güzelyalı Sahil Bandı Projesi Kapsamındaki Askeri 
İrtibat Binası Ve İskelenin Yer Değişikliği (Mudanya)
Mevcut	iskele	üzerine	yeni	prefabrik	irtibat	binası	yapılmasına	
yönelik	 Mimari	 Proje	 ve	 Teknik	 Şartname	 hazırlanarak	 Fen	
İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.
Hasköy Mahallesi Çevre Düzenleme Projesi(Mudanya)
Mudanya	 Hasköy	 Mahallesi’nde	 bulunan	 eski	 köy	 okulu	
bahçesinde,	 mahallesi	 sakinlerinin	 kullanımına	 yönelik	
çocuk	 oyun	 alanları	 ve	 açık	 spor	 sahasından	 oluşan	 çevre	
düzenlemesi	yapılacaktır.	Proje	çalışmaları	devam	etmektedir.

Mimar Sinan Spor Tesisi Çevre Düzenleme Projesi 

(Yıldırım)
Mimar	 Sinan	 Spor	 Tesisleri	 yerleşkesi	 ile	 Spor	 Tesislerinin		
1/1000	uygulama	imar	planında	park	alanında	kalan	yaklaşık	
26.000m2	 toplam	 alanlı	 yan	 parsellerine	 yönelik,	 Çevre	
Düzenleme	 ve	 Park	 Projeleri	 hazırlanarak	 	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

 Vakıf Botanik Park Peyzaj Projesi (Yıldırım)

Yıldırım	 Belediyesi	 tarafından	 2008	 yılında	 hazırlanan	
250	 dönüm	 alanlı	 peyzaj	 projesi	 Dairemizce	 incelenerek	
onaylandıktan	 sonra	 uygulanmak	 üzere	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığı	ve	Çevre	Koruma	ve	Kontrol	Dairesi	Başkanlığı’na	
gönderilmiştir.	BUSKİ	ve	BURSAGAZ’	dan	temin	edilen	altyapı	
projeleri	 de	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı’na	 gönderilmiştir.	
1/1000	 ölçekli	 imar	 planı	 değişikliğine	 bağlı	 olarak	 proje	
revizyonu	yapılacaktır.

Bilecik Şeyh Edebali Türbesi Peyzaj Projesi
Vakıflar	Bölge	Müdürlüğü’nün	talebine	istinaden	Şeyh	Edebali	
Türbesi	Peyzaj	Projesi	çalışmalarına	başlanmıştır.	Avan	proje	
hazırlanmıştır.	Uygulama	projesi	çalışmaları	devam	etmektedir.
Alman Kanalı Dere Islah Projesi (Nilüfer)
Buski	tarafından	hazırlanan	Nilüfer	Deresi	Alman	Kanalı	Dere	
Islah	 Projesi’ne	 yönelik	 kesit	 çalışmaları	 yapılarak,	 Emlak	
İstimlak	 Dairesi	 Başkanlığı’na	 yol	 projesi	 hazırlanmak	 üzere	
gönderilmiştir.	 Yol	 projesi	 tarafımıza	 iletilmiş	 olup	 Peyzaj	
Projesi’ne	başlanacaktır.
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Hürriyet Mahallesi (Kadızade Rumi Caddesi)
Çevre Düzenleme Projesi (Osmangazi)

Kadızade	Rumi	Caddesinde,	Uygulama	İmar	Planında	30m’lik	
yol	 planlamasında	 kalan,	 yaklaşık	 1300	 m	 uzunluğundaki	
alanda	 bisiklet	 -koşu	 yolu,	 çocuk	 oyun	 alanları,	 fitness	
alanlarından	 oluşan	 çevre	 düzenlemesi	 yapılacaktır.	 Park	 ve	
Bahçeler	Şube	Müdürlüğü’nden	ağaç	raporu	alınmıştır.	Çevre	
Düzenleme	Projesi	hazırlanarak	onay	alınmak	üzere	Çevre	ve	
Şehircilik	İl	Müdürlüğü’ne	gönderilmiştir.

Bursa Anadolu Erkek Lisesi Çevre Düzenleme Projesi 
(Osmangazi)
Bursa	Anadolu	 Erkek	 Lisesi	 bahçesinde,	 okul	 öğrencilerinin	
kullanımına	yönelik	çevre	düzenlemesi	yapılacaktır.	Harita	alımı	
ve	 yerinde	 tespit	 çalışmaları	 yapılmış	 olup	 proje	 çalışmaları	
devam	etmektedir.

Fidyekızık Mahallesi Çevre Düzenleme Projesi (Yıldırım)
Fidyekızık	 Mahallesi’nde,	 Fidyekızık	 Konağı’nın	 önündeki	
alanda	 meydan	 düzenlemesi	 yapılacaktır.	 Alanla	 ilgili	 tespit	
ve	harita	alım	çalışmaları	yapılmıştır.	Proje	çalışmaları	devam	
etmektedir.
 
Kestel Açık Hava Tiyarosu Projesi (Kestel)
Kestel	 İlçesi,	 Yenimahalle	 Mahallesinde	 yapılacak	 olan	 Açık	
Hava	 Tiyatrosu’nun	 tahsis	 işlemlerinin	 başlatılması	 ve	 imar	
plan	 tadilatı	 için	 Kestel	 Belediyesi’ne	 ilgili	 yazılar	 yazılmıştır.	
Proje	 hizmet	 alımı	 yapılarak	 sözleşme	 imzalanmış	 olup	
yüklenici	firma	tarafından	proje	çalışmalarına	başlanmıştır.

Altıparmak Caddesi Ağaçlandırma Projesi(Osmangazi)
Altıparmak	 Caddesi	 Cephe	 Sağlıklaştırma	 Projesi	
kapsamında,	cadde	ile	ilgili	ağaçlandırma	raporu	hazırlanarak	
rapor	doğrultusunda	proje	çalışması	yapılmıştır.	Devam	eden	
uygulama	 süreci	 doğrultusunda	 proje	 çalışmaları	 devam	
etmektedir.

Panayır Mahallesi Park Projesi (Osmangazi)

Yaklaşık	 3.500	 m2	 alan	 üzerinde	 tasarlanan	 Park	 Projesi	
kapsamında;	900	m2	alanlı	meydan,	basketbol	sahası,	çocuk	
oyun	alanı,	sağlıklı	yaşam	ve	dinlenme	alanları	ile	koşu	parkuru	
bulunmaktadır.	 Park	Projesi	 tamamlanarak	 Fen	 İşleri	Dairesi	
Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Küçükkumla Çevre Düzenleme Projesi (Gemlik)
Yaklaşık	650	m2	alan	üzerinde	tasarlanan		“Küçükkumla	Çevre	
Düzenleme	Projesi”	tamamlanarak	Fen	İşleri	ve	Çevre	Koruma	
Ve	Kontrol	Dairesi	Başkanlığı'na	gönderilmiştir.	Proje	alanı	 ile	
ilgili	tahsis	ve	kamulaştırma	işlemleri	devam	etmektedir.

Maksempınar Piknik Alanı(Nilüfer)
Yaklaşık	19.350	m2	alan	üzerinde	tasarlanan	çevre	düzenleme	
projesi	 kapsamında;	 büfe,	 wc,	 40x60m	 boyutlarında	 çim	
saha,	 çocuk	 oyun	 ve	 piknik	 alanları	 yer	 almaktadır.	 Projeler	
tamamlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı,	Çevre	Koruma	ve	
Kontrol	Kurulu	ve	Maksempınar	Muhtarlığı'	na	gönderilmiştir.	

Uludağ Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Yerleşkesi Çevre 
Düzenleme Projesi (Nilüfer)
İlahiyat	Fakültesi	yerleşkesine	yönelik	çevre	düzenleme	projeleri	
hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Çeltikköy Rekreasyon Alanı Ve Rahvan Atları Yetiştirme 
Merkezi (Osmangazi)

Proje	 kapsamında;	 	 yarış	 pisti,	 ahırlar,	 sosyal	 tesis,	 piknik	
alanları	ve	çocuk	oyun	alanları	bulunmaktadır.	Tüm	uygulama	
projeleri	 hazırlanarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı’na	
gönderilmiştir.
Hayvanat Bahçesi İlave Yapılar 
2. Etap Projeleri (Osmangazi)
Proje	kapsamında	yer	alan	 “	pelikan	 ,	çita,	şempaze,	sürün	
,	 güney	 amerika	 hayvanları,	 kookkaburas”	 barınaklarına	 	 ait	
Mimari	ve	Mühendislik	Uygulama	Projeleri	tamamlanarak	Fen	
İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Şirinevler Mahallesi Çevre Düzenleme Projesi (Yıldırım)
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Şirinevler	 Mahallesinde	 halkın	 kullanımına	 yönelik	 meydan,	
büfe,	çocuk	oyun	alanı	ve	spor	alanlarından	oluşan	6400	m2	
alanlı	çevre	düzenleme	projesi	hazırlanarak	Fen	 İşleri	Dairesi	
Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Muradiye Büfe + Wc + Su Deposu + Bekçi Kulubesi + 
Duvar Projesi (Osmangazi)
Muradiye	 Külliyesi	 bahçesine	 yapılmak	 üzere	 hazırlanan,	
büfe,	wc,	su	deposu,	bekçi	kulübesi,	duvar	projeleri	BKVKK	
tarafından	onaylanmış	olup	tüm	Uygulama	Projeleri	Fen	İşleri	
Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.
Hürriyet	Meydanı	Göçmenler	Parkı	Projesi	(Osmangazi)
Yaklaşık	2500	m2	alan	üzerinde	tasarlanan	Meydan	Düzenleme	
Projesi	 tamamlanarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı	 ve	Çevre	
Koruma	Ve	Kontrol	Dairesi	Başkanlığı'na	gönderilmiştir.
Dalyan	Sokak	Çevre	Düzenleme	Projesi(Yıldırım)
Dalyan	 Sokak	 -	 Akçalar	 Deresi	 üzeri	 kapatılarak,	 185m	
uzunluğundaki	 cadde	 düzenlemesini	 kapsayan	 proje	
hazırlanmış	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.
Nalbantoğlu Caddesi Düzenleme Projesi(Osmangazi)
Nalbantoğlu	 Caddesi’nin	 yeniden	 düzenlenmesi	 ve	
Nalbantoğlu	Çarşısı’na	 yürüyen	merdiven	 yapılması	 talebine	
istinaden	başlanan	proje	çalışmaları	devam	etmektedir.

• SOSYAL TESİS PROJELERİ

152 Evler Su Deposu Yanı Kafeterya 
Tadilat Projesi  (Yıldırım)

Yaklaşık	 340	 m2	 alanlı	 152	 Evler	 	 Su	 Deposu	 Yanındaki	
Kafeterya’	 nın	 tadilat	 projeleri	 hazırlanarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığı’na	gönderilmiştir.
 
Hakim Evi Sosyal Tesis Projesi (Osmangazi)

Reşat	Oyal	Kültürpark	içerisinde	uygulanacak	olan	‘Hakim	Evi	
Ek	Sosyal	Tesis	Projesi’	nin	Çevre	ve	Şehircilik	 İl	Müdürlüğü	
ile	Koruma	Kurulu	onayları	 alınmıştır.	Mimari	Ve	Mühendislik	
Uygulama	Projeleri	proje	müellifinden	beklenmektedir.

Hakim Evi Sosyal Tesis Projesi Resimleri
662	Ada	22	Parsel	Sosyal	Tesis	Projesi	(Osmangazi)
Osmangazi	 İlçesi,	 Yeni	 Karaman	 Mahallesi,	 662	 Ada,	 22	
Numaralı	 Parselde	 Sosyal	 Tesis	 Binası	 yapılacaktır.	 Mimari	
proje	hazırlanmış	olup	onay	alınmak	üzere	Çevre	ve	Şehircilik	
İl	Müdürlüğü’ne	gönderilmiştir.

• MUHTARLIK VE DİĞER HİZMET BİRİMLERİ

Proje Çalışması Tamamlanan Hizmet Birimleri:
Arabayatağı Camii Ek Hizmet Binası Projesi (Yıldırım)
Arabayatağı	Camii	bahçesinde;	yaklaşık	300	m2	inşaat	alanlı,	
içerisinde	bay-bayan	wc	ve	abdest	alma	üniteleri,	kafeterya	ve	
yönetim	ofisleri	bulunan	Ek	Hizmet	Binası	yapılacaktır.	Hizmet	
Binası’nın	Mimari	ve	Mühendislik	Projeleri	tamamlanarak	Fen	
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İşleri	Dairesi	Başkanlığı'na	gönderilmiştir.	Proje	alanı	parselde	
plan	 tadilatı	 yapılmakta	 ve	 	 kamulaştırma	 işlemleri	 devam	
etmektedir.	

Timurtaşpaşa Camii Ek Hizmet Binası Projesi 
(Osmangazi)

Demirtaş	 Barbaros	 Mahallesi,	 Timurtaşpaşa	 	 Camii	
bahçesinde;	 yaklaşık	 500	m2	 inşaat	 alanlı	 ,	 içerisinde	 bay-
bayan	wc	-	abdest	alma	üniteleri,	derslikler	ve	lojman	bulunan	
Ek	 Hizmet	 Binası	 yapılacaktır.	 Tüm	 uygulama	 projeleri	
hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.
 
Davutdede Camii Hizmet Binası Projesi (Yıldırım)

Yaklaşık		850	m2	inşaat	alanlı		Davutdede	Camii	Hizmet	Binası	
Projesi	 kapsamında;	 derslikler,	 yönetim	 ofisleri,	 çayocağı,	
abdest	 alma	 ve	 wc	 üniteleri	 ile	 lojman	 bulunmaktadır.	 Tüm	
uygulama	projeleri	hazırlanarak		Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	
gönderilmiştir.
 
Üçkuzular Camii Ek Hizmet Binası Projesi (Osmangazi)
Üçkuzular		Camii	bahçesinde;	176	m2	inşaat	alanlı	,içerisinde	
bay-bayan	 wc	 ve	 abdest	 alma	 üniteleri,	 kafeterya,	 yönetim	
ofisleri	ve	lojman	bulunan	Ek	Hizmet	Binası	yapılacaktır.	Tüm	

uygulama	projeleri	hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	
gönderilmiştir.

Karapınar Camii Tuvalet Projesi (Yıldırım)
Karapınar	Camii	bahçesinde;	bay-bayan	wc	ve	abdest	alma	
üniteleri	yapılacaktır.	Tüm		uygulama	projeleri	hazırlanarak	Fen	
İşleri	Dairesi	Başkanlığı'na	gönderilmiştir.

Dr. Erhan Sanater Camii Wc Projesi (Osmangazi)
Çekirge	 Mahallesinde	 bulunan	 Dr.Erhan	 Sanater	 Camii		
bahçesinde	uygulanmak	üzere	“Wc	ve	Abdest	Alma	Üniteleri	
Projesi”	 hazırlanarak	 Vakıflar	 Bölge	 Müdürlüğü’nden	 onay	
alınmıştır.	Proje	 sit	 alanında	kaldığı	 için	Çevre	 ve	Şehircilik	 İl	
Müdürlüğü’ne	 gönderilmiş	 olup	 onay	 alınmıştır.	 Mimari	 ve	
Mühendislik	 Uygulama	 Projeler’	 i	 tamamlanarak	 Fen	 İşleri	
Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Aydınlık Evler Camii Wc Projesi (Yıldırım)
Aydınlık	Evler	Camii	bahçesinde	wc	üniteleri	yapılacaktır.	Tüm	
uygulama	projeleri	hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	
gönderilmiştir.

Kaplıkaya Camii Wc Tadilat Projesi (Yıldırım)
Kaplıkaya	 Mahallesi,	 Kaplıkaya	 Camii	 bahçesinde	 bulunan	
wc’	 lere	yönelik	Tadilat	Projesi	hazırlanarak	Fen	 İşleri	Dairesi	
Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Ahmet Bey Köyü Camii Bay-Bayan Wc ve Abdest Alma 
Üniteleri Projesi (Osmangazi)
Ahmet	Bey	Köyü	Camii	bahçesinde;	bay-bayan	wc	ve	abdest	
alma	üniteleri	yapılacaktır.	Mimari	,	Mekanik	ve	Elektrik	Projeleri	
hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Sait Abad Köyü Camii Bay-Bayan Wc Ve Abdest Alma 
Üniteleri Projesi (Kestel)
Sait	Abad	Köyü	Camii’nin	bahçesinde,	bay-bayan	tuvalet	ve	
abdest	 alma	 üniteleri	 yapılacaktır.	 Tüm	 uygulama	 	 projeleri	
hazırlanarak	Camii	Dernek	Başkanı’na	elden	teslim	edilmiştir.

Mezarlıklar Şube Müdürlüğü’ne İlave Wc, Abdest Alma 
Üniteleri Ve Depo Projesi (Osmangazi)
B.B.B	 Mezarlıklar	 Şube	 Müdürlüğü	 	 Gasilhane	 Binası’na	
hizmet	etmek	üzere,	 içerisinde	wc,	abdest	alma	üniteleri	 ve	
depo		olan	bina	yapılacaktır.	Binanın	tüm	uygulama	projeleri	
tamamlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Huzurevi Bekçi Kulubesi Projesi (Yıldırım)
Huzurevi’ne	 Bekçi	 kulübesi	 yapılmak	 üzere	 Mimari	 ve	
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Mühendislik		Uygulama	Projeleri	hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	
Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Proje Çalışmasına Devam Edilen Hizmet Birimleri:
Yeşil	Türbe	Wc	Ve	Abdest	Alma	Üniteleri	Projesi	(Yıldırım)
Yeşil	Türbe	ve	çevresine	hizmet	vermek	üzere	wc	ve	abdest	
alma	üniteleri	yapılacaktır.	Mimari	proje	hazırlanmaktadır.

İsmail Solakoğulları Camii Ek Hizmet Binası Projesi 
(Osmangazi)
Kemerçeşme	Mahallesi,	İsmail	Solakoğulları	Camii	bahçesinde;	
bay-bayan	wc	ve	abdest	alma	üniteleri,	kafeterya	ve	yönetim	
ofisleri	içeren	Ek	Hizmet	Binası	yapılacaktır.	Başkanlık	Makamı	
Oluru	alınmış	olup	proje	çalışmalarına	başlanmıştır.

Kültürpark İçerisindeki Mevcut Wc Lere İlave Engelli 
Wc Projesi (Osmangazi)
Kültürpark	İçerisindeki	mevcut	wc’	lere	İlave	olarak	engelli	wc	
yapılacaktır.	Mimari	proje	hazırlanmaktadır.

Ata Camii Wc ve Abdest Alma Üniteleri Projesi (Gemlik)
Gemlik	İlçesi,	Ata	Mahallesi	,	Ata	Camii’nin	bahçesinde;	bay-
bayan	wc	ve	abdest	alma	üniteleri	yapılacaktır.	Yerinde	tespit	
ve	harita	alım	çalışmaları	yapılmıştır.	Proje	çalışmaları	devam	
etmektedir.

Tayakadın Camii Ek Hizmet Binası Projesi(Osmangazi)
Tayakadın	 Mahallesi,	 Tayakadın	 Camii	 bahçesinde;	 	 bay-
bayan	 wc	 ve	 abdest	 alma	 üniteleri,	 kafeterya	 ve	 yönetim	
ofisleri	 içeren	 Ek	 Hizmet	 Binası	 yapılacaktır.	 Yerinde	 tespit	
ve	harita	alım	çalışmaları	yapılmıştır.	Proje	çalışmaları	devam	
etmektedir.

Medine Camii Ek Hizmet Binası Projesi (Osmangazi)
Çukurca	Mahallesi,	Medine		Camii	bahçesinde;	bay-bayan	wc	
ve	abdest	alma	üniteleri,	kafeterya	ve	yönetim	ofisleri	 içeren	
Ek	 Hizmet	 Binası	 yapılacaktır.	 Yerinde	 tespit	 ve	 harita	 alım	
çalışmaları	yapılmıştır.	Proje	çalışmaları	devam	etmektedir.
Panayır	Merkez	Camii	Ek	Hizmet	Binası	Projesi	(Osmangazi)
Panayır	Mahallesi,	Merkez	Camii	bahçesinde;	bay-bayan	wc	
ve	abdest	alma	üniteleri,	kafeterya	 ile	yönetim	ofisleri	 içeren	
Ek	 Hizmet	 Binası	 yapılacaktır.	 Yerinde	 tespit	 ve	 harita	 alım	
çalışmaları	yapılmıştır.	Proje	çalışmaları	devam	etmektedir.

• DİĞER PROJELER

Okullar Hayat Olsun Projesi
Milli	 Eğitim	 Bakanlığı-Orman	 Su	 İşleri	 Bakanlığı	 ile	 Türkiye	

Belediyeler	 Birliği	 arasında	 13.12.2011	 tarihinde	 imzalanan	
Uygulama	 Protokolü	 kapsamında	 okullar,	 kullanılabilecek	
faaliyet	alanlarını	ve	planlamalarını	dairemize	göndermektedir.

Reklam Amaçlı Kent Mobilyaları
Bilboard,	 raket	 reklam,	megalight,	 totem	gibi	 reklam	amaçlı	
kent	 mobilyaları	 ile	 e-into(kent	 bilgi	 sistemleri),	 kioks	 ve	
otobüs	durakları	gibi	reklam	amaçlı	olarak	kullanılabilen	kent	
mobilyalarından	 oluşmaktadır.	 Firmadan	 gelen	 talepler	 ise	
sözleşme	doğrultusunda	değerlendirilmektedir.

Engellilere Yönelik Tadilat Projeleri
5387	 sayılı	 Özürlüler	 Kanunu’nun	 geçici	 2.	 Maddesine	
istinaden,	 tüm	kamu	ve	kuruluşlarına	ait	 yapıların	özürlülerin	
erişebilirliğine	 uygun	 hale	 getirilmesine	 yönelik	 çalışmalar	
yapılmaktadır.											Engelliler	Şube	Müdürlüğü’nün	talebiyle	
kurulmuş	olan	teknik	ekip	belediye	hizmet	binalarının	öncelikli	
olanlarının	 yerinde	 incelemelerini	 yapmıştır.	 Buna	 istinaden	
Tadilat	 Projesi	 hazırlananlar	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı’na	
iletilmiş	 olup	 proje	 çalışmaları	 devam	 etmektedir.	 Ayrıca	 bu	
kapsamda	mülkiyeti	 Belediyemize	 ait	 4	 sağlık	 ocağı	 ve	Milli	
Eğitim	 Bakanlığı’na	 bağlı	 2	 okul	 için	 engellilerin	 kullanımını	
kolaylaştırmaya	 yönelik	 Tadilat	 Projeleri	 hazırlanarak	 Fen	
İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı’na	 gönderilmiştir.	 Diğer	 kurum	 ve	
kuruluşlardan	gelen	talepler	değerlendirilmektedir

Erdoğanköy Mezarlığı 3.Etap Projesi (Kestel)

Yaklaşık	 380.000m2	 alan	 üzerine	 tasarlanan	 Doğukent	
Mezarlığı’nın	 1.	 ve	 2.	 etapları	 tamamlanarak	 Fen	 İşleri	
Dairesi	 Başkanlığı’na	 gönderilmiş	 olup	 3.	 etap	 çalışmalarına	
başlanmıştır.	 3.	 Etap	 Vaziyet	 planı	 hazırlanmış	 olup	 Emlak	
İstimlak	Dairesi	Başkanlığı’ndan	yol	projeleri	beklenmektedir.

Hamitler Bursa Kent Mezarlığı Mezarlık Koruma Bandı 
Etabı Projesi(Osmangazi)
Bursa	Kent	Mezarlığı’nın	çevresinde	bulunan		Mezarlık	Koruma	
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Bandı	Alanı’nın	mezarlık	alanına	dahil	edilmesine	yönelik	proje	
hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

RI0+20 Zirvesi
Kalkınma	Bakanlığı	 koordinasyonunda	 yürütülen	 “Türkiye’de	
Sürdürülebilir	 Kalkınma	 ve	 Yeşil	 Ekonomi	 Alanında	 En	 İyi	
Uygulamalar	Başvurusu”	kapsamında;	ilgili	birimlere	başvuruya	
katılım	 sağlanması	 için	 	 yazılar	 yazılmıştır.	 Birimlerden	 gelen	
cevaplar	değerlendirilerek		başvuru	işlemleri	tamamlanmıştır.

Spor Tesisi Giriş Kapısı Projesi 

Uygulaması	 devam	 etmekte	 olan	 Şahin	 Başol	 Spor	 Tesisi	
girişine	uygulanmak	üzere	Giriş	Kapısı	Projesi	hazırlanarak	Fen	
İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.	Uygulaması	devam	
etmektedir.

Terminal Akaryakıt İstasyonu Tadilat Projesi(Osmangazi)
Alaşar	 Mahallesi,	 Yeniyalova	 Yolu,	 12.km	 sinde	 bulunan	
Akaryakıt	İstasyonu’na	ait	tüm	uygulama	projeleri	onaylanarak	
Destek	 Hizmetleri	 Dairesi	 Başkanlığı	 ve	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

Belediye Hizmet Binası İçerisinde Yedek Sistem Odası 
Projesi(Osmangazi)
Uygulaması	 devam	 etmekte	 olan	 Büyükşehir	 Hizmet	 Binası	
Projesi	 kapsamında,	 Bilgi	 İşlem	 Dairesi	 Başkanlığı’nın	
kullanımına	sunulmak	üzere,	Yedek	Sistem	Odası’na	ait	 tüm	
uygulama	projeleri	hazırlanarak	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı'na	
gönderilmiştir.

Bursaray Korkulukları Tasarım Çalışması(Yıldırım)
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	Web	Sitesinde	duyuru	yapılarak	
halktan	ve	Mimarlar	Odasından	Bursaray	Korkulukları	 ile	 ilgili	
proje	 önerisi	 talep	 edilmiş,	 gelen	 öneri	 projeler	 arasından	
seçilen	 3	 tip	 korkuluğun	 Statik	 Projeler’i	 hazırlanarak	 Raylı	
Sistemler	 Dairesi	 Başkanlığı’na	 gönderilmiştir.	 Bursaray	
Korkulukları	uygulamasına	başlanmıştır.

B.B.B Tüyap Standı(Osmangazi)
Yaklaşık	 60	 m2	 alan	 üzerinde	 tasarlanan	 Tüyap	 Standı	
içerisinde;	 karşılama	 bankosu,	 bilgilendirme	 panoları,	 teknik	
personel	 odası,	 arşiv,	 depo	 ve	 modüler	 mutfak	 birimleri	

bulunmaktadır.	 Mimari	 Proje	 hazırlanarak	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığı’na	gönderilmiştir.

• Uludağ Üniversitesi Belediye işbirliği protokolü 
kapsamında desteklenen projeler

Belediyemiz	 görev	 ve	 sorumluluk	 alanına	 giren	 konularda	
Uludağ	Üniversitesi’nde	yürütülen	akademik	projelere	destek	
verilmesi	 amacıyla	 Belediyemiz	 ve	 Uludağ	 Üniversitesi	
arasında	 imzalanan	 işbirliği	 protokolüne	 istinaden	 çalışmalar	
yürütülmektedir.	Bu	kapsamda,	2010	yılı	 başvurularından	6,		
2011	 yılı	 başvurularından	Dairemizce	 hizmet	 alımı	 yapılan	 4	
akademik	projenin	izlenmesi	ve	ara	raporların	değerlendirilerek	
hak	 ediş	 dosyalarının	 hazırlanması	 çalışmalarına	 devam	
edilmektedir.	 2012	 yılı	 için	 yapılan	 14	 başvuru	 dosyası	 ise	
öncelikle	Seçici	Kurul	ve	sonrasında	da	Nihai	Değerlendirme	
Kurulu	tarafından	değerlendirilerek	5	projenin	desteklenmesine	
karar	 verilmiştir.	 Söz	 konusu	5	projenin	 satın	 alma	 işleminin	
yapılmasına	 yönelik	 Başkanlık	 Olur’u	 alınmış	 olup	 diğer	
işlemlere	devam	edilmektedir.
Desteklenen Akademik Projeler:
2010 Yılı Başvurularından;
1.	Bursa	Metropoliten	Alanında	Afet	Sonrası	Kalıcı	Konutların	
Üretim	 Sürecine	 Veri	 Oluşturabilecek	 Yerel	 Konut	 Kimliğinin	
Belirlenmesi
2.	Yapısal	 Kültür	 Mirasının	 Korunarak	 Yaşatılmasında	 Yerel	
Yönetimin	Rolü:	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	Örneği
3.	Bursa	Osmangazi	İlçesi/Hisar	Bölgesi	Yönetim	Planı
4.	Bursa	Tarihi	Çarşı	ve	Hanlar	Bölgesi	Alan	Yönetim	Planı	İçin	
Bir	Model	Önerisi
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5.	Bursa	 ve	 Çevresi	 Arkeolojik	 Kültür	 Envanteri	 (Keles-
Orhaneli-Harmancık-Büyükorhan)
6.	Kamusal	 Dış	 Mekanlarda	 Mimari	 Kimliği	 Değerlendirmek	
için	Bir	Yöntem	Önerisi:	Bursa-Heykel	Önü	Örneği

2011 Yılı Başvurularından;
1.	Gölyazı’nın	Tarih	Ve	Kültür	Mirasının	Belgelenmesi
2.	Bursa	Kentinde	Gerontoloji	Araştırması
3.	Bursa	Kentinde	Algılanan	Çevre	Kalitesi	Ve	Yaşanılan	Yere	
Duyulan	Bağlılık	Araştırması
4.	19.	 Yüzyılda	 Kirmasti	 (Mustafakemalpaşa)	 Kazasının	
Sosyoekonomik Durumu

2012 Yılı Başvurularından;
1.	Tarihi	Çevre	(Tarihi	ve	Kültürel	Miras)	Koruma	Çalışmalarında	
Kentsel	Tasarımın	Önemli	Yeri	/	Etkin	Rolü	‘Hisar	Bölgesi’
2.	Geçmişten	 Günümüze	 Bursa’daki	 Kentsel	 Koruma	
Uygulamaları	Üzerine	Değerlendirme
3.	Antik	 Güney	 Marmara	 Limanları:	 Miletopolis	 Kenti	 Ve	 İç	
Limanlar
4.	Bursa’da	Çocuk	Dostu	Kent	Modelinin	Oluşturulması	 İçin	
Bir	Kentsel	Tasarım	Yaklaşımı
5.	Bursa	Doğanbey	Kentsel	Dönüşüm	Uygulamasında	Yaşam	
Kalitesi	Araştırması	ve	Bir	Kavramsal	Model	Önerisi
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Stratejik Amaç: 1.4 Belediye Hizmetlerinin geliştirilmesi için uygun hizmet binalarının oluşturulması.
9.3 Trafik ve Yol Güvenliği sağlayarak, kazaları önlemek ve milli ekonomiye katkı sağlamak.
10.1 Kent halkının çevrelerinden zevk alarak yararlanmalarını ve serbest zamanlarını verimli bir 
biçimde değerlendirmelerini sağlayarak yaşam kalitesini arttırmak.
11.1 Sürdürülebilir çevre koşullarına uygun, tarihi ve doğal çevreye uyumlu, planlı, sağlıklı ve güvenli 
bir kent oluşturmak.

Stratejik Hedef: 1.4.1  Fiziksel yapıyı güçlendirmek.
9.3.4  Kentin ana arterlerindeki trafik kaynaklı can kayıplarını bertaraf etmek için güvenlik tedbirlerini 
arttırmak ve bölge halkının bilinçlenmesini sağlamak.
10.1.1 Kent ölçeğinde hizmet verecek yeşil alan ve rekreasyon alanları yaratmak
10.1.2 Pasif yeşil alanların aktif yeşil alan haline getirilmesi için projeler üretmek
10.1.3 Mevcut park alanlarını rehabilite etmek ve cadde cephe sağlıklaştırması yapmak.
10.1.4 İhtiyaç duyulan bölgelerin spor alanlarının  arttırılması
10.1.6 İlçelere Sosyal Tesis oluşturmak.
10.1.7 İlçelerde bulunan ana arterlerin ıslah çalışmasını yapmak.
10.1.8 Uludağın turizm Konseptinin geliştirilmesi, sürdürülebilir projeler hazırlamak.
11.1.4 İlgili kurumlarla işbirliğinin sağlanması.

Performans Hedefi : • 2012 yılında Fiziksel yapıyı güçlendirmek.
• 2012 yılında Kentin ana arterlerindeki trafik kaynaklı can kayıplarını bertaraf etmek için güvenlik 
tedbirlerini arttırmak ve bölge halkının bilinçlenmesini sağlamak.
• 2012 yılında  Kent ölçeğinde hizmet verecek yeşil alan ve rekreasyon alanları yaratmak
• 2012 yılında  Pasif yeşil alanların aktif yeşil alan haline getirilmesi için projeler üretmek
• 2012 yılında  Mevcut park alanlarını rehabilite etmek ve cadde cephe sağlıklaştırması yapmak.
• 2012 yılında  İhtiyaç duyulan bölgelerin spor alanlarının  arttırılması
• 2012 yılında  İlçelere Sosyal Tesis oluşturmak.
• 2012 yılında  İlçelerde bulunan ana arterlerin ıslah çalışmasını yapmak
• 2012 yılında  Uludağın turizm Konseptinin geliştirilmesi, sürdürülebilir projeler hazırlamak
• 2012 yılında ilgili kurumlarla işbirliğini sağlamak

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
Projenin tamamlanma oranı (1.4.1.1 
İtfaiye Binası Ve Ek Tesisleri)

%100 %100 %100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

2
Proje sayısı (1.4.1.2 İlçe Ve Mahalle 
Hizmet Binaları)

2 adet 1 adet %50

3
Projenin tamamlanma oranı (1.4.1.3 İlçe 
Gasilhane Binası)

%100 % 0 % 0

4
Proje sayısı (1.4.1.4 Sağlık Tesisleri(112 
Acil Noktaları vb.))

5 adet 1 adet %20

5
Proje sayısı (9.3.4.1 Yaya  Alt ve Üst 
Geçitleri Projeleri Yapmak ve Uygulamak)

3 adet 3 adet %100

6
Projenin tamamlanma oranı (10.1.1.2 
Kurşunlu-Kumsaz Bölge Parkının 
Yapılması)

%100 %20 %20

7
Projenin tamamlanma oranı (10.1.1.3 
Orhangazi Meydan Düzenlenmesi)

%100 %20 %20

8
Proje sayısı (10.1.1.4 İlçelere Park,Çevre 
Düzenleme ve Meydan Projeleri Yapmak 
ve Uygulamak)

10 adet 13 adet %100

9
Projenin tamamlanma oranı (10.1.1.5 
Bursa Büyükşehir Stadyum Çevresi Park 
Projesinin Yapılması)

%100 % 0 % 0

10
Projenin tamamlanma oranı (10.1.1.6 
Eğlence Temalı Bölge Parkı Projesinin 
Yapılması)

%100 %20 %20

11
Projenin tamamlanma oranı (10.1.2.1 
Cilimboz Deresi Çevre Düzenlemesi Ve 
Rekreasyonu)

%100 %100 %100

12
Projenin tamamlanma oranı (10.1.2.2 
Uluabat Gölü Ve Karasu Bölgesi Turizm 
Konseptinin Geliştirilmesi Projeleri)

%100 %20 %20

13
Projenin tamamlanma oranı (10.1.2.3 
Tophane Yamaçları Düzenleme Projesi)

%100 %20 %20

14
Projenin tamamlanma oranı (10.1.3.1 
Kent Mobilyalarını İyileştirmek)

%100 % 0 % 0

15
Projenin tamamlanma oranı (10.1.3.2 
Maksem Caddesi Sağlıklaştırma)

%100 % 0 % 0

16
Projenin tamamlanma oranı (10.1.3.3 
Eşrefiler Caddesi Sağlıklaştırma)

%100 % 0 % 0

17
Projenin tamamlanma oranı (10.1.3.4 
Tahtakale Caddesi Sağlıklaştırma)

%100 % 0 % 0

18
Projenin tamamlanma oranı (10.1.3.5 
Yeşil Caddesi Sağlıklaştırma)

%100 % 0 % 0

19
Projenin tamamlanma oranı (10.1.3.6 
Yıldırım Caddesi Sağlıklaştırma)

%100 % 0 % 0
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

20
Projenin tamamlanma oranı (10.1.4.1 
İlçelere Kapalı Spor Salonu Projeleri 
Hazırlamak)

5 adet 5 adet %100

21
Projenin tamamlanma oranı (10.1.4.2 
İlçelere Yüzme Havuzu Projeleri 
Hazırlamak)

2 adet 2 adet %100

22
Projenin tamamlanma oranı (10.1.4.3 
İlçelere Spor Tesisi Projeleri Hazırlamak)

8 adet 10 adet %100

23
Proje sayısı (10.1.6.1 Sosyal tesis projeleri 
hazırlamak)

2 adet 2 adet %100

24
Projenin tamamlanma oranı (10.1.7.1 
FSM Bulvarını Düzenleme Projesi)

%100 % 0 % 0

25

Projenin tamamlanma oranı (10.1.8.1 
Uludağ`ın Turizm Konseptinin 
Geliştirilmesi,Sürdürülebilir Projeler 
Hazırlamak)

%100 %100 %100

26
Proje sayısı (11.1.4.1 Uludağ Üniversitesi 
ile imzalanan protokol gereği işbirliği 
yapmak)

5 adet 5 adet %100

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Cumhuriyet Caddesi Cephe 
Sağlıklaştırma Ve Cadde 
Düzenleme Projesi (Osmangazi)

Uygulaması devam etmekte olup, mülk sahiplerinden proje ile ilgili gelen talep ve sorular 
değerlendirilmekte ve  Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na teknik destek verilmektedir. 
Tabela uygulamaları ile ilgili Prensip Kararları hakkında ve ödemelere ilişkin Meclis Kararı 
alınmıştır.

2 Altıparmak Caddesi Cephe 
Sağlıklaştırma Ve Cadde 
Düzenleme Projesi (Osmangazi)

Uygulaması devam etmekte olup, mülk sahiplerinden proje ile ilgili gelen talep ve sorular 
değerlendirilmekte ve  Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na teknik destek verilmektedir. 
Tabela uygulamaları ile ilgili Prensip Kararları hakkında ve ödemelere ilişkin Meclis Kararı 
alınmıştır.

3 Mudanya Halitpaşa Caddesi 
Cephe Sağlıklaştırma Projesi 
(Mudanya)

Yapım ihalesi aşamasına gelinmiştir. Ödemelere ilişkin meclis kararı alınmıştır.

4 Şehreküstü Caddesi Cephe 
Sağlıklaştırma Projesi 
(Osmangazi)

Yapım ihalesi aşamasına gelinmiştir. Ödemelere ilişkin meclis kararı alınmıştır.

5 Eski Tekel Bölgesi Cephe 
Sağlıklaştırma Projesi 
(Osmangazi)

Uygulamasına başlanmış olup, mülk sahiplerinden proje ile ilgili gelen talep ve sorular 
değerlendirilmekte ve  Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na teknik destek verilmektedir. 
Tabela uygulamaları ile ilgili Prensip Kararları hakkında ve ödemelere ilişkin Meclis Kararı 
alınmıştır.
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Faaliyet/Proje Adı Açıklama

6 Yahşibey Caddesi Cephe 
Sağlıklaştırma Projesi 
(Osmangazi)

Yapım ihalesi aşamasına gelinmiştir. Tabela uygulamaları ile ilgili Prensip Kararları 
hakkında ve ödemelere ilişkin Meclis Kararı alınmıştır.

7 Osmangazi-Kavaklı Caddeleleri 
Cephe Sağlıklaştırma Projeleri / 
Yokuş Caddesi Düzenleme Projesi 
(Osmangazi)

Uygulamasına başlanmış olup, mülk sahiplerinden proje ile ilgili gelen talep ve sorular 
değerlendirilmekte ve  Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na teknik destek verilmektedir. 
Tabela uygulamaları ile ilgili Prensip Kararları hakkında ve ödemelere ilişkin Meclis Kararı 
alınmıştır.

8 2. Murat Caddesi Cephe 
Sağlıklaştırma Projesi 
(Osmangazi)

Uygulaması tamamlanmıştır. Tabela uygulamaları ile ilgili Prensip Kararları hakkında ve 
ödemelere ilişkin Meclis Kararı alınmıştır.

9 Mudanya Mütareke Evi Çevresi 
Cephe Sağlıklaştırma Projesi 
(Mudanya)

Sağlıklaştırma  Projeleri hazırlanarak Koruma Kurulu onayı alınmış ve Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığı’na iletilmiştir. Ödemelere ilişkin Meclis Kararı alınmıştır.

10 Yunuseli Havaalanı Projesi 
(Osmangazi) 

Yunuseli Havaalanı Projesi kapsamında yer alan “Terminal, Kule, Garaj ,İtfaiye, Isı Güç 
Merkezi ve Giriş Binaları” uygulama projeleri ile peyzaj ve altyapı projeleri DHMİ ve DLH 
tarafından onaylanmıştır.

11 Yeni Teleferik Projesi Mimari Avan Projeleri daha önce onaylanan istasyon binalarının uygulama projeleri 
beklenmektedir. Teferrüc İstasyonu Makine Dairesi’ne yapı ruhsatı düzenlenmiştir.

12 Uludağ 1. Ve 2. Oteller Bölgesi 
Kentsel Tasarım Uygulama Projesi 

Kentsel Tasarım Projeleri hazırlanmış olup Orman ve Su İşleri Bakanlığı’nda onay alınmak 
üzere iletilmiştir.

13 Bursa Kültürpark Açık Hava 
Tiyatrosu Tadilat Projesi 
(Osmangazi)

Proje onaylanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

14 Hayvanat Bahçesi İlave Yapılar 2. 
Etap Projeleri (Osmangazi)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

15 Muradiye Büfe + Wc + Su Deposu 
+ Bekçi Kulubesi + Duvar Projesi 
(Osmangazi)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

16 Arabayatağı Camii Ek Hizmet 
Binası Projesi (Yıldırım)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

17 Timurtaşpaşa Camii Ek Hizmet 
Binası Projesi (Osmangazi)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

18 Davutdede Camii Hizmet Binası 
Projesi (Yıldırım)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

19 Üçkuzular Camii Ek Hizmet Binası 
Projesi (Osmangazi)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

20 Karapınar Camii Tuvalet Projesi 
(Yıldırım)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

21 Dr. Erhan Sanater Camii Wc 
Projesi (Osmangazi)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

22 Aydınlık Evler Camii Wc Projesi 
(Yıldırım)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

23 Kaplıkaya Camii Wc Tadilat 
Projesi (Yıldırım)

Tadilat Projesi hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.
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24 Ahmet Bey Köyü Camii Bay-
Bayan Wc ve Abdest Alma 
Üniteleri Projesi (Osmangazi)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir. 

25 Sait Abad Köyü Camii Bay-Bayan 
Wc Ve Abdest Alma Üniteleri 
Projesi (Kestel)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanmıştır. 

26 Mezarlıklar Şube Müdürlüğü’ne 
İlave Wc, Abdest Alma Üniteleri 
Ve Depo Projesi (Osmangazi)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir. 

27 Huzurevi Bekçi Kulubesi Projesi 
(Yıldırım)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

28 Okullar Hayat Olsun Projesi İmzalanan Uygulama Protokolü kapsamında okullar, kullanılabilecek faaliyet alanlarını ve 
planlamalarını dairemize göndermektedir.

29 Reklam Amaçlı Kent Mobilyaları Firmadan gelen talepler ise sözleşme doğrultusunda değerlendirilmektedir.

30 Erdoğanköy Mezarlığı 3.Etap 
Projesi (Kestel)

1. ve 2. etapları tamamlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiş olup 3. etap 
çalışmalarına başlanmıştır.

31 Hamitler Bursa Kent Mezarlığı 
Mezarlık Koruma Bandı Etabı 
Projesi(Osmangazi)

Proje hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

32 Terminal Akaryakıt İstasyonu 
Tadilat Projesi(Osmangazi)

Tüm Uygulama Projeleri onaylanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir. 

33 Bursaray Korkulukları Tasarım 
Çalışması(Yıldırım)

3 tip korkuluğun Statik Projeler’ i hazırlanarak Raylı Sistemler Dairesi Başkanlığı’na 
gönderilmiştir.

34 Engellilere Yönelik Tadilat Projeleri 4 sağlık ocağı, 2 okul ve Atatürk Altgeçidi için engellilerin kullanımını kolaylaştırmaya 
yönelik Tadilat Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

35 RI0+20 Zirvesi Başvuru işlemlere tamamlanmıştır.

36 Atıcılar Spor Tesisi Tribün 
Projesi(Osmangazi)

Tüm Uygulama Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

37 Büyükşehir Belediyesi Hizmet 
Binası (Osmangazi)

İç Mimari Uygulama Ve Dekorasyon Projesi hazırlanmaktadır.
Mekanik Tesisat Projeleri hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

38 Altıparmak Stadyum Meydanı 
Kentsel Tasarım Ve Çevre 
Düzenleme Projesi (Osmangazi)

Alanda yapılacak kinetik heykel ile ilgili tüm mühendislik projeleri Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığı’na iletilmiş ve heykelin uygulaması tamamlanmıştır.

39 Gökdere Spor Eğlence Parkı 
(Osmangazi,Yıldırım)

Yüklenici firma tarafından uygulama projeleri teslim edilmiş olup incelenmektedir.

40 Güzelyalı Sahil Bandı Projesi 
Kapsamındaki Askeri İrtibat 
Binası Ve İskelenin Yer Değişikliği 
(Mudanya)

Mimari Proje hazırlanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir
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3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1.4.1.1 İtfaiye Binası Ve Ek Tesisleri Dosab İtfaiye Binası Projesi Hazırlandı.

1.4.1.2 İlçe Ve Mahalle Hizmet Binaları Çınarönü Hizmet Binası Projesi (Yıldırım) Hazırlandı.

1.4.1.4 Sağlık Tesisleri(112 Acil Noktaları vb.) Erikli Mah. 112 Acil Servis Projesi Hazırlandı.

9.3.4.1 Yaya  Alt ve Üst Geçitleri Projeleri Yapmak ve Uygulamak Hazırlanan Projeler;
1.Şirinevler Mahallesi Üst Geçit Projesi 
2.Bursa -Ankara Karayolu Üzeri Büyükşehir Belediyesi Hizmet 
Binası Önü Yaya Üst Geçit Projesi 
3.Ata Bulvarı Adliye Önü Üst Geçit Projesi)                                                                            

10.1.1.2 Kurşunlu-Kumsaz Bölge Parkının Yapılması Avan Proje Mevcut. Drenaj Projesi Hazırlandı.

10.1.1.3 Orhangazi Meydan Düzenlenmesi Avan Projesi Onaylandı.

10.1.1.4 İlçelere Park, Çevre Düzenleme ve Meydan Projeleri 
Yapmak ve Uygulamak

Hazırlanan Projeler;
1.Mudanya Mütereke Evi Çevresi Kentsel Tasarım 
Projesi(Mudanya)                                 
2.Hürriyet Meydanı Göçmenler Parkı Projesi(Osmangazi)                                                                                  
3.Çeltikköy Rekreasyon Alanı Ve Rahvan Atları Yetiştirme 
Merkezi  Projesi(Osmangazi)
4.Uludağ Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Yerleşkesi Çevre 
Düzenleme Projesi(Nilüfer)
5.Şirinevler Mahallesi Çevre Düzenleme Projesi(Yıldırım)                                                                                
6.Vakıf Botanik Park Peyzaj Projesi(Yıldırım)                                                                                                                                
7.Maksempınar Piknik Alanı(Nilüfer)                                                     
8.Küçükkumla Çevre Düzenleme Projesi (Gemlik)                                          
9.Panayır Mahallesi Park Projesii (Osmangazi)                                       
10.Hürriyet Mah. Kadızade Rumi Cad. Çevre Düzenleme Projesi 
(Osmangazi)    
11.Mudanya Kent Meydanı Projesi(Mudanya)
12.Mimar Sinan Spor Tesisi Çevre Düzenleme Projesi(Yıldırım
13.Dalyan Sokak Çevre Düzenleme Projesi (Yıldırım)

10.1.1.6 Eğlence Temalı Bölge Parkı Projesinin Yapılması Konsept Proje Hazırlandı.

10.1.2.1 Cilimboz Deresi Çevre Düzenlemesi Ve Rekreasyonu Çevre Düzenleme Projesi Hazırlandı.

10.1.2.2 Uluabat Gölü Ve Karasu Bölgesi Turizm Konseptinin 
Geliştirilmesi Projeleri

Konsept Proje Hazırlandı.

10.1.2.3 Tophane Yamaçları Düzenleme Projesi Avan Proje Hazırlandı.

10.1.4.1 İlçelere Kapalı Spor Salonu Projeleri Hazırlamak
 

Hazırlanan Projeler;
1.Kestel K.M.L Kapalı Spor Salonu (Kestel) 
2.Ali Rıza Bey İ.O. Kapalı Spor Salonu (Yıldırım)                                                        
3.Lütfü Banuşoğlu İ.O. Kapalı Spor Salonu (Osmangazi)                                      
4.Ahmet Uyar İ.O Kapalı Spor Salonu (Nilüfer)                                                          
5.Yusuf Köstem İ.O. Kapalı Spor Salonu (Osmangazi)

10.1.4.2 İlçelere Yüzme Havuzu Projeleri Hazırlamak Hazırlanan Projeler;
1.Hüdavendigar Kent Parkı Yüzme Havuzu Projesi (Osmangazi; 
Nilüfer)
2.Çobanbey Yüzme Havuzu Projesi(Yıldırım)

2012 yılı performans programında yer alan faaliyetler kapsamında hazırlanan projeler;
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Faaliyet/Proje Adı Açıklama

10.1.4.3 İlçelere Spor Tesisi Projeleri Hazırlamak
 

Hazırlanan Projeler;
1.Veysel Karani Spor Tesisi(Osmangazi) 
2.Hacivat Ve Çınarönü Mahallesi Spor Tesisi(Yıldırım)                                             
3.Nilüfer Vadisi Binicilik Spor Tesisleri                                         
4.Hüdavendigar Spor Tesisi(Osmangazi)                                                                                                           
5.Panayır Spor Tesisi(Osmangazi)                     
6.Umurbey Mahallesi Talimane Spor Tesisi(Yıldırım)                                                
7.Hürriyet Endüstri Meslek Lisesi Spor Tesisi(Osmangazi)                                        
8.Soğukkuyu Mahallesi Spor Tesisi(Osmangazi)
9.Orhaneli Spor Tesisi Projesi(Orhaneli)
10.Trap-Skeet Atış Poligonu Projesi(Nilüfer)

10.1.6.1 Sosyal tesis projeleri hazırlamak Hazırlanan Projeler;
1. 152 Evler Su Deposu Yanı Kafeterya Tadilat Projesi(Yıldırım)                                                                   
2. Hakim Evi Sosyal Tesis Projesi(Osmangazi))

10.1.8.1 Uludağ`ın Turizm Konseptinin Geliştirilmesi, 
Sürdürülebilir Projeler Hazırlamak

Uludağ Konsept Projesi Tamamlandı.

11.1.4.1 Uludağ Üniversitesi ile imzalanan protokol gereği 
işbirliği yapmak
 

Desteklenen Projeler
1.Bursa’da Çocuk Dostu Kent Modelinin Oluşturulması İçin Bir 
Kentsel Tasarım Yaklaşımı
2.Tarihi Çevre (Tarihi ve Kültürel Miras) Koruma Çalışmalarında 
Kentsel Tasarımın Önemli Yeri / Etkin Rolü ‘Hisar Bölgesi’ 
3.Geçmişten Günümüze Bursa’daki Kentsel Koruma 
Uygulamaları Üzerine Değerlendirme 
4.Antik Güney Marmara Limanları: Miletopolis Kenti Ve İç 
Limanlar
5.Bursa Doğanbey Kentsel Dönüşüm Uygulamasında Yaşam 
Kalitesi Araştırması ve Bir Kavramsal Model Önerisi
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AB İLİŞKİLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1.Faaliyet ve Proje Bilgileri 

1-SAĞLIKLI KENTLER BİRLİĞİ

Sağlıklı Kentler Birliği Trabzon Konferansı
Kentleri	 daha	 sağlıklı	 bir	 geleceğe	 taşımak	 amacıyla	
çalışmalarını	sürdüren	Sağlıklı	Kentler	Birliği,	3-4-5	Mayıs	2012	
tarihlerinde	 gerçekleştirilen	 Trabzon	 Buluşması	 kapsamında	
‘Sağlıklı	 Kentleşme	 ve	Kentsel	Dayanıklılık”	 konulu	bir	 panel	
düzenlenmiştir.
Düzenlenen	 panelde	 Afetler	 Ve	 Kentsel	 Alanlara	 Etkileri,	
Kentsel	 Risklerin	 Azaltılması,	 Kentsel	 Risklerin	 Azaltılması2	
başlıklı	3	oturum	gerçekleştirilmiştir.

Dubrovnik Konferansı
Dünya	 Sağlık	 Örgütü	 (DSÖ)	 Avrupa	 Sağlıklı	 Şehirler	 Ulusal	
Ağları	21-23	Mart	2012	 tarihlerinde	Hırvatistan’ın	Dubrovnik	
kentinde	toplandı.	
Ulusal	 Ağlar	 olarak	 2010	 yılı	 Yıllık	 Raporlama	 Şablonu	
bulgularından	 neler	 öğrenilmesi	 gerektiği	 konusunda	
görüşmeler	 yapılmıştır.	 DSÖ	 2011	 yılı	 Yıllık	 Raporlama	
Şablonu	ile	ilgili	koordinatörlerin	sorular	hakkında	düşünceleri	
ve	 St.	 Petersburg	 toplantısında	 iletmek	 istedikleri	 maddeler	
paylaşıldı.
TKonferans	 sırasında	 tüm	 genel	 oturumlarda	 İngilizce	 –	
Türkçe	 simültane	 tercüme	 Sağlıklı	 Kentler	 Birliği	 tarafından	
sağlanmıştır.
 
St. Petersburg Konferansı
Dünya	Sağlık	Örgütü	Avrupa	Sağlıklı	Şehirler	Ağı	 ve	Avrupa	
Ulusal	 Sağlıklı	 Şehirler	 Ağları	 Çalışma	 ve	 Teknik	 Konferansı	
sağlık	 ve	 esenlik:	 erken	 yaşlardan	 sağlıklı	 yaşlanmaya	 /	
tüm	 yaşam	 süresine	 yönelik	 eylemler,	 araçlar	 ve	 çözümler	

konulu	konferans	14	–	16	Haziran	2012	tarihleri	arasında	St.	
Petersburg	Rusya’da	düzenlenmiştir.	Türkçe	tercüme	hizmeti	
Sağlıklı	Kentler	Birliği	tarafından	sağlanmıştır
1.4. Sağlıklı Kentler Birliği Yalova 8. Yıl Konferansı
Sağlıklı	Kentler	Birliği’nin	8.	Yıl	Konferansı,	Yalova	Belediyesi’nin	
ev	 sahipliğinde	 gerçekleştirilmiştir.	 3-4-5	 Ekim	 2012	
tarihlerinde	düzenlenen	konferansta,	“SAĞLIKLI	KENTLEŞME	
VE	 KENTSEL	 DAYANIKLILIK”	 konuları	 ele	 alınmıştır.	 Aynı	
zamanda	Sağlıklı	Kentler	Birliği’nin	En	İyi	Uygulama	Yarışması	
kazananları	ödüllerini	almıştır.
Düzenlenen	 konferansta	 Sağlıklı	 Kent	 Oluşturmada	 Sosyal	

Sorumluluklar,	 	 Sağlıklı	 Yaşam	 Ve	 Esenlik,	 Sağlıklı	 Kentsel	
Çevre	 Stratejileri	 Örnek	 Uygulamalar	 başlıklı	 3	 oturum	
düzenlenmiştir.
Sağlıklı Kentler Birliği Çevreci Tesis Ödül Töreni
Türkiye	 Sağlıklı	 Kentler	 Birliği	 tarafından	 çevreye	 duyarlılığı	
arttırmak	 amacıyla	 gerçekleştirilen	 ve	 2012	 yılında	 ilk	 defa	
verilen	‘Çevreci	Tesis	Ödülleri’	Atatürk	Kongre	Kültür	Merkezi	
(Merinos	 AKKM)	 Hüdavendigar	 Salonu’nda	 yapılan	 törenle	
sahiplerini	bulmuştur.	
Törende	ülke	ekonomisine	önemli	katkılar	sağlarken,	çevreye	
saygılı	yatırımları	ön	planda	tutan	4	firma	ile	arıtma	tesislerine	
önemli	yatırımlar	yapan	3	organize	sanayi	bölgesini	 ‘Çevreci	
Tesis’	 ödülüne	 layık	 gördü.	 Türkiye	 Sağlıklı	 Kentler	 Birliği	
Danışma	Kurulu	tarafından	ödüle	layık	görülen	firmalar,	Atatürk	
Kongre	Kültür	Merkezi’nde	düzenlenen	törende	ödüllerini	aldı.
 
1.6. Türkiye Kent Sağlık Göstergeleri Çalışması
Kuruluş	amaçları	 arasında	sağlığı	 ilgilendiren	 tüm	kentsel	 ve	
çevresel	 konularda	 eşitsizlikleri	 azaltmak	 ve	 kent	 yoksulluğu	

Sağlıklı Kentler Birliği Trabzon Toplantısı Yalova Buluşması
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ile	mücadele	etmek	amacıyla	yerel	değerlendirmeler	yapmak	
ve	gelişim	raporları	düzenlemek	olan	Sağlıklı	Kentler	Birliği,	bu	
amaçlarını	 gerçekleştirebilmek	 için	 Kent	 Sağlık	 Göstergeleri	
çalışmasını	başlattı.
Uludağ	Üniversitesi	 ve	Bursa	Büyükşehir	 Belediyesi	Coğrafi	
Bilgi	 Sistemleri	 ile	 işbirliği	 içerisinde	 yapılacak	 çalışma	
kapsamında	 kent	 sağlığını	 ilgilendiren	 alanlarda	 göstergeler	
ve	 göstergelere	 yönelik	 standart	 hesaplama	 yöntemleri	
oluşturulacak.
Göstergelerin	oluşturulmasının	ardından	 ise	ülkemizdeki	 tüm	
kentlerden	veriler	toplanarak	analiz	edilecek	ve	kent	sağlığına	
ilişkin	bir	atlas	hazırlanacaktır.	
 
 Sağlıklı Kentler Birliği Kentli Dergisi
Temmuz	 2010’da	 1.sayısını	 yayınlayarak	 kurumsal	 kimlik	
çalışmalarına	 başlayan	 Sağlıklı	 Kentler	 Birliği	 Ocak,	 Nisan,	
Temmuz,	 Ekim	 2011,	 Şubat	 2012,	 Mayıs	 2012,	 Ağustos	
2012	ve	Kasım	2012	sayılarıyla	yayınına	devam	etmiştir.		Her	
sayısında	 farklı	 konu	 başlıklarıyla	 okuyucularının	 karşısına	
çıkan	Kentli	Dergisi,	uzman	ve	akademisyenlerin	görüşleriyle	
ve	 dünyadan	 ülkemizden	güzel	 örneklerle	 kentlerimize	 katkı	
sağlamaktadır.	

Sağlıklı Kentler Birliği Faaliyet Raporu
Birlik	Üyelerine	ait	çalışmaların	yer	aldığı	faaliyetlerin	bir	arada	
toplandığı	Birlik	Üyeleri	Faaliyet	Raporu	kitap	haline	getirilmiştir.

Sağlıklı Kentleşme Ve Kentsel Dayanıklılık Konferans 
Kitabı
	 3-4-5	 Mayıs	 2012	 tarihlerinde	 Sağlıklı	 Kentler	 Birliği	 üyesi	
Trabzon	 Belediyesi’nin	 ev	 sahipliğinde	 gerçekleşen	 Sağlıklı	
Kentler	 Birliği	 Trabzon	 Buluşmasında	 “Sağlıklı	 Kentleşme	
ve	 Kentsel	 Dayanıklılık”	 konusu	 kapsamında	 gerçekleşen	 3	
oturumda	yapılan	sunumlar	bir	kitapta	toplanmıştır.

Sağlıklı Kentler Birliği 8. Yıl Konferans Kitabı (Sağlıklı 
Kentsel Çevrelerde Yaşam) 
3	 -	 4	 -	 5	 Ekim	 2012	 tarihlerinde	 Yalova	 Belediyesi’nin	 ev	
sahipliğinde	gerçekleşen	8.	Yıl	Konferansında	“	Sağlıklı	Kentsel	
Çevrelerde	 Yaşam”	 	 kapsamında	 gerçekleşen	 3	 oturumda	
yapılan	sunumlar	bir	kitapta	toplanmıştır.	

Sağlıklı Kentler Birliği Web Sitesi
Sağlıklı	 Kentler	 Birliği’nin	 www.skb.org.tr	 adresinden	 yayın	
yapan	resmi	web	sitesi	kullanımı	kolaylaştırmak,	taşınabilirliği	
arttırmak	 amacıyla	 yeniden	 yapılandırılmıştır.	 Yapılan	
çalışmalara	ait	bilgilerin	düzenli	olarak	güncellemeleri	devam	
etmektedir.

2. AVRUPA BİRLİĞİ PROJELERİ

Ab Komisyonu Kadın Haklarının Güçlendirilmesi Ve 
Kadınların Sosyal Ve Ekonomik Gücünün Artırılması 
Programı 
AB	Komisyonu	Kadın	haklarının	güçlendirilmesi	ve	kadınların	
sosyal	 ve	 ekonomik	gücünün	artırılması	 programı’na	Sosyal	
İşler	 Şube	 Müdürlüğü	 (Busmek	 )	 ile	 birlikte	 “İŞTE	 KADIN!	
İŞTE	TEKNOLOJİ!”	adlı	bir	proje	hazırlanmıştır.	Projenin	genel	
hedefi	Toplumda	dezavantajlı	 kadın	 ve	engellilerin	ekonomik	
güvenliklerini	 arttırmak	 ve	 kaynaklara	 ve	 sosyoekonomik	
imkanlara	 daha	 eşit	 bir	 şekilde	 erişmelerine	 katkı	 koymak	
olarak	belirlenmiş	olup	bu	genel	hedefe	ulaşmak	için	“Meslek	
eğitimleri	yoluyla	dezavantajlı	Kadınların	istihdam	edilebilirliğini	
arttırmak	 ve	 kadınların	 sahip	 olduğu	 haklar	 konusunda	
bilinçlendirme	yapılarak	sosyoekonomik	imkanlara	erişimlerini	
arttırmak”	amaçlanmıştır.	

Kaleli Kentler Birliği Çalışmaları
Yıl	 boyunca	 Dünya	 Kaleli	 Kentler	 Birliği	 yazışmaları	
gerçekleştirilmiş,	 Dünya	 Kaleli	 Kentler	 Birliği’nden	 gelen	
tüm	 evraklar	 Türkçe’	 ye	 tercüme	 edilmiş	 ve	 ilgili	 birimlere	
yönlendirilmiştir.

Sürdürülebilir Kentsel Ulaşım Çözümlerinin Araştırılması 
Ve Uygulanmasına Yönelik Kıtalar Arası Ağ Çalışması 
Projesi  (Sust-Urban-Move). 
AB	 Bakanlığı	 7.	 Çerçeve	 programı	 kapsamında,	 	 Vienna	
University	 of	 Technology,	 Boğaziçi	 Üniversitesi,	 Bursa	
Büyükşehir	Belediyesi,	İstanbul	Büyükşehir	Belediyesi,	Avrupa,	
Kuzey	Afrika,	Meksika,	Brezilya,	Singapur	ve	Çin’den	20’nin	
üzerinde	 diğer	 ortaklar	 dünya	 genelinde	 farklı	 şehirlerdeki	
temel	 ulaşım	 sorunlarına	 sürdürülebilir	 çözümlerin	 üretilmesi	
amacıyla	 ortaklık	 kurarak	 AB’nin	 7.	 Çerçeve	 programına	
başvuruda	bulunmuştur.	

Unesco Çalışmaları
UNESCO	 geçici	 listesinde	 bulunan	 Tarihi	 Hanlar	 Bölgesi	 ve	
Cumalıkızık’ın	 Dünya	 Kültür	 Mirası	 listesine	 girebilmesi	 için	
yapılacak	çalışmalar	konusunda	bir	yol	haritası	oluşturulmuş,	
yabancı	 dilde	 ilgili	 belgeler	 tercüme	 edilmiş,	 paydaşlar	 ile	
yazışmalar	gerçekleştirilmiştir.		

Türkiye’de Mesleki Ve Teknik Eğitimin Kalitesinin 
Arttırılması Operasyonu (Iqvet)
AB	Bakanlığı	“Türkiye’de	Mesleki	ve	Teknik	Eğitimin	Kalitesinin	
Arttırılması	 Operasyonu	 (IQVET)”	 projesi	 kapsamında	
başvuruda	bulunulmuştur.
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Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 tarafından	 Sanat	 ve	 Meslek	
Eğitim	Kursları	 (BUSMEK)	 aracılığıyla	Bursa	 halkına	 sunulan	
mesleki	 ve	 teknik	 eğitimleri	 ileri	 teknolojiye	 dayalı	 tekstil	
eğitimleri	 ile	geliştirmek,	 istihdam	edilebilirliği	 yüksek	meslek	
dallarında	 eğitimler	 sunarak	 dezavantajlı	 ve	 engelli	 bireylerin	

sosyoekonomik	 yaşama	 katkıda	 bulunmasını	 sağlamak,	
dezavantajlı	 kadın	 ve	 engelli	 kişilere	 sunulacak	 eğitimler	
yoluyla	 fırsat	 ve	 cinsiyet	 eşitsizliğinin	 azaltılmasına	 yardımcı	
olmak	amacıyla	başvuruda	bulunulmuştur.

Stratejik Amaç: 5.1  Ulusal ve Uluslararası düzeye ilgili kurum ve kuruluşlarla ilişkilerin 
güçlendirilmesi, kentimizin tanıtılması, temsil edilmesi, ortak projeler oluşturulması, 
ulusal ve uluslararası fonlardan üst düzeyde yararlanılması.

Stratejik Hedef: 5.1.1.Uluslararası birliklere üye olma, uluslararası ilişkileri güçlendirmek ve 
uluslararası fonlardan yararlanmak. 5.1.2.Ulusal birliklerin kurulmasına ve 
gelişmesine destek vermek

Performans Hedefi :  2012 yılında uluslararası birliklere üye olmak, uluslararası ilişkileri güçlendirmek 
ve uluslararası fonlardan yararlanmak. 2012 yılında Türkiye Sağlıklı Kentler Birliği 
Başkanlığını yürütmek.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
 Uluslararası Birliklere Üyelik Aidatları 
(5.1.1.)

3 3  % 100

2
Uluslararası Hibelerden Yararlanmak ( 
Başvuru Yapılacak hibe sayısı) (5.1.1.)

2 2 % 100

3
Başvurulan hibe programlarının kabul 
oranı (5.1.1.)

% 50 % 0 % 0

4
AB Mevzuatı ve Proje Hazırlama 
Eğitimleri Konusunda Verilecek Eğitim 
Sayısı (5.1.1.)

1 0 % 0 

5 DSÖ’ye Sunulacak Rapor Sayısı (5.1.1.) 1 1 % 100

6
Web Sitesinin en geç güncellenme  
Süresi (5.1.1.)

2 1 % 50

7
Proje Hedef çizelgesi uyum yüzdesi 
(5.1.1.)

% 100 % 100 % 100

8  Yılda yapılacak toplantı sayısı (5.1.2.) 2 2 % 100 

9 Birliğe üye sayısındaki artış (5.1.2.) 2 2 % 100

10 Yayın sayısı (5.1.2.) 4 3 % 75

11 Yılda yapılacak konferans sayısı (5.1.2.) 2 2 % 100

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşılmıştır.

2-Performans Sonuçları Tablosu



| 238 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

TARİHİ ve KÜLTÜREL MİRAS ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ
 
1.Faaliyet ve Proje Bilgileri 

TARİHİ BURSA SURLARI RESTORASYONU (Osmangazi)
Şehrimizin	önemli	tarihi	miraslarından	biri	olan	Tarihi	Bursa	Surları’nın	restorasyonuna	
yönelik	çalışmalara	devam	edilmektedir.	
Bu	 çalışmalar	 kapsamında	 Tophane	 yamaçlarındaki	 İl	 Kültür	 ve	 Turizm	Müdürlüğü	
Binası	 ve	 Garnizon	 Komutanlığı	 arasında	 kalan	 yaklaşık	 400	 m.	 uzunluğundaki	 1.	
ETAP’ın	 restorasyon	 tadilat	 projesi	 onaylanmış	 olup;	 uygulama	 çalışmaları	 devam	
etmektedir.	 Restorasyon	 çalışmaları	 kapsamında,	 Nisan	 ayında	 başlayan	 Müftülük	
önündeki	 kazı	 çalışmaları	 devam	 etmekte	 olup;	 periyotlar	 halinde	 kazı	 rölöveleri	
hazırlanarak	Bursa	Müze	Müdürlüğü’ne	iletilmiştir.

Garnizon	Komutanlığı	ve	Kaplıca	Kapı	arasında	kalan	yaklaşık	600	m	uzunluğundaki	
2.	ETAP’ın	projesi	restorasyon	projesi	koruma	kurulundan	onaylanmış	olup;	Kaplıca	
Kapı’da	yapılan	kazı	çalışması	yapılmış	ve	tamamlanmıştır.	
Yer	Kapı	Yokuş	Sokak’ta	restorasyon	uygulamaları	tamamlanmıştır.

Zindan	Kapı’da	kazı	sonucu	çıkan	veriler	işlenerek	hazırlanan	Rölöve	Güncellemesi	ve	
Restitüsyon	Revizyon	Projeleri	koruma	kuruldan	onaylanmış	olup;	restorasyon	projesi	
kurul	onayına		sunulmuştur.

UNESCO DÜNYA MİRASI LİSTESİ ADAYLIK BAŞVURUSU 
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi,	“Bursa	Hanlar	Bölgesi	(Orhan	Gazi	Külliyesi	ve	Çevresi),	
Sultan	 Külliyeleri	 (Hüdavendigâr,	 Yıldırım,	 Yeşil,	 Muradiye)	 ve	 Cumalıkızık	 Köyü”	
tarihi	 alanlarının,	 Türkiye’den	 11	 alanın	 yer	 aldığı	 UNESCO	Dünya	Miras	 Listesi’ne	
alınması	sürecinde	“Bursa	ve	Cumalıkızık:	Osmanlı	 İmparatorluğu’nun	Doğuşu”	 ismi	
ile	 hazırlanan	 “Adaylık	 Dosyası”nı,	 	 UNESCO	 Dünya	Mirası	 Merkezi	 Sekreterliği’ne	
iletilmesi	üzerine			Kültür	ve	Turizm	Bakanlığı’na	teslim	etmiştir.	 İmparatorluğa	giden	
yolda	 Osmanlı	 Devleti’nin	 ilk	 başkenti	 olan	 Bursa,	 kendine	 özgü	 sentezlediği	 vakıf	
sistemi	ile	kırsal	ve	kentsel	yerleşime	ait	fiziki	ve	sosyal	unsurları	günümüze	ulaştıran	
önemli	bir	kent	modeli	örneğidir.	Bu	doğrultuda	özgün	yapıları	 ile	alışveriş	kültürünü	
halen	devam	ettiren	Hanlar	Bölgesi,	kentin	stratejik	noktalarına	ilk	Osmanlı	sultanları	
tarafından	inşa	ettirilen	Külliyeleri	ve	eski	dokusuyla	yaşam	biçimini	koruyan	Cumalıkızık	
Köyü	alanları	ile	“UNESCO	Dünya	Miras	Listesi”ne	adaydır.

UNESCO DÜNYA MİRAS LİSTESİ YÖNETİM PLANI HAZIRLANMASI
2012	Mayıs	ve	Haziran	aylarında	Bursa	Alan	Başkanlığı	tarafından	düzenlenen	Strateji	
Arama	Toplantılarında	Bursa’nın	“UNESCO	Dünya	Miras	Listesi”	Aday	Alanları	ile	ilgili	
katılımcı	 bir	 yaklaşımla	 ortak	 akıl	 oluşturarak,	 tüm	paydaşların	 görüşleri	 alınmış;	 bu	
doğrultuda	hedef	ve	stratejiler	belirlenmiştir.	
  
“Bursa	Hanlar	Bölgesi	(Orhan	Gazi	Külliyesi	ve	Çevresi),	Sultan	Külliyeleri	(Hüdavendigâr,	
Yıldırım,	Yeşil,	Muradiye)	ve	Cumalıkızık	Köyü”	tarihi	alanlarının	“Yönetim	Planı”	Danışma	
Kurulu	 ve	 Eşgüdüm	 ve	Denetleme	Kurulu	 revizyonları	 doğrultusunda	 hazırlanmıştır.	
“Yönetim	 Planı”nın	 	 yer	 aldığı	 Adaylık	 Başvuru	 Dosyası,	 UNESCO	 Dünya	 Mirası	
Merkezi	Sekreterliği’ne	iletilmesi	üzerine			Kültür	ve	Turizm	Bakanlığı’na	teslim	etmiştir.	

ETÜD ve PROJELER DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Tarihi ve Kültürel Miras Şube Müdürlüğü
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41 ENVANTER NO.LU S.M.Ö. YAPI RESTORASYON PROJESİ (Gemlik)
Belediyemiz	 mülkiyetindeki,	 art	 nouveau	 tarzının	 önemli	 bir	 örneği	 olan	 S.M.Ö.	
yapının	rölövesi	ve	restitüsyon	projesi	hazırlanarak,	Kuruma	Kurulu	onayları	alınmıştır.	
Restorasyon	Projesi	hazırlanmaktadır.

İVAZPAŞA, YORGANCILAR, GELİNCİK VE SİPAHİ ÇARŞILARININ 
RESTORASYON PROJESİ (Osmangazi)
Haziran	 ayı	 itibarıyla	 tarihi	 çarşılarımız	 olan	 İvazpaşa,Yorgancılar,Gelincik	 ve	 Sipahi	
Çarşılarının	 restorasyon	 çalışmalarına	 başlanmış	 olup;	 rölövesi	 Koruma	 Kurulu'nca	
onaylanmış,	 restitüsyon	 projesi	 kurul	 onayına	 sunulmuştur.	 Restorasyon	 proje	
çalışmaları	tamamlanmıştır.	Koruma	Kurulu'nca	Restitüsyon	ve	Restorasyon	Projeleri	
birlikte	değerlendirilecektir.

GELİNLİKÇİLER VE SAHAFLAR ÇARŞISI (Osmangazi)
Gelinlikçiler	 ve	Sahaflar	Çarşısı’nın	Rölövesi,	Cephe	Sağlıklaştırma,	Zemin	 ve	Öneri	
Çatı	Projeleri	 hazırlanarak,	Koruma	Kurulu	onayına	sunulmuş	olup;	 	projelerin	 kurul	
üyelerinin	yerinde	incelemesinden	sonra	değerlendirilmesine	karar	verilmiştir.

HANÇERLİ MEDRESESİ  (Yıldırım)
Vakıflar	Bölge	Müdürlüğü’nün	mülkiyetindeki	medresenin	bulunduğu	parselde	Müze	
Md.	uzmanları	denetiminde	araştırma	kazısı	 tamamlanmış	olup;	kazı	 rölövesi	Bursa	
Müze	Md.	ve	onay	 için	Koruma	Bölge	Kurulu'na	 iletilmiştir.	Medresenin	plan	verdiği	
bitişik	parsellerde	kamulaştırma	çalışmalarına	başlanmıştır.

HAZİRE ALANLARI BAKIM ONARIM ÇALIŞMASI 
Bursa	 tarihine	 yön	 vermiş,	 yaşadıkları	 döneme	 iz	 bırakan	 ve	 yeri	 doldurulamayan	
şahsiyetlerin	 izleri	 hazirelerde	 yaşatılıyor.	 Kent	 genelinde	 yaklaşık	 70	 hazire	 alanının	
bakım	ve	onarımına	yönelik	hazırlanan	pafta	ve	raporlar	Koruma	Kurulunca	onaylanmış	
olup,	verilen	karar	doğrultusunda	uygulama	çalışmalarına	başlanmıştır.

ESKİŞEHİR HAN RESTORASYON PROJESİ (Osmangazi)
Hanlar	 Bölgesi’nin	 bütüncül	 olarak	 ele	 alınarak	 projelendirilmesine	 yönelik	 yapılan	
konsept	 proje	 çalışmalarının	 yanında	 tarihi	 mirasımızın	 önemli	 unsurlarından	 olan	
hanların	tekil	olarak	projelendirilme	çalışmaları	da	yapılmaktadır.
Eskişehir	 Han’ın	 kullanıcı	 talepleri	 doğrultusunda	 hazırlanan	 rekonstrüksiyon	 tadilat	
projesi	 ve	 avlu	 giriş	 kapısı	 koruma	 kurulunca	 onaylanmış	 olup;	 rekonstrüksiyon	
uygulamasına	devam	edilmektedir.

KAPALI ÇARŞI RÖLÖVE, CEPHE SAĞLIKLAŞTIRMA,  ÇATI ÖRTÜSÜ VE 

MÜHENDİSLİK PROJELERİNİN HAZIRLANMASI (Osmangazi) 

Kapalı	 Çarşının	 rölövesi	 ile	 cephe	 sağlıklaştırma,	 çatı	 düzenlemelerine	 yönelik	

hazırlanan	 projeler	 Koruma	 Kurulu’nca	 onaylanmış	 olup;	 mühendislik	 projeleri	 ile	

birlikte	uygulanmak	üzere	Fen	işleri	Dairesi	Başkanlığı’na	iletilmiştir.
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ÇANDARLI İBRAHİMPAŞA HAMAMI RESTORASYON PROJESİ (Osmangazi)
Tophane	 Endüstri	 Meslek	 Lisesi’nin	 bahçesinde	 bulunan	 yaklaşık	 255	 m2	 alanlı	
hamamın	 okulun	 kullanımına	 yönelik	 “Kültür	 Merkezi”	 olarak	 restore	 edilmesi	
planlanmaktadır.	 Hamamın	 Rölövesi,	 restitüsyon	 ve	 restorasyon	 projeleri	 mülk	
sahibi	 Vakıflar	Bölge	Md.	 onayı	 alındıktan	 sonra,	 ilçe	 belediyesi	 aracılığıyla	Koruma	
Kurulu’na	iletilmiş		ve	kuruldan	onayları	alınmıştır.	Hazırlatılan	mühendislik	projelerini	de	
onaylandıktan	sonra	tüm	projeler	uygulaması	yapılmak	üzere	Fen	İşleri	Dairesi	Bşk.'na	
iletilmiştir.

EMİR BUHARİ TEKKESİ (Yıldırım)
Emirsultan	Mahallesi’nde	Emirsultan	Hamamı	yanında	yer	alan	Emir	Buhari	Tekkesi,	
rekonstrüksiyon	 projesi	 	 revize	 edilerek	 Koruma	 kurulu’ndan	 onaylanmış	 olup;Fen	
işleri	 Dairesine	 iletilmiştir.	 Onaylı	 proje	 doğrultusunda	 rekonstrüksiyon	 uygulaması	
tamamlanmıştır.

BALIKPAZARI HAMAMI 
RESTORASYON PROJESİ (Gemlik)
Bursa	İli,	Gemlik	İlçesi,	Balıkpazarı	Mahallesinde,	Alemdar	Caddesi	ile	Hamam	Sokak	
kesişiminde	 yer	 alan,	 284	m2	 zemin	 kat	 ve	 104	m2	 üst	 kat	 olmaz	 üzere	 388	m2	
kullanım	 alanı	 olan,	 4-A	 envanter	 no	 ile	 tescilli	 Balıkpazarı	 Hamamı’nın	 rölövesi,	
restitüsyon	 ve	 restorasyon	 projeleri	 Kuruma	 Kurulu'nca	 onaylanmıştır.	 Mühendislik	
projeleri	incelenmiş	olup;	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	iletilecektir.

MAKSEM DARPHANE YAPISI (Osmangazi)
Belediyemiz	mülkiyetindeki	tescilli	yapının	rölövesi	ve	restitüsyon,	restorasyon	projesi	
Koruma	Kurulu’nca	onaylanmıştır.	Hazırlatılan	mühendislik	projelerinin	de	onaylanması	
ile	tüm	projeler	uygulaması	yapılmak	üzere	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığına		iletilmiştir.

MURADİYE TÜRBELERİ RESTORASYON PROJESİ (Osmangazi)
Vakıflar	Bölge	Müdürlüğü	ve	Belediyemiz	arasında	 imzalanan	protokol	kapsamında,	
Fen	İşleri	Dai.	Bşk.'na	iletilmiş	olup;	İstanbul	Restorasyon	Konservasyon	Merkezi’nin	
uygulama	raporu	Koruma	Kurulunca	uygun	bulunarak	Fen	İşleri	Dai.	Bşk.'na	iletilmiş	
ve	 restorasyon	 uygulamasına	 başlanmıştır.	 Şantiye	 toplantılarına	 katılım	 sağlanarak	
periyodik	olarak	rapor	hazırlanmaktadır.

BURSA ERKEK LİSESİ SPOR SALONU (Osmangazi)
II.	 Abdülhamid	 döneminde	 inşa	 edilen	 mektebin	 tamamlanması	 için	 devrin	 valisi	
Mahmud	 	 Celaleddin	 Paşa	 büyük	 gayret	 sarf	 etmiştir.	 Bu	 gün	 Erkek	 Lisesi	 olarak	
hizmet	vermektedir.		Okulun	spor	salonu	ihtiyacı	Belediyemize	iletilmiş	olup,	hazırlatılan	
mimari	projesi	kuruldan	onaylanmıştır.	Mühendislik	projelerini	de	onaylandıktan	sonra	
tüm	projeler	uygulaması	yapılmak	üzere	Fen	İşleri	Dairesi	Bşk.'na	iletilmiştir.

MUALLİMZADE (DÖKÜMCÜLER) HAMAMI 
RESTORASYON PROJESİ (Yıldırım)
Rölövesi	 ve	 dönem	 restitüsyon	 projeleri	 ve	 “Sosyal	 Tesis”	 fonksiyonlu	 restorasyon	
projesi		Koruma	Kurulu’nca	onaylanan	yaklaşık	300	m2	alanlı	hamamın;	restorasyon	
uygulamasına	 başlanmış	 olup;	 netleşen	 işlev	 doğrultusunda	 restorasyon	 tadilat	
projesi	hazırlanarak	kuruldan	onaylanmış	ve	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	iletilmiştir.	
Uygulama	çalışmaları	devam	etmektedir.
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İNCİRLİ HAMAMI RESTORASYON VE 
SMÖ YAPISI REKONSTRÜKSİYON PROJESİ (Yıldırım)
“Kültür	Merkezi”	olarak	restore	edilmesi	planlanan	yaklaşık	400	m2	alanlı	hamam	ve	
yanındaki	205	m2	alanlı	sivil	mimarlık	örneği	yapının	restorasyon	uygulama	çalışmaları	
sırasında	çıkan	veriler	doğrultusunda	hazırlatılan	restorasyon		tadilat	projesi	Koruma	
Kurulu'nca	 onaylanmış	 olup;onaylı	 proje	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı’na	 iletilmiştir.	
Restorasyon	uygulaması	tamamlanmıştır.

FEYZULLAH PAŞA MESCİDİ RESTORASYON PROJESİ (Yıldırım)
Yaklaşık	 115	 m2	 alanlı	 tescilli,	 Belediyemiz	 mülkiyetindeki	 	 mescidin	 restorasyon	
uygulamasına	başlanmıştır.	Restorasyon	uygulama	çalışmaları	sırasında	çıkan	veriler	
doğrultusunda	 ve	 hazire	 alanının	 düzenlenmesine	 yönelik	 hazırlatılan	 restorasyon		
tadilat	projesi	Koruma	Kurulu'nca	onaylanmış	olup;	kurul	tarafından	onaylı	projelerin	
dağıtımı	sonrası	Fen	İşleri	Dairesi	Bşk.'na	iletilecektir.

BOYACIKULU MEKTEBİ 
RESTORASYON PROJESİ (Yıldırım)
Yaklaşık	170	m2	alanlı	 tescilli	yapının	hazire	alanı	da	proje	alanı	 içinde	olduğundan,	
Vakıflar	 Bölge	 Md.'nce	 incelenerek	 rölövesi,	 restitüsyon	 ve	 restorasyon	 projeleri	
Koruma	Kurulu’na	sunulmuş	ve	onaylanmıştır.	Mühendislik	projeleri	de	onaylanarak	
Fen	İşleri	Dairesi	Bşk.'na	iletilmiştir.	Kamulaştırma	çalışmaları	devam	etmektedir.

ÇOBANBEY ESKİ FABRİKA YAPILARI RESTORASYON PROJESİ (Yıldırım)
Belediyemiz	mülkiyetinde	olup	atıl	durumda	bulunan	tescilli	fabrika	yapılarının	“Sosyal	
Tesis”	olarak	restore	edilmesi	ve	çevresindeki	açık	alanın	da	peyzaj	düzenlemesinin	
yapılmasına	yönelik	restorasyon	projeleri	hazırlanarak	Koruma	Kurulu	onayı	alınmıştır.	
Sosyal	tesis	alanı	içerisinde	projesi	hazırlanan	yeni	havuz	yapısı	projeleri	ile	birlikte	tüm	
projeler	uygulamanın	gerçekleştirilmesi	için	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	iletilmiştir.

BAYEZİD PAŞA MEDRESESİ (Yıldırım)
Medresenin	 bulunduğu	 parsellerde	 kamulaştırma	 tamamlanmış	 olup;	 Müze	 Md.	
uzmanları	denetiminde	araştırma	kazısı	devam	etmektedir.	Proje	çalışmaları	için	hizmet	
alımı	yapılmıştır.

SELAMİ TEKKESİ RESTORASYON PROJESİ (Yıldırım)
Vakıflar	Bölge	müdürlüğü	mülkiyetindeki	 tekke	yapısı	onarım	karşılığı	Belediyemizce	
kiralanacaktır.	Bu	kapsamda	restorasyona	yönelik	Rölöve	çalışmalarına	başlanılmıştır.

TAHTALI KÖY CAMİİ RESTORASYON PROJESİ (Nilüfer)
Köy	tüzel	kişiliğindeki	korunması	gerekli	kültür	mirasımız	olan	tahtalı	camii	için	muhtarlık	
talebi	değerlendirilerek	restorasyon	çalışmalarına	başlanılmıştır.	Bu	kapsamda	Rölöve	
çalışmaları	sürdürülmektedir.

DOĞANCI KÖYÜ CAMİİ RESTORASYON PROJESİ (Osmangazi)
Osmangazi	İlçesi,	Doğancı	Köyünde	bulunan	Köy	tüzel	kişiliğindeki	korunması	gerekli	
kültür	mirasımız	olan	Doğancı	Camii’ne	ait	muhtarlık	talebi	değerlendirilerek	restorasyon	
çalışmalarına	başlanılmıştır.	Bu	kapsamda	Rölöve	çalışmaları	sürdürülmektedir.
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ÜSKÜP KOSOVA VİLAYETİ VALİLİK KONAĞI
VE TELGRAFHANE BİNALARI RESTORASYON PROJESİ
Makedonya,	Üsküp’teki	Çair	Belediyesi	 ile	 yapılan	 işbirliği	 protokolü	 doğrultusunda	
Üsküp’teki	 Osmanlı	 Mimari	 eserlerimizden	 olan	 Valilik	 Konağı	 ile	 Telgrafhane	
Binalarının	 restorasyon	çalışmalarına	başlanılmış	bu	kapsamda	Rölöve,	Restitüsyon	
ve	Restorasyon	Projeleri	tamamlanmış,	mühendislik	projelerinin	çalışmaları	ise	devam	
etmektedir.

HAMAMLI TEKKE RESTORASYON 
PROJESİ (Osmangazi)
Vakıflar	 Bölge	 Müdürlüğü	 Mülkiyetindeki	 yapı	 Restorasyon	 karşılığı	 belediyemizce	
kiralanması	 ile	 projelendirme	 çalışmalarına	 başlanılmış,	 bu	 kapsamda	 Rölövesi,	
Restitüsyon	 ve	 Restorasyon	 Projeleri	 tamamlanmıştır.	 Mühendislik	 projelendirme	
çalışmaları		ise	devam	etmektedir.

HÜSAMETTİN TEKKESİ ÇEŞMESİ (Yıldırım)
BUSKİ	 ile	 beraber	 yürütülen	 Bursa	 tarihi	 çeşmelerin	 restorasyonu	 ve	 bakım-
onarımlarının	yapılması	kapsamında	restorasyon	çalışmalarına	başlanılan	Hüsamettin	
tekkesi	 çeşmesi	 Yıldırım	 ilçesi	 sınırları	 içerisinde	 yer	 almaktadır.	Çeşmenin	 rölövesi,	
restitüsyon	ve	restorasyon	projeleri	hazırlanmış	ve	Koruma	Kurulu’na	sunulmuştur.

KOZLUÖREN KÖYÜ LOKALİ (Kestel)
Kozluören	 Köyü	 Muhtarlığı	 talepleri	 doğrultusunda	 tarihi	 bir	 çınarında	 bulunduğu	
köy	meydanının	etkin	bir	şekilde	kullanılmasına	yönelik	mevcut	köy	tüzel	kişiliğine	ait	
yapıların	 yıkılarak	 yerine	 köy	meydanına	 uygun	 lokal	 binası	 tasarlanarak	mimari	 ve	
mühendislik	uygulama	projeleri	hazırlanmıştır.

HÜNKAR KÖŞKÜ KALEM İŞİ ONARIM PROJESİ (Osmangazi)
Hünkar	köşkü	tavanlarında	bulunan	özgün	kalem	işlerinde	meydana	gelen	yıpranma	
ve	bozulmaların	giderilmesi	amacıyla	kalem	işlerinin	mevcut	halleri	çizilerek	restorasyon	
raporu	hazırlanmıştır.	Hazırlanan	onarım	projesinin	Koruma	Kurulunun	onaylaması	ile	
fen	İşleri	Dairesi	başkanlığına	iletilmiştir.

HÜNKAR KÖŞKÜ MÜŞTEMİLAT BİNASI 
REKONSTRÜKSİYON TADİLAT PROJESİ (Yıldırım)
Hünkar	 Köşkü	 müştemilat	 binası	 Rekonstrüksiyon	 Tadilat	 projesi	 tamamlanarak	
Koruma	Kurulunca	onaylandı.	

BALİBEY HAN ASANSÖR VE TERAS ÖRTÜSÜNÜ ÇEREN RESTORASYON 
TADİLAT PROJESİ (Osmangazi)
Balibey	Han	asansör	 ve	 teras	örtüsünü	 içeren	 restorasyon	 tadilat	 projesi	 onay	 için	
Koruma	Kuruluna	iletildi.

ALTIPARMAK CAMİİ MÜŞTEMİLATI PROJESİ (Osmangazi)
Proje	kapsamında	Camii	 için	ihtiyaç	duyulan	kadın,	engelli	WC	ve	abdestlik	birimleri	
ile	 cami	 çevre	 düzenlemesi	 bulunmaktadır.	 Avan	 Proje	 çalışmaları	 tamamlanarak	
uygulama	projesine	geçilmiştir.
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UMURBEY HAMAMI RESTORASYON PROJESİ (Gemlik)
Umurbey	 Belediyesi	 döneminde	 projelendirilip,	 uygulamasına	 başlanan	 Umurbey	
Hamamı	 restorasyonu	 işi	 yarım	 bırakılmıştır.	 Proje	 kapsamında	 uygulamanın	
tamamlanabilmesi	için	gerekli	proje	ve	revizyonlar	devam	etmektedir.

UMURBEY ÇARŞI CAMİİ MİNARESİ VE ÇEVRE DÜZENLEMESİ (Gemlik)
Koruma	Kurulunca	yıkım	kararı	alınan	özgünlüğünü	koruyamamış	Umurbey	Çarşı	Camii	
minaresi	 ile	beraber	cami	çevre	düzenlemesi	ve	wc	ve	abdestlikleri	kapsamaktadır.	
uygun	şekilde	düzenlenmesi	için	projelendirme	çalışmaları	başlanmış	olup,	Umurbey	
Beldesinin	 ihtiyaçlarına	 karşılık	 verecek	 şekilde	Cami	 çevresi	 düzenleme	çalışmaları	
yapılmaktadır.

SİVİLMİMARLIK ÖRNEĞİ YAPILAR

ÖRDEKLİ HAMAMI KARŞISI SMÖ YAPISI RESTORASYON PROJESİ 
(Osmangazi)
Ördekli	Hamamı	karşısında	bulunan	yaklaşık	150	m2	alanlı	sivil	mimarlık	örneği	yapının	
rölöve,	 restitüsyon,	 rekonstrüksiyon	 projeleri	 Koruma	 Kurlundan	 onaylanmış	 olup,	
mühendislik	 projeleri	 ile	 birlikte	 	 uygulanmak	 üzere	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı’na	
iletilmiştir.	

BARAKFAKIH TESCİLLİ YAPI RESTORASYON PROJESİ (Kestel)
Belediyemizce	 kamulaştırılan,	 Yaklaşık	 290	 m2	 alanlı	 S.M.Ö.	 yapının	 Rölövesi,	
Restitüsyon	ve	“Sosyal	Tesis”	fonksiyonlu	rekonstrüksiyon	projeleri	Koruma	Kurulu’nca	
onaylanmış	 ve	mühendislik	 projeleri	 de	onaylanarak	Fen	 İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	
iletilmiştir.

GÜRSU SU DEĞİRMENİ RESTORASYON PROJESİ (Gürsu)
Yaklaşık	 780	m2	 alanlı	 tescilli	 değirmenin	 rölövesi,	 	 restitüsyon	 ve	 	 “Sosyal	 Tesis”	
fonksiyonlu	 rekonstrüksiyon	 projeleri	 Koruma	 Kurulu’nca	 onaylanmış;	 mühendislik	
projeleri	 ile	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı’na	 iletilmiştir.Belediyemizce	 kamulaştırması	
tamamlanmış	olup;	rekonstrüksiyon	uygulamasına	başlanacaktır.

PINARBAŞI (YERKAPI )930  ENVANTER NO.LU 
S.M.Ö. RESTORASYONU (Osmangazi)
Belediyemiz	mülkiyetindeki	S.M.Ö.	yapının	Rölövesi,	mail-i	 inhidam	durumu	Koruma	
Kurul'undan	onaylandı.	 Temmuz	ayında	Restitüsyon	projesi	 de	Koruma	Kurulu'nca	
uygun	bulundu.	Eylül	ayında	teslim	edilen	Rekonstrüksiyon	Projesi	incelendikten	sonra	
onay	için	B.K.V.K.B.Kurulu'na	iletilecektir.

TEKKE-İ CEDİD CAMİİ YANI S.M.Ö. YAPININ RESTORASYONU (Mudanya)
Kamulaştırması	 tamamlanan	S.M.Ö.	 yapının	 	 Rölövesi	 Kurul	 tarafından	 onaylanmış	
olup;	Restitüsyon	Projesi	için	istenilen	revizyonlar	hazırlanmaktadır.

67 ENVANTER NUMARALI  S.M.Ö YAPININ RESTORASYON PROJESİ (Osmangazi)
Eski	Tekel	Çevresi	Cephe	Sağlıklaştırma	Projesi	içerisindeki	tescilli	yapı,	belediyemizce	
restorasyon	 karşılığında	 kiralanmış	 hali	 hazırda	 yapının	 Rölöve	 çalışmaları	
sürdürülmektedir.
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BURSA KIZ LİSESİ ÇEVRESİNDEKİ S.M.Ö YAPILAR VE ÇEVRESİNİN 
İŞLEVSEL HALE GETİRİLMESİ (Osmangazi)
Bursa	 kız	 lisesi	 çevresinde	 bulunan	 tescilli	 tarihi	 eser	 vasfındaki	 metruk	 binaların	
çevrede	 tehlike	 ve	 görsel	 kirlilik	 unsuru	 oluşturmaları	 nedeniyle	 Proje	 çalışmalarına	
başlanılmıştır.	Binalara	ait	Rölöveler	Koruma	Kurulu’nca	onaylanmış	olup	Restitüsyon	
Projelendirme	çalışmaları	devam	etmektedir.

ALACAHIRKA EĞİTİM MERKEZİ (Osmangazi)
Belediyemizce	yeniden	ayağa	kaldırılması	ile	uzun	zaman	hizmet	veren	tarihi	yapının,	
daha	 etkin	 bir	 şekilde	 kullanılması	 için	 Alacahırka	 Eğitim	Merkezinin	 Çocuk	 Eğitim	
Merkezi	olması			amaçlanmıştır.	Bu	kapsamda	Koruma	Kuruluna	iletilmek	üzere	tadilat	
projeleri	hazırlanmaktadır.

1180 ENV. NO İLE TESCİLLİ DEMİRKAPI MAH.  S.M.Ö. YAPI (Osmangazi)
Demirkapı	 Mahallesinde	 Mülkiyeti	 Belediyemize	 ait	 olan	 taşınmazın	 üzerinde	 	 hali	
hazırda	mevcut	olmayan	fakat	Koruma	Kurulu	kayıtlarında	bulunan	tescilli	Sivil	Mimarlık	
Örneği	 yapının	 yeniden	 hayata	 kazandırılması	 amacıyla	 Projelendirme	 çalışmalarına	
başlanılmıştır.	 Bu	 kapsamda	 Koruma	 Kuruluna	 iletilmek	 üzere	 restitüsyon	 ve	
rekonstrüksiyon	projeleri	hazırlanmaktadır.

TARİHİ  ALANLARIN VE YAPILARIN ÇEVRE DÜZENLEME
MURADİYE MEZAR TAŞLARI AÇIK HAVA MÜZESİ  (Osmangazi)
Muradiye	 Külliyesi	 bahçesinde	 dağınık	 halde	 bulunan	 mezar	 taşlarının	 açık	 hava	
müzesi	şeklinde	düzenlenmesine	ilişkin	proje	tamamlanarak	Koruma	Kurulu	onayına	
sunulmuş	ancak	uygun	bulunmamıştır.

AÇIK NAMAZGAH VE PARKI ÇEVRE DÜZENLEMESİ PROJESİ (Yıldırım)
Projesi	Koruma	Kurulu’nca	onaylanmış	olup,	projeler	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	
gönderilmiştir.	Projenin	uygulama	çalışmaları	devam	etmektedir.

MURADİYE KÜLLİYESİ ÇEVRE DÜZENLEME PROJESİ
 ( Osmangazi )
Muradiye	 Külliyesi	 çevre	 düzenleme	 projesi	 tamamlanmış	 olup,	 Koruma	 Kurulu	
tarafından	da	onaylanmıştır.	Uygulama	çalışmaları	devam	etmektedir.

EMİR SULTAN KÜLLİYESİ ÇEVRE DÜZENLEME PROJESİ (Yıldırım)
Külliyeler	diyarı	Bursa	sahip	olduğu	bu	yüce	değerlerini	Tarihi	Kültürel	Miras	çalışmaları	
kapsamında	 ele	 almaktadır.	 Alanlara	 ilişkin	 proje	 çalışmaları	 tamamlanarak	 Kurula	
sunulmuş	ve	gereken	onaylar	alınmıştır.	Tüm	projeler	Fen	 İşleri	Dairesi	Başkanlığına	
iletilmiştir.

I. MURAD KÜLLİYESİ ÇEVRE DÜZENLEME PROJESİ (Osmangazi)
I.	Murad	Külliyesi	çevre	düzenleme	projeleri	tamamlanmış	olup,	Koruma	Kurulundan	
onaylanmıştır.	Uygulamasının	yapılması	 için	Fen	 İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	 	projeleri	
iletildi.

YILDIRIM KÜLLİYESİ ÇEVRE DÜZENLEME PROJESİ (Yıldırım)
Yıldırım	 Külliyesi	 Çevre	 Düzenleme	 Projesi,	 Koruma	 Kurulu	 tarafından	 onaylandı.	
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Alanda	 anıt	 ağaçların	 olması	 sebebiyle	 Tabiat	 Varlıklarını	 Koruma	 Kurulu’ndan	 da		
çevre	düzenlemesi	ile	ilgili	projeler	onaylanmıştır.	Proje		Uygulaması,	Fen	İşleri	Dairesi	
Başkanlığı	tarafından	yapılacaktır.

TATARLAR CAMİİ ÇEVRE DÜZENLEMESİ (Yıldırım)
Proje	alanının	imara	uygunluğu	dikkate	alınarak	imar	planı	değişikliği	talep	edildi.	Mimari	
Projesi	hazırlanarak	söz	konusu	plan	revizyonu	ile	birlikte	Bursa	Çevre	ve	Şehircilik	İl	
Müdürlüğü’ne	iletilmiş	olup	onay	süreci	devam	etmektedir.

GÜRSU MERKEZ CAMİİ ÇEVRE DÜZENLME VE WC PROJESİ(Gürsu) 
Tescilli	Gürsu	Merkez	Camii’nin	çevre	düzenleme	ve	wc	projesi		hazırlanarak	Koruma	
Kurulu	 onayına	 sunulmuştur.	 Kurul	 tarafından	 revizyon	 talep	 edilmesiyle	 revizyon	
çalışmalarına	 başlanılmıştır.	 Kurulun	 gündemine	 alınan	 Gürsu	 Merkez	 Camii’nin	
tescilinin	kaldırılması	görüşülmüş	ve	yerinde	görme	kararı	alınmıştır.	Tescil	durumunun	
kesinleşmesi	beklenmektedir.

KESTEL KALEİÇİ REKREASYON DÜZENLMESİ PROJESİ (Kestel)
Belediyemizce	 uygulaması	 tamamlanan	 Kestel	 Kalesi	 Kafeterya	 Binası	 ve	 Çevre	
Düzenlemesi		projesinin	2.	Etabı	olan	Kestel	Kale	İçi	Düzenleme	Projesi	tamamlanarak	
Koruma	Kurulu’na	sevk	edilmiştir.

MOLLA FENARİ CAMİİ WC VE ÇEVRE DÜZENLEME PROJESİ (Osmangazi)
Belediyemiz	 mülkiyetinde	 bulunan	 Molla	 Fenari	 Camii	 bitişiği	 parselde	 camiye	
hizmet	edecek	kadınlar	wc	ve	camiye	ulaşımı	sağlayacak	çevre	düzenleme	projeleri	
hazırlanarak	 Koruma	 Kuruluna	 sunulmuştur.	 Onaylanan	 Projeler	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Başkanlığına	iletilmiştir.

AKÇALAR AKTOPRAKLIK ARKEOPARK  PROJESİ
Arkeolojik	 kazı	 çalışmalarına	 Kazı	 Başkanı	 denetiminde	 sürmekte	 olan	 Akçalar	 Beldesi,	
Aktopraklık	Höyüğü'nün	bulunduğu	arkeolojik	sit	alanına	yönelik	Arkeopark	Projesi	çalışmalarına	
devam	edilmektedir.	Bu	kapsamda	Arkeopark	Alanı	Giriş,	Araştırma	Binası’nın	kamulaştırması	
gerçekleşen	 2	 parsel	 üzerinde	 projelendirilerek	 Koruma	 Kurulu	 onayı	 alınmıştır.	 Mühendislik	
projeleri	 hazırlanmaya	 devam	 etmektedir.	 Tüm	 projeler	 tamamlandıktan	 sonra	 uygulama	
ihalesi	 yapılacaktır.	Kültür	ve	Turizm	Bakanlığı’ndan	Arkeolojik	Sit	alanında	Çevre	Düzenleme	
Projesi	 yapılabilmesine	 yönelik,	 ilgili	 yönetmelik	 kapsamında	 olup;	 bu	 kapsamda	Avan	Proje	
hazırlanarak	kurul	onayına	sunulacaktır.

KAYHAN HAMAMI ÇEVRE DÜZENLEME PROJESİ (Osmangazi)
“Sosyal	 ve	 Kültürel	 Tesis”	 olarak	 restorasyon	 uygulamasına	 devam	 edilmekte	 olan	
Kayhan	Hamamı’nın	koruma	alanı	 içinde	kalan	Kayhan	Hamamı	Restorasyon	Çevre	
Düzenleme	 Projesi	 hazırlanarak,	 Koruma	 Kurulu	 onayı	 alınmıştır	 ve	 onaylı	 proje	
uygulanmak	 üzere	 Fen	 İşleri	 Dairesine	 iletilmiştir.	 Restorasyon	 Uygulaması,	 çevre	
düzenlemesi	ile	birlikte	devam	etmektedir.

SELİMİYE CAMİİ MÜŞTEMİLATI VE ÇEVRE DÜZENLEME PROJESİ 
Yoğun	 yapılaşmanın	 olduğu	 	 Altıparmak,	 Çarşamba	 bölgesinde	 yer	 alan	 Tescilli	
Selimiye	Camii’ni	ortaya	çıkarmak	için	etrafındaki	yapılar	yıkılmıştır.	Elde	edilen	alanda	
derslik,	 okuma	 salonu	 ve	 Bay-Bayan	 Wc	 fonksiyonlarını	 içeren	 müştemilat	 yapısı	
projelendirilmiş	ve		Koruma	Kuruluna	iletilmiştir.
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Stratejik Amaç: 3.1  Bir tarih kenti olan Bursa’nın tarihsel kimliğinin algılanabilirliğini arttırmak, 
kentin sahip olduğu tarihi ve kültürel mirası çağdaş yaşamla buluşturularak 
gelecek kuşaklara aktarılmasını sağlamak.

Stratejik Hedef: 3.1.1 Tarihi eserler ve doğal değerlerin envanterini çıkarmak.
3.1.3 Tarihi değerlerin yaşatılması amacıyla projeler hazırlamak
3.1.4 Tarihi mezar alanlarını tespit etmek ve düzenlemek.
3.1.5  Tarihi Eserlerin Çevre Düzenlemesini yapmak. (Molla Fenari Camii, Üç 
Kuzular Camii, Şahadet Camii, Ulucami Yıldırım Külliyesi Yeşil, Muradiye,1. Murat )

Performans Hedefi : 2012 yılında S.M.Ö. yapılar ve doğal değerlerin envanterini çıkarmak.
2012 yılında Tarihi değerlerin yaşatılması amacıyla projeler hazırlamak
2012 yılında Tarihi mezar alanlarını tespit etmek ve düzenlemek..
2012 yılında Tarihi Eserlerin Çevre Düzenlemesini yapmak. (Molla Fenari Camii, Üç 
Kuzular Camii, Şahadet Camii, Ulucami Yıldırım Külliyesi Yeşil, Muradiye,1. Murat )

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

1
B.B.B. Sınırları içindeki  sivil mimarlık yapılarının tespitinin 
yapılması ve envanterinin tamamlanma oranı (3.1.1.1 
Tarihi Eserlerin Tespiti Ve Envanterinin Çıkarılması)

100 % 0 % 0%

2
B.B.B. Sınırları içindeki doğal anıtların  tespitinin yapılması 
ve envanterinin tamamlanma oranı (3.1.1.2 Doğal 
Değerlerin Tespiti Ve Envanterinin Çıkarılması)

100 % 0 % 0%

3

Tophane Yamaçlarının Düzenleme Projesi ve Zindan Kapı 
Dış Sur ve Kuleleri Restorasyon Projesinin tamamlanma 
oranı (3.1.3.1 Tophane Yamaçları Ve Kent Surlarının 
Restorasyonu)

100 % 80 % 80%

4
Projenin tamamlanma oranı (3.1.3.2 Yıldırım Beyazıd 
Hamamı Restorasyonu)

100 % 0 % 0%

5
Projenin tamamlanma oranı (3.1.3.3 Gemlik Yalı 
Restorasyonu)

100 % 60 % 60%

6
Hanlara yönelik yapılacak proje adedi (3.1.3.5 Hanların 
Rölöve-Restitüsyon-Restorasyon Projeleri)

3 Ad. 0 Ad. 0%

7

Kültür ve Turizm Bakanlığı`na iletilmek üzere Adaylık 
Dosyası`nın tamamlanma oranı (3.1.3.6 Hanlar Bölgesi 
Ve Cumalıkızık UNESCO Adaylık Başvuru Dosyası Ve 
Yönetim Planı Hazırlanması)

100 % 100 % 100%

8
Çarşılara yönelik yapılacak proje adedi (3.1.3.7 Hanlar 
Bölgesi İçindeki İvazpaşa,Yorgancılar,Gelincik,Sipahi Ve 
Gelinlikçiler Çarşılarının Restorasyonu)

5 Ad. 1 Ad. 20%

9
Gölyazı ve Uluabat Gölü Çevresi Yüzey Araştırması`nın 
tamamlanma oranı (3.1.3.8 Gölyazı Koruma Ve Yaşatma 
Projesi)

100 % 0 % 0%

10
Tescilli yapılara yönelik yapılacak proje adedi (3.1.3.9 
Tescilli Yapıların Restorasyonu)

5 Ad. 5 Ad. 100%

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

11
Projenin tamamlanma oranı (3.1.3.10 Hançerli Medresesi 
Restorasyonu)

100 % 25 % 25%

12
Tarihi mezar alanlarının düzenlenmesine yönelik yapılacak 
proje adedi (3.1.4.1 Mezar Alanları Düzenleme Projeleri)

3 Ad. 3 Ad. 100%

13

Tarihi eserlerin çevre düzenlemelerine  yönelik yapılacak 
proje adedi (3.1.5.1 Mollafenari,Somuncu Baba,Yıldırım 
Külliyesi,1.Murad Külliyesi,Tatarlar Camii,Tayakadın Camii 
Çevre Düzenlemelerini Yapmak)

6 Ad. 6 Ad. 100%

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Eskişehir Han Rekonstrüksiyon ve 
Avlu Giriş Kapısı  Projesi 

Eskişehir Han’ın kullanıcı talepleri doğrultusunda hazırlanan rekonstrüksiyon tadilat projesi 
ve avlu giriş kapısı koruma kurulunca onaylanmış olup; rekonstrüksiyon uygulamasına 
devam edilmektedir. 

2 Kapalı Çarşı Rölöve, Cephe 
Sağlıklaştırma,  Çatı Örtüsü 
Ve Mühendislik Projelerinin 
Hazırlanması

Kapalı Çarşının rölövesi ile cephe sağlıklaştırma, çatı düzenlemelerine yönelik hazırlanan 
projeler Koruma Kurulu’nca onaylanmış olup; mühendislik projeleri ile birlikte uygulanmak 
üzere Fen işleri Dairesi Başkanlığı’na iletilmiştir. 

3 Kayhan Hamamı Restorasyonu 
Çevre Düzenleme Projesi

Kayhan Hamamı Restorasyon Çevre Düzenleme Projesi hazırlanarak, Koruma Kurulu onayı 
alınmıştır ve onaylı proje uygulanmak üzere Fen İşleri Dairesine iletilmiştir. Restorasyon 
Uygulaması, çevre düzenlemesi ile birlikte devam etmektedir. 

4 Çandarlı İbrahim Paşa Hamamı 
Restorasyon Projesi

Hamamın Rölövesi, restitüsyon ve restorasyon projeleri mülk sahibi Vakıflar Bölge Md. 
onayı alındıktan sonra, ilçe belediyesi aracılığıyla Koruma Kurulu’na gönderilmiş ve 
onayları alınmıştır. Hazırlatılan mühendislik projelerini de onaylandıktan sonra tüm projeler 
uygulaması yapılmak üzere Fen İşleri Dairesi Bşk.'na iletilmiştir. 

5 Emir Buhari Tekkesi 
Rekonstrüksiyon Projesi 

Emir Buhari Tekkesi Rekonstrüksiyon Projesi  revize edilerek Koruma Kurulu’ndan 
onaylanmış olup; Fen işleri Dairesine iletilmiştir. Onaylı proje doğrultusunda rekonstrüksiyon 
uygulaması tamamlanmıştır.

6 Balıkpazarı Hamamı Restorasyon 
Projesi

Balıkpazarı Hamamı’nın rölövesi, restitüsyon ve restorasyon projeleri Kuruma Kurulu'nca 
onaylanmıştır. Mühendislik projeleri incelenmiş olup; Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na 
iletilecektir.

7 Maksem Darphane Yapısı 
Restorasyon Projesi

Belediyemiz mülkiyetindeki tescilli yapının rölövesi ve restitüsyon, restorasyon projesi 
Koruma Kurulu’nca onaylanmıştır. Hazırlatılan mühendislik projelerinin de onaylanması ile 
tüm projeler uygulaması yapılmak üzere Fen İşleri Dairesi Başkanlığına iletilmiştir.

8 Muradiye Türbeleri Restorasyon 
Projesi

Vakıflar Bölge Müdürlüğü ve Belediyemiz arasında imzalanan protokol kapsamında, Fen 
İşleri Dai. Bşk.'na iletilmiş olup; İstanbul Restorasyon Konservasyon Merkezi’nin uygulama 
raporu Koruma Kurulunca uygun bulunarak Fen İşleri Dai. Bşk.'na iletilmiş ve restorasyon 
uygulamasına başlanmıştır. Şantiye toplantılarına katılım sağlanarak periyodik olarak rapor 
hazırlanmaktadır.

9 Erkek Lisesi Spor Salonu Projesi Okulun spor salonu ihtiyacı Belediyemize iletilmiş olup, hazırlatılan mimari projesi kuruldan 
onaylanmıştır. Mühendislik projelerini de onaylandıktan sonra tüm projeler uygulaması 
yapılmak üzere Fen İşleri Dairesi Bşk.'na iletilmiştir.
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Faaliyet/Proje Adı Açıklama

10 Muallimzade (Dökümhane) 
Hamamı Restorasyon Tadilat 
Projesi

Restorasyon uygulamasına başlanmış olan hamamın; netleşen işlev doğrultusunda 
restorasyon tadilat projesi hazırlanarak kuruldan onaylanmış ve Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığı’na iletilmiştir. Uygulama çalışmaları devam etmektedir.

11 İncirli Hamamı Restorasyon ve 
S.M.Ö. Yapısı Rekonstrüksiyon 
Tadilat Projesi

Restorasyon uygulama çalışmaları sırasında çıkan veriler doğrultusunda hazırlatılan 
restorasyon-rekonstrüksiyon  tadilat projesi Koruma Kurulu'nca onaylanmış olup; onaylı 
proje Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na iletilmiştir. 

12 Feyzullah Paşa Mescidi 
Restorasyon Tadilat Projesi

Restorasyon uygulama çalışmaları sırasında çıkan veriler doğrultusunda ve hazire alanının 
düzenlenmesine yönelik hazırlatılan restorasyon  tadilat projesi Koruma Kurulu'nca 
onaylanmış olup; kurul tarafından onaylı projelerin dağıtımı sonrası Fen İşleri Dairesi 
Bşk.'na iletilecektir.

13 Boyacıkulu Mektebi Restorasyon 
Projesi 

Yaklaşık 170 m2 alanlı tescilli yapının hazire alanı da proje alanı içinde olduğundan, Vakıflar 
Bölge Md.'nce incelenerek rölövesi, restitüsyon ve restorasyon projeleri Koruma Kurulu’na 
sunulmuş ve onaylanmıştır. Mühendislik projeleri de onaylanarak Fen İşleri Dairesi Bşk.'na 
iletilmiştir. Kamulaştırma çalışmaları devam etmektedir. 

14 Çobanbey Eski Fabrika Yapıları 
Restorasyon Projesi

15 Bayezid Paşa Medresesi 
Rekonstrüksiyon Projesi

Medresenin bulunduğu parsellerde kamulaştırma tamamlanmış olup; Müze Md. uzmanları 
denetiminde araştırma kazısı devam etmektedir. Proje çalışmaları için hizmet alımı 
yapılmıştır. 

16 Gürsu Su Değirmeni 
Rekonstrüksiyon Projesi

Yaklaşık 780 m2 alanlı tescilli değirmenin rölövesi,  restitüsyon ve  “Sosyal Tesis” 
fonksiyonlu rekonstrüksiyon projeleri Koruma Kurulu’nca onaylanmış; mühendislik 
projeleri ile Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na iletilmiştir. Belediyemizce kamulaştırması 
tamamlanmış olup; rekonstrüksiyon uygulamasına başlanacaktır. 

17 Ördekli Hamamı Karşısı S.M.Ö. 
Yapı Restorasyon Projesi

18 Barakfakih S.M.Ö. Yapı 
Rekonstrüksiyon Projesi

Belediyemizce kamulaştırılan, Yaklaşık 290 m2 alanlı S.M.Ö. yapının Rölövesi, Restitüsyon 
ve “Sosyal Tesis” fonksiyonlu rekonstrüksiyon projeleri Koruma Kurulu’nca onaylanmış ve 
mühendislik projeleri de onaylanarak Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na iletilmiştir.

19 930  Envanter No.lu S.M.Ö. Yapı  
Restorasyon Projesi

Belediyemiz mülkiyetindeki S.M.Ö. yapının Rölövesi, mail-i inhidam durumu ve Restitüsyon 
projesi de Koruma Kurulu'nca uygun bulundu. Eylül ayında teslim edilen Rekonstrüksiyon 
Projesi incelendikten sonra onay için B.K.V.K.B. Kurulu'na iletilecektir.

20 Tekke-i Cedid Cami Yanı 195 
envanter no.lu S.M.Ö. Yapı 
Restorasyon Projesi

Kamulaştırması tamamlanan S.M.Ö. Yapının Rölövesi Kurul tarafından onaylanmış olup; 
Restitüsyon Projesi için istenilen revizyonlar hazırlanmaktadır.

21 Muradiye Mezar Taşları Açık Hava 
Müzesi Projesi

Muradiye Külliyesi bahçesinde dağınık halde bulunan mezar taşlarının açık hava müzesi 
şeklinde düzenlenmesine ilişkin proje tamamlanarak Koruma Kurulu onayına sunulmuş 
ancak Koruma Kurulu’nca uygun bulunmamıştır. Proje yeniden değerlendirilecektir.

22 Açık Namazgah ve Parkı Çevre 
Düzenleme Projesi

Projesi Koruma Kurulu’nca onaylanmış olup, projeler Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’na 
gönderilmiştir. Projenin uygulama çalışmaları devam etmektedir. 

23 Muradiye Külliyesi Çevre 
Düzenleme Projesi

Muradiye Külliyesi çevre düzenleme projesi tamamlanmış olup, Koruma Kurulu tarafından 
da onaylanmıştır ve projeler  Fen İşleri Dai. Bşk.’na iletilmiştir. Uygulama çalışmaları 
devam etmektedir.

24 Gürsu Merkez Camii Çevre 
Düzenlemesi Projesi

Tescilli Gürsu Merkez Camii’nin çevre düzenleme ve wc projesi  hazırlanarak Koruma 
Kurulu onayına sunulmuştur. Kurul tarafından revizyon talep edilmesiyle revizyon 
çalışmalarına başlanılmıştır. Kurulun gündemine alınan Gürsu Merkez Camii’nin tescilinin 
kaldırılması görüşülmüş ve yerinde görme kararı alınmıştır. Tescil durumunun kesinleşmesi 
beklenmektedir.
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25 Kestel Kaleiçi Rekreasyon 
Düzenlemesi Projesi

Belediyemizce uygulaması tamamlanan Kestel Kalesi Kafeterya Binası ve Çevre 
Düzenlemesi Projesinin 2. Etabı olan Kestel Kale İçi Düzenleme Projesi tamamlanarak 
Koruma Kurulu’na onaya sunulmuştur.

26 67 Envanter No.lu S.M.Ö. Yapının 
Restorasyon Projesi

Eski Tekel Çevresi Cephe Sağlıklaştırma Projesi içerisindeki tescilli yapı, belediyemizce 
restorasyon karşılığında kiralanmış hali hazırda yapının Rölöve çalışmaları sürdürülmektedir.

27 Selami Tekke Restorasyon Projesi Vakıflar Bölge müdürlüğü mülkiyetindeki tekke yapısı onarım karşılığı Belediyemizce 
kiralanacaktır. Bu kapsamda restorasyona yönelik Rölöve çalışmalarına başlanılmıştır.

28 Tahtalı Köy Camii Restorasyon 
Projesi

Köy tüzel kişiliğindeki korunması gerekli kültür mirasımız olan tahtalı camii için muhtarlık 
talebi değerlendirilerek restorasyon çalışmalarına başlanılmıştır. Bu kapsamda Rölöve 
çalışmaları sürdürülmektedir.

29 Doğancı Köyü Camii Restorasyon 
Projesi

Osmangazi İlçesi, Doğancı Köyünde bulunan Köy tüzel kişiliğindeki korunması gerekli 
kültür mirasımız olan Doğancı Camii’ne ait muhtarlık talebi değerlendirilerek restorasyon 
çalışmalarına başlanılmıştır. Bu kapsamda Rölöve çalışmaları sürdürülmektedir.

30 Üsküp Kosova Vilayeti Valilik 
Konağı ve Telgrafhane Binaları 
Restorasyon Projelerii

Makedonya, Üsküp’teki Çair Belediyesi ile yapılan işbirliği protokolü doğrultusunda 
Üsküp’teki Osmanlı Mimari eserlerimizden olan Valilik Konağı ile Telgrafhane Binalarının 
restorasyon çalışmalarına başlanılmış bu kapsamda Rölöve, Restitüsyon ve Restorasyon 
Projeleri tamamlanmış, mühendislik projelerinin çalışmaları ise devam etmektedir.

31 Hamamlı Tekke Restorasyon 
Projesi

Vakıflar Bölge Müdürlüğü Mülkiyetindeki yapı Restorasyon karşılığı belediyemizce 
kiralanması ile projelendirme çalışmalarına başlanılmış, bu kapsamda Rölövesi, 
Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri tamamlanmıştır. Mühendislik projelendirme 
çalışmaları ise devam etmektedir.

32 Hüsamettin Tekkesi Çeşmesi 
Restorasyon Projesi 

BUSKİ ile beraber yürütülen Bursa tarihi çeşmelerin restorasyonu ve bakım-onarımlarının 
yapılması kapsamında restorasyon çalışmalarına başlanılan Hüsamettin tekkesi çeşmesi 
Yıldırım ilçesi sınırları içerisinde yer almaktadır. Çeşmenin rölövesi, restitüsyon ve 
restorasyon projeleri hazırlanmış ve Koruma Kurulu’na sunulmuştur. 

33 Kozluören Köyü Lokali Projesi Kozluören Köyü Muhtarlığı talepleri doğrultusunda tarihi bir çınarında bulunduğu köy 
meydanının etkin bir şekilde kullanılmasına yönelik mevcut köy tüzel kişiliğine ait yapıların 
yıkılarak yerine köy meydanına uygun lokal binası tasarlanarak mimari ve mühendislik 
uygulama projeleri hazırlanmıştır. 

34 Hünkar Köşkü Kalem İşi onarım 
projesi

Hünkar köşkü tavanlarında bulunan özgün kalem işlerinde meydana gelen yıpranma ve 
bozulmaların giderilmesi amacıyla kalem işlerinin mevcut halleri çizilerek restorasyon 
raporu hazırlanmıştır. Hazırlanan onarım projesinin Koruma Kurulunun onaylaması ile Fen 
İşleri Dairesi Başkanlığı’na iletilmiştir. 

35 Altıparmak Camii Müştemilatı 
Projesi

Proje kapsamında Camii için ihtiyaç duyulan kadın, engelli WC ve abdestlik birimleri ile 
cami çevre düzenlemesi bulunmaktadır. Avan Proje çalışmaları tamamlanarak uygulama 
projesine geçilmiştir.

36 Umurbey Hamamı Restorasyon 
Projesi

Umurbey Belediyesi döneminde projelendirilip, uygulamasına başlanan Umurbey Hamamı 
restorasyonu işi yarım bırakılmıştır. Proje kapsamında uygulamanın tamamlanabilmesi için 
gerekli proje ve revizyonlar devam etmektedir.

37 Umurbey Camii Minaresi 
Rekonstrüksiyon ve Çevre 
Düzenleme Projesi

Koruma Kurulunca yıkım kararı alınan özgünlüğünü koruyamamış Umurbey Çarşı Camii 
minaresi ile beraber cami çevre düzenlemesi ve wc ve abdestlikleri kapsamaktadır. uygun 
şekilde düzenlenmesi için projelendirme çalışmaları başlanmış olup, Umurbey Beldesinin 
ihtiyaçlarına karşılık verecek şekilde Cami çevresi düzenleme çalışmaları yapılmaktadır.
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MAKİNE İŞLETME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1.Faaliyet ve Proje Bilgileri 

A- Atölyeler Faaliyet ve Proje Bilgileri
•	 Makine	 İşletme	 Şube	 Müdürlüğü	 atölyeler	 grubunda	
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesine	 bağlı	 birimlere	 ait	 toplam	
350	adet	araç	ve	 iş	makinesinin	bakım	ve	 revizyon	 işlemleri	
yürütülmüştür.
•	 Belediyemiz	muhtelif	birimlerinin	hizmetlerinde	kullanılmak	
üzere	86	adet	binek	16	adet	minibüs	 ile	19	adet	 tek	ve	çift	
kabin	kamyonet	olmak	üzere	 toplam	121	adet	hizmet	aracı	
kiralanması	yapılmıştır.
•	 Büyükşehir	 Belediyemiz	 birimlerinde	 bulunan	 56	 adet	
Kalorifer	ve	Buhar	Kazanı	ve	587	adet	Klima,	Klima	Santrali	
ve	Çiller	grubu	Klima	 ile	349	adet	VRF	split	Klima	bakım	ve	
onarımları	yüklenici	firma	marifetiyle	yaptırılmıştır.		
•	 Büyükşehir	 Belediyesinin	 demirbaşında	 bulunan	 araçların	
2012	yılında	Zorunlu	Trafik	Sigortaları,	Tarihi	Hizmet	Binasının	
sigortalanması	 ve	 kazaya	 karışan	 araçların	 sigorta	 takip	
işlemleri	yapılmıştır.
•	 Belediye	araçlarının	egzoz	emisyonu	testi,	 fenni	muayene	
ve	trafik	tescil	işlemlerinin	takibi	yapılmış	ve	sonuçlandırılmıştır.
•	 Kaynak	 atölyesinde	 yükleyicilere	 ait	 28	 adet	 küçük,	 20	
adet	 orta	 kullanılmış	 kepçe	 tırnakları	 onarılarak	 kullanıma	
sunulmuştur.
•	 Mezarlıklar	 Şube	 Müdürlüğü’ne	 9.000	 adet	 mezarlık	
tabelası	imalatı	yapılmış	ve	Şube	Müdürlüğüne	teslim	edilmiştir.
•	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Şehir	 Kütüphanesi	 depo	
çatısının	tadilat	ve	bakımı	yapılmıştır.
•	 Başkanlık	Özel	Kaleme	ait	45	adet	çelenk	tamiri	ve	boyası	
yapılmıştır.
•	 Ürünlü	Barınma	Evinin	tamir	ve	tadilat	işleri	yapılmıştır.
•	 Merinos	 Parkında	 bulunan	 jeneratörün	 etrafı	 metal	
muhafaza	kabini	imal	edilmiştir.
•	 Ramazan	 etkinleri	 çerçevesinde	 aşevinin	 kurulması	 ve	
sökülüp	depolanması.
•	 Hamitler	Kent	Mezarlığı	girişine	metal	kapı	imal	ve	montajı	
yapılmıştır.
•	 Kestel	 Mezarlığı	 girişine	 metal	 kapı	 imal	 ve	 montajı	
yapılmıştır.												
•	 Yol	 Bakım	 II.	 Kademe	 Bakım	 Atölyelerindeki	 sıcak	 su	
makinası	 ve	 hidrofora	 metal	 kapalı	 kabin	 imal	 ve	 montajı	
yapılmıştır.	
•	 Fen	İşleri	sahasındaki	çökeltme	havuzunun	çevresine	metal	
korkuluklar	imal	edilip	montajı	yapılmıştır.																	
•	 İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı	 Yıldırım	 İtfaiye	Grup	binası	 garaj	
kapılarının	tamir	ve	bakımı	yapılmıştır.

•	 İtfaiye	Dairesi	Başkanlığına	bağlı	birim	binalarının	su	tesisat	
arıza	onarımları	yapılmıştır.
•	 Gençlik	kampına	bayrak	direği	ve	enerji	nakil	direkleri	imal	
edilmiştir.
•	 Otobüs	Terminalinde	kurulan	akaryakıt	istasyonuna;
-	1	adet	metal	kapı	imalatı	ve	montajı
-	1	adet	paratoner	direği	imalatı	montajı
-	1	adet	üstü	kapalı	metal	kabin	montajı
-		İstasyon	yakıt	depoları	çevresinin	elektro	statik	boyalı	çitlerle	
kapatılması.
-		1	adet	metal	kanatlı	kapı	imalatı	ve	montajı
-	 	 1	 adet	 sürgülü	 kapı	 ve	 genel	 boya	 tamir	 bakım	 işleri	
yapılmıştır.													
•	 Mimar	Sinan	Hanımlar	Lokaline	3	adet	bayrak	direği	imalat	
montajı	ve	metal	kapıların	tamiri	yapılmıştır.																																					
•	 Belediye	 Spor	 tesislerine	 1	 adet	 metal	 muhafaza	 dolabı	
imal	edilmiştir.
•	 Makine	 İşletme	 Şube	 Müdürlüğü	 Demirtaş	 Atölyeleri	
lastik	 tamir	atölyesine	metal	 lastik	muhafaza	raf	sistemi	 imal	
edilmiştir.
•	 Makine	 İşletme	 Şube	 Müdürlüğü	 Hafif	 Vasıta	 atölyesi	
yanına	metal	yanları	ve	üstü	kapalı	sundurma	imal	edilmiştir.
•	 Başkanlık	 Konutu	 jeneratör	 odasının	 metal	 kapıları	
yenilenmiştir.
•	 Makine	 İşletme	 Şb.	 Md.	 Demirtaş	 Atölyeleri	 yıkama	
yağlama	 atölyesinin	 arkasına	 üstü	 ve	 yanları	 kapalı	 metal	
kabin	imal	edilmiştir.	
•	 Basın	ve	Halkla	 İlişkiler	Şube	Müdürlüğü’ne	234x790	cm	
ebatların	10	adet	profil	metal	kasa	imal	edilmiştir.
•	 İtfaiye	 Dairesi	 Başkanlığı	 Işıklar	 Grup	 binasına	 metal	
sundurma	imal	edilmiştir.	
•	 Makine	 İşletme	Şube	Müdürlüğü	Demirtaş	Atölyelerindeki	
ambarlara	tekerlekli	merdiven	imal	edilmiştir.
•	 B.Ş.B	piknik	şölenlerinde	kullanılmak	üzere	15	adet	büyük	
boy	mangal	imal	edilmiştir.
•	 Şehrimizdeki	 camilerde	 kullanılmak	 üzere	 2	 adet	 metal,	
kapaklı	poşetmatik	imal	edilmiştir.
•	 Şehrin	 muhtelif	 ilçe,	 semt	 ve	 köylerine	 toplam	 50	 adet	
meydan	saati	imal	edilip	montajı	yapılmıştır.
•	 Totem	tabela	çalışmaları	kapsamında	Dağ	Güney’e	totem	
imal	edilip	montajı	yapılmıştır.
•	 Başkanlık	 Konutu	 ve	 Makine	 İşletme	 Şube	 Müdürlüğü	
Demirtaş	Atölyeleri	girişindeki	otomatik	sürgülü	kapının	tamir	
ve	bakımı	yapılmıştır.
•	 Köy	 tanıtım	 tabelaları	 çalışmaları	 kapsamında;	 Hançerli,	
Çayönü,	 Karakoca,	 Yörükyenicesi	 köyleri	 giriş	 çıkışlarına	
tanıtım	tabelası	imalat	ve	montajları	yapılmıştır.
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•	 Sosyal	 Hizmetler	 Ataevler	 Hizmet	 Binasındaki	 bakım	
onarım	ve	tadilat	işleri	yapılmıştır.
•	 Gürsu	 Halindeki	 elektrik	 panolarına	 metal	 kapaklar	 imal	
edilip	montajı	yapılmıştır.
•	 İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı	Işıklar	Grup	Binası	garajına	metal	
kapılar	imal	edilip	montajı	yapılmıştır.
•	 Şehrin	muhtelif	okullarına	kale	direği	ve	basket	potası	imal	
edilmiştir.
•	 B.Ş.B.	Mesken	 lojmanlarının	metal	kapılarının	yenilenmesi	
ve	tel	örgülerinin	bakım	onarımları	yapılmıştır.
•	 Kaporta	 atölyesine	 toplam	 462	 adet	 iş	 emri	 ile	 gelen	 iş	
makinesi	ve	araçların	kaporta	kaynak	tamirleri	yapılmıştır.
•	 71	 adet	 İtfaiye	 arasöz	 aracın	 kazan	 ve	 karoser	 tamiri	
yapılması.
•	 275	adet	aracın	kapı,	kilit	ve	kaporta	tamirleri	yapılması.
•	 39	 adet	 muhtelif	 araç	 ve	 iş	 makinesinin	 egzoz	 tamirinin	
atölye	ve	dış	imkânlarla	yapılması.
•	 55	 adet	muhtelif	 aracın	makas	 arızalarının	 dış	 imkânlarla	
onarılması.
•	 28	 adet	 muhtelif	 aracın	 cam	 yenilenmesi	 dış	 imkânlara	
yaptırılmıştır.
•	 13	 adet	 muhtelif	 aracın	 kaporta	 boya	 revizyonların	
yapılmıştır.
•	 3	adet	iş	makinesi	boya	atölyesinde	komple	boyanmıştır.
•	 15	adet	Fatih	kamyonun	damperi	atölyede	revizyon	edilip	
boyanmıştır.
•	 3	 adet	Mercedes	 otobüsün	 kaporta	 ve	 boya	 revizyonları	
yapılmıştır.	

•	 Büyükşehir	Belediye	muhtelif	birimlerin	hizmetinde	kullanılan	
314	adet	araç	ve	 iş	makinelerin	2012	yılı	maliyetleri	aylık	ve	
yıllık	olarak	hesaplanarak	yıllık	maliyet	hesapları	çıkarılmıştır.

B. Elektrik Şefliği Faaliyet Ve Proje Bilgileri
•	 Belediye	 Birimlerdeki	 elektrikçisi	 olmayan	 birimlerinin	 her	
türlü	 elektrik	 arıza,	 bakım	 ve	 onarım	 ile	 elektrik	 tesisat	 işleri	
yapılmış	olup,	bunlardan	malzeme	kullanılarak	yapılan	 işlerin	
sayısı	746	adettir.
•	 2012	 yılı	 bakım	 kapsamındaki	 22	 adet	 Jeneratör	 (	 İlave	
olarak	 6	 Adet	 garantide	 olup,	 bakımları	 yapılanlar	 var	 )	 	 ve	
45	adet	Kesintisiz	Güç	Kaynağının	yıllık	bakımları	yaptırılarak,	
sorunsuz	bir	şekilde	çalışmaları	sağlanmıştır.
•	 2012	 yılı	 bakım	 kapsamındaki	 34	 adet	 Asansörün	
yıllık	 bakımları	 yapılarak,	 sorunsuz	 bir	 şekilde	 çalışmaları	
sağlanmıştır.
•	 Ramazan	 ayı	 süresince	 Belediye	 Aşevi	 olarak	 tasarlanan	
Fevzi	 Çakmak	 Katlı	 Otoparkının	 ilgili	 katındaki	 bütün	 ilave,	
aydınlatma,	 elektrik	 tesisat	 işleri	 yapılmış	 ve	 Ramazan	 Ayı	
süresince	 de	 bir	 personel	 (Elektrik	 Ustası)	 görevlendirilerek,	
oluşan	elektrik	arızaları	giderilmiştir.
•	 Belediyemiz	 tarafından	 kış	 aylarında	 verilen	 Barınma	 Evi	
hizmeti	kapsamında,	mevcut	tesisteki	elektrik	tesisat	eksikleri	
yapılmış	ve	oluşan	elektrik	arızaları	giderilmiştir.
•	 Belediye	Birimlerdeki	elektrikçisi	olmayan	bütün	birimlerinin	
elektrik	 Reaktif	 Enerji	 tüketimlerinin	 takibi	 yapılmış	 olup,	
yaptığımız	 kompanzasyon	 sistemleriyle,	 Reaktif,	 Kapasitif	
Enerji	Tüketimlerinin	Uludağ	Elektrik	Dağıtım	A.Ş.	nin	belirlediği	

Revize edilen otobüslerin devir teslimi 

İş Makinasının tamir görüntüleri

Fatih aracın damper imalat yenilenmesi

Ford aracın tamir çalışması
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sınırlarda	olması	sağlanmıştır.
•	 Belediyemizin	 elektrikçisi	 olan	 birimlerine	 de	 (	 Huzurevi	
Şube	Müdürlüğü,	Tayyare	Kültür	Merkezi,	Bursa	Kent	Müzesi,	
Hayvanat	Bahçesi	Şube	Müdürlüğü	 )	Reaktif	Enerji	 takibi	ve	
arızaların	 giderilmesi	 aşamasında	 bilgi,	 işgücü	 ve	 malzeme	
desteği	verilmiştir.
•	 Kestel,	 Gürsu,	 Gemlik,	 K.Kumla,	 Demirtaş,	 Mudanya	
İtfaiyeleri,	 Teoman	 Özalp	 Parkı	 İçi	 Çocuk	 Merkezi,	 Ataevler	
Aile	Eğitim	Merkezi,	Mezarlıklar	Şb.	Md.’lüğü	Binası	ve	bütün	
mezarlıklar	 ile	 Gemlik	 Şehirlerarası	 Terminalindeki	 (	 İdari	
binalar	 ve	ortak	 kullanım	alanları	 )	 her	 türlü	 elektrik	 arıza	 ve	
ilave	tesisat	işleri	yapılmıştır.
•	 Değiştirilmesi	 gereken	 ve	 ilave	 alımı	 yapılacak	 bütün	
Kesintisiz	 Güç	 Kaynakları	 ve	 Jeneratörler	 için,	 gerekli	 güç	
tespitleri	yapılıp,	teknik	şartnameleri	hazırlanarak	satınalmaları	
sağlanmıştır.
•	 Yeni	 tesis	 edilmesi	 istenilen	 paratonerlerin	 teknik	
şartnamelerinin	 hazırlanarak,	 satınalınması	 süreçleri	
tamamlanıp,	faal	duruma	getirilmeleri	sağlanmıştır.
•	 Belediyemize	 ait	 17	 ayrı	 yerdeki	 toplam	 30	 adet	 aktif	
paratonerlerin	 yıllık	 bakımları	 ve	 topraklama	 ölçümleri	
yaptırılmıştır.
•	 İlçe	 Belediyelerinin	 Asansör	 kontrol	 ve	 ruhsat	 talepleri	
incelenerek	 gerekli	 işlemler	 yapılmıştır.	 2012	 yılında	 24	 adet	
asansör	ruhsatı	verilmiştir.
•	 Belediyemize	 ait	 elektrik	 abonelerine	 düzenlenen	 elektrik	
faturaları	takip	edilmiş	ve	incelenmiş,	hatalı	faturalar	UEDAŞ’	
a	 düzelttirilerek,	 ödemeye	 hazır	 hale	 getirilip	 Mali	 Hizmetler	
Dairesi	 Başkanlığına	 gönderilmiştir.	 Ayrıca	 döneminde	
faturası	çıkmayan	abonelerimizin	Uludağ	E.D.A.Ş.	‘	den	borç	
sorgulamaları	düzenli	bir	şekilde	yapılmaktadır.
C. Akaryakıt İşletmesi Faaliyet ve Proje Bilgileri
•	 2012	yılı	boyunca	13.668.564	litre	akaryakıt	ve	madeni	yağ	
alımı	yapılmıştır.
•	 2012	yılı	boyunca	13.601.737	litre	akaryakıt	ve	madeni	yağ	
çıkışı	yapılmıştır.

•	 Büyükşehir	 Belediye	 birimlerinin	 araç,	 iş	 makineleri	 ve	
jeneratörlerine,	 İtfaiye	 Grupları	 ile	 Parklar	 Bahçeler	 Şube	
Müdürlüğü	 yer	 üstü	 akaryakıt	 tanklarına,	 Buski	 Genel	
Müdürlüğü	 ve	 Fen	 İşleri	 Şantiye	 İstasyonuna	 ve	 şehrimizin	
muhtelif	 yerlerinde	 çalışan	 iş	makineleri	 ve	 ekipmanlarımıza,	
Akaryakıt	 İstasyonlarımızdan	 ve	 Seyyar	 Akaryakıt	
Tankerlerimizden	ikmalleri	gerçekleştirilmiştir.
•	 Büyükşehir	 Belediyesi	 birimlerinin	 madeni	 yağ,	 antifriz,	
adblue	ve	fuel-oil	ihtiyaçları	karşılanmıştır.
•	 Büyükşehir	Belediyemize	bağlı	genel	müdürlük	ve	şirketlerin	
(Buski,	 Burulaş,	 Binted,	 Burfaş,	 Bursa	 Kültür	 A.Ş.,	 Besaş,	
Burbak,	Burkent)	araç	ve	ekipmanlarının	akaryakıt	 ihtiyaçları	
karşılanmıştır.
•	 Belediyemiz	 araç	 parkında	 bulunan	 787	 adet	 araç,	 iş	
makinası	ve	ekipmana	Taşıt	Tanıma	Sistemi	ve	Müşteri	Tanıma	
Sistemi	takılarak,		faal	hale	getirilmiştir.
•	 Akaryakıt	 İstasyonlarından	 (Acemler	 Akaryakıt	 İstasyonu,	
Terminal	 Akaryakıt	 İstasyonu	 ve	 Seyyar	 iki	 adet	 Akaryakıt	
Tankerinde)	Akaryakıt	Otomasyonu	ve	Taşıt	Tanıma,	Müşteri	
Tanıma	Sistemi	ile	yakıt	verilmektedir.
•	 İstasyonumuzda	 mevcut	 yeraltı	 akaryakıt	 tanklarının	
periyodik	 tank	 temizlikleri,	 İstasyon	 tank,	 pompa	 ve	 tesisat	
kontrolleri	yetkili	firmaya	yaptırılmıştır.
•	 İşletmemizde	 çalışanlarına	 yönelik	 mesleki	 eğitim	 olarak	
SEÇ	 (	 Sağlık	 Emniyet	 ve	 Çevre	 )	 eğitimleri	 Dağıtım	 Şirketi	
Eğitmenleri	tarafından	verilmiştir.
•	 Akaryakıt	 tankerlerimizin	 izlenmesi	 için	 araç	 takip	 sistemi	
takılarak,	faal	hale	getirilmiştir.
•	 İşletmemiz	muhasebesi	entegre	edilerek,	bilgisayarlı	fatura	
döker	hale	getirilmiştir.	
Makine ve Taşıt onarım planına uyum:
01.01.2012	 –	 31.12.2012	 tarihleri	 içerisinde	 Büyükşehir	
Belediyesi	 birimlerine	 ait	 araç	 ve	 iş	makinelerinin,	 toplam	 4	
203	 adet	 iş	 emri	 başvurusu	 üzerine,	 İşletme	 atölyelerinde	
gerekli	bakım,	tamir	ve	revizyon	işleri	yapılmıştır.

Akaryakıt İşletmesi̇ 2012 Yılı Akaryakıt Ve 
Türevleri̇ Giriş Mi̇ktarı

YAKIT TÜRÜ 2012

Motorin 13.165.581

Kurşunsuz Benzin 95 49.883

Kalorifer Yakıtı (Fuel-Oil 4) 406.460

Madeni Yağ Antifiriz Ve Adblue 46.640

Genel Toplam 13.668.564

Akaryakıt İşletmesi̇ 2012 Yılı Akaryakıt Ve 
Türevleri̇ Çıkış Mi̇ktarı

YAKIT TÜRÜ 2012

Motorin 10 13.088.089

Kurşunsuz Benzin 95 56.679

Kalorifer Yakıtı (Fuel-Oil 4) 406.460

Madeni Yağ Antifiriz Ve Adblue 47.302

Genel Toplam 13.601.737
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Atölye Faali̇yetleri

S. 
No

Yapılan Hizmetler
Ağır 

Vasıta 
Atöl.

Hafif 
Vasıta 
Atöl.

Kademe Bakım
TOPLAM

Araç İş Mak.

1 Motor revizyonu 11 19 --- --- 30

2 Diferansiyel revizyonu 3 12 --- --- 15

3 Şanzıman ve diğer transmisyon revizyonu 10 63 --- --- 73

4 Fren ve hidrolik sistemlerin revizyonu 149 224 --- --- 373

5 Oto elektrik tamiri 44 950 177 67 1238

6 Oto lastik değişim ve tamiri 8 163 139 51 361

7 Yıkama-yağlama ve bakım işleri 18 --- 35 --- 53

8 Soğutma-yakıt sistem tam. ve bak.  işleri 25 206 --- --- 231

9 Paletli iş makinelerinin yürüyüş takım revizyonu 3 --- --- --- 3

10 Kaporta-kaynak revizyonu 78 --- 97 53 228

11 Oto boya işleri 9 --- --- --- 9

12 Diğer tamir ve bakım işleri 623 393 318 174 1508

13 II. Kademe bakımı 15 324 188 134 661

14 III. Kademe bakımı --- 14 --- 6 20

TOPLAM 1006 2368 954 485 4813

Kiralanan özel hizmet araç sayısı:
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	muhtelif	birimlerinin	hizmetinde	kullanmak	üzere	86	adet	binek	araç,	16	adet	minibüs	ve	19	adet	
Tek	ve	Çift	kabin	Kamyonet	kiralanmak	suretiyle	görevlendirilmeleri	yapılmıştır.

Yapılan görevlendirilme sayısı:
Belediyemizin	muhtelif	birimlerine	hizmet	vermek	için	sahada	görevli	kiralık	araçlarla	39	675	adet	şehir	içi	ve	628	adet	şehir	dışı,	
resmi	araçlarla	2	294	adet	şehir	içi	ve	492	adet	şehir	içi	olmak	üzere	toplam	43	089	adet	görevlendirme	yapılmıştır.

Hizmet Araçlarının Kiralanması Suretiyle Yapılan Tasarruflar

Yıl
1 AD kiralık 
araç işletim 

maliyeti

1 AD resmi 
araç işletim 

maliyeti

Araç Başı 
Yapılan 

Tasarruf TL

Yapılan 
Tasarruf %

Araç sayısı
Aylık 

Tasarruf 
Toplam 

Yıllık 
Tasarruf 
Toplamı

2010 2.599,78 5.639,29 3.039,51 46,10% 120 364.741,44 4.376.897,28

2011 2.939,21 6.068,98 3.129,77 48,43% 120 375.571,82 4.506.861,89

2012 3.168,77 6.759,11 3.590,33 46,88% 121 434.430,41 5.213.164,97

3 yıl toplamı  47,39%  1.163.343,20 13.960.118,38
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Yıllık makine ve taşıt maliyet hesabı 2012 YILI MALİYET HESAP TABLOSU

Araç Türü Araç Sayısı Toplam Yapılan Km. Toplam Çalışma Saati Maliyet (TL)

Binek Araç 55 1.218.627 531.885,18

Minibüs 12 363.616 246.061,96

Pikap 46 1.097.436 575.578,46

Kamyon 91 1.602.493 2.934.118,20

İtfaiye Aracı 44 174.355 453.937,24

Traktör 8 1.335 41.797,34

İş Makinesi 57 55.362 2.695.832,30

Motosiklet 1

TOPLAM 314 4.456.527 56.697 7.479.210,68

7%	  
3%	  

8%	  

39%	  6%	  

1%	  

36%	  

0%	  

Maliye'n	  Araç	  Türüne	  Göre	  %	  Dağılımı	  
Binek	  Araç	   Minibüs	   Pikap	   Kamyon	   İ>aiye	  Aracı	   Traktör	   İş	  Makinesi	   Motosiklet	  

Stratejik Amaç: 2.2 :Belediye’ye yeni kaynakların sağlanması mevcut kaynakların tasarruflu 
kullanılması Mülkiyeti Belediyemize ait gayrimenkullerin etkin ve verimli bir şekilde 
değerlendirilmesi mümkün olan en yüksek mali ve sosyal faydanın sağlanması.

Stratejik Hedef: 2.2.3 Bursa Büyükşehir Belediyesine bağlı birimlere ait araç ve iş makinelerinin 
bakım ve revizyonu işlemlerini yürütmek.
2.2.4. Belediyemiz personelinin hizmet aracı ve servis araçlarını kiralamak. 
Tasarruflu kullanılmasını sağlamak.

Performans Hedefi : 2012 yılında Bursa Büyükşehir Belediyesine bağlı birimlere ait araç ve iş 
makinelerinin bakım ve revizyonu işlemlerini yürütmek
2012 yılında Belediyemiz personelinin hizmet aracı ve servis araçlarını kiralamak

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
Makine ve taşıt bakım ve onarım 
planına uyum

%90 %90 % 100

2
Bakımı yapılan kazan sayısı     ( Yılda 
2 Tur )

55 Adet 56 Adet % 100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

3
Bakımı yapılan klima sayısı     ( Yılda 2 
Tur )

700 Adet 936 Adet % 100

4 Bakımı yapılan asansör sayısı 28 Adet 34 Adet % 100

5 Bakımı yapılan güç kaynağı sayısı 40 Adet 45 Adet % 100

6 Bakımı yapılan jeneratör sayısı 23 Adet 28 Adet % 100

7 Giderilen elektrik arızası sayısı 700 Adet 746 Adet % 100

8
Belediyemiz personeline hizmet aracı 
kiralamak

140 Araç 121 Araç % 86

9

Belediyemize ait araç, akaryakıt 
istasyonları, akaryakıt tankerleri ve 
tarihi değeri olan gayrimenkullerin 
sigorta işlemlerini yapmak

%100 %100 %100

10
Müdürlüğümüzdeki resmi hizmet 
araçlarının işletilmesi

%100 %100 %100

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı

Performans Göstergesi Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1  Birim İçi Toplantı Yapmak 12 15 %100

  3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	genel	olarak	ulaşılmıştır.	Ancak	2012	yılı	için	140	adet	olarak	öngörülen	
Kiralanan	özel	hizmet	aracı	sayısı,	birimimiz	tarafından	yapılan	iyileştirme	çalışması	ile	121	adet	olarak	gerçekleştirilmiştir.	Sonuç	
olarak	bu	iyileştirme	neticesinde	19	adet	araç	tasarrufu	yapılmıştır.
      
4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	 ulaşmada	 bilgi	 akışlarının	 hızlı	 ve	 güvenilir	 olması	 için	 yazılım	
programına	geçilmiştir.
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SATIN ALINAN MALIN/HİZMETİN ADI 2012 Dosya Adedi 2012 Tutarı 

Muhtelif Malzeme Alımı (Hırdavat,Tesisat, Boya, Marangoz Malz. 
Elektrik Malz. Vb…)

946 7.880.541.-TL

Araç Yedek Parça ve Malzeme Alımı 281 1.800.412.-TL

Kartuş ve Toner Alımı 47 112.993.-TL

Tamir ve Bakım İşi 384 1.791.462.-TL

Hizmet Alımı 251 7.290.523.-TL

Kiralama İşi 414 3.931.690.-TL

Proje-Araştırma Hizmet Alımı 75 1.189.592.-TL

Danışmanlık Hizmeti İşi 4 142.500.-TL

Kırtasiye ve Basılı Evrak Alımı 280 2.369.053.-TL

Demirbaş Malzeme Alımı 217 2.011.903.-TL

Giyim Kuşam Alımı 61 364.435.-TL

Yakacak Akaryakıt Alımı 2 5.480.-TL

Hayvan Yemi Alımı 13 86.845.-TL

Bilişim Malzemesi Alımı 28 283.216.-TL

İlaç ve Tıbbi Malzeme Alımı 20 111.503.-TL

TOPLAM 3.023 29.372.148.-TL

KARŞILAŞTIRMA CETVELİ

SATIN ALINAN MALIN/HİZMETİN ADI 
2011 Yılı Dosya 

Adedi
2012 Yılı Dosya 

Adedi
2011 Tutarı  

(TL)
2012 Tutarı  

(TL)

Muhtelif Malzeme Alımı (Hırdavat,Tesisat, Boya, 
Marangoz Malz. Elektrik Malz. Vb…)

1.108 946 8.341.770.-TL 7.880.541.-TL

Araç Yedek Parça ve Malzeme Alımı 295 281 2.278.022.-TL 1.800.412.-TL

Kartuş ve Toner Alımı 98 47 175.846.-TL 112.993.-TL

Tamir ve Bakım İşi 310 384 2.042.679.-TL 1.791.462.-TL

Hizmet Alımı 411 251 8.950.546.-TL 7.290.523.-TL

Kiralama İşi - 414 - 3.931.690.-TL

Proje-Araştırma Hizmet Alımı 116 75 4.522.023.-TL 1.189.592.-TL

Danışmanlık Hizmeti İşi - 4 - 142.500.-TL

Kırtasiye ve Basılı Evrak Alımı 260 280 2.408.871.-TL 2.369.053.-TL

Demirbaş Malzeme Alımı 386 217 3.151.008.-TL 2.011.903.-TL

SATINALMA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri
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SATIN ALINAN MALIN/HİZMETİN ADI 
2011 Yılı Dosya 

Adedi
2012 Yılı Dosya 

Adedi
2011 Tutarı  

(TL)
2012 Tutarı  

(TL)

Giyim Kuşam Alımı 61 61 303.492.-TL 364.435.-TL

Yakacak Akaryakıt Alımı 9 2 12.315.-TL 5.480.-TL

Hayvan Yemi Alımı 9 13 65.772.-TL 86.845.-TL

Bilişim Malzemesi Alımı 40 28 233.275.-TL 283.216.-TL

İlaç ve Tıbbi Malzeme Alımı 30 20 140.638.-TL 111.503.-TL

TOPLAM 3.133 3.023 32.626.257.-TL 29.372.148.-TL

• Büyükşehir Belediyesi’ne bağlı birimlerde kullanılmak üzere talep edilen mal/hizmet alımlarının 2011-2012 yılları arası 
karşılaştırmaları yukarıda yapılmıştır.

Stratejik Amaç: 2.2 Belediyeye yeni kaynakların sağlanması mevcut kaynakların tasarruflu 
kullanılması Mülkiyeti Belediyemize ait gayrimenkullerin etkin ve verimli bir şekilde 
değerlendirilmesi mümkün olan en yüksek mali ve sosyal faydanın sağlanması

Stratejik Hedef: 2.2.6 Birimlerin satın alma taleplerini koordine etmek, gerçekleştirilen ihaleleri 
sonuçlandırarak mal \ yapım veya hizmetin satın almasını sağlamak

Performans Hedefi :  2012 yılında birimlerin satın alma taleplerini koordine etmek, gerçekleştirilen 
ihaleleri sonuçlandırarak mal \ yapım veya hizmetin satın almasını sağlamak

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
 Gelen talep formu sayısı ve tebligatı 
yapılarak birimlere gönderilen dosya 
sayısı

%95  %95 100 

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşılmıştır.

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşmada	bilgi	akışlarının	hızlı	ve	güvenilir	olması	için	yazılım	programı	
2012	yılından	itibaren	kullanılmaya	başlamıştır.	Kullanılan	program	ile	izlenebilirlik	ve	raporlama	daha	etkin	gerçekleşmiştir.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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AYNİYAT ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri
Ayniyat	 Şube	 Müdürlüğü	 yürüttüğü	 çalışmaları	 aşağıda	
belirtilen	konu	ve	kaynaklara	göre	gerçekleştirmektedir.
•	Yıl	içinde	memur	ve	işçilere	ait	giyim	ve	koruyucu	malzeme	
teslimleri	yapılmıştır.
•	 Birimimizce	 2012	 yılında	 hurda	 ihalesi	 yapılarak,	
753.292	 Kg.	 muhtelif	 hurda	 teslimi	 yapılmıştır																																																																															
Hurda	satışı	 358.460,00 TL
Silindir,	otomobil	ve	distribütör	Satışı	 31.200,00 TL
Huzurevi Kermesi 2.992,05 TL
Otobüs	Kiralama	kapsamında	 10.000 TL
Otobüs	Satışı	 35.000 TL 
bedelleri	ile,	toplam		437.652.05 TL 	gelir	elde	edilmiştir.	
•	Belediyemiz	birimlerinin	ihtiyacı	için	alınan	temizlik,	kırtasiye,	
kartuş,	 toner,	 bilgisayar	 sarf	 malzemeleri,	 muhtelif	 yedek	
parça	istekler	doğrultusunda	karşılanmıştır.
•	Büyükşehir	Belediyemizden	emekli	olan	ve	ayrılan	personelle	
ilgili	zimmet	devir	teslimleri	yapılıp,	ilişiklerinin	kesilme	işlemleri	
yapılmaktadır.
•	 Birimimizdeki	 yazışmalar	 zamanında	 ve	 eksiksiz	 olarak	
yapılmıştır.
•	Her	hafta	Pazartesi	günleri	Şube	Müdürlüğümüz	çalışanları	
ile	haftalık	değerlendirme	toplantısı	yapılmaktadır.
•	 Kurumlardan	 ve	 birimlerden	 gelen	 talepler	
değerlendirilmektedir.
•	 Belediyemiz	 ambarlarına,	 lojistik	 programı	 ile	 destek	
verilmeye	devam	edilmektedir.
•	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyespor’a	 ait	 levhalar	 ile	 tribün	
ve	 Atıcılar	 Spor	 Kulübüne	 ait	 bazı	 malzemeler,	 deterjan	
deposunda	geçici	olarak	muhafaza	edilmektedir.
•	Makine	 İşletme	Şube	Müdürlüğü	Demirtaş	sahası	hurdalık	
alandaki	 molozlar	 temizlenerek	 Hamitler	 Çöplüğüne	
dökülmüştür.

•	Adıyaman	 ili	Gerger	Belediye	Başkanlığının	1	adet	cenaze	
aracı	talebi,	Van	ili	Erciş	Belediye	Başkanlığının	2	adet	kamyonet	
talebi,	Karacabeyliler	Derneği’nin	talebi,	Değirmenlikızık	Spor	
Kulübünün	talebi,	Mustafa	Necati	İlköğretim	Okulu	spor	araç	
ve	 gereçleri	 talebi,	 Bingöl	 ili	 Sancak	 Belediye	 Başkanlığının	
araç	 ve	 iş	 makinası	 talebine	 istinaden	 ilgili	 birimlere	 yazı	
yazılmış	 olup	 olumsuz	 cevap	 alınmış	 ve	 ilgili	 kurumlara	
olumsuz	 cevap	 geri	 dönülmüştür.	 Yıldırım	 İlköğretim	 Okulu	
Müdürlüğüne	 mobo	 kabin	 taleplerinin	 karşılanamayacağına	
dair	yazı	yazılmıştır.
•	Bilgi	İşlem	Şube	Müdürlüğüne	yılsonu	sayımları	ile	ilgili	lojistik	
destek	verilmiştir.
•	 2012	 yılında	 Büyükşehir	 birimlerinde	 kullanılmak	 üzere	
alınacak	olan	kartuş,	 toner,	 kırtasiye	ve	 temizlik	malzemeleri	
için	 ihale	 dosyaları	 hazırlanıp	 İhale	 Şartname	 Hazırlama	
Şube	Müdürlüğü’	ne	teslim	edilmiş,	 ihaleler	gerçekleştirilmiş,	
malzemeler	teslim	alınmış	ve	kullanıma	verilmiştir.
•	Havuzlupark’taki	demirbaşların	sayımı	yapılarak	güncellenmiş	
ve	Bursaspor’un	kullanımına	tahsis	edilmiştir.
•	 Bursaspor	 Özlüce	 Tesisindeki	 Büyükşehir	 Belediyesi	
envanterine	kayıtlı	demirbaşlar	sayılarak	güncelleme	yapılmıştır.
•	İtfaiye	Dairesi	Başkanlığının	yeni	araç	alımları	neticesinde	16	
NY	906	plakalı	Doğan	marka	araç	istekleri	üzerine	Mezarlıklar	
Şube	Müdürlüğünün	kullanımına	tahsis	edilmiştir.
•	 Deterjan	 deposuna	 yeni	 raf	 sistemi	 kurularak,	 düzenleme	
yapılmıştır.
•	 İtfaiye	 Dairesi	 Başkanlığının	 yeni	 araç	 alımları	 neticesinde	
ihtiyaç	 fazlası	 olarak	 dairemize	 gönderdiği	 1	 adet	 16	 BB	
556	 plakalı	 kartal	 araç	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı	 Saha	
Amirliğinden	 çıkan	 1	 adet	 16	 FF	 433	plakalı	 kartal	 araç	 ise	
Makine	İşletme	Şube	Müdürlüğü	alanında	bekletilmektedir.
•	 Ekonomik	 ömrünü	 doldurmuş	 1	 adet	 87-523	 BŞB	 nolu	
1987	 model	 Caterpillar	 silindir,	 1	 adet	 93-535	 BŞB	 nolu	

2012 Huzurevi Kermesi 2012 Yılı Üstgeçit Kaldırma Çalışmalarımız
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1993	model	Fiat	hitachi	loder,	1	adet	96-550	BŞB	nolu	1996	
model	Bomag	silindir,	1	adet	16	NR	378	plakalı	Leyland	asfalt	
distribütörü	 ve	1	 adet	 16	LL	768	plakalı	 1985	model	 Tofaş	
binek	araç	ihale	sonucunda	31.200	TL	bedelle	satılmıştır.
•	 Daire	 Başkanlığımıza	 bağlı	 müdürlüklerin,	 aylık	 olarak	
daire	başkanı	 ile	birlikte	gerçekleştirdikleri	 toplantı	 için	bütün	
müdürlüklerden	aylık	faaliyet	raporları	ve	personel	durumlarını	
içeren	belgeler	alınmış	ve	kitap	haline	getirilerek	toplantı	öncesi	
daire	başkanımıza	sunulmuştur.
•	 Bursaray	 Doğu	 etabı	 çalışması	 kapsamında	 Hacivat	
Köprüsünün	yıkımından	çıkan	2	ton	hurda	demir	2012	hurda	
ihalesi	 kapsamında	satılmak	üzere	Ayniyat	Şube	Müdürlüğü	
Demirtaş	Atölyeleri	hurda	sahasına	getirilmiştir.
•	Ekonomik	ömrünü	doldurmuş	10	adet	otobüs	 ile	 ilgili	yazı	
Meclis’e	 yazılmış	 olup	 hurdaya	 ayrılması	 yönünde	 karar	
verilmiştir.	 Otobüsler	 hurdaya	 ayrılarak	 trafik	 kayıtlarından	
düşürülmüştür	ve	satış	işlemleri	ile	ilgili	İhale	Şartname	Hazırlama	
Şube	 Müdürlüğüne	 evrak	 gönderilmiştir.	 	 İhale	 hazırlama	
süreci	tamamlandıktan	sonra	ihalesi	gerçekleştirilmiştir.	İhaleyi	
kazanan	firmanın	 ihale	bedelini	belediye	hesaplarına	yatırmış	
ve	araçlar	firmaya	teslim	edilmiştir.
•	 Çankırı	 ili	 Atkaracalar	 Belediye	 Başkanlığına	 taleplerine	
istinaden	1’er	 adet	 bilgisayar	 kasası,	monitör	 ve	 yazıcı	 hibe	
edilmiştir.
•	 Havuzlupark’taki	 demirbaş	 ve	 tefrişatlar	 yerinde	
güncellenerek	tutanak	altına	alınmıştır.
•	Bir	vatandaşa	ait	olup	Hal	Şube	Müdürlüğü	alanında	uzun	
zaman	bekleyen	13	mt	Dorse	kabin	(soğuk	hava	deposu)	yer	
işgal	 ettiğinden	meclis	 kararına	 istinaden	bulunduğu	 yerden	
kaldırılarak	Makine	İşletme	Şube	Müdürlüğü	alanında	bir	süre	
emanete	 alındıktan	 sonra	 Hal	 Şube	 Müdürlüğünün	 bilgisi	
dahilinde	sahibi	olan	vatandaşa	teslim	edilmiştir.
•	 Yozgat	 ili	 Sorgun	 ilçesi	Çiğdemli	 Belediye	Başkanlığının	 1	
adet	 otobüs	 ve	 1	 adet	 greyder	 talebi	 ile	 ilgili	 birimlere	 yazı	
yazılmış	ve	gelen	cevap	doğrultusunda,	taleplerine	 istinaden	

1	adet	16	LU	393	plakalı	1986	model	Man	SL	200	otobüsün	
devredilmesine	 yönelik	meclis	 kararı	 çıkmış	 ancak	 Çiğdemli	
Belediyesinin	bahsedilen	aracın	ihtiyaçlarını	karşılamayacağını	
belirtmesi	üzerine	süreç	durdurulmuştur.
•	 Harmancık	 Belediye	 Başkanlığının	 araç	 talebine	 istinaden	
1	 adet	 arazi	 taşıtı	 ile	 1	 adet	 ambulansın	 devri	 hususunda	
Belediye	 Meclisine	 yazı	 yazılıp,	 Meclis	 kararı	 alınıp,	 alınan	
Meclis	 Kararıyla	 Makine	 İşletme	 Şube	 Müdürlüğü	 alanında	
bekletilen	16	ET	902	plakalı	arazi	taşıtı	 ile	16	AB	446	plakalı	
ambulansın	devir	işlemleri	gerçekleştirilerek	araçlar	T.M.Y.	31.	
maddeye	istinaden	devredilmiştir.
•	Bilgi	İşlem	Şube	Müdürlüğü	ile	ortaklaşa	olarak,	Büyükşehir	
Belediyesi	 Ambarları	 Taşınır	 Kayıt	 ve	 Kontrol	 Yetkililerine	 ve	
Ambar	Görevlilerine,	Buski	Konferans	Salonunda	15.03.2012	
tarihinde	 tüm	 gün	 süren	 E-belediye	 Sisteminde	 Satın	 Alma	
Modülü	ve	Taşınır	Mal	Yönetmeliği	konulu	eğitim	verilmiştir.
•	 Kop	 firmasına	 teslim	 edilen	 3	 adet	 mobo	 kabinin	 tamiri	
tamamlanmış	ve	teslim	alınmıştır.
•	 Vatanspor	 ve	 Arabayatağıspor	 komplekslerinde	 bulunan	
Büyükşehir	 Belediyesine	 ait	 demirbaş	 ve	 malzemelerinin	
güncelleme	 çalışmalarına	 başlanmış	 ve	 tamamlanmış,	
demirbaşlar	belediyemiz	envanterine	kaydedilmiş	ve	Kiralar	ve	
İştirakler	Şube	Müdürlüğüne	teslim	edilmiştir.
•	Belediyemizin	tüm	birimlerinden	çıkan	hurdalar	Ayniyat	Şube	
Müdürlüğü	aracımızla	toplanıp	sahalarımıza	alınmaktadır.
•	Etüd	Projeler	Dairesi	Başkanlığına	100	mt	balonlu	ambalaj	
naylonu,	Parklar	 ve	Bahçeler	Şube	Müdürlüğüne	1	adet	20	
m²’lik	 branda	 verilmiştir.	 Leylek	 Şenlikleri	 için	 12	 adet	 16	
m²’lik	kamp	 tipi	çadır	Kaynak	Geliştirme	ve	 İştirakler	Dairesi	
Başkanlığı	 bünyesinde	 Burfaş’a	 teslim	 edilmiştir	 ve	 şenlik	
bitiminde	 teslim	 alınmıştır.	 İnegöl	 Belediyesinin	 düzenlediği	
festival	için	20	adet	16	m²’lik	çadır	kullanıma	verilmiş	ve	festival	
bitiminde	teslim	alınmıştır.
•	 Hizmete	 açılan	 batı	 etabındaki	 Raylı	 Sistemler	 Dairesi	
Başkanlığı	tarafından	kontrolü	yapılan	istasyonların	güncelleme	

2012 Yılı Eğitimlerimiz Harmancık Belediye Başkanlığına Belediyemiz tarafından hibe edilen 
araçlar                                             
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çalışmalarına	 başlanmış	 ve	 tamamlanmış,	 demirbaşlar	
belediyemiz	envanterine	kaydedilmiş,	Kiralar	ve	İştirakler	Şube	
Müdürlüğüne	transfer	edilmiştir.
•	 Taşınır	 Mal	 Yönetmeliğinin	 38.madde	 3.fıkrası	 gereğince	
istenilen,	 Harcama	 birimleri	 bunlara	 bağlı	 ambarlar	 ve	 bu	
ambarlardan	 sorumlu	 Taşınır	 Kayıt	 ve	 Kontrol	 Yetkililerinin	
ad-soyad	 ve	 unvanlarını	 gösteren	 güncel	 listeler	 Sayıştay	
Başkanlığına	 ve	 Maaş	 Şube	 Müdürlüğüne	 resmi	 yazılar	 ile	
gönderilmiştir.
•	Çiftehavuzlar	Mahallesi	yol	genişletme	(kamulaştırma)	proje	
kapsamında	 yıkımı	 yapılan	 Uğur	 Market	 yıkımına	 iş	 yerinde	
Ayniyat	 Şube	 Müdürlüğü	 olarak	 lojistik	 destek	 sağlanmıştır.	
Çıkan	 camlarda	 değerlendirilmesi	 için	 Parklar	 ve	 Bahçeler	
Şube	Müdürlüğü	cam	atölyesine	teslim	edilmiştir.
•	Talepleri	üzerine	Yeşil	Bursa	Dağcılık	Spor	Kulübü	Derneğine	
1	er	adet	37	ekran	TV,	dosya	dolabı,	etajer,	masa,	koltuk	ve	
2	 ‘şer	 adet	 toplantı	masası	 ve	Atatürk	 büstü	 sosyal	 yardım	
kapsamında	verilmiştir.	
•	 	 İş	Güvenliği	 işçi	 elbisesi	 ve	 işçi	 ayakkabıları	 (yazlık)	 sayısı	
tespit	 edilerek	 numuneye	 göre	 satın	 alma	 talep	 formu	
düzenlenerek	Satın	Alma	Şube	Müdürlüğüne	gönderilmiştir.
•	 İlan	 Reklam	 Şube	 Müdürlüğü	 tarafından	 Mudanya	 Yolu	
istikametinde	sökülen	totem	tabelaları	ve	direkleri	için	Makine	
İşletme	Şube	Müdürlüğü	alanımızda	yer	gösterilmiş	ve	kontrol	
altına	alınmıştır.
•	Boş	kartuş	ve	tonerler	değerlendirilerek	(299	adet	toner	ve	
583	adet	kartuş)	5500	TL	gelir	sağlanmıştır	ve	bu	gelirle	4	adet	
bilgisayar	belediyemize	kazandırılmıştır.
•	 Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı	 sahasında	 bulunan	
kaplanabilecek	ve	hurdaya	ayrılarak	imha	edilecek	araç	ve	iş	
makinası	lastikleri	yerinde	ayrı	ayrı	sayımı	yapılıp	güncellenerek	
çapları	ve	dot	numaraları	tespit	edilmiştir.	Lastiklerin	satışı	 ile	
ilgili	 çalışmalar	 yapılmış	 olup,	 hurda	 lastikler	 lisanslı	 firmaya	
bedelsiz	 teslim	edilmiştir,	 kaplanabilir	 lastikler	 ise	10.000	TL	
karşılığında	2012	hurda	ihalesini	kazanan	firmaya	satılmıştır.
•	 Kütüphane	 Şube	Müdürlüğünün	 hurdaya	 çıkardığı	 35948	
demirbaş	 numaralı,	 16	 HS	 154	 plakalı	 araç	 demirbaş	
kayıtlarından	düşürülmüş,	bu	araca	ait	sigorta	poliçesinin	iptali	
için	Makine	İşletme	Şube	Müdürlüğüne	yazı	yazılmış	ve	sigorta	
poliçesi	 Makine	 İşletme	 Şube	 Müdürlüğü	 tarafından	 iptal	
ettirilmiştir.	 Araç	 Makine	 İşletme	 Şube	 Müdürlüğü	 alanında	
bekletilmiş	olup,	Aralık	ayında	2012	hurda	ihalesi	kapsamında	
satılmıştır.
•	 Büyükşehir	 Belediyesi	 2012	 yılı	 eğitim	 programına	
aldırdığımız	 Taşınır	 Mal	 Yönetmeliği	 Eğitimi	 İçişleri	 Bakanlığı	
İç	 Denetçisi	 Tahir	 TEKİN’in	 refakatinde	 ‘Harcama	 Yetkilileri,	
Gerçekleştirme	Görevlileri,	Taşınır	Kayıt	ve	Kontrol	Yetkilileri	ve	
Ambar	Görevlilerine’	eğitim	düzenlenmiştir.

•	TC	Devlet	Demiryolları	İşletmesi	Genel	Müdürlüğü’nün	ihtiyaç	
fazlası	 malzemeleri	 için	 talebimiz	 olmadığı	 doğrultusunda	
cevap	yazılmıştır.		
•	Büyükşehir	Belediyesi	kayıtlarına	giren	demirbaş	malzemeler	
ve	 ilk	 madde	 grubu	 malzemelere	 ait	 yeni	 malzeme	 hizmet	
kartları	sisteme	tanıtılmıştır.
•	 Nöbetçi	 memurluğu	 çalışma	 planı	 güncellenerek	 resmi	
yazının	ekinde	Sivil	Savunma	Uzmanlığına	gönderilmiştir.
•	Otobüs	İşletmesine	kaplama	yapılmak	üzere	8	adet	personel	
koltuğu	 verilmiştir.	 Kaplaması	 yapılan	 8	 adet	 koltuk	 teslim	
alınmıştır.
•	Sosyal	İşler	Şube	Müdürlüğünün	fuar	çalışmalarından	kalan	
ahşap	suntalar	 yerinde	 teslim	alınarak	Makine	 İşletme	Şube	
Müdürlüğü	sahasına	taşınmıştır.
•	Mustafakemalpaşa	 ilçesindeki	Taşpınar	 İlköğretim	Okuluna	
2	adet	kanepe,	10	adet	öğrenci	sırası,	8	adet	koltuk,	2	adet	
makam	 koltuğu,	 2	 adet	 dolap,	 1	 adet	 jaluzi	 perde,	 6	 adet	
pano,	2	adet	sehpa,	1	adet	Atatürk	büstü,	1	adet	yazı	tahtası,	
1	adet	etajer	ve	1	adet	televizyon	T.M.Y.31	maddeye	istinaden	
devredilmiştir.	
•	 Toplu	 Taşıma	 Şube	 Müdürlüğünün	 lağvedilmesiyle	
birlikte	 boşa	 çıkan	 büro	 malzemeleri	 ve	 demirbaşlar	
ambarımıza	Müdürlüğümüzün	kendi	 aracı	 ile	 sevk	edilmiştir.	
Ayrıca	 ambarlarındaki	 yedek	 parçalarda	 Ayniyat	 Şube	
Müdürlüğümüzün	 kendi	 araç	 ve	 personeliyle	 yedek	 parça	
ambarımıza	peyderpey	taşınmıştır.
•	Makine	 İşletme	Şube	Müdürlüğü	sahasındaki	hurdalaşmış	
beton	direkler	yerinde	kırdırılmış	ve	çubuk	demirler	2012	hurda	
ihalesi	kapsamında	satılmıştır	ve	molozlar	Fen	İşleri	sahasına	
nakledilecektir.
•	 Yeni	 teleferiğin	 inşasından	 dolayı	 mevcut	 teleferikteki	
kullanılmayan	7	adet	çelik	para	kasası,	bekleme	koltukları	ve	
28	takım	diğer	muhtelif	demirbaş	ve	sarf	malzemeler	yerinde	
teslim	alınmıştır.
•	Taşınır	Mal	Yönetmeliği,	Lojistik	programı	ve	yılsonu	sayımları	
ile	 ilgili	 olarak	 Taşınır	 Kayıt	 ve	 Kontrol	 Yetkilileri	 ve	 Ambar	
Görevlilerine	eğitim	verilmiştir.
•	 2012	 yılı	 güncelleme	çalışmaları	 içerisinde	Belediyemiz	 ve	
bağlı	 birimlerin	 kayıtlarında	bulunan	yağlı	 boya	 tablo,	mühür	
ve	 telsizlerin	 güncellenerek	 Ayniyat	 Şube	 Müdürlüğümüze	
bildirilmesi	dahilinde	tüm	birimlere	yazı	yazılmıştır.
•	 Sosyal	 Yardım	 kapsamında	 vatandaşlarımızın	 talepleri	
üzerine	10.000	kg	odun(tahta	parçaları),1	adet	ocaklı	fırın	ve	
12	adet	gıda	kolisi	teslimi	yapılmıştır.
•	 Belediye	 birimlerinin	 ihtiyacı	 olan	 1519	 kalem	 malzeme	
teslim	edilmiştir.
•	 Kapanan	 yemekhanelerden	 çıkan	 mutfak	 malzemelerini	
değerlendirmek	 ve	 Afet	 zamanı	 kullanılmak	 üzere	 Mobil	
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Mutfak	kurma	çalışmaları	devam	etmektedir.
•	 Ayniyat	 Şube	 Müdürlüğü	 ve	 Bilgi	 İşlem	 Şube	 Müdürlüğü	
tarafından	19	Aralık	2012	Çarşamba	günü	taşınır	kayıt	kontrol	
yetkilileri	 ve	ambar	görevlilerine	 yönelik	TKM	küçük	salonda	
‘Lojistik	Modülünde	Sayım	Tutanağı,	Sayım	Döküm	Cetvelinin	
Hazırlanması	 ve	 Taşınır	 Mal	 Yönetmeliğindeki	 Değişiklikler’	
konulu	eğitim	düzenlenmiştir.
•	 Demirtaş	 sahamızda	 bulunan	 yedek	 parça	 ambarımızda;	
harcama	birimince	edinilen	 taşınırlardan	muayene	ve	kabulü	
yapılanları	cins	ve	niteliklerine	göre	sayarak,	tartarak,	ölçerek	
teslim	almak,	doğrudan	tüketime	ve	kullanılmaya	verilmeyen	
taşınırları	ambarımızda	muhafaza	etmek,	ayrıca	stoklarını	takip	
ederek	envanter	kayıtlarını	 tutmak,	muayene	ve	kabul	 işlemi	
yapılmayan	taşınırları	kontrol	ederek	teslim	almak	bunların	kesin	
kabulü	 yapılmadan	 kullanıma	 vermeyi	 önlemek,	 taşınırların	
giriş	ve	çıkışlarına	 ilişkin	kayıtları	 tutmak	bunlara	 ilişkin	belge	
ve	taşınır	yönetim	hesap	cetvellerini	ayniyat	saymanına	teslim	
etmek,	taşınır	mal	yönetmeliğine	göre	taşınır	kodların	sisteme	
tanıtılmasını	 sağlamak,	 ambar	 sayımı	 ve	 stok	 kontrollerini	
yapmak,	kullanımda	bulunan	dayanıklı	 taşınırları	bulundukları	
yerde	kontrol	etmek	ve	sayımlarını	yapmaktır.	Bununla	beraber	
alınan	 malzemelerin	 ambar	 giriş-çıkış	 işlemlerini	 yapmak	
birimlerce	 kullanılacak	 olan	 malzemelerin	 ambardan	 taşınır	
istek	 belgesine	 göre	 vermek,	 stok	 kartlarından	 düşümünü	
yapmak,	ambarların	 temizlik	ve	bakımını	yapmak,	alınan	her	
türlü	malzemeyi	ambar	göz	kartlarına	girişini	yapmak,	 teslim	
edilen	 malzemelerin	 ambar	 stok	 kartından	 çıkışını	 yaparak	
evrakları	hazırlamaktır.
•	2012	yılı	 içerisinde	yedek	parça	ambarımızda	2827	kalem	
kullanıma	verme	malzeme	çıkış	hareketi,	861	kalem	malzeme	
girişi	(TİF)	yapılmıştır.
•	Toplu	Taşıma	Şube	Müdürlüğü	ambarının	lağvedilmesinden	
dolayı	toplu	taşıma	ambarında	bulunan	172	827	adet	malzeme	
yedek	 parça	 ambarımıza	 transfer	 edilmiştir.	 Bu	 malzemeler	
sayılarak	 ve	 ölçülerek	 ambarımız	 tarafından	 teslim	 alınmıştır.	

Teslim	alınan	172	827	adet	malzemeye	yeni	raflar	açılmış	olup	
malzemelerin	tamamına	göz	numaraları	açılmıştır.
•	 Yedek	 parça	 ambarı	 olarak	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	
bünyesinde	 çalışan	 tüm	 araç	 ve	 iş	 makinelerinin	 her	 türlü	
yedek	parça	ihtiyaçları	ambarımız	tarafından	karşılanmaktadır.	
Ayrıca	 elektrik	 malzemesi,	 hırdavat	 malzemesi,	 sıhhi	 tesisat	
ve	 el	 aletleri	 ile	 bilumum	 ihtiyaçlarda	 ambarımız	 tarafından	
mümkün	mertebe	karşılanmaktadır.
•	Oto	boya	atölyesinde	kullanılan	boya	ve	boya	malzemeleri	
de	 ambarımız	 tarafından	 stok	 yapılıp	 ihtiyaç	 olduğunda	
kullanıma	vermektedir.
•	Yol	Bakım	Onarım	Şube	Müdürlüğü,	ağır	 şase	atölyesi	 ve	
kaporta	 kaynak	 atölyesinin	 kullandığı	 gaz	 altı	 kaynak	 tüpleri	
oksijen	 tüpleri	 argon	 tüpleri	 ve	 asetilen	 tüpleri	 ambarımız	
tarafından	yeterli	miktarda	stokları	yapılıp	ihtiyaç	hasıl	olduğunda	
kullanıma	verme	işlemiyle	ihtiyaçlar	karşılanmaktadır.
•	 Satın	 Alma	 Şube	 Müdürlüğü	 ilgili	 personelin	 avans	 veya	
kredi	 kullanarak	 Şube	 Müdürlüğümüz	 bünyesine	 alınan	 her	
türlü	malzeme	 ve	 yaptırılan	 her	 türlü	 hizmet	 ve	 işçilikleri	 de	
ambarımız	tarafından	avans	ve	kredi	malzeme	girişi	malzeme	
girişi	yapılır.	Malzemenin	ve	hizmet	işçiliğin	ilgili	birimce	alınıp	
alınmadığı	kontrolü	yapılıp	imzalar	tamamlandıktan	sonra	kredi	
ve	 avans	dosyası	 da	 tarafımızca	gerekli	 işlemleri	 yapıldıktan	
sonra	dosya	kapatılıp	ilgili	satın	alma	personeline	teslim	edilir.
•	Bursa	Büyükşehir	Belediyesine	bağlı	muhtelif	araçların	yazlık	
ve	kışlık	lastikleri	lastik	ambarımızda	muhafaza	altına	alınmıştır.	
Kış	 geldiğinde	 de	 yazlık	 lastikler	 kışlık	 lastiklerle	 değiştirilir.	
Yaz	geldiğinde	de	kışlık	lastikler	yazlık	lastiklerle	değiştirilir.	Bu	
işlemler	tamamen	kayıt	altına	alınır	ve	ilgili	şoföre	teslim	edilen	
ve	şoförden	teslim	alınan	lastikler	imza	altına	alınır.
2012	 yılında	 yedek	 parça	 ambarının	 dış	 cephesi	 ve	 ambar	
içi	 genel	 temizliği	 ve	 boya	 badana	 işlemleri	 yapılmış	 olup	
genel	 olarak	 daha	 temiz	 daha	 sağlıklı	 bir	 çalışma	 ortamı	
oluşturulmuştur.

Mobil Mutfak Çalışmalarımız Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı Ayniyat Şube Müdürlüğü 
Ambarlarımız
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Stratejik Amaç: 2.2 Belediyeye yeni kaynakların sağlanması mevcut kaynakların tasarruflu 
kullanılması Mülkiyeti Belediyemize ait gayrimenkullerin etkin ve verimli bir şekilde 
değerlendirilmesi mümkün olan en yüksek mali ve sosyal faydanın sağlanması.

Stratejik Hedef: 2.2.5 2012 yılında birimlerin taşınır mal ve dayanıklı taşınırların stoklardan temin 
etmek ve birimlerde tasarruflu şekilde kullanılmasını sağlamak.

Performans Hedefi : 2012 yılında birimlerin taşınır mal ve dayanıklı taşınırların stoklardan temin etmek 
ve birimlerde tasarruflu şekilde kullanılmasını sağlamak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
Temizlik Malzeme Alımlarının Teknik 
Şartnamelere Göre Karşılanma Oranı

95% 95% 100%

2
Kırtasiye Malzeme Alımlarının Teknik 
Şartnamelere Göre Karşılanma Oranı

95% 95% 100%

3
Büro Bakım ve Onarım Gider 
İhtiyaçlarının Karşılanma Oranları

 95% 95% 100%

4
Taşınır Kod 2.Düzey Demirbaş Döküm 
Sayısı

12 periyot 12 periyot 100%

5
Taşınır Mal 2.Düzey Çıkış Hesaplarının 
Alınacak Rapor Sayısı

4 periyot 4 periyot 100%

6
Büro ve İşyeri Makine ve Teçhizat 
Alımlarının Şartnameye Uygunluk Oranı

95% 95% 100%

7
Malzemelere Göre Alınacak 2.Düzey 
Giriş Çıkış  Stok Dökümü Sayısı

 1 periyot 1 periyot 100%

8
Ayniyat(Diğer Bakım Onarım Gideri ve 
Diğer Kalemler)Tamirat-Tadilat İşlerinin 
Geri Kazanım Oranı

 95% 95% 100%

9 Alınacak Kara Taşıt Sayısı 1 adet 1 adet 100%

10
Baskı ve Cilt Giderlerinin Karşılanma 
Oranı

 95% 95% 100%

11 Giyecek Alımlarının Karşılanma Oranları  100% 100% 100%

12 Katınılacak Kurs Sayısı 2 adet 2 adet 100%

13
Diğer Hizmet Alımlarının Karşılanma 
Oranı

95% 95% 100%

14
Tefrişat Bakım ve Onarım Giderlerinin 
Karşılanma Oranı

95% 95% 100%

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Sosyal Yardım Sosyal Yardım kapsamında Dernek, Okul, Muhtarlıklar ve vatandaşlarımızın talepleri 
doğrultusunda depolarımızdan gıda ve eşya yardımı yapılmıştır.

2 Atıcılar Spor Kulübü Atıcılar Spor Kulübüne ait malzemeler deterjan deposunda geçici olarak muhafaza 
edilmektedir.

3 Taş.Kay.Kont.Yet.’ne ve Ambar 
Görevlilerine yönelik e-belediye 
lojistik uygulaması eğitimi

Taş.Kay.Kont.Yetkilileri ve Ambar Görevlilerine yıl sonu sayımları ve  e-belediye lojistik 
modülünün kullanılması konulu eğitim verilmiştir.

4 Üstgeçit Yıkımı Çevikkuvvet önü ve Değirmenönü üst geçitleri 2012 Hurda ihalesini kazanan firmaya sıfır 
maliyetle yerinden kaldırtılıp satılarak Belediyemize gelir sağlanmıştır. 

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	
ulaşmada	bilgi	akışlarının	hızlı	ve	güvenilir	olması	için	mevcut	
yazılım	 (“Lojistik	Modülü”	 )	programının	geliştirilmesine	veya	
yeni	 programa	 ihtiyaç	 duyulmaktadır.	 Özellikle	 e-belediye	
uygulamasında	oluşturulan	“Lojistik	Modülü”	uygulamalarında	
programsal	hatalarla	karşılaşılmaktadır.		

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi     

Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	
ulaşılmıştır.
Raylı	 Sistemler	 Dairesi	 Başkanlığının	 Ankara	 yolu	 üzerindeki	
Metro	doğu	etabı	çalışması	nedeniyle	tren	yolunu	engelleyen	ve	
kaldırılması	gereken	Çevikkuvvet	önü	ve	Değirmenönü’ndeki	
yaya	 üst	 geçitleri	 2012	 yılı	 hurda	 ihalesini	 kazanan	 firmaya	
Ayniyat	Şube	Müdürlüğü	tarafından	kaldırtılmıştır.
	 Daha	 önceleri	 üst	 geçitleri	 kaldırmak	 için	 işçilik	 kesim	 ve	
nakliye	gibi	ücretler	Belediyemizin	kasasından	karşılandığı	için	
bir	üst	geçit	için	tahmini	20.000TL	lira	masraf	yapılmaktaydı.	
Yukarıda	 bahsedilen	 2	 üstgeçit	 2012	 yılı	 hurda	 ihalesi	
kapsamında	 kaldırtılıp	 satıldığı	 için	 tahmini	 40.000	 TL	 gelir	
kasamızdan	çıkmamış	ve	belediyemizin	bütçesine	32.000	TL	
civarında	gelir	girmiştir.	Yani	toplamda	kazancımız	72.000	TL	
civarında	olmuştur.
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İHALE ŞARTNAME HAZIRLAMA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1.Faaliyet ve Proje Bilgileri 

1.1. 4734 Sayılı Kanuna Göre İhalesi̇ Gerçekleşti̇ri̇len Gi̇der Ni̇teli̇ği̇ndeki İşler

İHALE TÜRÜ ADET TUTAR

Yapım İşi 48 166.044.285,97 TL

Hizmet Alımı 58 152.201.262,97 TL

Mal Alımı 52 103.775.130,38 TL

Toplam 158 422.020.679,32 TL

*Toplam 52 adet Yapım İşi gerçekleştirilmiş ancak  bunlardan 2 adedi  iptal olduğundan ve 2 adet dosyanın işlem süresi devam ettiğinden tabloda 48 adet olarak görülmektedir.

**Toplam 72 adet Hizmet Alımı gerçekleştirilmiş ancak  bunlardan 10 adedi iptal olduğundan ve 4 adet dosyanın işlem süresi devam ettiğinden tabloda 58 adet olarak 

görülmektedir.

***Toplam 61 adet Mal Alım İhalesi gerçekleştirilmiş ancak bunlardan 9 adedi iptal olduğundan tabloda 52 adet olarak görülmektedir.

1.2. 2863 Sayılı Kanuna Göre Gerçekleşti̇ri̇len Gi̇der Ni̇teli̇ği̇ndeki İşler 

İHALE TÜRÜ ADET TUTAR

Uygulama İşi 10 14.242.437,93 TL

Hizmet Alımı 10 983.410,07 TL

Mal Alımı 2 221.329,00 TL

Toplam 22 15.447.177,00 TL

39%	  

36%	  

25%	  

Yapım	  İşi	   Hizmet	  Alımı	   Mal	  Alımı	  

0,00	  

50.000.000,00	  

100.000.000,00	  

150.000.000,00	  

200.000.000,00	  

Yapım	  İşi	   Hizmet	  Alımı	   Mal	  Alımı	  

166.044.285,97	   152.201.262,97	  

103.775.130,38	  

93%	  

6%	  

1%	  

Uygulama	  İşi	   Hizmet	  Alımı	   Mal	  Alımı	  

0,00	  
2.000.000,00	  
4.000.000,00	  
6.000.000,00	  
8.000.000,00	  

10.000.000,00	  
12.000.000,00	  
14.000.000,00	  
16.000.000,00	  

Uygulama	  İşi	   Hizmet	  Alımı	   Mal	  Alımı	  

14.242.437,93	  

983.410,07	   221.329,00	  
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1.3. 2886 Sayılı Kanuna Göre İhalesi̇ Gerçekleşti̇ri̇len Gelir Ni̇teli̇ği̇ndeki İşler

İHALE USULÜ ADET TUTAR

45.Mad. Açık Teklif (*) 841 84.617.427,00 TL

36.Mad.kapalı Teklif (**) 2 53.000.000,00 TL

51/G Pazarlık (***) 18 53.763,33 TL

Toplam 861 137.671.190,33 TL

* 2012 yılında toplam 1.000 adet “S” plaka satışı işi 45. Mad. Açık Teklif Usulüne göre ihaleye çıkarılmış, bunun 767 adedinin satışı gerçekleştirilmiştir.  31/12/2012 tarihi itibariyle 

satışı sona erdiğinden 233 adet plaka 2013 yılında satışı gerçekleştirilmek üzere ihaleden kaldırılmış. Ayrıca  bu maddeye göre gerçekleştirilen diğer işlerden  11 adedi iştirakçi 

olmadığından ihaleden kaldırılmıştır.

** Bu maddeye göre 5 adet ihale gerçekleştirilmiş, ancak bunlardan 3 tanesi iştirakçi olmadığından ihaleden kaldırılmıştır. 

*** Bu maddeye göre 22 adet ihale gerçekleştirilmiş, ancak bunlardan 4 tanesi iştirakçi olmadığından ihaleden kaldırılmıştır.

**** Tabloda ihalesi sonuçlandırılan rakamsal veri içeren işler yeralmaktadır. 

Yazışmalara İlişkin Tablo

YAZI İÇERİĞİ ADET

İlan Zabıt Suretleri 1.459

İç Yazışmalar 1.270

Dış Yazışmalar 934

Teminat İade Yazışmaları 153
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0,04%	  
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Stratejik Amaç: 2.2. Belediyeye yeni kaynakların sağlanması, mevcut kaynakların tasarruflu 
kullanılması Mülkiyeti Belediyemize ait gayrimenkullerin etkin ve verimli bir şekilde 
değerlendirilmesi mümkün olan en yüksek mali ve sosyal faydanın sağlanması 

Stratejik Hedef: 2.2.6. Birimlerin satınalma taleplerini koordine etmek, gerçekleştirilen ihaleleri 
sonuçlandırmak mal/yapım veya hizmetin satın almasını sağlamak

Performans Hedefi : 2.2.6. 2012 yılında birimlerin satınalma taleplerini koordine etmek, gerçekleştirilen 
ihaleleri sonuçlandırmak mal/yapım veya hizmetin satın almasını sağlamak

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
2.2.6.2 İhale dosyalarını standart 
süreler içinde sonuçlandırmak

%95 %81 %85

2
2.2.6.3 Personel çalıştırmaya dayalı 
hizmet ihalelerini standart süreler içinde 
sonuçlandırılmak

%95 %82 %85

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi    
2.2.6.2	 faaliyeti	 kapsamında	 hedeflenen	 performans	
göstergesinde	 hedeflenen	 ile	 gerçekleşen	 oranı	 arasında	%	
14’lük	 fark	 görülmektedir.	 Bunun	 sebebi	 ihale	 dosyalarının		
%11’lik	 kısmının	 Kamu	 İhale	 Kurulu	 ve	 İhale	 Komisyonu	
tarafından	iptal	edilmesi	ve	%	3’lük	kısmının	işlem	süreçlerinin	
devam	etmesinden	kaynaklanmaktadır.	
2.2.6.3	 faaliyeti	 kapsamında	 hedeflenen	 performans	
göstergesinde	 hedeflenen	 ile	 gerçekleşen	 oranı	 arasında	%	
13’lük	 fark	 ihale	dosyalarından	2	adedinin	 işlem	süreçlerinin	

devam	etmesinden	kaynaklanmaktadır.	
İhale	Şartname	Hazırlama	Şube	Müdürlüğü	2012	yılı	 faaliyet	
raporunda	 yazılı	 hale	 getirilen	 hususlar	 değerlendirildiğinde	
görülecektir	 ki;	 2012	 yılı	 Müdürlüğümüzün	 performans	
düzeyi	 çok	 yüksek	 olan	 bir	 çalışma	 yılı	 olmuştur.	 Şube	
Müdürlüğümüz	 tarafından	 “İç	 Müşteriye	 Yönelik	 Yapılan	
Memnuniyet	 Anketi”nde	 %95,37	 ve	 “Dış	 Müşteriye	 Yönelik	
Yapılan	Memnuniyet	 Anketi”nde	 ise	%97	memnuniyet	 oranı	
çıkmıştır.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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GÜVENLİK ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1.Faaliyet ve Proje Bilgileri 

Büyükşehir	Belediye	Başkanlığımıza	bağlı	olarak	70	proje	 ile	
güvenlik	 hizmeti	 verilmekte	 olup;	 (bina	 ve	müştemilat,	 cami	
ve	 türbeler,	 mezarlıklar	 ile	 park	 ve	 bahçeler)	 	 toplam	 575	
özel	 güvenlik	 personeli	 ile	 güvenlik	 önlemlerinin	 alınması	
sağlanmıştır.
•	 Belediyemiz	 bünyesinde	 görev	 yapan	 kadrolu	 işçi	
statüsündeki	 10	 özel	 güvenlik	 personeli	 ile	 Belediye	
Başkanımızın	yakın	korumalığını	yapan	2	personele	2012	yılı	
içerisinde	planlanan	silah	atış	eğitimleri	yapılmıştır.	
        
•	 	5	 yıllık	 stratejik	planlar	dahilinde	2012	yılı	 için	hedeflenen	
Mayıs	 ve	 Kasım	 ayında	 Müşteri	 Memnuniyet	 Anketi	
hazırlanarak	birimlere	gönderilerek	analizleri	yapılmıştır.

•	 Büyükşehir	 Belediye	 Başkanlığımıza	 bağlı	 “Özel	 Güvenlik	
Hizmet	 Alımı”	 ihalesi	 ile	 koruma	 ve	 güvenlik	 hizmeti	 verilen	
hizmet	 binaları,	 camiler,	 türbeler,	 parklar	 ve	 	 mezarlıklarda	
görev	 yapan	 güvenlik	 personelleri	 ile	 denetleme	 amirlerinin	
denetim	 ve	 kontrolünün	 yapılması	 için,	 Güvenlik	 Şube	
Müdürlüğüne	bağlı	3	kişilik	kontrol	ekibi	tarafından,	tüm	bina	
ve	 müştemilatların	 7	 gün	 24	 saat	 esasına	 göre	 denetimleri	
yapılmıştır.

•	 Vatan	 Mahallesi	 Spor	 Tesisleri’ne	 koruma	 ve	 güvenlik	
hizmeti	 verilebilmesi	 için	 Valilik	Makamına	 başvuru	 yapılarak	
18/01/2012	tarihi	itibari	ile	7	personel	ile	özel	güvenlik	hizmeti	
verilmeye	başlanmıştır.
•	Mimarsinan	Parkı’na	koruma	ve	güvenlik	hizmeti	verilebilmesi	
için	Valilik	Makamına	başvuru	yapılarak	18/01/2012	tarihi	itibari	
ile	7	personel	ile	özel	güvenlik	hizmeti	verilmeye	başlanmıştır.

•	Eğitim	Şube	Müdürlüğü	ile	ortaklaşa	organize	edilen	“Patlayıcı,	
Parlayıcı	ve	Yanıcı	maddelere	karşı	alınacak	önlemler”	ile	ilgili	
planlanan	eğitim	28/02/2012	-	29/02/2012	tarihleri	arasında	
4	oturum	halinde	538	özel	güvenlik	personeline	verilmiştir.
•	Büyükşehir	Belediye	Başkanlığımıza	bağlı	Etüd	ve	Projeler	
Dairesi	Başkanlığı’nın	hazırladığı	“Tarihi	Camilerimize	ait	ahşap	
tip	güvenlik	kabini”	projesi	Anıtlar	Kurulu	tarafından	onaylanmış,	

6	adet	ahşap	tip	güvenlik	kabini	satınalma	sürecinin	bitimine	
müteakip	montajları	yapılarak	kullanıma	başlanmıştır.

•	Tarihi	Hizmet	Binamızın	güvenlik	kamera	sistemi	kurulumu	
tamamlanmış	ve	merkezi	izlenmeye	hazır	hale	getirilmiştir.

•	 Lala	 Şahin	 Paşa	 Medresesi	 ve	 Çocuk	 Kütüphanesinin	
güvenlik	hizmetleri	16/03/2012	tarihinden	itibaren	(1)	personel	
ile	tarafımızdan	sağlanmaya	başlanmıştır.

2012 yılı 1.Müşteri 
Memnuniyet Anketi Hedeflenen

  %  85

Gerçekleşen   
% 89,67

2012 yılı 2.Müşteri 
Memnuniyet Anketi

Gerçekleşen   
% 89,52

Camilerin Güvenliği

Mezarlıkların Güvenliği

Türbelerin Güvenliği
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•	20/04/2012	tarihi	itibari	ile	Alacahırka	Kadın	Eğitim	Merkezine,	
24	saat	esasına	göre	çalışan	mevcut	personellerden	(4)	özel	
güvenlik	görevlisi	görevlendirilmiştir.

•	Büyükşehir	Belediye	Başkanlığımıza	ait	ve	koruma	güvenlik	
hizmetleri	tarafımızdan	sağlanan	Havuzlu	Parkın,	meclis	kararı	
ile	 Bursaspor	 Vakfına	 devredilmesi	 nedeni	 ile	 13/04/2012	
tarihi	itibari	ile	güvenlik	hizmetleri	sonlandırılmıştır.

•	Büyükşehir	Belediyemizin	düzenlemiş	olduğu	Personel	Futbol	
Turnuvası	için	(3)	özel	güvenlik	görevlisi	görevlendirilmiştir.

•	27/05/2012	tarihinde	gerçekleştirilen	Huzurevi	Kermesinde	
vatandaşlarımızın	ve	katılımcıların	güvenliğini	sağlamak	amacı	
ile	(10)	özel	güvenlik	görevlisi	görevlendirilmiştir.

•	 Yiğitali	mevkiinde	 düzenlenen	Gençlik	 Kampı	 için	 (9)	 özel	
güvenlik	görevlisi	görevlendirilmiştir.
•	Geleneksel	olarak	düzenlenen	8.Personel	Piknik	Şenliği	için	
(10)	özel	güvenlik	görevlisi	görevlendirilerek,	piknik	alanının	ve	
katılımcı	personelin	güvenliği	sağlanmıştır.

•	 Büyükşehir	 Belediyemiz	 ile	 Kestel	 Belediyesi	 arasında	
imzalanan	protokol	gereğince	güvenliği	Daire	Başkanlığımızca	
yürütülecek	 olan	 Kestel	 İlçe	 Mezarlığına,	 13/06/2012	 tarihi	
itibari	ile	(3)	özel	güvenlik	görevlisi	görevlendirilmiştir.

•	Büyükşehir	Belediyesi	 Sosyal	Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı	
bünyesinde	her	 yıl	 geleneksel	düzenlenen	Aşevi	hizmeti	 için	
(15)	özel	güvenlik	görevlisi	görevlendirilmiştir.

•	 Büyükşehir	 Belediyemiz	 bünyesinde	 görev	 yapan	 özel	
güvenlik	 personellerinin	 üniformalarında	 Belediyemizi	 tanıtıcı	
armanın	 kullanılabilmesi	 için	 İçişleri	 Bakanlığı	 Emniyet	Genel	
Müdürlüğünden	kıyafet	onayı	alınarak,	20/07/2012	tarihi	itibari	
ile	üniformalarda	kullanılmaya	başlanmıştır.

•	 Daire	 Başkanlığımıza	 bağlı	 olup,	 hizmet	 alımı	 neticesinde	
görev	yapan	516	özel	güvenlik	personeline	yönelik	“Güvenlik	
Hizmetlerinde	 Görülen	 Aksaklıklar	 ve	 Tanışma”	 konulu	
konferans,	3	oturum	halinde	düzenlenmiştir.

•	 15/08/2012	 tarihinde	 Raylı	 Sistemler	 Dairesi	 Başkanlığı	
hizmet	 binasına	 24	 saat	 esasına	 göre	 (4)	 özel	 güvenlik	
personeli	görevlendirilmiştir.
•	 07/09/2012	 tarihi	 itibari	 ile	 Kültür	 ve	 Sosyal	 İşler	 Dairesi	
Başkanlığı	 bünyesinde	 açılan	 Enerji	 Müzesinde	 (2)	 özel	
güvenlik	personeli	ile	güvenlik	hizmeti	verilmeye	başlanmıştır.

•	Kültür	ve	Sosyal	İşler	Dairesi	Başkanlığı	bünyesinde	faaliyet	
gösteren	Hanımlar	Lokaline	özel	güvenlik	hizmeti	verilebilmesi	
için	Meclis’e	yazı	yazılarak,	ilgili	başvuruların	tamamlanmasına	
müteakip	 25/09/2012	 tarihi	 itibari	 ile	 (6)	 özel	 güvenlik	
personeli	ile	24	saat	esasına	göre	güvenlik	hizmeti	verilmeye	
başlanmıştır.

•	Sağlık	İşleri	Dairesi	Başkanlığının	ilgili	talebine	istinaden;	park	
ve	 bahçelerde	 hizmet	 veren	 özel	 güvenlik	 personellerimize,	
ziyaretçi	 olarak	 parklara	 gelen	 hayvan	 sahiplerinin	 uyması	
gereken	 kurallar	 ve	 davranış	 şekillerine	 ilişkin	 03/10/2012	
tarihinde	toplantı	planlaması	yapılmıştır.

•	 Sosyal	 Hizmetler	 Dairesi	 Başkanlığı	 bünyesinde	 faaliyet	
gösterecek	 olan	 Alacahırka	 Kadın-Çocuk	 Eğitim	 Merkezine	
27/09/2012	 tarihi	 itibari	 ile	 (4)	 özel	 güvenlik	 görevlisi	 ile	
güvenlik	hizmeti	verilmeye	başlanmıştır.
•	Belediye	Meclisimizin	almış	olduğu	karar	ile,	otopark	ve	yeşil	
alanlarının	güvenliği	Belediyemizce	sağlanması	 kararlaştırılan	
Erikli	Yüzme	Havuzuna	özel	güvenlik	hizmeti	verilebilmesi	için;	
Valilik	 Makamına	 yapılan	 başvuruya	 müteakip,	 12/10/2012	
tarihinden	itibaren	(4)	özel	güvenlik	personel	görevlendirilmiştir.
•	 03-04	 Aralık	 2012	 tarihlerinde	 Güvenlik	 Şube	Müdürlüğü	
sevk	 ve	 idaresinde	 bulunan	 540	 özel	 güvenlik	 personeline	
2012	 yılı	 değerlendirme	 toplantısı	 yapıldı.	 Ayrıca	 5188	
sayılı	 özel	 güvenlik	 kanunu	 ile	 ilgili	 önemli	 konular	 hakkında	
personele	bilgi	verilmiştir.

•	 Erdoğanköy	 Doğu	 Mezarlığına	 özel	 güvenlik	 hizmeti	
verilebilmesi	 için	 Valilik	 Makamına	 başvuru	 yapılarak	 özel	
güvenlik	izin	belgesi	alınmıştır.

•	Gümüştepe	Mesire	Alanına	özel	güvenlik	hizmeti	verilebilmesi	
için	 Valilik	 Makamına	 başvuru	 yapılarak	 özel	 güvenlik	 izin	
belgesi	alınmıştır.
•	 Gürsu	 Yüzme	 Havuzu	 ve	 Yeşil	 Alanlarına	 özel	 güvenlik	
hizmeti	 verilebilmesi	 için	 Valilik	Makamına	 başvuru	 yapılarak	
özel	güvenlik	izin	belgesi	alınmıştır.

•	 Gürsu	 Yüzme	 Havuzunun	 yeşil	 alan	 ve	 otoparkının	
güvenliğinin	 sağlanabilmesi	 için	 18/12/2012	 tarihinden	
itibaren	(4)	özel	güvenlik	personeli	görevlendirilmiştir.

•	 Atatepe	 Sosyal	 Tesislerinin	 yeşil	 alan	 ve	 otoparkının	
güvenliğinin	 sağlanabilmesi	 için	 02/11/2012	 tarihinden	
itibaren	(4)	özel	güvenlik	personeli	görevlendirilmiştir.



Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu | 269 |

DESTEK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Güvenlik Şube Müdürlüğü

Stratejik Amaç: 1.1: Etkin, verimli ve kaliteli hizmet üretimi için kurumsal yapının geliştirilmesi
8.2 : Büyükşehir ölçeğinde doğal afetlerle ilgili planlamaları yapmak, Büyükşehir 
Belediyesine bağlı tüm hizmet binalarının yangın, sabotaj ve her türlü tehlikelere 
karşı korumak.

Stratejik Hedef: 1.1.4 : Belediyemiz bünyesinde hizmet binaları ile park ve mezarlıklarda güvenlik 
hizmeti vermek
8.2.1 : Büyükşehir Belediyesi hizmet binalarının hırsızlık ve sabotaj olaylarına karşı 
merkezi kamera sistemi ile izlemek.
8.2.5 : Güvenlik görevlilerini daha donanımlı hale getirmek için eğitimler vermek.

Performans Hedefi :  Büyükşehir Belediyemize bağlı bulunan yerlerin güvenliğini sağlamak için özel 
güvenlik hizmeti almak ve kadrolu güvenlik personeli ile tarihi hizmet binası ve 
başkanlık konutunun güvenliğini sağlamak. Hizmet binalarına kamera sistemi 
kurulması, silah atış eğitimi yaptırmak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Kontrol edilecek hakediş dosyası 12 Ay 12 Ay % 100

2 Kontrol edilecek nokta sayısı 60 70 % 100

3 Yapılan anketlerde memnuniyet oranı % 90 % 90 % 100

4 Korunan bina sayısı 2 2 % 100

5
Kadrolu güvenlik personeline verilecek 
silah atış eğitimi

2 1 % 50

6
Güvenlik kamerası kurulacak birim 
sayısı

1 3 % 100

7
Güvenlik görevlilerine verilecek silah 
atış eğitim sayısı

2 1 % 50

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi       
Güvenlik	personeline	verilecek	silah	atış	eğitimi	planlamış	oluş,	satınalma	sürecindedir.	Performans	programında	yer	alan	diğer	
performans	hedeflerine	ise	ulaşılmıştır.

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşmada	bilgi	akışlarının	hızlı	ve	güvenilir	olması	için	yazılım	programı	
kullanılmaya	başlanmıştır.	

2-Performans Sonuçları Tablosu

•	 Akaryakıt	 İstasyonunun	 güvenliğinin	 sağlanabilmesi	 için	
29/06/2012	 tarihinden	 itibaren	 (4)	 özel	 güvenlik	 personeli	
görevlendirilmiştir.	
•	 Bilim	 ve	 Teknoloji	 Merkezinin	 güvenliğinin	 sağlanabilmesi	
için	01/11/2012	tarihinden	itibaren	(2)	özel	güvenlik	personeli	
görevlendirilmiştir.
•	Bilgi	 İşlem	Dairesi	Başkanlığı	 ile	 ortaklaşa	 koordine	 edilen	
ve	 Belediyemizin	 tüm	 tesislerini	 güvenlik	 kamera	 sistemi	

ile	 izlemek	 için	 oluşturulması	 planlanan	 Merkezi	 Kamera	
Sistemi	 için;	 Terminal	 Akaryakıt	 İstasyonu,	 Gemlik	 Terminali	
ve	 Yeni	 Zabıta	 Binası	 kamera	 sistemleri	 yapım	 aşamasında	
olup;	Merinos	Busmek,	Orkestra	Şube	Müdürlüğü,	Hayvanat	
Bahçesi,	 Hünkar	 Köşkü,	 Demirtaş	 Sahası,	 Erikli	 Busmek	
hizmet	noktaları	planlama	aşamasındadır.
•	 Teleferik,	 Enerji	 Müzesi	 ve	 Hanımlar	 Lokalinin	 güvenliğini	
sağlamak	amacı	ile	kapı	detektörleri	montajı	yapılmıştır.
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KENT ESTETİĞİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 

1.Büyükşehir	 Belediyesi	 sınırları	 içinde	 görev,	 yetki	 ve	
sorumluluğu	 dâhilinde	 bulunan	 kentsel	 mekânlarda	 kent	
estetiğini	 bozan,	 görüntü	 kirliliği	 oluşturan	 uygunsuzlukların	
tespit	 edilerek	 uygunsuzlukların	 giderilmesi	 için	 ilgili	 birim,	
kurum	ve	kuruluşlara	yönlendirilmiştir.
2.Kent	estetiği	ile	ilgili	sistem	kurma	çalışmaları	yapılmıştır.
3.	 Kent	 estetiği	 ile	 ilgili	 birimlerin	 çalışmaları	 analiz	 edilmiş	
iyileştirmeye	 açık	 alanların	 tespiti	 ve	 iyileştirme	 çalışmaları	
yapılmıştır.

2- Performans Sonuçları Tablosu 

Kent	Estetiği	Şube	Müdürlüğü	Büyükşehir	Belediye	Meclisinin	
28.05.2012	tarih	ve	2012/236	Esas,	465	Sayılı	Meclis	Kararına	
istinaden	 kurulduğundan	 dolayı	 performans	 programı	 amaç	
ve	hedefleri	2012	yılı	için	oluşturulamamıştır.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      

Kent	Estetiği	Şube	Müdürlüğü	Büyükşehir	Belediye	Meclisinin	
28.05.2012	tarih	ve	2012/236	Esas,	465	Sayılı	Meclis	Kararına	
istinaden	 kurulduğundan	 dolayı	 performans	 programı	 amaç	
ve	hedefleri	2012	yılı	için	oluşturulamamıştır.
 
4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi

Kent	Estetiği	Şube	Müdürlüğü	Büyükşehir	Belediye	Meclisinin	
28.05.2012	tarih	ve	2012/236	Esas,	465	Sayılı	Meclis	Kararına	
istinaden	 kurulduğundan	 dolayı	 performans	 programı	 amaç	
ve	hedefleri	2012	yılı	için	oluşturulamamıştır.
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KENTSEL DÖNÜŞÜM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 

Kentsel	 Dönüşüm	 Şube	 Müdürlüğü,	 kenti	 ve	 kentsel	
yaşamı	 doğal,	 sosyal,	 siyasal,	 kültürel	 açılardan	 olumsuz	
etkileyen	 süreçlere	 karşı	 çözüm	arayışıyla	proje	 çalışmalarını	
yürütmektedir.	Bu	projelerle,	daha	nitelikli	çevreler	oluşturmak,	
kentsel	 dönüşüm,	 sağlıklaştırma	 ve	 mekanın	 rehabilite	
edilmesi	hedeflenmektedir.	

Sıcaksu Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesi:
Dericiler	Bölgesi	olarak	adlandırılan	ve	uzun	yıllar	deri	sanayi	
sektörüne	 hizmet	 etmiş,	 kentin	 merkezinde	 bir	 çöküntü	
bölgesi	haline	gelmiş	olan	dönüşüm	alanının,	Kentsel	Tasarım	
Projesi	ve	dönüşüm	organizasyonu	ile	çağdaş	şehircilik	ilkeleri	
doğrultusunda	 yeniden	 yapılandırılması,	 Bursa’nın	 en	 görsel	
kentsel	parçalarından	biri	haline	getirilmesi	amaçlanmaktadır.
Günümüzde	 sanayi	 tesislerinin	 taşınması	 sonucu	 işlevsiz	
kalan	19,8	ha.	Alanın,	kente	yeniden	kazandırılması	amacıyla	
29.07.2010	 tarih	 ve	 678	 sayılı	 Meclis	 kararı	 ile	 Kentsel	
Dönüşüm	ve	Gelişim	Proje	Alanı	olarak	ilan	edilmiştir.
Sözkonusu	 alanla	 ilgili	 proje	 ve	 modelleme	 çalışmaları	 hak	
sahiplerinin	 de	 görüşlerinin	 alındığı	 toplantılar	 düzenlenerek	
devam	etmektedir.	

İntam ve Çevresi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesi

Proje	 alanı	 Çekirge	 Meydanı	 ve	 Çelikpalas	 oteli	 arasında	
Bursanın	en	eski	ve	en	önemli	akslarından	biri	olan	Çekirge	
Caddesi	 üzerinde	 bulunmaktadır.	 Proje	 alanı	 kapsamında	
kalan	 İntam	95-97,	Baro	Evleri	A	Blok	ve	Tezcan	Apartmanı	
Şubat-2006	 tarihinde	 yıkılmıştır.	 Halen	 alanda	 kullanılmayan	
binalar	 da	 mevcuttur.	 Söz	 konusu	 proje	 ile	 Bursa	 Kenti	
için	 geçmişten	 gelen	 öneme	 sahip	 olan	 bölge;	 tekrar	 eski	
canlılığına	ve	prestijine	kavuşmuş	olacaktır.
5393	Belediye	Kanununun	73	üncü	maddesinin	değiştirilmesine	

ilişkin	5998	sayılı	Kanunun	yürürlüğe	girmesiyle	birlikte	proje	
alanı	 29.07.2010	 tarih	 ve	 678	 sayılı	 Büyükşehir	 Belediyesi	
Meclis	kararı	 ile	toplam	alanı	yaklaşık	9.309,48	m²	olan	alan	
“Kentsel	Dönüşüm	ve	Gelişim	Proje	alanı”	olarak	ilan	edilmiştir.
Kentsel	dönüşüm	kararı	sonrasında	İntam	95,	İntam	97,	Baro	
Evleri	 A	 Blok,	 Tezcan	 Apartmanının	 bulunduğu	 parseldeki	
binaların	 yıkılmış	 olması	 ve	 İntam	 99	 binasının	 işlevsizliği	
ve	 siluet	 bozucu	 etkisi	 nedeniyle	 projenin	 kendi	 içerisinde	
etaplanarak	 söz	 konusu	 binaların	 bulunduğu	 parsellerin	
projelendirilmesi	 amacıyla	 kentsel	 tasarım	 konsept	 projesi	
hazırlanmıştır.
İntam	Kentsel	Dönüşüm	Alanı	için	hazırlanan	Konsept	Projeye	
esas	 alınarak	 paylaşım	 modeli	 geliştirilmiş	 ve	 sözleşme	
metinleri	 hazırlanmıştır.	 Tasarlanan	Kentsel	 Tasarım	Konsept	
Projesi	ve	paylaşım	modeline	göre	hazırlanan	sözleşme	metni	
24/04/2012	tarih	ve	2591	sayılı	Encümen	Kararı	ile	onaylanmış	
olup;	kentsel	dönüşüm	alanındaki	hak	sahipleri	ile	görüşmeler	
yapılmıştır.	 Hak	 sahipleri	 ile	 yapılan	 görüşmeler	 neticesinde	
arsa	 payı	 bazında	 %90,	 bağımsız	 bölüm	 bazında	 ise	 %95	
oranında	 anlaşma	 sağlanmıştır.	 Sözleşme	 imzalayanlar	 için	
tapu	devri,	imzalamayanlar	için	kamulaştırma	işlemleri	devam	
etmektedir.	 Bu	 gün	 itibariyle	 45	 hak	 sahibinden	 22’si	 tapu	
devir	işlemlerini	tamamlamıştır.	

Gemlik Kayhan Mahallesi 
Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesi

Gemlik	 İlçesi,	 Kayhan	 Mahallesi	 Yeşil	 Sokakta	 bulunan	
Kültür	ve	Tabiat	Varlıklarını	Koruma	Bölge	Kurulu	Müdürlüğü	
tarafından	tescil	edilen,	 istinat	duvarı	görevi	gören	yığma	taş	
duvarda	28.04.2010	tarihinde	kayma	olmuştur.	
Duvardaki	 kaymaların	 devam	 etmesi	 ile	 birlikte	 can	 ve	 mal	
güvenliği	 açısından	 oluşabilecek	 tehlikeler	 dikkate	 alınarak,	
Kayhan	mahallesi	965	ada	72-75-76-149	parsellerdeki	binalar	
ile	göçen	sur	duvarının	devamında	275	ada	7-11	ve	965	ada	
22	 parseldeki	 binalar	 iskana	 kapatılmış,	 538	 ada	 161-163	
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parseldeki	binalar	ise	tedbir	amaçlı	iskana	kapatılmıştır.
Büyükşehir	Belediye	Meclisi’nin	16/09/2010	tarih	ve	776	sayılı	
kararı	ile	Bursa	İli,	Gemlik	İlçesi,	Kayhan	Mahallesinde,	mevcut	
sur	 duvarlarının	 etrafında	 yer	 alan;	 Şerefiye	 Sokak,	 Kalealtı	
Sokak	ve	Yeşil	Sokakları	kapsayan	alan	5998	sayılı	Belediye	
Kanununda	 Değişiklik	 Yapılmasına	 İlişkin	 Kanuna	 istinaden	
“Kentsel	Dönüşüm	ve	Gelişim	Proje	Alanı”	ilan	edilmiştir.
Kentsel	 Dönüşüm	 Alanında	 kalan	 ve	 tapu	 kayıtlarına	 esas	
bağımsız	bölüm	sahibi	 olan	hak	 sahiplerine	her	 yıl	 kira	 artış	
oranları	 Belediye	 Encümenince	 belirlenmek	 üzere	 2	 yıl	
boyunca	aylık	300	TL	kira	yardımı	yapılması	uygun	bulunmuş	
olup;	2010	yılı	Kasım	ayı	itibariyle	kira	ödemeleri	başlatılmıştır.
Kayhan	Mahallesinde,	kayan	tescilli	taş	duvardan	dolayı	can	ve	
mal	güvenliği	açısından	oluşabilecek	tehlikeler	dikkate	alınarak	
boşaltılan	alanda	yıkılacak	bina	sahiplerinin	mağduriyetlerinin	
giderilmesi	 amacıyla	 söz	 konusu	 alan	 ile	 Belediye	
Başkanlığımızca	 belirlenecek	 alanda	 Kentsel	 Dönüşüm	 ve	
Gelişim	Projesinin	yapılması	ve	söz	konusu	boşaltılan	alanda	
yıkılacak	 bina	 hak	 sahiplerine	 Kentsel	 Dönüşüm	 Alanında	
konut	 yapımı	 yöntemi	 ile	 TOKİ	 ve	 Büyükşehir	 Belediyesi	
işbirliği	 çerçevesinde	 çağdaş	 standartlarla	 kentsel	 bir	 alan	
oluşturulması	 amacıyla	 hazırlanan	 Ön	 Protokol	 16.12.2010	
tarihinde	imzalanarak	yürürlüğe	girmiştir.	
Gemlik	 Kayhan	 Mahallesiyle	 ilgili	 tespit	 çalışmaları	 yapılmış	
olup	risk	altında	olan	7	bina	yıkılmıştır.	Yıkılan	binalardaki	hak	
sahiplerine	kira	yardımları	devam	etmektedir.
Kentsel	 dönüşüm	 alanında	 yer	 alan	 hak	 sahiplerinin	
mağduriyetlerinin	giderilmesi	ve	tekrar	konut	sahibi	olabilmeleri	
için	 Belediyemizce	 Gemlik	 İlçesi	 sınırları	 içinde	 proje	 alanı	
araştırma	 çalışmaları	 başlatılmıştır.	 Belediye	 Başkanlığımızca	
yapılan	değerlendirmeler	sonucunda,	Gemlik	yerleşim	alanının	
doğusunda,	Gemlik-Bursa	Yolunun	kuzeyinde	bulunan	Cihatlı	
Köyü	1542	parsel	ve	tescil	harici	alanlardan	oluşan	bölgenin	
proje	alanı	olarak	belirlenmesi	uygun	bulunmuştur.
Cihatlı	 Köyü	 1542	 parsel	 ve	 tescil	 harici	 alanlardan	 oluşan	
yaklaşık	5.8	ha’lık	alanında	içinde	bulunduğu	1/5000	Ölçekli	
Nazım	 İmar	 Planı	 değişikliği	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediye	
Meclisinin	15/09/2011	tarih	ve	747	sayılı	kararı	ile	onaylanmıştır.	
Bursa	Büyükşehir	Belediye	Meclisinin	17/11/2011	tarih	ve	890	
sayılı	kararı	ile	Gemlik	İlçesi,	Cihatlı	Köyü	1542	nolu	parsel	ile	
tescil	harici	olarak	görülen	alanları	kapsayan	yaklaşık	5,8	ha’lık	
alan	Kentsel	Dönüşüm	ve	Gelişim	Proje	Alanı	 ilan	edilmiştir.	
Tespit	 edilen	 alanla	 ilgili	 olarak	 kurum	görüşleri,	 jeolojik	 etüt	
çalışmaları	ve	değerleme	raporları	tamamlanmıştır.	
Proje	 sürecinin	 hızlanması	 için	 alanda	 TOKİ	 tip	 projelerinin	
uygulanması	 uygun	bulunmuş	olup,	 alanla	 ilgili	 vaziyet	 planı	
çalışmaları	tamamlanmıştır.	Proje	alanıyla	 ilgili	 imar	uygulama	
çalışmaları	devam	etmektedir.

Santral Garaj Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesi:

Santral	Garaj,	Hocahasan,	Ahmetpaşa,	Çırpan,	Ulu	ve	Kırcaali	
mahallelerinin	 bir	 kısmını	 kapsayan,	 12	 ha.	 büyüklüğündeki	
alan,	Bursa	Büyükşehir	Belediye	Meclisinin	14.06.2007	tarih	
ve	364	sayılı	kararıyla	Kentsel	Dönüşüm	ve	Gelişim	Alanı	ilan	
edilmiştir.
Projenin,	 özellikle	 raylı	 sistem	 istasyonuna	 bağlı	 olarak	
gelişen	perakende	ticaret,		çarpık	yapılaşma	ve	eskimiş	bina	
stoğundan	yola	çıkılarak,	mevcut	perakende	ticaret	sisteminin	
yenilenmiş	bir	 çatı	 altında	 sürdürülmesini	 sağlayacak,	 ayrıca	
Bursa’nın	ciddi	anlamda	 ihtiyacı	olan	modern	ofis	ünitelerini	
de	içine	alacak	şekilde	geliştirilecektir.
Santral	 Garaj	 Kentsel	 Dönüşüm	 Alanında	 alternatif	 proje	
geliştirme	çalışmalarına	devam	edilmektedir.	

Yalova Yolu Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesi:

İmar	 uygulama	 girişimleriyle	 istenen	 anlamda	 Kentsel	 Alan	
elde	 edilememesi	 kaçak	 yapılaşmanın	 önüne	 geçilememesi	
kent	 Hijyenini	 bozmakta	 olan	 faaliyetlerin	 bu	 alanda	 devam	
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etmesi	 nedeniyle,	 Yalova	 Yolu	 Güzergahı	 Uygulama	 İmar	
planı	dahilinde,	kuzeyde	Nilüfer	deresi,	güneyde	İzmir-Ankara	
Yoluna	 kadar	 uzanan	 yaklaşık	 2.739	 km	 uzunluğunda	 160	
hektarlık	 alan,	 Yalova	 Yolu	 Güzergahı	 Kentsel	 Dönüşüm	 ve	
Gelişim	Alanı	ilan	edilmiştir.
Dönüşüm	 alanı	 9	 Mahalleyi	 kapsamaktadır.	 Toplam	 parsel	
sayısı	 5732’dir.	 Yapılan	 tespitlere	 göre	 faal	 olarak	 kullanılan	
bina	adedi	5145,	dükkan	adedi	1214’dir.	Tapu	kayıtlarına	göre	
bölgede	9440	paydaş	bulunmaktadır.
Yalova	 Yolu	 Kentsel	 Dönüşüm	 Projesi	 ve	 bu	 kapsamda	
hazırlanan	matematiksel	model	tamamlanmıştır.	Bu	kapsamda	
tapu	 kayıt	 bilgileri	 gözden	 geçirilip,	 eksiklerin	 giderilmesi	
için	 gerekli	 bilgiler	 aktarılmıştır.	 Proje	 çalışmalarına	 devam	
edilmektedir.

Akpınar Mahallesi Kentsel Dönüşüm Alanı
Bursa	İli,	Osmangazi	İlçesi,	Akpınar	Mahallesi	1050	Konutlar	
Mevkii	20.09.2012	tarih	ve	411	sayılı	Meclis	Kararı	ile	Kentsel	
Dönüşüm	 ve	 Gelişim	 Proje	 Alanı	 ilan	 edilmiştir.	 Alanla	 ilgili	
arazi	 çalışmaları	Şube	Müdürlüğümüzce	 tamamlanmış	olup;	
Mevcut	 Durum	 Analiz	 Raporu	 ve	 Kentsel	 Tasarım	 Konsept	
Projesi	 Hazırlanması	 işi	 için	 hizmet	 alımı	 yapılmış	 Konsept	
Proje	 teslim	 edilmiştir.	 Konsept	 projeye	 ilişkin	 bilgilendirme	
toplantıları	düzenlenmektedir.
Alana	 ait	 mevcut	 durum	 ve	 proje	 değerlemesi	 için	 hizmet	
alımı	 yapılmış	 olup;	 bu	 çalışmaya	 göre	matematiksel	model	
oluşturulacaktır.

Deprem Performans Analizleri
04.08.2012	 tarih	 ve	 28374	 sayılı	 “Afet	 Riski	 Altındaki	
Alanların	 Dönüştürülmesi”	 Hakkında	 Kanunun	 Uygulama	
Yönetmeliğinin	in	Üçüncü	Bölümü,	“Riskli	yapıların	tespitinde	
görev	alacak	kurum	ve	kuruluşlar	ile	ilgili	5.maddesinde:	“Riskli	
yapılar,	 İdarece	 veya	 müracatları	 üzerine	 lisanslandırılacak	
üniversiteler,	 inşaat,	 jeoloji	 ve	 jeofizik	 mühendisleri	 odaları	
ve	29/06/2001	tarihli	ve	4708	sayılı	Yapı	Denetimi	Hakkında	
Kanun	 uyarınca	 faaliyet	 gösteren	 yapı	 denetim	 kuruluşlar	
ile	 bu	 maddenin	 ikinci	 ve	 üçüncü	 fıkraları	 çerçevesinde	
lisanslandırılacak	kurum,	kuruluş	ve	şirketlerce	tespit	edilir”	
Riskli	Alanların	Tespiti	 ile	 ilgili	6.maddesinde		“Riskli	yapıların	
tespiti,	 yapılarda	 şiddetli	 depremlerde	 can	 güvenliğinin	
sağlanıp	 sağlanamayacağını	 tespit	 etmek	 üzere,	 6/3/2007	
tarihli	ve	26454	sayılı	Resmi	Gazete’de	yayımlanan	“Deprem	
Bölgelerinde	 Yapılacak	 Binalar	 Hakkında	 Yönetmeliğin	
eki	 Esasların	 Mevcut	 Binaların	 Değerlendirilmesi	 ve	
Güçlendirilmesi	başlıklı	7.bölümünde	belirtilen	hükümlere	göre	
yapılır.”	denmektedir.	
Bursa’nın	1.	Derece	deprem	bölgesi	olması	nedeniyle,	doğal	
afetlere	 hazırlıklı	 olmak	 ve	 şehrimizi	 risklerden	 arındırılarak	
sağlıklı,	dengeli	ve	yaşanabilir	mekanlar	oluşturmak	amacıyla,	
04.08.2012	 tarih	 ve	 28374	 sayılı	 “Afet	 Riski	 Altındaki	
Alanların	 Dönüştürülmesi”	 Hakkında	 Kanunun	 Uygulama	
Yönetmeliği	 ve	 Deprem	 Bölgelerinde	 Yapılacak	 Binalar	
Hakkında	Yönetmeliğinin	ilgili	maddelerine	istinaden	Belediye	
Başkanlığımızca	 belirlenen	muhtelif	 binaların	 deprem	 yükleri	
altındaki	 performansının	 “Deprem	 Bölgelerinde	 Yapılacak	
Yönetmelik”	 (DBYBHY)	 Bölüm	 7’ye	 göre	 değerlendirilmesi	
işi	 ihale	 edilmiş	 olup,	 bu	 kapsamda	 hazırlanan	 deprem	
performans	analizleri	teslim	edilmiştir.

Stratejik Amaç: 11.2. Çöküntü ya da çarpık yapılaşmış alanların, Nazım Plan Eylem planlarıyla 
uyumlu rehabilitasyonu sağlanması, sürdürülebilir çevre, ekolojik yerleşmeler, 
ihtisas kentleri, koridor rehabilitasyonları ve özellikli kentsel mekanların sosyo-
ekonomik yapılarının da dikkate alınarak yapılandırılması, metropoliten alan prestij 
omurgalarının tesisi, güvenli ve sürdürülebilir yaşanılır mekânlar oluşturulması

Stratejik Hedef: 11.2.1 Sıcaksu Kentsel Dönüşüm Projesini Gerçekleştirmek
11.2.2 Yalova Yolu Kentsel Dönüşüm Projesini Gerçekleştirmek

Performans Hedefi : 11.2.1 2012 yılında Sıcaksu Kentsel Dönüşüm Projesini Gerçekleştirmek.
11.2.2 2012 yılında Yalova Yolu Kentsel Dönüşüm Projesini Gerçekleştirmek.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
2012 yılı içerisinde tüm hak sahipleriyle 
görüşmek.

% 100 %60 % 60  

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

2
2012 yılında projenin uygulanabilir hale 
gelmesi

% 100 %90 % 90  

3
2012 yılında projenin genel verilerinin 
elde edilmesi

% 50 %50 % 50  

4 Hak sahipleriyle toplantı yapmak. % 0 %0 % 0

5 Projenin uygulamaya geçmesi % 0 %0 % 0

2012 Yılı Performans Programında Yer Almayan Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Gemlik Kentsel Dönüşüm Alanı Arazi kullanımı, Gayrimenkul Değerlemeleri tamamlanmıştır. Hedef Kitleyle iletişime 
geçilmiştir. TOKİ iş birliğiyle proje geliştirilecektir. Proje sürecinin hızlanması için 
alanda TOKİ tip projelerinin uygulanması uygun bulunmuş olup, alanla ilgili vaziyet 
planı çalışmaları tamamlanmıştır. Proje alanıyla ilgili imar uygulama çalışmaları devam 
etmektedir.

2 Akpınar Mahallesi Kentsel 
Dönüşüm Alanı

Alanla ilgili arazi çalışmaları Şube Müdürlüğümüzce tamamlanmış olup; Mevcut Durum 
Analiz Raporu ve Kentsel Tasarım Konsept Projesi Hazırlanması işi için hizmet alımı 
yapılmış Konsept Proje teslim edilmiştir. Konsept projeye ilişkin bilgilendirme toplantıları 
düzenlenmektedir.

3 Çekirge İntam Blokları ve Çevresi 
Kentsel Dönüşüm Projesi

İntam Kentsel Dönüşüm Alanı için hazırlanan Konsept Projeye esas alınarak paylaşım 
modeli geliştirilmiş ve sözleşme metinleri hazırlanmış olup; bu kapsamda kentsel 
dönüşüm alanındaki hak sahipleri ile görüşmeler yapılmıştır. Sözleşme imzalayanlar için 
tapu devri, imzalamayanlar için kamulaştırma işlemleri devam etmektedir.

4 Deprem Performans Analizleri 04.08.2012 tarih ve 28374 sayılı “Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi” Hakkında 
Kanunun Uygulama Yönetmeliği ve Deprem Bölgelerinde Yapılacak Binalar Hakkında 
Yönetmeliğinin ilgili maddelerine istinaden Belediye Başkanlığımızca belirlenen muhtelif 
binaların deprem yükleri altındaki performansının “Deprem Bölgelerinde Yapılacak 
Yönetmelik” (DBYBHY) Bölüm 7’ye göre değerlendirilmesi işi ihale edilmiş olup, bu 
kapsamda hazırlanan deprem performans analizleri teslim edilmiştir.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerinin	tamamına	ulaşılamamıştır.	

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	 ulaşmada	 bilgi	 akışlarının	 hızlı	 ve	 güvenilir	 olması	 için	 yazılım	
programına	ihtiyaç	duyulmaktadır.	Kullanılacak	program	ile	izlenebilirlik	ve	raporlama	daha	etkin	gerçekleşecektir.
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İNSAN KAYNAKLARI ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 

•	Kurumumuz	hizmet	politikası	gereğince	birimlerce	üretilmesi	
gereken	 hizmet	 ve	 projelerin	 gerçekleştirilebilmesine	 imkan	

verecek	 şekilde	 personel	 planlamaları	 yapılarak	 birimlerin	
personel	dağılımları	bu	doğrultuda	yapılmıştır.

31.12.2012  tarihi itibariyle birim/statülere göre personel dağılımı:

Birim Memur Sanatçı
Söz. 

Personel
Geçici 

İşçi
Kadrolu 

İşçi
TOPLAM

Genel Sekreterlik 1 1

Genel Sekreter Yardımcısı (1) 1 2 3

Genel Sekreter Yardımcısı (2) 1 1

Genel Sekreter Yardımcısı (3) 1 1

Teftiş Kurulu Başkanlığı 3 3

I. Hukuk Müşavirliği 10 6 3 19

İç Denetim 2 2

ARGE Şube Müdürlüğü 1 1

Özel Kalem Müdürlüğü 2 6 8

Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı 16 2 15 33

Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı 39 16 25 80

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 256 13 3 272

Zabıta Dairesi Başkanlığı 159 3 162

Kaynak Geliştirme ve İştirakler Dairesi Başkanlığı 45 7 16 68

Kültür ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 22 28 15 43 108

Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 34 15 60 109

Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 40 43 1 152 236

İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 25 37 1 6 69

Etüd ve Projeler Dairesi Başkanlığı 7 28 1 36

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 35 7 177 219

Deprem Risk Yön. ve Kent İyiş. Dairesi Başkanlığı 5 7 12

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 27 1 11 39

Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 24 28 125 177

Ulaşım Dairesi Başkanlığı 30 23 92 145

Raylı Sistemler Dairesi Başkanlığı 4 7 1 12

Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 59 4 3 66
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Birim Memur Sanatçı
Söz. 

Personel
Geçici 

İşçi
Kadrolu 

İşçi
TOPLAM

Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı 8 24 1 9 42

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 15 32 11 58

Sivil Savunma Uzmanlığı 4 1 5

TOPLAM 876 28 315 3 765 1987

•	Kurumumuzun	belirlenmiş	olan	 	hizmet	politikası	 ve	norm	
kadro	 esasları	 çerçevesinde	 	 ihtiyaç	 duyulan	 kadroların		
ihdası	 ile	 kurumda	 görev	 yapan	 memur	 personelin	 derece	
terfileri	 doğrultusunda	 iptal	 –	 ihdas	 ve	 yükseltme	 işlemleri	
gerçekleştirilmiştir
•	 Kurumumuz	 bünyesinde	 çalışan	 geçici	 işçi	 pozisyondaki	
personelimizin	 vize	 işlemleri	 ilgili	 mevzuatlar	 gereğince		
gerçekleştirilmiştir.
•	 Kurumumuz	 bünyesinde	 5393	 sayılı	 Büyükşehir	 Belediye	
Kanunu’nun	49.	maddesi	gereğince	Tam	Zamanlı	Sözleşmeli	
personel	 olarak	 çalışan	 personelin	 iş	 ve	 işlemleri	 yasalar,	
yönetmelikler	ve	genelgeler	çerçevesinde	gerçekleştirilmiştir.
•	İtfaiye	ve	Zabıta	personelinin	2012	yılı	için	mesai	ücret	tespiti	
ile	ilgili	Meclis	kararı	işlemleri	gerçekleştirilmiştir.
•	Kurumumuz	kadrolarında		çalışan	personelin	yıl	içerisindeki		
ücret	ve	yevmiye	artışları	gerçekleştirilmiştir.
•	Kurumumuz	kadrolarında		çalışan	işçi	personelin		SGK	İşyeri	
değişiklikleri	yapılmıştır.
•	 657	 sayılı	 Devlet	 Memurları	 	 	 Kanununun	 Ek	 Geçici	
13.	 ve	 16.	 maddeleri	 ile	 07.05.1987	 tarih	 ve	 87/11782	
sayılı	 kararnameleri	 esasları	 uyarınca	 sözleşmeli	 personel	
statüsünde	görev	yapmakta	olan	29	personelin		vize	işlemleri	
gerçekleştirilmiştir.
•	657	sayılı	Devlet	Memurları	Kanununa	tabi	görev	yapmakta	
olan	memur	personelden	büyük	projelerde	görev	yapanlarla	
ilgili	onay	alınmıştır.
•	İşçi	personelin		emeklilik	planlamasının	güncelliği	sağlanmıştır.
•	 Kurumumuz	 	 kadrolarında	 görev	 yapan	 personelin	 yıllık	
izinlerinin	aktarılması		ve	kontrolü	gerçekleştirilmiştir.
•	657	sayılı	D.M.	Kanununa		tabi	çalışan	personelden		idareci	
pozisyonunda	 çalışanların	 izin,	 istirahat	 v.b.	 gibi	 durumlarda	
yerine	vekalet	edecek	olanlar	için	vekalet	onayı	alınması		işlemi	
gerçekleştirilmiştir.
•	Kurumumuz	bünyesinde	pasaport	evrağının	onay	merciğinin	
İl	Emniyet	Müdürlüğüne	bildirilmesi	işlemleri	gerçekleştirilmiştir.
•	 Kurumumuz	 kadrolarında	 görev	 yapan	 memur	 personel	
için	görevde	yükselme	sınavı	açılmış	ve	sınav	sonucuna	göre	
gerekli	iş	ve	işlemler	yapılmıştır.	
•	 657	 sayılı	 Devlet	 Memurları	 Kanununa	 tabi	 görev	

yapmakta	 olan	memur	 personelden	 arazi	 tazminat	 işlemleri	
gerçekleştirilmiştir.
•	Müdürlüğümüzün	2012	yılına	ait	bütçe	teklifinin	hazırlanması	
işlemleri		gerçekleştirilmiştir.
•	Kurumumuz	bünyesinde	görev	yapacak	encümen	üyelerinin	
belirlenmesi	için	gerekli	iş	ve	işlemler	gerçekleştirilmiştir.
•	 Müdürlüğümüze	 ait	 performans	 programının	 hazırlanması		
için	gerekli	iş	ve	işlemler	gerçekleştirilmiştir.
•	Müdürlüğümüze	ait	2011	yılının	faaliyet	raporu	hazırlanmıştır.
•	 4688	 sayılı	 yasa	 gereği	 sendika	 üye	 sayılarının	 tespiti	 için	
gerekli	işlemler	gerçekleştirilmiştir.
•	Dolu-Boş	kadro		bildirimi		için	gerekli	işlemler	yapılmıştır.
•	 Müdürlüğümüzün	 	 2012	 yılına	 ait	 yıllık	 uygulama	 planı	
hazırlanmıştır.
•	 İç	 kontrol	 eylem	 planı	 planlanmış	 ancak	 müdürlüğümüz	
irsk	gurubunda	olmadığından	gerçekleştirme	 işlemine	gerek	
kalmamıştır.
•	 657	 Sayılı	 Devlet	 Memurları	 Kanununa	 tabi	 çalışan	
personelin	 	 yıl	 içerisindeki	 intibak,	 Terfi	 ve	 atama	 işlemleri	
gerçekleştirilmiştir.
•	 4857	 sayılı	 kanuna	 tabi	 çalışan	 personelin	 	 yıl	
içerisinde	 puantaj,	 hizmet	 ikramiyesi	 ve	 disiplin	 	 işlemleri	
gerçekleştirilmiştir.
•	 Kurumumuzda	 görev	 yapan	 ve	 ayrılan	 personelimizin		
talepleri	 halinde	 görev	 yeri	 belgeleri	 ve	 pasaport	 işlemleri	
gerçekleştirilmiştir.
•	 Kurum	 çalışanlarının	 izin	 ,	 istirahat	 onay	 belgeleri	
hazırlanmıştır.
•	Emekli	Sandığı	hizmet	aktarımı	(HİTAP)	için	kullanılan	özlük	
programına	 ilaveler	 yapılarak	 veri	 girişleri	 yapılmış	 ve	 sürekli	
güncelliği	sağlanmaktadır.
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PERSONEL HAREKETLERİ 

STATÜ

01.01.2012 
TARİHİ 

İTİBARİYLE 
PERSONEL 

SAYISI

YIL İÇİNDE GÖREVE 
ALINANLAR

YIL İÇİNDE GÖREVDEN AYRILANLAR 

31.12.2012 
TARİHİ 

İTİBARİYLE 
PERSONEL 

SAYISI
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Memur 831 32  26  1  59 8 5   1     14 876

Sözleşmeli 
Memur

314  1  3  6 10   2     2 5 9 315

Sanatçı 28     1  1      1    1 28

Kad. İşçi 848       0  81   1  1   83 765

Geçici İşçi
3       0          0 3

Toplam 2024 32 1 26  3 2 6 70 8 86 2  2 1 1 2 5 107 1987

ÇALIŞAN PERSONELİN EĞİTİM DURUMUNA GÖRE DAĞILIMI (31.12.2012 TARİHİ İTİBARİYLE)

STATÜSÜ İLKOKUL ORTAOKUL LİSE MYO FAKÜLTE
YÜKSEK 
LİSANS

TOPLAM

Memur 23 54 327 176 258 28 876

Sözleşmeli Memur 24 110 168 13 315

Sözleşmeli Sanatçı 4 2 11 2 9 0 28

Kadrolu İşçi 334 123 273 19 14 2 765

Geçici İşçi 1 1 1 3

Toplam 361 179 636 308 450 43 1987

YILLARA  VE  STATÜLERİNE GÖRE PERSONEL DAĞILIMI

STATÜSÜ 2009 2010 2011 2012

Memur 696 784 831 876

Sözleşmeli Memur 274 266 314 315

Sözleşmeli Sanatçı 24 28 28 28

Kadrolu İşçi 1022 960 848 765

Geçici İşçi 5 4 3 3

Toplam 2021 2042 2024 1987
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Stratejik Amaç: 1.1.Etkin verimli ve kaliteli hizmet üretimi için kurumsal yapının geliştirilmesi

Stratejik Hedef: 1.1.1. Organizasyon yapısını gözden geçirmek
1.1.2. Kurum çalışanlarına yönelik kanun, yönetmelik ve genelgeler çerçevesinde 
hizmetler sunmak

Performans Hedefi : 1.1.1 2012 yılında organizasyon yapısını gözden geçirmek
1.1.2 2012 yılında kurum çalışanlarına yönelik kanun, yönetmelik ve genelgeler 
çerçevesinde hizmetler sunmak

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

1
Organizasyon şemasının gözden geçirilerek gerektiğinde 
revizyon yapılması

%100 %100 100

2

1.1.2.3 Bursa Büyükşehir Belediyesi kadrosunda görev yapan 
tüm personelin özlük haklarına ilişkin işlemleri (terfi, atama, 
izin, puantaj v.b) ve maaş, ikramiye v.b. tahakkuk işlemlerini 
zamanında ve eksiksiz yapmak

%90 %100 100

3
1.1.2.4 Görev tanımları revize edilerek Bursa Büyükşehir 
Belediyesinde, tanımlanan işin niteliğine göre personel 
istihdam etmek

%100 %100 100

3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi   
Performans	programında	yer	alan;	
a)Organizasyon	şeması	gözden	geçirilmiş	ve	ihtiyaç	halinde	3	
defa	revize	edilmiş,	
b)	Belediyemizde	görev	yapan	tüm	personelin	özlük	haklarına	
ilişkin	işlemleri	(terfi,	atama,	izin,	puantaj	v.b)	ve	maaş,	ikramiye	
v.b.	 tahakkuk	 işlemlerini	 zamanında	 ve	 eksiksiz	 olarak	 yıl	
içerisinde	gerçekleştirilerek	performans	hedefine	ulaşılmış.
c)	1-	Bildirilen	personel	ihtiyaçları	görev	tanımlarında	belirtilen	
kriterler	doğrultusunda	kurum	 içi	 ve	kurum	dışı	nakil	 yoluyla	
veya	açıktan	atanma	olarak	karşılanmıştır.
2-	 Kurum	 ihtiyaçlarına	 göre	 yasa,	 yönetmelik	 ve	 genelgeler	
çerçevesinde	personel	istihdamında	kurumun	zabıta	personeli	
talebi	 Belediye	 Zabıta	 Yönetmeliğinin	 Danıştay	 Onikinci	
Dairesinin	 20.01.2009	 tarih	 ve	 E:2008/5911	 sayılı	 kararı	 ile	

durdurulduğundan	ve	İçişleri	Bakanlığı	Mahalli	 İdareler	Genel	
Müdürlüğünün	2007/58	sayılı	genelgesi	 ile	17.01.2007	 tarih	
ve	26406	sayılı	Resmi	Gazetede	yayımlanarak	yürürlüğe	giren	
Kamu	Görevlerine	İlk	Defa	Atanacaklar	İçin	Yapılacak	Sınavlar	
Hakkında	 Genel	 Yönetmelikte	 Değişiklik	 Yapılmasına	 Dair	
Yönetmelik’in	 1.	 ve	 2.	 maddeleri	 ile	 3.maddesi	 ile	 teselsül	
ettirilen	 27/A,	 27/B,	 27/C	 ve	 27/D	 maddelerinin	 Danıştay	
12	 inci	 Dairesinin	 2007/412	 Esas	 Kararıyla	 yürürlüğünün	
durdurulduğu	 bildirildiğinden	 talebin	 tamamı	 karşılanacak	
şekilde	memur	alımı	yapılamamıştır.

 4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
E-belediye	 projesi	 kapsamında	 İnsan	 Kaynakları	 modülü	
ile	 ilgili	 çalışmalar	 tamamlanmadığından	 kurum	 genelindeki	
birimler	arasında	entegre	çalışması	yapılamamaktadır.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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EĞİTİM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 

•	1.Büyükşehir	Belediye	Personeline	yönelik,	Mesleki,	Kalite,	
Halkla	 İlişkiler	 ve	 Hizmetiçi	 Eğitim	 faaliyetleri,	 Planlı	 İç/Dış	
Eğitim,	Plansız	Eğitim,	Birimiçi	 Eğitim	 ve	Hedef	Kitle	Eğitimi	
olarak	4	ayrı	kategoride	gerçekleştirilmiştir.
2.3308	Sayılı	Çıraklık	ve	Meslek	Eğitim	Kanunu	ile	Bakanlıklara	
Bağlı	ve	Bakanlıklarla	ilgili	Kurumlarda	Öğrencilerin	Yapacakları	
Staj	 Çalışmalarını	 Düzenleme	 Yönetmeliği	 kapsamında	 ve	
yasal	 kontenjan	 doğrultusunda,	 27.04.2011	 tarih	 ve	 64939	

sayılı	Başkanlık	oluru	ile	56	meslek	lisesi	öğrencisine	dönem	
stajı,	23	meslek	lisesi	öğrencisine	yaz	stajı	ve	79	yüksekokul	
öğrencisine	de	yaz	stajı	yaptırılmıştır.
3.Kent	Gönüllüleri	Gençlik	ve	İzcilik	Kampının	düzenlenmesine	
yönelik	 olarak	 Yönetici,	 eğitmen	 ihtiyacının	 karşılanması	 ve	
organizasyon	hizmetlerinin	ihalesi	gerçekleştirilmiştir.
4.İki	 yılda	 bir	 uygulanan	 Personel	 Memnuniyet	 Anketi	
Araştırması	2013	yılında	yapılacaktır.

Kurum personeline yönelik olarak Mesleki, Kalite, Halkla İlişkiler ve Hizmetiçi Eğitim programları ile Kent Gönüllüleri Gençlik ve İzcilik Kampı’nın 
yönetici, eğitmen ve organizasyon hizmetleri gerçekleştirilmiştir.

Stratejik Amaç:  1.2 Çalışanlarımızın ve hemşerilerimizin eğitim seviyesinin yükseltilerek, kurumsal 
hizmetlere etkinlik/verimlilik kazandırılması (Planlı/Plansız ve Birimiçi Eğitimler)
 1.2 Çalışanlarımızın ve hemşerilerimizin eğitim seviyesinin yükseltilerek, kurumsal 
hizmetlere etkinlik/verimlilik kazandırılması (Staj ve Hedef Kitle Eğitimleri)
7.1 Sağlık ve Sosyal Hizmet Çalışmalarının Kapasitesinin Arttırılması
1.1. Etkin, verimli ve kaliteli hizmet üretimi için kurumsal yapının geliştirilmesi

Stratejik Hedef: 1.2.1 Kurum çalışanlarına (İç Müşteriye) Yönelik Eğitim Vermek
1.2.2 Hemşerilerimize (Dış Müşteri) Yönelik Eğitim Vermek
7.1.7 2010-2014 yılları arasında Çocuk ve Gençlik Hizmetleri Vermek
1.1.10 Kurum çalışanlarının motivasyonunu artırmak amacıyla anketler yapmak

Performans Hedefi : Yıllık Planlı Eğitim ve Birimiçi Eğitim Programlarını %90 oranında düzenlemek, 
eğitim memnuniyetini %85 oranında gerçekleştirmek.
Yasal kontenjan kapsamında meslek lisesi ve yüksekokul öğrencilerine 
yönelik Dönem/Yaz Stajı Eğitimini gerçekleştirmek, staj memnuniyetini %90 
oranında sağlamak, Hedef Kitle Eğitimlerini %85 oranında düzenlemek, eğitim 
memnuniyetini %85 oranında gerçekleştirmek,
Yılda 2000 öğrenciye Kent Gönüllüleri Gençlik ve İzcilik Kampında eğitim hizmeti 
vermek, öğrenci memnuniyetini %90 oranında gerçekleştirmek.
Personel memnuniyetini her yıl %2 artırmak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1  Planlı İç/Dış Eğitim %90 (19) 18 %95

2 Plansız Eğitim - 55 -

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

3 Birimiçi Eğitim %90 (29) 30 %100

4
Planlı İç/Dış Eğitim Uzmanın Etkinliği 
Memnuniyet Oranı

%85 %90 %100

5
Planlı İç/Dış Eğitim Eğitimin Etkinliği 
Memnuniyet Oranı

%85 %87 %100

6
Planlı İç/Dış Eğitim Eğitimin Ortamı 
Memnuniyet Oranı

%85 %86 %100

7
Plansız Eğitim Uzmanın Etkinliği 
Memnuniyet Oranı

%85 %90 %100

8
Plansız Eğitim Eğitimin Etkinliği 
Memnuniyet Oranı

%85 %85 %100

9
Plansız Eğitim Eğitimin Ortamı 
Memnuniyet Oranı

%85 %86 %100

10
Planlı-Plansız İç/Dış Eğitim Kişi Başına 
Düşen (Saat/Adam)

3 Saat/Kişi
3,3 Saat/Kişi Planlı

5,0 Saat/Kişi Plansız
%100

11
Birimiçi Eğitim Kişi Başına Düşen 
Eğitim (Saat/Adam)

10 Saat/Kişi 28,5 Saat/Kişi %100

12

Yasal Kontenjana Göre Meslek Lisesi 
ve Yüksekokul Öğrencilerine Dönem-
Yaz Stajı Yaptırılması (Kurum Çalışan 
Sayısının Oranı)

%5-%10 % 7,8 %100

13
 Koordinatörlük Hizmetinden 
Memnuniyet

%90 %95 %100

14
Staj ve Çalışma Ortamından 
Memnuniyet

%90 %95 %100

15
Daire Amiri/Personelin Yaklaşımından 
Memnuniyet

%90 %95 %100

16 Stajın Mesleki Gelişime Katkısı %90 %92 %100

17
Her Dairenin Yıllık Hedef Kitle 
Eğitim Planını %85 Oranında 
Gerçekleştirilmesi

476 661  %100

18
Hedef Kitle Eğitimi Uzmanın Etkinliği 
Memnuniyet Oranı

%85 %98 %100

19
Hedef Kitle Eğitimi Eğitimin Etkinliği 
Memnuniyet Oranı

%85 %97 %100

20
Hedef Kitle Eğitimi Eğitim Ortamı 
Memnuniyet Oranı

%85 %97 %100

21
Kent Gönüllüleri Gençlik ve İzcilik 
Kampı Dönem Sayısı

5 5 %100

22
Kent Gönüllüleri Gençlik ve İzcilik 
Kampına Katılan Öğrenci Sayısı

2000 1649 %82
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

23
Kent Gönüllüleri Gençlik ve İzcilik 
Kampına Katılan Öğrencilerin 
Memnuniyet Oranı

%90 %75 %83

24
 Çalışanlara (İç Müşteri) Memnuniyet 
Anketi yapmak (2 yılda 1)

 “Personel Memnuniyet Anketi” 2013 yılında yapılacaktır. 

25
Genel Memnuniyet Oranını her yıl %2 
arttırmak.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	 Programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine,	
Planlı	İç/Dış	Eğitim,	Birimiçi	Eğitim	ve	Hedef	Kitle	Eğitimlerinde	
ulaşılırken,	Kent	Gönüllüleri	Gençlik	ve	İzcilik	Kampı,	5’er	gün	
olmak	üzere	5	dönem	düzenlenmiş	olup,		kabul	edilen	öğrenci	
sayısı	 (1649/2000	 öğrenci)	 %82	 oranında	 gerçekleştirilmiş	
öğrencilerin	 kamptan	 memnuniyet	 oranı	 ise	 %75	 olarak	
belirlenmiştir.	(Hedeflenen	%90)
Planlı	İç/Dış	Eğitim	Programı	%95	oranında	gerçekleştirilmiştir.
(Planlanan	 19	 /	 Gerçekleştirilen	 18	 Eğitim	 Programı)	
(Hedeflenen	%90)
Ayrıca,	 meslek	 lisesi	 ve	 yüksekokul	 öğrencilerinin	 staj	
memnuniyeti	ölçüm	hedefinin	üzerinde	gerçekleştirilmiştir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
2012	 yılı	 performans	 değerlendirmesinin	 izlenebilirliğinin	
sağlanması	amacıyla	e-belediye	sistemine	“Strateji	Planlama”	
modülü	entegre	edilmiştir.
Bu	sistemle	Daire	Başkanlığımızın	performansının	izlenebilirliği	
sağlanacaktır
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PERSONEL HAREKETLERİ MAAŞ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 

•		Bursa	Büyükşehir	Belediyesinde	görev	yapan	tüm	personelin	
özlük	haklarına	ilişkin	maaş,	ikramiye	ve	diğer	ödemelerine	ait	
tahakkuk		işlemleri	gerçekleştirilerek	hak	sahiplerine	ödemeleri	
gerçekleştirilmiş	 olup,	 maaş	 tahakkuklarından	 yapılan	
yasal	 kesintilere	 ait	 belgeler	 düzenlenerek	 yasal	 sürelerinde	
ödenmesi	sağlanmıştır.
•		Kurumumuzdan	emekli	olan	memurlara	ait	Sosyal	Güvenlik	
Kurumu		tarafından	istenilen	emekli	ikramiyesi,	ölüm	yardımı	ve	
makam-temsil-görev	 tazminatlarına	 ilişkin	 gerekli	 yazışmalar	
yapılarak	yasal	sürelerinde	ödemeleri	takip	edilmiştir.
•	 	 Kurumumuzda	 çalışmakta	 iken	 yıl	 içerisinde	 emekli	 olan	
işçi	personelin	kıdem	tazminatları	tahakkuk	işlemleri	yapılarak	
ödemeleri	takip	edilmiştir.
•	 Kurumumuzdan	 emekli	 olan	 işçilerimize	 ait	 emeklilik	
işlemlerine	ilişkin	belgeler	doldurulmuştur.
•	 	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesinde	 görev	 yapan	 657	 sayılı	
Devlet	 Memurları	 Kanununa	 tabi	 teknik	 personelinin	 ek	
özel	 hizmet	 tazminatlarına	 ait	 tahakkuk	 işlemleri	 yapılarak	
ödemeleri	takip	edilmiştir.
•	 	Kurumumuz	Memur	kadrolarına	 ilişkin	2012	yılına	ait	 yan	

ödeme	 ve	 özel	 hizmet	 kararnamesine	 göre	 yan	 ödeme	 ve	
özel	 hizmet	 cetvelleri	 düzenlenerek	 Valilik	 onayından	 sonra	
Sayıştay	Başkanlığına	gönderilmiştir.
•	 	 Kurumumuz	 Memur	 personelinin	 2012	 yılına	 ait	 emekli	
kesenek	formları	düzenlenerek	dökümü	alınmıştır.
•		Kurumumuzda	çalışan	tüm	personelin	asgari	geçim	indirimi	
için	 aile	 durum	bildirim	 formları	 toplanıp	 kontrolleri	 yapılarak	
ve	ödemeye	esas	olmak	üzere	sisteme	girişleri		sağlanmıştır.
•		Belediye	Başkan	ödeneği,	Başkan	vekili,	Belediye	Başkan	
Danışmanlarının	 ücretleri,	 	 Encümen	 Üyeleri,	 Meclis	 üyeleri	
ve	 ihtisas	 Komisyon	 üyelerinin	 hakkı	 huzur	 ücretlerine	
ilişkin	 ödemeler	 yasal	 mevzuatlar	 çerçevesinde	 düzenlenip	
ödemeleri	takip	edilmiştir.
•	 	 Kurumumuzda	 çalışan	 işçi	 ve	 5393	 Sayılı	 Kanunun	 49•	
Maddesine	 istinaden	 istihdam	 edilen	 sözleşmeli	 personelin	
yıl	 içinde	 almış	 oldukları	 raporlara	 ilişkin	 iş	 göremezlik	
ödemelerinin	 yapılabilmesi	 için	 çalışmadığına	 dair	 bildirimleri	
SGK	sistemine	girişleri	ve	kontrolleri	yapılmıştır•	
•	 	Kurumumuzda	görev	yapan	tüm	personele	 ilişkin	gelir	ve	
giderlerini	gösterir	defter	dökümleri	alınmıştır.
•		Kurumumuz	Memur	personelinin	2012	yılına	ait	Fiili	Hizmet	
puantajlarının	girişi	yapılarak	dökümü	alınmıştır.
•		Performans	programı	ve	bütçe	hazırlık	çalışmaları	yapılmıştır.

Stratejik Amaç: 2.4. Denk ve gerçekleşme yüzdesi büyük bütçe politikası uygulayarak, tüm 
harcama belgelerini muhasebeleştirmek. 

Stratejik Hedef:  2.4.2.  Bursa Büyükşehir Belediyesinde görev yapan tüm personelin maaş, 
ikramiye tahakkuk işlemlerini zamanında ve eksiksiz yapmak.

Performans Hedefi : 2012 yılı Bursa Büyükşehir Belediyesinde görev yapan tüm personelin maaş, 
ikramiye tahakkuk işlemlerini zamanında ve eksiksiz yapmak.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
 Bursa Büyükşehir Belediye personelinin maaş tahakkuk 
işlemlerini yapmak

% 100 % 100 % 100

2

 Kurum personelinin SGK ilişkin iş ve işlemleri 
yapmak2.4.2.2 Tüm personelin SGK ya ilişkin prim 
ödeme, emekli ikramiyesi, ölüm yardımı ve makam-
temsil-görev tazminatı işlemlerini gerçekleştirmek

% 100 % 100 % 100

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşılmıştır.

4- Performans bilgi sisteminin değerlendirilmesi
E-belediye	 projesi	 kapsamında	 	Maaş	 bilgi	 sistemi	 ile	 ilgili	 çalışmalar	 tamamlanmadığından	maaş	 tahakkukları	 ile	 ilgili	Mali	
Hizmetler	Dairesi	Başkanlığı	ile	entegre	çalışma	yapılamamaktadır.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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İDARİ İŞLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 
 
a)Belediyemize	ait	lojman	ve	misafirhanelerin	tahsis	ve	tahliye	
işlemleri	gerçekleştirilmiştir.
*	 2012	 Yılında	 Belediyemiz	 personeli	 tarafından	 doldurulan	
Lojman	 Giriş	 Formu	 Müracaatı	 değerlendirilerek,	 Lojman	
Tahsis	Komisyonunun	onayından	sonra	17	adet	sıra	tahsisli	2	
adet	görev	tahsisli	lojman	tahsisi	yapılmıştır.
*	 Oturma	 süresi	 dolan	 8	 lojmandan,	 7	 tanesinin	 tahliyesi	
gerçekleştirilmiştir.
*	4	adet	misafirhaneden	konaklama	ücreti	olarak	8.001,00	TL.	
tahsilat	yapılmıştır.
b)Temizlik	hizmetleri	ile	personelin	yemek	ve	ulaşım	hizmetleri	
gerçekleştirilmiştir.
*	 Belediyemiz	 birimlerinin	 bulunduğu	 39	 noktada	 bina	 iç	
temizlik	hizmetleri	267	temizlik	görevlisi	ile	gerçekleştirilmiştir.

*	Memur	ve	Tam	Zamanlı	Sözleşmeli	personele	yemek	hizmeti	
sunulmuştur.
*Memur,	 Tam	 Zamanlı	 Sözleşmeli	 ve	 İşçi	 personele	 indirimli	
Kurumsal	BU-KART	ile	ulaşım	hizmeti	sunulmuştur.

c)Planlanan	aktivite	ve	sosyal	etkinlikler	gerçekleştirilmiştir.
*	 12	 Amatör	 Spor	 Kulübü	 ve	 Büyükşehir	 Belediyespor	
Kulübüne	 toplam	 152.914,18	 TL.lik	 malzeme	 yardımı	
yapılmıştır.
*30	Haziran	2012	tarihinde	Belediyemiz	personeli	ve	ailelerinin	
katıldığı	 20612	 (yirmibinaltıyüzoniki)	 kişilik,	 8.	 Geleneksel	
Personel	 Piknik	 Şöleni	 Mustafakemalpaşa	 İlçesi	 Sincan-
Sarnıç-Körekem	Köyleri	arası	Bozağaç	Yaylası	Piknik	Alanında	
gerçekleştirilmiştir.

Stratejik Amaç: 1.1 Etkin, verimli ve kaliteli hizmet üretimi için kurumsal yapının geliştirilmesi.

Stratejik Hedef: 1.1.2 Kurum çalışanlarına yönelik kanun, yönetmelik ve genelgeler çerçevesinde 
hizmetler sunmak.
1.1.3 Kurum çalışanlarına yönelik sosyal etkinlikler düzenlemek

Performans Hedefi : -2012 yılında kurum çalışanlarına yönelik kanun, yönetmelik ve genelgeler 
çerçevesinde hizmetler sunmak.
-2012 Yılında kurum çalışanlarına yönelik sosyal etkinlikler düzenlemek.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
 1.1.2 Bina iç temizliği ve toplu taşıma 
araçları iç/dış yıkama hizmetleri işleri 
kontrolünü gerçekleştirmek.

%100 %100 %100

2
1.1.2 Lojman tahliye işlemlerini 
yapmak.

8 Adet 7 Adet %87,5

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

3
 1.1.2   657 sayılı Devlet Memurları 
Kanununa tabi personele yemek 
hizmeti sunulması.

813 Kişi 813 Kişi %100

4

1.1.2 Kurum personelinin işe geliş ve 
gidişlerini sağlamak üzere Kurumsal 
ulaşım kartlarının dolum işlemlerini 
gerçekleştirmek.

%100 %100 %100

5
1.1.2 Kurum personeline yönelik 
idari hizmetlerin etkin olarak 
gerçekleştirilmesi.

%100 %100 %100

6
1.1.3 Personel pikniğine katılan 
personelin memnuniyeti 

%80 %82,8 %100

7
1.1.3 Kurum çalışanlarına yönelik yılda 
2 adet kültürel geziler düzenlemek.

2 Adet 2 Adet %100

8 1.1.3.  Personel yemeği düzenlemek 1 Adet 1 Adet %100

9
1.1.3. Yılda 4 anket yapmak (Temizlik 
Memnuniyet Anketi)

4 Adet 4 Adet %100

10
1.1.3. Yılda 4 defa sportif aktiviteler 
düzenlemek

4 Adet 3 Adet %75

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1
Personel Memnuniyet Anketleri 
Yapmak

Büyükşehir Belediyesi Binalarında yapılan Temizlik Hizmetleri Memnuniyet Anketlerinin 
memnuniyet ölçüm kriteri %80 olup 2012 yılı içinde yapılan anket sonuçları aşağıdadır;
a)Şubat ayında yapılan anket ortalaması      :%90,1
b)Mayıs ayında yapılan anket ortalaması     :%90,8
c)Ağustos ayında yapılan anket ortalaması  :%88,0
d)Kasım ayında yapılan anket ortalaması     :%91,5

2
Personel Memnuniyet Anketleri 
Yapmak

Belediyemizin düzenlediği 8. Geleneksel Personel Piknik Şöleni anketinin ölçüm kriteri 
%80 olup; genel ortalama % 82,8 olarak ölçülmüştür.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi   
1.1.2		Lojman	tahliyesi	ile	ilgili	lojmanda	oturan	1	personel	Kamu	Konutları	Yönetmeliğine	göre	tahliyesiyle	ilgili	süre	verilmiş,	kira	
bedeli	cezalı	olarak	alınmaktadır.		
1.1.3.	Sosyal	etkinlikler	 ile	 ilgili	personel	memnuniyet	anketi	1	adet	yapılmış	olup;	temizlik	 işlerinin	kontrolü	için	4	adet	anket	
yapılmıştır.
1.1.3	Basketbol	Turnuvası	için	yeterli	sayıda	personel	müracaatı	olmadığından	gerçekleştirilememiştir.
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ÇEVRE KORUMA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 
 
• Kent Katı Atık Depolama Alanı İşletimi 
Kent	Katı	Atık	Depolama	Alanı	83,09	ha.’ı	çöp	döküm	alanı	
olmak	 üzere	 koruma	 bandı	 ile	 birlikte	 156,18	 ha.	 araziden	
oluşmaktadır.	Depolama	 alanı	 projesine	 göre	 4	 yan	 vadi	 (X,	
Y,	 Z,	 T)	 ve	bir	 ana	 vadiden	oluşmakta	olup,	 etaplar	 halinde	
inşa	edilmektedir.	83,09	ha.’lık	çöp	döküm	alanının	halen	43	
ha.’lık	kısmı	(I.Aşama	X	ve	T	Vadileri,	Ana	vadi)	inşa	edilmiştir.		
Mudanya	 yolu	üzerinde	Yenikent	Mevkiinde	24	 saat	 süreyle	
kente	hizmet	vermekte	olan	depolama	alanında,	atık	depolama	
işlemi	 inşaatı	gerçekleştirilen	alanlardan	 I.	Aşamada	yer	alan	
vadilerde	 1995-Eylül	 2000	 tarihleri	 arasında	 tamamlanmış,	

II.	ve	III.	Aşamada	inşa	edilen	30,5	ha.’lık	vadide	Ekim	2000	
tarihinden	beri	devam	etmektedir.	
Büyükşehir	Belediyesi	sınırları	dahilinde	bulunan	Osmangazi,	
Yıldırım,	Nilüfer,	Mudanya,	Gemlik,	Gürsu,	Kestel	Belediyeleri,	
sınırların	 dışından	 Karacabey,	 Orhangazi,	 Tirilye	 ve	 Narlıca	
Belediyeleri	 ile	 Kumyaka	 Muhtarlığı	 tarafından	 konut	 ve	
işletmelerden	 toplanan	 yaklaşık	 2.000	 ton/gün	 evsel	 atık	 ile	
sanayi	kuruluşlarının	kendileri	tarafından	toplanarak	depolama	
alanına	getirilen	ort.	100	ton/gün	tehlikeli	olmayan	katı	sanayi	
atığının	kabulü	yapılmaktadır.	Evsel	atıklar	ile	tehlikeli	olmayan	
katı	 sanayi	atıklarının	kabulü	kontrollü	bir	 şekilde	yapılmakta	
olup,	 bu	 atıklar	 zemin	 geçirimsizliği	 sağlanmış	 alanda	 iş	
makinaları	vasıtasıyla	düzenlenerek,	üzerleri	toprakla	örtülerek	
bertaraf	 edilmesi	 sağlanmaktadır.	 2012	 yılında	 772.582,35	
ton	atık	bertaraf	edilmiş	olup,	sınırların	dışından	kabul	edilen	
evsel	atıklar	ile	sanayi	atıklarının	bedeli,	tartım	neticesinde	gelir	
tarifesi	doğrultusunda	günlük	veya	aylık	olarak	tahsil	edilerek	
toplam	3.217.381	TL	atık	bedeli	tahakkuklandırılmıştır.	
Depolama	 alanının	 işletimi	 yapılan	 ihalelerle	 yüklenici	
tarafından	 yapılmakta	 olup,	 kontrollük	 hizmetleri	 idaremizce	
yürütülmektedir.	

• Katı Atık Depolama Alanlarının İnşa Edilmesi
Bursa	 Büyükşehir	 Belediye	 Başkanlığı	 İhale	 Komisyonunun	
20.07.2012	 tarih	 ve	 47/9	 sayılı	 kararı	 ile	 ihale	 olunan	
2012/24432	 ihale	 kayıt	 nolu	 4.424.780	 TL.	 teklif	 bedelli		
“Kent	Katı	Atık	Depolama	Alanı	4.	Aşama	Z	Vadisi	İnşaatı	İşi”	
kapsamında	yapımı	gerçekleştirilecek	olan	ve	yaklaşık	13	ha.	
alandan	oluşan	Z	vadisi	inşaatı	için	yüklenici	firma	olan	YAZICI	
İNŞ.	MALZ.	TURZ.	TİC.	LTD.ŞTİ.-	VELİ	SİNAN	ÜNSÜR	ORT.	
GİRİŞİM’	 ine	13.09.2012	 tarihinde	yer	 teslimi	 yapılmış	olup,	
halen	inşaat	devem	etmektedir.	
Teknik	 ve	 idari	 şartnameler	 doğrultusunda	gerekli	 kontrollük	
hizmetleri	 yürütülmüş	 olup,	 yol	 güzergahında	 kazı	 ve	 dolgu	
çalışmaları	tamamlanmış,	gerekli	uygunluk	testleri	yaptırılmıştır.	
Halen	 yol	 inşaatında	üst	 yapı	 imalatları,	 vadi	 inşaatında	kazı	

çalışması	sürdürülmektedir.	

• Tıbbi Atıkların Toplanması ve Taşınması, 
Sterilizasyon Tesisi İşletimi 
Bursa	Tıbbi	Atık	Sterilizasyon	Tesisi,	Büyükşehir	Belediyesine	
bağlı	 Kent	 Katı	 Atık	 Depolama	 Alanı	 içerisinde	 2000	 m²’lik	
alana	 kurulmuş	 Tıbbi	 Atık	 Yönetim	 Sistemi	 konusunda	
Türkiye’deki	 ilk	 örnek	 tesistir.	 Tesis	 26.07.2008	 tarihinde	
faaliyete	 geçmiştir.	 Tesis	 900	 kg/saat	 kapasiteye	 sahiptir.	
Tıbbi	atıkların	toplanması,	 taşınması	ve	tıbbi	atıkların	sterilize	
edildikten	 sonra	 bertaraf	 edilmesi	 konusundaki	 yetki,	 Bursa	
Büyükşehir	 Belediyesi	 tarafından	 01.05.2008	 tarihi	 itibarıyla	

Kent Katı Atık Düzenli Depolama Alanı İnşaat Bölgesi
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Era	Çevre	Teknolojileri	A.Ş’ne	verilmiştir.	2012	yılında	bertaraf	
edilen	 tıbbi	 atık	 miktarı	 3.572	 tondur.	 Ayrıca,	 05.11.2010	
tarihli	 Bakanlık	Genelgesi	 doğrultusunda	Yalova	 ve	Balıkesir	
illerindeki	 sağlık	 kuruluşlarının	 da	 tıbbi	 atıkları	 sterilizasyon	
tesisimizde	bertaraf	edilmektedir.		

• Eski Çöp Sahaları Rehabilitasyon Çalışmaları

- Umurbey Çöp Alanı Rehabilitasyonu

Gemlik	 İlçemize	 bağlı	 Umurbey	 Mahallesinde	 yaklaşık	 35	
yıl	 düzensiz	 çöp	 depolama	 alanı	 olarak	 kullanılan	 saha	
Büyükşehir	 Belediyemiz	 Çevre	 Koruma	 ve	 Kontrol	 Dairesi	
Başkanlığı	 tarafından	 rehabilite	 edilerek	 olumsuz	 çevresel	
etkileri	ortadan	kaldırılmıştır.	

- Gemlik Çöp Alanı Rehabilitasyonu
Bursa	 Büyükşehir	 Belediye	 Başkanlığı	 İhale	 Komisyonunun	
11.05.2012	 tarih	 ve	 54	 sayılı	 kararı	 ile	 yüklenici	 firma	
Ç.Y.T.ÇELİK	YAPI	TASARIM	İNŞ.	SAN.	VE	TİC.	LTD.	ŞTİ.’	ne		
ihale	olunan	868.400	TL.	teklif	bedelli	“Gemlik	Çöp	Depolama	
Sahası	 Rehabilitasyon	 İnşaatı	 İşi”	 kapsamında	 Gemlik	 ve	
Orhangazi	 Belediyeleri	 tarafından	 1970-2010	 yılları	 arasında	
40	yıl	kadar	kullanılan	eski	çöp	döküm	alanı	rehabilite	edilerek	
olumsuz	 çevresel	 etkileri	 ortadan	 kaldırılmıştır.	 Çalışmalar	
kapsamında	56.442	m2’	lik	alanda	bulunan	yaklaşık	450.000	
m3	 katı	 atığın	 tesviye	 işlemlerinin	 ardından	 saha	 toprak	 ile	
kapatılıp	üzerine	uygun	noktalarda	metan	çıkışının	sağlanması	
için	14	adet	gaz	bacası	teşkil	edilmiştir.	Ayrıca	insan	ve	hayvan	
girişinin	 engellenmesi	 için	 saha	 tel	 çit	 ile	 çevrilerek	 koruma	
altına	alınmıştır.	

• Kent Katı Atık Depolama Alanında Oluşan 
Metan Gazından Enerji Elde Edilmesi
“Bursa	 Kent	 Katı	 Atık	 Depolama	 Alanında	 Oluşan	 Metan	
Gazından	 Enerji	 Elde	 Edilmesi	 İşi”	 2886	 Sayılı	 Devlet	
İhale	 Kanunun	 51/g	 uyarınca	 pazarlık	 usulüyle	 29	 yıl	 süre	

ile	 yap-işlet	 modeli	 olarak	 21.12.2010	 tarihinde	 Bursa	
Büyükşehir	 Belediyesi	 Encümenin	 207	 sayılı	 İhale	 Kararı	 ile	
neticelendirilmiştir.	
Buna	 göre,	 14.01.2011	 tarihinde	 imzalanan	 sözleşme	
uyarınca,	imalatlar	yapılmış,	Enerji	ve	Tabii	Kaynaklar	Bakanlığı	
tarafından	 Tesisin	 kısmi	 geçici	 kabulü	 yapılarak	 19.05.2012	
tarihinde	 elektrik	 üretimine	 başlanmıştır.	 Üretilen	 elektrik	
enerjisi	 için	 EPDK’dan	 Yenilenebilir	 Enerji	 Üretim	 lisansı	
alınmıştır.	Enerji	Üretim	Tesisinde	her	biri	1,4	MW	gücünde	7	

adet	jeneratör	ile	saatte	5.400	m3	çöp	gazı	toplanarak	9.800	
kW/h	elektrik	üretilmeye	başlanmıştır.
Enerji	 elde	 edilmesiyle	 birlikte	 hem	 ekonomik	 kazanç	
sağlanmakta	 hem	 de	 metan	 gazının	 toplanması	 sayesinde	
iklim	 değişikliğine	 neden	 olan	 sera	 gazları	 da	 azaltılmış	
olmaktadır.	 Bunun	 yanı	 sıra	 enerji	 üretimi	 sırasında	 kokuya	
neden	olan	gazlar	da	bertaraf	edilmektedir.

• Hafriyat Toprağı, İnşaat ve Yıkıntı Atıklarının Yönetimi
İlgili	 yönetmelik	 gereği,	 ilk	 etapta	 kent	 içinde	 kum	 çakıl	 ve	
stabilize	 malzemesi	 alınmış	 alanlar	 tespit	 edilmiş	 ve	 2012	
yılı	 sonu	 itibariyle	 53	 adet	 Hafriyat	 Toprağı	 İnşaat/Yıkıntı	
Atıkları	 Depolama	 Tesisi	 ve	 1	 adet	 Geri	 Kazanım	 Tesisi	
ruhsatlandırılmıştır.	 Bu	 alanlardan	 27	 adedi	 yönetmeliklere	
uygun	 olarak	 doldurularak	 kapatılmış,	 kalan	 26	 alanda	
depolama	 çalışmaları	 devam	 etmektedir.	 Hafriyat	 taşıyan	

Rehabilitasyon sonrası Metan Gazı Projesinden Görüntü

Hafriyat Döküm Sahası Sonrası                            
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araçlar	için	2012	yılı	sonuna	kadar	829	adet	Hafriyat	Taşıma	
İzin	Belgesi	 düzenlenerek	 ilgililerine	 verilmiştir.	 Ayrıca	 İl	Gıda	
Tarım	 ve	 Hayvancılık	 Müdürlüğü’nden	 alınan	 onay	 ile	 tarım	
alanı	 oluşturmak	 amacıyla	 5	 adet	 nebati	 toprak	 dolum	 izni	
verilmiştir.	Ruhsatlandırılan	alanların	bilgileri,	Bursa	Büyükşehir	
Belediyemiz	 web	 sitesinde	 güncellenerek	 ayrıntılı	 olarak	
sunulmaktadır.	

• Atık Piller 
Atık	pillerin	evsel	atıklardan	ayrı	 toplanmasına	yönelik	olarak	
ilgili	 yönetmelik	 kapsamında	 TAP	 Derneği	 ile	 protokol	
yapılmıştır.	Talepte	bulunan	 işyerlerine,	kurum	ve	kuruluşlara	
atık	pil	bidonu	verilmiştir.	İlköğretim	okullarında	TAP	Derneği	ile	
“Atık	Pil	Toplama	Kampanyası”	düzenlenmiş	ve	öğrenci	başına	
en	fazla	atık	pil	toplayan	okullara	5	Haziran	Dünya	Çevre	Günü	
etkinlikleri	 kapsamında	ödülleri	 teslim	edilmiştir.	2012	yılında	
7.355	kg	atık	pil	toplanarak	TAP	Derneğine	teslim	edilmiştir.

• Atık Yağlar
Belediyemiz	 atölyelerinden	 kaynaklanan	 atık	 motor	 yağları	
düzenlenen	 protokol	 ile	 PETDER’e	 teslim	 edilmekte	 ve	
Bursa	 Çimento	 Fabrikası’nda	 enerji	 amaçlı	 geri	 kazanımı	
sağlanmaktadır.		Her	yıl	bir	önceki	yılın	bilgilerini	içeren	atık	yağ	
beyan	formu	doldurularak	Çevre	ve	Şehircilik	İl	Müdürlüğü’	ne	
iletilmiştir.	

• Bitkisel Atık Yağ
Bitkisel	atık	yağların	konutlarda	diğer	atıklardan	ayrı	toplanması	
için	 ilgili	yönetmelik	kapsamında	lisanslı	toplayıcı	ALBİYOBİR	
ile	protokol	yapılmış	ve	okullarda	,	BUSMEK’lerde					eğitimler	
gerçekleştirilmiştir.	 Konutlardan	 6.000	 kg	 bitkisel	 atık	 yağ,	
ALBİYOBİR	 tarafından	 toplanmış	 ve	 çevreci	 bir	 yakıt	 olan	
biyodizel	üretiminde	kullanılması	sağlanmıştır.	

• Ömrünü Tamamlamış Lastikler
2012	 yılında	 Belediyemiz	 birimlerinden	 çıkan	 8.350	 kg	
kullanılamayacak	 durumda	 olan	 araçlara	 ait	 ömrünü	
tamamlamış	 lastik	 (ÖTL)	 ,	 Çevre	 lisanslı	 firmalar	 tarafından	
teslim	alınmış	ve	geri	kazanımı	sağlanmıştır.

• Ambalaj Atıkları
Kentimizde	 ilk	 olarak	 1995	 yılında	 gönüllü	 uygulamalarla	
başlatılan	 cam,	 kağıt,	 karton,	 metal	 ve	 plastik	 gibi	 ambalaj	
atıkların	ayrı	toplanması	 ile	 ilgili	çalışmalar,	daha	sonra	revize	
edilen	yönetmelikler	doğrultusunda,	ilçe	belediyeleri	tarafından	
anlaşmalı	oldukları	lisanslı	firmalara	tarafından	yürütülmektedir.	
Büyükşehir	 Belediyemiz	 tarafından	 koordinasyon	 çalışmaları	
yapılmaktadır.	

Bursa	kentimizde	bulunan	Çevre	lisanslı	firmaların	listesi,	Çevre	
ve	Şehircilik	Bakanlığının	internet	sitesinde	yer	almaktadır.

• Tehlikeli Atıklar 
Belediyemiz	atölyelerinden	ve	laboratuvarlarından	kaynaklanan	
tehlikeli	 atıkların	 uygun	 bertarafı	 yapılmıştır.	 	 Belediyemiz	
atölyelerinden	 ve	 laboratuvarlarından	 kaynaklanan	 1.046	 kg	
tehlikeli	atığın	uygun	bertarafı	yapılmıştır.

• Hava Kalitesi Ölçüm ve İzleme Çalışmaları 
Çevre	 ve	 Şehircilik	 Bakanlığı	 ile	 Mart	 2011	 tarihinde	
Belediyemizce	 işletilen	 hava	 kalitesi	 ölçüm	 istasyonlarından	
elde	edilen	verilerin	paylaşımına	yönelik	protokol	imzalanmıştır.	
Protokol	 kapsamında	mevcut	 iki	 (2)	 istasyona	 ilgili	 Bakanlık	
tarafından	bilgisayar,	yazılım	ve	donanım	programı	alınmış	ve	
Bakanlık	merkezine	veri	aktarımı	başlamıştır.	
Verilerin	 daha	 güvenilir	 hale	 getirilebilmesi	 için	 2013	 yılında	
çalışmalar	başlatılmış	bakım	onarım	programına	alınmıştır.
“Marmara	 Bölgesinde	 Hava	 Kalitesi	 Alanında	 Kurumsal	
Yapılanma	 Projesi”	 kapsamında	 Mart	 2011’	 de	 Bursa’	
da	 yapılan	 toplantı	 sonucunda	 temiz	 hava	 planlarının	
hazırlanmasına	 yönelik	 Bursa	 pilot	 il	 seçilmiş	 ve	 çalışmalar	
devam	 etmektedir.	 Hava	 kirliliği	 haritalarının	 hazırlanması	 ile	
ilgili	çalışmalara	2013	yılında	başlanacaktır.

• AR-GE ve Proje Yönetimi
- Bursa’da Yaşam Döngüsü Değerlendirmesi 
Konusunda Kapasite Geliştirme Projesi- BEBKA Teknik 
Destek Programı
Yaşam	 Döngüsü	 Değerlendirmesi	 konusunda	 literatür	
araştırması	 yapılmış,	 bu	 konuyla	 ilgili	 eğitim	 veren	 firmalar	
araştırılmış	ve	eğitim	içeriği	belirlenmiştir.	Bu	çerçevede,	Bursa	
Büyükşehir	Belediyesi	başta	olmak	üzere	Osmangazi,	Nilüfer	
ve	 Yıldırım	 Belediyeleri’nin	 yaşam	 döngüsü	 değerlendirmesi	
konusunda	 kapasitesinin	 geliştirilmesi	 bu	 vesileyle	 kamu	
kurumlarının	 karbon	 ayak	 izinin	 hesaplanmasının	 ve	 etkin	
atık	 bertaraf	 yöntemlerinin	 tespitinin	 sağlanması	 amacıyla	
hazırlanan	proje	BEBKA’ya	sunulmuştur.	

- Atıklarımızla Yolculuk Projesi- TÜBİTAK 4004 Bilim 
Okulları Ve Bilim Eğitim Hibe Programı 
Çocukların	çevre	konusunda	bilimsel	bakış	açısı	geliştirmeleri	
ve	 çevre	 okur-yazarı	 olmalarının	 sağlanması	 amacıyla	
TÜBİTAK	 4004	Bilim	Okulları	 ve	Bilim	 Eğitim	 hibe	 programı	
için	 Uludağ	 Üniversitesi’nden	 uzman	 desteği	 alınarak	 proje	
hazırlanmıştır.	Proje	hazırlık	sürecinde	özellikle	aktif	öğrenme	
süreciyle	ilgili	araştırmalar	yapılmış,	çevreyle	ilgili	uygulama	ve	
deney	 anlamında	 yapılabilecek	 çalışmalar	 belirlenmiş,	 proje	
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ekibi	oluşturulmuştur.	Proje	kapsamında	yapılacak	etkinlikler;	
drama,	 atölye	 çalışması,	 saha	 gezileri,	 gözlem	 faaliyetleri	
olarak	belirlenmiş	ve	toplam	18	etkinlik	planlanmıştır.

- Atık Bertaraf Teknolojilerinin Araştırılması 
Atıkların	 bertarafına	 yönelik	 yeni	 teknolojilerin	 araştırmaları	
yapılmış,	 firma	 tanıtım	 toplantılarına	 katılım	 sağlanmış,	
gönderilen	dokümanlar	incelenmiştir.	
Biyogaz	 ve	 Kompost	 Tesisi	 kurulması	 için	 çalışmalara	
başlanmıştır.	Hal	 atıkları,	 pazaryeri	 atıkları	 v.b	 organik	 içeriği	
yüksek	olan	atıklardan	biyogaz	ve	kompost	elde	edilmesi	için	
fizibilite	çalışmaları	yapılmaktadır.	

- Kurumsal Karbon Ayak İzi’nin Hesaplanması
Kurumsal	olarak	karbon	ayak	izi’nin	hesaplanması	için	veriler	
alınmıştır.	 BEBKA	 Teknik	 Destek	 Programı	 kapsamında	
alınacak	eğitim	sonrasında	hesaplanması	yapılacaktır.	

-  Marmara Denizi Kirliliği Araştırması
Marmara	 denizi	 kirliliği	 mevcut	 durumu,	 Bursa’nın	 etkileri	
konularında	 araştırma	 yapılmış,	 liman	 işletmelerine	 anket	
formu	düzenlenmiştir.	Elde	edilen	veriler	ve	yapılan	araştırma	
sonuçları	 sunum	 haline	 getirilmiştir.	 “Derdimiz,	 Değerimiz,	
Denizimiz:	Marmara”	konulu	sempozyum	da	sunum	yapılmıştır.		
DİĞER	ÇALIŞMALAR

• 400 Lt’lik galvaniz çöp konteyneri temin edilmesi ve 
dağıtılması
Belediye	 birimlerinde,	 köylerde	 ve	 diğer	 ihtiyaç	 duyulan	
yerlerde	kullanılmak	üzere	yapılan	taleplerin	değerlendirilerek	
konteynerler	teslim	edilmektedir.

• Atıksu Altyapı ve Evsel Katı Atık Bertaraf Tesisleri 
Tarifelerinin Belirlenmesinde Uyulacak Usul ve Esaslara 
İlişkin Yönetmelik gereği evsel katı atık toplama ve 
bertaraf tarifesinin belirlenmesi çalışması
27.10.2010	 tarih	 ve	 27742	 sayılı	 Resmi	 Gazete’de	
yayımlanarak	yürürlüğe	giren	Atıksu	Altyapı	ve	Evsel	Katı	Atık	
Bertaraf	 Tesisleri	 Tarifelerinin	Belirlenmesinde	Uyulacak	Usul	
ve	Esaslara	İlişkin	Yönetmelik	gereği;	atıksu	altyapı	tesisleri	ile	
evsel	katı	atık	bertaraf	tesislerinin	kurulması,	bakımı,	onarımı,	
işletilmesi,	 kapatılması	 ve	 izlenmesi,	 bu	 tesislerle	 ilgili	 olarak	
verilen	 tüm	 hizmetleri	 karşılayabilecek	 tam	 maliyet	 esaslı	
tarifelerin;	 atıksu	 altyapı	 yönetimleri,	 büyükşehir	 belediyeleri	
ve	 belediyeler	 tarafından	 belirlenmesi,	 ücret	 belirlenirken	
çevre	 temizlik	 vergisi,	 kanalizasyon	 harcamalarına	 katılma	
payı	 ve	 kullanılmış	 suları	 uzaklaştırma	 bedellerinin	 toplam	
sistem	 maliyetinden	 çıkarılması	 ve	 tespit	 edilen	 bedelin	 su	

faturaları	ile	birlikte	tahsil	edilmesi	esastır.		Bu	doğrultuda	söz	
konusu	yönetmelik	hakkında	tarafları	bilgilendirmek,	yapılması	
gereken	 kurum	 içi	 düzenlemeleri	 görüşmek	 ve	 konu	 ile	 ilgili	
tarafların	görüşlerini	almak	üzere	toplantılar	organize	edilmiş,	
her	toplantıda	gerekli	sunumlar	yapılmıştır.	Yapılan	görüşmeler	
neticesinde	 Osmangazi,	 Yıldırım,	 Nilüfer,	 Gürsu,	 Kestel,	
Mudanya	 ve	 Gemlik	 Belediyeleri	 tarafından	 gerçekleştirilen	
evsel	 atık	 toplama	 ve	 taşıma	 hizmetleri	 ile	 Büyükşehir	
Belediyesi	 tarafından	 Kent	 Katı	 Atık	 Depolama	 Alanında	
gerçekleştirilen	evsel	katı	atık	bertaraf	hizmeti	 için	hazırlanan	
tam	maliyet	esaslı	tarife,	17.05.2012	tarih	ve	483	nolu	Meclis	
kararı	 ile	 su	 faturaları	 ile	birlikte	 tahsil	 edilmeye	başlanmıştır.		
Söz	konusu	tarife	2013	yılında	tahsil	edilmek	üzere	2012	yılı	
hizmet	 maliyetlerine	 yönelik	 olarak	 güncellenmiş	 ve	 Meclis	
onayına	sunulmuştur.

ÇEVRE EĞİTİMLERİ
•	 Her	 yıl	 okullarda	 verilen	 çevre	 bilinçlendirme	 eğitimleri,	
merkez	okulları	yanı	sıra	bu	yıl	köylerdeki	okullarda	da	devam	
etmiştir.	Eğitimlerde	bu	seneki	tema	“Doğa	Dostuyum	Poşet	
Kullanmıyorum”	 olup,	 500-1000	 yılda	 doğada	 yok	 olmadan	
kalan	naylon	poşet	yerine	eskiden	pazarlarda	kullanılan	doğa	
dostu	ürün	olan	4.000	adet	bez	file	dağıtılmıştır.	

•	5	Haziran	Dünya	Çevre	Günü	şenliği	kapsamında,	öğrenciler	
tarafından	folklor	gösterisi,	tiyatro,	şiir	okuma,	geri	dönüşebilen	
malzemelerden	 defile	 gösterisi	 vb.	 etkinlikler	 düzenlenmiştir.	
Ayrıca	 bu	 etkinlikte	 çevre	 konulu	 çizgi	 film	 CD’si	 eğitim	
broşürü,	kitapçık,	bez	file	vb.	dağıtılmıştır.
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Stratejik Amaç: 12.1: Bütün canlıların ortak varlığı kabul edilen çevrenin, çevresel değerlerin ve ekolojik dengenin; 
tahribi bozulması ve yok olmasını önlemeye yönelik olarak, sürdürülebilir kalkınma ilkeleri doğrultusunda 
korunmasını ve geliştirilmesini sağlamak. Halkımıza, özellikle çocuklarımıza doğa ve hayvan sevgisini 
aşılayarak çevre bilincinin oluşmasını sağlamanın yanı sıra vatandaşlarımızın gerek sağlık ve esenlik, 
gerekse birlikte yaşamını paylaştığımız pet hayvanların sağlık ve refahlarını sağlamak.

Stratejik Hedef: 12.1.3. Alternatif ve yenilenebilir enerji kaynakları araştırmak ve uygulanabilir projeleri hazırlamak.
12.1.4.Çevre bilincinin geliştirilmesini sağlamak, İGEP projesi kapsamında hedef gruplarına mahallelerde 
ve okullarda çevre ve sağlık bilincinin artırılmasına yönelik eğitsel faaliyetlerde bulunarak sivil toplum 
katılımının önleyici rolünü arttırmak.
12.1.6. Mevcut yönetmelikler doğrultusunda atık yönetim planları hazırlamak ve uygulamak.
12.1.7. Mevcut hava kirliliği ölçüm istasyonlarını işletmek.
12.1.8.Doğal kaynakların etkin ve verimli kullanımını sağlamak amacıyla projeler geliştirmek ve 
uygulamak.
12.1.9.Mevcut Katı Atık Sahasının İşletimini yapmak, gerektiğinde ilave depolama alanı inşa etmek ve eski 
çöp döküm alanlarının rehabilitasyonunu yapmak.
12.1.10.Hafriyat atıkları döküm alanlarını ruhsatlandırmak ve denetlemek.

Performans Hedefi : Alternatif ve yenilenebilir enerji kaynakları araştırmak ve uygulanabilir projeleri hazırlamak.
2012 yılında çevre bilincini arttırmak amacıyla okullarda, BUSMEK’lerde v.b. yerlerde çevre konulu 
eğitimler vermek.
2012 yılında Mevcut Yönetmelikler doğrultusunda atık yönetim planlarını uygulamak.
2012 yılında Mevcut hava kirliliği ölçüm istasyonlarını işletmek.
Doğal kaynakların etkin ve verimli kullanımını sağlamak amacıyla projeler geliştirmek.
Mevcut Katı Atık Sahasının İşletimini yapmak, gerektiğinde ilave depolama alanı inşa etmek ve eski çöp 
döküm alanlarının rehabilitasyonunu yapmak.
2012 yılında hafriyat atıkları döküm alanlarını ruhsatlandırmak ve denetlemek

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme Oranı 

(%)

1 12.1.3.1. Metan gazından enerji elde edilmesi % 100 % 100 % 100

2 12.1.4.2. Okullarda verilecek eğitim sayısı 30 Ad. 33 Ad. % 100

3
12.1.6.1. Tesise gelen tüm tıbbi atıkların sterilize 
edilmesi

% 100 % 100 % 100

4
12.1.6.2. Sağlık kurum ve kuruluşlarının yılda en az 1 
kere denetlenmesi

1 yıl 1 yıl % 100

5
12.1.6.3. Toplanan özel atıkların bertarafını sağlamak 
(koordine etmek)

1 periyot 1 periyot % 100

6 12.1.7.1.İşletimin sürekliliğinin sağlanması  % 100 % 100 % 100

7
12.1.7.2.Ekonomik ömrü dolmuş cihazların 
yenilenmesi (2012 yılı için PM ve SO2 cihazları alımı) 

2 Ad. 2 Ad. % 100

8 12.1.8.1.Eylem planının hazırlanması  1 yıl 0 % 0

9
12.1.9.1.Katı atık sahasının işletiminde sürekliliği 
sağlamak  

% 100 % 100 % 100

10
12.1.9.2.Planlanan eski çöp  depolama alanlarında  
rehabilitasyon çalışmalarının tamamlanma oranı 
(Gemlik, Umurbey, Kayapa, Akçalar) 

% 50 % 50 % 100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme Oranı 

(%)

11 12.1.9.3. İnşaatın tamamlanma oranı  % 100 % 15 % 15

12
12.1.10.1.Hafriyat döküm alanı  ruhsat başvurularının 
değerlendirme oranı             

%100 % 100 % 100

13
12.1.10.2.Ruhsatlı alanları yılda en az 1 kere 
denetlemek  

1 yıl 1 yıl % 100

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1
TÜBİTAK 4004 Bilim Okulları Ve Bilim 
Eğitim Hibe Programı için proje başvurusu 
yapılması

Uludağ Üniversitesi’nden uzman desteği alınarak ”Atıklarımızla Yolculuk 
Projesi” hazırlanmıştır. Proje kapsamında yapılacak etkinlikler; drama, atölye 
çalışması, saha gezileri, gözlem faaliyetleri olarak belirlenmiş ve toplam 18 
etkinlik planlanmıştır.

2
Bursa Eskişehir Bilecik Bölgesel Kalkınma 
Ajansı (BEBKA) ‘na Teknik Destek programı 
için proje başvurusu yapılması

“Bursa’da Yaşam Döngüsü Değerlendirmesi Konusunda Kapasite Geliştirme 
Projesi” konulu proje hazırlığı yapılmış ve BEBKA’dan teknik destek alınması 
için hazırlanan dosyalar sunulmuştur. 

3
400 Lt’lik galvaniz çöp konteyneri temin 
edilmesi ve dağıtılması

Belediye birimlerinde, köylerde ve diğer ihtiyaç duyulan yerlerde kullanılmak 
üzere yapılan taleplerin değerlendirilerek konteynerler teslim edilmektedir. 

4 Atık bertaraf teknolojilerinin araştırılması

         Atıkların bertarafına yönelik yeni teknolojilerin araştırmaları yapılmış, firma 
tanıtım toplantılarına katılım sağlanmış, gönderilen dokümanlar incelenmiştir. 
Biyogaz ve Kompost Tesisi kurulması için çalışmalara başlanmıştır. Hal atıkları, 
pazaryeri atıkları v.b organik içeriği yüksek olan atıklardan biyogaz ve kompost 
elde edilmesi için fizibilite çalışmaları yapılmaktadır. 

5
Bursa İklim Değişikliği Eylem Planı’nın 
hazırlanması ve Kurumsal Karbon Ayak 
İzi’nin Hesaplanması

Ulusal İklim Değişikliği Eylem Planı (İDEP) doğrultusunda Bursa İklim Değişikliği 
Eylem Planı (BİDEP) hazırlanmasına başlanmıştır. Kurumsal olarak karbon ayak 
izi’nin hesaplanması için çalışmalar başlatılmıştır. 

6

Okullarda, BUSMEK’lerde, Gençlik 
Kampında Bitkisel Atık Yağ, Atık Pil ve Geri 
Dönüşüm konularında Çevre Eğitimlerinin 
verilmesi.

Okullarda, BUSMEK’lerde ve Gençlik Kampında ve ayrıca talep edilen başka 
kurumlarda çevre eğitimleri gerçekleştirilmiş ve çevre bilinçlendirme broşür, 
eğitim CD si dağıtılmıştır. 

3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
2012	yılı	performans	hedeflerinin	gerçekleşme	oranı;
-	 12.1.8.1.Eylem	planının	 hazırlanması	 gösterge	 hedefi	 1	 yıl	
iken	gerçekleşen	hedef	sıfırdır.
Gerekçe:	 Eylem	 planı	 çalışmaları	 devam	 etmektedir.	 2013	
yılı	 sonunda	 tamamlanacaktır.	Çalışmalar	Çevre	ve	Şehircilik	
Bakanlığı	ile	beraber	yürütülmekte	ve	devam	etmektedir.
-	12.1.9.3.	İnşaatın	tamamlanma	oranı	gösterge	hedefi	%	100	
iken	gerçekleşen	hedef	%	15’tir.	Gerekçe:	İhalesi	26.03.2012	
tarihinde	yapılan	“Kent	Katı	Atık	Depolama	Alanı	4.	Aşama	Z	

Vadisi	İnşaatı	İşi”	ihale	sürecinde	yaşanan	aksamalardan	dolayı	
ancak	 Büyükşehir	 Belediye	 Başkanlığı	 İhale	 Komisyonunun	
20.07.2012	tarih	ve	47/9	sayılı	kararı	ile	onaylanmış,	yer	teslimi	
13.09.2012	 tarihinde	 yapılabilmiştir.	Bu	 nedenle	 180	 takvim	
günü	 süreli	 işin	 tamamı	 2012	 yılında	 gerçekleştirilememiş,	
2013	yılına	da	devam	edecektir.	

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
e-belediye	 sisteminde	 standart	 evrak	 süreleri	 takip	 edilmiş,	
sürelerin	aşılmamasına	dikkat	edilmiştir.
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ÇEVRE KONTROL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 
 
1.1. İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatları İş ve İşlemleri:
5216	sayılı	Büyükşehir	Belediyesi	Kanunu’nun	7.maddesinin	 j	
bendine	ve	5393	sayılı	Belediye	Kanununun	80.maddesine	göre	
“Gıda	 ile	 ilgili	 olanlar	 dâhil	 birinci	 sınıf	 gayrisıhhî	müesseseler	
ile	 her	 türlü	 akaryakıt	 ile	 sıvılaştırılmış	 petrol	 gazı	 (LPG)	 ve	
sıvılaştırılmış	doğal	 gaz	 (LNG)	 istasyonlarına”	 “İşyeri	Açma	 ve	
Çalışma	Ruhsatları	Şube	Müdürlüğümüzce	düzenlenmektedir.

Gayri	 Sıhhi	 Müessese	 Ruhsatı	 başvuru	 dosyaları	 3572	 Saylı	
İşyeri	Açma	ve	Çalışma	Ruhsatlarına	İlişkin	Kanun	Hükmünde	
Kararnamenin	Değiştirilerek	Kabulüne	Dair	Kanun	10.08.2005	
tarih	 ve	 25902	 (değişik:25.07.2010-27652)	 sayılı	 Resmi	
Gazetede	 yayımlanarak	 yürürlüğe	 giren	 	 “İşyeri	 Açma	
ve	 Çalışma	 Ruhsatlarına	 İlişkin	 Yönetmelik”	 kapsamında	
değerlendirilmektedir.

İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı

Deneme İzni
1.Sınıf Gayrisıhhi 

Müessese
2.ve 3.Sınıf Gayrisıhhî 

Müessese
Akaryakıt ve LPG 
Satış İstasyonu,

Toplam

          2          3            21           19 45

İncelenen/ Denetime Gidilen GSM Adet

Yasal İzinler ve Ruhsatın Kesinleşmesi İçin Yapılan Denetim 26

Çevresel Etki Değerlendirilmesi Kapsamında İçin Verilen Görüş Sayısı 30

Eksik Evrakları Bildirilerek Tamamlanması İstenen Başvuru Sayısı 28

GSM İnceleme Kurulunca Olumsuzluklarının Giderilmesi İstenen Tesis Sayısı 10

Başkanlık Olur’u ile Başlatılan Akaryakıt ve LPG Satış İstasyonlarına Yapılan Denetim sayısı 20

Değerlendirilen şikayet sayısı 20

TOPLAM 134

1.2 Gürültü Kirliliği Kontrolü ve Denetimleri:
2012	yılı	 itibari	 ile	21	adet	 işletmeden	 “canlı	müzik	 izni”	 için	
Çevresel	Gürültü	Seviyesi	Değerlendirme	Raporu	hazırlatılması	
istenmiş	 ve	 7	 işletmenin	 canlı	 müzik	 izni	 alması	 için	 uygun	
görüş	verilmiştir.	
Çevresel	Gürültünün	Değerlendirilmesi	ve	Yönetimi	Yönetmeliği	

kapsamında	 100	 adet	 gürültü	 şikayeti	 değerlendirilmiş	 olup	
21	adet	gürültü	şikayeti	 ilgisi	dolayısıyla	yetki	devri	almış	 ilçe	
belediyesine	havale	edilmiştir.	2012	yılında	Çevre	Kanununu	
ihlal	ettiği	tespit	edilen	6	işletmeye	idari	yaptırım	uygulanarak	
2872	sayılı	Çevre	Kanunu	uyarınca	toplam	150.769	TL	 idari	
para	cezası	uygulanmıştır.		2011	ve	2012	yıllarında	idari	para	
cezası	 uygulanan	 ve	 hukuki	 süreci	 devam	 eden	 10	 işletme	
hakkında	devam	eden	davalarla	ilgili	olarak	birim	görüşümüzle	
birlikte	 hazırlanan	 bilgi	 ve	 belgeler	 Hukuk	 Müşavirliğimize	
gönderilmiştir.	
“Çevresel	Gürültü	Direktifi	 için	Uygulama	Kapasitesi”	 projesi	
AB	IPA	2009	programı	kapsamında	gürültü	haritası	hazırlama	
çalışmaları	devam	etmektedir.
Çevre	 ve	 Şehircilik	 Bakanlığı	 koordinatörlüğünde	 projenin	
bileşenleri	 için	 “Terms	 of	 Referance	 (İş	 Tanımı	 Belgesi)”	 ve	
“Supply	 Tender	 Dosier	 (Tedarik	 İhale	 Dosyası)”	 dokümanlarının	
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hazırlanması	amacıyla	Büyükşehir	Belediyemizce	katkı	sağlanmıştır.	
Bu	 kapsamda;	 alansal	 verilerin	 hazırlanması	 çalışmaları	
yapılmıştır.	Proje	kapsamındaki	Osmangazi,	Yıldırım,	Nilüfer	İlçelerine	
ait	 eğim	eğrileri,	 yükseklik	 noktaları,	 demografik	 verilerin	 çalışması,	

bina	 ve	 arazi	 kullanımları,	 Binalar,	 binaların	 kat	 adetleri,	 binaların	
nitelikleri,	 2011	 ortofotolara	 göre	 binaları	 güncelleme	 ve	 yükseklik	
noktalarının	haritaya	işlenmesi	işleri	tamamlanmıştır.

1.3 İnşaat Atıkları, Hafriyat Ve Görüntü Kirliliği Kontrolü 
Ve Denetimleri:
•	 2012	 yılında	 ruhsatsız	 ve	 izinsiz	 alanlara	 kaçak	 hafriyat	
dökülmesi	 ile	 ilgili	 gelen	 şikâyetin	 tamamı	 değerlendirilmiş,	
tespit	 edilen	 123	 adet	 şahıs	 veya	 şirkete	 Çevre	 Denetim	
Tutanağı	 düzenlenerek	 5326	 sayılı	 Kabahatler	 Kanununun	
41/4	 maddesine	 göre	 İdari	 Yaptırım	 Karar	 Tutanağı	 tanzim	
edilip	toplam	85.401	TL	para	cezası	kesilmiştir.

1.4 Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliği Kontrolü Ve 
Denetimleri:
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi,	Çevre	ve	Şehircilik	İl	Müdürlüğü	
ve	 İlçe	 Belediyelerle	 birlikte	 2011–2012	 	 kış	 sezonunda	

13.01.2005	 tarih	 ve	25699	Resmi	Gazete	 ’de	yayımlanarak	
yürürlüğe	 giren	 Isınmadan	 Kaynaklanan	 Hava	 Kirliliğinin	
Kontrolü	 Yönetmeliği	 ve	 İl	 Mahalli	 Çevre	 Kurulu	 Kararları	
doğrultusunda	 yapılacak	 çalışmalarla	 ilgili	 ortak	 kararlar	

alınmış	ve	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	sınırları	dâhilinde	kış	
sezonu	itibariyle	95	adet	mahrukatçıya	denetim	yapılmış,	101	
adet	şikâyet	değerlendirilmiştir.
Ayrıca	 Çevre	 Kontrol	 Şube	 Müdürlüğü	 Denetim	
ekiplerince	 ısınmadan	 kaynaklı	 hava	 kirliliği	 şikâyetleri	 de	
değerlendirilmektedir.

1.5 Şehir İçi Kirletici Sektörler İle İlgili Yapılan 
Çalışmalarımız
•Sanayi Envanteri Çalışmaları
Herkes	 için	 sağlıklı,	 planlı	 ve	 yaşanabilir	 bir	 Bursa	 Kenti	
oluşturma	hedefi	doğrultusunda;	konut-sanayi	ilişkisini	yeniden	
düzenlemek,	sanayinin	belirli	bir	plan	dâhilinde	oluşumunu	ve	
gelişimini	 sağlamak,	 gürültü-görüntü-toprak-hava	 kirliliği	 gibi	
insan	ve	çevre	sağlığını	tehdit	eden	problemleri	tespit	etmek,	
ortak	 alt	 yapı	 tesisleri	 ile	 çevre	 kirliliğini	 önlemek,	 kirletici	
sanayiyi	 kontrol	 altına	 almak	 amacına	 yönelik	 çalışmalarımız	
devam	 etmiştir.	 Sanayi	 Envanter	 çalışması	 kapsamında	
toplamda	714	Adet	işyeri	tespit	edilmiştir.

1.6 Bitkisel Atık Yağ Kontrolü Ve Denetimleri:
Çevre	 ve	 Şehircilik	 Bakanlığına	 yapmış	 olduğumuz	 talep	
karşılığında,	 19.04.2005	 tarih	 ve	 25791	 sayılı	 Bitkisel	 Atık	
Yağların	 Kontrolü	 Yönetmeliği’nin	 8.	 Maddesi	 gereğince	
“Bitkisel	 atık	 yağ	 üreten	 otel,	 lokanta,	 yemek	 fabrikaları,	
sanayi	mutfakları	ve	benzeri	yerleri	denetlemek”	ve	2872	sayılı	
Çevre	 Kanunu	 gereğince	 cezai	 işlem	 uygulamak	 amacı	 ile	
söz	konusu	kanunun	12.	maddesi	doğrultusunda	Büyükşehir	
Belediyemize	 yetki	 devri	 yapılmıştır.	 Buna	 göre	 2012	 yılı	
içerisinde	78	adet	bitkisel	atık	yağ	üreticisi	denetlenmiştir.		

1.7 Çevre Bilinçlendirme Çalışmaları:

-Çevre	ve	Şehircilik	Bakanlığı	 tarafından	Dünya	Çevre	Günü	
Etkinlikleri	 Kapsamında	 ilk	 kez	 düzenlenen	 ‘Temiz	 Türkiyem	
Yarışması’na	katılım	sağlanmıştır.	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi		
İstanbul	ve	Sakarya	ile	birlikte	birinci	oldu.

Gürültü tedbiri aldırılmadan önce sonra                           

Hafriyat Denetimi Çalışmaları Türkiye’nin En Temiz Kenti                             
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-Dünya	Çevre	Günü	etkinlikleri	kapsamında;	Merinos	Kongre	
ve	Kültür	Merkezinde	Okulların	ve	Kamu	Kurum	ve	Kuruluşların	
katılımıyla	Çevre	Şenliği	düzenlenmiştir.

• Verdiğimiz Eğitim ve Seminerler: 
-Kent	Konseyi	Arazi	ve	Su	Kaynakları	Çalışma	Grubuna	Daire	
Başkanlığımız	çalışmaları	hakkında	sunum	yapıldı.

• Katıldığımız Eğitim Ve Seminerler: 
-Engellilere	yönelik	olarak,	Sosyal	Hizmetler	Daire	Başkanlığının	
hazırlamış	olduğu	toplantılara	katılım	sağlandı.
-İZAYDAŞ’	ın	bilgilendirme	seminerine	katılındı.
	 	 -Türkiye	Belediyeler	Birliği’nin	desteği	 ile	Sektörel	Fuarcılık	
tarafından	 İstanbul	 Fuar	 Merkezi’nde	 25-27	 Nisan	 2012	
tarihleri	arasında	gerçekleştirilen	“ICCI	2012	–	18.	Uluslararası	
Enerji	ve	Çevre	Fuarı	ve	Konferansı”	kapsamında	düzenlenen	
oturumlara	günübirlik	katılım	sağlanmıştır.
-MBA	 GRUP	 Uluslararası	 Fuarcılık	 Ltd.	 Şti.	 nin	 düzenlemiş	
olduğu,	 engelli	 ve	 yaşlılara	 yönelik	 teknolojik	 gelişmelerin	
teşhir	edildiği	EYA	Fexpo	fuarına	katılım	sağlandı.
-Marmara	Belediyeler	Birliği’	nin	18-19	Aralık	2012	tarihlerinde	
düzenlemiş	olduğu	Derdimiz,	Değerimiz,	Denizimiz	Marmara	
konulu	sempozyuma	katılım	sağlanmıştır.

Stratejik Amaç: 4.1: Yasa ve yönetmelikler çerçevesinde halkımızın esenlik, huzur, sağlık ve düzenini temin eden, 
dünya standartlarında hizmet veren, çözüm üreten, çevre bilincini oluşturmayı ve geliştirmeyi 
hedefleyen etkin ve verimli bir denetim ağı oluşturmak.
12.1: Bütün canlıların ortak varlığı kabul edilen çevrenin, çevresel değerlerin ve ekolojik dengenin; 
tahribi bozulması ve yok olmasını önlemeye yönelik olarak, sürdürülebilir kalkınma ilkeleri 
doğrultusunda korunmasını ve geliştirilmesini sağlamak. Halkımıza, özellikle çocuklarımıza doğa 
ve hayvan sevgisini aşılayarak çevre bilincinin oluşmasını sağlamanın yanı sıra vatandaşlarımızın 
gerek sağlık ve esenlik, gerekse birlikte yaşamını paylaştığımız pet hayvanların sağlık ve refahlarını 
sağlamak

Stratejik Hedef: 4.1.4 Etkin ve verimli bir çevre denetim planı hazırlamak ve uygulamak 
4.1.5 Çevre kirliliği kaynaklarını tespit etmek, bununla ilgili tedbirleri almak veya aldırmak (mobese 
kameraları, gürültü monitörleri) 
4.1.6 Denetimle birlikte çevre bilincinin gelişmesini sağlamak.
12.1.1 Dere kirliliğine sebebiyet veren sanayi tesislerini tespit etmek ve envanterlerinin çıkarılmasını 
sağlayarak durum raporu hazırlamak.
12.1.2 Hava kirliliği yaratan sanayi sektörlerini tespit etmek ve sektörlere imar planlarında yer 
ayrılması için gerekli dairesine rapor etmek.
12.1.4 Çevre bilincinin geliştirilmesini sağlamak, İGEP Projesi kapsamında hedef gruplarına 
mahallelerde ve okullarda Çevre ve Sağlık bilincinin arttırılmasına yönelik eğitsel faaliyetlerde 
bulunarak sivil toplum katılımını önleyici rolünü arttırmak.
12.1.5 Çevresel gürültü kirliliğini tespit etmek için gürültü haritaları oluşturmak.

Performans Hedefi : 2012 yılında hazırlanan plan dahilinde çevresel denetimleri gerçekleştirmek.
2012 yılında çevre kirliliği kaynaklarını tespit etmek, bununla ilgili tedbirleri almak veya aldırmak.
2012 yılında Denetimle birlikte çevre bilincinin gelişmesini sağlamak.
2012 yılında dere kirliliğine sebebiyet veren sanayi tesislerini tespit etmek ve envanterlerinin 
çıkarılmasını sağlayarak durum raporu hazırlamak.
2012 yılında Hava kirliliği yaratan sanayi sektörlerini tespit etmek ve sektörlere imar planlarında yer 
ayrılması için gerekli dairesine rapor etmek.
2012 yılında Çevre bilincinin geliştirilmesini sağlamak, İGEP Projesi kapsamında hedef gruplarına 
mahallelerde ve okullarda Çevre ve Sağlık bilincinin arttırılmasına yönelik eğitsel faaliyetlerde 
bulunarak sivil toplum katılımını önleyici rolünü arttırmak.
2012 yılında Çevresel gürültü kirliliğini tespit etmek için gürültü haritaları oluşturma çalışmalarına 
devam edilmesi.

2-Performans Sonuçları Tablosu

Çevre  Şenliği
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Denetim programına uymak % 80 % 80 %100

2
Sorumluluk alanımızda olan ana 
arterlerde yapılacak denetim sayısı

100 adet 213 adet %100

3
Gelen talimat, şikayet talep vb. 
değerlendirme oranı

% 80           % 80 %100

4 Toplantılar düzenlemek 4 adet 4 adet %100

5 Çevre eğitimi vermek %100 %100 %100

6
Yıl içerisinde envanter çalışması 
yapılacak tesis sayısı

450 adet 464 adet %100

7
Kömür satış depolarına yapılacak 
denetim sayısı

100 adet 95 adet %95

8 Hazırlanacak rapor sayısı 1 adet 1 adet %100

9
Bölgede bulunan dökümcüleri 
ruhsatlandırmak 

%60 %0 %0

10

İGEP Projesi kapsamında hedef 
gruplarına mahallelerde ve okullarda 
Çevre ve Sağlık bilincinin arttırılmasına 
yönelik yapılacak eğitim sayısı

2 adet 0 %0

11 Gerçekleştirilecek toplantı sayısı. 2 adet 2 adet %100

12
Çevresel gürültü haritalarının 
yapılmasına yönelik bilgileri toplamak

% 100 % 100 %100

13
Pilot Bölge çalışmalarının 
tamamlanması

%100 % 100 %100

3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi    
2012	yılı	performans	hedeflerinin	gerçekleşme	oranı
	 -12.1.2.1	 Hava	 kirliliği	 yaratan	 sanayi	 tesislerinin	 envanter	
çalışması	 kapsamında	 tespit	 etmek	 faaliyeti	 ile	 ilgili	 kömür	
satış	depolarına	yapılacak	denetim	sayısı	gösterge	hedefi	100	
adet	iken	gerçekleşen	hedef	95	adettir.
Gerekçe:	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Sınırları	 dahilindeki	 odun	 –	
kömür	satış	depoları	denetlenmiştir.
-	 12.1.2.2	 Başköyde	 bulunan	 dökümcüleri	 ruhsatlandırmak	
ve	çevresel	 izinlerinin	aldırılmasının	sağlamak	 faaliyeti	 ile	 ilgili	
Bölgede	 bulunan	 dökümcüleri	 ruhsatlandırmak	 gösterge	
hedefi	%60	iken	gerçekleşen	hedef		%0	dır.
Gerekçe:	 ÇED	 süreci	 tamamlanmadığından	 dolayı	

ruhsatlandırma	çalışması	yapılamamıştır.	
-12.1.4.1	 Çevre	 ile	 ilgili	 halkı	 bilgilendirme	 toplantıları	
yapmak	 faaliyeti	 ile	 ilgili	 İGEP	 Projesi	 kapsamında	 hedef	
gruplarına	mahallelerde	ve	okullarda	çevre	ve	sağlık	bilincinin	
arttırılmasına	yönelik	yapılacak	eğitim	sayısı	gösterge	hedefi	2	
adet	iken	gerçekleşen	%0	dır.
Gerekçe:	İGEP	Projesi	sona	ermiştir.
Diğer	göstergeler	%100	olarak	gerçekleşmiştir.
Performans	Bilgi	Sisteminin	Değerlendirilmesi
e-belediye	 sisteminde	 standart	 evrak	 süreleri	 takip	 edilmiş,	
sürelerin	aşılmamasına	dikkat	edilmiştir.



Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu | 295 |

ÇEVRE KORUMA ve KONTROL DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Parklar ve Bahçeler Şube Müdürlüğü

PARKLAR ve BAHÇELER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 
1-1 Bakımı Yapılan Yeşil Alanlar
Aşağıda	 listesi	görülen	toplam	3.576.716	m2	yeşil	alanın	bakımı	 	 (sulama,	çim	biçme,	tırpan,	yabancı	ot	 temizliği,	gübreleme,	
ilaçlama,	çapalama,	budama	vs.)	Parklar	ve	Bahçeler	Şube	Müdürlüğü	tarafından	yapılmaktadır.

1-2 Çevre Düzenlemesi Yapılan Yeşil Alanlar
Kentin	çeşitli	 yerlerinde	yapılan	düzenleme	çalışmalarında	 toplam	olarak	aşağıdaki	 tabloda	belirtilen	düzenleme	ve	dikim	 işleri	
yapılmıştır.

Bakım Yapılan Yeşil Alan Türleri Alanları (m2)

Parklar ve Bahçeler 2.170.944

Ana Arterler 1.061.626

Ağaçlandırma Alanları 344.146

YER ADI
ÇİM ALAN 

DÜZENLEMESİ 
(M2)

DİKİLEN 
AĞAÇ 
(ADET)

DİKİLEN 
ÇALI 

(ADET)

DİKİLEN 
MEVSİMLİK 

ÇİÇEK 
(ADET)

AĞAÇ 
NAKLİ 
(ADET)

İzmir Yolu ve Nilüfer sınırları içindeki ana arterler ve parklar 40.490 2.343 8.200

Mudanya Yolu ve Çevresi 12.481 440 476

Merinos Parkı 13.984 1.000 800

Kültürpark 8.090 96

Sağlık Parkı 14.464 529 1.193

Beşevler Parkı 220

Gemlik Çarşı Deresi 5696 287 422

Gemlik Atatepe Sosyal Tesisleri 1000 23 1.404

Emirsultan Meydanı, Cumhuriyet Caddesi 30

Hüdavendigar Parkı 1.872

Yalova Yolu 5.633 12.395

Stadyum Cad., Çekirge Cad. 617 100

Doğu Yakın Çevre Yolu ve Nilüfer Vadisi 50.149 1.059 5.299

Atatürk Cad. ve çevresi 1.670 585 870

Ankara Yolu ve Çevresi 7.600 1.005 5.041

Kent içi Çiçek Parterleri 940.000 
(lale)

3.968.000 
(çiçek)

Şehir içi yeşil alanlar 80.000 578

Toplam 156.241 15.122 114.347 4.908.000 578
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Sorumluluğumuzdaki	yeşil	alanlardaki	ilaçlama	ve	gübreleme	
çalışmalarında	toplam	400	kg	kimyasal	gübre,	1365	kg	granül	
gübre,	100	lt	insecticide,	65	kg	fungusit,	90	lt	yabancı	ot	ilacı	
kullanılmıştır.

1-3 Kent Mobilyaları Alımı
•	Parklar	ve	tarihi	mekanlar	için	kent	mobilyası	alımı:	Şehiriçi	
muhtelif	parklar,	meydanlar	ve	ana	arterler	 için	 toplam	1300	
adet	bank,	400	adet	piknik	masası,	400	adet	plastik	duba,	
240	adet	döküm	duba	alınmıştır.
•	Parklar	 için	spor	aleti	alımı:	Şehir	 içindeki	muhtelif	parklara	
toplam	40	takım	spor	aleti	alınmış	olup	30	takım	spor	aletinin	
montajı	yapılmıştır.

1-4 İş Makinesi ve Araç Alımları 
•	Parklar	ve	Bahçeler	Şube	Müdürlüğümüzün	 faaliyetlerinde	
kullanılmak	 üzere,	 1	 adet	 Ağaç	 sökme-dikme	 makinesi,	 2	
adet	 Hidrolik	 Sepetli	 Platform,	 1	 adet	 Hidrolik	 Bomlu	
Teleskobik	Vinç,	4	adet	Kamyon,	1	adet	İlaçlama	Kamyoneti	
alınmıştır.

1-5 Teknik Birimin Faaliyetleri
•	Demir Doğrama Atölyesi:	Atölyemizce,	tüm	parklarımızın,	
yeşil	 alanlarımızın,	 şehir	 içi	 kent	 mobilyalarının	 ve	 diğer	
Müdürlüklerin	her	türlü,	demir	aksam	tamir,	tadilat	ve	montaj	
işleri	yapılmıştır.	Bunun	yanında	Müdürlüğümüzün	çalışmaları	
kapsamında	 ve	 diğer	 Müdürlüklerin	 talepleri	 doğrultusunda	
aşağıdaki	imalatlar	yapılmıştır.
150	adet	Piknik	masası	 175	adet	Çöp	kutusu	ayağı
10	adet	Voleybol	direği	 11	adet	Basket	potası
30	adet	Salıncak	oturağı	 9	adet	Kaykay
156	mt	Refüj	ve	çevre	kasası	 83	mt	dekoratif	çit
11	adet	Demir	kapı	 250	adet	Park	tipi	çöp	kutusu
20	adet	Tabela	 41	adet	Aydınlatma	vb.	direk

300	adet	demir	baba	 93	adet	rögar	kapağı
55	adet	betonlama	ankrajı	 13	m2	demir	kons.	sundurma
20	adet	pota	çemberi	 4	adet	bayrak	direği
39	mt	köprü	korkuluğu	 76	mt	yağmur	suyu	ızgarası
75	adet	ağaç	etrafı	korkuluk	 8	mt	balkon	korkuluğu
15	mt	yağmur	suyu	oluğu		 19	adet	malzeme	rafı
370	adet	demir	kazık	 9	mt	merdiven	trabzanı
9	mt	merdiven	 4	adet	kabin
75	mt	örgü	teli	 									

•	Ahşap	 İşleri	Atölyesi:	Atölyemizce,	 tüm	parklarımızın,	 yeşil	
alanlarımızın	 ve	 şehir	 içi	 ana	 arterlerin	 oturma	 bankı,	 çocuk	
oyun	 aleti	 vb.	 kent	 mobilyalarının	 ahşap	 aksamlarının	 rutin	
olarak	bakım	ve	onarımları	yapılmıştır.	Ayrıca	tüm	Müdürlüklerin	
ahşap	kapı,	pencere,	büro	mobilyası	 vb.	 talepleri	 imal	edilip	
bunların	onarım	ve	istenilen	imalatları	yapılmıştır.
2.882	adet	oturma	bankı	ve	pik.	masa.	tah.	
664	adet	yarım	ay	bank	tahtası	
8	adet	büro	ve	bilgisayar	masası	
472	adet	yarımay	bank	kaplaması
62	ünite	evrak	dolabı	
164	adet	Piknik	masası	ahşap	kaplaması
7500	mt.	Kalıp	tahtası	
250	adet	çöp	kutusu	ahşabı
22.492	adet	Fidan	ve	aplikasyon	kazığı	
23	adet	kar	küreme	aparatı
24	adet	ayak	ızgarası	 14	adet	harita	resim	çerçevesi
2	adet	sandalye	arkalığı	 2	adet	elbise	askılığı
12	adet	ahşap	saksı	 40	adet	muhtelif	kalas
7	adet	araç	için	ahşap	sandık	 2	adet	sehpa
1	adet	gömme	dolap	 6	adet	etajer
6	adet	merdiven	 4	adet	proje	kutusu
1	adet	banko	 1	adet	paravan	bölüntü
9	adet	ilan-harita-resim	panosu
• İnşaat-Beton Döküm-Boya Birimi:	 Birimimizce,	 tüm	
parklarımız,	dinlenme	alanlarımız,	yürüyüş	yollarımız,	Belediye	
tesislerimiz	 ve	 kent	 mobilyalarının	 her	 türlü	 beton	 tamirleri,	
zemin	 onarımları	 ile	 imal	 ettiğimiz	 kent	 mobilyalarının	 beton	
montaj	 işleri	 yapılmıştır.	 Ayrıca	 Boya	 ekibimiz	 ile	 parklarımız	
ve	Belediye	tesislerinin	boya,	badana	işleri	yapılmıştır.	Bunun	
yanında	 beton	 döküm	 atölyemizce	 200	 adet	 plâka	 beton,	
200	 adet	 bahçe	 bordürü,	 200	 adet	 çöp	 kutusu	 ayağı,	 250	
adet	 beton	 ızgara,	 100	 adet	 beton	 rögar	 kapağı	 imalatları	
yapılmıştır.

• Sıhhi Tesisat Atölyesi: Atölyemizce,	 bünyemizdeki	
parkların,	 tüm	 yeşil	 alanların	 sulama	 tesisatlarının	 bakım	
onarımları	 ile	 birlikte	 Müdüriyet	 ve	 diğer	 Müdürlüklerin	

Hüdavendigar Parkı
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muhtelif	sıhhi	tesisat	işleri	yapılarak,	şehir	içi	süs	havuzlarında	
temizlik	 ve	 bakımları	 yapılarak	 düzenli	 olarak	 çalışmaları	
sağlanmıştır.	Ayrıca	Müdürlüğümüzce	tanzim	edilen	yeşil	alan	
düzenlemelerine	sulama	ve	tamir	amaçlı	6800	metre	sulama	
tesisatı	döşenmiştir.12	adet	döküm	çeşme	montajı	yapılmıştır.

• Elektrik Atölyesi: Atölyemizce,	Müdürlüğümüz	bünyesindeki	
parkların,	Ankara	–	Mudanya	yolu	ve	Belediyemiz	sorumluluk	
alanındaki	alt	geçitlerin	rutin	olarak	elektrik	bakım	ve	onarımları	
yapılmıştır.	Ayrıca	Müdüriyet	 tesislerimiz,	 şehir	 içi	 küçük	 süs	
havuzlarının	su	altı	aydınlatma	ve	kumanda	sistemleri	ile	derin	
kuyu	elektrik	 sistemlerinin	onarımları	 yapılmıştır.	Parklarımıza	
ve	Belediyemiz	sorumluluk	alanlarına	56	adet	ilave	aydınlatma	
direği	konulmuştur.

• Serigrafi-Tabela Atölyesi: Atölyemizce	 Belediyemizin	
mesaj	 ve	 bilgilerini	 içeren	 çeşitli	 ebatlarda	 134	 adet	 tabela,	
162	 adet	 oturma	 bankı	 ve	 piknik	 masası	 yazısı,	 170	 adet	
çöp	kutusu	yazısı,14	adet	sticker	tabela,	çeşitli	Müdürlüklerin	
10	 adet	 harita	 ve	 proje	 ciltleme	 işi,735	 adet	 demir	 baba	
fosforlama	 işi,	 7	 adet	 basket	 potası	 kenar	 çizgileri	 çizilip	
yazısının	yazılması,20	adet	çiçek	saksılarına	şablon	baskı,	12	
adet	serigraf	kalıp	film	çekilmesi	işleri	yapılmıştır.
• Cam İşleri Atölyesi: Cam	 Atölyemizce,	 seralarımız,	
Müdüriyet	tesisleri,	tüm	Belediye	tesisleri,	parklarımız	ve	kent	
mobilyalarının	her	türlü	cam	onarım	ve	montaj	işleri	yapılarak,	
atölyelerimizde	 üretilen	 büro	 mobilyası	 ve	 panoların	 cam	
montaj	işleri	yapılmıştır.	
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi’ne	bağlı	parklar,	mesire	alanları,	
vb.	Belediyemizin	sorumluluk,	yetki	ve	görev	alanlarında	1.372	
adet	bank,	624	adet	piknik	masası,	484	adet	çöp	kutusu,	370	
adet	plastik	duba,	80	adet	döküm	duba,	300	adet	demir	baba	
ve	100	m2	parke	taşı	kullanılmıştır.

1-6 Budama Çalışmaları
Şehir	 içinde	 ve	 muhtelif	 parklarda	 yapılan	 budama	

çalışmalarında	toplam	18.650	ad	ağacın	budaması,	2.217	ad	
ağacın	kesimi	yapılmıştır.

1-7 Merinos Kültürparkı Göletinin 
Biyolojik Gölete Çevrilmesi
Merinos	 Kültürparkındaki	 mevcut	 gölet,	 biyolojik	 gölete	
çevrilerek	 temizliğinin	 doğaya	 zarar	 vermeyecek	 şekilde	
yapılması	sağlanmıştır.

1-8  Kültürpark ve Mudanya Yolu duvarlarına 830 m2 
dikey bitkilendirme yapılmıştır.

 
1-9 Gelirler
Yeşil	Alanlarla	 ilgili	 olarak	düzenlenen	cezalara	bağlı,	 toplam	
253.110,82	TL	gelir	kaydedilmiştir.

Merinos Kültürparkı Göleti
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Stratejik Amaç:  10.1 Kent halkının çevrelerinden zevk alarak yararlanmalarını ve serbest 
zamanlarını verimli bir biçimde değerlendirmelerini sağlayarak yaşam kalitesini 
arttırmak.

Stratejik Hedef: 10.1.1 Kent ölçeğinde hizmet verecek yeşil alan ve rekreasyon alanları yaratmak
10.1.2. Pasif yeşil alanların aktif yeşil alan haline getirilmesi için projeler üretmek
10.1.3 Mevcut park alanlarını rehabilite etmek ve cadde cephe sağlıklaştırması 
yapmak
10.1.7 İlçelerde bulunan ana arterlerin ıslah çalışmasını yapmak

Performans Hedefi : 2012 yılında kent ölçeğinde hizmet verecek yeşil alan ve rekreasyon alanları 
yaratmak 
2012 yılında Pasif yeşil alanların aktif yeşil alan haline getirilmesi için projeler 
üretmek
2012 yılında Mevcut park alanlarını rehabilite etmek ve cadde cephe 
sağlıklaştırması yapmak
2012 yılında İlçelerde bulunan ana arterlerin ıslah çalışmasını yapmak

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
10.1.1.2 Kurşunlu-Kumsaz Bölge 
Parkının Yapılması

% 20 %0 % 0

2
 10.1.1.3 Orhangazi Meydan 
Düzenlenmesi

%100 %0 % 0

3
10.1.1.4 İlçelere Park, Çevre 
Düzenleme ve Meydan Projeleri 
Yapmak ve Uygulamak

5 adet 5 adet % 100

4
10.1.1.5 Bursa Büyükşehir Stadyum 
Çevresi Park Projesinin Yapılması

% 50 %0 % 0

5
10.1.1.7 Mudanya-Güzelyalı Sahil 
Bandı Projesi İnşaatı

% 50 %0 % 0

6
10.1.1.10 Hüdavendigar Kent Parkı  
(Odunluk)  Park Yapımı

% 50 % 10 % 10

7
10.1.1.13 Beşevler Su Deposu Kent 
Parkı

% 80 % 80 % 80

8
10.1.2.1 Cilimboz Deresi Çevre 
Düzenlemesi Ve Rekreasyonu

% 50 %0 % 0

9
10.1.2.3 Tophane Yamaçları Düzenleme 
Projesi

% 50 %0 % 0

10 10.1.3.1 Kent mobilyalarını iyileştirmek %100 %100 100

11
10.1.3.7 Mevcut yeşil alanların bakımını 
yapmak

%100 %100 100

12
10.1.3.8 Bitkisel malzeme ve ekipman 
temini

%100 %100 100

13
10.1.7.1 FSM Bulvarını Düzenleme 
Projesi

% 80 %0 % 0

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Termik saksı uygulamaları Acemler Kav. ,Orhaneli Kav., Merinos Kav., Y.İhtisas Kav., Emek Kav. ve Esentepe 
Kav.’na termik özellikli çiçek saksıları ile düzenlemelere devam edildi.

2 Ağaç söküm aracı ile ağaç nakli 
yapılmıştır

Ağaç söküm makinesiyle Odunluk Parkı, Vatan Parkı, Özlüce Parkı, Vatan ve Millet 
Mahallelerine toplam 578 adet ağaç dikilmiştir. 

3 Ankara Yolundaki ağaçlar 
sökülmüştür.

Bursaray Kestel yolu güzergahındaki 400 adet akçaağaç ile Mudanya Yolu’ndaki 600 
adet süs eriği yol çalışmaları nedeniyle sökülerek Hüdavendigar Parkı’na dikilmiştir.

4 İş Makinesi ve araç filosu 
kapsamlı olarak yenilenmiştir.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
•	 Hüdavendigar	 Parkı	 ağaç	 nakil	 çalışmalarına	 devam	
edilmiştir.
•	Yavuz	Selim	Parkı,	Çınarönü	Parkı,	D10	Su	Deposu	Parkı	
(152	 Evler),	 PY4	 Pompa	 İstasyonu	 Parkı	 (Eğitim)	 ve	 Merve	
Camii	Evlilik	Ormanı	Çevre	Düzenlemesi	olmak	üzere	toplam	
5	adet	mahalle	parkı	yapılmıştır.
•	Çeşitli	mahalle,	köy	ve	okullar	için	çevre	düzenleme	projeleri	
hazırlanmıştır.	
•	 Çeşitli	 mahalle,	 köy	 ve	 okullara	 çevre	 düzenlemeleri	
yapılmıştır.
•	 Şehir	 içi	 bat-	 çık	 kavşaklarda,	 mevsimlik	 çiçekler	 dikilmiş	
termik	saksılar	konulmuştur.	
•	Mevcut	yeşil	alanlarımızın	bakımı	yapılmıştır.
•	Çeşitli	park,	 spor	alanı	 ve	sosyal	 tesislere	 toplam	8	 takım	
çocuk	oyun	grubu	konulmuştur.
•	İhtiyaçlar	doğrultusunda	kent	mobilyaları	yenilenmiştir.
•	Parklara	ve	yürüyüş	güzergahlarına	 toplam	30	 takım	spor	
alet	konulmuştur.
•	Şehir	içindeki	küçük	süs	havuzlarının	bakımı	yapılmıştır.
•	 Kurşunlu-Kumsaz	 Bölge	 Parkı,	 Orhangazi	 Meydan	
Düzenlenmesi,	 Stadyum	 Çevresi	 Park	 Projesi,	 Cilimboz	

Deresi	 Çevre	 Düzenlemesi,	 Tophane	 Yamaçları	 Düzenleme	
Projesi	 Çevre	 Düzenlemesi	 ve	 Rekreasyonu,	 FSM	 Bulvarını	
Düzenleme	 Projesi	 işleri	 Etüd	 ve	 Projeler	 Dairesi	 Başkanlığı	
ve	Fen	 İşleri	Dairesi	Başkanlığı	 tarafından	yürütülen	proje	ve	
uygulama	faaliyetlerinden	sonra	gerçekleştirilecektir.
•	 Parklar	 ve	 Bahçeler	 Şube	Müdürlüğü	 bünyesinde	 hizmet	
veren	iş	makineleri	ve	araçları	yenilenerek	arttırılmıştır.
•	 Birimimizin	 yürüttüğü	 çalışmalarla	 ilgili	 kullanıcıların	
yansımalarını	almak	için	anket	çalışmaları	yapılmaktadır.2012	
yılında	 gerçekleştirilen	 anket	 çalışmalarında	 müşteri	
memnuniyeti	%74	çıkmıştır.	Hedeflenen		%75	rakamına	yakın	
bir	değere	ulaşılmış	olup	memnuniyetin	arttırılmasına	yönelik	
çalışmalara	devam	edilmektedir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	
ulaşmada	bilgi	akışlarının	hızlı,	güvenilir	olması,	değerlendirme	
ve	izlenebilirliğinin	sağlanması	 için	e-belediye	uygulamasında	
“Stratejik	 Planlama	 Bilgi	 Sistemi”	 modülü	 oluşturulmuştur.	
Modülün	 stratejik	 plan,	 performans	 programı	 ve	 bütçeleme	
kısmı	 devreye	 alınmış,	 faaliyet	 raporları	 kısmının	 ise	 2013	
yılında	devreye	alınması	planlanmaktadır.
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ULAŞIM KOORDİNASYON ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 
 
Köprülü Kavşaklar

1. Demirtaş (Makine İkmal) Kavşağı	 “Doğu	 Yakın	 Çevre	

Yolu-İnönü	 Caddesi	 Kesişimi	 Demirtaş	 Kavşağı	 Avan	 ve	
Uygulama	 Projeleri	 Yapılması	 İşi”	 kapsamında,	 uygulama	
projeleri	tamamlanmış	olup,	projeler	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’	
na	gönderilmiştir.
2.Bursa Büyükşehir Belediyesi Stadyumu Bursa Kent 
Stadyumu	 Ulaşım	 ve	 Trafik	 Etütleri	 İle	 Yol	 ve	 Kavşak	 Avan	
Projelerinin	Yapılmasına	İlişkin	Hizmet	Alım	İşi”	kapsamında,7385	
metre	yol,	5846	m²	köprü,	405	m²	altgeçit,	7360	m²	dere	geçiş	
köprüsü	planlanmıştır.
Bununla	birlikte,	avan	proje	doğrultusunda,		“Bursa	Büyükşehir	
Belediyesi	 Stadyumu	 Kavşak,	 Köprü	 ve	 Bağlantı	 Yolları	
Uygulama	Projelerinin	Yaptırılması	Danışmanlık	Hizmet	Alımı	İşi	
”	kapsamında	uygulama	proje	çalışmaları	devam	etmektedir.
3.Güney İmar Yolu	Bursa	Büyükşehir	Belediye	Başkanlığımızca	
Yıldırım	 İlçesi	 Akçağlayan	 TOKİ	 Konutları	 ile	 Uludağ	 Yolu	

arasında	planlanan	Güney	İmar	Yoluna	ilişkin,	Güney	İmar	Yolu	
Araştırma	 ve	 Güzergah	 Etütlerinin	 Yapılması	 İşi	 kapsamında,	
avan	proje	çalışmaları	tamamlanmış	olup,
•	 Güney	 İmar	 Yolu	 projesi	 ile	 Bursa’nın	 doğusu	 ile	 batısı	
Uludağ’ın	 kuzeyinden	 sehir	merkezine	 inmeden	 birleştirilmesi	
planlanmıştır.

•	 Uludağ’ın	 eteklerinde	 bulunan	 mahallelerin	 diğer	 önemli	
arterleri	 kullanmadan	birbirleri	 arasında	 ulaşımı	 sağlayacakları	
yaklaşık	8.5	km’lik	alternatif	bir	güzergahtır.
Söz	konusu	güzergaha	ait	uygulama	projelerinin	hazırlanması	
için	 “Güney	 İmar	 Yolu	 Uygulama	 Projelerinin	 Yapılması	
Danışmanlık	 Hizmet	 Alım	 İşi”	 ile	 ilgili	 ihale	 süreci	 devam	
etmektedir.
4.Odunluk-İnkaya Bağlantı Yolu		Bursa	Büyükşehir	Belediye	
Başkanlığımızca,	 kentin	 batısından	 gelenlerin	 kısa	 sürede	
Uludağ	 yoluna	 ulaşmaları	 ve	 Acemler	 bölgesi	 ile	 Çekirge	
Armutlu	Meydanındaki	trafik	yoğunluğunun	kısmen	azaltılması	
amacıyla,	 Odunluk	 –	 İnkaya	 arasında	 alternatif	 güzergah	
planlanmaktadır.
Söz	 konusu	 alternatif	 güzergah,	 Bursa	 Kültür	 ve	 Tabiat	
Varlıklarının	 Koruma	 Bölge	 Kurulunun	 21/12/2011	 gün	 ve	
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3	 sayılı	 kararı	 ile	 uygun	 görülmüş	 olup,	 1/25000,1/5000	 ve	
1/1000	ölçekli	imar	planı	değişiklikleri	uygun	görülmüştür.
Fen	 İşleri	 Dairesi	 Başkanlığı	 yapım	 programı	 çerçevesinde	
İnşaat	çalışmaları	devam	etmektedir.
5.Bademli Kavşağı Bursa-	 Mudanya	 Karayolu	 üzerinde	
bulunan	 Bademli	 Kavşağında	 yapılması	 planlanan	 kavşak	 ile	
Bursa,	 Mudanya,	 	 Bademli	 ve	 Nilüfer	 Köy	 istikametlerindeki	

trafik	 kesintisiz	 olarak	 sağlanacaktır.	 Kavşağa	 ait	 projeler,	
Karayolları	 14.Bölge	 Müdürlüğü’	 ne	 iletilmiş	 olup,	 Karayolları	
14.Bölge	Müdürlüğü	2012	yılı	yatırım	programına	alınmıştır.
6.Yeni Yalova Yolu- Pınar Caddesi Köprülü Kavşağı (As-
Merkez)	 “Bursa-Yalova	 Devlet	 Karayolu	 Üzeri	 Yalova	 Yolu-
Pınar	 Caddesi	 Kavşağının	 Avan	 ve	 Uygulama	 Projelerinin	
Yapılması	İşi”	kapsamında,	avan	proje	çalışmaları	tamamlanarak	
Karayolları	14.Bölge	Müdürlüğü	onayı	alınmış	olup,	uygulama	
proje	çalışmaları	tamamlanmış	olup	gereği	için	Fen	İşleri	Dairesi	
Başkanlığı’na	gönderilmiştir.
7.Kestel Kavşağı	 Bursa-Ankara	 Devlet	 Karayolu	 Üzeri	
Esenevler	 ve	 Kestel	 Kavşakları	 Avan	 ve	 Kesin	 Projelerinin	
Yapılması	 İşi”	 kapsamında,	 proje	 çalışmaları	 tamamlanmış	
olup,	söz	konusu	projeler	Raylı	Sistemler	Dairesi	Başkanlığı’na	
gönderilmiş	olup	inşaat	çalışmaları	devam	etmektedir.

8.Esenevler Kavşağı

9. Ankara Yolu Köprüleri (Hacivat,  Balıklıdere,  Deliçay) 
“Bursa-Ankara	 Devlet	 Karayolu	 Üzeri	 Hacivat,	 Balıklıdere,	 Deliçay	
Köprülerinin	 Avan	 ve	 Uygulama	 Projelerinin	 Yapılması	 İşi”	 kapsamında,	
proje	çalışmaları	 tamamlanmış	olup,	 söz	konusu	projeler	Raylı	Sistemler	
Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiş	olup	inşaat	çalışmaları	devam	etmektedir.

10.Fethiye Viyadüğü	“Bursa-Mudanya	Devlet	Karayolu	Üzeri	

Fethiye	Viyadüğü	Avan	ve	Uygulama	Projelerinin	Yapılması	İşi”	
kapsamında	 proje	 çalışmaları	 tamamlanmış	 olup,	 Fen	 İşleri	
Dairesi	Başkanlığına	gönderilmiştir.
Ayrıca,	 aşağıda	 belirtilen	 iş	 kalemlerindeki	 projeler	
tamamlanarak,	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı’na	gönderilmiştir.
11.	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	Stadyumu	Otopark	Rampaları	
ile	O-B	Van	Alanı	Ulaşım	Yolu	ve	Köprüsü	Avan	ve	Uygulama	
Projeleri
12.	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Stadyumu	 Yol,	 Köprü	 ve	
Kavşak	Uygulama	Projeleri
13.	Bursa-Yalova	Devlet	Karayolu	Üzeri	Buttim	Kavşağı	Avan	
ve	Uygulama	Projeleri
14.	 Bursa-Yalova	 Devlet	 Karayolu	 Üzeri	 Yalova	 Yolu-Pınar	
Caddesi	Kavşağı	Avan	ve	Uygulama	Projeleri	
15.	Eğitim	Vadisi	Köprüsü	Avan	ve	Uygulama	Projeleri
16.	Gürsu-Dışkaya	Köprüsü	Avan	ve	Uygulama	Projeleri
17.	Muhtelif	Dereler	Üzerinde	Yer	Alan	Sanat	Yapılarının	Avan	
ve	Uygulama	Projelerinin	Yapılması	İşi
18.	 Soğanlı	 Bulvarı	 -	 Avrupa	 Konseyi	 Bulvarı	 katlı	 kavşağı	
tasarım	projesi
19.	Vatan-Zafer	Köprüsü	Avan	ve	Uygulama	Projeleri
20.	Yeniceabat	Köprüsü	Avan	ve	Uygulama	Projeleri
21.	Odunluk	Köprüsü	Avan	ve	Uygulama	Projeleri
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Yol ve Hemzemin Kavşak Düzenleme Projeleri
•	 Ertuğrul	 Mahallesi	 içerisinde	 bulunan	 imar	 yolları	 ve	
kavşaklarına	ilişkin	tasarım	çalışmaları
	•	Uludağ	Üniversitesi	Girişi	Kavşağı	revizyon	projesi
	 •	 T1	 Tramvay	Hattı	 çalışmaları	 kapsamındaki	 yol	 ve	 kavşak	
düzenleme	projeleri
•	2.	Cadde	-	Cebel	Caddesi	Kavşağı	tasarımı
•	75.	Yıl	Mahallesi,	Kaplangazi	Caddesi	tasarımı
•	 Akpınar	Mahallesi	 Hancı	Caddesi-Kavaklı	 Caddesi	 Kavşağı	
tasarımı
•	Alman	Kanalı	(Yan	yollar)
•	 Ata	 Bulvarı	 (Işıktepe	 Kavşağı	 ile	 Mudanya	 Yolu	 arası)	
düzenleme	projesi
•	Atatürk	Caddesi	-	Turgut	Özal	Caddesi	Kavşağı	tasarımı
•	Bademli	Mahallesi,	Eski	Mudanya	Caddesi	tasarımı
•	Balat	Caddesi	-	Büyük	Sokak	-	Bey	Sokak	Kavşağı	düzenleme	
projesi
•	Beşevler	Mahallesi	Karafatma	Meydanı	düzenleme	projesi
•	BHRS	Doğu	Etabı	6	Noluj	İstasyonu	Güney	cephesi	Polatlı	Un	
Fabrikası	önü	düzenleme	çalışması
•	Cemal	Nadir	Caddesi	düzenleme	projesi
•	Cezaevi	Caddesi	tasarımı
•	Doğu	cevre	yolu	servis	yolu	projesi
•	Eğitim	Vadisi	Köprüsü	Avan	ve	Uygulama	Projeleri
•	Emirsultan	Mahallesi	Zeyniler	Caddesi	Tasarımı
•	Emniyet	Caddesi	(Polis	Okulu	Kavşağı	-	Şevket	YILMAZ	Hst.	
arası)	Geometrik	Düzenleme	Projesi	Revizyonu
•	Gökdere	Kavşağı	Düzenleme	Projesi
•	Güney	İmar	Yolu	Uygulama	Projeleri
•	 Hamitler	 Mahallesi	 Gür	 Caddesi-Dumlupınar	 Caddesi-
Bostancı	Caddesi	Kavşağı	düzenleme	projesi
•	Hürriyet	Mahallesi	Meydan	Kavşağı	Tasarımı
•	İhsaniye	Mahallesi,	1.	Yaprak	Sokak	tasarımı
•	 Kemerçeşme	 Mahallesi	 Gazi	 Caddesi	 kavşağı	 düzenleme	
planı
•	Kiremitçi	Mahallesi	TOKİ	Konutlarının	Haşim	 İşcan	ve	Fevzi	
Çakmak	Caddelerine	bağlantı	kavşakları	tasarımı
•	KüçükBalıklı	Mahallesi,	Şanlı	Caddesi	-	Ufuk	Sokak	kavşağı	
tasarımı
•	 Mimar	 Sinan	 Caddesi	 -	 Erikli	 Caddesi	 Kavşağı	 Geometrik	
Düzenleme Projesi
•	Mudanya	BUDO	İskelesi	çevresi	trafik	düzenleme	projeleri
•	Mudanya	İlçesi	Çevreyolu	Tasarımı
•	 Nilüfer	 Hatun	 Caddesi	 -	 Gazi	 Caddesi	 Kuzey	 Kavşağı	
düzenleme	projeleri
•	Nilüfer	İlçesi	Akpınar	Caddesi	tasarımı

•	Nilüfer	İlçesi,	Ertuğrul	Mahallesi,	100.	Yıl	Mahallesi	ve	100.	Yıl	
Mahallesi	imar	yolları	tasarımı
•	 Odunluk	 -	 İnkaya	 Yolu,	 Uludağ	 Yolu	 kesişimi	 kavşak	
düzenlemesi
•	Orhaneli	Yolu(Gümüştepe	Kavşağı	ile	Beşevler	Girişi	Kavşağı	
arasında	yolun	Doğu	kesiminde	bulunan)	servis	yolu	tasarımı
•	Özlüce	 -	NOSAB	yolu	üzerinde	bulunan	Özlüce	Camii	önü	
kavşağı	ve	yaklaşım	yollarına	ilişkin	düzenleme	planı
•	Uludağ	Üniversitesi	2.	Etap	Tasarımı
•	Uludağ	Üniversitesi	aktarma	merkezi	tasarımı
•	Yunuseli	Mahallesi	–	Alman	Seddeleri	ile	Yeni	Yalova	Yolu	–	As	
Merkez	Kavşağı	arasındaki	bağlantı	yolu

Projeler	 gerçekleştiğinde;	 kent	 içindeki	 araç	 ve	 yaya	 trafik	
sirkülasyonunun	 daha	 verimli	 olması	 sağlanarak	 yolculuk	
sürelerinin	azaltılması	amaçlanmaktadır.	

BURSA BÜYÜKŞEHİR ALANI KENT İÇİ VE YAKIN ÇEVRE 
ULAŞIM ANA PLANI YAPILMASI İŞİ	 	 “Bursa	 Büyükşehir	
Alanı	 Kent	 İçi	 ve	 Yakın	 Çevre	 Ulaşım	 Ana	 Planı	 Yaptırılması	
Danışmanlık	 Hizmet	 Alımı”	 işi	 kapsamında	 hazırlanan	 Bursa	
Ulaşım	Ana	Planı	 (Rapor	 5.2)	 çalışması,	 04/09/2012	 tarih	 ve	
141869	 sayılı	 yazımız	 ile	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediye	Meclisi’	
ne	 gönderilmiş	 olup,	 konu,	 tetkik	 edilmek	 üzere	 Ulaşım	
Komisyonu’	na	havale	edilmiştir.

YUNUSELİ HAVAALANI	 Bursa’nın	 hava	 ulaşımını	
güçlendirerek	 hem	 ekonomiye	 katkı	 sağlamak,	 hem	 de	
ulaşımda	 yaşanan	 zaman	kaybını	 önlemek	amacıyla	Yunuseli	
’nde	bulunan	havaalanının	Bursa’ya	kazandırılması	 için	Devlet	
Hava	Meydanları	İşletmesi	Genel	Müdürlüğü	ile	yapılan	protokol	
hükümleri	 doğrultusunda,	 koordinatör	Daire	olarak	çalışmalar	
ilgili	birimlerle	sürdürülmektedir.
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Stratejik Amaç: 9.1. Kentimizin en önemli sorunu olan ulaşım ve trafikte, ulaşım aksları arasında koordinasyonu sağlayarak, 
kaybedilen zamanı halka kazandırmak, raylı sistemle entegre, modern, hızlı ve ucuz ulaşım hizmeti sunmak.
9.2. Kent içi trafik sorununa ekonomik yatırımlar ile kalıcı çözümler üretmek

Stratejik Hedef: 9.1.1. Ulaşım ana planını yapmak 
9.2.2- 2010-2014 yılları arasında 9 adet Kavşak düzenlemeleri yapmak
9.2.3- 2010-2014 yılları arasında 7 adet Yeni Ulaşım Arterleri Açmak
9.2.4- 2010-2014 yılları arasında 8 adet  Mevcut Yollarda Düzenleme Yapmak
9.4.1- Ulaşım ve trafik konularında planlama ve projeler yaparak UKOME Kurul gündemi oluşturmak,  
kararlar almak, uygulatmak ve kurumlar arası koordinasyonu sağlamak

Performans Hedefi : 2012 yılında ulaşım ana planın yapmak.
2012 yılında yeni kavşak düzenlemeleri yapmak.
2012 yılında yeni ulaşım arterleri çalışmalarını sürdürmek.
2012 yılında mevcut yollarda düzenleme yapmak.
2012 yılında ulaşım ve trafik konularında planlama ve projeler yaparak UKOME Kurul gündemini 
oluşturmak, kararlar almak ve uygulatmak , kurumlar arası koordinasyon sağlamak.

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

1 Bursa Ulaşım Ana Planı Çalışmalarını Tamamlanması 100 % 80 % 80%

2 Bademli Köprülü Kavşağı Uygulama Projesi Kontrollüğü Yapılması 100 % 100 % 100%

3 Demirtaş- Makina İkmal Kavşağı Uygulama Proje Kontrollüğü 100 % 100 % 100%

4 Pınar  Kavşağı Uygulama Proje Kontrollüğü 100 % 100 % 100%

5 Buttim  Kavşağı Avan Ve Uygulama Proje Alımı Ve Kontrollüğü 100 % 30 % 30%

6 Akom-Yolçatı-Deliçay Köprüleri Proje Kontrollüğü 100 % 100 % 100%

7 Cumalıkızık Köprüsü Ve Bağlantı Yolları Proje Kontrollüğü 100 % 100 % 100%

8 Gemlik Terminal Köprüsü Proje Kontrollüğü 100 % 100 % 100%

9 Hipodrom Altgeçidi Ve Muhtelif Sanat Yapıları Avan Ve Uygulama 
Projeleri Kontrollüğü 100 % 100 % 100%

10 Yol, Köprü Ve Kavşak Projeleri Yapımı 100 % 100 % 100%

11 Bent Caddesi-Odunluk-İnkaya-Uludağ Yolu Bağlantısı Yol Ve Sanat 
Yapıları Proje Yapımı 100 % 100 % 100%

12 Kaplıkaya Köprüsü (Fidyekızık-Esenevler) (21.50 M. İmar Yolu) Proje 
Alım Ve Kontrollüğü 100 % 0 % 0%

13 Güney İmar Yolu Ve Sanat Yapıları Uygulama Projeleri Yapımı 100 % 20 % 20%

14 Çalı – Kayapa Yolu Muhtelif Yol Üzeri Köprüleri Proje Yapımı 100 % 0 % 0%

15 Bisiklet Yolu Yapmak 5000 mt. 0 mt. 0%

16
Ulaşım ve Trafik Konularında Planlama Ve Projeler Yaparak Ukome 
Kurul Gündemini Oluşturmak, Kararlar Almak Ve Uygulatmak , 
Kurumlar Arası Koordinasyon Sağlamak

12 Ay 10 Ay 83%

2-Performans Sonuçları Tablosu

3-  Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi  
Proje	 çalışmaları	 tamamlanan	 ve	 UKOME	 Kurulu	 Kararı	 ile	
kesinleşen	 hemzemin	 kavşaklarda	 ve	 yol	 güzergahlarında	
gerekli	fiziki	düzenlemeler,	Fen	İşleri	Dairesi	Başkanlığı	yapım	
programı	çerçevesinde	yapılmaktadır.

4-  Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
ISO	9000/2008	kalite	sistemi	kapsamında	birimimiz	hizmetleri	
ölçülerek	dönemsel	performans	raporları	hazırlanmaktadır.
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TOPLU TAŞIMA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 
 
5216 sayılı yasanın değişen 26. Maddesine göre; Bursa 
Büyükşehir Belediye Meclisinde 22.12.2011 tarih 2011/431 
esas ve 1004 sayı ile “Bursa Büyükşehir Belediyesi sınırları 
içerisinde olup, bütünleşik bilet sistemi içerisinde çalışan ve 
ileride bütünleşik bilet sistemi içerisinde çalışacak olan tüm 
lastik tekerlekli toplu taşım araçlarının (BURULAŞ, Özel Halk 
Otobüsü, İlçe İşletmeleri, Minibüsler vs.) işletim hakkı 10 
yıllığına Burulaş A.Ş.’ye devredilmesi” kararı alınmıştır.
Yine, Bursa Büyükşehir Belediye Meclisinde 26.07.2012 
tarih 2011/431 esas ve 762 sayı ile “Toplu taşıma, 
güzergah ve durak yerlerinin belirlenmesi ile ilgili olarak 
mevzuat ile UKOME’ye verilen yetkilerin saklı kalması 

kaydıyla, toplu taşıma, analiz, araç tip ve sayıları ile saat 
tarifelerinin belirlenmesi, toplu taşıma hizmetlerinin tanıtımı, 
bilgilendirilmesi ve geliştirilmesi hizmetlerinin BURULAŞ 
A.Ş.’ye devredilmesi” kararı alınmıştır.
 Söz konusu Meclis kararları doğrultusunda 2012 Eylül 
ayından itibaren Toplu Taşıma Şube Müdürlüğümüz 
tarafından yürütülen bazı işler Burulaş A.Ş. tarafından 
yürütülmeye başlanmıştır.
• 01.01.2012 – 15.09.2012 tarihleri arasında; 960.000 (hafta 
içi yolcu sayısı) kişi Belediye otobüslerimizi kullanarak 
seyahat etmiştir. 
• 01.01.2012 – 15.09.2012 tarihleri arasında; Ortalama bir 
günde 13 hatta 18 adet Belediye otobüsleriyle Bursa halkına 
değişik güzergahlarda toplu taşıma hizmeti verilmiştir. 

S. NO HAT NO GÜZERGAH
ARAÇ 
SAYISI

1 3/G Görükle Göçmen Konutları – K.San.İst. 0,5

2 3/GK Göçmen Konutları – Uludağ Üniversitesi 1,5

3 15 Armutköy – Soğanlı - Devlet Hastanesi 3

4 15/H Yunuseli – İstiklal - Adalet 3

5 21/D Kumlukalan – Devlet Hast.(Ring) 1

6 24/C Siteler – Hamzabey 1,5

7 31/A Siteler – Emek 0,5

8 35  K.San.içi (Ring) 0,5

9 35/S K.San.İst.- Organize San.İst. 2

10 39 Doğu Garajı – Atatürk Caddesi 1,5

11 B-4 Beşevler İst. – Nilüfer İst. 1

12 B-12 Hamitler TOKİ – Organize.San.İst. 1

13 60/K Temiz Cad. – Kirazlı 1

TOPLAM BOİ ARAÇ SAYISI 18

•	2012	yılı	 içerisinde	27	hattın	güzergah	değişikliği	 yapılmış	
veya	yeni	hat	oluşturulmuştur.
•	 Bütünleşik	 Bilet	 Sistemine	 entegre	 ulaşım	 araçlarında	
kullanılan	BuKart	sayısı	2012	yılı	Aralık	ayı	 itibariyle	157.872		
adet	 öğrenci,	 15.513	 adet	 öğretmen,	 66.506	 adet	 	 60	 yaş	
üstü	 olmak	 üzere	 toplamda	 284.364	 adettir.	 Yıl	 içerisinde	
elektronik	kartlarla	ilgili	toplam	313.872		adet	işlem	yapılmıştır.
•	01.01.2012	–	15.09.2012	tarihleri	arasında;	Çeşitli	Sosyal	
ve	Kültürel	 faaliyetler	 için	 (Cenaze,	Okullar,	Emniyet,	Bando,	

Huzurevi,	 Muharip	 Gazi	 ve	 Askeriye,	 Konservatuar,	Mehter,	
Yerel	Gündem	21,	Şehir	Kütüphanesi	vb.)	toplam	2199	araç	
tahsisi	yapılmıştır.
•	 01.01.2012	 –	 15.10.2012	 	 tarihleri	 arası	 atölyelerimizde;		
80	adet	otobüsün	periyodik	bakımı	ve	2701	adet	 iş	emri	 ile	
onarım	 yapılmıştır.2012	 Kasım	 ayında	 Toplu	 Taşıma	 Şube	
Müdürlüğüne	 ait	 Toplu	 taşım	 araçları	 Makine	 İşletme	 Şube	
Müdürlüğüne	devredilmiştir.
•	 Denetim	 ekipleri	 tarafından	 14.000	 adet	 hat-araç-durak-
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sürücü	denetimi	yapılmıştır.	
•	 Yıl	 içerisinde	 Ruhsat	 Bürosu	 tarafından	 Ticari	 araçlar	 için	
ruhsatlandırma,	 güzergah	 izin	 verilmesi	 vb.	 gibi	 6567	 adet	
işlem	yapılmıştır.
•	 Müdürlüğümüz	 bünyesinde	 üretimi	 yapılan	 218	 adet	
kapalı	 durağın	montajı	 yapılarak	 vatandaşlarımızın	 hizmetine	

sunulmuştur.	 Mevcut	 tabela	 duraklarımızdan	 eskimiş	
olanlardan	 913	 adedi	 yenilenmiştir.2012	 yılı	 içinde	 toplam	
1145	 adet	 kapalı	 durak	 ve	 tabela	 durak	 montaj	 işlemi	
gerçekleştirilmiştir.	 Ayrıca	 durak	 yerlerinin	 belirgin	 olarak	
görülmesi	için	yol	üstü	boyama	çalışması	yapılmıştır.

Otobüs Durağı Durak Yer Çizgisi

Stratejik Amaç: 4.1 Yasa ve yönetmelikler çerçevesinde halkımızın esenlik, huzur, sağlık ve düzenini 
temin eden, dünya standartlarında hizmet veren, çözüm üreten, çevre bilincini 
oluşturmayı ve geliştirmeyi hedefleyen etkin ve verimli bir denetim ağı oluşturmak.
 9.1 Kentimizin en önemli sorunu olan ulaşım ve trafikte, ulaşım aksları arasında 
koordinasyonu sağlayarak, kaybedilen zamanı halka kazandırmak, raylı sistemle 
entegre, modern, hızlı ve ucuz ulaşım hizmeti sunmak.

Stratejik Hedef: 4.1.2 Kanun, tüzük ve yönetmeliklerle belediyelere verilen görev, yetki ve 
sorumluluklar çerçevesinde; Büyükşehir Belediyesi sınırları ve mücavir alanlar 
içerisinde toplu taşım, trafik ve ulaşımla ilgili görevlerin yasalara uygun, zamanında, 
verimli, düzenli ve eksiksiz olarak yapılmasını sağlamak. 
4.1.3 Kanun,tüzük ve yönetmeliklerle belediyelere verilen görev, yetki ve 
sorumluluklar  çerçevesinde; Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde faaliyet 
gösteren belediyemiz mülkiyetindeki işyerleri ile toplu taşım araçlarının 
ruhsatlandırılması ile teknik yönden denetim ve kontrollerini etkin ve verimli bir 
şekilde yerine getirmek. 
9.1.4 Toplu Taşıma filosunun yenileme sürecini engellilerin kullanımına uygun otobüs 
alarak sürdürmek
9.1.6 Yolcu Bilgilendirme Sistemi Kurmak

Performans Hedefi : 2012 yılında toplu taşım, trafik ve ulaşımla ilgili görevlerin yasalara uygun, 
zamanında, verimli, düzenli ve eksiksiz olarak yapılması
2012 Yılında Belediyemiz mülkiyetindeki işyerlerini ilgili mevzuat hükümleri 
çerçevesinde ruhsatlandırmak ve teknik yönden denetim ve kontrolünü yapmak. 
2012 Yılında Mevcut Toplu taşım filosunun hat ve güzergah planlama çalışmaları ile 
bakım onarımlarını yaparak güvenli ve hızlı ulaşım hizmeti sunmak
2012 yılında yolcu bilgilendirme sistemi teknik şartname ve ihale işlemlerini 
gerçekleştirmek
2012 yılında yolcu bilgilendirme sistemi montaj çalışmalarının yapılması (Kent 
merkezine 50 adet akıllı durak yerleştirmek)
2012 Yılı içinde 200 adet Otobüse elektronik takip sistemi kurmak

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Denetim Yapılacak Araç Sayısı 10.000 14.000 100 %

2
Ruhsat, güzergah izin belgesi, model 
değişikliği, devir yapılan araç sayısı

4500 Ad. 6567 Ad. 100 %

3 Bakım - Onarım Yapılan Araç Sayısı 100 Ad. 66 Ad. 66 %

4 Güzergah Değişikliği Yapılan Hat Yapısı 15 Ad. 27 Ad. 100 %

5 Zaman Değişikliği Yapılan Hat Sayısı 30 Ad. 88 Ad. 100 %

6 Akıllı Durak Sayısı 50 Ad. 0 0 %

7
Elektronik takip sistemi kurulacak araç 
Sayısı 

200 Ad. 0 0 %

8 Şartname Tamamlanma Yüzdesi 100 % 0 0 %

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Şehir içi toplu taşım ulaşımını yapmak. Günlük ortalama 13 hatta 18 araçla toplu taşıma yapılmıştır.

2 Kapalı durak yapılması 218 durak monte edilmiştir.

3 Araç fenni muayenelerinin takibinin yapılması Araçların fenni muayeneleri zamanında yapılmıştır.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
Yukarıdaki	tabloda	yer	alan	hedeflerin	gerçekleşme	oranlarına	ve	açıklamalarına	yer	verilmiş	olup,	iş	ve	işlemlerimiz	hedeflenen	
süreç	içerisinde	gerçekleştirilmiştir.

4-  Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
•	Müdürlüğümüze	gelen	evraklara	standart	süresi	içerisinde	işlemler	yapılmıştır.
•	 ISO	 9001:	 2008	 	 kalite	 yönetim	 sistemi	 kapsamında	 birimimiz	 hizmetleri	 ölçülerek	 dönemsel	 performans	 raporları	
hazırlanmaktadır.
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TELEFERİK ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 
2012 yılında Yeni Teleferik projesinin başlaması nedeniyle 
1.11.2012 Tarihinden itibaren yolcu taşımacılığına 
kapanmıştır. Ekim ayının sonuna kadar 243079 yolcu 
taşınmıştır. Taşınan yolcuların 140511 kişisi yaz sezonunda 
(Haziran-Temmuz-Ağustos-Eylül), geri kalanı (102568 kişi) 

ise diğer aylarda taşınmıştır.
Tesis kapanana kadar 261 gün tesis faal olarak yolcu 
taşıdığı halde 43 gün Bakım ve hava muhalefeti nedeni ile 
çalıştırılamamıştır.  Buna göre tesisin yıllık çalışma oranı %72 
dir.  2012 yılında 781.817.89 TL kazanç ile tamamlamıştır.

GELİRLER

Bilet ve Paso Gelirleri 3.495.175.00 

Kira gelirleri 84.540,12

TOPLAM 3.579.715,12 

GİDERLER

Personel 2.030.391,01

Elektrik, Su, Telefon, Akaryakıt, Isınma, Yedek Parça, Tamir Bakım, 
Kırtasiye, İş elbisesi

       70.352,00

%18 KDV     503.643,43

Orman Payı 193.510,79

TOPLAM 2.797.897,23

GELİR GİDER FARKI 781.817,89

2007-2012 YILLARI YOLCU SAYISI, GELİR DÖKÜMÜ, ÇALIŞMA ORANLARI

Yolcu sayısı Yolcuya açık gün sayısı Yolcuya kapalı gün sayısı Çalışma Oranı Kar-Zarar (TL)

2007 255 329 328 38 % 88 - 351.275,50

2008 244 663 296 69 % 81 - 540.255,82 

2009 170 518 221 144 % 65 - 642.024,00 

2010 210 191 276 89 % 76 - 737.750,00 

2011 261 280 303 62 % 83 + 553.379,71

2012 243.079 261 104 % 72 +781.817,89
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2-Performans Sonuçları Tablosu
2012	Yılı	performans	programında	faaliyeti	bulunmadığından	sonuç	tablosu	hazırlanmamıştır.

3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
Teleferik	 Şube	 Müdürlüğü	 2012yılında	 Bursa’dan	 Uludağ’a	
yaz	 ve	 kış	 döneminde	 hava	 şartlarının	 (rüzgar	 vb.)	 tesisin	
çalışmasına	 izin	 verdiği	 sürece;	 yerli	 -	 yabancı	 turistlere	 ve	
Bursa’daki	halkımıza	Teleferik	hizmeti		vermiştir.	

2011	yılında	tesisimiz	261.280	yolcu	taşımasına	rağmen,	2012	
yılında	Ekim	ayının	sonuna	kadar	taşınan	yolcu	sayısı		243.079	
olmuştur.	Yeni	Teleferik	projesinin	yapım	işlemlerinin	başlaması	
nedeniyle	01.11.2012	Tarihinden	itibaren	yolcu	taşımacılığına	
kapatılmıştır.	
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TRAFİK ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 
 
Trafik Sinyalizasyon Merkezi Çalışmaları 
Kent	 içi	 trafik	 sinyalizasyon	 sistemlerinin	 yapımı,	 bakımı	
ve	 onarımları	 Trafik	 Sinyalizasyon	 Merkezimiz	 tarafından	
gerçekleştirilmektedir.	
Bursa	Kentiçi	Trafik	sinyalizasyon	sistemine	bağlı	kavşaklar,	24	
saat	 kontrol	 edilerek,	 sinyalizasyon	 sistemini	 oluşturan	 sinyal	
direkleri,	 sinyal	 üniteleri,	 kablolar	 ve	 kavşak	 kontrol	 cihazının	
herhangi	 bir	 şekilde	 arızalanması	 veya	 hasara	 uğratılması	
sonucu	bu	arıza	ve	hasarlar	en	kısa	sürede	giderilerek	sistemin	
sağlıklı	olarak	çalışması	sağlanmaktadır.	

Sinyalizasyon	 tesisini	 oluşturan,	 sinyal	 direkleri,	 sinyal	
üniteleri,	kavşak	kontrol	cihazları	ve	kablo	tesisatlarının	sürekli	
olarak	 işlevini	 yerine	 getirebilmesi	 için	 su,	 toz	 ve	 pasa	 karşı	
izolasyonlarını	artırmak,	mekanik	ve	elektronik	kısımlarının	yılda	
bir	 kez	 periyodik	 bakımları	 ile	 Sinyalizasyon	 sistemine	 bağlı	
kavşakların	çevresel	ve	iklimsel	şartlara	karşı	korumak	ve	trafik	
güvenliği	açısından	görünürlüklerini	artırmak	için	yılda	2–3	kez	
yıkanmakta	ve	1	kez	boyanmaktadır.	Yapılan	bu	çalışmalarda	
sinyal	 direkleri	 ve	 gruplarının	 kullanım	 ömürlerinin	 arttırılarak	
tasarruf	sağlanması	amaçlanmıştır.	

Yeni̇ 
Yapılan 

Si̇nyali̇ze
Kavşak 
(Adet)

Yeniden 
Yapılan 

Siny. 
Kavşak
(Adet)

Sinyal Prg.
(Adet)

Ampul Ve 
Sigorta 

Değişimi 
(Adet)

Kavşak 
Arıza Ve 
Onarımı
(Adet)

Direk 
Hasarı 
(Adet)

Periyodik 
Bakım 
(Adet)

Kavşak 
Yıkama 
(Adet)

Kavşak
Boyama  
(Adet)

29 6 132 75 835 110 114 280 78

Trafik Sinyalizasyon Sistemi monte edilen kavşak 

Ofset taramalar ve şerit ayırıcı dikmeler

Trafik Sinyalizasyon Sistemi monte edilen kavşak 

Okul önü yükseltilmiş yaya geçidi uygulaması

Trafik Yol Çizgi Çalışmaları 
Kent	içi	yollarda	trafik	ve	yol	güvenliğinin	sağlanmasına	yönelik	
olarak	 trafik	 yol	 çizgilerinin	 yapım	 ve	 yenilenmesi	 çalışmaları	

yapan	Yol	Çizgi	Ekibimiz	2012	içerisinde	aşağıdaki	çalışmaları	
yapmıştır.
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Mi̇hfer Çi̇zgi̇si̇
(Metre)

Kenar
 Çizgisi (Metre)

Yaya Geçidi
(M2)

Bordür 
Boyama
(Metre)

Ofset Tarama
( M2)

Boi, Hız Ve Ok 
İşareti
(M2)

Otopark Ve 
Durak Çizgisi

(Adet)

1071588 1204980 10482 539050 6534 922 1020

Trafi̇k İşaretleme 
Levhasi Montaji 

(Adet)

Trafik Bilgi Ve Yön 
Levhası Montajı 

(Adet)

Trafik Diğer Levha 
Montajı (Adet)

Trafik Yol Ve Şerit 
Ayırıcı Dikmeler 

(Adet)

Trafik Levha Ve 
Direği Yıkama 

(Adet)

Trafik Levhası 
Bakımı Ve 
Onarımı 
(Adet)

7273 780 583 3531 15633 709

Trafik işaretleme ve kavşak içi yön levhaları      Köprülü kavşak girişleri ışıklı trafik işaretlemesi        

Başüstü Yön Levhaları        

Trafik Levha Yapım-Bakım Ve Onarım Çalışmaları 
Kent	 içi	 yolların	 trafik	 işaret	 ve	 bilgi	 levhalarının	 standartlara	
uygun	 olarak	 yapılması,	 montajı,	 bakım	 ve	 onarımları	 ile	

yıkanarak	 temizlenmesi	 çalışmaları	 Trafik	 Levha	 Atölyesi	
tarafından	gerçekleştirilmektedir.	

İstanbul,	İzmir	ve	Ankara	Devlet	Karayollarında	yapılan	köprülü	
kavşak	ve	yol	yapım	çalışmaları	nedeniyle	kavşak	yaklaşımları	ile	
kavşak	içi	yön	levhaları	ve	işaretlemeleri	yeniden	düzenlenmekte	
ve	 levhaların	 gündüz	 ve	 gece	 şartlarında	 görünürlüklerinin	
artırılması	için	prizmatik	reflektif	malzemeler	kullanılmaktadır.	

Kent	 genelindeki	 ana	 arterlerde	5	 yıl	 ömürlü	 çift	 kompenantlı	
özel	yol	boyası	ile	4.685	m2	yaya	geçitleri,	1.715	m2	hız	kesici	
bant,	283	ad.	hız	sınırı,	413	ad.	ok,	140	ad.	çift	ok,	106	m2	profil	
atlama	ve	28	adet	yol	figürü	yapıldı.	Hava	şartları	nedeniyle	%	
87'si	yapılan	iş	bitirildi.
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Stratejik Amaç: 9.3. Trafik ve Yol Güvenliği sağlayarak, kazaları önlemek ve milli ekonomiye katkı 
sağlamak

Stratejik Hedef: 9.3.1- Trafik İşaretleme Sistemleri Yapmak
9.3.2- Sinyalizasyon sistemleri ve Trafik İşaretleri bakım onarım ve revizyon 
çalışmaları

Performans Hedefi : 9.3.1.1. 2012 Yılı Sonuna Kadar 20 adet  Trafik sinyalizasyon sistemi kurmak
9.3.1.2. 2012 Yılı Sonuna Kadar 10000 adet Trafik Bilgi ve Yön Levhası İmalatı 
Yapmak

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1

Teknik şartnamenin tamamlanma 
oranı (9.2.1.1 Teknik şartnamenin 
hazırlanması ve ihale dosyasının 
hazırlanması)

100 % 0 % 0%

2
Sinyalize  kavşak sayısı (9.3.1.1 Trafik 
Sinyalizasyon sistemleri kurmak)

20 Ad. 29 Ad. 100%

3
Levha sayısı (9.3.1.2 Trafik Levhası ile 
Bilgi ve yön levhaları monte etmek)

10.000 Ad. 8.636 Ad. 83%

4
Uygulama alan miktarı (9.3.1.3 Trafik 
Yol çizgi çalışmaları Yapmak)

250.000 M² 341.485 M² 100%

5
Bakım ve onarımı yapılacak kavşak 
sayısı (9.3.2.1 Trafik Sinyalizasyon 
sistemleri  bakım ve onarımı)

150 Ad. 150 Ad. 100%

6
Bakım ve onarımı yapılacak levha 
sayısı (9.3.2.2 Trafik Yatay ve Düşey 
İşaretlerinin bakım ve onarımları)

15.000 Ad. 15.633 Ad. 100%

3-  Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi   
Trafik	 işaretleri	 ve	 sinyalizasyon	 sisteminin	 yapım	 bakım	 ve	
onarımlarının	devamlılığının	sağlanması	amacıyla	Bursa	Kent	
içi	 Trafik	 sinyalizasyon	 sistemleri	 ve	 trafik	 işaretleri	 yapım	
bakım	ve	revizyon	işi	ihale	edilmiştir.		Bu	kapsamda	2012	yılı	
iş	programında	belirlenen	 trafik	 işaretleri	 ve	sinyalize	kavşak	
yapım,	 bakım	 ve	 onarım	 çalışmaları	 yapılmıştır.	 UKOME	
Kararları	nedeniyle	planlanan	trafik	işaretleme	ve	sinyalizasyon	
yapım	 çalışmalarında	 farklılıklar	 olabilmektedir.	 Planlanan	
çalışmalar	haricinde	hasar	gören,	onarılan	levhaların	miktarları	

belirlenemediğinden	gerçekleştirme	yüzdesinde	düşme	veya	
fazla	olabilmektedir.

4-  Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
ISO	9000/2008	kalite	sistemi	kapsamında	birimimiz	hizmetleri	
ölçülerek	dönemsel	performans	raporları	hazırlanmaktadır.
Mevcut	kalite	yönetim	sistemi	içerisinde	belirlenen	performans	
kriterleri	 ile	 elde	 edilen	 verilerin	 değerlendirilmesine	 2013	
yılında	da	devam	edilecektir.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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RAYLI SİSTEMLER PLANLAMA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 
Raylı	 Sistemler	 Planlama	 Şube	 Müdürlüğünce	 2012	 yılında	
aşağıdaki	faaliyetler	gerçekleştirilmiştir.							

1.1- Kent Merkezinde Tramvay Hattı Avan 
Proje, Fizibilite Etüdü, Uygulama Projeleri ve İhale 
Dokümanlarının Hazırlanması:
Yüklenici	 :	 İstanbul	Ulaşım	A.Ş.
Sözleşme	Tutarı	 :	 250.000,00	TL
Sözleşme	Tarihi	 :	 27.08.2010
İşe	Başlama	Tarihi	 :	 18.10.2010
İşin	Süresi	ve	Bitim	Tarihi	 :	 150	Takvim	Günü-16.03.2011
Ödenen	Tutar	 :	 250.000,00	TL
Yapılan	İşler	 :	 Ulaşım	 ve	 fizibilite	 etüdü	
tamamlanmıştır.	 DLH’dan	 güzergahın	 uygunluğu	 konusunda	
onay	 alınmıştır.	 Bu	 aşamadan	 sonra	 Meclis	 Kararı	 ile	 hattın	
yapımı	ve	işletilmesi	BURULAŞ	A.Ş.	‘ye	devredilmiştir

1.2-      BHRS III Aşama (Doğu Hattı) Kesin Projeleri İle 
Yapım ve İhale Belgelerinin Hazırlanması:
Yüklenici	 :	 Optim	Obermayer	Proje	ve	Teknik	
	 	 Bilgi	İşlem	Merkezi	A.Ş.
Sözleşme	Tutarı	 :	 400.000.TL
Sözleşme	Tarihi	 :	 25.01.2010
İşe	Başlama	Tarihi	 :	 25.01.2010
İşin	Süresi	ve	Bitim	Tarihi	 :	 23.07.2010
Ödenen	Tutar	 :	 375.500,00	TL
Yapılan	İşler	 :	 Kesin	 projeler,	 teknik	 ve	 idari	
şartnameler	hazırlanarak	sunulmuştur.	BHRS	III.	Aşama	(Doğu	
Hattı)	Yapım,	Elektrik	ve	Mekanik	işleri	ihalesi	gerçekleşmiştir.	
BHRS	III.	Aşama	(Doğu	Hattı)	Elektronik	işleri	ihalesi	için	gerekli	
dokümanlar	hazırlanarak	onay	için	idareye	sunulmuştur.	Yapılan	

ilk	ihalede	yeterli	teklif	bulunamadığından	yeni	ihale	yapılmıştır.

-BHRS III. Aşama (Doğu Hattı) Danışmanlık ve Kontrollük 
İhale Hazırlığı:
Yapılan İşler :	 BHRS	 III.	 Aşama	 (Doğu	 Hattı)	
Yapım,	 Elektrik	 ve	Mekanik	 	 işlerinin	 Kontrollük	 ve	Müşavirlik	
hizmetlerinin	 sağlanabilmesi	 için	 gereken	 ihale	 dokümanları	
birimimiz	 tarafından	 hazırlanmıştır.	 BHRS	 III.	 Aşama	 (Doğu	
Hattı)	 Danışmanlık	 ve	 Kontrollük	 İşi	 sözleşmesi	 imzalanarak	
işlere	başlanmıştır.

-	Bursa	Hafif	Raylı	Sistemi	1	Aşama	A	Bölümü	 ile	 ilgili	BHRS	
Konsorsiyumu	 (Siemens	 A.G,	 Siemens.	 A.Ş.	 Tüvasaş,	 Güriş	
İnş.	ve	Müh.	A.Ş.)	tarafından	Belediyemiz	aleyhine	açılmış	olan	
12.901.951	AVRO	ile	3.357.523.608.	TL	tutarındaki	II.	tahkim	
davası	 ile	 ilgili	Hollanda	yüksek	Mahkemesine	yapılan	 itiraz	 ile	
ilgili	teknik	destek	verilmiştir.	

-	Bursa	Hafif	Raylı	Sistemi	1	Aşama	A	Bölümü	 ile	 ilgili	BHRS	
Konsorsiyumu	 (Siemens	 A.G,	 Siemens.	 A.Ş.	 Tüvasaş,	 Güriş	
İnş.	ve	Müh.	A.Ş.)	tarafından	Belediyemiz	aleyhine	açılmış	olan	
13.686.534	AVRO	tutarındaki	III.	tahkim	davası	ile	ilgili	devam	
eden	yargılama	sürecine	teknik	destek	sağlanmıştır.			

-	Bursa	Hafif	Raylı	Sistemi	1	Aşama	A	Bölümü	 ile	 ilgili	BHRS	
Konsorsiyumu	 (Siemens	 A.G,	 Siemens.	 A.Ş.	 Tüvasaş,	 Güriş	
İnş.	ve	Müh.	A.Ş.)	tarafından	Belediyemiz	aleyhine	açılmış	olan	
29.775.839	AVRO	tutarındaki	IV.	tahkim	davası	ile	ilgili	devam	
eden	yargılama	sürecine	teknik	destek	sağlanmıştır.			

-	DLH,	DPT,	Hazine	ve	dış	kaynaklı	Finansman	temini	konusuna	
koordinasyon	sağlanmıştır.

BHRS Doğu hattı (Arabayatağı- Kestel)
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Stratejik Amaç: 9.1 Kentimizin en önemli sorunu olan ulaşım ve trafikte, ulaşım aksları arasında 
koordinasyonu sağlayarak, kaybedilen zamanı halka kazandırmak, raylı sistemle 
entegre modern, hızlı ve ucuz ulaşım hizmeti sunmak,

Stratejik Hedef: 9.1.3 2010-2014 yılları arasında 6 km Yeni Tramvay hatları oluşturmak.

Performans Hedefi : 2012 yılında yeni tramvay hattı çalışmalarını sürdürmek.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
9.1.3.1 Kent Merkezi Hattı Hakediş 
İlerlemesinin, Sözleşmesine Oranı

%30 %0 %0

2
9.1.3.2 İstanbul Yolu Terminal Hattının 
Hakediş İlerlemesinin sözleşmesine 
oranı

% 30 % 0 %0

3
9.1.3.3 Tramvay Yapım Müşavirlik İşleri 
Hakediş İlerlemesinin Sözleşmesine 
oranı

% 50 % 0 %0

4 9.1.3.4 Tramvayların Teslim edilmesi % 45 %0 %0

5
9.1.3.5 Tramvay Temini Müşavirlik İşleri 
Hakediş İlerlemesinin, Sözleşmesine 
Oranı

% 50 % 0 % 0

3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi;    
Kent	 Meydanı	 -	 Heykel	 arası	 (T1)	 Tramvay	 Hattının	 Avan	
projelerinin	hazırlanması	işi	%100	oranında	gerçekleştirilmiştir.	
Ulaşım	ve	fizibilite	etüdü	 tamamlanmıştır.	Hazırlanan	projeler	
ve	 ihale	 dokümanları	 tamamlanarak	 onay	 için	 İdare’ye	
sunulmuştur.
Performans	Hedefi	9.1.3.2:	T1	Hattı	ve	İstanbul	Yolu	Terminal	
Hattı	15.12.2011	 tarih	ve	2011/474	esas	numaralı	Belediye	
Meclis	kararıyla	BURULAŞ’	a	devredilmiştir.	Bu	sebeple	diğer	
performans	hedefleri	gerçekleştirilememiştir.

4-Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi;
Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	
ulaşmada	bilgi	akışlarının	hızlı,	güvenilir	olması,	değerlendirme	
ve	izlenebilirliğinin	sağlanması	için	e-belediye	uygulamasında	
“Stratejik	 Planlama	 Bilgi	 Sistemi”	 modülü	 oluşturulmuştur.	
Modülün	 stratejik	 plan,	 performans	 programı	 ve	 bütçeleme	
kısmı	 devreye	 alınmış,	 faaliyet	 raporları	 kısmının	 ise	 2013	
yılında	devreye	alınması	planlanmaktadır.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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RAYLI SİSTEMLER YAPIM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 

BHRS II. AŞAMA ÜNİVERSİTE HATTI 
İNŞAAT VE E&M İŞLERİ 
BursaRay	 Hafif	 Raylı	 Sistemi	 İzmir	 Yolundaki	 mevcut	 Küçük	
Sanayi	 İstasyonu	 ile	 Uludağ	 Üniversitesi	 İstasyonu	 arasında	
uzanmaktadır	 ve	 yeni	 alınacak	 araçlar	 için	 OMC	 (İşletme	

ve	 bakım)	 alanına	 ilave	 edilen	 yeni	 araç	 park	 hatlarını	
kapsamaktadır.	 Garanti	 kapsamında	 gerekli	 çalışmalar	
yürütülmüştür.	Bu	etapta	yapılan	işlerin	geçici	kabulleri	yapılmış	
olup,	kesin	kabul	çalışmaları	devam	etmektedir.	Elektronik	işleri	
kapsamında	 sistemdeki	 eksiklikler	 tamamlanmıştır.	 İşletmede	
oluşan	 sinyalizasyon	 arızaları	 ile	 ilgili	 gerekli	 çalışmalar	
devam	 etmektedir.	 Sistemin	 mevcut	 sistemle	 entegrasyonu	
sağlanmıştır.

BURSARAY II. AŞAMA ÜNİVERSİTE HATTI YAPILAN İŞLER

Üniversite Hattı Kuzey Hattı TOPLAM

Hemzemin İstasyon 600 m. (5 Adet) 120 m. (1 Adet) 720 m. (6 Adet)

Yarı Gömülü İstasyon 120 m. (1 Adet) 120 m. (1 Adet) 240 m. (2 Adet)

Hemzemin Hatyolu 2572 m. 1336 m. 3907 m.

Yarmada Hat Yapıları 1850 m. 307 m. 2157 m.

Aç-Kapa Tünel Yapıları 1481 m. 353 m. 1834 m.

TOPLAM 6622 m. 2236 m. 8858 m.

BHRS II. AŞAMA ARAÇ ALIM İŞİ

BHRS	II.	Aşama	İşletme	Araçları	Alım	Sözleşmesine	istinaden	
30	adet	B2010	aracı	muayene	ve	kabul	 testlerinin	ardından	
gelir	getirici	işletmeye	başarılı	bir	şekilde	verilmiş	olup,	garanti	
ve	iyileştirme	süreçleri	kapsamında	çalışmalar	yürütülmektedir.

BHRS III. AŞAMA YAPIM, ELEKTRİK VE MEKANİK 
İŞLERİ DOĞU HATTI GÜZERGAH PLANI
BursaRay	 Hafif	 Raylı	 Sistemi	 Ankara	 Yolundaki	 mevcut	
Arabayatağı	İstasyonu	ile	Kestel	Çıkışı	arasında	uzanmaktadır.	
28.06.2011	 tarihinde	 düzenlenen	 Sözleşme	 doğrultusunda	
BursaRay	Hafif	Raylı	 Sistem	 III.	 Aşama	 (Doğu	Hattı)	 Yapım,	
Elektrik	ve	Mekanik	İşleri	Sözleşmesi	kapsamında;	Arabayatağı	
-	Kestel	arası	8100	m’lik	güzergah	iki	hafif	raylı	sistem	hattını	
içermektedir.	 Ayrıca	 güzergah	 üzerinde	 7	 adet	 hemzemin	
istasyon,	3	adet	trafo	binası	ve	bekleme	hatları	yer	almaktadır.
Esenevler	 Kavşak	 Yapısı	 Bursa-Ankara	 istikametinde	 trafiğe	

açılmıştır.	Kestel	Kavşağında	ise	kazı	çalışmaları	tamamlanmış	
olup	betonarme	imalatlar	devam	etmektedir.
Güzergah	üzerindeki	7	adet	istasyonun	betonarme	imalatları	
büyük	 ölçüde	 tamamlanmıştır.	 Betonarmeleri	 tamamlanan	
istasyonlarda	ince	işler	başlamıştır.	Mekanik	Tesisat	işleri	ince	
işler	 ile	birlikte	 ivme	kazanmıştır.	Hat	yapılarında	 ise	üst	yapı	
imalatları	devam	etmektedir.	

BursaRay III. Aşama Projesi Kapsamında Yapılmakta Olan 
HRS Güzergahı Bilgileri

Hemzemin İstasyon 840 m. (7 Adet)

Hemzemin Hatyolu 4166 m.

Yarmada Hatyolu 1050 m.

Köprülü Kavşak Hatyolu 1929 m.

Köprüler Hat Toplamı 113   m.

TOPLAM Hat Uzunluğu 8100 m.
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2-Performans Sonuçları TablosuHACİVAT, BALIKLI DERE VE DELİÇAY 
KÖPRÜLERİ İNŞAATI İŞİ

Güzergah	üzerinde	3	adet	demiryolu,	6	adet	karayolu	olmak	
üzere	toplam	9	adet	köprü	yapılmaktadır.	Hacivat,	Balıklıdere,	
Deliçay	 Köprüleri	 İhalesi	 23.12.2011	 tarihinde	 yapılmış	 ve	
18.01.2012	 tarihinde	 sözleşmesi	 imzalanmıştır.	 23.01.2012	
tarihinde	yer	teslimi	yapılmıştır.
Hacivat	 köprüsündeki	 imalatlar	 tamamlanmıştır.	 Balıklıdere	
ve	 Deliçay	 köprüleri	 trafiğe	 açılmış	 olup	 derelerdeki	 ıslah	
çalışmaları	devam	etmektedir.

BHRS III. AŞAMA GÜZERGAHINDA ANA ARTER VE 
CADDELERİNDE OTOKORKULUK YAPIM İŞİ

BHRS	III.	Aşama	Otokorkuluk	İşinin	24.07.2012	tarihinde	yer	
teslimi	yapılmıştır.	Güzergahın	çeşitli	kısımlarında	Otokorkuluk	
söküm	 işleri	 yapılmıştır.	 BHRS	 III.	 Aşama	Çevre	Düzenleme	
işine	paralel	olarak	imalatlar	devam	etmektedir.

BHRS III. AŞAMA YAYA YOLU VE ÇEVRE DÜZENLEMESİ 
YAPTIRILMASI İŞİ
BHRS	 III.	 Aşama	 Yaya	 Yolu	 ve	 Çevre	 Düzenleme	 İşinde	
03.08.2012	 tarihinde	 işe	 başlanmıştır.	 Raylı	 sistem	 işiyle	
koordineli	 olarak	 güzergah	 boyunca	 bordür	 tretuvar	
çalışmaları,	 istinat	 duvar	 çalışmaları	 ve	 istasyon	 çıkış	
bölgelerinde	düzenlemeler	yapılmaktadır.	

BHRS III. AŞAMA (DOĞU HATTI) İSTASYONLARINA 
ENERJİ TEMİNİ, AG-OG ENERJİ NAKİL HATLARI 
DEPLASESİ VE YENİ TESİS EDİLECEK YERALTI AG-OG 
ENERJİ NAKİL HATLARININ YAPTIRILMASI İŞİ

01.10.2012	tarihinde	yer	teslimi	yapılarak	 işlere	başlanmıştır.	
Burada	 amaç	 İstasyonlara	 enerji	 temini	 ve	 Bursa	 –	 Ankara	
yolu	 aksında	 kuzey	 güney	 doğrultusundaki	 alçak	 gerilim	 ve	
orta	gerilim	hatlarının	yer	altına	alınarak	güzergah	üzerindeki	
ulaşım	bağlantılarının	yapılmasıdır.	

BHRS III. AŞAMA (DOĞU HATTI)  GÜZERGAHI YAYA VE 
ARAÇ YOLU AYDINLATMA İŞİ

BHRS	 III.	Aşama	 (Doğu	Hattı)	Güzergahı	Yaya	ve	Araç	Yolu	
Aydınlatma	 İşinde	03.08.2012	 tarihinde	 yer	 teslimi	 yapılarak		
işlere	 başlanmıştır.	 Bu	 iş	 kapsamında	 genel	 olarak	 çevre	
düzenleme	 işleri	 ile	koordineli	olarak	yolda	kalan	aydınlatma	
direklerinin	 demontaj-montaj	 işlemleri,	 aydınlatma	 kabloları	
geçiş	 borularının	 döşenmesi,	 yeni	 dikilecek	 aydınlatma	
direklerinin	temel	imalatları	yapılmaktadır.
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Stratejik Amaç: 9.1 Kentimizin en önemli sorunu olan ulaşım ve trafikte, ulaşım aksları arasında 
koordinasyonu sağlayarak, kaybedilen zamanı halka kazandırmak, raylı sistemle 
entegre modern, hızlı ve ucuz ulaşım hizmeti sunmak,

Stratejik Hedef: 9.1.2 BursaRay’a 8,8 km ray döşemek.

Performans Hedefi : 2012 yılında BursaRay çalışmalarını sürdürmek.

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme Oranı 

(%)

1
9.1.2.1 BHRS II. Aşama Hattının İşletmeye 
Alınması

% 100 % 100 % 100

2
9.1.2.2 Bu aşamada alınan araçların işletme 
firmasına devredilip, işletmeye alınması

% 100 % 100 % 100

3 9.1.2.3 Kontrollük Hizmetlerinin Tamamlanması %100 %100 % 100

4
9.1.2.4 Hakediş İlerlemesinin Sözleşme Bedeline 
Oranı

% 50 % 72 % 100

5
9.1.2.5 Hakediş İlerlemesinin Sözleşme Tutarına 
oranı

% 50 % 23 % 46

6
9.1.2.7 BHRS III. Aşama Elektronik İşleri hakediş 
ilerlemesinin, sözleşmesine oranı

% 40 % 0 % 0

7
9.1.2.8 BHRS III. Aşama Araçlarının Teslim 
edilmesi

% 30 % 0 % 0

3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
Performans	 programında	 yer	 alan	 Hedef	 No:	 9/1/2/7	
BHRS	 III.	 Aşama	 Elektronik	 İşleri	 ihalesinde	 geçerli	 teklif	
bulunmadığından	iptal	edilip	yeniden	ihaleye	çıkılmıştır.	Ayrıca		
Hedef	No:	9/1/2/8		BHRS	III.	Aşama	Araç	Temini	İşi	“BHRS	
III.	Aşama	Araçlarının	Teslim	Edilmesi”	Burulaş	A.Ş.	tarafından	
gerçekleştirilmektedir.	
Performans	 programında	 yer	 alan	 diğer	 performanslar	
hedeflerine	 ulaşılmıştır.	 İlerideki	 yıllarda	 sürdürülebilirlik	
yönünde	çalışmalara	devam	edilecektir.

4-Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	
ulaşmada	bilgi	akışlarının	hızlı,	güvenilir	olması,	değerlendirme	
ve	izlenebilirliğinin	sağlanması	 için	e-belediye	uygulamasında	
“Stratejik	 Planlama	 Bilgi	 Sistemi”	 modülü	 oluşturulmuştur.	
Modülün	 stratejik	 plan,	 performans	 programı	 ve	 bütçeleme	
kısmı	 devreye	 alınmış,	 faaliyet	 raporları	 kısmının	 ise	 2013	
yılında	devreye	alınması	planlanmaktadır.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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GİDERLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 

•	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi’ne	 ait	 tüm	 harcama	 belgeleri	
yasa,	 yönetmelik	 ve	 tüzüklere	 uygun	 olarak	 denetlenerek,	
muhasebeleştirilmesi	sağlanmış,	harcama	kalemine	göre	listeler	
halinde	hazırlanıp	Belediye	Başkanının	onayına	sunulmuştur.

•	 Belediye	 Başkanının	 onayına	 sunulan	 tüm	 ödeme	
belgelerinden	 kesilen	 yasal	 kesintiler	 süresi	 içerisinde	 resmi	
dairelere	ödenmiştir.
•	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesinin	 tüm	 faaliyetlerini	
gerçekleştirebilmek	 için	 satın	 alma	 ve	 ihale	 yoluyla	 yapılan	
hizmet	bedellerinin	tümünün	ödenmesi	sağlanmıştır.

Stratejik Amaç: 2.4: Denk ve gerçekleşme yüzdesi büyük bütçe politikası uygulayarak, tüm 
harcama belgelerini muhasebeleştirmek,  iç dış borç takibini yaparak, yatırımları 
izlemek

Stratejik Hedef: 2.4.1 Tüm ödemeleri yasal süresi içinde gerçekleştirmek ve ödeme evraklarını 
arşivlemek

Performans Hedefi :  2012  yılında tüm ödemeleri yasal süresi içinde gerçekleştirmek ve ödeme 
evraklarını arşivlemek

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1
Tüm Harcama Belgelerini 
Muhasebeleştirmek.

7 Gün 7 Gün 100

2
Harcama Kalemine Göre Aylık Listeler 
Oluşturulması

2 Gün 2 Gün 100

3
Tüm ödeme Belgelerinin %100 
ödemesini gerçekleştirmek.

1 Ay 1 Ay 100

4
Tüm Ödeme Evraklarını %100 
arşivlemek.

1 Gün 1 Gün 100

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Analitik bütçe ve muhasebe modülünde iyileştirme Mevcut işin daha hızlı ve zaman tasarruflu yapılabilmesi ve çalışan 
verimini arttırma

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Büyükşehir	Belediyesinin	yaptığı	 tüm	harcamalar	aylık	 listeler	halinde	hazırlanıp,	onaya	sunulmuştur.2012	mali	 yılındaki	 tüm	
ödemeler	yasal	süresi	içerisinde	gerçekleştirilmiştir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
e-belediye	 programı	 kapsamındaki	 analitik	 bütçe	 ve	muhasebe	modülü	 üzerinde	 ödeme	 listelerinin	 hazırlanması	 ve	maaş	
icmallerinin	aktarımı	ile	iyileştirme	çalışmaları	devam	etmektedir.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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GELİRLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 

Bursa	Büyükşehir	belediyesinin	kanunlarla	belirlenen	her	 türlü	
vergi,	 harç	 ve	 çeşitli	 gelirlerinin	 tahakkuk	 ve	 tahsilat	 işlemleri	
yürütülmüştür.
Gelirler	 Şube	 Müdürlüğü	 dışındaki	 birimlerce	 verilen	 her	
türlü	 hizmetlerin	 karşılığında	 bu	 birimlerimizin	 gelir	 tarifesi	 ile	
belirlenen	miktarlar	üzerinden	hazırlamış	oldukları	tahakkukları,	
tahsildarlar	 vasıtasıyla	 tahsil	 edilmesini	 ve	 bu	 tahsilatların	
belediyemiz	hesaplarına	geçirilmesi	sağlanmıştır.
Her	 yıl	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesinin	 Gelir	 Tarifesinin	
hazırlanması	 için	hizmet	 veren	diğer	birimlerin	 tarife	 tekliflerini	
2464	sayılı	yasaya	göre	düzenleyerek	bütçe	ile	birlikte	meclise	
sunulmuş	 ve	 meclis	 tarafından	 onaylanan	 gelir	 tarifesinin	
uygulanması	sağlanmıştır.
Belediyemizin	 her	 türlü	 alacağı,	 kanunların	 vermiş	 olduğu	

yetkiler	çerçevesinde	takip	ve	tahsil	edilmiştir.
5393	 sayılı	 Belediye	 Kanununun	 öngördüğü	 vergi	 gelirlerinin	
artışı	için	gerekli	çalışmalar	yürütülmekte,	kiralar,	yangın	sigorta,	
yol	harcamaları	katılım	payı,	toplu	taşıma	araçları	rüsum	ceza	ve	
devir	işlemleri	ile	ilgili	mükellef	sayıları	sabit	olup	kaydı	değişken	
olan	ilan	reklam	mükelleflerinin	tespiti	için	gezici	elemanlarımız	
görevlendirilmiştir.
Gelirler	 Müdürlüğü	 Analitik	 bütçeye	 uygun	 yeni	 bilgisayar	
programına	kavuşmuş	bu	sayede	tahakkuk,	tahsilat	ve	mükellef	
kayıtlarında	hatalarının	asgari	seviyelere	düşürülmesi	sağlanmış,	
gelirlerin	tahsilinde	TC	kimlik	numarası	 ile	mükelleflerimiz	kayıt	
altına	alınarak	işlemlerimiz	belirli	hızlarda	arttırılmıştır.
Zamanında	 ödenmeyen	 belediye	 gelirlerinin	 takibi	 için	 icra	
servisi	kurularak	çalışmalara	başlanmıştır.
Veznelerimizde	kredi	kartı	ile	tahsilat	yapılmaya	başlanmıştır.	

Stratejik Amaç: 2.1: 2014 yılı sonuna kadar Belediyemizin kanunlarla belirlenmiş olan Vergi-resim 
ve harçlarının toplanması için Belediye sınırları içerisinde kayıt yapılmamış hiçbir 
mükellef bırakmamak, tahsilatı en hızlı seviyeye çıkarıp, mükelleflerin en kolay 
şekilde ödeme yapmalarını sağlamak

Stratejik Hedef: 2.1.2 Mevcut belediye gelirlerinin en az %80 oranında tahsilatını yapmak

Performans Hedefi :  2012 yılında  Mevcut belediye gelirlerinin %80 oranında tahsilatını yapmak

vPerformans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 İnternet üzerinden tahsilat yapma oranı 1 % 0 0

2 İcra servisi kurma yüzdesi 90% 90 % 100

3 Takipli alacakların tahsilat yüzdesi 80 % 7 % 9

4 İlan reklam vergisi tahsilat yapma yüzdesi 65 % 54 % 83

5 Harcama iştirak payı tahsilat yüzdesi 70 % 68 % 97

6 Kira gelirleri tahsilat yüzdesi 92 % 92 % 100

7 Diğer gelirlerin tahsilat yüzdesi 90 % 90 % 100

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	programında	yer	alan	hedeflere	yüksek	oranlarda	ulaşılmıştır.	Takipli	alacakların	tahsilat	yüzdesinin	yükseltilebilmesi	
için	mükellef	bilgilerinin	güncelleme	işlemleri	devam	etmektedir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Tahakkukların	%	100	tahsilatını	sağlamak	için	belediyemize	borçlu	vatandaşlarımızın	nüfus	kayıt	ve	adreslerinin	tespitine	dair	
çalışmaların	titizlikle	yürütülmesi	bununla	ilgili	sağlıklı	bir	veri	tabanı	oluşturulması	gerekmektedir.

2-Performans Sonuçları Tablosu
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BÜTÇE ve FİNANSMAN ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 

•	2011	yılına	ait	kesin	hesap	hazırlanmıştır.	Karar	alınması	için	
Meclis’e	sunulmuştur.

•	2011	yılına	ait	denetim	komisyonu	raporu	ve	yönetim	dönemi	
hesabı	hazırlanmış	ve	karar	alınması	için	Meclis’e	sunulmuştur.

•	2013	ve	izleyen	iki	yıla	ait	bütçe	hazırlık	çalışmaları	kapsamında,	
birimlere	 yazı	 yazılmış	 ve	 bütçe	 talepleri	 alınmıştır.	 Sonra,	
talepler	 birleştirilerek	 sayman	 bütçesi	 hazırlanmıştır.	 Daha	
sonra,	Strateji	Şube	Müdürlüğü	 ile	 koordineli	 olarak	bütçenin	
stratejik	 plana	 uygun	 bir	 şekilde	 düzenlenmesi	 sağlanmıştır.	
En	son	da	karar	alınması	 için	gelir	 tarifesi	 ile	birlikte	bütçemiz	
Meclise	sunulmuştur.

•	Yıl	içinde	gerek	duyulan	ödenekler	için	aktarma	yapılmıştır.

•	Belediyemizin	dış	mali	denetimine	destek	olunmuştur.

•	Her	ay	başkanlığa	ve	genel	sekreterliğe	bir	önceki	ayın	gelir	ve	
giderlerini	gösteren	rapor	sunulmuştur.

•	KBS	Kamu	Hesapları	Bilgi	Sistemine	Mali	Bilgileri	aylık	olarak	
girilmiştir.

•	 Akaryakıt	 İşletmesinin	 tüm	 beyannameleri	 ve	 faturaları	
işlenmiştir.
•	İhale	ve	satınalma	dosyalarının	tahsisat	kontrolü	yapılmıştır.
•	Kasaya	 ve	 bankaya	 yapılan	 tahsilatların	muhasebe	 kayıtları	
yapılmıştır.

•	 ISO–9001	Kalite	Yönetim	Sistemi	 için	e-isoft	kalite	yönetim	
yazılımdan	 finansal	 süreç	 analizleri	 yapılmış	 ve	 ilgili	 sisteme	
kaydedilmiştir.

•	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesinin	 BHRS	 II.	 Aşama	 kredi	
temini	 ile	 ilgili	 08.05.2008	 tarihinde	 Avrupa	 Yatırım	 Bankası	
ile	 100.000.000	 EUR	 sözleşmesi	 imzalanmıştır.	 	 Çekilen	
99.022.854	EUR	kredinin	tamamı	kullanılmıştır.

•	Bursa	Büyükşehir	Belediyesinin	BHRS	II.	Aşama	kredi	temini	
ile	ilgili	15.03.2011	tarihinde	Avrupa	İmar	ve	Kalkınma	Bankası	
ile	 50.000.000	 EUR	 sözleşmesi	 imzalanmıştır.	 	 01.11.2012	
tarihinde	 yapılan	 ilave	 sözleşme	 ile	 birlikte	 20.000.000	
EUR	 kredi	 talebinde	 bulunulmuş.	 2012	 yılı	 itibariyle	 toplam	
70.000.000	EUR	kredi	kullanımı	gerçekleşmiştir.

•	 İller	 Bankasından	 kamulaştırma	 işlerinde	 kullanılmak	 üzere	
40.000.000,00TL,	 BHRS	 III.	 Aşama	 A.G.	 O.G.	 Enerji	 Hatları	
İnşaatı	Projesi	 için	6.700.000,00TL,	BHRS	III.	Aşama	Hacıvat	
Balıklı	 Dere	 Köprü	 İnşaatı	 Projesi	 için	 18.836.240,00TL,	
Altınşehir,	 Özlüce,	 100.	 Yıl	 Mahalleleri	 Anaarter,	 Cadde	
ve	 Sokaklarda	 Asfalt	 Kaplama	 ve	 Yama	 Yapılması	 işi	 için	
5.000.000,00TL,	Belediyemiz	bünyesinde	kullanılmak	üzere	50	
adet	muhtelif	araç	ve	iş	makinası	alımı	için	18.260.000,00TL	ve	
Burulaş	Şirketimiz	 için	T1	 I.	Aşama	Tramvay	Hattı	Projesi	 için	
15.000.000,00TL	kredi	temin	edilmiştir.

•	Bursa	Büyükşehir	Belediyesinin	devam	eden	yatırımları	 için	
de	Denizbanktan	25.000.000,00TL	kredi	kullanılmıştır.

Stratejik Amaç: 2.3: Belediye kaynaklarının verimli kullanımını sağlamak, kaynakları önceliklerine göre tahsis 
etmek üzere performans planına uygun bütçeleme yapmak ve yıl sonu kesin hesap ile 
yönetim dönemi hesaplarını oluşturmak.
2.4 Denk ve gerçekleşme yüzdesi büyük bütçe politikası uygulayarak, tüm harcama 
belgelerini muhasebeleştirmek,  iç dış borç takibini yaparak, yatırımları izlemek

Stratejik Hedef: 2.3.1  Bütçenin gerçekleşme oranının 2014 yılı sonuna kadar her yıl %80 ve üzerinde 
gerçekleşmesini sağlamak.
2.3.2 Yıl içerisinde ödeneklerin denetimini yaparak stratejik plan, performans planı ile 
örtüşmeyen harcama kalemleri ile ödenek üstü harcamaların yapılmasını önlemek.
2.3.3 Yıl içinde muhasebe hesaplarının kontrolünün yapılarak yılsonu kesin hesabın ve 
yönetim dönemi hesabının çıkarılmasını ve sayıştaya gönderilmesini sağlamak
2.4.3 İç ve dış borçlanma planını oluşturmak

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Hedefi : 2.3.1 2012 yılında bütçenin gerçekleşme oranının  %80 ve üzerinde gerçekleşmesini 
sağlamak
2.3.2 2012 yılında ödeneklerin denetimini yaparak stratejik plan, performans planı ile 
örtüşmeyen harcama yapılmasını ve aynı zamanda, ödenek üstü harcama yapılmasını 
önlemek
2.3.3 2012 yılında muhasebe hesaplarının kontrolünün yapılarak yıl sonu kesin hesabın ve 
yönetim dönemi hesabının çıkarılmasını ve sayıştaya gönderilmesini sağlamak
2.4.3 2012 yılında iç ve dış borçlanma planını oluşturmak

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Bütçe Harcamaları Denetim Sayısı 12 adet 12 adet 100

2 Ek ödenek ve Aktarma Yapma Sayısı 1 adet 1 adet 100

3 Muhasebe verilerin raporlanması 12 adet 12 adet 100

4
Kesin hesap ve Yönetim Dönemi 
Hesabını Hazırlama Süresi

3 ay 3 ay 100

5
Her yıl uluslar arası derecelendirme 
kuruluşuna belediyenin mali yapısının 
değerlendirmesini yapmak

%100 %100 %100

6
Kredilerin süresi içinde kullanımını takip 
etmek

%100 %100 %100

7
Kredilerin süresi içinde ödemesini 
yapmak

%100 %100 %100

      3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
•	Commerzbankla	imzalanan	52.000.000DEM	kredi	için	2012	yılında	
1.079.162EUR	karşılığı	2.447.000TL	anapara	ve	faiz	ödemesi	yapılmış	
olup,	borcu	bitmiştir.
•	Kfw	ile	 imzalanan	147.000.000DEM	kredi	 için	2011	yılında	Hazine	
Müsteşarlığına	 4.766.099EUR	 karşılığı	 13.146.435TL	 anapara	 ve	
faiz	ödemesi	yapılmış	olup,	54.386.963EUR	anapara	borcu	kalmıştır.	
102.000.000DEM	 kredi	 anlaşması	 gereği	 2.673.906EUR	 karşılığı	
6.069.499TL	anapara	ve	faiz	ödemesi	yapılmış	olup,	borcu	bitmiştir.
•	 Avrupa	 Yatırım	 Bankası	 ile	 imzalanan	 55.000.000EUR	 kredi	
anlaşması	 gereği	 4.793.345EUR	 karşılığı	 11.247.583TL	 anapara	 ve	
faiz	ödemesi	yapılmış	olup	43.103.574EUR	anapara	borcu	kalmıştır.	
•	 Avrupa	 Yatırım	 Bankası	 ile	 imzalanan	 100.000.000EUR	 kredi	
anlaşması	 gereği	 3.433.376EUR	 karşılığı	 8.021.352TL	 faiz	 ödemesi	
yapılmıştır.
•	 Avrupa	 İmar	 ve	 Kalkınma	 Bankası	 ile	 imzalanan	 70.000.000EUR	
kredi	 anlaşması	 gereği	 2.674.367EUR	 karşılığı	 6.357.379TL	 faiz	
ödemesi	yapılmıştır.	
•	 Vakıfbank’tan	 kullanılan	 20.000.000TL	 krediden	 6.070.197TL	
anapara	 ve	 faiz	 ödemesi	 yapılmış	 olup,	 2.529.757TL	 anapara	 ve	
faiz	borcu	kalmıştır.	Vakıfbank’tan	kullanılan		30.000.000TL	krediden	
8.855.707TL	 anapara	 ve	 faiz	 ödemesi	 yapılmış	 olup,	 4.427.265TL	
anapara	ve	faiz	borcu	kalmıştır.	Vakıfbank’tan	kullanılan	95.000.000TL	

krediden	 31.117.303TL	 anapara	 ve	 faiz	 ödemesi	 yapılmış	 olup,	
25.929.573TL	anapara	ve	faiz	borcu	kalmıştır.	Vakıfbank’tan	kullanılan	
65.920.000TL	krediden	21.294.838TL	anapara	ve	faiz	ödemesi	yapılmış	
olup,	 30.646.276TL	 anapara	 ve	 faiz	 borcu	 kalmıştır.	 Vakıfbank’tan	
2010	 yılında	 kullanılan	 30.000.000TL	 krediden	 11.462.228TL	
anapara	 ve	 faiz	 ödemesi	 yapılmış	 olup,	 24.497.571TL	 anapara	 ve	
faiz	borcu	kalmıştır.	Denizbank’tan	kullanılan	25.000.000TL	krediden	
1.692.600TL	 faiz	 ödemesi	 yapılmış	 olup,	 33.428.875TL	 anapara	
ve	 faiz	 borcu	 kalmıştır.	 İş	 Bankasından	 kullanılan	 10.000.000,00TL	
krediden	9.642.474	anapara	ve	faiz	ödemesi	yapılmıştır.					
•	 Performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerimiz	%100	
gerçekleştirilmiştir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Bütçe	gerçekleşmelerinin	daha	istikrarlı	olmasını	teminen;	gelir	bütçesi	
kapsamındaki	faaliyetlerde	daha	etkin	faaliyet	gösterilmesi	ve	mevcut	
durumun	 sürdürülmesi	 ile	 gider	 bütçesi	 kapsamındaki	 faaliyetlerde	
ise	 harcamaların	 ve	 yatırımların	 bütçeye,	 performans	programına	 ve	
stratejik	plana	uygun	olmasına	dikkat	edilmesi	yerinde	olacaktır.
Uluslararası	kredi	derecelendirme	kuruluşu	Fitch	Ratings	Belediyemizin	
2011	 yılı	 için	 uzun	 vadeli	 yabancı	 para	 cinsinden	 uluslararası	 kredi	
notunu	 'BB-'	 pozitif	 görünüm	 olarak	 kalmıştır.	 	 Ayrıca	 ulusal	 kredi	
notunu		'A+(tur)'	pozitif	görünümde	kalmıştır.	
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MALİ KONTROL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 

Mali	Kontrol	Şube	Müdürlüğü	tarafından	2012	yılında	278	adet	ödeme	öncesi	hakediş	dosyası,	29	adet	sözleşme	öncesi	taahhüt	
dosyası	incelenmiş	ve	diğer	işlemler	için	5	adet	görüş	yazısı	hazırlanmıştır.

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1 Kurum içi ve kurum dışından gelen mali görüşlere cevap verilmiştir.   

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Mali	kontrol	Şube	Müdürlüğü	09.04.2012	tarihinde	kurulduğundan	2012	performans	programında	hedefleri	bulunmamaktadır.

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
İç	Kontrol	ve	Ön	Mali	Kontrole	İlişkin	Usul	ve	Esaslar	kapsam	alınarak	bu	esaslarda	belirtilen	limitlerin	üstündeki	idarenin	mal,	
hizmet	ve	yapım	 işlerinin	geçici	hakediş	ve	kesin	ödemeleri	ödeme	öncesi	ön	mali	kontrole	 tabi	 tutulmuş	ve	bu	dosyaların	
takibatı	 ve	 incelenmesi	 için	 idare	 ortak	 veritabanı	 ağında	 ilgili	 kişilerin	 girdiği	 düzenlemeler	 ile	 yaptığı	 incelemeleri	 gösteren	
dökümanların	birim	içinde	aynı	zamanlı	ulaşılabilirliğini	sağlayan	hakediş	takip	sistemi	oluşturulmuştur.
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STRATEJİ GELİŞTİRME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 
•	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	2011	yılı	Faaliyet	Raporu	hazırlanmış	
ve	meclise	sunulmuştur.
•	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 2013	 yılı	 Performans	 Programı	
hazırlanmış	ve	meclise	sunulmuştur.
•	ISO	9001:2008	Kalite	Yönetim	Sisteminin	etkinliği	yıl	boyu	izlenmiş	

ve	süreçlerde	iyileştirme	çalışmaları	yapılmıştır.
•	 ISO	 9001:2008	 Kalite	 Yönetim	 Sisteminin	 etkinliği	 çerçevesinde	
Ekim	ayında	“İç	Tetkik”	gerçekleştirilmiştir.

•	 ISO	 9001:2008	Kalite	 Yönetim	 Sistemi	 çalışmaları	 çerçevesinde	
Aralık	ayında	“Dış	Tetkik”	yapılmış	olup	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	
TSE	ISO-9001:2008	belgesi	akredite	olmuştur.
•	ISO	9001:2008	Kalite	Yönetim	Sisteminin	etkinliği	çerçevesinde	26	
personele	“İç	Denetçi”	eğitimi	verdirilmiştir.
•	 Tüm	 belediye	 personeli	 tarafından	 e-isoft	 kalite	 yönetim	 yazılımı	
programının	etkin	bir	şekilde	kullanılması	sağlanmıştır.

•	2012	yılı	yatırımları	yıl	boyu	izlenmiş	ve	yatırımlar	ile	ilgili	raporlama	
ve	arşivleme	gerçekleştirilmiştir.

•	Devlet	Planlama	Teşkilatı	ve	Bursa	Valiliği	ile	dış	kaynaklı	yatırımlar	
konusunda	koordinasyon	sağlanmıştır.	İKİS,	Yerel	Bilgi	ve	KYPBS’ne	
yıl	boyu	sürekli	veri	girişi	sağlanmıştır.
•	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi’nin	yatırımlarıyla	 ilgili	olarak	Temmuz	
ayında	vilayete	sunum	hazırlanmıştır.

•	İç	Kontrol	Eylem	Planı	kapsamında	Müdürlük	bazında	süreçlere	ait	
risk	haritaları	değerlendirilmiştir.

•	Bütünleşik	Kentsel	Gelişme	Stratejisi	ve	Eylem	Planı	(2010-2023)	
kapsamında	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 tarafından	 yürütülen	
faaliyetlerin	 3’er	 aylık	 ilerleme	 raporları	 hazırlanarak	 bakanlığa	
iletilmiştir.
•	 Hayat	 Boyu	 Öğrenme	 Strateji	 Belgesi	 kapsamında	 Bursa	
Büyükşehir	 Belediyesi	 tarafından	 yürütülen	 faaliyetlerin	 3’er	 aylık	
ilerleme	raporları	hazırlanarak	bakanlığa	iletilmiştir.

•	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi'nin	de	pilot	belediyeler	arasında	yer	
aldığı	İçişleri	Bakanlığı	tarafından	yürütülen	“Stratejik	Yerel	Yönetişim	

Performans Programı Hazırlık Çalışmaları

İç Denetçi eğitimi

KYS Dış Tetkik Programı Açılış Toplantısı

Performans Değerlendirme Toplantısı

Stratejik Yönetişim Projesi eğitim

Genel Çalışmalar
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Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1  Kamu İç Kontrol Eylem Planı  “Kamu İç Kontrol Eylem Planı” kapsamında müdürlükler bazında çıkartılan risk 
haritalarının yıllık değerlendirilmesi yapılmıştır.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşılmıştır.

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşmada	bilgi	akışlarının	hızlı,	güvenilir	olması,	değerlendirme	ve	
izlenebilirliğinin	sağlanması	için	e-belediye	uygulamasında	“Performans	Programı”	modülü	oluşturulmuştur.	Modülün	stratejik	
plan,	performans	programı	ve	bütçeleme	kısmı	devreye	alınmış,	 faaliyet	 raporları	kısmının	 ise	2013	yılında	devreye	alınması	
planlanmaktadır.

Stratejik Amaç: 1.1 Etkin, verimli ve kaliteli hizmet üretimi için kurumsal yapının geliştirilmesi.
2.4 Denk ve gerçekleşme yüzdesi büyük bütçe politikası uygulayarak, tüm harcama belgelerini 
muhasebeleştirmek,  iç dış borç takibini yaparak, yatırımları izlemek

Stratejik Hedef: 1.1.7 2010- 2014 yılları arasında ISO9001 kalite yönetim sistemi çalışmalarını sürdürmek ve iyileştirmek
2.4.4 2010-2014 yılları arasında yatırımların izlenmesi ve raporlanmasını yapmak
2.4.6 Performans programını hazırlamak ve raporlamasını yapmak.
2.4.7 Faaliyet raporunu hazırlamak.

Performans Hedefi : 2012 yılında kalite yönetim sistemi koordinasyon çalışmalarının yürütülmesini sağlamak.
2012 yılı yatırımların izlenmesini ve raporlanmasını yapmak.
2013 yılı Performans Programlarının hazırlanmasına koordinatörlük yapmak
2012 yılı aylık faaliyet raporlarının hazırlanmasını koordine etmek ve 2011 yılı faaliyet raporunu hazırlamak

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme Oranı 

(%)

1 Yılda yapılacak iç memnuniyet anket sayısı 1 Adet 1 %100

2
Yönetimin gözden geçirilmesi toplantı sayısı 
(Mayıs-Eylül)

2 Adet 2 Adet %100

3
İstatistiki veri kaydı için eksiklik bulunan 
hakedişlerin tüm hakedişlere oranı

%5 %1 %100

4 Faaliyet tutar toplamlarının bütçe tutarına oranı %100 %100 %100

5 Faaliyet başına ölçülebilir en az gösterge sayısı 1 Adet 1 Adet %100

6 Performans programının gerçekleşme oranı %80 % 75 %94

7
Performans programında yer almayan faaliyetlerin 
performans programındaki faaliyetlere oranı

%5 %20 %40

2-Performans Sonuçları Tablosu

Projesi”	 kapsamında	Kent	Konseyi	 ile	 birlikte	Belediye	 ve	 İl	Genel	Meclisi	 üyelerine,	muhtarlara,	STK	 temsilcilerine,	 bursa	 il	müdürlükleri	
yöneticilerine	ve	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	yöneticilerine	stratejik	planlama	ve	katılımcı	bütçe	konularında	2	günlük	eğitim	verilmiştir.
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KAMULAŞTIRMA:

No Kamulaştırmanın Adı
Kamulaştırmanın 
Amacı

İlçesi Mahallesi 

1 Mudanya 1/1000 ölçekli imar planında itfaiye alanı ve 
yolda kalan güzelyalı mah.668 ada 2 sayılı parsel kam.

Belediye hizmet 
alanı

Mudanya Güzelyalı

2
Beyazıtpaşa medresesi

Tarihi ve kültürel 
mirasın korunması

Yıldırım Hocataşkın

3 Selimiye mahallesi selimiye camii Açık otopark Osmangazi Selimiye

4 Davutdede mahallesi 4966 ada 1 parsel Yol genişlemesi Yıldırım Davutdede

5 Hamitler katı atık depolama alanı 4.etap inşaatı Osmangazi Hamitler

6 Yıldırım ilçesi erikli - esenevler mahallesi, 30.00 m lik 
yol kamulaştırması (eflak caddesi) + (erdoğan caddesi)

Yol kamulaştırması Yıldırım Erikli

7 Dağyolu caddesi kamulaştırması Yol kamulaştırması Yıldırım Davutkadı

8 Osmangazi ilçesi kayhan mahallesi eskişehir hanı 
kamulaştırması 

Özel proje alanı Osmangazi Kayhan 

9 Yıldırım ilçesi bağlaraltı mahallesi, 21.50 m lik yol 
kamulaştırması        ( 2. Cadde )

Yol kamulaştırması Yıldırım Bağlaraltı

10
Surların restorasyonu

Tarihi ve kültürel 
mirasın korunması

Osmangazi Kavaklı

11
Tarihi ve kültürel mirasın korunması

Tarihi ve kültürel 
mirasın korunması

Yıldırım Namazgah

12
Mudanya hasanbey hamamı ve çevresi

Tarihi ve kültürel 
mirasın korunması

Mudanya Tekkeatik

13 Çekirge mahallesi yol kamulaştırılması Yol kamulaştırması Osmangazi Çekirge

14 Gemlik demirsubaşı mah. Park alanı kamulaştırması Park alanı Gemlik Demirsubaşı

15 Kazımkarabekir 4647 ada 9 parsel (vişne 
caddesi-köklü cadde arası 30 m.dikey yol) hisse 
kamulaştırması

Yol - yeşil alan Yıldırım Kazımkarabekir

16 Arabayatağı yeşil cami caddesi Yol Yıldırım Arabayatağı

17 Yavuzselim aziziye cami bitişiği yeşil alan Yeşil alan Yıldırım Yavuzselim

18 Fuat kuşçuoğlu caddesi Yol Osmangazi Yunuseli

19 Osmangazi ilçesi  zafer mahallesi  3577 ada 
rekreasyon alanı

Yol + rekreasyon 
alanı

Osmangazi Zafer

20 Kayhan mah. 4288 ada kayhan hamamı çevresi yeşil 
alan kamulaştırılması

Yeşil alan 
kamulaştırması

Osmangazi Kayıhan

21     Yıldırım ilçesi   yavuzselim mahallesi Yol kamulaştırması Yıldırım Yavuzselim

22  Osmangazi ilçesi   mollafenari mah. 5629ada Park alanı Osmangazi Mollafenari

EMLAK ve İSTİMLAK ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 
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No Kamulaştırmanın Adı
Kamulaştırmanın 
Amacı

İlçesi Mahallesi 

23 Mudanya çevre yolu kamulaştırması Yol kamulaştırması Mudanya Musabey

24 Arabayatağı mah. 3352 ada 
(yeni 6635 ada) Park Alanı

Park Yıldırım Arabayatağı

25 Gürsu ilçesi, kurtuluş mah., 1460 parsel 
tescilli değirmen kamulaştırması

Tarihi kültürel miras
park

Gürsu Kurtuluş

26 İsmail hakkı tekkesi güneyi otopark kamulaştırması Otopark Osmangazi Tuzpazarı

27 Soğanlı cami yanı b.h.a. Kamulaştırması B.h.a. Osmangazi Soğanlı

28 Bursa ili mudanya ilçesi tekkeiatik mahallesi tahirağa 
hamamı restorasyon çalışmaları

Tarihi ve kültürel 
mirasın korunması

Mudanya Tekkeiatik

29 Ertuğrul, özlüce, minareliçavuş, balat ve ahmetyesevi 
mahalleri dahilinde yolda kalan bina, eklenti ve 
ağaçların kamulaştıtılması

Yol kamulaştırması Nilüfer Ertuğrul

30 Kestel çataltepe mevkii büyük sanayi sitesi 
kamulaştırması

Büyük sanayi sitesi 
projesi

Kestel Çalaltepe köyü

31 Hamitler kent mezarlığı Mezarlık alanı Osmangazi Yunuseli

32 Reyhanpaşa hamamı yanındaki yolda kalan bina Yol kamulaştırması Osmangazi Reyhan

33 Eski: selimzade mah. Yeni: yıldırım mah. (çukurmescit) 
4100 ada 14, 16, 18 ve 19 parseller

Yeşil alan 
kamulaştırması

Yıldırım
Eski: Selimzade mah
Yeni: Yıldırım mah.

34 Mudanya-güzelyalı seyit mehmet cad., cami sk., 
çeşme sk. Yolda ve yeşil alanda kalan parsellerin 
kamulaştırılması

Yol ve yeşil alan 
kamulaştırması.

Mudanya Güzelyalı

35 Çalı-kayapa-hasanağa yolu kamulaştırması Yol Nilüfer Çalı

36 Bademli kavşağı enkaz kamulaştırması Yol Osmangazi Nilüfer

37 Tayakadın mah. Ördekli hamamı yanındaki tescilli ev 
kamulaştırması

Tarihi ve kültürel 
mirasın korunması

Osmangazi Tayakadın

38
Ortabağlar mah. B.h.a. Kamulaştırması

Belediye hizmet 
alanı

Yıldırım Ortabağlar

39 Mudanya  göynüklü köyü hayvan barınağı 
kamulaştırmaası

Hayvan barınağı Mudanya Göynüklü

40 Vişne caddesi kamulaştırması Yol kamulaştırması Yıldırım Anadolu

41
Gemlik sahil s.m.ö.Tescilli yapı

Tarihi ve kültürel 
mirasın korunması

Gemlik Balıkpazarı

42
Üftade Tekkesi Düzenlemesi

Tarihi ve kültürel 
mirasın korunması

Osmangazi Mollafenari

43
Barakfakih s.m.ö. Tescilli yapı

Tarihi ve kültürel 
mirasın korunması

Kestel Barakfakih

44 Tayakadın camii bitişiği yolda kalan parsel Yol Osmangazi Tayakadın

45
Demirtaşpaşa hamamı karşısı s.m.ö tescilli yapı

Tarihi ve kültürel 
mirasın korunması

Osmangazi Demirtaşpaşa
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No Kamulaştırmanın Adı
Kamulaştırmanın 
Amacı

İlçesi Mahallesi 

46
Ortapazar cadddesi (kütüphane) siv. Mim. Ör. Yapı

Tarihi ve kültürel 
mirasın korunması

Osmangazi Mollagürani

47 Elmasbahçeler mahallesi yol ve b.h.a. Alanı 
kamulaştırması

Yol-b.h.a. Osmangazi Elmasbahçeler

48 Ulus mahallesi b.h.a. Kamulaştırması B.h.a. Yıldırım Ulus

49 Gemlik küçük kumla 219 ada 1  parsel Yol-park Gemlik K.kumla

50 Hamitler mah. Dumlupınar cad. Yol kamulaştırması Yol Osmangazi Hamitler

51 Tayyareci mehmet ali cad. Yol kamulaştırması Yol Yıldırım Değirmenlikızık

52 Yıldırım mah. B.h.a. Kamulaştırması B.h.a. Yıldırım Yıldırım

53 Küplüpınar mah. Yol ve yeşil alan kamulaştırması Yol-yeşil alan Osmangazi Küplüpınar

54 Anadolu cad. Yeşil alan kamulaştırması Yol-yeşil alan Mudanya Göynüklü

55 Yıldırım mah. 2737 ada yol kamulaştırması Yol Yıldırım Yıldırım

56 Tekkeiatik mah. 1016 ada 7 parsel Yol Mudanya Tekkeiatik

57 Hacivat mahallesi bina enkaz ve ağaç kamulaştırması Yol Yıldırım Hacivat

58 İhsaniye mah. 2238 ada, 1, 2, 40 ve 41 parsel Park Nilüfer İhsaniye

59
B.h.r.s. 3. Aşama doğu hattı Yol

Yıldırım, Gürsu, 
Kestel

Muhtelif

60 Nilüfer ilçesi, odunluk mahallesi, odunluk caddesi ve 
Dere sokak'taki ağaç ve enkazların kamulaştırılması

Yol Nilüfer  

61 Davutkadı mahallesi, musababa caddesi, 215 ada 22 
parsel yol ve yeşil alan kamulaştırması

Yol ve yeşil alan 
kamulaştırması.

Yıldırım Davutkadı

62 Kent katı atık depolama alanı bağlantı yolu 2. 
Gündoğdu sokak kamulaştırması

Yol Osmangazi Hamitler

63 Yıldırım ilçesi, teferrüç mahallesi, taner sok. 755 ada 9 
parselin kamulaştırılması.

Yol Yıldırım Teferrüç

64 Ankara yolu kuzeyi 2057 ada güneyinde bulunan 
alanın kamulaştırılması

Yol Yıldırım Anadolu

65 Hocataşkın mah. 236 ada 1 ve 41 parsel yolda kalan 
kısımların kamulaştırması

Yol Yıldırım Hocataşkın

66 Meydancık mah. 166 ada 18 ve 23 parsel sayılı 
taşınmazların yolda kalan kısımları, bina, bina 
eklentileri ve ağaçların kamulaştırılması

Yol Yıldırım Meydancık

67 Osmangazi ilçesi, kuruçeşme mah. 4268 ada 119 
parselde bulunan osmangazi müftülük binasının bina 
bedelinin ödenmesi

Tarihi ve kültürel 
mirasın korunması

Osmangazi Kuruçeşme

68 Osmangazi ilçesi, maksem meydanı - mollafenari 
camii - ivazpaşa meydanı arasındaki taşınmazların 
kamulaştırılması

Yol Osmangazi Mollafenari



| 326 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

EMLAK ve İSTİMLAK DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Emlak ve İstimlak Şube Müdürlüğü

No Kamulaştırmanın Adı
Kamulaştırmanın 
Amacı

İlçesi Mahallesi 

69
Yeni stadyum bağlantı yolları kamulaştırması Yol Osmangazi

Hüdavendigar, 
Odunluk, Karaman

70 Dobruca-inkaya arası uludağ yolu bağlantısı 
kamulaştırması

Yol Osmangazi İnkaya

71 Demirtaş-makine ikmal kavşağı kamulaştırması Yol Osmangazi Veyselkarani

72
Ürünlü kite kalesi kamulaştırması

Tarihi ve kültürel 
mirasın korunması

Nilüfer Ürünlü

73 Bursa ili, osmangazi ilçesi, koğukçınar mahallesi, 
dr. Sadık ahmet caddesi, 1436 ada 1, 2, 3 parseller 
üzerinde bulunan binaların kamulaştırılması.

Yol ve yeşil alan 
kamulaştırması.

Osmangazi Koğukçınar

74 Kestel ilçesi, uludağ caddesi imar yolunun açılabilmesi 
için, 1/1000 ölçekli uygulama planında uludağ caddesi 
üzerinde kalan parsellerin ve parsellerin üzerinde kalan 
bina veya bina eklentilerinin kamulaştırılması

Yol Kestel A.vefikpaşa

75
Osmangazi ilçesi, pınarbaşı mah., 6219 ada 35 parsel 
sayılı taşınmazın kamulaştırılması

Yeşil alan (tarihi 
ve kültürel mirasın 
korunması)

Osmangazi Pınarbaşı

76 Osmangazi ilçesi, bağlarbaşı mah., 907 ada 2 parsel 
sayılı taşınmazın kamulaştırılması

Yol-yeşil alan Osmangazi Bağlarbaşı

77 Nilüfer ilçesi balat mah. 4222 ada 7 parsel güneyi 20 
m yol enkaz kamulaştırması

Yol Nilüfer Balat

78 Yıldırım ilçesi, arabayatağı mah., 3500 ada, 
96,99,100,101,102,103 parseller park ve dinlenme 
alanı'nda kalan parsellerin kamulaştırılması

Yol-yeşil alan Yıldırım Arabayatağı

79 Osmangazi ilçesi, reyhan mahallesi, 4398 ada 
7 parsel sayılı taşınmazın yolda kalan kısımların 
kamulaştırılması

Yol Osmangazi Reyhan

80 Yıldırım ilçesi, hocataşkın mahallesi, 229 ada 31 parsel 
sayılı taşınmazın kamulaştırılması

Mezarlık alanı Yıldırım Hocataşkın

81 Osmangazi ilçesi, fatih mahallesi, kekik mevkii, 1044 
ada 1 nolu parselin kamulaştırılması

Yeşil alan Osmangazi Fatih

EMLAK:

A. TAHSİS, TERK VE SATIŞ İLE 
İLGİLİ YAPILAN ÇALIŞMALAR:
•	Osmangazi	 İlçesi,	Veysel	Karani	Mah.	6660	ada	E:1	-	Y:3	
parsel	 sayılı	 taşınmazın	 61.000m²'lik	 kısmının	 spor	 tesisi	
olarak	kullanılmak	üzere	Belediyemize	tahsisi.
•	 Bursa	 Nilüfer	 İlçesi	 Kayapa	 Mahallesi	 341	 Parsel	 Sayılı	
Taşınmazın	 Spor	 Alanında	 Kalan	 Kısmının	 Belediyemize	
Tahsisi.
•	5216	Sayılı	Belediye	Kanununun	7.	Maddesinin	(i)	bendinde	

belirtilen	 görevleri	 yerine	 getirmek	 için	Bursa	Keles	Davutlar	
Linyit	Sahasının	Belediyemiz	Adına	Tahsisi.
•	 Bursa	 Osmangazi	 İlçesi	 Demirtaş	 Mahallesi	 1720-1721-
1722-1723-1724-1725-1726	 Parsellerin	 Çim	 Kayak	 Pisti	
Yapılmak	Üzere	Tahsisi
•	Nilüfer	İlçesi	Beşevler	Mahallesi	Cephaneli̇k	Mevki	600	Ada	
1	Parselin	Kent	Parkı	Olarak	Tahsisi
•	Nilüfer	İlçesi	Hasanağa	Mahallesi	3583	Parsel	Orman	Vasıflı	
Taşınmazın	 Sosyal	 Tesis	 Alanı	 Olarak	 Belediyemiz	 Adına	
Tahsisi
•	 Osmangazi	 İlçesi	 Kükürtlü	 Mahallesi	 3937	 Ada	 1	 Parsel	
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Tenis	Kortlarının	Belediyemiz	Adına	Tahsisi
•	 Yıldırım	 ilçesi,	 Mimarsinan	 mahallesi	 1640	 ada	 5	 parsel,	
1646	 ada	 6	 parsel	 sayılı	 taşınmazlar	 Maliye	 Hazinesi	 adına	
kayıtlı	 olup,	 imar	 planında	 park	 alanında	 kaldıklarından	 imar	
kanununun	11.mad.	Göre	Belediyemiz	adına	terki.	
•	Uludağ	Bakacak	Mevkii	Belediyemiz	Adına	Tahsisi	
•	 Nilüfer	 İlçesi	 Beşevler	 Mahallesi	 496	 Ada	 1-2-3-5-6-7-8	
Parsellerin	Park	Alanı	Olarak	Belediyemize	Tahsisi
•	 Osmangazi	 İlçesi	 Adalet	 Mahallesi	 580	 Ada	 E:	 12	 Y:	 19	
Parselin	bir	kısmında	yapılacak	olan	Spor	Tesisinin	Tahsisi
•	Yıldırım	İlçesi	Piremir	Mahallesi	312	Ada	3	parselin	tahsisi.
(Hançerli̇	Medresesi)
•	Karapınar	Mahallesi	676	Ada	19	Parsel	Spor	Tesisi	yapılmak	
üzere	tahsisi	
•	 Osmangazi	 İlçesi	 Demirtaş	 Mahallesi	 2368	 parselin	
Belediyemiz	adına	tahsisi
•	 Yıldırım	 İlçesi	 Kurtoğlu	 Mahallesi	 112	 Ada	 13	 parselin	
(Şabani̇ye	 Tekkesi)	 Hat	 Müzesi	 olarak	 Belediyemiz	 Adına	
Tahsisi.
•	Osmangazi	İlçesi	Osmangazi	Mahallesi	4134	Ada	35	Parsel	
(İbrahimpaşa	Hamamı)
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Nilüfer	 Köy	 Mahallesi	 2382	 Parselin	
Mudanya	Belediyesi	adından	Belediyemize	Devri.
•	 Nilüfer	 İlçesi,	 Özlüce	Mahallesi	 2486	 Ada	 1	 Parsel	 Ayvalı	
Deresi	Belediyemiz	adına	DSİ	den	tahsis	talebi.
•	 Mudanya	 İlçesi	 Hasköy	 Mahallesi	 992	 Parsel	 Park	
Düzenlemesi	İçin	Belediyemize	Tahsisi
•	Gemlik	 İlçesi	Kurşunlu	Mahallesi	565	parselin	Belediyemiz	
adına	tahsisi.	(Hagi̇os	Aberki̇os	Manastırı)
•	 Bursa	 ili,	 Gemlik	 İlçesi,	 Narlı	 Mahallesinde	 denizden	
doldurularak	elde	edilen	kısmın,	5393	sayılı	Belediye	kanununun	
79.maddesine	 göre,	 kıyı	 kanunu	 ve	 ilgili	mevzuatlara	 uygun	
olarak	kullanılmak	şartıyla	Belediyemiz	tasarrufuna	bırakılması.
•	 Bursa	 İli,	 Gemlik	 İlçesi,	 Küçük	 Kumla	Mahallesi	 219	 Ada	
5-6-11	parsel	sayılı	taşınmazların	park	ve	meydan	alanı	olarak	
Maliye	Hazinesinden	Belediyemiz	adına	terki.
•	 Yıldırım	 İlçesi	 Vatan	 Mahallesi	 3985Ada	 33	 parsel	 park	
yol	B.H.A.	alanında	kalan	 taşınmazın	13.000	m2	 lik	alanının	
tahsisi.
•	Osmangazi	İlçesi	Emek	Mahallesi	271	Ada	1	parselin	Spor	
Tesisi	Olarak	Tahsisi
•	Yıldırım	İlçesi	Hacıseyfettin	Mahallesi	2748	Ada	Tescil	Harici	
Yer	ile	Yıldırım	İlçesi	Selimzade	Mahallesi	4107	ada	19	parselin	
otopark	olarak	Kullanılmak	üzere	Belediyemize	Tahsisi.
•	Nilüfer	İlçesi	Minareli	Çavuş	Mahallesi	1563	Ada	1	Parselin	
49	 Yıl	 Süreli	 olarak	 spor	 sahasi	 olarak	 Belediyemiz	 Lehine	
İrtifak	Hakkı	Tesisi
•	Yıldırım	 İlçesi	75.	Yıl	Mahallesi	4229	Ada	129	parsel	sayılı	

taşınmazın	Park	-	Mesire	Rekreasyon	Alanı	olarak	Belediyemiz	
adına	tahsisi.
•	Yıldırım	 İlçesi	 152	Evler	Mahallesi	 4463	Ada	7-8-9	Parsel	
Bursa	Teknik	Üniversitesi	adına	tahsisli	iken	Yaya	Üst	Geçidinin	
Rahat	Kullanımı	İçin	Kullanım	Hakkı	Talebi.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Çeltik	 Mahallesi	 4506	 Ada	 24	 Parsel	
Sayılı	 Taşınmaz	 park	 alanı	 olarak	 düzenlenmek	 amacıyla	
Belediyemiz	adına	tahsis	talebi.
•	Gemlik	İlçesi	Kurşunlu	Gençali	Merasının	Bölge	Parkı	Olarak	
Düzenlenerek	Belediyemiz	Adına	Terk	İşlemlerinin	Yapılması.
•	 Yıldırım	 İlçesi,	 Mollaarap	 Mahallesi	 572	 Ada	 9	 Parsel	
sayılı	 taşınmazın	 Spor	 Tesisi	 Alanı	 olarak	 kullanılmak	 üzere	
Belediyemiz	adına	tahsisi.
•	 Osmangazi	 İlçesi,	 Kayhan	Mahallesi	 Cumhuriyet	 Caddesi	
üzerinde	bulunan	Maliye	Hazinesi	adına	kayıtlı	olan	4283	ada	
1,2,3,4,5,6,7	par.	meydan	ve	park	alanı	olarak	düzenlenmek	
üzere	 Belediyemiz	 adına	 tahsisi	 istenecek.	 Kayhan	 Tekel	
Bi̇nası)
•	 Karacabey	 İlçesi	 sınırları	 dâhilinde	 kalan	 Canbaz-Seyran-
Subaşı	Köylerine	Ait	Mera	Vasıflı	Taşınmazların	İmar	Planında	
park-rekreasyon-di̇nlenme-eğlence-spor	 alaninda	 kalan	
taşınmazların	tahsisi.
•	Nilüfer	 İlçesi	 Ertuğrul	Mahallesi	 844	Ada	 4	Parsel	 Türkiye	
Jokey	Kulübünden	geçen	Yolun	3194/11	Terki
•	Gürsu	 İlçesi,	Dışkaya	Toplukonut	Yolu	üzerinde	kalan	2-B	
parsellerinin	Yol	Olarak	Terki
•	Belediyemize	ait	olan	konutlardan	Akçağlayan	Toplu	Konut	
Alanında	kalan	1	daire,	Hamitler	Toplu	Konut	Alanında	kalan	
29	 dairenin	 ve	 muhtelif	 alanlardaki	 11	 adet	 arsanın	 satışı	
gerçekleştirildi.
•	 Belediyemizin	 de	 hissesi	 bulunan	 taşınmazların,	
hissedarlarına	satışı	gerçekleştirildi.



| 328 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

EMLAK ve İSTİMLAK DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Emlak ve İstimlak Şube Müdürlüğü

Stratejik Amaç: 3.1. Bir tarih kenti olan Bursa’nın tarihsel kimliğinin algılana bilirliğini arttırmak, 
kentin sahip olduğu tarihi ve kültürel mirası çağdaş yaşamla buluşturularak 
gelecek kuşaklara aktarılmasını sağlamak.
9.1. Kentimizin en önemli sorunu olan ulaşım ve trafikte, ulaşım aksları arasında 
koordinasyonu
sağlayarak, kaybedilen zamanı halka kazandırmak, raylı sistemle entegre, modern, 
hızlı ve ucuz ulaşım
hizmeti sunmak.
9.2. Kent içi trafik sorununa ekonomik yatırımlar ile kalıcı çözümler üretmek.
11.1. Sürdürülebilir çevre koşullarına uygun, tarihi ve doğal çevreye uyumlu, planlı, 
sağlıklı ve güvenli bir kent oluşturmak.

Stratejik Hedef: 3.1.3. Tarihi değerlerin yaşatılması amacıyla projeler hazırlamak 
9.1.2. Bursaraya 8.8 km ray döşemek
9.2.2. 2010-2014 yılları arasında 9 adet Kavşak düzenlemeleri yapmak
9.2.3. 2010-2014 yılları arasında 7 adet Yeni Ulaşım Arterleri Açmak
9.2.4. 2010-2014 yılları arasında 8 adet Mevcut Yollarda Düzenleme Yapmak
11.1.3. Kentsel yenileme ve kentsel dönüşüm projeleri ile depreme karşı güvenli ve 
daha yeşil bir kent oluşturulması.

Performans Hedefi : 3.1.3. 2012 yılında tarihi değerlerin yaşatılması amacıyla projeler hazırlamak
9.1.2. 2012 yılında Bursaray çalışmalarını sürdürmek, 2012 yılında Raylı sistem 
kapsamındaki kamulaştırmaları yapmak
9.2.2. 2012 yılında yeni kavşak düzenlemeleri yapmak.
9.2.3. 2012 yılında yeni ulaşım arterleri çalışmalarını sürdürmek
9.2.4. 2012 yılında mevcut yollarda düzenleme yapmak.
11.1.3. 2012 yılında kentsel yenileme ve kentsel dönüşüm projeleri ile depreme 
karşı güvenli ve daha yeşil bir kent oluşturulması.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1  3.1.3.3 Gemlik Yalı Restorasyonu % 100 % 100 % 100

2
3.1.3.4  Beyazıd Paşa Medresesi 
Restorasyonu

% 100 % 100 % 100

3 3.1.3.9 Tescilli Yapıların Restorasyonu % 100 % 100 % 100

4 3.1.3.11 Yerkapı Surları % 100 % 100 % 100

5
3.1.3.12 Davutpaşa Hamamı 
Restorasyonu

% 100 % 100 % 100

6
3.1.3.8  Reyhanpaşa Hamamı 
Restorasyonu

% 100 % 70 % 70

7
3.1.3.15  Hasanbey Hamamı 
Restorasyonu

% 100 % 100 % 100

8
3.1.3.16  Tahirağa Hamamı 
Restorasyonu

% 100 % 100 % 100

9
3.1.3.17 Boyacıkulu Mektebi 
Restorasyonu

% 100 % 100 % 100

10
3.1.3.18 Gürsu Su Değirmeni 
Rekonstrüksiyonu

% 100 % 100 % 100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

11
3.1.3.19 Barafakih S.M.Ö. 
Rekonstrüksiyonu

% 100 % 100 % 100

12
 9.1.2.6 BHRS III.Aşama Güzergah 
Kamulaştırma İşleri.

% 100 % 80 % 80

13 9.2.2.1 BADEMLİ KÖPRÜLÜ KAVŞAĞI % 100 % 80 % 80

14
9.2.2.3 DEMİRTAŞ MAKİNA İKMAL 
KAVŞAĞI

% 100 % 50 % 50

15 9.2.2.4 PANAYIR KÖPRÜLÜ KAVŞAĞI % 100 % 50 % 50

16 9.2.2.4 AKOM-DELİÇAY KÖPRÜLERİ % 100 % 100 % 100

17
9.2.3.1 BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
STADYUMU YOL-KÖPRÜ VE 
KAVŞAKLARI

% 100 % 70 % 70

18 9.2.3.3 SOĞANLI BULVARI % 100 % 100 % 100

19
9.2.3.6 FLAMENT KAVŞAĞI-FUAT 
KUŞÇUOĞLU CADDESİ 40 MT. İMAR 
YOLU

% 100 % 10 % 10

20
9.2.4.3 Yunuseli Fuat Kuşçuoğlu 
Caddesi

% 100 % 100 % 100

21 9.2.4.4 Davutkadı Çiçek Caddesi % 100 % 100 % 100

22 9.2.4.5 Çalı – Kayapa Yolu % 100 % 100 % 100

23 9.2.4.6 Görükle Atatürk Caddesi % 100 % 10 % 10

24
11.1.3.11 İmar programında 
belirlenen ve gerekli görülen alanlarda 
kamulaştırmaların yapılması

% 100 % 100 % 100

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
Tarafımızca	 yapılacak	 işlemlerin	 kalmadığı,	 ancak	 hukuki	
sürecin	 devam	 ettiği	 ve	 diğer	 müdürlüklerce	 yapılacak	
çalışmaların	 beklendiği	 işlerin	 gerçekleşme	 oranları	 %100	
olarak	 gösterilmiştir.	 2012	 yılı	 içerisinde	 ödenek	 konmayan	

işlere	 (3.1.3.8	Reyhanpaşa	Hamamı	Restorasyonu,	 	9.2.3.6	
Flament	Kavşaği-Fuat	 Kuşçuoğlu	Caddesi̇	 40	Mt.	 İmar	 Yol,	
9.2.4.6	Görükle	Atatürk	Caddesi)	ilişkin	sadece	büro	ve	arazi	
tespit	 çalışmaları	 yapılabilmiştir.	 Bu	 durumda	 olan	 işlemlerin	
performans	 programında	 yer	 alan	 performans	 hedeflerine	
ulaşılması	mümkün	olmamıştır.
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HARİTA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 
• Belediyemiz sorumluluğunda bulunan ve hizmete açılması planlanan yol ve kavşakların uygulama projeleri hazırlandı.

•	 Belediyemiz	 mülkiyetindeki	 parsellerden	 ihtiyaç	 duyulanlarının	 imar	
uygulaması	yapıldı.
•	Belediyemizce	yapılan	kamulaştırmaların	kamulaştırma	haritaları	hazırlandı.
•	Belediyemizce	yürütülen	projelerin	mülkiyet	sorunlarının	çözülmesi	amacıyla	
imar	uygulamaları	yapıldı.
•	Belediyemiz	aleyhine	açılmış	kamulaştırmasız	el	atma	davaları	ve	teknik	bilgi-	belge	
gerektiren	diğer	davalara	bilgi-belge	temin	edildi.
•	Belediyemizce	yürütülen	projelerde	ihtiyaç	duyulan	harita	çalışmaları	ile	aplikasyon	
çalışmaları	yapıldı.
• Kamulaştırmaya esas halihazır çalışmalar yapıldı.
• Belediyemizce yaptırılan halihazır harita çalışmaları ile imar uygulamalarının 
kontrollük hizmetleri yapıldı.

Muradiye Külliyesi ve çevresinde bulunan yeşil 
alanların alımı

Gemlik dörtyol üst geçit kavşak projesi Nilüferköy 3194 sayılı yasanın 18. madde uygulaması

Stadyum ve çevresinin halihazır alımıErdoğanköy Mezarlık alanının halihazır alımı

Elmasbahçeler Mahallesi,2155 ada, 
43 ve 44 parsellerin imar planına göre 
kamulaştırması işlemi 

Koğukçınar Mahallesi, 1436 ada, 3 parselin 
imar planına göre kamulaştırması işlemi 

Botanikpark tarihi evler projesi halihazır alımı
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Stratejik Amaç: 1.1 Bir tarih kenti olan Bursa’nın tarihsel kimliğinin algılanabilirliğini arttırmak, kentin sahip olduğu 
tarihi ve kültürel mirasın çağdaş yaşamla buluşturularak gelecek kuşaklara aktarılmasını sağlamak.   
9.2 Kent içi trafik sorununa ekonomik yatırımlar ile kalıcı çözümler üretmek.
10.1 Kent halkının çevrelerinden zevk alarak yararlanmalarını ve serbest zamanlarını verimli bir 
biçimde değerlendirmelerini sağlayarak yaşam kalitesini arttırmak.

Stratejik Hedef: 3.1.3 Tarihi değerlerin yaşatılması amacıyla projeler hazırlamak
9.2.2 2010-2014 yılları arasında 9 adet Kavşak düzenlemeleri yapmak 
9.2.3 2010-2014 yılları arasında 7 adet Yeni Ulaşım Arterleri Açmak
9.2.4 2010-2014 yılları arasında 8 adet Mevcut Yollarda Düzenleme Yapmak
10.1.1 Kent ölçeğinde hizmet verecek yeşil alan ve rekreasyon alanları yaratmak
10.1.3 Mevcut park alanlarını rehabilite etmek ve cadde cephe sağlıklaştırması yapmak

Performans Hedefi : • Kent bütününde mülkiyeti Belediyemize ait olan parsellerin veya Belediyemizce yürütülen 
projelerdeki mülkiyet sorunlarını çözmek amacıyla, imar uygulaması yapmak/yaptırmak veya 
kamulaştırma haritası hazırlamak/hazırlatmak. 
• Ana arter yolların uygulama projelerini hazırlamak/hazırlatmak. 
• Kent Bilgi Sisteminin veri zenginliğini artırmak, var olan bilgilerin güncelliğini sağlamak amacıyla 
yapılan çalışmalara katkı vermek. 
• Belediyemizin tüm birimlerinin mülkiyet, halihazır, aplikasyon gibi teknik ihtiyaçlarına cevap vermek. 

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

1 3.1.3.1 Tophane Yamaçları ve Kent Surlarının Restorasyonu %100 %100 %100

2 3.1.3.2 Yıldırım Beyazıd Hamamı Restorasyonu %100 %100 %100

3 3.1.3.3 Gemlik Yalı Restorasyonu %100 %100 %100

4 3.1.3.4 Beyazıd Paşa Medresesi Restorasyonu %100 %100 %100

5 3.1.3.5 Hanların Rölöve-Restitüsyon-Restorasyon Projeleri %100 %100 %100

6
3.1.3.6 Hanlar Bölgesi Ve Cumalıkızık UNESCO Adaylık Başvuru 
Dosyası Ve Yönetim Planı Hazırlanması

%100 %100 %100

7
3.1.3.7 Hanlar Bölgesi İçindeki İvazpaşa, Yorgancılar, Gelincik, 
Sipahi Ve Gelinlikçiler Çarşılarının Restorasyonu

%100 %100 %100

8 3.1.3.8 Gölyazı Koruma Ve Yaşatma Projesi %100 %100 %100

9 3.1.3.9 Tescilli Yapıların Restorasyonu %100 %100 %100

10 3.1.3.10 Hançerli Medresesi Restorasyonu %100 %0 %0

11 3.1.3.11 Yerkapı Surları %100 %100 %100

12 3.1.3.12 Davutpaşa Hamamı Restorasyonu %100 %100 %100

13 3.1.3.13 Reyhanpaşa Hamamı Restorasyonu %100 %100 %100

14 3.1.3.14 İncirli Hamamı Restorasyonu %100 %100 %100

15 3.1.3.15 Hasanbey Hamamı Restorasyonu %100 %100 %100

16 3.1.3.16 Tahirağa Hamamı Restorasyonu %100 %100 %100

17 3.1.3.17 Boyacıkulu Mektebi Restorasyonu %100 %0 %0

18 3.1.3.18 Gürsu Su Değirmeni Rekonstrüksiyonu %100 %100 %100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

19 3.1.3.19 Barafakih S.M.Ö. Rekonstrüksiyonu %100 %100 %100

20 3.1.3.20 Açık Namazgah Restorasyonu %100 %100 %100

21 3.1.3.21 Çeşmelerin Bakım ve Onarımı %100 %100 %100

22 3.1.3.22 Muradiye Türbeleri Restorasyonu ve Çevre Düzenlemesi %100 %100 %100

23
3.1.3.23 Yıldırım Bayezid Camii, Emir Sultan Camii, I. Murat 
Hüdavendigar Camii, Yeşil Camii Çevre Düzenlemeleri

%100 %100 %100

24 9.2.2.1 Bademli Köprülü Kavşağı %100 %100 %100

25 9.2.2.3 Demirtaş Makina İkmal Kavşağı %100 %100 %100

26 9.2.2.4 Panayır Köprülü Kavşağı %100 %100 %100

27 9.2.2.5 Buttim Kavşağı %100 %0 %0

28 9.2.2.6 Akom-Deliçay Köprüleri %100 %100 %100

29 9.2.2.7 Cumalıkızık Köprüleri ve Bağlantı Yolları %100 %100 %100

30 9.2.2.8 Gemlik Terminal Köprüsü %100 %100 %100

31 9.2.2.9 Hipodrum Alt Geçit %100 %100 %100

32 9.2.3.1 Büyükşehir Belediyesi Stadyumu Yol-Köprü Ve Kavşakları %100 %100 %100

33 9.2.3.2 Bent Caddesi-Odunluk-İnkaya-Uludağ Yolu Bağlantıları %100 %100 %100

34 9.2.3.3 Soğanlı Bulvarı %100 %100 %100

35
9.2.3.4 Kaplıkaya Köprüsü (Fidyekızık-Esenevler) (21.50 m. İmar 
yolu)

%100 %100 %100

36
9.2.3.5 11 Eylül Bulvarı Samanlı Kavşağı-Makine İkmal Kavşağı 
arası ana gövde yapımı

%100 %100 %100

37 9.2.3.6 Flament Kavşağı-Fuat Kuşçuoğlu Caddesi 40 mt. İmar yolu %100 %100 %100

38 9.2.3.7 Ertuğrul-Özlüce mahallelerinde bulunan imar yolları %100 %100 %100

39 9.2.3.8 Güney İmar Yolu %100 %100 %100

40 9.2.4.1 İnönü Caddesi (Y. Hal –Yeşilşehir Kavşağı arası) %100 %100 %100

41
9.2.4.2 Güllük – Ortabağlar 30 m. lik imar yolu’nun devamı  
(Esenevler – Otosansit arası)

%100 %100 %100

42 9.2.4.3 Yunuseli Fuat Kuşçuoğlu Caddesi %100 %100 %100

43 9.2.4.4 Davutkadı Çiçek Caddesi %100 %100 %100

44 9.2.4.5 Çalı – Kayapa Yolu %100 %100 %100

45 9.2.4.6 Görükle Atatürk Caddesi %100 %100 %100

46 9.2.4.7 Görükle Gelibolu Caddesi %100 %100 %100

47 9.2.4.8 Görükle Anafartalar Caddesi %100 %100 %100

48 10.1.1.2 Kurşunlu-Kumsaz Bölge Parkının Yapılması %100 %100 %100
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Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen
Gerçekleşme 

Oranı (%)

49 10.1.1.3 Orhangazi Meydan Düzenlenmesi %100 %100 %100

50
10.1.1.4 İlçelere Park,Çevre Düzenleme ve Meydan Projeleri 
Yapmak ve Uygulamak

%100 %100 %100

51
10.1.1.5 Bursa Büyükşehir Stadyum Çevresi Park Projesinin 
Yapılması

%100 %100 %100

52 10.1.1.6 Eğlence Temalı Bölge Parkı Projesinin Yapılması %100 %100 %100

57 10.1.1.12 Şirinevler Meydan Düzenlemesi %100 %0 %0

58 10.1.1.13 Beşevler Su Deposu Kent Parkı %100 %100 %100

59 10.1.3.1 Kent Mobilyalarını İyileştirmek %100 %100 %100

60 10.1.3.2 Maksem Caddesi Sağlıklaştırma %100 %0 %0

61 10.1.3.3 Eşrefiler Caddesi Sağlıklaştırma %100 %0 %0

62 10.1.3.4 Tahtakale Caddesi Sağlıklaştırma %100 %0 %0

63 10.1.3.5 Yeşil Caddesi Sağlıklaştırma %100 %0 %0

64 10.1.3.6 Yıldırım Caddesi Sağlıklaştırma %100 %0 %0

65 10.1.3.7 Mevcut yeşil alanların bakımını yapmak %100 %0 %0

66 10.1.3.8 Bitkisel malzeme ve ekipman temini %100 %0 %0

67 10.1.3.9 Şehreküstü Cad.  Cephe Sağlıklaştırması %100 %100 %100

68 10.1.3.10 Yahşibey Cad. Cephe Sağlıklaştırma %100 %100 %100

69 10.1.3.11 Kavaklı Cad. Cephe Sağlıklaştırma %100 %100 %100

70 10.1.3.12 Osmangazi Cad. Cephe Sağlıklaştırma %100 %100 %100

71 10.1.3.13 Eski Tekel Çevr. Demirerler Cad. Cephe Sağlıklaştırma %100 %100 %100

72 10.1.3.14 Altıparmak cad.  cephe sağlıklaştırma işi %100 %100 %100

Ek  Faaliyetler

Faaliyet/Proje Adı Açıklama

1  Davalı ve davacı olma Belediyemiz aleyhine açılan davalara bilgi ve belge temini yapılması.

2  Mülkiyet Araştırmaları Belediyemiz gelir kalemlerinde yer alan Totem, kiraya verilmeye uygun yerler v.s. için 
yapılan yer tespitleri ve teknik çalışmalar.

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Birimimiz	destek	birimidir	ve	diğer	birimlerden	gelen	taleplere	
yılı	 içinde	cevap	 verilmektedir.	Dolayısıyla	performans	kriteri,	
birimimize	 gelen	 taleplere	 birimimizce	 verilen	 cevapların	
oranlanması	şeklinde	oluşturulmuştur.	

Buna	 göre	 2012	 yılı	 içinde	 gelen	 tüm	 taleplere	 cevap	
verildiğinden	Birimimiz	performans	gerçekleşme	oranı	%100,	
performans	programında	bulunup	yatırımcı	dairelerce	talepte	
bulunulmayan	 iş	 kalemlerinin	 performans	 göstergesi	 doğal	
olarak	%0	olmuştur.
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BİLGİ İŞLEM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 

1.1.GENEL:
1.1.1.	2012	yılında	Bilgi	İşlem	Şube	Müdürlüğüne	1199	adet	
resmi	evrak	gelmiş	olup,	851	adet	de	resmi	yazı	yazılmıştır.
1.1.2.	 Birimlerden	 gelen	 taleplerin	 değerlendirilmesi	 sonucu	
yapılacak	 alımlar	 için	 yıl	 içinde	 133	 adet	 Teknik	 şartname	
hazırlanmış	 ve	 Satın	 alma	 talebi	 ve/veya	 İhale	 süreci	
başlatılmıştır.
1.1.3.	 Satın	 alması	 yapılan	 malzemeler	 için	 103	 adet,	
demirbaşlar	içinde	99	adet	Taşınır	işlem	fişi	kesilerek	sisteme	
giriş	yapılmıştır.
1.1.4.	Bilgi	 İşlem	Şube	Müdürlüğünün	2013	 yılı	 Performans	
programı	 hazırlanmıştır.	 Bu	 program	 üzerinden	 de	 Bütçe	
oluşmuştur.
1.1.5.	2012	yılında	Bilgi	İşlem	Şube	Müdürlüğüne	toplam	55	
adet	Ş.Ö.K.	kaydı	gelmiş	olup,	işlemleri	yapılmıştır.

1.2. DONANIM HİZMETLERİ
1.2.1.	 Belediyemiz	 ve	 Çevre	 Birimlerine	 2012	 yılı	 içerisinde	
Yazılım,	Donanım,	Network,	Elektronik	ve	Haberleşme	içerikli	
toplam	4661	 adet	 arıza	 kaydı	 ile	 birimimiz	 tarafından	 servis	
hizmeti	verilmiştir.
1.2.2.	 2012	 yılı	 içerisinde	 64	 adet	
bilgisayar	 ve	 çevre	 birimleri	 için,	 35	 adet	 telsiz	 ve	 telefon	
haberleşme	 sistemleri	 için	 olmak	 üzere	 toplam	 99	 adet	
bilişim	 ürünleri	 garanti	 kapsamında/garanti	 kapsamı	 dışında	
dış	 kaynaklı	 servis	 desteği	 ile	 bakım	 yaptırılmıştır.	 Bakım	 ve	
onarımı	yapılamayan	402	adet	cihaz	(servis	bedeli	yeni	cihaz	
bedellerine	 yaklaşık)	 demirbaş	 numaraları	 ile	 listelenerek	
Ayniyat	Saymanlığına	HURDA	olarak	teslim	edilmiştir.
1.2.3.	 Bilgisayarların	 iyileştirilmesi	 ve	
Bilgisayarlaşma	oranının	arttırılması	projesi	kapsamında	2012	
yılında	alınan	cihazlar;

Sıra 
No

Cihaz Tipi Adet

1 Masaüstü Bilgisayar 97

2 Dizüstü Bilgisayar 5

3 LCD Monitör 105

4 Mini Bilgisayar 9

5 Yazıcı 32

6 Tarayıcı 5

7 Projeksiyon ve Perde 5

8 LCD TV 25

9 Dijital fotoğraf Makinesi 38

10 Video Kamera 3

11 Fotokopi 7

12 Uydu Alıcısı 6

13 Çanak anten 6

14 El tipi GPS Cihazı 2

15 Navigasyon Cihazı 1

16 Media Player 8

17 Ses kayıt cihazı 4

18 Kapı tipi metal detektör 1

Sıra 
No

Cihaz Tipi Adet

19 Kamera sistemi 18

20 Yangın alarm sistemi 6

21 Canlı Yayın sistemi 1

22 Faks Cihazı 9

23 Telefon 100

24 Telsiz Telefon 50

25 Server 2

26 Araç Telsizi 7

27 El Telsizi 4

28 Sabit Telsiz 1

29 Ses Sistemi 4

30 Akıllı Kalem Set 2

31 Bariyer 1

32 Barkod Okuyucu 1

33 Harici Depolama Ünitesi 21

34 Network Kabin 14

35 Kablo Test Cihazı 10

36 Kamera Üstü Işık 1
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Sıra 
No

Cihaz Tipi Adet

37 Kesintisiz Güç Kaynağı 4

38 Kiosk Cihazı 5

39 Lazerli Uzaklık Ölçer Cihazı 2

40 Objektif 3

41 Para Sayma Makinesi 5

42 Switch 76

43 Test Telefonu 3

44 Tripod Ayak 1

45 Video Aktarım Cihazı 1

46 Vizör 1

47 Ses Mikseri 6

48 Amfiler 3

49 Güvenlik Kameraları 86

50 CCTV Kontrol Klavyesi 2

51 Mikrofonlar 3

Sıra 
No

Cihaz Tipi Adet

52 Hoperlörler 99

53 Güvenlik Kamerası Kayıt 
Cihazları

7

54 Encoder 1

55 Video Kayıt Cihazı 1

56 Video Aktarım Cihazı 1

57 FCT Cihazı 2

58 Görüntülü Switcher 1

59 İhbar Paneli 2

60 İnverter Çevirici 8

61 Kablosuz Ses Yayın Alıcı 2

62 Kulaklıklar 20

63 Multimetre ( Avometre ) 1

64 Telsiz Mikrofon 5

65 Yangın İhbar Paneli 2

1.2.4. 2012 yılı içinde Güvenlik, Hırsız Alarm ve Yangın sistemleri projesi tamamlanan birimler;

Sıra No Projesi tamamlanan birim Sistem Tanımı

1 Beşyol Üstgeçidi Güvenlik Kamera Sistemleri

2 Canlı yayın kameraları Güvenlik Kamera Sistemleri

3 Emirsultan Mezarlığı, Genel Sekreterlik önü, A Blok giriş 
kameraları

Güvenlik Kamera Sistemleri

4 Enerji Müzesi iyileştirme Güvenlik Kamera Sistemleri

5 Enerji Müzesi İyileştirme Yangın Algılama ve Alarm Sistemleri

6 Fen İşleri Akaryakıt İstasyonu Güvenlik Kamera Sistemleri

7 Fen İşleri iyileştirme Güvenlik Kamera Sistemleri

8 Gıda Bankası Güvenlik Kamera Sistemleri

9 Gıda Bankası Yangın Algılama ve Alarm Sistemleri

10 Hasan Ali Yücel İ.Ö.O Güvenlik Kamera Sistemleri

11 Huzurevi paneli Yangın Algılama ve Alarm Sistemleri

12 Kadın Sığınmaevi Güvenlik Kamera Sistemleri

13 Kent Hali iyileştirme Güvenlik Kamera Sistemleri

14 Kent Müzesi paneli Yangın Algılama ve Alarm Sistemleri
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Sıra No Projesi tamamlanan birim Sistem Tanımı

15 Kestel İtfaiyesi Güvenlik Kamera Sistemleri

16 Kültürpark Girişi Güvenlik Kamera Sistemleri

17 Lala Şahin Paşa Kütüphanesi Güvenlik Kamera Sistemleri

18 Lala Şahin Paşa Kütüphanesi Yangın Algılama ve Alarm Sistemleri

19 Parklar ve Bahçeler iyileştirme Güvenlik Kamera Sistemleri

20 Tarihi Bina Güvenlik Kamera Sistemleri

21 Tarihi Bina paneli Yangın Algılama ve Alarm Sistemleri

22 Zafer İtfaiyesi Güvenlik Kamera Sistemleri

1.2.5.	 Güvenlik	 kamera,	 hırsız	 alarm	 ve	 yangın	 algılama	
sistemlerinin	yıllık	bakımları	planlanmış	ve	3	aylık	periyotlarla	
gerçekleştirilmiştir.
1.2.6.	Fotokopi	Makinelerinin	yıllık	bakımları	yaptırılmıştır.
1.3. YAZILIM-İLETİŞİM VE NETWORK HİZMETLERİ
1.3.1.	 Sunucuların	 bakımı	 ve	 yedekleme	 politikasına	 göre	
yedeklemesi	yapılmıştır.
1.3.2.	 Internet/İntranet,	 WEB	 Sayfası	 yayınlama/E-posta	
hizmetlerine	devam	edilmiştir.	
1.3.3.	Yeni	kullanıcı	adı	ve	eposta	adresleri	açılmıştır.
1.3.4.	Sistem	ve	Ağ	kaynakları	ile	ilgili	birimlerin	talepleri	(arıza,	
problem,..vs..)	 alınarak	 yerinde	 veya	 uzaktan	 (telefon,	 uzak	
bağlantı)	çözülmüştür.
1.3.5.	 Sunucu	 ve	 Sunucu	 yazılımları	 değiştirme	 Projesi	
kapsamında	kurumumuzun	iç	iletişim	altyapısında	kullanılmak	
üzere	Microsoft	Lync	2010	kurulumu	yapılmaktadır	
1.3.6.	 İnsan	 Kaynakları	 ve	 Eğitim	 Dairesi	 Başkanlığı’nı	
tarafından	 yürütülen	 Kartlı	 Personel	 Devam	 Takip	 Sistemi	
(PDKS)	15.08.2011	tarihinden	itibaren	kullanıma	geçilmiştir.	
1.3.7.	Kurumsal	olarak	kullanılan	Antivirüs	programı	yükleme	
çalışmaları	devam	etmektedir.	
1.3.8.	 AKOM	 Yedek	 Sistem	 Odası’na	 WEB,	 Exchange,	…	
vb.	 Sunucuların	 yedeğinin	 konumlandırılması	 çalışmaları	
başlatılmış	halen	devam	etmektedir.		

1.3.9.	Sunucu	Altyapısı	Revizyonu	Storage	Alımı	Projesinde	
kurulum	süreci	tamamlanmıştır.
1.3.10.	 Ayniyat	 Saymanlığı	 Akaryakıt	 Taşıt	 Tanıma	 Sistemi	
otomasyonu	için	kurulan	sistem	(Sunucu,	ADSL,	..	vb.)	destek	
verilmiştir.
1.3.11.	Network	MAN	(Metropolitan	Aria	Network)	Projesi	için	
MOBESE	kapsamında	Belediye	birimlerinin	Fiber	Optik	Kablo	
bağlantıları	 tamamlanması	 sonucu	 gerekli	 olacak	 Ağ	 Aktif	
cihazları	 alımı	 süreci	 tamamlanmış	 olup	 kurulumlar	 devam	
etmektedir.
1.3.12.	 Network’e	 Güvenli	 Giriş	 Projesi	 kapsamında	 Bilgi	
İşlem	 Şube	 Müdürlüğü’ndeki	 bilgisayarlarda	 802.1x	 ile	 ilgili	
çalışma	yapılmıştır.
1.3.13.	Network	Yedekliliği	Projesi	kapsamında	ağ	aktif	cihaz	
ve	kablolama	ile	ilgili	çalışmalar	yapıldı.	
1.3.14.	Emirsultan	Mezarlığı,	Lala	Paşa	Kütüphanesi,	Kestel	
İtfaiye	 Binası’nı	 mevcut	 Büyükşehir	 Belediyemize	 ait	 F/O	
altyapımıza	 bağlantısının	 yapılabilmesi	 için	 keşif	 çalışması	
yapılmış	olup	projelendirme	çalışması	devam	etmektedir.
1.3.15.	MOBESA	Projesi	kapsamında	 toplam	39	adet	birim	
Bilgi	İşlem	Merkezine	F/O	bağlantı	yapılmıştır.	
1.3.16.	 Tabloda	 görülen	 G.SHDSL	 abonelik	 ve	 aktivasyon	
işlemleri	tamamlanmış	olup	merkeze	bağlantıları	yapılmıştır.		

Bağlantı No Bağlantı Türü Yeri Bağlantı Hızı Adres

1816869916 G.SHDSL Uludağ İtfaiye Grubu 512 KBPS
1.Oteller Bölgesi Uludağ Acil Sağlık 
İstasyonu No:101 Uludağ /BURSA

1889043144 G.SHDSL Kestel Mezarlığı 512 KBPS
Ahmet Vefik Paşa Mah.16450 Kestel/
BURSA 

1889017958 G.SHDSL Emirsultan Mezarlığı 1024 KBPS
Hocataşkın Mah.Cami Sokak No:17 
Yıldırım/BURSA

1816691628 G.SHDSL Hanımlar Lokali 512 KBPS
Mimar Sinan Mah. Emniyet Cad. No:2 
Yıldırım/BURSA
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1.3.17.	 İnternetten	canlı	 yayın	yapılabilmesi	 için	heykel	TKM	
Üzeri,	 BUSKİ	 Üzeri,	 Stadyum	 İçi	 ve	 Osmangazi	 Metro	
İstasyonu	olmak	üzere	4	adet	canlı	yayın	kamerası	kurulmuştur.		
(http://video.bursa.bel.tr/canli-yayin	)

1.3.18.	 Birimlerimize	 yeni	 başlayan	 personele	 yerinde	 e	
belediye	eğitimi	verilmiştir.
1.3.19.	 Mali	 İşler	 Bilgi	 Sistemi,	 Emlak	 ve	 İstimlâk	 Modülü	
ve	 hukuk	 modülü	 entegrasyonu	 için	 toplantılar	 yapılmış	 ve	
entegrasyon	süreci	başlatılmıştır.		
1.3.20.	 Vizite	 Sorgulama	 Uygulaması	 için	 data	 aktarımı	
yapılmıştır.
1.3.21.	Personel	Bordro	Uygulaması	için	data	aktarımı	yapıldı.	
e	 belediye	 uygulaması	 içerisinden	 ve	 resmi	 web	 sitesinden	
kullanıma	açılmıştır.
1.3.22.	 E-Belediye	 kapsamında;	 Satınalma	 Bilgi	 Sisteminin	
devreye	alındı.	Talepler	sistem	üzerinden	yapılmaktadır.	
1.3.23.	Aykome	Bilgi	Sistemi	devreye	alınmıştır.		
1.3.24.	Engelliler	Yönetimi	Bilgi	Sistemi	devreye	alınmıştır.
1.3.25.	 Sosyal	 İşler	 Modülü	 (BUSMEK)	 	 https://e-belediye.
bursa.bel.tr/busmek/		web	adresinden	kullanıma	açılmıştır.		
1.3.26.	 Mali	 Hizmetler	 Dairesi	 Başkanlığı	 tarafından	 talep	
edilen	faturalaştırma	uygulaması	kullanıma	açılmıştır.		
1.3.27.	 E-Belediye	 kapsamında	 üst	 düzey	 yöneticilerine	
yönelik	ayrı	bir	ekran	hazırlanma	çalışmalarına	başlanmıştır.			
1.3.28.	 İtfaiye	 ve	 Acil	 Durum	 Bilgi	 Sistemini	 kapsamında	
birimin	 talep	 ettiği	 ilçe	 belediyelerin	 yangın	 önlem	 raporunu	
internet	 üzerinden	 yapılması	 ve	 izleyebilmesi	 ile	 ilgili	 çalışma	
tamamlanmıştır.		
1.3.29.	Toplu	Taşıma	Şube	Müdürlüğü	ve	BURULAŞ	ile	birlikte	
Öğretmen	 ve	 Öğrenci	 Bilgi	 Entegrasyon	 Projesine	 devam	
edilmiştir.	
1.3.30.	e-Belediye	Uygulaması	Ulaşım	bilgi	Sistemi	Seyahat	
Kartları	bölümünde	indirimli	kart	alan	Milli	Eğitim	Bakanlığı’na	
bağlı	 okullarda	 olmayan	 ancak	 indirimli	 kart	 alma	 hakkı	

olan	 öğretmen	 ve	 öğrencilerden	 belge	 istemeden	 işlem	
yapılabilmesi	için	kurumların	kullanacağı	bir	ara	yüz	(https://e-
belediye.bursa.bel.tr/okulbilgileri/	 )	 hazırlanmıştır.	 Protokol	
imzalayan	kurumlara	sistem	kullanıma	açılmıştır.		
Web	sayfası	kullanıma	açıldı.	167	adet	kurum	kendi	bilgilerini	
web	sayfası	aracılığı	ile	sisteme	16.574		kayıt	dahil	etmiştir.
1.3.31.	 Kayıp	 kart	 girişlerinin	 yapılması	 ve	 bulunan	 kayıp	
kartların	 durumlarının	 değiştirilebilmesi	 için	 bir	 web	 arayüz	
hazırlanmıştır.	 Kayıp	 kart	 bulunarak	 ilgili	 noktaya	 ulaştığında	
kart	 sistemde	 “iade	 edilebilir”	 konuma	 çekilmekte	 ve	 kart	
sahibinin	 sistemde	 kayıtlı	 cep	 telefonuna	 kartın	 bulunduğu	
bilgisi	SMS	olarak	gönderilmektedir.	Kart	kayıp	işleminde	ise	
kart	 “kayıp”	 konuma	 çekildiğinde	 Ulaşım	 Sisteminde	 (Toplu	
Taşıma	araçları	 ve	metro)	 tüm	kart	okuyuculara	kartın	 kayıp	
olduğu	bilgisi	gitmekte	ve	kartın	kullanımı	engellenmektedir.
1.3.32.	e-Belediye	uygulaması	içerisinden	2012	yılında	MEB/
Uludağ	Üniversitesi	Servis’ten	Öğrenci	135.767	ve	Öğretmen	
9.520	 olmak	 üzere	 (Aktif	 Öğretmen	 ve	Öğrenci	 Sorgulama)	
toplam	145.287	adet	sorgu	gerçekleşmiştir.	
1.3.33.	 e-Belediye	 uygulaması	 içerisinden	 2012	 yılında	
KPS’den	 (Kimlik	 Paylaşım	 Sistemi)	 78.975	 adet	 sorgu	
gerçekleşmiştir.
1.3.34.	e-Belediye	uygulaması	 içerisinden	2012	yılında	Özel	
Okul	 ve	 Dershanelerden	 gelen	 kayıtlardan	 Öğrenci	 3.446,	
Öğretmen	 1.169	 olmak	 üzere	 (Aktif	 Öğretmen	 ve	 Öğrenci	
Sorgulama)	toplam	4.615	adet	sorgu	gerçekleşmiştir.	
1.3.35.	e-Belediye	uygulaması	içerisinden	2012	yılında	borç,	
kurum	kaydı,	 seyahat	kart,	 şikâyet,	 taziye	mesajı,	 su	borcu,	
BUSMEK	 Aday,	 WEB	 Seyahat	 şifre	 olmak	 üzere	 toplam	
161.006	adet	SMS	gönderilmiştir.
1.3.36.		Ulaştırma	Bakanlığının	Ulusal	Ulaştırma	Portalı	(UUP)	
projesinde	kullanılmak	üzere	şehrimize	ait	hat,	rota	ve	durak	
bilgileri	toplu	Taşıma	Şube	Müdürlüğü	ile	yapılan	ortak	çalışma	
ile	 teslim	 edildi.	 Seyahat	 Planlayıcı-	 Toplu	 Taşıma	 Aktarmalı	
Ulaşım	olarak	test	verileri	ile	kullanıma	açılmıştır.	(http://www.
ulasim.gov.tr/)	
1.3.37.	E	belediye	Uygulaması	ile	ilgili	rapor	döneminde;
•	 Malzeme	 bilgi	 sistemi	 hareketler	 penceresine	 komisyon	
kısmı	eklenmiştir.
•	Bakım	Modülü	Saha	Amirliğine	test	için	kuruldu.	
•	İlçe	belediyelerden	alınan	ilçe	emlak	verilerinin	Aykome	HİP	
kapsamında	kullanılabilmesi	için	e	belediye	içerisine	uygulama	
yapılması	 ve	 veri	 aktarımı	 çalışma	 tamamlandı.	 İlçe	 Emlak	
Beyanları	e	belediye	içerisine	aktarılmıştır.	
•	 Ulaşım	 Bilgi	 Sistemindeki	 MEB	 sorgulama	 penceresine	
Uludağ	üniversitesi	eklenmiştir.
•	 İşçi/memur	 personele	 ait	 bordro	 ve	 icmaller	 sisteme	
aktarılmıştır.
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•	Çevre	Yönetim	Bilgi	Sistemi	Hafriyat	 ile	 ilgili	kısım	devreye	
alınmıştır.
•	Strateji	Şube	Müdürlüğü’nün	talep	ettiği	raporlar	yapılmıştır.
•	Toplu	taşıma	ödeme	emri	parantez	hatası	düzeltildi.
•	 Personel	 icmal	 aktarımına	 muhasebedeki	 kontrol	 edildi	
alanın	eklendi.
•	Denetim	Bilgi	sistemi	Güzergah	izin	belgelerinde	düzenleme	
yapıldı.
•	İlan	reklam	bilgi	sistemi	tutanak	maddeleri	tamamlandı.
•	MIBS	şerh	raporu	yapıldı.
•	Muhasebede	EBAN	no	kontrolü	yapıldı.
•	Muhasebe	fiş	kayıt	penceresindeki	harcama	yetkilisi	ile	ilgili	
düzenleme	yapılmıştır.
1.3.38.	Birim	 tarafından	 talep	edilen	 iyileştirme	ve	geliştirme	
istekleri	 yapılacaktır.	 E-Belediye	 kapsamında;	 Bakım	
Modülünün	 Makine	 İşletme	 Şube	 Müdürlüğünde	 devreye	
alınması	süreci	başlatılmış	olup,	yazılım	güncelleme	çalışması	
devam	 etmektedir.	 Makine	 İşletme	 Şube	 Müdürlüğünün	
eğitimleri	yapılacaktır.
1.3.39.	 E-Belediye	 kapsamında;	 Sosyal	 İşler	 Modülü	
(BUSMEK)	 hazırlanması	 çalışmalarına	 devam	 etmektedir.	
Birime	sunum	yapıldı.	
1.3.40.	 E-Belediye	 kapsamında;	 Sosyal	 Hizmetler	 Modülü	
(Yardımlar)	hazırlanması	çalışmalar	tamamlanmıştır.	
1.3.41.	 E-Belediye	 kapsamında;	 Hayvanat	 Bahçesi	 Modülü	
devreye	alınması	süreci	devam	etmektedir.	
1.3.42.	E-Belediye	kapsamında;	Emlak	ve	İstimlâk	Modülü	ve	
İstimlâk	Modülü	kullanıma	alınmıştır.
1.3.43.	Evrak	Bilgi	Sistemini	için	iyileştirme	çalışmaları	devam	
etmektedir.	
1.3.44.	 Kurumsal	 İntranet	 Portalı	 Sayfası	 güncelleme	
çalışmaları	devam	etmiştir.
1.3.45.	E	Ödeme	projesine	devam	edildi.		
1.4. ELEKTRONİK VE 
HABERLEŞME SERVİSİ HİZMETLERİ 
1.4.1.	 Toplam	593	 adet	 telsiz	 cihazından	 (el,	 araç,	 sabit	 ve	
röle)	 oluşan	 ve	 6	 farklı	 kanalda	 telsiz	 haberleşmesi	 yapılan	
sistemimiz	 7/24	 kesintisiz	 olarak	 çalışması/işletilmesi	
sağlanmıştır.	
1.4.2.	 2012	 yılında	 İtfaiye	 Dairesi	 Başkanlığında	 kullanılmak	
üzere	7	adet	Sayısal	araç	ve	1	adet	Sayısal	sabit,	Bilgi	İşlem	
Dairesi	Başkanlığında	ise	4	adet	Sayısal	el	telsizi	olmak	üzere	
toplam	12	adet	sayısal	el	telsizi	sistemimize	ilave	edilmiştir.
1.4.3.	 İtfaiye	 Dairesi	 Başkanlığı	 Müdahale	 Şube	 Müdürlüğü	
Küçük	 Sanayi	 hizmet	 binası	 ve	 Kestel	 Yeni	 İtfaiye	 Grubu	
binasına	Sabit	telsiz	sistemleri	kurulmuştur.	
1.4.4.	 Belediyemizin	 Kanal	 2	 ve	 Kanal	 6	 Telsiz	 Röle	 akü	
sistemleri	yenilenmiştir.

1.4.5.	Müdahale	Şube	Müdürlüğüne	yeni	alınan	10	adet	araca	
telsiz	montajı	yapılmıştır.
1.4.6.	Geniş	Alan	kaplama	telsiz	sistemi	 ile	 ilgili	 ihale	öncesi	
Türkiye	 distribütörleri	 ziyaret	 edilip	 teknik	 incelemelerde	
bulunulmuştur.	
1.4.7.	BTK	İstanbul	Bölge	Müdürlüğü	yetkilileri	ile	Geniş	alan	
kaplama	telsiz	sistemi	Link	frekansları	konuları	görüşülmüştür	
ve	bunun	sonucu	olarak	ihale	iptal	edilmiştir.
1.4.8.	 Toplam	 76	 adet	 PMR	 (yakın	 mesafe)	 telsizin	 bakım	
onarımı	yapılarak	sürekli	çalışmaları	sağlanmıştır.
1.4.9.	 Belediyemizin	 tüm	 hizmet	 binalarında	 SES	 ve	 DATA	
haberleşmesinin	sürekli	7/24	kesintisiz	çalışması	sağlanmıştır.
1.4.10.	 Belediyemizin	 tüm	 birimlerinde	 toplam	 462	 adet	
harici	 telefon,35	adet	ADSL,	3	adet	Metroethernet,	19	adet	
G.SHDSL,	83	adet	GSM	ve	5	adet	uydu	telefon,	7	adet	Kablolu	
TV,5	adet	hususi	ve	1	adet	Kablonet	aboneliği	bulunmaktadır.
1.4.11.	2012	yılında	birimlerimizde	kullanılmak	üzere	19	adet	
yeni	telefon	aboneliği	yapılmıştır.
1.4.12.	Toplu	Taşıma	Şube	Müdürlüğü	Ulaşım	Hattı	ve	şehrin	
muhtelif	 yerlerinde	 bulunan	 hareket	 şefliklerinde	 kullanılan	
toplam	5	adet	hattın	BURULAŞ	A.Ş	e	devri	yapılmıştır.
1.4.13.	İdari	İşler	Ş.M.	Misafirhanede	kullanılan	1	adet	telefon	
aboneliği	 iptali	 yapılmıştır.	 4	 adet	 hattın	 ise	 yetki	 değişikliği	
gerçekleştirilmiştir.	
1.4.14.	 Türk	 Telekomünikasyon	 A.Ş.	 ile	 imzalanan	 yeni	
Kurumsal	TT	iş	avantaj	havuz	sözleşmesi	kapsamında	telefon	
görüşmelerinde	yaklaşık	%15	tasarruf	sağlanmıştır.
1.4.15.	2012	yılında	7	adet	ADSL	aboneliği	yapılmıştır
1.4.16.	Yıl	içerisinde	3	adet	ADSL	aboneliği	iptal	edilmiştir.
1.4.17.	2012	yılında	toplam	14	adet	GSM	aboneliği	yapılmıştır.	
8	 adet	 GSM(3G)	 DATA,	 Araç	 Takip	 Sisteminde	 kullanılmak	
üzere	Telemetri	paketi	aktif	edilmiş	5	adet	GSM	data	aboneliği	
yapılmıştır.	FCT	cihazında	kullanılmak	üzere	1	adet	GSM	SES	
aboneliği	yapılmıştır.			
1.4.18.	Belediyemizin	Kurumsal	Metroethernet	internet	erişim	
hızı	40	MBPS	‘den	150	MBPS	‘e	çıkartılmıştır.	Raylı	Sistemler	
D.B.	mevcut	G.SHDSL	hızı	2	katına	çıkartılmıştır.
1.4.19.	 Metroethernet	 sistemimize	 4	 adet	 yeni	 G.SHDSL	
aboneliği	grubu	ilavesi	yapılmıştır.
1.4.20.	 MOBESE	 altyapı	 çalışmaları	 kapsamında	 Bilgi	
İşlem	 Merkezine	 fiberoptik	 kablo	 ile	 bağlantıları	 yapılan	
Tarihi	Başkanlık	Binası	 ve	Atatürk	Kongre	 ve	Kültür	Merkezi	
Metroethernet	abonelikleri	iptal	edilmiştir.
1.4.21.	MOBESE	 altyapı	 çalışmaları	 kapsamında	Bilgi	 İşlem	
Merkezine	fiberoptik	kablo	ile	bağlantıları	yapılan	15	lokasyonda	
G.SHDSL	 aboneliği	 iptali	 yapılmıştır.	 Raylı	 Sistemler	 D.B.	
Özlüce	şantiyesi	taşındığından	mevcut	G.SHDSL	bağlantısına	
ihtiyaç	kalmadığından	abonelik	iptal	edilmiştir.
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1.4.22.	Yeni	Kestel	İtfaiye	binasında	kullanılmak	üzere	2	adet	
telefon	 ve	 1	 adet	 G.SHDSL	 hattının,	 Raylı	 Sistemler	 D.B.	
Özlüce	şantiyesinin	taşınmasından	dolayı	4	adet	telefon	ve	1	
adet	ADSL	hattının	nakilleri	yapılmıştır.
1.4.23.	Acemler	B	Blok	ile	Zafer	itfaiye	Grubu	arasındaki	DATA	
hattının	iptali	yapılmıştır.
1.4.24.	Belediyemizin	tüm	birimlerinde	mevcut	toplam	85	adet	
analog	ve	sayısal	telefon	santralinin	ve	bağlı	oldukları	sayısal	
setler,	konsollar,	telsiz	ve	sabit	masa	tipi	telefon	makinalarının	
kesintisiz	çalışması	sağlanmıştır.
1.4.25.	Deprem	Risk	Yönetimi	 ve	Kentsel	 İyileştirme	Dairesi	
Başkanlığı,	Kestel	İtfaiye	Grubu	ve	Gemlik	İtfaiye	grubuna	yeni	
telefon	santrali	kurulumu	yapılmıştır.
1.4.26.	 2012	 yılında	 11	 birimimize	 yeni	 fax	 cihazı	 kurulumu	
yapılmıştır.
1.4.27.	 Yeni	 oluşturulan	 Güvenlik	 Şube	 Müdürlüğü,	 Mali	
Kontrol	Şube	Müdürlüğü,	Kent	Estetiği	Ş.M,	Şehir	Planlama	
Şube	 Müdürlüğü	 AKKM	 Proje	 ofisi,	 Bursa	 Alan	 Başkanlığı,	
Hanımlar	Lokali,	Enerji	Müzesi	ve	Kılıç	ve	Kalkan	Evi	telefon/
fax	haberleşme	sistemleri	tesisatı	kurulmuştur.	
1.4.28.	 Veterinerlik	 Şube	 Müdürlüğü	 ve	 Fen	 İşleri	 Dairesi	
Bakanlığı	 yeni	 idari	 ofislere	 telefon	 tesisatı	 ilavesi	 yapılmıştır.	
Kent	Hali	kantar,	Gürsu	hali	güvenlik,	Yeşil	türbe	telefon	tesisat	
değişiklikleri	yapılmıştır.	
1.4.29.	Çevre	Koruma	 ve	Kontrol	D.B	 ile	Destek	Hizmetleri	
D.B.	santrallere	sesli	anons/operatris	modülü	kurulmuştur.
1.4.30.	 Veterinerlik	 Şube	 Müdürlüğünde	 kullanılan	 telefon	
santraline	Ses	Kayıt	Sistemi	kurumlu	yapılmıştır.
1.4.31.	Çevre	Koruma	ve	Kontrol	D.B,	Deprem	Risk	Yönetimi	
ve	Kentsel	İyileştirme	D.B.,	AKOM	Ş.M.,	Makine	İşletme	Ş.M.,	
Park	Bahçeler	Ş.M.,	Güvenlik	Ş.M.,	Genel	Sekreterlik	ve	Belde	
Apartmanı	 Lojmanlarına	 merkezi	 Uydu	 TV	 dağıtım	 sistemi	
kurulmuştur.	 Başkan	 Danışmanlarına	 Kablolu	 TV	 bağlantısı	
yapılmıştır.	Zabıta	D.B.	ve	Sosyal	İşler	Ş.M.	Uydu	TV	sistemi	
yer	değişiklikleri	yapılmıştır.
1.4.32.	Kültür	Dairesi	Başkanlığına	diafon	sistemi	kurulmuştur.
1.4.33.	Ürünlüdeki	Barınma	Evi	ve	Aşevi	çalışmalarına	her	yıl	
olduğu	gibi	her	türlü	haberleşme	desteği	sağlanmıştır.
1.4.34.	 2012	 yılı	 Kalite	 iç	 denetim,	 dış	 denetim	 ve	
Kalibrasyon(cihaz	listeleri	ve	planı)	çalışmalarında	yıl	boyunca	
gereken	hassasiyet	gösterilmiştir.
1.5. DİĞER FAALİYETLER
1.5.1.	Geçiş	Hakkı	Komisyonu	Olağan	 toplantıları	 yapıldı	 ve	
gündemdeki	konular	değerlendirildi.
1.5.2.	 2013	 yılı	 Gelir	 tarifesinin	 oluşturulması	 için	 GSM	
şirketlerinden	öneriler	istenmiş	ve	toplantılar	yapılmıştır.
1.5.3.	2013	yılı	Gelir	tarifesine	Geçiş	Hakkı	pozları	eklenmiştir		
1.5.4.	Baz	İstasyonları	kurulumu	için	gelen	vatandaş	şikayetleri	

için	yerinde	inceleme,	araştırma	çalışmaları	yapılmıştır
1.5.5.	İlçe	Nüfus	Müdürleri	ile	toplantı	yapılmıştır.
1.5.6.	8-9	Mart	2012	tarihinde	yapılan	Yerel	Düzeyde	Katılımcı	
Stratejik	 Yönetişim	 Geliştirilmesi	 Projesi	 eğitimine	 katılım	
sağlanılmıştır.
1.5.7.	 TODAİE	 tarafından	 Ankara’da	 11-12	 Nisan	 2012	
tarihlerinde	düzenlenen	E-İmza	konulu	eğitime	2	personelimiz	
katılmıştır.
1.5.8.	 Bursa	 Valiliğinin	 hayat	 Boyu	 Öğrenme	 Leonardoda	
Vinci	 Projesi	 kapsamında	 13-20	 Mayıs	 2012	 tarihlerindeki	
Viyana	çalışma	programına	Şube	Müdürü	katılım	sağlamıştır.
1.5.9.	Şube	Müdürlüğümüz	personellerinden	Yazılım	ekibinin	
.2	 grup	 halinde	 Microsoft	 BİLGE	 ADAM	 eğitim	 kurumu	
tarafından	3	Günlük	T-SQL	eğitimi	,	5	günlük	C#	programlama	
dili	eğitimi
1.5.10.	 Alımı	 yapılan	 Muhtarlık	 Bilgisayarlarının	 dağıtımı	
yapılmıştır.	

1.5.11.	 2013	 yılı	 Performans	 programı	 hazırlanarak	 yazılıma	
girişleri	yapıldı.
1.5.12.	 Bursaray	 BHRS	 2.aşama	 üniversite	 hattı	 Geçici	
Kabul	ve	BHRS	1.Aşama	Kesin	kabul	Komisyonu	çalışmaları	
yapılmıştır.
1.5.13.	 Muhtelif	 zamanlarda	 Bursa	 içi,	 Bursa	 dışı	 firmaların	
ziyaretleri	ile	toplantılar	yapılmıştır.
1.5.14.	Geçiş	hakkı	ve	Elektronik	Haberleşme	Sistemleri	tesis	
yeri	 kullanımı	 değerlendirme	 komisyonu	 toplantıları	 organize	
edilmiş,	kararları	uygulanmıştır.
1.5.15.	Kişiselleştirilmiş	Seyahat	kartı	projesi	ile	ÖZEL	KALEM	
DERGİSİ	özel	ödülünü	Belediyemiz	kazanmıştır.



| 340 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI / Bilgi İşlem Şube Müdürlüğü

Stratejik Amaç: 13.1.Stratejik Amaç: a) Bilgi Toplumuna dönüşümde, Belediye’nin ürettiği hizmet ve günlük iş 
ve işlemlerde Bilgi Teknolojilerini etkin ve verimli kullanan, bilgiye dayalı karar alma süreçleri 
ile daha fazla değer üreten, küresel rekabette başarılı bir şehir olmak için günün teknolojisine 
uygun altyapıyı hem personele hem de Bursa halkına kullandıracak etik değerlere saygılı bir 
bilişim altyapısı kurarak, sosyal dönüşümle Bursalıyı sayısal yaşama dahil etmek ve yaşam 
standardını yükseltmek.
b) Kente ilişkin konuma dayalı verilerin toplanması, depolanması, analizi yönetimi ve kullanıma 
sunulması, yöneticilerin doğru etkin ivedi olarak karar almasının sağlanmasıdır.

Stratejik Hedef: 13.1.1 Bilgi Toplumuna Geçiş İçin Teknolojik Bilişim Altyapısını Kurmak; Sayısal Yaşama Geçiş, 
Sosyal Dönüşüm ve Yaşam Standardını Yükseltmek.
13.1.2 Şeffaf ve etkin kamu yönetimi oluşturmak, kamu hizmetleri sunumunun iyileştirmek. 
Kamunun, bilgi ve iletişim teknolojilerinden istifade ederek, iş dünyası ve vatandaşlara kaliteli, 
hızlı, şeffaf, etkin ve güvenilir hizmetler sağlamak

Performans Hedefi : 2012 yılında Bilgi Toplumuna Geçiş İçin Teknolojik Bilişim Altyapısını Kurmak; Sayısal Yaşama 
Geçiş, Sosyal Dönüşüm ve Yaşam Standardını Yükseltmek
2012 yılında Şeffaf ve etkin kamu yönetimi oluşturmak, kamu hizmetleri sunumunun 
iyileştirmek. Kamunun, bilgi ve iletişim teknolojilerinden istifade ederek, iş dünyası ve 
vatandaşlara kaliteli, hızlı, şeffaf, etkin ve güvenilir hizmetler sağlamak

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme Oranı (%)

1 Bilgisayarlaşmayı arttırmak 100 PC 111 %111

2 Birimlerin network alt yapısını yenileme 1 birim 3 birim %300

3 Lisanslı yazılım kullanma %100 %100 %100

4
2 adet tesisimize elektronik güvenlik 
sistemleri temini ve kurulumunu 
sağlamak

%100 %100 %100

5
Mevcut yapıya 5 adet yeni server 
ilave ederek daha güçlü bir alt yapı 
oluşturmak

%100 %100 %100

6 Bilgisayar kullanıcı sayısını arttırmak %10 %10 %100

7
2 adet yeni kiosk ile mevcut kiosk 
sayısını arttırmak

%100 %100 %100

8 Mobil Hizmet uygulamalarını arttırmak 2 uygulama 1 uygulama %50

9
E-Belediyede yeni uygulamaların 
devreye alınması

2 adet 4 adet %200

10
Dijital imzada proje başlangıcı olarak 30 
adet sertifika alımını sağlamak

%100 %10 %10

11
2 adet ilçe belediyesi ile entegrasyonu 
sağlamak

%100 %100 %100

12
1 adet kamu kuruluşu ile entegrasyonu 
sağlamak

%100 %100 %100

13
2 adet yeni internet uygulamasının 
hayata geçişini sağlamak

%100 %100 %100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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3- Performans Sonuçlarının değerlendirilmesi
1-	Bilgisayarlaşmayı	arttırmak	kapsamında;	
Belediye	 birimlerinde	 kullanılmak	 üzere	 toplam	 111	 adet	
bilgisayar	alınmış	olup,	hedeflenenin	üzerine	çıkılmıştır.	
2-	 Uzak	 birimler	 network	 alt	 yapısını	 yenilemek	 hedefi	
kapsamında;														
a.	 Otobüs	 terminali	 akaryakıt	 istasyonu	 network	 altyapı	
çalışması	 tamamlanarak	 merkez	 sunuculara	 bağlantıları	
yapıldı.	
b.	Bursa	Kent	Hali’nde	mevcut	network	altyapısı	genişletildi.
c.	Gürsu	Hali’nde	mevcut	network	altyapısı	genişletildi.
3-	Lisanslı	yazılım	kullanmak	hedefi	kapsamında;																																													
a.	AutoCAD	lisans	güncellemeleri	yapıldı,	
b.	Kurumsal	Antivirüsün	güncellemesi	sağlanmıştır.
c.	Güvenlik	Yazılımı	Güncellemesi	sağlanmıştır.
d.	 Microsoft	 Kurumsal	 anlaşmanın	 3	 yıllık	 güncellenmesi	
yapılmıştır.
4-	 2	 adet	 tesisimize	 elektronik	 güvenlik	 sistemleri	 temini	 ve	
kurulumunu	sağlamak	kapsamında;
Kestel	İtfaiyesi,	Tarihi	Bina,	Kültürpark,	Canlı	yayın	kameraları,	
Fen	 İşleri	 pompalar,	 Lala	 Şahin	 Paşa	 Çocuk	 Kütüphanesi,	
Terminal	pompalar,	Beşyol	üstgeçidi	ve	Gıda	Bankası	olmak	
üzere	 toplam	 9	 birime	 Kamera	 Sistemi	 kurulmuş	 olup	
hedeflenenin	üzerine	çıkılmıştır.
5-	Mevcut	yapıya	5	adet	yeni	server	ilave	ederek	daha	güçlü	
bir	alt	yapı	oluşturmak	kapsamında;
2	adet	güvenlik	kameraları	için,	1	adet	Canlı	yayın	kameraları	
için,	 1	 adet	 kurumsal	 güvenlik	 sistemi	 için	 ve	 1	 adet	 de	
raporlama	sunucusu	olarak	kullanılmak	üzere	toplam	5	adet	
server	alınarak	hedef	gerçekleştirilmiştir.
6-	Bilgisayar	kullanıcı	sayısını	arttırmak	kapsamında;
Mevcut	 1500	 kullanıcıdan	 hareket	 görmeyen	 202	 adet	
kullanıcı	 adı	 silinmiştir.	 1298	 aktif	 kullanıcı	 sayısı	 2012	 yılı	
sonu	itibarıyla	1477	‘ye	ulaşmış	olup	artış	%12	olarak	hedefin	
üzerinde	gerçekleştirilmiştir.
7-	 2	 adet	 yeni	 kiosk	 ile	 mevcut	 kiosk	 sayısını	 arttırmak	
kapsamında;
2012	 yılı	 içerisinde	 Enerji	 Müzesi	 için	 toplam	 5	 adet	 kiosk	
alınmış	olup	müze	ziyaretçilerinin	kullanımına	verilmiştir.
8-	Mobil	Hizmet	uygulamalarını	arttırmak	kapsamında;
Bursa	Ulaşım	Android	Uygulaması	tamamlanarak	hedeflenen	
2	adet	uygulamadan	1	tanesi	gerçekleştirilmiştir.
9-	 E-Belediyede	 yeni	 uygulamaların	 devreye	 alınması	
kapsamında;
Sosyal	 Hizmetler	 Bilgi	 Sistemi,	 Satınalma	 bilgi	 sistemi,	
Engelliler	 bilgi	 sistemi	 ve	 Aykome	 bilgi	 sistemi	 modülleri	
tamamlanarak	kullanılmaya	başlanmıştır.	2012	yılında	2	adet	
yeni	modül	hedeflenmiş	olup	4	adet	kullanıma	alınarak	hedefin	

üzerinde	çıkılmıştır.
10-	 Dijital	 imzada	 proje	 başlangıcı	 olarak	 30	 adet	 sertifika	
alımını	sağlamak	kapsamında;
2012	yılı	içerisinde	E-imza	ile	ilgili	gerekli	araştırmalar	yapılmış	
olup	 bazı	 kurumlarda	 gerekli	 incelemeler	 tamamlanmıştır	
(BUSKİ,	Bursa	Valiliği).	Proje	ile	ilgili	teknik	eğitim	alınması	için	
başvuruda	bulunulmuş	ve	2013	yılı	ilk	çeyreğinde	planlaması	
yapılmıştır.
11-	 2	 adet	 ilçe	 belediyesi	 ile	 entegrasyonu	 sağlamak	
kapsamında;
Osmangazi,	Yıldırım,	Nilüfer	Belediyeleri	 ile	Emlak	vergileri	 ile	
ilgili	3	adet	entegrasyon	yapılarak	hedefin	üzerinde	bir	çalışma	
gerçekleştirilmiştir.
12-	 1	 adet	 kamu	 kuruluşu	 ile	 entegrasyonu	 sağlamak	
kapsamında;
a.	Yapı	Ruhsatları	için	Nüfus	ve	Vatandaşlık	İşleri	(NVİ)	Genel	
Müdürlüğü	ile	entegrasyon	projesi	tamamlandı,	
b.	Aile	ve	Sosyal	Politikalar	Bakanlığı	Özürlü	ve	Yaşlı	Hizmetleri	
Genel	 Müdürlüğü	 ile	 engelli	 ve	 engelli	 refakatçı	 katların	
teyidinde	 kullanılmak	 üzere	 talep	 edilen	 web	 servisi	 işinde	
protokol	süreci	devam	ediyor,
c.	 Uludağ	 Üniversitesi	 ile	 web	 servis	 üzerinden	 seyahat	
kart	 uygulamasında	 kullanılmak	 üzere	 öğrenci	 kayıtlarının	
sorgulanması	projesi	tamamlanmıştır.
13-	 2	 adet	 yeni	 internet	 uygulamasının	 hayata	 geçişini	
sağlamak	kapsamında;
a.	BUSMEK	meslek	 edindirme	kurslarına	 internet	 üzerinden	
kayıt	alınabilmesi	için	uygulama	hazırlandı,
b.	 Hüdavendigar	 Kent	 Parkı	 Ağaçlandırması	 Projesi	
kapsamında	kredi	kartı	ile	ödeme	alt	yapısı	hazırlandı,
c.	 Özel	 okul	 ve	 dershaneler	 için	 veri	 girişi	 yapılabilecek	 bir	
uygulama	geliştirildi.
4-	Performans	Bilgi	Sisteminin	değerlendirilmesi
a-	 Aylık	 çalışmalarımız	 süreçlerimize	 uygun	 olarak	 her	 ayın	
başında	Kalite	Yönetim	Sisteminde	kayıt	altına	alınmaktadır.	
b-	Yıl	boyunca	yapılan	tüm	yazışmaların,	işlem	sürecine	göre	
standart	sürelere	uyumlu	olduğu	tespit	edilmiştir.
c-	 Müdürlüğümüz	 tarafından	 yürütülen	 hizmetler	 ile	 ilgili	
herhangi	bir	DÖF	açılmamıştır.
d-	2012	yılı	 içinde	1	 iç	1	dış	denetim	olmak	üzere	toplam	2	
denetim	yapılmıştır.	
e-	 Vatandaşlardan	 gelen	 Ş.Ö.K'lere	 yerinde	 ve	 zamanında	
cevap	verilerek	dış	müşterilerin	memnuniyeti	sağlanmıştır
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COĞRAFİ BİLGİ SİSTEMLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri 

3 Boyutlu Kent Rehberi Android Projesi

Bursa	 3	 Boyutlu	 Kent	 Rehberi	 yazılımının	 Android	
işletim	 sistemi	 üzerinde	 çalışan	 versiyonu,	 vatandaşların	
gereksinimlerine	paralel	olarak	kent	rehberine	entegre	edilmiş	
ve	 2012	 yılı	 içerisinde	 Mobil	 Ortamda	 Cep	 Telefonları	 ve	
Tablet	 PC’ler	 üzerinde	 hizmete	 sunulmuştur.	 Kullanıcı	 arazi	
üzerine,	 kendisine	 ait	 nokta,	 çizgi,	 alan	 nesneleri	 ekleyip,	
bu	 nesnelere	 başlık	 yazısı,	 sembol,	 renk	 ve	 çizgi	 kalınlığı	
gibi	özellikler	verebilmektedir.	Bu	nesne	 tanımları	kullanıcının	
kendi	cihazında	disk	bellekte	bir	dosyada	tutulabilmekte	ve	3	
boyutlu	ortamda	bu	nesneleri	arazi	üzerinde	göster/gösterme	
seçeneği	ile	görüntüleyebilmektedir.
2 Boyutlu Kent Rehberi Web Projesi
Mevcut	Coğrafi	Veriler	Spatial	olarak	oluşturulmuş	ve	sisteme	
atılmıştır.	 Aktarılan	 veriler	 Coğrafi	 Bilgi	 Sistemleri	 Şube	
Müdürlüğü	 Yazılım	 Sistem	 Personeli	 tarafından	 Open	 GIS	
araçları	 kullanılarak	 oluşturulan	 2	 Boyutlu	 Kent	 Rehberi	 ile	
Web’den	kullanıma	açılmıştır.
Verilere Göre Oluşturulan Mekansal Analiz Haritaları
TÜİK	 tarafından	üretilen	2011	yılına	ait	Adrese	Dayalı	Nüfus	
Kayıt	Sistemi	(ADNKS)	verilerinden	km2’ye	düşen	kişi	sayısına	
göre	nüfus	yoğunlu	haritası	oluşturulmuştur.	Temmuz	2012		

Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 İçerisindeki	 Nüfusun	 Yaş	
Grubuna	Göre	Dağılımı	Analiz	Haritası

Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 İçerisindeki	 Nüfusun	 Medeni	
Durum	Analiz	Haritası
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	Cinsiyete	Göre	Nüfus	Yoğunluğu	
Analiz	Haritası
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	2000-2010	Yılı	arası	Nüfus	Artış	
Oranı	Analiz	Haritası
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Merkez	 İlçeleri	 Öğretmen/
Öğrenci	Oranı	Analiz	Haritası
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	Merkez	 İlçeleri	 Derslik/Öğrenci	
Oranı	Analiz	Haritası
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	Merkez	İlçeleri	Eğitim	Kurumları	
Erişilebilirlik	Analiz	Haritası
Afet	Bilgi	Bankası	Eczane	Bilgileri	Haritası
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Hizmet	 Binaları	 ve	 Tesisleri	
Haritası
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	Kiralanan	Mülkler	Haritası
Niteliğine	 ve	 Gelir	 Durumuna	 Göre	 Bursa	 Büyükşehir	
Belediyesi	Kiracıları	Haritası	
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	Kiracıları	Yoğunluk	Analizi	Haritası
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	Nüfusun	Eğitim	Durumu	Analiz	
Haritası
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Güncellenen	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	İl,	İlçe,	Mahalle	Sınır	
Haritası	
12.11.2012	 tarihli	 6360	 sayılı	 kanunla	 Bursa	 Büyükşehir	
Belediye	 sınırları	 İl	 mülki	 sınırı	 olmuştur.	 Bu	 amaçla	 kanun	
kapsamında		Bursa	 İl	sınırı	 içerisinde	kalan	 il	 ilçe	ve	mahalle	

sınır	güncellemeleri	yapılarak	kullanıcılara	sunulmuştur.
Altyapı Hatları
Buski	 İçmesuyu,	 Atıksu,	 Yağmursuyu,	 Uedaş,	 Bursagaz,	
Telekom	altyapı	verileri	üç	ayda	bir	periyodlarla	kurumlardan	
alınarak	güncellendi	ve	teknik	birimlerin	kullanımına	sunuldu.	
Alt	yapı	geçişleri	yapan	firmaların	as	built	projeleri	de	birimimiz	
tarafından	metrajlandırılmakta	ve	sisteme	atılmaktadır.	
Mdl Arayüz Programı
Coğrafi	Bilgi	Sistemleri	Şube	Müdürlüğü	kontrolünde	bulunan	
Belediyemize	 ait	 Coğrafi	 Bilgilerin,	 kullanıcılar	 tarafından	
daha	 verimli	 kullanılabilmesi	 için	 geliştirilmiş	 MDL	 Programı	
revize	edildi.	2009	yılı	ortofotoları,	2011	uydu	görüntüleri,	sit	
alanları,	Gemlik-Kurşunlu	Otoyolu,	Hızlı	Tren	Proje	Güzergahı,	
Anaarterler,	 Bursa	 İl	 İdari	 mahalle	 sınırı,	 Mobese	 hatları	 ve	
Jeotermal	hatları			eklendi.												
Cadde Ve Sokak Tabela Çalışmaları
Osmangazi	 İlçe	 Belediyesi	 sınırları	 içinde	 bulunlan	 tüm	
Mahallelerin	 Cadde,	 Sokak,	 Bulvar,	 Meydan	 ve	 Kümeevler	
levhalarının	yenileme	çalışması	yapıldı.
İsimsiz	Sokak	ve	Caddelerin	isimlendirilmesiyle	ilgili	Büyükşehir	

Belediyesi	 Meclisi	 ve	 Osmangazi	 Belediyesi	 Meclisine	
koordineli	isimlendirme	çalışmaları	yapıldı.
Büyükşehir	Belediyesi	sınırları	içinde	bulunan	ilçe	belediyelerden	
yıl	 içinde	 yazı	 ile	 talep	 edilen	 ve	 ilçe	 belediyelerden	 gelen	
cevap	doğrultusunda	Meclis	Kararı	 ile	 	yeni	 isimlendirilen	ve		

değiştirilen	Cadde,	Sokak,	Bulvar	ve	Meydan	 isimleri	Meclis	
kararlarına	işlendi.	
Osmangazi	 Belediyesi	 sınırları	 içinde	 Vatandaş	 ve	Muhtarlık	
talebi	ve	Arazi	Kontrol	Görevlilerimiz	tarafından	eksik	olduğu,	
Büyükşehir	 Belediye	 Meclis	 kararı	 ve	 Osmangazi	 Belediye	
Meclis	Kararı	ile	yeni	isimlendirilen	veya	değiştirilen	Cadde	ve	
Sokak	isimleri	ile	ilgili	Levha	alımı	yapıldı.	Yerine	monte	edildi.
Bursa	Cbs	Day	2012		(28	Kasım	2012	Bursa)	
28	 Kasım	 2012	 TMMOB	 Harita	 ve	 Kadastro	 Mühendisleri	
Odası	 tarafından	 gerçekleştirilen	 Coğrafi	 Bilgi	 Sistemleri	
Gününde	 Bursa	 ile	 ilgili	 tanıtım	 kitapçık	 ve	 broşürleri	 ile	
Bursa’nın	tanıtımına	katkı	sağlandı.			
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Stratejik Amaç: 13.1 a) Bilgi Toplumuna dönüşümde, Belediye’nin ürettiği hizmet ve günlük iş ve işlemlerde Bilgi Teknolojilerini 
etkin ve verimli kullanan, bilgiye dayalı karar alma süreçleri ile daha fazla değer üreten, küresel rekabette 
başarılı bir şehir olmak için günün teknolojisine uygun altyapıyı hem personele hem de Bursa halkına 
kullandıracak etik değerlere saygılı bir bilişim altyapısı kurarak, sosyal dönüşümle Bursalıyı sayısal yaşama dahil 
etmek ve yaşam standardını yükseltmek.
b) Kente ilişkin konuma dayalı verilerin toplanması, depolanması, analizi yönetimi ve kullanıma sunulması, 
yöneticilerin doğru etkin ivedi olarak karar almasının sağlanmasıdır.

Stratejik Hedef: 13.1.3 Mevcut coğrafi bilgi sistemlerini güncellemek.
13.1.4 Coğrafi Bilgi Sistemleri veri merkezi ve kuruluşlarla entegrasyonu sağlamak.

Performans Hedefi : 2012 yılında Kente ait tüm verilerin 13 birimden veri toplanması ve güncellenmesi.
2012 yılı Yurt içi ve Yurt Dışı Teknik incelemelerde bulunulması. 
Bursa İli mücavir alan sınırı içerisinde kalan 7 ilçe Tapu ve Kadastro verilerinin %100 güncel tutmak. 2012 
Numarataj Bilgi Sistemini kurmak. 
2012 Akıllı Ulaşım Bilgi Sistemini kurmak. 
2012 Afet Bilgi Sistemini kurmak.
2012 yılı Altyapı Bilgi sisteminin kurulması.
2012 yılında kullanılan tüm programların lisans yenilenmesi.
Akıllı Kent Rehberi Bilgi Sisteminin Oluşturulması.
2012 üretilen haritaların yayın ve basım işlerinin yapılması 50 adet harita satışı.
Entegrasyon sisteminin oluşturulması.
Diğer Kamu ve Kuruluşlarla protokoleler yapmak.

Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme 
Oranı (%)

1 Afet Bilgi Sisteminin Kurulması. 5 Ad. 5 Ad. % 100

2 Akıllı Ulaşım Bilgi Sistemini kurmak. 1 Ad. 1 Ad. % 100

3 Analiz, Raporlama ve Danışmanlık Hizmetinin alınması. 1 Ad 1 Ad. % 100

4 AYKOME Modüllerinin İlçe Belediyelerine paylaşımı. 1 Ad. 1 Ad. % 100

5 AYKOME Modülünün web üzerinde İlçe Belediyeleri ve AYKOME 
paydaş kurumlarının giriş yapabileceği editleme modülü oluşturması. 1 Ad. 1 Ad. % 100

6 CBS uygulama modül lisansı (sınırsız lisanslama) 2 Ad. 2 Ad. % 100

7 CBS uygulama modüllerinin analizi ve modüllerin geliştirilmesi. 1 Ad. 1 Ad. % 100

8 CBS veri sunucusu kurulumu. 1 Ad. 1 Ad. % 100

9 Coğrafi Veri Sunucusu yazılım lisanslarının alınması 8 cpu –sınırsız 
kullanıcı için. 1 Ad. 1 Ad. % 100

10 Kent Rehberi Haritasının 2 boyutlu olarak geliştirilmesi ve yayınlanması. 1 Ad. 1 Ad. % 100

11 Masa üstü coğrafi bilgi sistemi yazılımı lisansı. 2 Ad. 2 Ad. % 100

12
Mevcut sisteme entegre edilecek diğer diğer ilçe ve kurumlara ait 
verilerin analizi, standartların belirlenmesi ve veri tabanına uygun hale 
getirilmesi 

1 Ad. 1 Ad. % 100

13

Numarataj Modülünün İlçe Belediyelerinin online veri girişi yapabileceği 
sistemde akıllı kent rehberi üzerinde kullanılabilir hale getirilmesi ve 
merkez 7 ilçe için editleme modülü oluşturulması ve donanımsal 
teminler.

7 Ad. 7 Ad. % 100

14 Numarataj Bilgi Sisteminin kurulması 1 Ad. 1 Ad. % 100

2-Performans Sonuçları Tablosu
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Performans Göstergesi

2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen Gerçekleşme 
Oranı (%)

15
Oluşturulacak haritaların basım ve posterlerinin hazırlanması tarihi 
çevre haritası Uludağ ulaşım ve değerleri haritası İl kültür değerleri 
haritası Kent Rehberi kitapçık ve el haritaları

10 Ad. 10 Ad. % 100

16 Tapu ve Kadastro verilerini güncel tutmak. Gerektiğinde sistemin 
açılması ve veri giriş uçları için arayüz alımı. 1 Ad. 1 Ad. % 100

17 Veri tabanı kurulumu veri tabanı mimari ön tasarımı, yetkilendirmelerin 
açılması. 2 Ad. 2 Ad. % 100

18 Veri tabanı tasarımı ve testlerin yapılması  1 Ad. 1 Ad. % 100

19 Veri tabanına veri girişi yapan spatial özellikli CBS lisanslarının alınması 
güncellenmesi. 5 Ad. 5 Ad. % 100

20 Web servislerinin yazılması 1 Ad. 1 Ad. % 100

21
Web üzerinde Aykome çalışmalarının izlenmesi, haritalar üzerinde 
online ruhsat başvurusu ve AYKOME programlarının izlenebilmesi, 
kurumlar tarafından güncelleme verilerinin girişi.

1 Ad. 1 Ad. % 100

22 Yapılan projelerin en az 2 yurt içi ve 1 yurt dışı cbs konulu fuar yada 
kongre de tanıtımı sergilenmesi 5 Kişi 5 Kişi % 100

23  Buski abone veri sistemi eşleştirmesi 1 Ad. 1 Ad. %100

24 Entegrasyon için server ve veri tabanı oluşumları donanım teminleri. 1 Ad. 1 Ad. % 100

25 KPS-AKS bina-hane eşleştirilmesi. 1 Ad. 1 Ad. % 100

26 Merkez veri tabanına işlenecek raster verilerin sayısallaştırılması 8 Ad. 8 Ad. % 100

27 Merkezi veri tabanı oluşumu entegrasyon altyapısının web paylaşımlı 
oluşturulması 1 Ad. 1 Ad. % 100

28 Mevcut MIS modülleriyle CBS modüllerinin bütünleştirilmesi entegre 
edilmesi. 10 Ad. 10 Ad. % 100

29 Mevcut Personelle yapılan güncellemeler donanım temini. 1 Ad. 1 Ad. % 100

30 Takbis entegrasyonu 1 Ad. 1 Ad. % 100

31 Tüm paydaş ilçe ve kurumların veri giriş niteliklerine göre editleme 
modüllerinin oluşturulması. 1 Ad. 1 Ad. % 100

32 UAVT ilişkilendirilmesi, Nüfus verilerin bağımsız bölüm verilerinin bina 
ve parsel bazında eşleştirilmesi. 2 Ad. 2 Ad. % 100

33 Yazılım Donanım ve Bilgi Teknolojilerine uygun donanımların alınması 1 Ad. 1 Ad. % 100

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi      
Performans	programında	yer	alan	performans	hedeflerine	ulaşılmıştır.	Performans	hedeflerinin	bir	kısmı	2013	yılı	içinde	devam	
etmektedir.
4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
E-belediye	sisteminde	standart	evrak	süreleri	takip	edilmiş,	sürelerin	aşılmamasına	dikkat	edilmiştir.	Evrak	sürelerinde	iyileştirme	
amaçlı	 Numarataj	 Belgesi	 için	 imza	 yetkisi	 yapılmıştır.	 Daire	 Başkanı	 imza	 yetkisi	 Şb.Md.	 /	 Numarataj	 Sorumlusu	 olarak	
yenilenmiş	ve	 imza	süreci	kısaltılarak	evrakın	vatandaşa	daha	kısa	sürede	teslim	edilmesi	sağlanmıştır.	Numarataj	sürecinde	
iyileştirme	yapılarak	20	gün	olan	evrak	süreci	10	güne	indirilmiştir.
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İŞTİRAKLER / Burulaş

GENEL BİLGİLER

BURULAŞ olarak;
Bursa	içi	ve	çevresinde,	ulaşım	organizasyonunu	raylı	sistem	merkezli	koordine	ederken,	tüm	çalışanlarımızın	ve	paydaşlarımızın	
ortak	katılım	ve	çabaları	sonucu,	sunulan	hizmetlerden	duyulan	memnuniyeti	sağlamak	ve	sürekli	kılmak	amacıyla,	belirlemiş	
olduğumuz	politikamızın	gereklerini	yerine	getirmeyi	taahhüt	ederiz.

BursaRay	İşletme	Merkezi,	16130	
Odunluk	Mahallesi	İzmir	Yolu	Nilüfer/Bursa	
Tel	:		+90	(224)	452	52	44	Faks	:		+90	(224)	452	52	43
www.burulas.com.tr

BURULAŞ
BURSA ULAŞIM TOPLU TAŞIM İŞLETMECİLİĞİ SAN. ve TİC. A.Ş.

Levent	FİDANSOY
Genel Müdür

YÖNETİM 
KURULU

GENEL 
MÜDÜRLÜK

HRS 
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

GENEL MÜDÜR 
ASİSTANI

HRS 
İşletme 
Müdürü

HRS 
Bakım 

Müdürü
Otobüs 
Müdürü

Terminal 
Müdürü

Pazarlama ve 
Yolcu İlişkileri  

Müdürü
Satınalma  
Müdürü

Mali İşler  
Müdürü

İnsan 
Kaynakları ve 

İdari İşler  
Müdürü

YBS 
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

HUKUK İŞLERİ 
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

KALİTE MÜDÜRLÜĞÜ PROJE MÜDÜRLÜĞÜ

Organizasyon Yapısı
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İŞTİRAKLER / Burulaş

İnsan Kaynakları
2012	yılı	 itibariyle	BURULAŞ	toplam	personel	sayısı	344’dür.	Bunlardan	313’ü	bay,	31’i	bayandır.	9	engelli,	3	eski	hükümlü	
personel	kanun	kapsamında	görev	yapmaktadır.

Sunulan Hizmetler
Kurumumuz,	 TS	 EN	 ISO	 9001:2008	 belgesi	 kapsamında	
aşağıdaki	hizmetleri	sunmaktadır:
•	Hafif	Raylı	Sistem	İşletmeciliği
•	Kiralık	Araç	İşletmeciliği
•	Şehir	içi	Otobüs	İşletmeciliği
•	Bilet	Sistemi	İşletmeciliği
•	Şehirlerarası	Otobüs	Terminali	İşletmeciliği	

AMAÇ VE HEDEFLER
BURULAŞ	 olarak	 temel	 amaçlarımızdan	 birisi,	 Bursa	 ve	
çevresindeki	 ulaşım	 hizmetlerine	 katma	 değer	 sağlamaktır.	
Sürekli	 eğitim	 faaliyetleri	 ile	 personelin	 niteliklilik	 seviyesini	
arttırmak,	vatandaşları	ulaşım	hizmetleri	ile	ilgili	detaylı	şekilde	
bilgilendirmek,	 emniyetli	 ve	 konforlu	 hizmet	 sunmak	 ve	
tedarikçilerle	 uyumlu	 şekilde	 çalışarak	 ekonomik	 avantajlılık	
sağlamak	ön	planda	tutulan	hedefler	arasında	yer	almaktadır.
Tüm	 personelimiz,	 bu	 hedefler	 doğrultusunda	 eksiksiz	 bir	
özgüven	ile	çalışmaktadır.

Temel Politikalar ve Öncelikler
İşçi	 Sağlığı	 ve	 İş	 Güvenliği	 konusundaki	 yasal	 düzenlemelere,	
uluslararası	standartlara	ve	tüm	etik	kurallara	riayet	eden	BURULAŞ,	

“İş	Sağlığı	ve	Güvenliği	Politikası’nı”	ilk	sırada	tutmaktadır.	
İş	kazaları	ve	meslek	hastalıklarına	neden	olabilecek	tehlikeler	
tespit	 edilerek	 risk	 analizleri	 yapılmaktadır.	 Belirlenen	 riskler	
analiz	 edilip	 gerekli	 tedbirlerin	 alınması	 için	 yöntemler	
oluşturulmaktadır.	
Temel	önceliğimiz;	 iş	kazalarını	 sıfıra	 indirmek,	kaza	 risklerini	
tamamen	ortadan	kaldırmak	ve	çalışanlarımızın	mutluluğunu	
daimi	kılmaktır.	
TS	 EN	 ISO	 9001:2008	 Kalite	 Yönetim	 Sistemi’nin	 standart	
maddeleri;	 sürekli	 iyileştirme,	 verimlilik,	 çalışanlarımızın	
ve	 müşterilerimizin	 memnuniyetini	 arttırma	 konularına	 ışık	
tutmaktadır.	
TS	 EN	 ISO	 14001:2005	 Çevre	 Yönetim	 Sistemi,	 TS	
18001:2008	 İş	 Sağlığı	 ve	 Güvenliği	 Yönetim	 Sistemi,	 TS	
ISO	 50001:2011	 Enerji	 Yönetim	 Sistemi	 çalışmaları	 devam	
etmektedir.	 2013	 Ocak	 ayı	 içerisinde	 sistem	 belgelendirme	
çalışmaları	tamamlanmış	olacaktır.
FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER
HRS İşletme Müdürlüğü
Bursa	kent	içi	ulaşımının	ana	aksını	oluşturan	BURSARAY,	her	
gün	06.00	 –	00.00	 saatleri	 arasında	 işletilerek,	 2012	 yılında	
156.674	 adet	 sefer	 gerçekleştirilmiş,	 12.031.936km	 yol	 kat	
edilmiş	ve	65.902.484	yolcu	taşınmıştır.

Tahsil Üniversite Meslek Y.O Meslek Lisesi Lise İlköğretim

Sayı 74 93 122 46 9

Yüzde(%) 21 27 36 13 3

Personel Eğitim Durumu

Ulaşım Hattı -Çağrı Merkezi Güvenli, Çevreci, Konforlu Araçlarımız
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AĞUSTOS
2011 14.665 14.584 58,7% 551.855 1.864.970 211.576 3.928.964
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48

2012 157.167 156.674 64,8% 12.031.936 35.721.260 3.451.792 65.902.484 0,594 95,13%

Özet Karşılaştırma Tablosu 2011 – 2012

İŞTİRAKLER / Burulaş
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Araçlara Ait Arıza Sayıları (2012 Yılı)

Tesislere Ait Planlı Bakım ve Arıza Sayıları (2012 Yılı)

Elektrik Enerjisi Tüketimi İstatistikî Veriler (2012 Yılı)

HRS Bakım Müdürlüğü
BursaRay	 sisteminin	 emniyetli,	 konforlu,	 dakik	 ve	 güvenilir	
bir	 işletme	 olması	 için,	 HRS	 araçları	 ve	 mevcut	 alt	 yapı	

sistemlerinin	 koruyucu	 bakımlarını	 titizlikle	 uygulamak,	
meydana	gelen	arızaları	 en	kısa	sürede	gidermek	ve	gerekli	
iyileştirmeleri	yapmak	temel	amaçtır.

Cumhuriyet-İncirli Cad. Tramvayı (raya indirme) Cumhuriyet-İncirli Cad. Nostaljik Tramvay

İŞTİRAKLER / Burulaş
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Otobüs Müdürlüğü
2012	 yılı	 BURULAŞ	 otobüsleri	 (303	 araçla	 80	 hatta)	 ve	
BURULAŞ	 denetimindeki	 otobüslerle	 (149	 araçla	 55	 hatta)	
toplu	 taşıma	hizmeti	verilmiş	ve	toplamda	71.426.193	yolcu	
taşınmıştır.	

Terminal Müdürlüğü
Terminal	hizmet	kalitesini	arttırmak	amacıyla	çeşitli	iyileştirme,	
düzeltici	ve	önleyici	faaliyetler	gerçekleştirilmektedir.	Nostaljik	
resimler	sergilenmiş,	BUSKİ	tarafından	tarihi	çeşme	yaptırılmış,	
çocuk	 parkı	 yapılmış,	 asfalt	 yenileme	 çalışmaları	 yapılmış,	
iç	 alan	 aydınlatma	 lambaları	 değiştirilmiştir.	 Terminal	 içi	 ve	
çevresinde	yenileme	ve	düzenleme	çalışmaları	yapılmıştır.		

Pazarlama ve Yolcu İlişkileri Müdürlüğü
09.11.2012	 tarihi	 itibariyle	 Türkiye	 Seyahat	 Acenteleri	
Birliği’ne	 acente	 kuruluşu	 için	 başvuru	 yapılmıştır.	 Devlet	
okullarının	 öğretmen	 ve	 öğrencilerinin	 kişiselleştirme	 ve	 vize	
işlemlerinde	 belge	 aranmaksızın	 verilen	 hizmete	 ek	 olarak,	
2012–2013	 eğitim	 öğretim	 yılında	 özel	 okullar,	 dershaneler	
ve	 Uludağ	 Üniversitesi	 ile	 de	 protokoller	 yapılarak	 belgesiz	
hizmet	 alanların	 sayısı	 arttırılmıştır.	 2012	 yılında	 halkımızdan	
gelen	 146.000	 adet	 şikâyet,	 öneri	 ve	 katkı	 formlarının	
değerlendirilerek	kayda	alınması	sağlanmıştır.	10	Ekim	2012	

tarihi	itibariyle	faaliyete	geçen	Ulaşım	Hattımıza	toplam	15651	
çağrı	gelmiştir.

Satınalma Müdürlüğü
2012	 yılında	 güvenlik,	 temizlik,	 yemek	 ve	 sigorta	 hizmet	

alımları	 ihaleleri	 yapılmıştır.	 HRS,	 terminal	 ve	 otobüs	 işletimi	
için	 ihtiyaç	duyulan	makine,	ekipman	ve	sarf	malzemelerinin	
yurt	 içi	 ve	 yurt	 dışı	 temini	 yapılmıştır.	 Bursa	 Büyükşehir	
Belediyesi’nin	 düzenlediği	 Gemlik	 Körfez	 Turu	 ihalesi	
uhdemizde	 kalmıştır.	 Mudanya,	 Fıstıklı,	 Armutlu,	 Kumla	
iskeleleri	arasında	gezi	amaçlı	gemi	seferleri	yaptırılması	amacı	
ile	tüm	mürettebatı	 ile	bir	adet	gemi	kiralanması	hizmet	alımı	
ihalesi	 yapılmıştır.	 İstasyonlardaki	 dükkânlar	 ve	 ATM’lerin	
sözleşmeleri	yenilenmiştir.	Terminale	ait	dükkânlar,	ATM’ler	ve	
Baz	İstasyonlarına	ait	sözleşmeler	yapılmıştır.
 
Yönetim Bilgi Sistemleri Koordinatörlüğü
Server	 bakımları,	 bilgisayar	 kullanıcılarının	 problemlerinin	
çözümü,	elektronik	bilet	sistemine	yönelik	AR-GE	çalışmaları,	
donanım	 yenileme	 çalışmaları	 ve	 çeşitli	 yazılım	 faaliyetleri	
gerçekleştirilmektedir.
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Performans Bilgileri
Faaliyet ve Proje Bilgileri

Performans Sonuçları Tablosu

Proje Adı    Aşamaları    

T1–1.Aşama 
Tramvay Hattı 
İnşaatı Yapım İşi

• 26 Temmuz 2012 tarihinde hat inşaatı başlamıştır. 
• Stadyum Caddesi, Darmstad Caddesi, Altıparmak Caddesi, İnönü Caddesi’nde ray inşaatı tamamlanmış ve 
asfaltlanmıştır.
• Uluyol Caddesi’nde ray döşeme işlemleri tamamlanmış, asfaltlama çalışmaları devam etmektedir.
• Kent Meydanı’nda çalışmalar başlamıştır.
• Atölye ve trafo binalarının inşaat işi başlamıştır.
• Hat inşaatının 26 Temmuz 2013 tarihinde bitirilmesi planlanmaktadır.

Performans Göstergesi
2012 Yılı

Hedeflenen Gerçekleşen

1 Sefer Gerçekleşme Oranı %100 %99,69

2 Servise Hazır Araç Oranı %100 %100

3 Gerçekleşen/Planlanan Bakımlar %100 %100

4 10.000km Başına Araç Arıza Sayısı <4 1,31

5 Yaşanan İş Kazası Sayısı 0 3

6 Planlı Eğitimlerin Gerçekleşme Oranı %100 %100

7 Çalışan Memnuniyeti Oranı %70 %71

8 İç Tetkiklerin Gerçekleşme Oranı %100 %100

9 Akredite Kurumun Denetimde Tespit Ettiği Majör veya Minör Uygunsuzluk 0 0

10 Taşınan Yolcu/Yolcu Kapasitesi (Doluluk Oranı) %60 %64,8

11 Bursa İçerisinde Burulaş Otobüslerinin Toplu Taşımadaki İşletim Payı %22’den büyük %22’den büyük

12 Talep Edilen Kişiselleştirme ve Vize İşlemlerinin Gerçekleşme Oranı (Seyahat Kartları Şefliği) %100 %100

13 Kiralık Araçların Gecikmiş Muayene Bakım Sayısı 0 0

14 T1–1.Aşama Tramvay Hattı İnşaatı Yapım İşinin %30 oranında tamamlanması %30 %30

15 Çağrı merkezi kurulumu %100 %100

16 Terminal “Yolcu Bilgilendirme Sisteminin” tamamlanması %100 %100

17 Çevre, Enerji ve İSG Yönetim Sistemlerinin belgelendirilmesi %100 %100

18 BUDO için “İnternet Biletleme Yazılımı ve Yolcu Sayım Sisteminin” tamamlanması %100 %100

19 Otobüs Müdürlüğü – Araç Takip ve Akıllı Durak Sistemine ait ekranların kurulması 28 adet 28 adet

20 Cumhuriyet Caddesi Nostaljik Tramvay hattının uzatılması %100 %100

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
BURULAŞ,	2012	hedeflerine	ulaşmıştır.	
Ekim	2012’de	faaliyete	geçen	çağrı	merkezi;	bilgi	edinme,	şikâyet	ve	öneri	gibi	sebeplerle	arayan	kişilere	hizmet	vermektedir.	
Terminal	yolcu	bilgilendirme	sisteminin	kurulumu	neticesinde	terminal	kullanıcıları	otobüslerin	kalkacağı	peron	ve	saat	bilgisine	
en	kısa	sürede	ulaşabilmektedir.	Bursa-İstanbul	arasında	denizyolu	ulaşımı	hizmeti	sunmak	üzere	kurulan	Bursa	Deniz	Otobüsü	
İşletmesi’nin	sabit	fiyat	politikası	neticesinde	yolcu	memnuniyeti	sağlanmıştır.	
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Organize	Sanayi	Bölgesi	Ali	Osman	Sönmez	Bulvarı	
No:20	Nilüfer	/	BURSA
Tel:	+90	(224)	444	44	11	Faks:	+90	(224)	243	12	53
www.besasekmek.com.tr

BESAŞ
BURSA EKMEK ve BESİN SAN. ve TİC. A.Ş.

Mustafa	BEKTAŞ
Genel Müdür

A- Misyon ve Vizyon
Misyonumuz;
Kaliteli,	sağlıklı,	ekonomik	ekmek	ve	unlu	mamuller	üretmek,	fiyatta	dengeyi	sağlamak.
Vizyonumuz;
Türkiye’de	ekmek	ve	unlu	mamuller	üreten	firmalar	arasında;	ürün	ve	hizmet	kalitesi	ile	fark	edilen	lider	bir	firma	olmak.

GENEL BİLGİLER

Besaş	 A.Ş.	 toplumun	 en	 temel	 gıda	 maddesi	 olan	 Ekmek	
üretimini	yapmaktadır.	Besaş	ülkemizin	tek	çatı	altında	üretim	
yapan	 3.büyük	 Ekmek	 Üretim	 tesisidir.	 Şirketimiz	 Organize	
Sanayi	Bölgesinde	14.000	m2	üzerine	6.250	m2	kapalı	alanda	
kurulmuş	olan	fabrikada	faaliyetini	devam	ettirmektedir.	
Şirketimiz	Francala	Ekmek,	Kepekli	Ekmek,	Ayçekirdekli	Ekmek,	
Tam	 Buğday	 Ekmeği,	 Köy	 Ekmeği,	 Çavdarlı	 Ekmek,	 Mısır	
Ekmeği,	Zeytinli	Ekmek,	Haşhaşlı	Ekmek,	Roll	Ekmek,	Kepekli	
Roll	 Ekmek,	 Tuzsuz	 Roll	 Ekmek,	 Cevizli	 Ekmek,	 Şampiyon	
Ekmek,	 Tam	 Tahıllı	 Ekmek,	 Yulaflı	 Ekmek,	 Ruşeymli	 Ekmek,	
Patatesli	 Ekmek,	 Light	 Ekmek,	 Çikolatalı	 Ekmek,	 Timsah	
Ekmek	ve	Ramazan	ayında	Pide	üretimi	yapmaktadır.	Düzenli	
olarak	 sürdürdüğümüz	 AR-GE	 çalışmalarımız	 ile	 ürettiğimiz	
ekmek	çeşitlerimize	2012	yılında	7	yeni	ürün	ekleyerek	22	farklı	
ekmek	 çeşidini	Bursa’lı	 tüketicilerin	 beğenisine	 sunmaktayız.	

Ayrıca	 satış	 reyonlarının	 rekabet	 gücünü	 artırmak	 amacıyla	
farklı	ticari	ürünleri	de	dışarıdan	ürettirerek	satışını	yapmaktadır.	
Mevcut	 durumda	 şirketimize	 ait	 Besaş	 ve	 Şehrim	markaları	
adı	 altında	 Yufka,	Mantı,	Makarna,	 Yumurta,	 2	 kg.	 5	 kg.	 ve	
10	 kg.lık	 paketlenmiş	 Un,	 Kemalpaşa	 Tatlısı,	 Dilimli	 Tost	
Ekmeği,	 Toz	Şeker,	 Tahin-Pekmez,	Bal,	 Zeytin,	Köy	Eriştesi,	
Köy	Tarhanası	ve	Çölyak	hastaları	için	glutensiz	un	ile	glutensiz	
ekmek	ürünleri	de	reyonlarımızda	satılmaktadır.	
Şirketimiz	 ticari	 faaliyetinin	 dışında	 birçok	 sosyal	 faaliyete	
de	 destek	 vermektedir.	 Toplumsal	 ve	 Kamu	 sorumluluğuna	
uygun	çalışmalarını	devam	ettirmektedir.	Endüstriyel	Fırıncılar	
Birliği,	Kalder	ve	Çevko	üyesidir.	ISO	9011:2000	Kalite	sistem	
belgesine	 sahip	olup;	 kalite	 sisteminin	 tüm	gereklerini	 yerine	
getirme	konusunda	her	türlü	çalışma	ve	yatırımları	yapmaktadır.	

C. İdareye İlişkin Bilgiler

Şirketimiz	 1979	 yılında	 Bursa	 Belediyesinin	 öncülüğü	 ve	
halkın	katılımı	ile	düzenli,	ekonomik,	sağlıklı	ve	kaliteli	her	türlü	
besin	maddeleri	 ihtiyacını	 karşılamak	 üzere	 üretim	 yapmak,	
depolamak,	dağıtmak	ve	dağıtım	için	gerekli	üniteleri	kurmak	
amacıyla	 kurulmuş	 olup	 fiilen	 ekmek	 üretimine	 1982	 yılında	
başlamıştır.	

	  

GENEL	  KURUL	  

YÖNETİM	  KURULU	  
	  

DENETLEME	  KURULU	  

İHALE	  YETKİLİSİ	   GENEL	  MÜDÜR	   DANIŞMAN	  

GENEL	  MÜDÜR	  YARDIMCISI	  

KALİTE	  YÖNETİM	  
TEMS.	  

HALKLA	  İLİŞKİLER	  

TEKNİK	  
HİZMETLER	  

	  
PAZARL.	  VE	  SEVKİYAT	  

KALİTE	  
ÜRETİM	  

MALZ.	  SATINALMA	  SATIŞ	  MAĞAZASI	  

MALİ	  İŞLER	  

PERSONEL	  
	  

B. Yetki Görev ve Sorumluluklar              
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1. Fiziksel Yapı

Hizmet 
Binası

Balat Mah. Organize Sanayi Bölgesi Ali Osman Sönmez Bulvarı No:20 adresinde yaklaşık 14 dönümlük arazi 
üzerine kurulu 6.250 m2 kapalı alana sahip üretim alanı ve idari binadan oluşmaktadır.

Makine Parkı Toplam 14.000 adet/saat 400 gr.lık ekmek üretme kapasitesine sahip 5 adet tünel bant mevcuttur. Her bir tünel 
bant 2 adet mikser, 1 adet kes-tart makinesi, 1 adet konik yuvarlama makinesi,  1 adet ön dinlendirme platformu, 1 
adet şekil verme ve sıralama makinesi,   1 adet nihai dinlendirme tüneli, 1 adet fırın ve ekmek taşıma bantlarından 
oluşmaktadır.  Arıza ve revizyon durumlarında kapasite kaybı yaşanmaması için yedek olarak kullanılmak üzere 1 
adet kes-tart makinesi ve 1 adet konik yuvarlama makinesi mevcuttur. Ayrıca ramazan ayında üretimi yapılan pide 
için özel bir pide üretim hattı mevcuttur.

Üretime 
Yardımcı 
Makine, 
Teçhizat ve 
Tesisler

Toplam 200 ton un depolama kapasitesine sahip 4 adet silo, 25 tonluk su tankı ve hidrofor tesisatı, 800 KVA 
gücünde 1 adet trafo, Toplam 1050 KVA gücünde 2 adet jenaratör, 3 adet 11 KW gücünde vidalı hava kompresörü 
ve 1.000 lt.lik hava tankı, 2 adet buhar kazanı,  2 adet boiler tankı, 2 adet eşanjör, 1 adet Kondens tankı, 2 adet 
yatay paketleme makinesi, 1 adet soğuk hava deposu, 2 adet 2’şer tonluk sıvı maya tesisi, 1 adet chiller su 
soğutma tesisi, 1 adet elektrikli forklift, 1 adet makaslı platform, 3 adet akülü transpalet, 2 adet hidrolik transpalet 
mevcuttur.

Test ve 
Kontrol 
Laboratuvar 
Cihazları

1 adet Farinograph, 1 adet Extensograph, 1 adet Falling Number Cihazı, 1 adet İnframatik Hızlı Tayin Cihazı, 1 adet 
Etüv, 1 adet Kül Fırını, 1 adet Gluten Cihazı, 1 adet Sedimantasyon Aleti, 
1 adet Satrafüj, 1 Saf Su Cihazı, 13 Adet Hassas Terazi

AR-GE 
Laboratuvarı 
Cihazları

2 Mobil Mikser, 1 Kesme Tartma Makinesi, 1 Konik Yuvarlama, 
1 Şekil Verme, 4 Katlı Yatay Fırın

Taşıt Aracı 4 adet Binek Oto, 3 adet Kamyonet, 16 adet Kapalı Kasalı Kamyon

Güvenlik 
Sistemi

4 adet Dijital Kayıt Cihazı, 50 adet Kamera, 2 adet Bariyer Kapı, 
1 adet Motorlu Sürgülü Kapı, 1 Adet Bekçi Takip Cihazı, 2 adet Parmak izi okuyuculu PDKS ve turnikeli personel 
giriş kapısı.  

Bilgisayar 2 server, 24 masaüstü bilgisayar, 8 notebook

Yazıcı 1 fotokopi, 6 nokta vuruşlu, 2 lazer, 8 mürekkep püskürtmeli

Telefon 16 adet dış hat, şirket içi haberleşme için dijital santral, 3 adet FCT santral, 26 adet telsiz telefon 40 adet sabit 
telefon cihazı

Faks 3 adet

2. Örgüt Yapısı
Şirketimiz	 T.T.K.	 hükümlerine	 göre	 Anonim	 Şirket	 olarak	
kurulmuştur.	Toplam	sermayesi	12	milyon	Türk	Lirasıdır.	Bursa	
Büyükşehir	Belediyesi	şirket	hisselerinin	%87,7	sine	sahiptir.	
Kalan	%12,3	oranındaki	 hisse	 yaklaşık	 350	 tüzel	 ve	gerçek	
kişiye	aittir.		

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Şirket	 içerisindeki	bilgisayar	sistemi;	gelişmiş	güvenlik	duvarı	
ve	 virüs	 tarama	 programları	 ile	 dışarıdan	 gelecek	 saldırılara	
karşı	korunmakta	olup,	5651	sayılı	internet	ortamında	işlenen	
suçların	 önlenmesini	 amaçlayan	 yasa	 gereği,	 şirketimiz	
üzerinden	 sağlanan	 internet	 erişimi	 zararlı	 web	 siteleri	

filtrelenmek	suretiyle	ve	kullanıcı	log	bilgileri	açısından	her	bir	
bilgisayar	bazında	takip	edilmektedir.	2	adet	3	KVA	gücündeki	
güç	 kaynağı	 ile	 oluşacak	 kesintilerden	 dolayı	 bilgisayar	 ve	
kamera	kayıt	sistemindeki	veri	kayıpları	engellenmiştir.		
Güvenlik	amacıyla	4	adet	dijital	kayıt	cihazı	ile	şirketin	50	farklı	
noktasındaki	 kamera	 görüntüleri	 izlenebilmekte	 ve	 kayıtları	
arşivlenmektedir.	 Kamera	 sistemi	 güvenlik	 amacı	 dışında,	
tüm	 üretimin	 fabrika	 dışında	 da	 görüntülü	 olarak	 kontrol	
edilebilmesini	sağlamaktadır.	
444	44	11	nolu	müşteri	hizmet	hattı	ile	müşterilerin	şikayet	ve	
önerileri	kayıt	altına	alınıp,	değerlendirilmektedir.	
www.besasekmek.com.tr	 internet	 sitemiz	 vatandaşlarımızla	
iletişim	 aracı	 olarak	 kullanılmaktadır.	 Sitemiz	 sürekli	 güncel	
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tutularak	 şirket	 faaliyetleri	 vatandaşlarımıza	 duyurulmaktadır.	
Tüketiciler	 şikâyet,	 görüş	 ve	 önerilerini	 internet	 üzerinden	
şirketimize	iletebilmekte,	bayilik	başvuruları	internet	üzerinden	
alınabilmektedir.	 Mevcut	 bayilerimize	 de	 müşteri	 bilgilerine	
erişerek	 fatura	 bilgilerini,	 hesap	 hareketlerini	 izleme	 ve	
kredi	 kartıyla	 internet	 üzerinden	 ödeme	 yapma	 kolaylıkları	
sağlanmıştır.	

4. İnsan Kaynakları
Şirketimiz	2012	Yılı	 sonu	 itibariyle,	 1	Genel	Müdür,	 1	Genel	
Müdür	Yardımcısı,
7	Birim	Yöneticisi,	31	 İdari	Personel,	62	Üretim	Personeli,	9	
Bakım	 Personeli,	 28	 Sepetleme	 Personeli,	 1	 İşyeri	 Hekimi,	
1	 Yüksek	 Gerilim	 sorumlusu,	 2	 Danışman	 ve	 38	 Destek	
Personeli	ile	faaliyetini	sürdürmektedir.	

5. Sunulan Hizmetler
Şirketimiz	 181	Bayi,	 234	Bakkal/Market,	 38	Kamu	Kurumu	
ve	 Özel	 Şirket	 olmak	 üzere	 toplam	 454	 adet	 satış	 noktası	
üzerinden,	Bursa	halkına	2012	yılında	günde	ortalama	233	bin	
adet	ekmek	üreterek	satmıştır.	2012	yılında	toplam	71	milyon	
828	bin	adet	ekmek	Bursalı	vatandaşlarımıza	ulaştırılmıştır.	

6. Yönetim ve İç Kontrol Sistemi
Şirketimizde	 kalite	 kontrol	 sistemi	 kurulmuş	 olmasından	
dolayı	 sürekli	 olarak	 iç	 denetimler	 ve	 düzenleyici	 önleyici	
faaliyetler	yapılmaktadır.	Şirketimizin	mali	tabloları	uluslararası	
bağımsız	 denetim	 kuruluşları	 tarafından	 Sermaye	 Piyasası	
Mevzuatına	 uygunluk	 bakımından	 denetlenmektedir.	 Ayrıca	
mali	 yönden	 tam	 tasdik	 denetimi	 bağımsız	 bir	 kuruluş	
tarafından	yapılmaktadır.	Şirketimiz	genel	kurullarında	seçilmiş	
olan	 denetim	 kurulu	 üyeleri	 tarafından	 da	 denetlenmektedir.	
3	Aralık	2010	tarihinde	değişen	Sayıştay	Kanunu	uyarınca	da	
ayrıca	Sayıştay’ın	da	denetimine	tabidir.	

D. Diğer Hususlar
Şirketimiz	ülkemizin	kültür	mirasına	katkı	sağlamak	ve	gelecek	
nesillere	 ekmek	 ile	 ilgili	 bilgi	 birikimimizi	 aktarmak	 amacıyla	
“İNSAN	 ve	 EKMEK”	 adlı	 kitabı	 hazırlayarak	 bu	 kitabın	 tüm	
Kütüphanelere,	 Üniversitelerin	 Gıda	 Bölümlerine,	 Halk	
Ekmek	Fabrikalarına	ve	 İlgili	Kuruluşlara	ve	Akademisyenlere	
ulaştırılmasını	sağlamıştır.

II. AMAÇ VE HEDEFLER
A. İdarenin amaç ve Hedefleri
Bursa	 Belediyesinin	 öncülüğü	 ve	 halkın	 katılımı	 ile	 düzenli,	
ucuz,	 sağlıklı	 ve	 kaliteli	 her	 türlü	 besin	 maddeleri	 ihtiyacını	
karşılamak	 üzere	 üretim	 yapmak,	 depolamak,	 dağıtmak	 ve	

dağıtım	 için	gerekli	 üniteleri	 kurmak	amacıyla	kurulmuş	olan	
şirketimiz	 kalite	 politikasında	 da	 belirttiği	 aşağıdaki	 amaç	
hedeflerini	gerçekleştirme	çalışmalarını	yürütmektedir.	

B. Temel Politikalar ve Öncelikler
•	 Müşteri	 istekleri	 doğrultusunda	 ürün	 çeşidini	 artırmak	 ve	
niteliğini	iyileştirmek
•	 Faaliyetlerimizi	 yürütürken,	 çalışanlarımızın	 sağlık	 ve	 iş	
güvenliğini	gözeterek	her	türlü	iş	kazasını	en	aza	indirmek	için	
kararlı	ve	sürekli	bir	gayret	içinde	olmak.
•	Temel	mal	ve	hizmet	alımlarının	kamuoyuna	açık	bir	şekilde	
yapılmasını	sağlamak
•	 Tedarikçilerimizin,	 bayilerimizin,	 çalışanlarımızın	 ve	
müşterilerimizin	gelişimi	ile	mutluluğunu	sağlamak
•	Çevreye	ve	doğaya	karşı	duyarlı	olmak,	toplumsal	projeleri	
desteklemek
•	Kaliteyi	ilke	edinmiş	tedarikçilerle	çalışmak

C. Diğer Hususlar
Şirketimiz	benimsemiş	olduğu	İş	Sağlığı	ve	Güvenliği	Politikası	
ilkeleri	doğrultusunda;
•	Tüm	faaliyetlerinde,	İnsanı	en	değerli	varlık	olarak	kabul	eder
•	 İşvereni,	 yöneticileri	 ve	 çalışanı	 ailenin	 fertleri,	 işyerini	 de	
ailenin	yuvası	olarak	kabul	eder
•	 Daha	 güvenli	 ve	 sağlıklı	 bir	 çalışma	 ortamı	 sağlayarak,	
oluşabilecek	 her	 türlü	 kayıpları	 en	 aza	 indirmeyi,	 öncelikli	 iş	
hedefi	olarak	benimser
•	 İş	 güvenliği	 kapsamındaki	 tüm	 yasal	 gerekliliklere	 uymayı	
taahhüt	eder
•	Bu	konuda	yapılacak	faaliyetler	için	kaynak	ayırmayı
•	Tüm	çalışanların	güvenlik	kültürünü	benimseyip	uygulaması	
için	eğitim	faaliyetlerini	sürdürmeyi
•	Tehlikeler	ve	riskler	için	sürekli	tedbirleri	alıp	uygulamayı
•	 Çalışma	 ortamında	 kullanılması	 gerekli	 kişisel	 koruyucu	
donanımları	temin	ederek	kullanılmasını	sağlamayı
•	 Sıfır	 iş	 kazası	 ve	 meslek	 hastalığı	 hedefine	 ulaşmak	 için	
faaliyetini	sürdürmeyi
•	Bu	konuda	da	örnek	şirket	olmayı	taahhüt	eder.
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III. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE 
DEĞERLENDİRMELER

A. Mali Bilgiler
1. Bütçe Uygulama Sonuçları
Şirketimiz	2012	yılında	71	milyon	828	bin	620	adet	ekmek	üreterek	
42	 milyon	 104	 bin	 261	 TL	 brüt	 satış	 hasılatı	 elde	 etmiştir.	 Mamul	
cinslerine	göre	üretim	–	satış	adetleri	aşağıdaki	tabloda	izah	edilmiştir.

2. Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar
Şirketimizin	 VUK	 ve	 SPK	 mevzuatlarına	 uygun	 olarak	 düzenlenmiş	
mali	 tabloları	 30	Mart	 2012	 tarihinde	Genel	 Kurulumuzun	 tasvibine	
sunulmuş	 olup	 Genel	 Kurul	 tarafından	 denetimden	 geçmiş	 olan	
mali	 tablolarımız	 onaylanarak	 Yönetim	 ve	 Denetim	 Kurullarımız	 ibra	
edilmiştir.

3. Mali Denetim Sonuçları
Mali	tablolarımız	VUK	ve	SPK	mevzuatlarına	uygun	olarak	Yeminli	Mali	
Müşavirler	 ve	 Bağımsız	 Denetçi	 kuruluşlar	 tarafından	 denetlenmiş	
olup;	 yapılan	 bu	 denetimler	 sonucunda	 “Tam	 Tasdik	 Raporu”	 bağlı	
olduğumuz	Vergi	Dairesine	ve	“Bağımsız	Denetim	Raporu”	Sermaye	
Piyasası	 Kuruluna	 bildirilmiştir.	 Ayrıca	Mali	 Tablolarımız	 ve	 Bağımsız	
Denetim	Raporumuz	Türkiye	Ticaret	Sicil	Gazetesi	ve	Yerel	gazetelerde	
ilan	edilmek	suretiyle	kamuya	da	duyurulmuştur.	Dışarıdan	yaptırılan	
bu	 bağımsız	 denetimler	 sonucunda	 denetçilerin	 olumlu	 görüşlerini	
bildirmişlerdir.	

4. Diğer Hususlar
3	Aralık	2010	tarihinde	değişen	Sayıştay	Kanunu	ile	birlikte	Belediyelere	
bağlı	 iktisadi	 teşekküller	de	denetim	kapsamına	alınmıştır.	Şirketimiz	
de	bu	kapsamda	denetlenecek	firmalar	arasındadır.	

B. Performans Bilgileri
1. Faaliyet Proje Bilgileri
Şirketimizin	 günlük	 üretim	 kapasitesi	 320.000	 adet/400	 gr.	
ekmektir.	 Bu	 kapasitemizi	 değişik	 çeşitlerdeki	 ürünleri	 imal	 ederek	
değerlendirmekteyiz.	 2012	 yılında	 AR-GE	 faaliyetlerimize	 ağırlık	
vererek	daha	önce	16	çeşit	olan	ekmek	ürünlerimizin	sayısını	22’ye	
çıkardık.	Bu	yıl	piyasaya	sürdüğümüz	yeni	ürünlerimiz;	Cevizli	Ekmek,	
Tuzsuz	Roll	Ekmek,	Patatesli	Ekmek,	Light	Ekmek,	Çikolatalı	Ekmek	
ve	Timsah	Ekmek’tir.	
“Ekmek	Sepeti	ile	Ekmeğini	Paylaş”	sosyal	projemiz	“Sosyal	Hizmetler	
Daire	 Başkanlığı”	 aracılığıyla	 muhtaç	 kimselerin	 ekmek	 ihtiyaçlarını	
karşılamak	 suretiyle	 devam	 ettirilmektedir.	 2012	 yılında	 hiçbir	 kamu	
kaynağı	kullanılmadan	sadece	gönüllü	vatandaşlarımızın	ilgili	projemize	
verdikleri	 destekler	 neticesinde	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	 Sosyal	
Hizmetler	 Daire	 Başkanlığınca	 ilgili	 vatandaşlarımıza	 121.700	 adet	
ekmek	dağıtılmıştır.		

Ekmek Çeşitleri Satış Adedi

EKMEK 63.639.299

KEPEKLİ EKMEK 1.821.066

AYÇEKİRDEKLİ EKMEK 178.475

RAMAZAN PİDESİ (500 gr.) 341.752

TAM BUĞDAY EKMEĞİ 2.557.929

KÖY EKMEĞİ (600 gr.) 235.874

ÇAVDAR EKMEĞİ 681.842

MISIR EKMEĞİ 12.612

ZEYTİNLİ EKMEK 39.769

HAŞHAŞLI EKMEK 50.970

ROL EKMEK 486.661

KEPEKLİ ROL EKMEK 175.319

TUZSUZ ROL EKMEK 75.723

CEVİZLİ EKMEK 18.189

ŞAMPİYON EKMEK 872.832

TAM TAHILLI EKMEK 135.904

YULAFLI EKMEK 68.829

RUŞEYMLİ EKMEK 355.828

PATATESLİ EKMEK 7.594

LIGHT EKMEK 13.121

ÇİKOLATALI EKMEK 40.056

TİMSAH  EKMEK 18.986

Tüm Ekmek Çeşitleri Satış Toplamı 71.828.620
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Sevkiyat ve Pazarlama Birimi Performans Hedefleri 

Hedef 1

Üretimde toplanan iade hamur oranının toplam üretim miktarı üzerinden bir önceki yıla göre %10 iyileştirmek. 

Yıllar Üretim Miktarı İade Hamur Miktarı İade Hamur %

2011 YILI 64.942.997 296.897 % 0,457

2012 YILI 70.216.547 243.962 % 0,347

2012 yılında iade hamur oranında % 24,0 iyileştirme sağlanmıştır.

Hedef 2

Fırın çıkışında toplanan uygunsuz ekmek oranını bir önceki yıla göre %5 iyileştirmek. 

Yıllar Üretim Miktarı İade Hamur Miktarı Uygunsuz Ekmek %

2011 YILI 64.942.997 272.793 % 0,42

2012 YILI 70.216.547 246.541 % 0,35

2012 yılında uygunsuz ürünler %16,4 oranında azaltılmıştır.

Hedef 3

Formüle uygun olmayan hamur yoğurma oranını, bir önceki döneme göre %5 azaltmak. 

Yıllar Üretim Miktarı İade Hamur Miktarı Uygunsuz Ekmek %

2011 YILI 64.942.997 24.939 % 0,038

2012 YILI 70.216.547 26.170 % 0,037

2012 yılında hamur yoğurma ile ilgili hedefe ulaşılamamıştır.
Bir önceki yılın aynı dönemine göre uygunsuz ekmek oranı %2,63 oranında azalmakla beraber %5’lik hedef gerçekleşmemiştir. 
Uygunsuz hamur miktarının büyük bir kısmı, yeni iş başı yapan personellerden kaynaklanmaktadır. Personellerin işe adapte olması 
sonucu bu miktarın daha da aşağı çekileceğini düşünmekteyiz.

Hedef 4

Üretim kaynaklı müşteri şikâyetlerini bir önceki yıla göre %10 azaltmak.

2011 Yılında müşteri şikâyetlerinden 203 adedi üretim ile ilgiliyken, 2012 yılında 181 adet üretim ile ilgili şikayet alınarak 
değerlendirilmiştir. 

2012 yılında müşteri şikâyetleri ile ilgili hedefe %10,8 oranında azaltılarak gerçekleşmiştir

Hedef 1

Değişime ihtiyaç duyulan büfelerin %9 oranında yenilenmesi.

Toplam Reyon Sayısı  : 180 Adet  Yenileme Programında Olan : 57 Adet
Geçmiş Yıllarda Yenilenen  : 123 Adet 2011 Yılında Yenilenen : 11 Adet

Proses hedefi %19 olarak gerçekleşmiş olup belirlenen hedefe ulaşılmıştır. 
Aktif reyonlarımızdan 39 tanesinin dükkan tipi olduğu göz önünde bulundurulursa 141 reyondan 134 tanesi yenilenmiş olup toplam 
reyon sayımızın %95’i yenidir. 

2. Performans Sonuçları Tablosu
Üretim Birimi Performans Hedefleri 
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Hedef 2

İptal edilen fatura sayısını %1 oranında iyileştirmek

2011 Yılı 2012 Yılı

Kesilen Fatura Adedi 228.687 258.902

İptal Fatura Adedi 1.517 1.182

İptal Fatura Yüzdesi % 0,66 % 0,45

İptal edilen fatura oranı bir önceki yıla göre % 22 oranında azalmış olup hedef gerçekleştirilmiştir. 
Bir önceki yıla göre %13 oranında 30 bin adet fazla fatura düzenlendiği gözönünde bulundurulduğunda hedefin gerçekleşme 
oranının gerçekte %32 olduğu görülmektedir.

Hedef 3

İptal edilen fatura sayısındaki personel hatasını %5 oranında azaltmak.

2011 Yılı 2012 Yılı

Diğer Sebepler İptal Sayısı 1.368 1.037

Personel Hatası İptal Sayısı 149 145

Toplam İptal Fatura Adedi 1.517 1.182

İptal edilen fatura oranı bir önceki yıla göre % 22 oranında azalmış olup hedef gerçekleştirilmiştir. 
Bir önceki yıla göre %13 oranında 30 bin adet fazla fatura düzenlendiği gözönünde bulundurulduğunda hedefin gerçekleşme 
oranının gerçekte %32 olduğu görülmektedir.

Hedef 5

Günlük yıkanan ortalama kasa sayısını bir önceki yıla göre % 2 oranında artırmak

2011 yılında 655.057 adet kasa yıkanmıştır. Çalışılan gün sayısı 306’dır. 
Günlük ortalama 2.141 kasanın yıkanması sağlanmıştır. 
2012 yılında toplam 659.424 adet kasa yıkanmıştır. Çalışılan işgünü sayısı 309’dur.
Günlük ortalama 2.134 adet kasanın yıkanması sağlanmıştır.
Yıkama makinesinin kapasitesine ulaşılmışolması ve yılın ilk yarısında personele fazla mesai yaptırılamamış olması nedeniyle yılın 
genelinde gümlük ortalama yıkanan kasa sayısı % 0,3 oranında azalış göstermiş olup hedef gerçekleştirilememiştir.

Hedef 4

Çeşit ekmek miktarını sevk edilen toplam ekmek içindeki oranını  %15’e çıkarmak.

Yıllar Toplam Sipariş Adedi
Form ile Alınan 

Siparişler
Telefon ile Alınan 

Siparişler
Yazılı Talep %

2011 39.397 34.507 4.890 % 88

2012 48.206 42.897 5.309 % 89

2012 yılında siparişlerin %89’u yazılı olarak alınarak hedef gerçekleştirilmiştir.
Bayilerimizin siparişlerini yazılı yapmaları gerektiği yönünde yaptığımız bilgilendirmeler sonucunda belirlediğimiz hedefe ulaşılmıştır.
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Hedef 7

Yeni satış noktası oluşturmak için yılda 30 adet marketle görüşme yapmak.

2012 Yılında belirlenen 30 adet marketten 28 i ile görüşme yapılmıştır. Görüşme yapılan bu bayilerden 6 tanesi bayilik yapmak 
istemediklerini, 19’u düşünmek istediklerini beyan etmişler, 3 tanesi ise bayilik sözleşmesi yapmışlardır. 

Hedef 1

Kişi başı ortalama eğitim saatinin 7 saat/yıl olması

2012 yılında toplam 2.370 saat eğitim verilmiş olup; yıllık ortalama 129 personel çalıştığı dikkate alındığında, Kişibaşı ortalama 18,3 
saat eğitim verilerek hedef gerçekleştirilmiştir.

Hedef 2

Planlanan eğitimlerin % 80 ini gerçekleştirmek.

2012 yılında Planlanan eğitim adedi 78 adet
Gerçekleşen eğitim adedi 55 adet’dir.
Palnlanan eğitimlerin %71’i gerçekleştirilerek %80’lik hedef sağlanamamıştır.

Hedef 3

Yıl içerisinde sıfır iş kazası 

2012 yılında şirketimizde hiçbir iş kazası yaşanmamış olup; hedef gerçekleşmiştir.

Hedef 8

Bayilik müracaatlarının %90’ını bir ay içerisinde sonuçlandırmak.

2012 Yılında 284 adet reyon, 192 adet market tipi bayilik, 17 adet de diğer tüketim noktaları olmak üzere toplam 493 adet bayilik 
müracaatı olmuştur. Bunların 450 adedi bir ay içerisinde cevaplandırılarak hedef % 91,3 oranında gerçekleştirilmiştir.  

Hedef 9

Çeşit ekmek miktarını sevk edilen toplam ekmek içindeki oranını  %15’e çıkarmak.

Yıllar Francala Ekmek Çeşit Ekmekler Toplam Oran

2011 23.932.118 Kg. 1.926.742 Kg. 25.858.860 Kg. % 7,45

2012 25.697.512 Kg. 2.837.450 Kg. 28.534.962 Kg. % 9,94

Bir önceki yıla göre çeşit ekmek satışları % 25 oranında artmakla beraber, toplam satışlarımız içerisindeki payı %9,94 oranında 
kalarak belirlenen hedef gerçekleştirilememiştir.

Personel Birimi Performans Hedefleri

Hedef 6

Sevk edilen ambalajlı ürünler ile ilgili müşteri şikâyetlerini bir önceki yıla göre %10 azaltmak.

2012 Yılında sevkiyat birimi ile ilgili Toplam 347 adet müşteri şikayeti alınmıştır. Bunların 6 tanesi ambalajlama ile ilgilidir.  Bunların 
toplam şikâyetler içindeki oranı  % 2 dir. 
Ambalajlama ile ilgili şikâyet oranlarındaki performans göstergeleri 2013 yılında alınan şikayetlerle beraber kıyaslama yapıldığında 
performans değerleri ortaya çıkacaktır.
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Hedef 1

Yıl içerisinde Mal veya Hizmet alımı yapılan firmaların en az % 85’inin kalite belgeli olması.

2012 Yılında alım yapılan 229 firmanın 196 tanesi T.S.E. belgelidir. T.S.E belgeli alım yapılan firmaların oranı % 85,6’dır. 
Üretimi doğrudan etkileyen hammadde ve yardımcı malzeme alımlarının yapılmasında kalite belgeli firmaların tercih edilmesi 
sonucunda Satınalma prosesi için 2012 yılı için belirlenmiş olan % 85 hedef yakalanmıştır.

Hedef 2

Yıl içerisinde Kritik stok seviyesinin korunduğu gün oranının %95 olması.

2011 Yılında yapılan 495 sayımdan 477’sinde kritik stok seviyesinin korunduğu tespit edilmiş olup; kritik stok seviyesinin korunma 
hedefi %96,4 oranında gerçekleştirilmiştir.  
Haftalık stok takiplerinin hassasiyetle ve düzenli olarak gerçekleştirilmesi sonucunda depolama ve stok kontrolü prosesi için 
belirlenmiş olan % 95 lik hedef başarılmıştır.

Hedef 2

Analiz sonuçlarının kalitesinin temini için yılda 1 kez laboratuvarlar arası karşılaştırma analizlerinin yapılması

SONUÇ :  
Brebander firmasından gelen değerleri belli un ile doğrulama çalışması yapılmış ve gelen raporda uygun sonucu verilmiştir.
Gluten değerleri ile ilgili 2 firma(has-tellioğlu) ile doğrulama çalışması yapılmış ve diğer firmalarda da sonuçlar karşılaştırılarak 
değerlendirme yapılmıştır.

Hedef 3

Satınalma personel hatasından kaynaklı ticari ürün imha bedelini bir önceki yıla göre %10 azaltmak.

Hedef ile ilgili analiz yapabilmek üzere yılbaşından itibaren iade ve imha kayıtları tutulmaya devam etmektedir. 01.05.2012 ile 
31.08.2012 tarihleri arasında yapılan imhalar ve bu imhalardaki Satınalma, Ticari araç, Satış Mağazası ve Bayilerin payları kayıtlardan 
incelenerek ayrılmıştır. 
8 aylık dilimde Ticari ürünler olarak gerçekleşen ciro 2.616.838,90 ¨ ’dir. Toplam imha bedeli 1.280,93 ¨ olarak gerçekleşmiştir. Bu 
ikisi arasında %0,049’luk bir imha oranı gerçekleştiği görülmektedir. 
Hedef bu yıl takip edilmeye başladığından 2013 verileri ile karşılaştırılabilecektir.

Hedef 1

Yıl içerisinde ceza kesilen kamyon sayısı adedini %2 oranında azaltmak. 

Gelen Kamyon Sayısı Ceza Kesilen Kamyon Sayısı Oran %

2011 YILI 1.000 152 15,2

2012 YILI 877 161 14,5

Eski hasat buğdaydan un eldesi, yağıştan kaynaklanan buğday proteinindeki düşüş nedeniyle ceza kesilen kamyon sayısı adedini 
%2 oranında azaltmak hedefi tutturulamamış ceza kesilen kamyon sayısı adedi %3,1 oranında artmıştır.

Satın Alma Birimi Performans Hedefi 

Kalite Birimi Performans Hedefi 
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Hedef 3

Bir seferde oluşan arıza onarım sevkiyat programını aksatmaması.

2012 yılında sevkiyat programını aksatacak arıza duruşu yaşanmamıştır.

Hedef 1

Müşteri şikayetlerinin 48 saat içerisinde tamamının cevaplanması.

2012 yılında 831 adet şikâyetten 812’si 48 saat içerisinde cevaplanmış, 19 u 48 saatten sonra cevaplanmıştır. Gelen şikayetlerin 
%97,7 si belirlenen sürede cevaplanarak hedefte %2,3’lük bir sapma yaşanmıştır. Bunun sebebi bazı şikayetlerin haftasonunda 
iletilmiş olmasından kaynaklanmaktadır. 

Hedef 2

Şirketimizin 15 günde bir basında yer alması

2012 yılının Son 4 aylık dönmeinde basında 10 adet haber yapılmıştır. Aynı zamanda 5 adet dergi haberi hazırlanmıştır. Bunun yanı 
sıra Sosyal paylaşımda Bursa Büyükşehir Belediyesi BESAŞ sayfası ile Facebook’ta yerimizi aldık. Sayfamızın mevcut üye sayısı 
2774 kişidir. Sayfamızın içinde öğrenci ziyaretleri ve Besaşı’ı tanıtan 2040 adet fotoğraf yüklemesi yapılmıştır. 

Halkla İlişkiler Birimi Performans Hedefi 

3. Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi,
Şirketimiz	 2012	 yılı	 için	 birimler	 bazında	 belirlemiş	 olduğu	
hedefleri	 büyük	 oranda	 gerçekleştirmiştir.	 Gerçekleşmeyen	
hedeflerin	 sebepleri	 ise	 gerek	 haftalık	 “Birim	 Koordinasyon	
Toplantıları”	gerekse	4	ayda	bir	gerçekleşen	“Yönetim	Gözden	
Geçirme”	 toplantılarında	 analiz	 edilerek	 gerekli	 tedbirler	
alınmaktadır.
Sürekli	 öğrenen	 ve	 yaşanan	 bu	 olumsuzlukları	 birer	
iyileştirme	fırsatı	olarak	değerlendiren	organizasyonumuz,	bu	
olumsuzluklardan	ders	alarak	gerekli	tedbirleri	almış	ve	2013	
yılı	için	hedeflerini	bu	yönde	belirlemiştir.

4. Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi
Mevcut	 yapımızda	 kullanmakta	 olduğumuz	 yazılımlar	 sürekli	
güncel	 tutularak	 ihtiyaçlarımız	 karşılanmaya	 çalışılmaktadır.	
Performans	bilgi	sistemimiz	ile	ilgili	alt	yapımızı	sürekli	iyileştirme	
çalışmalarımız	 devam	 etmektedir.	 Bu	 amaçla	 şirketimizin	 iş	
süreçlerinin	ve		performans	hedeflerinin	sistemsel	olarak	takip	
edileceği	Kurumsal	Kaynak	Planlama	yazılımı	araştırmalarımız	
devam	etmektedir.

Hedef 2

Yıl içerisinde ceza kesilen kamyon sayısı adedini %2 oranında azaltmak. 

Toplam Üretim Süresi Arıza Kaynaklı Duruş Süresi Oran %

2011 YILI 27.261 saat 61 saat 57 dakika % 0,22

2012 YILI 30.087 saat 29 saat 28 dakika % 0,098

2012 yılı için belirlenen arıza kaynaklı duruş süresi hedefi gerçekleştirilmiştir. 

Hedef 1

Planlanan bakımların % 95 oranında gerçekleştirilmesi.

2012 yılında planlı bakımların gerçekleştirilme oranı % 97  olup hedefimize ulaşılmıştır.

Bakım Onarım Birimi Performans Hedefi 
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5. Diğer Hususlar
Şirketimiz	 Keles’te	 süt	 tesisi	 kurulması	 yönünde	 çalışmalar	
yapmaktadır.	Tesis	 için	gerekli	yatırım	planı	hazırlanmış	olup;	
yer	 kiralanmış,	makine	 ihalesi	 tamamlanmıştır.	Bina	 revizyon	
ve	yan	tesislerin	ihale	süreçleri	devam	etmektedir.	Süt	İşleme	
Tesisinin	 yatırımımızın	 2013	 yılı	 içerisinde	 tamamlanarak	
faaliyetine	başlaması	hedeflenmektedir.
IV. KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ
A. Üstünlükler
•	 30	 yıldır	 faaliyet	 gösteren	 firmamızın	 tüm	 Bursa	 halkı	
tarafından	tanınıyor	olması
•	Bursa	Büyükşehir	Belediyesinin	bir	kuruluşu	olması
•	Sektörde	ciddi	bilgi	birikimi	ve	kapasiteye	sahip	olması
•	Bursa’nın	tüm	semtlerinde	satış	bayilerinin	olması
•	Yetişmiş	insan	kaynağı
•	Güçlü	dağıtım	ağına	sahip	olması
B. Zayıflıklar
•	 Mevcut	 arsamız	 üzerinde	 büyüme	 alanımızın	 kalmaması	
nedeniyle	birçok	gerekli	yatırımı	gerçekleştiremiyor	olmamız.
•	Mevcut	fabrika	binasının	1979	da	projelendirilmiş	olmasından	
dolayı	günümüz	ihtiyaçlarına	tam	olarak	cevap	vermemesi
•	Ekmek	satış	noktalarının	tamamının	tek	tip	olmaması
•	Ruhsatsız	fırınların	haksız	rekabete	sebep	olması
•	Ekmeğin	ambalajsız	satılması,
C.	Değerlendirme
Şirket	 yönetimi	 tüm	zayıf	 noktalarının	 farkında	olarak	gerekli	
çalışmaları	yapmaktadır.	

V. ÖNERİ VE TEDBİRLER
•	KALDER	ile	işbirliği	yaparak	Ulusal	Kalite	Hareketine	katılım	
sağlanması,	 EFQM	 Kalite	 Mükemmellik	 Ödülüne	 adaylık	
yolunda	gerekli	hazırlıkların	yapılması.
•	 Uludağ	 Üniversitesi	 ile	 işbirliği	 yapılarak	 karşılıklı	 bilgi	
paylaşımında	 bulunulması.	 Böylece	 sektörde	 eğitimli	 işgücü	
yetiştirilmesi	sağlanacak	ve	
AR-GE	 çalışmalarının	 da	 bu	 çerçevede	 yürütülmesiyle,	
toplumun	 sağlıklı	 beslenme	 ihtiyacını	 karşılamak	 üzere	
fonksiyonel	ekmekler	üretilmesi	sağlanacaktır.
•	 Mevcut	 satış	 reyonlarının	 tek	 tip	 olması	 konusunda	
başlamış	olan	çalışmaların	sürdürülerek	bunun	yanı	sıra	Metro	
duraklarına	modern	Besaş	Ekmek	satış	noktaları	oluşturması	
konusunda	altyapı	çalışmaları	yapılması.	
•	Bayilerde	BuKART	ile	ekmek	satışının	yaygınlaştırılması.
•	Tanker	ile	dökme	un	alımı	konusunda	gerekli	silo	altyapısının	
kurulması,
•	Eski	olan	tünel	fırınların	yenileri	ile	değiştirilmesi,
•	Personel	alımında	eğitim	seviyesinin	yükseltilmesi	ve	sınavla	
eleman	alınması
•	Tam	buğday	ekmeği	konusun	da	tüketicilerin	bilinçlendirilmesi,
•	 Taşeronlarımızda	 çalışan	 personellerimizin	 özlük	 haklarının	
iyileştirilmesi	
•	30	yıl	öncesinde	sermaye	koyarak	şirketimizi	hayata	getiren	
Hissedarlarımızın	mağdur	 edilmeden,	 koydukları	 sermayeleri	
karşılayacak	 şekilde	 hisse	 senedi	 değişim	 işlemlerinin	
yapılması.	
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Genel Müdür

GENEL BİLGİLER

Şirketimiz,	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 adına	 fuarlar	
düzenlemek,	park	ve	spor	sahaları	işletmek	amacıyla	18	Şubat	
1992	tarihinde	BURFAŞ	Bursa	Fuarcılık	A.Ş.	olarak	kurulmuş	
bir	Bursa	Büyük	Şehir	Belediyesi	iştirakidir.	BURFAŞ,	Hukuki	
statüsü	Anonim	Şirket	Olmakla	beraber	%	100	Kamu	Kaynağı	
ile	kurulmuş	bir	Belediye	iktisadi	Teşekkülü	(	BİT)	dür
	 21	 yıl	 önce	 kentin	 fuar	 organizasyonları	 ile	 ticari	 hayatta	
ilk	 adımlarını	 atan	 BURFAŞ,	 Fuarcılık	 sektörünün	
özelleştirilmesiyle	 birlikte	 BURSA	 sınırları	 içindeki	 park	 ve	
bahçelerin	işletmeciliğini	yapmaya	başlamıştır.
1993	 yılında	 ofset	 (	 matbaa)	 işletmeciliğini,	 1998	 yılında	
Hayvanat	 Bahçesindeki	 Hayvanların	 Bakım-Besleme	
ve	 Barınakların	 Bakım-Onarımını,	 1997	 yılında	 Halkın	
bilgilendirilmesi	 amacıyla	 Basılı	 ve	 görsel	 materyallerinin	
hazırlanması	işlerini	faaliyet	alanlarına	eklemiştir.	

2000	 yılında	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 adına	 sosyal,	
sanatsal	ve	sportif	faaliyetleri	hayata	geçirme	kararı	ile	faaliyet	
yelpazesini	 daha	 renkli	 bir	 açıyla	 genişletmiş,	 düzenlediği	
organizasyonlar,	 sosyal	 proje	 ve	 etkinliklerle	 Sosyal	
Belediyecilik	anlayışına	yeni	boyutlar	kazandırılmasında	yoğun	
emek	sarf	etmiştir.
2008	 yılında	 Restorasyonu	 tamamlanan	 Balibeyhan	 Sosyal	
Tesislerinin	 işletmeciliğini	 üstlenerek	 iştigal	 konularına	 bir	
yenisini	ilave	etmiştir.	Kafe-restoran	hizmetleri	ile	Bursa	Halkına	
bir	 adım	 daha	 yaklaşmış,	 kaliteyi	 en	 ekonomik	 koşullarda	
halkın	hizmetine	sunmuş	olmanın	haklı	huzurunu	tatmıştır.
Her	 yıl	 yeni	 sosyal	 tesisleri	 kentin	 hizmetine	 sunarak	 ve	
mevcut	 tesislerin	 kapasitelerini	 artırarak	 hizmet	 ağını	 daha	
da	 genişletmiştir.	 Optimum	 memnuniyet	 minimum	 maliyet	
sloganıyla	müşteri	ve	tedarikçilerine	kazanırken	kazandırmıştır.

A- Misyon ve Vizyon

MİSYON
İşletmeciliğini	 yürüttüğümüz	 sosyal	 tesisler,	 parklar	 ve	matbaamızda;	 halkımıza	 kaliteli,	 güvenli	 ve	 uygun	hizmetler	 vermek;	
halkın	 ve	 kentin	 ihtiyaçlarını	 karşılayacak	 tesis	 ve	 hizmetlere	 imza	 atarak	 Bursa’nın	 geleceğine	 yatırım	 yapmak,	 gelişimine	
katkıda	bulunmak.

VİZYON
Faaliyet	 alanlarında	diğer	 şehirler	 için	örnek	model	 oluşturan,	 sosyal	 belediyecilik	 anlayışına	uygun	hizmetler	 sunan,	 kentin	
sosyal	yaşantısında	önemli	rol	oynayan,	ulusal	ve	uluslararası	düzeyde	tanınan	ve	kentimizi	bu	platformlarda	başarıyla	tanıtan	
bir	kuruluş	olmak.
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İdareye İlişkin Bilgiler

1- Fiziksel Yapı

MERKEZ

Bina Durumu : İdari işlemlerini Merinos Cd. Merinos Parkı içi  Atatürk kongre ve Kültür Merkezi’nde sürdürmektedir.
Araç Durumu : BURFAŞ’a ait  13 adet araç bulunmaktadır .

ÜNVAN
BİNEK 
OTO

KAPALI 
KASA 

KAMYONET

Genel Müdür 1

Genel Koordinatör 1

Denetim Kurulu Üyesi 1

Teknik Hizmetler 2

KİRALIK ARAÇ İCMALİ

ÜNVAN BİNEK OTO

MURAHHAS ÜYE 1

2- Örgüt Yapısı

YÖNETİM KURULU

GENEL MÜDÜR

MUHARRAS ÜYE

MALİ ve İDARİ İŞLER 
YÖNETİCİSİ

HUKUK MÜŞAVİRİ SATINALMA

İNSAN KAYNAKLARI

REŞAT OYAL 
KÜLTÜR PARKI MATBAA

BALİBEYHAN 
SOS.TES.

ERTUĞRULBEY 
MEYDAN 

KAFE
HANIMLAR 

LOKALİ
EMİRBUHARİ 

TEKKESİ 
KÜLTÜR MER.

PINARBAŞI
SOS.TES.AFRİKA KAFE KÜLTÜRPARK 

HALI SAHA
KAYHAN 
MEYDAN 

KAFE
MAHKEME 
HAMAMI

KÜLTÜRPARK BÜYÜK HAVUZ 
SANDAL İŞL., ÇARPIŞAN BOT 

ve SU BALONLARI

ATATEPE
SOS.TES.

MUHASEBE

BİLET GİŞE 
KONTROL

KENT MÜZESİ 
HEDİYELİK EŞYA 

DÜKKANI

MUDANYA 
SOS.TES.

GÖLPARK
SOS.TES.

BİLGİ İŞLEM

HAYVANAT 
BAHÇESİ TEKNİK BİRİM

KARACAALİ 
(NARLI) 

SOS.TES.

HÜNKAR 
KÖŞKÜ

SOS.TES.

MALİ MÜŞAVİR SATIŞ PAZARLAMA 
ve ORGANİZASYON

SOSYAL TESİSLER 
KOORDİNATÖRÜ

KALİTE YÖNETİM 
TEMSİLCİSİ

GENEL MÜDÜR 
ASİSTANI

ÜNVAN
BİNEK 
OTO

KAPALI 
KASA 

KAMYONET

İdari Birim 1 3

Tahsilatçı 1

Ofset Tesisleri 1

GENEL TOPLAM 5 6

İlave Olarak, 1 Adet Süpürge Arabası , 1  Adet Hidrolik Platformlu Ve Sepetli  Kapalı Kasa Kamyonet Bulunmaktadır.

İŞTİRAKLER / Burfaş



| 366 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

DONANIMLAR LİSANSLAR

CİHAZ TİPİ ADET LİSANS ADI ADET

Server 2 Windows Server - Standard 2

Router 1 Windows Server - User CAL 15

Switch 20 +( 8 adet yedek ) Windows Server - Terminal Call 5

Firewall 1 W. Remote D. S.- User CAL 10

Masaüstü Bilgisayar 26 Windows Xp Pro 7

Ipad 5 Windows 7 Professional 19

Laptop 12 Mic. Office 2007 5

Accespoint 15 Mic. Office 2010 35

Thin Client 10 Antivirüs 49

Posbank 12 AdobePhotoshop Cs5 1

El terminali 9 Adobe Cs6 Master Collection 1

Pdks (Personel Devamlı T. S.) 4 Santral Arama Kayıt Prog. 1

Ağ Yazıcısı 2 Restaurant Otomasyon Prog. 11

Usb Yazıcısı 18 Restaurant Aktarım Prog. 2

Fiş Yazıcısı 9 YAZILIM ALIMLARI

Adisyon Yazıcısı 9 PROGRAM ADI ADET

Telefon Santrali 2
Imky( Online Talep ve Mal Kabul 
Programı)

1

Sayısal Set 5 E-anket Programı 1

İp Telefon 9

Sabit Telefon 19

Telsiz Telefon 20

Fax 4

Tarayıcı 2

Kamera 103

Dvr 10

Lcd Ekran (Kamera için) 5

Fct 3

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
2012 Yılı Bilgi ve Teknoloji Kaynaklarımız
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S.No: BİRİMLER
KIŞLIK 

PERSONEL
YAZLIK 

PERSONEL
ORTALAMA

1 Yönetim ve Denetim Kurulu Üyeleri 13

2 Genel Müdürlük 9

3 Mali İşler Birimi 4

4 İnsan Kaynakları 3

5 Satın Alma Birimi 6

6 Basın Ve Halkla İlişkiler Birimi 1

7 Satış Pazarlama Ve Org. Birimi 3

8 Diğer İdari Personel 1

9 Mahkeme Hamamı 5 5 6

10 Heykel Kent Müzesi 1 1 1

11 Geyvehan Kafe 2 4 3

12 Ertuğrulbey Meydanı Kafeterya 1 2 1

13 Hünkar Köşk 10 17 14

14 Havuzlupark 5 2 2

15 Kültürpark İçi Sandal İşletmeciliği 1 5 3

16 Kültürpark İçi Balon İşletmeciliği 0 2 1

17 Karacaali Sosyal Tesisi 3 9 6

18 Balibey Han Kafeterya 17 19 18

19 Mudanya Sosyal Tesisleri 21 25 23

20 Göl Park Sosyal Tesisi 10 12 11

21 Kültürpark Halı Saha 1 2 2

22 Pınarbaşı Sosyal Tesisi 6 10 8

23 Matbaa Birimi 4 4 4

24 Emirsultan Emirbuhari Tekkesi 3 5 4

25 Atatepe Sosyal Tesisi 8 12 10

26 Hayvanat Bahçesi Gişesi 3 3 3

27 Hikmet Şahin Kent Hali Gişeleri  Gişe 8 8 8

28 Kültürpark Birimi Gişe 18 18 18

29 Kent Müze Gişe 1 1 1

30 Kültürpark İdare 7 7 7

31 Kayhan Meydanı Kafeterya 1 2 2

32 Afrika Kafe 1 2 1

4- İnsan Kaynakları
2012 Yılı BURFAŞ Personel Dağılım Çizelgesi (Yıl Ortalaması)
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Personel Görev Dağılımları Tablosu

S.No: BİRİMLER
KIŞLIK 

PERSONEL
YAZLIK 

PERSONEL
ORTALAMA

33 Nilüfer Vadisi 1 1 1

34 Hanımlar Lokali 1 1 1

35 Hayvanat Bahçesi Bak. Onr. 36 39 39

36 Tribün Ekibi 12 15 15

GENEL TOPLAM 228 275 253

OKUR-‐YAZAR	  
1%	  

İLKOKUL	  
31%	  

ORTAOKUL	  
26%	  

LİSE	  
32%	  

ÖNLİSANS	  
4%	  

LİSANS	  
6%	  

SIRA P. Sayısı

1 Yönetim Kurulu Üyesi 13

2 Murahhas Üye 1

3 Genel Müdür 1

4 Sosyal Tesisler Koordinatörü 1

5 Genel Müdür Asistanı 2

6 Yönetici 9

7 Sorumlu 9

8 Gıda Mühendisi 1

9 Doktor 1

10 Şoför 4

11 İnsan Kaynakları Personeli 2

12 Muhasebe Personeli 2

13 Satınalma Personeli 5

14 Satış Pazarlama Personeli 2

15 Stajer 4

16 Matbaa Personeli 2

17 Grafiker 2

18 Şef Garson 7

SIRA P. Sayısı

19 Garson 39

20 Komi 12

21 Kasiyer 7

22 Aşçı - Aşçı Yardımcısı 17

23 Ocakçı 5

24 Mutfak Personeli 5

25 Temizlik Personeli 3

26 Masör 2

27 Meydancı 1

28 Kontrolör 2

29 Kontrolör Yardımcısı 1

30 Gişe Görevlisi 32

31 Sandal Görevlisi 1

32 Halı Saha Personeli 1

33 Havuz Suyu Operatörü 2

34 Teknik Personel 21

35 Hayvan Bakıcısı 30

 Genel Toplam 249
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5- Sunulan Hizmetler
• Kentin farklı noktalarında, farklı içeriklere sahip tesislerin 
işletmesinin sorumluluğunu üstlenen BURFAŞ, her kesime 
hitap eder. Kaliteli ve güler yüzle,  hizmeti uygun fiyatlarla 
Halkın kullanımına sunmuştur. 
Bunun yanı sıra; 
• Sosyal Tesis İşletmeciliği
• Park&Bahçe İşletmeciliği
• Ofset Tesisleri İşletmeciliği
• Organizasyon
• Sosyal, Kültürel, Sanatsal Etkinlikleri ana faaliyet 
konularının bazılarıdır.

6- Yönetim ve İç Kontrol Sistemi
BURFAŞ,  ISO 22000 Kalite Belgesine sahip olabilmek için 
Mart 2012 de Alberk Q Firması tarafından dış denetime 
tabi tutulmuştur. Yapılan denetim ve Tetkikler sırasında 
sadece minör hatalar bulunmuş ve tamamı gidererek 
ISO 22000:2005 belgesi almaya hak kazanmıştır. Kalite 
ve hijyen belgesi olarak sahip olduğu Beyaz Zambak 
belgesinden dolayı üçer aylık periyotlarla dış denetime tabi 
tutulmaktadır. Bunun yanında tesislerinin kalite ve gıda 
güvenliği açısından Kalite ve Yönetim Temsilcisi tarafından 
aylık iç denetimlere tabi tutulmakta ve düzeltici önleyici 
faaliyetlerde bulunmaktadır.
İlave olarak tüm birimleri mali ve fiziki olarak haberli / 
habersiz denetim komisyonu tarafından uygunluk denetime 
tabi tutulmaktadır

AMAÇ ve HEDEFLER

A- İdarenin Amaç ve Hedefleri 

1. Odak Alan:	 	 Bilişim	 ve	 Enformasyon	 kanallarının	
iyileştirilmesi
Stratejik amaç:		Bilisim	teknolojileri	hizmetlerinin	daha	kaliteli,	
etkin,	güvenli,	güvenilir	ve	hızlı	sağlanabilmesini	temin	etmek.
Gerekçe	 :	 	 	 Bilişim	 ağına	 yönelik	 öneriler,	 veriler,	 uygulama	
sistemleri,	 teknoloji,	 altyapı	 ve	 insanlar	 da	 dahil	 mevcut	
kaynakların	kullanımını	iyileştirmek.
2. Odak Alan:	Mali	Yapının	Güçlendirilmesi.
Stratejik amaç:	 	 Nakit	 sirkülasyonunu	 dengelemek	 ve	
tasarruf	tedbirleri	almak.
Gerekçe	 :	 	 	 Nakit	 miktarını	 optimum	 seviyede	 tutarak	
beklenmeyen	 nakit	 ihtiyaçlarına	 karşı	 şirketin	 mali	 manevra	
kabiliyetini	 iyileştirmek.	 İhtiyati	 fonlar	 oluşturarak,	 acil	
durumlarda	alternatif	kaynaklar	bulundurmak

3. Odak Alan: İnovasyon	ve	Renovasyon		Çalışmaları	
Stratejik amaç; Estetik’,	 ‘sağlık’,	 ‘psikoloji’,	 ‘mimari’	
gibi	 birçok	 alanda	 tesisin	 şekillendirilmesi	 ürün	 ve	 teşrifat	
konseptinin	senkronize	edilmesi.
Gerekçe	 ;	 	 Müşteri	 beklentilerine	 cevap	 vermek,	 tesislerde	
geçirilen	zamanlarını	kaliteli	hizmet	ve	marjinal	memnuniyetle	
neticelendirmek.	Hem	modern	hem	de	geleneksel	yaklaşıma	
bağlı	 kalarak,	 masa	 ve	 sandalye,	 giyim	 kuşam,	 	 mutfak	

gereçleri,	hatta	menü	sunumuna	kadar	her	şeyi	yeni	baştan	
şekillendirmek.	 Renk	 uygulaması,	 aydınlatma.	 ışık	 efektleri,	
arka	 plan	 görüntüleri,	 müzik,	 akustik	 ve	 artistik	 unsurlar	
gibi	 onlarca	 bileşenin	 uygun	 konsept	 içinde	 var	 edilmesini	
planlamak.	Fayda	–	maliyet	analizleri	neticesinde	yeni	yatırımlar	
yapmak	veya	mevcut	yapıyı	zenginleştirmek.	

B- Temel Politikalar ve Öncelikler 
•	 Hizmet	 verdiğimiz	 tüm	 alanlarda	 müşteri	 memnuniyetini	
esas	alırız.
•	Hizmet	sunduğumuz	sektördeki	yenilikleri	takip	ederek,	tüm	
ürün	ve	hizmetlerimizin	kalitesini	sürekli	geliştiririz.
•	Çalışanlar	arasında	karşılıklı	güven,	saygı,	sevgi	anlayışı	ve	
iletişimi	 geliştirerek,	 korkuları	 ortadan	 kaldırıp	 huzurlu	 bir	 iş	
ortamı	yaratmak	için	çalışırız.
•	Müşteri	memnuniyetini,	ihtiyaçlarını	esas	alarak	sorunlara	en	
hızlı	ve	verimli	şekilde	takım	ruhu	ile	disiplinli	ve	ilgili	yaklaşırız.
•	Hizmette	sınır	 tanımayan,	güler	yüzlü,	planlı	 ve	standartlar	
çerçevesinde	kaliteli	hizmeti	vermeyi	ilke	ediniriz.
•	Çalışanlarımızın	eğitim	ve	gelişimlerine	önem	veririz.
•	 Ürün	 ve	 hizmet	 satınaldığımız	 tedarikçilerin	 yeterliliğini	
ispatlamış	ve	gelişime	açık	olmasına	özen	gösteririz.
•	Başlıca	hedefimiz	mükemmele	ulaşmaktır.
•	Kalitenin	bir	hedef	değil	bir	yaşam	tarzı	olduğuna	inanırız.
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 FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER

A- Mali Bilgiler

Mali Denetim Sonuçları  

Gelirlerimiz

Tür 2012 Gelirleri

İhale Gelirleri 5.170.008,96 TL

Kafe Ve Restoran Gelirleri 4.327.283,21 TL

Sezonluk Tesis Gelirleri 2.472.265,27 TL

Dolum Ve Bilet Gelirleri 1.855.449,97 TL

Kira Gelirleri 1.089.054,46 TL

Matbaa Gelirleri 602.940,29 TL

Organizasyon Gelirleri 593.437,52 TL

Diğer Gelir Ve Karlar 134.426,99 TL

Faiz Ve Komisyon Gelirleri 20.672,37 TL

Menkul Kıymet Satış Karları 18.751,76 TL

İştiraklerden Temettü Gelirleri 2.465,14 TL

Gelirler Toplamı 16.286.755,94 TL

Giderlerimiz

Tür 2012 Giderler

İşçilik Giderleri 7.804.124,96 TL

Yiyecek / İçecek Malzeme Giderleri 6.424.665,88 TL

Kira Giderleri 748.280,22 TL

Diğer Giderler 1.201.647,42 TL

Giderler Toplamı 16.178.718,48 TL

Kar/Zarar 108.037,46 TL
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2.000	  

4.000	  

6.000	  

8.000	  

10.000	  

12.000	  

14.000	  

16.000	  

18.000	  

2008	  Yılı	   2009	  Yılı	   2010	  Yılı	   2011	  Yılı	   2012	  Yılı	  
GELİRLER	   9.404	   9.060	   10.949	   13.306	   16.286	  

GİDERLER	   8.863	   10.651	   14.015	   12.934	   16.178	  

SON	  5	  YIL	  GELİR	  -‐	  GİDERLERİ	  

541	  

-‐1.591	  

-‐3.066	  
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ZARAR	  	   KAR	  

2008	  

2012	  

2011	  

2010	  

2009	  

B- Performans Bilgileri
1- Faaliyet ve Proje Bilgileri
Bi̇lgi̇ Teknoloji̇leri̇ Alanında Yapılan Yeni̇li̇k Ve Yatırımlar
•	 Burfaş	 İdari	 Birim	 ve	 Sosyal	 Tesislerimiz	 için	 ayrı	 VPN	 alanları	
(domain)	 oluşturulmuştur.	 Her	 kullanıcı	 için	 MPLS	 (Multi	 Protocol	
Label	 Switching)	 şebekesi	 üzerinde	 sanal,	 güvenli	 ve	 birbirinden	
bağımsız	bir	şebeke	oluşturulmuştur.
•	İdari	Birim	ve	Sosyal	Tesislerine	TT	VPN	(Sanal	Özel	Ağ),	uçtan	uca,	
çok	noktadan	çok	noktaya	hızlı	 ve	güvenilir	 bağlantı	 oluşturulması	

sağlanmıştır.	 Sanal	 ağ	 üzerinden	 hızlı	 ve	 güvenli	 veri	 aktarımları	
başlamıştır.
•	 İdari	 Birim	 ile	 Sosyal	 Tesisler	 arasında	Kamera,	 Parmak	Okuma	
Sistemi,	 Restaurant	 Otamasyon	 Programı	 Aktarımları,	 İp	 Telefon,	
Uzak	Masaüstü	ile	Online	Talep	ve	Mal	Kabul	İşlemleri	ve	Merkezle	
olması	 gereken	 paylaşımları,	 İnternet	 kullanımları	 TTVPN	 hattı	
üzerinden	yapılmaya	başlanmıştır.
•	444	9	444	sanal	numarası	ve	içeride	0224	800	2000	numarasıyla	
santral	 için	 ISDN	 PRI	 ağı	 oluşturulmuştur.(ISDN,	 Integrated	

Son 5 Yıl Gelir-Giderleri Yıllar İtibariyle Kar/Zarar Durumu

Zarar Kar
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Services	 Digital	 Network	 (Bütünleştirilmiş	 Sayısal	 Ağ	 Hizmetleri),	
veri	 	aktarımının	sayısal	bir	ortamda,	aynı	hat	üzerinden	 iletilmesini	
sağlayan	 haberleşme	 ağıdır.	 PRI,	 Primary	 Rate	 Interface	 (Birincil	
Oran	Arayüzü)	3	adet	64Kbps	veri	kanalına,	1	adet	64Kbps	kontrol	
kanalına	sahiptir.)
•	Imky	(	Online	Talep	ve	Mal	Kabul	Programı	)	gerekli	bilgisayarlara	
kurulumu	yapılmıştır	ve	kullanıcıları	oluşturulmuştur.

•	 Sosyal	 Tesislerde	 Müşteri	 Memnuniyetlerini	 ölçmek,	 beklenti	 ve	
taleplerini	 online	 takip	 etmek	 üzere	Dokunmatik	 Tabletler	 üzerinde	
çalışan	 E-Müşteri	 Memnuniyet	 Anketi	 adı	 altında	 bir	 otomasyon	
yazılımı	oluşturulmuştur..	
•	1	server	üzerinde	çalışan	10	adet	Thin	Client	(masa	üstü	bilgisayar)	
terminal	kurulumu	yapılmıştır.

Gelirlerimiz

EĞİTİMİN KONUSU
ETKİNLİK ÖLÇME 

YÖNTEMİ
KATILACAK
PERSONEL

SÜRESİ
GERÇEKLEŞME

ORANI

Yiyecek -İçecek Hizmetleri (Garson Akademi ) Yazılı Sınav Şef Garson / 
Garson 246 saat 100%

ISO 2200:2005 Gıda Güvenliği Yönetim 
Sistemleri Değerlendirme Formu Sorumlular/ İdari 

Birim 2 saat 100%

Stratejik Planlama  Eğitimi Değerlendirme Formu İdari Birim 2 saat 100%

Stratejik Planlama  Eğitimi Değerlendirme Formu İdari Birim 2 saat 100%

Temel İletişim Eğitimi Gözlem Sorumlular
İdari Birim 3 saat 100%

Genel Hijyen Eğitimi Değerlendirme Formu Tüm Personel 3 saat 100%

Temel İlk Yardım Eğitimi Değerlendirme Formu Sorumlular
İdari Birim 8 saat 100%

İlk Yardım Yenileme Eğitimi Değerlendirme Formu Sorumlular
İdari Birim 8 saat 100%

ISO 2200:2005 Gıda Güvenliği Yönetim
Sistemleri Eğitimi Değerlendirme Formu

Sorumluları
İdari Birim

Aşcılar
2 saat 100%

Hijyen ve Sanitaston Eğitimi Yazılı Sınav
Sorumluları
İdari Birim

Aşcılar
2 saat 100%

Hijyen ve Sanitaston Eğitimi Yazılı Sınav
Sorumluları
İdari Birim

Aşcılar
2 saat 100%

İş yerinde çatışmaları tespit etmek ve yönetim Gözlem Sorumlular
İdari Birim 2 saat 100%

Kurumsal Takım Kurma, Ekip oluşturma ve 
Sağlıklı iletişimin ve uzmanlaşmanın önemi Gözlem Sorumlular

İdari Birim 2 saat 100%

İnsan ve Davranışları Eğitimi Değerlendirme Formu Sorumlular
İdari Birim 2 saat 100%

İş Sağlığı ve İş güvenliği Eğitimi Değerlendirme Formu Sorumlular
İdari Birim 2 saat 100%

TOPLAM 16 ADET 288 saat 100%
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SOSYAL TESİSLER RESTORANLARIMIZ
BALİBEYHAN SOSYAL TESİSLERİ
1550	 li	 yıllarda	dönemin	Niğbolu	Sancak	Beyi	Hamza	Beyin	
oğlu	 Balibey	 tarafından	 yaptırılmıştır.	 Tophane	 Surları’nın	
hemen	altında,	Kapalıçarşı’daki	ticari	faaliyet	için	kent		dışından	
gelen	 kafilelere	 hizmet	 etmesi	 amacıyla,	 çarşının	 karşısında	
bulunan	bir	alan	üzerine	yaptırılan	Balibey	Han	Osmanlı’nın	ilk	
üç	 katlı	 hanı	 olma	 özelliğini	 taşımaktadır.	 İçerisinde	 yer	 alan	
Kahvehane	 ve	 Bab-ı	 Ziyafet	 Restaurant	 ve	 30	 dükkânlık	 el	
sanatları	çarşısı	bulunmaktadır.
Bab’ı Ziyafet Balibey	Hanın	giriş	katında	bulunmaktadır.	Fast	

food	ve	alakart	ürünler	ile	sıcak	ve	soğuk	meşrubat	seçenekleri	
ile	 hizmet	 vermektedir.	 Restaurant	 kısmı	 100	 kişi	 kapasiteli,	
Bahçe	kısmı	150	kişi	kapasitelidir.
Balibeyhan Kahvehane Balibey	 Hanın	 en	 üst	 katında	 yer	
almaktadır.	
El Sanatları Çarşısı Balibey	 Han’ın	 orta	 katında	 açılan	
atölyelerde	 geleneksel	 el	 sanatlarımız	 yeniden	 hayat	
bulmaktadır.	 Karagöz	 atölyesi,	 Türk	 süsleme	 sanatları,	 el	
yapımı	 toprak	 ve	 seramikler,	 tespih,	marküteri,	 cam	 işleme,	
minyatür,	 cilt,	 resim	 sanatı,	 fotoğraf,	 karikatür,	 el	 dokuma,	
folklorik	giysiler	üretimi,	çini,	ağaç	 işlemeciliği,	bıçak,	gümüş	
ve	 değerli	 taş	 işlemeciliği	 gibi	 birçok	 el	 sanatı	 gibi	 atölyeleri	
bulunmaktadır.

MUDANYA SOSYAL TESİSİ
Mudanya	 İstasyonu;	 	20.	 yüzyıl	başlarında	Mudanya-	Bursa	
demir	yolu	hattı	işletme	binası	olarak	inşa	edilmiştir.	Mudanya	
–	 Bursa	 demiryolunun	 1953	 yılında	 kapatılmasından	 sonra,		

bina	değişik	 amaçlar	 için	 kullanılmış	olup	Geçmişin	nostaljik	
güzellikleri	 yaşatmak	adına	Büyükşehir	Belediyesi	 tarafından	
restore	 edilerek	 sosyal	 tesis	 olarak	 2009	 yılında	 hizmete	
açılmıştır.	 Balık	 ve	 ızgara	 çeşitlerinden	 kahvaltıya,	 	 geniş	 bir	
mutfağa	sahiptir.
60	 kişi	 kapasiteli	 üst	 kat,	 50	 kişi	 kapasiteli	 alt	 kat,	 30	 kişi	
kapasiteli	teras	ve	üstü	kapalı	200	kişilik	orta	bahçe	kısmı	ile	
hizmet	vermektedir.	

HÜNKAR KÖŞKÜ SOSYAL TESİSİ

1844	yılında	Sultan	Abdülmecit’in	Bursa	gezisi	 için	dönemin	
valisi	tarafından	yaptırılan	Hünkâr	Köşkü,	2009	yılının	Temmuz	
ayında	Bursa	Büyükşehir	 Belediyesi	 tarafından	müze	 olarak	
restore	 edilmiş	 ve	 ek	 binası	 ile	 Sosyal	 Tesis	 olarak	 halkın	
hizmetine	açılmıştır.	Osmanlı	mutfağından	seçme	yemeklerle	
tüm	ziyaretçilerine	hizmet	vermektedir.
170	Kişi	kapasiteli	ön	bahçe,	140	kişi	kapasiteli	üst	teras	ve	
100	kişi	kapasiteli	iç	mekân	ile	hizmet	vermektedir.
GÖL PARK SOSYAL TESİSİ
Yeniden	 yapılanan	 Merinos	 Parkı	 içerisindeki	 suni	 göletin	
yanında	 yaralan	 Göl	 Park	 Kafe&Restoran;	 Sıcak	 yemekten	
fast	food’a	kadar	geniş	bir	mutfağa	sahip	olmanın	yanı	sıra	her	
türlü	toplantı,	toplu	yemek,	düğün		ve	kokteyl	organizasyonları	
için	uygun	ekipman	ve	konsepte	sahiptir.
300	kişi	kapasiteli	iç	mekân	ve	300	kişi	kapasiteli	dış	alandan	
oluşmaktadır.	 İç	 ve	 dış	 alanlar	 ile	 birlikte	 1000	 kişiye	 kadar	
hizmet	verebilmektedir.
KARACAALİ ( NARLI) SOSYAL TESİSİ
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100	 kişilik	 iç	mekan,	 90	 kişilik	 dış	mekan	 kapasitesi	 denize	
sıfır	eşsiz	konumu	ve	deniz	ürünleri	menü	seçenekleri	ile	tüm	
halkımıza	kaliteli,	güvenilir	ve	lezzetli	yemekler	sunmaktadır.

 ATATEPE SOSYAL TESİSİ
200	kişilik	iç	mekân,	250	kişilik	dış	mekan	ve	200	kişilik	teras	
kafesi	ile		hem	yemek	hem	de	kafe	hizmeti	sunmaktadır.
Tüm	balık	ve	 ızgara	çeşitlerini	menüsünde	bulunduran	tesis,	
kaliteli	hizmet	anlayışıyla	tüm	halkımıza	hizmet	vermektedir.

KAFELERİMİZ

GEYVEHAN ÖNÜ KAFE
Fidan	 Han	 ve	 Geyve	 Han	 arasındaki	 alanda	 sıcak	 -	 soğuk	
içecekler	ve		fast	food	ürünleri	 ile	kafe	hizmeti	verilen	80	kişi	
kapasiteli bir sosyal tesistir. 

ERTUĞRUL BEY MEYDAN KAFE
Cumhuriyet	Caddesi	üzerinde	bulunmaktadır,
Şehrin	 tam	 ortasında	 Tarihi	 Hanlar	 Bölgesi	 ile	 komşu	 olan	
Ertuğrul	Bey	Meydan	Kafe’de	kahve	ve	pasta	çeşitleriyle		100	
kişilik	kapasitesi	ile		hizmet	verilmektedir.

AFRİKA KAFE
2011 yılı Haziran ayı  itibari ile işletmesini  BURFAŞ ‘ın  
yaptığı, Hayvanat bahçesinin  doğal ortamında ailenizle 
vakit  geçirebileceğiniz  Afrika Kafe de 50 kişi iç mekan,50 
kişi çim bahçe ve çardak olmak üzere toplam 100 kişilik 
kapasite mevcuttur.

KAYHAN MEYDANI KAFE
Kayhan	 Meydan	 Kafe	 olarak,	 iç	 mekanda	 25	 kişiye	 kadar	
çay	 kahve	 ve	 soğuk	 içecek	 hizmetimiz	 yıl	 boyunca	 devam	
etmektedir.	Yazın	Kayhan	Meydanının	çeşitli	organizasyon	ve	
kermeslere	de	ev	sahipliği	yapmaktadır.

EMİR BUHARİ TEKKESi KÜLTÜR MERKEZİ
Bursa Büyükşehir Belediyesinin, Emirsultan Hamamı Kültür 
Merkezi ile birlikte restorasyon projesinde yer alan Emir 

Buhari Kültür Merkezi 2012 yılı Ağustos ayı itibari ile hizmete 
açılmış bulunmaktadır. Emirsultan Cami karşısında yer alan 
tesis de, sıcak soğuk içecekler ve kafeterya hizmetinin 
yanında, özgün sohbet odaları da bulunmaktadır.
Dış mekanda 60 kişi, iç mekanda ise 100 kişilik kapasitesiyle 
hizmet vermektedir.

HANIMLAR LOKALİ KAFE 
Mimar Sinan Mahallesi’nde yaptırılan Yıldırım Hanımlar 
Lokali çeşitli eğitim ve kurslar eğitim sınıflarının yanı sıra 
kütüphane ve kafeteryasıyla da Bursalı kadınlara hizmet 
vermektedir.
BURFAŞ olarak, Hanımlar lokalinin kafeterya kısmının iç 
alanında 50, dış alanında da 50 kişiye kadar kafe hizmeti 
verilmektedir.

SEZONLUK TESİSLERİMİZ 

REŞAT OYAL KÜLTÜR PARKI SPOR CAFE
2006	yılında	R.O.	Kültür	Park’ın	“Sağlamlaştırma	ve	İyileştirme	
Projesi”	 kapsamında	 baştanbaşa	 yenilenen	 ve	 işletmesini	
BURFAŞ	 ‘ın	 üstlendiği	 	 R.O.	 Kültür	 park	 Spor	 Tesisi,	
Uluslararası	standartlarda	halı	sahası,	duş	kabinleri	ve	sporcu	
soyunma	odaları	ile	tam	bir	spor	kompleksi	konumundadır.	
Kültürpark	Spor	Tesisi,	spora	ve	sporcuya	en	güzel	imkanları	
sunmak,	 kentimizde	 sporun	 yaygınlaşmasına	 ve	 amatör	
sporun	 gelişmesine	 katkı	 sağlamak	 ilkesiyle	 Reşat	 Oyal	
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Kültürparkı	içinde	tüm	Bursa	halkına		hizmet	etmeye		devam	
etmektedir.		

Kültürpark Spor Tesisleri’nde;
1	 Adet,	 Halısı	 Uluslararası	 standartlarda	 Halı	 Saha,	 6	 Adet	
soyunma	odası,	 otoparkı	 ve	 yeşillikler	 içerisinde	bir	 bahçesi	
bulunmaktadır.

REŞAT OYAL KÜLTÜR PARKI  BÜYÜK HAVUZ SANDAL 
İŞLETMECİLİĞİ

Reşat	 Oyal	 Kültür	 Parkı	 içerisinde	 2010	 yılında	 Burfaş	
tarafından,	cankurtaran	görevlileri	ve	altı	kişilik	çalışan	kadrosu	
ile	 kurulan	 Sandal	 İşletmeciliği,	 32	 adet	 su	 aracı	 hizmet	
vermektedir.

MAHKEME HAMAMI SOSYAL TESİSİ
Mahkeme	 Hamamı	 (İbrahim	 Paşa	 Hamamı)	 Bursa	 Başak	
Caddesi	üzerinde,	İbrahim	Paşa	Cami	yanında	yer	almaktadır.	
Çandarlı	İbrahim	Paşa’nın	oğlu	İbrahim	Paşa	tarafından	1421	
tarihinde	 yaptırılmıştır.	 Bursa	Büyükşehir	Belediyesi’nin	 tarihi	
ve	 kültürel	 mirasın	 ayağa	 kaldırılması	 projeleri	 kapsamında	
restore	edilen	tarihi	Mahkeme	Hamamı	Şubat	/	2012	itibariyle	
hizmete	açılmıştır.
Mahkeme	Hamamı;	 	Gelin	Hamamı,	Sünnet	Kınası	 ve	Gelin	
Kınası	gibi	özel	günlerinizde	de	50-60	kişiye	kadar,	sizlere	ve	
misafirlerinize	kusursuz	bir	hizmet	anlayışı	ile	hizmet	sunmaya	

devam	etmektedir.	
PINAR BAŞI SOSYAL TESİSLERİ
Tesis; tarihi Pınarbaşı parkı içerisinde bulunmaktadır. Çay 
bahçesi ve kafeterya işletmesi olarak hizmet vermektedir.  
Yazın çınar ağaçları ile kaplı dış bahçesinde 500 kişilik 
oturma kapasitesi, kışın iç mekânda 60 kişilik oturma 
kapasitesi ile hizmet vermektedir. Tesis bünyesinde bir adet 
halı saha bulunmaktadır. Pınarbaşı Parkı içerisinde ayrıca 
çocuk oyun alanları ve spor aletleri de bulunmaktadır.
KENT MÜZESİ HEDİYELİK EŞYA DÜKKANI

Bursa	 Kent	 Müzesinin	 zemin	 katında,	 Müze	 Ziyaretçilerinin	
kullanmak	 veya	 hediye	 etmek	 amacıyla	 alabileceği	 biblo	
anahtarlık	vb	küçük	malzemeler	ile	Bursa	tarihine	dair	yazılı	ve	
görsel	eserlerin	satışı	yapılmaktadır.

BURFAŞ MATBAASI
Belediyeler,	bağlı	kuruluşlar	ve	kamu	kurumlarının	matbaa	ve	
ofset	 basım	 ihtiyaçlarına	 cevap	 verebilmek	 amacı	 ile	 1993	
yılında	Büyükşehir	Belediyesi’nce	kurularak	işletimi	BURFAŞ’a	
verilmiştir.
Burfaş	 Ofset	 Tesisinde,	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 ve	
Şirketleri	 ile	 kamu	 yararına	 çalışan	 dernek	 ve	 kuruluşların	
basım	 işlerini	 en	 güzel	 şekilde	 gerçekleştirmenin	 yanında,	
matbaa	 değişen	 teknolojik	 gelişmelere	 göre	 teknolojisini	
yükseltmek,	 üretim	 kalite	 ve	 kapasitesini	 arttırmak,	 basımı	
gerçekleşen	işlerin	tam,	eksiksiz	olmasını	ve	yerine	zamanında	
ulaştırılmasını	sağlamak	BURFAŞ	Matbaa’	sının	en	temel	kalite	
ilkesidir.
Seçkin	 kadro,	 kaliteli	 hizmet	 ve	 yılların	 deneyimi	 burada	
birleşiyor.	Matbaa	hizmeti	sunan	ve	geniş	müşteri	portföyü	ile	
çalışan	BURFAŞ	Matbaası,	19	yıllık	tecrübesini	kaliteli	işçilikle	
harmanlayarak	sanata	dönüştürüyor..	

REŞAT OYAL KÜLTÜR PARKI GİRİŞ KAPILARI, H.ŞAHİN 
KENT HALİ, HAYVANAT BAHÇESİ VE KENT MÜZESİ 
GİRİŞ KAPILARI
40	 hektarlık	 büyüklüğü	 ile	 Bursa’nın	 en	 önemli	 parkı	 olan	
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Kültürpark,	 konumu	 ve	 yeşil	 dokusuyla	 kentin	 ve	 kentlisinin	
gözbebeği	olmaya	devam	etmektedir.	Koşu,	bisiklet	ve	yürüyüş	
yolları	 yeniden	 düzenlenirken,	 giriş	 kapılarından	 oturma	 ve	
dinlenme	 alanlarına,	 gölgeliklerden	 çeşmelere,	 heykellerden	
lunapark	 ve	 çocuk	 oyun	 alanlarına	 kadar	 birçok	 noktada	
yenilenmiş	ortamıyla	Bursalı	vatandaşlarımızın	hizmetindedir.
170	bin	metrekarelik	yeşil	alanda	bulunan	6000	ağaçla	da	göz	
kamaştıran	Bursa’nın	gözbebeği	Kültürpark’ın	 	bilet	satış	ve	
gişe	kontrol	hizmetleri		BURFAŞ		tarafından	yürütülmektedir

KÜLTÜRPARK ARENA

Çakal	Dere	otopark	alanında	yer	alır.		Çok	amaçlı	bir	kültür	ve	
eğlence	alanıdır	ve	yaklaşık	40.000	kişilik	misafir	kapasitesine	
sahiptir.	

BURFAŞ TEKNİK BİRİMİ
Burfaş	Teknik	 	personeli	 	 tüm	Belediyelere,	bağlı	kuruluşlara	
ve	kamu	kurumlarına	 	 	Tribün	kurma	ve	sökme	 işlemi,	 	yine	
Büyükşehir	ve	tüm	ilçe	belediyelere	ait	ilan	ve	reklam	duyurumu	
safhasında	afiş	asmak		ve	toplamak	,	bayraklama	yapmak	ve	
toplamak,	bayramlarda	şehrin	muhtelif	caddelerini		ışıklı	yazılar		
ile	süslemek,	gerektiğinde	cami	minarelerine	ışıklı	hortumlar	ile	
yazı	yazmak	ve	süslemek,	yılbaşı	süslemeleri		yapmak		teknik	
birim	personelinin		verdiği	hizmetler	kapsamındadır.	
	 Burfaş	 Teknik	 Birimi;	 1	 yönetici,	 1	 teknik	 araç	 operatörü,	
1	 şoför,	 3	 teknik	 personel,	 1	marangoz,	 4	 sıhhi	 tesisatçı,	 2	
elektrikçi	 ve	 2	 kaynakçısıyla	 Bursa	 ya	 ve	 Bursalılara	 hizmet	
vermektedir.	
   
ETKİNLİKLERİMİZ
BURSA KENT FUARI
2012	yılı	Mart	ayında	ilki	düzenlenmiştir.		“Yaşanabilir	Kentler	
İçin”	 sloganıyla	 yola	 çıkılarak	 şehircilik	 konusundaki	 tüm	
gelişmeler	 ele	 alınmıştır.	 Yerel	 yönetimlerin	 ihtiyaçlarına	
yönelik	mal	 ve	 hizmetleri	 üreten	 firmaların	 yenilikleri	 topluca	
sunuldu.	 Ülkemizdeki	 tüm	 belediye	 başkanları	 başta	 olmak	
üzere,	 çevre	 koruma,	 fen	 işleri,	 satın	 alma,	 temizlik	 işleri	

müdürleri,	 belediye	 iştirakleri	 ve	 bağlı	 şirket	 yetkililerinin	
katıldığı	Bursa	Kent	Fuarı’nda	BURFAŞ’	ta	yer	almıştır.	Yazılı	
ve	görsel	materyallerle	Katılımcı	ve	ziyaretçilere	tesislerimiz	ve	
hizmetlerimiz	hususunda	bilgiler	verilmiştir.

GASTRONOMİ YARIŞMASI
15-	16	MAYIS	2012	Tarihlerinde	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	
ve	BURFAŞ’ın	ana	sponsorluğunda	Tüm	Aşçılar	Federasyonu	
(TAF)	ve	Uludağ	Profesyonel	Aşçılar	Derneği	(UPADER)	tarafın
dan	organize	edilen	‘Bursa	2.	Ulusal	Gastronomi	Yarışması´nda	
yılın	altın	Türk	şefleri	belli	oldu.
Türk	 mutfağına	 sunum	 zenginliği	 ve	 çeşitlilik	 kazandırmayı	
hedefleyen	 yarışma	 Atatürk	 Kongre	 Kültür	 Merkezi’nde	
(Merinos	 AKKM)	 2	 gün	 sürdü.	 	 	 ´Ustalar´	 ve	 ´Öğrenciler´	
gruplarıyla	 düzenlenen	 yarışmaya,	 10´ar	 kişilik	 takımlarla	
3´er	 grup	 ile	 toplamda	 580	 yarışmacı	 katıldı.	 ´Ustalar´	 ve	
´Öğrenciler´	 gruplarında	yer	alanlar;	 ´Ana	Yemek´,	 ´Başlangıç´	
ve	ahir	Eller´Tatlı´	kategorilerinde	yarıştı.	Geriye	kalan	520	kişi	
ise	 ´kuzu´,	 ´tavuk´,	 ´balık´,	 ´makarna´,	 ´sebze	oymaca´,	 ´ekmek	
büfesi´	ve	´display´	kategorilerinde	hünerlerini	sergiledi.
Ödül	töreni	ve	Final	programına	Merinos	Parkı	 içerisinde	yer	
alan	Gölpark	Sosyal	Tesisleri	ev	sahipliği	yapmıştır.

GELENEKSEL HUZUREVİ KERMESİ
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 tarafından	 her	 yıl	 geleneksel	
olarak	düzenlenen	ve	bu	sene	16.sı	yapılan	kermes	ve	yiyecek	
şenliği,	27	Mayıs	2012	Pazar	günü,	Kaplıkaya’daki	Büyükşehir	
Belediyesi	Huzurevi’nin	bahçesinde	yapıldı.			Organizasyona,	
huzurevi	sakinlerinin	yanı	sıra	Büyükşehir	Belediyesi	ve	bağlı	
şirketlerin	 çalışanları,	 ilçe	 belediyeleri,	 engelli	 dernekleri	 ve	
hemşeri	 dernekleri	 katıldı.	 Mefruşattan	 yiyeceklere	 ve	 süs	
eşyalarına	 kadar	 çok	 sayıda	 farklı	 ürün	 ile	 el	 emeği	 göz	
nuru	eserler	beğeniye	sunuldu.	Biz	de	BURFAŞ	ailesi	olarak	
bu	 sosyal	 	 projeye	 dahil	 olmayı	 gelenek	 haline	 getirmiş	
durumdayız.	

KENT GÖNÜLÜLERİ GENÇLİK VE İZCİLİK KAMPI
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi’nin	 en	 kapsamlı	 sosyal	
projelerinden	olan	ve	Burfaş	ve	tarafından	koordine	edilen	Kent	
Gönüllüleri	Gençlik	ve	İzcilik	Kampı	12.	yaşını	kutladı…	
11	 Haziran	 tarihinde	 Yiğitali	 Köyü	 Gölpınarı	 Mevkiinde	
başlayan	Kamp	14	Temmuz	2012	Tarihinde	tamamlanmıştır.	
Kent	 Gönüllüleri	 Gençlik	 ve	 İzcilik	 Kampı´ndan	 1650	 kişinin	
faydalandığını	 belirten	 Başkan	 Altepe,	 disiplin	 ve	 eğlence	
esaslı	 eğitimlerin	 17	 izci	 lideri	 ve	 obabaşları	 tarafından	
sürdürüldüğünü	ifade	etti.	20	branşta	planlaması	yapılan	Kent	
Gönüllüleri	İzcilik	Kampı´nı	Bursalı	çocuklar	için	geliştirdiklerini	
kaydeden	Başkan	Altepe,	“Uludağ´ın	eteklerinde	yer	alan-çam	
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ormanlarıyla	kaplı	bu	doğa	harikası	yerde,	ilköğretim	çağındaki	
çocuklarımıza	gün	boyunca	çeşitli	eğitimler	veriyoruz.	Kampa	
katılan	 öğrenciler,	 kendilerine	 verilen	 eğitimlerle	 hem	 lider	
olmanın	 vasıflarına	 hem	de	 kentlilik	 bilincine	 sahip	 oluyorlar.	
Her	 türlü	 sporun	 içerisinde,	 kişisel	 gelişimlerine	 katkıda	
bulunuyorlar.	 Gençlerimizin	 paylaşım	 duygularını	 geliştirerek,	
geleceğimiz	için	onları	hazırlamak	istiyoruz.	Bunun	için	de	ne	
gerekiyorsa	yapacağız”	diye	konuştu.

KARAAĞAÇ LEYLEK ŞENLİĞİ

Bu	 yıl	 8.	 cisi	 düzenlenen	 Eskikaraağaç	 Leylek	 Şenliği	
Organizasyonuna	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	ve	BURFAŞ	ilk	
kez	iştirak	etmiştir.	
Avrupa'nın	 11.	 Leylek	 Köyü	 Eskikaraağaç'ta	 düzenlenen	
toplantıda	 şenlik	 programı	 kapsamında	 Bursa	 Büyükşehir	
Belediyesi	 BURFAŞ	 aracılığıyla,	 yerel	 tatların	 tanıtılması	
amacıyla	Köy	Halkının	yaptığı	yiyecek	çeşitlerinin	sunumu	için	
masa,	sandalye	ve	çadır	temin	
etmiş,	Konser	alanında	Tribün	kurulum	hizmeti	vermiştir.

SOKAK OYUNLARI ŞENLİĞİ
Yerini	bilgisayar	oyunlarına	bırakan	nostaljik	sokak	oyunlarını,	
bugünün	çocuklarıyla	tanıştıran	‘6.	Sokak	Oyunları	Şenliği’,	4	
HAZİRAN	2012	tarihinde,	Reşat	Oyal	Kültürparkı’nda	yapıldı.	
Eğlenceli	 anların	 yaşandığı	 şenliğe;	 Mutlular,	 Mollafenari,	
23	 Nisan,	 Çepni	 Köyü,	 Tirilye,	 Mirzaoba,	 Barbaros,	 1.	
Murat,	Final	 İlköğretim	okulları	 ile	Melike	Pınar	Okulları’ndan	
yüzlerce	 öğrenci	 katıldı.	 Büyükşehir	 Belediyesi	 Bursa	 Kent	

Müzesi	 Araştırma	 Ekibi	 tarafından	 hayata	 geçirilen	 projede	
organizasyon	 hizmeti	 BURFAŞ	 tarafından	 verilmiştir.	 Hızla	
gelişen	 teknolojyle	 arka	 planda	 kalan	 ve	 unutulmaya	 yüz	
tutmuş	 cilli	 baş,	 körebe,	 samıdık,	 yakan	 top,	 beştaş	 gibi	
sokak	 oyunları	 bugüne	 taşındı.	 23	 Nisan	 İlköğretim	 Okulu	
öğrencilerinden	oluşan	Mehter	Takımı	vatandaşlardan	büyük	
ilgi	gördü.

BURFAŞ BİRLİK VE DAYANIŞMA GECESİ

Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	iştiraklerinden	BURFAŞ	tarafından	
çalışanlarına	yönelik	düzenlenen	‘Birlik	ve	Dayanışma	Gecesi’,	
personele	moral	verdi.	
Tüm	 personelin	 katılımıyla	 Göl	 Park	 Sosyal	 Tesislerinde	
düzenlenen	 geceye	 Büyükşehir	 Başkanımız	 Sayın	 Recep	
Altepe,	 Başkan	 Vekili	 ve	 Yönetim	 Kurulu	 Başkanımız	 Sayın	
Abdullah	KARADAĞ	 ve	 diğer	 Yönetim	 kurulu	Üyelerimiz	 de	
iştirak	ettiler.	

BURSA İNSAN KAYNAKLARI VE İSTİHDAM FUARI
Çeşitli	 illerde	 düzenlenen	 istihdam	 fuarlarında	 işverenler	 ve 
iş	 arayanların	 toplu	 olarak	 aynı	 yerde	 görüşmeleri	 hedeflenmektedir.	 Bu	
kapsamda	 İş	 Arayan	 &	 Kariyer	 Gelişimini	 Hedefleyenler,	 22-23-24	 Kasım	
2012	Tarihlerinde	Bursa	İnsan	Kaynakları	ve	istihdam	Fuarı	Merinos	Atatürk	
Kongre	ve	Kültür	Merkezinde	düzenlenen	organizasyonda	bir	araya	getirildi.
Bursa’nın	 en	 büyük	 firmalarıyla	 bu	 fuarda	 buluşarak	 Bursa’nın	 potansiyel	
işgücü	ve	işgücü	piyasası	ile	ilgili	bilgileri	paylaştılar.
	Her	türlü	sosyal	proje	ve	etkinlikte	tam	destekle	katılımı	ilke	edinen	BURFAŞ	
Gençleri	 çalışma	 hayatına	 hazırlamak,	 çalışabilecekleri	 işyerleri	 konusunda	
bilgi	 almalarını	 sağlamak	 ve	 Staj,	 gönüllü	 çalışma,	 part-time	 çalışma	 ve	
öğrencilerin	mezuniyet	 sonrası	 istihdam	 imkânları	 hakkında	 bilgilendirilmesi	
gibi	 çok	 yönlü	 bir	 hizmet	 olan	 BİİB	 Fuarı	 katılımcıları	 arasındaki	 yerini	 aldı.		
Geniş	bir	faaliyet	yelpazesine	sahip	olan	BURFAŞ	birçok	dalda	iş	arayan	ya	
da	mevcut	kapasitesine	uygun	farklı	işler	konusunda	bilgi	almak	isteyenlerden	
gelen	talep	ve	başvuruları	kabul	etti.	
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BURSA KANSERLE SAVAŞ DERNEĞİ TOPLULUĞU 
GÖLPARKTAYDI
Bursa	Büyükşehir	Belediye’si	iştiraklerinden	Burfaş	tarafından	
işletilen	 Gölpark	 Sosyal	 Tesisleri	 bir	 kez	 daha	 sosyal	
belediyecilik	 anlayışıyla	 Bursa	 Kanserle	 Savaş	 Derneği’ne	
kapılarını	açtı.
Kanser	 hastalarına	 ve	 yakınlarına,	 kanserle	 ilgili	 sağlık	
kuruluşlarına	 yardımcı	 olan	 ve	 bu	 amacı	 doğrultusunda	
Bursa’da	 Ali	 Osman	 Sönmez	 Onkoloji	 hastanesinde	
yatan	 kanser	 hastaları	 yararına	 yapılan	 etkinlik	 Gölpark’ta	
gerçekleştirildi.
Dernek	üyelerinin	el	emeği,	göz	nuru	ile	yaptıkları	el	işi	ve	mantı	
satışında	bulundular.	Bu	çalışma	içerisinde	Gölpark	mutfağını	
hijyen	 ve	 sağlıklı	 buldukları	 için	 mutfağımızı	 kullanarak	
mantılarını	ve	tatlılarını	pişirdiler.

BURFAŞ 2012 GELİN & DAMAT FUARINDA

Bursa	Uluslararası	Fuar	Alanı,	Gelin-Damat	Fuarı,	Sağlık	Hizmetleri	
Fuarı,	Bursa	Mobilya	Dekorasyon	Fuarı,	Bursa	Gıda-Tek	Fuarı,	Untek	
2012	ve	Mağaza	ve	Market	Dizayn	Fuarı´na	ev	sahipliği	yaptıBursa	
Büyükşehir	 Belediyesi	 adına	 BURFAŞ’ın	 da	 sosyal	 ve	 kültürel	
tesislerini	tanıttığı	fuarda	2012	senesi	itibariyle	BURFAŞ	bünyesinde	
hizmet	 veren	 sosyal	 tesislerde	 yapılacak	 olan	 düğün	 ve	 özel	 gün	
organizasyonlarının	 da	 tanıtımını	 yapan	 BURFAŞ	 büyük	 ilgi	 gördü.	
Sosyal	tesislerinde	kaliteli	ve	güler	yüzlü	personeli	ile	yeni	evlenecek	
çiftlere	daha	farklı	alternatifler	sunan	BURFAŞ	tüm	Bursalıları	sosyal	
tesislerine	davet	etti.
Sosyal	Tesiscilik’te	kalitemizi	her	geçen	gün	biraz	daha	artırarak	tüm	
Bursalılara	 hak	 ettiği	 en	 iyi	 hizmeti	 sunmak	 için	 Gölpark,	 Hünkar	
Köşkü,	 Mudanya	 Sosyal	 Tesisleri	 ve	 Mahkeme	 Hamamı	 ile	 toplu	
organizasyon	 alanlarını,	 Bursalılara	 daha	 iyi	 hizmet	 vereceğimizi,	
amacımızın	kar	olmadığını,	sosyal	belediyecilik	anlayışı	ve	uygun	fiyat	
politikasıyla	Bursalılara	hizmet	vereceğimizi	anlattık.

ÇÖLYAK HASTALARI GÖLPARK’ TA BULUŞTU
Çölyakla	Yaşam	Derneği,	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi,	Besaş,	
Burfaş	ve	Bursa	Kent	Konseyi	katkılarıyla	düzenlenen	yeni	yıl	
kutlaması	 21	 Ocak	 2012	 Cumartesi	 günü	 Burfaş-	 Gölpark	
Sosyal	 Tesisinde	 gerçekleştirildi.	 Program	 ÇÖLYAK	 hastası	
çocukların	pasta	kesimi	ve	coşkulu	eğlenceleri	ile	son	buldu.
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Santral	Garaj	Mah.	Merinos	Cd.	Atatürk	Kongre	ve
Kültür	Merkezi	A	Blok	Merinos	Parkı	Osmangazi	/	Bursa
Tel:	+90	(224)	253	26	46	Faks:	+90	(224)	253	14	85
www.bursakultur.com

BURSA KÜLTÜR A.Ş.
BURSA KÜLTÜR-SANAT ÜRÜNLERİ TURİZM TİC. A.Ş.

Rıfat	BAKAN
Genel Müdür	  

GENEL BİLGİLER

Misyon ve Vizyon

Misyonumuz
*	Bursa	Kültür	–	Sanat	Ürünleri	ve	Turizm	Ticaret	A.Ş.	2005	
yılında,	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi’nin	 bünyesinde,	 her	
türlü	 kültür	 –	 sanat	 ürün	 ve	 hizmetleri	 ile	 reklâm	 ve	 tanıtım	
hizmetlerini	ve	turizm	faaliyetlerini	yerine	getirmek	için	gerekli	
çalışmaları	 yapmak,	 yaptırmak,	 tesis	 kurmak,	 kurdurmak,	
işletmek,	işlettirmek	amaçlarıyla	kurulmuştur.	
Şirketin	yürüttüğü	faaliyetlerden	bazıları	şunlardır:	

*	Yurt	 içinde	ve	 yurt	dışında	görsel	 sanatlar,	dinleti	 sanatları	
ile	 edebiyata,	 kültüre	 ve	 özellikle	 Bursa’ya	 ilişkin	 her	 türlü	
sanatsal,	kültürel	ve	entelektüel	etkinliklerde	bulunmak	

*	Reklam	ve	 tanıtım	hizmetleri	 vermek;	 film,	afiş,	broşür,	 vs.	
tanıtım	malzemeleri	üretmek	ve	satmak	Yurtiçi	ve	yurtdışında	
turizm	hizmeti	verme	amaçlı	faaliyetlerde	bulunmak,	seyahat	
düzenlemek,	hediyelik	eşya	üretim	ve	ticareti	yapmak.	

*	Kültür,	sanat,	bilim	ve	teknoloji	müze	ve	merkezleri,	ofisleri	

ve	atölyeleri	açmak	ve	işletmek,	işlettirmek	Türkçe	ve	yabancı	
dildeki	basılı,	sözlü	ve	sözsüz,	görsel	ve	gösteri	niteliğindeki	
tüm	 kültür	 ve	 sanat	 eserlerinin	 üretimini,	 alımını,	 satımını,	
yayımını,	 basımını,	 çoğaltımını	 ve	 dağıtımını	 yapmak	 ve	
yaptırmak.	Yayınlarının	yurtiçinde	ve	yurtdışında	dağıtımını	ve	
ticaretini	yapmak.

*	Alanıyla	 ilgili	ulusal	 ve	uluslararası	organizasyonlar,	birlikler,	
vakıflar,	vs.	oluşturmak	ve	bunlara	üye	olmak	
   
*	 Tedarikçilerimizle	 karşılıklı	 işbirliği	 ve	 güven	 içerisinde	
çalışarak	verimliliğimizi	arttırmak.

Vizyonumuz
*	 Kültür,	 sanat,	 turizm,	 reklamcılık	 ile	 bilim	 ve	 teknoloji	
merkezleri	 alanlarında	 ulusal	 ve	 uluslararası	 düzeyde	 kaliteli	
ürün	ve	hizmetler	sunan	kurumsal	bir	şirket	olmak		

İdareye İlişkin Bilgiler
1- Fiziksel Yapı

Bina ve Tesis 
Durumu

* Merkez : Merinos Atatürk Kongre-Kültür Merkezi B Blok’ta şirket faaliyetlerimizi sürdürmekteyiz.
* Şube 1 - Cam Seramik İşleme Atölyesi: Çukurca Mahallesinde ; hediyelik cam ürünlerin üretildiği cam seramik 
işleme atölyemiz. 
* Şube 2 : Balıbeyhan Bursa Kitapçısı : Balibey Han’da , Bursa’ya dair kitap ve hediyelik eşya satışının yapıldığı 
dükkanımız.
* Şube 3 : İbrahimpaşa Kültür Merkezi : Mahkeme Hamamı olarak da anılan heykel kız lisesi karşısında bulunan 
Kültür Merkezi. 

Araç Durumu 3 (üç) Adet Binek ve 4 (dört) Adet Ticari olmak üzere toplam 7 (Yedi) adet araç şirketimiz demirbaşında kayıtlıdır.
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Bilgisayar 15 adet  PC 8 adet dizüstü bilgisayar.

Yazıcı 4 adet 

Telefon 26 adet dahili hat, 7 adet dış hat, 18 adet telefon ve 1 adet fax 

Scanner 2 adet

Fotoğraf Mak./Kamera 2 adet Fotograf Makinası , 1 Adet El Kamerası

İnternet Bağlantısı 8.0 Gbps

Kullanılan Programlar Windows işletim sist.(XP, 7) Office prog. (XP, 2010), Mikronom, Adobe CS6 serisi 

BİRİM PERSONEL SAYISI

Şirket Merkezi 34

Cam Seramik İşleme Atölyesi 3

Balıbeyhan Bursa Kitapçısı 1

İbrahim Paşa Kültür Merkezi ( Mahkeme Hamamı ) 1

Toplam 39

* Personelimizin Eğitim durumu ; 4 (dört) Yüksek lisans , 14 (ondört) Ön Lisans/Lisans, 13 (onüç) Ortaöğretim ve 8 (sekiz) 
İlköğretim mezunu şeklindedir.

Yöneti̇m Kurlu 
Başkan

Yöneti̇m Kurlu 
Başkan Yrd

Genel 
Müdür

Uluslararası 
İlişkiler 

Koordinatörü
İşletmelerYayın ve Sanat

Koordinatörü Mali İşler
Teknik 

Organizasyon 
Koordinatörü

İdari İşler
Kültür-Sanat
Organizasyon
Koordinatörü

Bilim Teknoloji 
Merk. Proje 

Koordinatörü

2- Örgüt yapısı

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

4- İnsan Kaynakları

İŞTİRAKLER / Bursa Kültür A.Ş.



| 380 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

5- Sunulan Hizmetler
*	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	adına	Kültürel	ve	sosyal	etkinlikler		
ile	 belediyenin	 tanıtım,	 basın	 toplantısı	 organizasyonları	 ve	
Bursa’nın	tanıtımına	ilişkin	yazılı	ve	görsel	tanıtım	materyallerinin	
hazırlanması,yayınlanması	ve	uygulaması

6- Yönetim ve İç Kontrol Sistemi
*	Şirketimizin	9	(Dokuz)	Adet	Yönetim	kurulu	ve	4	(Dört)	Adet	
Denetim	Kurulu	Üyesi	Bulunmakta	olup,her	ay	mutat	olarak	
yönetim	kurulu	toplantıları,	dönemsel	olarak	yapılan	denetim	
kurulu	 denetlemeleri	 ve	 üçer	 aylık	 dönemlerde	 Bağımsız	
denetleyici		Yeminli	Mali	Müşavir	denetimi	yapılmaktadır.	Kalite	
Denetimi	 açısından	 her	 yıl	 periyodik	 olarak	 ISO	 9001:2008	
Kalite	Yönetim	Sistemi	denetimi,	üç	yılda	bir	de	belge	yenileme	
denetimi	yapılmaktadır.	

Mali Bilgiler

Ekonomik Kod 31.12.2012 

Mal ve Hizmet Maliyeti 7.935.131,81 TL

Faaliyet Giderleri 2.636.621,38 TL

Finansman Giderleri 88.226,56 TL

Toplam Giderler 10.659.979,75 TL 

2012 Yılı Ciro 10.214.447,58 TL

2012 Yılı Zararı -445.532,17 TL 

İşletmelerimiz 

1. Cam Seramik İşleme Atölyesi
*	 Cam	 ve	 Seramik	 ürün	 üzerine	 24	 ayar	 altın	 kullanılarak	 işleme	
yapılan	 Çukurca	 Mahallesi'nde	 bulunan	 'Cam	 Seramik	 İşleme'	
atölyemizde	 üretilen	 ürünler,	 dışarıdan	 gelen	 talepleri	 karşılamanın	
yanında,	 	şirketimizin	etkinliklerinde	ve	Temsil	 -	Ağırlamalarda	etkin	
bir	biçimde	kullanılmaktadır.

2. Bursa Kitapçısı (Balibey Han)
*	Büyükşehir	Belediye’sinin	ve	Şirketimizin	bastırmış	olduğu,	Bursa	ve	
Bursa’nın	değerlerinin	tanıtıldığı	kitap	ve	basılı	materyallerin	tanıtımı/
Satışını	 yapmak	 için	 Balıbey	 Han	 ‘Bursa	 Kitapçısı’	 	 01.12.2010	
tarihinden	bu	yana	faaliyetine	devam	etmekte	olup,	kar	amaçlı	satış	
yapmaktan	 ziyade	 Bursa’nın	 ‘Yayın	 Bilgi	 Merkezi’	 şeklinde	 hizmet	
vermektedir.
3. İbrahim Paşa Kültür Merkezi (Mahkeme Hamamı)
*	Şirketimiz	tarafından	organize	edilen	kültürel	etkinliklerde	kullanılması	
ve	 dışarıdan	 gelen	 toplantı,	 kültür	 sohbeti,	 sergi	 vb.	 taleplerin	
karşılanması	 amacıyla	 01.12.2012	 tarihinde	 Bursa	 Büyükşehir	
Belediyesi	 İştiraklerinden	 Burfaş	 A.Ş.’den	 kiralanan	 İbrahim	 Paşa	
Kültür	Merkezi	 (Mahkeme	Hamamı)	yeni	yılda	da	 faaliyetine	devam	
edecektir.	

 Performans Bilgileri
1- Faaliyet ve Proje Bilgileri
A) Kültür Ve Sanat Etki̇nli̇kleri̇; Kültür Sohbetleri̇ “Bobby Roth 

17	 Nisan	 2012	 ‘de	 Fabrika-ı	 Hümayun	 Faruk	 Saraç	 MYO	 ‘da	
gerçekleştirildi.	Uzun	yıllardır	‘Lost’,	‘Prison	Break’,	‘Flash	Forward’,	
‘V’,	 ‘Fringe’,	 ‘Criminal	 Minds’	 ve	 ‘Without	 a	 Trace’	 gibi	 Amerikan	
televizyonlarının	 en	 çok	 reyting	 alan	 dizilerini	 yöneten,	 yönettiği	 bu	
dizilerden	bazıları	ülkemizde	de	gösterilmiş	ve	büyük	izleyici	kitlelerine	
ulaşan	 Bobby	 Roth,	 ‘Kültür	 Sohbetleri	 ‘	 etkinliğimiz	 kapsamında	
Bursalı	sinema	severlerle	buluştu.	
Söyleşide	 Bobby	 Roth	 katılımcıları	 sinemanın	 kalbine	 götürerek	
ilk	 görüşmeden	 hazırlık	 aşamasına,	 çekimden	 montaja	 kadar	
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yönetmenin	televizyon	ve	sinema	çekimlerinde	oynadığı	rolü	anlattı.	
Ünlü	 yönetmen,	 Prison	Break,	 Flash	 Forward,	 Lost,	 Fringe	 ve	 vb.	
dizilerden	 belirli	 bölümleri	 kullanarak,	 çekimler	 sırasında	 oluşan	
problemlere	karşı	yönetmenin	yaklaşımı,	sahnede	istenilen	konseptin	
yaratılması,	 sahnenin	görsel	 tasarımı,	oyuncu	yönetimi	gibi	konular	
hakkında	katılımcılara	bilgi	verdi.

KÜLTÜR SOHBETLERİ “AHMET ÜMİT”
15	 Mayıs	 2012	 ‘de	 Fabrika-ı	 Hümayun	 Faruk	 Saraç	 MYO	 ‘da	
gerçekleştirildi.	 İstanbul’un	 tarihi	 mekanlarında	 geçen	 cinayetleri	
konu	alan	‘İstanbul	Hatırası’	adlı	kitabının	ardından	‘Sultanı	Öldürmek’	
adlı	 yeni	 eseriyle	 okurlarıyla	 buluşan	 ünlü	 yazar	 Ahmet	 Ümit,	 son	
kitabındaki	Fatih	Sultan	Mehmet	ve	Müştak	Serhazin’in	karakteriyle	
ilgili	ipuçları	verdi.	Esprili	ve	dinamik	karakteriyle	okurlarını	kendisine	
bir	kez	daha	hayran	bırakan	yazar,	hikayeciliğe	adım	atışından	son	
kitabının	ayrıntılarına	kadar	hakkında	herşeyi	dinleyicileriyle	paylaştı.

BİLİM ŞENLİĞİ
25-26	Mayıs	2012	tarihinde	gerçekleştirildi.	Türkiye’ye	örnek	bir	Bilim	
ve	Teknoloji	Merkezi’ni	Bursa’ya	kazandırma	yönündeki	çalışmalara	
hız	veren	Büyükşehir	Belediyesi,	diğer	taraftan	da	bilim	ve	teknolojiye	
yönelik	altyapıyı	hazırlamak	amacıyla	önemli	bir	şenliğe	ev	sahipliği	
yaptı.	 Daha	 önce	 İl	 Milli	 Eğitim	 Müdürlüğü	 tarafından	 ilköğretim	
okulları	 arasında	 düzenlenen	 Bilim	 Şenliği,	 bu	 yıl	 Büyükşehir	
Belediyesi	katkılarıyla	ve	Kültür	A.Ş	organizasyonuyla	tüm	Bursa’ya	
açıldı.	 	Merinos	Parkı’nda	düzenlenen	şenliğe,	 ilköğretim	okullarının	
yanında	 meslek	 liseleri,	 üniversiteler,	 akademisyenler,	 firmalar	 ve	

isteyen	 her	 mucit	 katılma	 imkanı	 buldu.	 Mesleki	 ve	 Teknik	 Eğitim	
Kurumlarına	 ait	 5	mesleki	 yönlendirme	 ve	Atölye	 çadırının	 yanında	
parkta	yer	alan	stantlarda	100’ün	üzerinde	proje	sergilendi.	Bunun	
yanında	maç	yapan	robotlar,	sumo	robotlar	ve	çizgi	izleyen	robotlar	
da	şenliğin	en	ilgi	çeken	gösterileri	arasında	yer	aldı.

KÜLTÜR DİNLETİLERİ 
“ANTONİO MASCOLO - AYŞEGÜL KOCA”
29	 Mayıs	 2012’DE	 	 Fabrika-ı	 Hümayun	 FSMYO	 gerçekleştirildi.	

İtalyan	 sanatçı	 Antonio	 Mascolo	 ve	 Ayşegül	 Koca’dan	 oluşan	
MasKo	 Gitar	 İkilisi,	 özel	 repertuarıyla	 Bursalıların	 karşısına	 çıktı.	
Yurtiçi	 ve	 yurtdışındaki	 yarışmalarda	 büyük	 başarılar	 gösteren,	
dinletileriyle	 dünya	 çapında	 gitar	 otoritelerinin	 takdirini	 kazanan	 ve	
Türkiye’nin	önde	gelen	klasik	gitaristlerinden	biri	olan	Ayşegül	Koca	
ile	dünyaca	ünlü	İtalyan	gitar	virtüözü	Antonio	Mascolo,	dinleyenlerini	
adeta	 büyüledi.	 Klasik,	 tango	 ve	 çoğunluğu	 Mascolo’nun	 kendi	
bestelerinden	 oluşan	 repertuarı	 seslendiren	 sanatçılar	 sevenlerine	
keyifli	anlar	yaşattılar.	

KÜLTÜR SOHBETLER “ İSKENDER PALA ” 
31	 Mayıs	 2012	 Fabrika-ı	 Hümayun	 FSMYO	 gerçekleştirilmiştir.	
‘Divan	Şiirini	Sevdiren	Adam’	olarak	tanınan	ünlü	yazar	İskender	Pala	
Bursa’da	okurlarıyla	bir	araya	geldi.	Sevenleriyle	Fabrika-i	Hümayun	
Faruk	 Saraç	 Tasarım	 Meslek	 Yüksekokulu’nda	 buluşan	 Pala,	
keyifli	 söyleşisinde	 okurlarının	 kendisiyle	 ilgili	 merak	 ettiği	 soruları	
samimiyetle	cevaplandırdı.

KÜLTÜR SOHBETLER
“ÇOK GÜZEL HAREKETLER BUNLAR” 
05	 Haziran	 2012	 Fabrika-ı	 Hümayun	 FSMYO	 gerçekleştirilmiştir.	
‘Kültür	 Söyleşileri’nin	 konuğu	 olan	 ‘Çok	 Güzel	 Hareketler	 Bunlar’	
ekibi	 oyuncuları	 Ayça	 Erturan,	 Eser	 Yenenler,	 İbrahim	 Büyükak	 ve	
Oğuzhan	 Koç,	 Bursalı	 sevenlerini	 esprileriyle	 kahkahaya	 boğdu.	
Hayranlarının	 sevgi	 seli	 karşısında	 mutlu	 anlar	 yaşayan	 oyuncular,	
kendileriyle	ilgili	merak	edilen	sorulara	samimi	cevaplar	verdiler.

TEMAŞA-İ RAMAZAN 2012
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 adına	 Bursa	 Kültür	 A.Ş.	 tarafından	
hazırlanan	 Temaşa-i	 Ramazan	 programıyla,	 11	 ayın	 sultanı	
Ramazan,	birlik,	beraberlik,	yardımlaşma	ve	paylaşma	duygularının	
yanında	 konser	 ve	 etkinlikle	 coşku	 içinde	 geçmiştir.	 Etkinlikler	
kapsamında	Merinos	Park’ta	Osmanlı	mimarisini	andıran	startlardan	
oluşan	 Ramazan	 Mahallesi	 kurulmuş,	 ticari	 alışveriş	 mekanlarının	
yanında	 sivil	 toplum	 örgütleri	 ve	 vakıfların	 da	 kendilerini	 tanıtma	
faaliyetleri	 yapabilecekleri	 mekanlar	 bu	 ramazanda	 da	 Bursalıların	
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buluşma	mekanı	olmuştur.	 İftar	saatinden	sonra	başlayan	Tasavvuf	
müziğinden,	animasyon	gösterilerine,	karagöz-hacivat	oyunlarından,	
tiyatroya,	orta	oyunundan,	faslı	ramazan	konserlerine,	saz	ekibinden,	
sanatçılara,	sema	gösterilerine	kadar	birçok	farklı	etkinlikle	Ramazan	
ayı	neşe	içinde	geçmiştir.
Bu	 programlar	 kapsamında;	 Abbas	 Bahktiari’nin	 İran	 Etnik	Müziği	
Konseri,	Sadreddin	Özçimi,	Salih	Bilgin,	Ahmed	Şahin,	Yavuz	Akalın,	
Gökhan	 Önder,	 Göksel	 Baktagir,	 Kahraman	 Tazeoğlu,	 Hüseyin	
Taşçeşme,	Veysel	Bilen,	İbrahim	Sadri,	Sırrı	Yunus,	Uğur	Aslan,	Erol	
Köker,	 İhsan	Ekber,	Mesut	Yavaş,	Ömer	Döngeloğlu,	Ahmet	Feyzi,	
İkbal	 Gülpınar,	 Çetin	 Akdeniz,	 Juan	 Carmana	 –	 Erdal	 Erzincan,	
Ümit	 Tokcan,	 İlker	 Cansevdi,	 Nurettin	 Çelik,	 Bayram	 Büyükoruç,	
Bedirhan	Gökçe,	 Kadir	 Arı,	 Dr.	 Ubeydullah	 Sezikli,	 Serdar	 Tuncer,	
M.	 Özcan	 Güneşdoğdu,	 Sedat	 Uçan	 ve	 Uğur	 Işılak	 Bursalılarla	
buluştu.	 Yine	 etkinlikler	 kapsamında	 sema	 gösterileri,	 Orta	 oyunu	
ve	Tiyatro	gösterileri	de	Ramazan’a	ayrı	bir	renk	katmıştır.	Düzenlen	
Hint	 Gecesi,	 Doğu	 Anadolu	 Gecesi,	 Güneydoğu	 Anadolu	 Gecesi,	
Marmara	 Gecesi,	 Azerbaycan	 Gecesi,	 Ege-	 Akdeniz	 Gecesi	 ve	
Karadeniz	Gecesi	ile	farklı	kültürler	ve	renkler	Bursa’da	buluşmuştur.

YAZLIK SİNEMA KUMPANYASI
Büyükşehir	Belediyesi	tarafından,	Bursa	Kültür	A.Ş.	koordinasyonuyla	
yazlık	 sinema	 nostaljisini	 günümüzde	 de	 yaşatmak	 amacıyla	
düzenlenen	‘Yazlık	Sinema	Kumpanyası’,	yaz	akşamlarında	7	merkez	
ilçede,	 vatandaşlara	 açık	 havada	 sinema	 keyfini	 yaşatmış,	 en	 çok	
merak	edilen	ve	en	sevilen	filmlerle	onları	buluşturmuştur.	18	Ağustos	
tarihinde	başlayıp	 -	4	Ekim	 tarihine	kadar	süren	etkinlikte	 ‘Şirinler’,	
‘Berlin	 Kaplanı’,	 ‘Labirent’,	 ‘Sen	 Kimsin’,	 ‘Muppets’,	 ‘El	 Yazısı’,	
‘Dedemin	İnsanları’,	‘Madagaskar	3’,	‘Süpertürk’	ve	‘İkizler	Firarda’		
gibi	filmler	ücretsiz	olarak	gösterilmiştir.	Bu	filmler	7	merkez	 ilçede;	
Merinos	Parkı,	Yer	Kapı,	Pınarbaşı	Parkı,	Yıldırım	Bayrak	Meydanı,	
Kaplıkaya	Cazibe	Merkezi,	Kültürpark,	Tofaş	Araba	Müzesi,	Hacivat	
Mahallesi,	 Temenyeri	 Parkı,	 Göçmen	 Konutları,	 Karaman,	 Ataevler	
ve	 Çamlıca	 Pazar	 alanları,	 Mudanya	 Zeytinbağı,	 Gemlik	 Umurbey,	
Küçükkumla,	Gürsu	Zafer	Meydanı,	Kestel	Kent	Meydanı	 ve	daha	
pek	çok	noktada,	vatandaşlarla	buluşmuştur.

HECE TAŞLARI PROGRAMI
Kültür	A.Ş’nin	özel	programlarla	kentin	kültür	ve	edebiyat	yaşamını	
zenginleştirmeye	 katkı	 sağlamak	 amacıyla	 hayata	 geçirdiği	 ‘Hece	
Taşları’	 programı,	 düşünce	 adamı,	 şair	 ve	 yazar	 Metin	 Önal	
Mengüşoğlu’nun	sunumuyla	gerçekleştirilmektedir.	Sanatı,	kişiliği	ve	
eserleriyle	Türk	Edebiyatı’nı	etkilemiş	şairlerin	 tanıtılmasını	sağlayan	
program,	 her	 ayın	 ikinci	 Çarşamba	 akşamı	 Mahkeme	 Hamamı	
İbrahim	Paşa	Kültür	Merkezi’nde	yapılmaktadır.
EDEBİYAT AKŞAMLARI PROGRAMI
Kültür	A.Ş’nin	özel	programlarla	kentin	kültür	ve	edebiyat	yaşamını	
zenginleştirmeye	 katkı	 sağlamak	 amacıyla	 hayata	 geçirdiği	 bir	

diğer	 etkinlik	 ise	 	 ‘Edebiyat	 Akşamları’	 programıdır.	 Şair	 ve	 yazar	
Cevat	Akkanat’ın	sunduğu	program,	her	ayın	 ilk	Çarşamba	akşamı	
Mahkeme	Hamamı	İbrahim	Paşa	Kültür	Merkezi’nde	yapılmaktadır.

YÜZEN TAŞLAR HEYKELİ

Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 tarafından	 Bursa	 Ticaret	 ve	 Sanayi	
Odası	katkılarıyla	dünyaca	ünlü	heykeltraş	Christıan	Tobin'e	yaptırılan	
yüzen	taşlar	heykeli,	Kültür	A.Ş	organizasyonuyla	düzenlenen	törenle	
hizmete	açıldı.	
Büyükşehir	 Beldiyesi’nin	 kent	mimarisi	 ve	 kent	mobilyaları	 üzerine	
yaptığı	uzun	süreli	gözlem	ve	çalışmaların	bir	örneği	daha	BTSO’nun	
katkılarıyla,	 Altıparmak	 Meydanı’nda	 sergileniyor.	 Meydan’a	 şehrin	
siluetini	değiştirecek,	kente	yeni	bir	değer	daha	katacak,	sıra	dışı	bir	
yapıt	ekleniyor.	Türkiye’de	ilk	ve	tek,	dünyadaki	örnekleri	arasında	ise	
en	yükseği	olan	bu	yapıt;	tarih,	sanat	ve	teknolojiyi	bir	araya	getiriyor.	
Geleneksel	 Türk	 sanatlarından	 Bursa’ya	 özgü	 Karagöz-Hacivat	
ve	 Gölge	 Oyunları’nın	 anısına,	 dünyaca	 ünlü	 heykeltıraş	 Christian	
Tobin’in	elinden	çıkan	‘Yüzen	Taşlar	Heykeli’,	sanat	ve	mühendisliği	
bir	 araya	 getiren	 ustanın,	 kendine	 has	 üslubu	 ve	 tekniği	 ile	 tarihi	
yorumladığı	eşsiz	bir	yapıta	dönüştü.	Kinetik	heykeli	bulan	ve	akımın	
öncüsü	olan	Alman	heykeltıraş,	 30	 yıldır	 bu	alanda	çalışıyor.	ABD,	
Almanya	 ve	 İspanya	 gibi	 daha	 birçok	 ülkede	 de	 kinetik	 heykelleri	
bulunan	 sanatçı,	 kariyerinin	 en	 yüksek	 eserini	 Bursa	 için	 icra	 etti.			
Gemlik’ten	 çıkarılan	 Diabas	 taşı	 üzerinde	 ve	 Ovaakça	 mevkiinde	
kurulan	atölyede	altı	ay	boyunca	çalışma	yapan	ve	bu	sırada	heykelin	
konumlandırıldığı	 Altıparmak	 semtinde	 yaşayan	 Alman	 heykeltıraş,	
kentin	 dokusuna	dair	 izlenimlerini	 toplamda	45	 ton	 ağırlığındaki	 iki	
heykelden	 oluşan	 eserine	 yansıttı.	 Sanatçı,	 kendisiyle	 özdeşleşen	
tekniğiyle	suyun	kinetik	gücünü	kullanıyor	ve	onlarca	ton	ağırlığındaki	
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taşları	hareket	ettirebiliyor.	8	ve	7	tondan	oluşan	üst	kısımları	suyun	
gücüyle	hareket	eden	taşlar,	Karagöz	ve	Hacivat’ın	diyaloğunu	temsil	
ediyor.	 Özel	 bir	 aydınlatma	 sistemiyle	 ışıklandırılacak	 olan	 ‘Yüzen	
Taşlar	 Heykeli’’nin	 arkasına	 düşen	 gölgesi	 Karagöz	 ile	 Hacivat’ın	
yüzyıllar	süren	Gölge	Oyununu	yeniden	yaşatıyor.

B) ULUSAL VE ULUSLARARASI SEMPOZYUMLAR;

ULUSLARARASI EMİR ABDÜLKADİR EL- CEZAİRİ 
SEMPOZYUMU
11-13	 Mayıs	 2012	 tarihleri	 arasında	 Tayyare	 Kültür	 Merkezinde	
düzenlenmiştir.	 	 Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi,	 Uludağ	 Ün.	 İlahiyat	
Fakültesi,	Uluslararası	Alaviyya	Sufi	Derneği	(AISA,	Paris/Fransa)	ve	
Şefik	Can	Uluslararası	Mevlâna	Eğitim	ve	Kültür	Derneği’nin	(İstanbul)	
ortaklaşa	 düzenlediği	 sempozyumda	 1807-1883	 yılları	 arasında	
yaşayan	 ve	 Cezâyir’in	 millî	 kahramanı	 olan	 Emîr	 Abdülkâdir’in:	
Hayatı,	 eserleri,Düşmanlarının	 dahi	 hayranlıklarını	 ifade	 etmekten	
çekinmedikleri	 fikir	 ve	 eylemleri	 Büyük	 mutasavvıf	 ve	 düşünür	
Muhyiddin	 İbnü’l-Arabi	 ile	 olan	 özel	 yakınlığı	 Kafkaslar’da	 Rus	
sömürgeciliğine	karşı	direnişin	öncülüğünü	yapan	Şeyh	Şamîl’in	Emîr	
Abdülkâdir’le	olan	bağlantısı,	Öncülük	ettiği	barış	ve	özgürlük	hareketi		
Türkiye,	 Cezâyir,	 Suriye,	 Mısır	 ve	 Fransa	 gibi	 ülkelerden	 katılan	
uzman	araştırmacılar	tarafından	hazırlanan	tebliğler	çerçevesinde	ele	
alınmıştır.	

ULUSLARARASI KATILIMLI TÜRKİYE BİLİM MERKEZLERİ 
SEMPOZYUMU

Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 ile	 TÜBİTAK	 tarafından	 düzenlenen	
‘Uluslararası	 Katılımlı	 Türkiye	 Bilim	 Merkezleri	 Sempozyumu’,	
26	 –	 27	 Mayıs	 tarihlerinde,	 Atatürk	 Kongre	 Kültür	 Merkezi’nde		
gerçekleştirilmiştir.	
Türkiye’de	 bir	 ilke	 imza	 atılarak	 Bursa’da	 gerçekleştirilen	
sempozyum,	 bilim	 ve	 teknoloji	 merkezleri	 alanında,	 Türkiye’de	 ve	
dünyada	önde	gelen	isimleri	ve	akademisyenleri	bir	araya	getirmiştir.	
Büyükşehir	Belediyesi	Kültür	A.Ş.	ve	Bursa	Bilim	ve	Teknoloji	Merkezi	
öncülüğünde	düzenlenen	sempozyumun	açılışında;	Amerika	Birleşik	
Devletleri’ndeki	 Liberty	 Science	 Center’ın	 (Serbest	 Bilim	 Merkezi)	

konsept	 dizaynıyla	 deney	 düzeneklerinin	 tasarımını	 yapan	 Wayne	
LaBar	tecrübelerini	Bursalılarla	paylaştı.	Deney	düzenekleri	konsept	
çalışmaları	 tasarlayan	 ve	 üreten	 3	 büyük	 yabancı	 firma	 sahibinin	
panelist	 olarak	 katıldığı	 sempozyumda,	 Türkiye’nin	 önde	 gelen	
akademisyenleri	 de	bilim	merkezleriyle	 ilgili	 çalışmalarını	 paylaştılar.	
Türkiye’deki	 mevcut	 bilim	 merkezlerinin	 sorunlarının	 ve	 bilim	
merkezlerinin	başarıya	ulaşması	yönündeki	önerilerin	de	görüşüldüğü	
sempozyum	ile	Türkiye’de	bilim	merkezi	kurma	ve	başarıyla	işletme	
çalışmalarına	katkı	sağlanması	hedeflenmiştir.

TARİHİ KENTLER BİRLİĞİ BURSA BULUŞMASI  (KIRSAL 
YAŞAM – KIRSAL MİMARİ)
06-09	 Eylül	 2012	 tarihleri	 arasında	 Tayyare	 Kültür	 Merkezinde	
yapılmıştır.	Somut	olmayan	kültürel	mirasın	canlandırılarak	geleceğe	
taşınması	çalışmalarını	sürdüren	Büyükşehir	Belediyesi,	Tarihi	Kentler	
Birliği	Bursa	Buluşması’na	ev	sahipliği	yaptı.	
Türkiye	 Tarihi	 Kentler	 Birliği	 öncülüğünde	 Bursa	 Büyükşehir	
Belediyesi’nin	 ev	 sahipliğinde	 Kültür	 A.Ş.	 organizasyonuyla	
gerçekleştirilen	ve	3	gün	süren	Tarihi	Kentler	Birliği	Bursa	Buluşması;	
Bu	 kapsamda	 gerçekleştirilen	 köy	 sempozyumu,	 daha	 önce	 kaleli	
kentler,	 çarşı	 geleneğiyle	 kent	 kültürünün	 yapıtaşı	 olan	 mahalle	
kültürünün	 ele	 alındığı	 sempozyumların	 devamı	 niteliğinde	 olmakla	
birlikte,	Bursa’nın	köy	yaşamını	tüm	yönleriyle	gözler	önüne	seriyor”	
dedi.	 Tarihi	 Kentler	 Birliği	 üyeleri,	 Çevre	 ve	 Kültür	 Değerlerini	
Koruma	ve	Tanıtma	Vakfı	 (ÇEKÜL)	üyeleriyle	birliğe	üye	büyükşehir	
belediyeleri,	 il,	 ilçe	 ve	 belde	 belediyelerinin	 temsilcilerini	 bir	 araya	
getiren	 toplantıda	 Gaziantep,	 Kayseri,	 Muğla,	 İstanbul,	 Konya,	
Samsun,	Denizli	ve	Trabzon	gibi	kentler	başta	olmak	üzere	yaklaşık	
350	katılımcıyı	bir	araya	getirdi.	

1. ULUSLARARASI BALKANLAR VE GÖÇ KONGRESİ
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi,	İstanbul	Üniversitesi	ve	Rumeli	Balkan	
Dernekleri	Federasyonu	tarafından	5-	7	Aralık	2012	tarihleri	arasında	
düzenlenen	 ‘1.	 Uluslararası	 Balkanlar	 ve	 Göç	 Kongresi’,	 Balkan	
savaşlarının	100.	yılında,	Balkan	ülkelerinde	yaşanan	göç	durumunu,	
sorunlarını	ve	çözüm	yollarını	inceleyerek	dünya	barışına	dikkat	çekti.	
İstanbul		ve	Bursa’da	üç	gün	süren	oturumlardan	oluşan	kongrenin	
İstanbul’da	 yapılan	 açılış	 törenine	 AB	 Bakanı	 ve	 Başmüzakereci	
Egemen	 Bağış,	 TBMM	 Başkanvekili	 Meral	 Akşener,	 CHP	 Genel	
Sekreteri	Bilhun	Tamaylıgil	 ve	 dünyaca	ünlü	 tarihçi	 Prof.	Dr.	 Justin	
MCCarthy’in	 yanı	 sıra	 çok	 sayıda	 bilim	 insanı,	 tarihçi	 ve	 siyasetçi	
katıldı.

C) AÇILIŞ – TEMEL ATMA ORGANİZASYONLARI

BURSA BİLİM VE TEKNOLOJİ MERKEZİ AÇILIŞ TÖRENİ
21	Ekim	2012	tarihinde	gerçekleştirildi.	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	
ile	Bilim	Sanayi	ve	Teknoloji	Bakanlığı	işbirliği	ve	Mehmet	Zorlu	Vakfı	
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katkıları	 ile	 Bursa’ya	 kazandırılan	 ve	 ‘Bilimin	 Serüvene	 Dönüştüğü	
Yer’	 sloganıyla	 tüm	 Türkiye’ye	 model	 olması	 hedeflenen	 Bursa	
Bilim	 ve	 Teknoloji	 Merkezi,	 Atatürk	 Kongre	 Kültür	 Merkezi’nde	
(Merinos	AKKM)	hazırlanan	2	bin	500	metrekarelik	alanda	kapılarını	
ziyaretçilerine	açtı.	Çalışmaları	Bursa	Kültür	AŞ	tarafından	yürütülen	
Bursa	Bilim	ve	Teknoloji	Merkezi’nin	açılış	törenine	Bilim,	Sanayi	ve	
Teknoloji	 Bakanı	 Nihat	 Ergün,	 Çalışma	 ve	 Sosyal	 Güvenlik	 Bakanı	
Faruk	Çelik,	AK	Parti	Gençlik	Kolları	Genel	Başkanı	Zafer	Çubukçu	
ve	çok	sayıda	davetli	katıldı.

MURADİYE KÜLLİYESİ 
RESTORASYON BAŞLANGIÇ TÖRENİ

Osmanlı	 başkenti	 Bursa’nın	 açık	 hava	 müzesine	 dönüşerek,	
turizmden	 alınan	 payın	 artırılması	 amacıyla	 tarihi	 ve	 kültürel	 miras	
çalışmaları	 kapsamında;	 Sultan	 2.	 Murad	 tarafından	 1425-1426	
yılları	arasında	yaptırılan	ve	Fatih	Sultan	Mehmed’den	itibaren	100	yılı	
aşkın	bir	dönem	içinde	peyderpey	yaptırılan	12	türbeyi	bünyesinde	
barındıran	Muradiye	Külliyesi’nde	restorasyon	çalışmaları	14	Kasım	
2012	tarihinde	yapılan	törenle	başladı.	Türkiye’nin	en	büyük	külliyeleri	
arasında	yer	alan	Muradiye	Külliyesi’ndeki	restorasyon	çalışmalarının	
başlangıç	törenine	Kültür	ve	Turizm	Bakanı	Ertuğrul	Günay		ve	çok	
sayıda	davetli	katıldı.	

TAHTAKALE KAPI AÇILIŞ TÖRENİ

02	 Aralık	 2012	 tarihinde	 gerçekleştirildi.	 Kent	 siluetinin	 önemli	
bir	 parçası	 olan,	 yaklaşık	 2	 bin	 300	 yıllık	 geçmişi	 bulunan	 Bitinya	
döneminden	 kalma	 surların,	 Tahtakale	 semtine	 açılan	 kapısı	 olan	
Tahtakale	Kapısı	tarihi	kaynaklardan	elde	edilen	verilerle	yeniden	ayağa	
kaldırılırken	bununla	birlikte	2	adet	burç	ve	aralarındaki	sur	duvarların	
da	restorasyon	çalışmaları	tamamlandı.	Bursa’nın	geleceğine	açılan	
tarihi	kapı	ve	surların	kente	yeniden	kazandırıldığı	törene	Başbakan	
Yardımcısı	Bülent	Arınç		ve	çok	sayıda	davetli	katıldı.

1 Gemlik Atatepe Sosyal Tesisleri Temel Atma Töreni

2 Karete Salonu Açılış Töreni

3 Arabayatağı Spor Tesisi Açılış Töreni

4 Cumhuriyet Cad. Basın Toplantısı

5 Bursalımısın Kadifeli Gelin Kitabı Tanıtım Toplantısı

6 Karagöz Oyun Yazımı Yarışması Basın Toplantısı

7 Unesco - Tarihi Hanlar Bölgesi Programı

8 Kılıç Kalkan Evi Açılış Töreni

9 Mahkeme Hamamı Açılış Töreni

10 Atıcılar Hizmet Binası Açılış Töreni

11 Türkiye Buluşmaları Bursa Buluşması

12 Emirsultan Aşevi Ve Sağlık Ocağı Açılış Töreni

13 Atıcılar Spor Tesisi Açılış Töreni

14 Altıparmak - Stadyum Meydanı - Btso İle Protokol İmza 
Töreni

15 Buski Yeni Araçların Hizmete Giriş Töreni

16 Orhangazi Meydanı Proje Yarışması Sonuçları Basın 
Toplantısı

17 Çocuk Kütüphanesi Açılış Töreni

18 Bursa'nın 100 Güzeli Sergi Açılış Töreni

19 2.Bursa Bıçakları Tasarım Yarışması Basın Toplantısı

20 Orhangazi Meydanı Proje Yarışması Ödül Töreni

21 Bursa'nın 100 Güzeli Kitabı Tanıtım Toplantısı

DİĞER AÇILIŞ TEMEL ATMA ORGANİZASYONLARI
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22 Muhtarlara Bilgisayar Veriliş Töreni

23 Hamitler Mezarlığı Camii Temel Atma Töreni

24 Ankara Yolu Yeni Köprüler Temel Atma Töreni - 
Başbakan Yardmıcısı Bülent Arınç'ın Katılımıyla

25 Dökümhane Muallimzade Hamamı İlk Harç Koyma 
Töreni

26 Gemlik Futbol Sahası Açılış Töreni

27 Osmanlı Başkenti Bursa Kitabı Tanıtım Toplantısı

28 Sufi Sergisi Açılış Töreni

29 Şükraniye Spor Tesisleri Açılışı

30 3.Yıl Basın Toplantısı

31 E-Kitap Tanıtım Toplantısı

32 Sağlıklı Kentler Birliği - Çevreci Tesis Ödülleri Töreni

33 Bursa Ulucami Kitabı Tanıtım Toplantısı

34 Çevre Sağlığı İlaçlama  Sezonu Açılış Töreni

35 Vatan Spor Tesisleri Açılış Töreni

36 Geleneksel El Sanatları Sergisi Açılış Töreni

37 Çağrışan Su Pompa İstasyonları Açılış Töreni

38 Fidyekızık Konağı Açılış Töreni

39 Bursa Bilim Şenliği İle Türkiye Bilim Merkezleri 
Sempozyumu Tanıtım Toplantısı

40 Şevket Yılmaz Sağlık Parkı Açılış Töreni

41 Kız Lisesi Kitabı Tanıtım Toplantısı

42 Bilim Şenliği

43 1.Türkiye Bilim Merkezleri Sempozyumu

44 Akparti Teşkilatına 3.Yıl Proje Sunumu

45 Atık Pil Toplama Kampanyası Ödül Töreni

46 Üftade Hazretleri Eşyaların Basın Toplantısı

47 Festival Basın Toplantısı

48 Körfez Seferleri Aşılış Töreni

49 Kent Gönüllüleri İzcilik Kampı Basın Toplantısı

50 Sağlık Parkı Açılış Töreni - Bülent Arınç Katılımıyla

51 Ertuğrulgazi Meskenspor Tesisleri Açılış Töreni

52 Ticaret Lisesi Kitabı Tanıtım Toplantısı

53 Yaymacılar - Havalandırma Sistemi Açılış Töreni

54 Mimar Sinan Endüstri Meslek Lisesi Spor Sahası Açılış 
Töreni

55 Busmek Sergisi Açılış

56 Necatibey Meslek Lisesi Kitabı Tanıtım Topplantısı

57 Bursa.com.tr İnternet Sitesi Tanıtım Toplantısı

58 Ertuğrulpark Açılış Töreni

59 Kültür Ve Turizm Çalıştayı

60 Hacıvat Deresi Islah Çalışmaları Başlangıç Töreni

61 Büyükorhan Belediye Hizmet Binası Açılış Töreni

62 5 Kitap Tanıtım Toplantısı

63 Burbak Ringopark Otopark Sistemi Tanıtım Toplantısı

64 Kestel İtfaiye Binası Açılış Töreni

65 Altıparmak - Stadyum Meydanı Yüzen Taşlar Heykeli 
Açılış Töreni

66 2.Bursa Bıçakları Tasarım Yarışması Ödül Töreni

67 Ramazan Basın Toplantısı

68 Akçalar Mezbahası Açılış Töreni

69 Ertuğrulbey Meydanı Kafe Açılış Töreni

70 T1 Hattı Protokol İmza Töreni

71 Samanlı Atıksu Arıtma Kollektörü Temel Atma Töreni

72 Yeni Teleferik Caddesi Açılış Töreni

73 Kestel Kalesi Açılış Töreni
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74 Gökdere Islah Çalışmaları 2.Etap Başlangıç Töreni

75 Yaylacık Köyü Camii Açılış Töreni

76 Büyükşehir Bürokratları + Emekli Bbb Ve Buski 
Personeli İftarı

77 T1 Hattı Temel Atma Töreni

78 Atatepe Açılış Töreni

79 Balıklı Dere Ve Deliçay Köprüleri Açılış Töreni

80 Büyükşehir Bayramlaşma Töreni

81 Muhtarlara Bilgisayar Veriliş Töreni

82 Arkeopark Basın Toplantısı

83 Altıparmak - Stadyum Meydanı Btso Hizmet Binası 
Temel Atma Töreni

84 Enerji Müzesi Açılış Töreni

85 Tacir Köyü Meydanı Açılış Töreni

86 Erikli Yüzme Havuzu Açılış Töreni

87 Bağlarbaşı Spor Tesisi Açılış Töreni

88 Mudanya Göynüklü Hizmet Binası Açılış Töreni

89 Bursa Havayolları Protokol İmza Töreni

90 Gürsu Yüzme Havuzu Açılış Töreni

91 Hüdavendigar Kent Parkı Temel Atma Töreni

92 Rahvan Atları Yarışı

93 Yavuzselim Parkı Açılış Töreni

94 Orhaneli Stadı Açılış Töreni 

95 Yıldırım Hanımlar Lokali Açılış Töreni "Çalışma Ve 
Sosyal Güvenlik Bakanı Faruk Çelik Katılımıyla"

96 2. Uluslararası Felsefe Kongresi

97 Antalya Yapex-Restorasyon Renovasyon Ve Kültür 
Mirasını Koruma Fuarı

98 Kestel Kavşağı Temel Atma Töreni

99 Yeni Sölöz Hizmet Binası Açılış Töreni

100 Bu Toprağın Renleri Kitabı Tanıtım Toplantısı

101 Vişne Caddesi Açılış Töreni

102 Gemlik Çarşı Deresi Açılış Deresi

103 Gemlik Paşa Konağı Restorasyon Başlangıç Töreni

104 Muradiye Külliyesi Rest. Başlangıç Töreni "Kültür Ve 
Turizm Bakanı Ertuğrul Günay Katılımıyla"

105 Odunluk Köprüsü Temel Atma Töreni

106 Mimar Sinan Endüstri Meslek Lisesi Spor Tesisi Açılış 
Töreni

107 Bursa Büyükşehir Belediyesi Sınarlarına  Dahil Olacak 
İlçe Muhtarlarını Bilgilendirme Toplantısı

108 Güneybayır Köyü İçme Suyu Hattı Açılış Töreni

109 Rumelisiad Uluslararası Balkan Ekonomi Zirvesi 
Başkan Sunum

110 Yeni Mahalle Yeşil Deresi Islah Çalışmaları Kapsamında 
Kamulaştırılan Binaların Yıkım Töreni

111 Emir Buhari Kült. Mer. Açılış Töreni" Prof. Dr Numan 
Kurtulmuş" Katılımıyla

112 Tahtakale Kapı Açılış Töreni "Başbakan Yardımcısı 
Bülent Arınç Katılımıyla"

113 Bursa Fan Clup Anaokulu Açılış Töreni

114 Pilot Sanayi İlköğretim Okulu Spor Salonu  Açılış Töreni

115 1. Murat Hüdavendigar Külliyesi Hamamı (Cık Cık 
Hamamı) Açılış Töreni

116 Demirtaş İtfaiye Binası Temel Atma Töreni

117 Bursa Tarikatlar Ve Tekkeler Kitap Tanıtım Toplantısı

118 Buski Görükle Hizmet Binası Açılış Töreni

119 Üsküp Rufai Tekkesi Açılış Töreni
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E) BASIM YAYIM FAALİYETLERİ

31.12.2012 tarihi itibariyle yayınlanan kitaplar

1 Bursa Erkek Lisesi Türkçe

2 Tophane Endüstri Meslek Lisesi Türkçe

3 Bursa Erken Devir Camilerinde Revak Uygulaması Türkçe

3 Gelenek ve İnançlarıyla Uludağ'ın Arka Yüzü Türkçe

4 Bursa'nın Tarihi Mahalleleri-II Türkçe

5 Bursalı’mısın Kadifeli Gelin Türkçe

6 Bursa’nın Oğlu, İstanbul’un Babası Türkçe

7 Bursa’da Yapıların Oluşumu Türkçe

8 Osmanlı (Baş) Kenti Bursa Türkçe

9 Bursa Ulucami ( Türkçe - İngilizce) Türkçe-İngilizce

10 Evliya Çelebi Yolu ( Türkçe) Türkçe

11 Tarikatlar ve Tekkeler Türkçe

12 Bursa Makaleleri Türkçe

13 Tarihi Mezar Taşları II (Bursa Hazireleri 2) Türkçe

14 Bu Toprağın Renkleri Türkçe

15 Bursa’nın 100 Güzeli Türkçe

16 Cumhuriyet Tarihinde İstanbul Basınında Bursa Türkçe

17 Aksu Köyü Kitabı Türkçe

18 Efsane Kaptan Sedat 3 Türkçe

19 Zamanı Tersine Çeviren Şehir Bursa Türkçe
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31.12.2012 tarihi itibariyle yayına hazırlanan kitaplar

1 Tarihi Hanlar Bölgesi ve Orhan Külliyesi Türkçe

2 Muradiye Külliyesi ( Arapça- İngilizce) Türkçe-Arapça-İngilizce

3 Yeşil Külliyesi ( Arapça - Türkçe - İngilizce) Türkçe-Arapça-İngilizce

4 1. Murad Külliyesi ( Arapça - Türkçe - İngilizce) Türkçe-Arapça-İngilizce

5 Yıldırım Külliyesi ( Arapça - Türkçe - İngilizce) Türkçe-Arapça-İngilizce

6 Hisar Bölgesi ve Çevresi ( Arapça - Türkçe - İngilizce) Türkçe-Arapça-İngilizce

7 Tarihi Bursa Haritası ( Arapça) Türkçe-Arapça-İngilizce

8 Tarihi Hanlar Bölgesi Haritası ( Arapça) Arapça

9 Hisar Bölgesi Haritası ( Arapça) Arapça

10 Manevi Değerler Haritası Türkçe-Arapça-İngilizce

11 Manevi değerler Gezi Rehberi Türkçe-Arapça-İngilizce

12 Bursa Vakfiyeleri Türkçe

13 Sosyal ve Kültürel Değerleriyle Orhaneli Türkçe

14 Bursa’ya Sevda Kitabı Türkçe

15 İmam Hatip Lisesi Kitabı Türkçe

16 1909 Bursa Sergisi Kitabı Türkçe

17 Bursa Kütüphaneleri Kitabı Türkçe

18 İtalya - Fransa Konsolosluk Belgeleri Kitabı Türkçe

19 Bursa Sağlık Tarihi Kitabı Türkçe

20 Bursa Salnameleri Kitabı Türkçe

21 Bursa Basın Tarihi Kitabı Türkçe

22 Üsküplü Fettah Efendi Kitabı Türkçe

23 Üsküp - Bursa Fotoğraf Albümü Türkçe

24 Bursa'nın Tarihi Mahalleleri-III Türkçe

25 Bursa Köyleri Kitabı – I Türkçe

26 Brousse Albümü Türkçe

27 Tarihte Bursa ve Almanlar Kitabı Türkçe
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E) PROJELER

* BURSA BİLİM & TEKNOLOJİ MERKEZİ 
Yeni	 yetişen	 genç	 nesle	 bilimi	 sevdirmek,	 kolayca	 anlamalarını	
sağlayacak	görsel,	işitsel	ve	deneysel	öğretici	düzenekler	hazırlamak	
ve	 böylelikle	 ilköğretimden	 başlayarak	 toplumun	 her	 katmanında	
bilimsel	 yaklaşım,	 araştırma,	 yaratıcılık	 ve	 analiz	 yeteneğini	
özendirmek,	 toplumda	 bilimsel	 farkındalık	 düzeyini	 arttırmak	 ve	
toplumun	bilimsel	ve	teknolojik	konulara	olan	 ilgisini	çekmek,	kolay	
uygulanabilir	ve	anlaşılır	deney	ve	gözlemlerle	bilimi	somutlaştırarak	
sunmak,	 geleceğin	 başarılı	 bilim	 adamlarının	 yetiştirilmesine	 katkı	
sağlamak	gibi	amaçlarla	kurulan	Bilim	ve	Teknoloji	Merkezi	çalışmaları	
tüm	hızıyla	devam	etmektedir.	

Faaliyetlerini,	Merinos	A.K.K.M’deki	hizmet	binasında	sürdüren	Bilim	
ve	 Teknoloji	Merkezi’nin	Ana	 hizmet	 binası	 inşaatı	 devam	etmekte	
olup,	2013	yılı	son	çeyreğinde	tamamlanması	ve	açılışının	yapılması	
planlanmaktadır.		
Proje	 kapsamında	 Türkiye’de	 ve	 Yurtdışında	 (Avrupa,	 Amerika	 ve	
Ortadoğu	 ülkeleri	 olmak	 üzere)	 yaklaşık	 50	 tane	Bilim	Merkezinde	
incelemelerde	 bulunulmuş	 ve	 2012	 Ekim	 ayında	 Bilim	 Sanayi	 ve	
Teknoloji	Bakanı	Sayın	Nihat	ERGÜN	ve	Çalışma	ve	SosyL	Güvenlik	
Bakanı	 Sayın	 Faruk	 ÇELİK’in	 de	 açılışını	 onurlandırdığı	 Merinos	
A.K.K.M’deki	 hizmet	 binamız,	 açılışından	 bu	 yana	 yaklaşık	 15.000	
öğrenci	tarafından	ziyaret	edilmiştir.

Bursa	Kültür	A.Ş.	bünyesinde	bulunan	uzman	ekip,	uzun	ve	özenli	bir	
çalışmanın	sonucu	olarak	Bursa’da	kurulan	Bursa	Bilim	ve	Teknoloji	
Merkezi	 kapsamında	 yürütülen	 konsept	 oluşturma	 ve	 kurulum	
çalışmalarını	başarıyla	tamamlayarak	bu	alanda	danışmanlık	hizmeti	
verebilecek	seviyeye	gelmiştir.
Bilim	 Teknoloji	 Merkezi	 Kapsamında	 Danışmanlık	 hizmetinde	
bulunduğumuz	merkezler:
- Merinos Enerji Müzesi 
- Bursa Sınav Okulları
- Yıldırım Çocuk Eğitim ve Bilim Merkezi
- Sakarya Bilim Merkezi
- Kocaeli Bilim Merkezi
- Bolu Bilim Merkezi

IV- KURUMSAL KABİLİYET ve KAPASİTENİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ 
       
A- Üstünlükler 
I.	Faaliyet	alanımızdaki	tecrübemiz
II.	Genç,	motive,	nitelikli,	piyasada	bulunması	güç	kadro	yapısı
III.	Esneklik	ve	hızlı	uyum	sağlama,	hızlı	aksiyon	alma	becerisi
IV.	Yeni	web	sitemiz	ile	online	alışveriş	ve	bilet	satış	imkanı	sunmamız,	
daha	geniş	bir	kitleye	ulaşma	imkanı

B-  Zayıflıklar
I.	Borç	ve	Alacak	Devir	Hızımızın	beklentinin	altında	gerçekleşmesi
II.	Kültür-sanat	işlerine	sponsor	bulma	zorluğu

C- Değerlendirme
2012	 yılında	 yapmış	 olduğumuz	 tüm	 organizasyonlar	 görkemli	 bir	
şekilde	ve	halkımızın	yoğun	katılımları	ile	gerçekleştirilmiştir.	
Raporumuzda	 belirtildiği	 üzere,	 gelişmiş	 organizasyon	 tecrübesiyle	
2012	yılında	da	pek	çok	etkinliğe	imza	atan	ve	on	binlerce	izleyiciye	
ulaşan	şirketimiz,	prodüksiyondan	tanıtıma	kentin	yaşamında	önemli	
bir	sorumluluk	üstlenmiştir.
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Santral	Garaj	Mah.	Merinos	Cd.	Atatürk	Kongre	ve
Kültür	Merkezi	A	Blok	Merinos	Parkı	Osmangazi	/	Bursa
Tel:	+90	(224)	251	06	00	Faks:	+90	(224)	251	06	17
www.binted.com.tr

BİNTED
BURSA İNSAN KAYNAKLARI TAAHHÜT, EĞİTİM, DANIŞMANLIK 
HİZMETLERİ, İMAR İNŞAAT VE TİC. LTD. ŞTİ.

Birgül	YILDIZ	GÜNAY
Genel Müdür

GENEL BİLGİLER

Misyonumuz

Bursa	 il	 sınırları	 içerisinde	 belediyeler,	 belediyelere	 bağlı	
kuruluşlar,	 işletmeler,	 kooperatifler,	 birlikler	 vb.	 için	 her	 türlü	
mühendislik	 hizmetleri,	 yönetsel,	 kültürel,	 teknik,	 sosyal	 ve	
mali	 konularda	 müşavirlik,	 kontrollük	 ve	 insan	 kaynakları,	
eğitim,	taahhüt,	danışmanlık,	denetim	hizmetleri	ile	kongre	ve	
kültür	merkezi	işletmeciliği	hizmetlerini	hızlı	ve	uzman	kadrosu	
ile	sunan	bir	kuruluştur.

Vizyonumuz 

*	İşinde	uzmanlığı	tartışılmaz,	alanında	örnek,
*	Çalışanına	kariyer	imkanı	sağlayan,	yüksek	nitelikli	insanlarla	
çalışan,	çalışan	memnuniyeti	yüksek,
*	Kabul	edilebilir	ve	sürekli	karlılık	sağlayan,
*	Birikimlerini	toplum	yararına	değerlendiren,
*	İşinde	uzman	ve	güvenilir	tedarikçilerle	çalışan,
*	Atatürk	Kongre	Kültür	Merkezi	İşletmeciliği	ile	Bursa	şehrini	
kongre	 şehri	 haline	 getirmek	 için	 katkı	 sağlayan	 bir	 kuruluş	
olmak.

Şirketimizin 2012 yılı faaliyet döneminde; 

Büyükşehir	Belediyesi,			Buski	Genel	Müdürlüğü,	Burulaş	A.Ş.,	
Besaş	A.Ş.,	Kültür	ve	Sosyal	İşler	Dairesi	Başkanlığı,	Orkestra	
Şube	 Müdürlüğü,	 İmar	 ve	 Şehircilik	 Dairesi	 Başkanlığı,	
Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	Akaryakıt	 İşletmesi,	Harmancık	
Belediyesi,	Karıncalı				Belediyesi	ve	Göynükbelen	Belediyesi	
ile		yapılan	sözleşmeler	kapsamındaki	hizmetler	yürütülmüştür.	

Merinos	Atatürk	Kongre	Kültür	Merkezi	ve	Müştemilatı	ile	Eski	
İplik	Fabrikasındaki	(Kültür	
Merkezi)’nde	bulunan	18	adet	dükkan,	3	adet	Sanat	Galerisi,	
Orta	Hol	ve	2	adet	Kafeteryanın	İşletilmesi	İşi,	İlgili	idareler	ile	

koordineli	olarak	yürütülmüştür.

Merinos	Atatürk	Kongre	Kültür	Merkezi	bünyesindeki	alanların,	
salonların,	mekanların	 ve	 büfelerin	 işletilmesine	 2012	 yılında	
da	devam	edilmiştir.	

Merinos	 AKKM	 yönetimi	 “Uluslararası	 Kongre	 Merkezleri	
Birliği”ne	 (AIPC	 -	 International	 Association	 of	 Congress	
Centers)	 	 ve	 “Uluslararası	 Kongre	 ve	 Toplantı	 Derneği”ne	
(ICCA	–	International	Congress	and	Convention	Association)	
üyelikleri	devam	etmektedir.

Hedeflerimiz

BİNTED	LTD.	ŞTİ.’	nin	Kalite	Politikası	doğrultusunda	belirlediği	
2012	 yılı	 hedefleri	 ve	 gerçekleşme	 bilgileri	 ekli	 tablolarda	
görülebilmektedir.
2012 Yılı Hedefleri (Merkez)

•	Müşteri	memnuniyetini	%	92	yapmak.
•	Çalışanlara	yönelik	kişi	başına	ortalama	en	az	40	saat	eğitim	
yapmak.
•	Çalışanlarımızın	memnuniyetini	%	80	yapmak.
•	 Tedarikçilerimizin	 değerlendirme	 performanslarını	 ortalama	
%	100	düzeyine	çıkarmak.		
•	Hizmet	kalitemizde	performans	değerlendirme	ölçmelerinde	
ortalama	%	75	ve	üzeri	puan	almak.				
            
2012 Yılı Hedefleri (AKKM)

•	Müşteri	memnuniyetini	%		95	yapmak.
•	Etkinlik	Sayısını	%	25	oranında	artırmak.
•	Yılda	Uluslar	arası	12	adet	organizasyon	yapmak.
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YAŞ ORTALAMASI

GÖREV YERİ
YAŞ 

ORTALAMASI
SAYISI

Merkez 33,7 23

AKKM 34,8 45

Büyükşehir 33,2 423

Buski 33,9 379

Besaş 31,7 34

Burulaş 31,9 47

Harmancık 36,6 21

Karıncalı 39,4 7

Göynükbelen 39,8 5

Toplam 35 984

HİZMET İÇİ EĞİTİM

İÇERİĞİ
SÜRE 
(Saat)

KATILIMCI 
(Kişi Sayısı)

Personele Yönelik Mevzuat Eğitimleri 37 12

Personele Yönelik Mesleki İhtisas Eğitimleri 2840 365

Personele Yönelik Kişisel Gelişim Eğitimleri 1305 429

Oryantasyon Eğitimleri 133 266

TOPLAM 4315 1072

24%	  

76%	  

Cinsiyet	  Dağılımı	  
Kadın	   Erkek	  

PERSONELİMİZİN GÖREV YERLERİNE GÖRE EĞİTİM DURUMLARI İCMALİ

GÖREV YERİ İLKÖĞRETİM LİSE ÖNLİSANS LİSANS
YÜKSEK 
LİSANS

TOPLAM

MERKEZ 1 4 2 13 3 23

ŞUBE (AKKM) 17 16 4 8 - 45

BÜYÜKŞEHİR 111 172 37 94 9 423

BUSKİ 67 114 100 92 6 379

BESAŞ 17 13 2 2 - 34

BURULAŞ 10 23 8 6 - 47

HARMANCIK 10 10 1 - - 21

KARINCALI 7 - - - - 7

GÖYNÜKBELEN 4 1 - - - 5

TOPLAM 244 353 154 215 18 984
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GELİR – GİDER, KAR-ZARAR

2009 2010 2011 2012

GELİR 16.348.288,69 22.579.856,10 29.078.315,75 40.606.922,00

GİDER 15.367.286,90 23.861.026,31 28.512.400,16 39.424.606,53

KAR/ZARAR 981.001,79 -1.281.170,21 565.915,59 1.182.315,47
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ATATÜRK KONGRE KÜLTÜR MERKEZİ GERÇEKLEŞTİRİLEN ETKİNLİKLER İCMALİ

AÇIKLAMA KULLANILAN GÜN ETKİNLİK SAYISI KİŞİ HAREKETİ KURUM SAYISI

OCAK 28 56 20.850 22

ŞUBAT 28 73 87.920 28

MART 29 103 40.100 38

NİSAN 30 92 57.980 35

MAYIS 28 87 33.230 44

HAZİRAN 26 69 33.000 45

TEMMUZ 19 27 8.590 18

AĞUSTOS 13 17 13.080 15

EYLÜL 18 44 19.840 16

EKİM 22 49 23.060 17

KASIM 22 49 45.470 17

ARALIK 30 99 99.900 25

TOPLAM 293 765 483.020 320

MERKEZ ŞUBE  (AKKM) 

Kriter Hedef Gerçekleşme
Gerçekleşme 

Oranı
Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 
Oranı

Müşteri Memnuniyeti 92% 95%

Çalışanlara Yönelik 
Ortalama Eğitim (Yılda)

40 Saat - - -

Çalışan Memnuniyeti 80% - - -

Tedarikçilerimizin 
Performansları

100% - - -

Hizmet Performansımız 75% - - -

Etkinlik Sayısını Arttırmak - - - 25% 116% 100%

Yıllık Uluslararası 
Organizasyon

- - - 12 Adet 100%
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Santral	Garaj	Mah.	Merinos	Cd.	Atatürk	Kongre	ve
Kültür	Merkezi	A	Blok	Merinos	Parkı	Osmangazi	/	Bursa
Tel:	+90	(224)	251	28	29	Faks:	+90	(224)	251	06	17
www.burkent.com.tr

BURKENT
BURSA KENT SİGORTA ARACILIK HİZMETLERİ A.Ş.

Cemil	TEKİN
Genel Müdür

	  

GENEL BİLGİLER

Misyonumuz
Kurumsal	 değerlerimiz	 ışığında;	 sektöre	 yön	 vermek,	
Türkiye’	 de	 sigorta	 bilincinin	 yaygınlaşmasını	 sağlamak,	
müşteri	 odaklı	 hizmet	 anlayışını	 uygulamak,	 müşteri	
odaklı	 hizmet	 anlayışını	 uygulamak,	 şirketimizin	 değerini	
artırmaktır.
 
Vizyonumuz
Sahip	 olduğumuz	 tecrübe	 ve	 dinamik	 kadromuzun	
avantajlarını	 kullanarak	 sektörün	 en	 iyilerinden	 olabilmek	
için	 çalışmak	 hedefimiz	 müşterilerimizin	 yalnızca	 bilinen	
değil	farkında	olmadıkları	riskleri	de	teminat	altına	almak.

İdareye İlişkin Bilgiler
1- Fiziksel Yapı

Adı Açıklama

Hizmet Binası …………….

Taşıt Aracı
Volkswagen Passat 2.0 TDI 170 Comfortline Tiptr (1) Adet, Volkswagen Polo 1.6 TDI Comfortline 
T.Tronic DSG 90 (1) Adet, Volkswagen Transporter 2.0 TDI  HP Comfortline DSG 8+1 (1) Adet
VolkSwagen Caddy Kombi 1.6 TDI Trendlin (1) Adet

Yazıcı/Fotokopi Makinesi/Faks HP Color Lazer Jet CP 1215 (1) Adet, Xerox PE 220 (1) Adet, Kyocera FS-1128 MFP (1) Adet, 
Samsung SCX-4521F (1) adet

Monitör Samsung sync master 2233 (1) Adet, Samsung sync master BX 2450 (1) Adet, Samsung sync 
master 943 (3) Adet

Klavye Microsoft Digital Media Keyboard 1.0/A (2) Adet, Microsoft Wireless Keyboard 700 V2.0 (1) Adet
Microsoft Wired Keyboard 600 (1) Adet, Dell Keyboard RT7D20 (1) Adet

Kasa Everest (3) Adet, Feel Hurricane (2) Adet

2- Organizasyon Şeması

Genel 
Kurul

Yöneti̇m
Kurulu

Deneti̇m
Kurulu

Genel 
Müdür

Tekni̇k
Müdür

Tekni̇k 
Personel

Tekni̇k 
Personel
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ÜRÜN POLİÇE 
ADETİ

POLİÇE 
TUTARI

3.Sahıs Mali Sorumlukluk 1 4.500,72    

Acente Mesleki Sorumluluk
1

                    
99,75    

Dask 2267        266.437,76    

Dask Grup 33 2.109,26    

Elektronik Cihaz Sigortaları 5 171,53    

Emtea Nakliyat 5 184,61    

Ferdi Kaza 6  40.568,15    

Halk Personel Kasko 2 1.264,31    

Halk Kasko 1959 1.929.517,07    

Işveren Sorumluluk 4 10.820,00    

İhtiyari Mali Mesuliyet 25 4.279,91    

İnşaat Sigortası 5 43.327,31    

İşyeri Sigortası 7 6.779,21    

Koltuk Ferdi Kaza Sigortası 14 4.767,00    

Makine Kırılması 107 78.283,98    

Mutlu Konut 46 6.931,19    

Gerçekleşti̇ri̇len Hi̇zmetler
Şirketimizin	01.01.2012	–	31.12.2012	tarihleri	arasındaki	faaliyet	döneminde	gerçekleştirilen	sigorta	faaliyetlerine	ilişkin	bilgiler	
aşağıdaki	tabloda	görülmektedir.

ÜRÜN POLİÇE 
ADETİ

POLİÇE 
TUTARI

Nakliyat Kamyon 11 31.528,01    

Personel Konut 1 146,80    

Sağlık Ferdi Tarifesi 2 4.370,00    

Seyahat 21 735,00    

Sorumluluk 2 535,50    

T.mad.sorumluluk 5 5.848,11    

Tamirhane Sorumluluk 1 1.575,00    

Taşınan Para 1 803,25    

Trafik 4935 1.636.523,82    

Ürün Sorumluluk 1 17.850,00    

Xl-Akaryakıt 4 5.065,42    

Xl-İşyerim 6 2.923,72    

Yangın Sınai 17 221.940,25    

Yxl Konut 40 4.396,38    

Toplam 9.542,00    4.334.283,02    

Adı Açıklama

Diz Üstü MC QUAY (3) Adet

Telefon Cihazı LG Nortel (1) Adet, Sıemens Gigaset AS180 (1) Adet, Sıemens Gigaset 5020 (5) Adet

Mouse Microsoft (6) Adet

Hoparlör Snopy SN-245 (1) Adet
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Santral	Garaj	Mah.	Merinos	Cd.	Atatürk	Kongre	ve
Kültür	Merkezi	A	Blok	Merinos	Parkı	Osmangazi	/	Bursa
Tel:	+90	(224)	251	06	77	Faks:	+90	(224)	251	06	17
www.burbak.com.tr

BURBAK
BURSA BAKIM ONARIM ULAŞIM TOPLU TAŞIM 
İŞLETMECİLİĞİ SAN. ve TİC A.Ş.

Kasım	ŞAHİN
Genel Müdür

GENEL BİLGİLER

Vizyonumuz;	 Kaliteli,	 güvenli,	 modern	 otopark	 ve	 ulaşım	
hizmetleri	ile	yaşanabilir	bir	Bursa	için	katkıda	bulunmak.	
Misyonumuz;	Büyükşehir	 belediyesinin	bize	 vermiş	olduğu	
otopark	 ve	 ulaşım	 hizmetlerini	 kurumsal,	 güvenilir,	 kaliteli	
hizmet	 ve	 ekip	 anlayışı	 ile	 halkımıza	 en	 kaliteli	 biçimde	
sunmaktır.

Sloganımız;	Çizgiler	arası	özgürlük.

BURBAK	A.Ş.	olarak	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	iştirakiyiz.	
"Çizgiler	 Arası	 Özgürlük"	 sloganıyla	 2009	 yılında	 	 hizmete	
başladık.	Değerli	Bursalılara	kaliteli,	güvenli,	modern	otopark	
hizmeti	 sunabilmek	 için	 çalışmalarımıza	 	 2009	 yılından	 beri	
devam	 etmekteyiz.	 Kuruluş	 amacımız;	 Bursa	 Büyükşehir	
Belediyesine	ait	açık,	katlı	ve	yol	boyu	otoparkları	devralıp,	tek	
elden	ve	sistemli	bir	şekilde	hizmete	sunmak	ve	yönetmektir.
Amacımız	 sadece	 otoparkçılık	 değil	 aynı	 zamanda	 şehir	 içi	
trafik	yoğunluğunu	azaltmak	için	projeler	üretmektir.	Yapılacak	
otoparkların	 nereye	 yapılacağını	 stratejik	 olarak	 belirlemek	
bizlerin	 görevidir.	 Ağırlıklı	 olarak	 yer	 altı,	 mekanik	 ve	 katlı	
otoparklar	yapmak	için	çalışmaktayız.	Şehir	merkezinde	kısa	

süreli	 park	etmeyi	 	 teşvik	etmek	ve	uzun	süreli	 park	etmeyi	
ana	arterlerden	alıp	daha	az	yoğun	olan	bölgelere	aktarmak	
için	çalışmaktayız.
Bu	 bağlamda	 ana	 arterlerde	 yüksek	 otopark	 fiyatı,	 dış	
bölgelerde	 düşük	 otopark	 fiyatı	 uygulaması	 yapmaktayız.	
Örneğin	 Haşim	 İşcan	 caddesi,	 Fevziçakmak	 caddesi	
gibi	 merkez	 konumda	 ve	 aşırı	 yoğun	 trafiği	 olan	 bir	
bölgede	 yol	 boyu	 otoparklarımızda	 1	 saat	 için	 5	 TL	 ücret	
alınırken,	 Demirtaşpaşa	 otoparkımızda	 ve	 Fevzi	 Çakmak	
otoparklarımızda	 1	 saate	 kadar	 2	 TL	 ücret	 almaktadır.		
Böylelikle	 Fevziçakmak	 Caddesi,	 Atatürk	 Caddesi,	 Ahmet	
Hamdi	Tanpınar	ve	Haşim	İşcan	Caddelerinde	de	uzun	süreli	
park	 etmenin	 önüne	 geçilerek	 trafiği	 rahatlatıyoruz.	 Küçük	
sanayide	ve	 İzmir	yolu	 (Migros	Önü)’unda	park	et	devam	et	
projemizle	toplu	taşıma	araçlarının	kullanımına	teşvik	ediyoruz.	
Dolayısı	ile	trafiğe	çıkacak	araç	sahiplerine	gayet	makul	ulaşım	
seçeneği	sunarak	şehir	içi	trafiğe	girmelerini	engellemekteyiz.
Aralık	2012	itibari	 ile	245	personelimizle	hizmet	vermekteyiz.	
Nitelikli	 işletmeciliği	 hedeflediğimizden	 çalışanlarımızı	 kişisel,	
sosyal,	mesleki	eğitimlere	tabi	tutuyoruz.
B.	Kurumsal	anlayış	ve	hedeflerimiz;
1.	 Kurumsal	 anlayışımız;	 Türkiye’nin	 İncisi	 Bursa’ya	 hizmet	
etmenin	 yanında	 sorumluluğumuz	 gereği	 vizyonumuza	
uygun	şehrimiz	Bursa’nın	yaşana	bilirliği	için	katkı	sağlamaya	
çalışıyoruz.	 Kamu	 kaynaklarını	 etkin	 ve	 verimli	 kullanmak,	
uygun	 ücret	 politikası,	 güvenli	 ve	 modern	 otopark	 ile	
Bursalılara	sunmaktır.
2.	 Kurumsal	 hedeflerimiz;	 Büyükşehir	 Belediyesi’nin	 ilgili	
birimleri	 ile	 koordineli	 olarak	 Bursa	 trafiğinin	 akıcılığına	
katkı	 sağlamak.	 Otopark	 ihtiyacı	 olan	 Bursa’nın	 muhtelif	
bölgelerinde	 uygun	 alanlar	 tespit	 ederek	 otopark	 yatırımları	
gerçekleştirmek.	 Trafiğin	 yoğun	 olduğu	 bölgelerde,	 şehir	
merkezinde	 ve	 çevre	 bölgelerde	 farklı	 fiyat	 politikaları	
uygulayarak	yoğunluğu	azaltmak	için	hızlı	ve	etkin	çalışmalar	
yapmaktayız.
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Organizasyon Şeması

Yönetim Kurulu

Genel Müdür

Müdür Yardımcısı

Yönetici Asistanı

Teknik 
Müdür

Muhasebe
Müdürü

Muhasebe
Personeli

Tanıtım
Sorumlusu

Saha
Müfettişi

Bilgi İşlem
Sorumlusu

Halkla 
İlişkiler

Halkla 
İlişkiler

Hukuk Müşaviri

OKUL KİŞİ YÜZDELİK

Üniversite 14 6%

Meslek Yüksekokulu 10 4%

Lise 84 34%

İlköğretim 82 34%

İlkokul 55 22%

İnsan Kaynağı
Eğitim durumu

PROJE ADI
PROJE YERİ 

İLÇE
PROJE 

DURUMU
SON HAKEDİŞ TOPLAMI  

(+KDV)

FİZİKİ 
GERÇEKLEŞTİRME 

(%)

Demirtaşpaşa İki Katlı Lift Tipi Mekanik 
Otopark Sisteminin Güzelyalıya 
Taşınması 

Güzelyalı/Bursa Tamamlanmış 37.600,00+6.768,00 100,00%

Demirtaşpaşa Otoparkına İki Adet 
Elektromekanik 12 Araç Kapasiteli 
Otopark Sistemi

Osmangazi/Bursa Tamamlanmış 385.372,50+69.367,05 100,00%

Bursa Kültür Evi
Altındağ/Ankara

Yapım 
Aşamasında

955.981,04+172.076,58  

El Terminalleri (15 Adet) Osmangazi/Bursa Tamamlanmış 32.316,66+5.817,00 100,00%

Kamera Güvenlik Amaçlı Bursa Tamamlanmış 75.959.70+13.672,75 100,00%

Jeneratör Ringo Park İçin Bursa Tamamlanmış 40.691,20+7.324.42 100,00%

Osmangazi Otoparkının Çatı Yapımı Osmangazi/Bursa Tamamlanmış 59.687,00+10.743,66 100,00%

Bağlımenkul Kıymet Alımı Besaş Bursa Tamamlanmış 7.200,00 100,00%

Sermaye Arttırımı Bursa Taahhut Edilen 9.950.000,00  

Mali Rapor
Yatırım;

OTOPARKLARIMIZ
1. Demirtaşpaşa açık otoparkımız;
Bursaray	 şantiyesi	 olarak	 kullanılmakta	 iken,	 otopark	
kararı	 alındıktan	 Sonra	 fiziki	 çalışmalar	 çerçevesinde	 zemin	
düzenleme	çalışmaları,	yeşil	alan	çalışmaları,	asfalt	çalışmaları	
tamamlanarak	 çevresi	 tel	 çit	 ile	 çevrilmiş,	 bariyer	 sistemi	
devreye	 sokularak	 faaliyete	 geçirilmiştir.	 Eylül	 2009’da	

faaliyete	 geçirdiğimiz	 ilk	 otoparktır.	 	 Bu	 otoparkımız	 115	
araç	 kapasitesine	 sahip	 iken	 2012	 yılı	 içerisinde	 liftli	 sistem	
(asansörlü)	ve	Ringopark	sistemi	(4	aracın	park	edebileceği	bir	
alana	Ringopark	sistemi	ile	24	araç	park	edebiliyor)	kurulması	
ile	 kapasite	 165	 olmuştur.	 Şehrin	 pazar	 yerleri,	 ticaret	
bölgelerine	ve	şehir	merkezine	yakın	olması	doluluk	oranını	da	
arttırmaktadır.	

İŞTİRAKLER / Burbak



| 398 | Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu

  

Demirtaşpaşa otoparkı Ringopark Sistemi

2. Güzelyalı Feribot iskelesi otoparkımız;
Burfaş’tan	 devralınan	 otoparklardandır.	 Fiziki	 çalışmalar	
çerçevesinde	 giriş	 çıkışlarda	 yaşanan	 sıkışıklığı	 gidermek	
amacı	ile	giriş-	çıkış	kapıları	rehabilite	edilerek	Bariyer	sistemleri	
elden	geçirilerek	daha	hızlı	bir	sistem	kuruldu,	otoparkımızın	
güvenliği	 için	 uzaktan	 izlenebilir	 kamera	 sistemi	 kuruldu,	
tuvalet	 problemi	 yaşanan	 bu	 bölgeye	 tuvalet	 yapıldı,	
bilgilendirme	ve	yönlendirme	levhaları	konuldu,	otopark	daha	
hızlı	bir	işletim	sistemiyle	hizmetine	devam	etmektedir.

Güzelyalı Otoparkı Liftli Sistem (Asansör)

3. İncirli Otoparkı (Ücretsiz);
İncirli	caddesinde	bulunan	alanın	zemin,	çevre,	çizgi	ve	tabela	
düzenlemelerinden	sonra		Mayıs	2012	de	ücretsiz	otopark	olarak	
faaliyete	geçirilmiştir	ve	115	araç	kapasitesi	bulunmaktadır.

B. Katlı otoparklarımız; Merinos	 katlı	 otoparkı,	 Yeşil	 katlı	
otoparkı,	Adliye	katlı	otoparkı,	Emirsultan	katlı	otoparkı,	Fevzi	
Çakmak	katlı	otoparkı.	
1. Merinos katlı otoparkımız;	 Faaliyete	 geçirilen	 ilk	 katlı	
otoparkımızdır.	800	araç	kapasitesine
sahiptir.	 Fiziki	 çalışmalar	 çerçevesinde	 peron	 ve	
yönlendirme	 çizgileri,	 bariyer	 sistemi,	 beş	 giriş	 ve	 dört	
çıkış	 kapısı	 bulunmaktadır.	 Bilgilendirme	 ve	 yönlendirme	
levhaları	 ilave	 edilerek	 faaliyete	 geçirilmiştir.	 Merinos	

kongre	 ve	 kültür	 merkezinde	 belediyemizin	 iştiraklerinden	
Burbak,	 Binted,	 Burkent,	 Burfaş,	 Kültür	 A.Ş,	 Busmek	
kuruluşlarının	 personellerine,	 ziyaretçilerine,	 çevre	
vatandaşlara	 hizmet	 etmenin	 yanında	 kongre	 merkezinde	
yapılan	 organizasyonlarında	 yüzde	 yüz	 doluluk	 oranına	
ulaşabilmektedir.	

2. Yeşil katlı otoparkımız; 
Burfaş’tan	bize	devredilen	otoparklardandır.	Fiziki	olarak	elden	
geçirilmiş	 ve	 bu	 çerçevede	 boya,	 badana,	 peron	 çizgileri,	
aydınlatma,	 elektrik	 tesisatı,	 çevre	 düzenlemeleri,	 özellikle	
yeşillendirme	 ve	 çiçeklendirme,	 çiçeklere	 damla	 sulama	
tesisatı	yapılması,	bilgilendirme	ve	tanıtım	levhaları	yenilemesi	
işleri	yapılmıştır.
     
3. Adliye katlı otoparkımız; 
Burfaş’tan	 bize	 devredilen	 otoparklardandır.	 Fiziki	
Düzenlemeler	 içerisinde	 otoparkımızın	 	 üst	 katındaki	 toprak	
dolgu	 atılarak	 daha	 çok	 araç	 kapasitesi	 sağlandı,	 elektrik	
tesisatı	 elden	 geçirildi,	 aydınlatma	 çalışmaları	 yapıldı,	 boya	
ve	 badana	 yapıldı,	 peron	 çizgileri	 çizildi,	 otopark	 giriş-çıkış,	
refüj	çalışmaları	yapıldı,	saha	amirlerinin	faydalanabileceği	bir	
oda	 temin	 edildi,	 yağmur	 sularının	 otoparkımıza	 girmemesi	
için	 yağmur	 suyu	 olukları	 elden	 geçirildi,	 üst	 kata	 çelik	
konstrüksiyon	yapılarak	daha	kullanışlı	hale	getirildi.

4. Emirsultan katlı otoparkımız; 
10	 Ocak	 1011	 itibari	 ile	 büyükşehir	 belediyesinden	 teslim	
aldığımız	 otoparktır.	 Bu	 otoparkımızda	 giriş	 ve	 çıkışlarda	
kameralı	 ve	 otomatik	 plaka	 okuma	 sistemi	 kullanılmaktadır.	
Fiziki	 çalışmalar	 çerçevesinde	 peron	 çizgileri,	 yönlendirme	
levhaları,	personel	çalışma	odası	yapılarak	faaliyete	geçirilmiştir.
Uzaktan	fark	edilebilir	dolu/boş	sensörleri	,	her	zaman	temiz	
ve	hijyenik	lavabolar,		otoparkımızdan	Emirsultan	camisine	ve	
meydana	asansörle	çıkılabilir.

5. Fevzi Çakmak katlı otoparkımız;
2011	 yılı	 Mart	 ayında	 Burfaş’tan	 bize	 devredilen	
otoparklardandır.	 7	 katlı,	 asansörlü	 ve	 kapasitesi	 500	
araçtır.	 Otoparkımız	 ana	 arterlerden	 biri	 olan	 Fevziçakmak	
caddesi’nde	bulunması,	bu	otoparkın	önemini	arttırmaktadır.	
Devralındıktan	 sonra	 temizliği,	 boya	 badanası	 (özellikle	 her	
katın	boya	rengi	farklı	olması	otoparkımızı	kullananlara	kolaylık	
sağlamaktadır),	 tuvalet,	 yönlendirme	 tabelaları	 gibi	 fiziki	
çalışmalarla	otoparkımız	daha	kullanışlı	hale	getirilmiştir.	Toki	
konutlarının	 inşaatından	 dolayı	 şu	 an	 için	 giriş	 ve	 çıkışlarda	
bariyer	sistemi	bulunmamaktadır.	Vale	hizmeti	verilmektedir.v
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KATLI VE AÇIK OTOPARKLARIMIZ. KAPASİTE KULLANIM ORANI GÜNLÜK %

Fevzi Çakmak Katlı Otoparkı 500  *%40

Merinos Katlı Otoparkı 800  *%50

Yeşil Katlı Otoparkı 200    %90

Adliye Katlı Otoparkı 250    %90

Emirsultan Katlı Otoparkı 150   % 70

Bıçakçılar  Katlı Otoparkı 130   %90

Merinos Katlı Otoparkı 50 *%40

Bahar hastanesi Açık otoparkı 40   %90

İncirli açık otoparkı ücretsiz 115 *%60

Güzelyalı iskele açık otoparkı 400 *%50

Küçük sanayi otoparkı park et devam et 160   %30

İzmir yolu migros önü park et devam et ücretsiz 92 %100

TOPLAM PERON SAYISI 2877  ORTALAMA       %66,6

*	 Bu	 otoparklarımızın	 kullanım	 oranları	 mevsimlere	 ve	
organizasyonlara	 göre	 değişim	göstermektedir.	Örneğin,	 kış	
aylarında	Güzelyalı	otoparkımız	%50	oranında	çalışmakta	iken	
yaz	 aylarında	 %100	 doluluk	 oranlarını	 yakalayabilmektedir.	
Merinos	 katlı	 otoparkımız	 normal	 şartlarda	 %50	 oranında	
dolmaktadır,	 Merinos	 kongre	 ve	 kültür	 merkezindeki	
organizasyonlarda	%100	doluluk	oranını	yakalayabilmektedir.	
Fevzi	Çakmak	otoparkımızda	yaz	aylarında	doluluk	oranında	
artış	 görülmektedir.	 Özellikle	 çevresinde	 yapılan	 sosyal	
faaliyetlerle	kullanım	oranı	%90’ı	bulmaktadır.

6. Park et Bursaray ile devam et 
1.	 Küçük	 sanayi;	Otoparkımız	 şubat	
2010	itibari	ile	faaliyete	geçirilmiştir.	
Çalışma sistemi;
A.	 Otoparkımız	 Bursaray	 ile	
aynı	 zamanlama	 kapsamında	
çalışmaktadır.
B.	Otoparka	giriş	yaparken	Bukart’ın	
okutulması	bariyerin	açılması.	

C.	 Bukarta	 indirimin	 yüklenmesi	 (bursaray	 ve	 otobüs	 ile	
indirimli	ulaşım).
2.	 Migros	 önü;	 Park	 et	 devam	 et	 projemiz	 kapsamında	
izmir	 yolu	 migros’ta	 ücretsiz	 300	 kapasiteli	 	 otopark	 alanı	
oluşturuldu.
 
C. Cadde otoparklarımız; 
Aralık	 2012	 itibari	 ile	 31	 caddede	 faaliyet	 göstermekteyiz.	
Cadde	otoparklarımızı	faaliyete	geçirmeden	önce	fiziki	hazırlık	
çerçevesinde	 bilgilendirme	 tabelaları,	 peron	 çizgileri,	 engelli	
peronu	ve	yakınlarda	bulunan	esnafla,	halkla	irtibata	geçerek	
bilgilendirme	 çalışmaları	 gibi	 hazırlıklar	 yapılmaktadır.	 Bu	
hazırlıklarda	 büyükşehir	 zabıtası	 ve	 trafik	 polisleri	 ile	 işbirliği	
yapılmaktadır.	
İlk	cadde	otoparkımız	Fevzi	çakmak	caddesi	olup,	17	Kasım	
2009’da	faaliyete	geçmiştir.	Fevzi	çakmak	caddesinde	modern	
ve	 teknolojik	 işletmecilik	 	 kapsamında	 ilk	 el	bilgisayarlarımızı	
(terminallerimizi)	kullanmaya	başladık.	
5. Terminallerimiz; Aralık	2012	tarihi	 itibari	 ile	elimizde	193	
adet	el	bilgisayarı	(terminal)	bulunmaktadır.
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6. Kurumsal Kıyafetlerimiz; Tüm	mevsim	ve	hava	şartlarına	
uygun	kıyafet	seçimi	yapıyoruz.	Personelimizin	daha	sağlıklı,	
rahat	çalışmasını	sağlıyoruz.	

7. Eğitimlerimiz ve Sosyal Faaliyetlerimiz;

Tüm	 personelimizi	 iletişim,	 yangın	 söndürme,	 trafik	 kuralları	
gibi	farklı	farklı	alanlarda	eğitime	tabi	tutarak,	daha	donanımlı	
ve	performanslarının	yüksek	olması	sağlanmaktadır.		
A.	İletişim	ve	Görev	Bilinci	Eğitimi;	
Personelimizin	 halkla	 sağlam	 iletişim	 kurabilmesi,	 birbirleri	
ile	 kaynaşması	 ve	 dayanışması	 düşüncesi	 ile	 	 toplantı	 ve	
seminer	 düzenliyoruz.	 Büyükşehir	 Belediye	 Başkanı	 Recep	
Altepe,	Büyükşehir	Belediyesi	Genel	Sekreteri	Seyfettin	Avşar,	
Büyük	Şehir	Belediyesi	Başkan	Danışmanları	Mehmet	Semih	
Pala	 ve	 Levet	 Fidansoy	 ile	 yönetim	 kurulumuz	 ve	 denetim	
kurulumuzun	 üyelerinin	 de	 sık	 sık	 katıldığı	 toplantılarımızda	
çok	önemli	mesajlar	verilmektedir.
B. Trafik Eğitimi; 
Sürücülerle	 iyi	 iletişim	 kurma	 ve	 trafik	 kuralları	 hakkında	
eğitim	verildi.	Cadde	otoparklarında	görev	yapan	personelin	
her	 şeyden	 önce	 yaya	 olduklarını	 bu	 nedenle	 de	 trafikte	
öncelikle	kendi	can	güvenliklerini	sağlamaları	gerektiğinin	altını	
çizen	 Karaman,	 personele	 seslenerek,	 “Öncelikle	 bireysel	
güvenliğinizi	sağlayın.	Unutmayın	sizler	de	yaya	olarak	görev	
yapıyorsunuz.	 Bu	 nedenle	 mümkün	 olduğu	 kadar	 trafik	
akışının	olduğu	güzergaha	çıkmamaya	çalışın.	Bunun	yanında	
sürücülerle	 iletişime	 dikkat	 edin.	 İyi	 bir	 iletişimle	 görevinizde	
sorun	 yaşamazsınız”	 diye	 konuştu.	 Burbak	 Genel	 Müdürü	
Kasım	 Şahin,	 cadde	 otoparklarında	 görev	 yapan	 personele	
eğitim	 veren	 Trafik	 Denetleme	 Şube	 Müdürü	 Süleyman	

Memişçi	ve	Trafik	Şube	Müdürlüğü	Bürolar	Amiri	Baş	Komiser	
Salih	Karaman'a	plaket	vererek	teşekkür	etti.
C. Yangına Müdehale Eğitimi ;
Burbak	personeli,	ilkyardım	ve	yangın	söndürme	gibi	konularda	
eğitimden	 geçiriliyor.	 Burbak	 personeli,	 olası	 yangınlara	 ilk	
müdahaleyi	yapabilecek	deneyime	sahip	oldu.
D. El Bilgisayarı (Terminal) Eğitimi ;
El	 terminallerini	 cadde	 otoparklarımızda	 kullanmaktayız.		
Personellerimize	 terminallerimizin	 eğitimini	 verdikten	 sonra	
kurumsal	kıyafetleri	ile	göreve	başlatıyoruz.
E. İletişim Eğitimi;
İletişim	paylaşım	buluşması	konulu	seminere	yöneticilerin	yanı	
sıra	 idari	kadro,	saha	amirleri	ve	otopark	personelleri	katıldı.	
Personellerimizin	 vatandaşla	 daha	 iyi	 seviyede	 ve	 sağlam	
iletişim	kurabilmesi	için	verilen	eğitimlere	devam	ediliyor.	
F. İş Güvenliği, İşçi Sağlığı Eğitimi ve Sağlık taraması;
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyesi	 iştiraki	 olan	 BURBAK	 A.Ş.	
personeline	 iş	güvenliği	 eğitimi	 verdi	 ve	 tüm	personel	 sağlık	
taramasından	 geçirildi.	 İş	 güvenliği	 uzmanı,	 işyerlerinde	
meydana	gelen	bütün	kazaların	güvensiz	ortam	ve	dikkatsiz	
davranışın	 bir	 arada	 cereyan	 etmesinden	 kaynaklandığını	
belirtti.	 İş	 kazalarını	 ve	 meslek	 hastalıklarını	 önlemek	 için,	
öncelikle	 işyerlerinde	 güvensiz	 ortamların	 tespit	 edilmesi	
gerektiğini	 kaydeden	 uzman,	 daha	 sonra	 da	 dikkatsiz	
davranışların	 daha	 güvenli	 hale	 getirilmesi	 için	 çalışmaların	
yapılması	gerektiğini	dile	getirdi.	İş	güvenliği	uzmanı	işyerlerinde	
yapılan	çalışmalar	sırasında	iş	kıyafetlerinin	ve	kişisel	koruyucu	
malzemelerin	kullanımının	önemini	anlattı.
Tüm	çalışanlar	 sağlık	 taramasında	geçirildi.	Özellikle	meslek	
hastalıkları	noktasında	oluşabilecek	problemlerin	erken	teşhisi	
bakımından	sağlık	taramalarına	büyük	bir	önem	vermekte	olan	
BURBAK	A.Ş.	personeli	sağlık	taramasından	geçti.	Personelin	
çalışma	 şartlarına	 göre	 İş	 yeri	 hekimi	 uygun	 gördüğü	
tetkiklerden	sonra	sorunlu	olanları	tedavileri	için	derhal	bir	üst	
sağlık	kurumuna	yönlendirdi.
BURBAK	 A.Ş.	 Genel	 Müdürü	 Kasım	 Şahin,	 çalışanların	 iş	
güvenliği	ve	sağlıkları	konusunda	hassas	olduklarını	belirterek	
konu	 ile	 ilgili	 yaptığı	açıklamada,	 iş	güvenliğinin	ve	sağlığının	
dikkat	 edilmesi	 gereken	 konular	 olduğunu	 söyleyerek,	 tüm	
çalışanlarının	bu	eğitimleri	alması	gerektiğini	ifade	etti.	Belediye	
olarak	bu	noktada	oldukça	hassas	olduklarının	altını	çizerek,		
bu	 tür	 eğitim	 ve	 sağlık	 taramasının	 bundan	 sonrasında	 da	
devam	edileceği	bildirdi.
G. İş veren İş arayan Buluşması;
Bursa	İnsan	Kaynakları	ve	İstihdam	Buluşması´nın	(BİİB	2012)	
açılışında	 konuşan	 Büyükşehir	 Belediye	 Başkanı	 Recep	
Altepe,	 üretim	 imkanları	 açısından	 geniş	 imkanlara	 sahip	
olan	 Bursa´da	 sanayicilerin	 özellikle	 nitelikli	 eleman	 sıkıntısı	

Cadde Otoparklarımızın Saatlik Kullanım Grafiği
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yaşadığını	söyledi.
Burbak	 Otopark	 işletmesininde	 aralarında	 olduğu	 yaklaşık	
150	 firmanın	 yer	 aldığı	 Bursa	 İnsan	 Kaynakları	 ve	 İstihdam	
Buluşması	 (BİİB	 2012),	 Merinos	 Atatürk	 Kongre	 ve	 Kültür	
Merkezi´nde	(AKKM)	başladı.	İşçi	ile	işverenin	buluşturulduğu,	
3	gün	sürecek	organizasyonun	açılışına;	Büyükşehir	Belediye	
Başkanı	 Recep	Altepe,	 Bursa	 Vali	 Yardımcısı	 Hüseyin	 Eren,	
Bursa	 Kent	 Konseyi	 Başkanı	 Mehmet	 Semih	 Pala,	 Burbak	
A.Ş.	Genel	Müdürü	Kasım	Şahin,	Burbak	A.Ş.	Genel	Müdür	
Yardımcısı	 Mahmut	 Sertgöz,	 DOSABSİAD	 Başkanı	 Selim	
Yedikardeş	ve	sanayici	Fahrettin	Gülener	de	katıldı.
BİİB	2012´nin	açılışında	konuşan	Türkiye	 İş	Kurumu	(İŞKUR)	
Personel	 Dairesi	 Başkanı	 Necmettin	 Esen	 de,	 işsizliğin	
sadece	Türkiye	 için	 değil	 dünya	 için	 büyük	 sorun	olduğunu	
kaydetti.	Son	ekonomik	krizle	birlikte	en	gelişmiş	ülkelerde	bile	
milyonlarca	kişinin	 işini	kaybettiğini	dile	getiren	Esen,	 reform	
niteliğinde	tedbirler	ve	sürekli	büyüyen	ekonomiyle	Türkiye´nin	
bundan	 en	 az	 etkilenen	 ülke	 olduğunu	 vurguladı.	 Esen,	
İŞKUR	olarak	BİİB	2012´ye	destek	vermekten	büyük	mutluluk	
duyduklarını	söyledi.		
8. Engelli park alanları;
Engelli	 vatandaşlarımızın	 araçlarını	 daha	 rahat	 park	
edebilmeleri	için	tüm	cadde	otoparklarımızda	kendilerine	özel	
yer	ayırdık.	Bunun	yanında	 tüm	peronlarımıza	da	park	etme	
imkanları	mevcuttur.	Tüm	engelliler	otoparklarımızdan	2	saate	
kadar	ücretsiz	faydalanabilirler.
9. Projelerimiz;
Teknolojik otoparklar;
Günümüzün	modern	teknolojik	çözümlerini	kullanan	katlı,	kule	
ve	 açık	 otoparkların	 projelendirilmesi	 ve	 hayata	 geçirilmesi.	
Şehrimizin	dar	alanlarında,	daha	çok	aracın	park	edebileceği	
sistemlerin	 araştırılması	 ve	 uygulanması.	 Bu	 düşünce	
kapsamında	çalışmalarımız	devam	ediyor.	2012	yılı	içerisinde	
ringopark	 sistemi	 uygulamaya	 konulmuştur.	 Dönme	 dolap	
sisteminde	çalışan,	 iki	aracın	park	edebileceği	yere	ortalama	
12	 araç	 park	 edebiliyor.	 Ayrıca	 bu	 çalışma	 Türkiye’de	 ve	
Avrupa’da	ilk	olma	özelliğini	de	taşımaktadır.
Demirtaşpaşa (Bıçakçılar) otopark projesi;

A.	Proje	1	hakkında	ön	açıklama	
*yalın	 park	 odaklı	 	 *kafeler	 	 *turistik	 yapıya	 uygun	 	 *doğal	
güzellik	 	 *alışveriş	 yapılabilecek	 küçük	 dükkanlar	 (hediyelik	
eşya	vb.)			*200	adet	otobüs	park	kapasiteli.
Kentin otopark planının hazırlanması;
Mevcut	 durumda	 Büyükşehir	 sınırları	 içinde	 yer	 alan	 tüm	
otoparkların	bir	plan	haline	getirilmesi.	Ulaşım	master	planı	ile	
uyumlu	hale	gelecek	haritalarının	oluşturulması.
Park et Bursaray ile devam et;
Şehir	 merkezinde	 trafik	 yoğunluğunu	 azaltmak	 için,	
belirlenecek	 uygun	 bölgelerde	 vatandaşların	 araçlarını	
bırakarak	metro	ile	ulaşımlarını	sağlamak.
Akıllı yönlendirme projesi; 
Kent	bilgi	sistemi	ile	bütünleşik	olarak	otoparkların	ve	doluluk	
oranlarının	sürücülere	elektronik	olarak	iletileceği	sistemler.
Sosyal projeler;
A.	2012	yılı	Ekim	ayında	yapılan	ihale	ile	kale	içinde	3	parsel	
ve	 4	 parselde	 bulunan	 iki	 adet	 tarihi	 eser	 yapının	 inşasına	
başlanmış	 bu	 güne	 kadar	 her	 iki	 yapının	 da	 karkas	 inşaatı	
tamamlanarak	 diğer	 imalatların	 inşaasına	 devam	 edilmekte	
olup;	 inşaatın	 2013	 yılı	 bahar	 aylarında	 tamamlanması	
planlanmaktadır.	 Proje	 sayesinde,	 Bursa	 rüzgarı	 başkent	
semalarında	esecek.
B.	 Faaliyet	 alanlarına	 uygun	 konularda	 sağlıklı	 ve	 güvenli	
ulaşıma	yönelik	sosyal	projelerin	geliştirilmesi.	Özellikle	bisiklet	
kullanımı.
C.	 AR-GE	 birimi;	 Projelerimizi	 tasarlayacak,	 kendi	 AR-GE	
ekibimizin	kurulması.
D.	Ulaşım	master	planına	katkı;	Kentin	ulaşım	master	planına	
katkı	 	 sağlayacak	 teknik	 destek	 ve	 altyapı	 hizmetlerinin	
sağlanması
Hedef;
2012	 yılında	 olduğu	 gibi	 2013	 yılında	 da	 yeni	 otoparkların	
faaliyete	 geçirilmesi	 planlanmaktadır.	 	 Projelerimiz	 hedefimiz	
mahiyetinde	 2013	 yılında	 da	 Türkiye’mizin	 incisi	 olarak	
gördüğümüz	Bursa’mız	için	çalışmalarımıza	hız	kesmeden	ve	
kesintiye	uğramadan	Allah’ın	izni	ile	devam	edeceğiz.
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Tel:	+90	(224)	234	77	92	Faks:	+90	(224)	234	07	14
www.bursabbspor.com

BURSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESPOR KULÜBÜ DERNEĞİ

Taha	BAŞPARMAK
Kulüp Müdürü

GENEL BİLGİLER

ATICILIK:
Bursa	 Büyükşehir	 Belediyespor	 Kulübü	 Atıcılık	 ve	 Avcılık	
branşında	 1	 antrenör	 ve	 7	 lisanslı	 sporcu	 eşliğinde	 ulusal	 ve	
uluslar	 arası	 müsabakalara	 katılmaktayız.	 Sporcumuz	 Nihal	
Kantarcı	2011	yılında	Dünya	sıralamasında	Çin	Avusturalya	ve	
Şilide	yapılan	turnuvalarda	ilk	6’ya	girmeyi	başarmış	ve	adını	yarı	
finale	 yazdırmıştır.	 Sporcumuzu	 Nihan	 Kantarcı	 2012	 Londra	
Olimpiyatlarında	ülkemizi	 temsil	etmiştir.	22-24	Temmuz	2012	
tarihinde	 Kahramanmaraş	 ta	 yapılan	 Kulüpler	 arası	 Türkiye	
Şampiyonasında	 ALP	 KIZILSU,	 Dilara	 KIZILSU	 birinci,	 İpek	
EMİROĞLU	is	ikinci	olmuştur.

ATLETİZM:
Branşımız	5	antrenörle	faaliyetlerini	sürdürmektedir.	Kulübümüz	
yıldızlar,	 16	 yaş	 altı,	 gençler,	 büyükler	 kategorilerinde	
müsabakalara	 katılmaktadır.	 400	 lisanslı,	 200	 alt	 yapı	 toplam	
600	sporcu	ile	pistlerde	yer	almaktadır.	17	Mart	2012	tarihinde	
genç	bayanlar	takımımız	4000	metre	de	takım	halinde	Türkiye	
Şampiyonu	olmuştur.	Özge	SOYLU	milli	takıma	seçilmiştir.	25-
26	Ağustos	2012	tarihinde	Esra	EMİROĞLU	ve	Şahsene	SARI	
Türkiye	 Şampiyonu	 olmuşlardır.	 Büyük	 Bayanlar	 Süper	 Ligde	
mücadele	 etmektedirler.	 Takımımız	 2012	 yılını	 Türkiye	 3.sü	
olarak	tamamlamıştır.

BASKETBOL:
Branşımız	5	antrenörle	çalışmalarını	sürdürmektedir.	Takımlarımız	
küçük,	 yıldız,	 genç	 ve	 büyük	 bayanlar	 kategorilerinde	
yarışmaktadır.	 Bünyemizde	 288	 lisanslı,	 500	 alt	 yapı	 toplam	
788	sporcu	ile	çalışmalarını	sürdürmektedir.	Bayan	A	takımımız	
2011	yılında	Türkiye	Basketbol	Federasyonu	Bayanlar	2.liginde	
mücadele	 etmiş	 ve	 ligi	 6.sırada	 tamamlamıştır,	 2011-2012	
sezonunu	Yıldız	ve	Genç	takımımız	Bursa	şampiyonu	olmuştur.	
Yıldız	 takımımız	 2011-2012	 sezonunda	 Anadolu	 Kupası	
Şampiyonu	olmuştur.

BİSİKLET:
Branşımız	1	antrenör	nezaretinde	çalışmalarını	sürdürmektedir.	
Yıldız,	 genç,	 büyük	 ve	 master	 erkekler	 kategorilerinde	 117	
lisanslı,	 alt	 yapı	 40	 toplam	 157	 sporcu	 ile	 müsabakalara	
hazırlanmaktadır.	 6-8	Mayıs	 2012	 tarihinde	Konya	da	 yapılan	
Genç	Yıldız	master	Şampiyonasında	Yıldızlarda	takım	3.lüğü	elde	

Belediyespor
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etmiştir.	21	Ekim	2012	tarihinde	Alanya	da	yapılan	İnternational	
MTB	 (	 Dağ	 Bisikleti)	 Cup	 Master	 Erkek	 kategorisinde	 Salih	
MANAVOĞLU	 ikinci	 ve	 U15	 kategorisinde	 Yasin	 AYBERK	
üçüncü	olmuştur.			

BİLARDO:
Branşımız	 1	 antrenör	 eşliğinde	 çalışmalarını	 sürdürmektedir.	
3	 Bant	 kategorisinde	 müsabakalara	 katılmaktadır.	 Lisanslı	
17	 sporcusu	 bulunmaktadır.	 Alt	 yapı	 çalışmalarımız	 devam	
etmektedir.

GÜREŞ: 
Branşımız	 5	 antrenör,	 1	 masör	 nezaretinde	 faaliyetlerini	
sürdürmektedir.	 Küçük,	 minik,	 yıldız,	 genç	 ve	 büyükler	
kategorilerinde	toplam	397	sporcusu	bulunmaktadır.	Mart	2012	
Gençler	 Grekoromen	 Güreş	 Türkiye	 Şampiyonasında	 Barış	
KAYA	 ve	 Mustafa	 KAYA	 Türkiye	 Şampiyonu	 olmuştur.	 Bursa	
da	düzenlenen	Yıldızlar	Serbest	Güreş	Şampiyonasında	Hasan	
YILMAZ	 Türkiye	 Şampiyonu	 olmuştur.	 Eylül	 2012	 tarihinde	
Tayland	da	düzenlenen	Gençler	Dünya	Güreş	Şampiyonasında	
Mustafa	KAYA	3.	Olmuştur.	2012	tarihinde	Finlandiya	da	yapılan	
Üniversiteler	 arası	 Dünya	 Güreş	 Şampiyonasında	 Mustafa	
KAYA	şampiyon	olmuştur.	Güreş	branşımız	da	Büyük	Erkekler	
Süper	Ligde	mücadele	etmektedirler.	A	 takımımız	 ligi	3.sırada	
tamamlamıştır.

İZCİLİK:
Bursa	Büyükşehir	Belediyespor	Kulübü	olarak	izcilik	branşında	
1	antrenör	eşliğinde	alt	yapı	çalışmalarımız	devam	etmektedir.	
959	 lisanslı	sporcularımızla	Erzurum	da	Uludağ	da	Çanakkale	
de	çeşitli	etkinlikler	yapılmış	ve	katılım	sağlanmıştır.

KARATE:
Branşımız	 toplam	 4	 antrenör	 nezaretinde	 çalışmalarını	
sürmektedir.	 Minik-	 yıldız-	 genç	 büyükler	 bay	 ve	 bayan	
kategorilerinde	591	lisanslı,	350	alt	yapı	toplam	941	sporcu	ile	
çalışmalarını	 sürdürmektedir.	 Avrupa	 Şampiyonasında	 Murat	
KAYA	 1.	 ve	 Tolga	 MACAR	 3.	 olmuştur.	 Ümit-Genç	 Dünya	
şampiyonasında	 52	 kg.de	 Tolga	MACAR	 ve	 55	 kg	 de	 Emre	
CEVAHİR	 Dünya	 2.si	 olmuştur.	 Rize	 de	 yapılan	 Kulüplerarası	
Takım	 karate	 şampiyonasında	 kulübümüz	 takım	 halinde	 1.lik	
elde	etmiştir.

KAYAK:
Branşımız	 4	 antrenör	 eşliğinde	 çalışmalarını	 sürdürmektedir.	
61	lisanslı	sporcumuz	kulübümüz	adına	yarışlara	katılmaktadır.	
Ocak	2012	Snowboard	 il	birinciliğinde	büyüklerde	2	birincilik,	
1	üçüncülük	elde	edilmiştir.	Çocuk	slalom	kategorisinde	 ise	1	
birincilik,	1	 ikincilik	derecesi	alınmıştır.	Mart	2012	Erzurum	Alp	
Disiplini	Yarışması	SERDAR	DENİZ	Slalom	Türkiye	Şampiyonu	
olmuştur.	Mart	2012	Çocuk	Erkek	kategorisinde	birincilik	elde	
edilmiştir.

MASA TENİSİ:
Branşımız	 2	 antrenör	 ile	 çalışmalarını	 sürdürmektedir.	
Müsabakalara	minik,	 yıldız,	 genç,	 büyük	 bay	 ve	 bayan	 takım	
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olarak	 katılmaktadır.143	 lisanslı	 200	 lisansız	 toplam	 343	
sporcusu	bulunmaktadır.	Bayanlar	Süper	Lig	de,	 	Erkekler	1.	
Ligde	 mücadele	 etmektedir.	 2011-2012	 sezonu	 Masa	 tenisi	
bayanlar	 süper	 ligini	 takımımız	 2.	 olarak	 bitirmiştir.	 Erkekler	
1.ligini	 6.sırada	 tamamlamış	 olup,	 Türkiye	 Kupası	 finallerinde	
grup	3.sü	olarak	Finallere	doğrudan	katılmayı	hak	etmişlerdir.		

SATRANÇ:
Bursa	Büyükşehir	Belediyespor	Kulübü	olarak	satranç	branşında	
1	antrenör	eşliğinde	alt	yapı	çalışmalarımız	devam	etmektedir.	
2012	yılı	için	satranç	takımımız	kurulmuş	olup	ulusal	ve	uluslar	
arası	müsabakalarda	kulübümüz	temsil	edilecektir.	Kulübümüz	
2012	 satranç	 birincisi	 ve	 Türkiye	 Kulüpler	 Şampiyonası	 7.si	
olmuştur.

TENİS:
Branşımız	 7	 antrenörle	 ferdi	 ve	 takım	 olarak	 müsabakalara	
katılmaktadır.8-9-10-12-14-16	bay	bayan	yaş	gruplarında	112	
lisanslı	 150	 lisansız	 sporcu	 ile	 çalışmalarını	 sürdürmektedir.	
Sporcularımızdan	 Muhammed	 Haylaz	 16	 Yaş	 Ferdi	 Türkiye	
Şampiyonu	 olmuştur.	 Sporcularımızdan	 Muazzez	 Demirci	 12	
Yaş	ferdi	Türkiye	şampiyonu	olmuştur.	Muhammet	Haylaz	2016	
Tenis	Olimpiyat	 takımına	seçilmiştir.	Muazzez	Demirci	çiftlerde	
Türkiye	şampiyonu,	erkeklerde	Muhammet	Haylaz	Türkiye	2.si	
olmuştur.

TEMEL EĞİTİM CİMNASTİK:
Bursa	Büyükşehir	Belediyespor	Kulübü	olarak	temel	eğitim	ve	
cimnastik	branşında	1	antrenör	eşliğinde	alt	yapı	çalışmalarımız	
ve	 jimnastik	 kurslarımız	 devam	 etmektedir.	 30	 sporcu	 ile	
eğitimlerimiz	devam	etmektedir.

VOLEYBOL:
Branşımız	5	antrenör	eşliğinde	çalışmalarına	devam	etmektedir.	
Küçük-	 yıldız-	 genç	 ve	 A	 bayan	 kategorilerinde	 mücadele	
etmektedir.	Branşımız	lisanslı	531	alt	yapı	da	200	sporcu	olmak	
üzere	 toplam	731	sporcu	bulunmaktadır.	A	bayan	kategoride	
Bölgesel	 ligden	başladığımız	bu	kategoride	her	 yıl	bir	üst	 lige	
çıkarak	üç	yılda	birinci	ligde	oynamaya	hak	kazandık.	

YELKEN:
Bursa	Büyükşehir	Belediyespor	Kulübü	olarak	yelken	branşında	
1	 antrenör	 eşliğinde	 alt	 yapı	 ve	 lisans	 çalışmalarımız	 devam	
etmektedir.	 2011	 yılı	 yaz	 okullarında	 30	 sporcuya	 Mudanya	
da	 yelken	 kursu	 eğitimi	 verilmiştir.	 Ayrıca	 Yelken	 branşı	
koordinatörlüğünde,	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi´nin	Mudanya	
Yelken	Kulübü	işbirliğiyle	düzenlediği	amatör	denizcilik	kursunu	
tamamlayan	114	belediye	personeline	sertifika	verilmiştir.

YÜZME - SU TOPU:
Yüzme	 sutopu	 Branşlarımız	 toplam	 4	 antrenörle	 çalışmalarını	
sürdürmektedir.	 Sutopu	 minik	 erkek-	 yıldız	 erkek	 –	 ümitler	
erkek	–	genç	erkek	-	büyükler	erkek	ve	bayan	kategorilerinde	
242	 lisanslı,	 250	 alt	 yapı	 toplam	 492	 sporcu	 ile	 çalışmalarını	
sürdürmektedir.	 Sporcumuz	 Nazlı	 BÜYÜKÇAKIR	 Su	 topu	
milli	 takım	kadrosunda	yer	almıştır.	2011	yılı	 içinde	Ümitler	ve	



Bursa Büyükşehir Belediyesi 2012 Yılı Faaliyet Raporu | 405 |

Belediyespor

2012 Yilinda Düzenledi̇ği̇mi̇z Di̇ğer Organi̇zasyonlar Faali̇yetler

13 Şubat 2012 Personel Voleybol Turnuvası 9-15 Eylül 2012 Kuruluştan Kuruluşa Bisiklet Turu

16 Nisan 2012 Personel Masa Tenisi Turnuvası 11-12 Eylül 2012 Amiraller Yat Kupası Yarışları

28 Nisan 2012 Okul Sporları Minikler Karate Müsabakaları 12 Eylül 2012 Uludağ Zirve Yürüyüşü (İzcilik)

14 Mayıs 2012 Personel Futbol Turnuvası 30 Eylül 2012 Rahvan At Yarışları

23 Mayıs 2012 Oryantring Yarışı Sağlıklı Yaşam 

26-27 Mayıs 2012 Off-Road Yarışları Yağlı Güreş Organizasyonu

3 Haziran 2012 Amerikan Güreş Müsabakaları Tenis Veteran Turnuvası

6-7-8-9 Eylül 2012 Uluslar Arası Oryantring Faaliyeti Rahvan At Yarışı

Gençler	 kategorilerinde	 1.ligde	 mücadele	 edilmiştir.	 Toplam	
27	müsabakaya	çıkılmıştır.	Yüzme	branşımızda	minik-	yıldız-	
genç-	büyükler	bay	ve	bayan	kategorilerinde	586	lisanslı,	250	
alt	yapı	toplam	836	sporcu	ile	çalışmalarını	sürdürmektedir.	

ETKİNLİKLER:

KIŞ SPOR OKULLARI:
Kış	 spor	 okullarında	 basketbol-voleybol-karate-masa	
tenisi-bilardo-tenis-güreş	 ve	 yüzme	 branşlarında	 faaliyet	
göstermekteyiz.	 2600	 öğrenci	 branşlarımızın	 kış	 okulları	
faaliyetlerinde	tesislerimizde	eğitim	görmüştür.

YAZ SPOR OKULLARI:
Yaz	spor	okullarında	basketbol-	voleybol-tenis-yüzme-karate-
masa	 tenisi-bilardo-yelken	 ve	 güreş	 branşlarında	 eğitim	
vermekteyiz.	 	 Toplam	 8500	 sporcu	 tesislerimizde	 eğitim	
görmüştür.	

MİNİ SPOR ŞENLİĞİ:
‘’KAYBEDEN	YOK	KAZANAN	VAR”	;	“KATILDIM	KAZANDIM”	
sloganıyla	 çıktığımız	 bu	 yolda	 toplam	 2500	 minik	 sporcu	

voleybol-basketbol-atletizm	 branşlarında	 şenliklerde	 yer	
almışlardır.	

BİRİMLER ARASI FUTBOL TURNUVASI:
Belediye	 personeline	 her	 yıl	 düzenli	 olarak	 spor	 yapma	
imkanı	sunan	futbol	turnuvasına	yaklaşık	300	personel	katılım	
sağlamaktadır.

BİRİMLER ARASI VOLEYBOL TURNUVASI:
Büyükşehir	 Belediyesi	 Personeli	 için	 düzenlediğimiz	
etkinliklerden	olan	voleybol	turnuvasına	yaklaşık	200	belediye	
personeli	katılmıştır.

İLER ARASI KARATE TURNUVASI:
2011	 yılında	 6.sını	 düzenlediğimiz	 20	 ilden	 850	 sporcunun	
katıldığı	 iller	 arası	 karate	 turnuvası	 yapılmıştır.	 Kulübümüz	
turnuvayı	takım	halinde	şampiyon	olarak	tamamlamıştır.	

SATRANÇ TURNUVALARI
Yaş	grupları	 satranç	 turnuvaları	Merinos	AKKM	salonlarında	
yapılmaktadır.	Turnuvada	2	yıl	boyunca	toplam	3000	öğrenci	
satranç	turnuvalarında	yarışmıştır.

Belediyespor Salonu Acemler

Buski Tenis Kortları Ve Acemler Tenis Kafe

Güreş Eğitim Merkezi 152 Evler

Çiftehavuzlar Sosyal Tesisleri

Mudanya-Güzelyalı Yüzme Havuzu

Emek Spor Halı Saha Tesisleri

Vatan Spor Halı Saha Tesisleri

Hipodrom 1 Ve 2 Halı Saha Tesisleri

Dobruca Sosyal Tesisleri

Gönül Dostları Sofrası

Mantı Evi

Erikli Yüzme Havuzu

Kestel Yüzme Havuzu

Gürsu Yüzme Havuzu

Mimar Sinan Spor Salonu

Şahin Başol Spor Kompleksi

Tesislerimiz
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Kapasitenin 
Değerlendirilmesi
• Zayıflıklar

• Üstünlükler

• Ekler
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A- ÜSTÜNLÜKLER

Nitelikli, eğitim seviyesi yüksek ve iletişim becerisi kuvvetli personelin olması.

İl afet ve acil durum planının olması, afet ile ilgili bilgilerinin tek elde toplanması, koordinasyonun üst seviye tutulması, bağımsız 
modern koordinasyon merkezinin olması.

Katı atık bertaraf alanının mevcut olması, tıbbi atıkların toplama taşıma sistemin ve sterilizasyon tesisinin kurulmuş olması.

Katı atık depolama alanında metan gazından enerji elde ediliyor olması.

Hafriyat depolama alanlarının mevcut olması

Hava kalitesi ölçüm istasyonlarının olması

ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi Belgesinin varlığı ve etkin olarak kullanılabiliyor olması.

Hayvanat bahçesinde barınakların modern ve doğasına uygun dizayn edilmiş olması hayvan türlerinin bağış olarak alınabilmesi ve 
bahçenin doğal olması.

Şehir Kütüphanesi çalışma saatlerinin esnek olması ve kültürel ve sanatsal etkinliklerinde yapılıyor olması.

Araçların bakım ve onarımı için gerekli atölye ve donanımın mevcut olması

İtfaiye araçlarının fonksiyonlarının ve ekipmanların standartlara uygun olması

Güncel ulaşım ana planı ve onaylanmış raylı sistem güzergahlarının bulunması

İş kazalarının çok az meydana gelmesi 

Mesleki eğitim fırsatlarının geniş kitleler için ücretsiz ve kolay ulaşılabiliyor olması

-21 adet E-Belediye modülü ile e-dönüşümün yakalanması.
-E-Belediye uygulamalarının varlığı.
-Birçok birim tarafından E-belediye uygulamasına geçilmiş olması.

Projelerde katılımcı yönetişim mekanizmasının varlığı

Bursa’ nın ulaşım sistemi ile ilgili etüd ve analizlerin yapıldığı Master Planı’nın yapılmış olması

Elektronik bilet sisteminin tüm toplu taşıma araçlarda geçerli olması

3 Boyutlu sayısal Kent Rehberi çalışmalarının tamamlanmış olması ve programın üzerinde geliştirilebilir proje çalışmalarına imkan 
tanıması

Uluslar arası Kongre ve Kültür Merkezi’ne sahip olması

Network altyapımızın genişlemesi

Serverların günümüz teknolojisine uygun olması
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B- ZAYIFLIKLAR

Hizmet binalarının dağınık, eski yapı ve yetersiz miktarda olması

İş makinesi parkımızın yaş ortalamasının yüksek olması

İtfaiye araçlarımızın yaş ortalamasının standartların üzerinde olması.

Hizmet yerlerinde vatandaşa yönelik park alanlarının yetersiz olması

Ambulans sayımızın ve fiziki durumlarının yetersiz olması

C- DEĞERLENDİRME

Hizmet binalarının dağınık, eski yapı ve yetersiz miktarda olmasına yönelik;
2012 yılı içerisinde; hizmet binalarının bir araya getirilmesi amacıyla yeni hizmet binası inşaatına devam edilmektedir.

Hayvanat bahçesinde dışarıdan gelen hayvanların saldırısına karşı fiziki koşulların, yeni tür hayvanlar için ortamın ve egzotik 
hayvanların yetersiz olmasına yönelik;
2012 yılı içerisinde; fiziki  koşulların iyileştirilmesine yönelik yeni hayvan barınakları inşaatına devam edilmektedir..
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EK - 1

Mali Hizmet Birim Yöneticisinin Beyanı
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EK - 2

Üst Yöneticinin İç Kontrol Güvence Beyanı
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