


Biz dünya medeniyeti ailesi içinde bulunuyoruz.
Medeniyetin bütün icaplarını tatbik edeceğiz. 



Değerli Mersinliler;

6360 sayılı Kanunun 06/12/2012 tarihli ve 28489 sayılı Resmi 
Gazetede yayımlanması ile önümüzdeki yerel seçimlerden 
sonra MESKİ Genel Müdürlüğü'nün görev alanı il mülki 
sınırları olacaktır.  Hizmet ettiğimiz alan yaklaşık 650 
Km2’den 15.853 km2’ye çıkacaktır. Yani alan bakımından 24 
kat artmış olacaktır.

Sorumluluk alanımız içindeki nüfus sayısı yaklaşık % 92 
artarak 867.000’den 1.683.000’e çıkacaktır. Yine hizmet 
alanında, kapatılan belde belediyeleri, köyler dahil olmak üzere 
4 ilçe, 19 belde ve 47 köy varken, şimdi 13 ilçe, 60 belde ve 
yaklaşık 550 köy görev alanımıza girecektir.

Bu kadar geniş bir alanda, dağınık nüfus yapısına hizmet 
verebilmek için , yasa gereği Mersin Valiliği bünyesinde Devir, 
Tasfiye ve Paylaştırma Komisyonu kurulduktan sonra,  MESKİ 
Genel Müdürlüğü bünyesinde uygulama komisyonu kurularak 
yeni döneme hazırlanmaya başlanmıştır.

Bu komisyonun temel amaçları, MESKİ Genel Müdürlüğü'nün 
şu andaki sınırlarında ulaştığı başarıyı il sınırlarında da yaşama 
geçirmek için yeni teşkilat yapısını oluşturmak, yeni teşkilat 
yapısına göre MESKİ Yönetmeliklerinde yapılması gereken 
değişikliklere ilişkin öneri getirmek, ilçe, belde ve köylerde 
yerinde incelemeler yaparak sorunları tespit edip,  çözüm 
önerileri geliştirmektir.

Bu komisyon ve 6 adet uzmanlık alt komisyonları ile beraber, 
9 ilçe ve 41 belde belediyesine ziyaretler yapılarak, yerinde 
inceleme ve tespitler yapılmıştır.

Ayrıca söz konusu yasaya göre önümüzdeki dönemin doğru ve 
verimli planlanabilmesi ve yürütülen çalışmaların bilimsel 
yönden desteklenmesi amacıyla Mersin Üniversitesi ile  
protokol imzalanmıştır.

MESKİ Genel Kurulu’ nun almış olduğu karar uyarınca, acil 
durumlar, halk sağlığını doğrudan ilgilendiren konular, ilçe, 
belde ve köylerden gelen talepler doğrultusunda su-kanali-
zasyon konularında şimdiden gerekli yardımlar yapılmaktadır.

6360 sayılı Kanunun yürürlüğe girmesinden itibaren ülkem-
izdeki tüm su ve kanalizasyon idarelerinden önce çalışmaları-
na başlayan idaremiz, teşkilat şemasını oluşturma aşamasına 
gelmiştir. Teşkilat şemasından sonra Yönetmeliklerde yapıl-
ması gereken değişiklikler gerçekleştirilecektir. Yine yılbaşına 
kadar, yeni teşkilat yapısına göre çalışma alanları belirlenerek, 
bilgisayar sistemleri kurularak entegrasyon sağlanacaktır.

2014 Yılı için planladığımız tüm hizmetlerin Mersin halkına 
hayırlı olmasını diler, emeği geçen yöneticilerim ile 
personellerime teşekkür ederim.

Macit ÖZCAN
Mersin Büyükşehir Belediye Başkanı 

ve
MESKİ Genel Müdürlüğü 
Yönetim Kurulu Başkanı



M. Kamil ÜLGEN                                                                                                                                                                            
MESKİ Genel Müdür V.

Ulusal düzeydeki kalkınma planları ve stratejiler doğrul-
tusunda; Mersin Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel 
Müdürlüğü tarafından, kamu yönetiminin geliştirilmesi, 
kurumsal yönetim ilkelerine uygun hizmet verilmesi 
anlayışı doğrultusunda” MESKİ 2014 Yılı Prformans 
Programı”ı hazırlanmıştır.

Özveriyle hazırlanan Performans Programımızda, hedef- 
lerin hizmet açısından önceliği planlanmış ve Mersin'de 
yaşam kalitesinin artması amaçlanmıştır.

Stratejik Plan Dönemi başlangıcı olan 2010 yılı başından 
2013 yılı 6. ayına kadar döşenen ve rehabilite edilen içme 
suyu şebeke uzunluğu 561.934 metre olarak gerçekleşmiş 
olup; mevcut şebeke uzunluğumuz 2.665.466 metreye 
ulaşmıştır.

Ayrıca yine  plan döneminden bu güne kadar  130.579 
metre yeni kanalizasyon şebekesi döşeme işi ve 14.436 
metre kanalizasyon hattı yenileme çalışması yapılmıştır. 
Böylelikle mevcut kanal şebeke uzunluğumuz 1.596.240 
metreye ulaşmıştır.

Plan dönemi sonu olan 2014 yılı sonuna kadar gelirleri- 
mizin % 20 arttırılması hedeflenmiş, 2012 yılı sonuna 
kadar yaklaşık % 36 oranında gerçekleşmiştir. Bugüne 
kadar yürütülen çalışmalarımızla geçmiş yıllarda net 
bütçe gelirleri hedeflenenin üzerinde gerçekleşmiştir.

2014 yılında MESKİ Atık Suların Kanalizasyona deşarj 
yönetmeliği hükümleri çerçevesinde, endüstriyel Atık Su 
deşarj eden kurum ve kuruluşlar tespit edilerek denetlen-
miştir. Bu amaçla yıllık 500 adet denetim hedeflenmiş 
toplam 2.976 adet denetim yapılmıştır.

2014 Yılında belirlediğimiz hedefler kapsamında 
yürütülecek hizmetlerin gerçekleştirilmesi adına ve 
genel yönetim giderleri için toplamda 284.000.000,00                          
TL kaynak kullanılması planlanmaktadır.

Bilindiği üzere 6360 sayılı Büyükşehir yasası ile Mersin 
Büyükşehir Belediyesinin il sınırları il geneline yayıla-
cak ve sorumluluk alanımız yaklaşık 24 kat büyüyecek-
tir.Amacımız sorumlu olacağımız bölgelere aynı görev 
hassasiyeti ve eşit şekilde hizmet götürmektir.

Katılımcı yöntemlerle oluşturulan “MESKİ 2014 Yılı 
Performans Programı”nın hazırlanmasında emeği geçen 
tüm yönetici ve çalışanlarımıza içtenlikle teşekkür eder,-
bu çalışmanın içinde yer alan faaliyet ve projelerin 
şehrimize hayırlı olmasını dilerim.
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I-GENEL BİLGİLER

A-Yetki Görev ve Sorumlulukları

Mersin Büyükşehir Belediyesi'nin 09/09/1993 tarih ve 
504 sayılı kanun hükmünde kararname ile kuruluşunun 
ardından, Mersin Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel 
Müdürlüğü (MESKİ) Mersin Belediyesi'nin Su ve Kanal-
izasyon hizmetlerini yürütmek ve bu amaçla gereken her 
türlü tesisi kurmak, kurulu olanları devralmak ve bir 
elden işletmek üzere Bakanlar Kurulu'nun 04/05/1995 
tarih ve 95/6750 sayılı kararı ile kurulmuştur.
Hizmet alanı Mersin Büyükşehir Belediyesinin görev 
alanı ile sınırlı olan MESKİ, kentin yararlandığı ancak 
sınırlar dışında kalan su kaynaklarının korunmasına 
ilişkin çalışmaları da yürütmekle görevlidir.
-  Ayrıca 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu 
kapsamındaki belediye - belde - köy ve mahallelerine   de 
hizmet götürmekle yükümlüdür
Mersin Su ve Kanalizasyon İdaresi, Mersin Büyükşehir 
Belediyesi'ne bağlı müstakil bütçeli ve kamu tüzel 
kişiliğine haiz bir kuruluştur.

2560 Sayılı İSKİ Kanunu :

- MESKİ Genel Müdürlüğü ,  2560 sayılı İstanbul Su ve 
Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü Kuruluş 
  Kanunu ve değiik  3009-3305 sayılı kanunda belirtilen 
görevleri yerine getirmek üzere kurulmuştur.
 
  MESKİ’ nin görev ve yetkileri şunlardır:

İçme, kullanma ve endüstri suyu ihtiyaçlarının her türlü 
yeraltı - yerüstü kaynaklarından sağlanması ihtiyaç sahip-
lerine dağıtılması için; kaynaklardan abonelere ulaşın-
caya kadar her türlü tesisin etüt ve projesini yapmak veya 
yaptırmak, bu projelere göre tesisleri kurmak ya da 
kurdurmak, kurulu olanları devralıp işletmek, bunların 
bakım ve onarımını yapmak, yaptırmak ve gerekli yenile-
melere girişmek,

Kullanılmış sular ile yağış sularının toplanması, yerleşim 
yerlerinden uzaklaştırılması ve zararsız bir biçimde 
boşaltma yerine ulaştırılması veya bu sulardan yeniden 
yararlanılması için abonelerden bağlanarak bu suların 
toplanacakları veya bırakılacakları noktaya kadar her 
türlü tesisin etüt ve projesini yapmak veya yaptırmak;

gerektiğinde bu projelere göre tesisleri kurmak veya 
kurdurmak; kurulu olanları devralıp işletmek ve bunların 
bakım ve onarımını yapmak, yaptırmak ve gerekli 
yenilemelere girişmek,

Bölge içindeki su kaynaklarının deniz, göl, akarsu 
kıyılarının ve yeraltı sularının kullanılmış sularla ve 
endüstri artıkları ile kirletilmesini,bu kaynaklarda 
suların kaybına veya azaltılmasına yol açacak tesis 
kurulmasını ve bu tür faaliyetlerde bulunulmasını önle-
mek, bu konuda her türlü teknik, idari ve hukuki 
tedbirleri almak,

Su ve Kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alanı 
içindeki belediyelere verilen görevleri yürütmek ve bu 
konulardaki yetkileri kullanmak,

Her türlü taşınır ve taşınmaz malı satın almak, 
kiralamak, ekonomik değeri kalmamış araç ve gereçleri 
satmak, MESKİ' nin hizmetleriyle ilgili tesisleri doğru-
dan doğruya yahut diğer kamu veya özel kuruluşlarla 
ortak olarak kurmak ve işletmek, bu maksatla kurulmuş 
veya kurulmakta olan tesislere iştirak etmek,

Kuruluş amacına dönük çalışmaların gerekli kılması 
halinde her türlü taşınmaz malı kamulaştırmak veya 
üzerinde kullanma hakları tesis etmek.
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Teşkilat Yapısı

I-GENEL BİLGİLER
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I-GENEL BİLGİLER

C-Fiziksel Kaynaklar

HİZMET ALANI

5216 sayılı yasa ile 19 belediye ve 39 orman köyü Mersin 
Büyükşehir Belediyesine bağlanmış ve 5747 sayılı 
Büyükşehir Belediyesi Sınırları İçerisinde İlçe Kurulması 
ve Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında 
Kanun ile 19 ilk kademe belediyesinden Gözne, Soğucak 
ve Değirmençay belediyeleri Büyükşehir Belediye sınır-
ları dışına çıkarılmış olup, geriye kalan; 17 ilk kademe 
belediyesi ise 29.03.2009 tarihinde yapılan Mahalli 
İdareler seçiminde tüzel kişilikleri kaldırılarak;

Mersin Büyükşehir Belediyesine bağlı dört ilçe (Akden-
iz, Yenişehir, Toroslar ve Mezitli) belediyesine 
dönüştürülmüştür.

Değirmençay, Gözne ve Soğucak Belediyelerinin 
Mersin Büyükşehir Belediyesi hizmetlerinden yararla-
nabilmesi için protokol yapılmış ve Mersin Valiliği 
tarafından İçişleri Bakanlığına 02.06.2009 tarih ve 5618 
sayılı yazı ile gönderilmiştir.

Mersin Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü Görev Alanı



MESKİ 2014 
Performans Programı

009

Genel Müdürlük Hizmet Binası,  
Teknik Birimler Hizmet (filtre) Binası,
Arıtma Tesisleri Dairesi Başkanlığı Binası,
MESKİ Hukuk Müşavirliği Binası (Yenişehir),       
Huzurkent Şube Müdürlüğü, 
Mezitli Şube Müdürlüğü,
Gözne Hizmet Birimi

1- Hizmet Binaları ve Tesisler

MERSİN MERKEZ 
( YENİŞEHİR, AKDENİZ, TOROSLAR )  
11 ADET DEPO - TOPLAM 117.000 
(M3D1-D2-DY2-D3-DY3-D4-D5-D6-DY6-D8-DY2A )
9 ADET POMPA İSTASYONU 
( Karacailyas Pompa İstasyonu dahil )
2 ADET SONDAJ KUYUSU

MEZİTLİ BÖLGESİ 
( TECE, DAVULTEPE, KUYULUK )
10 ADET DEPO - TOPLAM 7250 M3 
(1000M3-KD1-KD2-KD3-KD5-ESKİMEZİTLİ DEPO-
SU-TECE VE DAVULTEPE DEPOLARI )
7 ADET POMPA İSTASYONU
9 ADET SONDAJ KUYUSU 

HUZURKENT BÖLGESİ 
10 ADET DEPO - TOPLAM 2425 M3 
6 ADET POMPA İSTASYONU 
1 ADET SONDAJ KUYUSU

DORUKKENT BÖLGESİ 
5 ADET DEPO - TOPLAM 850 TON 
2 ADET TERFİ MERKEZİ
1 ADET SONDAJ KUYUSU  

GÖZNE VE SOĞUCAK BÖLGELERİ 
TOPLAM 14 ADET DEPO - TOPLAM 3300 M3 
4 ADET TERFİ MERKEZİ  
4 ADET SONDAJ KUYUSU  
(Gözne ve Soğucak Bölgeleri Cehenem Deresi 
kaynağından da beslenmektedir.) 

KÖYLER 
54 ADET DEPO - TOPLAM 4800 M3 
9 ADET SONDAJ KUYUSU

Mersin Genelinde toplam 107 adet Su Deposu bulun-
maktadır. Bu depoların toplam kapasiteleri 136.675 
m3’ tür. Ayrıca 28 adet pompa istasyonu ile 26 adet 
sondaj kuyusu bulunmaktadır.

2- Su Depoları  ve Pompa İstasyonları Merkez Su Analiz Laboratuvarı



MESKİ 2014
Performans Programı

010

I-GENEL BİLGİLER

3- Arıtma Tesislerimiz

BERDAN İÇME SUYU ARITMA TESİSİ

Berdan İçme Suyu Arıtma Tesisleri her birinin kapasitesi 
130.000 m³/gün olan 3 kısımdan oluşmaktadır. Tesisin 
toplam kapasitesi 390.000 m³/gün ‘dür. Tesisten Mersin 
ve Tarsus’a içme suyu verilmektedir.

Berdan İçme Suyu Arıtma Tesisi Üniteleri:
     
 - Pompa Binası 
 - Havalandırma Ünitesi
 - Hızlı Karıştırma Ünitesi
 - Durultma Havuzları
 - Hızlı Kum Filtreleri
 - Temas Tankı ve Temiz Su Tankı
 - Kimya Binası
 - Laboratuar

KARADUVAR ATIKSU ARITMA TESİSİ

1.050.000 kişilik eşdeğer nüfusa hizmet verecek olan 
190.000 m3/gün kapasiteli Karaduvar Atıksu Arıtma 
Tesisinin (KAAT) hizmet alanı Akdeniz, Toroslar ve 
Yenişehir Belediyeleri hizmet alanları ile 8 adet köyü 
kapsamaktadır.  Karaduvar Atıksu Arıtma Tesisi (KAAT) 
2020 yılı hedef yılı dikkate alınarak atıksu içindeki 
karbon, azot ve fosfor arıtımını yapmak üzere tasarlan-
mıştır. 

Karaduvar Atıksu Arıtma Tesisi Üniteleri:

1.Fiziksel (Mekanik) Arıtma Üniteleri
İnce Izgara Yapısı
Havalandırmalı Kum ve Yağ Tutucu
Ön Çökeltme Havuzu

2. Biyolojik Atıksu Arıtma Üniteleri
Biyolojik Fosfor ve Azot Giderme Tankları
Kimyasal Yöntemle Fosfor Arıtımı 
Havalandırma Havuzu
Son Çökeltme Havuzu         
  

3. Çamur Arıtımı Üniteleri
Ön Çamur Yoğunlaştırma Tankları 
Aktif Çamur Mekanik Yoğunlaştırma Ünitesi
Anaerobik Çürütücü ve Gaz Jeneratörleri
Çürümüş Çamur Yoğunlaştırma Tankları 
Mekanik Çamur Susuzlaştırma Ünitesi 
Solar Kurutma Ünitesi
Kireç ile Stabilizasyon

4. Deniz Deşarjı
İşletme Binası
Laboratuvar
SCADA birimi

Scada Binası

Karaduvar Atıksu Arıtma Tesisi
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D- İnsan Kaynakları

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu ile Büyükşehir 
Belediyesi sınırları içine dahil olan 39 orman köyü ve 19 
beldenin bağlanması ile, MESKİ' nin görev alanı 
genişlemiştir. Bu genişleme sonrasında hizmetlerin daha 
etkin ve verimli yürütülebilmesi adına, Resmi Gazete' de 
yayımlanan 22.02.2007 Tarih ve 26442 Sayılı “Belediye 
ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli idare Birlikleri Norm 
Kadro İlke ve Standartlarına Dair Yönetmelik” gereğince 
Daire Başkanlıkları seviyesinde bazı düzenlemeler yapıl-
ması gereği ortaya çıkmıştır. Bu konudaki çalışmalar 
devam etmektedir.

Genel Müdürlüğümüzde kullanılan 
Fiziki Kaynaklar aşağıdaki gibidir.

ARAÇ VE İŞ MAKİNASI PARKI

ARAÇ TÜRÜ
Binek Araç
Özel Amaçlı Araç
Binek Motosiklet
Kamyon
Minibüs
Otobüs
Pick-up
Traktör
İş Makinası
Vidanjör
Moro

ADET
32
4

14
10
4
1
7
3

30
12
8

FİZİKİ KAYNAK
Bilgisayar
Fax
Laptop
Yazıcı
Terminal
Klima
Fotoğraf Makinası
Fotokopi Makinası
Televizyon
Kamera
Buzdolabı
Çim Biçme Makinası
Projeksiyon
Güç Kaynağı
Jenaratör
Telefon Hattı
Cep Telefonu
Sabit Kurum Telefonu

ADET
550

6
25

247
48

174
45
8
5
3

27
5
2

31
13
73
46

265
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I-GENEL BİLGİLER
MESKİ PERSONELİ BİRİMLERİNE GÖRE DAĞILIMI

YILLARA GÖRE PERSONEL SAYISINDAKİ DEĞİŞİM

BİRİM ADI

Özel Kalem
Teftiş Kurulu Başkanlığı
Hukuk Müşavirliği
Strateji Gel.Dai.Bşk.
Abone İşl.Dai.Bşk.
Bilgi İşl.Dai.Bşk.
İnsan Kay.ve Des.Hiz.Dai.Bşk.
Yatırım ve İnş.Dai.Bşk.
Elektrik Mak. Ve Mal.İkm. Dai.Bşk.
Etüt Plan Dai.Bşk.
Arıtma Tesisleri Dai.Bşk.
Su ve Kan.İşl.Dai.Bşk.
İşletmeler Dai.Bşk.
Sivil Savunma
İdari İşler Şube Müd.
Halkla İlişkiler Şube Müd.
TOPLAM

6
5
2

20
45

4
13

4
5
5
6

28
1
2
2
1

149

MEMUR

-
-
6
-
1
3
-
5
-

14
5

12
3
-
-
-

49

SÖZLEŞMELİ
PERSONEL

16
2
3

34
70

6
5
4

11
4
4

124
3
1

10
3

300

1
-
2
-
4
-
-
3
-
-
3
3
1
-
-
1

18

23
7

13
54

120
13
18
16
16
23
18

167
8
3

12
5

516

KADROLU 
İŞÇİ

GEÇİCİ
İŞÇİ

TOPLAM

YILLAR
MEMUR
SÖZ. PERSONEL
KADROLU İŞÇİ
GEÇİCİ İŞÇİ
TOPLAM 

2002
  116

-
41

177
334

2003
  116

-
32

190
338

2004
120

-
31

198
349

2005
115

-
23

194
332

2006
138

-
41

338
517

2007
144

1
344

29
518

2008
147

3
337

28
515

2009
144

11
330

28
513

2010
140

12
323

28
503

2011
140

37
318

28
523

2012
140

40
306

27
513

2013
148

49
300

18
516

116 116 120 115
138 144 147 144 140 140 140

0 0 0 0 0 1 3 11 12
37 4041 32 31 23
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ÖĞRENİM DURUMLARINA GÖRE PERSONEL DAĞILIMI

TOPLAM

İlkokul
Ortaokul
Lise-Meslek Lisesi
Önlisans
Lisans
Doktora
Toplam

2
4

47
23
71

2
149

-
-
2

11
36

-
49

125
47

114
5
9
-

300

-
-
-
9
9
-

18

127
51

163
48

125
2

516

MEMUR
SÖZLEŞMELİ

PERSONEL
KADROLU 

İŞÇİ
GEÇİCİ

İŞÇİ

Söz konusu yazılımlar sırasıyla;
Sicil Uygulaması, Su Kanal Bakım Uygulamaları,Taşınır 
Mallar Uygulaması, Yönetim Bilgi Sistemleri Uygulama-
ları, Gelirler Uygulamaları,Dijital Arşiv ve Doküman 
Yönetim Sistemi Uygulamaları, Hukuk Müşavirliği Uygu-
lamaları,Web Tahsilat Uygulaması, Halkla İlişkiler (ALO 
185) Uygulaması, Coğrafi Bilgi Sistemi Uygulamaları, 
Adres Yönetimi Uygulaması, Web Uygulaması, Su Kanal 
İşletme, Etüt Plan ve İşletmeler Uygulamaları,Kullanıcı 
ve Yetki Uygulaması, Web Servisleri, Coğrafi Bilgi 
Sistemi Web Sunucu Yazılımı,Coğrafi Bilgi Sistemi 
Masaüstü Yazılımı, Veritabanı Yönetim Sistemi,Bilgi 
Güvenliği ve İş Devamlılık Yönetim Sistemi,Güvenlik 
Yönetim Yazılımı,Yardım Masası Yazılılmı,Ağ ve Sunucu 
Yönetim Yazılımı,Dosya Yetkilendirme Yazılımı,Ağ Analiz 
Yazılımı ve Ağ Erişim Kontrolü Yazılımı' dır.

MESKİ Genel Müdürlüğü bünyesinde bulunan iş maki-
nesi, binek araç ve kamyonları da kapsayan yaklaşık 100 
adet taşıtımızın online olarak sürekli izlenmesi için araç 
takip sistemini kulanılarak araç kullanımında verimlilik 
arttırılmıştır.

 Mevcutta 74.500 hektar ve 888.410 nüfusa 
hizmet verilirken,  6360 yasasıyla 1.585.300 hektar ve  
1.667.939 nüfusluk bir alana hizmet verilecektir. Böyle-
likle nüfus iki katına çıkarken, hizmet alanı 21 kez 
büyümektedir. Bütün uç noktalara ulaşmak, oralara 
hizmet götürmek daha doğrusu suyun yönetimini tam 
olarak yapmak, sahadan bütün verileri max. seviyede 
toplamakla mümkündür. 
 Yeni hizmet alanımıza girecek olan yerlerin veri 
tabanlarının sorunsuz ve kayıpsız olarak, mevcut yazılı-
ma aktarılması, bu süreçte abonelerimizin hiçbir sorun 
yaşamadan işlemlerini yapabilmesi için MESKİ önlem-
lerini almaktadır.
 MESKİ Genel Müdürlüğü, vatandaş odaklı 
hizmet üretirken, kurumsallaşma ve sürekli gelişim ilkel-
erine bağlı kalarak bilgi teknolojilerine büyük önem 
vermektedir. 

E- BİLİŞİM SİSTEMLERİ

MESKİ Genel Müdürlüğü İçmesu SCADA binasının alt 
katında bulunan Bilgi İşlem Merkezine, veritabanı yöne-
tim sisteminin kesintisiz çalışabileceği sunucular üzerine 
taşınması, verilerin Meski İdari Hizmet Binasındaki Fela-
ket Kurtarma Merkezi’ne çevrimiçi (onlıne) olarak 
yedeklenmesi, altyapısı hazırlanmıştır.
MESKİ su ve atıksu ile ilgili olarak bilgiyi alan, işleyen 
ve bilgi üzerinde karar veren bir kurumdur. Yapmış 
olduğu hizmet, Mersin’de yaşayan halkın, sağlığını 
doğrudan ilgilendirdiği için bilgi akışının hatasız, kesinti-
siz sağlanması, bilgilerin gizliliğinin ve güvenliğinin 
sağlanması, bilgilerin doğal afet durumunda dahi 
güvende tutulması; bir afet zamanında, veri tabanındaki 
bilgilere erişilebilir olması için, 2013 yılında hem yazılım 
hem de mevcut donanım yenilenmiştir.
Yedekleme sistemi, ağ güvenliği (fırewall) ve güvenlik 
yönetim yazılımıda yenilenmiş bulunmaktadır. İçmesu 
SCADA ( Merkezi Denetim ve Bilgi Toplama Sistemi ) 
devreye girmiştir. 142 noktadan radyo frekansı (RF) 
kullanılarak veriler toplanarak merkezde değerlendir-
ilmektedir. 
Yapılan bu uygulama sayesinde daha ekonomik işletme, 
düzenli bir veri arşivi sayesinde şebeke ihtiyaçlarının 
sağlıklı olarak planlanabilmesi, daha güvenilir su 
besleme şebekesi, kayıp ve kaçak azaltma çalışmalarının 
hızlanması hedeflenmektedir.
Atıksu SCADA’ ya aktarılan verilerle, pompa istasyon-
larının çıkış debileri, pompanın durumu, giriş haznesinin 
seviye bilgileri edinilmektedir.
MESKİ Genel Müdürlüğü’nün resmi web sitesi olan 
www.meski.gov.tr adresini yenilenmiş bulunmaktadır. 
Halkımızın web sayfası aracılığıyla en iyi şekilde 
bilgilendirilmesi için sitemiz hem sürekli olarak güncel 
olarak tutulmakta, hem de sayfanın görsel açıdan daha 
zengin ve verimli olarak kullanımına dikkat edilmektedir.

Sağlık Bakanlığı tarafından yapılan analiz sonuçları 
doğrudan kabul edilen bölgemizdeki en büyük Su Analiz 
Laboratuvarımıza, 27 ayrı analiz için başlatılan Akredita-
syon çalışmaları için gerekli olan yazılım ve veri tabanı 
Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı tarafından oluşturulmuş-
tur. 
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CİHAZLAR
Bilgisayar
Laptop
Yazıcı
Switch
Modem
Sunucu
El Bilgisayarı
Merkezi Veri Depolama Sistemi
Teyp Yedekleme Ünitesi
Kiosk

ADET
550

25
247

47
32
18

100
2
1
6



Mersinde Suyu 
Çeşmeden

Güvenle İçebilirsiniz.



MESKİ 2014
Performans Programı

016

II-PERFORMANS BİLGİLERİ

A. Temel Politika ve Öncelikler 

Dokuzuncu Kalkınma Planı’ nın yedinci bölümünde yer 
alan “Su ve Kanalizasyon Hizmetleri”ne ilişkin hedefler 
aşağıda sıralanmıştır.

Ülke genelinde çevre korumaya yönelik kentsel altyapı 
ihtiyacının belirlenmesi için belediyelerin içme suyu, 
kanalizasyon, atık su arıtma tesisi ve katı atık bertaraf 
tesisi gibi alt yapı ihtiyaçlarını belirleyecek kentsel alt 
yapı ana planı ve finansman stratejisi hazırlanacaktır.

Su, atık su, katı atık gibi çevre korumaya yönelik alt yapı 
tesislerinin yapılmasında, bakımında ve işletilmesinde 
ülke şartlarını en uygun sistem ve teknolojiler tercih 
edilecektir.

Mevcut su sağlama tesislerinde kayıp ve kaçaklar 
azaltılarak ülke su kaynaklarının etkin kullanılması sağla-
nacaktır.

Ülkemizde su kaynaklarının tahsisi, kullanılması, 
geliştirilmesi ve kirlenmeye karşı korunmasıyla ilgili 
hukuki düzenleme ve idari yapı oluşturulmasına yönelik 
olarak başlatılmış çalışmalar tamamlanacaktır.

Yer altı ve yer üstü su kaynaklarının kirlenmeden korun-
ması sağlanacak ve atık suların arıtıldıktan sonra tarım ve 
sanayide kullanılması teşvik edilecektir.

Genel Müdürlüğümüz, kaynaklarımızın kullanımında, 
belirlenen politika ve öncelikler doğrultusunda hareket 
edilmesi, yürütülen faaliyet ve projelerin gereklilik, 
etkinlik ve verimlilik açısından gözden geçirilerek 
harcamalarımızın sağlıklı bir temele kavuşturulmasını 
esas almıştır. Kentlerin yaşam standartlarının 
yükseltilmesi, sürdürülebilir kentsel gelişmenin sağlan-
ması ve yaşanabilir mekânların oluşturulması ile çevrenin 
korunması temel amaçtır. Bu çerçevede;

Kurumun temel politikaları öncelik sıraları dikkate 
alınarak aşağıdaki gibi sıralanmıştır:

Genel Müdürlüğümüz, Mersin halkına sürekli ve kesinti-
siz su sağlayabilmek için, küresel ısınma, kuraklık vb. 
tehlike ve tehditleri de dikkate alarak; havza koruma ile 
ilgili görevlerini ön plana almakta ve bu suretle su 
kaynaklarının sürdürülebilirliğini hedeflemektedir.
Yeni bağlanan beldelere su ve kanalizasyon alt yapısının 
sağlanması ve mevcut sistemde çevre ve insan sağlığı için 
risk taşıyan su ve kanalizasyon borularının yenilenmesi 
hedeflenmektedir.

Vatandaş (abone) memnuniyetini artıracak hizmet 
süreçlerinin geliştirilmesini esas alan, hizmet sunumun-
da sürati ve kaliteyi artıracak otomasyon projeleri ile su 
kayıp ve kaçaklarının azaltılmasına yönelik projelere 
öncelik verilecektir.

Kurum hedeflerinin gerçekleştirilmesi etkililiği ve 
karlılığını arttırtmak adına Kurumsal performans 
çalışmaları yürütülecektir.

Çalışan memnuniyetinin arttırılarak yetkinliğinin 
geliştirilmesi sağlanacaktır.

Su tasarrufu ve su kullanımı konusunda vatandaşı 
bilinçlendirici çalışmalar yürütülecektir.

6360 sayılı Yeni Büyükşehir yasasıyla beraber, 2014 
Mart ayındaki seçimlere müteakip belde belediyeleri 
kapatılıp, ilçe belediyelerimizin de su ve kanalizasyon 
hizmetleri Büyükşehir’e bağlanmış olacaktır. 

Bu nedenle Mersin Su ve Kanalizasyon İdaresi olarak, 
görev alanımız dahilindeki  hizmetler ile ilgili tüm  plan-
lamaların şimdiden yapılması ve süreç gerçekleşince de 
yatırımlara hemen başlanabilmesi için ilgili komisyon-
ların kurulması, görüşmelerin sürdürülmesi ve belediye 
yetkilileriyle fikir alışverişinde bulunulması etegrasyon 
açısından büyük önem arz etmektedir.
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B- Amaç ve Hedefler

Genel Müdürlüğümüz 2010 - 2014 Stratejik Planında yer 
alan Misyon ve Vizyonumuz aşağıda tanımlanmıştır. 

Misyonumuz;
Kaliteli, içilebilir nitelikte suyun Mersin halkına kesinti-
siz olarak temin edilmesi ve oluşan atık suyun ekolojik 
dengeyi bozmayacak şekilde bertarafının sağlanmasıdır.

Vizyonumuz;
Su kaynaklarını etkin ve verimli bir şekilde kullanarak 
halkımızın içme suyu ihtiyacını en ücra köşelere kadar 
kesintisiz sağlayan, altyapı yatırımları ve hizmet üreti-
minde ileri teknolojiyi kullanarak çevre ve insan sağlığını 
en üst seviyede önemseyen, yetkin ve güvenilir kadrosu 
ile vatandaş odaklı ve ekonomik hizmet üreten bir kurum 
olarak değer yaratmaktır.

MESKİ faaliyet ve kaynaklarının planlanmasında, iş 
süreçlerinin yapılandırılmasında ve insan kaynaklarının 
yetkinleştirilmesinde dikkate alınacak stratejik amaç ve 
hedefler mevcut durum çevre ve senaryo analizi dikkate 
alınarak, üst yönetimle yapılan grup çalışmaları 
neticesinde toplam 6 Stratejik Amaç belirlenmiş olup 
aşağıda sunulmuştur.

Kurumumuzun  2010 - 2014 dönemini kapsayan Stratejik 
Planında belirlenen 6 stratejik amaca bağlı 17 stratejik 
hedef belirlenmiş olup; söz konusu Stratejik Plan ve 
Hedeflerle uyumlu 2014 Performans Programını oluştur-
an idare performans hedefleriyle, bu hedeflere ulaşıl-
masını sağlayan Birim Performans hedefleri ; birimler 
bazında aşağıda gösterilmiştir.

STRATEJİK AMAÇ 1

STRATEJİK AMAÇ 2

STRATEJİK AMAÇ 3

STRATEJİK AMAÇ 4

STRATEJİK AMAÇ 5

STRATEJİK AMAÇ 6

STRATEJİK AMAÇLAR

Yaygın, izlenebilir, güvenilir ve kaliteli bir su ve 
atık su iletim ağı oluşturmak.

Faaliyetlerimiz sürdürülürken çevreye duyarlılık 
ön planda tutulacaktır.

Hizmetlerimiz vatandaş odaklılık çerçevesinde 
yürütülecektir. 

Su kaçakları ve kayıpları önlenecektir. 

Kurumsal yapı güçlendirilecek ve sürdürülebil-
irliği sağlanacaktır. 

Mali Yapının güçlendirilmesi sağlanacaktır. 
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Kurumumuzun Stratejik Planında yer alan söz konusu 6 Stratejik Amaca bağlı 17 Stratejik Hedef belirlenmiş olup, söz 
konusu hedefler aşağıda sıralanmıştır.

Stratejik Hedef 1.1 2014 yılı sonuna kadar Büyükşehir sınırları içerisindeki eksik içme suyu hatları tamamla-
narak, gerekli hatlar rehabilite edilecektir. (Toplam 460.000 m içme suyu şebekesi 
döşenecektir.) 

Stratejik Hedef 1.2 2014 yılı sonuna kadar su kaynakları ve hizmet binalarımızın güvenliğinin sağlanması.

Stratejik Hedef 1.3 2014 yılı sonuna kadar içme suyunun standartlara uygun ve kaliteli olması sağlanacaktır.

Stratejik Hedef 1.4 2014 yılı sonuna kadar merkez ve köylerde mesken ve ticari işletmelerdeki atık suların 
sağlıklı bir şekilde atıksu arıtma tesisine ulaştırılması sağlanacaktır.

Stratejik Hedef 2.1 Plan dönemi içinde (2010- 2014)  içme suyu havzaları koruma ve kullanma dengesi 
içinde yönetilecektir.

Stratejik Hedef 2.2 2014 yılı sonuna kadar atık su yönetiminde ileri teknoloji kullanılmasına başlanılacaktır.

Stratejik Hedef 2.3 2014 yılına kadar kanalizasyon borusu olmayan yerlere kanalizasyon borusu döşenecek, 
mevcut borulardan gereksinim duyulanlar rehabilite edilecektir.(Toplam 135.000 m 
Kanalizasyon şebekesi döşenecek,mevcut borulardan gereksinim duyulan 25.000 m 
Kanalizasyon şebekesi rehabilite edilecektir.)

Stratejik Hedef 3.1 2014 yılına kadar abone memnuniyetini olumsuz etkileyen aksaklıklar 5 yıl içinde en aza 
indirilerek, vatandaş (abone) güveninin artması sağlanacaktır. (Ankette belirlenen ve 
%28 olan abone memnuniyetsizliğinin %50 oranında azaltılması sağlanacaktır.)

Stratejik Hedef 3.2 Plan dönemi içinde (2010- 2014) halkın bilinçlendirilmesi için suyun önemi ve bilinçli 
kullanımı ile ilgili çalışmalar yapılacaktır. (Ankette belirlenen ve %30 olan MESKİ’nin 
faaliyet ve projeleri hakkında bilgi edinme oranı %60 a çıkarılacaktır.)

Stratejik Hedef 4.1 2012 yılı sonuna kadar fiziki şebeke kayıp ve kaçaklarının kademeli olarak %40 oranına; 
2014 yılı sonuna kadar ise kademeli olarak % 38’e indirilmesi sağlanacaktır.

Stratejik Hedef 4.2 2014 yılı sonuna kadar ticari kayıp ve kaçaklar azaltılacaktır.

Stratejik Hedef 5.1 2014 yılı sonuna kadar abone hizmetlerinin etkililik ve verimliliğinin sağlanması için 
insan kaynağı ve donanım oluşturulacaktır.

Stratejik Hedef 5.2 Plan dönemi içinde (2010- 2014) kurum çalışanlarının memnuniyeti %10 arttırılacaktır.

Stratejik Hedef 5.3 2014 yılı sonuna kadar TS EN ISO 17025 sertifikası alabilmek için gerekli şartları 
oluşturmak.

Stratejik Hedef 5.4 2014 yılı sonuna kadar Genel Müdürlüğümüz Olağan üstü hallerde vatandaşa yardımcı 
olacak ve gerekli tedbirleri alacaktır.

Stratejik Hedef 5.5 2014 yılı sonuna kadar Genel Müdürlüğümüzün iş ve işlemlerinin yasa ve yönetmelikler 
doğrultusunda yürütülmesi sağlanacaktır.

Stratejik Hedef 6.1 Kurum kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli kullanılması sağlanarak, MESKİ Genel 
Müdürlüğü gelirleri 2014 yılı sonuna kadar % 20 arttırılarak mali yapı güçlendirilecek-
tir.(Yapılacak olan fiyat artış oranları dahil edilmiştir.
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İdare Performans 
Hedefi 1.1.1
   
İdare Performans 
Hedefi 1.1.2   

İdare Performans 
Hedefi 1.1.3
   
İdare Performans 
Hedefi 1.1.4  
 
İdare Performans 
Hedefi 1.1.5  
 
İdare Performans 
Hedefi 1.3.1   

İdare Performans 
Hedefi 1.4.1   

İdare Performans 
Hedefi 2.1.1 
  
İdare Performans 
Hedefi 2.2.1   

İdare Performans 
Hedefi 2.2.2  

2014 yılı sonuna kadar hizmet sınırlarımız içerisindeki  eksik içme suyu hatlarının tamamla-
nabilmesi için  gelen talepler doğrultusunda ve  ivedi ihtiyaç görülen yerlere değişik çap ve 
ebatlarda toplam 119.500 metre  içme suyu şebekesi döşenecektir.
2014 yılı sonuna kadar hizmet sınırlarımız içerisinde yer alan mevcut içmesuyu şebekelerin-
den, ihtiyaç görülen yerlere değişik çap ve ebatlarda toplam 59.500 metre  içmesuyu şebekeler-
inin  yenilenmesi yapılacaktır.
2014 Yılında gelen talepler doğrultusunda  Büyükşehir Belediye Sınırları içindeki    köylerde, 
kaptaj ve sondaj imalatlarını yapılması ve   köylerde içmesuyu temini için içmesuyu depoları 
yapımı sağlanacaktır.
2014 yılında bölgesel ölçüm alanları yapılacak ve SCADA sisteminin oluşturulması sağla-
nacaktır.

2014 yılında yeni abone kaydı yapılacaktır.

2014 yılında Berdan İçmesuyu Arıtma Tesisi Hamsu Pompa ünitesinde ekonomik ömrünü 
tamamlayan pompaların değiştirilmesi ve gerekli ünitelerin rehabilitasyonu sağlanacaktır.

2014  yılında merkez,belde ve köylerde vidanjör,mevcut ve yapılacak kanal şebekelerimizle 
atık suların sağlıklı şekilde atıksu arıtma tesisine ulaştırılması ayrıca köylerde Paket Arıtma 
Sistemin kurulması ve Kanalizasyon sistemleri atıksu alma yapılarının bakım ve temizliği 
sağlanacaktır.
2014 yılında  Berdan Baraj gölü havzasının kirliliğinin izlenebilmesi adına örnekleme işlemi 
yapılacaktır.

2014 yılı sonuna kadar atık su yönetiminde ileri biyolojik arıtma sistemi kullanılmasına 
başlanılacaktır.

2014 yılı içinde Atıksu Arıtma Tesisinin  verimli ve ilgili Yönetmeliklere uygun  şekilde 
işletilmesi sağlanacaktır.
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İdare Performans 
Hedefi 2.3.1   

İdare Performans 
Hedefi 2.3.2   

İdare Performans 
Hedefi 3.1.1   

İdare Performans 
Hedefi 3.1.2   

İdare Performans 
Hedefi 3.1.3
 

İdare Performans 
Hedefi 3.1.4   

İdare Performans 
Hedefi 3.2.1
   
İdare Performans 
Hedefi 3.2.2   

İdare Performans 
Hedefi 4.1.1   

İdare Performans 
Hedefi 4.2.1   

İdare Performans 
Hedefi 5.1.1   

İdare Performans 
Hedefi 5.2.1  
 
İdare Performans 
Hedefi 5.2.2   

2014  yılı içinde yatırım programına alınan toplam 102.000 m kanalizasyon şebeke döşemeleri 
tamamlanacaktır. ( Söz konusu kanal şebeke yapımından 40.000 metrenin Etüt Plan Dairesi 
Başkanlığınca " Batı Havzası Kanalizasyon Ana Kollektörleri, Terfi Hatları, Terfi Merkezleri 
ve Kanalizasyon Şebekesi" projesi kapsamında yürütülmektedir.

2014 Yılında  hizmet sınırlarımız içinde mevcut şebekelerimizden ihtiyaç duyulan  çeşitli 
ebatlarda 5.000 m  kanal şebekelerinin  yenilenmesi yapılacaktır.

2014  yılında vatandaşın gerek abonelikle ilgili gerekse şikâyetlerle ilgili iş ve işlemlerinin 
(hizmet Standartları çerçevesinde) daha kısa yoldan yapılması sağlanacaktır.

2014 yılında Genel müdürlüğümüzün  vatandaş odaklı personeline insan ilişkileri konusunda 
eğitim verilecektir.

2014 yılında  Uzaktan erişilebilir ,İşlem yapılabilir ve ön ödemeli vb.(açma/kapama vb.) sayaç 
uygulamasına pilot bölgede başlanılması ve yaygınlaştırma planlarının hazırlanması sağla-
nacaktır.

Abone memnuniyetini olumsuz etkileyen aksaklıkların giderilebilmesi için anket uygulaması 
yapılacaktır.

2014 yılında Mersin halkının geneline yönelik olarak suyun önemini vurgulamak ve tasarruflu 
kullanımını teşvik etmek  amaçlı çalışmalar yürütülecektir.

2014 yılında Mersin halkının  MESKİ çalışmaları hakkında basın yolu ile bilgilendirmesi 
sağlanacaktır.

2014  yılında   fiziki şebeke kayıpları ve  ticari kaçakların (Usulsüz ve ölçümü engellenerek 
yapılan su kullanımının) önlenebilmesi için yeni sistemler geliştirilecek, su iletim boruları 
standartlara uygun olarak rehabilite edilecektir.

2014 Yılında kaçak su kullanımını azaltmak amacıyla yeni aboneliklerle ilgili tedbirler 
alınacaktır.

2014 yılında Abonelik işlemlerinin kısa sürede sağlanması ve problemlerin çözümüne ilişkin 
güvenli ve daha işlevsel bir web sitesi oluşturulması ayrıca Tüm birimlerin Otomasyon 
Programı ile entegrasyonunu çalışmaları yürütülecektir.

2014 yılında çalışanların memnuniyetine yönelik etkinlikler ve eğitim programları düzenle-
necektir.

2014 yılı içinde hizmet binası yapımına başlanacaktır.
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İdare Performans 
Hedefi 5.3.1   

İdare Performans 
Hedefi 5.4.1   

İdare Performans 
Hedefi 5.4.2
   
İdare Performans 
Hedefi 5.5.1
   
İdare Performans 
Hedefi 5.5.2
   
İdare Performans 
Hedefi 5.5.3 
  
İdare Performans 
Hedefi 5.5.4

   İdare Performans 
Hedefi 5.5.5   

İdare Performans 
Hedefi 5.5.6   

İdare Performans 
Hedefi 5.5.7   

İdare Performans 
Hedefi 5.5.8   

İdare Performans 
Hedefi 5.5.9  
 
İdare Performans 
Hedefi 5.5.10

2014 yılı sonuna kadar TS EN ISO 17025 sertifikası alabilmek adına uluslar arası yeterlilik  
testlerine katılım sağlanacak , laboratuara yei ekipmanlar alınacak ve  akreditasyonun devam-
lılığı  için gerekli eğitimlerin tekrarı sağlanacaktır.

2014 yılı sonuna kadar hizmet binalarının  bakım, onarım ve güvenliği sağlanacaktır.

Kurumumuzda sivil savunma hizmetlerinin yürütülmesi adına uygun personeller belirlenerek 
sivil savunma konusunda eğitilmeleri sağlanacaktır.

2014 yılı sonuna kadar yasalar yönetmelikler vb.yayımlarının sürekli takip edilmesi ve dene-
timi sağlanacaktır.

2014 yılı sonuna kadar Genel müdürlüğümüzün vatandaşlar kurum ve kuruluşlarla olan dava-
larının takibi yapılarak sonuçlandırılması sağlanacaktır.

2014  yılı sonuna kadar Kamu mali yönetiminde saydamlığın ve hesap verilebilirliğin sağlan-
ması adına kurum kaynaklarının etkili,ekonomik ve verimli kullanılması sağlanacaktır.

Genel Müdürlüğümüz harcama birimlerinin Mal ve hizmet ihtiyaçlarının kanun ve yönetme-
likler doğrultusunda, zamanında, ekonomik ve verimli bir şekilde karşılanması sağlanacaktır.

2014 yılında Özel kaleme gelen vatandaşların sorunları dinlenerek,istek temenni ve önerileri 
değerlendirilecek ayrıca ilgili birimlere yönlendirilerek çözüm bulunmasına yardımcı 
olunacaktır.

Kurumumuzun bilgisayar hizmetlerinin sağlıklı ve güvenli bir şekilde kullanılması sağla-
nacaktır.

İdaremiz çalışanlarının özlük hizmetlerinin yerine getirilmesi ve Norm kadro Usul ve Esasları-
na uygun olarak iş ve işlemlerin düzenlenmesi sağlanacaktır.

Genel Müdürlüğün basınla ilişkilerini sağlamak, Yerel ve Ulusal Basında Genel 
Müdürlüğümüz hakkında çıkan haberleri takip etmek ve arşivlemek.

Genel Müdürlüğümüze müracaat eden abonelerin yeni abone kaydı,yer değiştirme,abonelikten 
çıkma ve abonelerle ilgili her türli işlerin düzenli bir şekilde yapılmasını sağlamak.

Genel Müdürlüğümüzün ilgili birimince hazırlanan projelerden karara bağlanan işlerin içme 
su, kanalizasyon ve inşaat tesisat yapım işlerinin ihale yoluyla yapılmasını sağlamak
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İdare Performans 
Hedefi 5.5.11  
 
İdare Performans 
Hedefi 5.5.12  

 

İdare Performans 
Hedefi 5.5.13   

İdare Performans 
Hedefi 5.5.14   

İdare Performans 
Hedefi 6.1.1  

Hizmet alanımız dahilinde mevcut olan ve yeni tesis edilecek her cins içme suyu ve kanali-
zasyon tesislerinin bakımı, işletilmesi, çıkan arızaların giderilmesi sağlanacaktır.

Genel Müdürlüğümüzün hizmet alanında ki su ihtiyacının karşılanmasında ,Mersin ve çevresi-
nin kirlenmesini önlemeye yönelik her türlü arıtma tesisi,pompa istasyonu,şebeke hattı işletme 
binası ve ekipmana ait yatırım programları hazırlamak,tatbikata geçirilmesini sağlamak,işlerin 
seyrini kontrol etmek.

Genel Müdürlüğümüzün hizmet alımındaki isale hattı boyunca ana depolarla şehir şebekesinin 
çeşitli depolarından alınan numunelerin analizini yapmak,baraj gölünün tüm kirlilik kontrol-
lerinin ve kanalizasyona deşarj yapan endüstriyel atıksuların analizlerini yapmak

Hizmet sınırlarımız dahilindeki 39 köyün içme ve kullanma sularına ait su ve kanalizasyon 
hizmetlerini yürütmek

2014 yılı sonuna kadar Kamu mali yönetiminde saydamlığın ve hesap verilebilirliğin sağlan-
ması adına kurum kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli kullanılması sağlanarak mali yapı 
güçlendirilecektir.
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Faaliyetlerimizin kaynak ihtiyacı 4734 sayılı Kamu İhale 
Kanunu ve Genel Tebliğinde belirlenen esaslar ile Uygu-
lama Yönetmelikleri doğrultusunda yapılmakta olup, 
2013 Temmuz ayında yürürlükte bulunan asgari ücret ve 
diğer sosyal giderleri, sözleşme gideri, müteahhitlik karı 
ve KDV sinden sonra artış oranı da eklenerek maliyet 
hesaplanmıştır.

Mal alımlarında öncelikle 2013 Haziran ayı sonunda 
geçerli olan DMO ‘nun fiyat listesi, listede olmayanların 
yine 4734 sayılı Kamu İhale Kanununa göre belirlenen 
birim fiyatlar ile yapılan hesaplamalara KDV ve Merkezi  
Yönetim tarafından yayımlanan 2014-2016 dönemi Orta 
Vadeli Mali Planda belirlenen artış oranları eklenerek 
kaynak ihtiyacı belirlenmiştir.

Personel giderleri için 2013 Temmuz ayında uygulanan 
katsayı ile yürürlükte bulunan Toplu İş Sözleşmesi 
hükümlerine ve 2013 Temmuz ayındaki mevcut personel 
sayısına göre hesaplanarak ve artışları da eklenerek 
kaynak ihtiyacı belirlenmiştir.
            
Sermaye giderlerinde yapım işleri ile ilgili olanların 
öncelikle Bayındırlık işleri Genel Müdürlüğü Tarafından 
yayımlanan ve 2013 yılında uygulanan birim fiyatların-
dan yoksa piyasa araştırmasından elde edilecek birim 
fiyatlarıyla hesaplamaların yapılarak 4734 sayılı kanun 
da ve uygulama yönetmeliklerinde belirtilen oranda 
müteahhitlik kârı ve sözleşme gideri de eklenerek 
kaynak ihtiyacı belirlenmiştir. 

MESKİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ HARCAMA BİRİMLERİNİN
KURUMSAL KODLAMALARI İLE

FAALİYETLERİN KAYNAK İHTİYAÇ BİLGİLERİ

46-33-03-02

46-33-03-03

46-33-03-05

46-33-03-10

46-33-03-11

46-33-03-20

46-33-03-24

46-33-03-25

46-33-03-30

46-33-03-33

46-33-03-35

46-33-03-36

46-33-03-40

46-33-03-41

46-33-03-42

46-33-03-43

ÖZEL KALEM

SİVİL SAVUNMA HİZMETLERİ

İNSAN KAYNAKLARI VE DESTEK HİZ.DAİ.BAŞKANLIĞI

BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ELEKTRİK MAK.VE MALZ.İKMAL DAİRESİ BAŞKANLIĞI

TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI

HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ

HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

ABONE İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

STRATEJİ GELİŞTİRME DAİRESİ BAŞKANLIĞI

YATIRIM VE İNŞAAT DAİRESİ BAŞKANLIĞI

SU VE KANAL İŞLETME DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ETÜT VE PLAN DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ARITMA TESİSLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

İŞLETMELER DAİRESİ BAŞKANLIĞI

İDARİ İŞLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ
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