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T.C.
MERSIN SU VE KANALIZASYON iDARESI
GENEL MUDURLUGU

2019 VYILI FAALIYET RAPORU






‘Calismadan, dgrenmeden yoruimaodan rahal yasamanin
yollari  aliskanlk  haline  gelirmis  milleller; ewvela
haysiyellerin, sonra horriyellerini ve oaha sonra oa
Istikballerini kaybelmeye mahkumoluriar”
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Vahap SECER
Mersin Buyuksehir Belediye Baskani



Degerli hemsehrilerim;

Yasanilabilir diinya; ancak {ilkeleri, sehirleri, mahalleleri ve sokaklari temiz bir ¢evre ile baglar.
MESKI Genel Midiirliigli olarak biz de bu diisiinceyle kentimizin temiz igme suyu ve alt yapi
sorunlarma kalict, kesin ¢oziimler iiretmek i¢in var giiclimiizle ¢alisiyoruz.

Hizmet verdigimiz alanda kaynaklar1 ve ileri teknolojiyi etkin kullanip, siirekli iyilestirerek saglikli,
kesintisiz igme suyu temin etmeyi, insan ve ¢evre saghigini esas alarak atik sularin bertarafini yasal
cergevede saglamayl misyonumuz olarak goriiyoruz.

Bu anlamda, gelecek nesillere temiz su kaynaklar1 ve yaganabilir bir ¢evre hazirlayan bir kurum

olarak; adaletli, hesap verebilir ve katilime1 bir kurumsal yapiy1 olusturmay1 dncelikli hedef olarak
belirledik.

Bu hedef dogrultusunda c¢alisan MESKI Genel Midiirliigiimiiz, dort merkez ilgemizdeki
mahallelerimizin su ve kanalizasyon sorununu 6nemli 6l¢lide ¢ozmiistiir. 6360 Sayili Biiyiiksehir
Belediyeleri Kanunu kapsaminda hizmet alanimiza giren tiim ilgemizdeki yerlesim birimleri ile kirsal
mahallelerimizde de ayni hassasiyet ve kararlilikla hizmetlerimiz stirdiiriilmektedir.

Ilgelerimizde halen yapimi devam eden igmesuyu, kanalizasyon, yagmursuyu, atiksu aritma tesisleri
ve diger projelerimiz mevcuttur. Sanayi ve evsel kullanim amacl olarak suyun en akilci sekilde
kullanimimi saglamak amaciyla gergeklestirecegimiz projelerimiz ile onlimiizdeki 4 yil icerisinde
Mersin’i sorunlardan arindirilmig, saglikli altyapiya kavusmus bir kent haline getirmek temel
onceligimiz olacaktir.

Kiymetli Hemsehrilerim;

Bilindigi iizere, 2019 yilinin son 9 aylik boliimii yonetimimizde gerceklesmis ve bu faaliyetler
raporda yer almistir.

Goreve geldikten hemen sonra bir taraftan mevcut kaynaklarimizin etkili ve verimli kullanilmasi i¢in
oncelikli olarak tasarruf tedbirlerini uygulamaya gecirdik. Diger taraftan da isyerleri ve meskenlerde
kullanilan su fiyatlarinda gerceklestirdigimiz indirim ile vatandaglarimizin biit¢elerine katki
saglamaya ¢aligtik.

2019 yilinda 343,611 km igmesuyu hatti, 102,343 km kanalizasyon hatt1 dosedik. Atiksu Aritma
Tesislerimizde ise toplam 104.943.519,00 m3 atik suyun aritimmi gergeklestirdik.

Mersin’in her alandaki kentsel yasam standartlarmi yiikseltmeyi kendimize bir gorev biliyor,
sehrimizi hak ettigi yere tastyabilmek ve daha saglikli, kaliteli ve verimli hizmeti iretebilmek i¢in
var giliciimiizle ¢alisiyoruz.

Hesap verebilirlik acisindan 6nemli bir belge niteligi tagiyan 2019 Faaliyet Raporunu kamuoyu
bilgisine sunmanin gururunu yasiyoruz.

Bizlere giivenen, calismalarimizi onaylayan ve katki sunan tiim hemsehrilerime ve emegi gegen

MESKI calisanlarina tesekkiir eder, basarilar dilerim.
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Vahap SECER
Mersin Biiyiiksehir Belediye Bagkani



Alaeddin ALKAC
MESKI Genel Mudiirii



Saygideger Mersinliler,

15.853 km2 olan genis hizmet alanimizda 840.743 abonemize bir taraftan cagdas ve modern
isletmecilik sunarken diger taraftan gelecegi planliyoruz. Mersin genelinde ©Ongoérdiglimiiz
problemlerin ¢dziimii i¢in projelerimizi hazirladik. Oniimiizdeki 4 yil igerisinde hizmet alanimiz
kapsaminda su ve kanalizasyon altyapisi olmayan hicbir yerlesim yeri birakmayacagiz.

2019 yili igerisinde ilimiz genelinde 343,611 km i¢gme suyu, 102,343 km kanalizasyon ve 22,432 km
yagmursuyu hattt imalat1 gerceklestirdik. Gergeklestirdigimiz igme suyu yatirimlarimiz ile sizlere
musluktan i¢ilebilen saglikli ve kesintisiz igme su temin etmenin hakli gururunu yasiyoruz. Yagmur
suyu hatt1 doseme caligmalarimiz sayesinde asir1 yagislar nedeniyle magdur olan vatandaslarimizin
sorunlarina ¢oziim lirettik. Kanalizasyon hatt1 caligmalarimizla sizlere ve gelecek nesillere daha temiz
bir ¢evre ve saglikli yasam kosullar1 hazirliyoruz.

Akdeniz'in kirlilikten kurtarilmasi adina ¢aligmalarimizi var giiciimiizle stirdiiriiyoruz. 2019 yilinda
Atiksu Aritma Tesislerimizde 104.943.519,00 m3 atik suyun aritimini gerceklestirdik. Atiksu Aritma
tesislerimizi en etkin ve verimli sekilde isleterek Akdeniz sahillerimizde mavi bayrakl plaj sayimiz1
arttirmay1 hedefliyoruz.

Ulusal ve uluslararasi gegerliligi olan analizleriyle akredite olmus Merkez Su Analiz
Laboratuvarimizda, halkimizin temiz ve kaliteli su tiiketebilmeleri i¢in analizlerimizi titizlikle
stirdiirliyoruz. Mersinimizde ulagilmas1 zor mahallelerde ise, igme suyu kalitesinin yerinde
kontroliinii saglamak iizere, mikrobiyolojik ve kimyasal analizleri gerceklestiren Gezici Su Analiz
Laboratuvar aracimizla hizmet veriyoruz.

Abonelerimize daha iyi hizmet sunmak adina, igme suyu SCADA sistemi, elektronik belge ydnetim
sistemi (EBYS), e-imza, MESKI Mobil uygulamasi, ALO 185 gibi bir¢ok teknolojik yatirimlari
uygulamaya aldik. E-arsiv ve altyap1 yatirimlarimizin kayit altina alinmasi i¢in Cografi Bilgi Sistemi
gibi proje ¢aligmalarimiz devam ediyor.

Diinyamizda yasanan iklim degisikligi ve artan niifusu da gz oniinde bulundurarak, ¢ocuklarimiza
suyun insan yasamindaki onemi ve tasarruflu kullanimi hakkinda egitimler veriyoruz. 2019 yil
icerisinde 33.812 6grenciye egitim verdik. Biliyoruz ki, suyun 6nemi ve tasarrufu konusunda egitim
alan her ¢ocuk en az bir aileyi egitecektir.

Mersin’imize hi¢ eksilmeyen bir azimle hizmet etmekten mutluyuz. Genel Miidiirliiglimiiz hedefleri
ile “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkindaki Yénetmelik” dogrultusunda
hazirladigimiz, hesap verebilirligi ve mali saydamlig1 saglamada dnemli rolii olan, kurumumuzun bir
mali yildaki faaliyet sonuclari ile birimlerimizin biitce gerceklesmelerine iliskin degerlendirmelerin
yer aldig1 2019 yili Faaliyet Raporumuzun kamuoyuna gerekli bilgi ve katkiy1 saglayacagini timit
ediyor, emegi gecen arkadaglarima 6zverili caligmalarindan dolay1 tesekkiir ediyorum.

Aljeddin ALKAC
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MERSIN SU VE KANALIZASYON iDARESI GENEL MUDURLUGU

Say1:5 20/07/2020
Oz: 2019 Mali Yih Faaliyet Raporu

GENEL KURUL KARARI

MESKI Genel Midiirliigiinin Mayis Ay1 olagan Genel Kurul toplantisi COVIT-19
Pandemisi nedeniyle alinan tedbirlerden dolay1 20/07/2020 tarihinde yapilmigtir.

Genel Kurul Toplantisinin I. Birlesimi, 20/07/2020 Pazartesi giinli Biiyiiksehir Belediye
Bagkani Sn. Vahap SECER Baskanliginda Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Kongre ve Sergi Saray1
Toplant1 Salonunda yapildu.

5393 Sayili Kanun'un 19. Maddesi " ... Faaliyet Raporunun gériigiildiigii meclis toplantis:
meclis bagkan vekilinin bagkanhiginda yapilir. ..." hiikmii uyarinca, Belediye Bagkani Sn.Vahap
SECER, yerini Meclis 1. Bagkan Vekili Sn. Mehmet TOPKARA"ya birakti.

Giindemin 6. Maddesinde yer alan 2019 Mali Yil: Faaliyet Raporu ile ilgili teklif Katip
Uye tarafindan okundu. Teklif yazisinda;

MESKI Genel Miidiirliigii, 2019 Mali Yih Faaliyet Raporu; 2560 sayilh Kanunun 16 nc1
maddesi, 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41 inci maddesi ile
17/03/2006 tarihli ve 26111 sayih Resmi Gazetede yayimlanan Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Faaliyet Raporlann Hakkinda Yénetmelik hiikiimlerine istinaden, birim faaliyet raporlari esas
alinarak hazirlanmastir,

MESKI Genel Miidiirliigii, 2019 Mali Yili Faaliyet Raporunun, 2560 sayili Kanunun
6’nc1 maddesinin (e) bendi geregi goriisiiliip karara baglanmak tizere Genel Kurula sunulmasini
onaylariniza arz ederim, denilmektedir.

KONUNUN GORUSULMESI VE OYLANMASI SONUCUNDA:

MESKI Genel Kurul Bagkan Vekili Sn. Mehmet TOPKARA tarafindan oylamaya
sunulan; MESKI Genel Miidiirliigii “2019 Mali Yili Faaliyet Raporu”nun kabuliine yapilan isari
oylamasi neticesinde, mevcudun oybirligi ile karar verildi.

Genel Kurul Katibi
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I- GENEL BILGILER

Misyon ve Vizyon

MESKI Genel Miidiirliigii Kurulusu
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
Idareye iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yap1

2- Orgiit Yapisi

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

4- Insan Kaynaklari

5- Sunulan Hizmetler
6- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi
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II- AMAC ve HEDEFLER
A- lIdarenin Amag ve Hedefleri

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

III- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi ve DEGERLENDiRMELER
A. Mali Bilgiler
1- Biitce Uygulama Sonuglar1
2- Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar
3- Mali Denetim Sonuglar1
B. Performans Bilgileri
1- Faaliyet ve Projeleri
Igmesuyu Yonetimi
Atiksu Yonetimi
Cevresel Yonetim
Kurumsal Y6netim
2- Performans Sonuglar1 Tablosu
3- Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi
4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

IV- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi ve DEGERLENDIiRMELER
A- Ustiinliikler
B- Zayifliklar
C- Firsatlar
D- Tehditler

V- ONERIi VE TEDBIRLER
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A-Misyon ve Vizyon
B- MESKI Genel MUJUrlugu Kurulusu
C-VYetki, Gérev ve Sorumluluklar
D-idareye iliskin Bilgiler

1- Fiziksel YapiI

2- OrgUt YVapisi

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

4-insan Kaynaklari

5- Sunulan Hizmetler

6-Yénetim ve i¢ Kontrol Sistemi



I-GENEL BILGILER

A-Misyon ve Vizyon

Gelisime

Degisime mIsyYon

Mersin'de insan ve ¢evre sagligini esas
Agik alarak, kesintisiz su temini ve atiksu bertaraf
hizmetlerini, mevzual ¢ercevesinde surekli
iyilestirerek sunmak

Vizvon

Su temin ve atiksu bertaraf hizmetlerinde
kurumsal mikenmmellik anlayisini
uygulayan érnek bir kurum olmak DUQ arli

GCevreye

Etik Degerlere

Bagl
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I-GENEL BILGILER

B- MESKI Genel Miidiirliigii’niin Kurulusu

Mersin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii(MESKI); Mersin Biiyiiksehir Belediyesi' nin
09/09/1993 tarih ve 504 sayili Kanun hiikmiinde kararname ile kurulusunun ardindan, 20/11/1981
tarihli ve 2560 say1l1 Kanunun Gegici 10 uncu Maddesi’ne istinaden, su ve kanalizasyon hizmetlerini
yiirlitmek ve bu amagla gereken her tiirlii tesisi kurmak, kurulu olanlar1 devralmak ve bir elden
isletmek tlizere Bakanlar Kurulu’nun 04/05/1995 tarih ve 95/6750 sayil1 karar1 ile Mersin Biiyiiksehir
Belediyesi’ne bagli olarak kurulmus, miistakil biitgeli ve Kamu Tiizel Kisiligine haiz bir kurulustur.

C-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

MESKI Genel Miidiirliigii, Mersin Biiyiiksehir Belediyesi’ne bagl olarak, 2560 sayili Kanun’da
belirtilen su ve kanalizasyon islerini sorumluluk alaninda yapmakla gorevli olup, Genel Kurul,
Denetgiler, Yonetim Kurulu ve Genel Miidiirliikten olusan organlari ile yonetilir.

MESKI Genel Miidiirliigii niin hizmet alan1 ilk kuruldugu yillarda Mersin merkezle smirli iken, 5216
Sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanununun 2004 yilinda yiiriirlige girmesiyle birlikte Mersin
Biiyiiksehir Belediyesinin yetki ve gorev alani genislemis dolayisiyla MESKI Genel Miidiirliigiiniin
su ve kanalizasyon hizmeti verdigi alan kapsamia 19 belediye ile 39 orman kdyii dahil edilmistir.

22/03/2008 tarih ve 26824 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 5747 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Smirlar1 Icerisinde Ilge Kurulmas: ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun ile 19 ilk kademe Belediyesinden Gozne, Sogucak ve Degirmencay Belediyeleri
Biiyiiksehir Belediye sinirlarindan digar1 ¢ikarilmig geriye kalan 17 ilk kademe Belediyesi ise
29.03.2009 tarihinde yapilan mahalli idareler se¢iminde tiizel kisilikleri kaldirilarak Mersin
Biiyiiksehir Belediyesine Bagli dort ilge belediyesine (Akdeniz- Toroslar-Yenisehir-Mezitli)
doniistiiriilmistiir. Degirmencay, Gozne ve Sogucak Belediyelerinin Mersin Biiyiiksehir Belediyesi
Hizmetlerinden yararlanabilmesi igin protokol yapilmis ve Mersin Valiligi tarafindan Icisleri
Bakanligia 02.06.2009 tarih ve 5618 sayil1 yaz1 ile gonderilmistir.

6360 Sayili Ondort Ilde Biiyiiksehir ve Yirmiyedi Ilge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’ un 2014 yilinda yiiriirlige
girmesiyle birlikte Mersin Biiyliksehir Belediyesinin yetki ve gorev alani bir kez daha genisleyerek
Mersin il sinirlar1 Mersin Biiyiiksehir Belediye smir1 olarak kabul edilmis ve 13 ilgenin tamamina su
ve kanalizasyon hizmeti verilmeye baglanmistir.

MESKI Genel Miidiirliigii kurulus, gorev, yetki ve sorumluluklari ile ¢aligma usul ve esaslar1; 2560
sayili Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda
Kanunun ek 5 ve gegici 10 uncu maddeleri, 5216 sayili Biiyliksehir Belediye Kanunu, 6360 sayil
“On Dért Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”, 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi
ve Kontrol Kanunu ile Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve
Standartlarina Dair Yonetmelik ve diger mevzuat hiikiimlerine dayanarak hazirlanan Kurulug Goérev
Yetki ve Teskilat Yonetmeligi’ ne gore diizenlenmistir.
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I-GENEL BILGILER

MESKI Genel Miidiirliigii’niin Gorev ve Yetkileri

Meski’'nin 2560 sayili Kanunun 2. Maddesine gore gorev ve yetkileri sunlardir:

1.

I¢me, kullanma ve endiistri suyu ihtiyaclarnm her tiirlii yeralt1 ve yeriistii kaynaklarindan
saglanmasi ve ihtiyac sahiplerine dagitilmasi i¢in; kaynaklardan abonelere ulagincaya kadar her
tiirlii tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak veya
kurdurmak, kurulu olanlar1 devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak
ve gerekli yenilemelere girismek, (2560 Sayili Kanun Madde 2/a)

Kullanilmis sular ile yagis sulariin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklagtirilmasi ve zararsiz
bir bi¢imde bosaltma yerine ulastirilmasi veya bu sulardan yeniden yararlanilmasi igin
abonelerden baglanarak bu sularin toplanacaklar1 veya birakilacaklar1 noktaya kadar her tiirli
tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri kurmak
ya da kurdurmak; kurulu olanlar1 devralip isletmek ve bunlarin bakim onarimini yapmak,
yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek, (2560 Sayili Kanun Madde 2/b)

Bolge ve i¢indeki su kaynaklarini, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yeralt1 sularinin kullanilmis
sularla ve endiistri artiklar1 ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina

yol agacak tesis kurulmasimni ve bu tiir faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek, bu konuda her tiirli
teknik, idari ve hukuki tedbiri almak, (2560 Sayili Kanun Madde 2/c)

Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani i¢indeki belediyelere verilen gorevleri
yiirtitmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak, (2560 Sayili Kanun Madde 2/d)

Her tiirlii taginir ve tasinmaz mali1 satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis ara¢ ve
geregleri satmak, MESKI'nin hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu
veya 0zel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya kurulmakta
olan tesislere istirak etmek, (2560 Sayili Kanun Madde 2/e)

Kurulus amacina doniik calismalarin gerekli kilmasi halinde her tiirlii taginmaz mali
kamulastirmak veya tizerinde kullanma haklar1 tesis etmek. (2560 Sayili Kanun Madde 2/f)
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I-GENEL BILGILER

MESKI Genel Miidiirliigii’niin Gorevleri ile Ilgili Temel Kanunlar

A\

VVVVYVYVY

VVVVVVVYVYVYVYVYVYVYVYYVYY

VVVVVVYVYVYVYVVYVYVVYYVYVYVYY

2560 Sayili ISKI Kanunu,

5216 Sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,

5393 Sayili Belediye Kanunu,

5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu,

6085 Sayil1 Sayistay Kanunu,

6183 Sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun,
6360 Sayil1 On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilce Kurulmasi ile Baz1
Kanun ve Kanun Hiilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun,
2464 Sayil1 Belediye Gelirleri Kanunu,

6331 Sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanunu,

831 Sayili Sular Hakkinda Kanun,

167 Sayil1 Yeralt1 Sular1 Hakkinda Kanun,

1593 Sayili Umumi Hifzissthha Kanunu,

6762 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu,

2872 Sayil1 Cevre Kanunu,

5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu,

657 Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu,

4857 Sayil Is Kanunu,

4734 Sayili Kamu Thale Kanunu,

4735 Sayili Kamu Ihale Sozlesmeleri Kanunu,

4736 Sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinm Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun,

4982 Sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu,

506 Sayili Sosyal Sigortalar Kanunu,

5434 Sayili Emekli Sandig1 Kanunu,

818 Sayilt Borglar Kanunu,

2004 Sayili Icra iflas Kanunu,

237 Sayili Tagit Kanunu,

193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu,

3065 Sayili1 KDV Kanunu,

6245 Sayil1 Harcirah Kanunu,

488 Sayili Damga Vergisi Kanunu,

7201 Sayil1 Tebligat Kanunu,

2886 Sayili Devlet fhale Kanunu,

2942 Sayili Kamulastirma Kanunu,

3194 Sayili imar Kanunu,

4759 Sayili ller Bankas1 Kanunu

1475 Sayil s Kanunu
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I-GENEL BILGILER

Meski’nin Gérevleri ile Tlgili Temel Yonetmelikler

Mersin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Esas Y®onetmeligi
Teftis Kurulu Yonetmeligi

1.Hukuk Miisavirligi Gorev ve Yetki Yonetmeligi

Hizmet I¢i Egitim Y&netmeligi

Atiksularin Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi

Tarifeler ve Abone Hizmetleri Y 6netmeligi

Arsiv Hizmetleri Yonetmeligi

Disiplin Amirleri Yonetmeligi

Yonetim Kurulu Caligma Esaslar1 Yonetmeligi

Kurulusg Gorev Yetki ve Teskilat Yonetmelik Degisikligine Dair Yonetmelik
Baz1 Yonetmeliklerin Yiiriirliikten Kaldirilmasina Dair Y6netmelik

Tasimir, Tasinmaz, Kaynak ve Haklarm Degerlendirilmesine Iliskin Usul ve Esaslar

VVVVVVVVVVYVYY

Hakkinda Yonetmeligi

D- Idareye iligkin Bilgiler

1- Fiziksel Yapi
Hizmet Alam

MESKI Genel Miidiirliigii Mersin Biiyiiksehir Belediyesinin hizmet alan1 olan Mersin il miilki smir1
icerisindeki merkezde Akdeniz, Toroslar, Yenisehir, Mezitli ilgeleri ile doguda Tarsus, Camliyayla
batida ise Erdemli,Silifke,Mut, Giilnar, Aydincik, Bozyazi, ve Anamur olmak iizere 13 ilgeye ve bu
ilcelere bagl olarak mahalleye doniisen 41 belde ile 509 kdye 15.853 km? ~ lik alanda hizmet
vermektedir. 2019 yil1 Mersin il niifusu 1.840.425 ‘dir.

ISARETLER »
[ ] Ig‘l:: markes . :n‘rh G
@ Il merkez e \.}
Ice sinirian
| sirvirfawe °
~ Camliyayla
Toroslar Tar:us
MERSIN JAkdenz
" 87 TTA
MLz.tIa_. Venisehir
M.Ul Erdemili
b
AKDENIZ
Silifke
Guinar @
® MERSIN ILI HARITAS!
Boz Aydincik
QLYdl|
Anamur » ) b

0 w0 20 N 4 : [Tl 2
« Km "f,

16



I-GENEL BILGILER

Hizmet Birimleri ve Tesisler

MESKI Genel Miidiirliigii hizmet birimleri;

>

V V. ¥V WV VWV VvV ¥V ¥V VvV ¥V ¥V VvV V ¥V V V V V

GENEL MUDURLUK BINASI

I. HUKUK MUSAVIRLIGI

TEKNIK BiRIMLER

ABONE ISLERI DAIREST BASKANLIGI
ARITMA TESISLERI DAIREST BASKANLIGI
TARSUS-CAMLIYAYLA SUBE MUDURLUGU
BOZYAZI- AYDINCIK SUBE MUDURLUGU
ERDEMLI SUBE MUDURLUGU

SILIFKE SUBE MUDURLUGU

MUT SUBE MUDURLUGU

GULNAR SUBE MUDURLUGU

ANAMUR SUBE MUDURLUGU

MEZITLI SUBE SEFLIGI

HUZURKENT HIZMET BIRIMI

GOZNE HIZMET BIRIMI

DAVULTEPE HiZMET BiRiMi

FINDIKPINARI HIZMET BIiRIMI

ABONE ISLERI DAIRESI BASKANLIGI ARSIVI

ABONE ISLERI KESME BAGLAMA SEFLIGI
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I-GENEL BILGILER
Aritma Tesisleri
I¢cmesuyu Aritma Tesisleri

> Tarsus Berdan Igmesuyu Aritma Tesisi

Atiksu Aritma Tesisleri

Mersin Merkez Karaduvar Atiksu Aritma Tesisi
Tarsus Atiksu Aritma Tesisi

Silifke Atiksu Aritma Tesisi

Erdemli Atiksu Aritma Tesisi

Kizkalesi Atiksu Aritma Tesisi

Kargipmar1 Atiksu Aritma Tesisi

Atakent Atiksu Aritma Tesisi

Narlikuyu Atiksu Aritma Tesisi

Anamur Atiksu Aritma Tesisi

Bozyaz1 Atiksu Aritma Tesisi

Mut Atiksu Aritma Tesisi

Mezitli Atiksu Aritma Tesisi

Limonlu- Kumkuyu Atiksu Aritma Tesisi
Sariyer Paket Atiksu Aritma Tesisi

Mara Paket Atiksu Aritma Tesisi

Karakesli Paket Atiksu Aritma Tesisi
Alakoprii 7 adet Paket Atiksu Aritma Tesisi

VVVVVVVVVVVVYVVYVYYVYYVY
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Protokol veya Tahsis Yapilan Hizmet Binalarn ve Tesisler

AKDENIZ 2 2 2 6 27
ANAMUR 0 10 1 11 7

AYDINCIK 1 0 1 2 7

BOZYAZI 0 2 2 13
CAMLIYAYLA 0 6 5 11 5

ERDEMLI 6 9 4 19 50
GULNAR 0 3 3 17
MEZITLI 1 3 2 15
MUT 2 0 11 13 35
SILIFKE 7 53 6 66 63
TARSUS 0 4 4 8 51
TOROSLAR 0 4 4 41
YENISEHIR 3 4 0 7 9

TOPLAM 22 100 45 167 340

6360 Sayih Kanun Geregi MESKI Genel Miidiirliigii Adina Tescili Yapilan Gayrimenkul
Listesi

e

AKDENIZ 0

ANAMUR 1 9 10 1 4 25
AYDINCIK 10 19 16 14 6 65
BOZYAZI 1 13 6 0 5 25
CAMLIYAYLA 5 50 8 3 4 70
GULNAR 44 221 72 6 37 380
SILIFKE 18 175 149 2 20 364
TARSUS 37 139 35 1 27 239
TOROSLAR 21 153 22 21 9 226
YENISEHIR 5 37 12 7 1 62
MEZITLI 13 103 12 4 6 138
MUT 23 267 20 2 36 348
ERDEMLI 44 133 147 15 15 354
TOPLAM 225 1.329 521 76 170 2.321
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I-GENEL BILGILER

Miilkiyeti MESKI Genel Miidiirliigii’ne ait islemi devam eden 55 adet kamulastirma dosyasindan
20 adet dosyanin hukuki siireci devam etmekte, 6 adet dosya 30.uncu madde geregi isleme alinmus,
29 adet dosya ise hazirlik asamasindadir.

2/B iLE SATIN ALMASI YAPILAN GAYRIMENKULLER

Tl vt

ERDEMLI Sariyer Tarla 2.887,75 m? Paket Antma
Tesisi

2 GULNAR Kuskan/ Tarla 252 8 36,75 m*> | Su Deposu
Erenler

3 | CAMLIYAYLA @Kale Tarla 419 2 57,68 m* | Su Deposu

P Su Deposu )

4 | MEZITLI Fmdikpmari Ve Arsasi 101 3 50,20 m* Su Deposu
Tekmen/

5 | BOZYAZI . < Tarla 136 13 1.132,49 m*  Su Deposu
Limanagzi

6 | BOZYAZI Derekdy Tarla 315 2 1.060,74 m* Su Deposu

7 | TOROSLAR Musali Tarla - 1846 3.917,44 m* Cesme

8  TOROSLAR Musali Tarla - 1969  1.375,77 m* | Su Deposu

Su Depolari, Klor Desarj Pompalan ve Terfi Istasyonlar

ICME SUYU DEPOLARI

. mee | avEr

MERKEZ 106
ANAMUR 87
AYDINCIK 40
BOZYAZI 31
CAMLIYAYLA 59
ERDEMLI 128
GULNAR 119
SILIFKE 173
MUT 162
TARSUS 196
TOPLAM 1.101
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KLOR DESARJ POMPALARI

1  AYDINCIK 24 _ 24
2 BOZYAZI 26 1 27
3 GULNAR 57 7 64
4 MUT 93 4 97
5  CAMLIYAYLA 14 ) 16
6 | ANAMUR 57 - 57
7  SILIFKE 142 4 146
8  ERDEMLI 111 2 113
9  TARSUS 75 10 85
10  MEZITLI 27 2 29
11  TOROSLAR 50 4 54
12 | YENISEHIR 8 3 11
13 AKDENIZ oy _ 22

TOPLAM 706 39 745

TERFI ISTASYONLARI

AKDENIZ 21 6

TOROSLAR 51 2

MEZITLI 33 1

YENISEHIR 18 1

TARSUS 60 1

CAMLIYAYLA 16

ANAMUR 41 2

AYDINCIK 22 5

BOZYAZI 28 9

ERDEMLI 93 11
GULNAR 83

MUT 65 1

SILIFKE 107 9

TOPLAM 638 48
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I-GENEL BILGILER

Orman izinleri

Orman Sahasi igerisinde bulunan (Su Deposu, Isale Hatt1, Yol izni, AAT Yeri, Yeralt: Suyu Arama,
Sondaj Yeri, Terfi Merkezi Yeri Réle Baz Istasyonu Yeri, ENH, igme Suyu Gélet’i, Kanalizasyon
Isale Hatt) Orman izini alinmis, bagvurusu yapilan veya kurum gériisii asamasinda bulunan yerler,
50 adet dosya tamamlanmis, 60 adet dosyanin islemi devam etmektedir.

2019 Yih ve Oncesinde Basvurusu Yapilan ve Cahsmalar1 Devam Eden izin Islemleri

YENISEHIR 3 1 - - 9
MEZITLI 11 6 2 3 15
TOROSLAR 3 5 1 - 41
AKDENIZ 3 - 3 7 27
ERDEMLI 5 8 2 6 50
SILIFKE 4 7 1 4 63
GULNAR 1 5 - 17
AYDINCIK 3 2 - 4 7
MUT 6 9 1 1 35
ANAMUR 2 8 2 2 7
TOPLAM 50 56 12 28 322
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TASIT BILGILERI

TO1 BINEK OTOMOBIL -

T02 BINEK OTOMOBIL 32

TO3 STATION - WAGON

TO5 MINIBUS (SURUCU DAHIL EN FAZLA 15 KISiLIK)

TO7 PICK-UP (KAMYONET, SOFOR DAHIL 3 VEYA 6 KiSILIK) 51

T8 PICK - UP (KAMYONET, ARAZI HIZM. ICIN SOFOR DAHIL g
3 VEYA 6 KiSILIK)

TO9  PANEL 41

T11 OTOBUS (SURUCU DAHIL EN AZ 27 KISILIK) 11
KAMYON (SASI - KABIN TAM YUKLU AGIRLIGI EN AZ

T12 14
3.501 KG)

113 A KAMYON (SASI - KABIN TAM YUKLU AGIRLIGI EN AZ 1
12.000 KG)

114 KAMYON( SASI - KABIN TAM YUKLU AGIRLIGI EN AZ 19
17.000 KG )

T18 MOTORSIKLET (EN AZ 45 - 250 CC LiK) 110

T20 BISIKLET -

TOPLAM 295

(*) 237 Sayil1 Tagit Kanunu'na ekli (1) sayili cetvelde yer alan Makamlar igin

HAREKETLI IS MAKINELERI

1 | VIDANJOR 1 47 48
2 | KANAL ACMA ARACI 5 20 25
3 ](BIEEZ()I(I?}OS]()['!JEI?LEYICI) > >6 61
4 | EXCAVATOR 2 12 14
5 LODER - 4 4
6  CEKici - 2 2
7 | FORKLIFT - 2 2
8  DORSE - 2 2
9  TRAKTOR - 11 11
10  SU TANKERI - 2 2
11 KAMP TREYLER - 3 3
TOPLAM 13 161 174
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DiIGER
1  HIDROLIK KIRICI 23 23
2 VIDANJOR CEKILIR TiP 4 - 4
3  ROMORK 11 11
TOPLAM 4 34 38
KIiRALIK ARACLAR
1 5 TONLUK DAMPERLI KAMYON 29
2 CIFT KABIN PICK-UP 4x2 59
3 DIZEL PANEL VAN 84
4 CIFT KABIN KAMYONET 4X4 12
5 MINIBUS 2
6 KAMYON YUK TASIMA 1
TOPLAM 187
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Odeme Noktalar

MESKI Genel Miidiirliigii biinyesinde Merkezde 25, ilgelerde 29 adet olmak iizere toplam 54 adet
vezne hizmet vermektedir.

AKDENIZ

GENEL MUDURLUK

ABONE ISLERI DAIRESI BSK.

HUZURKENT

DIKILITAS

KAZANLI

KARACAILYAS

ULUCAMI

TOROSLAR

TOROSLAR VEZNE

YALINAYAK

GOZNE

D2 SU DEPOSU

HALKKENT

YENISEHIR

YENISEHIR SUBE

MEZITLI

MEZITLI SUBE

DAVULTEPE

FINDIKPINARI

ERDEMLI

ERDEMLI SUBE

KUMKUYU

TOMUK

ARPACBAHSIS

SILIFKE

SILIFKE SUBE

TASUCU

GULNAR

GULNAR SUBE

BUYUKECELI

MUT

MUT SUBE

BOZYAZI

BOZYAZI SUBE

AYDINCIK

AYDINCIK SUBE

ANAMUR

ANAMUR SUBE

CAMLIYAYLA

CAMLIYAYLA SUBE

TARSUS

TARSUS BEL.HiZ.BIN.YERLESKE

TARSUS SUBE (YUZUNCU YIL)

ANIT

YENI MAHALLE

— = W W = (DN = (NN = [ DN = | = = = QY = = [ DN == = = [ DN DN | == | = = 9 W

TOPLAM

(/]
N
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I-GENEL BILGILER

Otomatik Vezneler
YER ODEME NOKTALARI
YAREN VEZNESI Sehit Mustafa mah. Yarenlik Alan1 No:41 TARSUS
. Resadiye mah. Atatiirk Bulvar1 Alimentesoglu cad. No:4
LOKMAN VEZNESI TARSUS
GAZI VEZNESI Gaziler mah. Atatiirk cad. No:49 TARSUS
MERKEZ VEZNESI Tozkoparan zahit mah. Kasim Giilek Bulvar1 No:7/B

Belediye Tesisleri TARSUS
ABONE ISLERI HIZMET BINASI = Mahmudiye Mah./Matiat is Merkezi MERSIN

Anlasmah Bankalar

ODEME YAPILAN ONLINE
BANKALAR

AKBANK
GARANTI BANKASI
TURKIYE iS BANKASI

TURKIYE VAKIFLAR BANKASI

TURKIYE CUMHURIYETI ZIRAAT
BANKASI

HSBC BANK

TURKIYE HALK BANKASI

YAPI VE KREDI BANKASI
FINANSBANK

ING BANK

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI
ALTERNATIF BANK

TURKIYE FINANS KATILIM BANKASI
DENIZBANK

TURK EKONOMI BANKASI
ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI
SEKERBANK

ODEABANK

FIBABANK

BURGANBANK

VAKIF KATILIM
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DiIGER ODEME NOKTALARI
PTT TUM VEZNELERI (Tiirkiye Geneli)

MESKI INTERNET SITESI

FATURAMATIK (BDDK onayli
yetkilendirilmis 6zel 6deme noktasi)

FATURACOM (BDDK onayl
yetkilendirilmis 6zel 6deme noktasi)

CEO ODEME (BDDK onayh yetkilendirilmis
0zel 6deme noktast)

PRATIK ISLEM (BDDK onayli
yetkilendirilmis 6zel 6deme noktasi)

TURKCELL (BDDK onayl yetkilendirilmis
0zel 6deme noktast)

TELEFONLA ODEME (ALO 185)

MESKI MOBIL UYGULAMA



I-GENEL BILGILER

2- Orgiit Yapisi

Yonetim organlari;

MESKI Yénetimi 2560 sayili kanuna gore 4 temel organdan olusmaktadir.

» Genel Kurul

» Yonetim Kurulu
» Denetgiler

» Genel Midiirlik

Genel Kurul: Mersin Biiyiiksehir Belediye Meclisi, MESKIi Genel Kurulu olarak gérev yapmaktadir.
Mersin Biiyliksehir Belediye Bagkani meclisin de bagkanidir (5216, Md. 12). Mersin Biiyiiksehir
Belediye Meclisi, MESKI Genel Kurulu olarak her y1l Mayis ve Kasim aylarmda 6zel giindemle
toplanir ve 2560 Sayih MESKI Kanunu’nun kendisine vermis oldugu gorevleri goriisiip karara

baglar. Genel Kurul’un ¢alisma usul ve esaslar1 5393 sayili Belediye Kanunu hiikiimlerine
gore ylriitiiliir. (2560, Md. 5; 5216, Md. 12)

t"‘
'

'.'
l..
"y

-
-
-
-
-
-

Yoénetim Kurulu: MESKI Yénetim Kurulu bir baskan ve bes iiyeden olusur. Mersin Biiyiiksehir
Belediye Bagkani Yonetim Kurulu’nun baskanidir. Belediye Bagkani’nin bulunmamasi halinde,
Genel Miidiir Yonetim Kurulu’na baskanlik eder. Genel Miidiir ile Genel Miidiir Yardimcilarindan
hizmette en eski olani, hizmette esitlik halinde yash bulunan1 Yonetim Kurulu’nun tabii iiyesidir.
Yonetim Kurulu’nun diger ii¢ iiyesi Mersin Biiyiliksehir Belediye Baskani’nin teklifi ve Cevre ve
Sehircilik Bakani’nin onayi ile atanir. Yonetim Kurulu’na atanan iiyelerin hizmet siiresi ii¢ yildir

ancak siiresi dolanlar yeniden atanabilir. (2560, Md. 7) Yonetim Kurulu, olagan olarak her hafta
belirli giinlerde salt cogunlugun saglanmasi ile toplanir.
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Yonetim Kurulu’nda kararlar oy ¢oklugu ile alinir ve ¢ekimser oy kullanilamaz. Oylar esit oldugu
takdirde, bagkanin bulundugu tarafin oyu iistiin sayilir. Kararlar gerekgeli olur ve kararda karsi oy
kullananlar gerekgelerini belirtirler. Yonetim Kurulu’nun gorevleri 2560 sayili Kanun’da ayrintili
olarak diizenlenmistir.

Denetgiler: MESKI’ nin islemleri, hizmet siireleri iginde siirekli olarak ¢alisacak olan iki denetgi

tarafindan denetlenir. Denetgilerin hizmet siireleri iki y1l olup, hizmet siireleri sonunda yeniden
se¢ilmeleri miimkiindiir. (2560, Md. 10).

Genel Miidiirliik: Genel Miidiir, Genel Miidiir Yardimciliklari, Hukuk Miisavirligi, Teftis Kurulu
Bagkanligi, Daire Baskanliklari, Miidiirliikler ve bunlara bagl Sefliklerden olusur.

Genel Miidiir ve Yardimeilari: MESKI Genel Miidiirii, Mersin Biiyiiksehir Belediye Baskani’nin
teklifi {izerine Icisleri Bakani tarafindan atanir. Yonetim Kurulu Uyelerinde aranan sartlar, Genel
Miidiirliige atanacaklarda da aranir. Genel Miidiirliik hizmetlerinin yiiriitiilmesinde Genel Miidiire
yardimcilik etmek ve sayilari iicli gegmemek iizere yeteri kadar Genel Miidiir Yardimcist bulunur.
Genel Miidiir Yardimcilari, Genel Miidiir’ in teklifi izerine, Mersin Biiyiiksehir Belediye Bagkanr’
nin onay1 ile atanirlar. Genel Miidiir Yardimcilarinin hizmet alani ile ilgili konularda yiliksekdgrenim
gbérmiis ve en az 10 y1l uzmanlik dallarinda gorev yapmis olmalar1 gerekir. 2s60, ma.11)
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Organizasyon Semasi

GENELKURUL

BUTCE VE MUHASEBE SUBE MUDURLUGU

(N MALI KONTROL SUBE MUDURLUGU

TAHSILAT VE GELIR UBE MUDURLUGU

BiLG 1SLEM DAIRESI BASKANLIGI

YAZIUM GELISTIRME SUBE MUDURLUGU

AGVE SISTEM YONETIMI UBE MUDURLOGU

COGRAFI BILGI SISTEMLERI SUBE MUDURLUGU

EMLAK VESTIMLAK DAIRES BASKANLIGI

YGNETIM KURULY H
|
GENELMUDUR H
f “ \ “ \ | \ \ ]
|
w ‘ | | | | | | |
i DENETIM BiRiMi || TEFTIS KURULU LHUKUK GZELKALEM || STRATEIi GELISTIRME DAIRESI || ARASTIRMA GELISTIRME DAIRESI || S SAGLIGIVEGUVENLIGI || ~BASIN YAYINVEHALKLA || YAZIISLERi VE KARARLAR SUBE
BASKANLIG BASKANLIG MUSAVIRLGI || MUDURLUGU BASKANLIGI BASKANLIG SUBEMUDURLGU  |{iLiSKILER SUBE MUDURLU G MODURLIGD
VALTE YONETIMMERKED B¢ IS GELISTIRME SUBE MUDURLUGU
MUDURLOGD
STRATEJIK YONETIMSUBE || HIBE VE KREDI ARASTIRMA SUBE
MUDURLUGU MUDRLUGD
: || ENERY DENETIN VE YONETIMI
IC KONTROL SUBE MUDURLOGU R
SUBE MUDURLUGU
|
|
- -
GENELMUDURYARDIMCISI GENELMUDUR YARDIMCIS GENELMUDUR YARDIMCIS
iNSAN KAYNAKLARI VE EGITIM DAIRESI BASKANLIGI [ YATIRIM VEINSAAT DAIRES] BASKANLIGI iSLETMELER DAIRESi BASKANLIGI —
51 1SLERI SUBE MUDURLUGU YAPIMSUBE MUDURLUGU TARSUS- CAMLIYAYLA SUBE MUDURLUGU
MEMUR ISLERI SUBE MUDURLUGU KESIN HESAP SUBE MUDURLUGU ERDEMLI SUBE MUDURLUGD
EGITIMVE GELISIM SUBE MUDURLOGU DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI SILIFKE SUBE MUDURLOGD
ABONEISLER] DAIRES] BASKANLIGI - IDARI SLER SUBE MUDURLUGU MUT SUBE MUDURLUGU
ABONE ISLER SUBE MUDURLUGU SATINALMA VE AMBAR SUBE MUDURLUGU GULNAR SUBE MUDURLOGD
TAHAKKUK SUBE MUDURLUGD THALE ISLERI SUBE MUDURLUGU ANAMUR SUBE MUDURLOG
KACAK KONTROL SUBE MUDURLUGU GUVENLIK HiZVETLER] SUBE MUDURLUGU BOZYAZ-AYDINCIK SUBE MUDURLUGD
YOKSEK TUKETIM SUBE MUDURLUGU T PLAN PROJE DATRESI BASKANLIGI KANALIZASYON DAIRES| BASKANLIGI
‘ TS T KANALIZASYON ISLETME BAKIMVE ONARIISUBE | ——
ILCELER ABONE SUBE MUDURLUGU PLAN PROJE SUBE MUDURLUGD s
MUDURLOGD
o - ' - AP KANALIZASYON ELEKTRIK VE MEKANIK SLER SUBE
MAL HIZMETLER DAIRESI BASKANLIGI HARITA VE EMLAK ISTIMLAK SUBE MUDURLUGD VDAL

ARITMA TESISLER DAIRESI BASKANLIG

ICME SUYU ARITWIA VE HAVZA KORUMA SUBE
MUDURLUGU

ATIKSL ARITMA SUBE MUDURLUGU

LABORATUVAR SUBE MUDURLUGU

ICME SUYU DAIRESi BASKANLIGI

ICME SUYUSLETME BAKIM VE ONARIM SUBE
MUDURLUGU

SCADA §UBE MUDURLUGU

KAYIP KACAK SUBE MUDURLUGU

MAKINE iKMAL VE TESISLER DAIRESI BASKANLIGI

ARAG BAKIM VE ONARIM SUBE MUDURLUGU

TEDARIK SUBE MUDURLUGU
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kurumumuz, vatandaslarimizin ihtiya¢ ve beklentilerine uygun olarak etkin, hizli, kaliteli, siirekli,
giivenilir, seffaf ve biitiinlesik sekilde hizmetlerini sunmak i¢in, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismeleri takip ederek, bilgiyi iiretme, kullanma, igleme, saklama, paylasma ve bilgiye erigime
onem vererek hizmetlerini ytiriitmektedir.

Kurumumuzda kullanilan yazihmlar;
e ABYS (Abone Bilgi Yonetim Sistemi)
» El Bilgisayar1 Programi (Saya¢ Okuma)
» El Bilgisayar1 Programi (Kesme Baglama)
» El Bilgisayar1 Programi (Kagak Takibi) L 4
» Sayag¢ Hareketleri Progranmu \ / (
e Insan Kaynaklar1 Programi Y [ //
» Personel Takip Progranu /| \ /
e Alo185 ¢ T
» Sesli Yanit Sistemi Uygulamasi (IVR)
> Alo 185 Programu (Sikayet, Istek, Oneri) - . O
e Kurumsal Web Sitesi
» E-Borg Sorgulama Programi 2
» E-Bor¢ Odeme Programi 0 Q
e SCADA Yazilimi
e Arac¢ Bakim Onarim ve Akaryakit Takip Yazilimi ol O
e Aritma Tesileri Yazilimlar1 '
» Su Numune Takip Programi
» Su Mobil Numune Takip Programi
e Giivenlik Kamera Takip Sistemi
e Ambar ve Satin Alma Progranm
e Bilgi Islem Yazilimlar
» Yedekleme Programi 0
» Ag ve Sunucu YOnetim Programu 0
e Teknik Servis Yardim Masas1 Yazilimi 0
e Elektronik Belge Yonetim Sistemi ve Arsiv Yonetimi Yazilimi (EBYS) ?
e Kalite Yonetim Sistemi (QDMS) I¢ kontrol Eylem Plan1 Modiilii Egitim Planlama Modiilii
e Siire¢ Yonetimi Yazilimi \
e Dava ve Icra Takip Programi
e E-Randevu ) / \
e Kurum ici letisim ve Bilgi Portali /

e Mobil Uygulamalar
» Mobil Oyun Programi
» Mobil, Vatandaglarin hizmetlere ulasim Programi
e MESKI Projelerinin Takibi
e Ziyaret¢i Defteri Yazilimi
e Zemin Tahrip
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Yazilim Faaliyetleri

>

YV V V V

Kurum Otomasyon Sistemi ana catis1 altinda bulunan yazilimlarin entegre olarak
calismast saglanmistir. Sunulan iirlin ve hizmetlerin daha kaliteli ve erisilebilir hale
getirilmesi ve glinlimiiz teknolojilerinin kurumumuzda hayata gegirilmesi adma bir¢ok
yenilikler devreye alinmigtir.

MESKIi’de, gerek belediyecilik hizmetlerinin sunumu, gerekse vatandaslarm hizmetlere
daha kolay erisimini saglamak amaciyla 2019 yili basinda hizmete sunulan Mobil
Uygulamasi1 gelistirilerek vatandaglarimizin kesintisiz olarak kullanimina olanak
saglanmustir.

MESKI Kurumsal Web Sitesini siirekli giincel tutarak birgok hizmetin web sitesi
iizerinden yapilmasi sayesinde fonksiyonel bir yapi olusturulmustur. Seffaflik ilkesi
geregi online gelir-gider yaymlanmis, vatandaglarin borglarini sorgulayp 6demesi,
abonelik bilgilerini giincelleme, su kagak bildirimi, fatura olusturulmasi amaciyla endeks
bildiriminde bulunulabilme de saglanmistir. Vatandaglarin abonelik iglemlerinin sira
beklemeden yapilabilmesi i¢in randevu olusturulup takibi yapilabilmektedir. Alo185
kapsaminda Istek—Oneri-Sikayetler kurumsal web sitesi {izerinden MESKI’ ye bildirim
ve takibi yapilabilmektedir. MESKI ye dair duyuru ve haberlere yine kurumsal web sitesi
iizerinden ulagilabilmektedir.

Kanun, Tarifeler Yonetmeligi, Ucret Tarifesi gibi mevzuat degisikliklerinin yazilimsal
gelistirmeleri tamamlanmis, parametrelerin girisi yapilmis, yazilimsal degisikliklere ait
egitimler ilgili personele verilmis, kurumsal isleyisin diizenli yiiriitiilmesi saglanmistir.

Personel performans degerlendirme yazilimi yapilmis ve devreye alinmistur.
Insan kaynaklari dijital arsiv yazilim1 yapilmis devreye alinmustur.
Teknik destek yazilimi kurum personeli tarafindan yeniden yazilmistir.

Tahsilatin hizlandirilmas1 amaciyla; ge¢mis borglarinda otomatik 6deme talimatindan
alinmasi, taksitlendirme, icralik dosyalarin hangi asamada oldugunun bilinmesi amaclh
gelistirmeler yaptirilmistir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) iizerinde ilgili mevzuatlar cergevesinde
ihtiya¢ duyulan gelistirme ve degisiklikler yaptirilarak kurumsal evrak akigmin diizenli
yiiriimesi saglanmigtir.

Kurum biinyesinde kullanilan EBYS sistemi {izerinde e-imza kullanan kullanicilarin e-
imzalar1 yenilenerek kurumsal evrak akismnin diizenli yiiriimesi saglanmistir. MESKI de
ise giren ve ¢ikan personelin elektronik imzalarinin temini ve iptal calismalar1 Bilgi Islem
Dairesi Bagkanlig1 tarafindan takip edilmistir.

Kurumun bilisim altyapis1 ile ilgili diger kurumlarla yazismalar yapilmistir. (Iletisim
hatlarinimn iptali, hizlarmnmn arttirilmasi, azaltilmasi, NVI ile ilgili yazigmalar vb.)

Diger birimlerden gelen yazilimlarla ilgili yetki ve rol istegine gore haklar agilmis, gérev
degisikligi, isten ¢ikis, nakil, yeni giris gibi durumlarda yetki ve rollerde giincellemeler
yapilmustir.
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Ag ve Sistem Yonetimi Faaliyetleri

>

MESKI Genel Miidiirliigiiniin hizmet birimlerine ydnelik toplantilar, sunumlar ve yenilikleri
ile ilgili bilgi paylasimi 11 hizmet noktamizda bulunan Telekonferans Sistemi sayesinde
yapilabilmektedir. 2019 yilinda c¢alisanlarimizda ilgelerimize  Telekonferans Sistemiyle
egitimler verilmis, yeni gelismelerden merkeze gelmeden haberdar edilebilmistir.

Kurumumuz bilgi islem sistemlerinin yliksek hizda ve kalitede olmas1 ayn1 zamanda kurum
hizmetlerinin daha verimli ve etkin olarak devam ettirilmesini saglamak amaciyla Network
altyapisinda tiim lokasyonlarimizin fibere doniistiiriilmesi ve yedekli yapida olmasi
saglanmustir.

2019 yilinda ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin gereklilikleri yerine getirilmis,
tiim ¢alisanlarimiza son kullanici farkindalik egitimleri verilmis, bilgi giivenliginde siireklilik
saglanarak TSE tarafindan 2. G6zetim basariyla tamamlanmaistir.

Bilgisayar alimlar1 ile ilgili, hem masaiistii sanallastrma kismma altlik olusturmasi, hem
operasyonel faaliyetleri azaltmasi, hem maliyetinin diigiik olmasi, hem de az enerji tiikketerek
tasarruf saglamas1 amaciyla ThinClient sistemleri satin aliarak, entegrasyonu saglanmistir.
[¢-Dis Penetrasyon ve Sosyal Miihendislik testleri yaptirilarak, teknik agikliklarin kapatilmasi
calismalar1 yapilmastir.

Altyap iyilestirme ¢alismalari; Filtre, Tarsus Teknik Hizmetler, ARGE Dairesi Baskanligi, IS
Saglig1 ve Glivenligi Sube Miidiirligli’nde yapilmistir.

Network, bilgisayar ve ¢evre donanimlar1 ile ilgili teknik destek ve periyodik bakimlari birim
calisanlari tarafindan yapilmistir.

30103 sayili Kamu Net Tebligine gore Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi (USOM)
kurulan ekip tarafindan, giivenlik zafiyetleri ile ilgili bildirimler takip edilmekte ve ilgili
onlemeler alinip, belirtilen giincellemeler yapilmaktadir.

Sanal Cluster Mimarisinde aktif olarak ¢alisan sunucularin isletim sistemlerinin lisanslari
yenilenmis, her tiirlii destek birim ¢alisanlarimiz tarafindan gergeklestirilmistir.

2019 yili i¢inde kullanilmakta olan e-posta sistemi, Cumhurbaskanligi’nin 2019/12 sayili
genelgesi dogrultusunda degistirilmis, kurum bilinyesinde sunucularda c¢aligan yOnetimi
birimimizce yapilan smirsiz sayida e-postanin acilabildigi, kurumsal mail sistemi
olusturulmustur.

Kurum genelinde kullanilmakta olan bilgisayarlarin, sunucularin ve kurumsal mail sisteminin
network ve internet {izerinden gelebilecek giivenlik risklerine (viriis, trojan, spam, vb.) kars1
korunmasimi saglayan antiviriis sistemi yenilenmis, giincellemeleri diizenli olarak takip
edilerek, sistem gilivenliginin saglanmasina yonelik islemler yapilmaistir.

Kurumumuz tiim kritik aglari, web uygulamalarini, veritabani ve cihazlarin iirettigi olay
kayitlarinin, loglarmin belirlenen kurallara gore analiz edilmesi, loglarin kapsamli bir sekilde
toplanmasi, birlestirilmesi, orijinal haliyle saklanmasi ve adli incelemelerde atagmn nereden
baslatildiginin tespiti, hangi protokolllerin kullanildiginin tespiti gibi raporlamalar1 saglayan
bilgi giivenligi ve bilgi glivenligi olay yonetimi yazilimi alinmis ve entegrasyonu saglanmigtir.
Biligim sistemleri lizerinde ¢alisan web uygulamalarmin giivenligi saglayan, web servisleri
izerinde detayli paket incelemesi yapabilen ve gelismis web uygulama giivenligi saglayan bilgi
giivenligi yazilimi alinmig ve entegrasyonu yapilmistir.

Dokiiman Yonetim Sistemi (Merkezi Yazici Sistemi) kurulmasi amaciyla analiz ¢aligmalari
yapilarak merkezi yazicilar almmustir. Personelin kullandig1 yazici, toner ve kagit kullaniminda
ciddi bir azalma saglanarak bu kalemler i¢in harcanan biit¢celerde kurum olarak biiyiik bir
tasarrufa gidilmesi, bu sistemle birlikte yazici sayis1 azalacag i¢in elektrik sarfiyat: da ciddi
oranda diiserek, enerji tiiketimi konusunda da bir tasarruf elde edilmektedir. Atik maddenin ¢gok
daha az aciga ¢ikmasi sebepleriyle dogaya ve gevreye verilen zararin ¢ok daha az olmasi
hedeflenmektedir.
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Teknolojik Kaynaklar
TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
CIHAZ ADI ADET

LAPTOP 89
MODEM 11

BILGISAYAR 924
YAZICILAR 654
SWITCH 76
SERVER 25
OKUMA EL BILGISAYARI 308
TABLET 124
TARAYICI 171
MERKEZ VERI DEPOLAMA 3

MONITOR 962
KAMERA 472
PROJEKSIYON 11

FOTOGRAF MAKINASI 65
KLIMA 461
JENERATOR 103
GUC KAYNAGI 51

TOPLAM 4510
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4- Insan Kaynaklan

MESKI Genel Miidiirliigii biinyesinde 2019 yili sonu itibariyle 272 memur, 403 kadrolu is¢i, 17
gecici is¢i, 55 sozlesmeli personel, Kamu Kurum ve Kuruluglarinda Personel Calistirilmasina Dayali
Hizmet Alim1 Sézlesmeleri Kapsamida Calistirilmakta Olan Iscilerin Siirekli Isci Kadrolarma veya
Mahalli Idare Sirketlerinde Isci Statiisiine Gegirilmesine Iliskin 375 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Gegici 23 ve Gegici 24 {incli Maddelerinin Uygulanmasma Dair Usul ve Esaslar
kapsaminda, kurumumuz biinyesinde kurulan MESKI Personel A.S personeli 1608 olmak iizere
toplam 2355 personel hizmetlere katki saglamistir.

e . . . MESKIi

OGRENIM KADROLU GECICI .

DURUMU MEMUR isci isci SOZLESMELI PERiOSNEL TOPLAM
OKURYAZAR - 1 - - 7 8
ILKOGRETIM 11 211 - - 550 772
LISE 58 160 1 - 603 822
YUKSEKOKUL-2 50 18 7 10 244 329
UNIVERSITE-4 138 12 9 44 191 394
YUKSEK LISANS 11 1 - 1 13 26
DOKTORA 4 - - - - 4
TOPLAM 272 403 17 55 1608 2355

MEMUR KADROLU ISCI
3%
4% 2% 4% 5%\0%/‘0% M OKURYAZAR

M YUKSEKOKUL-2 H YUOKSEKOKUL-2

M UNIVERSITE-4 & UNIVERSITE-4
b YUKSEK LISANS |
i DOKTORA

BT
' H OKURYAZAR o
M iLKOGRETIM _ H ILKOGRETIM
M LIiSE M LIiSE

i YUKSEK LISANS
i DOKTORA
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SOZLESMELI
2%  13% H OKURYAZAR
M iLKOGRETIM
M LISE

M YUKSEKOKUL-2

M UNIVERSITE-4

i YUKSEK LISANS
PERSONEL A.S. 0%
1% 0% 1%_k
m OKURYAZAR _
1 ILKOGRETIM g
“ 34% w LISE
m YUKSEKOKUL-2 5

m UNIVERSITE-4

TOPLAM

0%

GECIci isci

6%

/

M OKURYAZAR
M iLKOGRETIM

M LISE

M YUKSEKOKUL-2
M UNIVERSITE-4
i YUKSEK LISANS

B OKURYAZAR
M iLKOGRETIM

M LISE

M YUKSEKOKUL-2
i UNIVERSITE-4

m YUKSEK LiSANS b YUKSEK LISANS
1 DOKTORA L{ DOKTORA
- MESKIi . . . e
MEMUR ISCI PERSONEL A.S. SOZLESMELI GECICI ISCI

KADIN ERKEK KADIN ERKEK KADIN ERKEK KADIN ERKEK KADIN ERKEK

82 190 73 330 199 1409 15 40 10

272 403 1608 55 17

CiNSIYET DAGILIMINA GORE EGiTiM DURUMLARI

2% 0%

—\0% 4%
\I

0% 8%

i 3% ® MEMUR KADIN
= MEMUR ERKEK

m ISCi KADIN

B iSCi ERKEK

m PERSONEL A.S. KADIN

= PERSONEL A.S. ERKEK
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5-

Sunulan Hizmetler

v
v
v
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Kaliteli, i¢ilebilir nitelikteki suyu Mersin halkina kesintisiz olarak temin etmek.

Arttilan igmesuyunun ilgili yonetmeliklere uygunlugunu saglamak.

Genel Midiirliik sinirlar1 dahilindeki su kaynaklarmi kontrol etmek ve ilgili yonetmeliklere
gore kimyasal ve bakteriyolojik numuneler alarak laboratuvarimizda gerekli analizleri
yapmak.

Icmesuyu sebekelerinin désenmesi ve isletilmesini saglamak.

Mersin Ili’nin su ihtiyacinin karsilanmasma ydnelik her tiirlii pompa istasyonu, depo, sebeke
hatti, isletme binas1 ve ekipmana ait yatirim programini hazirlamak ve uygulamak.

Igme ve kullanma suyu havzalarmin korunmasini saglamak.

Olusan atiksuyun, sagliga zarar vermeyecek sekilde bertarafini saglamak.

Kanalizasyon sebekelerinin dosenmesi ve igletilmesini saglamak.

Kanalizasyon sebekesine yapilan endiistriyel desarjlarin ilgili kanun ve yonetmeliklere
uygunlugunu saglamak.

Mevcut ve yapimi planlanan igmesuyu ve kanalizasyon terfi merkezleri ve pompa
istasyonlarm igletmek.

Mevcut ve yapimi planlanan igme ve atiksu aritma tesislerinin isletilmelerini, bakimlarini ve
onarimlarini saglamak.

Tasfiye edilen igme ve atiksularm analizlerinin yapilmasini saglamak.

Yagmur suyu sebeke hizmetlerinin planlanmasi, insa edilmesi ve igletilmesi ile sebeke bakim
ve onarimini saglamak.

[limizde yasayan vatandaslarin sel felaketlerinde ve yogun yagis sonrasindaki zararlarmni en
aza indirgemek i¢in, yagmur suyu drenaj ve altyapi ¢aligmalarini ilgili kamu kurum ve
kuruluslar1 ile koordineli bir sekilde yiiriitmek.

Yatrim programimdaki islemlerin veya cesitli sebeplerle yapimi acil goriilen islerin
ingaatlarinin yapilmasini saglayarak, hayata gegirilmesini temin etmek.

Hizmetlerin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in kiralama, kamulastirma, irtifak hakki kurma
ve arazi izinlerini almak.

Vatandaglarn MESKI web sayfasi iizerinden, MESKI Genel Miidiirliigii ile ilgili bilgi
edinebilmesini saglamak.

Kurumumuz hizmetleri ile ilgili caligmalari, proje ve faaliyetleri medya araglarimiz
araciligiyla halka duyurmak.

Bilgi edinme hakkmnm etkin olarak kullanilabilmesi adna bilgi ve belgelere zamaninda
erigimini saglamak.

Genel Miidiirliglimiiz’ iin yetki, gérev ve sorumlulugu dahilinde her tiirlii abone kayitlarinin
ve islemlerinin yapilmasi, abonelikten ¢ikma, yer degistirme ve abone yenileme gibi is ve
islemlerini hizmet standartlar1 kapsaminda ytiriitmek.

Sayaclarin belirlenen araliklarla okunarak, abonelerce tiiketilen su miktarinin tespit edilmesi
ve kontrollerinin yapilarak faturalandirilmasini saglamak.

Kagak su kullananlar1 tespit ederek haklarinda gerekli yasal ve idari islemleri yapmak.
Abonelerle ilgili her tiirlii talep ve sikayetleri en kisa siirede ¢oziime kavusturarak vatandasi
bilgilendirmek.

Tahakkuk ettirilen su faturalar1 ve diger bor¢larin tahsilatini yapmak.

Su faturalarinin Tiirkiye’ nin her ilinden gecikmeli veya gecikmesiz olarak 6denebilmesi i¢in;
tim PTT ler, Anlagmali Bankalar, Alo 185, Mobil Uygulama ve Meski Web Sitesi araciligi
ile tahsil edilebilmesini saglamak.

Gorev alanimiz i¢inde gerekli goriilen bolgelere vezneler kurarak 6deme kolaylig1 saglamak.
Kurumumuza ait is, islemler, yatirimlar ve projelerde daha verimli, kullanisgli, az maliyetle is
iireten teknolojilerin yontemlerin takip edilmesi, yeni teknolojinin arastirilmasi mevcut
teknoloji ve yontemlerin de gelistirilmesiyle ilgili ¢aligmalar yapmak.
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Yillar itibariyle MESKI

Abone Sayilan

F 742.602 | 779.597| 775.355 \ 799.486| E816.193 I E840.743

Personel Sayilan

| 018
1699 2395 | E 2367 | E 2536 | 2468 | E 2355 L

Su Temini m*/y1l

E 86.306.839 |E101.049.081|E 113.140.556 E 115.046.081 IE 115.920.463 ]E 110.345.556 ]

Arntilan Atiksu m*/y1l

E 49.982.230 |E 83.888.395 |E 82.263.905 jE 86.956.698 ] 97.365.575 105.001.4331

B

Gelir Biitcesi TL
250.002.894 ’ 347.763.016]F 419.420.236 ’ F 454.561.065 ] 508.173.868 559.285.182
Gider Biitcesi TL

F242.389.362[F 353.646.780 ]F419.693.902J 509.250.301’ 582.796.801} 551.229.919}

Yatirim Giderleri Gerceklesmeleri TL

m A T e
32.937.347,88 l

29.302.063,16 H102.750.568,151 171.656.634,45 H 144.478.468,02 [95.468.368,18
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6- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesi ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemine iliskin standart ve
yontemlerin belirlenmesi, gelistirilmesi ve uyumlastirilmasi, sistemlerin koordinasyonunun
saglanmasi ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verilmesi konularinda Maliye Bakanlig1 yetkili
kilmmustir.

Maliye Bakanlig1 tarafindan 04/02/2009 tarihli ve B.07.0.BMK.0.24-150/4005-1205 say1li genel yazi
ve eki Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberi; Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
uyum kapsaminda, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak
amactyla kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
gelistirilmesi ¢galigmalarinda kamu idarelerine rehberlik yapmak amactyla hazirlanip yayimlanmastir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile getirilen i¢ Kontrol Sistemi Uygulamasi
Kurumumuzda dort ana baslik altinda yiiriitiilmektedir.

» Harcama birimleri biinyesinde islemlerin gergeklestirilmesi asamasmnda siireg kontrolleri
seklinde yapilan On Mali Kontrol Uygulamasi,

» Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig1 blinyesinde gergeklestirilen Muhasebe Uygulamasi,

Harcama Birimleri ile On Mali Kontrol Uygulamasi “Siire¢ Kontrolii” seklinde yiiriitiilmektedir. Bu
cercevede Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhginda kurulan On Mali Kontrol Sube Miidiirliigii, 5018
sayili Kanun geregi ¢alismalarina devam etmektedir.

> Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1 biinyesinde kurulan I¢ Kontrol Sube Miidiirliigiince
Yiiriitiilen I¢ Kontrol Sistemi Uygulamasi, I¢ Denetim Birimi Baskanhgmca I¢ Kontrol
Sisteminin yeterliligi, etkinligi ve isleyisi ile ilgili degerlendirmeler yapar, onerilerde bulunur
ve denetler.
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I¢ Denetim Faaliyetleri

1. Denetim Program Ger¢eklesme Durumu

2019 yilin1 kapsayacak sekilde hazirlanan Denetim Programinda; risk analizi gercevesinde riskli
goriilen ve bilhassa Idaremizin il miilki sinir1 kapsaninda hizmet vermesi nedeniyle kontrol zaafi
olabilecegi diisiiniilen alanlara dncelik verilmesi geregi dogmustur. Bu kapsamda; Insan Kaynaklari
Dairesi Baskanlig1 biinyesinde “Insan Kaynaklarinin Y®onetilmesi ana siireci kapsaminda Personel
Izin, Disiplin, Emeklilik, Istifa, Terfi, Atama, vs. islerinin yiiriitiilmesi” denetimi ger¢eklestirilmistir.

Denetimin Ad1 Tlgili birimler
Insan Kaynaklarmm Y 6netilmesi Siireci Insan Kaynaklar1 ve Egitim Gelistirme
Denetimi Dairesi Bagkanlig1

2018 yili denetimleri ve danigmanlik faaliyetleri neticesinde risk degerlendirmesi yenilenmis,
Denetim Plan ve Programinda da bu hususlar g6z oniine alinarak ¢aligmalarin idamesi saglanmustir.
Denetim ¢alismalar1 sirasinda siire¢ sahipleri ile yapilan goriismelere ek olarak asagidaki yontem ve

analiz tekniklerinden en az biri ve gerekli goriildiigii yerlerde birden fazlasi kullanilmustir.

» Gozlem

Goriisme

Yaymlanmis ¢alismalarin/raporlarin degerlendirilmesi
Dogrulama

Analitik inceleme

Dokiiman inceleme

» Uygulama yazilimlarmin incelenmesi

YV VYV VYV

2019 yilinda i¢ Denetim Birimi tarafindan 2017-2019 yillar1 arasinda yiiriitiilecek i¢ denetim
faaliyetleri i¢in tahsis edilmesi 6ngoriilen siirelerin oransal dagilimi agsagidaki gibi belirlenmistir.

Faaliyet Kaynak Tabhsisi (%)
Denetim % 60
Danigsmanlik % 20
Egitim %S5
[zleme %5
Y 6netim Faaliyetleri %5
Ihtiyat Kaynagi %5

Siire kisit1 ve I¢ Denetgi atamalari ile IDKK tarafindan verilen egitim siireci neticesinde plana biiyiik
oranda sadik kalmnus, 2019 yilinda gerek en riskli siiregler gerekse de Idare gereksinimleri
cercevesinde hareket edilmis, “Insan Kaynaklarmin Yénetilmesi Siireci” denetim kapsamima
alinmis, “Terkin Edilecek Alacaklarla Ilgili Damismanhik Hizmeti” 6zelinde danismanlik
faaliyetinde bulunulmus ayrica 2019 yilinda program dis1 “6360 sayili yasa ile MESKI Genel
Miidiirliigiine Devir Olunan Miilga Abonelikler” le alakali bir denetim gerceklestirilerek bir adet
inceleme raporu ve Halkla Iligskilerin Yonetilmesi Sistem ve Uygunluk Denetiminin izlenmesi
raporu tanzim edilmistir.
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2. Program Disi Denetim ve Danismanhk Faaliyetleri;

2019 yilinda program dis1 “6360 sayili yasa ile MESKI Genel Miidiirliigiine devir olunan miilga
abonelikler” le alakali bir denetim faaliyeti gerceklestirilmis olup, bu siirecte ilgili birimlere
danigmanlik faaliyetinde bulunulmustur.

Ayrica Terkin Edilecek Alacaklarla Ilgili Mali Hizmetler Dairesi Baskanligina Danigmanlik Hizmeti
faaliyetinde bulunulmustur.

Bu danismanhik faaliyetinde Idaremiz kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmast i¢in gerekli Onerilerde bulunulmus ve lizum bulunan izleme faaliyetleri i¢in ilgili
birimlerle iletisime geg¢ilmistir.

3. Onem Seviyesi Yiiksek Kritik Tespit ve Oneriler

2019 yilinda; Insan Kaynaklar1 Dairesi Baskanlig1 6zelinde “Insan Kaynaklarinm Y énetilmesi Siireci
Denetiminde Yiiksek onem seviyesinde 5, orta dnem seviyesinde ise 8 olmak iizere 13 adet bulgu
tespit edilmig ve buna bagli 13 adet eylem planlanmistir. Bu ¢ergevede gerek kritik tespitler gerekse
de Oneriler ilgili birim y0Oneticileri tarafindan kabul edilerek Oneriler kapsaminda gerekli is ve
islemleri uygulamaya baglamiglardir. Danigmanlik faaliyetleri kapsaminda da belirli bir konu
ozelinde arz edilen istemler ile ilgili gerekli inceleme yapilarak tespit edilen hususlar ile ilgili
aksiyonlar belirlenmis, Genel Miidiirlik Makaminm Olur’una istinaden ilgili birimler tarafindan
tespit edilen hususlara yonelik oneriler dikkate alinarak geregi yerine getirilmistir.

4. Kabul Edilmeyen Bulgular

Gerek yapilan denetimler neticesinde gerekse de danismanlik hizmeti neticesinde hazirlanan raporlar
kapsaminda uzlasilmayan ve dolayisiyla kabul edilmeyen bir bulgu bulunmamaktadir.

5. lIzleme faaliyetleri: Plan Dénemi Uygulanan-Uygulanmayan Oneriler:

2019 yilinda yapilan biitiin Izleme Faaliyetleri asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Rapor Toplam Tamamlanan ;- bl
P Tarihi Raporun Ad: P Ustlenildigi
No Eylem Eylem Eylem

Halkla Iliskilerin Y&netilmesi
2019/1 | 21/01/2019 @ Sistem ve Uygunluk 7 7 -
Denetiminin izlenmesi
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Denetim Evreni
Denetlenen-Denetlenmeyen Alanlar ve Planlamaya Iliskin Degerlendirme;

2019 yilinda riskli alanlardan baslanilarak denetlenmesi gereken siireglerin programa yansitilmasi
amaclanmigtir. Bu siire zarfinca bir ana siire¢ denetlenerek nihayete erdirilmistir. 2020 yili i¢in de
risk teskil eden ve hali hazirda denetlenmeyen alanlara oncelik verilecek, planlamada risk esash
denetim kriteri esas alinacaktir.

No Temel Siirec¢
1  Igme Suyunun Yénetilmesi
2 | Atiksuyun Yonetilmesi
3 | Yagmursuyu ve Derelerin Y6netilmesi
4 | Abone Hizmetlerinin YOnetilmesi
5 | Kurum Performansinin ve Stratejisinin Y onetilmesi
6  Insan Kaynaklarinin Y®&netilmesi
7  Bilgi Sistemlerinin YOnetilmesi
8  Mali Kaynaklarin Yonetilmesi
9 | Kurum Taginmazlarinin Y dnetilmesi
10 | Paydas Iliskilerinin Y®netilmesi
11 | Cevre Sagligi ve Giivenliginin Saglanmasi

12 | Destek Hizmetlerinin YOnetilmesi

i
4!

13  AR-GE Faaliyetlerinin Yonetilmesi

14 | i¢ Denetim Faaliyetlerinin Y6netilmesi
15 | Teftis Faaliyetlerinin Y dnetilmesi

16 = Hukuk Islerinin Yénetilmesi

17 | Etik Calismalari

18 | Yonetisim ve Kurumsal Risk YOnetilmesi
19 | Satin Alma Islemleri

20 | Is Saghgi ve Giivenliginin Saglanmasi

21  idare Mevzuatinin Gelistirilmesi
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I-GENEL BILGILER

Kalite Giivence Degerlendirmeleri:

5 Nisan 2016 tarih ve 29675 sayili Resmi Gazetede yaymlanan I¢ Denetim Kalite Giivence ve
Gelistirme Programinda; Ust yoneticilerin, i¢ Denetim Birimi Bagkanmnin ve i¢ denetgilerin Programa
uymalarinim zorunlu oldugu belirtilmistir. Yine bu kapsamda I¢ Denetim Birimince bu Program esas
alarak i¢ denetim faaliyetinin tiim yonlerini kapsayacak sekilde i¢ ve dig degerlendirmeleri igeren bir
kalite giivence ve gelistirme programi hazirlamak, uygulamak ve giincelligini saglamak
sorumlulugundan hareketle hazirlanan Kalite Giivence ve Gelistirme Programi Ust Yoneticinin
03/11/2016 tarih ve 26581 sayili Olur’u ile yiiriirliige koyulmustur.

Akabinde Kamu I¢ Denetim Genel Tebliginin 16 nc1 maddesi esas alinmak suretiyle belirlenen i¢
denetci tarafindan gerekli calismalarin yerine getirilmesi neticesinde 09/01/2020 tarihli i¢ Denetim
Faaliyeti Donemsel Gozden Gegirme Raporu hazirlanmigtir. Mezkur Rapor da Makamin10/01/2020
tarih ve 819 sayil1 Olur’u ile nihayete erdirilmis, Kamu I¢ Denetim Standartlarma uyum diizeyinin
ise %95 oraninda Genel Olarak Uyumlu, %5 oraninda da Uyumsuz oldugu belirlenmistir. Goriilen
eksiklik ve iyilestirme caligmalar1 ise eyleme baglanmistir.
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A- idarenin Amag ve Hedefleri

B- Temel Politika ve Oncelikler




A- Idarenin Amac ve Hedefleri

2015-2019 yillar1 MESKI Genel Miidiirliigii Stratejik Planinda da yer alan vizyonumuza ulagma
yolunda 10 stratejik amag¢ ve bu amaclar1 gerceklestirmek iizere tespit edilen 31 hedef 2019 yili
faaliyetlerimizin temel ¢ercevesini olusturmustur.

FAALIYET ALANLARI ILGILI AMACLAR

AMAC 1: SAGLIKLI VE KESINTISiZ I(CMESUYU

ICMESUYU YONETIMI TEMINI

AMAG 2: ATIKSULARIN CEVREYE ZARAR
ATIKSU YONETIMI VERMEDEN BERTARAF EDILMESI

AMAC 3: SEL VE TASKINLARIN ONLENMESI

AMAC 4: CEVRESEL STANDARTLARIN
CEVRESEL YONETIM GELISTIRILMESINE AKTIF BICIMDE DESTEK
OLUNMASI

AMAC 5: SU KULLANIM KULTURUNUN VE
BILINCININ GELISTIRILMESI

AMAC 6: KURUM TANITIMININ ETKINLIGININ
ARTTIRILMASI

AMAC 7: BILGI VE BiLGI BIRIKIMININ ETKIiLI1
KARARLAR VERILEBILMESINE DESTEK OLACAK
VE KURULUSUN ETKINLIGINI GELISTIRECEK
BiCIMDE YONETILMESI

AMAC 8:._FINA'NSAL KAYNAKLARIN
KURUMSAL YONETIM SURDURULEBILIR BASARIYI GUVENCE ALTINA
ALACAK BICIMDE YONETILMESI

AMAC 9: BINA, ARAC VE DONANIMLARIN
SURDURULEBILIR BiR BICIMDE YONETILMESI

AMAC 10: KURUM CALISANLARININ,
KAYNAKLARIN VE SURECLERIN iYi BiR
LIDERLIKLE YONLENDIRILEREK DAHA YUKSEK
VATANDAS MEMNUNIYETINE VE DAHA BASARILI
BiR KURUMSAL PERFORMANSA SUREKLI
IYILISTIRMELER YAPILARAK ULASILMASI
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II-AMAC VE HEDEFLER

ICMESUYU YONETIMIi

AMAC 1: SAGLIKLI VE KESINTIiSiZ iCMESUYU TEMINi

HEDEF

H 1.1. igmesuyu Hatlarmmn Tamamlanmasi

H 1.2. Terfi ve Depolama Ihtiyacmnin Karsilanmasi

H 1.3. ihtiyaclara Gore Belirlenen Yenileme Calismalarinm Yapilmasi

H 1.4. Igmesuyunun Standartlara Uygun ve Kaliteli Olmasmin Siirekliliginin Saglanmasi

H 1.5. Kullanilabilir Saglikli Yeni Su Kaynaklarmin Temini
H 1.6. Su Arizalarina Miidahalenin Etkinlestirilmesi

H 1.7. Fiziksel Su Kay1p ve Kacaklarinin Azaltilmasi

H 1.8. Igmesuyu Sisteminin Sayisallastiriimasinmn Saglanmasi

ATIKSU YONETIMIi

AMAC 2 : ATIKSULARIN CEVREYE ZARAR VERMEDEN BERTARAF EDILMESI

HEDEF

H 2.1. Yerlesik Niifusun % 90'min Atiksularmin Kanalizasyon Hatlartyla Toplanmasi
H 2.2. Kanalizasyon Sisteminin lyilestirilmesi

H 2.3. Atiksularin Uygun Desarjinin Saglanmasi

H 2.4. Atiksu Ile Ilgili Thbarlara Hizli Coziim Saglanmasi

H 2.5. Atiksu Sisteminin Sayisallastiriimasini Saglanmasi

AMAC 3: SEL VE TASKINLARIN ONLENMESI

HEDEF

H 3.1. Taskinlarin Yasandig1 Bolgelerde Yagmur suyu Hatlarinin Tamamlanmasi
H 3.2. Yagmursularinin Uygun Desarjinin Saglanmast

H 3.3. Yagmur suyu Sisteminin lyilestirilmesi

H 3.4. Yagmur suyu Drenajinda Alici Ortamin lyilestirilmesinin Saglanmasi

CEVRESEL YONETIM

AMAC 4: CEVRESEL STANDARTLARIN GELISTiRILMESINE AKTIF BiCIMDE
DESTEK OLUNMASI

HEDEF

H 4.1. Aritma Camurunun Cevreye Uygun Bertarafinin Saglanmasi

H 4.2. Su Kaynaklarmin Korunmasi ve Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi
H 4.3. Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Kullanimmin Saglanmasi

H 4.4. Aritilmig Suyun Ekonomiye Kazandirilmasi
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II-AMAC VE HEDEFLER

KURUMSAL YONETIM

AMAC 5: SUKULLANIM KULTURUNUN VE BILINCININ GELIiSTIiRILMESI

HEDEF
H 5.1. Suya Giliven Duyulmasmin Saglanmasi ve Tasarruflu Su Kullaniminin Tesvik Edilmesi

AMAC 6: KURUM TANITIMININ ETKINLiGININ ARTTIRILMASI

HEDEF
H 6.1. Etkin Tanitimin Yapilmasi

AMAC 7: BILGI VE BIiLGI BIRIKIMININ ETKILi KARARLAR VERILEBILMESINE
DESTEK OLACAK VE KURULUSUN ETKINLiGiNi GELISTIRECEK BiCiMDE
YONETILMESI

HEDEF

H 7.1. Yonetim Sistemi Alt Yapisinim lyilestirilmesi

H 7.2. Bilgi Yonetim Sisteminin Etkinlestirilmesi
H 7.3. Etkin Iletisimin Saglanmas1

AMAC 8: FINANSAL KAYNAKLARIN SURDURULEBILIR BASARIYI GUVENCE
ALTINA ALACAK BICIMDE YONETILMESI

HEDEF

H 8.1. Kurum Giderlerini Azaltmaya ve Verimliligini Arttrmaya Y6nelik Tedbirlerin
Almmasmin Saglanmast

AMAC 9: BINA, ARAC VE DONANIMLARIN SURDURULEBILIR BIR BiCIMDE
YONETILMESI

HEDEF
H 9.1. Bina, Ara¢ ve Donanimlarin Temin Edilmesi

H 9.2. Bina, Ara¢ ve Donanimlarmn Isletilmesi

AMAC 10: KURUM CALISANLARININ, KAYNAKLARIN VE SURECLERIN iYi BiR
LIDERLIKLE YONLENDIRILEREK DAHA YUKSEK VATANDAS
MEMNUNIYETINEVE DAHA BASARILI BIR KURUMSAL PERFORMANSA
SUREKLI IYILISTIRMELER YAPILARAK ULASILMASI

HEDEF
H 10.1. Mikemmellik Modeline Gore Kurumsal Performansin Arttirilmasi

H 10.2. Hizmet Sunum Etkinliginin Arttirilmast
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II-AMAC VE HEDEFLER

B- Temel Politika ve Oncelikler

2015-2019 yillart MESKI Genel Miidiirliigii Stratejik Plan’da da yer alan vizyonumuza ulasma
yolunda amag ve hedeflerini gerceklestirebilmek i¢in temel deger ve politikalarini belirlemistir.

b)

—

Temel Degerlerimiz -

Cevreye duyarlilik .Q X

Gilvenilirlik |

Kalite _
O0zum odaklilik

¢ <

Tarihi, kiiltiirel ve etik degerlere saygi \ ;
Paydaslarla katilimc1 yonetim g R

Politikalar

>

R/
%

>

R/
%

R/
L X4

R/ R/
AR X SR X 4

R/
%

-

Cevre Politikamz

>

Cevre ile ilgili sorumluluklarimizi yasal mevzuat ¢ergevesinde yerine getirmeyi,
Cevre kirliliginin 6nlenmesi ve azaltilmasi i¢in gerekli ¢aligmalar1 yapmayz,

Atiksularin ekolojik dengeyi bozmayacak sekilde bertarafini saglamayz,

Paydaslar arasinda ¢evre duyarliligmin arttirilmasina yonelik olarak bilgi ve deneyimimizi
paylasmayzi,

Cevre ve insan sagligin1 korumay1 ve bu yondeki faaliyetleri siirdiiriilebilir kilmay,
Atiklarin degerlendirilebilmesi i¢in gerekli calismayi yapmayi, degerlendirilmeyen
atiklar1 en uygun yontemlerle bertaraf etmeyi,

R/
%

R/ R/
L XA X4

R/
°

R/
°e

>

R/
%

¢ Su kirliligini 6nleme ve su kaynaklarini, su havzalarimi koruma ile ilgili gerekli 6nlemleri
almay1 taahhiit ederiz.

Yenilesim Politikamiz

< Uriin ve hizmetlerimizi gelistirmek ve yenilerini uygulamaya almak iizere arastirma-
gelistirme caligmalar1 yapmays,

% Teknolojik yenilikleri izlemeyi ve teknoloji uygulamalarin1 kurumsal faaliyetlerimizle
iriin ve hizmetlerimizde yaygin bir bigimde kullanmayz,

** Yenilesimi kurum kiiltiiriimiiziin ayrilmaz bir parcas1 haline getirmeyi taahhiit ederiz.

Is Saghg ve Giivenligi Politikamiz
% Tim ¢alisanlarimizin, tedarik¢ilerimizin ve ziyaretgilerimizin sagliklarini korumayi ve
giivenligini saglamayi,

% Riskli durumlarin tespitini ve kontroliinii saglayip is kazalarinin azalmasini saglamays,
% ISG bilincini gelistirmek icin gerekli egitimleri diizenlemeyi taahhiit ederiz.
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II-AMAC VE HEDEFLER

d) Kalite Politikamiz

g)

% Uluslararas: kalite standartlarin1 hayata gegirerek kalite anlayisini kurum kiiltiiriiniin
ayrilmaz bir pargasi haline getirmeyi,
Uriin ve hizmet kalitesini zamanin gereklerine ve teknolojik gelismelere gore kurumsal
mitkemmellik anlayisini esas almayi,
Mersin sinirlarindaki en u¢ hizmet noktasia kadar ayni kalite ve standartlarda iirlin ve

X/
°

X/
°

hizmet sunmay,
Igme ve kullanma sularinin kaynaktan alinip kullanicilara ulasimina kadar gecen siirede

X/
°

giivenli, saglikli, temiz ve kalitesinden 6diin vermeden ulastirmay,
Planli ve sistematik faaliyetlerle hatalar1 ve problemleri en aza indirmeyi, yiiksek verimle
minimum maliyet, maksimum kalite ilkesini benimsemeyi taahhiit ederiz.

R/
°

Bilgi Giivenligi Politikamiz

% Kurulusun amag¢ ve baglamina uygun olup stratejik yoniinii desteklemektedir.

% Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin amaglarmin belirlenmesi i¢in ¢ergeve saglamaktadir.
% Uygulanabilir sartlarin kargilanmasi igin taahhiit igermektedir.

% Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin siirekli iyilestirilmesi i¢in taahhiit icermektedir.

Miisteri Memnuniyeti ve Sikayet Politikamiz

% Vatandaglarimizdan ve paydaglarimizdan gelen bildirimlerin yasal mevzuata dayali
sartlar cercevesinde seffaf, objektif, erisilebilir ve miisteri odakli yaklagimla
degerlendirmeye tabi tutularak miisteri memnuniyetinin saglanmasi, politikamizdir.

Insan Kaynaklan Politikamiz

% Gorevinin gerektirdigi bilgi, beceri ve yetkinlige sahip kaliteli insan giiclinii biinyesine
kazandirmay1,

% Caligmalarina yaraticiliklarini kullanabilecekleri ve fikirlerini dile getirebilecekleri etkin
bir iletisim ve motivasyon ortami saglamayzi,

¢ Farkl bakis acgilar1 ve bilgi birikimlerini bir arada barindiran katilime1 yonetim politikasi
izlemeyi,

% Calisanlarmm kisisel ve mesleki gelisimlerini 6n planda tutarak, siirekli 6grenme ve
gelisimi desteklemeyi,

¢ Kurumsal hedefleri bireysel hedeflere indirgeyerek stratejik hedeflere etkin ve verimli bir
sekilde ulagsmayn,

% Calisan performansint objektif kriterlerle degerlendirerek, yiiksek performansi
odiillendirmeyi ve tegvik etmeyi,

** Yenilik¢i insan kaynaklar1 uygulamalarini hayata gegirerek ¢alisanlarina daima en iyiyi
sunmayi insan kaynaklari politikasi olarak benimsemistir.
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II-AMAC VE HEDEFLER

h) 17025 Laboratuvar Kalite Politikamiz

R/
**

Calismalarmi giincel, ulusal ve/veya uluslararasi standart veya giivenilir kuruluglar tarafindan
yaymlanmig analiz metotlarina gore iyi mesleki ve teknik uygulama sartlar1 saglayarak,
miimkiin olan en kisa siirede, yasal sartlara ve miisteri sartlarina uygun ve ekonomik olarak,
tarafsizlik, bagimsizlik, diiriistliik, gizlilik ve giivenirlik ilkeleri esas alinarak stirdiirmektedir.
Ana hedefi; konusunda siirekli olarak egitilen, hedefini bilen uzman personeli ile analiz metot
ve standartlarina uygun analiz cihazlar1 kullanmak, kalibrasyon programlar1 ile cihazlari
kontrol altinda tutmak, miisterilerden gelen analiz isteklerini miimkiin olan en {ist seviyede
kargilayarak kaliteli hizmet sunmak ve miisteri memnuniyetini saglamak, analizlerin
hassasiyetle sonuclandirilabilmesi i¢in gerekli referans/standart malzemeleri kullanmak,
ulusal/ uluslararasi laboratuvarlarla yapilan karsilastirma olgiimleriyle analiz kalitesinin
teminini etkin kilmak ve boylece miisteri sikayetlerini en az seviyeye indirmektir.

Calisanlarm tamami; TS EN ISO/IEC 17025 standardinin sartlarma uygun olarak hazirlanmig
kalite yonetim sistemi i¢indeki tiim politika ve prosediirleri 6grenmis, benimsemis ve bu
politika ile prosediirlere uygun olarak ¢calismaktadir. Bu kapsamda laboratuvar yonetimi TS
EN ISO/IEC 17025 Standardma TURKAK Rehber ve Tebligine uymay: ve Kalite Yénetim
Sisteminin etkinliginin silirekli iyilestirilmesi i¢in gerekli caligmalar1 yapacagini taahhiit eder.
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\BILGI ve DEGERLENDIRMELER ™=+




A) Mali Bilgiler

1) B8utge Uygulama Sonuglari

2) Temel Mali Tablolara iligkin Hglklomdlor

3) Mali Denetim Sonuglari

B) Performans Bilgileri
1) Faaliyet ve Proje Bilgileri
- icmesuyu Yénetimi
- Atiksu Yénetimi
- Gevresel Y6netim
- Kurumsal Yénetim
2) Performans Sonuglari Tablosu
3) Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi
4) Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi



IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A-Mali Bilgiler
1-Biitce Uygulama Sonuclan

MESKI Genel Miidiirliigii’niin 2019-2021 yillarina ait Biitce Tasaris1 09.11.2018 tarih ve 10 sayili
Genel Kurul Karari ile kabul edilmistir. Kabul edilen 2019 Mali Y1l Biitgesi; 723.000.000,00 TL
Gider Biitgesi (A Cetveli), 700.000.000,00 TL olan Gelir Biitgesi (B Cetveli), 2019 Y1l Biitce
Giderleri ile Biit¢ce Gelirleri arasinda olusan 23.000.000,00 TL’lik fark Finansmanin Ekonomik
Smiflandirma Tablosundaki kaynaklar (i¢ bor¢lanma, dig bor¢glanma ve donem sonu banka mevcudu)
karsilik gosterilerek biitce denkligi saglanmustir.

Mahalli Idareler Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 19. ve 20. Maddeleri geregince biitce
giderlerimiz ile gelirlerimiz arasindaki olusan finansman tablosunda iller Bankasi i¢ Bor¢clanma
13.687.500,00 TL tahmin edilirken herhangi bir iller Bankas1 bor¢lanmas1 yapilmamis olup, Mersin
Biiyliksehir Belediye Meclisinin 14.01.2019 tarih ve 49 sayili karar1 ile 30.000.000,00 TL Banka

Bor¢lanmasma gidilmistir.

I¢ borg geri 6deme (Banka/iller Bankas1) 24.987.500,00 TL tahmin edilmis olup, 36.096.393,36 TL
olarak gergeklesmstir.

Dis Bor¢lanma 1.500.000,00 TL tahmin edilmis, herhangi bir dig bor¢lanma yapilmamistir. Dis
Bor¢lanma geri 6deme 80.200.000,00 TL tahmin edilmis ancak déviz kurunda tahmin edilemeyen
artistan dolay1 y1l sonu geri 6deme 911.304,47 TL artisla 81.111.304,47 TL olarak gerceklesmistir.

2019 yili sonu itibariyle gerceklesen biitce giderimiz 551.229.919,38 TL olup, yil sonunda
kullanilmayacag1 anlasilan 171.770.080,62 TL o6denek Mahalli Idareler Biitge ve Muhasebe
Yonetmeligi’nin 39. Maddesi geregince iptal edilmistir. 2019 yil sonu itibariyle olusan biitce
gelirimiz 562.824.613,50 TL, biitce gelirlerimizden ilgili mevzuata uygun olarak 3.539.431,90 TL
red ve iade yapilmistir. Red ve iadelerden sonra gergeklesen net biitge gelirimiz 559.285.181,60 TL
olup gelecek yillara devreden tahakkuk artigimiz 131.791.597,00 TL ‘dir.
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

II-

Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

MERSIN SU VE KANALIZASYON IiDARESI GENEL MUDURLUGU 2019 YILI MiZANI

Hesap
Kodu

100
102

103

104
105
106
108

109
120
121

122
126

132

140
150
153
160

162

166
167

190

191

197
220

222
250
251

252
253
254
255
257

258

260
268

294

299
300

Hesap Adi

KASA HESABI

BANKALAR HESABI

VERILEN CEKLER VE GONDERME
EMIRLERI HESABI (-)

PROJE OZEL HESABI

DOVIZ HESABI

DOVIiZ GONDERME EMIRLERI HESABI (-)
DIGER HAZIR DEGERLER HESABI
BANKA KREDI KARTLARINDAN
ALACAKLAR HESABI

GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI

GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR
HESABI

GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI
ALACAKLAR HESABI

VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR
HESABI

KURUMCA VERILEN BORCLARDAN
ALACAKLAR HESABI

KISILERDEN ALACAKLAR HESABI
ILK MADDE VE MALZEME HESABI
TICARI MALLAR HESABI

IS AVANS VE KREDILER HESAB

BUTCE DISI AVANS VE KREDILER
HESABI

PROJE OZEL HESABINDAN VERILEN
AVANS VE AKREDITIFLER HESABI

DOGRUDAN DIS PROJE
KREDIKULLANIMLARI AVANS VE
AKREDITIFLERI

DEVREDEN KATMA DEGER VERGISI
HESABI

INDIRILECEK KATMA DEGER VERGISI
HESABI

SAYIM NOKSANLARI HESABI
GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI

GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI
ALACAKLAR HESABI

ARAZI VE ARSALAR HESABI

YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI
HESABI

BINALAR HESABI

TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI
TASITLAR HESABI

DEMIRBASLAR HESABI

BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI (-)

YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR
HESABI

HAKLAR HESABI
BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI

ELDEN CIKARTILACAK STOKLAR VE
MADDI DURAN VARLIKLAR

BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI (-)
BANKA KREDILERI HESABI

TL
115.692.788,48

1.004.223.260,63

522.811.714,12

45.760.570,21
32.273.608,27
80.148.422,98
385.194.227,61

49.727.656,67
437.204.868,71
174.470.262,09

26.879.197,89
17.998.118,97

43.893.599,49

2.056.795,73
52.710.027,56
1.515.969,60
5.865.126,74

2.208.701,91

1.734.807,36

23.174,57

58.581.152,60

40.242.210,74

165.867,70
704.885,60

8.260.141,33
64.661.204,12
881.771.093,12

8.784.459,30
35.288.036,21
40.870.936,95
15.642.468,61
1.661.142,06

239.357.697,39

4.622.059,21
0,00

1.885.300,16
0,00
36.096.393,36
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TL

115.692.788,48
1.001.887.955,30

522.811.714,12

37.160.709,51
31.930.510,21
80.148.422,98
382.540.401,23

46.970.021,36
435.676.519,42
67.127.415,77

6.085.035,79
17.998.118,97

43.893.599,49

907.385,66
34.952.398,00
0,00
5.802.426,30

1.149.962,71

916.309,60

23.174,57

34.999.674,34

40.242.210,74

165.867,70
0,00

6.838.787,64
3.909,92
5.971.386,23

0,00
246.843,64
379.590,93

1.614.446,23
239.290.067,13

35.081.211,02

0,00
4.622.059,21

624,00

1.884.676,16
36.096.393,36

Bor¢ Tutarn  Alacak Tutann Bor¢ Kalani

TL

0,00
2.335.305,33

0,00

8.599.860,70
343.098,06
0,00
2.653.826,38

2.757.635,31
1.528.349,29
107.342.846,32

20.794.162,10
0,00

0,00

1.149.410,07
17.757.629,56
1.515.969,60
62.700,44

1.058.739,20

818.497,76

0,00

23.581.478,26

0,00

0,00
704.885,60

1.421.353,69
64.657.294,20
875.799.706,89

8.784.459,30
35.041.192,57
40.491.346,02
14.028.022,38
0,00

204.276.486,37

4.622.059,21
0,00

1.884.676,16

0,00
0,00

Alacak
Kalamm TL

0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
237.628.925,07

0,00

0,00
4.622.059,21

0,00

1.884.676,16
0,00



IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

KAMU IDARELERINE MALI BORCLAR

303 HESABI

110 CARI YILDA ODENECEK DIS MALI
BORCLAR HESABI

320 | BUTCE EMANETLERI HESABI

130 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR
HESABI

333 | EMANETLER HESABI

360 | ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI

361 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK
KESINTILERI HESABI

367 | FONLAR VEYA DIGER KAMU IDARELERI
ADINA YAPILAN TAHSILAT HESABI

372 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI

381 | GIDER TAHAKKUKLARI HESABI

391 | HESAPLANAN KATMA DEGER VERGISI

397 | SAYIM FAZLALARI HESABI

400 | BANKA KREDILERI HESABI

410 | DIS MALI BORCLAR HESABI

430 | ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR
HESABI

449 | ALINAN DIGER AVANSLAR HESABI

472 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI

481 | GIDER TAHAKKUKLARI HESABI

500 | NET DEGER HESABI

570 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET
SONUCLARI HESABI

580 GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET
SONUCLARI HESABI (-)

590 DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU
HESABI

600 | GELIRLER HESABI

630 | GIDERLER HESABI

690 | FAALIYET SONUCLARI HESABI

800 | BUTCE GELIRLERI HESABI

805 | GELIR YANSITMA HESABI

810 BUTCE GELIRLERINDEN RET VE
[ADELER HESABI

830 | BUTCE GIDERLERI HESABI

835 | GIDER YANSITMA HESABI

895 | BUTCE UYGULAMA SONUCLARI HESABI

900 GONDERILECEK BUTCE ODENEKLERI
HESABI

901 | BUTCE ODENEKLERI HESABI

905 | ODENEKLI GIDERLER HESABI

910 | TEMINAT MEKTUPLARI HESABI

011 TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI
HESABI

914 VERILEN TEMINAT MEKTUPLARI
HESABI

015 VERILEN TEMINAT MEKTUPLARI
KARSILIGI HESABI

920 | GIDER TAAHHUTLERI HESABI

01 GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI
HESABI

048 BASKA BIRIMLER ADINA [ZLENEN
ALACAKLAR HESABI

949 BASKA BIRIMLER ADINA [ZLENEN
ALACAK EMANETLERI HESABI

TOPLAM

45.603.120,61

81.111.304,47
525.842.851,99
9.950.710,74

32.426.795,45
27.605.459,13

25.312.940,17

16.342.783,75

6.043.283,89
22.934.095,79
33.060.810,94
8.500,55
37.677.390,37
364.420.393,69

3.040.844,19

17.792,50
7.210.773,89
51.550.459,27
32.088.934,79

174.986.754,11
350.836.889,42

5.896.945,88

552.548.006,14
524.983.968,48
552.538.400,92
562.824.613,50
562.824.613,50

3.539.431,90

551.229.919,38
551.229.919,38
1.114.054.532,88

882.408.025,62

1.213.586.131,86
551.229.919,38
62.737.468,39

31.278.530,56
9.300.000,00

0,00
152.070.786,70
107.970.046,62

27.222.513,50
0,00

14.308.534.612,35

56

87.557.957,62

81.111.304,47
649.646.636,58
15.861.384,87

50.523.925,54
30.564.672,39

28.749.176,61

31.251.930,80

13.166.794,77
22.934.095,79
33.060.810,94
8.500,55
119.812.133,80
680.530.672,79

42.328.942,04

17.792,50
74.689.997,20
125.496.869,40
482.122.916,23

275.538.828,00
175.418.444,71

33.451.378,32

552.548.006,14
524.983.968,48
552.538.400,92
562.824.613,50
562.824.613,50

3.539.431,90

551.229.919,38
551.229.919,38
1.114.054.532,88

882.408.025,62

1.213.586.131,86
551.229.919,38
31.341.860,56

62.674.138,39
0,00

9.300.000,00
108.174.997,68
151.865.835,64

2.132.440,74

25.090.072,76

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
175.418.444,71

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
31.395.607,83

0,00
9.300.000,00

0,00
43.895.789,02
0,00

25.090.072,76

0,00

14.308.534.612,35 1.729.110.905,09

41.954.837,01

0,00
123.803.784,59
5.910.674,13

18.097.130,09
2.959.213,26

3.436.236,44

14.909.147,05

7.123.510,88
0,00

0,00

0,00
82.134.743,43
316.110.279,10

39.288.097,85

0,00
67.479.223,31
73.946.410,13

450.033.981,44

100.552.073,89
0,00

27.554.432,44

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

31.395.607,83
0,00

9.300.000,00
0,00
43.895.789,02

0,00
25.090.072,76

1.729.110.905,09



lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

2019 MALI YILI MERSIN SU ve KANALIZASYON IiDARESI BILANCOSU

AKTIF (VARLIKLAR)

DONEN VARLIKLAR

10 HAZIR DEGERLER
100

101

102

103

104
105

106

107

108

109

11 MENKUL KIYMET

110

111

112

117

118

KASA

ALINAN CEKLER

BANKA

VERILEN CEKLER
VE GONDERME
EMIRLERI(-)

PROJE OZEL HESABI

KASADAKI
DOVIZLER

DOViZ GONDERME
EMIRLERI ( -)

ELCILIK VE
KONSOLOSLUK
NEZDINDEKI
PARALAR

DIGER HAZIR
DEGERLER
BANKA KREDI
KARTLARINDAN
ALACAKLAR

VE VARLIKLAR

HISSE SENETLERI
HESABI

OZEL KESIM
TAHVIL SENET VE
BONOLARI HESABI
KAMU KESiMi
TAHVIL SENET VE
BONOLARI
MENKUL
VARLIKLAR
DIGER MENKUL
KIYMET VE
VARLIKLAR

2017 (TL)
252.888.092,07

55.657.107,24

13.166.977,93

-171.938,22

33.203.499,70

7.409.671,08

2.048.896,75

0,00

2018 (TL)
247.467.427,70

19.511.597,23

3.364.768,31

-8.534.739,18

21.852.535,09

152,66

2.076.472,42

752.407,93

0,00

2019 (TL)

192.299.508,38 | 3

16.689.725,78

2.335.305,33

0,00

8.599.860,70

343.098,06

2.653.826,38

2.757.635,31

0,00

57

30

31

32

33

PASIF (KAYNAKLAR)
KISA VADELI YABANCI
KAYNAKLAR

KISA VADELI iC MALI
BORCLAR

300 | BANKA KREDILERI

KAMU IDARELERINE
MALI BORCLAR

CARI YILDA ODENECEK
TAHVILLER

303

304

305  BONOLAR

KISA VADELI DIS MALI
BORCLAR

310 | CARI YILDA ODENECEK
DIS MALI BORCLAR

FAALIYET BORCLARI

320 | BUTCE EMANETLERI

BUTCELESTIRILECEK

322 BORCLAR

BUTCELESTIRILMIS

323 BORCLAR

NAKIT TALEP VE
TAHSISLERI

ALINAN DEPOZITO VE
TAMINATLAR

325
326

129 DIGER CESITLI
BORCLAR

EMANET YABANCI

KAYNAKLAR

ALINAN DEPOZITO VE

330 TEMINATLAR

332 | OKUL PANSIYONLARI

2017 (TL)
242.690.451,28

83.161.350,59
31.160.826,61

52.000.523,98

0,00

0,00

55.342.916,26
55.342.916,26

47.517.412,43

47.517.412,43

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

23.293.347,66

6.774.690,79

0,00

2018 (TL)
219.749.332,39

68.854.691,72

68.854.691,72

0,00

0,00

0,00
0,00

111.448.191,14

111.448.191,14

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

19.960.897,40

8.040.105,94

0,00

2019 (TL)
218.194.533,45

41.954.837,01

41.954.837,01

0,00

0,00

0,00
0,00

123.803.784,59

123.803.784,59

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

24.007.804,22

5.910.674,13

0,00



lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

12 FAALIYET ALACAKLARI

120

121

122

126

127

128

129

GELIRLERDEN
ALACAKLAR
GELIRLERDEN
TAKIPLI
ALACAKLAR
GELIRLERDEN
TECILLI VE TEHIRLI
ALACAKLAR
VERILEN DEPOZITO
ve TEMINATLAR

DIGER FAALIYET
ALACAKLARI
SUPHELI
ALACAKLAR
SUPHELI
ALACAKLAR
KARSILIGI ( -)

13 KURUM ALACAKLARI

130

132

135

136

137

138

139

DIS BORCUN
[KRAZINDAN
DOGAN
ALACAKLAR
KURUMCA VERILEN
BORCLARDAN
ALACAKLAR

PERSONELDEN
ALACAKLAR

DIGER CESITLI
ALACAKLAR

TAKIPTEKI KURUM
ALACAKLARI

TAKIPTEKI KURUM
ALACAKLARI
KARSILIGI (-)

DIGER KURUM
ALACAKLARI

14 DiGER ALACAKLAR

140

KISILERDEN
ALACAKLAR

74.454.107,48

0,00

57.070.153,98

16.954.096,41

429.857,09

0,00

46.632.337,29

46.632.337,29

2.127.575,20

2.127.575,20

112.319.636,86

0,00

94.352.029,66

9.421.900,96

8.545.706,24

0,00

43.893.599,49

43.893.599.,49

1.981.600,42

1.981.600,42

129.665.357,71

1.528.349,29

107.342.846,32

20.794.162,10

0,00

0,00

0,00

1.149.410,07

1.149.410,07

58

34

36

37

38

333 | EMANETLER

136 DIGER CESITLI
BORCLAR

337 | MUTEMETLIK CARI

339 | RISK

ALINAN AVANSLAR

340 | ALINAN SIPARIS AVANS

ALINAN DIGER

349 AVANSLAR

ODENECEK DiGER
YUKUMLULUKLER

ODENECEK DiGER

360 YUKUMLULUKLER

ODENECEK SOSYAL
GUVENLIK KESINTILERI

FONLAR VEYA DiGER
362 | KAMU IDARELERI
ADINA YAPILAN TAH.

KAMU IDARELERI
PAYLARI

VADESI GECMIS,
ERTELENMIS VEYA
TAKSITLENDRILMIS
VER. VE DIG.

BORC VE GiDER
KARSILIKLARI

363

368

KIDEM TAZMINATI

372 KARSILIGI

DIGER BORC VE GIDER
KARSILKLARI

GELECEK AYLARA AiT
GELIiRLER VE GiDER
TAHAKKUKLARI

GELECEK AYLARA AIT
GELIRLER

379

380

16.518.656,87

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

8.959.864,70

5.334.057,55

2.511.647,56

329.928,50

784.231,09

4.437.760,68

4.437.760,68

0,00

19.976.000,00

11.920.791,46

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

13.529.531,25

3.443.527,51

3.426.804,45

6.659.199,29

0,00

0,00

5.956.020,88

5.956.020,88

0,00

0,00

18.097.130,09

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

21.304.596,75

2.959.213,26

3.436.236,44

14.909.147,05

0,00

0,00

7.123.510,88

7.123.510,88

0,00

0,00



lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

15 STOKLAR
150 [LK MADDE VE
MALZEME
151 YARI MAMULLER
URETIM
152 MAMULLER
153 TiCARI MALLAR
155 ATOLYELER
157 DIGER STOKLAR
STOK DEGER
158 DUSUKLUGU
KARSILIGI
16 ON ODEMELER
160 IS AVANS VE
KREDILERI
161 PERSONEL
AVANSLARI
162 BUTCE DISI AVANS
VE KREDILER
164 AKREDITIFLER
MAHSUP DONEMINE
165 AKTARILAN AVANS
VE KREDILER
PROJE OZEL NDAN
166 VERILEN AVANS VE
AKREDITIFLE
DOGRUDAN DIS
167 PROJE KREDi KUL.
AVANS VE AKR
18 GELECEK AYLARA AiT GiDERLER VE
GELIiR TAHAKKUKLARI
180 GELECEK AYLARA
AIT GIDERLER
181 GELIR
TAHAKKUKLARI

26.057.120,19

26.057.120,19

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1.036.744,74

0,00

0,00

1.013.570,17

23.174,57

0,00

17.732.850,21

16.216.880,61

0,00

0,00

1.515.969,60

0,00

0,00

0,00

3.742.443,12

834.498,48

0,00

1.149.962,71

1.734.807,36

23.174,57

0,00

19.273.599,16
17.757.629,56
0,00

0,00
1.515.969,60
0,00

0,00

0,00

1.939.937,40

62.700,44

1.058.739,20

818.497,76

0,00

0,00

59

39

40

41

43

44

47

381 | GIDER TAHAKKUKLARI

DiGER KISA VADELI
YABANCI KAYNAKLAR

397 | SAYIM FAZLALARI

DIGER KISA VADELI

399 YABANCI KAYNAKLAR

UZUN VADELI YABANCI
KAYNAKLAR

UZUN VADELI iC MALI
BORCLAR

400 | BANKA KREDILERI

KAMU IDARELERINE

403 MALI BORCLAR

404 | TAHVILLER

UZUN VADELI DIGER i¢

409 MALI BORCLAR

UZUN VADELI DIS MALI
BORCLAR

410 | DIS MALI BORCLAR

DIGER BORCLAR

ALINAN DEPOZITO VE

430 TEMINATLAR

ALINAN AVANSLAR

ALINAN SIPARIS
AVANSLARI

ALINAN DIGER

AVANSLAR
BORC VE GIiDER
KARSILIKLARI

440

449

19.976.000,00

1.798,96

1.798,96

0,00

0,00

453.054.028,72

45.641.535,14

45.641.535,14

0,00

0,00

306.849.288,53

306.849.288,53

31.482.071,60

31.482.071,60

17.792,50

0,00

17.792,50

51.903.628,42

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

578.093.311,38

79.749.481,24

79.749.481,24

0,00

0,00

364.165.550,49

364.165.550,49

35.373.679,08

35.373.679,08

17.792,50

0,00

17.792,50

50.678.125,54

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

578.958.753,82

82.134.743,43

82.134.743,43

0,00

0,00

316.110.279,10

316.110.279,10

39.288.097,85

39.288.097,85

0,00

0,00

67.479.223,31



lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

21

22

23

DiGER DONEN VARLIKLAR

190 DEVREDEN KATMA
DEGER VERGISi
TEYITSIiZ

194 DOGRUDAN DIS
PROJE KREDI
KULLANIMLARI

197 SAYIM
NOKSANLARI

198 DIGER CESITLI
DONEN VARLIKLAR

DURAN VARLIKLAR

MENKUL KIYMET VE VARLIKLAR

217

MENKUL
VARLIKLAR

FAALIYET ALACAKLARI

220

222

226

227

KURUM
ALACAKLARI

232

239

GELIRLERDEN
ALACAKLAR
GELIRLERDEN
TECILLI VE TEHIRLI
ALACAKLAR
VERILEN DEPOZITO
VE TEMINATLAR

DIGER FAALIYET
ALACAKLARI

KURUMCA VERILEN
BORCLARDAN
ALACAKLAR

DIGER KURUM
ALACAKLARI

46.923.099,93

46.921.864,41

0,00

1.235,52

837.981.521,32

0,00

8.803.426,67

543.285,34

8.260.141,33

0,00

0,00

0,00

48.285.700,37

48.285.700,37

0,00

957.353.176,84

0,00

8.803.426,67

543.285,34

8.260.141,33

0,00

0,00

0,00

23.581.478,26

23.581.478,26

0,00

1.007.575.821,95

0,00

2.126.239,29

704.885,60

1.421.353,69

0,00

60

48

50

51

52

54

57

KIDEM TAZMINATI
KARSILIGI

DIGER BORC VE GIDER
KARSILIKLARI

472

479

GELECEK YILLARA AiT
GELIiRLER VE GiDER
TAHAKKUKLARI

GELECEK YILLARA AIT

480 GELIRLER

481 | GIDER TAHAKKUKLARI
0Z KAYNAKLAR

NET DEGER

500 | NET DEGER

DEGER HAREKETLERI

DEGER HAREKETLERI
SONUC

YENIDEN DEGERLEME
FARKLARI

519

YENIDEN DEGERLEME

522 FARKLARI

YEDEKLER

549 | OZEL FONLAR

GECMIS YILLAR OLUMLU
FAALIYET SONUCLARI

GECMIS YILLAR
570 | OLUMLU FAALIYET
SONUCLARI

51.903.628,42

0,00

17.159.712,53

0,00

17.159.712,53

395.125.133,39

418.505.604,35

418.505.604,35

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

152.037.973,75

152.037.973,75

50.678.125,54

0,00

48.108.682,53

0,00

48.108.682,53

406.977.960,77

441.678.518,54

441.678.518,54

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

134.820.941,06

134.820.941,06

67.479.223,31

0,00

73.946.410,13

0,00

73.946.410,13

402.722.043,06

450.033.981,44

450.033.981,44

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

100.552.073,89

100.552.073,89



lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

MALI DURAN
VARLIKLAR

240

241

242

247

MADDIi DURAN
VARLIKLAR

250

251

252

253

254

255

257

258

259

MALI
KURULUSLARA
YATIRILAN
SERMAYELER

MAL VE HIZMET
URETEN
KURULUSLARA
YATIRILAN
SERMAYE

DONER SERMAYELI
KURULUSLARA
YATIRILAN
SERMAYELER

SERMAYE
TAAHHUTLERI (-)

ARAZI VE ARSALAR

YERALTI VE
YERUSTU
DUZENLERI

BINALAR

TESIS, MAKINE VE
CIHAZLAR

TASITLAR

DEMIRBASLAR

BIRIKMIS
AMORTISMANLAR
)

YAPILMAKTA OLAN
YATIRIMLAR

YATIRIM
AVANSLARI

0,00

829.178.094,65

57.609.745,48

781.116.715,23

4.391.286,66

24.808.885,85

42.246.385,85

15.033.795,27

-197.318.814,69

98.559.108,54

2.730.986,46

0,00

948.549.750,17

63.121.360,24

844.632.968,33

6.933.075,64

34.866.680,31

40.783.169,36

13.544.798,31

-215.656.594,20

160.324.292,18

0,00

0,00

58

1.005.449.582,66

64.657.294,20

875.799.706,89

8.784.459,30

35.041.192,57 59

40.491.346,02

14.028.022,38

-237.628.925,07

204.276.486,37

0,00
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GECMIS YILLAR OLUMSUZ

FAALIYET SONUCLARI (-)

GECMIS YILLAR
580 | OLUMSUZ FAALIYET
SONUCLARI (-)

590

DONEM FAALIYET
SONUCLARI

DONEM OLUMLU
FAALIYET SONUCU

DONEM OLUMSUZ
FAALIYET SONUCU

590

591

0,00 -175.418.444,71
0,00 -175.418.444,71
0,00 0,00
0,00 0,00
-175.418.444,71 5.896.945,88
5.896.945,88
-175.418.444,71

-175.418.444,71

-175.418.444,71

0,00

0,00

27.554.432,44

27.554.432,44



lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

MADDI
OLMAYAN
26 DURAN 0,00 0,00 0,00
VARLIKLAR
260 HAKLAR 3.498.208,04 4.160.155,88 4.622.059,21
264 OZEL MALIYETLER
DIGER MADDI
267 OLMAYAN DURAN
VARLIKLAR
BIRIKMIS
268 AMORTISMANLAR -3.498.208,04 -4.160.155,88 -4.622.059,21
O]
GELECEK YILLARA AiT GIDERLER
28 VE GELIiR TAHAKKUKLARI 0,00 0,00 0,00
280 GELECEK YILLARA
AIT GIDERLER
281 GELIR
TAHAKKUKLARI
29 DiGER DURAN VARLIKLAR 0,00 0,00 0,00
ELDEN
CIKARILACAK
294 STOKLAR VE 242.563,39 558.651,77 1.884.676,16
MADDI DURAN
VARLIKLAR
DIGER CESITLI
297 DURAN VARLIKLAR
HESABI
BIRIKMIS
299 AMORTISMANLAR -242.563,39 -558.651,77 -1.884.676,16
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lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

920 ODENEK HESAPLARI 0,00 0,00 90  ODENEK HESAPLARI 0,00 0,00 0,00
MAHSUP DONEMINE MAHSUP
AKTARILAN DONEMINE
906 KULLANILACAK 907 | AKTARILAN 0,00 0,00 0,00
ODENEKLER ODENEKLER
. . . NAKIT DISI TEMINAT VE
91 EIAIT“J&IIE{JE%‘S;&TT‘;IEE?A%ﬁ;E 53.453.516,15 44.405.496,99 40.695.607.83 91 KISILERE AiT MENKUL 53.453.516,15 44.405.496,99 40.695.607,83
KIYMET HESAPLARI
TEMINAT TEMINAT
910 MEKTUPLARI 53.453.516,15 44.405.496,99 31.395.607,83 911 MEKTUPLARI 53.453.516,15 44.405.496,99 31.395.607,83
EMANETLERI
KISILERE AIT VERILEN TEMINAT
912 MENKUL 913 MEKTUPLARI
KIYMETLER HESABI
. . VERILEN TEMINAT
914 BVA%II{(I%ELT le\fINAT 9.300.000,00 915 | MEKTUBLARI 9.300.000,00
KARSILIGI HS.
GELECEK YILLARA AiT GiDERLER
92 VE GELIR TAHAKKUKLARI 63.567.927,57 60.442.819,18 43.895.789,02
GIDER
920 TAAHHOTLERI 63.567.927,57 60.442.819,18 43.895.789,02
GELECEK YILLARA AiT
92 | GIDERLER VE GELiR 63.567.927,57 60.442.819,18 43.895.789,02
TAHAKKUKLARI
GIDER
93 VERILEN GARANTIiLER 11.141.099,89 0,00 25.090.072,76 921 TAAHHUTLERI 63.567.927,57 60.442.819,18 43.895.789,02
KARSILIGI
930 VERILEN
GARANTILER
VERILEN TAAHHUT . .
932 BELGELERI 93 | VERILEN GARANTILER 0,00 0,00 0,00
. .. VERILEN
94 ?fgiﬁlulffcn VE OZEL 0,00 0,00 0,00 931 | GARANTILER 0,00 0,00 0,00
KARSILIGI
DEGERLI KAGIT VERILEN TAAHHUT
940 AMBARLARI 933 BELGELERI
KARSILIGI 0,00 0,00 0,00
ZIMMETE VERILEN DEGERLI KAGIT VE OZEL
942 DEGERLI KAGIT 94 | AHAKKUK 11.141.099,89 0,00 25.090.072,76
944 YOLDAKIi DEGERLI 945 DEGERLI KAGIT
KAGITLAR ISLEMLERI 0,00 0,00 0,00
OZEL .
OZEL
946 TAHAKKUKLARDA 947
N ALACAKLAR TAHAKKUKLAR 0,00 0,00 0,00
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lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

BASKA BIRIMLER %?NKQEE{]%SLIER 25.090.072,76
948 ADINA iIZLENEN 11.141.099,89 25.090.072,76 949
ALACAKLAR ALACAK
EMANETLERI 11.141.099,89
DIS BORCLANMA iLE iLGIiLi DIS BORCLANMA iLE iLGILi
95 HESAPLAR 0,00 0,00 0,00 95 | HESAPLAR 0,00 0,00 0,00
950 KULLANILACAK DIS 951 KREDI
KREDILER ANLASMALARI 0,00 0,00 0,00
. RiSK ALACAKLARI
954 RISK ALACAKLARI 935 RARSILIGI 0,00 0,00 0,00
GENEL BUTCE DISI GENEL BUTCE DISI
IDARALER TEYITSiZ : <
956 DOGR. DIS PRO 957  IDARALER DOGR.
DOGR. . DIS PRO. KRE.
: KULL. BILDIiRIM
KULLANIMLARI UL 0,00 0,00 0,00
DOGRUDAN DIS DOGRUDAN DI$
PROJE PROJE
958 KREDILERINDEN 959 KREDILERINDEN
ACILAN ACILAN
N AKREDITIFLER
AKREDITIFLER KARSILIGI 0,00 0,00 0,00
96 DIGER NAZIM HESAPLAR 0,00 0,00 0,00 96 | DIGER NAZIM HESAPLAR 0,00 0,00 0,00
. . PROJE MALIYETI
960 PROJE MALIYETI 961 | K ARSILIGI HESABI 0,00 0,00 0,00
.. BILIMSEL
962 E%S%SFL PROJELER 963 PROJELER
KARSILIGI HESABI 0,00 0,00 0,00
iz BEDELLE IZ BEDELLE
. IZLENEN
968 IZLENEN 969
KIYMETLER HESABI KIYMETLER
KARSILIGI HESABI 0,00 0,00 0,00
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lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

2019 MALI YILI I. DUZEY FONKSIYONEL KODLARIN I. DUZEY EKONOMIiK DAGILIMI

= = .
o = o= . =
3% 22z sz ; = 2% =5 z £
FRREECET R |- : g% (% %% B gz
e > = a =
ACTKLAMA Zg | gczc =y 3 52 55 2% o g7
=2 R 5= = N =g= mZ | 2 | >4
=C °zz 25 = = “0 22 2 <
=) E S - < - = =]
M A < =
GENEL KAMU
1 HiZMETLERI 26.764.509,77 | 3.488.130,41 102.439.140,70 | 37.092.990,93 | 2.811.650,35  2.306.245,35
2 | SAVUNMA HiZMETLERIi 77.626,14
KAMU DUZENI VE
3 | GUVENLIK 6.888.966,83
HiZMETLERI
EKONOMIK iSLER VE
4 HiZMETLER 4.794.507,66
CEVRE KORUMA
5 | HiZMETLERI 10.287.014,07 | 1.932.886,41 56.842.933,47 60.267.830,07
ISKAN VE TOPLUM
6 | REFAHI HiZMETLERI 54.609.127,43 | 10.592.735,52 117.429.772,24 52.603.852,03
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lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

Hesap Ekonomik Ekonomik

Kodu Kod 1.

800

800

800

800

800

800

800

800

800

800

800

800

800

800

BUTCE GELIiRLERIi TOPLAMI

03

03

03

04

04

04

04

05

05

05

05

05

08

08

Biit¢ce Gelirinin Tiirii Biitce (A) TL

TESEBBUS VE MULKIYET GELIiRLERI  452.092.500,00

MAL VE HiZMET SATIS GELIRLERI 452.078.000,00
KiRA GELIRLERI 14.500,00
ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR iLE

OZEL GELIiRLER R
MERKEZI YONETIM BUTCESINE DAHIL

IDARELERDEN ALINAN 2.000.000,00
KURUMLARDAN VE KiSILERDEN ALINAN 4.812.500.00
YARDIM VE BAGISLAR O
PROJE YARDIMLARI 1.500,00
DIiGER GELIRLER 241.093.500,00
FAIZ GELIRLERI 1.500,00

KISI VE KURUMLARDAN ALINAN 96.500.000,00

PAYLAR
PARA CEZALARI 12.715.000,00
DIGER CESITLI GELIRLER 131.877.000,00
ALACAKLARDAN TAHSILAT 0,00

YURTICI ALACAKLARDAN TAHSILAT

700.000.000,00
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Yih Revize
Biitce TL

452.092.500,00
452.078.000,00

14.500,00

6.814.000,00

2.000.000,00

4.812.500,00

1.500,00
241.093.500,00

1.500,00

96.500.000,00

12.715.000,00
131.877.000,00

0,00

700.000.000,00

Gerceklesme
(B) TL

380.417.824,70
380.399.193,05

18.631,65

2.332.060,21

2.332.060,21

180.006.575,25

361.506,86

93.509.316,55

18.409.317,84
67.726.434,00
68.153,34

68.153,34

562.824.613,50

2019 MALI YILI MERSIN SU VE KANALIiZASYON IDARESI BUTCE GELIRLERI UYGULAMA SONUCLARI

Gelirde Red
. Net
ve ladeler Gerceklesme
(810 Hesap) gekes
TL (O) TL

3.504.118,55 376.913.706,15
3.504.118,55  376.895.074,50

0,00 18.631,65

0,00 2.332.060,21

2.332.060,21

0,00

0,00 0,00

35.313,35 179.971.261,90

361.506,86

17.584,52 | 93.491.732,03

5.888,33| 18.403.429,51
11.840,50  67.714.593,50
0,00 68.153,34

0,00 68.153,34

3.539.431,90 559.285.181,60

Gergceklesme
Oram (C/A)
%

83,37%
83,37%
100,00%
34,22%
116,60%
0,00%
0,00%
74,65%
100,00%
96,88%

100,00%
51,35%
0,00%
0,00%

79,90%



lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

2019 MALI YILI MERSIN SU VE KANALIZASYON iDARESI FINANSMANIN EKONOMIiK SINIFLANDIRMASI

I 1I
1

8

9
2

9
3

2

I

51

51

v

FINANSMANIN EKONOMIK SINIFLANDIRMASI

IC BORCLANMA

MALI KURULUSLARDAN SAGLANAN FINANSMAN
BANKALAR

Borg¢lanma

Odeme

DIGER YUKUMLULUKLER
iller Bankasindan

Borglanma

Odeme

DIS BORCLANMA

DiIGER YUKUMLULUKLER
Yabanc1 Bankalar

Borglanma

Odeme

LIiKIDITE AMACLI TUTULAN NAKIT, MEVDUAT VE
MENKUL KIYMETLERDEKI DEGISIKLIKLER

BANKALAR
Bankalar
Tiirk Liras1 Cinsinden Banka Hesaplar1

Doéviz Cinsinden Banka Hesaplar1

TOPLAM
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Toplam Finansman Biitce TL

61.700.000,00
56.967.000,00
56.967.000,00
73.000.000,00
-16.033.000,00
4.733.000,00
4.733.000,00
13.687.500,00
-8.954.500,00
-78.700.000,00
-78.700.000,00
-78.700.000,00
1.500.000,00
-80.200.000,00

40.000.000,00

40.000.000,00
40.000.000,00
0,00

23.000.000,00

Gerceklesme (B) TL

-6.096.393,36

3.160.879,09
30.000.000,00
-26.839.120,91
-9.257.272,45
-9.257.272,45
0,00
-9.257.272,45
-81.111.304,47
-81.111.304,47
-81.111.304,47
0,00
-81.111.304,47

2.335.305,33

2.335.305,33
2.335.305,33

-84.872.392,50



lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

2019 MALI YILI MERSIN SU VE KANALIiZASYON IDARESI BUTCE GIDERLERI UYGULAMA SONUCLARI

Hesap Ekonomik Ekonomik

Kodu KodI. Kod II.

830 01

830 01 1
830 01 2
830 01 3
830 01 4
830 01 5
830 02

830 02 1
830 02 2
830 02 3
830 02 4
830 03

830 03 1
830 03 2
830 03 3
830 03

830 03 5
830 03 6
830 03 7
830 03 8

Biitce Giderinin Tiirii

PERSONEL GIiDERLERIi

MEMURLAR

SOZLESMELI PERSONEL
ISCILER

GECICI PERSONEL

DIGER PERSONEL
SOSYAL GUVENLIK
KURUMLARINA DEVLET
PRIMi GIDERLERI
MEMURLAR

SOZLESMELI PERSONEL
[SCILER

GECICI PERSONEL

MAL VE HizMET ALIM
GIDERLERI

URETIME YONELIK MAL VE
MALZEME ALIMLARI

TUKETIME YONELIK MAL VE
MALZEME ALIMLARI

YOLLUKLAR
GOREV GIDERLERI

HIZMET ALIMLARI

TEMSIL VE TANITMA
GIDERLERI

MENKUL MAL, GAYRIMADDI
HAK ALIM, BAK.VE
ONARM.GID.

GAYRI MENKUL MAL BAKIM
VE ONARIM GIDERLERI

\{1]1 Baslangic
Odenegi (A)
TL

95.019.000,00

23.255.258,00

4.899.615,00
66.663.398,00
1.000,00
199.729,00

23.474.000,00

3.474.993,00
352.634,00
19.644.373,00
2.000,00

351.329.000,00

9.205.000,00

107.748.650,00

533.662,00
6.259.000,00

187.266.438,00

950.000,00

23.835.750,00

15.530.500,00

Y1l Revize

Biitce (B)
TL

95.019.000,00

23.255.258,00

4.899.615,00
66.663.398,00
1.000,00
199.729,00

23.474.000,00

3.474.993,00
352.634,00
19.644.373,00
2.000,00

351.329.000,00

9.205.000,00

107.748.650,00

533.662,00
6.259.000,00

187.266.438,00

950.000,00

23.835.750,00

15.530.500,00
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Y_l_l Sonu Biitce
Odenegi (C)
TL

95.019.000,00

23.255.258,00

4.899.615,00
66.663.398,00
1.000,00
199.729,00

23.474.000,00

3.474.993,00
352.634,00
19.644.373,00
2.000,00

351.329.000,00

9.205.000,00

107.748.650,00

533.662,00
6.259.000,00

187.266.438,00

950.000,00

23.835.750,00

15.530.500,00

Biitce
Gerceklesme

(D)
TL

91.660.651,27

24.154.555,11

6.034.027,19
59.173.889,43
2.102.807,99
195.371,55

16.013.752,34

3.560.871,67
394.196,44
12.058.684,23

288.472.947,04

3.942.920,08

124.221.509,57

172.513,44
5.317.491,19

123.588.054,71

344.946,63

14.907.230,84

15.978.280,58

Gerceklesme
Oran (D/C) %

96,47%

103,87%
123,15%
88,77%

68,22%

102,47%
111,79%
61,38%
0,00%

82,11%

42,83%

115,29%

32,33%
84,96%
66,00%

36,31%

62,54%

102,88%

Biitce Gider/ Biitce
Gerg¢eklesme Oran

(D/B) %

96,47%

103,87%
123,15%
88,77%

97,82%
68,22%

102,47%
111,79%
61,38%
0,00%

82,11%

42,83%

115,29%

32,33%
84,96%
66,00%

36,31%

62,54%

102,88%



lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

830
830

830
830
830
830

830

830
830

830
830
830

830

830

830
830
830
830
830

830

830

830
830

04
04

04
05
05
05

05

06
06

06
06
06

06

06

06
07
07
09
09

09

09

09
09

3

6
9

FAiZ GIDERLERI

DIGER IC BORC FAIZ
GIDERLERI

DIS BORC FAIZ GIDERLERI
CARI TRANSFERLER
GOREV ZARARLARI
HAZINE YARDIMLARI

KAR AMACI GUTMEYEN
KURULUSLARA YAPILAN
ODEMELER

SERMAYE GIDERLERI
MAMUL MAL ALIMLARI
MENKUL SERMAYE URETIM
GIDERLERI

GAYRIMADDI HAK ALIMLARI
GAYRIMENKUL ALIMLARI
VE KAMULASTIRMASI
GAYRIMENKUL SERMAYE
URETIM GIDERLERI
MENKUL MALLARIN BUYUK
ONARIM GIDERLERI
GAYRIMENKUL BUYUK
ONARIM GIDERLERI
SERMAYE TRANSFERLERI
YURT ICi SERMAYE
TRANSFERLERI

YEDEK ODENEKLER
PERSONEL GIDERLERINI
KARSILAMA ODENEGI

KUR FARKLARINI
KARSILAMA ODENEGI
YATIRIMLARI HIZLANDIRMA
ODENEGI

YEDEK ODENEKLER

DIGER YEDEK ODENEKLER

BUTCE GiDERLERI TOPLAMI

19.402.000,00
9.602.000,00

9.800.000,00
2.861.000,00
2.000.000,00

861.000,00

0,00
194.594.500,00
16.552.500,00
100.000,00
4.177.000,00
29.227.000,00

139.736.000,00
1.000,00

4.801.000,00
200.000,00
200.000,00
36.120.500,00
2.513.500,00

1.000,00

1.000,00

33.604.000,00
1.000,00

723.000.000,00

20.252.000,00
9.602.000,00

10.650.000,00
2.861.000,00
2.000.000,00
861.000,00

0,00
194.594.500,00
16.552.500,00
100.000,00
4.177.000,00
29.227.000,00

139.736.000,00
1.000,00

4.801.000,00
200.000,00
0,00
35.270.500,00
2.513.500,00

1.000,00

1.000,00

32.754.000,00
1.000,00

723.000.000,00
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20.252.000,00
9.602.000,00

10.650.000,00
2.861.000,00
2.000.000,00
861.000,00

0,00
194.594.500,00
16.552.500,00
100.000,00
4.177.000,00
29.227.000,00

139.736.000,00
1.000,00

4.801.000,00
200.000,00
0,00
35.270.500,00
2.513.500,00

1.000,00

1.000,00

32.754.000,00
1.000,00

723.000.000,00

37.092.990,93
15.165.042,80

21.927.948,13
2.811.650,35
2.210.479,03
549.264,23

51.907,09

115.177.927,45
5.374.048,37
21.240,00
2.229.403,51

927.064,72
102.604.181,82
0,00

4.021.989,03
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
551.229.919,38

183,16%
157,94%

205,90%
98,28%
110,52%
63,79%

59,19%
32,47%

21,24%
53,37%
3,17%
73,43%
0,00%
83,77%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
76,24%

183,16%
157,94%

205,90%
98,28%
110,52%
63,79%

59,19%
32,47%

21,24%
53,37%
3,17%
73,43%
0,00%
83,77%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
76,24%



IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

2019 MALI YILI MERSIN SU VE KANALIZASYON IDARESI FAALIYET SONUCLARI

TABLOSU
Hesap Hesap S 1 e . 2017 Yih 2018 Yil 2019 Yih
Kodu Kodu et L TL TL TL
630 01 PERSONEL GIDERLERI 88.115.517,68 83.618.141,84 109.629.205,90
630 | 0101  Memurlar 18.644.820,39  20.573.122,15  24.154.555,11
630 | 0102 Sozlesmeli Personel 3.722.146,87 | 4.166.297,68  6.034.027,19
630 | 0103 | isciler 65.608.876,38 | 58.595.752,76 | 79.245.285,19
630 | 0105 | Diger Personel 139.674,04 282.969,25 195.338,41
SOSYAL GUVENLIiK KURUMUNA
630 02 oo e bRIMI GIDERLERI 15.225.100,58  15.350.196,10  16.013.752,34
630 | 0201  Memurlar 2.738.319,91  3.034.056,87  3.560.871,67
631 | 0202 Sozlesmeli Personel 233.422,84 269.723,29 394.196,44
630 | 0203 | isciler 12.218.437,89  12.046.415,94  12.058.684,23
630 | 02 04 | Gegici Personel 34.919,94 0,00 0,00
630 03 MAL VE HIiZMET ALIM GiDERLERi = 165.901.436,89 215.666.337,71 243.961.781,68
630 | 0301 | Uretime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlart | 1.470.130,85 277.669,88 127.898,66
630 | 0302 Eﬁi:ﬁe Yonelik Mal ve Malzeme 51.008.833,65 69.229.927.25 96.334.904,76
630 | 0303 | Yolluklar 123.892,76 179.948,20 172.513,44
630 | 0304 Gorev Giderleri 3.021.238,41 | 4.271.320,80  5.307.104,70
630 | 0305 | Hizmet Alimlari 94.572.614,81 | 109.629.918,38 | 119.509.792,37
630 | 03 06 | Temsil ve Tanitma Giderleri 843.425,29 405.638,62 314.706,63
630 | 03 07 Menkul Mal,Gayrimaddi Hak Alim, Bakim | 76 566 461 812267936 6.482.387.01
ve Onarmm Giderleri
630 | 0308 Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim 10.783.034.66  23.549.23522  15.712.474.11
Giderleri
630 04 FAiZ GIDERLERIi 37.561.176,04  3.082.727,86  8.579.702,83
630 | 0402 | Diger icve Dis Borg Faiz Giderleri 37.561.176,04|  3.082.727,86|  8.579.702,83
630 05 CARi TRANSFERLER 4.000.010,03  2.049.027,01  2.811.650,35
630 | 0501 | Gorev Zararlari 2.082.625,94 1.345.760,56  2.210.479,03
Hazine Yardimlari
630 | 0502 |\ttt Tdare Yardimlar) 256.200,00 414.400,00 549.264,23
630 | 0503 KarAmac Gitmeyen Kuruluslara Yaprlan 1.661.184,09 288.866,45 51.907,09
Transferler
630 07 | Sermaye Transferleri 0,00 1.400.000,00 0,00
Kamu Tesebbuslerme Doner Sermayelere
630 07 01 | Fonlara ve Mali Kurumlara Sermaye 0,00 1.400.000,00 0,00
Transferler1
DEGER VE MIKTAR DEGiSIMLERI
630 11 ol pei 230.614.159,23  93.222.169,12  78.219.261,14
630 | 1101 D0vizMeveudunun Degerlendirilmesinden 3¢ 40 796 54| 90.023.608.38 55.560.251.83
Olusan Olumsuz Kur Farklar1
630 | 1199 | Diger Deger ve Miktar Degisimleri 93.773362.69  3.198.560.74 22.659.009.31
Giderleri
GELIRLERIN RET VE IADESINDEN
630 12 e T ANAN GIDERLER 5.040.365,76  3.618.553,66  3.530.441,58
630 | 1203 | Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 5.009.899,88 |  3.531.463,64  3.501.179,33
630 | 1205 | Diger Gelirler 30.465,88 87.090,02 29.262,25
630 13 AMORTISMAN GIDERLERI 22.197.753,52  23.216.805,46 24.061.130,50
630 | 13 01 |Maddi Duran Varliklarn Amortisman 21.199.129.85 22.554.857.62 23.599.227.17
Giderleri
630 | 1302 Maddi Olmayan Duran Varliklarmn 998.623,67 661.947,84 461.903,33

Amortisman Giderleri
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630 14 ILK MADDE VE MALZEME GIDERI
630 14 01 | Kirtasiye Malzemeleri
Beslenme, Gida Amagcli ve Mutfakta
630 1402 Kullanilan Tiiketim hjl;alzemeleri
630 14 03 | T1bbi ve Laboratuvar Sarf Malzemeleri
630 14 04 | Yakatlar,Yakit Katkilar1 ve Katki Yaglar
630 14 05 | Temizleme Ekipmanlar1
630 14 06 S{i:lezceii,elel\/iiefrusat ve Tuhafiye
631 14 07 | Yiyecek
630 14 10 | Zirai Maddeler
630 14 12 | Bakim Onarim ve Uretim Malzemeleri
630 14 13 | Yedek Pargalar
630 14 14 | Nakil Vasitalar1 Lastikleri
630 14 15 | Degisim, Bagis ve Satis Amagl Yayinlar
630 14 17 | Basinghi Ekipmanlar
630 14 99 | Diger Tiiketim Amach Malzemeler
630 30 PROJE KAPSAMINDA YAPILAN
CARI GIDERLER
630 | 3006 | Proje kapsaminda yapilan cari giderler
630 99  DIGER GIDERLER
630 | 99 99 | Yukarida Tanimlanmayan Diger Giderler
GIDERLER TOPLAMI (A):

Hesap Hesap

Gelirin Tiiri

Kodu Kodu

600 03 TESEBBUS VE MULKIYET
GELIRLERI

600 | 0301 | Mal ve Hizmet Satis Gelirleri

600 |03 06 | Kira Gelirleri

600 04 ALINAN BA(V}IS‘ VE YARDIMLAR
ILE OZEL GELIRLER

600 |04 05 | Proje Yardimlar1

600 05 DIGER GELIRLER

600 | 0501 | Faiz Gelirleri

600 | 0502 |Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar

600 | 0503 | Para Cezalar

600 | 0509 | Diger Cesitli Gelirler

600 08 ALACAKLARDAN TAHSILAT

600 | 0801 A ALACAKLARDAN TAHSILAT

600 11 DEGER VE MiKTAR DEGiSiMLERI

600 | 1101 Dé6viz Mevcudunun Degerlenmesinde
Olusan Olumlu Kur Farklar1

600 | 1199 | Diger Deger ve Miktar Degisimleri

GELIRLER TOPLAMI (B):

FAALIYET SONUCU (B-A) (+/-):
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22.165.546,09
1.573.239,73

76.949,54

419.125,93
1.850.141,62
316.603,95

343.445,32

0,00
4.584,00
4.221.976,85
10.153.996,26
51.954,33
2.300,00
784.437,13
2.366.791,43

4.763.292,62

4.763.292,62
24.271.599,88
24.271.599,88

619.855.958,32

2017 Yih
TL

319.232.900,71
319.087.206,02
145.694,69
1.486.609,87

1.486.609,87
110.840.707,91

1.109.179,80
73.435.774,49
9.696.662,48
26.599.091,14
0,00

0,00
12.877.295,12

1.416.323,84
11.460.971,28

444.437.513,61

-175.418.444,71

50.539.381,04
1.553.276,84

100.471,39

638.862,22
3.060.949,41
321.081,84

237.803,34

1.389,79
750,00
5.957.963,28
37.495.391,93
32.206,09
2.100,00
1.082.192,00
54.942,91

4.746.249,59

4.746.249,59
24.289.481,71
24.289.481,71

520.799.071,10

2018 Yih
TL

358.248.207,19
358.232.510,77
15.696,42
3.628.936,15

3.628.936,15
123.726.489,64

142.555,45
88.491.037,60
8.343.406,73
26.749.489,86
24.565.598,58
24.565.598,58
16.526.785,42

12.049.254,85
4.477.530,57

526.696.016,98

5.896.945,88

34.391.616,30
1.365.085,59

5.123,28

720.986,86
6.382.534,81
299.815,33

92.753,91

0,00
825,00
5.451.233,02
16.415.204,98
76.149,49
0,00
3.455.266,88
126.637,15

2.920.284,04

2.920.284,04
865.141,82
865.141,82

524.983.968,48

2019 Yih
TL

382.028.716,13

382.010.084,48

18.631,65
2.332.060,21

2.332.060,21
146.697.946,30

362.230,85
93.509.316,55
18.412.954,89
34.413.444,01
18.448.980,33
18.448.980,33

3.030.697,95

1.562.846,94
1.467.851,01

552.538.400,92

27.554.432,44
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2019 MALI YILI MERSIN SU VE KANALIZASYON IDARESI BUTCE GIDERLERININ

KURUMSAL SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

46330302 | OZEL KALEM MUDURLUGU 4.722.026,43
46330304 | DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI 59.243.197,99
46 33 03 05 ]IBI\LSSAI?A%%E\IIAKLARI VE EGITIM HIZMETLERI DAIRE 39.232.590.36
46330310 | BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI 4.924.861,75
46330311 | MAKINA iIKMAL TESISLERI DAIRESI BASKANLIGI 29.212.362,13
46330312 | STRATEIJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI 729.465,83
46330313 | MALI HIZMETLER DAIRESI BASKANLIGI 44.926.884,30
46330320 | TEFTIS KURULU 854.393,97
46330324 |HUKUK MUSAVIRLIGI 5.909.556,12
46330330 | ABONE ISLERI DAIRESI BASKANLIGI 25.567.083,83
46330331 | ARITMA TESISLERI DAIRESIi BASKANLIGI 54.950.521,27
46330332 | EMLAK ISTIMLAK DAIRESI BASKANLIGI 2.013.559,84
46330333 | ICME SUYU DAIRESI BASKANLIGI 130.483.367,44
46330334 | KANALIZASYON DAIRESI BASKANLIGI 25.100.005,43
46330335 | PLAN PROJE DAIRESI BASKANLIGI 5.881.524,78
46330336 | YATIRIM VE INSAAT DAIRESI BASKANLIGI 76.279.664,08
46330337 | ISLETMELER DAIRESI BASKANLIGI 41.198.853,83
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2019 MALIi YILI MERSIN SU VE KANALIZASYON iDARESI GELIR GIDER VE
FINANSMAN 1. DUZEY SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

TESEBBUS VE MULKIYET

0
03 GELIRLERI 452.092.500,00  376.913.706,15 67,39%
ALINAN BAGIS VE
04 YARDIMLAR iLE OZEL 6.814.000,00 2.332.060,21 0,42%
GELIRLER
05 DIiGER GELIRLER 241.093.500,00  179.971.261,90 32,18%
08 ALACAKLARDAN TAHSILAT 68.153,34 0,01%
TOPLAM(B) 700.000.000,00 559.285.181,60 100,00%

01 PERSONEL GIDERLERI 95.019.000,00  91.660.651,27 16,63%
SOSYAL GUVENLIK

02 KURUMLARINA DEVLET 23.474.000,00  16.013.752,34 2,91%
PRIMI GIDERLERI

03 BG/IiADIEI\{/I]::E}II{IizMET ALIM 351.329.000,00 = 288.472.947,04 52,33%

04 FAIZ GIDERLERI 19.402.000,00 = 37.092.990,93 6,73%

05 CARI TRANSFERLER 2.861.000,00 2.811.650,35 0,51%

06 SERMAYE GIDERLERI 194.594.500,00  115.177.927,45 20,89%

07 SERMAYE TRANSFERLERI 200.000,00 0,00 0,00%

09 YEDEK ODENEK 36.120.500,00

TOPLAM 723.000.000,00  551.229.919,38 100,00%

iC BORCLANMA -6.096.393,36
BANKA BORCLANMA 30.000.000,00
BANKA ODEME -26.839.120,91
ILLER BANKASI ODEME -9.257.272,45
DIS BORC ODEME -81.111.304,47
LIKIDITE AMACLI TUTULAN NAKIT, MEVDUAT VE 233530533
MENKUL KIYMETLERDEKI DEGiSIKLIKLER ’

-84.872.392,50
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MERSIN SU VE KANALIZASYON iDARESI GENEL MUDURLUGU 31.12.2019 YILI TARIiHINDE SONA EREN DONEME AiT OZKAYNAK

DEGISiM TABLOSU
ONCEKIi DONEM (N-1 YILI) CARI DONEM (N YILI)
MUHASEBE 2018 YILI 2019 YILI 2019 YILI
POLITIKASINDAKI 2018 YILI DONEM 2018 YILI DONEM KESIN DONEM BASI  DONEM iCi 2019 YILI
DEGISIKLIKLER iYESi ici . Natugie IN Mi

S BASI BAKIYESi iCi HAREKETLER T BAKIVEST | HAREKETLER KESINMIZAN
NET DEGER
A- Denge Kayitlar1 221.768.321,64 0,00 221.768.321,64 = 221.768.321,64 0,00 = 221.768.321,64
B- Varlik Envanteri 50.623.900,77 529.513,39  51.153.414,16 51.153.414,16 258.706,50 = 51.412.120,66

C- Yukiumlilik Envanteri

C- Deger Hareketleri Sonug
Hesabindan Aktarilanlar

D- Enflasyon Diizeltme
Farklar1

E- Diger 114.044.325,29 22.643.400,80  136.687.726,09  136.687.726,09 = 40.165.813,05  176.853.539,14
DEGER HAREKETLERI 418.505.604,35 23.172.914,19 441.678.518,54 = 409.609.461,89 = 40.424.519,55 = 450.033.981,44
YEDEKLER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ggﬁ}gi:ﬁml‘ OLUMLU 55 037.973,75 17.217.032,69  134.820.941,06  134.820.941,06  32.268.867,17  102.552.073,89
gigﬁis%‘zﬂggga Rl 1175.418.444,71 0,00 589694588  5.896.945,.88 0,00  27.554.432,44
ggNNggiﬁ‘LiYET 1175.418.444,71 0,00 589694588  5.896.945,.88 0,00  27.554.432,44
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2019 YILI BUTCELENEN VE GERCEKLESEN TUTARLARIN KARSILASTIRMA

TABLOSU

e

Vergi Gelirleri

Sosyal Giivenlik Gelirleri

Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri

452.092.500,00

452.092.500,00

376.913.706,15

Alinan Bagis ve Yardmmlar le
Ozel Gelirler

6.814.000,00

6.814.000,00

2.332.060,21

Diger Gelirler

241.093.500,00

241.093.500,00

179.971.261,90

Sermaye Gelirleri

Alacaklardan Tahsilat

68.153,34

Red ve fadeler (-)

Toplam Tahsilatlar

700.000.000,00

700.000.000,00

559.285.181,60

ODEMELER

Personel Giderleri

95.019.000,00

101.185.771,90

91.660.651,27

Sosyal Giivenlik Kurumlarina
Devlet Primi Giderleri

23.474.000,00

24.392.864,12

16.013.752,34

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 351.329.000,00 | 367.193.974,47 288.472.947,04
Faiz Giderleri 19.402.000,00 37.092.990,93 37.092.990,93
Cari Transferler 2.861.000,00 3.250.000,00 2.811.650,35
Sermaye Giderleri 194.594.500,00  189.881.398,58 115.177.927,45
Sermaye Transferleri 200.000,00 0,00 0,00
Bor¢ Verme 0,00 0,00 0,00
Yedek Odenekler 36.120.500,00 3.000,00 0,00

Toplam Odemeler

723.000.000,00

723.000.000,00

551.229.919,38
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I1- Mali Denetim Sonuclar

2019 yil igerisinde Idaremiz, Sayistay Baskanlhigi Denetgileri tarafindan dis denetime tabi
tutulmamustir.

T.C.
SAYISTAY
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B-Performans Bilgileri

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

ICME SUYU YONETIMI

Berdan icme Suyu Aritma Tesisi

Mersin Berdan I¢gme Suyu Aritma Tesisinin ham su beslemesi, kapasitesi 88 milyon m® olan Berdan
Baraji’'ndan saglanmaktadir. Tesis 1976-1984 yilinda 167.000 m?’lik alana Fransiz firmas1 OTV ve
Yiiksel insaat is birligi ile insa edilmis, 1984 yilinda hizmete baslamistir. Mersin ve Tarsus halkmnimn
icme ve kullanma suyu ihtiyacini karsilamaktadir.

Mersin igme Suyu Aritma Tesislerinin, her birinin kapasitesi 130.000 m*/giin olan 3 kisimdan

olugsmaktadir. Tesisin toplam kapasitesi 390.000 m?*/giin diir. Tesisin ¢ikis debisi 2019 yili ortalama
303.722 m%/giin diir. 2019 yili igerisinde Berdan igme Suyu Aritma Tesisinden Mersin ve Tarsus’a
verilen igcme ve kullanma suyu toplam 110.345.556,27 m®/yil’dur.

2019 Yih Debi Miktarlar (m?)

B MERSIN(@1400) MERSIN(@1200)  m TARSUS (©1200) TARSUS (£900)
6.000.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000
NI
Ocak Subat Mart Nisan Mayis  Haziran Temmuz Agustos  Eylil Ekim Kasim  Aralik

MERSIN(01400) | 4.668.044,00  4.290.694,00 | 4.745.164,00 | 4.538.706,00 | 4.963.421,00 4.811.772,00 | 4.919.600,00 = 5.021.814,00 | 4.914.774,00  4.715918,00 | 4.688.504,00  4.692.946,00 | 56.971.357,00

MERSiN(QlZOO) 2.858.122,50 | 2.504.388,00 | 2.746.488,00  2.749.095,00 = 2.918.466,00 = 2.868.979,00  3.067.849,00 | 3.127.704,00 | 3.046.726,00 | 2.947.966,00  2.965.679,00 | 2.978.165,00 | 34.779.627,50

TARSUS (21200) 1.155.514,12 872.997,92 919.439,76 949.441,00 | 1.060.852,00  1.013.578,00 | 1.022.410,24 | 1.062.611,56 | 1.030.417,18 992.636,10 961.623,00 949.955,00  11.991.475,88

TARSUS (2900) 329.534,96 459.12324 527.194,87 503.358,00 573.614,00 592.365,00 594.371,30 653.379.34 619.368.44 590.081,74 593.538,00 567.167,00 6.603.095,89

TOPLAM 9.011.215,58 | 8.127.203,16 | 8.938.286,63 | 8.740.600,00 | 9.516.353,00 | 9.286.694,00 | 9.604.230,54 | 9.865.508,90 | 9.611.285,62 | 9.246.601,84 | 9.209.344,00 | 9.188.233,00 | 110.345.556,27
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Icme Suyu Aritma Cahsmalan

Berdan Igme Suyu Aritma Tesisimizde gelismis cihazlarla donatilmis laboratuvarimizda iiretilen suyun
standartlara uygunlugunu denetlemek i¢in kimyasal, fiziksel ve bakteriyolojik analizler yapilmaktadir.

Giinliik olarak ham su ve temiz suda pH, Iletkenlik, Sicaklik, Renk, Bulaniklik, Alkalinite, Sertlik,
Demir, Mangan, Koliform, Bakiye Klor, Coziinmiis Oksijen, Organik Madde gibi analizler
yapilmaktadir. Yine gerekli goriildiigii zamanlarda Fosfat, Siilfat, Amonyak, Nitrat, Nitrit, Floriir, ve
Siyaniir, Selenyum Toplam Organik Karbon, Toplam Trihalometan gibi deneyleri yapabilecek gelismis
cihazlar bulunmaktadir. 24 saat devam eden su iiretimi igme Suyu Temin Edilen Sularin Kalitesi ve
Aritilmas1 Hakkinda Y&netmelik, igme ve kullanma suyu kalitesi agisindan Insani Tiiketim Amagli Sular
Hakkinda Yonetmelik'in standartlarina uygun sekilde, Laboratuvarda 24 saat calisma esasi ile analiz
edilmektedir.Laboratuvarda kontrol edilerek, Berdan i¢gme Suyu Aritma Tesisinde iiretilen su, insani
Tiiketim Amagli Sular Hakkinda Y 6netmelik standartlarina uygun hale getirilmektedir.

2019 Y1l Berdan i¢me Suyu Aritma Tesisi Ham Su ve Aritilmis Su Debileri

Tarsus Mersin Toplam
Tarsus Tarsus Toplam Mersin Mersin Toplam I¢me Suyu
Ay (91200) (9900) Tiiketim (91400) (91200) Tiiketim Tu}(etlm
Miktari
m’/Ay m’/Ay m’/Ay m’/Ay m’/Ay m’/Ay m’/Ay
OCAK 1.155.514 329.535 1.485.049 | 4.668.044 2.858.123 7.526.167 9.011.216
SUBAT 872.998 459.123 1.332.121| 4.290.694 2.504.388 6.795.082 8.127.203
MART 919.440 527.195 1.446.635| 4.745.164 2.746.488 7.491.652 8.938.287
NiSAN 949.441 503.358 1.452.799 | 4.538.706 2.749.095 7.287.801 8.740.600
MAYIS 1.060.852 573.614 1.634.466 | 4.963.421 2.918.466 7.881.887 9.516.353
HAZIRAN 1.013.578 592.365 1.605.943 | 4.811.772 2.868.979 7.680.751 9.286.694
TEMMUZ 1.022.410 594.371 1.616.782 | 4.919.600 3.067.849 7.987.449 9.604.231
AGUSTOS 1.062.612 653.379 1.715.991 | 5.021.814 3.127.704 8.149.518 9.865.509
EYLUL 1.030.417 619.368 1.649.786 | 4.914.774 3.046.726 7.961.500 9.611.286
EKiM 992.636 590.082 1.582.718 | 4.715.918 2.947.966 7.663.884 9.246.602
KASIM 961.623 593.538 1.555.161 | 4.688.504 2.965.679 7.654.183 9.209.344
ARALIK 949.955 567.167 1.517.122 |  4.692.946 2.978.165 7.671.111 9.188.233
Toplam
(m/Y1l) 11.991.476  6.603.096 18.594.572 56.971.357 34.779.628  91.750.985 110.345.556
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Yo'

Berdan Baraji

Denetleme Calismalar

I¢me-kullanma suyunun kaynak ve depolar: ile ilgili olarak i1 Saglik Miidiirliigii personeli ve
kurumumuz personeli ile hizmet siirlarimiz igerisinde arazi ¢aligmalar1 yapilmis ve numune noktalari
ayrintili olarak incelenmistir. igme ve kullanma sularina ait kaynak, depo ve isale hatlarinm kirlenmelere
kars1 korunmasi i¢in gerekli onlemler alinmis ve ¢alismalar yapilmistir.

MESKI hizmet sinirlar1 igerisinde bulunan mahallelerin igme suyu kaynak ve depolari, il Saglik
Midiirliigii personeli ve kurumumuz personeli tarafindan yerinde incelenmis, fotograflama islemi
yapilmis ve i1 Saghk Miidiirliigii tarafindan raporlar hazirlanmustur.

Mersin sehrimize su saglayan depolarimiz ile ilgili kapasite, kullanilan boru cinsi, malzeme ve numune
noktalarinin hangi depolardan beslendigi ile ilgili bilgiler Il Saglik Miidiirliigii personeline verilmistir.
"Insani Tiiketim Amagl Sular Hakkinda Y&netmelik" kapsaminda numune noktalar1 giincellenmistir.
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Havza Koruma Cahsmalan

ALO 185 araciligiyla vatandaslardan gelen sikayetler dogrultusunda Kimyasal ve Mikrobiyolojik su
numuneleri alinmaktadir.

Berdan i¢gme Suyu Aritma Tesisinde ham suyun aritilarak “Insani Tiiketim Amagch Sular Hakkindaki
yonetmelik” geregince saglikli, giivenilir temiz igme suyunun MERSIN sehir merkezine iletilmesi
saglannustir. igme suyunun kalitesi ve standartlara uygunlugu Saghk Bakanlig: tarafindan yayimlanan
“Insani Tiiketim Amach Sular Hakkinda Yénetmelik” hiikiimlerince belirlenmektedir. MESKI
siirlar1 i¢indeki igme suyu sebeke sistemimizde, Mersin 11 Saglik Miidiirliigii tarafindan belirlenen
numune noktalarindan kontrol numuneleri alinarak Kurumumuz Merkez Su Analiz Laboratuvarinda
analizleri yapilmaktadir.

Mersin i1 Saglik Miidiirliigii tarafindan igme suyu sebeke sistemimizden belirli periyotlarda denetim
izleme numuneleri alinarak Adana Il Saghk Miidiirliigii (MULGA Adana Refik Saydam Hifzissihha
Enstitiisii Laboratuvar Miidiirliigii) tarafindan analizleri yapilmaktadir. igme suyu havzasmin kirliliginin
izlenebilmesi i¢in Berdan Baraj Goliinden diizenli olarak belirli noktalardan su numuneleri alinarak
sonuglar1 degerlendirilmektedir.

Merkez, Belde ve Mahallelerin igme suyu sebekesinden alinan numunelerin Kimyasal ve Mikrobiyolojik
sonuglarinin kalitesi ve standartlara uygunlugu, temiz, kaliteli, i¢ilebilir, saglikli, hijyenik icme suyunun
standartlara uygun bir sekilde icme suyu sebekesine verilmesi i¢in, ilgili Daire Bagkanlig1 ile koordineli
olarak depo bakim ve onarim isleri diizenli bir sekilde yiiriitiilmektedir.

> Havza Kontrol ¢calismalarinda, Berdan Baraj Golii igme suyu Havzasindan Su Kirliligi Kontrol
Yonetmeligi ve igme-Kullanma Suyu Havzalarmin Korunmasia Dair Ydnetmelik geregi yillik
alinmasi gereken numuneler alinmaktadir.

» Mersin ili sinirlari igerisinde yapilmasi planlanan; Tavuk Ciftligi, Biiylik ve Kiiclik Bas Hayvan
Ciftlikleri, Maden, Tas ve Kalker Ocaklari, Yiiksek Sera, Tarimsal Amacli Depo, Konut vb. ile
ilgili incelemeler yapilarak teknik goriis verilmistir.

» 2019 yili igerisinde Berdan Baraj Goliinden su numuneleri alinmis, 89 teknik goriis yazilmistir.

Teknik Goriis Faaliyet izin Konusu Say1
RES/HES/GES 5
Maden Ocagi1 49
Zeytinyag1 Tesisi 11
Hayvan Ciftligi 6
Diger 18
TOPLAM 89
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MESKIi Merkez Su Analiz Laboratuvar

Igme suyu Analiz Birimi, Atiksu Analiz Birimi, Mikrobiyolojik Analiz Birimi ve Numune Kabul ve
Rapor Diizenleme Birimlerinden olusan MESKI Merkez Su Analiz Laboratuvari ,uluslararas1 gegerli
yontemlerin uygulanmasi ve analiz hizmetlerinin giivenilirliginin saglanmasi ile performansin
arttirllmas1 amaglarina yonelik olarak, “TS EN ISO/IEC 17025:2017 Deney Ve Kalibrasyon
Laboratuvarlarmin Yeterliligi Icin Genel Gereklilikler Standardr’ na gére kurulmus Kalite Ydnetim
Sistemi gergevesinde ¢alismaktadir.

TS EN ISO/IEC 17025 Standardinda belirtilen tiim istekleri karsilamak amaciyla kurulus biinyesindeki
tiim faaliyetler; icme ve kullanma sulari kontrolii i¢in “Insani Tiiketim Amagl Sular Hakkinda
Yonetmelik”, kanalizasyon sebekesine desarj edilen atik sular i¢cin “Su Kirliligi Kontrol Yo6netmeligi”
ve “MESKI Atiksularm Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi” esas almnarak alinan su
numunelerinin analiz sonuglarmin kalitesini giivenceye almak i¢in gereken biitiin politikalar, sistem,
program ve dokiimante edilmis, Prosediirler, Genel Talimatlar, Standart Caligma Talimatlari, Cihaz
Kullanma Talimatlari, Formlar, Listeler ve Planlar olusturulmustur.

10.12.2012 tarihinden itibaren sistemin isletilmesine baslayan Merkez Su Analiz Laboratuvari, Dis Isleri
Bakanligi'na dogrudan bagh olarak hizmet vermekte olan Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK)
tarafindan denetlenerek gerek sistem gerekse teknik olarak uygun goriilmiis, 18.04.2014 tarihinden
itibaren akredite bir laboratuvar olmaya hak kazanmstir.

MESKI Merkez Su Analiz Laboratuvari, 2019 yilinda 19 c¢alisani, 234 cihaz1 ile igme-kullanma suyu,
deniz suyu, havuz suyu, ylizeysel su ve atiksu matrislerinde toplam 133 adet parametre/metot
caligmaktadir. Laboratuvarda kullanilmakta olan cihazlarin kalibrasyonlar1 ve bakimlari, Kalibrasyon
Plan1 ve Bakim Planinda belirtildigi sekilde diizenli araliklarla yil icerisinde gerceklestirilmektedir.

4 yillik akreditasyon siiresini basariyla tamamlayan Merkez Su Analiz Laboratuvari, 20 Eyliil 2019
tarihinde TURKAK tarafindan 1. Gdzetim Denetimi’ ne tabi tutulmus, gerceklesen gozetim denetimi
sonucunda hem tiim akredite olunan 68 parametrelerden akreditasyonunu siirdiirmeye hak kazanmis, TS
EN ISO/IEC 17025:2017 versiyonuna gegis basari ile tamamlanmastir.
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Gostergesi Denetim Sonucu olarak takip edilen akreditasyon devamliligina ait 13 Ocak 2020/07

tarihli son Akreditasyon Sertifikas1 ve Akreditasyon Kapsami asagida bulunmaktadir.

r\m‘n\ﬂ\n\ﬂ\ﬂm\_ﬂ\ﬂ‘\n'm“ ﬂm\ma
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B

ICME SUYU ATIKSU TOPLAM NUMUNE VE
o (MERKEZ LAB.) (MERKEZ LAB.) ANALIZ SAYISI

CSAVISI | SAVISI | SAVISI | SAVIS | sayist  ANALIZSAVISI
OCAK 259 4.494 45 591 304 5085
SUBAT 310 5.364 48 699 358 6063
MART 271 4.792 47 556 318 5348
NISAN 266 4.693 57 594 323 5287
MAYIS 323 5.785 44 708 367 6493
HAZIRAN 247 4.236 41 452 288 4688
TEMMUZ 333 5.667 42 519 375 6186
AGUSTOS 186 3.341 32 408 218 3749
EYLUL 268 4.630 51 644 319 5274
EKiM 241 4.252 54 681 295 4933
KASIM 195 3.487 40 562 235 4049
ARALIK 210 3.784 45 458 255 4242
TOPLAM 3.109 54.525 546 6.872 3.655 61.397

AYLAR NUMUNE SAYISI ANALIZ SAYISI

OCAK 54 444

SUBAT 52 408

MART 56 472

NISAN 74 612

MAYIS 63 513

HAZIRAN 47 313

TEMMUZ 59 466

AGUSTOS 64 560

EYLUL 56 464

EKiM 64 552

KASIM 56 472

ARALIK 78 764

TOPLAM 723 6.040
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Merkez Su Analiz Laboratuvarinda yapilan analizlerde uluslararasi gegerli yontemlerin uygulanmasi
ve analiz hizmetlerinin giivenilirliginin saglanmasi ile performansinin arttirilmasi amaglarina yonelik
olarak, TS EN ISO/IEC 17025 Standardina gore kurulmus Kalite Yonetim Sistemi ¢ercevesinde
calisilmaktadir. Bunun saglanmasi i¢in dncelikle kullanilacak metodlarin Validasyon/Verifikasyon
caligmalar1 tamamlanarak laboratuvarda caligilabilirlikleri kanitlanir. Validasyon/Verifikasyon
calisamalar1 tamamlandiktan sonra Analiz Kalitesinin Temini i¢in laboratuvar i¢i ve dis1 kontroller
yapilmaktadir. Dis kontrol olarak uluslararasi gergeklestirilen, diinyanin her yerinden gevre
laboratuvarlarmin ayni zaman dilimi icerisinde katilim gosterdigi Yeterlilik Testlerine katilim
saglanir ve bu katilim belirlenen siirelerde periyodik olarak tekrarlanir.

Merkez Su Analiz Laboratuvari, uygulamakta oldugu kalite sistemi dahilinde; egitimli ve deneyimli
calisanlariyla hizmetlerini kaliteli, hizl1 ve giivenilir analiz sonuglari lireterek, miisteri memnuniyetini
arttirmaya devam etmektedir. 2019 yili igerisinde 26 miisterimizle yapilan Miisteri Memnuniyeti
Anketi sonucuna gore; miisteri memnuniyet orani % 99,76 olarak gerceklestirilmistir. Genel olarak
yapilan anketlerde miisterilerimizin hizmet ve kalite anlayisimiz: siirdiirmemizden memnun oldugu
anlagilmaktadir.
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TURKAK’ a bildirilen TURKAK F704-001-Yeterlilik Deneyleri ve Karsilastirma Olgiimleri Katilim
Listesi’nde de belirtildigi tizere; 2019 yili icerisinde 47 parametreden uluslararasi yeterlilik testlerine
katilim saglanmigstir. Katilim saglanan 47 parametrenin 47’sinden gegerli sonu¢ alnmis olup %100

basar1 saglanmustir.

No Yeterlilik Testi

N (A W N -

10
11

12

13
14

15

16

17

18

19

20

21

22
23
24
25

ERA Standarts
ERA Standarts

Era Standarts

Era Standarts
LGC Standarts

LGC Standarts

LGC Standarts

LGC Standarts

LGC Standarts

LGC Standarts
LGC Standarts

LGC Standarts

LGC Standarts
LGC Standarts
LGC Standarts

LGC Standarts

LGC Standarts

LGC Standarts

LGC Standarts

LGC Standarts

LGC Standarts

LGC Standarts
LGC Standarts
LGC Standarts
LGC Standarts

Matriks

Su
Su

Su

Su
Su / Havuz Suyu

Su / Havuz Suyu

Su / Havuz Suyu
Su / Havuz Suyu
Su

Su
Su

Su

Su
Su
Su

Su

Su / Havuz Suyu

Atiksu/Yiizeysel/Havuz
suyu
Atiksu/Yiizeysel/Havuz
suyu
Atiksu/Yiizeysel/Havuz
suyu
Atiksu/Yiizeysel/Havuz
suyu

Deniz Suyu

Deniz Suyu

Deniz Suyu

Deniz Suyu

Parametre

Kalsiyum Tayini
Kalsiyum Sertligi

Magnezyum Tayini

Sertlik Tayini
22°C’de Koloni Sayim
(SM 9215 B)

22-C’de Koloni Sayimi
(TS EN ISO 6222)

35°C’de Koloni Sayimu
(SM 9215 B)

35°C’de Koloni Sayimu
(SM 9215 B)
E.coli
(TS EN ISO 9308-1)
E.coli ( SM 9222 H)

Koliform Bakteri
(SM 9222 B)

Koliform Bakteri
(TS EN ISO 9308-1)
Fekal enterokok
C.perfringens
Siilfit indirgeyen
clostridia
Siilfit indirgeyen
clostridia sporlar1

Pseudomonas
aeroginosa

Koliform Bakteri
E.coli

Fekal koliform

Fekal enterokok

Koliform Bakteri
E.coli
Fekal koliform
Fekal enterokok
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2019 Yilinda Katilm Saglanan Yeterlilik Testleri Tablosu

Z Skoru
(*)

1,74

1,24

-0,0056
1,24
0,03

0,03

0,06
0,06

-0,03
-0,03
-0,06

-0,06

0,06
0

0

-0,33

0,12

-0,29

0,11
0,36
-0,94
0,05

Performans
Degerlendirilmesi

Basarili
Basarili

Basarili
Basarili
Basarili

Basarili
Basarili

Basarili

Basarili
Basarili
Basarili

Basarili

Basaril
Basarili

Basarili
Basarili
Basarili
Basarili
Basarili

Basarili

Basarili

Basaril
Basarili
Basarili
Basarili
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No Yeterlilik Testi

26
27
28

29

30

31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42

43

44
45
46
47

LGC Standarts
LGC Standarts
LGC Standarts

NSI Standarts

NSI Standarts

NSI Standarts
NSI Standarts
NSI Standarts
NSI Standarts
NSI Standarts
NSI Standarts
NSI Standarts
NSI Standarts
NSI Standarts
NSI Standarts
NSI Standarts
NSI Standarts
NSI Standarts

NSI Standarts
NSI Standarts
NSI Standarts
NSI Standarts

Matriks

Atiksu
Atiksu
Atiksu

Su

Su

Su
Su
Su
Su
Su
Su
Su
Su
Su
Atiksu
Atiksu
Atiksu

Atiksu

Atiksu
Atiksu
Atiksu
Atiksu

Parametre

Klortiir
Toplam Azot
Toplam Fosfor
Fekal koliform/
SM 9222 D
E.coli/

SM 9222 H

Kloriir
Floriir
Nitrat azotu
Nitrit azotu
Fosfat fosforu
Bulaniklik
Alkalinite
Iletkenlik
Siilfat
BOD
COD
pH

(Coziinmiis oksijen

(Winkler)
AKM

Yag & Gres
Nikel
Cinko

Z Skoru
(*)

0,15

-0,48

0

0,909

1,38

-0,13
1,07
0,0275
0
0,240
0,148
0,106
0,332
0,214
0,0920
0,175
0,0442

Performans
Degerlendirilmesi
Bagarili

Basarili

Basarili

Basarili

Basarili

Basarili
Basarili
Basarili
Basarili
Basarili
Basarili
Basarili
Basarili
Basarili
Basarili
Basarili
Basarili

Basarili

Bagarili
Basarili
Basarili
Basarili
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Mersin Merkez ve ilcelerde igmesuyu Hat Déseme Cahsmalar

2019 yil1 icerisinde 50,755 km i¢cme suyu hatt1 yenilenmis, 292,856 km yeni igme suyu hatti1 dosenmistir.
Kurumumuz igme suyu yenileme ve doseme ¢alismalari kapsaminda toplam 343,611 km igme suyu hatt1
calismas1 gerceklestirmistir.

. A YENi DOSENEN
iLCE Sg?ﬁiﬁﬁigﬁ) Hle\;lilquz{kll; | TOPLAM (km)
AKDENIZ 0,340 17,548 17,888
ANAMUR 7,206 5,410 12,616
AYDINCIK 4,670 3,430 8,100
BOZYAZI 5,105 3,185 8,290
CAMLIYAYLA - 6,630 6,630
ERDEMLI 7,462 34,817 42,279
GULNAR 0,865 31,685 32,550
MEZITLI 0,357 27,036 27,393
MUT 3,176 18,791 21,967
SILIFKE 6,380 23,780 30,160
TARSUS 6,495 44,530 51,025
TOROSLAR 8,252 64,964 73,216
YENISEHIR 0,447 11,050 11,497
TOPLAM 50,755 292,856 343,611
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Mersin ili, Merkez ve ilgcelerde Yapilan icme Suyu Yapim isleri

Mezitli Ilgesi Bozdn Mahallesi Igme Suyu Isale Hatt1 Yapim Isi

Mersin ili, Giilnar Ilgesi Igme Suyu Isale ve Terfi Hatt1 Ingaat1 Yapim Isi

Mersin ili, Tarsus Ilgesi, Pamuklu Ashab-1 Kehf Grubu 3.Kisim Igme Suyu Isale Hatt1 Yapim Isi
Mersin 1li, Kocayer Grubu Uziimlii ve Sahna igme Suyu insaat1 Yapim Isi

Toroslar Ilgesi Gozne ve Kepirli Mahalleleri Arasi Isale Hatt1 Yenilenmesi Yapim si

Mersin 1li Yenisehir Ilcesi, Turunglu Mahallesi Igme Suyu Tesisi Yapim Isi

Mut Ilgesi Yesilkdy Mahallesi Igme Suyu Tesisi Yapim Isi

Giilnar Ilgesi Tirnak Mahallesi igme Suyu Terfi ve Sebeke Hatt1 Ile 75 M3 Liik B.A.G. Depo ve
Elektrik Tesisat1 Yapim Isi

Mersin 11i Toroslar Ilgesi Mezarlik-1 ve Mezarlik-2 Batti-Cikt1 Bolgesi Igme Suyu Hatlar1 Deplase
ile Zekiayan, Portakal ve Osmaniye Mahallelerinin Rehabilitasyon Yapim Isi

10- Mersin ili Silifke Ilgesi Narlikuyu Mahallesi Igme Suyu ilave Sebeke Hatt1 Yapim Isi

11- Mersin I1i Mut Ilcesi Yukarikdselerli (Ciftciler) Mahallesi igme Suyu Tesisi Yapim si

12- Toroslar Ilgesi Tirtar Mahallesi igme Suyu Tesisi Yapim si

13- Mersin ili Erdemli Ilgesi Késbucagi Mahallesi igme Suyu Tesisi Yapim Isi

14- Toroslar Ilgesi Ayvagedigi Mahallesi Igme Suyu Isale Hatt1 Yenilemesi Yapim si

15- Mersin ili Erdemli Ilgesi Sirag Mahallesi Igme Suyu ilave Sebeke Hatt1 ve Kaptaj Yapilmasi Isi

1- Mexzitli Ilgesi Bozon Mahallesi icme Suyu Isale Hatti Yapim Isi

Is kapsaminda 9.011 metre igme Suyu Hatt1 Déseme calismasi gergeklestirilmistir.
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2- Mersin ili, Giilnar flcesi igme Suyu isale ve Terfi Hatti Yapim Isi

21.872.873,60 TL
12.06.2017
07.08.2017
16-17.08.2017

17.07.2019/700 GUN

03.09.2020/232 GUN

19.940,91 mt

9.186.213,88 TL
6.269.039,00 TL
10.396.203,86 TL
% 28,66

ILBANK A.S. Genel Miidiirliigii ile miisterek kontrolliik
esasina gore yiirtitiilmekte olan, [emesuyu Isale Hatt1 Projesi ile
Giilnar Ilgesi’nin tamammin igmesuyu ihtiyaci karsilanacaktir.

?160-225 mm PE100 L=110 mt tahliye, ©@300-350 mm Diiktil
(C40) L=57.510 mt terfi ve iletim hatlar1, Istinat duvari, 3 adet
3 Gruplu terfi merkezi, 1 adet V=300 m’ depo, 1 adet klor
odasi, 2 adet V=50 m* depo, L=1.219,12 mt servis yolu, Sanat
Yapilari, Mekanik ve Elektrik Isleri. TOPLAM L=57.510 mt
DOSEME

Is kapsaminda TOPLAM L= 19.940,91 mt doseme
gergeklestirilmistir.

Tesiste ¢aligmalar devam etmektedir.

89



IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

3- Mersin li Tarsus ilgesi Pamuklu Ashab-I Kehf Grubu 3.Kisim i¢gme Suyu Isale Hatti
Yapim Isi

Mersin 1li, Tarsus Ilgesi, Ibrisim, Sucular, Biiyiik Ksebalc1, Kiigiik
Kosebalc1 ve Ulag Mahalleleri’nin igmesuyu ihtiyacini kargilamak,
eni igmesuyu hatt1 dosenmesi

@90mm 16 Atii L=1.329 mt, @110 mm 10 Atii L=329 mt, @125mm
10 Atii L=3.225 mt, @125mm 16 Atii L=3.628 mt, @125 mm 20
Atli L=476 mt, @140mm 10 Atii L=151mt, @140 mm 16 Atii
L=3.118 mt, @140 mm 20 Atii L=1.829 mt, @160mm 16 Atii
L=1.823 mt, @160 20 Atii L=555 mt, @250mm 10 Atii L=1.218 mit,
?250mm 16 Atii L=1.817 mt, Vantuz, Tahliye TOPLAM
L=19.498 mt DOSEME

Is kapsaminda TOPLAM L= 19.421,75 mt doseme
gergeklestirilmistir.

_ Tesiste ¢aligmalar tamamlanmistir.
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

4- Mersin ili , Kocayer Grubu Uziimlii Ve Sahna I¢cmesuyu Insaati Yapim Isi

Kocayer Grubundaki Uziimlii mahallesinde yer alan mevcut 100 m?'liik
depodan 1,5 It/sn debideki igmesuyu Sahna mahallesinin yeni yapilacak olan
100 m*'liikk depoya terfili sistemle iletilecek olup, Sahna mahallesinin sebeke
hatt1 imalatlar1 yapilarak igmesuyu sorunu ¢oziilecektir.

L=1.594 mt 4" PN44 CB, L=665 mt @110 mm PN25 HDPE, L=1.642 mt
@110 mm PN20 HDPE, L=475 mt @110 mm PN16 HDPE Isale Hatlari,
L=472 mt @110 mm , L=2.339 mt @90 mm , L=2.561 mt @75 mm ,
L=4.671 mt @63 mm Sebeke Hatlar1, 1 adet V=100 m?* Depo, 1 adet Terfi
binasi, Elektrik ve Mekanik Isler. TOPLAM L=15.419 mt DOSEME

- Is kapsaminda 19.12.2019 tarihinde sézlesme imzalanmustir.

Tesiste is yeri teslimi yapildiktan sonra caligmalar baslayacaktir.
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

5- Toroslar lcesi Gozne ve Kepirli Mahalleleri Arasi icme Suyu Isale Hatt1 Yenilenmesi
Yapim Isi

[s kapsaminda; 3.923 metre igme suyu isale hatt1 yenileme ¢aligmasi gergeklestirilmistir.

6- Mersin Ili Yenisehir flcesi, Turunclu Mahallesi igme Suyu Tesisi Yapim fsi

Is kapsaminda; 6.269 metre igme suyu hatt1 ddsemesi ve 1 adet igme suyu deposu yapimi
gergeklestirilmistir.
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

7- Mut Ilcesi Yesilkoy Mahallesi igme Suyu Tesisi Yapim Isi

Is kapsaminda;195 metre igme suyu hatt1 dosemesi ve 1 adet terfi istasyonu yapimi
gergeklestirilmistir.

8- Giilnar llgesi Tirnak Mahallesi igme Suyu Terfi Ve Sebeke Hatti Ile 75 M* Liik B.A.G.
Depo Ve Elektrik Tesisati Yapim Isi

Is kapsaminda; 5.359 metre igme suyu hatt1 dssemesi, 1 adet icme suyu deposu ve 1 adet terfi
istasyonu yapimi gerceklestirilmistir.
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

9- Mersin Ili Toroslar flcesi Mezarhk-1 Ve Mezarhk-2 Batti-Cikt1 Bolgesi Icme Suyu
Hatlann Deplase lle Zekiayan, Portakal ve Osmaniye Mahallelerinin Rehabilitasyon
Yapim Isi

Is kapsaminda; 25.500 metre igme Suyu Hatt1 doseme ¢alismasi gerceklestirilmistir.

10- Mersin 1li Silifke Tlcesi Narhkuyu Mahallesi icme Suyu ilave Sebeke Hatti Yapim Isi

Is kapsaminda; 3.475 metre igme Suyu Hatt1 doseme ¢alismasi gerceklestirilmistir.
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER
11- Mersin ili Mut Ilgesi Yukarikoselerli (Ciftciler) Mahallesi igme Suyu Tesisi Yapim Isi

Is kapsaminda; 2.336 metre igme suyu hatt1 doseme ¢alismasi ve 1 adet terfi istasyonu yapimi
gergeklestirilmistir.

12- Toroslar Ilgesi Tirtar Mahallesi icme Suyu Tesisi Yapim Tsi

Is kapsaminda; 7.560 metre igme suyu hatt1 ddseme calismasi gergeklestirilmistir.

13- Mersin ili Erdemli Tlcesi Kosbucag Mahallesi icme Suyu Tesisi Yapim Isi
Is kapsaminda 2.511 metre Igme Suyu Hatt1 déseme calismasi gergeklestirilmistir.

14- Toroslar ilcesi Ayvagedigi Mahallesi icme Suyu Isale Hatti Yenilemesi Yapim Isi
Is kapsaminda; 6.218 metre igme suyu hatt1 ddseme ¢alismasi gergeklestirilmistir.

15- Mersin Ili Erdemli Ilgesi Sira¢ Mahallesi icme Suyu Ilave Sebeke Hatt1 ve Kaptaj
Yapilmasi si

Is kapsaminda; 1.994 metre igme suyu hatt1 ddsemesi ve 1 adet kaptaj yapimi gerceklestirilmistir.
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SCADA Sistemimize Baglanarak Uzaktan Kontrol ve Takibi Saglanan Depo ve Terfi
Istasyonlan

DORUKKENT-1

DORUKKENT-2

DORUKKENT-3 Py s
ARPAC-1 - ERCEE- YR ARER T WR oBoh
ARPAC-2 ! L b - | = 34
ARPAC-3 R o b g
DIKILITAS-1 KULE - - o gt 4 A
DIKILITAS-2 CIVANYAYLA : : Caneems '
DIKILITAS-3 CAMILI

10. KUYULUK TERFI-1000 m?
11. KUYULUK TERFI-2000 m?
12. KUYULUK-1 D-1

13. KUYULUK-2 D-2

14. KUYULUK-3 D-3

15. KUYULUK-4 D-4

16. HAMZABEYLI, SELALE
17. KOCAHAMZALI TERFI-1
18. KOCAHAMZALI TERFI-2 ROLE ISTASYONU
19. KOCAHAMZALI DEPO

20. DIKILITAS TERFI

21. MEZITLI GARAJ POMPA

LXK BN

I¢me suyu kayip ve kacaklarmi azaltmak i¢cin DMA olusturma ¢alismalarimizda 1 Adet DMA
Demirtas-Turunglu-Turgut Tiirkalp-Portakal Mah. Bir Kismi olusturularak Scada Sistemine
aktarilmistir. Sistem sorunsuz ¢alismaktadir.
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

Ol¢iim Cihazi Takilarak SCADA Sisteminden Takibi Saglanan Su Kaynaklar

SAYAC NO

14332
14384
14383
14386
14374
14318
14388
14396
14407
14398
14339
14320
14371
14322
14323
14414
14394
14319
14316
14395
14412
14321
14306
14387
14357
14358
12266
14464
14469
14338

MAHALLE

ESENLI
YANPAR
YESILOVA
HEBILI

ESENLI
ARSLANKOY
ARSLANKOY
ATLILAR
ATLILAR
TIRTAR

TIRTAR
YUKSEKOLUK
YUKSEKOLUK
KAVAKLIPINAR
KAVAKLIPINAR
ISIKTEPE
MUSALI
EMIRLER (HAMZABEYLI)
BEKIR ALANI
HANGEDIGI
CAGLARCA
KERIMLER
DEGIRMENCAY
DEMIRISIK
DOGLU
PELITKOYAGI
KUZUCUBELEN
FINDIKPINARI

TAKANLI
DEGIRMENCAY (BOZON)

AKDENIZ
AKDENIZ
AKDENIZ
AKDENIZ
AKDENIZ
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
TOROSLAR
YENISEHIR
MEZITLI
MEZITLI
MEZITLI
MEZITLI
MEZITLI
MEZITLI
MEZITLI

iLCE




IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

Mersin Merkez ve Ilcelerde igmesuyu Sondaj, Ariza,Bakim Onarim vb. Calismalar

2019 y1l1 igerisinde 14 adet igme suyu amaclh sondaj kuyusu agilmig, 38.655 adet icme suyu ariza

R

caligmasi yapilmistir.

IR

AKDENIZ

ANAMUR

AYDINCIK

BOZYAZI

CAMLIYAYLA

ERDEMLI

GULNAR

MEZITLI

[ 1

MUT

SILIFKE

TARSUS

TOROSLAR

W AN

YENISEHIR

TOPLAM

14

AKDENIZ 2.376
MEZITLI 4.819
TOROSLAR 3.773
YENISEHIR 2.299
ANAMUR 1.611
BOZYAZI 1.262
AYDINCIK 1.432
ERDEMLI 8.788
GULNAR 1.532
MUT 1.824
SILIFKE 5.159
TARSUS 2.901
CAMLIYAYLA 879
TOPLAM 38.655

2019 yil1 igerisinde 46 adet pompa degisimi, 47 adet pompa bakim-onarimi, 66 adet motor degisimi
ve 22 adet yeni hatlarda motopomp yapim isleri gerceklestirilmistir.

AKDENiZ 6 6 6 8
ANAMUR 7 11 0
AYDINCIK 0 8 1 1
BOZYAZI 0 10 3 0
CAMLIYAYLA 0 0 0 0
ERDEMLI 0 1 0 0
GULNAR 0 0 0 0
MEZITLI 7 4 6 4
MUT 8 1 0 0
SILIFKE 6 4 13 0
TARSUS 3 4 15 0
TOROSLAR 9 7 11 8
YENISEHIR 0 1 0 1
TOPLAM 46 47 66 22
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

Mersin Merkez ve Ilcelerde igme Suyu Depo ve Terfi istasyonu Calismalan

2019 yili igerisinde su depolarinda 132 adet depo rehabilitasyonu, 5 adet depo insaati, 4 adet yeni
terfi istasyonu ve 153 adet depo temizligi isleri gerceklestirilmistir.

ILCELER

AKDENiZzZ
ANAMUR
AYDINCIK
BOZYAZI
CAMLIYAYLA
ERDEMLI
GULNAR
MEZITLI
MUT
SILIFKE
TARSUS
TOROSLAR
YENISEHIR
TOPLAM

Mersin Merkez ve Ilcelerde igme Suyu Depo ve Terfi istasyonu Calismalan

REHABILITE

EDIiLEN DEPO

(adet)

S N O oo | W

24
14

1
132

INSA EDILEN

DEPO (adet)

o o o o o

(=R N e 2 BE =R ==l i \$)

INSA EDILEN
~ TERFI
ISTASYONU
(adet)
0
1
0
0
0
0
1
0
1
0
0
1
0
4

TEMIZLIiGi
YAPILAN DEPO
(adet)

SO X 0 &N W

57

31

25

153

1- Mersin Ili Mut Ilcesi Yukarikdselerli (Ciftciler) Mahallesi igme Suyu Tesisi Yapim si

2-  Mersin ili Erdemli {lgesi Késbucagi Mahallesi igme Suyu Tesisi Yapim isi

3- Toroslar ilgesi Tirtar Mahallesi Igme Suyu Tesisi Yapim Isi

4- Mersin Ili Tarsus-Camliyayla Ilgelerine Ait Muhtelif Yerlerde igme Suyu Depolarmin Bakim

ve Onarmmin Yapilmasi Isi

5- Mersin ili 4 Merkez ilcede (Akdeniz, Mezitli, Toroslar ve Yenisehir) Bulunan Muhtelif

Mahallelerdeki Igme Suyu Depolarmin Rehabilitasyon Yapim Isi
6- Mersin Ili Giilnar Ilgesi 19 Adet Depo Bakim ve Onarmi ile 50 m?'lik B.A.G. Depo

Yapilmast Isi
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER
1- Mersin ili Mut Tlcesi Yukarikéselerli (Ciftciler) Mahallesi icme Suyu Tesisi Yapim Isi

Is kapsaminda; 1 adet terfi istasyonu yapimi gergeklestirilmistir.

2- Mersin ili Erdemli Tlcesi Késbucag Mahallesi igme Suyu Tesisi Yapim Isi

Is kapsaminda; 1 adet igme suyu deposu yapimi gerceklestirilmistir.

3- Toroslar Ilgesi Tirtar Mahallesi icme Suyu Tesisi Yapim isi

Is kapsaminda; 1 adet igme suyu deposu yapimi ve 1 adet terfi istasyonu yapimi gerceklestirilmistir.
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

4- Mersin Ili Tarsus-Camhyayla ilcelerine Ait Muhtelif Yerlerde icme Suyu Depolarinin
Bakim ve Onarimin Yapilmasi Isi

Is kapsaminda; 66 adet igme suyu deposunun rehabilitasyonlar1 gerceklestirilmistir.

Onces/ SONRAS/I

Onces/ SONRAS/
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

5- Mersin ili 4 Merkez Ilcede (Akdeniz, Mezitli, Toroslar ve Yenisehir) Bulunan Muhtelif
Mahallelerdeki icme Suyu Depolarinin Rehabilitasyon Yapim Isi

Is kapsaminda; 8 adet igme suyu deposu rehabilitasyonu tamamlanmistir.

Onces/ SONRAS/I

Onces/ SONRAS/

6- Mersin Ili Giilnar Ilgesi 19 Adet Depo Bakim ve Onarimu ile 50 m*'liik B.A.G. Depo
Yapilmasi Isi
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Il- FARLIYETLERE iLiSKin BILGI VE DEGERLENDIRMELER
Dogrudan Temin Yoluyla Yapilan icme Suyu Yapim Isleri

1- Mersin ili, Akdeniz Ilgesi, Evciler Mahallesi ve Sariibrahimli Mahallesi igme Suyu Deposu ve
Motopomp Binasi Bakim Onarim Isi

2- Mersin ili, Toroslar Ilgesi, Musali Mahallesi Igme Suyu Sebeke Hatt1 Yenilenmesi Isi

3- Mersin ili, Merkezdeki igme Suyu D6 Deposu Bakim Onarmm Isi

4- Mersin ili, Mezitli Ilgesi Muhtelif Mahallelerdeki Icme Suyu Depolarmimn Bakim Onarim Isi

5- Mersin Ili, Mezitli Ilgesi Davultepe Mahallesindeki 2000 m* ve 100 m* B.A.G Depolarin Bakim
ve Onarm Isi

6- Mersin Ili, Anamur Ilgesi Bahge Mahallesi igme Suyu 6000 m* B.A.G. Depo Bakim ve Onarim Isi

7- Mersin Ili, Anamur Ilgesi Merkez Mahallelerdeki 2500 m® ve 800 m® B.A.G Depolarin Bakim ve
Onarim Isi

8- Mersin Ili, Mezitli Ilgesi Tece Mahallesindeki 1000 m® ve 300 m® B.A.G Depolarm Bakim ve
Onarim Isi

9- Mersin Ili, Mezitli Ilgesi Cankaya Mahallesi, Anayurt Mahallesi ve Yeni Mahalledeki igme Suyu
Tesislerinin Bakim ve Onarim {si

10- Mersin ili, Anamur lgesi Goktast Mahallesi 4000 m? ve 1000 m?® liik B.A.G Depolarin Bakim ve
Onarim Isi

11- Mersin 1li, Anamur ilgesi, Akpinar Yaylast igme Suyu E.N.H. ve Terfi Binas1 Yapim Isi

12- Mersin ili, Aydincik Ilgesi, Eskiyoriik Mahallesi Karatepe Semti igme Suyu isale Hatt1 Yapim Isi

13- Mezitli Ilgesi, igme Suyu 600 m*'liik Kuyuluk-D1, 100 m*'lik Cevlik Mahallesi ve 300 m*'liik
Kale Mahallesi Depolarmin Bakim Onarmm Isi

I¢me Suyu Proje Cahsmalan

NO PROJENIN ADI UZITjglllejﬁl\(lkm)

| Mersin I'li, Akdeniz Ilgesi Cay Mahallesi igme Suyu Sebeke 27378
Rehabilitasyon Projesi

2 | Silifke Yesilovacik Grubu Mahalleleri igme Suyu Projesi 191,359
3 Tarsus Bat1 Ova Grubu Igme Suyu Projesi 409,601
4 | Erdemli Ilgesi, Sahna Mahallesi igme Suyu Terfi Hatt1 Projesi 4,376
5 | Erdemli Ilgesi, Incirligdz igme Suyu Terfi Hatt1 Projesi 4,353
6  Mezitli ilgesi, Kuzucu Belen Grubu igme Suyu isale Hatt1 Projesi 12,181

TOPLAM 649,248

Icme Suyu Sebekesine ait Proje, Kamulastirma Tahsis ve Orman Izin Calismalan

Hizmet alanimiza giren mahallelerde 2019 yilinda projelendirilen ve izinleri alinmasi gereken igme
Suyu Sebekesi Projeleri agagidaki sunulmustur.

Silifke Yesilovacik Grubu Mahalleleri igme Suyu Projesi

Tarsus Bat1 Ova Grubu Igme Suyu Projesi

Kocayer Grubu Igme Suyu Projesi (Erdemli II¢esi, Sahna, Uziimlii Mahalleleri ile Mezitli I1cesi,
Kocayer Mahallesi igme Suyu Terfi Hatt1 Projesi)

Mezitli Tlgesi, Kuzucubelen Grubu Igme Suyu Isale Hatt1 Projesi

vV VVYV
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MESKIi FILTRE SU MUZESI

Teknik Hizmet Birimlerinin bulundugu bdlgenin ismi “FILTRE” olarak adlandirilmakta ve giiniimiizde
de hala MESKI Genel Miidiirliigii biinyesinde bu bdlge filtre adryla kullanilmaktadir. MESKI Teknik
Hizmet Birimleri yerleskesi icerisinde yer alan i¢gme Suyu Filtre Tesisat1 ve Binasinm projesi Tiirk-
Alman s Birligi ile 1936 yilinda yapilmis ve 1938 yilinda tamamlanarak agilis1 yapilmustir. O giinkii
kosullara gdre biiyiik bir proje olan ve Tiirkiye Cumhuriyeti’nin baglangicindan giiniimiize kadar gelen
Mersin i¢in ¢ok 6nemli yegane projelerinden biridir.

Berdan Baraji ve Berdan Igme Suyu Aritma Tesisi yapilip devreye girene kadar Filtreden Mersin sehir
merkezine su verilmekteydi. Berdan i¢gme Suyu Aritma Tesisinden gelen Berdan suyu Mersin sehir
merkezine verilmeye baslandiginda ihtiya¢ olmadig1 icin Igme Suyu Filtre sistemi kullanilmamaya
baslanmis ve Filtre Binasi1 atil vaziyette kalmistir.

I¢me Suyu Filtre sisteminin yeniden ¢alistirilabilmesi i¢in ekipmanlarm (vana, ¢ekvalf, blower, fiskiye,
filtre nozulu, pompa vb.) aslina uygun olarak bakim ve onarimlar1 yapilmis, sistem g¢aligir hale
getirilmistir. 21.04.2016 tarihinde de MESKI Su Miizesi olarak halkimiz ziyaretine agilmistir.
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2019 yili Mersin il genelinde Anaokulu, ilkokul, Ortaokul ve Lise seviyesinde olan okullardan 5905
ogrenci, Miizeler Haftas1 kapsaminda da Akdeniz Bakimevi ve Toros Devlet Hastanesi Toplum Ruh
Sagligi Merkezi hastalarindan 50 kisi olmak iizere toplam 5955 kisi Filtre Su Miizesine ziyarette
bulunmustur.
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ATIKSU YONETIMI
Kanalizasyon Hizmetleri

Mersin Merkez ve Ilcelerde Kanalizasyon Hat Déseme Calismalar

2019 yilinda projelendirilen kanalizasyon caligmalar1 kapsaminda, 90,618 km yeni ddsenen
kanalizasyon hatt1 ve 11,725 km yenilenen kanalizasyon hatt1 olmak toplam 102,343 km kanalizasyon
hat dosemesi hizmetleri verilmistir.

AKDENizZ 41,777 1,940 43,717
YENISEHIR 1,182 1,484 2,666
TOROSLAR 5,433 2,560 7,993
MEZITLI 25,438 0,359 25,797
TARSUS 6,252 - 6,252
CAMLIYAYLA - - -
ANAMUR 4,925 0,900 5,825
AYDINCIK - - -
BOZYAZI - - -
GULNAR 0,270 0,290 0,560
MUT - 3,647 3,647
SILIFKE 4,549 0,189 4,738
ERDEMLI 0,792 0,356 1,148
TOPLAM 90,618 11,725 102,343

DOSENEN VE DEGISTIRILEN KANALIiZASYON HAT CALISMALARI
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Mersin Merkez ve Tlcelerde Kanalizasyon Temizlik Cahsmalan

2019 yilinda projelendirilen kanalizasyon caligmalar1 kapsaminda, 109.447 adet vidanjor c¢aligmasi,
45.625 adet kanal agma calismasi, 630,226 km hat temizligi ve 14,595 km dere temizligi hizmetleri
verilmistir.

MERKEZ VE VIDANJOR  KANAL ACMA HAT DERE
iLCELER CALISMASI CALISMASI TEMIZLiGi TEMIZLiGi
(adet) (adet) (km) (km)
AKDENIZ 9.484 12.212 204,741 0,430
YENISEHIR 2.288 6.200 84,605 -
TOROSLAR 11.920 8.719 135,361 0,200
MEZITLI 11.132 2.775 34,460 0,325
TARSUS 7.566 7.940 46,124 2,340
CAMLIYAYLA 2.069 - - -
ANAMUR 3.023 713 4,410 -
AYDINCIK 3.350 30 - -
BOZYAZI 2.377 374 - -
GULNAR 1.913 255 - 2,400
MUT 3.707 1.333 13,725 -
SILIFKE 26.493 3.316 15,200 -
ERDEMLI 24.125 1.758 91,600 8,900
TOPLAM 109.447 45.625 630,226 14,595
VIDANJOR CALISMALARI
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Mersin ili, Merkez ve ilcelerde Kanalizasyon Baca Cahsmalar

2019 yilinda projelendirilen kanalizasyon ¢aligmalar1 kapsaminda, 37.012 adet mevcut hatlarda yapim-
bakim-onarim yapilan kanalizasyon baca sayis1 hizmetleri verilmistir.

AKDENizZ 13.630
YENISEHIR 6.754
TOROSLAR 9.682
MEZITLI 3.272
TARSUS 1.817
CAMLIYAYLA -
ANAMUR 122
AYDINCIK -
BOZYAZI _
GULNAR _
MUT 18
SILIFKE 620
ERDEMLI 1.097
TOPLAM 37.012

DERE VE ACIK KANAL TEMIZLIiK CALISMALARI
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Mersin ili, Merkez ve Ilcelerde Muhtelif Mahallelerde Kanalizasyon Yapim Isleri

1-
2-

3-
4-

5-
6-
7-
8-

Mersin 1li, Erdemli Ilgesi Kumkuyu Mahallesi 2.Kademe Kanalizasyon Hatt1 Yapim Isi

Mersin 1li, Tarsus ilgesi, Ergenekon ve Altaylilar Mahalleleri 2. Kademe Kismi Kanalizasyon
Hatt1 Yapim Isi

Mersin ili, Toroslar Ilgesi, Karaisali Mahallesi (Kismi) Kanalizasyon Hatt1 Yapim Isi

Mersin 1li, Akdeniz Ilgesi, Dikilitas, Civanyaylag1 ve Bekirde Mahalleleri Kanalizasyon Hatt1
Yapim Isi

Mersin 1li, Mezitli lgesi, Bat1 Havzas1 2. Kademe Kanalizasyon Sebeke Hatt1 Yapim Isi

Mersin 1li, Anamur Ilgesi, Oren Mahallesi Kanalizasyon Insaat1 Yapim Isi

Mersin ili, Akdeniz Ilgesi, Karacailyas Mahallesi Kanalizasyon Hatt1 Yapim Isi

Mersin 1li Mezitli IIgesi, Kuyuluk Kanalizasyon insaat1 Yapim Isi

Mersin ili, Erdemli flcesi Kumkuyu Mahallesi 2.Kademe Kanalizasyon Hatt1 Yapim isi

‘ 15.10.2019
‘ 20.11.2019

Limonlu-Kumkuyu Ortak AAT'nin devreye alinabilmesi i¢in
Kumkuyu mahallesinin en yogun yerlesimin bulundugu sahil
atiksular toplanarak 50 It/sn kapasiteli Paket terfi merkezi
asitasiyla mevcut kanalizasyon sebekesine entegre edilmesi
saglanacaktir.

0500 mm L=1.071 mt ve @400 mm L=150 mt Toplayic1
hatlari, @200 mm L=2.647 mt Sebeke hatlar1, 96 ad Muayene
bacalari, 180 ad Parsel bacalar1 ve @150 mm L=1.000 mt
parsel baglantilari, @355 mm L=227 mt Terfi hatt1, 50
It/sn'lik 1 adet Paket TM, Kamera ile goriintiileme, Sayisal
isletme plan1 Toplam 4.095 mt doseme

20.11.2019 tarihinde so6zlesmesi imzalanmaistir.
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2- Mersin Ili, Tarsus Tlcesi Ergenekon ve Altaylilar Mah. 2.Kademe Kismi Kanalizasyon
Hatt1 Yapim Isi

Tarsus Ilgesi, Ergenekon ve Altaylilar Mahallesi’nde
yasayan vatandaslar icin hayati onem tasiyan altyapi
sorununu, kanalizasyon hatti1 ddsemesinin yapilarak
¢Oziime kavusturulmasinin saglanmasi.

@300 mm L=6.491,75 mt sebeke hatt1 ve @150 mm
L=600 mt parsel baglantisi Toplam 6.500 mt Doseme

Is kapsaminda Toplam 1=6.831,95 mt doseme
gergeklestirilmistir.

_‘ Tesiste ¢aligmalar tamamlanmistir.
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3- Maersin ili Toroslar ilgesi Karaisah Mahallesi (Kismi) Kanalizasyon Hatt1 Yapim Isi

_‘ 04.03.2019/210 GUN

Toroslar Ilgesi, Karaisali Mahallesi’nde yasayan vatandaslar icin
ayati Onem tasiyan altyapt sorununu, kanalizasyon hatti
dosemesinin yapilarak ¢oziime kavusturulmasinin saglanmasi.

0200 mm L=4.458 mt sebeke hatti, @150 mm L=2.040 mt parsel
baglantisi, 1 adet hazir tip Terfi Merkezi, @110 mm L=206 mt Terfi
hatt1 Toplam 6.704 mt doseme

Is kapsammda Toplam L=6.662,77 mt déseme
gergeklestirilmistir.
- Tesiste ¢aligmalar tamamlanmistir.
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4- Mersin Ili Akdeniz Ilgesi Dikilitas, Civanyaylag: ve Bekirde Mahalleleri Kanalizasyon
Hatt1 Yapim Isi

deniz Ilgesi, Dikilitas, Civanyaylagi ve Bekirde
Mahallelerinde yasayan vatandaslar i¢in hayati 6nem tagiyan
altyapt sorununu, kanalizasyon hatt1 désemesinin yapilarak
¢Oziime kavusturulmasinin saglanmasi

@200 mm L=17.513 mt ve @300 mm L=4.973 mt Sebeke
hatt1, @400 mm L=39 mt Toplayict hatt, 671 adet Muayene
bacalari, 1.800 adet Parsel baca ve @150 mm L=10.800 mt
parsel baglantilari, Sayisal isletme plan1  TOPLAM 22.525
mt Doseme

Is kapsaminda TOPLAM L= 26.933,77 mt doseme
gergeklestirilmistir.

_ Tesiste ¢aligmalar tamamlanmistir.
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5- Mersin ili Mezitli Tlcesi Bat1 Havzas1 2.Kademe Kanalizasyon Sebeke Hatt1 Yapim Isi

_‘ 8.888.000,00-TL +1.738.540,13 TL (% 19,56)

Mezitli {lgesi, Tece ve Davultepe Mahallelerinde yasayan
atandaslar icin hayati onem tasiyan altyapi sorununu,
analizasyon hattt ddsemesinin yapilarak ¢Ozlime
avusturulmasinin saglanmasi.

0300 mm L=24.100 mt ve @500 mm L=410 mt Sebeke
hatt1, 1.000 adet Parsel baca ve @150 mm L=6.000 mt
parsel baglantilari, Sayisal isletme plani Toplam 30.510
mt déseme

Is kapsaminda Toplam L= 38.39891 mt doseme
gergeklestirilmistir.
_ Tesiste ¢alismalar devam etmektedir.
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6- Mersin ili Anamur ilcesi Oren Mahallesi Kanalizasyon Insaati Yapim isi

'SOZLESMEBEDELI 661451400 TL+1203.055,33 TL (% 18,1881)

Anamur Ilgesi, Oren Mahallesi’nde yasayan vatandaslar i¢in
hayati 6nem tasityan altyapt sorununu, kanalizasyon hatti
dosemesinin  yapilarak  ¢O6ziime  kavusturulmasinin
saglanmast.

@200 mm L=9.171 mt ve @300 mm L=3.160 mt Sebeke
hatlari, @400 mm L=1.870 mt Kollektor hatti, @315 mm
L=570 mt Terfi hatti, 344 ad Muayene bacalari, 500 ad
Parsel bacalar1 ve @150 mm L=2.500 mt parsel baglantilari,
1 adet paket terfi, Sayisal isletme plani  TOPLAM 14.771
mt DOSEME

Is kapsammda TOPLAM L1=17.216,48 mt ddseme
gergeklestirilmistir.
_‘ Tesiste ¢aligmalar tamamlanmistir.
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7- Mersin ili Akdeniz Ilgesi Karacailyas Mahallesi Kanalizasyon Hatt1 Yapim Isi

_‘ 7.720.000,00 TL + 1.470.928,60 TL (%19,05)

deniz 1Ilcesi, Karacailyas Mahallesi’'nde yasayan
atandaslar i¢in hayati 6nem tasiyan altyapt sorununu,
analizasyon hatt1 ddsemesinin  yapilarak ¢Oziime
avusturulmasinin saglanmasi.

?200 mm L=15.965 mt, @300 mm L=4.547 mt sebeke
hatt1 ve L=3.600 mt @150 mm parsel baglantisi, 1 adet
hazir tip paket terfi merkezi, @110mm L=442 mt terfi
hatti, 300150 mm betonarme L=400 mt agik kanal
Toplam 21.342 mt doseme

Is kapsammda Toplam 1=30.567,66 mt doseme
gergeklestirilmistir.
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8- Mersin Ili Mexzitli Tlcesi, Kuyuluk Kanalizasyon Insaati Yapim isi

4.388.156,00 TL

07.11.2019

19.12.2019

360 GUN

Kuyuluk, Cankaya ve Camlica mahallelerinde yerlesimin yogun
oldugu bolgedeki atiksuyu mevcut sistemle entegre ederek Mezitli
T'ye iletilmesi saglanacaktir

?300 mm L=14.794 mt sebeke hatti, 3500 adet m.bacasi, @150
mm L=3.300 mt parsel baglantisi, 550 adet parsel bacas1 Toplam
15.000 mt déoseme

19.12.2019 tarihinde s6zlesmesi imzalanmustir.
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Kanalizasyon Sebekesi Proje Calismalar

2019 yilinda projelendirilen kanalizasyon hizmetleri asagidaki tabloda siralanmustur.

1 | Mersin ili, Anamur Ilgesi Malaklar Mahallesi Kanalizasyon Projesi 4.801

2 | Mersin ili, Tarsus Ilgesi, Giinyurdu Mahallesi Kanalizasyon Projesi 5.158

3 | Mersin Ili, Mezitli Ilgesi Camlica Mahallesi Kanalizasyon Projesi 946
Mersin ili, Erdemli Ilgesi Kizkalesi Mahallesi Belediye Caddesi

4 . .. 788
Kanalizasyon Deplase Projesi

5  Mersin ili, Silifke Ilcesi Muhtelif Mahallelerde Kanalizasyon Projesi 193.165

6  Mersin ili, Akdeniz Il¢esi, Cengiz Topel Caddesi Kanalizasyon Projesi 1.294
Mersin 1li, Anamur Ilcesi Akdeniz, Akarca, Kalmoren ve Fatih

7 . . .. 5.436
Mahalleleri Kanalizasyon Projesi

TOPLAM 211.588

Kanalizasyon Sebekesi Projelerine Ait Kamulastirma Tahsis ve Orman izin Cahsmalan

2019 yilinda projelendirilen ve izinleri alinmasi gereken kanalizasyon projeleri asagida sunulmustur.

Mersin 1li, Tarsus Ilgesi, Giinyurdu Mahallesi
Kanalizasyon Projesi

Paket Atiksu Aritma Tesisi Yerinin
kamulastirma islemleri yapilmaktadir.

Mersin 1li, Silifke Tlgesi Muhtelif
Mahallelerde Kanalizasyon Projesi

Gegis izin ¢aligmalar1 devam etmektedir.
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YAGMUR SUYU YONETIMi

Mersin ili, Merkez ve ilcelerde Yagmursuyu Hat Déseme Cahsmalar

2019 yilinda projelendirilen yagmursuyu ¢alismalar1 kapsaminda, 20,640 km yeni dosenen yagmursuyu
hatt1 ve 1,792 km yenilenen yagmursuyu hatt1 olmak {izere toplam 22,432 km yagmursuyu hat dosemesi
hizmeti verilmistir.

AKDENiZzZ 0,976 0,703 1,679
YENISEHIR 0,513 0,238 0,751
TOROSLAR 0,770 0,289 1,059
MEZITLI 1,206 0,508 1,714
TARSUS 4,963 - 4,963
CAMLIYAYLA - - _
ANAMUR 0,300 - 0,300
AYDINCIK - - -
BOZYAZI - - -
GULNAR - 0,051 0,051
MUT - - -
SILIFKE 4,163 - 4,163
ERDEMLI 7,749 0,003 7,752
TOPLAM 20,640 1,792 22,432

DOSENEN VE DEGISTIRILEN YAGMURSUYU HAT CALISMALARI
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Yagmur Suyu Yapim isi Cahsmalar

1- Mersin Ili, Yenisehir ilgesi, Akkent Mahallesi Yagmursuyu Hatt1 Yapim isi

2- Mersin ili, Erdemli lgesi, Fatih Sultan Mehmet Bulvar1 Sanayi Sitesi ile Muhtelif Cadde ve
Sokaklarda Yagmursuyu Hatt1 Yapim Isi

3- Mersin Ili, Silifke Ilgesi, Atakent Mahallesi, Sazli Sokak, Akdeniz Sokak, Pasa Ini Sokak
Yagmursuyu Hatt1 Yapim Isi

1- Mersin ili Yenisehir Ilcesi Akkent Mahallesi Yagmursuyu Hatti Yapim Isi

24.12.2019

Mersin Ili Yenisehir Ilgesi, Akkent Mahallesinde, vatandaslarimizin yagan
agmurlarla meydana gelen sorunlarini ¢6zmek, olusan olumsuz kosullari
engellemek icin bolgede yagmursuyu hattt doseme c¢alismalarinin
amamlanmast.

L=820 mt kutu menfez, @1200mm L=418 mt, @1000mm L=139 mt,
0800 mm L=301,60 mt, @600 mm L=135,10 mt, @400 mm L=1.006,20
mt y.suyu hatti, @300 mm'lik L=500 mt ve @600 mm'lik L=349 mt kanal
deplasesi Toplam 4.803,90 mt doseme

2*%2,00%¥2,00 m L=1.279 mt, 2,50*2,00 m L=705 mt ile 2,00*1,50 m

_ Tesisin 24.12.2019 tarihinde ihalesi yapilmastir.
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2- Mersin ili Erdemli Tlcesi Fatih Sultan Mehmet Bulvari Sanayi Sitesi Ile Muhtelif Cadde
ve Sokaklarda Yagmursuyu Hatti Yapim Isi

Mersin 1li Erdemli Ilgesi, Fatih Sultan Mehmet Bulvar1 mevkiinde

atandaslarimizin yagan yagmurlarla meydana gelen sorunlarini ¢6zmek,
olusan olumsuz kosullar1 engellemek i¢cin bolgede yagmursuyu hatti
doseme ¢alismalarmin tamamlanmasi.

2,00¥1,50 m L=76 mt, 1,00¥1,00 m L=195 mt, 2*1,50*1,50 m L=608
mt, 2*¥2,00%¥1,50 m L=579 mt, 2,50%2,00 m L=520 mt, 2*1,50*2,00 m
L=123 mt, 2*2,00¥2,00 m L=15 mt, 2*3,00*%1,50 m L=36 mt kutu
menfez ile 3,00%*1,50 m L=176 mt ve 5,00*1,50 m L=633 mt acik kanal,
01600mm L=437 mt, @1400mm L=195 mt, ¥1200mm L=364 mt,
01000mm L=610 mt, @800 mm L=319 mt, @600 mm L=132 mt
B.A.Boru, ©200mm L=672 mt Izgara baglantilari, 112 adet 1zgara,
?300mm L=250 mt kanal deplase Toplam 5.690,00 mt doseme

Is kapsaminda Toplam L= 7.580,98 mt doseme gerceklestirilmistir.

Tesiste ¢aligmalar devam etmektedir.
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3- Mersin ili Silifke Ilcesi Atakent Mahallesi Sazh Sokak, Akdeniz Sokak, Pasa Ini Sokak
Yagmursuyu Hatti Yapim Tsi

_‘ 1.275.270,00 TL + 171.148,42 TL (%14,32)

\24 10.2018

1 706.601,30 TL

Mersin {li Silifke Ilgesi, Atakent Mahallesi Sazli, Akdeniz, Pasa ini
Sokaklarinda vatandaglarimizin yagan yagmurlarla meydana gelen
sorunlarint ¢dzmek, olusan olumsuz kosullar1 engellemek icin bdlgede
agmursuyu hatt1 doseme ¢aligmalarinin tamamlanmasi.

1,00%1,00 m L=310 mt ile 2,00*1,00 m L=19 mt kutu menfez, 2,00*1,00
m L=72 mt agik kanal, L=1.310 mt 60 cm*90 cm ebatinda Izgara ve 10
adet 102*86 cm ebatinda 1zgara, @200mm L=48 mt 1zgara baglantisi
TOPLAM 1.715,00 mt Doseme

Is kapsammda TOPLAM L= 3.803,05 mt doseme gergeklestirilmistir.

_‘ Tesiste ¢aligmalar tamamlanmistir.
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Mersin ili, Merkez ve Ilcelerde Yagmursuyu Bakim Onarim ve Temizlik Cahsmalar

2019 yilinda projelendirilen yagmursuyu ¢aligmalar1 kapsaminda, 4.173 adet mevcut hatlarda yapim-
bakim-onarim yapilan yagmursuyu baca sayisi, 18.855 adet mevcut hatlarda yapim-bakim-onarim
yapilan yagmursuyu 1zgara sayisi ve 44,701 km yagmursuyu hat temizligi hizmeti verilmistir.

AKDENIZ 499 5.901 6,333
YENISEHIR 1.000 4.278 1,255
TOROSLAR 1.628 4.894 1,168
MEZITLI 267 392 0,184
TARSUS 325 2.265 0,144
CAMLIYAYLA - - -
ANAMUR 3 S 0,600
AYDINCIK - - -
BOZYAZI - - -
GULNAR - 13 -
MUT - - -
SILIFKE 65 135 1,017
ERDEMLI 386 972 34,000
TOPLAM 4.173 18.855 44,701
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Yagmursuyu Proje Calismalan

2019 yilinda projelendirilen yagmursuyu hizmetleri asagidaki tabloda siralanmigtur.

1 Mersin 1li, Akdeniz Ilgesi Cilek Mah. Tirmul Sanayi Sit.63178 Sokak 606
Yagmursuyu Projesi
) Mersin 1li, Akdeniz Ilgesi Bahsis ve Kulak Mahalleleri Yagmursuyu 2051
Projesi '
3 | Mersin Ili, Akdeniz Ilgesi Kazanli Mah. Soda Sanayi Civari LoL2
Yagmursuyu Projesi :
4 | Akdeniz Ilgesi, Ismet indnii Bulvar1 Yagmursuyu Projesi 2.063
5 Silifke Ilcesi, Atayurt Yas Sebze ve Meyve Hal Kompleksi 237
Yagmursuyu Projesi
6 Yenisehir Ilgesi, Akkent Mahallesi Yagmursuyu Revize Projesi 7.642
7 Akdeniz Ilgesi, Karacailyas Mahallesi Yagmursuyu Revize Projesi 5.250
TOPLAM 18.861

Yagmursuyu Proje Ait Kamulastirma Tahsis ve Orman izin Calismalan

Mersin 1li, Akdeniz Ilgesi Kazanli Mah. Soda
Sanayi Civar1 Yagmursuyu Projesi

DSI den kanal gegis izin ¢aligmasi devam
etmektedir.

Yenisehir Ilgesi, Akkent Mahallesi
Yagmursuyu Revize Projesi

Ciftlik Mah.134/35 parsel i¢in plan tadilat1 islerine
baslanmistir. Valilik yerleskesinden gerekli gecis
izinleri almmustir.

Akdeniz Ilgesi, Karacailyas Mahallesi
Yagmursuyu Revize Projesi

Karayollar1 ve TCDD gegis izinleri tamamlanma
asamasindadir. Imalata baslandig1 zaman bedelleri
Odenip izin islemleri tamamlanacaktir.
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KANALIZASYON VE YAGMURSUYU ATIKSU TERFi ISTASYONLARINDA
ELEKTRIiK iSLER CALISMALARI

KANALIZASYON VE YAGMURSUYU ATIKSU TERFi iISTASYONLARINDA MEKANIK
ISLER CALISMALARI
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Mersin 1li, Merkez ve ilcelerde Sayisallastirilan Kanalizasyon ve Yagmursuyu Cahsmalar

2019 yilinda projelendirilen yagmursuyu ve kanalizasyon caligmalart kapsaminda, 207,26 km
sayisallastirma ¢alismasi gerceklestirilmistir.

COUEERT IR

AKDENiZ 176,50
YENISEHIR -
TOROSLAR 19
MEZITLI 6
TARSUS 4,97
CAMLIYAYLA -
ANAMUR -
AYDINCIK 0,20
BOZYAZI -
GULNAR -
MUT 0,02
SILIFKE _
ERDEMLI 0,56
TOPLAM 207,26
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CEVRESEL YONETIM
Atiksu Aritma Cahsmalan

Mersin il smirlarinda bulunan Atiksu Aritma Tesislerimizde belirlenen atiksu kabul degerlerinin
saglanmasi icin MESKI Atiksularn Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi geregince
kanalizasyon sistemine direk/indirek yollarla baglantisi olan endiistriyel nitelikli atiksu kaynaklarmin
kontrolii yapilmakta, denetlenmekte, Onlemler aldirilmakta, limit degerleri saglayan endiistriyel nitelikli
atiksu kaynaklarma Baglant1 Kalite Kontrol Ruhsat1 verilmektedir. Ilgili yonetmelik hiikiimlerine uygun
olmayan endiistriyel nitelikli atiksu kaynaklarmna yonetmeligin ilgili maddeleri uygulanmaktadir.

6360 sayili1 Kanun ile birlikte devredilen tiim tesislerimiz 7 giin 24 saat esasina gore kesintisiz olarak
caligmaktadir. Tlim tesislerimizin girig/¢ikis suyu karakterizasyonu siirekli izlenmektedir.

Gerek ekolojik dengenin saglanmasi gerekse gevre kirliliginin &nlenmesi amaci ile 2019 yilinda MESKI
Genel Midiirliigli Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanliginda faaliyet gostermekte olan atiksu aritma
tesislerinde toplamda 105.001.433 m’/y1l atiksu aritilarak alic1 ortama desarji saglanmustir.

Mersin ilinde her noktadan denize girilebilmesi igin farkli noktalarda konuslandirilan atiksu aritma
tesislerimizde, sehirden iletilen atiksular aritilmakta ve ¢evre kirliliginin dnlenmesi-ekolojik dengenin
saglanmasi amaciyla tesislerimizde olusan aritma ¢amurlar1 (35.000 ton/y1l yaklagik olarak) mevzuatlara
uygun bertaraf edilmektedir.

Mersin Karaduvar Atiksu Aritma Tesisi.

Karaduvar Atiksu Aritma Tesisi, birincil, ikincil aritim, biyogaz(metan) iiretimi ve kojenerasyon (1s1 ve
elektrik enerjisi iiretimi) sistemini kapsayan 2020 yili 189.523 m?®/giin aritma kapasiteli, 1.050.000
kisilik Karbon, Azot ve Fosfor giderimi yapilan ileri biyolojik aritma tesisidir.
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Tesiste bulunan 2 adet 940 kWh elektrik enerjisi iiretim kapasiteli biyogaz jeneratorleri ile tesisin
ortalama elektrik enerjisi ihtiyacinin %60 kismui iiretilen biyogazdan (Metan) karsilanmaktadir. Tesisin,
2023 yilina kadar gecerli olan Cevre Izni 2018 yili itibari ile yenilenmistir. Meskiin alanlardan cazibeli
olarak Merkez Pompa Istasyonu, Karaduvar Pompa Istasyonu, Adanalioglu Pompa Istasyonu, Kazanli
Pompa Istasyonu ve Karacailyas Pompa Istasyonundan toplanan atiksular, pompalar yardimiyla terfi
edilerek Karaduvar Atiksu Aritma Tesisi' ne ulastirilmaktadir.

Aritilmis  su, Derin Deniz Desarj Pompa Istasyonundan cazibeli veya pompalar yardimiyla
basing¢landirilarak 2000 m uzunluktaki DN 1800°liik CTP (Cam Takviyeli Polyester) borular yardimiyla
denize desarj edilmektedir. Tesis ¢ikis yapisinda bulunan SAIS (Siirekli Atiksu Izleme Sistemi) kabini
anlik numune alarak pH, Sicaklik, Céziinmiis Oksijen, Askida Kat1 Madde ve Kimyasal Oksijen Ihtiyaci
parametreleri Cevre ve Sehircilik Bakanlig ile i1 Cevre Miidiirliigii tarafindan siirekli izlenmektedir.
Ayrica, otomatik numune alma cihazi sayesinde alinan numuneler (24 saatlik kompozit numune)
Karaduvar Atiksu Aritma Tesisi igerisinde yer alan atiksu laboratuvarinda ve 17025 Akreditasyon
belgesine sahip MESKI Merkez Su Analiz Laboratuvarinda analizler yapilmakta, desarj kirlilik yiikleri
giinliik olarak kaydedilmektedir.

Ulkemizde ilk pilot &lgekte Karaduvar Atiksu Aritma Tesisinde kurulan solar kurutma iinitesi;
susuzlastirilmis ¢amurun (%27-30 kurulukta) giines enerjisi ile kurutulmasi (% 80-90 kurulukta)
amactyla kullanilmaktadir. Idari bina icinde bulunan merkezi kontrol odasinda SCADA sistemi
bulunmaktadir. SCADA sistemi sayesinde tesisin tiim ekipmanlar1 ve tesise bagli atiksu pompa
istasyonlar1 tam otomatik sekilde izlemek, kayit yapmak ve miidahale etmek miimkiindiir. Tesisin
isletilmesi i¢in gerekli olan bakim, onarim ve kalibrasyon i ve islemleri Karaduvar Atiksu Aritma
Tesisinde gorevli yetkin MESKI Genel Miidiirliigii personeli tarafindan yiiriitiilmektedir. Ayn1 zamanda,
tesis calisanlarinca Mersin genelinde isletilmekte olan atiksu aritma tesislerinin gelistirilmesi, enerji
minimizasyonu ve AR-GE konularinda ¢alismalar yiiriitiilmektedir. Ayrica, otomatik numune alma
cihaz1 sayesinde almnan numuneler (24 saatlik kompozit numune) Karaduvar Atiksu Aritma Tesisi
icerisinde yer alan atiksu laboratuvarinda ve 17025 Akreditasyon belgesine sahip MESKI Merkez Su
Analiz Laboratuvarinda analizler yapilmakta, desarj kirlilik yiikleri giinliik olarak kaydedilmektedir.
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Tarsus Atiksu Aritma Tesisi

Tarsus Atiksu Aritma Tesisi, ¢evre koy ve beldeleriyle birlikte Mersin ilinin Tarsus Ilgesine hizmet
vermek lizere kurulmustur. Aritma tesisinin planlanmasinda 2010 yili (1.Asama Niifus=312.398) ve
2020 yilinda (2. Asama Niifus=436.219) debi ve yiikleri dikkate alinmistir. Tesis kapasitesi 61.272
m®/giin olup birincil ve ikincil aritma basamaklarini icermektedir. Tarsus Atiksu Aritma Tesisinin
planlanmasinda uzun havalandirmali aktif ¢amur prosesi kullanilmistir. Biyolojik prosesten gelen
camur, mekanik ¢camur susuzlastirma {initesine gelerek kurutulmaktadir. Susuzlastirilan aktif ¢gamurlar
ise 0zel yapim konteynerler ile kat1 atik depo alanina gonderilir. Tarsus Atiksu Aritma Tesisinde evsel
ve On aritmadan gegirilen endiistriyel atik sular aritilarak Kole Musali Deresine Desarj edilmektedir.
Tesisin, 2020 yilina kadar gegerli olan Cevre 1zni 2015 yili itibari ile yenilenmistir. Tesis ¢ikis yapisinda
bulunan SAIS (Siirekli Atiksu Izleme Sistemi) kabini anlik numune alarak pH, Sicaklik, Coziinmiis
Oksijen, Askida Kat1 Madde ve Kimyasal Oksijen Ihtiyac1 parametreleri Cevre ve Sehircilik Bakanligi
ve 11 Miidiirliigii tarafindan siirekli izlenmektedir.

Narhkuyu Atiksu Aritma

Mersin ilinin, Silifke ilgesinde bulunan, Narlikuyu Atiksu Aritma Tesisi klasik aktif ¢camur sistemine
(kapali sistem) gore isletilmekte olup, tesis 1000 kisi/giin ve 500 m*/giin kapasitelidir.
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Erdemli Atiksu Aritma Tesisi

Erdemli Atiksu Aritma Tesisinin toplam kapasitesi 100.000 kisi/giin' diir. Tesisin, 50.000 kisi/giin
kapasiteye sahip 1. kademesinin 2027 yilina kadar, 100.000 kisi/giin kapasiteye sahip 2. kademesinin
ise 2042 yilina kadar ihtiyaca cevap verecek sekilde tasarlanmistir. Ayrica ilerleyen zamanda ihtiyag
duyulmas1 halinde 3. kademe {initelerin insa edilebilmesi i¢in gerekli alanlar hazirlanmistir. Erdemli
Atiksu Aritma Tesisi prosesi azot ve fosfor giderimi yapan uzun havalandirmali aktif camur (BNR)
sistemi ile dizayn edilmistir. Aritilan atiksu pompalar yardimiyla 1500 metre uzunlugundaki Derin Deniz
Desarj hatt1 ile Akdeniz’e basilmaktadir.

Atakent Atiksu Aritma Tesisi
Mersin ilinin Silifke ilgesinde bulunan Atakent Atiksu Aritma Tesisi, 5800 m®/giin kapasiteli biyolojik

aritma Konvansiyonel tip tam karigimli aktif camur sistemi dizayn edilerek devreye alinmis ve
isletilmektedir.
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Silifke Atiksu Aritma Tesisi

Silitke Atiksu Aritma Tesisi, Mersin ilinin Silitke il¢esine hizmet vermek {izere kurulmustur. Tesisin
kapasitesi, 21.000 m® /giin olup birincil ve ikincil arittm ve c¢amur prosesini kapsayan aritma
basamaklarini icermektedir. Tesisin 90.000 kisi/giin kapasiteye sahip 1. kademesinin 2010 yilina kadar,
180.000 kisi/giin kapasiteye sahip 2. kademesinin ise 2028 yilina kadar ihtiyaca cevap verecek sekilde
projelendirilmesi yapilmigtir.

Kargipman Atiksu Aritma Tesisi

Mersin ilinin Erdemli ilgesinde bulunan Kargipinar1 Atiksu Aritma ardisik kesikli reaktor prosesine gore
(SBR) dizayn edilmis olup, tesisin kapasitesi 6.000 m*/giin’ diir.
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Kizkalesi Atiksu Aritma Tesisi

Mersin ilinin Erdemli ilgesinde bulunan Kizkalesi Atiksu Aritma Tesisi, birincil ve ikincil aritim
proseslerini igeren 1000 m?/giin kapasiteli biyolojik aritma tesisinin kapasitesi dzellikle yaz aylarinda
yasanan niifus artigina bagli kapasite sorunu sebebiyle Mevcut AAT Rehabilitasyon ve Kapasite Artirimi
Yapim isi kapsamida 40.000 kisi esdeger niifus ve 7.920 m*/giin’e ¢ikartilmistir. Tesis MBR (Membran
Biyoreaktor) teknolojisi ile dizayn edilmistir.

Mut Atiksu Aritma Tesisi

Mut Atiksu Aritma Tesisi 57.000 kisi esdeger niifus ve 14.600 m3/giin kapasiteli azot ve fosfor giderimi
yapilan biyolojik yiizeysel havalandirmal aktif camur prosesine gore dizayn edilmistir. Ilgede olusan
atik sular kanalizasyon kolektdr hatti ile cazibeli olarak tesise gelmektedir. Aritilan Atiksu Mut Deresine
cazibeli olarak desarj edilmektedir.
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Bozyaz1 Atiksu Aritma Tesisi
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Mersin 1li Bozyaz ilgesinde bulunan Bozyazi Atiksu Aritma Tesisi 46.000 esdeger niifusa ve 4.600
m’/giin kapasiteye sahip, Uzun Havalandirmali Aktif Camur prosesine gore dizayn edilmis atiksu aritma
tesisidir.
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Anamur Atiksu Aritma Tesisi

Mersin ili, Anamur ilgesinde bulunan Anamur Atiksu Aritma Tesisi, 250.000 kisi esdeger niifus ve
17.962 m?/giin atiksu aritma kapasiteli, uzun havalandirmali aktif ¢amur prosesine gore dizayn
edilmistir. Anamur ili atik sular1 ¢evreye zarar vermeden bertaraf edilmekte, Su Kirliligi Kontrol
Yonetmeligi ve Kentsel Atiksu Aritimi1 Yonetmeligi’'nde belirtilen sartlara uygun olarak aritilmis atik
sular derin deniz desarj1 ile Akdeniz’e iletilmektedir. Tesis ¢ikis yapisinda bulunan SAIS (Siirekli Atiksu
Izleme Sistemi) kabini anlik numune alarak pH, Sicaklik, C6ziinmiis Oksijen, Askida Kat1 Madde ve
Kimyasal Oksijen Ihtiyaci parametreleri Cevre ve Sehircilik Bakanhig1 ve il Miidiirliigii tarafindan
stirekli izlenmektedir.
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Limonlu-Kumkuyu Atiksu Aritma Tesisi

12.08.2016 tarihinde sozlesmesi imzalanan ve 19.08.2016 tarihinde yer teslimi yapilarak ise baslanan
Mersin ili Erdemli Ilgesi Limonlu-Kumkuyu Mahallesi Atiksu Aritma Tesisi’dir. Yerlesim yerinden
toplanan atiksularin aritilarak dogaya geri kazandirilmasi ve mevcut altyapinin gelistirilmesi amaciyla,
Merkez Evsel Atiksularmin Aritilmasi ve aritilmis su kalitesinin belirlenmesi amacina yonelik olarak Su
Kirliligi Kontrolii Yonetmeligi, Iller Bankas1 Aktif Camur Proses Genel Sartnamesi, aritilmis su desarj
standardi ve Avrupa Toplulugu (AT) alici ortama desarj standartlar1 (ATS, 1991), sartlarina uygun olarak
dereye desarj edilmesi amaglanmistir. Tesis 1. kademede 2022 yilinda 33.300 kisiye, 2042 y1l1 2. Kademede
53.300 kisiye hizmet sunacak olup, ilk etapta 9.627 m’/giin debiye, 2. Etapta 14.154 m’/giin Maximum
debiyle hizmet sunacaktir.

Mezitli Atiksu Aritma Tesisi

Mezitli Atiksu Aritma Tesisi tasarim, yapim ve isletme isi kapsaminda tamamlanmistir. Bazi eksikliklerine
ragmen su aritilmasina engel bir durum olmadigindan isletmeye 10.04.2019 tarihinde alinmistir. Tesise
Tece ve Davultepe Pompa Istasyonlarindan giinliik ortalama 20000 m3 su su gelmesi dngoriilmektedir.
Ilgede 384.000 kisi esdeger niifus ve 55.000 m*/giin kapasiteye sahip tesisimizde Karbon, Azot ve Fosfor
gideriminin yaninda camur aritimi ile ileri Biyolojik Aritma gerceklestirilecektir. Cevre dostu olan tesis
iiretilecek olan biyogazdan kendi elektrik enerji ihtiyaci karsilamak {izere dizayn edilmistir. Tesis ¢ikis
yapisma kurulacak olan SAIS (Siirekli Atiksu Izleme Sistemi) kabini ile desarj edilen atiksu parametreleri
Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 ve 11 Miidiirliigii tarafindan siirekli izlenecektir.
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Atiksu Aritma Tesislerinin 2019 Yiinda Yapilan Bakim, Onarim ve Ar-Ge Cahsmalan
Karaduvar Atiksu Aritma Tesisi

1.

Atiksu aritma tesislerimizde sistem revizyonlar1 yapilmistir.
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Karaouvar Altiksu Aritma Tesisi Kum Hatli Revizyonu
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Karaouvar Aliksu Aritma Tesisi Camur Sususzlastirm halti revizyonu

2. Mekanik ekipman bakim onarimlar1 yapilmistir.

Onces/ SONRAS/I
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3. Kurum ¢aliganlkarimiz tarafindan otomasyon sistemleri yazilimlar1 yapilmustir.

4. Tesis camur ciiriitiicli tanklar1 arasinda gegisi saglayan yiirlime yolu platformu isg agisindan risk
olusturmasindan dolay1 yenilenmistir.
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5. Proses iyilestirme ¢aligmalar1 kapsaminda planlamasi yapilan sentrat suyu 1zgaralanarak tesise
giriginin saglanmas1 amaciyla dokiim noktasi revize edilmistir.

7. Biyolojik desiilfiirizasyon iinitesinde meydana gelen tikaniklik neticesinde iinite gaz aritimi
yapamaz hale gelmis ve bu kapsamda tinite temizlik ve tekrardan doldurma iglemi yapilmistir.
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Erdemli Atiksu Aritma Tesisi

1. Tesiste bulunan terfi, geri devir pompalarmin asmma halkalarmin ve Impeller pargalarinda
deformasyon meydana geldigi ve ekipmanlarin tam kapasite ¢alismadigi tespit edilmistir. Deforme
olan parcalar yeni ile degistirilerek ekipmanlarin tam kapasite ¢aligmasi saglanmaistir.

2. Havalandirma havuzunda bulunan dalgi¢c mikserin klavuzunun kaynak yerinden ayrilmasi sonucu
mikserin muz kanadinin kirildig: tespit edilmis olup yenisi ile degistirilmistir.

4. Tesis biinyesindeki laboratuvar ekipmanlarinin yillik kalibrasyonlar1 yapilmistur.

5. Tesiste bulunan havalandirma havuzlar sira ile bosaltilarak havalandirma hatti, diffiizor ve dalgic
mikserler kontrol edilmistir. Patlak olan diffiizorler yenileri ile degistirilmistir.
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6. Erdemli ilgesinin kocahasanli mahallesinin kanalizasyon hatt1 aritma tesisimize baglantisi
yapilmistir.

7. Tesiste bulunan ekipmanlarin hava sartlarindan etkilenmemesi ve olusabilecek oksitlenmeler kars1
boyalar1 yenilenmistir.

Kargipman Atiksu Aritma Tesisi
1. Tesiste bulunan kaldirma araglar1 ve elektrik periyodik kontrolleri yapilmustir.

2. Tesiste bulunan kum ayirici iinitesinin rulmanin arizali oldugu ve rulman yatagina deforme oldugu
tespit edilmistir. Kum ayirict rulman yatagi sanayide onarilmis ve yeni rulman takilarak devreye
almmustir.
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3. Kesikli ardigik reaktdre bagli olan MLSS probu yenisi ile degistirilmistir.

4. Tesiste bulunan ekipmanlarin hava sartlarindan etkilenmemesi ve olusabilecek oksitlenmeler kars1
boyalar1 yenilenmistir.

5. Kesikli Ardisik Reaktor iinitesine bagli dekanterin koriigiinde deformasyon meydana gelmistir.
Yenisi ile degistirilerek ¢aligir hale getirilmistir.
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Kizkalesi Atiksu Aritma Tesisi

1. Tesiste gilinliik analiz ¢aligmalar1 yapilabilmesi i¢in laboratuvar malzemeleri temin edilmis ve
laboratuvar ¢aligma alani tamamlanmistir.

2. Tesiste bulunan saha aydinlatmalar1 arizalar1 giderilerek ISG kapsaminda sahada yeterli saha
aydinlatma saglanmistir.

3. Tesiste bulunan kaldirma araglar1 ve elektrik periyodik kontrolleri yapilmustir.

4. Membran Difflizor hattinin temizligi icin gerekli olan sitrik asit hatt1 yeni gelen valf ve yipranan
hatlar revize edilmistir.
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5. On havalandirma havuzunda olusan gatlak igin yapilmasi gereken pompa boru hatti montaji
tamamlanmastir.

6. Membran B havuzunda bulunan diffiizérleri yenileri ile degistirilmistir.

7. Anoksik havuzun ¢ikis savaginda bulunan boru etrafinda kacak oldugu tespit edilmistir. Kagaklar
icin 6zel izalosyon saglanarak kacaklar engellenmistir.

8. Membran havuzlarinda bulunan modiiller rutin bakimlar1 yapilirken kopan membran kasetleri tespit
edilmistir.
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Silifke Atiksu Aritma Tesisi

1. Tesiste bulunan jeneratdriin yillik periyodik bakimi yapilmistir.

2. Tesiste bulunan kum tutucu koprii tekerlerinin rulmanlari kullanim dmrii sonuna geldigi i¢in yenileri
ile degistirilmistir.

3. Tesiste bulunan saha aydinlatmalar1 arizalar1 giderilerek ve ek projektdrler montaj edilerek ISG
kapsaminda sahada yeterli saha aydinlatma saglanmistir.
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4. Tesiste bulunan Ince 1zgaralarin rulmanlar1 degistirlmistir.

5. On Cokeltme siyiric1 tekerleri zamanla betonda olusturdugu deformasyonlardan dolayr styirict
tekerlerinin 6mrii kisalmistir. Siyirict tekerlerin yerleri deforme olan zeminden farkli yere montaji
yapilarak. Teker Omiirlerinin normale donmesi saglanmaistir.

6. Tesiste bulunan yiiriiyiis yollarindaki sac platformlar yerine olumsuz sartlardan etkilenmeyen CTP
1zgara montaji yapilmigtir.

8. Tesis biinyesindeki laboratuvar ekipmanlarinin yillik kalibrasyonlar1 yapilmigtir.
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Atakent Atiksu Aritma Tesisi

1. Havandirma havuzlarinda bulunan hava hatlar1 ve diffiizorler kontrolleri yapilmis ve deforme olan
diffiizorler yenileri ile degistirilmistir.

Onces/ SONRAS/

2. Tesiste bulunan ofis binasinin yagmurlu havalarda su aldigi tespit edilmistir. Bina {izerine cat1
yapilarak izolasyon saglanmistir.

3. Tesis girigine terfi havuzuna 2 adet terfi pompasi takilarak, tesisin yazin ilgenin artan niifusuna hitap
edilmesi saglanmigtir.
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4. Tesisde bulunan paratonerin yeri degistirilerek paratonerin kapsam alani artirilmastir.

N

N

5. Tesiste bulunan saha aydinlatmalar1 arizalar1 giderilerek ve ek projektorler montaj edilerek ISG
kapsaminda sahada yeterli saha aydinlatma saglanmistir.

6. Tesiste bulunan kaldirma araglar1 ve elektrik periyodik kontrolleri yapilmistur.

7. Tesisin desarj baglant1 noktasindaki kanal uzatilmistir.

8. Tesiste bulunan havuz ve kanal etrafi is kazalarin1 dnlemek amaciyla iISG kapsaminda korkuluk
yapilmistir.
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Mut Atiksu Aritma Tesisi

1. Belt filtre camur susuzlastirma kisminda arizalanan iki adet rulman degistilmistir. belt filtre bant
konveydr de silindirlerden birinin milinde olugan aginma tornada doldurularak diizeltilmistir.
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4. Geri devir motorlarma siiriicii takilarak pid ye gore daha verimli ve sistemli ¢aligmasi
saglanmustir.

Bozyaz1 Atiksu Aritma Tesisi

1- Akim ve gerilim trafosu yillik 6l¢timleri yapilmistir.

2- Dekantor iinitesi bant konveydriin {istiine yagmur da camur alimimin engellenmemesi i¢in gat1
yapilmistir.
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3- Arizalanan 1zgaranin tamirati yapilmistir.
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14 - Hurda Atiklar1 degerlendirerek ¢evre diizenlemesi yapilmastir.
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

11. Camur Susuzlastirma Unitesi zemin kalebodur kaplamasi yapilmustir.

Anamur Atiksu Aritma Tesisi

1. Kum tutucu iinitesi kopriistinde ray ve koprii tekerleri yenilenerek rayin oturdugu betonla arasina
besleme yapilmastir.

152



IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

2. Anamur c¢evresinde bulunan yedi adet paket aritmada yasanan desarj hatt1 kirilmalarina miidahale
edilmistir.

3. Anamur AAT’ne Oren hattmin baglanmasiyla birlikte gelen hatta yapilan kesona ek bir pompa
konumlandirip bu pompaya bagli giris tarafina hat c¢ekilerek gelen hattin rahatlatiimasi
planlanmigtir.

4. Anamur AAT’ ne Oren hattmin baglanmasiyla birlikte giris terfi iinitesini rahatlatmak igin kum
tutucu iinitesinden sonra ek bir pompa konumlandirildi. Bu pompaya bagh olarak havalandirma
havuzu dagitim yapisina hat ¢ekilerek giris terfi {initesinin rahatlatilmasi planlanmastir.
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5. Anamur AAT Derin Deniz Desarj Unitesi’nde kapasitesi yetersiz ve kullanima uygun olmayan
ving 5 tonluk olarak degistirilmistir. Vincin bulundugu profil kendi yiiksekligi hizasinda
yiikseltilerek kullanima uygun hale getirildi.

6. Anamur AAT ’nde Derin Deniz Desarj ve Camur Susuzlastirma Unitelerinde kaymadan dolay1 is
kazalarini 6nlemek amaciyla zemin kaymaz yapida fayans ile kaplatilmastir.

7. Anamur’da bulunan 7 adet paket aritmalarin ( Akine-1,2,3,4 , Ormancik-1,2 , Sariagac) elektriksel
kontrolleri haftalik olarak belirli periyotlarla takibi yapilarak tesislerin sorunsuz olarak ¢alismasi
saglanmaktadir. Herhangi bir ariza durumlarinda tespitleri yapilip arizalar giderilmektedir.
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8. Anamur Atiksu Aritma Tesisi Desarj Boru Hatt1 kirilmis olup, Boru Tamirati isi yapilmigtir.

10. Geri doniisiim malzemelerden tesis ¢cevresinde ¢caligmalar yapilmistir.
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Tarsus Atiksu Aritma Tesisi

1. Havalandirma havuzlar1 (1-2-3) birer sefer bosaltilarak bakimlar1 yapilmistir. Havalandirma
havuzlarindaki kullanilabilecek durumda olan difiizorlerin bakim ve onarmu ile yeni difiizorler
yapilmistir. Havuzlarda bulunan mikserlerin bakimi yapilmistir 1. havalandirma havuzundan 61
adet diflizor montaji yapilmis ve 5 adet diftizor borusu yenisi ile degistirilmistir. 2. havalandirma
havuzundan 22 adet diflizor ile 3 adet difiizor borusu yenisi ile degistirilmistir. 3. Havalandirma
havuzundan 7 adet difiizor ile 9 adet diflizor borusu yenisi ile degistirilmistir. Havalandirma
havuzlarinin temizligi, difiizér membranlarinin demontaji ve montaji aritma tesisi ¢alisanlari

tarafindan yapilmistir.

B A //' \

2. Kullanilamayacak durumda olan difiizrlerin yerine monte edilmek icin aritma tesisi personeli
tarafindan yeni difiizorler yapild.
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3. Geri devir pompalarinin (1-2-3) bakimi yapild1 ve i¢indeki pislikler temizlenerek olusan tikaniklik
giderilmis yaglari, gerekli goriilen kablolar1 ve pargalar1 aritma tesisi caliganlar1 tarafindan
yenilenip, degistirilmistir.
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6. Eski pompalarin (1-2) bakimi yapilarak yaglari, gerekli goriilen kablolar1 ve pargalari aritma tesisi
calisanlar1 tarafindan yenilenmistir.

7. Tek koprii, ikiz koprii kum pompalarinin, kum kanali borusunun ve atik ¢gamur pompasinin genel
bakimlari, temizligi yapilarak yaglari, gerekli goriilen kablolar1 ve pargalar1 aritma tesisi ¢calisanlari
tarafindan yenilenmistir.
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10. Mekanik susuzlastirma tinitesindeki hava tesisat1 degistirilmistir.

12. Arizalanan gerilim trafosu Enerjisa Tedas personeli ve tesis personeli tarafindan kontrollii bir
sekilde degistirilmistir.

159
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Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanhgi 2019 Yil Yapilan Rutin Bakim Onarim Isleri

Hizh Kanstiricr Bakimi ve Temizligi;

Hizli karigtiriciya ait mikser kanatlarinin ve motorunun bakimi ve kontrolii yapilmstir.

i

Durultucu Havuzlar1 Bakimi ve Temizligi;
Durultucu igerisinde bulunan kaziyicinin, mikro kum odalarmm ve borularin  bakim ve kontrolii

yapilmistir.

Hizhh Kum Filtrelerinin Bakim ve Temizligi;

Hizli kum filtrelerinin yiizeyinde olusan yosun ve ¢amur katmanlari temizlendi. Kirilmig olan nozzlelar
degistirildi. Kum seviyeleri 6l¢tildii. Filtre kapaklarmnin bakim,onarim ve kontrolleri yapilmustir.
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Galeri Havuzlarinin Bakim ve Temizligi;

Galeri havuzlarinin fayans yiizeylerinde olusan tortular temizlendi. Tahliye vanalarinin kontrolleri
yapilmistir.

Jeneratorlerin Bakim;

Haftalik belirli periyodlarda jeneratorler test edildi. Yag, su ve yakit seviye kontrolleri yapilmistir.
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Aritma Tesisleri Dairesi Baskanhg 2019 Yih Iyilestirme ve Ar-Ge Cahsmalar

1. Jeneratorlerin yillik bakimlar1 yaptirildi. Hava filtresi, yag filtresi, yakit filtresi ve yag degisimleri
yapilmaistir.
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4. Hizli kum filtrelerinde yeterli kum seviyesini tamamlamak iizere Tesise getirilen filtre kumu Hizlhi
Kum Filtrelerine aktarildi. Kum aktarim isinin nasil yapilacagma dair ISG Egitimi verilmistir.

5. 1s Saglig1 ve Giivenligi kapsaminda yilda bir defa yaptirilmas: gereken kaldirma araglarmn,
basingli kaplarm, paratonerlerin, elektrik tesisat1 ve topraklamalarin periyodik kontrolleri
yapilmaistir.

6. Geri Yikama Suyu Toplama Havuzu ve Geri Yikama Suyu Aritma Unitelerinin temizligi
yapilmaistir.
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7. Makine dairesinde bulunan hizli kum filtresi geri yikama suyu borusuna ait milin degisimi yapildi.
Demontaj1 yapilan milin bakim ve onarimi yapilmastir.

8. Mayi Klor tiipleri depolama binalarinda ve klornator odalarinda bulunan kagak klor dedektorlerinin
periyodik bakimi ve kalibrasyonu yaptirilmigtir.

9. Mayi klor depolama binalarinda bulunan kagak klor havuzlarinin temizligi yapilmistir.
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10. Klor servis suyu i¢in kullanilan booster pompalarmin verimlilik 6l¢iimii yaptirilmigtir.

12. Temiz su tanklarinin su tutma kapasitesini arttirmak i¢in 1. Kisim ve 3. Kisim tagkin savak
boliimiine kalas montajlar1 yapilmistir.
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13. ISG kapsaminda yangin tiiplerinin periyodik kontrolleri ve degisimi yapilmistir.

15. Yeni pompa binasinda bulunan kablolar kablo kanali i¢erisine alinmustir.
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16. Son klor hattinda bulunan siv1 tuzaklarinmn temizligi yapilmistir.

18. Kimya binasinda bulunan Aliiminyum Siilfat tanklarinin ve tahliye kanallarinm polietilen
malzemesi ile kaplanmasi isine baslandi.

19. Isletme jeneratorii radyatdriine ait su besleme hatt1 {izerindeki plastik hortumunun onarimi
yapilmistir.
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Cevre Yonetim Sistemi Calismalar

TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Belgesi 03.11.2017 tarihinde, CY-928/17 no ile alinmistir.
08/08/2019 tarih ve 2019/183 sayili Yonetim Kurulu Karari ile Is Sagligi ve Giivenligi Sube
Miidiirligii’ne bagli olarak TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Birimi kurulmusg ve bu birimce
cevre kalite sisteminin yliriitiilme karar1 alinmistir. S6z konusu degisiklikle beraber yeni Cevre Yonetim
Temsilcisi atamast yapilmis, organizasyon ve uygulama degisiklikleri dogrultusunda tiim TS EN ISO
14001 dokiimanlarinda 28 adet revizyon gerceklestirilmis ve saha caligmalar1 hizmet alanimizdaki en ug
noktaya kadar ulastirilmstir.

TS EN ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi 2019 yili egitim programi kapsaminda 17-18-19 Aralik
2019 tarihleri arasinda tiim ilgelerde 14 farkli oturumda 485 MESKI calisanina gevre egitimleri
verilmistir. 2019 yil faaliyetlerini gézden gegirmek amacryla 4 giin boyunca I¢ Tetkik gergeklestirilmis
ve sonuglart dogrultusunda Performans Raporu hazirlanmistir. Tiim birim amirlerine sunulan
Performans Raporu dogrultusunda Yonetimi Gozden Gegirme Toplantist yapilarak 2020 yili ¢evre
hedefleri belirlenmistir.

2019 yili faaliyetlerinin degerlendirilmesi amacli 2. Gozetim Tetkiki 11-14 Subat 2020 tarihlerinde Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii tarafindan gergeklestirilmis olup; 0 minor-0 major uygunsuzlukla basari ile
gecilmis ve Cevre Yonetim Sistemi Belgesi Gegerlilik devam karar1 alinmastir.

Atiksu Aritma Tesisi Proje Calismalan

2019 yilinda projelendirilen Atiksu Aritma Tesisi asagidaki tabloda siralanmistir.

NO PROJENIN ADI

1 Mersin 1li, Kizkalesi, Atiksu Aritma Tesisi Deniz Desarji Projesi

2 Mersin 1li, Tomiik Atiksu Aritma Tesisi Deniz Desarji Projesi

3 Mersin 1li, Bozyaz1 Atiksu Aritma Tesisi Deniz Desarj1 Projesi

4 Mersin 1li, Erdemli IIcesi, Cesmeli Atiksu On Aritma Tesisi ve Derin Deniz Desarj1 Projesi
5 Mersin li Atiksu Aritma Camuru Bertarafi Fizibilite Raporu Hazirlanmas1 Hizmet Alimi Isi
6 Anamur Ilgesi Cariklar Mahallesi Atiksu Aritma Tesisi

7 Silifke Ilcesi Yesilovactk Mahallesi Atiksu Aritma Tesisi

8 Bozyazi ilgesi Tekeli- Tekmen Mahalleleri Ortak Atiksu Aritma Tesisi Projesi
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Atiksu Aritma Tesisi Projelerine Ait Kamulastirma Tahsis ve Orman Izin Calismalan

2019 yilinda projelendirilen ve izinleri alinmasi gereken Atiksu Aritma Tesisi Projeleri asagida
sunulmustur.

No

Projenin Ada

Mersin 1li, Kizkalesi Atiksu
Aritma Tesisi Deniz Desarji
Projesi

Mersin 1li, Tomiik Atiksu Aritma
Tesisi Deniz Desarj1 Projesi

Mersin ili, Bozyaz1 Atiksu Aritma
Tesisi Deniz Desarj1 Projesi

Mersin 1li, Erdemli lgesi,
Cesmeli Atiksu On Aritma Tesisi
ve Derin Deniz Desarj1 Projesi

Anamur Ilgesi Cariklar Mahallesi
Atiksu Aritma Tesisi

Silifke Ilcesi Yesilovacik
Mahallesi Atiksu Aritma Tesisi

Bozyazi ilgesi Tekeli- Tekmen
Mahalleleri Ortak Atiksu Aritma
Tesisi Projesi

Kamulastirma Tahsis Orman izinleri vb. izin islemleri
Durumu

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi imar ve Sehircilik Dairesi
Baskanligica Imar Plani tadilat1 ¢alismalar1 i¢in basvuruda
bulunulmustur.

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi imar ve Sehircilik Dairesi
Baskanligica Imar Plani tadilat1 ¢alismalar1 i¢in basvuruda
bulunulmustur.

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi imar ve Sehircilik Dairesi
Baskanligica Imar Plani tadilat1 ¢alismalar1 i¢in basvuruda
bulunulmustur.

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi imar ve Sehircilik Dairesi
Baskanligica Imar Plani tadilat1 ¢alismalar1 i¢in basvuruda
bulunulmustur.

Milli Emlak Miidiirliigiinden Atiksu Aritma Tesisisin Tahsis
basvurusunda bulunulmustur.

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Imar ve Sehircilik Dairesi
Baskanligica Imar Plani tadilat1 ¢alismalar1 i¢in basvuruda
bulunulmustur.

Bozyazi Ilgesi Tekeli- Tekmen Mahalleleri Ortak Atiksu
Arttma Tesisi Kamulastirma is ve islemlerine baslanmig ve
kurum goriisleri alinmaktadir.
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Atiksu Aritma Tesisleri Yatirnm Cahsmalan

1- Mersin ili, Silifke Ilgesi Tasucu Mahallesi AAT Yapmm Isi
2- Mersin Ili, Mezitli ngsi AAT Tasarim, Yapmm ve Isletilmesi Isi
3- Mersin Ili, Erdemli Ilgesi, Limonlu-Kumkuyu Mahalleleri Ortak AAT Yapim Isi

[
1

Mersin 1li, Silifke Tlcesi Tasucu Mahallesi AAT Yapim Isi

11.480.000,00 TL

28.02.2018

27.04.2018

21.05.2018

20.11.2019 / 540 GUN

Bolgenin yerlesim yerlerinden toplanan atiksularin aritilarak
dogaya geri kazandirilmast ve mevcut altyapinin
gelistirilmesini saglayacaktir.
Tesis kapasitesi 40.000 kisi, proje debisi 9.210 m?/giin
olarak ongdriilmiis, azot ve fosfor giderimi saglayacak ileri
biyolojik aritma tesisi.
04.09.2019 tarih ve 209 sayih MESKI YKK ile tasfiye
edilmesine karar verilmistir.
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2- Mersin Ili, Mezitli flgesi AAT Tasarim, Yapim ve Isletilmesi Isi

SOZLESME BEDELI 16.118.059,65 Avro + 5.571.708,94 Avro
IHALE TARIHI 29.01.2015
SOZLESME TARIHI 16.12.2015
IS YERI TESLIM TARIHi 26.01.2016

SOZLESMEYE GORE IS BITIM TARIHI  10.04.2023
SOZLESMEYE GORE TOPLAM ODEME  15.358.934,54 Avro
GERCEKLESME NAKTI / FIiZiKi % 95,29

GECICI KABUL TARIHI 14.01.2019

PROJENIN
AMACI

PROJENIN
KAPSAMI

PROJE
KAPSAMINDA
YAPILAN IiSLER

MEVCUT DURUM

Avrupa standartlarinda ve Tiirkiye’de benzeri sayili olan tesislerden biri
olmakla 6ne ¢ikan Mezitli Atiksu Aritma Tesisi, yiiksek seviyede ¢evre
korumasi ve Tiirkiye’nin AB direktiflerine uyumunu miimkiin kilmak iizere,
ozellikle Mezitli bolgesi ve civarindan kaynaklanan evsel atik sularin
aritimini saglayacaktir.

384.000 kisi esdeger niifusa hizmet edecek, 55.000 m3/giin kapasitede,
karbon, azot ve fosfor giderimli ileri biyolojik atiksu aritma tesisinin
yapimi ve 5 yil isletilmesi.

Tesiste 14.01.2019 tarihi itibariyle devreye alma sertifikas1 yaymlanmistir.
Tesiste 10.04.2019 tarihi itibariyle de su aliarak isletme siireci baglamigtir.

Tesiste isletme siireci devam etmektedir.
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3- Mersin ili, Erdemli Tlgesi, Limonlu-Kumkuyu Mahalleleri Ortak AAT Yapim Isi

\ 22.06.2016
\ 12.08.2016

\ 04.09.2019/111 GUN

Bolgenin yerlesim yerlerinden toplanan atiksularin aritilarak dogaya
geri  kazandirilmasit  ve mevcut altyapmnin  gelistirilmesini
saglayacaktir.

38.400 kisi niifusa hizmet edecek ve 11.160 m?*/giin kapasiteye
sahip, azot ve fosfor giderimli, biyolojik, uzun havalandirmali aktif

¢amur sistemi.
(2. kademe niifus 53.300 kisi 14.155 m3/giin)

_ Tesiste 01.06.2018 tarihinde kuru kabul yapilmistir.

04.09.2019 tarih ve 209 sayili MESKI YKK ile tasfiye edilmesine
karar verilmistir.
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Hizmet Binalar1 Yapimi

2019 yili performans hedefi dogrultusunda, Mersin 1li, Yenisehir Ilgesi, D6 igme Suyu Deposu Stok
Sahas1 Yapim Isi’nin % 50 si gerceklestirilmistir.

Mersin ili D6 Igmesuyu Deposu Stok Sahasi Yapim Isi

o LI L KUl
S UL

<y .d.‘-‘iﬁsa"-;ﬁ-h'  l

GERCEKLESME NAKTIFizKi %0100

TS EN ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi Yonetim Gozden Gegirme
Toplantis1 Karar1 uyarinca; 6zellikle igmesuyu, kanalizasyon ve igletmeler
dairesi bagkanliginin kullanimina yonelik depo alanina ihtiya¢ duyulmasi, bu
dogrultuda da D6 I¢mesuyu deposunda gerekli diizenleme yapilmasi
kapsammda “D6 I¢mesuyu Deposu Stok Sahasi Yapim Isi” ile ihtiyag
duyulan depo alaninin yapilmast.

2 adet TiP-1 24*13,5 mt , 1 adet TIP-2 54*13,5 mt , 3 adet 24*6 mt
ebatlarinda malzeme deposu

Tesis 21.03.2019 tarihi itibariyle tamamlanmis olup, 27.03.2019 tarihinde
gecici kabulli yapilmistir. 28.03.2019 tarihinde de onaylanmistir

_‘ Tesiste ¢aligmalar tamamlanmistir.

Ustyap1 Proje Calismalan
2019 yilinda projelendirilen iistyap1 proje hizmetleri;

» MESKI Erdemli Sube Miidiirliigii Ambar Projesi
» MESKI Davultepe Sefligi Hizmet Binas1 Tadilat Projesi
» MESKI G6zne Hizmet Binas1 Tadilat Projesi
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KURUMSAL YONETIM
Kalite Yonetim Sistemi Calismalar

2019 y1li igerisinde ulusal ve uluslararasi kalite standartlarin1 hayata gecirerek kalite anlayisin1 Kurum
kiiltiiriiniin ayrilmaz bir parcasi haline getirmek ve yonetim sistemi sartlarina uyarak etkinligini siirekli
iyilestirmek amaciyla kalite caligsmalarina devam edilmistir.

Tiirkiye Miikemmellik Odiilii sahibi MESKI Genel Miidiirliigii, 2015-2019 yili Stratejik Plani ve 2019
yil1 Performans Programinda yer aldigi iizere, TS EN ISO 9001:2015 KaliteY6netim Sistemi, TS EN
ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi, TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sisteminin
siirekliligi saglanmistir. Ayrica 2019 yilinda TS EN ISO 18295-1; Miisteri Iletisim Merkezlerinin
Hizmetlerini Kullanan Hizmet Saglayicilar I¢in Gereklilikleri ve TS EN ISO 18295-2; Miisteri Iletisim
Merkezleri I¢in Gereksinimleri Tiirkiye’de ilk defa belgelendiren idaremiz sistemin gelistirilmeine
yonelik ¢aligmalar yapmustur.
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1.HUKUK MUSAVIRLIGI CALISMALARI

1.Hukuk Miisavirliginin temel gérevi MESKI Genel Miidiirliigii adina yargi mercilerinde dava ikame
edilmesi, MESKI Genel Miidiirliigiine kars1 agilmis davalarda MESKI Genel Miidiirliigii niin temsili,
Genel Midiirliik adina icra takibi yapilmasi, Genel Miidiirliige kars1 acilan icra takiplerinin yiriitiilmesi,
hukuki miitalaada bulunulmasidir.

1.Hukuk Misavirligimizce takip edilen icra ve dava dosyalar1 asagidaki gibidir.

» 2019 yilinda 650 adet dava dosyasi agilmistir. Ac¢ilan bu davalardan 399 adedi ceza, 149 adedi
Is Mahkemesi, 24 adedi Idare Mahkemesi, 78 adedi Hukuk Mahkeme’sindedir.

» 01.01.2019 — 31.12.2019 tarihleri aras1 yapilan tiim icra tahsilat1 toplam 7.266.942,35 TL dir.
TEFTIS KURULU BASKANLIGI CALISMALARI

Kurul Bagkanliginin temel gorevi idareye bagl birimleri teftis etmek, inceleme, sorusturma, gorevleri
ile rehberlik faaliyeti dahil Genel Miidiirlilk Makaminca verilen benzeri gorevleri yerine getirmektir.

2019 yilt icerisinde Kurul Bagkanligimiza gelen ihbarlar dogrultusunda hazirlanan 1 adet Birim Teftisi,
12 adet Inceleme Raporu, 23 adet Sorusturma Raporu, 1 adet Genel Durum Raporu diizenlenmistir.

Bunlarin disinda Genel Miidiirlik Makaminca sifahi olarak verilen talimatlar {izerine gerekli
arastirmalar yapilarak Makama gerekli bilgiler verilmistir.

STRATEJI GELISTIRME DAIRESi BASKANLIGI CALISMALARI

Stratejik Plan Hazirlama Cahsmalan

2019 yili Nisan ayinda yapilan yerel se¢imler sonrasi 0.8 :

. . - MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI
2020-2024 Donemi Stratejik P}am hazirlik caligmalar1 MESKI GENEE MOBORLOGU
tamamlanarak 13/09/2019 tarih ve 11 sayili Genel 3 .
Kurul karariyla onaylanarak kamuoyuna sunulmustur. :_i(r): ,\272‘;!% 912\";1
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MESKiI GENEL MUDURLUGU

Performans Programm Hazirlama Calismalarn

2019 yilinda, idaremizin 2020-2024 Yillar1 Stratejik
Plani’nda yer alan Stratejik Amag ve Stratejik Hedefleri
dogrultusunda yliriitiilmesi gereken faaliyet ve
gostergeler ile mali kaynak ihtiyacini igeren 2020 Yili
Performans Programi 27/11/2019 tarih ve 22 sayili
Genel Kurul Karar1 ile onaylanarak kamuoyuna
duyurulmustur.

Ayrica birimler bazinda 2019 Yili Performans
Programi gerceklesme sonuglart 3'er aylik donemler
halinde iist yonetime sunulmus ve birimlere bilgi
amacli gonderilmistir.

2020 YiLI
PERFORMANS PROGRAMI

MEIRSIN
U Vi ‘I'I‘!‘ll oM ﬂlllll

-4 L uuuuuunu

Faaliyet Raporu Cahsmalan

Idaremiz 2015 — 2019 Yillar1 Stratejik Planina uyumlu
2018 Y1l Performans Programimda yer alan amag ve

hedeflerin gergeklesme sonuglarinin yer aldigi 2018 2018
Mali Yili Faaliyet Raporu, Harcama Birimlerinden I

gelen birim faaliyet raporlar1 esas alinarak hazirlanmis, FAALIYET
20/05/2019 tarih ve 2 sayili Genel Kurul Karar ile RAPO n U

onaylanarak kamuoyuna duyurulmustur.
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2019 Yii I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plami

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu mali yonetim sistemimiz, uluslararasi
standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalarma uygun sekilde yeniden diizenlenmis ve bu kapsamda etkin
bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi hedeflenmistir.

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesi ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemine iligkin standart ve
yontemlerin belirlenmesi, gelistirilmesi ve uyumlastirilmasi, sistemlerin koordinasyonunun saglanmasi
ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verilmesi konularinda Maliye Bakanlig1 yetkili kilinmaigtir.

Idaremizde, I¢ Kontrol Eylem Plam calismalar1 kapsaminda; Ust yonetici yardimcisi veya harcama
yetkilisinin bagkanliginda, harcama yetkilileri veya gorevlendirecekleri yardimcilarindan olusan ig
Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu ile Harcama Birimlerinden ydnetici veya hiyerarsik olarak
harcama yetkilisine en yakin diizeydeki temsilcilerden olusan bir Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plani Hazirlama Grubunun olusturulmus; Kurul ve Grubun c¢alismalarinin koordinasyonu ile
sekretarya hizmetleri Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi tarafindan yiiriitiilmiistiir.

MESKI Genel Miidiirliigii Kamu i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Hazirhk Calismalarma
basta yonetim kademesinde yer alan personel olmak iizere, tiim personelin el ve goniil birligi ile destek
vermesi, katkida bulunmasi, kendisinden beklenenleri zamaninda ve etkin bir sekilde yerine getirmesi
saglanmustir.

07/11/2014 tarihinde Genel Miidiirliik oluru ve eki dokiimanla Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plan1 Hazirlhik Caligmalari iist yOnetici tarafindan tiim birimlere duyurularak c¢aligmalar
baslatilmis ve s6z konusu” Olur” ile Kamu i¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu ile I¢ Kontrol
Izleme ve Yonlendirme Kurulunun olusturulmasi saglanmustir.

5018 sayili Kanun, ilgili Y6netmelik, Teblig, Genelge ve Rehberler uyarinca hazirlanan “MESKI Genel
Miidiirliigii 2015-2016 Y1l Kamu i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1” 31.12.2014 tarihli ve
16064225-612-01-02/162 sayili yazi ile iist yonetici tarafindan onaylanarak yiiriirlige girmis ve
14.01.2015 tarihinde Maliye Bakanligma gonderilmistir.

2015-2016 Yili Kamu I¢ Kontrol Uyum Eylem Plam iki yil uygulandiktan sonra degerlendirilmis,
toplam 79 eylemin 77 sinin yerine getirildigi ve % 97.40 oraninda gerceklesme oldugu goriilmiistiir.

2017-2018 Yili Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Calismalar: iki yil uygulanan
“MESKI Genel Miidiirliigii 2015-2016 Yili i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planr” sonrasinda
28.11.2016 tarih ve 28758 sayili Genel Miidiirliik Oluru ile Idaremizde, 2017-2018 Y1l1 Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1t Hazirlik ¢aligmalar1 baglatilmistir. Bu kapsamda belirlenen bir plan
dahilinde, ilgili birim sorumlular1 ile Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanliginda goriisiilmiis ve Maliye
Bakanliginm belirlemis oldugu Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 ve 2015-2016 Yili Eylem Planmi gézden
gecirilerek revize edilmis ve 2017-2018 Yili Eylem Planinda uygulanmasi ongoriilen eylemler
belirlenmistir.

2017 -2018 Yili Kamu i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani Taslagr” Izleme ve Yonlendirme Kurul Uyeleri
tarafindan bes bilesen diizeyinde detayli olarak incelenerek degerlendirilmis ve taslagmin son sekli
verilerek komisyon tarafindan oybirligi ile kabul edilmistir. Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum
Eylem Plan1 19.01.2017 Tarih ve 1593 sayili yazi ile Genel Miidiirliik Makaminca onaylanmustir.

Genel Midiirliigi'miiz 2019 Yili Eylem Planinda, toplam 75 adet eylem Ongériilmiistiir. Bunlardan
tamamlanma tarihi 31.12.2019 olan eylem sayist 53 adettir. Aralik ayr sonuna kadar ongoriilen
eylemlerden 52'1 gerceklestirilmistir. 2019 yili Eylem Planinin ger¢eklesme sonuglarina gore 75 adet
eylemin 74’1 yerine getirilerek % 98.68 oraninda gerceklesme saglanmistir.
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2019 Yih icin Ongoériilen Eylemlerin Bilesenler Diizeyinde Gerceklesme Oranlar

KOS 33 33 100
RDS 4 4 100
KFS 24 23 98,66
BIS 7 7 100
IS 7 7 100
TOPLAM 75 74 98.66
120
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I¢ Kontrol Sistemi Anket Cahsmalar

Yoénetici ve personelin i¢ kontrol algisinin anket yoluyla dlciilebilmesi admna, 2019 Yili i¢ Kontrol
Anketi 05.11.2019 tarih ve 28370 say1l1 yazi ile tiim birimlere gonderilerek, doldurulmasi saglanmstir.
I¢ Kontrol Degerlendirme Anket Formlari, MESKI' nin tiim hizmet birimlerini kapsayacak sekilde
yOnetici ve c¢aligsan personel tarafindan katilimci yontemlerle doldurulmustur. Tiim Birimlerden gelen
1.415 adet anket degerlendirilerek, 2019 Yili i¢ Kontrol algis1 6l¢iilmiis, anket analizleri yapilarak
birimler bilgilendirilmistir.
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

I¢ Kontrol Sistemi Egitim Calismalan

Genel Miidiirliigiimiiziin 2019 yili Kamu i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planinin, KOS 1.1.3
Eylem Kodunda belirtildigi iizere "I¢ kontrol hakkinda tiim birimlerimizde farkindalik egitimi ve
bilgilendirme yapilacaktir." Eylemi ongoriilmiistiir. Yine s6z konusu Uyum Eylem Planinin KOS 1.2.1
Eylem Kodunda "Tiim Yoneticilere yilda en az bir defa I¢ Kontroliin 6nemini kavranmasina yonelik
egitim alinmasi saglanacaktir." Eylemi 6ngoriilmiistiir.

D a4p
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e |-
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Amilan eylemlerden dolayi, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanhgi 04/12/2019 tarih ve
21071893-770 sayili yazisina istinaden Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanliginca 10-16 Aralik 2019
tarihleri Genel Miidiirliigiimiiz idari ve teknik birim g¢alisanlarndan 500 personele I¢ Kontrol
Farkindalik Egitimi verilmis, "I¢ Kontrol Sunumu" MESKI Portal' da yayimlanmuistr.

Kurumsal Risk Yonetimi

Genel Miidiirliigiimiiz Stratejik Plani ile belirlenen amag ve hedeflerine ulasabilmesi amaciyla MESKI
risk yonetimi stratejisinin belirlenmesi, risk yonetimine iliskin organizasyon yapisinin olusturulmasi,
risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, gdzden gecirilmesi ile raporlama prosediirlerinin
belirlemesine iligkin olarak Risk Yonetimi Yonergesi ve Risk Strateji Belgesi hazirlanmis, i¢ Kontrol
Izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan degerlendirildikten sonra Ust Yénetici tarafindan onaylanarak
yiiriirliige girmis ve MESKI Portal” da yayimlanmustir.

2019 Yili Kamu i¢ Kontrol Uyum Eylem Planinda, Risk yonetim siireglerinin idarenin tiim birimlerinde
etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in 3 eylem 6ngoriilmiis olup, (RDS 6.1.1, RDS 6.2.1 ve RDS 6.2.3)
30.12.2019 tarihinde yapilan toplanti ile Kurumsal Riskler gozden gecirilmistir.
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Kalite Yonetim Sistemleri Calismalar;

Genel Midiirliigiimiiz biinyesinde baslatilan TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi, TS ISO
10002:2014 Miisteri Memnuniyet Yonetim Sistemi ve TS EN ISO 18295-1 / TS EN ISO 18295-2
Miisteri Iletisim Merkezleri Sistemi I¢ Tetkik uygulamasi 11-15 Subat 2019 Tarihleri arasimnda
gergeklestirilmis,

Kalite Yonetim Sisteminin uygunlugunun ve etkinliginin siirekliligini saglamak, iyilestirme firsatlarimi
degerlendirmek, kalite politikasi ve kalite hedefleri de dahil olmak iizere, Kalite Yonetim Sistemindeki
degisiklik ihtiyaclarini tespit etmek amaci ile 01 Mart 2019 tarihinde Yonetimin Gozden Gegirme
Prosediirii cercevesinde, Tiim Birim amirlerinin katilimi ile I¢ Tetkik sonuclarmi degerlendirmek iizere
Yonetimi Gozden Gegirme (YGG) toplantist yapilmustir.

Genel Midiirliigiimiiz biinyesinde yiiriitiilen Kalite Yonetim Sistemleri kapsaminda 05-07 Mart 2019
tarihleri arasinda Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan, TS EN ISO 9001:2015 Kalite Y6netim
Sistemi standardi kapsaminda 1. Gozetim Tetkiki, TS ISO 10002:2014 Miisteri Memnuniyeti Y 6netim
Sistemi standardi kapsaminda Belge Yenileme (Gegis) Tetkiki, TS EN ISO 18295-1 ve TS EN ISO
18295-2 Miisteri Iletisim Merkezleri Sistemi 1. Gozetim Tetkikleri basar1 ile gergeklestirilerek
Belgelerin devamlilig saglanmigtir.

Glincellemesi ger¢eklesen TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi (KYS), TS EN ISO 9001:2015
versiyonu i¢in Meski’de kullanilan QDMS programi iizerindeki dokiimanlarin revizyon ¢aligmalari
yapilmis, yeni teskilat semasi ve birimlerin siire¢ iyilestirme ¢aligmalarina baglanmaistir.

180



lIl- FAALIYETLERE iLi$Hin BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
ABONE iSLERI DAIRESI BASKANLIGI CALISMALARI

Abone hizmetlerine yonelik, vatandasin her tiirlii talep, sikayet ve Onerileri yasal diizenleyici iglemler
dogrultusunda yerine getirilmektir. Hizmetlerimizde abone memnuniyetini siirekli arttirmak
hedeflenmis ve gerekli iyilestirme projeleri hayata gecirilmistir.

Vatandaglarimizin abonelik islemlerinin en kisa siirede tamamlamasima yonelik; tek masa uygulamasi,
resmi internet sitemiz {izerinden Randevulu Abone Sistemi, Online Endeks Bildirme, Kacak Su Ihbari
hizmetleri uygulanmaktadir.

Merkez ve ilgelerle esglidiimlii olarak ¢6ziim odakli, etkin, etkili, abone memnuniyetini esas alan hizmet
anlayisiyla ¢alisilmalarimiz devam etmektedir.

2019 yili merkez ve ilgelerde toplam 840.753 abonemiz bulunmaktadir. 2019 yili i¢erisinde merkezde
21.663, ilgelerde 18.906 abone olmak iizere toplam 40.569 abone bilgisi giincellenmistir.

2019 YILI ABONE 35.856
SAYILARI
MERKEZ 432.321 MERKEZ
= ANAMUR
ANAMUR 35.856 )
. ERDEMLI
ERDEMLI 82.149 m GULNAR
GULNAR 17.394 840.753 B MUT
MUT 36.032 _ SiLIFKE
SILIFKE 79.017 - m TARSUS
AYDINCIK
TARSUS 123.390
12.083 . BOZYAZI
AYDINCIK 6.017 16.484 6.017 ' CAMLIYAYLA
BOZYAZI1 16.484 TOPLAM
CAMLIYAYLA 12.083
TOPLAM 840.743

2019 YILI ABONE BiLGi GUNCELLEME SONUCU

MERKEZ 21.663
ILCELER 18.906
TOPLAM 40.569
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Idaremiz hizmet sunumundan yararlanan abonelerimize, 2019 yilinda abonelik islemlerine ait verilen

hizmetler asagidaki tabloda sunulmustur.

2019 YILI OKUMA VE TAHAKKUK
ITIRAZLARI

Merkez Okuma Itiraz Sayisi

Ilge Okuma Itiraz Sayisi

Merkez Tahakkuk Itiraz Say1s1

Ilge Tahakkuk Itiraz Sayisi
TOPLAM

2.632
1.359
95
952
5.038

2019 YILI ABONE ISLEMLERI ICMALI

YENI DEVIR ABONE

ILCELER ABONE ABONE TERK MUHURLEME
MERKEZ 11.273 29.423 17.822 94.514
ANAMUR 790 822 985 7.772
ERDEMLI 1.129 2.298 3.588 14.573
GULNAR 184 182 600 2.036
MUT 326 801 257 4.785
SILIFKE 1.193 2.579 4.365 8.191
TARSUS 3.470 2.899 3.197 26.822
AYDINCIK 172 77 98 1.901
BOZYAZI 302 240 178 5.315
CAMLIYAYLA 327 155 305 2.948
TOPLAM 19.166 39.476  31.395 168.857

SAYAC
DEGISiM

12.902
1.325
2.563

998

1.482
2.774
5.972

762

2.148
1.434
32.360

01/01/2019 TARIH 31/12/2019 KACAK TAHAKKUK iCMALI

ILCE FATURA ADET
MERKEZ 45.171
ANAMUR 297
AYDINCIK 58
BOZYAZI 268
CAMLIYAYLA 42
ERDEMLI 4.287
GULNAR 487
MUT 842
SILIFKE 1.770
TARSUS 1.509
TOPLAM 54.731

182

M3

2.162.935
146.859
4.786
38.433
2.574
565.034
27.606
194.743
307.036
202.242
3.652.248

Toplam (TL)
15.474.751,14
596.816,54
39.283,48
212.025,31
35.046,29
2.898.346,80
170.625,78
951.587,78
1.458.784,88
1.398.120,79
23.235.388,79



IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

01/01/2019 - 31/12/2019 TARIHLER ARASI TAHAKKUK ICMALI

ILCE
MERKEZ
ANAMUR
AYDINCIK
BOZYAZI

CAMLIYAYLA

ERDEMLI
GULNAR
MUT
TARSUS
SILIFKE
TOPLAM

FATURA ADET
4.041.394
225.188
46.211
114.166
41.924
480.698
80.261
182.947
1.012.660
447.396
6.672.845

2019 Y1l Proje Onay Tahsilat Raporu

AY

PROJE ADET

M3

50.734.919
3.238.000
469.051
1.213.738
660.480
6.429.149
1.274.978
4.300.032
14.316.068
6.779.992
89.416.407

TUTAR (TL)

OCAK
SUBAT
MART
NISAN
MAYIS
HAZIRAN
TEMMUZ
AGUSTOS
EYLUL
EKIiM
KASIM
ARALIK

TOPLAM

57
39
34
40
43
27
29
27
33
48
50
86

513

23.530,11
32.379,20
22.263,78
14.249,83
28.691,70

9.885,98
13.288,58
12.156,15
10.932,68
31.157,25
23.425,97
49.528,11

271.489,34

Toplam (TL)

263.007.961,51
12.189.593,66
1.929.555,00
4.366.652,00
2.092.550,00
23.772.781,50
3.778.991,52
8.969.904,00
63.353.409,75
23.907.709,84
407.369.108,78

01/01/2019-31/12/2019 Tarihleri Aras1 Sayac Ayar Atolyesi Yapilan is ve islemler

1- Sayag¢ Kontrol Rapor Toplam1: 13009

2- 11 Sanayi ve Teknoloji Miidiirliigii Sikayetli Sayaglarm Muayene Rapor Toplami: 638

Toplam Kontrol: 13647 adettir.
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INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM GELISTIRME DAIRESTI BASKANLIGI
CALISMALARI

Egitim Hizmetleri

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Mersin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
vatandaslarimiza daha kaliteli hizmet sunabilmek i¢in 2019 yili i¢inde diizenledigi kurum igi

egitimlerini agagida sunulmustur.

2019 YILI INSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM DAIRESi BASK.EGiTiM SUBE MUDURLUGU VERILEN EGITiM LiSTESI
KATILIMCI SAYISI
SIRA| .. . . . - . . TOPLAM VERILEN - EGITIMIN
EGITIMIN ADI EGITiM TARIHI  |KADIN|ERKEK|MEMUR|iSGi| SOZLESMELI | HIZMET ALIMI i - EGITiMi VEREN "
NO EGITiM SAATI KAYNAGI
HARCIRAH KANUNU VE HARCIRAH .
1 e 8 Subat 2019 12 | 23 6 |6 7 6 2 HAKAN YILDIZ iC KAYNAKLI
KANUNU GENEL TEBLIGI EGITIMI
) ) AMP YAZILIM
YAKLASIK MALIYET VE HAK EDI$ : )
2 LTI 11 Subat 2019 12 | 14 8 3 4 11 6 SAN.VETIC.LTD.STi. DIS KAYNAKLI
(EGEMEN CAMOZ)
KURUMSAL FARKINDALIK PERSONEL - . -
3| i 12-13.02.2019 | 289 | 431 0 0 0 720 3 BUYUKSEHIR BELEDIYESi (i KAYNAKLI
BILGILENDIRME EGITIMI
4 |FOCUS PYS EGITIMI 14-15.02.2019 | 74 | 165 | 67 |19 20 133 1 KAAN CAVUSOGLU DIS KAYNAKLI
GUVENLIK SERTIFIKASI YENILEME 11-12-13-14- . .
5 | 0 3 3 0 0 0 40 EFOR GUVENLIK DIS KAYNAKLI
EGITIMI 15.03.2019
6 |STRES YONETIMI 18 Nisan 2019 10 | 10 5 2 0 13 8 MBB-YUCEL SAVKLI iC KAYNAKLI
KAGAK SU KULLANIMI HAKKINDA AV.BURAK CAN ERDEN |,
7| P 3 Mayis 2019 1 60 5 7 0 49 3 S . . [iC KAYNAKLI
YURURLUKTEKi MEVZUAT EGITIMI AV.i.GOKHAN OZDEMIR
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI (ARITMA - .
8 [ 15Mayis2019 | 10 | 22 1 |9 12 0 8 HATICE GORKEM iC KAYNAKLI
TESISLERI DAI.BSK.)
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI (TARSUS - .
9 20 Mayis 2019 7 37 12 |31 1 0 8 HATICE GORKEM iC KAYNAKLI
GAMLIYAYLA)
ETiK DAVRANIS iLKELERI EGITIMI GUZiN TORE .
10 |, .. 21 Mayis 2019 0 57 4 8 0 45 1 iC KAYNAKLI
(GULNAR) HAKAN YILDIZ
TS ISO/TEC 27001 BiLGi GUVENLIGI R .
1| i 21 Mayis2019 | 168 | 350 | 106 |89 30 293 1 GUZIN TURE iC KAYNAKLI
YONETIM SISTEMI EGITIMI
IS SAGLIGI VE GUVENLIGI (IGMESUYU - .
12 |7 . 21-22.05.2019 5 36 18 |22 1 0 8 HATICE GORKEM iC KAYNAKLI
DAIRES] BASKANLIGI)
o R 16-17-23-24- - .
13 |i$ SAGLIGI VE GUVENLIG 24 | 154 | 54 |104 20 0 8 HATICE GORKEM iC KAYNAKLI
27.05.2019
UST YAPI EGITIMI (KARBA)VIDANJOR . .
14 28 Mayls 2019 0 | 126 0 |11 0 115 7 BiLAL SORUCUOGLU DIS KAYNAKLI
VE KANAL AGMA
ETiK KURALLAR VE CALISMA iLKELERI
15 |EGITIMI (Sorumluluk Bilinci ve 29 Mayis 2019 79 | 92 65 |28 19 59 1 HAKAN YILDIZ iC KAYNAKLI
Sardurilebilirlik)
HACI ENGIN
16 |EL TERMINALI KULLANIMI EGITIMI | 17-19-20.06.2019 | 1 | 110 1 6 1 103 1 SERKAN TOPKARA iC KAYNAKLI
MEHMET CAN KAYAR
ABONE i$ VE ISLEMLERI ILE iLGILI ) HALIL iBRAHIM SAYGIN |,
17 P 20 Haziran 2019 | 26 3 2 8 0 19 1 - iC KAYNAKLI
YASAL MEVZUAT EGITIMI ZEYNEP EZGi FIDANCI
HIDROMEK 102B KAZICI YUKLEYiCi ) -
18 . 20 Haziran2019 | 0 70 1 6 0 63 8 HUSEYIN ELGUS DIS KAYNAKLI
TANITIM BAKIM EGITIMi
ADLI YAZISMA VE HUKUK DiLi MEHMET DOGAN .
19 | o ! 5Temmuz 2019 | 12 | 22 9 9 1 15 1 . iC KAYNAKLI
EGITIMI ve RESMi YAZISMA BETUL AKIN
ZEYNEP EZGi FIDANCI
HAKAN AKANCI
. R ZAFER SAHIN .
20 |ALO 185 GAGRI MERKEZ EGITIMI 12-16.07.2019 13 | 13 2 2 1 21 1 - . iC KAYNAKLI
OMER CERIT
TAYLAN 0ZGUR SAGLAM
VURAL KAHRAMAN
21 |is SAGLIGI VE GUVENLIGI 89-11.07.2019 | 19 | 144 | 48 |109 6 0 4 HATICE GORKEM iC KAYNAKLI
22 |DOGRU VE ETKILI iLETISIM 16 Temmuz 2019 | 15 | 25 15 5 3 17 8 MBB-ENDER GULTEKIN  |i¢ KAYNAKLI
23 |PERFORMANS SISTEMATIGi 18 Temmuz 2019 | 18 | 25 30 |4 5 4 2 HASAN APGIN iC KAYNAKLI
24 |is SAGLIGI VE GUVENLIGI 17-18-19.07.2019 | 7 59 20 |46 0 0 12 MURAT AK iC KAYNAKLI
25 |i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI 20-21-22.07.2019 | 1 14 5 9 1 0 12 MURAT AK iC KAYNAKLI
26 |i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI 25 Temmuz 2019 | 3 15 3 8 7 0 4 HATICE GORKEM iC KAYNAKLI
PERSONEL TAKIP PROGRAMI (TETA) MEHMET ERTUGRUL .
27 i 30 Temmuz 2019 | 20 | 29 10 |7 4 28 2 iC KAYNAKLI
KULLANICI EGITIMI SARI
iSG EGITIMI . .
28 21 Agustos 2019 | 3 16 5 |13 1 0 4 MURAT AK iC KAYNAKLI
(ANAMUR-BOZYAZI-AYDINCIK)
iSG EGITIMI . .
29 22 Agustos 2019 | 1 4 1 3 0 0 8 MURAT AK iC KAYNAKLI
(ANAMUR BOZYAZI AYDINCIK)
iSG EGITIMI . .
30 28 Agustos 2019 | 4 13 5 |11 1 0 8 MURAT AK iC KAYNAKLI
(ANAMUR BOZYAZI AYDINCIK)
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2019 YILI INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM DAIRESi BASK.EGiTiM SUBE MUDURLUGU VERILEN EGITIM LISTESI
KATILIMCI SAYISI
SIRA| ... . . o . TOPLAM VERILEN | ... . EGITIMIN
EGITIMIN ADI EGITIM TARIHi | KADIN| ERKEK| MEMUR| iSGi | SGZLESMELI | HiZMET ALIMI . |EGITIMi VEREN Y
NO EGITIM SAATI KAYNAGI
. I~ SELIM CATAKCI
CUKUROVA BELEDIYELER BIRLIGI " )
- . SEHMUZ UNVERDI
31 |KAPALI ALAN, YUKSEKTE CALISMA 5 Eyliil 2019 2 137 3 |6 1 29 8 . DI§ KAYNAKLI
e s ALPEREN FATIH DURSUN
GUVENLIGI, ASBEST BORU EGITiMi
SULE ALKAN
KAMU ZARARLARININ TAHSILINE
32 |ILISKIN USUL VE ESASLAR HAKINDA | 19 Eylil2019 | 4 | 2 210 2 2 2 TURAN YELTEKIN i KAYNAKLI
Ki YONETMELIK EGITIMI
E-IHALE, 4734 SAYILI KAMU iHALE
KANUNU, KAMU HALE MEVZUATI, NiYAZi AKBASLI
33 . 1748102019 | 22 | 21 | 22 |5 8 8 12 ! .. |DIS KAYNAKLI
4735 SAYILIKAMU iHALE DOGUKAN DEMIRCi
SOZLESMELERi KANUNU
iS MEVZUATI KAYNAKLI NITELIKLI BASKENT
34 | MEVEUATI KAYNAKLI NITELS 2527.102019 | 3 | © 3 |0 0 0 18 5 - DI§ KAYNAKLI
HESAPLAMALAR VE BILIRKISiLik (NIVERSITESi/ADANA
35 |MEVZUATBILGILENDIRME EGITIMI | 30Ekim2019 | 19 | 22 | 19 |1 1 20 6 ZELIHA MERCIMEK DI§ KAYNAKLI
KAMU ZARALARININ TESBITI-TAKiB-
36 S 26-30.102019 | 2 | © 2 |0 0 0 30 SUAT AKSU DI§ KAYNAKLI
TAHSILI EGITIMI
37 |ORYANTASYON EGITiMIi 1Kasm2019 | 2 | 6 5 11 0 2 2 ERHAN CAN i KAYNAKLI
E-BELEDIYE BILGi SISTEMi
e ERAY AYDIN
38 |BILGILENDIRME VE EBYS 456112019 | 25 | 16| 9 |10 3 19 20 N DI§ KAYNAKLI
A KADIR AKGUL
FARKINDALIK EGITIMLER
ENDRESS HAUSER TEKNOLOJIK .
. BERK GUDER
39 |CIHAZ TANITIM VE KULLANIMI 4Kasm2019 | 1 |18 | 5 |1 2 11 6 . DI§ KAYNAKLI
i ERCUMENT OPSAR
EGITIMI
40 |ETKIN LIDERLIK VE LIDERLIK STILLERI | 21Kasm2019 | 15 | 46 | 52 |2 2 5 4 ERTAN LiMAN i KAYNAKLI
5018 SAYILI KAMU MALI YONETIMi -
41 P 28Kasim2019 | 16 | 6 7 16 1 9 4 TAHSIN BIGER DI§ KAYNAKLI
VE KONTROL KANUNU EGITiMi
42 |SUREC VE RiSK YONETIMI EGITIM 4Arallk2019 | 23 | 13| 17 |6 0 13 3 UmiT OKTEN iC KAYNAKLI
. v 10-11-12-13- RIFAT SALTOGLU, DIDEM |.
43 |iC KONTROL EGITIMI 87 | 413 | 47 |113| 14 326 1 . . ¢ KAYNAKLI
16/12/2019 GUNAY, HASAN APGIN
) o H.FAZIL iNAN, ZULFiNAZ
44 [TEMEL iLK YARDIM EGITIMi 1718/12/2019 | 5 | 14 | 8 |7 3 1 16 . ) DI§ KAYNAKLI
KURT, iLKNUR KUBILAY
45 |TEMEL LK YARDIM EGITIMi 24-25/12/2019 | 2 | 12 | 2 |10 2 16 iL SAGLIK MUDURLUGD  |DIS KAYNAKLI
46 |YANGIN TATBIKATI EGITIMi 2 Aralk2019 | 20 | 73 | 31 |43 17 2 2 CAN OZDEMIR, HAMZA  |DIS KAYNAKLI
47 |KAMU ZARARLARI EGITIMI 26Aralik2019 | 12 | 3 3 |2 1 9 1 TAHSIN BIGER DI§ KAYNAKLI
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Staj Bilgileri
2019 yili igerisinde kurumumuza staj egitimi icin basvuran Universitelerin gesitli boliimlerinden
toplam 57 iiniversite 6grencisinin giiniin kosullarina gore yetistirilmeleri ve egitimleri saglanmistir.

2019 Yilinda Gergeklestirilen Etkinlikler

Asure Giinii Etkinligi

Mersin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii personeli, Muharrem ay1 nedeniyle MESKI
Teknik Hizmetler yerleskesinde geleneksel hale gelen ve MESKI personelinin birlik, beraberlik ve
dayanigmasina biiylik katki saglayan Asure Giinii etkinligi diizenlenmistir.

11 Milyon Aga¢ Dikme Etkinligi

Mersin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii ¢ahisanlari, Tarim ve Orman Bakanligi
tarafindan diizenlenen “Daha Yesil Bir Tiirkiye” projesi kapsaminda Mersin Sehir Hastanesi TOKI
arkasindaki aga¢ dikim alaninda fidan dikti.
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Doga-Kiiltiir Yiiriiyiis, Piknik Etkinligi

Mersin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii, ¢alisanlarmi yogun is stresinden biraz olsun
uzaklastirmak amaciyla hafta sonunda Silifke Ilgesi Uzuncabur¢ Antik Kenti’ne aidiyet ve kaynasma
gezisi diizenledi. Gezide, bircok MESKI calisan1 bir araya geldi.

MESKI Genel Miidiirliigii Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 tarafindan Mersin Dagcilik
ve Doga Sporlar1 Thtisas Kuliibii MEDADIK iiyeleri ile birlikte diizenlenen “Geleneksel Personel
Kiiltir ve Doga Gezisi”, Silifke Ilcesi Uzuncabur¢ Antik Kenti’ne hareket edilmesi ile
basladi. Uzuncabur¢ Antik Kenti’nde diizenlenen etkinlige, MESKI calisanlar1 aileleri birlikte
katildi. MESKI personeli, Uzuncabur¢ Antik Kenti’nde bol bol fotograf ¢ektirerek, tarihi dokuyu
gezip, doganin essiz giizelliginin tadini ¢ikardi. Uzuncaburg mesire alaninda kurulan piknik alaninda
toplanan MESKI calisanlar1 ve aileleri, miizik esliginde doyasiya eglenerek unutulmaz bir giin
gecirdi.
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DESTEK HiZMETLERI DAIRESIi BASKANLIGI CALISMALARI

Merkeze bagl idari binalarin kii¢iik capli bakim onarim isleri, klima, elektrik, telefon, santral ve
kamera bakim onarimlart ve temizlikleri kurumumuz personelince yerine getirilmektedir.
Kurumumuzda 131 adet sabit telefon hatt1 ve 120 adet kurum i¢i ses hattt bulunmaktadir. Santral,
telefon, kamera ve klimalarin bakim onarimlar1 daire bagkanligimiza bagli personeller tarafindan
yerine getirilmekte olup, biiyiikk ¢apli bakim onarim islemleri 4734 sayili kanun kapsaminda
yapilmaktadir. Thalesi yapilan MESKI Hizmet Alim Isi, Giivenlik Hizmet Alimi Isi’ne ait islemler
30/09/2019 sonuna kadar Destek Hizmetleri Daire Baskanligimizca yapilmis ve bu tarihten sonra
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanligi’na devredilmistir. Ayrica ihalesi yapilan Arag
Kiralama Hizmet Alini Isi’ ne ait islemler 30/09/2019 sonuna kadar Destek Hizmetleri Dairesi
Bagkanhigimizca yapilmis ve bu tarihten sonra Makine Ikmal ve Tesisler Dairesi Baskanligina
devredilmistir. Genel Midiirligimiize bagli hizmet binalarinin genel temizlik islerinin
koordinasyonu saglanmistir.

Yapilan Tadilatlar:

Bakim oanrim c¢aligmalari kapsaminda; Klima Bakim ve Onarimlarinda 547 adet, Kii¢iik Bina Bakim
Onarimlarinda 195 adet, Telefon, Kamera, Santral Bakim Onarimlarinda 130 adet, Elektrik Bakim
Onarimlarinda 291 adet bakim onarim ¢alismast yapilmaistir.

Arsiv Faaliyetleri:

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi ve kuruma ait arsiv ¢aligmalari ilgili mevzuat hiikiimlerine
gore yiirlitilmektedir.

Satin Alma ve Ambar Sube Miidiirliigii Faaliyetleri:

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi Biit¢cesinden 2019 yili igerisinde 01/01/2019-31/12/2019
tarihleri arasinda 55 adet mal ve hizmet alim1 yapilmistir. 20/09/2019-31/12/2019 tarihleri arasinda
MESKI Genel Miidiirliigii’ne bagl tiim Daire Baskanliklar1 adina 496 adet mal ve hizmet satin almas1
piyasa arastirmasi yapilarak birimlere teslim edilmistir.

Thale Isleri Sube Miidiirliigii Faaliyetleri:

2019 yil1 itibari ile 37 adet ihale yapilmustir. Bu ihalelerin 14 adeti Yapim Isleri, 15 adeti Mal Alimu,
5 adeti Hizmet Alimidir. 3 adet ihale iptal edilmistir. 27/11/2019 tarihinden itibaren e-ihale sistemine
gecilmistir. 2 adet e-ihale yapilmigtir.

Giivenlik Hizmetleri Sube Miidiirliigii Faaliyetleri

Kurumumuz giivenlik hizmetleri 5188 sayili Kanun ve ilgili mevzuatlar1 kapsaminda; 1 Giivenlik
Hizmetleri Sube Miidiiri, 2 Sef, 2 Memur, 144 Hizmet Alimi1 Giivenlik Personeli ve 657 say1l1 yasaya
tabi 2 Koruma ve Giivenlik Memuru ile yiiriitiilmektedir.

37 lokasyonda giivenlik hizmeti verilmekte iken, Erdemli Kumkuyu Atiksu Aritma Tesislerine Ozel
Giivenlik Izin Belgesi almnarak giivenlik personeli gérevlendirilmis olup, toplam 38 lokasyonda
giivenlik hizmetlerine devam edilmektedir. 42 birim ve tesisimizde 375 IP 154 analog olmak iizere
toplam 529 adet kamera ile izleme ve kayit yapilmaktadir. Emniyet Genel Midirligii Bas
Miifettigleri tarafindan lokasyonlarimizda yapilan giivenlik denetimleri olumlu gegmis olup eksiklik
yada aksaklik tespit edilmemistir. Giivenlik Personelinin hizmet i¢i egitim atiglar1 Polis Egitim
Merkezinde yaptirilarak yillik egitimleri tamamlanmistir. Y1l igerisinde Giivenlik Hizmetleri Sube
Miidiirliigii personelince belirli araliklarla denetlenmis ve gilivenlik hizmetlerinin daha verimli bir
sekilde yerine getirilmesi i¢in gerekli caligmalar yapilmigtir.

188



Il- FARLIYETLERE iLiSKin BILGI VE DEGERLENDIRMELER
AR-GE DAIRESI BASKANLIGI CALISMALARI

Enerji Denetimi ve Yonetimi Sube Miidiirliigii Cahsmalan

1- i¢cme Suyu Aritma Pompa Istasyonlarinda Enerji Verimliligi

Terfi istasyonlarimiz da bulunan pompa ve motorlarin verimlilik siiflarinin 6l¢iimii ve yapilmasi
gereken 1iyilestirme ¢aligmalarmin belirlenmesi i¢in planlanan detayli bir projelendirme
calismasidir.

Enerji verimliligi 61¢iim ve projelendirme asamasinda yapilacak islemler;

Pompa gruplarinim titresimlerinin dl¢iilmesi,

Pompa gruplarinin rulman ve yatak sicakliklarinin l¢tilmesi,
Pompa gruplarinin girig ve ¢ikig basinglarinin §l¢iilmesi,

Pompa istasyonu ¢ikis debilerinin 6l¢iilmesi,

Pompa gruplarinin elektriksel degerlerinin 6l¢iilmesi,

Pompa gruplarinin devir sayilarinin 6lgiilmesi,

Ortam aydinlik siddeti ve ses seviyelerinin ol¢iilmesi,

Tesisin elektriksel periyodik kontrollerinin yapilmasi saglanacaktir.

Bu dl¢limler sonucunda tesislerin ve tesislerde ki pompa gruplarinin enerji verimlikleri dl¢iilerek
ayni zamanda uygulanacak olan iyilestirmeler i¢in planlamalar yapilacaktir.

2- Camhiyayla Merkez i¢gme Suyu Enerji Verimliligi

Camliyayla Ilgesi yaz mevsiminde yayla turizminin agirlikli oldugu, diger mevsimlerde yerlesik
halkin yasadigi, niifusun degisken oldugu Mersin’in giizide ilgelerinden biridir. Kaynaktan su
temini olduk¢a maliyetli ve bdlgenin yaz mevsimi niifus yogunluguna goére bazi durumlarda
yetersiz kalmaktadir.

Yapilmasi planlanan verimliklik ¢aligmalari;

% Mevcut sisteme 700 m*> GRP depo eklenmesi ve elektrik tiiketiminin tek terimli gok zamanli
ticaret tarifesine gore ayarlanmas,

% 700 m* depo ilave edilmesi ve elektrik tarifesinin degismesi haricinde pompalarin enerji
verimliligi yiiksek yeni nesil pompalarla degisiminin yapilmasi,

% 700 m? depo ilave edilmesi, elektrik tarifesinin degismesi ve pompalarin enerji verimliligi
yiiksek yeni nesil pompalarla degisimi haricinde elektrik motorlarininda enerji verimliligi
yiiksek yeni nesil motorlarla degisiminin yapilmasi hedeflenmektedir.

Bu Enerji verimliligi iyilestirmeleri neticesinde; yaklasik 790.000 TL yatirim ile kendini 2,5 yilda
amorti eden bir ¢aligma olacaktir. Bu sayede;

% Elektrik giderlerinde tasarrufu,

% Kesintisiz igme suyu ve arz giivenligi,
% Terfi pompa istasyonlarinin yenilenmesi ve uzun vadede masrafsiz kullanilmasi,
<

» Kurum i¢i enerji verimliligi saglanmis olacaktir.
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3-

Yiiksek Gerilim Tesislerinde Isletme Sorumlulugu ve Ariza, Bakim-Onarim Hizmetleri
Ahm Tsi

MESKI Merkez ve Ilgelerindeki trafolara ait yiiksek gerilim isletme sorumlulugu, kompanzasyon
takibi, zorunlu yillik topraklama Ol¢iimleri, yildirimdan korunma sistemlerinin topraklama
Olctimleri, elektrik i¢ tesisat kontrollerinin yapilmasini igere tiim birimlerdeki elektrik tesisati ile
ilgili islerin tek cati altinda toplanarak gerceve sozlesmeleri ile tiim bakim onarim ve periyodik
kontrol hizmetlerinin alinmas ile ilgili ¢aligmalar tamamlanmistir. Ocak ayinda ihaleye ¢ikmaya
hazir hale getirilmistir.

Kurum Biinyesinde Kontrol, Bakim ve Ol¢iim Ekibi Olusturulmasi

Kurulmasi planlanan ekip ile kestrimci bakimlar yapilabilmesi igin alinacak ol¢ii aletlerinin
ekipman park1 olusturma c¢aligmalar1 tamamlanmis olup 6l¢iim,periyodik kontrol ve bakimlar ile
ilgili altyapr caligmalart tamamlanmistir. Ekipman parki Ocak ay1 igerisinde faal hale
getirilecektir.

Elektrik Aboneliklerinin Tarife Analizlerinin (Puant ve Cift Terim) Yapilmasi

Kurumumuza ait yaklagik 900 elektrik aboneliginin tarife analiz (puant ve ¢ift terim) ¢aligmasi
yapildi ve yapilan analizler sonucu 2018 yilindaki 55 aboneye ilave olarak 120 abonenin en uygun
tarife tlirline gegilmesi saglanarak 2019 yili icerisinde yaklagik olarak 400.000 TL tasarruf
saglanmustir.

Ticarethane Tarifesindeki Abonelerin Sanayi Tarifesine Ge¢irilmesi

Kurumumuza ait elektrik aboneliklerinde eyliil ayinda baslatilan ¢alisma ile 803 adet ticarethane
tarifesindeki abonenin sanayi aboneligine gecisi saglanarak 2020 yili itibari ile elektrik
faturalarinda yaklasik olarak % 13 tasarruf saglanacaktir.

Enerji Temini Thalesi

Kurumumuza ait yillik tiiketimi 1.600 kwh’tan fazla olan 600 elektrik abonesinin serbest
piyasadan daha uygun fiyatta elektrik enerjisi satin alinmasi amaci ile enerji temini ihalesi
hazirlanmis ve 2020 y1l1 baginda yapilacak olan ihale sonucunda daha uygun fiyattan enerji temin
edilmesi amaglanmaistir.

Is Gelistirme Sube Miidiirliigii-Enerji Denetimi ve Yonetimi Sube Miidiirliigii Faaliyetleri

Giines Enerjisi Santralleri Projesi

R/
°

Kurumumuza ait elektrik tiiketimleri yiiksek 12 yerleske belirlenmistir.

12 yerleskeye ait fizibilite ¢aligmalar1 yapilmustir.

Toplamda 12 lokasyon i¢in 28 mw Giines Enerjisi Santrali kurulmasi kararlastirilmstir.
Tapusu kurumumuza ait 3 yerleske i¢in baglant1 izni bagvurusu yapilmaistir.

Tapusu kurumumuza ait olmayan yerleskeler i¢in ilgili kurumlarla tahsis bagvurulari
yapilmustir.

Alan1 Glines Enerjisi Santrali kurulumuna uygun olmayan yerleskelerimiz i¢in Hazine ve
Biiyliksehir Belediyesine bagli uygun yerler ile ilgili arastirmalar yapilmis olup, tahsis
basvurularinda bulunulmustur.

>

R/
%

R/
°

>
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%

R/
°
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°
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Kurumsal Kaynak Planlama Bilgi Sistemi Yazilim Projesi

Kurumumuza ait kullanilan yazilimlar incelenmis olup, Daire Bagkanliklari ile yapilan goriismeler
sonucu kurumumuzun yazilim ihtiyaglar1 belirlenmistir.

Belirlenen yazilim modiilleri asagidaki gibidir:

Malzeme Y Onetimi
Depo Yonetimi = 0
Sabit Kiymet Y6netimi s
Talep ve Satin Alma Yonetimi

Is Akis ve Siire¢ Yonetimi

Rapor Yonetimi

Kullanict Yetki ve Sistem Y Onetimi

Uygulama Tasarim ve Gelistirme Ortanu (IDE)

Bakim YoOnetimi

Servis Y 6netimi

VVVVVVVYVYYVYVY

Teknik Sartnamesi Daire Bagkanliklarmin goriisleri alinarak olusturulmus olup, Bilgi Islem Dairesi
Bagkanligina alim1 yapilmak tizere iletilmistir.

Betonarme Su Depolarina Alternatif Su Depolarinin Degerlendirilmesi: Yapilan arastirmalar
sonucu betonarme su depolarina alternatif olarak modiiler su depolarinda en son teknoloji ve
ekonomik olarak daha uygun olan GRP (GLASS RAINFORCED POLYESTER) su depolar1
onerilmis olup, fizibilite ¢aligmalar1 tamamlanmastir.

Siseleme Su Fabrika Devir Alinmasy/Yeni Fabrika Kurulmasi: Yapilan tesis ziyaretleri
sonucunda devir alinmasi planlanan su siseleme fabrikasi i¢in gayrimenkul ve makine ekspertiz
raporu hazirlanmistir. Yeni kurulmasi planlanan su siseleme tesisi i¢in gayrimenkul ve makine
parkuru degerleme raporu hazirlanmistir. 2 Farkli alternatif degerlendirilmis olup, karsilagtirmali
fizibilite raporu olusturulmustur. Caligsma kitapgik haline getirilerek tamamlanmistir.

Karaca Ilyas ve Berdan tesisleri igin saatlik bazda elektrik tiiketim tahminlemesi i¢in makine
Ogrenmesi ve yapay sinir aglar1 kullanilarak algoritma gelistirilmistir. Sonuglar1 degerlendirilmistir.

MESKI elektrik faturalarinin takibi ve analizleri igin otomasyon yazilimi gelistirilmeye baslanmustir.
Bu otomasyon sayesinde is¢ilikten tasarruf saglanmasi ile birlikte olugsmasi muhtemel insan kaynakli
hatalarinda engellenebilecegi diisiiniilmiistiir.

LORA WAN teknolojisi lizerine arastirmalar yapilmaktadir.
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MAKINE IKMAL DAIRESI BASKANLIGI CALISMALARI
Ara¢ Bakim ve Onarim Faaliyetleri

Genel Miidirliiglimiize ait ara¢ ve is makinelerinin aktif, verimli ve siirekli goreve hazir
bulundurulabilmesi amaciyla Makine Ikmal ve Tesisler Dairesi Baskanligimizca Makine parkinin
isletilebilmesinde her bir siirecin analizi yapilarak parametreler incelenmis olup, performansin
Ol¢iilmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesine esas olacak sekilde 2 ana kriter belirlenmistir.

1.Kriter: Makine parkimizda bulunan ara¢ ve is makinelerinin performansinin dlgiilecegi an
itibariyle; Arizali arag ve is makinesi sayismin Toplam Arac ve Is Makinesi Sayisina Oran1 2019 yil1
icin bu oranin %98,5 olmas1 hedeflenmistir.

2.Kriter: Arag ve is makineleri i¢in yapilacak olan tamir, onarim, periyodik bakim ve kontrollere
iliskin Is Emri Sayis1: 2019 yili i¢inde Toplam 5.754 is emri agilmis bunlardan 2.620 is emri Merkez
Atolye icerisinde, 2.844 adedi Mobil Ekipler marifetiyle caligma mahallinde ve 275 adet is emri de
garanti ve kiiclik onarim kapsaminda dis servisler ve sanayi marifetiyle gergeklestirilmistir.

Makine Ikmal ve Tesisler Dairesi Baskanlig1 biinyesindeki tiim is ve islemler bu iki ana kriter
iizerinden ger¢eklesmektedir.

Her iki kriterin hem biri birini tetikledigi, hem de biri birinin i¢ dinamiklerini siirekli ve canl tutar
nitelikte oldugu degerlendirilmektedir. Soyle ki;

Ariza giderilmesi ihtiyaci yada bakim onarim ihtiyaci ile is emirlerinin agilmasi ve sonrasina iliskin
gerekli caligmalarin yapilmasi amaciyla sabit bakim onarim birimleri ve mobil tamir ekipleri
olusturulmus, mobil bakim onarim araglari, lift, balans makinesi, lastik sokme takma makinesi, sabit
ve seyyar yaglama makineleri, diagnostic ariza tespit cihazlari, klima dolum, gaz alt1 ve standart
kaynak makinalari, cihaz takim ve avadanliklar tedarik edilerek tamir bakim onarim {iiniteleri
olusturulup Makine Ikmal ve Tesisler Dairesi Baskanligi Ara¢ Bakim ve Onarim birimi
gliclendirilmistir.

Genig bir alanda dagilarak hizmet yiiriiten makine parkinin igletilme siirecinde Ceviklikle Yonetme
anlayismin bir unsuru olarak ihtiyaclarin onceden Ongoriilmesi, isletme faktorlerinin Slgiiliip
planlamalarin yapilabilmesi ve olast Ariza giderme/Bakim kapsaminda gerekli miidahalelerin
yerinde ve zamaninda yapilip sonug¢landirilmasi amaciyla Daire Bagkanligimizca miistakil birimlerin
etkinligi arttirilmigtir.
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Arazide/Is Mahallinde Gergeklesen Is Emri Sayis1 2.844
Merkez Atdlyede Gergeklesen Is Emri Sayist 2.620
Merkezde Dis Servis ve Sanayi Imkanlariyla Gergeklestirilen Is Emri Say1si 275
Bakim Onarim Kapsaminda Gergeklesen Toplam Is Emri Sayis1 5.754

BAKIM ONARIM FAALIYETi ORANSAL GRAFIGI

MERKEZDE DI$ SERVIS VE
SANAYi iIMKANLARIYLA
GERCEKLESTIRILEN i$ EMRI
SAYISI

5%
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BASIN YAYIN ve HALKLA iLISKILER SUBE MUDURLUGU CALISMALARI
Basin Yayin Calismalari;

Giinliik, haftalik, aylik, on bes giinliik gazeteler, televizyon, radyo, internet iizerinden yayin yapan
haber siteleri ve periyodik olarak yaymlanan yaymlar siirekli olarak izlenerek, ‘diinya’, ‘ilke’ ve
‘kent’ glindemi takibi gerceklestirilerek Genel Miidiiriimiize diizenli olarak bilgi sunulur. Giin i¢inde
gelisen her tiirlii 5nemli gelismede zaman dilimi gézetilmeksizin Genel Miidiiriimiiz ya da ilgili Daire
Bagkanlarimiza bildirilerek, geregi dogrultusunda hareket edilir.

Izlenen bu haberler dosyalanarak arsivlenmektedir. Genel Miidiirliigiimiiz calismalar1 hakkindaki tiim
fotograf ve video kayitlar1 bilgisayarlarimizda diizenlenerek arsiv amagl olarak harici belleklerde
depolanmaktadir.

MESKI hakkindaki yayinlar1 izleme ve inceleme siirecinde; Genel Miidiirliigiimiizle ilgili haberler
belirlenir, haber kupiirleri olusturulur ve Genel Miidiirliikk haber panosuna asilarak tiim personele
ulagmasi saglanir ve ayrica ilgili kigi ve birimlere dagitilir.

Genel Midirliigiimiiziin ¢aligmalar: ilgili Basin Yayin birimimiz tarafindan hazirlanan biiltenler
yayinlandig1 andan itibaren, MESKI Genel Miidiirliigii Web Sitesi Ana sayfasinda yer alan Haberler
basligmin altinda yer alir. Ayrica sosyal medyada da paylasimi yapilmaktadir.

Birimlerimizden gelen bilgiler dogrultusunda MESKI Genel Miidiirliigii tarafindan gerceklestirilen
yatirimlar, alt yap1 caligmalari, “Basin Biilteni” olarak hazirlanarak gazete, radyo, televizyon ve yazili
ve gorsel medyaya iletilir.

Basin-Yayin mensuplarinin, Genel Miidiirliigiimiiz yoneticilerine yonelik goriisme talepleri,
hizmetlerimiz ve yatirimlarimiza dair haber olusturmay1 amaglayan yaklasimlari, Kurumumuz ile
ilgili sorular1 degerlendirilerek, gerekli yonlendirme ve bilgilendirme gergeklestirilir.

Genel Miudiirliigiimiizle ilgili gazete, dergi, radyo ve televizyonlarda ¢ikan haberlerin izlenmesi
stirecinde, tespit edilen uygunsuzluklar ve her tiirli diizeltme konusunda ilgili birimler ve kuruluglarla
baglant1 kurularak, gerekli diizeltme ve dogru bilgilendirme gerceklestirilir.

Genel Midirliigiimiiz biinyesinde gerceklestirilen her tiirlii etkinlik, ¢alisma ve hizmetlerin,
fotograflanarak video goriintiileri alinir. Cekilen fotograf ve film gortintiileri TS ISO/IEC 27001 Bilgi
Giivenligi Kapsaminda arsivlenir. Thtiyac ve istek dogrultusunda basin/yaym kuruluslarina ve ilgili
birimlere servis yapilir.

*2019 y1li igerisinde kurumumuzun faaliyetlerini anlatan 166 haber yapilmistir.
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Halkla iliskiler Cahsmalari;

Telefonla arayan ya da bizzat gelen abonelerimizin sorunlar1 dinlenerek, gerekli yonlendirmeler
yapilmis, Midiirligiimiize gelen vatandaslarimiza Kurumumuzun hizmetleri ile ilgili (abonelik, su
sayaci, borg, tahakkuk vb.) bilgiler verilmistir.

Genel Miidiirliik etkinlikleri planlanarak organize edilir, ilgililer bilgilendirilir, katilim saglanir,
etkinligin tiim siireclerine eslik edilerek eksiksiz bigimde gergeklestirilir.

Diizenlenen etkinlikler siirecinde Basmn Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii temsilcileri faaliyet
alaninda bizzat bulunarak, gerek protokol kurallarinin gerekse program akisinin kesintisiz ve eksiksiz
uygulanmasini saglar.

Genel Miidirliigiimiiz calismalarini tanitan kilavuz, brosiir, afis, davetiye, el ilani, billboard vb.
dokiimanlarin hazirlanmasi ve giincellestirilmesinde katkida bulunulur, belirlenen yerlere asimi
yaptirilir, ilgili kisi ve kurumlara ulagimi saglanar.

Genel Miidiirliiglimiiziin katildigr Fuar, Sempozyum, Kongre ya da diger kurum ve kuruluslarla
yiiriitiilen ortak organizasyonlar ve festivallerde koordinasyon saglanarak, Genel Midiirliiglimiiz
temsil edilir.

Bilgi Edinme Yasas1 yoluyla Genel Miidiirliiglimiize ulasan tiim yazigmalar bu birimimiz {izerinden
yapilmaktadir. CIMER ile dogrudan kurulan baglant: ile Genel Miidiirliigiimiize yonlendirilen tiim
basvurular takip edilmekte ve sonuclandirilmaktadir. Ayrica kuruma Elektronik ortamda
abonelerimiz tarafindan Miidiirliiglimiize gonderilen ve Bilgi Edinme Yasasi kapsamina girmeyen
her tiirli Acik Kapi, E-posta, Facebook, Instagram ve Twitter iizerinden sikayetler de yine
birimimizde degerlendirilmekte ve ilgili dairelere sevk edilerek sonucun vatandaglara en kisa siirede
iletilmesi saglanmaktadir. 2019 yili icerisinde vatandaslardan birimimize 2.101 adet yazili bagvuru
gelmis olup, tamamu ilgili birimlere, dairelere gonderilerek siire¢ izlenmis ve sikayetlerin/isteklerin
tamamina cevap verilmistir.
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ALO 185

11 genelindeki 800 bin iizerindeki aboneye ¢agdas hizmet sunan MESKI, islettigi cagr1 merkezi ile
vatandasla iletisim kuruyor. Alo 185 ¢agri merkezimizde 3 vardiya halinde 7 giin 24 saat
kanalizasyon, aritma, igcmesuyu, fosseptik/kuyu c¢ekimi, vidanjor, abonelik iglemleri basta olmak
iizere birgok konuda vatandasa hizmet ediliyor. Vatandaglar ve aboneler, merkeze her tiirli, bilgi,
istek, dilek, temenni ve ihbarlarda bulunuyor. Gelen ihbarlar sesleri ile kayit altina aliniyor.

Vatandaglar tarafindan yapilan ariza ihbarlar1 da ilgili birimlere sistem iizerinden online olarak
yonlendiriliyor. Ilgili birimin ariza ekipleri tarafindan giin icerisindeki program cercevesinde
arizalara miidahale ediliyor. Arizanin yapilmasinin sisteme islenmesinin ardindan, ihbari yapan
vatandasa SMS ile geri doniilerek bilgilendirilmektedir. Yapilan geri doniislerden dolayr memnun
olan vatandaslar memnuniyetlerini bildirmektedirler.

I‘-I ‘

Ayrica vatandaslarimiz sadece arayarak degil ayn1 zamanda Alo 185 birimine bagli bulunan 0534
984 7 185 numarali whatsapp hattindan da talep ve sikayetlerini ulastirabiliyorlar. Alo 185 Cagri
Merkezimiz tarafindan 2019 yilinda toplam 244.861 adet bilgi, istek, dilek, temenni ve ihbar kayit
altina almmustir.
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

Bilgi Edinme Faaliyetleri

Filtre Su Miizesi Ziyaretleri; Mersin il genelinde anaokul, ilkokul, ortaokul ve lise seviyesinde olan
okullardan 5905 0Ogrencimiz Filtre Su Miizemiz hakkinda bilgilendirilmistir. Miizeler Haftas1
kapsaminda ise Akdeniz Bakimevi ve Toros Devlet Hastanesi Toplum Ruh Saghgi Merkezi
hastalarindan 50 kisi Filtre Su Miizesini ziyaret etmistir.

22 Mart Diinya Su Giinii Etkinlikleri; Her yil diizenlenen Diinya Su Giinii etkinlikleri se¢im
nedeniyle diizenlenememis sadece Forum AVM’de stant agilarak kutlanilmistir. Acgilan stantta
bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda 3500 kisiye ulasilmistir.

22-23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayraminda Diizenlenen “Mersin Biiyiiksehir
Belediyesi Cocuk Senligi”’nde bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda agilan standimizi 3000 kisi
ziyaret etmistir.

27-29 Eyliill Tarihleri Arasinda Gergeklestirilen Mersin Bilim Senliginde; bilgilendirme
faaliyetleri kapsaminda agilan standimiz1 yaklasik 2200 kisi ziyaret etmistir.




IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

29 Ekim 4 Kasim Kizilay Haftas1 Nedeniyle Diizenlenen Meski Kan Bagis Kapmanyasinda; 45
personelimiz kan bagisi yaparak destek saglamistir.

2-3 Kasim Narenciye Festivali Kapsaminda; bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda acilan
standimiz1 yaklasik 8.000 kisi ziyaret etmistir.

11-15 Kasim Tarihinde Diizenlenen “3. Uluslararasi Antalya Su ve Saghk Kongresi”
Kapsaminda; 946 kisiye ulasilarak bilgilendirme faaliyetlerimiz gergeklesitirilmistir.

22-27 Kasim Agiz ve Dis Saghg1 Haftasinda; Merkez ve diger ilgelerdeki toplam 2100 6grenciye
egitim verilmistir.
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER
YAZI iSLERI VE KARARLAR SUBE MUDURLUGU CALISMALARI

Vatandaglarin kamu kuruluglarmin ve farkl tiizel kisiliklerin kurumumuza yaptiklart yazili
basvurular ile ilgili evraklar1 tarayicidan gegirip EBYS yazilimma kaydeder ve {ist yoneticilere 6n
sevki hazirlanarak sunulmaktadir. EBYS programi ile dagitimi yapilan evrakin aslini ilgili birime
zimmetle teslim edilir. Birimlerimizin kurum disia yazdiklar1 resmi yazilart EBYS programindan
ciktilarin1 alarak en kisa siirede ilgilisine teslim edilir. Diger kamu kurum ve kuruluslariyla
kurumumuz arasinda yapilan yazigmalarmn diizenli ve zamaninda yapilmasini saglanmaktadir.

EBYS yazilimma eklenen KEP modiilii ile kurum disi kamu kuruluslarina giden evraklarin
belirlenebilmis KEP adreslerine dogrudan KEP iizerinden gonderir ve KEP iizerinden gelen evraklari
EBYS yazilimi i¢ine alarak gerekli islemleri yapar.

MESKI Genel Miidiirliigii 2019 yilinda kamu kuruluslari, gercek ve tiizel kisilere toplam 19.708 adet
kurum dis1 giden resmi yazi yazmustir. 13.531 adet evrak zimmet yoluyla, 292 adet evrak KEP ile
2839 adet evrak APS ile adet iadeli ve taahhiitlii olarak, 3046 evraki normal posta yoluyla, ilgili
yerlere teslimini gerceklestirmistir. Kurum disindan gelen 138.906 adet evrak EBYS yazilimina
kaydedilmis ve kurum i¢inde ilgili birimlerine dagitim1 yapilmigtir.

2560 sayili yasa geregi Yonetim Kurulu ve Genel Kurul’da goriisiilerek karara baglanmasi gereken
konularin hazirlanmasi, karara baglanmasi ve ilgili birimlere dagitilmasmi gergeklestirmektedir.
Genel Kurul donemleri diginda birimlerimizin Biiyliksehir Meclisine sunmak istedikleri evraklarin
meclise sunumunu ve kararin dagitimi yapilmaktadir.

2019 yilinda 316 adet Yonetim Kurulu Karari, 24 adet Genel Kurul Karar1 alinmistir. Yonetim Kurulu
ve Genel Kurul Kararlar1 mevzuata uygun olarak karar defterlerine islenmis, arsivi olusturulmus ve
kararlarin dagitimlar ilgili birimlere zimmetle yapilmistir.
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IIl- FAALIYETLERE iLi$Hin BiLGI VE DEGERLENDIRMELER
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI SUBE MUDURLUGU CALISMALARI

1- Thalesi yapilan MESKI Is Saghg1 ve Giivenligi Hizmet Alim Isi’nin hizmet siiresi Eyliil 2019
sonunda bitmis ve akabinde hizmete ara vermeden yeniden iSG Hizmet Alim Isi ihalesi yapilarak
sOzlesmesi imzalanmustir. En son is kapsaminda 3 tam zamanli i glivenligi uzmani, 1 tam zamanli
isyeri hekimi hizmeti alinmastir.

2- Kuruma ait Arama, Kurtarma, Tahliye, Ilkyardim ekipleri ve calisan temsilcileri gdzden
gecirilmis ve ihtiya¢ duyulan yerlerde revize edilmistir.

3- 6331 sayili ISG Kanunu ve ilgili mevzuatlar1 kapsaminda;

a) Yil icerisinde toplam 106 ISG Kurul toplantis1 ger¢eklestirilmistir.

b) Tiim kuruma ait yangin tiiplerinin ve yangin dolaplarinin uygunluk incelemesi tamamlanmaistir.

¢) Risk Analizleri incelenmis gereken yerlerde revizyonlar1 yapilmistir.

d) Acil Durum Planlar1 incelenmis gereken yerlerde revizyonlar1 yapilmistir.

e) ISG Profesyonelleri tarafindan 152 saha denetimi yapilmis olup hazirlanan raporlar geregi
yapilmak tizere ilgili kurul baskanlarina gonderilmistir.

f) Kurumumuzda eksik olan uyari isaretlerinin montaji saglanmigtir.

g) Isyeri hekiminin belirledigi kurum ¢ahsanlarimiza yonelik saglik taramalari
gerceklestirilmistir.

h) 2019 yil igerisinde toplam 76 oturumda ISG egitimi gerceklestirilmistir.

2019 YILI KURUL KARARLARI GERCEKLESME TABLOSU

Karar Tamamlanan Tamamlanmayan Gerceklesme

Birimler Sayis1  Karar Sayisi Karar Sayisi Oram (%)
ISLETMELER DAIRESI
BASKANLIGI 116 74 42 64
ABONE ISLERI DAIRESI
BASKANLIGI 24 18 6 73
ICME SUYU DAIRESI
BASKANLIGI 3 20 1 65
IDARI HIZMETLER KURULU 17 12 5 71
ARITMA TESISLERI DAIRESI
BASKANLIGI 28 24 4 86
KANALIZASYON DAIRESI
BASKANLIGI 25 17 8 68
MAKINE IKMAL VE
TESISLERI DAIRESI 24 20 4 83
BASKANLIGI
TEKNIiK HIZMETLER
KURULU 19 5 14 26
TOPLAM 284 190 94 67
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER
Sivil Savunma Faaliyeleri

Sivil Savunma Amirligi biinyesinde 1 Sivil Savunma Amiri gorevlendirilmis olup; Amirlik MESKI
D1 Su Deposu yerleskesi icerisinde bulunan s Saglig1 ve Giivenligi Sube Miidiirliigii ve ARGE Daire
Bagkanlig1 tarafindan ortak kullanilmakta olan bina icerisinde hizmet vermektedir.

2019 yih icerisinde gerceklestirilen faaliyetler;

1. “Yangm Séndiirme Ekipmanlar1 ve Malzeme Alim Isi” ve “Yangin Séndiirme Tiipii Dolum
Isi” kapsaminda yangin sondiirme tiiplerinin dolumu, bu sirada ihtiya¢ duyulan yerlere yeni tiip
alim, tiiplerin dolumlar1 sirasinda gerek goriilen tetik (vana) degisimi ve/ veya hortum vs.
degisimleri, daha once dolumlar1 yapilip/ satin alnip yerlerine konulan yangin sondiirme
tiiplerinden gerek goriilenlerin yerlerinin degistirilmesi, periyodik bakimlari, yenilerinin
eklenmesi vb. iglemler gergeklestirilmis olup; tesislerimizde yedek tiip ve tatbikat tiipleri ile
birlikte toplam 813 adet tiip bulunmaktadir.

2. Yapilan saha ziyaretlerinde tiip, siren, uyari sistemleri, yonlendirme, uyar1 levhalari ve
talimatlarin kontrolleri yapilmakta, tespit edilen eksikliklerin giderilmesi saglanmaktadir.

3. Mersin i1 Afet Miidahale Plan1 kapsaminda yilda bir defa saha tatbikat: yapilmasi gerekmekte
olup; hazirlanan ilimiz afet miidahale planinin islerliginin ve uygulanabilirliginin test edilmesi,
hizmet gruplar1 arasinda isbirligi ve koordinasyonun saglanmasi, varsa eksikliklerin ve
aksakliklarin tespit edilmesi, hizmet gruplarnin plana hakimiyetlerinin kontrol edilmesi
amactyla 1 Afet ve Acil Durum Koordinasyon Kurulu Uyeleri, ana ve destek ¢dziim ortagi
kurumlarin katilimiyla "Deprem" konulu saha tatbikati 04.07.2019 Persembe giinii Mersin
Valisi Saym Ali Thsan SU baskanliginda yapilmustir.

201
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Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii olarak; Mersin il
genelinde belirlenmis 4 tatbikat alanindan biri olan Tatbikat Alani-1: Eski 11 Ozel idare
Kampiisii’'nde “Igmesuyu ana hat borusunda ve atik su boru hattinda kiriklar meydana gelmesi
nedeniyle, bolgeye icme suyu verilememektedir. Ayrica; atik sular da kontrolsiizce akmaktadir.
Miidahale ¢aligmalar1 igin Altyapt Hizmet Grubu operasyon ekipleri olay yerine intikal
edecektir.” seklinde belirlenen senaryo dogrultusunda, Igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi
Bagkanliklar1 tarafindan gorevlendirilen personel katilimi ile Sivil Savunma Amirligi
koordinesinde, 02.07.2019 tarihinde Once tatbikatin provasi, daha sonra 04.07.2019 tarihinde
de tatbikat gerceklestirilmistir.

4. Mevcut 21 tesis i¢in hazirlanmis olan Savag Hasar1 Onarim Planlar1 glincellenerek, 7 yeni tesis
icin de plan yapilmis olup planlar Valilik onaymin ardindan Cevre ve Sehircilik Bakanligi
tarafindan da onaylanmiglardir.

5. AFAD, MBB, Defterdarlik tarafindan diizenlenen toplant1 ve egitimlere katilim
saglanmaktadwr. Calismalar kapsaminda olusturulan ekiplerde gorevlendirilen personelin
giincellenmesi ve diizenlenen egitimlere de katilimi saglanmaktadir.

6. Her ay diizenli olarak yapilmakta olan ISG alt kurul toplantilarmna katilim saglanmaktadir.

7. 1s Saghig1 ve Giivenligi Sube Miidiirliigii olarak 2019 yilinda 24.12.2019 tarihinde ortak bir
senaryolu tatbikat yapilmasi planlanmis ancak olumsuz hava kosullar1 nedeni ile Acil Durum
Ekipleri (ilkyardim, Yanginla Miicadele, Arama, Kurtarma, Tahliye) ve calisanlardan olusan
108 kisiye egitim verilmis ve masabasi tatbikat yapilmistir.
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2 — Performans Sonuclar1 Tablosu

2015 yilinda yiiriirliige giren 2015-2019 Yillar1 Stratejik Plani'nda yer alan Stratejik Amag ve
Stratejik Hedefleri dogrultusunda yiiriitiilmesi gereken faaliyet ve gostergeler ile mali kaynak
ihtiyacin1 iceren 2019 yili Performans Programui hazirlanmistir. MESKI 2019 yili Performans
Programi; 4 Faaliyet Alani, 10 Stratejik Amag, 26 Stratejik Hedef, 70 Faaliyet ile 156 Performans
Gostergesi ve 63 Stratejiyi igermektedir.

Idaremiz Performans degerlendirme sonuglarinin fiziki gerceklesmeleri ile biit¢e gerceklesmeleri;
1- 2019 Yili Performans Sonuglar1 Degerlendirme Tablosu
2- 2019 Y1l Faaliyet Maliyetleri Tablosu

3- Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi
4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi
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2019 Yihi Performans Sonuclar1 Degerlendirme Tablosu

STRATEJIK ALAN: ICMESUYU YONETIMIi

AMAC 1: SAGLIKLI VE KESINTISiZ iCMESUYU TEMIiNi

F 1.1.1: iCMESUYU HATLARININ PROJELENDIRILMESi VE YAPIMI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmang Gergeklesme | Agirhk RGIIRITE || AL Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
LyBROIESIW SR GMESCA PLAN PROJE D.B. km 1.380 649 47,03 5 50 0,40

HAT UZUNLUGU

ACIKLAMA: 1- Mersin ili, Akdeniz ilc;esn Cay Mabhallesi Ic;mesuyu Sebeke Rehabilitasyon Projesi 27,378 km 2- Silifke Yesilovacikk Grubu Mahalleleri Igmesuyu Projesi 191,359 km 3- Tarsus Bat1 Ova Grubu|
Ic;mesuy'u Projesi 409,601km 4- Erdemli Ilgesi, Sahna Mahallesi igmesuyu Terfi Hatti Pro_]esn 4,376 km 5- Erdemli Ilgesi, Incirligdz Igmesuyu Terfi Hatt1 Projesi 4,353 km 6- Mezitli [lesi, Kuzucubelen Grubu|
icmesuyu Isale Hatt1 Projesi 12,18 1km devam eden proje hizmet alimlar1 kapsamimda proje miielliflerinin gecikmesi sonucu gergeklesme beklenenin altmda olmustur.

2- ICMESUYU TALEP KARSILAMA

ORANI ICMESUYU D.B. % 100 100 100 5 100 0,80 ivi

ACIKLAMA : Kamu kurum ve kuruluslar ve vatandaslarimizdan gelen taleplere en kisa stirede cevap verilerek taleplerin karsilanmasi saglanmustir.

3- DOSENEN iCMESUYU HATTI

UZUNLUGU YATIRIM ve INS. D.B. km 40 35,76 89,40 4 100 0,64 1041

ACIKLAMA: 1- Mersin ili Giilnar {lgesi igmesuyu Isale ve Terfi Hatt1 Ingaat1 Yapm Isi 'nde L= 19.941 km 2- Mersin li Tarsus [Igesi Pamuklu Ashab-1 Kehf Grubu 3. Kisim igmesuyu isale Hatti Ingaati Yapm Isi
'nde L= 15.818km tesis tamamlanmistir. 3- Mersin Ili Kocayer Grubu Uziimlii ve $ahna Igmesuyu Ingaati 'nin 04.11.2019 tarihinde ihalesi yapilmistir.

4- DOSENEN iCMESUYU HATTI

UZUNLUGU ICMESUYU D.B. km 355 257,10 72,42 5 100 0,80 IYI

ACIKLAMA: Igme suyu hatt1 ddseme calismalarinda kullanilacak olan malzemelerin temin siirecindeki yaganan mahkeme siirecinin uzamasi nedeniyle igme suyu hatti désemelerimizde hedefimize ulagilamamustir.

F 1.2.1: SUDEPOLARININ VE TERFi iSTASYONLARININ PROJELENDIRILMESi VE YAPIMI

2019 y1h igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmiang Gergeklesme | Agirhk RGIIRILE || AL Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1- INSA EDILEN DEPO SAYISI ICMESUYU D.B. adet 10 5 50 3 50 0,24

ACIKLAMA: Kamu kurum ve kuruluslar ve vatandaslarimizdan gelen taleplerin incelenmesi neticesinde aciliyet arz eden yerlere igme suyu depolar1 yapilmistir. S6z konusu yapilmasi planlanan igme suyu depo|
ihtiyaglari, yeni bir depo imalatma gerek duyulmadan sorunlar ¢6ziildiigii i¢in hedefimize ulagilamamustur.

T ICMESUYU D.B. adet 20 4 20 3 50 0,24 -

ACIKLAMA: Kamu kurum ve kuruluslar ve vatandaglarimizdan gelen taleplerin incelenmesi neticesinde aciliyat arz eden yerlere igme suyu terfi istasyonlar1 yapilmistir. S6z konusu yapilmasi planlanan igme suyuj
terfi istasyon ihtiyaglari, yeni bir terfi istasyonu yapimma gerek duyulmadan sorunlar ¢oziilduigii i¢in hedefimize ulagilamamigtir.

F 1.3.2: EKONOMIK OMRU AMAMLAMIS VE iSLETME VERIMLILIGI OLMAYAN SIK ARIZALANAN HATLARIN YENILENMES]
2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi BTG Herfonmiang Gergeklesme | Agirhk RGIIRILEE || AL Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
1-YENILENEN SU HATLARININ i i
UZUNLUGU ICMESUYU D.B. km 65 50,76 78,09 3 100 0,48 Iyl

ACIKLAMA: [gme suyu hatti doseme ¢alimalarnda kullanilacak olan malzemelerin temin siirecindeki yasanan mahkeme siirecinin uzamasi nedeniyle igme suyu hatti ddsemelerimizde hedefimize ulagilamamustir.

2-YENILENEN SU HATLARININ

UZUNLUGU YATIRIM ve INS. D.B. km 7 0,00 0,00 4 0 0,00 ZAYIF

ACIKLAMA: Mersin ili merkez ilgesi muhtelif mahallelerde igmesuyu yenileme yapim isi ile ilgili ihale hazirlik ¢alismalari devam etmektedir. Bu nedenle hedefe ulagilamamistir.

F 1.3.3: EKONOMIK OMRUNU TAMAMLAY AN POMPALARIN DEGISTIRILMESI

2019 y1h igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi GG Henfonmang Gergeklesme | Agirhk (RGNS || AR Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1- DEGISTIRILEN POMPA SAYISI ICMESUYU D.B. adet 60 46 77 3 100 0,48 ivi
ACIKLAMA: 2019 y1li igerisinde aciliyet arz eden ve ekonomik omriinii tamamlayan pompalarm degistirilmesi hedefimiz gergeklestirilmistir.
2- BAKIM VE ONARIMI YAPILAN i v
POMPA SAYISI ICMESUYU D.B. adet 60 47 78,33 4 100 0,64 Iyl
ACIKLAMA: 2019 y1linda bakim ve onarm gereken ve ariza yapan pompalarmn bakimlar1 yapilarak hedefimiz gergeklestirilmistir.
3- DEGISTIRILEN MOTOR SAYISI ICMESUYU D.B. adet ‘ 65 ‘ 66 ‘ 102 ‘ 3 ‘ 100 ‘ 0,48
ACIKLAMA: 2019 y1lnda ekonmik émriinii tamamlayan motorlarmn degisimleri gergeklestirilerek hedefimize
ulagiimistr.
4- YENI HATLARDA YAPILAN i
MOTOPOMP SAYISI ICMESUYU D.B. adet 80 22 27,50 3 50 0,24

ACIKLAMA: 2019 y1linda igme suyu hatti ddseme hedefimize ulasamadigimizdan, yeni hatlarda motopomp yapimi hedefine ulasilamamustir.
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F 1.3.4: iCMESUYU DEPOLARININ REHABILITASYONUNUN YAPILMASI

2019 yih i¢in Yilik Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi I GD Henfonmang Gergeklesme | Agirhk (RGNS || AR Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
;;%;{IABILITE EDIEENDREQ iCMESUYU D.B. adet 140 132 94,29 2 100 032 ivi

ACIKLAMA: Saglikli igme suyu temini igin 6nemli olan igme suyu depolarmizmn rehabilitasyonlarmi 2019 y1li igerisinde yaparak hedefimiz gerceklestirilmistir.

F 1.4.1: iCMESUYU ARITMA TESIiSLERININ iSLETILMESi

2019 yili igin Yilik it
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmang Gergeklesme | Agirhk RGIIRILEE || AL Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
1-ARITILAN iCMESUYUSU MIiKTARI| ARITMA TESiSLERI D.B. (m¥/giin) 320.000 303.722 94,91 5 100 0,80 ivi

[ACIKLAMA: Berdan igmesuyu Aritma Tesisinde 24 saat 365 giin Insani Tiiketim Amagh Sular Hakkinda Yénetmelik geregi igmesuyu iiretilmektedir. 12 ayda aritilan igmesuyu miktar1 ortalama 303.722 m¥/giindiir.

F 1.4.3: iCMESUYU DEPOLARININ TEMIZLIiK VE DEZENFEKSIYONUNUN YAPILMASI

2019 yili igin Yillik R
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmang Gergeklesme | Agirhk RGIIRITE || AL Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
1- KLORLANAN DEPO ORANI ARITMA TESISLERI D.B. % 100 100 100 5 100 0,80 ivi
ACIKLAMA: Insani Tiiketim Amagh Sular Hakkinda Yonetmelik geregi temizlenmesi gereken igmesuyu depolarmun klorlama islemleri yapilmistir.
QE%IZLIGI RARIECNIDEEQ iCMESUYU D.B. adet 100 96 96 4 100 0,64 ivi

ACIKLAMA: Igme suyu depolarimizin temizligi rutin olarak 2019 y1li igerisinde yapilarak hedefimiz gergeklestirilmistir.

F 1.4.4: TS EN ISO/IEC 17025 AKREDITASYON SERTiFiKASININ DEVAMLILIGININ SAGLANMASI

2019 yil igin Yilik

SAYISI

s Belirlenen Performans Ll Performans | Agirhkh
Performans Gostergesi Birim Ad1 Olg¢ii Birimi Gergeklesme | Agirhk & Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
1- DENETIM SONUCU ARITMA TESIiSLERi D.B. | Basanly/Basarisiz 100 100 100 4 100 0,80 ivi
ACIKLAMA: 20 Eyliil 2019 tarihindeki G6zetim Denetimi gergeklestirilmis ve denetimde basarili olunmustur.
F1.4.7: 1CMESUYU ANALIZLERININ YAPILMASI
2019 yih i¢in Yilik Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi BTG Herfonmiang Gergeklesme | Agirhk RGIIRILEE || AL Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
TN AL R I ANV 2 ARITMA TESISLERI D.B. adet 50.000 60.565 121 5 100 0,80 HEDEF USTU

gergeklestirilmistir.

ACIKLAMA: MESKI Merkez Su Analiz Laboratuvarmnda ve Gezici Su Analiz

Laboratuvarinda miisteri tarafindan talep edilen numunelerin tamammin karsilanmasindan dolay: hedef iistii analiz sayisi

2- ANALIZi YAPILAN iCMESUYU
NUMUNE SAYISI

ARITMA TESISLERI D.B.

adet

3.400 3.832

113

100

0,80

HEDEF USTU

gergeklestirilmistir.

ACIKLAMA: MESKI Merkez Su Analiz Laboratuvarinda ve Gezici Su Analiz Laboratuvarmda miisteri tarafindan talep edilen numunelerin tamaminmn karsilanmasmdan dolay1 hedef iistii analiz sayis1

F 1.5.1: KAYNAK ARASTIRMASI YAPILMASI

Performans Seviyesil

2019 yih i¢in Yilik Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi aftilanen Performans Gerceklesme | Agirhik Performans | Agirhkh
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
;:& S‘{{z;;’IILAN ARASTIRMA (SONDAJ) ICMESUYU D.B. — 0 " . . s 024

F 1.5.2: SUKAYNAKLARININ TAHSIS EDILMESi

ACIKLAMA: Yeni bir kaynak ihtiyact dogmamasmdan ve gergeklesen mevsim

sel durumlardan dolay1 hedefimize ulagilamamigtir.

2019 yil igin Yilik

Hedef

Performans Seviyesil

GERCEKLESME ORANI)

m q A B M Belirlenen Performans . Performans | Agirhkh
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi Performans Hedefi G:,)l;gel:(ll(iil;le Agirhk Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
1- TAI-.ISiS BASVURU SAYISI L.
(TAHSIS BASVURU TALEP EMLAK ve ISTIMLAK D.B. adet 70 20 28,57 2 50 0,16

ACIKLAMA: Hedefe ulagilamamigtir.

1- ICMESUYU SiISTEMINE
ENTEGRE EDILEN KAYNAK ORANI

F 1.5.3: UYGUN BULUNAN KAYNAKLARIN DEGERLENDIRILMES|

iCMESUYU D.B.

%

100 14

50

ACIKLAMA: Kaynak aragtirmas1 yapilmas: faaliyetimizin diisiik olmasi sebebiyle hedefimize ulagilamamugtir.
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

F 1.6.1: MESKI INTERNET SAYFASINA ARIZA BILDIiRiM LINKININ EKLENMES{

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Ad1 Olgii Birimi (eliiAmen Henfoumany Gergeklesme | Agirhk IREHALITETS || AN Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme 4
1- ARIZALARDA iNTERNET
SAYFASININ
(ARIZA/TALEP/BILDIRIMLERDE BILGI ISLEM D.B. % 100 100 100 3 100 0,48 ivi
ILETiSIM KANALLARININ)
KULLANIM ORANI

ACIKLAMA : www.meski.gov.tr adresi tizerinden ariza, talep, bildirimler takip edilmektedir.

F 1.6.2: EKiP VE EKIPMANLARIN GUCLENDIRILMESI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmang Gergeklesme | Agirhk (RGNS || AR Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme a
GV TESENCERIZVE DR H iCMESUYU D.B. is giinii 12 12 100 4 100 0,64 ivi
SURESI
ACIKLAMA: Saglikli kesintisiz ve kaliteli igme suyunu saglayabilmek i¢in olusan arizalara en kisa siirede miidahale
edilmistir.
2- CALISAN VE EKIPMANLARIN . o
iHTiYACI KARSILAMA ORANI ICMESUYU D.B. % 100 100 100 3 100 0,48 ivi
ACIKLAMA: Su arizalarmna en kisa siirede miidahale edebilmek i¢in gerekli olan ekipmanlarm tedarikleri
saglanmigtir.
3- ICMESUYU ARIZALARININ .
GIDERILME SURESH iCMESUYU D.B. saat 8 8 100 4 100 0,64 ivi

[ACIKLAMA: Saghkh kesintisiz ve kaliteli igme suyunu saglayabilmek i¢in olusan arizalara en kisa siirede miidahale edilerek olusan arizalar
giderilmistir.

F 1.7.2: FIZIKSEL SU KAYIP VE KACAKLARININ TESPIiTi iCiN TEKNOLOJiYi KULLANARAK PERiYODIiK SAHA KONTROLUNUN YAPILMASI

HAT UZUNLUGU (FiZIKi
ICMESUYU KAYIP/KACAK)

2019 y1h igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmiang Gergeklesme | Agirhk RGIIRILEE || AL Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1- PROGRAMA ALINMIS BOLGE
(LN AL (ORI NN ATLIAL) iCMESUYU D.B. km 550 560 101,82 3 100 0,48 HEDEF USTU

F 1.7.3: FiZiKi SUKACAKLARININ GIDERILMESI

ACIKLAMA: Kayip - Kagak oranmni diisiirmek i¢in kurulan ekiplerimizin hizmet alanimizda yer alan yerlerdeki ¢aligmalar: sonucu hedefmize ulagilmigtir.

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi BTG Herfonmiang Gergeklesme | Agirhk RGIIRILEE || AL Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
1- FIZIKSEL KACAK ORANI iCMESUYU D.B. % 35 49,55 70 4 70 0,45 ORTA

dusiiriilmiis olup, hedefimize ulagilamamigtir.

ACIKLAMA: Sorumluluk alanimiza giren 4 merkez ilgemizde (Akdeniz-Mezitli-Toroslar-Yenisehir) Fiziksel Kagak oranimiz 2018 yilnm Aralik ayinda %54 iken 2019 yili sonu itibari ile bu oran %49,55' e

2019 yih igin

Yilhk

F 1.8.1: iCMESUYU DAIRE BASKANLIGI TARAFINDAN YAPILAN HATLARIN VE ARIZALARIN ULKE KOORDINAT SiSTEMINE GORE OLCULMESI

HAT UZUNLUGU

P Belirlenen Performans LT Performans | Agirhkh
Performans Gostergesi Birim Ad1 Olg¢ii Birimi Gergeklesme | Agirhk Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
TERMIBTULAGITILAR [CTE Y iCMESUYU D.B. km 550 262,49 47,73 3 50 0,24

F 1.8.2: MEVCUT iCMESUYU VERILERININ DERLENMESI, SAYISAL ORTAMA AKTARILMASI, SUREKLILIGININ SAGLANMASI

ACIKLAMA: [gme suyu hatt1 doseme hedefimize ulasamadigimizdan ve konu ile ilgili kurumumuzda baska birimin sorumlulugunda oldugundan dolay1 hedefimize ulagilamamigtir.

ORANI (iICMESUYU)

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi BTG Herfonmang Gergeklesme | Agirhk (RGNS || AR Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1- SAYISALLASTIRILAN ALANIN L
HiZMET GOTURULMUS ALANA EMLAK ve ISTIMLAK D.B. % 30 0,02 0,07 2 50 0,16

ACIKLAMA: Hedefe ulagilamamustir.
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STRATEJIK ALAN: ATIKSU YONETIMi

IAMAC 2: ATIKSULARIN CEVREYE ZARAR VERMEDEN BERTARAF EDILMESI

IF 2.1.1: KANALIZASYON HATLARININ PROJELENDIRILMESi VE YAPIMI

2019 y1ih i¢in Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmang Gergeklesme | Agirhk IRGIDIWIENS || AR Performans Seviyesi
Performans Hedefi 0 o, Puam Puan
Hedefi Gergeklesme ()
1- PROJESI YAPILAN
KANALIZASYON HAT UZUNLUGU PLAN PROJE D.B. km 425 212 49,88 5 50 0,40

ACIKLAMA:1- Mersin ili, Anamur {lgesi Malaklar Mahallesi Kanalizasyon Projesi 4,801km 2- Mersin ili, Tarsus {lgesi, Giinyurdu Mahallesi Kanalizasyon Projesi 5,158 km 3- Mersin ili, Mezitli ilgesi Camlica
Mahallesi Kanalizasyon Projesi 0,946 km 4- Erdemli Ilgesi Kizkalesi Mahallesi Belediye Caddesi Kanalizasyon Deplase Projesi 0,788 km 5- Silifke Ilgesi Muhtelif Mahallelerde Kanalizasyon Projesi 193,165 km
6- Anamur [lgesi Akdeniz, Akarca, Kalnéren ve Fatih Mahalleleri Kanalizasyon Projesi 5,436 km 7- Akdeniz {lgesi, Cengiz Topel Caddesi Kanalizasyon Projesi 1,294 km devam eden proje hizmet alimlar1 kapsammda|
proje miielliflerinin gecikmesi sonucu gergeklesme beklenenin altinda olmustur.

2- 6360 SAYILI YASA
CERCEVESINDE BAGLANAN
YERLERDE KANALIZASYON PLAN PROJE D.B. adet 10 27 270 4 100 0,64 HEDEF USTU
PROJESI YAPILAN MAHALLE
SAYISI

ACIKLAMA: Y1l igerisinde belirlenen ihtiyaglar dogrultusunda hedeflenen deger iistiinde gergeklesme saglanmistir.

3- DOSENEN KANALIZASYON

HATTI UZUNLUGU YATIRIM ve INS. D.B. km 55 75,16 136,65 4 100 0,64 HEDEF USTU

[ACIKLAMA: 1 -Mersin ili Tarsus lgesi Ergenekon ve Altaylilar Mahalleleri 2.Kademe Kanalizasyon Hatt1 Yapim Isi ‘nde L= 4.273 km 19.03.2019 tarihinde tamamlanmistir. 2 - Mersin ili Toroslar Ilgesi Karaisal
Mahallesi Kismi Kanalizasyon Hatt1 Yapim Isi L=4,105 km 28.02.2019 tarihinde tamamlanmustir. 3- Mersin ili Akdeniz Ilgesi Dikilitas, Civanyaylag1 ve Bekirde Mahalleleri Kanalizasyon Hatt1 Yapim Isi L= 7,761
km 15.06.2019 tarihinde tamamlanmistir. 4 - Mersin ili Mezitli Ilgesi Bat1 Havzasi 2.Kademe Kanalizasyon Hatti Yapm Isi 'nde L= 23.952 km calismalar devam etmektedir. 5- Mersin ili Anamur lgesi Oren
Mahallesi Kanalizasyon Hatt Yapim Isi ‘nde
L= 4,505 km 22.05.2019 tarihinde tamamlanmistir. 6- Mersin ili Akdeniz ilgesi Karacailyas Mahallesi Kanalizasyon Hatt1 Yapim Isi 'nde L= 30,57 km calismalar devam etmektedir. 7- Mersin ili Mezitli Ilgesi
Kuyuluk Kanalizasyon Ingaati 'nin 07.11.2019 tarihinde ihalesi yapilmistir. 8- Mersin ili Erdemli {lgesi Kumkuyu Mahalllesi 2.kademe Kanalizasyon Hatti Yapim Isi'nin 15.10.2019 tarihinde ihalesi yapilmistr.

4- DOSENEN KANALIZASYON

HATTI UZUNLUGU KANALIZASYON D.B. km 16,50 15,45 93,64 4 100 0,64 1041

ACIKLAMA: Akdeniz = 3,448 km, Yenigehir= 1,182 km, Toroslar = 1,328 km, Mezitli = 1,486 km, Tarsus = 1,979 km , Anamur = 0,420 km, Giilnar = 0,270 km, Silifke= 4,549 km, Erdemli = 0,792 km olmak {izere]
dosenen toplam kanalizasyon hat uzunlugu = 15,445 km olmak iizere toplam 15,45 km kanalizasyon dosemesi gergeklestirilmistir.

5- KANALIZASYON HiZMETi ALAN -
NUFUSUN TOPLAM YERLESIiK KANALIZASYON D.B. % 76 75,23 98,99 4 100 0,64 ivi
NUFUSA ORANI

ACIKLAMA: Mersin ili geneli kanalizasyon hizmeti alan niifus tespit edilmeye calisimistir.

IF 2.2.1: KANALIZASYON SiSTEMININ RUTIN BAKIM - ONARIMLARININ YAPILMASI

2019 y1ih i¢in Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmiang Gergeklesme | Agirhk RGIIFILEE || AL Performans Seviyesi
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme 4
1- TEMIZLiGi YAPILAN ; -
KANALIZASYON HAT UZUNLUGU KANALIZASYON D.B. km 675 630,23 93,37 5 100 0,80 1Yl

ACIKLAMA : Akdeniz = 204,741 km, Yenisehir = 84,605 km, Toroslar = 135,361 km, Mezitli = 34,460 km, Tarsus = 46,124 km , Anamur = 4,410 km, Mut=13,73 km, Silifke= 15,20 km, Erdemli = 91,200 km olmak|
iizere toplam 630,226 km kanalizasyon hat temizligi yapilmustir.

2- DEGISTIRILEN KANALIZASYON

BORU UZUNLUGU KANALIZASYON D.B. km 8 11,72 147 4 100 0,64 HEDEF USTU

ACIKLAMA: Akdeniz = 1,940 km, Yenisehir = 1,484 km, Toroslar =2,560 km, Mezitli =0,359 km, Anamur = 4,410 km, Giilnar = 0,29 km, Mut=3,65 Silifke= 0,189 km, Erdemli = 0,725 km olmak tizere toplam|
11,724 km kanalizasyon borusu degistirilmistir. Mersin genelinde kanalizasyon hatti kontrollerinde tespit edilen hasarlar neticesinde 2019 yili hedefinin iistiine gikilmistir.

3- MEVCUT HATLARDA
YAPIM/BAKIM/ONARIM YAPILAN KANALIZASYON D.B. adet 31.180 37.012 119 3 100 0,48 HEDEF USTU
KANALIZASYON BACA SAYISI

ACIKLAMA: Akdeniz = 13.630 adet, Yenisehir = 6.754 adet, Toroslar =9.682 adet, Mezitli = 3.272 adet, Tarsus =1.817 adet, Anamur = 122 adet, Mut=18 adet, Silitke= 620 adet, Erdemli = 1.097 adet olmak iizere]
mevcut hatlarda yapim/bakim/onarim1 yapilan toplam kanalizasyon bacasi 37.012 adet' tir. Mersin genelinde kanalizasyon hatt bacalarmm kontrollerinde tespit edilen hasarlar neticesinde 2019 y1li hedefinin iistiin]
cikilmistir.

4- KANALIZASYON TERFi
ISTASYONLARINDA DEGiSimi
YAPILAN EKiPMANLARIN BAKIM- KANALIZASYON D.B. % 5 6 120 5 100 0,80 HEDEF USTU
ONARIMI YAPILAN EKiPMANLARA
ORANI

ACIKLAMA: Yagan yagmurlardan dolay1 pompalarm parcalarmda bakim onarimi yogun olarak artis gostermistir.

IF 2.3.1: ATIKSU ARITMA TESISLERININ iSLETILMESi

2019 y1h igin Yilhk Hedef
M q e P Belirlenen Performans o Performans | Agirhkh .
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi D Hedefi G(e)l:;el:{ll(e‘;l;le Agirhk Puam Puan Performans Seviyesi
Hedefi Gergeklesme °
1- ARITILAN ATIKSU MiKTARI ARITMA TESISLERI D.B. m?/giin 300.000 287.675 95,89 5 100 0,80 ivi

ACIKLAMA: Karaduvar AAT 171.349,48 m®/giin, Tarsus AAT 49.395,85 m*/giin, Silifke AAT 8.608,23 m*/giin, Atakent AAT 6.676,28 m*/giin, Narlikuyu AAT 868,19 m*/giin, Erdemli AAT 17.947,14 m*/giin,
Kizkalesi AAT 1.455,51 m*/giin, Kargipmart AAT 1.919,52 m*/giin, Anamur AAT 19.797,06 m*/giin, Mut AAT 3.427,89 m*/giin, Bozyazi AAT 6.230,02 m*/giin olmak {izere toplam yilda 105.001.433 m*/y1l atiksu
artilmistir.
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‘F 2.3.3: YENI ATIKSU ARITMA TESiSi PROJELENDIRILMESi VE YAPILM

2019 y1h igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi I GD Henfonmang Gergeklesme | Agirhk Henfonmas sl Performans Seviyesi
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme a
1- PROJELENDIRILEN ATIKSU _—
ARITMA TESISI SAYISI PLAN PROJE D.B. adet 9 8 88,89 5 100 0,80 Iyl

ACIKLAMA: 1-Kizkalesi,Atiksu Aritma Tesisi Deniz Desarj1 Projesi 2-Tomiik Atiksu Aritma Tesisi Deniz Desarj1 Projesi 3- Bozyazi Atiksu Aritma Tesisi Deniz Desarj1 Projesi 4-Erdemli Ilgesi, Cesmeli Atiksu On
Aritma Tesisi ve Derin Deniz Desarj1 Projesi 5-Mersin Ili Atiksu Aritma Camuru Bertarafi Fizibilite Raporu Hazirlanmasi Hizmet Alim Isi 6-Anamur Ilgesi Cariklar Mahallesi Atiksu Aritma Tesisi 7-Silifke Ilgesi]
Yesilovacik Mahallesi Atiksu Aritma Tesisi 8- Bozyazi Ilgesi Tekeli- Tekmen Mahalleleri Ortak Atiksu Aritma Tesisi Projesi Karaduvar AAT Projesi ile Gozne Ayvagedigi AAT Projesi s6zlesme kapsaminda devam
etmektedir.

2- YAPIMINA BASLANILMIS OLAN

ATIKSU ARITMA TESISi SAYISI VLA Ve LIRfh I adet 1 0 0 3 0 0,00

ACIKLAMA: 1- Mersin li Mezitli [lgesi AAT Tasarim Yapim ve Isletilmesi Isi 'nde % 94,86 gergeklesme 10.04.2019 tarihi itibari ile pis su alinma siireci ile birlikte isletme baglamistir. 2- Mersin ili Erdemli flgesi
Limonlu-Kumkuyu Mah. AAT Yapim Isi 'nde Tesiste 01.06.2018 tarihinde kuru kabul yapilmistir. Ancak iller Bankas: tarafindan yaptirilan kanalizasyon hatlarinin calismamasi nedeniyle tesis devreye alinamamustrr.
Yiiklenici 7161 sayil kanun hiikmii dogrultusunda tasfiye talebinde bulunmus olup, 04.09.2019 tarihinde tasfiye karari almmistir. 3- Mersin ili Silifke Ilgesi Tasucu Mahallesi AAT Yapim si 'nin 21.11.2019 tarihli
dilekgesine istinaden Yonetim Kurulumuzun 28.11.2019 tarih ve 299 say1il karar1 dogrultusunda sozlesmenin tasfiye edilmesine karar verilmistir.

F 2.3.4: KANALiZASYON SEBEKESINE DESARJ YAPAN ENDUSTRIYEL ATIKSU KAYNAKLARININ DENETLENMES|

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi Beliglenen Rerformans Gergeklesme | Agirhk (RGNS || AR Performans Seviyesi
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
1- YAPILAN DENETLEME SAYISI i i QT
(ENDUSTRIYEL ATIKSU) ARITMA TESISLERI D.B. adet 2.200 3.113 141,50 3 100 0,48 HEDEF USTU
ACIKLAMA: MESKI Atiksularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeligine istinaden endiistriyel atiksu kaynaklarina yapilan denetim sayilarini gostermektedir.
2- YAPILAN ATIKSU ANALIZ SAYISI | ARITMA TESIiSLERI D.B. | adet | 5.500 | 6.872 | 124,95 | 5 | 100 | 0,80 HEDEF USTU

[ACIKLAMA : MESKI Merkez Su Analiz Laboratuvarmda miisteri tarafindan talep edilen numunelerin tamammnin karsilanmasmdan dolay1 hedef iistii analiz sayis1 gergeklestirilmistir.

3- ATIKSU NUMUNE SAYISI | ARITMA TESIiSLERI D.B. | adet | 170 | 247 | 145 | 5 | 100 | 0,80 HEDEF USTU

ACIKLAMA: Numune sayilar artis1 sebebiyle hedeflenen deger iistiinde gerceklesme saglanmustir.

F 2.4.1: EKiP VE EKIPMANLARIN GUCLENDIRILMESI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi Beliglenen Reformans Gergeklesme | Agirhk Henfonmas (sl Performans Seviyesi
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme a
1- ATIKSU iLE ILGILIi IHBARLARA ; cg -
MUDAHALE SURESI KANALIZASYON D.B. isgiinii 1 1 100 4 100 0,64 1Yl

[ACIKLAMA: Mersin ili Akdeniz, Yenisehir, Toroslar, Mezitli, Tarsus, Camliyayla, Anamur, Aydincik, Bozyazi, Giilnar, Mut, Silifke ve Erdemli Ilgelerinde Atiksu ile ilgili ihbarlara miidahalesini 1 giin siire
icerinde tamamlanmustir.

2-YILI VIDANJOR CEKIM SAYISININ

. . o
ONCEKI YIL SAYISINA ORANI LRANNL AN HON D3 % 0,95 0,87 91,58 2 100 032 ivi

ACIKLAMA: Mersin ili Akdeniz, Yenisehir, Toroslar, Mezitli, Tarsus, Camliyayla, Anamur, Aydncik, Bozyazi, Giilnar, Mut, Silifke ve Erdemli {lgelerinde 2019 yil vidanjor gekim sayismin 2018 yili sayisina gore
% 97 oraninda yapilmasi planlanmis olup, %97 oranmm %87'sinde tamamlanmistir.

3-KANAL ARIZALARIN ORTALAMA

GIDERILME SURELERI KANALIZASYON D.B. isgiinii 2 2 100 5 100 0,80 IYI

ACIKLAMA: Mersin ili Akdeniz, Yenisehir, Toroslar, Mezitli, Tarsus, Camliyayla, Anamur, Aydincik, Bozyazi, Giilnar, Mut, Silifke ve Erdemli Ilgelerinde kanal arizalarmmn ortalama 2 giin siire igerinde
giderilmistir.

4-KANAL ARIZALARINA

MUDAHELE SURESI KANALIZASYON D.B. isgiinii 1 1 100 5 100 0,80 1041

ACIKLAMA: Mersin ili Akdeniz, Yenisehir, Toroslar, Mezitli, Tarsus, Camliyayla, Anamur, Aydincik, Bozyazi, Giilnar, Mut, Silifke ve Erdemli ilgelerinde kanal arizalarinin miidahelesi 1 giin siire igerinde
miidahelesi yapilmustir.

F 2.5.1: ATIKSU SISTEMININ TESPIiT EDILMESi VE ULKE KOORDINAT SISTEMINE GORE O

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi Beliglenen Reformans Gergeklesme | Agirhk RGNS || AR Performans Seviyesi
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme °
1- SAYISALLASTIRILAN HAT
UZUNLUGU (ENDUSTRIYEL KANALIZASYON D.B. km 240 207,26 86,36 5 100 0,80 ivi
ATIKSU)

ACIKLAMA: 1: Akdeniz= 176,50 km, Toroslar= 19,00 km, Mezitli= 6,00 km, Tarsus=4,97 km , Anamur = 4,410 km, Aydmncik = 0,20, Mut= 0,02 km, Erdemli= 0,56 km olmak iizere sayisallagtirilan kanalizasyon|
ve yagmursuyu hat uzunlugu toplam 207,256 km' dir.

‘F 2.5.2: ATIKSU SISTEMININ SAYISAL OR A AKTARILMASI
2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi Beliglenen Herfonmang Gergeklesme | Agirhk RGIIFILE || AL Performans Seviyesi
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme °
1- SAYISALLASTIRILAN ALANIN
HiZMET GOTURULMUS ALANA EMLAK ve iSTIMLAK D.B. % 30 0,01 0,03 2 50 0,16

ORANI (KANALiZASYON)

ACIKLAMA: Hedefe ulasilamamigtir.
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IAMAC 3: SEL VE TASKINLARIN ONLENMESI

F 3.1.2: YAGMURSUYU HATLARININ PROJELENDIRILMESi VE YAPILMASI

2019 y1h igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi I GD Henfonmang Gergeklesme | Agirhk IFGIDIWIENS || AR Performans Seviyesi
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1- PROJESI YAPILAN YAGMURSUYU ivi
HAT UZUNLUGU km 20 19 95 5 100 0,80 1Yl
PLAN PROJE D.B.
2- YAGMURSUYU PROJELENDIRME o _—
GERCEKLESME ORANI % 100 95 95 1 100 0,16 1Yl

ACIKLAMA: Akdeniz {lgesi Cilek Mah.Tirm1l Sanayi Sit.63178 Sokak Yagmursuyu Projesi 0,606 km 2-Akdeniz {lgesi Bahsis ve Kulak Mahalleleri Yagmursuyu Projesi 2,051 km 3-Akdeniz {lgesi Kazanli Mah.
Soda Sanayi Civar1 Yagmursuyu Projesi 1,012 km 4-Ismet inonii Bulvar Yagmursuyu Projesi 2,063 km 5-Silifke Ilgesi, Atayurt Yas Sebze ve Meyve Hal Kompleksi Yagmursuyu Projesi 0,237 km 6-Yenisehir Ilgesi,
Akkent Mahallesi Yagmursuyu Revize Projesi 7,642 km 7-Akdeniz Ilgesi, Karacailyas Mahallesi Yagmursuyu Revize Projesi 5,250 km proje calismalari devam etmektedir.

3- DOSENEN YAGMURSUYU HATTI

UZUNLUGU YATIRIM ve INS. D.B. km 10 9,89 98,90 5 100 0,80 1041

ACIKLAMA 1- Mersin li Erdemli [lgesi Fatih Sultan Mehmet Bulvar1 Sanayi Sitesi ile Muhtelif Cadde ve Sokaklarda Yagmursuyu Ingaati Isi' nde L= 7,58 km 2- Mersin ili, Silifke Ilgesi Atakent Mahallesi Sazli
Sokak, Akdeniz Sokak, Pasa Ini Sokak Yagmursuyu Hatti Yapim Isinde L= 2,31 km olmak iizere toplam 9,89 km yagmursuyu hatt: ddsenmistir.

4- DOSENEN YAGMURSUYU HATTI

UZUNLUGU KANALIZASYON D.B. km 6,50 10,75 165 4 100 0,64 HEDEF USTU

ACIKLAMA: Akdeniz= 0,98 km, Yenigehir= 0,51 km, Toroslar= 0,77 km, Mezitli= 1,21 km, Tarsus= 4,96 km, Camhyayla= 0,30 km, Silifke= 1,85 km, Erdemli= 0,17 km olmak iizere désenen toplam yagmursuyu|
hat uzunlugu 10,748 km' dir. Mersin genelinde olusan yagmursuyu taleplerinin artmasmdan neticesinde 2019 y1li hedefinin iistiine gikilmistir.

F 3.3.1: YAGMURSUYU SISTEMININ RUTIN BAKIM - ONARIMLARININ YAPILMASI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmiang Gergeklesme | Agirhk fenfonmans ([ skl Performans Seviyesi
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme °
L EMIZEICTVABILAN KANALIZASYON D.B. adet 26 44,70 172 5 100 0,80 HEDEF USTU

'YAGMURSUYU HAT UZUNLUGU

ACIKLAMA: Akdeniz= 6,33 km, Yenisehir= 1,26 km, Toroslar=1,17 km, Mezitli= 0,18 km,Tarsus= 0,14 km, Anamur= 0,60 km, Silifke= 1,02 km, Erdemli= 34,00 km olmak iizere temizligi yapilan toplam
yagmursuyu hat uzunlugu 44,701 km'dir. Mersin ili Erdemli ilgesinde yagmursuyu hatlarmm temizligine yogunluk verildigi i¢in 2019 yil hedefinin iistiine gikilmustur.

2- DEGISTIRILEN YAGMURSUYU

BORU UZUNLUGU KANALIZASYON D.B. km 1 1,79 179 5 100 0,80 HEDEF USTU

ACIKLAMA: Akdeniz= 0,70 km, Yenisehir= 0,24 km, Toroslar= 0,29 km, Mezitli=0,51 km, Anamur= 0,60 km, Giilnar= 0,05 km olmak iizere degisimi yapilan toplam yagmurusuyu hat uzunlugu 1,791 km'dir.

3-MEVCUT HATLARDA
YAPIM/BAKIM/ONARIM YAPILAN KANALIZASYON D.B. adet 9.675 18.855 195 3 100 0,48 HEDEF USTU
'YAGMURSUYU IZGARA SAYISI

ACIKLAMA: Akdeniz= 5.901 adet, Yenigehir= 4.278 adet, Toroslar= 4.894 adet, Mezitli= 392 adet, Tarsus= 2.265 adet, Anamur= 5 adet, Giilnar= 13 adet, Silifke= 135 adet, Erdemli= 972 adet olmak {izere mevcut|
hatlarda yapim/bakim/onarimi yapilan toplam yagmursuyu 1zgara sayis1 18.855 adet' tir.

4-MEVCUT HATLARDA
YAPIM/BAKIM/ONARIM YAPILAN KANALIZASYON D.B. adet 1.500 4.173 278 3 100 0,48 HEDEF USTU
'YAGMURSUYU BACA SAYISI

ACIKLAMA: Akdeniz= 499 adet, Yenisehir= 1.000 adet, Toroslar=1,628 adet, Mezitli= 267 adet, Tarsus= 325 adet, Anamur= 3 adet, Silifke= 65 adet, Erdemli = 386 adet olmak iizere mevcut hatlardal
yapim/bakim/onarmu yapilan toplam yagmursuyu baca sayis1 4.173 adet' tir.

5- YAGMURSUYU TERFi
ISTASYONLARINDA DEGiSiMi
'YAPILAN EKIPMANLARIN BAKIM KANALIZASYON D.B. % 5 5,00 100 4 100 0,64 ivi
ONARIMI YAPILAN EKIPMANLARA
ORANI

ACIKLAMA: Yagan yagmurlardan dolay1 pompalarm parcalarmda bakim onarimi yogun olarak artis gostermistir.

F 3.4.1: DERELERIN TEMIZLiK VE ISLAHININ YAPILMASI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi Beliglenen Reformans Gergeklesme | Agirhk IRGIDIWIENS || AR Performans Seviyesi
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
1- TEMIZLENEN DERE-ACIK KANAL : o
UZUNLUGU KANALIZASYON D.B. km 7 14,60 209 4 100 0,64 HEDEF USTU

ACIKLAMA: Akdeniz= 0,70 km, Yenisehir= 0,24 km, Toroslar= 0,29 km, Mezitli= 0,51 km, Anamur= 0,60 km, Giilnar= 0,05 km, olmak tizere temizligi yapilan toplam dere-a¢ik kanal uzunlugu 14,596 km'dir.
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STRATEJIK ALAN : CEVRESEL YONETIMi
IAMAC 4: CEVRESEL STANDARTLARIN GELISTIRILMESINE AKTiF BiCIMDE DESTEK OLUNMASI

F 4.2.1: iCMESUYU HAVZALARI MUTLAK KORUMA ALANLARININ KAMULASTIRILMASI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi Beliglenen Rerformans Gergeklesme | Agirhk Recfornan] eehkh Performans Seviyesi
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme 9
1-iICMESUYU HAVZALARI MUTLAK
KORUMA ALANILARI ICINDE YER
ALAN YAPILASMA VE TARIMSAL EMLAK ve ISTIMLAK D.B. % 70 38 54,29 4 70 0,45 ORTA
FAALIYET TALEPLERININ
ONLENMESI ORANI
ACIKLAMA: Igmesuyu havzalari mutlak koruma alanlari iginde yer alan yapilagma ve tarimsal faaliyet taleplerinin énlenmesi %38 olarak gergeklestirilmistir.
‘F 4.2.2: SUHAVZALARININ DENETLENMESi
2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Ad1 Olgii Birimi EeliiAlmen Henformany Gergeklesme | Agirhk RGN || AL Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
It LA T A RN ORI DI adet 102 76 74,51 3 100 0,48 ivi
SAYISI
2-UYGUN NUMUNE SAYISININ ARITMA TESISLERI D.B.
HAVZADAN ALINAN NUMUNE % 100 100 100 3 100 0,48 ivi
SAYISINA ORANI
[ACIKLAMA: Berdan Baraj goliinden havza koruma galismalar1 kapsaminda, Igmesuyu Elde Edilen ve Elde Edilmesi Planlanan Yiizeysel Sularin Korunmasina Dair Yonetmeligi geregince su numuneleri alinmis ve
analizleri yaptiriimigtir.
F 4.3.2: ARITMA CAMURUNDAN ELEKTRIK URETILMESI
2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Ad1 Olgii Birimi G Herfonmang Gergeklesme | Agirhk RGIIFILE || AL Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1-ARITMA CAMURUNDAN : :
URETILEN ELEKTRIK MiKTARI ARITMA TESISLERI D.B. kwh 300.000 151.099 50,37 5 50 0,40

ACIKLAMA: Karaduvar Atiksu Aritma Tesisine gelen atiksu igerisinde organik madde miktarmm azalmasi, tesiste yaganan mekanik arizalar ayrica biyogaz jeneratorlerinde meydana gelen teknik problemlerden|
dolay1 hedeflenen miktarda elektirik enerjisi tiretilememistir. Aylik toplamda 1.813.187/12 151.099 kwh elektrik tiretilmistir.

STRATEJIK ALAN : KURUMSAL YONETIMi

MAC 5: SUKULLANIM KULTURUNUN VE BILINCININ GELISTIRILMESI

F 5.1.1: BILINCLENDIRME FAALIYETLERI YAPILMASI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi E Reformans Gergeklesme | Agirhk Herformansy Rk Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme °
Qi BAS.YAY.ve oo
1-ULASILAN KISI SAYISI HLK.ILSK.SB.MD. adet 33.000 33.812 102 5 100 0,80 HEDEF USTU

ACIKLAMA: 2019 yilinda Diinya Su Giinii Etkinligi yapamadigmmiz halde 128 etkinlik ile toplam 33.812 kisiye ulagilmistir.

F 5.1.2: SUKULLANIMI KONUSUNDA ETKINLiKLER DUZENLENMESi

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi E Reformans Gergeklesme | Agirhk Herformansy Rk Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
1-YAPILAN ETKINLIK SAYISI BEEHTNGTE adet 30 128 427 5 100 0,80 HEDEF USTU

HLK.iLSK.SB.MD.

ACIKLAMA: il Milli Egitim Miidiirliigii ile ortaklaga yiiriitillen Su Tasarruf Egitim Seminerleri ve Miize Gezilerine okullardan gelen yogun talep neticesinde hedeflenen etkinlik sayisinda yiiksek bir sapma meydana
gelmistir.

MAC 6: KURUM TANITIMININ ETKINLiGIiNIN ARTTIRILMASI

F 6.1.1: YAZILI VE GORSEL BASIN iLE CESITLi ARACLARIN KULLANILMASI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi E Herfonmang Gergeklesme | Agirhk IRGILIMIENS || AT Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1-YAZILI VE G(:)RS!EL BASINDA BAS.YAY.ve
TANITIM VE BILGILENDIRME e . adet/y1l 200 166 83 4 100 0,64 ivi
SAYISI HLK.ILSK.$SB.MD.

ACIKLAMA: Segim donemine gelen aylarda az haber yapilmasi nedeniyle bu faaliyet kapsammda gergeklesen 166 adet yazili ve gorsel basm tanitim ve bilgilendirme haberi olmustur.

2-DAGITIM YAPILAN GAZETE BAS.YAY.ve

DERGI, BROSUR VB. SAYISI HLK.ILSK.$SB.MD. adekyl D 233282 243 4 20 032

ACIKLAMA: Kagit israfinin 6niine gegmek amaciyla yapilan tasarimlar baski almmadan sosyal medya platformlari, LED ekranlar ve Su Tasarruf Egitim seminerlerinde gosterilmektedir. Bu sebeple gazete, dergi ve
brosiir sayisindaki 4.000.000 hedef gergeklestirilememistir.
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IAMAC7: BILGI VE BILGI BiRIKIMININ ETKILi KARARLAR VERILEBILMESINE DESTEK OLACAK VE KURULUSUN ETKIiNLiGINi
GELiSTIRECEK BICIMDE YONETILMESI

F 7.1.1: YONETIM SiSTEMI iLE iLGIiLi YAZILIMLARININ ALINMASI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi E Herfonmang Gergeklesme | Agirhk IRGILIIMIENS || AT Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1-BiLGIi AKISI VE
KOORDINASYONU SAGLAYACAK o no PO
MOBIL UYGULAMA YAZILIMLARI BILGI ISLEM D.B. % 20 50 250 4 100 0,64 HEDEF USTU
[ALINMASI

ACIKLAMA: MESKI’de, gerek belediyecilik hizmetlerinin sunumu, gerekse vatandaslarmn hizmetlere daha kolay erisimini saglamak amactyla 2019 y1li baginda hizmete sunulan mobil uygulama daha da gelistirilmis
vatandaglarimizin kesintisiz kullanimi saglanmigtir.

2- YBS YAZILIMLARININ ALINMASI BILGI iSLEM D.B. % 20 50 250 4 100 0,64 HEDEF

ACIKLAMA: Birimlerin ihtiyac olan yazilimlar almmis veya yaptiilmistir. Mevcut yazilimlarm lisans, teknik destek bakim
sozlesmeleri yapilmstir.

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi E Reformans Gergeklesme | Agirhk Herformansy Rk Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
1- DONANIM SAYISI BILGI ISLEM D.B. adet 50 81 162 4 100 0,64 HEDEF USTU

ACIKLAMA : Kurumumuz bilgi islem sistemlerinin yiiksek hizda ve kalitede olmasi, kurum hizmetlerinin daha verimli ve etkin olarak devam ettirilmesini saglamak amaciyla elektronik altyapmin iyilestirlmesi amaciyla
donanimlar almmus, aralik aymnda 42 adet merkezi yazici sistemi kapsaminda yazic1 alimi yapilmistir.

F 7.1.3: 27001 BILGi GUVENLIGININ SUREKLILIiGININ SAGLAN

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi E Herfonmiang Gergeklesme | Agirhk IRGILIIMIENS || AT Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme a

1- SIZMA TESTi SONUCU CIKAN L
ACIKLARIN DUZELTILMESI adet 10 10 100 4 100 0,64 ivi
2- HESAPLARIN GUCLU SIFRE A
UYGULAMASINA TABi TUTULMASI adet 3 3 oD d i 5 it
3- LDAP ENTEGRASYONU R -
SACLANAN UYGULAMA BILGI iSLEM D.B. adet 10 8 80 3 100 0,48 ivi
4- iC TETKIK YAPTIRILMASI adet 1 1 100 4 100 0,64 ivi
5-DIS TETKiK YAPTIRILMASI adet 1 1 100 4 100 0,64 ivi

ACIKLAMA: Bilgi giivenligini arttirict alismalar yapilmis, son kullanict farkindalik egitimleri verilmis, I¢ - Dis Penetrasyon ve Sosyal Miihendislik Testleri yaptinilarak, teknik agikliklarm kapatilmas: ¢alismalart
yapilmistir.

‘F7.1.4 MOBIL UYGULAMANIN GELiSTiRiLMESI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi E Herfonmiang Gergeklesme | Agirhk FGIIDFIIENT || AL Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
1-MOBIL UYGULAMANIN AN N
ERISILEBILIRLIK SURESI BILGI ISLEM D.B. saat 8760 8760 100 4 100 0,64 1Yl
ACIKLAMA : Kurumda kullanilan mobil uygulamalarda is siirekliligi
saglanmigtir.
F 7.2.1: VERILERIN COGRAFI BiLGI SISTEMLERINE ENTEGRE EDILMESI
2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi BTG Herfonmang Gergeklesme | Agirhk FGIITIIENT || AL Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1-ENTEGRE EDIiLEN VERILER BiLGI iSLEM D.B. % 100 71,88 71,88 3 100 0,48 ivi
ACIKLAMA: 2019 y1linda Cografi Bilgi Sistemleri Sube Miidiirliigii kurulmustur. Tiim verilerin Cografi Bilgi Sistemlerine entegrasyon ¢alismalar1 devam etmektedir.
2-ENTEGRE EDIiLEN VERILER MALI HiZMETLER D.B. % 100 100 ‘ 100 ‘ 1 ‘ 100 ‘ 0,16 ‘ ivi

ACIKLAMA: Hedefe ulasilmistir.
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F 7.2.3:TUM ARACLARA ARAC TAKIP SISTEMINIiN TAKILMASI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi BTG Herfonmang Gergeklesme | Agirhk IRGILIIITENS || AT Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
ngCLARIN WAL MAK.IKMAL ve TES. D.B. % 100 99,50 99,50 4 100 0,64 ivi

F 7.2.4: EMLAK BiLGI SISTEMININ OLUSTURULMASI

2019 yih igin

ACIKLAMA: Genel Miidiirliigiimiiz arag ve is makinelerinin izlenebilirligi diizenli ve siirekli olarak kontrol edilerek gerekli aksiyonlar al

Yilhk

Inmis ve sonug o

larak % 99,50 oraninda performans elde edilmistir.

GIRILME ORANI (KUMULATIF)

5 Belirlenen Performans paedef Performans | Agirhkh
Performans Gostergesi Birim Ad1 Olgii Birimi Gergeklesme | Agirhk Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
R R NTNIST ST EMLAK ve iSTIMLAK D.B. % 98 93,50 95,41 3 100 0,48 ivi

ACIKLAMA: Hedefe ulagilmistr.

‘F 7.2.5:ABONE BILGILERININ GUNCELLENMESIi

ORANI (KUMULATIF)

2019 y1h igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Ad1 Olgii Birimi Belirlenen Performans Gerceklesme | Agirhk Performans | Agirhkh
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1-ABONE BILGILERI GUNCELLEME ABONE iSL. D.B. % 15 25,31 169 5 100 0,80

F7.2.6 YONETIM SiSTEMI iLE iLGILi YAZILIMLARIN DEVAMLILIGININ SAGLANMASI

ACIKLAMA : Merkezde giincellenmesi planlanan abone sayis1 24.028 diir. Merkezde 21.663, ilgelerde 18.906 olmak iizere 40.569 abone bilgisi giincellenmistir.

Performans Seviyesi|

HEDEF USTU

BAKIMLARININ YAPILMASI

2019 y1h igin Yilhk
= Belirlenen Performans Ll Performans | Agirhkh
Performans Gostergesi Birim Ad1 Olg¢ii Birimi Gergeklesme | Agirhk & Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
I VCIDITAVATLIRILAY N BIiLGI iSLEM D.B. adet 13 12 92,31 4 100 0,64 ivi

¢ almmugtir.

ACIKLAMA : Kurum otomasyon sistemi ana gatis1 altinda bulunan yazilimlarm birbiyle entegre olarak ¢alismas: saglanmustir. Sunulan iiriin ve hizmetlerin daha kaliteli ve erisilebilir hale getirilmesi ve giiniimiiz]
teknolojilerinin kurumumuzda hayata gegirilmesi adina birgok yenilikler devrey

2-YENi YAZILIMLARIN PERSONELE
TANITIM ORANI

BILGI iSLEM D.B.

%

100

100

100

100

0,45

ivi

ACIKLAMA: Kanun, Tarifeler Y6netmelig;

i, Ucret Tarifesi gibi mevzuat degisikliklerinin yazilimsal gelistirmeleri tamamlanmis, parametrelerin girisi y:
verilmis, kurumsal isleyisin diizenli yiiriimesi saglanmigtir.

apilms, yazilimsal degisikliklerin egitimi ilgili personellere

3-WEB SITESINE ERiSILEBILIRLIK
SURESI

BILGI iSLEM D.B.

saat/yil

8.760

8.760

100

100

0,48

ivi

F7.2.7.1 NETWORK VE DONANIM SiSTEMLERININ DEVAMLIGININ SAGLANMASI

ACIKLAMA : MESKI kurumsal web sitesini siirekli giincel tutarak birgok hizmetin web sitesi iizerinden yapilmasi sayesinde fonksiyonel bir yap1 olusturulmustur.

2019 y1h igin Yilhk
= Belirl Perf paedef Perf Agirhikl
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi eirfenen erlormans Gergeklesme | Agirhk erlormans ST | performans Seviyesi
Performans Hedefi Orani(%) Puani Puan
Hedefi Gergeklesme °

1-DESTEK SiSTEMINIiN R
KULLANILMA ORANI BILGI ISLEM D.B. % 100 100 100 3 100 0,48 ivi
ACIKLAMA: Teknik destek yazilimi kurum personeli tarafindan yeniden yazilmistir.
2-SUNUCU VE DiSKLERIN
YEDEKLENME ORANI % 100 100 100 5 100 0,80 ivi
SIORKSHRICIERE RIS BILGI iSLEM D.B. saat/yil 8760 8760 100 5 100 0,80 ivi
SURESI
4-SUNUCU SiSTEMLERI
ERISILEBILIRLIK SURESI saat/yil 8760 8760 100 5 100 0,80 ivi

ACIKLAMA : Kurumumuz bilgi islem sistemlerinin yiiksek hizda ve kalitede olmas1 ayn1 zamanda kurum hizmetlerinin daha verimli ve etkin olarak devam ettirilmesini saglamak amaciyla Network altyapisinda tiim|
lokasyonlarimizm fibere doniistiiriilmesi ve yedekli yapida olmasi saglanmustir.

F 7.3.1: ELEKTRONIK BELGE YONETIM SiSTEMININ (EBYS) KULLANILMASI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi E Reformans Gergeklesme | Agirhk Herformansh Rehikh Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1-EBYS KULLANIM ORANI BIiLGI iSLEM D.B. % 100 100 100 4 100 0,64 ivi

ACIKLAMA: Kurum biinyesinde kullanilan EBYS sistemi {izerinde e-imza kullanan kullanicilarin e-imzalar1 yenilenerek kurumsal evrak akisinmn diizenli yiiriimesi saglanmistir. Ayrica MESKI’ye giren ve ¢ikan
personelimizin elektronik imzalarmmn temini ve iptal galismalar: takip edilmistir.
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AMAC 8: FINANSAL KAYNAKLARIN SURDURULEBILIR BASARIYI GUVENCE ALTINA ALACAK BiCIMDE YONETILMESI

F 8.1.1: TAHSILAT CESITLILIiGININ VE YAYGINLIGININ ARTTIRILMASI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Henforany Gergeklesme | Agirhk IGHDIAIEN || AR Performa.n s
Performans Hedefi Orani(%) s Puam Puan Seviyesi
Hedefi Gergceklesme 4
1-KURUMLARLA YAPILAN P
PROTOKOL SAYISI (KUMULATIF) MALI HIZMETLER D.B. adet 2 1 50 1 70 0,11 ORTA
ACIKLAMA: Bankalar ile yapilan protokoller giincellenmis, banka sayisinda degisiklik olmadigimdan dolay1 protokol sayssi orta diizeyde kalmustir.

2- MOBIL VEZNE SAYISI [ [ adet [ 1 [ 0 [ 0 [ 1 ] 0 [ o
ACIKLAMA: Mobil vezne alimi maliyeti yiiksek goriildiigiinden, BDDK dan onayh yetki belgesine sahip 6deme kuruluslar: ile anlagmalar yapilmugtir.

3- OTOMATIK TAHSILAT

VEZNESI SAYISI (KUMULATIF)

ACIKLAMA: Merkezde 1,ilgede 4 toplamda 5 olan otomatik tahsilat vezne sayis1 arttirilmasi diisiiniilmiis, ancak maliyeti olusturucagindan 6deme kuruluslari (komisyon ve masraf 6demeden) ile anlagmalar
yapilmistir.

=

adet ‘ 1 0 0,00 ‘ 1

4-YILI TAHSILATIN YILI

TAHAKKUKA ORANI ‘ % 85 ‘ 89,41 ‘ 105 ‘ 4 100 ‘ 0,64

ACIKLAMA: Abonelerimize tahakkuk ettirilen su faturalarmda 6deme gesitliligi arttirilarak 6deme kolaylig saglandigindan, alacak takibinin gelistirilmesi tahsilat oranimiz1 yiikselmistir.

5- BUTCE GERCEKLESME ORANI | [ % [ 90 [ 7624 ] 85 [ 3 [ 100 J o048 ivi
ACIKLAMA: Hedefe ulagilmistir.

6- KOMiISYON VE MASRAF

ODEMEDEN YAPILAN o

TAHS@LATIN TOPLAM Y% 48 56,82 118 5 100 0,80

TAHSILATA ORANI

ACIKLAMA: BDDK dan onayl yetki belgesine sahip 6deme kuruluglari ile anlagmalar yapilmistir. Ayni zamanda daglarimiza taksitli 5demede kolayliklar saglanmigtir.

7- TOPLAM TAHSILATIN o P
TOPLAM TAHAKKUKA ORANI % &) ‘ G ‘ M g 1D ‘ L ‘ e
ACIKLAMA: Hedefe ulagilmistir.

8- AYLIK TAHAKKUKLU GELIiRIN

TOPLAM AYLIK GERCEKLESEN % 58 63,48 109 4 100 0,64 HEDEF USTU

GELIRE ORANI
ACIKLAMA: BDDK dan onayl yetki belgesine sahip 6deme kuruluslari ile anlagmalar yapilmistir. Ayni zamanda
9- YATIRIM GIDERLERININ .
TOPLAM GERCEKLESEN % 28 20,89 75 3 100 0,48 1041
GIDERLERE ORANI (YILLIK)
ACIKLAMA: Hedefe ulagilmistir.

10- YILI TOPLAM GELIRIN YILI
TOPLAM GiDERi KARSILAMA % 90 101,46 113 5 100 0,80 HEDEF USTU
ORANI
ACIKLAMA :Tahsilat gesitliliginin arttrilmas ve alacak takibinin gelistirilmesi Gelirin artmasma, Tasarruf tedbirleri kapsammda yapilan kontrollii harcamalar giderin azalmasmna olanak saglamustur.
PTT Tahsilatmm Toplam Tahsilata Oram1  %10,70

(FOM) Tahsilatmin Toplam Tahsilata Oran1 % 8,45

Otomatik Odeme Tahsilatinn Toplam Tahsilata Oran1 %37,67

Internet Tahsilatinmn Toplam Tahsilata Oran1 % 1,60

Akilli Vezne Nakit/Kredi Kart: Tahsilatmm Toplam Tahsilata Oram1 % 1,86

Telefon Bankaciligi Tahsilatmm Toplam Tahsilata Oran1 %0,03

1miza taksitli 6demede kolayliklar saglanmustir.

Vezne Tahsilatmm Toplam Tahsilata Oran1 %39,69 olarak hedefler gergeklestirilmistir.
LCUM HASSASIYETINi KAYBETN[IS VE DAMGA SURESI 10 YILI GECMIS SAYACLARIN DEG

2019 y1h igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi BTG Henformany Gergeklesme | Agirhk IRGHDIAIEN || AR Performa.n s
Performans Hedefi Orani(%) s Puam Puan Seviyesi
Hedefi Gergeklesme 9
1-DEGISTIiRILEN SAYAC SAYISI ABONE iSL. D.B. adet 50.000 32360 64,72 5 70 0,56 ORTA

ACIKLAMA: Merkezde 12.902 Ilgelerde 19.458 adet toplam 32.360 adet sayag degisimi yapilmstir.

‘ F 8.1.3: ABONE KACAKLARININ TESPIiT EDILMESI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Ad1 Olgii Birimi EEliiAlmen Henformany Gergeklesme | Agirhk RGIRIED || AL Performa.n s
Performans Hedefi Orani(%) s Puam Puan Seviyesi
Hedefi Gergeklesme 9

1-HER MAHALLEDE YAPILACAK

OLAN KAYIP-KACAK

TARAMASININ MAHALLEDE ABONE iSL. D.B. % 25 17,25 69,00 5 70 0,56 ORTA

BULUNAN TOPLAM ABONE

SAYISINA ORANI

ACIKLAMA: 31/12/2018 tarihindeki abone sayisi olan 816.193 abonenin %25' i olan 204.048 yerin taranmasi planlanmistir. Merkezde 91.598, Beldelerde 49.364 toplam 140.962 tarama iglemi gergeklestirilmistir.

F 8.1.5: FAAL OLMAYAN ABONELERIN GOZDEN GECIRILMESi

2019 y1h igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi BTG Henfcuiang Gergeklesme | Agirhk IRGHDIAIER || AR Performa.n s
Performans Hedefi Orani(%) s Puam Puan Seviyesi
Hedefi Gergceklesme 4
1-SAYAC OKUMASI YAPILAN
ABONE SAYISININ KAYITLI ABONE iSL. D.B. % 80 93,55 117 5 100 0,80 HEDEF USTU
ABONE SAYISINA ORANI

ACIKLAMA: Sayag okumasi yapilan abone sayismin kayith abone sayisma oran1 Merkezde % 95,42 Beldelerde %90,72 olarak gergeklestirilmistir.

F 8.1.7: GENEL YONETIM HiZMETLERININ YORUTULM

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Henfcruiang Gergeklesme | Agirhk IGHDIAIER || AR Performa.n s
Performans Hedefi Orani(%) s Puam Puan Seviyesi
Hedefi Gergeklesme °
1-TUTARI TUM BiRIMLER TL 139.700.000,00 TL | 109.193.701,34 TL 78,16 1 100 0,16 ivi
ACIKLAMA: Hedefe ulagilmistir.
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IAMAC 9: BINA, ARAC VE DONANIMLARIN SURDURULEBILIR BiR BiCIMDE YONETILMESI

F 9.1.1: HIZMET BiINALARI, ATOLYELER, TESIiSLER VE ARAC PARKI iHTIYACININ KARSILANMASI

2019 y1ih i¢in Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmang Gergeklesme | Agirhk perfoumansy (e SR Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme 4

:KIII&I)Y AC LT AVIA QIR EMLAK ve ISTIMLAK D.B. % 100 100 100 4 100 0,64 ivi
ACIKLAMA: Hedefe ulagilmigtir.
2-IHTIYAC KARSILAMA ORANI P— o
(KAMULASTIRMA) EMLAK ve ISTIMLAK D.B. Y% 20 26 125 4 100 0,64
[ACIKLAMA: Gelen Kamulastirma ihtiyaglari dogrultusunda hedeflenen deger iistiinde gergeklesme saglanmustir.
3-IHTIYAC KARSILAMA ORANI Po— o
(ORMAN ALANLARI) EMLAK ve ISTIMLAK D.B. Y% 60 28,00 46,67 5 50 0,40
ACIKLAMA: Hedefe ulagilamamigtir.
AL LA R L AT QAN EMLAK ve ISTIMLAK D.B. % 60 32 53,33 4 70 0,45 ORTA
(TAHSIS)
ACIKLAMA: Hedefe ulagilamamigtir.
5-IHTIYAC KARSILAMA ORANI . o -
(ARAC, IS MAKINASI) MAK.IKMAL ve TES. D.B. Y% 100 100 100 5 100 0,80 1Yl
ACIKLAMA: 2019 y1li biitge uygulamalar1 ve dolayisiyla tasarruf tedbirleri nedeni ile tagit alimi siirh tutulmugtur.
6-IHTIYAC KARSILAMA ORANI ( : o
HiZMET BINASI) YATIRIM ve INS. D.B. Y% 100 50 50 2 70 0,23 ORTA
ACIKLAMA: D6 Igmesuyu Deposu Stok Sahasi Yapim Isi tesis tamamlanmugtir.
7-IHTIYAC KARSILAMA ORANI o -
(USTYAPI PROJESI) PLAN PROJE D.B. Y% 100 100 100 5 100 0,80 1Yl
ACIKLAMA: 1-MESKI Erdemli Sube Miidiirliigii Ambar Projesi. 2-MESKI Davultepe Sefligi Hizmet Binas: Tadilat Projesi 3-Gézne Hizmet Binas Tadilat Projesi olarak hedef gergeklesmistir.
‘F 9.1.2: MAKINE VE ARACLARIN AKARYAKIT VE MADENI YAG IHTIYACININ KARSILANMASI

2019 y1ih i¢in Yilhk Hedef

Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmiang Gergeklesme | Agirhk RGN | ACITLIY Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme 4

1-AKARYAKIT MIKTAR MAK.IKMAL ve TES. D.B. litre/yil 3.700.500 2.951.700,73 79,76 2 100 0,32 ivi
ACIKLAMA: Y1l sonu akaryakit tiiketimi 2.951.700,73 litredir.
2-MADENI YAG MiKTARI MAK.IKMAL ve TES. D.B. litre/yil 45.000 25.000 ‘ 55,56 ‘ 2 ‘ 70 ‘ 0,23 ORTA
ACIKLAMA: Y1l sonu madeni yag titketimi 25.000 litredir.
3-KANAL ACMA VE VIDANJOR .
AKARYAKIT KULLANIM MIKTARI MAK.IKMAL ve TES. D.B. litre/yil 40 42 95,24 2 100 0,32 1Yl
(litre/100 km)
ACIKLAMA: Y1l sonu kanal agma ¢aligmalarinda kullanilan akaryakit tiiketiminin oran1 %42 olarak ger¢eklesmistir.
4- EXCAVATOR CALISMA SAATI .
BASINA AKARYAKIT KULLANIM MAK.IKMAL ve TES. D.B. (litre/saat) 17 16 94,12 2 100 0,32 1Yl
MIKTARI (litre/saat)
ACIKLAMA: Y1l sonu excavator ahgmalarinda kullanilan akaryakit tiiketim oran1 %16 olarak gergeklesmistir.
5-BEKO LOODER CALISMA SAATI .
BASINA AKARYAKIT KULLANIM MAK.IKMAL ve TES. D.B. (litre/saat) 7,5 7,50 100,00 2 100 0,32 1Yl
MIKTARI (litre/saat)
ACIKLAMA: Y1l sonu beko looder galismalarinda kullanilan akaryakit tiiketim oran1 %7,5 olarak gerceklestirilmistir.
6- OTOMOBIL VE PANEL ARAC .
AKARYAKIT KULLANIM MIKTARI MAK.IKMAL ve TES. D.B. (litre/km) 8 7,50 93,75 2 100 0,32 1Yl
(litre/100 km)
ACIKLAMA: Y1l sonu otomobil grubu kullanilan akaryakit tiiketim oran1 %7,5 olarak gerceklestirilmistir.
7-KAMYON AKARYAKIT i . P
KULLANIM MiKTARI (litre/100 k) MAK.IKMAL ve TES. D.B. (litre/km) 35 35 100 2 100 0,32 1Yl
ACIKLAMA: Y1l sonu kamyon akaryakit tiiketim oran1 %35 oraninda gergeklesmistir.
8- KAMYONET (4X2, 4X4) . .
AKARYAKIT KULLANIM MIKTARI MAK.IKMAL ve TES. D.B. (litre/km) 14 13,80 98,57 2 100 0,32 1Yl
(litre/100 km)

ACIKLAMA: Y1l sonu kamyonet akaryakit tiiketim oran1 %14 oraninda gergeklestirilmistir.
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F 9.2.1: PERIYODIK BAKIM-ONARIM FAALIiYETLERININ YAPILMASI

2019 y1h igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi Beliglenen Rerformans Gergeklesme | Agirhk IRGIDIAIETS | AT Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4

1-BiNA BAKIM-ONARIM i o o
iHTIYACININ KARSILANMA ORANI DESTEK HIZ. D.B. % 95 96,4 101 4 100 0,64 HEDEF US
ACIKLAMA: 2019 y1linda birimlerden gelen talepler dogrultusunda bina bakim onarm isleri yapilmistir.
2-ARAC BAKIM-ONARIM . o .-
iHTiYACININ KARSILANMA ORANI MAK.IKMAL ve TES. D.B. % 98,50 98,50 100 5 100 0,80 Iyl
3-ARIZALI ARAC SAYISININ i o i
TOPLAM ARACI.ARA ORANI MAK.IKMAL ve TES. D.B. % 15 1,50 100 5 100 0,80 Iyl
[4-ARAC VE i$ MAKINALARINDA ) -
PERIYODIK BAKIM YAPILMA MAK.IKMAL ve TES. D.B. % 100 100 100 5 100 0,80 Iyl
ORANI
ACIKLAMA : Bakim onarim otomasyon programy, tedarik islemlerinin ¢eviklikle yonetilmesi ve bakim onarim faaliyetlerinin is emri performansma endekslenmesinin bir sonucu olarak 6n goriilen hedefler
gergeklestirilmistir.

IAMAC 10: KURUM CALISANLARININ, KAYNAKLARIN VE SURECLERIN iYi BiR LIDERLIKLE YONLENDIRILEREK DAHA YUKSEK
'VATANDAS MEMNUNIYETINEVE DAHA BASARILI BiR KURUMSAL PERFORMANSA SUREKLI iYILISTIRMELER YAPILARAK
ULASILMASI

F 10.1.1: KALITE YONETIM SISTEMININ KURULARAK TS-EN-ISO-9001:2008 KYS BELGESININ ALINMASI VE SUREKLILIGININ SAGLANMASI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmang Gergeklesme | Agirhk perfoumans] (e s Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
1-TS-EN-1S0-9001: 2008 (TS-EN-ISO- . Ao
9001: 2015) KYS BELGESININ KYM SB.MUD. adet 1 1 100 5 100 0,80 Iyl

ALINMASI/YENILENMESI

ACIKLAMA: 05-07 Mart 2019 tarihleri arasinda Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan, TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi standardi kapsaminda 1. Gozetim Dig Tetkiki basar1 ile gergeklestirilerek|
belgenin devamlilig: saglanmustir.

2-TS-EN 1SO 10002 MUSTERI
MEMNUNIYETI SISTEMININ
KURULMASI VE DEVAMLILIGININ
SAGLANMASI

KYM SB.MUD. adet/y1l 1 1 100 5 100 0,80 ivi

ACIKLAMA: 05-07 Mart 2019 tarihleri arasnda Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan, TS ISO 10002:2014 Miisteri Memnuniyeti Y6netim Sistemi standardi kapsamimnda Belge Yenileme (Gegis) Dis Tetkikil
basan ile gergeklestirilerek belgenin devamhihig saglanmustir.

F 10.1.2: TS EN ISO 14001 CEVRE YONETIM SiSTEMi BELGESININ ALINMASI VE SUREKLILIGININ SAGLANMASI

2019 yih igin Yilhk

m q A TN Belirlenen Performans Ll . Performans | Agirhkh o]
Performans Gostergesi Birim Ad1 Olg¢ii Birimi Gergeklesme | Agirhk Performans Seviyesil
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme
1-TS EN ISO 14001 CEVRE YONETIM
SISTEMi BELGESININ KYM SB.MUD. adet/y1l 1 0 0 4 0 0

ALINMASI/YENILENMESI

ACIKLAMA: Organizasyon semasmnda yapilan degisikler sonrasinda dss tetkik 2020 y1ilina ertelenmistir.

F 10.1.3: TS 18001 (OHSAS) iS SAGLIGI YONETIM SiSTEMi BELGESININ ALINMASI VE SUREKLILIGININ SAGLANMASI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi BTG Herfonmang Gergeklesme | Agirhk IRGIDIAIETS | AT Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1- TS 18001 (OHSAS) i$ SAGLIGI VE
GUVENLIGI YONETIM SISTEMi o
BELGESININ . . KYM SB.MUD. adet/y1l 1 0 0 4 0 0
ALINMASI/YENILENMESI

ACIKLAMA: Organizasyon semasinda yapilan degisikler sonrasinda dus tetkik 2020 y1lna ertelenmistir.
F 10.1.4: iYi UYGULAMA ORNEKLERI/OGRENME/KIYASLAMA iCIN iSBIRLIKLERI/UYELIKLERIN GELISTIRILMESI VE SURDURULMESi

2019 yih igin Yilhk

q Hedef .
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi BTG Herfonmang Gergeklesme | Agirhk penfoumansy (e su I Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °

1-SUREC i YILESTIRME AMACLI

KIYASLAMA YAPILMASI 2cetl < 0 0 2 0 0

KYM SB.MUD.
2-OZDEGERLENDIRME SONUCU % 30 0 0 4 0 0

iYILESTIRILME YAPILMA ORANI

ACIKLAMA : 2020-2024 Stratejik Plan hazirlama siireci nedeni ile kiyaslama ve iyilestirme galismas: yapilmamistir.
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‘F 10.1.5: EFQM MUKEMMELLIK MODELININ UYGULANM ASI

Performans Seviyesi|

ALAN CALISAN SAYISI

2019 y1h igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Ad1 Olgii Birimi G Herfonmang Gergeklesme | Agirhk RGN | ACTLIY
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme °
e R R DEN R INSAN KAY. ve EG. D.B. adet 60 0 0 4 0 0

ACIKLAMA: 2019 yilinda iyilestirme ekibi

kurulmamustir.

F 10.1.6: PERSONEL YETERLILiGININ ARTTIRILMASI SAGLANMASI

DENETIM SAYISI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi Beliglenen Rerformans Gergeklesme | Agirhk IRGIDIAIETS | AT Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1-VERILEN EGITiM SAYISI iINSAN KAY. ve EG. D.B. adet/yll 42 48 114 4 100 0,64 HEDEF USTU
ACIKLAMA: Y1l igerisinde belirlenen egitimler haricinde gelen talepler dogrultusunda hedeflenenin {izerinde egitim diizenlenmistir.
2-CALISAN BASINA VERILEN . - -
ECITIM SURESI INSAN KAY. ve EG. D.B. saat/calisan 20 18,12 90,60 4 100 0,64 1041
ACIKLAMA: Egitime katilan personel sayisisnim, egitim siiresine oranla fazla olmasmdan kaynakli kisi basmna diisen egitim siiresi hedeflenenden az gergeklesmistir.
gfgIS?ME O e IEERSONE INSAN KAY. ve EG. D.B. adet/y1l 2.700 3.858 143 4 100 0,64 ivi
ACIKLAMA: Verilen egitimlerde birden fazla gorev tanimi bulunan personel oldugu i¢in farkh egitime ayni kisilerin katilimlarmdan dolay: hedef iistii gergeklesme goriilmektedir.
4- MESLEKI EGITIM ALAN CALISAN
SAYISININ TOPLAM CALISAN INSAN KAY. ve EG. D.B. % 6,80 0,43 6,32 4 50 0,32
SAYISINA ORANI
ACIKLAMA: Saha personelinin is ve isleyisin aksamamas1 adna egitimlere katilim saglayamamasmdan dolay1 hedefe ulagilamamustir.
5- RAMAK KALA BILDiRIMLERIN .
ACILAN AKSiYONLARA ORANI DESINREIADE % oD 0 0 d 0 0
ACIKLAMA: 2019 y1li iginde birimlerden bildirim gelmediginden aksiyon olusturulmamstir.
(5= LI SA(ELLIE VT @OVRINLIEL] DESTEK HiZ.D. B adet 200 152 76 4 100 0,64 ivi

ulagilabilmistir.

F 10.1.7: STRATEJIiK YONETIMIN UYGULANMASI

ACIKLAMA: 2020 y1l igerisinde risk analizleri revizyon ¢alismalari yapildigmdan %76 gergeklesme sonucuna

2019 y1h igin Yilhk Hedef
M q e P Belirlenen Performans o Performans | Agirhkh —_—
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi D Hedefi G(e)l:;el:{ll(e;l;le Agirhk Puam Puan Performans Seviyesi|
Hedefi Gergeklesme a
1-PERFORMANS PROGRAMI STRATEJi GEL.D.B. adet/yil 1 1 100 5 100 0,80 ivi

-posta adreslerine gonderilmistir.

[ACIKLAMA: 2020 Y1l Performans Programi 27/11/2019 tarih ve 22 sayili Kasim ay1 Genel Kurulunda onaylanlanmistir. MESKI Genel Miidiirliigii web sitemizde yaymmlanarak ilgili paydaslarimizin kurumsal |

2-FAALIYET RAPORU

STRATEJi GEL.D.B.

| adet/y1l |

I

100

5

| 100

| 0,80

| ivi

MESKI Genel Miidiirliigii web sitesinde yayimlanarak ilgili kurumsal e -posta adreslerine gonderilmistir.

‘F 10.1.8: KAMU i¢C KONTROL SiSTEMININ UYGULANMASI

2019 yih igin Yilhk

ACIKLAMA: Idaremizin 2018 Mali Yili Faaliyet Raporu, Harcama Birimlerinden gelen birim faaliyet raporlari esas alinarak hazirlanmis olup Genel Kurul Karari ile onaylanarak kamuoyuna duyurulmustur.

GERCEKLESME ORANI

- Hedef .
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi Beliglenen Reformans Gergeklesme | Agirhk IRGIDIAIETS | AT Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme °
1-iC KONTROL ANKETI SAYISI STRATEJi GEL.D.B. adet/yil 1 1 100 3 100 0,48 ivi
ACIKLAMA: 05.11.2019 tarihinde 28370 say1l1 yazi ile tiim birimlere anket duyurusu yapilmis ve 1415 personel tarafindan katilim saglanmustur.
L GRONIROTIBYERMIBESNININ STRATEJi GEL.D.B. % 100 98,66 98,66 4 100 0,64 ivi

ACIKLAMA: 10-16 Aralik 2019 tarihihleri arasnda 500 personele farkindalik egitimi verilmis, 30 Aralik 2019 tarihinde i¢ kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu t:

arafindan degerlendirilmistir.

devamliligi saglanmigtir.

TS EN ISO 18295 % MUSTERI iLETISIM MERKEZi SISTEMi BELGESININ ALINMASI/YENILENMEST
2019 y1h igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi GG Henfonmang Gergeklesme | Agirhk IRGIDIAIETS | AT Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme a
1-TS-EN ISO 18295-1 .MﬁSTER.i
ILETISIM MERKEZI SISTEMI KYM SB.MUD. % 1 1 100 5 100 0,80 ivi
BELGESI ALINMASI/YENILENMESI
ACIKLAMA: 05-07 Mart 2019 tarihleri arasinda Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan, TS EN ISO 18295-1 Miisteri iletisim Merkezleri Sistemi 1. Gozetim DisTetkikleri basari ile gergeklestirilerek belgenin

2-TS-EN ISO 182952 MUSTERI
[LETiSiM MERKEZi SISTEMi
BELGESI ALINMASI/YENILENMESI
SAYISI (Adet/yl)

KYM SB.MUD.

%

100

100

0,80

ivi

devamliligi saglanmigtir.

ACIKLAMA: 05-07 Mart 2019 tarihleri arasinda Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan, TS EN ISO 18295-2 Miisteri iletisim Merkezleri Sistemi 1. Gozetim Dis Tetkikleri basart ile gergeklestirilerek belgenin

216



IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

‘F10.1.9.2 TS EN ISO 500001 ENERJi YONETIM SISTEMi BELGESININ ALINMASI/Y ENILENMESI

2019 y1h igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmang Gergeklesme | Agirhk IRGIDIAIETS | AT Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gerceklesme
1-TS-EN ISO 500001 ENERJi )
YONETIM SISTEMi BELGESININ KYM $B.MUD. % 1 0 0 5 0 0,00 ZAYIF
ALINMASI/YENILENMES]
ACIKLAMA: Birim yGénergeleri ve organizasyon semasmda yapilan degisiklikler sebebi ile hedef gergeklestirilememistir.
F 10.2.1: PAYDASLARIN MEMNUNIYETININ, GO
2019 y1h igin Yilhk Hedef
" . e P Belirlenen Performans » Performans | Agirhkh -
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi D Hedefi Gg:;el:{ll(eozl;le Agirhk o o Performans Seviyesi|
Hedefi Gergceklesme
1-ABONE MEMNUNIYET ANKETi adet/y1l 1 1 100 5 100 0,80 ivi
2-TOPLUM MEMNUNIYETi ANKETi adet/y1l 1 1 100 5 100 0,80 ivi
3-CALISAN MEMNUNIYET ANKETi . adet/y1l 1 1 100 5 100 0,80 ivi
= KYM SB.MUD. =
4- ABONE MEMNUNIYET ORANI % 78 72,60 93,08 5 100 0,80 IYI
5- CALISAN MEMNUNIYET ORANI % 71 67,30 94,79 5 100 0,80 ivi
6- TOPLUM MEMNUNIYETi ORANI % 77 75 97,40 5 100 0,80 ivi
[ACIKLAMA: 2018 y1li sonu itibari ile baglanan anket ¢alismalar1 2019 yilinda sonuglandirilmigtir.
7- CALISAN MEMNUNIYET ORANI | INSAN KAY. ve EG. D.B. % 69 0,00 000 [ 3 [ o | o

ACIKLAMA: 2019 Ocak aymnda yapilan ¢alisan memnuniyet anketinde alman sonuglar 2018 y1ln1 kapsamakta olup; 2019 yili i¢in memnunyet anketi SGDB' na bagh KYM Sube Miidiirliigii tarafindan
gerceklestirilmistir. [lgili hedef gerceklesmesi bu kapsamda KYM Sb. Miidiirliigii tarafindan eklenmistir.

F 10.2.2: ONERI SISTEMININ UY GULANMASI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi PBel“lenen Reformans Gergeklesme | Agirhk Recformans] Eacuhicy Performans Seviyesi|
erformans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme
é:&%‘;;‘lISANLARDAN GELENONERL | jNGAN KAY. ve EG. D.B. adet 120 50 41,67 2 50 0,16
|ACIKLAMA : Yénetim degisiminden kaynakli saglikli bir 5neri sistemi kullanilamamugtir.
2- ONERi VEREN PERSONEL ] B
SAYISININ TOPLAM CALISAN INSAN KAY. ve EG. D.B. % 4,8 0,55 11,46 2 50 0,16
SAYISINA ORANI
JACIKLAMA: Diisiik 6neri sayisindan kaynakli hedef diisiik oranda gergeklesmistir.
3- ODUL ALAN CALISAN SAYISI [ INSANKAY.veEG.D.B. | adet | 65 | 0 [ 0 [ 3 ] 0 [ 0

ACIKLAMA: 2019 yilinda 6neri 6diil sistemi u
F 10.2.3: ALO 185 iLETiSiM HATTININ AKTIiF HALE GETiRILMESi

ulanmamistir.

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi BTG Herfonmang Gergeklesme | Agirhk RGN | ACTLIY Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme 4
1-ALO 185 HATTINA GELEN BAS.YAY.ve o fui
BASVURULARIN COZUM ORANI HLK.ILSK.SB.MD. % i % % & i DD il

[ACIKLAMA: 2015 yilinda aktif hale getirilen ALO 185 Hatti sikayet, ihbar ve onerileri program yardimu ile hizli bir sekilde kay1t altina alarak, ilgili personellere yonlendirmekte, biitiin ihbarlar degerlendirilerek ve]
vatandasa olumlu veya olumsuz doniis yapmaktadir. Sorunun ulastigi personel sikayet veya talebi tablet bilgisayarmdan gorerek, ihbari degerlendirmektedir. 2019 yili igerisinde 185 hattma gelen ¢agri sayis1369.261
adettir. Sorun ve taleplere cevap verme yiizdesi ise; %97 oraninda gergeklegmistir.
2-ALO 185 HATTINA GELEN

BASVURULARIN CEVAPLANMA IS saniye 30 35,60 84 4 100 0,64 ivi
SURESI HLK.ILSK.SB.MD.

|ACH{LAMA: ALO 185 Hattina gelen bagvurularin cevaplanma siiresi i¢in hedef 30 saniye iken gergeklesen 35,6 saniye olmusgtur.

3-ALO 185 HATTINA GELEN BAS.YAY.ve q v
BASVURULARIN GORUSME SURESI HLK.iLSK.SB.MD. QeLslen 0 b - ‘ 4 ‘ D ‘ 0y ‘ —

JACIKLAMA: ALO 185 hattmna gelen bagvurularin goriisme siiresi igin hedef 1.30 dakika iken gergeklesen hedef 1.29 dakika olmustur.
0.2.4: DA A ) [M BIRII RINII T ININ AR R

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi G Herfonmang Gergeklesme | Agirhk IFGIDIAIETS | AT Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergceklesme °

1- HUKUKI GORUS TALEPLERINE - R, L iU
CEVAP VERILME SURESI LHUKUK MUSAVIRLIGI is giinii 15 15 100 4 100 0,64 1Yl
ACIKLAMA: Danigma faaliyetleri ¢er¢evesinde idarenin gesitli birimlerinden gelen goriis taleplerine ivedi bir bicimde cevap verilerek yonetiminin saglanmasimi ifade etmektedir.
2- DAVALARIN ACILMA SURESI LHUKUK MUSAVIRLIiGI is giinii | 20 20 100 | 4 | 100 | 0,64 | ivi
ACIKLAMA: 1.Hukuk Miisavirligimize olurla gelen dava agilma taleplerinin ivedilikle sonuglandirilarak yargiya iletilmesini ifade etmektedir.
3- KACAK TUTANAK BORCLARININ
iCRADAN ONCE TOPLAM LHUKUK MUSAVIRLIiGI % 15 27,31 182 4 100 0,64 HEDEFUSTU
TAHSILAT ORANI
ACIKLAMA: 1. Hukuk Miisavirligimize olurla gelen tahsil edilemeyen kagak tutanak borglarmmn harg ve masraf kullanilmadan ivedilikle tahsilatlarmm saglanmasini ifade etmektedir.
[4- ABONE DONEM BORCLARININ
iCRADAN ONCE TOPLAM LHUKUK MUSAVIRLIiGI % 15 10,95 73,00 4 100 0,64 ivi
TAHSILAT ORANI

ACIKLAMA: 1. Hukuk Miisavirligimize olurla gelen ve tahsil edilemeyen abone donem borglarinin har¢ ve masraf kullaniimadan ivedilikle tahsilatnin saglanmasimi ifade etmektedir.

IF10.2.5 SOSYAL ETKINLIKLERIN YAPILMASI

2019 yih igin Yilhk Hedef
Performans Gostergesi Birim Adi Olgii Birimi Beliglenen Reformans Gergeklesme | Agirhk RN | ALY Performans Seviyesi|
Performans Hedefi Orani(%) Puam Puan
Hedefi Gergeklesme 9
1- SOSYAL ETKINLIKLERE
KATILAN CALISAN SAYISININ . = -
TOPLAM CALISAN SAYISINA INSAN KAY. ve EG. D.B. % 75 72 96 3 100 0,48 1Yl
(ORANI
ACIKLAMA: Calisan motivasyonunu arttirmaya yonelik sosyal etkinlikler gergeklestirilmistir.
TOPLAM AGIRLIKLI -
‘ AGIRLIK ‘ L2 ‘ PUAN ‘ Skl ‘ vl
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

Performans Sonucunun Hesaplanmasi
Performans Sonucunun Hesaplanmasi i¢in bes adet performans seviyesi belirlenmistir.

v" Hedef Gergeklesme Orani “0” olan performans gostergeleri i¢in Performans Seviyesi “ZAYIF”
olup, Performans Puan1 “0” olarak alinmaktadir.

v Hedef Gergeklesme Orani “% 0-50” olan performans gostergeleri i¢in Performans Seviyesi
“YETERSIZ” olup, Performans Puani “50” olarak alinmaktadr.

v Hedef Gergeklesme Orani “% 51-70” olan performans gostergeleri i¢in Performans Seviyesi
“ORTA” olup, Performans Puani “70” olarak alinmaktadir.

v" Hedef Gergeklesme Orani “% 71-100” olan performans gostergeleri igin Performans Seviyesi
“TYI” olup, Performans Puani “100” olarak almmaktadr.

v" Hedef Gergeklesme Orani “% 100 lizeri” olan performans gostergeleri i¢in Performans Seviyesi
“HEDEF USTU” olup, Performans Puani “100” olarak alinmaktadir.

Performans PPan1 * Agirlik

Agirlikli Puan = Toplam Agirlik

Performans Gostergesi

Performans Performans
Seviyesi

2019 Y1ih Faaliyet Maliyetleri Gerceklesme Tablosu

2019 yili Gider Biit¢esi Toplam1 723.000.000,00 TL’dir. Y1l sonu itibariyle 2019 yili Gider Biitce
gergeklesmesi 551.229.919,38 TL’dir. Gider ger¢eklesmenin toplam biit¢eye orani %76.24 “tiir.

B i T

177.076.500,00 147.579.044,89
545.923.500,00 403.650.874,49

723.000.000,00 551.229.919,38
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lIl- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

Toplam Kaynak Thtiyac1 Gerceklesme Tablosu

1-PERSONEL GIDERLERI 95.019.000,00 95.019.000,00  91.660.651,27 96,47
= 2-SOSYAL GUVENLIK
<% KURUMLARINA DEVLET 23.474.000,00 23.474.000,00  16.013.752,34 68,22
Z  PRiMi GIDERLERI
H 0
=  3-MAL VE HIZMET ALIM
; GIDERLERI 351.329.000,00 351.329.000,00  288.472.947,04 82,11
2: 4-FAiZ GIDERLERI 19.402.000,00 20.252.000,00  37.092.990,93 183,16
>~ | 5-CARI TRANSFERLER 2.861.000,00 2.861.000,00 2.811.650,35 98,28
§ 6-SERMAYE GIDERLERI | 172.594.500,00 172.594.500,00  95.468.368,18 55,31
=
O  7-SERMAYE
£ TRANSFERLERI 200.000,00 200.000,00 0,00 0,00
@  8-BORC VERME
9-YEDEK ODENEKLER 36.120.500,00 35.270.500,00 0,00 0,00
TOPLAM BUTCE KAYNAK
THTIVACI 523.923.500,00 177.076.500,00 701.000.000,00 531.520.360,11 75,82
DONER SERMAYE
E“M DIGER YURT iCi 20.500.000,00 20.500.000,00  19.709.559,27 96,14
o
2 <Zﬁ YURT DISI 1.500.000,00 1.500.000,00 0,00
O >~ TOPLAM BUTCE DISI
= i
5 § KAYNAK IHTIYACT 22.000.000,00 22.000.000,00  19.709.559,27 89,59
TOPLAM KAYNAK
IHTIYACI 545.923.500,00 177.076.500,00 723.000.000,00 551.229.919,38 76,24
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IIl- FARLIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

3-Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu mali yonetim alaninda uygulamaya
baslanan performans esasli biitgeleme sistemi, kamu idarelerinin ulusal politika ve hedefleri
dogrultusunda stratejik plan hazirlamalarin1 ve bu planla uyumlu olarak biit¢elerini performans
esasina gore olusturmalarini 6ngdrmektedir. Bu sistemin uygulanmasinda en 6nemli asamayi1
performans esasli biitceleme sonuglarinin degerlendirilmesi ve bu bilginin kamu kaynak tahsis
siirecinde kullanilmasini teskil etmektedir.

Bir yillik biitce ve performans programi uygulamasi neticesinde, kamu kaynaginin verimli, etkin ve
etkili kullanim diizeyi, hizmet ve faaliyetlerin miktar ve kalitesindeki degisim ve gelismeler,
performans programiyla hedeflenenler ile gerceklesmeler arasindaki temel farkliliklar1 ve nedenleri
ortaya koymaktadir.

MESKI Genel Miidiirliigii biinyesinde, yillik performans hedeflerinin gerceklesme oranlarmin,
birimlerin faaliyet ve eylem planlarinin gorisiildiigii “Periyodik Performans Degerlendirme
Toplantis” ayda bir kez iist yoneticilerin bagkanliginda, daire bagkanlar1 ve sube miidiirlerinin
katilimi ile gerceklesmekte ve sonuglar izlenmektedir.

Performans programinda sorumluluk yiiklenmis harcama birimleri, performans sonuclarini
degerlendirerek, hizmetlere iliskin temel hedef ve beklentileri ile elde ettikleri sonuglari
kiyaslamaktadir. Bu c¢ergevede, birimlerinin performansinin genel degerlendirmesini yaparak
hizmetlerinin gelistirilmesi ve etkinlestirilmesine yonelik katki saglamaktadirlar.

Kurumumuzun, 2015-2019 wyillar1 Stratejik Plani ile uyumlu 2019 yili Performans Programi
degerlendirme caligmasi; performans programmin ait oldugu yil icin belirlenmis gosterge/hedef
degerleri ile yine ayn1 yilsonuna kadar gergeklestirilen degerlerin kiyaslanmasindan olugmaktadir.
Yillik olarak belirlenen performans gostergeleri/hedefleri, stratejik amag¢ ve stratejik hedeflerin
gerceklestirilmesi amacini tagimaktadir.

Performans hedeflerine ne 6l¢iide ulasildigini gdsteren esas unsur performans gostergeleridir.

Performans gostergeleri, agirlikli olarak girdi, ¢ikti, sonug, verimlilik ve kalite gostergeleri
niteligindedir.idaremiz performans degerlendirme sonuglarmnin biite gerceklesmeleri ile fiziki
gerceklesmeleri, kurum diizeyinde hazirlanan Performans Sonuclar1 Tablosunda detayl bir sekilde
sunulmustur.

4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

MESKI Genel Miidiirliigii 2015-2019 yillar1 Stratejik Plani'nda yer alan Stratejik Amag ve Stratejik
Hedefleri dogrultusunda, idarenin faaliyet ve gostergeleri ile mali kaynak ihtiyacini iceren 2019 yil1
Performans Programi hazirlanmigtir.

MESKI 2019 Y1l Performans Program; 4 faaliyet alanma bagli 10 stratejik amag, 26 stratejik hedef,
70 faaliyet ile 156 performans gostergesi icermektedir.

Idaremizde 5018 say1l1 Kanun ve bunu tamamlayici kilavuz ve yonetmeliklere uygun sekilde Stratejik
Planlama, Performans Programi ve Faaliyet Raporu ¢alismalar1 ile Genel Miidiirliigiimiiz misyon ve
vizyonundan baglayarak Performans Programinda yer alan faaliyetlere kadar inen basamakli bir yap1
kurulmustur. Genel Miidiirliigiimiiz, Stratejik Planinda yer alan stratejik amaclar, stratejik hedefler
ve faaliyetler ile 2019 Yili Performans Programi siirecinde belirlenen hedef ve sorumlu harcama
birimlerinin verileri arasinda baglanti net bir sekilde ortaya konulmustur.

Performans Bilgi Sisteminde hazirlanan veriler raporlanarak, 3’er aylik periyodlar halinde {ist
yoneticiye sunulmakta ve ilgili faaliyet raporu ekinde kamuoyuna agiklanmaktadir.
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IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

1.
2.

10.
11.
12.

13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

23.

24.

25.
26.

Abonelere kaliteli ve kesintisiz igmesuyu saglanmast,

Vatandas odakli hizmet anlayis1 ¢ercevesinde taleplerin, hizmet sunumlarmin etkin ve hizl
bir sekilde yerine getiriliyor olmasi,

. Igmesuyu ve atiksu aritma tesislerimizin olmasi,

ISO 17025 Laboratuvar Akreditasyonu belgelendirilmis uluslararasi gegerlilige sahip
laboratuvarin olmasi, faaliyetlerini Kalite Yonetim Sistemi ve Standartlarma (ISO 9001 Kalite
Yonetim Sistemi, ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi, ISO 27001 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi ISO 14001 Cevre YOnetim Sistemi) uygun yriitiildiigiini
belgelendirmis olmasi, OHSAS 18000 Is Saghg1 ve Giivenligi Sistemi Standard1 igin calisma
baslatilmis olmasi,

Calisan ve abone memnuniyetinin yiiksek olmas,

Abonelere ¢esitli online 6deme segeneklerinin sunulmasi (Banka, PTT, kredi karti, vezne,
internet, akilli vezne, 6zel 6deme noktalari, vb.),

Kuruma ait tiim bilgi islem donaniminin bakim, onarim ve kurulumlarinin kurum ¢alisanlar1
tarafindan yapiliyor olmasi,

. Kurumun donanim yapisiin yeni teknolojilere uygun ve yedekli yapida olmasi,

Mali a¢idan gii¢lii bir yapiya sahip olmamiz,
SCADA veri izleme ve otomasyon sistemine sahip olmamiz,
Kurum faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasinda seffaf bir politika izlenmesi,

Egitim caligmalar1 destekli kamuoyu bilgilendirme ve tanitim organizasyonu faaliyetlerinde
bulunulmasi,

Tahsilat oranimizin yliksek olmasi,
Hizmet i¢i egitime dnem veren bir yonetim anlayisina sahip olmak,

11 genelinin atiksularin direkt veya endirekt yollarla kanalizasyon sistemine desarj ediliyor
olmasi,

Calisanlarin ekip ¢alismasina yatkin olmasi,

I¢ ve dig finansman kuruluslar1 nezdinde kurumumuzun kredibilitesinin yiiksek olmas,
(Calisma ortamlarinda iletisim ve bilgiye ulasim i¢in gerekli teknolojik donanimin bulunmasi,
Makine parki, alet, arag ve ekipmanin yeterli sayida ve yas ortalamasmin diisiiriilmiis olmasi,
Konusunda uzman, deneyimli, idealist ¢alisanlarin varlig,

Arag ve ig makinalari ile ilgili bakim — onarim ve yedek parcalarin en kisa siirede ve istenilen
kalitede temin edilerek, 7/24 mobil servis araci ile bakim ve onarimlarmin yapilmast,

Resmi arag¢ ve i3 makinalarinin uydudan izlenebilirliginin saglanmasi ve akaryakit kullanim
takip sisteminin bulunmasi,

TS ISO 10002 Miisteri Memnuniyet YOnetim Sistemine uygun, 7/24 ¢alisan Alo 185 Cagri
Merkezinin aktif olmasi,

TS EN ISO 18295-1, 18295-2 Miisteri Iletisim Merkezleri Sistemi Belgesini Tiirkiye'de alan
ilk kurum olmasi.

Gezici Su Analiz Laboratuvar ile su kalitesinin yerinde anlik izlenmesi,

Miisteriler igin katma deger katagorisine 2018 Tiirkiye Miikemmellik Odiiliinii alan ilk Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii olmast,
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IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

C- Zayifliklar

1. Hizmet binalarinda yapilan iyilestirmelerin ihtiyaci tam olarak karsilamamasi,

2. Idari ve teknik ¢alisan sayismin yetersizligi,

3. Igmesuyu kayip kagak oranimizin yiiksek olmast,

4. Dijital arsivlemenin yetersiz olmasi,

5. Calisanlara yonelik sosyal imkanlarin (kres, lokal, yemekhane dinlenme ve konaklama
tesisleri vb.) eksikligi,

6. Ambar otomasyon sisteminin yetersiz olmas,

7. Altyapilarimizin tamaminin dijital ortamda bulunmamasi,

8. Bazi yerlesim birimlerinde kanalizasyon altyapi tesislerinin yetersizligi,

9. Bazi yerlesim birimlerinde igmesuyu depolar1 ve sebeke hatlarinda SCADA sisteminin
olmamasi,

10. AR-GE biriminin olmamasi,

11. Bilesik kanalizasyon sistemi,

12. Makine park alaninin fiziksel yetersizligi.

13. Hizmetlerin yiiriitiilmesinde diger kurumlarla koordinasyon eksikligi,

14. Cografi Bilgi Sisteminin gelismemis olmasi,

15. Su ve Kanalizasyon hatlarimizin tamamen sayisal ortama aktarilmamis olmasi.

Firsatlar

1. Elverisli iklim kosullari,

2. Cografi yapmin gelismeye uygun olmasi,

3. Gelisen teknoloji ve yenilenebilir enerji alanindaki gelismeler,

4. Festivaller ve fuarlar gibi tanitim ve bilgi edinme ortamlari,

5. 1limizin lojistik merkezli bir il olmast,

6. Mevzuat geregi uygulanan tesvikler, (Enerji, KDV vb.)

7. Derin deniz desarji uygulamak i¢in, ilimizin 321 km. uzunlugunda sahil bandina sahip
olmasi.

Tehditler

1. Hizmet alanin cografi olarak genis olmasi,

2. Kirsal alandaki olumsuz cografi/arazi kosullari,

3. Enerji tedarikgilerinin siirekli ve kaliteli hizmet verememesi,

4. Enerji maliyetinin yiiksek olmasi,

5. Carpik kentlesme (gecekondular) ve kentsel doniigiime tabi alanlar,

6. Siirekli degisen kanun ve yonetmelikler ve imar planlarindaki degisiklikler,

7. Mevsimsel niifus artisi,

8. Bilingsiz ve kontrolsiiz yeralt1 suyu kullanimi ile igmesuyunun sulama amagli kullanilmas,

9. Cevre kirliligi,

10. Kiiresel 1sinma ve su rezervlerinin azalmasi, dogal afetler,

11. Siber ataklarin sistemimiz tizerinde tehdit olusturmasi,

12. Dalgali doviz kuru,

13. Sutasarrufu, suyun dogru kullanimi ve altyapi tesislerinin kullanimu ile ilgili vatandasn bilgi
eksikligi,

14. Siirekli i¢ ve dig go¢ alan bir il olmamiz,

15. Dogal afetler,

16. Alternatif ve temiz su kaynaklarinin azaliyor olmasi,

17. Acilmayan imar yollar1 ve kamu kurumlarindan alman izin, tahsis, plan tadilatlarinda
yasanan gecikmeler,

18. Bazi yerlesim yerlerinin su kaynaklarina uzak olmasi nedeni ile yatirim maliyetinin yliksek
olmasi.

19. Altyap1 kuruluslar1 ve hizmetleri arasinda yeterli isbirligi ve koordinasyonun olmamasi

nedeniyle su ve kanalizasyon hatlarma zarar verilmesi.
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ONERIi VE TEDBIRLER

Vatandasa hizmette biitiinliigiin saglanmas1 adina, MESKI Genel Miidiirliigii hizmet binasmin
yapilmasi gerekmektedir.

6360 sayili Yasa ile baglanan bir¢ok yerde kanalizasyon alt yapisinin olmamasi/yetersiz
olmasi1 nedeni ile alt yap1 hizmetleri ile ilgili ¢caligmalar yapilmalidir.

6360 sayili Yasa ile baglanan birgok yerde igme suyu alt yap1 hizmetlerinin yetersizligi ile
ilgili caligmalar yapilmalidir.

Igmesuyu kayip kagak oranimizin, eski igmesuyu hatlarmin rehabilitasyonu ve arizalara
aninda miidahale edilmesi ile diisiiriilmesi ¢alismalarina etkin bir sekilde devam edilmelidir.
Elektronik arsiv sistemi olusturulmalidir.

Optimum faydanin saglanmasi ve verimliligin arttirilmasi i¢in Varlik Yonetimi Sistemi’nin
kurulmasi saglanmalidir.

Idaremizde kurulan I¢ Kontrol Sisteminin gelistirilmesi ¢alismalarina devam edilecektir.
MESKI Abone, Toplum ve Calisan Memnuniyetinin arttirilmasi yoniinde ¢alismalara devam
edilecektir.

Yapilan hizmetler hakkinda aboneler daha fazla bilgilendirilmelidir.

Sosyal sorumluluk projeleri ve Isbirlikleri i¢in sistematik bir yap1 kurulmalidir.
Personelin etkinligini ve verimlili§ini artrmak amaciyla, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarmi
karsilayarak Kuruma bagliligin1 pekistirecek ve ¢alismay1 6zendirici hale getirecek “Kurum

Kiiltiirii ve Bilinci” nin olusturulmasi saglanmalidir.
Atiksu aritma tesislerinde silire¢ sonucunda olusan ve oldukga yliksek bir kalorifik degere

sahip olan aritma ¢amurunun bir atik degil, artik olarak degerlendirilmesi ile ilgili fizibilite
caligmalarina baglanmalidir.

Iyilestirme projelerinin sistematiginde iyilestirme yapilacaktur.

I¢mesuyu, kanalizasyon ve yagmur suyu sebekelerinin sayisal ortamda olmasi saglanmalidir.
Su kullanimindaki israf ve bilingsiz su tiiketimi su kaynaklarinin her gecen giin azalmasina
neden olmaktadir. Bu nedenle su kaynaklarimizin israf edilmemesi i¢in kullanimda tasarruf
bilinci saglanmali, ekonomik su kullanimi konusu; halkimiza egitim ve iletisim organlarindan
yararlanilarak ¢gretilmelidir.

Cografi Bilgi Sisteminin idaremiz c¢aligsanlar1 tarafindan anlagilabilmesi igin CBS temelleri
hakkinda bilgilendirilmesi, ilgili personele CBS donanim ve yazilimi ile ilgili egitimlerin
verilmesi saglanmalidir.

Idaremizce yapilan veya yaptirilan imalatlar (Igmesuyu, Kanalizasyon, Atiksu Aritma
Tesisleri vb.) kiinye bilgilerinin ( yapim tarihi, boru ¢api, hangi firma veya miiteahhit
tarafindan yapildigt vb. CBS de 0n goriilen standartta tiim birimlerce entegrasyonu
saglanmalidir.

MESKI biinyesinde, daha nitelikli calismalar yiiriitiilmesine olumlu katkilar saglayacak AR-
GE birimi kurulmaldir.

Teknik personelin gelisimini destekleyici kurum i¢i meslek egitimlerinin verilmesine devam
edilmelidir.

Kurumda kullanilan tiim yazilimlar entegre edilmelidir.

Oneri Sisteminin yayilimi saglanmalidir.

Aritilan atiksuyun yeniden kullanimu ile ilgili plan/projelendirme ¢alismalarina baglanmalidir.
Sehir kanalizasyon ve yagmur suyu sebekelerinin dijital ortamda olmasi saglanmalidir.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmig amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin
islemlerin yasallik ve diizenliligine iligkin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, st yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi
raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara ve benden dnceki yoneticiden aldigim
bilgilere dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. (Mersin-Nisan 2020)

Al &din ALKAC
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MALI HIZMETLER BiRiM YONETICIiSIiNIN BEYANI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI
Mali Hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yiirtitlildiigiinli, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini
temin etmek tizere i¢ kontrol siireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin
alinmas i¢in diisiince ve dnerilerimin zamaninda ist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2019 yil Faaliyet Raporunun “I1I/A-Mali Bilgiler’” boliimiinde yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.( Mersin-Mart 2020)

uf OGU;
”  MESKI
Vlali Hizmetlar Dal.Bxx
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HARCAMA BiRIMLERININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarm etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve
diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin

etkin olarak uygulandigin1 bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢

denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim.

Aliye TANIR
Ozel Kalem Miidiirliigii Harcama Yetkilisi

Yusuf OGUZ
Mali Hizmetler Dairesi Bagkani

Hakan YILDIZ
Teftis Kurulu Bagkani

Seyfettin ATAR
Arastirma ve Gelistirme Dairesi Bagkan V.

M. ilker YALCIN
1.Hukuk Miisaviri

Aliye TANIR
Destek Hizmetleri Dairesi Bagkan V.

Sibel YALCIN
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani

Engin YILDIZ
Makine ikmal ve Tesisler Dairesi Baskani

Fatma UNEL
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskani

Fatih Murat AYDINLI
Abone Isleri Dairesi Bagkani

H. Giizin TURE
Bilgi Islem Dairesi Baskani

Erkan OZKAYA
Plan Proje Dairesi Bagkan V.

Handan SOLMAZ
Yatirim ve Insaat Dairesi Bagkani

Yasar OK

Basm Yaym ve Halkla Iliskiler Sube Miidiir V.

Emre Giirkal GOKCE
I¢mesuyu Dairesi Bagkan V.

Halis Gazi HIZ
Isletmeler Dairesi Bagkan V.

M. Halit SUMEN
Kanalizasyon Dairesi Bagkan V.

Emel Deniz UNAL
Aritma Tesisleri Dairesi Baskan V.

I¢ Kontrol Giivence Beyani harcama birimi yetkililerinden imzali olarak almmustir.
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