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HER İŞTE OLDUĞU GİBİ 
HAVACILIKTA DA EN YÜKSEK
DÜZEYDE, GÖKTE SENİ
BEKLEYEN YERİNİ AZ 
ZAMANDA DOLDURACAKSIN.
BUNA GERÇEK DOSTLARIMIZ
SEVİNECEK, TÜRK ULUSU 
MUTLU OLACAKTIR.





Ulaşım ve iletişim teknolojilerinin belirleyiciliğinin giderek arttığı erişilebilirliğin vazgeçilmez 
bir değer olarak hayatlarımızı şekillendirdiği bir çağın içerisindeyiz. Özellikle bu erişilebilirliği 
mümkün kılan unsurlardan biri olarak ulaşım ağlarının zenginliği, ekonomik büyümenin ve ge-
lişmenin ön koşulu haline gelmiştir. Bu kapsamda en hızlı ulaşım modu olan havacılığın ve bu 
alana yapılacak yatırımların ilerlemenin lokomotifi olarak da işlev gördüğü açıktır. 

Ülkemiz; her vatandaşımızın uçakla yolculuk edebilmesi hedefiyle yola çıktığı 2000’li yılların 
başından bugüne havacılık alanında çok büyük gelişme göstermiş ve dünyadaki yolcu ve trafik 
artışların çok üstünde seyreden büyüme rakamlarıyla her yıl havacılıkta yeni rekorlara imza 
atar hale gelmiştir. 

Ülkemizin kalkınma hamlesindeki temel politikalardan biri olarak sivil havacılığın geliştirilmesi 
amacıyla havaalanı yatırımlarından, uçuş ağının yurt içinde ve yurtdışında büyümesine varın-
caya kadar çok önemli adımlar atılmıştır. Ancak bu büyümenin sürdürülebilir kılınması her 
şeyden daha elzemdir. İşte bu noktada uçuş emniyeti ve havacılık güvenliğinin en üst düzeyde 
sağlanması için yapılan faaliyetler, havacılıktaki başarının sahne arkasındaki en önemli boyu-
tunu oluşturmaktadır. 

Uluslararası havacılık örgütlerinin koyduğu kriterler ve yaptığı düzenlemelere göre havacı-
lık faaliyetlerimizin yürütülmesi açısından Sivil Havacılık Genel Müdürlüğümüzün yasal dü-
zenlemeleri büyük önem arz etmektedir. Sektörün faaliyetlerini yürütürken uyması gereken 
kuralları belirleyen, mevzuatları oluşturan ve bu mevzuatlar kapsamında sektörü denetleyen 
SHGM’nin çalışmaları, bu büyümenin sürdürülebilir kılınmasında esas faktörlerden biridir. 

Havacılık sektörünün ihtiyaç ve beklentilerinin karşılanması, her geçen gün artan nitelikli per-
sonel ihtiyacının giderilmesi, uçuş emniyetinin küresel standartlara uygun şekilde sağlanma-
sını içeren çalışmalarla bugün havacılığımız çok daha iyi bir noktaya gelmiştir. Bu büyümenin 
önümüzdeki yıllarda daha hızlı bir ivme kazanacağına, Ülkemizin küresel havacılık sisteminden 
aldığı payın artacağına içtenlikle inanıyoruz. 

SHGM’yi, sivil havacılık faaliyetlerinin emniyetli ve güvenli bir şekilde sürdürülmesi için gös-
terdiği performanstan doyalı tebrik ediyor, işbirliği içinde hareket eden havacılık sektörümüze 
ve özveriyle çalışan SHGM personeline teşekkürlerimi sunuyorum.

Saygılarımla, 

Ahmet ARSLAN
Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Bakanı

ÖNSÖZ





Ulaşım; geçmişten gönümüze ilerleme ve gelişmenin öncülüğünü yapmış ve aynı zamanda da 
ekonomik, siyasal ve kültürel köprülerin kilit taşı olarak medeniyetlerin inşasında başat rol oyna-
mıştır. Bugün içinde bulunduğumuz küresel ekonomik sistemin itici unsurunu da, zaman ve hız 
faktörünün öneminin giderek artmasıyla birlikte havacılık sektörü oluşturmaktır. 

Havacılık sadece ulaşım boyutuyla değil aynı zamanda teknolojiye hem yön verme hem de onun 
ilk kullanıcısı olması dolayısıyla stratejik bir öneme sahiptir. Bu nedenle ülkemizde 2003 yılında 
başlatılan Bölgesel Havacılık Politikası ile Türkiye’nin havacılık alanında dünyada söz sahibi bir 
ülke konumuna yükselmesi hedeflenmiştir. 

Bu doğrultuda rekabete açılan havacılık sektörümüz, dünya havacılığındaki gelişme rakamlarını 
altüst edecek bir atılım göstererek, yolcu, uçak trafiği, havaalanları, uçuş ağı ve diğer alanlarda 
liderliğe yükselmiştir. Üstelik bu atılım hamlesi, sadece belirli bir dönem için değil aradan geçen 
13-14 yıl boyunca sürdürülebilir biçimde devam etmiş, sadece niceliksel değil niteliksel olarak da 
kendini göstermiştir. 

Havacılığımızdaki bu ilerleme ile birlikte, sektörün denetim ve düzenlemesini gerçekleştiren 
Genel Müdürlüğümüzün aldığı sorumluluk daha da büyümüştür. Bir yandan hızla büyüyen bir 
sektörün düzenlenmesi ve havacılık kurallarının sürekli revize edilmesi, diğer taraftan da uçuş 
emniyeti ve havacılık güvenliği için denetimlerin sıklaştırılması gerekliliği, Genel Müdürlüğümü-
zün havacılıktaki bu atılım sürecinde gösterdiği performansı da belirleyecektir.

Genel Müdürlüğümüzün, sadece havacılık sektöründeki ilerlemenin sürdürülebilir kılınması için 
gösterdiği performans değil, aynı zamanda hızla gelişen teknolojiye ayak uydurarak otomasyon 
sistemleriyle bürokrasinin azaltılarak, hızlı, etkin ve kaliteli bir hizmet sunumu konusunda göster-
diği kurumsal yapılanma performansı da bu çalışmada detaylı olarak sunulmuştur. 

Genel Müdürlüğümüzün 2018 yılı Performans Programı SHGM 2017-2021 Dönemi Stratejik Pla-
nına bağlı kalınarak hazırlanmış olup, daha etkin, verimli ve şeffaf bir anlayışın hâkim olması 
hedeflenmiştir.

Gerek mevzuat çalışmalarımızda bizimle eşgüdüm içinde çalışan ve gerekse uluslararası sivil 
havacılık kurallarına uyum konusunda gösterilen işbirliği için sektör kuruluşlarımıza teşekkür 
ediyorum. Bu başarıda en büyük pay sahibi olan Genel Müdürlüğümüzdeki çalışma arkadaşları-
ma ve desteğini hiçbir zaman esirgemeyen Ulaştırma Denizcilik ve Haberleşme Bakanımız Sayın 
Ahmet ARSLAN’a şükranlarımı sunuyorum.

Saygılarımla, 

Bahri KESİCİ
SHGM Genel Müdür Vekili

ÖNSÖZ
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A MİSYON VE VİZYON
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MİSYON: 
Türk Sivil Havacılığının güvenirliğini 
sağlamak ve sürdürülebilir gelişimine 
hizmet etmek.

VİZYON:
Sivil havacılık alanında güçlü, özerk 
ve katılımcı kurumsal yapıya, küresel 
düzeyde etkin ve saygın konuma 
sahip olmak.
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B YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR

Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığı’na bağlı olarak, 

kamu tüzel kişiliğine haiz, özel bütçeli statüde kurulmuş olan 

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğünün görev yetki ve sorumlulukları, 

18.11.2005 tarih ve 25997 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan 5431 

sayılı “Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü Teşkilat ve Görevleri 

Hakkında Kanun” ile belirlenmiştir.

Genel Müdürlüğün görev ve yetkileri şunlardır:
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44 Sivil havacılık faaliyetlerinin 
kamu yararına, ekonomik ve 
sosyal gelişmelere ve millî 
güvenlik amaçlarına uygun olarak 
düzenlenmesi ve gelişmesini 
sağlamak amacıyla, Bakanlık 
tarafından oluşturulacak politikaları 
uygulamak ve takip etmek

44 Sivil havacılık faaliyetlerinin 
uluslararası sivil havacılık kural ve 
standartlarında düzenlenmesini, 
sürdürülebilirliğini ve gelişmesini 
sağlayacak esasları tespit etmek

44 Uluslararası sivil havacılık 
alanındaki gelişmeleri takip 
etmek, ilgili uluslararası 
kuruluşlara üye olmak, katkı 
veya katılma paylarını ödemek, 
bu kuruluşlarla iş birliğinde 
bulunmak; üyesi olduğumuz 
uluslararası kuruluşlarca kabul 
görmüş kural ve standartların 
güncel olarak uygulanması için 
gerekli düzenlemeleri yapmak ve 
uygulanmasını sağlamak

44 Sivil havacılık faaliyetlerine 
yönelik mevzuata aykırı eylemlerin 
önlenmesi amacıyla gerekli 
tedbirleri almak

44 Türk hava sahası ve uluslararası 
anlaşmalar gereğince hizmet 
sorumluluğu üstlenilen uluslararası 
hava sahalarının kullanımına ilişkin 
strateji ve politikalara esas teşkil 
edecek ilkelerin belirlenmesine 
yönelik çalışmalar yapmak; 
hava trafik yönetim hizmetleri 
konusunda 2920 sayılı Türk Sivil 
Havacılık Kanununa uygun olarak 
sivil-asker koordinasyonuna 
ilişkin esasları belirlemek ve 
uygulanmasını sağlamak

44 İlgili kuruluşların görüşlerini almak 
suretiyle, Türk hava sahasını 
kullanan sivil hava araçlarının 

uyması gereken hava trafik yönetim 
hizmetleriyle ilgili düzenlemeler 
yapmak

44 Türk hava sahasında hava 
arama ve kurtarma hizmetlerinin 
ilgili kuruluşlarla koordineli bir 
şekilde mevzuata ve uluslararası 
standartlara uygun olarak 
yapılmasını sağlamak

44 Yurt içinde ve yurt dışında 
hava ulaştırma faaliyetlerinde 
bulunmak isteyen Türk ve 
yabancı gerçek veya tüzel kişilere 
verilecek izinlerin esaslarını ve 
şartlarını hazırlamak, gerekli 
görülmesi halinde ilgili bakanlık 
ve kamu kurum ve kuruluşları ile 
koordinasyonu sağlamak

44 Sivil hava ulaştırması konusunda 
ülke politikalarını belirlemek; 
ikili ve çok taraflı anlaşmaların 
çalışmalarına katılmak ve bunları 
sonuçlandırmak

44 Sivil havacılığın yasadışı 
müdahaleler ile diğer tehlikelerden, 
yangın, sel, deprem gibi doğal 
afetlerden korunması için gerekli 
politikaları belirlemek, önlemleri 
almak, aldırtmak ve uygulamaları 
takip etmek

44 Bakanlık tarafından verilen 
yetki kapsamında sivil havacılık 
kazalarının ve olaylarının 
soruşturmasını yapmak veya 
yaptırmak, sonuçlarına göre 
gerekli tedbirleri almak, bu konuda 
kamuoyunu bilgilendirmek

44 Türk hava aracı siciline 
kaydedilecek sivil hava araçlarının 
tescil ve sicil işlemlerini 
uluslararası standartlara uygun 
olarak yapmak, ilgili uluslararası 
kurum ve kuruluşlarla iş birliğinde 
bulunmak, sicilleri bildirmek ve 
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siciller üzerindeki hukuki düzenlemelere uygun 
kayıtları tutmak

44 Sivil hava araçlarıyla emniyetli uçuş 
operasyonları yapmak için gerekli olan önlemleri 
almak, denetimler yapmak ve belge düzenlemek, 
onaylamak, yenilemek, iptal etmek ve kayıtları 
tutmak

44 Sivil havacılık alanında faaliyette bulunan ve 
kurallara aykırı hareket eden gerçek ve tüzel 
kişilere uygulanacak idari ve teknik yaptırımlara 
ilişkin esasları belirlemek ve bunlar hakkında 
yasal işlem yapmak

44 Uçuş emniyetinin veya uluslararası standartlar 
ve kuralların ihlal edildiğinin tespit edilmesi 
halinde, uçuş operasyonlarını ve faaliyetlerini 
yasaklamak, gerektiğinde işletme ruhsatlarını 
askıya almak veya iptal etmek ve cezai yaptırım 
da dahil gereken her türlü önlemi almak

44 Bu Kanunda öngörülen görev ve yetkileri yerine 
getirmek üzere yönetmelik ve genelgeleri 
hazırlamak

44 Sivil havacılıkla ilgili teknik alt yapıya ilişkin 
düzenlemeler yapmak ve uygulanmasını 
sağlamak

44 Genel Müdürlüğün hizmet alanı, görev ve 
yetkileriyle ilgili konularda Bakanlıkça belirlenen 

esaslar dahilinde, diğer kamu kurum ve 
kuruluşları ve mahalli idarelerle gerekli iş birliği 
ve koordinasyonu sağlamak

44 Sivil havacılık sektörünün gelişimini sağlayacak 
tedbirleri almak ve gerekli düzenlemelerin 
yapılması hususunda ilgili kuruluşlara önerilerde 
bulunmak

44 Kurumun faaliyet alanları ile ilgili fiyat 
tarifelerini belirlemek ve Bakan onayına sunmak

44 14.10.1983 tarihli ve 2920 sayılı Türk Sivil 
Havacılık Kanunu hükümleri ve uluslararası 
uygulamalar çerçevesinde, hava alanları, hava 
araçları, yolcu, yük ve üçüncü şahıslara yönelik 
sigorta sorumluluk limitlerinin belirlenmesi 
çalışmalarına katılmak, sigorta şartlarının 
sağlanmasını kontrol ve takip etmek

44 Bakanlık döner sermaye imkânları ve 
kabiliyetleri kapsamında sivil havacılık eğitimi 
veren kişi ve kurumları desteklemek, teşvik 
etmek, sivil havacılıkla ilgili yurt içi ve yurt dışı 
kurumlara müşavirlik hizmeti vermek, kurs, 
toplantı, konferans, seminer ve eğitim faaliyetleri 
düzenlemek

44 Bakanlık tarafından verilecek benzeri görevleri 
yapmak
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Ana Hizmet Birimleri
1. Uçuşa Elverişlilik Daire Başkanlığı

44 Bakım ve Uçuşa Elverişlilik Müdürlüğü

4x Sürekli (M) Uçuşa Elverişlilik Birimi

4x Bakım(145) Birimi

4x Eğitim ve Lisans (66/147) Birimi

4x Hava Aracı (21) Sertifikasyon Birimi

4x İHA Birimi

Uçuşa Elverişlilik Daire Başkanlığı’nın görevleri;

44 Uçuşa elverişlilik ile ilgili yetkilendirme 
esaslarını düzenlemek, izin vermek, 
denetlemek

44 Hava araçları ve donanımlarının 
standartlarını belirlemek, sertifika 
düzenlemek, denetlemek

44 Ülkede üretilen araç ve donanımı üreten 
işletmeleri yetkilendirmek, denetlemek

44 Bakım, onarım, tasarım ve üretim 
konularında lisans düzenlemelerini yapmak, 
belge vermek

44 Yeterlilik eğitim standartlarını belirlemek, 
eğitim kuruluşlarını yetkilendirmek, 
denetlemek

44 Başka ülke veya kuruluş tarafından 
düzenlenmiş elverişlilik sertifikasını geçerli 
kılmak

44 Ülkemiz tescilindeki tüm uçakların, uçuşa 
elverişli olup olmadığını denetlemek

44 Yeterlik belgesi alacak personelin 
belgelendirme esaslarını belirlemek ve 
yürütmek

44 Görev alanındaki eğitim kurumların işletme 
esaslarını belirlemek, yetkilendirmek ve 
denetlemek

44 Yeterlik belgesi için sınav yapacak 
kuruluşları belirlemek ve denetlemek
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2. Hava Seyrüsefer Daire Başkanlığı

44 Haberleşme ve Hava trafik Sistemleri 
Müdürlüğü

44 Hava Trafik Yönetimi Müdürlüğü

Hava Seyrüsefer Daire Başkanlığı’nın görevleri;

44 Hava sahası düzenlemek, yasak ve tahditli 
saha belirleme çalışmaları yapmak

44 Hava trafik yönetim hizmetlerinin 
yürütülmesi için düzenleme ve denetleme 
yapmak

44 Hava hadiselerini incelemek, 
değerlendirmek ve önlem almak

44 Hava sahası kullanımına ilişkin NOTAM 
ve Havacılık Bilgi Yayını yayımlamak/ 
yayımlatmak

44 Hava trafik yönetimi ile ilgili ulusal ve 
uluslararası çalışmalar yapmak

44 Havacılık haberleşmesi için frekans 
koordinasyonu sağlamak

44 Havacılık meteorolojisi ile ilgili çalışmaları 
koordine etmek ve uygulanmasını sağlamak

44 Hava trafik yönetim hizmetleri ile ilgili 
personel lisans esaslarını belirlemek ve 
lisans vermek

44 Hava trafik personeli ve eğitim 
kuruluşlarının eğitim esaslarını belirlemek

3. Havaalanları Daire Başkanlığı

44 Havaalanı Standartları ve Sertifikasyon 
Müdürlüğü

44 İşyeri ve Kolaylıklar Müdürlüğü

44 Yer Hizmetleri Müdürlüğü

44 Çevre Birimi

Havaalanları Daire Başkanlığı’nın görevleri;

44 İnşa edilecek pistlerin yer seçim kriterlerini 
belirlemek, uygulamaları denetlemek

44 Mevcut alan ve tesislerin işletim esaslarını 
belirlemek, uygulamaları denetlemek

44 Havalimanlarının sertifikalandırılma 
esaslarını belirlemek, uygulamaları 
denetlemek
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44 Havalimanları mânia planlarını hazırlamak, 
imar planlarına görüş vermek

44 Sivil havalimanlarının diğer amaçlarla 
kullanılma esaslarını belirlemek, iş birliği 
sağlamak

44 Havalimanlarında hizmet sağlayıcıların 
yetkilendirilmesini düzenlemek, denetlemek

44 Havalimanı kolaylıkları konusunda 
standartların uygulanmasını sağlamak ve 
takip etmek

4. Sektörel Düzenleme ve Eğitim Daire 

Başkanlığı

44 Eğitim Birimi

44 Mevzuat Birimi

44 Uyumluluk ve Olay Raporlama Birimi

44 Türk Sivil Havacılık Akademisi

Sektörel Düzenleme ve Eğitim Daire Başkanlığı’nın 
görevleri;

44 Sivil havacılık alanında mevzuat ihtiyacını 
belirlemek, hazırlamak, izlemek ve 
güncellemek

44 Görev ve sorumluluk alanındaki konularda 
mevzuat hazırlamak ve koordinasyon 
sağlamak

44 Genel Müdürlüğün ve sektörün eğitim 
politikasını belirlemek ve ihtiyacı tespit 
etmek

44 İhtiyaç duyulan eğitim programlarını 
belirlemek ve güncelliğini sağlamak

44 Sektörel düzenlemelerin etkilerini 
araştırmak ve analiz etmek

44 Ulusal ve uluslararası mevzuatın sektör 
üzerindeki rekabet etkisini izlemek

44 Mevzuatın uygunluğunu, uygulanma 
durumunu ve etkinliğini arttırmak
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5. Hava Ulaşım Daire Başkanlığı

44 Uçuş Değerlendirme ve İzinlendirme Müdürlüğü

44 Uluslararası Anlaşmalar Müdürlüğü

44 Yolcu Hakları Birimi

Hava Ulaşım Daire Başkanlığı’nın görevleri;

44 Uçuş operasyonlarının düzenlemeler 
çerçevesinde yapılmasını sağlamak ve 
denetlemek

44 Türkiye’ye sefer yapan yabancı işletmelerin 
tarifelerini ve seferlerini incelemek, izin 
vermek

44 Türkiye üzerinden geçen tüm sivil uçaklara 
uçuş izni vermek

44 Hava taşıma işletmelerinin hat taleplerini 
değerlendirmek

44 Hava ulaştırma antlaşmaları yapmak, 
anlaşma hükümlerine uyulduğunu 
denetlemek

44 Hava aracı hareketleri, yolcu, kargo ve 
posta trafiği ile ilgili veri ve eğilimleri 
değerlendirmek

44 Yolcu hakları ile ilgili uluslararası kurallara 
ilişkin düzenlemeler yapmak ve denetlemek

44 Trafiği yoğun havalimanlarında SLOT 
uygulanmasını sağlamak, düzenleme 
yapmak ve izlemek

44 Hava ulaşımında rekabet ortamını sağlamak 
amacı ile ücret uygulamalarını denetlemek

6. Havacılık Güvenliği Daire Başkanlığı
44 Güvenlik Denetleme Müdürlüğü

44 Güvenlik Eğitimi Müdürlüğü

44 Siber Birimi

Havacılık Güvenliği Daire Başkanlığı’nın görevleri;

44 Sivil havacılık güvenliğini tehdit eden 
müdahale ve tehlikelere karşı tedbir almak

44 Güvenlik standartlarını uygulanması için 
tedbir almak ve denetlemek

44 Havacılık güvenliği eğitimlerinin verilmesini 
sağlamak ve izlemek

44 Kural dışı yolcu taşımacılığı ile ilgili 
düzenleme ve denetleme yapmak
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44 Tehlikeli madde taşımacılığı ile ilgili 
düzenleme ve denetleme yapmak

44 Havalimanları giriş esaslarını belirlemek, 
kart basmak ve dağıtmak

44 Hava kargo taşımacılığında güvenlik 
açısından düzenleme ve denetleme yapmak

7. Uçuş Operasyon Daire Başkanlığı
44 Uçuş Ekibi Lisans Müdürlüğü

44 Sicil Müdürlüğü

44 Hava Sağlık Birimi

44 SAFA Birimi

44 Balon Operasyon Birimi

44 Uçuş Operasyon Müdürlüğü

4x Ruhsatlandırma ve Mali İşler Birimi

4x Özel Yetkiler Birimi

4x Uçuş Ekibi Kokpit ve Kabin Birimi

4x Dokümantasyon ve Onay Birimi

4x Denetleme Birimi

Uçuş Operasyon Daire Başkanlığı’nın görevleri;

44 Hava sahasını kullanan işletmeler için 
kurallar düzenlemek ve denetlemek

44 Operasyon yapacak araçların tescil, temdit 
ve terkin işlemlerini yapmak

44 Uçuş ekiplerini denetlemek; lisans, temdit 
ve iptal işlemlerini yapmak

44 Uçuş eğitim kuruluşlarını yetkilendirmek, 
denetlemek ve gelişmelerini sağlamak

44 Uçuş ekiplerinin sağlık standartlarını 
belirlemek, ilgili kuruluşları yetkilendirmek 
ve denetlemek

44 Operasyon yapan yabancı işletmeleri SAFA 
çerçevesinde denetlemek
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Danışma Birimleri
1. Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı 

44 AR-GE Müdürlüğü

44 Bütçe Müdürlüğü

44 Muhasebe Müdürlüğü

44 İç Kontrol Müdürlüğü

44 Bilgi-İşlem Birimi

Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı’nın görevleri;

44 Orta ve uzun vadeli strateji ve 
politikalarını belirlemek, amaçlarını 
oluşturmak

44 Genel Müdürlüğün görev alanına giren 
konularda performans ve kalite ölçütleri 
geliştirmek

44 Kurum bütçesini hazırlamak; faaliyetlerin 
bütçeye uygunluğunu izlemek ve 
değerlendirmek

44 Hizmet ve performans verilerini toplamak, 
analiz etmek, yorumlamak ve rapor 
hazırlamak

44 İç denetim işlevinin etkinliğini ve 
verimliliğini artırmak için gerekli 
hazırlıkları yapmak

44 Dış faktörleri incelemek; kapasite, 
hizmetlerin etkinliği ve tatmin düzeyini 
analiz etmek

44 Yönetim bilgi sistemlerine ilişkin hizmetleri 
yerine getirmek

44 Veri toplamak, analiz etmek, 
değerlendirmek, tahminde bulunmak ve 
sonuçları yayımlamak

2. Hukuk Müşavirliği

Hukuk Müşavirliği’nin görevleri;

44 Kurumun ilgi alanına giren konularda 
mevzuat hazırlamak, tasarılar ve diğer 
konular hakkında görüş bildirmek

44 Kurumun menfaatlerini koruyucu, 
anlaşmazlıkları önleyici tedbirleri almak, 
anlaşma ve sözleşmelerin yapılmasına 
yardımcı olmak

44 Adli ve idari davalarda gerekli bilgileri 
hazırlamak, taraf olduğu hukuki işlemlerde 
Kurumu temsil etmek, işlemleri takip ve 
koordine etmek

44 Personel hakkında inceleme ve soruşturma 
raporlarını inceleyerek ilgili işlemleri 
yapmak
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Yardımcı Hizmet Birimleri
1. İnsan Kaynakları Müdürlüğü

İnsan Kaynakları Müdürlüğü’nün görevleri;

44 İnsan gücü politikası ve planlaması 
konusunda çalışmalar yaparak tekliflerde 
bulunmak

44 Personelin atama, nakil, sicil, terfi, ücret, 
emeklilik ve benzeri özlük işlemlerini 
yürütmek

44 Genel Müdürlüğün eğitim planını hazırlamak, 
uygulamak ve değerlendirmek

2. Destek Hizmetleri Müdürlüğü

Destek Hizmetleri Müdürlüğü’nün görevleri;

44 Her türlü yapım, satın alma, kiralama, 
bakım-onarım, arşiv, sağlık vb. idarî ve malî 
hizmetleri yürütmek

44 Taşınır ve taşınmaz kayıtlarını tutmak. 
Sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini 
planlamak ve yürütmek

Temsilcilikler
1. İstanbul Temsilciliği

2. Antalya Temsilciliği

3. Nevşehir Temsilciliği

İç Denetim Birimi Başkanlığı
44 Genel Müdürlük faaliyetlerinin amaç ve 

politikalara, kalkınma planına, programlara, 
stratejik plana, performans programlarına 
ve mevzuata uygun olarak planlanmasına ve 
yürütülmesine; kaynakların etkin, ekonomik, 
verimli ve hukuka uygun kullanılmasına; 
bilgilerin güvenilirliğine, bütünlüğüne ve 
zamanında elde edilebilirliğine yönelik katkı 
sağlamak amacıyla iç denetim faaliyetini 
yürütmek

44 İç Denetim faaliyetlerini, güvence ve danışmanlık 
fonksiyonlarıyla, Genel Müdürlüğün risk 
yönetimi, iç kontrol ve yönetim süreçlerinin 
etkinliğinin ve yeterliliğinin geliştirilmesine 
ve faaliyetlere değer katmaya odaklanarak 
yürütmek

44 Genel Müdürlüğün merkez teşkilatı ile 
temsilcilikleri bünyesindeki tüm birimlerin işlem 
ve faaliyetlerini, risk esaslı denetim plan ve 
programları kapsamında, sistematik, sürekli ve 
disiplinli bir yaklaşımla denetim standartlarına 
uygun olarak iç denetime tabi tutmak

44 İç denetimi denetim türlerinden (Uygunluk, Mali, 
Performans, Bilgi teknolojileri, Sistem) bir veya 
birkaçını kapsayacak biçimde, risk odaklı olarak 
yürütmek

44 Güvence/denetim faaliyetlerine ek olarak 
Genel Müdürlüğün faaliyetlerine değer katmak 
amacıyla ilgili birimlerin talebi ve İç Denetim 
Biriminin de uygun görmesi halinde danışmanlık 
faaliyeti gerçekleştirmek

44 İç denetim faaliyetlerini, ilgili mevzuat ve 
İç Denetim Koordinasyon Kurulu tarafından 
belirlenen Kamu İç Denetim Standartları ve 
Kamu İç Denetçileri Meslek Ahlak Kurallarına 
uygun olarak yürütmek
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C TEŞKİLAT YAPISI

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü Ulaştırma, 
Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığı’na bağlı bir 
kuruluştur. Genel Müdür, Genel Müdürlüğün 
en üst amiri olup müşterek kararname ile 
atanır. Genel Müdür; Genel Müdürlüğü mevzuat 
hükümlerine, uluslararası sivil havacılık kural ve 
standartlarına, hükümet programına ve Bakanlar 
Kurulunca belirlenen politika ve stratejilere 
uygun olarak yönetmekle görevli ve yetkili olup, 
Bakana karşı sorumludur.Genel Müdürlükte 
yönetim hizmetleri Genel Müdür, Genel Müdür 
Yardımcıları, Strateji Geliştirme Daire Başkanı, 1. 
Hukuk Müşaviri, Daire Başkanları ve Müdür unvanlı 
kamu görevlileri vasıtasıyla yürütülmektedir. 
23.4.1981 tarihli ve 2451 sayılı Kanun kapsamı 
dışında kalan görevlerden 1-4 dereceli kadrolara 
Genel Müdürün teklifi üzerine Bakan, diğer bütün 
görevlere atamalar ise Genel Müdür tarafından 
yapılır. Ancak, Bakan ve Genel Müdür bu yetkilerini 
gerekli gördüğü alt kademelere devredebilir. 
Genel Müdürlüğe, Genel Müdür Yardımcılığına, 
Daire Başkanlığına ve Müdürlüğe atanmak için 
657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’nda belirtilen 
şartlara ilave olarak en az dört yıllık eğitim veren 
yüksek öğretim kurumlarında veya bunlara 
denkliği kabul edilen yurt dışındaki yüksek öğretim 
kurumlarından, en az dört yıllık eğitim veren harp 
okullarından ve polis akademilerinden mezun 
olmak ve ayrıca yeterli yabancı dil seviyesine ve 
havacılık tecrübesine sahip olmak şartları aranır. 
Genel Müdür ve her kademedeki Genel Müdürlük 
yöneticileri, sınırlarını açıkça belirtmek ve yazılı 
olmak şartıyla yetkilerinden bir kısmını astlarına 
devredebilir. Yetki devri, uygun araçlarla ilgililere 
duyurulur. Genel Müdürlüğün her kademedeki 
yöneticileri, görevlerini mevzuata, stratejik plan 
ve programlara, performans ölçütlerine ve hizmet 
kalite standartlarına uygun olarak yürütmekten üst 
kademelere karşı sorumludur.

BAHRİ KESİCİ 
Genel Müdür V.

Haydar YALÇIN 
Genel Müdür 

Yardımcısı

Can EREL 
Genel Müdür 

Yardımcısı

 
Özel Kalem

  
İç Denetim Birimi 

Başkanlığı
 

 
Hukuk Müşavirliği

 

 
Strateji Geliştirme 

Daire Başkanlığı

 
Hava Ulaşım Daire 

Başkanlığı

 
Sektörel Düzenleme 

ve Eğitim Daire 
Başkanlığı

 
Uçuş Operasyon 
Daire Başkanlığı

 
Hava Seyrüsefer 
Daire Başkanlığı

 

 
Uçuşa Elverişlilik 
Daire Başkanlığı

 
Havacılık Güvenliği 

Daire Başkanlığı

 
Havaalanları Daire 

Başkanlığı

 
Hava Trafik Yönetimi 

Müdürlüğü
 

 
Haberleşme ve Hava 

Trafik Sistemleri 
Müdürlüğü

 
Eğitim Birimi

 
Mevzuat Birimi

 
Uyumluluk ve Olay 
Raporlama Birimi

 
Türk Sivil Havacılık 

Akademisi

 
Sicil Müdürlüğü

 
Hava Sağlık Birimi

 
Uçuş Ekibi Lisans 

Müdürlüğü

 
Balon Operasyon 

Birimi

 
Uçuş Operasyon 

Müdürlüğü

 
Safa Birimi

 
Denetleme Birimi

 
Dokümantasyon ve 

Onay Birimi

 
Özel Yetkiler Birimi

 
Ruhsatlandırma  ve 

Mali İşler Birimi

 
Uçuş Ekibi Kokpit ve 

Kabin Birimi
 

 
AR-GE Müdürlüğü

 
İç Kontrol 

Müdürlüğü

 
Bütçe Müdürlüğü

 
Muhasebe 
Müdürlüğü

 
Destek Hizmetleri 

Müdürlüğü

 
Bilgi İşlem Birimi

 
İnsan Kaynakları 

Müdürlüğü

 
Uluslararası 
Anlaşmalar 
Müdürlüğü

 
Yolcu Hakları 

Birimi

 
Uçuş Değerlendirme 

ve İzinlendirme 
Müdürlüğü

 

 
Havaalanı Standartları 

ve Sertifikasyon 
Müdürlüğü

 
İşyeri ve Kolaylıklar 

Müdürlüğü

 
Yer Hizmetleri 

Müdürlüğü

 
Çevre Birimi

 
Güvenlik Eğitimi 

Müdürlüğü

 
Siber Birimi

 
Güvenlik Denetleme 

Müdürlüğü

 
İHA

 

Bakım ve Uçuşa 
Elverişlilik Müdürlüğü

 
Eğitim  ve Lisans 
(66/147) Birimi

 

Hava Aracı (21) 
Sertifikasyon Birimi

 
Bakım(145) Birimi

 
Sürekli (M) Uçuşa 
Elverişlilik Birimi 

 
İstanbul 

Temsilciliği
 

Antalya 
Temsilciliği

 
Nevşehir 

Temsilciliği 
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BAHRİ KESİCİ 
Genel Müdür V.

Haydar YALÇIN 
Genel Müdür 

Yardımcısı

Can EREL 
Genel Müdür 

Yardımcısı

 
Özel Kalem

  
İç Denetim Birimi 

Başkanlığı
 

 
Hukuk Müşavirliği

 

 
Strateji Geliştirme 

Daire Başkanlığı

 
Hava Ulaşım Daire 

Başkanlığı

 
Sektörel Düzenleme 

ve Eğitim Daire 
Başkanlığı

 
Uçuş Operasyon 
Daire Başkanlığı

 
Hava Seyrüsefer 
Daire Başkanlığı

 

 
Uçuşa Elverişlilik 
Daire Başkanlığı

 
Havacılık Güvenliği 

Daire Başkanlığı

 
Havaalanları Daire 

Başkanlığı

 
Hava Trafik Yönetimi 

Müdürlüğü
 

 
Haberleşme ve Hava 

Trafik Sistemleri 
Müdürlüğü

 
Eğitim Birimi

 
Mevzuat Birimi

 
Uyumluluk ve Olay 
Raporlama Birimi

 
Türk Sivil Havacılık 

Akademisi

 
Sicil Müdürlüğü

 
Hava Sağlık Birimi

 
Uçuş Ekibi Lisans 

Müdürlüğü

 
Balon Operasyon 

Birimi

 
Uçuş Operasyon 

Müdürlüğü

 
Safa Birimi

 
Denetleme Birimi

 
Dokümantasyon ve 

Onay Birimi

 
Özel Yetkiler Birimi

 
Ruhsatlandırma  ve 

Mali İşler Birimi

 
Uçuş Ekibi Kokpit ve 

Kabin Birimi
 

 
AR-GE Müdürlüğü

 
İç Kontrol 

Müdürlüğü

 
Bütçe Müdürlüğü

 
Muhasebe 
Müdürlüğü

 
Destek Hizmetleri 

Müdürlüğü

 
Bilgi İşlem Birimi

 
İnsan Kaynakları 

Müdürlüğü

 
Uluslararası 
Anlaşmalar 
Müdürlüğü

 
Yolcu Hakları 

Birimi

 
Uçuş Değerlendirme 

ve İzinlendirme 
Müdürlüğü

 

 
Havaalanı Standartları 

ve Sertifikasyon 
Müdürlüğü

 
İşyeri ve Kolaylıklar 

Müdürlüğü

 
Yer Hizmetleri 

Müdürlüğü

 
Çevre Birimi

 
Güvenlik Eğitimi 

Müdürlüğü

 
Siber Birimi

 
Güvenlik Denetleme 

Müdürlüğü

 
İHA

 

Bakım ve Uçuşa 
Elverişlilik Müdürlüğü

 
Eğitim  ve Lisans 
(66/147) Birimi

 

Hava Aracı (21) 
Sertifikasyon Birimi

 
Bakım(145) Birimi

 
Sürekli (M) Uçuşa 
Elverişlilik Birimi 

 
İstanbul 

Temsilciliği
 

Antalya 
Temsilciliği

 
Nevşehir 

Temsilciliği 
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İstanbul Temsilciliğimiz Atatürk Havalimanında, Antalya Temsilciliğimiz Antalya 
Havalimanında ve Nevşehir Temsilciliğimiz Kapadokya Meslek Yüksek Okulu 
Kampüsünde hizmet vermektedir.

D FİZİKSEL KAYNAKLAR
Genel Müdürlüğümüz; bağlı olduğumuz Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme 
Bakanlığı’nın GMK Bulvarı 128/A adresinde mukim Ek Hizmet Binası’nda hizmet 
vermektedir.

Hizmet verilen binanın kullanım alanı yaklaşık 10.000 m² olup, şu anda kullanılan fiziki 
alana ilişkin ayrıntılı döküm aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

KAT BİRİMLER ODA SAYISI

-2. Kat Yemekhane ve Arşiv 6

-1. Kat Mescid ve Arşiv 3

Zemin Arşiv + Güvenlik+ Temizlik+ Hizmet Aracı+ Sendika 
ve Özel Kalem Arşivleri

12

Asma Lisans birimi + Sınav ve Toplantı Salonları 8

1.Kat
Bakan Yardımcılığı ve Genel Müdürlük Makam 
Odaları + Sektörel Düzenleme ve Eğitim Daire 
Başkanlığı + Hukuk Müşavirliği

7

2.Kat Uçuş Operasyon Daire Başkanlığı ve Arşiv 17

3.Kat Hava Seyrüsefer Daire Başkanlığı + Uçuşa 
Elverişlilik Daire Başkanlığı ve Arşiv

20

4.Kat Hava Alanları Daire Başkanlığı + Havacılık Güvenliği 
Daire Başkanlığı + Hava Ulaşım Daire Başkanlığı

20

5. Kat
Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı + Destek 
Hizmetleri Md. + Bilgi İşlem Birimi + İnsan 
Kaynakları Md. ve Arşiv

22

6. Kat SAFA Birimi + Uçuş Olayları İnceleme Birimi 3
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ARAÇ TÜRÜ SAYISI

Binek Otomobil 5

Station Vagon 1

Pick-up 2

TOPLAM 8

BÜRO MAKİNESİ  SAYISI

Masaüstü Bilgisayar Kasası 460

Masaüstü Bilgisayar Ekranı 412

Dizüstü bilgisayar 410

Yazıcı 227

Fotokopi makinası 10

Faks Cihazı 11

Baskı Makinası 3

Projeksiyon Cihazı 16

Telefon 365

Tablet PC 26

Donanım Envanteri

ENVANTER SAYISI

Sunucu 63

Switch  22

Modem  1

Firewall  2

Veri Tabanı Sunucusu 7

Uygulama Sunucusu  47

Kesintisiz Güç Kaynağı  1

Aktif DDI Telefon  310

DDOS Atak Önleme 1

ADSL Aboneliği 6

Metro Aboneliği  1
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E İNSAN KAYNAKLARI
Genel Müdürlüğümüzde 2017 yılsonu itibarıyla toplam 269 
personel görev yapmakta olup personele ilişkin bilgiler 
aşağıdaki tablolarda belirtilmiştir. Ayrıca, kadrosu farklı 
Kurumlarda bulunan ve Genel Müdürlüğümüzde çalışmakta 
olan 8 geçici personel bulunmaktadır.

PERSONELİN STATÜLERİNE GÖRE DAĞILIMI

657 Kadrolu 141

4/B Sözleşmeli 40

İHS Sözleşmeli 88

TOPLAM: 269
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ÇALIŞANLARIN CİNSİYET 
DURUMLARINA GÖRE DAĞILIMI

 657 İHS 4/B TOP.

Erkek 86 65 35 186

Kadın 55 23 5 83

TOPLAM 141 88 40 269

ÇALIŞANLARIN EĞİTİM 
DURUMLARINA GÖRE DAĞILIMI

 657 İHS 4/B TOP.

Lise 18 1 10 29

Ön Lisans 23 2 2 27

Lisans 89 70 22 181

Yüksek Lisans 10 15 6 31

Doktora 1 1

TOPLAM: 141 88 40 269

65+35+0+SErkek (186 kişi)

Kadın (83 kişi)

Lisans (181 kişi)

Y. Lisans (31 kişi)

Önlisans (27 kişi)

Lise (29 kişi)

Doktora (1 kişi)





A TEMEL POLİTİKA VE ÖNCELİKLER

B AMAÇ VE HEDEFLER

C PERFORMANS HEDEF VE 
GÖSTERGELERİ İLE FAALİYETLER

D İDARENİN TOPLAM KAYNAK İHTİYACI

E İDARENİN PERFORMANS TABLOSU

F FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA 
BİRİMLERİNE İLİŞKİN TABLO

II. PERFORMANS BİLGİLERİ
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A TEMEL POLİTİKA VE ÖNCELİKLER

Onuncu Kalkınma Planı (2014-2018)

2014-2018 dönemini kapsayan Onuncu Kalkınma 
Planı, ülkemizin 2023 hedefleri doğrultusunda, top-
lumumuzu yüksek refah seviyesine ulaştırma yolun-
da önemli bir kilometre taşı olacak bir belge niteliği 
taşımaktadır. Kalkınma planlarında yer verilen poli-
tikaların etkili bir şekilde hayata geçirilebilmesi için 
kamu kurum ve kuruluşlarının orta ve uzun vadeli 
amaçlarının, temel ilke, hedef ve önceliklerinin ve 
bunlara ulaşmak için izlenecek yöntemler ile kaynak 
dağılımlarının kalkınma planıyla uyumlu olması önem 
taşımaktadır.

Orta Vadeli Program (2018-2020)

OVP’nin temel amacı makroekonomik istikrarın ko-
runması, beşeri sermaye ve işgücü kalitesinin artırıl-
ması, yüksek katma değerli üretimin yaygınlaştırılma-
sı, iş ve yatırım ortamının iyileştirilmesi ve kamuda 
kurumsal kalitenin artırılması yoluyla büyümenin hız-
landırılması, istihdamın artırılması ve gelir dağılımının 
iyileştirilmesidir.
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Onuncu  
Kalkınma 
Planı

846. İstanbul Yeni Havalimanının ilk etabı Plan dönemi sonuna kadar tamamlanacaktır. 
Havayolu sektöründe İstanbul’un uluslararası bir aktarma ve bakım-onarım merkezi olması 
desteklenecektir.

441. Verimlilik artışı ekonomik büyümeye doğrudan katkı sağlamanın yanında, kıt kaynakların 
etkin ve sürdürülebilir biçimde kullanılmasını sağlamaktadır. Dolayısıyla, ekonomik büyümenin 
verimlilik artışlarına dayandırılması uzun vadede büyümenin sürdürülebilirliğini sağlamada ve 
toplumsal refahın kalıcı biçimde artırılmasında önem taşımaktadır. Bu çerçevede, Plan hedef-
lerine ulaşma yolunda verimliliği artırıcı politikalara öncelik verilecek ve ekonomimizin küresel 
rekabetteki konumu güçlendirilecektir.

411. Kamu hizmetlerinin sunumunda bilgi güvenliği ve kişisel bilgilerin korunmasına ilişkin huku-
ki, idari ve teknik düzenlemeler gerçekleştirilecektir.

738. Kişisel verilerin korunması ve ulusal bilgi güvenliği alanlarında hukuki altyapı tamamlana-
caktır.

680. Havacılık ve uzay sektöründe metre altı gözlem uydusu ve alt sistemleri, haberleşme uydu-
su ve alt sistemleri, uydu fırlatma sistemi, uydu veri işleme, depolama ve bilgi destek sistemleri, 
yerli uçak ve helikopter tasarımı ve üretimi gerçekleştirilecektir. Türk havacılık sanayiinin ulusla-
rarası projelerden daha fazla pay alması temin edilecektir.

662. İşletmelerin rekabet öncesi işbirliği, ağ oluşturma, ortak Ar-Ge ve tasarım, ortak tedarik ve 
pazarlama faaliyetlerinin geliştirilmesi özendirilecektir.

628. Uluslararası düzeyde rekabetçi ve yüksek katma değerli yeni sektörler, ürün ve markalar 
ortaya çıkaracak Ar-Ge ve yenilik programları hayata geçirilecektir.

589. Kamu yatırımlarında, KÖİ modeliyle yürütülenler dâhil, eğitim, sağlık, içme suyu ve kanali-
zasyon, bilim-teknoloji, ulaştırma ve sulama sektörlerine öncelik verilecektir.

1080. Özel sektörün ve sivil toplumun katılımı teşvik edilerek kalkınma işbirliği faaliyetlerinde 
kamu-özel sektör-sivil toplum işbirliği artırılacaktır.

İlgili Bölüm 
Referans

Temel Politika 
Referans Belgeler
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Onuncu  
Kalkınma  
Planı

1077. Ülkemizin kalkınma sürecinin uluslararası dinamiklerinin güçlendirilmesi, bilgi ve birikiminin 
ihtiyacı olan ülkelerle paylaşılması ve uluslararası işbirliğinde ekonomik, sosyal ve kültürel ilişki-
lerin sürdürülebilir ve güçlü bir zemine kavuşturulabilmesi için ulusal idari ve beşeri kapasitenin 
daha üst seviyelere çıkarılması temel amaçtır.

1108. Bölgesel ölçekte başta enerji, eğitim, sağlık, gıda, tarım, ulaştırma ve turizm gibi sektörler 
olmak üzere ortak potansiyeli harekete geçirmeye yönelik işbirliği imkânları değerlendirilecektir. 
Bu kapsamda yakın bölgeye odaklanan sektörel stratejiler, ortak program ve projeler hazırlana-
caktır.

1119. Türkiye’nin uluslararası kuruluşlardaki etkinliği artırılacaktır. Bu amaçla uluslararası 
merkezlerdeki Türk misyonlarının uzman kadroları güçlendirilecek, uluslararası kuruluşlarda 
görevli vatandaşlarımızın sayısının artırılması yönündeki girişimler hızlandırılacaktır.

1041. Enerji, sanayi, tarım, ulaştırma, inşaat, hizmetler ve şehirleşme gibi alanlarda yeşil büyüme 
fırsatları değerlendirilecek, çevreye duyarlı ekonomik büyümeyi sağlayan yeni iş alanları, Ar-Ge 
ve yenilikçilik desteklenecektir.

344. Eğitim başta olmak üzere sporun her alanında teknoloji kullanımı yaygınlaştırılacak, 
federasyonlar ve özel sektörün işbirliği sağlanarak bu alandaki Ar-Ge çalışmaları artırılacaktır.

368. Stratejik plan ve performans programlarındaki amaç ve hedeflerin performans gösterge-
leri üzerinden ölçülebilirlik düzeyi artırılacak, faaliyet raporlarının performansı yansıtma niteliği 
güçlendirilecektir. 

369. Bütçe uygulamaları ve performansının izlenebilirliğini daha da artı-racak şekilde mevcut 
değerlendirme ve raporlama sistemi geliştirilecektir. 

370. Tüm kamu idarelerinde iç kontrol sistemleri ve iç denetim uygulamalarının, stratejik yönetimin 
etkinliğini artıracak bir biçimde hayata geçirilmesi sağlanacaktır. 

371. Sayıştay tarafından stratejik yönetim döngüsüne uygun olarak performans denetimi yapı-
lacaktır.

372. Stratejik yönetim uygulamalarının merkezi düzeyde izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik 
mevcut yönetim bilgi sistemleriyle entegre bir sistem kurulacaktır.

373. Politika oluşturma ve karar alma süreçlerini güçlendirmek amacıyla daha sistematik ve gü-
venilir veri, istatistik ve bilgi üretimi sağlanacaktır.

İlgili Bölüm 
Referans

Temel Politika 
Referans Belgeler
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Onuncu 
Kalkınma  
Planı

387. Hizmet içi eğitim uygulaması, akredite edilmiş program ve kuruluşlar aracılığıyla kamu ça-
lışanlarının mesleki ve temel becerilerini artıran, uzaktan eğitim sistemleri de kullanılmak sure-
tiyle kolayca erişilebilen bir yapıya dönüştürülecektir.

402. e-Devlet çalışmaları etkin kamu yönetimi bakış açısıyla yürütülecek, kurumlar üstü ve ku-
rumlar arası düzeyde güçlü bir yönetim ve koordinasyon yapısına kavuşturulacaktır.

403. e-Devlet hizmet sunumunda ihtiyaç duyulan temel bilgi sistemleri tamamlanacaktır. Ortak 
altyapıların kurulmasına ve ortak standartların belirlenmesine devam edilecek; mahalli idareler 
de dâhil olmak üzere, kamuda ortak uygulamalar yaygınlaştırılacaktır.

404. e-Devlet uygulama ve hizmetlerinin geliştirilmesine ve e-Devlet Kapısına taşınmasına de-
vam edilecektir.

406. e-Devlet hizmet sunumunda kullanıcı talep ve ihtiyaçlarının belirlenmesi ve karşılanmasın-
da mobil uygulamalara ve e-katılıma önem verilecektir

847. Rekabet ortamını tesis edebilmek için slot tahsisinde şeffaflık sağlanacak ve özel havayolu 
şirketlerinin pazara girişlerindeki engeller azaltılacaktır.

921. Öncelikle kuzey-güney ulaşım koridorları boyunca, metropoller, üretim merkezleri ve turizm 
şehirlerini birbirine bağlayacak ulaştırma ağları güçlendirilecektir. Şehirlerin erişilebilirliğinin artı-
rılması ile İstanbul ve Ankara aktarmalı uçuşlarda katlanılan maliyetlerin azaltılmasını teminen, 
altyapısı uygun iller arasında bölgesel havayolu işletmeciliği özendirilecektir. Limanların Orta ve 
Doğu Anadolu ve GAP bölgesiyle bağlantıları güçlendirilecektir.

Orta Vadeli 
Program  
2018-2020

Daha çok ve daha iyi işler oluşturan, teknolojik değişimlerin ve dijitalleşmenin etkilerini fırsata 
dönüştüren, küresel piyasalarla rekabet edebilen nitelikli bir işgücü piyasasının oluşturulması 
temel amaçtır.

Kamu alımları, Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerine katkı sağlayacak; yerlileştirmeyi ve teknoloji 
transferini teşvik edecek yatırımlar için kullanılacaktır. Bu kapsamda; İlaç ve tıbbi cihaz sanayii, 
raylı sistem ve havayolu araçları, savunma sistemleri, enerji ekipmanları, bilişim ve haberleşme 
sistemleri alanlarına öncelik verilecektir.

Kamu yatırımlarının özel sektörün yenilikçi ve üretken yatırımlarını ve ticareti destekleyecek, 
vatandaşlarımızın yaşam kalitesini artıracak nitelikteki öncelikli altyapı alanlarına 
yönlendirilmesine devam edilecektir. Bu kapsamda yatırım ödeneklerinin tahsisinde; verimliliği 
artırıcı e-devlet altyapısı yatırımları, Teknolojik kapasite ve kabiliyetleri artıracak Ar-Ge altyapı 
yatırımları öncelikli alanlar olarak değerlendirilecektir.

Kamu yönetiminin ekonomik büyüme ve kalkınma sürecine katkısının artırılması için kamuda 
kurumsal kalitenin artırılarak hizmet sunumun güçlendirilmesi, kurumların daha etkin ve verimli 
şekilde çalıştırılması temel amaçtır. Bu amaç doğrultusunda, kurumsal altyapının ve katılımcılığın 
güçlendirilmesine, personelin bilgi ve becerisinin artırılmasına, daha nitelikli insan gücünün 
istihdamına, çalışma etkinliğini ve kurumlar arası koordinasyonu artırıcı düzenlemelere, adalet 
ve güvenlik hizmetlerinde etkinliğin sağlanmasına öncelik verilecektir.

İlgili Bölüm 
Referans

Temel Politika 
Referans Belgeler
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Orta Vadeli 
Program  
2018-2020

Mali disiplinin kararlılıkla sürdürülmesi amacıyla kamu harcamalarının sınırlandırılması, etkinliğinin 
artırılması ve kamuda cari harcamalarda tasarruf sağlanması ön plana çıkan temel stratejiler 
olacaktır.

Program döneminde Ar-Ge ve yenilik kapasitesinin artırılmasının yanı sıra ülkemizin küresel değer 
zincirinin üst basamaklarına yükselmesi amacıyla bilgi ve iletişim teknolojileri, imalat sanayi ve 
madencilik ile tarım sektörü başta olmak üzere üretimde teknolojiye dayalı kapasitenin artırılması 
hedeflenmektedir.

Rekabet gücünün artırılması ve küresel değer zincirinden daha fazla pay alınabilmesine yönelik 
Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerinin özel sektör öncülüğünde artırılarak katma değere dönüştürülmesi 
ve bu sayede yeniliğe dayalı bir ekosistem oluşturularak araştırma sonuçlarının ticarileştirilmesi ve 
markalaşmış teknoloji yoğun ürünlerle ihracatın artırılması amaçlanmaktadır.

Açık kaynak kodlu yazılımların kullanımı yoluyla kamuda bilgi güvenliği ve tasarruflar artırılacaktır. 

Bütünleşik kamu mali yönetim bilişim sistemine ilişkin çalışmalar tamamlanacaktır.

e-Dönüşüm hızlandırılarak kamuda ve özel sektörde işlem maliyet ve süreleri düşürülecektir. 

Elektronik haberleşme sektöründe yeni nesil erişim şebekelerinin yaygınlaştırılması sağlanacaktır. 

Gerekli yasal düzenlemeler hayata geçirilerek siber güvenliğe yönelik tehditler en aza indirilecektir. 

Kalkınma Planı başta olmak üzere üst politika belgeleri ile stratejik plan ve performans programı 
hazırlama süreçleri arasındaki uyum artırılacaktır. 

Kamu idareleri arasında ve idarelerin kendi içerisinde etkili koordinasyonunu sağlamaya yönelik 
mekanizmalar gözden geçirilerek etkinleştirilecektir. 

Kamu ile özel sektör ve sivil toplum kesimleri arasındaki koordinasyon, işbirliği ve katılımcılık 
artırılacaktır. 

Kamu kaynaklarının kullanımının etkinliğini takip etmeyi kolaylaştıracak program bazlı performans 
bütçelemeye ilişkin çalışmalar sonuçlandırılacaktır 

Kamu mali istatistiklerinin kapsamı ve hazırlanma yöntemi gözden geçirilecek, istatistikler detaylı ve 
periyodik olarak kamuoyuyla paylaşılacaktır. 

Kamu sermayeli kuruluşların özel sektör mantığıyla kurumsal yönetim ilkelerine uygun faaliyet 
gösterebilmelerini sağlayacak politikalar geliştirilecektir. 

Kamuda hizmet sunumunda, kullanıcı talep ve ihtiyaçlarının belirlenmesinde ve karşılanmasında 
bilgi ve iletişim teknolojilerinin sunduğu imkânlardan daha fazla yararlanılacaktır. 

Kamuda merkez ve taşra teşkilatı arasındaki ilişki güçlendirilecek, taşradaki uygulama etkinliği ve 
personel kalitesi iyileştirilecektir. 

Kamunun STK’lar ve toplum kesimleriyle istişaresi güçlendirilecektir 

Mal ve hizmet alımı giderlerinde yapılabilecek tasarruflar belirlenecek, bunlara yönelik ödeneklerin 
belirlenmesinde sıfır tabanlı bütçe ilkesi kullanılacaktır. 

Ulaştırma, sanayi ve konut sektörlerinde enerjinin daha verimli kullanılmasına yönelik bir program 
başlatılacaktır. 

Vatandaşlara sunulan hizmetlerin hız ve kalitesi ölçülerek performans değerlendirmesi yapılacak ve 
sonuçlar kamuoyuyla paylaşılacaktır. 

Yazılım sektörüne yönelik Ar-Ge, yurtdışına açılım ve kümelenme destek ve yatırımlarında bulut 
bilişim, büyük veri, dijital oyunlar, mobil uygulamalar ve güvenlik alanlarına öncelik verilecektir. 

İlgili Bölüm 
Referans

Temel Politika 
Referans Belgeler



PERFORMANS PROGRAMI 39

AMAÇ VE HEDEFLERB
2017-2021 dönemi Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü Stratejik Planında belirlenmiş olan stratejik amaç ve hedefler ile 2018 yılına 
ilişkin belirlenen performans hedefleri ve bu hedeflere ulaşmak için yürütülecek faaliyetlerin genel çerçevesini gösteren Tablo 
aşağıda yer almaktadır.

STRATEJİK AMAÇ STRATEJİK HEDEF PERFORMANS HEDEFİ FAALİYET

Türk Hava Sahasını 
Güvenli ve Emniyetli 
Bir Şekilde ve İlgili 
Kesimlerle İşbirliği 
İçerisinde Yönetmek

Havacılık emniyeti ve uçuş güvenliği için 
risklerin belirlenmesi ve buna yönelik 
gözetim, önleme ve denetim sisteminin 
oluşturulması

Sivil havacılık emniyeti ve uçuş güvenliği için 
risklerin belirlenmesi ve buna yönelik gözetim, 
önleme ve denetim sisteminin oluşturulması 
için çalışmalar yapılacaktır.

Denetim ve 
Gözetim

Gözetim sisteminin performansı ve 
uygulanma etkenliğini artırmak için kayıt, 
ölçme ve değerlendirme sisteminin 
iyileştirilmesi

Gözetim sisteminin performansı ve uygulanma 
etkenliğini artırmak için kayıt, ölçme ve 
değerlendirme sisteminin iyileştirilmesi 
çalışmaları yapılacaktır.

Denetim ve 
Gözetim

Türk Hava Sahasında Performans 
Temelli Seyrüsefer uygulamasına 
ihtiyaç duyulan tüm havaalanlarındaki 
uygulamaların yapılmasının sağlanması

Türk hava sahasında Performans Temelli 
Seyrüsefer uygulamasına ihtiyaç duyulan tüm 
havaalanlarındaki uygulamaların yapılmasının 
sağlanması için mevzuat çalışmaları yapılacaktır.

Mevzuat ve 
Düzenlemeler

Amatör ve sportif havacılığın gelişimi 
için Türk Hava Sahasında hava sahası 
sınıflandırmasının yapılması

Amatör ve sportif havacılığın gelişimini 
sağlamak amacıyla Türk hava sahasında hava 
sahası sınıflandırmasının yapılması çalışmaları 
yapılacaktır.

Mevzuat ve 
Düzenlemeler

Hava sahasının tamamında Hava Sahası 
Esnek kullanımının (FUA) hayata 
geçirilmesi

Hava sahasının tamamında Hava Sahası Esnek 
Kullanımının (FUA) hayata geçirilmesi için 
çalışmalar yapılacaktır.

Mevzuat ve 
Düzenlemeler

Terör ve siber saldırılara karşı etkin 
denetleme yapılması

Havacılığın terör ve siber saldırılara karşı 
korunması için etkili ve orantılı önlemler 
alınacaktır.

Denetim ve 
Gözetim

Güvenlik ve konfor dengesinin 
sağlanması

Güvenlik konfor dengesinin sağlanmasına 
yönelik çalışmalar yapılacaktır.

Denetim ve 
Gözetim

Havacılık sektörü ile işbirliği ve 
koordinasyonun güçlendirilmesi

Daha iyi havacılık için  sektör ile yakın işbirliği 
ve ortak çalışma içinde olunacaktır.

Sektör ve 
Paydaşlar 
ile İşbirliği, 
Koordinasyon

Uluslararası işbirliklerinin artırılması ve 
yeni işbirliklerinin geliştirilmesi

Havacılık sektörünün gelişimi için uluslararası 
işbirliklerinin artırılmasına yönelik çalışmalar 
yapılacaktır.

Uluslararası 
İlişkiler

Havacılık alanında faaliyet gösteren 
uluslararası kurum ve kuruluşlar nezdinde 
ülkemizin temsil gücünün artırılması

Uluslararası kurum ve kuruluşlar nezdinde 
ülkemizin temsil gücünün artırılması için 
çalışmalar yapılacaktır.

Uluslararası 
İlişkiler

İnsana ve çevreye duyarlı politikaların 
geliştirilmesi

İnsana ve çevreye duyarlı politikaların 
uygulanmasına yönelik çalışmalar yapılacaktır.

Mevzuat ve 
Düzenlemeler

Havacılıkta Pozitif Emniyet Kültürünün 
benimsenmesi ve geliştirilmesinin 
sağlanması

Pozitif Emniyet Kültürünün benimsenmesi ve 
geliştirilmesinin sağlanması için çalışmalar 
yapılacaktır.

Mevzuat ve 
Düzenlemeler

Olay ve kaza/kırım olaylarının yaşanma 
risklerinin minimize edilmesinin 
sağlanması

Olay ve kaza/kırım olaylarının yaşanma 
risklerinin minimize edilmesi için çalışmalar 
yapılacaktır.

Mevzuat ve 
Düzenlemeler
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STRATEJİK AMAÇ STRATEJİK HEDEF PERFORMANS HEDEFİ FAALİYET

Milli Tasarım ve 
Üretime Yönelik 
Sertifikasyon 
Kabiliyetini (Tam 
Olarak) Kazanmak 
ve Uluslararası 
Geçerliliğe Sahip 
Olmasını Sağlamak

Hava aracı ve parça tasarım ile üretim 
standartlarının belirlenmesinde dışa 
bağımlılığın azaltılması

Hava aracı ve parça tasarım ile üretim 
standartlarının belirlenmesinde dışa 
bağımlılığın azaltılması için düzenlemeler 
yapılacaktır.

Yetkilendirme

Ar-ge ve inovasyon konusunda 
paydaşlarla işbirliği sağlanması ve yerli 
kaynak kullanımının teknik düzeyde 
desteklenmesi

Ar-ge ve inovasyon konusunda paydaşlarla 
işbirliği sağlanması ve yerli kaynak 
kullanımının teknik düzeyde desteklenmesi için 
çalışmalar yapılacaktır.

Sektör ve 
Paydaşlar 
ile İşbirliği, 
Koordinasyon

Ülke içinde mevcut olan tüm test ve 
sertifikasyon imkanlarının gelişmesinin 
ve ortak kullanılmasının desteklenmesi

Ülke içinde mevcut olan tüm test ve 
sertifikasyon imkanlarının geliştirilmesi için 
çalışmalar yapılacaktır.

Yetkilendirme

Havacılığın Hızlı 
Gelişimine Katkı 
Sağlayacak Nitelikte 
ve Uluslararası 
Yeterliliğe Sahip 
İnsan Kaynağının 
Yetiştirilmesine 
Katkı Sağlamak

Eğitim ve eğitici kalitesi ve kapasitesinin 
artırılarak havacılık personelinin 
uluslararası standartta yetiştirilmesinin 
sağlanması

Eğitim ve eğitici kalitesi ve kapasitesinin 
artırılarak havacılık personelinin uluslararası 
standartta yetiştirilmesinin sağlanması için 
çalışmalar yapılacaktır.

Eğitim

Bölgesel itibara sahip bir eğitim 
merkezinin faaliyete başlaması ve 
kapasite geliştirmesi

 Bölgesel itibara sahip bir eğitim merkezinin 
faaliyete başlaması ve kapasite geliştirmesi 
için çalışmalar yapılacaktır.

Eğitim
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STRATEJİK AMAÇ STRATEJİK HEDEF PERFORMANS HEDEFİ FAALİYET

Genel, Amatör ve 
Sportif Havacılık
Potansiyeline 
Uygun Olarak 
Düzenlemeleri 
Yapmak,Destekleyici, 
Tanıtıcı Uygulamaları 
Artırmak ve Altyapı 
İhtiyaçlarının 
Tamamlanmasını 
Teşvik Etmek

Genel, amatör ve sportif havacılığın 
geliştirilmesi ve yaygınlaştırılması

Genel, amatör ve sportif havacılığın 
geliştirilmesi ve yaygınlaştırılması için 
çalışmalar yapılacaktır.

Sektör ve 
Paydaşlar 
ile İşbirliği, 
Koordinasyon

Genel, amatör ve sportif havacılık 
faaliyetlerinin ilgili kurum/kuruluşlar ile 
koordineli olarak desteklenmesi

Genel, amatör ve sportif havacılık 
faaliyetlerinin ilgili kurum/kuruluşlar ile 
koordineli olarak desteklenmesi için çalışmalar 
yapılacaktır.

Sektör ve 
Paydaşlar 
ile İşbirliği, 
Koordinasyon

Kurumsal 
Yapıyı Sektörün 
Büyüklüğüne Uygun 
Olarak Geliştirmek, 
İnsan Kaynağı ve 
Bilgi Sistemleri 
Kapasitesini 
Artırmak

Stratejik Yönetim ve Planlama 
Sisteminin uygulamaya geçirilmesi

Sektörün büyüklüğüne uygun olarak nitelik 
ve nicelik açısından yeterli insan kaynağı 
kapasitesine ve etkin kurumsal yapıya 
ulaşılacaktır.

Kurumsal

Sivil Havacılığın gelişimine katkı 
sağlayacak bireysel ve kurumsal 
yetenekler ile kurumsal kapasitenin 
geliştirilmesi

Sivil Havacılığın gelişimine katkı sağlayacak 
bireysel ve kurumsal yeteneklerin 
geliştirilmesi için çalışmalar yapılacaktır.

Kurumsal

Tüm hizmetlerin E-Devlet kapsamında 
verilmesinin sağlanması

Tüm hizmetlerin E-Devlet kapsamında 
verilmesinin sağlanması için çalışmalar 
yapılacaktır.

Kurumsal

Ulusal ve 
Uluslararası Alanda 
Kurumsal Yapıyı 
Güçlendirecek Yasal 
Altyapı Eksikliklerini 
Gidermek, Mevzuat 
Sisteminin Kullanıcı 
Dostu Olmasını 
Sağlamak.

Görev, sorumluluk ve yetki alanını 
tanımlayan mevcut yasal mevzuat 
ve düzenlemelerin kurumsal yapıyı 
destekleyecek şekilde geliştirilmesi

Görev, sorumluluk ve yetki alanını tanımlayan 
mevcut asal mevzuat ve düzenlemelerin 
kurumsal yapıyı destekleyecek şekilde 
geliştirilmesi için çalışmalar yapılacaktır.

Kurumsal

Emniyet, gözetim ve denetim ile ilgili 
mevzuatın uluslararası standartlara 
uyumlu hale getirilmesi

Emniyet, gözetim ve denetim ile ilgili 
mevzuatın uluslar arası standartlara uyumlu 
hale getirilmesi için çalışmalar yapılacaktır.

Mevzuat ve 
Düzenlemeler
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PERFORMANS HEDEF 
VE GÖSTERGELERİ İLE FAALİYETLER

C

2017-2021 dönemi Stratejik Planına dayalı olarak hazırlanan 2018 yılı 
Performans Programında; 6 stratejik amaç, 25 stratejik hedef ile ilişkili 
69 performans hedefi belirlenmiştir.

Performans programına ait performans hedef ve göstergeleri ile bunlara 
ilişkin faaliyetler aşağıda yer almaktadır.
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PERFORMANS HEDEF 
VE GÖSTERGELERİ İLE FAALİYETLER
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TABLO 1.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Amaç:
TÜRK HAVA SAHASINI GÜVENLİ VE EMNİYETLİ BİR 
ŞEKİLDE VE İLGİLİ KESİMLERLE İŞBİRLİĞİ İÇERİSİNDE 
YÖNETMEK

Hedef:
HAVACILIK EMNİYETİ VE UÇUŞ GÜVENLİĞİ İÇİN 
RİSKLERİN BELİRLENMESİ VE BUNA YÖNELİK GÖZETİM, 
ÖNLEME VE DENETİM SİSTEMİNİN OLUŞTURULMASI

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Denetim ve Gözetim 2.429.000 0 2.429.000

Genel Toplam 2.429.000 0 2.429.000

Performans Hedefi:

Sivil havacılık emniyeti ve uçuş güvenliği 
için risklerin belirlenmesi ve buna yönelik 
gözetim, önleme ve denetim sisteminin 
oluşturulması için çalışmalar yapılacaktır.

• Devlet Emniyet Programı  (SSP-State Safety Programme) Yönetmeliği yayımlanacak ve her yıl düzenli olarak revize edilecektir.
• Devlet Emniyet Programı yönetmeliği sürekli güncel tutularak uluslararası standartlara tam uyumu sağlanacaktır. 
• Her bir servis sağlayıcı alan için emniyet performans göstergeleri ve Kabul edilebilir Emniyet Seviyeleri (ALOS- Acceptable Level of Safety) 

belirlenecek ve gerektikçe güncellenecektir.
• Alanlar için riskler ve ölçüm sistemi belirlenecek ve mevcut Bilgi Yönetim Sistemi geliştirilecek; sistem, risk sahalarının ve kriterlerinin 

belirlenmesinde kullanılacaktır.
• Denetim planlaması yapılırken risk sahaları ve kriterlerine öncelik verilecektir (Risk bazlı denetim planı yapılacaktır).
• Risk bazlı gözetim için altyapı oluşturulacak, riskler için kontrol faaliyetleri belirlenecektir.
• Risk azaltma önlemleri uygulanacaktır.
• Mevzuat, risk bazlı denetim için yeniden düzenlenecek, prosedürleri hazırlanacak ve gözetim planı risk tabanlı çalışmaya uygun olarak 

hazırlanacak/uygulanacaktır.
• Denetim, gözetim ve kontrol faaliyetlerinin risk bazlı uygulanması sonucu emniyet zafiyetleri giderilecek ve emniyet seviyesi artırılacaktır.
• Uluslararası kuruluşların geliştirdiği risk ve giderici faaliyetler izlenecek ve uygulamaya geçilecektir.
• Raporlama mekanizması desteklenecektir.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 EMNİYET PERFORMANS İNDİKATÖRLERİNİN BELİRLENME ORANI Yüzde 60 75

2
KABUL EDİLEBİLİR EMNİYET SEVİYELERİNİN (ALOS) BELİRLENME VE 
YAYIMLANMA ORANI

Yüzde 75 25

3
RİSK BAZLI DENETİM İÇİN GELİŞTİRİLEN UYGUN PROSEDÜR VE 
REVİZYON SAYISI

Adet 2 3
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TABLO 1.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi
1 - Sivil havacılık emniyeti ve uçuş güvenliği için risklerin belirlenmesi ve 
buna yönelik gözetim, önleme ve denetim sisteminin oluşturulması için 
çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Denetim ve Gözetim

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 

40.49.31.00 - HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.32.00 - HAVA 
SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAİRE 
BAŞKANLIĞI, 40.49.34.00 - HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.36.00 
- UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.37.00 - SEKTÖREL 
DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Sivil Havacılık sektörünün tamamını kapsayan bu hedef ile Havacılık  Emniyeti ve Uçuş Güvenliği için oluşabilecek 
risklerin belirlenmesi ve buna yönelik önleyici sistemlerin oluşturulması planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin 
bütçelerinden ayrılan ödeneklerinden maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 1.510.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 785.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 134.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 2.429.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 2.429.000,00
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TABLO 2.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Amaç:
TÜRK HAVA SAHASINI GÜVENLİ VE EMNİYETLİ BİR 
ŞEKİLDE VE İLGİLİ KESİMLERLE İŞBİRLİĞİ İÇERİSİNDE 
YÖNETMEK

Hedef:
GÖZETİM SİSTEMİNİN PERFORMANSI VE UYGULANMA 
ETKENLİĞİNİ ARTIRMAK İÇİN KAYIT, ÖLÇME VE 
DEĞERLENDİRME SİSTEMİNİN İYİLEŞTİRİLMESİ

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Denetim ve Gözetim 1.715.000 0 1.715.000

Genel Toplam 1.715.000 0 1.715.000

Performans Hedefi:

Gözetim sisteminin performansı ve 
uygulanma etkenliğini artırmak için kayıt, 
ölçme ve değerlendirme sisteminin 
iyileştirilmesi çalışmaları yapılacaktır.

• Her bir denetim alanında Kritik Performans Göstergeleri (KPI-Key Performance Indicators) belirlenecektir. 
• Uçuş Veri İzleme (FDM- Flight Data Monitoring) Çalışma Grupları tarafından FDM bulguları KPI olarak değerlendirilecektir.
• Bulgular ile ilgili istatistikler sektörle paylaşılacaktır.
• Sektörle çalışma grubu kurularak, düzeltici önleyici faaliyetlerin paylaşımı sağlanacaktır.
• Uluslararası denetim sonuçlarının takibi ve performansın izlenmesi sağlanacaktır.
• Olay sayılarının izlenmesi, önceliklerin belirlenmesi, düzeltici, iyileştirici ve önleyici faaliyetlerin planlanarak uygulanması sağlanacaktır.
• AB bulgu oranına %25’lik bir bariyer belirleyerek, bariyerin aşılması durumunda çalıştay, vb. uygulamalar ile bilinçlendirme çalışması yaparak 

işletmeler tarafından ilave tedbirler alınması sağlanacaktır. 
• Devlet Emniyet Programının uygulanması takip edilecektir.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1
HER BİR DENETİM ALANINDA KRİTİK PERFORMANS GÖSTERGELERİ 
(KPI) BELİRLENME ORANI

Yüzde 50 75

2
UÇUŞ VERİ İZLEME (FDM) BULGULARININ KPI OLARAK 
DEĞERLENDİRİLMESİ VE İLGİLİ DENETİM SAHASININ PERFORMANS 
GÖSTERGESİ OLARAK TAKİP EDİLME ORANI

Yüzde 100 100

3 SAFA BULGU ORANININ AB BULGU ORANINDAN DÜŞÜK OLMA ORANI Yüzde 25 25

4
DEVLET EMNİYET PROGRAMI UYGULAMA AŞAMALARININ 
TAMAMLANMA ORANI

Yüzde 50 75
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TABLO 2.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi
2 - Gözetim sisteminin performansı ve uygulanma etkenliğini artırmak 
için kayıt, ölçme ve değerlendirme sisteminin iyileştirilmesi çalışmaları 
yapılacaktır.

Faaliyet Adı Denetim ve Gözetim

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 

40.49.31.00 - HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.32.00 - HAVA 
SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAİRE 
BAŞKANLIĞI, 40.49.34.00 - HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.36.00 
- UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.37.00 - SEKTÖREL 
DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Sivil Havacılık sektörünün tamamını kapsayan bu hedef ile kayıt ölçme ve değerlendirme sisteminin iyileştirilmesi 
planlanmakta olup bu şekilde gözetim sisteminin uygulamam etkinliğini artırmak hedeflenmektedir. Sorumlu harcama 
birimlerinin hedefe katılma oranı ölçüsünde bütçelerine konulan ödenekler ile maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 1.547.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 92.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 76.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 1.715.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 1.715.000,00
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TABLO 3.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Amaç:
TÜRK HAVA SAHASINI GÜVENLİ VE EMNİYETLİ BİR 
ŞEKİLDE VE İLGİLİ KESİMLERLE İŞBİRLİĞİ İÇERİSİNDE 
YÖNETMEK

Hedef:

TÜRK HAVA SAHASINDA PERFORMANS TEMELLİ 
SEYRÜSEFER UYGULAMASINA İHTİYAÇ DUYULAN 
TÜM HAVAALANLARINDAKİ UYGULAMALARIN 
YAPILMASININ SAĞLANMASI

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Mevzuat ve Düzenlemeler 415.000 0 415.000

Genel Toplam 415.000 0 415.000

Performans Hedefi:

Türk hava sahasında Performans Temelli 
Seyrüsefer uygulamasına ihtiyaç duyulan 
tüm havaalanlarındaki uygulamaların 
yapılmasının sağlanması için mevzuat 
çalışmaları yapılacaktır.

• Mevzuat çalışmalarına tam katılım sağlanacak ve mevzuata gelen görüşler analiz edilerek söz konusu mevzuat yayıma 
hazır hale getirilecektir.

• Tanımlanan bölgelerde pilot uygulamalara başlanılacaktır.
• Pilot bölgelerdeki uygulamaların denetleme sonuçları analiz edilecek ve değerlendirilecektir.
• İhtiyaç duyulan tüm havaalanlarında Performans Temelli Seyrüsefer (PBN-Performance Based Navigation)  uygulama 

çalışmaları tamamlanacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 MEVZUAT HAZIRLANMA VE YAYIMLANMA ORANI Yüzde 50 100
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TABLO 3.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi
3 - Türk hava sahasında Performans Temelli Seyrüsefer uygulamasına ihtiyaç 
duyulan tüm havaalanlarındaki uygulamaların yapılmasının sağlanması için 
mevzuat çalışmaları yapılacaktır.

Faaliyet Adı Mevzuat ve Düzenlemeler

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.49.32.00 - HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.37.00 - 
SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Bu performans hedefi ile ihtiyaç duyulan havaalanlarında Performans Temelli Seyrüsefer uygulamalarına 
geçilmesi için çalışmalar yapılacak ve bu konuda gerekli olan mevzuatlar çıkarılacak olup, sorumlu harcama birimlerinin 
faaliyete katılma oranları ölçüsünde bütçelerinden ayrılan ödenekler ile maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 330.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 20.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 65.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 415.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 415.000,00
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TABLO 4.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Amaç:
TÜRK HAVA SAHASINI GÜVENLİ VE EMNİYETLİ BİR 
ŞEKİLDE VE İLGİLİ KESİMLERLE İŞBİRLİĞİ İÇERİSİNDE 
YÖNETMEK

Hedef:
AMATÖR VE SPORTİF HAVACILIĞIN GELİŞİMİ 
İÇİN TÜRK HAVA SAHASINDA HAVA SAHASI 
SINIFLANDIRMASININ YAPILMASI

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Mevzuat ve Düzenlemeler 365.000 0 365.000

Genel Toplam 365.000 0 365.000

Performans Hedefi:

Amatör ve sportif havacılığın gelişimini 
sağlamak amacıyla Türk hava sahasında 
hava sahası sınıflandırmasının yapılması 
çalışmaları yapılacaktır.

• Mevzuat çalışmalarına tam katılım sağlanacak ve mevzuata gelen görüşler analiz edilerek söz konusu mevzuat yayıma 
hazır hale getirilecektir.

• Tanımlanan bölgelerde pilot uygulamalara başlanılacaktır.
• Pilot bölgelerdeki uygulamaların denetleme sonuçları analiz edilecek ve değerlendirilecektir.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 MEVZUATLARIN HAZIRLANMA VE YAYIMLANMA ORANI Yüzde 20 40

2 HAVA SAHASI SINIFLANDIRMASININ TAMAMLANMA ORANI Yüzde 0 25
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TABLO 4.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 4 - Amatör ve sportif havacılığın gelişimini sağlamak amacıyla Türk hava 
sahasında hava sahası sınıflandırmasının yapılması çalışmaları yapılacaktır.

Faaliyet Adı Mevzuat ve Düzenlemeler

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.49.32.00 - HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.37.00 - 
SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Sivil Havacılığı özendirmek ve sevdirmek için amatör ve sportif havacılığı geliştirmek planlanmakta olup, sorumlu 
harcama biriminin faaliyete katılma oranları ölçüsünde maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 280.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 30.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 55.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 365.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 365.000,00
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TABLO 5.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Amaç:
TÜRK HAVA SAHASINI GÜVENLİ VE EMNİYETLİ BİR 
ŞEKİLDE VE İLGİLİ KESİMLERLE İŞBİRLİĞİ İÇERİSİNDE 
YÖNETMEK

Hedef: HAVA SAHASININ TAMAMINDA HAVA SAHASI ESNEK 
KULLANIMININ (FUA) HAYATA GEÇİRİLMESİ 

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Mevzuat ve Düzenlemeler 335.000 0 335.000

Genel Toplam 335.000 0 335.000

Performans Hedefi:
Hava sahasının tamamında Hava Sahası 
Esnek Kullanımının (FUA) hayata 
geçirilmesi için çalışmalar yapılacaktır.

• Mevzuat çalışmalarına tam katılım sağlanacak ve mevzuata gelen görüşler analiz edilerek söz konusu mevzuat yayıma 
hazır hale getirilecektir.

• Mevzuatın uygulanması ile il pilot bölge çalışması yapılacaktır.
• Pilot bölge çalışmaları sonuçlarının tüm Türk Hava Sahasına yayılması için ilgili kurum/kuruluşlarla toplantılar 

yapılacaktır.
• Hava Sahası Esnek Kullanımı (FUA-Flexible Use of Airspace) çalışmaları tamamlanacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 MEVZUATIN HAZIRLANMA VE YAYIMLANMA ORANI Yüzde 0 100

2 PİLOT BÖLGEDE FAALİYETLERİN BAŞLAMA ORANI Yüzde 15 25
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TABLO 5.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 5 - Hava sahasının tamamında Hava Sahası Esnek Kullanımının (FUA) hayata 
geçirilmesi için çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Mevzuat ve Düzenlemeler

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.49.32.00 - HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.37.00 - 
SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Türk hava sahasında Sivil-asker trafik kullanımının optimum seviyede etkin kullanımı için mevcut olan 
sivil hava trafiğinin artırılmasına yönelik çalışmalar yapılarak sorumlu harcama birimlerinin faaliyete katılma oranı da 
maliyetlendirilecektir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 280.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 15.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 40.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 335.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 335.000,00
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TABLO 6.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Amaç:
TÜRK HAVA SAHASINI GÜVENLİ VE EMNİYETLİ BİR 
ŞEKİLDE VE İLGİLİ KESİMLERLE İŞBİRLİĞİ İÇERİSİNDE 
YÖNETMEK

Hedef: TERÖR VE SİBER SALDIRILARA KARŞI ETKİN 
DENETLEME YAPILMASI

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Denetim ve Gözetim 282.000 0 282.000

Genel Toplam 282.000 0 282.000

Performans Hedefi:
Havacılığın terör ve siber saldırılara karşı 
korunması için etkili ve orantılı önlemler 
alınacaktır.

• Sektörel ve kurumsal Siber Olaylara Müdahale Ekibi (SOME) denetimleri artırılacaktır.
• Havacılık sektörü Siber Risk Analizi yapılacaktır.
• Bütün SOME’lerin sızma testlerinin başarısı takip edilecektir.
• Tüm sektörün Güvenlik Yönetim Sistemi (SeMS-Security Management System) kurması sağlanarak performans takibi 

yapılacaktır.
• Havacılık güvenlik tedbirlerinin esnek olarak ve risk tabanlı olarak uygulanması sağlanacaktır.
• Risk ve tehdit değerlendirme mevzuatı ile uygulamanın hayata geçirilmesi sağlanacaktır
• Siber saldırıların etkisinin minimize edilmesi için;
• Felaket Kurtarma Merkezlerinin (FKM) kurulması ve hizmet alınması sağlanacaktır.
• Ulusal yedekleme sistemleri yaptırılacaktır.
• Ulusal düzeyde havacılık siber acil durum tatbikatı yapılacaktır.
• Ulusal düzeyde güvenlik acil durum tatbikatı yapılacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1
HAVALİMANI İÇ VE DIŞ DENETLEMELERİNDE DENETLEME BAŞINA 
AZALTILAN “KATEGORİ 4 BULGU” SAYISI

Adet 2 2

2 HABERSİZ GÜVENLİK DENETLEMELERİ ARTIŞ SAYISI Adet 6 8

3
SİBER OLAYLARA MÜDAHALE EKİBİ SIZMA TESTLERİNDE TEST BAŞINA 
AZALTILAN SIZMA SAYISI

Adet 0 2

4 ULUSAL DÜZEYDE HAVACILIK SİBER SALDIRI TATBİKAT SAYISI Adet 1 2
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TABLO 6.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 6 - Havacılığın terör ve siber saldırılara karşı korunması için etkili ve orantılı 
önlemler alınacaktır.

Faaliyet Adı Denetim ve Gözetim

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.49.34.00 - HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.00.23 - 
STRATEJİ GELİŞTİRME DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Terör ve siber saldırılara karşı havacılık sektörünün korunması için gerekli denetim-gözetim ve tedbirlerin 
alınması için çalışmalar yapılacaktır. 

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 192.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 21.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 69.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 282.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 282.000,00
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TABLO 7.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Amaç:
TÜRK HAVA SAHASINI GÜVENLİ VE EMNİYETLİ BİR 
ŞEKİLDE VE İLGİLİ KESİMLERLE İŞBİRLİĞİ İÇERİSİNDE 
YÖNETMEK

Hedef: GÜVENLİK VE KONFOR DENGESİNİN SAĞLANMASI

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Denetim ve Gözetim 110.000 0 110.000

Genel Toplam 110.000 0 110.000

Performans Hedefi: Güvenlik konfor dengesinin sağlanmasına yönelik 
çalışmalar yapılacaktır.

• Havaalanlarının yolcu hareket indekslerini tutmaları sağlanacaktır.
• Havayollarının güvenlik kontrolleri nedeniyle kalkış gecikmeleri bilgilerini tutması sağlanacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 YOLCU HAREKET İNDEKSİNDE İYİLEŞME ORANI Yüzde 10 25

2
GÜVENLİK KAYNAKLI UÇUŞ KALKIŞ GECİKMELERİNDEKİ AZALMA 
ORANI

Yüzde 0 5
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TABLO 7.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 7 - Güvenlik konfor dengesinin sağlanmasına yönelik çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Denetim ve Gözetim 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.49.34.00 - HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.33.00 - 
HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI 

Açıklama: Bu performans hedefi ile havaalanlarındaki güvenlik tedbirlerinin yolcular üzerindeki zaman kaybını minimize 
ederek konforlu yolculuk yapmalarını sağlayacak şekilde etkinleştirilmesi planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin 
bütçelerinden ayrılan ödenekler ile maliyetlendirilecektir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 75.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 10.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 25.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 110.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 110.000,00
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TABLO 8.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Amaç:
TÜRK HAVA SAHASINI GÜVENLİ VE EMNİYETLİ BİR 
ŞEKİLDE VE İLGİLİ KESİMLERLE İŞBİRLİĞİ İÇERİSİNDE 
YÖNETMEK

Hedef: HAVACILIK SEKTÖRÜ İLE İŞBİRLİĞİ VE 
KOORDİNASYONUN GÜÇLENDİRİLMESİ

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Sektör ve Paydaşlar ile İşbirliği, Koordinasyon 2.045.000 0 2.045.000

Genel Toplam 2.045.000 0 2.045.000

Performans Hedefi:
Daha iyi havacılık için sektör ile 
yakın işbirliği ve ortak çalışma içinde 
olunacaktır.

• Yararlanıcılar ile Havacılık Emniyeti ve Uçuş Güvenliği konusunda gerçekleştirilen katılımcılık, işbirliği ve bilgi paylaşımı 
odaklı çalışmalar yoğunlaştırılacaktır.

• Sorumlu birimler tarafından havacılık konusunda güncel, bilimsel ve teknik bilgilerin paylaşıldığı ulusal/uluslararası 
toplantılar düzenlenecektir.

• Sektörün uluslararası organizasyonlara katılımı desteklenecektir (katılan yerli firma sayısı, vb).
• Paydaşlarla ortak çalışma grupları ve projeler oluşturulacaktır.
• Sektör Memnuniyet ve Beklenti İzleme Anketleri yapılarak sektör memnuniyeti artış oranı takip edilecek, değerlendirme  

sonuçlarına göre gerekli “iyileştirme eylem planlarının hazırlanması sağlanacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 SEKTÖR MEMNUNİYETİ ARTIŞ ORANI Yüzde 5 4

2 DÜZENLENEN ULUSLARARASI TOPLANTI SAYISI Adet 3 4

3 SEKTÖRLE DÜZENLENEN ÇALIŞTAY SAYISI/AHB Adet 1 1
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TABLO 8.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 8 - Daha iyi havacılık için  sektör ile yakın işbirliği ve ortak çalışma içinde 
olunacaktır.

Faaliyet Adı Sektör ve Paydaşlar ile İşbirliği, Koordinasyon 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 

40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.37.00 
- SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.31.00 - 
HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.32.00 - HAVA SEYRÜSEFER 
DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.34.00 - HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.36.00 
- UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.00.23 - STRATEJİ 
GELİŞTİRME DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Sivil havacılık sektörünün tamamını kapsayan bu hedef ile havacılık sektörü ile yakın ilişkiler ve işbirliği içerisinde 
olmak amaçlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin faaliyete katılma oranı ölçüsünde bütçelerinden ayrılan ödenek ile 
maliyetlendirilmektedir.    

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 1.753.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 116.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 176.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 2.045.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 2.045.000,00
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TABLO 9.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Amaç:
TÜRK HAVA SAHASINI GÜVENLİ VE EMNİYETLİ BİR 
ŞEKİLDE VE İLGİLİ KESİMLERLE İŞBİRLİĞİ İÇERİSİNDE 
YÖNETMEK

Hedef: ULUSLARARASI İŞBİRLİKLERİNİN ARTIRILMASI VE 
YENİ İŞBİRLİKLERİNİN GELİŞTİRİLMESİ

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Uluslararası İlişkiler 1.795.000 0 1.795.000

Genel Toplam 1.795.000 0 1.795.000

Performans Hedefi:
Havacılık sektörünün gelişimi için 
uluslararası işbirliklerinin artırılmasına 
yönelik çalışmalar yapılacaktır.

• EASA ve ICAO gibi uluslararası organizasyonlarda karar alma mekanizmalarında aktif rol alınacak, kararlara ülke 
politikası ve çıkarları yansıtılacaktır.

• İkili ve çoklu anlaşmalar (Emniyet anlaşması, güvenlik anlaşması, ikili hava ulaşım anlaşması, vb.) imzalanacaktır.
• ACI, FAA ve diğer sivil havacılık otoriteleri ile işbirliği anlaşmaları yapılarak karşılıklı olarak bilgi paylaşılacaktır. 
• Uluslararası mevzuata doğrudan katkı sağlanacaktır.
• Havacılık sektörünün hizmet kalitesi artırılacaktır.
• Paydaş kurum ve kuruluşlar ile koordineli çalışılacak ve tekrarlardan kaçınılacaktır.
• SHGM’nin uluslararası alanda bir marka olarak kabul görmesi, danışılan bir kurum olması sağlanacak ve küresel ölçekte 

tanınırlık artırılacaktır

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 ULUSLARARASI İMZALANAN KARŞILIKLI TANIMA ANLAŞMALARI SAYISI Adet 1 1

2 İKİLİ VE ÇOKLU ANLAŞMA SAYISI Adet 1 1
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TABLO 9.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 9 - Havacılık sektörünün gelişimi için uluslararası işbirliklerinin artırılmasına 
yönelik çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Uluslararası İlişkiler

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 

40.49.31.00 - HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.32.00 - HAVA 
SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAİRE 
BAŞKANLIĞI, 40.49.34.00 - HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.36.00 - 
UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Sivil Havacılık Sektörünün tamamını kapsayan bu faaliyet ile kurumumuzun uluslar arası düzeyde saygınlığının 
artırılması planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin faaliyete katılma oranları ölçüsünde bütçelerinden ayrılan 
ödenekler ile maliyetlendirilmektedir. 

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 1.580.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 100.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 115.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 1.795.000,00

B
üt

çe
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ış
ı 
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yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 1.795.000,00
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TABLO 10.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Amaç:
TÜRK HAVA SAHASINI GÜVENLİ VE EMNİYETLİ BİR 
ŞEKİLDE VE İLGİLİ KESİMLERLE İŞBİRLİĞİ İÇERİSİNDE 
YÖNETMEK

Hedef:
HAVACILIK ALANINDA FAALİYET GÖSTEREN 
ULUSLARARASI KURUM VE KURULUŞLAR NEZDİNDE 
ÜLKEMİZİN TEMSİL GÜCÜNÜN ARTIRILMASI

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Uluslararası İlişkiler 5.949.000 0 5.949.000

Genel Toplam 5.949.000 0 5.949.000

Performans Hedefi:
Uluslararası kurum ve kuruluşlar nezdinde 
ülkemizin temsil gücünün artırılması için 
çalışmalar yapılacaktır.

• Ülkeler arası eşleştirme projeleri ile havacılık sektörü süreçleri iyileştirilecektir.
• Havacılık personeli değişim programı uygulanacaktır (Denetçi değişimi, vb.).
• Uluslararası kuruluşların gruplarına üyelik ve toplantılara katılım sağlanacaktır.
• Uluslararası organizasyonlarda görevlendirilecek nitelikte personel yetiştirilecektir.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 ULUSLARARASI TOPLANTILARDA SUNULAN BİLDİRİ SAYISI/AHB Adet 1 1

2 ULUSLARARASI DENETİM FAALİYETLERİNDE BULUNMA SAYISI/ AHB Adet 0,5 0,5

3
ULUSLARARASI KURULUŞ VE ORGANİZASYONLARDA 
GÖREVLENDİRİLEN PERSONEL SAYISI

Adet 5 6

4
ULUSLARARASI KURULUŞLARDA GÖREV ALINAN GÖREV GRUPLARI 
ÜYE SAYISI/AHB

Adet 0,5 1

5
ULUSLARARASI KURULUŞLARDA YÖNETİMDE GÖREV ALAN PERSONEL 
SAYISI/AHB

Adet 0,5 1



PERFORMANS PROGRAMI 63

TABLO 10.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 10 - Uluslararası kurum ve kuruluşlar nezdinde ülkemizin temsil gücünün 
artırılması için çalışmalar yapılacaktır. 

Faaliyet Adı Uluslararası İlişkiler

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 

40.49.31.00 - HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.32.00 - HAVA 
SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAİRE 
BAŞKANLIĞI, 40.49.34.00 - HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.36.00 
- UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.37.00 - SEKTÖREL 
DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.00.02 - ÖZEL KALEM 
MÜDÜRLÜĞÜ

Açıklama: Sivil Havacılık Sektörünün tamamını kapsayan bu faaliyet ile kurumumuzun uluslararası düzeyde saygınlığının 
artırılması planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin faaliyete katılma oranları ölçüsünde bütçelerinden ayrılan 
ödenekler ile maliyetlendirilmektedir. 

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 1.630.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 107.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 262.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 3.950.000,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 5.949.000,00

B
üt

çe
 D
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ı 
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Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 5.949.000,00
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TABLO 11.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Amaç:
TÜRK HAVA SAHASINI GÜVENLİ VE EMNİYETLİ BİR 
ŞEKİLDE VE İLGİLİ KESİMLERLE İŞBİRLİĞİ İÇERİSİNDE 
YÖNETMEK

Hedef: İNSANA VE ÇEVREYE DUYARLI POLİTİKALARIN 
GELİŞTİRİLMESİ

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Mevzuat ve Düzenleme 425.000 0 425.000

Genel Toplam 425.000 0 425.000

Performans Hedefi:
İnsana ve çevreye duyarlı politikaların 
uygulanmasına yönelik çalışmalar 
yapılacaktır.

• Yolcu şikayetlerini azaltıcı tedbirler alınacaktır.
• Yeşil havalimanı sertifikası alan kuruluş sayısı artırılacaktır.
• Uluslararası Çevre Koruma Standartlarına uyum sağlayan politikalar geliştirilecektir.
• Çevresel etkiler konusunda sektör ile ortak çalışmalar yapılacaktır. 
• İklim değişikliği, gürültü, hava kalitesi, sera gazları, vb. çevresel etkiler konusunda sektörle işbirliği sağlanacaktır.
• Çevresel etkilerin sıklık ve şiddetine göre önlem alma yöntemleri oluşturulacaktır.
• Havacılık faaliyetlerinin çevresel etkileri araştırılacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 YEŞİL HAVALİMANI KURULUŞU SAYISININ ARTIRILMA ORANI Yüzde 20 20

2
YOLCU HAKLARI MEVZUATI İLE BELİRLENEN USUL VE ESASA UYGUN 
OLMAYAN BAŞVURU SAYISININ AZALTILMA ORANI

Yüzde 4 4

3
HAVA TAŞIMA İŞLETMELERİNCE YOLCU HAKLARI MEVZUATINA AYKIRI 
DEĞERLENDİRİLEN BAŞVURU SAYISININ AZALTILMA ORANI

Yüzde 4 3
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TABLO 11.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 11 - İnsana ve çevreye duyarlı politikaların uygulanmasına yönelik çalışmalar 
yapılacaktır.

Faaliyet Adı Mevzuat ve Düzenleme 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.31.00 - HAVA 
ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Bu performans hedefi ile havacılık sektöründe insana ve çevreye duyarlı politikalar üretilmesine yönelik mevzuat 
geliştirilmesi planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin bütçelerinde ayrılan ödenekler ile maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 340.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 35.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 50.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 425.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 425.000,00
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TABLO 12.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Amaç:
TÜRK HAVA SAHASINI GÜVENLİ VE EMNİYETLİ BİR 
ŞEKİLDE VE İLGİLİ KESİMLERLE İŞBİRLİĞİ İÇERİSİNDE 
YÖNETMEK

Hedef: HAVACILIKTA POZİTİF EMNİYET KÜLTÜRÜNÜN 
BENİMSENMESİ VE GELİŞTİRİLMESİNİN SAĞLANMASI

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Mevzuat ve Düzenleme 2.567.000 0 2.567.000

Genel Toplam 2.567.000 0 2.567.000

Performans Hedefi:
Pozitif Emniyet Kültürünün benimsenmesi 
ve geliştirilmesinin sağlanması için 
çalışmalar yapılacaktır.

• Potansiyel risklere karşı sistemli bir biçimde proaktif emniyet tedbirleri artırılacak ve yaşanmış olaylarla ilgili emniyet 
bültenleri yayımlanacaktır.

• Yaptırımlarda gönüllü raporlama yapanların hakkını koruyacak hukuki düzenlemeler yapılacaktır.
• Devlet Emniyet Programının tamamlanması, onaylanması ve uygulamaya geçirilmesine katkı sağlanacaktır.
• Sektörün kendi kendini denetleyebilmesi sağlanarak denetimlerin etkenliği artırılacaktır. 
• Havacılıkla ilgili okullarda emniyet kültürü ve adil kültür konularında müfredata ilave yapılması sağlanacaktır.
• Emniyet Kültürü ve Adil Kültür kavramlarının yaygınlaştırılması ve benimsenmesini sağlayacak periyodik paylaşım 

toplantıları düzenlenecektir.
• Emniyet Kültürü ve Adil Kültür kavramlarının yaygınlaştırılması ve benimsenmesini takip amacıyla anketler yapılacak, 

sonuçları değerlendirilecektir.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 POZİTİF EMNİYET KONUSUNDA DÜZENLENEN ÇALIŞTAY SAYISI Adet 2 2

2 GÖNÜLLÜ RAPORLAMA SAYISINDAKİ ARTIŞ ORANI Adet 10 10

3 YAYIMLANAN EMNİYET BÜLTENİ SAYISI Yüzde 2 2
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TABLO 12.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 12 - Pozitif Emniyet Kültürünün benimsenmesi ve geliştirilmesinin sağlanması 
için çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Mevzuat ve Düzenleme 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 

40.49.31.00 - HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.32.00 - HAVA 
SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAİRE 
BAŞKANLIĞI, 40.49.34.00 - HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.36.00 
- UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.37.00 - SEKTÖREL 
DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Sivil Havacılık Sektörünün tamamını kapsayan bu hedef ile Emniyet Yönetim Sisteminin etkin yürütülmesi ve 
sektördeki kuruluşlarda adil kültürün oluşturulmasını sağlamak için gerekli teşviklerin yapılması planlanmaktadır. Sorumlu 
harcama birimlerinin bütçelerinden ayrılan ödeneklerden maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 2.220.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 131.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 216.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 2.567.000,00

B
üt

çe
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ı 
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Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 2.567.000,00
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TABLO 13.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Amaç:
TÜRK HAVA SAHASINI GÜVENLİ VE EMNİYETLİ BİR 
ŞEKİLDE VE İLGİLİ KESİMLERLE İŞBİRLİĞİ İÇERİSİNDE 
YÖNETMEK

Hedef: OLAY VE KAZA/KIRIM OLAYLARININ YAŞANMA 
RİSKLERİNİN MİNİMİZE EDİLMESİNİN SAĞLANMASI

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Mevzuat ve Düzenleme 600.000 0 600.000

Genel Toplam 600.000 0 600.000

Performans Hedefi:
Olay ve kaza/kırım olaylarının yaşanma 
risklerinin minimize edilmesi için 
çalışmalar yapılacaktır.

• Gerçekleştirilen faaliyetlerdeki sistematik zafiyetler ve insan hataları kaynaklı uygunsuzlukların şeffaf bir şekilde 
raporlanması sağlanacaktır.

• Daha iyi emniyet istihbaratı sağlanarak veri toplanacak ve alınan önlemlerle ilgili database oluşturulup sektörle 
paylaşılacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 CİDDİ OLAY SAYISINDAKİ AZALMA ORANI Yüzde 10 5

2 KAZA-KIRIM AZALMA ORANI Yüzde 5 5
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TABLO 13.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 13 - Olay ve kaza/kırım olaylarının yaşanma risklerinin minimize edilmesi için 
çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Mevzuat ve Düzenleme

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.49.36.00 - UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI 

Açıklama: Bu performans hedefi ile havacılık sektöründe olay ve kaza/kırımların minimize edilebilmesi için gerekli önlemler 
ve tedbirlerin alınması planlanmaktadır. İlgili harcama biriminin bütçesinde yer alan ödenek ile maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 500.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 53.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 47.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 600.000,00

B
üt

çe
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ı 
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Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 600.000,00
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TABLO 14.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Amaç:

MİLLİ TASARIM VE ÜRETİME YÖNELİK SERTİFİKASYON 
KABİLİYETİNİ (TAM OLARAK) KAZANMAK VE 
ULUSLARARASI GEÇERLİLİĞE SAHİP OLMASINI 
SAĞLAMAK

Hedef:
HAVA ARACI VE PARÇA TASARIM İLE ÜRETİM 
STANDARTLARININ BELİRLENMESİNDE DIŞA 
BAĞIMLILIĞIN AZALTILMASI

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Yetkilendirme 587.000 0 587.000

Genel Toplam 587.000 0 587.000

Performans Hedefi:
Hava aracı ve parça tasarım ile üretim 
standartlarının belirlenmesinde dışa bağımlılığın 
azaltılması için düzenlemeler yapılacaktır.

• Hava aracı ve parça üretimi sertifikasyon akreditasyonu için mevzuatta güncelleme yapılacak ve uluslararası uyum 
sağlanacaktır.

• Sertifikasyon süreci yeniden tanımlanacak, prosedürler revize edilecektir.
• Mevzuatın ve prosedürlerin güncelliği sürekli takip edilecektir.
• Uluslararası kriterlere uygun sertifikasyon uzmanları istihdam edilecek ve gerekli eğitimler verilecektir.
• Üretim ve sertifikasyon alanında ikili ve çoklu anlaşmalarla geçerlilik sağlanacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 MEVZUATIN TAMAMLANMA VE YAYIMLANMA ORANI Yüzde 90 100

2 SERTİFİKASYON UZMANI SAYISI Adet 12 18
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TABLO 14.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 14 - Hava aracı ve parça tasarım ile üretim standartlarının belirlenmesinde 
dışa bağımlılığın azaltılması için düzenlemeler yapılacaktır.

Faaliyet Adı Yetkilendirme

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.37.00 - 
SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Bu performans hedefi ile hava aracı ve parça tasarımı ile üretim standartlarının belirlenmesinde dışa 
bağımlılığımızın azaltılması planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin bütçelerinde ayrılan ödenekler ile 
maliyetlendirilmektedir.           

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 482.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 48.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 57.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 587.000,00

B
üt

çe
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ış
ı 
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Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 587.000,00
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TABLO 15.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Amaç:

MİLLİ TASARIM VE ÜRETİME YÖNELİK SERTİFİKASYON 
KABİLİYETİNİ (TAM OLARAK) KAZANMAK VE 
ULUSLARARASI GEÇERLİLİĞE SAHİP OLMASINI 
SAĞLAMAK

Hedef:
AR-GE VE İNOVASYON KONUSUNDA PAYDAŞLARLA 
İŞBİRLİĞİ SAĞLANMASI VE YERLİ KAYNAK 
KULLANIMININ TEKNİK DÜZEYDE DESTEKLENMESİ

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Sektör ve Paydaşlar ile İşbirliği, Koordinasyon 280.000 0 280.000

Genel Toplam 280.000 0 280.000

Performans Hedefi:

Ar-ge ve inovasyon konusunda paydaşlarla 
işbirliği sağlanması ve yerli kaynak kullanımının 
teknik düzeyde desteklenmesi için çalışmalar 
yapılacaktır.

• Sektöre sertifikasyon kültürünün geliştirilmesi konusunda teknik destek (bilgilendirme, eğitim, vb.) verilecektir.
• Sektöre yönelik rehber doküman hazırlanacaktır.
• Sektörle ortak çalışma grupları oluşturulacak, çalıştaylar düzenlenecek ve diğer ülkelerle kıyaslama çalışmaları 

yapılacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 SEKTÖRE YÖNELİK HAZIRLANAN REHBER DOKÜMAN SAYISI Adet 1 1

2 SEKTÖRE VERİLEN TEKNİK ÇALIŞTAY SAYISI Adet 2 3
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TABLO 15.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 15 - Ar-ge ve inovasyon konusunda paydaşlarla işbirliği sağlanması ve yerli 
kaynak kullanımının teknik düzeyde desteklenmesi için çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Sektör ve Paydaşlar ile İşbirliği, Koordinasyon 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI 

Açıklama: Bu hedef ile havacılık sektörünün gelişimine katkı sağlayacak (Ar-ge ve inovasyon konusunda) paydaşlarla 
işbirliği yapılmak suretiyle teknik düzeyde yerli kaynak kullanılması için destek verilmesi planlanmaktadır. İlgili harcama 
biriminin bütçesinde yer alan ödenek ile maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 200.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 50.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 30.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 280.000,00

B
üt
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Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 280.000,00



74 II-PERFORMANS BİLGİLERİ

TABLO 16.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Amaç:

MİLLİ TASARIM VE ÜRETİME YÖNELİK SERTİFİKASYON 
KABİLİYETİNİ (TAM OLARAK) KAZANMAK VE 
ULUSLARARASI GEÇERLİLİĞE SAHİP OLMASINI 
SAĞLAMAK

Hedef:
ÜLKE İÇİNDE MEVCUT OLAN TÜM TEST VE 
SERTİFİKASYON İMKANLARININ GELİŞMESİNİN VE 
ORTAK KULLANILMASININ DESTEKLENMESİ

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Yetkilendirme 1.550.000 0 1.550.000

Genel Toplam 1.550.000 0 1.550.000

Performans Hedefi:
Ülke içinde mevcut olan tüm test ve 
sertifikasyon imkanlarının geliştirilmesi 
için çalışmalar yapılacaktır.

• TÜBİTAK ve TSE ile diğer kamu laboratuvarlarının ihtiyaç tespiti yapılarak geliştirilmesi desteklenecektir.
• TÜBİTAK ve TSE ile test kabiliyetlerinin geliştirilmesi sağlanacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 TEST KABİLİYET SAYISI ARTIŞ ORANI Yüzde 10 10

2
TEST KABİLİYETİNE SAHİP DİĞER KAMU KURUMLARI İLE İŞBİRLİĞİ 
SAYISI

Adet 1 1
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TABLO 16.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 16 - Ülke içinde mevcut olan tüm test ve sertifikasyon imkanlarının 
geliştirilmesi için çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Yetkilendirme

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI 

Açıklama: Genel Müdürlüğümüz tarafından yapılan yetkilendirme ile havacılık sektöründeki kuruluşlara verilen 
test ve sertifikasyon hizmetlerinin iyileştirilmesi planlanmaktadır. İlgili harcama biriminin bütçesindeki ödenek ile 
maliyetlendirilmektedir.          

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 1.500.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 35.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 15.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 1.550.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 1.550.000,00
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TABLO 17.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Amaç:

HAVACILIĞIN HIZLI GELİŞİMİNE KATKI SAĞLAYACAK 
NİTELİKTE VE ULUSLARARASI YETERLİLİĞE SAHİP 
İNSAN KAYNAĞININ YETİŞTİRİLMESİNE KATKI 
SAĞLAMAK

Hedef:

EĞİTİM VE EĞİTİCİ KALİTESİ VE KAPASİTESİNİN 
ARTIRILARAK HAVACILIK PERSONELİNİN 
ULUSLARARASI STANDARTTA YETİŞTİRİLMESİNİN 
SAĞLANMASI

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Eğitim 2.068.000 0 2.068.000

Genel Toplam 2.068.000 0 2.068.000

Performans Hedefi:

Eğitim ve eğitici kalitesi ve kapasitesinin 
artırılarak havacılık personelinin 
uluslararası standartta yetiştirilmesinin 
sağlanması için çalışmalar yapılacaktır.

• Eğitim kapasitesinin artırılması için eğitim verilen konu başlıkları artırılacaktır.
• Eğitim ihtiyaçları belirlenecek ve uygulanması sağlanacaktır.
• Eğitim içerikleri sektörle/paydaşlarla paylaşılacaktır.
• Eğitim dokümanı hazırlanacaktır.
• Eğiticinin Eğitimi Programı hazırlanacak ve uzman eğitimciler yetiştirilecektir.
• Sivil havacılık alanında eğitim veren üniversitelerle ortak çalışma, işbirliği yapılacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 EĞİTİCİ YETKİSİ ALMIŞ PERSONEL SAYISI Adet 10 15

2 YABANCI SİVİL HAVACILIK OTORİTELERİNE VERİLEN EĞİTİM SAYISI Adet 4 5

3 HAZIRLANAN EĞİTİM DOKÜMANI SAYISI Adet 5 10
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TABLO 17.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi
17 - Eğitim ve eğitici kalitesi ve kapasitesinin artırılarak havacılık personelinin 
uluslararası standartta yetiştirilmesinin sağlanması için çalışmalar 
yapılacaktır.

Faaliyet Adı Eğitim 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 

40.49.37.00 - SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.31.00 - HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.32.00 - HAVA 
SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAİRE 
BAŞKANLIĞI, 40.49.34.00 - HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.36.00 - 
UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Sivil Havacılık sektörünün tamamını kapsayan bu hedef ile havacılık sektörünün geliştirilmesi için eğitim ve eğitici 
kalitesinin yükseltilmesi planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin hedefe katılma oranı ölçüsünde bütçelerindeki 
ödenekler ile maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 1.608.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 229.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 231.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 2.068.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 2.068.000,00
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TABLO 18.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Amaç:

HAVACILIĞIN HIZLI GELİŞİMİNE KATKI SAĞLAYACAK 
NİTELİKTE VE ULUSLARARASI YETERLİLİĞE SAHİP 
İNSAN KAYNAĞININ YETİŞTİRİLMESİNE KATKI 
SAĞLAMAK

Hedef: BÖLGESEL İTİBARA SAHİP BİR EĞİTİM MERKEZİNİN 
FAALİYETE BAŞLAMASI VE KAPASİTE GELİŞTİRMESİ

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Eğitim  2.288.000 0 2.288.000

Genel Toplam 2.288.000 0 2.288.000

Performans Hedefi:

Bölgesel itibara sahip bir eğitim 
merkezinin faaliyete başlaması ve 
kapasite geliştirmesi için çalışmalar 
yapılacaktır.

• Bölgesel düzeyde hizmet veren Sivil Havacılık Eğitim Merkezi açılacak ve faaliyete geçirilecektir.
• Bölgesel eğitim talebine göre ihtiyaç tespit edilecek, uluslararası yeterlilikte eğitim programları hazırlanacaktır.
• Bölgesel Sivil Havacılık otoritelerinin uzman personeline ilgili konularda eğitim verilmesi ve tecrübe aktarımı 

sağlanacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 EĞİTİM MERKEZİNİN AÇILMASI VE FAALİYETE GEÇME ORANI Yüzde 0 100
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TABLO 18.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 18 - Bölgesel itibara sahip bir eğitim merkezinin faaliyete başlaması ve 
kapasite geliştirmesi için çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Eğitim    

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 

40.49.37.00 - SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.31.00 - HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.32.00 - HAVA 
SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAİRE 
BAŞKANLIĞI, 40.49.34.00 - HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.36.00 - 
UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.00.04 - DESTEK HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

Açıklama: Ülkemizde ve Dünyada havacılık sektörünün gelişmesi için eğitim ve eğitici kalitesinin yükseltilmesi 
planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin hedefe katılma oranı ölçüsünde bütçelerindeki ödenekler ile 
maliyetlendirilmektedir. 

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 226.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 47.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 48.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 1.967.000,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 2.288.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 2.288.000,00
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TABLO 19.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Amaç:

GENEL, AMATÖR VE SPORTİF HAVACILIK 
POTANSİYELİNE UYGUN OLARAK DÜZENLEMELERİ 
YAPMAK, DESTEKLEYİCİ, TANITICI UYGULAMALARI 
ARTIRMAK VE ALTYAPI İHTİYAÇLARININ 
TAMAMLANMASINI TEŞVİK ETMEK.

Hedef: GENEL, AMATÖR VE SPORTİF HAVACILIĞIN 
GELİŞTİRİLMESİ VE YAYGINLAŞTIRILMASI

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Sektör ve Paydaşlar ile İşbirliği, Koordinasyon 1.669.000 0 1.669.000

Genel Toplam 1.669.000 0 1.669.000

Performans Hedefi:
Genel, amatör ve sportif havacılığın 
geliştirilmesi ve yaygınlaştırılması için 
çalışmalar yapılacaktır.

• Genel, amatör ve sportif havacılığın geliştirilmesine yönelik politikalar geliştirilecek sektör sorunlarını anlama, çözüm 
üretme ve sektörü bilinçlendirme amaçlı çalıştaylar yapılacaktır.

• İniş şeridi tahsisi için ilgili kurum ve kuruluşlarla koordinasyon sağlanacaktır.
• Genel, amatör ve sportif havacılık alanında gelişmiş ülkeler ile koordinasyon sağlanarak, bu alanlardaki gelişmeleri ve iyi 

uygulama örneklerini takip etmek için görüşmeler/ çalıştaylar gerçekleştirilecektir.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 İNİŞ ŞERİDİ PİST SAYISI Adet 1 3

2
İNİŞ ŞERİDİ TAHSİSİ İÇİN İLGİLİ KURUM/ KURULUŞLAR İLE YAPILAN 
TOPLANTI/ ÇALIŞMA SAYISI

Adet 1 1

3
GENEL, AMATÖR VE SPORTİF HAVACILIK SEKTÖRÜNÜN SORUNLARINI 
ANLAMA, ÇÖZÜM ÜRETME VE SEKTÖRÜ BİLİNÇLENDİRME AMAÇLI 
YAPILACAK ÇALIŞTAY SAYISI

Adet 1 2

4
GENEL, AMATÖR VE SPORTİF HAVACILIK ALANINDA GELİŞMİŞ ÜLKELER 
İLE GERÇEKLEŞTİRİLEN GÖRÜŞME/ÇALIŞTAY SAYISI

Adet 1 1
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TABLO 19.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 19 - Genel, amatör ve sportif havacılığın geliştirilmesi ve yaygınlaştırılması 
için çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Sektör ve Paydaşlar ile İşbirliği, Koordinasyon

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 
40.49.36.00 - UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.33.00 - HAVA 
ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.32.00 - HAVA SEYRÜSEFER DAİRE 
BAŞKANLIĞI, 40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Genel Müdürlüğümüzce havacılık sektöründeki genel, amatör  ve sportif havacılığın geliştirilmesine yönelik 
politikalar belirlenmesi planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin hedefe katılma oranları ölçüsünde bütçelerindeki 
ödenekler ile maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 1.145.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 307.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 217.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 1.669.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 1.669.000,00
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TABLO 20.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Amaç:

GENEL, AMATÖR VE SPORTİF HAVACILIK 
POTANSİYELİNE UYGUN OLARAK DÜZENLEMELERİ 
YAPMAK, DESTEKLEYİCİ, TANITICI UYGULAMALARI 
ARTIRMAK VE ALTYAPI İHTİYAÇLARININ 
TAMAMLANMASINI TEŞVİK ETMEK.

Hedef:
GENEL, AMATÖR VE SPORTİF HAVACILIK 
FAALİYETLERİNİN İLGİLİ KURUM/KURULUŞLAR İLE 
KOORDİNELİ OLARAK DESTEKLENMESİ

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Sektör ve Paydaşlar ile İşbirliği, Koordinasyon 1.465.000 0 1.465.000

Genel Toplam 1.465.000 0 1.465.000

Performans Hedefi:

Genel, amatör ve sportif havacılık 
faaliyetlerinin ilgili kurum/kuruluşlar 
ile koordineli olarak desteklenmesi için 
çalışmalar yapılacaktır.

• Amatör havacılığın bürokratik işlemleri azaltılacak, destek programları uygulanacaktır.
• Kamu spotu, broşür vb. uygulamalarla genel, amatör ve sportif havacılık konusunda toplumsal farkındalık artırılacaktır.
• SHGM tarafından yürütülen amatör havacılık faaliyetlerinin sertifikalandırma ve denetleme süreçlerinde diğer kamu kurum, kuruluşları 

ve mahalli idareler ile işbirliği artırılacaktır.
• Federasyonlara yetki devri gerçekleştirilecektir.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1
BÜROKRASİNİN AZALTILMASI, VERGİ, HARÇ VB GİDERLERDE İNDİRİM 
GİBİ DESTEK UYGULAMALAR İÇİN İLGİLİ KURUM KURULUŞLARLA 
GÖRÜŞME / TOPLANTI SAYISI

Adet 1 1

2
GÖRSEL VE YAZILI MEDYADA FARKINDALIK OLUŞTURMA 
FAALİYETLERİNİN SAYISI

Adet 1 1
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TABLO 20.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 20 - Genel, amatör ve sportif havacılık faaliyetlerinin ilgili kurum/kuruluşlar 
ile koordineli olarak desteklenmesi için çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Sektör ve Paydaşlar ile İşbirliği, Koordinasyon

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 
40.49.36.00 - UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.33.00 - HAVA 
ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.32.00 - HAVA SEYRÜSEFER DAİRE 
BAŞKANLIĞI, 40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

Açıklama: Bu hedef ile Sivil Havacılık Sektörü içerisinde yer alan genel, amatör ve sportif havacılığın geliştirilmesi için 
sektör ve paydaşlar ile işbirliği ve koordinasyon sağlanması planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin hedefe katılma 
oranları ölçüsünde bütçelerindeki ödenekler ile maliyetlendirilecektir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 1.200.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 126.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 139.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 1.465.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 1.465.000,00
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TABLO 21.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Amaç:
KURUMSAL YAPIYI SEKTÖRÜN BÜYÜKLÜĞÜNE 
UYGUN OLARAK GELİŞTİRMEK, İNSAN KAYNAĞI VE 
BİLGİ SİSTEMLERİ KAPASİTESİNİ ARTIRMAK

Hedef: STRATEJİK YÖNETİM VE PLANLAMA SİSTEMİNİN 
UYGULAMAYA GEÇİRİLMESİ

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Kurumsal 1.027.000 0 1.027.000

Genel Toplam 1.027.000 0 1.027.000

Performans Hedefi:

Sektörün büyüklüğüne uygun olarak 
nitelik ve nicelik açısından yeterli insan 
kaynağı kapasitesine ve etkin kurumsal 
yapıya ulaşılacaktır.

• İç Kontrol Sistemi kurulacak ve uygulamaya geçirilecektir;
• İnsan Kaynakları Politikası geliştirilecek ve İnsan Kaynakları yönetim sistemine ait mevcut sistemler analiz edilerek 

iyileştirilecektir.
• Kurumsal Arşiv Yönetim Sistemi dijital ortamda yeniden yapılandırılacaktır.
• İç Kontrol Sistemi ve İnsan Kaynakları Yönetim Sistemi etkileşimi sağlanacaktır.
• Mevcut Kalite Sistemi TS EN ISO 9001:2015 versiyonuna güncellenecektir.
• Stratejik Plan Sonuç Odaklı Ölçme ve Değerlendirme Sistemi geliştirilecektir.
• Çalışan memnuniyeti analizleri periyodik aralarla yapılacak ve sonuçları çalışan motivasyonunu artıracak uygulamalara 

dönüştürülecektir.
• İç denetim fonksiyonunun Kurum faaliyetlerine katma değer yaratması sağlanacaktır.
• Resmi istatistikler için “Kalite Logosu” alınacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1
İÇ KONTROL SİSTEMİNİN TAMAMLANMA VE UYGULAMAYA GEÇİRİLME 
ORANI

Yüzde 70 90

2
STRATEJİK PLAN ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME SİSTEMİ’NİN 
UYGULANMA ETKENLİĞİ ORANI

Yüzde 100 100

3 ÇALIŞAN MEMNUNİYETİ ARTIŞ ORANI Yüzde 5 5

4 İSTATİSTİK KALİTE LOGOSU ALINMASI Yüzde 0 100

5 İÇ DENETİM PROGRAMLARININ GERÇEKLEŞTİRİLME ORANI Yüzde 90 90

6 UYGULAMAYA GEÇİRİLEN İÇ DENETİM ÖNERİ ORANI Yüzde 90 90

7 İNSAN KAYNAKLARI SÜREÇ İYİLEŞTİRME EYLEM PLANI SAYISI Adet 1 1

8
KURUMSAL ARŞİV YÖNETİM SİSTEMİNİN UYGULAMAYA GEÇİRİLME 
ORANI

Yüzde 70 85
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TABLO 21.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 21 - Sektörün büyüklüğüne uygun olarak nitelik ve nicelik açısından yeterli 
insan kaynağı kapasitesine ve etkin kurumsal yapıya ulaşılacaktır.

Faaliyet Adı Kurumsal 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 
40.49.00.23 - STRATEJİ GELİŞTİRME DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.00.05 - 
İNSAN KAYNAKLARI MÜDÜRLÜĞÜ, 40.49.00.04 - DESTEK HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ, 40.49.00.02 - ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

Açıklama: Bu performans hedefi ile Genel Müdürlüğümüzün yapacağı hizmetler için stratejik yönetim ve planlama sistemi 
kurulması planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin bütçelerinden ayrılan ödenek ile maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 2.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 2.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.023.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 1.027.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 1.027.000,00
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TABLO 22.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Amaç:
KURUMSAL YAPIYI SEKTÖRÜN BÜYÜKLÜĞÜNE 
UYGUN OLARAK GELİŞTİRMEK, İNSAN KAYNAĞI VE 
BİLGİ SİSTEMLERİ KAPASİTESİNİ ARTIRMAK

Hedef:
SİVİL HAVACILIĞIN GELİŞİMİNE KATKI SAĞLAYACAK 
BİREYSEL VE KURUMSAL YETENEKLER İLE 
KURUMSAL KAPASİTENİN GELİŞTİRİLMESİ

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Kurumsal 482.000 0 482.000

Genel Toplam 482.000 0 482.000

Performans Hedefi:

Sivil Havacılığın gelişimine katkı 
sağlayacak bireysel ve kurumsal 
yeteneklerin geliştirilmesi için çalışmalar 
yapılacaktır.

• Uzman Personel İhtiyaç Analizleri yapılacak ve Stratejik Görevler belirlenecektir.
• Hizmet içi Eğitim Yönetim Sistemi kurulacaktır;
• Stratejik Görevler dikkate alınarak uzman personel eğitim gereksinimleri belirlenecek ve “Yetenek Geliştirme Programı” 

hazırlanacaktığir 
• Hizmet içi eğitim yeterliliğinin artırılması için, hizmet içi eğitim plan ve programlarının çalışanların mesleki ve kişisel 

gelişim planlarına göre belirlenmesi sağlanacaktır. 
• Tüm yönetici ve çalışanların eğitim plan ve programlarına dahil olması sağlanacaktır.
• Eğitim yazılımı tamamlanacaktır.    

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1
HİZMET İÇİ EĞİTİM YÖNETİM SİSTEMİ’NİN UYGULANMA ETKENLİĞİ 
ORANI

Yüzde 0 100

2 KİŞİ BAŞI HİZMET İÇİ EĞİTİM SAATİ/YIL Adet 10 15

3 EĞİTİM DEĞERLENDİRME ANKETİ MEMNUNİYET ORANI Yüzde 60 65
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TABLO 22.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 22 - Sivil Havacılığın gelişimine katkı sağlayacak bireysel ve kurumsal 
yeteneklerin geliştirilmesi için çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Kurumsal 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.49.37.00 - SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.00.05 - İNSAN KAYNAKLARI MÜDÜRLÜĞÜ

Açıklama: Sivil Havacılık sektörünün gelişimine katkı sağlayacak olan gerek sektör gerekse kurum içinde eğitimler verilmesi 
mevcut durumun iyileştirilmesi için çalışmaların yapılması planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin faaliyete katılma 
oranları ölçüsünde bütçelerinde karşılanan ödenekler ile maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 200.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 15.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 267.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 482.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 482.000,00
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TABLO 23.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Amaç:
KURUMSAL YAPIYI SEKTÖRÜN BÜYÜKLÜĞÜNE 
UYGUN OLARAK GELİŞTİRMEK, İNSAN KAYNAĞI VE 
BİLGİ SİSTEMLERİ KAPASİTESİNİ ARTIRMAK

Hedef: TÜM HİZMETLERİN E-DEVLET KAPSAMINDA 
VERİLMESİNİN SAĞLANMASI

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Kurumsal 2.525.000 0 2.525.000

Genel Toplam 2.525.000 0 2.525.000

Performans Hedefi:
Tüm hizmetlerin E-Devlet kapsamında 
verilmesinin sağlanması için çalışmalar 
yapılacaktır.

• Bilişim altyapısı güçlendirilecek ve bilgi sistemleri geliştirilecektir.
• Mevcut Yönetim Bilgi Sistemleri yeniden yapılandırılacaktır.
• Hizmet verilen tüm alanlarda bilgi teknolojilerinin kullanılması ve standart hizmet sürelerinin iyileştirilmesi 

sağlanacaktır.
• Verilen hizmetlerin tamamı on-line bir veri tabanı üzerinden sunulacak ve takip edilecektir.
• İş süreçlerinin kısaltılması, hızlı ve zamanında sonuçlandırılması sağlanacaktır.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 OTOMASYONA EKLENEN MODÜL SAYISI Adet 30 45

2 OTOMASYONA GEÇİRİLMİŞ SÜREÇLERDE ENTEGRASYON SAYISI Adet 12 16

3 HİZMET ALANLARIN MEMNUNİYET ORANI Adet 90 90
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TABLO 23.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 23 - Tüm hizmetlerin E-Devlet kapsamında verilmesinin sağlanması için 
çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Kurumsal

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.49.00.23 - STRATEJİ GELİŞTİRME DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.00.04 - 
DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Açıklama: Bu performans hedefi ile Genel Müdürlüğümüzde verilen tüm hizmetlerin e-devlet kapsamında verilmesi 
planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin bütçelerindeki ödeneklerinden ayrılan kısım ile maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 3.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 3.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 42.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 2.477.000,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 2.525.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 2.525.000,00
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TABLO 24.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Amaç:

ULUSAL VE ULUSLARARASI ALANDA KURUMSAL 
YAPIYI GÜÇLENDİRECEK YASAL ALTYAPI 
EKSİKLİKLERİNİ GİDERMEK, MEVZUAT SİSTEMİNİN 
KULLANICI DOSTU OLMASINI SAĞLAMAK.

Hedef:

GÖREV, SORUMLULUK VE YETKİ ALANINI TANIMLAYAN 
MEVCUT YASAL MEVZUAT VE DÜZENLEMELERİN 
KURUMSAL YAPIYI DESTEKLEYECEK ŞEKİLDE 
GELİŞTİRİLMESİ

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Kurumsal 345.000 0 345.000

Genel Toplam 345.000 0 345.000

Performans Hedefi:

Görev, sorumluluk ve yetki alanını 
tanımlayan mevcut yasal mevzuat 
ve düzenlemelerin kurumsal yapıyı 
destekleyecek şekilde geliştirilmesi için 
çalışmalar yapılacaktır.

• 2920 ve 5431 sayılı kanunlar; başta ICAO olmak üzere uluslararası kuruluşların gereklilikleri kapsamında günün 
koşullarına uygun ve kurumsal gelişimi sağlayacak şekilde güncellenecektir.

• Personel istihdamını düzenleyen yasal mevzuat revize edilecek ve istihdam konusunda daha bağımsız hale getirilecektir.
• Belirlenen alanlarda nitelikli personel teminindeki güçlüğün azaltılmasına yönelik yasal düzenleme hazırlanacaktır.
• Mevzuat iyileştirme çalışmaları yapılacaktır.
• Mevzuat Bilgi Sistemi kurulacaktır.
• Yeni kabul edilen/değişen mevzuat konusunda hizmet alanlar bilgilendirilecektir.

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1 KANUN DEĞİŞİKLİĞİNİN ÖNGÖRDÜĞÜ MEVZUATIN TAMAMLANMA ORANI Yüzde 50 75
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TABLO 24.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi
24 - Görev, sorumluluk ve yetki alanını tanımlayan mevcut yasal mevzuat 
ve düzenlemelerin kurumsal yapıyı destekleyecek şekilde geliştirilmesi için 
çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Kurumsal       

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.49.37.00 - SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.00.24 - HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ

Açıklama: Genel Müdürlüğümüzce kurumsal yapıyı güçlendirmek ve desteklemek için görev-yetki ve sorumlulukların 
belirlenmesinde gerekli mevzuat ve düzenleme yapılması planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin bütçelerindeki 
ödeneklerinden ayrılan oranda maliyetlendirilecektir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 182.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 19.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 144.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 345.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 345.000,00
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TABLO 25.1 PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU

İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Amaç:

ULUSAL VE ULUSLARARASI ALANDA KURUMSAL 
YAPIYI GÜÇLENDİRECEK YASAL ALTYAPI 
EKSİKLİKLERİNİ GİDERMEK, MEVZUAT SİSTEMİNİN 
KULLANICI DOSTU OLMASINI SAĞLAMAK.

Hedef:
EMNİYET, GÖZETİM VE DENETİM İLE İLGİLİ 
MEVZUATIN ULUSLARARASI STANDARTLARA 
UYUMLU HALE GETİRİLMESİ

Faaliyetler:
Kaynak İhtiyacı

Bütçe Bütçe Dışı Toplam

1 Mevzuat ve Düzenlemeler 1.423.000 0 1.423.000

Genel Toplam 1.423.000 0 1.423.000

Performans Hedefi:

Emniyet, gözetim ve denetim ile ilgili 
mevzuatın uluslar arası standartlara 
uyumlu hale getirilmesi için çalışmalar 
yapılacaktır.

• Ulusal mevzuatın uluslararası gereklilikler açısından yetersiz kaldığı alanlar tespit edilecektir.
• Uluslararası gereklilikler zamanında ve etkili şekilde ulusal mevzuata yansıtılacaktır. 
• Ulusal ve uluslararası kurallara uygun mevzuat hazırlama prosedürü oluşturulacaktır. 
• Mevzuat Takip Bilgi Sistemi geliştirilecek ve işlerliği artırılacaktır.
• Uluslararası uygulama örnekleri ve sektörün ihtiyaçları dikkate alınarak Kurumumuz faaliyetlerinin etkinleştirilmesi 

amacıyla 2920 sayılı Kanun gözden geçirilecek ve değişiklik önerilerinde bulunulacaktır.
• Uluslararası standartlara uyumsuz olduğu tespit edilen alt düzenlemeler gözden geçirilecek ve uluslararası uygulamalar 

ve tavsiyeler çerçevesinde ihtiyaç duyulan alanlarda güncellemeler yapılacak ve ulusal mevzuata yansıtılması 
sağlanacaktır.

• Uluslararası sivil havacılık mevzuatı güncel olarak takip edilecek ve ulusal mevzuata uyum sürekliliği sağlanacaktır. 
• Hizmet sağlayıcılar arasında adil rekabetin sağlanmasına, istisnai uygulamaların önlenmesine dikkat edilecektir.
• Sektöre yönelik mevzuatın kolay anlaşılır ve uygulanabilir hale getirilmesi için sektöre yönelik eksiksiz rehber doküman 

yayınlanacaktır.    

Performans Göstergeleri: Ölçü Birimi 2017 2018

1
MEVZUATIMIZ İLE ICAO VE/VEYA EASA MEVZUATININ KARŞILIKLI 
REFERANS OLARAK YAYIMLANMA ORANI

Yüzde 25 50

2 SEKTÖRE YÖNELİK REHBER DOKÜMAN SAYISI/AHB Adet 1 1,5
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TABLO 25.2 FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU

İdare Adı 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Performans Hedefi 25 - Emniyet, gözetim ve denetim ile ilgili mevzuatın uluslar arası standartlara 
uyumlu hale getirilmesi için çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyet Adı Mevzuat ve Düzenlemeler

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 

40.49.37.00 - SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.31.00 - HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.32.00 - HAVA 
SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAİRE 
BAŞKANLIĞI, 40.49.34.00 - HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI, 
40.49.35.00 - UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.36.00 - 
UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI, 40.49.00.24 - HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ

Açıklama: Sivil Havacılık sektörünün tamamını kapsayan bu hedef ile emniyet, gözetim ve denetimin etkilerinin artırılması 
için ilgili mevzuatın uluslar arası standartlara uyumlu hale getirilmesi planlanmaktadır. Sorumlu harcama birimlerinin hedefe 
katılma oranları ölçüsünde bütçelerinden ayrılan ödenek ile maliyetlendirilmektedir.

Ekonomik Kod Ödenek

01 Personel Giderleri 1.256.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 64.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 103.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferleri 0,00

08 Borç verme 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 1.423.000,00

B
üt

çe
 D

ış
ı 

Ka
yn

ak

Döner Sermaye 0,00

Diğer Yurt İçi 0,00

Yurt Dışı 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 1.423.000,00
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İdare Adı: 40.49 - SİVİL HAVACILIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Ekonomik Kodlar (I.Düzey) FAALİYET 
TOPLAMI

GENEL YÖNETİM 
GİDERLERİ 
TOPLAMI

DİĞER İDARELERE 
TRANSFER EDİLECEK 
KAYNAKLAR TOPLAMI

GENEL TOPLAM

B
Ü

TÇ
E 

K
AY

N
A

K
 İH

Tİ
YA

C
I

01 Personel Giderleri 20.241.000,00 2.854.000,00 0,00 23.095.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 2.460.000,00 352.000,00 0,00 2.812.000,00

03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.646.000,00 3.872.000,00 0,00 7.518.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00

05 Cari Transferler 3.950.000,00 530.000,00 0,00 4.480.000,00

06 Sermaye Giderleri 4.444.000,00 456.000,00 0,00 4.900.000,00

07 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00

08 Borç verme 0,00 0,00 0,00 0,00

09 Yedek Ödenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Bütçe Ödeneği Toplamı 34.741.000,00 8.064.000,00 0,00 42.805.000,00

B
Ü

TÇ
E 

D
IŞ

I K
AY

N
A

K Döner Sermaye 0,00 0,00 0,00

Diğer Yurt İçi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

Yurt Dışı Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı 0,00 0,00 0,00

Toplam Kaynak İhtiyacı 34.741.000,00 8.064.000,00 0,00 42.805.000,00

İDARENİN TOPLAM KAYNAK İHTİYACID
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İDARENİN PERFORMANS TABLOSUE

PE
R

FO
R

M
A

N
S

 
H

ED
EF

İ

FA
A

Lİ
Y

ET Açıklama

2018

Bütçe İçi Bütçe Dışı Toplam

(TL) PAY(%) (TL) PAY(%) (TL) PAY(%)

1

Sivil havacılık emniyeti ve uçuş 
güvenliği için risklerin belirlen-
mesi ve buna yönelik gözetim, 
önleme ve denetim sisteminin 
oluşturulması için çalışmalar 
yapılacaktır.

2.429.000,00 5,67 0,00 2.429.000,00 5,67

1 Denetim ve Gözetim 2.429.000,00 5,67 0,00 2.429.000,00 5,67

2

Gözetim sisteminin perfor-
mansı ve uygulanma etkenliğini 
artırmak için kayıt, ölçme ve 
değerlendirme sisteminin iyileş-
tirilmesi çalışmaları yapılacaktır.

1.715.000,00 4,01 0,00 1.715.000,00 4,01

2 Denetim ve Gözetim 1.715.000,00 4,01 0,00 1.715.000,00 4,01

3

Türk hava sahasında Perfor-
mans Temelli Seyrüsefer uy-
gulamasına ihtiyaç duyulan tüm 
havaalanlarındaki uygulamaların 
yapılmasının sağlanması için 
mevzuat çalışmaları yapılacaktır.

415.000,00 0,97 0,00 415.000,00 0,97

3 Mevzuat ve Düzenlemeler 415.000,00 0,97 0,00 415.000,00 0,97

4

Amatör ve sportif havacılığın 
gelişimini sağlamak amacıyla 
Türk hava sahasında hava saha-
sı sınıflandırmasının yapılması 
çalışmaları yapılacaktır.

365.000,00 0,85 0,00 365.000,00 0,85

4 Mevzuat ve Düzenlemeler 365.000,00 0,85 0,00 365.000,00 0,85

5

Hava sahasının tamamında Hava 
Sahası Esnek Kullanımının (FUA) 
hayata geçirilmesi için çalışma-
lar yapılacaktır.

335.000,00 0,78 0,00 335.000,00 0,78

5 Mevzuat ve Düzenlemeler 335.000,00 0,78 0,00 335.000,00 0,78

6
Havacılığın terör ve siber saldı-
rılara karşı korunması için etkili 
ve orantılı önlemler alınacaktır.

282.000,00 0,66 0,00 282.000,00 0,66

6 Denetim ve Gözetim 282.000,00 0,66 0,00 282.000,00 0,66

İdare Performans Tablosu (devamı) >>
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7
Güvenlik konfor dengesinin 
sağlanmasına yönelik çalışmalar 
yapılacaktır.

110.000,00 0,26 0,00 110.000,00 0,26

7 Denetim ve Gözetim 110.000,00 0,26 0,00 110.000,00 0,26

8
Daha iyi havacılık için  sektör ile 
yakın işbirliği ve ortak çalışma 
içinde olunacaktır.

2.045.000,00 4,78 0,00 2.045.000,00 4,78

8
Sektör ve Paydaşlar ile İşbirliği, 
Koordinasyon

2.045.000,00 4,78 0,00 2.045.000,00 4,78

9

Havacılık sektörünün gelişimi 
için uluslararası işbirliklerinin 
artırılmasına yönelik çalışmalar 
yapılacaktır.

1.795.000,00 4,19 0,00 1.795.000,00 4,19

9 Uluslararası İlişkiler 1.795.000,00 4,19 0,00 1.795.000,00 4,19

10

Uluslararası kurum ve kuruluşlar 
nezdinde ülkemizin temsil gü-
cünün artırılması için çalışmalar 
yapılacaktır.

5.949.000,00 13,90 0,00 5.949.000,00 13,90

10 Uluslararası İlişkiler 5.949.000,00 13,90 0,00 5.949.000,00 13,90

11
İnsana ve çevreye duyarlı poli-
tikaların uygulanmasına yönelik 
çalışmalar yapılacaktır.

425.000,00 0,99 0,00 425.000,00 0,99

11 Mevzuat ve Düzenlemeler 425.000,00 0,99 0,00 425.000,00 0,99

12

Pozitif Emniyet Kültürünün 
benimsenmesi ve geliştirilme-
sinin sağlanması için çalışmalar 
yapılacaktır.

2.567.000,00 6,00 0,00 2.567.000,00 6,00

12 Mevzuat ve Düzenlemeler 2.567.000,00 6,00 0,00 2.567.000,00 6,00

13

Olay ve kaza/kırım olaylarının 
yaşanma risklerinin minimize 
edilmesi için çalışmalar yapıla-
caktır.

600.000,00 1,40 0,00 600.000,00 1,40

13 Mevzuat ve Düzenlemeler 600.000,00 1,40 0,00 600.000,00 1,40

İdare Performans Tablosu (devamı) >>
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14

Hava aracı ve parça tasarım ile 
üretim standartlarının belir-
lenmesinde dışa bağımlılığın 
azaltılması için düzenlemeler 
yapılacaktır.

587.000,00 1,37 0,00 587.000,00 1,37

14 Yetkilendirme 587.000,00 1,37 0,00 587.000,00 1,37

15

Ar-ge ve inovasyon konusunda 
paydaşlarla işbirliği sağlanması 
ve yerli kaynak kullanımının tek-
nik düzeyde desteklenmesi için 
çalışmalar yapılacaktır.

280.000,00 0,65 0,00 280.000,00 0,65

15
Sektör ve Paydaşlar ile İşbirliği, 
Koordinasyon

280.000,00 0,65 0,00 280.000,00 0,65

16

Ülke içinde mevcut olan tüm test 
ve sertifikasyon imkanlarının 
geliştirilmesi için çalışmalar 
yapılacaktır.

1.550.000,00 3,62 0,00 1.550.000,00 3,62

16 Yetkilendirme 1.550.000,00 3,62 0,00 1.550.000,00 3,62

17

Eğitim ve eğitici kalitesi ve 
kapasitesinin artırılarak havacılık 
personelinin uluslararası stan-
dartta yetiştirilmesinin sağlan-
ması için çalışmalar yapılacaktır.

2.068.000,00 4,83 0,00 2.068.000,00 4,83

17 Eğitim 2.068.000,00 4,83 0,00 2.068.000,00 4,83

18

Bölgesel itibara sahip bir eğitim 
merkezinin faaliyete başlaması 
ve kapasite geliştirmesi için 
çalışmalar yapılacaktır.

2.288.000,00 5,35 0,00 2.288.000,00 5,35

18 Eğitim 2.288.000,00 5,35 0,00 2.288.000,00 5,35

19

Genel, amatör ve sportif hava-
cılığın geliştirilmesi ve yay-
gınlaştırılması için çalışmalar 
yapılacaktır.

1.669.000,00 3,90 0,00 1.669.000,00 3,90

19
Sektör ve Paydaşlar ile İşbirliği, 
Koordinasyon

1.669.000,00 3,90 0,00 1.669.000,00 3,90

İdare Performans Tablosu (devamı) >>
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20

Genel, amatör ve sportif hava-
cılık faaliyetlerinin ilgili kurum/
kuruluşlar ile koordineli olarak 
desteklenmesi için çalışmalar 
yapılacaktır.

1.465.000,00 3,42 0,00 1.465.000,00 3,42

20
Sektör ve Paydaşlar ile İşbirliği, 
Koordinasyon

1.465.000,00 3,42 0,00 1.465.000,00 3,42

21

Sektörün büyüklüğüne uygun 
olarak nitelik ve nicelik açısından 
yeterli insan kaynağı kapasite-
sine ve etkin kurumsal yapıya 
ulaşılacaktır.

1.027.000,00 2,40 0,00 1.027.000,00 2,40

21 Kurumsal 1.027.000,00 2,40 0,00 1.027.000,00 2,40

22

Sivil Havacılığın gelişimine katkı 
sağlayacak bireysel ve kurumsal 
yeteneklerin geliştirilmesi için 
çalışmalar yapılacaktır.

482.000,00 1,13 0,00 482.000,00 1,13

22 Kurumsal 482.000,00 1,13 0,00 482.000,00 1,13

23
Tüm hizmetlerin E-Devlet kap-
samında verilmesinin sağlanma-
sı için çalışmalar yapılacaktır.

2.525.000,00 5,90 0,00 2.525.000,00 5,90

23 Kurumsal 2.525.000,00 5,90 0,00 2.525.000,00 5,90

24

Görev, sorumluluk ve yetki 
alanını tanımlayan mevcut yasal 
mevzuat ve düzenlemelerin 
kurumsal yapıyı destekleyecek 
şekilde geliştirilmesi için çalış-
malar yapılacaktır.

345.000,00 0,81 0,00 345.000,00 0,81

24 Kurumsal 345.000,00 0,81 0,00 345.000,00 0,81

25

Emniyet, gözetim ve denetim 
ile ilgili mevzuatın uluslar arası 
standartlara uyumlu hale getiril-
mesi için çalışmalar yapılacaktır.

1.423.000,00 3,32 0,00 1.423.000,00 3,32

25 Mevzuat ve Düzenlemeler 1.423.000,00 3,32 0,00 1.423.000,00 3,32

Performans Hedefleri Maliyetleri Toplamı 34.741.000,00 81,16 34.741.000,00 81,16

Genel Yönetim Giderleri 8.064.000,00 18,84 8.064.000,00 18,84

Diğer İdarelare Transfer Edilecek Kaynaklar 
Toplamı 0,00 0,00

GENEL TOPLAM 42.805.000,00 100,00 0,00 100,00 42.805.000,00 100,00
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FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA 
BİRİMLERİNE İLİŞKİN TABLO

F

FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BİRİMLERİNE İLİŞKİN TABLO

PERFORMANS HEDEFİ FAALİYETLER SORUMLU BİRİMLER

Sivil havacılık emniyeti ve uçuş güvenliği için 
risklerin belirlenmesi ve buna yönelik göze-
tim, önleme ve denetim sisteminin oluşturul-
ması için çalışmalar yapılacaktır.

Denetim ve Gözetim

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI

Gözetim sisteminin performansı ve uygu-
lanma etkenliğini artırmak için kayıt, ölçme 
ve değerlendirme sisteminin iyileştirilmesi 
çalışmaları yapılacaktır.

Denetim ve Gözetim

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI

Faaliyetlerden sorumlu harcama birimlerine ilişkin tablo (devamı) >>
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FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BİRİMLERİNE İLİŞKİN TABLO

PERFORMANS HEDEFİ FAALİYETLER SORUMLU BİRİMLER

Türk hava sahasında Performans Temelli 
Seyrüsefer uygulamasına ihtiyaç duyulan 
tüm havaalanlarındaki uygulamaların yapıl-
masının sağlanması için mevzuat çalışmaları 
yapılacaktır.

Mevzuat ve Düzenlemeler

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

Amatör ve sportif havacılığın gelişimini sağ-
lamak amacıyla Türk hava sahasında hava 
sahası sınıflandırmasının yapılması çalışma-
ları yapılacaktır.

Mevzuat ve Düzenlemeler

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

Hava sahasının tamamında Hava Sahası 
Esnek Kullanımının (FUA) hayata geçirilmesi 
için çalışmalar yapılacaktır.

Mevzuat ve Düzenlemeler

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

Havacılığın terör ve siber saldırılara karşı 
korunması için etkili ve orantılı önlemler 
alınacaktır.

Denetim ve Gözetim

HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI

STRATEJİ GELİŞTİRME DAİRE BAŞKANLIĞI

Güvenlik konfor dengesinin sağlanmasına 
yönelik çalışmalar yapılacaktır.

Denetim ve Gözetim

HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI

Faaliyetlerden sorumlu harcama birimlerine ilişkin tablo (devamı) >>
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FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BİRİMLERİNE İLİŞKİN TABLO

PERFORMANS HEDEFİ FAALİYETLER SORUMLU BİRİMLER

Daha iyi havacılık için  sektör ile yakın işbirli-
ği ve ortak çalışma içinde olunacaktır.

Sektör ve Paydaşlar ile 
İşbirliği, Koordinasyon

STRATEJİ GELİŞTİRME DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

Havacılık sektörünün gelişimi için ulusla-
rarası işbirliklerinin artırılmasına yönelik 
çalışmalar yapılacaktır.

Uluslararası İlişkiler

HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

Uluslararası kurum ve kuruluşlar nezdinde 
ülkemizin temsil gücünün artırılması için 
çalışmalar yapılacaktır.

Uluslararası İlişkiler

HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

Faaliyetlerden sorumlu harcama birimlerine ilişkin tablo (devamı) >>
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FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BİRİMLERİNE İLİŞKİN TABLO

PERFORMANS HEDEFİ FAALİYETLER SORUMLU BİRİMLER

İnsana ve çevreye duyarlı politikaların uygu-
lanmasına yönelik çalışmalar yapılacaktır.

Mevzuat ve Düzenleme

HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI

Pozitif Emniyet Kültürünün benimsenmesi ve 
geliştirilmesinin sağlanması için çalışmalar 
yapılacaktır.

Mevzuat ve Düzenleme

HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

Olay ve kaza/kırım olaylarının yaşanma 
risklerinin minimize edilmesi için çalışmalar 
yapılacaktır.

Mevzuat ve Düzenleme

UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

Hava aracı ve parça tasarım ile üretim stan-
dartlarının belirlenmesinde dışa bağımlılığın 
azaltılması için düzenlemeler yapılacaktır.

Yetkilendirme

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

Ar-ge ve inovasyon konusunda paydaşlarla 
işbirliği sağlanması ve yerli kaynak kulla-
nımının teknik düzeyde desteklenmesi için 
çalışmalar yapılacaktır.

Faaliyetlerden sorumlu harcama birimlerine ilişkin tablo (devamı) >>
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PERFORMANS HEDEFİ FAALİYETLER SORUMLU BİRİMLER

Sektör ve Paydaşlar ile 
İşbirliği, Koordinasyon

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

Ülke içinde mevcut olan tüm test ve ser-
tifikasyon imkanlarının geliştirilmesi için 
çalışmalar yapılacaktır.

Yetkilendirme

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

Eğitim ve eğitici kalitesi ve kapasitesinin 
artırılarak havacılık personelinin uluslararası 
standartta yetiştirilmesinin sağlanması için 
çalışmalar yapılacaktır.

Eğitim

HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

Bölgesel itibara sahip bir eğitim merkezinin 
faaliyete başlaması ve kapasite geliştirmesi 
için çalışmalar yapılacaktır.

Eğitim

DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

Faaliyetlerden sorumlu harcama birimlerine ilişkin tablo (devamı) >>
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FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BİRİMLERİNE İLİŞKİN TABLO

PERFORMANS HEDEFİ FAALİYETLER SORUMLU BİRİMLER

Genel, amatör ve sportif havacılığın gelişti-
rilmesi ve yaygınlaştırılması için çalışmalar 
yapılacaktır.

Sektör ve Paydaşlar ile 
İşbirliği, Koordinasyon

HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

Genel, amatör ve sportif havacılık faaliyet-
lerinin ilgili kurum/kuruluşlar ile koordineli 
olarak desteklenmesi için çalışmalar yapıla-
caktır.

Sektör ve Paydaşlar ile 
İşbirliği, Koordinasyon

HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

Sektörün büyüklüğüne uygun olarak nitelik 
ve nicelik açısından yeterli insan kaynağı 
kapasitesine ve etkin kurumsal yapıya ulaşı-
lacaktır.

Kurumsal

STRATEJİ GELİŞTİRME DAİRE BAŞKANLIĞI

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

İNSAN KAYNAKLARI MÜDÜRLÜĞÜ

DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Sivil Havacılığın gelişimine katkı sağlayacak 
bireysel ve kurumsal yeteneklerin geliştiril-
mesi için çalışmalar yapılacaktır.

Kurumsal

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

Faaliyetlerden sorumlu harcama birimlerine ilişkin tablo (devamı) >>



FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BİRİMLERİNE İLİŞKİN TABLO

PERFORMANS HEDEFİ FAALİYETLER SORUMLU BİRİMLER

İNSAN KAYNAKLARI MÜDÜRLÜĞÜ

Tüm hizmetlerin E-Devlet kapsamında 
verilmesinin sağlanması için çalışmalar 
yapılacaktır.

Kurumsal

STRATEJİ GELİŞTİRME DAİRE BAŞKANLIĞI

DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Görev, sorumluluk ve yetki alanını tanımlayan 
mevcut yasal mevzuat ve düzenlemelerin 
kurumsal yapıyı destekleyecek şekilde geliş-
tirilmesi için çalışmalar yapılacaktır.

Kurumsal

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ

Emniyet, gözetim ve denetim ile ilgili mev-
zuatın uluslar arası standartlara uyumlu hale 
getirilmesi için çalışmalar yapılacaktır.

Mevzuat ve Düzenlemeler

SEKTÖREL DÜZENLEME VE EĞİTİM DAİRE 
BAŞKANLIĞI

HAVA ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA SEYRÜSEFER DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVA ALANLARI DAİRE BAŞKANLIĞI

HAVACILIK GÜVENLİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞA ELVERİŞLİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

UÇUŞ OPERASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ
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