4B ~ Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Bagskanlig:

) |
KOSGEB

« ™
B LT T Y AL TAE
¢ ) ..




2013 Y1l KOSGEB Faaliyet Raporu

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 41. maddesi ve Kamu Idarelerince
Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik uyarinca ilgili birimlerin katkilariyla
KOSGEB Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler Dairesi Bagkanliginca hazirlanmastir.

KOSGEB - Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
Abdiilhak Hamit Cad. No: 66 06260 Altmisevler Mamak — ANKARA

Tel: 0312 595 28 00 Faks: 0 312 368 07 15

KOSGEB Cagr1 Merkezi : 444 1 567

strateji@kosgeb.gov.tr www.kosgeb.gov.tr




Bakan Sunusu

2002 yili sonbaharindan itibaren memleketimiz ve
milletimiz i¢in atmaya bagladigimiz kararli adimlar,
meyvelerini her gegen giin daha da fazla verdi. Artan
milli gelir ve refah seviyesinin yaninda, iilkemiz
acisindan bir¢cok ekonomik basariya imza attik. Elbette
bu basarilara KOBI’lerimizle, girisimcilerimizle hep
birlikte ulastik. Hiikiimet olarak bizim olusturdugumuz
giivenli ve elverisli yatirrm ortaminda, iilkemizin
girisimcileri ve KOBI’leri iizerlerine diiseni yaparak
ekonomimizi sahlandirdi. Biz de bu dinamizm ve
enerjiden hareketle iddiali 2023 hedeflerimize ulagsma noktasinda faaliyetlerimizi planliyor ve
uygulamaya devam ediyoruz.

KOBI’ler, sayilari, esnek yapilart ve sahip olduklari birgok &zellik nedeniyle tiim diinyada
ekonominin ana aktorleri olarak kabul ediliyor. Hiikiimet olarak, iilkemizde KOBI havuzunu
biiyiitmek ve bunlarin iginden cok daha nitelikli KOBI’ler ¢ikarmak hususunda biiyiik bir
kararlilik igindeyiz. Ozellikle KOSGEB aracihigryla bizzat KOBI’lerimize ve girisimci
adaylarimiza yonelik politikalar tiretiyor, destekler sagliyoruz. 12 yilda ¢ok daha fazla sayida
KOBI’mize ¢ok daha fazla miktarda destek saglayan bir KOSGEB olusturmay1 basardik. Ancak
¢ok daha &nemli olan husus sudur: Artik KOBI’lere ¢ok daha ¢esitli, kiiresel rekabet acisindan
gerekli, ihtiyaglarina uygun ve nitelikli destekler sagliyoruz. Boylece isletmelerimizin yonetim,
finansman, iiriin ve teknoloji gelistirme, markalagsma, kurumsallasma, nitelikli istihdam ve
pazarlama gibi alanlarda yasadiklari sorunlara nokta ¢oziimler iiretiyoruz. Bundan sonraki
stirecte, destek modellerimizle ilgili etki analizlerine daha fazla yogunlagsmayi planliyoruz.

KOSGEB Destek Programlar1 kapsaminda 2013 yilinda, 345 Milyon TL’ye yakin destek vererek,
iilkemiz KOBI’lerinin uluslararas1 arenada rekabet giiciinii artirmayr amacgladik. KOSGEB,
KOBI’lerin y&netim becerilerini artirmak, KOBI’lerde kurumsallasmay1 saglamak ve teknoloji
kullanimini yayginlastirilmak amaciyla, 2013 yilinda pek ¢ok basarili faaliyet yiiriittii. Ulkemizin
2023 yili 500 Milyar Dolar ihracat hedefine ulasilmasi i¢in dogru adimlarin bugiinden atilmasi
gerektigini biliyoruz ve bu nedenle KOBI’lerimizin dis pazarlara agilmalarini teminen, yil
icerisinde 87 ilkeye yurt dis1 is gezisi diizenledik. 59 iilke ile isbirligine yonelik faaliyetler
gergeklestirdik ve 6 lilkede KOSGEB modelini tanittik.

2012 yilinda kurdugumuz Girisimcilik Konseyi ¢calismalar1 dogrultusunda Girisimcilik Stratejisi
ve Eylem Planr’m hazirladik. Ayrica bu yil igerisinde, “KOBI Danigmani” meslek standardini
olusturduk. Avrupa Birligi'nin Isletmelerin ve KOBI’lerin Rekabet Edebilirligi Programi
(COSME) konusunda iilkemizde ulusal sorumlulugu iistlenmis kurulusu KOSGEB sayesinde
iilkemiz KOBI’lerinin AB fonlarindan daha fazla yararlanmalarini amagliyoruz.

2023 hedeflerimize ulasma motivasyonuyla, KOBI’lerimiz i¢in en uygun ortami hazirlamaya,
sunacagimiz hizmet ve desteklerle onilimiizdeki yillarda da devam edecegiz. Bu vesileyle, tim
KOSGEB calisanlarina, bugiine kadar KOBI’lerimize yonelik yiiriittiikleri ¢calismalar nedeniyle
tesekkdir eder, “KOSGEB 2013 Yil1 Faaliyet Raporu”nu kamuoyunun bilgisine sunarim.

Fikri ISIK
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakam
KOSGEB icra Komitesi Baskam



Baskan Sunusu

Kiiresellesen ekonominin temeli rekabettir. Rekabetin

siirdiiriilmesi daha giiclii KOBI’lerin varligma baglhdir.
L Bu da KOBI’lerin sosyo-ekonomik alanda meydana
R gelen degisikliklere uyum saglayacak esneklige sahip
olmalariyla yani ekonomik, sosyolojik ve teknolojik
gelismelere agik olmalariyla miimkiindiir. KOSGEB’in
amaci, diinya ekonomisinde her gecen giin daha da
onem kazanan KOBI’lere nitelikli hizmet ve destekler
sunarak, onlarin ekonomik ve sosyal kalkinmadaki
paylarini arttirmaktir.

Bilgi ve teknolojinin hizla yayginlastigi, kiiresellesmenin tiim diinyadaki ekonomileri etkiledigi
glinimiizde, girisimciligin sagladigi ekonomik biiyiime, toplumsal refaha katkida bulunmaya
devam etmektedir. Diinya genelinde ekonomik faaliyetlerin biitiinlesme egilimleri nedeniyle artik
isletmeler stratejilerini sadece bdlgesel veya ulusal diizeyde degil, diinya diizeyinde
tasarlamaktadir.

KOSGEB, fikrini sermayesiyle birlestirerek yeni bir isletme kuran girisimciler ile istikrarli bir
biiyiime saglayarak, ihracat yapan, istihdam saglayan, ekonomik deger olusturan KOBI’lerin
basarisini bir model olarak toplumun dikkatine sunmay1 kendine amag¢ edinmistir. Girisimciligi
tesvik etmek, istthdami arttirmak ve girisimci ruhuna sahip bireylerin ekonomik hayata
katilmalarini1 desteklemek amaciyla; 2013 yilinda 86 tiniversitede girisimcilik dersleri miifredata
alinarak ders olarak okutulmus, bu dersleri basar1 ile gecen adaylara “Girisimcilik Sertifikas1”
verilmistir. Universitelerde “Girisimcilik” dersinin miifredata konularak okutulmasi KOSGEB
i¢in son derece Onemlidir.

KOBI’ler icin yeni pazar olusturmak ve rekabet yaratmak icin Ar-Ge ve Inovasyonun
gelistirilmesi de onemli bir husustur. Kiiresellesen diinya yenilik¢i {iriin ve hizmet iiretmeyi
gerektirmektedir. KOBI’ler ve inovasyon kavraminin kesisiminde bulunan bir kamu kurulusu
olarak KOSGEB, inovasyon alaninda énemli bir yere sahiptir. 2013 yilinda imzalan 11 Teknoloji
Gelistirme Merkezi Isbirligi Protokolii ile TEKMER sayimiz 42’ye, yine ayn1 donem igerisinde
imzalanan 14 Ar-Ge Inovasyon Isbirligi Protokolii ile Ar-Ge Inovasyon Isbirligi Protokolii
sayimiz 69’a ulagmistir. Boylelikle tiniversitelerimizle toplamda 111 protokol imzalanarak,
girisimcilerin ve KOBI’lerin Ar-Ge, inovasyon ve endiistriyel uygulama projelerine destek
saglanmaktadir.

Yine ayni donemde, hizmet ve desteklerimizi hedef kitlemize yerinde sunabilmek i¢in on ilde 10
yeni Hizmet Merkezi Miidiirliigii agarak, 81 ilde teskilatlanmamizi tamamlamis bulunmaktayiz.

Ekonomiye katki saglayacak ve istihdami artiracak KOBI ve girisimciler, KOSGEB i¢in ¢ok
degerlidir. Bu sebeple KOSGEB 6niimiizdeki dénemlerde de destek programlar ve hizmetleriyle
KOBI ve girisimcileri desteklemeye devam edecektir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ¢ergevesinde hazirlanan 2013 Y1l Faaliyet
Raporunun tiim kullanicilara faydali olmasi temennisi ile kamuoyunun bilgisine sunar,
faaliyetlerin gergeklesmesinde katki saglayan ve raporun hazirlanmasinda emegi gegen tiim
calisma arkadaslarima tesekkiir ederim.
Mustafa KAPLAN
Baskan



ICINDEKILER

BAKAN SUNUSU ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt es s s bbb e bt et eese s et et e be bt es e et eae b et e s et et ensns et ebebe bt s sn e sneee i
BASKAN SUNUSU ..ottt e e et et et ettt et e e et et e e e e et et et et e e e e et et ee et et ee e eeeeees et ee et s s e e e aeeeeeeneneees ii
TCINDEKILER ...ttt ettt ettt et et ettt e e et et et e e e e e e et es et et e e e e et e e et eese e, iii
TABLOLAR LISTESI .......cooiiiiiiiiiiice s iv
SEKILLER VE GRAFIKLER LISTESI .....ooo oot ee ettt ee st ee e en s ee e en e, iv
L GENEL BILGILER .......coooiiiiiiiisieis e 1
A. VIZYON, MISYON VE TEMEL DEGERLER .......vteueieeeeeeeeeeeeeeeeeee et s e et s e s et et enes s eaesseneneneneeens 1
B. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR .....cocoitititititece ettt ettt sttt en sttt 2
C.IDAREYE ILISKIN GENEL BILGILER .......c.cocoiiiiiieiieieieceietecte ettt s sttt s, 4
L. FUZIKSEI YAPDT ..ot b ettt h et Rt bRt Rt Rt R R Rt R R e e nRe e nn e n e 4
2. TOSKILAE YAPLIST ...ttt E bR R r Rt are 4
3. Bilgi ve TeKNOIOojik KAYNAKIAK ..........cooiiiiiiiice bbb 7
4. INSAN KQYNAKIAFL ..ot bbb 10
B SUNUIAN HIZMELIET ...ttt s be e s be et e e abeeab e ebeeebe e beesbeesbeerbesreesteesbeesbeenbeenns 12
6. YOnetim ve I¢ KONIFOL SiSIEMI ..............cocveeveeeeesieseeesesiseesaseesaesees e sesae s es s es s en st enss st enasaesnss s nansans 19
IL AMAGQG VE HEDEFLER..........oooiiiiiii ettt ettt ettt e e st e e e s bb e e e st b e e e e eabneeesbbeeesnsbreeennn 22
A.IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI ......cooviiiiiiec ettt ettt ettt enesasae e 22
B. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER ......ccviuiiiiiieiiteisicie ettt 23
III. FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER ...........c..cccoceviiiiiiseieeseeeeeesess s 27
A MALIBILGILER ...ttt ettt ettt ettt n ettt e e st et e et e e et et st et st e s et e e enen e e 27
1. Biitge Uygulama SORUCIAT ... 27
2. Temel Mali Tablolara 1liskin AGUKIAMALAT ..............c.oooiiiiiiiiiiiice e 32
3. Mali Denetinm SORUGCIAFT ..............cc.ueeiiiie ettt e e e et e e st e e st e e e e atte e e e sate e e e s sbbeeeaasteeeesraeaesraeeeean 36

B. PERFORMANS BILGILERI .....oouiiiiiiiiiiiieisice e

L. FAAIYEE BIIGIIEET ..t b bbb bbbttt b ettt

a) KOSGEB KOBI Desteklerinin Uygulanmasi

b) Yiiriitiilen Diger Onemli FAALIYEtIEr .......cc.cvivevuiverieceiieeete ettt ettt eess st s b eae s s s b en s s seaas

2. PerfOrmans SOMUGIATT .........cc.ccviiiiriii ittt b et r bbbt b e st e e st b e sb e bttt et e eenn e ne e

3. Performans Sonuglarinin DeZerlendirilinesi..........c.cccciiiiiiiiiiiiiiiieieees e

4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi.............cc.ccuioiiiiiieiiiiiieiie ettt sae e
IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI ..........ccccoooviiiiiiiiii, 72
AL USTUNLUKLER ..ottt ettt et e et e e et et e e et e e et e e s et et et et et et e et et e e e et et st et eeeeseeeennen e 72
B ZAY IFELIKLAR ..ottt e e e et e e e e e e e et bbb a e e e e e e s e e b bbb et eeeeessabbbbseeeeeeeasbbbaaeeeeeseasasbbaseeeeeessnsrrnnes 72
C. DEGERLENDIRME .......coceoitiiitiiiiieicteie ettt sttt 73
V. ONERI VE TEDBIRLER...........cccoiiiiiiiiieieie ettt 74
EK-1 KOSGEB HizMET MERKEZI MUDURLUKLERI ILETiSIM BILGIiLERi VE HiZMET MERKEZi MUDURLUKLERININ
ILLERE GORE DAGILIMI HARITASI.....vvvteeieeititets et ee ettt es st ss sttt st st es sttt bt st st s bt a st st s s s s s sttt et s s e seseas 84
EK-2 MUHASEBE MUDURLUKLERINE BAGLI HiZMET MERKEZI MUDURLUKLERT LISTESI ..cccvvviiieiiiiccie e 88

EK-3 KOSGEB TARAFINDAN VERILECEK HiZMETLER VE DESTEKLERDEN YARARLANACAK KUCUK VE ORTA
BUYUKLUKTEKI ISLETMELERE ILiSKiN SEKTOREL VE BOLGESEL ONCELIKLERIN BELIRLENMESI HAKKINDA KARAR 89

EK-4 UST YONETICT GUVENCE BEYANI ... evteteteet et eeeteee et eeeeeeeeeeeesaeeaeeesaeeeseseaseasessensasesseneseessanessesseneeeesneseeessesenenns 91
EK-5 MALI HIZMETLER BIiRIM YONETICISI GUVENCE BEYANI ...uvvviiiiiiiiiitiiiiiee e ettt e e e e e s esitteee e e s s s esaabraeseeessssasrveens 92



TABLOLAR LiSTESI

Tablo 1: KOSGEB Desteklerine Iliskin Mevzuat TabloSU ............covvveviieeveiieeeie i 3
Tablo 2: EIeKtronik CINAZIAr ..o e 8
Tablo 3: Internet Portallarinda Sunulan HizZmetler ............coceveviveecuevereineieceeieeseeesesesessses e 9
Tablo 4: 2013 Mali Y1l Biitge Giderlerinin Ekonomik Siniflandirmasi icmal Tablosu .............. 30
Tablo 5: Birimler Bazinda Biit¢e ve Gergeklesme Tablosu...........ccocvvieiiiiiiee i, 33
Tablo 6: 2013 Y1l Gelir Biit¢esi Durum Tablosu.........c.cocoieiiiiiiiiiiiieeeeee e 35
Tablo 7: 2013 Y11 KOSGEB Desteklerinin Uygulama Sonuglari.........c.cccevvieiiiiiiiiienniieniinnns 37
Tablo 8: KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Desteklerin Sektorlere
GOTE DAGIIMIL ...ttt 39
Tablo 9: 2013 Yilinda Uygulanan Kredi Faiz Destegi Programlar1 Uygulama Sonuglari............ 40
Tablo 10: KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Y&netmeligi Kapsaminda Verilen Kredi Faiz
Desteklerinin Sektorlere GOre Dagilimi.........cooiiiiiiiiiiiiiiiic 41
Tablo 11: Muhasebe Midiirliiklerine Bagli Hizmet Merkezi Miidiirliiklerinin 2013 Y1l
Harcamalarinin Dagilimi..........oocuioiiiiiiie e e 48
Tablo 12: ISGEM’ler ve Mevcut Isletme/Istihdam Sayllart ...........cccoccvevveererceeireererecesseeeneen, 50
Tablo 13: KGF 2013 Yili ve Kurulusundan Bugiine Toplam Kefalet Verileri...........ccccovevvinnne. 56
Tablo 14: Hizmet Merkezi Miidiirliikleri Laboratuvarlarinda Gergeklestirilen Test-Analiz
SAYILATT 1. s 66
Tablo 15: Stratejik Amaclar Bazinda Performans Sonuglari Ozet TablosuU............c.ccoveveveveeeee. 69
Tablo 16: Performans Gostergeleri Gergeklesme Tablosu..........ccoocvveiiiiiiiiiiiiiiici e 75
Tablo 17: Faaliyet Gergeklesmeleri TabloSU .........cooiviiiiiiiiiiiiie e 78

SEKILLER VE GRAFIKLER LiSTESI

Sekil 1: 2013 Y111 KOSGEB Organizasyon Semasl...........ccciveiviriiiieiinieiieiesee e 6
Sekil 2: Bolgelere Gore Destek Tutarinin Dagilimi........cccvevviiiiiiiiieiceeeceeec e 38
Grafik 1: Personelin Unvanlara Gore Dagilimi..........ccccoviiiiiiiiiiiii e 10
Grafik 2: Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi .........cccoceviiiiiiiiiiiiiie 10
Grafik 3: Personelin Hizmet Siirelerine Gore Dagilimi .........c.ocovviiiiiiiiiiiceee 11
Grafik 4: Personelin Gorev Yerine Gore Dagilimi .........ccocoveviiiiiiiiiiiiiiee 11
Grafik 5: 2004-2013 Donemi Biitge ve Gergeklesmeler (Milyon TL)........coovvvvieiiienciiiiiinn, 28
Grafik 6: 2004-2013 Donemi Destek Biitgesi ve Gergeklesmeleri (Milyon TL)........ccccovevivnnnens 28
Grafik 7: 2011-2013 Doénemi Biitge Gergeklesmeleri (Milyon TL) .....oocovvviiiiiiiiieicicnisieins 29
Grafik 8: 2011-2013 Doénemi Destek Biitgesi Gergeklesmeleri (Milyon TL) ....coovvevviiiviinnnnnns 29
Grafik 9: Destek Tiirlerine Gore Gergeklesme Dagilimi (Milyon TL) .......ccooviiiiiiiiiinininn, 30
Grafik 10: 2013 Y1li Harcama Dagilimi (TL) co..ooeeiiiiiiieiieese e 36
Grafik 11: KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Destek Tutarinin

OIGEKSEL DAFIIMI......vveieiviicve ettt bbb bbb 40
Grafik 12 : KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Kredi Faiz

Desteklerinin Olgeklere GOre DailimI..........cccv.cvivireveiiueisieieieeieseeie et 41
Grafik 13 : KOSGEB Hizmet I¢i Egitim Programlari Katilimer Say1lart..........c.coovovevevereiennen, 43
Grafik 14: KOSGEB E-egitim Programlari Katilimct Sayilart.........ccooovviiiiiiiiiiiiiiiens 44
Grafik 15: Performans Gostergesi Gergeklesme Durumul..........oocvveiiiiiiiiiiiieciiee e 70
Grafik 16: Faaliyet Gergeklesme DUrtmul ...........c.oooiiiiiiiiiiiiiiice e 70



KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

1 I. GENEL BIiLGILER

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB), 20
Nisan 1990 tarihinde 3624 sayil1 Kanun’la kurulmustur.

KOSGEB, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin “ilgili” kurulusu olup, 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun II/b sayili cetvelinde tadat edilen 6zel biitgeli bir kamu
kurumudur.

A. VIZYON, MiSYON VE TEMEL DEGERLER

VIZYONUMUZ

Ulkemizdeki KOBI ’lerin kiiresel pazarda séz sahibi olmasini saglayan, KOBI ve girisimcilik politikalarinin
belirlenmesinde etkin. diinvada ornek alinan kurulus olmak.

MISYONUMUZ

KOBIlerin rekabet giiclerini gelistirmeye ve girisimcilik kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik nitelikli
hizmet ve destekler sunarak,
KOBIlerin ekonomik ve sosyal kalkinmadaki paylarin artirmak.

TEMEL DEGERLERIMIZ
»  Erisebilirlik: KOSGEB ihtiyaglart karsilama yoniinde kolaylikla ulasilabilir hizmetler sunar.

» Tarafsizhik: KOSGEB tiim taraflara esit uzakliktadir; onyargisiz, somut, veri ve bilgiye dayanan
bir yaklasim sergiler.

» Sayginlik ve Giivenilirlik: KOSGEB miisteri ihtiyaglar: ve gizliligine onem verir, miisterileri
goziinde giivenilirdir ve bu bakimdan sektorde saygin bir yer tutar.

» Hesap Verilebilirlik: Miisterilerine karsi diiriistliik ve hesap verilebilirlik anlayisini temel alur.

» Miisteri Odakliik: KOSGEB miisteri degeri yaratma, miisteri istek, beklenti ve
gereksinimlerinin ne oldugunun bilincindedir ve bu yonde hareket eder.

» Kaynak Kullaniminda Etkinlik ve Etkililik: KOSGEB kaynaklarin etkin, etkili ve gercekgi
sekilde kullanir.

» Toplumsal Sorumluluk: KOSGERB, faaliyetleri ve paydagslariyla iliskileri neticesinde kurumsal
sosyal sorumluluk yaklasimi ile davranir, bu yénde kararlar alir ve uygular.

» Yenilik¢i Yaklasimlar: KOSGEB yeni bilgilere aciktir, en iyi ¢oziimlerle hareket etmek icin
kesfederek ve farkli yaklasimlar: deneyerek mevcut bilginin siirekli iyilestirilmesi
hedeflenir.



KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

B. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

KOSGEB’in kurulus amaci, iilkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasinda kiiciik ve
orta biiyiikliikteki isletmelerin (KOBI) paymi ve etkinligini artirmak, rekabet giiclerini ve
diizeylerini yiikseltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bigimde
gerceklestirmektir.

KOSGEB hedef kitlesini;

= 250 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden,
= Yilik net satis hasilati veya mali bilancosundan herhangi biri kirk milyon Tiirk Lirasi’m
asmayan isletmeler,
= 18 Eyliil 2009 tarih ve 27353 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ( 2009/15431 sayili Bakanlar
Kurulu Karar1) “KOSGEB Tarafindan Verilecek Hizmetler ve Desteklerden Yararlanacak Kiigiik
ve Orta Biiyiiklikteki Isletmelere Iliskin Sektdrel ve Bolgesel Onceliklerin Belirlenmesi
Hakkindaki Karar” ile belirlenen;

- Madencilik ve tas ocakg¢iligi

- Imalat

- Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitimi

- Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri

- Ingaat

- Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin onarimi

- Ulastirma ve depolama

- Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

- Bilgi ve iletisim

- Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

- Idari ve destek hizmet faaliyetleri

- Kiiltiir, sanat ve diger hizmet faaliyetleri
sektorlerinde faaliyet gdsteren KOBI’ler ve girisimciler olusturmaktadir.

Isletmelerin biiyiikliiklerine gore smiflandiriimasinda esas alinan kriterler, 18.11.2005 tarih ve
25997 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan “KOBI’lerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandiriimasi
Hakkinda Yonetmelik”te belirlenmistir. 4 Kasim 2012 tarih ve 28457 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandiriimasi
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik™ ile de s6z konusu kriterlerde
degisiklik yapilmistir. Bu kriterlere gore isletmeler; “mikro”, “kii¢iik” ve “orta” dlgekli olmak
iizere asagidaki sekilde siniflandirilmaktadir:

Tanmm Kriteri Mikro isletme Kiiciik isletme Biiyi(i)kﬁiai(teki
Isletme
Yillik Caligsan Sayisi <9 1049 50-249
Yillik Net Satis Hasilati (Milyon TL) <1 <8 <40
Yillik Mali Bilango Degeri (Milyon TL) <l <8 <40

1 Alt sektor diizeyinde kapsam disinda tutulan faaliyet konulari igin Ek-3’deki Bakanlar Kurulu Karari metnine bakilmalidir.



KOSGEB tarafindan KOBI’leri ve girisimciligi gelistirmek {izere sunulan desteklere iligkin

mevzuat Tablo 1’de belirtilmistir.

Tablo 1: KOSGEB Desteklerine fliskin Mevzuat Tablosu
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Sira
No

Mevzuat Adi

Mevzuat
No.

Resmi
Gazete
Tarihi

Resmi
Gazete
Sayisi

KOSGEB’in Kurulmasi1 Hakkinda Kanun

3624

20.04.1990

20498

Bazi Kanun ve Kanun Hikminde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun

4684

03.07.2001

24451

Orta  Olgekli  Sanayi
Isletmelerinin Gelistirilmesi ve
Desteklenmesi amaciyla KOSGEB
Tarafindan Uygun Kosullarda Finansal
Destek Saglanmasi1 Hakkinda Bakanlar
Kurulu Karari

Kiigiik  ve

2004/7131

04.05.2004

25452

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin
Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi
Hakkinda Yo6netmelik

18.11.2005

25997

Orta  Olgekli  Sanayi
Isletmelerinin Gelistirilmesi ve
Desteklenmesi ~ Amaciyla ~ KOSGEB
Tarafindan Uygun Kosullarda Finansal
Destek Saglanmast Hakkinda Kararda
Degisiklik Yapilmasina Dair Bakanlar
Kurulu Karari

Kiigiik  ve

2008/13524

26.04.2008

26858

3624 Sayili KOSGEB Kurulus
Kanunu’nda Degisiklik Yapilmasma Dair
Kanun

5891

05.05.2009

27219

KOSGEB Tarafindan Verilecek Hizmetler
ve Desteklerden Yararlanacak Kiiciik ve
Orta Biiyiikliikteki Isletmelere Iliskin
Sektérel ve  Bolgesel  Onceliklerin
Belirlenmesi Hakkinda Bakanlar Kurulu
Karar

2009/15431

18.09.2009

27353

KOSGEB KOBI Kredi
Y 6netmeligi

Faiz Destegi

19.09.2009

27354

KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi

15.06.2010

27612

10

Kiigiik ve Orta Bilyiikliikteki Isletmelerin
Tanimi, Nitelikleri ve Siiflandirilmasi
Hakkinda Y 6netmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Y6netmelik

04.11.2012

28457
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C.IDAREYE ILiSKIiN GENEL BILGILER

1. Fiziksel Yap1

2013 yil sonu itibariyle 81 ilde 88 Hizmet Merkezi Miidiirliigii ile hedef kitlesine hizmet veren
KOSGEB, 92 binada faaliyet gostermistir. Bagkanligimiz bu binalarin 42 adetini kira, 31 adedini
de tahsis yoluyla edinmis olup, tapuda KOSGEB adina kayitli 10 adet bina bulunmaktadir.
Tapuda KOSGEB adina tescilli toplamda 230.800 m? biiyiikliigiinde 5 adet arsa bulunmaktadir.?

2. Teskilat Yapisi

* KOSGEB Organlarr® ve Organizasyon Semasi

KOSGEB’i olusturan idari organlar Genel Kurul, Icra Komitesi ve Bagkanlik’tir. Organlarin
olusumu ve gorevleri 3624 sayili Kanun ile belirlenmekte olup, asagida kisaca 6zetlenmistir:

» KOSGEB Genel Kurulu; Genel Kurul; Bagbakan’in veya gorevlendirecegi bir bakanin
bagkanliginda, Ekonomi Bakani, Maliye Bakani, Milli Egitim Bakani, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakani, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakani, Kalkinma Bakanligi Miistesari, Hazine
Miistesari, Ekonomi Bakanlhigi Miistesari, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Miistesari,
TOBB ve TESK Baskanlar ile 3624 sayili Kanun’un 6. maddesinde belirtilen diger kurum /
kuruluslarin iist diizey temsilcilerinden olugmaktadir.

KOSGEB Genel Kurulu, yilda en az bir defa olmak iizere, Bagbakan’in daveti iizerine toplanir.
Genel Kurul’un gorevi, kalkinma plan ve programlar1 dogrultusunda isletmelere iliskin gelistirme
ve destekleme kararlarinin alinmasi, uygulamalarin planlanmasi ve koordinasyonunun saglanmasi
bakimindan tedbirler almaktir.

» KOSGEB icra Komitesi; Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakani’nin baskanliginda, Kalkinma
Bakanligi Miistesari, Maliye Bakanligi Miistesari, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
Miistesari, Hazine Miistesar1, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu Bagkani,
Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu Bagkani, Genel Kurul’da temsil edilen Teknik
Universite Rektorii, TUBITAK Baskani ve Idare Baskani’ndan olusmaktadir.

Icra Komitesi, Komite Baskani’nin daveti iizerine en geg iki ayda bir toplanir. Icra Komitesi’nin
gorevi, Genel Kurul’un belirledigi politikalar istikametinde KOBI’lerin gelistirilmesi ve
desteklenmesine iligkin uygulama kararlarini almaktir.

= Bagkanhk; KOSGEB’in yiiriitme organidir ve merkez ve tasra teskilatindan olusmaktadir.
KOSGEB 2013 yili itibartyla 81 ilde 88 Hizmet Merkezi Miidiirliigli ile iilke sathina yaygin
olarak KOBI’lere hizmet vermektedir.

2 Maliye Bakanlig tarafindan KOSGEB’e Diyarbakir’da 45.897 m?’lik bir arsa tahsis edilmistir.

3 Genel Kurul ve fcra Komitesi iyeleri, 08.06.2011 tarih ve 27958 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 643 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname ve
diger ilgili kanun hilkkmiinde kararnameler gergevesinde glincellenmistir.

4



KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

KOSGEB Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, KOSGEB desteklerinin KOBI’lere kullandirilmasini
saglamak, KOBI'lere ve girisimcilere uygulanan destekler, tesvikler, pazar bilgileri gibi
konularda KOBI’lerin ihtiyac1 olan bilgilendirme hizmetlerini gergeklestirmek, KOBI'lerin
rekabet giiclerini arttirmaya yonelik aragtirmalar yapmak, raporlar, projeler hazirlamak ve bu
projeleri yiiriitmekle gorevlidir.

KOSGEB hizmet ve desteklerinin iilke sathinda yaygin olarak daha fazla KOBI ve girisimciye
sunulabilmesi i¢in 2003 yilindan itibaren Ticaret ve Sanayi/Ticaret/Sanayi Odalari, Ticaret
Borsalari, Esnaf ve Sanatkarlar Odalari/Birlikleri, Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet
Kooperatifleri Birlikleri, Organize Sanayi Bélgeleri Yonetimleri, Universiteler ve Belediyeler ile
isbirligi icinde kurulan ve 2013 yili itibariyla sayis1 71 olan KOSGEB Temsilciligi, ulasma
giicliigii cekilen noktalara KOSGEB’in, asgari maliyetle ve genis bir ag yapisiyla ulagmasin
saglamaktadir.

2013 y1li KOSGEB Organizasyon Semasi Sekil 1°de gosterilmistir.



Sekil 1: 2013 Yilh KOSGEB Organizasyon Semasi

GENEL KURUL

ICRA KOMITESI

IDARE BASKANI

KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

Ozel Kalem Md.

I¢c Denetim Birim Baskanlig

Basin ve Halkla iliskiler Md.

BASKAN YARDIMCILARI

[ Hukuk Miisavirligi

Baskanlig1

L Hukuk Isleri Md.

" O \ \

[ Rehberlik ve Denetim Kurulu

Rehberlik ve Denetim Kurulu Biirosu

AB ve Dis Iliskiler Dairesi Bagkanlig

Hizmet Merkezleri Koordinasyon
Dairesi Baskanlig1

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig1

| AB Koordinasyon Md.

L Hizmet Merkezi Miudiirlikleri

= Uluslararasi {liskiler Md.

_| Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Dairesi

Bagkanligi

Strateji Geligtirme ve Mali Hizmetler
Dairesi Bagkanligt

Biit¢e ve Performans Md.

= i¢c Kontrol Md.

™| Merkez Muhasebe Md.

Strateji Gelistirme Md.

Ankara Muhasebe Md.

™| Erzurum Muhasebe Md.

Istanbul Muhasebe Md.

*1{zmir Muhasebe Md.

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi |e=

Bilgi Islem Md.

Teknik Isler Md.

Insan Kaynaklar1 Dairesi Baskanlig

Evrak ve Arsiv Isleri Md.

Idari Isler Md.

Satinalma Md.

Hizmet i¢ci Egitim Md.

KOBI Finansman Dairesi Bagkanligi =

Insan Kaynaklar1 Planlama Md.

Tahakkuk ve Ozliik isleri Md.

KOBI Arastirmalar ve Proje
Koordinasyon Dairesi Baskanligt

KOBI Finansal Arastirmalar Md.

KOBI Kredi Yonetimi ve Izleme Md.

Bolgesel ve Yerel Kalkinma Md.

Teknoloji ve Yenilik Destekleri Dairesi
Baskanlig1 B

Egitim ve Danigmanlik Md.

Girisimciligi Gelistirme Md.

Pazar Arastirma ve Ihracati Gel. Md.

r

Proje Koordinasyon Md.
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= Teskilat Yapisinda 2013 Yih icinde Gerceklesen Onemli Degisiklikler

3624 sayili KOSGEB Kurulus Kanunu’nda 2009 yilinda 5891 sayili Kanun ile yapilan
degisiklik sonrasinda, hizmet ve ticaret sektdrlerinde faaliyette bulunan KOBI’lerin de
KOSGEB hedef kitlesine dahil edilmesiyle, Bagskanligimizca sunulan hizmet ve destekler ¢ok
genis kesimlere yonelmistir. Hedef kitledeki sayisal artisin yani sira, Bakanlar Kurulu’nun
2009/15169 sayil1 Karar ile kabul edilerek 31.07.2009 tarih ve 27305 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmeligin
“Kamu hizmetlerinin ilk kademede ve vatandasa en yakin yerde sunulmasi” baslikli 3 iinci
maddesinden hareketle, KOSGEB Icra Komitesince KOSGEB’in 81 ilde teskilatlanarak hizmet
ve desteklerini lilke sathinda sunmasi hiikiim altina alinmistir. Bu Karara uygun olarak, 2012
yil1 sonunda 71 ilde faaliyet gostermekte olan KOSGEB Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, 2013
yil1 sonu itibariyle 81 ilde faaliyet gostermekte olup toplamda faaliyet gosteren KOSGEB
Hizmet Merkezi Mudiirligi sayist 88’e ulagmistir. 2013 yilinda kurulan 10 Hizmet Merkezi
Miidiirliigii asagida yer almaktadir.

1. KOSGEB Ardahan Hizmet Merkezi Miidiirliigii
2. KOSGEB Artvin Hizmet Merkezi Miidiirliigii
3. KOSGEB Bayburt Hizmet Merkezi Miidiirliigi
4. KOSGEB Bingol Hizmet Merkezi Mudiirligi
5. KOSGEB Bitlis Hizmet Merkezi Midiirliigi

6. KOSGEB Hakkari Hizmet Merkezi Miidiirliigi
7. KOSGEB Igdir Hizmet Merkezi Midiirliigi

8. KOSGEB Siirt Hizmet Merkezi Mudiirliigii

9. KOSGEB S$irnak Hizmet Merkezi Miidiirliigii
10. KOSGEB Tunceli Hizmet Merkezi Midiirligi

KOSGEB Hizmet Merkezi Miidiirliikkleri’nin muhasebe is ve islemleri Baskanligimiz merkez
teskilatinda bulunan Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi’na bagli olarak
Ankara, Izmir ve Istanbul’da faaliyet gdsteren Muhasebe Miidiirliikleri aracihigiyla
yapilmaktadir. Gerek KOSGEB’in gorev ve fonksiyonlarindaki artis, gerekse lilke geneline
yayilarak hizmet agmin genislemesi neticesinde muhasebe hizmetlerinin daha verimli ve
saglikli yiiriitiilebilmesi, bolgesel farkliliklar da goz 6niinde bulundurularak KOBI’lerin destek
ve finansmana daha hizli erisebilmeleri ve kamu hizmetlerinin ilk kademede ve vatandasa en
yakin yerde sunulmasini teminen yeni Muhasebe Miidiirliikleri kurulmasi ihtiyact hasil
olmustur. Bunun sonucunda Bagkanligimiz Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler Dairesi
Baskanligi’'na bagli faaliyet gosteren Ankara Muhasebe Miidiirliigii’nlin ismi, Merkez
Muhasebe Miidiirliigli olarak degistirilmis ve daha sonra Ankara ve Erzurum illerinde faaliyet
gostermek {lizere Ankara Muhasebe Miidiirliigii ile Erzurum Muhasebe Miidiirliigii ihdas
edilerek bu Miidiirliikler 2013 yil1 igerisinde faaliyete baglamislardir.

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
= Bilgi Sistemleri Altyapisi

Bagkanligimiz biinyesinde yiiriitiilen is ve islemlerin hizlandirilmasi, etkinliklerinin artirilmasi
hususunda bilgi teknolojilerinden azami oranda istifade edilmektedir. Bu baglamda yonetim
kademelerinde karar alma ve karar destek siireclerinin hizlandirilmasi amaciyla; mevcut veri
tabanlarinin, veri iletisim altyapisinin, sunucu bilgisayar sistemlerinin, kisisel bilgisayarlarin
giivenli, etkin ve siirekli kullanilmasini temin edecek is ve islemler yiiriitiillmektedir.
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KOSGEB’de bulunan elektronik cihazlarin listesi Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2: Elektronik Cihazlar

Sira No Cihazin Tiirii Adet
1 Bilgisayar 1.246
2 Diziistii Bilgisayar 322
g Yazici 534
4 Tarayici 153
5 Fotokopi Makinesi 108
6 Faks Cihaz1 104
7 Telefon 1.454
8 Projeksiyon Cihazi 85
9 Raf Sunucular (server) 45

Baskanlik Mamak Binas internet altyapisi, 40 Mbps bant genisligine sahiptir. Internet erisimi
Tiirk Telekomiinikasyon A.S. Metro Ethernet altyapisi lizerinden saglanmaktadir. Baskanlik ve
Merkez Midirliikleri genis alan agi (WAN) TTVPN (Tirk Telekom VPN) yapisiyla
haberlesmektedir. Hizmet Merkezi Midiirliikleri Metroethernet ve G.SHDSL baglantilariyla
sunuculara ve internete erismektedir. Ayrica Idare Baskanhigimizin 5651 sayili Kanun
kapsaminda ‘Yer Saglayiciligi Faaliyet Belgesi’ bulunmaktadir.

KOBI Bilgi Sistemi’nde (KBS) Destek Girisleri ve Odeme Olurlar igin gerekli diizenlemeler
yapilmigtir. Kurumsal isletme Veri Tabam yaklasik 727 Bin kayit igermektedir.

2013 yil1 igerisinde; KOSGEB’in Reyhanli Ilgesi Acil Destek Kredi uygulamalari igin yazilim
uygulamalar gelistirilmistir.

KOSGEB Evrak Yonetim Sistemi i¢in e-imza altyapis1 gelistirilmistir. 2014 yilinda yapilacak
gecis icin gerekli diizenlemeler yapilmistir.

Mevcut veri ambarmnin kapsami genisletilmis, KOSGEB’in kullanmakta oldugu veri
tabanlariyla calisabilecek bir yapiya kavusturulmustur. Bu veri ambar1 iizerinde ¢alisan
dinamik raporlama yazilimi ile siiriikkle birak seklinde raporlar hazirlanabilmekte; grafik
gorliniimleri alinabilmektedir.



Tablo 3: internet Portallarinda Sunulan Hizmetler
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Portah

yer aldigi portaldir, ayrica tiim portallara giris
icin kullanilan ana girig kapisidir.

Portal Adx Aciklama Internet Adresi
Kurumun disariya agilan penceresidir. Hedef
KOSGEB Internet kitleyi ilgilendiren her tiirlii duyuru ve yayinin http://www.kosgeb.gov.tr

KOSGEB e-Personel
Portal

Kurum i¢inde personelin kurumsal yazilimlara
SSO (Tek Sifre) ile ulasabildigi, duyurular,
maag bordrosu, site i¢i mesajlasma gibi is ve
islemleri  yapabildigi  portaldir.  Ayrica
personelin destek sistemine girisi bu portal
aracilig1 ile yapilmaktadir.

http://kds.kosgeb.gov.tr

KOSGEB Kredi Portah

KOSGEB’in kredi destek programlartyla ilgili
siireglerin,  baslangicindan  tamamlanmasi
asamasina kadar olan tiim adimlar1 bu portallar
iizerinden elektronik olarak
gerceklestirilmektedir.

http://kredi.kosgeb.gov.tr

Diger Portallar

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri’'ne ait web
sayfalarmin, Avrupa Is Aglar1 Projesi igin
een.kosgeb.gov.tr ve Avrupa Cevre
Miiktesebati’na uyum i¢in Dbilgilendirme
amacl cevre.kosgeb.gov.tr web sayfalarinin
barindirilmasi gerceklestirilmektedir.

http://een.kosgeb.gov.tr

http://cevre.kosgeb.gov.tr

» KOSGEB Cagr1 Merkezi

KOBTI’ler ve girisimciler KOSGEB Cagr1 Merkezi’ne 444 1 567 numaral telefon {izerinden
erisebilmektedir. KOSGEB Cagr1 Merkezi, Tiirkiye’nin tiim illerini kapsayacak sekilde 7 giin
24 saat hizmet vermektedir.

KOSGEB Cagr1 Merkezi iizerinden KOBI’ler;

- KOSGEB destekleri, desteklerden yararlanma kosullar1 ve basvuru prosediirii konusunda

bilgilere,

- KOSGEB Hizmet Merkezi Miidiirliikleri iletisim bilgilerine,
- Vergi numarasi veya T.C. kimlik numarasin1 tuslamak suretiyle KOSGEB Veri Tabani’na
kayit durumu ile bagli bulunulan KOSGEB Hizmet Merkezi Miidiirliigi ve KOBI Uzmani

bilgisine,

ulasabilmektedir.



http://www.kosgeb.gov.tr/
http://kds.kosgeb.gov.tr/
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4. insan Kaynaklari

2013 y1l1 sonu itibartyla KOSGEB’deki toplam personel sayis1 1030°dur. Personelin unvanlara
gore dagilimi Grafik 1’de verilmektedir. Toplam personelin %63’ uzman ve uzman
yardimcilarindan olusmaktadir.

Grafik 1: Personelin Unvanlara Gére Dagilinm
4 N )
" Yonetici; ® Diger;

119; 12% 53, 5%

= Destek Personeli;
196; 19%

B Uzman/Uzman
Yardimecist,
647; 63%

u Avukat/I¢

Denetci/Miifetti

15; 1%

o %
*Destek personeli sayisi; destek elemani, sofor, sekreter, memur, teknisyen ve muhasebeci toplamini gostermektedir. Uzman-
uzman yardimeist sayisi; KOBI uzman ve uzman yardimcilar: ile mali hizmet uzman ve uzman yardimeilarinin toplammi
gostermektedir.

KOSGEB personelinin egitim durumuna gére dagilimi Grafik 2’de verilmektedir. Universite
mezunu, yiiksek lisans ve doktora derecesindeki personel tiim KOSGEB personelinin %87’sini
olusturmaktadir.

Grafik 2: Personelin Egitim Durumuna Goére Dagilim

4 B Lise; B flkogretim ; B Doktora; )
107; 109 23; 2% 18; 2%
. B Yiiksek Lisans;
B On Lisans; 232; 23%
26; 2%
B Lisans;
624; 61%
\ Y,
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KOSGEB personelinin hizmet yilina goére dagilimi Grafik 3’te verilmektedir. 20 yila kadar
hizmet siiresi olan personel sayist 774 olup, bu rakam tiim personelin %75’ini olusturmaktadir.

Grafik 3: Personelin Hizmet Siirelerine Gore Dagilim

4 I
B 25 yil ve iizeri;
156; 15% B 0-4 yil arast;
250; 24%
B 20-24 yil arast;
100; 10%
B 15-19 yil arasi;
148; 14% B 5-9 y1l arasi;
190; 19%
= 10-14 yil arast;
186; 18%
o J
KOSGEB personelinin gorev yaptigr yere gore dagilimi Grafik 4’te verilmektedir. Tiim
personelin % 67’si tasra teskilatinda, %33°1 ise merkez teskilatinda gorev yapmaktadir.
Grafik 4: Personelin Gorev Yerine Gore Dagilim
4 N
= Merkez ;
335; 33%
B Tagra;
695; 67%
o J

*Bagkanlik Merkez Teskilat1 disinda kalan birimler tasra teskilatin1 olusturmaktadir.
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5. Sunulan Hizmetler

* KOSGEB Destek Programlar: Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Destekler:

15.06.2010 tarih 27612 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan KOSGEB Destek Programlari
Yonetmeligi kapsaminda olusturulan 7 destek programi ile KOBI’ler ve girisimciler
desteklenmektedir. Destek programlart KOSGEB icra Komitesi tarafindan onaylanmakta ve
KOSGEB internet sitesinde (www.kosgeb.gov.tr) duyurulmaktadir. Programlar hakkindaki
detay bilgiler ve bagvuru evraklari da ayni internet sitesinde yayinlanmaktadir.

- KOBi PROJE DESTEK PROGRAMI:

Isletmelere 6zgii sorunlarin isletmeler tarafindan projelendirildigi ve projelendirilen
maliyetlerin desteklenebildigi destek programidir. Bu programla, belirli ama¢ ve hedefler
dogrultusunda yiiriitiilecek faaliyet adimlarin1 ve basari Olgiitlerini tanimlayabilen rekabetgi ve
biiyiime potansiyeline sahip KOBI’ler daha nitelikli desteklere erigme imkani bulmaktadr.
Programm amaci, KOBI’lerde proje kiiltiirii ve bilincinin olusturulmasi, isletmelerin proje
yapabilme Kapasitelerinin gelistirilmesi ve esnek destekleme sistemine olan ihtiyacin
karsilanmasidir.

Program kapsamindaki projeler i¢in saglanan KOSGEB desteginin iist limiti 150.000 TL olup,
proje harcamalar1 birinci ve ikinci bolgelerde %50, ligiincii, dordiincii, besinci ve altinci
bolgelerde %60 oraninda geri 6demesiz olarak desteklenmektedir.

- TEMATIK PROJE DESTEK PROGRAMI:

Program, Cagr1 Esasli Tematik Program ile Meslek Kurulusu Proje Destek Programi olmak
tizere iki alt programdan olusmaktadir.

Cagri Esasli Tematik Program’da, makro strateji dokiimanlarinda isaret edilen Oncelikler
dikkate almarak KOSGEB tarafindan belirlenen tematik alanlarda bolgesel ve sektorel
ihtiyaclarin karsilanmasi icin KOBI’lerin kendi isletmelerini gelistirmeye y&nelik projeleri ve
meslek kuruluslarmin  KOBI’lerin gelistirilmesine yonelik projeleri desteklenmektedir.
Sunulabilecek projelerin hedef kitlesi, biitcesi, KOSGEB destek limiti, proje bagsvuru déonemi
ve yerleri KOSGEB tarafindan ilan edilen ¢agrilarda belirtilmektedir.

Meslek Kurulusu Proje Destek Programi’nda, bir c¢agriya bagli olmadan, meslek
kuruluslarmin KOBI’lerin ve/veya girisimciligin gelistirilmesi igin hazirladiklar1 projeler
desteklenmektedir. Bu programda destek {ist limiti 150.000 TL olup, proje harcamalari birinci
ve ikinci bolgelerde %50, li¢iincii, dordiincii, besinci ve altinct bolgelerde %60 oraninda geri
O0demesiz olarak desteklenmektedir.

- ISBIRLiIGi GUCBIRLiIGI DESTEK PROGRAMI:

KOBT’lerin tedarik, pazarlama, diisiik kapasite kullanimi, rekabet giicii zayifligi, finansman
basta olmak iizere tek baslarina ¢déziimiinde zorlandiklari ortak sorunlara “ortak ¢oziimler”
tretmek i¢in bir araya gelerek hazirladiklart isbirligi-giigbirligi projelerinin desteklendigi
programdir. Bu program ile KOBI’lerin bir araya gelerek kapasite ve rekabet giicii yiiksek
isletmelere doniismesi, 6l¢ek ekonomisinden yararlanilarak kaynak tasarrufu saglanmasi ve
KOBTI’ler arasinda ortaklik ve isbirligi kiiltiiriiniin gelistirilmesi amaclanmaktadir.
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Program kapsamindaki isbirligi - gii¢birligi projeleri i¢in destek iist limiti 750.000 TL olup, bu
miktarin 250.000 TL’lik kismi geri 6demesiz, 500.000 TL’lik kismi ise geri 6demelidir. Proje
harcamalar birinci ve ikinci bolgelerde %50, {igiincii, dordiincii, besinci ve altinc1 bolgelerde
%60 oraninda desteklenmektedir.

- AR-GE, INOVASYON VE ENDUSTRIYEL UYGULAMA DESTEK PROGRAMI:

Bilim ve teknolojiye dayali yeni fikir ve buluslara sahip KOBI ve girisimcilerin gelistirilmesi,
teknolojik fikirlere sahip tekno-girisimcilerin desteklenmesi, KOBI’lerde Ar-Ge bilincinin
yayginlagtirilmasi ve Ar-Ge kapasitesinin artirilmasi, mevcut Ar-Ge desteklerinin gelistirilmesi,
inovatif faaliyetlerin desteklenmesi ve Ar-Ge ve inovasyon proje sonuglarinin ticarilestirilmesi
ve endiistriyel uygulamasina yonelik destek mekanizmalarina olan ihtiyacin karsilanmasi
amagclanmaktadir.

Ar-Ge/lnovasyon _Programi; Ar-Ge ve Inovasyon Programindan arastirma-gelistirme ve
inovasyon konularinda projesi olan igletmeler/girisimciler yararlanabilir.

KOSGEB kurullarmca uygun goriilen KOBI’lere, TEKMER’lerde iicretsiz islik tahsis
edilmekte, islik tahsis edilmeyenler icin kira destegi verilmektedir. Projede yer alan makine-
techizat, donanim, hammadde, yazilim ve hizmet alimi, danigsmanlik, egitim, tanitim, yurt dist
kongre, konferans, fuar ziyaret ve teknolojik isbirligi ziyaret, test-analiz ve belgelendirme, sinai
miilkiyet ve fikri miilkiyet haklar tescili, baslangic sermayesi giderleri ile projede calisan
personel giderleri i¢cin 200.000 TL’si geri 6demeli olmak {izere toplam 532.000 TL (iist limit)
destek verilmektedir.

Endiistriyel Uygulama Programi; Endiistriyel Uygulama Programi kapsaminda yeni bir
uriin/hizmetin; {retilmesi, kalitesinin artirilmasi, maliyet diisiiriicii nitelikte yeni tekniklerin
uygulamaya alinmasi, liriin veya siire¢lerinin pazara uygun bi¢imde ticarilestirilmesi amaciyla
hazirlanan projelere destek saglanir.

KOSGEB kurullarinca uygun goriilen KOBI’lere; kira destegi, projede yer alan makine-
techizat, donanim, sarf malzemesi, yazilim ve tasarim giderleri ile proje kapsaminda yeni
istihdam edilecek personel giderleri igin 200.000 TL’si geri 6demeli olmak iizere 468.000 TL
(ist limit) destek verilmektedir. Endiistriyel uygulama projelerinin kapsamini;

- Kamu kaynaklar1 ile desteklenerek basariyla tamamlanmig Ar-Ge/inovasyon projesi
sonucunda ortaya ¢ikan yeni bir iiriin/hizmetin ticarilestirilmesine yonelik projeler,

- Patent belgesi ile korunan yeni bir {irlin/hizmetin ticarilestirilmesine yonelik projeler,

- Doktora ¢aligmasi neticesinde ortaya ¢ikan yeni bir {irtin/hizmetin ticarilestirilmesine yonelik
projeler

olusturmaktadir.

Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi destekleme orani tiim bolgeler

i¢in %75 olup, Ar-Ge Inovasyon Programi altinda yer alan “Baslangic Sermayesi Destegi” i¢in
bu oran %100’diir.
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- GENEL DESTEK PROGRAMI:

KOBI’lerin yonetim becerilerini ve kurumsal yetkinliklerini gelistirmeyi amaglayan program
egitim, danigsmanlik, yurt i¢i fuarlara katilim, yurt dis1 is gezisi, tanitim, eslestirme, istthdam,
enerji verimliligi, tasarim, smai miilkiyet, belgelendirme, bagimsiz denetim, test, analiz ve
kalibrasyon desteklerini igermektedir.

Program kapsaminda verilen desteklerin tamami geri 6demesiz destekler olup, destek isimleri
ve list limitleri asagida listelenmistir.

GENEL DESTEK PROGRAMI DESTEKLERI UST LIMIT (TL)
1 | Yurt ici Fuar Destegi 30.000
2 | Yurt Dis1 Is Gezisi Destegi 10.000
3 | Tanitim Destegi 10.000
4 | Eslestirme Destegi 15.000
5 | Nitelikli Eleman Istihdam Destegi 20.000
6 | Danismanlik Destegi 15.000
7 | Egitim Destegi 10.000
8 | Enerji Verimliligi Destegi 30.000
9 | Tasarim Destegi 15.000
10 | Sinai Miilkiyet Haklar1 Destegi 20.000
11 | Belgelendirme Destegi 10.000
12 | Test, Analiz ve Kalibrasyon Destegi 20.000
13 | Bagimsiz Denetim Destegi 10.000
TOPLAM 215.000

Destekleme orani birinci ve ikinci bolgelerde %50, {igiincii, dordiincii, besinci ve altinci
bolgelerde %60 tir.

- GIRISIMCILIK DESTEK PROGRAMI:

Bu program ile ekonomik kalkinma ve istihdam sorunlarinin ¢éziimiiniin temel faktorii olan
girisimciligin desteklenmesi ve yaygilastirilmasi, basarili ve siirdiiriilebilir igletmelerin
kurulmasi, girisimeilik kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi, Is Gelistirme Merkezleri’nin kurulmasi
ile girisimciligin gelistirilmesi, istihdamin artirilmasi ve yerel dinamiklere dayali girisimciligin
desteklenmesi amaglanmaktadir. Program,

- Uygulamali Girisimcilik Egitimi,

- Yeni Girisimei Destegi,

- Is Gelistirme Merkezi (ISGEM) Destegi,
- Is Plam Odiili,

uygulamalarindan olugmaktadir.

Uygulamali Girisimcilik Egitimi

Uygulamali Girisimcilik Egitimleri, girisimcilik kiiltiiriinii yayginlastirmak ve girisimcileri is
plan1 kavrama ile tanistirarak basarili isletmelerin kurulmasini saglamak amaci ile verilmekte ve
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bu egitim sonunda girisimci adaylarimin kendi is fikirlerine yo6nelik is planlarm
hazirlayabilecek bilgi ve deneyimi kazanmalar1 hedeflenmektedir.

Bu kapsamda diizenlenen egitimler;

KOSGEB birimleri tarafindan diizenlenen Uygulamali Girisimcilik Egitimleri,

Ulusal veya uluslararasi projeler kapsaminda, KOSGEB tarafindan yiiriitiilen Uygulamali
Girigimcilik Egitimleri,

- Kurum ve kuruluslar tarafindan diizenlenen Uygulamali Girisimcilik Egitimleri,

- Yiiksekogretim kurumlari tarafindan 6rgiin egitim kapsaminda verilen girisimcilik dersleridir.

Yiiksekogretim kurumlar tarafindan 6rgiin egitim kapsaminda verilen girisimcilik dersleri; 56
saatlik, Uygulamali Girisimcilik Egitimleri; 24 saati atdlye c¢alismalarindan olusan toplam 70
saatlik egitimlerdir. Uygulamali Girisimcilik Egitimleri, genel katilima agik ve iicretsiz
egitimlerdir. Sektorel ve yerel diizeyde belirlenen ihtiyaglar dogrultusunda ilave modiiller de
eklenebilir.

Yeni Girisimci Destegi

Yeni Girisimei Destegi’ne;

- Uygulamali Girisimcilik Egitimini,

- 24/04/2005 tarih ve 25795 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan KOSGEB Destekleri
Yonetmeligi kapsaminda diizenlenmis olan; Geng¢ Girisimei Gelistirme Programi veya
KOSGEB’in isbirligi ve denetimi ¢er¢evesinde baska kurum/kuruluslar tarafindan diizenlenen
uygulamali girisimcilik egitimini,

- KOSGEB tarafindan yiiriitiilmiis olan Birinci ve Ikinci Ozellestirme Sosyal Destek Projesi
kapsaminda diizenlenmis bir Kiigiik Olgekli Isletme Kurma Danismanhigi Destegi (KOIDD)
Programi’ni,

tamamlayarak, egitim veya programa katildigini belgeleyen girisimcilerin s6z konusu egitim veya
programi tamamladiktan sonra kurduklari isletmeler ile

- ISGEM’de yer alan isletmeler (egitime veya programa katilma sart: aranmaksizin)
Is Plan1 hazirlayarak bagvuru yapmaya hak kazanirlar.

Yeni Girisimci Destegi 30.000 TL geri 6demesiz ve 70.000 TL geri ddemeli destekten
olusmaktadir. Yeni Girisimci Desteginde destek orani birinci ve ikinci bolgelerde %60, ticlincii,
dordiincii, besinci ve altinct bolgelerde %70’tir. Kadin girisimciler ve oziirlii girisimciler i¢in
bu oranlar (+) %10 olarak uygulanmaktadir.

Isletme Kurulus Destegi; Geri 6demesiz olan bu destegin iist limiti 3.000 TL olup, asagida
belirtilen isletme kurulus giderlerini (licretler, hizmet bedelleri, harglar vb.) kapsar:

- Isletme kurulus asamasi noter masraflar1 (is ana sozlesmesinin hazirlanmasi ve
onaylanmasi, Isletme miidiirii imza sirkiileri/imza beyani, defterlerin tasdik ettirilmesi),

- Isletmenin ticaret/esnaf sicil kaydimin yapilmasi,

- Isletmenin sicil gazetesinde ilan,

- Fatura, irsaliye ve gider pusulasi belgelerinin basimi ve tasdiki,

- llgili odalara kayit yaptirilmas,
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- Isyeri agma ve ¢alisma izin ve ruhsatlarinin alinmast,

- Yazar kasa alim,

- Mali misavir ve muhasebeci tcreti (Serbest Muhasebeci, Serbest Muhasebeci Mali
Miisavir ve Yeminli Mali Miisavir Ucretlerinin Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik hiikiimleri
uyarinca hazirlanan ve her yil yayimlanan asgari {licret tarifesindeki tutar).

Kurulus Donemi Makine, Techizat, Yazihm ve Ofis Donanim Destegi; isletme kurulus
tarihinden itibaren 12 ay i¢inde satin alinan/alinacak makine, teghizat, yazilim ve ofis
donanimlari i¢in geri 6demesiz olarak verilen bu destegin tist limiti 15.000 TL dir.

Isletme Giderleri Destegi; Destegin baslangic tarihinden itibaren 24 ay icinde gergeklesen
isletme giderlerine yonelik geri 6demesiz olarak verilen destegin iist limiti her ay i¢in 1.000 TL
olmak tizere toplam 12.000 TL dir.

Asagida belirtilenler isletme gideri olarak sayilir:

- Personel net ticretleri (yeni istihdam sart1 aranmaz, asgari gegim indirimi net ticrete dahil
edilmez),

- Is yeri kiras1 (stopaj ve ortak giderler harig), elektrik, su, 1sitma, telekomiinikasyon, is
yerinde iiriin/hizmet liretim amagli kullanilan makine ve techizata ait yakit giderleri.

Sabit Yatirnm Destegi, Destegin baslangi¢ tarihinden itibaren 24 ay iginde satin alinacak,
makine ve techizat i¢in teminat karsiligi geri 6demeli olarak verilen bu destegin iist limiti

70.000 TL dir.

Is Gelistirme Merkezi Destegi

Is Gelistirme Merkezleri, biinyesinde barindirdig1 isletmelere isletme gelistirme koglugu,
destek aglarina ulasgim, finans kaynaklarma erisim imkani, uygun kosullarda is yeri mekani,
ortak ofis ekipmani, ofis hizmetleri gibi hizmetler sunarak isletmelerin en kirilgan olduklar: ilk
yillarmi saglikl bir sekilde agmalarini ve biiylimelerini saglamak amaciyla kurulan ve isletilen,
Isletme Kulugkas1 veya Isletme Fidanlig1 olarak da adlandirilan merkezlerdir.

ISGEM adi KOSGEB tarafindan koruma altina aldirilmis olup, Is Gelistirme Merkezlerinin bu
ad1 kullanabilmesi; ISGEM kriterlerine haiz olmas1 ve KOSGEB’in izni ile miimkiindiir.

ISGEM Kurulus Destegi; ' _

Yeni kurulacak ISGEM’ler i¢in verilen bu destek, ISGEM kurma talebi kabul edilen, [SGEM

Ad1 Kullanim Hakk1 Sézlesmesi imzalanmis olan Isletici Kurulusa verilir.

Bu destek kapsaminda;

- Bina tadilat1 i¢in toplam 600.000 TL,

- Ofisler ve ortak kullanim alanlar1 i¢cin gerekli olan mobilyalar ve donanim (bilgisayar
altyapisi dahil) alimi i¢in toplam 125.000TL,

- ISGEM Yéneticisinin net iicret iizerinden aylik 2.000 TL olmak iizere toplam 25.000 TL

olmak iizere geri 6demesiz destek iist limiti toplam1 750.000 TL dir.
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Bu destek, ISGEM Adi Kullanim Hakk1 Sézlesmesi’nin imzalandig1 tarihten itibaren en fazla
18 ay i¢in verilir. Destek orani birinci ve ikinci bolgelerde %60, tigiincii, dordiincii, besinci ve
altinci bolgelerde %70’ tir.

ISGEM Igletme Destegi;
ISGEM Adi Kullanim Hakki Soézlesmesi imzalanmis ve kurulus donemi faaliyetleri
tamamlanmis olan Isletici Kurulusa verilir.

Bu destek kapsaminda ISGEM’ler igin;

- En fazla {i¢ adet olmak lizere personel giderleri (yonetici dahil) karsiligi olarak her bir
personel i¢in net licret lizerinden aylik 1.000 TL olmak tizere toplam 30.000 TL

- ISGEM isletmelerine yonelik toplu egitim/danismanlik faaliyetleri i¢in 50.000 TL

- ISGEM Binas kiigiik tadilat isleri icin 20.000 TL

olmak tizere geri 6demesiz destek iist limiti toplami1 100.000 TL’dir.

ISGEM isletme Destegi en fazla 36 ay siire ile verilir. Destek orani birinci ve ikinci bolgelerde
%060, tligiincii, dordiincti, besinci ve altinc1 bolgelerde%70’tir.

Is Plami Odiilii

Yiiksekogretim kurumlari tarafindan orgiin egitim sistemi iginde girisimciligin ayr1 bir ders
olarak verilmesi halinde, bu dersi alan dgrenciler arasinda KOSGEB ve ilgili tiniversite isbirligi
ile diizenlenen 6diillii yarigmalar sonucunda, hazirladiklar: is planlari ilk iic dereceye girmis
olan Ogrencilerden isini kurmus olmalar1 kaydi ile en basarili is plani sahibine 15.000 TL,
ikinciye 10.000 TL, ti¢iinciiye 5.000 TL 6diil verilir.

- GELISEN ISLETMELER PiYASASI KOBi DESTEK PROGRAMI:

Bu destek programi ile gelisme ve biiylime potansiyeline sahip kii¢lik ve orta 6lgekli
isletmelerin; Borsa Istanbul (BIST) Gelisen Isletmeler Piyasasi’'nda islem gormesinin
saglanmasi, sermaye piyasalarindan fon temin edilmesine imkan saglanmasi amaglanmaktadir.

Program kapsaminda verilen desteklerin tamami geri 6demesiz destekler olup destek unsurlari,
destek tist limit ve oranlari iist limitleri asagida belirtilmistir.

Piyasa danisman1 danigmanlik hizmet bedeli (azami 2 yil) destek 6demesi iist limiti 60.000 TL
destek oran1 %75, bagimsiz denetim hizmeti bedeli destek 6demesi tist limiti 20.000 TL destek
oran1 %75, Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK) kurul kaydina alma iicreti, BIST Gelisen Isletmeler
Piyasas1 Listesine kabul iicreti, Merkezi Kayit Kurulusu (MKK) masrafi destek 6demeleri {ist
limiti 10.000 TL destek oran1 % 100 ve araci kurulusa 6denecek aracilik komisyonu destek
O6demesi iist limiti 10.000 TL destek orani ise %75 dir.

» KOSGEB KOBI KREDI FAiZ DESTEGI :
KOSGEB, KOBI’lerin uygun kosul ve vadelerde banka kredilerine erisebilmelerini saglamak
amaciyla gelistirdigi Kredi Faiz Destek Programlariyla KOBI’lerin bankalardan aldiklari

isletme, yatirim, ihracat kredileri icin faiz destegi saglamaktadir. “Kredi Faiz Destek
Programlar’”nin uygulama detaylari, 2004/7131 sayili Bakanlar Kurulu kararlaria istinaden
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bankalarla imzalanan protokoller ile belirlenmekte ve KOSGEB web sitesinde
(www.kosgeb.gov.tr) duyurulmaktadir.

* LABORATUVAR HiZMETLERI:

- Metal miihendislik malzemelerine yonelik test ve analiz hizmetleri: Ankara OSTIM,
Ankara Sincan, Istanbul Anadolu Yakasi, Istanbul ikitelli, Izmir, Gaziantep, Bursa, Adana,
Konya, Samsun ve Eskisehir Hizmet Merkezi Midiirliikleri bilinyesinde faaliyet gdsteren
laboratuvarlarda hizmet verilmektedir.

- Diger malzemelere yonelik test ve analiz hizmetleri: Bursa’da Plastik ve Kauguk
Laboratuvari ve Ankara’da Cevre Laboratuvarinda laboratuvar hizmetleri verilmektedir.

KOBI’ler laboratuvar hizmetlerinden piyasa kosullarina gére nispeten daha diisiik {icretlerle
yararlanabilmektedir.

= AVRUPA iSLETMELER AGI MERKEZLERi (EEN) TARAFINDAN SUNULAN
HiZMETLER:

Avrupa Birligi Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Programi (CIP) alt bileseni Girisimcilik ve
Yenilik Programi (EIP) kapsaminda KOSGEB’in ulusal koordinatérliigiinde kurulan Avrupa
Isletmeler Ag1 Merkezi kapsamindaki faaliyetler siirdiiriilmektedir. Bu merkezlerin toplam
sayist 7 olup, 5’inde KOSGEB koordinatdr-lider, 1’inde (Samsun BBISC) katilime1 ortaktir.

Avrupa Isletmeler Agi, Avrupa Birligi'ne iiye ve aday iilkelerden konuyla ilgili
organizasyonlar1 birbirine baglamaktadir. Avrupa Isletmeler Ag1 Merkezleri'nde KOBI’lere;
isletmeler arasi isbirligi ve uluslararasilastirma hizmetleri, yenilik, teknoloji ve bilgi transferi
hizmetleri, KOBI’lerin Ar-Ge igin Topluluk Cergeve Programi’na katilimmi tesvik eden
hizmetler sunulmaktadir.

KOSGEB’in koordinatdr veya katilimecr ortak oldugu Avrupa Isletmeler A§1 Merkezleri
asagida belirtilmistir.

- Istanbul BUSINNOVA

- Bursa EMN

- Ankara BSN ANATOLIA

- Kahramanmaras BSN-MED
- Gaziantep GAPSUN

- Samsun BBISC

Ulkemizdeki Avrupa Isletmeler Ag1 Konsorsiyumlarinin koordinasyonuna yonelik ¢alismalar
devam etmektedir. Kurumumuz resmi internet sitesinde Avrupa Isletmeler Agi ile ilgili bilgi
verilmekte olup Program hakkinda detayli bilgi ve giincel ¢agri, ihale, proje, fuar vb. duyurular
da yapilmaktadir. Ayrica, gevirileri yapilan ‘Avrupa Isletmeler Ag1 Isbirligi’ duyurular: haftalik
olarak kurumumuzun resmi internet sitesinde yayilanmaktadir.
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6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

= f¢ Kontrol Sistemi:

I¢ Kontrol; idarenin amaglarma, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin;

-Etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini,

-Varlik ve kaynaklarinin korunmasini,

-Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,

-Mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tiretilmesini,

saglamak Tlizere idare tarafindan olusturulan; organizasyon, yontem ve siireg¢, i¢ denetim
konularin1 kapsayan mali ve diger kontroller biitiintidiir.

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun agagida ifade edilen 56. maddesi geregince ve

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesi,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesi,
c¢) Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesi,
d) Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesi,

e) Varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasi,

kapsaminda;

- 90 adet Harcama Birimine Tasinir Yonetim Hesabi cetvellerinin konsolidasyon islemlersi,
muhasebe uygunlugunun kontroliiniin yapilmasi ve Sayistay Bagkanligi’na gonderilmesi,

- Maliye Bakanlig1 ve Sayistay Bagkanligi’na gonderilecek olan KOSGEB Tasiir Kesin
Hesap Cetvelleri ve Tasmir Kesin Hesap icmal Cetvellerinin hazirlanmasi ve ilgili kurumlara
gonderilmesi,

islemleri 2013 yilinda gergeklestirilmistir.
- 2013 Yil On Mali Kontrol Faaliyetleri

01.01.2009 tarihinde yiiriirliige giren KOSGEB On Mali Kontrol Islemleri Yénergesi’nin 12.
maddesine istinaden, 09.01.2013 tarth ve 373 sayili OLUR ile diizenlenmis olan 6n mali
kontrol kapsaminda, 02.01.2013 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere Strateji Gelistirme ve
Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi/i¢ Kontrol Miidiirliigii’niin én mali kontroliine tabi is ve
islemler asagida belirtilmistir.

e Tagra teskilatinin, 15.06.2010 tarih ve 27612 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi kapsaminda, Odeme Emri Belgesi bazinda
30.000.-TL ve iizeri desteklere ait 6deme emri belgesi ve eklerinin,
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e Tasra teskilatinin ve Merkez teskilatinin 30.000.-TL. ve iizeri 4734 sayili Kamu Thale
Kanunu kapsamindaki ihaleli islemlerine ait taahhiit evraki, s6zlesme tasarilarinin ve bu
islemlerine ait ilk 6demeye ait ddeme emri belgesi ve eklerinin,

o Tagra teskilatimin ve Merkez teskilatimn 4734 sayili Kamu [hale Kanunu’nun 22.
maddesi kapsamindaki alimlarindan, Odeme Emri Belgesi bazinda 30.000.-TL ve iizeri
alimlara ait ddeme emri belgesi ve eklerinin,

e KOBI Finansman Dairesi Baskanligi’nin, harcamalar1 destek biitcesi 6deneginden
yapilacak islemlerine iliskin s6zlesme ve protokol taslaklarinin,

e Yurtdis1 Giindeliklerine Dair Bakanlar Kurulu Karari’nin 5 inci maddesine gore Bakan
ile birlikte yurtdis1 toplantilara katilan personel ile genel miidiir ve daha iist makam
yoneticileri ve ek gostergeleri genel miidiir diizeyinde veya daha yliksek tespit edilen
gorevde bulunan yoneticilerin konaklama bedelinin ilgilinin giindeliklerinin %401
asan kisminin tamaminin karsilandigi yurtdist gecici gorev yolluklarina ait 6deme emri
belgesi ve eklerinin,

e KOSGEB Istiraklerine yapilacak olan 6demelere ait 6deme emri belgesi ve eklerinin,

e KOSGEB Organlariin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik eki KOSGEB
pozisyon cetvellerinde yer alan kadro cetvellerindeki ihdas ve degisiklikleri

6n mali kontrole tabi tutulmustur.

S6z konusu OLUR’lar kapsaminda 2013 yilinda, Baskanlik birimlerinin 17 adet, Hizmet
Merkezi Midiirliiklerinin 43 adet olmak iizere toplam 60 adet ihale dosyasi ve bu islere ait
taahhiit evraki ve sozlesme tasarilar ile 378 adet temizlik, giivenlik, tasit kiralama, nitelikli
hizmet alimi, akaryakit, personel servisi, diger hizmet ve mal alim giderlerine ait ilk hakedise
iligkin 6deme emri belgesi ve ekleri 6n mali kontrole tabi tutulmustur.

Ayrica, Hizmet Merkezi Miidiirliikleri’'nin 1.659 adet 6deme dosyasi, On Mali Kontrole tabi
tutulmus olup, uygun bulunmayanlar tekrar degerlendirilmek ve eksikliklerin giderilmesi amaci
ile ilgili Hizmet Merkezi Midiirliigiine iade edilmistir.

= i¢ Denetim Sistemi

Yiiriitiilmesi planlanan i¢ denetim faaliyetlerimizde amag; denetime dahil edilen birimlerin
faaliyetlerinin ve i¢ kontrol sisteminin; organizasyon yapisina katki saglayict bir yaklagimla
analiz edilmesi, eksikliklerinin tespit edilmesi, kalite ve uygunlugunun arastirilmasi,
kaynaklarin ve uygulanan yontemlerin yeterliliginin 6l¢iilmesi suretiyle degerlendirilmesidir.

Ust yonetici ile birim yoneticilerinin faaliyetlerini yiiriitiirken hesap ve islemlerinin kanun,
kararname, tiiziik, yonetmelik, teblig, genelge ve genel yazi gibi mevzuat diizenlemelerine
uygun yiritiliip yliriitiilmediginin tespiti ile varsa hata ve noksanliklarin ortaya ¢ikarilmasi, bu
hata ve noksanligin sebeplerinin arastirilmasi ve bu sebeplerin ortadan kaldirilmasi, idarenin
etkinlik, verimlilik ve hizmet kalitesinin artirilmasi, personelin egitim eksikliginin giderilmesi
ile sorunlara dikkat ¢ekilmesi ve ¢oziim Onerisinde bulunulmasi denetimlerimizde esastir.

I¢ denetimde yapilacak danismanlik hizmetinde; risk y&netimi, kontrol ve ydnetim siireclerini
gelistirmede idarelere yardimci olmak ile idarenin hedeflerini gergeklestirmeye yonelik
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faaliyetlerinin ve islem siireclerinin sistemli ve diizenli bir bicimde degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik onerilerde bulunmak amacglanmaktadir.

Ic denetim faaliyetleri sonucunda; denetlenen birimlerin ydnetim ve kontrol siireglerindeki
zayifliklarin veya gelistirilmesi gereken alanlarin ortaya ¢ikarilmasi ve gerekli iyilestirmelerin
yapilmasi amaciyla birim yoneticileriyle birlikte ortak aksiyon planlarinin hazirlanmasi ve
birim ile mutabik kalinan ve aksiyon planina baglanan Onerilerin planlandigi sekilde
gerceklestirilip gerceklestirilmediginin izlenmesi de denetimlerimizde esastir.
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

2013 yili, KOSGEB’in 2011-2015 Stratejik Plani’nin {igiincli uygulama yilidir. Planlanan
faaliyet ve projeler stratejik planin temelini olusturan stratejik amaclara ulasmak iizere
kurgulanmistir.

KOSGEB’in stratejik amaglari,

1. KOBI’lerin yénetim becerilerini ve kurumsal yetkinliklerini gelistirmek,

2. KOBI'lerin, Ar-Ge ve inovasyona dayali faaliyetlerini artirmak,

3. Girisimcilik kiiltliriinii gelistirmek ve basarili yeni isletmelerin kurulmasini tesvik etmek,

4. Kurumun nitelikli hizmet sunmaya yonelik olarak siirekli gelisimini saglamak

olarak belirlenmistir.
Birinci Stratejik Ama¢ Dogrultusunda;

KOBI’lerin y&netim becerilerini ve kurumsal yetkinliklerini gelistirmek i¢in; kaynak kullanimi
etkinligini 6n planda tutan destekleme stratejileri belirlenecektir. Bu amagla KOBI’ler, proje
esasli desteklerden yararlandirilacak, KOBI’lerin birlikte ¢alisma kiiltiirii gelistirilerek daha
giiclii olmalar1 saglanacak, yurt ici ve yurt dis1 kurum/kuruluslarla KOBI’lerin gelistirilmesine
yonelik ortak projeler yiiriitiilecek, KOBI’lere ydnelik KGF A.S., Is Melekleri Ag1, Kredi
Garanti Sistemi, vb. sistemler ile ilgili diizenlenen etkinlik ve bilgilendirme toplanti sayisi
arttirlarak, KOBI’lerin alternatif finansman kaynaklarindan daha fazla yararlanmasi
saglanacaktir.

Ikinci Stratejik Amac Dogrultusunda;

KOBI’lerde Ar-Ge ve inovasyon konusunda farkindaligi artirmak ve bu yondeki faaliyetlerin
ekonomik faydaya doniismesini saglamak amaciyla Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel
Uygulama Destek Programi kapsaminda destekler verilecek, TEKMER ’lerin sayis1 artirilacak
ve Ar-Ge personeli desteklenecektir.

Uciincii Stratejik Amac¢ Dogrultusunda;
Girigimcilik kiltiriinliin tiim topluma yayilabilmesi i¢in bu konuda daha fazla etkinlik
diizenlenecek, Uygulamali Girisimcilik Egitimleri’nin sayisi artirilarak daha fazla kisinin bu

egitimlere katilmasi saglanacak, yeni ISGEM’lerin kurulmasi saglanacak, ISGEM’lerde
desteklenen isletme sayis1 artirilacak, Yeni Girisimci Destegi’nden daha fazla isletmenin
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faydalanmasi saglanacaktir. Ayrica kadin girisimeiligini gelistirmek i¢in bu gruba 6zel egitim
programlar1 diizenlenecek, ISGEM’lerde daha fazla yer almalar1 saglanacaktir.

Dordiincii Stratejik Ama¢ Dogrultusunda;

Kurumun hedef kitleye daha etkin, yerinde ve kaliteli hizmet sunulabilmesi i¢in KOSGEB
Hizmet Merkezi Miidiirliigii bulunan il sayis1 artirilacak, KOBI’lerin KOSGEB tarafindan
sunulan hizmet ve desteklere daha hizli1 ve kolay ulasabilmesini saglamak i¢in bilgi iletisim
altyapist gelistirilecek ve etkin bilgi akisi saglanacak, KOSGEB’in etkin tanitimi yapilarak
imaj1 giiclendirilecektir.

Genis katilimli uzun ¢alismalar neticesinde ortaya ¢ikan KOSGEB 2011-2015 Stratejik Plani,
sahip oldugumuz kaynaklarin tespitinde ve bu kaynaklarin verimli ve etkin bir bi¢imde
kullanilmasimni saglamada idare Baskanligimiza ve Baskanligimiz calisanlarina yon verecek
olup, KOBI ve girisimcilerin Baskanligimiz hizmet ve desteklerinden azami dlgiide istifade
etmelerine imkan saglayacaktir.

B. TEMEL POLITiKA VE ONCELIiKLER

KOBTI’ler Tiirkiye’de; toplam isletmelerin %99,88’ini, toplam istihdamin %76’sim1, toplam
katma degerin %>53,3’linli, toplam satiglarin %63’lini, toplam yatirimlarin %53,7’sini ve
toplam ihracatin %62,6’s1n1, toplam kredilerin %25,9’unu, ticari kesim Ar-Ge harcamalarinin
%36,8’ini* olusturmaktadir. KOBI’ler, issizligin azaltilmasi ve yeni is alanlarimn
yaratilmasindaki katkilari, dengeli ve siirdiiriilebilir kalkinma konusundaki énemli rolleri ve
piyasa kosullarina kendilerini uyarlayabilen esnek tiretim yapilari ile ekonomik hayatimizin ve
gelismemizin en 6nemli unsuru konumundadir.

KOSGEB’in KOBI’lere yonelik faaliyetleri, Hiikiimet Programi, Kalkinma Plan1, Orta Vadeli
Program, Yillik Program, Ulusal Strateji Belgeleri ve KOSGEB Stratejik Plani ile belirlenen
oncelikler dikkate alinarak yiiriitiilmektedir.

Temel politika dokiimanlarinda KOSGEB;

9. Kalkinma Plan: 2007-2013

e Isletmelerin uygun kosullarda finansman kaynaklarmna erisimi kolaylastirilacak ve bu
kaynaklarda ¢esitlilik saglanacaktir. Basta KOBI’ler olmak iizere girisim sermayesi,
baslangic sermayesi ve kredi garanti sistemi gelistirilerek isletmelerin kredi temini
kolaylastirilacaktir.

e Makine ve beyaz esya sanayiinin tasarim, mihendislik ve yenilik yaratma yetenegi
desteklenecek, kamu alimlarinda yerli iireticilerin karsilastigi, dis alimlardan kaynaklanan
haksiz rekabetin 6nlenmesi i¢in farkindalik olusturulacaktir.

e KOBI’lerin ve girisimcilerin rekabet giiclerini artrmak ve yeni pazarlara agilmalarini
saglamak icin, i3 kurma ve is gelistirme asamalarinda egitim ve danismanlik hizmeti

4 BDDK, TUIK ( Is Kayitlar1 2012, Yillik Sanayi ve Hizmet Istatistikleri 2011, Girisim Ozelliklerine Gore Dis Ticaret Istatistikleri 2012,
Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri Arastirmasi 2012, Tiirk Bankacilik Sektorii Genel Goriintimii 2013)
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saglanacaktir. Bu amagla, ISGEM ve benzeri yapilanmalar yaygimlastirilacak ve
etkinliklerini artirmak iizere gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

Isletmelerin ortak AR-GE, ortak tedarik ve pazarlama faaliyetlerine onem verilecektir.
Isletmelerin fiziki altyap: ihtiyaglar1 karsilanacak, ag olusturma ve kiimelenme girisimleri
desteklenecektir. Isletmelerin belirlenmis sanayi bdlgelerinde kurulmasi ve mevcutlarin bu
alanlara tasinmasi 6zendirilecektir.

Nitelikli insan giicii yetistirilecek ve mevcut igletmelerde ¢alisanlarin mesleki ve teknik
niteliklerinde iyilestirmeye yonelik ¢aligmalar desteklenecektir.

Isletmeler ve sivil toplum kuruluslarinin nitelikli is giicii yetistirmeye yonelik faaliyetleri
desteklenecektir.

Istihdam yaratmay1 amaglayan mikro dlgekteki projelere mali destek saglanacaktir.

Bolgelerde; yenilik¢i, rekabet edebilir, dinamik ve yiiksek katma deger yaratabilen Oncii
sektorler se¢ilecek ve desteklenecektir.

Yerel dinamiklere ve icsel potansiyele dayali kalkinma anlayisi i¢inde; kamu kurum ve
kuruluslari, 6zel sektdr, tiniversiteler ve STK’larin isbirligiyle girisimciligi gelistirmeye
yonelik 6zel egitim programlari desteklenecektir.

Bolgeler aras1 yakinsama ve rekabet amaglar1 bakimindan farklilastirilmis KOBI politikalar
uygulamaya gecirilecektir. Bu kapsamda; ihtiyag duyulan nitelikli is gliciiniin
yetistirilmesine, finansman kaynaklarinin genisletilmesi ve araglarinin gesitlendirilmesine,
pazara ve teknolojiye erisimin kolaylastirilmasina 6zel 6nem verilecektir.

Siiriikleyici sektorler liderliginde ve gili¢lendirilmis sosyal ag yapisi i¢inde kiimelenmelerin
desteklenmesi saglanacaktir. Bu c¢ercevede; yerel kiimelenme alanlarimi destekleyici,
kiimedeki aktorler arasinda isbirligini artirict ve kiimenin diinya piyasalarn ile
entegrasyonunu saglamaya yonelik mekanizmalarin olusumu 6zendirilecektir.

Kamu hizmetlerinde kalite ve etkinligin artirilmasi saglanacaktir.
Orta Vadeli Program 2013 — 2015

Yatirimlarin ve ihracatin artirilmasia, KOBIlerin, yeni girisimcilerin, esnaf- sanatkarlarmn
rekabet giiclerinin yiikseltilmesine ve kooperatiflerin gelistirilmesine yonelik destek
mekanizmalari gesitlendirilecek ve mevcut desteklerin etkinligi artirilacaktir.

KOBI’lerin finansmana erisimlerinin  artirilmasi  amaciyla; saglanan  destekler
etkinlestirilecek, finansal araglar cesitlendirilecek ve KOBI’lerin muhasebe ve finansal
raporlama standartlarina uyumu saglanacaktir.

Basta KOBI’ler olmak iizere, 6zel kesimin AR-GE kapasitesinin ve AR-GE’ye olan
talebinin yiikseltilmesi saglanacak, yenilik tabanli girisimcilik destek mekanizmalar
artirilacaktir.

Yenilik¢i fikirlere ve AR-GE’ye dayali katma degeri yiiksek iirlin ve hizmetlerin
ticarilestirilmesi ve pazarlanma siirecleri desteklenecektir.
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KOBI’lerin biiyiime ve birlesmeleri 6zendirilecek; verimliliklerini artirmaya, is kurma ve
gelistirmeye yoOnelik faaliyetleri ile bilgi ve iletisim teknolojileri altyapilar
desteklenecektir.

Gengler, kadmlar ve OoOziirliller basta olmak iizere is giicii piyasasinda Ozel politika
gerektiren kesimlere yonelik destekleyici politikalar ilave tedbirler alinarak siirdiiriilecektir.

2013 Yili Programi

KOBI’lere saglanan Ar-Ge destekleri etkinlestirilecek ve yayginlastirilacaktir.
KOBI’lerin ortak is yapma kiiltiirii gelistirilecektir.
Is gelistirme ve kulugka merkezlerinin sayis1 ve etkinligi artirilacaktir.

KGF A.S.’nin gelistirilmesi ve uygulamanin yayginlastirilmasi saglanacaktir.

2011 - 2013 KOBI Stratejisi Ve Eylem Plant

Girigimeilik kiiltiiriiniin tiim topluma yayilmasi saglanarak, girisimcilik ortaminin geligmis
iilkeler ile kiyaslanabilir diizeyde iyilestirilmesi,

Girisimcilerin kuracaklar1 yeni isletmeler i¢in is yeri mekani, ofis hizmetleri, egitim ve
danigmanlik gibi hizmetler sunarak biiytimeleri,

Ozel hedef gruplarinin is kurma siirecinde onlerine ¢ikan engelleri asmalar1 ve yeni is
kurmalar i¢in destekler,

KOBT’lerin; ydnetim, kurumsallasma, pazarlama, verimlilik, kalite, standardizasyon, sinai
miilkiyet haklari, bilgi iletisim teknolojilerinin kullanimi vb. konularda bilgiye erisimlerinin
kolaylastirilmasi ve desteklenmesi,

KOBI’lerin uluslararasi pazarlara erisim becerilerinin gelistirilmesi ve desteklenmesi,

KOBI’lerde isbirligi kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve desteklenmesi,

Nitelikli i gilicii istthdaminin desteklenmesi ve isletme calisanlarinin niteliginin
gelistirilmesi,

KOBIlerin, ilgili ulusal ve uluslararasi standartlara uyum yeteneklerinin arttirilmas,

Is ve yatirim ortamini etkileyen diizenlemelerde ve kamu hizmetlerinin sunumunda KOBI
ihtiyaglarina duyarliligin arttirilmasz,

KOBT’lerle ilgili konularda saglikli karar verme zemininin olusturulmas: icin politika
iireticilerin ihtiya¢ duyacagi KOBI istatistiklerinin iiretilmesi,

KOBI’lerin AR-GE, yenilik, tasarim konusundaki farkindaliklarim arttirilmasi ve
faaliyetlerinin desteklenmesi,
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AR-GE ve yenilik projelerinin ticarilestirilmesine yonelik desteklerin uygulanmasi,
KOBI’ler ile biiyiik 6lcekli isletmeler ve iiniversiteler arasindaki isbirliginin arttirilmast,
KOBI’lerin banka kredilerine erisiminin arttirilmas,

Uluslararas1 kredi kriterleri ve kurumsal yonetisim ilkeleri konusunda KOBI’lerin
bilin¢lendirilmesi,

Girisim Sermayesi, Is Melekleri ve KOBI Borsasi sistemlerinin gelistirilmesi saglanacaktir.
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III. FAALIYETLERE iLiSKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A. MALI BiLGILER

1. Biitce Uygulama Sonuclan

Baskanligimiza 2013 yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile toplam 457.948.650 TL 6denek
tahsis edilmis, yil igerisinde gercgeklestirilen biitge islemleri ile 531.569.083 TL’ye yiikselen
Odenegin %94’1 olan 501.243.898 TL, yil sonu itibariyla harcanmistir.

Diyarbakir Cazibe Merkezi Uygulamasi kapsaminda toplam 8.606.767 TL 6denek biitceye
eklenmis olup, bu proje kapsaminda yapilan toplam harcama 5.008.851 TL olmustur.

Erzurum Cazibe Merkezi Uygulamasi kapsaminda toplam 3.013.666 TL o6denek biitceye
eklenmis olup, bu proje kapsaminda yapilan toplam harcama 276.600 TL olmustur.

Bagkanligimiz biitgesinin %94 line isabet eden 501.243.898 TL harcamanin; %13’ Personel
Giderleri, %1°1 Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri, %9’u Mal ve Hizmet
Alim Giderleri, %66°s1 Geri Odemesiz Destekler, %5’i Diger Cari Transferler, %1’i Sermaye
Giderleri ve %5’i Bor¢ Verme (Geri Odemeli Destekler) igin Yapilan Harcamalar olarak
gerceklesmistir.

Toplam harcamalar icerisinde geri 6demeli ve geri 6demesiz destek harcamalarina isabet eden
harcama tutar1 348.923.405 TL olup, bu tutarin toplam harcamalar icerisindeki orani ise
%70’dir. (Diyarbakir ve Erzurum Cazibe Merkezi Projeleri dahildir.)

Ulkemizde risk sermayesi yatirimi yapan sirketlerin gelisimini hizlandirmak ve bu alandaki
kapasiteyi giiclendirmek i¢in Avrupa Yatirim Fonu Onciiliigiinde fonlarin fonu hiiviyetinde bir
yapilanma olan IVCI (Istanbul Risk Sermayesi Girisimi) fonuna yapilan aktarim 13.394.830
TL olup, orani ise %3’tiir.

KOBI’lere verilen KOSGEB destekleri ve KOBI’lerin alternatif finansman kaynaklarina
erigebilmelerini teminen IVCI ile birlikte toplam 362.318.235 TL’nin biitce gerceklesmesine
oran1 % 72’ye ¢ikmaktadir.

KOSGEB’in gelir kaynaklari arasinda yer alan aidat gelirleri i¢in; 2013 yilinda aidat
yiikiimliiliigii olan 265 OSB, 27 KiT, TOBB, TESK ve bankalar olmak iizere toplam 300’e
yakin kurumdan tahsil edilen aidat geliri 29.895.729 TL olmustur. Bu kapsamda aidat
gelirlerinde en yiiksek paya yaklasik 14,7 milyon TL ile kamu bankalar1 sahip olmustur.

2004 - 2013 donemindeki toplam biitge ve gergeklesme rakamlar1 Grafik 5°de, toplam destek
biitgesi ve ger¢eklesme rakamlari ise Grafik 6’da gésterilmistir.
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Grafik 5: 2004-2013 Dénemi Biitce ve Ger¢eklesmeler (Milyon TL)
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Grafik 6: 2004-2013 Dénemi Destek Biitcesi ve Gerceklesmeleri (Milyon TL)
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2011-2013 donemindeki toplam biitce ve gerceklesme rakamlar1 ana kalemler bazinda Grafik
7’de gosterilmis olup, destek biitcesi gergeklesmesi; 2011 yilinda 348 milyon TL, 2012 yilinda
404 milyon TL, 2013 yilinda 349 milyon TL olarak ger¢eklesmistir. Grafik 8’de destek biitgesi
gerceklesme rakamlari destek tiirleri bazinda dzet olarak gosterilmistir. KOBI’lerin ydnetim
becerileri ve kurumsal yeterliliklerini gelistirmeye odaklanan desteklerin (geri 6demeli ve geri
odemesiz destekler) toplami 2011, 2012 ve 2013 yillarinda sirasiyla 178, 295 ve 344 milyon TL
olarak gerceklesmistir. Dogrudan finansman odakli kredi faiz desteginde ise gergeklesmeler
2011 yilinda 170 milyon TL, 2012 yilinda 109 milyon TL ve 2013 yilinda 5 milyon TL
olmustur. 2013 yil1 destek tiirlerine gore ger¢eklesme yiizdesi Grafik 9°da gosterilmis olup, en
biiyilik payin geri 6demesiz desteklerde oldugu goriilmektedir.
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Grafik 7: 2011-2013 Dénemi Biitce Gergeklesmeleri (Milyon TL)
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* 1 Personel giderine SGK prim gideri de dahil edilerek gosterilmistir.
** : Diger Cari Harcamalar, istirakler, mal ve hizmet alim giderleri ile diger cari transfer harcamalarmdan olusmaktadir.

Grafik 8: 2011-2013 Donemi Destek Biitcesi Gerceklesmeleri (Milyon TL)
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*:2011 y1li igin Diyarbakir Cazibe Merkezi Projesi kapsaminda verilen 302.847 TL’lik tutar geri 6demesiz destekler igerisinde gosterilmistir.
**:2012 yih igin Diyarbakir Cazibe Merkezi Projesi kapsaminda verilen 3.799.999 TL’lik tutar kredi faiz destekleri i¢erisinde gosterilmistir.
**%: 2012 yilt igin Erzurum Cazibe Merkezi Projesi kapsaminda verilen 718.850 TL’lik tutar kredi faiz destekleri icerisinde gosterilmistir.
***%:2013 yil1 igin Erzurum Cazibe Merkezi Projesi kapsaminda verilen 276.600 TL’lik tutar kredi faiz destekleri icerisinde gosterilmistir.
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Grafik 9: Destek Tiirlerine Gore Gergeklesme Dagilima (Milyon TL)
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2013 mali y1l1 biitce giderlerinin ekonomik siniflandirmasi icmaline iligkin veriler Tablo 4’de

yer almaktadir.

Tablo 4: 2013 Mali Y1l Biitce Giderlerinin Ekonomik Simflandirmasi icmal Tablosu

a0 e | a0 | ZEEEE RS ot | rtems
(TL) (%)
01 Personel Giderleri 72.610.000 15,86 72.610.000 13,96 66.985.699 13,51
02 S.G.K. Devlet Primi Giderleri 5.942.000 1,30 5.942.000 1,14 5.765.345 1,16
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 40.011.000 8,74 50.734.600 9,76 44.604.910 8,99
05 Cari Transferler 264.126.650 57,68 353.424.450 67,97 348.253.303 70,22
Hane Halkina Yapilan Transferler 249.143.000 54,40 329.954.200 63,46 325.673.296 65,67
Yonetmelik Kapsaminda Verilen 165.143.000 3606 | 325143000 | 6253 | 321.424.870 64,81
Geri Odemesiz Destekler
Kredi Faiz Destekleri 84.000.000 18,34 4.811.200 0,93 4.248.426 0,86
Diger Cari Transferler 14.983.650 3,27 23.470.250 4,51 22.580.007 4,55
06 Sermaye Giderleri 10.000.000 2,18 10.000.000 1,92 7.375.681 1,49
08 Borg Verme 65.259.000 14,25 27.237.600 5,24 22.973.509 4,63
Istirakler 15.000.000 3,28 1.978.600 0,38 -
Geri Odemeli Destekler 50.259.000 10,97 25.259.000 4,86 22.973.509 4,63
TOPLAM 457.948.650 100,00 519.948.650 100,00 495.958.447 100,00
e ke Ml -
Hatlons Yaptan Transteler 3714051 | 1% | 276600 523
g?g;?fe:\i"erke” Projesi Sermaye 5.722.239 49,24 5.008.851 94,77
Cazibe Merkezi Projesi Toplam 11.620.433 100,00 5.285.451 100,00
GENEL TOPLAM 457.948.650 531.569.083 501.243.898

*: KBO: Kesintili Baglangig Odenegi
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“01.Personel Giderleri” icin biitcede 72.610.000 TL 6denek ayrilmis olup, bu 6denegin
%92’si olan 66.985.699 TL yil sonu itibariyla harcamaya donlismiistiir.

“02.Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri” icin biitcede 5.942.000 TL
odenek ayrilmis olup, bu 6denegin %97’si olan 5.765.345 TL yil sonu itibariyla harcamaya
dontismiistiir.

“03.Mal ve Hizmet Alim Giderleri” icin biitcede 40.011.000 TL 6denek ayrilmis, yil
igerisinde Mali Yil Biitce Kanunu cer¢evesinde yapilan biitge islemleri ile revize 6denek
50.734.600 TL’ye yiikseltilmis olup, bu 6denegin %88’1 olan 44.604.910 TL yil sonu
itibartyla harcamaya doniigsmiistiir.

- Y1l igerisinde Mali Yil Biitge Kanunu ¢ergevesinde yapilan biitge islemleri ile
Diyarbakir Cazibe Merkezi Projesi’ne 2.184.143 TL 6denek eklenmistir.

“0S5.Cari Transferler” tertibi altinda yer alan;

- Hane Halkina Yapilan Transferler (geri 6demesiz destekler ve kredi faiz destekleri) icin
biitcede 249.143.000 TL 6denek ayrilmis, Maliye Bakanligi tarafindan yedek odenekler
tertibinden 20.12.2013 tarihinde yonetmelik kapsaminda verilen destekler i¢in 62.000.000
TL Bagkanligimiz biit¢esine aktarilmis olup, Mali Y1l Biitge Kanunu ¢ercevesinde yapilan
biitce islemleri ile revize 6denek 329.954.200 TL’ye yiikselmis, bu ddenegin %99’u olan
325.673.296 TL y1l sonu itibartyla harcamaya doniismiistiir.

- Y1l igerisinde Mali Y1l Biitce Kanunu cergevesinde yapilan biitge islemleri ile Diyarbakir
ve Erzurum Cazibe Merkezi Projesi’ne 3.714.051 TL 6denek eklenmis bu ddenegin %7°si
olan 276.600 TL y1l sonu itibariyla harcamaya doniismiistiir.

- Diger Cari Transferler icin biitgede 14.983.650 TL 6denek ayrilmais, yil igerisinde Mali Y1l

Biitce Kanunu ¢ercevesinde yapilan biitge islemleri ile revize 6denek 23.470.250 TL’ye
yiikseltilmis olup, bu ddenegin %96’s1 olan 22.580.007 TL y1l sonu itibariyla harcamaya
doniismiistiir.

“06.Sermaye Giderleri” tertibinde yer alan Laboratuvarlarin Yeniden Yapilandirilmasi
Projesi ve Muhtelif Igler Projesi i¢in biitgede 10.000.000 TL olarak ayrilan 6denegin %74’
olan 7.375.681 TL y1l sonu itibariyla harcamaya dontismiistiir. Buna gore;

- Laboratuvarlarin Yeniden Yapilandirilmas: Projesi kapsaminda; Istanbul Ikitelli HMM,
Ankara Sincan HMM ve izmir Kuzey HMM olmak iizere toplam 3 adet Hizmet Merkez
Miidiirliigiimiiziin laboratuvarlarinin yenilenmesi i¢in 1.123.616 TL,

Mubhtelif isler Projesi kapsaminda:

- Baskanlhik Hizmet Binasi, Istanbul Bogazici HMM, Istanbul Halic HMM, Isparta
HMM, Corum HMM, Balikesir HMM, Kirklareli HMM, Sakarya HMM, Erzurum
HMM, Nevsehir HMM, Nigde HMM, Zonguldak HMM, Ankara Sincan HMM,
Istanbul Ikitelli HMM, Istanbul Anadolu Yakast HMM, izmir Kuzey HMM, Bursa
HMM, Yalova HMM, Trabzon HMM, Samsun HMM, Kocaeli OSB HMM, Bolu
HMM, Kilis HMM, Cankir1t HMM, Diizce HMM, Kayseri HMM, Eskisehir HMM
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ve Elazig HMM olmak {izere toplam 28 adet Hizmet binasinin biiyiik bakim onarim
giderleri i¢in toplam 2.652.090 TL,

- Istanbul Ikitelli HMM, Istanbul Anadolu Yakast HMM ve Bursa HMM olmak iizere
3 adet Hizmet Merkezi Miidiirliigiimiiziin laboratuvar cihazlarinin biiyiikk bakim ve
onarim giderleri i¢in 125.648 TL,

- Bolu HMM, Kocaeli HMM, Nevsehir HMM, Nigde HMM, Burdur HMM, Trabzon
HMM, Sanlurfa HMM, Izmir Kuzey HMM, istanbul Anadolu Yakast1 HMM,
Malatya HMM, Kirklareli HMM, Diyarbakir HMM, Isparta HMM, Corum HMM,
Eskisehir HMM, Kayseri HMM, Bursa HMM, Yalova HMM, Kahramanmaras
HMM, Erzurum HMM, Batman HMM ve Ankara Sincan HMM olmak iizere toplam
22 adet Hizmet Merkezi Miidiirliiglimiiziin mefrusat ve makine techizat alimlari i¢in
593.874 TL,

- Yalova HMM, Afyonkarahisar HMM, Isparta HMM, Burdur HMM, Usak HMM,
Kiitahya HMM, Canakkale HMM, Tekirdag HMM, Kirklareli HMM, Edirne HMM,
Diizce HMM, Kirikkale HMM, Karabiik HMM, Bartin HMM, Giresun HMM,
Osmaniye HMM, Bilecik HMM, Sinop HMM, Kirsehir HMM, Kastamonu HMM,
Yozgat HMM, Cankirt HMM ve Amasya HMM olmak iizere toplam 23 adet resmi
tasit alimi igin 1.333.128 TL,

- Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1 yatirim biit¢esinden yazilim, lisans ve bilgi sistemleri
altyapisinin  saglikli igleyebilmesini saglamak i¢in toplam 1.547.325 TL
kullanilmustir.

KOSGEB biitgesinden karsilanan Hizmet Binast Yapimi Projesi i¢in ayrilan biitce
28.000.000 TL olup, 2013 yili igerisinde s6z konusu proje igin herhangi bir harcama
yapilmamigtir.

Proje ddenegi Cazibe Merkezleri Destekleme Programi’ndan karsilanan, 30.12.2010 tarih ve
2010/41 sayilh YPK cergevesinde Yatirim Programu ile iliskilendirilen KOSGEB Diyarbakir
Hizmet Binast ve II. ISGEM Projesinin biitgesi 5.722.239 TL olup, 5.008.851 TL
kullanilmistir.

“08.Bor¢ Verme” tertibinde yer alan Geri Odemeli Destekler ve Istirakler igin biitcede
65.259.000 TL 6denek ayrilmis, yil icerisinde Mali Y1l Biitce Kanunu ¢ergevesinde yapilan
biitge islemleri ile revize ddenek 27.237.600 TL’ye disiirilmiis olup, bu 6denegin %84’
olan 22.973.509 TL y1l sonu itibartyla harcamaya doniismiistiir.

2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

2013 yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile kanunlasan KOSGEB Biitgesi 457.948.650
TL’dir. Y1l igerisinde yapilan revizyonlar ile biitge 531.569.083 TL’ye yiikselmistir. Bu
O0denegin 501.243.898 TL’si harcanmis olup, 2013 yil1 biit¢esinin %94°1 gerceklesmistir.
(Diyarbakir ve Erzurum Cazibe Merkezi Projeleri dahildir.)
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Tablo 5: Birimler Bazinda Biit¢e ve Ger¢eklesme Tablosu

Kurumsal KBO* Revize Biitce | Gerceklesme | Yiizde
Kod Birim Adi (TL) (TL) (TL) %
(A) (B) (B/A)
40.30.00.02 | Ozel Kalem Midiirliigii 4.853.650 5.006.750 4.731.100 94
40.30.00.04 | Destek Hizmetleri Dairesi 7.277.500 13.912.691 12.248.835 88
Baskanlig1
MEREHES || san ey Ikl 3.350.000 3.850.000 3.340.674 87
Baskanlig1
40.30.00.10 | Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1 3.537.000 3.779.000 3.418.465 90
40.30.00.20 | i¢ Denetim Birim Baskanlig 835.000 835.000 578.791 69
40.30.00.21 | Rehberlik ve Denetim Kurulu 1.231.000 1.270.800 1.040.288 82
Baskanlig:
ey | ol Gl ve al 4.520.000 4.566.700 4.256.367 93
Hizmetler Dairesi Baskanlig:
40.30.00.24 | Hukuk Miisavirligi 1.791.000 1.830.000 1.669.384 91
MEnenes | e e Bl dllor 1.648.000 1.797.600 1.482.832 82
Miidirligi
40.30.00.62 | Hizmet Merkezleri 312.056.500 | 457.690.276 | 439.832.858 96
MEpengy | Ol Flniireh Deiss 106.370.000 | 25.148.466 19.439.628 77
Baskanligi
40.30.34.00 | Hizmet Merkezleri Koordinasyon | o475 1.900.000 1.477.805 78
Dairesi Baskanligt
40.30.35.00 | Yeknoloji ve Yenilik Destekleri 991.000 1.021.000 815.060 80
Dairesi Baskanlig1
40.30.36.00 | KOBI Arastirmalar ve Proje 4.152.000 4.096.400 3.196.671 78
Koordinasyon Dairesi Baskanlig1
4013057000 |2 leioneiimiyeKamr Destek 492.000 940.800 827.027 88
Dairesi Baskanlig1
40.30.38,00 | AB Ve D1s Iliskiler Dairesi 2.937.000 3.923.600 2.888.113 74
Baskanlig1
TOPLAM 457.948.650 | 531.569.083 | 501.243.897 94

*: KBO: Kesintili Baglangigc Odenegi
**Diyarbakir ve Erzurum Cazibe Merkezi Projeleri dahildir.

Baskanligimizin gelir biitgest;

- Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 biitcesine konulan 6denek (Hazine Yardimi),

- Kisi ve kurumlardan alinan paylar,

— 233 sayih Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnameye Tabi Tesekkill, Miiessese ve Bagli Ortakliklarin Yillik ve
Kurumlar Vergisi matrahina esas karlarinin binde biri nispetinde
O0deyecekleri aidatlar,

— Sermayesinin yiizde ellisinden fazlas1 kamu kurum ve kuruluslarina ait
bankalarin kurumlar vergisine matrah olan yillik karlarmin yiizde ikisi
nispetinde ddeyecekleri aidatlar,
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— Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu’nun yillik gelirinin yiizde ikisi
nispetinde ddeyecegi aidat,

— Tiirkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret Odalar1 ve Ticaret Borsalar1 Birliginin
yillik gelirinin yiizde ikisi nispetinde 6deyecegi aidat,

— Organize sanayi bolgeleri miitesebbis heyetlerince yapilan arsa satig
hasilatlarinin yiizde biri oraninda ayrilacak payz,

ifade etmekte olup, Baskanlik biit¢esine kaynak teskil eden ilgili kuruluslarin aidatlar1 bir
onceki yilin kurumlar vergisi matrahina esas kar miktarlarina ve gelirlerine gore her yil
Mayis ve Ekim aylarinda olmak {izere 2 taksit halinde Baskanligimizin hesabina
aktarilmaktadir.

- Baskanlik tarafindan verilecek hizmetler karsiliginda alinacak ticretler,

- Bagkanliga yapilacak bagis ve yardimlar ile Baskanligin sahip oldugu mal ve
haklardan kaynaklanan sair gelirlerden olusmaktadir.

2013 yili gergeklesmesi 479.114.283 TL olan toplam biit¢e gelirinin;

418.249.670 TL’sini Hazine Yardimui,

2.589.533 TL’sini Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri,
29.895.729 TL’sini biitce aidat gelirleri,
28.379.351 TL sini diger gelirler olusturmaktadir.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyla tahsil edilen 29.895.729 TL aidat gelirinin dagilimi ise
asagidaki sekilde olugmustur:

72 adet OSB Miidiirliigli’'nden 2.938.993 TL,

16 adet Kamu Iktisadi Tesebbiisii’'nden 4.742.363 TL,
3 adet Kamu Bankasi’ndan 14.702.928 TL,
TOBB’dan 7.397.237 TL,

TESK’ten 114.208 TL

2013 yil1 gelir ger¢eklesmelerine iligkin bilgiler Tablo 6’da verilmistir.
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Gelir Kalemleri 2013 KBO* Revize Gelir Gercekleseme Gelirden iadeler Gerc¢eklesme Orani
(TL) Biitcesi (TL) (A) (TL) (B) (TL) (%) (B/IA)
TESEBBUS VE MULKIYET GELIiRLERI 2.180.000 2.180.000 2.589.533 181 118,79
ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR iLE OZEL 350.948.650 424.569.083 423.535.121 - 99,76
GELIRLER
-CARI 340.948.650 402.948.650 409.248.870 - 101,56
-SERMAYE 10.000.000 10.000.000 9.000.800 - 90,01
-KURUMLARDAN ALINAN SARTLI BAGIS 11.620.433 5.285.451 - 45,48
VE YARDIMLAR
DiGER GELIiRLER 35.805.000 35.805.000 36.190.801 5.257 101,08
-FAiZ GELIRLERI 4.040.000 4.040.000 1.860.515 2.587 46,05
-KiSi VE KURUMLARDAN ALINAN PAYLAR 24.615.000 24.615.000 29.895.729 - 121,45
-Diger paylar 24.615.000 24.615.000 29.895.729 - 121,45
-Kamu Bankalan - - 14.702.928 -
-KiT - - 4.742.363 -
-OSB - - 2.938.993 -
-TOBB - - 7.397.237 -
-TESK - - 114.208 -

-DiGER CESITLi GELIRLER 7.150.000 7.150.000 4.434.557 2.670 62,02
SERMAYE GELIiRLERI 15.000 15.000 - -
ALACAKLARDAN TAHSILATLAR 7.000.000 7.000.000 16.798.828 - 239,98
TOPLAM 395.948.650 469.569.083 479.114.283 5.438 102,03
NET FINANSMAN 62.000.000 62.000.000 - - -
GENEL TOPLAM 457.948.650 531.569.083 479.114.283 5.438 90,13

*: KBO: Kesintili Baslangig Odenegi
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Grafik 10: 2013 Yili Harcama Dagilinm (TL)

/ N
B Diger Harcamalar;
152.320.493;
30%
B Destekler;
348.923.405;
70%
o 4

Grafik 10°da 2013 yil1 igerisinde KOSGEB tarafindan yapilan harcamalarin destekler ve diger
harcamalar seklinde ayrimina yer verilmistir. Buna goére, 501.243.898 TL tutarindaki biitce
harcamalarinin 348.923.405 TL’lik kisminin yani %70’inin destek harcamalarina ait oldugu
goriilmektedir. 152.320.493 TL ise diger harcamalar i¢in kullanilmistir. idare Baskanligimiz
harcamalarinin 2/3’1, hedef kitlesine yonelik olarak destek harcamalari i¢in kullanilmistir.
(Diyarbakir ve Erzurum Cazibe Merkezi Projeleri dahildir.)

3. Mali Denetim Sonuclar

KOSGEB, biitcesi cergevesinde gelir ve alacaklarin tahsili, giderlerin ve bor¢larin hak
sahiplerine 0denmesi, para ve parayla ifade edilebilen degerler ile emanetlerin alinmasi,
saklanmasi, ilgililere verilmesi, gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin kayitlarinin
yapilmasi ve raporlanmasi iglemlerinde gerek i¢ gerekse dis denetime tabidir.

Muhasebe Miidiirliikleri, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Kontrol Kanunu ve ikincil ve
ticiinciil mevzuatlar1 ¢ercevesinde gorev ve fonksiyonlarini yiiriitmektedir. Bu Kanuna gore
muhasebe hizmeti, gelir ve alacaklarin tahsili, giderlerin ve borg¢larin hak sahiplerine
O0denmesi, para ve parayla ifade edilebilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi,
ilgililere verilmesi, gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin kayitlarinin yapilmasi ve
raporlanmast islemlerinden olusmaktadir. Tiim mali islemlerin muhasebe kayitlari, Maliye
Bakanligi’nin Kamu Hesaplar1 Bilgi Sistemi (KBS) icerisinde yapilmakta ve aylik olarak
otomasyon sistemi igerisinde ilgili birimlere gonderilmektedir. Y1l sonunda bu kayitlar
tizerinden Yonetim Donemi Hesabi ¢ikartilarak Sayistay Bagkanligi’na ve Kesin Hesap
cikartilarak Maliye Bakanligi’na gonderilmektedir.

1 Ocak 2013-31 Aralik 2013 mali yil1 islemlerine iliskin Muhasebe Midiirliiklerince yaklagik
142,777 adet yevmiye sayist ile 501.243.897,73 TL tutarinda 6deme islemi yapilmis olup,
O0deme evraklar1 Sayistay Baskanligi’nin dis denetimi i¢in hazir durumdadir.

Her mali yilin sonunda, ge¢mis yilin biitce harcamalarina iliskin “Kesin Hesap Kanun
Tasaris1” miiteakip yil biitcesi ile birlikte goriisiilmek iizere TBMM’ne sunulmakta ve
yasalagsmaktadir. Bu kapsamda 2013 yilinda, 2014 yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile
birlikte 2012 y1l1 Kesin Hesap Kanunu goriisiilmiis ve kanun tamamlanmistir.
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B. PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet Bilgileri

2 KOSGEB KOBI Desteklerinin Uygulanmasi

Tablo 7: 2013 Yilh KOSGEB Desteklerinin Uygulama Sonuglari
Destek Tutar Isletme
Destek Adi (TL) Sayisi
A- KOSGEB Destekleri Yonetmeligi Kapsaminda Verilen
Destekler 433 1
(24/4/2005 tarih ve 25795 sayili Resmi Gazete)

B- KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi

Kapsaminda Verilen Destekler 344.397.946 35.055!
(15.06.2010 tarih 27612 sayilh Resmi Gazete)

Arastirma - Gelistirme, Inovasyon Endiistriyel Uygulama 66.218.935 1.259
Destek Program

Genel Destek Program 134.000.356 23.776
KOBI Proje Destek Program 44.075.261 1.837
Isbirligi-Giicbirligi Destek Program 13.389.287 78
Girisimcilik Destek Program 85.618.415 8.077?
Tematik Proje Destek Program 868.441 22°
Gelisen Isletmeler Piyasasi KOBI Destek Programi 227.251 6
C- KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Yonetmeligi

Kapsaminda Verilen Destekler 4.525.026 343
Erzurum Ili _Sl_flr Faizli Turizm Sektorii Isletme Sermayesi 276.600 39
Destek Kredisi

Reyhanh Acil Destek Kredisi 4.248.426 304
GENEL TOPLAM (A+B+C): 348.923.405 35.399"

! Destek alan Net Isletme Sayist toplam 33.500'diir.

2 Destek alan ISGEM'leri de igermektedir.

® Destek alan Meslek Kuruluglarini ifade etmektedir.

* Bir isletme birden fazla destek programindan yararlanabildiginden elde edilen rakam kiimiilatif rakami gostermektedir.

2013 wyili igerisinde verilen toplam destek tutari, bir dnceki yila goére %13,6 oraninda
azalmistir. KOSGEB Destek Programlart Yonetmeligi kapsaminda verilen destekler
bakimindan artis orant ise %17,3’diir. Aym sekilde, KOSGEB Destek Programlari
Yonetmeligi kapsaminda desteklenen net isletme sayist bakimindan artig oran1 %29,8 olarak
gerceklesmistir. Ayrica 2013 yilinda, KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Yonetmeligi
kapsaminda verilen desteklerin toplam destekler icerisindeki pay1 ise bir dnceki yila gore
%27°den %1,3’e gerilemistir.
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= KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Desteklere iliskin
Istatistiki Bilgiler

KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligi kapsaminda desteklerin, bolgelere gore dagilimi
Sekil 2°de, sektorlere gore dagilimi Tablo 8’de, dlgege gore dagilimi Grafik 11°de verilmistir.

Sekil 2: Bolgelere Gore Destek Tutarinin Dagilimi

" D.T.:36.675.325

i.A. : Isletme Adedi
D.T. : Destek Tutar: (TL)

Sekil-2’de destek tutarlarma gore dagilima bakildiginda %34,6’lik pay ile Marmara Bolgesi
ilk siray1 almaktadir. Bu bolgeyi sirasiyla %19,9 ile I¢ Anadolu Bolgesi, %12 ile Karadeniz
Bolgesi takip etmektedir. Destek tutarlarinin illere gore dagilimi dikkate alindiginda, ilk 3 ilin
sirasiyla Istanbul (%20,3), Ankara (%9,9) ve Bursa (%5,8) oldugu goriilmektedir. KOSGEB
tarafindan 2013 yilinda verilen toplam destek tutarinin iigte biri bu ii¢ ilimizde faaliyet
gosteren KOBI’ler tarafindan kullanilmistir.

Sektorlere gore dagilimda; imalat sektoriindeki isletmelerin yararlandigi destek tutari toplam
destek tutarinin %53,3’linli olusturmustur. Ayrica, desteklenen igletmelerin yaklagik yarisi
Imalat sektoriinde faaliyet gostermektedir. Hem isletme sayis1 bakimindan hem de destek
tutar1 bakimindan ikinci siray1 alan sektor ise ticaret sektoriidiir.
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Tablo 8: KOSGEB Destek Programlar: Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Desteklerin
Sektorlere Gore Dagilimi

Destek Net

Sektor Tutar Yiizde isletme Yiizde
0 0

(NACE Rev. 2) (TL) (%) Sayist (%)
J - Bilgi ve Iletisim 17.444.097 51 1.423 4,2
S - Diger Hizmet Faaliyetleri 10.958.695 3,2 1.082 3,2
Q - E.lel.(trik, Gle, Buhar ve Iklimlendirme 938.319 0.3 135 0.4
Uretimi ve Dagitim
N - idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 5.868.513 1,7 716 2,1
C - Imalat 183.514.178 | 53,3 15.363 | 45,9
F - insaat 12.991.061 | 3,8 1.899 | 57
I - K_onaquma ve Yiyecek Hizmeti 16.993.134 4.9 1468 | 4.4
Faaliyetleri
R - Kiiltiir, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor 37.524 0,0 6 0,0
B - Madencilik ve Tas Ocake¢ihigi 1.463.402 0,4 169 0,5
M - Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 26.587.200 7,7 2538 | 7.6
E - Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi 1.140.142 0.3 130 0.4

ve lyilestirme Faaliyetleri

G - Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu

Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi 62427.644 | 18,1 8.275 | 241

H - Ulastirma ve Depolama 1.957.693 0,6 296 0,9
Diger* 2.076.343 0,6 - -
TOPLAM 344.397.946 100 33.500 100

*Girigimcilik Destek Programu altinda verilen ISGEM Destegi, Uygulamali Girisimcilik Egitimi Hizmet Bedeli ve Tematik Proje Destek
Programi altinda Meslek Kuruluslarina verilen destekleri kapsamaktadir.

Olgeklere gore dagilimin yer aldigi Grafik 11°den ise toplam destegin %50’sinin mikro

olcekli isletmeler, %33,5’inin kiiciik olcekli isletmeler, %15,9’unun ise Orta Olcekli
isletmeler tarafindan kullanildig gortilmektedir.
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Grafik 11: KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Destek
Tutarinin Ol¢eksel Dagilim
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*Girisimcilik Destek Programi altinda verilen ISGEM Destegi, Uygulamali Girisimcilik Egitimi Hizmet Bedeli ve Tematik Proje Destek
Programi altinda Meslek Kuruluslarina verilen destekleri kapsamaktadir.

= KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Desteklere iliskin
Istatistiki Bilgiler

2013 yili icinde KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Yénetmeligi kapsaminda 2 kredi faiz
destek programi igin KOBI’lerden basvuru alinmig ve 2012 yilinda uygulanmasina baslanan
programlar ile bu programlar kapsaminda KOBI’lere destek ddemesi gergeklestirilmistir. Soz
konusu programlar; “Erzurum Ili Sifir Faizli Turizm Sektorii Isletme Sermayesi Destek
Kredisi” ve 2013 yilinda uygulamaya baslanan “Reyhanli Acil Destek Kredisi "dir.

Kredi faiz destek programlart kapsaminda 6demesi gerceklesen isletmelere ait uygulama
sonuglar1 Tablo 9’da verilmistir. Buna gore belirtilen 2 kredi faiz destek programi kapsaminda
343 isletme icin 29.999.500 TL tutarinda kredi hacmi olusturulmus ve KOBI’ler tarafindan
bankalara 6denmesi gereken 4.525.026 TL tutarinda faiz, KOSGEB tarafindan karsilanmistir.

Tablo 9: 2013 Yilinda Uygulanan Kredi Faiz Destegi Programlar1 Uygulama Sonuclar:

Isletme Kredi Hacmi Kredi Faiz

: *
Kredi Program Adedi (TL) Destegi (TL)

Erzurum Ili Sifir Faizli Turizm Sektorii
1 Isletme Sermayesi Destek Kredisi** 39 2.766.000 276.600
(03.07.12-15.06.2013)

Reyhanlt Acil Destek Kredisi

(24.06.2013-31.12.2013) 304 27.233.500 4.248.426

GENEL TOPLAM 343 29.999.500 4.525.026

* Parantez igerisindeki tarihler programlarin uygulama dénemlerini gostermekte olup gergeklesme rakamlar1 2013 yilina aittir.
** Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi kapsaminda uygulanmuistir.

Verilen kredi faiz desteklerinin sektdrlere gore dagilimi Tablo 10°da verilmistir.
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Tablo 10: KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Kredi
Faiz Desteklerinin Sektorlere Gore Dagilimi

Sektorler Isletme D:;:eegil TFl?:ierl Kredi |_I|( ;grili

(NACE Rev. 2) Adedi (TL) Hacmi (TL) (%)
C- imalat 25 236.958 1.665.100 5,55
E- Su Temini; Kanalizasyon, Atik
Yonetimi ve Iyilestirme Faaliyetleri ! 15.600 100.000 0,33
F- Insaat 11 171.600 1.100.000 3,67
G- Toptan ve Perakende Ticaret;
Motorlu Kara Tasitlarinin ve 148 1.997.658 12.805.500 42,69
Motosikletlerin Onarimi
H- Ulastirma ve Depolama 97 1.459.380 9.355.000 31,18
|- Konaklama ve Yiyecek Hizmeti 28 258680 | 2225600 | 7,42
Faaliyetleri
J- Bilgi ve Tletisim 3 35.880 230.000 0,77
M- Meslekl, Bilimsel ve Teknik 6 93.600 600.000 2.00
Faaliyetler
N- idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 13 124.630 1.078.300 3,59
S- Diger Hizmet Faaliyetleri 12 131.040 840.000 2,80
Toplam 343 4.525.026 29.999.500 100

Sektorlere gore dagilimda; ticaret ve imalat sektorlerindeki isletmelerin yararlandigi kredi faiz
destek tutarinin toplam destek tutari i¢erisindeki pay1 yaklagik olarak sirasiyla %43 ve %6°dur.

Verilen kredi faiz desteklerinin, dlgege gore dagihimi Grafik 12°de verilmistir. Buna gore,
mikro Olgekli isletmelerin %77 ile en ¢ok kredi faiz desteginden faydalanan 6l¢ek oldugu
gozlenmektedir. Kiigiik ve orta biiytikliikteki isletmelerin orani ise sirastyla %22 ve %1 dir.

Grafik 12 : KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Kredi
Faiz Desteklerinin Ol¢eklere Gore Dagilim
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* Dagilim, kredi faiz destek tutarma gore hesaplanmustir.
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b Yiiriitiilen Diger Onemli Faaliyetler
1. REHBERLIK VE DENETIM KURULU BASKANLIGI

Rehberlik ve Denetim Kurulu Bagkanligi, miifettis nitelik ve yetkilerine sahip bir baskan ile
basmiifettisler, miifettis, miifettis yardimcilart1 ve biirodan olusan, dogrudan KOSGEB
Baskanina bagli danigsma ve denetim birimidir.

Denetim ¢alismalar1 kapsaminda 2013 yilinda 5 adet inceleme raporu, 8 adet sorusturma
raporu, 1 adet su¢ duyurusu raporu olmak iizere 14 adet denetim sonuglarini gdsteren rapor
hazirlanmistir.

Baskanligimiz birimlerinin amaglarin1 daha iyi gergeklestirmek, mevzuata, plan ve
programlara uygun c¢alismalarini temin etmek, mevzuattaki eksiklik ve yanlisliklarin
¢Oziimiine yonelik degisiklik ve yenilik Onerilerinin gelistirilmesi maksadiyla Miifettis
Raporlarinda belirtilen Bagkanlik Makaminca uygun goriillerek mevzuat degisiklik
caligmalarina istirak edilmesine veya goriis verilmesine ve idareye yardim saglamaya iliskin
calismalar ylriitilmiistiir.

Miifettis Yardimcilarinin yetisme donemlerinin ilkini olusturan egitim programini basari ile
tamamlamalarina miiteakiben ikinci donem olan miifettislerin refakatlerinde gorevlendirme
siireci takip edilmistir. Ayrica Kurum i¢i egitim calismalarina istirakleri saglanmstir.
Miifettislerin ilgili alanlarda egitim almalar1 gerceklestirilmistir.

KOSGEB Bagkanligimiz biinyesinde olusturulan Disiplin Kurullar1 tarafindan, 2013 yilinda
gbreve baglayan KOBI Uzman Yardimcisi personelin KOSGEB’i ve gorevlerini tanimast,
yeni isine ve c¢evresine uyum saglamasi amaciyla gercgeklestirilmis olan Oryantasyon
Egitiminde ve muhtelif kurul ve komisyonlarda KOSGEB Miifettisleri gorevlendirilmis olup,
s0z konusu ¢alismalara Kurulumuz tarafindan katki saglanmistir.

Ote yandan, 2012 yilinda uygulamaya gegirilen KOSGEB Rehberlik ve Denetim Kurulu
Gorev Standartlari’nin gelistirilmesi lizerinde durulmustur.

2. IC DENETIM BIRIM BASKANLIGI

2013 yilinda bes adet Denetim Raporu ile alt1 adet Inceleme Raporu olmak iizere toplam on
bir adet rapor diizenlenmistir. 2013 yilinda sistem ve uygunluk denetimi yapilmustir.

2013 yilinda denetimi yapilan siiregler asagida yer almaktadir:
- Cari Giderler ve Destek Programlari Siireci (Afyon Hizmet Merkezi Midiirliigi),

- Bilgi Edinme Hakki Kanunu ile lgili Is ve Islemler Siireci (Basin ve Halkla iliskiler
Miidiirligi),

- Destek Programlari Siireci (Samsun Hizmet Merkezi Miidiirliigii, OSTIM Hizmet Merkezi
Miidiirliigii, Sanliurfa Hizmet Merkezi Miidiirliigii)

2013 yilinda program dis1 yapilan 1 adet Usulsiizliik ve Yolsuzluk Bulgularinin Bildirilmesi,
4 adet de inceleme ve Arastirma Faaliyetleri i¢in toplam 5 adet Inceleme Raporu ve 1 adet de
Danigmanlik Raporu olmak iizere toplamda 6 adet rapor diizenlenmistir.
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2013 yili igerisinde 1 adet Usul ve Esaslar, 2 adet Protokol, 1 adet Sozlesme, 8 adet Destek
Program Uygulama Esaslar1 ve 2 adet diger olmak iizere toplam 14 konuda goriis verilmek
sureti ile danigmanlik faaliyeti yiiriitiilmiistiir.

3. HUKUK MUSAVIRLIGI

Hukuk Miisavirligi; 3624 sayilh Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelerin Gelistirilmesi ve
Desteklenmesi Idaresi Baskanligi Kurulmasi Hakkinda Kanun ile ilgili mevzuat kapsaminda
verilen gorevleri, 659 sayili Genel Biitce Kapsamindaki Kamu Idareleri ve Ozel Biitceli
Idarelerde Hukuk Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine iliskin Kanun Hiikmiinde Kararname ve ilgili
mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yerine getirmektedir.

Bu kapsamda, 2013 y1l1 igerisinde 515 adet adli dava, 124 adet idari dava ve 539 adet icra, 56
adet temyiz dosyasi olmak lizere toplam 1.234 adet dosyanin takibi yapilmustir.

Ayrica, gerek Bagkanligimiz birimlerince gerekse diger kamu kurum ve kuruluslar tarafindan
hazirlanan mevzuat, sdzlesme ve protokol taslaklari ile mevcut mevzuatin uygulanmasi
asamasinda yaganan sorunlara iligkin hukuki goriis talepleri Hukuk Miisavirligimizce
incelenmistir. incelemeler neticesinde 2013 yilinda 48 adet hukuki gériis hazirlanmustir.

Bunlarin yani sira destek siireclerine iliskin olarak, Destek Goriis Komisyonlari ile Disiplin
Kurullarinda gorev alinarak gerekli hukuki destek verilmistir.

4. INSAN KAYNAKLARI DAIRESI BASKANLIGI
- Hizmet ici Egitime iliskin Faaliyetler

2013 Yilinda Hizmet I¢i Egitim Miidiirliigii faaliyetleri kapsaminda kurum personelinin;
KOBI Uzmani Egitimi, Destek Mali Isler Personeli Egitimi, Oryantasyon Egitimi, Y&netici
Egitimi, Sinai Miilkiyet Haklar1 Egitimi, Proje Yonetimi Egitimi, Staj Programi, Gorevde
Yiikselme Egitimi, Bilgi Giivenligi ve Bilgisayar Aglar1 Egitimi, Tahakkuk Miidiirligi -
Mevzuat Egitimi, Yeni Atanan Midiirlere Mevzuat Egitimi ve Tez Yonetimi Egitimini
almalar1 saglanmigtir.

Grafik 13 : KOSGEB Hizmet i¢i Egitim Programlar1 Katiime1 Sayilar
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2013 yilinda planli ve plan dis1 egitimler kapsaminda 932 katilimciya 23.393 saat egitim
verilmistir.
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KOSGEB personelinin; Catisma Yonetimi Egitimi, Miisteri Iliskileri Yonetimi Egitimi,
Temel Hukuk Egitimi Yaratic1 Diisiince ve Inovasyon Egitimi, Temel Y&netim Becerileri,
Yeni Tiirk Ticaret Kanunu Egitimi, Resmi Yazigma Kurallari- Haberlesme Kurallari-Standart
Dosya ve Arsiv Egitimi, Temel ilkyardim Egitimi, Etik konularinda da e-egitim almasi
saglanmistir.

Grafik 14: KOSGEB E-egitim Programlar1 Katilimei Sayilari
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E-egitim kapsaminda 10 egitim bashgi altinda 1.915 kullaniciya 4.427 saat e-egitim
verilmistir. ~ Ayrica 224 KOSGEB personelinin bagka kurumlarca verilen 54 egitim
programina katilimi saglanarak, toplamda 5.138 saat kurum dis1 egitim almalar1 saglanmstir.

KOSGEB personelinin toplamda 75 egitim programi bashigr altinda, 3.071 katilimciyla
32.958 saat egitim almasi saglanarak, kisi basina ortalama (tiim personel sayis1 1.030) 32 saat
egitim almalar1 saglanmstir.

Uygulanan egitimlerde; tiim personele egitim saglanmasi, kurum kiiltliriiniin olusturulmasi,
tim egitimlerin motivasyonu artirict sekilde gergeklestirilmesi, e-egitim gibi esnek egitim
yontemlerinin kullanilmasi hususlar1 g6z 6niinde bulundurulmustur.

- Personel Alimina iliskin Faaliyetler

2013 yilinda Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile Miihendislik Fakiiltesi mezunlarma, 78
KOBI Uzman Yardimcis1 pozisyonu igin ilana ¢ikilmis olup, yapilan smav neticesinde 64
KOBI Uzman Yardimcis1 pozisyonuna atama yapilmustir.

5. STRATEJI GELISTIRME VVE MALI HIZMETLER DAIRESI BASKANLIGI

- Strateji Gelistirme Miidiirliigii’nde Yiiriitillen Faaliyetler:

KOBI Stratejisi ve Eylem Plant

31 Ocak 2013 tarihinde KOSGEB koordinatorliigiinde Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
ASO Toplanti Salonunda KSEP Yonlendirme Komitesi’nin 4’lincli  toplantisi
gerceklestirilmistir. Toplanti, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Miistesar1 Saymn Prof. Dr.
Ersan ASLAN baskanliginda, Yonlendirme Komitesi temsilcilerinin katilimi ile
gerceklestirilmistir.
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Toplantida Yonlendirme Komitesi’nin 3’iincii toplantisinda alinan kararlar degerlendirilerek,
“2012 Temmuz-Aralik Dénemi Hedef Ilerleme Raporu” ve “2011-2013 KOBI Stratejisi ve
Eylem Plan1”nin bir yil siire ile uzatilmas1 goriisiilmiistiir.

KSEP Yonlendirme Komitesi’nin 5’inci toplantisi 26 Temmuz 2013 tarihinde KOSGEB
koordinatorliigiinde Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligt ASO Toplanti Salonunda, Bilim
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Miistesar1 Prof. Dr. Ersan ASLAN baskanliginda,
Yonlendirme Komitesi temsilcilerinin katilimi ile gerceklestirilmistir.

Toplantida, Yonlendirme Komitesi’nin 4’lincii toplantisinda alinan kararlar degerlendirilerek,
“2013 yil1 Ocak-Haziran Dénemi Hedef Ilerleme Raporu” goriisiilmiistiir.

KOSGEB, Kalkinma Bakanlh$i ve Kalkinma Ajanslart Isbirlidine Yonelik Cerceve
Protokolii

KOSGEB, Kalkinma Ajanslar1 ve Kalkinma Bakanligi arasindaki isbirliginin cergevesini
belirlemek amaciyla 2010 yilinda “KOSGEB-Kalkinma Bakanligi-Kalkinma Ajanslari
Isbirligine Yonelik Cerceve Protokolii” imzalanmustir.

Protokoliin 31.05.2013 tarihinde siiresi dolmus olup, protokoliin ilgili maddesi geregince
taraflarin aksi yonde yazili talepleri olmadikca protokol ilave bir igleme gerek kalmadan yillik
olarak uzatilmistir.

Bu kapsamda, 03.07.2013 tarihinde Kalkinma Bakanlig1 ve KOSGEB temsilcilerinin katilimi
ile Yonlendirme Komitesi toplantisi diizenlenmistir. Toplanti neticesinde KOSGEB ve
Kalkinma Ajanslar1 arasinda bilgi ve tecriibe paylasimina iliskin faaliyetlerin
gerceklestirilmesine yonelik kararlar alinmistir.

KOSGEB DMO KOBI'ler icin Isbirligi Protokolii

Bagkanligimiz ve Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii (DMO) arasinda; kiigiik ve orta
biiyiikliikteki isletmelerin (KOBI) kamu alimlarindaki payinin arttirilmasi, dzellikle kamu
kurum ve kuruluglarinin DMO araciligiyla yaptiklart alim siireglerine dahil edilmesi, DMO
tedarikc¢isi olabilmelerine yonelik yeni stratejiler ve yontemler gelistirilmesi amaciyla 24
Haziran 2013 tarihinde igbirligi protokolii imzalanmustir.

10. Kalkinma Plant Doniisiim Programlarina Hazirlik

10. Kalkinma Plan1 kapsaminda, 2023 hedeflerine ve Onuncu Kalkinma Planinin amaglarina
ulagilabilmesi acisindan, genellikle birden fazla bakanligin sorumluluk alanina giren,
kurumlar arasi etkin koordinasyon ve sorumluluk gerektiren kritik reform alanlar1 igin,
oncelikli alanlarda, temel yapisal sorunlara ¢6ziim olabilecek, doniisiim siirecine katkida
bulunabilecek, kurumlar arasi koordinasyon ve sorumluluk gerektiren 25 adet Oncelikli
Doniistim Programi tasarlanmastir.

Oncelikli Doniigiim Programlarmin hayata gecirilmesine yonelik sorumlu Bakanliklar ve

kurumlar tarafindan hazirlanacak eylem planlart kapsaminda , Idare Baskanhigimizca
gergeklestirilecek eylemlere iliskin kurum i¢i koordinasyon saglanmaistir.
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“KOSGEB Hizmet FEnvanteri” ve “KOSGEB Hizmet Standartlari Tablosu”nun

giincellenmesi

“Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin Yonetmelik”
kapsaminda hazirlanan hizmet standartlar tablosu s6z konusu yonetmelikte belirtilen sekilde
29/12/2009°da Bagkanlik Birimleri tarafindan hazirlanmis ve web sitesinde yayinlanmistir.

KOSGEB Destekleri Yonetmeligi’nde yapilan degisiklikler ve Yeni Destek Programlari’nin
yiiriirliige girmesi sebebiyle “KOSGEB Hizmet Envanteri” ve “KOSGEB Hizmet Standartlari
Tablosu”nun gilincellenmesi ihtiyaci ortaya c¢ikmistir. “KOSGEB Hizmet Envanteri” ve
“KOSGEB Hizmet Standartlar1 Tablosu”nda gerekli giincelleme ve degisiklikler yapilarak
2011 yilinda www.kosgeb.gov.tr adresinde yaymlanmuistir.

2013 yilinda sistemin yenilenmesi ve destek programlarindaki degisiklik sebebiyle,
Basbakanlik uzmanlar1 ile Baskanligimiz ve Ankara OSTIM Hizmet Merkezi Miidiirliigii’nde
calisan uzmanlarimizla “KOSGEB Hizmet Envanteri” ne veri giris egitimi diizenlenmis ve
yapilan son giincellemelerle birlikte KOSGEB Hizmet Envanteri,
http://envanter.basbakanlik.gov.tr adresinde yayinlanmstir.

- Biitce ve Performans Miidiirliigii’nde Yiiriitiilen Faaliyetler:

Biitce ve Performans Miidiirliigli tarafindan biitge is ve islemleri, 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na uygun olarak yiiriitiilmiis olup bu kapsamda yapilan biitce
islemleriyle ilgili olarak Maliye Bakanligi/Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii, Sayistay
Baskanligi ve Kalkinma Bakanligi ile yazismalar yapilmis, yapilan biitce uygulamalarina
iligkin bilgi aktarimi saglanmstir.

Kurum biit¢esinin olusturulmas: kapsaminda 78 Hizmet Merkezi Miidiirliigii ve 15 Bagkanlik
Birimi olmak iizere toplam 93 birim biit¢cesi ve yatirim biitgcesi hazirlanmig, kanunlasan
biitceler dogrultusunda tiim birimlerin aylar itibariyla biitge gergeklesme raporlar
cikarilmistir.

Birimlerin kanunlasan biitgelerinin yetersiz kalmasi durumunda revizyon islemleriyle bu
durum ortadan kaldirilmistir. Bu duruma istinaden 2013 yilinda 17 adet biitce revizyonu
islemi yapilmis olup, her bir revizyon isleminde ortalama 40 Hizmet Merkezi Miidiirligiine
islem yapilmigtir.

2013 yili igerisinde birimler tarafindan yapilan harcamalarin AFP (Ayritili Finansman
Programi)’na uygun olarak gerceklestirilmesi i¢in 6denekler takip edilmis ve AFP’ye uygun
olarak serbestlikler verilmistir. 2013 yil1 igerisinde birimlerin ihtiyaclar1 dogrultusunda AFP’
de revizyon yapilmasi hasil olmus ve 3 adet AFP revizyonu da Maliye Bakanlig1i’yla yapilan
goriigmeler sonucu birimimiz tarafindan gerceklestirilmistir.

Yeni KOSGEB destek programlarinin agilmasiyla birlikte hedef kitleye saglanan desteklerde
artis gerceklesmis, bu kapsamda KOSGEB’in e-biit¢e sistemi tizerinden yaptig islemler 31 adet
Olmustur. 2013 yilinda KOSGEB birimlerine toplam 319 adet ddenek gonderme ve tenkis
belgesi diizenlenmistir.
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* Muhasebe Miidiirliigii’nde Yiiriitiilen Faaliyetler:

Ankara Muhasebe Miidiirliigiiniin  ismi 01.01.2013 tarihi itibari ile Merkez Muhasebe
Miidiirliigii olarak degistirilmistir. I¢ Anadolu Bolgesi ve civarinda bulunan harcama
birimlerinin muhasebe hizmetini vermek tizere 01.10.2014 tarihinde ayr1 bir muhasebe birim
kodu ile Ankara Muhasebe Miidiirliigii kurulmustur.

Baskanligimizin muhasebe hizmetleri Merkez Muhasebe Miidiirliigii, Istanbul Muhasebe
Miidiirliigii ve Izmir Muhasebe Miidiirliigii olmak iizere 3 ayri Muhasebe Miidiirliigii
vasitastyla ylriitiilmekte iken, 01.10.2013 tarthinde Ankara Muhasebe Miidiirligi,
01.12.2013 tarihinde ise Erzurum Muhasebe Miidiirliigii kurularak faaliyete baslamis olup
toplam 5 Muhasebe Miidiirliigii ile muhasebe hizmetleri yiirtitiilmektedir.

Harcama birimlerinde muhasebelestirme belgelerine baglanan harcama belgeleri Muhasebe
Midirliiklerine gonderilmekte, Muhasebe Miidiirliiklerine gelen harcama belgeleri de, ilgili
mevzuatlar1 ger¢evesinde muhasebe personeli tarafindan incelenmektedir. Uygun
bulunanlarin 6deme islemi gerceklestirilmekte, uygun bulunmayanlar ise hata ve eksiklikleri
giderilmek {izere ilgili harcama birimine tutanak veya yazi ile iade edilmektedir.

Merkez Muhasebe Miidiirliigii, nakit planlamasi yaparak kullanilmayan ihtiyag fazlasi nakdi
vadeli ve gecelik/haftalik repo hesaplarinda degerlendirmektedir. Vergi sorumluluklari
acisindan aylikk 1 nolu ve 2 nolu Katma Deger Vergisi Beyannameleri, Muhtasar
Beyannamesi ve Damga Vergisi Beyannamelerini siiresinde diizenli olarak vermekte ve
tahakkuk eden vergileri de diizenli olarak siliresinde ddemektedir. Maaglarin zamaninda
O0denmesi i¢in gerekli koordinasyonu da yiiriitmektedir. Muhasebe Midiirliiklerinin is ve
islemlerine iliskin koordinasyonu ve gerekli yazisma islemlerini de yiiriitmektedir.

Muhasebe Miidiirliikleri tetkik kontrol ve 6deme islemleri ile birlikte; gelirlerin tahsili,
teminat alinmasi-iadesi, emanetlerin alinmasi-iadesi, nakit hareketler, banka islemleri, kisi
borg¢lari, amortisman iglemleri ile ay sonu ve yil sonu islemlerine ait muhasebe kayitlarini
yapmakta ve bunlara iligkin raporlarlar olusturulmaktadir. Odemelerden mahsup edilen vergi
ve prim borglar1 da ilgili vergi dairesine veya sosyal giivenlik kurumuna aktarilmaktadir.

Ayrica mevzuatt geregi her yil sonunda tiim muhasebe miidiirliikleri Yonetim Doénemi
Hesabini Sayistay Baskanligi’na gondermekte, ayrica Merkez Muhasebe Miidirligi de
Kurum kesin hesabini ¢ikartarak Maliye Bakanligi’na gondermektedir.

Harcama Tutar1 2008 yilinda 283 Milyon TL iken 2013 yilinda % 77 artarak 501 Milyon TL

ulasmistir. Yevmiye sayist ise 2008 yilinda 49.438 adet iken, 2013 yilinda % 189 artarak
142.777 adede ulasmstir.
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Tablo 11: Muhasebe Miidiirliiklerine Bagh Hizmet Merkezi Miidiirliiklerinin 2013 Yilh Harcamalarimin Dagilimi™*

. ANKARA L ERZURUM
o Kalom MERKEZ ISTANBUL (01.10./31.12.2013) IZMIR (01.12./31.12.2013) TORLAM

Gider Kalem Tutar Tutar Tutar Tutar Tutar Tutar

(TL) (%) (TL) (%) (TL) (%) (TL) (%) (TL) (%) (TL)

Personel Giderleri 44.297.548,74 | 66,13 12.617.752,72 | 18,84 3.234.123,26 | 4,83 | 6.696.405,32 | 10,00 | 139.868,79 | 0,21 66.985.698,83

g(?e'fneD;"'et Prim 3.832.425,66 | 66,47 1.073.618,59 | 18,62 296.013,13 | 5,13 553.245,14 | 9,60 10.042,37 | 0,17 5.765.344,89

Mal ve Hizmet 24.663.618.25 | 55,29 11.461.732,37 | 25,70 2.737.349.76 | 614 | 548946418 | 1231 | 25274541 | 0,57 44.604.909,97

Alm Giderleri

Cari Transferler 149.485.574,70 | 42,89 120.778.815,80 | 34,65 28.061.406,44 | 8,05 | 44.662.831,61 | 12,81 | 5.541.274,45 | 1,59 348.529.903,00

a- Hane Halkina

Wegprliens liesonyiaiar 129.731.879,47 | 39,80 117.952.503,65 | 36,19 28.061.406,44 | 8,61 | 44.662.831,61 | 13,70 | 5.541.274,45 | 1,70 325.949.895,62

(Geri Odemesiz

Destekler)

b- Gorev Zararlart 1.423.675,73 | 100,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 1.423.675,73

c- Kar Amact

Cotigya 499.200,00 | 100,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 499.200,00

Kuruluslara Yapilan

Transferler

d- Yurtdisina 17.830.819,50 | 86,32 2.826.312,15 | 13,68 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 20.657.131,65

Yapilan Transferler

Sermaye Giderleri 7.953.851,57 | 64,22 2.832.383,95 | 22,87 1.038.396,43 | 8,38 492.837,77 | 3,98 67.061,86 | 0,54 12.384.531,58

Borg Verme (Geri 10.265.506,41 | 44,68 7.226.143,08 | 31,45 172269584 | 750 | 2.912.37558 | 12,68 | 846.78855 | 3.69 22.973.509,46

Odemeli Destekler)

TOPLAM 240.498.525,33 155.990.446,51 37.089.984,86 60.807.159,60 6.857.781,43 501.243.897,73

* Muhasebe Miidiirliikklerine bagl Hizmet Merkezi Miidiirliikleri listesi Ek-2’de yer almaktadir.

48




KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

6. KOBI ARASTIRMALAR VE PROJE KOORDINASYON DAIRESI BASKANLIGI
+ Girisimciligin Gelistirilmesine Yonelik Faaliyetler:

Uvaulamali Girisimcilik Egitimi

2013 yilinda 79.977 kisi Uygulamali Girisimcilik Egitimlerine katilim saglamistir. Bu
katilimeilarin - %46’s1  (36.690 kisi) kadin, %54°G (43.287 kisi) erkek katilimcidan
olugmaktadir. 2012-2013 egitim-6gretim doneminde {iniversitelerde orgilin egitim kapsaminda
diizenlenen Uygulamali  Girisimcilik ~ Egitimleri; 39  iiniversitede, 167 smifta
gerceklestirilmistir.

2010-2012 doneminde, KOSGEB desteklerinin hedef kitlesi iginde yer alan KOBI’ler
tarafindan daha etkin kullanilabilmesi ve hedef kitlesine yonelik girisimcilik egitimlerinin
yayginlastirilmasi, girisimciligin gelistirilmesine istinaden 14 kurum/kurulus ile KOSGEB
Uygulamali Girisimcilik Egitimlerinin  verilebilmesini teminen igbirligi protokolleri
imzalanmistir. Imzalanan protokoller ile kurum/kuruluslarca KOSGEB Uygulamali
Girisimcilik ~ Egitimlerinin  verilmesi ve KOSGEB Yeni Girisimci Destegi’nden
yararlanilabilmesi hedeflenmektedir. 2013 yil1 igerisinde;

1) KOSGEB ile Esnaf ve Sanatkarlar Dernegi (ESDER) arasinda, 9 Ocak 2013 tarihinde,
esnaf ve sanatkar adaylarina girisimcilik egitimleri verilmesi ve basarili olan adaylarin
desteklenmesi amaciyla,

2) KOSGEB ile Genglik ve Spor Bakanligi arasinda, 16 Ocak 2013 tarihinde, 18-29 yas
arasit gen¢ girisimci adaylarma girisimcilik egitimleri verilmesi ve basarili olan
adaylarin desteklenmesi amaciyla,

3) KOSGEB ile Trakya Kalkinma Ajanst (TRAKYAKA) arasinda, 18 Ocak 2013
tarihinde, sorumlulugu altinda bulunan Edirne, Kirklareli ve Tekirdag illerinde
girisimei  adaylarina girisimeilik egitimleri verilmesi ve basarili olan adaylarin
desteklenmesi amaciyla,

4) KOSGEB ve Fiziksel Engelliler Federasyonu arasinda, 25 Haziran 2013, fiziksel
engelli girisimci adaylaria girisimcilik egitimleri verilmesi ve basarili olan adaylarin
desteklenmesi amacuyla,

isbirligi protokolleri imzalanmustir.

2013 yilinda yapilan protokoller kapsaminda 81 ilde cesitli kurum/kuruluslarla yapilan
igbirligi ile 3.041 uygulamal1 girisimcilik egitimi sinifi agilmis olup, bu egitimlere 79.977 kisi
katilim saglamistir.

ISGEM’ler

Is Gelistirme Merkezleri, biinyesinde barindirdig: isletmelere isletme gelistirme koclugu,
destek aglarina ulasim, finans kaynaklarina erisim imkani, uygun kosullarda is yeri mekant,
ortak ofis ekipmani, ofis hizmetleri gibi hizmetler sunarak isletmelerin en kirilgan olduklari
ilk yillarmi saglikli bir sekilde asmalarmi ve biiylimelerini saglamak amaciyla kurulan ve
isletilen, Isletme Kuluckasi veya Isletme Fidanlig1 olarak da adlandirilan merkezlerdir.
ISGEM’lere iliskin bilgiler asagidaki tabloda yer almaktadir.
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2013
) Dolu | ) Yilinda
Kurulma Yéntemi iSGEM Kurulus Islik islik Isletme | Istihdam | Mezun
Yil Sayisi Sayisi Sayisi Olan
Sayisi .
Isletme
Sayisi
Isgiici Uyum Zonguldak 1997 Ocak 20 14 9 58 1
Projesi
Tarsus 2003 Mayis 144 116 101 967 16
Ozellestirme Eregli 2004 Ekim 13 13 13 35
Sosyal Destek Eskigehir 2004 Ekim 20 20 15 83 2
Projesi - | Adana 2004 EKkim 45 32 32 199 14
Van 2004 Ocak 30 27 27 94 2
(")ze]lesﬁrme Samsun 2006 Aralik 26 25 21 135 2
Sosyal Destek Elazig 2006 Kasim 33 23 18 93 3
Projesi - 11 Yozgat 2007 Nisan 27 27 17 49
AB Kadin Pendik 2008 Subat 25 20 20 24 4
Girisimciligin Hacibektas 2008 Nisan 22 6 6 6
Desteklenmesi . .
Projesi Kiitahya 2008 Nisan 26 23 16 81 1
KOSGEB i$ Malatya 2012 Ocak 26 25 25 156
——: Isparta 2013
fq%llfligzl}ME Yalvag Haziran n 23 17 17
DESTECI Cey_han 2013 Mart 34 4 4 4
Erzincan 2013 Mart 20 15 15 18
TOPLAM 582 413 356 2.019 45

Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani

Tiirkiye’de girisimciligin ve KOBI’lerin gelistirilmesine yonelik strateji ve eylemler KOBI
Stratejisi ve Eylem Planinda (KSEP) yer almaktadir. AB Ilerleme Raporu, GEM ve benzeri
uluslararas1 kuruluslarin arastirma sonuglari, Avrupa Kiigiik Isletmeler Yasasi ve AB
Komisyonu tarafindan hazirlanan AB 2020 Girisimcilik Eylem Plan1 kapsaminda
girisimcilikle ilgili yeni egilimler ve stratejilerin olustugunun tespit edilmesi, girisimciligin
kalkinma stratejileri i¢inde giderek daha onemli bir yere sahip olmasi, Onuncu Kalkinma
Plan1 hazirhik calismalarinda girisimcilik konusunun KOBI’lerden ayri bir Ihtisas
Komisyonunda ele alinmasi ve iilkemizdeki ihtiyac ve gelismeler g6z 6niinde bulundurularak
KSEP’ten ayri, girisimcilik konusuna odaklanan bir strateji ve eylem planit olusturma
zorunlulugu dogmustur. Bu ¢ergevede 2012 yilinda hazirliklar baglatilmis ve 2014-2016
yillarmi kapsayan “Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani (GISEP)” hazirlanmustir.

GISEP’in genel amaci, “Ulkemizde girisimcilik Kiiltiiriinii yayginlastirmak ve
girisimciligi gelistirecek Girisimci Dostu Ekosistem olusturmak”tir. Plan, genel amaca
ulasmak iizere belirlenen bes miidahale alanindaki stratejik hedefler ve bu hedefler
cercevesinde ilgili kurum ve kuruluslarca 2014-2016 doneminde ylriitiilecek eylem ve
projeleri kapsamaktadir.
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Tiirkiye’nin Girigimcilik Stratejisi ve Eylem Plani’nin
kapsamini olusturmak ve Girisimcilik Konseyi yonetisim
stratejisini tartigmak tiizere 12 Ocak 2013 tarihinde
Abant’ta bir ¢alistay diizenlenmistir. Konsey liyelerinin
yant sira ¢ok sayida kamu kurulusu ve sivil toplum
temsilcilerinden  olusan 135  kisinin  katilmiyla
gerceklestirilen  calistayda,  Tiirkiye  Girisimcilik
Stratejisi ve Eylem Plani’nda yer alacak miidahale
alanlar1 ve eylemler {izerinde Oneriler gelistirilmistir.

KOSGERB tarafindan diizenlenerek son taslagi hazirlanan
Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani, goriislerini almak tizere ilgili taraflara yazi ile
gonderilmis ve KOSGEB web sayfasinda goriise sunulmustur. Kurum/kuruluslardan gelen
goriisler dogrultusunda revize edilerek son sekli verilen GISEP, Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakani’nin imzastyla 10 Eyliil 2013 tarihinde Yiiksek Planlama Kurulu onayina sunulmak
iizere Kalkinma Bakanligi’na gdnderilmistir.

Avrupa Girisimcilik Odiilii

Avrupa Komisyonu’nun sponsorlugunda 2006 yilindan beri diizenlenen Avrupa Girisimciligi
Tesvik Odiilleri Yarigsmasi, isletmeleri ve girisimciligi en basarili sekilde tesvik edenleri
belirlemek, en iyi girisimcilik uygulamalarini ve politikalarini sergilemek, girisimciligin
katma degeri ilizerine farkindaligi arttirmak ve potansiyel girisimcileri cesaretlendirmek
amacini tagimaktadir. Avrupa Girisimcilik Odiilii, 2010 yilina kadar sadece iiye iilkeler ve
Norveg’in katilimina agik bir program olmasina ragmen, Avrupa KOBI Haftas: etkinliklerine
aktif olarak katilan KOSGEB’in ¢abalar1 sonucunda, programa Tiirkiye’nin de dahil edilmesi
saglanmistir. KOSGEB bu inisiyatifin Tiirkiye’deki temas noktasidir.

Girisimciligin gelistirilmesine yonelik model ve programlar gelistiren ve uygulayan
kurum/kuruluslarin  katilabilecegi 6diil yarigmasi; “Girisimcilik Ruhunun Gelistirilmesi”,
“Yeteneklere Yatirrm Yapmak”, “Girisimcilik Ortammin Gelistirilmesi”, “Isletmelerin
Uluslararasilastirilmasinin Desteklenmesi”, “Kaynak Etkinliginin ve Cevre Dostu (Yesil)
Pazarlarin Gelisiminin Desteklenmesi” ve “Sorumlu Girisimcilik” olmak tizere 6 kategoride
gergeklestirilmektedir.

Avrupa Girisimciligi Tesvik Odiilii programinm iilke koordinatdrii olan Baskanligimiz
biinyesinde olusturulan degerlendirme komisyonu tarafindan Tiirkiye ¢apinda gergeklestirilen
ulusal se¢im stireci kapsaminda, 2013 yilinda 29 proje degerlendirilmis ve Avrupa
Komisyonu’nun belirledigi sinirlar ve kriterler dahilinde Giirsu Belediyesi’nin “Sinirsiz
Temiz Enerji ile Kalkinan Bir Gilirsu Projesi” (Kaynak Etkinliginin ve Cevre Dostu (Yesil)
Pazarlarin Gelisiminin Desteklenmesi kategorisinde) ve Ismail Tosunoglu Ozel Egitim Is
Uygulama Merkezi Okulu’nun “Serada Yeseren Umutlar Projesi” (Sorumlu Girisimcilik
kategorisinde) Tiirkiye adina ddiile aday projeler olarak Komisyona gonderilmistir.

Giirsu Belediyesi’nin “Sinirsiz Temiz Enerji ile Kalkinan Bir Giirsu Projesi” is diinyasi, kamu
ve lniversite temsilcilerinden olusan uluslararast bir jiiri tarafindan yapilan degerlendirme
sonucunda kisa listeye secilen 53 proje arasinda yer almayi ve finale kalmay1 basarmistir.

Avrupa Komisyonu tarafindan 25 Kasim 2013 tarihinde Lityvanya’da gergeklestirilen KOBI
Kongresi ve 7. Avrupa Girisimciligi Tesvik Odiilleri téreninde, Giirsu Belediyesi’ne ait
“Sinirsiz Temiz Enerji ile Kalkinan Bir Giirsu Projesi” “Kaynak Etkinliginin ve Cevre
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Dostu (Yesil) Pazarlarin Gelisiminin Desteklenmesi” kategorisinde birincilik 6diiliinii
kazanmustir.

1071 Kadin Girisimci Projesi

KOSGEB, Kegioren Belediyesi, TOGEM
Kecidren, TOBB ve TOBB ETU isbirligi ile
diizenlenen “1071 Kadin Girisimci Projesi" agilis
toreni, Bagbakan Sayin Recep Tayyip Erdogan’in
esi Saymm Emine Erdogan, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakan: Sayin Fatma SAHIN, Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakan1 Sayin Nihat ERGUN,
KOSGEB Bagkan1i Sayin Mustafa KAPLAN,
TOBB Baskam Saym Rifat HISARCIKLIOGLU
ve Kegioren Belediye Bagkan1 Sayin Mustafa AK
ile ¢ok sayida kadin girisimcinin katilimlariyla 26
Mart 2013 tarihinde TOBB ETU Spor Salonunda

I3 HAYATINA

gerceklestirilmistir.

Proje kapsaminda 1.071 kadin girisimci adayimna egitim verilmesi hedefi, gelen talepler
dogrultusunda asilarak 1.214 kisiye ulagsmustir. 19.12.2013 tarihinde diizenlenen térenle kadin
girisimci adaylarina sertifikalar1 verilmistir.

Secili Yorelerde U¢ Yeni ISGEM Kurulmasi ve Tiirkive’deki ISGEM ’ler Arasinda Bir Ag
Olusturulmasi Projesi

“Secili Yorelerde U¢ Yeni ISGEM Kurulmas: ve Tiirkiye’deki ISGEM’ler Arasinda Bir Ag
Olusturulmas1” Projesi, 2007 yilinda Avrupa Birligi IPA-3 Programi (Bolgesel Rekabet
Edebilirlik Operasyonel Programi) kapsaminda desteklenmek iizere KOSGEB tarafindan
sunulmus olup, 27 Nisan 2009 tarihinde Avrupa Komisyonu Tiirkiye Delegasyonu tarafindan
onaylanmustir. Proje “Oncelik 1. Is Ortamimin Iyilestirilmesi /Tedbir 1.1. Sanayi Altyapisinin
Gelistirilmesi” kapsaminda sunulmustur. Operasyonel anlagma, 30 Aralik 2010 tarihinde
imzalanmustir.

Projenin kapsami Kastamonu, Malatya ve Tokat’ta ISGEM kurulmasi ve ISGEM’ler arasinda
isbirligi ag1 kurulmasidir.

Projenin birinci fazinda Kastamonu, Malatya ve Tokat’ta yeni ISGEM binalarmin ingaatlari
2013 yili itibariyle tamamlanmaistir.

- KOBI’lere Yonelik Egitim, Damismanhk, Kalite Gelistirme Faaliyetleri:

“KOBI Damismani” Meslegi Standart ve Yeterliliklerinin Olusturulmasi: Calismalart

KOBI’lerin danmisman ve danismanlhk hizmetlerine yonelik algisinin  gelistirilmesi, bu
hizmetler igin belirli bir kalite standardinin yakalanmasi, danismanlik sektérii igin KOBI’lerin
bir uzmanlik alani1 olarak goriilmesi, KOBI’lerin rekabetci bir yapiya kavusturularak iilkemiz
ekonomisinin gelistirilmesi amaciyla; Baskanligimiz ile Japonya Uluslararas isbirligi Ajansi
(JICA) isbirliginde 16 Subat 2011 tarih ve 27848 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak
yiiriirliige giren Milletleraras1 Antlasma cercevesinde “Tiirkiye’de KOBI Danismanlik Sistemi
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Projesi Caligmast” ytriitilmustiir.

Bu calismanin ¢iktilar ve Baskanligimiz deneyimleri ¢ergevesinde, KOBI Danismani (Seviye
6) Ulusal Meslek Standardi, MYK ile Baskanligimiz arasinda 04.05.2012 tarihinde imzalanan
igbirligi protokolii kapsaminda hazirlanmis ve 03 Ekim 2013 tarihli Resmi Gazete’de
(miikerrer) yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Siirecin devaminda “KOBI Danismani (Seviye 6)” meslegini icra edecek kisilere dair
yeterliliklerin de hazirlanmasina iligkin olarak MYK ile 29.11.2013 tarihinde “Ulusal

Yeterlilik Hazirlama Protokolii” imzalanarak, ¢calismalara baslanmistir.

KOBI’lere Yonelik Elektronik Egitimlere Iliskin Calismalar

KOBI’lerin siirdiiriilebilirliklerinin saglanmasi ve istihdamda niteli§in artirilmasi igin
“egitim” dnemli bir aractir. Ancak KOBI’ler; biling eksikligi, bilgiye erisimde yasadiklar:
sorunlar, insan kaynaklarina yonelik politika ve profesyonel yonetim anlayisindaki
yetersizlikleri ve maliyet unsuru gibi nedenlerle egitim hizmetlerinden yeterince
faydalanamamaktadir.

Bu ¢ergevede Baskanligimiz, KOBI’lerin ihtiyaglarma yonelik egitim programlarin
elektronik ortama tasiyarak; KOBI’lerin mesleki bilgi ve becerilerinin arttirilmasi, bilisim
teknolojilerinden yararlanma diizeylerinin yiikseltilmesi, teknolojik yeniliklere uyumlarinin
siiratle saglanabilmesi ve daha fazla KOBI'nin egitim hizmetlerinden yararlanmasi amaciyla
Genel Destek Programi’nda yer verilen egitim programlarmin elektronik ortamda da
gerceklestirilmesi hususunda gerekli diizenlemelere yonelik ¢aligmalar yiiriitmektedir.

- Bolgesel ve Yerel Kalkinmaya Yonelik Faaliyetler:

Isbirligi-Giigbirligi Destek Programi kapsaminda Ocak-Aralik déneminde 48 adet projenin
desteklenmesine karar verilmistir. 2013 y1l1 igerisinde bu destek programi kapsaminda dnceki
donemlerden de devam eden projeler ile birlikte toplam 78 isletmeye 13.389.287 TL 6deme
yapilmistir.

KOBI’lerin nitelikli eleman istihdami giderlerinin karsilanarak ydnetim, pazarlama, tasarim,

Ar-Ge vb. konulardaki beceri diizeylerinin yiikseltiimesi amaciyla 2013 yilinda 10.993
isletmeye 63.995.162 TL tutarinda “Nitelikli Eleman Istithdam Destegi” verilmistir.

- Pazar Arastirma ve Ihracat1 Gelistirmeye Yonelik Faaliyetler:

KOBT’lerin yurt i¢i ve yurt dis1 pazar paylarmi arttirmak amaciyla 2013 yilinda;

301 adet fuarm KOSGEB tarafindan desteklenmesine karar verilmistir. Bu fuarlara 8.014 adet
isletme KOSGEB destegi ile katilim saglamis olup, toplam 43.454.165 TL “Yurt I¢i Fuar
Destegi” verilmistir.

2.569 isletmeye 9.834.061 TL “Tanitim Destegi” saglanmistir.

189 isletmeye 433.258 TL “Simai Miilkiyet Haklart Destegi” ile 9 isletmeye 67.984 TL
“Tasarim Destegi” saglanmistir.
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“Yurt Dis1 Is Gezisi Destegi” kapsaminda 78 iilkeye yurt disi is gezisi diizenlenmistir. Bu
gezilere katilim saglayan 3.987 isletmeye 7.095.214 TL destek saglanmustir.

2013 yilinda gelen Eslestirme Destegi revizyon ¢alismalart yapilmis; bu baglamda Almanya,
Amerika, Fas, Cin ve Hollanda’dan Eslestirme Merkezi kurmak icin talepler alinmis olup,
uygun taleplerin degerlendirilerek 2014 yilinda hizmete sunulmasi planlanmaktadir. Yil
icerisinde 33 adet isletmeye 151.986 TL destek saglanmustir.

- KOBI Proje ve Tematik Proje Destek Programlar1 Kapsamindaki Faaliyetler :

KOBI Proje Destek Programi kapsaminda, 2013 y1l1 icerisinde dnceki dénemlerden de devam
eden projeler ile birlikte toplam 1.837 isletmeye 44.075.261 TL destek saglanmustir.

Meslek Kurulusu Proje Destek Programm kapsaminda 2013 yili i¢cinde Degerlendirme ve
Karar Kurulu tarafindan 21 proje degerlendirilmistir. Bunlardan 5 proje kabul, 16 proje
reddedilmistir. Kabul edilen projelerin toplam biitgesi 392.675 TL KOSGEB Destek tutar1 ise
209.512 TL’dir. 2013 yili igerisinde 22 adet meslek kurulusuna 868.441 TL destek
saglanmistir.

Cagr1 Esash Tematik Program kapsaminda KOSGEB tarafindan proje teklif c¢agrisi
yapilmasina yonelik olarak tematik alan belirleme galismalar1 yapilmistir.

7. KOBI FINANSMAN DAIRESI BASKANLIGI

- KOBI’lere Yonelik Finansal Araclar Konusundaki Faaliyetler

2013 yili sonu itibariyle 677 isletme sermaye piyasalarina agilmak i¢in KOSGEB Gelisen
Isletmelgr Piyasas1 KOBI Destek Programma miiracaat etmis olup, bu isletmelerden 8’i
Gelisen Isletmeler Piyasasi’nda islem gormeye baslamistir.

Krediler

1) Erzurum {li Sifir Faizli Turizm Sektorii isletme Sermayesi Destek Kredisi

Gerekgesi: Erzurum ilinde turizm sektdriiniin mevcut yapisinin giliglendirilmesi, yeni yatirim,
dretim imkanlarinin olusturulmasi, buna bagli olarak katma deger artisinin saglanmasi
amaciyla Erzurum sehir merkezi sinirlart (Yakutiye, Aziziye, Palanddken ilgeleri) igerisinde
yerlesik turizm sektoriinde faaliyet gosteren KOSGEB Veri Tabanina kaydi onayli isletmelere
uygun kosullarda finansal destek saglanmasi.

Hedef Kitle: Turizm sektdriinde faaliyet gosteren KOBI’ler.

Vade ve Kapsam: Destek st limiti 100.000 TL olup, ilk alt1 ay1 6demesiz, kalan1 {iger aylik
esit taksitler halinde 6demeli toplam 18 ay vadeli olarak uygulanmuistir.

Baslangic ve Bitis Tarihi: 03.07.2012-15.06.2013
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2) Reyhanh Acil Destek Kredisi

Gerekeesi: KOSGEB, BANKA, KGF isbirligi ile Hatay’in Suriye smirindaki Reyhanli
ilgesinde 11 Mayis 2013 tarihinde diizenlenen iki ayr1 bombali teror saldirisindan etkilenen ve
bu durumunu ilgili resmi makamlardan belgeleyen, KOSGEB Veri Tabani’na kayd: onayli,
giincel KOBI Beyannamesi olan isletmelere uygun kosullarda finansal destek saglamak.

Hedef Kitle: Hatay’in Suriye simirindaki Reyhanli ilgesinde 11 Mayis 2013 tarihinde
diizenlenen iki ayr1 bombali teror saldirisindan etkilenen ve bu durumunu ilgili resmi
makamlardan belgeleyen, KOSGEB Veri Tabani’na kaydi onayli, giincel KOBI Beyannamesi
olan igletmeler.

Vade ve Kapsami: Azami limit isletme basina 100.000 (Yiizbin) TL’dir. Kredinin vadesi ilk
12 (oniki) ay1 6demesiz, geri kalan1 3’er (li¢) aylik esit taksitler halinde toplam 36 (otuzalti)
aydir.

Baslangic ve Bitis Tarihi: 24.06.2013-31.12.2013

Istirakler

o Kredi Garanti Fonu A.S. (KGF)

« KOBI Girisim Sermayesi Yatirim Ortakhgi A.S. (KOBI A.S)
o ESIM Test Hizmetleri A.S (ESIM A.S)

e IVCI - Istanbul Girisim Sermayesi Inisiyatifi

®  Muallimkoy Teknoloji Gelistirme Bélgesi Yonetici A.S.

Kredi Garanti Fonu A.S. (KGF)

KGF A.S., Federal Almanya hiikiimeti ile 1993 yilinda imzalanan teknik isbirligi anlagmasi
ile kurulmustur. Sirket, KOBI’lerin kredi teminat1 sorunlarinin ¢dziimiine ydnelik olarak, bu
isletmelerin finans kuruluslarindan kullanacaklar1 kredilere garanti / kefalet saglamaktadir.

KOSGEB sirkete 1995 yilinda istirak etmis olup, bugiin itibariyle %33,2507 oraninda paya
sahiptir. Sirket sermayesi 240 Milyon TL olup, tamam1 6denmis durumdadir.

KGF A.S., 6z kaynaklar1 disinda 2010 yilinda baslamis olan Hazine destegi kapsamindaki
kefalet islemlerine 2013 yilinda da devam edilmistir. Veriler, her iki kaynaga gore ayri olarak
diizenlenmis, kefalet say1 ve miktarlari, bagvurusu onaylanmis kefaletlere gore verilmistir.

KOSGEB, 14 Banka ve KGF A.S arasinda 05.11.2013 tarihinde “Es Finansman Kredi
Programm Protokolii” imzalanmistir. Protokol ile, KOSGEB’in KOBI Proje Destek
Programi, Tematik Proje Destek Programi, Isbirligi-Giigbirligi Destek Programi, AR-GE
Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi ve Girisimcilik Destek Programi’ndan
yararlanacak isletmelerin; finansmana erisimlerini kolaylastirmak amaciyla bankalardan
uygun kosullarda finansman ve KGF A.S’den ise uygun kosullarda teminat saglamasi
hedeflenmektedir.
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KGF A.S, 2013 yili iginde, “Mikro KOBI’lere Mikro Krediler Portfoy Garantisi”
projesine yoOnelik caligmalar siirdiirmiistiir. Projenin 2014 yilinda hayata gecilmesi
planlanmakta olup, 6 banka ile anlagma imzalama asamasina gelinmistir. Mikro, kiiciik ve
orta Olgekli isletmelerin kredi kullanimlarini kolaylastirmak amaciyla, Avrupa Toplulugunun
Katilim Oncesi Yardim Araci (IPA) kapsaminda Avrupa Yatinm Fonu (AYF) katkilariyla
uygulanan bu proje, gayrisafi milli hasilas1 diisiik olan 43 ilde uygulanacaktir. Amag, iller
arasindaki gelismislik farkliligini kapatmak igin bu illerde faaliyet gdsteren Mikro KOBIleri
ve girisimciligi desteklemektedir.

Tablo 13: KGF 2013 Yih ve Kurulusundan Bugiine Toplam Kefalet Verileri

Onaylanan Onaylanan .
Yil Isletme Kefalet Kg)fgizl aHnaa(l:rr]ni Onay:igsr?] iK redi
Sayis1 (Adet) | Sayis1 (Adet)
2013 2.462 2.760 1.061.378.253 1.467.406.113
Hazine 1.263 1.415 609.883.276 882.299.910
Ozkaynaklar 1.199 1.345 451.494.977 585.106.203
1994 — 2013
GENEL 14.224 21.140 5.481.737.300 7.706.851.014
TOPLAM

KGF A.S.nin is siireglerinin, kurumsal yapisinin ve destek performansinin iyilestirilmesine
yonelik calismalar 2013 yilinda da siirdiiriilmiistir.

KOBI Girisim Sermayesi Yaturim Ortakligi A.S. (KOBI A.S)

KOBI A.S.; vizyon sahibi girisimcilerin, Tiirkiye ekonomisine katki saglayacak rekabet
avantajina sahip 1iirlin veya hizmet projelerini, sermaye ve yonetim destegi ile
gerceklestirmelerini saglamak amaciyla 1999 yilinda kurulmustur.

Bu ¢ercevede kiiclik ve orta dlgekli isletmelerin, mevcut tesislerine veya yeni yatirimlarina
sermaye katkisinda bulunarak, ortak olarak risklerine katilmak, danismanlik ve egitim
hizmetleri vermek amaci ile faaliyetlerini siirdiirmektedir.

KOBI A.S.; TOBB, Halk Bankasi, KOSGEB, TESK ve 16 Sanayi ve Ticaret Odasi'nin
ortakhiginda kurulmus bir girisim sermayesi sirketidir. KOBI A.S.’nin bugiinkii sermayesi
“38.000.000,00 olup, KOSGEB’in sirketteki payr %12,33"tiir.

[k girisimini 2006 yilinda yapan KOBI A.S.’nin toplam 8 adet istiraki bulunmaktadir. Istirak
sirketlerle beraber KOBI A.S. portfdyiinde 9 firma bulunmaktadir.

ESIM Test Hizmetleri A.S (ESIM A.S)

ESIM A.S.; éncelikle KOBI’ler olmak iizere, elektrik ve elektronik sanayi iiriinlerinde LVD
ve EMC konusundaki test hizmetlerini ve CE isaretlenmesine yonelik islemlerini yapmak
amaci ile, Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi, KEMA International BV Hollanda, ESIM
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Vakfi, TESID-Tiirkiye Elektronik Sanayicileri Dernegi ve iki gercek kisi tarafindan, 1998
yilinda 20.000 TL sermaye ile kurulmustur.

KOSGEB sirkete, 1999 yilinda ortak olmustur. Bugiin itibariyle Baskanligimizin ESIM A.S’
deki hisse orant %46,88 olup, sermaye miktar1 2.250.300 TL’ye ¢ikmistir. Sermayesinin
tamami 6denmistir.

ESIM Test Hizmetleri Sanayi ve Ticaret A.S.’nin son 3 yila ait Hizmet Satis Gelitleri
asagidaki Tabloda 6zetlenmistir:

YIL 2011 2012 2013

Toplam Ciro (TL) 1.186.897 1.385.272 1.773.402

IVCI - Istanbul Girisim Sermayesi Inisiyatifi

Istanbul Risk Sermayesi Girisimi (iVCi), iilkemizde risk sermayesi sektoriiniin saglikl
bliylimesinin saglanmasi, bu alandaki kapasitenin arttirilmast ve dolayisiyla yenilikgi
isletmelerin ihtiya¢ duydugu biiyiime sermayesinin uluslararasi standartlarda saglanabilmesi
hedefi ile Tiirkiye’nin ilk 6zel fonlarin fonu ve es yatirim programi kimliginde olusturulmus
bir finansal yapilanmadir.

KOSGEB, 160 milyon € biyiikliigiindeki bu yapilanmada Avrupa Yatirrm Fonu (AYF)
onciiliigiinde, 50.000.000 € tutarinda taahhiitle, 13 Kasim 2007 tarihinde imzalanan protokol
ile kurucu ortak olarak yer almigstir.

Fonun biiytik ortaklar1 50.000.000 € taahhiitle KOSGEB ve Avrupa Yatirim Fonu olup, kalan
60.000.000 € tutarinda katilim Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi, Tiirkiye Kalkinma
Bankasi, Garanti Bankasi ve NBG National Bank of Greece arasinda paylasiimigtir.

Ulkemizde fonlarm fonlanmasina iliskin yapilanmanim kurulmasina ydnelik olarak, mevcut
SPK mevzuatinin olmamas1 nedeniyle, sirket Liikksemburg’da Degisken Sermayeli Yatirim
Sirketi statiisiinde kurulmusg olup, fonunun yonetimi ve yonlendirmesi Liksemburg Sirketler
Kanunu’na ve Esas Sozlesmeye tabidir.

Tiirkiye’nin ilk 6zel fonlar fonu platformu iVCi, segkin bir yatirrmci grubunu bir araya
getirmekte ve baslangic asamasinda ya da kurumsal veya deneyimli fonlara finansman erigimi
saglayarak Tiirkiye’de risk sermayesinin gelisiminde etkin rol oynamaktadir.

iIVCi’nin kurulusundan bu yana yatirimlarin biri es yatirnm olmak iizere, 8 fona ve bu fonlar
vasitasiyla 26 sirkete yatirim karar1 alinmistir.

KOSGEB iVCi’ye 2013 yili igerisinde 5.000.000 € sermaye katkis1 saglamis olup, bu giine
kadar KOSGEB’ce yapilan toplam sermaye katkis1 23.275.000 €’ya ulagsmis bulunmaktadir.

30 Eylil 2013 itibariyle, 160.000.000 € biiyiikliigiindeki fonun imzalanmis taahhiitleri

133.000.000 €’dur. Bu tarihe kadar tiim ortaklardan toplam sermayenin % 41.55’ine denk
gelen 66.480.000 € sermaye katkis1 saglanmustir.
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iVCi; Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin Program Otoritesi oldugu Katilim Oncesi
Yardim Araci (Instrument for Pre-Accession Assistance - IPA)-Bolgesel Rekabet Edebilirlik
Operasyonel Programi’nin 16.300.000 € tutarindaki katkisi ile gerceklesen “G43 Anadolu
Girisim Sermayesi Fonu”na yatirim yapmustir.

Muallimkoy Teknoloji Gelistirme Bolgesi Yonetici A.S.

Sirket 2012 yilinda kurulmustur. Amaci tniversiteler, arastirma kurum ve Kuruluslar ile
iiretim sektorleri arasinda igbirligi saglayarak;
e {ilke sanayiinin uluslararasi rekabet edebilir ve ihracata yonelik bir yapiya
kavusturulmasi maksadiyla teknolojik bilgi tiretmek,
iiriinde ve tiretim yontemlerinde yenilik gelistirmek,
iirlin kalitesini veya standardini yiikseltmek,
verimliligi artirmak,
iiretim maliyetlerini diisirmek,
teknolojik bilgiyi ticarilestirmek,
teknoloji yogun liretim ve girisimciligi desteklemek,
kiigiik ve orta olcekli isletmelerin yeni ve ileri teknolojilere uyumunu saglamak,
Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu’nun kararlar1 da dikkate alinarak teknoloji yogun
alanlarda yatirim olanaklar1 yaratmak,
e arastirmaci ve vasifl kisilere is imkan1 yaratmak,
e teknoloji transferine yardimci olmak ve yiiksek/ileri teknoloji saglayacak yabanci
sermayenin iilkeye girisini hizlandiracak teknolojik altyapiy1 olusturmaktir.

Sirket kuruculari; Kocaeli Valiligi (il Ozel Idaresi), Kocaeli Biiyiikk Sehir Belediyesi, Gebze
Yiiksek Teknoloji Enstitiisii, KOSGEB, TUBITAK, Kocaeli Sanayi Odasi, Kocaeli Ticaret
Odasi, Istanbul Sanayi Odast, Istanbul Ticaret Odasi, Gebze Ticaret Odasi’dir. Sirkette,
KOSGEB’in 500.000 TL tutarinda 5 adet pay1 bulunmaktadir.

Diger Yiiriitiilen Faaliyetler

G43 Anadolu Girigim Sermayesi Fonu Projesi

Avrupa Birligi Katilim Oncesi Yatirim Araci (IPA) ve diger kuruluslarla birlikte gelistirilmis
olan G43 Anadolu Girisi Sermayesi Fonu Projesi (Kisaca “G43 Projesi”) Tiirkiye’nin Nuts II
oleegi bazinda az gelismis bolgelerindeki (43 il) KOBI’lerin bir girisim sermayesi fonu
yardimiyla finansmana erisimini artirmayr amaglamakta olup, 2011 yilinda yiiriirliige
girmistir.

Proje kapsaminda, G43 Anadolu Girisim Sermayesi Fonu’nu kuracak olan fon yoneticisinin
bulunmasi, incelenmesi, fon yapisinin olusturulmasi ve fona yatirnm yapilmasi siireci igin
KOSGEB in esas katilimcilarindan oldugu (iVCi) Istanbul Risk Sermayesi Girigimi bir
platform olarak kullanilacaktir.

IPA biitgesi olan 16.3 milyon € nun % 85’1 AB, % 15’1 de Tiirkiye’nin katilim paymdan
karsilanmaktadir. G43’iin ve 1VCi ortak yatirim oraninin 7:1 olmasi beklenmektedir. Fonun
omrii 10 (+1) yi1l olarak tasarlanmis olup, 2022 yilinda sona ermesi planlanmaktadir. Fonun
kapanma asamasinda geri donecek miktar i¢in KOSGEB nihai alici olarak belirlenmistir.
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IPA ve iVCi kaynaklarindan finanse edilen G43 Projesi’nde yatirimin % 50’si GAP
Bolgesi’'ne (Adiyaman, Batman, Diyarbakir, Gaziantep, Kilis, Mardin, Siirt, Sanliurfa,
Sirnak), diger % 50°si Nuts II bolgesi olan, kisi basina diisen gelirin ulusal ortalamanin %
75’in altina distiigii bolgelere (Erzurum, Erzincan, Bayburt, Agri, Kars, Igdir, Ardahan,
Malatya, Elazig, Bingol, Tunceli, Van, Mus, Bitlis, Hakkari, Hatay, Kahramanmaras,
Osmaniye, Kayseri, Sivas, Yozgat, Kastamonu, Cankiri, Sinop Samsun, Tokat, Corum,
Amasya, Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin, Giimiishane) gergeklestirilecektir.

2012 yilinda kurulan fon igin, ayni yilin sonunda Fon Yoneticisi se¢im siireci sona ermis,
2013 yilinda prosediiriin tamamlanmasini takiben 2013 yili son ¢eyreginde diizenlenen bir
etkinlikle Fon Yoneticisi hedef bolgeye tanitilmig ve 2013-2017 yillar1 arasinda devam edecek
olan yatirim siireci baglamistir. IPA katkisi, iVCi’nin yatirimi1 ve Fon Y oOneticisinin katkisi ile
Fonun ilk kapanis tutarinin 20 milyon € olmasi, Fon Yoneticisinin kurmay1 planladigi diger
fonlar ile ortak yatirnmlar gergeklestirerek bunu 30-40 milyon € civarina ¢ikarmasi ve bolgede
8 ila 12 sirkete yatirim yapilmasi beklenmektedir. Fon Yoneticisi, sirketlere sadece sermaye
saglamakla kalmayip ayn1 zamanda aktif bir ortak rolii oynayarak, sirketin daha profesyonel
yonetim siire¢leri kazanmasindan, uluslararasi is baglantilarina kadar genis bir yelpazede
deger yaratarak sirketleri biiylime egrisinde iist ¢izgilere tasima amaci giitmektedir. AB
talimatlar1 dogrultusunda bir sirkete yillik yatirim miktar1 2,5 milyon €’yu gegcmeyecektir.

Avrupa Yatirim Bankasi ve KOSGEB K OBI ler I¢in i§birligi

Avrupa Yatinm Bankasi ile KOSGEB arasindaki
isbirligi  kapsaminda, “Tiirk Biiyiime ve
inovasyon Fonu Katihm Anlasmasi” Avrupa
Yatinm Bankast Bagkani Werner Hoyer ve
KOSGEB Baskant Mustafa KAPLAN tarafindan
imzalanmustir.

Avrupa Yatirnm Bankasi ve KOSGEB, Tirkiye
i¢in Biiyiime ve Inovasyon Fonu ile Tiirkiye’de
biiyiime ve inovasyonu canlandirmak i¢in yeni bir
Fonlar Fonu kurmak {izere gii¢ birligi yapti. Diger
ortaklarinda katilimi ile hedef biiyiikligi 250
milyon €’ya ulagmasi beklenen Fona, her iki kurum

da 60’ar milyon € taahhiitte bulundu.

Tiirk Biiyiime ve inovasyon Fonu, Tiirkiye’nin 2007 yilinda kurulmus ve bugiin taahhiitlerini
tamamlamis olan ilk Fonlar Fonu IVCI'nin bir basarist olup; Avrupa Yatinm Fonunun
danigmanliginda, biiyiime sermayesine odaklanan Fon ayni1 zamanda baslangi¢ asamasina ve
iilkenin ekonomik sisteminde hizla biiyiiyen risk sermayesinin ilk asamasina da yatirim
gerceklestirecektir.

8. AB VE DIS ILISKILER DAIRESI BASKANLIGI
AB ve Dis lliskiler Dairesi Baskanligi, KOBI’lerin dis diinyaya acgilmalari ve AB

entegrasyonu i¢in gerekli calismalari yapmak amaciyla, AB Koordinasyon Midirligi ve
Uluslararast iliskiler Miidiirliigii olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.

59



KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

Isletmelerin ve KOBI’lerin Rekabet Edebilirlizi Programi (COSME):

Avrupa Birligi’nin, EU 2020 adin1 verdigi 2020 yilina yonelik stratejisini tanimlayan ana
politikalardan biri “Kiiresellesen Cag icin Sanayi Politikas1” olarak belirlenmistir. Bu siirecte,
AB ftilkelerinde ekonomik faaliyette bulunan isletmelerin % 90’indan fazlasini temsil eden
KOBI’lere 6zel dnem atfedilmektedir. Bu kapsamda Birlik tarafindan, 2014-2020 yillarin
kapsayan kisaca COSME (isletmelerin ve KOBI’lerin Rekabet Edebilirligi Programi) olarak
adlandirilan yeni bir program ortaya konulmustur. Ulkemizdeki ulusal koordinasyonunu
KOSGEB’in yiiriitecegi COSME, 2.3 milyar €’luk biitcesiyle AB igerisindeki onay
mekanizmalarindan gegerek, 1 Ocak 2014 tarihinden itibaren hayata gegecektir. Program,
2007-2013 yillar1 arasinda uygulamada olan Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Programi’nin
(CIP) alt bileseni EIP’in (Girisimcilik ve Yenilik Programi) yerini almistir. Program’in ana
eylemleri; finansmana erigim, pazarlara erisim, isletmeler icin c¢ergeve kosullar, girisimcilik
ve girisimcilik kiiltiirli olarak tasarlanmistir.

KOSGEB icra Komitesi’nin 4 Haziran 2013 tarih ve 2013-01 sayili toplantisinda; COSME
Programi’na iliskin muhtemel katilim paymnin belirlenmesi ve ilgili diger hususlarda,
KOSGEB’in ilgili kamu kurum ve kuruluslan ile isbirligi i¢cinde Avrupa Komisyonu ile
teknik miizakereleri yiiriitmekle gorevli sorumlu kurulus olarak belirlenmesi icin Idare
Bagkanligina yetki verilmesine oybirligi ile karar verilmistir.

Aday iilkeler AB Programlarina dahil olmak i¢in bir katki pay1 6demek durumundadirlar. Bu
cercevede COSME Programi’na iliskin iilkemizin pozisyonu ile ilgili olarak énemli iki adim
atilmistir. Bunlardan birincisi, Avrupa Komisyonu’'nun ilgili bdliimiine gonderilen,
Tiirkiye’nin programa ilgisinin yani sira, “politik ve teknik olarak kabul edilebilir bir iilke
katki payr ongoriildiigii takdirde” katilmak istedigini ifade eden ‘“Niyet Mektubu”dur. S6z
konusu mektup, AB tarafina iletilmistir.

Bu siiregte yiiriitiilen diger faaliyet ise; COSME Programi’na Tiirkiye’nin katilimi konusunun
karara baglanmasi siirecinde, muhtemel katilim paymin belirlenmesi ve ilgili diger
hususlarda, KOSGEB’in ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile isbirligi i¢inde Avrupa
Komisyonu ile teknik miizakereleri yiiriitmesi ve ulusal koordinasyonunu istlenmesidir. Bu
cercevede Baskanligimizin goriismeleri devam etmektedir. Ulkemize iliskin katilim payinin
ve katilim sartlarmin miizakere edilmesi siirecinde kullanilacak Pozisyon Belgesi
hazirlanarak, AB Bakanlig1’na iletilmistir.

Avrupa Isletmeler A1 Merkezleri (EEN) Tarafindan Sunulan Hizmetler:

Ulkemizdeki Avrupa Isletmeler Ag ile ilgili uzman ve ydneticilerin bulundugu yaklasik 200
kigilik internet sitesi grubunun koordinasyonu devam etmektedir. Bu kapsamda,
Konsorsiyumlarla degerlendirme toplantilar1 gergeklestirilmistir.

Ayrica, Ekim 2013'de Litvanya’da diizenlenen Avrupa Isletmeler Ag (AIA) Yillik
Konferansi'na AIA personeli katilm saglamistir. Konferans sirasinda agin  mevcut
durumunun yani sira, 6niimiizdeki yildan itibaren uygulamaya alinacak AB COSME Programi
(Isletmelerin ve KOBI’lerin Rekabet Edebilirligi Programi) kapsaminda AlA’larin
yapilanmasi gibi konular ¢esitli platformlarda degerlendirilmistir.

Kasim 2013'de Avrupa Isletmeler Agi Koordinasyon Toplantis1 ile 2014-2020 yillarimi
kapsayan AB COSME Programi siirecinde AIA konsorsiyumlarinin yeniden teskil
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edilebilmesine yonelik goriis alis verisi gerceklesmistir.  Yeni konsorsiyumlarin
olusturulmasina yonelik ¢aligmalar da devam etmektedir.

Balkan Ulkeleri ve Tiirkiye’de Kiiciik Isletmeler Yasast’nin Uygulanmast:

Ulkemizin dahil oldugu “Balkan Ulkeleri ve Tiirkiye’de Kii¢iik Isletmeler Yasasi'nin
Uygulanmasi Projesi” kapsaminda “Ulusal Koordinator” olan Bagkanligimiz tarafindan
calismalar siirdiiriilmiis olup, bu kapsamda; Avrupa Kiiciik Isletmeler Yasasi’nin Balkan
Ulkelerinde ve Tiirkiye’de Uygulanmas1 Projesi sonucunda Yasa’nmin uygulanmasinda
kaydedilen ilerlemelerin yer aldig1 “KOBI Politika Endeksi Raporu” yaymlanmistir. Rapor,
Ingilizce ve Tiirkge olarak KOSGEB web sayfasinda yer almaktadir.

Yasa’da yer alan prensipler dogrultusunda 6niimiizdeki siirecte kaydedilecek ilerlemelerin yer
alacag1 giincel raporun hazirlanmasina iliskin ¢alismalar siirdiiriilmektedir.

Avrupa KOBI Haftast 2013:

Avrupa Komisyonu’nun bir girisimi olan ve lilkemizin de 2009 yilindan itibaren 37 katilimci
iilke igerisinde yer alarak dahil oldugu Avrupa KOBI Haftas1 kapsaminda KOSGEB kamu
koordinatorii olarak gorev yapmaktadir. Avrupa KOBI Haftasi ile KOBI’lerin desteklenmesi
icin AB’nin, ulusal otoritelerin ve diger ilgili kuruluslarin faaliyetlerini desteklemek ve
yayginlagtirmak, girisimciligi  desteklemek ve gencleri girisimcilige  6zendirmek
amaclanmaktadir. Bu kapsamda iilkeler her yi1l Avrupa Komisyonu tarafindan belirlenen bir
hafta boyunca kendi sectikleri temalar ¢ergevesinde Avrupa KOBI Haftasi’nin mantigina
uygun etkinlikler diizenlemektedir.

25-30 Kasim 2013 tarihlerinde gergeklestirilen hafta siiresince KOSGEB Hizmet Merkezi
Miidiirliikleri 242 etkinlik ile yaklasik 15.000 kisiye dogrudan ulagilmistir. Tiim etkinlikler
100’den fazla yerel haber sitesinde ve basili medyada yayimlanmugtir.

Avrupa KOBI Haftas: siiresince sadece Ogrencilere yonelik 135 etkinlik diizenlenerek
yaklagik 9.500 6grenciye ulasilmistir. Bu 6grencilerin %60°1 ilk, orta ve lise diizeyinde egitim
gormekte, geri kalani ise tiniversite diizeyindedir.

Diizenlenen etkinliklere ilave olarak Bagkanligimiz tarafindan 06zel temalara da
odaklanilmistir. Sosyal medya kanali ile pazarlama, problem ¢ézme teknikleri, enerji
verimliligi, 15 giivenligi, lojistik sorunlari, turizm sektori, alternatif finans araclari gibi
merkezinde KOBI’ler ve girisimciler bulunan onlarca farkli konuda Hizmet Merkezi
Miidiirliiklerimiz kanaliyla 30 6zel konulu etkinlik yapilmistir.

KOBI Haftas1 2013 etkinlikleri kapsaminda diizenlenen 'G43 Anadolu Girisim Sermayesi
Fonu' tanitim toplantisi, 29 Kasim 2013 tarihinde Sanliurfa’da gergeklestirilmistir.

AB Katilim Oncesi Mali Yardim Aract (IPA):

AB Katilm Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) kapsaminda koordinasyon calismalari
gergeklestirilmis, programin, izleme ve degerlendirme siire¢lerine katilim saglanmaistir.
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Tiirkive Arastirma ve Is Diinyast Kuruluslart Kamu-Ozel Kesim Ortakligi / TuRBo-ppp

Isbirligi:

KOSGEB tarafindan yiiriitiillen TuRBo-ppp Koordinasyon Kurulu Baskanligi 01 Eyliil 2013
tarihinden itibaren iki yilligina TOBB Bagkanligi’na devredilmistir.

TURBO’nun 2013 Y1l Faaliyetleri kapsaminda;

- “Horizon 2020 Arastirma ve Yenilik Cerceve Programi” ve “Isletmelerin Rekabet
Edebilirligi ve KOBI’ler Programi (COSME)” hakkinda 16 Ocak 2013 tarihinde bir
Bilgilendirme Semineri gerceklestirilmistir.

- 17 Ocak tarihinde TURBO Koordinasyon Kurulu toplantist gerceklestirilmistir. 26 Subat
2013 tarihinde TURBO Calisma Grubu toplantisi ger¢eklestirilmistir.

- Nisan ayinda TURBO 2013 Yil1 Brosiiri ve KOSGEB metni revize edilmistir.

- TURBO 2012 Yii Mali inceleme Raporu Paydas kurumlar tarafindan imzalanarak
onaylanmustir.

- 06 Haziran 2013 tarihinde Bagkanligimizda TURBO Koordinasyon Kurulu Toplantist
gerceklestirilmistir.

- TURBO Briiksel Ofisinin yeni yoneticisi icin ‘Is Sozlesmesi® imzalanmas: siirecinde
TURBO ortaklar1 arasinda koordinasyon ¢alismalar1 yiirtitilm{stir.

- 10 Aralik 2013 tarihinde Tiirkiye Arastirma ve Is Diinyas: Kuruluslari Kamu-Ozel Kesim
Ortakligi (TuR&Bo) Koordinasyon Kurulu Toplantisina ve 31 Aralik 2013 tarihinde
gerceklestirilen Olaganiistii Genel Kurul Toplantisina katilim saglanmistir.

Muadil Kurumlar ile Isbirligi

Yabanci iilkelerdeki KOSGEB muadili olan kuruluslar ile yapilan caligmalar; hiikiimet
programlarinda, kalkinma planlarinda, uzun/orta vadeli programlarda yer alan Bagkanligimiz
gorev alanmma giren ve Yillikk Calisma Programi’nda Ongoriilen hedefler diinyada ve
ilkemizde konjonktiirel gelismelere bagli olarak belirtilen Oncelikler kapsaminda
yiirlitiilmektedir.

Diinyada KOSGEB muadili KOBI’lere destek veren kurum/kuruluslar ile kurumsal isbirligine
yonelik koordinasyonun gerceklestirilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda, yurtdisinda
diizenlenen etkinliklerde ve iilkemizi ziyaret eden yabanci heyetlere yonelik KOSGEB
birimleri ile koordineli olarak, KOSGEB tanitimi ger¢eklestirilmektedir. KOSGEB muadili
kurum bulunan iilkelerde isbirligi faaliyetleri, bu kurumlarla yapilan protokoller ve eylem
planlar1 kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Baskanligimiz ile muadili kurumlar arasinda uluslararasi anlamda KOBI’ler arasi isbitligini
gelistirmeye yonelik olarak 2013 yil1 i¢inde;

v' 59 iilke ile isbirligine yonelik faaliyetler gergeklestirilmistir. (ABD, Arnavutluk,
Avusturya, Azerbaycan, Bahreyn, Belarus, Belg¢ika, Bulgaristan, Cegenistan, Cek
Cumbhuriyeti, Danimarka, Ekvator, Endonezya, Etiyopya, Fas, Filistin, Finlandiya,
Fransa, Gabon, Gana, Giiney Kore, Giiney Afrika, Hindistan, Ingiltere, iran, Italya,
Kamerun, Karadag, Kirgizistan, Kolombiya, Kosova, Letonya, Macaristan,
Makedonya, Mali, Meksika, Misir, Mogolistan, Moldova, Moritanya, Nijerya,
Pakistan, Peru, Polonya, Portekiz, Romanya, Rusya Federasyonu, Senegal, Sirbistan,
Singapur, Slovenya, Tayland, Tunus, Tiirkmenistan, Ukrayna, Uganda, Umman,
Yunanistan)
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v' 6 lilke ziyaret edilerek, isbirligi olanaklari goriisiilmiistiir. (Azerbaycan, Belarus,
Giliney Kore, Kolombiya, Tayland, Umman)

v' 23 dilkeden gelen heyete KOSGEB tanitilmistir. Gelen heyetler KOSGEB’de
agirlanarak KOSGEB ve faaliyetleri hakkinda bilgi verilmis, Hizmet Merkezi
Miudiirliikleri ve isletme ziyaretleri kapsaminda saha ziyaretleri gerceklestirilmistir,
(Azerbaycan, Bahreyn, Endonezya, Etiyopya, Filistin, Gabon, Giiney Kore, Giiney
Afrika, Hindistan, Karadag, Kolombiya, Kosova, Makedonya, Misir, Nijerya,
Pakistan, Senegal, Sirbistan, Singapur, Slovenya, Uganda, Umman, Yunanistan)

v 6 iilke (Ekvator, Gana, Hindistan, Kamerun, Macaristan, Umman) ve 1 dernek(Afrika
Kapasite Gelistirme Vakfi) ile isbirliginin yasal zeminini olusturmak amaci ile

Mutabakat Zapt1 imzalanmistir.

Uluslararasi/Bélgesel Orgiitlerle Isbirligi:

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati/OECD, Karadeniz Ekonomik Isbirligi
Teskilati/KEI, Gelisen Sekiz Ulke/D8, Islam Isbirligi Teskilati/IiT, Asya’da Giiven Artici
Onlemler Konferansi/CICA gibi uluslararasi ve bélgesel kuruluslarla KOBI’lere yonelik
konularda isbirligi ¢aligmalari yapilmakta, KOBI’lerle ilgili diizenli toplantilarina etkin
katilim saglanarak ortak faaliyetler yiiriitiilmektedir.

2013 y1l1 i¢inde asagida siralanan faaliyetler gergeklestirilmistir:

Afrika Kapasite Gelistirme Vakfi: KOSGEB ile Afrika Kapasite Gelistirme Vakfi (The
African Capacity Building Foundation-ACBF) arasinda isbirliginin gelistirilmesine yonelik
olarak hazirlanan Mutabakat Zapti, 18 Mart 2013 tarihinde mektup teatisi yolu ile
imzalanmstir.

Afrika Su ve Sanitasyon Ajansi (WSA): Afrika Su ve Sanitasyon Ajansi Icra Bagkani
bagkanligindaki heyet 26 Eylil 2013 tarihinde Bagkanligimizi ziyaret etmistir. Ziyaret
sirasinda, Tiirkiye’deki KOBI Politikalar1 ve KOSGEB hakkinda bilgi aktarilmistir. WSA
yetkilileri aktif olduklar1 32 iilke i¢in KOSGEB’den teknik destek ve tecriibe paylagimi
talebinde bulunmuslardir. Ziyaret kapsaminda, WSA ile Baskanlifimiz arasinda bir
Mutabakat Zapt1 imzalanmasi konusu giindeme gelmistir.

Arap Ligi: Arap Ligi iiyesi iilkelerden (Misir, Tunus, Irak, Libya) bir heyet 15 Mart 2013
tarthinde Bagkanligimizi ziyaret etmistir. Konuk heyete KOSGEB faaliyetlerine iliskin bir
bilgilendirme programi diizenlenmistir.

Deauville Ortakligi ve En Az Gelismis Ulkeler (EAGU): G8, Ortadogu ve Kuzey Afrika
(MENA) ile EAGU iilkelerine yonelik “KOSGEB lIyi Uygulamalar Cahstay1”, G8
Ulkelerinden Fransa, Ingiltere ve Japonya ile Bélgesel Ortak olarak Suudi Arabistan, MENA
Bolgesi hedef iilkelerinden Libya, Misir, Tunus ve Yemen ile En Az Gelismis Ulkelerden
(EAGU) Afganistan, Etiyopya, Kongo Demokratik Cumhuriyeti ve Sudan temsilcilerinin
katilimiyla 9-11 Nisan 2013 tarihinde Ankara’da gergeklestirilmistir.

INSME: Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler Uluslararast Ag1 (International Network for
Small and Medium Sized Enterprises-INSME) 9. Yillik Toplantis1 Izmir’de 21-24 Mayis
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2013 tarihleri arasinda gerceklestirilmis olup, KOSGEB Bagkani agilis konugmacilari arasinda
yer almistir.

Karadeniz Ekonomik Isbirligi Teskilati: Ulke Koordinatorliigiinii yiiriittiigiimiiz KEI KOBI
Calisma Grubu Toplantist 10-11 EKim 2013 tarihleri arasinda Istanbul’da KEI
Sekreteryasi’nda gergeklestirilmistir. Toplantida giindem maddeleri kapsaminda tiye iilke
temsilcileri tarafindan c¢esitli degerlendirmeler yapilmig, enerji verimliligi konusunda
hazirliklar1 devam eden booklet hakkinda Tiirkiye tarafindan bilgi verilmis ve enerji
verimliligi ile ilgili testleri yapan laboratuarda teknik incelemelerde bulunulmustur.

Tiirk Cumhuriyetleri: Tiirk Cumbhuriyetlerinden gelen heyete 5 Haziran 2013 tarihinde
KOSGEB tanitimi yapilmustir.

* Proje Faaliyetleri

Cevre Konusunda KOSGEB Yol Haritasinin Hazirlanmasi Projesi:

Projenin amaci, ulusal ¢evre duyarliligi, uluslararasi yiikiimliilikler ve stirdiiriilebilir
kalkinma ilkeleri gergevesinde, imalat sanayinde yer alan KOBI’lerin; g¢evre bilincinin
arttirllmas1 ve uymakla yiikiimli olduklart mevzuatin uygulanmasinda karsilagsacaklari
zorluklarin tespiti, cevreye olan kirletici etkilerinin analizi ve ¢oziimiidiir.

2013 yilinda proje kapsaminda saha uygulamalar1 ve raporlama faaliyetleri
gerceklestirilmistir. Y1l icinde Adana, Ankara, Bursa, Istanbul, Izmir ve Kocaeli’de faaliyet
gosteren 60 firma ziyaret edilerek temiz iiretim ve eko-verimlilik yoniinden incelenmis ve
eko-verimlilik raporlar1 hazirlanmistir.

Projede gelinen noktada elde edilen sonucglarin paylagilmasi ve uluslararasi 6rneklerin
sunulmas1 amaciyla, kamu kurum ve kuruluslari, meslek Orgiitleri, tiniversiteler ve
KOBI’lerden temsilcilerinin katilmryla pilot bdlgelerde gergeklestirilen ¢alismalar 1s1¢1inda
belirlenen sektdrlere yonelik olarak Adana, Ankara, Bursa, Istanbul, Izmir ve Kocaeli’de
bilgilendirme toplantilar1 gergeklestirilmistir. Uygulama yapilan KOBI’lerden birer yetkilinin,
uluslararas1 benzer uygulamalar1 yerinde gérmelerini teminen yurt disina sektorel teknik
geziler diizenlenmistir.

Proje kapsaminda, “OECD Sustainable Manufacturing Toolkit” (OECD Siirdiiriilebilir Uretim
Kilavuzu) dokiimaninin ve “OECD Putting Green Growth at the Heart of Development”
(OECD Yesil Biiyiime Merkezli Kalkinma) kitabinin terciimesi saglanmistir. Proje
kapsaminda, KOBI’lerde yapilan uygulamalar1 ve proje kapsamindaki diger ¢alismalar1 iceren
Tiirkge ve Ingilizce belgesel film hazirlanmistir.

Tiirkiye’de Sanayide Enerji Verimliliginin Iyilestirilmesi Projesi:

“Tiirkiye’de Sanayide Enerji Verimliliginin Iyilestirilmesi Projesi”; “Sanayi sektoriindeki
isletmelerin cesitli enerji tasarruf tedbirleri ve enerji verimli teknolojiler kullanmas1 yoniinde
tesvik edilmesi” ve “Kapasitelerinin arttirilmas: sonucu etkin enerji kullanimlar ile Tiirk
sanayisinde enerji verimliliginin arttirilmasi” amaglarini gerceklestirmeye yoneliktir.

Proje kapsaminda, KOSGEB Hizmet Merkezi Miidiirliiklerinden 60 kisilik uzman personelin
katilim1 ile 10 giinliik teorik ve uygulamali enerji verimliligi egitimi gergeklestirilmistir.
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Enerji verimliligi finansmanina yonelik ulusal ve uluslararasi uygulamalar1 igeren kilavuz
hazirlanmistir. TS EN ISO 50001 Enerji Yonetim Standardina yonelik egitim programlari
gerceklestirilmistir.

Tiirkive’de KOBI’lerde Enerji Verimliligi Projesi:

“Tiirkiye’de  KOBI’lerde Enerji Verimliligi Projesi”, “KOSGEB’in enerji verimliligi
konusunda etkin hizmet sunacak sekilde kurumsal kapasitesinin arttirilmas1”, “enerji verimligi
konusunda &rnek saha uygulamalarmin gergeklestirilmesi” ve “KOBI’lerde enerji
verimliligine yonelik etkin bilinglendirme ve tanitim faaliyetlerinin yapilmasi” amaglarini

gergeklestirmeye yoneliktir.

Projenin ilk asama c¢aligmalart kapsaminda KOSGEB’in enerji verimliligi stratejisi
dokiimanimnimn hazirlanmasina baslanmistir. KOBI’lere ve KOSGEB c¢alisanlaria yonelik
anketler hazirlanmig, KOSGEB i¢inde proje ekibi olusturulmustur. Bu ekibe 23-26 Eyliil 2013
tarihlerinde Ankara’da egitim programi diizenlenmistir. Proje kapsaminda Hizmet Merkezi
Miidiirliiklerinde gorevli toplam 41 personele yonelik olarak enerji verimliligi egitimleri
diizenlenmistir.

Projenin gorinirliigini ve tamitimim yapmak, proje icerisinde gergeklestirilecek farkli
faaliyetlerde kullanilmak {izere taslak brosiir (Ingilizce versiyonu) hazirlanmistir.

Danisma Kurulu’nun olusturulmasina yonelik hazirliklar gergeklestirilmis ve Bilim Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanligi ve
Kalkinma Bakanlig1 temsilcilerinden olusan Danigma Kurulu olusturulmustur.

9. TEKNOLOJIVE YENILIK DESTEKLERI DAIREST BASKANLIGI

KOSGEB’in Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi’nin hedef kitleye
sunulabilmesini teminen, KOSGEB ile tiniversitenin olmazsa olmaz 2 taraf oldugu, buna ek
olarak 3. ve 4. taraf olarak ise Ticaret/Sanayi Odalar1 ve/veya Teknoparklarin da iginde
oldugu 2 farkl protokol yapilmaktadir.

Bilim ve teknolojiye dayali yeni fikir ve buluslara sahip KOBI ve girisimcilerin gelistirilmesi,
teknolojik fikirlere sahip tekno-girisimcilerin desteklenmesi ve inovatif faaliyetlerin
desteklenmesi amaciyla tiniversiteler, sanayi ve ticaret odalari, teknopark yonetici sirketleri
vb. kurum kuruluslar ile yapilan bu isbirlikleri kapsaminda 2013 yili sonu itibariyle
TEKMER sayimmiz 42’ye, yapilan Ar-Ge ve inovasyon Isbirligi sayimiz ise 69°a ulasmustir.
Boylece toplamda 111 adet tiniversite-sanayi isbirligi saglanmistir.

KOSGEB tarafindan yapilan protokoller neticesinde saglanan {iniversite-sanayi-kamu isbirligi
kapsaminda, yalnmzca Ar-Ge, inovasyon ve endiistriyel uygulama faaliyetlerini iceren
projelere 2013 yilinda 1.259 isletmeye 66.218.935 TL destek saglanmistir.

S6z konusu program kapsaminda, 2013 yilinda 1.882 Ar-Ge personelinin istthdamina katki
saglanarak 12.946.616 TL destek saglanmustir.

Iy

etmektedir.
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Ar-Ge ve Inovasyon Destek Programi kapsaminda; 2013 yil1 icerisinde onceki donemlerden
de devam eden projeler ile birlikte 996 isletmeye 36.476.826 TL destek saglanmustir.

Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda ise; 2013 yili igerisinde Onceki
dénemlerden de devam eden projeler ile birlikte 302 isletmeye 29.742.110 TL destek
saglanmistir.

10. HIZMET MERKEZLERI KOORDINASYON DAIRESI BASKANLIGI

Laboratuvar Hizmetleri

2013 yilinda KOSGEB laboratuvarlarinda toplam 78.416 adet test - analiz gergeklestirilmistir.
Test ve analizlerin Hizmet Merkezi Miidiirliiklerine gore dagilimi asagidaki tabloda
verilmektedir.

Tablo 14: Hizmet Merkezi Miidiirliikleri Laboratuvarlarinda Gergeklestirilen Test-
Analiz Sayilar

HIZMET MERKEZI TEST- ANALIZ SAYISI
Adana 8.512
Ankara OSTIM 6.635
Ankara SINCAN 6.469
Bursa 12.324
Denizli 46
Eskisehir 1.896
Gaziantep 2.201
Istanbul Anadolu 19.432
Istanbul Ikitelli 15.216
[zmir Kuzey 1.157
Konya 3.279
Samsun 1.218
TOPLAM 78.385

Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi

Ulkemizin ekonomik ve sosyal gelisiminin saglanmasi i¢in 2007 — 2013 déneminde izlenecek
Dokuzuncu Kalkinma Plant’nin “Boélgesel Gelisiminin Saglanmasi” ekseni ve GAP Eylem
Plani’na dayandirilarak Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi kapsaminda; basta az
gelismis merkezler olmak iizere, biiylime ve cevrelerine hizmet verme potansiyeli yiiksek
cazibe merkezlerinin belirlenerek, Oncelikle bu merkezlerin desteklenmesi hedefi
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dogrultusunda Kalkinma Bakanlig1 tarafindan Diyarbakir ve Erzurum illeri, cazibe merkezi
olarak se¢ilmistir.

Diyarbakir ve Erzurum Cazibe Merkezlerini Destekleme Programlar1 kapsaminda yiiriitiilen
faaliyetlere iliskin gerekli koordinasyon saglanmis ve raporlamalar yapilmistir.

KOSGEB KOBI ve Girisimcilik Odiilleri (2013)

Basarih igletmelqrin ve giri;imqilerin odiillendirilmesi amact ile ilki 2012 yilinda
diizenlenen “KOBI ve Girisimcilik Odiilleri’nin ikincisi 2013 yilinda gergeklestirmistir.

KOSGEB KOBI ve Girisimcilik Odiilleri asagida belirtilen kategorilerde verilmektedir;

a) Yilin Basarili KOBI Biiyiik Odiilii

K2 WAgme WG L

b) Yilin Basarili KOBI Odiilleri

—  Yilin Inovatif KOBI Odiilii

—  Yihn Isbirligi Giicbirligi Yapan KOBI
Odiilii

— Y1l hracat¢1 KOBI Odiilii

¢) Yilin Basarili Girisimci Odiilleri

—  Yilin Geng Girisimei Odiilii

—  Yilin Kadmn Girisimei Odiilii

—  Yihn Kiiresel Dogan Girisimci Odiilii
—  Yilin Inovatif Girisimci Odiilii

Degerlendirme Jiirisi kategori bazinda belirlenen finalistler haricinde bir isletmeyi veya Tiirk
sanayisine/is diinyasina katki saglayan bir kisiyi/kurumuwkurulusu KOSGEB KOBI ve
Girisimcilik Odiilleri Jiiri Ozel Odiilii ile 6diillendirebilmektedir.

“KOSGEB KOBI ve Girisimcilik Odiilleri”ne 2013 yilinda toplam 3.058 adet online bagvuru
girisi yapilmstir.

Odiil Téreni; Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakani Sayin Fikri ISIK 1n katilimlariyla, 30 Aralik
2013 tarihinde Ankara’da diizenlenmis, Degerlendirme Jiirisi tarafindan belirlenen
kategorilerin birincilerine 6diilleri Sayin Bakanimiz tarafindan verilmistir.

Ayrica, finalistler s6z konusu torende stand agmis olup, Basar1 Sertifikasi ile
odiillendirilmistir.

11. BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI

Verilen desteklerin takibi i¢in KOBI Bilgi Sistemi’nde (KBS) destek girisleri ve ddeme
olurlari igin gerekli diizenlemeler yapilmistir. Kurumsal Isletme Veri Taban1 yaklasik 727 Bin
kayit icermektedir.

Mevcut veri ambarinin kapsami genisletilmis ve boylece KOSGEB’in kullanmakta oldugu
veri tabanlariyla ¢alisabilecek bir yapiya kavusturulmustur. Bu veri ambar iizerinde ¢alisan
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dinamik raporlama yazilimi ile siiriikkle birak seklinde raporlar hazirlanabilmekte; grafik
gorliniimleri alinabilmektedir.

Ayrica 2013 yili igerisinde; KOSGEB’in Reyhanli ilgesi Acil Destek Kredi uygulamalari i¢in
yazilim uygulamalari gelistirilmistir.

12. DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI

Hedef kitlesi genisleyen, destekleri gesitlenen ve yeniden yapilandirilan Baskanli§imizin yeni
dénemde yiiklendigi misyonun geregi olarak, hizmetlerini verimli olarak yerine getirebilmesi
icin, Bagkanligimizin Altindag Belediyesi sinirlart iginde yer alan 8.096 m?’lik arsanin
degerlendirilerek, imar planinda yer alan sartlar dahilinde kurum kimligini yansitan modern
bir hizmet binasi elde edilmesi amactyla TOKI ile 04.11.2011 tarihinde yapilan Bina Yapim
Protokolii kapsaminda insaat ihalesi TOKI nezdinde tamamlanmis olup, 11.02.2013 tarihinde
yer teslimi yapilmis ve insaat ¢alismalarima baslanmistir. Isin tamamlanma siiresi 650 giindiir.

Bagkanlik merkez ve tasra teskilatlar1 dosya ayiklama ve imha ¢alismalarina devam edilmis
olup, 435 klasor evrak ayiklama-imha islemine tabi tutulmustur. Resmi Yazisma Kurallari,
Idari Birim Kimlik Kodlari, Standart Dosya Plam1 ve Arsiv icerikli e-egitim galismalari
tamamlanarak kullanima alinmistir. Ayrica Evrak Yonetim Sistemi tim KOSGEB
birimlerinde kullanilmaya baglanmistir.

13. BASIN VE HALKLA ILISKILER MUDURLUGU

Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii, KOSGEB hizmet ve desteklerinin tanitim faaliyetlerinin
koordinasyonu, KOSGEB’in basin ve yayin organlariyla iletisim ve isbirliginin saglanmasi,
KOSGEB etkinliklerinin kurumsal kimlik kriterlerine uygun gerceklestirilmesi ve KOSGEB’e
yapilan bilgi edinme bagvurularinin koordinasyonu fonksiyonlari kapsaminda faaliyetlerini

yurtatmustir.

Bilgi edinme, BIMER ve KOSGEB Cagri Merkezi’nden yonlendirilen basvurularin
cevaplandirilmasiyla ilgili istatistikler asagida yer almaktadir:

- Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda KOSGEB’e toplam 1.960 adet bagvuruya,
- Bilgi talebi kapsaminda KOSGEB’e toplam 2.758 adet bagvuruya,

- BIMER (Basbakanlik iletisim Merkezi) kapsaminda 1.328 adet bagvuruya,

- Cagr1 Merkezi’nden yonlendirilen 50 adet bagvuruya,

cevap verilmistir.

Ayrica, hedef kitle ile KOSGEB arasindaki iletisimi artirmak amaciyla 24 adet e-biilten
yayinlanarak 469.000 isletmeye gonderilmistir.

2013 yilinda KOSGEB Cagri Merkezi’ne 65.920 c¢agri gelmis olup, bunlardan 64.876’s1
cevaplanmuistir.

68



2. Performans Sonuclari

KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

Stratejik amaglar bazindaki performans sonuglar1 6zeti Tablo 15’de verilmistir. 2013 Y1li Performans Programi’nda belirlenen performans hedefleri ile bu

hedeflere iliskin performans gostergeleri ve faaliyetlere iliskin ger¢eklesmeler ise Tablo 16 ve 17°de verilmistir.

Tablo 15: Stratejik Amaclar Bazinda Performans Sonuclar1 Ozet Tablosu

Toplam Ulasilan Kismen Planlanan | Tamamianan Devam
Toplam | Performans | Performans Ulasilan** % Faalivet Faalivet Eden % Planlanan Revize Gergeklesen
Stratejik Amaclar Hedef Gostergesi Gostergesi Performans ((B+C)/IA) Sa 1);1 Sa 1);1 Faaliyet ((E+F)/D) Biitce Biitce Biitce
Sayisi Sayis1 Sayisi Gaostergesi Sayisi (g) (é) Sayisi (TL) (TL) (TL)
) ®) © ")
S.A.1 KOBI’lerin
Yonetim Becerilerini ve
Kurumsal 5 13 6 3 %69 21 18 3 %100 195.043.000 | 220.053.650 | 212.378.419
Yetkinliklerini
Gelistirmek
S.A.2 KOBI'lerin, Ar-
ge ve Inovasyona 2 8 6 1 %88 3 3 - %100 64.000.000 | 67.374.000 | 66.219.369
ayal1 Faaliyetlerini
Artirmak
S.A.3 Girisimcilik
Kiiltiiriinii Gelistirmek
PO G 3 13 8 4 %92 9 8 1 %100 | 91.265.000 | 87.172.000 | 124.080.612
Isletmelerin
Kurulmasini Tesvik
Etmek*
S.A.4 Kurumun
Nitelikli Hizmet
Sunmaya Y 6nelik 3 15 8 5 %87 11%** 5 5 %91 2.439.000 2.563.600 2.299.473
Olarak Siirekli
Gelisimini Saglamak
TOPLAM 13 49 28 13 %84 44 34 9 %97 325.323.000 | 377.163.250 | 366.515.677

* Hedef No 3.3'de gériinen revize biitge ve ger¢eklesme rakamlart Hedef No 3.2.1 ve 3.2.4 maddelerinde yazilan rakamlar igerisinde yer almaktadir.
**<Kismen Ulagilan” ibaresi, %50 ve tizerindeki gosterge gergeklesmesini ifade etmektedir.
***Planlanan 1 faaliyet gerceklestirilememistir.
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3. Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

Bagkanligimiz tarafindan 2013 yilinda, 2011-2015 Stratejik Plani’nda yer alan birinci stratejik
amaca iliskin 13, ikinci stratejik amaca iliskin 8, {iglincii stratejik amaca iliskin 13, dordiincii
stratejik amaca 15 olmak {izere toplam 49 performans gostergesi belirlenmistir. Bu gosterge
hedeflerinin 28’sine ulasilmig, 13’ine kismen ulagilmig ve 8’ine ise ulagilamamistir. Performans
gostergelerinin ger¢ceklesme durumlart Grafik 15°de gosterilmistir.

Grafik 15: Performans Gostergesi Gerceklesme Durumu
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13; 27% 28;57%

¥ Ulasilan Performans Gostergesi H Kismen Ulasilan Performans Gostergesi

# Ulasilamayan Performans Gostergesi
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Performans hedeflerine ulagsmak igin belirlenmis olan faaliyet sayis1 44 olup, bu faaliyetlerden
34’1 tamamlanmis ve 1’ine heniiz baglanmamistir. 9 faaliyet kapsaminda yiiriitiilen ¢aligmalar
ise devam etmektedir. Faaliyet ger¢eklesme durumlart Grafik 16’da gosterilmistir.

Grafik 16: Faaliyet Gerceklesme Durumu
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KOSGEB, 2010 yilindan itibaren rekabetci ve biiyiime potansiyeline sahip KOBI’leri proje
esasli destek sistemiyle desteklemeye baslamistir. 2013 yilinda desteklerin kullanimini
yayginlastirmak ve etkinliginin artirilmasi amaciyla desteklerin tamitimimna yonelik etkinlikler
diizenlemis, KOBI’lerin proje kabiliyetlerini artirmalarina yonelik egitimler diizenlemistir. Bu
dogrultuda KOSGEB’in proje odakli desteklerden faydalanma orani artirilmastir.

Girigimcilik kiiltiirtinii gelistirmek ve basarili yeni isletmelerin kurulmasini tesvik etmek amaci
dogrultusunda, 81 ilde kurum/kuruluslarla yapilan isbirligi protokolleri ile Uygulamali
Girigimcilik Egitimleri diizenlenmis ve 79.977 girisimci egitilmistir.

KOSGEB; 2013 yilinda uluslararas1 kurum/kuruluslarla isbirligi calismalar1 kapsaminda énemli
faaliyetler gerceklestirilmis ve KOBI’lerin desteklenmesi icin AB’nin, ulusal otoritelerin ve
diger ilgili kuruluslarin faaliyetlerini desteklemek ve yayginlastirmak, girisimciligi desteklemek
ve gengleri girisimcilige 6zendirmek iizere AB KOBI Haftas1 Koordinatorliigii gorevini
yurutmustuir.

» KOSGEB ana faaliyet konusunu olusturan KOBI destekleme faaliyetleri cercevesinde;

KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligi, Erzurum Cazibe Merkezi ve KOSGEB KOBI Kredi
Faiz Destegi YoOnetmeligi kapsaminda toplam 35.399 isletmeye 348.923.405 TL tutarinda destek
verilmistir.

Sektorlere gore dagilimda; imalat sanayi sektoriindeki isletmelerin yararlandigi destek tutari,

toplam destek tutarmin %53,3’iinii olusturmustur. Olceklere gore dagilimda ise toplam destegin
%50’sinin mikro 6lcekli isletmeler tarafindan kullanildig1 goriilmektedir.

4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

2013 Y1l Faaliyet Raporu’nda yer alan performans gerceklesme verileri KOSGEB Veri Tabani
(Yonetim Karar Destek Sistemi(YKDS) portali) , muhasebe programi ve birimlerden derlenen
raporlardan elde edilmistir. KOSGEB’in temel faaliyet alam1 olan KOBI destek faaliyetleri
konusunda il, sektor ve 6l¢ek bazinda raporlama yapilabilmektedir.

Gergeklestirilen faaliyetler performans hedefleri ile iligkilendirilebilmekte ve izlenebilmektedir.
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A. USTUNLUKLER

eUlke capinda yaygm bir teskilat yapisi ile yerinden ve etkin hizmet saglayabilme
kapasitesine sahip olmasi

¢ Giiven verici kurumsal bir imaja sahip KOSGEB markasinin olmasi

e Kanunen 6zerk bir yapiya sahip olmasi

¢ Alaninda deneyimli, nitelikli insan kaynagina sahip olunmasi

¢ Yeniliklere ve gelismelere agik, giinilin sartlarina uygun politikalar {iretebilen dinamik bir
yaptya sahip olmasi

e KOBI’lere yonelik genis bir veri tabanina sahip olmasi

e Ulusal ve uluslararasi alanlarda paylasim ve isbirligine acik bir kurulus olmast

e Uluslararasi bilinirliligi

e Universite sanayi isbirligini ve girisimcileri destekleyen dncii bir kurum olmasi

e Hizmet i¢i egitime dnem vermesi

e Bilgi islem altyapisindaki donanim ve yazilimin teknolojik diizeyinin {ist seviyede olmasi,

destek stireglerinin online yiiriitiilmesi

B. ZAYIFLIKLAR

o Sektorel ve bolgesel destek modellerinin gelistirmeye ihtiyag olmasi

o Hedef kitleye 6n 6demeli destek verilememesi

o Kurumsal altyapinin genisleyen hedef kitleye oranla gelistirilmeye ihtiya¢ duymasi
e Bagkanlik binasinin mevcut personel ve birim sayisina gore yetersiz olmast

e Hedef kitlenin genisligine oranla genel biitceden ayrilan 6denegin yetersiz olmasi
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C. DEGERLENDIRME

KOSGEB; KOBI’lerin ihtiyaglar1 dogrultusunda ¢dziimler sunarak gelismelerini saglamak
amaciyla 1990 yilindan bu yana yiiriittiigii faaliyetlerle KOBI’lerin desteklenmesi konusunda
onemli tecriibeler edinmistir.

2013 yilinda da isletmelerin Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerini daha etkin destekleyen,
ortaklik kiiltiirliniin tesvik edildigi, girisimciligin desteklendigi ve girisimcilik kiiltiirtiniin
yayginlagtirildig1 proje odakli desteklerin verilmesine devam edilmistir. 2010 yilnin ikinci
yarisindan itibaren uygulamaya alinan bu programlara ¢ok sayida talebin olmasiyla birlikte
2011 ve 2012 yillarinda oldugu gibi bu yil igerisinde de KOSGEB Destek Programlari
kapsaminda verilen destek miktari, kredi faiz destekleri kapsaminda verilen destek tutarindan
daha fazla gerceklesmistir.

81 ilde 88 Hizmet Merkezi Miidiirliigii ile iilke sathina yaygin teskilat yapisiyla yerinde ve
etkin hizmet veren kurum konumuna gelmistir.

Hizmet Merkezi Miidiirliikkleri biinyesinde faaliyet gosteren laboratuvarlar araciligiyla
KOBI’lere laboratuvar test ve analiz hizmetleri verilmistir.

2013 yilinda basarili isletmelerin ve girisimcilerin ddiillendirilmesi amact ile geleneksel
olarak her yil diizenlenmesi planlanan “KOBI ve Girisimcilik Odiilleri” uygulamasinin
ikincisi gergeklestirilmistir.

“Diinya’da ornek alinan bir kurulus olmak” vizyonundan hareketle hem gelismekte olan hem
de gelismis tilkelerin muadil kuruluslartyla igbirliginin gelistirilmesi ve karsilikli tecriibelerin
paylasilmas1t amaciyla ¢ok sayida protokol imzalanmis, Tiirkiye’de ve diger iilkelerde
diizenlenmis olan bir¢ok etkinlikte Baskanligimiz kurumsal olarak temsil edilmistir.

Avrupa Birligi’nin, EU 2020 adin1 verdigi 2020 yilina yonelik stratejisini tanimlayan ana
politikalardan biri “Kiiresellesen Cag icin Sanayi Politikas1” olarak belirlenmistir. Avrupa
Birligi tarafindan, 2014-2020 yillarin1 kapsayan COSME (Isletmelerin ve KOBI’lerin Rekabet
Edebilirligi Programi) uygulamaya konulmus, iilkemizdeki ulusal koordinasyonu ise
KOSGEB tarafindan yiirtitiilecektir.

KOBI Danismani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi, MYK ve Idare Baskanhigimiz isbirligi

ile hazirlanarak 03 Ekim 2013 tarihli Resmi Gazete’de (miikerrer) yayimlanarak yiiriirlige
girmistir.
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V. ONERIi VE TEDBIRLER

KOSGEB “Ulkemizdeki KOBI’lerin kiiresel pazarda s6z sahibi olmasini saglayan, KOBI ve
girisimcilik politikalarinin belirlenmesinde etkin, diinyada 6rnek alinan kurulus olmak™ vizyonu
dogrultusunda ¢aligmalarin yiiriitmeye devam edecektir.

2013 yilinda uygulanan destek programlarinin uygulamasina 2014 yilinda da devam edilecek ve
uygulayici birimler ile KOBI’lerden alinacak geri bildirimler ¢ergevesinde gerekli iyilestirmeler
yapilacaktir.

KOBI’lerdeki isbirligi kiiltiirii gelistirilerek, isletmelerin tek baslarina ¢oziimiinde zorlandiklari
ortak sorunlara ortak ¢dziimler iiretmeyi amaciyla hazirladiklar projeleri Isbirligi-Giigbirligi
Destek Programi kapsaminda desteklenmeye devam edecektir.

Egitim, danigmanlik, yurt i¢i fuarlara katilim, yurt dis1 is gezisi, tanitim, eslestirme, nitelikli elem
istihdami, enerji verimliligi, tasarim, smnai miilkiyet haklari, belgelendirme, test, analiz ve
kalibrasyon ve bagimsiz denetim desteklerinden olusan genel amagli destekler verilmeye devam
edecektir.

Yurt sathinda Teknoloji Gelistirme Merkezleri (TEKMER) ve diger isbirligi protokollerinin
yayginlastirilmasi ile KOBI ve girisimcilerin, Ar-Ge, inovasyon ve endiistriyel uygulamalarina
yonelik calismalar1 desteklenecektir.

“Tiirkiye’de girisimciligin gelismesini saglayarak yerel diizeyde ve iilke diizeyinde ekonomik ve
sosyal kalkinmaya katkida bulunmak™ girisimcilik misyonu ile girisimcilik desteklenecektir.

Yurt sathina yaygin sekilde kurum/kurulus ve tniversiteler ile isbirligi igerisinde girisimcilik
egitim programlar1 diizenlenmeye devam edilecektir.

KOBI’lere yonelik yeni bir finansmana erisim yontemi olarak KOBI borsalarina agilma
faaliyetleri desteklenecektir.

KOBI’lerin alternatif finansman kaynaklarindan yararlanma kapasitelerini gelistirmek amaciyla
kredi garanti ve girisim sermayesi sistemlerinin gelistirilmesi i¢in ilgili kuruluslarla isbirligi

icinde ¢alisilacaktir.

Is siireglerini gelistirmek ve ¢alisanlarin motivasyonunu artirarak etkin bir insan kaynaklari
yonetimi saglamak iizere faaliyetler yliriitiilecektir.
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KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

.. Gosterge
Hedef Hedef Performans Hedefi PG. Performans Gostergesi . 2013 Yih Gésterge . Gerceklesme
No No Gosterge Hedefi Gerceklesmesi D
urumu
1 KOSGIEB desteklerinden yararlanan igletme sayisindaki bir 6nceki yila gore artis %10 9%24,27° Ulasild1,
orant. (%/y1l)
Desteklerin kullanmmimn Desteklerin kullanmmimn 2 | Kullandirilan toplam destek miktarinin bir 6nceki yila gore artis orani. (%/y1l) %10 %37,94' Ulagild1
1.1 yayginlastirmak ve etkinligini yayginlastirmak ve etkinligini 3 | Desteklerin tanitimina yénelik olarak yapilan etkinlik sayisi (adet/yil). 350 2.061 Ulasild
arttirmak. arttirmak. - — - =
4 KOSGOEB laboratuvarlarindan yararlanan isletme sayisinin bir 6nceki yila gore artis %10 %10 Ulagilamadi
orant (%o/y1l).
5 | KOSGEB laboratuvarlarinda yapilan test/analiz sayis1 (adet/yil). 60.000 78.285 Ulasild1
1 | Hedef kitle tarafindan sunulan proje sayisi (adet/y1l). 2.000 0° Ulasilamad:
1.2 KOBT’lerde proje kiiltiiriinii KOBT’lerde proje kiiltiiriinii
e gelistirmek. gelistirmek. 2 Proje kiiltiiriinii yayginlagtirmaya yonelik KOSGEB kaynaklari ile ve/veya diger 1.400 167 Ulasilamad
kurum/kuruluslarca ortaklasa diizenlenen egitim sayist (adet/y1l). ' g
KOBT’lerin birlikte ¢alisma KOBT’lerin birlikte ¢alisma
1.3. kiiltiiriinii gelistirerek giiglerini kiiltiiriinii gelistirerek giiglerini 1 | Birlikte ¢alismay1 amaglayan proje basvuru sayist (adet/y1l). 140 54 Ulasilamadi
artirmak. artirmak.
Bolgesel kalkinma, istihdami artirma ve ihracati gelistirme, iklim-gevre ve enerji
! verimliligi vb. konularda yapilan ulusal (proje, protokol vb.) isbirligi sayisi (adet/y1l). 5 3 Kismen Ulagild:
14 Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla | Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla
isbirlikleri gelistirmek. isbirlikleri gelistirmek. Bolgesel kalkinma, istihdami artirma ve ihracati gelistirme, iklim-gevre ve enerji
2 | verimliligi vb. konularda yapilan uluslararasi (proje, protokol vb.) isbirligi sayist 21 15 Kismen Ulagildi
(adet/y1l).
1 Girisim sermayesi, Kredi Garanti Sistemi, s Melekleri Ag1 ile Sermaye Piyasalar1 vb. 6 74 Ulasilds
alternatif finans araglari ile ilgili bilgilendirme tamitim etkinlik sayisi(adet / y1l). g
KOBI’lerin alternatif finansman | KOBI’lerin alternatif finansman Geliven Islotmelor P OBI . e BIST Geliven Islotmel
1.5. kaynaklarindan yararlanma kaynaklarindan yararlanma 2 P‘e 1sen ES gtmei er Pl‘yasaigBiBl Destek Programi ile BIST Gelisen Isletmeler 3 8 Ulagild:
kapasitelerini gelistirmek. kapasitelerini gelistirmek. 'yasasi nda ilem goren sayist.
3 .KQB.leerl a!tematlf finansman kaynaklarindan yararlandirmak amaciyla yapilan 5 3 Kismen Ulasilds
isbirligi (proje, protokol vb.) sayisi (adet/y1l).
2.1 Ar-Ge ve inovasyon konusunda Ar-Ge ve inovasyon konusunda 1 | Ar-Ge, inovasyon Destek Programi kapsaminda desteklenen isletme sayis1 (adet/y1l). 600 996 Ulasild1

farkindalig1 artirmak ve bu

farkindalig artirmak ve bu

® Bu oran belirlenirken KOSGEB Kredi Faiz Destegi Programlari’ndan 2012 ve 2013 yillarinda uygulananlar esas alinmistir.
7 Bu oran belirlenirken KOSGEB Kredi Faiz Destegi Programlari’ndan 2012 ve 2013 yillarinda uygulananlar esas almmustir.

8 12.10.2012 tarih ve 13932 sayih Baskanlik Makami1 oluru ile KOBI proje destegine yeni bagvuru alinmast durdurulmustur.

75




KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

.. Gosterge
Hedef Hedef Performans Hedefi PG. Performans Gostergesi . 2013 Yih Gésterge . Gergceklesme
No No Gosterge Hedefi Gergceklesmesi Durumu
alandaki desteklerin < alandaki desteklerin < 2 | Kullandirilan destek miktarinin bir 6nceki yila gore artis orani (%). %10 -%13,44 Ulasilamadi
yayginlastirilmasini saglamak. yaygilastirilmasini saglamak.
3 | Desteklenen Ar-Ge personeli sayisi (adet/yil). 900 1.484 Ulasild:
4 | Kulugka merkezlerinde (inkiibator) yer verilen isletme sayisi (adet/yil). 115 252 Ulasild1
5 | Kurulan yeni TEKMER sayisi. 5 11 Ulasild:
1 Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda desteklenen proje sayisi 200 302 Ulasilds
. . L . . . (adet/y1l).
Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin | Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin — -
29, ekonomik faydaya doniismesini ckonomik faydaya doniismesini 2 E_nd"ustrly_el Uygglama Destek Programi kapsaminda kullandirilan destek miktarinin %10 9626.42 Ulasild:
saglamak. saglamak. bir Oflce.kl yila gore artis orani (%).
3 Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda desteklenen personel sayisi 400 308 Kismen Ulagilds
(adet/y1l).
Girisimeilik kulturumjn tum Girisimeilik kulturumjn tum 1 | Diizenlenen/katilim saglanan genel etkinlik sayist (konferans, seminer vb.) (adet/y1l). 15 249 Ulasild1
topluma yayilmasi saglanarak topluma yayilmasi saglanarak
3.1 girisimeilik ortaminin, geligmis girisimeilik ortaminin, geligsmis
tilkeler ile kiyaslanabilir diizeyde | {ilkeler ile kiyaslanabilir diizeyde 2 | Verilen Girisimcilik 6diil sayisi (adet/y1l). 9 9 Ulagild1
iyilestirilmesini saglamak. iyilestirilmesini saglamak.
1 | Uygulamali Girisimcilik Egitim programlarinin sayis1 (adet/y1l). 500 2.451° Ulasild:
2 | Egitim programlarindaki katilimei sayist (kisi sayisi/y1l). 6.000 79.977% Ulasild:
Plana dayali is kurma aliskanlig: Plana dayali is kurma aliskanligi 3 | Yeni girisimci desteginden yararlanan isletme sayisi (adet/y1l). 400 8.068 Ulasild:
32 kazandirmak ve kurulan yeni kazandirmak ve kurulan yeni 2 curulan | : asil
- isletmelerin basar1 sanslarini isletmelerin basar1 sanslarini Yeni kurulan ISGEM sayisi (adet/y1l). 5 3 Kismen Ulasildi
artirmak. artirmak. 5 | ISGEM’lerde desteklenen isletme sayisi (adet/yil). 700 338 Ulagilamadi
6 | ISGEM’lerden mezun olan isletme sayis1 (adet/yil). 70 42 Kismen Ulagild1
7 | Kullandirilan girisimcilik destegi miktarmin bir 6nceki yila gore artis miktart %10 %64,74 Ulasildi
1 | Yeni Girisimci Destegi’nden faydalanan kadin girisimci sayisi (adet/y1l). 60 3.992 Ulasild:
2 | Kadin ISGEMlerin doluluk orani (%). %77 %36 Kismen Ulasildi
3.3. Kadin girisimeiligi gelistirmek Kadin girisimciligi gelistirmek
gims B1ecls gins £1 gty 3 | Kadin gruplarma 6zel egitim programi sayisi (adet/y1l). 25 115" Ulasild:
4 | ISGEM’lerde yer alan kadin girisimci oran1 (%). %36 %29 Kismen Ulasildi

° KOSGEB ile diger kurum/kuruluslar arasinda yapilan is birlikleri ile gergeklestirilen egitim sayisidir.

10 KOSGERB ile diger kurum/kuruluslar arasinda yapilan is birlikleri ile ger¢eklestirilen egitimlere katilan katilimer sayisidir.

19013 yili igerisinde kadin gruplarma 6zel 115 egitim diizenlenmistir. Bu egitimlerden 10’u Hizmet Merkezi Miidiirliikleri tarafindan, 105’1 ise diger kurum kuruluslarla ortaklasa diizenlenmistir.
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.. Gosterge
Hedef Hedef Performans Hedefi PG. Performans Gostergesi . 2013 Yih Gésterge . Gergceklesme
No No Gosterge Hedefi Gergceklesmesi D
urumu
1 | Calisan basina diisen y1illik egitim siiresi (saat/kisi). 12 31,65 Ulasild:
. . 2 | Kurum destegi ile yurt disinda lisansiistii egitim alan ¢alisan sayisi(adet/y1l) 5 0 Ulasilamadi
Is stireglerini gelistirmek ve Is stireglerini gelistirmek ve
calisanlarin motivasyonunu calisanlarin motivasyonunu G o o o
4.1 artirarak etkin bir insan kaynaklar1 | artirarak etkin bir insan kaynaklari 3 | Yabancr dil bilen gahisan orant (%). %640 %3563 Kismen Ulagild:
yonetimini saglamak. yOnetimini saglamak.
4 | Calisan memnuniyet orani (% anket puant). %80 %78,15 Kismen Ulasgildi
5 | Hizmet Merkezi olan il sayis1 (adet). 81 81 Ulasild1
. . 1 | KOBI’leri Bilgilendirme ve e-Egitim Portali’nin altyapisinin tamamlanma orani. (%) %60 %60 Ulasild:
Bilgiye dayali karar alma Bilgiye dayali karar alma
stireclerini destekleyecek entegre stireclerini destekleyecek entegre ]
4.2. bilgi sistemini kurmak, bilgi bilgi sistemini kurmak, bilgi 2 | KOBI'lerin elektronik ortamda basvuru yapabilecegi sistemin tamamlanma oran. (%) %100 %95 Kismen Ulagild1
iletisim altyapisini gelistirmek ve | iletisim altyapisini gelistirmek ve
etkin bilgi akisin saglamak. etkin bilgi akisin saglamak. 3 | Sisteme elektronik imzanin entegrasyonunun tamamlanma orant (%) %25 %20 Kismen Ulasildi
1 | E-biilten ¢ikarilmasi (adet) 24 24 Ulasild:
2 | Tanitim materyalleri. (adet) 10.000 207 Ulasilamad:
3 | Bilgi Edinme, Bimer, Bilgi, Akim basvurularinin cevaplanmasi (say1) 5.000 3.392 Kismen Ulasild1
43 KOSGEB’in etkin tanitimini KOSGEB’in etkin tanitimin 4 | Hedef kitlenin memnuniyet oran1 (%). %85 %95 Ulagild:
o yaparak imajini giiglendirmek. yaparak imajin1 giiglendirmek.
5 | Medyada yer alma siklig1 (adet/y1l). 10.000 13.792 Ulasild:
6 | Gelen sikayetlerin ¢oziilme orani (%). %95 %98 Ulasild1
7 | Muadil kurumlar ile tecriibe paylasimina yonelik yapilan isbirligi sayisi (adet/yil). 25 59 Ulasildi
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Tablo 17: Faaliyet Ger¢eklesmeleri Tablosu

KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

Faaliyet
H. Performans F. . . Faaliyet Gerceklesmesi Planlanan Revize Gergeklesen | Gerceklesme -
No Hedef Hedefi No Faaliyet/Proje (Kisaca aciklayiniz) Biitce (TL) Biitce (TL) Biitce (TL) Durumu | SorumiuBirim
(T,.D,B)*
Genel Destek Programi, Tematik
Proje Destek Programi 2013 y1li igerisinde Genel Destek ve Tematik Proje Destek
! kapsaminda destekler Programi kapsaminda 134.868.797 TL 6deme yapilmustir. 40200.000 137.220.000 134.868.797 T HMKDB, HMM
verilecektir.
Hizmet Merkezi Mudiirliikleri
tarafindan isletmelere, destek Hizmet Merkezi Midirliikleri tarafindan isletmelere,
2 modellerini tanitici toplantilar destek modellerini tanitici toplantilar diizenlenmistir. 142250 142250 ) T HMKDB, HMM
diizenlenecektir.
Istanbul Ikitelli HMM: XRF cihazimiz devreye alinmis ve
kuyumculuk ve beyaz dokiim sektoriine de hizmet vermeye
Laboratuvar olan Hizmet basglamis durumdayiz. Ayrica 2014 yilh itibar1 ile yeni
Merkezi Miidiirlikkleri’nde alinan cihazimi ile g¢ekme testi kapasitemiz 600kN'den
test/analiz yapilan cihazlarin 1000kN'ye ¢ikarilmig ve civata treticilerine de hizmet Lgborat_uvar
. . 3 T . - L . . 1.800.000 1.800.000 1.108.986 T faaliyetleri veren
Desteklerin Desteklerin cesitliliginin artirilmast ile verebilecek  hale  getirilmistir. ~ Kimyasal  analiz HMM
11 kullanimimi kullanimini yapilabilecek test/analiz miktar1 | gesitliligimizi arttirmak i¢in ayrica GDS cihazi alinmistir.
" | yayginlastirmak ve | yayginlagtirmak ve artirtlacaktir. Akreditasyon kapsamimiz 4 testten 10 teste ¢ikarilmustir.
etkinligini arttirmak. | etkinligini arttirmak. Su an kapsamimizdaki kimyasal analizlerden akredite
olmus Tiirkiye'deki tek laboratuvardir.
Laboratuvar olan Hizmet
Merkezi Mudiirliikleri’nin
yapmakta olduklar laboratuvar | Eskisehir HMM : 550 TL 6deme yapilmustir.
faaliyetlerini icerir tanitic Laboratuvar
4 | dokiiman hazirlayarak, Istanbul Anadolu Yakast HMM: 13.750 - 550 T faaliyetleri veren
laboratuvar faaliyetlerinden www.kosgeb.gov.tr/istanbulanadolu  adresinde  duyuru HMM
yararlanabilecek tespit edilmis yapilmaktadir.
isletmelere bunlarin ulagtirtlmasi
saglanacaktir.
Kredi Faiz Destegi Programlari . ..
5 | kapsaminda destekler geyha“h Acil Destek Kredisi kapsaminda 4.248.426 TL | g, 399 099 4.811.200 4.248.426 T KFDB
. - estek saglanmistir.
verilecektir.
KOBI Proje Destek Programi ; . .
, ‘ 1 | kapsammda destekler KOBI Proje Destek Programi kapsaminda 1.837 isletmeye | - 54 590 999 44.844.000 44.075.261 T HMKDB, HMM
KOBI’lerde proje KOBI’lerde proje verilecektir. 44.075.261 TL destek saglanmustir.
L2 kull _tul_’unuk kull tu mnuk KOBI ve girisimcilere yonelik Proje kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik olarak KOSGEB
gelitirmek. gelistirmek. 2 | olarak proje hazirlama egitimleri | kaynaklar1 ve diger kurum kuruluslarla ortaklasa 167 - - - T HMKDB, HMM
diizenlenecektir. egitim diizenlenmistir.
KOB!lerin birlikte | KOBlerin birtikte isbirligi-Giigbirligi Destek 2013 yili Ocak-Aralik doneminde Isbirligi-Giighirligi
1.3, | Sansma Kiumuin, ) gatsima i 1 | Programi kapsaminda destekler | Destek Programi kapsaminda 78 isletmeye 13.389.287 TL |  27.259.000 13.623.000 13.389.287 T HMKDB, HMM

gelistirerek giiglerini
artirmak.

gelistirerek giiglerini
artirmak.

verilecektir.

saglanmustir.
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KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

Faaliyet
H. Performans F. . . Faaliyet Ger¢eklesmesi Planlanan Revize Gergeklesen | Gerceklesme -
No Hedef Hedefi No Faaliyet/Proje (Kisaca aiklaymiz) Biitce (TL) Biitce (TL) Biitce (TL) Durymu | Sorumiu Birim
(T,D,B)*
“Cevre Konusunda KOSGEB
Yol Haritasmnin Hazirlanmas 2013 wyili igerisind roje  kapsaminda ¢aligmalar :
1 | Projesi” kapsaminda egitim, o YULlgensinge proje  kaps Galls 36.000 1.006.600 586.328 D ABDIDB
bilailendirme. envanter ve saha yiriitiilmiis olup, 586.328 TL harcama yapilmustir.
g )
caligmalar yapilacaktir.
“Tiirkiye’de Sanayide Enerji
2 ;/reorj‘:;}‘hkg;g;gélylﬂzztg;‘f:;’zler Proje kapsaminda faaliyetler yiiriitiilmiistir. 15.000 15.000 60 D ABDIDB
yiiriitiilecektir.
“Tiirkiye’de KOB1’lerde Enerji | Tiirkiye’de KOBI’lerde Enerji  Verimliligi  Projesi
3 | Verimliligi Projesi” kapsaminda | kapsaminda, Alt Yiiklenici ile projenin yiriitiilmesine 10.000 10.000 478 D ABDIDB
caligmalar yiriitiilecektir. yonelik hazirlik ¢alismalar gerceklestirilmistir.
59 ilke ile isbirligine yonelik faaliyetler
gerceklestirilmistir.
6 iilke ziyaret edilerek, isbirligi olanaklar1 goriisiilmiistiir.
Uluslararast kurum/kuruluslarla 1213 ﬂke(}?(l)s%]lge]g’ dhey?tel KOSkG Egsggéllmw;lr'l. Gfll en )
4 | isbirligi calismalart eyetier £USWLD de agiranara =5 Ve laanyetien 10.000 15.000 12.410 T ABDIDB
yiiriitiilecektir. hakkmda bll.gl Verllrpl@, Hizmet Merkezi Mudurh}klerl ve
Ulusal ve Ulusal ve isletme  ziyaretleri  kapsaminda saha  ziyaretleri
uluslararasi uluslararasi ger(;equﬁir_iln}is_tir_._ o ]
1.4. | kuruluslarla kuruluslarla 6 ilke ile 1$b1rllgln1 yasal zeminini olusturmak amaci ile
isbirlikleri isbirlikleri Mutabakat Zapti lfnzalanmlstlr.
gelistirmek. gelistirmek. 1-IPA (Katihm Oncesi Mali yardim Aract): 1 Dénem
Ulusal kurum/kuruluslarla Ulke Strateji Belgesi hazirhik ¢alismalarina  katilim
5 isbirligi caligmalart ) saglanmus, kurum ici koordinasyon yapilmistir. 5000 5000 ) T ABDIDB,
yuritiilecektir. (TSE, ISKUR, "KOBI Danigman1" meslegine iliskin yeterliliklerin ' ' KAPKDB
KALDER vb.) hazirlanmasina yénelik isbirligi protokolii 29 Kasim
2013'de MYK ile imzalanarak ¢aligmalara baglanmigtir.
K%z%f%&g:;f:g:;a;glfgﬁ de Proje sonucunda "KOBI Politika Endeksi 2012" raporu )
6 ey e yayimlanmustir. Raporun Ingilizce ve Tiirkge halleri 10.000 10.000 9.440 T ABDIDB
Uygulanmasi Projesi” ile ilgili
PR, . taraflarla paylasiimistir.
caligmalar yiiriitiilecektir.
Avrupa KOBI Haftass Kamu Kurumlart  ulusal
koordinasyonu yiiriitilmeye devam etmektedir. Avrupa
Avrupa KOBI Haftast KOBI Haftasi Kamu kurumlar1 koordinasyonu gorevi :
! etkinlikleri diizenlenecektir. gercevesinde, 25-29 Kasim tarihlerinde gergeklestirilen 32.000 32.000 ) T ABDIDB
2013 yili Avrupa KOBI Haftasinda ¢esitli etkinlikler
diizenlenmistir.
TURBO’nun 2013 Yili Faaliyetleri kapsaminda seminer ve
. . ¢alisma grubu toplantist diizenlenmistir. TURBO Briiksel
8 T“R‘g]‘(?""??]p faf("!ye”e” Ofisinin yeni yoneticisi icin Is Sézlesmesi imzalanmasi |  800.000 800.000 455.299 T ABDIDB
gergeklestirtlecekdir. sirecinde TURBO ortaklar1 arasinda koordinasyon
caligmalar yiiriitiilmistiir.
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KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

Faaliyet
H. Performans F. . . Faaliyet Gerceklesmesi Planlanan Revize Gerceklesen | Gergeklesme -
No Hedef Hedefi No Faaliyet/Proje (Kisaca aciklayniz) Biitce (TL) Biitce (TL) Biitce (TL) Durumu | SorumluBirim
(T,D,B)*
?Al\;s{lleglir%t‘ggléﬁ gl;;fn;tjam,, Mesleki Yeterlilik Kururmu (MYK) ile "KOBI Danigman1"
Meslek Sfan dards ha 1rle$1nma51 Meslek Standardi hazirlanmasi kapsaminda imzalanan
9 | kapsamimda imzalanin rotokol protokol gergevesinde hazirlanan KOBI Danigmant (Seviye ) ) ) T KAPKDB
e il b 6) taslak meslek standardi, 03.10.2013 tarih ve 28784
gergevesinde, Ul kU (Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de Ulusal Meslek
kuruluslarca isbirligi ¢alismalari Standards olarak yayilanmustir
yliriitiilecektir. yay )
Girisim Sermayesi Sistemi’nin
gelistirilmesi ¢aligmalari
kapsammda Avrupa Yatirim
1 Fonu’nun Istanbul Girigim iVCi'ye 2013 yili igerisinde toplam 5.000.000 € sermaye 5.505.000 13.505.000 13.394.830 T KEDB
Sermayesi Inisiyatifi’ne katkis1 gergeklestirilmistir. R R T
KOSGEB Kkatkist olarak
aktarilacak tutarin 2013 yili
Odemesi yapilacaktir.
KOBI'lerin alternatif | KOBI’lerin Kredi Garanti Sistemi’nin Sermaye taahhiitlerinin son kismi 2012 yilinda 6denerek
finansman alternatif finansman 2 z:r};r%;m:it;tr:lirrizsillikfi)rslairi?iglrﬂger tamamlanmistir.  $irket mevcut sermayesinin tamami 15.000.000 1.978.600 - T KFDB
15 kaynaklarindan kaynaklarindan l Y o $ $ ddenmis durumdadir.
yararlanma yararlanma yapilacaktir.
ka{)_as_itelelr(ini ka?as.itele]r(ini Girisim Sermayesi, Kredi
gelistirmek. gelistirmek. | S L ; . .
S%Tairll:ssgfrf;nzg I\:S:;(rlleilb KOBI finansman kaynaklar1 kapsaminda kurulan BIST-
3 e ye Flyasalati vb. | Gip basta olmak iizere finansal araglara yonelik etkinlikler 5.000 5.000 1.016 T KFDB
alternatif finans araglar ile ilgili erceklestirilmistir
bilgilendirme, tanitim, etkinlik gergexies sur.
yapilacaktir.
Gelisen Isletmeler Piyasasi Yil iginde Gelisen Isletmeler Piyasast KOBI Destek
KOBI Destek Programi Programi kapsaminda 8 KOBI, BIST-GIP listesine kabul
4 kapsaminda destekler edilmistir. Bu isletmelerden 6'sinin destek 6demesi yil 200.000 231.000 221.251 T KFDB, HMM
verilecektir. icinde yapilmustir.
L L _ | Ar-Ge ve Inovasyon Destek Programi kapsaminda; 2013
KOBI Vlerm ve glrlslj‘ncﬂerm Ar yilt igerisinde onceki dénemlerden de devam eden projeler
. . 1 | Ge ve inovasyona yonelik : - . 40.880.000 37.113.000 36.476.826 T HMKDB, HMM
Ar-Ge ve inovasyon | Ar-Ge ve inovasyon S - ile birlikte 996 isletmeye 36.476.826 TL destek
projeleri desteklenecektir. g
konusunda konusunda saglanmistir.
farkindalig1 artirmak | farkindaligi artirmak Universiteler, Odalar,
2.1. | ve bu alandaki ve bu alandaki Teknoparklar, Meslek
desteklerin desteklerin Kuruluglart vb. kurum/kuruluglar I . S .
yaygimlastirilmasmi | yayginlastirilmasini 2 | ile isbirligi protokolleri Il dniversite ile  TEKMER isbirligi protokold - - - T TYDDB

saglamak.

saglamak.

yapilarak yeni TEKMER’ler
kurulacaktir.

imzalanmustir.
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KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

Faaliyet
H. Performans F. . . Faaliyet Gerceklesmesi Planlanan Revize Gerceklesen | Gergeklesme -
No Hedef Hedefi No Faaliyet/Proje (Kisaca aciklayniz) Biitce (TL) Biitce (TL) Biitce (TL) Durumu | SorumluBirim
(T,D,B)*
Endiistriyel Uygulama Destek
Programi kapsaminda,
Ar-Qe Ve Inovasyon Ar-(_.‘-;e Ve inovasyon isletmelerin basari ll? Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda 2013
faaliyetlerinin faaliyetlerinin tamamlanan Ar-Ge, inovasyon yili igerisinde onceki donemlerden de devam eden projeler HMKDB, HMM
2.2. elforjomlk.fqydaya elfor_l_omlk'fa.ydaya 1 | projeleri ile patent sahiplerinin fle birlikte 302 isletmeye 20742110 TL  destek 23.120.000 30.261.000 29.742.110 T
déniismesini doniismesini ve doktora galigmasi saslanmistir
saglamak. saglamak. neticesinde ortaya gikan & s
projelerin endiistriyel uygulama
asamas!t desteklenecektir.
o o 11-12 Ocak 2013 tarihlerinde Bolu-Abant'ta Girisimeilik
q”?lr}?c}_hk" G_f“?”flc_{hk B 1 Girisimeilik konulu etkinlik Konseyi Strateji Calistayr ve 18 Nisan 2013 tarihinde 6.000 ) ) T KAPKDB
kiiltiirtiniin tim kiiltiiriiniin tim diizenlenecektir. Ankara’da Kadin Girisimcilik Gostergeleri  Calistayt '
topluma yayilmast topluma yayilmasi diizenlenmistir.
saglanarak saglanarak
girisimeilik girisimeilik Girisimeilik Odiilii verilmesi
L L. simcili tili verilmesine . C o o
3.1. ?rtamln‘ln, gelismis (.?rtamm.ln, gelismis 2 | iliskin organizasyon KpBI ve .G1r1$¥mc111k O(}ul}erl 30 .Ari.lllk 2013 tarihinde 30.000 R ) T KAPKDB
iilkeler ile iilkeler ile diizenlenecektir diizenlenmis, 9 isletmeye 6diil verilmistir.
kiyaslanabilir kiyaslanabilir ’
diizeyde diizeyde
iyilestirilmesini iyilestirilmesini Girigimcilik Portali’'nin Girisimcilik portalina iligkin teknik sartname galigmalart
saglamak. saglamak. 3 olusturulmas saglanacaktir. devam etmektedir. 62.000 62.000 ) D KAPKDB
1 U}l'gplamz}ll “Gmslmcﬂlk. H!z'm.et M'erkevz'l'l\/l'uci.grluklerl .tar.afmdan 188 Uygulamali 500.000 848.000 834.409 T HMKDB, HMM
Egitimleri diizenlenecektir. Girisimcilik Egitimi diizenlenmistir.
Plana dayali ig Plana dayal is Is Gelistirme Merkezi Kurulus | Is Gelistirme Merkezi Kurulus Destegi kapsaminda
kurma aliskanlig1 kurma aliskanlig: 2 Destegi verilecektir. 289.249 TL 6deme yapilmistir. 40.000 294.000 289.249 T HMKDB, HMM
kazandirmak ve kazandirmak ve - - - -
9 K K — - — - —
3 kurulan yeni kurulan yeni 3 Is Gel}§t1rm_e Merlfem Isletme Is G"ellstlrme Merkezi Isletme Destegi kapsaminda 87.074 60.000 88.000 87.074 T HMKDB, HMM
: . - - Destegi verilecektir. TL 6deme yapilmustir.
isletmelerin basari isletmelerin basari 2ok S —
sanslarini artirmak. | sanslarmi artirmak. Yeni Girisimei Destesi 5%1638 yllht1cer1818nz(11636¥%n814('}|'1|r_1$“1:1n01 D estelgl ktapsian;)llnda
eni Girigimei Destegi isletmeye 84.367. 6deme yapilmistir. Is Plani
4 verilecektir. Odili  kapsaminda ise 40.000 TL destek oOdemesi 63.143.000 85.880.000 84.407.684 T HMKDB, HMM
yapilmistir. **
KOSGEB Hizmet Merkezi Miidiirliikleri tarafindan kadin
o o 1 Uy_g}llamgh "Glrl$lmclllk. - gruplarina uozel 1Q 'Uygulamah Girigimcilik  Egitimi 15.000 28015 27535 T HMKDB, HMM
33 Kadin girisimciligi Kadin girigimciligi Egitimleri diizenlenecektir. Programi diizenlenmistir.
| gelistirmek gelistirmek Faaliyet kapsaminda 27.535 TL 6deme yapilmistir.
Yeni Girigimci Destegi Yeni Girisimci Destegi kapsaminda kadin girisimcilere
2 verilecektir, *** 38.434.661 TL 6deme yapilmustir. 27.409.000 39.105.000 38.434.661 T HMKDB, HMM
Is siireglerini Is siireclerini 2013 yili igerisinde 78 KOBI Uzman Yardimcist alimina
gelistirmek ve gelistirmek ve Yeni personel alimi i¢in sinav yonelik olarak giris smnavi  diizenlenmistir.  Smav ;
4.1 calisanlarin caliganlarin ! yapilacaktir. neticesinde  basarii  bulunan 64 KOBI Uzman 51.000 51.000 35.359 T IKDB
motivasyonunu motivasyonunu Yardimcisi'nin atamasi gergeklestirilmistir.
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KOSGEB 2013 Yili Faaliyet Raporu

Faaliyet
H. Performans F. . . Faaliyet Gerceklesmesi Planlanan Revize Gerceklesen | Gergeklesme .
No Hedef Hedefi No Faaliyet/Proje (Kisaca aciklayniz) Biitce (TL) Biitce (TL) Biitce (TL) Durumu | SorumluBirim
(T,D,B)*
artirarak etkin bir artirarak etkin bir Hizmet ici esitimler
insan kaynaklari insan kaynaklari 2 dﬁzen‘ien‘i;iir ¢ 2013 yihinda 75 adet egitim diizenlenmistir. 218.000 218.000 130.363 T iKDB
yonetimi saglamak. | yonetimi saglamak. )
KOSGEB Kredi, E-Kobi, E-Personel, Intranet, Muhasebe,
E-Déniisiim kapsaminda Evrak | Insan Kaynaklari, Yonetim Karar Destek —Sistemi,
ve arsiv Sistemini’nin Timlesik Bilgi Sistemi, Uzaktan Egitim Sistemi, Takvim
1 altyaplsl{nn e-imza altyapisina ve dlger otomasyon yazﬂlmla.rl ve portall.arl, dollfum.eln 600.000 918.000 899.961 D BIDB
uygunlugu, Kurum Web yonetim/form/is  akig  takip/e-imza/arsiv  yOnetim
portallerinin gelistirilmesi ve sistemlerinin siirdiirebilirligi saglanacaktir. Kurumun e-
iyilestirilmesi saglanacaktir. dontisimii kapsaminda ihtiyag duyulan donanim, yazilim
ve hizmet tedarigi kapsamda ¢alismalar siirmektedir.
Isletim sistemi, ofis, e-posta, dokiiman, yedekleme, yazilim
Bilisim hizmetlerinin gelistirme paltformalari, veri tabani giivenlik ve igerik
siiresklili“inin divenlizinin ve filtreleme, WebSense, Security Gateway, StorageCraft, )
o 2 .. 181010, gUVeniSIm Antiviriis, CommVault,Network Monitoring yazilimi, 600.000 192.000 171.718 D BIDB
oo Bilgiye dayali karar giincelliginin temini igin lisans . L .
Bilgiye dayali karar " . Database Tuning ve Monitoring yazilimi, kayit takip vb.
. . alma siireclerini alinacaktir. pi
alma siireglerini konularda kurumsal yazilim ihtiyaglarinin karsilanmasi
destekleyecek ;
destekleyecek S kapsamda caligmalar devam etmektedir.
P entegre bilgi m - - -
entegre bilgi sistemnini kurmak Kurum biinyesinde etkin c¢alisacak bilgi gilivenligi ve
sistemini kurmak, bilei iletisim ' yonetim  sisteminin  kurulmasi i¢in gerekli yazilim,
bilgi iletisim lg 3 . ind . danigmanlik, egitim(Cisco Certified Network Associate,

4.2. | altyapisint altyapisint . Kurum biinyesinde etkin Cisco Certified Network Associate Security, Cisco .
gelistirmek ve etkin %ielh?t:;?f];lve etkin 3 iorrflt:cr;gllrgl sistemi Certified Networking Professional Switch, Temel Linux, 50.000 20.000 14.632 D BIDB
bilgi akisini sa“glamali U ’ Certified Ethical Hacker, Certified Information Systems
saglamak. £ Security Professional) ve hizmet saglanacaktir. Bu

kapsamda caligmalar devam etmektedir.
Kurum Bilgi Islem  Altyapisinin _(genis  alan
network,Virtual Private Network, Yedek Internet, Metro
Enthernet, internet ve fiziksel altyapinin iyilestirilmesi,
Kurum bilgi iglem altyapisinin IPV6 genelgesi kapsaminda yapilacak isler, sanallagtirma
4 | etkin, hizli ve glivenli ¢alismas1 | kapsaminda yapilacak isler ve sistem odasi fiziksel yer 150.000 220.000 211.422 D BIDB
saglanacktir. degisiklikleri etkin, hizli ve giivenli ¢alismasi i¢in yapim ve
bakim isleri, hizmet, yazilim altyapis1  tedarigi
saglanacaktir)  ihtiyaclarin  saglanmasi  kapsaminda
¢aligmalar devam etmektedir.
Kurum Bilgi Islem Altyapismim etkin, hizli ve giivenli
Makine techizat almlar ¢aligmasi i¢in Sunucu Odasma Serverlar, Hub Switch, )
5 ¢ Ram, Hard Disk,Kurum i¢i Kablosuz Ag alt yapisi igin 200.000 250.000 249.592 D BIDB
yapilacaktir. . L o
Acsess Point, yapim isleri ve donanim altyapisi tedarigi
saglanacaktir. Bu kapsamda ¢aligmalar devam etmektedir.
KOSGEB’in etkin KOSGEB’in etkin Muadil kurumlar, uluslararasi 59 iilke ile igbirligine yonelik faaliyetler

43 Fampmlm yaparak Fampmlm yaparak 1 orgiitler vb. 11&3 teg‘ube gerg:eklestlrl}n.l.lsflr. ) 6" ilke ziyaret edilerek, isbirligi 5.000 15.000 14.670 T ABDIDB
imajimni imajimi paylasimina yonelik olanaklar1 goristlmiistiir.
giiclendirmek. giiclendirmek. bilgilendirme yapilacaktir.
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Faaliyet
H. Performans F. . . Faaliyet Gerceklesmesi Planlanan Revize Gerceklesen | Gergeklesme .
No Hedef Hedefi No Faaliyet/Proje (Kisaca aciklayniz) Biitce (TL) Biitce (TL) Biitce (TL) Durumu | SerumluBirim
(T,D,B)*
23 dilkeden gelen heyete KOSGEB tamitilmistir. Gelen
heyetler KOSGEB’de agirlanarak KOSGEB ve faaliyetleri
hakkinda bilgi verilmis, Hizmet Merkezi Miidirliikleri ve
isletme  ziyaretleri  kapsaminda  saha  ziyaretleri
gergeklestirilmisgtir.
Tanitim, Toplanti, T6éren, Fuar Organizasyonu kapsaminda
Tanttim, toplants, téren 37 adet satnd kurulumu, 136 adet fotograf cekimi
dﬁzenle;lecek fu7ar }/apllmlstlr.24 adc?t E-Bﬁlten glkgrllm}s her ay 469.000 )
KOSGER’in etkin KOSGEB’in hizmet 1 organizasyonfarlna Katihm isletmeye gonderilmistir. Web snemlqu ~b'asm odasina 160.000 160.000 75.372 T BHIM
tanitimini yaparak ve faaliyetlerini saglanacaktir. 12.5.6. ad?t. haber, 1 ad.e t video haber girisi yaP11m1§t1r.
4.3. imajint hedef kitleye Gmslmcﬂ?k' ) Konseyl Toplantist Organizasyonu
gliglendirmek. tanitmak. — — - gerf;ekle§t1r11m1.§t1.r - —
2 Cagrl MerkeZ} hizmetleri Cagri 'Merke21mlz tarafindan  gelen 65.920 ¢agrinin 400.000 519.600 496.384 T BHIM
siirdiiriilecektir. 64.876's1 cevaplandiriimigtir.
3 gzgﬁfitnyraym alimlar Alim yapilmamustir. 5.000 - - B BHIM

* (T: Tamamlandi, D: Devam Ediyor, B: Baglanmadi)

** [s plan1 6diilii 40.000 TL yeni girisimci destegi iginde yer almaktadur.

*** Hedef no 3.3'de goriinen revize biitge ve gergeklesen biitge rakamlari Hedef No 3.2.1 ve 3.2.4 maddelerinde yazilan rakamlar igerisinde yer almakta olup, planlanan biitgeye dahil degildir.

KAPKDB:
HMKDB:
KFDB:
ABDIDB:
TYDDB:
SGMHDB:
iKDB:
BiDB:
DHDB:
HMM:
BHIM:

KOBI Aragtirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi Bagkanhig
Hizmet Merkezleri Koordinasyon Dairesi Baskanlig

KOBI Finansman Dairesi Baskanlig1i

AB ve Dis Iliskiler Dairesi Bagkanlig1

Teknoloji ve Yenilik Destekleri Dairesi Bagkanligi

Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi
Insan Kaynaklari Dairesi Bagkanlig
Bilgi fslem Dairesi Baskanlig:
Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligt
Hizmet Merkezi Mudiirliikleri
Basin ve Halkla Tliskiler Miidiirliigii
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EK-1 KOSGEB Hizmet Merkezi Miidiirliikleri Iletisim Bilgileri ve Hizmet Merkezi Miidiirliiklerinin Illere Gére Dagilimi Haritasi

Hizmet Merkezi

SN. Miidiirliigi Adi Adres Telefon Faks E-posta
1 Adana HMM. Yesiloba Mahallesi Sanayi Sitesi 1150/58 Sokak 34.Blok No:28 01110 Seyhan/ADANA (322) 428 91 29 (322) 428 69 78 | adana@kosgeb.gov.tr
2 Adiyaman HMM. Hocadmer Mahallesi Siimer Meydani Golbagi Caddesi No:6 Merkez/ ADIY AMAN (414) 214 06 07-09 (414) 21406 08 | adiyaman@kosgeb.gov.tr
3 Afyonkarahisar HMM. Marulcu Mahallesi Erdal Akar Sokak No: 20 /AFYONKARAHISAR (272) 223 4512 (272) 2234516 afyonkarahisar@kosgeb.gov.tr
4 Agri HMM. Hiirriyet Mahallesi Topgular Caddesi 1816. Sokak No:2/AGRI (472) 21527 94 (472)215 27 95 agri@kosgeb.gov.tr
5) Aksaray HMM. Kiigiik Bélcek Mahallesi Cumhuriyet Bulvar1 Narin Sitesi A Blok No:26 / AKSARAY (382) 212 63 39 (382) 21263 36 | aksaray@kosgeb.gov.tr
6 Ankara OSTIM HMM. Cevat Diindar Cad. No:156 06370 OSTIM /ANKARA (312) 592 84 00 - 01 (312) 354 54 85 | ankaraostim@kosgeb.gov.tr
7 Ankara Sincan HMM. Ankara Organize Sanayi Bolgesi Sincan Dokiimciiler Sitesi 7.Sk. 06935 Sincan/ANKARA (312) 589 10 00 (312) 267 02 88 | ankarasincan@kosgeb.gov.tr
8 Ankara Siteler HMM. Samsun Devlet Yolu 1. Cad. 88/1 Demirciler Sitesi 06130 Siteler /ANKARA (312) 35151 37 (312) 3511519 | ankarasiteler@kosgeb.gov.tr
9 Antalya HMM. Yenigiin Mahallesi Mevlana Kavsagi Kizilirmak Caddesi No:6 / ANTALYA (242) 311 60 37 (242) 3116098 | antalya@kosgeb.gov.tr

10 | Amasya HMM. Ozel Idare Is Ham Kat:3 / AMASYA (358)212 10 07-27 77 | (358) 2121054 | amasya@kosgeb.gov.tr

11 | Ardahan HMM. Cumhuriyet Mahallesi Inénii Caddesi No:20 36100 / KARS (474) 212 27 00 (474)212 2705 | kars@kosgeb.gov.tr

12 | Artvin HMM. Sabit Osman Avci Cad. Dik Sok. No: 33/ ARTVIN (466) 212 30 46 (466) 2123036 | artvin@kosgeb.gov.tr

13 Aydin HMM. Ticaret Borsasi Binas1 7. Kat Ata Mah. Denizli Bulvar1 No:18 09010 / AYDIN (256) 211 63 30-31 (256) 211 63 32 | aydin@kosgeb.gov.tr

14 Balikesir HMM. Eski izmir Yolu Okul Sokak No:14 Merkez / BALIKESIR (266) 244 20 33 (266) 244 29 33 | balikesir@kosgeb.gov.tr

15 Bartin HMM. Asagidiiz Mevkii Toptancilar Sitesi No: 19-1 Gecen / BARTIN (378) 220 04 09 (378) 220 04 12 | bartin@kosgeb.gov.tr

16 Batman HMM. Ziya gokalp mahallesi 80. Y1l caddesi No:24 / BATMAN (488) 212 03 18-19 (488) 2120320 | batman@kosgeb.gov.tr

17 Bayburt HMM. Cumbhuriyet Cad. Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefaletler Is Merkezi Kat: 2/ BAYBURT Bayburt@kosgeb.gov.tr

18 | Bilecik HMM. Gazipasa Mahallesi Hamam Sokak No:3/A BILECIK (228) 21002 12 (228) 21002 15 | bilecik@kosgeb.gov.tr

19 | Bingdl HMM. Kiiltiir Mah. Ozgiir Cad. No: 2 / BINGOL (426) 213 13 45 bingol @kosgeh.gov.tr

20 Bitlis HMM. Bahgivan Mah. Sihke Cad. 1702 Sk. No:93 Selguk Ecza Deposu Ustii Kat:4 / VAN (432) 223 23 45-46 (432) 2233000 | van@kosgeb.gov.tr

21 Bolu HMM. Tabaklar Mah. izzet Baysal Cad. No:75 / BOLU (374) 243 86 35-36 (374) 243 86 34 | bolu@kosgeb.gov.tr

22 Burdur HMM. Cesmedami Mah. Ciloglu Sk. No: 12/ BURDUR (248) 234 34 12 (248) 2343419 | burdur@kosgeb.gov.tr

23 Bursa HMM. Ugevler Mah. 2. Sokak No:12 KOSGEB Binasi 16120 Niliifer / BURSA (224) 443 27 42 (224) 443 27 46 | bursa@kosgeb.gov.tr

24 Canakkale HMM. Troya Caddesi No:136/A / CANAKKALE (286) 215 00 16 (286) 21500 18 | canakkale@kosgeb.gov.tr
25 Cankir1 HMM. Bugdaypazar Mah. Atatiirk Bulvari 64/19 / CANKIRI (376) 212 13 44 (376) 212 1345 | cankiri@kosgeb.gov.tr

26 Corum HMM. Organize Sanayi Bolgesi Sosyal Tesisleri No:8 KOSGEB Binasi 19200 / CORUM (364) 254 97 17-21-22 | (364) 25497 16 | corum@kosgeb.gov.tr
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Hizmet Merkezi

SN. Miidiirliigii Adi Adres Telefon Faks E-posta

27 Denizli HMM. Pelitlibag Mahallesi 1096 Sk. NO:5 / DENIZLI (258) 242 81 34 (258) 262 42 25 | denizli@kosgeb.gov.tr

28 Diyarbakir HMM. Sanlurfa Karayolu 8. km. Ticaret Borsas1 Binast 3. Kat Baglar / DIYARBAKIR (412) 255 02 76-78 (412) 25502 07 | diyarbakir@kosgeb.gov.tr

29 Diizce HMM. Uzunmustafa Mah.Kuyumcuzade Bulvari No.40 / DUZCE é3’28306)395 %37’ B8 (380)514 7896 duzce@kosgeb.gov.tr

30 Edirne HMM. Abdurrahman Mah. Hac1 Yahya Koprii Yolu Yasar Atli Plaza No:7/73 / EDIRNE (284) 212 4010 (284) 212 4012 edirne@kosgeb.gov.tr

31 Elazig HMM. Cumhuriyet Mahallesi Malatya Caddesi No: 24/B Merkez / ELAZIG (424) 238 11 42 (424) 2381255 | elazig@kosgeb.gov.tr

32 Erzincan HMM. Atatiirk Mah. Ali Kemal Cad. No:4-201 / ERZINCAN (446) 212 07 00-01 (446) 212 07 02 | erzincan@kosgeb.gov.tr

33 Erzurum HMM. Organize Sanayi Bolgesi Yonetim Cad. 25090 / ERZURUM (442) 329 06 00-01-02 ()RR O(i; erzurum@kosgeb.gov.tr

34 Eskisehir HMM. Akarbast Mahallesi Model Sokak No:3 Odunpazari / ESKISEHIR (222) 236 06 63 (222) 236 17 92 | eskisehir@kosgeb.gov.tr

35 Gaziantep HMM. KUSGET Sanayi Sitesi Anafartalar Bulvar1 No:16-18 27110 Sehitkamil / GAZIANTEP (342) 23501 15 (342) 2351855 | gaziantep@kosgeb.gov.tr

36 Giresun HMM. Gedikkaya Mah.Nihatbey Cad. No:6 28100 / GIRESUN (454) 287 00 07 (454) 2870010 | giresun@kosgeb.gov.tr

37 Giimiishane HMM. Baglarbasi Mah. Kazim Karabekir Cad. Belediye Is Han1 No:60/A / GUMUSHANE (456) 233 74 44 (456) 233 74 24 | gumushane@kosgeb.gov.tr

38 Hakkari HMM. Bahgivan Mah. Sihke Cad. 1702 Sk. No:93 Selguk Ecza Deposu Ustii Kat:4 / VAN (432) 223 23 45-46 (432) 2233000 | van@kosgeb.gov.tr

39 Hatay HMM. Haraparas1 Mah.Hacilar Cad. Bina No:1 Bayimdir isham B Blok Kat :2 / HATAY (326) 225 36 22 (326) 22536 23 | hatay@kosgeb.gov.tr

40 Igdir HMM. Hiirriyet Mahallesi Topgular Caddesi 1816. Sokak No:2 / AGRI (472) 2152794 (472)215 27 95 agri@kosgeb.gov.tr

41 Isparta HMM. Sanayi Mah. 153. Cad. No:32 / ISPARTA (246) 2371103 - 04 (246) 2371109 | isparta@kosgeb.gov.tr

a2 ﬁm';“l Anadolu Yakast IMES Sanayi Sitesi 308. Sok. C Blok No:46 Y.Dudullu 81230 / [STANBUL (216) 528 21 00 (216)528 2121 | istanbulanadolu@kosgeb.gov.r
43 | Istanbul Bogazigi HMM. Giirsel Mahalesi Erzincan Sokak Leblebici Is Merkezi No:18 Kat:1 / ISTANBUL (212) 287 45 86 (212) 2850500 | istanbulbogazici@kosgeb.gov.tr
44 Istanbul Hali¢c HMM. Yeni Londra Asfalt: Yilanli Ayazma yolu, Yesil Plaza No:15 Kat:6 Topkapi/Zeytinburnu / ISTANBUL (212) 482 03 03 (212) 236 4330 | istanbulhalic@kosgeb.gov.tr
45 Istanbul Tkitelli HMM. Ikitelli Organize Sanayi Bélgesi ESKOOP Sanayi Sitesi P.K.:34306 Ikitelli / ISTANBUL (212) 473 37 00 (212) 47337 73 | istanbulikitelli@kosgeb.gov.tr
46 Tzmir Giiney HMM. Atatiirk Cad. No:92 Kat:4 Konak / iZMIR (232) 489 90 58 (232) 3429052 | izmirguney@kosgeb.gov.tr

47 [zmir Kuzey HMM. Atatiirk OSB 10013 Sok. 35477 Cigli / IZMIR (232) 376 73 27-28-29 | (232)328 0758 | izmirkuzey@kosgeb.gov.tr

48 Kahramanmaras HMM. Menderes Mahallesi Trabzon Bulvar1 46044. Sokak No:14Dulkadiroglu / KAHRAMANMARAS (344) 2321030 (344) 2316263 | kahramanmaras@kosgeb.gov.tr
49 | Karabiik HMM. Hiirriyet Mah. Zonguldak Cad. Cagri Is Merkezi A Blok No:34 Kat:3 Merkez / KARABUK (370) 412 66 57 (370) 41266 51 | karabuk@kosgeb.gov.tr

50 Karaman HMM. Karaman OSB 1. Cadde No:12/ KARAMAN (338) 224 14 61 (338) 224 10 64 | karaman@kosgeb.gov.tr

51 Kars HMM. Cumhuriyet Mahallesi ingnii Caddesi No:20 36100 / KARS (474) 212 27 00 (474)212 27 05 kars@kosgeb.gov.tr

52 Kastamonu HMM. Hepkebirler Mah. Adalet Cad. No:2 Kat:2 37100 / KASTAMONU (366) 212 70 23 (366) 21270 30 | kastamonu@kosgeb.gov.tr

53 Kayseri HMM. Organize Sanayi Bolgesi 9.Cad. No: 1/A Anbar / KAYSERI (352) 321 45 45-46 (352) 321 46 46 | kayseri@kosgeb.gov.tr
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Hizmet Merkezi

SN. Miidiirliigii Adi Adres Telefon Faks E-posta

54 Kirikkale HMM. Ovacik Mah. Zafer Cad. NO:63 / KIRIKKALE (318) 3331133 (318) 3331136 | kirikkale@kosgeb.gov.tr
55 Kirklareli HMM Karacaibrahim Mah. Kurtulus Cad. Uzunlar Apt. No: 48/B Merkez / KIRKLARELI (288) 214 72 28 (288) 214 72 12 | karklareli@kosgeb.gov.tr
56 Kirsehir HMM. Medrese Mah. Atatiirk Cad. Yusuf Yapici Is Merkezi No:9/2-3 / KIRSEHIR (386)2142026-27-28 (386)214 20 20 kirgehir@kosgeb.gov.tr
57 Kilis HMM. Ekrem Cetin Mah. Giiner Ozmen Bulvar1 Sayaoglu Sok. No:8 / KILIS (348) 822 20 64 (1348) 822 20 60 | kilis@kosgeb.gov.tr

58 Kocaeli HMM. Egnészl];i{ iMah. Demokrasi Bulv. No:72/A Dogu Marmara Kalkinma Ajansi Binasi Kat :1 Izmit / (262) 311 02 13 (262) 3110249 | kocaeli@kosgeb.gov.r
59 Kocaeli OSB HMM. Taysat Organize Sanayi Bélgesi (TOSB) 6.CADDE NO:1/1Cayirova / KOCAELI (262) 658 87 64 (262) 658 87 94 | kocaeliosh@kosgeb.gov.tr
60 Konya HMM. Fevzi Cakmak Mah. Biisan San. Sit. KOSGEB Cad. No:53 42050 Karatay / KONYA (332) 345 06 03-04 (332)34506 10 | konya@kosgeb.gov.tr
61 Kiitahya HMM. 75. Y1l Mh. Dumlupinar Bulvar1 No:75/2 Merkez / KUTAHY A (274) 266 20 94-95 (274) 266 20 84 | kutahya@kosgeb.gov.tr
62 Malatya HMM. 1. Organize Sanayi Bolgesi Idare Merkezi PK. : 44200 MALATYA (422) 237 53 91-92 (422) 2375393 | malatya@kosgeb.gov.tr
63 Manisa HMM. Organize Sanayi Bolgesi Kurtulus Cad. No: 8C MANISA (236) 23313 12 (232) 236 21 73 | manisa@kosgeb.gov.tr
64 Mardin HMM. Organize Sanayi Bélgesi 1.Cad. No: 7 MARDIN (482) 21530 20 (482) 21530 22 | mardin@kosgeb.gov.tr
65 Mersin HMM. Bahgelievler Mah. Okan Merzeci Bulvari Numara 470 Yenisehir / MERSIN (324) 23188 01 (324) 2333308 | mersin@kosgeb.gov.tr
66 Mugla HMM. Muslihittin Mah. M. Zeki Ozbek Sok. No:49 MUGLA (252) 212 84 64-34 (252) 21284 20 | mugla@kosgeb.gov.tr
67 Mus HMM. Bitlis Yolu Uzeri Eski Tekel Idari Binasi Kat:1 MUS (436) 212 95 13-121 mus@kosgeb.gov.tr

68 Nevsehir HMM. Lale K.S.S. Hizmet Bloklari No:4 50200 NEVSEHIR (384) 21286 01 (384) 21386 72 | nevsehir@kosgeb.gov.tr
69 Nigde HMM Nigde Bor Karayolu 7. Km. Nigde Organize Sanayi Bolgesi 8. Cadde No:7/B NIGDE (388) 225 00 47 (388) 2250049 | nigde@kosgeb.gov.tr

70 Ordu HMM. Karstyaka Mah. Atatiirk Bulv. Baymdirlik 1l Binas1 Yam No:172 ORDU (452) 23304 86 (452) 2332858 | ordu@kosgeb.gov.tr

71 Osmaniye HMM. Adnan Menderes Mah. 2. K.S.S. KOSGEB Hizmet Binast OSMANIYE (328) 826 10 51-52 (328) 826 10 54 | osmaniye@kosgeb.gov.tr
72 Rize HMM. Rize Ticaret Borsasi Binasi Islampasa Mah. Menderes Bulv. No:522 Kat:1 53100 RiZE (464) 217 00 91-92 (464) 21700 74 | rize@kosgeb.gov.tr

73 Sakarya HMM. Yeni Mahalle Hoca Ahmet Yesevi Caddesi No:23 Toptancilar Carsist Erenler-SAKARY A (264) 276 86 44 (264) 276 86 66 | sakarya@kosgeb.gov.tr
74 Samsun HMM. Organize Sanayi Bolgesi Sosyal Tesis Alan1 PK:29 55300 Kutlukent / SAMSUN (362) 266 97 14-15 (362) 266 97 13 | samsun@kosgeb.gov.tr
75 Siirt HMM. Bahgelievler Mah. Gaffar Okan Cad. No:6 56000 Merkez/STIRT (484) 290 15 15 (484) 290 15 14 | siirt@kosgeb.gov.tr

76 Sinop HMM. Cami Kebir Mah. Sakarya Cad. No:59 K:2 SINOP (368) 261 57 67 (368) 26157 79 | sinop@kosgeb.gov.tr

77 Sivas HMM. Carsibast Mahallesi Afyon Sokak No:13 Kat :2 P.K. 58040 SIVAS (346) 221 04 00 (346) 2231995 | sivas@kosgeb.gov.tr

78 Sanliurfa HMM. Organize Sanayi Bolgesi 1.Cad. No:7 63000 SANLIURFA (414) 369 16 28-29 (414) 369 16 14 | sanliurfa@kosgeb.gov.tr
79 Sirnak HMM. Sanliurfa Karayolu 8. km. Ticaret Borsasi Binast 3. Kat Baglar / DIYARBAKIR (412) 255 02 76-78 (412) 25502 07 | sanliurfa@kosgeb.gov.tr
80 Tekirdag HMM. Degirmenalti Mah. Hukukgular Cad. No:20 Merkez / TEKIRDAG (282) 2614066 (282) 2615066 | tekirdag@kosgeb.gov.tr
81 Tokat HMM. 26 Haziran ATATURK Kiiltiir Sarayi C Blok Kat:1 / TOKAT (356) 228 01 02 (356) 2290304 | tokat@kosgeb.gov.tr
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Hizmet Merkezi

SN. Miidiirliigii Adi Adres Telefon Faks E-posta

82 Trabzon HMM. Sanayi mah. Yaren sok. No 4 Kat 4/ TRABZON (462) 3213575 (462) 32136 78 | trabzon@kosgeb.gov.tr
83 Tunceli HMM. Cumhuriyet Mahallesi Malatya Caddesi No: 24/B Merkez / ELAZIG (424) 238 11 42 (424) 2381255 | elazig@kosgeb.gov.tr

84 Usak HMM. Kemaléz Mah. Atatiirk Bulvart No: 97 / USAK (276)2240234 (276) 224 02 35 | usak@kosgeb.gov.tr

85 Van HMM. Bahgivan Mah. Sthke Cad. 1702 Sk. No:93 Selguk Ecza Deposu Ustii Kat:4 VAN (432) 223 23 45-46 (432) 2233000 | van@kosgeb.gov.tr

86 Yalova HMM Riistempasa Mah. Cumhuriyet Cad. No: 42 KOSGEB Binasi 77100 Merkez / YALOVA (226) 814 1350 (226) 814 1353 | yalova@kosgeb.gov.tr

87 Yozgat HMM. Asag1 Nohutlu Mahallesi Mevlana Caddesi No:13 Merkez / YOZGAT (354) 2121111 (354) 2121115 | yozgat@kosgeb.gov.tr

88 Zonguldak HMM. Caydamar Mah. Ahmet Taner Kislasi Cad. No:7 Merkez / ZONGULDAK (372) 253 36 48 (372) 253 67 49 | zonguldak@kosgeb.gov.tr
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EK-2 Muhasebe Miidiirliiklerine Bagh Hizmet Merkezi Miidiirliikleri Listesi

Merkez istanbul Ankara izmir Erzurum
SIN Muhasebe Muhasebe Muhasebe Muhasebe Muhasebe
Miidiirliigii Miidiirliigii Miidiirliigii Miidiirliigii Miidiirliigii
1 | ADANA BALIKESIiR AKSARAY AFYONKARAHISAR | AGRI
2 | ADIYAMAN BARTIN ANKARA OSTiM | ANTALYA ARDAHAN
ANKARA .
3 | AMASYA BURSA SINCAN AYDIN ARTVIN
ANKARA
4 | BATMAN CANAKKALE SITELER BURDUR BAYBURT
5 | CORUM DUZCE BILECIK DENIZLi BINGOL
6 | DIYARBAKIR EDIRNE BOLU ISPARTA BITLIS
I[STANBUL
7 | GAZIANTEP ANADOLU CANKIRI iZMIR GUNEY ELAZIG
YAKASI
. ISTANBUL . . L .
8 | GIRESUN BOGAZICI ESKISEHIR [ZMIR KUZEY ERZINCAN
9 | HATAY ISTANEUIL KARAMAN KUTAHYA ERZURUM
HALIC
ISTANBUL . . .
10 | KAHRAMANMARAS IKITELLL KAYSERI MANISA GUMUSHANE
11 | KILIS KARABUK KIRIKKALE MUGLA HAKKARI
12 | MARDIN KASTAMONU | KIRSEHIR USAK IGDIR
13 | MERSIN KIRKLARELI KONYA KARS
14 | ORDU KOCAELI NEVSEHIR MALATYA
KOCAELI
15 | OSMANIYE ORGANIZE NIGDE MUS
SANAYI
16 | RiZE SAKARYA YOZGAT SiVAS
17 | SAMSUN TEKIRDAG SIRNAK
18 | SIiRT YALOVA TUNCELI
19 | SINOP ZONGULDAK VAN
20 | SANLIURFA
21 | TOKAT
22 | TRABZON
22 19 16 12 19
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EK-3 KOSGEB Tarafindan Verilecek Hizmetler ve Desteklerden Yararlanacak Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelere Iliskin Sektorel Ve Bolgesel Onceliklerin Belirlenmesi Hakkinda
Karar

18 Eyliil 2009 CUMA Resmi Gazete Say1: 27353

BAKANLAR KURULU KARARI

Karar Sayist : 2009/15431

Ekli “KOSGEB Tarafindan Verilecek Hizmetler ve Desteklerden Yararlanacak Kii¢iik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelere iliskin Sektorel ve Bolgesel Onceliklerin Belirlenmesi Hakkinda Karar”m yiiriirliige
konulmasi; Sanayi ve Ticaret Bakanliginin 24/7/2009 tarihli ve 1190 sayili yazisi {izerine, 12/4/1990 tarihli ve
3624 sayil1 Kanunun 3 iincii madesine gore, Bakanlar Kurulu’nca 5/8/2009 tarihinde kararlastirilmistir.

KOSGEB TARAFINDAN VERILECEK HIZMETLER VE DESTEKLERDEN YARARLANACAK KUCUK
VE ORTA BUYUKLUKTEKI ISLETMELERE ILISKIN SEKTOREL VE BOLGESEL ONCELIKLERIN
BELIRLENMESI HAKKINDA KARAR

Amac¢

MADDE 1 — (1) Bu Kararin amaci; KOSGEB tarafindan verilecek hizmetler ve desteklerden yararlanacak
kiiciik ve orta buyiikliikteki isletmelere iliskin sektorel ve bolgesel onceliklerin belirlenmesidir.

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Karar, 12/4/1990 tarihli ve 3624 sayili Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmas: Hakkinda Kanunun 3 iincii maddesine dayanilarak hazirlanmistir.
Tanmimlar

MADDE 3 - (1) Bu Kararm uygulanmasinda;

KOBI: Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeleri,

KOSGEB: Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligini,

c) Liste: Bu Karara ekli (1) sayili listeyi,

¢) NACE Rev. 1.1: Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Smiflamasi, Revize 1.171,

d) NACE Rev. 2: Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Stmiflamasi, Revize 2’yi,

ifade eder.

Sektorel oncelikler

MADDE 4 - (1) KOSGEB tarafindan verilecek hizmet ve desteklerden yararlandirilacak KOBI sektérlert,
NACE Rev. 2 esas alinarak olusturulan Listede belirtilmis olup NACE Rev. 2’ye gore siniflandirmaya gecis
saglanincaya kadar destek islemlerinin kesintiye ugramamasi amaciyla; Listede belirtilen NACE Rev. 2
sektorlerine karsilik gelen sektdrler kullanilmak kaydiyla, NACE Rev. 1.1 smiflandirmast da kullanilabilir.
Imalat sanayi sektériindeki KOBI’ler, KOSGEB tarafindan éncelikli olarak desteklenir.

(2) KOSGEB tarafindan uygulanacak bilgilendirme, bilinglendirme ve yonlendirme hizmetlerinden Listede yer
almayan sektdrlerdeki KOBI’ler ve girisimciler de yararlandirilabilir.

Baolgesel oncelikler

MADDE 5 - (1) KOSGEB tarafindan yiiriitillecek program, proje, hizmet ve desteklerin 6zelligi dikkate
almarak; cografi uygulama alanlarina gore degisen destek orani, destek limiti, kota ve kontenjan uygulamalari
KOSGEB tarafindan gerceklestirilebilir. Bu madde kapsamindaki uygulamalarda, 14/7/2009 tarihli ve
2009/15199 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yiiriirliige konulan Yatirimlarda Devlet Yardimlart Hakkinda
Karar ile belirlenen bdlgesel kademelendirmeye ve anilan Kararda yapilabilecek degisikliklere gore sosyo-
ekonomik gelismislik diizeyi diisiik olan bolgelerde kalkinmay1 saglama ve istihdami artirma amaci, oncelikli
olarak gozetilir.

2004/7131 sayih Bakanlar Kurulu Kararinda degisiklik

MADDE 6 - (1) 22/3/2004 tarihli ve 2004/7131 sayili1 Bakanlar Kurulu Karari ile yiiriirliige konulan Kiigiik ve
Orta Olgekli Sanayi Isletmelerinin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi Amacityla KOSGEB Tarafindan Uygun
Kosullarda Finansal Destek Saglanmas1 Hakkinda Kararin;

a) Basliginda ve 1 inci ve 2 nci maddelerinde yer alan “Sanayi Isletmelerinin” ibareleri “Isletmelerin”,

b) 3 lincii maddesinde yer alan “ ek 1 inci maddesine dayanilarak yiiriirliige konulan yonetmelikte tanimlanan
sanayi isletmelerini” ibaresi “ek 1 inci maddesine gore belirlenen kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeleri”,

¢) 5 inci maddesinde yer alan ‘“sanayi isletmelerine” ibaresi “isletmelere”, “sanayi isletmelerini” ibaresi
“isletmeleri”,

seklinde degistirilmistir.

Yiiriirliik

MADDE 7 - (1) Bu Karar yayimu tarihinde yiiriirliige girer.
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MADDE 8 - (1) Bu Karar hiikiimlerini Sanayi ve Ticaret Bakan yiiriitiir.

(1) SAYILI LiSTE

KOSGEB Tarafindan Verilecek Hizmet ve Desteklerden Yararlandirilacak
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Sektorleri

KOSGEB hizmet ve desteklerinden Aciklamaya
yararlandirilacak sektorlerin NACE Rev. 2’ye gore Aciklama iliskin NACE
kod ve isimleri Rev. 2 Kodu
Eg\dCE Rev.2 NACE Rev. 2°deki sektor basligt
B Madencilik ve tas ocakg¢iligt Tiim alt bagliklar1 dahildir.
C Imalat Tiim alt bagliklar1 dahildir.
D Elektrik, gaz, buharve Tiim alt bagliklari dahildir.
iklimlendirme iiretimi ve dagitim
E Su temini; kanalizasyon, attk |y pahiklan daildir.
yOnetimi ve iyilestirme faaliyetleri
Insaat Tiim alt bagliklar1 dahildir.
Toptan ve perakende ticaret; Alkollii igecek toptan ticareti harigtir. 46.34
G motorlu kara tagitlarinin ve e e 1 . S
. . Tiitiin tiriinlerinin toptan ticareti harigtir. 46.35
motosikletlerin onarimi
H Ulagtirma ve depolama Tiim alt bagliklar1 dahildir
| Konaklama ve yiyecek hizmeti Barlar, tavernalar, kokteyl salonlari, diskotekler, birahaneler, 5630
faaliyetleri kahve salonlar1 harigtir. '
Sinema filmi, video yapim faaliyetleri harigtir. 59.11
Sinema filmi, video ¢ekim sonrasi faaliyetleri harigtir. 59.12
J Bilgi ve iletisim Sinema filmi, video dagitim faaliyetleri harigtir. 59.13
Sinema filmi gosterim faaliyetleri harigtir. 59.14
Ses kaydi ve miizik yaymcilig1 faaliyetleri harictir. 59.20
Hukuk faaliyetleri harigtir. 69.10
M Mesleki, bilimsel ve teknik Muhasebe, defter tutma ve denetim faaliyetleri; vergi 69.20
faaliyetler miisavirligi harigtir. '
Veterinerlik hizmetleri harigtir. 75.00
N Idari ve destek hizmet faaliyetleri Tiim alt bagliklar1 dahildir.
Gosteri sanatlar1 harigtir. 90.01
Gosteri sanatlarini destekleyici faaliyetler harigtir. 90.02
Sanatsal yaraticilik faaliyetleri harigtir. 90.03
Sanat tesislerinin isletilmesi harigtir. 90.04
e - . Kumar ve miisterek bahis faaliyetleri harigtir. 92.00
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve —— —
R spor Spor tes1sler%n¥n 1§let.11m651. harl.gtl.r. 93.11
Spor kliiplerinin faaliyetleri harigtir. 93.12
Form tutma salonlari ile viicut gelistirme salonlar1 harigtir. 93.13
Diger spor faaliyetleri harigtir. 93.19
Eglence parklari ve lunaparklarin faaliyetleri harigtir. 93.21
Diger eglence ve dinlence faaliyetleri harigtir. 93.29
Is ve isveren kuruluslarinin faaliyetleri harigtir. 94.11
Profesyonel meslek kuruluglarinin faaliyetleri harictir. 94.12
Sendika faaliyetleri harictir. 94.20
Dini kuruluglarin faaliyetleri harigtir. 94,91
S Diger hizmet faaliyetleri Siyasi kuruluglarin faaliyetleri harigtir. 94.92
Baska yerde smiflandirilmamus diger {iye olunan kuruluslarin 94.99
faaliyetleri harigtir. '
Hamam, sauna, solaryum salonu, masaj salonu ve benzeri 96.04

yerlerin faaliyetleri harigtir.
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EK-4 Ust Yonetici Giivence Beyani

iC KONTROL GUVENCE BEYANI'

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol

sisteminin iglemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigin bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.”

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim.® Ankara / 28.01.2014
) 4
'713-1_.) /

Mustafa KAPLAN
Baskan

! Ust yonetici tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyani idare faaliyet raporuna eklenir.

2 Y1l iginde iist yonetici degismisse “benden nceki yonetici/ydneticilerden almis oldugum bilgiler” ibaresi de
eklenir.

? Ust yoneticinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle
birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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EK-5 Mali Hizmetler Birim Yoneticisi Giivence Beyani

iC KONTROL GUVENCE BEYANT'

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmig
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullamldigini, gérev ve yetki alamm
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg
kontroliiniin etkin olarak uygulandigin bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.®

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.” (Yer-Tarih) ANWIA - 04,0 {i A 04(1

" > imza
~Ad-Soyad b~
Unvan 4

' Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyani birim faaliyet raporlarina eklenir.

% Y1l iginde harcama yetkilisi degismigse “benden 6nceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum
bilgiler” ibaresi de eklenir.

* Harcama yetkilisinin herhangi bir ¢ekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu
cekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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