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BALIKESIR & BELEDIYESI

SUNUS

Bilindigi gibi belediyeler, diger kamu kurumlan gibi, yapacaklan faaliyet ve hizmetleri,
performans programlarinda yer aldidi sekliyle stratejik plandaki amag ve hedefleri dogrultusunda
ylritlrler.

Performans programiar, bir yilda ylritilecek faaliyetleri belirlediginden, titiz bir 6n
caligma ve dederlendirmeyi gerektirmektedir. Hedef ve gdstergelerin tam ve dogru olarak
olusturulmasi, yilsonunda hazirlanacak faaliyet raporu ile performans degerlendirmesine temel
olusturacagindan, bu hedef ve gdstergelerin mimkin oldudunca saglikh tespit edilmesine
caligiir. Bu agsamada gdsterilecek dikkat ve 6zen, performans esasli biitgeleme sisteminin saglikl
igleyisini ve kamu kaynaklarimin daha etkili, daha verimli ve daha ekonomik kullariimasini
sadlayacaktir.

Elinizde bulunan 2014 Yih Performans Plan'nda tespit edilmis bulunan faaliyet ve
projelerin yiritilebilmesi igin gerekli olan kaynaklar, -Bilylksehir ve Buy(iksehir Belediyesi'ne
bagll Karesi ve Altieylil belediyeleri de dahil olmak Gzere- hesaplanmis ve yilsonunda ulagiimasi
planlanan performans hedeflerine ne dlgide ulagilacagi, performans gdstergeleri ile ortaya
konulmugtur. Kurumsal bilgi akisina imkan vermesi, etkin kaynak kullammina yol agmasi ve
hesap verilebilir bir zemin hazirlamasi bakimindan bayidk &nem tasiyan performans
dederlendirmesinin; karar verme strecini dogru yonde etkileyerek, gelecede iliskin dogru karar
verme konusunda biz ydneticilere 151k tutacagdina inaniyorum.

2014 Y\l Performans Plani'nda; belediyemizin yénetim yapisi ve i¢ kontrol sistemi, fizik
ve insan kaynaklanmiz, faaliyetierimize iligkin bilgi ve degerlendirmeler, temel politikalarimiz ve
dnceliklerimiz, stratejik amag ve hedeflerimiz ile performans géstergelerimiz yer almaktadir.

Bu planda; belediyemizin st yoneticileri ve harcama vyetkilileri tarafindan birlikte
belirlenmig olan performans hedeflerimiz, dncelikli amag ve hedeflerimizle paralellik arz etmekte,
gergekgi ve ulagilabilir nitelikler tagimaktadir. Son bélimdeki performans gdstergelerinde de
gorilecedi gibi veriler, performans hedeflerine ulagildigini gdstermektedir.

Kaliteli hizmet anlayigi yolunda kalici katkilar sadlayacadina inandigim 2014 Yili
Performans Flani'nin, belediyemiz igin hayirli olmasini dilerim.

Saygilarimla.

ismail OK
Belediye Baskam
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| - GENEL BILGILER
A-MiSYON, ViZYON VE iLKELERIMiz

MiSYONUMUZ

"Hizmetlerini bilimsel dogrular iizerine kurgulayan bir yonetim anlayisi ile Tirk
Milletine 6zgl gelisim modelleri olusturarak Balikesir'de yasayan halkin ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarini en iist dilzeyde kargilamak."

Aciklama: Kentte yasayanlara esgit, adil hizmet sunan, kamu ve toplum yararna,
katihme), seffaf bir yénetim uygulamasini tercih eden, dogal ve kiltiirel dederleri koruyan ve
gelistiren, bilimsel verilere énem veren bir yénetim anlayigini benimsemistir.

ViZYONUMUZ

"Temiz siyaset, temiz yonetim anlayigim ilke edinip halki ile kucaklagan modern
bir Belediyecilik."

Acgiklama: Kentimizin kiltirel, sosyal ve ekonomik potansiyelini tespit ederek,
sehrimizde yeni kaynaklar yaratarak, temiz ve saglhkli bir ¢evre olugturarak, alt yapi
hizmetlerini teknolojik imkanlar igcinde en verimli sekle donstiorerek, klltir ve sanat
adamlarina deder vererek gelecek nesillere huzur dolu bir dinya kenti olugturmay)
hedeflemektedir.
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KALITE POLITIKAMIZ

.Belediyemiz karar ve uygulamalarinda hemgerilerimizin ve galiganlarimizin katthmini
saglamak

.Belediye Kaynaklarnin etkin ve verimli kullanimi

.Strekli Egitim ve iyilestirme yaklagimi ile hareket etmek

YONETIM iLKELERIMiZ

. Insan odakli oimalh

. Katilimci yonetim

. Seffaflik, hesap verebilirlik

. Esitlik ve insan odakl

. Kaliteli Hizmet

- Sorumiuluk

. Mazeret (irretmeyen/sorun ¢éziict

. Ptanh ve programli galigma

. Caliganlar ile biitinlesmek

. Sorekli egitim, giincel olma

. Bilgiye ulagma ve kullanma

. Sosyal ve kiiiturel politikalar

. Kaynaklann yénetimi

. Saghkh ve strdirilebilir kentlegme
. Teknolojiden azami diglde yararlanma
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B-KENTIMIZE iLiISKiN BILGILER
1. TARIHGE:

1.1 BELEDIYE TARIHGESI

Osmanh Devleti déneminde bugiin belediyecilik hizmeti olarak nitelendirdigimiz
temizlik, su, imar, gibi iglerin biyik kismi Vakiflar ve Kad, |htisap Agas), Subasi gibi yerel
ybneticilerce yerine getirilmekteydi.

Tasra Belediyecilik atanindaki duzenlemelerin énciisti, 1864 Vilayetler Nizamnamesi
olup; gerek belediye arsivi, gerekse 6zel belgelerden Balikesir Belediyesi'nin de itk
kurulusunun bu tarihe dayandig) gérilmektedir.

Balikesir Belediyesi'nin itk reisi Giridiodlu Ali Bey zamaninda dar bir kadro ve sinirli
bir bitce ile baglayan hizmetler 1. Abdilhamit déneminde biylk bir gelisme katetmistir. Bu
donemde Belediye tarafindan képri), yol gibi galigmalara ek olarak sehrin aydinlatimast, ilk
eczane ilk hastane gibi galigmalar géze carpmaktadir.

Balikesir Belediyesi kurulusunun ardindan, 1898 depremi, Kurtulug Savasi gibi
olumsuzluklara ragmen, teskilat ve faaliyet alanini siirekli genisleterek giin be giin geligimini
tamamlayarak bugtinkii modern sekline kavusmustur.

1.2 KENT TARIHiI

Balikesir, Anadolu yanmadasinin kuzey batisinda ve énemli bir kismi Marmara'da
olmak (izere geriye kalan kismi da Ege Bélgesi'nde yer alan bir ildir. Gineyinden Manisa ve
{zmir, batisinda Ege Denizi ve Ganakkale, dogusundan Kitahya ve Bursa, kuzeyinden
Marmara Denizi ile ¢evrilmigtir. Bu konumuyla Torkiye'nin Marmara ve Ege denizine agilan

yesil penceresidir.

Yuzolgimia 14.456 Km? olan Balikesir'in 31.12.2011 tarihinde yapilan sayima gére
nifusu 1.154.314 kisi 31.12.2008 tarihli niifus kayt sistemi sonuglarina gore 1.130.276 kisidir
22 Ekim 2000 tarihi itibariyle merkez ilge ntfusu 215.436 kisi, 2008 itibari ile 247.072 kisi,
2009 yili itibari ile 263.000 kisi, 2011 yil itibari ile 265.747 kisidir. Merkez dahil ilce sayis|
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19'dur. Bunlar; Merkez ilge, Ayvalik, Balya, Bandirma, Bigadig, Burhaniye, Dursunbey,
Edremit, Erdek, Gémeg, Gonen, Havran, lvrindi, Kepsut, Marmara, Manyas, Savastepe,

Sindirg! ve Susurluk'tur.

Balikesir, Ege ve Marmara Denizlerine kiyisi olan, tarima elverigli iklimi ve verimli
topraklar ile MO 3000 yilina dek uzanan bir gegmige sahiptir. “Kiglk Asya® da denilen
Anadolu'nun bati bélgesi, bu dénemde yerlesimcileri olan Misiler'in adiyla MYSIA olarak

isimlendirilmigtir.

Kentin sonraki dénemdeki ismi olan BALIKESIR'i nereden aldi§i hakkinda degisik
rivayetler vardir. Bu rivayetlere gére Paleo Kastro (Eski Hisar), bir bagka sdylentiye gére Bal-
1 Kesr (Ball gok), bir bagka rivayette ise Pers Devlet adami Bali-Kisra'nin adindan, yada
Balak-Hisar veya Balik-Hisar'dan geldigi séylenmektedir...

Antik Cagdaki Mysia adini alan bu bélgede, Sizik (Belkiz), Lampesak (Lapseki),
Perkot (Bergoz), Mitopolis (Mihalig), Periyopos (Karabiga), Pemaninos (Eski Manyas),
Artemea (Gonen), Artos (Erdek), Panormos (Bandirma), Pergam (Bergama), Adramitiyum
(Edremit), Arjiza (Balya), Assos, Teruvad (Truvada), Belodos (Dursunbey) ve Adriyanatez
(Balkesir) baglica yerlesim merkezleridir.

1071 Malazgirt Zaferinden sonra Anadolu'ya girmeye baslayan Tirkler kisa zamanda
Selguklu Devleti idaresinde Anadolunun ug kesimlerine yi§ilmiglar, buralarda yeni yéreler
fethedip, Beylikler kurmuslardir, Iste bu Beyliklerden biri de Selguklu ug beylerinden
Danisment Gazi soyundan gelen Kalemsah Oglu Karesi Bey'in kurdugu Karesi Beyligi'dir.
Karesi Bey déneminde bir gok Tirkmen gurup bolgede iskan ettirilmigtir. Ayrica gugld bir
donanma kurularak zaman zaman Bizans topraklanna seferler diizenlenmigtir.

Osmanh beyligi ile iyi iligkiler icinde olan Karesi Beyligi, 1435 ylinda halkin da
istediyle Osmanlifar'a katilmistir. Osmanl Beyligi bu dénemde “deviet” hiviyeti kazanmig
olup, Karesi Beylijinin donanmasinin yani sira; Gnli kumandanlan Evrenos, Hac libey,
Yakup, Ece Beyler Rumeli ve |stanbul'un fethinde énemli gérevier Gstlenmislerdir.

Osmanli donemindeki 6nemini koruyan Bahkesir, Kurtulug Savagi'nda da mithim bir
yere sahiptir. 15 Mayis 1919'da digmanin |zmiri iggalinden hemen sonra kentte durum
mizakere edilerek cesitli faaliyetlere girigilmigtir. Balikesirliler Redd-i llhak Cemiyeti
kurulmug, aynca Balikesir Kongreleriyle “Kuvai Milliye” atesi yakilarak silahl direnige
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gegilmigtir. Kisa zamanda uyandinlan “Milli $uur” sonucu, 30 Haziran 1920'de iggal edilen

Balikesir, 6 Eylll 1922'de diigman iggalinden kurtuimustur..

Balikesirde turizm alaninda bilyiik gelismeler olmustur. Ozellikle denize kiyisi olan
ilcelerde doda turizmi gbze carpmaktadir. Bu alanda baglica turizm merkezleri Altinoluk,
Ayvalik, Edremit, Akgay, Burhaniye, Oren ve Erdek'tir. Pek gok uygarlia ev sahipligi yapmig
olan kent merkezi ve ilgelerinde, zengin tarihi kalintilanyla Turk déneminin yani sira Bizans
ve Roma donemlerine ait izler de takip edilebilmektedir.

Kent gevresinde dogal gazellikler iginde kurulmus tarihi kalintilariyla pek gok kasaba
bulunur. Edremit Kérfezi ve oksijen yodunlugu bakimindan dinyada ikinci sirada gelen
Altinoluk (Oksijen Cenneti) bu giizel yorelerden bazilaridir. Zeytinlikler iginde yeralan Ayvalik
ilgesi ise glzel kumsallari, kargisindaki kigik adalar ve tarihi kalintilariyla 0nlil Sanimsak)
Yarimadasi ve Cunda (Alibey) Adasi gergekten goriilmeye degerdir.

Balikesir'in kent merkezinde gériiimeye deder bashica kultir varliklar, kentteki ilk
Osmanl ddnemi eseri olan Yildinm Bayezit Killiyesi (Eski Cami), Fatih Sultan Mehmet'in
vezir Zagnos Mehmet Pasa'nin Killiyesi, 2. Abdilhamit Han adina ingaa edilen Hamidiye
Saat Kulesi (Koca Saat), Umurbey Camii, Karesi Bey Tirbesi, Kuvai Milliye atesinin yakildig
Alaca Mescit ve Eski Belediye (giinimiiz Kuvai Milliye Mizesi) vs.dir. ligelerde: Ayvalik'ta
Taksiyarkis Kilisesi, Saatli Camii vb., Bandirma'da liman, Cami ve Tirbeler, Burhaniye'de
Oren, Edremit (Burada Osmanlh déneminde tersaneler kurulmustur.), Kursunlu Camii
gevredeki en eski Islami eserdir. Ayrica Alhnoluk'da Andantros harabeleri dikkat geker.
Akcay'a 30 km. uzakliktaki Kiugik kuyu'ya yakin bir yerde bulunan Zeus Atlari gérilmeye
degerdir. Ote yandan Erdek, lvrindi, Génen ve Marmara ilgeleri de gesitli tarihi zenginliklere
sahiptirler. Bunlarin yani sira il merkezindeki Atatiirk Parki, Degdirmen Bogaz: ve Camlik,
Balikesir'e ayn bir gekicilik kazandirmaktadir. Diinyaca 0nl Manyas Kuscenneti adeta bir
sembol olmusgtur.

Balikesir Tarkiye'nin en blylk ve yodun ulagim gizergahi Istanbut — Bursa — lzmir
(zerinde yer almaktadir. Bu nedenle ilimizin sanayi yapisi da Torkiye'mizin bati kisminin

genel karakterlerini tagimaktadir.

lin ekonomisi genelde tanma dayalidir. Arazi ve iklim yapisinin elverigli olmas)
nedeni ile Balikesir'de her tirli) tanm Griini yetistiilmektedir.
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Balikesirde sanayi tesisleri merkez ilgede toplanmamig olup, ilcelere sektérel ve

homojen ofarak dagtilmisti. Ornedin tanm makineleri, gimento, sentetik cuval, trafo,
mermer, jenerator, un yem Merkez ilgede; zeytinyad! ve sabun Ayvalik-Edremit'te, beyaz et
ve glibre Bandirma'da; deri, siit ve stit Griinleri Manyas, Génen, Susuriuk ve Merkez ligede ;
orman Uriinleri Dursunbey’de; madencilik Bigadig-Sindirgi'da yogunlagmistir. Balkanlanin en
bliyiik glibre fabrika kompleksi ilimizde faaliyet gostermektedir.

Balikesirde un, yem, salga, zeytin, zeytinyad), konserve, nebati ya§ ve geker tretimi
énemlidir. Zeytin ve zeytinyadi, kirmizi et, tavukguluk, yumurta Gretimi yaninda sit ve sit
mamulleri Ureten igletmeler de blylk 6lgide geligmigtir.

Mevcut yatinm konulariyla birlikte Baltkesir igin, mukayeseli Gstiinlige sahjp olacagini
disiundigiumiz yatirim konulan sunlardir:

Bor tuzlarintn iglenmesi ve sanayide girdi olarak kullanilimasi konusunda gok dnemli
gelisme saglanamamistir. Balikesirde yapilacak yatirimlarla bor gibi énemli bir maddenin
katma degeri yoksek GrGinlere dénismesi yurtdiginda iglenerek satiimasi Balikesir ve Glke
ekonomisi agisindan ¢ok énemlidir. Borun retim, igletme ve satig agamasinda &zel kesimde
yer almalidir. Béylece Bor'u girdi olarak kullanan sanayiler geligip ve ana sanayi yan sanayi
iliskisi ortaya cikabilecektir.Bursa, Manisa ve lzmir'e yakin olmasi nedeniyle Balikesir'de
tekstil sektorir gelismeye misaittir.

Tohumculuk konusu Tirkiye igin gok énemli bir konudur. Balikesir'in bazi yorelerinde
sertifikall tohum Gretimi yapiimaktadir. Tohumculuk sektori: dahada geligtirilebilir.

Balikesirin blyiik olgide ormanlarla kapii olmasi nedeniyle orman drind igleyen

sanayiler gelisebilir.

Yas ve sebze ihracati ile dondurulmus gida, kurutulmus gida Gretimi ayrica meyve

suyu {retimi de yapilabilir.

iki cephemiz denizle ¢evrildigi halde Balikesirde deniz balikgihdn ve kiiltor balikgiligi
caligmalari son derece yetersizdir, bu konu dikkate alinabilir.

Balikesir, kolonyasi ile meshur bir ilimizdir. Bu sektér kozmetik ve parfimeri drtnleri

olarak geligebilir.
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Deniz, dag, kaplica bagta olmak Gzere dider turizm gesitleri geligtirilebilir. Balikesir,
Bandirma ve Gonen Organize Sanayi Bolgeleri yerli ve yabanci yatinmcilan beklemektedir.
Balikesir'in cografi konumu yatinmeilar igin uygun kurulus yeri avantaji saglamaktadir.
Istanbul, Bursa ve Izmir gibi titketim ve Gretim merkezlerine; Bandirma ve lzmir limanlanna
yakinhgi, elverigli iklimi, huzurlu ortami sayilabilir.

Balikesir Organize Sanayi Bolgesi; merkez ilcede 450 hektar alanda 189 parsel
Ozerine kurulmustur.

Balikesir 1. Organize Sanayi Bolgesi; Balikesir merkez Gékkéy hudutlan igerisinde
Balikesir-Savastepe karayolu 10. km'sinde Balkesir merkez Organize Sanayi Bolgesi
bitigiginde 135 ha. alan Gzerinde kurulmustur. Bélgenin yol-su-kanalizasyon-haberlesme ve
dogalgaz imkanlari tamamlanmstir.

llin sanayi yapist gelismeye baglamistir. Organize sanayi sitesi bu gelismeye 6rnektir.
Agir sanayi bélgesinde faal clan Haddaneler demir Gretiminde énemli rol oynariar.

Sosyal canlilik ve editimdeki performansi ile aktif yagamda yerini alan Balikesir, 1992
yifinda kurulan ve 1 Ocak 1993 tarihinde tizel kisiligini kazanan Balikesir Universitesi érnegi
ile cagdag egitimcilifje katkilarda bulunmaktadir,

2-MEVZUAT

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Balikesir Belediyesi, belediyenin kurulugunu, organlarini, yonetimini, gérev, yetki ve
sorumluluklarn ile ¢aligma usal ve esaslarini dizenlemek amaciyla hazirlanarak T.B.M.M.'de
13.07.2005 tarih ve 5393 sayi ile kabul edilen “Belediye Kanunu® gergevesinde gorev
yapmaktadir. Ayrica, Belediyelere gérev veren diger mer-i mevzuata da tabi bulunmaktadir.
Performans Programinin Yasal Dayanagi Performans programi, stratejik planda éngdriilen
amag ve hedeflerin bir yillik dilimini kapsamaktadir.

Stratejik Plan ve Performans Programinin yasal dayanakiarn sunlardir:

5018 Sayih Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu,
5393 Sayil Belediye Kanunu,

2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI



BALIKESIR & BELEDIYESI

5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'na Gare;

Kamu idareferi; kalkinma planlarn, programiar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkkeler gergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlan olugturmak, stratejik amaglar ve
Slcilebilir hedefler saptamak, performanslarini énceden belirlenmis olan gdstergeler
dogrultusunda dlgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimei
yontemlerle stratejik plan hazirlariar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin
batgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarna, yillik amag ve
hedefleri ile performans gobstergelerine dayandirmak zorundadirlar. Stratejik plan
hazirlamakla yikimli olacak kamu idarelerinin ve stratejik ptanlama stirecine iligkin takvimin
tespitine, stratejik planfarin kalkinma plani ve programlaria iligkilendiriimesine ydnelik usul ve
esaslann belirlenmesine Devlet Planlama Tegkilati Mistegarligi yetkilidir.

Kamu idareleri, batgelerini, stratejik planlaninda yer alan misyon, vizyon, stratejik
ama¢ ve hedeflede uyumlu ve performans esasina dayall olarak hazirlarlar. Kamu
idarelerinin blitgelerinin stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve
idarelerin bu gergevede yiriitecekleri faaliyetler ile performans esash bitgelemeye iligkin
diger hususlan belilemeye Maliye Bakanh@ yetkilidir. Maliye Bakanligt, Devlet Planlama
Teskilati Mistesarli@i ve ilgili kamu idaresi tarafindan birlikte tespit edilecek olan performans
gbstergeleri, kuruluglann botgelerinde yer alir. Performans denetimleri bu géstergeler
cergevesinde gerceklestirilir (Madde:9).

5393 Sayih Belediye Kanununa Gére;

Belediye Bagkani;

“Mahalli idareler genel segimlerinden itibaren alti ay iginde kalkinma plam ve
programt ile varsa bélge planina uygun ofarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbagindan énce
de yilhk performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik Plan, beg yillik dénemi kapsar ve 6nce enciimende incelenir.

Stratejik Plan, varsa Universiteler ve meslek odalan ile konuyla ilgili sivil toplum
érgitlerinin gorugleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra
yortrloge girer.

Stratejik Plan ve Performans Programi, bltgenin hazirlanmasina esas tegkil eder ve
belediye meclisinde bitgeden énce gériigtlerek kabul edilir.

Performans Programi, Stratejik Planin yilik uygulama dilimini olugturur.
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Stratejik Plan;
Bes yilhk dénemi kapsar.

Belediyeler, Stratejik Planlarini hazirlarlar. Igisleri Bakanligina ve DPT'ye génderirler.

Kamuoyuna duyurulur ve internet sitelerinde yayinlanir.

Bagkan, Stratejik Planin hazirlanmast ve uygulanmasindan Meclise kargt sorumludur.

En az iki yil uygulandiktan sonra, Stratejik Plamin kalan stresi igin glincellestirme
yapilabilir.

Glncellegtirme, planin misyon, vizyon ve amaglan degistirimeden, hedeflerde
degisiklik yapilabilir.

Ayrica; plan asagidaki hallerde yenilenebilir. Yenilenme, planin beg yillik donem igin
yeniden hazirlanmasdir:

Yetki ve gorevleri diizenleyen mevzuat degigikliginde,

Hiikiimet, Bakan ve Mahalli Idarelerde ost yoneticinin dedismesi halinde,

Dogal afet, salgin hastalik ve adir ekonomik bunalim vb.

5393 Sayili Belediye Kanunu’'na Gére Denetim ve Performans;

Belediyelerin Denetimi;

Hizmetlerin sireg ve sonuglarnni mevzuata, énceden belirenmis amag ve hedeflere,
performans élgltlerine ve kalite standartlanna gére tarafsiz olarak analiz etmek,
karsilagtirmak ve 6lgmek; kanitlara dayall olarak degerlendirmek, elde edilen sonuglan rapor
haline getirerek ilgililere duyurmaktir (Md.54)

Belediyelerde i¢ ve dig denetim yapilir. Denetim, is ve iglemlerin hukuka uygunluk,
mali ve performans denetimini kapsar.

I¢ ve dis denetim, 5018 sayili kanuna gére yapilir (Md.55)

5393 Sayih Belediye Kanunu'na Gore Performans ve Faaliyet Raporu;

Belediye Baskan;

Stratejik Plan ve Performans Programina gére yiritilen faaliyetleri, belirlenmis
performans olgitlerine gére hedef ve gergeklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin
nedenlerini ve belediye borglarinin durumunu agiklayan faaliyet raporunu hazirlar,

Faaliyet raporunda, bagli kurulug ve igletmeler ile belediye ortakliklarina iliskin s6z
konusu bilgi ve degerlendirmelere de yer verilir. Bu bilgi ve dederlendirmeler stratejik plan
cercevesinde yapilandinlir.

Faaliyet raporu, Nisan ay toplantisinda Belediye Bagkant tarafindan meclise sunulur,
Raporun bir 6medi i¢isleri Bakanhgina génderilir ve kamuoyuna da agiklanir {(Md.56)
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C-TESKILAT YAPISI

ORGANIZASYON SEMASI
Belediye Meclisi _ Bagkan Belediye Enclimeni
Ismail OK
Ozel Kalem Mudurlagi Teftis Kurulu Mudarlago

Bagkan Yardimcist Bagkan Yardimcisi

Yusuf OZENG  Ali 5ZTOZLU Tuna AKTURK

Yazi Isleri isletme ve Istirakler
Madorlago Madaragi
Insan Kaynaklari Temizlik Igleri
ve Egitim Mid{riga
MadarlGgo
Mali Hizmetler itfaiye
Mudurloga Maduragi
Destek Hizmetler Strateji Geligtirme
Madaroga Madirlogi
Hukuk [sleri Cevre Koruma ve Kontrol
Mudarago Madarlog

Park ve Bahgeler
Madardagu

Kaltir ve Sosyal Isler
Madarlaga

Bagkan Yardimcisi

Imar ve Sehircilik

Bagkan Yardimcist

Metin ERMIS

Saghk Igleri
Madarlagia

Fen Isleri
Madarlogo
Veteriner |sl.

Mudoraga Madanuga

Yapi Kontrol
Madorago

Su ve Kanalizasyon
Midoraga
Zabita
MudorlGga

Bilgi Islem
Madardagio
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1 - YONETIM VE i¢ KONTROL SiSTEMI

l¢ kontrol kavrami yénetim kontrolo olarak da adlandinldigindan, y6netim
sorumiulugunun bir geregdi olarak i¢ kontrol sisteminin idareler tarafindan kurulmasi ve
isletilmesi gerekmektedir. Diger bir ifadeyle i¢ kontrol, idarenin amaglarina ulagmasina,
glvenilir raporlarin  Gretilmesine, varliklanin  korunmasina, performans hedeflerinin
gergeklegmesine, faaliyetlerin mevzuata uygunlugunun saglanmastna yardima olur.

Idarelerde her personelin i¢ kontrol sorumfulugu butunur. Ust yonetici, i¢ kontro}
sisteminin kurulmasi ve igleyisinden dogrudan sorumludur.

Organizasyon: Belediyemizde yapilan norm kadro caligmalarina paralel olarak
olusturulan ve Meclisimizce kabul edilen gérev yetki ve galisma yonetmeligi ile birimler
arasindaki gérev, yetki ve sorumluluklarin net bir gekilde ayriimasi ve birimlerin gorev,
sorumluluk ve yetkileri arasindaki gakigsma, gatisma ve/veya yetki bogluklarinin olusmamasi
saglanmgtir.

Gorev yetki ve galisma ydnetmelijinde mudiritklerimizin yetki ve sorumluluklarinin
cercevesi gizilmigtir. Buna gore birim mudrlerimiz belediyenin misyon, vizyon ve ilkeleri ile
mevzuata uygun bir sekilde birimini yonetmekien sorumludur. Baskan Yardimcilar stratejik
plan ve performans programindaki hedeflerin gergeklestirilmesinden sorumludur.

Risk degerlendirmesi: Risk de§erlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gergeklestirilen ve sirekliik arz eden bir faalivettir. Idare,
stratejik plamnda ve performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulasmak igin ic
ve dig nedenlerden kaynaklanan risklerin dederlendirmesini yénetimin gézden gegirmesi
toplantilari ile yaparak gereken énleme ve tedbir galigmalarini yOritmektedir.

Fiziki Kontroller: Bu kontroller esas itibariyle varliklarin korunmasi ve bu varliklara
sadece yefkili kigilerin erigimini saglayan glvenlik énlemleriyle ilgilidir. Bu kontroller belgelere
dogrudan ve dolayli olarak ulagmayi da kapsar.

Belediyemiz tarafindan kullaniimakta olan Kent Bilgi Sisteminde; gérev yetki ve
galisma ydnetmeligine uygun olarak, kimlerin hangi bilgilere ulagacad belirlenmis olup,
yapilan yetkilendirme gergevesinde o kisilere agilan ekranlar ile fiziki kontrollerin yapilmasi
saglanmaktadir.

Yetkilendirme ve Onaylama: Uygulanan tOm karar ve iglemler sorumlu kisinin
yetkilendirmesi veya onayini tagimaktadir. Bu sayede, belediyemiz biinyesinde yapilan her
tarla is ve iglemler yetki sahibi galiganlarca gergeklestiriimektedir.
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On mali kontrol iglemleri: Belediyenin gelir, gider, varlik ve yuktmliiiiklerine iligkin
mali karar ve islemlerinin; belediyenin biitgesi, bltge tertibi, kullanilabilir 6denek tutari,
harcama programi, finansman programi, merkezi yonetim biitge kanunu ve diger mali
mevzuat hikimlerine uygunlugu ve kaynaklarin etkili ekonomik ve verimli bir gekilde
kullaniimasi yénlerinden yapilan kontrolinii ifade eder. On mali kontro! gérevi harcama
birimleri ve Mali Hizmetler Mudtrdiigimaz tarafindan, 5018 sayih Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu ve Ig Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin usul ve esaslara lligkin Yonetmelik
HukOmleri uyarinca yapilir. On mali kontrol siireci mali karar ve iglemlerin hazirlanmast,
yOklenmeye girisiimesi, is ve islemlerin gergeklestiriimesi ve belgelendiriimesinden olugur.
Belediyemizde, kaynaklarinin amaglarina ve mevzuata uygun, etkili ve verimli bir gekilde
kullaniimas igin gerekli 65n mali kontrol 6nlemleri ainmaktadir.
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BELEDIYESi
D-FIZIKSEL KAYNAKLAR
1-FiziKi KAYNAKLAR
KULLANIM DURUMU YERI

BELEDIYE HIZMET BINASI

ESKI KUYUMCULAR MAHALLESI

ITFAIYE HIZMETLERI BIRIM

AKINCILAR MAHALLESI

MEZARLIK VE IDAR| HIZMETLER BIRIMI

1.SAKARYA MAHALLESI

PARK VE BAHGE HIZMETLERI BIRIMI

1.SAKARYA MAHALLESI

VETERINERLIK HIZMETLERI BIRIMI GUMUSGESME MAHALLESI
TEMIZLIK ISLERI BIRIMI GAZ| OSMAN PASA MAHALLESI
SOSYAL DESTEK BIRIMI EK BINASI MIRZABEY MAHALLESI
SOSYAL DESTEK BIRIMI BINASI MIRZABEY MAHALLESI

KUVAY! MILLIYE MUZESI DUMLUPINAR MAHALLES
FIRDEVS SARAGOGLU YASLILAR BAKIM EVI HASAN BASRI GANTAY MAH,
GENGLIK MERKEZ| BINASI GUMUSGESME MAHALLESI
DEVRIM ERBIL CAGDAS SANATLAR MUZESI AKINCILAR MAHALLESI
ZAGNOS PASA CAMII KARSISI MESLEK KURSLARI | KARAOGLAN MAHALLESI

BALIKESIR BELEDIYESI GEVRE KUTUPHANESI

PASAALANI MAHALLESI

KONSERVATUAR

PASAALANI MAHALLESI

BILISIM EVI BAHCELIEVLER MAHALLESI
EGITIM MERKEZI ATATURK MAHALLESI
BELEDIYE SPOR GUMUSCESME MAHALLESI
SEMT KONAGI SAKARYA MAHALLESI
SALIH TOZAN KULTUR MERKEZI AKINCILAR MAHALLESI
NIKAH SALONU PASAALANI MAHALLESI
KARESI AVM (Cok amaglh Salon) EGE MAHALLESI

HAYVAN PAZARI KOSELER KOYU

A TURKES SPOR KOMPLEKSI

PASAALANI MAHALLESI
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2.ARAGCLAR
Arac Tedarik Yéntemi Arag Tedarik Ydntemi
Arag Tipi Arag Tipi
Resmi | Kiralk | Toplam Resmi | Kiralk | Toplam
Vidanjor 1 Binek Araclar
Arazdz 7 Binek Otomobil 6
Arazdz (Merdiventi) 2 Ozel Amagh Arag 10
Is Makinasi 29 Motorsiklet 4
Stiptirme Arac - Motosiklet - Triport6r -
Itfaiye Araci 2 Ambulanslar
Kanal Agma (Ozel o Ambulans .
amag) —
Otoblls — Minibis

Kanal Araci B OtobOs 30
Treyler - —

Kamyon - Kamyonet M!d!bﬁs -
Kamyonet 17 Minib{s 6
Kamyon 17 Toplam 139
Beton mikseri (Kamyon) -
Cekici (Kamyon) 1

Trakiér

Traktér 5
Traktor (rébmorklu) -
Zirai Traktor -

2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI




BALIKESIR & BEL.EDIiYESI

3-BiLGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Bilginin toplanmasinda, islenmesinde, depolanmasinda, bilgi sistemi ad aracihdiyla
bir yerden bir yere iletiimesinde ve kullanicilanin hizmetine sunulmasinda yararlanilan;
iletisim ve bilgisayar teknolojilerini de kapsayan bitin teknolojiler “bilgi teknolojisi” olarak
adlandirilabilir. Bu teknoloji, belediyemizin elektronik ortamda kullandigi Belediye Bilgi
Sisteminin kullaniimasini saglayan temel teknolojidir.

Bilginin iglenmesi, raporlanmasi, analiz edilmesi igin kullanilan yazilim Kent Bilgi
Sistemi otomasyonudur. Kent Bilgi Sistemi,bilgi yénetimi ihtiyaglarinin tek bir ortamdan
sadlanmasi amaci igin tasarlanmis entegre bir yazilim projesidir. Belediyemiz birimlerinde
daginik halde dretilen ve glincellenen cografi ve sbzel, tim veri kUimelerinin, farkl
kullanicilardan ve farkh birimlerden girilip, bilgilerin birbirleri ile iligkilendirilerek tek notada
islenmesi ve tekrar gok noktalardan kullanitmasi saglanmistir.,

Belediyemizin kullandi§: teknolojik kaynaklar ;

16adet Uygulama Sunucusu ve Veritabani

380 adet kullanici desktop bilgisayari (client desktop pc )
20 adet kullanici notebook bilgisayan (client notebook)
100 adet Laser yazici

5 adet Mirekkepli yazici
27 adet Nokta Vurugiu (Dot Matrix)
Seklindedir.

E-INSAN KAYNAKLARI

Icisleri Bakanhi tarafindan gikarilan 12.09.2010 tarih ve 27697 sayill Resmi
Gazete'de yayimlanarak yUrlirli}je giren Belediye ve Baglh Kuruluslan ile Mahalli
Idare Birlikleri Norm Kadro llke ve Standartlarina Dair Yonetmelikte Degigiklik
Yapiimasina lligkin Yonetmelik ekindeki B Grubu |l Belediyeleri Norm Kadro
Standartlar) Cetvelinde,B—6 grubunda yer almakta iken Sanayi-Ticaret niteliginden bir
grup yiokseltilerek B—7 (300.000-349.000) grubuna dahil edilen Belediyemize 556
memur, 278 sirekli is¢i kadrosu tahsis edilmig, 27.11.2011 tarih ve 28125 sayil
Igigleri Bakanli§) ve Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhg (Devlet Personel
Basgkanligji)'nin Belediye ve Bagh Kuruluglan ile Mahalli ldare Birlikleri Norm Kadro
llke ve Standartlarina Dair Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina lligkin Yonetmeligin
ekinde yer alan Belediye ve Bagli Kuruluglan ile Mahalli Idare Birikleri Tasnif
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Cetvellerinin degistirilmesi sonucunda Belediyemize 602 memur, 301 sirekli isci
kadrosu tahsis edilmigtir.

20 Aralik 2008 tarih ve 27086 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige
giren 2008/14374 sayih Bakanlar Kurulu Karan ile |g Denetgilerin Cahgma Usul ve
Esaslan Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapimasma Dair Yoénetmelik ile
Belediyemize 4 i¢ denetgi kadrosu verilmig, 31 Mayis 2013 tarih ve 28663 sayil
Resmi Gazete'de yayimlanan 2013/4747 sayli Bakanlar Kurulu Karari ile de
Belediyemizin i¢ denetgi kadrosu 5’'e ylikseltilmigtir.

Belediye ve Bagl Kuruluglar ile Mahalli Idare Birlikleri Tasnif Cetvellerinde yer
alan memur ve strekli iggi kadrolari ile daha 6nce Belediyemize tahsis edilen
madurlok sayis1 s6z konusu ydnetmelikte yapilan degisiklikle 256 midirlak olarak
yeniden diizenlenmis ve Belediye Meclisimizin 04.01.2012 tarih ve 8 sayil karari ile
onaylanmistir. Norm Kadro Esaslarina gére Belediyemize tahsis edilen
miduarlitklerimiz gunlardir:

> Yazi Isleri Mudurlagu

> Mali Hizmetler Mudarlaga

> Fen Isleri Madarliga

> Imar ve Sehircilik Mudarliigi

> Temizlik lgleri Mudtrlagu

> ltfaiye Mudarloga

> Zabita Midurlaga

> Hukuk lsleri Mudaraga

> Veteriner Isleri Madiirlaga

> Teftis Kurufu MadarlGgi

> Ozel Kalem Midurlugi

> Kdltiir ve Sosyal Igler Mudurlagu
> Bilgi Islem Maudarlugo

> Cevre Koruma ve Kontrol Mudurloga
> Destek Hizmetleri Mudurligo

> Insan Kaynaklan ve Egitim Madarlugt
> [sletme ve Istirakler Midarligii
> Park ve Bahgeler Mudurlagu

> Saglik Isleri Midurlogh

> Strateji Gelistirme Mudarluga

> Su ve Kanalizasyon Mudurlago
> Yapi Kontrol Midarlago

2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI



BALIKESIR & BELEDIYESIi

Belediyemizin Norm Kadro Durumu

MEMUR KADROSU SUREKLI ISCI KADROSU

607 301

Belediyemizin Mevcut Personel Durumu

MEMUR

SOZLESMELl | SUREKLITSCI : TOPLAM
PERSONEL GECICIISCl | bERSONEL

205 138 299 7 649

F- FAALIYETLERE ILiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

1-

BIRIMLERIN GOREV ALANLARI

KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU

>
>

>
>

Yerel ve genel basin-yayin organlarint giinlik olarak takip etmek, belediye ile ilgili
gikan haberleri, yazilan ve fotograf kuptrlerini argiviemek,

Belediye caligmalari ile ilgili sikayet ve elestirileri belirlemek ve bunlarla ilgili gerekli
aciklamalar yapmak,

Yazil ve gorsel basinda belediye galigmalari ile ilgili halki bilgitendirmek,

Belediye galismalarini halka duyurmak igin, basin agiklamalar, basin duyurulan ve
basin blltenleri hazirlamak ve bunlari ilgili basin-yayin kuruluglanna iletmek,
Belediye adina bllten, dergi ve kitap gibi yayinlan planlamak, hazifamak,
basmak/bastirmak ve dagitimini yapmak/yaptirmak,

Belediye biinyesinde yapilacak olan kilturel ve sosyal faaliyetleri planlamak,
hazirlamak ve gergeklestirmek,

Belediyenin gergeklestirmek istedidi “dis hibe" destekli projeler bagta olmak Gizere her
konuda gerekli yurtdi) iligkilerini yGritmek,

Belediyenin resmi internet sitesini hazilamak, glincellemek ve yénetmek
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>

Y YY

YYY A\ YYVYY

YY

Y Y

baskan@balikesir.bld.gov.tr, belediye@balikesir.bld.gov.tr ve
basinyayin@balikesir.bld.gov.tr e-mail adreslerine génderilmis olan e-mailleri
degerlendirmek ve ilgili birimlere konuyla ilgili bilgi vermek,

Basbakanlik lletisim Merkezi (BIMER) ile ilgili gérevleri yerine getirmek,

Baskana génderilmig olan mektup, davet ve kutlama tOriindeki yazil mesajlan
baskana iletmek, cevaplan hazirlamak ve ilgili makama veya kuruluga gondermexk,
Belediye bunyesinde yapilan galismalarin ve yillik faaliyet raporlarinin basim ve
yayinimi yapmak,

Belediyenin yurtigi ve yurtdigindaki kardes sehirleri ile olan itigkiterini ylriitmek,
Belediyenin resmi davetlisi olarak yurtigi veya yurtdigindan gelen konuklan agirlamak,
Mudurltk ile ilgili ihale dosyalarini hazirlamak ve ihalelerini yapmak,

Mudaritk ile ilgili her tarll satin almalan yapmak, harcamalarla ilgili gerekli muhasebe
evraklanni haziflaylp Hesap lIsleri Mudorligi'ne gondermek Belediye veya
muduriiklerle ilgili davetiyeleri hazirlamak ve ilgili adreslere géndermek,

Belediye tarafindan gergeklestirlen temel atma, tesis agilig) gibi toren
organizasyonlarl yapmak,

Devrim Erbil Cagdas Sanatlar Muzesi'nde gergeklegtirilecek her tarl sanat, egitim ve
sergi faaliyetlerinin mize ydnetmeligine uygun olarak yiritilmesine nezaret etmek,
Salih Tozan Kultir ve Sanat Merkezinde dizenlenen her tarld faaliyetin salon
ybnetmeligine uygun olarak ylriitiimesine nezaret etmek,

Sehrin kilturel zenginliklerini arttinict konferans, panel, sempozyum gibi etkinfiklerin
dizenlenmesinde gérev almak,

Halki bilinglendirmeye ve kisisel gelisime yonelik faatiyetler diizenlemek,

Belediye adina, ilgili kurum ve kurulugian ziyaret etmek,

Sel, deprem, yangin gibi dogal afetler sonucu meydana gelen zararlarin tespitini
yapmak,

Belediye bunyesinde konservatuar egitimi verilmesini saglamak,

Beyaz masaya gelen vatandaglarin gikayet ve taleplerini dinlemek, ilgili birimlere
yénlendirmek,

Internet sayfasini diizenlemek,

Bilgi edinme kanunu hakkinda galigmalar yapmak.
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BILGI ISLEM MUDURLUGU

> Belediyenin bilgi sistemlerinin envanterini yapmak, bilgi sistemlerinin tesis, techizat
ve malzeme ihtiyacini belilemek, ihtiyaca gére &neriler hazirlamak.

> Bilgi sistemleri igin gerekli sistem analizi ve programlama iglemlerini yerine getirerek
denetim altinda tutmak.

> Bilgi sistemi igerisinde bilgi isleme, sonug alma ve bilgi iletimi ¢aligmalarint hizli ve
glvenilir olarak zamaninda yaritilmesini saglamak.

> Bilgi sistemleri alanindaki teghizat ve program geligmelerini izlemek, gerektiginde
belediyede kullaniimasi igin éneriler hazirlamak,

> Bilgi sistemlerinin teghizati ve programlarinin alindigi  kuruluslarla iligkileri
duzenlemek, sézlegme hazirlamak ve gerekli servisi almak,

> Kurum igin gerekli verilerin toplanmasini sagjlamak, bilgilerin glivenligini ve gizliligini
saglamak.

> Bilgi sistem otomasyonuna bagh bozulan cihazlarin bakimini ve kontroltin yaparak
teknik destek vermek,

Y

Belediye bilgi otomasyon programlannin ve diger paket programlarin kullaniimast igin,
personele gerekli egitimi vererek yetismis eleman sayisini artirmak.

Belediye bilgi sistemindeki verilerin glinlik olarak yedeklerini almak

Kent bilgi sisteminde ihtiyag duyulan giincellemeleri saglamak.

Belediyemize ait web yaziimlarini yazmak, yénetmek ve yayinlamak.

Kurum binyesinde, korsan yazilim kullaniimasini 6nlemek,

YYYVYY

Elektronik ve mobil uygulamalar gelistirmek.

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

> Cevrenin korunmasi ve iyilestirilmesi ile ilgili yapifan tim denetimler sonucunda,
kirlenmeye sebep oldugu belirlenen kigi, kurum veya kuruluslar hakkinda gerekli yasal
iglemleri yapmak ve kirliligi ortadan kaldirici énlemler aimalanini saglamak,

> Cevre Koruma ve Kontrol Mudiirlugt gérev kapsaminda bulunan her toirl sikayeti ve
talepleri degerlendirmek, sorunlara diger mudirltiklerle koordineli olarak gbzim
bulmak

> lgme suyunun antitmas, analizi ve kontroliing yapmak,

> Atik su antma tesisinin igletimesinin kontrolt ve analizlerini yapmak,
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> Giriiltiye neden olan igyerlerinin, binalarin veya is makinelerinin denetimini
yapmak ve glrliltiye neden olan faktérlerin ortadan kaldinimasini saglamak,

> Isinmadan kaynakli hava kirlilijine neden olan igyerlerini ve konutlan denetlemek,
gerekli dnlemleri aldirmak,

> Kati yakit kontroll yapmak, gevreyi kirletecek olan yakitlan men etmek,

> Alternatif enerji kaynaklan ile ilgili galigmalar yapmak,

> Ambalaj atiklarinin kaynadinda azaltilmasi, degerlendirilmesi igin gerekii gahsmalar
yapmak ve desteklemek,

> Bitkisel atik yadlann toplanmasi ile ilgili galigmalar yapmak,

> Atik pillerin toplanmasi ve gegici depolanmasin yapmak,

> Cevre konusunda egitim ve arastirma yapmak, halkin gevre bilincini geligtirici ve
katilimini sadlayici faaliyetlerde bulunmak,

> Cevre ile ilgili projeler yapmak,

> Diger kurum ve kuruluglar tarafindan hazirlanan gevrenin gelistirilmesi ile ilgili plan ve
projelere destek vermek, yaptlan galigmalara katihm sadlamak,

DESTEK HiZMETLERiI MUDURLUGU

> Belediyenin blinyesinde bulunan tum birimlerin telefon ve elektrik faturalarinin tespit
etmek ve Mali Hizmetler Midurltgiine géndermek,

> Belediye hizmet binalarinin ig temizliklerini, bina bakim onarimlarini yapmak,

> Kurum personelinin yemek, giyim ihtiyaglarinin kargilanmasina yonelik olarak
alinmasi gereken tedbirleri belilemek,

> Kurum faaliyetlerinin yuritilebilmesi igin gerekli her tarlt ofis malzemesini en uygun
maliyetle temin edilmesi igin piyasa aragtirmasi yapmak ve ilgili birimlere ulagtirmak,

> Belediyenin merkez binasi ile dis birimleri arasindaki dahili ve diger kurumlarla olan
harici haberlesmenin etkinlikle yuritiimesini saglamak,

> Belediyenin bina temizligi ile ilgili, yemekhane, personel servisi, bakim onanm ve
gbzetleme-danigma-yonlendirme ihtiyaglanini kargilayan tageron firmalarin kontrolin(
saglamak,

> Birimlerin ihtiyaglan ve belediye binasindaki klima, asansér, gati tamiri vb. tamir,
yenileme iglemlerinin &n aragtirmasini yaparak sonuglandirmak,

> 4734 sayill Kamu Jhale Kanunun 22. maddesine istinaden ihtiyag duyulan mal, hizmet
ve yapim iglerinin piyasa aragtirmasini yapmak,
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> Satin alinan mal ve malzemelerin tekamiil eden dosyalarinin talep eden ilgili
maduirlige intikalini sadlamak,

> Tum resmi téren ve bayramlarda kutlamalann yapildid) yerlere ses diizeni
kurulmasini saglamak,

> Belediyeye dogrudan temin yoluyla alinacak olan mal veya hizmetlerin kayttlarini
tutmak ve piyasa aragtirmasini yapmak.

FEN iSLERi MUDURLUGU

> Yol projelerini ve kesif iglemlerini hazirlatmak, kirmiz) kod vermek ve bunlar
onaylamak,
Yeni yollan imar planina gére agmak,

YY

Ihale suretiyle yapilacak islerin ihale dosyasini hazilamak, kontrol etmek ve
sonuglandirmak,

Altyapisi bitmis yollarda yol kaplamasi, bordiir ve tretuar ¢alismasi yapmak,
Asfalt kapl yollarin bozulan kisimlarina asfalt yama yapmak,

Parkeli yollarin bozuk kisimlanint parke tasi ile tamir etmek,

Mevcut yollarin bordiir ve tretuar tamir iglerini yapmak,

Stabilizeli yollarin reglaj ¢aligmasini yapmak,

YYYVYVYY

Yollarin buzlanmasina karsi tuzlama galigmasini, kar temizligini ve kar kaldirma
islemlerini yapmak,

v

Gerekli gorilen yerierde koprli, menfez, duvar, set ve korkuluk yapmak veya
yaptirmak,

Belediyenin yeni yapt ve tesislerini yapmak/yaptirmak,

Belediyenin mevcut yap: ve tesislerinin bakim ve onanimini yapmak/yaptirmak,
Meydan, kavgak diizenlemesi ve aydinlanmasini yapmak,

Vatandaslarin sikayet ve talep dilekgelerini dederlendirmek,

Poz onay) alinmasi islemlerini yapmak,

Dogrudan teminlerin yapilmasint saglamak ve kontrol etmek,

YYYYVYYY

Park Bahgeler Muduriuga ile koordineli olarak park, yesil alan ve gocuk bahgesi
projelerini yapmak,

\

Belediye hizmet gantiyesinde mevcut bulunan imalat, tamirat ve tadilat iglemlerini
yapmak veya piyasaya yaptirmak,
Cesmelerin restorasyonunu yapmak,

Yy

Yatinma uygun kamu parsellerinin projelendirilerek ihalesini ve kontroliinii yapmak,
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> Diger kamu kurum ve kuruluglanna ingaat, demir dodrama, kisa sireli arag-gereg
temini vb. hizmetler vermek,
> Gegici ve kesin kabulleri yapmak,

HUKUK iSLERI MODURLUGU

> Belediye birimleri arasindaki uyugmazliklann ve diger tom hukuksal sorunlarin
giderilmesi ve yonetimin dizenli igleyiginin sGrduriimesi amaciyla Baskanlik
makaminca istenilen danismanlik hizmetini sunmak

> Belediye Bagkani adina tim yarg: mercilerinde, hakemler, icra daireleri ve noterlerde,
gorevli avukat eliyle Belediye tizel kigiligini temsil etmek, icra islemlerini yuritmek,
dava agmak, agilan davalarda gerekli savunmalarda bulunmak ve davalari
sonuglandirmak

> Yarg organlari tarafindan verilen kararlar, gereginin ifasi icin ilgii modurlak, kurulug
ve kigilere bildirmek

> Hukuk lsleri Mudurlagtne intikal eden kararlar iginde belediyenin lehine, aleyhine ya
da kismen lehine ve kismen aleyhine olanlarin parasal tutariarint tasnif etmek

> Belediyede bulunan diger birimlerin hukuki mUtalaa taleplerini yerine getirmek

> Yonetmelik, yonerge, sézlegsme tasanlan ve benzeri Belediye i¢ mevzuatinin
hazirlanmasinda danismanlk hizmeti sunmak

> Kanun seviyesindeki Mevzuat degisikliklerinin ilgili birimlere bildiriimesini sadlamak

> Yeni gikan mevzuatin uygulanmasindaki tereddGtlerin giderilmesi maksadiyla ilgili

birimlere danismanlik hizmeti vermek

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
> Vatandasin sikayet ve taleplerini degerlendirmek,
> Belediye micavir alan icerisindeki yapim faaliyetlerini planlara ve mevzuata uygunluk
yoniinden denetlemek,
> imar plani degisiklikleri veya mevzi imar plani talepleri ile ilgili iglemieri ylriatmek,
> 1/5000 8lgekli Nazim Imar Plani ve 1/1000 dlgekli uygulama imar planlarinin
hazirlanmasina yénelik iglemleri yapmak,
> Imar durumu vermek,
> Kot-kesit istikamet vermek,
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2981 sayili yasaya gore islah imar plan uygulamasi ¢aligmalarini yapmak,
Islah uygulamast yapilan bélgelerde iretilen mistakil tapulan dagitmak,
Cadde ve sokak numara-isimlendirme hizmetlerini ytritmek,

YYVYY

Belediyenin sorumiuluk alanindaki imar planlari ile ilgili sorunlar tespit etmek ve
¢6zUm onerilerini gelistirmek,
Planiar arasi uyumsuziukfann giderilmesine yénelik 1/5000 ve 1/1000 &lgekli imar

\ 4

plan: degisiklik veya revizyonlarinin yapiimasina yénelik galigmalan yariitmek,

v

Belediye meclisince degerlendirilen plan ve imar plani degisikliklerini imzaya hazir
hale getirmek, imzasi tamamlanan planlan askiya gikarmak, askt siresi igerisinde
varsa itirazlaria ilgili iglemleri yapmak, kesinlesen planfan yirririage konulmasi igin
hazir hale getirmek,

Belediyece imar plani tadilati yapmak,

Halihazir haritalarin yapimi ve yapimlarinin kontroltini yapmak,

3194 sayili imar kanunun 18.madde uygulamalarini yapmak,

Kadastro ve Tapu mudarltiklerindeki belediye dosyalarinin takibini ve kontrollerini

YYVYY

yapmak,
Gegici ingaat izni igin encimen karan alinmast igin gerekli yazigmalar yapmak,

Y

tapuya gerh vermek,
Eski eserlerle ilgili belediye enctimenine ve B.K.T.V.K Kuruluyla yazismalar yapmak,
Mimari projelerin si§inaklarinin projede ve yerinde kontroliinii yapmak,

YYY

Isyeri agma-ruhsatlandirma iglemlerini yapmak.

INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU

> Bakanlar Kurulunca 5393 sayili Belediye Kanununun 49. maddesine gore tespit
edilmig olunan norm kadro standartlarina uygun olarak belediyenin norm kadrosunt
hazirlayarak belediye meclisine sunmak,

> Belediye meclisi tarafindan belilenmis olan norm kadrolart Igisleri Bakanhgina
sunmak,

> Norm kadro standartlan gergevesinde tim maduriklerin ve personelin gérev yetki ve
cahsmalarini tamimlayarak belediyemiz meclisine sunmak,
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> Belediyemizde ilk defa 657 sayil yasaya tabi olarak gérev alacak personel igin
mevcut kadrolar bildirilerek lgisleri Bakanliindan agiktan atama izin talebinde
bulunmak,

> Kurumun, merkezi sinav sonucuna gére atama yapacadl memur kadrolarinin
sayisint, unvanini, sinif ve derecesini ve atanacaklarda aranan sgartlan Devlet
Personel Bagkanligina bildirmek,

> Merkezi sinavda basarih olup Devlet Personel Bagkanhinca Kurumumuza bildirilen
personellerden atamast yapilacak olanlarin hazirlik evraklanini tamamlatmak ve
atama islemlerini sonuglandirarak kurum sicil numaras) vermek,

> Basanlh aday memurlarimin asalet onaylarini, mudarliklerin teklifi tizerine almak,
basarisiz adaylarin kayit kapama iglemlerini yapmak,

> Memurlann goreve baglayis, gérevden ayrlis, vekalet, 2. gorev, yer degistirme,
silahaltina alinma ve terhislerinde géreve dénmelerine iligkin islemleri yapmak,

> Kurum tarafindan ihtiya¢g duyuldugu tespit edilen gesitli unvanlar igin gérevde
yikselme ydnetmeligince iglem yapmak,

> Memur personelin 6zef hizmet ve yan ddeme cetvellerini hazirlayip onaylanmasi igin
meclise sunmak,

> Takdirname, tegekkir, 6dil, gérevden gekilme, disiplin cezalan, géreve son verme ve
gérevden uzaklagtirma iglemlerini yapmak,

> Ust ysnetici ve birim miidir kadrolarina atanan memurlann 5393 sayil Belediye
Kanununun 49, maddesi geregince atamalarini ilk toplanttda Belediye Meclisine bilgi
verir.

> Naklen atama onaylan, terfi ve kademe ilerlemeleri, 6§renim degisikligi, borglanma ve
emeklilik tescil islemlerini yapmak,

> Memuriara kimlik karti vermek, memur kitigine kaydetmek ve 5510 sayilh Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununa gore ise girig iglemlerini yapmak,

> 657 sayll Deviet Memurlan Kanununa tabi personelden sug igleyenlerin
cezalandiriimasi igin disiplin amirleri ve disiplin cezalan yonetmelidini hazirlayarak
belediye meclisine sunmak,

> Askerlik durumunu belgelemek, 6zlik dosyalanm devren almak ve bagka kurumlara
devretmek,

> i Idare Kurulu kararlarini ilgililere bildirerek teblig-tebellig belgesinin bir nishasini
ilgili kuruma gondermek ve memurlarin mahkeme agamalarini izleyerek sonuglarini

tescil etmek,
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A\ /

Y Y

YVYY

Yy

Derece terfi ve kademe ilerleme onaylanini almak, bunlarin kayit iglemlerini tutmak,
Kadro tikantkhdt olan memurlanin kadro degisikligi icin gerekli cetvelleri hazirlayip
belediye meclisine sunmak,

Norm kadroya goére kadro iptal ve ihdas cetvellerini hazirlayarak meclis kararinin
alinmasinl temin etmek ve gerekgeleri ile birlikte igisleri Bakanhd Mahalli Idareler
Genel Midarlagine bildirmek,

Sosyal Giivenlik Kurumuna (SSK, Bagkur) tabi hizmeti olup bu hizmetlerini
birlestirmek isteyenlerin hizmet birlegimi iglemlerini yapmak,

6111 sayih yasa ile Devlet Memurlani Kanununun 64. maddesinde yapilan
dedisiklikle, son 8 yil icinde herhangi bir disiplin cezasi almayan memurlarin tespit
edilerek 1 kademe verilmesi iglemlerini yapmak,

Yilltk, mazeret, hastalik, ayhksiz izin onaylar ile izne ¢ikacak memurlarin yerine
vekalet edecek memurlarin onaylarini almak ve gerekli islemleri yapmak,

Hizmet ihyasi, toptan 6denek, kesenek iadesi ile emeklilik ikramiyesi tahakkik
iglemlerini yapmak, hizmet cetveli ¢ikarmak,

Goérevden istifa eden personel hakkinda gerekli islemleri yapmak,

5393 sayili Belediye Kanununun 49, maddesi geredince ihtiya¢ duyuldugunda norm
kadroya sdzlesmeli personel alimi igin kadro unvan, derecesi ve maag belirleme igin
belediye meclisine 6neri sunarak stzlesmeli personel aim iglemlerini yapmak,

1., 2., ve 3. dereceli kadrolarda gérevli personelin ézel pasaport iglemlerini yapmak,
Yas haddinden emekli olacaklan belilemek ve gerekli iglemleri yapmak,

Personelin mal beyannamelerini doldurtmak ve 6zlik dosyasinda muhafazasin
sadlamak,

3269 sayih Uzman Erbag Kanununa gére gorev yapmakta iken uzman gavugluktan
istifa ederek ayrilan personelin mlracaatlannin kabuliinde [gigleri Bakanh@indan
atama izni almak,

Memur personelin kayit, ayniyat ve maas iglemlerini yapmak. Aylik kesenek icmal
bordrolari, aylik ve @i¢ aylk kefalet sandigi kesintilerini tanzim edip ilgili kuruma
bildirmek,

OzIik dosyalarint korumak ve yetkililere imza kargiliinda vermek,

Kamu Gérevlileri Etik Davranig likeleri ile Basvuru Usul ve Esaslan Hakkindaki
Yénetmeligin 23. maddesi uyannca personele Kamu Goreviileri Etik Soézlesmesi

imzalatarak 6zl{ik dosyalannda muhafaza etmek,

2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI



>

>

Kamu Gérevlileri Etik Davramg llkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkindaki
Yénetmeligin 29. maddesine istinaden Etik Komisyonu olugturmak,

Belediye birimlerinin gérev ve yetkilerini dizenleyen Gorev Yetki ve Calisma
Yénetmeligini hazirlayip meclise sunmak,

Mahalli Idareler Personelinin Gérevde Yikselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair
Yénetmelik gerefince sinava girecek personelin tespitini yaparak sinavda bagarili
olanlann iglemlerini yapmak,

657 sayilll Kanunun 6111 sayill Kanunla degistirilen Memur Bilgi Sistemi Oziik
Dosyas! baglkl 109. maddesinin son fikrasi geredince Devlet Personel Bagkanlig
tarafindan belirlenen 8 bslumden olugan memur 6zlitk dosyalanni diizenlemek,
Kurumlanin memurlarini hizmet iginde yetigtirme esaslannt iceren 657 sayili Deviet
Memurlan Kanununun 214. maddesine dayanilarak personelin yetigtirimesini
saglamak, verimliligini arttirmak ve ileriki goreviere hazirlamak amaciyla Hizmet Igi
Egitim Y6netmeligi hazirlayarak meclise sunmak,

Belediye personelinin hizmet igi egitim taleplerini almak, degerlendirmek, planiamak
ve gergeklestirerek editim sonrasi degerlendirme galigmalar yapmak,

Personel yetersizligi nedeniyle ihtiyaca binaen hizmet ahmi ile personel talep eden
Madurlaklere, agik ihale usulii yontemi ile eleman temin etmek ve hak ediglerini
yapmak,

Mahalli Idareler Bitge ve Muhasebe Yénetmeliginin 22. maddesi geredince stratejik
plan ve performans programina uygun olarak mudariagomoz gider bitgesini
hazirlamak,

5620 sayilh Kanun ve 20 Haziran 2007/1 sayih tebligi ile yorarlage giren kamuda
gegici ig pozisyonlarinda g¢aliganlann strekli iggi kadrolarina ve sdzlesmeli personel
statistine geciriimeleri ile ilgili gerekli iglemleri yapmak,

Bagkanligimizda 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu ve 4857 sayili s Kanunu ile
toplu is sézlesmesinin hikiimlerine gére isci galistiran mudarluklerin igci ihtiyaglarinin
kargslanmasini sadlamak,

idareden gelen gegici igci taleplerini dederlendirerek ISKUR'a bagvuru formu tanzim
edip, kag personel alinacaksa talebi bildirmek,

ISKUR tarafindan gonderilen Kkigiler igin sinav gunni tespit etmek, sinav
komisyonunu olugturmak,

ISKUR tarafindan génderilen adaylan kurulan komisyonca degerlendirmeye almak,
s6zl0 sinav yapmak, kazanan ve kazanamayanlar ilgili kuruma bildirmek,
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YVYVYY

YYY

Sinavi kazanan ig¢i adaylaninin haziflik evraklanni tamamlatmak,

Kazananlan Bagkanlik oluru ile géreve baslatmak,

Kazananlarin Sosyal Giivenlik Kurumuna ise giris bildirgelerini vermek,

4857 Sayih Is Kanununun 30. maddesi geregince ise alinacak ozirlller ile eski
htkimlilerin isbagi yapabilmesi igin gerekli yasal iglemleri yapmak ve her ay
personel sayist ve 6zhrlller ile eski hikUmlilerin ve harp magdurlannin sayisini
ISKUR'a bildirmek,

506 sayili yasanin 60. maddesi geredince yashlik aylig almaya hak kazananlarin
yazili tailepleri halinde emeklilik iglemlerini yapmak,

1475 sayil yasanin 14. maddesi ile 4857 sayili yasanin gegici 6. maddesi ve toplu ig
sbzlesmesinin ilgili maddesi geregince kidem tazminati 6denmesi igin gerekli iglemleri
ve hesaplamalan yapmak,

Géarevinden istifa eden isgilerin kayrt kapama iglemleri ile gérevine gelmeyen isciler
hakkinda yasal iglemleri yapmak,

Ise alinan iggiler ile cesitli nedenlerle ig akitleri fesh edilen isgiler igin gerekli formlan
duzenleyerek Sosyal Guvenlik Kurumuna ve 15 gin iginde ISKUR' a géndermek,
Iscilerin fazla mesaileri ile ilgili gerekli dizenlemeleri yapmak,

Isgilerin yillik &icretli izin onaylarini almak ve izinlerinin kullaniimas: saglamak,

Isci personelin her tirla kesinti iglemlerini (icra, derek, vakif vb.) yaparak kesilen
paralarin miktar ve nerelere verilecedi hakkinda Mali Hizmetler Mudurlogine bilgi
vermek,

ligili midirlukler tarafindan hazirlanarak midorligimize génderilen yillik isgi
giderleri ile butge igin gerekli dokiimanlan vermek,

Toplu is sbzlesmesi hukumleri geredi yevmiyedeki artislann tanzimi yapilarak
dosyalara takmak,

Isgilerin adli davalan ile ilgili hukuk igleri mudurogone ve mahkemelere gerekli
bilgilerin verilmesini saglamak,

Is¢i Disiplin Kurulunun olusturulmasini (2 Igveren, 2 Sendika Temsilcisi) ve bu kurul
tarafindan alinan kararlarin ilgililere tebli§ edilmesini saglamak,

Toplu is sozlesmesi geregince iggilere ddenecek is riski ve sorumluluk zammi
belirlenmesini saglayan komisyonu olugturmak (Belediye Bagkaninin Bagkanh@inda 2
Isveren, 2 Sendika Temsilcisi) ve ig risklerine gére gruplara ayirarak i riski zamminin
belirlenmesini saglamak,
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Belirli siire hizmet akitleriyle galigan gegici is¢i personelin girig ve gikiglarini yapmak,
Hizmet akdi yapildiysa akit sorelerinin bitiminde hizmet akitlerinin yenilenmesi
sadlamak,

Gegici iggi olarak galigan personel igin her yil meclisten vize almak,

Isci personelin kayit ayniyat ve maas islemlerini yapmak. Subelerden gelen
puantajlarin kontroli yapilarak gerekli diizeltme ve incelemeler yapmak, iggi ve
sézlesmeli personelin SPEK tutarlanni bildirge ile Sosyal Givenlik Kurumuna
bildirmek; bildirgeleri Mali Hizmetler Mudurlogine havale ederek 6denmesini
saglamak,

4857 sayil yasaya gore galigan personelin %10'nu gegmemek kaydiyla, 3308 sayil
Mesleki Egitim Kanunu kapsaminda egitim géren stajyer dgrencilere mesleki beceri
egditimi vermek,

Personelin gorev yollufu ve personel giderleri igin ddeme emri hazirlayip Mali
Hizmetler Midurlogone géndermek,

Belediye personelinin motivasyonunun yukseltimesi igin galismalar planlamak ve
uygulamak,

Belediye personeli arasinda sosyal iligkilerin gelistirimesi amaciyla etkinlikler
dizenlemek,

Belediye galiganlari ve birimleri arasinda koordinasyon ve iletigimin geligtirilmesi igin
caligmalar yapmak,

Belediye caliganlarinin talep ve gikayetlerini tespit ederek belediye Gst ydnetimine

sunmak.

ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU

>

>

Yas sebze ve meyve ticaretinin kalite, standart ve saglik kurallanina uygun olarak
serbest rekabet sistemi igerisinde yaptimasini sajlamak

Uretici ve tiketiciler ile yas sebze ve meyve ticaretini meslek edinenlerin gikarlarimi
dengeli ve esit sekilde korumak ve toptanci hallerini modern ve ¢agdas bir alt yap
sistemine kavugturmak

Uretici, komisyoncu ve kendi nam ve hesaplarina yas sebze ve meyve ticareti
yapacak kigilere satig yerleri tahsis etmek

Komisyonculara mal génderen Greticilerin hak ve menfaatlerini korumak

2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI



LBALIKESiR & BELEDIYESi

> Halden gikigi yapilan sebze ve meyvelere iligkin bilgileri Sanayi ve Ticaret Il
MudurlGgine ve D.).E. iletmek

> Semt ve dretici pazarlan kurulmasini, belediye micavir alanlan igerisinde toptan
satiglarin halde yapilmasini saglamak

> Miicavir alanlar iginde, sehrin giris ve ¢ikis noktalarinda, pazaryerlerinde denetim

yapmak mal alig ve satiginda kanun ve yonetmelik esaslarina uyulmasini, ihlal

edenler hakkinda yasal iglem yaptimastni saglamak

Hal Hakem Kurulu ile diyalog igerisinde galisarak ihtilafi konularin ¢éziime

v

ulagsmasin saglamak

Kagak yas sebze ve meyve satisi ile miicadele etmek

Belediye kantarinin igletiimesini saglamak

Gelen talepler dogrultusunda vatandaslara gehir igi otobiis tahsis etmek
Sehir igi toplu tagima hizmetlerini yapmak veya yaptirmak,

Sehir igi ulagimini yapan &zel halk otoblslerinin denetimini yapmak

Sehir igi ulagimt denetlemek, glizergahlari ve gidis-gelis saatlerini belirlemek,
Otoblis duraklarinin imalati ve yerine monte edilmesini sagilamak

YYYVYVYYYY

Belediye milkiyetinde bulunan toptanci, hal ve terminallerin isletiimesini veya kiraya
verilmesini sadlamak

> Belediye milkiyetindeki haller ile terminallerin bakim, onanm ve guvenliklerini
saglamak

gty

> Manyetik kart sisteminin iglerligini saglamak

iITFAIYE MUDURLUGU

> Yanginlara miidahale etmek ve séndiirmek,

> Su baskinlarina miidahale etmek ve zararsiz hale getirmek,

> Afet sonunda olugan enkaz ve ¢ékuntiler altinda can ve mal kurtarma galismalarina
katiimak,

> Umuma agik yerlerle fabrika, imalathane ve diger igyerlerinin yangindan korunmas)
icin denetleme ve incelemeler yapmak, gerekli 6nlemleri almak,

> Kurum, kurulug ve vatandaglarn yanginlara karsi alinacak &nlemler konusunda
aydinlatmak,
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Yy

YYVYYY

Yilda en az bir defa tum personelin katiimiyla halkin ve yetkililerin gagrlacag
tatbikatlar yapmak,
Sehirdeki kamu ve 6zel kurumlara ait muvazzaf itfaiye teskillerinin eitiimesinde ve

yetistirilmesinde yardimei olmak,

Belediye Bagkanindan alinacak emir dogrultusunda belediye sinirlan  digindaki
yanginlara mtdahale etmek ,

Sehirde bulunan bacalan Belediye Encumeninin tespit ettigi Gcret kargih§inda
temizlettirmek; temizleyen ilgili firmalann denetimini yapmak,

Su ihtiyaci olan semtlere istenildijinde su dagitmak,

Belediyenin yaphi@i sosyal faaliyetlerde afig, bayrak vs.lerin gerekli yerlere
asilmasinda ve indirimesinde yardimci olmak,

Trafik kazalarinda sikigan kigileri aragtan gikarmak,

Cenaze nakili yapmak,

Sehir igerisinde cadde ve sokaklanin sulanmastni yapmak,

Sualtt arama ve kurtarma gérevierini yliritmek,

Gaz zehirlenmelerinde sadlik ekibine yardimei olmak,

> Zorda kalan hayvanlar kurtarmak.

MALi HiZMETLER MUDURLUGU

Yy

Yy

Belediye biitgesini hazifamak,

Biitce ilke ve esaslan cergevesinde, ayrnnth harcama programlanni ve hizmet
gereksinimlerini dikkate alarak 6denek génderme belgeleri diizenlemek,

Harcama yapilmast ve gelir elde edilmesine iligkin mali iglemleri yarGtmek,

Bltge uygulama sonuclarina iligkin verileri toplamak, degerlendirmek ve bunlarin
raporlanmasini sadlamak,

Stratejik plan ve performans programlarinin sonuglarinin konsolide edilmesi
calismalarini yaritmek,

Idarenin milkiyetinde veya kullaniminda bulunan taginir ve taginmazlara iligkin
kayitlari tutmak,

Mali kanunlar ile ilgili dijer mevzuatin uygulanmasi konusunda harcama yetkililerine
gerekli bilgileri saglamak,

Belediye gelirleri ile ilgili mikellefleri tespit etmek, tahakkuk, teblig ve tahsilat
istemlerini yaritmek, 6denmeyen alacaklan takip etmek,
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> Belediyenin defterlerinden gikarilan onaya ait mali hesaplarini her ayin 15'ine kadar
belediye enciimenine vermek,

» GCesitli kurumlardan belediye adina gelen kanuni hisselerin zamaninda tahsilini
saglamak,

> Belediye ayniyat ve demirbas hesabini tutmak,

> Yil iginde &denekleri yetersiz gelen harcama kalemlerine Enciimen veya Medlis
kararyla aktarma yapmak, gerekgeleriyle ek biitgeyi hazirlamak,

> Bitce Hesap Doénemi sonunda, kesin hesabl ve sayman yonetim dénemi hesabin
Enciimen ve Meclislerde tetkik edilmek Gzere hazilamak, Sayigtay'a gondermek,

> Belediye Muhasebesinde kullantlan hesaplari ve yevmiye sistemini kontrol etmek,
Ocak ayinda agilis kayitlarini yapmak,

> Emanet olarak nakden tahsil edilen veya kiymetli evrak olarak alinan belgelerin
kayitlanini tutmak,

> Harcama yetkilisince onaylanmig giderlerin “Deviet Harcama Belgeleri Yénetmeligine”
goére hazirlanmasin takip etmek ve hak sahiplerine édemek. Gelirlerle ilgili konularda
yapilan itirazlarda Vergi Mahkemeleri, Bélge |dare Mahkemeleri nezdinde yazili ve
s6zlh savunma yapmak,

> Tum yoklama, denetim ve tebligat iglemlerini yapmak, bunlarla ilgili belgeleri tanzim
etmek ve tahakkuk asamasina getirmek. Bir sonraki yil igin gelir tarifeleri 6neriterini
hazirlayip meclise sunmak,

> Belediyeye beyanname verecek tim makelleflerinden beyan kabul etmek ve buna
dayali olarak tarh ve tahakkuk yapmak, yapilan tahakkuklann takibini yapmak,

> Satislar igin tellal géreviendirmek.

PARK VE BAHGELER MUDURLUGU

> Imar planlarinda yesil alanda kalan yerlerin park ve agaglandirma sahasi haline
getirilmesi igin galismalar yapmak,

> Yeni park ve rekreasyon alanlan igin &n etit caligmalan ve projelendirme
caligmalarimi yriitmek,

> Midarlugimiizee yapilacak ekim, dikim, gobreleme, budama, sulama, vb. iglerin
teknik kurallara uygun olarak yapilmasini sadlamak,
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> Fen Isleri Mudurliiga ile koordineli olarak park, yesil alan ve gocuk bahgesi projelerini
yapmak,

> Proje uygulamalarninda aplikasyon galigmasin yapmak,

> |hale suretiyle yapilacak iglerin ihale dosyasini hazilamak, kontrol etmek ve
sonuglandirmak,

> Ihale edilen galismalanin programini ve takibini yapmak, varsa eksikliklerini tespit
ederek gerekli islemlerin yapilmasin saglamak,

> Dotirudan teminlerin yapiimasim saglamak ve kontrol etmek,

> Vatandaslara ve resmi kuruluglara talepleri halinde ilgili teknik personel aracilid ile
teknik konularda bilgi vermek,

> Park ve yesil alanlara yapilan galigmalar kayda gegirmek,

> Vatandaslarin sikayet ve talep dilekgelerini degerlendirmek,

> Mevcut parklarda bulunan gocuk oyun alanlarinin bakim ve onarmini yapmak,

> Park igerisinde bulunan sert zeminlerde meydana gelen bozulmalari tamir etmek,

> |ntiyaca gore park ve yesil alanlardaki donati elemanlarinin (ahsap oturma grubu,
pergola, ¢op kutusu, ahgap bank v.b) eksikliklerini gidermek,

> Park ve yesil alanlarda su ve elektrik tesisatlanni yapmak,

> Gimlendirilecek ve bitkilendirilecek alanlara funda ve bitkisel topragi sermek,

> Park, bahge ve yesil alanlarda ilaglama ve giibreleme iglerini yapmak,

> Meveut yesil alanlarin iyilestirilmesi ve yeni yesil alanlarin tanzimi {gim ekimi, rulo ¢im
serme, siis bitkisi dikimi vb.) ile bu alanianin periyodik bakimint (sulama, glbreleme,
bigme, havalandirma, vb.)yapmak,

> Park ve yesil alanlar ile kamu veya &zel alanlarda bulunan agaclarin budama
islemlerini yapmak,

> Kuruyan, kinlan bitkileri ve agaglan yenileri ile degistirmek,

> Slis bitkilerini ve agaglari ilaglamak,

> Fidan diplerinin gapalanmasini saglamak,

> Park ve yesil alanlar ile agaglandirma sahalarinin sulanmasini saglamak,

> {darenin gerekli gordiigi alanlarda bekgi buiundurmak,

> Cicek parterlerine mevsimlik gigek dikiimesini sadlamak,

> Birim biinyesinde faaliyet gosteren sera ve fidanlkta imkanlar blglisiinde ihtiyag
duyulan, mevsimlik gigek, gall ve yer értlict bitkileri Gretmek ve muhafaza etmek,

> Cesitli alanlarda agaglandirma ve fidan kampanyalan dizenlemek,

> Anit agaclarini tespit etmek, bu agaglarin bakimini ve korunmasinm saglamak,
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> Kamu kurum ve kuruluslannin taleplerinin degerlendirilerek, imkanlar dlgtsiinde kisa
slireli arag-gereg temini, gim tohumu, gigek, vb. hizmetlerin verilmesini saglamak,

> Mezarlik alan igindeki yoliarin, bitkilerin, gesmelerin bakimini yapmak; aydinlatma
tesisatinin onarimini yapmak,

> Mudoroge hizmet veren araglanin fenni muayenelerini ve zorunlu trafik sigortalanni
yaptirmak,

SAGLIK [SLERI MUDURLOGU

> 657 sayll Devlet Memurlari Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu,1593
Umumi Hifzissihha Kanunu,1219 sayih Tababet-i Subat Sanatlaninin Icrasina
dair kanun, 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Saghgi, Gida ve Yem
Kanunu,4857 sayil l§ Kanunu ile diger yasa, tiziik ve yénetmelikler ile verilen
gorev ve yetkisi dahilinde gérev ve sorumluluklarini yerine getirmek.

> Kurum c¢aliganlan ve bakmakla yukimli olduju kisilere, yoksul ve dar gelirli
vatandaglara poliklinik hizmetinin verilmesi,

> Hemgirelik hizmetinin verilmesi (tansiyon slgumii, EKG, enjeksiyon, pansuman
vs.)

> Laboratuvar hizmetinin verilmesi,

> Saglk ve evienme raporlarinin tanzim edilmesi,

> Esnaf portér muayenelerinin yapilip takibinin gergeklestiriimesi,

> Yash bakimevine saglik hizmeti desteginin verilmesi,

> lIgyeri hekimligi kapsaminda, periyodik muayenelerin ve ise girig
muayenelerinin yaptimasi,

> Toplum saghgi konularinda egitici ve bilinglendirici toplantilar ve etkinlikler
diizenlenmesi,

> Sihhi ve gayrisihhi ruhsat komisyonlarinda gdrev alinmasi

» Gayristhhi mUesseselere ruhsat verilmesi, ruhsatlandirilan igyerlerinin ilgili
yonetmelik hukimleri dogrultusunda kontrol ve takibinin yapilmast.

> Gayristhhi, sihhi ve saghga aykin yerlerin (Gida ve Gida ile temas eden
madde ve malzemeler ile ilgili yerler harig) denetiminin yapilmasi

> Ozel kanunlar geregince belediye hikimlerine gére tahsili gereken belge
tanzim Gcreti kargiig) alacaklarin tahsilini yaptirmak.

> |htiyag duyulan ilag saghk malzemeleri, medikal ara¢ ve gereglerin en
ekonomik sekilde, istenen kalite nitelik ve zamanda tedarik edilmesi icin
gerekli bilgilerin ilgili birimlere, bildiriimesi, tedarik organizasyonun yapilmasini
saglamak,

> Belediye siirlan dahilinde yagayanlarin koruyucu hekimlik gérevinin yerine
getiriimesi, bedensel, ruhsal ve sosyal agidan tam bir iyilik halinde yasamalar)
icin gerekli olan faaliyetlerin ve hizmetlerin planlanmasi, ilgili diger mudiirliik ve
kuruluglar ile is birligi yapilmasini sadlamak,

> Bulagici hastaliklarin yayilmasini 6nlemek amaciyla Diinya Saglik Orgiiti’ntin
onerileri dogrultusunda bilimsel bir micadele yapmak,
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> Gorev tanimlan gergevesinde olusturulan komisyonlara katilarak gorev
alaniyla ilgili incelemeleri yapmak,

> Halk sagligin1 tehdit eden her tirlii hagere ve kemiricilere kargi kapal ve agik
alanlarda ilaglama hizmeti verilmesini saglamak.

> Doktor muayenesi sonucu def in ruhsati dizenlenmesi ve ilgili birimlere
bildirilmesi,

> Bog mezar yerlerinin, istek sahiplerine, belirli ilkeler cergevesinde tahsis
edilmesi ve iglemlere iligkin belgelerin diizenlenmesi ve argivienmesi,

> Mezarhk yeri ihtiyacinin takip edilip yillik olarak raporlanmas! ve yeni yer
temini igin gerekli yerlere bildirmek,

> Cenaze ylkama hizmetinin verilmesi,

> Cenazenin sehir igi veya sehir digi nakil hizmetinin veriimesi,

> Olen kimsenin ait oldugu dini vecibeler gergevesinde gdmiimesinin
saglanmasi,

> Mezarlik Bilgi Sisteminin (MEBIS) iglevselligini saglamak.

> Bulasict hastaliklar nedeniyle dlen kigilerin defin iglemlerinin; ilaglama,
dezenfeksiyon ve diger dnlemler yoluyla yapilmas:.

STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

> Kalite gemberleri, beyin firtinalari, 6dl-6neri sistemi gibi kalite teknikleri konusunda
personeli bilgilendirmek, galismalara rehberlik etmek, sonuglanni takip etmek ve
yonetimi bilgilendirmek,

Belediyenin I1ISO 9001:2008 kalite yénetim galigmalanni yaritmek,

Belediyeye bagh tiim birimlerin galisma ve personel performanslarinin

Yy

degerlendiriimesi galigmalarini yOrdtmek,
Belediye yonetimindeki kalite standartianinin arttinimasi ile ilgili galigmalar ylritmek,
Stratejik plan hazirlanmasinda olusturutan gahgma gruplannca yapilan caligmalari

Y Y

planlamak, dizenlemek ve programlar gercevesinde galigmalarinin
gergeklestiriimesini saglamak,

> Stratejik plan ¢aligmalari ile ilgili olarak gerekli egitim programlan dizenlemek,
diizenlenen programlara ilgili galisma grupfarinin katilimim saglamak,

> Stratejik plan dogrultusunda birimlere ait performans programinin hazirlanmasi ve
izlenmesi calismalanni koordine etmek,

> Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlanni esas alarak idarenin
faaliyet raporunu hazirlamak,

> Arastirma geligtirme sistemleri ve teknikleri ile geligmeleri yakindan takip ederek
uygulanmasi konusunda galigmalari koordine etmek.
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SU VE KANALIZASYON MUDURLUGO

> Belediyenin sinirlan igerisinde kalan bélgenin igme, kullanma ve endiistri suyu
ihtiyaglarint  belilemek ve ihtiyacin kargilanmasi igin gerekli plan, program
hazirtanmasi, uygulanmasi ve denetimini gergeklestirmek,

> Kentin kanalizasyon sebekesinin yapim, bakim islerini yapmak/yaptirmak,

> Yadmur suyu kanallannin periyodik olarak temizlemek ve bakim onarimini yapmak,

> Su baskinlaryla micadelede itfaiye ile koordineli galismak,

> Kanalizasyon kontrol bacalarimn tamiri, kapaklarinin  yenilenmesi, buntarin
yuksekliklerinin ayarlanmas,

> Sehir kanalizasyon sebekesindeki arizalarin giderilmesi, arag ve ekipmanlarla tikanan
kanallarin agifmasi,

> Binalarin ruhsat agamasinda kanat! kodlarint belirlemek,

> Belediye imar alanlan icinde projelendirilmig, ruhsatlandinimis ingaat, mesken ve
isyerierinin su abone kayit iglemierini yapmak,

> Kayith su abonelerinin alinan meclis kararan dogrultusunda tahakkuk ve
tahsilatlarinin  zamaninda yapilarak vatandaglarin her torli sikayetlerine ¢6zim
bulmak

> Alinan kararlar geredii yapilacak okumalarin ve ihbarnamelerin zamaninda dogru
okunarak abone sahiplerine vermek,

> Anzah su sayaglannin yerinden sékilop tamir ve bakimi yapildiktan sonra yerine
takmak veya abone sahiplerinin alacag: yeni sayaglann yerine takmak,

> Abone olmayan su kullanicilarinin tespiti yapilarak aboneliklerinin yapiimasini
saglamak,

> Sikayetli su sayaglarinin  kontroli yapmak; ilgili kurumun rapor sonuglarini
degderlendirmek ve geregini yapmak,

> Suyu kullanicilara dagitiimast igin, kaynaklardan aboneye ulasincaya kadar gerekli
olan her tiirlt tesisin etiit ve projelerini yapmak,

> Yapilan projelere gére, igme suyu tesisleri ile ikmal edilmis igme suyu tesislerini
isletmek/iglettirmek ve bakimini yapmak/yaptirmak,

> $ehir igme suyu sebekesi anzalarini gidermek,

> Yeni abone iglemlerini yapan vatandaglarin su abone baglantilarini yapmak,
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> Sehir igme suyu isale hatti ve su depolarimn bakim, onanm ve revizyon iglemierini
yapmak,
> Su depolannin korunmasini saglamak,
> Kentteki gegmelerin bakim ve onarimlanni yapmak,
Gérev alant ile ilgili konularda kamu kurum ve kuruluglarindan gelen talepleri
degerlendirmek ve imkanlar dahilinde ¢éziime kavugturmak

TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU

> Balikesir Belediyesi micavir alan sinirlan igerisinde; kentse! kati atiklarin diizenli bir
sekilde toplanmasi ve bertaraf edilmesini ve sehrin gene! temizliginin yapilmasi
saglamak,

> Belediye milcavir alanindaki tim cadde ve sokaklarin stipirlimesini ve yikanmasini
saglamak,

> Belediye mlicavir alanindaki tim kati atiklarin toplanarak nakledilimesini saglamak,

> Acilk semt pazarlannin sOplrilmesi, kati atklann alinmast ve yikanarak
temizlenmesini sadlamak,

> Gerekli hallerde kent igindeki bos arsalarin temizlenmesini saglamak,

> Sahipsiz eski ev egyalari ve moloz gibi atiklann ayn toplanmasi ve nakledilmesini
sadlamak,

> Kent iginde her tlirl( bahge pisliklerinin alinmasini sadlamak,

> Kent iginde tiim ¢6p konteynirlarinin her tarl tamiratinin yapiimasini saglamak,

> Konteynirlarin yikanmasi ve dezenfeksiyonunu saglamak,

> Ibadet yerlerinin temizligini belli bir program dahilinde yapmak,

> Konteynir yerlerinin kireglenmesini ve ilaglanmasin saglamak,

> Vatandaglardan gelen sikayetleri sonuglandirmak,

> Park ve Bahgeler Mudiirlugi'ntin parklarda yaptiklar iglemlerden sonra parklarin
temizlik igini yapmak,

> Sehrin temizligi ile ilgili sikayetleri degerlendirerek, gerekli tedbirlerin alinmasini
saglamak,

> Hatkin sadlikh bir ortamda yasamasini saglamak amaciyla, cevreyi ve gevre
kaynaklarini koruyucu ve iyilestirici gahgmalarda bulunmak.
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VETERINER iSLERi MODURLUGU

>
>
>

Belediye Mezbahasinin denetimi,
Menge sehadetnamesi diizenlenmesi,

Sokak hayvanlan ile ilgili toplama, rehabilitasyon ve sahiplendirme galismalarinin

yapilmasi,

>

Micavir alan iginde meydana gelen isirnk vakalarinin misahede iglemlerinin

yapilmasi,

>

Kurban Bayramlarinda kurban satis ve kurban kesim yerlerinin kurulmast ve

denetlenmesi.

YAPI KONTROL MUDURLUGU

YYYYYYYYYYYYYYYYYY

Vatandagin sikayet ve taleplerini dederlendirmek,
Ruhsat talebinde statik proje incelemek,

Proje tetkiki yapmak,

Ruhsat yenileme iglemini yapmak,

Yapt kullanma izin belgesi vermek,

Macavir alan igerisinde kagak yapilagsma ile miicadele etmek,
Yikim karari verilen yapilar yikmak,

Yapi tatil tutanagini tutmak,

Kat irtifaki veya kat mulkiyeti igin proje onaylamak,
Yap! denetim firmalannin hak edis taleplerini yapmak,
Zemin durumu vermek,

Avan proje onaylamak,

TUS kontrollerini yapmak,

Eski eserlerle ilgili belediye enctimenine ve B.K.T.V.K Kuruluyla yazismalar yapmak,

Yeni ingaa edilecek yapilara yapi ruhsati vermek,

Yapi Denetim Kanunu'na gére inga edilen yapilanin yilsonu seviye tespitlerini yapmak,
Yapi denetim istifalan sonrasinda gerekli tespit ve yazigmalar) yapmak,

Mahkeme ve diger kurumlardan, tarafindan talep halinde ruhsat dosyasinda bulunan
evraklarin onayl fotokopilerini vermek (belediye disinda projenin fotokopisinin gekilip

onaylanmasi gibi),

2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI




BALIKESIR & BELEDIYESI

YVY

YYY

YV

Fenni mesul kayitlanni tutmak (ilk kayit, yillik yenileme, ruhsat dosyasinda harg alimi
gibi iglerde alt evraklarimin kontrold),

SSK'ya ruhsatlardan birer suretini yollamak,

Bayindirlik ve Iskan Bakanhigr'na aylik verilen ruhsatlaria ilgili formu doldurmak ve
yollamak,

Isi yahtim vizesi yapmak,

Réleve, restorasyon projelerini onaylamak,

Kagak olarak yapilan yapilarin dosya iglemlerini yapmak (enclimene gbnderilmesi,
para cezasi v.s),

Tehlike arz eden eski binalann Mail-i Indiham Raporu tutularak yikimini
gerceklegtirmek,

Yapi denetim sirketinin kayitlarini tutmak (belediyede yapilacak ruhsat islemlerine ait
ilk kayit yapilmasi ve her dosyada evrak takibi yapilarak alt evrakiarn kontrolil}

Yap: miteahhidi kayitlarini tutmak(ruhsat dosyas islemine esas kayit yaptimasi ve
her dosyada evrak takibi yapilarak alt evraklannin kontrolil),

Odalara (makine mah., ingaat mih., elektrik mah., mimarlar odast) ruhsat ve yapi
kullanmanin birer suretini yollamak,

DIE'ye ruhsat ve yapi kullanmalarinin birer suretini yollamak,

Yapi denetim sirketlerinin Y.L.B.F ile ilgili yapilan dedisiklik, iptal vs taleplerinin
dederlendirilerek ilgili yerler ile yazigmalar yapmak (ruhsat ve Y.|.B.F ye ait tim alt

evraklarin kontrolii).

YAZI iSLERI MUDURLUGU

>
>
>
>

>

Belediyeye gelen giden tum evraklann kayit edilip ilgili yerlere havalesini, posta veya
kurye vasitasiyla génderilmesini sadlamak,

Belediye Meclisi veya Belediye EncUmeni'nde géruglimesi gereken konularin
gundemini olugturmak (Belediye Basgkaninca Belirlenen),

Meclis giindemlerinin parti gruplarina dagitimini saglamak,

Mecliste Ihtisas komisyonlanina havale edilen evraklarin, komisyonlarda incelendikten
sonra tekrar bir sonraki gindeme girmesini saglamak,

Intisas komisyonlarinca hazirlanan raporlan godaltarak belediye meclis uyelerine

dagitimini yapmak,
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> Meclisten gikan kararlarin ilgili yasa hokimlerine dayanarak yazilmasini saglamak ve
bu kararlar ilgili kurum ve birimlere gondermek,

Kesinlesmis Meclis karar 6zetlerinin internette yayinlanmasi saglamak,

Meclis Gyeleri ve Enctimen Uyelerinin &zliik islemlerini yapmak,

Encimen kararlarini yazmak ve ilgili birimlere géndermek,

Evlenmek isteyenlerin evlenmeye dair miracaattarini kabul etmek,

Mevzuatin 6ngordugi sekilde evienme dosyasini haziriamak,

Aile clizdani diizenfeyip vermek,

Evlenen kigilerin nikah bilgilerinin nifus kGtUklerine tescilini saglamak, evlenme

YYYYVYVYY

kitigt dosyalarini muhafaza etmek,
> |l diginda evlenmek isteyenlere izin belgesi diizenleyip vermek,
> Evlilik akitlerinin D.I.E.’'ye gdnderilmesini saglamak,
> Genel arsivle ilgili is ve islemlerin yaritt!mesini saglamak,
> Belediyenin mevcut ayar memuriugunca denetimlerin yapilmasini saglamak,
> Enctimen ve Meclis Gyelerinin huzur haklarinin puantajlarnn yapmak,
> Yaz Igleri Mudurlagintn iggi personelinin puantajlarini yapmak,
> Belediye Bagkaninin izne ayrilmalarinda Valiligin yazi ile bilgilendiriimesi.

ZABITA MUDURLUGO

> Ana arter ve meydanlarda seyyar faaliyetlerine engel olmak,

> Yiksek sesle bagirarak, ses yiikseltici ve hoparlsrii araglarla satig, reklam, ilan
yapan migteri celbi maksadiyla bagirp ¢agiranlara engel olmak,

> Yapiligtari, gériintsleri ve kokulart ile gelip gegenleri rahatsiz edecek ¢bp, sakatat,
yag deri vb.lerini tagiyanlara engel olmak,

> Her torlt yikim ve tamiratlarda etrafi rahatsiz edici toz ve molozlarin etrafa
yayllmasina engel olmak,

> Kanalizasyon ve kanal temizligi igin ruhsatsiz baca agan ve kanal baglantisi
yapanlara engel olmak,

> Yollara paspas atanlara engel olmak,

> Binalardan digariya soba borusu, baca, kanalizasyon ve fosseptik ve her turli pis
sularin akinti ve sizintisina mani olmayanlar ile yagmur suyu borularin tabana kadar
indirmeyenlere engel olmak,

> Diikkanlan temizlerken, kirli sulari kanal 1zgaralarina baglamayantara engel olmak,
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Bina énlerinde ve yollarda arag yikayarak gevreyi kirletenlere engel olmak,

Ev, apartman ve her tarlii isyerinin goplerinin sokada atimasina mani olmak, atanlara
gerekli cezai mieyyideyi uygulamak,

Pazarin kaldirldiktan sonra sokak ve caddelerin temiziik ekiplerince temizlenmesine
engel olacak unsurlar kaldirmak,

Dukkan ve binalarin sokak cephelerine dikey olarak ilan-reklam asanlara, 3 metre
yitkseklikten asagiya perde, sagak ve siper yapanlar ile tretuar (zerine seyyar veya
sabit isaret levhasi, rekidm panosu koyanlara engel olmak,

Ingaatlarda iggaliye 8denen tahta perde ile gevrili alan digina ingaat malzemesi
koyanlar ile yol ve tretuar vasfini bozanlara engel oimak,

Bina ve igyerlerinin girig-gikiglann engellenmemesi igin gerekli dirzenlemeleri yapmak,
ligili birimler ile koordineli olarak belediyece konulmug her nevi sokak levhalart ile kapi
numaralanmin, ¢ép kutulannin yerlerini degistirenlere engel olmak.

Yol, meydan, pazar, iskele ve képri gibi umuma mahsus yerler ile han, pasaj gibi
umumi binalartn giriglerini izin almadan iggal edenlere engel oimak,

Dukkanlann énline masa, sandalye gibi teghir amagh emtia gikarip iggal edenlere
engel olmak, :

igili birimler ile koordineli olarak meskan mahalde ahir bulunduranlara engel olmak,
ligili birimler ile misterek olarak gehrin iginde bulunan sarnig ve kuyu gibi gukurtar)
acik bulunduraniara ve kuyularin etrafinda gerekli tnlem almayanlara engel olmak,
Talepleri durumunda ligili birimlerin uygulamalarinda yardimel olmak,

Meydan, yol ve tretuarlarda her turli hafriyata emniyet tedbiri alinmasini saglamak,
Esnaf sicil belgelerini denetlemek,

il dahilinde kurulan daimi ve gegici pazaryerierinde nizam ve intizami temin etmek,
Esnaf ve tilccarlar tarafindan satisa sunulan emtia Gzerinde fiyat etiketi konulup-
konulmadigim kontrol etmek, etiket koymayanlar hakkinda iglem yapmak,

Pazarct esnafinin kullandidi terazileri &g ayar memurlan ile mugtereken kontrol
etmek

Pazarci esnafinin pazaryerlerini kirletmelerine engel olmak,

Pazar kurulus ve kalding saatlerini vatandagin huzurunu bozmayacak sekilde mevsim
ve aligverig sartlanna uygun olarak ilgili odalarla birlikte dizenlemek,

Isyerlerinin Ruhsatsiz faaliyet géstermelerine engel olmak,

Isyerlerinde galisanlarin sadlik muayene clizdanlarini kontrol etmek,

Belediye, vakif, hazine arazileri zerine yapiimakta olan gecekondu faaliyetlerine
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engel olmak,

> [mar ve $ehircilik Mudurloga ile koordineli olarak kagak yapilarin yikiminda emniyet
mudarlaga ile koordineli olarak givenligi saglamak ve bu tir yerleri izinsiz olarak isgal
edenler hakkinda gerekli yasal islemleri yapmak,

> Her turla izinsiz yapilan yapilara zabit diizenlemek ve yasal iglem yapilabilmesi igin

ilgili birimlere géndermek,

Dilenenleri men etmek,

Yy

Belediye karar organlar tarafindan alinmis ve uygulamasi zabitay! ilgilendiren

kararlar, emir ve yasaklarn uygulamak ve sonuglan izlemek,

> Ulusal bayram, genel tatif giinleri ile 6zellik tagtyan glinlerde yapilacak t6renlerin
gerektirdigi hizmetleri gérmek,

> Asker maagi almak igin muracaatta bulunanlann tahkikatini yapmak,

> Semt pazarlarinda faaliyet gbsteren pazarci esnafina tahsis belgesi vermek ve
denetiemek,

> Semt pazarlarinda tezgah yerlerinin sinirlarini ve metrajlanm sabitlemek igin
isaretleme ve boyama iglemlerini gergeklestirmek,

> Umuma agik istirahat ve eglence yerlerinde denetim yapmak,

> Resmi ve dini bayramlarda gérev yapmak,

> |l hifzisithha kurul kararlanini uygulamak,

> Kurbanhk satis yerlerini denetlemek, saticilarin izin verilen yerler diginda satis
yapmalarini engellemek,

> Sokakta yasayan kimsesizlere yardimct olmak,

> |zinsiz agag kesimine mani olmak, kesenler hakkinda islem yapmak,

> Belediyemizin aceze yardim talebinde bulunanlar hakkinda tahkikat yapmak,

> Gramaj kontrolit yapmak, eksik gramajli tiriin satanlar hakkinda islem yapmak,

> Belediye mallarina zarar verenler hakkinda islem yapmak,

> Hafta tatil ruhsati kontrolii yapmak,

> Vatandastan gelen trafik ile ilgili sorunlan gerekli yerlere bildirmek ve geregdinin
yapiimasini saglamak,

> Yol ve kavgaklardaki trafik diizenlemelerini yapmak,

> Trafik diizenleme amaci ile trafik igaret levhalari, g1kl ve sesli trafik isaretleri, yer
igaretleri temin ve tesis etmek, bunlanin bakim onarimini, devamlihgini ve islerlidini
sadlamak,

> Trafik akigini kolaylastirma, gereksiz durma ve duraklamalan engelleme bakimindan
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trafik akim programlari ile toplu tagima araglarinin kalkig varig ve ara duraklari igin
zaman tarifeli programlar yapmak ve bu programlar uygulamak,

> Karayolu yapisi Gzerinde kenarinda yapilan galigmalarda trafik diizen ve glvenligi igin
gereken tedbirieri almak,

> Agcik ve kapali otoparklan, alt ve st gegitleri yapiimasi/yaptirimass ve isletiimesi
konusunda oneriler getirmek,

> Cocuk Trafik Egitim Parklaninin plantanmasi ve yapimi ile ilgili etat galismas) yapmak

> Tasit yollarinda yayalarin ve araglarin hareketlerini zorlagtiran ve trafigi tehlikeye
dustren her tarld engeli ortadan kaldirmak,

> Trafik igin tehlike teskil eden ancak kaldirimasi mimkin olmayan engellere gece ve
giindiiz gériilebilecek sekilde 6nlem almak/aldirtmak,

> Yol yapisi veya igaretleme yetersizligi yiziinden trafik kazalarinin vuku buldugu
yerlerde yetkililerce teklif edilen tedbirleri almak/aldirmak,

> Oto galerileri ile otopark isyerlerinin ruhsatlandinimasi ve ruhsat yenileme iglemlerinin
ve evraklarinin takibini yapmak,

> Cadde ve sokak siipiirme ve temizlik galigmalarina mani olan park edilmig veya terk
edilmig araglarin ilgililerince kaldinimasini saglamak,

> Belediye araglannin ariza vs. durumlarda atélyeye gekilmelerini teminine yardimc!
oimak,

> 4734 Sayili K.I.K’'nun kapsaminda midiriikle ilgili ihale dosyalar hazirlamak,

> Toplu ulagim araglarina ruhsat vermek, ¢alisma dénemlerini sadlamak, denetlemek,
islemlerini takip etmek {Halk Otobdisleri Haric),

> Taksi duraklan igin gahgma yapmak, ruhsat dizenlemek,

> Belediyeye ait trafik sistemlerine yonelik hasar bedellerinin sigorta sirketlerinden
tahsilinin takip edilmesi,

> Belediye ¢aligmalan sirasinda galigmalara engel teskil eden araclarin kaldsrilmasini
sadlamak,

> 2918 sayih Karayolu Trafik Kanunu'nun 18. maddesine gére gegis yolu izin belgesi

dizenlemek,

Motorsuz tagitlara plaka vermek,

Okul servis araglarina giizergah izin belgesi vermek

YYY

Belediyece ruhsatlandinlan toplu tagima araglarindan taksi, dolmug ve minibis Ocret
tarifeleri ile ilgili caigma yapmak,
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> Kanunlanin belediyelere verdidi trafik dozenlemesi ile ilgili batan is ve iglemleri
yarotmek,

> I trafik komisyonunda belediyenin temsilciligini yoritmek. Komisyonda alinan
kararlan yerine getirmek,

> Belediye hizmet binalarinin givenligini sadlamak,

> 831 sayili ve 2659 sayilt Kanunlarla zabitaya verilen gérevleri yapmak,

> Tork Medeni Kanunu'na gére bulunmus esya ve malzemeler hakkinda kanun
hiikGimleri dodrultusunda iglem yapmak,

> Abide, Mabet ve tarihi eserlerin muhafazasini saglamak,

> Sihhi miesseseler ile Umuma agik istirahat ve efilence yerlerinin Isyeri Agma ve
Caligma Ruhsatlar ile Hafta Tatil Ruhsati ve Canhl Mizik [zin Belgelerini vermek,

> 5326 sayi Kabahatler Kanunu ile Belediye Zabitasina verilen gérevleri yerine
getirmek,

> Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili galismalar yapmak.

II-PERFORMANS BILGILERI
A-TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

® Etkin, verimli ve kaliteli hizmet Giretiminin saglanmasi

® Kentimizdeki dogay ve gevreyi koruyarak, gelecek nesillere gevre kalitesi yliksek
yaganabilir bir kent birakmak.

® Kentte yasam kalitesini arttinp hayati kolaylagtirmak amaciyla aityapi ¢aligmalannin
etkin ve verimli bir gekilde yapilmasint saglamak

@ Kentin 6zgln yapi dokusu ve hayati kolaylastiracak degerler dikkate alinarak, insan
oncelikli ekonomik, gevreye duyarh, konforlu, kentin hayat kalitesini yiikselten ulagim
yapisini olusturulmak

® Vatandaslanmizin can ve mal giivenli§ini saglamak amaci ile itfaiye ve acil yardim
hizmetlerinin etkin ve siratli sekilde yiritilmesini saglamak

® Uretilen hizmetlerde daha etkin ve verimli olabilmek igin bilginin Gretilmesi, erigiimesi,
paylagiimasi, dodru ve hizli kullaniminin sadlanmasina éncelik veriimesi

® Belediye Hizmetlerinin daha gigli olarak sunulabilmesi igin glgld bir mali yapinin
olugturulmasi,
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B-STRATEJIK AMAG VE HEDEFLER

1. KURUMSAL YAPI:

1.1 BiLISIM TEKNOLOJILERI:

1 Stratejik Amag:

Belediye Hizmetlerinin Gretitmesi ve sunumunda bilgi ve iletigim teknolojilerinden
azami dlgide yarartanilarak Balikesir halkinin etkin ve hizli bir gekilde hizmet alimini
saglamak ve interakfif uygulamalar geligtirmek.

1.1 Stratejik Hedef:

Biligim Teknolojilerine yapilan yatinmdan her gin artan oranda verim alabilmek igin
verilerin ve programlann giincellestirmesine énem vermek ve teknolojik alt yapinin
iyilegtirmesini saglamak.

1.2 Stratejik Hedef:

Belediyemizin biligim teknolojilerinden daha etkin yararlanabilmesi igin ¢aliganlann
teknik egitimine 6nem vermek ve gelen talepler dogrultusunda galiganiara yeterli oranda
teknik destek saglamak.

1.3 Stratejik Hedef:

Belediye igi bilgi yénetimi ve e-belediye uygulamalarini gelistirerek Balkesir Halkinin
internet iizerinden gok yonlii bilgi edinmelerini ve sunulan hizmetlerin interaktif olarak takip
ediimelerini saglamak.

1.2 INSAN KAYNAKLARI:

1 Stratejik Amag:

Kurum igi personele hizmet igi egditim seminerleri vererek personel yapisin
iyilestirmek, siirekli egitim anlayisi cergevesinde bilgili, nitelikli, donariml: personel
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galistirarak iggticinden maksimum verim saglamakla birlikte hizmette etkinligi, verimliligi ve
kaliteyi artirmak.
1.1 Stratejik Hedef:

Belediye personelimize y6nelik kendi galisma alanlariyla ilgili olarak deneyim ve
tecrlbelerini arttiracak gerekli egitimleri vermek, bunun igin éncelikli olarak personele yénelik
hizmet igi editim alanlarini belirlemek ve belirlenen bu alanlarta ilgili olarak egitim programiar
hazirlamak ve uygulamak,

1.2 Stratejik Hedef:

Degisen ve geligen yasal dizenlemelere paralel olarak giincel mevzuata uyum
saglamak amaciyla personelin bu yondeki yasal geligmeleri takip etmesi icin el kitapgiklar
bastirmak ve personele dagitmak.

1.3 Stratejik Hedef:

Kamu personel rejimi perspektifinde bireysel verimlilidi arttirarak kurum olarak hizmet
kalitesini en Gst dlizeyde gergeklestirecek en uygun nitelikte ve sayida personel galigtirmak
2 Stratejik Amac:

Personelin motivasyonlarinin ve verimlilik diizeylerini arttirmak.

2.1 Stratejik Hedef

Tam galiganlann is huzurunu, moral ve motivasyonlarini diri tutarak kalici hale
getirecek sosyal olanaklan geligtirmek ve bu dogrultuda gerek birim igi gerekse birimler aras
spor etkinlikleri, piknik, gezi vb. faaliyetler gergeklegtirmek
2.2 Stratejik Hedef:

Tum personelin ortak ve 6zdes degderier etrafinda toplayarak, ¢alistid kurumu

sahiplenmesi, aidiyet ve kurum kltorni yayginlagtirmak igin sosyal aktiviteler
gergeklestirmek
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3 Stratejik Amag:

Kurum iginde birim igi ve birimler arasinda iligkileri geligtirmek ve iletigimi saghkh bir
sekilde gergeklestirmek igin iletisim kanallannt agik tutmak ve personel memnuniyetini en (st
diizeyde saglamak.

3.1 Stratejik Hedef

Caliganlanin géris ve distncelerini 6n plana gikartmak ve 6zgin fikirlerini
paylasima agmak amaciyla birim amirleri nezdinde birim igi diizenli toplantilar
gergeklestirmek,

1.3 KURUMSAL ILETIiSIM:
1 Stratejik Amag:

Belediyemizin ig ve dig paydaslariyla etkin ve strdorilebilir
lietisimin saglanmast.

1.1 Stratejik Hedef:

Belediyemizin iletigim planlannin yapilmasi:

Kurum ici: Yatay ve dikey iletigim

Bagkan yardimcisi-bagh Madarler: haftada bir

Birim mudorleri kendi galiganlar ile haftada veya 15 giinde bir
Baskan-bagkan yardimcssi-birim mddrleri: her ay

1.4 STRATEJIK YONETIM:
1 Stratejik Amag:

Belediyenin orta ve uzun vadeli amag ve hedeflerini planlamak, yaritmek,
sonuglandirmak ve bu dogrultuda kaliteli, ptanli, hizmet gretimi, sunumu ve denetimini
geligtirecek bir sistem olugturarak, sistemin yaritdlebilirdigini sadlamak.
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1.1 Stratejik Hedef:

Performans programi ve Faaliyet raporlarini hazirlamak, analiz etmek ve (g aylik
periyotiar halinde raporiayarak iist yénetim ve birim yoneticilerine sunmak, ayrica Yatirim
Programi ¢aligsmalarini koordine etmek.

1.2 Stratejik Hedef:

ISO 9001:2000 Kalite Yénetim Sistemi kapsaminda gergeklestirilen ¢alismalarin
geligtiriimesi icin girisimleri sirdirmek ve etkinligi artirmak.

1.5 YAZI ISLER;:
1 Stratejik Amag:

Mevcut dokiiman y6netimi sisteminden etkin bir sekilde yararlanarak belediyenin
bilgi/belge akigini koordine etmek ve tiretilen belgelerin zamaninda dagtimimi ve
cevaplandiriimasini sadlamak.

1.1 Stratejik Hedef :

Belediyenin bilgi ve belge akisini hizlandirmak Gzere alternatifler olugturarak kurum
ici ve kurum digindan gelen taleplere kisa siirede cevap vermek.

2 Stratejik Amag :

Meclis ve Encimen’ nin iglemlerini etkin bir sekilde yiriterek, belediyemizde seffafhk
ilkesinin gerekliliklerini yerine getirmek.

2.1 Stratejik Hedef :

Meclis tarafindan alinan kararlarn matbu ve dijital olarak yayimlayarak hatkin kolayca
erisimini saglamak.
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1.6 KRiZ YONETIMI :
1 Stratejik Amag:
Belediyemizin olasi kriz durumlarina hazirlikh olmasini saglamak

1.1 Stratejik Hedef:

Olasi kriz konularinin tespiti

Her kriz alaninda izlenecek politikalann belirlenmesi

Her kriz konusu ile ilgili gdrevlilerin ve bunlarin yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesi
Bilinglendirme ¢ahgmalari; a. Kurum igi: belediye personelinin kriz yonetimi konusunda
egitilmesi, b. Vatandaga dénok bilinglendirme galigmalari

Koordinasyon ¢aligmalari: valilik kriz merkezi ile koordinasyon.

1.7 DESTEK HIZMETLERI:
1 Stratejik Amag :

Kamu ihtiyaglarinin en uygun maliyetle temini igin piyasa aragtirmasi yaplimasi,
belediye binalarinin etkin ve verimli kullanilabilmesi igin bakim ve onarimint saglamak.

1.1Stratejik Hedef :

Belediye birimlerinin mali hizmet yapim igi taleplerinin piyasa aragtinimastnin

yapilmasi.
1.2 Stratejik Hedef :

Belediye Hizmet binalaninin temiziik galigmalannin énemi artirilarak, sagbkl ve
hijyenik bir ortam saglamak.

1.3 Stratejik Hedef :

Gerektiginde talebe bagl olarak diger kamu kurum ve kuruluglanina yasal gercevede

destek saglamak.
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1.8 KATILIMCI YONETIM:
1 Stratejik Amag :

Calisanlarin ve halkin belediyenin galigmalarina katilimin saglanmasi.
1.1 Stratejik Hedef :

Kurum Digi:

Kent konseyi: yilda 2 kere

Muhtarlar ile toplanti: 2 ayda bir (toplantilarin Web sitesinden canli yayini)
Belediye ihalelerinin ve meclis kararlannin Web sitesinden yayinlanmasi.%100
Meclis toplantilarinin Web sitesinden canlt yayint.

1.9 ARSIV:
1 Stratejik Amag:
Belediye dokimanlarinin saglikli korunmasi ve ulagitabilirliginin saglanmasi.

1.1 Stratejik Hedef:

Arsiv alanintn diizenlenmesi:
Arsiv sisteminin olugturulmasi:
Dijital arsiv sistemine gegirilmesi:
Arsgiv sistemine ybneiik egitim:

2. SOSYAL KULTUREL ETKINLIKLER VE ILETiSIM:
2.1 KULTUR VE SOSYAL iSLER
1 Stratejik Amag:

Kentimizde kdltirel hayatin daha aktif hale getirilmesi, sosyal projelerin hayata
gegirilmesi, kurumumuzun her kesimle saghkl ve siirdiriilebilir iletigimde bulunmasinin
saglanmasi.
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1.1 Stratejik Hedef:
Kultarel hayatin zenginlestiriimesi

a. Kuilttrel faaliyetlerin gergeklestirilebilecedi niifus yogunlugu ile uyumlu yeni alanlarin

sehrimize kazandinimasi,

b. Konservatuarda olusturulan TSM ve THM korolarinin faaliyetlerimizde daha ekin olarak

yer almasinin saglanmasi,
c. Konservatuar tiyatro ekibimizi, 6zel glin ve haftalarda halkimizla bulugturmak,

d. Bando takiminin gereken hallerde mehteran olarak gérev yapabilmesi igin gerekli egitimin

aldirilmasi ve ekipmanin saglanmasi,
e. Ozel giin ve haftalarda halkin talep etti§i programiann planlanmasi ve gergeklestiriimesi.

f. Fuar ve sergi organizasyonlari ile bunlara katihmin saglanmasi.

1.2 Stratejik Hedef:
Sosyal hizmetlere ydnelik talep ve beklentilerin yerine getiriimesi.
a. Ayni ve nakdi yardim yapilan Ihtiyag sahipleri igin bilgi sistemi ofusturmak,

b. Intiyag sahibi olan ailelere yasalar ¢ergevesinde yaptijimiz asker ailesi ve aceze
yardimlarini yillik %3 oraninda arttirmak,

¢. Meslek edindirmeye yonelik kurslanmizdaki 8grenci sayisini yillik olarak %5 oraninda

arttirmak,

d., Bagari diizeyinin yliksek oldugu OKS ve OSS hazirlik kurslanmizda ihtiyag sahibi
dgrencilere kurs destegi saglamak,

e. Internet evimizden okul gocuklaninin ok daha iyi yararlanabilmelerini saglamak,

f. Nikah salonumuzda yeni evlenenler giftlerin ticretsiz fotograf gekimlerini yaparak,
sahiplerine CD ortaminda vermek,

g. Genglerimizin bos vakitlerinde Kutiphanemizden daha fazla faydalanmalarini sadlamak,
h. Intiyag sahibi gocuklar igin yilda bir kez Stnnet $éleni dtzenlenmesi,

. Halkimizin kullanmadig) esya ve giysilerinin ihtiyag sahipleri ile bulugturulabilecegi bir proje
hazirlamak ve gerceklegtirmek,

j. Okullara Meclis karar ile yardimda bulunmak,
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k. Amatér spor kuliiplerine Meclis karan ile yardimda bulunmak,

1.3 Stratejik Hedef:
Her kesim ile saglikh ve strdarilebilir iletigimin kurutmasi.
a. Internet sitesinin gtincel tutulmas! ve ziyaretgi sayisinda arhig saglanmasi,
b.Yerel basinin giunlik takibi ve arsivienmesi,
c. Yerel basin organlan ile diyalogun gelistiriimesi,
d. Dogum tebrikleri ve 6lum taziyelerinin vatandaslarimiza ulastinimasi,
€. Halkimizdan gelen talep ve sikayetlere bir hafta igerisinde geri déniig yapiimasi,
f. Davetlere tegekkdir, tebrik yada kuttama yazilarinin zamaninda génderilmesi,
g. e-maillere geri dénislerin uygun sekilde ve zamaninda yapilmasi,

h. Personel arasinda sportif turnuvalar diizenlenmesi.

1.4 Stratejik Hedef:
Belediyemizce verilen hizmetlerle ilgili gereken duyuru ve tanitimlarin yapiimasi.
a. Basin biiltenlerinin hazirlanmasi,

b. Basina 100 giinliik faaliyet bilgilerinin verildigi Basin Toplantilarinin diizenlenmesi,
c. Bilboard ve raketlerin etkili kullanimi,

d. Faaliyetlere iligkin gerekli afiglerin bastinlip dagd:tiimasi,

e. Etkinliklere ait davetiyelerin yerlerinde zamaninda ulastiriimasi.

2.2 SOSYAL YARDIM:
1 Stratejik Amag :

Sosyal gigsiizlerin desteklenmesi ve sosyal dayamsmanin gelitiriimesi.
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1.1 Stratejik Hedef :

Yardim galigmalari

Aceze evi; yithk 25 kisi ortalama.

Sosyal destek birimi: yillik 40 kisi ortalama.
3. GEVRE, SAGLIK, DUZENLEME:
3.1 CEVRE:

1.Stratejik Amag :

Mevzuatlarin verdigi yetki kapsaminda Balikesir Belediyesi mucavir alan sinirlari
icerisinde; gevresel degerlerin ve ekolojik dengenin tahribini, bozulmasini ve yok olmasint
dnlemeye, meveut bozulmalan gidermeye, gevreyi iyilegtirmeye ve geligtirmeye yonelik
¢alismalann belilenmesi, uygulanmas, denetlenmesi ve bu konular tizerinde projeler

Uretilmesi.

1.1 Stratejik Hedef :
SU POLITIKASI

Igme Suyu Politikas;

1.1.a) Ham suyun lgme Suyu Aritma Tesisinde “Insani Ttketim Amagh Sular Hakkinda
Yénetmelik® sartlarina uygun olarak artildiktan sonra sebekeye verilerek saglikl suya
ulasiimasinin sadlanmasi.

1.1.b) Gunluk 30 noktadan alinan numunelerin bakteriyolojik ve kimyasal analizlerinin

yapilmasi suretiyle sebekenin denetlenmesi.
1.2 Stratejik Hedef

1.2.a) Kanalizasyon sistemi ile evlerden toplanan atik sularin Atik su Antma Tesisinde

aritilmasi.
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1.2.b) Baglant| Kalite Kontrol |zin Belgelerinin verilmesi.

1.2.c) Kanalizasyon sistemini ve Atik su Antma Tesisini tahrip edecek atiklarin

kanalizasyona giriginin dnlenmesi.
1.3 Stratejik Hedef

1.3.a Hava kirliiginin 6nlenmesi ve hava kalitesinin iyilestirilmesine yénelik parametrelerin

izlenmesi ve degerlendirilmesi.

1.3.b Kat: yakit ve tiketicilerin denetimlerinin yapilmas:, tespit edilen uygunsuzluklarda

gerekli 6nlemlerin alinmasint saglamak.
1.4 Stratejik Hedef
1.4.a Ambalaj atiklannin geri kazanimi;

llgili ydnetmelik geredi ambalaj atiklannin kaynaginda ayn toplanarak geri

déniisiimin saglanmasi.
1.4.b Tehlikeli Atik Olan Pillerin Ayrn Toplanmasi:

Pillerin ¢tpe atilmasinin engellenerek toprak ve yeralti sularina agir metallerin
karigmasinin énlenmest.

1.4.c Bitkisel Atik Yaglarin Ayn Toplanmasi:

Bitkisel atik yaglarin kanala ve ¢ope atilmasinin engellenerek su kirfiligi, kanal
tikanmalarinin 6nlenmesi, atik su antma tesisine gelen atik yag ylkun{in azaltimasi, geri
dénGgOimUnin sadlanarak temiz enerji biyodizel Gretiminin sadlanmasi.

1.5 Stratejik Hedef

1.5.a Yinetmeliklerde belirtilen sinir degerlerin agilmasinin énlenmesi igin vatandag
dilekgelerini dederlendirmek ve gerekli Snlemlerin alinmasini sadlamak.

1.5.b Ruhsatlandirma asamasinda olas: giirliltd rahatsizliklarini engellemek igin gerekli

tedbirlerin abnmasimin saglanmasi.
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1.6 Stratejik Hedef
1.6.a Okullarda Bilinglendirme Egitimi;

1.6.b llimiz ilk6gretim, ortadgretim ve tniversite 6grencilerine yonelik gevre bilincinin
kazandirimasint amaglayan egitimlerin verilmesi ve teknik gezilerin desteklenmesi.

1.6.c Personelin teknik agidan gelitirimesi igin gerekli editimlerin verilmesini saglamak,
1.6.d Her yil diizenli olarak Gevre $enligi'ni diizenlemek,

1.6.e lIkdgretim, ortadgretim kurumlan ve Gniversitelerde gesitli yarigmalar duzenleyerek

cevre saglid ve bilincinin iyilegtiriimesini sadlamak.
3.2 TEMIZLIK:
1. Stratejik Amag:

Belediye sinirlan igerisinde kentsel kati atiklarin diizenli bir gekilde toplanmasi ve bertaraf
edilmesi, kentin genel temizliginin yapilmasidir.

1.1 Stratejik Hedef:

Evsel atiklar, tibbi atiklar ve diger attklarin diizenli olarak toplayarak her mahalle, cadde ve

sokakta temiz bir gériinim saglamak.
1.2 Stratejik Hedef:

Her mabhallenin temizlik ve gevre sorunlan konusundaki énceliklerini belirleyerek buna uygun

tedbirler almak.

3.3 ITFAIYE:

1 Stratejik Amag:

Afet yonetimin etkinligini ve verimliligini artirmak.

1.1 Stratejik Hedef: Afetlere kargi hazirfig: geligtirebilmek icin altyapi galigmalarini
tamamlamak.
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Kentin risk haritasini, trafik kazasi yoninden 2010, deprem ve su baskini ydntnden 2011 yili
sonuna kadar olusturmak.

1.2 Stratejik Hedef: Afet 6ncesi miidahaleyi etkili kilmak.

itk ve orta dereceli okullar ile diger kigilere (her yil ortalama 4.00 kisive) egitim ve seminer
vererek veya tatbikat yaparak afet bilincini agitamak ve génalli itfaiyeciligi 6zendirmek.

Ikili ifigkiler, stres ve tehlike altinda galisma vb. konularda egitim seminerleri diizenlemek.

1.3 Stratejik Hedef: Ortalama yaklagik 5 dakika diizeyinde olan yangina ulagim stresini
2011 yil sonuna kadar 4 dakikaya indirmek.

2010 yih sonuna kadar itfaiye komuta merkezine ve itfaiye aragfarnin arag takip ve acil bulma

sistemini tesis etmek.
Aktif 70 olan hidrat (itfaiye su alma vanasi) sayisini 2011 yili sonuna kadar 150'ye gikarmak.
2012 yih sonuna kadar ilave gok maksatli 2 adet itfaiye araci aimak.

Itfaiye donanim ve malzemelerini gadin gerektirdigi yenilikler isiginda ve ilgili standartlar
cergevesinde modernizasyonunu yapmak.

3.4 SAGLIK:
1. Stratejik Amag:
Belediye personeline ve bakima muhtag vatandaglanmiza saghk hizmetlerinin sunulmas..

Yardima muhta¢ vatandaglarimiz ve belediye personelimize 6nleyici, koruyucu ve tedavi
edici saglik ve laboratuar hizmetleri sunarak saghkh bir nesil olugturulmasina katkida

bulunmak.
1.1.Stratejik Hedef:
2014 yili sonuna kadar énleyici ve koruyucu faaliyetlerimizin etkinliligini arttirmak.

1.2. Stratejik Hedef:
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2014 yil sonuna kadar saglik donanim ve laboratuar ihtiyaglarimizi her yil gdzden gegirerek
kanunun 6ngérdigi gergevede tedarik edilmesini saglamak.

2.Stratejik Amag:
Saglik hizmetlerinin yayginlagtinimasi.

Yogunlagan kent nifusuna; gerek vatandaglarimizin yagamlari esnasinda verilen tedavi ve
koruyucu saglik hizmetlerinin, gerekse yagamlanni kaybettikten sonra verilen mezarlik
hizmetleri ve def in islemlerinin daha modern, hizli ve diizenli yapiimasinin saglanmasi

2.1. Stratejik Hedef:

2014 yil sonuna kadar saglik donarum ihtiyaglarini her yil gézden gecirerek tedarik
edilmesini sadlayarak saghk ekipmanlariyla elemli giinlerinde halkin yaninda olmak.

3.Stratejik Amag:
Kamu sagligini tehdit eden unsurlanin ortadan kaldiriimasi.

Yénetmelikler gergevesinde ilimizdeki tim gida Gretiminin yapildig! is yerlerinin denetimin
yapilmast ile kamu saghgini tehdit eden unsurlarin en aza indiriimesi, kanunlarin 8ngérdgi
sekilde faaliyet géstermesini saglamak.

3.1. Stratejik Hedef:

2014 yili sonuna kadar ruhsatlandirma ve denetim mekanizmasini daha etkin ve verimli hale

getirecek galigmalar yapmak ve alternatifler geligtirmek.
3.2. Stratejik Hedef:

2014 yih sonuna kadar Zabita Mudurliga, Cevre Midurlaga ile birlikte yilda en az 1 kez fikir
alig-veriginde bulunulmasi, koordineli gahigtlmasi igin neler yapilabilecedi hakkinda iletigimde
bulunulmasi ve isbirligi yapiimasi.

4 Stratejik Amag:

Vatandaslarimizin yaganilabilir saglikh ¢evrelerin olugturulmasi.
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Insan ve gevre sadhdini tehdit eden gevre soruntarinin en aza indiriimesi.
4.1. Stratejik Hedef:

2014 yili sonuna kadar hasere ile miicadele yapiimast ve Belediye sinirlan igerisindeki
alaninin yilda bir kez ilaglanmasini saglamak.

5. Stratejik Amag:
[¢ Denetim

Birimlerin mevcut mevzuatlara uygun olarak is ve iglemlerini yoritup yOrotmedidini teftis
etmek, kalite yonetim sistemi standartiarinin uygulanip uygulanmadiginin denetimini yapmak.

5.1. Stratejik Hedef:

2014 yili sonuna kadar 1 birim/ yil birim teftigi yapmak ya da yaptirmak.
3.5 VETERINERLIK:

1.Stratejik Amag :

Hayvan ve kamu saghidim korumak Gzere dnleyici tedbirler almak.
1.1.Stratejik Hedef :

Sokak Hayvanlarinin bakim, saghgi, kayit, attina alinmasi galigmalarintn kalitesinin
arttinfarak sirdirilmesi bakim evinin yillara ve ihtiyaca gore fiziki kapasitesinin arttirilmasi

1.2Stratejik Hedef :

Kurban Bayramlannda vatandaglarimiza kolay ve sagdlikli hizmet verebilmek igin olusturulan
kurban kesim yerleri uygulamasinin talepler dogrultusunda arttirimasi
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3.6 REKREATIF ALANLAR:
1.Stratejik Amag:

Kentimizde halkin eglenme ve dinlenme amagh kuflanabilecegi yesil alanlarin olugturulmasi,
kisi bagina diigen yesil alan miktaninin arttinimas) yéntinde galigmalar yaparak, kentimizin
park ve yesil alantarini nitelik ve nicelik yoninden zenginlestirmek

1.1Stratejik Hedef:

Yeni park alanlan olugturmak, mevcut clan parklarin bakim ve onarimini yaparak sirekli
halkimizin hizmetinde olmasini saglamak

1.2 Stratejik Hedef:

Yeni park yapimi:
2009 yili: 15 adet
2010 yih: 15 adet
Diger yillar ihtiyaca gére programlanacaktir.

1.3 Stratejik Hedef:

Mevcut parklarin revize edilmesi

2009 yili: 15 adet

2010 yili; 15 adet

Diger yillar intiyaca gére programianacaktir.

1.4 Stratejik Hedef:

Oyun grubu alimt ve revize edilmesi:
2009 yili; 30 adet

2010 yili: 70 adet
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Diger yillar ihtiyaca gére programlanacaktir.

1.5 Stratejik Hedef:

Fitnes Aletleri:

2009 yili: 10 adet

2010 yili; 20 adet

Diger yillar ihtiyaca gére programlanacaktir.

1.6 Stratejik Hedef:

Park donati elemanlar( kamelya, pergola, bank, ¢dp kovasi, piknik masasi, aydintatma vb.)
Intiyaca gére temin edilecektir.

1.7 Stratejik Hedef:

Asri Mezarlik gevre dizenlenmesi: proje asamasinda

1.8 Stratejik Hedef:

75. Yl Parkinin dizenlenmesi: proje asamasinda

1.9 Stratejik Hedef:

Kaya Avni Saglikgi Parkinin biyitiimesi ve revize edilmesi: proje asamasinda

1.10 Stratejik Hedef:

Sehir icinden gegen dere kenarlarinin yesiliendirilmesi

1.11 Stratejik Hedef:

Orta refiij yesillendirme ¢alismatan
20089 yili: 3000 m2
2010 yil; 7000 m2

1.12 Stratejik Hedef:

Semt spor sahalan

2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI



BALIKESIR % BELEDIYESI

2009-2010 yili: 10 adet

1.13 Stratejik Hedef:

Hayvanat Bahgesi: proje agamasinda

1.14 Stratejik Hedef:

Tretuvar adaglandiriimasi

4.IMAR VE YAPI KONTROL
4.1 IMAR
1. Stratejik Amag:

Mevcut dokunun islahi; yeni agilacak alantarin standartlara uygun olusturuimasi suretiyle
saglikli ve sGrdurGlebilir kentlegmenin saglanmasi

1.1 Stratejik Hedef:

Akincilar Mahallesi Imar Plani Revizyonu
imar Planlarinin Revizyonlarinin Hazirlanmasi: Baglama 2010

1.2 Stratejik Hedef:

Késeler Koyl Hayvan Pazar Yerinin Tanzimi;
Bolgeye ait Vaziyet Plani ve Projelerinin Hazilanmasi: baglama 2009 tamamlama 2010

1.3 Stratejik Hedef:

Karamankéy Yeni Mezarlik Yerinin Imar Plani, Kamulagtirma ve Uygulamasi Islemleri;
imar Planlarinin Hazirlanmasi: baglama 2009 tamamlama 2010

Kamulastirma ve Imar Uygulamalan: baglama 2010 tamamlama 2011
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1.4 Stratejik Hedef:

Hasan Basri Cantay Mahallesi Karatepe Mevkii Imar Planlari Revizyonu ve Imar Uygulamas::
fmar Plani Revizyonlarinin Hazirlanmasi: 2010
Imar Uygulamalarinin ( Parselasyon Planlari ) Yapiimasi: baglama 2010

1.5 Stratejik Hedef:

Organize Sanayi Bolgesi Il. Cevre Yolu ile ilgili Kamulastirma {glemleri;
Kamulagtirma Iglemleri: baglama 2009 tamamlama 2010

1.6 Stratejik Hedef:

Pagaalani Mahallesi Mevcut Belediye Tesislerinin bulundugu bélgenin;
imar Uygutamalarinin ( Parselasyon Planlari ) Yapilmast: baglama 2013 tamamlama 2013

1.7 Stratejik Hedef:

Yeni Adliye Saray) yani [zmir yolu tizerindeki badlgenin Imar Plani Revizyonu ve Uygulamasi;

1.8 Stratejik Hedef:
Imar Planlarinin Revizyonlannin Hazirlanmasi: baglama 2012
1.9 Stratejik Hedef:

Balikesir merkezindeki gesitli yerlerde llave Imar Planlarimin Hazirlanmast:
fmar Planlarinin Revizyonlarinin Hazirlanmasi: baglama 2011 tamamlama 2014

1.10 Stratejik Hedef:

llimiz merkezine ait Belediye sinifarinin meveut yapillagsmaya gére yeniden diizenlenmesi;

Belediye sinirlart diizenlemesi: baglama 2011 tamamlama 2014
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4.2 YAPI KONTROL:
1 Stratejik Amag:

Balikesir Belediyesi ve micavir alan sinirtari igerisindeki yap) ve yapilagmalarin yoririiikteki
imar planlan ve dijer mevzuata uygun yapiimasini saglamak.

1.1 Stratejik Hedef:

Bblgemizdeki her tirlit yap! faaliyetinin ruhsatlandiriimasi ve ruhsata uygun yaplimasinin
saglanmas.

1.2 Stratejik Hedef:

Ruhsatsiz veya ruhsata aykin yapilarin etkin denetlenmesi ve aykiriliklarin giderilmesi igin
gerekli kararlann alinmasi.

1.3 Stratejik Hedef:

Sorumiuluk sahamizda kalan alanlardaki terkedilmis veya asiri ytpranmig yapilarin tespiti ve
cevrenin saglik ve selameti igin yapilanin yikimlannin saglanmasi.

1.4 Stratejik Hedef:

Vatandasa etkin ve hizh hizmet verilmesi amach yapilanma ve donanim yenilenmesinin

saflanmasi.

5. KAMU DUZENI

5.1 ZABITA HIZMETLERI:
Zabita Hizmetleri
1.Stratejik Ama¢

Balikesir halkina huzurlu, saghkh ve diizenli bir yagam alan sunmak
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1.1 Stratejik Hedef Kanun, yonetmelik, tiiziik ve genelgelerle Belediye zabitastna verilen
denetim yetkisini kullanarak imar, saglik, gevre ve trafik konularinda egitim ve denetim
calismalart yapmak.

Ruhsat ve Denetim
2.Stratejik Amag

Gevre ve insan saghgi igin tehdit olusturabilecek Gayr Sihhi Miesseseler'e yénelik
denetimleri etkili bir sekilde strdiirerek bu igletmelerin kanunlarin 6ngérdiigu sekilde
¢evre ve insan saghigina uygun olarak faaliyet gdstermesini sa§lamak.

2.1 Stratejik Hedef

Gerekli kriterleri sadlayarak insan ve gevre saglidina risk olusturmayan igyerlerine
calisma ruhsat vererek ruhsat islemlerini kolaylagtirmak.

3. Stratejik Amag

Ruhsatlandirma ve denetim mekanizmasini daha etkin ve verimli hale getirecek
calismalar yapmak ve alternatifler geligtirmek.

3.1 Stratejik Hedef

llimiz Maicavir alan sinirlar igerisinde tilrlerine gére biitin isyerlerini kapsayacak
kapsamh bir tespit galigmasi yaparak tiim igyerlerini Belediyemiz kontroli) altina
almak.

Tiiketici Haklan

4. Stratejik Amag

Balikesir Halkinin tiketici haklar konusunda bilinglendiriimesi
4.1 Stratejik Hedef

Tuketici Haklar Biiro Amirligi vasitasi ile 4077 sayih Tiiketici Haklan Kanunu ve
kanuna dayanilarak gikaritan yénetmeliklerde Belediyelere verilen gorev, yetki ve
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sorumluluklar eksiksiz olarak yerine getirmek , ilkégretim okullannda Sanayi Ticaret
Il MdirdGgo birliktelidi ile galigmalar yapmak.

4.2 Stratejik Hedef

Sehrimiz igerisinde vatandaslarimizi tiketici haklari konusunda bilinglendirmeye

yonelik seminerler diizenlemek.
Pazar Yerleri ve Seyyar Saticilar
5. Stratejik Amag

Balikesir Belediyesi sinirlari ve miicavir alan iginde ekonomi ve ticaret hayatinin
gelistirimesi ve kayit altina alinmasi amacina ydnelik izinsiz seyyar satig yapan
saticilarin faaliyetten men edilmesi, meveut Pazar yerlerinin diizenlenmesini ve

denetlenmesini saglamak.
5.1 Stratejik Hedef

Balikesir Belediyesi sinirlan ve miicavir alani dahilinde seyyar satig faaliyetierinin
duizenlenmesine iligkin yénetmelik ve semt pazarlan yénetmeligi hikamlerince rutin
denetimler yapmak ve kurallara uymayanlara yasal mieyyideler uygulamak.

6. MALI YONETIM:
6.1 MALI HIZMETLER:
1 Stratejik Amag:

Kente ve kent halkina daha fazla ve strekli hizmet sunabilmek amactyla belediyenin mali

yapisinin gliglendiriimesi.
1.1 Stratejik Hedef:

Yeni Gelir Kaynaklarinin Olusturuimasi
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a. Yap Islet Devret ve benzeri yéntemlerle belediye bitgelerine ylik getirmeden

hizmet/yatirim gergeklesgtirmek.

b. Sponsor ve yardimsever katkilanyia kltiirel,sosyal hizmetlerin tiretimini saglamak.

¢. Ulusal ve Uluslararasi fonlardan faydalanmak.

1.2 Stratejik Hedef:

Mevcut Kaynaklaria Verimlilik Artig

Y ¥V ¥ ¥V Vv ¥V V¥V VvV

Kimlik bilgiterinin ve adreslerinin dogru alinmasi hedef %100

Arazi ve gayrimenkul verilerinin stirekli giincellenmesi

Doalgaz verilerinin resen iglenmesi

Gayrimenkuller ile ilgili deger artinci politikalar belileme

Tahakkuk kayiplarinin énlenmesi igin etkin denetim, stirekli veri glincelleme
Sunulan hizmetlerden alinan tcretleri rasyonel hale getirme

Otogar tesisinin iglettirilmesi

Borg yikinin azaltiimasi yeni borglanma yapiimamasi

1.3 Stratejik Hedef:

Tahsilatin Arttirlmast

a) Kiralarda 2 ay ust Uste 6denmeme durumunda édeme emri gikanimasi %100

N

lcra servisinin etkin galismasi

50 TL astl alacaklarda édeme emri génderilmesi %100
Borcu yok uygulamasinin etkin siirdirolmesi

Tahsilat / Tahakkuk oraminin arttiriimasi

Tasarruf

a) Gider Azaltici Tedbir Alinmasi
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7. ALT YAPI
7.1 FEN iSLERI:
1 Stratejik Amag:

Kentsel geligimin temel unsurlarindan olan temel alt yapinin ve ulagim aginin saglikh modern
ve teknik donammi yeterli hale getirilmesidir.

1.4 Stratejik Hedef:

Yeni hayvan pazari yapimi
Proje 2009
Yapim ve hizmete agilmasi 2010

1.2 Stratejik Hedef:

Eski Sali pazan yerine — Kapall garg: yapimi
2009 - projelendirme
2010 — Yapimina baglama

1.3 Stratejik Hedef:

Camlik Atatiirk At ve gevresinin bakim ve onanm yaptirilacaktir.

1.4 Stratejik Hedef:

Pasa cami yanindaki hal binasinin glglendirme projesi ¢aligmalari devam ediyor.
1.5 Stratejik Hedef:

Muhtarlik binasi olmayan mahallelere muhtarlik binasi yaptiriimasi

1.6 Stratejik Hedef:

Képrult kavsak ve alt — st gegitler (Akasyalar — Dogumevi kavsaklar)
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1.7 Stratejik Hedef:
Yeni ¢ars) iyilestirilmesi; proje kesif hazirhiklan tamamlanmig olup, ¢aligmalar baglatilacaktir.
1.8 Stratejik Hedef:

Yeni otopark yaptm

1.9 Stratejik Hedef:

Semt pazarlannin iyilestiriimesi, yeni Pazar yerleri yapimi
mevcut semt pazartarimizin iyilestiriimesi, kapall hale getirilmesi ve sehir imar planina gére
yeni Pazar yerleri kusulmasi planlanmaktadir.

1.10 Stratejik Hedef:

Belediye Hastanesi

Mevcut bina ve tesislerimizden birinin Belediye Hastanesi olarak halkimizin hizmetine
sunulmasi planlanmaktadir.

1.11 Stratejik Hedef:

Karesi Kalesi yapimi — Camlik halkimizin mesire, eglenme ve dinlenme yeri olarak
dizenlenecektir.

Projelendirme — 2010
Yapimina baglama - 2011
1.12 Stratejik Hedef:

Kamyon garaij

Organize sanayi bolgesinde faaliyet gésteren kamyon garajinin goérilen mahsurlarinin
giderilmesi yéninde gerekli ¢alismalar yapilacaktir.

Aragtirma, Projelendirme, Yapim

1.13 Stratejik Hedef:

Dokuz 151k tesisleri
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Kentimizin dis mahallerinde yasayan hemserilerimizin gelenek ve kaltUrlerinin yagatiimasi, el
sanatlaninin geligtiriimesi, mahalle halkimn birbirleriyle kaynagmasini sagjlamak amaciyla
asagida belirtilen mahallerde bu amagla bina ve tesisler yapilacaktir.

1.14 Stratejik Hedef:

Semt gesmeleri — Ata yadigar tarihi semt, mahalie gesmelerinin restorasyonu ile akar hale
getirilecek ve yeni modern semt gesmeleri yaptirilacaktir.

1.15 Stratejik Hedef:

Semt spor sahalar yapimi — Genglik Spor Genel Midarltga'nin katkilan da saglanarak
genglik igin voleybol, basketbol ve tenis oyun sahalart yaptinlacaktir.

1.16 Stratejik Hedef:

Asfaitlama:

2010. 100 km

2011. 100 km

Yeni yol aglimast ve yapimi yilda 10 km.
Yol bakim ve onarimi yilda 100 km.

7.2 ULASIM VE TRAFIK
1 Stratejik Amag:

Saghkl dizenli, konforlu ve zamaninda ulagimin saglanmasi

1.1 Stratejik Hedef:

Sehir igindeki toplu tagima hizmetinin tamaminin otobuslerle yaptimasi taksi dolmug ve
minibislerinde otoblise déniistirilerek bu araglara da validatér takilarak yolcu sayilarinin
kayit altina alinmasi ile belediyenin icar bedeli kayiplarinin 6nlenmesi

1.2 Stratejik Hedef:

Sehir igi ana ulagim planinin revizyonu ve yeniden yapilanmas ve uygulanmasi
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1.3 Stratejik Hedef:

Sehir l¢i Toplu Tagima Araglan Hizmet Yénetmeligi hazirlanmasi,

1.4 Stratejik Hedef: Zaman igerisinde kentin geligimine paralel olarak otobiis hatlarinin
revizyonu veya ilave hat tahsis edilmesi

1.5 Stratejik Hedef: Kampiis hattinin 6zellestiriimesi

1.6 Stratejik Hedef: Terminal- Kampis hattinda otobiis galistinimast

1.7 Stratejik Hedef: Belediyemiz sinirlan igerisinde trafik yogunlugu agisindan kritik
yerlerde olan kavsaklarin diizenlenmesi,

Bahgelievler mahallesi Savastepe caddesi ile Teknik lise caddesinin birlestigi yere sinyalize
kavsak sisteminin kurulmasi,

Pasaalani mahallesi Gengel caddesi ile Dereboyu caddesi (izerine sinyalize kavsak
sisteminin kurulmasi ya da fiziki diizenleme yaptimasi,

Toygar mahallesi G¢ pinar kavsadinin revize editmesi,

Okul énleri, caddeler, kavgaklar, okul gegitleri, yaya gegitleri ve arag park yerlerinde bulunan
yatay igaretlemelerin periyodik bakimlann yapmak,

Bahcelievier mahallesi Kurtdereli Kapali Spor Salonu énii ada ve refijj diizenlemesi yapmak,

Kuvay: Milliye Mahallesi Cihat Bilgehan caddesi, 18 Mayis Caddesi Kavsad Fiziki
diizenleme yapilmasi.
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BIRIM ADI: GEVRE KORUMA VE KONTROL MUDUGLUGO

MALIYET
STRATEJIK PERFORMANS | PERFORMANS PERFORMANS HEDEFI iLE
S.NO |p aNNO  |FAALIYET PROJE HEDEF GOSTERGES| [2014 iLGILI AGIKLAMA
(TAHMINI TL.)
Isletmelerin Atik Su Kalitelerinin Belirlenerek Antma Tesisi
1 |26.4 Atk Su Numunesi 200 Adet/Yl Yapmalar ve Kullanmalanmn Saglanmasi, Atiksu Aritma
25.000,00 Tesisimizin Denetlenmesi
. . Iste§e Bagh Olarak Igletmelerden Gelen Taleplerin
2 Endustriyel Atk Su Analizi 1 Hafta Degerlendirilmesi
lcme m.._w‘_._ Aritma Tesisimizde Antildiktan Sonra Balikesir
igme Suyu Sebeke Halkina lgme ve Kullanma Suyu Olarak Sebekeye Verilen Su
DN Numunesi 30 (Ll 125.000,00 | g jitesinin Sehrin Farkh Noktalarnda Ganlak Oiarak
Denetlenmesi
4 Kimyasal Numune Analizi 2 Gon Igme ve Kullanma Suyu lle ligili Vatandag Sikayetlerinin
(Istege Bagh) Degerlendirilmesi
5 Bakteriyolojik Numune 300 Gun Igme ve Kullanma Suyu lle ligili Vatandag Sikayetlerinin
Analizi (Istege Bagh) Degerlendirilmesi
N N Balikesir lli Hava Kirliliginin Onlenmesi ve Hava Kalitesinin
6 |2.6.1 Hava Kirliligi Denetimi 400 Adet/Yil 25.000,00 lyilestiriimesine Yonelik Denetimler
7 |26.2 Gaoroita Olgam Taleplerinin 100 Toplam Talep Yonetmeliklerde Belirtilen Sinir Dedererin Asiimasinin
- Kargilanmast Edilen Onlenmesi Igin Vatandas Dilekgelerinin Degerlendirilmesi
TOPLAM: e +PERSONEL MALIYETI
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BIRIM ADI: DESTEK HIZMETLERI MODURLUGU

STRATEUIK |y 0 e oo o PERFORMANS | PERFORMANS [MALIYET T orceopmans HEDEF! ILE
PLAN NO HEDEF GOSTERGESI iLGILI ACIKLAMA
(TAHMINI TL.)
- - MadarlOklerimizden gelen dogrudan temin limitleri dahilindeki
1 1.7 m_MB taleplerinin kargiianmas: 10 Gln Her talep igin taleplerin, 10 gon igerisinde piyasa arastinimasi
(ort.) sonuclandinimaktadir.
. L Modurlagomoz mutemetince gekilen avanslar, 4 ginde

2 |17 Avans kapatma sfiresi 4.G0n Her avans igin kapatiimaktadr.
Sehrimizde yagayan fakir veya muhtag kigilere Sosyal Destek

3 (1.7 Yagh bakimi 65 Kigi 1 Yiida 341.250 TL. Birimi'miz ve Aceze Evi'mizde insanca yasam kogullar
sajlanmaktadir,

Iftar Cadirlarinda Sehrimizde yagayan fakir ve muhtag kisilerin, Ramazan ayl

4 1.7 Yemek dagitim 100.000 Kigi 1Ay 450.000 TL. boyumca Belediyemiz Iftar Gadirlan'ndaki sicak yemek

hizmetinden yararlanmas) sagjlanmaktadr.
. - . Madariodumaze gelen talep veya gikayetlere ysnelik olarak,
5 (1.7 ._u_.._..ﬂ_n__w_.ﬂm lkayet sahibine geri 3 Gin _.“m._.“._ﬁw_.mv- dilekge sahibine gegikmeye yer verilmeksizin cevap
sikay verilimektedir.
Daha iyiyi bulmak amaciyla, Madorlogomaz personelinin
e katthmlanyla, faaliyet alanlarimiz ile ilgili islemlerde kargitagtlan

& |17 Birim igi toplants Haftada 1 kez | Her hafta sorunlarin ve ¢ézOm Onerilerinin dile getirildigi ve tutanaga
baglandidi birim igi toplantilar yapiimaktadir.

TOPLAM: 791.250 TL.+PERSONEL MALIYETI
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BiRIM ADI: FEN ISLERI MOUDURLUGU

SNO | STRATEIIK | Loy joeepoe o PERFORMANS | PERFORMANS won_mim._. PERFORMANS HEDEFI ILE
: PLAN NO HEDEF GOSTERGESI (TAHMINI TL.) ILGILI ACIKLAMA
8 |7.1.13 Dokuzigik Tesisleri 50% AdetYil 100.000 ﬁﬂ_“ws_“m__uﬂmmmﬁ__m_ﬁ___” i
9 7.1.15 Semt Spor Sahast Yapimlars | 100% Adet/Yil 200.000 qmﬂﬂﬂ%ﬁmmxﬁwuxmﬁmﬁ,”ﬂ._h_mmﬂﬂd__m_mﬂﬂo_m_d
10 7.1.16 Yol Caligmalan
11 |71.16 Asfalt Kaplama 100% 50 Km/YHl 10.000.000 Hﬂ%__ﬂ_%ﬁﬂﬂmﬂw: imar yollannin asfalt kaplamasinin
122|716 Bordar dégeme 100% 100.000 myil | 2.000.000 w__wzm__w_ﬂ_wz:”ma_maz L IRTL ekl G s - O
Yaya Kaldinmi ( Tretuvar ) Altyapisi tamamlanan imar yollannda tretuvar yapimi
13 |71.8 VoL 100% 100.000 méyil [2.000.000 | AVEPS B
14 |74.16 Yeni Yol Agilmasi 100% 0KmYI  |2.000.000 _ﬂﬁﬂ_h__ﬂ_ﬁn%a aglimasi gereki olan yollarin aglimasi
TOPLAM: reevseeeetPERSONEL MALIYETI
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BIRIM ADI: HUKUK ISLER{ MUDURLUGD

STRATEJIK PERFORMANS | PERFORMANS | MALIYET 2014 | PERFORMANS HEDEFi ILE
SNO |p) anno  |FAALIYET PROJE HEDEF GOSTERGES| |{TAHMINITL.) |iLGILI AGIKLAMA
10 GON RESMI| GAZETEDE YAYINLANAN MEVZUATIN TAKIP
1 MEVZUAT TAKIBI ICINDE TAMAN _ EDILIP MUDURLUKLERE GONDERILMES
. 1 HAFTA MUDURLUKLERDEN GELEN HUKUK| GORUS
2 HUKUKI MOTAALA CINDE TAMAMI ; BILDIRILMES]
) DAVA AGMAK - A VALARI TAKIP ETMEK
3 DAVA AGMAK 5 GUN (GINDE | TAMAMI 100.000.000TL mozcom>x_z_ _rm__%hccu&xroxrmmm BiLDIRE
10 GUN SU ve KANALIZASYON MUD.'de TAHSIL EDILEMEYEN SU
. ICRA TAKIBI AGMAK ICINDE TAMAMI 100.000.0007L | g ORELARINI ICRAYA KOYUP — TAHSIL YOLUNA GITMEK
ICRA TAKIPLERINDE
5 TANSILAT ORAM 45% ORAN/YH. ; AGILAN TAKIPLERIN TAHSILAT ORANI
BELEDIYEMIZE AIT MUHTELIF YERLERDEKI
6 TAHLIVELER - - - DUKKANLARIN TAHLIYE EDILMESI
TOPLAM: 200.000.000TL+PERSONEL MALIYETI
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BIRIM ADI:NSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUG(
S.N | STRATEJIK FAALIYET-PROJE PERFORMAN | PERFORMANS | MALIYET 2014 PERFORMANS HEDEF! ILE iLGILI
0 PLAN NO S HEDEFI GOSTERGESI {TARMINI TL) AGIKLAMA
Her yil sonunda bir sonraki yila ait,
personelin egitim konusundaki taleplerini
- e belirlemek amaciyla midurliiklerden egitim
1 1.1 mmm;__:._ ﬁmm__mv analizlerinin 1 Adet /Yl - talepleri  abnarak taleplerin  analiz
yoRsma edilmesidir.
Muoduarltklerden gelen talepler
dogrultusunda egitim ihtiyaglan tespit
2 1.1 Yillik egitim programlarinin 1 Adet/ Yil - edilerek, bu dogrultuda yilik egitim
hazirlanmasi programi yapiimasidir.
Kurumumuzda gérev yapan personele
hizmetlerin gerektirdidi bilgi ve becerileri
. y -’ kazandirmanin yani sira, personelin
3 1.1 Mmm_hmw._mmn_wm_ﬂﬂmmﬁ_ hizmet igi Kisi bagi 8 Kisi bas egitim 70.000,00 kendisini kigisel olarak da geligtirmesi ve is
saat saati / Yl kalitesinin yokseltilmesi igin hizmet igi
egitim verilmesidir.
. e e Egitimin icerigi ve egitimci ile ilgili
4 1.1 Hizmet ici editim kalitesinden % 70 Hedeflenen / - s " .
memnuniyetin sagianmasi Memnuniyet Gergeklesen Mﬂ_w%m%_ﬂ_ﬁ da yapilan degerlendirmeler
5 1.1 Hizmet igi editime etkin % 80 Hedeflenen/ Egditimlere personelin yeterli sayida
) katihmin saglanmasi ° Gergeklesen B katiiminin saglanmasi amaglanmaktadir.
Belediyemize yeni memur alinmasi
durumunda ise yeni baslayan personelin
6 1.1 Oryantasyon  programinin Tamamlanmas - Kurumu tamima ve Kuruma adaptasyon
hazirfanmasi Hazirlanmas strecinin saglanmasi igin ise aligtirma
egitim programini igerir.
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BIiRIM ADI:ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

STRATEJIK PERFORMANS PERFORMANS MALIYET 2014 PERFORMANS HEDEFi iLE
SNO| “paNNO FAALIYET - PROJE HEDEFI GOSTERGESI (TAHMINI TL) ILGILI AGIKLAMA
$ehrimiz ait yapi caligmalar
. yapllacak
1| 7214 ienukapal) 15 Adet / Yl Yildiz, Sitiice, G.O.P mah.'ne Stréer
otobis durag Reklam firmasinda bedelsiz
konulacaktir
Geligmekte olan yeni mahallelerin
Otobiis glizergahlari uzantis| olarak mecvut glizergahlara
2 7.21.4 _.Q,MN o_._m 4 Adet / Yil ilave hat eklenmesi Enciimence
y yapilacaktir.
M t Otobs Fil Kampis hattinda galigan karukli
evcu oous Filo otobislerin ihale siiretiyle
3 7.2.1.8 Yenilenmesi 4 Adet/ Yil yenilenmesi disinlimektedir.10
yasint gegen otobUsler yenilenecek.
Gerek 6zel, gerekse Belediye
goforlerinin
4 7214 Egitim Semineri 4 Trafik ve Belediye yetkililerince
egitim
seminerleri verilecektir.
Belediye personeline yapilacak
- Performan dlgim0 sonucu yiksek
5 7.2.1.6 Performansa bagh odal 1 Adet Tamamlanmast performansii personelin

sisteminin uygulanmasi

ddillendirilmesi
esasa dayanir.
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BIRIM ADI: KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUG(

STRATEJIK ; PERFORMANS | PERFORMANS | MALIYET 2014 PERFORMANS HEDEF! ILE ILGILI
SN1 pLANNO FAALIYET-PROJE HEDEFI GOSTERGESI | (TAHMINI YTL) AGIKLAMA
. Balikesir halkinin sosyal ve kiittirel
Balkesir Hallanin katihmiyla = = . I
211a - yonden gelisimine katki sadlamak icin bu
1 ”%M_c m«wﬁw_ﬂmm_ ve sosyal 25 defa Adet/Yil 200.000 alanlarda dizenlenen faaiyetiere
katilimini sadlamak,
S Birim igi i akig koordinasyonunun
2 12311 Birim ici toplantilar 4 haftada 1 kez Ay/Yil saglanmasi
Kentin egitim seviyesini ve nitelikli calisan
3 212¢ Meslek Kursian 200 kursiyer Adet/Yil 100.000 | sayisim yikseltmek.
4 214b Yerel Basinda yer aima 4000 kez Adet/Yl Nw_w___MM_ galismalann yerel basinda kargilik
Yapilan caligmalann ulusal basinda
5 214.a Ulusal basinda yer aima 100 kez Adet/Yil karsilik buimas:
Yapilan galigmalann yerel TV kanalinda
6 214.a Yerel TV'de yer alma 100 kez Adet/Yil Karsiik bulmasi
4109 Sayili Kanun kapsaminda
7 2.1.2b Asker Aile Yardimi 85 Kisi Adet/Yil 150.000 | muhtag asker ailelerine maddi destek
saglanacaktir.
Aceze Yardimi - . $ehrimizde yagayan fakir ve muhtag
: 21.2b el =g el 172:000 ailelere maddi destek sadlanacaktir.
$ehrimizde yasayan fakir ve muhtag
9 2.1.2a Kuru Gida Yardimi 1000 Aile Bir Yiida 50.000 | ailelere yemeklik erzak yardimi
yapilacaktir.
$ehrimizde yagayan fakir ve muhtag
ailelere yonelik toplu stinnet géleni
10 21.2h Sinnet Séleni 150 Kisi Bir Yilda 40.000 | yapilacaktir.
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BIRIM ADI : PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

STRATE.I PERFORMAN | PERFORMAN MALIYET PERFORMANS HEDEFI ILE ILGILI
S.N K S S 2014
0 FAALIYET — PROJE (TAHMINI
PLAN NO HEDEF! GOSTERGESI TL) ACIKLAMA
1 3.6.1.2 Yeni Park Yapimi 10 Tamamlanmasi 4.000.000,00 Sehircilik ve toplu yagamin sosyal Donatilanndan olan parklann yapimi
Mavcut Parklann revize $ehircilik ve toplu yagamin sosyal Donatilarindan olan
2 3.6.1.3 edilmesi 10 Tamamlanmasi 2.000.000,00 meveut parklann Revize edilmesi
Sehrimizin glizel bir gériinlime kavusmasi ve yesil alan mildarlarinin
3 Agaclandirma ¢alismalari 4.000m* Tamamlanmasi 100.000,00 arttinlarak r
Hallamizin hizmetine sunulmasi
Orta refdj yesillendirme $ehrimizin orta reflijlerinin daha gizel bir Gérindme kavusmast igin
4 ELR A galigmalan 5000 m* Tamamlanmasi CLU L otomatik sulama Tesisatinin dégenerek bitkilendirilmest
Sehircilik, toplu yagamin sosyal Donatilanndan olan ve
5 Ekstrem Sporlar Parki 1 Tamamlanmasi 3.000.000,00 farkli sporlif aktiviteler iceren parkin yapimi
8 3.6.1.14 Tretuvar ajaclandinimasi 300 adet Tamamianmasi 100.000,00 $shrimizin gozel bir gérondme kavugmast Igin tretuvariann bitkilendirimesi
+ PERSONEL MALIYETI
TOPLAM:;|9.600.000,00TL | (BELEDIYE PERSONELI + HIZMET ALIMI ILE ILGILI PERSONEL

MALIYETI)
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BIRIM ADI: STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

sN |STRATEJ PERFORMAN | SERFORMAN | WALIVET PERFORMANS HEDEFI ILE
K FAALIYET PROJE |S
o PLAN NO HEDEEI mom._.mwmmm ﬂ.ﬁz:_z_ ILGILI AGIKLAMA
Yapilan islerin daha etkili ve verimli yapiimasi ve vatandag
memnuniyetinin saglanmasi igin yapilacak incelemeler
1 Sureg iyilegtiriime 1 Adet / il - neticesinde tespit edilecek iki stiregte bir iyilestirmeye
cahsmalan gidilecek bdylece kamu kaynaklannin etkin kullaniimasi ve
vatandaga daha kaliteli ve hizli hizmet verilmesi
Ssaflanacaktir.
. - Toplam Kalite Yénetimi anlayisini kurumsal bir koltar olarak
2 Kalite gemberi 1 Adet/ Yil —_ benimseyen Belediyemiz personeli tarafindan kalite
olugturuimasi ¢emberleri olusturulacaktr.
Muhtelif proje Mm“:w_kc:m::..m. mn_w:.n__n_x ve <mzﬂ__=-x m._:_m_m._w._ __“w :qu__amn eden
R, elediye personeiinden en az iki proje ekibi olugturulmas:
3 m”_qﬂ__ﬂ_h_w__d 1 Adet/ Yil 60.000.00 TL suretiyle uygulanabilir proje Gretimi sagjlanmasi
amacianmaktadir.
Belediyeler ile Gerek ig stregleri gerekse yapilan galigmalar agisindan
4 kiyaslama galigmasi| 1 Belediye Adet / Yil —_— tecrbe paylagimi saglamak amaciyla bir bagka belediye ile
yapilmasi kiyaslama yapilacaktir.
Oneri- Odil _Am__.mq m_,:._m mmqﬂn_maz.m __m.a_ katihmin mmm___mwjﬂm_ ve conud
| S c¢angmalann daha verimli olmasi amaci ile belifenen konuda
. MMN_.._L.._M_M__ 1 Adet/¥il 4.000,00 TL ve belirlenen sarede en iyi ilk O¢ énerinin 6dullendirilmesi ve
onerilerin hayata gegirilmesi.
Aragtirma ve tez Belediye ve Kent hizmetleri ile ilgili yapilan uygulama
6 galtsmalan 1 Adet/ Yit projelerine 151k tutacak arastirma ve tez galismalarina
yapilmasi yardimci olmak,
Birimlere ait mc:w__aumuo::w:m:uq_mmnam:m_“_ﬁm n_mﬂ_ammma m_mu_w_amx mﬂ.moe_w
aylik donemier halinde 3 defa, yil sonu gelmeden muhteme
: ﬂwmﬂﬁmn_m Olgma | 4 Ayda 1kez | 3 Denem /Y aksakliklar: tespit edip ilgililere iletmek amaci ile performans
OlcOm vapilacaktir.
Yil sonu Belediyemiz hizmetierinde gegen bir yilin degerlendirmesini
degeriendirme yapmak ve gelecek yilki calismalan pianlayabilmek, hizmet igi
8 toplantist 1 Adet/ Yl 60.000,00 TL | egitim vermek amaciyla ve ayrica Belediyenin tim y&netici
dizenienmesi personelinin bir arada oldugu bir degeriendirme toplantisi

yapilacaktir.
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BIRIM ADI: BALIKESIR BELEDIYE BASKANLIGI
SU ve KANALIZASYON MUDURLUGU

STRATEJIK PERFORMANS | PERFORMANS | MALIYET 2014 PERFORMANS HEDEFI ILE
SNO| "p aNNo | FAALIVET-PROJE | "™\ eneri | GOSTERGESI | (TAHMINI TL) ILGILI AGIKLAMA
Yeni Abone 2.500 adet Vatandagin Vatandas tarafindan yapilan
1- 3.1 Abone Yenileme talebi — bagvuruya gére
i dogrultusunda
2. 3.1. Ariza Midahale 1 Gin Anza . Sebekedeki ariza durumuna gére
siresi durumuna gére
31 Su Kayip Orani % 30 Gergeklesen Faturalandinlan ve licretsiz
3- o —_ dagitilan yesil alanlar harig kayip
miktari
31 lcraya génderme % 80 Talep Abonelerin bor¢g durumuna gore
4- T (250,00 TL.- ve —
{zeri bor¢lular)
31 Kesme — Kapama % 90 Talep Abonelerin 6deme durumuna gére
5- o (100,00 TL.- Gzeri —
2 ay gecikme)
6- Acma % 100 — Gerceklesen
7- Acma 1 Gin — Gerceklesen
8- Birim lgi 15 Ginde 1 .
Toplanti defa
9- Kiyaslama 1 adet — Belediye
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BIRIM ADI: VETERINER i§LERI MUDURLUGU

S.NO

STRATEJIK
PLAN NO

FAALIYET — PROJE

PERFORMANS
HEDEFI

PERFORMANS
GOSTERGESI

MALIYET

2014
(TAHMINI TL)

PERFORMANS HEDEFI ILE
ILGILI ACIKLAMA

3.5

Belediye Kesimhane
Denetimi

12

Adet/ Yl

Yiklenici firma tarafindan isletilen
Belediye Kesimhane' si
yénetmelikler ve sartname
uyarinca denetlenmektedir.

3.5

Nakil Belgesi

Miracaatin
tamami

Adet / Yl

Hayvan Saglk Zabitasi
Yoénetmeligine gore kentimizden girig
ve ¢ikis yapan kigiikbas hayvanlara

diizenlenmektedir.

3.5.1.1

Kimliklendirme

600

Adet / Yl

36,000.00 - TL

Sahipsiz sokak hayvanlarinin,

gecici bakimevinde saglk kontroileri,
kisirlagtirma ve kipe takilarak
kimliklendirme, sahiplendirme veya
dogal ortamina geri birakilma
¢aligmalan yaptimaktadir,

3.5

Belediye ile kiyaslama
calismas! yapiimasi

1 Belediye

Adet / Yil

Belediyeler arasinda deneyim
paylagimi saglamak amciyla bir
bagka belediye ile kiyaslama
yapiimasi planlanmaktadur.

3.5

Isink vaka takibi

Tamami

Yil iginde

Kent merkezinde isirik o_m<_.m:=am
sahipli ve sahipsiz hayvanlarin
misgahade takibi yapilmaktadir

3.5.1.2

Kurban kesimyeri
hizmetleri

Adet / YIl

Kurban Bayrami'nda gevre ve insan
saghg: gozetilerek kurban
kesimyerleri belirlenerek hizmet
vermektedir,
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BIRIM ADI: YAZ| iISLERI MUDURLUGU

2014 YILINA AiT PERFORMANS PLANIMIZ

S.NO | STRATEJIK | FAALIYET-PROJE | PERFORMANS | PERFORMANS MALIYET 2014 | PERFORMANS HEDEF! ILE ILGILI
PLAN NO HEDEFI GOSTERGESI (TAHMINI TL.) | AGIKLAMA
Belediyemize ve Muddirluklerden gelen
1 GENEL EVRAK %100 ADET/YIL | e, evraklar zamaninda teslim edilmektedir.
B Meclis kararlarinin yazimi ve
2 MECLIS KALEMI %100 ADET/YIL | e, tutanaklaninin desifresi aksatiimadan
. zamaninda yapilmaktadir.
ENCUMEN Enclimen kararlannin yazimi
3 KARARLAR %100 ADET/YIL | .. zamaninda yapilmaktadir.
EVLENDIRME Gelen miracatlar neticesinde nikah akdi
4 ISLEMLERI %100 ADET/YIL | .. islemleri yapiimaktadir.
§ OLCUAYARVE | [ Gelen talepler karsilanmaktadir.
5 TARTI %100 ADET/YIL
EVRAK Posta evraklar zamaninda
6 POSTALAMA %100 ADET/YIL 72.600,00.- | aksatiimadan gonderiimektedir.
_
TOPLAM: 72.600,00.- + PERSONEL MALIYETI
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