
  

 

 

 

  

 

 

  

TÜRKİYE CUMHURİYETİ  

DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

 

 

2020 YILI  

PERFORMANS PROGRAMI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://www.google.com/url?q=http://www.mfa.gov.tr/turkiye---polonya-diplomatik-iliskilerinin-600_-yildonumu-kutlamalari-logo-yarismasi.tr.mfa&sa=U&ved=0ahUKEwim76TT4KHeAhWJzaQKHec_BXkQFggEMAA&client=internal-uds-cse&cx=008394624914148611446:qiqaes1jvgs&usg=AOvVaw2QxvXhfKzJioZH__X4bfKj
https://www.google.com/url?q=http://www.mfa.gov.tr/turkiye---polonya-diplomatik-iliskilerinin-600_-yildonumu-kutlamalari-logo-yarismasi.tr.mfa&sa=U&ved=0ahUKEwim76TT4KHeAhWJzaQKHec_BXkQFggEMAA&client=internal-uds-cse&cx=008394624914148611446:qiqaes1jvgs&usg=AOvVaw2QxvXhfKzJioZH__X4bfKj
https://www.google.com/url?q=http://www.mfa.gov.tr/turkiye---polonya-diplomatik-iliskilerinin-600_-yildonumu-kutlamalari-logo-yarismasi.tr.mfa&sa=U&ved=0ahUKEwim76TT4KHeAhWJzaQKHec_BXkQFggEMAA&client=internal-uds-cse&cx=008394624914148611446:qiqaes1jvgs&usg=AOvVaw2QxvXhfKzJioZH__X4bfKj


  

 

  



T.C. Dışişleri Bakanlığı 2020 Yılı Performans Programı 

i 

 

İÇİNDEKİLER 

 

BAKAN SUNUŞU ................................................................................................................................ I 

 

I. GENEL BİLGİLER .......................................................................................................................... 1 

 

A. YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR .................................................................................... 1 

B. TEŞKİLAT YAPISI .......................................................................................................................... 7 

C. İNSAN KAYNAKLARI ................................................................................................................... 9 

D. FİZİKSEL KAYNAKLAR ............................................................................................................. 15 

E. BİLİŞİM SİSTEMLERİ .................................................................................................................. 17 

 

II. PERFORMANS BİLGİLERİ ...................................................................................................... 18 

 

A. TEMEL POLİTİKA VE ÖNCELİKLER ................................................................................... 18 

A1. TEMEL STRATEJİLER  .............................................................................................................. 20 

B. AMAÇLAR VE HEDEFLER ....................................................................................................... 21 

B1. MİSYON ....................................................................................................................................... 21 

B2. VİZYON ........................................................................................................................................ 21 

B3. TEMEL DEĞERLER .................................................................................................................... 21 

B4. AMAÇLAR VE HEDEFLER ....................................................................................................... 22 

B5. ALT PROGRAM HEDEFLERİ VE STRATEJİK PLAN İLİŞKİSİ ............................................ 24 

C. PERFORMANS HEDEF VE GÖSTERGELERİ İLE FAALİYETLER ................................ 26 

C1. İDARENİN PERFORMANS BİLGİSİ ..................................................................................... 26 

DIŞ POLİTİKA .................................................................................................................................... 26 

MİLLİ KÜLTÜR .................................................................................................................................. 45 

ŞEHİT YAKINI VE GAZİLER ........................................................................................................... 48 

ULUSLARARASI EĞİTİM İŞ BİRLİKLERİ VE YURTDIŞI EĞİTİM ............................................ 50 

C2.FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU  ................................................................................ 54 

DIŞ POLİTİKA .................................................................................................................................... 54 

MİLLİ KÜLTÜR .................................................................................................................................. 64 

ŞEHİT YAKINI VE GAZİLER ........................................................................................................... 69 

ULUSLARARASI EĞİTİM İŞ BİRLİKLERİ VE YURTDIŞI EĞİTİM ............................................ 70 

YÖNETİM VE DESTEK PROGRAMI ............................................................................................... 74 

D. İDARENİN TOPLAM KAYNAK İHTİYACI ........................................................................... 82 

D1. FAALİYETLER DÜZEYİNDE DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI İDARE PERFORMANS PROGRAMI 

MALİYETİ ........................................................................................................................................... 82 

D2. EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI İDARE 

PERFORMANS PROGRAMI MALİYETİ  ........................................................................................ 86 

E. DİĞER HUSUSLAR ..................................................................................................................... 87 

E1. FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BİRİMLERİ ..................................................... 87 

E2. PERFORMANS GÖSTERGELERİNİN İZLENMESİNDEN SORUMLU BİRİMLER ............. 89 

 

 



T.C. Dışişleri Bakanlığı 2020 Yılı Performans Programı 

ii 

 

TEŞKİLAT ŞEMASI ........................................................................................................................... 8 

 

TABLOLAR 

 

TABLO 1- SAYILARLA YURTDIŞI TEŞKİLATIMIZ  ..................................................................... 7 

TABLO 2- MERKEZ TEŞKİLATI PERSONELİ   ............................................................................. 10 

TABLO 3- YURTDIŞI TEŞKİLATI PERSONELİ  ............................................................................ 11 

TABLO 4- PERSONELİN CİNSİYETİNE GÖRE DAĞILIMI  ........................................................ 12 

TABLO 5- PERSONELİN EĞİTİM DURUMUNA GÖRE DAĞILIMI   .......................................... 13 

TABLO 6- PERSONELİN HİZMET YILLARINA GÖRE DAĞILIM TABLOSU  ......................... 14 

TABLO 7-  BAKANLIĞIMIZ ADINA TAHSİSLİ YURTİÇİ TAŞINMAZLAR TABLOSU .......... 15 

TABLO 8-  BAKANLIĞIMIZ ADINA TAHSİSLİ YURTDIŞI TAŞIMAZLAR TABLOSU  ......... 15 

TABLO 9-  BAKANLIĞIMIZ ENVANTERİNDE KAYITLI TAŞINIRLAR TABLOSU ............... 16 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



T.C. Dışişleri Bakanlığı 2020 Yılı Performans Programı 

iii 

 

KISALTMALAR 

 

BYGS Bakan Yardımcılığı 

AFGM  İkili Siyasi İşler Genel Müdürlüğü (Afrika) 

AGGM  Araştırma ve Güvenlik İşleri Genel Müdürlüğü 

AKGM Çok Taraflı Siyasi İşler Genel Müdürlüğü 

ALGM  İkili Siyasi İşler Genel Müdürlüğü (Amerika) 

APGM İkili Siyasi İşler Genel Müdürlüğü (Doğu Asya, Güneydoğu Asya) 

ASGM İkili Siyasi İşler Genel Müdürlüğü(Doğu Avrupa, Orta Asya, Kafkasya) 

BAGM İkili Siyasi İşler Genel Müdürlüğü (Balkanlar ve Orta Avrupa) 

BİLD  Bilgi İşlem Genel Müdür Yardımcılığı 

ÇEGM  Çok Taraflı Ekonomik İşler Genel Müdürlüğü 

DESD  Destek Hizmetleri Genel Müdür Yardımcılığı 

DİAB  Diplomasi Akademisi Başkanlığı 

GAGM  İkili Siyasi İşler Genel Müdürlüğü (Güney Asya, Irak, İran) 

GBAM Güney ve Batı Avrupa Genel Müdürlüğü 

KDGM İkili Siyasi İşler ve Denizcilik-Havacılık-Hudut Genel Müdürlüğü 

KOGM Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü 

OAGM Ortadoğu ve Kuzey Afrika İkili Siyasi İşler Genel Müdürlüğü 

OAGY Ortadoğu ve Kuzey Afrika İkili Siyasi İşler Genel Müdür Yardımcılığı  

OKAM  Orta ve Kuzey Avrupa Genel Müdürlüğü 

PERD  Personel Genel Müdür Yardımcılığı 

STGB Strateji Geliştirme Başkanlığı 

TKGM  Yurtdışı Tanıtım ve Kültürel İşler Genel Müdürlüğü 

TRCD Tercüme Dairesi Başkanlığı 

UGGM  Uluslararası Güvenlik İşleri Genel Müdürlüğü 

UKGM Çok Taraflı Siyasi İşler Genel Müdürlüğü 

KÇM Konsolosluk Çağrı Merkezi 

EÇM E- Vize Çağrı Merkezi 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

                                                                                                    

 

  

  

 

 

  

TÜRKİYE CUMHURİYETİ  

DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

 

 

2020 YILI  

PERFORMANS PROGRAMI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://www.google.com/url?q=http://www.mfa.gov.tr/turkiye---polonya-diplomatik-iliskilerinin-600_-yildonumu-kutlamalari-logo-yarismasi.tr.mfa&sa=U&ved=0ahUKEwim76TT4KHeAhWJzaQKHec_BXkQFggEMAA&client=internal-uds-cse&cx=008394624914148611446:qiqaes1jvgs&usg=AOvVaw2QxvXhfKzJioZH__X4bfKj
https://www.google.com/url?q=http://www.mfa.gov.tr/turkiye---polonya-diplomatik-iliskilerinin-600_-yildonumu-kutlamalari-logo-yarismasi.tr.mfa&sa=U&ved=0ahUKEwim76TT4KHeAhWJzaQKHec_BXkQFggEMAA&client=internal-uds-cse&cx=008394624914148611446:qiqaes1jvgs&usg=AOvVaw2QxvXhfKzJioZH__X4bfKj
https://www.google.com/url?q=http://www.mfa.gov.tr/turkiye---polonya-diplomatik-iliskilerinin-600_-yildonumu-kutlamalari-logo-yarismasi.tr.mfa&sa=U&ved=0ahUKEwim76TT4KHeAhWJzaQKHec_BXkQFggEMAA&client=internal-uds-cse&cx=008394624914148611446:qiqaes1jvgs&usg=AOvVaw2QxvXhfKzJioZH__X4bfKj


T.C. Dışişleri Bakanlığı 2020 Yılı Performans Programı 

 

I 

 

BAKAN SUNUŞU 

Mevlüt ÇAVUŞOĞLU 

Dışişleri Bakanı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



T.C. Dışişleri Bakanlığı 2020 Yılı Performans Programı 

 

II 

 

BAKAN SUNUŞU 

Dünyamızı tümüyle etkilemekte olan değişim ve dönüşüm süreci, uluslararası sistemi ciddi 

sınamalarla karşı karşıya bırakmaktadır. Bu sürecin ortaya çıkardığı çetin koşullarda geleceğe 

güvenle yol alabilmek, milli değerler temelinde etkin, yaratıcı ve girişimci bir dış politikayı her 

zamankinden daha fazla gerekli kılmaktadır.    

 

Cumhurbaşkanlığı Hükümet Sistemi’yle birlikte ülkemiz her alanda etkili bir yönetim 

anlayışını hayata geçirmiştir. Sayın Cumhurbaşkanımızın liderliğinde dış politika alanında 

“Girişimci ve İnsani” yaklaşımımızın uygulamaya konulması yolunda, Dışişleri Bakanlığımız 

ilgili tüm kurum ve kuruluşlarımızla işbirliği içinde çalışmalarını sürdürmektedir.  

 

Dış politika önceliklerimiz bu yaklaşımımızı yansıtmakta, ulusal çıkarlarımızın en üst düzeyde 

korunmasını temel almaktadır. Bulunduğumuz kritik coğrafya, köklü tarihimizin mirası olan 

güçlü devlet geleneğimiz, genç ve dinamik nüfusumuz ve son yıllarda daha da genişleyen 

imkânlarımız geleceğe uzanan yolda dış politikamıza sağlam bir zemin oluşturmaktadır.       

 

Bu çerçevede, bölgesel kriz yönetimini ve istikrarın güçlendirilmesini öncelikli hedeflerimiz 

arasında bulunduruyoruz. Bölgemiz ve geniş çevremizle sınır kalmayan bir anlayışla milli 

hedeflerimize doğru ilerlerken, sürdürebilir kalkınma ve güvenliği tüm insanlık için ortak bir 

ihtiyaç ve hedef olarak görüyoruz. 

 

Yurtdışındaki vatandaşlarımızın ve soydaşlarımızın haklarının korunması en öncelikli 

görevlerimizden biri olup, dış politikamız bu yönüyle insanımız ve toplumumuzla bir bütün 

teşkil etmektedir. Ulusal güvenliğimizin temini dış politikamızın ayrılmaz unsurudur.  

 

Terörizmle mücadeledeki kararlı ve kapsamlı yaklaşımımızla küresel işbirliğinin 

güçlendirilmesini hedefleyen adımlar atmayı sürdürmekteyiz. Ülkemizin her alanda gelişen 

kapasitesiyle orantılı olarak dış politikamızın ufku tüm kıtaları kapsamaktadır. 2023 

hedeflerimiz çerçevesinde ikili ve çok taraflı platformlardaki işbirliği mekanizmalarını etkin 

şekilde işletirken uluslararası alanda önemli girişimlere öncülük ediyor, açılım ve ortaklık 

politikalarımızla uzak coğrafyalarla bağlarımızı güçlendiriyor, hâlihazırda dünya üzerindeki en 

geniş beşinci diplomatik temsilcilik ağımızı daha da genişletmeyi amaçlıyoruz.  

 

Önceliklerimizi hayata geçirirken “Yurtta Barış, Dünyada Barış” ilkesini esas almaya, işbirliği 

ve diyalog odaklı yaklaşımımızı sürdürmeye kararlıyız. Faaliyetlerimizin yürütülmesinde 

şeffaflık ve hesap verilebilirlik önceliğimiz olmaya devam edecektir. Bakanlığımızca ilk kez 

hazırlanan 2020 yılı Performans Programı da bu önceliğimizin tezahürlerinden biridir.  

 

 

         Mevlüt ÇAVUŞOĞLU 

                                                                                                                     Dışişleri Bakanı
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I. GENEL BİLGİLER 

 

A. YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

 

Dışişleri Bakanlığı’nın görev ve yetkileri 1 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi’nin 128. 

maddesinde sayılmaktadır. 

 

Bakanlığımız, Türkiye Cumhuriyeti’nin dış politikasının Cumhurbaşkanı tarafından tayin ve 

tespit edilen hedef ve esaslara göre uygulanması, diplomatik ilişkilerin tüm boyutlarıyla 

yürütülmesi ve koordinasyonu, uluslararası alanda Devletimizin çıkarlarının korunması, 

Türkiye Cumhuriyeti’nin ve Cumhurbaşkanının yabancı devletler ve uluslararası kuruluşlar 

nezdinde temsil edilmesi, yurtdışında yaşayan vatandaşlarımızın hak ve menfaatlerinin 

korunması ile konsolosluk hizmetinin ve himayesinin sağlanmasından sorumludur. Ayrıca, dış 

ekonomik, ticari ve kültürel ilişkilerin geliştirilmesi ve kamu diplomasisi faaliyetlerinin 

yürütülmesi de Bakanlığımızın görevleri arasındadır. 

 

Bakanlığımız çalışma usulleri 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 6004 sayılı Dışişleri 

Bakanlığı Personeline İlişkin Bazı Düzenlemeler Hakkında Kanun ve ilgili yönetmeliklere 

dayanmaktadır. 

 

Dışişleri Bakanlığının faaliyet alanları ve bu alanlar çerçevesinde hizmet birimleri bazında 

yapılan görev dağılımlarına aşağıda yer verilmektedir.  

 

1. MERKEZ TEŞKİLATI 

 

İkili Siyasi İşler Genel Müdürlükleri 

a) Coğrafi görev alanlarındaki ülkelerle ikili düzeydeki siyasi ilişkiler ile bölgesel nitelikli 

siyasi örgütlerle ilişkileri ve işbirliği için gerekli çalışmaları yapmak, koordine etmek ve 

yürütmek,  

b) Yabancı ülkelerle siyasi ve ekonomik ilişkileri yürütmek,  

c) Ülkelerle ilişkileri ve işbirliğini geliştirmek,  

d) Sorunlara ilişkin gelişmeleri izlemek, gerekli politika ve hareket tarzlarının belirlenmesi için 

gerekli çalışmaları yapmak, 

e) Türkiye'ye komşu ülke veya bölgelerle ekonomik ve ticari ilişkilerin geliştirilmesi için 

gerekli olan çalışma ve faaliyetleri, ilgili kurum ve kuruluşlarla işbirliği içerisinde yürütmek, 

f) Türkiye’ye komşu ülkeler dışındaki diğer ülkelerle ikili düzeydeki ekonomik ve ticari 

ilişkilerin geliştirilmesi için gerekli olan çalışma ve faaliyetleri, ilgili kurum ve kuruluşlarla 

işbirliği içerisinde yürütmek. 

Uluslararası Güvenlik İşleri Genel Müdürlüğü 

a) Kuzey Atlantik Antlaşması Örgütü (NATO) ve Avrupa Güvenlik ve İşbirliği Teşkilatı 

(AGİT) ile ilişkileri yürütmek, bu örgütlerin gündemindeki konuları takip etmek ve bu örgütler 

nezdinde Türkiye'nin hak ve çıkarlarını ilgili kurum ve kuruluşlarla işbirliği yapmak suretiyle 

savunmak,  

b) Avrupa-Atlantik güvenliği, bu çerçevedeki savunma ilişkileri, silahların kontrolü ve 

silahsızlanma, NATO altyapı ve lojistik konuları ile sivil olağanüstü hal planlaması konularında 

faaliyetlerde bulunmak ve koordinasyonu sağlamak.  
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Çok Taraflı Siyasi İşler Genel Müdürlükleri 

a) Birleşmiş Milletler, Avrupa Konseyi ve diğer uluslararası siyasi örgütler ile ilişkileri 

yürütmek, bu örgütlerin gündemindeki konuları takip etmek ve bu örgütler nezdinde 

Türkiye'nin hak ve çıkarlarını ilgili kurum ve kuruluşlarla işbirliği yapmak suretiyle savunmak. 

 

Küresel ve İnsani Konular Genel Müdürlüğü 

a) Çevre, insan hakları, göç, iltica, insan ticareti ve insani yardımlar ile küresel boyut taşıyan 

diğer konularda politika ve hareket tarzlarının belirlenmesi için gerekli çalışmaları yapmak ve 

tatbikine yönelik faaliyetlerde bulunmak, ilgili kurum ve kuruluşlarla koordinasyonu sağlamak. 

 

Dış Politika, Analiz Ve Eşgüdüm Genel Müdürlüğü 

a) Dış politikamızı ilgilendiren bölgesel ve uluslararası konulara ilişkin olarak analiz, planlama, 

öngörü, programlama ve eşgüdüm çalışmalarına katkıda bulunmak, 

b)Uluslararası kuruluşlar bünyesindeki arabuluculuk, çatışmaların önlenmesi ve kriz yönetimi 

çalışmalarım ve bu kapsamdaki diğer projeleri yürütmek. 

 

Araştırma ve Güvenlik İşleri Genel Müdürlüğü 

a) İkili ve çok taraflı güvenlik işbirliğinin tesisi ve yürütülmesinin yanı sıra uluslararası boyutu 

bulunan veya dış ilişkileri ilgilendiren terörizm, uyuşturucu kaçakçılığı ve diğer örgütlü suçlar 

ile ülke aleyhine faaliyetlerle mücadele konularını takip etmek, bu görevlerini ilgili kurum ve 

kuruluşlar ile işbirliği yapmak suretiyle yerine getirmek. 

 

Uluslararası Hukuk Genel Müdürlüğü 

a) Uluslararası hukukun ve uluslararası hukuk içtihadının gelişimine yönelik süreçleri takip 

etmek, bu süreçlere iştirak edilmesini ve katkıda bulunulmasını sağlamak. 

 

Andlaşmalar Genel Müdürlüğü 

a) Diğer devletlerle ve uluslararası kuruluşlarla akdedilecek andlaşmalara ilişkin temas, 

müzakere, yetki belgesi, imza, onay ve tescil süreçlerini ilgili kamu kurum ve kuruluşları ile 

işbirliği içinde yürütmek,  

b) Andlaşma taslaklarının mevzuata uygunluğunu incelemek, görüş bildirmek, onay ve 

yürürlük sürecini takip etmek, taraf olunan andlaşmaları veya tescil edilmiş kopyalarını 

muhafaza etmek ve sicillerini tutmak,  

c) Taraf olunan andlaşmalar konusunda Türkiye Büyük Millet Meclisi Dışişleri Komisyonu ile 

Cumhurbaşkanını düzenli olarak bilgilendirmek. 

 

Çok Taraflı Ekonomik İşler Genel Müdürlüğü 

a) Dünya Ticaret Örgütü, Birleşmiş Milletler sistemi içindeki ekonomik ve sosyal kuruluşlar 

ile diğer uluslararası ve bölgesel nitelikli ekonomi, ticaret, çevre ve benzeri alanlarda faaliyet 

gösteren kuruluşlar ile ilişkileri, ilgili kurum ve kuruluşlarla işbirliği yapmak suretiyle 

yürütmek, bu örgütlerin gündemindeki konuları takip etmek ve bu örgütler nezdinde ülkenin 

hak ve çıkarlarının savunulmasını sağlamak, 

b) Dış ilişkiler ile bağlantısı olan enerji ile bölgesel ve sınır aşan sular konularındaki politika 

ve hareket tarzlarının oluşturulması ve uygulanması çerçevesinde icra edilecek çalışma ve 

faaliyetlerde, ilgili kurum ve kuruluşlar ile işbirliği yapmak suretiyle yer almak ve gerekli 

koordinasyonu sağlamak.  
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Enerji ve çevre Genel Müdürlüğü 

a) Enerji, su, ulaştırma, çevre ve iklim değişikliği konularında ikili ve çok taraflı platformlarda 

ülkemizin çıkarlarının korunması; etkinliğinin ve görünürlüğünün arttırılması; uluslararası ve 

bölgesel örgütlerle ilişkilerinin geliştirilmesine yönelik çalışmalar yapmak ve bu alanlarda 

tertiplenen uluslararası toplantı ve konferanslara iştirak etmek, 

b) Türkiye’nin enerji, su, ulaştırma ve çevre stratejisini ve bu konularda ki diplomasisini ilgili 

kurumlarla eşgüdüm içinde yürütmek ve geliştirmek, 

c) Enerji, su, ulaştırma ve çevre konularındaki bilimsel çalışmalara ülkemizin katılımını 

güçlendirmek, 

d) Enerji, su, ulaştırma ve çevre konularına yönelik protokol ve sözleşmeleri müzakere etmek 

ve imza süreçlerini takip etmek 

 

Protokol Genel Müdürlüğü 

a) Dışişleri protokolünü düzenlemek ve uygulamak, devlet protokolünü uygulamak., ülkedeki 

yabancı misyonların diplomatik işlemlerini, yurtdışındaki Türk misyonları ile ülkedeki yabancı 

misyonların güvenlikle ilgili iş ve işlemlerini, diplomatik pasaport işlemlerini, misyon 

şeflerinin atama belgeleri ile yabancı konsolosların buyrultu belgelerinin hazırlanması 

işlemlerini yürütmek. 

 

Enformasyon Genel Müdürlüğü 

a) Bakanlık sözcülüğü yapmak, Bakanlığın yerli ve yabancı medya kuruluşları ve medya 

mensupları ile ilişkilerini yürütmek, basın toplantılarının ve Bakanlık açıklamalarının yapılması 

görevlerini yürütmek, dış politika alanında medya aracılığıyla yerli ve yabancı kamuoyu ile 

iletişimi sağlamak,  

b) Kamu diplomasisi alanındaki faaliyetlerin planlanması ve icra edilmesinde ilgili kurum ve 

kuruluşlar ile işbirliği içinde hareket etmek ve 9/10/2003 tarihli ve 4982 sayılı Bilgi Edinme 

Hakkı Kanunu çerçevesinde Bakanlık içi koordinasyonu sağlamak. 

 

Yurtdışı Tanıtım ve Kültürel İşler Genel Müdürlüğü 

a) İlgili kurum ve kuruluşlar ile işbirliği yapmak suretiyle; kültür, eğitim, bilim, spor ve benzeri 

alanlarında diğer ülke ve uluslararası kuruluşlarla ikili ve çok taraflı ilişkileri ve işbirliğini 

yürütmek,  

b) Türkiye'nin yurtdışındaki tanıtımına yönelik proje ve faaliyetlerin yürütülmesini ve 

koordinasyonunu sağlamak. 

 

Hukuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

a) 26/9/2011 tarihli ve 659 sayılı Kanun Hükmünde Kararname hükümlerine göre hukuk 

birimlerine verilen görevleri yapmak. 

 

Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü 

a) Konsolosluk ilişkilerini ve buna dair görüşmeleri yürütmek ve koordinasyonu sağlamak, 

b) Konsolosluk hizmetleri, vize, yurtdışında yaşayan vatandaşlar ve yurtdışında yaşayan Türk 

toplumu ile dış ilişkileri ilgilendiren emlak konularındaki çalışma ve faaliyetleri, ilgili kurum 

ve kuruluşlarla işbirliği yapmak suretiyle yürütmek.  
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Yönetim Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

 

Personel Hizmetleri Genel Müdür Yardımcılığı  

a) Bakanlığın personel politikası ve planlamasıyla ilgili çalışmaları yürütmek, personel 

yönetiminin geliştirilmesine yönelik önerilerde bulunmak ve bu kapsamda alınan kararları 

uygulamak,  

b) Kurumsal gelişim faaliyetlerini koordine etmek ve yürütmek,  

c) Bakanlık personelinin atama, özlük ve emeklilik işlemlerini planlamak ve yürütmek,  

d)Bakanlık personelinin ve ailelerinin yurtdışında sağlık hizmetlerinden yararlanmalarına 

ilişkin işlemleri yürütmek, Bakanlık Komisyonunun raportörlüğünü yapmak.  

 

Destek Hizmetleri Genel Müdür Yardımcılığı  

a) Merkez ve yurtdışı teşkilatında kullanılmak üzere gerekli araç, gereç ve malzemenin temini 

ile ilgili hizmetleri yürütmek,  

b) Merkez ve yurtdışı teşkilatında ihtiyaç duyulan arazinin ve binaların kiralanması ve satın 

alınması ile bina inşası ve büyük onarımlarıyla ilgili işleri yürütmek,  

c) Bina ve yerleşke yönetimi, güvenliği, temizliği, aydınlatması, ısıtması, bakımı, onarımı ile 

taşıma hizmetlerini yürütmek, kargoların sevkiyatını sağlamak,  

d) Yurtiçindeki ve yurtdışındaki lojmanlar ile sosyal tesislerin kurulması, yönetimi ve bakımı 

ile ilgili hizmetleri yürütmek.  

 

Bilgi İşlem Genel Müdür Yardımcılığı  

a) Merkez ile yurtdışı teşkilatı arasındaki haberleşmeyi yürütmek, gelen ve giden haberleşme 

evrakının kayıt, tasnif ve dağıtımını sağlamak bilişim ve haberleşme ihtiyaçları ile bağlantılı 

yazılımları temin etmek, oluşturmak ve geliştirmek 

b) Merkez ve yurtdışı teşkilatında mevcut bilişim altyapısının kurulumu, bakımı, ikmali, 

geliştirilmesi ve güncellenmesi ile ilgili işleri yürütmek, haberleşme güvenliğini sağlamak ve 

bu konularda görev üstlenen personelin bilgi teknolojilerindeki gelişmelere paralel olarak 

düzenli şekilde hizmet içi eğitim almalarını sağlamak,  

c) Merkez ile yurtdışı teşkilatı arasında mevcut haberleşme sistemi üzerinden yapılması uygun 

görülmeyen yazışmaları periyodik kuryeler göndermek suretiyle ulaştırmak, diplomatik çanta 

ve kargoların sevkiyatını sağlamak ve bunlara dair yazışmaları yürütmek. 

 

Diplomasi Akademisi Başkanlığı 

a) Türkiye Cumhuriyeti’nin dış ilişkilerinin, Türk dış politikasının ve konsolosluk hizmetlerinin 

yürütülmesinde görev alan Bakanlık mensuplarının temel ve hazırlayıcı eğitimleri ve stajları ile 

Bakanlığın ihtiyaçlarına göre tespit edilen diğer hizmet içi eğitim faaliyetlerini planlamak ve 

icra etmek,  

b) Bakanlık mensuplarının yurtiçinde ve yurtdışındaki eğitim programlarına, yabancı dil ve 

mesleki eğitim amaçlı kurslara, seminerlere ve benzeri etkinliklere katılımları ile diplomasi ve 

konsolosluk alanında diğer ülkelerle gerçekleştirilen eğitim işbirliği faaliyetlerini, ilgili 

Bakanlık birimleri ve gerekli görülmesi halinde diğer kamu kurum ve kuruluşlarıyla eşgüdümde 

bulunmak suretiyle planlamak ve yürütmek,  

c) Diğer kamu idarelerinin yurtdışına sürekli görevle atanan memurları ile bu idarelerin dış 

ilişkilerle bağlantılı birimlerinde görevli memurlar için eğitim programları planlamak ve 

yürütmek.  
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Diplomatik Arşiv Dairesi Başkanlığı 

a) Bakanlık arşivini muhafaza etmek, arşiv sistemini yönetmek ve geliştirmek,  

b)Diğer devletlerle ve uluslararası kuruluşlarla akdedilen andlaşmaların tasnifini ve 

muhafazasını gerçekleştirmek,  

c) Gizli içerikli belgelerin belli süreler sonunda araştırmacıların istifadesine açılmasına yönelik 

olarak gizliliği kaldırma komisyonları oluşturmak ve bunların faaliyetlerini düzenlemek. 

 

Tercüme Dairesi Başkanlığı 

a) Yabancı devletler ve uluslararası kuruluşlar ile akdedilen andlaşmalar başta olmak üzere, dış 

politikanın yürütülmesi çerçevesinde Bakanlıkça ihtiyaç duyulan belge ve metinlerin tercüme 

edilmesini veya yapılmış olan tercümelerin gözden geçirilmesini sağlamak 

 

Dış Politika Danışma Kurulu Başkanlığı 

a) Türkiye Cumhuriyeti’nin dış politikasının oluşturulması, yönlendirilmesi ve uygulanması 

hakkında değerlendirmeler yapmak ve görüş bildirmek. 

 

Teftiş Kurulu Başkanlığı 

a) Bakanlık merkez ve yurtdışı teşkilatının her türlü faaliyet ve işlemlerini, Bakan adına 

incelemek, denetlemek ve gerekli görülmesi halinde soruşturmak, 

b) Bakanlık teşkilatını oluşturan birimlerin işleyişini mevcut görev tanımları ve verimlilik 

esasları temelinde Bakan talimatıyla gözden geçirip tavsiyelerde bulunmak.  

 

Özel Kalem Müdürlüğü 

a) Bakan ve Bakan Yardımcıları ile Bakanlık birimleri arasında koordinasyon ve karşılıklı bilgi 

akışını süratle sağlamak. 

 

Strateji Geliştirme Başkanlığı 

a) 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 22/12/2005 

tarihli ve 5436 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazı Kanun ve Kanun 

Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılması Hakkında Kanunun 15 inci maddesi, 

Cumhurbaşkanlığı kararnameleri ve diğer mevzuatla strateji geliştirme ve malî hizmetler 

birimlerine verilen görevleri yapmak,  

 

Stratejik Araştırmalar Merkezi Başkanlığı 

a) Türk dış politikası, uluslararası ilişkiler ve bölgesel konular hakkında bilimsel araştırma, 

inceleme ve analizler yapmak ve bağımsız kaynaklarca oluşturulan analizleri Bakanlığın ilgili 

birimlerinin kullanımına sunmak. 

 

2. YURTİÇİ TEMSİLCİLİKLER 

 

Özellikle yabancı misyonlara hizmet vermek ve protokol düzenlemeleri yapmak amacıyla 

merkez teşkilatımıza ilaveten Bakanlığımızın İstanbul, Edirne, İzmir, Antalya, Hatay ve 

Gaziantep olmak üzere 6 ilde temsilciliği bulunmaktadır. 

 

3. YURTDIŞI TEŞKİLATI 

 

Büyükelçiliklerin Faaliyetleri 

a) Kuruldukları ve akredite edildikleri devlet nezdinde Türkiye Cumhuriyeti’ni temsil etmek, 

Türkiye Cumhuriyeti’nin, vatandaşlarının ve uyrukluğunu taşıyan tüzel kişilerin hak ve 

menfaatlerini korumak,  
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b) Kuruldukları ve akredite edildikleri devletlerin hükümetleri ve ilgili kuruluşları ile gerekli 

temas ve müzakereleri yürütmek,  

c) Türkiye Cumhuriyeti ile nezdinde bulundukları ve akredite edildikleri devlet arasında dostluk 

ilişkileri kurulması ve siyasi, askeri, ekonomik, kültürel, bilimsel ve diğer alanlardaki ilişkilerin 

ve işbirliğinin geliştirilmesi için çalışmak,  

d) Nezdinde bulundukları ve akredite edildikleri ülkelerdeki gelişmeleri takip etmek, 

görevleriyle ilgili bilgi ve değerlendirmeleri merkez ve yurtdışı teşkilatındaki ilgili birimlere 

iletmek. 

 

Daimi Temsilciliklerin Faaliyetleri 

a) Bulundukları uluslararası kuruluş nezdinde Türkiye Cumhuriyeti’ni temsil etmek, Türkiye 

Cumhuriyeti’nin menfaatlerini korumak ve geliştirmek,  

b) Nezdinde bulundukları uluslararası kuruluşla veya bu kuruluşta icra edilen toplantılar 

çerçevesinde ilgili muhataplarla gerekli temas ve müzakereleri yürütmek, 

c) Nezdinde bulundukları uluslararası kuruluşa ve bu kuruluşun faaliyetlerine ilişkin 

gelişmeleri takip etmek, bilgi ve değerlendirmeleri merkez ve yurtdışı teşkilatındaki ilgili 

birimlere iletmek,  

d) Nezdinde bulundukları uluslararası kuruluş ile Türkiye Cumhuriyeti arasındaki ilişkileri ve 

işbirliğini geliştirmek için faaliyette bulunmak. 

 

Başkonsolosluk Faaliyetleri 

a) Görev çevreleri dahilinde, Türkiye Cumhuriyeti’nin menfaatlerini korumak ve geliştirmek, 

Türkiye Cumhuriyeti vatandaşlarına ve uyrukluğunu taşıyan tüzel kişilere yönelik konsolosluk 

işlemlerini yürütmek ve konsolosluk himayesi sağlamak.  

b) Yabancılara yönelik vize işlemlerini yürütmek ve vize ita etmek.  

c) 1963 tarihli Konsolosluk İlişkileri Hakkında Viyana Sözleşmesinde sayılan diğer görevleri 

ifa etmek. 

 

Büyükelçilikler Bünyesindeki Konsolosluk Şubelerinin Faaliyetleri 

a) Büyükelçiliğin bulunduğu ve akredite edildiği ülke genelinde ya da bu ülkedeki belli bir 

görev çevresi dahilinde, Türkiye Cumhuriyeti vatandaşlarına ve uyrukluğunu taşıyan tüzel 

kişilere yönelik konsolosluk işlemlerini yürütmek ve konsolosluk himayesi sağlamak,  

b) Yabancılara yönelik vize işlemlerini yürütmek ve vize ita etmek,  

c) 1963 tarihli Konsolosluk İlişkileri Hakkında Viyana Sözleşmesinde sayılan diğer görevleri 

ifa etmek.  

 

Büyükelçiliklere Bağlı Olarak Kurulan Fahri Başkonsolosluk ve Fahri Konsoloslukların 

Faaliyetleri 

a) Türkiye Cumhuriyeti’nin menfaatlerini korumak, geliştirmek ve tanıtımına katkıda 

bulunmak,  

b) Türkiye Cumhuriyeti vatandaşlarına ve uyrukluğunu taşıyan tüzel kişilere yönelik 

konsolosluk himayesi sağlamak,  

c) Özel olarak yetkilendirildiği takdirde, konsolosluk işlemleri yapmak,  

d) Büyükelçilik tarafından verilen diğer görevleri yerine getirmek. 
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B. TEŞKİLAT YAPISI 

 

Bakanlığımız 1 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi uyarınca merkez ve yurtdışı teşkilatından 

oluşmaktadır. Merkez ve yurtdışı teşkilat şemalarımız aşağıda sunulmaktadır. 

 

a) Merkez Teşkilatımız 

Bakanlığımız Merkez Teşkilatında 15 Şubat 2019 tarihi itibarıyla “Masa Sistemi” 

uygulamasına geçilmiştir. Ekonomik konuların siyasi konularla birlikte tek elden 

yürütülmesiyle yabancı devletlerle ikili ilişkilerimiz bağlamındaki bütüncül yaklaşımımız 

pekiştirilmiştir. 

 

b) Yurtiçi Temsilciliklerimiz: 

Bakanlığımızın İstanbul, Edirne, İzmir, Antalya, Hatay ve Gaziantep olmak üzere 6 ilde 

temsilciliği bulunmaktadır. 

 

c) Yurtdışı Teşkilatımız 

Türkiye Cumhuriyeti yurtdışında 243 dış Temsilcilikle temsil edilmektedir. Yurtdışı 

Temsilciliklerimizin 142'si Büyükelçilik, 13'ü Daimi Temsilcilik, 86'i Başkonsolosluk, 1'i 

Ticaret Ofisi ve 1'i Konsolosluk Ajanlığı'dır. Coğrafi dağılım bakımından 243 dış 

Temsilciliğimizden 94’ü Avrupa, 69’u Asya, 46’sı Afrika, 30’u Amerika ve 4’ü 

Okyanusya’dadır.  

 

Tablo 1-  Sayılarla Yurtdışı Teşkilatımız 

Yıl Büyükelçilik 
Daimi  

Temsilcilik 
Başkonsolosluk 

Konsolosluk  

Ajanlığı 

Ticaret 

Ofisi 
Toplam 

1991 73 8 53 - - 134 

2000 91 11 59 1 - 162 

2005 94 11 60 1 - 166 

2010 107 11 70 1 - 189 

2012 124 11 74 1 - 210 

2013 129 11 80 1 - 221 

2014 134 12 81 1 - 228 

2018 142 13 86 1 1 243 

 

d) Bağlı Kuruluş: 4 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi ile AB Başkanlığı Bakanlığımıza 

bağlı kuruluş olarak belirlenmiştir.    
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C. İNSAN KAYNAKLARI 

 

Bakanlığımızda memur, sözleşmeli personel ve işçi statüsünde personel istihdam edilmektedir. 

Personelimizin istihdam şekline göre taşıyabilecekleri kadro/pozisyon unvanları ile hizmet 

sınıfları, kadro dereceleri ve serbest kadro sayıları, “2 sayılı Genel Kadro Usulü Hakkında 

Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi” ekinde yer alan (I), (IV) ve (V) sayılı cetvellerde belirtilmiştir. 

Ayrıca, “1 sayılı Cumhurbaşkanlığı Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi”nin 

“Bakanlık Personeli” başlıklı 160. maddesinde, meslek memuru, konsolosluk ve ihtisas 

memuru, danışman, uzman müşavir, dışişleri uzmanı/yardımcısı, değişik hizmet sınıflarında 

merkez teşkilatında sürekli görev yapan merkez memuru, mütercim, mali hizmetler 

uzmanı/yardımcısı ve koruma görevlileri Bakanlığımız personeli olarak unvanlarıyla ismen 

zikredilmektedir. Bahsekonu mevzuatta yer verilmemekle birlikte hukuk müşaviri de yine 

Bakanlığımızın uzmanlık gerektiren bir kadrosudur. 

 

Bakanlığımızda 30 Nisan 2019 tarihi itibariyle, 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’na (DMK) 

tabi 3319 memur, 3022 sözleşmeli personel (40 merkezde, 2982 yurtdışında), 348 sürekli işçi 

ve 32 geçici işçi görev yapmaktadır. Bu personele ilişkin ayrıntılı bilgiye ekli tablolarda yer 

verilmiştir. Bakanlığımızda memur statüsünde görev yapan personelin çoğunluğunu diplomatik 

kariyer memurları (meslek memurları ile konsolosluk ve ihtisas memurları) oluşturmaktadır. 

Bakanlığımızda hâlihazırda 986 meslek memuru ve 791 konsolosluk ve ihtisas memuru görev 

yapmaktadır.  

 

Meslek memuru veya konsolosluk ve ihtisas memuru olarak istihdam edilebilmek için, 1 sayılı 

Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi, 6004 sayılı Dışişleri Bakanlığı Personeline İlişkin Bazı 

Düzenlemeler Hakkında Kanun ve Dışişleri Bakanlığı Sınav Yönetmeliği’nin ilgili 

hükümlerinde belirtilen şartları taşımak ve yine ilgili mevzuat uyarınca Bakanlığımızca 

gerçekleştirilen yazılı ve sözlü sınavlarda başarılı olmak gerekmektedir. Hukuk müşaviri, 

danışman, mütercim vb. kadrolara da yine sınavla personel alımı yapılmaktadır. Personel 

istihdamındaki diğer bir yöntem ise, Bakanlığımızın talebine binaen Kamu Personeli Seçme 

Sınavı (KPSS) sonuçlarına göre değişik hizmet sınıflarındaki “KPSS B” grubu kadrolara 

ÖSYM tarafından yapılan atamalar oluşturmaktadır.  Buna ilaveten, KPSS B grubu kadrolara, 

2828 sayılı Sosyal Hizmetler Kanunu ile 3713 sayılı Terörle Mücadele Kanunu kapsamında da 

atama yapılabilmektedir.  

 

Sözleşmeli personelimizden yurtdışı temsilciliklerimizde görev yapanlar, 657 sayılı DMK’nın 

4/B maddesine göre istihdam edilmekte olup,  6/6/1978 tarihli ve 7/15754 sayılı Bakanlar 

Kurulu Kararı ile yürürlüğe konulan “Sözleşmeli Personel Çalıştırılmasına İlişkin Esaslar”a 

uygun olarak çalıştırılmaktadır. Merkezde görevli sözleşmeli personelimiz ise, kadro 

pozisyonlarına göre 657 sayılı Kanunun 4/B maddesi, 375 sayılı Kanun Hükmünde 

Kararname’nin (KHK)  Ek-6. maddesi ve 12 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi’ne uygun 

olarak istihdam edilmektedir. Ayrıca, toplam 348 sürekli işçi statüsündeki personelimizin 28’i, 

4857 sayılı İş Kanunu’na, 320’si ise 375 sayılı KHK’nın geçici 23. maddesine göre 

çalıştırılmaktadır. Geçici işçilerimiz ise, yine 4857 sayılı Kanuna göre istihdam edilmektedir. 

 

Bakanlığımızda her yıl istihdam edilebilecek yeni personel sayısı, Strateji ve Bütçe Başkanlığı 

ile Devlet Personel Başkanlığı’nın müşterek teklifi üzerine Cumhurbaşkanlığı tarafından 

belirlenen yıllık atama iznine bağlıdır.  

 

Yakın ve uzak coğrafyalarla, siyasi, ekonomik, ticari ve kültürel bağlarımızın geliştirilmesi ve 

ayrıca, yurtdışındaki vatandaşlarımıza daha hızlı ve etkili hizmet sunulması amacıyla dış 
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temsilcilik ağımızda yaşanan genişleme, bunun yanında, Bakanlığımız personel sayısında son 

yıllarda yaşanan ciddi orandaki azalma dikkate alınarak, 2019 yılında 397 açıktan atama izni 

talep edilmiştir. 2020 yılında da aynı mülahazalarla personel ihtiyacımızın devam edeceği 

öngörüldüğünden, çoğunluğu kariyer memuru olmak üzere diğer kategorideki personelle 

birlikte yaklaşık 400 açıktan atama izni talebinde bulunulmasının gerekeceği 

değerlendirilmektedir. 

 

 

Tablo 2- Merkez Teşkilatı Personeli  (30 Nisan 2019 tarihi itibariyle) (*) 

Personel Kadro/Pozisyon Unvanı 657 Sayılı 

Kanuna Tabi Memurlar 
Dolu Kadro Boş Kadro Toplam 

Bakan Yardımcısı 3 0 3 

Diplomatik Kariyer Memurları 1775 1683 3458 

Hukuk Müşaviri 15 20 35 

Uzman Müşavir 13 8 21 

Danışman 18 10 28 

Basın ve Halkla İlişkiler Müşaviri 4 6 10 

Dışişleri Uzmanı 11 141 152 

Diğer 14 31 45 

Ataşe (Koruma Görevlisi) 509 138 647 

Merkez Memuru 957 738 1695 

İşçi Kadroları 

Sürekli İşçi (375 S. KHK) 320 0 320 

Sürekli İşçi  28 63 91 

Geçici İşçi 32 0 32 

Sözleşmeli Personel (Merkez) 

Sözleşmeli Personel 4/B 21 123 144 

Sözleşmeli Bilişim Personeli 6 14 20 

Sözleşmeli Hizmet Personeli 13 0 13 

Toplam 3739 2975 6714 
    
 

(*) Bakanlığımız yurtdışı ve merkez teşkilatı bir bütün teşkil etmekte olup kadro cetvellerinde 

tüm unvanlar merkez teşkilatında gösterilmektedir. Bu çerçevede hâlihazırda dış 

temsilciliklerimizde memur statüsündeki personelin dağılımı 1034 Diplomatik Kariyer 

Memuru, 6 Hukuk Müşaviri, 13 Uzman Müşavir, 8 Danışman,  509 Ataşe (Koruma Görevlisi), 

96 Ataşe Yardımcısı (Merkez Memuru) şeklindedir. 
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Tablo 3- Yurtdışı Teşkilatı Personeli ( 30 Nisan 2019 tarihi itibariyle) 

Personel Kadro/Pozisyon Unvanı Dolu Kadro Boş Kadro Toplam 

Sekreter (Yurtdışı Sözleşmeli) 1007 180 1187 

Hizmetçi(Yurtdışı Sözleşmeli) 189 28 217 

Programcı (Yurtdışı Sözleşmeli) 3 0 3 

Editör (Yurtdışı Sözleşmeli) 3 0 3 

Aşçı (Yurtdışı Sözleşmeli) 118 9 127 

Teknisyen (Yurtdışı Sözleşmeli) 37 4 41 

Kavas (Yurtdışı Sözleşmeli)  393 50 443 

Takipçi (Yurtdışı Sözleşmeli) 374 58 432 

Temizlikçi (Yurtdışı Sözleşmeli) 1 1 2 

Destek Personeli (Yurtdışı Sözleşmeli) 257 142 399 

Bekçi/Bahçıvan (Yurtdışı Sözleşmeli) 151 26 177 

Maitre D'hotel (Yurtdışı Sözleşmeli) 6 1 7 

Garson (Yurtdışı Sözleşmeli) 85 5 90 

Uzman (Yurtdışı Sözleşmeli) 11 4 15 

Santral Memuru (Yurtdışı Sözleşmeli) 13 2 15 

Şoför (Yurtdışı Sözleşmeli) 334 26 360 

Toplam 2982 536 3518 
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Tablo 4- Personelin Cinsiyetine Göre Dağılımı ( 30 Nisan 2019 tarihi itibariyle) 

Personel Kadro/Pozisyon Unvanı Kadın Erkek 

Bakan Yardımcısı 0 3 

Diplomatik Kariyer Memurları 629 1146 

Hukuk Müşaviri 10 5 

Uzman Müşavir 2 11 

Danışman 8 10 

Basın ve Halkla İlişkiler Müşaviri 0 4 

Dışişleri Uzmanı 0 11 

Diğer 3 11 

Ataşe (Koruma Görevlisi) 19 490 

Merkez Memuru 438 519 

Sürekli İşçi (375 S. KHK) 106 214 

Sürekli İşçi 6 22 

Geçici İşçi 13 19 

Sözleşmeli Personel (4/B - Merkez) 6 15 

Sözleşmeli Bilişim Personeli (Merkez) 1 5 

Sözleşmeli Hizmet Personeli  (Merkez) 2 11 

Sekreter (Yurtdışı Sözleşmeli) 617 390 

Hizmetçi (Yurtdışı Sözleşmeli) 158 31 

Programcı (Yurtdışı Sözleşmeli) 1 2 

Editör (Yurtdışı Sözleşmeli) 3 0 

Aşçı (Yurtdışı Sözleşmeli) 19 99 

Teknisyen (Yurtdışı Sözleşmeli) 1 36 

Kavas (Yurtdışı Sözleşmeli)  133 260 

Takipçi (Yurtdışı Sözleşmeli) 156 218 

Temizlikçi (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 1 

Destek Personeli (Yurtdışı Sözleşmeli) 80 177 

Bekçi/Bahçıvan (Yurtdışı Sözleşmeli) 41 110 

Maitre D'hotel (Yurtdışı Sözleşmeli) 3 3 

Garson (Yurtdışı Sözleşmeli) 39 46 

Uzman (Yurtdışı Sözleşmeli) 2 9 

Santral Memuru (Yurtdışı Sözleşmeli) 8 5 

Şoför (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 334 

Toplam 2504 4217 
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Tablo 5- Personelin Eğitim Durumuna Göre Dağılımı  ( 30 Nisan 2019 tarihi itibariyle) 

Personel Kadro/Pozisyon Unvanı Doktora 
Yüksek 

Lisans 
Lisans 

Ön 

Lisans 

Lise / 

Diğer 

Bakan Yardımcısı 0 1 2 0 0 

Diplomatik Kariyer Memurları 53 570 1135 11 6 

Hukuk Müşaviri 0 3 12 0 0 

Uzman Müşavir 0 4 9 0 0 

Danışman 0 10 8 0 0 

Basın ve Halkla İlişkiler Müşaviri 0 0 2 0 2 

Dışişleri Uzmanı 0 4 7 0 0 

Diğer 1 3 7 3 0 

Ataşe (Koruma Görevlisi) 0 39 461 9 0 

Merkez Memuru 1 74 585 96 201 

Sürekli İşçi (375 S. KHK) 0 1 10 7 302 

Sürekli İşçi 0 0 3 0 25 

Geçici İşçi 0 0 4 1 27 

Sözleşmeli Personel(4/B - Merkez) 0 1 10 2 8 

Sözleşmeli Bilişim Personeli (Merkez) 0 0 6 0 0 

Sözleşmeli Hizmet Personeli (Merkez) 0 0 0 0 13 

Sekreter (Yurtdışı Sözleşmeli) 2 5 381 67 552 

Hizmetçi (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 1 4 3 181 

Programcı (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 0 2 0 1 

Editör (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 1 1 0 1 

Aşçı (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 1 0 0 117 

Teknisyen (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 0 2 2 33 

Kavas (Yurtdışı Sözleşmeli)  0 0 20 5 368 

Takipçi (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 19 107 0 248 

Temizlikçi (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 0 0 0 1 

Destek Personeli (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 0 7 3 247 

Bekçi/Bahçıvan (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 0 4 5 142 

Maitre D'hotel (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 0 2 1 3 

Garson (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 0 8 4 73 

Uzman (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 0 8 0 3 

Santral Memuru (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 0 3 1 9 

Şoför (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 0 10 6 318 

Toplam 57 737 2820 226 2881 
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Tablo 6- Personelin Hizmet Yıllarına Göre Dağılım Tablosu (30 Nisan 2019 itibariyle) 

Personel Kadro/Pozisyon Unvanı 
0-3 

Yıl 

3-6  

Yıl 

6-10 

Yıl 

10-15 

Yıl 

15-

20 

Yıl 

20 Yıl  

Üzeri 
Toplam 

Bakan Yardımcısı 0 0 1 0 0 2 3 

Diplomatik Kariyer Memurları 128 160 240 251 170 826 1775 

Hukuk Müşaviri 6 0 4 1 1 3 15 

Uzman Müşavir 0 0 0 3 5 5 13 

Danışman 0 2 1 1 6 8 18 

Basın ve Halkla İlişkiler Müşaviri 1 0 1 0 0 2 4 

Dışişleri Uzmanı 1 9 1 0 0 0 11 

Diğer 2 1 0 1 3 7 14 

Ataşe (Koruma Görevlisi) 0 0 194 312 3 0 509 

Merkez Memuru 84 152 229 117 57 318 957 

Sürekli İşçi (375 S. KHK) 29 83 93 83 29 3 320 

Sürekli İşçi 0 0 0 0 0 28 28 

Geçici İşçi 0 0 0 1 10 21 32 

Sözleşmeli Personel(4/B - Merkez) 16 1 1 0 1 2 21 

Sözleşmeli Bilişim Personeli (Merkez) 5 0 0 1 0 0 6 

Sözleşmeli Hizmet Personeli (Merkez) 0 0 0 5 1 7 13 

Sekreter (Yurtdışı Sözleşmeli) 261 151 17 123 272 183 1007 

Hizmetçi (Yurtdışı Sözleşmeli) 49 29 46 48 14 3 189 

Programcı (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 0 1 2 0 0 3 

Editör (Yurtdışı Sözleşmeli) 1 1 0 1 0 0 3 

Aşçı (Yurtdışı Sözleşmeli) 27 16 37 15 14 9 118 

Teknisyen (Yurtdışı Sözleşmeli) 11 4 8 9 4 1 37 

Kavas (Yurtdışı Sözleşmeli)  70 55 88 60 39 81 393 

Takipçi (Yurtdışı Sözleşmeli) 77 59 77 53 37 71 374 

Temizlikçi (Yurtdışı Sözleşmeli) 0 0 1 0 0 0 1 

Destek Personeli (Yurtdışı 

Sözleşmeli) 
129 79 33 10 5 1 257 

Bekçi/Bahçıvan (Yurtdışı 

Sözleşmeli) 
52 27 28 12 15 17 151 

Maıtre D'hotel (Yurtdışı Sözleşmeli) 4 0 1 0 1 0 6 

Garson (Yurtdışı Sözleşmeli) 15 15 29 9 9 8 85 

Uzman (Yurtdışı Sözleşmeli) 2 1 4 1 2 1 11 

Santral Memuru (Yurtdışı 

Sözleşmeli) 
2 5 1 2 1 2 13 

Şoför (Yurtdışı Sözleşmeli) 71 43 76 42 28 74 334 

Toplam 1043 893 1212 1163 727 1683 6721 
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D. FİZİKSEL KAYNAKLAR 

 

Bakanlığımıza ait üç adet hizmet binası bulunmaktadır. Bunlardan, Bakanlığımız merkez binası 

ile arşiv ve haberleşme binası devlet malı, ek bina ise kiralıktır. Bakanlığımız Merkez Binası 

Dr. Sadık Ahmet Cad. No:8 Balgat/ANKARA adresinde hizmet vermektedir.  

a) Bakanlığımız adına tahsisli taşınmazların listesi Tablo 7 ve Tablo 8’de sunulmuştur.  (30 

Nisan 2019 tarihi itibariyle) 

 

Tablo 7-  Bakanlığımız Adına Tahsisli Yurtiçi Taşınmazlar Tablosu  

                YURTİÇİ TAŞINMAZLAR ADET 

Merkez Teşkilatı 

Bakanlığımıza Tahsisli Devlet Malı 

Hizmet Binası 
2 

Bakanlığımız İhtiyacı İçin Kiralanan 

Hizmet Binası 
1 

Yurtiçi Temsilcilikler 

Yurtiçi Temsilciliklerimize Tahsisli 

Devlet Malı Hizmet Binası 
4 

Yurtiçi Temsilciliklerimizin İhtiyacı İçin 

Kiralanan Hizmet Binası 
2 

 

 

 

Tablo 8-  Bakanlığımız Adına Tahsisli Yurtdışı Taşınmazlar Tablosu 

 

YURTDIŞI TAŞINMAZLAR ADET 

Yurtdışı Temsilciliklerimize 

Tahsisli Devlet Malı Taşınmazlar 

Hizmet Binası 110 

Resmi Konut 117 

Lojman (37 Müstakil Bina ve 6 Daire) 43 

Yurtdışı Temsilciliklerimizin 

İhtiyacı İçin Kiralanan 

Taşınmazlar 

Hizmet Binası 128 

Resmi Konut 108 

Lojman (30 Müstakil bina ve 117 

Daire) 
147 
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b) Bakanlığımız envanterinde kayıtlı taşıt, demirbaş, makine ve cihazların dağılımı Tablo 9’da 

sunulmuştur. (30 Nisan 2019 tarihi itibariyle) 

 

Tablo 9- Bakanlığımız Envanterinde Kayıtlı Taşınırlar Tablosu 

TAŞINIRLAR MERKEZ YURTDIŞI ADET 

Makine ve Cihazlar 

Grubu 

Çim Biçme Makineleri 12 246 258 

Budama Makineleri 3 50 53 

Jeneratörler 2 191 193 

Kesintisiz Güç Kaynakları 351 1947 2298 

Posta Makineleri 0 13 13 

Kimlik Baskı ve Pres Mak. 3 8 11 

Numaratör sistemi 1 270 271 

Para Sayma Makineleri 2 92 94 

Matbaacılıkta Kullanılan 

Makine ve Aletler 
15 7 22 

Taşıtlar Grubu 

Otomobiller 1 74 75 

Makam Araçları 4 189 193 

Hizmet Araçları 120 399 519 

Minibüsler 20 143 163 

Kamyonetler 8 0 8 

Otobüsler 7 0 7 

Arazi Taşıtları 0 9 9 

Binek Arazi Taşıtları 0 116 116 

Özel Amaçlı Taşıtlar 0 10 10 

Ambulanslar 1 0 1 

Motosikletler 0 59 59 

Motorlu Bisikletler 0 1 1 

Demirbaşlar Grubu 

Masaüstü Bilgisayarlar 6213 5302 11515 

Dizüstü Bilgisayarlar 810 1977 2787 

Yazıcılar 2841 1439 4280 

Tarayıcılar 410 910 1320 

Fotokopi Makineleri 70 382 452 

Telefonlar 2471 7537 10008 

Telsizler 143 745 888 

Cep Telefonları  41 252 293 

Santraller 22 637 659 

Faks Cihazları  9 213 222 

Televizyonlar 243 1224 1467 

Klimalar 87 2228 2315 

Vantilatörler 9 239 248 

Evrak İmha Makineleri 210 183 393 
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E. BİLİŞİM SİSTEMLERİ 

 

Bakanlığımız, bilişim hizmetlerinin büyük bir kısmını (bağlı birimler hariç) çevrimiçi 

bilgisayar ağı üzerinden gerçekleştirmektedir. Bu ağımızda yaklaşık 5 bin kullanıcıya, 600'ü 

merkezde olmak üzere yaklaşık 800 adet sunucu ve 5.000 bilgisayar ile hizmet verilmektedir. 

Henüz alt yapısı tamamlanmayan yeni açılan temsilciliklerimizde ve vatandaşlarımızın 

konsolosluğa ulaşmakta zorluk çektiği bölgelerde mobil sistem kurularak konsolosluk hizmeti 

verilmektedir. 

 

Bilişim Sisteminin Faaliyetlere Katkısı 

 

Yurtdışında misyonlarımız aracılığıyla vatandaşlarımıza verilen konsolosluk hizmetlerinde 

kullanılan yazılımlar diğer kurum sistemlerine de (Emniyet, Noterler Birliği, Adalet Bakanlığı, 

İçişleri Bakanlığı vs.) entegre edilmiş olup, anılan kurumların eş zamanlı olarak bilgilere 

ulaşılması sağlanarak vatandaşlara verilen hizmet hızlandırılmıştır.  

 

Karşılaşılan Sorunlar 
Bakanlığımızın verdiği hizmet çeşitliliği karşılaşılan sorunların da çok farklı türlerde olmasına 

neden olmuştur. Bunlardan akla gelenler şu şekildedir: 

 

Bütçe kısıtlılığı, 

 

  Bazı ülkelerde alt yapı sorunu ve karasal internet hattında yaşanan sorunlarla karşılaşmak 

(Haberleşme ve internet altyapıları zorunlu olarak, maliyeti yüksek uydu vb. sistemler 

üzerinden yürütülmektedir.), 

  Entegre çalışılan Emniyet Genel Müdürlüğü, Nüfus, Noterler Birliği gibi kurumlarla bağlantı 

arızaları, 

  Dışa bağımlı donanım ve yazılım ürünlerinin kullanılmasından dolayı yüksek maliyet ve 

güvenlik sorunları, 

  Bakanlığımız bilişim altyapısına düzenlenen siber saldırılar, 

  Gelişen bilişim ürünlerinin idamesi ve uygulamaların geliştirilmesi için yetişmiş teknik 

personel temini. 

 

Program Döneminde Sistemde Planlanan Değişiklikler 
Bakanlığımız bilişim altyapısını diğer kurumlarla tam entegre edebilmek, gelişen teknolojilere 

uyum sağlamak ve vatandaşlarımıza daha hızlı ve güvenli hizmet sunmak amaçlarıyla 

iyileştirme çalışmaları devam etmektedir.  

 

E-Devlet Uygulamaları 

Bakanlığımızın 2 adet e-devlet uygulaması bulunmaktadır. Bu sayının arttırılması amacıyla 

paydaş birimlerimizle çalışmalarımız sürdürülmektedir. 
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II. PERFORMANS BİLGİLERİ 

 

A. TEMEL POLİTİKA VE ÖNCELİKLER 

 

Bakanlığımız 2019 yılı Performans Programı, 2019-2023 dönemini kapsayan 11. Kalkınma 

Planı, 2019 Yılı Cumhurbaşkanlığı Yıllık Programı, yürürlükte olan Sektörel ve Tematik 

Strateji Belgeleri ile Bakanlığımız 2019-2023 dönemini kapsayan Stratejik Planı’ndaki 

öncelikler çerçevesinde hazırlanmıştır. 

 

On Birinci Kalkınma Planı  (2019-2023)  İçerisinde Yeralan Bakanlığımız Görevleri: 

 Afrika açılımı çerçevesinde Afrika ülkeleri ile olan diplomatik, ekonomik, ticari ve kültürel 

ilişkiler daha da güçlendirilecek; ülkemiz ile bölge ülkeleri arasında dış ticaret hacmi 

artırılacaktır 

 Türkiye’nin uluslararası insani yardımlarının etkinliğini artırmak üzere mevzuat düzenlemesi 

yapılacaktır. 

 Kalkınma ve insani yardım politikaları ve uygulamaları arasındaki kurumsal eşgüdüm 

artırılacaktır. 

 Uluslararası kuruluşlar, yabancı yardım kuruluşları, yabancı diplomatik misyonlar ve 

uluslararası STK’lar gibi kalkınma işbirliği alanındaki tüm aktörlerin Türkiye’de yürüttükleri 

faaliyetlerin ülkemizin ulusal politikalarıyla uyumuna ilişkin işbirliği mekanizması 

oluşturulacaktır. 

 Ülkemizin yurt dışı misyonlarında ihtiyaç duyulan personelin nicelik, nitelik ve asgari 

yeterlilik açısından tespiti yapılacak; ihtiyaçlar çerçevesinde kamu personelinin ve kamu dışı 

insan kaynağının yurt dışı misyonlarda görevlendirilmesini kolaylaştıracak ve cazip hale 

getirecek mevzuat altyapısı oluşturulacaktır. 

 Kamu kurumlarının dış ilişkiler birimlerinde çalışan personelin yabancı dil, ülke uzmanlığı, 

diplomasi ve müzakere becerileri gibi yetkinlikleri geliştirilecek, bu birimlerin idari ve teknik 

kapasitesi güçlendirilecektir 

 Uluslararası kalkınma işbirliği alanında yüksek lisans programları oluşturulacak, bu alandaki 

akademik çalışmaların çeşitlendirilmesi sağlanacak ve düşünce kuruluşlarının faaliyetleri 

desteklenecektir. 

 İİT’nin kapsamlı reformuna yönelik teşvik edici çabalar sürdürülecektir. 

 Ülkemizin KEİ ve D-8 kapsamında yürütülen faaliyetlerden azami fayda elde etmesi amacıyla 

stratejiler geliştirilecektir. 

 Türk Konseyi ve Türksoy gibi hükümetlerarası kuruluşların işbirliği çabalarına sağlanan 

katkılar artırılarak sürdürülecektir. 

 Türk Konseyi ve Türksoy gibi hükümetlerarası kuruluşların işbirliği çabalarına sağlanan 

katkılar artırılarak sürdürülecektir. 

 Türkiye-Afrika Ortaklığı Üçüncü Zirvesi gerçekleştirilerek alınan kararların takibi yönündeki 

çabalar artırılacaktır. 

 BM Latin Amerika ve Karayipler Ekonomik Komisyonu başta olmak üzere bölgesel 

mekanizmalar işbirliğini artırmaya yönelik olarak kullanılacaktır. 

 BM Asya Pasifik Ekonomik ve Sosyal Komisyonunda, özellikle karar mekanizmalarında 

etkili olmaya yönelik çabalarımız artırılacaktır. 

 AB müktesebatına uyum süreci göz önüne alınarak AB’ye Katılım için Ulusal Eylem Planı 

güncellenecektir. 

 Türkiye-AB Zirvelerinde varılan anlaşma uyarınca, Yüksek Düzeyli Siyasi Diyalog başta 

olmak üzere kritik tematik konularda işbirliğinin güçlendirilmesi, Vize Serbestisi Diyaloğu 

sürecinin hızlandırılması, göç yönetiminde yük paylaşımı, Gümrük Birliği’nin güncellenmesi 

gibi önemli alanlarda çalışmalar sürdürülecektir. 
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 İnsan haklarıyla ilgili uluslararası mekanizmaların gündemindeki konular takip edilerek 

yürütülen çalışmalar izlenecek, bu çalışmalara ülkemizin ulusal politikası, hak ve çıkarları 

çerçevesinde katkı sağlanacaktır. 

 Gelişmekte olan ülkelerin kalkınma sorunlarının başta BM, G20 ve OECD olmak üzere 

uluslararası platformların gündemine alınmasına yönelik çalışmalar yoğunlaştırılacaktır. 

 Özellikle kalkınma alanında faaliyet gösteren BM kuruluşlarının bölgesel ofislerine ev 

sahipliği yapılabilmesi amacına dönük uluslararası girişimler yoğunlaştırılacak ve hukuki 

altyapının tesisine ilişkin süreçler kolaylaştırılacaktır. 

 EAGÜ statüsünden mezun olan ülkelerin karşı karşıya olduğu sorunların, İstanbul Eylem 

Planı kapsamında gündemde tutulmasına yönelik çabalar desteklenecektir. 

 BM ve diğer uluslararası kuruluşlar nezdinde İslam dünyasının Kudüs gibi ortak meselelerinin 

takibine devam edilecektir. 

 

2019 Yılı Cumhurbaşkanlığı Yıllık Program İçerisinde Yeralan Bakanlığımız Görevleri: 

 Uluslararası ilişkileri koordine eden birimlerdeki insan kaynağı; bölge uzmanlığı, yaygın 

yabancı dil, yerel dil okuryazarlığı, diplomatik iletişim, müzakere teknikleri ve saha tecrübesi 

açısından güçlendirilecektir. 

 Ülkemizin EİT Kültür Enstitüsüne üyelik süreci tamamlanacaktır. 

 Türkiye'nin uluslararası kuruluşlardaki etkinliği ve uluslararası kuruluşlarda görev yapan 

vatandaşlarımızın sayısı arttırılacaktır. 

 Ulusal öncelikler doğrultusunda BM ve diğer çok taraflı kalkınma işbirliği kuruluşlarıyla 

yapılan işbirlikleri geliştirilerek uluslararası kalkınma çalışmalarına etkin katılım sağlanacaktır. 

 

2023 Türkiye İhracat Stratejisi ve Eylem Planı İçerisinde Yeralan Bakanlığımız 

Görevleri: 

 Yurtdışında Türk iş çevreleri ve diasporası ile iletişimin etkinliği arttırılacaktır. 

 Serbest ticaret anlaşması ve tercihli ticaret anlaşması yapılan ülke sayısı arttırılacaktır. 

 Uluslararası organizasyonlarda ülkemiz daha etkin temsil edilecektir. 

 

Ulusal E-Devlet Stratejisi ve Eylem Planı İçerisinde Yer Alan Bakanlığımız Görevleri: 

 Elektronik veri ve belge paylaşım altyapılarının oluşturulması. 

 Kamu bilgilendirme ve tanıtım sitelerinin tekrar yapılandırılması. 

 

AB Entegre Çevre Uyum Stratejisi (2007-2023) İçerisinde Yeralan Bakanlığımız 

Görevleri: 

 1173 sayılı milletlerarası münasebetlerin yürütülmesi ve koordinasyonu hakkındaki kanun 

uyarınca yabancı devletlerle ve uluslararası kuruluşlarla, bunların temsilcilikleri ve temsilcileri 

ile temas ve müzakereleri Dışişleri Bakanlığı, ilgili Bakanlıklarla işbirliği yapmak suretiyle 

yürütmekte ve uluslararası antlaşmalar da yine diğer Bakanlıklarla işbirliği dahilinde Dışişleri 

Bakanlığınca yapılmaktadır. Dışişleri Bakanlığının çevre ve sınır aşan sular konularında 

izlenecek dış politikanın; diğer ilgili Bakanlık, kurum ve kuruluşlar ile eşgüdüm halinde 

belirlenmesinde ve uluslararası ve bölgesel örgütlerde savunulmasında üstlendiği görev ve 

sorumlulukları mevcuttur.   
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A1. TEMEL STRATEJİLER 

 Bölgesel ve küresel düzeyde ikili ilişkilerimizi mevcut düzeyinden daha ileriye götürmek 

için, siyasi diyaloğun artırılması, karşılıklı ekonomik bağımlılığın geliştirilmesi ve karşılıklı 

anlayışın ve işbirliğinin kuvvetlendirilmesi ilkeleri doğrultusunda somut adımlar atmak; 

 Terörizmle mücadelede daha etkin bir uluslararası işbirliği ortamının yaratılması için, bu 

alandaki deneyimlerimizden de yararlanarak ikili ve çok taraflı tüm platformlarda etkin çaba 

göstermek; FETÖ, PKK/PYD/YPG, DEAŞ terör örgütleriyle mücadeleyi yurtdışında da 

kararlılıkla sürdürmek; 

 Ülkemizin Cumhuriyetimizin kuruluşunun 100. yıldönümü olan 2023 yılına kadar dünyanın 

en büyük 10 ekonomisi arasına girmesi hedefi doğrultusunda, dış ticari ve ekonomik 

ilişkilerimizi sürekli geliştirmek ve çeşitlendirmek; 

 Dış politikamızda stratejik hedefimizi teşkil eden AB'ye lam üyelik için katılım 

müzakerelerimizi makul bir zaman dilimi içinde sonuçlandırmak; 

 Transatlantik bağların güçlenerek devamı için gerekli adımları atmak ve bu çerçevede, 

ABD'yle ilişkilerimizi derinleştirirken, NATO İttifakı içindeki önde gelen konumumuzu 

muhafaza etmek ve örgütün etkinliğinin artmasına katkıda bulunmak;  

 Bölgesel ihtilafların önlenmesi ve barışçı yollardan çözümünü amaçlayarak ihtilaf tarafları 

arasında diyaloğu teşvik etmek, barışın tesisi ve barış sonrası yeniden imar çabalarına etkin 

katkıda bulunmak; bu bağlamda arabuluculuk alanında etkin bir rol üstlenmek; 

 Ortadoğu ve Kuzey Afrika'da kalıcı barış ve istikrarın sağlanması ve evrensel demokratik 

değerlerin yaygınlaşmasına katkıda bulunmak; 

 Balkanlar'da kalıcı barış ve sürdürülebilir kalkınmanın sağlanmasını ikili ve çoktaraflı 

girişimlerle desteklemek, Kafkasya bölgesindeki ihtilafların çözümüne yardımcı olmak;  

 Karadeniz, Ege ve Akdeniz havzalarında işbirliği alan ve konularının genişletilmesini 

sağlamak, gerektiğinde bu yöndeki girişimlere önderlik etmek; 

 Türkiye'yi, Orta Asya, Hazar ve Ortadoğu petrol ve doğalgazı için, çevre mülahazalarına 

dikkat ederek güvenilir, güvenli ve istikrarlı bir geçiş, toplama ve dağıtım merkezi hâline 

getirmek, 

 Asya-Pasifik ve Latin Amerika ve Karayipler Açılım Politikamız ile Afrika Ortaklık 

Politikamızı daha ileri noktalara taşımak; 

 Demokrasi, hukukun üstünlüğü, insan haklarına saygı, çoğulculuk, katılımcılık, iyi yönetişim 

ve hesap verebilirlik değer ve ilkelerinin yaygınlaştırılması çabalarına katkıda bulunmak; 

 Uluslararası hukuk düzeninin güçlendirilmesine ve devletlerarası ilişkilerde uluslararası hukuk 

normlarına saygılı olunmasını sağlamaya yönelik çabalara destek olmak; 

 Kitle imha silahlarının yayılması, iklim değişikliği, yoksulluk, salgın hastalıklar, doğal afetler, 

örgütlü suçlar, ırkçılık, İslâm karşıtlığı, antisemitizm ve yabancı düşmanlığı dâhil küresel 

tehditlerle mücadele çabalarına katılmak, bu konularda uluslararası toplumun ve insanlığın 

yararına sonuçlar alınmasına katkıda bulunmak; 

 Kalkınma ile güvenlik arasındaki ilişkinin bilinci içinde, ülkemizin gelişen ekonomik 

imkânlarını da verimli şekilde kullanmak suretiyle, küresel kalkınma diplomasisinde etkin rol 

oynamak ve gerek insani gerek kalkınma yardımları bakımından son yıllarda artan rolümüzü 

devam ettirmek. 

 



T.C. Dışişleri Bakanlığı 2020 Yılı Performans Programı 

21 

 

 Personel kaynakları yönetiminde kamu yararı ve hizmet gereklerini ön planda tutan insan 

odaklı bir yaklaşım benimsemek; bu amaca uygun politika ve uygulamalar belirlemek; 

 En fazla verimi alabilmek için etkili bir performans değerlendirmesi yapmak, bu maksatla 

somut ölçütler belirlemek; 

 Ehliyet ve liyakat koşulları saklı kalmak kaydıyla, kadın-erkek eşitliğini her seviyede 

gözetmek; 

 Tayin ve terfilerde objektif kıstaslar uygulamak ve liyakati esas almak; 

 Uluslararası kuruluşlarda ülkemizin temsilini güçlendirmek, bu amaçla diğer kurum ve 

kuruluşlarla eşgüdüm sağlamak; 

 Personelimizin ve aile bireylerinin özlük haklarını geliştirmek için gerekli olan çalışmaları 

yapmak. 

 

 

B.  AMAÇ VE HEDEFLER 

 

B1. MİSYON 

 

“Ülkemizin ve vatandaşlarımızın menfaatlerini en iyi şekilde korumak için insani, girişimci ve 

çok boyutlu diplomasiyi barışçıl bir işbirliği anlayışıyla uygulamak” 

 

B2. VİZYON 

 

“Güvenli bir gelecek için köklü, güçlü, girişimci ve insani diplomasi yürütmek” 

 

B3. TEMEL DEĞERLER 

 

Kurumsal kültürü önemsemek ve geliştirmek,  

İnsani ve girişimci diplomasi yürütmek, 

Sorumluluk bilinci ve hesap verilebilirlik,  

Vatandaş ile kolay iletişim ve erişilebilir olmak,  

Liyakat, uzmanlaşma ve yetkinlik,  

İnisiyatif alabilen çok yönlü çalışma anlayışı,  

İşbirliği yapmak, katılımcılık ve takım çalışması,        

Yenilikçi olmak ve küresel gelişmeleri takipçilik,  

Güvenirlilik, şeffaf ve demokratik olmak,  

Temel insan haklarına ve değerlerine uygun davranmak. 
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B4. AMAÇLAR VE HEDEFLER 

 

Amaç 1. Ulusal çıkarlarımız doğrultusunda Türkiye’nin bölgesinde ve ötesinde girişimci 

ve insani dış politika yürütülmesi ve etkinliğinin arttırılması. 

 

Hedef.1.1. Komşularımız, yakın coğrafyamız ve ötesinde tüm kıtalarla siyasi, ekonomik, ticari, 

sosyal ve kültürel alanlardaki ilişkilerimizin ve işbirliğimizin güçlendirilmesi için çalışmalara 

devam edilecektir.   

Hedef.1.2. Uluslararası ve bölgesel örgütlerdeki etkinliğimiz arttırılacaktır. 

Hedef.1.3. Dış politikanın daha etkin ve yaygın yürütülebilmesi için yurtdışı temsilcilik sayısı 

arttırılacak, temsilciliklerimizin işlevi çeşitlendirilecek ve daha aktif hale getirilecektir. 

 

 

Amaç 2. Terörizmle etkin mücadele edilmesi. 

 

Hedef.2.1. Terörizmin finansmanıyla mücadelede uluslararası eşgüdüm güçlendirilecektir. 

Hedef.2.2. Terör örgütlerinin propagandasına karşı uluslararası düzeyde etkin mücadele 

edilecektir.  

 

 

Amaç 3. İnsan odaklı dış politikamız çerçevesinde başta yakın bölgemiz olmak üzere tüm 

kıtalarda güvenlik, istikrar ve kalkınmanın desteklenmesi. 

 

Hedef.3.1. Irak’ın yeniden imarı için katkı sağlanacaktır.  

Hedef.3.2. Afganistan’ın yeniden imarına katkı sağlanacaktır. 

Hedef.3.3. Afrika’nın güvenlik ve istikrarına katkı sağlanması çabalarına devam edilecektir. 

 

 

Amaç 4. Bakanlığımızın kurumsal kapasitesinin geliştirilmesi ve güçlendirilmesi. 

 

Hedef.4.1. Bakanlık birimlerinin ihtiyaçları doğrultusunda Bakanlık personelinin nitelikleri 

arttırılacaktır. 

Hedef.4.2. Bakanlığımız merkez ve yurtdışı teşkilatına ait binaların fiziki alt yapısı 

iyileştirilecektir.  

Hedef.4.3. Bakanlığımız merkez ve yurtdışı teşkilatının bilişim ve teknolojik alt yapısı 

geliştirilecektir. 

Hedef.4.4. Çeviri faaliyetlerinde etkinlik ve koordinasyon güçlendirilecek ve çeviri kalitesi 

arttırılacaktır. 
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Amaç 5. Yurtdışında yaşayan vatandaşlarımıza verilen konsolosluk hizmetleri ve ihtiyaç 

duyan yabancı devlet vatandaşlarına verilen vize hizmetleri kalitesinin arttırılması. 

 

Hedef.5.1. Konsolosluk Çağrı Merkezi tarafından 7/24 verilen hizmetler daha üst standartlara 

yükseltilecektir.  

Hedef.5.2. E-vize Çağrı Merkezi tarafından 7/24 verilen hizmetlerin standartları 

yükseltilecektir. 

 

Amaç 6. Ülkemizin tanınırlığının ve kamu diplomasisi alanındaki etkinliğinin 

arttırılması. 

 

Hedef.6.1. Yurtdışı temsilciliklerimizde, ülkemizin tanıtımına yönelik, kültürel, sanatsal ve 

sosyal etkinlikler düzenlenecektir. 

Hedef.6.2. Bakanlığın diplomasi eğitimi alanındaki kapasitesi arttırılacak ve diğer ülke 

Dışişleri Bakanlıkları ve diğer kamu kurum ve kuruluşlarıyla paylaşılacaktır. 
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B5. ALT PROGRAM HEDEFLERİ VE STRATEJİK PLAN İLİŞKİSİ (1/2) 

Kurum: DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI                                                                                       Yıl: 2020                                                   

Program 

Adı 
Alt Program Adı Alt Program Hedefleri İlişkili Olduğu Stratejik Amaç 

D
IŞ

 P
O

L
İT

İK
A

 

DIŞ İLİŞKİLER 

Komşu ve yakın coğrafyadaki 

ülkeler başta olmak üzere diğer 

ülkeler ile uluslararası ve 

bölgesel örgütlerle işbirliğinin 

geliştirilmesi, terörizmle ulus-

lararası alanda etkin mücadele 

edilmesi, Türkiye'nin uluslar-

arası işbirliği altyapısının 

hukuki ve stratejik çerçeve-

sinin geliştirilmesi 

*İnsan odaklı dış politikamız 

çerçevesinde başta yakın bölgemiz 

olmak üzere tüm kıtalarda güvenlik, 

istikrar ve kalkınmanın destek-

lenmesi 

 

*Terörizmle etkin mücadele edilmesi 

 

*Ulusal çıkarlarımız doğrultusunda 

Türkiye’nin bölgesinde ve ötesinde 

girişimci ve insani dış politika 

yürütülmesi ve etkinliğinin 

arttırılması 

 

*Ülkemizin tanınırlığının ve kamu 

diplomasisi alanındaki etkinliğinin 

arttırılması 

DIŞ 

POLİTİKANIN 

YÜRÜTÜLMESİ 

VE 

KONSOLOSLUK 

HİZMETLERİNİN 

GELİŞTİRİLMESİ 

Yurtdışı temsilciliklerimizin 

sayısının ülkemizin prestijine 

yakışır şekilde geliştirilmesi ve 

temsilcilikler vasıtasıyla sunu-

lan hizmetlere yurtdışındaki 

vatandaşlarımızın erişiminin 

daha da kolaylaştırılması ve 

ülkemizin tanınırlığının ve 

kamu diplomasisi alanındaki 

etkinliğinin artırılması 

*Bakanlığımızın kurumsal 

kapasitesinin geliştirilmesi ve 

güçlendirilmesi 

 

*Ulusal çıkarlarımız doğrultusunda 

Türkiye’nin bölgesinde ve ötesinde 

girişimci ve insani dış politika 

yürütülmesi ve etkinliğinin art-

tırılması 

 

*Yurtdışında yaşayan vatandaş-

larımıza verilen konsolosluk 

hizmetleri ve ihtiyaç duyan yabancı 

devlet vatandaşlarına verilen vize 

hizmetleri kalitesinin arttırılması 
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B5. ALT PROGRAM HEDEFLERİ VE STRATEJİK PLAN İLİŞKİSİ (2/2) 

Kurum: DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI                                                                                       Yıl: 2020                                                   

Program 

Adı 
Alt Program Adı Alt Program Hedefleri İlişkili Olduğu Stratejik Amaç 

M
İL

L
İ 

K
Ü

L
T

Ü
R

 

YURTDIŞINDA 

TÜRK KÜLTÜR 

VARLIĞINI 

KORUMA VE 

TANITMA 

Yurtdışındaki vatandaşlarımız 

ve soydaşlarımızın kültürel 

bağlarının korunması, güçlen-

dirilmesi ve dini konularda 

aydınlatılması ile ülkemizin 

tarihi, kültürel ve sanatsal 

zenginliklerinin yurtdışında 

tanıtılması, tanınırlığının art-

tırılması 

* Ülkemizin tanınırlığının ve kamu 

diplomasisi alanındaki etkinliğinin 

arttırılması 

Ş
E

H
İT

 Y
A

K
IN

I 
V

E
 

G
A

Z
İL

E
R

 

ŞEHİTLİKLERE 

YÖNELİK 

HİZMETLER 

Yurtdışı ve yurtiçi Türk 

şehitliği anıtlarının yapılması, 

korunması ve gelecek nesillere 

bırakılması 

* Ülkemizin tanınırlığının ve kamu 

diplomasisi alanındaki etkinliğinin 

arttırılması 

 

*Yurtdışında yaşayan vatandaş-

larımıza verilen konsolosluk hiz-

metleri ve ihtiyaç duyan yabancı 

devlet vatandaşlarına verilen vize 

hizmetleri kalitesinin arttırılması 

U
L

U
S

L
A

R
A

R
A

S
I 

E
Ğ

İT
İM

 İ
Ş

 B
İR

L
İK

L
E

R
İ 

V
E

 

Y
U

R
T

D
IŞ

I 
E

Ğ
İT

İM
 

EĞİTİM İŞ 

BİRLİKLERİ VE 

YURTDIŞI 

EĞİTİM 

 

 

 

 

 

 

Yurtdışında yaşayan vatan-

daşlara Türk dilinin 

öğretilmesi 

 

 

 

 

 

 

 

*Ülkemizin tanınırlığının ve kamu 

diplomasisi alanındaki etkinliğinin 

arttırılması 

 

*Yurtdışında yaşayan vatandaş-

larımıza verilen konsolosluk hiz-

metleri ve ihtiyaç duyan yabancı 

devlet vatandaşlarına verilen vize 

hizmetleri kalitesinin arttırılması 
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C. PERFORMANS HEDEF VE GÖSTERGELERİ İLE FAALİYETLER 

C1. İDARENİN PERFORMANS BİLGİSİ 

DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI PERFORMANS BİLGİSİ 

PROGRAM ADI: Dış Politika  

PROGRAMIN 

AMACI: 

Ulusal Hak ve Çıkarları Koruyan, Girişimci ve İnsani Dış Politika 

Yürütülmesi ve Etkinliğin Arttırılması 

PROGRAMIN 

KAPSAMI: 

Girişimci ve insani dış politikamız ile ulusal hak ve çıkarlarımız 

çerçevesinde dış ilişkilerimizin etkin bir şekilde yürütülmesi; yurtdışında 

yaşayan vatandaşlarımıza yönelik konsolosluk hizmetlerinin 

geliştirilmesi;  başta yakın bölgemiz olmak üzere tüm kıtalarda barış, 

güvenlik ve istikrarın sağlanması ile kalkınmanın desteklenmesi; terörle 

uluslararası boyutta mücadele edilmesi ve  Avrupa Birliği katılım süreci 

ile bağlantılı işlerin yürütülmesi ve konuların takibi hususlarını 

kapsamaktadır. 

 

ANAHTAR GÖSTERGELER 

1- Türkiye'nin yaptığı kalkınma ve insani yardımların yıllık tutarı   

2- Türkiye'ye tahsis edilen ve farklı kuruluşlar tarafından kullanılan mali kaynağın finansman 

programına dönüştürülme oranı 

3- Yurtdışındaki temsilcilik sayısı bakımından ülkemizin yeri 

PROGRAM ADI: Dış İlişkiler 

ALT PROGRAMIN  

KAPSAMI: 

Başta yakın coğrafyamız olmak üzere tüm kıtalarda bulunan ülkelerle 

stratejik ilişkilerimizin ilerletilmesi, ekonomik ve ticari ilişkilerimizin 

güçlendirilmesi, enerji güvenliğimizin temini, uzak kıtalarla bağlarımızın 

geliştirilmesi, uluslararası ve bölgesel örgütlerle ilişkilerimizin 

geliştirilmesi ve bu örgütlerde etkinliğimizin artırılması, bölgesel krizlerin 

yönetimi, bölgesel istikrarın güçlendirilmesi, uluslararası terörizmle 

kapsamlı mücadele edilmesi ve diplomasi alanında verilen eğitimlere 

yönelik çalışmaları kapsamaktadır. 

ALT PROGRAM 

HEDEFİ: 

Komşu ve yakın coğrafyadaki ülkeler başta olmak üzere diğer ülkeler ile 

uluslararası ve bölgesel örgütlerle işbirliğinin geliştirilmesi, terörizmle 

uluslararası alanda etkin mücadele edilmesi, Türkiye'nin uluslararası 

işbirliği altyapısının hukuki ve stratejik çerçevesinin geliştirilmesi. 
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PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

1- Akademinin eğitim 

programlarına katılan yabancı 

diplomatların sayısı 

Sayı 206 206 206 222 237 252 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yabancı diplomatlara yönelik faaliyetler, Diplomasi Akademisi’nin 

kamu diplomasisi açısından yerine getirdiği önemli bir işlevi teşkil etmekte ve ülkemizin doğru şekilde 

tanıtılmasına katkıda bulunmaktadır. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında eğitime katılan toplam yabancı diplomat sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

2- Avrupa insan hakları 

mahkemesinde takip edilen 

davaların sayısı 

Sayı 130 130 130 130 130 130 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Avrupa İnsan Hakları Mahkemesi’nce (AİHM) Hükümetimize tebliğ 

edilmiş davalarda savunma yapmak ve bu davaların yürütülmesinde ilgili kurumlarımızla eşgüdüm 

halinde çalışmaları yürütmek suretiyle ülkemizin menfaatlerini korumak amaçlanmıştır. Bu çerçevede 

ülkemizde yürütülen reform çalışmaları ile bağlantılı olarak dava sayılarının azaltılmasına öncelik 

verilmektedir.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında Avrupa İnsan Hakları Mahkemesinde takip edilen davaların 

sayısının toplamı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

3- Çok taraflı olarak imzalanan 

ve onay süreci tamamlanan 

anlaşma sayısı 

Sayı 21 21 21 18 15 15 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Bakanlığımız ülkemizin çıkarları ve menfaatleri doğrultusunda çok 

taraflı düzeyde, uluslararası ve bölgesel konularda yapılan uluslararası andlaşmalara taraf olmakta ve 

bu anlaşmaların onay ve imza süreçlerini takip etmektedir.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında toplamda çok taraflı olarak imzalanan ve onay süreci tamamlanan 

anlaşma sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

4- Dışişleri Bakanı ve Bakan 

yardımcıları tarafından 

gerçekleştirilen ikili ve çok taraflı 

yurtdışı ziyaretlerinin sayısı 

Sayı 122 122 122 204 188 192 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Uluslararası ilişkiler ve ortamın mevcut dinamikleri ışığında siyasi 

düzeydeki dış temaslar ve üst düzey ziyaretler önem arzetmektedir. Bu bağlamda, dünyanın tüm 

kıtalarında bulunan ülkelerle mevcut ilişkilerimizin, üst düzeyde düzenlenecek karşılıklı ziyaretlerle 

daha ileriye götürülmesine çalışılmaktadır. Bu çerçevede, ikili ilişkilerimizin geliştirilmesi ve 

güçlendirilmesi ile bölgesel meselelerin çözümü amacıyla Bakan ve Bakan Yardımcıları düzeyinde 

ziyaretlerin gerçekleştirilmesi öngörülmektedir. Sözkonusu ziyaretler mütekabiliyet ilkesi 

çerçevesinde iadeyi ziyaret şeklinde olabileceği gibi ortaya çıkabilecek ikili ilişkiler veya bölgesel 

gelişmeler bağlamında çalışma ziyareti şeklinde de gerçekleştirilmesi sözkonusu olmaktadır.  

Hesaplama Yöntemi:2019 yılında yurtdışına Dışişleri Bakanı ve Bakan Yardımcıları düzeyinde 

gerçekleştirilen ziyaret sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

5- Dışişleri Bakanlığınca ikili 

düzeyde yurtdışına 

gerçekleştirilen diğer ziyaret, 

toplantı ve siyasi istişare sayısı 

Sayı 199 199 199 299 284 305 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Başta komşularımız olmak üzere tüm ülkelerle mevcut ikili 

ilişkilerimizin geliştirilmesi/güçlendirilmesi ve bu ülkelerle işbirliği mekanizmalarının oluşturulması 

maksadıyla Bakanlığımız ilgili birimlerince muhtelif ülkelerde düzenlenen toplantı, seminer, 

konferans ve benzeri faaliyetlere etkin katılım sağlanmaktadır. Temel dış politika hedeflerimiz 

doğrultusunda gerekli değerlendirmelerin zamanlıca yapılabilmesi amacıyla ikili siyasi istişarelerde 

bulunmak; siyasi, ticari, ekonomik, kültürel konular başta olmak üzere her alanda ikili işbirliği 

mekanizmalarını geliştirmek ve üst düzey ziyaretlerde Cumhurbaşkanı, Bakan ve Bakan Yardımcıları 

ve diğer üst düzey yöneticilere refakat etmek için çeşitli ülkelere ziyaretler gerçekleştirilmektedir. 

Ayrıca, üst düzey ziyaretler öncesi gerekli eşgüdüm ve koordinasyonun sağlaması amacıyla sözkonusu 

ülkelere ön heyet bağlamında ziyaretler de gerçekleştirilmektedir. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında toplam Dışişleri Bakanlığınca İkili düzeyde yurtdışına 

gerçekleştirilen diğer ziyaret, toplantı ve siyasi istişare sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

 

 

 

 

 



T.C. Dışişleri Bakanlığı 2020 Yılı Performans Programı 
 

29 

 

 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

6- Diplomasi Akademisi 

tarafından diğer kamu 

kurum/kuruluşlarının dış ilişkilerle 

görevli personeline verilen eğitim 

sayısı 

Sayı 398 398 398 400 410 420 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Diğer kamu kurum/kuruluşlarının dış ilişkilerle görevli personeline dış 

politika, protokol ve müzakere tekniklerine ilişkin eğitim verilmesi ülkemizin yurtdışında ve ülkemize 

gelen yabancı heyetler nezdinde doğru şekilde temsil edilmesi açısından önem arzetmektedir. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında Diplomasi Akademisi tarafından diğer kamu kurum/kuruluşlarının 

dış ilişkilerle görevli personeline verilen eğitim sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

7- İkili düzeyde imzalanan ve 

onay süreci tamamlanan 

anlaşma sayısı 

Sayı 579 579 579 572 588 588 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Bakanlığımız ülkemizin çıkarları ve menfaatleri doğrultusunda ikili 

düzeyde, siyasi, ticari, ekonomik, kültürel konular başta olmak üzere her alanda yapılan uluslararası 

andlaşmalara ilişkin olarak, andlaşmaların hazırlanması, akdedilmesi, uygulanması, değiştirilmesi ve 

sona erdirilmesi konularında değerlendirme yapmakta, görüş vermekte ve ayrıca imzalanmış olan 

andlaşmaların onay işlemlerini yürütmektedir. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında ikili düzeyde imzalanan ve onay süreci tamamlanan anlaşma sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

8- İkili eğitim programları 

çerçevesinde eğitim verilen 

yabancı diplomat sayısı 

Sayı 115 115 115 125 135 145 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Gelişmekte olan ülkelere diplomat eğitimi alanında kapasite artırımı 

hususunda destek sağlamak amacıyla ülkemizden bu ülkelere uzmanlar gönderilebildiği gibi bu 

ülkelerden davet edilen diplomatlara ülkemizde birer haftalık eğitim programları 

düzenlenebilmektedir.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında Diplomasi Akademisince ikili eğitim programları çerçevesinde 

eğitim verilen yabancı diplomat sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

9- Katkı  (ödemeleri), üyelik 

aidatı (ödemeleri) ve yardım 

yapılan uluslararası ve bölgesel 

örgütlerin sayısı 

Sayı 99 99 99 102 103 104 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Üyesi olduğumuz uluslararası ve bölgesel kuruluşlara dönemsel olarak 

ödenen aidat ödemeleri ile bu kuruluşlar tarafından yürütülen ve ülkemizin taraf olarak içinde 

bulunduğu proje, program gibi faaliyetlerin cari nitelikli giderlerine gönüllü veya zorunlu olarak katkı 

ve yardım ödemeleri yapılmaktadır. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında katkı (ödemeleri), üyelik aidatı (ödemeleri) ve yardım yapılan 

uluslararası ve bölgesel örgütlerin sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

10- Merkezi İstanbul’da 

bulunan uluslararası-bölgesel 

örgüt sayısı 

Sayı 12 12 12 13 13 13 

Göstergeye İlişkin Açıklama: BM’yle ilişkilerimizde son yıllarda yaşanan ilerlemeler neticesinde, 

Doğu Avrupa, Kafkasya, Orta Asya, Orta Doğu, Kuzey Afrika gibi bölgelere coğrafi yakınlığı, ulaşım 

kolaylığı, ekonomik, finansal, kültürel merkez olması gibi sebeplerle “hub” niteliği taşıyan İstanbul’un 

BM bakımından bir merkez haline dönüştürülmesi düşüncesi de BM’ye yönelik politikamızın ana 

unsurlarından birini teşkil etmekte olup bu yönde ciddi adımlar atılmaktadır. 

Hesaplama Yöntemi: Merkezi İstanbul'da bulunan uluslararası-bölgesel örgüt sayısı esas alınmıştır. 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

11- Misyon şeflerinin atama 

belgeleri (Cumhurbaşkanı Kararı)  

ile yabancı konsolosların buyrultu 

belgelerinin sayısı 

Sayı 107 107 107 109 110 110 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Ülkemizin temsili amacıyla diplomatik teamüllerin bir gereği olarak 

yurtdışına atanan Büyükelçi ve Başkonsoloslara ilişkin atama belgeleri düzenlenmektedir. Aynı 

şekilde ülkemizde görev yapacak yabancı Başkonsolosların buyrultu belgeleri de düzenlenmektedir.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında toplam misyon şeflerinin atama belgeleri (Cumhurbaşkanı Kararı)  

ile yabancı konsolosların buyrultu belgelerinin sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

12- Onaylanarak Resmi 

Gazete’de yayımlanan 

uluslararası anlaşmalar 

Sayı 150 150 150 165 170 175 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yabancı ülkelerle ve uluslararası kuruluşlarla akdedilecek 

andlaşmalara ilişkin temas, müzakere, yetki belgesi, imza, onay ve tescil süreçlerini ilgili kamu kurum 

ve kuruluşları ile işbirliği içinde yürütmek suretiyle ilişkilerin ve işbirliğinin ahdi çerçevesi 

oluşturulmaktadır.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında onaylanarak Resmi Gazete'de yayımlanan uluslararası anlaşmalar 

sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

13- Sunucusu olduğumuz 

karar sayısı 
Sayı 96 96 96 99 99 99 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Ülkemiz, bölgemizde ve dünyada barış ve istikrarı güçlendirmek, 

ekonomik büyüme ve sürdürülebilir kalkınmayı sağlamak, tüm dünyada barış ve istikrarı tehdit eden 

çatışmaları çözüme kavuşturmak, ekonomik dengesizlikleri gidermek ve benzeri küresel konularda, 

başta Birleşmiş Milletler (BM), Avrupa Konseyi (AK),  Avrupa Güvenlik ve İşbirliği Teşkilatı (AGİT), 

NATO olmak üzere çok taraflı uluslararası ve bölgesel örgütlerin gündeminde bulunan veya gündeme 

getirilmesinde yarar bulunan konularda çıkartılacak kararlarda ortak sunucu olma faaliyetlerine devam 

edecektir. 

Hesaplama Yöntemi:  2019 yılında toplam sunucusu olduğumuz karar sayısı  

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı  

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

14- Türkiye-UNDP Kalkınmada 

İşbirliği Programı çerçevesinde 

gerçekleştirilen projelerin sayısı 

Sayı 13 13 13 15 15 15 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Bölgemizde ve dünyada barış ve istikrarın güçlendirilmesi, ekonomik 

büyüme ve sürdürülebilir kalkınmanın sağlanması ve ekonomik dengesizliklerin giderilmesi konuları 

ülkemizin öncelikleri arasındadır.  Bu bağlamda, küresel ekonomik oluşumlarda ki çalışmalarımızdan 

biri olan Türkiye-UNDP Kalkınmada İşbirliği Programı çerçevesinde projeler gerçekleştirilmektedir.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında toplam Türkiye-UNDP Kalkınmada İşbirliği Programı 

çerçevesinde gerçekleştirilen projelerin sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

15- Uluslararası - bölgesel örgüt-

lerin merkezleri ile bağlı ofis ve 

ajanslarında her seviyede görev 

yapan Türk vatandaşlarının sayısı 

Sayı 1.167 1.167 1.167 1.200 1.200 1.200 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Uluslararası kuruluşların önemli birimlerinde yönetici kadrosundaki 

vatandaşlarımızın görev alması bu kuruluşlarla yakın işbirliği içinde çalışılmasına katkı sağlamaktadır.  

Bu nedenle vatandaşlarımızın uluslararası - bölgesel örgütlerin merkezleri ile bağlı ofis ve ajanslarında 

her seviyede ki görevlere başvurularının teşvikine devam edilecektir.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında uluslararası - bölgesel örgütlerin merkezleri ile bağlı ofis ve 

ajanslarında her seviyede görev yapan Türk vatandaşlarının sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

16- Uluslararası genç diplomat-

lar eğitim programına katılan 

yabancı diplomat sayısı 

Sayı 64 64 64 70 75 80 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Uluslararası Genç Diplomatlar Eğitim Programı, Ortadoğu, Balkanlar 

ve Kafkasya, Orta Asya gibi yakın coğrafyamızın yanı sıra açılım politikası yürüttüğümüz Afrika ve 

Latin Amerika’yı da kapsamaktadır. Gelişme yolundaki ülkelerin yönetici kadrolarının yetiştirilmesine 

destek sağlamak ve ülkemizin tanıtımına katkıda bulunmak üzere 1992 yılında başlatılmıştır. Dış 

politika vizyonumuz açısından önem taşıyan bölge ve ülkelerle ilişkilerimizin geliştirilmesine katkıda 

bulunan program Bakanlığımızın önemli kamu diplomasisi etkinliklerinden birisini teşkil etmektedir. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında uluslararası genç diplomatlar eğitim programına katılan yabancı 

diplomat sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

17- Uluslararası örgütler tarafın-

dan imzaya açılan sözleşmelere 

katılım sayısı 

Sayı 217 217 217 76 75 75 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Uluslararası ve bölgesel örgütler ile siyasi ilişkilerimizin yürütülmesi, 

bu örgütlerin gündemindeki konuların takip edilerek bunlara ülkemizin öncelik ve tercihleri 

doğrultusunda katkı/yön verilmesi, bu örgütler nezdinde uluslararası ve bölgesel meselelerin 

Türkiye'nin hak ve çıkarları gözetilerek karşılıklı menfaatler doğrultusunda çözümlenmesi ve bölgesel 

işbirliği konularında öncü rol üstlenilmesi amacıyla üyesi bulunduğumuz uluslararası-bölgesel 

kuruluşlar tarafından imzaya açılan sözleşmelere aktif katılım sağlanmaktadır.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında uluslararası örgütler tarafından imzaya açılan sözleşmelere katılım 

sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

18- Uluslararası planda terörizmin 

finansmanını engellemeye yönelik 

etkin işletilen eşgüdüm 

mekanizmalarının sayısı 

Sayı 19 19 19 22 25 27 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Mevcut uluslararası ve ikili mekanizmaların verimliliğinin ve 

etkinliğinin arttırılması amacıyla diyaloğun güçlendirilmesine ihtiyaç duyulmaktadır.      

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında uluslararası planda terörizmin finansmanını engellemeye yönelik 

etkin işletilen eşgüdüm mekanizmalarının sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

19- Ülkemize Dışişleri Bakan ve 

Bakan Yardımcıları düzeyinde 

gerçekleştirilen ikili ve çok taraflı 

ziyaret sayısı 

Sayı 80 80 80 110 109 111 

Göstergeye İlişkin Açıklama: İkili ve çok taraflı ilişkiler bağlamında ülkemize yabancı ülke Dışişleri 

Bakan ve Bakan Yardımcıları seviyesinde ziyaretler gerçekleştirildiği gibi uluslararası bölgesel 

örgütlerin üst düzey yetkilileri de temaslarda bulunmak üzere ülkemize gelmektedirler. Bu ziyaret ve 

temaslarla ülkemizin ikili ve çok taraflı platformlarda yürüttüğü ilişkiler ve işbirliğinin güçlendirilmesi 

ve daha ileri seviyelere çıkartılması amaçlanmaktadır.   

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında toplam ülkemize Dışişleri Bakan ve Bakan Yardımcıları 

düzeyinde gerçekleştirilen ikili ve çok taraflı ziyaret sayısı  

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

20- Ülkemizi hedef alan terör 

örgütleri hakkında uluslararası 

planda  yayınlanan muteber 

akademik yayınlar ile yazılı ve 

görsel basında çıkan haberlerin 

sayısı 

Sayı 280 280 280 270 270 250 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Propaganda ile mücadele, terör örgütlerinin eleman kazanma ve terör 

olaylarına teşvik etme çabalarının engellenmesi bakımından önem taşımaktadır. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında ülkemizi hedef alan terör örgütleri hakkında uluslararası 

planda  yayınlanan muteber akademik yayınlar ile yazılı ve görsel basında çıkan haberlerin sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

 

 



T.C. Dışişleri Bakanlığı 2020 Yılı Performans Programı 
 

34 

 

 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

21- Ülkemizin arabuluculuk 

alanındaki faaliyetlerinin sayısı 
Sayı 8 8 8 6 6 6 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Uluslararası sorunların barışçıl çözüm yöntemlerinden biri olarak 

Birleşmiş Milletler Şartında yer bulan arabuluculuk konusunda farkındalık ve kapasite yaratılması 

çalışmalarında Türkiye küresel ölçekte öncü bir rol oynamaktadır. Türkiye sözkonusu öncü rolünü; 

BM, AGİT ve İİT çerçevesinde başlattığı müstakil girişimlerde eş-başkan konumu, evsahipliği yaptığı 

iki ayrı uluslararası Arabuluculuk Konferans serisi; Arabuluculuk Sertifika Programı dahil katmanlı 

ve çeşitli bir girişim mimarisiyle yürütmektedir. Türkiye’nin bu girişimleri farkındalık yaratmanın çok 

ötesine geçerek arabuluculuk yönteminin ilkelerinin geliştirilmesi bakımından da somut sonuçların 

elde edilmesi bakımından önem arzetmektedir. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında ülkemizce yapılan toplam arabuluculuk alanındaki faaliyetlerinin 

sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

22- Üyesi olunan uluslararası 

ve bölgesel örgüt sayısı 
Sayı 146 146 146 121 121 123 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Çok taraflı platformalar da Türkiye’nin hak ve çıkarlarını en iyi şekilde 

savunabilmek, alınacak karalarda öncü rol üstlenmek,  bu platformlarda ülkemizin görünürlüğünü 

arttırmak ve imajını kuvvetlendirmek için uluslararası ve bölgesel kuruluşlara aktif bir şekilde katılım 

sağlanmaktadır.   

Hesaplama Yöntemi: Ülkemizin üyesi olduğu uluslararası ve bölgesel örgüt sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

23- Yabancı heyetlere verilen 

eğitim sayısı 
Sayı 16 16 16 17 18 19 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yabancı heyetlere yönelik verilen eğitimler, ülkemizin dış politikasının 

objektif ve doğru bir şekilde anlatılması bakımdan önemli bir yer tutmaktadır. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında toplam yabancı heyetlere verilen eğitim sayısı  

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

24- Yüksek düzeyli stratejik 

/işbirliği konseyi tarafından 

gerçekleştirilen toplantı sayısı 

Sayı 8 8 8 28 19 21 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Komşu ve yakın coğrafyalardaki ülkeler başta olmak üzere diğer 

ülkelerle ilişkilerin yapıcı diyalog ve işbirliği temelinde yürütülmesi hedefimiz doğrultusunda, 25 

ülkeyle kurulan Yüksek Düzeyli Stratejik / İşbirliği Konseyi (YDSK/YDİK) mekanizmaları 

kapsamındaki yapılan çalışmalar önemini korumaktadır. Bu konsey toplantıları dönüşümlü olarak 

ülkemizde ve ilgili ülkelerde düzenlenmekte ve gündemde yeralan ikili konular ve işbirliği imkanları 

değerlendirilmekte ve gereksinim duyulan anlaşma ve diğer belgeler imzalanmaktadır.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında toplam Yüksek Düzeyli Stratejik/İşbirliği Konseyi tarafından 

gerçekleştirilen toplantı sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

 

ALT PROGRAM KAPSAMINDA YÜRÜTÜLECEK FAALİYET MALİYETLERİ 

Faaliyetler 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Çok Taraflı Dış 

İlişkiler  
942.404.500 630.225.615,64 1.087.431.000 1.146.181.000 1.189.574.000 

 Bütçe İçi 942.404.500 630.225.615,64 1.087.431.000 1.146.181.000 1.189.574.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

İkili Dış İlişkiler 206.576.500 115.969.667,04 160.433.000 171.276.000 180.701.000 

 Bütçe İçi 206.576.500 115.969.667,04 160.433.000 171.276.000 180.701.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

Uluslararası 

İşbirliğinin ve 

Kamu 

Diplomasisinin 

Geliştirilmesi 

Faaliyetleri 

45.491.000 24.459.688,21 52.005.000 58.739.000 62.004.000 

 Bütçe İçi 45.491.000 24.459.688,21 52.005.000 58.739.000 62.004.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

T O P L A M 1.194.472.000 770.654.970,89 1.299.869.000 1.376.196.000 1.432.279.000 

 Bütçe İçi 1.194.472.000 770.654.970,89 1.299.869.000 1.376.196.000 1.432.279.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 
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FAALİYETLERE İLİŞKİN AÇIKLAMALAR: 

Bakanlığımız 1 Sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi’nin 128. Maddesi gereğince “Dış Politika” 

programı kapsamında ki faaliyetlerini yürütmektedir.  

Çok Taraflı Dış 

İlişkiler  

1-BM teşkilatındaki görünürlük ve etkinliğimizin arttırılmasına yönelik 

faaliyetler, 

2-BM, Avrupa Konseyi ve AGİT nezdindeki insan hakları mekanizmaları ile 

yapıcı işbirliğimizin arttırılmasına yönelik faaliyetler, 

3-Uluslararası ve bölgesel ekonomik örgütlerdeki etkinliğimizin arttırılmasına 

yönelik faaliyetler, 

4-NATO, AGİT ve benzeri uluslararası güvenlik örgütleri bağlamında 

yürütülecek faaliyetler, 

5-Üyesi bulunan uluslararası ve bölgesel örgütlere yönelik zaruri ve gönüllü katkı 

paylarının ödenmesine ilişkin faaliyetler, 

6- Uluslararası ve bölgesel kuruluşların toplantılarına, devlet başkanları 

düzeyindeki zirvelerine, komite ve benzeri çalışmalarına aktif bir şekilde katılım 

sağlanması ve bu örgütlerin gündemlerinin takip edilmesine yönelik faaliyetler, 

7- Dış ilişkiler ile bağlantısı olan enerji ile bölgesel ve sınır aşan sular 

konularındaki politika ve hareket tarzlarının oluşturulması ve uygulanması 

çerçevesinde icra edilecek faaliyetler, 

8-Uluslararası kuruluşların önemli birimlerinde yönetici kadrosundaki 

vatandaşlarımızın çalışmalarının desteklenmesi yönündeki faaliyetler, 

9-Çok taraflı uluslararası protokol ve sözleşmelerin müzakere edilmesi ve imza 

süreçlerinin takip edilmesi faaliyetleri, 

10-Çoktaraflı uluslararası-bölgesel platformlarda karşılıklı destek taleplerine 

yönelik faaliyetler, 

11-Terör örgütlerinin yurtdışındaki finansman faaliyetlerinin engellenmesine 

yönelik faaliyetler, 

12-Terörizmle mücadelede alanındaki politikamızı ve uluslararası toplumdan 

beklentimizi yansıtan haberler ve makaleler yayınlanması çalışmalarına yönelik 

faaliyetler, 

13-Terör örgütlerinin propagandasına karşı kamu diplomasisi alanında ki 

faaliyetler. 

İkili Dış İlişkiler 

1-Güney Amerika ülkeleri ile ulusal çıkarlarımız doğrultusunda siyasi, ekonomik, 

ticari, savunma, sosyal ve kültürel alanlarda ikili ilişkilerimizin geliştirilmesine, 

işbirliğimizin güçlendirilmesine ve yürütmekte olduğumuz girişimci ve insani dış 

politikamızın etkisinin ve görünürlüğünün artırılmasına yönelik faaliyetler,    

2-Güney, Batı, Orta ve Kuzey Avrupa ülkeleri ve Balkan ülkeleri (Güney Doğu 

Avrupa) ile siyasi, ekonomik,  ticari, sosyal ve kültürel alanlardaki ilişkilerimizin 

ve işbirliğimizin güçlendirilmesine yönelik faaliyetler, 

3-Doğu Avrupa, Kafkasya ve Orta Asya ülkeleriyle siyasi, ekonomik, kültürel ve 

beşeri ilişkilerimizin güçlendirilmesine yönelik faaliyetler, 

4-Ortadoğu ve Kuzey Afrika ülkeleriyle siyasi, ekonomik,  ticari, sosyal ve 

kültürel alanlardaki ilişkilerimizin ve işbirliğimizin güçlendirilmesi ile 

bölgemizdeki ihtilafların siyasi çözümü için gerek ikili düzeyde gerek çok taraflı 

platformlarda yürütülecek faaliyetler, 

5-KKTC ve Yunanistan ile her alanda ilişkilerimizin ve işbirliğimizin 

güçlendirilmesine yönelik faaliyetler ile Denizcilik, Havacılık ve Hudut 

konularında üyesi olduğumuz uluslararası kuruluşlarla istişarelerde bulunulması 

ve yeni hudut kapılarının açılmasına yönelik faaliyetler, 

6-Güneydoğu Asya ve Pasifik bölgesinde ihracat pazarlarımızın 

çeşitlendirilmesine, bölgeden ülkemize doğrudan yabancı yatırımcıların 

çekilmesine, kalkınma alanında işbirliğinin geliştirilmesine ve siyasi 

ilişkilerimizin güçlendirilmesine yönelik faaliyetler, 
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7-Afrika kıtası ülkeleri ile ulusal çıkarlarımız doğrultusunda başta siyasi ve 

ekonomik olmak üzere her alanda ikili ilişkilerimizin geliştirilmesine, 

işbirliğimizin güçlendirilmesine ve yürütmekte olduğumuz girişimci ve insani dış 

politikamızın etkisinin ve görünürlüğünün artırılmasına yönelik faaliyetler, 

8-Irak ve Güney Asya ülkeleriyle ikili düzeydeki siyasi ilişkilerimiz ile bölgesel 

nitelikli siyasi örgütlerle siyasi, ekonomik,  ticari, sosyal ve kültürel alanlardaki 

ilişkilerimizin ve işbirliğimizin güçlendirilmesine yönelik faaliyetler, 

9- Farklı ülkelerle tesis edilen yüksek seviyeli stratejik işbirliği konsey 

toplantılarını düzenlenmesine ve bu toplantılarda ilgili ülkelerle ikili 

ilişkilerimizin ve işbirliğimizin güçlendirilmesine yönelik faaliyetler, 

10- Diğer ülkelerle ikili düzeyde siyasi, ekonomik, çevre, enerji vb. alanlarda 

protokol ve sözleşmelerin müzakere edilmesi ve imza süreçlerini takip edilmesi 

faaliyetleri, 

11-Suriye’deki çatışma ortamının azaltılmasına ilişkin çözüm çabaları, terör 

örgütleri ve aşırıcı unsurlarla mücadele ve uluslararası çalışmalara iştirak 

faaliyetleri. 

Uluslararası 

İşbirliğinin ve Kamu 

Diplomasisinin 

Geliştirilmesi 

Faaliyetleri 

1-Bölgesel ve küresel boyutlu çatışmaların önlenmesine yönelik faaliyetler, 

2- Uluslararası platformlarda, çevre, insan hakları, göç, iltica, insan ticareti ve 

insani yardımlar ile küresel boyut taşıyan diğer konularda politika ve hareket 

tarzlarının belirlenmesine yönelik faaliyetler, 

3-Uluslararası kuruluşlar bünyesindeki arabuluculuk, çatışmaların önlenmesi ve 

kriz yönetimi ve bu kapsamdaki diğer projelerin yürütülmesine ilişkin faaliyetler, 

4- Yabancı diplomatlar ile diğer kurum/kuruluşlarına diplomasi alanında verilen 

eğitim faaliyetleri, 

5- Dış Temsilciliklerimizce ülkemizin tanıtımı ve dış politika alanındaki 

konularla ilgili yazılı ve görsel medyaya mülakat verilmesine yönelik faaliyetler, 

6- Yabancı yazılı ve görsel medya mensuplarının ülkemize davet edilerek 

ülkemizin tanıtılmasına yönelik faaliyetler, 

7-  Dış politika ve kamu diplomasisi alanında sosyal medya araçlarının etkin bir 

şekilde kullanılması faaliyetleri, 

8-Yeni açılacak olan Temsilciliklerimize yönelik faaliyetler, 

9- Bakanlık arşivinin düzenlenmesi ve sayısal veri tabanı oluşturulması 

faaliyetleri, 

10- Uluslararası hukukun ve uluslararası hukuk içtihadının gelişimine yönelik 

faaliyetler, 

11-Türkiye'nin dış politikasını ilgilendiren bölgesel ve uluslararası konulara 

ilişkin olarak analiz, planlama, öngörü, programlama ve eşgüdüm çalışmalarına 

yönelik faaliyetler, 

12- Dış politikamızın oluşturulması, yönlendirilmesi ve uygulanması hakkında 

değerlendirmeler yapılması ve görüş bildirilmesi faaliyetleri, 

13-Türk dış politikası, uluslararası ilişkiler ve bölgesel konular hakkında bilimsel 

araştırma, inceleme ve analizler yapılması ve bağımsız kaynaklarca oluşturulan 

analizleri Bakanlığın ilgili birimlerinin kullanımına sunulması faaliyetleri, 

14- Ülkedeki yabancı misyonların diplomatik işlemlerinin, yurtdışında ki Türk 

misyonları ile ülkedeki yabancı misyonların güvenlikle ilgili iş ve işlemlerinin, 

diplomatik pasaport işlemlerinin, misyon şeflerinin atama belgeleri ile yabancı 

konsolosların buyrultu belgelerinin hazırlanması işlemlerinin yürütülmesi 

faaliyetleri. 
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ALT PROGRAM ADI: Dış Politikanın Yürütülmesi ve Konsolosluk Hizmetlerinin Geliştirilmesi 

 

ALT PROGRAMIN 

KAPSAMI: 

 

 

 

 

 

Dünyada en geniş diplomatik ağına sahip ülkelerden biri olma özelliğimizin 

etkin bir dış politika yürütülmesinde kullanılması; dış temsilciliklerimizdeki 

binaların temsile uygun hale getirilmesi; yurtdışındaki vatandaşlarımıza 

konsolosluk hizmetlerini daha süratli, etkin ve çağın gereklerine uygun 

biçimde sunulması, yabancı uyruklu vatandaşlara başta vize olmak üzere 

ihtiyaç duydukları alanda destek sağlanması ile yurtdışında yaşayan 

vatandaşlarımızın emeklilik hakkı da dahil olmak üzere sosyal güvenlik 

alanındaki hak ve çıkarlarının korunması konularını kapsamaktadır. 

ALT PROGRAM 

HEDEFİ: 

Yurtdışı temsilciliklerimizin sayısının ülkemizin prestijine yakışır şekilde 

geliştirilmesi ve temsilcilikler vasıtasıyla sunulan hizmetlere yurtdışındaki 

vatandaşlarımızın erişiminin daha da kolaylaştırılması ve ülkemizin 

tanınırlığının ve kamu diplomasisi alanındaki etkinliğinin artırılması 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

1- Çeşitli ülkelerde mağdur 

durumda kalan ve ülkemize 

dönüşü sağlanan vatandaş sayısı 

Sayı 53 53 53 53 53 53 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Herhangi bir vesileyle yurtdışında bulunan ve mağdur duruma düşen 

vatandaşlarımızın süratle ve en emin yolla yurda dönüşleri sağlanmaktadır. Bu bağlamda, 

vatandaşlarımıza verilen hizmet kalitesinin arttırılması amaçlanmıştır. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında çeşitli ülkelerde mağdur durumda kalan ve ülkemize dönüşü 

sağlanan vatandaş sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

2- Çeşitli ülkelerde 

rahatsızlanarak ambulans uçakla 

ülkemize getirilen vatandaş 

sayısı 

Sayı 44 44 44 30 30 30 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Sağlık Bakanlığı’na tahsis edilen ambulans uçakla, muhtelif ülkelerde 

ciddi rahatsızlıklar geçiren vatandaşlarımızın ilgili Temsilciliklerimizle eşgüdüm halinde ülkemize 

intikalleri sağlanmaktadır. Bu bağlamda, vatandaşlarımıza verilen hizmet kalitesinin arttırılması 

amaçlanmıştır. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında çeşitli ülkelerde rahatsızlanarak ambulans uçakla ülkemize 

getirilen vatandaş sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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 Performans 

Göstergesi 

Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

3- Dış temsilcilik-

lerdeki konsolosluk 

hizmeti işlem sayısı 

Sayı 1.415.134 1.415.134 1.415.134 1.415.134 1.415.134 1.415.134 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yurtdışındaki vatandaşlarımızın konsolosluk hizmetlerinden daha 

süratli, etkin ve çağın gereklerine uygun biçimde faydalanmasını, vatandaşlarımızın hak ve 

menfaatlerinin korunmasını ve bulundukları ülkelerde kendilerine verimli bir şekilde kamu hizmeti 

sunulmasını sağlamak amacıyla Bakanlığımızca 7 gün / 24 saat temelinde konsolosluk hizmeti 

sunulmaktadır. Bu konsolosluk hizmetleri sonucunda konsolosluk hasılatı elde edilmekte ve bu suretle 

bütçemize katkıda bulunulmaktadır. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında dış temsilciliklerimizce verilen konsolosluk hizmeti işlem sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

4- E-vize çağrı merkezi 

tarafından hizmet verilen 

yabancı sayısı 

Sayı 83.200 83.200 83.200 100.000 100.000 100.000 

Göstergeye İlişkin Açıklama: E-vize kullanımının artmasına bağlı olarak EÇM tarafından hizmet 

verilen yabancı sayısında da artış olmaktadır.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında E-vize çağrı merkezi tarafından hizmet verilen yabancı sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans 

Göstergesi 

Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

5- E-vize sistemi 

üzerinden vize ita 

edilen yabancı sayısı 

Sayı 6.508.696 6.508.696 6.508.696 6.500.000 6.500.000 6.500.000 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yabancı vatandaşların vize ihtiyaçlarının hızlı ve etkin bir şekilde 

karşılanması amaçlanmaktadır. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında E-vize sistemi üzerinden vize ita edilen yabancı sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

6- Gezici konsolosluk 

hizmeti sayısı 
Sayı 15 15 15 10 10 10 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yurtdışında Başkonsolosluk veya konsolosluk bulunmayan yerlerde 

vatandaşlarımıza gezici konsolosluk hizmeti verilmek suretiyle konsolosluk alanındaki temel 

ihtiyaçlarının karşılanması sağlanmaktadır.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında dış temsilciliklerimizce verilen gezici konsolosluk hizmeti sayısı  

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

7- Konsolosluk Çağrı 

Merkezine başvuran 

vatandaş sayısı 

Sayı 660.000 660.000 660.000 759.000 872.850 1.003.778 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Konsolosluk işlemleriyle ilgili konularda telefonla yapılan vatandaş 

başvurularını karşılamak amacıyla kurulan Konsolosluk Çağrı Merkezi (KÇM) aynı zamanda 

vatandaşlarımızın 7/24 temelinde ulaşabileceği bir yardım hattı olarak da hizmet vermektedir. 

Bakanlığımızda, KÇM tarafından verilen hizmetlere ilişkin olarak bir veri tabanı oluşturulmuştur. 

Oluşturulan veri tabanı ile KÇM tarafından vatandaşlarımıza verilen hizmet sayısı,  vatandaşlarımızca 

ağırlıklı olarak yardım talep edilen konsolosluk ile zor durumda kalan vatandaşlarımızın yardım 

taleplerine ilişkin istatiksel verilerin tutulması sağlanmaktadır. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında toplamda Konsolosluk Çağrı Merkezine başvuran vatandaş sayısı  

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

8- Koordinasyonu yapılan sosyal 

güvenlik ve istihdam alanında 

ikili işbirliği anlaşmalarının 

sayısı 

Sayı 29 29 29 29 29 29 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yurtdışındaki vatandaşlarımız sosyal güvenlik ve istihdam 

alanlarındaki ihtiyaçlarının karşılanması için çalışımalar yapılmaktadır.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında koordinasyonu yapılan sosyal güvenlik ve istihdam alanında ikili 

işbirliği anlaşmalarının sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

9- Temsilciliklerimizce yerel 

basına verilen mülakatların 

sayısı 

Sayı 1.600 1.600 1.600 1.600 1.700 1.800 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Dış temsilciliklerimizin lobi ve halkla ilişkiler alanında yürütmüş 

olduğu çalışmalar kamu diplomasisi faaliyetlerimizin önemli bir boyutunu teşkil etmektedir. Bu 

bağlamda, misyon şeflerimizin ve görevlilerimizin yazılı ve görsel medya verdiği mülakatlar ve dış 

politikamızda önemli yer tutan konular ile ülkemizin sunduğu potansiyeller ilk elden yabancı 

kamuoyuna aktarılmaktadır.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında Temsilciliklerimizce yerel basına verilen mülakatların sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

10- Vizesiz seyahat edilen 

yabancı ülke sayısı 
Sayı 71 71 71 71 71 71 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Vatandaşlarımızın yabancı ülkelere rahatlıkla seyahat etmelerini 

teminen ülkelerle vize muafiyeti anlaşmaları akdedilmekte, aynı şekilde bilhassa turizm gelirlerimizi 

arttırma hedefiyle yabancıların da ülkemize seyahatleri kolaylaştırılmaktadır. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında vizesiz seyahat edilen yabancı ülke sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

11- Yurtdışı temsilcilikleri için 

satın alınan ve kiralanan bina 

sayısı (kümülatif) 

Sayı 432 432 432 434 436 438 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yurtdışında görünürlüğümüzün ve prestijimizin bir göstergesi olan 

temsilcilik binalarımızın başta yakın coğrafya olmak üzere tüm kıtalarda bulunması hem bu 

coğrafyalarda bulunan ülkelerle siyasi, ekonomik, ticari ve kültürel bağlarımızın geliştirilmesi hem 

yurtdışındaki vatandaşlarımıza daha hızlı ve daha nitelikli hizmet sunulması bakımından önem 

arzetmektedir.   

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında satınalma veya kiralama yöntemi ile edinilen yurtdışı 

temsilciliklerimize ait hizmet binası ve resmi konut sayısı  

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

12- Yurtdışı temsilciliklerin 

sayısı 
Sayı 243 243 243 243 244 245 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Ülkemiz 243 temsilciliğiyle dünyanın en geniş diplomatik misyon 

ağına sahip beşinci ülkesi konumuna ulaşmıştır. Dış temsilcilik sayımız, ülkemizin uluslararası 

alandaki nüfus ve etkinliğinin bir göstergesini teşkil etmekte; bölgemizde ve ötesinde çıkarlarımızın 

gözetilmesini ve uluslararası alanda yaşanan gelişmelerin yerinde ve ilk elden takibini sağlamakta; 

insani ve girişimci dış politikamızın uygulanmasında işlevsel rolü bulunmaktadır. Ayrıca, 

yurtdışındaki vatandaşlarımızın ve soydaşlarımızın Devletimize erişimlerini kolaylaştırmaktadır. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılı yurtdışı temsilciliklerin sayısı  

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

13- Yurtdışına atanan personeli-

mize yönelik düzenlenen 

eğitimlere katılanların sayısı 

Sayı 110 110 110 110 110 110 

Göstergeye İlişkin Açıklama: İlk kez yurtdışına atanan memurlara verilmekte olan eğitim, 

yurtdışındaki görevlerinin etkin bir şekilde yerine getirilmesi bakımından önem arzetmeketdir.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında yurtdışına atanan Bakanlığımız personeline yönelik düzenlenen 

eğitimlere katılanların sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

14- Yurtdışındaki temsilcilikler-

imizde görevlendirilen hukuk 

danışmanları sayısı 

Sayı 38 38 38 38 38 38 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yurtdışında yaşayan vatandaşlarımızın bulundukları ülkede 

yaşadıkları hukuki problemlerin çözüme kavuşturulması ve bu alanda olabilecek ihtiyaçlarının 

karşılanması amacıyla özellikle vatandaşlarımızın yoğun olarak yaşadığı ülkelerde hukuk danışmanı 

görevlendirilmektedir.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında yurtdışındaki temsilciliklerimizde görevlendirilen hukuk 

danışmanları sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

15- Yurtdışındaki temsilcilik-

lerimizde profesyonel hukuki 

yönlendirmeden faydalanan 

vatandaş sayısı 

Sayı 28.800 28.800 28.800 28.800 28.800 28.800 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Bulundukları ülkede yaşadıkları hukuki problemlerin çözüme 

kavuşturulması ve bu alanda olabilecek diğer ihtiyaçlarının karşılanması amacıyla yurtdışında yaşayan 

vatandaşlarımızın profesyonel hukuki yönlendirmeden faydalanmaları sağlanmaktadır. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında yurtdışındaki temsilciliklerimizde profesyonel hukuki 

yönlendirmeden faydalanan vatandaş sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

 

ALT PROGRAM KAPSAMINDA YÜRÜTÜLECEK FAALİYET MALİYETLERİ 

Faaliyetler 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Büyükelçilik, 

Daimi Temsilcilik 

ve Başkonsolosluk 

Faaliyetleri 

2.774.386.000 1.554.710.487,62 2.660.938.000 2.850.752.000 3.029.194.000 

 Bütçe İçi 2.774.386.000 1.554.710.487,62 2.660.938.000 2.850.752.000 3.029.194.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

Konsolosluk 

Faaliyetleri 
22.073.000 9.270.261,65 22.448.000 24.090.000 25.520.000 

 Bütçe İçi 22.073.000 9.270.261,65 22.448.000 24.090.000 25.520.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

T O P L A M 2.796.459.000 1.563.980.749,27 2.683.386.000 2.874.842.000 3.054.714.000 

 Bütçe İçi 2.796.459.000 1.563.980.749,27 2.683.386.000 2.874.842.000 3.054.714.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 
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FAALİYETLERE İLİŞKİN AÇIKLAMALAR: 

Bakanlığımız 1 Sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi’nin 128. Maddesi gereğince “Dış Politika” 

programı kapsamında ki faaliyetlerini yürütmektedir.  

Büyükelçilik, Daimi 

Temsilcilik ve 

Başkonsolosluk 

Faaliyetleri 

1-Kuruldukları ve akredite edildikleri devlet nezdinde Türkiye Cumhuriyeti’nin 

temsil edilmesine yönelik faaliyetler, 

2-Türkiye Cumhuriyeti’nin, vatandaşlarının ve uyrukluğunu taşıyan tüzel kişilerin 

hak ve menfaatlerinin korunmasına yönelik faaliyetler,  

3-Kuruldukları ve akredite edildikleri devletlerin hükümetleri ve ilgili kuruluşları 

ile gerekli temas ve müzakerelerin yürütülmesi faaliyetleri, 

4- Mukim ve akredite oldukları ülkelerle dostluk ilişkileri kurulması ve siyasi, 

askeri, ekonomik, kültürel, bilimsel ve diğer alanlardaki ilişkilerin ve işbirliğinin 

geliştirilmesi çalışmaları, 

5- Uluslararası kuruluşların ve bu kuruluşların faaliyetlerine ilişkin gelişmelerin 

takip edilmesi, bilgi ve değerlendirmelerin merkez ve yurtdışı teşkilatındaki ilgili 

birimlere iletilmesi faaliyetleri, 

6-Türkiye Cumhuriyeti vatandaşlarına ve uyrukluğunu taşıyan tüzel kişilere 

yönelik konsolosluk işlemlerinin yürütülmesi ve konsolosluk himayesinin 

sağlanması faaliyetleri, 

7-Yabancılara yönelik vize işlemlerinin yürütülmesi ve vize ita edilmesi 

faaliyetleri, 

8-1963 tarihli Konsolosluk İlişkileri Hakkında Viyana Sözleşmesinde sayılan 

diğer görevlerin ifa edilmesine yönelik faaliyetler, 

9- Dış Temsilcilik binalarımızın temsile uygun hale getirilmesini teminen hizmet 

binası ve resmi konutlara yönelik inşaat ve büyük onarım işlerinin takip edilmesi 

faaliyetleri. 

Konsolosluk 

Faaliyetleri 

1-Konsolosluk ilişkilerinin ve buna dair görüşmelerin yürütülmesine ve 

koordinasyonun sağlanmasına yönelik faaliyetler, 

2-Konsolosluk hizmetleri, vize, yurtdışında yaşayan vatandaşlar ve yurtdışında 

yaşayan Türk toplumu ile dış ilişkileri ilgilendiren emlak konularındaki çalışma 

ve faaliyetler, 

3-Yabancı vatandaşların vize dahil diğer konsolosluk konularında ki ihtiyaçlarının 

karşılanmasına yönelik faaliyetler, 

4- İkili düzeyde konsolosluk anlaşmalarının imzalanmasına yönelik faaliyetler, 

5- Yurtdışında mağdur duruma düşen vatandaşlarımızın süratle ve en emin yolla 

yurda dönüşlerinin sağlanmasına yönelik faaliyetler,  

7-Olağandışı gelişmeler nedeniyle vatandaşlarımızın bulundukları ülkelerden 

tahliye edilmelerinin sağlanmasına yönelik faaliyetler, 

8-Konsolosluk hizmet alanındaki deneyimlerimizin diğer ülkelerle 

paylaşılabilmesi ve olası işbirliği olanaklarının tespitine yönelik faaliyetler, 

9-Düzensiz göç ile uluslararası alanda mücadele edilmesi faaliyetleri, 

10-AGİT ile BM Uyuşturucu ve Suçla Mücadele Ofisi nezdinde göçmen 

kaçakçılığı ve insan ticareti konularında yürütülen faaliyetler, 

11-Konsolosluk ve E- vize Çağrı Merkezi faaliyetleri, 

12-Vatandaşlarımızın çeşitli sorunların çözümü amacıyla dış temsilciliklerimizce 

sağlanan hukuki danışmanlık hizmeti ile gerektiği hallerde, vatandaşlarımızın 

bulundukları ülkedeki uzman avukat ve hukukçulardan hukuki hizmet alınmasına 

yönelik faaliyetler, 

13- Muhtelif ülkelerde ciddi rahatsızlıklar geçiren vatandaşlarımızın ambulans 

uçakla yurda dönüşlerinin sağlanması faaliyetleri, 

14-Yurtdışında yaşayan vatandaşlarımızın emeklilik hakkı da dahil olmak üzere 

sosyal güvenlik alanındaki hak ve çıkarlarının korunmasına yönelik faaliyetler, 

15-Yurtdışında yaşayan vatandaşlarımızın uyum ve entegrasyon, ırkçılık, 

dernekleşme, istihdam ve benzeri sorunlarının çözümüne ilişkin faaliyetler. 



T.C. Dışişleri Bakanlığı 2020 Yılı Performans Programı 
 

45 

 

DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI PERFORMANS BİLGİSİ 

PROGRAM ADI: Milli Kültür 

PROGRAMIN 

AMACI: 

Kültürel Mirasın Korunması, Geliştirilmesi ve Gelecek Kuşaklara 

Aktarılması 

PROGRAMIN 

KAPSAMI: 

Kültürel mirasın korunması, geliştirilmesi, gelecek kuşaklara aktarılması 

için yürütülen faaliyet ve hizmetler bu programın kapsamını 

oluşturmaktadır. 

 

ANAHTAR GÖSTERGELER 

1- Ulusal alanda milli kültüre yönelik gerçekleştirilen etkinlik sayısı 

2- Uluslararası alanda milli kültüre yönelik gerçekleştirilen etkinlik sayısı 

ALT PROGRAM 

ADI: 
Yurtdışında Türk Kültür Varlığını Koruma ve Tanıtma 

ALT PROGRAMIN 

KAPSAMI: 

Ülkemizin sahip olduğu zengin tarihsel, kültürel ve sanatsal mirasın 

yurtdışında tanıtılması; yurtdışındaki vatandaşlarımızın ve soydaşlarımızın 

kültürel bağlarının korunması ve güçlendirilmesi ile manevi değerlerinin 

korunmasına yönelik çalışmaların ilgili kurumlarla eşgüdüm halinde 

yürütülmesi konularını kapsamaktadır.   

ALT PROGRAM 

HEDEFİ: 

Yurtdışındaki vatandaşlarımız ve soydaşlarımızın kültürel bağlarının 

korunması, güçlendirilmesi ve dini konularda aydınlatılması ile ülkemizin 

tarihi, kültürel ve sanatsal zenginliklerinin yurtdışında tanıtılması, 

tanınırlığının arttırılması 

 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

1- Dış temsilciliklerimizce milli 

değerlerin ve Türk kültürünün 

yurtdışında korunmasına ve 

tanıtımına yönelik gerçekleştirilen 

proje ve faaliyetlerin sayısı 

Sayı 147 147 147 220 235 245 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Kültürel değerlerimizin ve zengin tarihimizin tüm kıtalarda tanıtılması 

amacıyla kültürel ve sanatsal etkinlikler düzenlenmektedir.  Düzenlenen etkinliklerle çeşitli ülkelerle 

karşılıklı iletişimin sağlanması, ülkemiz hakkındaki önyargıların giderilmesi, doğru bilgi ve olumlu 

görüntü verilmesinin yanı sıra farkındalık yaratılmasına da çalışılmaktadır.  

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında Türk kültürünün yurtdışında korunmasına ve tanıtımına yönelik 

gerçekleştirilen proje ve faaliyetlerin sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

2- Yurtdışında görevlendirilen 

din görevlisi sayısı 
Sayı 1.405 1.405 1.405 1.500 1.500 1.500 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yurtdışındaki vatandaşlarımızın dini konularda ki ihtiyaçlarını 

karşılamak amacıyla din görevlileri görevlendirilmektedir.   

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında yurtdışında görevlendirilen din görevlisi sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans 

Göstergesi 

Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

3- Yurtdışında 

yaşayan vatandaşla-

rımızın sayısı 

Sayı 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Başta Batı Avrupa ülkeleri olmak üzere yurtdışında yaklaşık 6 milyon 

vatandaşımız yaşamaktadır. Bakanlığımız ilgili kurumlarla eşgüdüm halinde yurtdışındaki Türk 

toplumuna kültürel bağlarının korunması ve güçlendirilmesi, eğitim, din,  konsolosluk ve birçok alanda 

hizmet vermektedir.  

Hesaplama Yöntemi: Yurtdışında yaşayan yaklaşık Türk vatandaşı sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

ALT PROGRAM KAPSAMINDA YÜRÜTÜLECEK FAALİYET MALİYETLERİ 

Faaliyetler 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Yurtdışında Türk Kültür 

Varlığının Korunması ve 

Tanıtılması 

24.593.000 4.506.029,95 26.405.000 28.235.000 29.824.000 

 Bütçe İçi 24.593.000 4.506.029,95 26.405.000 28.235.000 29.824.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik Diğer 

Faaliyetler 

707.000 700.000 744.000 794.000 836.000 

 Bütçe İçi 707.000 700.000 744.000 794.000 836.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşların Manevi 

Değerlerinin Korunma-sına 

Yönelik Faaliyetler 

164.988.000 152.736.826,26 174.294.000 186.054.000 195.975.000 

 Bütçe İçi 164.988.000 152.736.826,26 174.294.000 186.054.000 195.975.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

T O P L A M 190.288.000 157.942.856,21 201.443.000 215.083.000 226.635.000 

 Bütçe İçi 190.288.000 157.942.856,21 201.443.000 215.083.000 226.635.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 
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FAALİYETLERE İLİŞKİN AÇIKLAMALAR: 

Bakanlığımız 1 Sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi’nin 128. Maddesi gereğince “Milli Kültür” 

programı kapsamında ki faaliyetlerini yürütmektedir.  

Yurtdışında Türk 

Kültür Varlığının 

Korunması ve 

Tanıtılması 

1- Cumhurbaşkanı, Başbakan ve Bakan düzeyinde ülkemize, tarafımızdan 

da diğer ülkelere/kuruluşlara yapılmakta olan üst düzeyli ziyaretlerin 

kültür ve eğitim veçheleri,  

2- İlgili kurum ve kuruluşlar ile işbirliği yapmak suretiyle; kültür, eğitim, 

bilim, spor ve benzeri alanlarında diğer ülke ve uluslararası kuruluşlarla 

ikili ve çok taraflı ilişkilerin ve işbirliğinin yürütülmesine yönelik 

faaliyetler,  

3-Ülkemizin sahip olduğu zengin tarihsel, kültürel ve sanatsal mirasın 

yurtdışında tanıtılmasına yönelik proje ve faaliyetler, 

4- Kültürel değişim programlarına yönelik faaliyetler, 

5- Kültürel alanda diğer ülkelerle yapılacak protokol ve sözleşmelerin 

müzakere edilmesi ve imza süreçlerinin takip edilmesine yönelik 

faaliyetler, 

6-Yurt dışındaki Osmanlı-Türk mimari eserlerinin korunması, bakım ve 

restorasyonu ile ülkemizden yurt dışına kaçırılan kültür varlıklarının takip 

edilmesi faaliyetleri, 

7-Devlet arşivlerinde araştırmalar, kazı ve yüzey araştırmaları, sualtı 

araştırmaları, film ve fotoğraf çekimleri vb. faaliyetler,  

8- UNESCO, Avrupa Konseyi, AB, İİT vb. uluslararası kuruluş/forum 

faaliyetleri, 

9- Kardeş Şehir ve Belediyelerarası anlaşmalar, işbirliği ve Gençlik ve 

Spor faaliyetleri, 

10- Türkiye’deki yabancı kültür merkezlerine yönelik faaliyetler, 

11-Yurtdışında dağıtılmak üzere kültürel tanıtım amaçlı kitap ve diğer 

yayınların temin edilmesi faaliyetleri, 

12-Türk Kültür yılları/festivalleri/ mevsimleri/haftaları, tarihi/çağdaş eser 

sergileri, konser, gösteri, konferans vb. tanıtım etkinliklerinin 

koordinasyonuna yönelik faaliyetler. 

 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara 

Yönelik Diğer 

Faaliyetler 

1-Yurtdışındaki Türkiye Çalışmaları Kürsü ve Merkezleri, Türkoloji 

Bölümleri ve benzeri faaliyetleri, 

2-Yunus Emre Türk Kültür Merkezleri ve Yunus Emre Enstitüsü 

tarafından görevlendirilen okutmanlara yönelik faaliyetler. 

 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşların 

Manevi Değerlerinin 

Korunmasına 

Yönelik Faaliyetler 

1- Yurtdışında “Türk Kültür Günleri/Haftaları”, “Türk Yemekleri Haftası”, 

“Türk Sinema Günleri”, “Türk Festivalleri”, sanat ve arşiv sergileri, 

Semazen gösterileri, konserler, kültür, sanat ve edebiyat alanlarında 

konferans ve seminerler düzenlenmesine yönelik faaliyetler,  

2- Ulusal ve dini bayramlarda düzenlenen resepsiyon, kutlama, tören vb. 

faaliyetler, 

3- Yurtdışında yaşayan vatandaşlarımızın dini konularda ki ihtiyaçlarının 

karşılanmasına yönelik olarak ihtiyaç duyulan yerlerde din adamlarının 

görevlendirilmesi ile din adamlarının maaş ve emeklilik dahil sosyal 

güvenlik haklarının korunmasına yönelik faaliyetler. 
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DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI PERFORMANS BİLGİSİ 

PROGRAM ADI: Şehit Yakını ve Gaziler 

PROGRAMIN 

AMACI: 

Şehit Yakınları ve Gazilerin Ekonomik, Sosyal ve Kültürel Bakımdan 

Desteklenmesi 

PROGRAMIN 

KAPSAMI: 

Şehitlerimizin hatıralarının yaşatılması, şehit yakınları ile gazilerin her 

türlü mağduriyet ve mahrumiyetten korunması amacıyla  ulusal politika ve 

stratejilerin belirlenmesini koordine etmek, şehit yakınları ile gazilere 

yönelik sosyal hizmet ve yardım faaliyetlerini yürütmek, bu alanda ilgili 

kamu kurum ve kuruluşları ile gönüllü kuruluşlar arasında işbirliği ve 

koordinasyonu sağlamak. 

 

 

ALT PROGRAM 

ADI: 
Şehitliklere Yönelik Hizmetler 

ALT PROGRAMIN 

KAPSAMI: 

Yurtdışındaki Türk Şehitliği Anıtlarının yapılması, korunması ve gelecek 

nesillere bırakılmasına yönelik çalışmaların yürütülmesini kapsamaktadır. 

ALT PROGRAM 

HEDEFİ: 

Yurtdışı ve yurtiçi Türk şehitliği anıtlarının yapılması, korunması ve 

gelecek nesillere bırakılması 

  

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

1- Şehitliklerle/askeri defin 

yerleriyle ilgili ortak komisyon 

toplantısı sayısı 

Sayı 1 1 1 1 1 1 

 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yurtdışında Türk Şehitliği Anıtlarının yapılması, korunması ve gelecek 

nesillere bırakılması hedeflenmektedir. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında yapılan şehitliklerle/askeri defin yerleriyle ilgili ortak komisyon 

toplantısı sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

2- Yurtdışında bakım, onarım ve 

koruması sağlanan ve/veya mutat 

cari masraflarının karşılanmasına 

katkıda bulunulan Türk şehitlikleri 

ve anıtlarının sayısı 

Sayı 22 22 22 22 22 22 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yurtdışında bulunan Türk Şehitliği Anıtlarının yapılması, korunması 

ve gelecek nesillere bırakılması hedeflenmektedir. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında bakım onarımı yapılan şehitlik sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

3- Yurtdışında yeni Türk 

şehitliği anıtı projelerinin 

sayısı 

Sayı 1 1 1 1 1 1 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yurtdışında bulunan Türk Şehitliği Anıtlarının yapılması, korunması 

ve gelecek nesillere bırakılması hedeflenmektedir. 

Hesaplama Yöntemi: 2019 yılında yurtdışında yeni Türk şehitliği anıtı projelerinin sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

ALT PROGRAM KAPSAMINDA YÜRÜTÜLECEK FAALİYET MALİYETLERİ 

Faaliyetler 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Yurtdışındaki Türk Şehitliği 

Anıtlarının Yapımı ve Bakımı 
3.991.000 300.323,79 5.000.000 5.360.000 5.649.000 

 Bütçe İçi 3.991.000 300.323,79 5.000.000 5.360.000 5.649.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

T O P L A M 3.991.000 300.323,79 5.000.000 5.360.000 5.649.000 

 Bütçe İçi 3.991.000 300.323,79 5.000.000 5.360.000 5.649.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

 

FAALİYETLERE İLİŞKİN AÇIKLAMALAR: 

Bakanlığımız 1 Sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi’nin 128. Maddesi gereğince “Şehit Yakını ve 

Gaziler” programı kapsamında ki faaliyetlerini yürütmektedir.  

Yurtdışındaki Türk 

Şehitliği Anıtlarının 

Yapımı ve Bakımı 

1-Yurtdışındaki Türk Şehitliği Anıtlarının yapılması, korunması ve gelecek 

nesillere bırakılmasına yönelik faaliyetler, 

2- Bu konularda ilgili ülkelerle görüşme ve müzakerelerinin yürütülmesine 

yönelik faaliyetler, 

3- Yurtdışındaki Türk Şehitliklerine dair projelerle ilgili düzenlenecek 

toplantılara yönelik faaliyetleri. 
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DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI PERFORMANS BİLGİSİ 

PROGRAM ADI: Uluslararası Eğitim İş Birlikleri ve Yurtdışı Eğitim 

PROGRAMIN 

AMACI: 

Yurt Dışında Bulunan Vatandaşlarımıza Yönelik Eğitim ve Öğretim 

Hizmetlerinin Kalitesinin Artırılması, Türk Milli Eğitim Sisteminin 

Yurtdışında Yaygınlaştırılması ve Geliştirilmesi 

PROGRAMIN 

KAPSAMI: 

61 ülkede 89 temsilcilik ile Türk kültürünün yurt dışında tanıtılması, yurt 

dışındaki vatandaşlarımızın ve soydaşlarımızın ülkemizle kültürel 

bağlarının korunması, güçlendirilmesi ve Türkçenin öğretilmesi 

amaçlanmaktadır.  

Yurt dışında Bakanlığımıza bağlı olarak faaliyetlerini sürdüren 16 ülkede 

68 okul/kurumumuzun eğitim öğretim hizmetlerini devam ettirmek, bu 

okullarda öğrenim gören vatandaşlarımızın çocuklarının yurda 

dönüşlerinde eğitim sistemine uyumlarını sağlamak, Bakanlığın yurt 

dışındaki okul ve kurumlarının eğitim öğretim programlarını, ders 

kitaplarını, eğitim araç ve gereçlerini hazırlamak, Milli Eğitim Bakanlığına 

bağlı olarak faaliyet gösteren okulların hizmet binası yapımı, donatımı, 

kefalet ücreti ve kira giderlerini karşılamak üzere çalışmalar yapılmaktadır. 

UNESCO Türkiye Milli Komisyonu (UTMK), Hoca Ahmet Yesevi 

Uluslararası Türk-Kazak Üniversitesi, Kırgızistan-Türkiye Manas 

Üniversitesi, Türk-Japon Bilim ve Teknoloji Üniversitesi ve Türkiye 

Maarif Vakfının gelişim süreçlerine Bakanlığımız tarafından finansman 

sağlanmaktadır. 

Eğitim alanında, uluslararası müzakereleri yürüterek uluslararası anlaşma, 

sözleşme, protokol vb. imzalamak ve bu süreçleri teminen istişare ve ortak 

çalışma grubu toplantıları yürütülmektedir. Uluslararası kuruluşlarla iş 

birliği çalışmaları ve uluslararası iş birliğine dayanan projelerinin 

koordinasyonu yürütülmektedir. 

2023 hedefleri doğrultusunda 1416 sayılı Kanun kapsamında ülkemizin 

yetişmiş insan kaynağı ihtiyacını karşılamak üzere Yükseköğretim 

Kurulunun ve TÜBİTAK'ın belirlediği stratejik/öncelikli alanlar göz 

önünde bulundurularak yurt dışına lisansüstü öğrenim görmek üzere resmi 

burslu öğrenci gönderilmektedir. 

 

ANAHTAR GÖSTERGELER 

1- Milli Eğitim Bakanlığı'na bağlı yurt dışındaki resmi okullarda okuyan öğrenci sayısı 
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Alt Program Adı: Eğitim İş Birlikleri ve Yurtdışı Eğitim 

Alt Programın Kapsamı: 

Yurt dışında bulunan vatandaşlarımızın başta Türkçe olmak 

üzere eğitim ve öğretim hizmetlerinden faydalanmasına 

yönelik çalışmaların yürütülmesi, üniversitelerde Türk Dili 

Edebiyat kürsüsüne desteklerin sağlanması Türk Milli 

Eğitim sisteminin yurtdışında yaygınlaştırılması ve 

geliştirilmesi konularını kapsamaktadır. 

Alt Program Hedefi:  Yurtdışında yaşayan vatandaşlara Türk dilinin öğretilmesi 

 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

1- Türkçe öğretmek için 

görevlendirilen öğretmen 

sayısı 

Sayı 1.220 1.220 1.220 1.400 1.400 1.400 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yurtdışında bulunan Türk toplumunun başta Türk dili olmak üzere 

eğitim ve öğretim ihtiyaçlarının karşılanması hedeflenmektedir. 

Hesaplama Yöntemi:2020 yılında yurtdışında Türkçe öğretmek için görevlendirilmesi planlanan 

öğretmen sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

2- Yurtdışındaki MEB'e bağlı 

okullarda görevlendirilen 

öğretmen sayısı 

Sayı 441 441 441 500 500 500 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yurtdışında bulunan Türk toplumunun başta Türk dili olmak üzere 

eğitim ve öğretim ihtiyaçlarının karşılanması hedeflenmektedir. 

Hesaplama Yöntemi:  2020 yılında yurtdışındaki MEB'e bağlı okullarda görevlendirilmesi planlanan 

öğretmen sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 

Performans Göstergesi 
Ölçü 

Birimi 
2018 

2019 

Planlanan 

2019 YS 

Gerç. 

Tahmini 

2020 

Hedef 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

3- Yurtdışındaki okullarda 

görevlendirilen okutman sayısı 
Sayı 81 81 81 100 100 100 

Göstergeye İlişkin Açıklama: Yurtdışında bulunan Türk toplumunun başta Türk dili olmak üzere 

eğitim ve öğretim ihtiyaçlarının karşılanması hedeflenmektedir. 

Hesaplama Yöntemi: 2020 yılında yurtdışındaki okullarda görevlendirilmesi planlanan okutman 

sayısı 

Verinin Kaynağı: Dışişleri Bakanlığı 

Sorumlu İdare: Dışişleri Bakanlığı 
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ALT PROGRAM KAPSAMINDA YÜRÜTÜLECEK FAALİYET MALİYETLERİ 

Faaliyetler 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik 

Diğer Eğitim Faaliyetleri 

18.274.000 10.500.203,53 18.614.000 19.870.000 20.929.000 

 Bütçe İçi 18.274.000 10.500.203,53 18.614.000 19.870.000 20.929.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik 

İlköğretim Hizmetleri 

179.420.000 147.229.458,89 188.864.000 201.609.000 212.359.000 

 Bütçe İçi 179.420.000 147.229.458,89 188.864.000 201.609.000 212.359.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik 

Orta Öğretim Hizmetleri 

34.064.000 31.449.726,89 35.857.000 38.277.000 40.318.000 

 Bütçe İçi 34.064.000 31.449.726,89 35.857.000 38.277.000 40.318.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik 

Üniversite ve 

Yükseköğretim Hizmeti 

Veren Kurumlarda 

Verilen Hizmetler 

9.290.000 8.030.414,12 9.779.000 10.439.000 10.996.000 

 Bütçe İçi 9.290.000 8.030.414,12 9.779.000 10.439.000 10.996.000 

 Bütçe Dışı 0 0 0 0 0 

T O P L A M 241.048.000 197.209.803,43 253.114.000 270.195.000 284.602.000 

 Bütçe İçi 241.048.000 197.209.803,43 253.114.000 270.195.000 284.602.000 
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FAALİYETLERE İLİŞKİN AÇIKLAMALAR: 

Bakanlığımız 1 Sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi’nin 128. Maddesi gereğince “Uluslararası 

Eğitim İş Birlikleri ve Yurtdışı Eğitim” programı kapsamında ki faaliyetlerini yürütmektedir.  

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik 

Diğer Eğitim Faaliyetleri 

1-Türk Milli Eğitim sisteminin yurtdışında yaygınlaştırılmasına ve 

geliştirilmesine yönelik faaliyetler, 

2-Yurtdışında görev yapan öğretmen ve okutmanların başta maaş 

olmak üzere emeklilik ve sosyal güvenlik alanındaki hak ve 

çıkarlarının korunmasına yönelik faaliyetler, 

3-Kardeş okullara yönelik faaliyetler, 

4- Türkiye bursları, Hükümetler tarafından karşılıklı olarak verilen 

burslar ile Yabancı Hükümetler tarafından tahsis edilen burslara 

yönelik faaliyetler,  

5-Yunus Emre Enstitüsü tarafından görevlendirilen okutmanlara 

yönelik faaliyetler. 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik 

İlköğretim Hizmetleri 

1-Yurt dışında bulunan vatandaşlarımızın başta Türkçe olmak üzere 

eğitim ve öğretim hizmetlerinden faydalanmasına yönelik 

faaliyetler, 

2-Yurt dışında bulunan vatandaşlarımızın Türkçe eğitim alanındaki 

başta öğretmen ihtiyaçlarının karşılanmasına yönelik faaliyetler,   

3-Yurtdışında görevli öğretmen ve okutmanların maaş, emeklilik ve 

sosyal güvenlik konularındaki ihtiyaçlarının karşılanmasına yönelik 

faaliyetler. 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik Orta 

Öğretim Hizmetleri 

1-Yurt dışında bulunan vatandaşlarımızın başta Türkçe olmak üzere 

eğitim ve öğretim hizmetlerinden faydalanmasına yönelik 

faaliyetler, 

2-Yurt dışında bulunan vatandaşlarımızın Türkçe eğitim alanındaki 

başta öğretmen ihtiyaçlarının karşılanmasına yönelik faaliyetler,   

3-Yurtdışında görevli öğretmen ve okutmanların maaş, emeklilik ve 

sosyal güvenlik konularındaki ihtiyaçlarının karşılanmasına yönelik 

faaliyetler. 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik 

Üniversite ve 

Yükseköğretim Hizmeti 

Veren Kurumlarda Verilen 

Hizmetler 

1-Üniversitelerde Türk dili Edebiyat kürsüsüne desteklerin 

sağlanmasına yönelik faaliyetler, 

2-Yükseköğretim/üniversitelerarası işbirliği ile diploma denklik 

işlemlerine yönelik faaliyetler, 

3-Türkiye bursları, hükümetler tarafından karşılıklı olarak verilen 

burslar ile yabancı hükümetler tarafından tahsis edilen burslara 

yönelik faaliyetler, 

4-Yurtdışında veya yurtiçinde ortak üniversite projelerine yönelik 

faaliyetler. 
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C2. FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Dış Politika  

Alt Program Adı Dış İlişkiler 

Alt Program Hedefi 

Komşu ve yakın coğrafyadaki ülkeler başta olmak üzere diğer ülkeler ile uluslararası ve bölgesel örgütlerle işbirliğinin 

geliştirilmesi, terörizmle uluslararası alanda etkin mücadele edilmesi, Türkiye'nin uluslararası işbirliği altyapısının hukuki ve 

stratejik çerçevesinin geliştirilmesi 

Faaliyet Adı Çok Taraflı Dış İlişkiler  

Açıklama 

1-BM teşkilatındaki görünürlük ve etkinliğimizin arttırılmasına yönelik faaliyetler, 

2-BM, Avrupa Konseyi ve AGİT nezdindeki insan hakları mekanizmaları ile yapıcı işbirliğimizin arttırılmasına yönelik 

faaliyetler, 

3-Uluslararası ve bölgesel ekonomik örgütlerdeki etkinliğimizin arttırılmasına yönelik faaliyetler, 

4-NATO, AGİT ve benzeri uluslararası güvenlik örgütleri bağlamında yürütülecek faaliyetler, 

5-Üyesi bulunan uluslararası ve bölgesel örgütlere yönelik zaruri ve gönüllü katkı paylarının ödenmesine ilişkin faaliyetler, 

6- Uluslararası ve bölgesel kuruluşların toplantılarına, devlet başkanları düzeyindeki zirvelerine, komite ve benzeri çalışmalarına 

aktif bir şekilde katılım sağlanması ve bu örgütlerin gündemlerinin takip edilmesine yönelik faaliyetler, 

7- Dış ilişkiler ile bağlantısı olan enerji ile bölgesel ve sınır aşan sular konularındaki politika ve hareket tarzlarının oluşturulması 

ve uygulanması çerçevesinde icra edilecek faaliyetler, 

8-Uluslararası kuruluşların önemli birimlerinde yönetici kadrosundaki vatandaşlarımızın çalışmalarının desteklenmesi yönündeki 

faaliyetler, 

9-Çok taraflı uluslararası protokol ve sözleşmelerin müzakere edilmesi ve imza süreçlerinin takip edilmesi faaliyetleri, 

10-Çoktaraflı uluslararası-bölgesel platformlarda karşılıklı destek taleplerine yönelik faaliyetler, 

11-Terör örgütlerinin yurtdışındaki finansman faaliyetlerinin engellenmesine yönelik faaliyetler, 

12-Terörizmle mücadelede alanındaki politikamızı ve uluslararası toplumdan beklentimizi yansıtan haberler ve makaleler 

yayınlanması çalışmalarına yönelik faaliyetler, 

13-Terör örgütlerinin propagandasına karşı kamu diplomasisi alanında ki faaliyetler. 
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EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 21.651.000 12.313.437 25.339.500 27.227.500 28.990.500 

SGK Devlet Primi Gd. 3.030.500 1.677.485 3.635.500 3.909.500 4.160.500 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 15.630.000 5.129.922 21.505.000 22.506.500 23.318.000 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler 902.093.000 611.104.771 1.036.951.000 1.092.537.500 1.133.105.000 

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
942.404.500 630.225.616 1.087.431.000 1.146.181.000 1.189.574.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
942.404.500 630.225.616 1.087.431.000 1.146.181.000 1.189.574.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Dış Politika  

Alt Program Adı Dış İlişkiler 

Alt Program Hedefi 

Komşu ve yakın coğrafyadaki ülkeler başta olmak üzere diğer ülkeler ile uluslararası ve bölgesel örgütlerle işbirliğinin geliştirilmesi, 

terörizmle uluslararası alanda etkin mücadele edilmesi, Türkiye'nin uluslararası işbirliği altyapısının hukuki ve stratejik çerçevesinin 

geliştirilmesi 

Faaliyet Adı İkili Dış İlişkiler 

Açıklama 

1-Güney Amerika ülkeleri ile ulusal çıkarlarımız doğrultusunda siyasi, ekonomik, ticari, savunma, sosyal ve kültürel alanlarda ikili 

ilişkilerimizin geliştirilmesine, işbirliğimizin güçlendirilmesine ve yürütmekte olduğumuz girişimci ve insani dış politikamızın 

etkisinin ve görünürlüğünün artırılmasına yönelik faaliyetler, 

2-Güney, Batı, Orta ve Kuzey Avrupa ülkeleri ve Balkan ülkeleri (Güney Doğu Avrupa) ile siyasi, ekonomik,  ticari, sosyal ve 

kültürel alanlardaki ilişkilerimizin ve işbirliğimizin güçlendirilmesine yönelik faaliyetler, 

3-Doğu Avrupa, Kafkasya ve Orta Asya ülkeleriyle siyasi, ekonomik, kültürel ve beşeri ilişkilerimizin güçlendirilmesine yönelik 

faaliyetler, 

4-Ortadoğu ve Kuzey Afrika ülkeleriyle siyasi, ekonomik,  ticari, sosyal ve kültürel alanlardaki ilişkilerimizin ve işbirliğimizin 

güçlendirilmesi ile bölgemizdeki ihtilafların siyasi çözümü için gerek ikili düzeyde gerek çok taraflı platformlarda yürütülecek 

faaliyetler, 

5-KKTC ve Yunanistan ile her alanda ilişkilerimizin ve işbirliğimizin güçlendirilmesine yönelik faaliyetler ile Denizcilik, 

Havacılık ve Hudut konularında üyesi olduğumuz uluslararası kuruluşlarla istişarelerde bulunulması ve yeni hudut kapılarının 

açılmasına yönelik faaliyetler, 

6-Güneydoğu Asya ve Pasifik bölgesinde ihracat pazarlarımızın çeşitlendirilmesine, bölgeden ülkemize doğrudan yabancı 

yatırımcıların çekilmesine, kalkınma alanında işbirliğinin geliştirilmesine ve siyasi ilişkilerimizin güçlendirilmesine yönelik 

faaliyetler, 

7-Afrika kıtası ülkeleri ile ulusal çıkarlarımız doğrultusunda başta siyasi ve ekonomik olmak üzere her alanda ikili ilişkilerimizin 

geliştirilmesine, işbirliğimizin güçlendirilmesine ve yürütmekte olduğumuz girişimci ve insani dış politikamızın etkisinin ve 

görünürlüğünün artırılmasına yönelik faaliyetler, 

8-Irak ve Güney Asya ülkeleriyle ikili düzeydeki siyasi ilişkilerimiz ile bölgesel nitelikli siyasi örgütlerle siyasi, ekonomik,  ticari, 

sosyal ve kültürel alanlardaki ilişkilerimizin ve işbirliğimizin güçlendirilmesine yönelik faaliyetler, 

9- Farklı ülkelerle tesis edilen yüksek seviyeli stratejik işbirliği konsey toplantılarını düzenlenmesine ve bu toplantılarda ilgili 

ülkelerle ikili ilişkilerimizin ve işbirliğimizin güçlendirilmesine yönelik faaliyetler, 

10- Diğer ülkelerle ikili düzeyde siyasi, ekonomik, çevre, enerji vb. alanlarda protokol ve sözleşmelerin müzakere edilmesi ve imza 

süreçlerini takip edilmesi faaliyetleri, 

11-Suriye’deki çatışma ortamının azaltılmasına ilişkin çözüm çabaları, terör örgütleri ve aşırıcı unsurlarla mücadele ve uluslararası 

çalışmalara iştirak faaliyetleri. 



T.C. Dışişleri Bakanlığı 2020 Yılı Performans Programı 

 

57 

  

EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 40.616.000 23.342.133 47.380.500 50.912.500 54.211.500 

SGK Devlet Primi Gd. 5.363.500 3.073.266 6.435.500 6.920.500 7.366.500 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 20.442.000 8.055.444 29.236.000 30.798.500 32.061.000 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler 140.155.000 81.498.825 77.381.000 82.644.500 87.062.000 

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
206.576.500 115.969.667 160.433.000 171.276.000 180.701.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
206.576.500 115.969.667 160.433.000 171.276.000 180.701.000 

 

 



T.C. Dışişleri Bakanlığı 2020 Yılı Performans Programı 

 

58 

  

FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Dış Politika  

Alt Program Adı Dış İlişkiler 

Alt Program Hedefi 

Komşu ve yakın coğrafyadaki ülkeler başta olmak üzere diğer ülkeler ile uluslararası ve bölgesel örgütlerle işbirliğinin 

geliştirilmesi, terörizmle uluslararası alanda etkin mücadele edilmesi, Türkiye'nin uluslararası işbirliği altyapısının hukuki ve 

stratejik çerçevesinin geliştirilmesi 

Faaliyet Adı Uluslararası İşbirliğinin ve Kamu Diplomasisinin Geliştirilmesi Faaliyetleri 

Açıklama 

1-Bölgesel ve küresel boyutlu çatışmaların önlenmesine yönelik faaliyetler, 

2- Uluslararası platformlarda, çevre, insan hakları, göç, iltica, insan ticareti ve insani yardımlar ile küresel boyut taşıyan diğer 

konularda politika ve hareket tarzlarının belirlenmesine yönelik faaliyetler, 

3-Uluslararası kuruluşlar bünyesindeki arabuluculuk, çatışmaların önlenmesi ve kriz yönetimi ve bu kapsamdaki diğer 

projelerin yürütülmesine ilişkin faaliyetler, 

4- Yabancı diplomatlar ile diğer kurum/kuruluşlarına diplomasi alanında verilen eğitim faaliyetleri, 

5- Dış Temsilciliklerimizce ülkemizin tanıtımı ve dış politika alanındaki konularla ilgili yazılı ve görsel medyaya mülakat 

verilmesine yönelik faaliyetler, 

6- Yabancı yazılı ve görsel medya mensuplarının ülkemize davet edilerek ülkemizin tanıtılmasına yönelik faaliyetler, 

7-  Dış politika ve kamu diplomasisi alanında sosyal medya araçlarının etkin bir şekilde kullanılması faaliyetleri, 

8-Yeni açılacak olan Temsilciliklerimize yönelik faaliyetler, 

9- Bakanlık arşivinin düzenlenmesi ve sayısal veri tabanı oluşturulması faaliyetleri, 

10- Uluslararası hukukun ve uluslararası hukuk içtihadının gelişimine yönelik faaliyetler, 

11-Türkiye'nin dış politikasını ilgilendiren bölgesel ve uluslararası konulara ilişkin olarak analiz, planlama, öngörü, 

programlama ve eşgüdüm çalışmalarına yönelik faaliyetler, 

12- Dış politikamızın oluşturulması, yönlendirilmesi ve uygulanması hakkında değerlendirmeler yapılması ve görüş 

bildirilmesi faaliyetleri, 

13-Türk dış politikası, uluslararası ilişkiler ve bölgesel konular hakkında bilimsel araştırma, inceleme ve analizler yapılması 

ve bağımsız kaynaklarca oluşturulan analizleri Bakanlığın ilgili birimlerinin kullanımına sunulması faaliyetleri, 

14- Ülkedeki yabancı misyonların diplomatik işlemlerinin, yurtdışında ki Türk misyonları ile ülkedeki yabancı misyonların 

güvenlikle ilgili iş ve işlemlerinin, diplomatik pasaport işlemlerinin, misyon şeflerinin atama belgeleri ile yabancı 

konsolosların buyrultu belgelerinin hazırlanması işlemlerinin yürütülmesi faaliyetleri. 
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EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 20.123.000 12.797.600 23.487.000 25.239.000 26.873.000 

SGK Devlet Primi Gd. 2.700.000 1.582.984 3.241.000 3.483.000 3.707.000 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 20.132.000 9.939.104 22.865.000 24.510.000 25.837.000 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler 1.466.000 140.000 1.412.000 1.507.000 1.587.000 

Sermaye Giderleri 1.070.000   1.000.000 4.000.000 4.000.000 

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
45.491.000 24.459.688 52.005.000 58.739.000 62.004.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
45.491.000 24.459.688 52.005.000 58.739.000 62.004.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Dış Politika  

Alt Program Adı Dış Politikanın Yürütülmesi ve Konsolosluk Hizmetlerinin Geliştirilmesi 

Alt Program Hedefi 

Yurtdışı temsilciliklerimizin sayısının ülkemizin prestijine yakışır şekilde geliştirilmesi ve temsilcilikler vasıtasıyla 

sunulan hizmetlere yurtdışındaki vatandaşlarımızın erişiminin daha da kolaylaştırılması ve ülkemizin tanınırlığının ve 

kamu diplomasisi alanındaki etkinliğinin artırılması 

Faaliyet Adı Büyükelçilik, Daimi Temsilcilik ve Başkonsolosluk Faaliyetleri 

Açıklama 

1-Kuruldukları ve akredite edildikleri devlet nezdinde Türkiye Cumhuriyeti’nin temsil edilmesine yönelik faaliyetler, 

2-Türkiye Cumhuriyeti’nin, vatandaşlarının ve uyrukluğunu taşıyan tüzel kişilerin hak ve menfaatlerinin korunmasına 

yönelik faaliyetler, 

3-Kuruldukları ve akredite edildikleri devletlerin hükümetleri ve ilgili kuruluşları ile gerekli temas ve müzakerelerin 

yürütülmesi faaliyetleri, 

4- Mukim ve akredite oldukları ülkelerle dostluk ilişkileri kurulması ve siyasi, askeri, ekonomik, kültürel, bilimsel ve 

diğer alanlardaki ilişkilerin ve işbirliğinin geliştirilmesi faaliyetleri, 

5- Uluslararası kuruluşların ve bu kuruluşların faaliyetlerine ilişkin gelişmelerin takip edilmesi, bilgi ve 

değerlendirmelerin merkez ve yurtdışı teşkilatındaki ilgili birimlere iletilmesi faaliyetleri, 

6-Türkiye Cumhuriyeti vatandaşlarına ve uyrukluğunu taşıyan tüzel kişilere yönelik konsolosluk işlemlerinin 

yürütülmesi ve konsolosluk himayesinin sağlanması faaliyetleri, 

7-Yabancılara yönelik vize işlemlerinin yürütülmesi ve vize ita edilmesi faaliyetleri, 

8-1963 tarihli Konsolosluk İlişkileri Hakkında Viyana Sözleşmesinde sayılan diğer görevlerin ifa edilmesine yönelik 

faaliyetler, 

9- Dış Temsilcilik binalarımızın temsile uygun hale getirilmesini teminen hizmet binası ve resmi konutlara yönelik 

inşaat ve büyük onarım işlerinin takip edilmesi faaliyetleri. 
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EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 1.536.547.000 1.081.680.200 1.679.662.000 1.804.967.000 1.921.742.000 

SGK Devlet Primi Gd. 98.309.000 70.435.825 118.350.000 127.169.000 135.403.000 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 382.270.000 139.836.839 417.120.000 447.226.000 471.678.000 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler 8.070.000 1.840.000 8.721.000 9.311.000 9.807.000 

Sermaye Giderleri 748.608.000 260.796.400 436.452.000 461.400.000 489.848.000 

Sermaye Transferleri           

Borç Verme 582.000 121.224 633.000 679.000 716.000 

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
2.774.386.000 1.554.710.488 2.660.938.000 2.850.752.000 3.029.194.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI 

TOPLAM KAYNAK 
          

FAALİYET 

MALİYETİ TOPLAMI 
2.774.386.000 1.554.710.488 2.660.938.000 2.850.752.000 3.029.194.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Dış Politika  

Alt Program Adı Dış Politikanın Yürütülmesi ve Konsolosluk Hizmetlerinin Geliştirilmesi 

Alt Program Hedefi 
Yurtdışı temsilciliklerimizin sayısının ülkemizin prestijine yakışır şekilde geliştirilmesi ve temsilcilikler vasıtasıyla sunulan hizmetlere 

yurtdışındaki vatandaşlarımızın erişiminin daha da kolaylaştırılması ve ülkemizin tanınırlığının ve kamu diplomasisi alanındaki 

etkinliğinin artırılması 

Faaliyet Adı Konsolosluk Faaliyetleri 

Açıklama 

1-Konsolosluk ilişkilerinin ve buna dair görüşmelerin yürütülmesine ve koordinasyonun sağlanmasına yönelik faaliyetler, 

2-Konsolosluk hizmetleri, vize, yurtdışında yaşayan vatandaşlar ve yurtdışında yaşayan Türk toplumu ile dış ilişkileri ilgilendiren 

emlak konularındaki çalışma ve faaliyetler, 

3-Yabancı vatandaşların vize dahil diğer konsolosluk konularında ki ihtiyaçlarının karşılanmasına yönelik faaliyetler, 

4- İkili düzeyde konsolosluk anlaşmalarının imzalanmasına yönelik faaliyetler, 

5- Yurtdışında mağdur duruma düşen vatandaşlarımızın süratle ve en emin yolla yurda dönüşlerinin sağlanmasına yönelik faaliyetler,  

7-Olağandışı gelişmeler nedeniyle vatandaşlarımızın bulundukları ülkelerden tahliye edilmelerinin sağlanmasına yönelik faaliyetler, 

8-Konsolosluk hizmet alanındaki deneyimlerimizin diğer ülkelerle paylaşılabilmesi ve olası işbirliği olanaklarının tespitine yönelik 

faaliyetler, 

9-Düzensiz göç ile uluslararası alanda mücadele edilmesi faaliyetleri, 

10-AGİT ile BM Uyuşturucu ve Suçla Mücadele Ofisi nezdinde göçmen kaçakçılığı ve insan ticareti konularında yürütülen 

faaliyetler, 

11-Konsolosluk ve E- vize Çağrı Merkezi faaliyetleri, 

12- Vatandaşlarımızın çeşitli sorunların çözümü amacıyla dış temsilciliklerimizce sağlanan hukuki danışmanlık hizmeti ile gerektiği 

hallerde, vatandaşlarımızın bulundukları ülkedeki uzman avukat ve hukukçulardan hukuki hizmet alınmasına yönelik faaliyetler, 

13- Muhtelif ülkelerde ciddi rahatsızlıklar geçiren vatandaşlarımızın ambulans uçakla yurda dönüşlerinin sağlanması faaliyetleri, 

14-Yurtdışında yaşayan vatandaşlarımızın emeklilik hakkı da dahil olmak üzere sosyal güvenlik alanındaki hak ve çıkarlarının 

korunmasına yönelik faaliyetler, 

15-Yurtdışında yaşayan vatandaşlarımızın uyum ve entegrasyon, ırkçılık, dernekleşme, istihdam ve benzeri sorunlarının çözümüne 

ilişkin faaliyetler. 
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EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 8.422.000 5.787.771 9.779.000 10.509.000 11.188.000 

SGK Devlet Primi Gd. 1.150.000 804.125 1.381.000 1.485.000 1.580.000 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 7.329.000 2.678.366 10.467.000 11.220.000 11.829.000 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler 5.172.000   821.000 876.000 923.000 

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
22.073.000 9.270.262 22.448.000 24.090.000 25.520.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI 

TOPLAM KAYNAK 
          

FAALİYET 

MALİYETİ TOPLAMI 
22.073.000 9.270.262 22.448.000 24.090.000 25.520.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

      

İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Milli Kültür 

Alt Program Adı Yurtdışında Türk Kültür Varlığını Koruma ve Tanıtma 

Alt Program Hedefi 
Yurtdışındaki vatandaşlarımız ve soydaşlarımızın kültürel bağlarının korunması, güçlendirilmesi ve dini konularda aydınlatılması 

ile ülkemizin tarihi, kültürel ve sanatsal zenginliklerinin yurtdışında tanıtılması, tanınırlığının arttırılması 

Faaliyet Adı Yurtdışında Türk Kültür Varlığının Korunması ve Tanıtılması 

Açıklama 

1- Cumhurbaşkanı, Başbakan ve Bakan düzeyinde ülkemize, tarafımızdan da diğer ülkelere/kuruluşlara yapılmakta olan üst 

düzeyli ziyaretlerin kültür ve eğitim veçheleri,  

2- İlgili kurum ve kuruluşlar ile işbirliği yapmak suretiyle; kültür, eğitim, bilim, spor ve benzeri alanlarında diğer ülke ve 

uluslararası kuruluşlarla ikili ve çok taraflı ilişkilerin ve işbirliğinin yürütülmesine yönelik faaliyetler,  

3-Ülkemizin sahip olduğu zengin tarihsel, kültürel ve sanatsal mirasın yurtdışında tanıtılmasına yönelik proje ve faaliyetler, 

4- Kültürel değişim programlarına yönelik faaliyetler, 

5- Kültürel alanda diğer ülkelerle yapılacak protokol ve sözleşmelerin müzakere edilmesi ve imza süreçlerinin takip edilmesine 

yönelik faaliyetler, 

6-Yurt dışındaki Osmanlı-Türk mimari eserlerinin korunması, bakım ve restorasyonu ile ülkemizden yurt dışına kaçırılan kültür 

varlıklarının takip edilmesi faaliyetleri, 

7-Devlet arşivlerinde araştırmalar, kazı ve yüzey araştırmaları, sualtı araştırmaları, film ve fotoğraf çekimleri vb. faaliyetler,  

8- UNESCO, Avrupa Konseyi, AB, İİT vb. uluslararası kuruluş/forum faaliyetleri, 

9- Kardeş Şehir ve Belediyelerarası anlaşmalar, işbirliği ve Gençlik ve Spor faaliyetleri, 

10- Türkiye’deki yabancı kültür merkezlerine yönelik faaliyetler, 

11-Yurtdışında dağıtılmak üzere kültürel tanıtım amaçlı kitap ve diğer yayınların temin edilmesi faaliyetleri, 

12-Türk Kültür yılları/festivalleri/ mevsimleri/haftaları, tarihi/çağdaş eser sergileri, konser, gösteri, konferans vb. tanıtım 

etkinliklerinin koordinasyonuna yönelik faaliyetler. 
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EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 5.120.000 3.697.348 5.955.000 6.399.000 6.814.000 

SGK Devlet Primi Gd. 687.000 494.913 825.000 886.000 944.000 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 274.000 86.729 298.000 319.000 335.000 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler 18.512.000 227.039 19.327.000 20.631.000 21.731.000 

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
24.593.000 4.506.030 26.405.000 28.235.000 29.824.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI 

TOPLAM KAYNAK 
          

FAALİYET 

MALİYETİ TOPLAMI 
24.593.000 4.506.030 26.405.000 28.235.000 29.824.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Milli Kültür 

Alt Program Adı Yurtdışında Türk Kültür Varlığını Koruma ve Tanıtma 

Alt Program Hedefi 
Yurtdışındaki vatandaşlarımız ve soydaşlarımızın kültürel bağlarının korunması, güçlendirilmesi ve dini konularda aydınlatılması 

ile ülkemizin tarihi, kültürel ve sanatsal zenginliklerinin yurtdışında tanıtılması, tanınırlığının arttırılması 

Faaliyet Adı Yurtdışında Yaşayan Vatandaşlara Yönelik Diğer Faaliyetler 

Açıklama 
1-Yurtdışındaki Türkiye Çalışmaları Kürsü ve Merkezleri, Türkoloji Bölümleri ve benzeri faaliyetleri, 

2-Yunus Emre Türk Kültür Merkezleri ve Yunus Emre Enstitüsü tarafından görevlendirilen okutmanlara yönelik faaliyetler. 

EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri           

SGK Devlet Primi Gd.           

Mal ve Hizmet Alım Gd.           

Faiz Giderleri           

Cari Transferler 707.000 700.000 744.000 794.000 836.000 

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
707.000 700.000 744.000 794.000 836.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI 

TOPLAM KAYNAK 
          

FAALİYET 

MALİYETİ TOPLAMI 
707.000 700.000 744.000 794.000 836.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Milli Kültür 

Alt Program Adı Yurtdışında Türk Kültür Varlığını Koruma ve Tanıtma 

Alt Program Hedefi 
Yurtdışındaki vatandaşlarımız ve soydaşlarımızın kültürel bağlarının korunması, güçlendirilmesi ve dini konularda aydınlatılması 

ile ülkemizin tarihi, kültürel ve sanatsal zenginliklerinin yurtdışında tanıtılması, tanınırlığının arttırılması 

Faaliyet Adı Yurtdışında Yaşayan Vatandaşların Manevi Değerlerinin Korunmasına Yönelik Faaliyetler 

Açıklama 

1- Yurtdışında “Türk Kültür Günleri/Haftaları”, “Türk Yemekleri Haftası”, “Türk Sinema Günleri”, “Türk Festivalleri”, sanat 

ve arşiv sergileri, Semazen gösterileri, konserler, kültür, sanat ve edebiyat alanlarında konferans ve seminerler düzenlenmesine 

yönelik faaliyetler,  

2- Ulusal ve dini bayramlarda düzenlenen resepsiyon, kutlama, tören vb. faaliyetler, 

3- Yurtdışında yaşayan vatandaşlarımızın dini konularda ki ihtiyaçlarının karşılanmasına yönelik olarak ihtiyaç duyulan 

yerlerde din adamlarının görevlendirilmesi ile din adamlarının maaş ve emeklilik dahil sosyal güvenlik haklarının korunmasına 

yönelik faaliyetler. 
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EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri           

SGK Devlet Primi Gd.           

Mal ve Hizmet Alım Gd.           

Faiz Giderleri           

Cari Transferler 164.988.000 152.736.826 174.294.000 186.054.000 195.975.000 

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
164.988.000 152.736.826 174.294.000 186.054.000 195.975.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
164.988.000 152.736.826 174.294.000 186.054.000 195.975.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Şehit Yakını ve Gaziler 

Alt Program Adı Şehitliklere Yönelik Hizmetler 

Alt Program Hedefi Yurtdışı ve yurtiçi Türk şehitliği anıtlarının yapılması, korunması ve gelecek nesillere bırakılması 

Faaliyet Adı Yurtdışındaki Türk Şehitliği Anıtlarının Yapımı ve Bakımı 

Açıklama 

1-Yurtdışındaki Türk Şehitliği Anıtlarının yapılması, korunması ve gelecek nesillere bırakılmasına yönelik 

faaliyetler, 

2- Bu konularda ilgili ülkelerle görüşme ve müzakerelerinin yürütülmesine yönelik faaliyetler, 

3- Yurtdışındaki Türk Şehitliklerine dair projelerle ilgili düzenlenecek toplantılara yönelik faaliyetleri. 

EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri           

SGK Devlet Primi Gd.           

Mal ve Hizmet Alım Gd. 3.991.000 300.324 5.000.000 5.360.000 5.649.000 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler           

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
3.991.000 300.324 5.000.000 5.360.000 5.649.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
3.991.000 300.324 5.000.000 5.360.000 5.649.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Uluslararası Eğitim İş Birlikleri ve Yurtdışı Eğitim 

Alt Program Adı Eğitim İş Birlikleri ve Yurtdışı Eğitim 

Alt Program Hedefi Yurtdışında yaşayan vatandaşlara Türk dilinin öğretilmesi 

Faaliyet Adı Yurtdışında Yaşayan Vatandaşlara Yönelik Diğer Eğitim Faaliyetleri 

Açıklama 

1-Türk Milli Eğitim sisteminin yurtdışında yaygınlaştırılmasına ve geliştirilmesine yönelik faaliyetler, 

2-Yurtdışında görev yapan öğretmen ve okutmanların başta maaş olmak üzere emeklilik ve sosyal güvenlik 

alanındaki hak ve çıkarlarının korunmasına yönelik faaliyetler, 

3-Kardeş okullara yönelik faaliyetler, 

4- Türkiye bursları, Hükümetler tarafından karşılıklı olarak verilen burslar ile Yabancı Hükümetler tarafından tahsis 

edilen burslara yönelik faaliyetler, 

5-Yunus Emre Enstitüsü tarafından görevlendirilen okutmanlara yönelik faaliyetler. 

EKONOMİK KOD 2019 Bütçe 2019 Harcama 2020 Bütçe 2021 Tahmin 2022 Tahmin 

Personel Giderleri           

SGK Devlet Primi Gd.           

Mal ve Hizmet Alım Gd.           

Faiz Giderleri           

Cari Transferler 18.274.000 10.500.204 18.614.000 19.870.000 20.929.000 

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
18.274.000 10.500.204 18.614.000 19.870.000 20.929.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
18.274.000 10.500.204 18.614.000 19.870.000 20.929.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Uluslararası Eğitim İş Birlikleri ve Yurtdışı Eğitim 

Alt Program Adı Eğitim İş Birlikleri ve Yurtdışı Eğitim 

Alt Program Hedefi Yurtdışında yaşayan vatandaşlara Türk dilinin öğretilmesi 

Faaliyet Adı Yurtdışında Yaşayan Vatandaşlara Yönelik İlköğretim Hizmetleri 

Açıklama 

1-Yurt dışında bulunan vatandaşlarımızın başta Türkçe olmak üzere eğitim ve öğretim hizmetlerinden 

faydalanmasına yönelik faaliyetler, 

2-Yurt dışında bulunan vatandaşlarımızın Türkçe eğitim alanındaki başta öğretmen ihtiyaçlarının 

karşılanmasına yönelik faaliyetler,   

3-Yurtdışında görevli öğretmen ve okutmanların maaş, emeklilik ve sosyal güvenlik konularındaki 

ihtiyaçlarının karşılanmasına yönelik faaliyetler. 

EKONOMİK KOD 2019 Bütçe 2019 Harcama 2020 Bütçe 2021 Tahmin 2022 Tahmin 

Personel Giderleri           

SGK Devlet Primi Gd.           

Mal ve Hizmet Alım Gd.           

Faiz Giderleri           

Cari Transferler 179.420.000 147.229.459 188.864.000 201.609.000 212.359.000 

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
179.420.000 147.229.459 188.864.000 201.609.000 212.359.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
179.420.000 147.229.459 188.864.000 201.609.000 212.359.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Uluslararası Eğitim İş Birlikleri ve Yurtdışı Eğitim 

Alt Program Adı Eğitim İş Birlikleri ve Yurtdışı Eğitim 

Alt Program Hedefi Yurtdışında yaşayan vatandaşlara Türk dilinin öğretilmesi 

Faaliyet Adı Yurtdışında Yaşayan Vatandaşlara Yönelik Orta Öğretim Hizmetleri 

Açıklama 

1-Yurt dışında bulunan vatandaşlarımızın başta Türkçe olmak üzere eğitim ve öğretim hizmetlerinden 

faydalanmasına yönelik faaliyetler, 

2-Yurt dışında bulunan vatandaşlarımızın Türkçe eğitim alanındaki başta öğretmen ihtiyaçlarının 

karşılanmasına yönelik faaliyetler,   

3-Yurtdışında görevli öğretmen ve okutmanların maaş, emeklilik ve sosyal güvenlik konularındaki 

ihtiyaçlarının karşılanmasına yönelik faaliyetler. 

EKONOMİK KOD 2019 Bütçe 2019 Harcama 2020 Bütçe 2021 Tahmin 2022 Tahmin 

Personel Giderleri           

SGK Devlet Primi Gd.           

Mal ve Hizmet Alım Gd.           

Faiz Giderleri           

Cari Transferler 34.064.000 31.449.727 35.857.000 38.277.000 40.318.000 

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
34.064.000 31.449.727 35.857.000 38.277.000 40.318.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
34.064.000 31.449.727 35.857.000 38.277.000 40.318.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Uluslararası Eğitim İş Birlikleri ve Yurtdışı Eğitim 

Alt Program Adı Eğitim İş Birlikleri ve Yurtdışı Eğitim 

Alt Program Hedefi Yurtdışında yaşayan vatandaşlara Türk dilinin öğretilmesi 

Faaliyet Adı 
Yurtdışında Yaşayan Vatandaşlara Yönelik Üniversite ve Yükseköğretim Hizmeti Veren Kurumlarda Verilen 

Hizmetler 

Açıklama 

1-Üniversitelerde Türk dili Edebiyat kürsüsüne desteklerin sağlanmasına yönelik faaliyetler, 

2-Yükseköğretim/üniversitelerarası işbirliği ile diploma denklik işlemlerine yönelik faaliyetler, 

3-Türkiye bursları, hükümetler tarafından karşılıklı olarak verilen burslar ile yabancı hükümetler tarafından 

tahsis edilen burslara yönelik faaliyetler, 

4-Yurtdışında veya yurtiçinde ortak üniversite projelerine yönelik faaliyetler. 

EKONOMİK KOD 2019 Bütçe 2019 Harcama 2020 Bütçe 2021 Tahmin 2022 Tahmin 

Personel Giderleri           

SGK Devlet Primi Gd.           

Mal ve Hizmet Alım Gd.           

Faiz Giderleri           

Cari Transferler 9.290.000 8.030.414 9.779.000 10.439.000 10.996.000 

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
9.290.000 8.030.414 9.779.000 10.439.000 10.996.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
9.290.000 8.030.414 9.779.000 10.439.000 10.996.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

      
İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Yönetim ve Destek Programı 

Alt Program Adı Teftiş, Denetim ve Danışmanlık Hizmetleri 

Alt Program Hedefi  

Faaliyet Adı Hukuki Danışmanlık ve Muhakemat Hizmetleri 

Açıklama  

EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 2.134.000 1.377.506 2.533.000 2.722.000 2.898.000 

SGK Devlet Primi Gd. 255.000 178.539 306.000 329.000 350.000 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 121.000 45.003 131.000 140.000 147.000 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler           

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
2.510.000 1.601.048 2.970.000 3.191.000 3.395.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
2.510.000 1.601.048 2.970.000 3.191.000 3.395.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

      
İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Yönetim ve Destek Programı 

Alt Program Adı Teftiş, Denetim ve Danışmanlık Hizmetleri 

Alt Program Hedefi  

Faaliyet Adı İç Denetim 

Açıklama  

EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 143.000 82.888 183.000 198.000 206.000 

SGK Devlet Primi Gd. 20.000 11.806 23.000 25.000 26.000 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 93.000   100.000 107.000 113.000 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler           

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
256.000 94.694 306.000 330.000 345.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
256.000 94.694 306.000 330.000 345.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

      
İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Yönetim ve Destek Programı 

Alt Program Adı Teftiş, Denetim ve Danışmanlık Hizmetleri 

Alt Program Hedefi  

Faaliyet Adı Teftiş, İnceleme ve Soruşturma 

Açıklama  

EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 1.257.000 554.205 1.511.000 1.624.000 1.729.000 

SGK Devlet Primi Gd. 203.000 101.744 395.000 426.000 455.000 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 97.000 83.321 105.000 112.000 118.000 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler           

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
1.557.000 739.270 2.011.000 2.162.000 2.302.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
1.557.000 739.270 2.011.000 2.162.000 2.302.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

      
İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Yönetim ve Destek Programı 

Alt Program Adı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler 

Alt Program Hedefi  

Faaliyet Adı Bilgi Teknolojilerine Yönelik Faaliyetler 

Açıklama  

EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 13.745.300 8.402.839 6.117.300 6.574.200 6.999.600 

SGK Devlet Primi Gd. 2.041.800 1.307.082 982.800 1.056.300 1.124.700 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 2.606.180 6.478.903 1.878.800 2.013.810 2.122.100 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler           

Sermaye Giderleri 30.220.000 4.690.646 27.560.000     

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
48.613.280 20.879.470 36.538.900 9.644.310 10.246.400 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
48.613.280 20.879.470 36.538.900 9.644.310 10.246.400 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

      
İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Yönetim ve Destek Programı 

Alt Program Adı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler 

Alt Program Hedefi  

Faaliyet Adı Diğer Destek Hizmetleri 

Açıklama  

EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 1.681.000 930.004 1.982.000 2.129.000 2.267.000 

SGK Devlet Primi Gd. 203.000 112.001 243.000 261.000 278.000 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 80.000   87.000 93.000 99.000 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler           

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
1.964.000 1.042.005 2.312.000 2.483.000 2.644.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
1.964.000 1.042.005 2.312.000 2.483.000 2.644.000 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

      
İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Yönetim ve Destek Programı 

Alt Program Adı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler 

Alt Program Hedefi  

Faaliyet Adı Genel Destek Hizmetleri 

Açıklama  

EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 26.305.400 20.832.655 31.325.400 33.665.600 35.844.800 

SGK Devlet Primi Gd. 5.328.400 3.808.318 6.491.400 6.976.400 7.428.600 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 36.080.320 28.880.547 40.313.700 43.212.440 45.556.150 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler 1.201.000 1.096.000 1.325.000 1.420.000 1.497.000 

Sermaye Giderleri 7.739.000 870.968 5.288.000 3.936.000 459.000 

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
76.654.120 55.488.488 84.743.500 89.210.440 90.785.550 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
76.654.120 55.488.488 84.743.500 89.210.440 90.785.550 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

      
İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Yönetim ve Destek Programı 

Alt Program Adı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler 

Alt Program Hedefi  

Faaliyet Adı İnsan Kaynakları Yönetimine İlişkin Faaliyetler 

Açıklama  

EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 28.275.300 19.343.137 9.327.300 10.024.200 10.672.600 

SGK Devlet Primi Gd. 4.337.800 3.073.696 1.241.800 1.335.300 1.421.700 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 40.770.500 33.776.611 44.141.500 47.319.750 49.874.750 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler           

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
73.383.600 56.193.444 54.710.600 58.679.250 61.969.050 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
73.383.600 56.193.444 54.710.600 58.679.250 61.969.050 
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FAALİYET MALİYETLERİ TABLOSU 

      
İdare Adı Dışişleri Bakanlığı 

Program Adı Yönetim ve Destek Programı 

Alt Program Adı Üst Yönetim, İdari ve Mali Hizmetler 

Alt Program Hedefi  

Faaliyet Adı Strateji Geliştirme ve Mali Hizmetler 

Açıklama  

EKONOMİK KOD 
2019 

Bütçe 

2019 

Harcama 

2020 

Bütçe 

2021 

Tahmin 

2022 

Tahmin 

Personel Giderleri 4.027.000 2.562.536 4.676.000 5.025.000 5.350.000 

SGK Devlet Primi Gd. 490.000 350.075 588.000 632.000 672.000 

Mal ve Hizmet Alım Gd. 47.000   55.000 61.000 64.000 

Faiz Giderleri           

Cari Transferler           

Sermaye Giderleri           

Sermaye Transferleri           

Borç Verme           

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
4.564.000 2.912.611 5.319.000 5.718.000 6.086.000 

Döner Sermaye           

Özel Hesap            

Diğer Bütçe Dışı Kaynak           

BÜTÇE DIŞI TOPLAM 

KAYNAK 
          

FAALİYET MALİYETİ 

TOPLAMI 
4.564.000 2.912.611 5.319.000 5.718.000 6.086.000 
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D. İDARENİN TOPLAM KAYNAK İHTİYACI 

 

D1. FAALİYETLER DÜZEYİNDE DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI PERFORMANS PROGRAMI MALİYETİ 

 

PROGRAM 

SINIFLANDIRMASI 

2020 2021 2022 

BÜTÇE İÇİ BÜTÇE DIŞI TOPLAM BÜTÇE İÇİ 
BÜTÇE 

DIŞI 
TOPLAM BÜTÇE İÇİ 

BÜTÇE 

DIŞI 
TOPLAM 

DIŞ POLİTİKA  3.983.255.000 0 3.983.255.000 4.251.038.000 0 4.251.038.000 4.486.993.000 0 4.486.993.000 

DIŞ İLİŞKİLER 1.299.869.000 0 1.299.869.000 1.376.196.000 0 1.376.196.000 1.432.279.000 0 1.432.279.000 

Çok Taraflı Dış 

İlişkiler  
1.087.431.000 0 1.087.431.000 1.146.181.000 0 1.146.181.000 1.189.574.000 0 1.189.574.000 

İkili Dış İlişkiler 160.433.000 0 160.433.000 171.276.000 0 171.276.000 180.701.000 0 180.701.000 

Uluslararası 

İşbirliğinin ve Kamu 

Diplomasisinin 

Geliştirilmesi 

Faaliyetleri 

52.005.000 0 52.005.000 58.739.000 0 58.739.000 62.004.000 0 62.004.000 

DIŞ POLİTİKANIN 

YÜRÜTÜLMESİ VE 

KONSOLOSLUK 

HİZMETLERİNİN 

GELİŞTİRİLMESİ 

2.683.386.000 0 2.683.386.000 2.874.842.000 0 2.874.842.000 3.054.714.000 0 3.054.714.000 

Büyükelçilik, Daimi 

Temsilcilik ve 

Başkonsolosluk 

Faaliyetleri 

2.660.938.000 0 2.660.938.000 2.850.752.000 0 2.850.752.000 3.029.194.000 0 3.029.194.000 

Konsolosluk 

Faaliyetleri 
22.448.000 0 22.448.000 24.090.000 0 24.090.000 25.520.000 0 25.520.000 
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MİLLİ KÜLTÜR 201.443.000 0 201.443.000 215.083.000 0 215.083.000 226.635.000 0 226.635.000 

YURTDIŞINDA 

TÜRK KÜLTÜR 

VARLIĞINI 

KORUMA VE 

TANITMA 

201.443.000 0 201.443.000 215.083.000 0 215.083.000 226.635.000 0 226.635.000 

Yurtdışında Türk 

Kültür Varlığının 

Korunması ve 

Tanıtılması 

26.405.000 0 26.405.000 28.235.000 0 28.235.000 29.824.000 0 29.824.000 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik 

Diğer Faaliyetler 

744.000 0 744.000 794.000 0 794.000 836.000 0 836.000 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşların Manevi 

Değerlerinin 

Korunmasına Yönelik 

Faaliyetler 

174.294.000 0 174.294.000 186.054.000 0 186.054.000 195.975.000 0 195.975.000 

ŞEHİT YAKINI VE 

GAZİLER 
5.000.000 0 5.000.000 5.360.000 0 5.360.000 5.649.000 0 5.649.000 

ŞEHİTLİKLERE 

YÖNELİK 

HİZMETLER 

5.000.000 0 5.000.000 5.360.000 0 5.360.000 5.649.000 0 5.649.000 

Yurtdışındaki Türk 

Şehitliği Anıtlarının 

Yapımı ve Bakımı 

5.000.000 0 5.000.000 5.360.000 0 5.360.000 5.649.000 0 5.649.000 
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ULUSLARARASI 

EĞİTİM İŞ 

BİRLİKLERİ VE 

YURTDIŞI EĞİTİM 

253.114.000 0 253.114.000 270.195.000 0 270.195.000 284.602.000 0 284.602.000 

EĞİTİM İŞ 

BİRLİKLERİ VE 

YURTDIŞI EĞİTİM 

253.114.000 0 253.114.000 270.195.000 0 270.195.000 284.602.000 0 284.602.000 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik 

Diğer Eğitim 

Faaliyetleri 

18.614.000 0 18.614.000 19.870.000 0 19.870.000 20.929.000 0 20.929.000 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik 

İlköğretim Hizmetleri 

188.864.000 0 188.864.000 201.609.000 0 201.609.000 212.359.000 0 212.359.000 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik 

Orta Öğretim 

Hizmetleri 

35.857.000 0 35.857.000 38.277.000 0 38.277.000 40.318.000 0 40.318.000 

Yurtdışında Yaşayan 

Vatandaşlara Yönelik 

Üniversite ve Yüksek-

öğretim Hizmeti 

Veren Kurumlarda 

Verilen Hizmetler 

9.779.000 0 9.779.000 10.439.000 0 10.439.000 10.996.000 0 10.996.000 
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YÖNETİM VE 

DESTEK 

ROGRAMI 

188.911.000 0 188.911.000 171.418.000 0 171.418.000 177.773.000 0 177.773.000 

TEFTİŞ, DENETİM 

VE DANIŞMANLIK 

HİZMETLERİ 

5.287.000 0 5.287.000 5.683.000 0 5.683.000 6.042.000 0 6.042.000 

Hukuki Danışmanlık 

ve Muhakemat 

Hizmetleri 

2.970.000 0 2.970.000 3.191.000 0 3.191.000 3.395.000 0 3.395.000 

İç Denetim 306.000 0 306.000 330.000 0 330.000 345.000 0 345.000 

Teftiş, İnceleme ve 

Soruşturma 
2.011.000 0 2.011.000 2.162.000 0 2.162.000 2.302.000 0 2.302.000 

ÜST YÖNETİM, 

İDARİ VE MALİ 

HİZMETLER 

183.624.000 0 183.624.000 165.735.000 0 165.735.000 171.731.000 0 171.731.000 

Bilgi Teknolojilerine 

Yönelik Faaliyetler 
36.538.900 0 36.538.900 9.644.310 0 9.644.310 10.246.400 0 10.246.400 

Diğer Destek 

Hizmetleri 
2.312.000 0 2.312.000 2.483.000 0 2.483.000 2.644.000 0 2.644.000 

Genel Destek 

Hizmetleri 
84.743.500 0 84.743.500 89.210.440 0 89.210.440 90.785.550 0 90.785.550 

İnsan Kaynakları 

Yönetimine İlişkin 

Faaliyetler 

54.710.600 0 54.710.600 58.679.250 0 58.679.250 61.969.050 0 61.969.050 

Strateji Geliştirme ve 

Mali Hizmetler 
5.319.000 0 5.319.000 5.718.000 0 5.718.000 6.086.000 0 6.086.000 

GENEL TOPLAM 4.631.723.000 0 4.631.723.000 4.913.094.000 0 4.913.094.000 5.181.652.000 0 5.181.652.000 
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D2. EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI PERFORMANS PROGRAMI MALİYETİ 

Ekonomik Kod 

2020 2021 2022 

Hizmet 

Programları 

Toplam 

Yönetim 

ve Destek 

Programı 

Program 

Dışı Gd. 
Toplam 

Hizmet 

Programları 

Toplam 

Yönetim 

ve Destek 

Programı 

Program 

Dışı Gd  
Toplam 

Hizmet 

Programları 

Toplam 

Yönetim 

ve Destek 

Programı 

Program 

Dışı  Gd. 
Toplam 

Personel Gd. 1.791.603.000 57.655.000   1.849.258.000 1.925.254.000 61.962.000   1.987.216.000 2.049.819.000 65.967.000   2.115.786.000 

SGK Devlet Primi Gd. 133.868.000 10.271.000   144.139.000 143.853.000 11.041.000   154.894.000 153.161.000 11.756.000   164.917.000 

Mal ve Hizmet Al. Gd. 506.491.000 86.812.000   593.303.000 541.940.000 93.059.000   634.999.000 570.707.000 98.094.000   668.801.000 

Faiz Giderleri       0       0       0 

Cari Transferler 1.572.765.000 1.325.000   1.574.090.000 1.664.550.000 1.420.000   1.665.970.000 1.735.628.000 1.497.000   1.737.125.000 

Sermaye Giderleri 437.452.000 32.848.000   470.300.000 465.400.000 3.936.000   469.336.000 493.848.000 459.000   494.307.000 

Sermaye Transferleri       0       0       0 

Borç Verme 633.000     633.000 679.000     679.000 716.000     716.000 

Yedek Ödenekler       0       0       0 

BÜTÇE İÇİ TOPLAM 

KAYNAK 
4.442.812.000 188.911.000 0 4.631.723.000 4.741.676.000 171.418.000 0 4.913.094.000 5.003.879.000 177.773.000 0 5.181.652.000 

Döner Sermaye       0       0       0 

Özel Hesap        0       0       0 

Diğer Bütçe Dışı Kaynak       0       0       0 

BÜTÇE DIŞI 

TOPLAM KAYNAK 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GENEL TOPLAM 4.442.812.000 188.911.000 0 4.631.723.000 4.741.676.000 171.418.000 0 4.913.094.000 5.003.879.000 177.773.000 0 5.181.652.000 

 



T.C. Dışişleri Bakanlığı 2020 Yılı Performans Programı 

 

   87 

E. DİĞER HUSUSLAR 

E1. FAALİYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BİRİMLERİ 

İdare Adı DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

PROGRAM  ALT PROGRAM FAALİYET SORUMLU HARCAMA BİRİMİ 

DIŞ POLİTİKA  

DIŞ İLİŞKİLER 

Çok Taraflı Dış İlişkiler  DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

İkili Dış İlişkiler DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Uluslararası İşbirliğinin ve Kamu Diplomasisinin 

Geliştirilmesi Faaliyetleri 
DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

DIŞ POLİTİKANIN YÜRÜTÜLMESİ VE 

KONSOLOSLUK HİZMETLERİNİN 

GELİŞTİRİLMESİ 

Büyükelçilik, Daimi Temsilcilik ve 

Başkonsolosluk Faaliyetleri 
DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Konsolosluk Faaliyetleri DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

MİLLİ KÜLTÜR 
YURTDIŞINDA TÜRK KÜLTÜR 

VARLIĞINI KORUMA VE TANITMA 

Yurtdışında Türk Kültür Varlığının Korunması ve 

Tanıtılması 
DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Yurtdışında Yaşayan Vatandaşlara Yönelik Diğer 

Faaliyetler 
DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Yurtdışında Yaşayan Vatandaşların Manevi 

Değerlerinin Korunmasına Yönelik Faaliyetler 
DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

ŞEHİT YAKINI 

VE GAZİLER 
ŞEHİTLİKLERE YÖNELİK HİZMETLER 

Yurtdışındaki Türk Şehitliği Anıtlarının Yapımı 

ve Bakımı 
DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

ULUSLARARASI 

EĞİTİM İŞ 

BİRLİKLERİ VE 

YURTDIŞI 

EĞİTİM 

EĞİTİM İŞ BİRLİKLERİ VE YURTDIŞI 

EĞİTİM 

Yurtdışında Yaşayan Vatandaşlara Yönelik Diğer 

Eğitim Faaliyetleri 
DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Yurtdışında Yaşayan Vatandaşlara Yönelik 

İlköğretim Hizmetleri 
DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Yurtdışında Yaşayan Vatandaşlara Yönelik Orta 

Öğretim Hizmetleri 
DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Yurtdışında Yaşayan Vatandaşlara Yönelik 

Üniversite ve Yükseköğretim Hizmeti Veren 

Kurumlarda Verilen Hizmetler 

DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 
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YÖNETİM VE 

DESTEK 

PROGRAMI 

TEFTİŞ, DENETİM VE DANIŞMANLIK 

HİZMETLERİ 

Diğer Teftiş, Denetim ve Danışmanlık Hizmetleri DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Hukuki Danışmanlık ve Muhakemat Hizmetleri DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

İç Denetim DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Kamuoyu İlişkilerinin Yürütülmesi DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Kurumsal Uluslararası İşbirliği Faaliyetleri DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Teftiş, İnceleme ve Soruşturma DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

ÜST YÖNETİM, İDARİ VE MALİ 

HİZMETLER 

Bilgi Teknolojilerine Yönelik Faaliyetler DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Diğer Destek Hizmetleri DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Engellilerin Erişebilirliğinin Sağlanması DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Genel Destek Hizmetleri DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

İnsan Kaynakları Yönetimine İlişkin Faaliyetler DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

İnşaat ve Yapı İşlerinin Yürütülmesi DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Özel Kalem Hizmetleri DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

Strateji Geliştirme ve Mali Hizmetler DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 
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E2. PERFORMANS GÖSTERGELERİNİN İZLENMESİNDEN SORUMLU BİRİMLER 

İdare Adı: DIŞİŞLERİ BAKANLIĞI 

PROGRAM  
ALT PROGRAM 

HEDEFİ 
PERFORMANS GÖSTERGELERİ SORUMLU BİRİM 

DIŞ POLİTİKA DIŞ İLİŞKİLER 

Akademinin eğitim programlarına katılan yabancı diplomatların 

sayısı 
Diplomasi Akademisi Başkanlığı 

Avrupa insan hakları mahkemesinde takip edilen davaların sayısı Çok Taraflı Siyasi İşler Genel Müd. (1) 

Çok taraflı olarak imzalanan ve onay süreci tamamlanan anlaşma 

sayısı 
Çok Taraflı Siyasi İşler Genel Müd. (1) 

Dışişleri Bakanı ve bakan yardımcıları tarafından gerçekleştirilen 

ikili ve çok taraflı yurtdışı ziyaretlerinin sayısı 
İkili Siyasi İşler Genel Müdürlüğü (1) 

Dışişleri Bakanlığınca ikili düzeyde yurtdışına gerçekleştirilen 

diğer ziyaret, toplantı ve siyasi istişare sayısı 
İkili Siyasi İşler Genel Müdürlüğü (1) 

Diplomasi Akademisi tarafından diğer kamu 

kurum/kuruluşlarının dış ilişkilerle görevli personeline verilen 

eğitim sayısı 

Diplomasi Akademisi Başkanlığı 

İkili düzeyde imzalanan ve onay süreci tamamlanan anlaşma 

sayısı 
İkili Siyasi İşler Genel Müdürlüğü (1) 

İkili eğitim programları çerçevesinde eğitim verilen yabancı 

diplomat sayısı 
Diplomasi Akademisi Başkanlığı 

Katkı  (ödemeleri), üyelik aidatı (ödemeleri) ve yardım yapılan 

uluslararası ve bölgesel örgütlerin sayısı 
Dışişleri Bakanlığı 

Merkezi İstanbul’da bulunan uluslararası-bölgesel örgüt sayısı Dışişleri Bakanlığı 

Misyon şeflerinin atama belgeleri (Cumhurbaşkanı kararı)  ile 

yabancı konsolosların buyrultu belgelerinin sayısı 
Protokol Genel Müdürlüğü 

Onaylanarak Resmi Gazetede yayımlanan uluslararası anlaşmalar Hukuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

Sunucusu olduğumuz karar sayısı Çok Taraflı Siyasi İşler Genel Md. (1) 

Türkiye-UNDP kalkınmada işbirliği programı çerçevesinde 

gerçekleştirilen projelerin sayısı 

Çok Taraflı Ekonomik İşler Genel 

Müdürlüğü 
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Uluslararası - bölgesel örgütlerin merkezleri ile bağlı ofis ve 

ajanslarında her seviyede görev yapan Türk vatandaşlarının 

sayısı 

Dışişleri Bakanlığı 

Uluslararası genç diplomatlar eğitim programına katılan yabancı 

diplomat sayısı 
Diplomasi Akademisi Başkanlığı 

Uluslararası örgütler tarafından imzaya açılan sözleşmelere 

katılım sayısı 
Dışişleri Bakanlığı 

Uluslararası planda terörizmin finansmanını engellemeye yönelik 

etkin işletilen eşgüdüm mekanizmalarının sayısı 

Araştırma ve Güvenlik İşleri Genel 

Müdürlüğü 

Ülkemize dışişleri bakan ve bakan yardımcıları düzeyinde 

gerçekleştirilen ikili ve çok taraflı ziyaret sayısı 
Dışişleri Bakanlığı 

Ülkemizi hedef alan terör örgütleri hakkında uluslararası 

planda  yayınlanan muteber akademik yayınlar ile yazılı ve 

görsel basında çıkan haberlerin sayısı 

Araştırma ve Güvenlik İşleri Genel 

Müdürlüğü 

Ülkemizin arabuluculuk alanındaki faaliyetlerinin sayısı Dışişleri Bakanlığı 

Üyesi olunan uluslararası ve bölgesel örgüt sayısı Dışişleri Bakanlığı 

Yabancı heyetlere verilen eğitim sayısı Diplomasi Akademisi Başkanlığı 

Yüksek düzeyli stratejik/işbirliği konseyi tarafından 

gerçekleştirilen toplantı sayısı 
Dışişleri Bakanlığı 

DIŞ 

POLİTİKANIN 

YÜRÜTÜLMESİ 

VE 

KONSOLOSLUK 

HİZMETLERİNİN 

GELİŞTİRİLMESİ 

Çeşitli ülkelerde mağdur durumda kalan ve ülkemize dönüşü 

sağlanan vatandaş sayısı 
Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (1) 

Çeşitli ülkelerde rahatsızlanarak ambulans uçakla ülkemize 

getirilen vatandaş sayısı 
Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (1) 

Dış temsilciliklerdeki konsolosluk hizmeti işlem sayısı Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (1) 

E-vize çağrı merkezi tarafından hizmet verilen yabancı sayısı Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (1) 

E-vize sistemi üzerinden vize ita edilen yabancı sayısı Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (1) 

Gezici konsolosluk hizmeti sayısı Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (1) 

Konsolosluk çağrı merkezine başvuran vatandaş sayısı Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (1) 

Koordinasyonu yapılan sosyal güvenlik ve istihdam alanında ikili 

işbirliği anlaşmalarının sayısı 
Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (1) 
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Temsilciliklerimizce yerel basına verilen mülakatların sayısı Enformasyon Genel Müdürlüğü 

Vizesiz seyahat edilen yabancı ülke sayısı Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (1) 

Yurtdışı temsilcilikleri için satın alınan ve kiralanan bina sayısı  Yönetim Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

Yurtdışı temsilciliklerin sayısı Dışişleri Bakanlığı 

Yurtdışına atanan personelimize yönelik düzenlenen eğitimlere 

katılanların sayısı 
Diplomasi Akademisi Başkanlığı 

Yurtdışındaki temsilciliklerimizde görevlendirilen hukuk 

danışmanları sayısı 
Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (2) 

Yurtdışındaki temsilciliklerimizde profesyonel hukuki 

yönlendirmeden faydalanan vatandaş sayısı 
Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (2) 

MİLLİ 

KÜLTÜR 

YURTDIŞINDA 

TÜRK KÜLTÜR 

VARLIĞINI 

KORUMA VE 

TANITMA 

Dış temsilciliklerimizce milli değerlerin ve Türk kültürünün 

yurtdışında korunmasına ve tanıtımına yönelik gerçekleştirilen 

proje ve faaliyetlerin sayısı 

Yurtdışı Tanıtım ve Kültürel İşler Genel 

Müdürlüğü 

Yurtdışında görevlendirilen din görevlisi sayısı Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (2) 

Yurtdışında yaşayan vatandaşlarımızın sayısı Dışişleri Bakanlığı 

ŞEHİT 

YAKINI VE 

GAZİLER 

ŞEHİTLİKLERE 

YÖNELİK 

HİZMETLER 

Şehitliklerle/askeri defin yerleriyle ilgili ortak komisyon 

toplantısı sayısı 
Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (2) 

Yurtdışında bakım, onarım ve koruması sağlanan ve/veya mutat 

cari masraflarının karşılanmasına katkıda bulunulan Türk 

şehitlikleri ve anıtlarının sayısı 

Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (2) 

Yurtdışında yeni Türk şehitliği anıtı projelerinin sayısı Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (2) 

ULUSLARAR

ASI EĞİTİM İŞ 

BİRLİKLERİ 

VE YURTDIŞI 

EĞİTİM 

EĞİTİM İŞ 

BİRLİKLERİ VE 

YURTDIŞI 

EĞİTİM 

Türkçe öğretmek için görevlendirilen öğretmen sayısı Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (2) 

Yurtdışındaki MEB'e bağlı okullarda görevlendirilen öğretmen 

sayısı 
Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (2) 

Yurtdışındaki okullarda görevlendirilen okutman sayısı Konsolosluk İşleri Genel Müdürlüğü (2) 

 



 

    

 


