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BAKAN SUNUSU

Havacilik sektorii, glintimiiz diinyasinda {ilkelerin kalkinma hedefleriyle dogrudan ve giiglii bir
sekilde baglantili, stratejik oneme sahip en kritik alanlardan biridir. Hizli, emniyetli ve etkin ulagim
imkan1 saglamanin Otesinde; ticaretin gelismesine, ekonomik entegrasyonun ¢ok daha da
giiclenmesine ve toplumlar arasi etkilesimin 6nemli 6l¢iide artmasina biiyiik katkilar sunmaktadir.

Bu baglamda havayolu ulasimi, artik yalnizca bir tasima faaliyeti degil, ayn1 zamanda
stirdiiriilebilir biiylimenin ve uluslararasi is birliginin en temel unsurlarindan biri olarak kabul
edilmektedir. Sahip oldugumuz essiz cografi konum sayesinde, dort saatlik ugus mesafesi iginde
cok sayida yurtdisi noktaya erisim imkani sunan iilkemiz, kiiresel hava ulasim aginda dogal bir
merkez olma muazzam potansiyeline sahiptir.

Bu stratejik avantajdan en list diizeyde faydalanmak amaciyla, son yillarda havacilik altyapisindan
insan kaynagina kadar ¢ok genis bir yelpazede kapsamli ve kararli yatirimlar hayata gegirdik. 2002
yilindan bu yana kararlilikla uygulanan sivil havacilik politikalar1 sayesinde iilkemiz, uluslararasi
alanda rekabet giicli cok daha artmis, etkin ve son derece saygin bir havacilik iilkesi konumuna
ulasmustir.

Saymn Cumhurbagkanimizin liderliginde iilkemizi, diinyanin en genis ucus agma sahip
iilkelerinden biri haline getirdik. 2002 yilinda yalnizca 26 olan aktif havalimani sayimizi 58’e
yiikselttik. D1s hatlarda 50 tilkede 60 noktaya ucus gerceklestiriliyorken, ugus agimizi 2025 yilinda
eklenen 6 yeni nokta ile birlikte 133 tlilkede 356 noktaya ¢ikardik. Bu, gercek bir basari hikayesidir.
Bu noktada, sivil havacilik alaninda ¢ok dnemli projeleri hayata gecirdigimiz bir faaliyet yilini
daha biiyiik bir gururla tamamlamanin sevincini yasiyoruz.

2025 yili, aym1 zamanda havacilikta emniyeti en {ist dlizeye ¢ikarma, hava sahast verimliligini
onemli Olglide artirma, ¢evresel siirdiiriilebilirligi tam anlamiyla saglama ve sektoriin gelisimine
en giiclii katkiyr sunma hedeflerimize odaklandigimiz bir yil olmustur. Yil iginde Istanbul
Havalimani’nda {iglii bagimsiz pist operasyonu ile Avrupa’da bir ilki gerceklestirdik. Bu
uygulamayr ABD’nin ardindan hayata gegiren tek iilke olarak tarihe gectik. Istanbul
Havalimanimizda ayni anda {i¢ u¢agin inis ve kalkis yapabilmesi sayesinde ¢ok daha verimli ve
dinamik bir kapasite yonetimi sagladik, olas1 gecikmeleri biiylik 6l¢lide ortadan kaldirdik.

2025 yilinda yabanci tilkelerin sivil havacilik otoriteleri ve uluslararasi havacilik kurumlart ile cok
yakin ve verimli is birligimizi siirdiirdiik. Fiziksel olarak 24 adet ikili havacilik miizakeresi
gerceklestirdik ve tastyicilarimiz i¢in 156 frekans sefer hakk: elde ettik. I¢ ve dig hatlarda seyahat
eden yolcu sayisini, transit yolcular dahil olmak {izere 247 milyon 163 bine ¢ikararak Cumhuriyet
tarihinin yeni bir rekorunu kirdik. On iki aylik donemde, {ist gegisler dahil olmak tizere toplam 2
milyon 507 bin 399 ucak trafigine ulastik.

Amator ve sportif havacilik, sektoriin gelisiminde gergek bir itici gii¢ olmasinin yani sira, genglerin
ufkunu genisleten ve gelecegin havacilarini yetistiren ¢cok énemli bir temel olusturmaktadir. Bu
anlayisla, hava kampiisleri araciligiyla amator ve sportif havacilik alaninda tilkemizde yepyeni bir
donem baslattik. Havaciliga ilgi duyan vatandaslarimizin ¢ok daha genis ve erisilebilir imkanlarla
bulugmasi sagladik.

Bu kapsamda; Antalya’dan Tekirdag’a, Eskisehir’den Samsun’a, Konya’dan Sakarya’ya,
Canakkale’den Mus’a, Denizli’den Ardahan’a ve Bursa’dan Izmir’e kadar uzanan genis bir
cografyada, 12 ilde faaliyet gosteren 14 hava kamplisii, amator ve sportif havaciligin hizmetine
sunduk. 2025 yilinda Divrigi Hava Kampiisii’nii de hizmete agcarak hava kampiisii sayisin1 15’e,
hava kampiisii bulunan il sayisini ise 13’e yiikselttik.



Hig¢ kimsenin siiphesi olmasin; Tiirk sivil havaciligi, kiiresel sahnede parlayan bir yildiz haline
gelmistir ve biz bu yiikselisi, insana ve ¢evreye duyarli projelerle, gerekli altyap: ile donanimlari
kararlilikla tesis ederek stirdiirecegiz.

Gegtigimiz yil sivil havacilik alaninda hayata gegirdigimiz tiim proje ve faaliyetler, detayli olarak
Sivil Havacilik Genel Midiirliigii 2025 Y1ili Faaliyet Raporu’nda yer almaktadir. Raporda; hava
tasimaciligindaki biiyiime, havalimanlarimizin performansi, hava sahamizin etkin yoOnetimi,
emniyet ve giivenlik alanindaki ¢alismalarimiz, ¢evreye duyarli uygulamalarimiz ve uluslararasi
is birliklerimiz gibi bir¢cok kritik baslikta gerceklestirilen faaliyetlerin ayrintili  dokiimii
bulunmaktadir.

Tiirk sivil havaciligin1 diinya Olgeginde iist siralara tasiyan bu muhtesem basari hikayesinin
arkasinda, basta Sivil Havacilik Genel Miidiirliigiiniin uzman kadrosu olmak iizere, havacilik
sektoriindeki tiim paydaslarimizin is birligi ve vatandaslarimizin bize duydugu giliven yer
almaktadir. Amacimiz, sivil havacilik sektoriimiizii daha da ileriye tasimak, emniyeti en st diizeye
cikarmak ve insanimizin memnuniyetini stirekli artirmaktir.

2025 Y1l Faaliyet Raporu’nun, 6niimiizdeki siireclerin saglikli ve etkin bir sekilde yonetilmesine
katki saglayacagina; havacilik sektoriine ilgi duyan tiim kesimler i¢in de son derece faydali bir
kaynak olacagina yiirekten inaniyorum.

Raporun hazirlanmasinda emegi gecen tiim Sivil Havacilik Genel Miidiirligii ¢alisanlarina
stikranlarimi1 sunuyor, 2026 yilinin tilkemiz i¢in basarilarla dolu bir y1l olmasini temenni ediyorum.

Saygilarimla,

Abdulkadir URALOGLU
Ulastirma ve Altyapi Bakani






GENEL MUDUR SUNUSU

2025 yili, sivil havacilik alaninda yiiriitiilen politikalarin somut sonuglara doniistiigii, kurumsal
kapasitenin giiglendigi ve tilkemizin kiiresel havacilik sistemindeki konumunun daha da pekistigi
bir yil olarak kayitlara gecmistir.

Ulkemiz, 2025 yilinda hava trafigi performansiyla Avrupa sivil havacilik arenasinda dikkat ¢ekici
bir konum elde etmistir. Elde edilen verilere gore, havalimanlarina inis ve kalkis yapan uguslarda
giinliik ortalama 3.840 ucusla Avrupa’da ilk 10 {ilke arasinda 6’nci sirada yer almis; kitanin 6nemli
hava trafigi merkezlerinden biri olma niteligini stirdiirmiistiir. Ayn1 rapora gore Tiirk Hava Yollar1
(THY), giinliik ortalama 1.680 ugusla Avrupa’da en fazla ugus gergeklestiren havayollar1 arasinda
3’{incii sirada yer almistir. Istanbul Havaliman ise giinliik ortalama 1.550 ugusla Avrupa’nin en
yogun hava trafigine sahip havalimani konumunu korumus; Antalya Havaliman1 da 6nemli trafik
hacmiyle Avrupa siralamasinda yer almistir. Ulkemiz hava sahasinda sunulan dist gegis
hizmetlerinde ise Avrupa ortalamasinin altinda gecikme seviyeleriyle etkin bir trafik yonetimi
saglanmistir.

Sivil havacilik alaninda yiiriitiilen dijitallesme ve kurumsal dontisiim ¢aligmalar1 kapsaminda 2025
yil1 igerisinde 6nemli projeler hayata gegirilmis ve sektdrde kayda deger ilerlemeler saglanmistir.
Bu ¢aligmalar sayesinde iilkemiz, havacilik otoritesi olarak uluslararasi alanda 6rnek gosterilen
iilkeler arasinda yer almaya devam etmistir.

Bu kapsamda, SHGM tarafindan gelistirilen ve sektoriin tiim paydaslarini kapsayan Yeni Sivil
Havacilik Modeli ile operasyonel, lisans ve egitim siirecleri biitiinciil bir yaklasimla dijital ortama
tasinmustir. Sektor temsilcileriyle paylasilan bu model; uluslararas: standartlarla uyumlu, veriye
dayali, biirokrasiyi azaltan ve seffaflif1 esas alan yapisiyla 6ne ¢ikmaktadir. Yeni model, dijital
denetim ve yonetim sistemlerinin etkin kullanimini saglayarak insan faktoriinden kaynaklanan
risklerin asgariye indirilmesini hedeflemektedir.

Buna ilave olarak, Genel Miidiirliiglimiiz tarafindan hayata gegirilen Kurumsal Doniisiim Modeli
(KDM), otomasyon sistemleri ve akilli destek uygulamalariyla entegre edilerek kurum igi
organizasyon yapisinin modernizasyonunu saglamis; sektor genelinde dijital yetkinlik ve
performans ydnetimini gii¢lendirmistir. Bu sayede Ulkemiz, sivil havacilikta dijital déniisiimiin
uygulamali 6rnekleriyle oncii iilkeler arasinda yer almistir.

Amator ve sportif havaciligin gelistirilmesine yonelik olarak yiiriitiilen Hava Kampiisleri Projesi
kapsaminda, her ilceye hava kampiisii vizyonu dogrultusunda c¢aligmalar siirdiiriilmiistiir. Bu
cergevede, Divrigi Hava Kampiisii’niin a¢ilist Ulastirma ve Altyap1 Bakanimiz Sayin Abdulkadir
URALOGLU’nun katilimiyla gergeklestirilmis; toplam hava kampiisii sayis1 15’e, hava
kampiisiine sahip il sayis1 ise 13’e yiikseltilmistir.

Insansiz hava araglarma yonelik olarak gelistirilen IHA Takip ve Trafik Yonetim Sistemi
(IHATTYS) Projesi ile erisilebilir, karsilanabilir, verimli, emniyetli, cevre dostu ve dijital bir
yaklagimla IHAlarin mevcut hava sahasima giivenli entegrasyonu saglanmis; IHA kullaniminin
beraberinde getirdigi emniyet ve gilivenlik riskleri etkin sekilde yonetilmistir. Bu ¢alismalar
sonucunda insansiz hava araglar1 alaninda 6nemli bir biiyiime ivmesi yakalanmuistir.

Sivil havacilik sektoriiniin siirdiiriilebilir biiytimesi; giiclii bir filo yapist, nitelikli insan kaynagi ve

etkin uluslararasi is birlikleriyle miimkiin olmaktadir. Bu dogrultuda hem fiziksel kapasitenin
artirllmasina hem de insan kaynaginin giiclendirilmesine yonelik ¢aligmalar 2025 yili boyunca
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kararlilikla siirdiiriilmiistiir. Yolcu ve kargo ugagi sayisi artis gostermeye devam ederek 2025
yilinda 800°e ulagsmistir. Ayn1 donemde sektor genelinde toplam lisansli personel sayis1 bir 6nceki
yila gore yiizde 8, toplam pilot sayis1 ise yiizde 10 artis gostermistir.

Uluslararas1 havacilik iliskilerinin gelistirilmesi amactyla 2025 yili igerisinde 24 iilke ile ikili
miizakereler gergeklestirilmis; bu ¢alismalar sonucunda Leeds, Newcastle, Bristol, Cork, Port
Sudan, Sevilla ve Phnom Penh hatlarinda ugusglara baglanmistir.

Elde edilen tiim bu kazanimlar; giiglii bir kurumsal yapi, nitelikli insan kaynag1 ve paydaslarimizla
tesis edilen etkin is birliginin somut bir gdstergesidir. Oniimiizdeki dénemde de sivil havacilik
alaninda emniyeti esas alan, uluslararasi standartlarla uyumlu, dijitallesme ve siirdiiriilebilirlik
odakli calismalarimizi kararlilikla stirdiirecek; tilkemizin kiiresel havacilik ekosistemindeki
konumunu daha da ileriye tasiyacagiz.

Havacilik sektoriiniin siirdiirtilebilir gelisimi i¢in her zaman gerekli destegi saglayan Ulastirma ve
Altyap1 Bakamimiz Saym Abdulkadir URALOGLU basta olmak iizere, is birligini esirgemeyen
tim sektor paydaslarimiza ve Genel Miidiirligiimiizde gorev yapan ¢aligma arkadaslarima
tesekkiirlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,

Prof. Dr. Kemal YUKSEK
Sivil Havacitlik Genel Miidiirii
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01-GENEL BILGILER
A.Misyon-Vizyon

Misyon: Ulusal ve uluslararasi diizenlemeler dogrultusunda Tiirk sivil havaciliginin emniyetini ve
giivenligini saglamak

Vizyon: Tiirk sivil havaciliginin siirdiiriilebilir gelisimine yon vermek ve uluslararasi alanda dncii
olmak

Temel Degerler

Teknoloji Tabanli; Veriye Dayali; Rehberlik Edici; Katilimer ve Paylasimci; Cevreye Duyarly;
Gelecek Odaklt

B.Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Ulastirma ve Altyap1 Bakanligina bagl olarak, kamu tiizel kisiligini haiz, 6zel biitceli statiide
kurulmus olan Sivil Havacilik Genel Midiirligiiniin gérev yetki ve sorumluluklari, 15.07.2018
tarih ve 30479 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “4 Numarali Cumhurbagkanligi Kararnamesi”
ile belirlenmistir.

Genel Miidiirliigiin gorev ve yetkileri sunlardir;

+Sivil havacilik faaliyetlerinin kamu yararina, ekonomik ve sosyal gelismelere ve milli giivenlik
amagclarina uygun olarak diizenlenmesi ve gelismesini saglamak amaciyla politikalar uygulamak
ve takip etmek.

+Sivil havacilik faaliyetlerinin uluslararasi sivil havacilik kural ve standartlarinda diizenlenmesini,
stirdiiriilebilirligini ve gelismesini saglayacak esaslari tespit etmek.

*Uluslararast sivil havacilik alanindaki geligsmeleri takip etmek, ilgili uluslararas1 kuruluslara tiye
olmak, katki veya katilma paylarim1 6demek, bu kuruluslarla isbirliginde bulunmak, iiyesi
oldugumuz uluslararast kuruluglarca kabul gormiis kural ve standartlarin giincel olarak
uygulanmasi i¢in gerekli diizenlemeleri yapmak ve uygulanmasini saglamak.

*Sivil havacilik faaliyetlerine yonelik mevzuata aykiri eylemlerin 6nlenmesi amaciyla gerekli
tedbirleri almak.

*Tiirk hava sahasi ve uluslararasi anlagsmalar geregince hizmet sorumlulugu iistlenilen uluslararasi
hava sahalarinin kullanimimna iligkin strateji ve politikalara esas teskil edecek ilkelerin
belirlenmesine yonelik ¢alismalar yapmak, hava trafik yonetim hizmetleri konusunda 14.10.1983
tarihli ve 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanununa uygun olarak sivil asker koordinasyonuna
iligkin esaslar1 belirlemek ve uygulanmasini saglamak.

«Ilgili kuruluslarin gériislerini almak suretiyle, Tiirk hava sahasii kullanan sivil hava araglarinin
uymas1 gereken hava trafik yonetim hizmetleriyle ilgili diizenlemeler yapmak.

*Hava arama ve kurtarma hizmetleri konusunda ilgili kurum ve kuruluslarla igbirliginde bulunmak.

*Yurt i¢cinde ve yurt disinda hava ulastirma faaliyetlerinde bulunmak isteyen Tiirk ve yabanci
gercek veya tiizel kisilere verilecek izinlerin esaslarini ve sartlarini hazirlamak, gerekli goriilmesi
halinde ilgili Bakanlik ve kamu kurum ve kuruluslari ile koordinasyonu saglamak.

+Sivil hava ulagtirmas1 konusunda iilke politikalarina iliskin oneriler sunmak, ikili ve ¢ok tarafl
anlagmalarin ¢aligmalarina katilmak ve bunlar1 sonu¢landirmak.
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*Sivil havaciligin yasadisi miidahaleler ile diger tehlikelerden, yangin, sel, deprem gibi dogal
afetlerden korunmasi i¢in gerekli strateji tekliflerini belirlemek, onlemleri almak, aldirmak ve
uygulamalar takip etmek.

*Bakanlik tarafindan verilen yetki kapsaminda sivil havacilik kazalarmmin ve olaylarinin
sorusturmasini yapmak veya yaptirmak, sonuglarina gore gerekli tedbirleri almak, bu konuda
kamuoyunu bilgilendirmek.

*Tiirk hava arac1 siciline kaydedilecek sivil hava araglarinin tescil ve sicil islemlerini uluslararasi
standartlara uygun olarak yapmak, ilgili uluslararas1 kurum ve kuruluslarla isbirliginde bulunmak,
sicilleri bildirmek ve siciller lizerinde hukuki diizenlemelere uygun kayitlar1 tutmak.

+Sivil hava araglariyla emniyetli ugus operasyonlar1 yapmak i¢in gerekli olan onlemleri almak,
denetimler yapmak ve belge diizenlemek, onaylamak, yenilemek, iptal etmek ve kayitlari tutmak.

+Sivil havacilik alaninda faaliyette bulunan ve kurallara aykir1 hareket eden gercek ve tiizel kisilere
uygulanacak idari ve teknik yaptirimlara iliskin esaslar1 belirlemek ve bunlar hakkinda ilgili
mevzuat hiikiimleri uyarinca gerekli yasal islemleri yapmak.

*Ugus emniyetinin veya uluslararas1 standartlar ve kurallarin ihlal edildiginin tespit edilmesi
halinde, ugus operasyonlarini ve faaliyetlerini yasaklamak, gerektiginde isletme ruhsatlarini askiya
almak veya iptal etmek ve cezai yaptirim da dahil gereken her tiirlii 6nlemi almak.

*S6z konusu Kararnamenin ilgili boliimiinde dngoériilen gorev ve yetkileri yerine getirmek {lizere
yonetmelik ve genelgeleri hazirlamak.

+Sivil havacilikla ilgili teknik alt yapiya iliskin diizenlemeler yapmak ve uygulanmasini saglamak.

*Genel Miidiirliigiin hizmet alani, goérev ve yetkileriyle ilgili konularda Bakanlik¢a belirlenen
esaslar dahilinde, diger kamu kurum ve kuruluslar1 ve mahalli idarelerle gerekli is birligi ve
koordinasyonu saglamak.

+Sivil havacilik sektoriinlin gelisimini saglayacak tedbirleri almak ve gerekli diizenlemelerin
yapilmas1 hususunda ilgili kuruluslara 6nerilerde bulunmak.

*Kurumun faaliyet alanlari ile ilgili fiyat tarifelerini belirlemek ve Bakan onayina sunmak.

2920 sayili Kanun hiikiimleri ve uluslararasi uygulamalar ¢ercevesinde; hava alanlari, hava
araclari, yolcu, ylik ve tligiincii sahislara yonelik sigorta sorumluluk limitlerinin belirlenmesi
caligmalarina katilmak, sigorta sartlarinin saglanmasini kontrol ve takip etmek.

*Bakanlik doner sermaye imkanlar1 ve kabiliyetleri kapsaminda sivil havacilik egitimi veren kisi
ve kurumlar desteklemek, tesvik etmek, sivil havacilikla ilgili yurt i¢i ve yurt dis1 kurumlara
miisavirlik hizmeti vermek, kurs, toplanti, konferans, seminer ve egitim faaliyetleri diizenlemek.

*Bakanlik tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak.
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C.Idareye Iliskin Bilgiler
1.Fiziksel Yapi
Genel Midiirliigiimiiz; baglh oldugumuz Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi’ nin GMK Bulvari 128/A

adresinde yerlesik bulunan Ek Hizmet Binasi (Ana Bina) ile Sayin Bakan’in eski ¢aligma ofisi
olarak kullandig1 ek binada hizmet vermektedir.

Hizmet verilen binanin kullanim alan1 yaklasik 10.750 m? olup, su anda kullanilan fiziki alana
iligkin ayrintili dokiim asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 1. Fiziki Alana lliskin Detaylar

6

Ana Bina -2. Kat Yemekhane + Arsiv + Kazan Dairesi + Depo

Ana Bina -1. Kat Mescit + Arsiv + Depo 3

Ucus Ekibi Lisans Mudurliigl + Hava Ulasim Daire Baskanhgi (1 oda) +

Destek Hizmetleri Mudirliigii(1 oda) + Bilgi islem Birimi + Guvenlik

Odalari + Genel Evrak Odasi + Temizlik Odalari + Hizmet Araci Odasi + 12
Sendika Odasli + Depo + Toplanti Salonu + Yemekhane

Ana Bina Zemin
Kat

ic Denetim Birimi Baskanhgi + Hukuk Misavirligi + Ugus Ekibi Lisans

Ana Bina Asma Mudirlagi+ Bilgi Islem Birimi Sistem Odasi + Sinav Salonu 12

Kat
Genel Midir ve Genel Midiir Yardimcilari Makam Odalari + Bilgi

Ana Bina 1. Kat islem Birimi + Toplanti Salonu 11

Ana Bina 2.Kat Ugus Operasyon Daire Baskanhgi + Arsiv 17
Hava Seyrisefer Daire Baskanligl + Sektorel Diizenleme ve Egitim

Ana Bina 3.Kat Daire Baskanlgl + Havacilik Givenligi Daire Baskanligl (2 oda) + Hava 20
Saglik Birimi
Havaalanlari Daire Baskanhgi + Havacilik Guvenligi Daire Baskanhgi +

Ana Bina 4. Kat Hava Ulasim Daire Baskanlig 21
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi + Destek Hizmetleri MudurlGgu +

Ana Bina 5.Kat Personel MudirlGgi + Bilgi islem Birimi 22

Ek Bina

Ek Bina Zemin Ugusa Elverislilik Daire Baskanhg + Bilgi islem Birimi (1 oda) + Ugus 7

Kat Ekibi Lisans Mudurltga (1 oda)

Ek Bina 1.Kat Ugusa Elverislilik Daire Baskanligi + Toplanti Salonu 8

Istanbul Temsilciligimiz Istanbul Havalimani ile Sabiha Gok¢en Havalimaninda, Tiirk Sivil
Havacilik Akademisi Istanbul/Yesilkdy’de, Antalya Temsilciligimiz Antalya Havalimaninda ve
Nevsehir Temsilciligimiz Kapadokya Universitesi Yerleskesinde hizmet vermektedir.
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Tablo 2.Araclara iliskin Detaylar Tablo 3. Cihazlara iliskin Detaylar

Dizlisti Bilgisayarlar

Binek Otomobil 5
Tablet Bilgisayarlar 17
Station Vagon 1 Masadisti Bilgisayarlar 52
Minivan-Panelvan 5 Bilgisayar Kasalari 150
Arazi Pickup 3 Ekr?nlar 258
Sabit Telefonlar 215
Toplam 14 Yazicilar 82
Projeksiyon Cihazlari 5
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2.0rganizasyon Semasi

Sekil 1. Organizasyon Semasi

GEMEL MUDOR

Prof.ov. Kemal YORSEX

GEnELMlDOR GENEL MUD{IR vaARDIMCISE
Ofiuz ALDEMIR Feyzullah CINAR
OFZEL KALEM KDORDINATORLOGH
sEMELMlDOR

M. Bahaddin KOG (V)

G

BAgKANL
Fatih TURAN (V] Murat TASDEMIR (v}

i ve neSemEnDE HAVAALANLARI e HAVADILIK GOVENLIGI BAKIN KURLLUSU VE HAVA TRAFIK YONETIN VE
roORDinATORED STANDARTLARI VE oA TAROED DEMETLEME LISANSLANDIRMA LiSANSLANDIRMA
SERTIFIKASYON KOOR. KOORDINATERLUGD KOORDINATRLUGD KOORDINATERLUED

HAVACILIK GUVENLIGH
STANDARTLARI VE
SERTIFIKASYON KDOR.

HAVA ARACI VE PARCASI HABERLESME VE HAVA
SERTIFIKASYON TRAFiK sisTEMLER]
KDORDIMATORLUG KO0RDIMATBRLUED

TiiRK sivit HAVAOLIK
AxADENs]

VER HIZMETLER]
HOORDINATARLOED

HAVA ARACH SICIL
HOORDINATARLOED

HAVACILIK GUVENLIGI SISER]
siiverix
KOORDIMATORLUGL

TERMIMAL VE KOLAYLIKLAR
KOORDINATORLOED

UL STANDARLARI
KOORDINATORLOED

sOrexL wEusA ELVERiSLULE] 848 ve UGS izinLERi
KDORDINMATORLUGL HOORDIMATORLOGD

DisiTAL DOMUSUM
mooRDiATBRLDED
EMNIYET YOMETIMI VE

UYUMLULUK [ZLEME CEVRE BiRIMI

SAFA KOORDINATORL)

UGS EXIBI
LiSANSLANDIRMA
KOORDINATORLOED

XOORDINATEROEH

TEMSiLCiLIKLER

HAVA LRSI HUKLK MUSAV [ STRATE RME DAIRE
BASKANLIG! Bema o BASKANLIG! ISTANBUL TEMSILCILIGH NEVSEHIR TEMSILCILIGH ANTALYA TEMSILCILIGE
sefa CEYHAN ] "
UGUs [ZiNLER] VE IKiL BlTeE PERFORMANS
ANLASMALAR i onTROU MilDORIDED PROGRAMS SalDORLIED
KOORDINATORLUGU
ULUSLARARAS! ILISKILER ISTATISTIK VE RAPORLAMA T D
sirimi [T
FOLCU HAKLART BiLGl isLEm AR-GEMUDDRLLGT
kooRDiNATRLIED XOORDIMATERLUGD .
DE:T:D:I::ZTRI PERSONEL MUDURLDED
rahim ERMIS (V)
Faliz VIGIT AVCIBAS
TEKRNIK BIRINLER [DARI
PERSONEL

KOORDIKATORLUGT
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3.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Genel Miidiirligiimiiz biinyesinde yiiriitiilen faaliyetlerin saglikli, kesintisiz ve giiniin kosullarina
uygun halde yiiriitiilebilmesi i¢in giincel bilgi teknolojisinin igse yansitilmasi gerekmektedir. Bu
nedenle, son yillarda yapilan yatirimlarla hem bilgi teknolojisinin ise yansitilmasi hem de Genel
Midiirliigiimiiziin vizyonuna ulagsmasi ve misyonunu gergeklestirebilmesi i¢in uygun teknolojik

altyapinin hazirlanarak kamuya sunulmasi hedeflenmistir.

Genel Mudiirliigtimiizde kullanilmakta olan mevcut ag ve sistemler ile bu sistemlere ait bilgiler

asagida maddeler halinde ifade edilmektedir.

1. Web (www.shgm.gov.tr)

2. Kurumsal Doniisiim Modeli ERP ve Modiilleri

(https://Kdmerp.shgm.gov.tr/)

e Ruhsatlandirma

e Denetleme

e Hava Saglik

¢ Lisanslandirma (Form4)
e Odeme/Finans

e Talep Yonetimi

e Hava Araci Yonetimi

e E-imza ve Mobil imza entegresyon
e Kamu Veri Sorgulama
¢ Olay Raporlama

e Yolcu Haklar

o Etkinlik Modiilii

e Odeme Yo6netimi

e Raporlama Yonetimi

o Sertifikasyon Modiilii

e Talep Yonetimi

3. Eski Otomasyon Sistemi ve Modiilleri

¢ Olay Raporlama
e Giivenlik
e Hava Araci Yonetim ve Takip
e Anlagmalar
e Ugus Izinleri
o Lisanslandirma (Pilot, teknisyen, vb.)
o El Kitaplart

e Mevzuat

e Isletme Sartlar1 Modiilii
e Temel Egitim Sertifikas1 Modiili

e Rapor Siire¢ Analiz Modiilii

e Is Siiregleri Tamimlama Modiilii

Hava Arac1 Islemleri Modiilii
Permi, Anlagmalar Modiilii

4. Otomasyon Sistemi Disindaki Modiiller

Satin Alma Modiili

Dijital Arsiv Modiili

IHA Yazilim

Evrak Dogrulama Uygulamasi
Finansal Takip Modiili

Kurum i¢i Personel Takip Modiilii
El Kitab1 Takip Modiilii

Bilgi Islem Talep Takip Modiilii
Shgm’ye Sor Modiilii

Sorgu Talep Modiilii

Video Toplant1 Modiilii

Kalite Yonetim Sistemi Modiili

Mania Sorgulama Modiilii yenilendi
(e-devlet entegreli)

Sera Gazi Takip Sistemi
Apinizer

UED Sistemi

PID Sistemi

Aviexam Sistemi

Storyboard Sistemi

Avisecsim Sistemi

ShgmReg Sistemi

USOAP Sistemi

Analitik veri analizi uygulamasi
KDM ORG Kurumsal Déniisiim Modeli

5. Soz konusu ag ve sistemlere ait teknik altyap:
bilgileri ise soyledir:

UTP (Cat6) Kablolama ve Kanal Ustii —
UTP Priz. + Jenerator (2 adet)
26 adet Switch (Odalarin Network Dagilimi I¢in)
2 adet Firewall (Yasakl Sitelere Girisi Ve
Dis Saldirilart Engellemek Igin)
1 adet Cisco Router + Switch AFTN
(Havacilik Telekomiinikasyon Agr1)
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2. Kurumsal%20Dönüşüm%20Modeli%20ERP%20ve%20Modülleri%20%20%20%20%20%20(https:/Kdmerp.shgm.gov.tr/%20)
2. Kurumsal%20Dönüşüm%20Modeli%20ERP%20ve%20Modülleri%20%20%20%20%20%20(https:/Kdmerp.shgm.gov.tr/%20)

6. internet Erisim Altyapisi

Fiberoptik Metro Internet 500 Mb/PS
Fiberoptik Metro internet 5 Mb/PS

1000 Mbit Kablolama Altyapisi ile 500 Kisilik
Dagitim

113 adet Mobil Data Hatti

6 adet ADSL Aboneligi

Kapali Devre Havacilik Network Sistemi
AFTN

MPLS Devresi Temsilcilikler igin Telefon
Erisim Altyapisi

AlcatelOmni PCX Digital Santral  (Hali
Hazirda 356 Aboneye Hizmet Verebilecek
Durumda)

332 Aktif DDI ve 24 adet Analog Hat olmak
iizere Toplam 356 adet telefon aboneligi

1 adet Mobil Ses Hatti
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4.Insan Kaynaklar

2025 yilinda Genel Miidiirliigiimiiz biinyesinde; kadrolu 148 personel, Idari Hizmet Sdzlesmeli 53
personel, 4/B sozlesmeli 48 personel, kadrolu is¢i statiisiinde 50 personel olmak iizere toplam 299
personel bulunmaktadir.

Tablo 4. Kadro Durumu ve Personel Sayisi

Kadro Durumu Personel Sayisi
657 Kadrolu 148
4/B S6zlesmeli 48
idari Hizmet Sozlesmeli 53
Kadrolu isci 50
Toplam 299

Tablo 5. Géreve Baslayan Personel Sayisi

Sayi
657 Kadrolu 4
4/B Sozlesmeli 6
idari Hizmet Soézlesmeli -
Kadrolu isci -
Toplam 10

2025 yilinda 2 tane merkezi yerlestirme (KPSS), 2 tane nakil olmak Gizere toplam 4 tane 657 sayili Kanunun
4/a Maddesine tabi personel géreve baslamistir. 4/B s6zlesmeli 6 personel istihdami yapilmistir.

Tablo 6. Personelin Yas Dagilimi

18-28 29-38 39-48 49-60 61ve lizeri Toplam

9 113 114 53 10 299

Sekil 2. Personelin Yas Dagilimi

61ve lzeri; )
3,3% 18-28;3,0%

49-60;17,7% '

29-38;37,8%

39-48;38,1%
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Cahsanlarin Egitim Durumuna Gore Dagilim

Genel Midiirliiglimiizde istihdam edilen personelin egitim durumunu gosteren tablo ve grafik

asagida sunulmustur.

Tablo 7. Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimi

ilk On Yiiksek
Ogretim Lise Lisans Lisans Lisans | Doktora | Toplam

657 Kadrolu 13 10 101 21 3 148

4/B Sozlesmeli 3 3 35 5 2 48

idari Hizmet Sozlesmeli 39 14 53

Kadrolu isgi 16 24 5 5 50

Toplam 16 40 18 180 40 5 299

Sekil 3. Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimi
180
180
160
140
120
100
80
40 40
20
D -7 P
ilk Ogretim Lise On Lisans Lisans Yiksek Doktora
Lisans

Personelin sosyal giivence durumlarina gore dagilimi goéz oniinde bulunduruldugunda, 201
personel 5510 sayili Kanunun 4/c maddesine, 98 personel ise ilgili Kanunun 4/a maddesine bagl
olarak ¢alistig1 Sekil 4’ de goriilmektedir.

4/c 4/a

Toplam

201 98

299

Sekil 4. Personelin Sosyal Giivence Durumuna Gére Dagilimi

4/a
32,8%

4/c
67,2%
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2025 y1l sonu itibariyla Genel Miidiirliigiimiizde, 93 kadin ve 206 erkek olmak tizere toplam 299

Kisi ¢alismaktadir.
Kadin Erkek Toplam
93 206 299

Sekil 5. Calisanlarin Cinsiyet Durumlarina Gére Dagilimi

Erkek;
68,9%

Kadin;
31,1%
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5.Sunulan Hizmetler

Genel Miidiirliigiimiiz, merkez teskilat1 ile dogrudan merkeze bagl istanbul, Antalya ve Nevsehir
temsilcilikleri ile Tiirk Sivil Havacilik Akademisinden olugmaktadir.

Hizmet birimlerinin gorev ve sorumluklar1 asagida yer almaktadir.
Hizmet Birimleri
Ucusa Elverislilik Daire Bagkanhgi

e Bakim, onarim, tasarim, iiretim ve ugusa elverislilik ile ilgili havacilik faaliyetlerinde
bulunmak isteyen gercek ve tiizel kisilere verilen izin, ruhsat ve diger yetkilendirmelerin
esaslarini ve sartlarini uluslararas: standartlara uygun olarak diizenlemek, gerekli izinleri
vermek, bu isletmelerin faaliyetlerini denetlemek, yetkilerini yenilemek, askiya almak
veya gerektiginde iptal etmek ve bu amagla yapilan uygulamalara ait kayitlari tutmak.

e Hava araglari, hava araclarinin gévde, motor, pervane, elektrik, elektronik cihaz, sistem ve
parcalar1 ile hava araglarinda kullanilan diger techizatin uluslararasi mevzuata uygun
olarak ucusa elverislilik standartlarin1 belirlemek, bu kapsamda gerekli belge ve
sertifikalar diizenlemek, denetlemek, yenilemek, iptal etmek ve kayitlarini tutmak.

e Ulkemizde iiretilen hava araci gévde, motor ve pervane ile diger donanimlari sivil hava
araglarinda kullanimina imkan saglayacak ucusa elverislilik ve giiriiltii standartlarini
belirlemek; tasarim, tiiretim, bakim, onarim, tadilat ve yenileme yapan isletmeleri
belirlenen standartlara uygun olarak yetkilendirmek, bu konuda denetlemeler yapmak,
ilgili belgeleri diizenlemek, onaylamak, yetkileri yenilemek, gerektiginde iptal etmek ve
kayitlarimni tutmak.

e Sivil havacilik alaninda bakim, onarim, tasarim ve iiretim konularinda yeterlik belgesi
gerektiren lisans ve sertifika islemlerine esas olan diizenlemeleri yapmak, belgeleri
vermek, onaylamak, yenilemek, gerektiginde iptal etmek ve kayitlarini tutmak.

¢ Yeterlik belgesi gerektiren personelin ihtiyag duydugu egitimlere ait standartlar1 belirlemek,
bu personeli yetistiren egitim kuruluglarini yetkilendirmek, yapilan uygulamalarin
uluslararasi standartlara uygunlugunu denetlemek, gerektiginde iptal etmek ve kayitlarini
tutmak.

e Uluslararas1 Sivil Havacilik Teskilatina tiye baska bir ililke ya da uluslararasi kurulus
tarafindan tanzim edilmis ya da gegerli kilinmis bir ucusa elverislilik sertifikasini, bu
sertifikalarin tanzim ya da gegerlik sartlarin1 Uluslararas1 Sivil Havacilik Teskilati
standartlarinin iizerinde ya da esit olmasi sartiyla gegerli kilmak.

e Ulkemiz tescilindeki tiim ugaklarin, belirlenen kurallara gére ugusa elverisli olup olmadigini
denetlemek, uygunluk saglanmayan durumlarda ugusa elverislilik sertifikalarini askiya
almak veya iptal etmek.

e Gorev alanina giren konularda yeterlik belgesi alacak personelin belge almast ile ilgili usul
ve esaslar1 belirlemek ve bunlarin yiiriitiilmesini saglamak.

e Gorev alanina giren konularda yeterlik belgesi alacak personeli yetistiren kurumlarin egitim
esaslarini belirlemek, bunlar1 ruhsatlandirmak, denetlemek ve kayitlarini tutmak.

e Gorev ve sorumluluk alanina giren konularla ilgili yeterlik belgesi verilmesi ile bunlarin
yenilenmesi hususunda teorik ve uygulamali sinavlarin yapilmasi veya yaptirilmast i¢in
yetki verilecek kuruluslar1 belirlemek ve uygunlugunu denetlemek.

e Genel Miidiir tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak.
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Ucus Operasyon Daire Baskanhgi

e Bakim, onarim, tasarim, iiretim ve ucusa elverislilik disindaki havacilik faaliyetlerinde
bulunmak isteyen gercgek ve tiizel kisilere verilecek izin, ruhsat ve diger yetkilendirmelerin
esaslarini ve sartlarini uluslararas standartlara uygun olarak diizenlemek, gerekli izinleri
vermek, bu isletmelerin faaliyetlerini denetlemek, yetkilerini yenilemek, askiya almak
veya gerektiginde iptal etmek ve bu amagla yapilan uygulamalara ait kayitlart tutmak.

¢ Sivil havacilik alaninda yeterlik belgesi gerektiren bakim, onarim, tasarim ve liretim ile hava
trafik hizmetleri disindaki personelin lisans ve sertifika islemlerine esas olan diizenlemeleri
yapmak, belgeleri vermek, onaylamak, yenilemek, askiya almak veya gerektiginde iptal
etmek ve kayitlarini tutmak.

e Yeterlik belgesi gerektiren personelin ihtiya¢ duydugu egitimlere ve saglik sartlarina ait
standartlar1 belirlemek, bu personeli yetistirecek egitim kuruluslart ile muayenelerini
yapacak saglik kuruluslarini ve tabiplerini yetkilendirmek, gerektiginde bu yetkiyi askiya
almak veya iptal etmek, yapilan uygulamalarin uluslararas: standartlara uygunlugunu
denetlemek ve kayitlarini tutmak.

e Sivil havacilik isletmelerinin her tiirlii faaliyetleri ile bu faaliyetlerinde kullandiklar: sistem,
tesis, donanim ve belgelerini; uluslararasi sivil havacilik standartlarima uygun olarak,
mevzuatla belirlenmis usul ve esaslar i¢inde yiiriitmelerini denetlemek.

e Sivil hava trafigine acik hava alanlarini kullanan yerli ve yabanci tescilli hava araglarini ve
bunlarin miirettebatini ugus emniyetinin saglanmasini teminen uluslararasi1 kurallar
cercevesinde denetlemek, gerekli dnlemleri almak ve yaptirimlar uygulamak.

e Tiirk hava araci sicilinde kayith olan sivil hava araglarimin Uluslararas: Sivil Havacilik
Anlagmasima uygun olarak baska bir Uluslararas1 Sivil Havacilik Teskilat1 iiyesi iilke
tarafindan yetkilendirilmis olan isletme biinyesinde operasyon yapma sartlarini ve ilgili
tilke ile operasyon sorumluluklarini belirlemek, yetki devri yapmak veya almak,
denetlemek, yaptirim uygulamak ve kayitlar tutmak, baska bir Uluslararast Sivil Havacilik
Teskilat1 liyesi iilke sicilinde kayitli olan sivil hava araglarinin, Uluslararasi Sivil Havacilik
Anlagmasina uygun olarak Tiirkiye’de Genel Miidiirliik tarafindan yetkilendirilmis olan bir
isletme biinyesinde operasyon yapma sartlarini ve ilgili lilke ile operasyon sorumluluklarini
belirlemek, yetki devri yapmak veya almak, denetlemek, yaptirim uygulamak ve kayitlari
tutmak.

e Gorev alanina giren konularda yeterlik belgesi alacak personelin belge almasi ile ilgili usul
ve esaslar1 belirlemek ve bunlarin yiiriitiilmesini saglamak.

e Gorev alanina giren konularda yeterlik belgesi alacak personeli yetistiren kurumlarin egitim
esaslarini belirlemek, bunlar1 ruhsatlandirmak, denetlemek ve kayitlarini tutmak.

e Ucucu personelin ugus gorev saatlerine ve ¢alisma sartlarina iliskin diizenlemeleri yapmak
ve uygulamalarini denetlemek.

e Gorev ve sorumluluk alanmna giren konularda yeterlik belgesi verilmesi ile bunlarin
yenilenmesi hususunda teorik ve uygulamali sinavlarin yapilmasi veya yaptirilmasi i¢in
yetki verilecek kuruluslari belirlemek ve uygunlugunu denetlemek.

e Alkol, uyusturucu ve diger uyarict maddelerin etkisi altinda iken ugus operasyon ya da
hizmetleri ile ilgili gorevlerin ifa edilmemesi i¢in gerekli 6nlemleri almak.

e Havacilik isletmelerini, organizasyon, mali yap1 ve personel yapisi ile ilgili olarak belirlenen
sartlara uygunlugu bakimindan denetlemek veya denetletmek.

e Havacilik isletmelerine isletme ruhsati vermek i¢in olusturulacak inceleme komisyonunun
sekretarya hizmetlerini ylriitmek.

e Sivil hava aracinin milliyetini tanimlayan tescil igaretinin kaydini tutmak, Tiirk Sivil Hava
Aract Siciline tescili ve tescil sertifikasi ile terkini halinde tescilden diisme belgesini
diizenlemek, miilkiyet haklarinin sorgulanmasi ve talep edilen takyidatlarin tesisi ile
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fekkine iligkin iglemleri yapmak, sicile kayitli hava araglarimin sahip ve igletici devir,
temlik ve satis islemlerini yapmak.

e Satin alma veya kiralama yoluyla ithal edilen veya Tiirkiye’de imal edilen hava araglarinin,
ucusa elverislilik durumu tespit edilinceye kadar ticari amagla ugmamak kaydiyla gegici
olarak tescil ve terkin edilebilmelerine iliskin islemlerini yapmak.

e Genel Miidiir tarafindan verilecek benzeri gérevleri yapmak.

Hava Ulasim Daire Baskanhg:

e Tiim ugus operasyonlarinin milli kurallar, ikili ve ¢ok tarafli anlasmalar ve ilgili mevzuat
cercevesinde yapilmasini saglamak ve denetlemek.

e Ulkemiz hava alanlarmma sefer yapan hava tasima isletmelerinin ucus tarifelerini ve
seferlerini incelemek, onaylamak ve bu tarife ve seferlerin izinlerini vermek.

e Tirkiye lizerinden gecen tiim sivil ugaklara ugus izni vermek.

e Hava tagima isletmelerinin hat taleplerini degerlendirmek.

e Ikili veya ¢ok tarafli hava ulastirma anlasmalarin1 yapmak ve anlasma hiikiimlerine uyulup
uyulmadigini denetlemek.

e Hava arac1 hareketleri, yolcu, kargo ve posta trafigi ile ilgili istatistiksel veri ve egilimleri
degerlendirmek.

e Yolcu haklan ile ilgili uluslararasi alanda belirlenen kurallar1 uygulamak i¢in gerekli
diizenlemeleri yapmak ve denetlemek.

e Trafigi yogun hava alanlarinda slot uygulanmasina iligkin gerekli diizenlemeleri yapmak ve
slot uygulanmasini saglayacak kurum ve kuruluslarin Bakan onay1 cergevesinde
yetkilendirilmesine iligkin is ve islemleri yliriitmek.

e Sivil havacilik faaliyetlerini gelistirmek ve serbest, adil, siirdiiriilebilir bir rekabet ortami
saglamak amaciyla sinirli olmak tizere tasimacilik dahil sivil havacilik hizmetlerine iliskin
Bakanlik ilgili hizmet birimleri ve kuruluslariyla isbirligi yaparak gerektiginde taban ve
tavan ticret tespit etmek ve uygulamasini denetlemek.

¢ Genel Miidiir tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak.

Hava Seyriisefer Daire Baskanhg

e Sivil terminal ve kontrol sahalari, hava trafik hizmetleri ile ilgili hava sahasi diizenleme
caligmalar1 yapmak, ilgili sivil ve askeri kurum ve kuruluslar ile koordinasyonu saglamak.

e Hava trafik yonetim hizmetlerinin diizenli, emniyetli, siiratli ve ekonomik bir sekilde
yiritiilmesi i¢in ilgili kuruluslar ile koordinasyon i¢inde planlamalar yapmak, kural
koymak ve uygulanmasini saglamak.

e Hava hadiselerini incelemek, inceletmek ve degerlendirmek, konuyla ilgili kisi ve kurumlara
gerekli uyarilar1 yapmak ve gerekli 6nlemleri alarak koordinasyonu saglamak.

¢ Hava sahasi kapasitesi ve kullanimina iliskin olarak ilgili kurum ve kuruluslarla koordineli
bir sekilde NOTAM ve Havacilik Bilgi Yayini yayimlamak veya yayimlanmasini
saglamak, bunun disinda kalan hususlarda servis saglayici kuruluslar tarafindan NOTAM
ve Havacilik Bilgi Yaymni yayimlanmasina iligkin usul ve esaslart belirlemek, gerekli
diizenlemeleri yapmak ve tedbirleri almak.

e Hava trafik yonetimi ile ilgili ulusal ve uluslararasi kurum, kurulus ve teskilatlarla ¢aligmalar
yapmak, gerektiginde mevzuat diizenlemeleri ile uygulamalarin yapilmasini saglamak ve
takip etmek.

e Havacilik haberlesmesi ve uygulamalarmi takip etmek ve bu cergevede frekans
koordinasyonunu saglamak.

e Havacilik meteorolojisi ile ilgili ¢aligsmalar1 koordine etmek ve uygulanmasini saglamak.
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e Sivil hava araglarinin kamu ve ugus emniyeti ile hava seyriisefer giivenligi bakimidan
uymasi gereken diizenlemeleri yapmak, denetlemek, hava trafik yonetim hizmetleriyle
ilgili 6nlemler almak ve ilgili personelin lisanslandirilma esaslarini belirlemek, takibini
yapmak, yenilemek ve iptal etmek.

e Yasak, tahditli ve tehlikeli sahalarin belirlenmesi asamasinda askeri ve sivil kuruluslarin
gorislerini alarak gerekli islemleri baglatmak.

e Hava trafik personelinin sahip olmasi gereken egitimin kapsami ve niteligi ile hava trafik
personeline egitim verecek 6zel egitim kuruluslarinin egitim esaslarini belirlemek.

e Genel Miidiir tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak.

Havaalanlar: Daire Baskanhgi

e Insa edilecek sivil hava alanlari, helikopter inis kalkis alanlari, deniz hava tesisleri ve sivil
havacilikta kullanilacak her tiirli inis kalkis pistlerinin yer se¢imine ait kriterleri
belirlemek ve uygulamalari denetlemek.

e Mevcut sivil hava alanlart ile helikopter inis kalkis alanlari ve deniz hava tesislerinin
isletilmesine ve gelistirilmesine ait esaslar1 belirlemek ve uygulamalar1 denetlemek.

e Sivil hava trafigine agik hava alanlarinin sertifikalandirilma esaslarini belirlemek ve
uygulamalar1 denetlemek.

e Sivil hava alanlariin mania planlarin1 hazirlamak, planlara uyulmasi konusunda ilgili
kuruluslar ile isbirligi yapmak, yerel yonetimlerin mania plani kapsaminda hazirlayacaklari
imar planlarina, uygun goriis vermek.

e Sivil hava alanlarinin diger amagclarla kullanilmasina iligkin esaslar1 belirlemek, ilgili
kuruluslara bildirmek ve igbirligi saglamak.

e Hava alanlarinda gorev alacak hizmet saglayicilarinin yetkilendirilmesi ile ilgili
diizenlemeleri yapmak, hava alanlar1 hizmetlerinin ulusal mevzuat hiikiimlerine uygun
olarak emniyetli ve giivenli bir sekilde yliriitiilmesini saglamak iizere gerekli onlemleri
almak veya aldirmak, bu 6nlemlerin uygulamasini denetlemek ve takip etmek.

e Hava alani kolayliklar1 konusunda uluslararasi standartlarin uygulanmasini saglamak ve
takip etmek.

¢ Genel Miidiir tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak.

Havacilik Giivenligi Daire Baskanhg:

e Sivil havacilik glivenligini tehdit eden yasa dis1 miidahaleler ile diger tehlikelerin 6nlenmesi
icin gerekli tedbirleri almak.

e Uluslararas1 gilivenlik standartlarinin sivil havacilik sektoriinde uygulanmasi i¢in gerekli
tedbirleri almak, takip etmek ve denetlemek, uluslararasi standartlara uygun nitelikte
“Temel Havacilik Giivenligi” egitimlerinin periyodik olarak verilmesini saglamak,
uygulanmasini takip etmek.

e Kuraldisi ve kabul edilmeyen yolcularin tagimasi ile ilgili diizenlemeler yapmak ve
denetlemek.

e Tehlikeli maddelerin hava yolu ile taginmasi ile ilgili diizenlemeler yapmak ve denetlemek.

e Hava alan1 giris kartlarinin usul ve esaslarini belirlemek, basimini yapmak veya yaptirmak,
iicreti karsiliginda dagitimini saglamak.

e Hava kargo acentelerini yetkilendirmek, buna iligkin usul ve esaslar1 belirlemek ve giivenlik
kurallarina uymalar1 konusunda gerekli diizenlemeleri ve denetimleri yapmak.

e Genel Miidiir tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak.
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Sektorel Diizenleme ve Egitim Daire Baskanhgi

¢ Sivil havacilik alaninda ugus emniyeti ve havacilik giivenliginin saglanmasini teminen hava
araci tasarimi, liretimi ve igletilmesi ile lisans gerektiren personel, isletme, hava alani, hava
trafik yonetimi ve diger havacilik alanlarindaki mevzuat ihtiyacinin belirlenmesi, ilgili
mevzuatin hazirlanmasi, takibi ve giincellenmesi i¢in gerekli caligmalar1 yapmak.

e Gorev ve sorumlulugu altinda bulunan konularda ihtiya¢ duyulan mevzuati hazirlamak ve
bu konuda gerekli koordinasyonu saglamak.

e Ulusal ve uluslararasi standartlara uygun olarak Genel Miidiirliigiin ve sektoriin sivil
havacilikla ilgili egitim politikasini belirlemek ve belirlenen politika dogrultusunda
ihtiyac1 tespit etmek.

e ihtiya¢ duyulan egitim programlarini belirlemek ve giincelligini saglamak.

e Genel Miidiir tarafindan verilecek benzeri gérevleri yapmak.

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi
e 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 22/12/2005
tarihli ve 5436 sayili Kanun ve diger mevzuatla strateji gelistirme ve mali hizmetler
birimlerine verilen gorevleri yerine getirmek.
¢ Genel Miidiirliik tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak.

I¢ Denetim Birimi Baskanhig

e Genel Midiirlik faaliyetlerinin ama¢ ve politikalara, kalkinma planina, programlara,
stratejik plana, performans programlarina ve mevzuata uygun olarak planlanmasina ve
yiiriitiilmesine; kaynaklarin etkin, ekonomik, verimli ve hukuka uygun kullanilmasina;
bilgilerin giivenilirligine, biitiinliigline ve zamaninda elde edilebilirligine yonelik katki
saglamak amaciyla i¢ denetim faaliyetini yiiriitmek

e I¢ Denetim faaliyetlerini, giivence ve danismanlik fonksiyonlartyla, Genel Miidiirliigiin risk
yonetimi, i¢ kontrol ve yonetim siireglerinin etkinliginin ve yeterliliginin gelistirilmesine
ve faaliyetlere deger katmaya odaklanarak yiirtitmek

¢ Genel Miidiirliigiin merkez teskilat1 ile temsilcilikleri biinyesindeki tiim birimlerin islem ve
faaliyetlerini, risk esasli denetim plan ve programlar1 kapsaminda, sistematik, stirekli ve
disiplinli bir yaklasimla denetim standartlarina uygun olarak i¢ denetime tabi tutmak

e I¢ denetimi denetim tiirlerinden (Uygunluk, Mali, Performans, Bilgi teknolojileri, Sistem)
bir veya birkacini kapsayacak bigimde, risk odakli olarak ylirtitmek

e Giivence/denetim faaliyetlerine ek olarak Genel Miidiirliigiin faaliyetlerine deger katmak
amaciyla ilgili birimlerin talebi ve I¢ Denetim Biriminin de uygun gormesi halinde
danismanlik faaliyeti gergeklestirmek

e I¢ denetim faaliyetlerini, ilgili mevzuat ve i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenen Kamu i¢ Denetim Standartlar1 ve Kamu I¢ Denetcileri Meslek Ahlak Kurallarina
uygun olarak yiiriitmek

Hukuk Miisavirligi

e 26/9/2011 tarihli ve 659 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname hiikiimlerine gore hukuk
birimlerine verilen gorevleri yapmak,
¢ Genel Miidiir tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Personel Miidiirliigii

e Genel Midiirligiin insan giicii politikas: ve planlamasi konusunda caligmalar yapmak ve
tekliflerde bulunmak.
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e Genel Mudiirliik personelinin atama, nakil, sicil, terfi, licret, emeklilik ve benzeri 6zliik
islemlerini yiirtitmek.

¢ Genel Miidiirliigiin egitim planin1 hazirlamak, uygulamak ve degerlendirmek.

e Genel Miidiir tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak.

Destek Hizmetleri Miidiirligii
e Genel Miidiirliiglin ihtiyaci olan her tiirlii yapim, satin alma, kiralama, bakim ve onarim,
arsiv, saglik ve benzeri her tiirlii idari ve mali hizmetleri yiiriitmek.
e Tasinir ve tasinmaz kayitlarini tutmak.
¢ Genel Miidiirliigiin sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve yiiriitmek.
e Genel Miidiir tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak.
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D.DIGER HUSUSLAR

1.Sektor Analizi
1.1. Diinyada ve Ulkemizde Hava Ulastirma Gergceklesmeleri

Uluslararas1 Hava Tasimacilig1 Birligi (IATA) tarafindan pandemi sonrasi gii¢lii toparlanmanin
ardindan havacilik sektoriindeki talebin rekor diizeylere ulastig1 ve biiyiimenin tarihsel biiyiime
modelleri ile uyumlu hale geldigi belirtilmistir. 2025 yilinda toplam yillik yolcu trafiginin iicretli
yolcu-kilometre (RPK: revenue passenger km) olarak baz alindiginda 6nceki yila gore %5,3 arttigi
bildirilmistir. Toplam kapasitenin, arz edilen koltuk-kilometre (ASK: available seat-km) bazinda
onceki yila gore %5,2 arttig1 tespit edilmistir. Toplam yolcu doluluk oraninin %83,6’1ik bir rekor
seviyeye ulastig1 belirtilmistir. 2025 yili dis hat yolcu talebinin 6nceki yila gore %7,1 arttig1 ve
kapasitenin %6,8 yiikseldigi bildirilmistir. 2025 yil1 i¢ hat yolcu talebinin ise bir onceki yila gore
%2,4 artt1g1 ve kapasitenin %2,5 yiikseldigi tespit edilmistir.*

EUROCONTROL tarafindan yayimlanan tahmin raporuna gore; 2025 yilinda trafigin %3,1
artarak 11,4 milyon ugusa ulasmasi beklendigi ifade edilerek siirdiiriilebilir biiylime ve giiglii bir
ekonomik goriiniim yansitilmistir. 2025-2031 donemi igin yillik ortalama ugus trafiginin %2,2
artmas1 ve temel senaryoda donem sonuna kadar 12,4 milyonun {izerinde ugusa ulasilmasi

beklenmektedir.?

Ulkemiz gergeklesmelerine bakildiginda ise; EUROCONTROL'iin Avrupa Havacilik Genel Bakis
Raporu’nda yer alan 2025 yili hava trafik istatistiklerine gore; Ulkemiz giinliik ortalama 3.355
ucus (kalkis-varis) ile Avrupa’da en yogun trafik hacmine sahip iilkeler arasinda 6’nc1 sirada yer
almistir. Bununla birlikte, dnceki yila gore trafik %7 artarken, pandemi dncesine (2019) gore ise
%20 arttig1 kaydedilmistir. THY'nin en fazla ugus gerceklestiren havayolu sirketleri arasinda
giinliik ortalama 1.559 ucus ile Avrupa’da 3’iincii sirada yer aldigi goriilmektedir. Diinyanin
bulusma noktasi olan istanbul Havaalan ise giinliik ortalama 1.491 ugus ile Avrupa'daki en yogun

10 havaalani arasinda ilk sirada yer almistir.’

! https://www.iata.org/en/pressroom/2026-releases/2026-01-29-02/

2 https://www.eurocontrol.int/publication/eurocontrol-forecast-update-2025-2031

3 https://www.eurocontrol.int/sites/default/files/2026-01/eurocontrol-european-aviation-overview-20260123-2025-
review.pdf
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1.2.Havacihik Sektoriinde istihdam ve Ciro

Ulkemizde 2003 yilindan itibaren yapilan yasal diizenlemeler sonrasinda sektdrde faaliyet
gosteren havayolu sirketlerinin artmasiyla birlikte hizla biiyliyen havacilik sektorii, artan altyapi
ve filo yatirimlari, baglanti sayisi ve ucak bilet fiyatlarindaki diizenlemeler ciro ve istthdam
sayilarina da yansimistir.

2003 yilinda sektorde yaklasik 65.000 ¢alisan istihdam edilirken, bu say1 2024 yilinda 391.250°ye
ulagmustir. 2024 yil1 sektor cirosu 2003 yilindan itibaren TL bazinda 505 kat, Dolar bazinda ise
kurdaki artisa ragmen 19 kat artis gostermistir.

Tablo 8. 2024 Yil Ciro ve Personel Sayisi

2003 65.000 3,06 2,2

2024 391.250 1.549,64 43,95
*2025 yili degerleri icin 2026 yili Mayis ayinda kesin sonuca ulagilacaktir.

1.3.Sektorel Biiyiikliikler
1.3.1.Havacihk isletmeleri

2025 yil sonu itibartyla iilkemizde faaliyet gosteren 246 adet Hava Tasima Isletmesi bulunmakta
olup detaylar1 asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 9. Hava Tasima isletmeleri

Havayolu isletmesi 14 14 0
Hava Taksi isletmesi 44 46 5
Genel Havacilik isletmesi 100 102 2
Balon isletmeleri 71 71 0
Cok Hafif Hava Araci isletmesi 12 13 8
Toplam 241 246 2

Bakim isletmelerinin sayilar1 ve detaylari asagidaki tabloda yer almaktadir. 2024 yil sonu ile
kiyaslandiginda toplam say1 %7 artarak 165’ ¢ ulagmistir.

Tablo 10. Bakim isletmeleri

Bakim Organizasyonu 154 165 7

Yer hizmetleri kuruluglarinin siniflarina gore detaylar1 asagidaki tabloda sunulmustur.
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Tablo 11. Yer Hizmeti Kuruluslari

A Grubu 3 3 0
B Grubu 12 13 8
C Grubu 29 29 0
Toplam 44 45 2

Tablo 12. Yetkili Acente Kuruluslari

A Grubu 26 6 -77
B Grubu 48 47 -2
Toplam 74 53 -28

Tablo 13’°de havalimanlari, heliport ve inis seritlerine iliskin sayisal veriler bulunmaktadir.

Tablo 13. Sertifikalandirilan ve Ruhsatlandirilan Havalimanlari, Heliportlar ve Inis Seritleri

Havalimanlari 60 60 0
Heliportlar 85 85 0
inis Seritleri 14 15 7

Tablo 14’de detaylar1 verilen 6zel sektor tarafindan isletilen terminal sayist 2025 yilinda 48’°e
ulagmustir.

Tablo 14. Ozel Sektér Tarafindan isletilen Terminal Sayisi

ic-Dis Hat 1 0 -100
i¢ Hat 18 21 17
Dis Hat 18 19 6
Genel Havacilik-Kargo 7 8 14
Toplam 44 48 9
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1.3.2.Hava Araclan

2025 yil sonu itibariyla 800 ucak, 248 hava taksi, 617 genel havacilik, 517 balon ve 36 ¢ok hafif
hava araci olmak lizere toplam 2.218 hava araci bulunmaktadir.

Tablo 15. Hava Araglari

Ugak 729 800 10
Hava Taksi 217 248 14
Genel Havacilk 581 617 6
Balon 441 517 17
Cok Hafif Hava Araci 34 36 6
Toplam 2.002 2.218 11

1.3.3.Lisansh Teknik Personel Sayisi

Lisansh teknik personel sayisina iliskin detaylar Tablo 16’da yer almaktadir. 2025 yil sonu
itibartyla toplam pilot sayis1t 17.810 olarak ger¢eklesmistir. Yabanci pilot sayisinin ugak ve
helikopter pilot sayist i¢indeki orant %4,3 dir. 2025 yil sonu itibariyla, 2.103 hava trafik
kontrolorii, 575 dispeger, 5.031 teknisyen, 672 ATSEP ve 597 AIM olmak iizere diger lisansl
teknik personelin toplami 8.978 ulasmustir.

Tablo 16. Lisansli Teknik Personel Sayisi

Ucak ve Helikopter Pilotlari Toplami 13.092 14.022 7
Ugak 12.858 13.757 7
Helikopter 234 265 13
Diger Hava Araci Pilotlari Toplami 960 914 -5
Balon 710 692 -3
Cok Hafif Hava Araci 164 152 -7
Planér 86 70 -19
Ogrenci Pilotlar 2.238 2.874 28
Toplam Pilot Sayisi 16.290 17.810 9
Toplam Yabanci Ugak ve Helikopter Pilotlari* 541(%4,1) 599 (%4,3)

(*)Yabanci Ugak ve Helikopter Pilotu Sayisinin Toplam Ugak ve Helikopter Pilotlari icindeki Orani
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Hava Trafik Kontrolori 2.088
Dispecger 489
Teknisyen 4.824
ATSEP** 690
Havacilik Bilgi Yonetimi Uzmani 614
Toplam 8.705

(**) ATSEP: Hava Trafik Emniyeti Elektronik Personeli

1.3.4. Yolcu Trafigi

2.103

575

5.031

672
597

8.978

1
18

2025 yil sonu itibariyla, toplam yolcu sayis1 245 milyonu asmustir. I¢ hat yolcu sayis1 dnceki yila
gore %7; dis hat yolcu sayist ise %8 artmustir. 2003 yilindan itibaren gergeklesen yolcu sayilar

Sekil 6’da yer almaktadir.

Tablo 17. Yolcu Trafigi*

ic Hat 9.147.439 95.356.111 101.655.002
Dis Hat 25.296.216 134.935.120 145.362.150
Transit 0 542.680 146.379

Toplam 34.443.655 230.833.911 247.163.531

Sekil 6. Yolcu Trafigi

247.163.531

300.000.000
250.000.000 230.833.911
200.000.000
134.935.120 145.362.150
150.000.000 |
95.356.11 101.655.00

100.000.000

34.443.655

9.147.439
0 42.680 46.379
0 | -
2003 2024 2025
4 DHMI Verileri

Mg Hat
m Dis Hat
M Transit

Toplam
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1.3.5. Ucak T

rafigi

2025 yil sonu itibartyla, toplam ugak trafigi 2,5 milyonu asmustir. i¢ hat ugak trafigi énceki yila
gore %10; dis hat ugak trafigi %7; Overflight ucak trafigi ise %12 artmistir. 2003 yilindan itibaren
gergeklesen ucak trafigi Sekil 7°de yer almaktadir.

Tablo 18. Ugak Trafii

5is

i¢ Hat
Dis Hat
Overflight*

Toplam

156.582
218.405
154.218
529.205

903.060

869.550

521.615
2.294.225

991.048 10

933.036 7

583.315 12
2.507.399 9

*0Overflight(Ust gegis): Tiirk Hava Sahasina giris ile baslayan ¢ikis ile biten iist gegis hareketidir.

Sekil 7. Ugak Trafigi

3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
529.205
500.000 218.405
156.582 | 154.218
o Il mm
2003
5 DHMI Verileri

2.294.225

903.060
| 869.550

I I21.615

2024

2.507.399
M i Hat
991.048 m Dis Hat
| 933.036 m Overflight**
I I83.315 Toplam
2025
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1.3.6.Yiik Trafigi (Kargo,Posta ve Bagaj)

2025 y1l sonu itibartyla, toplam yiik trafigi 5 milyon tonu agmustir. I¢ hat yiik trafigi énceki yila
gore %3 artmis; dis hat yiik trafigi ise %1 azalmistir. 2003 yilindan itibaren gergeklesen ugak
trafigi Sekil 8’de yer almaktadir.

Tablo 19. Yiik Trafigi®

ig Hat 188.979 898.648 929.373 3
Dis Hat 775.101 4,258.053 4,220.341 -1
Toplam 964.080 5.156.701 5.149.714 -0,1
Sekil 8. Yiik Trafigi
6.000.000
5.156.701 5.149.714
5.000.000
4.258.053 4.220.341
4.000.000
® i¢ Hat
3.000.000
m Disg Hat
2.000.000
964.080 m Toplam
929.373
1.000.000 775.101 898.648
188.979 . .
0 | |
2003 2024 2025
6 DHMI Verileri
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1.3.7.Ucak Filosu Istatistikleri

Ulkemiz sivil havacilik sektdriinde, yolcu ve kargo tasimacilign yapan 14 havayolu sirketi
bulunmaktadir. Havayolu sirketlerinin 2024 yilinda 729 olan ugak sayist 2025 yilinda 800
olmustur. Bu ugaklarin 760’1 yolcu, 40’1 ise kargo ucagidir. Havayolu filomuzun toplam koltuk
kapasitesi 157.785, kargo ugaklarmin toplam yiik kapasitesi de 2.902.725kg’dur.

Tablo 20. Toplam Ugak Sayisi

Ucak Sayisi 162 729 800 394

Ugak Sayisi, Son 23 Yilda %394 Artarak 800’e Ulagmistir.

Sekil 9. Yillara Gére Toplam Ugak Sayisi

900

800

800 729
700
600
500
400
300
200

100

2003 2024 2025
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Tablo 21. Havayolu Sirketleri Ugak Sayilari

Havayolu Sirketleri Ugak Sayilari 2024 2025
THY A.O. 440 473
Pegasus Hava Tasimacilik A.S 119 128
Guines Ekspres Havacilik A.S. 72 81
Ajet Hava Tasimaciligi A.S. 11 32
Turistik Hava Tasimacilik A.S. 15 15
Cortex Havacilik ve Turizm Ticaret A.S. 12 14
Mavi Gok Havacilik A.S. 12 11
Hiirkus Hava Yolu Tasimacilik ve Ticaret A.S. 11 11
BBN Hava Yollari ve Tasimacilik A.S. 10 11
MNG Hava Yollari ve Tasimacilik A.S. 10 9
Tailwind Havayollari A.S. 5
ULS Havayollari Kargo Tasimacilik A.S. 5
Air Anka Hava Yollari A.S 3
ACT Hava Yollari A.S. 2

Toplam 729 800

Tablo 22. Toplam Koltuk Kapasitesi

2025 2003-2025

Degisim (%)
Koltuk Kapasitesi 27.599 143.050 157.785 472

Koltuk Kapasitesi, Son 23 Yilda %472 Artarak 157.785’e Ulasmistir.

Sekil 10. Yillara Gére Toplam Koltuk Kapasitesi

180.000
157.785
160.000

143.050
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000

40.000 27.599

20.000 -
0

2003 2024 2025




Tablo 23. Toplam Kargo Kapasitesi

2003 2024 2025 2003-2025
Degisim (%)

Kargo Kapasitesi (Kg) 302.737 2.707.875 2.902.725 859

Kargo Kapasitesi, Son 23 Yilda %859 Artarak 2.902.725 Kg'a Ulasmistir.

Sekil 11. Yillara Gére Toplam Kargo Kapasitesi

3.500.000

3.000.000 TTOTETS 2.902.725
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000

500.000 302.737

0 ]

2003 2024 2025
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Tablo 24. Havayolu Sirketlerine Gére Ugak Filosu Detaylari

Ugak Cinsi Miktar | Toplam Koltuk
A319 6 864
A320 39 6.201
A321 142 27.675
A330 49 12.250
A350 32 10.528
5737-800 7 10.519 Yolcu Ucagi Sayisi:452 Adet
- ) Toplam Koltuk Kapasitesi: 95.050
THYA.O B737-MAX 8 35 5.285 Kargo Ucagi Sayisi: 21 Adet
B737-MAX 9 5 755 lgplam Kargo Kapasitesi: 1.812.000
B737-900ER 15 2.265
B777-300ER 36 10.908
B787-9 26 7.800
Ugak Cinsi Miktar | Toplam Kargo
A330-F 10 690.000
B777-F 11 1.122.000
Ugak Cinsi Miktar | Toplam Koltuk
A320 52 9.048 5 .
Pegasus Hava Tasimaciligi A.S. Yolcu Ugagi Sayis: 12.8 A.det
A321 66 15.774 Toplam Koltuk Kapasitesi: 26.712
B737-800 10 1.890
Ugak Cinsi Miktar | Toplam Koltuk
.. Yolcu Ugagi Sayisi: 81 Adet
Giines Ekspres Havacilik A.S. B737-800 57 10.773 Toplam Koltuk Kapasitesi: 15.309
B737-MAX 8 24 4.536
Ugak Cinsi Miktar | Toplam Koltuk Volcu Ucast S .15 Adet
Turistik Hava Tagsimacilik A.S. B737-800 9 1.701 olcutcag! saylsi: . ?
Toplam Koltuk Kapasitesi: 2.835
B737-MAX 8 6 1.134
Ugak Cinsi Miktar | Toplam Koltuk
A321 5 1.180
Cortex Havacilik ve Turizm Ticaret Yolcu Ucagi Sayisi: 14 Adet
A.S. A330 2 624 Toplam Koltuk Kapasitesi: 4.443
B777-300ER 4 2.072
B737-MAX 8 3 567
Ucak Cinsi Miktar | Toplam Koltuk
B737-700 1 149 Yolcu Ucagt S .11 Adet
Mavi Gok Havacilik A.S. B737-800 8 1.512 Tg Cl‘;m‘f';fl'tuakyg' asitesﬁ 151
B737-900ER 1 151 P Pasttest: 2
B777-300ER 1 339
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Ugak Cinsi Miktar | Toplam Koltuk
B727-800 17 3.213
Ajet Hava Tasimaciligi A.S Yolcu Ucagi Sayisi: 32 Adet
! FIMActigl A-. B737-MAX 8 378 Toplam Koltuk Kapasitesi: 5.987
A320 1.620
A321 776
Hiirkus Hava Yolu Tasimacilik ve Ucak Cinsi Miktar | Toplam Koltuk | Yolcu Ucagi Sayisi: 11 Adet
Ticaret A.S. A320 11 1.980 Toplam Koltuk Kapasitesi: 1.980
Ugak Cinsi Miktar | Toplam Koltuk .
A321 6 1316 Yolcu Ucagi Sayisi: 8 Adet
BBN Hava Yollari ve Tagimacihik A.S. | A320 2 360 Toplam KOJtUk Kapasitesi: 1.676
Ucak Ginsi ik Tonlam K Kargo Ucagi Sayisi: 3 Adet
gak Linsi ktar oplam Rargo Toplam Kargo Kapasitesi: 81.000 kg
A321-F 3 81.000
Ucak Cinsi Miktar | Toplam Koltuk Yolcu Ugagi Sayist: 5 Adet
- u I Sayisi:
Tailwind Havayollari A.S. B737-400 3 504 Toplam Koltuk Kapasitesi: 882
B737-800 2 378
Air Anka Hava Yollari A.S Ucak Cinsi Miktar | Toplam Koltuk | yo|cy Ucagi Sayisi: 3 Adet
) A330 3 760 Toplam Koltuk Kapasitesi: 760
Ugak Cinsi Miktar | Toplam Kargo
A300 1 47.000 5 .
MNG HavaYollari ve Tagimacilik A.S. $ar{Tfo Uiagl Sa|\</|5|. 9.Ad(.=_.t521 000 k
A330-F 6 420.000 oplam Kargo Kapasitesi: . g
A321-F 2 54.000
ACT Hava Yollari A Ucak Cinsi Miktar | Toplam Kargo | kargo Ucag Sayisi: 2 Adet
avaYollan A.3. B747-400 2 227.150 Toplam Kargo Kapasitesi: 227.150 kg
Ugak Cinsi Miktar | Toplam Kargo
ULS Hava Yollari Kargo Tasimacihk Kargo Ugagi Sayisi: 5 Adet
10- 121.
A.S. A31O-F 3 >75 Toplam Kargo Kapasitesi: 261.575 kg
A330-F 2 140.000
Ruhsat Sahibi Havayolu Isletme 14 adet
Sayisi
Toplam Hava Araci Sayisi 800 adet
Koltuk Kapasitesi 157.785 adet
Kargo Kapasitesi 2.902.725 kg
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1.3.8.i¢ Hat Ucus Bilgileri

I¢ hatlarda 2003 yilinda 26 noktaya ucus gergeklestirilirken 2025 yili sonu itibariyla 58 noktaya

ulasilmis olup, detaylar asagida belirtilmistir.

Tablo 25. i¢ Hat Ugus Nokta Sayisi

Ucgus Noktasi 26

Tablo 26. i¢ Hat Ucus Noktalar

Adana Havalimani

Adiyaman Havalimani

Agri Ahmed-i Hani Havalimani
Amasya Merzifon Havalimani

Ankara Esenboga Havalimani

Antalya Gazipasa - Alanya Havalimani
Antalya Havalimani

Aydin Cildir Havalimani

Balikesir Koca Seyit Havalimani
Balikesir Merkez Havalimani

Batman Havalimani

Bingol Havalimani

Bursa Yenisehir Havalimani
Canakkale Gokceada Havalimani
Canakkale Havalimani

Cukurova Uluslararasi Havalimani
Denizli Cardak Havalimani

Diyarbakir Havalimani

Elazig Havalimani

Erzincan Yildirim Akbulut Havalimani
Erzurum Havalimani

Eskisehir Hasan Polatkan Havalimani
Gaziantep Havalimani

Hakkari Yiksekova Selahaddin Eyyubi Havalimani
Hatay Havalimani

Igdir Sehit Bulent Aydin Havalimani
Isparta Stileyman Demirel Havalimani
istanbul Atatiirk Havalimani

istanbul Havalimani

istanbul Sabiha Gékcen Havalimani
izmir Adnan Menderes Havalimani
Kahramanmaras Havalimani
Kapadokya Havalimani

Kars Harakani Havalimani
Kastamonu Havalimani

Kayseri Havalimani

Kocaeli Cengiz Topel Havalimani
Konya Havalimani

Malatya Havalimani

Mardin Prof. Dr. Aziz Sancar Havalimani
Mugla Dalaman Havalimani

Mugla Milas - Bodrum Havalimani
Mus Sultan Alparslan Havalimani
Ordu Giresun Havalimani

Rize Artvin Havalimani

Samsun Carsamba Havalimani
Siirt Havalimani

Sinop Havalimani

Sivas Nuri Demirag Havalimani
Sanliurfa GAP Havalimani

Sirnak Serafettin El¢i Havalimani
Tekirdag Corlu Atatiirk Havalimani
Tokat Havalimani

Trabzon Havalimani

Usak Havalimani

Van Ferit Melen Havalimani

Zafer Havalimani

Zonguldak Caycuma Havalimani



1.3.9.D1s Hat Ucus Noktalar

Dis hatlarda 2003 yilinda 50 iilkede 60 noktaya ugus gergeklestirilirken 2025 yil1 sonu itibariyla
133 iilkede 356 noktaya ulasilmistir. Dis hat ucusu gerceklestirilen {ilkeler asagida belirtilmistir.

Tablo 27. Dis Hat Ugus Nokta Sayisi

Ugulan dlke sayisi

Ugus noktasi

50 132

60 349

Tablo 28. Dis Hat Ugus Gergeklestirilen Ulkeler

Kore Cumhuriyeti (Gluney Kore)

Afganistan
Almanya
Amerika (ABD)
Angola

Arjantin

Arnavutluk
Avustralya
Avusturya
Azerbaycan
Bahreyn
Banglades
Belarus (Beyaz Rusya)
Belcika

Benin

Birlesik Arap Emirlikleri (BAE)
Birlesik Krallk
Bosna Hersek
Brezilya
Bulgaristan
Burkina Faso
Cezayir

Cibuti

Cad

Cekya

Cin
Danimarka
Ekvator Ginesi
Endonezya
Eritre
Ermenistan
Estonya
Etiyopya

Fas

Filipinler

Finlandiya
Fransa
Gabon
Gambiya

Gana

Gine
Guney Afrika Cumhuriyeti
Gliney Sudan
Gurcistan
Hirvatistan
Hindistan
Hollanda
Hong Kong
Irak

iran
irlanda
ispanya
israil

isveg
isvigre
italya
Japonya
Kambogya
Kamerun
Kanada
Karadag
Katar
Kazakistan
Kenya
Kirgizistan
Kolombiya
Komorlar
Kongo

Kongo Demokratik Cumhuriyeti

133

356

Kosova
Kotdivuar (Fildisi Sahili)
Kuveyt
Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti
(KKTC)
Kuzey Makedonya
Kiba
Letonya
Libya
Litvanya
Libnan
Luksemburg
Macaristan
Madagaskar
Maldivler
Malezya
Mali

Malta
Meksika
Misir
Mogolistan
Moldova
Moritanya
Morityus
Mozambik
Nepal

Nijer
Nijerya
Norveg
Ozbekistan
Pakistan
Panama
Polonya
Portekiz

Romanya
Ruanda
Rusya
Senegal

Seyseller

Sirbistan
Sierra Leone
Singapur
Slovakya
Slovenya
Somali

Sri Lanka
Sudan
Suriye
Suudi Arabistan
Sili
Tacikistan
Tanzanya
Tayland
Tayvan (Cin)
Tunus
Tlrkmenistan
Uganda
Ukrayna
Umman
Urdiin
Venezuela
Vietnam
Yemen
Yunanistan
Zambiya
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IC HATTA YOLCU TASINAN UCUS NOKTALARI
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DIS HATTA YOLCU TASINAN UCUS NOKTALARI

2025

133 ULKEDE
356 NOKTA

45,‘"‘\4‘ ’
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SON 23 YILDA %493 ARTIS
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02-AMAC VE HEDEFLER

A.Temel Politika ve Oncelikler
On Ikinci Kalkinma Plan1(2024-2028)

Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sisteminin ikinci kalkinma plan1 olan On ikinci Kalkinma Plani
(2024-2028), milletimizin temel degerlerini ve beklentilerini esas alarak kalkinma hedeflerimize
ulagilmasimi saglayacak kapsamli bir yol haritasi olacak, iilkemizin muasir medeniyetler
seviyesinin iizerine ¢ikarilmasi temel hedefimiz olmaya devam edecektir.

On Ikinci Kalkinma Plani “Tiirkiye Yiizyilinda cevreye duyarli, afetlere dayanikl, ileri teknolojiye
dayal1 yliksek katma deger tireten, geliri adil paylasan, istikrarli, gliglii ve miireffeh bir Tiirkiye”

199 <

vizyonuyla hazirlanmistir. Onikinci Kalkinma Plani; “istikrarli biiyiime, giiclii ekonomi”, “yesil
ve dijital doniisiimle rekabetgi tiretim”, “nitelikli insan, giicli aile, saglikli toplum”, “afetlere
diren¢li yasam alanlari, slirdiiriilebilir ¢cevre” ve “adaleti esas alan demokratik iyi yonetisim”

olmak tizere bes ana eksenden olusmaktadir.

On ikinci Kalkinma Plani, tilkemizin siirdiiriilebilir kalkinma siirecinin stratejik bir yaklasimla
yonetilmesini teminen mevcut kaynaklarin verimli kullanilmasi, orta ve uzun vadede artirilmast
ile ekonomik ve sosyal acidan en fazla katma deger lireten alanlara yonlendirilmesi i¢in yol
gosterici bir islev istlenecektir. Uzun vadeli gelisme stratejisinin ilk bes yillik dénemini
kapsayacak olan On ikinci Kalkinma Planinda, milletimizin temel degerlerini ve beklentilerini esas
alarak ekonomik ve sosyal kalkinmay1 saglamak suretiyle iilkemizin uluslararasi konumunun
yiikseltilmesi ve refahin artirilmasi amaglanmaktadir.

On ikinci Kalkinma Planimin ytiriitmenin etkin ve hizli karar alma mekanizmalari araciligiyla etkili
bir sekilde hayata gecirilmesi saglanacaktir. Kamu Idareleri Planin amag, ilke ve politikalar
cercevesinde kendi gorev alanlarina iliskin politika ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu
olacaktir.

359.2 Kigsisel Verilerin Korunmasi Kanununun Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigi
(GDPR) basta olmak iizere AB miiktesebatina uyum siirecine yonelik ¢aligmalar tamamlanacaktir.

532. Kamu yatirimlarina ayrilan kaynaklarin daha etkin sekilde kullanilmasi1 saglanacaktir.

576.3 Paydaslarla isbirligi igerisinde rekabetin gli¢lendirilmesine yonelik diizenlemeler
yapilacaktir.

579.4 Kamunun BIT alimu siiregleri biitiinciil olarak iyilestirilecek, buna iliskin usul ve esaslar
belirlenecektir.

606.4 Cevre dostu, yeni nesil deniz ve hava araglarinin yayginlastirilmasina yonelik Ar-Ge
caligmalar tesvik edilecektir.

606.5 Net sifir emisyon hedefi dogrultusunda havayolu sektoriinde siirdiiriilebilir havacilik
yakitlar1 iretimine ve kullanima ydnelik ¢aligmalar desteklenecektir.

608.2 Uygunluk, etkinlik ve kapasite analizleri c¢ercevesinde havalimanlarinin; orman
yanginlartyla miicadele, egitim, gosteri, hava aract depolama, bakim-onarim, sékiim ve geri
doniistim, amatdr havacilik, fuar, festival ve sinav merkezi gibi faaliyetlerle daha etkin
kullanilmasi tesvik edilecektir.
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608.3 Bolgesel havayolu tasimaciliginin gelistirilebilmesi amaciyla havayolu isletmeleri
desteklenecektir.

612. Tiirk havacilik sektoriiniin ekonomik, ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik hedefine ulagsmasi
saglanacak, havacilik mevzuati, operasyonel gereklilikler ve kiiresel gelismeler dikkate alinarak
giincellenecektir.

612.1 Sivil Havacilikta gelisen ve degisen isletme modeline uyum saglayacak sekilde mevzuat
yeniden diizenlenecektir.

612.2 Istanbul’un uluslararasi bir hava kargo ve aktarma merkezi haline gelmesini teminen kargo
kapasitesinin daha etkin ve verimli bir sekilde kullanilmas1 saglanacaktir.

612.3 Havayolu isletmelerinin diger {ilkelere olan ucus sayilarinin artirilabilmesine ve yeni ucus
izinlerinin daha kolay alinabilmesine yonelik ulusal strateji belgesi ve yol haritast olusturulacaktir.

612.4 Transit yolcularin iilke ekonomisine katkisini artirmak i¢in havalimanlari ve ¢evresinde yeni
faaliyetleri iceren is modelleri gelistirilecektir.

612.5 Hava kargo siireclerinin mevzuat kaynakli eksiklikleri incelenecek ve yapilabilecek
iyilestirmeler hayata gegirilecektir.

943. Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢ denetim uygulamalarmin etkinligi
giiclendirilecektir.

943.1.Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin ve i¢ denetim uygulamalariin etkinligini
artirmaya yonelik egitim ve rehberlik faaliyetleri yoluyla kurumsal kapasite gelistirilecektir.

943.2.I¢ kontrol uygulamalarmin giiglendirilmesine y&nelik kamu idarelerinin i¢ kontrol
sistemlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi ¢calismalar1 yayginlastirilacaktir.

943.3. Kamu idarelerinin i¢ denetci sayis1 artirilacaktir.

943.4 Kamu idarelerinde yiiriitiilen i¢ denetim faaliyetlerine ydnelik I¢ Denetim Kalite Giivence
ve Gelistirme Programi uygulamalari yayginlastirilacaktir.

944. Sayistay denetimleri araciligiyla kaynak kullaniminin verimliligine, etkililigine ve
ekonomikligine dair kamuoyuna giivenilir bilgi sunularak kamuda hesap verebilirlik
giiclendirilecektir.

944.1 Performans esasli program biitce kapsaminda program ve alt programlar bazinda performans
denetimleri gerceklestirilecektir.

949.1. Kamu idarelerindeki diizenleyici etki analizi yapmaya yonelik idari yapi gii¢lendirilecek ve
kurumsal kapasite artirilacak.

959.3. Kamu kurumlarinda personel birimlerinin kullandiklar1 arag ve yontemler iyilestirilerek
idari ve teknik kapasiteleri gelistirilecektir.

963.2. Dijital hizmet tasarim ve sunumuna yonelik kullanilabilirlik, gizlilik, biitiinliik ve
erisebilirlige iligkin standart, usul ve esaslar ortaya konulacak, kamu internet siteleri rehberi
giincellenecek ve uygulamasi yayginlastirilacaktir.
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964.7. Dijital teknolojilerin kamu yonetimine etkilerini arastirmak ve alandaki gelismelere yonelik
stratejik karar alma kapasitesini artirmak amaciyla arastirma ve yenilik programi baglatilacaktir.

968.1. Kamu kurumlarinda bilgi ve iletisim giivenligi tedbirlerinin uygulanmasi, bilgi giivenligi
yonetim sisteminin kurulumu, isletimi ve denetimine iliskin mekanizmalar giiclendirilecektir.

Orta Vadeli Program (2025-2027)

Orta Vadeli Program, kiiresel, bolgesel ve ulusal ekonomideki gelismeler 1s1ginda belirlenen
makroekonomik hedefler ile ekonomik ve sosyal alanlarda izlenecek politikalar ortaya konularak
kamu kesimi ve 6zel kesim i¢in dngoriilebilirligin giiclendirilmesi amaglanmaktadir.

» Kamu maliyesinde deprem kaynakli ihtiyaglar karsilanirken mali disiplin fiyat istikrarini
destekleyen bir ¢ipa olarak korunacaktir. Finansal istikrar dezenflasyon siirecini
destekleyecek sekilde giiglendirilecektir.

» Gelirlerin artirilmasi ve kaynak tahsisinde etkinligin saglanmasi yoluyla siirdiirtilebilirligi
giiclendirilen kamu maliyesi, makroekonomik istikrarin saglanmasinda ve kalkinmada
stratejik bir ara¢ olarak kullanilacaktir.

» Kaynak kullaniminda etkinligin ve verimliligin artirtlmas1 amaciyla harcamalar sistematik
olarak gozden gegirilmeye devam edilecek, verimsiz harcama alanlar1 tasfiye edilecektir.

» Kamu hizmetleri verimlilik ve tasarruf anlayisiyla yiiriitiilecek, tasarruf tedbirlerine uyum
kurumsallastirilacak ve izlenecektir.

» Tasarruf analizlerinin yapilabilmesi ve kontrol diizeyinin artirilarak iglemlerin elektronik
ortamda gergeklestirilmesi amaciyla kamuda kullanilan elektronik faturanin kapsami
genisletilecektir.

» Kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol alanindaki uygulamalarinin etkinligi artirilacak,
ic denetim birimlerinin idari kapasiteleri giiclendirilecek ve i¢ kontrol sistemlerinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi faaliyetleri yayginlastirilacaktir.

» Kamu tagitlarinin kullanimi ihtiyag analizleri ve tasarruf anlayisi ¢ercevesinde sistematik
olarak gozden gecirilecek, ihtiyag fazlasi olan veya ekonomik dmriinii tamamlamais tasitlar
tasfiye edilecek ve zorunlu hallerle sinirli yeni tasit edinimlerinde ekonomiklik gozetilerek
yerli liretim ile ¢evreci araclara dncelik verilecektir.

»Kamuda bilisim hizmetlerinin giivenli ve yenilik¢i kullanimina yonelik mekanizmalar
gelistirilecek, dis ticaret agig1 verilen yazilim, donanim ve altyap1 harcamalarinda tasarruf
ve etkinlik saglanacaktir.

» Yapay zeka destekli muhasebe sistemleriyle mevzuata aykiri harcamalar tespit edilecek ve
risk odakli denetim altyapis1 gii¢lendirilecektir.
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B. idarenin Stratejik Planda Yer alan Amac ve Hedefleri

Tablo 29. 2024-2028 Plani Amag ve Hedefler

Al Sektor Genelinde
Emniyet ve  Gilivenlik
Kiltirini Artirmak

A2 Sektoriin Potansiyelini
Gelistirmek ve  Siirekli
Gelismesine Yon Vermek

A3 Tiirkiye’nin Uluslararas1
Sivil Havacilik Alaninda
Etkinligini Artirmak

A4  Sektorde  Cevresel
Siirdirilebilirlik ve Sosyal
Sorumluluk Bilincini
Artirmak

A5 Sektorel Gelisim Igin
Inovasyonu ve
Siirdiiriilebilirligi

Onceliklendiren Kurumsal
Doniistimii Gergeklestirmek

1.1 Sektordeki emniyet standartlarini ve uygulamalarim siirekli olarak iyilestirmek
1.2 Sektordeki giivenlik bilincini ve performansini artirmak
1.3 IHA/VTOL teknolojisinin sivil havacilikta giivenli, emniyetli, verimli ve siirdiiriilebilir

bir sekilde kullanilmasini ve sektordeki gelisimini desteklemek
2.1 Sivil havacilik sektoriinde egitimlerin standardizasyonunu saglamak ve g¢alisanlarin

yetkinligini artirmak

2.2 Sivil havaciligin bolgesel ekonomiye katkisini artirmak

2.3 Havacilik sektoriinde etkin ve dijital bilgi yonetimini saglamak

2.4 Yerli ve milli tirlinlerin sertifikasyon siire¢lerini etkin bir sekilde yonetmek

2.5 Amator ve sportif havaciligl yayginlastirmak

3.1 Tiirkiye’yi sivil havacilik egitiminde tercih edilen bir iilke haline getirmek

3.2 Uluslararasi havacilik sektoriine yon verecek 6zgiin sistemler ile uygulamalari gelistirmek
ve diger lilkelerle paylasmak

3.3 Uluslararasi standartlarin belirlenmesi ve uygulanmasinda aktif rol oynamak

4.1 Sektorin iklim degisikligine adaptasyonunu hizlandirmak ve havacilikta nétr karbona yon

vermek
4.2 Siirdirilebilir havacilik yakitlarmin kullanimmi uluslararasi regiilasyonlara uygun

diizenlemek

4.3 Dis paydaslarm etkin katilimini saglayacak yonetisim yapisini olusturmak

4.4 Havacilik sektoriine ilgi duyan genglerin yetismesini desteklemek

4.5 Sivil havacilik okuryazarligin1 yayginlastirmak

5.1 Yetkinliklere dayali stratejik insan kaynaklar1 uygulamalarini gelistirmek

5.2 Katilimei, yenilikgi, gelisime ve degisime agik bir kurumsal kiiltiir olusturmak

5.3 Nitelikli ve yetkin personelin uzmanlik alanlarinda siirekli gelisimini desteklemek

5.4 Siireclerde ileri teknoloji ¢ozlimlerini kullanarak verimliligi artirmak

5.5 Degisen ve doniisen sektorel ihtiyaglar dogrultusunda kurumu yeniden yapilandirmak
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03-FAALIYETLER
A. Mali Bilgiler

1.Biitce Uygulama Sonuglari

2025 yilinda Genel Miidiirligimiize 724.211.000-TL 6denek tahsis edilmis, yil i¢erisinde yapilan
438.651.000-TL ekleme ve 31.877.000-TL diisme islemleri neticesinde olusan toplam
1.130.985.000-TL 6denegin % 96,1°1 olan 1.086.835.308-TL harcamaya doniismiistiir.

Tablo 30. 2025 Yili Odenek ve Harcama Durumu
724.211.000 438.651.000 31.877.000 1.130.985.000 1.086.835.308 73.302.947 96,1%

2.Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Genel Miidiirliglimiiz biitcesinin 2024-2025 yillart arasinda karsilastirmali analizine imkan

saglayacak ddenek ve harcamalara iliskin bilgiler asagida gosterilmektedir.
Tablo 31. 2024-2025 Yillar1 Ayrintili Odenek ve Harcama Durumu Karsilastirmasi (TL)

Toplam Toplam

Gider Kalemleri KBO (1) ddenek(2) Harcama (3) KBO (4) ddenek(s) Harcama (6) 1-4 2-5 3-6
Personel Giderleri 360.086.000 | 405.960.000 | 371.820.575 | 488.271.000 | 595.114.000 | 582.163.032 | 35,60% | 46,59% 56,57%
Sosyal Givenlik Kurumlarna | o, ;o0 000 | 35042200 | 34.316.977 | 45.431.000 | 50.853.000 48215396 | 34,58% | 41,49% 40,50%
Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri | 29.183.000 | 208.430.400 | 206.477.480 | 72.981.000 | 317.240.000 | 302.848.494 | 150,08% | 52,20% 46,67%
Cari Transferler 45.270.000 | 47.930.000 |45.588.018 | 67.528.000 | 67.528.000 55.878.124 | 49,17% | 40,89% 22,57%
Sermaye Giderleri 40.000.000 | 40.000.000 |38.231.189 | 50.000.000 | 100.250.000 | 97.730.262 | 25,00% | 150,63% 155,63%
TOPLAM 508.297.000  738.262.600 696.434.239 724.211.000 1.130.985.000 1.086.835.308 42,48% | 53,20% 56,06%
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Sekil 12.2024-2025 Yillar1 Odenek ve Harcama Grafigi(TL)
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Sekil 13. 2025 Yili Harcamalari Ekonomik Dagilimi
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Mal ve Hizmet 53,7%
Alim Giderleri;

27,9%

Sosyal Guvenlik
Kurumlarina
Devlet Primi

Giderleri; 4,4%
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2.1. 2025 Yih Yatirim Projeleri

Tablo 32. Projelere lliskin Biitce ve Harcamalar

Bilgisayar Yazilim ve Donanim Yenileme
isleri

2025E03-244753

2025E03-244814 Sivil Havacilik Dijitallesme ve Lisanslama

2025E03-244851
TOPLAM

Bakim Onarim ve Tadilat Isleri

5.000.000

90.250.000

5.000.000

100.250.000

5.000.000

90.063.862

2.666.400
97.730.262

100

99,8

53,3
97,5

Bilgisayar Yazilim ve Donanim Yenileme Igleri tertibine 5.000.000-TL baslangig 6denegi

konulmus olup bu 6denegin tamami harcanmustir.

Genel Midirliiglimiiziin 2025 yili Yatinm Programinda Sivil Havacilik Dijitallesme ve
Lisanslama Sisteminin baslangi¢ 6denegi 40.000.000-TL olup yil i¢inde 50.250.000-TL eklenerek

90.250.000-TL toplam 6denege ulasilmistir. Bu 6denegin 90.063.862-TL'si harcanmustir.

Bakim Onarim ve Tadilat Isleri i¢in 5.000.000-TL olan baslangi¢ denegi konulmus bu 6denegin

2.666.400-TL’ si harcanmustir.

2.2. 2024-2025 Yillar1 Arasi Biitce Gelirleri Karsilastirmasi

2024 ve 2025 Yillarma ait biit¢e gelir kalemleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 33. 2024-2025 Yillar Arasi Biitge Gelirleri Karsilastirmasi

03.01.01.01 SARTNAME, BASILI EVRAK, FORM SATIS GELIRLERI

03.01.02.02 MUAYENE DENETIM VE KONTROL UCRETLERI

03.01.02.03 AVUKATLIK VEKALET UCRETLERI GELIRLERI

03.01.02.04 KURS, TOPLANTI, SEMINER, EGIiTiM VB. FAAL. GEL.

03.01.02.05 DANISMANLIK, BiLGILENDIRME GELIRLERI

03.01.02.30 SINAV, KAYIT VE BUNLARA iLi$. DIGER FAAL. GEL.

03.01.02.51 CEVRE VE ESENLIK HiZMETLERINE iLiSKIN GELIRLER

03.01.02.59 ULASTIRMA HiZMETLERINE iLiSKiN GELIRLER

03.01.02.99 DIGER GELIRLER

03.02.01.20 SiVIL HAVACILIK RUHSAT GELIRLERI

03.02.01.21 SiVIL HAVACILIK SERTiFiKA GELIRLERI

03.02.01.22 SiVIL HAVACILIK TESCIL - LISANS GELIRLERI

05.01.09.03 MEVDUAT FAIZLERI

05.02.06.99 OZEL BUTGELI iDARELE AiT DIGER PAYLAR

05.01.09.01 KiSILERDEN ALACAKLAR FAIZLERi

05.09.01.06 KiSILERDEN ALACAKLAR

05.01.09.99 DIGER FAIZLER

05.09.01.99 YUKARIDA  TANIMLANMAYAN DIGER  GESITLI
GELIRLER

TOPLAM

2.189.180,00
0,00

0,00
3.842.120,00
0,00
25.880.336,09
0,00

0,00

0,00
285.878.994,02
15.484.484,00
239.873.532,28
0,00
112.674.258,37
620,95
418.133,35
0,00
299.931,89

686.541.590,95

4.671.994,00
0,00

0,00
51.466.779,38
0,00
55.429.776,73
0,00

0,00

0,00
569.217.041,30
10.307.957,10
375.101.459,52
0,00
417.450.992,38
1.166,10
255.122,05
0,00
184.726,90

1.484.087.015,46

113,4
0,0
0,0

1239,5
0,0

114,2
0,0
0,0
0,0

99,1

-33,4

56,4
0,0

270,5
87,8

-39,0
0,0

-38,4

116,2



2.3 Temel Mali Tablolar

Tablo 34. Bilango

AKTIF HESAPLAR 2023 YILI 2024 YILI 2025 YILI
1 DONEN VARLIKLAR 206.889.199,52 205.878.396,21 754.290.494,74

10 HAZIR DE ERLER 7376.563,89 445.406,17 25.178.186,62
102 BANKA HESABI 564.455,22 445.406,17 505.579,28
103 VER LEN CEKLER VE GONDERME 7941.019,11 0,00 0,00

EM RLER HESABI ( - )
109 BANKA KRED KARTLARINDAN 0,00 0,00 24.672.607,34
ALACAKLAR HESABI

12 FAAL YET ALACAKLARI 43.370,00 43.370,00 113.543.370,00
120 GEL RLERDEN ALACAKLAR HESABI 43.370,00 43.370,00 113.543.370,00

13 KURUM ALACAKLARI 196.000.216,39 184.135.956,13 585.610.452,82
135 TEK HAZ NE KURUMLAR 196.000.216,39 184.135.956,13 585.610.452,82

HESABINDAN ALACAKLAR HESABI

14 D ERALACAKLAR 50.320,56 64.008,46 56.820,23
140K LERDEN ALACAKLAR HESABI 50.320,56 64.008,46 56.820,23

15 STOKIAR 1.774.244,40 5.245.006,12 9.865.226,35
150 LK MADDE VE MALZEME HESABL 1.774.244,40 5.245.096,12 9.865.226,35

16 ON ODEMELER 9.397.612,06 15.944.559,33 20.036.438,72
162 BUTCE DI I AVANS VEKRED LER 9.397.612,06 15.944.559,33 20.036.438,72

HESABL
18 GELECEK AYLARA AT G DERLER VE 0,00 0,00 0,00
GEL R TAHAKKUKLARI
2 DURAN VARLIKLAR 1.924.471.395,04 2.463.287.064,40 3.129.460.135,03

25 MADD DURAN VARLIKLAR 1.924.471.395,04 2.463.287.064,40 3.129.460.135,03
250 ARAZ VE ARSALAR HESABI 1.923.048.000,00 2.461.501.440,00 3.126.106.828,80
252 B NALAR HESABI 51.627.796,47 55.050.946,47 57.717.346,47
253 TES S, MAK NE VE C HAZLAR 2.617.314,11 2.661.213,51 2.840.051,89

HESABI
255 DEM RBA LAR HESABI 25.108.032,82 31.377.981,90 40.148.173,33
257BRKM _AMORT SMANLAR VE 77.929.748,36 87.304.517,48 97.343.265,46
DE ER DU UKLU U KAR ILT I
HESABI (-)

26 MADD OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 0,00 0,00 0,00
260 HAKLAR HESABI 24.613.423,47 59.725.087,47 97.965.624,94
268 BRKM _AMORT SMANLAR VE 2461342347 59.725.087,47 97.965.624,94

DE ER DU UKLU U KAR ILT I
HESABI ()
9 D ER DURAN VARLIKCAR 0,00 0,00 0,00
297 ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE 931.007,14 1.984.556,73 1.984.556,73
MADD DURAN VARLIKLAR HESABI
299 (B R)KM AMORT SMANLAR HESABT 931.007,14 1.984.556,73 1.984.556,73
AKTIF TOPLAMI 2.131.360.594,56 2.669.165.460,61 3.883.759.629,77
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PASIF

HESAPLAR

2023 YILI

2024 YILI

2025 YILI

KISA VADEL YABANCI KAYNAKLAR

25.318.365,51

31.243.667,29

65.086.016,97

FAAL YET BORGLARI

15.639.829,32

18.080.469,74

42.548.577,28

320 BUTGE EMANETLER HESABI

13.815.213,70

16.255.854,12

40.723.961,66

329D ERCE TL BORCLAR HESABI 1.824.615,62 1.824.615,62 1.824.615,62
EMANET YABANCI KAYNAKLAR 2.503.702,24 2.532.139,91 3.412.434,38
333 EMANETLER HESABI 2.503.702,24 2.532.139,91 3.412.434,38
ALINAN AVANSLAR 0,00 7.000,00 7.000,00
340 ALINAN S PAR  AVANSLART HESABI 0,00 7.000,00 7.000,00
ODENECEK D ER YUKUMLULUKLER 7.174.833,95 10.624.057,64 19.118.005,31
360 ODENECEK VERG VE FONLAR 4.546.229,81 7.198.744,32 14.047.189,68
HESABI
361 ODENECEK SOSYAL GUVENL K 2.621.509,93 3.305.760,04 4.883.711,72
KES NT LER HESABI
362 FONLAR VEYAD ER KAMU 7.094,21 119.553,28 187.103,91
DARELER ADINA YAPILAN TAHS
LAT HESABI
BORC VE G DER KAR ILIKLART 0,00 0,00 0,00
UZUN VADEL YABANCI KAYNAKLAR 2.635.227,86 2.635.227,86 62.009.016,59
BORC VE G DER KAR ILIKLARI 2.635.227,86 2.635.227,86 62.009.016,59
472 KIDEM TAZM NATI KAR ILI I 2.635.227,86 2.635.227,86 62.009.016,59
HESABI
OZ KAYNAKLAR 2.103.407.001,19 2.635.286.565,46 3.756.664.596,21
NET DE ER 457.166.204,35 498.366.100,58 502.139.709,19
500 NET DE ER HESABI 457.166.204,35 498.366.100,58 502.139.709,19
GECM _ YILLAR OLUMLU FAAL YET 2.079.493.141,47 2.287.922.173,46 3.383.449.758,74
SONUGLARI
570 GECM  YILLAR OLUMLU FAAL YET 2.079.493.141,47 2.287.922.173,46 3.383.449.758,74

SONUGLARI HESABI

GECM _ YILLAR OLUMSUZ FAAL YET -356.190.877,81 -653.531.272,81 ~1.250.302.902,47
SONUGLARI
580 GECM _ YILLAR OLUMSUZ FAAL YET -356.190.877,81 -653.531.272,81 ~1.250.302.902,47
SONUGLARI HESABI ( - )
DONEM FAAL YET SONUCLART ~77.061.466,82 502.529.564,23 1.121.378.030,75
590 DONEM OLUMLU FAAL YET SONUCU 286.005.576,53 1.152.725.581,48 2.201.878.557,71
HESABI
591 DONEM OLUMSUZ FAAL YET -363.067.043,35 -650.196.017,25 ~1.080.500.526,96

SONUCU HESABI ( - )

PASIF TOPLAMI 2.131.360.594,56 2.669.165.460,61 3.883.759.629,77
Bilango Dipnotlar : 2023 YILI 2024 YILI 2025 YILI

910 ALINAN TEM NAT MEKTUPLART 68.752.480,50 85.549.695,00 104.503.052,00
HESABI

911 ALINAN TEM NAT MEKTUPLART £8.752.480,50 85.549.695,00 104.503.052,00
EMANETLER HESABI

920 G DER TAAHHUTLER HESABI 99.685,60 24.469.564,82 9.975.602,41

921 G DER TAAHHUTLER KAR TLIT 99.685,60 74.469.564,82 9.975.602,41
HESABI

948 BA KA B R MLER ADINA ZLENEN 1.080.343,30 1563.575,27 5.316.192,18
ALACAKLAR HESABI

949 BA KA B R MLER ADINA ZLENEN 1.080.343,30 1563.575,27 5316.192,18
ALACAK EMANETLER HESABI

998 D ER NAZIM HESAPLAR HESABT 7344.535,75 12.261.375,25 15.427.563,74

999 D ER NAZIM HESAPLAR KAR LT 734453575 12.061.375.25 15.427.563,74
HESABI




Tablo 35. Faaliyet Sonuglari

Hesap

Yardimci Hesap

r

Kodu Rodl Rod2 GIDERIN TURU 2023 YILI 2024 YILI 2025 YILI
630 00 00 G DERLER HESABI 395.862.655,63 724.407.004,72 1.142.688.670,89
630 01 00 X . 202.875.204,09 371.820.575,12 582.163.031,79
Personel Giderleri
630 01 01 68.756.445,02 136.389.305,70 221.227.927,87
Memurlar
630 01 02 . K 110.616.673,43 201.010.661,27 300.308.203,27
Sozle meli Personel
630 01 03 ciler 23.317.352,22 34.420.608,15 60.610.543,14
630 01 04 o 184.733,42 0,00 16.357,51
Gegici Sureli Cal anlar
630 02 00 Sosyal Guvenlik Kurumlar na Devlet 19.991.125,95 34.316.976,97 48.215.396,15
Primi Giderleri
630 02 01 5.275.709,68 9.560.387,60 12.573.235,01
Memurlar
630 02 02 . " 10.315.964,79 17.408.054,19 22.270.228,11
Sozle meli Personel
630 02 03 iler 4.399.451,48 7.348.535,18 13.371.933,03
630 03 00 Mal ve Hizmet Al m Giderleri 109.432.921,25 208.210.486,54 296.559.157,50
630 03 02 Tiketime Yonelik Mal ve Malzeme 12.113.513,06 25.621.798,34 13.750.482,62
Al mlar
630 03 03 6.759.369,42 9.444.148,62 14.145.218,76
Yolluklar
630 03 04 N N - 219.383,78 1.143.012,62 526.223,32
Gorev Giderleri
630 03 05 i 72.528.251,53 159.365.199,85 259.131.970,64
Hizmet Al mlar
630 03 06 . . . 4.121.383,17 6.280.074,42 8.010.588,97
Temsil ve Tan tma Giderleri
630 03 07 Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Al m, 13.691.020,29 6.356.252,69 785.873,19
Bak m ve Onar m Giderleri
630 03 08 Gayrimenkul Mal Bak m ve Onar m 0,00 0,00 208.800,00
Giderleri
630 05 00 . 30.107.558,64 45.588.018,19 115.262.638,02
Cari Transferler
630 05 01 A - - . 2.961.571,91 6.004.612,31 68.066.682,28
Gorevlendirme Giderleri
630 05 03 Kar Amac Gilitmeyen Kurulu lara 278.000,04 469.347,00 497.496,00
Yap lan Transferler
630 05 06 Yurtd na Yap lan Transferler 26.867.986,69 39.114.058,88 46.698.459,74
630 11 00 De er ve Miktar De i imleri Giderleri 28.854,41 458.624,90 689.786,74
630 11 03 Stoklar n De erlemesinden Olu an 0,01 0,07 0,06
Olumsuz Farklar
630 11 06 Kur De i ikli i Nedeniyle Déviz Cinsi 28.854,40 458.624,83 689.786,68
Borg Stokundaki Art |
630 13 00 . . i 19.870.922,56 45.421.099,30 47.975.335,63
Amortisman Giderleri
630 13 01 Maddi Duran Varl klar Amortisman 13.260.308,19 10.309.435,30 9.734.798,16
Giderleri
630 13 02 Maddi Olmayan Duran Varl klar 6.610.614,37 35.111.664,00 38.240.537,47
Amortisman Giderleri
630 14 00 Ik Madde ve Malzeme Giderleri 3.874.760,65 0,00 0,00
630 14 01 K rtasiye Malzemeleri 2.649.180,00 0,00 0,00
630 14 03 e Laboratuar Sarf Malzemeleri 7.983,62 0,00 0,00
630 14 05 kme Ekipmanlar 768.541,90 0,00 0,00
630 14 o6  [¢Mefruatve Tuhafiye 116.159,00 0,00 0,00
meleri
630 14 08 131.729,65 0,00 0,00
630 14 12 Dnarm ve Uretim Malzemeleri 19.859,78 0,00 0,00
630 14 13 |parcalar 181.306,70 0,00 0,00
630 20 0o |Alacakiardan Kaynaklanan 9.566.752,79 0,00 0,00
630 20 01 rden Alacaklardan Silinenler 9.566.666,00 0,00 0,00
630 20 02 en Alacaklardan Silinenler 86,79 0,00 0,00
630 30 0o  [apsam ndaYap lan Cari 114.555,29 18.591.223,70 51.823.325,06
630 30 o6  [apsamnda Yap lan Cari 114.555,29 18.591.223,70 51.823.325,06

GIDERLER TOPLAMI (A)

395.862.655,63

724.407.004,72

1.142.688.670,89
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dimci Hesap
Hesap . -
Kodu Kodl Kod2 GELIRIN TURU 2023 YILI 2024 YILI 2025 YILI
00 00 ER HESABI 322.273.598,21 692.964.031,78 1.611.872.886,68
03 00 iis ve Miilkivet Gelirleri 297.913.647,11 578.268.486,75 1.193.260.581,25
03 01 Hizmet Sat Gelirleri 17.188.495,51 32.188.676,09 112.029.838,11
03 02 n kullanma veya faaliyette 280.725.151,60 546.079.810,66 1.081.230.743,14
na izni gelirleri
04 00 Ba ve Yard mlarile Ozel 0,00 1.277.757,53 726.361,20
"
04 04 lardan ve Ki ilerden Al nan 0,00 1.277.757,53 726.361,20
ve Ba lar
05 00 elirler 24.339.751,56 113.407.257,46 417.885.944,20
05 01 lirleri 245,35 620,95 1.166,10
05 02 urumlardan Al nan Paylar 24.019.320,89 112.674.258,37 417.450.992,38
05 09 e itli Gelirler 320.185,32 732.378,14 433.785,72
n 00 e Miktar De i imleri Gelirleri 20.199,54 10.529,96 0,00
11 06 i ikli i Nedeniyle D6viz Cinsi 20.199,54 10.529,96 0,00
okundaki Azal
15 00 Kalmayan Kar | k Gelirleri 0,00 0,08 0,03
15 03 e er DU Ukli G 0,00 0,08 0,03
ar ndan Kaynaklananlar
GELIRLER TOPLAMI (B) 322.273.598,21 692.964.031,78 1.611.872.886,68
dimci Hesap
Hesap Kodu il oi2 INDIRIM, IADE VE ISKONTONUN 2023 YILI 2024 YILI 2025 YILI
TURU
00 00 , ADE VE SKONTOLAR 3.472.409,40 5.119.840,36 13.565.573,22
|
03 00 iis ve Miilkiyet Gelirleri 3.472.409,40 5.119.840,36 13.565.573,22
03 01 Hizmet Sat Gelirleri 88.580,00 277.040,00 461.288,00
03 02 n kullanma veya faaliyette 3.383.829,40 4.842.800,36 13.104.285,22
na izni gelirleri
INDIRIM,IADE VE ISKONTO TOPLAMI (C) 3.472.409,40 5.119.840,36 13.565.573,22
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3.Mali Denetim Sonuclari
Sayistay Baskanliginca, Genel Miidiirliiglimiiz 2025 yili performans ve diizenlilik denetimlerine
tabi tutulmus olup, faaliyet raporu hazirlik siiresi icinde herhangi bir bulgu olusmamustir.

4.Diger Hususlar
4.1. Mevzuat Calismalari

Gelisen sivil havacilik sektoriiniin ihtiyac ve beklentileri ¢ercevesinde uluslararasi standartlarin en
iist diizeyde uygulanmasi amaciyla mevzuat ¢alismalar tiim hiziyla siirdiiriilmektedir.

Bu kapsamda; 2025 yilinda 27 yeni yayim vel9 revize yapilmistir.

Tablo 36. Mevzuat Sayisi ve Detaylari

Cumbhurbaskanligi Kararnamesi - - - -

Kanunlar = 1 - -
Bakanlar Kurulu Karari - - - -
Sektorel Yonetmelikler 1 2 3 2
Sektorel Talimatlar 14 19 6 14
Sektorel Genelgeler 5 3 7 3
Sektorel Direktifler 4 - 1 ;
Sektorel Tebligler - = 2 -
Sektorel Emniyet Biiltenleri 3 - 4 -
Kurumsal Yonetmelikler - = - -
Kurumsal Talimatlar - - 4 -
Kurumsal Genelgeler 1 = - -
Toplam 28 25 27 19
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Kodu Adi

SHY-ATCO Hava Trafik Kontrolori Lisans ve Derecelendirme Yonetmeligi (Yeni)

SHY-ATSEP Hava Trafik Emniyeti Elektronik Personeli Lisans ve Yetkilendirme Yonetmeligi (Yeni)

SHY-21 Hava Araci ve ilgili Uriin, Parga ve Cihazin Ucusa Elverislilik ve Cevresel Sertifikasyonu
Yonetmeligi (Yeni)

SHY-33B Sivil Hava Ulasimina Acik Havaalanlarinda Yer Alan Terminaller ile Sihhi isyerleri icin
isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik (Revize)

SHY-22 Havalimanlari/Havaalanlari Yer Hizmetleri Yonetmeligi (SHY-22)’nde Degisiklik

Yapilmasina Dair Yonetmelik (Revize)

Kodu Adi

SHT-CAM Surekli Ugusa Elverislilik Yonetimi Talimati (2 Defa Revize)

SHT-UPL Cok Hafif Hava Araci Pilotu Lisanslandirma Talimati (Revize)

SHT-MUAFIYET Ugus Operasyon, Tehlikeli Maddeler Ve Ugus Ekibi Lisanslandirma Alanlarindaki istisnai
OPS/FCL Uygulama Taleplerinin Degerlendirilmesine iliskin Usul Ve Esaslar Talimati (Revize)
SHT-SAF Surdurulebilir Havacilik Yakiti Talimati (Yeni)

SHT-18 Tehlikeli Maddelerin Hava Yoluyla Emniyetli Tasinmasi Talimati (Yeni)

SHT-KIRALAMA Hava Araci Kiralama Usul ve Esaslari Talimati (Revize)

SHT-FCL Ucak, Helikopter, Dikey Kalkisli Hava Araci ve Hava Gemisi Pilotu Lisanslandirma

Talimati (Revize)
SHT-BALON RUHSATI ' Ticari Balon isletmeleri Talimati, Degisiklik Talimati (Revize)

SHT-1TBS Pilotaj Egitimi Teorik Bilgi Sinav Talimati (Revize)

SHT-21 Hava Araci ve ilgili Uriin, Parca ve Cihazin Ucusa Elverislilik ve Cevresel Sertifikasyonu
Talimati, Degisiklik Talimati (Revize)

SHT-EGITIM/HAD Havaalanlari Dairesi Egitim Talimati (Yeni)

SHT-ATSEP/EGITIM Hava Trafik Emniyeti Elektronik Personeline iliskin Usul Ve Esaslari Talimati (Yeni)

SHT-66 Hava Araci Bakim Personeli Lisans Talimati (Yeni)
SHT-145 Onayli Hava Araci Bakim Kuruluslari Talimati (Revize)
SHT-ATCO/DIL Hava Trafik Kontrolorleri Dil Yeterliligi Talimati (Revize)
SHT-33B-Terminal Terminal isletmeciligi Uygulama Esaslar Talimati (Revize)

SHT-EGITIM/SINAV Sivil Havacilik Egitim ve Sinav Talimati (Yeni)

SHT-OPS-B Balon Ugus Operasyonlarina Yonelik Usul ve Esaslar Talimati — Degisiklik Talimati
(Revize)
SHT-IHA insansiz Hava Araci Sistemleri Talimati (Revize)



Kodu
HUD-2025/1
UED-2024-2
GM-2025/1
GM-2025/2

UOD-2025/01
HAD-2025/1
GM-2025/1
GM-2025/3
UOD-2025/2

Adi

Ugtincti Ulke Hava Tastyicilarinin Tescil Degisikligi islemlerine iliskin Genelgesi (Yeni)
Hava Araci Sertifikasyonu Uzman Destegi Saglanmasi Genelgesi (Revize)

Yetkili Yonetici Personel Yetki Belgesi Onay islemleri Genelgesi (Yeni)

Havayolu ile Seyahat Eden Yolcularin Ruhsatli Silahlarinin Tagsinmasi Hakkinda Genelgesi
(Yeni)
Yolcu Anonslari Genelgesi (Yeni)

Havaalani Emniyeti Calisma Grubu Calisma Usul ve Esaslari Genelgesi (Yeni)
Yetkili Yénetici Personel Yetki Belgesi Onay islemleri Genelgesi (2 Defa Revize)
Havacilik Bilgi Yonetimi Personeli Asiri Yorgunluk Risk Yonetimi Genelgesi (Yeni)

Hava Saglik Yonetimi Genelgesi (Yeni)

Kodu

Adi
UOD/2025-01 sayili Ugus Operasyon Direktifi (Yeni)

Kodu

Adi

2920 Sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu Uyarinca Verilecek idari Para Cezalarina iliskin
Teblig (2026/1) (Yeni)

Sivil Havacilik Genel Miidiirligi Tarafindan Verilecek idari Para Cezalar Hakkinda

Yénetmelikte Yer Alan idari Para Cezalarinin Yeniden Degerlendirilmesine iligkin Teblig
(2026/2) (Yeni)

Kodu

Adi

Ugus Operasyon Emniyet Bilteni -2025/01 (Yeni)

Yolcu ve Ekip Uyelerinin Lityum Batarya Riskleri Konusunda Bilinglendirilmesi (Yeni)
Emniyet Olaylari Yillik Bilten-2024 (Yeni)

Yer Hizmetleri Kuruluslarinin Meydan Kontrol Kulesinin Pushback/Towing Talimatlarini
Uygulamasi (Yeni)

Kodu
SHT-EFOD

SHT-ICAO

SHGM-OMKIY
SHGM-IKY

Adi
Farkliliklarin Bildirimine ve Yayimlanmasina iliskin Talimati (Yeni)

Sikago Sozlesmesi ve Eklerinin Uygulanmasi Talimati (Yeni)

On Mali Kontrol islemleri Yonergesi/ Ek-1 On Mali Kontrol Listeleri (Yeni)
i¢ Kontrol Yénergesi (Yeni)
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4.2. Denetim Faaliyetleri

Ulkemizde, sivil havacilik alaninda kural koyma, denetleme ve yaptirim uygulama faaliyetlerinden
sorumlu Genel Miidiirliigiimiiz, havacilik faaliyetlerini emniyet ve giivenlikten ddiin vermeden,
uluslararasi standartlara uygun ve ¢evreye duyarli olarak bolgede lider bir konumda yiiriitmektedir.

2025 yil1 sonu itibartyla 153 adet SAFA, 39 adet SANA ve 2.347 adet diger denetimler olmak
tizere toplam 2.539 adet denetim gergeklestirilmistir.

Tablo 37. Denetim Tiirleri ve Sayilari

Toplam Denetim Sayisi 1.843 2.539
T

Ugus Operasyon 1137

Ucgusa Elverislilik 823

Havaalani 489

Havacilik Glvenligi 50

Hava Seyrisefer 40

Toplam 2.539

Denetimlerin sayisindan ziyade ugus emniyetini artiracak etkinliklerin gelistirilmesi amaciyla,
sektoriin kendini denetler ve kendi icinde performansa bagli denetimler yapar hdle gelmesi
hedeflenmistir. Genel Miidirliiglimiiz, Ozellikle havacilik sektorliniin ugus emniyeti ve
giivenliginin daha da artirilmasi i¢in gerekli tiim uluslararasi kriterlere tam uyumlulugu saglamak
i¢in ¢alismalarini siirdiirecektir.

Safa Bulgu Oranlar

Yapilan etkin ve yogun denetimlerle SAFA puani, 2025 yili sonu itibariyla 0,41 olarak
gergeklesmistir.

Tablo 38.Safa Bulgu Oranlari

AB 0,66 0,48 0,48

TURKIYE 0,79 0,52 0,41
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Sekil 14. Yillara Gére Safa Bulgu Oranlari
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4.3. Ucus Izinleri

Tirk hava sahasi ve havaalanlarmin kullanimiyla ilgili sivil ugus izin talepleri ulusal ve
uluslararas1 mevzuat ¢ergcevesinde degerlendirilmektedir.

2025 yilinda verilen 10.352 izin isleminin kategorilere gore dagilimi asagida belirtilmistir:

Diplomatik kanalla havaalanlarimiz ve hava sahamiz kullanilarak yapilan uguslar i¢in 447 ugus
izni numarasi verilmis, degisiklik ve ilave talepleri onaylanmistir.

Havayollarina ait toplam 1.588 sigorta bagvurusu yapilmis olup 1.242’si onaylanmis 346’s1
reddedilmistir.

Havayollarina ait toplam 27.226 tescil bagvurusu yapilmis olup 19.039’u onaylanmig 8.187’si
reddedilmistir.

Havayollarina ait toplam 1.521’i firma bagvurusu yapilmis olup 1.224°i onaylanmig 297’si
reddedilmistir.

Tablo 39. Kategorilere Gére lzin [slemleri

2.938 1.672 958 2.830 1.901 53 10.352
Sekil 15. Kategorilere Gére izin islemleri Grafigi

Tarifeli Transit; 53

HTKM;
! Tarifeli;
1.901 !
r 2.938
Ozel Ugus;
2.830 Charter;
_ 1.672

Transit;958
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4.3.1.Tarifeli Ucuslarda izin Verilen isletme Sayilar

Yerli Havayolu Isletmeleri

Yerli havayolu isletmelerine verilen yaz/kis donemsel izin sayilar1 agagida sunulmustur.

Tablo 40. Yerli Havayolu isletmelerine Verilen Yaz/Kis Dénemsel izinler

Yerli havayolu isletmelerine 2025 yilinda verilen yeni/ilave hatlar asagida sunulmustur.

Tablo 41. Yerli Havayolu Isletmelerine Verilen Yeni Hat/ilave Frekans Hatlar

Kis 101 28 19
Yaz 126 0 0

Yabanc1 Havayolu Isletmeleri

Yabanci havayolu isletmelerine verilen donemsel izin sayilar1 asagida sunulmustur.

Tablo 42. Yabanci Havayolu isletmelerine Verilen Dénemsel izinler

Kis 32 263 409 1.087
Yaz 29 336 721 1.838

4.3.2.Tarifesiz Ucuslarda izin Verilen Isletme Sayilar

Tablo 43. Tarifesiz Uguslarda izin Verilen isletme Sayilari

Kig 4 10 10 47 93 115
Yaz 4 10 9 42 108 131
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4.4 Verilen Ruhsatlar

2025 yil sonu itibariyla yer hizmeti kuruluslarina verilen ¢alisma ruhsati 26 ve 6n izin sayis1 72
olarak gerceklesmistir.

Tablo 44. Yer Hizmeti Kuruluslarina Verilen Calisma Ruhsat ve On izin Sayisi

A Grubu* 0 0 0
B Grubu** 3 2 -33
C Grubu*** 15 24 60

A Grubu* 0 0 0

B Grubu** 1 3 200
C Grubu*** 20 66 230
D Grubu*** 0 3 100

*A Grubu ¢alisma ruhsati; En az g uluslararasi trafige agik havaalaninda teskilatlanarak hava tasiyicilarina yer hizmeti yap mak lzere yetkilendirilmis olanlar

**B Grubu ¢alisma ruhsati; Yer hizmet tirlerinin tamamini veya bir kismini kendileri igin yapacak hava tasiyicilarina her bir hizmeti yapmak izere yetkilendirilmis
olanlar

**¥C Grubu ¢alisma ruhsati; Temsil, gézetim ve yénetim, ugak 6zel giivenlik hizmet ve denetimi, ikram servis, ugus operasyon ile kargo ve posta hizmetini yapmak izere
yetkilendirilmis olanlar

Tablo 45. Verilen Diger Ruhsatlara iliskin Detaylar

Gayri Sihhi isyeri Ruhsati 18 39 117%
Sihhi isyeri Ruhsati 223 480 115%
Terminal isletme Ruhsati 5 8 60%
Gegici Calisma Ruhsati 6 5 -17%
Heliport isletme Ruhsati 85 85 0%
Balon Ruhsati 3 0 -100%
Balon On izin 2 3 50%
Hava Taksi Ruhsati 1 3 200%
Genel Havacilik Ruhsati 4 5 25%
gr:;:(t(l;ok Hafif Hava Araci) 5 0 -100%
TOPLAM 349 628 80%
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4.5.S1mav/Yetkilendirme (Sertifikalandirma, Belgelendirme ve
Lisanslandirma) Faaliyetleri

4.5.1.S1mnav Faaliyetleri

» 12 Subat 2025 tarihinde SHGM Sinav Salonu’nda AIM Lisans Sinavi yapilmistir.

» 13 Subat 2025 tarihinde SHGM Sinav Salonu’nda ATC Lisans Sinavi yapilmuistir.

> 12 Mart 2025 tarihinde Istanbul Sivil Havacilik Akademisi sinav salonunda ATSEP derece
smavlar1 yapilmistir.

» 15 Mart 2025 tarihinde Hava Bakim Araci Yabanci Dil Sinavi igin derslik tahsisi yapilmig
ve sinav gerceklestirilmistir.

> 09 Nisan 2025 tarihinde Istanbul Sivil Havacilik Akademisi sinav salonunda ATSEP derece
smavlar1 yapilmstir.

» 29 Nisan 2025 tarihinde Hava Bakim Araci Yabanci Dil Sinavi i¢in derslik tahsisi yapilmis
ve sinav gerceklestirilmistir.

> 12 Mayis 2025 tarihinde Istanbul Sivil Havacilik Akademisi sinav salonunda ATSEP derece
smavlar1 yapilmstir.

» 21 Haziran 2025 tarihinde Hava Bakim Arac1 Yabanci Dil Sinavi i¢in derslik tahsisi yapilmis
ve sinav gerceklestirilmistir.

» 31 Temmuz 2025 tarihinde Hava Bakim Aract Yabanci Dil Sinavi i¢in derslik tahsisi
yapilmis ve siav gerceklestirilmistir.

> 11 Agustos 2025 tarihinde Istanbul Sivil Havacilik Akademisi sinav salonunda ATSEP
derece sinavlar1 yapilmistir.

> 10 Eyliil 2025 tarihinde Istanbul Sivil Havacilik Akademisi sinav salonunda ATSEP derece
sinavlari yapilmistir. Haberlesme derecesi alaninda sinav yapilmastir.

» 4 Ekim 2025 tarihinde Hava Bakim Araci Yabanci Dil Sinavi i¢in derslik tahsisi yapilmis
ve sinav gerceklestirilmistir.
» 4 adet Ugus Harekat Uzmani smavi,

» 7 adet ATPL sinavi,
» 5 adet Balon Pilotlugu smav1 yapilmistir.

4.5.2.Yetkilendirme Faaliyetleri

» Havayolu/hava taksi alaninda faaliyet gosteren 35; diger alanlarda faaliyet gosteren 38
olmak {izere toplam 73 sirketin personeli Giivenlikten Sorumlu Yetkili Yonetici (GSYY)

olarak yetkilendirilmistir.
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»21 havaalani, 26 adet havayolu/hava taksi olmak iizere toplam 47 adet giivenlik plani
onaylanmistir.

»?2 adet Hava Kampiisii Havacilik Yap1 Ruhsati tanzim edilmistir.1 adet Hava Kampiisii
Kullanim Izni tanzim edilmistir.

> 1 Adet Heliport Isletme Ruhsat1 verilmistir.

» 103 adet Bakim Kurulusu Onay1 (145-F) verilmistir.

»2 adet Siirekli Ugusa Elverislilik Yonetimi Kurulusu (CAMO); 2 adet Birlesik Ucusa
Elverislilik Kurulusu (CAO); 19 adet Bakim Kurulusu; 1 adet Tedarik¢i Kurulusu; 2 adet
Hava Araci Sertifikasyon Kurulusu yetkilendirilmistir.

» 1 adet Havacilik Tip Merkezi (AeMC) Yetki Belgesi verilmistir.

» 10 adet Ucus Tabibi (AME), Yetkili Tabip (DmE) Yetki Belgesi verilmistir.

»2 adet TUT-COD Yetki Belgesi verilmistir.

» 16 adet Hava Saglik Degerlendiricisi ( HSD) yetkilendirilmistir.

> 119 adet IHA Egitim Kurulusuna Yetki Belgesi verilmistir.

»355 adet Yabanci Pilot (EASA Calistirma Yetki Belgesi); 236 adet Yabanci Pilot
(\VValidasyon Belgesi); 356 adet Balon Pilotu; 82 adet CHHA Pilotu; 44 adet Planér Pilotu
yetkilendirilmistir.

» 4 adet Kontrol Pilotu Yetkilendirilmistir.

» 281 adet Yonetici Onayi; 953 adet El Kitab1 Onayi; 145 adet Wet-lease Onay1 verilmistir.

> 5674 adet Ugus Miirettebat Belgesi Onay1 (PILOT + UHU) verilmistir.

» 8 adet Ugus Miirettebat1 Belgesi Onay isleri(Saglik Personeli) gergeklestirilmistir.

4.5.3. Lisanslandirma Faaliyetleri

» 1249 adet PPL(A) Hususi Pilot Lisansi; 2633 adet CPL(A) Ticari Pilot Lisansi; 2726 adet
ATPL(A) Havayolu Nakliye Pilotu Lisansi; 144 adet MPL(A) Cok Ekipli Pilot Lisansi
verilmistir.

» 5 adet PPL(H) Hususi Pilot Lisansi; 130 adet CPL(H) Ticari Pilot Lisanst; 25 adet ATPL(H)
Havayolu Nakliye Pilotu Lisans1 verilmistir.

» 290 adet Hava Araci Teknisyen Lisans1 verilmistir.

> 344 adet Ugus Harekat Uzmani; 1892 adet Ogrenci Pilot Lisanslandirma; 1272 adet IHA-2
Pilot Lisanslandirma iglemi yapilmistir.

> 480 adet IHA-1 Pilot Yetkilendirilmesi islemi yapilmustir.
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4.5.4.Sertifikalandirma Faaliyetleri

»6 adet A Grubu Yetkili Acente Sertifikasi, 47 adet B Grubu Yetkili Acente Sertifikasi
verilmistir.

> 364 adet sistem iizerinden Tescil Rezerv Islemi; 75 adet yazi olarak Tescil Rezerv Islemi
gerceklestirilmistir.

» 94 adet Gegici Tescil(Ferry-Flight) Sertifikas1 Diizenleme talebi alinmustir.

> 286 adet i1k Giris Tescil Sertifikas1 Diizenleme Basvurusu alinmustir.

»>215 adet Tescil Sertifikasinda Sahip Ve/Veya Isletici Degisikligi; 29 adet Tescil
Sertifikasinda Mtow-Hava Aract Tipi Degisikligi; 108 adet Tescil Sertifikasinda Ticari
Unvan- Adres Degisikligi gerceklestirilmistir.

4.5.5.Denetim Faaliyetleri

» 5 havaalan1 glivenligi denetimi gergeklestirilmistir.

> 11 yetkili acente, 4 Terminal Isletmesi, 4 Havayolu Isletmesi, 2 tedarik kurulusu,17 Test
Faaliyeti, 7 siber denetim olmak iizere toplam 50 denetim gergeklestirilmistir.

» 27-28 Ocak 2025 tarihlerinde Tokat Havaalani CNS Denetimi gergeklestirilmistir.

»QOcak 2025 tarihinde Sanliurfa GAP Havaalam  ATM-AIS-MET  Denetimi
gergeklestirilmistir.

» Ocak 2025 tarihinde Mardin Havaalanit ATM-AIS-MET Denetimi gergeklestirilmistir.

» Mart 2025 tarihinde Cukurova Havaalanit ATM-AIS-MET Denetimi ger¢eklestirilmistir.

»19-21 Mart 2025 tarihlerinde Diyarbakir Havaalani CNS Denetimi gergeklestirilmistir.

» Nisan 2025 tarihinde Adana Havaalanit ATM-AIS-MET Denetimi gerceklestirilmistir.

»26-29 Mayis 2025 tarihlerinde Mugla Dalaman Havaalani CNS Denetimi
gerceklestirilmistir.

» Mayis 2025 tarihinde Van Havaalanit ATM-AIS-MET Denetimi gergeklestirilmistir.

» Mayis 2025 tarihinde Ankara Havaalant ATM-AIS-MET Denetimi gergeklestirilmistir.

» Mayis 2025 tarihinde Adiyaman Havaalanit ATM-AIS-MET Denetimi gergeklestirilmistir.

» Haziran 2025 tarihinde Mugla Havaalant ATM-AIS-MET Denetimi gergeklestirilmistir.

»02-04 Temmuz 2025 tarihlerinde Balikesir Koca Seyit Havaalani CNS Denetimi
gergeklestirilmistir.

»01-03 EKim 2025 tarihlerinde Sanliurfa Havaalani CNS Denetimi gergeklestirilmistir.

» 10-12 Kasim 2025 tarihlerinde Erzincan Havaalant CNS Denetimi gerceklestirilmistir.

» Kasim 2025 tarihinde Erzincan Havaalant ATM-AIS-MET Denetimi gergeklestirilmistir.
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» Kasim 2025 tarihinde Agr1 Havaalant ATM-AIS-MET Denetimi gergeklestirilmistir.

» Aralik 2025 tarihinde Isparta Havaalant ATM-AIS-MET Denetimi gergeklestirilmistir.

» 99 tane Siirekli Ucusa Elverislilik Yonetimi Kuruluglart (CAMO) ve Birlesik Ucusa
Elverislilik Kuruluslar1 Denetimi gerceklestirilmistir.

» 583 tane Hava Araci Ugusa Elverislilik Denetimi gergeklestirilmistir.

» 4 tane Tedarik¢i Kurulus Denetimi (SHT-Tedarik) gerceklestirilmistir.

» 35 tane Hava Araci Sertifikasyon Kurulusu denetimi gergeklestirilmistir.

> 7 tane Ozel Ucus Izni denetimi gergeklestirilmistir.

»5 adet Hava Tip Merkezi; 9 adet Asil Ruhsat; 31 adet AOC; 140 adet Kokpit Yolboyu; 10
adet Kabin Yolboyu; 4 adet Ozel Yetki denetimi gergeklestirilmistir.

»>9 adet Mali Denetim; 1 adet Yetkili Havayoluyla Tehlikeli Maddeler Egitim Kurulusu
Denetimi(DGRTO) gerceklestirilmistir.

» 355 adet Ugucu Personel Alkol Tarama Testi (Balon) gergeklestirilmistir.

> 76 adet Ucus Oncesi Kontrolleri (Balon) gerceklestirilmistir.

» 265 adet Kontrol Uguslari(Balon) gergeklestirilmistir.

» 88 adet Habersiz Denetlemesi ve 1 adet Ruhsat Temdit Denetlemesi gergeklestirilmistir.

4.6. Balon Faaliyetleri

Tirkiye Genelinde Nevsehir-Kapadokya, Denizli-Pamukkale, Kayser-Soganli, Nevsehir-Cat,
Aksaray-lhlara ve Afyonkarahisar-Frig Vadisi bolgelerinde yer alan 71 balon isletmesinde toplam
517 adet balon bulunmaktadir. 2025 yilinda, her bir balon ugus sahas1 ayr1 ayr1 giin toplam1 328
giinde toplam 41.536 balon ucusu gerceklesmis ve 940.818 yolcuya hizmet verilmistir.
Bayrak karar1 dogrulama kontrol listesi olusturularak 410 giinliik dogrulama yapilmistir.

» 2025 yili igerisinde habersiz olarak 351 Balon Pilotuna Alkol/Psikoaktif denetim

gergeklestirilmistir.
» 2025 yili igerisinde 80 adet ugus oncesi kontroller yapilmistir.
» 2025 yili igerisinde 503 adet kontrol ugusu yapilmistir.
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4.7.1. Uyesi Oldugumuz Uluslararasi Kuruluslar

Uyesi oldugumuz uluslararasi kuruluslara iliskin detaylar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 46. Uyesi Oldugumuz Uluslararasi Kuruluslar

Kurulus
Kurulus Adi Tarihi ve Kurulus Amaci Aciklama Gorevlerimiz
Yeri
:&Atgrnational Civil 1944 - Bustl\ljlr; r?:\?aﬁl(?i:l::r:?nr?/r:s' Halihazirda 193 (iyesi bulunan Kurucu Uye, Konsey Uyeligi

. .. . 'g o kurulusa tlkemiz 1945 yilinda (1947-1950, 2016-2019
Aviation Montreal diizenli gelismesini ve iive olmustur Ilaninda)
Organization) surdurilmesini saglamak ¥ stur. ¥
ECA H hk iyeti al .

CAC - avactl emnlyetl 2 anlrjda 44 (iyeye sahip olan kurulug Kurucu Uye, ECAC Baskan
(European Civil 1955 - mevzuat gelistirmek ve lye ) . . " .

. h . ICAO’nun bolgesel (Avrupa) bir Yardimciligl ve Koordinasyon
Aviation Fransa lkelerde emniyet oreanizasvonudur Komitesi Uveligi
Conference) denetimleri yapmak & ¥ ’ yeli
EUROCONTROL
(Europear.\ 1960 - ) Avru;f)a. hava tra.flk . Kurulusun 42 dyesi Ge.n|§l.e't.|Im|.§“YoI L?cr.etI.eH
Organisation for . yonetimini ve emniyetini Komitesi Uyeligi, Daimi Finans

. Briiksel L bulunmaktadir. e
the Safety of Air gelistirmek Komitesi Uyeligi
Navigation)
D8 iilkeleri sivil havacilik . ) ) GU\v/.er\hk Gorev G'ucu Bésk'anllgl,
. . . D8 ulkeleri organizasyonu Egitim ve Kapasite Gelistirme
D8 Sivil Havacilik 2007 - otoriteleri arasinda N . . .. e . L
. : . e buinyesinde kurulan bir Gorev Glicli Baskanligi ve Ticari
Komisyonu Istanbul koordinasyon ve isbirligini . .. .
. komisyondur. Hususlar Gorev Glicii Bagkan
gelistirmek .
Yardimciligi
JAA. _TO. . Avrupa havacilik ECAC'in bir alt organizasyonu
(Joint Aviation L . . L .
Authorities — 1955 - emniyetinin saglanmasi icin olup, ECAC Uyesi olan 44 iilke

L Fransa duyulan egitim ihtiyacini ayni zamanda bu

Training

karsilamak organizasyona da Uyedir.

Organization)

ICAO Genel Kurul Toplantis1

Ulkemizin de kurucu iiyeleri arasinda yer aldig1, esas amaci ucus emniyeti ve giivenligine dair
uluslararas1 kriterler ve kurallar gelistirmek, boylelikle tiim diinya genelinde sivil havaciligin
disiplinli bir sekilde gelisimini saglamak olan 193 iiyeli Birlesmis Milletler Orgiitii ICAO'nun
Genel Kurulu, 23 Eyliil — 3 Ekim 2025 tarihleri arasinda Montreal’de gergeklestirilmistir.

Genel Kurul siiresince ICAO Konseyi segimleri ve gesitli oturumlarda aktif olarak yer alan
heyetimiz, ayn1 zamanda yogun bir ikili goériisme ve anlagma trafigi ylirtitmiistiir. Ayrica, iilkemiz
tarafindan Kapasite Gelistirme, Egitim, Inovasyon, Cevre, Emniyet ve Seyriisefer alanlarina
yonelik hazirlanan 9 adet bilgi kagidi (Information Paper) ICAO tarafindan kabul edilmis ve ilgili
oturumlarda bahse konu kagitlara atif yapilmistir.

Tiirkiye’nin 42. ICAO Genel Kurulu kapsamindaki diplomasi trafigi, uluslararasi1 havacilik
alaninda is birligi imkanlarmin gelistirilmesine ve Tiirkiye’nin sivil havacilik alanindaki
etkinliginin ve goriiniirliigiiniin artirilmasina katki saglamistir.

Sonug olarak, ICAO, havacilik giivenligi ve siber giivenlik alaninda lider roliinii teyit etmis olup,
Uye devletler, teknik destek, kapasite gelistirme ve deneyim paylasimi yoluyla uygulamay:
destekleyecektir. Yeni kararlar, havaciligin giivenli, direncli ve siirdiiriilebilir bir sekilde
isletilmesini saglayacak mekanizmalar ile yiiriirliige girecektir.
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4.7.2. iliskide Oldugumuz Uluslararas1 Kuruluslar

Iliskide oldugumuz uluslararasi kuruluslara iliskin detaylar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 47. iliskide Oldugumuz Uluslararasi Kuruluslar

Kurulug Adi Kurulug
Tarihi
ve Yeri

EASA 2002 -

(European Aviation Safety Koéln

Agency)
IATA 1945 -
(International Air Transport =~ Montreal

Association)

ACI 1991
(Airports Council

International)

Kurulus Amaci

Her tiirli hava araci, ugus, Uretim,
denetleme ile ilgili mevzuatinin
olusturulmasi ve uygulanmasini kontrol
edip ugus ve yer glvenligini saglanmasi
Emniyetli, gtivenli ve ekonomik hava
ulagimini saglayabilmek

Hikidmetler ve uluslararasi kuruluglar ile
havalimanlarinin ¢ikarlarini temsil ederek,
havalimanlarinda standartlar, politikalar
ve Onerilen uygulamalarin gelistirilmesi ve
dinyadaki standartlarini ylikseltmek, bilgi
ve egitim olanaklari saglanmasini
amaglamaktadir.

4.7.3. Sivil Havacilik Miizakereleri

2025 Yilinda Yapilan Miizakereler

Aciklama

AB lye llkelerinin olusturdugu sivil
havacilik ajansidir.

Havayolu ve yer hizmet sirketlerinin
lUye olabildigi, uluslararasi bir ticaret
kurulusudur.

SHGM ile ACl arasinda igbirligini
gelistirme protokoli imzalanmigtir.

2025 yilinda 24 adet miizakere gerceklestirilmis olup, s6z konusu miizakerelerde 6 yeni nokta ve
156 ilave frekans kazanimi olmustur. Ulkemiz ile Arjantin arasindaki uguslarda nokta ve frekans

kisitlamalar kaldirilmistir.

Tablo 48. Miizakere ve Hava Ulastirma Anlasmasi Sayilari

ikili Miizakere Sayisi (Yillik)

Hava Ulastirma Anlasmasi Bulunan Ulke Sayisi

7 32 24

81 175 175
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4.7.3.1. Hava Ulastirma Anlasmamiz Bulunan Ulkeler

Ulkemizin hava ulastirma anlasmas1 imzaladig iilkeler asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 49. Hava Ulastirma Anlasmamiz Bulunan Ulkeler

Afganistan
Almanya
Amerika (ABD)
Angola

Antigua ve Barbuda
Arjantin
Arnavutluk

Avustralya
Avusturya
Azerbaycan
Bahamalar

Bahreyn

Banglades

Belarus (Beyaz Rusya)
Belgika

Belize

Benin

Birlesik Arap Emirlikleri (BAE)
Birlesik Krallik

Bosna Hersek
Botsvana

Brezilya

Bruney

Bulgaristan

Burkina Faso
Burundi

Cabo Verde (Yesil Burun
Adalar)

Cezayir

Cibuti

Cad

Cekya

Cin

Danimarka

Dominik Cumhuriyeti
Ekvator Ginesi
Ekvator

El Salvador
Endonezya

Eritre

Estonya

Esvatini (Svaziland)
Etiyopya

Fas

Fiji

Filipinler
Finlandiya
Fransa
Gabon

Gambiya
Gana
Gine

Gine-Bissau
Guatemala
Guyana
Glney Afrika Cumhuriyeti
Giiney Sudan
Glrcistan
Haiti
Hirvatistan
Hindistan
Hollanda
Honduras
Hong Kong
Irak

iran

irlanda
ispanya
israil

isveg

isvicre

italya

izlanda

Jamaika

Japonya

Kambogya

Kamerun

Kanada

Karadag

Katar

Kazakistan

Kenya

Kirgizistan

Kolombiya

Komorlar

Kongo Demokratik Cumhuriyeti
Kongo

Kore Cumhuriyeti (Gliney Kore)
Kosova

Kosta Rika

Kotdivuar (Fildisi Sahili)
Kuveyt

Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti
(KKTC)

Kuzey Makedonya

Kiba

Laos

Lesotho
Letonya
Liberya
Libya
Litvanya
Libnan
Liksemburg
Macaristan
Madagaskar
Makao
Malavi
Maldivler
Malezya
Mali

Malta
Marsal Adalari
Meksika
Misir
Mogolistan
Moldova

Moritanya
Morityus
Mozambik
Myanmar
Namibya
Nepal

Nijer
Nijerya
Nikaragua
Norveg
Orta Afrika Cumhuriyeti
Ozbekistan
Pakistan
Palau
Panama
Paraguay
Peru

Polonya
Portekiz
Romanya
Ruanda

Rusya

Saint Lucia
Saint Vincent ve
Grenadinler
Sao Tome ve Prinsipe
Senegal
Seyseller
Sirbistan

Sierra Leone
Singapur
Slovakya
Slovenya
Solomon Adalari
Somali

Sri Lanka

Sudan

Surinam

Suriye

Suudi Arabistan
Sili

Tacikistan
Tanzanya
Tayland

Togo

Trinidad ve Tobago
Tunus
Turkmenistan
Uganda
Ukrayna
Umman
Uruguay
Urdiin
Vanuatu
Venezuela
Vietnam
Yemen

Yeni Zelanda
Yunanistan
Zambiya
Zimbabve
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HAVA ULASTIRMA ANLASMAMIZ BULUNAN ULKELER

2003
YILINDA
81 ULKE

\/ BUGUN 4 /
175 ULKE

HAVA ULASTIRMA ANLASMASI OLAN ULKE SAYIMIZI 81'DEN 175'é CIKARDIK

Olmayan

Anlasmamiz Olan Ulkeler Anlasmamiz
@ Ulkeler
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4.8. Egitim, Konferans ve Toplantilar

2025 yilinda diizenlenen/katilim saglanan 6nemli egitim, konferans ve toplant1 faaliyetleri aylar
itibartyla asagida sunulmustur.

2025 Ocak Ayi Faaliyetleri
»>7 Ocak 2025 tarihinde DHMI’nin ev sahipliginde Saym Bakanimiz baskanliginda

gergeklestirilen degerlendirme toplantisina katilim
» 10 Ocak 2025 tarihinde Macaristan Havacilik Otoritesi ile yapilan online toplantiya katilim
> 20 Ocak 2025 tarihinde istanbul’da diizenlenen Sirbistan Havacilik Otoritesi ile Miizakere
> 23 Ocak 2025 tarihinde Suriye’de Ulkemiz ile Suriye Arasindaki Ucguslarm Yeniden
Baglamasi ve Genel Miidiirliik Heyetimizin Sam" Ziyareti
»23 Ocak 2025 tarihinde Arjantin ile online gergeklestirilen Miizakere sonucu MoU
Imzalanmas1
»29 Ocak 2025 tarihinde Ankara’da diizenlenen Suriye Ucuslarma Iligkin toplantiya katilim
» 30 Ocak 2025 tarihinde Tiirkiye-Pakistan Ulastirma ve Haberlesme Ortak Calisma Grubu 6.

Toplantisina online katilim
2025 Subat Ay Faaliyetleri

> 7 Subat 2025 tarihinde Istanbul Tiirk Sivil Havacilik Akademisinde (TSHA) sektor
temsilcileri ile toplanti

> 9-13 Subat 2025 tarihleri arasinda BAE (Abu Dabi)'de Uluslararas: Sivil Havacilik Orgiitii
(ICAO) tarafindan diizenlenen Kiiresel Uygulama Destek Sempozyumu (GISS) ve (ICAO)
egitim burslar1 dondr diyalogu etkinligine katilim

» 10-12 Subat 2025 tarihleri arasinda BAE’de diizenlenen ICAO Kiiresel Uygulama ve Destek
Sempozyumu (GISS 2025)

» 12-14 Subat 2025 tarihleri arasinda Nevsehir'de sicak hava balonu emniyet calistayina
katilim

» 13 Subat 2025 tarihinde Genel Miidiirligimiizce diizenlenen sektor temsilcilerinin
katilimiyla Yer hizmetleri Emniyet Calistay1

» 25 Subat 2025 tarihinde Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi’'nda, koordinasyon toplantisina
katilim saglanmustir.

> 26-27 Subat 2025 tarihleri arasinda Istanbul Tiirk Sivil Havacilik Akademisinde (TSHA)
diizenlenen Havacilik Surasina katilim

» 27 Subat 2025 tarihinde Savunma Sanayii Bagkanligi’'nda koordinasyon toplantisina katilim

saglanmistir.
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» 28 Subat-01 Mart 2025 tarihleri arasinda Antalya WOW Kremlin Otel'de diizenlenen ICAO

First Air CargoSummit etkinligi 6n hazirlik toplantisina katilim
2025 Mart Ay Faaliyetleri

» 03-07 Mart 2025 tarihleri arasinda Gaziantep Biiyiliksehir Belediyesinde teknik ekip destegi
toplantisina katilim

> 19 Mart 2025 tarihinde istanbul TOBB Tiirkiye Sivil Havacilik Meclis toplantisina katilim

» 22 Mart 2025 tarihinde TSHA'da diizenlenen UTED iftar yemegine katilim

» 30 Mart 2025 tarihinde Kazakistan Sivil Havacilik Otoritesi ile online gerceklestirilen
toplantiya katilim

2025 Nisan Ay1 Faaliyetleri

> 2-4 Nisan 2025 tarihleri arasinda Ingiltere (Londra)'de Avrupa Sivil Havacilik Konferansina
(ECAC) katilim

» 5-13 Nisan 2025 tarihleri arasinda SHGM ev sahipliginde Antalya WOW Kremlin Otel'de
diizenlenen ICAO First Air Cargo Summit etkinligi toplantisina katilim

»9-11 Nisan 2025 tarihleri arasinda Genel Midiirliigiimiiziin ev sahipliginde Antalya’da
diizenlenen ICAO 1. Kiiresel Hava Kargo Etkinligine saglanan katilim

> 10 Nisan 2025 tarihinde Antalya’da diizenlenen Italya Sivil Havacilik Otoritesi ile
gergeklestirilen goriisme

» 11 Nisan 2025 tarihinde Antalya’da diizenlenen Macaristan Sivil Havacilik Otoritesi ile
gerceklestirilen goriisme

» 28-30 Nisan 2025 tarihleri arasinda Saglik Bakanligi’ nda diizenlenen Havaalanlarinda

Saglik Giivenligi Toplantisina saglanan katilim
2025 Mayis Ay1 Faaliyetleri

» 1-4 Mayis 2025 tarihleri arasinda Kibris Ercan Havalimaninda diizenlenen TEKNOFEST
Havacilik, Uzay ve Teknoloji Festivali

> 7 Mayis 2025 tarihinde Istanbul Havalimaninda Turkish Technic motor bakim merkezi
imza torenine katilim

> 9-10 Mayis 2025 tarihleri arasinda Istanbul Atatiirk Havalimaninda diizenlenen IFTE
Havacilik Egitim Fuari'na katilim

» 12-16 Mayis 2025 tarihleri arasinda Cin(Pekin)’de Tiirkiye-Cin sivil havacilik

miuzakerelerine katilim
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13 Mayis 2025 tarihinde Cin’de Cin Sivil Havacilik Otoritesi ile Mutabakat Zapti
Imzalanmasi

13-15 Mayis 2025 tarihleri arasinda Uluslararas1 Sivil Havacilik Teskilati (ICAO) Avrupa
Bolgesi Havacilik Sistem Planlama Grubu (EASPG) Bolgesel Uzmanlar Emniyet Grubu
Dokuzuncu Toplantis1 (RESG/09) ile birlestirilmis Bolgesel Havacilik Emniyet Plan1 Calisma
Grubu Sekizinci Toplantis1 (RASP WG/08) ve Emniyet Verisinin Islenmesi ve Analizinde
Yapay Zeka Kullanimi Calistay1

27 Mayis 2025 tarihinde IATA-ICAO ortak diizenlenen tehlikeli maddelerle ilgili giivenlik
tehditlerinin ve emniyet risklerinin azaltilmasi konulu toplantiya online katilim

28 Mayis 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Olay Raporlama modiilii toplantisina

saglanan katilim

2025 Haziran Ay1 Faaliyetleri

>

2-3 Haziran 2025 tarihleri arasinda DHMI tabipleri ile Havacilik Saglik Muayeneleri konulu
zoom lizerinden toplant1 yapilmistir.

3 Haziran 2025 tarihinde online diizenlenen Endonezya Sivil Havacilik Otoritesi ile
Miizakere

10 Haziran 2025 tarihinde online diizenlenen Singapur Havacilik Otoritesi ile Miizakere
11-12 Haziran 2025 tarihleri arasinda Avusturya’da Avusturya Havacilik Otoritesi ile
Miizakere

13 Haziran 2025 tarihinde Avusturya’da Liiksemburg Havacilik Otoritesi ile Miizakere

13 Haziran 2025 tarihinde Genel Midiirliigiimiiziin ev sahipliginde Erisilebilirlik Sertifikasi
Toplantisina saglanan katilim

16-17 Haziran 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Devlet Mektuplar1 modiilii
toplantisina saglanan katilim

16-19 Haziran 2025 tarihleri arasinda Fransa Paris'te 2025 yili Avrupa ve Kuzey Atlantik
Sivil Havacilik Genel Miidiirleri (EURNAT-DGCA) toplantisina katilim

17 Haziran 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Olay Raporlama modiilii toplantisina
saglanan katilim

18 Haziran 2025 tarihinde Genel Miidiirliigiimiiziin ev sahipliginde Engelliler Igin Durum
Tespiti Beyan1 Modiilii Toplantisina saglanan katilim

20 Haziran 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Devlet Mektuplari modiilii

toplantisina saglanan katilim
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> 20 Haziran 2025 tarihinde Istanbul'da Eurasia Rail demiryolu, hafif rayl1 sistemler altyap1
ve lojistik fuarina katilim
> 25 Haziran-01 Temmuz 2025 tarihleri arasinda Istanbul Sisli'de Kiiresel Ulastirma
Baglantisallig1 Forumuna katilim
» 26 Haziran 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Devlet Mektuplari modiilii

toplantisina saglanan katilim
2025 Temmuz Ay1 Faaliyetleri

> 01 Temmuz 2025 tarihinde Suriye (SAM) AJET istanbul-Sam hat agilisina saglanan katilim

> 6 Temmuz 2025 tarihinde istanbul’da diizenlenen TOSHID Toplantisina saglanan katilim

»17 Temmuz 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Devlet Mektuplari modiili
toplantisina saglanan katilim

»23 Temmuz 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Devlet Mektuplart modiili
toplantisina saglanan katilim

»>24 Temmuz 2025 tarihinde Avusturya Havacilik Otoritesi ile gerceklestirilen online
toplantiya katilim

»30 Temmuz 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Devlet Mektuplart modiili

toplantisina saglanan katilim
2025 Agustos Ay1 Faaliyetleri

» 1 Agustos 2025 tarihinde Rusya Sivil Havacilik Otoritesi ile Mevcut Uguslarda Yasanan
Sorunlar {izerine diizenlenen online toplantiya katilim

» 1 Agustos 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Olay Raporlama modiilii toplantisina
saglanan katilim

> 6-7 Agustos 2025 tarihleri arasinda istanbul Tiirk Sivil Havacilik Akademisinde TOSHID
toplantis1 ve Tacikistan Sivil Havacilik otoritesi ile miizakere

> 7 Agustos 2025 tarihinde Istanbul’da Tacikistan Sivil Havacilik Otoritesi ile Miizakere

»8 Agustos 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Devlet Mektuplari modiili
toplantisina saglanan katilim

»>12-13 Agustos 2025 tarihleri arasinda Madrid’de Ispanya Sivil Havacilik Otoritesi ile
Miizakere

> 13-14 Agustos 2025 tarihleri arasinda TGS Ankara Esenboga Havalimani Istasyonu’nda

havacilik emniyet olaylar1 denetimi
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»15 Agustos 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Devlet Mektuplari modiilii
toplantisina saglanan katilim

»>19-20 Agustos 2025 tarihleri arasinda THK Gokgen Havacilik Iktisadi Isletmesi’nde
havacilik emniyet olaylar1 denetimi

> 26 Agustos 2025 tarihinde diizenlenen TOSHID toplantisina saglanan katilim

>28 Agustos 2025 tarihinde istanbul'da TOBB Tiirkiye Sivil Havacilik meclisi toplantisina
katilm

»28-29 Agustos 2025 tarihleri arasinda Pegasus Hava Tasimaciligi’nda havacilik emniyet

olaylar1 denetimi
2025 Eyliil Ay1 Faaliyetleri

>4 Eyliil 2025 tarihinde Ankara’da diizenlenen Fransa Sivil Havacilik Yetkilileri ile isbirligi
Gelistirilmesine YoOnelik toplantiya saglanan katilim

» 4 Eyliil 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Devlet Mektuplart modiilii toplantisina
saglanan katilim

> 5 Eyliil 2025 tarihinde SHGM-BAYKAR arasinda IHA egitim organizasyonu sertifikasyon
toplantisi

> 10-11 Eyliil 2025 tarihleri arasinda Istanbul’da Italya Sivil Havacilik Otoritesi ile Miizakere

> 11 Eyliil 2025 tarihinde TSHA istanbul’da italya sivil havacilik otoritesi ile miizakere

» 12 Eyliil 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Devlet Mektuplart modiilii toplantisina
saglanan katilim

> 15 Eyliil 2025 tarihinde Istanbul’da Hong Kong Sivil Havacilik Otoritesi ile Miizakere

> 15 Eyliil 2025 tarihinde TSHA iIstanbul"da Hong Kong sivil havacilik otoritesi ile miizakere

» 16 Eyliil 2025 tarihinde Genel Miidiirliigiimiizde diizenlenen Amator ve Sportif Havacilik
Koordinasyon toplantisina saglanan katilim

> 16 Eyliil 2025 tarihinde SHY-IPC toplantisina saglanan katilim

»16-19 Eylil 2025 tarihleri arasinda Paris, Fransa’da METG/35 toplantisina katilim
saglanmistir.
» 17 Eyliil 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Olay Raporlama modiilii toplantisina

saglanan katilim
» 17-18 Eyliil 2025 tarihleri arasinda Vizyon Havacilik’ta havacilik emniyet olaylar1 denetimi
»>17-21 Eyliil 2025 tarihleri arasinda Istanbul Atatiirk Havalimaninda TEKNOFEST
Havacilik, Uzay ve Teknoloji Festivali
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»21 Eylil-4 Ekim 2025 tarihleri arasinda Kanada Montreal'de ICAO 42.Genel Kuruluna
katilm

»22-23 Eyliil 2025 tarihleri arasinda Kapadokya Kaya Balonculuk’ta havacilik emniyet
olaylar1 denetimi

»23 Eylil 2025 tarihinde Kanada’da Rusya Ulastirma Bakan Yardimcisi ile gergeklesen
gorisme

»23-29 Eyliil 2025 tarihleri arasinda Kanada’da diizenlenen ICAO Genel Kuruluna saglanan
katilim

»>24 Eylil 2025 tarihinde Kanada’da Macaristan Havacilik Otoritesi ile Hava Ulagim
Anlagmasinin parafe edilmesi

> 24 Eyliil 2025 tarihinde Kanada’da Kirgizistan ile Teknik Isbirligi MoU'su Imzalanmasi

> 25 Eyliil 2025 tarihinde Kanada’da italya Ulastirma Bakan Yardimcisi ile gergeklestirilen
gorusme

» 25 Eylil 2025 tarihinde Kanada’da Singapur Havacilik Otoritesi ile Miizakere

»26 Eyliil 2025 tarihinde Kanada’da Ukrayna Ulagtirma Bakan Yardimcisi ile ger¢eklesen

gorusme
2025 Ekim Ay Faaliyetleri

» 1 Ekim 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Olay Raporlama modiilii toplantisina
saglanan katilim

>8-10 Ekim 2025 tarihleri arasinda Sapmaz Havacilik ve lleri Teknolojiler’de havacilik
emniyet olaylar1 gerceklesmistir.

»>9 Ekim 2025 tarihinde Teknopark Ankara'da Saba istanbul 2026 hazirlik toplantisina
katilim

» 9 Ekim 2025 tarihinde Savunma Sanayii Baskanligi’nda koordinasyon toplantisina katilim
saglanmustir.
» 10-12 Ekim 2025 tarihleri arasinda gergeklestirilen Trabzon Bilim Senligine katilim

> 14-16 Ekim 2025 tarihleri arasinda DHMI Ankara Esenboga Havalimani’nda havacilik
emniyet olaylar1 denetimi

> 15 Ekim 2025 tarihinde TSHA Istanbul'da 17th Global Humanitarian Aviation Conference
and Exhibition etkinligine katilim

»>16-17 Ekim 2025 Istanbul Kongre Merkezi 5.Tiirkiye-Afrika Is ve Ekonomi Forumuna
katilim

> 22 Ekim 2025 tarihinde Istanbul’da Endonezya Sivil Havacilik Otoritesi ile Miizakere
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> 22 Ekim 2025 tarihinde istanbul TSHA'da Endonezya ile Sivil Havacilik miizakeresi

»23-25 Ekim 2025 tarihleri arasinda Ispanya Barcelona'da AJet'in Ankara-Barcelona direkt
ucusu hat agilisina katilm

» 30-31 Ekim 2025 tarihleri arasinda TUSAS-Tiirk Havacilik ve Uzay Sanayii’nde havacilik
emniyet olaylar1 denetimi

» 31 Ekim 2025 tarihinde Sivas Divrigi Hava Kampiisii agilig torenine katilim

> 31 Ekim 2025 tarihinde Istanbul Continental otelinde Cin'in Xian Belediye Baskani ile Orta

Koridor tanitim etkinligine katilim
2025 Kasim Ay Faaliyetleri

» 3-7 Kasim 2025 tarihleri arasinda Cin Hong Kong'da gergeklestirilen, Tiirkiye-Hong Kong
Sivil Havacilik Miizakeleri ve Super Terminal EXPO 2025 etkinligine katilim

» 6 Kasim 2025 tarihinde Cin’de Hong Kong Sivil Havacilik Otoritesi ile Miizakere

» 18-19 Kasim 2025 tarihleri arasinda Tiirk Hava Yollar1 Teknik’te havacilik emniyet olaylari
denetimi

» 21 Kasim 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP Olay Raporlama modiilii toplantisina
saglanan katilim

»>24 Kasmm 2025 tarihinde Konya Selguk Universitesi Havacilikta yeni trendler paneline
katilim

»24-27 Kasim 2025 tarihleri arasinda ICAO Avrupa Havacilik Sistem Planlama Grubu 7.
Toplantisina saglanan katihm(EASPG/7)

»25 Kasim 2025 tarihinde Antalya’da gerceklestirilen Siirekli Ucusa Elverislilik
Kuruluslarinin (CAMO) Giivenilirlik Programi Calistayina saglanan katilim

»26-27 Kasim 2025 tarihleri arasinda Celebi Hava Servisi A.S. (ESB)’de havacilik emniyet

olaylar1 denetimi
2025 Aralik Ay1 Faaliyetleri

» 1-5 Aralik 2025 tarihleri arasinda ICAO Yer Hizmetleri Gorev Giicli (GHTF) Toplantisina
online katilim

»>8 Aralik 2025 tarihinde Istanbul’da Macaristan ile Yeni Sivil Havacilik Anlasmasi
Imzalanmasi

»8-12 Aralik 2025 tarihleri arasinda gergeklestirilen EASA Denetim Teknikleri Calistay1

»9 Aralik 2025 tarihinde ICAO USOAP CMA CAP LEG alaninda yerinde dogrulama

toplantisina saglanan katilim
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» 10 Aralik 2025 tarihinde ICAO USOAP CMA CAP AGA alaninda yerinde dogrulama
toplantisina saglanan katilim

»>9-11 Aralik 2025 tarihleri arasinda DHMI Antalya Havalimani’nda havacilik emniyet
olaylar1 denetimi

» 11 Aralik 2025 tarihinde ICAO USOAP CMA CAP ANS alaninda yerinde dogrulama
toplantisina saglanan katilim

» 15 Aralik 2025 tarihinde ICAO USOAP CMA CAP PEL (FCL) alaninda yerinde dogrulama
toplantisina saglanan katilim

> 16 Aralik 2025 tarihinde ICAO USOAP CMA CAP ORG alaninda yerinde dogrulama
toplantisina saglanan katilim

»19 Aralik 2025 tarihinde ICAO USOAP CMA CAP AIR alaninda yerinde dogrulama

toplantisina saglanan katilim
Tiirk Sivil Havaciik Akademisi Faaliyetleri

A.Calistay-Seminer-Konferanslar

» 20 Ocak 2025 tarihinde Genel Miidiirligiimiiz ile Sirbistan Sivil Havacilik Otoritesi arasinda
imzalanan Mutabakat Zapti

»29 Ocak 2025 tarihinde tarayici personel egitimine yonelik e-book hazirlanmasi ¢alismasi

» 7 Subat 2025 tarihinde Genel Miidiiriimiiz baskanliginda sektor yoneticilerine yonelik ICAO
Degerlendirme Toplantisi

»21-22 Subat 2025 tarihleri arasinda havacilik sektoriindeki kamu ve oOzel sektor
paydaslarinin  katilimiyla TOSHID Arama Konferans1 gerceklestirilmistir. Konferans
kapsaminda elde edilen sonucglar, 24 Subat 2025 tarihinde Bakan Yardimcimiz
bagkanligindaki {ist diizey yetkililere sunulmustur. Caligmalar sonucunda elde edilen
ciktilar, 27 Subat 2025 tarihinde gergeklestirilen Stira sonrasinda paylasilmistir.

> 24 Subat 2025 tarihinde TOSHID Karar Konferans: gerceklestirilmistir.

»27 Subat 2025 tarihinde diizenlenen Stra kapsaminda; Sivil Havacilik Genel Midiirliigi,
Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi Genel Miidiirliigii, 6zel sektor temsilcileri ve ilgili
paydaglarin katilimiyla, “Kiiresel Havacilik Ekosisteminde Kendi Kendine Yeten, Yon
Veren ve Diinyada Oncii Olan Bir Sivil Havacilik” hedefi dogrultusunda 16 ana stratejik
baslik altinda 65 proje Onerisi gelistirilmistir.

» 8 Nisan 2025 tarihinde TATCA konulu seminer gergeklestirilmistir.

» 14-22 Nisan 2025 tarihleri arasinda TGS konulu ¢alistay gerceklestirilmistir.

78



> 6 Agustos 2025 tarihinde Ozel Sektdr Havacilik Isletmeleri Dernegi (TOSHID) ile Ulastirma
ve Altyapt Bakan Yardimcisinin katilimiyla SHGM Akademi binasinda toplanti
gerceklestirilmistir. Toplantida, 17 Haziran tarihinde alinan kararlar gozden gegirilmis ve
genel sektor degerlendirmesi yapilmistir.

»7 Agustos 2025 tarihinde Sivil Havacilik Genel Miudiirliigii ile Tacikistan Sivil Havacilik
Otoritesi arasinda sivil havacilik alaninda ikili goriisme gergeklestirilmis; goriismeler
olumlu bir atmosferde tamamlanmig ve artan yolcu talebi dogrultusunda ugus
frekanslariin ve nokta sayilarinin artirilmasi konusunda mutabakata varilmstir.

» 19 Agustos 2025 tarihinde Pakistan Havaalanlar1 Glivenlik Kuvvetleri yetkililerinden olusan
heyetin katilimryla kurum ziyareti kapsaminda ikili goriisme gerceklestirilmistir.

»>10-11 Eyliil 2025 tarihleri arasinda Tiirkiye ile Italya arasinda mevcut Hava Ulasim
Anlagsmast’nin  gilincellenmesine  yonelik ikili miizakereler gergeklestirilmistir.
Goriismelere, Sivil Havacilik Genel Miidiirii ile Italya Sivil Havacilik Otoritesi (ENAC)
Yonetim Kurulu Bagkani baskanlik etmistir.

» 15 Eyliil 2025 tarihinde Sivil Havacilik Genel Miidiirliigi ile Hong Kong Sivil Havacilik
Otoritesi arasinda imzalanan Mutabakat Zapt ile iki iilke arasindaki yolcu seferi haklar
genisletilmis ve hava ulasiminda yeni bir donem baslatilmistir.

» 18 Eyliil 2025 tarihinde SDED Egitim Koordinatorii dnderliginde, sivil havacilik sektorii
yoneticilerine yonelik KDM Bilgilendirme Toplantis1 gergeklestirilmistir.

»22 Ekim 2025 tarihinde Sivil Havacilik Genel Miidiirligii ile Endonezya Sivil Havacilik
Otoritesi (DGCA of Indonesia) arasinda havacilik alaninda is birliginin gelistirilmesine
yonelik ikili  goriigmeler, Tiirk Sivil Havacilik Akademisi ev sahipliginde
gergeklestirilmistir. Gorlismelerde hava tasimaciligi, sivil havacilik egitimi ve karsilikli is
birligi imkanlar1 ele alinmigtir.

»17-18 Kasim 2025 tarihleri arasinda Tirkiye Havayolu Pilotlart Dernegi (TALPA)
tarafindan pilotlarin ruh saghgi, mesleki dayanikliligi ve ucus emniyetinin artirilmasina
yonelik “Pilot Akran Destek Programi (MDA)” egitimleri diizenlenmistir. Program
kapsaminda, havacilikta giivenlik kiiltiiriinii giiglendirmeye yonelik konularda uzman

sunumlar1 gergeklestirilmistir.
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Tiirk Sivil Havacihk Akademisinde Gerg¢eklestirilen Sinavlar
A.ATPL Sinavlan

e 01-31 Ocak 2025 (katilim say1si: 369 kisi)

e 01-28 Subat 2025 (katilim sayist: 482 kisi)

e 01-31 Mart 2025 (katilim sayisi: 485 kisi)

e 01-30 Nisan 2025 (katilim sayis1: 380 kisi)

e 01-31 Mayis 2025 (katilim sayisi: 411 kisi)

e 01-30 Haziran 2025 (katilim sayisi: 363 kisi)
e 01-31 Temmuz 2025 (katilim sayisi: 330 kisi)
o 01-31 Agustos 2025 (katilim sayist: 490 kisi)
e (01-30 Eyliil 2025 (katilim sayis1: 600 kisi)

e (01-31 Ekim 2025 (katilim sayist: 1161 kisi)
e 01-30 Kasim 2025 (katilim sayisi: 1014 kisi)
e 01-31 Aralik 2025 (katilim say1s1: 1866 kisi)

B.PPL ve DONUSUM Sinavlar

e 01-28 Subat 2025 (katilim sayis1: 306 kisi)

e (1-31 Mart 2025 (katilim sayis1: 234 kisi)

e (01-30 Nisan 2025 (katilim sayis1: 273 kisi)

e 01-31 Mayis 2025 (katilim sayis1: 264 kisi)

e 01-30 Haziran 2025 (katilim sayisi: 249 kisi)
e 01-31 Temmuz 2025 (katilim sayisi: 254 kisi)
e (01-31 Agustos 2025 (katilim sayist: 195 kisi)
e 01-30 Eyliil 2025 (katilim sayis1: 251 kisi)

e 01-31 Ekim 2025 (katilim sayis1: 223 kisi)

e 01-30 Kasim 2025 (katilim sayis1: 225 kisi)
e 01-31 Aralik 2025 (katilim say1s1: 235 kisi)

C.Dispecer Sinavlari
o 01-31 Aralik 2025 (katilim sayisi: 2672 kisi)

D.ATSEP Smavlan
e (01-31 Mart 2025 (katilim sayisi: 135 kisi)
e 01-30 Nisan 2025 (katilim sayisi: 30 kisi)
e (01-31 Mayis 2025 (katilim sayisi: 13 kisi)
e 01-31 Agustos 2025 (katilim sayisi: 99 kisi)
e (01-30 Eyliil 2025 (katilim sayis1: 42 kisi)
e (01-31 Aralik 2025 (katilim say1si: 7 kisi)

E.Havacilik Giivenligi Dairesi Smavlar1 (HGES-TPSS-HGPS ve EGITMEN)

e Tiim havalimanlarinda 868 sinavda 12.142 kisiye TPSS ve HGPS sinavlar1 yapilmistir.



4.9. Sektorel ve Kurumsal Projeler
4.9.1.Sivil Havacilikta Dijital Doniisiim Calismalari

Sivil havacilik alaninda yiiriitiilen dijitallesme ve Kurumsal Doniistim Modeli (KDM) calismalari
kapsaminda 6nemli projeler hayata gegcirilmis olup sektorde biiyiik ilerlemeler kaydedilmistir.
Sivil Havacilik Bilgi Yonetim Sistemi (KDM-ERP) ile kurumsal doéniisiim desteklenmistir.
Kurumsal Déniistim Modeli Organizasyon (KDM-ORG) ile organizasyon yapist daha verimli hale
getirilmis olup is ve islemler hizlandirilmigtir. Bu kapsamda 2025 yilinda;

e KDM-ERP sistemi iizerinden evrak akisint minimuma indirerek siireglerin takip edilmesi,

e Dijital Lisans ve Dijital Logbook kayitlar1 ¢aligmalarinin yapilmasi,

e Pratik egitimlerin uluslararasi standartlara uygun sekilde dijital ortama aktarilmasi,

e 75’ten fazla Egitim Kaynak Saglayici ve 10°dan fazla liniversite KDM sistemine entegre
edilmesi,

e Tiim tescil islemlerinin KDM-ERP {izerinden yapilmaya baslanmasi,

e KDM-ERP marifetiyle ilk ruhsat denetimi, komisyon islemleri, 6zel yetki incelemeleri,
isletme denetimleri ve bulgu siirecleri aktif olarak icra edilmesi,

e Smav Sistemi ile sektdr ¢alisanlarinin yetkinlik degerlendirmeleri, sinav siireglerinin dijital
hale getirilmesi, ¢aligmalar1 gergeklestirilmistir.

Akill/Faydal Havacilik Servisleri

4.9.2.Mania Plam Projesi

Mania Plan1 Projesi kapsaminda, Ulkemizde yer alan sertifikali havaalanlarinin ménia planlari ve
CNS (Haberlesme & Seyriisefer & Gozetim) sistemlerinin yapi tahditli alanlar1 web uygulamasi
icerisinden olusturulabilmektedir.

Olusturulan méania planlarina, CNS yap1 tahditli alanlarina ve varsa diger kisitlayici alanlara bagl
olarak e-devlet platformu iizerinden rapor alinabilmektedir. Yazilim 2 boyutlu olarak
tamamlanmis ve 3 boyutlu ortama alim siireci devam etmektedir.

4.9.3.1HA Takip ve Trafik Yonetim Sistemi Projesi IHATTYS)

IHA Takip ve Trafik Yonetim Sistemi (IHATTYS) Projesi sayesinde erisilebilir, karsilanabilir,
verimli, emniyetli, ¢evre dostu ve dijital bir yaklasim ile IHA’larin mevcut hava sahasma
entegrasyonu saglanacaktir. Boylece, IHA’larm yarattig1 emniyet ve giivenlik sorunlar1 ortadan
kaldirilabilecektir. IHATTYS Projesi, iilkemizdeki tiim IHA operasyonlarinin, IHA’lara herhangi
bir donanim takilmaksizin Genel Miidirliiglimiiz tarafindan glivenli ve emniyetli sekilde
yiiriitiilebilmesini amaglamaktadir. IHA fiireticileri ve ithalatcilar sisteme ilgili entegrasyonu
yapmaya devam etmektedirler. Bahse konu sistemin devreye alinmasindan dnce gerekli yasal
diizenlemeler tamamlanacaktir.

2025 y1l onu itibariyla, aktif ITHA Pilot lisansina sahip kisi sayis1 1 milyon 612 bini, satisa ve ugusa
hazir IHA sayis1 ise 76 bini asmistir. Diinyada IHA konusunda gelistirilen modelle operasyon ve
seyriisefer altyapist anlaminda lider iilke olmaya yonelik calismalar devam etmektedir.
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4.9.4.Savuran Hava Savunma Sistemi Projesi

Kus carpmalari, hava yolu operasyonlarinda gecikmelere neden olmakta ve iilke ekonomisine
kay1p olusturmaktadir. Kii¢iik dronelar, basta sivil havalimanlar1 olmak iizere kritik altyapilar i¢in
yiiksek giivenlik riski teskil etmektedir. Hava Savunma Sistemi Projesi sayesinde gelistirilecek
ihbar ve imha sistemi ile havalimanlarinin kus ve drone tehditlerine kars1 korunmasi, kritik tesis
savunmasi, iis bdlgeleri ve askeri alanlarin korunmasi amaglanmaktadir. Proje kapsaminda
operasyonel isterler ve teknik gereksinimler belirlenmistir. Teknik ve idari sartname ¢alismalari
devam etmektedir.

4.9.5.Sertifikasyon Faaliyetleri

Havacilik sektoriindeki biiylimeye paralel olarak havacilik altyapisi ve havacilik teknolojilerinde
de onemli ilerleme kaydedilerek, ugak bakim, yedek parca imalat1 ve modifikasyon gibi alanlarda
cok onemli atilmlar gerceklestirilmistir. Onceki yillarda, HURKUS Egitim Ugag1
sertifikalandirilmis ve ilk yerli tasarim olan sicak hava balonu tip sertifikas1 verilmistir. Ulkemizde
sicak hava balonu iiretimi baslamis ve Ruanda, Gana, Misir, Azerbaycan, Katar, Gliney Kore,
Japonya, Meksika, Urdiin, Umman ve Tanzanya olmak iizere toplam 42 adet sicak hava balonu
ihracat1 gergeklestirilmistir. Boylece, Ulkemizde tasarlanan ve iiretilen bir sivil hava araci tarihte
ilk kez ihracat basaris1 gostermistir.

4.9.6.S1cak Hava Balonu Faaliyetleri

Sicak hava balonu sektdriine verilen destekler ve faaliyetlerin emniyetli olarak gerceklestirilmesi
icin alinan etkin tedbirler neticesinde sicak hava balonu faaliyetleri hizla gelismeye devam
etmektedir. Sicak hava balonu faaliyetleri kapsaminda 2019 yilinda, 309 balon ile yaklasik olarak
661 bin turiste hizmet verilirken, 2025 y1l sonunda 517 balon ile 914 bin turiste hizmet verilmistir.

4.10. Bilgi Islem Faaliyetleri

“Kullanic1 Gibi Davran” 6zelligi gelistirildi.

Mobil uygulama tizerinden Denetim, Yonetim ve Yolcu Haklar1 modiilleri erisime agildi.

QR kod ile hizh denetim altyapis1 devreye alindi. Mobil uygulama iizerinden Denetim ve
Yonetim modiillerinin  kullanimi saglanmus; istatistik ve analiz verilerinin mobil erisimi
desteklenmistir.

Arayiiz tasarimlar sadelestirildi, erisilebilirlik odakh yeni ekranlar yayina alindi.

Hava araci tip verisi tiim birimlerin ortak kullanacagi sekilde merkezilestirilmis, veri biitiinliigii ve
standardizasyon giiclendirilmistir.

Olay Raporlama modiiliiniin alt gelistirmesi olan Hizli Olay Bildirimi devreye alinmis; web ve
mobil ekranlar1 kullanici erisimine agilmistir.

Hava Araci Yonetim ve Takip Modiilii canliya almarak kullanicilarin  kullanimina
sunulmustur.Hava araglarina iliskin tiim veri ve islemler merkezi bir yapidan izlenebilir hale
getirilmigtir. Takip, analiz ve kayit siirecleri dijitallestirilmistir.

Yolcu Haklar1 Modiilii canliya alinarak kullanicilarin kullanimina sunulmustur. Mobil uygulama
gelistirme calismalar1 devam etmekte olup Yolcu Haklari mobil versiyonunun test siirecleri
stirdiiriilmektedir.
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HANKOK ve benzeri komite/komisyonlara iligkin toplant1 ve islem bilgileri dijital ortamda kayit
altina alinmaya baglanmistir. Havaalani veri giris siire¢leri bu modiil {izerinden yiiriitiilmektedir.
Bakim personeline ait lisans bagvuru, degerlendirme ve sonuglandirma islemleri sisteme entegre
edilmistir. Dijital bagvuru siiregleri sadelestirilmistir.

Hava araci bakim personelinin deneyim kayitlarini iceren defter islemleri elektronik ortama
tasinmustir. Degerlendirme ve onay adimlari sistem tlizerinden yliriitiilmektedir.

Sertifikasyon talepleri modiil iizerinden alinmakta, ilgili uzmanlarca degerlendirilmekte ve onay
stirecleri ylriitiilmektedir.

Performans Gosterge alt modiilii gelistirmesi tamamlanmastir.

Hava araglariin periyodik elverislilik kontrolleri sisteme entegre edilmis, denetim modiilii ile
iligkilendirilmistir.

Ilgili isletme basvurular1 dijital basvuru altyapisina entegre edilmistir. Siire¢ akislari
sadelestirilmis, es zamanli kontrol imkéan1 saglanmaistir.

Uluslararas1 standartlarda siirekli denetim altyapist saglanmis; 365 gilin aktif veri girisi
yapilabilecek sistem yapisi olusturulmustur.

Siirekli Ugusa Elverislilik kapsaminda Web Servis modiilii devreye alinarak hava yollar1 ve bakim
hizmetlerinin kullanimina sunulmus; web servis yetkileri kullanict yonetimi iizerinden
tanimlanabilir hale getirilmistir.

PTT Sanal POS ve Halkbank POS entegrasyonlar1 tamamlanmis; muhasebe biriminin talep ettigi
raporlar entegre edilerek giinliik tahakkuk ve 6deme islemlerinin sistem {izerinden yiiriitiilmesi
saglanmistir.

Takas sistemi kaldirilarak, EFT/Havale altyapisi devreye alinmis ve ddeme islemlerinin sistem
iizerinden yiiriitiilmesi saglanmstir.

[HA Sanal POS ve Hava Aract Web Entegrasyonu gelistirme/test siiregleri tamamlanarak canli
ortama alinmistir; iletilen talepler aktif olarak karsilanmistir.

Temdit alt modiilii calismalar1 tamamlanmis; birimlerin hizmet temditlerini ve muhasebe biriminin
tiim birimlere iliskin temdit takibini sistem iizerinden yapabilmesi saglanmistir.

Hava Saghik Modili, Saglik Bakanligi E-Rapor entegrasyonu kapsaminda Etlik Sehir
Hastanesi’nde devreye almmustir; hava saglik genelgesine uyum kapsaminda 3’lii komisyon
boliimii devreye alinmustir.

BELGENET entegrasyon testleri tamamlanmis; ornek evrak olusturularak evrak bilgileri ve
verilerin alinmasi saglanmaistir.

Giivenlik Komisyonu, Giivenlik Cihazi Envanteri ve Kuraldist Yolcu Islemleri yazilim
gelistirmeleri tamamlandi, test siirecleri devam etmektedir.

Hava Saglik Modiilii saha testleri Etlik Sehir Hastanesi'nde tamamlandi.

Mobil vatandas uygulamasi test asamasinda; Yolcu Haklar1 modiilii lizerinden kullanilabilir
durumda.

Siber Giivenlik Yonetimi modiiliine ait gelistirme ekranlari tamamlanmis; havacilik alanindaki
siber giivenlik trilinlerinin envanterlenmesi ve degerlendirme siirecleri igin test siireci
baslatilmistir.

Anlasmalar ve Ugus Izinleri modiillerine ydnelik calismalar tamamlanarak son kullanici testine
acilacak sekilde hazirlik yapilmastir.

Hava arac1 bakim bilgileri ve takip sistemine iliskin ekranlar tamamlanmis; kullanici testlerine
acilmustir.
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Hava Kampiis yapim izni ve yapim ruhsat/izinleri (havaalani, heliport, hava kampiis) siirecleri i¢in
test galigmalar1 baglatilmistir.

TUSAS Sertifikasyon Siireci, gerekli kanitlar ile birlikte TUSAS Genel Miidiiriine sunuldu.
Hava Araci Tip Verisi merkezilestirilerek tlim birimlerin ortak kullanimina agildu.

CTM tiizerinden ugus verilerinin demo gdsterimi saglandi.

Kurumsal Doéniisiim Modeli (KDM), Smav Sistemi, Mania Sistemi ve Havacilik Otomasyon
Sistemi, Antalya’daki fuarda sektor temsilcilerine tanitildi.

IHA Takip ve Y&netim Sistemi ile entegrasyonlar tamamlandi.

Ikili Vize Anlasmalar1 Modiilii kapsami genisletilerek yeni bilgi giris alanlar1 gelistirildi.

MHRS ve E-Rapor servis entegrasyonu kapsaminda Saglik Bakanlig: ile birlikte teknik altyap:
tamamlandi.

Saglik Bakanligi ile MHRS web servis randevu entegrasyonu saglanmaistir.

QR kod destekli denetim altyapisi, islem hizini artirmak amaciyla entegre edildi.

ICAO is birligi kapsaminda KDM sistemine iliskin tanitim ve bilgilendirme sunumu tekrarlandi.
EASA denetimi kapsaminda (22-26 Eyliil) birim talepleri karsilanmis; ilgili modiil gosterimleri
gerceklestirilmistir.

Denetim modiilii bulgu alt modiiliinde CAP (Corrective Action Plan) ihtiyaci tanimlanmig; DOF
kapsaminda CAP yapisi bir daire bagkanliginda devreye alinarak yayginlastirma planlanmistir.
Uluslararast SAFA ve SANA denetimlerinin sistem iizerinden yiiriitilmesi amaciyla revizyon
caligmalar1 tamamlanmis; kullanicr testleri ilgili birim ile yiiriitiilmiis ve modiil canli ortama
alimmustir.

Havacilik sektoriine yon verecek yeni gelistirilen Kurumsal Doniisiim Modeli ERP, Kurumsal
Dontisiim Modeli ORG, Sinav Sistemi Uygulamalari, Havacilik Otomasyon Sistemi ve Mania
Sistemi, Antalya’da diizenlenen fuarda sektor kullanicilarina sunulmustur.

Kullanicilarn sistemi daha kolay kullanabilmesi i¢in arayiiz ve navigasyon sadelestirilmis, gorsel
tyilestirmeler yapilmis ve mobil uyumluluk artirtlmistir.

Egitim katalogu, dijital egitim, matris ve basvuru/sinav ekranlarinda kullaniciyr yonlendiren
tasarimlar giliclendirilmis; sayfa yerlesimleri ve bilgilendirme uyarilar1 daha anlasilir hale
getirilmistir.

Sistem genelinde performans iyilestirmeleri yapilarak sayfa gecisleri hizlandirilmis ve kullanici
deneyimi artirtlmstir.

Egitim ve smav basvuru siiregleri sadelestirilmis; basvuru detaylarinin diizenli ve hatasiz
girilmesini saglayan ekranlar gelistirilmistir.

Basvurularin durum bazli izlenebilmesi i¢in listeleme, filtreleme ve sayisal gostergeler eklenerek
stire¢ takibi seffaflagtirilmistir.

Katalog lizerinden “Talep Et” akisi iyilestirilmis; kullaniciya yalnizca ilgili egitimin verilis tipine
uygun se¢enekler sunulmustur.

Egitim/sinav paketlerinin (Bundle) tek ekrandan olusturulmast ve planlanmasi saglanarak
planlama stire¢leri daha esnek hale getirilmistir.

Kontrol Formu sayfasinda puanlama oranlamasi giincellenmis, yonlendirici uyarilar eklenmis ve
degerlendirme adimlar1 daha anlasilir hale getirilmistir.

Sinav modeli yapist (6n sinav/son sinav/tek sinav) sisteme entegre edilerek 6l¢me-degerlendirme
stireclerinde esneklik artirilmistir.

ATPL/PPL bagvurular1 KDM {izerinden yiiriitiilebilir hale getirilmis; sinav rezervasyonu ve plan
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yonetimi yetki bazli olarak giliclendirilmistir.

Egitimlerin tamamlanmas1 ve simavlarin basariyla gecilmesi halinde lisansin otomatik
olusturulmasi saglanarak siire¢ otomatiklestirilmistir.

Kredi hareketleri ve egitim istatistikleri ekranlar gelistirilerek kullanicilarin siiregleri takip etmesi
ve yoneticilerin analiz yapmasi desteklenmistir.

Egitmen bagvurularinin daha izlenebilir olmasi i¢in temel performans gostergelerinin
gorilintiilenebildigi yap1 kurgulanmastir.

Sertifika sablonlar1 merkezi bir sayfada toplanmis; sertifikalara QR/dogrulama kodu eklenerek
dogrulanabilir dijital belge yonetimi giiclendirilmistir.

E-imzal1 egitim ve sinav belgeleri tek bir noktada erisilebilir hale getirilerek kullanici erisimi
kolaylastirilmistir.

Saglayici personelden belge talebi ve belge kontrol siireci i¢in gerekli ekranlar gelistirilerek durum
takibi gorlinilir hale getirilmistir.

Coklu dil destegi ve kullanict erisilebilirligini artiran gelistirmeler yapilmis; yabanci uyruklu
kullanicilarin pasaport ile giris ve parola siiregleri giincellenmistir.

Toplu kullanici ekleme siireci iyilestirilerek veri dogrulugu artirilmis ve kullanici hatalari
azaltilmistir.

Saglayicilarin kendi planlarini olusturabilmesi ve yalnizca kendi personel/kursiyer/mekéan
verilerini gorebilmesi i¢in firma bazli yetkilendirme ve filtreleme mekanizmalar1 uygulanmistir.
Egitmen bagvuru siiregleri, rol/yetki atamalart ve bagvuru iptali gibi islemler tek noktadan
yonetilebilir hale getirilerek siiregler sadelestirilmistir.

Vatandas ekranlarinda  bagvuru, talep ve sonug¢ goriintiilleme stiregleri iyilestirilmis;
“Sonuglarim” sayfasi ile sinav durumu ve

sertifika erisimi daha anlasilir hale getirilmistir.

SOE (Siirekli Onlie Egitim) siireclerinde egitim takibi ve personel atama goriiniirliigli artirilarak
stire¢ yonetimi kolaylastirilmistir.

Sanal POS entegrasyonu ile 6deme siiregleri kolaylastirilmis; 6demelerin goriintiilenmesi ve
makbuz erisimi kullanici dostu sekilde diizenlenmistir.

KDM mobil uygulamasi ile gorev takvimi, gorev atama ve saha operasyonlarinda konum/gorsel
destekli takip altyapisi giiclendirilmistir.

Online ve basili sinavlarda adaylarin yanlis yaptiklar: sorularin kisi bazli olarak gorsellestirildigi
analiz ekranlar gelistirilmistir. Bu sayede degerlendirme siiregleri daha seffaf ve anlagilir hale
getirilmistir.

Yonetici ana sayfasi yeniden yapilandirilarak sinav verileri grafik ve gorsel 6zetlerle tek ekranda
sunulmus, analiz ve karar alma siirecleri hizlandirilmstir.

Kisi bazli ve kaynak bazli gelismis istatistik ekranlari ile sinav performansinin okunabilirligi ve
analiz edilebilirligi artirllmistir.

Kursiyer sinav ekrani yeniden tasarlanarak daha sezgisel ve kullanici dostu bir yapiya
kavusturulmus, ekran karmasasi azaltilmis ve bilgiye erisim hizlandirilmistir.

Datagrid ekranlarinda gorsellestirme ve kullanilabilirlik iyilestirilerek veri okunabilirligi artirilmig
ve islem siireleri kisaltilmistir.

Plotter cetveli entegrasyonu ile gorsel sorularda cetvelin renk ve Olgek bazli 6zellestirilebilir
kullanimi1 saglanarak sinav deneyimi iyilestirilmistir.

Hesap makinesi kullanimina izin verilen sinavlar i¢in entegre hesap makinesi 6zelligi eklenmistir.
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Online smavlarda kamera izin mekanizmast zorunlu hale getirilerek smav gilivenligi
giiclendirilmistir. Kamera erisimi olmayan adaylarin sinava katilimi engellenmektedir.

Kullanici hesap giivenligini artirmak amaciyla e-posta tabanli giivenli sifre sifirlama mekanizmasi
devreye alinmistir.

LDAP entegrasyonu ile kullanicilarin mevcut bilgisayar sifreleriyle sisteme giris yapabilmeleri
saglanarak hem giivenlik hem de erisim kolaylig1 artirilmastir.

Mobil smav yonetim uygulamasi ile sinav gorevlilerinin sinavi baglatma, ek siire verme, siavi
sonlandirma ve slipheli durumlar tespit etme islemleri mobil cihazlar tizerinden gergeklestirilebilir
hale getirilmistir.

Bu yapi, 6zel smav tiirleri dahil olmak {izere sinav operasyonlarinin sahada daha etkin
yonetilmesini saglamistir.

ATPL simnav verilerinin daha etkin analiz edilebilmesi amaciyla kisi ve ders bazli gruplama
filtreleri gelistirilmistir.

Mobil ve web tabanli sinav yonetimi siirecleri gili¢lendirilerek sinav operasyonlarinin kesintisiz
yuriitiillmesi desteklenmistir.

Sirket bakiye otomasyonu ile sinav 6demelerinin kullanici sinava giris yaptiginda otomatik olarak
sirket bakiyesinden diislilmesi saglanmig, manuel islem ihtiyaci ortadan kaldirilmistir.

Sinavlarda kullanilan sorularin adet bazinda izlenebilmesi saglanarak soru tekrar oranlarinin
kontrolii miimkiin hale getirilmistir.

Ayni smavlarda yer alan ortak sorularin karsilagtirilabildigi analiz yapist olusturularak
egitmenlerin simav performans degerlendirmeleri desteklenmistir.

Storyboard entegrasyonu ile sinavlarda kullanilacak soru sayisi sistem iizerinden dogrudan
goriintiilenebilir hale getirilmistir.

Sinav verileri kisi, soru ve kaynak bazinda analiz edilebilir hale getirilmis; gorsel raporlamalarla
yonetici Karar destek altyapisi giliclendirilmistir.

Duyarli tasarim yapisiyla farkli cihazlarda kesintisiz sinav deneyimi saglandi.

Tema secenekleri genisletilerek kullanicilarin kisisellestirilmis arayiiz tercihleri desteklendi.
Siav stiresi sona erdiginde kullanicinin ilerleme durumuna gore yonlendirme saglanarak siav
biitlinliigii korundu.

X-ray ve test sorular1 sinav igerisinde ayrilarak daha odakli bir sinav akis1 sagland.

Soru listesine geri doniis kisitlamalar1 getirildi, dikkat daginikligi ve hata riski azaltilda.

Soru karsilastirma, kullanim sayis1 ve ID ile arama fonksiyonlar1 eklendi.

Sonug ekrani yeniden tasarlanarak kullanicilarin eksik kaldiklar1 konular1 net bigcimde gorebilecegi
grafiksel analizlerle desteklendi.

XRAY ve test sorularina 6zel detayli sonug ekrani ile performans degerlendirme olanaklar
artirildi.

QR kod ve barkod sistemleri entegre edilerek dijital kimlik dogrulama siireci baslatildi.

Mobil cihazlar araciligiyla kursiyerlerin kimlik dogrulama islemleri sadelestirildi ve hizlandirildi.
Online sinavlar i¢cin kamera erisim kontrolii saglanarak sinav giivenligi artirildi.

Socket loglama ve detayli sistem izleme fonksiyonlar1 aktif hale getirildi.

Katmanli silme algoritmas1 optimize edilerek hem islem siiresi hem de gorsel gecis akiciligt
artirildr.

X-ray ve test sorularia gegiste kullanici onayi ile hata 6nleyici adimlar entegre edildi.

Mobil sinav yonetim uygulamasi ile gozetmenler; sinav baslatma, ek siire verme, siipheli kullanici
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isaretleme gibi islemleri mobil ortamda gerceklestirebilmektedir.

Yonetici ana sayfasi grafik ve veri gorsellestirme destegiyle yeniden yapilandirilarak karar alma
stire¢leri hizlandirildi.

Sifre sifirlama, hesap makinesi entegrasyonu, soru yiikleme bilgisi gibi fonksiyonlar kullanima
sunularak sistem biitiinliigii desteklenmistir.

Sistem, kullanicilarin kameralarini etkin sekilde kullanabilmeleri amaciyla yapilandirilmaktadir.
Tarayicidan kamera izni alinmasi, farklt donanimlarla uyumlu ¢alismasi ve kullanici hatalarinin
minimize edilmesi i¢in arayliz ve teknik kontroller gelistirilmektedir.

Harici USB kameralarin sistem tarafindan otomatik taninmasi ve hizli baglanti kurulabilmesi igin
altyap1 ¢alismalar1 yapilmistir. Bu gelistirme, mobil ve masaiistii cihazlarda genis donanim
destegi saglamak tizere planlanmistir.

Kayit baglatma, durdurma ve ylikleme islemlerinin daha sezgisel bir arayiizle yiiriitiilmesi
hedeflenmis, kayit siirecindeki akigin kullanici tarafindan daha kolay takip edilebilmesi i¢in
tasarimsal prototipler hazirlanmistir.

RTMP altyapisi iizerinden canli yayin ve kayit dosyalarinin aktarimi test edilmis, ancak sistemin
yogunluk altinda kararliligin1 artirmaya yonelik optimizasyon ¢alismalar1 halen devam etmektedir.
Uygulamanin farkli cihazlar ve tarayicilarla sorunsuz galisabilmesi i¢in uyumluluk testlerine
baslanmis, dncelikle kritik cihazlar ve isletim sistemleri {izerinde degerlendirmeler yapilmistir.
Yeni olusturulan E-book sayfasi, kullanicilarin ders ve boliim bazli ¢alismalarimi KDM
sisteminden bagimsiz olarak yiiriitmelerine olanak tanimaktadir. Onceden her islem anlik olarak
KDM sistemine yansitilirken, yeni yap1 sayesinde kullanicilar ¢aligmalari tamamlayana kadar
esnek sekilde diizenleme yapabilmekte, sadece nihai onay sonrast KDM giincellemesi
gergeklestirilmektedir.

Bu sayfa aym1 zamanda, Word formatinda igerik olusturma/disa aktarma, PDF 6n izleme alma,
ders ve boliim ekleme gibi fonksiyonlarla donatilmis; boylece kullaniciya taslak olusturma ve
dogrulama siireglerinde daha 6zgiir bir deneyim sunulmustur.

E-book ekraninda yer alan is yogunlugu ve durum bilgileri, kullanicilarin toplam is sayisi, gorev
durumu ve detayl akis bilgilerine tek yerden erigimini miimkiin kilmis; planlama, degerlendirme
ve yonetsel karar alma siirecleri dijital olarak desteklenmistir. Durum bilgileri ve bildirim
mesajlar1 sayesinde anlik geri bildirim saglanmis, sistem i¢i goriiniirliik artirilmastir.

Igerik uzman onayma génderilmeden dnce metindeki ciimle sayis1 otomatik olarak analiz
edilmekte, eksikse islem engellenerek kalite glivence saglanmaktadir.

E-book senaryo slirecinde minimum slayt ve boliim sayisi kosullar1 zorunlu hale getirilmistir.
E-book igeriklerinin, ilgili KDM egitimleriyle tutarli ilerlemesi adina 6zel bir alan eklenmis ve
kontrol siireci otomatik hale getirilmistir.

En kritik gelistirmelerden biri olan intihal kontrol sistemi, igeriklerin 6zgilinliiglinii saglamak
amaciyla gilincellenmistir. Elasticsearch altyapisi ile gelistirilen bu yap1 sayesinde kullanicilar;
benzerlik oranlarimi hizlica goérebilmekte, cakisan ifadeleri detayli analiz edebilmekte,
igeriklerinde yer alan 6zgiin olmayan kisimlari kolaylikla ayirt edebilmektedir.

Storyboard sisteminde her igerik i¢in versiyonlama yapilmaya baslanmis, boylece degisiklikler
onceki siirtimlerle karsilastirilabilir hale getirilmistir. Ayrica, silme islemlerine aciklama girme
zorunlulugu getirilmis ve her islem i¢in benzersiz bir islem ID’si olusturularak kullanicilarin
yanlislikla yapilan islemleri geriye alabilmesi saglanmistir.

E-book Detay Sayfasi basta olmak iizere bir¢ok ekranda performans optimizasyonlari
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gergeklestirilmis, Word ¢iktilarda satir araligr (line-height) 6zellestirme 6zelligi eklenmis, uzun
metinlerin kesilme/sarilma sorunlart giderilmis ve ekran tasarimlar1 yeniden diizenlenmistir.
Gorev atamalarinda otomatik e-posta bilgilendirmesi, ¢evirmen rolii eklenerek ¢ok dilli icerik
destegi, aktif gorevdeyken sayac tiklamasiyla kullaniciyr otomatik yonlendirme, gorsel oranti
kontrolleriyle e-book baski dogrulugu, tablo hatalarini otomatik raporlama ve kullaniciya uyari
gonderme gibi gelismis Ozelliklerle siire¢ler daha sorunsuz hale getirilmistir.

PPD sisteminin temelini olusturan altyapi, gelismis veritaban1 yapilariyla giiclendirilmis; baglanti
ve verl yonetim siirecleri optimize edilmistir.

Birim ve kullanic1 puanlariin anlik hesaplanmasini saglayan yapi ile veri dogrulugu artirilmais,
sistem performansi ve hesaplama verimliligi iyilestirilmistir.

Global degiskenler tizerinden yonetilen baglantt mekanizmalari sayesinde sistem kaynaklarinin
etkin kullanimi saglanmstir.

Kullanicilarin organizasyon degisiklikleri, izin ve gegici gorev durumlart dikkate aliarak
performans etkilerinin donemsel olarak devre dis1 birakilabildigi esnek bir yap1 gelistirilmistir.
Bos birimlerin performans hesaplamalarina etkisi kaldirilarak organizasyonel analizlerde veri
tutarliligr giiclendirilmistir.

Kullanicilarin tarih araligi segerek veri sorgulamasina imkéan taniyan takvim entegrasyonlari
yapilmistir. Ayrica, 12 aylik performans istatistikleri gérsel ve rapor formatinda desteklenmis,
verilerin disa aktarimi kolaylastirilmistir.

Proje kapsaminda, birim, daire ve genel miidiirliik bazinda performans 6l¢limii yapabilen entegre
bir sistem gelistirilmistir. Organizasyon yapisina uygun olarak tasarlanan analizlerde renk
kodlamalar1 ve interaktif sema 6zellikleri ile kullanicilarin sonuglar1 daha kolay yorumlamasi
hedeflenmistir.

Ana sayfa, kullanici kartlar1 ve performans grafiklerini icerecek sekilde sade ve anlasilir bir yapida
yeniden tasarlanmistir.

Aktif ve ilgili personelin listelendigi filtreli arama yapisi ile kullanicilarin dogru verilere hizl
erisimi saglanmstir.

Menii ve gezinme yapilar1 iyilestirilerek sistem i¢i kullanim kolaylig1 artirilmistir.

Personel performanslarinin karsilagtirmali olarak analiz edilebildigi ekranlar gelistirilerek
yoneticilerin veri odakli degerlendirme yapabilmesi saglanmistir.

12 aylik performans verilerinin grafik ve rapor formatinda izlenebilmesine olanak taniyan istatistik
altyapis1 olusturulmustur.

Tarih aralig1 bazli sorgulama ve veri disa aktarma yetenekleri ile yonetimsel analiz siirecleri
desteklenmistir.

Birim, daire ve genel miidiirliik bazinda performans dl¢iimii yapilabilecek sekilde organizasyon
yapist ile tam uyumlu bir degerlendirme modeli olusturulmustur.

Renk kodlamalar1 ve gorsel gostergeler ile yoneticilerin performans sonuglarini hizli ve dogru
sekilde yorumlamasi saglanmstir.

Giris, sifre olusturma ve sifre sifirlama stiregleri giivenli ve kullanic1 dostu hale getirilerek sistem
erisimi iyilestirilmistir.

Ucgus verileri kapsamli sekilde analiz edilerek gorsellestirilmistir. Bu analizler, operasyonel
performansin artirilmasi ve stratejik karar siireclerinin desteklenmesi amaciyla is zekasi
platformlar1 tizerinde gergeklestirilmistir.

Havacilik Otomasyon Projesi tamamen devreye alinana kadar kullanilmakta olan mevcut
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Otomasyon sisteminden gelen talep, iyilestirme ve hata diizeltme ¢alismalarinin yiiriitilmiistiir.
Bilgi islem birimine gelen 4216 adet talebe cevap verilmistir.

Sivil Havacilik Genel Miidiirligli'ne kurum i¢i bimtakip uygulamasi iizerinden gelen 107 adet
talebe bilgi islem birimi cevap vermistir.

Kurum c¢alisanlarinin bilgisayarlarinda yasadigi yazilimsal sorunlar giderilmistir. program
kurulum ya da kaldirma vb. Islerimler hakkinda destek verilmistir.

Kurum ¢aligsanlarinin bilgisayarlarinda yasadigi donanimsal sorunlar giderilmistir. Kurulum, parga
degisimi vb. Islerimler hakkinda destek verilmistir.

Kurum calisanlarinin kullanici ad1 ve sifre taleplerine dontis yapilmustir.

Kurum calisanlarinin Yazici/Tarayict sorunlart giderilmistir.

ExchangeMail sunucusunda hesap agma/kapama, mail ve grup mail tanimlama islemleri
yapilmistir.

Active Directory sisteminde bulunan objeler KDM organizasyon semasiyla uygun olacak sekilde
taginmaigtir.

Kurum calisanlarinin bilgisayar yardimci ekipman veya cevre birimleriyle(e-imza, monitor,
klavye mouse, tv sistemleri vb) ilgili kurulumlar veya sorun giderme islemleri yapilmistir.
Kurumun merkez binasinda tiim odalar1 kapsayacak sekilde network ile ilgili kablolama ve alt yap1
eksikleri tespit edildi, sorunlarla ilgili diizenleme caligmalar1 yapildi eksik olan yaklagik 100 yeni
network kablosu ¢ekildi.

Kurumda kullanilan yazicilarda kartli glivenli baski sistemine gecilebilmesi i¢in 6n hazirliklar ve
test siire¢leri tamamlandi.

Kurumumuzdaki toplanti salonlarinda gergeklestirilen toplantilarda gerekli teknik destek
verilmesi ve ihtiya¢ duyulan durumlarda modaratdrliik hizmetlerinin verilmesi.

4.11. e-Devlet Hizmetleri

» Elektronik Belge Yonetim Sistemi Evrak Dogrulama

» Havacilik Giivenligi Egitmen Sertifikas1 Diizenlenmesi

» Havacilik Personeli Saglik Sertifika, Muayene ve Rapor Durumu Sorgulama

> Insansiz Hava Araci Pilotluk Yetkileri Sorgulama

> Kariyer Kapisi-Kamu Ise Alim

» Kuruluslara Ait Giivenlikten Sorumlu Yetkili Yoneticilerin Sorgulanmasi (Tiizel Kisi)
» Mania Plan1 Bilgilendirme Raporu Dogrulama

» Mania Plan1 Bilgilendirme Raporu Sorgulama

» Mania Plan1 Bilgilendirme Raporu Sorgulama (Tiizel Kisi)

> Pilot Lisans Teyit Belgesi

> Sthhi/Gayristhhi Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarinin Sorgulanmasi (Tiizel Kisi)
> Sirket Uzerindeki Tescili Hava Araglarinin Sorgulanmasi (Tiizel Kisi)

» Uzerimdeki Tescilli Hava Araglar1 Sorgulama

» Uzerime Kayitli Insansiz Hava Araglar1 Sorgulama

» Yer Hizmetleri Kuruluslarina Ait Egitmenlerin Sorgulanmasi (Tiizel Kisi)

» Yonetici Personel (Form-4) Onay Bilgisi ve Belgesi Sorgulama
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4.12. Kimlik Dogrulama Hizmetleri
Insansiz Hava Araci Hizmetleri

> IHA Pilot Kayit Bagvurusu

> IHA Satis Kayd:

»IHA Ugus izni Talep Et

»IHA Uretim - Ithalat Kayd:

> Satin Alinan IHA Kayd:

»IHA Takip Sistemi

» SHGM Havacilik Giivenligi Siavlari, Rezervasyon ve Sonug Bildirim Sistemi
» SHGM Hava Seyriisefer Sinavlari, Rezervasyon ve Sonug Bildirim Sistemi
» SHGM Motorlu Yamag Paragiitii (Paramotor) Hizmeti

» SHGM Sinav Rezervasyon ve Sonug Bildirim Sistemi

» Sivil Havacilik Bilgi Yonetim Sistemi

4.13. Diger Faaliyetler
4.13.1. I¢ Denetim Birimi Faaliyetleri

Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii (SHGM) I¢ Denetim Birimi Baskanlig1 faaliyetleri 16.09.2022
tarihinden bu yana 3 i¢ denetg¢i ile yiiriitiilmektedir.

A-)Denetim ve Danmismanhik Faaliyetleri;
> Bilgi ve Iletisim Giivenligi Islemleri,
> Tescil Isaretlerinin Kaydi, Tescil Sertifikasi, Tescilden Diisme, Miilkiyet Haklarmnm
Sorgulanmasi, Takyidat ve Fek Islemleri, Hava Araclarmn Sahip ve Isletici Devir, Temlik
ve Satis Islemleri,
» Sivil Havacilik Genel Miidiirliigiinde yiiriitiilen Kurumsal Doniisiim Modeli Caligmalari,
» Sivil Havacilik Genel Midiirliigiinde yiiriitiilen Kurumsal Doniisiim Modeli Caligmalari
Inceleme Raporu,
» ATO’larmm yetkilendirme stireci,
» Hava Arac1 Bakim Kuruluglarinin izin, ruhsat, yetkilendirme ve denetim islemleri denetim
ve danismanlik raporlar1 yayinlanmstir.
B-) Izleme Faaliyetleri;
Lizleme faaliyetleri kapsaminda;
> AB Tek Nokta Giivenlik Uygulamasi Denetimi (2024/06) 1. izleme,
> Bilgi ve Iletisim Giivenligi Denetimi (2024 /1) L. izleme,
> Olay/Ciddi Olay/Kaza Bildirimi Inceleme Siireci (2024/01) I. izleme
Denetimlerinin 1. izleme faaliyetleri tamamlanmistir.

2.Izleme faaliyetleri kapsaminda;
> Saglik Muayene ve Sertifika Islemleri ile Yetkilendirilmis Saglik Kuruluslarinin Denetimi
Stireci (2023 / 02),
» Teknik Denetim Siireci (2023 /1),
» Hizmet Tarifelerinin Belirlenmesi ve Uygulanmasi Siireci (2024 /02)
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Denetimlerinin 2. izleme faaliyetleri tamamlanmis olup, izleme sonuglar1 denetim raporu ile
birlikte I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu'na génderilmistir.

4.13.2. Kalite Yonetim Sistemi Calismalar:

Genel Miidiirliigiimiiz 26.12.2013 tarihinde TSE’den ISO 9001: 2008 Kalite Yonetim Sistemi
Belgesini almstir.

12-13 Aralik 2017 tarihlerinde TSE tarafindan ISO 9001: 2015 versiyonu kapsaminda Belge
Yenileme tetkiki yapilmis olup, ISO 9001: 2015 versiyonu belgesini almaya hak kazanmustir.

Her yil diizenli olarak Tiirk Standartlar1 Enstitiisii denetgileri tarafindan Kalite Belgemizin
gecerliliginin devami adina denetimler yapilmaktadir. En son 31 Ekim 2025 Cuma giinii yapilan
1. Gozetim Tetkiki sonucunda da belge kullaniminin devamina karar verilmistir.

4.13.3. Yolcu Sikayetlerinin Degerlendirilmesi

Genel Midirligimiiz Yolcu Haklar1 Koordinatorliigiine; 1 Ocak — 31 Aralik 2025 tarihleri
arasinda cevrimici form ile 27.821; Bimtakip ile 62; CIMER ile 4.286 olmak iizere toplam 32.169
basvuru yapilmistir.

26.03.2025 tarihi itibariyla, Yolcu Haklar1 bagvuru is ve islemleri KDM-ERP Sistemi
(https://kdmerp.shgm.gov.tr) iizerinden yliriitilmektedir. Yolcu Haklar1 Bagvuru Yonetim
Sistemi; Bagvuru siireglerinin etkin, hizli ve dogru sekilde yiiriitilmesini saglamak ve
erigilebilirligi artirmak amaciyla kurulmus olup, Genel Miidiirliigiimiize iletilen yolcu haklarina
iligkin bagvurularin degerlendirildigi, yonetildigi, basvurular kapsaminda ilgili muhataplardan
bilgi ve belge talep edildigi, tiim is ve islemlerin kayit altina alindig1 ve yolculara yasal haklarinin
acik sekilde bildirildigi Genel Miidiirliglimiiziin resmi bagvuru sistemidir.

Cimer, BIM Takip ve telefon ile bagvuru yapmak isteyen yolcular; basvurularini KDM-ERP
Sistemi  (https://kdmerp.shgm.gov.tr) iizerinden Genel Miidiirliiglimiize yapmalar1 hususunda
yazili ve sifahi bilgilendirilmektedir.

Genel Miidiirliigiimiize ¢evrimici form ile iletilen bagvurularin konulara gére dagilimi asagida
tabloda sunulmaktadir.

Tablo 50. Yolcu sikdyetlerinin konulara gére dagilimi

GENEL MUDURLUGUMUZE GEVRIMICi FORM iLE GELEN BASVURULARIN YIL VE KONU BAZLI DAGILIMI

KONU 2019 YLl 2020 YILI 2021 YILI 2022 YLl 2023 YLl 2024 YILI 2025 YILI
UGCAGA KABUL EDILMEME 385 261 496 702 763 1.388 1.227
UGUS iPTALI 2.081 3.052 2.940 2.501 2.663 6.604 10.829
UGUS TEHIRi 1.821 305 1.283 1.614 4.034 13.463 14.743
ALT/UST SINIFA YERLESTIRME 36 22 36 100 39 138 91
DIGER 0 0 0 0 0 0 931
TOPLAM 4323 3.640 4.755 4.917 7.499 21.593 27.821
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Hava tasima isletmeleri ve temsili gozetim isletmelerine mevzuat gerekliliklerini zamaninda
yerine getirmemeleri yolcu magduriyetlerine sebebiyet vermeleri nedeniyle 2025 yil1 igerisinde 11
adet idari para cezas1 uygulanmistir.

4.13.4. Soru Onergeleri

Milletvekilleri tarafindan Sayin Bakanimiza, Genel Miidiirliigilimiizii ilgilendiren konulara iliskin
sorulan ve Genel Miidiirligiimiiz tarafindan 2025 yili igerisinde cevaplandirilan 66 adet Yazili

Soru Onergesine ait Uger Aylik Dénem Istatistikleri asagidaki tabloda verilmistir.
Tablo 51. Soru Onergeleri

Toplam

Ocak-Subat-  Nisan-Mayis-  Temmuz- Ekim-Kasim-

Mart Haziran Agustos-Eyliil  Arahk
Yazih Sozli Yazih  Sozlii Yazilh  Sozli  Yazih  Sozli Yazihh  Sozli

17 0 16 0 19 0 14 0 66 0

4.13.5. 2024-2028 SHGM Stratejik Plani

2024-2028 SHGM Stratejik Planinda, Genel Miidiirligiimiiziin mevzuatla kendisine verilen
gorevler ¢ercevesinde “Ulusal ve uluslararasi diizenlemeler dogrultusunda Tiirk sivil havaciliginin
emniyetini ve giivenligini saglamak™ ifadesini misyonu olarak ve “Tiirk sivil havaciliginin
stirdiiriilebilir gelisimine yon vermek ve uluslararasi alanda oncii olmak™ ifadesini de vizyonu
olarak benimsemistir.

Tiirkiye bugiin, ugak ve yolcu trafiginde diinyanin en 6nde gelen iilkelerinden biri olmakla
kalmay1p, ayn1 zamanda havalimanlari, ugus emniyeti, havacilik giivenligi ve sektérde sunulan
hizmet kalitesi ile de kiiresel havaciligin giivenilir ve saygin bir {lilkesi konumuna ytikselmistir.
Yolcu sayisi, ugak trafigi, ugus agi, havaalanlari, yer hizmetleri, ugak bakim ve onarim, havacilik
giivenligi, seyriisefer konular1 dahil olmak {izere lilkemiz, sivil havaciligin tiim alanlarinda biiyiik
bir atilm gergeklestirmistir. Ayrica “Milli Teknoloji Hamlesi” dogrultusunda havacilik
sanayimizin gelistirilmesi kapsaminda da SHGM artik yerli tasarim ve iretime sahip hava
araclarinin sertifikasyon siireglerini yiiriitebilecek kabiliyete erigmistir.

Stratejik Plan; 5 stratejik ama¢ ve 21 hedeften olusmakta olup planda gerceklestirilebilir,
izlenilebilir somut hedefler belirlemek ve proje bazli ¢alisma metodolojisi olusturmak temel
hedefleri teskil etmistir. Stratejik Planda yer alan faaliyet ve hedefler Hedef izleme Yazilimi
Gelistirilerek ticer aylik dilimler halinde takip edilmektedir.
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B.Performans Bilgileri
1.Program,Alt Program,Faaliyet Bilgileri

Tablo 52. Program,Alt Program, Faaliyet Bilgileri

Program Alt Program Faaliyet Faaliyet Agiklamalari

Ulkemizde sivil hava trafigine agik havaalanlarinin havacilik
faaliyetlerine iliskin uluslararasi kriterlere uygun mevzuatlarin
olusturularak, llgili kurum ve kuruluslarin, yetkilendirilmesi
oncesinde ve sonrasinda gerekli; diizenleme, denetleme ve
sertifikasyon islemlerinin uygulanmasini saglamak.

Sivil Havacilik faaliyetleri kapsaminda ulusal ve uluslararasi diizeyde
Hava trafik yonetimi hizmetlerinin verilmesiigin ¢alismalar yapmak
ve bu konuylailgilidiizenleme ve denetleme faaliyetlerininyerine

Hava Alanlarina liskin
Diizenleme, Denetim ve
Sertifikasyon
Faaliyetleri

Hava Seyriisefer ve Hava
Trafik Yonetimine lligkin

Faaliyetler getirilmesinisaglamaktir.
Sivil havaciligina yonelik givenligi tehdit eden midahale ve
N tehlikelere karsi tedbir alarak bu konuda egitim vermek ile
Havacilik Givenligine Havalimanlarina giris esaslarini belirleyerek giivenlik standartlarinin
lliskin Faaliyetler uygulanmasinave tehlikelimaddetasimaciliginayonelik diizenleme

ve denetlemelerde bulunmak.

Sivil havacilik alaninda havalimanlarinda hizmet saglayicilarin
Havacilik Personeli yetkilendirilmesi, hava trafik yonetimi hizmetleri ile ilgili personelin

Lisanslandirma lisanslandiriimasi, yeterlilik egitim standartlarini belirlemek ve egitim

< Faslivetleri kuruluglarini yetkilendirmek, ugus egitim kuruluslarini yetkilendirmek
2 I aallyetier! ile ugus ekiplerinin lisans temdit islemlerini yapmak.
Sivi
< e
@ Havacilik Sektériine - PP s O Cue .
= Ha\{.aglllk Tk DTRen e SIVI‘| havacilik aIanmsﬂa sektorin ihtiyag duydugu Egitim politikasini
s Sektoriinde Denetim ve Egitim belirleyerek, gerekli mevzuati hazirlamak, ulusal ve uluslararasi
= Dilizenleme Faaliyetleri mevzuatin sektor dzerindeki rekabet etkisini izlemek.
=~ 1 B Y . .. v . ) v . ooy
ve Denetim ikiliveCokTarafli Ugus Ulkemiz sivil havaciliginin gelismesi icin diger ulkelerle ikili ve ¢ok
Anlagmalari ile Ugug tarafll hava ulastirma anlagmalari ile yolcu haklarini uluslararasi
izinlerine iliskin kurallara uygun sekilde diizenleyerek, lilkemize sefer yapan
Faaliyetler yabanciisletmelerin tarife ve seferleriniincelemek ve izin vermek.

Sivil Havacilik faaliyetleri kapsamindaki Ulkemiz hava sahasini
kullanan yurt ici ve yurt disi isletmeler icin kurallar diizenleyerek,
ugus operasyonu yapacak hava araclarinin tescili, yenilenmesi
Ugus Operasyon ve clkarma islemlerinin yapilmasi ile ugus ekiplerinin saghk
Faaliyetleri standartlarini  belirlemek  suretiyle lisanslandirma islemlerini

gerceklestirmek ve s6z konusu faaliyetler kapsaminda
denetlemelerde bulunmak.

Sivil havacilik alaninda ugus yapan hava araglarinin; donanim
standartlarini belirlemek ve ugusa elveriglilik ile ilgili bakim

Ugusa Elveriglilik ve kuruluslarina yetki vermek ve yetki esaslarini diizenlemek, bakim-
Sertifikasyon onarim, tasarim ve Uretim konularinda lisans diizenlemelerini
Faaliyetleri yapmak, s6z konusu faaliyetlerile tilkemiz tescilindeki tlim araclarin

ugusa elverisliolup olmadiginidenetlemek.
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2.Biit¢ce Hedef ve Gerg¢eklesmeler
2.1. Program, Alt Program ve Faaliyet Diizeyinde Veriler

Genel Mudirliigiimiiz birimlerinin faaliyetleri diizeyinde baslangi¢ 6denekleri ve yil sonu
gerceklesme 6denekleri Tablo 53’°de gosterilmistir.

Tablo 53. Faaliyetler Diizeyinde 2025 Yili Odenek ve Harcama Verileri

PROGRAM SINIFLANDIRMASI

2025

Yil sonu Toplam

Gergeklesme/

Oc:;rj)ek Sdenek Ger;za.ll-(:;asme Ger;ekle;(r;;e/Odenek Toplam Odenek
(T : (%)
UZAY VE HAVACILIK 470.549.000 535.890.000 512.598.553 109 96
SiViL HAVACILIK SEKTORUNDE DUZENLEME
VE DENETIM 470.549.000 535.890.000 512.598.553 109 96
Hava Alanlarina lliskin Dizenleme, Denetim | 33 93 g 47.186.000 46.964.504 138 100
ve Sertifikasyon Faaliyetleri
Hava Seyriisefer ve Hava Trafik Yonetimine 16.679.000 25.069.000 21.685.217 130 87
lliskin Faaliyetler
Havacilik Giivenligine liskin Faaliyetler 20.465.000 22.761.000 22.409.493 110 98
Havacilik Sektoriine Yonelik Dizenleme, 73.584.000 82.417.000 75.142.399 102 91
Denetim ve Egitim Faaliyetleri
Ikili ve Gok Tarafll Usus Anlasmalariile Ugus | 51 515 g 28.197.000 27.680.634 130 98
Izinlerine Iliskin Faaliyetler
Ugus Operasyon Faaliyetleri 220.719.000 211.997.000 203.526.220 92 96
Ugusa Elverislilik ve Sertifikasyon Faaliyetleri 83.947.000 118.263.000 115.190.085 137 97
YONETIM VE DESTEK PROGRAMI 253.662.000 595.095.000 574.236.755 226 96
TEFTIS, DENETiM VE DANISMANLIK
HiZMETLERi 12.423.000 18.853.000 17.364.949 140 92
Hukuki Danismanlik ve Muhakemat 8.536.000 13.197.000 11.741.003 138 89
Hizmetleri
i¢ Denetim 3.887.000 5.656.000 5.623.945 145 99
UST YONETIM, iDARI VE MALI
HiZMETLER 241.239.000 576.242.000 556.871.807 231 97
Bilgi Teknolojilerine Yénelik Faaliyetler 50.000.000 100.250.000 97.730.262 195 97
Engellilerin Erisilebilirliginin Saglanmasi 6.000 0 0 0 0
Genel Destek Hizmetleri 118.916.000 378.467.000 367.594.256 309 97
insan Kaynaklari Yénetimine iliskin Faaliyetler 23.643.000 24.940.000 19.329.515 82 78
Ozel Kalem Hizmetleri 13.198.000 19.091.000 18.837.573 143 99
Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler 35.476.000 53.494.000 53.380.201 150 100
GENEL TOPLAM 724.211.000 1.130.985.000 1.086.835.308 150 96
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2.2. Ekonomik Simiflandirma Diizeyinde Veriler

Genel Miidirliigiimiiz ekonomik smiflandirma diizeyinde baslangic 6denekleri ve yil sonu
gerceklesme 6denekleri Tablo 54’ de gosterilmistir.

Tablo 54. Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde 2025 Yili Odenek ve Harcama Verileri

BASLANGIC ODENEGI YIL SONU TOPLAM ODENEK GERGEKLESME
EKONOMIiK KOD HizZMET YONETIM | PROGRAM HizMET YONETIM VE | PROGRAM HizMET YONETIM VE | PROGRAM
PROGRAMLARI | VE DESTEK DISI TOPLAM | PROGRAMLARI DESTEK DISI TOPLAM PROGRAMLARI DESTEK DISI TOPLAM
TOPLAM PROGRAMI | GIDERLER TOPLAM PROGRAMI | GIDERLER TOPLAM PROGRAMI | GIDERLER

Personel
Giderleri 371.606.000 | 116.665.000 488.271.000 435.409.000 | 159.705.000 595.114.000 422.534.726 | 159.628.306 582.163.032
Sosyal Giivenlik
Kurumuna

- 29.887.000 | 15.544.000 45.431.000 30.855.000 19.998.000 50.853.000 28.741.535 | 19.473.861 48.215.396
Devlet Primi
Giderleri
Mal ve Hizmet 16.347.000 | 56.634.000 72.981.000 16.917.000 | 300.323.000 317.240.000 14.623.832 | 288.224.661 302.848.494
Alim Giderleri
Faiz Giderleri 0 0 0
Cari Transferler 52.709.000 | 14.819.000 67.528.000 52.709.000 14.819.000 67.528.000 46.698.460 9.179.665 55.878.124
se.""ay € 50.000.000 50.000.000 100.250.000 100.250.000 97.730.262 97.730.262
Giderleri
Sermaye
Transferleri 0 0 0
Bor¢ Verme 0 0 0
Yedek Odenekler 0 0 0
BUTCE i¢i
TOPLAM 470.549.000 | 253.662.000 0 | 724.211.000 535.890.000 | 595.095.000 0 | 1.130.985.000 512.598.553 | 574.236.755 0 | 1.086.835.308
KAYNAK
Déner Sermaye 0 0 0
Ozel Hesap 0 0 0
Diger Biitge Dist
Kaynak 0 0 0
BUTCE DISI
TOPLAM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
KAYNAK
GENEL TOPLAM 470.549.000 | 253.662.000 0 | 724.211.000 535.890.000 | 595.095.000 0 | 1.130.985.000 512.598.553 | 574.236.755 0 | 1.086.835.308
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2.3. Birim Diizeyinde 2025 Yili Odenek Ve Harcama Verileri

Genel Midirliigimiiziin birim diizeyinde 6denek ve yil

gosterilmistir.

Tablo 55.Birim Diizeyinde Odenek ve Harcama Verileri

sonu harcama verileri Tablo 55°de

2025

KURUMSAL SINIFLANDIRMA Sdenek yil sonu Toplam GEreaRIes e Gerceklesme/Odenek Gergekl:esme/
) Odenek () (%) Toplam Odenek
(TL) (%)
OZEL KALEM 17.085.000 24.747.000 24.461.518 143 99
DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 168.922.000 478.717.000 465.324.518 275 97
PERSONEL MUDURLUGU 23.643.000 24.940.000 19.329.515 82 78
STRATEJi GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI 35.476.000 53.494.000 53.380.201 150 100
HUKUK MUSAVIRLIGI 8.536.000 13.197.000 11.741.003 138 89
HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI 21.212.000 28.197.000 27.680.634 130 98
HAVA SEYRUSEFER DAIRE BASKANLIGI 16.679.000 25.069.000 21.685.217 130 87
HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI 33.943.000 47.186.000 46.964.504 138 100
HAVACILIK GUVENLIGI DAIRE BASKANLIGI 20.465.000 22.761.000 22.409.493 110 98
UGUSA ELVERISLILIK DAIRE BASKANLIGI 83.947.000 118.263.000 115.190.085 137 97
UGUS OPERASYON DAIRE BASKANLIGI 220.719.000 211.997.000 203.526.220 92 9%
Zi’;;i’ﬁ G?IUZENLEME VE EGITiM DAIRE 73.584.000 82.417.000 75.142.399 102 91
GENEL TOPLAM 724.211.000 1.130.985.000 1.086.835.308 150 96
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2.4.Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde 2025 Y1l Gelir Gerceklesme Verileri

Genel Midiirliigiimiiz ekonomik smiflandirma diizeyinde gelir ger¢eklesme verileri Tablo 56° da

gosterilmistir.

Tablo 56. Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde Gelir Gergceklesme Verileri

Gelirler 2025
I . . N Agciklama Gelir(‘!’raL;\mini Ge\:;leskc:::me Gerge]!(alﬁsnr‘\;:i/Gelir
(TL) (%)
03 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 645.313.000 1.041.609.401 161,4
03 1 1 01 | Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri 2.074.000 3.257.344 157,1
03 1 2 03 | Avukatlik Vekalet Ucreti Gelirleri 9.000 0 0,0
03 1 2 04 | Kurs, Toplanti, Seminer, Egitim vb. Faaliyet Gelirleri 5.865.000 48.601.796 828,7
03 1 2 30 | Sinav, Kayit ve Bunlara iliskin Diger Hizmet Gelirleri 14.021.000 55.822.616 398,1
03 2 1 20 | Sivil Havacilik Ruhsat Gelirleri 395.323.000 564.551.376 142,8
03 2 1 21 | Sivil Havacilik Sertifika Gelirleri 9.303.000 10.225.307 109,9
03 2 1 22 | Sivil Havacilik Tescil ve Lisans Gelirleri 218.718.000 359.150.962 164,2
05 Diger Gelirler 329.107.000 417.892.007 127,0
05 1 9 01 | Kisilerden Alacaklar Faizleri 1.000 1.166 116,6
05 1 9 99 | Diger Faizler 0 0 0
05 2 6 99 | Ozel Biitceli darelere Ait Diger Paylar 328.207.000 417.450.992 127,2
05 9 1 06 | Kisilerden Alacaklar 626.000 255.122 40,8
05 9 1 99 | Yukarida Tanimlanmayan Diger Cesitli Gelirler 273.000 184.727 67,7
Toplam 974.420.000 1.459.501.408 149,8
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Performans Gostergesi Gerg¢eklesmeleri

Genel Midiirliiglimiiz Performans Gostergelerinin 3’er aylik gerceklesme verileri Tablo 57° de

gosterilmistir.

Tablo 57. Performans Géstergesi Gerceklesmeleri izleme Formu(3 Aylik)

Onceki Donem Grg Gergeklesme
. Hedeflene
Sir m Olgii n
8 Gosterge Adi Birimi L Gosterge 1. Ug 2. Ug 3. Ug 4. Ug il Gergek | Gergekle
Yih Degeri Degeri AVIK AVIiK AVIiK AVIK sonu lesme sme
cgcn Y Y Y Y Degeri Orani Durumu
1 Lisansh balon pilotu sayisi Sayi 2024 710 773 699 707 690 692 692 89 Ulasildi
2 Lisansh pilot sayisi Sayi 2024 16.290 16.030 17.9 17.344 17.07 17.810 17.810 111 Ulasildi
11 8
3 Sivil havacilik kapsaminda yapilan Sayi 2024 1.842 1.856 433 865 746 495 2.539 142 Ulasildi
denetim sayisi
4 Teror ve siber saldirilara karsi Sayi 2024 0 1 0 0 0 2 2 200 Ulasildi
havalimani ig ve dis
denetlemelerinde denetleme
basina azaltilan "Kategori 4 Bulgu"
sayisi
5 Uluslararasi Sivil Havacilik Yiizde 2024 84 85 53 53 67,48 67,4800 | 67,480 79 Ulasildi
Tegkilati (ICAO) regiilasyonlarina 00 0
ve emniyet faaliyetlerine uyum
orani
6 Ulkemiz adina tescilli olan hava Oran 2024 0,5200 0,5000 0,47 0,4400 0,460 0,4100 0,4100 82 Ulasildi
araclarinin diger iilkeler tarafindan 00 0
yapilan denetlemelerdeki (SAFA
denetimi) kabul edilebilir
maksimum puan seviyesi
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1.2

1.3

2.1

2.2

2.3

2.4

3.Stratejik Plan Degerlendirmesi Tablolar:
2025 yilina ait Genel Midiirliigiimiiz performans gostergesi ger¢eklesme izleme raporu tablolari
asagida yer almaktadir.

Tablo 58. Performans Géstergesi (PGS) Raporu

A W N -

[

ua A W N

Sektordeki emniyet standartlarini ve uygulamalarini
siirekli olarak iyilestirmek
Risk esasli denetim plani uyum orani (%)

ICAO Etkili Uygulama (Effective Implementation-EI) orani (%)
Siresinde kapatilmayan bulgularin/toplam bulgulara orani (%)
Incelenen olay sayisi

Sektordeki glivenlik bilincini ve performansini artirmak
Denetim sonuglarindaki uyumluluk orani (%)

Testlerin uyumluluk orani (%)

Siber givenlik denetim bazinda uyumluluk orani (%)

iHA/VTOL teknolojisinin sivil havacilikta giivenli,
emniyetli, verimli ve siirdiiriilebilir bir gsekilde
kullanilmasini ve sektordeki gelisimini desteklemek
Kayitl IHA’larda verilen izin ve talimatlara uyumsuzluk orani

Vertiport sayisi

Ulkemiz tarafindan sivil sertifiye edilmis IHA/VTOL
sayisi(kimdlatif)
Ulkemizde THA/VTOL ile ticari tasimacilik yapan isletme sayisi

Ulkemizde VTOL konusunda yetkili editim organizasyonu sayisi

Sivil havacihk sektoriinde egitimlerin
standardizasyonunu saglamak ve calisanlarin
yetkinligini artirmak

KDM Uizerinden verilen sektore yonelik egitim sayisi (kimulatif)

Dijitallestirilen egitim orani (%)

KDM uzerinden sertifika alan sektor galisani sayisi (kimiulatif)
Sivil havaciligin bolgesel ekonomiye katkisini artirmak
Izinlendirilen gapraz ugus sayisi (kiimiilatif)

Capraz ugus hat sayisi (kimiulatif)

Istanbul, Antalya, Izmir ve Mugla disindaki sehirlerden
yurtdisina ugulan nokta sayisi (kiimilatif)

Istanbul, Antalya, Izmir ve Mugla disindaki sehirlere ugus
yapan yabanci havayolu isletme sayisi

Yolcu ve yuk tasimaciligi harig faaliyet (Bakim, park, etkinlik
vb.) yapilan sinirli kapasiteyle kullanilan havaalani sayisi
Havacilik sektoriinde etkin ve dijital bilgi yonetimini
saglamak

Sureglerin bilgi sistemine dahil edilme orani (%)

Bilginin dijital arsive tagsinma orani (%)

E-devlet Gzerinden verilen hizmetler/tiim hizmetler orani (%)
Diger kurumlarla veri entegrasyon orani (%)

Dijitallestirilen belge orani (%)

Yerli ve milli Giriinlerin sertifikasyon siireglerini etkin bir
sekilde yonetmek

Ulkemiz tarafindan yayimlanmis sivil hava araci, motor ve
pervane tip sertifikasi sayisi (kimulatif)

Sivil sertifikasyonu Ulkemiz tarafindan tamamlanmis hava
araclarindan ihrag edilen miktar (kiimulatif)

80

87

10
240

78
58
74

N/A

O o o o

80
30
10000

18

11

40

90
60
70
75
75

21

72,55
71
22,95
604

77,58

59
65

N/A

o o o o

135
78
142542

18

85

40

30

16
12
15

Makul
Makul
Basarili

Basarili

Basarili
Basarili
Makul

Basarili

Basarili
Basarili

Basarili

Basarili

Basarili
Basarili

Basarili

Basarili

Basarili

Basarili
Basarili

Basarili

Basarisiz
Basarisiz
Basarisiz
Basarisiz
Basarisiz

Bagsarisiz

Basarisiz
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2.5

3.1

3.2

3.3

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

AW N~

Hava araci parca ve cihazlar igin Ulkemiz tarafindan
yayimlanmis TR-TSO (Turk Teknik Standart Usulleri
Yetkilendirmesi) sertifikasi sayisi (kiimulatif)

Uluslararasi imzalanan Kkarsilikli tanima anlasmalari sayisi
(kimdlatif)

Sertifikalandirilmis CNS sistemleri, terminal sistemleri,
havaalanlari guvenlik sistemleri ve diger glivenlik sistemleri
sayisi (kiimdulatif)

Amator ve sportif havaciligi yayginlastirmak

Amator amagl kayit edilen hava araci sayisi (kiimiulatif)
Amator havaci sertifikasi sahibi kursiyer sayisi (kiimulatif)

Sportif havacilik maksatli kurulmus dernek/kuliip sayisi
(kimdlatif)
Hava kampds/inis yeri sayisi (kiimulatif)

Tirkiye'yi sivil havacilik egitiminde tercih edilen bir lilke
haline getirmek

Yabanci ve uluslararasi otoritelerle yapilan egitim is birligi
anlasmasi veya protokol sayisi (kimulatif)

Egitim verilen Ulke sayisi (kiimulatif)

Egitimlerin gok dilli dijitallestirilme orani (%) (kimdulatif)

Uluslararasi kuruluglar tarafindan akredite olan editimlerin
toplam egitime orani (%) (kimulatif)

Uluslararasi havacilik sektoriine yon verecek ozgiin
sistemler ile uygulamalari gelistirmek ve diger ililkelerle
paylasmak

Ozgiin gelistirilen sistem ve uygulama sayisi (kiimdilatif)
Ozgiin gelistirilen sistem ve uygulama kullanici ilke sayisi
(kimulatif)

Tanitim amagh uluslararasi fuar ve etkinliklere katihm sayisi
Uluslararasi standartlarin belirlenmesi ve

uygulanmasinda aktif rol oynamak
Olusturulan otorite sayisi

Uluslararasi kurum ve organizasyonlarda gorevlendirilen
yOnetici ve personel sayisi (kimulatif)
Uluslararasi panel/calisma grubu/galistay Uye sayisi

Sektoriin iklim degisikligine adaptasyonunu
hizlandirmak ve havacilikta nétr karbona yon vermek
Havaalanlarinda yenilenebilir enerji kullanim orani (kiimulatif)

iklim degisikligi adaptasyon planlari sayisi (havaalani)
(kimdlatif)
Yesil dontsum sertifikasi alan havaalani sayisi (kimdulatif)

Siirdiiralebilir havacihk yakitlarinin kullanimini
uluslararasi regiilasyonlara uygun diizenlemek
SAF kullanim miktari (ton)

SAF kullanim orani (%)
SAF tedarik edilen havaalani sayisi (kimdlatif)
SAF ile ilgili uluslararasi diizenlemelere uyum orani

Dis paydaslarin etkin katilimini saglayacak yonetisim
yapisini olusturmak
Calisma grubu sayisi

Paydas memnuniyeti
Paydaslarla yapilan is birligi proje sayisi

Havacilik sektoriine ilgi duyan genglerin yetismesini
desteklemek
Sosyal medya etkilesim sayisi

Kariyerini havacilik alaninda gelistirmek isteyen genglere
ybnelik verilen sertifika sayisi
Staj ve uygulama programlarina katilim sayisi

Sivil havacilik okuryazarligimi yayginlastirmak

Havacilik okuryazarligini tesvik eden kampanya/proje sayisi

7 3
7 0
1 8
110 113
40 40
12 14
8 15
27 0
25 0
20 2
20 2
4 3
20 1
8 0
0 0
5 2
10 19
5 0
10 0
20 0
3.000 0
%0.3
4 0
55 100
4 3
69 71,85
2 0
2.000.000 1.610.194
15000 5259
55 4
1 1

Makul
Basarisiz

Basarili

Basarili

Basarili
Basarili

Basarili

Basarisiz

Basarisiz

Basarisiz

Basarisiz

Makul
Basarisiz

Basarisiz

Basarili
Basarisiz

Basarili

Basarisiz
Basarisiz

Basarisiz

Basarisiz
Basarisiz
Basarisiz

Basarili

Makul
Basarili

Basarisiz

Makul
Basarisiz

Basarisiz

Basarili
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

u A W N

KDM uzerinden dizenlenen temel havacilik editimine katilim
sayisi
Toplumsal algi puani (%)

Yetkinliklere dayal stratejik insan kaynaklari
uygulamalarini gelistirmek
Personel memnuniyet orani (%)

Nitelikli isglict devir orani

Katilimci, yenilikgi, gelisime ve degisime acik bir
kurumsal kiiltiir olusturmak
Oneri sayisi

Vizyoner fikir ve proje sayisi
Uygulamaya alinan fikir ve proje sayisi

Nitelikli ve vyetkin personelin uzmanhk alanlarinda
siirekli gelisimini desteklemek

Genel Mudurligin kabul ettigi dil sinavinda basarili olan
personel sayisi

KDM t(izerinden verilen sertifika sayisi (kimdulatif)

Ulusal/Uluslararasi gérev unvan lisansi alan personel sayisi
(kimulatif)

2 veya daha fazla gbrev unvanina sahip personel sayisi
(kimdlatif)

Siireglerde ileri teknoloji c¢oziimlerini kullanarak
verimliligi artirmak

Kurum igi is sureglerinin ve takibinin yazihm Uzerinden
gergeklestiriime orani (%)

Sizma testlerindeki bulgularin siiresinde kapatilma orani (%)

USOM bulgu sayisi
Sistem kesinti suresi (yillik) (giin)
Sosyal mihendislik tatbikatlarinda gosterilen basar orani (%

Degisen ve doniisen sektorel ihtiyaglar dogrultusunda
kurumu yeniden yapilandirmak
Mevzuat taslaklarinin tamamlanma orani

10000
68

74.75
3.24

15
85

58
50000
137

50

85
80
10
20
60

80

10355

77,39
13

16

8
142542
96

0

50
30

60

60

Basarili

Basarisiz

Basarili

Basarisiz

Basarili
Basarisiz

Basarisiz

Basarisiz
Basarili

Makul

Basarisiz

Makul

Basarisiz

Basarisiz
Basarisiz

Basaril

Makul
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4.Peformans Sonuclarinin Degerlendirilmesi
Tablo 59. Performans Gostergesi Gerceklesmeleri izleme (PGGI) Raporu

Yil/Dénem

2025

Idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

1.1/Sektérdeki emniyet standartlarini ve uygulamalarini stirekli olarak iyilestirmek

Sorumlu Birim

SDED

is Birligi Yapilacak Birimler

HAD, HSD, UED, UOD

Sira

Gosterge Adi

Hedeflenen
Gosterge Diizeyi

Yilsonu
Gergeklesme

Gergeklesme
Durumu

Sapma Nedeni

Risk esasl denetim plani
uyum orani (%)

80

72,55

Makul

Planlanan 51 denetimin 14’4 KDM sistemi gegis
slireci dedisiklikleri nedeniyle Ust yonetim
tarafindan uygun goérilmemistir.

-Personel yetersizligi, KDM-CTM’e gegis.

-Kontrol formlarinin revizyonu ve denetgci personel
yetersizligi

-2025 yil denetim programinda 23 adet AemC
denetimi bulunmasina karsin 3 adet denetim
gergeklestirilmistir. Teknik personel yetersizligi ve
is yogunlugu sebebiyle sapma yasanmistir.

-2025 yil denetim programinda 23 adet AemC
denetimi bulunmasina karsin 3 adet denetim
gergeklestirilmistir. Teknik personel yetersizligi ve
is yogunlugu sebebiyle sapma yasanmistir.

-CNS kapsaminda direkt olarak personel
yetersizligi nedeniyle uyum saglanamamistir. ATM
AIM MET alanlarinda toplam 35 adet denetim
gergeklestirilmis olup denetgci personel eksikligi
nedeniyle risk esasli denetim plani
olusturulamadigindan gerceklesmedi olarak
belirtilmistir.

ICAO Etkili Uygulama
(Effective
Implementation-EI) orani
(%)

87

71

Makul

Ugus Ekibi Lisanslandirma Koordinatoérligu ICAO
PEL kapsaminda diger 4 koordinatorlik ile birlikte
denetlenmis olup, ilgili puan tim birimlerin puan
ortalamasidir.

-Mevzuat eksiklikleri, Personel Yetersizligi

-PEL grubunda Medical (MED) bashgi altinda yer
alan PQ igerisinden 1 adet PQ disinda digerleri
uygun (“satisfactory”) olarak degerlendirilmis ve
hedeflenen gosterge diizeyine gikilmistir. MED
baslikli agik PQ larin kapatma (CAP) sliresi 2027 yil
sonuna kadar devam etmektedir. Siiresinde
kapatilamayan bulgu bulunmamaktadir.
-Denetleme faaliyetleri sonucunda hazirlanan CAP
faaliyetlerinin nihayete ermemesi.

-Sorumlu olunan alanlarda (ATS, AIS, CNS, MET,
PANS-OPS, SAR) denetgi personel bulunmamasi
veya yetersiz sayida denetci personel bulunmasi

Siresinde kapatiimayan
bulgularin/toplam
bulgulara

orani (%)

10

22,95

Basarili

Incelenen olay sayisi

240

604

Basarih
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Yil/Dénem

2025

Idare Adi

40.49 - SiViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

1.2/Sektérdeki glvenlik bilincini ve performansini artirmak

Sorumlu Birim HGD
.. Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme B
© Gosterge Adi Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu Sapma Nedeni
e
()
Denetim sonuglarindaki
1 uyumluluk orani (%) /8 77,58 Bagaril
2 Testlerin uyumluluk orani 58 59 Basarili
(%)
Siber glvenlik ve uyum sireglerinden
sorumlu tecribeli personelin disa beyin
Sib dvenlik deneti gocl ve sektorde tutulamamasi; buna bagli
iber glivenlik denetim S o i eas
3 bazinda uyumluluk orani (%) 74 65 Makul olalrak nitelikli insan kaynaglnda sgr.eklllllg!n
saglanamamasi, denetim gerekliliklerinin
etkin ve olgun bir sekilde uygulanmasini
olumsuz etkilemistir.
Yil/Dénem 2025
idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

1.3/IHA/VTOL teknolojisinin sivil havacilikta giivenli, emniyetli, verimli ve
surdirdlebilir bir sekilde kullaniimasini ve sektérdeki gelisimini desteklemek

Sorumlu Birim

uobD

is Birligi Yapilacak Birimler

HAD, HSD, UED

. Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme B
© Gosterge Adi Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu Sapma Nedenl
e
()

1 Ka_yltll IHA'larda verilen izin ve N/A N/A Basaril
talimatlara uyumsuzluk orani

2 Vertiport sayisi 0 0 Basarili
Ulkemiz tarafindan sivil

3 sertifiye edilmig 0 0 Basarili
IHA/VTOL sayisi(kiimulatif)
Ulkemizde IHA/VTOL ile

4 ticari tasimacilik yapan 0 0 Basarih
isletme sayisi
Ulkemizde VTOL konusunda

5 yetkili egitim organizasyonu 0 0 Basarili
sayisl
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Yil/Dénem

2025

Idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

2.1/Sivil havacilik sektoriinde egitimlerin standardizasyonunu saglamak ve
calisanlarin yetkinligini artirmak

Sorumlu Birim

SDED

is Birligi Yapilacak Birimler

CB, HAD, HGD, HSD, HUD, UED, UOD

" Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme .
© Gosterge Adi Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu Sapma Nedeni
e
()
KDM uzerinden verilen

1 sektére yonelik egitim 80 135 Basarili
sayisi (kimdulatif)

5 Dijitallestirilen egitim orani 30 78 Basaril
(%)
KDM (zerinden sertifika alan

3 sektor galisani sayisl 10000 142542 Basarili
(kiimulatif)

Yil/Dénem 2025

idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

2.2/Sivil havacihdin bélgesel ekonomiye katkisini artirmak

Sorumlu Birim

HUD

is Birligi Yapilacak Birimler

HAD

Gosterge Adi

Sira

Hedeflenen
Gosterge Diizeyi

Yilsonu
Gergeklesme

Gergeklesme
Durumu

Sapma Nedeni

izinlendirilen capraz ugus
sayisi (kimdlatif)

18

18

Basarih

Capraz ugus hat sayisi
(kimulatif)

Basarili

(kiimdilatif)

Istanbul, Antalya, Izmir ve
Mugla disindaki sehirlerden
yurtdisina ugulan nokta sayisi

11

85

Basarih

yapan yabanci havayolu
isletme sayisi

Istanbul, Antalya, Izmir ve
Mugla disindaki sehirlere ugus

40

40

Basarih

Yolcu ve yik tasimacihgi

kapasiteyle kullanilan
havaalani sayisi

harig faaliyet (Bakim, park,
5 etkinlik vb.) yapilan sinirli

Basarili
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Yil/Dénem

2025

idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

2.3/Havacilik sektoriinde etkin ve dijital bilgi yénetimini saglamak

Sorumlu Birim BT
is Birligi Yapilacak Birimler DHM, SGD
" Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme .

© Gosterge Adi Gosterge Dizeyi Gergeklesme | Durumu Sapma Nedeni

)

)
Sireglerin bilgi sistemine .

1 dahil edilme orani (%) 90 30 Basarisiz Calismalar Devam etmektedir.

2 lllpllolln elifizl i 60 6 Basarisiz Calismalar Devam etmektedir
tasinma orani (%) 3 3 !
E-devlet Gzerinden verilen

3 hizmetler/tim hizmetler 70 16 Basarisiz Galismalar Devam etmektedir.
orani (%)

4 DIYEP IRl £l ) e 75 12 Basarisiz Calismalar Devam etmektedir.
entegrasyon orani (%)

5 (D(,'/il)talle§t'rllen belge oran 75 15 Basarisiz Calismalar Devam etmektedir.

Yil/Dénem 2025

idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

2.4/Yerli ve milli Grtnlerin sertifikasyon streglerini etkin bir sekilde yonetmek

Sorumlu Birim

UED

is Birligi Yapilacak Birimler

HAD, HGD, HSD,HUD, UOD

[ . Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme .
A
»n Gosterge Adi Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu Sapma Nedeni
Ulkemlz tarafindan TUSAS Gokbey Helikopter ve TEI TS1400

1 Zr;la motosr ve pervane tip 5 0 Basarisiz Turbosaft motor projelerinin sertifikasyon
sertifikasi sayisi (kimdalatif) projeleri devam etmektedir.
f‘;\lfgf;ed');':t:;"g:q‘ljal:]lnt?m'z Hava Araci ve Pargasi Sertifikasyon

2 hava aralarindan ihrags 21 8 Basarisiz Koordinatorligu tarafindan ihrag yazisi
edilen miktar (kimiilatif) yazilan hava araci sayisidir.

Hava araci parcga ve cihazlari
Itgpaglrﬁan:\lza mianmi 2025 yili igerisinde tamamlanan projelere ek

3 TR-TSO (Ti}/rkyTeknik s 7 3 Makul olarak sertifikasyon slirecleri devam etmekte
Standart Usulleri olan 6 adet TR-TSO basvuru daha
Yetkilendirmesi) sertifikasi yapiimistir.
sayisi (kimilatif)

4 Eallll{;:ﬁlzﬁr?as:]|Ir?11azaa:?\[]aasr:naIar| 2 0 Basarisiz !VIUzak_gre Sireglerinde Gecikmeler, Karsi Tarafin
sayisi (kiimiilatif) ligi ve Oncelikleri, Kaynak ve Personel Yetersizligi
Sertifikalandiriimis CNS
sistemleri, terminal

5 sistemleri, havaalanlan 1 8 Basarili

guvenlik sistemleri ve
diger guvenlik sistemleri
sayisi (kimiulatif)
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Yil/Dénem

2025

Idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

2.5/Amator ve sportif havaciligi yayginlastirmak

Sorumlu Birim uobD
is Birligi Yapilacak Birimler HAD
.. Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme B

© Gosterge Adi Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu Sapma Nedeni
E
1)

Amator amaglh kayit edilen
1 hava araci sayisi (kiimulatif) 110 113 Basarih

Amatoér havaci sertifikasi
2 sahibi kursiyer sayisi 40 40 Basaril

(kimdilatif)

Sportif havacilhik

maksath kurulmus
3 dernek/kullip sayisl 12 14 Basaril

(kamdilatif)

Hava kampdus/inis yeri
& sayisi (kiimulatif) 8 15 Basaril
Yil/Dénem 2025
Idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

3.1/Turkiye'yi sivil havacilik editiminde tercih edilen bir llke haline getirmek

Sorumlu Birim SDED
is Birligi Yapilacak Birimler HUD
" Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme .
© Gosterge Adi Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu Sapma Nedeni
L
[
Yabanci ve
uluslararasi otoritelerle Editimlerin cevirileri
1 yapilan egitim is 27 0 Basarisiz 9 Gevir
SN tamamlanmadigindan
birligi anlasmasi veya
protokol sayisi (kimdulatif)
Egitim verilen Ulke sayisi Egitimlerin gevirileri
& (kimulatif) 25 0 Basarisiz tamamlanmadigindan
6 ders Ingilizce, 2 ders Arapca olarak
Egitimlerin gok dilli bitirilmistir. Tasarruf tedbirleri
3 dijitallestirilme orani 20 2 Basarisiz nedeniyle gevirmen hizmeti
(%) (kimdalatif) alinmadigindan kendi personelimizle
gerceklestiriimektedir.
Uluslararasi 6 ders Ingilizce, 2 ders Arapca olarak
kuruluslar tarafindan bitirilmistir. Tasarruf tedbirleri
4 akredite olan editimlerin 20 2 Basarisiz nedeniyle gevirmen hizmeti
toplam egitime orani alinmadigindan kendi personelimizle
(%) (kimdlatif) gerceklestirilmektedir.
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Yil/Dénem

2025

Idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

3.2/Uluslararasi havacilik sektdriine yon verecek 6zgun sistemler ile uygulamalari
gelistirmek ve diger Ulkelerle paylagsmak

Sorumlu Birim

BT

is Birligi Yapilacak Birimler

SGD

Gosterge Adi

Hedeflenen

Yilsonu

Gergeklesme

Sapma Nedeni

© Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu
t
[7)
. PPD-personel performans dederlendirme
1 Ozglin gelistirilen sistem ve 4 3 Makul sistemi, Enegram Sistemi, SHGMReg Sistemi
uygulama sayisi (kimdlatif) KDM ile entegreli olacak sekilde caligmalarina
baslanmis ve ilerleme kat edilmistir
Ozgun gelistirilen sistem
2 ve uygulama kullanici 20 1 Basarisiz Bahsedilen Uygulama/ Sistemler igin
Ulke sayisi (kimulatif) Tanitim calismalari devam etmektedir.
Tanitim am_ag_ll uluslararasi Online tanitim, programlar olusturulmustur.
3 fuar ve etkinliklere katilm 8 0 Basarisiz Bahsedilen Uygulama/ Sistemler igin
sayisi Tanitim galismalari devam etmektedir.
Yil/DOnem 2025
Idare Adi 40.49 - SiviL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

3.3/Uluslararasi standartlarin belirlenmesi ve uygulanmasinda aktif rol oynamak

Sorumlu Birim HUD
is Birligi Yapilacak Birimler SGD
© " Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme .
1
[7) Gosterge Adi Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu Sapma Nedeni
1 Olusturulan otorite sayisi 0 0 Basaril
Uluslararasi kurum ve EUROCONTROL ve ICAO’da gorevli
organizasyonlarda 1’er personel bulunmaktadir.Baska bir
2 .. L PR 5 2 Bagsarisiz . L .
goérevlendirilen yonetici ve organizasyonda gegici gorevli personel
personel sayisi (kiimdulatif) bulunmamaktadir.
3 Uluslararasi paqel/gall§ma 10 19 Basaril
grubu/calistay Uye sayisi
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Yil/Dénem

2025

Idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

4.1/Sektorin iklim degisikligine adaptasyonunu hizlandirmak ve havacilikta nétr

karbona y6n vermek

Sorumlu Birim

cB

is Birligi Yapilacak Birimler

HAD

Gosterge Adi

Hedeflenen

Yilsonu

Gergeklesme

Sapma Nedeni

© Gosterge Duizeyi | Gergeklesme | Durumu
t
[7)
Havaalanlarinda .
1 yenilenebilir enerji kullanim 5 0 Basarisiz SHY-CEVRE taslak mevzuati heniiz
orani (kiimalatif) yayimlanmamistir.
Iklim dedisikligi adaptasyon SHY-CEVRE taslak mevzuati heniiz
2 planlar sayisi 10 0 Basarisiz | t
(havaalani) (kiimulatif) yayimlanmamisur.
Yesil dontisim sertifikasi R,
3 alan havaalani sayisi 20 0 Basarisiz Taslak mevzuattan vesil Dontsim
(kiimilatif) maddeleri gikarilmistir.
Yil/Dénem 2025
Idare Adi 40.49 - SiViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

4.2/Surdarulebilir havacilik yakitlarinin kullanimini uluslararasi regllasyonlara

uygun diizenlemek

Sorumlu Birim

cB

is Birligi Yapilacak Birimler

HAD, UED, UOD

Gosterge Adi

Hedeflenen

Yilsonu

Gergeklesme

Sapma Nedeni

o Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu
()
1 SAF kullanim miktari (ton) 3.000 0 Basarisiz 2025 yil igeris!nc!e SAF kullanimi
gerceklesmemistir.
2 SAF kullanim orani (%) %0.3 0 Basarisiz 2025 yil |(;er|S|_nc!e SAF kullanimi
gergeklesmemistir.
SAF tedarik edilen havaalani 2025 yil igerisinde SAF kullanimi
3 P 4 0 Basarisiz -
sayisi (kimiulatif) gergeklesmemistir.
4 SAF ile ilgili uluslararasi 55 100 Basarili

dizenlemelere uyum orani
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Yil/Dénem

2025

Idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

4.3/Dig paydaslarin etkin katilimini saglayacak yonetisim yapisini olusturmak

Sorumlu Birim

SGD

is Birligi Yapilacak Birimler

HAD, HSD, HUD, SDED, UED, UOD

" Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme .
© Gosterge Adi Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu Sapma Nedeni
t
()

1 Calisma grubu sayisi 4 3 Makul

2 Paydas memnuniyeti 69 71,85 Basarili

3 Pay_daslarla yapilan ig birligi 5 0 Basarisiz
proje sayisi

Yil/Dénem 2025

Idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

4.4/Havacilik sektoriine ilgi duyan genglerin yetismesini desteklemek

Sorumlu Birim SDED
is Birligi Yapilacak Birimler OKM, PM
. Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme .
© Gosterge Adi Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu Sapma Nedenl
1
()
Mevcut verilere web sitemize ait etkilesim
o sayilari dahil edilmemis olup, yalnizca sosyal
1 Sosyal medya etkilesim 2.000.000 1.610.194 Makul medya mecralarinda yer alan dért
sayisi platform tzerinden elde edilen istatistikler
esas alinmistir.
Kariyerini havacilik alaninda
5 geI|§t|rmek" |st§yen . 15000 5259 Basarisiz 18-25 yas arasi gve.n.glerl.rj hav;.acmk
genglere yonelik verilen alaninda 6rgln egitim gormesi
sertifika sayisi
Stai ve uvaulama Tasarruf tedbirleri nedeniyle 6denek
3 J Y9 55 4 Basarisiz kisintisi oldugundan sayi sinirh
programlarina katilim sayisi
tutulmustur.
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Yil/Dénem

2025

Idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

4.5/Sivil havacilik okuryazarlidini yayginlastirmak

Sorumlu Birim SGD
is Birligi Yapilacak Birimler SDED
" Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme .
© Gosterge Adi GoOsterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu Sapma Nedeni
t
[7)
Havacilik okuryazarhgini
1 tesvik eden 1 1 Basarili
kampanya/proje sayisi
KDM Uzerinden dizenlenen
2 temel havacilik egitimine 10000 10355 Basarili
katilim sayisi
Otomasyon sisteminde degerlendirme
3 Toplumsal algi puani (%) 68 0 Basarisiz sistemi olusturulmasina yonelik
calismalar devam etmektedir.
Yil/Dénem 2025
Idare Adi 40.49 - SiviL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

5.1/Yetkinliklere dayali stratejik insan kaynaklari uygulamalarini gelistirmek

Sorumlu Birim

PM

is Birligi Yapilacak Birimler

Tiim Birimler

Gosterge Adi

Hedeflenen

Yilsonu

Gergeklesme

Sapma Nedeni

© Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu

L

[

1 P(eozjs)onel memnuniyet orani 74.75 77,39 Basarili

2 Nitelikli isglict devir orani 3.24 13 Basarisiz istifa ve Emeklilik
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Yil/Dénem

2025

Idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

5.2/Katihmci, yenilikgi, gelisime ve dedisime acik bir kurumsal kulttr olusturmak

Sorumlu Birim

SGD

is Birligi Yapilacak Birimler

Tiim Birimler

" Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme .
© Gosterge Adi Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu Sapma Nedeni
t
()
1 Oneri sayisi 15 16 Basarili
KDM-ERP, IHA takip , Ucus DATAve
. - : OCS sistemlerimiz
2 Vizyoner fikir ve proje sayisi 85 1 Basarisiz bulunmaktadir.Gerekli calismalar
devam etmektedir.
KDM-ERP, IHA takip , Ugus DATAve
3 Uygulamaya alinan fikir ve 7 1 Basarisiz OCS sistemlerimiz
proje sayisi s bulunmaktadir.Gerekli galismalar
devam etmektedir.
Yil/DOnem 2025
Idare Adi 40.49 - SiVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

5.3/ Nitelikli ve yetkin personelin uzmanlk alanlarinda sirekli gelisimini

desteklemek

Sorumlu Birim

SDED

is Birligi Yapilacak Birimler

PM

Gosterge Adi

Hedeflenen

Yilsonu

Gergeklesme

Sapma Nedeni

® Gosterge Diizeyi Gergeklesme | Durumu
1
7] .
Genel Mudurltgin kabul ettigi Onceki yillarda adaylarin sinavlarinda
1 dil sinavinda basarili olan 58 8 Basarisiz basarili olmasi ve sinav gegerlilik
personel sayisi siresinin 5 yil olmasi
KDM Uuzerinden verilen
2 sertifika sayisi (kimiulatif) 50000 142542 Basaril
Ulusal/Uluslararasi gérev
3 unvan lisansi alan personel 137 96 Makul Kisi bazli sayim yapilmistir.
sayisi (kimilatif)
2 veya daha ol goren i
4 unvanina sahip personel 50 0 Basarisiz sur-

sayisi (kimulatif)

gorevlendirme istenen bir durum
degildir.
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Yil/Dénem

2025

Idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

5.4/ Sureclerde ileri teknoloji goztmlerini kullanarak verimliligi artirmak

Sorumlu Birim BT
is Birligi Yapilacak Birimler DHM, SGD
" Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme .
© Gosterge Adi Gosterge Diizeyi | Gergeklesme | Durumu Sapma Nedeni
t
!3 0y
Kurum igi is streglerinin Anlagsmalar, Ugus Izinleri,
ve takibinin yazilim Lisanslandirma (Pilot vb.), El Kitaplar
1 tzerinden gergeklestiriime 85 50 Makul ve Mevzuat Modiilleri devreye
orani alinacaktir. Calismalar devam
(%) etmektedir.
Sizma testlerindeki . L
2 bulgularin siiresinde kapatiima 80 30 Basarisiz Mali yetersizliklerden
orani (%) kaynaklanmaktadir.
3 USOM bulgu sayisi 10 4 Basarisiz Siber Glvenlik olgunlugu artiriimig
olup calismalar devam etmektedir.
4 sl (s elies (1Y 20 2 Basarisiz | g1 oiguniugu artiriimis olup calismalar
(giin) devam etmektedir.
Sosyal mihendislik
5 tatbikatlarinda gosterilen 60 60 Basaril
basari orani (%)
Yil/Dénem 2025
Idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

5.5/Dedisen ve donusen sektoérel ihtiyaclar dogrultusunda kurumu yeniden

yapilandirmak

Sorumlu Birim

SDED

is Birligi Yapilacak Birimler

DHM, HUM, SGD

Sira

Gosterge Adi

Hedeflenen
Gosterge Diizeyi

Yilsonu
Gergeklesme

Gergeklesme
Durumu

Sapma Nedeni

[ay

Mevzuat taslaklarinin
tamamlanma orani

80

60

Makul

Dizenleyici Etki Analizi Stirecinin
Kapsamli Olmasi ve Uzun Sirmesi
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5.Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Stratejik yonetim anlayisiyla hazirlanan Stratejik Planda 5 stratejik amag, bu amaglara ulasmak
icin 21 hedef ve hedeflerin gerceklesme durumunu ortaya koyacak 75 performans gostergesi
belirlenmistir.

Stratejik plan, performans programi ve performans programinin izleme ve degerlendirme
stireclerine iligskin islemler Hazine ve Maliye Bakanlig: tarafindan gelistirilen e-biit¢e sistemi
iizerinden yapilmistir. Sistemde yer alan “Stratejik Plan ve Performans Biitce” modiillerinde yer
alan alt modiiller vasitasiyla stratejik planin ve performans programinin hazirlanmasi, performans
programinin maliyetlendirilmesi ve uygulama sonrasinda izlenmesi gergeklestirilmistir.

Ayrica Stratejik Planda yer alan hedefler, performans gostergeleri ve faaliyetler; gelistirilen hedef
izleme yazilimi tlizerinden iicer aylik dilimler halinde takip edilmekte ve yilsonu performans
raporlar1 buradan alinmaktadir.
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04-KURUMSAL KAABILIYET VE KAPASITE
A.Kurumsal GZFT Analizi

GZFT Analizi kapsaminda, Idare’nin giiglii ve zayif yonleri ile Idare disinda olusabilecek firsatlar ve
tehditler belirlenmektedir. GZFT analizinin amaci giiglii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler arasindaki
iliski analiz edilerek strateji gelistirme siirecine yon vermektir. Genel Miidiirliigiimiizde durum analizi
safhasinda, i¢ ve dis paydaslara uygulanan “Memnuniyet Anketi” ve dis paydaslarla yapilan “Tematik
Toplant1” verileri ele alinmig ve bu veriler 1s181nda kurumun giiclii-zayif yonleri ortaya gikarilmistir. Ayrica
stratejik planlama ekibiyle yapilan dis ¢evre degerlendirmelerinden elde edilen bulgular kapsaminda
“Firsatlar-Tehditler” de ortaya konarak GZFT analizi yapilmistir. Bu durum analizinden elde edilen
bulgular 151831nda GZFT stratejileri kullanilarak, mevcut durumdaki zayif alanlar1 kapatmaya calisacak ve
giiclii alanlari firsatlar ile bulusturacak olan stratejilerin belirlenmesi ¢alismasi asagida yapilmstir.

Giiclii Yonler

¢ Sivil Havacilik alaninda tilkemizi uluslararasi alanlarda temsil edebilme yetkisinin olmasi

e Sektorle olan gii¢lii is birligi

e Kendi gelirleri ile giderlerini karsilayan 6zel biitceli kurum olmast

e Kamu I¢ Kontrol Sistemi, Kurumsal Risk Yonetim Sistemi ve Kalite Yonetim Sisteminin
isler olmasi

¢ Gii¢lii emniyet yonetim sistemine sahip olunmasi

¢ Nitelikli isgiliciine sahip olunmasi

e Ust yonetimin vizyoner yaklasima sahip olmasi

e KDM’nin uygulamaya alinmasi

Zayif Yonler

¢ Diinyadaki havacilik sektoriindeki degisimlere ve dijitallesme ile gelen degisimlere uyum
saglamak i¢in Genel Miidiirliigiin yeniden yapilanmaya olan ihtiyaci

¢ Yapilan denetimlerde uygulanan yontemlerin farklilik géstermesi

e Denetgilerin uluslararasi standartlarda olmamasi

e Tiim hizmetlerin dijital ortama taginmamis olmast ve kullanicilarin farkli ortamlardan
sisteme erigim saglamasi

e Kurum bilinirlik ve tanmirlik seviyesinin yeterli diizeyde olmamasi

e Hizmet ici egitim programlarinin yeterli seviyede uygulanamamasi

e Kurumdaki KYS, i¢ kontrol, risk analizlerinin yazilim marifetiyle takibinin yapilmamasi

e Kurum ig¢i iletisim, motivasyon ve koordinasyonun beklenen seviyede olmamasi

e Kurumda personelin ulusal ve uluslararasi giincel mevzuata rahatlikla ulasabilmesi i¢in
‘Elektronik Kiitiiphane’nin olmamasi

e Denetim ve denetleme ile ilgili mevzuatin Avrupa iilkeleriyle ayni olmamasi

e Kurum hizmet binasinin yetersiz kalmasi

e Verilen hizmetlerin izleme ve degerlendirmelerinin yeterince yapilamamast
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Firsatlar

e Ulkemizin jeopolitik konumuna bagli olarak Avrupa, Asya ve Ortadogu’yu baglayan
noktada bulunmasi

¢ ICAO Konsey tiyeligi i¢in iilkemizin aday olmast

e Kararli ve destekleyici devlet politikalarinin olmasi

¢ Diisiik maliyetli is modeli uguslarina talebin artmasi

¢ Nitelikli ig giicliniin Avrupa’daki iilkelerden ucuz olmasi

e Is giiciiniin genc olmasi

e Havaalani sayisinin giin gectikce artmasi

e Universitelerdeki havacilik béliimlerinin artmasi

e Havacilik alanindaki iiretimlerde disariya bagimliligimizin azalmasi

e Toplumda havaciliga olan ilginin artmasi

¢ Diinya standartlarinda havaalanlarinin iilkemizde olmasi

e IHA ve SIHA iiretimi ve bu alanda iilkemizde bilgi birikiminin olusmas1

e Havacilik ve uzay sektoriiniin altyapisinin gelismesi

® Hava trafiginin lilkemiz hava sahasinda giderek artmasi

Tehditler

e Iklim degisikliklerine karsilik bir eylem planinin olmamasi

e Siber saldirilarin artmasi

¢ Diinyadaki ekonomik krizlerden ¢ok etkilenen bir ekonomiye sahip olunmasi

e Cevremizdeki siyasi gerilimin siirekli artmasi

e Petrol fiyatlariin dalgalanmasi

e Doviz kurlarinin artmasi

e Tirkiye Sivil Havacilik Acil Durum Eylem Plani’nin olmamasi

e Ulkemizin mevzuat giincellemelerini ge¢ yapmasi

e Teknolojik olarak disa bagli alanlarin olmasi

e Ozellikle bilyiimesini siirdiiren Korfez iilkeleri tasiyicilarinin bulunmasi

e Pilot ve teknisyen gibi lisansli nitelikli ¢alisanlarin uygulanan yiiksek iicret politikasiyla yurt
disinda caligmayi tercih etmesi

¢ Ekosistemde teknoloji olgunluk seviyesinin yeterli seviyede olmamasi
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Degerlendirme

Sivil Havacilik Genel Miidirligii son yillarda gergeklestirdigi performans ve yarattigi etki ile sivil
havacilik sektoriindeki varligini daha fazla hissettiren ve sektorde yasanan degisimlere daha fazla
yon vererek varligini devam ettirmektedir.

2003 yilinda havacilikta atilan serbestlesme adimlariyla hizla biliyliyen sektoriimiiziin
stirdiiriilebilir biiylimesini saglamak amaciyla, Genel Miidiirliiglimiiz tarafindan bir taraftan
uluslararas1 mevzuat c¢ergevesinde yasal diizenlemeler hayata gecirilmis, diger taraftan da
denetleme faaliyetlerinde niteligi arttirict uygulamalar ile bu standartlarin en st seviyede
gerceklestirilmesine yonelik ¢caligsmalar ylirtitilmiistiir.

Stratejik planimizda yer alan amag, hedef ve performans gostergeleri ¢cer¢evesinde; emniyetten ve
giivenlikten 0diin vermeden ekonomik, hizli, kaliteli ve konforlu bir havayolu tagimacilig
hizmetinin saglanmasi, toplumun gelisen ve degisen beklentilerinin en iist diizeyde karsilanmasina
yonelik sektorel gelisimin saglanmasi hedeflerine ulasilan bir yil olmustur.

Sivil havacilik sektoriinde kural koyma, denetleme ve bu denetlemeler sonucu ortaya g¢ikan
eksiklikler dogrultusunda gerekli yaptirimlari uygulama konularinda yetkili otorite olan Genel
Midiirligiimiiz, stirdiiriilebilir bir biiyiime hedefiyle mevcut hizmetlerini her gecen y1l daha ileri
noktaya tasima gayreti i¢indedir.
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ONERIi VE TEDBIRLER

Genel Mudiirliigtimiiz tarafindan On ikinci Kalkinma Plani, Yillik Programlar, Orta Vadeli
Program (2025-2027) ve hiikiimet programlarinda yer alan temel amag, hedef, politika ve
oncelikler esas alinarak, stratejik amag ve hedeflerimiz dogrultusunda, Kamu Mali Yo6netimi ve
Kontrol Kanunu basta olmak {izere, mali mevzuatin da 6ngdrdiigli sekilde, mevcut faaliyet ve
projelerin yani sira 2026 yilinda yeni faaliyet ve projeler de yer alacaktir. Bu nedenle, dnceki
yillardaki faaliyetler ve sonuglar ileriki proje ve faaliyetler i¢cin kilavuz niteliginde olacaktir.
Bunun yan sira, diger lilkelerin ve uluslararas1 kuruluslarin bilgi, tecriibe ve imkanlarindan da
azami yararlanilacaktir.

Mevcut hizmetlerimizin kalitesinin yiikseltilmesi ile gergeklestirilecek faaliyetler ve projelerin
ongoriilen diizeyde basarili olabilmesine yonelik dneri ve tedbirler asagida sunulmustur.

¢ Konusunda uzman ve deneyimli personel istihdami saglamak,

e Sanayi, sektor ve tUniversitelerle is birliginin etkinlestirilmesi, damigsmanlik ve egitim
desteginin saglanmasi,

e Caligsma kosullar1 ve ofis ortamlarinin iyilestirilmesi,

e Personele caligma alanlart ile ilgili egitimler verilmesi,

e Mevzuat ve teskilat kanunundaki eksikliklerin giderilmesi,

e Siireklilik gosteren uluslararasi organizasyonlar diizenlenmesi,

e Kurumsal aidiyet duygusunun artirilmasi,

e Kurumlar arasi is birliginin gelistirilmesi,

e Kurum bilinirligi ve tanmirliginin artirilmasi,

e Avrupa Birligi ve diger iilkelerle yapilan hava anlagma sayisinin artirilmasi.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak gbrev ve yetkilerim gergevesinde 2025 yili Sivil Havacilik Genel
Midiirligli biitgesinin; kalkinma plamina, yillik programa, stratejik plan ve performans
programi ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlandigim ve uygulandigini, amag ve
hedeflerin gergeklestirilmesi ve ilgili mevzuatla diizenlenen gorev ve hizmetlerin yerine
getirilmesi i¢in biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar dogrultusunda ve iyi
mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullamildigini beyan ederim.

Bu ¢er¢evede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde ydnetilmesine, kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak
faaliyet gostermesine, her tiirli mali karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun
dnlenmesine, karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesine, varliklarin kotiiye kullanilmasinin ve israfinin dnlenmesine ve kayiplara kars:
korunmasina iligkin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmelere, yonetim bilgi
sistemlerine, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve degerlendirme raporlarina,
harcama yetkilileri ile mali hizmetler birim ydneticisi tarafindan sunulan giivence beyanlarina
ve denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

ANKARA
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MALIi HIZMETLER BiRiM YONETICIiSiNIN BEYANI
Mali hizmetler birim yOneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yuriitildigiinti, kamu kaynaklarmimn etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini
temin etmek tizere i¢ kontrol siireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi
i¢in diisiince ve Onerilerimin zamaninda iist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2025 yili Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

ANKARA

an MAZYONCU

Strateji Gelistirme Daire Bagkani
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