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Cumali ATİLLA

Diyarbakır Büyükşehir Belediye Başkan V.

Kadirşinas Diyarbakırlı Hemşehrilerim,                                                                                                      .

   Bilindiği gibi, kentimiz Diyarbakır'ın İçme suyu, kanalizasyon ve yağmursuyu gibi altyapı yatırımlarını

Diyarbakır Büyükşehir Belediyesi olarak, şehrimizin fiziki, ekonomik, sosyal ve kültürel yani her yönüyle geliş-

mesi için çalışmalarımızı sürdürürken, Diyarbakır'ın çağdaş, yaşanabilir, tertemiz bir şehir olması için gayretle 

çalışıyoruz. Öz kaynaklarımızı en iyi şekilde değerlendirerek, yaptığımız yatırımlarla Diyarbakır'ımıza hak

ettiği hizmetleri yapmaya “İsteyince Oluyor” sloganı ile çıktığımız yolda, gayret gösteriyoruz. Diyarbakır 

Büyükşehir Belediyemizde göreve başladığımız ilk günden itibaren Peygamberler ve Sahabeler şehrimize

hizmet etmek için var gücümüzle çalışmaya devam ediyoruz. Diyarbakır'ımızın hak ettiği hizmetleri vatandaş-

larımıza sunarken şeffaf, hesap verebilir, kapsayıcı ve kimseyi ötekileştirmeyen belediyecilik anlayışımızla bunu

gerçekleştiriyoruz.                                                                                                                                     .

     Bilindiği gibi, kentimiz Diyarbakır'ın İçme suyu, kanalizasyon ve yağmursuyu gibi altyapı yatırımlarını

hayata geçiren DİSKİ Genel Müdürlüğümüz, vatandaşlarımızın su ve kanalizasyon gibi en acil ve zorunlu ihti-

yaçlarını organize eden Büyükşehir Belediyemize bağlı bir idaredir. DİSKİ Genel Müdürlüğümüz, kent merke-

zinin yeni yerleşim alanlarındaki içme suyu, atık su ve yağmursuyu yatırımlarını, üst yapı projeleri başlamadan

tamamlayarak, düzenli, sağlıklı ve konforlu bir şehirleşmenin temelini atmaktadır.                                          .

     Şehir merkezindeki yatırımların yanı sıra 6360 Sayılı Büyükşehir Yasası ile hizmet alanımıza dahil olan il

sınırlarımız içerisindeki 13 dış ilçemizde sürdürdüğümüz çalışmalar ile bu yerleşim yerlerindeki içme suyu,

kanalizasyon ve yağmursuyu standartlarını kent merkezi ölçülerine çıkarmaktayız. Bu kapsamda Silvan İçme

suyu Projesi, Eğil Atık su Arıtma Tesisi,  Dicle Kanalizasyon, Kocaköy Kanalizasyon, Ergani İsale Hattı, Ham Su 

Arıtma Tesisi ve Pompa İstasyonu İnşaatı İşlerini tamamladık. Kulp İçme suyu ve kanalizasyon, Çınar İçme suyu

ve kanalizasyon, Çermik İçme suyu projelerimiz tamamlanma aşamasına getirilmiş bulunmaktadır. 2019 yılında

Lice İçme suyu ve kanalizasyon, Bismil kanalizasyon ve AAT, Silvan Kanalizasyon, Ergani İçme suyu, Kanalizas-

yon ve Yağmursuyu projelerine başlanılacaktır.                                                                                            .

     DİSKİ’nin 2019 yılı Performans Programı, ihtiyaç tespitleri iyi yapılmış, kaynak harcama dengesi gözetilerek

hazırlanmıştır. 2019 yılında gerek özkaynaklarımızla gerekse yurtiçinden ve yurtdışından temin edilecek hibe

fonlarla daha büyük yatırımlara imza atacağız.                                                                                           .

     Bilinmelidir ki belediyemiz halkımızın ve devletimizin bize emanetidir. İçerisinde yetiştiğimiz kültürün bize

kazandırdığı anlayışla emanetin kutsi yükünü omuzlarımızda hissederek bu emanete sahip çıkmaya ve kaynak-

larımızı kuruşu kuruşuna kıymetli Diyarbakırlılarımızın hizmetinde kullanmaya gayret ediyoruz. Geçtiğimiz iki 

yılda şehrimiz için yaptıkları çalışmalarla önemli başarılara imza atan DİSKİ Genel Müdürlüğü'ndeki mesai

arkadaşlarıma teşekkür eder, 2019 Performans Programı'nın hayırlara vesile olmasını dilerim.                       .
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M. Fırat TUTŞİ

DİSKİ Genel Müdür V.

Değerli Diyarbakırlılar,                                                                                                                                 .

     Kentlerin düzenli, sağlıklı ve konforlu üst yapılara sahip olabilmesi için öncelikle İçme suyu, kanalizasyon

ve yağmursuyu alt yapı yatırımlarının tamamlanması gerekmektedir. DİSKİ tarafından son yıllarda başlatılan

ve tamamlanan su, atık su ve yağmursuyu yatırım projeleri ile Dünyanın en eski kentlerinden biri olan kentimiz

Diyarbakır'ın bu konulardaki alt yapı sorunları büyük ölçüde çözülmüştür. İl Genelinde son iki yılda tamamla-

dığımız projelerimizin parasal değeri 665 Milyon TL olup, bu tutarın 444 milyon TL'si kent merkezindeki yatı-

rımlara harcanmıştır. İçme suyu, atık su ve yağmursuyu projeleri kapsamında yapmış olduğumuz bu yatırımlar,

Şehrimize ve hemşerilerimize layık olma çabamızın bir sonucudur.                                                               .

     2014 yılında çıkan 6360 sayılı yasa ile Genel Müdürlüğümüz hizmet alanına dahil olan merkez dışı ilçeler

ve kırsal mahallere 2018 yılında yapmış olduğumuz yatırımlar, bu güne kadar yapılmış olan tüm yatırımların

kat be kat üzerindedir. Bu kapsamda Silvan içme suyu projesi, Eğil Atık su arıtma Tesisi yapımı,  Dicle Kanali-

zasyon, Kocaköy kanalizasyon, Ergani İsale Hattı, Ham Su Arıtma Tesisi ve Pompa İstasyonu İnşaatı İşlerini

tamamladık. Kulp İçme suyu ve kanalizasyon, Çınar İçme suyu ve kanalizasyon, Çermik İçme suyu projelerimiz

tamamlanma aşamasına getirilmiş bulunmaktadır.                                                                                       .

     İlçelerimizin yanı sıra kırsal mahallelerimize yeterli ve sağlıklı suya erişimin sağlanması amacıyla 128 üni-

tede 36 km sondaj açılmış, 505 kırsal ünitede bulunan içme suyu depolarının bakım ve onarımı yapılmış,  7

kırsal mahallede kanalizasyon şebekesi, doğal arıtma ve foseptik yapımına başlanmıştır.                               .  

     DİSKİ'nin 2019 yılı Bütçesi, ihtiyaç tespitleri iyi yapılmış, kaynak harcama dengesi gözetilerek hazırlanmıştır.

2019 yılı öngürülen bütçesi 445 milyon TL olup, bunun 155 milyon TL'si yatırımlara ayrılmıştır. Devam eden ve

2019 yılında başlayacak olan 57 adet projemiz bulunmaktadır. Bu projelerimiz arasında yer alan Kulp İçme

suyu ve kanalizasyon, Çınar İçme suyu ve kanalizasyon, Çermik İçme suyu projelerinin yılın ilk yarısında

tamamlanması planlanmaktadır. Bunların yanı sıra Lice İçme suyu ve kanalizasyon, Bismil kanalizasyon ve

AAT, Silvan Kanalizasyon, Ergani kanalizasyon ve yağmursuyu, Gözeli Su Havzası Rehabilitasyon, Scada

Merkezi ve Dicle Barajı Pompa istasyonu yapım işleri gibi büyük bütçeli yatırımlara başlanılacaktır.                .

     DİSKİ' nin, Diyarbakır'da yapmayı planladığı projeler ve planlamaların yer aldığı 2015-2019 Stratejik

Planı'nın bir yıllık dilimine tekabül eden 2019 Performans Programı, ölçülebilir hedeflerini, faaliyetlerini, per-

formans göstergelerini ve faaliyetlerimiz için ayrılan kaynak ihtiyacını kapsamaktadır. Bilindiği gibi hesap

verebilir, saydam belediyeciliğin bir gereği olarak hazırlanan performans programları, 5 yıllık stratejik plan-

ların misyon, vizyon, amaç ve hedeflerine uyumluluklarını, ayrılan mali kaynakların etkin ve verimli kullanımını

bir nevi test ederek çalışmalara devam etmektedir.                                                                                       .

     2019 Performans Programı için başarılı çalışmaların hayata geçmesinde öncülük eden Diyarbakır Büyükşehir

Belediye Başkanımız Sayın Cumali ATİLLA' ya, çalışmalarımızda bize destek veren hemşehrilerimize, DİSKİ'de

ter döken personelimize teşekkürlerimi sunuyorum.                                                                                      .
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MİSYONUMUZ;
Kentin gelişimine paralel olarak; su temini ve

dağıtımını yeterli ve sürekli bir şekilde kent halkının
kullanımına sunmak, atık suları insan sağlığına ve
çevreye zarar vermeden bertaraf etmek amacı ile 

tesisler kurmak ve işletmek

VİZYONUMUZ;
Suya erişim hakkının temel insan hakkı olduğu

bilinci ile su ve kanalizasyon hizmetlerinde yüksek
kalitede hizmet sunan, sürekli gelişen ve alanında

güven duyulan örnek bir kurum olmak

İLKELERİMİZ;
Üretkenlik ve Kaynak Yönetimi
Güvenilirlik, Şeffaflık, Dürüstlük

İşbirliği ve Katılımcılık
Çevreye Duyarlılık
Sosyal Sorumluluk



ŞEFFAFLIK VE GÜVENİRLİK

Faaliyetlerimizde hesap
verebilirliği en üst düzeyde 

sağlayacak altyapıları
kurmayı ve kurum kültürünü bu
doğrultuda geliştirmeyi görev 
biliriz. Verdiğimiz sözü yerine 

getirmek için çalışırız,
taahhütlerimizin daima 

arkasında dururuz.

İNSANA VE DOĞAYA SAYGI

Doğal kaynaklarımızın
gelecek nesillere aktarılması
ve doğanın sürdürülebilirliği

ve insan sağlığını tüm 
faaliyetlerimizin merkezinde 

tutarız.

ABONE MEMNUNİYETİ 

İlimiz halkı ve kurumsal 
müşterilerimizin şikâyetlerini ve
ihtiyaçlarını anlayacak iletişim

kanallarını oluşturur ve
beklentilerin hızla

karşılanmasını sağlayacak 
çözümleri geliştiririz.

ÇOK YÖNLÜ İLETİŞİM VE 
KATILIMCI YÖNETİM 
Katılımcı bir yönetim anlayışı 

ile çalışanlarımız, abonelerimiz,
toplum, kurumsal paydaşlarımız

ile iletişimi aktif kılacak 
mekanizmaları kurar ve 

faaliyetlerimizde onların sesine 
kulak veririz. Yönetsel 

kararlarımızda müşterilerimizin, 
paydaşlarımızın ve çalışanlarımızın

fikir ve önerilerini dikkate alır, 
yönetime katılımlarını bu 

suretle sağlarız.

SÜREKLİ GELİŞİM VE
KALİTELİ HİZMET 

Sunduğumuz hizmet kalitesinin
sürekliliğini sağlamak için

altyapımıza ve personelimize
sürekli yatırım yapar,

kaynaklarımızın kullanımında
verimliliği esas alırız. Kaliteli
hizmet sunmak amacıyla
kurumsal kapasitemizin ve

çalışanlarımızın yetkinliğinin 
gelişimine önem veririz.

YENİLİKÇİLİK VE ÖNCÜLÜK 

Suyun ve atık suyun
yönetiminde ileri teknolojileri

uygular ve su tüketimini
azaltmak için yeni

uygulamaların geliştirilmesine
yönelik çalışırız.
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Performans Hedef ve

Göstergeleri İle Faaliyetler

C
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