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Degerli Hemsehrilerim,

Bilindigi Uzere, Antalya Ulkemizin en fazla goc
alan illerinden birisidir. Dolayisiyla bu nifus
artisina bagli olarak hizmet alanimizin
buyuddugund, icme suyu ve kanalizasyon altyap!
hizmetlerimizin de artacaginin bilincinde olarak,
misyonumuzda da belirttigimiz gibi; Antalya
halkina, modern bir hizmet anlayisi ile hijyenik
kosullarda ve kaynaklari optimum dizeyde
kullanarak kesintisiz su temin etmek ve etkin,
surekli atiksu hizmeti vermek icin cagdas
uygulamalari yakindan takip etmekte ve
gelecegimize dair planlamalar yapmaktayiz.

Bu amacla "ASAT Genel Midirligi 2009-2013
Stratejik Plan” 1 hazirlanmis ve bu plan
dogrultusunda su kaynaklarimizin korunmasi,
daha kaliteli icme ve kullanma suyu temini,
kullanilmis sularin da dogaya uyumlu hale
getirilmesi konusunda yogun bir calisma
surdirmekteyiz.

Bu plan ve hedefler dogrultusunda gecen bir yillik
donem icerisinde ne kadar basarili oldugumuzu
ortaya koymak icin “ASAT Genel Mudurligi 2010
Yili Faaliyet Raporu” nu hazirladik. Acik ve hesap
verebilirlik anlayisi icerisinde hedef ve
amaclarimizi ne dlcide gerceklestirdigimizi
hazirladigimiz bu rapor ile siz degerl
hemsehrilerimizle paylasiyoruz.

ASAT Genel Mudurlugd 2010 Yil Faaliyet Raporu’
nun hazirlanmasinda emegi gecen herkese
tesekkir ederim.

Prof.Dr. Mustafa AKAYDIN
Antalya Buyuksehir Belediye Baskani
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Fethi YALCIN
ASAT Genel Midiiri




Saygideger Antalyalilar,

Genel Mudurligumuz, Antalya ili genelindeki
mevcut su kaynaklarini koruyarak verimli bir
sekilde abonelerin hizmetine sunmakta ve
gelecekte icme suyu kaynaklarinin veriminde
yasanabilecek muhtemel azalmaya karsin yeni
ice suyu temin projelerini devreye alarak
karsilasilabilecek problemlerin bir adim oniinde
gitmektedir.

ASAT Genel Midurldgu, Antalya'da yasayan
vatandaslarimiza kaynaklari optimum duzeyde
kullanarak kesintisiz, hijyenik kosullarda ve
musluktan icilebilecek kalitede su, etkin surekli
ve saglikliatiksu hizmeti vermek icin gece ginduz
hic durmadan; kaliteli, gtivenilir, yenilikci, cevreye
saygili, hizmet veren ve alaninda diinyanin sayili
kuruluslarindan biri olmak amaciyla 7 giin 24
saat calismaktayiz.

Antalya Buyuksehir Belediyesi ve bagli belediyeler
olarak 2010 TUIK verilerine gore 1.001.318 kisiye
ulasmis olan nifusumuza 1.417,19 km2 alanda
449.229 adet abonemize hizmet vermekteyiz.

673 Turizm Isletme Belgeli tesis, 137.754 oda,
294.870 yatak, 118 Turizm Yatirim Belgeli Tesis,
23.183 oda, 51.386 yatak olmak tzere toplam 791
tesis 160.937 oda, 346.256 yatak kapasitesine
sahip olan ilimizde Dinyanin her yoresinden
gelen misafirlerimize hizmet vermekteyiz.

5018 sayili kanunun 41 nci maddesine gore
idaremiz tarafindan hazirlanan 2010 Yili Faaliyet
Raporu ile 2010 Mali Yili icerisinde gerceklestirilen
faaliyetlerimizin raporlanmasi, kamuoyuna
aciklanmasi boylece kaynaklarimizi daha fazla
sorumluluk Ustlenerek performansimizi artirmayi
hedeflemekteyiz.

Kurumsal seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesi
cercevesinde hazirladigimiz 2010 yili Faaliyet
Raporu'muzu kamuoyunun goruslerine arz
ederken, bu faaliyetleri gerceklestirmemizde
emegi gecen tim ASAT personeline ve faaliyet
raporu hazirlanmasinda gorev alan ekibe
stkranlarimi sunarim.

Fethi YALCIN
ASAT Genel Mudurt
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GENEL BILGILER

YETKI, GOREV ve SORUMLULUKLAR

TARIHCE

2560 sayili kanun cercevesinde, Bakanlar Kurulunun 94/ 6516 sayili karari ile su ve atiksu hizmetleri ayri bir kurumsal yapi olarak
Antalya Biiytiksehir Belediyesine bagli, kamu tiizel kisiliginde ASAT Genel Midiirligii (Antalya Su ve Atiksu Idaresi Genel Miidiirliigi)
kurulmus ve karar 18/02/1995 tarihli ve 22206 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yurirlige girmistir. 2560 sayili Kanuna istinaden

kurulan ASAT Genel Midurlugl, Antalya Blytiksehir Belediyesine bagli, mistakil bitceli ve kamu tizel kisiligine haiz bir kurulustur.

YETKIi

ASAT Genel Midurligu, Antalya Biiyliksehir Belediyesine bagli olarak, 2560 sayili Kanunda belirtilen su ve kanalizasyon islerini
sorumluluk sinirlarinda yapmakla gorevli olup, Genel Kurul, Denetciler, Yonetim Kurulu ve Genel Midurluk'ten olusan organlari

ile yonetilir.

GOREV VE SORUMLULUKLAR

2560 Sayili Kanunun 2 nci maddesine gore ASAT Genel Midurlidgi'nin gorev ve yetkileri sunlardir:

e Icme, kullanma ve endustri suyu ihtiyaclarinin her tiirli yeralti ve yeristi kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiyac sahiplerine
dagititmasi icin; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar her turli tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere
gore tesisleri kurmak ve kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve

gerekli yenilemelere girismek,

e Kullanilmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve zararsiz bir bicimde bosaltma yerine
ulastirilmasi veya bu sulardan yeniden yararlanilmasi icin abonelerden baglanarak bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari
noktaya kadar her turlu tesisin etit ve projesini yapmak ve yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri kurmak ya da

kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek,
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GENEL BILGILER

YETKI, GOREV ve SORUMLULUKLAR

e Bolge icindeki su kaynaklarinin deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yeralti sularinin kullanilmis sularla ve endustri atiklari
ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina yol acacak tesis kurulmasini ve bu tur faaliyetlerde
bulunulmasini onlemek, bu konuda her tirli teknik, idari ve hukuki tedbiri almak,

e Suve kanalizasyon hizmetleri konusunda, hizmet alani icindeki belediyelere verilen gorevleri yiritmek ve bu konulardaki
yetkileri kullanmak,

e Hertirld tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arac ve gerecleri satmak, ASAT'in
hizmetleri ile ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu veya ozel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek,
bu maksatla kurulmus veya kurulmakta olan tesislere istirak etmek,

e Kurulus amacina donik calismalarin gerekli kilmasi halinde, her tirlu tasinmaz mali kamulastirmak veya Uzerinde
kullanma haklari tesis etmek.

5

DOSEMEALTI i
SERIK

AKSU

KORKUTELI
KEPEZ

MURATPASA
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GENEL BILGILER

YETKI, GOREV ve SORUMLULUKLAR

ASAT "In yetki ve gorevleri ile ilgili kanunlar sunlardir;

1-

25-
26-
27-

2560 sayili ISKI'nin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanunu
5216 sayili Buyuksehir Belediye Kanunu

5393 sayili Belediye Kanunu,

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu,

831 sayili Sular Hakkinda Kanun,
167 sayili Yeralti Sulari Hakkinda Kanun,
6200 sayili Devlet Su Isleri Umumi Midurligu Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda Kanun,
3152 sayili Icisleri Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun,
1593 sayill Umumi Hifzissihha Kanunu,
2872 sayili Cevre Kanunu,
3213 sayili Maden Kanunu,
1053 sayili Belediye Teskilati Olan Yerlesim Yerlerine igme, Kullanma ve Endustri Suyu Temini Hakkinda Kanun,
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,
4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu,
2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu,
3516 sayili Olciiler ve Ayar Kanunu,
5237 sayili Tlrk Ceza Kanunu,
L
L
L
L
L

4734 sayili Kamu Ihale Kanunu,

2863 sayili Kiltur ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu,
2942 sayili Kamulastirma Kanunu,

6107 sayili Iller Bankasi Anonim Sirketi Hakkinda Kanun,
5442 sayili Il Idaresi Kanunu,

5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu,

4736 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi Kanunlarda Degisik Yapilmasi
Hakkinda Kanun,

5779 sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun,
3194 sayili Imar Kanunu,

2981 sayili Imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykiri Yapilara Uygulanacak Bazi Islemler ve 6785 sayili Imar Kanununun
Bir Maddesinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun.

Yonetmeliklerle diizenlenmis yetki ve sorumluluklar;

1-

10-
11-
12-
13-
14-
15-

18]
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Belediye Meclis Calisma Yonetmeligi

ASAT Genel Midurlugi Kurulus, Gorev, Yetki ve Teskilat Yonetmeligi

ASAT Genel Midurlugd Yonetim Kurulunun Calisma Esaslari hakkinda Yonetmelik
ASAT Genel Mudurlugu Teftis Kurulu Baskanligr Yonetmeligi

ASAT Genel Mudurlugiu Hukuk Musavirligi Kurulus, Gorev ve Yetki Yonetmeligi
ASAT Genel Mudurlugi Aday Memurlarin Yetistirilmesine iliskin Yonetmelik
ASAT Genel Midurlugid Disiplin Kurullari ve Disiplin Amirleri Yonetmeligi

ASAT Genel Mddurlugu Sicil ve Sicil Amirleri Yonetmeligi

ASAT Genel Midurlugd Hizmet ici Egitim Yonetmeligi

ASAT Genel Miidirligi Memurlara Odenecek Ikramiye Yénetmeligi

ASAT Genel Midurlugu Tarifeler Yonetmeligi

ASAT Genel Midurligi Ihale Yonetmeligi

ASAT Genel Midurlugi Atiksularin Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi
ASAT Genel Midurlugd Temsil, Toren ve Agirlama Yonetmeligi

ASAT Genel Midurligi Su Havzalari Koruma ve Kontrol Yonetmeligi



GENEL BILGILER

YETKI, GOREV ve SORUMLULUKLAR

YILLARA GORE ABONE SAYILARI

449229
429.104
403.007 - -
358.512 o
) 232.243
205.933 PEEES
193.250 >
179.296 -
153.949 >
-
2006 2007 2008 2009 2010
. Abone Sayisi . Atiksu Abone Sayisi

ASAT Genel Midurligi 2560 sayili Kanuna istinaden Bakanlar Kurulunun 28/12/1994 tarihli ve 94/6516 sayili Karari ile
kurulmus ve bu karar 18.02.1995 tarih ve 22206 Resmi Gazete de yayinlanarak yurirlige girmistir. ASAT Genel Mudurligu

hizmet alani 1.417,19 km2 cografi alani kapsamaktadir. Hizmet verilen niifus “ Tirkiye Istatislik Kurumu Adrese Dayali
Niifus Sayim Sonuclarina “ gore Muratpasa ilcesinde; 416.576, Kepez ilcesinde; 399.006, Konyaalti ilcesinde; 112.647,
Aksu ilcesinde; 45.094, Dosemealti ilcesinde; 27.995 kisi olmak iizere hizmet verilen niifus 1.001.318 kisidir. Abone

sayist; 31/12/2010 tarihi itibariyle 449.229 olup, bunlardan 232.243 abonenin atiksu abonelik islemleri yapilmistir.
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GENEL BILGILER

IDAREYE ILISKIN BILGILER

1. FiZIKSEL YAPI

Ana Hizmet Binasi
16.000 m? arsa alani Uzerinde; 4500 m? bina oturum alani, 10.000 m? yesil alan ve 1.500 m? acik otopark alani
bulunmaktadir. Hizmet binamiz toplam 5 bloktan olusmaktadir.

A Blok : ASAT Birimleri

B Blok : Sosyal Tesis (Kafeterya, Spor Salonu] ve toplanti salonu,
Cve D Blok : Misteri Hizmetleri ve Vezneler,

E Blok : Giris kontrol kismindan olusmaktadir.

Binamiz bodrum, zemin ve asma kat da dahil olmak tzere 13 kattir. 200 Arac kapasiteli kapali ve acik otoparkimiz
bulunmaktadir.
Binamiz 500 kisi kapasiteli personel yemekhanesini de icerisinde barindirmaktadir.
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IDAREYE ILISKIN BILGILER

Su Ariza Merkezi

Su ariza merkezi binasi yaklasik olarak 13.500 m? alan tzerine kurulmustur. 650 m? bina alani, 1216 m? atdlye ve depo
alani bulunan su ariza merkezi binasinda 2600 m? de yesil alan bulunmaktadir. Geri kalan bolimde ise arac park alanlar
ve malzeme (kum, cakil vb.] depolama alanlari bulunmaktadir.

Dosemealtl Su Ariza Merkezi

Yeni olusturulan Dosemealti ilgesi'nde; Genel Midurligimuz hizmetlerinin ilcede yasayan vatandaslarimiza daha cabuk,
etkin ve strekli bir sekilde hizmet verilmektedir.

2010 Yl
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IDAREYE ILISKIN BILGILER

Vezneler
Vatandaslarimiza ddeme kolayligr saglamak amaciyla merkezi noktalarda veznelerimiz bulunmaktadir .

2010 Yl
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IDAREYE ILISKIN BILGILER

VEZNE YERI

ASAT GEN.MUD.
MILLI EGEMENLIK

YESILIRMAK

BUYUKSEHIR BLD.

KONYAALTI

KEPEZ

LARA

GUVENLIK

KEPEZALT!

VARSAK

DOSEMEALTI

AKSU

YESILBAYIR

ADRES

Fabrikalar Mah.Dumlupinar Bulv.No:3
Milli Egemenlik Cad. Baki Apt No:10/B

Teomanpasa Mah.Yesilirmak Cd. Kepez Belediyesi
Yani Misir Carsisi ici Kat:1

Karaalioglu Parki Buyiksehir Belediyesi Girisinde

Liman Mah. 2. Cad. No:11

Yesiltepe Mah. Ziya Gokalp Cad.Y.Selim Camii yani
Caglayan pompasi ici

Fener Mah. Tekelioglu Cad. Bozkan Petrol Dogusu
M.Pasa Belediyesi Semt Veznesi ici

Guvenlik Mah. 261 Sok. No:35/A

Kepez Mah. 3201 Sok. No:7 [Muhtarlik Binasi Alti)
(Carsamba Gunleri Tahsilat)

Kepez Belediyesi Varsak Hizmet Binasi Altl

Désemealti Belediyesi Atatiirk Cad. Hacr Selim Altun Apt.
Altr No:413 Buylksehir Belediyesi Koordinasyon Merkezi Yani

Aksu Belediyesi Hizmet Binasi alti

Dosemealti Belediyesi Yesilbayir Hizmet Binasi Karsisi
(Sali Giinleri Tahsilat)

CALISMA SAATI

08:00 - 16:45
08:00 - 16:30

08:00 - 16:30

08:00 - 12:00
13:00 - 16:15
08:00 - 12:00
13:00 - 16:30
08:00 - 16:30

08:00 - 12:00
13:00 - 16:30
08:00 - 12:00
13:00 - 16:30
08:00 - 12:00
13:00 - 16:00
08:00 - 12:00
13:00 - 16:30
08:00 - 12:00
13:00 - 16:00
08:00 - 12:00
12:30 - 16:00
08:00 - 12:00
13:00 - 16:00

TELEFON
3101200

2439536/ 243 24 36

243 6156 / 243 2456

3393133

247 94 48

259 32 05

34670 90

3237043

3343780

33278 54

417 36 83

4213075

426 2778

4431315
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GENEL BILGILER

IDAREYE ILISKIN BILGILER

Araclar
2010 yili sonu itibariyle Genel Mudurlugimiz binyesinde 39 adet resmi arac, 86 adet kiralik arac olmak Uzere toplam

125 adet aracla hizmetler yuritilmektedir.

? ...,1.;' 1

e =

L
AMTELRE RETERSE N RELINTES
ANTAL T4, 561 VY 8 DA B, mmmy

KOHBINE KAMAL TEMITLEME BRACT =

CiINSLERINE GORE MEVCUT ARAC DURUMU

ARACIN CINSI ADET
OTOMOBIL 8
CIFT SIRA PICK-UP 2
MINIBUS 1
KAPALI KASA KAMYONET 1
LABARATUAR NUMUNE ALMA ARACI 2
FiZIKI KAYIPSU TESPIT ARACI 1
KAMYONET 2
MOTORSIKLET 1
DAMPERLI KAMYON 4
ASFALT TAMIR ARACI 1
KOMBINE KANAL TEMIZLEME ARACI 3
HIAP VINC 30 TON 1
SONDAJ MAKINASI 1
LASTIK TEKERLEKLI BEK-HO LEODER 7
TRAKTOR KEPCE 1
ASFALT YAMA SILINDIRI 1
FORKLIFT 2
TOPLAM 39
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IDAREYE ILISKIN BILGILER

2-ORGUT YAPISI

Antalya Biytksehir Belediyesi Meclisi, ASAT Genel Kurulu olarak gorevli ve yetkilidir. Genel Kurul 2560 sayili Kanunun

6 nci Maddesinde belirtilen gérevleri ifa eder.

Buytksehir Belediyesi Baskani, Yonetim Kurulu'nun baskanidir. Belediye Baskani'nin bulunmamasi halinde, Genel Mdiir

Yonetim Kurulu'na baskanlik eder. Yonetim Kurulu 2560 sayili Kanunun 9 ncu Maddesinde belirtilen gorevleri ifa eder.

ASAT GENEL MUDURLUGU iDARESI

* GENEL MUDUR

+ GENEL MUDUR YARDIMCILARI

* HUKUK MUSAVIRLIGI

+ TEFTIS KURULU BASKANLIGI

» OZEL KALEM

« BASIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

+ SIVIL SAVUNMA UZMANLIGI

» GUVENLIK AMIRLIGI

+ SU SEBEKE VE ARITMA TESISLERI DAIRESI BASKANLIGI

« ETUT VE PLAN DAIRESI BASKANLIGI

« ABONE HiZMETLERI DAIRESi BASKANLIGI

+ BILGI ISLEM DAIRESi BASKANLIGI

» INSAN KAYNAKLARI VE DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI
+ MALI HiZMETLER DAIRESI BASKANLIGI

+ ELEKTRIK MAKINE VE MALZEME iKMAL DAIRESi BASKANLIGI

+ STRATEJi GELiISTIRME DAIRESi BASKANLIGI

« KANALiZASYON VE ATIKSU ARITMA TESISLERi DAIRESi BASKANLIGI
« YATIRIM VE INSAAT DAIRESI BASKANLIGI

ile bunlara bagli alt kademe birimlerden tesekkdl eder.
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GENEL KURUL

DENETCILER

YONETIM KURULU

GENEL MUDUR
Teftis Kurulu Hukuk
Baskani Misavirligi

Genel Mudiir Yardimcisi

Su Sebeke ve Artma Tesisleri - i Abone Hizmetleri o P
Dairesi Bagkan Etit ve Plan Dairesi Bagkani Dairesi Baskani Bilgi Islem Dairesi Bagkani

Su Uretim ve Igletme Etit Plan ve Arge Abone isleri Bilgi Islem
Sube Miidirii Sube Midiri Sube Midiird Sube Miidrii
Elektrik ve Elektro Mekanik Harita Emlak ve Tahakkuk ve Takip Chs
Sube Midiirii Kamulastirma Sube Miidilrii Sube Midri
Sube Mudiirii
Scada Ruhsatlandirma ve Kontrol
Sube Miidiirii Sube Mudurii

Su Kalite Laboratuar
Sube Midiirii

Havza Koruma ve
Kontrol Sube Miidiirii



Ozel Kalem

insan Kaynaklari ve Destek
Hizmetleri Dairesi Bagkani

insan Kaynaklari
Sube Midiri

Yazi Isleri ve Kararlar
Sube Midurt

Egitim
Sube Miidri

Idari Isler
Sube Mudiri

Basin ve Halkla
Iliskiler Miidiiru

Genel Mudiir Yardimcisi

Mali Hizmetler
Dairesi Baskani

Elektrik Makine ve Malzeme
Ikmal Dairesi Bagkani

Mali Hizmetler Malzeme ikmal
Sube Mudiri Sube Midirii
Bitce ve Kesin Hesap Makine Bakim ve Onarim
Sube Midrii Sube Muddirdi

Gelir
Sube Midirii

Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkani

Strateji Gelistirme
Sube Mudird

Finansman
Sube Midri

Sivil Savunma
Uzmani

Organizasyon Semasi

Gilivenlik
Amiri

Genel Midiir Yardimcisi

Kanalizasyon ve Atiksu Aritma

Yatinm ve ingaat
Tesisleri Dairesi Bagkan

Dairesi Bagkani

Yatinm ve ingaat
Sube Midiri

Atiksu Tesisler
Sube Mudiri

Ihale ve Kesin Hesap
Sube Miiduri

Kanalizasyon
Sube Midri

Cevre Koruma ve
Kontrol Laboratuari
Sube Miidiirii
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3.BiLGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

BiLGi ISLEM
Abonelerimiz yenilenerek gelistirilen www.asat.gov.tr Web
sitemiz borc sorgulama ve internet subesi araciligiile 7 gtin
YILLARA GORE ASAT WEB SIiTESi 24 saat esasina gore kredi kartlarini kullanarak tahsilat
ZIYARETCI SAYILARI islemlerini online olarak gerceklestirebilmektedir.
ASAT Genel Miidiirliigii Biinyesinde Bulunan Donanimlar
215.741
143.506 % - o ADET
o BILGISAYAR 400
Server 17
Yazic 190
Fotokobi/scanner 10
Online interaktif kesintisiz glic kaynagi 37
Plotter yazicilar 1
2008 2009 2010 Routerlerlyonlendirici cihazlar) 24
Dizistu bilgisayar 26
GENEL CiHAZ TOPLAMI 705
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BiLGi iISLEM YAZILIM LISTESI

TAKSIT TAKIP PROGRAMI
TAHAKKUK PROGRAMI
TERKIN PROGRAMI

TAHSILAT PROGRAMI

HUKUK SERVISI PROGRAMI
BORC TAKIP PROGRAMI
ABONE ISLEMLERI PROGRAM]
SAYAC ISLEMLERI PROGRAMI

SAYAC OKUMA PROGRAMI

TAHSILAT KONTROL PROGRAMI

MUSTERI BILGI SISTEMI PROGRAMI

BANKA ISLEMLERI PROGRAMI
T.E. MUHASEBE PROGRAMI

ANALITIK BUTCE PROGRAMI

DEMIRBAS PROGRAMI

ISCI MAASLARI PROGRAM]
MEMUR MAASLARI PROGRAMI
PERSONEL TAKIP PROGRAM|
SATIN ALMA PROGRAMI
TASINIR MAL PROGRAMI
ARAC TAKIP PROGRAM|
ATIKSU RUHSAT PROGRAMI
EVRAK PROGRAMI

TELEFON REHBER PROGRAMI

DIJITAL ARSIV YONETIM PROGRAMI

Musteri borclarinin taksitlendirilmesi ve taksitli cdemelerinin takibinin yapildigi program.
Faturalandirma islemlerinin yapildigi program.

Hatali 6demelerin dizeltilmesi icin kullanilan program.

Misteri odemelerinin kabul ve takip edildigi program.

Kurumun hukuki islemlerinin takibinin yapildigr program.

Kuruma borcu olan abonelerin takibinin yapildigi program.

Musterilere ait abonelik islemlerinin yapildigi program.

Abonelerin sayaclari ile ilgili istemlerinin yapildigr program.

Abonelerin sayaclarinin el terminalleri kullanilarak okunmasi ve okunan bilgilerin

GPRS yontemiyle bilgisayarlara aktarilmasini saglayan program.
Yeni abonelik basvurusunda bulunan yerlerin tesisatina ait bilgilerin kayit edildigi program.

Sahislarin basvuru ve sikayetlerinin alinarak ilgili birimlere aktarildigi ve takibinin

yapildigr program.
Kurumumuzun banka ve PTT ile olan iliskilerinin takip edildigi program.
Kuruma ait mali faaliyetlerin 5018 sayili yasaya gore gerceklestirilmesi icin kullanilan program.

5018 sayili yasa geregi kurum bitcesinin hazirlanmasi ve kullanim islemlerinin

yurutulmesiicin kullanilan program.

Personele zimmet edilen malzeme hareketlerinin takip edildigi program.
Isci maas ve ikramiye bordrolarinin diizenlendigi program.

Memur personelin maas ve ikramiyelerinin diizenlendigi program.
Kurum calisanlarina ait 6zlik bilgilerinin tutuldugu program.

Kurumun yapmis oldugu satin alma islemlerinin yuritilmesini saglayan program.
Ambarlardaki malzeme hareketlerinin takibinin yapildigi program.
Kurumun araclarinin takibinin yapildigr program.

Atiksu islemlerine ait bilgilerin tutuldugu program.

Kuruma gelen - giden evrakin takip edildigi program.

Kurum calisanlarinin telefon bilgilerinin yer aldigi program.

Kurum abone evraklarinin saklanmasi ve yonetilmesi programi.
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4-INSAN KAYNAKLARI

ASAT Genel Mudiurligu binyesinde 124 memur, 43
sozlesmeli personel ve 398 isci olmak Uzere, toplam 565
personel calismaktadir.

ASAT Genel Midurlugid'ne bagli birimlerde gorev yapan
personelin ise girisinden emekli olana kadar gecen
siredeki ilerleme ve yikselmeleri, ozlik ve hizmet
bilgilerinin kaydi, muhafazasi ve bunlarla ilgili her tirld
yazisma, insan Kaynaklari ve Destek Hizmetleri Dairesi
Baskanligi tarafindan ylritulmektedir.

Tim personelin %70,44'U isci personel, %21,95'si memur,
%7,61"1 sozlesmeli personelden olusmaktadir.

31/12/2010 TARIiHi iTIBARIYLE ASAT’ IN PERSONEL YAPISI
ASAT TUM PERSONEL MEMUR-iSCi-SOZLESMELIi DAGILIMI

%7.61 %21.95

- m—

N\ =

[ Sozlesmeli
I Memur
%70,44 Mlsci

ASAT YAS GRUPLARINA GORE PERSONEL DAGILIMI
YASGRUBU  MEMUR = iSCi | SOZLESMELI TUMPERSONEL
20-30 36 60 20 116
31-40 3 232 2 288
41-50 37 102 0 139
51-60 16 4 0 20
60-USTU 2 0 0 2
TOPLAM 124 398 43 565

ASAT SOZLESMELi PERSONEL YAS GRUPLARINA GORE DAGILIMI

%53,49 %46,51

I

I- ’ 77 20-30 Yas

1 31-40 Yas
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ASAT MEMUR PERSONEL YAS GRUPLARINA GORE DAGILIMI
%3,54  %0,36  %?20,53

[
1 —
- 71 31-40 Yas

7] 41-50 Yas
51-60 Yas

77 60 Yas distii

%24,60
%50,97

ASAT iSCi PERSONEL YAS GRUPLARINA GORE DAGILIMI

%25,63 %1,00 %15,08
J 71 20-30 Yas
[ 31-40 Yas
141—50Yas
51-60 Yas
%58,29
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ASAT OGRENIM GRUPLARINA GORE PERSONEL DAGILIMI
OGRENIMI MEMUR
ILKOGRETIM 0

ORTA ve DENGI OKUL 2

LISE 24

ONLISANS 23

LISANS 69
YUKSEKLISANS 6

TOPLAM 124

ISCi SOZLESMELI TUM PERSONEL
122 0 122
34 0 36
152 2 178
40 18 81
50 23 142
0 0 6
398 43 565

ASAT TUM PERSONEL OGRENiIM DURUMLARINA GORE DAGILIMI

%25,14 %1,06 %21,59

‘l l P l %6,37

|

%14,33 -
%31,51
[ Itkogretim
Orta ve Dengi Okul
"1 Lise ve Dengi Okul
7] Onlisans

7 Lisans

1 Yuksek Lisans

ASAT MEMUR PERSONEL OGRENIM DURUMLARINA GORE DAGILIMI

%1,61
%484 ° %19,35

%55,65 \. l r l
\ q y %18,55

" Orta ve Dengi Okul

[ Lise ve Dengi Okul
Onlisans

I Lisans

77 Yiiksek Lisans

ASAT iSCi PERSONEL OGRENIM DURUMLARINA GORE DAGILIMI

%12,56 %30,65
%10,05 - l

|
! B | ~

%38,20 ' %8,54

7 ilkégretim

Orta ve Dengi Okul
] Lise ve Dengi Okul
7 Onlisans

[ Lisans

ASAT SOZLESMELi PERSONEL OGRENiIM DURUMLARINA GORE DAGILIMI

%4,65
%53,49 Vl %41,86
’ ~

[ Lise ve Dengi Okul
"7 Onlisans

[ Lisans
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ASAT CiNSIYETINE GORE PERSONEL DAGILIMI
CINSIYETI MEMUR iSCi SOZLESMELI TUM PERSONEL
KADIN 23 71 1 105
ERKEK 101 327 3?2 460
TOPLAM 124 398 43 565
ASAT ERKEK PERSONEL DAGILIMI ASAT KADIN PERSONEL DAGILIMI

%6,96 %21,96 %10,48 %21,90

l p n l »

%71,08

Sozlesmeli
1 Memur

B isci

%67,62

Sozlesmeli

I Memur

B Isgi

5-SUNULAN HiZMETLER

ASAT Genel Midurlugi 2560 Sayili Kanunla belirlenmis su
ve kanalizasyon hizmetlerini yerine getirmek tzere kurulmus
olup 1.417,19 km2 lik hizmet alani icerisinde 449.229 Su,
232.243 Atiksu abonesine 7 glin 24 saat kesintisiz olarak
hizmet sunmaktadir.

Sorumlulugu altindaki kent sinirlarricinde yasayan Antalya
halkina su, atiksu, aritma ve bunlarla baglantili diger
hizmetleri yapmakla gorevlendirilmis ve bu hizmetleri halka,
hizmet anlayisiyla yerine getirmeye calismaktadir. Su, atiksu
ve diger hizmetleri yerine getirirken standarti ylksek bir
altyapi olusturmak, yapilan bu altyapiyi modern teknolojiyi
de kullanarak isletmek; boylelikle insanlarin gunlik
hayatlarini kolaylastirmak, kaliteli ve temiz icme suyu
saglamak, onlarin saglikli ve temiz bir cevrede yasamalarina
katkida bulunmak icin gayret sarf etmektir. Insanlarin
yasamaktan mutlu olacaklari bir Antalya kenti olusumuna,
katkida bulunmak amacindadir.

Bolgede var olan su kaynaklarinin deniz, akarsu kiyilarinin
ve yeralti sularinin kullanilmis sularla kirletilmesini onlemek
ve bu sularin cevreye zarar vermeden uzaklastirilmasi da
sundugu hizmetler arasindadir.

Turizm kenti olan Antalya’ nin dogal gizelliklerini atiksu
tehdidinden korumak icin atiksu aritma tesisleri, terfi
merkezleri, deniz desarji hatti gibi atiksu toplayici sistemine
ait unsurlara yonelik oncelikleri belirler, dnlemeleri tespit
eder, kullanilmis sulari toplar, yerlesim yerlerinden
uzaklastirir, zararsiz bir bicimde desarj noktalarina ulastirir,
gerekirse yeniden yararlanir.
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Bolge icindeki su kaynaklarindaki sularin kaybina veya
azalmasina yol acacak tesis kurulmasini ve bu tir
faaliyetlerde bulunmasini 6nlemek, bu konuda her turld
teknik, idari ve hukuki tedbiri almaktadir.

Antalya'da suyun dagitimi ve bunun kumandasini da ASAT
yapmaktadir. Isale ve sebeke hatlariyla sehre ulastirilan su,
bu konuda diinyanin gelismis teknolojik altyapisina uygun
olarak SCADA sistemiyle bilgisayar ortaminda takip
edilmektedir.

Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani icinde
belediyelere verilen gorevleri yiritmek ve bu konulardaki
yetkilerini kullanmaktadir.

Yagmursuyu kollektorlerinin temizligi ve onarimi icin ilgili
belediye/kuruluslarla isbirligi yapmaktadir. Yine bu tesislere
ait belli noktalarda bulunan izgara, tas ve kum tutucularin
temizlik ve onarim calismalari ASAT tarafindan yapilmaktadir.

Genel Mudurligimiz Antalya ili genelindeki mevcut su
kaynaklarini koruyarak verimli bir sekilde abonelerin
hizmetine sunmakta ve gelecekte icme suyu kaynaklarinin
veriminde yasanabilecek muhtemel azalmaya karsin yeni
icme suyu temin projelerini devreye alarak karsilasilabilecek
problemlerin bir adim oniinde gitmektedir.
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5.1-KAYNAKLARIMIZ

Duraliler Pompa istasyonu

Duraliler Pompa Istasyonu; Duraliler kdyi mevkiinde 2.500.000 m2 alan 49 yiligina Cevre ve Orman Bakanligi Orman Genel
Midurlidgu'nden kiralanmistir. Bu alan tzerinde 37 adet derin kuyu, 2 adet tesis ve toplama deposu bulunmaktadir. Sehrin %68
oraninda su ihtiyacini karsilayan Pompa istasyonundan Antalya'ya saniyede 2700 litre su verilmektedir.

Bogacay Pompa istasyonu

Bogacay Pompa Istasyonu; Giirsu Mahallesi 100. Yil Bulvari iizerinde bulunmakta olup, 3 keson kuyu, 5 adet derin kuyu toplama
deposu, 1 adet tesis ve 4 adet yatay pompadan olusmaktadir. Sehre saniye de 570 litre su verilmektedir.

Termasos Pompa istasyonu

Termasos Pompa Istasyonu; 5000 m2 alan 49 yiligina Cevre ve Orman Bakanligi Orman Genel Midirligi'nden kiralanmustir.
17 adet derin kuyu, 1 adet 2500 m? toplama deposu ve bir adet 7500 m® toplama deposunda su Uretimi yapilmaktadir. Dosemealti
ilcesi sebekesine saniyede 830 litre su verilmektedir.
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Gurkavak Kaynagi
o -

T g i e R T e s LN

Glrkavak kaynagi; Antalya'nin itk icme suyu kaynagidir. Toros daglari eteginde Guver Ucurumu mevkiinde 280 kotundan cazibe
ile sehre gelen dogal icme suyu kaynagidir. Ortalama debisi saniye de 120 litredir. Bu kaynaktan cezaevi yakinlarindaki 5000
m?3 lik depoya dokilerek buradan da Gilveren, Unsal, Safak ve Yeni Sanayi’ nin bir bélim, Ahatli, Yeni Dogan ile zaman zaman
da Meltem Mahallesi civarini beslemektedir.

Yemispinari Kaynagi

Antalya Hacisekiler kéyu mevkiinde Elmali-Hisarcandir koyl yolu Gzerinde ortalama debisi 60 lt/sn olan dogal bir kaynaktir.
Bu kaynaktan cazibe ile Hacisekiler koyl ve Cakirlar mahallesi beslenir. Girkavak kaynagi ile beraber tamamen herhangi bir
enerji masrafi olmaksizin sehrimizi besleyen dogal kaynak olup her iki kaynagin suyu ortalama 16 fransiz sertiligindedir.
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ATIKSU HiZMETLERINE AIT BILGILER

Mevcut kanal sebekesi Yillara Gore isletmedeki Kanalizasyon Hatlari (km)
Kanalizasyon sebekesi 1.460 km 900 1.010
Isletmedeki kanalizasyon hatlari 1.010 km 562 770 - -
isletmedeki kanalizasyon hatlari -
Yillar km
2007 662
2008 770
2009 900
2010 1.010 2007 2008 2009 2010
Yillara Gore Atiksu Kanal imalati (km)
988
-
Yillara gore yapilan Atiksu kanal imalati
Yillar Km
2006 ve oncesi 988 150
2007 150 - 124 100
2008 %8 PN - o
2009 124
2010 100 2006 ve 2007 2008 2009 2010
oncesi
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Atiksu Aritma Tesisleri Ortalama Atiksu Debisi

2007 2008 2009 Hurma2010 Lara2010 2010
AYLAR m3/gin m3/giin m3/giin md/glin m3/giin md/glin
0CAK 88.045 79.198 76.493 114.149 21.751 135.900
SUBAT 88.824 78.968 97.576 123.692 27.258 150.950
MART 88.087 84.227 95.539 97.733 19.847 117.580
NiSAN 89.867 87.298 96.491 92.427 20.089 112.516
MAYIS 89.1591 83.036 93.279 94.902 17.442 112.344
HAZIRAN 86.377 85.097 96.865 95.996 17.935 113.931
TEMMUZ 87.700 92.564 97.155 95.398 19.583 114.981
AGUSTOS 88.005 93.811 98.975 96.827 21.222 118.049
EYLUL 77.569 93.279 92.512 96.513 21.565 118.078
EKIM 76.717 90.080 95.902 98.246 19.395 117.641
KASIM 84.717 85.800 87.572 87.978 19.442 107.420
ARALIK 88.826 86.301 106.723 98.706 23.418 122124

2010 Yl
Faaliyet Raporn



GENEL BILGILER

IDAREYE ILISKIN BILGILER

6.YONETIM VE iC KONTROL SISTEMI

Genel Mudurligimizce 2 adet Genel Kurul Toplantisi
dizenlenmis olup, bu toplantilarda toplam 26 adet karar
alinmis ve yururlige konulmustur. 2010 yili icerisinde 59
adet Yonetim Kurulu Toplantisi dizenlenmis, bu toplantilarda
toplam 363 karar alinmis ve yurirlige konulmustur.

i(; Kontrol: Genel Mudur adina ilgili kanun, tizik, yonetmelik,
yonetim kurulu karari, genelge ve emirlerin uygulanmasini
teftis etmek, Genel MUdurluk tarafindan verilen konularda
idarenin islerini denetlemek, incelemek, sorusturma ve
arastirma yapmakla gorevli olan Teftis Kurulu Baskanlig
tarafindan yerine getirilmektedir.

2010 yilinda toplam 11 arastirma, inceleme ve sorusturma
tamamlanarak geregi icin ilgili birimlere intikal ettirilmistir.

Teftis Kurulu Yonetmeligi geregi Genel Midurligimize
bagli 11 dairenin is ve islemleri teftis olunarak raporun ilgili
birimlere dagitimi ve sonucunun izlenmesi saglanmistir.

Ayrica kurumumuz tahsilat islemleri denetlenerek raporu
Mali Hizmetler Dairesi Baskanligina gonderilip sonucu
izlenmistir.

Hukuk Misavirligi tarafindan 2010 yilinda ASAT Genel
Midirlidgi ' ndn muhtelif birimlerine kanun, tizik ve
yonetmeliklerin uygulanmasi ve diger tereddit hasil olan
konular hakkinda 53 adet hukuki mutalaa verilmistir.

Genel Mudurligimuzce adli yargi organlarinda 103 adet
dava dosyasi acilmistir. Bunlardan 52 adet lehe, 16 adet
kismen lehe, 16 adet idaremiz aleyhine red ile sonuclanmis
olup 13 adet dosyada borclarin 6denmesi nedeni ile islemden
kaldirilmis olup geri kalan dosyalar 2011 yilina devretmistir.

Genel Mudurlugimiz aleyhine adli yargi organlarinda 21
adet dava dosyasi acilmistir. Bunlardan 8 adet idaremiz
aleyhine kabul, 1 adet idaremiz aleyhine kismen kabul, 6
adet idaremiz leyhine red ile sonuclanmis, 4 adet ise davaci
tarafindan takip edilmemis olup geri kalan dosyalar 2011
yilina devretmistir.

Genel Midirligimizce Idari Yarg Organlarinda 4 adet dava
dosyasi acilmistir. 2 adet dava dosyasi idaremiz lehine kabul,
1 adet dava dosyasi idaremiz aleyhine red ile sonuclanmis
olup geri kalan dosyalar ise 2011 yilina devretmistir.

Genel Midirligimiz aleyhine Idari Yargi Organlarinda 13
adet dava dosyasi acilmistir. Bunlardan 1 adet dava dosyasi
idaremiz aleyhine kabul, 2 adet dava dosyasi idaremiz lehine
red ile sonuclanmis olup geri kalan dosyalar ise 2011 yilina
devretmistir.

Asli ve Sulh Ceza Mahkemelerinde 2010 yili icerisinde muhur
fekki ve kacak su kullanimlari nedeniyle Antalya Cumhuriyet
Bassavciligi'na 248 adet suc duyurusunda bulunulmustur.
Bu yil icerisinde 57 adet ceza davasi acilmistir. 379 adet
dosyada muhur kirmak suretiyle kacak su kullanimina iliskin
kanunun ilgili maddeleri hikimlerince saniklarin
cezalandirilmalarina karar verilmistir. 49 adet dosyada
beraat, 6 adet dosyada zaman asimi nedeniyle red, 10 adet
dosyada davanin konusuz kalmasi nedeniyle islemden
kaldiritmistir. 154 adet suc duyurusu icin takipsizlik karari
verilmistir. Toplam 446 adet ceza davasi halen devam

etmektedir.

2010 yili icerisinde 1.409 adet icra takip dosyasinin tim
borclari tahsil edilerek infaz olmus, tim dosyalardan 171.881
m3 karsiligr olarak 1.178.775,04 TL tahsil edilmistir.

Her ay sonu Genel Midirligimiz tarafindan koordinasyon
toplantisi tertiplenmis olup Genel Middr Yardimcilari ve
Daire Baskanlarindan brifing alinmistir.

2009 Yili Faaliyet Raporu hazirlanmis ve Mayis ayinda Genel

Kurul'da onaylanarak, kabul edilmistir.

2011 Yili Performans Programi hazirlanmis ve Kasim ayinda
Genel Kurul'da onaylanarak kabul edilmistir.
Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 7 nci maddesinin 2 nci bendi
geregi, 2009-2013 Stratejik Plani glincellenerek Kasim

ayinda Genel Kurulda onaylanarak kabul edilmistir.

Kurumumuza 2010 yilinda TUIK, Valilik ve diger kurumlarin
yani sira Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen dilekce,
info Asat mailleri, bimer, iletisim mailleri v.b. bilgi talepleri

degerlendirilerek, o0zenle cevaplandirilmistir.
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AMAC ve HEDEFLER

A- iDARENiIN AMAC VE HEDEFLERI
B- TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

o




AMAC 1
Hedef 1.1 :
Hedef 1.2 :

AMAC 2
Hedef 2.1 :

AMAC 3
Hedef 3.1 :

Hedef 3.2 :

AMAC 4

Hedef 4.1 :

2010 Yl
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AMAC VE HEDEFLER
IDARENIN AMAC VE HEDEFLER]

% ALTYAPI YATIRIM

: Su kaynaklarinin korunarak etkin ve verimli

kullanilmasi.

Sebeke fiziksel kayiplarinin disirilerek, dinya
standardina getirilmesi.

Alternatif su kaynaklarinin yaratilmasi.

: Su kaynaklarinin havza planlarinin olusturulmasi.

Su kaynaklarinin korunmasi ve tedbirlerin alinmasi.

: Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi.

Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tim ev
baglantilarinin yapilmasi ve sebekenin etkin ve verimli
bir sekilde isletilmesi.

Atiksu aritma tesislerinin tamamlanmasi ve camur
kurutma tesislerinin insaati.

: Gelismekte olan sehrimizin alt yapi sorunlarinin

giderilmesi.

Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve
denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek
ve uygulamak.

Hedef 4.2 :

Hedef 4.3 :

AMAC 5
Hedef 5.1 :

AMAC 6
Hedef 6.1 :

AMAC 7

Hedef 7.1 :

Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve
denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek
ve uygulamak.

Abonelerin konumlarini ve sebeke baglanti
noktalarini belirleyerek, icme suyu sebeke verileri
ile abone bilgilerinin iliskilendirilmesi.

: Su kayip miktarini diinya standartlarina distrmek.

Uretilen su miktari ile tahakkuk edilen su miktari
arasindaki farki yani su kayip miktarini dogru ve net
olarak hesaplamak.

: Tesislerin bakimi ve modern hale getirilmesi.

Tesislerin modernize edilmesi ve kullanisli hale
getirilmesi.

: Kurumun kendi arac ve is makinelerini temin

ederek maliyetleri disirmek.
Yeni is makinelerinin ve kara tasitlarinin temini.



AMAC VE HEDEFLER

IDARENIN AMAC VE HEDEFLER]

% CEVRE VE SAGLIK

AMAC 8  : Yeralti su kaynaklarinin korunmasi.

Hedef 8.1 : Yeralti su kaynaklarinin korunmasina yonelik
calismalarin yapilmasi.

Hedef 8.2 : Tuketilen suyun hijyenik olmasi ve belirlenen
standartlara uymasinin saglanmasi.

AMAC 9  : Atiksu desarjlarinin bakteriyolojik olarak kontroli
ve denetlenmesi ile organik gibrenin tarimda
kullanilmasinin ruhsatlandirilmasi.

Hedef 9.1 : Atiksu artima tesislerinde gerekli analizlerin ve

dezenfeksiyonun yapilmasi.

< KURUMSALLASMA VE VERIMLILIK

AMAC10 : s verimliliginin arttirilmasi.

Hedef 10.1: Calisanlarin motivasyonlarinin ve verimlilik
dizeylerinin arttirilmasi.

Hedef 10.2 : Kurum calisanlarin performanslarini arttirmak,
cagdas, profesyonel ve huzurlu bir is ortami sunmak.

Hedef 10.3 : Calisma sartlarinin iyilestirilmesi.

Hedef 10.4: Personelin is bilgisinin ve motivasyonun
artirilmasi, takim ruhunun gelistirilmesi.

Hedef 10.5 : Birimlerle is birligi yapmak ve bilgi alis-verisinde
bulunmak.

Hedef 10.6 : Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak.

AMAC 11 : Kurum ici iletisimi gelistirmek.

Hedef 11.7: Araclarin periyodik bakimlarini dizenli olarak
yapmak, sevk ve idaresini daha verimli hale
getirmek.

Hedef 11.2 : Kurumumuza ait tesislerin temizlik , peyzaj ve
bahce bakimlarinin hizmet alimi ile yapilarak
Kurumumuzun asli isine konsantrasyonunun
saglanarak verimliligin arttirilmasi.

Hedef 11.3: Blrokrasinin azaltilmasi ve is akisinin
hizlandirilmas.

AMAC 12 : Asat Genel Mudiurlugu binyesinde bulunan
Middurliklerin ic ve dis taleplerinin yasalar
cercevesinde, siratli olarak temin edilmesi ve
kayitlarinin dogru olarak yapilmasini saglamak.

Hedef 12.17: Mal ve hizmet tanimlamasinin saglanmasi.

Hedef 12.2: Dogru malzeme ve hizmeti en hesapli veren
firmalara ulasmak.

Hedef 12.3 : Malve hizmet alimlarinin ana ihale yontemleri ile
karsilanarak dogrudan temin usull ile yapilan
alimlarin azaltilmasi.

< SUBILINCi OLUSTURMAK

AMAC 13

Hedef 13.

DS

AMAC 14

Hedef 14.

AMAC 15

Hedef 15.

Hedef 15.2 : Guvenlik hizmetinin daha kapsamli yapilmasini

AMAC 16

Hedef 16.

®,
L %4

AMAC 17

Hedef 17.

:ASAT'In faaliyetlerini kamuoyuna tanitmak ve su
bilinci olusturmak.

1 iletisim teknolojileri ve kitle iletisim araclari
vasitasiyla kamuoyunda dogru imaj yaratarak,

kamuoyu destegi ve hosgorisi yaratmak.

» iC DENETIM VE GUVENLIK

:Norm Kadro Standartlari ve ilkelerine iliskin
Esaslar dahilinde Teftis Kurulu tesekkil ettirilmesi
halinde tim birimleri teftis etmek.

|- Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari,
kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim
durumlarinin verimlilik ile hizmet kalitesini
saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek,
arastirmak ve denetlemek, memur ve hizmetlilerin
bilgi ve becerilerini degerlendirmek, giiclendirmek.

:Su Uretim ve dagitim tesislerinde ve veznelerde
glvenlik seviyesini arttirmak.

1 :Teknolojik cihazlardan faydalanmak, tretim ve
dagitimda fiziki dizenlemeler yapmak.

saglamak.

: Olaganistu hallere ve tabii afetlere hazir olmak.

1 : Olaganustu hal ve tabii afet durumlarinda onemli

(kritik) personelin hizmetine devam etmesinin
saglanmasi.

HiZMET KALITESI

: Kaliteli ve surekli hizmet sunmak
1+ Birimlerin hukuki dizenlemelere uyup uymadiklari,
kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim
durumlarinin verimlilik ile hizmet kalitesini
saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek,
arastirmak ve denetlemek, memur ve hizmetlilerin
bilgi ve becerilerini degerlendirmek, giiclendirmek.
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AMAC VE HEDEFLER

TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

+ Su Kaynaklarinin Korunmasi

Su kaynaklari yenilenebilir kaynaklar olmakla beraber, sinirsiz
degildir. Su kaynaklari tzerinde olumsuz etkisi olan;
sanayilesme, kimyasal Urtin kullanimi sonucunda ortaya cikan
atiklarin dogaya kontrolsiz birakilmasi, hizla artan nifusun
olusturdugu carpik kentlesme, doganin hor kullanilmasi
sonucunda ortaya cikan kireselisinma, kuraklik vb. faktorlerin
kirliligi arttiran en onemli sebepler arasinda olmasi suyun
oneminin ivedi bir sekilde kavranmasi ve bu baglamda gerekli
koruma onlemlerinin alinmasini zorunlu kilmaktadir. Bu
nedenle ASAT Genel Mudurlugu olarak su kaynaklarimizin
korunmasi temel politika ve dnceliklerimiz arasinda onem
arz etmektedir. Kurulusumuz tzerine disen her tirli gérev
ve sorumlulugu, tim yetkilerini, kanunlar cercevesinde

kullanarak yerine getirmektedir.

% Atiksu Aritiminin En lyi Sekilde Yapilarak

Doganin Korunmasi ve Atiksuyun Geri Kazanilmasi

Daha saglikli ve givenli bir ortamda yasayabilmek icin cevreyi
korumak, gelistirmek ve lyilestirmek gerekmektedir. Glinumuzde
hizli sanayilesmenin ve niifus artisinin bir sonucu olarak cevre
kirlenmesi artmaktadir. Bu yogun kirlenmeye bagli olarak
ekolojik denge bozulmaktadir. Ozellikle de deniz, gél ve akarsu
gibi su kaynaklarina desarj edilen atik sular buradaki dogal
dengenin bozulmasina ve su kaynaklarinin kirlenmesine yol
acmaktadir. Bu nedenle atik sularin saglikli bir sekilde toplanarak,

aritma tesislerinde aritilmasi gerekmektedir.

2010 Yal
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Aritilan atik sular ortam sartlarina bagli olarak, desar]
edilebilecegdi gibi geri kazanilarak tekrar cesitli ortamlarda
da kullanilabilir. Asat olarak kentimizin yeralti ve yeristi
su kaynaklarinin korunmasi amaciyla atik su toplama ve
aritma sistemlerine cok blyiik dnem verilmektedir. Sehir
merkezinde kent nifusunun %70'ne ait atik sular
kanalizasyon sistemi ile toplanarak, Hurma ve Lara ileri

Biyolojik Atiksu Aritma Tesislerinde aritilmaktadir.

% Su Kaynaklarinin Etkin Kullanimini Saglamak

Son yillarda Antalya'nin nifusunun her yil biraz daha
artmasi ve buna bagli olarak kentsel yapida nemli degisim
ve dénisimlerin yasanmasi ile mekansal gelismeler
Antalya'nin idari sinirlarini asarak cevre yerlesmeleri de
icine alacak bicimde genislemesine neden olmustur.
Antalya icme suyu ihtiyacini yeralti su kaynaklarindan
karsilamaktadir. Bunun icin 44 adet kuyu ve 3 adet kaynak
kullanilmaktadir.Yapilan calismalar neticesinde Antalya
ilinde; konutlarda gin icinde kisi basi 112 litre, kamu
kurumlarinda 28 litre. ve turistik tesislerde ise kisi basi
225 litre su kullanilmaktadir. Ginlik toplam ihtiyac ise;
1999 yilinda 140 litre iken bunun 2020 yilinda da 216 [t
olacagl ongoridlmektedir. Yapilan tim bu calismalar
dogrultusunda Kurulusumuz gelecek nesillere saglikli ve
icilebilir kalitede su birakabilmek icin yeni projeler
tretmektedir. Bu projeler dogrultusunda var olan su
kaynaklarinin etkin bir sekilde kullanilmasini saglamak

icin, halkimizi bilinclendirerek gerekli onlemleri almaktadir.



AMAC VE HEDEFLER

TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

+» Hizmet Kalitesini Yiikseltmek

ASAT, suyun hayati 6Gneminin farkinda olan bir kurum olarak,
suyu Antalya halkina ve gerekli olan her yere ulastirmayi bir
kamu hizmeti olarak gormektedir. Misteri memnuniyeti ve
kaliteli hizmet odakli calisan kurulusumuz Antalya iline daha
iyi hizmet verebilmek icin; Misteri Hizmetlerinde bulunan
onerive sikayet kutulart, BIMER (Basbakanlik iletisim Merkezi)
ve Alo 185 hattina Antalya halkindan gelen sikayet ve Gnerileri:
Genel Mudurligimuz binyesinde degerlendirilerek en kisa
zamanda ve dizenli olarak vatandaslarimiza geri donusler
yapilmaktadir. Ayrica 2007 yilinda yapimina baslanilan hizmet
binamiza 2008 yili Nisan ayinda tasinarak burada halkimiza
temiz bir ortamda, guler yuzli personellerle hizmet
sunmaktayiz. Hizmet kalitesini her gecen gin arttirmak

kurumumuzun oncelikli politikalari arasindadir.

+ Yeni Su Kaynaklari Kazandirmak

Yasam standardinin yikselmesine bagli olarak Glkemizde
kisi basi gunlik 270 litre kullanma suyu tiuketilmektedir.
Turizm sektorinin hizla gelismesi ve artan niifus neticesinde
2023 yilinda, yilda 22 milyar m® su tiketilecegi tahmin
edilmektedir. TUm bu tahminlerin 1siginda gelecek nesillere
saglikli ve yeterli su birakabilmek icin kurum olarak Antalya'nin
mevcut su kaynaklarina yenilerinin eklenmesi gerektigi
dustncesindeyiz. ASAT bu hedefle hareket ederek Antalya'nin
yeralti ve yerUstl su kaynaklarini tespit etmekte ve bunlara

yenilerini eklenmeye calismaktadir.

«» Kaliteli Su Sunmak

Antalya bircok diinya kentinden farkli olarak icilebilir kalitede
su kaynaklarina sahip bulunmaktadir. ASAT olarak kaynagindan,
yerin 100 metre derinliginden cikarttigimiz suyu, klorlayarak
saglikli bir sekilde Antalya halkina ulastirmaktayiz. Genel
Mudurlugumiz binyesinde ve Blyuksehir Belediyesi micavir
alan sinirlari icerisinde her gin 75 noktadan alinan su

numunelerinin klor kontrolu yapilmaktadir.

Ayrica yonetmelikte belirlenen sikliktan daha fazla belirlenmis
bir program cercevesinde, ASAT haftanin 7 giini 24 saat su
numunelerinin bakteriyolojik ve kimyasal analizlerini
yapmaktadir. Bu analizler halkimizin sikayetinin oldugu
noktalardan su numuneleri alinarak da yapilabilmektedir.
Amac Antalya'nin var olan su kaynaklarini kullanarak, halkimiza
daha iyi hizmet vermek ve icilen suyun kalitesini yikselterek
damak zevkini arttirmaktadir. Bu baglamda ASAT'in tim bu

calismalari ilerleyen yillarda da artarak devam edecektir.

¢ Surekli Gelisime Acik Lider Bir Kurum Olmak

ASAT, Ulkemizde turizmin gézbebegi ayni zamanda da bir diinya
sehriolan Antalya'ya hizmet etmektedir. Kurum olarak amacimiz
halkimiza ve dinyanin her yerinden gelen turistlere daha giizel
bir Antalya sunabilmektir. Genel Midurlik olarak strekli gelisen,
lider bir kurum olmak icin isimizle ilgili her konuda yeni fikirleri,
projeleri ve gunidmiuizin teknolojik imkanlarini
degerlendirmekteyiz. ASAT, bu temel politikayla hareket ederek
buglin oldugu gibi ilerleyen yillarda da konusunda lider bir

kurum olarak, yol gostermeye devam edecektir.
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FAALIYETLERE ILISKIN
BiLGI ve DEGERLENDIRMELER

A-MALI BILGILER

1- BUTCE UYGULAMA SONUCLARI

2- TEMEL MALI TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMALAR
3- MALI DENETIM SONUCLARI




MALI BILGILER

ASAT'In bltcesi analitik butce esaslarina gore hazirlanir. Mali yil bitcesi, takip eden iki yilin gelir ve gider tahminleri ile
birlikte degerlendirilir. Genel Miudurlikce hazirlanan bitce, Yonetim Kurulunca incelenerek Genel Kurul karari ile yurirlige

girer.

1-BUTCE UYGULAMA SONUGLARI

2010 yili biitce giderleri toplam 227.649.000,00 TL, bltce gelirleri toplami red ve iadeler sonrasi net 184.056.000,00 TL
olarak planlanmistir. Toplam gider biitcesi gerceklesme orani %90,68 tutari 206.432.113,64 TL, toplam gelirler gerceklesme
orani %78,74 gerceklesen tutar 144.931.484,35 TL'dir.

Gerceklesen gider toplaminda sermaye harcamalari [yatirim, sabit kiymet ve tasit alimi, biyik onarim ve yapim giderleri)
%52,40 ile en ylksek paya sahiptir. Bunu %27,62 ile mal ve hizmet alim giderleri, %11,52 ile personel giderleri, %5,7 ile
faiz giderleri, %2,22 ile sosyal guvenlik kurumlarina devlet primi giderleri %0,24 ile cari transferler, %0,3 ile sermaye
transferleri izlemektedir.

2010 yilinda Dinya Bankasi ve Avrupa Yatirim Bankasi donem borclarinin, yapilan ikraz anlasmalarina istinaden Hazine
Mistesarligina devredilmesi nedeniyle, Hazineye 12.686.554,11 TL, Iller Bankasi A.S'ne 15.499.656,64 TL ve yurtici
bankalara 11.126.119,24 TL olmak (izere toplam 39.312.329,99 TL anapara geri 6demesi ve Hazineye, Iller Bankasi A.S
ve yurtici bankalara toplam 10.798.058,81 TL faiz ve komisyon olmak tzere toplam 50.110.388,80 TL borc 6demesi

gerceklesmistir.

Icme suyu ve atiksu yatirimlart icin iller Bankasi A.S araciligi ile Diinya Bankasindan 72.465.100,78 TL kredi kullanilmistir.
Ayrica yurtici bankalardan 14.810.000,00 TL kredi kullanitmistir.
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MALI BILGILER

2-TEMEL MALI TABLOLARA ILISKIN ACIKLAMALAR

2010 YILI BUTCE GIDERLERININ FONKSIYONEL SINIFLANDIRILMASI
FONKSIYON | BASLANGIC ODENEGI TOPLAM ODENEK =~ GERCEKLESEN | GERCEK ORAN (%)
01 GENEL KAMU HIZMETLERI 46.627.200,00 31.846.648,29 68,30
05 CEVRE KORUMA HIZMETLERI 109.497.650,00 | 109.226.644,40 99,75
06 ISKAN VE TOPLUM REFAHI HiZMETLERI 71.524.150,00 65.358.820,95 91,38
TOPLAM 227.649.000,00 206.432.113,64 90,68
2010 YILI BUTCE GIDERLERi FONKSIYONEL SINIFLANDIRILMASI (%)
ISKAN VE TOPLUM ./GENEL o) TR
REFAHI HIZMETLERI\ or
(%31,70) I—
CEVRE KORUMA HIZMETLERI
I (%52,90)
2010 YILI BUTCE GIDER GERCEKLESME TABLOSU
- BASLANGIC TOPLAM GERCEKLESME
R ODENEGI ODENEK FIERIFE KL ORANI (%)
PERSONEL GIDERLERI 23.704.600,00 26.193.174,36 23.789.896,08 90,82
SOSYAL GUV. KUR. DEVLET PRIMI GIDERLERI 3.814.000,00 4.666.490,10 4.590.862,99 98,38
MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 87.245.900,00 63.321.714,94 57.023.766,75 90,05
FAIZ GIDERLERI 20.903.100,00 20.278.230,00 11.756.431,12 57,98
CARI TRANSFERLER 649.400,00 578.522,14 492.376,72 85,11
SERMAYE GIDERLERI 91.332.000,00 111.985.998,46 108.153.909,98 96,58
SERMAYE TRANSFERLERI 0,00 624.870,00 624.870,00 100,00
TOPLAM 227.649.000,00  227.649.000,00 206.432.113,64 90,68
111.985.998,46
108.153.909.9¢ D
63.321.714,94 -
26.193.174,36 57.023.766,75-
- 20.278.230,00
23789-8%'08- 4.666.490,10 ) br852.14 ausng o
159086299 G 11756431 12 923747, > ..
- - -
SOSYAL GUV. KUR. MAL VE HIZMET ALIM
PERSONEL GIDERLERI | DEVLET PRIMI GIDERLERI GIDERLERI FAIZ GIDERLERI CARI TRANSFERLER SERMAYE GIDERLER | SERMAYE TRANSFERLERI

[ GERCEKLESEN

"] TOPLAM ODENEK
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MALI BILGILER

2010 YILI GiIDERLERINiIN TOPLAM GiDERLER iGCiNDEKi ORANLARI (%)

%030 %11,52

l %2,22

B2,

[T Personel Giderleri
[ Sosyal Giiv. Kur. Devlet Pirimi Gid.
"1 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
%52,39 [ Cari Transferler
" Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

%0,24 %5,71
2010 YILI HARCAMA BiRIMLERi ODENEKLERi ve HARCAMA MIKTARLARI (TL)
HARCAMA BIRiMi el e GERCEKLESEN  CrpeXEoME
Ozel Kalem 1.013.300 1.238.480,28 1.238.480,28 %100,0
Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig 26.329.800 26.354.492,66 16.526.865,46 %67,07
insan Kaynaklari ve Destek Hizmetleri Daire Baskanligi 9.113.800 8.995.000,00 6.874.391,60 %76,4
Bilgi Islem Dairesi Baskanligi 2.820.800 2.828.300,00 1.953.431,16 %69,
Elektrik Makine ve Malzeme Ikmal Dairesi Baskanlig 7.088.900 7.100.600,00 5.361.238,32 %75,5
Yatirim ve Insaat Dairesi Baskanligi 1.051.700 1.051.700,00 750.434,48 %714
Abone Hizmetleri Dairesi Baskaniligi 17.160.700 13.950.714,93 11.206.405,17 %80,3
Etit ve Plan Dairesi Baskanligi 3.219.300 3.139.300,00 821.375,58 %26,2
Teftis Kurulu Baskanligi 142.600 197.010,31 197.010,31 %100,0
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig 284.800 353.007,34 300.687,29 %85,2
Hukuk Misavirligi 989.100 995.800,00 830.034,46 %83.4
Su Sebeke ve Aritma Tesisleri Dairesi Baskanligi 48.633.100 51.946.944,48 51.145.115,13 %98,5
Kanalizasyon ve Atiksu Aritma Tesisleri Dairesi Baskanlig 109.801.100 109.497.650,00 109.226.644,40 %99,8
TOPLAM 227.649.000 227.649.000,00 206.432.113,64 %90,68
HARCAMA BIiRIMLERI GIDERLERININ )
TOPLAM GIDERLERE ORANLARI (%) el nsan K. v Des Hiz Dai. Bk

Hukuk Misavirligi

%0,40

Kanalizasyon ve Atiksu
Aritma Tesisleri Dai. Bsk.

Mali Hizmetler Dai. Bsk.

Etit ve Plan Dai. Bsk.
%0,40

!

%8,01

!

%3,33

Bilgi Islem
%0,

Dai. Bsk.
95

%52,91 Abone t}ié.[gai. Bsk.
09,
Teftis Kurulu Bsk.
B %0,10
Su Sebeke ve Arit. Tes.
Dai. Bsk.
A %24,78
Strateji Gelistirme Dai. Bsk.
%0,15
Elektirik Mak. ve Malz. Ikm.
Dai. Bsk.
Yatirim ve Insaat Dai. Bsk. %2,60
e
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MALI BILGILER

2010 YILI BUTCE GELIR KESIN HESAP CETVELI / 01.01.2010 - 31.12.2010 TARIHLERI ARASI

GELIRLERIN KODU ACIKLAMA 2010 YILI YILI TAHSILATTAN NET GERCEK
v ’ BUTCELENEN = TAHSILATI RED ve IADE TAHSILAT ORANI (%)
03 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 127.272.700,00 | 110.085.908,04 109.362,57 | 109.976.545,47 86,41
03 |1 1| 01 | Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri 86.400,00 56.303,60 0,00 56.303,60 65,17
03 |1 11 99 | Diger Mal Satis Gelirleri 180.300,00 10.845,96 33,07 10.812,89 6,00
03 |1 2 | 02 | Muayene, Denetim ve Kontrol Ucretleri 1.041.000,00 680.881,72 0,00 680.881,72 65,41
03 |1 2 | 06 | Labaratuvar Deney ve Analiz Gelirleri 177.000,00 847,94 0,00 847,94 048
03 |1 2 | 16 | Elektrik Enerjisi Gelirleri 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
03 |1 2 | 51 | Cevre ve Esenlik Hizmetlerine lliskin Gelirler 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
03 |1 2 | 58 | SuHizmetlerine lliskin Gelirler 4.414.900,00 3.618.169,47 39.818,11 3.578.351,36 81,05

03 |1 2 | 99 | Diger Hizmet Gelirleri 0,00 13.743,92 0,00 13.743,92
03 | 4 5 | 51 | Cevre ve Esenlik Hizmetlerine lliskin Kurumlar Hasilati 14.177.400,00 13.569.581,95 434789 13.565.234,06 95,68
B | 4 | 5 |58 | SuHizmetlerine lliskin Kurumlar Hasllati 107.066.200,00 92.098.116,81 61.913,50 92.036.203 31 8596
B |6 1 |9 | DigerTasinmaz Kira Gelirleri 19.500,00 37.416,67 3.250,00 34.166,67 17521
04 Alnan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 0,00 250,00 0,00 250,00 100,00
04 | 4 11 02 | Kisilerden Alinan Bagis ve Yardimlar 0,00 250,00 0,00 250,00 100,00
05 Diger Gelirler 34.923.600,00 |  24.753.620,90 63.761 24,689.860 70,70
0 |1 4 | 01 | Takipteki Kurum Alacaklari Faizleri 22.000,00 5.944,40 000 5.944,40 2702
0B |1 9 | 01 | Kisilerden Alacaklar Faizleri 10.000,00 237433 000 237438 23,74
0B |1 9 | 03 | Mevduat Faizleri 117.900,00 126.626,27 000 126.626,27 107,40
0B |1 9 | 99 | DigerFaizler 0,00 3.095,93 000 3.095,93 100,00
05 | 2 | 2 | 51 | Merkezildare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 12.731.000,00 13.292.560,22 0,00 13.292.560,22 104,41
B | 2 4 | 51 | Kanalizasyon Harcamalarina Katilma Payi 6.602.500,00 1.977.817 81 55.355,55 1.922.462,26 2912
05 | 2 | 4 | 52 | SuTesisleri Harcamalarina Katilma Payi 13.385.500,00 5.929.509,70 5.486,66 5.924.023 04 44,26
B |2 9 |9 DigerPaylar 2.700,00 624.885,76 000 624.885,76 23.14392
05 | 3 | 2 | 04 | Cevreldari Para Cezalar 61,000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
05 | 3 | 4 | 01 | Vergive Diger Amme Alacaklari Gecikme Zammi 1.778.000,00 1.010.739,51 434,58 1.010.304,93 56,82
0B |3 | 9 | 9 | Yukanda Tanimlanmayan Diger Para Cezalari 0,00 1.238.117.12 2.350,00 1.235.767,12 100,00
05 |9 | 1 |01 lIratKaydedilecek Nakti Teminatlar 0,00 106.705,86 000 106.705,86 100,00
05 | 9 | 1 |06 | KisilerdenAlacaklar 0,00 55.294,89 000 95.294,89 100,00
0B |9 1 |9 | Yukanda Tanimlanmayan Diger Cesitli Gelirler 213.000,00 379.949,05 13376 379.815,29 17832
06 Sermaye Gelirleri 0,00 26.164,77 0,00 26.164,77 100,00
06 | 2 | 1 | 01 | TasinirSatis Gelirleri 0,00 26.164,77 000 26.164,77 100,00
08 Alacaklardan Tahsilat 22,000.000,00 = 10.238.663,76 0,00 10.238.663,76 0,00
18 1 5 | 02 | Belediyelerden 7.000.000,00 0,00 000 000 0,00
08 |1 6 | 79 | Diger Mali Kurumlardan 15,000.000,00 10.238.663,76 000 10.238.663,76 68,26
ARATOPLAM 184.196.300,00 | 145.104.607,47 17312312 | 144.931.484,35 78,68
09 Red ve iadeler (-} 140.300,00 0,00 17312312 0,00 0,00
09 | 3 | 4 | 05 | Mahallildareler Kurumlar Hasilat 140.300,00 0,00 173.123,12 0,00 0,00
TOPLAM 184.056.000,00 | 145.104.607,47 17312312 | 144.931.484,35 78,74
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2010 YILI BUTCE GELIRLERININ TOPLAM GELIRLER iCiNDEKi ORANLARI (%)
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MALI BILGILER

ASAT GENEL MUDURLUGU 2010 YILI FAALIYET SONUCLARI TABLOSU

ey o iDERIN TURD CARIVILI | M [0 RIN TORD CARI YILI
T AT GIDERIN TURU (2010) AT GELIRIN TURU 2010)
630 | 01 Personel Giderleri 23.789.896,08 | 1600 | 03 Tesebbs ve Miilkiyet Gelirleri 102.872.549,73
630 | 01 1 | Memurlar 2.897.458,57 | 1600 | 03| 1 | Malve Hizmet Satis Gelirleri 4.278.356,32
630 | 01| 3 | lsciler 20.872.695.74 | 1600 | 03| 4 | Kurumlar Hasllati 98.565.238,60
630 | 01| 4 | Gecici Personel 19.741,77 | 1600 | 03| 6 | Kira Gelirleri 28.954,81
630 | 02 Sosyal Givenlik Kurumlarina Devlet Pirimi Giderleri 4.590.712,18 | 1600 | 04 Alinan Bagjis ve Yadimlar ile Ozel Gelirler 329.530,08
6301 02/ 1 | Memurlar 516.412,67 | 1600 | 04| 4 | Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim ve Bagislar 329.530,08
630 | 02| 3 | Isciler 4.074.299,51 | 600 | 05 Diger Gelirler 25.972.474,00
630 | 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.092.090,64 | |600 | 05| 1 | Faiz Gelirleri 137.265,74
630 | 03| 1 | Uretime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 322.816,79 | 1600 | 05| 2 | Kisive Kurumlardan Alinan Paylar 22.582.886,31
630 | 03| 2 | Tiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 16.720.182,40 | 1600 | 05| 3 | Para Cezalari 2.670.248,57
630 | 03| 3 | Yolluklar 60.984,18 | |600 | 05| 9 | Diger Cesitli Gelirler 582.073,38
630 | 03| 4 | Gorev Giderleri 3.614.445,26 | 1600 | 11 Deger ve Miktar Degisimleri Gelirleri 8.741.524,81
630 | 03| 5 | Hizmet Alimlari 21.367.446,79 | 1600 | 11| 1 | Doviz Mevcudunun Degerlendirilmesinde Olusan Olurnlu Kur Farklar 2863171
630 | 03| 6 | Temsil ve Tanitma Giderleri 19.857,38 | 1600 | 11| 2 | Kur Degisikligi Nedeniyle Ddviz Cinsi Borc Stokundaki Azalis 8.712.893,10
630 | 03| 7 | Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim, Bakim ve Onarim Giderleri 1.827.203,91
630 | 03| 8 | Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri 6.156.592,59
630 | 03| 9 | Tedavive Cenaze Giderleri 2.561,34
630 | 04 Faiz Giderleri 20.047.649,52
630 | 04| 2 | Diger lc Borc Faiz Giderleri 19.130.111,48
630 | 04| 3 | Dis Borc Faiz Giderleri 917.538,04
630 | 05 Cari Transferler 463.905,08
630 | 05| 1 | Gorev Zararlari 108.009,48
630 | 05| 3 | Kar Amaci Gutmeyen Kuruluslara Yapilan Transferler 355.895,60
630 | 11 Deger ve Miktar Degisimleri Giderleri 15.676.237,18
630 | 11| 2 | Menkul Kiymet ve Varliklarin Degerlemesinden Olusan Olumsuz Farklan 8.116,34
630 | 11 7 | Kur Dedisikligi Nedeniyle Ddviz Cinsinden Alacaklardaki Azalislar 15.668.120,83
630 | 11199 | Diger Deger ve Miktar Degisimleri Giderleri 0,01
630 | 12 Gelirlerin Red ve ladesinden Kaynaklanan Giderler 41.708,02
630 | 12| 3 | Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 40.013,54
630 | 12| 5 | Diger Gelirler 1.694,48
630 | 13 Amortisman Giderleri 18.742.762,31
630 | 13| 1 | Maddi Duran Varliklarin Amortisman Giderleri 18.087.379,43
630 | 13| 2 | MaddiOlmayan Duran Varliklarin Amortisman Giderleri 655.382,88

GIDERLER TOPLAMI 133.444.961,01 GELIRLER TOPLAMI 137.916.078,62

FAALIYET SONUCLARI (+) 4.471.117,61
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MALI BILGILER

ASAT GENEL MUDURLUGU /01.01.2010 - 31.12.2010 TARiHLi BILANGCO

el (cARI YL lpss (cARIYIL
1- DONEN VARLIKLAR 84.842.739,58 | |Ill- KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 63.072.720,96
10 Hazir Degerler 5.950.649,75 = |30 Kisa Vadeli ic Mali Borclar 30.327.815,84
100 Kasa Hesabi 7.328,30 | 300 Banka Kredileri Hesabi 13.337.777.48
102 Banka Hesabi 2.066.944,51 | |303 Kamu idarelerine Mali Borclar Hesabi 16.990.038,36
105 Doviz Hesabi 159.812,39 | |31 Kisa Vadeli Dis Mali Borglar 13.375.646,81
109 Banka Kredi Kartlarindan Alacaklar Hesabi 3.716.564,55 | 310 Cari Yilda Odenecek Dis Mali Borclar Hesabi 13.375.646,81
11 Menkul Kiymet ve Varliklar 0,00 32 Faaliyet Borclari 4.497.158,46
118 Diger Menkul kiymet ve Varliklar Hesabi 0,00 | |320 Biitce Emanetleri Hesabi 4.497.158,46
12 Faaliyet Alacaklari 22.305.157,50 33 Emanet Yabanci Kaynaklar 10.862.122,80
121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabi 21.248.042,51 | |330 Alinan Depozito ve Teminatlar Hesabi 8.337.508,82
122 Giderlerden Tecilli ve Tehilli Alacaklar Hesabi 869.464,39 | |333 Emanetler Hesabi 2.524.613,98
126 Verilen Depozito ve Teminatlar Hesabi 187.650,60 | |36 Odenecek Diger Yikiimliilikler 4.009.514,05
13 Kurum Alacaklari 36.077.311,61 360 Odenecek Vergi ve Fonlar Hesabi 1.671.770,03
132 Kurumca Verilen Borclardan Alacaklar Hesabi 36.077.311,61 361 Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri Hesabi 1,339,099,39
14 Diger Alacaklar 253.088,73 | 362 Fonlar veya Diger Kamu Idareleri Adina Yapilan Tahsilat Hesabi 911.489,12
140 Kisilerden Alacaklar Hesabi 253.088,73 | 363 Kamu Idareleri Paylari Hesabi 87.155,51
15 Stoklar 5.529.961,72 38 Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Giderler Tahakkuklari 0,00
150 itk Madde ve Malzemeler 5.529.961,72 | |381 Gider Tahakkuklari Hesabi 0,00
16 On Odemeler 158.745,87 | |39 Diger Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar Hesabi 463,00
162 Biitce Disi Avans ve Krediler Hesabi 158.745,87 | 397 Sayim Fazlalari Hesabi 463,00
165 Mahsup Donemine Aktarilan Avans ve Krediler Hesabi 0,00
19 Diger Donen Varliklar 14.567.824,40 | |IV- UZUN VADELI| YABANCI KAYNAKLAR 441.820.728,13
190 Devreden Katma Deger Vergisi Hesabi 11.736.889,94 40 Uzun Vadeli ig Mali Borclar 411.531.705,76
191 indirilecek Katma Deger Vergisi Hesabi 2.826.098,84 | |400 Banka Kredileri Hesabi 392.273.650,46
197 Sayim Noksanlari Hesabi 4.835,62 | 409 Uzun Vadeli Diger Ic Mali Borclar Hesabi 19.258.055,30
41 Uzun Vadeli Dis Mali Borglar 21.824.259,15
II- DURAN VARLIKLAR 709 .392.240,08 410 Dis Mali Borglar Hesabi 21.824.259,15
23 Kurum Alacaklari 0,00 | |43 Diger Borclar 8.464.763,22
232 Kurumca Verilen Borclardan Alacaklar Hesabi 0,00 | 430 Alinan Depozito ve Teminatlar Hesabi 8.464.763,22
24 Mali Duran Varliklar 871.861,96
240 Mali Kuruluslara Yatirilan Sermayeler Hesabi 199.291,96 | V- 0Z KAYNAKLAR 289.341.530,57
241 Mal ve Hizmet Ureten Kuruluslara Yatirilan Sermayeler Hes. 672.570,00
25 Maddi Duran Varliklar 708.520.093,04 = 50 Net Deger 250.201.197,63
250 Arazi ve Arsalar Hesabi 1.876.985,87 500 Net Deger Hesabi 250.201.197,63
251 Yeralti ve Yeristi Dizenleri Hesabi 643.820.568,37 52 Yeniden Degerlenme Farklari 29.382.631,01
252 Binalar Hesabi 18.715.548,08 | |522 Yeniden Degerlenme Farklari Hesabi 29.382.631,01
253 Tesis, Makina ve Cihazlar 3.634.258,13 | |57 Gecmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuclari 7.229.522,51
254 Tasitlar Grubu 930.602,28 | 570 Gecmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuclari Hesabi 7.229.522,51
255 Demirbaslar Grubu 5.827.043,18 58 Gecmis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuclari -1.942.938,19
257 Birikmis Amortismanlar Hesabi (-) -126.968.454,76 | 1580 Gecmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuclari Hesabi (-) -1.942.938,19
258 Yapilmakta Olan Yatirimlar Hesabi 160.127.868,28 59 Donem Faaliyet Sonuclari 4.471.117,61
259 Yatirim Avanslari Hesabi 555.673,61 590 Donem Faaliyet Sonucu Hesabi 4.471.117,61
26 Maddi Olmayan Duran Varliklar 0,00 591 Dénem Olumsuz Faaliyet Sonucu Hesabi (-) 0,00
260 Haklar Hesabi 903.273,30
264 Ozel Maliyetler Hesabi 366.030,38
268 Birikmis Amortismanlar Hesabi (-) -1.269.303,68
28 Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Taahhuklari 285,08
280 Gelecek Yillara Ait Giderler Hesabi 285,08
AKTIF TOPLAM 794.234.979,66 PASIF TOPLAM 794.234.979,66
IX- NAZIM HESAPLAR 61.189.509,70 = IX- NAZIM HESAPLAR 61.189.509,70
91 Nakit Disi Teminat ve Kisilere Ait Menkul Kiymet Hesaplari 29.359.601,81 91 Nakit Disi Teminat ve Kisilere Ait Menkul Kiymet Hesaplari 29.359.601,81
910 Teminat Mektuplari Hesabi 29.359.601,81 911 Teminat Mektuplari Emanetleri Hesabi 29.359.601,81
92 Taahhiit Hesaplari 31.600.612,99 92 Taahhiit Hesaplari 31.600.612,99
920 Gider Taahhiitleri Hesabi 31.600.612,99 | 1921 Gider Taahhditleri Hesabi 31.600.612,99
229.294,90 229.294,90
930 Verilen Teminat Mektubu Hesabi 229.294,90 931 Verilen Teminat Mektubu Hesabi 229.294,90
GENEL TOPLAM 855.424.489,36 GENEL TOPLAM 855.424.489,36
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2010 YILI FINANSMANIN EKONOMiK SINIFLANDIRMASI

iC BORCLANMA

DIGER YUKUMLULUKLER
iller Bankasindan
Borclanma

Odeme

Diger Bankalardan
Borclanma

Odeme

Diger (Hazine Miistesarligi)

Odeme

MALI BILGILER

LiKiDITE AMACLI TUTULAN NAKIT, MEVDUAT VE MENKUL KIYMETLERDEKI DEGIiSIKLIKLER

KASA

Kasa

Tirk Lirasi Cinsinden Kasa Nakti
BANKALAR

Bankalar

Tirk Lirasi Cinsinden Banka Hesaplari
Doviz Cinsinden Banka Hesaplari
MENKUL KIYMETLER

Hisse Senedi

Kamu Sektoru Hisse Senetleri

TOPLAM

TL (-/+)
47.962.770,79
47.962.770,79
56.965.444,14
72.465.100,78
-15.499.656,64

3.683.880,76
14.810.000,00
-11.126.119,24
-12.686.554,11
-12.686.554,11
5.950.649,75
7.328,30
7.328,30
7.328,30
5.943.321,45
5.943.321,45
5.783.509,06
159.812,39
0,00

0,00

0,00

53.913.420,54
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MALI BILGILER

Gelir Bilgileri

2010 yiinda ASAT Genel Mudurliglince 5216 sayili Blyuksehir Belediye Kanununda verilen yetki ve sorumluluk cercevesinde
Antalya Buyuksehir Belediyesi micavir alani icerisindeki 13 farkli semtteki veznelerimizde tahsilat yapilmaktadir.

Genel Miudurlugumizin www.asat.gov.tr internet adresindeki sitesinden kredi karti ile su faturasi ddeyen vatandaslarimizin
glvenligi icin, 01/03/2010 tarihinden itibaren internet sitemize 3D secure sistemi (Uluslararasi glvenlik platformu) entegre
edilmistir.

2010 yilinda basta 13 farkli semtteki veznelerimiz olmak Uzere, internet Gzerinden sanal pos ile www.asat.gov.tr'den
online olarak, 21 farkli bankada gise tahsilati ve otomatik ddeme talimati olarak ve PTT subelerinden su fatura tahsilatlari
yapilmaktadir. 2009 yili islem adedine gore 2010 yilinda, Bankalardan ddeme islemi yapanlarda %24,31, PTT'ye ddeme
islemi yapanlarda %8,60 ve internet Uzerinden odeme islemi yapanlarda ise % 2,29 artis gordlmustur.

2010 yilinda Toplam tahsilatimiz 129.364.007,38 TL'dir. Tahsilatlarimizin 56.684.776,23 TL'si (%43,82) Asat tahsilat
veznelerinde, 31.181.225,80 TL'si (%24,10) bankalarda, 25.037.746,68 TL'si (%19,35) internetten, 11.911.836,02 TL'si (%9,21)
PTT Subelerinde, 4.548.422,65 TL's1 (%3,52) EFT ile yapilmistir.

2010 yilinda kesilen makbuz adedi 4.557.370 olup, Toplam tahsil edilen su miktari 51.467.878m3"dur.

2010 YILI ODEME YERINE GORE TAHSILAT TUTARLARI, MAKBUZ ADEDI ve SU MiKTARI BiLGiLi

- . n . A Tahsil Edilen
B : Toplam Tahsilat Kesilen Kesilen Makbuzlarin| Tahsil Edilen Mikt Tonl
Odeme Yerleri Ta[l_}sl,_lllat Tutarina Orani | Makbuz Adedi = Toplam Makbuza Su Miktari Tsalrj,sillE:iiLn,:nMizfa?,r:a
(%) (Adet) Orani (%) (M3) Orani (%)

Asat Veznelerinden Yapilan | 56.684.776,23 %43,82 1.843.117 %40,44 | 18.234.204 %35,43
Bankalardan Yapilan 31.181.225,80 %24,10 1.038.260 %22,78 | 14.148.680 %27,49
Internetten Yapilan 25.037.746,68 %19,35 1.091.360 %23,95 | 10.559.597 %20,51
PTT Subelerinden Yapilan 11.911.836,02 %9.21 584.633 %12,83 5.443.666 %10,58
EFT ile Yapilan 4.548.422,65 %3,52 3.081.731 %5,99
TOPLAM 129.364.007,38 4.557.370 51.467.878

2010 YILINDA GUNLERE GORE ASAT VEZNELERINDEN YAPILAN TAHSILAT TUTARLARI (TL)

13.249.782,10
’ 12.109.223,19
10.963.333,15
- - 10:431.935.09 9.930.502,76
Pazartesi Sali Carsamba Persembe Cuma
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2010 YILINDA GUNLERE GORE ASAT VEZNELERINDE KESILEN MAKBUZ ADEDI

448.310
395.954
> 347.974
[ E - -
Pazartesi Sali Carsamba Persembe Cuma

2010 YILINDA YAPILAN TAHSILATLARIN YAPILDIGI YERE GORE TOPLAM TAHSILAT iCINDEKi ORANLARI (%)
%3,52

%3.21 T~ o J' \ %43,82

l

19,35~ _ 1

["] ASAT Veznelerinden Yapilan Odemeler
/. [ Bankalardan Otom. Talimat ile Yap. Odemeler
%24,10 ) B
Internetten Yapilan Odemeler

"1 PTT Subelerinden Yapilan Odemeler
[ EFT ile Yapilan Odemeler

2010 YILINDA KESILEN TAHSILAT MAKBUZLARININ KESILDiGi YERE GORE TOPLAM TAHSILAT MAKBUZU iCiNDEKi ORANLARI (%)

%12,83
0 o 1 , %40, 44
%23,95 l

“ [ ASAT Veznelerinden Yapilan Odemeler
/. [ Bankalardan Otom. Talimat ile Yap. Odemeler
%?22,78 i .
Internetten Yapilan Odemeler
™1 PTT Subelerinden Yapilan Odemeler
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2010 YILINDA TAHSIL EDILEN SU MIKTARININ TAHSIL EDILDiGi YERE GORE TOPLAM TAHSIL EDILEN SU MIKTARINA ORANLARI (%)

%5,99
%10,58

l l %35,43
| l
%20,51

[ ASAT Veznelerinden Yapilan Odemeler
[ Bankalardan Otom. Talimat ile Yap. Odemeler
internetten Yapilan Odemeler

"1 PTT Subelerinden Yapilan Odemeler

%2749 "] EFT ile Yapilan Odemeler

YILLARA GORE YAPILAN TAHSILAT, KESILEN MAKBUZ ADETi ve TAHSIL EDILEN SU MiKTARI KARSILASTIRMALARI
YILLARA GORE YAPILAN TAHSILATLAR (TL)

>
>
<>
-
>
Yillar 2006 2007 2008 2009 2010
Tahsilat (TL) 73.330.598,85 94.966.347,18 90.993.596,89 105.809.125,38 129.364.007,38
YILLARA GORE KESILEN MAKBUZ ADETLERI ( ADET)
<>
>
>
<>
Yillar 2006 2007 2008 2009 2010
Kesilen Makbuz Adeti 3.449.914 3.618.165 3.667.268 4.237.849 4.557.370
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YILLARA GORE TAHSIL EDILEN SU MiKTARLARI (m3)

Yillar 2006 2007 2008 2009 2010
Tahsil Edilen (m3) 41.547.908 48.433.338 44.918.327 48.787.643 51.467.878

3- MALI DENETIM SONUCLARI

Kurumumuzda mali denetim iki sekilde yapilmaktadir:
1- ic Denetim;

e Kurumumuzun Teftis Kurulu Baskanliginca yapilan denetimleri,

e Harcama birimleri binyesinde islemlerin gerceklesme sirecinde yapilan 6n mali kontrolleri,

e Mali Hizmetler birimi binyesinde muhasebe islemleri asamasinda ve on mali kontrol yetkilisince yapilan kontrolleri,
icermektedir.

2- Dis Denetim;

5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu geregince kurumumuzun dis denetimi Sayistay Baskanliginca
yapilmaktadir. Kurumumuzun 2009 yili harcamalari Sayistay Denetcileri tarafindan denetlenmis olup diizenlenen sorgu
kagidi maddeleri, sorumlu personellere teblig edilerek gerekli aciklamalar yapilmistir.
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FAALIYETLERE ILiSKIN
BiLGI ve DEGERLENDIRMELER

B-PERFORMANS BILGILERI

1-  FAALIYET ve PROJE BILGILERI

1.1 ICMESUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI
1.2 ICMESUYU ISLETME FAALIYETLERI

1.3 ATIKSU ISLETME FAALIYETLERI

1.4 CEVRE KORUMA VE KONTROL FAALIYEETLERI
1.5 KURUMSAL FAALIYETLER




ICME SUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI

Genel Miudirligimuz Antalya genelinde kendi ekip ve ekipmanlari ile icme suyu, kanalizasyon, ve yagmur suyu sebekesi
yapimi, altyapi yenileme ve bakim onarim calismalarini ylritmektedir. Ayrica konusunda uzman personeli tarafindan
2010 yilinda icme suyu, kanalizasyon, yagmur suyu, dere islahi, aritma tesisi ve evsel baglantilar gibi ihtiyac duyulan
yatirimlarin projelerini hazirlamistir. Bu konularda Universiteler ve diger uzman kuruluslar ile bilgi alisverisinde

bulunulmustur.

2010 Yilinda Yapilmis Olan igmesuyu ve Kanalizasyon Yatirimlari

W10-A.42R;
722.994,86 Avro W1T1-A43;

4.336.050,98 Avro

{

) j

W2-S.11;
' 1.155.078,55 A
206 444,38 Avro W6.1-5.21; 55.078,55 Avro

46.910,35 Avro

W9I-ALTR;
2.007.392,91 Avro

%

/

W3-5.12;
767.879,43 Avro

Toplamda; 9.242.751,46 Avro 6deme yapilmistir.

2010 Yl
Faaliyet Raporn



ICME SUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI

Sozlesme imza Tarihi : 08 Ekim 2007
ise Baslama Tarihi :15 Ekim 2007
Sozlesme Tamamlanma Tarihi : 27 Mart 2009 tarihinde Gecici Kabulu, 26 Mart 2010 tarihi itibariyle Kesin

Kabult yapilmistir.
Sozlesme Bedeli (varsa kesif artislari dahil): 7.459.941,32 TL (KDV Haric])

Sozlesme Kapsami:

ICMESUYU SEBEKE @110 0125 0160 0250 @400 TOPLAM EVSEL BAGLANTI
MURATPASA 1284,4 m 550,96 m 2137,28 m | 426535 m | 1329,57m 9567,56 m 559,36 m
TOPLAM 9,6 km 0,559 km

ICMESUYU ILETIM @500 @710 @ 800 TOPLAM
MURATPASA 943,56m 7948,64m 3533,38m 1242558 m
TOPLAM 12,5 km

27 Mart 2009 tarihinde Gecici Kabuld yapilan Sozlesme ile ilgili 26 Mart 2010 tarihine kadar gecen Kusur Sorumluluk
Doneminde herhangi bir imalat yapilmamistir. 26 Mart 2010 tarihi itibariyle Kesin Kabuli yapilmistir. 2010 yili
icerisinde ylUkleniciye 46.910,35 Avro 6deme yapilmistir,

2010 Yl
Faaliyet Raporn




ICME SUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI

S.24 - Bolge 3 icmesuyu Yeni imalat/Rehabilitasyon ve Evsel Baglantilar insaati isi

So6zlesme imza Tarihi

Ise Baslama Tarihi

Sozlesme Tamamlanma Tarihi

: 26 Eylul 2007
: 28 Eylul 2007

: 24 Haziran 2010 tarihinde Gecici Kabult yapilmistir.

Sozlesme Bedeli (varsa kesif artislari dahil) :

Sozlesme Kapsami:

7.318.717,81 TL+KDV

ICMESUYU
MURATPASA
KEPEZ
AKSU

TOPLAM

0110
4757 m
9203 m

7397 m

0160

395 m

4845 m

(225

2145 m

346 m

0250

67m

20234 m

0355
2183 m
3178 m

3447 m

(450
1685 m

437 m

(560
3051 m
5325 m

1550 m

TOPLAM

12071 m

14006 m

37819 m

64 km

EVSEL
BAGLANTI

3,5 km

3,5 km

2010 yilinda yapilan isler:

2010 yili icinde sozlesme kapsaminda, isin tamamlanan kisminin Gecici Kabuliiniin yapilabilmesi icin saha kontrolu

calismalarr yuratilmustdr.

2

2010 Yl
Faaliyet Raporn



ICME SUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI

S.11 -Bélge 4-5 icmesuyu Yeni imalat/Rehabilitasyon ve Evsel Baglantilar insaati isi

Sozlesme Imza Tarihi : 02 Ocak 2008

ise Baslama Tarihi : 07 Ocak 2008

Sozlesme Tamamlanma Tarihi :16 Eylil 2009 tarihinde Gecici Kabuld, 09 Aralik 2010 tarihinde Kesin Kabulu
yapilmistir.

Sozlesme Bedeli (varsa kesif artislari dahil) : 8.515.504,94 TL+KDV

Sozlesme Kapsami:

ICMESUYU ?#110 (160 0225 (315 (355 (450 TOPLAM EVSEL BAGLANTI
MURATPASA | 2026m - 1193m - - - 3219 m 102 m
KEPEZ 23241m | 8996m | 16109m 25m 1337m 2017m 51725 m

KONYAALTI 75573m | 9716m 959m - - - 86248 m

AKSU 10282m | 7131m - = = = 17413 m

TOPLAM 159 km 0.102 km

2010 yilinda yapilan isler:

16 Eylil 2009 tarihinde Gecici Kabuld yapilan sézlesme kapsaminda Kusur Sorumluluk Stresi 15 Eylil 2010 tarihinde
bitmis ve 09 Aralik 2010 tarihinde de Kusur Sorumluluk ve Kesin Kabul Belgesi imzalanmistir. 2010 yili icerisinde yiikleniciye
206.444,38 Avro odeme yapilmistir.

2010 Yl
Faaliyet Raporn




ICME SUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI

Sézlesme imza Tarihi : 31 Mart 2008
ise Baslama Tarihi 02 Nisan 2008
Sozlesme Tamamlanma Tarihi : 05 Mart 2010 tarihinde Gecici Kabuld yapilmistir.

Sozlesme Bedelilvarsa kesif artislari dahil] : 15.676.370,74 TL+KDV.

Sozlesme Kapsami:

ICMESUYU 7110 0160 0225 @400 @500 0560 @630 | TOPLAM EVSEL BAGLANTI
KEPEZ 8178,65m | 990,02m - - - - - 9168,67m 13441,19 m
DOSEMEALTI 3869,57m | 227.9m | 963,89m | 4223m = = = 5103,59m

AKSU 19,77m | 287,86m - 1730,64m | 769,42m | 144,09m | 2607,65m |5559,43m

TOPLAM 20 km 13,4 km

CELIK ILETIM HATTI @500 ?1000 TOPLAM
KEPEZ 2947,98m 7766,96m 10714,94m
DOSEMEALTI - 15911,22m 15911,22m
TOPLAM 27 km

Sozlesme kapsamindaki imalatlar 2009 yili icerisinde tamamlanmis olup, 2010 yili icerisinde imalatlar isletmeye alinarak
5 Mart 2010 tarihinde Gecici Kabul yapilmistir. S6zlesmenin Kusur Sorumluluk siresi devam etmekte olup, 4 Mart 2011
tarihinde Sozlesme icin Kesin Kabul yapilmasi planlanmaktadir. 2010 yili icerisinde Yiklenici'ye 767.879,43 Avro odeme
yapilmistir.

2010 Yl
Faaliyet Raporn



ICME SUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI

A.41R Varsak DOGU Kanalizasyon ve igmesuyu Sebeke ve Evsel Baglantilar insaati isi

Sozlesme imza Tarihi : 10 Ocak 2008
ise Baslama Tarihi - 16 Ocak 2008
Sozlesme Tamamlanma Tarihi : 29 Haziran 2010 tarihinde Gecici Kabult yapilmistir.

Sozlesme Bedeli (varsa kesif artislari dahil) : 18.341.000,66 TL+KDV.

Sozlesme Kapsami icmesuyu:

ICMESUYU 0110 160 0225 (250 @355 (450 @710 TOPLAM EVSEL BAGLANTI
MURATPASA | 3177m - 534m 1274m 279m 873m 1200m | 7337 m 36851m
KEPEZ 61894m = 1436Tm | 4457m | 7711m 263m = 88686 m

DOSEMEALTI | 8500m - 15523m - - - - 24023 m

TOPLAM 120 km 37 km

Sozlesme Kapsami Kanalizasyon:

KANALIZASYON (200 (300 (400 (500 (800 TOPLAM | EVSEL BAGLANTI
MURATPASA 1056m . 19m 926m . 2001 m 12820 m
KEPEZ 37550m 7472m 3384m 1570m 9968m 59944 m

DOSEMEALTI 5440m 212m 41m - - 5693 m

TOPLAM 68 km 13 km

2010 Yilinda Yapilan isler:

Sozlesme slresinin Ocak 2010 sonu itibari ile tamamlanmasi sebebi ile yiklenici, 2010 yili icerisinde, Muratpasa Belediyesi
sinirlarricerisinde 17 m kanalizasyon sebeke hatti, Kepez Belediyesi sinirlari icerisinde 137 m uzunlugunda icmesuyu sebeke
hatti, Dosemealti Belediyesi sinirlari icerisinde de 6.020 m icmesuyu sebeke hatti imalatini gerceklestirmistir.
Sozlesme'nin Gecici Kabuld 29 Haziran 2010 tarihinde yapilmistir. Kusur Sorumluluk stresi devam etmekte olup, 28 Haziran
2011'de Kesin Kabulinin yapilmasi planlanmaktadir. 2010 yili icerisinde Yiklenici'ye 2.007.392,91 Avro 6deme yapilmistir.

2010 Yl
Faaliyet Raporn




ICME SUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI

A.42R Varsak Bati Kanalizasyon ve icmesuyu Sebeke ve Evsel Baglantilar insaati isi

Sézlesme imza Tarihi : 22 Ocak 2008
ise Baslama Tarihi : 30 Ocak 2008
Sozlesme Tamamlanma Tarihi : 14 Nisan 2010 tarihinde Gecici Kabulu yapilmistir

Sozlesme Bedeli (varsa kesif artislari dahil) : 14.043.887,63 TL+KDV .

Sozlesme Kapsami icmesuyu:

iCMESUYU 0110 | @160 0225 0250 @315 0355 @450 @560 TOPLAM AE%’EE'W
MURATPASA | 1627m | 2150m | 2038m . 250m . 448m | 3022m | 9535m | 30000 m
KEPEZ 39898m | 150m | 13558m | - 1366m | 3856m . 1120m | 59948 m
DOSEMEALTI | 9328m | 65m | 6193m : 493m | 6605m - - 22684

AKSU . : . : 450m : 4Sm | 135m | 630m

TOPLAM 90km | 30km

Sozlesme Kapsami Kanalizasyon:

EVSEL
KANALIZASYON wégo SS‘F’,?E @ggo 33‘3% @é.go Ség?s ajsgo @;go wggo TOPLAM BAGLANTI
KEPEZ 31075m| - | 4713m | - | 2714m | - | 28m | 1306m | 428m | 40522m | 17867m
KONYAALTI |3393m | 7374m | - | 1173m | - | 316m | - i - 15104 m
DOSEMEALTI 26837m - | 2023m | - | Skbm | - : : - 29406 m
TOPLAM 85km | 18km

2010 Yilinda Yapilan isler:

Sozlesme kapsamindaki imalatlar 2009 yili icerisinde tamamlanmis olup, 2010 yili icerisinde imalatlar isletmeye alinarak
14 Nisan 2010 tarihinde Gecici Kabul'd yapilmistir. Sozlesmenin kusur Sorumluluk stiresi devam etmekte olup, 13 Nisan
2011 tarihinde Sozlesme icin Kesin Kabul calismasi yapilmasi planlanmaktadir. 2010 yili icerisinde yikleniciye 722.994,86
Avro ddeme yapilmistir.

2010 Yl
Faaliyet Raporn



ICME SUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI

A.43-TM4, TM7, TM11, TM13 Atiksu Pompa istasyonlari Havzasi
Kanalizasyon Sebeke ve Evsel Baglantilar insaati isi

Sozlesme imza Tarihi :20 Temmuz 2009
ise Baslama Tarihi :27 Temmuz 2009
S6zlesme Tamamlanma Tarihi (varsa stre uzatimlari dahil) : Stresi 365 glin olan sozlesme ile ilgili olarak 190 gin sire

uzatimi verilmis olup, S6zlesme suresi 01 Subat 2011°e uzatilmistir,
Sozlesme Bedeli [varsa kesif artislari dahil) :7.977.023,67 TL+KDV

Sozlesme Kapsami:

0200 0200 @300 @300 @400 | @500 @600 @600 @800  @1000 EVSEL

KANALIZASYON BB HDPE BB HDPE = HDPE HDPE @ BB HDPE = HDPE HDPE HelFil - BHBLAT

MURATPASA | 8765,9 129653,19m |451,45m 6716,38m |1167,32m | 693,6m | 60,36 |1380,01m | 846,3m = 119m | 49853,51Tm 8639,74m

KEPEZ = 268,65m = = = = = = = = 268,65 m

TOPLAM 50 km 8,6 km

2010 Sonu itibariyle Durum:

2010 yilinda Sozlesme kapsaminda;

Caglayan Mahallesi,
Guzeloba Mahallesi,
Fener Mahallesi,

Kundu Bélgesi,

Caybasi Mahallesi,

» Zerdalilik Mahallesi,
Dogu Yaka Mahallesi'nde

RS
"o

Degisik caplarda 45.000 m atiksu sebeke hatti ve evsel baglantilar isi yapilmis olup, 2010 yilinda yiikleniciye 4.336.050,98
Avro 6deme yapilmistir.

2010 Yl
Faaliyet Raporn




ICME SUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI

A.44 Konyaalti Bolgesi Kanalizasyon Sebeke ve Evsel Baglantilar insaati isi

Sozlesme Imza Tarihi - 17 Haziran 2010

ise Baslama Tarihi :23 Haziran 2010

Sozlesme Tamamlanma Tarihi (varsa siire uzatimlari dahil) : Stiresi 450 giin olan sézlesmenin Sézlesme Bitis Tarihi 15 Eylul
2011 olarak belirlenmistir.

Sozlesme Bedeli (varsa kesif artislari dahil) :7.852.903,51 TL (KDV Haric])

Sozlesme Kapsami:

KANALIZASYON ?200 0300 0400 0500 0600 TOPLAM  EVSEL BAGLANTILAR
KONYAALTI 14990m 3640m 150m 770m 1455m 21005 m 9000 m
TOPLAM 21 km 9 km

2010 Yilinda Yapilan isler:

2010 yilinda Sozlesme kapsaminda;

» Hurma Mahallesi,

» Sarisu Mahallesi,

+ Kuskavagri Mahallesi,

» Gebizli Mahallesi,

- Akdeniz Universitesi'nde

Degisik caplarda 10.300 m atiksu sebeke hatti ve evsel baglantilar isi yapilmis olup, 2010 yilinda Ytklenici'ye
1.155.078,55 Avro 6deme yapilmistir.

Atiksu Aritma Tesisleri ve Pompa istasyonlari ile ilgili Yatirimlar

2010 YILINDA YAPILMIS OLAN ATIK SU ARITMA TESISLERi ve POMPA iSTASYONLARI iLE iLGILi YATIRIMLAR

W1-A.10
28.240.634,68 Avro

W4-A.20
4.625.856,50 Avro

l

Toplamda; 32.866.491,18 Avro 6deme yapilmistir.

2010 Yl
Faaliyet Raporu



ICME SUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI

A-10 - Hurma Atiksu Aritma Tesisi Rehabilitasyonu insaati isi

Sozlesme Imza Tarihi :22 Temmuz 2009

Sozlesme Yururlik Tarihi : 24 Agustos 2009

Sozlesme Tamamlanma Tarihi (varsa stre uzatimlari dahil): Suresi 18 ay olan Sézlesme ile ilgili olarak 32 gin sire uzatimi
verilmis olup, Sozlesme stiresi 27 Mart 2011°e uzatilmistir.

Sozlesme Bedeli (varsa kesif artislari dahil) :7.302.956,94 Avro + 52.360.900,51 TL+KDV

Sozlesme Kapsami:
« Azot ve Fosfor giderimine sahip Hurma Atik Su Aritma Tesisinin su anki 75.000 m3/giin kapasitesinin 210.000 m3/giin‘e
genisletilmesi, bunun icinde insaat isleri, ekipman temini, kurulum, onay, teslim-kabul ve isletmeye alma islemleri yer
almaktadir.
- Giris yapisinin ve pompa istasyonlarinin insasi,
- Izgara binasinin insasi,
Havalandirmali kum ve yag tutucularinin insasi,
« Dort (4] adet dikdortgen tip on ¢kelme tanklarinin insas,
Havalandirma tanki dagitim yapisinin insasi,
Mevcut havalandirma tanklarinin modifikasyonu,
- Son cokelme tanki ve 6n cokelme tanklarinin dagitim yapilarinin insasi,
Dért (4) adet son cékelme tankinin insasi,
- Geri devir camur pompa istasyonu insasil,
Dért (4) adet anaerobik camur ciiritiiciilerin insas,
- Iki (2) adet gaz depolama tanklarinin insasi,
-+ Aktif camur icin yogunlastirici Unitesinin insasi ve mevcut camur
susuzlastirma binasinin rehabilitasyonu ve dekantdrlerin
kurulumu,
+ TUm insa edilecek Unitelerin elektromekanik ekipman temini ve kurulumu, M‘
» Havalandirma ve koku kontrol Unitesinin dizayni ve kurulumu,
- SCADA sisteminin dizayni ve kurulumu,
- Mevcut derin deniz desarji pompa istasyonu icin pompa ve koruma “ll
I

tanklarinin kurulumu. i

ille
Sozlesmenin Amaci:

+ Halihazirda 75.000 m3/gln kapasiteye sahip ve 500.000 Esdeger Nifusa hizmet veren Hurma ATT'nin kapasitesinin
210.000 m3/glin ve 1.400.000 Esdeger Nifusa cikarilmasi,
+ Uluslararasi standartlarda aritilmis ve sulama suyu kalitesine getirilmis atiksularin alici ortama verilmesi,
» Camur ClUrutme Tanklarindan elde edilecek biyogaz Uretimi ile tesisin hem yakit ihtiyacinin hem de elektrik enerji
ihtiyacinin karsilanarak isletme giderlerinin azami diizeye distrilmesi,
Halihazirda dogal gaz ile calisan Kojenerasyon Tesisinde yakit olarak biyogazin kullanilmasi ile Kojenerasyon Tesisinin
disa bagiml yakit ihtiyaci ortadan kalkmasi ve ayni zamanda Kojenerasyon Tesisinde elektrik ve isi enerjisinin Uretilmesi,
- Aritma tesisi kendisi icin gerekli olan enerjiyi yine kendi enerji Uretimi ile karsilayacak konuma gelmesi ve karbondioksit
emisyon degerlerinin ve sera etkisinin azamiye cekilmis cevreci bir tesis haline donusturidlmesi,

2010 Yilinda Yapilan isler:

Sozlesme kapsamindaki islerin %80'i tamamlanmis olup, parasal ilerleme orani % 84'diir. insaat islerinde;

= On Aritma Unitesi, On Cokeltme Havuzlari,
+ 4 adet Son Cokeltme Havuzu,
< 4 adet 9000 m3'luk Camur Curttme Tanklar,
+ 2 adet 2000 m3'lik Gaz Depolama Tanklari,
< Camur Yogunlastirma Unitesi,
Blower Binasi,
- Idari Binanin insaati tamamlanmistir.

Ayrica Elektro-mekanik temin ve montaj islerinin % 75'i, elektrik ve otomasyon islerinin %.40'1 tamamlanmistir.
2010 yilinda Yuklenici'ye 28.240.634,64 Avro 6deme yapilmistir.
69

2010 Yl
Faaliyet Raporn




ICME SUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI

A-20 Atiksu Pompa istasyonlari insaati ve Lara AAT i¢in Ekipman Temini ve Montaiji

Sézlesme imza Tarihi - 15 Ocak 2009

Sozlesme Yurdrlik Tarihi - 16 Subat 2009

Sozlesme Tamamlanma Tarihi : 05 Agustos 2010 tarihinde Gecici Kabuld yapilmistir.
Sozlesme Bedeli (varsa kesif artislari dahil) : 7.883.319,10 Avro+KDV

Sozlesme Kapsami:
Mevcut TM-4 pompa istasyonun rehabilitasyonu, ekipman temini ve montaj,
TM-7,TM-11, TM-13 yeralti pompa istasyonlarinin insasi, ekipman temini ve montaji,
1555 m, 500 mm HDPE boru ile TM-7 terfi hatti yapimi,

1035 m, 560 mm HDPE boru ile TM-11 terfi hatti yapimi,

240 m, 280 mm HDPE boru ile TM-13 terfi hatti yapimi,

Lara AAT by-pass hattina pompa kurulumu,

Lara AAT Iki adet son cékelme tanklarinin Gstiniin kapatilmasi,
Lara AAT desarj pompa istasyonuna bes adet pompa kurulumu,
Lara AAT On Aritma lnitesine havalandirma ve koku kontrol
Unitesinin kurulumu,

Lara AAT Giris pompa istasyonlarinda bulunan pompalarin hatlarina
debimetre havalandirma ve bio-P havuzlarricin enstriiman kurulumu, |
Lara AAT Camur susuzlastirma Unitesi icin polimer hazirlama ve
dozlama tanki temini ve montaji,

Lara AAT Giris pompa istasyonunda bulunan dagitim yapisinin
Ustinin kapatilmasi,

Lara AAT icin elektrik ekipmanlarin temini ve montaji,

Lara AAT icin Laboratuar kurulumu ve ekipman temini,

Mobil Laboratuar temini ve tefrisi.

Sozlesmenin Amaci:

- Tirkiye'de bir ilk olarak yaklasik bir déniim alan lizerine insa edilen klasik yeristii Pompa Istasyonlari yeraltinda
indirilerek insaat sahalarinin yerlerini yesil alanlar almasi,

- Proje kapsaminda kurulan Cevre Koruma Kontrol Laboratuarlari ile Antalya'da tam donanimli atiksu analizlerin
yapilmasina olanak saglayacak bir akredite laboratuar haline getirilmesi,

+ Sozlesme kapsaminda temin edilen mobil laboratuar ile Antalya sinirlari icerisinde yer alan havza ve ylzey sularindan
periyodik olarak numune alarak bazi atiksu parametrelerinin dlcimlerini on-line olarak sahada anlik olarak yapilmasi,

+ Ayrica sahada olcilemeyen bazi atiksu parametrelerin olcimleriicin gerekli numuneler uygun kosullarda saklanarak
ASAT Genel Mudurligd Cevre Koruma Kontrol Laboratuarlarina Mobil Laboratuar vasitasiyla iletilmesi,
Kundu oteller Bolgesinde yer alan Lara ATT icin yapilan tam otomasyon sistemi ile calisan koku kontrol sayesinde
turizm bdlgesinde atiksulardan olusan kotl kokularin ontnin kesilmesi.

2010 Yilinda Yapilan isler:

Sozlesme kapsamindaki imalatlar 2010 yili icerisinde tamamlanmis olup, 5 Agustos 2010 tarihinde Gecici Kabul [isletmeye
Alma) Belgesi imzalanarak tesisler isletmeye alinmistir.

Sozlesmenin Kusur Sorumluluk siiresi devam etmekte olup, 4 Agustos 2011 tarihinde Kesin Kabul yapilmasi planlanmaktadir.
2010 yilinda yukleniciye 4.625.856,50 Avro odeme yapilmistir.

2010 Yl
Faaliyet Raporn



ICME SUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI

2010 YILINDA YAPILMIS OLAN MAL ALIMI YATIRIMLARI
1.260.240,00 Avro

'- J 46.253,00 Avro G4-525 SAYAC ALIMI
I G5-MUHTELIF EKIPMAN

158.002.00 Avro G6-KACAK ARAMA ARACI
‘ G8-1C ALIMI

- 78.794.50 Avro

Toplamda; 1.544.469,50 Avro 6deme yapilmistir.

Sozlesme Imza Tarihi - 08 Subat 2010

ise Baslama Tarihi : 21 Mayis 2010
Sozlesme Tamamlanma Tarihi : 08 Agustos 2010
Sozlesme Bedeli - 1.068.000 Avro +KDV

Sozlesme Kapsami:
75.000 adet yiiksek hassasiyete haiz hiz esasli “C” Sinifi Soguk Su Sayacinin 25.000 adet partiler halinde 3 partide temin edilmesi.

2010 yilinda Sozlesme kapsaminda 25.000 adetlik 3 parti halinde toplam 75.000 adet yiiksek hassasiyete haiz hiz esasli
“C” Sinifi Soguk Su Sayaci alinmis olup, Yiklenici'ye 1.260.240,00 Avro 6deme yapilmistir..

Sozlesme imza Tarihi : 24 Eyldl 2010
Sozlesme Tamamlanma Tarihi : 18 Ekim 2010
Sozlesme Bedeli :3.500 Avro + KDV

Sozlesme Kapsami:

ASAT Genel Mudurligu'nin ekipman kapasitesinin arttirilmasi, teknik ve kurumsal giclenmesine katki saglanmasi amaciyla,
Su Isletme Miudurligu icin Su Ariza Merkezinde gorevli ekiplerin kullanimina iki adet polietilen borular icin kaynak makinesi
alimini kapsamaktadir. Bu sayede bakim onarim calismalarinda kullanilan ekipmanlarin sayisinin artmasi ile hizmet kalitesinde
artis ve zamandan tasarruf saglayacaktir.

18/10/2010 tarihinde ASAT Su Ariza Deposuna teslim edilen malzemeler ASAT/ALDAS personellerinden olusan muayene ve
kabul komisyonu tarafindan incelenmis olup, 25/10/2010 tarihi itibariyle malzemenin kabuli yapilmistir. Bu mal alimi kapsaminda
tedarikciye KDV dahil 4.130 Avro tutarinda 6deme yapilmistir.

2010 Yl
Faaliyet Raporn




ICME SUYU VE ATIKSU YATIRIM FAALIYETLERI

ASAT G5-Lot 2- Polietilen Borular Aun Kaynak Makinesi Alimi

Sozlesme Imza Tarihi : 24 Eylal 2010
Sozlesme Tamamlanma Tarihi : 18 Ekim 2010
Sozlesme Bedeli : 37.860 TL +KDV

Sozlesme Kapsami:

ASAT Genel Miudurligi'nin ekipman kapasitesinin arttirilmasi, teknik ve kurumsal giclenmesine katki saglanmasi
amaciyla, Su Isletme Midirligi icin Su Ariza Merkezinde gérevli ekiplerin kullanimina 180 mm- 500 mm capli polietilen
borular icin 1 (bir) adet, 450 mm- 800 mm capli polietilen borular icin 1 (bir) adet alin kaynak makinesi teminini
kapsamaktadir. Bu sayede bakim onarim calismalarinda kullanilan ekipmanlarin sayisinin artmasi ile hizmet kalitesinde
artis ve zamandan tasarruf saglanacaktir.

2010 Yilinda Yapilan isler:

14/10/2010 tarihinde ASAT Su Ariza Deposuna teslim edilen malzemeler ASAT/ALDAS personellerinden olusan muayene
ve kabul komisyonu tarafindan incelenmis olup, 20/10/2010 tarihi itibariyle malzemenin kabult yapitmistir. Bu mal alimi
kapsaminda tedarikciye KDV dahil 22.936,03 Avro tutarinda 6deme yapilmistir.

ASAT G5 - Lot 3 - Benzinli Jenerator Alimi

Sozlesme imza Tarihi : 24 Eylul 2010
Sozlesme Tamamlanma Tarihi : 18 Ekim 2010
Sozlesme Bedeli : 3.760 Avro +KDV

Sozlesme Kapsami:

Asat Genel Midurligid'nin ekipman kapasitesinin arttirilmasi, teknik ve kurumsal glclenmesine katki saglanmasi
amaciyla, Su isletme Mudurligl icin Su Ariza Merkezinde gorevli ekiplerin kullanimina 1 (bir) adet 1,5 kw Benzinli
Jenerator, iki (2) adet 7,5 kw Benzinli Jenerator teminini kapsamaktadir. Bu sayede jeneratérler bakim onarim calismalarinda
kullanilan ekipmanlar ile birlikte kullanilacak ve sahada jenerator sayisinin artmasi ile tim ekipmanlarin rahatlikla
kullanimina olanak saglanacak, muidahale hizinda artis ve zamandan tasarruf saglanacaktir.

2010 Yilinda Yapilan isler:

08/10/2010 tarihinde ASAT Su Ariza Deposuna teslim edilen malzemeler ASAT/ALDAS personellerinden olusan muayene
ve kabul komisyonu tarafindan incelenmis olup, 18/10/2010 tarihi itibariyle malzemenin kabull yapitmistir. Bu mal alimi
kapsaminda tedarikciye KDV dahil 4.436,80 Avro tutarinda édeme yapilmistir.
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ASAT G5 - Lot 4 - Benzinli Kesme Makinesi ve Kirma Makinesi Alimi

So6zlesme imza Tarihi - 24 Eylil 2010
Sozlesme Tamamlanma Tarihi : 18 Ekim 2010
Sozlesme Bedeli : 12.500 Avro +KDV

Sozlesme Kapsami:

ASAT Genel Midurlidgi'nin ekipman kapasitesinin arttirilmasi, teknik ve kurumsal gliclenmesine katki saglanmasi
amaciyla, Su Isletme Mudirligi icin Su Ariza Merkezinde gérevli ekiplerin kullanimina 6 (alt)) adet benzinli kesme
makinesi, 2 (iki) adet benzinli kirma makinesi teminini kapsamaktadir. Bu sayede bakim onarim calismalarinda kullanilan
ekipmanlarin sayisinin artmasi ile hizmet kalitesinde artis ve zamandan tasarruf saglanacaktir.

2010 Yiinda Yapilan isler:

08/10/2010 tarihinde ASAT Su Ariza Deposuna teslim edilen malzemeler ASAT/ALDAS personellerinden olusan muayene
ve kabul komisyonu tarafindan incelenmis olup, 18/10/2010 tarihi itibariyle malzemenin kabult yapilmistir. Bu mal alimi
kapsaminda tedarikciye KDV dahil 14.750,00 Avro tutarinda 6deme yapilmistir.

ASAT - G6 Su Kacak Arama Araci Alimi

So6zlesme imza Tarihi : 21 Mayis 2010
ise Baslama Tarihi : 21 Mayis 2010
So6zlesme Tamamlanma Tarihi : 17 Eyldl 2010
Sozlesme Bedeli : 133.900,00 Avro+KDV

Sozlesme Kapsami:

Bu Sozlesme ile daha kapsamli, teknolojik ve modern yontemlerle fiziki kacaklar AB standartlarinda kontrol altina alinarak
icme suyunun daha saglikli ve verimli kullanilmasi saglanacaktir. Cihazlar amaca yonelik tespitlerin en hizli ve noktasal
olarak daha iyi hedeflenmesini saglarken tamirat isleri icin is giict ile malzeme ekonomisi de saglamaktadir. Ayni zamanda
sebeke hatlari strekli olarak dinlenerek kontrol altinda tutulabilecektir. Sozlesme kapsaminda 1 adet ultrasonik debimetre,
6 adet basinc kaydedici Unite ve 1 adet kontrol Unitesi, 30 adet girilti kaydedici ve 1 adet alici kontrol Unitesi, 1 adet
dijital korelatdr, 1 adet su kacak tespit ve dinleme sistemi seviye gostergeli akustik yer dinleme mikrofonu, 1 adet plastik
hat tanimlayici, 1 set yeralti boru ve kablo giizergahi ve derinlik tespit ekipmani, 1 adet metal dedektord, 2 adet dijital
manometre ile bu cihazlarin kullanimina yonelik bilgisayar sistemi panelvan tipi bir arac ile birlikte temin edilmistir.

2010 Sonu itibariyle Durum:
Sozlesme Kapsamindaki malzemelerin temini Eylil 2010 da tamamlanmistir. Bu kapsamda yiikleniciye KDV dahil 158.002,00
Avro Tutarinda édeme yapilmistir.
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ASAT G8 - iyon Kromatografi Laboratuvar Ekipmani Aimi

Sozlesme Imza Tarihi 215 Temmuz 2010
Sozlesme Tamamlanma Tarihi : 26 Agustos 2010
Sozlesme Bedeli - 66.775 Avro +KDV

Sozlesme Kapsami:

Kaliteli icmesuyu teminine yonelik asamalardan en onemlileri, su kalitesi ile ilgili analizlerin eksiksiz ve zamaninda
yapilmasina dayanmaktadir. Bu cercevede sozlesme paketi, ASAT Genel Midirlugu Su Kalite Laboratuarlarinda kullanilmak
tizere, icmesuyunun icinde bulunan cozinmuis iyon konsantrasyonlarinin tespiti, anyon ve katyonlarin tayini icin Iyon
Kromatografi Cihazi alinmasini kapsamaktadir. Bu cihaz ile anyon ve katyon analizlerinin yani sira bromat, silfir ve
siyanir analizleri de yapilacaktir.

2010 Yilinda Yapilan isler:

20 Agustos 2010 tarihinde ASAT Icmesuyu Laboratuarina teslim edilen lyon Kromatografi ekipmani ve ilgili bilesenleri ASAT
personellerinden olusan muayene ve kabul komisyonu tarafindan incelenmis olup, yapilan calismalar neticesinde 12/10/2010
tarihi itibariyle malzemenin kabull yapilmistir. Bu mal alimi kapsaminda tedarikciye KDV dahil 78.794,50 Avro tutarinda
o6deme yapilmistir.

ASAT G13 - Cift Tamburlu Vibrasyonlu Asfalt Silindiri Aumi

Sézlesme imza Tarihi - 03 Aralik 2010
ise Baslama Tarihi - 03 Aralik 2010 (Belli Istekliler Arasi Teklif Isteme - Shopping
Prosedirine gore Satin Alim Siparis Yazisinin Aliciya ulasmasini muteakip sire baslar)
Sozlesme Tamamlanma Tarihi : 03 Mart 2011
Sozlesme Bedeli :61.750 TL + KDV

Sozlesme Kapsami:

ASAT Genel Mudurlidgl'nin gerek bakim onarim calismalari sonrasi, gerekse yeni icmesuyu, kanalizasyon hat imalatlari
sonrasl zarar goren hendek ustl asfalt kaplamalarin tamiratina yonelik Asfalt Kaplama isleri ile ilgilenen ekibi bulunmaktadir.
Bu paket, asfalt kaplama ekibin hizmetlerinde kullanmasi amaciyla cift tamburlu vibrasyonlu asfalt silindiri teminini
kapsamaktadir. ASAT Genel Miudirligi'nin makine parkinda hali hazirda 1 adet asfalt silindiri bulunmakla birlikte, is
ylkii goz 6niine alindiginda 1 adet silindir yeterli gelmemektedir. ilave olarak alinacak bu silindir ile hem asfalt imalatlari
daha hizliilerlemis olacak, hem de halkin asfalt kaplama calismalarindan olumsuz etkilendigi siire minimuma indirilmis
olacaktir.

2010 Yilinda Yapilan isler:

Bahse konu mal alimi ile ilgili ihale 03 Kasim 2010 tarihinde yapilmis olup, ihale Uzerinde kalan istekliye Satin Alim
Siparisi 03 Aralik 2010 tarihinde gonderilmis, Sozlesmesi de 03 Aralik 2010 tarihinde imzalanmistir. S6z konusu ekipmanin
en gec 2011 Mart ayi icerisinde Idareye teslim edilecedi on gorilmektedir.
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OZKAYNAKLARIMIZLA YAPILAN iCMESUYU YATIRIMLARI TABLOSU

BELEDIYE ADI 2009 ( METRE) 2010 (METRE))
AKSU 15.094 5.656
DOSEMEALTI 15.435 8.032
KEPEZ 26.261 15.447
KONYAALTI 10.811 7.457
MURATPASA 13.432 20.012

2010 YILI KANALIZASYON HATTI VE BACA IMALAT MIKTARLARI

LR METRE METRE METRE METRE METRE ADET ADET ADET
Q1000 0800 Q600

Q150 HAT | Q200 HAT | Q300 HAT Q500 HAT | Q600 HAT MUAYENE BACAS!| PARSEL BACAS | EVSEL BACA

Ocak

Subat 80 123415 140 426,50 37,50 41 15 3

Mart

Nisan

Mayis 30,10 1118,95 - - - 25 13 3

Haziran

Temmuz

Agustos 46,70 1010,50 - - - 22 31 -

Eylil

Ekim

Kasim 6 1139,70 37 = 18 56 =

Aralik

TOPLAM

2010 YILI 162,80 4503,30 177 426,50 37,50 106 115 6

KANALIZASYON HATTI IMALATLARI 2009 2010

Q150 222,45 METRE 162,80 METRE

Q200 3074,50 METRE 4503,30 METRE

Q300 384 METRE 177 METRE

Q500 - 426,50 METRE

Q 600 - 37,50 METRE

Q1000 MUAYENE BACASI 61 ADET 106 ADET

Q800 PARSEL BACASI 47 ADET 115 ADET

Q600 EVSEL BACA 24 ADET 6 ADET

3 KILITLI SFERO KAPAK 111 ADET -
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Su uretim tesislerimizin yapmis oldugu uretim anlik olarak izlenmekte ve kaydedilmektedir. Bu sayede pompalarin
verimliligi, debimetrelerden gelen bilgiler dogrultusunda aninda tesbit edilmekte, sorunlu olan tretim ekipmani hakkinda
ilgili departmana bilgi verilmektedir. Bu sayede su tretiminin maksimum seviyede yapilmasi ve elektrik tiketimininde
minimum seviyelere disurilmesi amaclanmaktadir.

SU URETIM

VERI 0CAK SUBAT MART NISAN MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS | EYLUL EKiM KASIM ARALIK | TOPLAM

&riﬁ::an[s::sl 6.998.372,23 | 6.418.083,66 | 6.172.523,11 | 7.541.439,05 | 8.095.501,09 | 8.810.184,38 | 9.941.303,72 |10.367.579,81| 9.467.597,60 | 8.991.762,89 | 7.671.193,51 | 6.475.746,60 | 96.151.287,65

Tiiketil i
it | 71886056 | 679245856 | 546241818 | 469530513 | 5.693.915.53 | 5:316.990.35 | 549791782 | 6.080.114,1 | 5.639.122.82 | .405.963,82 | 3756.884,82 | 326567083 | 59.527.822.53

Tiiketilen
A il 26.433 25499 20.188 27.880 28976 21422 27.654 30.143 29.084 22479 19.178 16.189 301.125

URETILEN SU (m3)

™ ~O ST Lo o~ (o0] N 5 =) O~ S =)
N ~O Sl (=% (<= G2% (55 o~ ~O o Lo ~O
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TUKETILEN KLOR (kg)

Gp) o~ (e0) =) ~O N ~t ©p) ~t N [e0) (O
©p) @ (e0) (e0] i N Lo ~ (00 [ [ (e0]
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Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran | Temmuz | Agustos Eylil Ekim Kasim Aralik
SU URETIM TOPLAM VERILERI
96.151.287.65
59.527.822.53
301.125
Uretilen Su Miktar Tiketilen Enerji Tiketilen Klor
(m3) Miktari (Kwh) Miktari (Kg)
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ANTALYA MEVCUT SU URETIM ve DAGITIM SISTEMI
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BAKIM VE ONARIM CALISMALARI

2010 Yilricerisinde 25.347 adet ariza ve bakim midahalesinde bulunulmustur.

SU ARIZA EKIPLERI AYLIK iS PROGRAMI
Tarih OCAK | SUBAT | MART | NISAN | MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | ABUSTOS | EYLUL | EKIM | KASM | ARALIK | TOPLAM
Tamir Edilen Ariza Sayist | 1.590 1.427 2.099 2.219 2.265 2.495 2719 2.614 1.729 2.260 1873 2077 25.347
Ekip Rotasyon Sayisi 286 il 300 298 416 435 408 399 258 348 294 336 4049
SU ARIZA EKIPLERI 2010 YILI CALISMA ISTATISTIGI
-
-
-
- P
-
- -
- >
-
-
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylul Ekim Kasim Aralik

2.495

2.719 2.614

2.240

2.077

1.427 2.099 2.219 2.265

[ Tamir Edilen Ariza Sayisi

Ekip Rotasyon Sayisi
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2010 yiinda degisik cap ve cinslerde toplam 256.700 metre uzunlugunda ana sebeke hattinin akustik dinleme cihazlariyla
dinlenmesi yapilmis ve bu ana sebeke hatlarinda 2010 yili boyunca toplam 398 adet ana hat arizasi tesbit edilmis ayrica
2.169 adet sube yolu arizasi bulunmustur.

KACAK ARAMA SERVISi 2010 YILI AYLIK FAALIYET RAPORU

AYLAR Dinlenen Hat Uzunlugu (m) Anahat Borusu Arizalari (Adet) | Tespit Edilen Sube Yolu Arizalari (Adet)
OCAK 16.100 38 123
SUBAT 21.000 41 169
MART 24.800 31 217
NiSAN 25.800 35 223
MAYIS 25.200 33 219
HAZIRAN 26.100 35 226
TEMMUZ 21.600 23 193
AGUSTOS 20.600 30 176
EYLUL 19.500 27 168
EKIM 17.300 22 151
KASIM 19.800 40 158
ARALIK 18.900 43 146
TOPLAM 256.700 398 2.169

DINLENEN HAT UZUNLUGU (m)

=) o (=) () 2 = =) =) o (&) =) =
& (&) =) =) =) (&) (&) (&) (&) =) =) =)
~O ST ~t LO LO ~O ST =) o~ 5 o~ O
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TESPIT EDILEN ANA HAT BORUSU ARIZALARI (Adet)
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TESPIT EDILEN SUBE YOLU ARIZALARI (Adet)
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2010 Yili icinde kurumumuzca yapilan alt yapi calismalarindan dolayi zarar géren asfaltlarin onarimiicin 3.294.030,00 TL.
bedel ile “BITUMLU SICAK KARISIM ASFALT TEMINI, NAKLIYESI, SERILMESI VE YAMA ASFALT YAPILMASI ISi” ihalesi
yapilmistir. Bu donem icinde; 13.000 ton Plent Miks Temel Malzemesin Finisher ile serimi yapildi, 18.000 ton Bitimld
Sicak Karisim Asfaltin Finisher ile serimi yapilmistir.

1 JCB oparatord, 1 silindir oparatord, 1 kamyon soford, 3 kiirekci ve 2 tirmikcl olmak tUzere toplam 8 kisiden olusan
idaremizin asfalt tamirat ekibi genelde su arizalarindan kaynaklanan asfalt tamiratlarini yapmaktadir. Ayrica yeni yapilan
icmesuyu ve atiksu kanalizasyon hatlarindan dolayr meydana gelen asfalt tamiratlarinin onemli bir kismida bu ekibe
yaptirilmistir. Bu isler icin 2010 yili icerisinde toplam 28.000 ton Bitimlu Sicak Karisim Asfalt Idaremiz asfalt ekibi
tarafindan kurumumuzca yapilan altyapi calismalarinda zarar goren asfalt tamiratinda kullanilmistir. Ayrica bu dénemde
“BITUMLU SICAK KARISIM ASFALT TEMINI, NAKLIYESI SERILMESI VE YAMA ASFALT YAPILMASI iSi * 12.000 ton Bitimli
Sicak Karisim Asfalt kullanilarak 54.000 m? asfalt tamirati isi yaptirilmistir.

2010 Yiliicinde idaremizce toplam 58.000 ton asfalt isi yapilmistir.

Yapilan basvurular geregi daha 6nce miulkiyette abonelik tesbiti, sayac yeri degisikligi, yanlis kumanda, kesin iptal, yeni

imalat kontrollerini yaparak sistem tzerinden is emirlerini sonuclandirmaktadir. Yil icerisinde kurumumuza yapilan
miuracaatlara istinaden 24.132 adet yeni aboneye sayac takilarak su temin edilmistir. 2010 yilinda tesisat kontrol servisine
iletilen tiim is tirlerinden toplam 82.505 adet is yapilmistir. Ayrica yeni su verilen binalara kacak kullanimlarini engellemek
amaciyla kesim aparatlari takilmaktadir.
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TESISAT KONTROL SERVISi 2010 YILI FAALIYET RAPORU
AYLAR |VERILEN TAKILAN | BINAICi | YANLIS |SUZME VYENi | KESIN | BORU  SEBEKE = KESIM TOPLAM
ABONELIK ~SAYAC | BAGLANTI| KUMANDA | SAYAC IMALAT | IPTAL |DELME  SAYAC | APARATI
SAYISI TALEBI TESISAT | TAKILAN
KONTROLU
OCAK 1.650 1.537 86 15 0 65 252 165 202 1.351 5.323
SUBAT 1.647 1.569 67 10 5 67 241 173 158 1.539 5.476
MART 2.202 2.152 112 25 0 69 bbb 271 289 1.846 7.412
NiSAN 2.534 2.223 103 6 1 97 495 315 282 3.206 9.262
MAYIS 2.241 2.122 109 10 0 69 493 245 342 2.452 8.083
HAZIRAN ~ 2.336 2.253 119 12 0 86 399 264 270 1.939 7.678
TEMMUZ = 2.130 2.047 130 26 1 91 494 230 320 2.269 7.738
AGUSTOS|  2.052 2.010 86 21 0 Al 285 200 292 1.786 6.773
EYLUL 1.801 1.749 bb 17 0 74 297 159 197 1.652 6.010
EKIM 1.862 1.824 76 10 0 50 353 199 219 1.406 5.999
KASIM 1.538 1.496 80 21 0 62 260 172 190 1.712 5.531
ARALIK 2.139 2.090 104 23 0 93 296 221 238 2.016 7.220
TOPLAM = 24132 = 23.072 1.136 196 7 864 4311 | 2.614 2.999 23174 = 82.505
TESISAT KONTROL FAALIYETIERI
23.072 1.136 864 4.311 2.999 23.174
Takilan Sayac Bina Ici Baglanti Talebi Yeni Imalat Kesin Iptal Sebeke Sayac Tesisat Kesim Aparati Takimi
Kontrol
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ASAT Su Kalitesi Laboratuari mucavir alan icinde kalan icme suyu sebekelerinin sahip oldugu su kalitesinin izleme ve kontrolinin
yani sira Antalya ilinin icme suyu ihtiyacinin karsilandigi yeralti ve yiizeysel su kaynaklari ile dnimuzdeki yillarda artacak olan
su ihtiyacinin karsilanmasi cercevesinde, kullanilabilecek potansiyel yeralti ve ylizeysel su kaynaklarina (baraj, gol, akarsu vb.)
ait su kalitesinin izleme ve kontrol calismalarini yirtitmektedir. Buamacla, ilgili yonetmelikler kapsaminda icme suyu sebekesi
ile potansiyel ve mevcut su kaynaklarinin fiziksel, kimyasal ve bakteriyolojik su kalitesinin izlenmesi konusunda dizenli calismalar
yapmaktadir.

Bu kapsamda Su Kalitesi Laboratuari tarafindan 2010 yilinda toplam 4.420 adet numune alinmis olup bu numunelerin
2.702 adedi mikrobiyolojik, 1.718 adedi ise kimyasaldir.

2010 Yili Kimyasal ve Mikrobiyolojik Numunelerin Alindigi Kaynaga Gore Dagilimi

L Rutin Su Uretim Abone Alternatif Su Rutin Sebeke Aylik Toplam
Numune Tipi Tesisleri Ham Su Miiracaatlari Kaynaklari Uc Noktalari Numune Sayisi
Kimyasal 548 197 400 117 456 1.718
Mikrobiyolojik 916 320 248 96 1.122 2.702

2010 Yili Kimyasal Numunelerinin Alindig1 Kaynaga Gore Aylik Dagilimi

Numune Tipi OCAK | SUBAT | MART | NiSAN | MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS | EYLUL| EKIM | KASIM | ARALIK %?)1')0[: :L'
Rutin Su Uretim Tesisleri 113 75 96 32 32 2 27 43 31 26 2 27 548
Ham Su 8 2 11 23 10 8 14 20 22 14 14 51 197
Abone Miiracaatlari 14 34 28 16 16 24 51 45 48 50 32 42 400
Alternatif Su Kaynaklari 39 B N 10 14 20 8 4 4 B 8 10 17
Rutin Sebeke Uc Noktalari 4 _ B 57 58 57 52 45 56 62 55 10 456
Aylik Toplam Numune Sayisi| 178 m 135 138 130 132 152 157 161 | 152 | 132 140 1718
2010 Yili Mikrobiyolojik Numunelerinin Alindigi Kaynaga Gore Aylik Dagilimi

Numune Tipi OCAK | SUBAT | MART | NiSAN | MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS | EYLUL EKiM | KASIM | ARALIK %21]0[: 'nl1'
Rutin Su Uretim Tesisleri 75 45 95 9% 80 73 92 89 66 55 b4 86 916
Ham Su 1 5 26 22 31 23 32 39 4 23 36 31 320
Abone Miiracaatlar 10 19 22 8 12 a 13 25 18 48 30 43 248
Alternatif Su Kaynaklari 31 _ 5 7 11 8 8 4 4 _ 8 10 9
Rutin Sebeke Uc Noktalari 84 71 110 98 79 108 104 108 89 87 80 104 1122
Aylik Toplam Numune Sayisi| 211 140 258 231 213 212 249 265 218 | 213 | 218 274 2.702

Yaklasik olarak 2010 yili icerisinde 9.000 mikrobiyolojik parametre ve 15.000 kimyasal parametrenin analizi yapilmistir 2010 yili icerisinde 500 adet abone
miracaati cevaplanmistir.
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ASAT SU URETIM TESISLER| ORTALAMA YILLIK SU KALITESI

SIRA | Parametre Birim Blciim Metodu Cihaz DURALILER1| DURALILER2 |  BOGACAY | YESILBAYIR | YENIKOY :4"::;Lg:lze;'o':em‘:h‘k“nse‘;‘:rz
1 Koku ve Tat Birimsiz Organaleptik N Normal Normal Normal Normal Normal =]

2 Renk ve Gorlinds |  Birimsiz Organaleptik B Normal Normal Normal Normal Normal -1

3 Sicaklik °C Termometre _ 18,9 18,9 18,8 18,1 17,7 -2

4| pH Birimsiz | TS3263/1S0 10523 pHmetre 73 73 74 71 712 6,5-95

5 | Spesifik lletkenlk | pS/cm TS 9748 EN 27888 Kondtktimetre 642,34 64531 619 8008 871,83 Maks.2500
6 | Bulaniklik NTU TS 5091 Tirbidimetre 039 036 035 033 0.4 -1

7 Serbest Klor mg/l DPD Kolorimetre 0,38 0,45 0,42 0,34 0,47 Maks.0,5 (u¢ noktadal
8 Toplam Sertlik Fr Titrimetrik _ 33,7 33,1 328 44,31 46,22 (2]

9 Florir (F) mg/l IS0 10304-12007IC | Iyon Kromotografi 02 01 01 037 0,39 Maks. 15
10 | Klorir(CU mg/l IS0 10304-12007IC | Iyon Kromotografi 22,1 22,4 18,2 26,08 27,18 Maks.250
11 Nitrit (NO,) mg/l IS0 10304-12007 IC iyon Kromotografi <001 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 Maks.0,5
12 | Bromiir (Br) mg/l 1SO 10304-1 2007 IC iyon Kromotografi <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 -2

13 | Nitrat (NO,) mg/l 150 10304-12007IC | Iyon Kromotografi 8,6 T4 9.7 243 2,29 Maks.50
14 | Fosfat [PO,) mg/l 150 10304-12007IC | Iyon Kromotografi 2191 1296 278 3387 386 -2

15 | Siilfat (SO, mg/l IS0 10304-12007IC | Iyon Kromotografi 235 23,02 32,2 41,06 44,51 Maks.250
16| Lityumn (L) mg/l TSENISO 149111C | lyon Kromotografi 0,02 0,02 0 0,06 0,06 (2]

17 | Sodyum (Na mg/l TSENISO 149111C | lyon Kromotografi 18,77 18,83 17,62 22,82 24,02 200

18| Amonyum (NH,) mg/l TSENISO 149111C | lyon Kromotografi 0,04 <0,02 0 <0,02 0,05 05

19| Potasyum (K) mg/L TSENISO 149111C | lyon Kromotografi 1,78 1,71 1,35 282 296 %)

20 | Magnezyum [Mg] mg/t TSENISO 149111C iyon Kromotografi 1922 19,12 32,72 31,94 33,6 -2

21 | Kalsiyum (Ca) mg/l TSENISO 149111C | lyon Kromotografi 102,77 1032 76,9 124,8 133,17 -2

22 | Kadmiyum (Cd) Hg/l IS0 11885 ICP Metod ICP-OES <276 <2,76 <2,76 <2,76 <2,76 Maks.5
23 | Krom (Cr) Ho/l 150 11885 ICP Metod ICP-OES 1,47 2 4,32 1,79 1,89 Maks.50
24| Bakir (Cu) Hg/l IS0 11885 ICP Metod ICP-OES <b,14 <b,14 <b,14 <b,14 <b,14 Maks.2000
25 | Demir (Fel ug/l 150 11885 ICP Metod ICP-OES <3,01 3,00 <3,01 4,64 6,6 Maks.200
26 | Mangan (Mn] ug/l IS0 11885 ICP Metod ICP-0ES <242 <242 <242 <242 <242 Maks.50
27 | Nikel (Ni) Hg/l 1S0 11885 ICP Metod ICP-OES <219 283 <219 <2,19 3,74 Maks.20
28 | T0C mg/t Standart Methods TOC Analizori 0,32 0,36 0,4 0,28 0,28 Anormal bir degisim yok
29 | Bor Hg/t IS0 11885 ICP Metod ICP-OES 84,45 78,15 59,05 161 164,5 Maks.1000
30 | T. Koliform Sayi/100 ml TS 9308-1 Membran Filtre 0 0 0 0 0 0

31 | E Coli Sayi/100 ml T57899-2 Membran Filtre 0 0 0 0 0 0

32 | F. Koliform Sayi/100 ml TS 9308-1 Membran Filtre 0 0 0 0 0 0

33 | Enterekok Sayi/100 ml TS 9308-1 Membran Filtre 0 0 0 0 0 0

-1 Tiiketicilerce kabul edilebilir ve herhangi bir anormal degisim yok.
-2 Yonetmelikte sinir degeri belirtilmemistir.
NOT 1: Analiz sonuclarinda virgiilden sonraki degerler dlctim yapilan cihaz hassasiyetlerini ifade etmemekte, ortalama deger olmalarindan kaynaklanmaktadir.

NOT 2: Tabloda belirtilen parametreler aylik degisimi gostermekte olup bir yillik genel su kalitesini yansitmak amaci ile aylik dlctim degerlerinin ortalamalari kullanilarak hesaplanmistir.

2010 Yl
Faaliyet Raporn




ICME SUYU ISLETME FAALIYETLERI

SCADA

Antalya kentiicme suyu sebekesi tizerinde SCADA kurulmasi
isi 10/02/2005 tarihinde ihale edilmis, 25/04/2005 tarihli
sozlesme ile saha calismalarina baslanilmis ve 25/07/2006
tarihinde tamamlanarak devreye girmistir.

SCADA sistemi, isletme ve ekonomi acisindan kurumumuza
pek cok katki saglamistir. Sistemin devreye alinmasindan
sonra, pompa istasyonlarinda ve depolardaki problemler ile
tretim kayiplari tespit edilerek bu problemler ortadan
kaldirilmistir.

Sistemin gelistirilmesine iliskin altyapi ve yonetim calismalari
devam etmekte olup ayrica sebeke tzerindeki mevcut dlcim
istasyonlari sayesinde meydana gelen arizalar aninda tespit
edilerek giderilmektedir. Arizalara erken tespit ve midahale
imkani taniyan sistem sayesinde su kaybinin da onine
gecilmektedir. Ayrica, sebeke surekli gozlem altinda tutularak,
gerekli iyilestirme calismalari yapilmakta ve iliskili birimlere
cozUm onerileri getirilmektedir.

Diger yandan kisaca Tubitak projesi olarak
adlandirabilecegimiz ASAT- Akdeniz Universitesi-TUBITAK
ortakligi ile yurdtilen ve 01/07/2008 tarihi itibariyle Konyaalti
pilot bolgesinde resmen baslayan “Icme Suyu Dagitim
Sebekelerinde Optimum Klorlama Uygulamalarinin
Matematiksel Modeller Kullanilarak Gerceklestirilmesi ve
Dezenfeksiyon Sistemlerinin Yonetimi” projesi devam
etmektedir.

TUbitak projemiz cercevesinde kurumumuzun daha iyi
tanitilmasi ve gerceklestirilen islerin Tirkiye genelinde
yayginlastirilmasi amaci ile ulusal ve uluslararasi kongre ve
toplantilara katilim saglanarak calismalarimizin bilimselligi
tlkemize ve dis dinyaya iletilmistir.
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SCADA SISTEMI iLE TESPIT EDILEN ARIZALAR

2010 yili icerisinde SCADA Sistemi ile toplam 20.025 m3/saat'lik
222 adet ariza tespit edilerek su kaybi dnlenmistir.

SCADA EKIPMANLARI VE DIGER CIHAZLARDA
YAPILAN BAKIM VE ONARIM CALISMALARI

SCADA Sistemi isletme ve bakim calismalari, 2008 yilindan
itibaren kurulusumuz mihendis ve teknisyenleri tarafindan
yapilmakta olup SCADA ekipmani Gzerinde 2010 Yilricerisinde
toplam 413 adet bakim ve onarim calismasi
gerceklestirilmistir. Ayrica, Tubitak projesi kapsaminda
Konyaalti bélgesine takilan cihazlarin dizgin calismamasi
nedeni ile dizenli kalibrasyon calismalarinda Akdeniz
Universitesi ekibine eslik edilerek kalibrasyon calismalar
yapilmis, cihazlar konusunda gelen teknik servis yetkilileri
ile montaj calismalari gerceklestirilmistir.

AYLIK SU URETIMi

Tdm Uretim tesislerimizin yapmis oldugu Uretim anlik olarak
izlenmekte ve kaydedilmektedir. Bu sayede pompalarin verimi,
debimetrelerden gelen bilgiler dogrultusunda aninda tespit
edilmekte, sorunlu olan uretim ekipmani hakkinda ilgili
departmana bilgi verilmektedir. Bu sayede su uretiminin
maksimum seviyede yapilmasi ve elektrik tiketiminin de
minimum seviyelere disirilmesi amaclanmaktadir.
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TUBITAK KAMAG PROJESI

Kamu Kurumlari Arastirma ve Gelistirme Projelerini
Destekleme Programi kapsaminda hazirlamis oldugumuz
“lcme Suyu Dagitim Sebekelerinde Optimum Klorlama
Uygulamalarinin Matematiksel Modeller Kullanilarak
Gerceklestirilmesi ve Dezenfeksiyon Sistemlerinin Yonetimi”
basliklive 107 G 088 numarali Tubitak projemiz resmi olarak,
1 Temmuz 2008 tarihinde baslamistir.

Proje kapsaminda gerceklestirilen calismalar asagida
maddeler halinde sunulmaktadir.

1-

Proje kapsaminda pilot calisma bolgesi Konyaalti ilcesinde,
1 nolu zonda 8 adet yeni SCADA istasyonu kurulmustur.
SCADA istasyonlarindan gonderilen veriler, SCADA
merkezinde depolanmaktadir.

Yeni kurulan SCADA &lciim noktalarina online su kalitesini
olcen (sicaklik, pH, serbest klor, elektriksel iletkenlik ve
bulaniklik degerleri ) cihazlar takilmistir.

Konyaalti pilot calisma bdlgesi, proje kapsamindaki
calismalarile 20 alt bolgeye (izole bolgeye) ayrilmis olup
her izole bdlgeye verilen debiler, elektromanyetik
debimetreler kullanilarak dlctilmustir.

TUim proje boyunca iki ayda bir olmak Uzere, calisma
bolgesindeki su kalitesi acisindan sicaklik, bulaniklik,
elektriksel iletkenlik, tuzluluk, coziinmis oksijen, toplam
klor, serbest bakiye klor, amonyum, nitrit, nitrat, toplam
azot, toplam fosfor, orto-fosfat, demir, mangan, toplam
organik karbon (TOKJ, UV254nm absorbansi, SUVA (spesifik
UV absorbansi), toplam koliform, fekal koliform ve
trihalometan gibi parametrelere ait yogun arazi ve
laboratuar calismalari yapilmaktadir. Gecen 12 aylik siire
icerisinde 6 6lcim/analiz calismasi gerceklestirilmistir.

Bolge icin hidrolik model dosyasinin hazirlanmasina altlik
olusturulmasi amact ile glincel bir hava fotografi Uzerinde
pilot calisma bdlgesinde arazi kullaniminin ve sebeke
elemanlarinin tanimlanmasi, diger alansal verilerin,
sebeke elemanlari ve abone baglantilarinin koordinatlart,
sebeke borularinin nitelikleri (uzunluk, cap, yas, cins vb.]
ve su fatura bilgileri (tiketim ve bedel olarak) CBS ortamina
aktarilmistir.

YUrutilen proje kapsaminda icme suyu dagitim
sebekesinde optimum klorlama uygulamalarinin
belirlenmesi amaci ile farkli modelleme yaklasimi
kullanitmistir.

7- Gelistirilen modelin kalibrasyon ve verifikasyon calismalari
saha ve laboratuar ortaminda tamamlanmistir. Su dagrtim
sebekesinin sahada incelenmesi yapilarak model
kalibrasyon calismalariicin CBS Sube Mudurligi'nden
borularin konfiglirasyonu, boru uzunluklari, boru caplar,
boru cinsi, boru yasi gibi sebeke bilesenlerine ait alinan
bilgiler, EPANET modeli ortamina girisi yapilmistir. Daha
sonra olusturulan modeldeki fiziksel bilesenlere ait
detaylarin sahada incelemesi yapilmistir.

8- Model dogrulamasi calismalari kapsaminda arazide basinc
degerleri de olcilmiustir. Yangin musluklari acilarak,
sebekedeki basinc seviyelerinin degisimi saglanmis ve bu
slirecte de basinc dlcimleri yapitmistir.

Yeni kurulan SCADA istasyonlari ve mevcut eski SCADA
istasyonlari icin ongorilen 6lcim cihazlari alinmis ve montaji
yapilmistir.
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Birimimiz tarafindan SCADA Merkezi'nde calisma sahasi icin 6zel bir ekran olusturulmustur. Bu ekran tzerinde tim yeni
ve eski SCADA istasyonlari ve dlciilen degerleri gorilmektedir.

Proje neticesinde su kayiplarinin azaltilmasiicin gerceklestirilen faaliyetler ile cok iyi bilinen pratik yontemler kullanilarak,
pilot calisma bdlgesinde su kayiplarinin azaltilmasi saglanmistir. Basinc ve klor yonetiminin énemi bir kez daha belirlenmistir.

Numune istasyonlarinin sayisi ve yeri projenin pilot uygulama alani olan Konyaalti Bélgesi'nde toplam 27 adet 6lcim ve
ornekleme istasyonu secilmistir. Istasyonlar SCADA istasyonlarina yakin konumlarda, bélgeyi temsil eden ve birkac 6l
nokta icerecek sekilde olusturulmustur.

Hidrolik modelin olusturulabilmesi icin su dengesinin tanimlanmasi gereklidir. Su dengesinde belirlenen veriler kullanilarak,
su kayiplarinin miktari hesap edilebilmektedir. Ornek olarak calisma sahasi icindeki 1 no'lu Beach Park Alt bélgesinde
su kayiplari analizi yapitmistir

Kayip sularin onlenmesi ve klor yonetimi acisindan icme suyu sebekelerinde basinc ydntemi, hidrolik ve su kalitesi modellemeleri,
SCADA ve Cografi Bilgi Sistemleri, abone sayaclarinin tip ve hassasiyetlerinin ne derece dnemli oldugu bilimsel calismalar ile
tespit edilmistir.

2010 Y
Faaliyet Raporu



ABONELIK HiZMETLERI

Abone Hizmetleri ile ilgili olarak, 2010 yilinda sahsen yapilan 36.176 adet basvuru sonuclandirilmistir. Yazili alinan

basvurular islem tirlerine gore asagida oldugu sekli ile gruplandirilmistir.

4.954
1.613

[ Faturalamaya iliskin talepler
Yiksek fatura itirazlari

™1 Diger

1 Su temini ve arizaya iliskin talepler

2010 yili icerisinde 24.013 adet yeni abonelik 37.253 adet devir, 11.000 adet sozlesme iptali, 3.339 adet kesin iptal islemi

yapilmistir.

2010 Yiinda Yapilan Aylik Bazda Abonelik islemleri

OCAK ~SUBAT ~ MART = NISAN | MAYIS HAZIRAN TEMMUZ| AGUSTOS | EYLUL = EKIM = KASIM  ARALIK
Yapilan Yeni Abone Sayisi 1.526 1677 2277 2.551 2204 232 2122 2002 | 188 | 1752 1607 2113
Abone Devir Sayisi 2.260 2488 | 3379 3234 3008/ 3380 3529 3395 | 3537 | 3024 | 2650 3.369
Stzlesme Iptali Sayisi 903 853 1.019 906 915 990 1.036 870 796 893 836 983
Kesin Iptal Sayis| 202 213 362 3N 402 288 319 250 183 252 209 288

TOPLAM

24,013

37.253

11.000

3.339
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AYLARA GORE ABONE SAYILARI
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Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran | Temmuz | Agustos Eylul Ekim Kasim Aralik

2010 yili sonunda toplam abone sayimiz 449.229 adettir. Ayrica 232.243 adet su kullanicisina atiksu hizmeti de verilmektedir.
Antalya genelinde abone olma sartlarini yerine getiremeyen ve bu nedenle aktif olmayan 14.212 adet su kullanicisi takip
edilmektedir.

2010 yili sonu itibariyle Ilce Belediyeler ve Orman Koylerinde yer alan sozlesmeli su kullanicilarinin sayilari ve tarife
tiplerine gore dagilimi asagida yer aldigi sekli ile gerceklesmistir.

ABONE TiPi ILCE BELEDIYELER ORMAN KOVYLERI ANTALYA GENELI
EV ABONESI 375.804 10007 385.811
TICARETHANE 47633 39 48.029
BAHCE-SERA 1160 458 1618
RESMi DAIRE 1.082 42 1124
HAYIR KURULUSU (IND) 143 5 148
UMUMi TUVALET 97 3 100
SANTIYE 9,635 109 9.744
LOJMAN 2% 0 2%
BELEDIYELER 456 8 464
OTEL-PANSIYON 521 0 521
0zZURLU 862 1 873
SEHIT-GAZI 704 " 715
0ZEL OKUL 58 0 58
TOPLAM 438.179 11.050 449.229
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YILLARA GORE ABONE SAYILARI
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TAHAKKUK HIZMETLERI

2010 yilinda toplam 51.654.338 m3 su ve atiksu degeri diger tahakkuklu gelirlerle birlikte KDV dahil 117.359.451,25 TL
olarak fatura edilmis ve abonelere iletilerek tahakkuka baglanmistir.

Sanayi ve Ticaret Il Mudirligi tarafindan verilen raporlar veya hatali okuma gibi gerekcelerle olusan hatali tahakkuklar
sonucu Yonetim Kurulunun almis oldugu kararlara istinaden 517.982 m3 tutari olan 1.223.069,91 TL tahakkuktan terkin,
10.971 ms3 tutari olan 45.809,80 TL tahsilattan terkin edilmistir.

TAHAKKUK HiZMETLERI

0CAK SUBAT MART NISAN MAYIS | HAZIRAN = TEMMUZ | AGUSTOS EYLOL EKiM KASIM ARALIK | TOPLAM
Tahakkuk Olan [m) 3418438 | 3182488 | 330927 | 4212233 | 4313362 | 4431381 5010952 | 5040750 | 5408833 | 469T8B4 | 4121246 | 4138576 | 51.654.338
Tahakkuk Olan Tutar TL) 810006874 | 7.389.59372 | 7.703.012,19 | 9.729.521,83 |10.033.511,26 | 10.038.171,23 | 11.352951,81 | 11.535.391,20 | 11.916.04396 |10596.632,65 | 9.395.100,55 | 9.571.452,11 [117.359.451,25
Toplam Tahakkukian Terkin Olan (m) | 125946 5674 31102 1639 33543 7293 87193 2784 50077 16,753 10838 52010 517.982
E&f{:ﬂo{jnhalf:maputa” m 193563.98 | 11162264 | 7949906 | 4268994 | 8741225 | 20445686 | B0SRII3 | BLe40S2 | 13007908 | 5763689 | 39.29882 | 11107996 | 1.223.06991
Toplam Tahsilattan Terkin Olan (m?) 865 1024 995 1718 25 4n 353 989 546 2715 577 182 10971
Ef&fr%{:nhsgfﬁfa”m% m 350686 | 484438 | 450480 | 647693 | 129830 | 190618 | 204168 | 345071 | 550045 | 73806 | 224807 | 252438 |  45.809,80

2010 YILI AYLAR BAZINDA TAHAKKUK MIKTARI (m?3)
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Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran | Temmuz | Agustos Eylil Ekim Kasim Aralik
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YILLARA GORE TAHAKKUK TUTARLARI (TL)

117.359.451,25

——---701585.493,14

- 75.290.899,97

64.533.910,47
2006 2007 2008 2009 2010

YILLARA GORE TAHAKKUK TOPLAMLARI (m3)
51.654.338
l-__-------—-.28.852.276
_ee===" 07 387 564
o= 941 502
W5 108,796
2006 2007 2008 2009 2010

2010 yili icinde 3.309 adet aboneye ait tahakkuktan terkin evraklari incelenerek Yonetim Kuruluna sunulmustur. Ayrica
saha islerive su sayacr alimiile ilgili yukleniciye KDV haric 3.783.727,96 TL tutarinda hakedis kontrol edilerek, tahakkuka
baglanmis ve Mali Hizmetler Dairesi Baskanligina gonderilmistir.

2010 yili icinde islem goren dilekce sayisi toplam 11.832 adet olup, gelen dilekcelerin aylara gore dagilimi asagida
verilmistir.

0CAK SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ ABUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK TOPLAM
Alinan Yazili Dilekge Sayis| 902 965 997 959 1.168 1421 727 913 872 1.099 T24 1125 11.832
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2010 YILI AYLAR BAZINDA DILEKCE SAYILARI
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YILLARA GORE DILEKCE SAYILARI
~O Sl Lo o~ N
o~ (Q\] ~t o~ QP
— S o~ ~F (ee)
o o — ™ =
2006 2007 2008 2009 2010

BORC TAKIP HIZMETLERI

2010 Yili Borc Takip Hizmetleri cercevesinde uyarilara ragmen borclarini 6demeyen yliksek fatura bedelli 6.011 kullanici
icin istihbarat yapilmis, adresleri tespit edilen 2.541 abone icin icra isteminde bulunulmustur.

Borcununun tamamini ddeyemedigi icin yil icerisinde talepte bulunulan 1.8671 adet aboneye yeni taksit dosyasi acilmis
ve toplam 3.058.127,40 TL tahsilat gerceklestirilmistir.

Kacak su kullandigi tutanaklarla tespit olunan ve bu tir kullanimlari tekrarlayan 425 kullanici icin savcilia suc duyurusu
islemleri baslatilmistir.

islem Tiirii 2006 yili 2007 yili 2008 yili 2009 yili 2010 yili
istihbarat Sayisi 3.768 6.039 6.347 6.398 6.011
icra Istem Sayisi 1.910 1.780 1.806 1.898 2.541
Savciliga Suc Duyurusu Sayisi 950 195 96 129 425
Taksit Talep Sayisi 1.891 1.576 1.468 1.655 1.861
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YILLAR BAZINDA ACILAN TAKSIT SAYISI
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2010 YILI BORC TAKIP VE TAKSITLENDIRME iSLEM SAYILARI
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Acilan Taksit Sayisi Borclu Abone Istihbarati Icra Islem Sayis| Savciliga Sucduyurusu Sayisi
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SAYAC HiZMETLERI

2010 yilinda yiiksek faturaya itirazi nedeniyle 1.825 adet, Idarenin tespitlerine istinaden de 24.622 adet sayac sokiilmis
olup toplamda 26.447 adet sayac sokim ve takim islemleri gerceklestirilmistir.

2010 yilinda abonelere birakilan borc uyari tebligat sayisi, sayac degisim sayisi, su kesim ve acim sayilari tabloda
gosterilmistir.

0CAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKiM KASIM ARALIK | TOPLAM i$LEM (ADET)
Belge Dagitim [Adet) 71337 79.845 89.685 82.661 87.168 103.702 100.427 66.951 72.952 89 544 63.158 97316 1.010.746
Su Kesim [Adet] 7.266 10.096 10.653 11.49 13.134 14.504 13.103 8.624 7.884 14.390 9.302 9.322 129.772
Su Acim (Adet) 7.282 9.488 10.898 11.868 13.239 14.186 13.267 9.506 7.105 13477 9.384 9521 129.221
Kesim Kontrol (Adet) 8.258 6.889 12103 9.427 10.166 11.045 9.792 9.364 7.043 6.134 7633 10.881 108.735
Mihir Kontrol (Adet) 57 i 115 5 78 78 49 56 55 81 165 126 960
Sayag Sokim Takim (Adet] 889 1.110 1570 1426 2.09% 4130 1876 2.554 34N 1.959 2898 2470 26.447
Plastik Mihir Takim (Adet) 137 94 385 167 252 181 3 152 263 310 375 423 2962
Sayac Diizeneg Ariza Tamir (Adet) 511 862 946 591 573 bk 647 677 710 708 3 698 8.280
SAHA HiZMETLERI

2010 yili itibariyle 5.445.831 adet sayac okuma gerceklestirilmis olup, okumalarda sayaclara %91,14 oraninda ulasim
gerceklestirilmistir. Ulasilamayan sayac orani ise %8,86 oranindadir.

Yeralti veya yerustl baglantilari yapilmak suretiyle kacak su kullaniminin tespiti amaciyla 19.659 adet noktada ve 2.644
adet ihbar noktasinda yapilan tesisat incelemesi sonucu, 750 adet kacak su kullanim tutanagi tanzim edilmistir.

Yapilan kacak su tespitine istinaden hazirlanan ve ddenmeyen tahakkuklar icin baslatilan icra takipleri ve cezai takibatlar
nedeniyle 2010 yilinda 191 adet durusma ve kesiflere katilim saglanmistir.

0CAK SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLOL EKIM KASIM ARALIK TOPLAM
Kontrol Edilen Ihbar Sayisi 261 298 308 244 179 200 204 i 199 185 157 187 2644
Aslsiz hbar Sayisi 193 256 275 197 134 161 148 160 144 139 115 128 2.050
Ihbardan Kacak Kullanim Tespit Sayisi 68 &2 39 47 45 &9 5 62 9% 4 &2 bk 615
Pilot Kontrol Edilen Abone Sayisi 817 2302 1.389 1.100 1.455 1316 1.868 1.493 1.906 2082 1M 2.160 19.59
Pilot Calisma Kacak Sayisi 6 7 b 10 b 10 23 15 19 N 17 5 135
Toplam Kagak Kullanim Tespit Sayis! Th 49 I 57 51 59 79 Ui Th 57 59 69 750

2010 YILI AYLAR BAZINDA KACAK KULLANIM TESPIT SAYILARI
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7’5\ 27 79 77 74:§§\ //;l
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ATIKSU ARITMA TESISLERI

BATI BOLGESI ATIKSU ARITMA TESISLERi ( HURMA )

Tesis Antalya’'nin bati bolgesindeki Hurma mevkiinde yer almaktadir. Antalya sehrinden kaynaklanan atiksularin aritildigi
Hurma (Bati) AAT [Atiksu Aritma Tesisi); 6n aritma, biyolojik aritma ve camur aritma tnitelerinden olusmaktadir. S6z
konusu tesis dinyada kabul gormus bir proses olan ve yaygin olarak uygulanan modern ve ekonomik bir tesis olarak
tasarlanmistir. Burada kullanilan sistem 3 ncii aritma da denilen ileri aritma teknolojilerini icermektedir. Ileri aritma
sistemlerinde karbonlu kirleticiler ile birlikte alici ortamin kirlenmesinde onemli etken olan azot ve fosfor gibi kirleticiler

de sudan uzaklastirilmaktadir. Tesise ait tasarim desarj parametreleri asagidaki tabloda verilmistir.

PARAMETRE GiRiS ATIKSU DEGERLERI mg/lt = DESARJ DEGERLERi mg/lt | GERCEKLESEN DESARJ DEGERLERI mg/lt
KO 650 125 35-75

BOI 400 25 10- 20

AKM 350 35 10- 25

N 70 12 5-12

TP 10 2 1-2

pH 6-9 6-9 8
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2010 yili ortalama analiz sonuclari asagida verilmistir.

2010 YILI HURMA BiYOLOJIK ATIKSU ARITMA TESISI GiRIS - CIKIS ATIKSU PARAMETRELERI
PARAMETRE
Ocak 10 Subat 10 Mart 10 Nisan 10 Mayis10 | Haziran10 | Temmuz10 | Agustos10 Eyliil 10 Ekim 10 Kasim10 | Arallk10 | YILLIK ORTALAMA
DEBI | mgiin 114149 123.692 97733 92427 94.902 95.996 95.398 96.827 96.513 98.246 87.978 98.706 98.893
Kol mo/lt 735 570 761 571 615 577 643 625 756 804 810 817 690
;_:n BOI mo/lt 493 419 510 369 369 378 355 350 365 365 3% 383 39
© AKM | mgflt 488 333 41 280 29 29 290 235 290 364 350 381 334
IN my/tt 80 65 09 67 N 73 69 78 75 09 65 62 70
P mo/lt 9.6 9,0 100 10,0 [N 95 11,2 128 129 114 10,6 96 10,6
Kol mo/lt 53 42 48 42 3% 45 48 ¥ 47 3 8 8 47
BOI mo/lt 12 14 13 17 1" 11 13 17 9 10 15 16 13
(i).
x AKM | mgftt 16 13 2 9 15 18 19 15 17 9 16 13 15
© N mg/lt 121 113 98 87 8,1 88 10,1 78 89 80 75 9,0 9,2
P mo/lt 13 18 20 15 18 21 19 11 18 12 10 13 16
Kol % 93 3 9% 3 9% 92 93 9% 9% 95 9% 90 9
é BOI % 98 97 97 9% 97 97 9% 97 98 97 9% 9% 97
i AKM % 97 9% 95 97 95 9% 9% 9% 9% 9% 95 97 95
E IN % 85 83 86 87 89 88 85 90 88 88 88 85 87
< P % 86 80 80 85 84 8 83 91 86 89 91 86 85

Hurma Ileri Biyolojik AAT'de aritma verimi BOI ve KOI parametreleri icin ortalama %95, N ve P parametreleriicin ise %85

in Uzerindedir. Cikis suyu Azot (N] degeri 12 mg/lt 'nin Fosfor (P) degeri 2 mg/lt'nin altindadir. Evsel nitelikli atiksular icin
literatiirde giris BOI5 organik kirlilik yiiki 250-300 mg/lt dir. Buna karsilik Hurma Ileri Biyolojik AAT girisi kirlilik yiikleri
incelendiginde BOI5 degerinin 2010 yili ortalamasinin 393 mg/lt oldugu gorilmektedir.2010 yili ortalama giris kirlilik
konsantrasyonlari 2009 yili ortalamasina gore %20-30 oraninda diismesinin nedeni tesise dokim yapan vidanjor sayisinin
%50-60 oraninda azalmasindan kaynaklanmistir. Ulkemizde, Su Kirliligi ve Kontroli Yonetmeligi hitkiimlerine gére azot
ve fosfor giderimi icin analiz sonuclari heniiz resmi bir gecerlilik tasimamaktadir. Ancak ASAT'in yaptigi tim aritma
tesisleri yatinmlarinda Avrupa Birligi Normlari esas alinmaktadir. Bu kapsamda yapilmis ve isletilmekte olan Hurma Ileri

Biyolojik AAT'de azot ve fosfor giderimi yapilmakta ve cikis suyu standartlari derin deniz desarj hatti gerektirmeyecek

degerlerdedir.
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HURMA AAT GiRiS ATIKSU DEBISI
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HURMA AAT BOi ARITMA VERIMLERI
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HURMA AAT GIRIS-CIKIS FOSFOR DEGERLERI

« mg/lt

20,0
15,0
10,0

5,0

0,0
2008 2009

% Giris Fosfor < Cikis Fosfor

Hurma A.A.T.




ATIKSU ISLETME FAALIYETLERI

HURMA AAT FOSFOR ARITMA VERIMLERI
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DOGU BOLGESi ARITMA TESISLERI ( LARA )

Asat Genel Mudurlugud tarafindan planlanan ve Antalya kentinin
Dogu bolgesi ile Kundu Beldesi otellerinin kanalizasyon
sisteminden gelen atiksularin toplanip aritilarak, derin deniz
desarji ile bertaraf edilmesi icin faaliyete gecirilen Dogu
Bélgesi Projesi kapsaminda Lara Ileri Biyolojik AAT, Derin
Deniz Desarj Hatti ve 2 adet terfi pompa istasyonu yer
almaktadir. 2010 yili sonunda Dogu bélgesi icin planlanan

240 km'lik kanalizasyon sebekesinin % 92'lik kismi faaliyette

olup, 20 km'lik kismin imalati hizla devam etmektedir.

Sehrin Dogusunda Kundu Oteller Bélgesinde bulunan Lara
leri Biyolojik AAT, hem konumuna yakisir gorsel giizellikte
yesil alani hem de arittigr suyu sulamada kullanarak su

tasarrufuna katkida bulunan cevreci yaklasimiyla anilmaktadir.

2010 Yl
Faaliyet Raporn

Lara Ileri Biyolojik AAT'nin Insaati tamamlanip devreye alinan
| nci Kademesi, 250.000 esdeger nifusa hizmet edecek,
31.250 m3/gin atiksu aritma kapasitesine sahiptir. 2007
yilinda kapasitesinin % 35°lik bolimu kadar debide atiksu
aritilan tesiste 2010 yili sonunda % 89 debi artisi ile

kapasitesinin %66'lik bolimi kadar su aritimi gerceklesmistir.

Tesis tasarim parametreleri dogrultusunda basarili bir sekilde
isletilmektedir. Desarj edilen atiksu cikis degerleri Avrupa
Birligi atiksu desarj limitlerine uygundur. Ozellikle Azot (N)
ve Fosfor [P) degerlerinin saglanmasi konusunda hassasiyet

gosterilmektedir.

2010 yilinda tesiste aritilan atiksuya ait giris degerleri, desarjda
istenilen degerler ve gerceklesen desarj parametreleri yandaki

tabloda verilmistir.
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PARAMETRE GIiRIS ATIKSU DEGERLERi mg/lt |  DESARJ DEGERLERI mg/lt | GERCEKLESEN DESARJ DEGERLERI mg/lt
Kol 535 125 20-30

BOI 293 25 5-10

AKM 267 35 15-25

TN 50,6 10 4-10

TP b4 1 05-1,1

pH 6-9 6-9 8

2010 YILI LARA BIYOLOJIK ATIKSU ARITMA TESISI GIRIS - CIKIS ATIKSU PARAMETRELERI
PARAMETRE
Ocak 10 Subat 10 Mart 10 Nisan 10 Mayis10 | Haziran10 = Temmuz10 | Agustos10 Eyliil 10 Ekim 10 Kasim10 | Aralik10 | YILLIK ORTALAMA

DEBI | m¥/giin 21.751 27.258 19.847 20.089 17.442 17.935 19.583 21222 21.560 19.395 19.442 23418 20.746

KOl mo/lt 327 365 484 546 504 566 619 516 631 699 627 488 535
£ BOI mo/lt 219 21 313 345 350 361 345 292 269 270 300 232 293
© AKM mo/lt 165 204 251 39 269 316 334 247 332 290 288 184 267

IN mg/n 31 349 424 50 19 56,0 57,0 490 56 58,0 51 8 480

P mo/lt 79 6,0 88 103 91 108 05 89 93 87 76 68 86

Kol mo/lt 13,98 2192 26 2,77 21 26 2 2% Al 2 31 27 26

BOI mo/lt 5 7 7 7 b 7 7 8 7 ) 7 7 7
o
§ AKM mo/lt 5 7 12 8 b 8 7 9 12 7 8 8 8
O-

N mo/lt 43 83 91 47 b 40 41 53 77 77 bh 40 57

3P ma/lt 10 1,0 11 1,0 09 11 09 08 07 05 03 03 08

Kol % 9% 94 95 96 9% 95 96 95 9% 96 95 9% 95
é BOI % 98 97 98 98 98 98 98 97 97 98 98 97 98
E AKM % 97 97 95 98 98 97 98 9 9% 98 97 96 97
E IN % 86 76 79 91 90 93 93 89 86 87 91 92 88
< 3P % 87 83 87 90 90 90 91 91 92 9% 9% 9% 9
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2010 yili ortalama analiz sonuclari asagida verilmistir.

LARA AAT GIRIS ATIKSU DEBISI
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LARA AAT GIRIS-CIKIS FOSFOR DEGERLERI -
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ARITMA TESISLERI 2010 YILI MUDEHALE EDILEN ARIZA SAYILARI

2010 HURMA ARITMA TESiISi

Midahale Edilen Ariza Adedi

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran | Temmuz | Agustos Eylal Ekim Kasim

On Aritma  mmm Biyolojik Aritma  mmmm Camur Susuzlastirma Genel

2009-2010 HURMA ATIKSU ARITMA TESISi ARIZA GRAFIiGi
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2010 LARA ARITMA TESISi
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2009-2010 TERFi POMPA iSTASYONLARI ARIZA GRAFIiGi
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Hurma AAT ‘de 2009 yilinda miidahale edilen ariza sayisi toplam 645 iken 2010 yilinda bu sayr bakimlarin diizenli yapilmasina
bagli olarak yaklasik %55 oraninda azalmis ve 409 oraninda gerceklesmistir. Mayis, Haziran aylarindaki ariza sayisinin
ay ortalamasina gore %30 oraninda yiksek olmasi devir teslim sirasindaki midahalelerden kaynaklanmaktadir.

Lara AAT'de 2009 yilinda miidahale edilen ariza sayisi toplam 123 iken 2010 yilinda bu sayi 105 olarak gerceklesmis ve
%17 oraninda azalmistir.

Mevcut 7 adet Terfi istasyonunda midahale edilen ariza sayisi 2009 yilina gore %12 oraninda artmis ve 131 olarak
gerceklesmistir. Bilindigi Uzere TM1 ve TM2 Terfi merkezleri ekipman ve kapasite olarak diger TM istasyonlardan daha
komplike tesislerdir. Buna bagli olarak ariza dagilimi da yiksektir. Toplam arizalarin %32" si TM1,%24'i TM2 terfi
merkezinde digerlerindeki dagilim ise %6-9 oraninda degismektedir. Terfi merkezlerinde ortalama ariza sayisina gore
2010 yili ilk 5 aydaki ariza mudahale sayisi yagislar nedeniyle %40 civarinda artis gostermistir.

ARITMA CAMURU TERMAL KURUTMA VE KO-JENERASYON TESISI

Aritma Camuru Termal Kurutma ve Ko-Jenerasyon Tesisi / Genel Gérinim

ASAT tarafindan yatirimi tamamen odzkaynaklarimizla gerceklestirilerek faaliyete baslayan, Aritma Camuru Termal
Kurutma ve Ko-jenerasyon Tesisi; tasidigi 6zellikler bakimindan Turkiye'de bir ilktir. Tesisin acilisi 05/01/2009 tarihinde
yapilmis, gecici kabuli 14/09/2009 tarihinde gerceklesmistir. Kentin kanalizasyon sebekesi ile toplanan atiksular Avrupa
Birligi Desarj limitlerini garanti kilan merkezi iki N/P giderimi iceren biyolojik atiksu aritma tesislerinde aritilmakta ve
nihai olarak Derin Deniz Desarj Hatlari ile alici ortama desarj edilmektedir. Hurma Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi, Kentin
Bati kesiminde yerlesik olup yaklasik 500.000 nifusa denk gelen ginlik 75.000 m3'lik bir kapasiteye sahiptir. Buna
karsilik, Dogudaki Lara Biyolojik AAT ise, 350.000 niufusa denk gelen bir kapasiteye sahiptir. Hurma tesisinin nihai
kapasitesi, 1.4 milyon nifusa esdeger gelecek sekilde yeniden glincel teknolojiler ve enerji ihtiyaclari goz 6nline alinarak
tasarlanmistir. Hurma Atiksu Aritma Tesisinin Genisletilmesi projesi, yapim asamasinda olup, temel atma téreni 25/11/2009

tarihinde yapilmistir.

Antalya'nin Batisindaki Hurma bolgesinde bulunan merkezi Hurma Biyolojik AAT, giinde yaklasik 80 ton kadar %16-20
Kuru Madde (K.M] iceren camur Uretir; buna karsilik, sehrin dogusundaki Lara Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi, gtinlik
camur Uretimi ise %22-24 Kuru Madde iceren 30 ton seklinde olup bu dogrultuda kurutma tesisi kapasitesi 150 ton/giin
olarak belirlenmistir.

2011 yiliicerisinde kurulacak camur cirdticiler ile tesislerimizde amacladigimiz verimlik hedefleri gerceklesecektir.
Elektrik Uretimi ve gereksinimin karsilanmasi yaninda, kurutma icin biyogaz ile elektrik ve isi temininin saglanmasi sonucu
olarak finansal yonden kazanan bir tesis amacina ulasilmasi, kurutucudaki atik isilarin geri kazanilarak cirdttcilerin
Isitilmasi ile de tamamen cevreci bir tesis hedefinin gerceklestirilmesi saglanacaktir.
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TEKNOLOJI

Avrupa Birligi Ulkelerinde uygulanan teknolojilerden farkli olarak idaremiz talepleri sonucu olusturulan enerji geri kazanim
sistemleriile benzerlerinden %4 daha verimli bir sistemin yapimi gerceklestirilmistir. Tesis, atiksu aritma ve kurutma
esnasinda kendi ihtiyaclariicin enerji Uretilmesi sonucunda saglanan atik isidan istifade edilecek sekilde tasarlanmistir.
Atik eneriji, yaklasik 90 C° (750 kw]'de olan gaz motoru sogutma suyundan ve yaklasik 500 C° (1200 kw]'de olan gaz motoru
egzoz gazlarindan geri kazanilmaktadir.

Camur tipi

Egzoz gaz aritmasi

Su buharlastirma orani

Camur orani

Nihai tirtin orani kg/saat

Elektrik - Eneriji

Isi - Eneriji

%715-35 Kuru maddeye (ortalama %20) sahip konsantre evsel atik camuru

Kondsanser [yogunlastirici) ve biyolojik filtre

Ortalama 4.890 kg/saat.

%20 K.M iceren 6.250 kg/saat suyu giderilmis camur, glinde 150 ton camura tekabil etmektedir.
%90 Toplam katida 1.360 kg/saat

Ko-jenerasyon Unitesinde 1.950 kw gliclinde Dogalgaz /Biyogaz motoru ile elektrik tretimi yapilmaktadir.

Gaz motoru govde Isisinin sogutulmasi esnasinda elde edilen sicak su ve gaz motoru bacasindan
cikan egzoz gazlarindan ve ayrica biyogaz yakilan termal yagli brulorden 2 MW enerji elde edilmektedir.
(akis diyagrami olarak verilen basitlestirilmis i1si ve kitle dengesi diyagramina bakiniz).
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ATIKSU ISLETME FAALIYETLERI

PROSES TANIMI

Camur Besleme

Hurma Atiksu Aritma Tesisinden gelen atiksu camuru mekanik susuzlastirma ile alinmakta ve camurun su orani %99 ‘dan
% 80-85 "e dusurilmektedir. Camur daha sonra helezon rotorlu bir pompa yoluyla camur alim silosuna nakledilmektedir. Lara
Atiksu Aritma Tesisinden alinan camur ise, kamyonlarla camur alim deposuna nakledilmektedir. Bu depoda ve siloda depolanan
atik camuru, saftsiz vidali konveyorler yardimiyla kurutucunun camur alim tamponuna yonlendirilmektedir.

Urtnle Kapli Kurutucu Bandinin Dahili Gordnidmi

Antalya icin gerceklestirilen sistem, yeni gelistirilen ve patenti alinan disik sicaklikli bir bantli kurutucu olup, yaklasik 2 MW
net cikis glictine sahip olan bir gaz motorundan elde edilen atik 1si kullanilmak suretiyle saatte 5 ton su buharlastirma kapasitesine
sahiptir. Buna ilave olarak tesis, LNG-BIOGAZ ile destek yakma sistemine sahiptir. [daremizin talepleri dogrultusunda blytk
kapasiteli camur kurutma Uniteleriicin insa edilen tamamen beton muhafazali yeni nesil camur kurutma sisteminin, kendisine
ait bazi 6zgin hususiyetleri ve avantajlarindan bazilari asagida yer almaktadir.

Bd

Aritma Camuru Termal Kurutma Tesisi / Nihai Uriin Dolum Noktasi

Miikemmel nihai iiriin kalitesi:
Nihai trtin, patojen kontrol intiyaclarini karsilamakta, %90 tizerinde bir kuru madde (K.M) miktarina sahip ve neredeyse tamamen tozsuzdur.
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ATIKSU ISLETME FAALIYETLERI

Diisiik kalitedeki atik enerjisi kullanilarak diisiik enerji tiiketimi:
Ko-jenerasyon tesislerinden, atik yakma tesislerinden ve diger proseslerden baca gazi, istim, atik gaz, sicak su vb. seklinde

geri kazanilan egzoz isisinin kismen veya tamamen entegrasyonu yoluyla optimum sartlar saglanmaktadir. Kurutma
havasinin geri kazanilarak devri daim ettirilmesi, enerji tuketiminde tasarruf saglamaktadir.
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ATIKSU ISLETME FAALIYETLERI

MEVCUT ATIKSU TESISLERI
On Aritma Tesisi 2 adet
Biyolojik Aritma Tesisi 2 adet
Terfi Merkezi 9 adet
Kanalizasyon Sebekesi 1.460 km

iLeri Biyolojik Aritma Tesislerinin Derin Deniz Desarj Hatlarinin
Kara Boru Hatti Uzunlugu 3.422m

Deniz Boru Hatti Uzunlugu 4.850m

ATIKSU TESISLERINDE YILLARA GORE YILLIK TUKETILEN ELEKTRIK (KWH)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Hurma AAT 5.296.416 8.045.793 10.060.565 10.752.204 13.147.574 14.766.715 10.025.070

Lara AAT. - - - 2.415.515 3.640.773 3.651.546 4.245.743

Terfi Merkezleri 751.254 678.982 691.026 705.948 642.321 638.477 771.849

Genel Toplam 6.047.670 8.724.775 | 10.751.591 13.873.667 | 17.430.668 19.056.738 | 15.042.662
19.056.738

17.430.668

15.042.662
13.873.667

Il 2004
I 2005
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8.724.775
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ATIKSU TESISLERINDE YILLARA GORE YILLIK TUKETILEN ELEKTRIK (KWH)
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ATIKSU ISLETME FAALIYETLERI

2010 YILI ATIKSU TESISLERi ELEKTRIK ENERJISI MAALIYET VE BiRiM ANALIZLERI

YER ABONE NO HARCANAN TOPLAM ATIKSU TL/KWH | TL/m3 | KWH/m3
(KWH) BEDEL (TL) DEBISi(m3) =~ ORANI = ORANI ~ ORANI
™1 446 324.582,30 61.163,60 | 4.229.096,76 0,188 0,014 0,077
™2 444 289.971,36 54.479,46 | 7.764.919,20 0,188 0,007 0,037
™20 644 12.650,38 2.393,44 201.120,48 0,189 0,012 0,063
™ 21 3000059-1 7.634,48 1.444,44 302.855,04 0,189 0,005 0,025
Hurma Atiksu Aritma Tesisi 3000212 10.025.070,30 | 1.846.891,33 | 36.226.914,07 | 0,184 0,051 0.277
Lara Atiksu Aritma Tesisi 690 4.245.743,25 803.292,25 | 7.612.176,43 0,189 0,106 0,558
T™™1A 287236 17.474,40 3.342,50 707.257,80 0,191 0,005 0,025
T™M5 337103 36.277,14 6.914,07 1.179.100,80 0,191 0,006 0,031
TM5A 325916.0 83.259,28 17.886,84 311.265,72 0215 0,057 0,267
™4 7990 2010 yil sonunda devreye alinmistir.
™13 8040 2010 yili sonunda devreye alinmistir.

15.042.662,89 | 2.797.807,93  58.534.706,30 0,186 0,048 0,257

GENEL TOPLAM ORTALAMA
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g
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ATIKSU ISLETME FAALIYETLERI

EVSEL BAGLANTI FAALIYETLERI 2010

Miisteri Basvurulari:

ADET OCAK - MART | NiSAN - HAZIRAN = TEMMUZ - EYLUL = EKIiM - ARALIK = TOPLAM
Genel iskan 276 400 365 324 1.365
insaat Ruhsati 452 652 592 602 2.298
Tesisat Proje Onayi 384 636 566 602 2.188
Gayri Sihhi Miiessese Goriisu 54 72 104 125 355
Desarj Kalite Kontrol Ruhsati 2 0 0 0 2
Gecici Desarj izin Belgesi 1 0 0 0 1
Kayip Evrak Yenileme 17 21 6 10 54
Atiksu Abonelik (Yazi ile Bildirilen Bina Sayisi) 18 0 1021 1.039
Atiksu Abonelik (MBS ile Bildirilen Bina Sayisi) 195 73 125 393

2010 YILI ISKAN RUHSAT SERViSi FAALIYETLERI (Adet)

2 2 3 %
X N ¥ TS 5 3 Q
= N (@] ©o} N — = €D)
Genel iskan insaat Ruhsati | Tesisat Proje Gayri Sthhi Desarj Kal. Gecici Desarj Kayip Evr. Atiksu Abonelik | Atiksu Abonelik
Onayi Mies. Gors. Kont. Ruh. iz. Bel. Yenileme (Yazi ile Bina (MBS ile Bil.
Say.) Bina Say.)
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ATIKSU ISLETME FAALIYETLERI

GELIR (TL) 2010 OCAK - MART NiSAN - HAZIRAN | TEMMUZ - EYLUL = EKIiM - ARALIK TOPLAM
Geneliskan 126.275,44 146.948,90 141.346,94 128.727,00 543.298,28
insaat Ruhsati 103.409,22 138.718,16 130.117,59 147.457,91 519.702,88
Katilim Payi 417.358,72 479.029,54 408.237,63 628.687,43 | 1.933.313,32
Gayri Sihhi Miiessese Goriisii 30.979,50 32.670,00 52.272,00 50.463,00 166.384,50
Desarj Kalite Kontrol Ruhsati £4.378,00 0,00 0,00 0,00 4.378,00
Gecici Desarj izin Belgesi 7.788,00 0,00 0,00 0,00 7.788,00
Kayip Evrak Yenileme 362,29 785,80 239,34 476,30 1.863,73
TOPLAM 690.551,17 798.152,40 732.213,50 955.811,64 3.176.728,71

2010 YILI ISKAN RUHSAT SERVISi FAALIYETLERI GELIRLERI (TL)
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ATIKSU ISLETME FAALIYETLERI

2010 YILI TELEFONLA GELEN BILDIRIMLERIN DAGILIMI

Donemler Nihai Baglanti Kontroli | Kapak Sikayeti | Tikaniklik | Koku Teknik Yardim |Baca Bulma | Diger
OCAK - MART 2010 13 31 334 18 15 135 14
NiSAN - HAZIRAN 2010 2 61 168 10 5 93 15
TEMMUZ - EYLUL 2010 104 77 220 32 31 86 10
EKIM - ARALIK 2010 259 84 365 34 27 93 13
TOPLAM 378 253 1.087 94 78 407 52

2010 YILI TELEFONLA GELEN BILDIRIMLERIN DAGILIMI
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Nihai Baglanti Kapak Sikayeti Tikaniklik Koku Teknik Yardim Baca Bulma Diger
Kontroli
YILLARA GORE MUSTERI BASVURU SAYIS|
2006 2007 2008 2009 2010
iskan Yazisi 537 1.135 1.425 1.671 1.365
Tesisat Proje oOnayi 0 0 1.569 1.608 2.188
YILLARA GORE MUSTERIi BASVURU GRAFiGi mmm Tesisat Proje Onayi iskan Yazisi
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ATIKSU ISLETME FAALIYETLERI

YAGMURSUYU VE SULAMA KANALLARI FAALIYETLERI

2010 yili icerisinde 83.000 metre yagmur suyu iletim hatti, 63.000 metre sulama kanali ve 240 adet sondajli cokertme
hazneleri temizlenmis ve yagmur suyunun kanallara rahat akisi saglanmistir.

TEMIZLENEN YAGMUR SUYU ILETIM HATTI UZUNLUGU 83.000 m
TEMIZLENEN SULAMA KANALI UZUNLUGU 63.000 m
TEMIZLENEN SONDAJLI COKERTME HAZNELERI 240 Adet

KIZILARIK MAHALLESi VE PERGE BULVARI YAGMUR SUYU
INSAATI iSi

27.04.2010 tarihinde baslayip 23.12.2010 tarihinde biten proje
kapsaminda; proje giizelgahindaki bélgelere disen yagmur sularini
toplamak ve Toptanci Hali'nden gelen mansabi olmayan yagmur
suyu kolektoridnt denize ulastirmak amaclanmistir. Proje toplam
3.699.159,07 TL + KDV bedelle tamamlanmistir.

Bu kapsamda
1.645 metre uzunlugunda Q 300 Llik koruge boru
235 metre uzunlugunda Q 400 lik koruge boru

4.297 metre uzunlugunda Betonarme kutu menfez yapilmistir.

CALLI - JANDARMA YAGMUR SUYU INSAATI iSi

Calli-Jandarma Yagmur Suyu Insaati, Calli Kavsagina diisen yagmur

suyunu toplamak amaciyla yaptirilmistir. Is kapsaminda yapilanlar;

bo

+1,00x2,00 m. EBATLI KAPALI BETONARME BOX (Yaklasik 1.410 m)
+1,50x1,50 m. EBATLI KAPALI BETONARME BOX (Yaklasik 26 m)
» 0300 mm EBATLI HDPE KORUGE BORU (Yaklasik 30 m)
» 21 m3 PARKE TASI, KALDIRIM VE BLOKAJ SOKULMESI
» 21 m3 MEVCUT PARKE TASI ILE KALDIRIM YAPILMASI
+ 88 KG LIK SFERO DOKUM KAPAKLI IZGARA YAPILMASI (7 adet)
120 KG LIK SFERQ DOKUM KAPAKLI IZGARA YAPILMASI (20 adet)

RS

RS

3

X3

X3

3

3

A

18.08.2010 tarihinde ise baslanmis olup 25.11.2010 tarihinde
677.120,76 TL + KDV ihale bedeliyle bitirilmistir.
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CEVRE KORUMA VE KONTROL FAALIYETLERI

Antalya Buyuksehir Belediyesi micavir alaninda yasayanlara
atiksularinin bertarafini cevreye zarar vermemelerini
saglamak amaciyla atiksularin yasal dizenlemelere uygun
aritilmasi, icme ve kullanma suyu temin edilen veya edilecek
olan su kaynaklarinda kirlilige neden olacak etmenlerin
tespiti, takibi ve denetlenmesi konusunda bakteriyolojik ve
kimyasal olarak izlenmesini saglamak, Atiksu Aritma
Tesislerinin Laboratuar analiz sonuclarini degerlendirerek,
icme ve kullanma suyu temin edilen su kaynaklari veya
altarnatif su kaynaklarinda kirliligin izlenmesini saglamak

kapsaminda calismalar yurutilmektedir.

Cevre Koruma ve Kontrol faaliyeti kapsaminda micavir alan
icerisinde Aritma Tesisi bulunan 46 isletmeden 2010 yili
icerisinde denetim amaciyla 879 numune alinarak akredite
bir laboratuar olan Berna Dedeman Laboratuarinda analizleri

gerceklestirilmistir.

2010 Yl
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Analizleri standart disi cikan isletmelere 19 uyari yazisi,
ardisik numuneleri standart disi olan 5 isletme ile ilgili de

Cevre ve Orman Il Mudirligu ile yazisma yapilmistir.

2010 yili icerisinde Icme suyu kaynaklari kalitesinin izlenmesi
ve kirletici faktorlerin tespiti amaciyla Hamsulardan 101,
Bucak-Kestel bolgesinden 28 numune alinmistir. Icme suyu
elde edilmesi planlanan Karacadren Baraji ve baraji besleyen
derelerden 300, deniz, aritma, savak cikislari ve derelerden
131 kimyasal ve bakteriyolojik numune alinarak analizleri

gerceklestirilmistir.

Hurma ve Lara Ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesislerinden

4858 adet numune alinarak analizleri gerceklestirilmistir.



CEVRE KORUMA VE KONTROL FAALIYETLERI

DURALILER HAMSU BAKTERIYOLOJIK
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DURALILER HAMSU 2010 GRAFIGi
DURALILER HAMSU : Fekal koliform, E.coli ve Enterokok acisindan yil boyunca cok diisiik diizeylerde degerler bulunmustur.

Bunun yaninda Toplam koliform acisindan yaz aylariyla beraber artis gostermektedir. Ajustos ayinda en yuksek degeri

bulmustur.

BOGACAY HAMSU BAKTERIYOLOJIK:
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BOGACAY HAMSU: Yl boyunca yapilan bakteriyolojik analizlerde Haziran ve Temmuz aylarinda Toplam koliform acisindan
yUksek degerlere rastlanilmistir. Diger aylarda ise bu degerler cok dusuktur. Fekal koliform, E.coli ve Enterokok acisindan
kirlilik cok dusuk dizeydedir.
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CEVRE KORUMA VE KONTROL FAALIYETLERI

YENiIKOY-YESILBAYIR HAMSU BAKTERIYOLOJiK:
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YESILBAYIR HAMSU 2010 GRAFiGi
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YESILBAYIR 2010 GRAFIGi

YENIKOY VE YESILBAYIR HAMSU: Birbirine cok yakin olan iki hamsu da bakteriyolojik degerlerde birbirine zit yénde
degismeler gorulmektedir. Yesilbayir ve Yenikoy hamsudaki kot farkindan bakteriyolojik degerlerde de degismelere sebep
olabilecegi disintlmektedir. Hem Yenikdy hem de Yesilbayir hamsu da fekal acidan Ekim , Kasim ve Aralik ayi gibi artislari
oldugu gozlemlenmektedir. Toplam koliform acisindan Nisan ayi haricinde yil boyu Yenikdy hamsu degerleri distk olmak
kayd ile birbirine paralellik gorilmektedir. Yesilbayir hamsuyun bir 6nceki yilin verilerine gore karsilastirildiginda ise yil
boyunca toplam koliform acisindan ciddi oranda artislar olmustur.

GURKAVAK HAMSU BAKTERIYOLOJIK:
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GURKAVAK HAMSU 2010 YILI GRAFiGi

GURKAVAK HAMSU: Yaz aylarinda toplam koliform degerlerinde yiikselmeler gériilmektedir. Koliform degerlerine paralel
olarak da Fekal koliform degerlerinde de bir dnceki yilin degerlerine gore ciddi oranda artislar oldugu gérilmektedir.
Kaynaktan ciktiktan sonra suyu depoya getiren borularin eski olmasi, su yatagindan yizeyden gelmesinin etkisi ile donem
ddnem kacak su girislerinin olabilecegi distinulmektedir.
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CEVRE KORUMA VE KONTROL FAALIYETLERI

TIGEM SONDAJ BAKTERIYOLOJIK:
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TIGEM: 2010 yili icerisinde kirlenmenin gériilmedigi bir kaynaktir. Aralik ayinda pompa tesisinin hattinin degistirilmesi
calismalari esnasinda disaridan yizeysel suyun giris yapmasi sonucu, bakteriyolojik acidan kirlenmeye rastlanmakla
birlikte pompa bu esnada durdurulmustur.

KIRKGOZ PINARBASI KAYNAK BAKTERIYOLOJIK:
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KIRKGOZ DIRMIL KIREC BAKTERIYOLOJIK:
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KIRKGOZ - DIRMILKIREC, KIRKGOZ - PINARBASI: Yaz aylarindan kaynaktan cikan suyun debisindeki azalma ve numune
alinan noktadaki suyun duragan olmasi kirliligi arttirmaktadir.

2010 Yl
Faaliyet Raporu




CEVRE KORUMA VE KONTROL FAALIYETLERI

HURMA KAYNAK BAKTERIYOLIJIK:
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HURMA: Kirlenmeye acik bir kaynaktir. Yaz aylarina dogru suyun debisinde ciddi oranda azalma gorilmektedir.
Hem toplam hem de fekal acidan yil boyunca kirlilik degerlerinde artis ve azalislar gorilmektedir.

BEACH PARK MAGARA KAYNAK BAKTERIYOLOJIK:
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BEACH PARK MAGARA: Toplam Koliform , Fekal Koliform ve Enterokok acisindan ézellikler yaz aylarinda cok fazla
yikselmeler gorilmektedir. Beach Park Magara Kaynak uzun yillar kullanilmadigindan kaynakta mevcut olan su sagilarak
(pompa yardimi ile) numune alinmis olsa daha gercekci sonuclar elde edilebilir.

HAMSULARIN DEGERLENDIRILMESI

10 noktadan ayda birer kez alinan ham sularin analizleri, “Insani Tiketim Amacli Sular Hakkindaki Yénetmelik” te yer
alan parametrelerde yapilarak, analiz sonuclari yine bu yonetmelige gore degerlendirilmistir. Bu baglamda 2010 yilinda
ham sulardan toplam 525 adet numune alinmis ve analizleri yapilmistir. Analiz sonuclarina gore, yil icinde yapilan tim
analizlerden standart disi cikan degerler asagidaki grafiklerde gosterilmektedir. Diger tim analiz sonuclari yonetmelik
degerlerine uygun bulunmustur.

NH4 (mg/I)

25 X A 2,38
) VAN e |

T 155 X / \'K\//

o \4 \\// 1,37

1
0,77
0.5
0 T T T T T T T T
Hamsu Beach Hamsu Bogacay Hamsu Duraliler Hamsu Hurma  Hamsu Kirgoz Hamsu Kirgoz Hamsu Tigen ~ Hamsu Yenikdy Hamsu
Magara Dirmil Kirec Pinarbasi Sontaj Yesilbayir

Amonyum parametresi yil icinde yapilan dlcimlerde sadece bir kez (Temmuz ayindal, 0,5 mg/l olan standart degeri gecmistir.

Hamsu numunesi olmasi ve suda klor olmamasi sebebiyle bakteriyolojik bir kirlenmesi neticesi bu degerlerin olabilecegi
muhtemeldir
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Dirmil Kirkgoz Dirmil Kirec Dirmil Kirec Pinarbasi Sontaj Yesilbayir

TOC Parametresinin yonetmelikte bir limit degeri olmamasina karsin “anormal bir degisiklik yok™ denilmektedir.
Bu sebeple, grafikte yil icinde yapilan élcimlerde, genelde 1 mg/U'nin altinda ¢ikan bu degerin, asildigi degerler
gosterilmektedir. Kaynak sulari yeralti sularina gore daha fazla toplam organik madde ihtiva etmektedir.

Sertlik, °F
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Kirkgoz Kirkgdz Kirkgoz Kirkgoz Kirkgdz Kirkgdz Kirkgéz ~ Yenikdy Yenikdy Yenikdy  Yesilbayir  Yesilbayir Yesilbayir  Yesilbayir
Dirmil Kre¢ Dirmil Kre¢ Dirmil Krec Dirmil Kre¢ Dirmil Kre¢ Dirmil Krec Pinarbasi

Sertlik parametresinin yénetmelikte belli bir degeri olmamasina karsin, eski tarihli TS 266'da bu deger maks. 50 °F idi.
Bu bakimdan degerlendirecek olursak, Kirkgdz Kaynak ve buradan beslenen Yesilbayir ve Yenikéy Pompa Istasyonlarindan
alinan numunelerde sertlik degerinin limit degere yakin oldugu ve yapilan analizlerde zaman zaman bu degerin asildigi
gozlenmistir.
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Kirkgdz Kirkgdz Yenikdy Yenikdy  Yenikdy Yenikdy Yenikdy Yenikdy  Yesilbayir  Yesilbayir  Yesilbayir Yesilbayir  Yesilbayir  Yesilbayir
Dirmil Kre¢ Dirmil Kreg

Arsenik parametresi bakimindan, grafikte de gérildigi tzere 10 pg/l olan yonetmelik degerine cok yakin degerler, Kirkgoz
kaynaklari ve buradan beslenen Yesilbayir ve Yenikdy Pompa Istasyonlarindan alinan numunelerde gozlemlenmistir.
Hatta Mart ayinda yapilan analizde Yenikdy ham sudan alinan numunede arsenik degeri 10,28 olarak dlcilerek, yonetmelik
degerini de gecmistir.
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HURMA VE LARA iLERI ATIKSU ARITMA TESISLERINDEN ALINAN NUMUNELERIN DEGERLENDIRILMESI

Hurma ve Lara Ileri Atiksu Aritma Tesislerinde Proseslerinin kontrol edilmesi icin toplam olarak alinan numunelere
karsin, yapilan analizlerin, karsilastirma grafikleri aylara gore asagida gosterilmistir.

1200
1000
800
600
400
200

[ Alinan Numune Sayisi

M Yapilan Analiz Sayisi

2010 YILI LARA ATIKSU ARITMA TESISINDEN ALINAN
NUMUNE SAYISI ILE YAPILAN ANALIZ SAYISININ KARSILASTIRMA GRAFIGi

Alinan Numune Sayisi

Yapilan Analiz Sayisi

HURMA VE LARA iLERI BiYOLOJiK ARITMA TESIiSi DERIN DENiZ DESARJ HATTI NUMUNELERININ
DEGERLENDIRMESI:

Lara Atiksu Aritma Tesisi: Aritma tesisi cikis suyundan [ savak cikisi ) ve klorlama sonrasinda numuneler alinarak
analizleri gerceklestirilmistir. Klorun dezenfeksiyonda etkili oldugu gorilmektedir. 2010 yili icerisinde Lara A.A.T cikisindan
14 bakteriyolojik numune alinarak analizi gerceklestirilmistir. Ayrica aritma cikisindan numune alindiktan sonra derin
deniz desarj hatti ve denize 300 metrelik sahil seridinden 7 noktadan da numuneler alinmistir. Kopak cayinin denize
akintisinin devaminda bulunan Titanik Otel kiyiya 300 metre mesafedeki numune alma noktasinda fekal koliform degerlerinde
yikselme oldugu gorilmektedir.Titanik otel 300m mesafedeki kirlilige Kopak cayindan gelen suya etki etmektedir. Sahil
seridindeki diger noktalarda fekal kirlenmelere rastlanilmamaktadir.

Hurma Atiksu Aritma Tesisi: Aritma tesisi cikisindan [ savak sonrasi ] ve aritma klorlama sonrasi 7 adet bakteriyolojik
numuneler alinmistir. Ayrica Eylul ayinda Hurma Derin Deniz Desarj Hatti cikisi 5 metre araliklarla 25 metre derinlige
kadar numuneler alinarak analizleri gerceklestirilmis ve herhangi bir standart disi degere rastlanilmamistir.
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HURMA LARA ILERI BIYOLOJIK ATIKSU ARITMA TESiSi NUMUNELERININ SKKY'GORE DEGERLENDIRMESI
(BERNA DEDEMAN LABARATUARI ANALIZ SONUCLARI)
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CEVRE KORUMA VE KONTROL FAALIYETLERI

LARA A.A.T 2010 YILI PH GRAFIGI
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LARA A.A.T 2010 YILI AKM GRAFIGI
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LARA A.A.T 2010 YILI BOi-KOi KARSILASTIRMA GRAFIGI

BOi Yon. Ust Deg.
I Koi Yon. Ust Deg.

Aritma tesislerinin Su Kirliligi Kontroli Yonetmeligi hiikimleri geregince 2010 yili icerisinde Hurma Ileri Biyolojik Atiksu
Aritma Tesisinden 221, Lara Ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisinden 224 adet numune alinarak Akredite bir laboratuar
olan Berna Dedeman Laboratuvarinda analizleri gerceklestirilmistir. SKKY 'ye gore standart disi herhangi bir degere
rastlanilmamistir.
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SU HAVZALARI KORUMA VE KONTROL FAALIYETLERI

Su Havzalari Koruma ve Kontrol Yonetmeligi

2560 sayili Kanunun 20 nci maddesin de yer alan 5177 sayili Kanunun 32 nci maddesi ile degisik “Kanalizasyon sebekesine
verilmesi sakincali maddeler ile icme suyu havzalarinin korunmasi icin gereken tedbir ve dizenlemeler, 2872 sayili Cevre
Kanunu hikimleri cercevesinde Cevre ve Orman Bakanliginin uygun goriisi alinarak Genel Mudurlikce belirlenir” hikmi
dogrultusunda; "ASAT Su Havzalari Koruma ve Kontrol Yonetmeligi” hazirlanarak, ilgili Kurum ve Kuruluslarin gorusleri
alindiktan sonra 12/12/2010 tarihli ASAT Genel Kurul'unda gorusilerek yirurlige konulmustur. Yonetmelikte, mevcut
ve potansiyel icme suyu kaynaklarinin korunmasi amaciyla, yeralti ve yerlsti su kaynaklarinin havzalarinda koruma
bolgelerinin teskili, bu koruma bélgelerinde yapilabilecek uygulamalar ve kisitlamalar, uygunsuz faaliyetlerin tespitinde
uygulanacak cezai yaptirimlar ve uygulama esaslari belirtilmektedir.

Traverten Platosu Uzerinde Diidenlerle ilgili Etiit isi

Didenler; gerek icme suyu kaynaklari ile dogrudan etkilesimli olmasi, gerekse yagisli donemlerde taskin kanali gibi
calismasi nedeniyle hem yeraltisuyu kalitesi, hem de taskin sezonunda Ust traverten platosunu drene etmesi bakimindan
cok onemlidir. Didenlerin koruma bdlgelerinin tespiti amaciyla etit isi faaliyetleri yapilmakta olup, mevcut durumda 142
tane dtdenin koruma alanlarinin belirlenmesi amaciyla saha calismalari baslamis bulunmaktadir. Etit isi tamamlandiktan
sonra tespit edilen koruma balgeleri onemine gore tel orgl ile cevrilerek koruma altina alinacaktir. Bu sayede hem su
kalitesi korunacak hem de dogal drenaj olarak calismalari saglanarak, bir yagmur suyu drenaj kanali insaatindan kacinilmis
olunacaktir.

.:D .'ﬁ'r'lta-'fa

Beslenim Havzalar
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CEVRE KORUMA VE KONTROL FAALIYETLERI

Karacaoren | ve Il Rezervuarinin Havzalarinin Kontroli

Karacadren Il Rezervuarindan, Antalya Kenti icme suyu ihtiyacinin 5,3 m3/s'lik kisminin karsilanmasi ile ilgili projenin DSI
yatirim programina alinmasi ile beraber, bu rezervuari etkileyebilecek kirletici faaliyetlerin kontrol islerine baslanilmistir.
Ilk asamada rezervuar kalitesini olumsuz etkiledigi bilinen balik ciftlikleri ile ilgili 6nlemlerin alinmasi amaciyla Cevre
ve Orman Bakanligi ile gerekli yazismalar yapilmistir. Ayrica atiksu desarjlarini Karacaéren | Rezervuarina tasinan sav
deresine veren Isparta Deri Organize Sanayi'nin on aritmalarinin yapilarak atiksularin on aritmadan gecirdikten sonra
Isparta Atiksu Aritma Tesisine vermeleri icin gerekli girisimlerde bulunulmus ve on aritma tesisinin insasina baslanilmasi
saglanilmistir. Isparta Atiksu Aritma Tesisinin dizgin calistirilmasiicin ise yine gerekli girisimlerde bulunulmustur. Rutin
olarak entegre bir sekilde rezervuar icerisinden ve kirletici kaynaklardan numuneler toplanilmakta ve kirlilik strekli
olarak izlenmektedir.

Karacaoren I HES Cikisi
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CEVRE KORUMA VE KONTROL FAALIYETLERI

Antalya Yeraltisuyu Kaynaklarinin Havzalarinin Kontrolu

Mevcut durumda, Antalya Kentinin icme suyu ihtiyacinin hemen hemen tamaminin karsilandigr yeraltisuyu kaynaklari,
karstik kirectaslarindan saglanmaktadir. Alivyonda acilmis olan Bogacay Kaynaklarinin ise bir kismi alivyondan bir kismi
ise Antalya Travertenlerinden beslenmektedir. Havza siniri Bucak-Onac barajindan, Korkuteli'ne dayanan Antalya Karst
Kaynaklarinin beslenim alani icerisinde tespit edilen kirletici faaliyetler hakkinda gerekli butin girisimleri basta "ASAT
Su Havzalari Koruma ve Kontrol Yonetmeligi” olmak tzere diger ilgili yonetmelikler uyarinca ivedi olarak gerceklestirmektedir.
Ayrica bélgede bulunan ve Kentimizi taskindan korumada buyik rol oynayan didenler, rutin olarak incelenmekte ve
koordinatlari alinarak ileride koruma altina alinmak Uzere envanter calismasi yapilmaktadir.

Kestel Diideni Orneklendirme Calismasi

VIDANJOR FAALIYETLERI
2010 YILI VIDANJORLER TARAFINDAN TASINAN ATIKSU DAGILIMI (TON )
EVSEL ATIKSU COPSUYU YAGLI ATIK DIGER GENEL TOPLAM

165.214,64 88,95 1.635,10 1.674,70 168.612,99

YILLARA GORE VIDANJOR DOKUMU ( TON )

2006 2007 2008 2009 2010

55.778 67.510 85.485 114.419 168.613
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KURUMSAL FAALIYETLER

COGRAFI BILGI SISTEMLERI FAALIYETLERI

Genel Midurligimiuzce yapilan alt yapi calismalarinin CBS
ortamina aktarilmasi calismalarina devam edilmektedir.
Kurumumuz tarafindan 2010 yilinda yapilmis olan 49.319,66 m
icmesuyu sebekesi imalati, 4.355,39 m abone baglantisi
imalati, 1.626,50 m mevcut hat ve 261 adet vana saha
personelimiz tarafindan GPS araciligi ile koordinatlandirilmis
ve 6znitelik bilgileri [cap, cins, derinlik vb.) toplanmistir. Bu
calismalar kapsami icerisinde 13.138,60 m iptal edilmis
icmesuyu sebeke hatti, icmesuyu sebekesiyle kesisen 18,20 m
PTT, elektrik, vb. diger hatlarin da clcimleri yapilarak bu
bilgiler sistemimize ginlik olarak girilmistir.
Saha personelimiz tarafindan toplanan koordinatli imalat
bilgileri merkezimizde araliksiz olarak altyapi bilgi sistemimize
personellerimiz tarafindan o6znitelik bilgileri ile birlikte

islenmistir.

Kepez ve Konyaalti bolgesinde Tibitak projesi kapsaminda
baslatilan calismalara devam edilmis, bu kapsamda 2010 yili
icerisinde yUrutulmis olan arazi calismalari sonrasinda Kepez,
Unsal, Santral, Fatih, Gocerler, Konyaalti Siteler mahallesinde

9.472 adet binanin evsel baglanti noktalari tespit edilmistir.

2010 Yl
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Yine bu calismalar yirdtilirken binalara ait fotograflar
cekilmis, adres bilgileri glincellenmis ve tim bu bilgiler
sisteme aktarilmistir. Bu giincellemeler kapsaminda toplam
13.397 adet aktif sayac var oldugu tespit edilmis olup toplanan
veriler CBS ortamina aktarilmistir.

Veri tabanimizdaki ana sebeke tzerinde bulunan koordinatsiz
icmesuyu hatlarimizin glncelligini ve s6z konusu olan
borularin sebekeye koordinatli olarak aktarilmasini saglamak,
ariza istatistigini yapabilmek amaciyla, Su Isletme Sube
Midirligu ariza ekipleri ile koordineli olarak Antalya
Biylksehir Belediyesi micavir alan sinirlari icerisinde bazi
bolgelerde ariza tespitlerine baslanmistir. Bu kapsamda 73
adet ariza olcimu yapilmis ve bu dlcimler sistemimize
aktaritmistir.

Tesisat kontrol bolimi ile ortaklasa yuritilen calismalar
kapsaminda, tesisat kontrol ekipleri tarafindan mudurligimizin
talebi dogrultusunda toplanmaya baslanan yeni abone baglanti
noktalari, bina bilgileri ve sube yolu bilgileri ilgili krokiler goz
onine alinarak CBS ortamina aktaritmistir. Bu kapsamda tim
ilceler bazinda toplam 4.677 adet evsel baglanti noktasi sisteme
oznitelik bilgileriile birlikte aktarilmistir.



KURUMSAL FAALIYETLER

Gelen talepler dogrultusunda farkli noktalarda bransman,
103 adet vana, 34 adet baglanti aplikasyonu, 49 adet imar
aplikasyonu GPS ile aplike edilmistir. Bu calismalar sayesinde
saha ekiplerimizin zaman ve is glcu kaybi 6nemli dlcide
engellenmis ve ivedi bir sekilde calisma yapabilmeleri
saglanmistir.

Aksu Belediyesi sinirlari icerisine dahil olan Aksu Merkez,
Calkaya, Pinarli, Fettahli, Topalli, Kursunlu ve Yurtpinar
bolgelerinde icmesuyu sebekesi arazi calismalari ile tespit
edilip 211.528 m hat ve 44 adet vana CBS ortamina
aktarilmistir. Ayni belediye sinirlari icerisinde imalati yeni
yapilacak olan icmesuyu sebeke hattinin 6n projesiicin 7.032 m
glizergah élcimu yapilmistir.

Miteahhit firmalar tarafindan yapilmis olan 91.713 m icmesuyu
hatti, 13.856,30 m abone baglantisi imalati ve oznitelik bilgileri
toplanmis olan 30 adet evsel veriler gerekli kontroller yapilarak
sistemimize aktarilmistir.

Dosemealti Belediyesi ve Aksu Belediyesinden gelen veriler
dogrultusunda, Aksu, Pinarli, Yesilbayir ve Ciglik bolgelerinin
imar planlarinin CBS ortaminda kullanilabilmesiicin gerekli
dizenlemeler yapilip sistemimize aktarilmistir.

Perge Bulvari, Calli ve Kundu Bélgelerinde yapilmasi planlanan
yagmur suyu projesinin hazirlanabilmesi icin gerekli olan
arazi calismalari yapitmistir.

Kurumumuzun Bogacay Tesisleri ile Blylksehir Belediyesine
ait Itfaiye ve Trafik Sube Midirliginin sinir dlcimleri ve
539,10 m sebeke hatti dlcimleri glncellenmistir.
Aksu ilce sinirlari icerisinde bulunan Calkaya bolgesinde
yapilacak olan pompa istasyonlariicin 2 kuyu ve bir depo kot

olctimleri yapilmistir.

Glncelleme calismalari kapsaminda Konyaalti Bolgesi Beach
Park'ta bir adet kaynak, Varyant bolgesinde bir adet pompa
istasyonu, Hurma bolgesinde bir adet kaynak ve depo
koordinatlandirilmistir.

Aksu bolgesine ait olan MDB dosyasinin katmanlari yeniden
gozden gecirilmis ve katmanlar birlestirilmistir.
Konyaalti Belediyesi sinirlarindaki Uncali ve Girsu
Mahallesindeki dere i1slahi projesi icin 67.993,20 m? lik bolgenin
GPS ve total station ile hali hazir dlcimleri yapilmistir.

Konyaalti Belediyesi sinirlarindaki Liman Mahallesinde Antalya
Blytksehir Belediyesi ne ait mesire alaninda 29.754,9 m?' si
sahil, 161.369,5 m?' si de denizde olmak Uzere toplam alanin
GPS ile halihazir dlcimleri yapilmistir.

Icmesuyu terfi ve ishale hatlarinin dayanikliigini arttirmak
icin yapilacak Katotik Koruma projesi 6n hazirligi icin farkl
bélgelerden GPS ile koordinat alimlari yapilmis ve su isletme
ekibine toprak analizleri icin destek olunmustur.

ETUT, PLAN ve ARGE FAALIYETLERI

Manavgat Cayr Su Temini Projesi kapsaminda; 20 Belde,
3 koye orta ve uzun vadede su ihtiyaclari olup olmadigi, var
ise yerlesimde bulunan depolarin konum ve taban kot
bilgilerinin kurumumuza bildirilmesi istenilmis, Yazismalar
ve hesaplamalar tamamlanarak yapilan bu calismalarin
sonuclari, rapor haline getirilmistir.

Karacadren Il Barajindan Su Temini Projesinin yatirim
programina alinmasina iliskin kurumlar arasi yazismalar
gerceklestirilmis, Genel Midirligimiz ile DSI Genel
Midurlugl arasinda imzalanan protokolin; Yonetim Kurulu,
Genel Kurul ve Plan Biitce Komisyonu asamalarinin her
birinde idareye gerekli bilgilendirmeler yapilmistir.

Ana Hizmet Binasi
Guvenlik Merkezi

Glvenlik sistemleri alimi calismalari kapsaminda, Ana Bina
Giivenlik-Kontrol Odasi ve Duraliler Izleme Istasyon Binasi
Projesi hazirlanmistir.

Aksu Cayr tahsis alani yerinde tespit edilmis ve sahaya iliskin
bilgiler ilgili birimler ile paylasilmistir.

Gulveren Mahallesinde Blyuksehir Belediyesine ait, kamu
arazisi Uzerinde bulunan alana; atélye ve bakim onarim binasi
yapimina, ait proje calismalari tamamlanmistir.

Makina Ikmal
Atolye Binasi

ATOLYE
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KURUMSAL FAALIYETLER

Bogacay Su Temin Tesisleri Cevre Diizeni Projesi kapsaminda; sartname ve proje (peyzaj, elektrik, saha aydinlatma vs.)
calismalarina altlik olusturulmustur. Sartname ve proje calismalari devam ederken, Duraliler Pompa Istasyonu ve YSE
Depo ile ilgili peyzaj, sulama ve drenaj projelerine ihtiyac duyuldugu belirlenmistir. Bu nedenle projelerin daha kapsamli;
sulama, drenaj, kotlama, yangin hatti, trafo, mimari proje hizmeti, peyzaj mimari hizmeti vb. islerin yapilabilmesi icin
hizmet alimi yapilmasina karar verilmistir. Bu kapsamda hizmet alimi isi ile ilgili olarak, idari ve teknik sartnameler
hazirlanmistir. Bogacay Su Temin Tesisleri Cevre Dizeni Projesi kapsaminda; hizmet alimi isi ile ilgili calismalar
tamamlanmistir ve yiklenici ile sozlesme yapilmistir. Bu kapsamda, yiklenici ile proje komisyonu arasinda 1ve 2 nci
Bilgilendirme Toplantilari yapilmistir.

Hizmet alimi isiile ilgili olarak 3 ve 4 nci Bilgilendirme Toplantilari yapilarak Sartnamede istenilen bitin islere ait proje

ve dokUimanlar sozlesme dahilinde proje komisyonu tarafindan teslim alinmistir. Teslim alinan Mimari ve Peyzaj projeleri

komisyonunda bulunan teknik personeller tarafindan incelenmesi tamamlandi. Makina ve Elektrik projeleri incelendi.

incelenen Mimari projeleri gorsellestirilmistir.
Bogacay Su Temin

. Bogacay Su Temin
Tesisleri Isletme Sahasi

Tesisleri Yapay Peyzaj Alani

Antalya Hafif Rayli Sistem 1.Asama Yapim Isleri AS-BUILT projelerin incelenmesi tamamlandi. Inceleme sonucu tespit edilen
hata ve eksiklikler yazi ile ilgili birime gonderilmistir.

HARITA, EMLAK ve KAMULASTIRMA FAALIYETLERI

- Termessos [Keldag mevkii] icme suyu temini amacli mevcut saha genisletme isi ile ilgili olarak tahsis dosyasi revize edilmis,
Koruma Bolge Kurulu'ndan olumlu gorids alinmis, gerekli basvuru ilgili kurumlara yapilmistir.

» Aksu Cayl kenarinda yer alan, Aksu Ilcesi/Giloluk Kéyli mevkiinde icmesuyu temini amacli olarak Milli Emlak Genel

» Midirligi'nden 1 yil sireyle 6n tahsis alinmistir. Kesin tahsis islemi icin Ilgili Kurumlara basvurular yapilmistir.

« Antalya Kenti yeralti ve yerlstl su kaynaklari envanteri Cografi Bilgi Sistemi ortaminda olusturulmaya baslanmistir.

- Atiksu terfi istasyonlarinin imar planlarinda islenmesi ve tesislerin ruhsatlandirma islemlerinde eksiklerin tamamlanmasi
calismalari baslatilmistir.

« Tesislerin ayri ayri halihazir haritalari olusturulmaya baslanmistir.

» Imar planlarinda islenecek tesislerle ilgili saha calismalari yapilmistir.

« Lara Atiksu Aritma Tesisi ile ilgili saha genisletmesi calismasi ile ilgili izin dosyasi olusturulup Orman Bélge Midirligi'ne
intikal ettirilmistir.

- Lara Atiksu Aritma Tesisi Derin Desarj hatti ile ilgili gerekli izin ve tahsis islemleriicin calismalara baslanmistir. ilgili

« kurumlara gerekli izin dosyalari olusturularak iletilmistir.

+ Antalya kentinin alternatif su kaynaklarindan olan Aksu cayr dogu bolumu ile ilgili gerekli mulkiyet tespit calismalari ile
gerekli haritalar yapilmis ve ilgili daireye iletilmistir.

- Antalya kentinin 3 boyutlu sayisal ylkseklik modelinin olusturulmasi islemi tamamlanmis, ortometrik yikseklik modelleri
olusturulmustur. Farkli egim degerleri ile egim haritalarinin bir bolimi tamamlanmis, kentin yikseklik haritasi cikaritmistir,
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KURUMSAL FAALIYETLER

Antalya Miicavir Alan Sahasi
Yiikseklik Haritasi & icmesuyu Kaynaklari

Antalya kentinin icme suyu kaynaklarindan olan Karacadren
ile ilgili havza koruma kusaklari haritalari olusturulmus,

havzanin topografik haritasi cikarilmistir.

o, LY |
A j .
< I'II - ' y T, I_' e I.
S N | g | Karacaoren Baraji Koruma Alanlari Siniri

4 '} y "l
- Ty, AT g O Orman Bélge Midirliginden ASAT Genel Midirliigiine
\"'”""u_.i ' | tahsisiyapilan tesisler ile ilgili kullanim bedelleri ddenmis
L ' ve Lara Atiksu Derin Desarj hatti ile ilgili saha teslimi

- alinmistir.
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KURUMSAL FAALIYETLER

EGITIM FAALIYETLERI

Kurumumuz yonetici ve diger personellerine yonelik, mesleki ve kendilerini gelistirme amacli egitim programlari
gerceklestirmistir.

Egitime
No Egitimin Konusu Egitimi Veren Kurum Katilan Egitimin Siiresi Egitimin Yeri Gerceklesme Tarihi
Kisi Sayisi
TS ENISO 14001 Cevre Yonetim TSE Personel ve Sistem 84 9 Gunl6 saat/giin) ASAT Konferans Salonu 01.03.2010-11.03.2010
sistemi Temel Egitimi Belgelendirme Antalya Subesi
2 | TS1S0 10002 Misteri Memnuniyeti TSE Personel ve Sistem 80 4 Giin(6 saat/gun) ASAT Konferans Salonu 31.03.2010-01.04.2010
ve Sikayet Yonetim Sistemi Temel Egitimi| Belgelendirme Antalya Subesi 05.04.2010-06.04.2010
ASAT Genel Midurligu Tesisleri ASAT Egitim Sube Mudirligu 200 5 Yarim Gin Su Ariza Binasi Duraliler | 22.04.2010 27.04.2010
Faaliyet ve Isleyisi (4 saat/gin) Pompa Istasyonu Caglayan | 29.04.2010 04.05.2010
Pompa Istasyonu Lara 06.05.2010
Atiksu Aritma Tesis
4 | Cevre Etki Degerlendirmesi Egitimi Antalya Peyzaj Mimarlari Odasi 1 2 Giin (5 saat/giin) | Antalya Peyzaj Mimarlari | 01.05.2010-02.05.2010
Odasi
Misteri Memnuniyeti Egitimi TSE Personel ve Sistem 4 1Gun (5 saat/gun) ATSO Egitim Salonu 21.05.2010
Belgelendirme Antalya
Sube Mudurlugi
Hacim Kaplari ve Pistonlu TUBITAK Ulusal Metroloji Enstitiisii 2 2 Gin (5saat/giin)  |UME Egitim Merkezi / Kocaeli 27-28.05.2010
Pipet-Biiret Kalibrasyonu Egitimi
Proje Déngiisii ve Proje Akdeniz Belediyeler Birligi 2 2 Gn (5saat/gtin) Porto Bello Hotel/Antalya 27-28.05.2010
Yazma Egitim Semineri
Kati, Svi ve Gaz Yakitli Sanayi TMMOB Makine Miihendisleri Odasl 5 5 Gun(5 saat/gin) TMMOB Makine 31.05.2010-05.06.2010
Tipi Kazanlarin Isletilmesi Egitimi Mihendisleri Odasi / Antalya
Kuwvetli Akim Tesislerinde TEIAS Genel Midiirligi 2 4 Hafta (5saat/giin) Soma Egitim 21.06.2010-16.07.2010
Calisma Belgesi Egitimi Merkezi / Manisa
10| Bina Enerji Yoneticileri Egitimi Elektrik Isleri Ett Isleri 1 2 Hafta (5 saat/gUn] Elektrik Isleri Etiit Isleri 21.06.2010-02.07.2010
Genel Mudurligi Genel Midurligd / Ankara
11/ Analitik Biitce ve hazirlama Siirecleri - | Icisleri Bakanligi 27 1 Gun (5 saat/gun) ASAT Konferans Salonu 24.06.2010
Bitce Ihale iliskisi
12| Halkla iliskiler Akdeniz Universitesi Iletisim Fakiiltesi 42 1 Guin (5 saat/gtin) ASAT Konferans Salonu 25.06.2010
13| Telefonda Etkili iletisim Teknikleri Gelisim Egitim ve Sanat Merkezi 29 2Gin (6 saat/giin) ASAT ihale Salonu 28.06.2010-29.06.2010
Egitimi
14| Basincli Su Sebekelerinin ve Siileyman Demirel Universitesi 5 2 Gin (4 saat/giin) |Etit ve Plan Dairesi Baskanligi | 05.07.2010-06.07.2010
Ishale Hatlarinin Projelendirilmesi Mihendislik Fakiiltesi
15| is Yasaminda Stresle Basa ATSO 2 1 Gun (5 saat/gun) ATSO Egitim Salonu 22.09.2010
Cikma Yontemleri
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No

16

Egitimin Konusu

TS EN ISO/IEC 17025 Temel Egitimi,
Metot Validasyonu Egitimi, Olciim
Belirsizligi Egitimi, I¢ Tetkikei Egitimi

1 7| Topraklama Semineri

18

19

20

2

22

23

24

4734 ve 4735 Sayili Ihale Kanunu
Personel Istihdami, 4483 Sayili Kanun,
Gorevde Yikselme ve Unvan
Degisikligi Esaslari, Resmi Yazisma

Kurallari, 3628 Sayili Kanun

EKAP (Elektronik Kamu Alimlar
Platformul)

Temel itkyardim Egitimi

Danfoss Soft Starter ve Frekans
Konventord Egitimi

Protokol Egitimi

Resmi Yazisma Kurallari

Egitimi Veren Kurum

Uzman Akreditasyon ve Danismanlik

TEIAS Genel Mudurligi
Kamu ihale Kurulu

Icisleri Bakanligi

Sayistay

Antalya Il Saglik Midirligu
Danfoss LTD. STI

Antalya Blylksehir Belediyesi
Protokol Sube Mudiirligi

ASAT Genel Mudurligu

KURUMSAL FAALIYETLER

Egitime
Katilan
Kisi Sayisi

6

20

20

28

31

93

Egitimin Siiresi

3 Gin (5 saat/gin)

4 Giin (5 saat/giin)
2 Giin (5 saat/giin)

5 Giin (2 saat/giin)

5 Gn (2 saat/gin)

2 Giin (8 saat/giin)

1 Gun (5 saat/gun)

1 Gun (5 saat/giin)

1 Gin (4 saat/giin)

Egitimin Yeri

Su Kalitesi Laboratuari
Sube Mudirligu

Gerceklesme Tarihi

20.09.2010-22.09.2010

Soma Egitim Merkezi / Manisa 28.09.2010-01.10.2010

Porto Bello Hotel/Antalya

Prestij Hotel Géyniik/Kemer

29.09.2010-30.09.2010

22.10.2010-26.10.2010

Queen Elizabeth Hotel/Antalya | 23.10.2010-01.11.2010

ASAT ihale Salonu

ASAT ihale Salonu

ASAT Konferans Salonu

ASAT Konferans Salonu

10-11.11.2010

25.11.2010

01.12.2010

16.12.2010

2010 Yl
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KURUMSAL FAALIYETLER

YAZI iSLERI ve EVRAK KAYIT FAALIYETLERI

DONEMi GELEN GIDEN DILEKCE TOPLAM
01/01/2010 - 31/03/2010 4841 6.742 1.426 13.009
01/04/2010 - 30/06/2010 5.760 6.375 1877 14.012
01/07/2010 - 30/09/2010 4112 6.279 1.953 12.344
01/10/2010 - 31/12/2010 4573 6.678 2077 13.328
GENEL TOPLAM 19.286 26.074 7.333 52.693
YONETIM KURULU

DONEMI TOPLANTI ALINAN KARAR
01/01/2010

31/02/2010 12 92
01/04/2010

30/06/2010 17 107
01/07/2010

30/09/2010 15 83
01/10/2010

31/12/2010 15 81
GENEL TPOLAM 59 363
ASAT GENEL KURULU

DONEMI TOPLANTI ALINAN KARAR
01/01/2010 - 31/12/2010 2 26
GENEL TOPLAM 2 26

2010 Yl
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KURUMSAL FAALIYETLER

BASIN ve HALKLA ILSKILER FAALIYETLERI

Abonelerimizin aktarmis oldugu istek ve sikayetleri 7 giin 24 saat kesintisiz olarak ilgili birimlere ulastirilmis ve coziime
kavusturulmustur.

Haberlerin aylara gore dagilimi
b4 64

76 | 83
- | |
l

gl iza
L~ 215

) i
57

Vatandaslarimizin kurumumuza elektronik ortamdan iletisim ve info@asat.gov.tr kanaliyla bildirdikleri sikayet ve istekleri
ile 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen dilekceler ilgili birim tarafindan yanitlanmistir.

Ocak
43 7] Subat
1 Mart
] Nisan
i 1 Mayis
7] Haziran
" Temmuz

Agustos
7 Eylit
59 * Ekim
r] Kasim

Aralik

78

Kurumumuza 2010 yilinda Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda: 567, iletisim mailleri: 482, info Asat mailleri: 169, Bimer:
37, olmak Uzere toplam 1255 adet dilekce eloktronik ortamda gelmistir.

169

-

Birimler
"] Bilgi Edinme
" iletisim

[ info

A

482
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KURUMSAL FAALIYETLER

Alo Asat 185 Cagri Merkezi:

7 gln 24 saat kesintisiz hizmet verilmis, abonelerimizin aktarmis oldugu istek ve sikayetler ilgili birimlere ulastirilarak
cozime kavusturulmus bu vesile ile halkimizin ASAT Genel Midurliginden memnuniyeti icin azami gayret sarf edilmistir.

Yillara Gore Basvuru Sayilari

1 Misteri Bilgi Sistemi
Sozli

Toplam

2006 Yil

25.794

125.307

151.101

Jid 0.4

2007 Yil

27.602
75.048

102.650

1.

2008 Yili
30.072
74.327
104.399

a

|

2009 Yiu

23.423

67.414

90.837

1

2010 Yili

25.574

74.41

1

99.985

Vatandaslarin her turld sikayet, 6neri ve isteklerini sozlu olarak bildirdikleri cagri merkezinin 2010 yilinda yapmis oldugu
calismalarin detaylari asagida yer almaktadir.

2010 Yili Aylara Gore Alo ASAT’a Yapilan Basvurular

12000
10000 AT o A
© 8000 /.__.\\//.\\//
= Ny \.//.
) 6000
¥,
4000
2000 -
0
Ocak |Subat |Mart | Nisan | Mayis |Haziran Temmuz |Agustos | Eylil | Ekim |Kasim | Aralik
¢ Misteri Bilgi Sistemi 1.452 | 1.305 |1.836 | 2.025 | 1.951 | 2.322 | 2.716 | 2.661 | 2.420 | 2.437 | 2114 | 2.335
—— Sozli 4817 | 4.688 |4.861 | 5.721 | 6112 | 6.852 | 7.626 | 7.480 | 6.017 | 7.491 | 5.875 | 6.871
——  TOPLAM 6.269 | 5.993 6.697 | 7.746 | 8.063 | 9.174 | 10.342 | 10.141 | 8.437 | 9.928 | 7.989 | 9.206
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MAKINA ve MALZEME IKMAL FAALIYETLERI

4734 Sayili Kamu Thale Kanunun ilgili maddeleri ve parasal

[ Mdddrlidgimuzin hizmet ve

7

7

limitler cercevesinde Gene

yatirimlarina ait is programlarinin gerceklesmesi icin diger tim harcama birimleriyle isbirligi yapilarak gerekli mal, hizmet

ve yapim isleriile ilgili satin alma islemleri yuratilmustar.

Dogrudan temin alimlarinda malzemenin en kaliteli ve en dusik fiyattan alinmasi icin 6zen gdsterilmis birimimiz, Genel

Midurligimiz harcama birimlerinin talepleri dogrultusunda gerekli fiyat arastirma calismalarini yiriterek 2010 yili

icerisinde 1.067 adet piyasa fiyat arastirma tutanagi diizenlemistir.
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yapim islerinin 4734 Sayili Kamu Ihale Kanununun dogrudan temin usuliiyle yapilan harcamalari KDV dahil 5.600.215,68 TL.'dir.
2010 Yili Dogrudan Temin Gider Kalemleri Grafigi (TL)

ASAT Genel Mudurligi'ne bagli harcama birimlerinin 2010 yili icerisinde ihtiyaclari dogrultusunda talep ettikleri mal, hizmet ve
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KURUMSAL FAALIYETLER

HARCAMA BiRIMLERi BAZINDA AYLIK DOGRUDAN TEMIN GIDER TABLOSU (TL)

AYLAR
HARCAMA BiRIMLERI OCAK = SUBAT ~ MART  NiSAN MAYIS| HAZIRAN | TEMMUZ| AGUSTOS EYLOL EKiM
Abone Hizmetleri 0,00 | 73.03520 13.09800 888540 43.05820| 26.94943 0,00 0,00 | 25.429,00 0,00
Dairesi Baskanligi
Bilgi Islem Dairesi Baskanligi 5.504,67 | 34294701 10059662 1597100  6.847,52 | 4023564 | 1807954 | 4617482 | 507210 @ 4823249
Elektrik Makina ve Malzeme 17.278,17 | 86.540,70 | 58.205,89 | 139.022,57 | 58.40248 | 47.269,96 | 4094290 | 77.05489 | 77.313,85 | 70.749,83
Ikmal Dairesi Bagkanligi
Etiit ve Plan Dairesi Baskanligi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 27.140,00 0,00
Insan Kaynaklari ve Destek 68.944,82 | 50.267,58 | 20.120,05| 10.197,45 | 29.31691| 3558528 | 21.206,53 | 36.986,15 | 7.399,72 | 29.07332
Hizmetleri Dairesi Baskanligi
Kanalizasyon ve Atiksu Aritma | 35.626,56 | 7351804 | 214.143,63 1 169.041,13 | 182.733,89 | 121.479,02 | 15335554 & 162.897,23 | 131.311,10 = 89.466,73
Tesisleri Dairesi Baskanligi
Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi 0,00 198,24 0,00 0,00 723,34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(Ozel Kalem 232700 | 9.61684 1406000 193210 253,65 6.814,42 560,50 2.600,00 = 398528 250590
Su Sebeke ve Aritma Tesisleri 54.620,69 |264.369,18 | 163.232,99 | 176.041,95 1186.755,92 | 234.871,49 | 144.20539 | 168.912,81 | 50.929,64 |291.619,34
Dairesi Baskanligi
Genel Toplam 184.301,91 591.840,48 583.457,18 521.091,60 508.091,91 513.205,24 = 378.350,40 = 494.625,90 |328.580,69 531.647,61

KASIM

4.838,00

25.275,60

51.357,34

0,00

10.188,12

95.92197

901,52

3.870,70

106.355,45

298.708,70

ARALIK

13.86323

38.276,42

86.181,12

15.930,00

64.292,94

164.324,37

268,44

8.824,84

274.352,69

666.314,05

GENEL
TOPLAM

209.156,46

384.561,12

810.319,70

43.070,00

383.578,87

1.593.819,21

2.091,54

57.351,24

2.116.267,54

5.600.215,68

HARCAMA BiRIMLERi BAZINDA 2010 YILI DOGRUDAN TEMIN ALIM GRAFIGi

209.156,46 TL;

%3.73 384?/661,8172TL;
2.116.267,54 TL: 06,
%37.79 \' "\-/ 810.319,70 TL;
. %14,47
;A 43.070,00 TL;
S %0,77
383.578,87 TL:
%6,85
| |
2.091,54 TL;
0
57.351,24 TL. %0,04 1.593.819,21 TL;
%1,02 %28,46
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u Abone Hizmetleri Dairesi Baskanligi

r] Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

r] Elektrik Makina ve Malzeme Ikmal
Dairesi Baskanlig

Etut ve Plan Dairesi Baskanlig

| Insan Kaynaklari ve Destek Hizmetleri
Dairesi Baskanlig

Kanalizasyon ve Atiksu Aritma
Tesisleri Dairesi Baskanligi

2

Ozel Kalem

Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig

Su Sebeke ve Aritma Tesisleri
Dairesi Baskanlig




KURUMSAL FAALIYETLER

Yeni olusturulan Dosemealti ilgesi'nde Genel Miudirligimiz hizmetlerinin ilcede yasayan vatandaslarimiza daha cabuk,
etkin ve surekli bir sekilde sunulabilmesini saglayacak bir yer kiralanmasi icin arastirma yapilmis, gerek konum itibari
ile vatandasa saglayacagi kolaylik gerekse glvenlik ve bdlge acisindan uygun bulunan bir yer bulunarak, ilgili birimlerle

gorusmeler yapilarak kiralanmistir.

Su Ariza Merkezindeki kiicik malzeme ambarinin sayac ambari olarak Abone Hizmetleri tasarrufuna verilmesi, burada
bulunan ambarlarin biyik malzeme ambarina tasinmasi disinildiginden biyik malzeme ambarinda personelin calisma

alaninin iyilestirilmesi isi tamamlanarak personelin burada istihdami saglanmistir.

Bilylk malzeme ambarinda fittings ve hirdavat malzemelerinin istiflenebilecegi raf sistemi yaptirilmis ve Su Ariza

Merkezimizdeki mevcut kiclik malzeme ambari biylik malzeme ambarina tasinmasi tamamlanmistir.

Su Ariza Merkezimizde bulunan ambarlarimizda malzemelerin siniflandirilmasi, yatay tasinmasi, calisma ve istifleme

alaninin daha etkin kullanilmasi, araclara malzeme ytiklenmesi ve indirilmesi konularinda kullanilmak tzere 1 adet forklift

ve forklift kaldirma atasmani Devlet Malzeme Ofisi'nden temin edilmistir.

Tasinir Mal Yonetmeliginin 28 nci Maddesi geregdince ekonomik omrinid tamamlamis olan veya tamamlamadigr halde
teknik ve fiziki nedenlerle kullanilmasinda yarar gérilmeyerek hizmet disi birakilan tasinirlar ile tiketim malzemelerinden
olusan her tirli metal veya diger malzeme aksamli hurda malzemelerin 20/03/1971 tarihli ve 7/2156 sayili Bakanlar
Kurulu Karari, 31/10/1972 tarihli ve 7/5472 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla yiriirlige konulan ihtiyac Fazlasi (Oli Stok)
Yedek Parca ve Malzemelerin Tarifi, Tespiti, Degerlendirme ve Tasfiyesi Hakkinda Karar ve 2001/15 sayili Basbakanlik
Genelgesi hiikiimleri dogrultusunda gerekli tespitleri yaparak Makina Kimya Endustrisi Kurumu Hurda Sanayi Isletmeleri

Genel Mudirligi'ne satisi gerceklestirilmis olup hurda satisindan 26.164,77 TL. gelir elde edilmistir.
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KURUMSAL FAALIYETLER

ASAT GENEL MUDURLUGU'NDEN MAKINA KiMYA ENDUSTRISI HURDA iSLETMESI MUDURLUGU'NE
TESLIM EDILEN HURDA MALZEME LiSTESi

NO| TARIH

1 131.03.2010
2 (31.03.2010
3 {01.04.2010
4 {01.04.2010
5 102.04.2010
6 |02.04.2010
7 |05.04.2010
8 |05.04.2010
9 106.04.2010
10 |06.04.2010
11107.04.2010
12 107.04.2010

13 108.04.2010

14 108.04.2010
15 12.04.2010
16 12.04.2010
17 13.04.2010
18 113.04.2010
19 13.04.2010
20 |14.04.2010
21 |14.04.2010

22 |15.04.2010

23 |16.04.2010

2010 Yih
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YUKLEME YERI

DURALILER POMPA IST.
DURALILER POMPA IST.
DURALILER POMPAIST.
ALKE DEPO
ALKE DEPO
DURALILER POMPA [ST.
DURALILER POMPAIST.
ALKE DEPO
ALKE DEPO
DURALILER POMPA IST.
ALKE DEPO
DURALILER POMPA IST.

ALKE DEPO -
DURALILER POMPA IST.

DURALILER POMPAIST.
BOGACAY POMPA IST.
BOGACAY POMPA IST.
BOGACAY POMPA IST.
BOGAGAY POMPA IST.
BOGACAY POMPA IST.
BOGACAY POMPA [ST.
BOGACAY POMPA IST.

ALKE DEPO -
DURALILER POMPA [ST.

ALKE DEPO -
DURALILER POMPA IST.

TASIYAN ARACIN | Agir VSF.

PLAKASI

07 CEP 47
07 RU 541
20 U 5511
63 YR 942
07SR 710
07 CEP 47
45 VH 866
07 PV 438
07 CEP 47
07vJ 279
07 YEV 62
07 AIF 88

45 VH 866

50 FC 929
07CEP 47
45N 3392
15PC 830
20ND 338
15PA420
07vJ 279
42 K 3365

42 K2300

07 SAA 34

Toplam Miktar (Kg)
Toplam Miktar (Ton)
Birim Fiyat (TL/TON)
Toplam Fiyat (TL)

GENEL TOPLAM

D.C. (kg)

12.600

14150
15.100
12.200
21.100
10.300
14.000
15.300
22.820
13.530
12.780

18.270
20.700

4950

1.500

17.700

18.600

245.600

265,60

62,63TL
15.381,93TL | 8.104,74TL | 65,727L | 98,84TL

26.164,77TL

Pik-Logar | . . Elk.
Kapaklar P[Ilz"}g B[ik;r Motorlu
(kg) g 9 Grubu [kg)
100
7.300
100
200
400
3.540
23.590
12.180
22.630
12.450
14.200
22.400
17.200
600
124.650 100 100 12.040
124,85 0,10 0,10 12,04
65,02TL | 657,15TL | 988,38TL | 18894 TL
227484 TL

Elk. Elektronik Kablo | Lastik

Malzeme

kg (kg) | (kg)

100
200

200 300
300
210 50
300
100 2.500

1.210 250 | 2800

121 02 | 280
7829TL

94,73TL

Diger
Lastik

(kg)
200

300

100

500

1.100

1,10

Fire

(kg)

120
50

40

30
40
90
50
300
50

50

80

50

50
50
30
40
170

80

80

1.760

1,76

1744TL 26,75TL| 13,38 TL| 0,00 TL

54,36 TL 7490TL| 14,72TL) 0,00TL



KURUMSAL FAALIYETLER

Stoktaki malzeme miktarlari strekli izlenerek kritik stok seviyelerine gelmis malzemelerin tespitleri yapilarak satin alma
islemlerine baslanmistir. Tasinir Mal Yonetmeligi geregi 31.12.2009 tarihi itibariyle devreden stoklar, 01.01.2010 -
31.12.2010 tarihleri arasinda satin alinarak girisi yapilan ve tuketilerek stoktan cikisi yapilan 150 hesaplarda yer alan
tiketim malzemelerinin harcama birimleri bazinda ve kurum genelinde hareketleri KDV haric tutar olarak asagidaki
tabloda belirtilmistir.

31.'12..2009 01.01.2010 01.01.2010
P TARIHINDEN 31.12.2010 31.12.2010 KALAN TUTARI
HARCAMA BIRIMI DEVREDEN GIRIS TUTARI | CIKIS TUTARI (TL)
TUTAR (TL) (TL) (TL)
Ozel Kalem 0,00 8.692,98 8.692,98 0,00
Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig 10.232,45 11.675,00 15.560,95 6.346,50
Insan Kaynaklari ve Destek Hizmetleri Daire Baskanligi 4.698,45 115.739,73 119.516,33 921,85
Bilgi Islem Dairesi Baskanligi 1.738,30 13.448,66 9.598,16 5.588,80
Elektrik Makine ve Malzeme Ikmal Dairesi Baskanligi 138.537,39 451.087 44 417.324,97 172.299,86
Yatirim ve Insaat Dairesi Baskanligi 0,00 0,00 0,00 0,00
Abone Hizmetleri Dairesi Baskaniligi 0,00 2.253.735,82 819.864,59 1.433.871,23
Etit ve Plan Dairesi Baskanligi 0,00 0,00 0,00 0,00
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi 0,00 0,00 0,00 0,00
Hukuk Musavirligi 34,20 0,00 0,00 34,20
Su Sebeke ve Aritma Tesisleri Dairesi Baskanlig 3.256.782,24 3.160.072,04 2.870.055,70 3.546.798,58
Kanalizasyon ve Atiksu Aritma Tesisleri Dairesi Baskanligi 156.481,35 801.278,21 593.658,86 364.100,70
TOPLAM 3.568.504,38 6.815.729,88 4.854.272,54 5.529.961,72

Idare hizmetlerinde kullanilmak tizere 2010 yili ilk 6 ayinda 51 adet, ikinci 6 ayda 67 adet binek arac kiralanmistir. Ayrica
2010 yili icin Su Ariza Ekiplerinde kullanilmak tizere 25 adet Panelvan arac ve 5 adet Is Makinasi kiralanmis olup 13.08.2010
tarihi itibariyla Su Ariza Ekiplerinde kullanilmak tzere kiralanan Panelvan arac ihalesinin sdzlesmesi feshedilmis, 25 adet
Panelvan aracin isine son verilmis, 4734 Sayili Kamu ihale Kanununun 21/b maddesi Pazarlik Usulii ile kiralanan 15 adet
Panelvan arac ile calisilmaya baslanmistir.

2010 yili sonu itibariyla Genel Mudurlugimuz bunyesinde 39 adet resmi arac, 86 adet kiralik arac olmak Uzere toplam
125 adet aracla hizmetler yuritilmektedir.

Genel Miudurlugimiz Kanalizasyon ve Atiksu Aritma Tesisleri Daire Baskanliginda Kombine Kanal Temizleme Araci
(Kapali Kasa Kamyon) olarak kullanilmak tzere 07 EEA 85 ve 07 EBU 45 plakali 2 adet Mercedes Benz, Numune Arac
olarak kullanilmak Gzere 07 CCD 27 plakali 1 adet Ford Connect ve Su Sebeke ve Aritma Tesisleri Daire Baskanliginda
Kacak Arama Araci olarak kullanilmak tzere 07 BPH 22 plakali 1 adet Mercedes Benz ihale kapsaminda temin edilerek
araclarin devir, ruhsat ve muayene islemleri tamamlanmis ve arac parkina alinarak gorevlere baslatilmistir.

Genel Midurlugimiz binyesindeki 12 adet resmi araca GPRS sistemi takilarak uydu kanali ile izlenmesi saglanmistir.
Genel Mudurlugimuz bunyesinde bulunan 37 adet aracin sigorta islemleri ve 28 adet aracin muayene islemleri yapilmistir.
Merkez binamizin arka kismina yaklasik 15 araclik otopark ilavesi yaptirilmistir.

Idaremiz araclarinda meydana gelen arizalar kiiciik capta kendi atélyelerimizde giderildi; giderilemeyenler servislerinde
tamir ettirildi. Arac tamir ve bakim islemleriicin atdlyeye gelen araclar icin arac tamir bakim formu olusturularak kayit
altina alinmistir. Is makinalari, yiik tasima araclari, binek araclar ve makina techizatlara ait bakim raporlari asagidaki
tabloda belirtilmistir.

BAKIM YAPILAN EKIPMANLAR BAKIM ADETLERI (01/01/2010 - 31/12/2010)
IS MAKINALARI 43
YUK TASIMA ARACLAR] 13
BINEK ARACLAR 13
MAKINA TECHIZATLAR 14
Toplam 83

2010 Yih
Faaliyet Raporn




KURUMSAL FAALIYETLER

Asat Genel Midurligi makina parkinda bulunan ekipmanlarin akaryakit tiketim miktarlari “Akaryakit Tiketim Tablosu"nda
detayli olarak gosterilmistir.

o AKARYAKIT TUKETIM TABLOSU
AKARYAKIT TUKETIM TABLOSU

25,000.00 T
Dénem | Motorin (Lt) |Benzin (Lt)

Ocak 13.228,66 | 1.210,06

20,000.00
Subat 11.892,91 1.226,51

Mart 20.899,69 | 1.544,52

Nisan 15.689,78 | 1.242,49 | 15,000.00 7
Mayis 16.020,38 | 1.303,41

Haziran | 18.079,37 1.265,92

10,000.00 -
Temmuz| 11.959,20 1.177,49
Agustos | 20.455,74 1.238,34

5'00000 | < o~ o o~ o~ ~ ~
Eylal 13.684,09 898,97 = o = 3 3 e & & N = < ot
Ekim | 1289777 | 971,17 "k LEELELLEIFNFIEL
Kasim 12.714,33 877,61 0.00 - Ocak | Subat | Mart | Nisan | Mayis | Haziran |Temmuz | Agustos | Eylil | Ekim | Kasim | Aralik

Aralik 14.847,25 1.194,27

[ Akaryakit Tiiketim Tablosu Motorin (Lt [l Akaryakit Tiiketim Tablosu Benzin (lt)

2010 yili icerisinde 4734 sayili Kamu Ihale Kanununa gore 44 adet ihale yapilmis olup bunlardan 9 adedi iptal edilip 35
adedi sonuclandirilmistir. Asat Ihale Yonetmeligi 38 nci maddenin (a ) bendine gore 3 adet ihale yapilmis olup bunlardan
1 adedi iptal edilip 2 adedi sonuclandirilmistir.

2010 YILINDA YAPILAN iHALELERE iLiSKIN CiZELGE

NO | iSiN ADI iHALE USULU iHALETARIHI | [HALE KAYITNO | SOZLESME TARIHi

1 ATIKSU BILGI YONETIM SISTEMI HIZMET ALIMI ISI Madde 19 / Acik Ihale 12/01/2010 2009/186493 IPTAL

2 CESITLI CAPLARDA ELEKTROMANYETIK ATIKSU DEBIMETRESI Madde 19 / Acik Ihale 13/01/2010 2009/186495 IPTAL
TEMINI VE MONTAJI YAPIM ISi

3 YEDI PINARLAR - AKDAMLAR ILE KARATEPE - ALIMPINARI ICMESUYU Madde 19 / Acik Ihale 18/01/2010 2009/185500 04/03/2010
TEMINI YAPIM ISi

4 HURMA MAHALLESI ACIL KANALIZASYON HATTI YAPIM ISi Madde 19/ Acik ihale 25/01/2010 2010/881 25/02/2010

5 2010 YILI MEMUR YEMEK YARDIMI Madde 19 / Acik Ihale 26/01/2010 2009/188697 03/03/2010

6 ANTALYA SU SEBEKESI OLCUM, KONTROL VE VERI Madde 19/ Acik ihale 26/02/2010 2009/1787 IPTAL
TOPLAMA SISTEMI ILAVE ISLERI

7 HIZMET BINASINDA BULUNAN SOSYAL TESISIN ISLETILMESI iSi ASAT Gen.Mud. ihale‘(b’netmellg\ 16/03/2010 IPTAL

Madde 38-a/Pazarlik usuli

8 KIZILARIK MAHALLESI VE PERGE BULVARI YAGMUTSUYU INSAATI YAPIM [Si Madde 19/ Acik ihale 22/03/2010 2010/21607 21/04/2010

9 HDPE VE PVC BORU ALIMI ISI Madde 19/ Acik ihale 26/03/2010 2010/24297 14/04/2010

10 | ANTALYA SU SEBEKESI OLCUM, KONTROL VE VERI TOPLAMA SISTEMI Madde 19/ Acik ihale 30/10/2010 2010/23435 27/08/2010
ILAVE ISLERI

11 | ATIKSU SISTEMININ ISLETILMESI IS Madde 19/ Acik ihale 15/04/2010 2010/28502 IPTAL

12 DOSEMEALTH;ALKAYA BOLGESI EK iCME SUYU SEBEKE INSAATI YAPIM IS Madde 19/ Acik ihale 22/04/2010 2010/37660 09/06/2010

13 DERIN KUYU DALGIC POMPASI ALIMI ISI Madde 19/ Acik ihale 29/04/2010 2010/40867 IPTAL

2010 Yl
Faaliyet Raporn



20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

iSIN ADI

KALEICI BOLGESI KOKU GIDERIMI iSi

HIZMET BINASINDA BULUNAN SOSYAL TESISIN
ISLETILMESI IS

PERSONEL VE ARAC TEMINI HIZMET ALIM IS

ULASIM HIZMETLERINDE KULLANILMAK UZERE ARAC KIRALANMASI IS
ACIL KANALIZASYON HATTI VE BETONARME YAG TUTUCU YAPIM IS
LNG MAL ALIMI ISI

HDPE BORU ALIMI S

CALLI- JANDARMA YAGMURSUYU INSAATI YAPIM IS]

HIZMET BINASINDA BULUNAN KAFETERYANIN ISLETILMESI IS
ATIKSU SISTEMININ i5LET[LMESi ISINDE CALISTIRILMAK UZERE
PERSONEL VE ARAC TEMINI HIZMET ALIMI IS]

LNG MAL ALIMI iSi

ACIL HAT DOSEMESI VE OLASI ACIL HAT DEPLASMANLARI YAPIM IS

MUHTELIF BORU HENDEGI GERI DOLGULARI ILE KALDIRIM
ONARIMLARI YAPIM Si

KLOR VE DEMIR (Ill) KLORUR ALIM iSi
ULASIM HIZMETLERINDE KULLANILMAK UZERE ARAC KIRALANMASI IS

KOZAGACI SINANDEGIMENI MORYER BOLGELERI EK ICME SUYU
ISALE HATTI YAPIM IS

ULASIM HIZMETLERINDE KULLANILMAK UZERE ARAC KIRALANMASI IS

MANANVGAT CAYI SU TEMIN PROJESI BAKIM ONARIM VE MUHTELIF
SAHA ISLERININ YAPTIRILMASI HIZMET ALIM [SI

ULASIM HIZMETLERINDE KULLANILMAK UZERE PANELVAN ARAC
KIRALANMASI IS

ULASIM HIZMETLERINDE KULLANILMAK UZERE PANELVAN ARAC
KIRALANMAS [SI

ATIKSU SISTEMININ ISLETILMESI I$]

SODYUM HIPOKLORIT ALIMI IS

MALZEMELERI GENEL TEMIZLIK ILACLAMA, HAVUZ VE BAHCE
BAKIMI HIZMET ALIMI IS

SILAHLI OZEL GUVENLIK HIZMET ALIMI ISI
HURRIYET CADDESI YAGMURSUYU DERANJ KANALI INSATI YAPIM ISi

BITUMLU SICAK KARISIM ASFALT TEMINI, NAKLIYESI, SERILMES
VE YAMA ASFALT YAPILMASI IS

IS MAKINASI KIRALANMASI ISi

AKARYAKIT URUNLERI ALIM ISi

2011 YILI MEMUR YEMEK YARDIMI [SI

0G TRAFO-KESICI-ROLE BAKIMI HIZMET ALIM iSi
MAKINE BAKIM ONARIM ATELYESI INSATI YAPIM iSi

MUHTELIF YAGMURSUYU ILETIM HATLARI, SULAMA KANALLARI
ILE DOGAL DERELERIN TEMIZLENMESI HIZMET ALIMI IS

ATIKSU SISTEMININ ISLETILMESI ISINDE CALISTIRILMAK UZERE
PERSONEL VE ARC TEMINI HIZMET ALIMI I$]

LNG MAL ALIMI ISI

KURUMSAL FAALIYETLER

iHALE USULU

Madde 19/ Acik ihale

ASAT Gen.Miid. Ihale Yonetmeligi

Madde 38-a/Pazarlik usuli
Madde 21/b Pazarlik Usuli
Madde 19/ Acik ihale
Madde 19/ Acik ihale
Madde 19/ Agik ihale
Madde 19/ Acik ihale

Madde 19/ Acik ihale

ASAT Gen.Miid. ihale Yénetmeligi

Madde 38-a/Pazarlik usuli

Madde 21/b Pazarlik

Madde 21/b Pazarlik
Madde 19/ Acik ihale

Madde 19/ Agik ihale

Madde 19/ Acik ihale
Madde 21/b Pazarlik

Madde 19/ Acik ihale

Madde 21/b Pazarlik

Madde 19/ Acik ihale Usulii

Madde 19/ Acik ihale Usuli

Madde 19/ Acik ihale Usuli

Madde 19/ Acik ihale Usuli

Madde 19/ Acik ihale Usuli

Madde 19/ Acik ihale Usuli

Madde 19/ Acik ihale Usuli
Madde 19/ Acik ihale Usuli

Madde 19/ Acik ihale Usulii

Madde 19/ Acik ihale Usuli
Madde 19/ Acik ihale Usuli
Madde 19/ Acik ihale Usuli
Madde 19/ Acik ihale Usuli
Madde 19/ Acik ihale Usuli

Madde 19/ Acik ihale Usuli

Madde 19/ Acik ihale Usuli

Madde 19/ Acik ihale Usulii

iHALE TARIiHi

30/04/2010

11/05/2010

11/05/2010
20/05/2010
28/05/2010
12/07/2010
01/07/2010
28/07/2010

26/07/2010

19/07/2010

20/07/2010
23/08/2010

20/08/2010

31/08/2010
25/08/2010

07/09/2010

21/09/2010

07/10/2010

12/10/2010

15/10/2010

19/10/2010

21/10/2010

22/10/2010

25/10/2010
26/10/2010

28/10/2010

01/11/2010
02/11/2010
12/11/2010
23/11/2010
24/11/2010

01/12/2010

17/12/2010

12/01/2011

iHALE KAYIT NO

2010/35033

2010/56055
2010/45007
2010/57527
2010/66883
2010/69633

2010/92396

2010/95883

2010/98644
2010/105253

2010/105232

2010/113693
2010/122729

2010/123334

2010/504593

2010/505867

2010/520747

2010/500404

2010/500517

2010/509560

2010/507382

2010/50699
2010/517618

2010/515765

2010/517021
2010/517195
2010/529151
2010/533785
2010/540033

2010/543680

2010/570326

2010/568048

SOZLESME TARIiHi

IPTAL

14/05/2010

18/05/2010
30/06/2010
13/07/2010
IPTAL
28/07/2010
17/08/2010

30/07/2010

30/07/2010

02/08/2010
14/10/2010

30/09/2010

15/09/2010
IPTAL

06/10/2010

IPTAL

22/10/2010

20/10/2010

09/12/2010

Ihale siireci
devam ediyor

12/11/2010

24/12/2010

26/11/2010
01/12/2010

02/12/2010

01/12/2010
02/12/2010
23/12/2010
28/12/2010
31/12/2010

27/12/2010

30/12/2010

ihale siireci
devam ediyor

2010 Yih
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FAALIYETLERE ILISKIN
BiLGI ve DEGERLENDIRMELER

B-PERFORMANS BILGILERI
2- PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
ve DEGERLENDIRILMESI




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMESI

Performans Seviyesinin Hesaplanmasi: Basari seviyesi %0-49 araliginda olan gdstergelerin performans seviyesi “DUSUK”, Basari seviyesi %50-
79 araliginda olan gostergelerin performans seviyeleri “ORTA", Basari seviyesi %80 ve (istli olan géstergelerin performans seviyesi “YUKSEK" olarak
degerlendirilmistir. Ayrica idare ve birim hedefi / géstergeyi gecerli sebeplerden dolayr gerceklestirmekten vazgecti ise basari performans seviyesi
“IPTAL" olarak belirlenmistir.

Stratejik Amac 1 Su kaynaklarinin korunarak etkin ve verimli kullanilmasi

Stratejik Hedef 1.1 Sebeke fiziksel kayiplarinin distiniilerek, diinya standardina getirilmesi

Faaliyet/Proje 111 icme suyu sebekesinin yenilenmesi ( yeni imalat, bakim-onarim, malzeme)

Performans 1.1.1.1 Blcii Birimi 2010 Y 2010 YL Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi cUBINMI - odeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Yeni su sebekesi yapilmasi Kilometre 80 56,9 %71 %29 Su Sebeke ve Aritma

isleri (ASAT 6z kaynaklari ile) Tes.Dai.Bsk.

Stratejik Amac 1 Su kaynaklarinin korunarak etkin ve verimli kullanilmasi

Stratejik Hedef 1.1 Sebeke fiziksel kayiplarinin disiiniilerek, diinya standardina getirilmesi

Faaliyet/Proje 1.1.2 icme suyu sebekesi yapimi (kredili)

Performans 1.1.2.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 YL Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi gu Birmi Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
icme suyu sebekesi yapim Kilometre 120 115,7 %96 %k Su Sebeke ve Aritma

(kredili) Tes.Dai.Bsk.

Stratejik Amac 1 Su kaynaklarinin korunarak etkin ve verimli kullanilmasi

Stratejik Hedef 1.2 Alternatif su kaynaklarinin yaratilmasi

Faaliyet/Proje 1.21 Diger su kaynaklarinin degerlendirilmesi

Performans 1.2.1.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi GUBIAME | Hedeflenen Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Alternatif yeni su kaynaklari

arazi tespitleri (Termessos Yizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma
Bélgesi, Aksu havzasi) takip, Tes.Dai.Bsk.
kontrol ve gozlem kuyulari

acilmasi isi

Stratejik Amac 1 Su kaynaklarinin korunarak etkin ve verimli kullanilmasi

Stratejik Hedef 1.2 Alternatif su kaynaklarinin yaratilmasi

Faaliyet/Proje 1.21 Antalya-Alanya icme ve Kullanma Suyu temin isi Master Plan yaptirilmasi

Performans 1.2.1.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu B_asa_rl Hedef Sor_u_mlu Performa_ns
Gostergesi ’ Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Antalya-Alanya icme ve Kullanma

Suyu temin isi Master Plan Adet 1 0 %0 %100 Etit Plan Dai.Bsk.
yaptirilmasi
Degerlendirme Antalya’nin orta ve uzun vadede su ihtiyacinin Oymapinar Barajindan karsilanmasi amacli master plan

yapilacakti ancak Karacaoren Baraji yatirim programina alindigindan iptal edildi

2010 Yl
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac Su kaynaklarinin korunarak etkin ve verimli kullanilmasi

Stratejik Hedef | 1.2 Alternatif su kaynaklarinin yaratilmasi

Faaliyet/Proje 1.2.3 Diger su kaynaklarinin degerlendirilmesi

Performans 1.2.3.1 Blcii Birimi 2010 i 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi GUBINMI 1 Hedeflenen Gerceklesen | Seviyesi (%] | Sapma (%) Birim Seviyesi
Termessos Su Temin Tesislerinin | Metrekare 250.000 100.000 %40 %60 Etiit Plan Dai.Bsk.

Genisletilmesi

Performans 1.2.3.2

Gostergesi

Aksu Cayi alivyonundan [yas) Metrekare 577.000 577.000 %100 %0 Etiit Plan Dai.Bsk. "
temin icin tahsis I YUKSEK
Degerlendirme (1.2.3.1) iLgili idarelerle yazismalar devam ediyor

Stratejik Amac Su kaynaklarinin havza planlarinin olusturulmasi

Stratejik Hedef | 2.1 Su kaynaklarinin korunmasi ve tedbirlerin alinmasi

Faaliyet/Proje 211 Antalya kenti su kaynaklari koruma alanlari olusturulmasi

Performans 2.1.1.1 Blcii Birimi 2010 Y1 2010 Yiu I?;_asa_r| Hedef Sor_u_mlu Perfo!'ma_ns
Gostergesi ; Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Antalya kenti su kaynaklarn koruma
alanlan olusturulmasi ve bu alanlara Yizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma
yonelik isletme faaliyetlerinin Tes.Dai.Bsk

kesintisiz yuritilmesi

Stratejik Amac 2 Su kaynaklarinin havza planlarinin olusturulmasi

Stratejik Hedef | 2.1 Su kaynaklarinin korunmasi ve tedbirlerin alinmasi

Faaliyet/Proje 211 Su kaynaklari arazi tespitleri icin harita yaptirilmasi

Performans 2.1.11 Bleii Birimi 2010 i 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUEBINMI - Hedeflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Su kaynaklari arazi tespitleri icin Adet 1 1 %100 %0 Ett Plan Dai.Bsk.

harita yaptirilmasi

Stratejik Amac Su kaynaklarinin havza planlarinin olusturulmasi

Stratejik Hedef | 2.1 Su kaynaklarinin korunmasi ve tedbirlerin alinmasi

Faaliyet/Proje 21.2 Su kaynaklari arazi tespitleri icin miisavirlik hizmetleri alinmasi

Performans 2.1.2.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 il Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi guBINMI o deflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Su kaynaklari arazi tespitleriicin Adet 1 0 %0 %100 Etit Plan Dai.Bsk

miisavirlik hizmetleri alinmasi

Degerlendirme 2011 yi planina dahil edilmistir

2010 Y
Faaliyet Raporu
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Stratejik Amac Su kaynaklarinin havza planlarinin olusturulmasi

Stratejik Hedef | 2.1 Su kaynaklarinin korunmasi ve tedbirlerin alinmasi

Faaliyet/Proje 2.1.3 Kamulastirmada kullanilmak lizere harita ve kadastro isleri

Performans 2.1.3.1 Blcii Birimi 2010 i 2010 Vil B_asa_m Hedef Sor_u_mlu Perfo_rma_ns
Gostergesi ’ Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%] Birim Seviyesi
Kamulastirmada kullanilmak Metrekare 10.000 6.000 %60 %40 Etit Plan Dai.Bsk

Uzere harita ve kadastro isleri

Degerlendirme ihtiyac duyuldukca plan ve projeler temin edilmektedir

Stratejik Amac 2 Su kaynaklarinin havza planlarinin olusturulmasi

Stratejik Hedef | 2.1 Su kaynaklarinin korunmasi ve tedbirlerin alinmasi

Faaliyet/Proje 2.1.4 Pompa istasyonlari kamulastirmasi

Performans 2.1.41 Blcii Birimi 2010 Yl 2010 Yilu I?:_asa_t'| Hedef Sor_u_mlu Perfo_rma_ns
Gostergesi ’ Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%] Birim Seviyesi
Pompa istasyonlan kamulastirmasi | Metrekare 1.000 0 %0 %100 Etit Plan Dai.Bsk

Degerlendirme 2011 yili planina dahil edilmistir

Stratejik Amac Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik Hedefi | 3.1 Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tim ev baglantilarinin yapitmasi ve sebekenin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi
Faaliyet/Proje 3.1.1 Alici ortamlarda su kalitesinin izlenmesi

Performans 3.1.1.1 Blcii Birimi 2010 i 2010 Vil Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUEBINIMIE - Hadeflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
GPRS cihaz ve fotograf Adet 2 GPRS 2adet GPRS cih. %75 %25 Kanalizasyon ve Atiksu

makinesi temini 2 f.mak 1 adet f.mak. Aritma Tes.Dai.Bsk.
Degerlendirme Yonetim tarafindan bu yilicin 1 adet fotograf makinesi yeterli gorulmustir

Stratejik Amac Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik Hedefi | 3.1 Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tiim ev baglantilarinin yapilmasi ve sebekenin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi
Faaliyet/Proje 3.1.1 Alici ortamlarda su kalitesinin izlenmesi

Performans 3.1.1.2 Blcii Birimi 2010 i 2010 Y1l B_asa_m Hedef Sor_u_mlu Perfo_rma_ns
Gostergesi ’ Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%] Birim Seviyesi

isletmelerin atiksularini
yonetmeliklere uygun
standartlarda desarj etmelerini Adet 150 adet isletme 357 adet %238 %0 Kanalizasyon ve Atiksu
saglamak amaciyla Desarj Aritma Tes.Dai.Bsk.
Kalite Kontrol Ruhsati ve

Gayrisihhi Miiessese Ruhsati

verilmesi icin altyapi saglamak

2010 Yl
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Stratejik Amac

Stratejik Hedefi | 3.1

Deniz suyu ve yer altisu kalitesinin korunmasi

Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tiim ev baglantilarinin yapilmasi ve sebekenin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi

Faaliyet/Proje 3.1.3 Atiksu terfi merkezi ve aritma tesisleri kanalizasyon hatti (iller bankasi kredili)

Performans 3.1.3.1 Bleii Birimi 2010 Yiu 2010 Yl Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBINMI 1 Hedeflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
TM4, TM7, TM11 ve TM13 atiksu

pompa istasyonlari havzasi

kanalizasyon isleri kapsaminda .
diinya bankasi kredisiile Antalya | Kilometre 70 km 68 km %97 %3 Kanalizasyon ve Atiksu I YUKSEK

ili micavir alan sinirlart icerisinde
70 km kanalizasyon sebeke hatti
ile parsel hatlarinin yapimi

Stratejik Amac

Deniz suyu ve yer altisu kalitesinin korunmasi

Aritma Tes.Dai.Bsk.

Stratejik Hedefi | 3.1

Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tiim ev baglantilarinin yapilmasi ve sebekenin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi

Faaliyet/Proje 3.1.3 Atiksu terfi merkezi ve aritma tesisleri kanalizasyon hatti (iller bankasi kredili)

Performans Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 i Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi 3.1.3.2 CUBIMIME | Yodeflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
TM4, TM7, TM11 ve TM13

atiksu pompa istasyonlari havzasi

kanalizasyon isleri kapsaminda .
diinya bankasi kredisi ile Adet 217.000 adet | 232.243 adet %110 %0 Kanalizasyon ve Atiksu I YUKSEK

kanalizasyon hatti yapilarak
2010 yili sonuna kadar atiksu
abone sayisinin arttirilmasi

Stratejik Amac

Stratejik Hedefi | 3.1

Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tiim ev baglantilarinin yapilmasi ve sebekenin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi

Aritma Tes.Dai.Bsk.

Faaliyet/Proje 313 Atiksu terfi merkezi ve aritma tesisleri kanalizasyon hatti (iller bankasi kredili)

Performans 3.1.33 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 il Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBINMIE | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Asat dzkaynaklari ile yeni Kilometre 6,5 km 8,3 km %128 %0 Kanalizasyon ve Atiksu

kanalizasyon hatti imalat Adet 250 adet 1.500 adet %600 Aritma Tes.Dai.Bsk.

yapilmasi ve atiksu abone
sayisinin arttirilmasi

Stratejik Amac

Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

j YUKSEK

Stratejik hedefi | 3.1

Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tiim ev baglantilarinin yapilmasi ve sebekenin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi

Faaliyet/proje 3.1.4 Antalya Atiksu pompa istasyonlari ve bati Antalya Atiksu aritma tesisi rehabilitasyonu (DB Kredili)
Performans 3.1.41 Blcii Birimi 2010 Yl 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBIMIMI | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Hurma Biyolojik Atiksu Aritma

Tesisi rehabilitasyon ve kapasite Yizde %90 %90 %100 %0 Kanalizasyon ve Atiksu

artirimi projesinin %90'inin
tamamlanmas.

Aritma Tes.Dai.Bsk.

] YUKSEK

2010 Yl
Faaliyet Raporu
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Tesisi'nde digesterlerin insaatinin
%90'Inin tamamlanmasi

Stratejik Hedefi | 3.1 Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tiim ev baglantilarinin yapilmasi ve sebekenin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi
Faaliyet/Proje 3.1.4 Antalya Atiksu pompa istasyonlari ve bati Antalya Atiksu aritma tesisi rehabilitasyonu (DB Kredili)
Performans 3.1.4.2 Blcii Birimi 2010 Y 2010 Yilu B_a,sa_m Hedef Sor_u_mlu Perfo_rmalns
Gostergesi ’ Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Hurma Biyolojik Atiksu Aritma Yizde %90 %90 %100 %0 Kanalizasyon ve Atiksu

Aritma Tes.Dai.Bsk.

Stratejik Amac

Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

sisteminin yeniden yapilandirilmasi

Stratejik Hedefi | 3.1 Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tiim ev baglantilarinin yapilmasi ve sebekenin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi
Faaliyet/Proje 314 Antalya Atiksu pompa istasyonlari ve bati Antalya Atiksu aritma tesisi rehabilitasyonu (DB Kredili)
Performans 3.1.43 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu B_asa_n Hedef Sor_u_mlu Perfo_rmalns
Gostergesi ; Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Atiksu tesislerinin otomasyon Yizde %100 %90 %90 %10 Kanalizasyon ve Atiksu

Aritma Tes.Dai.Bsk.

Stratejik Amac

Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik Hedefi | 3.1

Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tiim ev baglantilarinin yapilmasi ve sebekenin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi

kublaj sistemine donusturilmesi
ile optimum calisma kosullarina
getirilmesi

Faaliyet/Proje 3.1.4 Antalya Atiksu pompa istasyonlari ve bati Antalya Atiksu aritma tesisi rehabilitasyonu (DB Kredili)
Performans 3.1.4.4 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi cuBINMI- o deflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Hurma ve Lara A.AT. trafo

ve orta gerilim sistemlerinin Yiizde %100 %95 %95 %5 Kanalizasyon ve Atiksu

Aritma Tes.Dai.Bsk.

Stratejik Amac

Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik Hedefi | 3.1

Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tiim ev baglantilarinin yapilmasi ve sebekenin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi

guciinde trafo merkezinin
yapilmasi

Faaliyet/Proje 3.1.4 Antalya Atiksu pompa istasyonlari ve bati Antalya Atiksu aritma tesisi rehabilitasyonu (DB Kredili)
Performans 3.1.45 Bleii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINM! | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Hurma A.AA.T. icin yeni 20 MVA Yizde %100 %90 %90 %10 Kanalizasyon ve Atiksu

Aritma Tes.Dai.Bsk

2010 Yl
FEaaliyet Raporn
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Stratejik Amac Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik Hedefi | 3.1 Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tiim ev baglantilarinin yapilmasi ve sebekenin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi
Faaliyet/Proje 3.1.4 Antalya Atiksu pompa istasyonlari ve bati Antalya Atiksu aritma tesisi rehabilitasyonu (DB Kredili)
Performans 3.1.4.6 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010Yiu Basa_rl Hedef Sor_u_mlu Perfo!"ma_ns
Gostergesi ; Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

11 adet atiksu pompa istasyonunun
Tlnektepe'de kurulacak radyo Yizde %100 %95 %95 %5 Kanalizasyon ve Atiksu
istasyonu ile tek bir noktadan Aritma Tes.Dai.Bsk.
haberlesmesini saglayacak
sistemin yapilmasi

Stratejik Amac 3 Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik Hedefi | 3.1 Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tiim ev baglantilarinin yapilmasi ve sebekenin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi
Faaliyet/Proje 3.1.10 Camur kurutma ve Atiksu tesisleri isletme giderleri

Performans 3.1.10.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1l Basa_rl Hedef Sor_u_mlu Performalns
Gostergesi ’ Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

TM4, TM7, TM11 ve TM13
atiksu pompa istasyonlarinin Ylzde %100 %75 %75 %25 Kanalizasyon ve Atiksu
devreye alinarak kanalizasyon Aritma Tes.Dai.Bsk.
sebekesine baglanmasi

Degerlendirme TM11 Pompa Istasyonu kanalizasyon calismalari devam etmektedir

Stratejik Amac Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik Hedefi | 3.1 Kanalizasyon sebekesinin tamamlanarak tiim ev baglantilarinin yapilmasi ve sebekenin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi
Faaliyet/Proje 3.1.10 Camur kurutma ve Atiksu tesisleri isletme giderleri

Performans 3.1.10.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1l B_asa_rl Hedef Sor_u_mlu Perfo!'malns
Gostergesi ; Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Kanalizasyon isletme araclariicin
GPS Takip Sistemi kurularak Ylzde %100 %25 %25 %75 Kanalizasyon ve Atiksu
yonetim ve optimizasyon Aritma Tes.Dai.Bsk.
olanaklarinin gelistirilmesi

Degerlendirme On calisma yapilmis ancak atiksu tesislerinin isletilmesi ihalesi kapsaminda oldugundan ve ihale kurumun
disinda gelisen sartlar dolayisiyla iptal edildiginden 2011 yilina ertelenmistir

Stratejik Amac Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik Hedefi | 3.2 Atiksu aritma tesislerinin tamamlanmasi ve camur kurutma tesislerinin insaati

Faaliyet/Proje 3.2.2 Atiksu tesisleri ile ilgili insaat, mekanik ve elektriksel mal ve malzeme alimlari

Performans 3.2.2.1 Bleii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1l B_ag,a_m Hedef Sor_u_mlu Perfo!‘malns
Gostergesi ; Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%] Birim Seviyesi

Kurutma tesisinde gaz motoru
ve briilor atik baca eksoz gazlarinin Yizde %100 %10 %10 %90 Kanalizasyon ve Atiksu
daha etkin ve verimli degertendirilmesi Aritma Tes.Dai.Bsk.
amacl ile esan;or sisteminin yeniden
yapllandinlmasi

Degerlendirme Yeniden yapilanma icin 6n calisma yapilmis, verimli bulunmadigindan vazgecilmistir

2010 Yl
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Stratejik Amac Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik Hedefi | 3.2 Atiksu aritma tesislerinin tamamlanmasi ve camur kurutma tesislerinin insaati

Faaliyet/Proje 39243 Atiksu pompa istasyonlari insaati ve Lara AAT icin elektromekanik ekipman temini (DB Kredili)

Performans 3.2.3.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi cuBINMI- o deflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
TM4, TM7, TM11 ve TM13 Yiizde %100 %70 %70 %30 Kanalizasyon ve Atiksu

atiksu pompa istasyonlarinin Aritma Tes.Dai.Bsk.

devreye alinmasi

Degerlendirme TM11 Pompa istasyonu kanalizasyon calismalari devam etmektedir

Stratejik Amac Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik hedefi | 3.2 Atiksu aritma tesislerinin tamamlanmasi ve camur kurutma tesislerinin insaati

Faaliyet/proje 3.24 Termessos-Varsak icmesuyu aritma tesisleri projelerinin hazirlanmasi

Performans 3.2.4.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yil I3_asa_r| Hedef Sor_u_mlu Perfo_rmalns
Gostergesi : Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Termessos-Varsak icmesuyu
aritma tesisleri projelerinin Adet 1 0 %0 %100 Etit Plan Dai.Bsk.
hazirlanmasi

Degerlendirme Karacaoren Barajindan su temini projesi 2010 yili sonunda yatirim programina alindi,2011 yili planina dahil edilmistir

Stratejik Amac Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik Hedefi | 3.2 Atiksu aritma tesislerinin tamamlanmasi ve camur kurutma tesislerinin insaati

Faaliyet/Proje 3.25 Atiksu aritma tesisleri yatirimlarinin planlanmasi icin arastirma, proje, etiit giderleri

Performans 3.2.5.1 Bleii Birimi 2010 Y1 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi gUBINMI o deflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Atiksu tesisleri kurumsal varlik Yizde %100 %50 %50 %50 Kanalizasyon ve Atiksu

yonetimi yazilimi isinin Aritma Tes.Dai.Bsk.
tamamlanmasi

Degerlendirme ihale altyapisi ve sistem cziimii tamamlanmistir

Stratejik Amac Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik Hedefi | 3.2 Atiksu aritma tesislerinin tamamlanmasi ve camur kurutma tesislerinin insaati

Faaliyet/Proje 3.25 Atiksu aritma tesisleri yatirimlarinin planlanmasi icin arastirma, proje, etlit giderleri

Performans 3.2.5.2 Bleii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi guBINMI- o deflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Kanalizasyon sebekesinde dnleyici | Kilometre 100 km 155 km %155 %0 Kanalizasyon ve Atiksu

bakim ve temizlik calismalarinin Aritma Tes.Dai.Bsk.

yapilmasi

2010 Yl
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Stratejik Amac

Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik hedefi | 3.2 Atiksu aritma tesislerinin tamamlanmasi ve camur kurutma tesislerinin insaati

Faaliyet/proje 3.25 Atiksu aritma tesisleri yatirimlarinin planlanmasi icin arastirma, proje, etiit giderleri

Performans 3.2.5.3 Blcii Birimi 2010 il 2010 il Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi GUBINMI 1 Hedeflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Atiksu Laboratuarinda

TS EN1SO 17025 Kalite Yonetim

Sistemi kurulmasi, islerligi ve Yiizde %100 %90 %90 %10 Kanalizasyon ve Atiksu

strekliliginin gelistirilmesi
belgesi almasi icin basvuru

yapilmasi

Aritma Tes.Dai.Bsk.

Degerlendirme

Hurma AAT.ne yeni laboratuar binasi insa edildiginden sadece dosya hazirlanmis, basvuru yapilmamistir

Stratejik Amac

Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik Hedefi | 3.2 Atiksu aritma tesislerinin tamamlanmasi ve camur kurutma tesislerinin insaati

Faaliyet/Proje 3.26 Kanalizasyon ana kolektor kamulastirmasi

Performans 3.2.6.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yilu I':‘_asa_t‘| Hedef Sor_u_mlu Perfo_rma_ns
Gostergesi ; Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Kanalizasyon ana kolektor Metrekare 10.000 6.000 %060 %40 Etut Plan Dai.Bsk.

kamulastirmasi

Degerlendirme

Yeni yapilan projelerde kamulastirma maliyeti en diisiik olacak sekilde planlama yapiliyor

(orman ve hazine arazileri kullaniliyor)

Stratejik Amac

Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik Hedefi | 3.2 Atiksu aritma tesislerinin tamamlanmasi ve camur kurutma tesislerinin insaati

Faaliyet/Proje 3.2.7 Lara AAT kamulastirmasi

Performans 3.2.7.1 Blcii Birimi 2010 Yl 2010 il B_B,SH_I" Hedef Sor_u_mlu Perfo_rma_ns
Gostergesi ’ Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%] Birim Seviyesi
Lara AAT kamulastirmasi Metrekare 120.000 72.000 %360 %40 Etut Plan Dai.Bsk.

Degerlendirme

Lara AAT kamulastirma islemi ile ilgili 6demeler tamamlandi ancak bu zamandan sonra kira ve tahsis bedeli

odemesi yapilacak.Kalan kisim sadece genisletme yapilacagi zaman kullanilacak

Stratejik Amac

Deniz suyu ve yeralti su kalitesinin korunmasi

Stratejik hedefi | 3.2 Atiksu aritma tesislerinin tamamlanmasi ve camur kurutma tesislerinin insaati

Faaliyet/proje 3.2.10 Yesilbayir kollektor hatti kamulastirmasi

Performans 3.2.10.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 il B‘_asa_ﬂ Hedef Sor_u_mlu Perfo_rma_ns
Gostergesi ’ Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%] Birim Seviyesi
Yesilbayir kollektor hatti Metrekare 10.000 0 %0 %100 Etut Plan Dai.Bsk.

kamulastirmasi

Degerlendirme

Planlama islemleri 2010 yili sonunda gerceklesti.Kamulastirmaile ilgili calismalar 2011 yilinda devam edilecek

2010 Y
Faaliyet Raporu
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Stratejik Amac

Stratejik Hedefi | 4.1

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Altyapi yatinmlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak

Faaliyet/Proje 411 Yagmur suyu yapim isleri

Performans 4.1.1.1 Blcii Birimi 2010 YL 2010 Y Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBINME | Hodeflenen Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Kizilarik Mahallesi ve Perge Yizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

Bulvari yagmursuyu kanali
insaat yapim isi

Stratejik Amac

Tes.Dai.Bsk. 7 YUKSEK

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.1

Altyapi yatinmlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak

Faaliyet/Proje 4.1.2 Mevcut yagmursuyu sebekesi isletilmesi

Performans 41.21 Blcii Birimi 2010 YL 2010 i Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBIIMI | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Yagmursuyu kanallari Kilometre

temizlenmesi faaliyetleri

Stratejik Amac

73 ‘ 73 ‘ %100 ‘ %0

Su Sebeke ve Aritma --
Tes.Dai.Bsk. I RS

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.1

Altyapi yatinmlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak

Faaliyet/Proje 4.1.2 Mevcut yagmursuyu sebekesi isletilmesi

Performans 41.2.2 Blcii Birimi 2010 YL 2010 Y Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBINMI | Hodeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Sulama kanallari temizlenmesi Kilometre

faaliyetleri

Stratejik Amac

65 ‘ 65 ‘ %100 ‘ %0

Su Sebeke ve Aritma --
Tes.Dai.Bsk. I RS

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.1

Altyapi yatirnmlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak

Faaliyet/Proje 413 Diger yapimisleri

Performans 41.31 Blcii Birimi 2010 Yl 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi cUBINMI- - Hedeflenen Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Bitimli sicak karisim

asfalt temini isi

Stratejik Amac

Ton ‘ 41.500 ‘ 40.575 ‘ %98 ‘ %2

Su Sebeke ve Aritma T
Tes.Dai.Bsk. I LLLEAS

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.1

Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak

Faaliyet/Proje 4.1.3 Diger yapimisleri

Performans 4132 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 i Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBINMI 1 Hedeflenen Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Bitimlu sicak karisim yollarda

yama asfalt yapilmasi isi

2010 Yl
Faaliyet Raporu

Metrekare ‘ 120.000 ‘ 119.000 ‘ %99 ‘ %1

Su Sebeke ve Aritma --
Tes.Dai.Bsk. I AL



PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.1 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 413 Diger yapimisleri

Performans 4133 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Vil Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi GUBINMI 1 Hedeflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Ariza Hendek Geri Dolgu ve Yiizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

kaldirim tamiratlari yapim isi Tes.Dai.Bsk.

Stratejik Amac Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.1 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 413 Diger yapimisleri

Performans 4134 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi cUBINMI - odeflenen Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Olasi Acil Hat deplasmanlart Yizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

yapim isi Tes.Dai.Bsk.

Stratejik Amac Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.1 Altyapi yatirnmlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 413 Diger yapim isleri

Performans 4135 Bleii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi GUBINMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Yedipinarlar Akdamlar ile Yizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

Karatepe Alimpinart icmesuyu Tes.Dai.Bsk.

temini yapim isi

Stratejik Amac Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.1 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 4.1.5 Yagmursuyu proje giderleri

Performans 4.1.5.1 Blcii Birimi 2010 Y 2010 Yilu B_a,sa_rl Hedef Sor_u_mlu Performa_ns
Géstergesi ’ Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Yagmursuyu proje giderleri Adet 1 0 %0 %100 Etit Plan Dai.Bsk.

Degerlendirme Yagmursuyu proje uygulamalari Diinya Bankasi kredileri ile yapildigindan ALDAS (izerinden hizmet alinacaktir

2010 Y
Faaliyet Raporu




Stratejik Amac

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMESI

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.2 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 4.2.1 icme suyu, Atiksu ve SCADA analiz yazilimlari, CBS server yazilimi, ara yazilimlar

Performans 4211 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi CUEBINMI | Hedeflenen Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Icme suyu, Atiksu ve SCADA A

analiz yazilimlari, CBS server Yiizde %100 %0 %0 %100 Bilgi Islem Dai.Bsk.

yazilimi, ara yazilimlar

Degerlendirme

2010 Yiinda ihale siireci tamamlandi siirec devam ediyor

Stratejik Amac

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.2 Altyapi yatirnmlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 4.2.1 icme suyu, Atiksu ve SCADA analiz yazilimlari, CBS server yazilimi, ara yazilimlar

S 2010 Yiu 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
(I;g;ftzrrr;easr;s £t Oleli Birimi | e eflenen Gerceklesen | Seviyesi (%] | Sapma (%) Birim Seviyesi
SCADA Analiz Yazilimlari Ylzde %100 %50 %50 %50 Su Sebeke ve Aritma

Tes.Dai.Bsk.

Degerlendirme

Yiklenici firma ile yapilmis olan sozlesme geregi yazilimin tamami 2011 yilinda bitirilmesi planlanmistir

Stratejik Amac

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.2 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 4.2.1 icme suyu, Atiksu ve SCADA analiz yaziimlari, CBS server yazilimi, ara yazilimlar

N 2010 Yiu 2010 il Basarl Hedef Sorumlu Performans
gg;&z;g:sr;s falz Olct Birimi | o eflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%] Birim Seviyesi
Modelleme Analiz Yazilimlari Yizde %100 %50 %50 %50 Su Sebeke ve Aritma

Tes.Dai.Bsk.

Degerlendirme

Yiiklenici firma ile yapilmis olan sozlesme geregi yazilimin tamami 2011 yilinda bitirilmesi planlanmistir

Stratejik Amac

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.2 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 4.2.1 icme suyu, Atiksu ve SCADA analiz yazilimlari, CBS server yazilimi, ara yazilimlar

nL L, 2010 Yiu 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
222122?:55 £ Oleli Birimi | o eflenen Gerceklesen | Seviyesi (%] | Sapma (%) Birim Seviyesi
Su Kocu Analiz Yazilimi Yizde %100 %50 %50 %50 Su Sebeke ve Aritma

Tes.Dai.Bsk.

Degerlendirme

Yiklenici firma ile yapilmis olan sozlesme geregi yazilimin tamami 2011 yilinda bitirilmesi planlanmistir

2010 Yl

Faaliyet Raporn




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.2 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 4.2.2 SCADA icin veri tabani ve yazilim(Mobil CBS, CBS) alimi

Perfrmans | 4221 | OB | cgetonen. | ergeklesen | Sewpesi () | sapmali) | Bim | Sevyest.
SCADA icin veri tabani ve yazilim Yizde %100 %0 %0 %100 Bilgi Islem Dai.Bsk.

(Mobil CBS, CBS) alimi

Degerlendirme 2010 Yiinda ihale siireci tamamlandi siirec devam ediyor

Stratejik Amac

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.2 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak

Faaliyet/Proje 4.2.2 SCADA icin veri tabani ve yazilim(Mobil CBS, CBS) alimi

SCADA Analiz Yaziimlari alimi Ylzde %100 %50 %50 %50 Su Sebeke ve Aritma
Tes.Dai.Bsk.

Degerlendirme Yiiklenici firma ile yapilmis olan sozlesme geregi yazilimin tamami 2011 yiinda bitirilmesi planlanmistir

Stratejik Amac

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.2 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak

Faaliyet/Proje 4.2.2 SCADA icin veri tabani ve yazilim(Mobil CBS, CBS) alimi

Modelleme Analiz Yazilimlari alimi Yizde %100 %50 %50 %50 Su Sebeke ve Aritma
Tes.Dai.Bsk.

Degerlendirme Yiiklenici firma ile yapilmis olan sozlesme geregi yazilimin tamami 2011 yiinda bitirilmesi planlanmistir

Stratejik Amac

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.2 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak

Faaliyet/Proje 4.2.2 SCADA icin veri tabani ve yazilim (Mobil CBS, CBS) alimi

Su Kocu Analiz Yazilimi alimi Ylzde %100 %50 %50 %50 Su Sebeke ve Aritma
Tes.Dai.Bsk.

Degerlendirme Yiiklenici firma ile yapilmis olan sozlesme geregi yazilimin tamami 2011 yiinda bitirilmesi planlanmistir

2010 Yl
Faaliyet Raporn




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMESI

Stratejik Amac Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.2 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 423 Yeni belediyelerin icme suyu sebeke bilgilerinin GPS ile toplanmasi

Performans 4.2.3.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi cUBINMI - Hadeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Kayip Su ve Modelleme konusunda Adet 2 2 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

seminer, konferans ve Tes.Dai.Bsk.

egitimlere katiim

Stratejik Amac Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Degerlendirme

2010 Yiinda ihale siireci tamamlandi siirec devam ediyor

Stratejik Hedefi | 4.2 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 4.2.6 Mevcut verilerin server sistemi ile paylasilabilir hale getirilmesi

Performans 4261 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1t Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBINMIE | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Mevcut verilerin server sistemi _

ile paylasilabilir hale getirilmesi Yiizde %100 %0 %0 %100 Bilgi Islem Dai.Bsk.

Stratejik Amac

Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.2 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 4.2.7 Su, atik su ve yagmur suyu faaliyetleri ile ilgili yurt icinde ve yurt disinda siireli ya da siiresiz yayinlara abone olmak ve takip etmek
Performans 4271 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBINMIE | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Su, atik su ve yagmur suyu

faaliyetleriile ilgili yurt icinde

ve yurt disinda slreli ya da Adet 2 0 %0 %100 Etit Plan Dai.Bsk.

siresiz yayinlara abone olmak

ve takip etmek

Degerlendirme inceleme asamasinda

Stratejik Amac Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.2 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 428 Sektoriimiizle ilgili yurtici ve yurtdisi teknoloji ve uygulama fuar ve seminerleri takip ve ziyaret etmek
Performans 4.2.8.1 BLcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi cUBINMI - Hadeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Sektorimizle ilgili yurtici ve

yurtdisi teknoloji ve uygulama Adet 5 3 %60 %40 Etit Plan Dai.Bsk.

fuar ve seminerleri takip ve

ziyaret etmek

Degerlendirme 2010 yiinda personellerin ihtiyacini karsilayacak 3 adet seminere katilim saglanmistir

2010 Yl
Faaliyet Raporn




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.2 Altyapi yatirimlarina aninda ulasmak ve denetlemek icin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak
Faaliyet/Proje 4.2.8 Sektoriimiizle ilgili yurtici ve yurtdisi teknoloji ve uygulama fuar ve seminerleri takip ve ziyaret etmek
Performans 4.2.8.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu B_as,a_rl Hedef Sor_u_mlu Perfo_rma_ns
Gostergesi i Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Sektdrimuzle ilgili yurtici ve
yurtdisi teknoloji ve uygulama Adet 2 2 %100 %0 Bilgi Islem Dai.Bsk.
fuar ve seminerleri takip ve
ziyaret etmek

Stratejik Amac Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.3 Abonelerin konumlarini ve sebeke baglanti noktalarini belirleyerek, icmesuyu sebeke verileri ile abone bilgilerinin iliskilendirilmesi
Faaliyet/Proje 431 Birinci, ikinci ve liclincii su isletme zonu sinirlari icerisinde saha calismalarinin tamamlanmasi ( Konyaalti Bélgesi)
Performans 4311 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBINMI | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Besinci ve altinci su isletme
zonu sinirlari icerisindeki saha Adet 10.000 9.472 %95 %5 Bilgi islem Dai.Bsk.
calismalarinin tamamlanmasi
( Konyaalti Bélgesi )

Stratejik Amac Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.3 Abonelerin konumlarini ve sebeke baglanti noktalarini belirleyerek, icmesuyu sebeke verileri ile abone bilgilerinin iliskilendirilmesi

Faaliyet/Proje 432 Birinci, ikinci ve lictincii su isletme zonu sinirlari icerisindeki abone verilerinin CBS ortamina aktarilmasi ve veri alisverisi icin gerekli
calismalarin yapilmasi

Performans 4.3.2.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi CUBINMI | Hodeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Besinci ve altinci su isletme
zonu sinirlart icerisindeki abone
verilerinin CBS ortamina Adet 10.000 9.396 %94 %6 Bilgi Islem Dai.Bsk.
aktarilmasi ve veri alisverisi icin
gerekli calismalarin yapilmasi

Stratejik Amac Gelismekte olan sehrimizin altyapi sorunlarinin giderilmesi

Stratejik Hedefi | 4.3 Abonelerin konumlarini ve sebeke baglanti noktalarini belirleyerek, icmesuyu sebeke verileri ile abone bilgilerinin iliskilendirilmesi
Faaliyet/Proje 4.3.4 Sisteme aktarilan verilerin iliskilendirilmesi

Performans 4.3.4.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Ba,sa_rl Hedef Sor_u_mlu Perfo!"ma_ns
Géstergesi ’ Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Sisteme aktarilan verilerin Yizde %100 %100 %100 %0 Bilgi Islem Dai.Bsk.
iliskilendirilmesi

2010 Yih
Faaliyet Raporn




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac

Su kayip miktarini diinya standartlarina diisirmek

Stratejik Hedefi | 5.1 Uretilen su miktariile tahakkuk edilen su miktari arasindaki farki yani su kayip miktarini dogru ve net olarak hesaplamak
Faaliyet/Proje 5.1.1 icme Suyu Sebekesinde alt bolgeler olusturulmasi ve debi, basing lciimleri SCADA ile debi / basing okumalarinin yapilmasi
Performans 5.1.1.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Alt bélgelerin olusturulmasi Adet 10 0 %0 %100 Su Sebeke ve Aritma

Tes.Dai.Bsk.

Degerlendirme

Yiiklenici firma ile yapilmis olan sozlesme geredi yazilimin tamami 2011 yilinda bitirilmesi planlanmistir

Stratejik Amac

Su kayip miktarini diinya standartlarina diistirmek

degistirmek

Stratejik Hedefi | 5.1 Uretilen su miktart ile tahakkuk edilen su miktari arasindaki farki yani su kayip miktarini dogru ve net olarak hesaplamak
Faaliyet/Proje 5.1.1 Damga siiresi dolmus sayaclarin yenilenmesi

Performans 5.1.1.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Damga stresi dolmus sayaclari Adet 30.000 26.447 %88 %12 Abone Hizmetleri

Dai.Bsk.

Stratejik Amac

Su kayip miktarini diinya standartlarina diistirmek

Stratejik Hedefi | 5.1 Uretilen su miktart ile tahakkuk edilen su miktari arasindaki farki yani su kayip miktarini dogru ve net olarak hesaplamak
Faaliyet/Proje 5.1.1 icme Suyu Sebekesinde alt bolgeler olusturulmasi ve debi, basing lciimleri SCADA ile debi/ basing okumalarinin yapilmasi
Performans 51.1.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
SCADA sistemi ile Debi / Basinc Adet 10 0 %0 %100 Su Sebeke ve Aritma

okumalari yapilmasi Tes.Dai.Bsk.

Degerlendirme

Yiiklenici firma ile yapilmis olan sozlesme geregi yazilimin tamami 2011 yilinda bitirilmesi planlanmistir

Stratejik Amac

Su kayip miktarini diinya standartlarina diisirmek

dinleme cihazlar ile fiziki kacak
takibi isinin yapilmasi

Stratejik Hedefi | 5.1 Uretilen su miktariile tahakkuk edilen su miktari arasindaki farki yani su kayip miktarini dogru ve net olarak hesaplamak
Faaliyet/Proje 5.1.1 icme Suyu Sebekesinde alt bélgeler olusturulmasi ve debi, basing dlciimleri SCADA ile dehi/ basing okumalarinin yapilmasi
Performans 51.1.3 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1t Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi : Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Konyaalti Alt Bélgelerde Akustik Yizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

Tes.Dai.Bsk.

2010 Yl
Faaliyet Raporn




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac

Su kayip miktarini diinya standartlarina diisirmek

Stratejik Hedefi | 5.1 Uretilen su miktariile tahakkuk edilen su miktari arasindaki farki yani su kayip miktarini dogru ve net olarak hesaplamak
Faaliyet/Proje 5.1.1 icme Suyu Sebekesinde alt bolgeler olusturulmasi ve debi, basing lciimleri SCADA ile debi / basing okumalarinin yapilmasi
Performans 51.1.4 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
KAMAG kapsaminda yapilan

leme Suyu Dagitim Sebekelerinde

Optimum Klorlama Uygulamalarinin

Matematiksel Modeller Kullanilarak Yizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

Gergeklestirilmesi ve Dezenfeksiyon
Sistemlerinin Yonetimi TUBITAK
projesi ile Konyaalti bolgesinde

alt zonlar olusturularak fiziki

su kayip / kacak takibi isi

Tes.Dai.Bsk.

Stratejik Amac

Su kayip miktarini diinya standartlarina diistirmek

Stratejik Hedefi | 5.1 Uretilen su miktariile tahakkuk edilen su miktari arasindaki farki yani su kayip miktarini dogru ve net olarak hesaplamak
Faaliyet/Proje 5.1.1 icme Suyu Sebekesinde alt bilgeler olusturulmasi ve debi, basing dlciimleri SCADA ile debi / basinc okumalarinin yapilmasi
Performans 51.1.5 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINMI | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Tam donanimli entegre sistem Adet 1 1 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

Fiziki Kacak Arama Araci Alimi

Tes.Dai.Bsk.

Stratejik Amac 5

Su kayip miktarini diinya standartlarina diistirmek

Stratejik Hedefi | 5.1 Uretilen su miktariile tahakkuk edilen su miktari arasindaki farki yani su kayip miktarini dogru ve net olarak hesaplamak
Faaliyet/Proje 5.1.2 Standart su sayaclarinin tamiri

Performans 5.1.2.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBINMI | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Standart su sayaclarinin tamir Adet 5.000 4.095 %82 %18 Abone Hizmetleri

edilmesi

Dai.Bsk.

Stratejik Amac 6

Tesislerin bakim ve modern hale getirilmesi

Stratejik Hedefi | 6.1 Tesislerin modernize edilmesi ve kullanisli hale getirilmesi

Faaliyet/Proje 6.1.1 Mubhtelif icmesuyu Uretim ve iletim tesisleri onarim insaati yapim isi

Performans 6.1.1.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINM! 1 Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Duraliler, Bogacay vb. tiretim Yizde %100 0 %0 %100 Su Sebeke ve Aritma

tesislerinin onarimi

Tes.Dai.Bsk.

Degerlendirme

Biitcesi geregi 2011 yilinda bitirilecektir

2010 Yl
Faaliyet Raporn
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Stratejik Amac Tesislerin bakim ve modern hale getirilmesi

Stratejik Hedefi Tesislerin modernize edilmesi ve kullanisli hale getirilmesi

Faaliyet/Proje 6.1.1 Muhtelif icmesuyu uretim ve iletim tesisleri onarim insaati yapim isi

Performans 6.1.1.2 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1t Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Manavgat Su Temin Projesi Yiizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

Tesisleri isletme faaliyetlerinin Tes.Dai.Bsk.

kesintisiz yiritilmesi

Stratejik Amac Tesislerin bakim ve modern hale getirilmesi

Stratejik hedefi Tesislerin modernize edilmesi ve kullanisli hale getirilmesi

Faaliyet/proje 6.1.2 Scada sistemi isletme ve bakimi

Performans 6.1.2.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Scada sisteminin kesintisiz Yizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

isletilmesi ve bakimi Tes.Dai.Bsk.

Stratejik Amac Tesislerin bakim ve modern hale getirilmesi

Stratejik Hedefi Tesislerin modernize edilmesi ve kullanisli hale getirilmesi

Faaliyet/Proje 6.1.3 Scada kapsami genisletilmesi ve kacak arama faaliyetleri

Performans 6.1.3.1 Blcii Birimi 2010 Y1 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Termessos bolgesinde yeni Yizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

SCADA istasyonlarinin devreye Tes.Dai.Bsk.

alinmasi

Stratejik Amac Tesislerin bakim ve modern hale getirilmesi

Stratejik Hedefi Tesislerin modernize edilmesi ve kullanisli hale getirilmesi

Faaliyet/Proje 6.1.4 icme suyu dagitim sebekelerinde optimum klorlama uygulamalarinin matematiksel modeller kullanilarak
gerceklestirilmesi ve dezenfeksiyon sistemlerinin yonetimi

Performans 6.1.4.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINMI | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Termessos bélgesinde optimum
klorlama uygulamalarinin Yiizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma
matematiksel modeller Tes.Dai.Bsk.
kullanilarak gerceklestirilmesi
ve dezenfeksiyon sistemlerinin
yonetimi

2010 Yih
Faaliyet Raporn
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Stratejik Amac Tesislerin bakim ve modern hale getirilmesi

Stratejik Hedefi | 6.1 Tesislerin modernize edilmesi ve kullanisli hale getirilmesi

Faaliyet/Proje 614 GPS alimi (CBS)

Performans 6.1.4.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu B_as,a_rl Hedef Sor_u_mlu Perfo!’ma_ns
Gostergesi i Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
GPS alimi (CBS) Adet 2 2 %100 %0 Bilgi Islem Dai.Bsk.

Stratejik Amac 6 Tesislerin bakim ve modern hale getirilmesi

Stratejik Hedefi | 6.1 Tesislerin modernize edilmesi ve kullanisli hale getirilmesi

Faaliyet/Proje 6.1.4 icme suyu dagitim sebekelerinde optimum klorlama uygulamalarinin matematiksel modeller kullanilarak

gerceklestirilmesi ve dezenfeksiyon sistemlerinin yonetimi

Performans 6.1.4.2 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBINMI | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Konyaaltr bolgesinde optimum

klorlama uygulamalarinin Yizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma
matematiksel modeller Tes.Dai.Bsk.

kullanilarak gerceklestirilmesi
ve dezenfeksiyon sistemlerinin
yonetimi

Stratejik Amac Kurumun kendi arac ve is makinelerini temin ederek maliyetleri diisiirmek

Stratejik hedefi | 7.1 Yeni is makinelerinin ve kara tasitlarinin temini

Faaliyet/proje 7.1.2 Kara tasit alimi

Performans 71.2.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi : Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Atiksu aritma tesislerinden alinan
numunelerin nakliyesi amaciyla Adet 1 adet 1 adet %100 %0 Kanalizasyon ve Atiksu
numune alma ve kalite kontrol Aritma Tes.Dai.Bsk.
aracinin alinmasi

Stratejik Amac Kurumun kendi arac ve is makinelerini temin ederek maliyetleri diistirmek
Stratejik Hedefi | 7.1 Yeni is makinelerinin ve kara tasitlarinin temini
Faaliyet/Proje 7.1.3 Hareketli is makinesi alimi
Performans 7.1.3.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Forklift alimi Adet 1 1 %100 %0 Elektrik Mak.ve

Malz.lkmal Dai.Bsk.

2010 Yl
Faaliyet Raporn




Stratejik Amac

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Atiksu desarjlarinin bakteriyolojik olarak kontrolii ve denetlenmesi ile giibrenin tarimda kullanilmasinin
ruhsatlandirilmasi

Stratejik Hedefi | 9.1 Atiksu aritma tesislerinde gerekli analizlerin ve dezenfeksiyonunun yapilmasi

Faaliyet/Proje 9.1.1 Desarj kontrol laboratuar malzemeleri alinmasi ve bakteriyolojik kirlilik analizleri

Performans 9.1.1.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Mikrobiyoloji laboratuarinin Adet 1 Otoklav Cihazi | 1 Otoklav Cihazi %100 %0 Kanalizasyon ve Atiksu .
gelistirilmesi amaciyla steril 1 steril kabin | 1 steril kabin Aritma Tes.Dai.Bsk. I YUKSEK
kabin ve otoklav cihazin alinmasi

Stratejik Amac Atiksu desarijlarinin bakteriyolojik olarak kontrolii ve denetlenmesi ile giibrenin tarimda kullanilmasinin

ruhsatlandirilmasi

Stratejik Hedefi | 9.1 Atiksu aritma tesislerinde gerekli analizlerin ve dezenfeksiyonunun yapilmasi

Faaliyet/Proje 9.1.1 Desarj kontrol laboratuar malzemeleri alinmasi ve bakteriyolojik kirlilik analizleri

Performans 9.1.1.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basa_rl Hedef Sor_u_mlu Perfo_rma_ns
Gostergesi : Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Atiksu desarj izni alan otel ve Adet 50 adet 50 adet %100 %0 Kanalizasyon ve Atiksu

akaryakit istasyonu gibi Aritma Tes.Dai.Bsk. I YUKSEK

isletmelerin takibinin saglanmasi

Stratejik Amac 10 is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.1 Calisanlarin motivasyonlarinin ve verimlilik diizeylerinin arttirilmasi

Faaliyet/Proje 10.1.1 Kalite yonetimi sistemi egitimi

Performans 10.1.1.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBINME | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Genel Midurligumuzce ihtiyac

duyulan personellerin Norm

Kadro Ilke ve Standartlarina ‘

uymak kaydiyla naklen tayin, Adet %100 %100 %100 %0 Insan Kayn.ve Destek

Hiz.Dai.Bsk.

] YUKSEK

aciktan atama, yeniden atama
ve KPSS yoluyla 657 sayili DMK
geregince egitim dizeyi, liyakat
ve kariyer ilkerine uygun olarak
istihdam edilmesi

Stratejik Amac is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.1 Calisanlarin motivasyonlarinin ve verimlilik diizeylerinin arttirilmasi

Faaliyet/Proje 10.1.1 Kalite yonetimi sistemi egitimi

Performans 10.1.1.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Ortaégretim ve Universite _

§grencil_eri arasmda_n stajyer Adet %100 %100 %100 %0 Insan Kayn._ve I YUKSEK
ogrenci taleplerini uygun Destek Hiz.Dai.Bsk.

birimlerde degerlendirmek

2010 Yl

Faaliyet Raporn
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Stratejik Amac 10

is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.1 Calisanlarin motivasyonlarinin ve verimlilik diizeylerinin arttirilmasi

Faaliyet/Proje 10.1.1 Kalite yonetimi sistemi egitimi

Performans 10.1.1.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBIMMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
TS ENISO 14001 Cevre Yonetim Adet 1 1 %100 %0 Basin ve Halkla

Sisterni Temel egitimi verilmesi [liskiler Mud.

Stratejik Amac

Is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.1 Calisanlarin motivasyonlarinin ve verimlilik diizeylerinin arttirilmasi

Faaliyet/Proje 10.1.1 Kalite yonetimi sistemi egitimi

Performans 10.1.1.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
TSE 1S0 10002 Misteri Adet 2 1 %50 %50 Basin ve Halkla

Memnuniyeti ve sikayetlerinin
ele alinmasi egitimi verilmesi

liskiler Mid.

Degerlendirme

Egitimin 1 tanesi 2011 yilina ertelenmistir

Stratejik Amac

is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.1 Calisanlarin motivasyonlarinin ve verimlilik diizeylerinin arttirilmasi

Faaliyet/Proje 10.1.1 Kalite yonetimi sistemi egitimi

Performans 10.1.1.3 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
TS ENISO 14001 Cevre Yonetim Adet 1 0 %0 %100 Basin ve Halkla

Sistemi Belgesi Alinmasi [liskiler Miid.

Degerlendirme

Hurma AAT.deki insaatin devam ediyor olmasi

Stratejik Amac

13 verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.1 Calisanlarin motivasyonlarinin ve verimlilik diizeylerinin arttirilmasi

Faaliyet/Proje 10.1.1 Kalite yonetimi sistemi egitimi

Performans 10.1.1.4 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINM! | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
TS 1S0 10002 Misteri Memnuniyeti Adet 1 0 %0 %100 Basin ve Halkla

ve sikayetlerinin ele alinmasi
belgesi alinmasi

Iliskiler Mud.

Degerlendirme

Genel Miidurligimiiz tarafindan misteri memnuniyetiyle ilgili birimin 2011 yilinda olusturulacak olmasi

2010 Yl
Faaliyet Raporn
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Stratejik Amac 10

Stratejik Hedefi | 10.2

is verimliliginin arttirilmasi

Kurum calisanlarinin performanslarini arttirmak, cagdas, profesyonel ve huzurlu bir is ortami sunmak

Faaliyet/Proje 10.2.1 Memur ve isci personeller icin egitim ve kurs diizenlenmesi

Performans 10.2.1.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBIMIMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
ASAT Genel Midirlugu .

personelinin kisi basina diisen Saat b 6 %100 %0 Insan Kayn.ve Destek

kisisel gelisim,mesleki ve teknik
egitim stresini 2010 yili sonuna
kadar 6 saate cikartmak

Stratejik Amac 10

Stratejik Hedefi | 10.2

HizDai.Bsk. [ JRULSIES

s verimliliginin arttiritmasi

Kurum calisanlarinin performanslarini arttirmak, cagdas, profesyonel ve huzurlu bir is ortami sunmak

Faaliyet/Proje 10.2.5 Calisanlarin teknik ve kisisel gelisimlerini hizlandirmak amaci ile motivasyon arttirici faaliyetler ve organizasyonlar
(yemek, piknik vs. Jdiizenlemek. Bu dogrultuda diger birimlerle koordinasyon yapmak.

Performans 10.2.5.1 Blcii Birimi 2010 Y 2010 il Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi cuBINMI - yodeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

ASAT Genel Midurlugu A

blinyesinde merkez binada Adet ® ® %100 %0 Insan Kayn.ve

calisan personele Yonelik icme
suyu ve atiksu aritma tesislerine
motivasyon ve egitim amacli
5 gezi dizenlemek

Stratejik Amac 10

Stratejik Hedefi | 10.2

Destek Hiz.Dai.Bsk. I YUKSEK

is verimliliginin arttirilmasi

Kurum calisanlarinin performanslarini arttirmak, cagdas, profesyonel ve huzurlu bir is ortami sunmak

Faaliyet/Proje 10.2.6 Birimler arasi hizmet ici egitim alanlarini belirlemek, belirlenen alanlarda dzellikle yeni katilan personele egitim
programlari hazirlayarak uygulamak

Performans 10.2.6.1 Blcii Birimi 2010 Y 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi cuBINMI - yodeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Egitim ihtiyac analizi yapilarak _

tim personelin 2010 yili egitim Adet %100 %100 %100 %0 Insan Kayn.ve I YUKSEK

ihtiyaclarinin belirlenmesi ve Destek Hiz.Dai.Bsk.

egitim planinin yapilmasi

Stratejik Amac 10

is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.2

Kurum calisanlarinin performanslarini arttirmak, cagdas, profesyonel ve huzurlu bir is ortami sunmak

Faaliyet/Proje 10.2.7 Oneri ve 6diil sisteminin yayginlastirilmasi

Performans 10.2.7.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi cUBINME - Hodeflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Teftis sisteminin etkinligini

ve sirekliligini arttirmak

2010 Yl
Faaliyet Raporn

Yizde ‘ %100 ‘ %100 ‘ %100 ‘ %0

Teftis Kurulu Bsk. I YUKSEK



PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac

is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.2 Kurum calisanlarinin performanslarini arttirmak, cagdas, profesyonel ve huzurlu bir is ortami sunmak
Faaliyet/Proje 10.2.8 Personeli mesleki kurs ve seminerlere gondererek bilgi ve gorgiilerinin artmasini saglamak

Performans 10.2.8.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi CUBINMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
2010 yiinda planli ve plansiz Adet %100 %100 %100 %0 insan Kayn.ve

egitim ve kurs taleplerini saglamak Destek Hiz.Dai.Bsk.

Stratejik Amac

is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.3 Calisma sartlarinin iyilestirilmesi
Faaliyet/Proje 10.3.1 Hizmet binalari projesi
Performans 10.3.1.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Atiksu ariza merkezi kurulmasi Adet 1 adet 1 adet %100 %0 Kanalizasyon ve Atiksu

Aritma Tes.Dai.Bsk.

Stratejik Amac

is verimliliginin arttirilmasi

Cevre Koruma ve Kontrol
Laboratuvari kurulmasi icin
calisma yapilmasi

Stratejik Hedefi | 10.3 Calisma sartlarinin iyilestirilmesi

Faaliyet/Proje 10.3.1 Hizmet binalari projesi

Performans 10.3.1.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu B_asa_rl Hedef Sor_ulmlu Perfo_rma_ns
Gostergesi ' Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Hurma Atiksu Aritma Tesisi'ne Yizde %100 % 60 %60 %40 Kanalizasyon ve Atiksu

Aritma Tes.Dai.Bsk.

Degerlendirme

Proje tamamlanmis olup ihale asamasindadir

Stratejik Amac 10

is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.3 Calisma sartlarinin iyilestirilmesi

Faaliyet/Proje 10.3.3 Bilgisayar, yazici vs. alimi

Performans 10.3.3.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1 Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBINME | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Bilgisayar Alimi yapilmasi Adet 50 50 %100 %0 Bilgi Islem Dai.Bsk.

2010 Yl
Faaliyet Raporn
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Stratejik Amac

is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.3 Calisma sartlarinin iyilestirilmesi

Faaliyet/Proje 10.3.3 Bilgisayar, yazici vs. alimi

Performans 10.3.3.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi CUBINMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Fotokopi makinesi alimi Adet 2 2 %100 %0 Elektrik Mak.ve

Malz.ikmal Dai.Bsk.

Stratejik Amac

is verimliliginin arttirilmasi

yapilmasi

Stratejik Hedefi | 10.3 Calisma sartlarinin iyilestirilmesi

Faaliyet/Proje 10.3.4 Atolye, koltuk ambari ve personel binasi tadilat ve yenileme calismalari

Performans 10.3.4.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1l I':’_asa_r'l Hedef Sor_u_mlu Perfo!'malns
Géstergesi ’ Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Tamir bakim atolyesi insaatinin Yiizde %100 %40 %40 %60 Elektrik Mak.ve

Malz.ikmal Dai.Bsk.

Degerlendirme

Su Ariza Merkezinin baska alana naklinin s6z konusu olmasi nedeniyle insaat yapimi 2011 yiinda gerceklestirilecektir

Stratejik Amac

is verimliliginin arttirilmasi

ambarinda personel icin oturma
alaninininsa edilmesi ve mevcut
kictk malzeme ambarinin blyik
malzeme (ana) ambanina tasinmasi

Stratejik Hedefi | 10.3 Calisma sartlarinin iyilestirilmesi

Faaliyet/Proje 10.3.4 Atolye, koltuk ambari ve personel binasi tadilat ve yenileme calismalari

Performans 10.3.4.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBINME | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Genel Midurligimuz Su Ariza

Merkezi biyik malzeme (ana) Yiizde %100 %100 %100 %0 Elektrik Mak.ve

Malz.ikmal Dai.Bsk.

Stratejik Amac

is verimliliginin arttirilmasi

yonetmelik ve teknik vs.
gelismelerin takibinin birimler
arasinda yayginlastirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.4 Personelin is bilgisinin ve motivasyonunun arttirilmasi, takim ruhunun gelistirilmesi

Faaliyet/Proje 10.4.1 Resmi Gazete, periyodik teknik yayinlar araciligiyla yasa, yonetmelik ve teknik vs. gelismeler

Performans 10.4.4.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Resmi Gazete, periyodik teknik .

yayinlar araciligiyla yasa, Adet %100 %50 %50 %50 Insan Kayn.ve

Destek Hiz.Dai.Bsk.

Degerlendirme

Yayinlarin elde edilmesine ragmen kurumumuz kiitiphanesinin olusturulma asamasindadir

2010 Yl
Faaliyet Raporn
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Stratejik Amac

is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.5 Birimlerle is birligi yapmak ve bilgi alisverisinde bulunmak

Faaliyet/Proje 10.5.1 Borc takip servisi ile icra dosyalari hakkinda toplantilar diizenlemek

Performans 10.5.1.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi CUBINMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
icra dosyalari hakkinda istisare Adet 2 2 %100 %0 Hukuk Musavirligi

toplantisi yapmak

Stratejik Amac

Is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.5 Birimlerle is birligi yapmak ve bilgi alisverisinde bulunmak

Faaliyet/Proje 10.5.2 Abone servisi ile sistemdeki abone devrinde konulan isaretin tanitimi ve miisteri kimlik bilgilerinin icra dosyalarindaki
onemini belirtmek amaciyla toplantilar diizenlemek

Performans 10.5.2.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yilu B_asa_rlrJ Hedef0 Sor_ulmlu Perfo_rma_ns

Gostergesi ’ Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Abone servisi ile abone devri ve

sistemindeki isaretler hakkinda Adet 1 1 %100 %0 Hukuk Musavirligi

toplanti yapmak

Stratejik Amac 10 is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.5 Birimlerle is birligi yapmak ve bilgi alisverisinde bulunmak

Faaliyet/Proje 10.5.3 Kacak servisi ile ceza dosyalari hakkinda toplantilar diizenlemek

Performans 10.5.3.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1 Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBINME | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Kacak servisi ile ceza dosyalarina

iliskin yapilmasi gerekenlerle Adet 2 2 %100 %0 Hukuk Musavirligi

ilgili toplanti yapmak

Stratejik Amac

is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.5 Birimlerle is birligi yapmak ve bilgi alisverisinde bulunmak

Faaliyet/Proje 10.5.4 Kacak servisi ile toplantilar diizenlemek

Performans 10.5.4.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Kacak servisi ile bilgilendirme Adet 1 1 %100 %0 Hukuk Musavirligi

toplantisi yapmak

2010 Yl
Faaliyet Raporn
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMESI

10

is verimliliginin arttirilmasi

en kisa siirede mutalaa vermek

Stratejik Hedefi | 10.5 Birimlerle is birligi yapmak ve bilgi alisverisinde bulunmak

Faaliyet/Proje 10.5.5 Yasa, yonetmelik ve idaremiz yonetmelikleri geregi birimlere miitalaa vermek

Performans 10.5.5.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Ba,sa_rl Hedef Sor_u_mlu Perfo_rma_ns
Gostergesi : Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Hukuki goris isteyen birimlere Yiizde %100 %100 %100 %0 Hukuk Musavirligi

Stratejik Amac

10

13 verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.6 Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak

Faaliyet/Proje 10.6.1 Yazici, tarayici vb. alimi

Performans 10.6.1.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi CUBIMIMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Tarayict alimi yapilmasi Adet 5 4 %80 %20 Bilgi Islem Dai.Bsk.

Stratejik Amac 10 is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.6 Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak

Faaliyet/Proje 10.6.1 Yazici, tarayici vb. alimi

Performans 10.6.1.2 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINMI | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Yazicr alimi yapilmasi Adet 5 5 %100 %0 Bilgi islem Dai.Bsk.

Stratejik Amac 10 is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.6 Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak

Faaliyet/Proje 10.6.2 Server alimi

Performans 10.6.2.1 Blcii Birimi 2010 Y1t 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINMI | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Hp server alimiyapilmasi Adet 5 5 %100 %0 Bilgi islem Dai.Bsk.

Stratejik Amac 10 is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.6 Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak

Faaliyet/Proje 10.6.3 Anti viriis server, multiview, winrar

Performans 10.6.3.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBINME | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Anti viriis server uptade yapilmasi Adet 1 1 %100 %0 Bilgi Islem Dai.Bsk.

2010 Yl
Faaliyet Raporn
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Stratejik Amac 10

is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.6 Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak

Faaliyet/Proje 10.6.4 Bilgisayar hizmet alimlari  saysis, server bakim, web hosting vs. )

Performans 10.6.4.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu B_a,sa_rl Hedef Sor_u_mlu Perfo!'ma_ns
Gostergesi : Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Saysis programinin bakimi yapilmasi Adet 1 1 %100 %0 Bilgi islem Dai.Bsk.

Stratejik Amac

13 verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.6 Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak

Faaliyet/Proje 10.6.4 Bilgisayar hizmet alimlari  saysis, server bakim, web hosting vs. )

Performans 10.6.4.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi cUBINMIE - Hedeflenen Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Server bilgisayarlarin bakimi Adet 1 1 %100 %0 Bilgi Islem Dai.Bsk.

yapilmasi

Stratejik Amac 10

s verimliliginin arttiritmasi

Stratejik Hedefi | 10.6 Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak

Faaliyet/Proje 10.6.4 Bilgisayar hizmet alimlari [ saysis, server bakim, web hosting vs. )

Performans 10.6.4.3 Blcii Birimi 2010 YL 2010 Y Ba,sa_rl Hedef Sor_u_mlu Perfo!"ma_ns
Gostergesi ; Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Web hosting bakimi yapilmasi Adet 1 1 %100 %0 Bilgi Islem Dai.Bsk.

Stratejik Amac 10

s verimliliginin arttiritmasi

Stratejik Hedefi | 10.6 Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak

Faaliyet/Proje 10.6.4 Bilgisayar hizmet alimlari [ saysis, server bakim, web hosting vs. )

Performans 10.6.4.4 Blcii Birimi 2010 Y 2010 Y Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBINMI - Hedeflenen Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Network bakimi yapilmasi Adet 1 1 %100 %0 Bilgi Islem Dai.Bsk.

Stratejik Amac 10 is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.6 Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak

Faaliyet/Proje 10.6.5 Bilgisayar yazilimi alimlari

Performans 10.6.5.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBIIMI | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Lisanslastirma Microsoft Adet 10 10 %100 %0 Bilgi islem Dai.Bsk.

Windows alimi yapilmasi

2010 Yl
Faaliyet Raporn
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Stratejik Amac 10 is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.6 Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak

Faaliyet/Proje 10.6.5 Bilgisayar yazilimi alimlari

Performans 10.6.5.2 Bleii Birimi 2010 Yiu 2010 Yl Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi gu Binmi Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Lisanslastirma Microsoft Office Adet ‘ 10 ‘ 10 ‘ %100 ‘ %0 Bilgi Islem Dai.Bsk. j YUKSEK
alimi yapilmasi

Stratejik Amac 10 is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik hedefi 10.6 Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak

Faaliyet/proje 10.6.5 Bilgisayar yazilimi alimlari

Performans 10.6.5.3 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basarl Hedef Sor_u_mlu Perfor_’ma_ns

Gostergesi ; Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Bilgi Islem Dai.Bsk.

miih. programi alimi

Lisanslastirma harita metot Adet ‘ 10 ‘ 9 ‘ %50 ‘ %50

Stratejik Amac 10 is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.6 Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak

Faaliyet/Proje 10.6.5 Bilgisayar yazilimi alimlari

Performans 10.6.5.4 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi gu Birimi Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Yazilim, gelistirme ve arastirma Adet 10 10 %100 %0 Bilgi Islem Dai.Bsk. I YUKSEK
yapilmasi

Stratejik Amac 10 is verimliliginin arttirilmasi

Stratejik Hedefi | 10.6. Bilisimdeki en son teknolojileri kullanmak

Faaliyet/Proje 10.6.5 Bilgisayar yazilimi alimlari

Performans 10.6.5.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi ¢cu Birimi Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Kanalizasyon ve Atiksu ] YUKSEK

programi temini Aritma Tes.Dai.Bsk.

Numune kabul icin bilgisayar Adet ‘ 1 ‘ 1 ‘ %100 ‘ %0

Stratejik Amac 11 Kurum ici iletisimi gelistirmek
Stratejik Hedefi | 11.1 Araclarin periyodik bakimlarini diizenli olarak yapmak, sevk ve idaresini daha verimli hale getirmek
Faaliyet/Proje 11.1.1 Hizmet alimi ile yeni araclarin kiralanmasi, araclarin en iyi sekilde yonlendirilmesi ve kontrollerin arttirilmasi

amaciyla GPS ve GSM/GPRS teknolojileri kullanilarak sayisal haritalar iizerinde izlenmesi, raporlanmasi

2010Yiu 2010 Y1 Basari Hedef Sorumlu Performans

Performans 11.1.11 Olcii Birimi
Olct Birimi | 1o deflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Gostergesi

Hizmet alimi ile kiralanan binek
ve panelvan tird aracglarin en
iyi sekilde yonlendirilmesi ve Yizde %80 %80 %100 %0 Elektrik Mak.ve .
verimliligin artirlmasi amaciyla Malz.ikmal Dai.Bsk. I YUKSEK
GPS ve GSM/GPRS teknolojileri
kullanilarak sayisal haritalar
tzerinde izZlenmesi, raporlanmasi

2010 Yl
Faaliyet Raporn




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac

Kurum ici iletisimi gelistirmek

Stratejik Hedefi | 11.1 Araclarin periyodik bakimlarini diizenli olarak yapmak, sevk ve idaresini daha verimli hale getirmek

Faaliyet/Proje 11.1.1 Hizmet alimiile yeni araclarin kiralanmasi, araclarin en iyi sekilde yonlendirilmesi ve kontrollerin arttirilmasi
amaciyla GPS ve GSM/GPRS teknolojileri kullanilarak sayisal haritalar tizerinde izlenmesi, raporlanmasi

Performans 11.1.1.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi CUBINMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Genel Mudirligimiz binyesin

deki is makinelerinin ve kamyonlarin

en iyi sekilde yonlendirilmesi ve .

verimliligin artirnlmasi amaciyla Yiizde %100 %100 %100 %0 Elektrik Mak.ve I YUKSEK

GPS ve GSM/GPRS teknolojileri Malz.lkmal Dai.Bsk.

kullanilarak sayisal haritalar

tizerinde izlenmesi, raporlanmasi

Stratejik Amac "

Kurum ici iletisimi gelistirmek

Stratejik Hedefi | 11.1 Araclarin periyodik bakimlarini diizenli olarak yapmak, sevk ve idaresini daha verimli hale getirmek

Faaliyet/Proje 11.1.2 Genel Miidiirliigimiizdeki binek arac ve is makinelerinin periyodik bakim sistemin Kalite Yonetim Sistemine
uygun olarak olusturulmasi ve maliyet analizlerin yapilmasi

Performans 11.1.2.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi SUBINMI | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Genel Mudurligimuzdeki binek

arac ve is makinelerinin periyodik

bakim sistemin Kalite Yonetim Yizde %100 %100 %100 %0 Elektrik Mak.ve

Sistemine uygun olarak
olusturulmasi ve maliyet
analizlerin yapilmasi

Stratejik Amac

Kurum ici iletisimi gelistirmek

Malz.ikmal Dai.Bsk.

j YUKSEK

Stratejik Hedefi | 11.2 Kurumumuza ait tesislerin temizlik, peyzaj ve bahce bakimlarinin hizmet alimi ile yapilarak kurumumuzun asli
isine konsantrasyonu, verimliligin arttirilmasi

Faaliyet/Proje 11.2.1 Yeni hizmet binasi icin temizlik hizmeti alimi

Performans 11.2.11 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Malzemeli genel temizlik Adet 1 1 %100 %0 Insan Kayn.ve .

ilaclama havuz ve bahce Destek Hiz.Dai.Bsk. I YUKSEK

bakimi hizmeti alimi

Stratejik Amac

Kurum ici iletisimi gelistirmek

Stratejik Hedefi | 11.3 Biirokrasinin azaltilmasi ve is akisinin hizlandirilmasi

Faaliyet/Proje 11.31 Gelen ve giden evraklarin dijital ortamda, yerel ag iizerinden dagitiminin yapilmasi

Performans 11.3.1.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basa_r'l Hedef Sor_u_mlu Perfo_rma_ns
Gostergesi ’ Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Genel Kurul kararlarinin Yizde %100 %100 %100 %0 insan Kayn.ve

yazilmasi ve birimlere 7 giin
icerisinde dagitimi

Destek Hiz.Dai.Bsk.

j YUKSEK

2010 Yl
Faaliyet Raporn
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Kurum ici iletisimi gelistirmek

Stratejik Hedefi | 11.3 Biirokrasinin azaltilmasi ve is akisinin hizlandirilmasi

Faaliyet/Proje 11.3.1 Gelen ve giden evraklarin dijital ortamda, yerel ag lizerinden dagitiminin yapilmasi

Performans 11.3.1.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBINMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Genel Kurulu tutanaklarinin kaydi Yizde %100 %100 %100 %0 insan Kayn.ve

ve yazimi (7 glin} Destek Hiz.Dai.Bsk.

Stratejik Amac

Kurum ici iletisimi gelistirmek

Stratejik Hedefi | 11.3 Biirokrasinin azaltilmasi ve is akisinin hizlandirilmasi

Faaliyet/Proje 11.3.1 Gelen ve giden evraklarin dijital ortamda, yerel ag lizerinden dagitiminin yapilmasi

Performans 11.3.1.3 Blcii Birimi 2010 i 2010 Yl Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBINME | Hodeflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Yonetim Kurulu kararlarinin Yizde %100 %100 %100 %0 Insan Kayn.ve Destek

yazimi ve ilgili birimlere dagitimi Hiz.Dai.Bsk.

(2 glin)

Stratejik Amac " Kurum ici iletisimi gelistirmek

Stratejik Hedefi | 11.3 Biirokrasinin azaltilmasi ve is akisinin hizlandirilmasi

Faaliyet/Proje 11.3.1 Gelen ve giden evraklarin dijital ortamda, yerel ag lizerinden dagitiminin yapilmasi

Performans 11.3.1.4 Bleii Birimi 2010 Y1l 2010 Y Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBINMI | hodeflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Resmi Yazismalara cevap verme Yizde %100 %100 %100 %0 Insan Kayn.ve Destek

stresi (7 gtin} Hiz.Dai.Bsk.

Stratejik Amac

ASAT Genel Miidiirliigii biinyesinde bulunan midiirliiklerin ic ve dis taleplerinin yasalar cercevesinde, siiratli

olarak temin edilmesi ve kayitlarinin dogru olarak yapilmasini saglamak

Stratejik Hedefi | 12.3 Mal ve Hizmet alimlarinin ana ihale yontemleri ile karsilanarak Dogrudan Temin Usulii ile yapilan alimlarin
azaltilmasi

Faaliyet/Proje 12.3.1 Malzeme ikmal islemleri yonetim hizmetlerinde etkinligin arttirilmasi, malzemelerin ihale yontemi ile tedarik
edilmesi icin gerekli calismalarin yapilmasi

Performans 12.3.1.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi CUBINMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Malzeme ikmal islemleri yonetim

hizmetlerinde etkinligin Yizde 100% %100 %100 %0 Elektrik Mak.ve

arttirilmasi, malzemelerin Malz.lkmal Dai.Bsk.

ihale yontemi ile tedarik edilmesi

icin gerekli calismalarin yapilmasi

2010 Yl
Faaliyet Raporn
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Stratejik Amac

ASAT Genel Midiirliigi biinyesinde bulunan miidirliiklerin ic ve dis taleplerinin yasalar cercevesinde, siiratli
olarak temin edilmesi ve kayitlarinin dogru olarak yapilmasini saglamak

Stratejik Hedefi | 12.3 Mal ve Hizmet alimlarinin ana ihale yontemleri ile karsilanarak Dogrudan Temin Usulii ile yapilan alimlarin
azaltilmasi
Faaliyet/Proje 12.3.2 Mal, Hizmet ve Yapim isleri ile ilgili Tedarikci listesi olusturularak firmalarin performans degerlendirmelerini
yapmak, kuruma verilen hizmet kalitesini ylikseltmek
S 2010 Y 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
gggftt;rrrgnjsr;s 12321 Olct Birimi | o eflenen Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Mal, Hizmet ve Yapim isleri ile
ilgili Tedariki listesi olusturularak Yizde %100 %100 %100 %0 Elektrik Mak.ve

firmalarin performans
degerlendirmelerini yapmak,
kuruma verilen hizmet kalitesini
yikseltmek

Malz.lkmal Dai.Bsk.

Stratejik Amac

ASAT Genel Midiirliigu biinyesinde bulunan miidirliiklerin ic ve dis taleplerinin yasalar cercevesinde, siiratli
olarak temin edilmesi ve kayitlarinin dogru olarak yapilmasini saglamak

Stratejik Hedefi | 12.3 Mal ve Hizmet alimlarinin ana ihale yontemleri ile karsilanarak Dogrudan Temin Usulii ile yapilan alimlarin
azaltilmasi

Faaliyet/Proje 12.3.3 Ana ambarlarin daha diizenli bir raf sistemi ile hizli bir sekilde yenilenmesini saglamak

Performans 12.3.3.1 Blcii Birimi 2010 Y 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi CUBINMI | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Mevcut blyiik (ana) malzeme

ambarinda fittings ve hirdavat Yizde %100 %100 %100 %0 Elektrik Mak.ve

malzemelerin istiflenebilecedi Malz.lkmal Dai.Bsk.

raf sisteminin yaptirilmasi

Stratejik Amac

ASAT Genel Miidiirliigii biinyesinde bulunan miidiirliiklerin ic ve dis taleplerinin yasalar cercevesinde, siiratli

olarak temin edilmesi ve kayitlarinin dogru olarak yapilmasini saglamak

Stratejik Hedefi | 12.3 Mal ve Hizmet alimlarinin ana ihale yontemleri ile karsilanarak Dogrudan Temin Usulii ile yapilan alimlarin
azaltilmasi

Faaliyet/Proje 12.33 Ana ambarlarin daha diizenli bir raf sistemi ile hizli bir sekilde yenilenmesini saglamak

Performans 12.3.3.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi SUBIIMI | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Genel Mudirltigimuiz ambarlarin

bulundugu bolgeye boru ve diger Yizde %50 %25 %50 %50 Elektrik Mak.ve

su yapl malzemelerin
istiflenebilecegi ek sundurma
ambarlarinin yaptirilmasi

Malz.lkmal Dai.Bsk.

Degerlendirme

Su Ariza Merkezinin baska alana naklinin s6z konusu olmasi nedeniyle insaat yapimi 2011 yilinda
gerceklestirilecektir

2010 Yl

Faaliyet Raporn




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac

ASAT Genel Midiirliigi biinyesinde bulunan miidirliiklerin ic ve dis taleplerinin yasalar cercevesinde, siiratli
olarak temin edilmesi ve kayitlarinin dogru olarak yapilmasini saglamak

Stratejik Hedefi | 12.3 Mal ve Hizmet alimlarinin ana ihale yontemleri ile karsilanarak Dogrudan Temin Usulii ile yapilan alimlarin
azaltilmasi
Faaliyet/Proje 12.3.2 Mal, Hizmet ve Yapim isleri ile ilgili tedarikci listesi olusturularak firmalarin performans degerlendirmelerini
yapmak, kuruma verilen hizmet kalitesini ylikseltmek
S 2010 Yiu 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
gggir;rrrgrw:Srwis 12321 Olct Birimi | o jeflenen Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Genel Mudurltigumiz tarafindan Adet 48 47 %98 %2 Yatirim ve Insaat

yapilmasi istenilen ihalelerin
gerceklestirilmesi

Stratejik Amac 13

Dai.Bsk. ¥ vOKsEk

ASAT Genel Mudiirligi'niin faaliyetlerini kamuoyuna tanitmak ve su bilinci olusturmak

Stratejik Hedefi | 13.1 iLetisim teknolojileri ve kitle iletisim araclari vasitasiyla kamuoyunda dogru imaj yaratarak, kamuoyu destegi
ve hosgoriisii yaratmak

Faaliyet/Proje 13.1.2 Faaliyet Raporu hazirlanmasi, kacaklari dnleme, bilincli su tiiketimi, su tasarrufu konusunda afis, brosiir, vs.
iletisim materyalleri kullanarak tanitim yapilmasi

Performans 13.1.2.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi SUBINME | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

2011 Performans programinin Strateji Gels. Dai.Bsk.

hazirlanmasi

Stratejik Amac

Adet ‘ 1 ‘ 1 ‘ %100 ‘ %0 I YUKSEK

ASAT Genel Midiirligii'niin faaliyetlerini kamuoyuna tanitmak ve su bilinci olusturmak

Stratejik Hedefi | 13.1 iletisim teknolojileri ve kitle iletisim araclari vasitasiyla kamuoyunda dogru imaj yaratarak, kamuoyu destegi
ve hosgoriisii yaratmak

Faaliyet/Proje 13.1.2 Faaliyet Raporu hazirlanmasi, kacaklari dnleme, bilincli su tiiketimi, su tasarrufu konusunda afis, brosiir, vs.
iletisim materyalleri kullanarak tanitim yapilmasi

Performans 13.1.2.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi CUBIIMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

2010 Faaliyet raporu taslaginin Strateji Gels. Dai.Bsk.

hazirlanmasi

Stratejik Amac 13

Adet ‘ 1 ‘ 1 ‘ %100 ‘ %0 I YUKSEK

ASAT Genel Midiirligi'niin faaliyetlerini kamuoyuna tanitmak ve su bilinci olusturmak

Stratejik Hedefi | 13.1 iLetisim teknolojileri ve kitle iletisim araclari vasitasiyla kamuoyunda dogru imaj yaratarak, kamuoyu destegi
ve hosgoriisii yaratmak

Faaliyet/Proje 13.1.3 idarenin genel faaliyetleri, calismalari ve yatirim programlartile ilgili haber degeri yaratacak periyodik aciklamalar
yapmak( basin toplantisi, sivil toplum 6rgiitii ve ilgili oda temsilciliklerinin bilgilendirilmesi vs.)

Performans 13.1.3.1 Blcii Birimi 2010 Y1t 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi CUBINMI | Hodeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Birimlerde ve birimler arasinda

iletisimin daha etkin hale Adet 30 30 %100 %0 Basin ve Halkla

getirilmesi ve katilimci yonetim
anlayisinin gliclendirilmesine
yonelik periyodik toplantilar
yapilmasi

2010 Yl

Faaliyet Raporn

Iliskiler Mid. I YUKSEK




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac

ASAT Genel Mudiirliigi'niin faaliyetlerini kamuoyuna tanitmak ve su bilinci olusturmak

Stratejik Hedefi | 13.1 iLetisim teknolojileri ve kitle iletisim araclari vasitasiyla kamuoyunda dogru imaj yaratarak, kamuoyu destegi
ve hosgorusu yaratmak
Faaliyet/Proje 13.1.3 idarenin genel faaliyetleri, calismalari ve yatirim programlari ile ilgili haber degeri yaratacak periyodik aciklamalar
yapmak [basin toplantisi, sivil toplum 6rgiitii ve ilgili oda temsilciliklerinin bilgilendirilmesi vs.)
Performans 13.1.3.2 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi cUBINMI { podeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Yonetim Kurulu Toplantilarinin Basin ve Halkla

Organizasyonu

Stratejik Amac

(K]

Hafta ‘ 1 ‘ 1 ‘ %100 ‘ %0 ‘

Iliskiler Miid. I YUKSEK

ASAT Genel Mudiirliigu'niin faaliyetlerini kamuoyuna tanitmak ve su bilinci olusturmak

Stratejik Hedefi | 13.1 iLetisim teknolojileri ve kitle iletisim araclari vasitasiyla kamuoyunda dogru imaj yaratarak, kamuoyu destegi
ve hosgoriisi yaratmak

Faaliyet/Proje 13.1.3 idarenin genel faaliyetleri, calismalari ve yatirim programlari ile ilgili haber degeri yaratacak periyodik aciklamalar
yapmak( basin toplantisi, sivil toplum 6rgiitii ve ilgili oda temsilciliklerinin bilgilendirilmesi vs.)

Performans 13.1.3.3 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi cUBINMI - odeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Genel Kurul Toplantilarinin

Organizasyonu

Stratejik Amac

il ‘ 2 ‘ 2 ‘ %100 ‘ %0 ‘

Basin ve Halkla T
iliskiler Mid. I YUKSEK

ASAT Genel Midiirliigi'niin faaliyetlerini kamuoyuna tanitmak ve su bilinci olusturmak

Stratejik Hedefi | 13.1 iLetisim teknolojileri ve kitle iletisim araclari vasitasiyla kamuoyunda dogru imaj yaratarak, kamuoyu destegi
ve hosgorisi yaratmak

Faaliyet/Proje 13.1.3 idarenin genel faaliyetleri, calismalari ve yatirim programlari ile ilgili haber degeri yaratacak periyodik aciklamalar
yapmak( basin toplantisi, sivil toplum 6rgiitii ve ilgili oda temsilciliklerinin bilgilendirilmesi vs.)

Performans 13134 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi cUBINMI ' Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

idarenin basinda yer alan Basin ve Halkla

haberlerinin dijital arsive alinmasi

Stratejik Amac

Yizde %100 %100 %100 %0
Iliskiler Miid.

ASAT Genel Midiirliigl'niin faaliyetlerini kamuoyuna tanitmak ve su bilinci olusturmak

Stratejik Hedefi | 13.1 iletisim teknolojileri ve kitle iletisim araclari vasitasiyla kamuoyunda dogru imaj yaratarak, kamuoyu destegi
ve hosgoriisu yaratmak

Faaliyet/Proje 13.1.5 ASAT hizmetlerinden memnuniyet konusunda kamuoyu arastirmasi yapilmasi

Performans 13.1.5.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Bilgi edinme biirosu ve birimimize Yizde %100 %100 %100 %0 Basin ve Halkla

elektronik ortamda gelen
dilekceleri ilgili birime havale etmek

Iliskiler Miid.

j YUKSEK

2010 Yl
Faaliyet Raporu




Stratejik Amac

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Su Uretim ve dagitim tesislerinde ve veznelerde giivenlik seviyesini arttirmak

Stratejik Hedefi | 15.1 Teknolojik cihazlardan faydalanmak ,liretim ve dagitim fiziki diizenlemeler yapmak

Faaliyet/Proje 15.1.1 Kamera kayit cihazi alimi ve kurulumu

Performans 15.1.1.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi ¢u Birimi Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Lara ve Hurma Atiksu Aritma

Tesisleri SCADA sistemlerinin Yizde %100 %15 %15 %85 Kanalizasyon ve Atiksu

fiber optik kablo ile birbirine

baglanmasi

Aritma Tes.Dai.Bsk.

Degerlendirme

On calisma yapilmis ancak daha sonra mobese sistemine dahil edilmesine karar verilmistir

Stratejik Amac

Su iiretim ve dagitim tesislerinde ve veznelerde giivenlik seviyesini arttirmak

Stratejik Hedefi | 15.1 Teknolojik cihazlardan faydalanmak , tiretim ve dagitim fiziki diizenlemeler yapmak
Faaliyet/Proje 15.1.1 Kamera kayit cihazi alimi ve kurulumu

L 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
gggftc;:r;:;s 1o Olcti Birimi | o deflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Aritma ve Uretim tesislerinde
kamera ve givenlik énlemleri Adet 1 0 %0 %100 Guvenlik Amirligi

ihalesinin yapilmasi

Degerlendirme

ihalesi 2011 yilina ertelenmistir

Stratejik Amac

Su lretim ve dagitim tesislerinde ve veznelerde giivenlik seviyesini arttirmak

Stratejik Hedefi | 15.1 Teknolojik cihazlardan faydalanmak , tiretim ve dagitim fiziki diizenlemeler yapmak
Faaliyet/Proje 15.1.1 Kamera kayit cihazi alimi ve kurulumu

P 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
gggft(;rrr;:;s o112 Oleli Birimi | podeflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
TUm tesislerimizde bulunan
kamera ve glivenlik sistemlerinin Adet 1 1 %100 %0 Guvenlik Amirligi

peryodik bakimlarinin yapilmasi

Stratejik Amac

Su uretim ve dagitim tesislerinde ve veznelerde giivenlik seviyesini arttirmak

Stratejik Hedefi | 15.2 Glivenlik hizmetinin daha kapsamli yapilmasini saglamak
Faaliyet/Proje 15.2.1 Silahl 6zel glivenlik hizmeti alimi

L 2010 Y 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans
gggic;?:gs 15211 Olcti Birimi | o eflenen Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Silahli 6zel glivenlik hizmeti
alimi yapilacaktir Adet 1 1 %100 %0 Guvenlik Amirligi

2010 Yl

Faaliyet Raporn




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac

Su lretim ve dagitim tesislerinde ve veznelerde giivenlik seviyesini arttirmak

egitimine alinmasi

Stratejik Hedefi | 15.2 Glivenlik hizmetinin daha kapsamli yapilmasini saglamak
Faaliyet/Proje 15.2.2 Giivenlik gorevlilerinin hizmet ici egitime devam edilmesi

S 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
ggd;ftzrrr;(aasr;s 15221 Olcli Birimi | podeflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
14 adet guvenlik personelinin
silahli OGG sertifikasi yenileme Adet 14 adet 14 adet %100 %0 Guvenlik Amirligi

Stratejik Amac

Su Uretim ve dagitim tesislerinde ve veznelerde giivenlik seviyesini arttirmak

tabi tutulmasi

Stratejik Hedefi | 15.2 Giivenlik hizmetinin daha kapsamli yapilmasini saglamak
Faaliyet/Proje 15.2.2 Glivenlik gorevlilerinin hizmet ici egitime devam edilmesi

nL L, 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
gg;&z:g:gs 15222 Oleli Birimi | 16 jeflenen Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Tim givenlik personelinin
Ucer aylik hizmet ici egitime Yizde %100 %100 %100 %0 Guvenlik Amirligi

Stratejik Amac 16

Olaganiistii hallere ve tabii afetlere hazir olmak

gerekli hazirliklarin yapilmasi

Stratejik Hedefi | 16.1 Olaganiistii hal ve tabii afet durumlarinda énemli (kritik) personelin hizmetin devam etmesinin saglanmasi

Faaliyet/Proje 16.1.1 Genel Miidiirliik ana binasinda asgari 500 kisi kapasiteli siginagin, afet ve olaganiistii durumlarda hizmet sunulmak
lizere tlim ekip ve ekipmanlariyla hazirlanmasi

Performans 16.1.1.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1t Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi SUBINME | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Genel Midurlik hizmet binasinda

afet ve olaganustl durumlar icin Yizde %100 %100 %100 %0 Sivil Sav. Uzmanligi

Stratejik Amac

Olaganiisti hallere ve tabii afetlere hazir olmak

yedek malzeme ve ekipmanlarin
yillik rutin kontrollerinin yapitmasi

Stratejik Hedefi | 16.1 Olaganiistii hal ve tabii afet durumlarinda 6nemli (kritik) personelin hizmetin devam etmesinin saglanmasi

Faaliyet/Proje 16.1.3 Su isletme Miidiirliigiinde sadece olaganiistii hal durumlarinda sarf edilmek iizere sehrin su ihtiyacinin kesintiye
ugramamasi icin yeterli teknik malzeme, ekip ve ekipmanlarin bulundurulmasi

Performans 16.1.3.1 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

igisleri Bakanligi Savas Hasar

Onarim Planlarina gore gerekli Yizde %100 %100 %100 %0 Sivil Sav. Uzmanligi

2010 Yl
Faaliyet Raporn




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac

Stratejik Hedefi | 16.1

Olaganiistu hallere ve tabii afetlere hazir olmak

Olagantistii hal ve tabii afet durumlarinda 6nemli (kritik) personelin hizmetin devam etmesinin saglanmasi

Faaliyet/Proje 16.1.4 Yangin, sabotaj ve olaganiistii hal durumlarinda, olaylari cabuk kavrayan, sogukkanl, dikkatli, kararli bir sivil
savunma ekibinin olusturulmasi ve egitim verilmesi

Performans 16.1.4.1 Blcii Birimi 2010 Y 2010 YL E?a,sa_rlO HedefU Sor_u_mlu Perfo_rma_ns

Gostergesi y Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Yangin ve acil durumlar icin

glivenlik ve teknik personelden Adet 1 1 %100 %0 Sivil Sav. Uzmanligi I YUKSEK

olusan ekip olusturulup gerekli

egitimin verilmesi

Stratejik Amac 16

Olaganiisti hallere ve tabii afetlere hazir olmak

Stratejik Hedefi | 16.1

Olagantistii hal ve tabii afet durumlarinda 6nemli (kritik) personelin hizmetin devam etmesinin saglanmasi

Faaliyet/Proje 16.1.4 Yangin, sabotaj ve olaganiistii hal durumlarinda, olaylari cabuk kavrayan, sogukkanli, dikkatli, kararli bir sivil
savunma ekibinin olusturulmasi ve egitim verilmesi

Performans 16.1.4.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1t Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

ASAT Genel Midirlugu

tesislerinde bulunan yangin Adet 1 1 %100 %0 Sivil Sav. Uzmanligi

tiplerinin dolumu ve peryodik
bakimlarinin yapilmasi

Stratejik Amac 17

Stratejik Hedefi | 17.1

] YUKSEK

Kaliteli ve stirekli hizmet sunmak

Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan ydntemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, gliclendirmek.

Faaliyet/Proje 1711 Su sebeke arizalarinin hizli bir sekilde tamir edilmesi

Performans 17111 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBINMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Su sebeke arizalarinin ihbar Yiizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

edilmesinden itibaren 24 saat
icinde tamir edilmesi

Stratejik Amac 17

Stratejik Hedefi | 17.1

Tes.Dai.Bsk.

] YUKSEK

Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklar, kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, gliclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.11 Su sebeke arizalarinin hizli bir sekilde tamir edilmesi

Performans 17.1.1.2 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi CUBINMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Su Uretim Tesisleri isletme Yiizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

faaliyetlerinin kesintisiz
yUrdtilmesi

2010 Yl
Faaliyet Raporn

Tes.Dai.Bsk.

j YUKSEK




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac

17

Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Stratejik Hedefi | 17.1 Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, gliclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.11 Su sebeke arizalarinin hizli bir sekilde tamir edilmesi

Performans 17.1.1.3 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi CUBINMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Klorlama faaliyetlerinin

kesintisiz ydritilmesi

Stratejik Amac

Yizde ‘ %100 ‘ %100 ‘ %100 ‘ %0

Su Sebeke ve Aritma i
TesDaibsk (DI

Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Stratejik Hedefi | 17.1 Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, giiclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.1.1 Su sebeke arizalarinin hizli bir sekilde tamir edilmesi

Performans 17114 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi SUBINMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Yatay milli ve dalgic pompalarin

elektrik ve elektromekanik Yizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma I YUKSEK

periyodik bakim faaliyetlerinin Tes.Dai.Bsk.

kesintisiz yuritilmesi

Stratejik Amac 17 Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Stratejik Hedefi | 17.1 Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan ydntemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, giiclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.1.1 Su sebeke arizalarinin hizli bir sekilde tamir edilmesi

Performans 17.1.1.5 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi CUBIAMI 1 Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Jenerator Periyodik Bakim Yizde %100 %100 %100 %0 Su Sebeke ve Aritma

faaliyetlerinin kesintisiz

yUritilmesi

Tes.Dai.Bsk.

] YUKSEK

Stratejik Amac 17 Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Stratejik Hedefi | 17.1 Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan ydntemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, giiclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.11 Hizmet alanlarin (abonelerin ) talep ve sikayetlerini tek noktadan alan basvuru masalarini siirekli ve yaygin hale
getirmek

Performans Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi 17.1.1.1 cUBINMI - Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Misteri memnuniyetinin

arttirilmasina yonelik musteri Adet 1 0 %0 %100 Kanalizasyon ve Atiksu x iPTAL

bilgilendirme amacli olarak Aritma Tes.Dai.Bsk.

SMS programi temini

Degerlendirme

Varlik Yonetimi Programi icerisinde bulundugundan vazgecilmistir

2010 Yl
Faaliyet Raporu




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac 17

Stratejik Hedefi | 17.1

Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, gliclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.11 Hizmet alanlarin (abonelerin ) talep ve sikdyetlerini tek noktadan alan basvuru masalarini siirekli ve yaygin hale
getirmek

Performans 17.1.1.2 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi CUBIMMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Atiksu sube yolu imalatlarinin

standardizasyonun saglanmasi Adet 1.500 2.188 %146 %0 Kanalizasyon ve Atiksu

icin yonetmeliklerde yapilan
revizyona bagli olarak tesisat
projesinin onaylanmasi

Stratejik Amac 17

Stratejik Hedefi | 17.1

Aritma Tes.Dai.Bsk. j YUKSEK

Kaliteli ve stirekli hizmet sunmak

Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, giiclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.11 Hizmet alanlarin (abonelerin ) talep ve sikdyetlerini tek noktadan alan basvuru masalarini siirekli ve yaygin hale
getirmek

Performans 17.1.1.3 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi SUBINMI | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Atiksu sube yolu imalatlarinin

standardizasyonun saglanmasi L 2.000.000 3.176.728 %159 %0 Kanalizasyon ve Atiksu

icin yonetmeliklerde yapilan TL TL Aritma Tes.Dai.Bsk. I YUKSEK

revizyona bagli olarak

ruhsatlandirma geliri saglamak

Stratejik Amac

Kaliteli ve stirekli hizmet sunmak

Stratejik hedefi | 17.1

Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, giiclendirmek.

Faaliyet/proje 17.11 Hizmet alanlarin (abonelerin ) talep ve sikayetlerini tek noktadan alan basvuru masalarini siirekli ve yaygin hale
getirmek

Performans 17111 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi SUBIMMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Sikayet ve Talepleri Bilgisayar Yizde %100 %100 %100 %0 Abone Hizmetleri )

Ortaminda almak, kaydetmek Dai.Bsk. j YUKSEK

ve siresi icinde cevaplamak
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac 17 Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Stratejik Hedefi | 17.1 Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, giiclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.1.2 Abonelerin donem icinde degisebilen sikayet ve taleplerini kamu yonetimi anlayisina uygun olarak dikkate almak,
sistem isleyisini ve yonetmelikleri siirekli gozden gecirerek uygun hale getirmek

Performans 17.1.21 Blcii Birimi 2010 Y 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi ; Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi(%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Abonelerin donem icinde

degisebilen sikayet ve taleplerini

kamu yonetimi anlayisina uygun Adet 2 2 %100 %0 Abone Hizmetleri

olarak dikkate almak, sistem Dai.Bsk. I YUKSEK

isleyisini ve yonetmelikleri stirekli

gozden gecirerek uygun hale

getirmek

Stratejik Amac 17 Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Stratejik Hedefi | 17.1 Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, giiclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.1.3 Tahakkuk kayiplarini en aza indirmek amaciyla okuma ve faturalandirmada kullanici insiyatifini ortadan kaldiran
otomasyonu kurmak

Performans 17.1.3.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi CUBINME 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

GPRS ile okumaya gecmek Yizde ‘ %100 ‘ %100 ‘ %100 ‘ %0 ‘ Abone Hizmetleri I YUKSEK

Dai.Bsk.

Stratejik Amac 17 Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Stratejik Hedefi | 17.1 Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, giclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.1.3 Tahakkuk kayiplarini en aza indirmek amaciyla okuma ve faturalandirmada kullanici insiyatifini ortadan kaldiran
otomasyonu kurmak

Performans 17.1.3.2 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 il Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi CUBINME 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Hazirladigi okuma plani icerisinde Yizde %92 %91 %99 %1 Abone Hizmetleri I YUKSEK

tlim sayac bélgesine ulasmak Dai.Bsk.

I

87
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMESI

Stratejik Amac 17 Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Stratejik Hedefi | 17.1 Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklar, kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, gliclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.1.3 Tahakkuk kayiplarini en aza indirmek amaciyla okuma ve faturalandirmada kullanici insiyatifini ortadan kaldiran
otomasyonu kurmak

Performans 17.1.3.3 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi SUBINME | Hedeflenen | Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Ulasilan bolgede okuma Yizde %100 %100 %100 %0 Abone Hizmetleri >

durumlarina gore fatura Dai.Bsk. j YUKSEK

hazirlamak

Stratejik Amac

Kaliteli ve stirekli hizmet sunmak

Stratejik Hedefi | 17.1 Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, gliclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.1.3 Tahakkuk kayiplarini en aza indirmek amaciyla okuma ve faturalandirmada kullanici insiyatifini ortadan kaldiran
otomasyonu kurmak

Performans 17.1.3.4 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans

Gostergesi cuBINmI - Hadeflenen Gergeklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Kacak su kullandigi tespit Yizde %100 %100 %100 %0 Abone Hizmetleri

edilenler hakkinda yaptirim

uygulamak

Stratejik Amac

Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Dai.Bsk.

j YUKSEK

Stratejik Hedefi | 17.1 Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan yontemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, gliclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.1.4 Tahsilat yapamama riskini ortadan kaldirmak icin sdzlesme sahibi ile fiili kullanicinin farkl oldugu tespit edilen
abone dosyalarini giincellemek

Performans 17.1.4.1 Blcii Birimi 2010 Yiu 2010 Y1l Basari Hedef Sorumlu Performans

Géstergesi SUBIMIMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Basvuru sahibinin talebine veya Adet 20.000 J0.258 %186 %0 Abone Hizmetleri I YUKSEK

idare tespitine gére sozlesme Dai.Bsk.

devri yapmak
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU ve DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Amac 17 Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Stratejik Hedefi | 17.1 Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan ydntemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, giiclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.1.4 Tahsilat yapamama riskini ortadan kaldirmak icin sdzlesme sahibi ile fiili kullanicinin farkli oldugu tespit edilen
abone dosyalarini giincellemek

Performans 17.1.4.2 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yil Basari Hedef Sorumlu Performans
Géstergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi
Eski abone dosyalarini dijital Sayfa 4.000.000 4.895.292 %122 %0 Abone Hizmetleri I YUKSEK
arsive kaydetmek Dai.Bsk.

Stratejik Amac 17 Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Stratejik Hedefi | 17.1 Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan ydntemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin

verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, gliclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.1.4 Tahsilat yapamama riskini ortadan kaldirmak icin sozlesme sahibi ile fiili kullanicinin farkli oldugu tespit edilen
abone dosyalarini giincellemek

Performans 17.1.4.3 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBINME | Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Abone Hizmetleri ] YUKSEK
Dai.Bsk.

Su borcunu zamaninda Yizde %96 %93 %97 %3
6demeyenlerin sularini kesmek

Stratejik Amac 17 Kaliteli ve siirekli hizmet sunmak

Stratejik Hedefi | 17.1 Birimlerin hukuki diizenlemelere uyup uymadiklari, kullanilan ydntemlerin, calisma yerleri ve yerlesim durumlarinin
verimlilik ile hizmet kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve
hizmetlilerin bilgi ve becerilerini degerlendirmek, gliclendirmek.

Faaliyet/Proje 17.1.4 Tahsilat yapamama riskini ortadan kaldirmak icin sozlesme sahibi ile fiili kullanicinin farkli oldugu tespit edilen
abone dosyalarini giincellemek

Performans 17144 Blcii Birimi 2010 Y1l 2010 Yiu Basari Hedef Sorumlu Performans
Gostergesi SUBINMI 1 Hedeflenen | Gerceklesen | Seviyesi (%) | Sapma (%) Birim Seviyesi

Abone Hizmetleri ] YUKSEK

ayni glin acmak Dai.Bsk.

Borcunu 6deyenlerin suyunu Yizde ‘ %100 ‘ %98 ‘ %98 ‘ %2

—
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KURUMSAL KABILIYET ve
KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- USTUNLUKLER
B- ZAYIFLIKLAR
C- DEGERLENDIRME
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KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESI

A-USTUNLUKLER

1. Altyapr yatirbmlarina gereken onemin verilmesi.

2. SCADA sistemiyle tesislerin bir merkezden bilgisayar
araciligiyla izlenmesi ve kumanda edilmesi, icmesuyu
sebeke sistemine uzaktan kontrol ve takip yetkisinin yani
sira acil midahale yetkisini de elinde bulundurmasi

3. lleri teknolojiye sahip, modern yeni hizmet binasinin
yapilmis olmasi, bu sayede birimlerin yerlesim
daginikliginin 6nlenmesi, daha modern calisma ortaminin
ve guvenlik kosullarinin saglanmasi

4. Baz birimlerde yeterli teknolojinin kullanilmas (tahsilat,
laboratuvar, bilgisayar agi ve bazi gtivenlik énlemleri).

5. Konusunda deneyimli yoénetim ve personel

6. Diger kurum ve kuruluslarla iyi iliskiler.

7. Genc, egitimli, tecribeli, disiplinli, mevzuati iyi takip
eden,birbirini taniyan, isbirligine sahip personel.

8. lyi bir glivenlik ekibine sahip olunmasi ve giivenlikle ilgili
tim doktmanlarin hazir olmasi.

9. Yangin ve olaganiisti hal durumu icin hazirlikli olunmasi

10. Icme suyu, atiksu ve altyapidan sorumlu tek kurum
olunmasi nedeniyle hizmetlerin verimli yiritilmesi

11. isletme [genel yonetim) giderlerini karsilayabilecek
ozkaynaga sahip olunmasi.

12. Kamuoyunda kurum imajinin olumlu olmasi

13.  Genel tarife politikalarini kurumun kendisinin belirlemesi
ve Genel Kurula sunmasi

14. Laboratuar donaniminin yeterli olmasindan dolayi su
ve atiksu denetimi ve analizinin sik yapilmasi, basvuruda
bulunan musterilere analiz yapilip cevap verilmesi

15. Misteri odakli hizmet anlayisi (ALO ASAT)

16. Yer alti su kaynaklariin icilebilir olmasi

17. Miusterilere cesitli ddeme seceneklerinin sunulabilmesi

(banka, internet, vezneler ve PTT)
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18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

AB normlarina uygun olarak ileri teknolojiye sahip
Biyolojik Aritma Tesislerine sahip olunmasi

Turkiye'de ilk kez aritma camurunun termal yontemlerle
kullanilmasina olanak verecek olan tesisin yapiminin
tamamlanarak isletilmeye baslanmis olmasi.

Abonelerimize 24 saat kesintisiz su verilebilmesi

Atiksu sisteminin tim sahil boyunca yayginlastirilmis
olmasi, kanalizasyon sisteminde toplanan atiksularin
Hurma ve Lara Ileri Biyolojik Aritma Tesislerinde AB
normlarina uygun olarak aritilmasi, aritilan atiksularin
peyzaj sulanmasinda kullanilmasi.

Atiksu sistemlerinin Hurma ve Lara Derin Deniz Desarji
ile sonlandirilmasi

Kacak su kullanimi ile strekli ve etkin micadele
yapilmasi

Arizalara cabuk mudahale edilmesi

Yeni yapilan yatirrmlarda en son teknolojinin kullaniliyor
olmasi

Yatirimlarin hizla yapilmasi neticesinde kurum imajinin
daha da iyilesmesi

Muhasebe, bltce, satin alma ve personel modullerini
iceren programin kullanilmaya baslanmis olmasi

Kurulusumuza ait makine parkinda yeterli miktarda
arac, is makinesi ve ekipmanlarin olmasindan dolayi
islerin daha etkin ve hizli bir sekilde yapilmasi, [ sahip
aldugu arac, makine ile ekipman parki ve tecribeli,
dinamik personeliyle icmesuyu sebekesinde vuku bulan
tim arizalara ivedilikle midahale edebilme yetkisini
elinde bulundurmak]

Makine ve malzeme ikmallerinin Genel Mudurligimuzce
yapilmasi ve malzeme kullaniminda kisitlama olmamasi

Malzeme temininde herhangi bir firmaya bagimli
kalinmamasi ve hizli olunmasi

Yeni personel alimrile genc ve dinamik personel yapisina
sahip olunmasi



32.

33.

34.

35.

KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN

Sektdrinde devam eden tim teknolojik gelismeleri takip
etmek ve blinyesine dahil etmek suretiyle yeniliklerin
gerisinde kalmamak

Abonelerin talep ve sikayetlerini ayni noktadan alan ve
bilgisayar ortaminda ilgili birimlere yonlendirerek ayni
noktadan sonuclandiran basvuru masalarinin olmasi

Kanalizasyon sebekesinin dinya standartlarinda
yapilmasindan dolayl kanal temizleme araclarina
minimum derecede ihtiyac duyulmasi

Kanalizasyon menhol kapaklarinin bakiminin dizenli
olarak yapilmasi ( ana arterdeki her kapagin yilda en az
2 kez bakimi yapilmaktadir ) ile imalat kalitesinin
korunmasi ve bu sayede hasar ve kazalarin diinya
standartlari seviyesinde indirgenmesi

36.

37.

38.

39.

40.

DEGERLENDIRILMESI

ASAT Genel Miudurligi personeline yonelik egitim ihtiyac
analizinin yapilmis olmasi

Hizmet ici egitim faaliyetlerinin gerceklesmesine cnem
veren bir politikanin varlig

ASAT Genel Midurldgl hizmet binasinin yeterli teknik
donanima sahip bir egitim ve konferans salonuna sahip
olmasi

7 gin 24 saat calismak suretiyle gorev ve
sorumluluklarini kesintisiz devam ettirme yetkisine
sahip olmak

Sahip oldugu ve son teknoloji Grind fiziki kacak arama
cihazlari ile icmesuyu sebekesinde vuku bulan ve ylizeye
cikmayan fiziki su kacaklarini tespit edebilme yetkisini
elinde bulundurmak
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KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESI

Resmi Kurum tahsilatlarinda yasanan guclikler.

B-ZAYIFLIKLAR
Belde, koyler ve orman kdylerinin icmesuyu sebeke 7. Gerek 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrold
altyapisinin eski olmasi (yatirim maliyetini arttirmasi) Kanunu gerekse 4734 Sayili Kamu lhale Kanununun
uygulanmasinda kurumun hizli ve etkin hareket etmesine
Gecmis yillarda yapilan abonelik sozlesmesi dosyalarinda engel teskil eden dizenlemelerin bulunmasi,
kimlik belgelerinin olmamasi sebebiyle Bor¢ Takip ve
Hukuki Islemlerde sorun yasanmasi. 8. Cevre Mevzuatinin Avrupa Birligi ve Kyoto Protokoll
uyum sirecine bagli olarak ilgili makamlar tarafindan
Abonelik sozlesmesi sahibi ile fiili kullanicinin % 50 sikca degistirilmesi
oraninda farklilik gostermesi nedeniyle tahsilatta
yasanan guclik 9. Tahsilatin internet yoluyla yapilabileceginden halka
yeterince duyurulamamasi.
Genellikle standart disi olan sayaclardaki farklilik ve su
sayaclarinin uygun yerde tesis edilmemesi nedeniyle 10. Personelin yararlanabilecedi sosyal imkanlarin ( kres,
okumada giiclik ve tahakkuk kayb. servis, spor sahasli v.b ] yetersiz olmas
Kurumun kendisini ve faaliyetlerini kamuoyuna yeterince 11. Personelin performansinin odlclilememesi
anlatamamasi
12. liller bankasi tarafindan 1950'li yillarda sehir merkezine

dosenmis ve slrekli arizalanan icmesuyu borularinin
yenileme ve buyutme zorunlulugu.
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KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESI

C-FIRSATLAR

Antalya'nin bolgenin lider kenti olmasi, turizm ve kentsel
acidan hizla gelismesi nedeniyle , kurumumuzun Glke
genelinde taninma firsatinin olmasi, hikiimet destegi
alinabilmesi

Antalya kentinde fuar, seminer ve sempozyumlarin cok
olmasi nedeniyle teknolojik gelismelerin izlenmesinin
kolaylasmasi

Teknolojik gelisimlerin takip edilmesi ve kullanilmasi

Yerel ve ulusal basin ve yayin organlarinin teknolojik
olarak cok gelismis olmasi.

Banka, PTT ve internet demelerinin yayginlastirilmasi
sonucu isin kolaylasmasi, vezne sayisinin azalmasi
nedeniyle glvenlik hizmetinin kolaylasmasi ve personel
sayisinin azalmasi

10.

Kuresel isinmaya ragmen hizla blylyen kentimizde, yer
alti ve yerUsti su kaynaklarinin Tirkiye ortalamasinin
tzerinde olmasi nedeniyle ileriye donik su sikintisi
yasanmamasi

Antalya'nin elverisli iklim kosullari ve elverisli
meteorolojik kosullarinin insaat calismalarina (altyap,
bina, tesis vb.] 4 mevsim imkani saglamasi

Universiteler, TUBITAK vb. kamu kurumlariyla ortak
projeler yapabilme

ASAT Genel Midurligu biinyesinde, personele gerekli hizmet
ici egitimi verebilecek bilgili ve deneyimli kisilerin varlig

Kurumumuzun calisanlarina sagladigr imkanlarin iyi
olmasi
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KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESI

D-TEHDITLER
2560 sayili yasadan gelen yetkimizle, 167 sayili Kanun 9. Antalya'nin jeolojik yapisindan dolayi fiziksel kayiplarin
uyarinca ozel kuyu ruhsatinin verilmesinde D.S.I.'nin tespit edilememesi
yetkilendirilmesinin yarattigi celiski nedeniyle, potansiyel
su kullanicilarinin bizden su almama riski 10. Su havzalari tzerinde, dogrudan Cevre Bakanligindan
ruhsat verilmis tasocaklari, camur ve cop depolama
Antalya ilindeki hizli nifus artisi sebebiyle yeralti su tesisleri gibi kirletici kaynaklarin bulunmasi
kaynaklarimin kirlenmesi riski
11, Burdur, Bucak, Korkuteli, Isparta illeri ve kiiciik yerlesim
Antalya’nin suyunun kaliteli ve icilebilir nitelikte olmasina bélgelerinde kanalizasyon sisteminin eksik olmasi ve
ragmen, ticari rant nedeniyle kotilenmesi aritma tesisi ile sonlandirilmamasi
Altyapr calismalari icin resmi kurumlardan izin alma 12. Kanun ve yonetmeliklerin surekli degismesi,
zorlugu.
13. Ihale siirecinin uzun olmasi nedeniyle mal, hizmet ve
Kurumlar arasi [TELEKOM, TEDAS ve Belediyeler vs.) yapim alimlarinin gecikmesi,
koordinasyon eksikligi ve AYKOME kurallarina
uyulmamasi 14. Trafige acik yollar Gzerinde bulunan Tedas, PTT, Kablo
TV, Su Sebekesi, Kanalizasyon ve Yagmursuyu Menhol
Tesislerimize zarar verebilecek dogal afetler [yogun ve kapaklari nedeniyle herhangi bir kaza veya hasar olmasi
siddetli yagis, firtina ve yangm] durumunda bu durumun, kurumumuzun sorumlulugu
disinda olmasina ragmen vatandas ve trafik tarafindan
5216 sayili yasa ile dahil edilen bazi ilk kademe kurumumuz sorumluymus gibi rapor edilmesi
belediyeleri ve koylerin altyapisinin kotd ve hizmet
kalitesinin dusik olmasi. 15. Imar yollarinin kesinlesmemesi nedeniyle altyap
hatlarinin yapilamiyor olmasindan kurumumuzun
Elektrik Kurumundan kesintisiz ve kaliteli elektrik sorumlu tutulmasi
alinamamasi
16. Uclincii sahislarin ve diger kurumlarin icmesuyu
sebekemize vermesi muhtemel hasarlar
17.  Uretim tesislerimiz icin gerekli olan elektrik hizmetinin

kesintisiz ve kaliteli saglanamamasi

2010 Yl
Faaliyet Raporu



KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESI

E-DEGERLENDIRME

Asat Genel Mudurligt 2010 yilinda faliyet ve projelerini stratejik plan ve performans programi cercevesinde gerceklestirmistir.
2010 yili faaliyet raporunda yer alan bilgiler kiyaslamaya imkan verecek dogrultuda hazirlanmaya gayret edilmistir.

1.417,19 km2 hizmet alani icerisinde 1.001.318 kisi ve 449.229 adet aboneye 565 personeliyle hizmet veren Asat Genel
Muadurlugi 2010 yili faaliyetlerini stratejik amaclarin gerceklesmesi dogrultusunda yapmistir. Yapilan icmesuyu, yagmursuyu,
kanaliszasyon gibi altyapi yatirimlari kurumsal gelisim stratejisi'nin hayata gecirilmesiicin gerceklestirilmis yatirimlardir.
2010 yili icerisinde ihtiyaclar dogrultusunda 110.000 metre kanalizasyon hatti isletmeye alinmis, 83.000 metre yagmursuyu
iletim hatti 63.000 metre sulama kanali temizlenmis ve 6z kaynaklarimizla 56.604 metre icmesuyu yatirimi yapitmistir.

Butce rakamlari degerlendirildiginde 2010 yili gelir biitcesi gerceklesme orani %78,74 gider bltcesi gerceklesme orani
%90,68 olarak gerceklesmistir.

Vatandas memnuniyetinin oncelikle personel memnuniyetinden gectigini bilen Asat Genel Midirligu personelin
motivasyonuna yonelik olarak saglik taramasi, bilgilendirme toplantisi, piknik ve futbol turnuvasi gibi aktiviteler
dizenlenmistir.

TSE EN ISO 9001 2008 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda dis ve ic tetkikler, yonetim igozden gecirme toplantilari
planlandigi sekilde yapilmis olup sistem verimliliginin artmasi ve sirekli gelisim icin calismalar devam etmektedir.

2010 Yl
Faaliyet Raporu
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ONERI VE TEDBIRLER




ONERI VE TEDBIRLER

ONERI VE TEDBIRLER

Kurumumuzun hizmet verdigi misterilerinin oneri ve sikayetlerinin ele alinmasi ve degerlendirilmesi, musteri memnuniyetinin
arttirilmasi amaciyla 2010 yilinda musteri memnuniyeti egitimleri alinmis, dékimantasyon calismalari yapitmistir.

Abonelerimizin blylk bir kismi borclarini dizenli olarak 6demekte olup borcunu 6demeyen abonelerle ilgili olarak gerekli
tedbirler alinacaktir. Borclu abonelerden tahsilatin yapilamamasinin nedeni genelde adreslerinin yanlis, eksik ve verilen
adreslerde ilgili abonelerin bulunmamasidir. Oncelikle bu konuda tedbirler alinacak, takiplerin atil kalmasi énlenecek ve
tahsilat hizlandirilacaktir.

Idarenin stratejik planlama calismalarina temel teskil edecek hazirliklari yapmak, stratejik planlamayla ilgili faaliyetlere destek
vermek, idarenin faaliyet raporu ve performans programini hazirlamak amaciyla genel midirlik makaminin 18/02/2010 TARIH
M.07.0.ABB.5.01.07.01/221-2988 Sayili onayi ile Strateji Gelistirme Sube Mudirlugu aktif gérevine baslamistir.

Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, personel yapisinin nitelik ve nicelik olarak iyilestirilmesi ve bilgi islem altyapisinin
glclendirilmesine yonelik calismalar devam etmektedir.

Asat icmesuyu ve atiksu labaratuarin gelistirilmesi, yeni labaratuar cihazlarinin alinmis ve labaratuar personel sayisinin arttirilmis
olmasi ile icme suyu sebeke sistemi kontrolu yeterli diizeyde, daha kolay ve hizli olmustur. Vatandasimiza temiz, kaliteli, icilebilir,
saglikli ve hijyenik su verilmesi hedeflenmistir.

Kayip-kacak ile ilgili calismalar cok yonlu olarak ve kararlilikla devam etmektedir.

Hurma ileri AAT'de termal camur kurutma kapsaminda bulunan 1.95 mwel/saat elektrik enerjisi tretim kapasitesine sahip
Ko-Jenerasyon tesisi tamamlanmis olup tim testleri basari ile sonuclanmistir. Sistemin amaci Ing, Ing+biogaz veya sadece
biogaz'dan elektrik enerjisi Gretmek ve kayiplardan 2.00 mwth/saat termal enerji geri kazanimi yapmaktir. Tesis ayni zamanda
ulusal sebekeye senkron oldugu icin enerji satisi yapilabilecektir.

“Su Havzalari Koruma ve Kontrol Yonetmeligi” hazirlanmis, 12/12/2010 tarihli ASAT Genel Kurul'unda goristlerek yirirlige
konulmustur. Yonetmelikte, mevcut ve potansiyel icme suyu kaynaklarinin korunmasi amaciyla, ye alti ve ye Usti su kaynaklarinin
havzalarinda koruma bolgelerinin teskili, bu koruma balgelerinde yapilabilecek uygulamalar ve kisitlamalar, uygunsuz faaliyetlerin
tespitinde uygulanacak cezai yaptirimlar ve uygulama esaslari belirtilmektedir.

2010 Yl
Faaliyet Raporn
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IC KONTROL GUVENCE BEYAN|

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin bitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi
mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve ic kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve dizenliligine iliskin yeterli

glvenceyi sagladigmi bildiririm

Bu glvence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller, ic denetci raporlari ile Sayistay
raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.

Yer :Asat Genel Mudurligu
Tarih : Ocak 2011




MALI HIZMETLER BIRIM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yiritildigind, kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek Uzere ic kontrol sireclerinin isletildigini,
izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin diistince ve dnerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2010 yili Faaliyet Raporunun “llI/A- Mali Bilgiler” béliminde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim.

Yer :Asat Genel Mudurligu
Tarih : Mart 2011

Mali Hizmetler DairesABaskani



ASAT YONETIM KURULU

STRATEJIK PLAN GUNCELLEME KURULU

Fethi YALCIN Asat Genel Muduru

Yusuf KUTAS Asat Genel Mudur Yardmcis!

Mahmut AKBAS Asat Genel Mudur Yardmcisi

Hasan BOLUCEK Asat Genel Mudur Yardimeisi

Ibrahim KURT Hukuk MUsaviri

Ufuk OKAN Teftis Kurulu Baskani

Kamil CENGIZ Su Sebeke ve Aritma Tesisleri Dairesi Baskan
Hakan SAKLAR EtUt ve Plan Dairesi Baskani V.

Riza UYSAL Abone Hizmetleri Dairesi Baskani

Stleyman YANIK Mali Hizmetler Dairesi Baskani

Ali Cumhur DOGAN Elektrik Makine ve Malzeme lkmal Dairesi Baskani
Suat GOKOGLU Yatinm ve Insaat Dairesi Bagkani

Fatih ALTAS Strateji Gelistirme Sube Muduru

STRATEJIK PLAN GUNCELLEME EKiBi

Fatih ALTAS Strateji Gelistirme Sube Mudurl
Ata Inan METIN Strateji Geligtirme Gorevlisi
Deniz KUMBUL Strateji Gelistirme Gorevlisi
Selma OZKAN Strateji Gelistirme Gorevlisi
Ayse SECGIN Strateji Geligtirme Gorevlisi




