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Bakan Sunusu /
/

Uluslararasi ticaret politikalarindaki belirsizliklerin giindemi meggul ettigi; gelismis ve ge-
lismekte olan iilkelerin cogunda biiyiime beklentilerinin diistiigii bir konjonktiirdeyiz. Bu-
nunla birlikte, teknolojik degisim ve doniisiim cok hizli bir bicimde hayatimiza dahil oluyor.
Yeni teknolojiler iiretimin her asamasina yogun bir sekilde niifuz ediyor. Kiiresel rekabet
kosullart yeniden sekilleniyor. Tiirkiye bu yeni evreyi en iyi sekilde degerlendirmeyi basara-
caktir.

Sanayimiz; teknolojik gelisime onciiliik etme, diger sektorleri siiriikleme, doviz girdisi sag-
lama ve nitelikli istihdama katki agisindan ekonominin lokomotifidir. Sanayinin giiciine giic
katmak ve rekabeti artirmak icin, iiretimde yapisal doniisiimii hizlandiracagiz. Amaciniz;
orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili iiretimin paymn uluslararasi pazarlara entegre bir bicimde
daha da artirmaktir. Bu kapsamda; sanayide girdileri yerlilestirirken, odak alanlarda gele-
cegin teknolojilerinin Ar-Ge’sini yapacagiz.

Tiirk Standardlar: Enstitiisii; sanayimizin diisiik maliyetle kaliteli iiretim yapmasi, inovasyon
faaliyetlerini etkin bir sekilde siirdiirmesi, uluslararasi standartlara uygun iiriin ve hizmetle-
rin saglanmast konularinda kilit bir role sahiptir.

Enstitiimiiz bir yandan uluslararasit ve bolgesel standardizasyon kuruluslarimin yonetim
organlarinda aktif gorevler alarak iilkemizin kiiresel standartlarin hazirlanmasi siirecin-
de etkinligini artirmakta, diger yandan da is diinyamizin uygunluk degerlendirme alanminda
ihtiya¢ duydugu tiim sertifikasyon, muayene-gozetim ve test hizmetlerini verebilecek yapiya
adim adim yaklasmaktadur.

Tiim bu faaliyet ve calismalarin nihai amaci, TSE nin sundugu hizmetlerde; ulusal, bolgesel
ve uluslararasi alanda tercih edilen, yonlendirici ve lider bir kurulus olmasidir. TSE’nin bu
amag dogrultusunda giiclenerek yoluna devam etmesi, iilkemiz sanayisinin de ayni paralelde
gliclenmesine imkdn verecektir.

Bu diisiinceler isiginda TSE nin icinde bulundugu tiim siireclerde, paydaglarina agik olarak
viiriittiigii faaliyetlerine iligkin sonu¢ ve degerlendirmelerin yer aldigi 2018 yui Faaliyet
Raporu’nu takdim eder, bu faaliyetlerin gerceklestirilmesinde emegi gecen tiim Enstitii per-
soneline tegekkiirlerimi sunarim.

Mustafa VARANK

Sanayi ve Teknoloji Bakant
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Ust Yonetici Sunusu /
/

Misyonunu; iilkemizin rekabet giiciinii artirmak, ulusal ve uluslararas: diizeyde ticaretini
kolaylastirmak ve toplumun yagsam diizeyini yiikseltmek icin; standardizasyon ve uygunluk
degerlendirme faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve giivenilir olarak saglamak olarak
belirleyen TSE, verdigi hizmetlerde ulusal ve uluslararasi alanda tercih edilen lider kurulus
olmay1 hedeflemektedir.

Enstitiimiiz bu ana hedef gcercevesinde, tiim paydaglarin katilin ile standardizasyon calis-
malarin etkin olarak siirdiirmek, uygunluk degerlendirme hizmetlerinde hem Tiirkiye’de
hem de diinyadaki pazar paywn yiikseltmek amaciyla calismalar yapmaktadir.

Bugiin geldigimiz noktada standardizasyon ve uygunluk degerlendirme alaninda sadece
iilke sinirlart icinde degil, basta komgu ve cevre iilkeler olmak iizere tiim diinyada aranan
bir belgelendirme kurulusu olma yolunda onemli mesafeler kat ettik.

Bu hamlelerimizin sadece TSE icin degil iilkemiz sanayicileri, ihracatcilart ve KOBIleri
icin de hayati 6nem tasidig bilinciyle yolumuza durmadan devam etme kararliligindayiz.

Bu diisiinceler 1siginda TSE nin icinde bulundugu tiim siireclerde, paydaglarina agik olarak
viiriittiigii faaliyetlerine iligkin sonuc ve degerlendirmelerin yer aldigi 2018 yuli Faaliyet
Raporu’nu takdim eder, bu faaliyetlerin gerceklestirilmesinde emegi gecen tiim Enstitii per-
soneline tegekkiirlerimi sunarim.

Prof. Dr. Adem SAHIN
Tiirk Standardlar Enstitiisii Baskant
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1.GENEL BILGILER
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1.1.Misyon ve Vizyon

VizYONUMUZ;
HIZMETLERIMIZDE,

+ ULUSAL,
+ BOLGESEL VE
+ ULUSLARARASI

ALANDA TERCIH EDILEN, YONLENDIRIiCi VE
LIDER BIR KURULUS OLMAKTIR.

1.2.1lkeler ve Degerler
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1.3.Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Turk Standardlar Enstitisi, her tarli madde ve mamulleri ile usul ve hizmet standartlarini yapmak

amaciyla 132 sayih Tirk Standardlar Enstitlist Kurulug Kanunu’nun 22/11/1960 tarihli ve 10661 sayili

Resmi Gazete ‘de yayimlanmasiyla birlikte kurulmustur. TSE kurulus kanununda, ttizel kisiligi haiz, 6zel

hukuk hiktdmlerine gére yénetilen bir kamu kurumu olarak dizenlenmis ve kurumun kisa adi ve markasi

da “TSE” olarak belirlenmistir. Tlrk Standardlari Enstitlisti asagida belirtilen yetki gorev ve sorumluluklar

kapsaminda hizmetlerini sunmaktadir.

+
-

Her tirld standardi hazirlamak veya hazirlatmak,

Enstitl blinyesinde veya haricte hazirlanan standartlar tetkik etmek ve uygun buldugu takdirde
Tlrk Standardi olarak kabul etmek,

Kabul edilen standartlari yayinlamak ve ihtiyari olarak uygulanmalarini tesvik etmek,

Hususi ve resmi sektdrtn talebi Uzerine standartlari veya projelerini hazirlamak ve mitalaa
vermek,

Standartlar konusunda her tarli ilmi ve teknik incelemelerle arastirmalarda bulunmak, yabanci
memleketlerdeki benzeri galismalari takip etmek, yabanci standart kurumlari ile minasebetler
kurmak ve bunlarla isbirliginde bulunmak,

Universiteler ve diger ilmi, teknik kurum ve muiesseselerle isbirligi saglamak, standardizasyon
konularinda yayin yapmak, milli ve milletlerarasi standartlardan arsivler meydana getirmek ve
ilgililerin faydalanmalarina sunmak,

Standartlarla ilgili arastirma maksadiyla ve ihtiyari standartlarin tatbikatinda kontrol igin
laboratuvarlar kurmak, muayene, analiz ve deneyleri, resmi veya hususi sektoriin talep edecegi
teknik galismalari yapmak ve rapor vermek,

Yurtta standart islerini yerlestirmek ve gelistirmek igin elemanlar yetistirmek ve bu maksatla
kurslar agmak ve seminerler tertiplemek,

Standartlara uygun ve kaliteli Gretimi tesvik edecek her tirli galismalar yapmak ve bunlarla ilgili
belgeleri tanzim etmek,

Metroloji ve kalibrasyon ile ilgili arastirma ve gelistirme calismalari yapmak ve gerekli

laboratuvarlari kurmak.
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1.4.idareye iliskin Bilgiler
1.4.1. Fiziksel Yapi

Tirk Standardlar Enstitlisli, sanayicimizin ihtiyac duydugu hizmetleri daha hizli ve etkin sunabilmek
adina Turkiye'nin birgok yerinde konumlanmistir. Farkl boélge ve illerde hizmet sunan Enstitli, 32

farkli ilde toplam 125.290 m?2 kapali alana sahiptir.

Enstitl sahip oldugu hizmet binalar disinda bir takim dénemsel ihtiyaglari ya da hizli gelisen talepleri
karsilamak Uzere hizmet yeri kiralama yoluna gitmekte ve 19 noktada kiralama usull ile edinilmis

ofislerle hizmet sunmaktadir.

Tablo 1. TSE Fiziksel Kaynaklari

Fiziksel Kaynak Miktar
Hizmet Binasi (Kapali Alan) 125.290 m?
Kira Odenen Hizmet Yerleri 19 Adet(17 farkli ilde)
Lojman Bulunmamaktadir
Sgs;'a"§Uzerinde Hizmet Binasi Bulunanlar 5.227.257 m2
Resmi Arag 145 Adet
Kiralanan Tasit Araci 58 Adet

TSE Ankara Merkez, OFIM ve OSTIM binalan ile birlikte toplam 27.620 m2 kapali alanda hizmet

vermektedir.

TSE Merkez Bina, A-B-C-D-E Bloklari ve Saglik Ocadi yapisiyla birlikte toplam 6 bloktan olusmaktadir.
Necatibey’de bulunan binanin 19.166 m2 kapali alani bulunmaktadir.1’er bloktan olusan TSE OSTIM

Binasi ve OFIM Binalarinin sirasiyla kapal alanlari 5.230 m2 ve 3.224 m2‘dir.
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Kurumsal Yapi

Tilrk Standardlarn Enstitlisii 132 Sayil kanunla kurulmus ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol

Kanununun II sayili cetvelinde yer alan 6zel butgeli bir kamu kurumudur. Kurulus kanununda

belirtildigi Gzere Enstitinin organlari Genel Kurul, Teknik Kurul, Yonetim Kurulu ve Denetleme Kurulu

ile Ihtisas Kurullarindan olugsmaktadir.

+

Tirk Standardlari Enstitisiiniin en yiliksek karar organi olan Genel kurul 44 Uyeden
olusmaktadir. 2

Teknik Kurul, Enstitl tarafindan hazirlanan standartlari kabul eden teknik bir organdir.
Yénetim Kurulu, Tark Standardlarn Enstitlisintn ylritme organi olup Genel Kurul delegeleri
arasindan secgilecek 4 Ulye ve 1 baskandan olusmaktadir.

Denetleme Kurulu, Tirk Standardlari Enstitlisinin hesaplari ve bunlarla ilgili muameleleri
yapan kuruldur. Gérevlendirmeler Bakan tarafindan yapilir.

Ihtisas kurullari, Turk Standardlari Enstitlisiiniin ilmi inceleme ve standartlari hazirlama
kurullandir. Bunlar, Genel Kurul karariyla kurulurlar.

Turk Standardlarn Enstitisinde hiyerarsik olarak baskan, genel sekreter, genel sekreter
yardimcilari, daire baskanlari/merkez baskanlari, grup baskanlari, mudtrler, sefler,
memurlar ve uzman/uzman yardimcilarindan olusan sekiz kademeli bir yapi bulunmaktadir.
Daire Baskanliklari/Merkez Baskanliklar taktik, mduadurltkler ise operasyonel duzeydeki
islemlerin yUritidlmesi ile yiUkimladir.

Baskan, Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcilari gibi birimler de tepe yonetimi, diger bir
ifade ile stratejik dizeyde kararlarin alindigi ve uygulama kararlarinin verildigi st kademeyi
olusturmaktadir.

Enstitide, 1 Genel Sekreter, 3 Genel Sekreter Yardimcisi, 1 Rehberlik Denetim Kurulu
Baskani, 1 Birinci Hukuk Musaviri, 14 Merkez/Daire Baskani, 13 Grup Baskani, 10 Bdlge
Koordinatorl, 119 Mudlr ve 34 Temsilci bulunmaktadir.

TSE Yonetim Kurulu’nun 06/07/2017 tarihli ve 112 sayih toplantisinda alinan 519 numarali
karari ile kabul edilen “Tlrk Standardlar Enstitlisi Tasra Teskilati Hakkinda Ydnergesi” ile
merkezden yuritilen test, belgelendirme, gbézetim ve muayene faaliyetleri tasraya
devredilmis olup asadida adi gegen bolge koordinatorliikleri 2018 yili itibariyle faaliyetlerine
baslamistir.

o Guneydogu Anadolu Bolge

o Akdeniz Bolge Koordinatorltgu Koordinatorligi

o Bursa Bdlge Koordinatorltigu o Karadeniz Bélge Koordinatorligu
o Cukurova Bolge Koordinatorlugu o Kayseri Bolge Koordinatorlugu

o Dogu Anadolu Boélge Koordinatorltigu o Konya Bolge Koordinatorligu

o Ege Bolge Koordinatorltigu o Marmara Bolge Koordinatorlig

2 Genel Kurul Uyesi Kurumlarin Listesi igin Bknz. Ek-6
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Sekil 2. TSE Organizasyon Semasi

GENEL KURUL

YONETIM KURULU

DENETLEME KURULU

iC DENETIM BiRiMi —_— OZEL KALEM MUDURLUGU

REHBERLIK VE DENETIM KURULU BAS.

BASKANLIK MUSAVIRLERT

= O 0 GENEL . -
HUKUK MUSAVIRLIGI ™  gpkRETERLIK MUSAVIRLER

YONETIM
KURULU Hiz.

GENEL SEKRETER iDARI YARDIMCILIGI

iNSAN STRATEJI Il
KAYNAKLARI  =——}—  GELISTIRME N
DAiREii Bix. I"Iiil Iii
STANDARD DESTEK D
il -
TANITIM,
PAZARLAMA

VE YAYIN

Kurum Kiiltiiru

TSE’nin bir kamu kurulusu hiviyetine sahip olmasi ig ve dis iletisimini esas olarak resmi yazismalarla
gerceklestirmesine sebep olmaktadir. Ozellikle diger kamu kuruluslariyla olan dis iletisim kurumu {st

dizeyde temsil eden makamin lzerinden yazismalar yoluyla gerceklestirilmektedir.

TSE’nin kaynaklarini olusturma ve kullanma bigimi, fonksiyonel yapisi ve hizmet sundugu sektérler
kuruma bir 0zel sektoér yaklasimi kazandirmis 6zellikle musterileriyle arasindaki iletisimde musteri
beklentilerini karsilamak birinci 6ncelik olmus, iletisimin hizli, anlasilir, musteri odakli ve etkilesimli

olmasi zorunlu kilmistir.

Her ne kadar kurumun yapisi ve sundugu hizmetlerin dogasi geregi kurum igi iletisimin kismen kisilere
dayal ve informel oldugu soéylenebilse de tabi olunan mevzuat ve uluslararasi standartlar
dogrultusunda kurum igi iletisimin hiyerarsik, konu bazli, sistemsel ve formal sekle getiriimesine

calisiimaktadir.

Diger taraftan uygunluk dedgerlendirme ve standardizasyon hizmetlerinin uluslararasi taninirliginin
devami igin uluslararasi kuruluslar ile strekli iletisim halinde olan TSE'de hizmet standartlari, kalite
politikasi ve doénemsel kalite hedeflerinin uygulanmasi kurumsal kiltlrin vazgecgilmez unsurlaridir.
Bu cergevede oOncelikle, personelin amirleri ve dider calisanlar ile dikey ve vyatay iletisiminin
glglendirilmesi, teknolojik imkanlarin da kullanilarak kesintisiz bir iletisimin saglanmasi yoniinde

caba sarf edilmekte, personelin goéris, onerileri ve ihtiyaglarinin tespit edilmesi icin sistematik

©

calismalar gergeklestirilmektedir.
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Karar alma siregleri incelendiginde ise TSE’de karar alma slregleri bu hiyerarsik yapi icerisinde
gergeklestirilir. Hizmet sunumu ile ilgili konularda inisiyatif kullanma yer yer s6z konusu olmaktadir.
Ancak zaman zaman karar alma slreglerinde yasanan gecikmeler kurumun rekabet etme gicini

azaltmaktadir.
1.4.3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Tark Standardlarn Enstitisl, sahip oldugu bilgi ve teknolojik kaynaklariyla daha etkin ve verimli
hizmet sunabilmesi igin donanim, yazilim ve teknik personelin kapasitesinin artirilmasi yoninde gesitli

faaliyetleri strekli olarak gergeklestirmektedir.

TSE merkezdeki yerel alan agda (LAN) domain yapisi mevcut olup, MPLS VPN projesi ile TSE
blnyesinde bulunan uzak noktalardaki kullanici ve bilgisayarlar tek domain altina toplanmistir. Tim
lokasyonlar, internet erisimi ve TSE'nin web tabanli uygulamalarina erisim igcin MPLS VPN Uzerinden
Ankara ve Ostim Merkez altyapisini kullanmaktadir. TSE Merkez, Gebze Kampus, Ofim ve Ostim
binalarinda kablosuz iletisim altyapisi sunulmaktadir. TSE Merkez ve Gebze Kalite Kampusiinde
bulunan 597 sunucu (sanal ve gergek) ve yedekleme uniteleri ile sunulan bilgi islem faaliyetleri
yedekli olarak slrduridlmektedir. Tlrk Standardlari Enstitlisi ve blinyesinde Ostim ve Kizilay
Merkezde 1’er adet olmak Uzere toplamda 2 adet 200 Mbps metro Ethernet hatti TSE internet
baglantisi, Ostim Yedekli ME Internet baglantisi ve lzerinde DDOS Korumasi, 64 bolge igin yedek
hatlarda dahil olmak lzere hizlari 5 Mbps ile 700 Mbps olarak degisen timu fiber hat bulunmaktadir.
Bilgisayarlarin ve donanimlarin, teknik servis, koruyucu ve periyodik bakim ile sistem destek

hizmetleri, Enstitl blinyesinde Donanim ve Teknik Hizmet Birimi tarafindan gergeklestirilmektedir.

Tablo 2. Enstitii Blinyesinde Gelistirilip Kullanilmakta Olan Yazilim Sistemleri

eMusteri Yonetim Sistemi eGOrevNET
eBelgeNET eHukuk Sistemi
o Uriin Belgelendirme eAsansorNet
o Hizmet Belgelendirme o i .
o Bilisim Belgelendirme *Kutdphane Sistemi
o Direktifler eMobil Uygulamalar
© Otomotl\{ Be!gelendlrme eSharePoint ve Portal Uygulamalari
o Arag Proje Hizmetleri
o Arag Tip Onay
o Tehlikeli Madde Tagimaciligi eTalep Yonetim Sistemi
o Ithalat
*EBYS(Elektronik Belge Yonetim Sistemi) e\Web Sitesi ve Portal Sayfalar
oIKBSNet ePersonel Belgelendirme ve Egitim Sistemi
eKaliteSoft o AK Sistemi
eYetkiNet *ISG Portali
eKalibrasyon Yazilimi eGorev Takip Uygulamasi
ol VP eMGMB Yazilim Sistemi

eCocuk Dergi Aboneligi ve TSE Dergi Aboneligi  eKurumlarla Web Servis Paylagimi

Q,
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Tablo 3. Enstitii Blinyesinde Kullanilan Bilgi Sistemleri

Bilisim Araci Kullanici Kullanici Sayisi
EBYS Kurum Personeli 2.265
AsansOorNET Kurum Personeli ve Dis Uzmanlar 1.071
GorevNET Kurum Personeli ve Dis Uzmanlar 4.300
IKBSNET Kurum Personeli ve Dis Uzmanlar 4.300
TSE 360 Firma Kullanicilari, Kurum Personeli, Dis 5.000
Uzmanlar,
Uzman Portali Kurum Personeli ve Dis Uzmanlar 4.300
Mali Takip Sistemi Kurum Personeli ve Dis Uzmanlar 500

1.4.4. insan Kaynaklari

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis slirecinde gerek kamu sektériinde gerekse 6zel sektérde
bilgiyi toplayan, isleyen ve yorumlayan, bunlari calisma ve ydnetim hayatina uygulayan nitelikli
personele duyulan gereksinim giderek artmistir. Karsilasilan sorunlarin karmasikhdi, bu sorunlarin
gozumune yonelik yaklasimlar ile sunulan hizmetlerin teknik diizeyde gelismis ve uzmanliga dayali
bir nitelikte olmasini gerekli kilmis uzmanlk dlizeyi itibari ile nitelikli fakat az sayida elemanla daha
cok is yapma anlayisinin kamu ydnetiminin her alanina yayillmasina sebep olmustur. Bu durum
genelde kamu 6zelde Tirk Standardlari Enstitlisi blinyesinde konusunda uzman personelin dnemini

daha da artirmistir.

Tlrk Standardlari Enstitist, Ulkemizdeki kalite altyapisinin daha glglendirilmesi ve uluslararasi
ticaretin kolaylastiriimasina yonelik olarak standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetlerini
merkez ve tasra teskilatinda toplam 1639 kadrolu personel ile sunmaktadir. Enstiti hizmet
birimlerinde 1160 teknik hizmetler, 443 genel idare hizmetleri, 476 surekli isgi, 23 yardimci hizmetler,

10 avukatlik hizmetleri ve 3 saglik hizmetleri personeli bulunmaktadir.

Genel idari Hizmetler; 443

Siirekli Isci; 476

Teknik Hizmetler; \\
1160 I,

Saghk Hizmetleri; 3 = Avukathik Hizmetleri;
10

Yardimci Hizmetler;
23

Grafik 1. Hizmet Siniflarina Gore Personel Dagilimlari
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Sozlesmeli Personel; 2;
0,07%

inceleme Elemani;
605; 22,23%

Siirekli isci; 476;
17,49%

Kadrolu Personel; 1639;
60,21%

Grafik 2. Statii Bazinda Personel Dagilimlarn

Yillar itibari ile Personel istihdam Tiirleri ve Sayisindaki Degisim

Turk Standardlar Enstitlist calisanlarinin 2013-2018 yillari arasinda istihdam tirlerine gére dagihmi

ve hareketleri asagidaki tabloda gérilmektedir.
Tablo 4. Statiilerine Gore Personel Dagilimi

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Kadrolu Personel 1.665 1.653 1.757 1.670 1.659 1.639
Siirekli isci - - - - - 476
Sozlesmeli Personel 1 1 3 3 2 2
Dis inceleme Elemani 679 617 683 658 652 600
Bilirkisi - - - - 296 0

Toplam 2.345 2.271 2.443 2.331 2.609 2.717

Avukathik Hizmetleri 2; Teknik Hi tler 178
ekni izmetler ;

0,28%
24,90%
Genel idari
Hizmetler
Siirekli Isciler 476; 59;
8,25%

66,57%

Grafik 3. Yeni istihdam Edilen(Kadrolu, Siirekli isci) Personelin Hizmet Siniflarina Gore
Dagilimi (2013-2018)

2013 yilindan ginumuze kadar galisan sayisindaki degisim incelendiginde 2300-2700 kisi aralijinda

degistigi ve cok ciddi dalgalanmalarin olmadigi gortlmektedir.

©
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Personel Ogrenim Durumu
Tark Standardlar Enstitist kadrolu personelinin 6grenim durumlari Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Kadrolu Personelin Egitim Durumu

Mezuniyet Kisi Sayisi Yiizde
Ilkokul 5 0,30%
Ilkdgretim 28 1,70%
Lise 77 4,67%
Meslek Lisesi 50 3,03%
Teknik Lise 90 5,46%
Yiksekokul 211 12,80%
Universite 919 55,73%
LisansUstl 238 14,43%
Doktora 21 1,27%
Toplam 1.639 100

Kadrolu personelin 6grenim durumu incelendiginde yaklasik olarak % 2’lik bir kisminin ilkokul ve
ilkogretim, %13,16'lik bir kisminin lise ve dengi dlizeyde, %84,84'llik kalan kisminin ise niversite

ve Ustl 6grenim seviyesinde olduklari séylenebilir.

Diger yandan; 2015 yilindan itibaren hizlanmaya baslayan hizmet ici editimler kapsaminda, 2016
yilinda 103 hizmet igi egitim dlzenlenerek 5.154, 2017 yili haziran ayi itibariyle ise 71 adet hizmet
ici editim sonucunda 194 sertifikalandirma yapilmistir. 2018 yilinda ise; 82 adet editim planlamasi
yapilmis 162 adet hizmet ici editim(62.848 adam/saat) yapilmis, sonucunda 01/01/2018-01/12/2018
tarihleri arasinda 3.641 katiimc personel Hizmet igi Egitim Mudurliga tarafindan
sertifikalandinimistir. Son bes yillik dénem igerisinde cesitli nedenlerle (emeklilik, istifa ve vefat)

Enstitliden ayrilan kadrolu personelin sayisi Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Nedenlerine Gore Enstitiiden Ayrilan Personel (2013-2018)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 |
26 23 29 41 40

Emekli 11
istifa 22 21 20 16 8 16
Vefat - 1 5 1 - 1
isten
Cikarilanlar 3 1 3 46 14 4
Toplam 36 49 51 92 63 61
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Turk Standardlar Enstitlisi personelinin yas dadihmina bakildiginda; calisanlarin %10’unun 18-30,

% 33’lUnln 31-40 yas grubunda oldugu goérialmektedir.

56-65 YAS; 200; 18-30 YAS; 164;
12% 10%

51-55 YAS; 258;
16%

46-50 YAS; 274; 31-40 YAS;
17% 538;
33%

41-45 YAS; 205;
12%

Grafik 4. Enstitii Personelinin Yaslarina Gore Dagilimi

Kadrolu personelin %57’sinin orta yas ve Ustl grubun olusturmasi kurum igin avantaj ve
dezavantajlari beraberinde getirmektedir. Bu durum kurum hafizasinin gugli olmasini saglamasi ve
tecriibe ve bilgi birikimine ulasilmasi agisindan olumlu bir durumdur. Ancak bu durum mevcut sisteme
ve cagin getirdigi yeniliklere ayak uydurulmasi agisindan yasanan sikintilar ile verimlilik kaybi g6z
ontnde bulunduruldugunda dedisime uyumun saglanmasi icin kurumsal esnekligin artmasi 6niinde
engel teskil eden bir unsur olarak degerlendirilebilir.

Enstitl personeli tecriibe bakimindan incelendiginde, %43 oraninda 0-10 yil, % 20 oraninda 11-20
yil arasi, %37 oraninda 21 yil ve Uzeri tecribeye sahip personel bulundugu gorilmektedir.

Calisanlarin tecribe ve cinsiyetlerine gore dagimi Grafik 5'de verilmistir.

450
400

400
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200
150

158

100
50
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31 yil ve
yukarisi

0

0-5 yil 6-10 yil 11-15yil  16-20 yil

178
101
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Grafik 5. Calisanlarin Tecriibelerine ve Cinsiyetlerine Gore Dagilimi
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Tiirk Standardlari Enstitiisii Yonetici Personel Profili

Enstiti blinyesinde, yurutilen hizmetlerin koordinesini ve idaresini saglamaya yonelik olarak
istihdam edilen 201 yonetici bulunmaktadir. Yonetici personelin yas 6zelliklerine bakildiginda 46-55
yas grubunda %27,4'lik bir oranda yodunlasma oldugu, %?29,4’inlin 41-45 yas grubunda,
% 23,9'unun 36-40 yas grubunda, %,9'inin ise 31-35 yas grubunda oldugu g6zlenmektedir.

56 YAS ve USTU;
10,4%

31-35 YAS;9%

46-55 YAS; 27,4% 36-40 YAS; 23,9%

41-45 YAS; 29,4%

Grafik 6. Yonetici Personelin Yaslarina Gore Dagilimi

1.5.Sunulan Hizmetler

Turk Standardlar Enstitlisti; sunmus oldugu hizmetlerin gizlilik ve tarafsiziginin yénetimi ile
operasyonel risklerin belirlenmesi, analizi, 6énlenmesi ve risk olustugunda yonetimi esaslarini

prosedirel olarak ortaya koymustur.

Bu cercevede; TSE'nin faaliyet gosterdigi alanlarda gorev alan her kademe galisan ve karar vericiler
bilimsel dederlerin, etik kurallarin ve akreditasyon sartlarinin uygulanmasini hicbir sartta taviz

verilemeyecek oncelikler olarak degerlendirmekle ve

<% Kurumsal Hizmet Prensipleri ve Ust Yonetim Beyanindaki hikiimler ile
<« Ilgili birimlerin Potansiyel Cikar Catismalari Analiz Listesinde ve Operasyonel Risk Analiz
Listesinde yer alan riskleri ve 6nlemlerini dikkate alarak yurittigu faaliyetlerinde gizlilik,

tarafsizlik ve bagimsizlik ilkelerini uygulamakla yikamladar.

Turk Standardlari Enstitintn kurulus kanununda belirtilen ve hali hazirda sunmakta oldugu hizmetler
dederlendirildiginde Enstitiiniin; standardizasyon ve uygunluk dederlendirme olmak Uzere iki ana

alanda ve buna paralel olarak destek birimleri ile faaliyet gosterdigi soylenebilir.
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1.5.1. Standardizasyon Alaninda Sunulan Hizmetler

Teknolojideki gelisme ile birlikte hizli bir kiiresellesme siirecinin yasandigi ginimuzde standartlar
uluslararasi ticaretin ortak dili haline gelmistir. Uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmenin yolu,
glclu bir standardizasyon altyapisi olusturarak ihtiyaclar paralelinde ve teknolojik gelismelere uygun
standartlarin hazirlanmasi ve bu standartlara uygun kaliteli mal ve hizmet Uretimi yapmaktan
gecmektedir.

Her tlrll standart hazirlama islemi; ihtisas alanlari ile ilgili standartlar hazirlamak Gzere, Enstitimuz
Genel Kurul karariyla kurulan ve o ana bilim dalinin adi ile anilan asagidaki Ihtisas Kurullari ve ayrica
Ihtisas Kurullarinin altinda Yénetim Kurulu karariyla kurulan Teknik Komiteler tarafindan
gergeklestirilmektedir.

TSE tarafindan hazirlanan standartlar ve hazirlanma sekilleri asagida belirtilmistir:

Telif standartlar, konuyla ilgili uzmanlardan teskil edilen Ihtisas Kurullarinca hazirlanarak yayimlanan

standartlardir.

Sentez standartlar, llke ve endustriyel sartlari benzesen Ulusal Standart Kuruluslarinin (DIN, BS,

JIS, ANSI, vb.) mevcut standartlarindan yararlanilarak hazirlanan standartlardir.

Tercume standartlar, Avrupa Birligi Standart Kuruluslari (CEN, CENELEC, ETSI) ve Uluslararasi
Standart Kuruluslar (ISO, IEC, ITU) tarafindan yayimlanan standartlarin tercimesi ile yayimlanan
standartlardir.

Adapte standartlar, Avrupa Birligi Standart Kuruluslari (CEN, CENELEC, ETSI) ve Uluslararasi
Standart Kuruluslarn (ISO, IEC, ITU) tarafindan yayimlanan standartlarin herhangi bir degisiklik
yapilmaksizin Tirk Standardi olarak kabul edilmesi ile Tirkce kapak Ingilizce metin seklinde

yayimlanan standartlardir.

Kriter, 6n standart statlsiindeki dokiimanlardir. Teknolojik gelismeler veya piyasa ihtiyacglar
paralelinde Uretici ve/veya tiketici ihtiyaglarina kisa sirede cevap vermek amaciyla hazirlanir.
Standartlarla benzer stregler izlenerek daha kisa stirede yayinlanan kriterler, talep olmasi halinde ve

belirli bir olgunluk seviyesinden sonra standart olarak yayimlanabilir.

Uluslararasi dlizeyde standart hazirlama galismalarini ylriten en buylUk iki kurulus Uluslararasi
Standardizasyon Kurulusu (ISO) ve Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu (IEC)’ dur. Tirk
Standardlar Enstitist, 1955 yilinda ISO’ya ve 1956 yilinda ise IEC’ye tam Uye olmustur.

Uluslararasi ve bolgesel standartlar, ISO, IEC ve diger kuruluslar blinyesinde Uye tlke uzmanlarinin
katilimi ile olusturulmus olan Teknik Komite/Alt Teknik Komite ve Calisma Gruplar tarafindan

hazirlanmakta ve daha sonra yapilan oylama sonucu kabul edilerek yayimlanmaktadir.

Bu cercevede TSE, lilkemiz sanayisini ilgilendiren konularda galisan Teknik Komite/ Alt Teknik Komite
ve Galisma Gruplarinin galismalarini yakindan takip etmekte, bu komitelere Uye olmakta ve bu
komiteler tarafindan hazirlanmis olan standart tasarilarini tlke goérisinin olusturulmasi amaciyla

ilgili tim taraflara géndermektedir.

Bahsedilen siireci gerceklestirmek adina Standart Hazirlama Merkez Baskanlidi tarafindan sunulan

O,

hizmetler asadida verilmistir.



<>

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

Enstitimiiziin Standart Hazirlama Faaliyetlerini Gerceklestiren Teknik Komiteler ile Ihtisas
Kurullarinin Calismalarinin Duzenlenmesi, Organize Edilmesi,

Hazirlanan Standart Taslaklanyla ilgili Olarak Génderilen Gérislerin Toplanmasi ve ilgili
Komitelere Bildirilmesi,

Standardizasyon Sireclerinin Etkin Bir Sekilde Yeni Teknolojik Gelismelerin Isigi Altinda
Dijital Ortamda Gergeklestirilmesi,

Mevcut Sistemin Optimize Edilmesi, Analizi ve Izlenmesi, Veri Analizleri ile Giincelliginin Takip
Edilmesi,

Standardizasyonun Her Bir Sirecinde; Kaliteyi ve Kalite Hedeflerinin En Ust Planda Tutulmasi
ve Bunlara Yonelik Talimat, Prosedtr vb. Doktimanlar Aracilidi ile Yonetim Sistemlerinin Etkin
Bir Sekilde Kullanilmasini ve Sirdiirilebilir Bir Sekilde isletiimesinin Saglanmasi,

Standart Hazirlama ve Standardizasyon Siiregleri ile ilgili Olarak Her Tirl(i Alt Yapi ve Destek
Hizmetinin Sunulmasi,

Ihtisas Kurullari/Teknik Komitelerce Hazirlanan Standart Tasarilarinin Usuliine Uygun Olarak
ve Zamaninda Formatlanmasi, Varsa Dduzeltmelerinin Yaptirilmasi ve Dokimanlarin
Cogaltilmasi,

Standart Tasarilarinin Tirk Standardi Olarak Kabul Edilebilmesi icin Teknik Kurul Oncesi ve
Sonrasi Yapilacak Islemlere Ait Tium Hazirliklarin Gergeklestirilmesi,

Uluslararasi Standardizasyon Kuruluslarn (ISO-Uluslararasi Standardizasyon Tegkilati, IEC-
Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu) ile Avrupa Standardizasyon Kuruluslarinin (CEN-
Avrupa Standardizasyon Komitesi, CENELEC- Avrupa Elektroteknik Standardizasyon
Komitesi) Bunyesindeki Teknik Komite, Alt Komite ve Calisma Gruplarinin Standart Hazirlama
Faaliyetleri Glncel Olarak Takip Edilmesi,

Bu Kuruluslar Tarafindan Yayinlanan Tim Teknik ve Idari Dokiimanlarin (Gériis Istenen
Dokidmanlar, Teknik ve Alt Komitelerin Toplanti Duyurulari, Yeni Calisma Grubu Duyurulari,
Bilgi Dokiimanlar vs.) Uzmanlara ve ilgililere iletilmesi,

S6z Konusu Kuruluslarin Genel Kurul, Konsey, Idari Yénetim Kurulu, Teknik Yénetim Kurulu
gibi Ust Diizey Kurullarin Toplantilarina Katihm Saglanmasi,

ISO’ nun En Ust Diizeyde Politika Gelistirme Organi Olan ISO Konsey Uyesi Olarak
Gergeklestirilen Toplanti ve Calismalarinin Tamamina Katilim Saglanmasi,

ISO Bulnyesindeki Politika Gelistirme Komiteleri Olan CASCO (Uygunluk Dederlendirme
Komitesi), DEVCO (Gelismekte Olan Ulkeler Komitesi) ve COPOLCO (Tiketici Politikalari
Komitesi) gibi Komitelerin Ayrica ISO Konsey Uyeli§i Kapsamindaki CSC/FIN Daimi
Komitesinin de Uyesi Olup Bu Komitelerin Faaliyetlerinin Giincel Olarak Takip Edilmesi,
Standart Hazirlama Kuruluslarn Tarafindan Hazirlanan Taslak Dokimanlarin, Ayna Komite
Uyelerine Ulke Gériisiinin Olusturulmasina Katkida Bulunmalari Amaciyla Dizenli Olarak
Gonderilmesi,

Ayna Komitelere Katilan Enstitii Personeli ile Diger Ilgililere “Standardizasyon Faaliyetleri ve
Ayna Komiteler” Hakkinda Dulzenli Bilgi Aktariimasi,

Yurtigi ve Yurtdisindaki Sanayi Kuruluslari ve Diger Ilgililerden Gelen Talepler Uzerine,
Yirirlikteki Turk Standartlan ile Ilgili Her Tirlii Konuda Gelen Soru ve Istekler, Olusturulan
ve Surekli Gluncellenen Standartlar Veri Tabanindan Yararlanilarak ve Diger Elektronik Bilgi

Kaynaklari ile Cesitli Enformasyon Teknolojisi Uygulamalari Kullanilarak Cevaplandirilmasi,
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4+ Enstitl Icerisinde Olusturulan Kaynaklardan Saglanan Elektronik Ortamdaki Verilerin

1.5.2.

Kullanimi igin Bibliyografik Abonelik ve Yurt Disindaki Kaynaklardan Saglanan Elektronik
Ortamdaki Verilerin Kullanimi ile ISO, IEC, ITU Gibi Uluslararasi Standardlar, CEN, CENELEC
ve ETSI gibi Bolgesel Standardizasyon Kuruluslar Tarafindan Yayinlanan Avrupa Birligi
Standartlari (EN) ve Direktifleri gibi Bélgesel Standardlar, Almanya (DIN), Amerika Birlesik
Devletleri (ASTM, IEEE, UL, ANSI, ASME, SAE Vb.), Avusturalya (AS), Avusturya (OENORM),
Belgika (NBN), Cek Cumbhuriyeti (CSN), Danimarka (DS), Fransa (NF), Guney Afrika
Cumbhuriyeti (SABS), Hollanda (NEN), Ingiltere (BS), ispanya (UNE), isvicre (SN), Japonya
(JISC), Norveg (NSF), Polonya (PKN), Rusya (GOST), Slovakya (STN) ve Turkiye'de (TS)
Uygulamadaki Batin Ulusal Standartlar, Standard Tasarilari ve Teknik Regtlasyonlar
Hakkindaki Bibliyografik Bilgilerin Kullanimi igin, Perinorm Distribatérligt Hizmetinin
Verilmesi,

Tark Standartlarinin Tanitilmasi Pazarlanmasi, Daditimi ve Satisi Amaciyla Teknik Kurul
Toplantilarini Diizenli Bir Sekilde Takip Ederek, Yeni Kabul Edilen, Revizyonu Yapilan, Tadil
Edilen, Standartlarin ve Kriterlerin Fiyatlandirmasini Yaparak Satisinin Gergeklestirilmesi,
7/24 Online Standart Satiglarinin Gergeklestirilmesi,

Standard Hazirlama Calismalari, Standardizasyon, Belgelendirme Hizmetleri, Kalite Yonetim
Sistemleri, Muayene ve Gozetim Hizmetleri, Kalibrasyon Hizmetleri, Deney Hizmetleri, Ulasim
ve Lojistik Sistemleri Calismalari igin Ihtiyac Duyulan Dokiimanin (Standart, Kitap ve Siireli
Yayin) ve Bilginin Saglanmasi,

Kitap ve Sdreli Yayin Temini (Satin Alma/Badis), Kitaplarin Kataloglanmasi ve
Siniflandiriimasi, Talep Edilen Yabanci Standartlarin Temin Edilmesi (internet Uzerinden/ ilgili
Standard Kurulusundan Satin Alma)

Uygunluk Degerlendirme Alaninda Sunulan Hizmetler

Bir Grinln, sistemin, kisilerin veya kuruluslarin ilgili standart, kriter vb. belirtilmis gerekliliklerin

(belirtilen ihtiyag veya beklenti) yerine getirildiginin ispatini sadlayan faaliyetler blatinu olarak

tanimlanabilecek uygunluk degerlendirme hizmetleri Enstitimiz blnyesinde sektérel-fonksiyonel

olarak nitelendirilebilecek bir organizasyonel yapilanma altinda sunulmaktadir.

Bu gergevede Turk Standardlari Enstitlisl organizasyon yapisinda da belirtildigi Gzere;

+

- + & & + #

Belgelendirme Merkezi Baskanlgi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanlidi

Deney Kalibrasyon Merkezi Bagkanligi

Ulasim Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanligi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanlidi
Egitim Dairesi Baskanhgi

Otomotiv Test Merkezi Baskanhgi

birimleri altinda ilgili uygunluk dederlendirme hizmetlerini sunmaktadir.

O,
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Belgelendirme Merkezi Baskanhdgi

Ihtiyari

ve mevzuatla dizenlenmis alanda sertifikasyon esasl uygunluk dederlendirme faaliyetlerinin

yurtialdigu ana hizmet birimidir.

Merkez
+

 + & ¥

+

Baskanligi tarafindan yuruttlen faaliyetlerin amaci:

Yurtdisina bagimlihdin azaltiimasi,

Ticaretin hizli ve dogru bir sekilde islemesinin saglanmasi,

Piyasada etkin denetim mekanizmalarinin tesisi,

Ticaret konu hususlarda tiim taraflar arasinda glvenin temini,

Uriin ve hizmetlere iliskin Teknolojilerin test ve muayene yoluyla yabancilarin eline
gegmesinin engellenmesi,

Ulkemiz Ureticilerinin/hizmet saglayicilarinin pazar payinin genisletiimesidir.

Belgelendirme Merkezi Bagkanligi tarafindan sunulan hizmetler;

&

olmak Uzere (¢ ana baslk altinda asadida belirtilen belgeleri

vermek iizere sunulmaktadir.

Ihtiyari alanda; Makine, Elektroteknik, Yapi Malzemeleri, > -

Gida, Kimya sektorlerinde Urin belgelendirme,
SISTEM
Yine ihtiyari alanda; yénetim sistemleri belgelendirme,

Dilizenlenmis alanda yeni yaklasim ve eski yaklasim

ybénetmelikleri kapsamindaki islemler
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URUN BELGELENDIRME
Tiirk Standartlarina Uygunluk Belgesi ve Markasi (TSE)
Kritere Uygunluk Belgesi ve Markasi (TSEK)
TSE Yildiz Belgesi ve Markasi
TSE Cift yildiz Belgesi ve Markasi
Harmonize Dokiimanlara Uygunluk Belgesi ve Markasi (TSE-HAR Markasi)
Elektromanyetik Uyumluluk Belgesi ve Markasi (EMU-TSE-EMC)
ENEC Belgesi (ENEC E-23 Markasi)
TSE EO-Formaldehit Emisyon Belgesi ve Markasi
CCA- NTR Belgesi
CB Deney Belgesi
TSE Gilivenlik Belgesi ve Markasi (S <« TSE »G)
Tip Belgesi
TSE-<X Kalite Uygunluk Belgesi ve Markasi (TSE-<X)
TSE E1-Formaldehit Emisyon Belgesi ve Markasi
TSE Deney Belgesi
Birim Dogrulama Belgesi
Giivenli Yesil Bina Belgesi
Teknik Onay ve Uygunluk Degerlendirme (CE isareti ve G Uygunluk Belgesi)
RoHS Uygunluk Belgesi
Riizgar Tiirbini Prototip Belgesi
Riizgar Tiirbini Tip Belgesi
Riizgar Tiirbini Bilesen Belgesi
Fabrika Uretim Kontrolii Uygunluk Belgesi
Performans Degismezlik Belgesi
AT Tasarim Inceleme Belgesi
Son Muayene Belgesi
AT Tip Inceleme Belgesi
Uriin Kalite Giivence Belgesi
Uretim Kalite Giivence Belgesi
Tam Kalite Giivence Belgesi
Tasarim Incelemesi ve Son Degerlendirmenin Ozel Gozetimi ile Tam Kalite Giivencesi
Tasarim Incelemeli Tam Kalite Giivence Belgesi
Uriin Dogrulama Belgesi
Uygunluk Onay Belgesi
Nihai Uriin Kalite Giivence Belgesi
Tipe Uygunluk
Fabrika Uretim Kontrolii Belgesi
Ulusal Teknik Onay
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HELAL BELGELENDIRME
Helal Uygunluk Belgesi (Gida igin)
Helal Uygunluk Belgesi (Kozmetik igin)
Helal Uygunluk Belgesi (Hizmet igin)
Helal Kesim Belgesi
Helal Parti Mali Uygunluk Belgesi

Helal Temizlik Uriinleri ve Dezenfektanlar

YONETIM SISTEMLERI BELGELENDIRME
Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS EN ISO 9001)
is saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi (ISG) Belgesi ve Markasi (TS 18001)
Tibbi Cihazlar icin Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS EN ISO 13485)
Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS ISO 10002)
Yesil Liman/ Eko Liman Sek. Kriterler
Gida Giivenligi Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (FSSC 22000 ISO TS 22002-1)
Risk Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS ISO 31000)
Cevre Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS EN ISO 14001)
Gida Giivenligi Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS EN ISO 22000)

On Dokiimlii Betonarme Yapi Elemanlari - Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi
(TSEK 118)

Enerji Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS EN ISO 50001)

Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetim Sistemi (TS ISO IEC 20000-1)

Sosyal Sorumluluk Yonetim Sistemi Belgesi (IQNet SR 10)

Saghik Hizmetleri-Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS EN 15224)
Toplumsal Giivenlik-is Siirekliligi Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS ISO 22301)
Tedarik Zinciri Giivenligi Yonetim Sistemi (TS ISO 28000)

Egitim ve Ogretim Hizmetleri Yonetim Sistemi (TS ISO 29990)

Yol Trafik Giivenligi Yonetim Sistemi (TS ISO 39001)

Ambalaj Uretimi icin Gida Giivenligi Sistemi (FSSC 22000-ISO/TS 22002-4)
Kozmetikler-iyi Uretim Uygulamalari (GMP) (TS EN ISO 22716)
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Muayene Gozetim Merkezi Baskanhdi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi blnyesinde, TS EN ISO/IEC 17020 kapsamindaki muayene
gozetim faaliyetleri ile TS EN ISO/IEC 14065 kapsaminda dogrulama faaliyetleri gergeklestiriimekte
olup ilgili faaliyetler asagida belirtiimektedir.

= TS ENISO 14064-3 Kapsaminda Sera Gazi Dogrulama
Cevresel Gozetim =  Yesil Havaalani Projesi Kapsaminda Sektorel Kriterler
ve Dogrulama Kontrolt
Miidiirliigii = Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yoénetmelik
Kapsaminda Dogrulama Faaliyetleri

*  Yikleme Oncesi ve Sonrasi Gézetim Hizmetleri
o Eti Maden Isletmeleri Yiikleme Oncesi Gézetimi
o Sumitomo Yiikleme Oncesi Gézetimi

= Ozel Gozetim

VAR (e A = Tedarikgi Dederlendirme (KRC, SUTAS, BESAS)

R = Yenilenebilir Enerji Santralleri Sertifika Uygunluk
Dederlendirme Faaliyetleri
= Cocuk Oyun Parklarinin Gézetimi
=  Polimer ve Kompozit Uriinler Muayeneleri
= AsansOr Muayeneleri
o Asansor Yillik Kontrolleri
o AsansOr Tam Muayeneleri
Yurtici o Piyasa Go6zetimi ve Denetimi Faaliyetleri
Muayene Cercevesinde Gergeklestirilen Asansoér Test ve
Gozetim Grup Muayeneleri
Baskanlig: Endiistriyel =  PGD Muayeneleri
Ekipmanlar = Radar Olgiim Cihazlar Periyodik Muayeneleri
Mudiirlagi »  Elektriksel Olgiimler (Katodik Koruma- Topraklama-

Paratoner)

= Is Ekipmanlan Periyodik Muayenesi (Basingl
Ekipmanlar, Kaldirma iletme Ekipmanlari, Yangin
Tesisatlar)

» Is Ekipmanlari PGD Muayeneleri

= Raf Sistemleri Muayenesi (Bilgisayar Destekli Analiz)

= Kaynakl Imalat ve Celik Konstriiksiyonlarin Kontroli
= Kaynak Prosedir Onay! (WPS, PQR)
= Tahribatsiz Muayeneler
Nitelikli Yapilar = Islenmis Parcalar imalat Siireci Muayenesi
ve Ozel Projeler = Fotovoltaik Sistemler Uygunluk Dederlendirme
Midiirligii Faaliyetleri
= Proje Bazl Hizmetler
o TANAP Projesi 3. Taraf Gézetim Hizmeti
o BOTAS Gozetimi ve Denetimi

Muayene Ankara Ithalat

Gozetim ve ; o . . .

Merkezi Koordinasyon Ithalat Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri
Baskanligi Midiirligii

. . Hizmet Yeri
Hizmet Yeri Belgelendirme = Hizmet Yeri Belgelendirme Faaliyetleri

Belgelendirme Grup Baskanhgi
Grup

Baskanlig1 MDM MDK Proje = Mdugsteri Dostu Marka Belgelendirme
Koordinatorliigi = Mdisteri Dostu Kurulus Belgelendirme

is Saglig1 ve Giivenligi Gozetim ve = Is Sagli§i ve Givenligi Goézetim ve Muayene
Muayene Hizmetleri Grup Hizmetleri
Baskanlig1 = Enstitl Igi Is Saghgr ve Guvenligi Hizmetleri
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Deney Kalibrasyon Merkezi Baskanhdi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligi Deney, Kalibrasyon, Egitim ve LAK/YT olmak (zere dort
ana baslikta 9 il ve 10 farkh yerleskede tesis edilmis 20 deney ve 3 kalibrasyon laboratuvarinda 100°U
askin ihtisas konusunda, Turkiye sanayisinin ihtiyac duydugu elektrik, elektronik, yapi malzemeleri,
makine, biyogenetik, gida, kimya, tekstil, enerji, ambalaj, kagit, cam ve plastik gibi bircok sekttrde
konuyla ilgili olarak performans, guvenlik, akustik, atex, yangin guvenligi, enerji verimligi ve
yenilebilir enerji gibi birgok alanda deney ve muayene faaliyetleri ile elektriksel, mekanik, sicaklik,
basing, biyomedikal, nem, akustik, terazi, hacim, tork, optik, kitle kalibrasyonu hizmetleri

vermektedir.

Sekil 3. Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlari

=oed

ANKARA ANKARA
TUZLA : MIR
- m (MERKEZ) (OSTIM)

eTuzla Enerji eYapi Malz. eYapi Malz. e¢Ostim Enerji eAmbalaj
Teknolojileri oElektroteknik oElektroteknik Tek. =%
eTuzla Yangin eKimya eKimya eKalibrasyon
ve Akustik eBiyogenetik ve *Gida

Gida

eMakina

eTahr. Muayene
eKalibrasyon

ﬁ DENizLi KAYSERIi BURSA CORUM

eManisa Kémur eTekstil eCam ve Kapi eKalibrasyon eYapl

ve Kati Yakit Pencere Malzemeleri
eTurgutlu Yapi Sistemleri

Malzemeleri
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2018 yili sonunda 1.942 metottan ulusal ve uluslararasi akreditasyon, 8.000’e yakin deney ve
kalibrasyon metoduna sahip hizmet portfoyl ve yilda ortalama 55.000’e ulasan deney raporu ve
30.000 kalibrasyon sertifikasi hizmetiyle, tilkemizin en bliylk laboratuvar hizmeti adina sahip olarak
hizmetlerini strdirmekte olan merkez baskanhdi tarafindan; ayrica tahribatsiz muayene alaninda 6

farkli metottan egitim ve muayene hizmeti de vermektedir.

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligi laboratuvarlari ulusal ve uluslararasi gegerliligi olan TURKAK
laboratuvar akreditasyonu ile deney ve kalibrasyon hizmeti sunmaktadir. Bu hizmetler sadece deney
ve muayene islemleri icin degil ayni zamanda ar-ge faaliyetleri agisindan milli bir s konumundadir.
Bu minvalde Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin olmazsa olmazi olan Laboratuvarlar Arasi
Karsilastirma ve Yeterlilik Testleri (LAK/YT) konusunda (TS EN ISO / IEC 17043) llkemizdeki ilk
akredite kurulus olup bu konuda 2009 yilindan glinimtze 6'si akredite olmak (zere, hizmet
profilimizde yer alan toplamda 207 metottan karsilastirma deneylerini uluslararasi seviyede organize
ederek hizmet ihracati gerceklestirmektedir. Konusunda uluslararasi arenada en O&nemli
platformlardan biri olan EPTIS (European Proficiency Testing Information System)’ in 2010

yilindan bugline Ttrkiye'deki tek temsilcisidir.
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Grafik 7. Tiirk Standardlari Enstitiisii Akreditasyon Kapsami
Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligi'nin en yeni faaliyetlerinden biri de 2017 yilinda devreye
alinan “Deney Sertifikas!” hizmetidir. Bu hizmet sayesinde bilgi glivenligi kriterleri baglaminda ticari
sirlari ve Ar-Ge calismalarinin gizliligini korumak isteyen kuruluslara yapilan deney ve muayenelere
istinaden sertifika diizenlenebilmektedir. Bu hizmetle birlikte metot standardina olan uygunlugunu
kayit altina alma istedi veya “Eneriji ile ilgili Uriinlerin Cevreye Duyarli Tasarimina iliskin Yénetmelik
(Eco-Design)” ya da “Yap! Malzemeleri Yonetmeligi” gibi ulusal ve uluslararasi mevzuatta karsilidi

olan konularda uygunlugun kayit altina alinmasi saglanabilecektir.



<>

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanhdi

Turk Standardlan Enstitisintn ulusal ve uluslararasi kuruluslarla rekabet glclinli yukseltmek

amaciyla Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanligi tarafindan sunulan hizmetler asadida

verilmistir.

+
+
+

#
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Ithalat icin Miinferit Arac Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi,

Arag Seri Tadilat Tip Onayi Belgesi Verilmesi,

Gumriklerin Denetimi Altinda Bulunan Ithal Araclarin Kontrollerinin Yapilarak "ithal Arag
Uygunluk Yazisi" Verilmesi,

Imalat Igin Miinferit Arag Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi,

Hidrolik Aksam Iceren Ust Yapilarin Araclara Monte Edilmesi Tadilatini Yapan Firmalarin
Makine Emniyet Yonetmeligi'ne Uygun Olarak Hazirladigi Teknik Dosyalarin Kabull ve Teknik
Dosya Uygunluk Yazisi Verilmesi,

Karayolu Uygunluk icin Minferit Ara¢c Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi,

Tadilat Icin Minferit Arag Uygunluk Belgesi Onay!,

Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim Amacl Araclara Teknik Ozellik Tespit Raporunun Verilmesi
Islemi,

Araglara Sizdirmazlik Raporunun Verilmesi Islemi,

Atik Tasima Araci Belgesi Verilmesi( Bitkisel, tibbi, pil, akd, lastik vb. atiklar tasiyan araglarin
belgelendirilmesi),

MARTOY (Motorlu Araglar ve Rémorklari Tip Onay Yonetmeligi) ve Alt Yonetmelikleri, TORTOY
(Tekerlekli Tarim veya Orman Traktorleri Tip Onay Yonetmelidi) ve Alt Yonetmelikleri Dahil,
MOTOY (iki ve Ug Tekerlekli Motorlu Araglarin Tip Onayi Yénetmeligi) ve Alt Yonetmeliklerinde
ve BM Teknik Diizenlemelerinde, Teknik Servis Olarak Uretimin Uygunlugu, Onay Oncesi
Islemler ve Deney Hizmetleri, Elektrikli Bisiklet Kontrol Islemleri ve Muafiyet Degerlendirme
Islemleri,

Teknik Servis Hizmetleri,

WMI/WPMI Kodu Tahsisi islemleri,

BSTB Adina Gergeklestirilen Uygunluk Dederlendirme islemleri,

Tip Onay Muafiyeti Basvuru Islemleri,

Standart Degerlendirme Islemleri,

Tehlikeli Maddelerin Karayolu (ADR), Demiryolu (RID), Havayolu (IATA-DGR, ICAO-TI),
Denizyolu (IMDG-CODE) Tasimaciligi Kapsamlarinda, Ambalaj, Basingh Kap, Yik Konteyneri,
Blytk Paket, Tank ve Araglarin Muayene ve Belgelendirme Faaliyetleri,

ADR Gerekliliklerini Tam Olarak Saglayamayan Mevcut Araglari (2016 Model Alti), Ulke igcinde
Tasimacilik Faaliyetleri Yapmalari Kaydiyla Daha Giivenli Hale Getirmek Icin Hazirlanacak
Mevzuata Temel Olusturmak Amaciyla Yapilan Durum Tespit Belgelendirmesi Faaliyeti,

T.C. Saglik Bakanligi Adina; Standart Belgelendirme Islemleri, Esde§er Parca, Tip Onay
Islemlerinin Gerceklestirilmesi

®
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Arag Kontrol Faaliyetleri

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanligi blinyesinde otomotiv sektdrinin ihtiyac duydugu

muayene altyapisinin tesisini sadlayacak Arag Kontrol Merkezleri projesi yuritilmektedir. Arag

kontrol faaliyetleri, Turkiye genelinde yayginlastirimakta olan TSE Arag Kontrol Merkezleri araciligi

ile gercgeklestiriimektedir. Arag Kontrol Merkezlerinde TSE'ye gesitli bakanlik ve/veya kurumlarca

ybnetmelik, protokol vb. yéntemle verilmis olan ve bundan sonra verilecek arag kontrol hizmetleri

saglanacaktir. Bursa, Manisa ve Konya TSE-AKM Egitim ve Referans Merkezlerinde kuruma ait

tesislerimizde faaliyet gosterilmektedir. Adana TSE-AKM Egitim ve Referans Merkezi yakin zamanda

hizmet vermeye baslayacaktir. 38 ilde, 39 merkezde isletmeciler aracilidi ile 3 ilde de kurumumuza

ait TSE-AKM’lerde asadida belirtilen hizmetler sunulmaktadir:

*
*
+
+
*
*

+

TSE Tarafindan Gerek Duyulacak Tadilat Projelerinin Onayi ve Fiziki Arag Kontrold,
Tadilati Gergeklesen Tim Araglarin Muayenesi,

Damperli Arac Montaj Tespit Raporu Arag Kontrol(,

Atik Tasima Araci Kontrold,

Ambulans ve Acil Saglik Araglari Arag Kontrold,

ADR Tasit/Arac Uygunluk Kontrold (T9),

Yas Meyve Sebze Tasimaciligi Yapan Araclarin Arag Kontrolleri

Ulagim ve Lojistik Sistemleri Merkez Baskanlhdina bagli Arac Kontrol Merkezi Isletmeleri Grup

Baskanligi; AKM isletmelerinin sevk ve idaresini ylritmekte; AKM’lerin egitim, denetim, yazilim ve

donanim gibi belirli intiyaclarini saglamaktadir.

Sekil 4. TSE-AKM Referans ve Egitim Merkezleri

Bl TSE AKM Referans ve Egitim Merkezleri

B ihaleyi Kazanmis isletmeciler Araciligi ile
Hizmet Verilecek iller
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Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanligi

Bilisim teknolojileri kullaniminin her gegen glin hizla artti§i ve bu teknolojilerin ve bunlari yéneten
yazilimlarin givenli, glvenilir, erisilebilir, kullanilabilir, etkin, strdirtlebilir, fonksiyonel,
performansli, anlasilabilir, 6grenilebilir, tutarh ve dogru olmasinin énemli oldugu cagimizda, bu
alanda faaliyet gbsteren kuruluslari ve Urinlerini ulusal ve uluslararasi standartlar gergevesinde test
edip, belgelendirmek amaciyla Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanlidi

tarafindan sunulan hizmetler;

+ Belgelendirme Hizmetleri
» Uriin Belgelendirme
» Slreg Belgelendirme
» Personel Belgelendirme
+ Test Hizmetleri
» Gulvenlik Testleri
» Performans Testleri
» Fonksiyonel Testler
+ Egitim
hizmetleridir. Bu hizmetler kapsaminda yUrUtllen faaliyetler asagida verilmistir.
BELGELENDIRME FAALIYETLERI

TS ISO/IEC 15408 Serisi BT Uriinlerinin Giivenligi icin Degerlendirme Kriterleri (Ortak
Kriterler)

TS ISO/IEC 15504-SPICE Yazilim Siirec Degerlendirilmesi
TS 13298 Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sistemleri
TS ISO/IEC 25051 Yazihim Paketleri Belgelendirmesi

TS ISO/IEC 40500 Web icerigi Erisebilirlik ve Kullanilabilirlik Kilavuzlari (TS EN ISO
9241-151, TS ISO/IEC 40500, TSE K 318)

TS ISO/IEC 12207 Yazihhm Yasam Dongiisii

TS ISO/IEC 19790 Kritik Verilerin Giivenligini Saglayan Kripto Modiilleri

Temel Seviye Giivenlik Belgelendirmesi

Sizma Testi Uzmani ve Firmasi -Beyaz Sapkali Hacker Belgelendirmesi

TS ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Belgelendirmesi

TS ISO/IEC 20000-1 Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetim Sistemi Belgelendirmesi
Kaynak Kod Emanetgiligi (Yedieminlik Sistemi)

PARDUS G6g Uzmani Sinav ve Belgelendirmesi
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TEST FAALIYETLERI

Performans Testleri (TS 13298 EBYS Standardi Kapsaminda ve Her Tiirli Yazilimlara
Uygulanacak Performans Testleri)

Fonksiyonel Testler (TS 13298 EBYS Standardi ve TS ISO/IEC 25051 Yazilim Kalitesi
Standardi Kapsaminda Yazilimlar)

Sizma Testleri (TS 13638 Standardi Kapsaminda Uriinlere/Sistemlere ic Ag, Dis Ag,
Beyaz Kutu, Siyah Kutu, Gri Kutu, Kaynak Kodu Testleri)

Ortak Kriterler Degerlendirmesi

Temel Seviye Giivenlik Degerlendirmesi

EGITIM FAALIYETLER]
Beyaz Sapkali Hacker Egitimi
TS 13298 EBYS Egitimi
TS ISO/IEC 15408 Ortak Kriterler ve TS ISO/IEC 18045 Egitimi
TS ISO/IEC 25051 Kullanima Hazir Yazilim Uriinii Kalite Egitimi
TS ISO/IEC 15504 SPICE ve TS ISO/IEC 12207 Egitimi

KATILIM SAGLANAN / DUZENLENEN KONFERANSLAR / TOPLANTILAR
Uluslararasi Ortak Kriterler Konferansi ve CCRA Toplantilan
Uluslararasi SPICE Konferansi
Ulusal Bilisim Teknolojileri Standartlari Konferansi

Ulusal Siber Giivenlik Seminerleri

Egitim Dairesi Baskanhdgi

Enstitl personelinin basta olmak Uzere, kurum/kuruluslarin modern yénetimin gereklerine uygun,
yenilikgi ve gelismeye acik bir formasyon kazanmalarina yonelik egitimler verilmekte ve personel
belgelendirme faaliyetleri sirdirtlmektedir. Bu kapsamda verilen bazi temel egitimler ve personel
belgelendirme faaliyetlerine iliskin bazi hizmet alanlari asadida sunulmustur. Detayl egitim konulari

ve programi TSE web sayfasinda sunulmustur.

o Is Saghg ve Giivenligi Sistemleri Tetkik

o Kalite  Uzmani-Kalite  Sistemleri Gorevlileri
Yoneticileri o Is Saghgi ve Guvenligi Sistemleri Aday
Kalite Sistemleri Aday Yoneticileri Tetkik Gorevlileri
Kalite Tetkik Gorevlileri o Is Saghdi ve Glvenligi Sistemleri Yoneticileri
Kalite Aday Tetkik Gorevlileri o Is Saghgr ve Guvenligi Sistemleri Aday

Yoneticileri

o Gevre Sistemleri Yoneticileri o Asansor Gozetim ve Muayene Uzmani

o GCevre Sistemleri Aday Yoneticileri

o Cevre Sistemleri Tetkik Gorevlileri

o GCevre Sistemleri Aday  Tetkik

Gérevlileri o Helal Gida Teknik Inceleme Uzmani
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Otomotiv Test Merkezi Baskanhdi

Otomotiv Test Merkezi Dairesi Baskanligi; 29 Kasim 2017 tarihinde, Enstitimiiz ve Savunma Sanayii
Mistesarliyi (SSM) arasinda imzalanan Isbirligi Protokoll neticesinde, Bursa ili Yenisehir ilcesinde
4.358.000 m? arazi Uzerinde kurulmasi planlanan, 13 farkl pist ve 7 adet laboratuvar kompleksine
sahip otomotiv ana ve yan sanayisinin test, belgelendirme ve Ar-Ge ihtiyaclarini karsilayacak, ‘Tam
Arag Tip Onay!l’ verebilecek, ayni zamanda savunma sanayinin ihtiyaglarini da dikkate alacak
Otomotiv Test Merkezine (Kara Araglari Test Merkezi) iliskin tim is ve islemlerin yarttldlmesi ve

koordine edilmesine yonelik faaliyetleri sirdirmektedir.

Otomotiv Test Merkezinin (Kara Araglari Test Merkezi) kurulmasiyla; yerli Ureticilerimizin yurtdisi test
merkezlerine olan bagimlihdindan kurtulacadi, test amaciyla yurt disina giden 6nemli bir maddi
kaynadin llkemizde kalacagi ve bu suretle ilkemiz otomotiv ve savunma sanayinin yliksek katma
deger Ureten, strdurilebilir rekabet gicl bulunan ve gelismis Ar-Ge yetenedine sahip bir yapiya

ulasacadi degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda ilgili birim Otomotiv Test Merkezinin kurulumu igin gerekli is ve islemlerin sektérden

gelen talepler de dikkate alinarak gercgeklestiriimesinden ve takip edilmesinden sorumludur.
1.5.3. Destek Birimleri Tarafindan Sunulan Hizmetler

S6z konusu standardizasyon ve uygunluk dederlendirme hizmetlerinin sunulmasi esnasinda asadida
belirtilen birimler tarafindan icraci birimlere ilgili mevzuat gergevesinde destek ve koordinasyon

hizmeti sunulmaktadir.
Bu cercevede dederlendirilen sorumlu birimler;

Dis Iliskiler Dairesi Baskanhdi
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi
Bilgi islem Dairesi Bagkanhgi

Hukuk Musavirligi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlidi
Rehberlik Denetim Kurulu Baskanligi

Insan Kaynaklari Dairesi Bagkanhgi

= & & & & & & ¥

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanligi'dir.
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Dis iliskiler Dairesi Baskanligi

Enstitimizl uluslararasi arenada hak ettigi saygin yere ulastirma gayreti ile Dis Iliskiler Dairesi

Baskanligi tarafindan sunulan hizmetler asagida verilmistir.

+
*

'R

+
+
*

TSE'nin Tum Uluslararasi iliskilerinin Koordine Edilmesi,

ikili ve Cok Tarafli Anlagsmalar Gercevesinde Yurt icinde ve Yurt Disindaki Galismalar Takip
Edilmesi,

ikili Anlasmalarin Hazirlanmasi ve imzalanmasi Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi,
Uluslararasi Toplanti vb. Aktivitelere TSE’den Katilimin Temin Edilmesi,

TSE'nin Uyesi Oldugu Bolgesel veya Uluslararasi Kuruluslarin Her Tirli Aktivitelerine Aktif
Katilimin Saglanmasinin Organize Edilmesi,

TSE’nin Yurt Disi Temsilciliklerinin Tum Faaliyetlerinin Harcama Birimi Olarak Takip ve
Koordine Edilmesi,

Mevcut Céziim Ortaklar ile Ilgili Faaliyetlerin Koordine ve Takip Edilmesi,

Uluslararasi iliskiler Kapsaminda Tiim TSE Birimlerine Destek Hizmetinin Verilmesi,

TSE Baskani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapiimasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhidi

Enstitlu faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yUrdtilmesini, varlik ve kaynaklarin

korunmasini saglamak amaciyla Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan sunulan hizmetler

asadida verilmistir.

+
+
+

+
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Stratejik Planlama Calismalarinin Koordinasyon Faaliyetlerinin YUrGttlmesi,

Birim Faaliyet Raporu Hazirlik Calismalarinin Koordinasyon Faaliyetlerinin Yurttilmesi,
Birim Faaliyet Raporlarini Konsolide Ederek Bu Dogrultuda Idare Faaliyet Raporunun
Hazirlanmasi,

Enstiti Faaliyetleri ile Ilgili Bilgi ve Verilerin Toplanmasi, Tasnif Edilmesi ve Ust Ydnetim
Tarafindan Talep Edilmesi Halinde Analiz Edilerek Raporlanmasi,

Enstiti Biinyesinde I¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi ve Sirdirilmesi Adina Yapilan
Calismalarin Yarttidlmesi,

TUIK Resmi Istatistik Programi Kapsaminda TUIK ile isbirligi Faaliyetlerinin Yiritilmesi,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ve Diger Bakanliklar ile YUrtttlen Koordinasyon Faaliyetlerinin
Surdirilmesi,

Performans Programi Hazirlik Calismalarinin Yarittulmesi,

Mali Durum ve Beklentiler Raporu Hazirlik Calismalarinin YUrdtilmesi,

Performans Programinin izlenmesi Adina Yapilan Calismalarin Yiritilmesi,

Mali Analiz Calismalarinin Gergeklestirilmesi,

Enstitlu Bltgesinin Hazirlanmasi,

Ayrintili Harcama veya Finansman Programinin Hazirlanmasi,

Biitge Islemlerinin Gergeklestiriimesi ve Kayitlarinin Tutulmasi,

Odenek Génderme Belgesinin Diizenlemesi,

Gelirlerin Tahakkuku ile Gelir ve Alacaklarin Takip Islemlerinin Yirtilmesi,

Yatirim Programi Hazirliklarinin Koordinasyonunun Saglanmasi,

Uygulama Sonuglarinin izlenmesi ve Yillik Yatirrm De§erlendirme Raporunun Hazirlanmasi,

@
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Biitce Uygulama Sonuglarinin Raporlanmasi; Sorunlari Onleyici ve Etkililigi Artirici Tedbirlerin
Uretilmesi,

Enstitiiniin Mali Is ve Islemlerinin Diger idareler Nezdinde Yiritilmesi ve Sonuglandirilmasi,
Enstitinidn Gelir ve Alacaklarinin Tahsilinin Gergeklestirilmesi,

Gider ve Borglarin Odenmesi Is ve islemlerinin Gergeklestiriimesi,

Mal Yénetim Dénemine Iliskin Icmal Cetvellerinin Hazirlanmasi,

Enstitl Kesin Hesabinin Hazirlanmasi,

Mali Islemlerin Muhasebelestirilmesi,

Tasinir Kaydinin Tutulmasi,

Tasinmazlarin Muhasebe Kayitlarinin Tutulmasi,

Mali istatistiklerin Hazirlanmasi ve Mali islemlerin Raporlanmasi,

Kamu Mali Yénetimiyle Ilgili Mevcut Mevzuati Gézden Gegirilmesi, Uygulanmasinda Ortaya
Cikan Sorunlarin Giderilmesi Amaciyla Yapilacak Calismalara Katilim Saglanmasi,

Mali Kanunlarla ilgili Diger Mevzuatin Uygulanmasi Konusunda Ust Yéneticiye ve Harcama
Yetkililerine Gerekli Bilgilerin Saglanmasi,

TSE Baskani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gorevlerin Yapilmasi

Bilgi Islem Dairesi Baskanhdi

Tlrk Standardlar Enstitlisiniin merkez ve tasra teskilatlarinin birbirleri ve Enstitl disi tim kurum ve

kuruluslar ile hizli ve diizenli bilgi alis verisinin saglanmasi amaciyla Bilgi islem Dairesi Bagkanlig

tarafindan asadida verilen hizmetler sunulmaktadir.

+

Turk Standardlari Enstitlisi Merkez ve Tasra Teskilatlarinda Yuratilen Faaliyetlerin Etkinligini
ve Verimliligini Arttirmaya Yonelik IT Projelerinin Gelistirilmesi, Bakimi ve Glncellenmesi
Calismalari Yapilmasi,

Bilgisayar Yaziimlan ile Bilgisayar ve Cevre Donanimlarinin Teknik Sartnameleri
Hazirlanmasi, Kabul Testleri, Kurulumlari, Tasinir Mal Kayit Programina Giriglerinin ve
Daditim Calismalarin Yapilmasi,

Merkez ve Tasra Teskilatinda Bulunan Bilgisayar ve Cevre Donanimlarina Ait Teknik Servis
Hizmeti ‘Yerinde’ ve ‘Teknik Serviste’ Olmak Uzere Verilmesi,

Mevcut Bilgisayarlarin Dogru ve Kurumsal Imajlarla Yiklenmesi ve Kurumumuzdaki
Bilgisayar Envanterinin izlenmesi ve Raporlanabilir Olmasi,

Yerel, Genis, Mobil ve Kablosuz Network Altyapisinin Yonetimi, Modernizasyonu ve Bakimi,
Mevcut ve Yeni Faaliyet Alanlari ile Alakali Uygulama Yazilimlari ve Portal Projelerinin Analizi
ve Gelistirilmesi,

Birimlerden Talep Edilen Yazilim Gelistirme Taleplerinin Analizi, Gelistirilmesi, Test Edilmesi
ve Devreye Alimi,

Kullanicllardan Gelen Istek, Oneri veya Hata Bildirimlerinin Uygulama Destek Ekibi ile
Karsilanmasi,

Kurumsal Web Sitesi icerik Yénetiminin Altyapi Desteginin Verilmesi,

Kurumda Calisan Personeller igin E-Imza ve Mobil Imza Ilk Bagvuru ve Yenileme Taleplerinin
TUBITAK KamuSM’ ye Iletiimesi ve Takip Islemlerinin Yapilmasi,

TSE Baskani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapilmasi



<>

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

Hukuk Miisavirligi

Enstittinin hukuki islem ve hizmetlerinin yUrttilmesi amaciyla Hukuk Misavirligi tarafindan sunulan

hizmetler asagida verilmistir.

4+ Enstitl Birimlerince Sorulan Hukuki Konular Hakkinda Yazili Géris Bildirilmesi,
4+ Enstitinin Menfaatlerini Koruyucu, Anlasmazliklari Onleyici Hukuki Tedbirleri Zamaninda
Alinmasi, Anlasma ve Sézlesmelerin Yapilmasina Yardimci Olunmasi,

4+ Enstitl Birimlerince Hazirlanan Diizenleyici islem Taslaklari Hakkinda Goris Bildirilmesi,

Fa

Enstitiiniin Taraf Oldugu Dava ve Icra Takiplerinde Enstitii'niin Temsil Edilmesi,

4+ Enstiti Birimlerinin Yazili Istekleri Uzerine Anlasma, Protokol, Sartname, Vekéletname,
ibraname ve Sair Belgelerin Hazirlanmasina Yardimci Olunmasi,

%+ Takibinde TSE'nin Menfaati Bulunmayan, Yillardir Striincemede Kalan, Hukuken ve Fiilen
Tahsil Imkani Olmayan, Takip Masraflarinin Asil Miktardan Fazla Oldugu Dava ve icra
Dosyalarini Tespit Edip, Miktari 3000,00TL'ye Kadar Olanlardan Avukati ve I. Hukuk
Misavirinin Teklifi, Genel Sekreterin Uygun Gorisl ve Baskanin Onayi ile Miktarin Terkin
Edilerek Dosyanin Arsive Kaldirilmasi, Miktarin 3000,00 TL'den Fazla ve Gayrimenkullere Dair
Davalarda Yénetim Kurulu Oluruyla Terkin ve Arsiv Islemlerinin Yapiimasinin Saglanmasi,

4+ Idarenin Taraf Oldugu Adli ve idari Davalarda, ic ve Dis Tahkim Yargilamasinda, Icra
Islemlerinde ve Yargiya intikal Eden Diger Her Tirli Hukuki Uyusmazliklarda idarenin Temsil
Edilmesi, Dava ve icra islemlerinin Vekil Sifati ile Takip Edilmesi,

4+ Idarece Hizmet Satin Alma Yoluyla Temsil Ettirilecek Dava ve icra Takipleri ve Tahkim ile
Ilgili Islemlerinin Koordine Edilmesi, izlenmesi ve Denetlenmesi,

4 Idare Hizmetleri ile ilgili Olarak Diger Kamu Kurum ve Kuruluslari Tarafindan Hazirlanan
Mevzuat Taslaklari ile Diizenlenecek Her Tiirli S6zlesme ve Sartname Taslaklarinin, Idare ile
Uglincli Kisiler Arasinda Cikan Uyusmazhklara Iliskin Islerin ve Idare Birimlerince Sorulacak
Diger Islerin incelenip Hukuki Mitalaasinin Bildirilmesi,

4+ Anlasmazliklari Onleyici Hukuki Tedbirlerin Zamaninda Alinmasi ve Uyusmazliklarin Sulh
Yoluyla C6zUmu Konusunda Mitalaa Verilmesi,

4+ Idarenin Amaclarini Daha Iyi Gergeklestirmek, Mevzuata, Plan ve Programa Uygun
Calismalarini Temin Etmek Amaciyla Gerekli Hukuki Tekliflerinin Hazirlanmasi,

<+ Hukuk Birimleri, Hukuki Uyusmazlik Dederlendirme Komisyonun Sekretarya Hizmetlerinin ve
Idaresince Verilen Diger Gérevlerin Yuritilmesi,

4+ TSE Bagkani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapilmasi

Hukuk Miisavirligine Ait Faaliyet Alanlari

1.Faaliyet Alani 2. Faaliyet Alani

Davalar Hukuki Miitalaalar ve Komisyon Uyelikleri
idari Baskanlik ve Genel Sekreterlik Makamindan Talep Edilen Gorls ve
ari Davalar Sair Isler

Hukuk Davalari TSE’nin Diger Birimlerinden Talep Edilen Goérusler
TSE Disiplin Kurulu, TSE Uriin ve Sistem Belgelendirme(Muhtelif)

Ceza Davalari Itiraz Komisyonlari, Uzlasma Komisyonu, Ihale Komisyonu
Uyelikleri

Icra Takipleri Mukakkik, Komisyon Uyesi Olarak Yapilan Diger Isler
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Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhdi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve 4734
saylll Kamu Ihale Kanunu vb. yasal mevzuat cercevesinde; ihtiyac duyulan altyapi hizmetlerini
saglamakta ve gerekli destek hizmetlerini yluritmekte ve bu maksatla asagida verilen hususlarda

calismalarini sirdirmektedir.

4+ Gerekli Her Tirli Mal ve Hizmetin, Zamaninda, En Uygun Fiyatla ve ihtiyac Duyulan Kriterlere
Gore Tedarik Edilmesi ve Bunlarin Cagdas Isletmecilik Anlayisiyla Depolanmasi,

4+ Gayrimenkullerin Etkin ve Verimli Bir Sekilde Dederlendirilmesi, Arsa Tahsis, Satin Alma,
Satis, Kiralama, Bakim ve Tadilat Islemlerinin Gergeklestirilmesi,

4 Enstiti Hizmetlerinde Uretkenligin Artirilmasi icin Her Tirli Destek ve Teknik Hizmetin
Verilmesi,

4+ Yeni Hizmet ve Laboratuvar Binalarinin Ihale Dosyasi, Teknik ve Idari Sartname, Is Tanimlari,
Yaklasik Maliyet, Metraj ve Kesif Islemleri, Mimarlik ve Miihendislik, Proje ve Etiit/ Ruhsat/
iskdn, Muayene/ Kontrolliik ve Kabul islemlerinin Gergeklestirilmesi,

#+ Santral, Cagri Merkezi, Aydinlatma, Isinma, Tasima, Glvenlik, Temizlik, Yemek ve Benzeri
Hizmetlerinin Yapilmasi veya Yaptiriimasi, Genel Evrak, Merkez ve Tasra Birimlerinin Arsiv
Hizmetlerinin Yonlendirilmesi ve Kurum Arsivinin Yénetilmesi,

4+ TSE Baskani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapiimasi

Rehberlik Denetim Kurulu Baskanhdi

Turk Standardlari Enstitlisi Rehberlik ve Denetim Kurulunda ilgili yonetmelik geredince gorev yapan
denetgilerin gcalismalarinin sonucunda isin 6zelligine gore diizenledikleri rapor tirleri ve bu dogrultuda

sundugu hizmetler asagida verilmistir.

Cevapli Denetim Raporunun Diizenlenmesi: Enstitliiniin merkez ve tasra tesgkilatina iliskin yapilan
denetimlerde noksan ve hatali bulunan, duizeltilmesi veya tamamlanmasi gereken islemler hakkinda
dizenlenir. Cevapli denetim raporu Ulzerine yapilacak islemler, rapora verilecek cevaplar ve cevap
Uzerine denetgi tarafindan yapilacak islemler, ydonerge ile dizenlenir.

inceleme Raporunun Diizenlenmesi: Baskan veya Kurul Baskani tarafindan incelenmesi istenilen
konular, mevzuatin uygulanmasinda gériilen noksanlik ve aksakliklara iliskin olarak dogrudan denetgi
tarafindan belirlenen konular, mevzuat cergevesinde yapilan incelemeler ve dider denetimler
neticesinde tespit edilen hususlar, sikdyet ve ihbarlar Uzerine yapilan calismalar sonucunda
sorusturma acilmasina gerek gérilmeyen durumlar hakkinda dizenlenir.

Sug¢ Duyurusu Raporunun Diizenlenmesi: Genel hikimlere gore kovusturulacak suglara iliskin
konularda, geregi yapilmak tzere Cumhuriyet Savciliklarina gonderilmek Gzere dlizenlenir.
Sorusturma Raporunun Diizenlenmesi: Enstitiiniin merkez ve tasra birimlerinde gérevli bitin
personel hakkinda disiplin sugu ya da kusurlu sayilacak eylem ve davraniglari hakkinda yapilan
sorusturmalar sonucunda dizenlenir.

Genel Durum Raporunun Diizenlenmesi: Kurulun bir yillik calisma sonuclarini, Enstitlice
uygulanan politikalarin ve yiritilen hizmetlerin genel durumunu, varsa alinabilecek énlemlere iliskin

gorls ve Onerileri icerecek sekilde Enstitli Baskanina sunulmak Uzere Kurulca dlzenlenir.
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Insan Kaynaklari Dairesi Baskanhgi

Insan Kaynaklan Dairesi Baskanldi tarafindan sunulan hizmetler asadida verilmistir.

+

*

Enstitinian Yillik ve Uzun Vadeli Kadro Planlamasinin TSE Personel Yénetmeligi HUkUmleri
Uyarinca Hazirlanmasi,

Tespit Edilmis Niteliklere Gére Personelin ise Alinmasi,

Yeni Alinan Personeli ise Alistirmak ve Yiikselmesi, ilerlemesi, isten Ayrilmasi, Emeklilik ile
Ilgili Islemlerin Yiritilmesi,

Personelin Istihdam ve Kisisel Durumlarini Belirten Ozlik Kayitlarinin Tutulmasi,

Personelin Ozliik Islemleri ile ilgili Hususlarda Genel Sekreterlik ve Yénetim Kurulu Tarafindan
Verilen Talimatlarin Yerine Getirilmesi,

Disiplin Islemlerinin Yiritilmesi,

Biitiin Personelin Izin, Rapor ve Saglik Durumlari ile Ilgili islemlerinin Yapilmasi ve
Kayitlarinin Tutulmasi,

Enstitiintin Isleri ile Ilgili Olarak Enstitii Disindan Gérevlendirilen Dis inceleme Elemanlari ile
Ilgili Her Turll Sekretarya Hizmetlerinin Sadlanmasi,

Hizmet Ici Egitim Politikasinin Belirlenmesi, Birimlerin Goérisleri Cercevesinde Ihtiyaglar da
G6z Oniinde Tutarak Egitim Programinin Hazirlanmasi,

Personelin Ozlik Haklarindan Dogan Maas, Ikramiye ve Gérev Yollugu ile ilgili Odemelerin
Yapilmasinin Saglanmasi

TSE Baskani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapiimasi

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanhdi

*

'

+ & &

*

4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu Uyarinca Enstitimize Yapilan Bilgi Edinme, BIMER
(Basbakanlik Bilgi Edinme Merkezi), CIMER (Cumhurbaskanhg Bilgi Edinme Merkezi)
Basvurularini Degerlendirerek Islemlerin Siratle Sonuglandiriimasi ve Raporlamasinin
Yapilmasi,

Basin Yayin Organlan Tarafindan Gelen Cekim, Rdportaj, Programa Davet vb. Taleplerinin
Degerlendirerek, Gerekli izin Islemlerinin Yiritilmesi,

Brosir, Kitapcik, Tanitim Filmleri Gorsel Isitsel Materyallerin Hazirlanmasi,

Cevap ve Diizeltme Hakki Gerektiren Haberlerle ilgili Hukuk Misavirligi ve Diger Ilgili
Birimlerle Koordineli Olarak Calisma,

Enstitii Faaliyetleri ile lgili Lehte ve Aleyhte Yapilan Yazili ve Gérsel Medyanin Takip Edilmesi,
Enstitld Yayinlarina Reklam Alinmasinin Saglanmasi,

Enstitli Yayinlarinin Baski Islerinin Yaptiriimasi ve Abonelere Ulasmasinin Saglanmasi,
Enstitimlzden Belgeli Firmalar Hakkinda Yapilan TUketici Sikayetlerinin Sonuglandiriimasi,

Enstitiiniin pazarlama ve tanitim stratejilerinin ana hedeflere uygun olarak belirlenmesi,

geligtirilmesi, uygulanmasi ve kontrol edilmesi, kiiresel piyasada mevcut ve potansiyel rakipleri

tanimak icin analizler yapilmasi amaciyla Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanhdi tarafindan

sunulan hizmetler asagida verilmistir.

+

+

Enstitiiniin; Yurt Icinde ve Yurt Disinda Tertiplenen Fuar, Sergi ve Konferanslara Istirakinin
Sadlanmasi ve Hizmetlerinin Tanitim ve Pazarlamasinin Yapilmasi,

Gorev Alaniyla Ilgili Olarak Mevzuatla Verilen Diger Gérevlerin Yiritilmesi,

O,
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Halkla iliskilerin Genisletilmesi, Reklam ve Propaganda Faaliyetlerinin Yerinin Zamaninin,
Usul ve Seklinin Tespit Edilmesi,

Ozel Ginlerde (Diinya Standartlar Giinii, Tiketici Giinii, Kalite Ginl vb.) Yapilacak Olan
Toplanti, Konferans, vb. Faaliyetlerin Organizasyonunun Saglanmasi,

Sireli Yayinlar Olan Standart Ekonomik ve Teknik Dergisini Aylik, Oncti Gocuk Dergisini Ug
Aylik Periyotlarla Cikartmak Uzere Calismalarin Yapilmasi,

TSE Bagkani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapilmasi

Ust Yénetimin Vizyonu Dogrultusunda Pazarlama Stratejilerinin Olusturulmasi icin Calisma
Yapilmasi, Ilgili Birimlerle Is Birliginin Saglanmasi,

Yurt Icinde Fuarlarin ve Yarismalarin (Karikatiir, Kompozisyon, Afis, Resim Vs.)

Dlzenlenmesinin Saglanmasi

Koordinatorliikler Tarafindan Sunulan Hizmetler

Koordinatorllikler tarafindan;

%+ Belgelendirme Faaliyetleri

Muayene GOzetim Faaliyetleri

-+

%+ Deney Kalibrasyon Faaliyetleri

%+ Ulasim ve Lojistik Sistemleri Faaliyetleri
+

Egitim Faaliyetleri

gergeklestiriimektedir.
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1.6.Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Kamu mali yénetiminin &nemli bir unsuru olan I¢ Kontrol Sistemi, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve

Kontrol Kanununun besinci kisminda dizenlenmistir. Amacinin;

+ Kamu gelir, gider, varlik ve yutkimluliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yOnetilmesi,

Kamu idarelerinin kanunlara ve diger dizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesi,

Her ttrlt mali karar ve islemlerde usulsizlik ve yolsuzlugun énlenmesi,

Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve glvenilir rapor ve bilgi edinilmesi,

 F F #

Varlklarin kétiye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasi

olarak belirlendigi ic kontrol sistemi calismalari idare tarafindan olusturulan; organizasyon, yontem

ve slreg, ic denetim konularini kapsayan mali ve diger kontroller biitlint olarak da degerlendirilebilir.

Uluslararasi taninirlia sahip bir kamu kurumu olan TSE, bir yandan ulusal mevzuat hiktmlerine bir
yandan da uluslararasi kurallara uygun hareket etmek durumundadir. Bu cergevede 5018 sayil
Kanunun ve ilgili Butge Kanununun yénetim ve i¢ kontrolle ilgili dizenlemelere tabi olup islemlerini
buna gore yuritmektedir. Diger taraftan sunmus oldugu hizmetlere yonelik sahip oldugu uluslararasi
akreditasyonlarin kapsami ile tyesi oldugu uluslararasi kuruluslarla imzalanan anlasmalar geregi bir

kalite yonetim sistemi ve i¢ kontrol mekanizmasina sahiptir.

Ic dederlendirmelerin yiritilmesi, yapilan calismalar ve ydnetimin gézden gegirmesi sonucu alinan

kararlar dizeltici ve dnleyici faaliyetler seklinde uygulamaya gegirilmektedir.

2018 yili icinde, Bakanliklarin yapisi ve Calisma Mevzuatinda gerceklesen dedisiklikler, yenilikler ve
Kurumumuz blinyesinde gergeklesen Ust yonetim dedisikligi sebebiyle Tlrk Standardlari Enstitlsi
tarafindan daha ®nce calismalari baslatilan i¢ kontrol siireci askiya alinmistir. Ilerleyen siirecte
Enstitimzin faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde ylratilmesi, her tirli karar alma
ve izleme mekanizmalarinin dizenli, zamaninda ve givenilir rapor ve bilgiyi lUretmesine olanak
saglamasi adina planlanan Kamu Ig Kontrol Standartlariyla uyumlu bir i¢ kontrol sistemi kurulmasi
calismalari, Hazine ve Maliye Bakanhdi Bltce ve Mali Kontrol Genel Mudurligi’nce gikarilan rehber
dogrultusunda, 19.09.2018 tarihinde, 334577 sayili Genelge ile yeniden baslatilmistir. Enstitiimizde
gorev alan tum harcama yetkilileri, diger yoneticiler ve slire¢ boyunca gérevlendirilecek personel
bilgilendiriimis, Hazine ve Maliye Bakanlh§ tarafindan yayinlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar
incelenerek her bir standardin, Enstitimuzun ilgili birimleri ile iliskilendirilmesi yapilmis ve ig kontrol
egitim plani hazirlanmistir. I¢ kontrol siirecinin daha anlasilabilir ve verimli olmasi adina “TSE ig
Kontrol Rehberi” ve “i¢ Kontrol Siireg Haritasi” nin hazirlanmasi igin ¢alisma grubu olusturulmus, ilgili
dokiimanlar hazirlamak Gzere literatiir taramasi ve toplantilar yapilmistir. i¢c Kontrol Genelgesi'nin
yayinlanmasini izleyen siirecte Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhdi tarafindan hazirlanan TSE I¢
Kontrol Rehberi ve (ist ydnetim tarafindan belirlenen I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu
duyurulmustur. i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu énderliginde yapilan toplantilarin akabinde
birimlere de gerekli bilgilendirmeler yapiimistir.2019 yili igerisinde Enstitimizde ig kontrol sisteminin

daha etkin bir sekilde islemesi igin galismalara devam edilecektir.
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On Mali Kontrol islemleri

Enstitimizin On Mali Kontrol Islemleri Yénergesi geredince; én mali kontrol gérevi, ydnetim
sorumlulugu cergevesinde, harcama birimleri ve Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliginca yerine
getirilmektedir. Bu kapsamda, Enstitiinin mali karar ve islemleri, harcama birimleri tarafindan
Enstitinin bitgesi, bltge tertibi, kullanilabilir 6denek tutari, ayrintih harcama programi, merkezi
yonetim biltce kanunu ve diger mali mevzuat hiklUmlerine uygunluk ydnlerinden kontrol

edilmektedir. Buna gore;
e Kanun tasarilarinin mali yikinin hesaplanmasi,

e Mal ve hizmet alimlarinda 200.000 TL, yapim islerinde 500.000 TL'yi asan taahhlt evraki ve

s6zlesme tasarilari,

o Odenek génderme belgeleri,

o Odenek aktarma islemleri,

e Seyahat karti listeleri,

e Yurt disi kira 6demeleri

6n mali kontrole tabi tutulmaktadir.

2018 vyih icerisinde TSE On Mali Kontrol Islemleri Yénergesi dodrultusunda Enstitii birimlerinin
ihtiyacglarina yonelik diizenlenen 24 adet ihaleye iliskin dosya ile bu islere ait taahh(t evraki, s6zlesme

tasarilari vb. ekleri 6n mali kontrole tabi tutulmustur.
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2.AMACLAR VE HEDEFLER
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2.1.idarenin Amac ve Hedefleri

Tark Standardlar Enstitlisti 2018-2022 Stratejik Plani, 2018 basgi itibariyle yurarlige girmis olup;
3 stratejik amag altinda 14 strateji ve 21 stratejik hedef yer almaktadir.

AMAG-1/STANDARDIZASYON

Standart hazirlama siireglerinde kiiresel alanda belirleyici ve s6z sahibi bir kurulus
olmak.

A-1/H1: Standardizasyon altyapisini gliclendirmek (SHMB)
Strateji: Bilisim altyapisinin standardizasyon galismalarinda etkinliginin artiriimasi

A-1/H2: Ilgili tim paydaslarin standardizasyon sirecine etkin katilimini saglamak ve standartlarin
kullanimini yayginlastirmak(SHMB)

Strateji: Standardizasyon alaninda farkindaldi artirmaya yonelik iletisim ve halkla iliskiler
faaliyetlerinin artiriimasi

A-1/H3: Standardizasyon alaninda Ulkemizin kiiresel seviyede etkinligini artirmak (SHMB)
Strateji: Uluslararasi Standardizasyon kuruluslarindaki faaliyetlerin etkinliginin artirilmasi

A-1/H4: Yeni teknolojili Grnlere ve is glivenlidi ile sosyal yasam kalitesini artirmaya yonelik 6zglin
standartlari hazirlamak (SHMB)

AMAG-2/UYGUNLUK DEGERLENDIRME

Ulusal ve uluslararasi alanda stratejik ve oncelikli sektorler basta olmak iizere ihtiyag
duyulan uygunluk degerlendirme hizmetlerinde Enstitiimiiziin pazar payini artirmak.

A-2/H1: Gelisen teknoloji ve dedisen Uretim yontemlerinin gerektirdigi test hizmetlerinin etkin
sunumunu sadglamak (DKMB)

Strateji: Sunulan test hizmetlerinde yatirimlar, sireg yonetimi ve ARGE calismalari ile etkinligin
artiriimasi

A-2/H2: Ulasim sektortinde uygunluk dederlendirme alaninda otorite bir kurum olmak (ULMB)
Strateji: Ulasim Lojistik alaninda kamunun ihtiyag duydugu alanlarda etkinligin artirilmasi
A-2/H3: Ulkemizin yenilenebilir, niikleer enerji ve petrol/dogalgaz alanlarindaki politikalari
dogrultusunda imalat, kurulum ve kabul sirecglerinde ihtiyag duyulan uygunluk dederlendirme
faaliyetlerinde muayene ve gbdzetim kurulusu olarak yer almak (MGMB)

Strateji: Ulkemiz (st politikalari dogrultusunda enerji sektérii basta olmak (izere ihtiyag duyulan
uygunluk dederlendirme hizmetlerinde disa bagimlihdin, muayene ve gézetim alaninda yeni,

nitelikli ve verimli hizmet sunulmasi yoluyla azaltilmasi

A-2/H4: Cevre, Sadlik, Gluvenlik alaninda muayene ve gozetim hizmetlerimizin etkinligini artirmak
(MGMB)

A-2/H5: Uluslararasi gozetim alaninda muayene ve gozetim hizmetlerimizin etkinligini artirmak
(MGMB)

A-2/H6: Hizmet yeri belgelendirme, misteri dostu marka, musteri dostu kurulus faaliyetlerini yurt
igi ve yurt disinda yayginlastirmak (MGMB)

A-2/H7: Kamu kurum ve kuruluslarinin yatirnm ve projelerinde uygunluk degerlendirme ¢6zim
ortadi olarak yer almak (MGMB)

A-2/H8: Ulkemiz ihracatgilarinin ihtiya¢c duydugu belgelendirme hizmetlerini sunmak (BMB)
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A-2/H9: Bilisim teknolojileri sektoriinde enstitiimizin ulusal ve uluslararasi etkinligini artirmak
(BTTBDB)

Strateji: Bilisim sektérinde uluslararasi seviyede aktif rol oynayarak, llkemizde farkindaligi
artiracak calismalar yaparak etkin bir rol tstlenilmesi

A-2/H10: Egitim hizmetlerinde ulusal ve uluslararasi alanda etkinligi artirmak (EDB)
Strateji: Egitim ve personel belgelendirme alaninda gesitliligin ve niteligin artiriimasi

A-2/H11: Otomotiv Test Merkezi (Kara Araglari Test Merkezi )'ne ait fizibiliteyi Savunma Sanayii
Mustesarlidi ile isbirligi icerisinde tamamlamak (OTMDB)

AMAG-3/KURUMSAL KAPASITE

Siirekli gelisim anlayisiyla kurumsal yapimizi ve is yontemlerimizi gelistirmek, kurum
kaynaklarinin verimli kullanimini saglayarak; planh, kaliteli, diisiik maliyetli hizmet
iiretimi ve denetimini gergeklestirecek sistemler kurarak kurumsal gelisimi saglamak.
A-3/H1: Kullanimda olan bilisim teknolojisi sistemlerine yénelik sunulan hizmet seviyesini
gelistirmek ve hizmet alanlarimizla ilgili dogru bilgiye hizli erisim sadlayarak enstiti hizmet
kalitesini artirmak (BIDB)

Strateji: Enstiti hizmetlerin hizli ve etkin olarak sunulmasina yodnelik istikrarli bir bilisim
altyapisinin olusturulmasi

A-3/H2: Enstitl birimlerinin ihtiyag duydudgu satin alma, bakim-onarim, temizlik, gtivenlik, yemek,
lojistik vb. hususlarda yuksek standartlarda destek hizmeti sunmak (DHDB)

Strateji: Enstitli birimlerinin ihtiyag duydugu satin alma, bakim-onarim, temizlik, glvenlik,
yemek, lojistik vb. hususlarda yliksek standartlarda destek hizmeti sunulmasi

A-3/H3: Hizmet odakli bir yaklasim ile enstitliniin etkilesim halinde bulundugu is diinyasi, kamu
otoritesi ve toplumdaki diger tim paydaslarin farkindaligini karsilhkh iletisim ve isbirligini
guglendirerek artirmak (TPDB)

Strateji: Enstitl faaliyetlerine yonelik olarak tim paydaslar nezdinde farkindalik artirilmasi ve
iliskilerin etkin bir sekilde yuritilmesi

A-3/H4: Stratejik onceliklerle uyumlu gelisim programlarini gergeklestirerek, nitelikli calisanlarla
katma dederi yuksek hizmet sunmak (IKDB)

Strateji: Nitelikli calisan profili olusturulmasi

A-3/H5: Mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi strdlrilebilir hizmet anlayisi ile yonetmek (SGDB)
Strateji: Etkin bir mali ydnetim sisteminin kurulmasi

A-3/H6: Uluslararasi alanda dis ticarete konu olan hususlarda llkemiz sanayicisi ve ihracatgisinin
standardizasyon ve uygunluk dederlendirme alanlarindaki ihtiyaglarini sadlamaya yoénelik

koordinasyon saglamak (DIDB)

Strateji: Muadil kuruluslarla koordinasyon ve iletisim faaliyetlerinin glglendirilmesi
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2.2.Temel Politika ve Oncelikler

Enstitimiz hizmet, faaliyet ve projelerine yén veren temel politika ve 6ncelikler Stratejik Planda

belirtilen vizyon unsurlarinin gerceklestiriimesine odaklanmistir. Diger taraftan politika ve dnceliklerin

belirlenmesinde mevzuat ve merkezi idarenin plan, program, politika ve dnceliklerine uyumlu olmasi

saydam, adil, gUvenilir, verimli ve kaliteli bicgimde hizmet sunmaya yodnelik olarak kapasite olusturma

kriterleri de géz 6éninde bulundurulmaktadir. Vizyon unsurlarina yonelik olarak temel politika ve

oncelikler sunlardir:

+*

Standardizasyon kurulusu olarak, Uyesi bulundugumuz bélgesel ve uluslararasi
standardizasyon kuruluslari aracilifiyla standardizasyon siirecinde llke olarak proaktif bir rol
oynayabilmemiz igin, sanayici ve diger paydaslarimizin bu slirece etkin katiliminin
saglanmasi,

Tarkiye'nin ve sanayinin gelecedine yon verecek olan kurumsal donlsimiamuzin beseri,
teknik ve kurumsal alt yapisina iliskin galismalarin hizlandiriimasi,

Kiresellesme slirecinin sekillendirdigi yeni rekabet kosullarina hizli ve etkili bir sekilde uyum
saglayabilmek igin Ulkemizin ticari iliskilerinin yogun oldugu Ulke ve bdlgelerde yurt disi
teskilatimizin glclendirilmesi ve yayginlastiriimasi,

Gelisen teknoloji ve Uretim tarzlarinin takip edilerek, yeni belgelendirme/test hizmetlerinde
sektdrin ihtiyaglarinin dnceden tespit edilerek, gerekli yatirim calismalarinin yapilmasi,
Guvenilirlik, tarafsizlik, gizlilik, bagimsizlik ve her tirli ayrnimciliktan uzak olarak esit
muamele ilkelerinden taviz verilmemesi,

Hizmet gereklerine uygun sayi ve nitelikte personel istihdam edilmesi,

Kisa ve uzun vadeli kurumsal hedeflerimize ulasabilmek amaci dogrultusunda etkin bir kurum
kultlrt olusturarak, personelimizin surekli editim ve gelisimine yatinm yapilmasi ve galisan
memnuniyeti ve slrekliliginin arttirilmasi,

Kurumsal seviyede stirekli gelisim ve iyilestirme hedefi dogrultusunda, ig ve dis biitlin mUsteri
ve paydaslarimiz igin geri bildirim mekanizmasini isleterek gerekli diizenlemelerin yapiimasi,
Hizmetlerin sunumunda bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin bir ara¢ olarak kullanarak,
kaliteli, hizli ve entegre hizmet sunabilen, iyi yénetisim ilkelerinin benimsendidi, etik ve seffaf
bir yénetim yapisinin olusturulmasi,

Kalite ve standardizasyon bilincinin yerlestirilmesi, genis kitlelere ulastiriimasi, strekliliginin
saglanmasi ve gelistirilmesi amaciyla tanitim faaliyetlerinde bulunulmasi,

Politika olusturma ve karar alma streglerini gliclendirmek amaciyla daha sistematik ve

glvenilir veri, istatistik ve bilgi Gretiminin saglanmasi
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3.FAALIYETLERE ILISKIN
BILGI VE
DEGERLENDIRMELER
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3.1.Mali Bilgiler
Biitce Uygulama Sonucglari

Enstitimuizin 2018 yili bltgesinin olusturulmasi igin 2017 Mayis ayinda yapilan 57. Genel Kurul’dan
alinan yetkiye gére 2018 yili tahmini bitgesi analitik blitce kod yapisina gére hazirlanmis ve Hazine
ve Maliye Bakanhgina teslim edilmistir. Enstiti bltcesi, 31.12.2017 tarihli ve 30287 (mukerrer)
sayilli Resmi Gazetede yayimlanan Biltce Kanunu ile yasalasmistir. Resmi Gazete ‘de yayimlanan
Enstiti 2018 yili bltgesi gelir tahmini toplam 388.543.000 TL ve gider tahmini ise 363.403.000 TL

olarak belirlenmistir.
Gelir Biitgesi

Gelir butgesi 388.543.000 TL olarak tahmin edilmis, ddnem sonunda butge geliri 407.355.194 TL

olarak gergeklesmistir.
1. Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri

Turk Standartlarina Uygunluk Belgesi (TSE Markasi) ve Kalite Uygunluk Belgesi (TSEK) Sistem
Belgelendirmesi, Hizmet Yeterlilik Belgesi, ithalat Belgesi Hizmetleri, Laboratuvar Deney Ucretleri,
Kurs, Toplanti, Seminer, Egitim Faaliyetleri, Arac Proje Tasdiki ve Teknik Hizmet Ucretleri,
Sartname, Form, Kitap ve Tiark Standardi ve Yabanci Standart Satis ve Didger Hizmet
Gelirlerimizden 381.626.271 TL elde edilmistir.

2. Diger Gelir

Teminat mektuplarinin nakde gevrilmesi, aidat gelirleri, diger cezalardan 11.047.434 TL, kurum
mevduatindan bu dénem tahakkuk eden faiz tutarn ise 14.681.489 TL olmustur. Dolayisiyla,
kurumun faaliyet disi gelir toplami 25.728.923 TL olarak gergeklesmistir.



Eko Kodlar
1 1 1
1 2 1
1 2 2
1 2 3
1 2 4
1 2 6
1 2 7
1 2 11
1 2 99
6 1 99
1 9
1 9 03
2 6 8
3 9
9
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Tablo 8. Biitge Gelirlerinin Ekonomik Siniflandirilmasi

GELIR TAHAKKUKLARI TURU
GELIR TAHAKKUKLARI HESABI (NET)
TESEBBUS VE MULKIYET GELIiRLERI
Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri
Teftis ve denetleme Uicret ve paylari
Muayene, denetim ve kontrol Ucretleri
Avukatlik Vekalet Ucretleri
Kurs, Toplanti, Seminer, Egitim vb. Faaliyet Gelirleri
Laboratuvar Deney ve Analiz Gelirleri
Kalite Kontrol Hizmet Gelirleri
ilan ve Reklam Gelirleri
Diger hizmet gelirleri
Diger Tasinmaz Kira Gelirleri
DiGER GELIRLER
Diger Faizler
Mevduat Faizleri
Aidat Gelirleri
Diger Para Cezalani

Diger Cesitli Gelirler

2018 (TL)

407.355.194,98

381.626.271,20

5.224.138,63

113.602.743,73

182.261.853,65

1.243.983,65

8.105.931,12

61.728.795,74

6.662.092,41

15.897,16

2.751.924,41

28.910,70

25.728.923,78

450,19

14.681.489,82

8.867.637,83

2.000

2.177.345,94
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Gider Biitgesi

2018 faaliyet donemi 363.403.000 TL 6denek ayrilmistir. Yil icerisinde Enstitimuzin ihtiyaglar
cercevesinde 0z gelirlerinden gider bitcesine likit karsiligi 221.114.250 TL ek 6denek eklenmis
toplam 6denek tutari 584.517.250 TL olmustur.

1. Personel Giderleri

a) Aile ve cocuk yardimi, evlenme, dogum-6lim, giyim, fazla mesai, huzur haklari, maas ve

ikramiye 6demeleri yapiimigtir.

b) TSE Personel Yonetmeligi'ne goére istifa veya emeklilik sebepleriyle ayrilan personelimizin

hizmet tazminatlari 6denmistir.

2. Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primleri Giderleri
Personelimize ait sosyal guvenlik primleri 6denmistir.

3. Mal ve Hizmet Alimlari

a) Merkez tasra teskilatimizda bulunan binalarimiz igin gerekli demirbas alimlar yapiimistir.

Ayrica bu teskilatlarimiz igin gerekli olan bakim ve onarimlar ile tefrisatlar yapilmistir.

b) Enstitiinin tanitilmasi gayesiyle il ve ilceler bazinda dizenlenen editim, seminer, toplanti,
TSE belgesi talepleriyle ilgili yurtdisi ve yurtigi yapilan géreviendirmeler, TSE belgeli mevcut firmalarin

ara kontrolleri igin yapilan gorevlendirmeler ile ilgili harcirahlar 6denmistir.

C) Egitim ve seminer masraflari 6denmistir.
d) Hizmet ve dider idare giderleri (kirtasiye, aydinlatma, isitma, su, PTT, laboratuvar vb.)
ddenmigtir.
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Tablo 9. Harcama Tiiriine Gore Biitce Giderleri

Ekonomik Kodlar DONEM FAALIYET GIDERLERI

o1 PERSONEL GIDERLERI

01 1 Memurlar

01 2 Sozlesmeli Personel

01 3 Isciler

01 4 Gegici Personel

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET

PRIMi GIDERLERI

02 2 Sozlesmeli Personel

02 3 Isciler

03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI

03 1 Uretime Yoénelik Mal ve Malzeme Alimlari

03 2 Tuketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlar

03 3 Yolluklar

03 4 Gorev Giderleri

03 5 Hizmet Alimlari

03 6 Temsil ve Tanitma Giderleri

03 7 Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim, Bakim ve Onarim
Giderleri

03 8 Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri

05 CARI TRANSFERLER

05 3 Kar Amaci  Gutmeyen Kuruluslara  Yapilan

Transferler

05 6 Yurtdisina Yapilan Transferler
06 SERMAYE GIDERLERI
TOPLAM

2018 (TL)
250.972.641
1.297.643
219.020.056
30.244.666
410.276

51.771.851

45.082.193
6.689.658
57.353.499
127.365
16.031.793
9.769.276
843.083
25.319.302
406.899

3.696.471

1.159.310
15.156.037

7.834.769

7.321.268
12.846.117

388.100.146



Kurumsal Kodu

40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
40 22
TOPLAM

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

30

31

34

35

36

37

38

Tablo 10. Birim Basina Hizmet Uretim Biitce Giderleri

02

04

05

10

15

20

23

24

25

61

63

00

00

00

00

00

00

00
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Birim Adi

Ozel Kalem

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlgi

Insan Kaynaklari Dairesi Baskanhgi

Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

Egitim Dairesi Baskanhgi

Rehberlik Ve Denetim Kurulu Baskanhgi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

Hukuk Misavirligi

Pazarlama ve Tanitim Dairesi Baskanhgi

Koordinatorltkler

Dis Iliskiler Dairesi Baskanlhgi

Deney Ve Kalibrasyon Merkezi Baskanhgi

Belgelendirme Merkezi Baskanligi

Standard Hazirlama Merkezi Baskanlidi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanhgi

Ulasim Ve Lojistik Sistemler Mrk. Bsk.

Bilisim Teknolojileri Test Ve Belgelendirme Dai. Bsk.

Otomotiv Test Merkezi Bagkanligi

2018 (TL)

16.357.819

30.040.046

8.487.450

15.023.699

5.803.923

3.429.787

4.272.362

3.671.276

5.077.622

161.610.676

6.928.224

22.034.842

37.274.948

16.670.994

24.335.058

20.407.298

3.141.450

3.532.672

388.100.146
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3.2.Faaliyet ve Proje Bilgileri
3.2.1. Standardizasyon Alaninda Gergeklestirilen Faaliyetler

Standart Hazirlama Merkez Baskanhdi

Standard Hazirlama Merkezi Bagkanlidinin standart hazirlama faaliyetlerine iliskin dénem; her yil 1
Mayis itibari ile baglar ve 30 Nisan itibari ile tamamlanir. Hazirlanan ve hazirlanmak izere programda

olan konular Genel Kurulun bilgisine sunulur.

Tablo 11. 2017-2018 Donemi Teknik Kurullara Gore Standart Sayilari

Teknik Kurul Yeni Konu Revizyon Tadil Adapte

22/05/2017 13 20 34 51
31/07/2017 6 5 1 26
18/12/2017 12 19 13 631
15/01/2018 9 7 23 292
19/03/2018 10 15 14 324
27/04/2018 17 12 13 83
21/05/2018 7 14 17 25
19/11/2018 8 19 25 1026
TOPLAM 82 111 140 2458

Tablo 12. 2017-2018 Donemi Teknik Komitelere Gore Yayinlanan Standart Sayilari

Grup Adi Yeni Revizyon Tadil
Konu

TK1: Bilisim Teknolojileri Teknik Komitesi 0 1 4
TK2: Cevre Teknik Komitesi 1 1 0
TK6: iletkenler, Kablolar ve Yalitim Malzemeleri Teknik Komitesi 1 2 0
TK7: Yuksek Gerilim Teknikleri ve Yildinmdan Korunma Sistemleri 2 1 0
TK8: Elektronik Teknik Komitesi 5 0 0
TK9: Sanayi Hizmetleri Teknik Komitesi 5 14 6
TK10: Yapi Malzemeleri Teknik Komitesi 9 3 8
TK11:izolasyon, Kaplama ve Yardimc Yapi Malzemeleri 2 1 0
TK12: Yapi Guvenligi ve Akustik Teknik Komitesi 9 6 7
TK14: Kimya Teknik Komitesi 6 3 8
TK15: Petrokimya Teknik Komitesi 3 5 4
TK16: Petrol ve Petrol Uriinleri Teknik Komitesi 2 0 1
TK18: Imalat Makineleri ve Takimlari Teknik Komitesi 1 2 19
TK19: Otomotiv Teknik Komitesi 0 2

TK22: Tesisat ve Basingli Kaplar Teknik Komitesi 3 1

TK23: Metallrji Teknik Komitesi 1 1

TK24: Gida Teknik Komitesi 2 40 8
TK25: Ziraat Teknik Komitesi 2 13 17
TK27: Yangin Teknik Komitesi 1 3 1
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TK28: Ambalaj Teknik Komitesi 1 0 1
TK29: Yonetim Sistemleri Teknik Komitesi 2 1 2
TK31: Orman ve Orman Uriinleri Teknik Komitesi 1 0 0
TK33: Medikal Teknik Komitesi 1 0 2
TK34: Tekstil Teknik Komitesi 2 3 15
TK35: Elektrik ve Elektronik Yetkili Servisleri Teknik Komitesi 2 2 13
TK36: Milli Savunma Teknik Komitesi 11 0 6
TK37: Helal Teknik Komitesi 1 1 0
TK38: Sosyal Hizmetler Teknik Komitesi 3 5 3
TK39: Mekanik ve Elektromekanik Yetkili Servisleri Teknik Komitesi 0 0 1
TK40: Demiryolu Teknik Komitesi 3 0 0
TOPLAM 82 111 140

01 Ocak - 31 Aralik 2018 tarihleri arasinda, internetten ve elden satis ile toplam abonelikler disinda
25.847 adet Tirk standardinin ve 795 adet yabanci standardin satisi gerceklestirilmistir. Standard
abone sayisi 11.843 adettir. Yillik ve tam seri 35 adet standart aboneligi gergeklestirilmistir. Yine
ayni donemde 1.600 adet e-posta ve bilgi edinmeden gelen sorular cevaplanarak standartlara fiyat

teklifi verilmistir.

Yabanci standartlar ile gesitli standart kuruluslarindan elektronik ortamda temin edilen standartlar
mektup, telefon, faks, e-mail veya kisisel olarak miracaat eden istek sahibine satilmakta, veri
tabaninda bulunmayan veya indirilemeyen diger Ulke standartlari ise yurt disindan getirtilerek
dokiiman temini ve yayin tarama hizmetleri verilmektedir. DIN, ISO, BSI, ASTM, AFNOR ve IEC
standartlarina elektronik ortamda, GOST Standartlarina e-posta yoluyla kisa sirede

ulasilabilmektedir.

TSE uluslararasi standardizasyon kuruluslari (ISO-Uluslararasi Standardizasyon Tegkilati, IEC-
Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu) ile Avrupa standardizasyon kuruluslarinin (CEN-Avrupa
Standardizasyon Komitesi, CENELEC- Avrupa Elektroteknik Standardizasyon Komitesi) tam Uyesi ve
Ulkemizdeki tek temsilcisidir. Bu kuruluslarin binyesindeki teknik komite, alt komite ve cgalisma
gruplarinin standart hazirlama faaliyetleri glincel olarak takip edilmekte olup yayinlanan tim teknik
ve idari dokiimanlar (goris istenen dokimanlar, teknik ve alt komitelerin toplanti duyurulari, yeni

galisma grubu duyurular, bilgi dokiimanlari, vs.) uzmanlara ve ilgililere iletilir.

Standart Hazirlama Merkez Baskanhgi 6nderliginde Ulke olarak sekreteryalik pozisyonu acildigi anda
aday gOstererek sekreterya sayimizin artirilmasi hedeflenmektedir. Enstitiimiiz Tablo 13’de belirtilen

CEN ve ISO teknik komite sekreteryalik ve baskanlik gorevlerini ylritmektedir:
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Tablo 13. Enstitiimiiziin Yiiriittiigii CEN ve ISO Teknik Komite Sekreteryaliklari

SEKRETERYALIK TARIH SORUMLU
;_SO/TC 34/SC 3: Meyve ve Sebze ve Bunlarin Tiirev 1988 Dr. Servet ATAYETER
Uriinleri (Musavir)
. Tunga GOKHUN
ISO/TC 126/SC 2: Yaprak Tiitiin 1989 . .
(MUsavir)
CEN/TC 225: Otomatik Tanima ve Veri Yakalama 2016 Aysegll IBRISIM
Teknolojileri Subat (BASARASTIRMACI)
CEN/TC 326: LNG CNG ikmal istasyonlari 2017 Ferhat ARSLAN (TSE
Mart Uzmani)
2017

CLC/TC 88 : Wind Turbines Fatih KAYA (TSE Uzmani)

Temmuz

Enstitimiz bldnyesinde 2004 Yili Aralik ayinda kurulan ve 2005 yilinda fiilen calismalarina baslayan
ayna komiteler ile ilgili faaliyetlere 2018 déneminde de devam edilmistir. 2018 yil icerisinde 5 adet
yeni ayna komite kurulmus olup toplam ayna komite sayisi 132'ye yikselmistir. Ayna Komitelerde
2079 uzman cgalismalara katilmaktadir. Standart hazirlama kuruluslar tarafindan hazirlanan taslak
dokiimanlar, ayna komite Uyelerine Ulke goéristnin olusturulmasina katkida bulunmalari amaciyla

dizenli olarak gonderilmektedir.
Yirirlikteki Standartlar

Tablo 14. Yiiriirliikteki Tiirk Standartlan

Standart Tiiri Sayisi
Yururltkteki Turk Standartlari(Adapte Dahil) 36.735
Ydrurlukteki Tuark Standartlari(Adapte Harig) 17.641
Sentez Standart Sayisi 8.019
Kaynadi ISO ve IEC Olan Turk Standartlari 4.891
Kaynagdi CEN ve CENELEC Olan Tirk Standartlari 23.818

Tablo 15. Tiirk Standardi Olarak Adapte Edilen Yiiriirliikteki Standartlar

Standart Tiiri Sayisi

Adapte:2.316

Tiirk Standardi Olarak Adapte Edilen ISO/IEC Standartlari Terciime:2.575

Tiirk Standardi Olarak Adapte Edilen Avrupa Standartlari Adapte:16.772
(CEN/CENELEC) Tercime:7.046
Tiirk Standardi Olarak Adapte Edilen Avrupa Standartlari Orani %96
Yeni: 82
— Revizyon: 111
Sentez Milli Standartlar Tad»i/I: 140
Iptal: 212
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Tablo 16. CEN Oy Giicii Dagilimi3®

Almanya 13,35
Tiirkiye 12,52
Fransa 10,91
Birlesik Kralhk 10,64
italya 10,02
ispanya 7,66
Polonya 6,27
Romanya 3,28
Hollanda 2,78

Tablo 17. CENELEC Oy Agirhigi Dagilimi

CENELEC- Uye Ulke Oy Agirhig

Fransa, Almanya, Italya, Tiirkiye, Birlesik Krallik 29
Polonya, ispanya 27
Romanya 14
Hollanda 13
Belcika, Cek Cumhuriyeti, Yunanistan, Macaristan, Portekiz 12
Avusturya, Bulgaristan, isveg, Isvigre 10
Hirvatistan, Danimarka, Finlandiya, irlanda, Litvanya, Norveg, Slovakya 7
Kibris, Estonya, Makedonya, Letonya, Liiksemburg, Slovenya

izlanda, Malta 3

Tablo 17'de de gérildigu Gzere, Ulkemiz CENELEC nezdinde lye 34 lke arasinda oy glici

olarak ilk 5'te yer almakta ve yaklasik %?7’lik bir oy giicii bulunmaktadir.

3.2.2. Uygunluk Degerlendirme Alaninda Gergeklestirilen Faaliyetler
Belgelendirme Merkezi Baskanhidi

2018 vyili igerisinde Belgelendirme Merkezi Baskanligi tarafindan yenilenebilir enerji alaninda

belgelendirme programi gelistirilmis ve alanlarda TURKAK 'tan akredite olunmustur.

Belgelendirme Merkezi Baskanhdi tarafindan yurutilen faaliyetlere iliskin detaylh bilgiler Tablo 18 ve
Tablo 19'da verilmistir.

3 CENE uye Ulkelerin oy glicti olarak % dagilimi verilmektedir. Tabloda 34 ye ulke arasindan oy glcl en ylksek Ulkeler verilmistir.

O,
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Tablo 18. Tiirlerine Gore Yeni Verilen ve Fesih Edilen Uriin Belge Sayisi

L _ 2018 Yili Sonu Yapilan Yeni Fesih Edilen
BELGE TURU Itibariyla Sozlesme Sozlesme Sozlesme
Sayisi (Adet) Sayisi (Adet) Sayisi (Adet)
TSE 16.954 1.764 444
TSEK 1.706 220 1.745
HELAL 487 54 18
HAR 233 12 5
CB 183 3
EO-E1 41 5 4
TSE Yildiz-Cift Yildiz 52 3 4
CE 1.131 224 32
Teknik Onay 143 15
LYB 67 10
Diger Belgeler (EMC, 16 1

EX. Birim Dogrulama)

Tablo 19. Tiirlerine Gore Yeni Verilen ve Fesih Edilen Sistem Belge Sayisi

o _ 2018 Yili Sonu Yapilan Yeni Fesih Edilen
BELGE TURU Itibariyla Sozlesme Sozlesme Sayisi Sozlesme Sayisi
Sayisi (Adet) (Adet) (Adet)
e v o/t . s
IQ NET SR 10 2
TS 13811 4 4
TS 18001 411 46 18
TS EN ISO 13485 19 3 1
TS EN ISO 14001 444 41 21
TS EN ISO 18295-1/2 2 2
TS EN ISO 22000 332 21 27
TS EN ISO 22716 6 1
TS EN ISO 9001 1.995 225 128
TS ISO 10002 176 19 6
TS ISO 22301 9
TS ISO 29990 1 1
TS ISO 31000 5 1 1
TS ISO 39001 1 1
TSEK 118 33 2 1
TS-EN-ISO 50001 104 12 2
YESIL LIMAN 15 5
GMP 5



Tablo 20. Belgelendirme Alaninda Dis Denetim Bilgileri
Akreditasyon/Yetkilendirme

Kurulusu
GCC Accreditation Center
-Oyuncak
-LVD
TURKAK
TS"EN ISO/IEC 17065
(TURKAK/AB-0009-U)
SAGLIK BAKANLIGI

Tirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kur.

Onayl Kurulus Denetimi
-Tibbi Cihaz Direktifi

-In Vitro Tibbi Cihazlar Direktifi

TURKAK

TS EN ISO/IEC 17065
(TURKAK/AB-0105-U)
SANAYI VE TEKNOLOJI
BAKANLIGI

-Asansor Yonetmeligi
-Atex Yonetmeligi

-Basingli Kaplar Yonetmeligi
-Yeni Sicak Su Yonetmeligi

-Gaz Yakan Cihazlar
Yonetmeligi

GSO

-Oyuncak

-LVD

SANAYI VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

-Gaz Yakan Cihazlar
Yonetmeligi

CEVRE VE SEHIRCILILIK
BAKANLIGI/ MESLEK1
HiZMETLER GENEL
MUDURLUGU

-CE Isareti

CEVRE VE SEHIRCILILIK
BAKANLIGI/ MESLEKi
HIZMETLER GENEL
MUDURLUGU

-G ISARETI

-UTO/UDK

ETICS (ENEC - CCA )

TURKAK
TS EN ISO/IEC 17021-1
(TURKAK/AB-0002-YS)

TURKAK
TS EN ISO/IEC 17021-1
(TURKAK/AB-0002-YS)
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Denetim
Baslangigc

09.01.2018

05.03.2018

02.04.2018

19.03.2018

26.04.2018

26.07.2018

07.08.2018

19.11.2018

20.11.2018

11.12.2018

29.01.2019

Mart 2019

Denetim
Bitis

09.01.2018

28.03.2018

05.04.2018

02.07.2018

30.04.2018

27.07.2018

07.08.2018

19.11.2018

21.11.2018

12.12.2018

04.02.2019

O,

Denetim
Tird

Gozetim

Belge

Yenileme

Gozetim

Ik
Akreditasyon

Gozetim

Gozetim

Gozetim

Gozetim

Gozetim

Ik
Yetkilendirme

I1SO
13485:2016
Gegis
Denetimi

Gozetim

Denetim
Sonucu

Akreditasyon
Devam

Akreditasyon
Devam

Yetkilendirme
Devam

Akreditasyon
karari
verilmistir

Yetkilendirme
Devam

Yetkilendirme
Devam

Yetkilendirme
Devam

Yetkilendirme
Devam

Yetkilendirme
devam

DF Asamasinda
(3 adet
uygunsuzluk)

Denetimin
baslanmasi
beklenmektedir.

Planlama
asamasinda
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Muayene Gozetim Merkezi Baskanhdi

TSE Muayene Gozetim Birimi 1985 yilindan bu yana ithalatta Uygunluk De§erlendirmesi yapmakta
olup ithalatta Uygunluk Degerlendirmesi kapsaminda verilen hizmetler, Ticaret Bakanliginin ve diger
Yetkili Kuruluslarin (Sanayi ve Teknoloji Bakanlidi, Tarim ve Orman Bakanhgi) verdigi gérevlerle

sinirhdir.

Hizmetin verildigi kapsam ve verilis sekli her yil Ticaret Bakanliginin yayimladigi Tebligler ve bu

Tebliglerin uygulama usul ve esaslariyla belirlenmekte ve yillara gore dedisiklik géstermektedir.

Tirk Standardlar Enstitlist 2006 yilinda Ekonomi (Ticaret ) Bakanhgi tarafindan uluslararasi gozetim

sirketi olarak yetkilendirilmistir.

TSE Go6zetim hizmetleri kapsaminda bugiin itibariyle Uluslararasi piyasada tanimli (GTIP-HS Code-
Harmonized Commodity Description and Coding Systems) 96 fasildan 90 tanesinde Uluslararasi

Gozetim Sirketi olarak gdzetim yapma yetkisine sahiptir.

TS EN ISO/IEC 17020 kapsaminda TURKAK tarafindan A Tipi Muayene Kurulusu olarak toplam 19

muayene alaninda ve 57 muayene tiri/metodunda akredite edilmistir.

Ayrica TS EN ISO/IEC 14065 dogrulama faaliyetlerinde kapsaminda ise 25 Ekim 2018 tarihinde
TURKAK tarafindan akredite* edilmistir.

Tablo 21. Faaliyet Alanlarina Gére Muayene Gozetim Faaliyetleri

Faaliyeti 2018 2018
Faaliyet Alani Gergeklestiren Belge Rapor
Miidiirliik Adi Sayisi Sayisi

Yenilenebilir Enerji Santralleri Sertifika

Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri Yurtici B e

Polimer ve Kompozit Uriinler Muayeneleri e . 0

Boru Hatlar Gozetimi
- TANAP Projesi 3. Taraf Gozetim Hizmeti - 140
- BOTAS Gozetim ve Denetimi

ENDUSTRIYEL GOZETIM
HiZMETLERi

Celik Yapilar - imalat Siireci Muayenesi - 159
Kaynakli imalat - Kaynak Prosediirlerinin _ 2
Degerlendirilmesi ve Onayi NYOP Miid.

Tahribatsiz Muayeneler (AE & RT & PT & MT & _ 0
VT & UT Phased Array & TOFD)

is_lenmis Parcalar (Levhalar, Borular, Vanalar) _ 0
- Imalat Siireci Muayenesi

Fotovoltaik Sistemler Uygunluk Degerlendirme _ 7

Faaliyetleri (Giines Enerji Sistemleri)

4 Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi Akreditasyon Kapsami igin Bkz. Ek-6/7
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GoOzetim Miid.

Faaliyeti 2018 2018
Faaliyet Alani Gergeklestiren Belge Rapor
Miidiirliik Adi Sayisi Sayisi
TS EN ISO 14064-3 Kapsaminda Sera Gazi _ 58
— Dogrulama (Yesil Havaalani Projesi)
s E Yesil Havaalani Projesi Sektorel Kriterler _ 58
0D J | Kontrolii Cevresel
¢ W i | TS EN ISO 14064-3 Kapsaminda Sera Gaz GD?)E?‘HI':n:: ; 2
>0 E Dogrulama (Ihtiyari) gMijd
w0 2 | Sera Gazi Dogrulama (Mevzuat) . - 27
Iklim Dostu Kurulus Belgelendirmesi 2
Cevresel Gozetim Teknik Hizmeti - 0
Hiz Ihlal Tespit Donanimlari Muayenesi 876 -
Asansor Periyodik Muayeneleri - 112.409
Asansor PGD Muayeneleri - 494
~ Elektriksel Olgiimler (Topraklama - Paratoner - _ 5.616
w I_(atodik Koruma - Jenerator)
w Is Ekipmanlari Periyodik Muayeneleri
E (Kaldirma ve iletme Makineleri & Basingli . _ 411
: Kaplar & Kazanlar & Atmosferik Depolama Endiistriyel
) Tanklari & Yangindan Korunma Sistemleri) Ekipmanlar
= --- Kaldirma ve iletme Makineleri Mid. - 668
E --- Basingh Kaplar = 294
8 --- Kazanlar - 53
= --- Atmosferik Depolama Tanklari = 0
ce --- Yangindan Korunma Sistemleri - 5
o is Ekipmanlari PGD Muayeneleri - 7
Raf Sistemleri Muayenesi - 1
Cocuk Oyun Parklarinin Gozetimi Gi'iz:::li;:li:lﬁd. - 180
Teknik Destek Hizmetleri
§ w - Niikleer Imalatgi Onay _ 52
EI = |- Niikleer ;malat Denetimleri
:_E & | - Niikleer Insaat ve Saha Gozetimi NYOP Miid.
4 2 E Proje Yonetim Hizmetleri
Dww | - BOTAS Kuzey Marmara Projesi Proje Yonetim - 450
w E E Hizmeti
E’E T Tedarikgi Degerlendirme (A101) Gl"'o'l::tlian:a;llaﬁsc;. - 201
[a] =
N Tedarik¢i Degerlendirme (KRC, SUTAS, BESAS) WELREE - 1
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Faaliyeti 2018 2018
Faaliyet Alani Gergeklestiren Belge Rapor
Midiirliik Adi Sayisi Sayisi
Gemi Yiikleme-Bosaltma Gozetimi - 0
7 Metalurjik Hurdalar - Radyasyon Kontrolii - 0
é Demir Celik Hurdasi - Kalite Tespiti - 0
g Yiikleme Oncesi, Sirasi, Sonrasi Gézetim Uluslararasi
(7, ™ Hizmetleri Gozetim Miid.
w & | - SASO Parti Mali Uygunluk Gozetimi - 922
o= |-_' - SUDAN Parti Mal Uygunluk Gozetimi
2 w - YEMEN Celik Uretimi Gozetimi
E E Yiikleme Oncesi, Sirasi ve Sonrasi Gozetim
n'g Hizmetleri B _ 569 giin
m‘ s - Eti Maden Isletmeleri Yiikleme Oncesi
w '; Gozetimi _ Yurtici
g H Yiikleme Oncesi, Sirasi ve Sonrasi Gozetim Gozetim Miid.
:0:0 Hizmetleri 242 -
E ° - Sumitomo Yiikleme Oncesi Gozetim
| Ozel Gozetim - 6
g Ozel Gozetim el - 15
i Yurt DisiI G6zetim Gl:j::tian:a;daus‘; - 53
SASO Su Verimliligi ) - 115
E 3 _Ankara
2' ) ithalat Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti K::'::;:;sve 36.896
Tz inasyon
s Miid.
o Hizmet Yeri Belgelendirme 28.780 -
~ 2 Ankara
E g < | Miisteri Dostu Marka Belgelendirme B:';:::;;ﬁ;e 7 -
N 3 Miid.
E E Miisteri Dostu Kurulus Belgelendirme 303 -

Ayrica bu dénem igerisinde Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi tarafindan gergeklestirilen 6nemli
faaliyetler Tablo 22'de verilmistir.
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Tablo 22. Muayene Goézetim Baskanligi Tarafindan Gergeklestirilen Onemli Faaliyetler

Faaliyet

Nikleer Enerji

alaninda imalatgilarin
onaylanmasina

teknik destek hizmeti

iliskin

Akkuyu Nikleer Glg

Santrali Ekipman
Imalat
Denetim/Gézetim
Hizmetleri

Nuikleer Glg

Santrallerin insaat ve
saha denetimlerinde

teknik destek hizmeti

BOTAS Boru Hatlari
Projeleri Gézetim ve

Muayene Hizmetleri

TCDD Konya
Bugdaypazari YHT
Gari  Projesi  Celik

Konstriiksiyon Imalat
ve Saha Montaj Yeri

Gozetimi

(2018)
Faaliyet Sonucunda Elde Edilmesi Beklenen Kazanimlar

EnstitimUiz 31.01.2018 tarihi itibari ile TAEK tarafindan Teknik Destek
Kurulusu olarak atanmis olup Niikleer Tesisler Icin Ekipman Tedarik
Stirecine ve Imalatcilarin Onaylanmasina Iliskin Yénetmelik cercevesinde
hizmetlerini sirdirmektedir. Proje kapsaminda TAEK ve TSE’'nin 3 yil
icerisinde Avrupa Ulkeleri, Rusya, Ukrayna basta olmak (izere bu
llkelerde kurulu Tirkiye’de kurulacak niikleer santrallere lretim yapacak
200’%e yakin

itibariyle Niikleer Gozetim Uzmanlarimiz ile 20 adet ekipman imalatgisinin

imalatcinin uygunluklari tespit edilecektir. 2018 sonu

yerinde denetimleri gergeklestirilmistir.

Enstitim(z ile TAEK arasinda 31.12.2018 tarihinde imzalanan sézlesme
ile Akkuyu Niikleer Glg¢ Santralinde kullanilacak niikleer glvenlik
seviyesindeki ekipman TSE tarafindan

ve sistemlerin gb6zetimi

yapilmaktadir.

TAEK tarafindan, 13/9/2007 tarihli ve 26642 sayill Resmi Gazete'de
yayimlanan Nikleer Glvenlik Denetimleri ve Yaptirimlari Yénetmeligi
hikimlerinde belirtilen dizenlemeler cercevesinde Akkuyu niikleer
santrali, Sinop nlikleer santrali ve planlanan Uglincl nlkleer santrali igin
saha ve insaat nikleer giivenlik denetimlerini gergeklestirmek lizere
Enstitimdzden Teknik Destek Kurulusu olarak hizmet almaktadir. Bu
denetimler kapsaminda Kurucu, alt yiiklenicileri ve nlikleer yapi denetimi
olmaktadir. Denetimlerde kullanilacak

sirketleri de denetime tabi

doklimantasyon altyapisi da Enstitiim(z tarafindan olusturulmaktadir.

TSE, BOTAS ile imzaladigi isbirligi protokolli kapsaminda BOTAS’In
Dogalgaz Boru Hatlari projelerinde saha montaj gézetimi hizmeti
vermektedir. Protokol cercevesinde TSE, BOTAS tarafindan Tirkiye’nin
cesitli bélgelerinde ydriitilen boru hatti yapim isi projelerinde; giizergéah
acma, boru dizgi, kaynak, NDT, hidrostatik test ve benzeri konularla ilgili
API 1104, ANSI B 31.8, NACE gibi standartlar kapsaminda gézetim ve

denetim hizmeti saglamaktadir.

TCDD ve TSE arasinda Konya Buddaypazari YHT Gar Projesi celik imalat
isleri (Mersin) ve saha montaj islerinin (Konya) gbzetimi icin sézlesme
imzalanmistir. TSE, proje kapsaminda kullanilacak c¢elik yapilar icin imalat
asamalarinin ve sahadaki montaj islerinin Yapi Celigi Isleri Teknik
TS EN 1090-2, proje,
kontrol

Sartnamesi, teknik ¢izim, muayene test

planlarindaki noktalarina gbére gbézetiminin yapilmasi ve

raporlanmasi hizmetini saglamaktadir.



Faaliyet
Istanbul 3. Havalimani
B Bdlgesi Gegici Kargo
Binasi Yapim Isi Ile

Iigili  Olarak  TSE
Tarafindan Kalite
Glivence (QA) ve
Kalite Kontrol (QC)
Hizmetlerinin
Verilmesi
Fotovoltaik Glnes

Paneli Fabrikasi Yapimi
Projesinin
Celik

Imalat Yerleri ve Saha

Yapisal

Bélimlerinin

Montaj Gézetimi

Rlzgar Enerji Santrali
(YEKA) Fabrika Insaat

Ilerleme Kontrolii

Eti Maden Isletmeleri
Genel mMudarlaga
Yiikleme Oncesi

Gozetim Hizmeti
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Faaliyet Sonucunda Elde Edilmesi Beklenen Kazanimlar

Istanbul 3. Havalimani’nda Ispanyol GAPTEK firmasinin (stlenmis oldugu
gecici kargo binasinin celik EN 1090-2 ve aliminyum EN 1090-3
standardlarina gére kalite glivence (QA) ve kalite kontroli (QC) hizmeti

TSE tarafindan verilmektedir.

Kalyon Insaat ve TSE arasinda imzalanan sézlesmeye gére “YEKA
Fotovoltaik Glnes Paneli Fabrikasi Yapimi Projesi” nin yapisal c¢elik
béliimlerinin, EN 1090-2 standardinin EXC3 sinifina gére 3. taraf imalat
ve saha montaj gbézetimi faaliyetleri gerceklestiriimektedir. Imalat
gbézetim faaliyetleri, Osmaniye, Antalya, Istanbul, Kocaeli, Ankara
illerinde ve saha montaj gb6zetim faaliyeti Ankara ilinde
gerceklestiriimektedir. Imalatlara ve montaja yénelik dokiimantasyon
kontroll, imalatin her asamasinda (malzeme girdi, kesim, delik delme,
catim, kaynak, NDT, kumlama, boya, sevk) ve montaj asamasinda teknik
sartname, standardlar, kalite planlari g6z éniine alinarak gerekli gézetim

faaliyetleri gerceklestiriimektedir.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi’'nin YEKA kapsaminda kuracadi Rizgar
Enerji Santralinde kullanilacak Rlzgar Enerjisi Triblnlerinin imalatinin
yapilacagi fabrikanin kurulum, proje ve ilerleme slreclerinin takip ve

kontrolleri yapilmaktadir.

Eti Maden Isletmeleri Genel Midirli§ii’'niin 3 ilde (Eskisehir, Kiitahya,
Balikesir) bulunan 6 isletmesinde dretilen, ambalajli veya dékme olarak
karayolu veya denizyolu ile yurt disina ihrag edilen drinlerin, fiziki kalite
kontrolleri, ylikleme araglari ve ylkleme sireglerinin uygunludu iceren
7/24 uygunluk degerlendirme ve ylikleme O6ncesi gézetim hizmeti
21.03.2013
gerceklestiriimektedir.

tarihinden itibaren Enstitiimiz tarafindan

S6z konusu faaliyet kapsaminda yillik yaklasik 2,5 Milyon Ton (rin ve
70.000 Konteyner kontrolii yapilarak, Ulkemizin uluslararasi alanda
itibarinin artirilmasi, mdusterilerin uygunsuzluk nedeniyle yapacaklari
zarar tazmin taleplerinin 6nlenmesi saglanmakla beraber, yaptigimiz
tarafsiz kontroller ile isletmelerde siirekli iyilestirme calismalarina da
katkida bulunulmaktadir.
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Deney Kalibrasyon Merkezi Baskanhgi

Tablo 23. 2018 Yili Deney Laboratuvarlari Faaliyetleri

ithalat B
. (CE | fithalat ©Ozel . .. - .
Birim TSE TSEK Dosya (Diger)  Deney Gozetim PGD Egitim Diger Toplam
Inc.)

Enerji Tek.
AT 138 6 3 2.692 125 29 36 1 41 3.071
Elektrotek.
Lab. Gebze 745 37 | 1.173  8.316 453 1.244 130 11 995 | 13.104
Miid.
LA LEL 1.011 53 0 76 2.014 842 19 13 104  4.132
Gebze Miid.
Ege Bdlge 744 53 10 5.450 | 1.529  1.397 9 0 44 9.236
Lab. Miid.
Elektrotek.
Lab. Ank. 422 28 343 4.497 853 1.447 120 2 7 7.719
Miid.
Gebze
Biyogen. ve
p Ay 226 1 0 0 932 698 0 0 0 1.857
Miid.
Kimya Lab.
ey 461 25 0 1.991  1.257 645 1 0 4 4.384
Gida Lab. 80 2 0 1 27 427 0 0 8 545
Miid.
Makine Lab.
i 849 119 2 5.061 = 1.299 659 18 259 85 8.351
Kayseri Lab. =, 3 0 0 229 219 0 0 48 762
Miid.
Yapi1 Malz.
Lab. Gebze 583 22 0 0 158 354 1 8 52 1.178
Miid.
Yapi Malz.
Lab. Ank. 1.173 = 55 0 0 657 1.264 44 11 46 3.250
Miid.
Yapi1 Malz.
Yangin ve
ARtotil Lab, | 1455 45 0 0 1.363 1.664 9 3 125  4.664
Miid.
Enerji
Teknolojileri
Lob oot 10 0 15 1.428 106 1 6 0 2 1.568
Teknik Sefligi

TOPLAM 8.160 449 1.546 29.512 11.002 10.890 393 308 1.561 63.821
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RAPOR (40.383)

14.000 12.149
12.000
10.000 9.072 7.951

8.000 5 612

6.000

4.000 3 038 1. 561

2.000 |

V]
Ege Bolge Lab. Elektroteknik Elektroteknik Enerji Enerji Makine Lab. Miid.
Miid. Lab. Ankara Miid. Lab. Gebze Miid. Teknolojileri Lab. Teknolojileri Lab.
Miid. Ostim Teknik

Sefligi
Grafik 8. indirgenmis Deneyler Kapsaminda Laboratuvarlara Gore Rapor Sayisi (2018)

Tablo 24. 2017-2018 Yillar1 Kalibrasyon Laboratuvarlari Sertifika Sayilari

2017 2018
Gebze Kalibrasyon 7.822 9.379
Ankara Kalibrasyon 11.100 10.646
Bursa Kalibrasyon 5.704 7.705
Toplam 24.626 27.730

Deney Kalibrasyon Merkezi Baskanligi tarafindan donem icerisinde gergeklestirilen 6nemli faaliyetler

asadida verilmistir.

+ TS EN ISO/IEC 17043 Akreditasyonu: Laboratuvarlar Arasi Karsilagtirma Organizasyonu
konusunda Turkiye'de ilk akredite olan kurulusumuz, 04-05.07.2017 tarihinde akreditasyon

yenileme tetkiki gecgirmistir.

4+ Jelatinde Tiir Tayini Yeterlilik Testi: Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Kurumu
(TUBITAK) ve Turk Standardlar Enstitisii (TSE) isbirligi ile islam Cografyasinda ilk defa bir
Ar-Ge faaliyeti GrlnU olarak helal gida analizleri igin referans jelatin gelistirilmistir. Jelatinde
domuz DNA'si varlidi tayini ile ilgili olarak SMIIC binyesindeki Ulkeler basta olmak Uzere

uluslararasi bir yeterlilik testi (YT) dizenlenmis olup gevrim tamamlanmistir.

+ Ankara Sanayi Odasl ile birlikte “Nlkleer Egitim Merkezi” projesinde Ankara Kalkinma

Ajansindan hibe destedi igin proje hazirlanmasi galismalarina katiim saglanmistir.

“+ Tahribatsiz Muayene Laboratuvarina yeni bir metot eklenmesi adina, Termografi konusunda,
editim ve altyapr kurulumu destedi icin Dogu Marmara Kalkinma ajansi ile gorismeler

yapilmis, proje basvuru siireci dederlendiriimektedir.

% Yapl Malzemeleri Laboratuvarinda akreditasyon calismalarina 2017 vyilinda da hiz
kazandinlmig, rakip kuruluslar ve piyasa sartlari dikkate alinarak, Yapi Malzemeleri
Yonetmeligi (305/2011/AB) kapsaminda yer alan Seramik Karolar igin Yapistiricilar- Bolim
2: Deney Yontemleri, Urlnleri konusundaki deneyler icin akreditasyon kapsam genisletme
basvurusu yapilmis ve 2016 yilinda 203 olan akredite deney sayisi 2017 yilinda 212'ye

cikarmak icin calismalar tamamlanmis, TURKAK Denetimi basariyla gerceklestirilmistir.

+ Toprak Kirliligi (Analizleri) Projesi: Cevre ve Sehircilik Bakanhginin “Toprak Kirliliginin

Kontroli ve Noktasal Kaynakl Kirlenmis Sahalara Dair Yonetmeligi” kapsamindaki tim
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muayene ve deneylerden TURKAK akreditasyonu tamamlanmis, Cevre ve Sehircilik

Bakanligindan Yeterlik Belgesi alinmistir.

4+ Eti Maden Analizleri Projesi (Bas. Agustos 2017) :Eti Maden Isletmeleri Genel
Muadirlugine ait kompleks cevher ve bor tuzu saha sondaj numunelerine ait analizlerin Kimya
Laboratuvarlari (Ankara ve Gebze) blnyesinde yapilmasi ile ilgili protokol imzalanmis ve
analizlere baslanmistir. Proje kapsaminda gerceklestirilen ve hedeflenen dederler Tablo 25'de
verilmistir.

Tablo 25. Eti Maden Analizleri Projesi Kapsaminda Gergeklestirilen ve Hedeflenen
Numune Analizi Degerleri

Hedeflenen Gergeklestirilen | Gergeklestirilen
(2019) (2017) (2018)
Bor Tuzu Analizi 1.763 896 3.197
Kompleks Cevher Analizi 4.048 2.809 15.366
Bor Tuzu Sondaj Numunesi XRD
Analizi 1.216 464 1.090

Kimya Laboratuvarlari Blinyesinde Eti Maden Analizleri Kapsaminda Gergeklestirilen Analizler:

+ Kompleks Cevherde ve Bor Tuzunda Numune Hazirlama

Bor Tuzlarinda Kizdirma Kaybi Tayini

Bor Tuzlarinda Bor Oksit Tayini

Bor Tuzlarinda XRF ve ICP-OES Cihazlari ile Kimyasal Analiz

Kompleks Cevherde Fire Assay Metodu ile Kiymetli Metal (Altin, Gimus, Platin Vb.) Analizleri
Kompleks Cevher Kizdirma Kaybi Tayini

Kompleks Cevherde XRF ve ICP-OES Cihazlar ile Kimyasal Analiz

- & & & + ¥

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanlgi

2016-2019 Ulusal Siber Gulvenlik Stratejisi ve Eylem Plani madde 1.5 “Siber glivenlik konusunda
guvenlik testi yapan gergek ve tuzel kisilerin belgelendirilmesi” kapsaminda, 2018 yilinda 1 adet
sizma testi uzmani (beyaz sapkali hacker) egitimi verilmis, yapilan sinavlar neticesinde 18 adet STU
Ag/Web Guvenligi konusunda stajyer, 14 adet STU Ag/Web Guvenligi konusunda kayith, 25 adet
Ag/Web Gilvenligi konusunda sertifikall ve 5 adet AG/Web Gulvenligi konusunda kidemli Sizma Testi

Uzmani belgesi verilmistir.

Saghk Bakanhgi tarafindan 2015 vyilindan yayinlanan SPICE belgesini zorunlu tutan genelge
gergevesinde SPICE belgelendirme sayisinda gok fazla artis yasandi. Bahsi gegen artisa cevap
verebilmek amaciyla 2017 yilinda dizenlenen editim ve sinavi basari ile gecen personeller, artan

talebe karsilik vermek amaciyla mevcut faaliyetlerine ek olarak slrekli denetimlere gitmektedir.

Taraf oldugumuz CCRA (Ortak Kriterler Tanima Sézlesmesi) cercevesinde, yuritmekte oldugumuz
CCES (Ortak Kriterler Yonetim Alt Komitesinin) Komitesi donem baskanligi gorevi 2 yil sire ile

uzatilmistir.



<>

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

Nifus ve Vatandaslik Isleri Genel Mudiarligia (NVIGM) ;Tirkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti ile
gergeklestirilen kimlik tanima ve dogrulama sistemi ile ilgili usul ve esaslari belirlemek lzere “Tlrkiye
Cumhuriyeti Kimlik Karti Elektronik Kimlik Dogrulama Sistemi Yonetmeligi Taslagi” olusturulmasi
calismalarini ylUratmektedir. Bu taslak dokimanda Enstitimuz tarafindan ylritilen TS ISO/IEC
27001 ve TS ISO/IEC 15408 Ortak Kriterler Standardi belgelendirme faaliyetlerinin yani sira;
TUBITAK tarafindan olusturulan standart seti kapsaminda Elektronik Kimlik Kartlari icin Kart Erisim

Cihazlari ve Elektronik Kimlik Dogrulama Sistemleri Belgelendirme faaliyetlerine baslanacaktir.

Bilisim alanindaki Belgelendirme faaliyetleri Tablo 26’daki standartlar kapsaminda yapilacaktir. Henlz

faaliyeti baglamayan standartlar kapsaminda belge sahibi olunmasi zorunlulugu bulunmaktadir.

Tablo 26. Bilisim Alaninda Belgelendirme Faaliyetlerinin Yapilacag: Standartlar

TS 13582 Elektronik Kimlik Kartlari icin
Giivenli Kart Erisim Cihazlari

TS 13583 Elektronik Kimlik Kartlari igin
Giivenli Kart Erisim Cihazlari

TS 13584 Elektronik Kimlik Kartlari igin
Giivenli Kart Erisim Cihazlan

TS 13585 Elektronik Kimlik Kartlari igin
Giivenli Kart Erisim Cihazlar

TS 13678 Elektronik Kimlik Dogrulama

Bolim 1: Genel Bakis

B6IUm 2: Araylzler ve Ozellikleri
B6lim 3: Guvenlik Ozellikleri
B6lim 4: KEC Uygulama

Bolim1: Genel Bakis

Sistemi

TS 13679 Elektronik Kimlik Dogrulama Bolim 2: Elektronik Kimlik Dogrulama
Sistemi Sunucusu

U A 14 CLRe <Ll <o [ ) Bolim 3: Kimlik Dogrulama Politika Sunucusu
Sistemi

T_S 136_81 Elektronik Kimlik Dogrulama Bsliim 4: Rol Sunucusu

Sistemi

Bu kapsamda bahsi gegen konu YoOnetim Kuruluna arz edilmis ve belgelendirme faaliyetinin
baslayabilmesi icin onay alinmistir. 2019 yili igerisinde belgelendirme faaliyetine baslanmasi

beklenmektedir.

Enstitimuz ile Turkiye Bilisim Dernedi arasinda, Ulkemiz kalite alt yapisinin glglendirilmesi, Tirk
Standardlan Enstitlstinidn hizmetlerinin yayginlastiriimasi ve Tlrk Standardlari Enstitisu ile Turkiye
Bilisim Dernedi arasinda standardizasyon, bilisim alanlarinda isbirliginin gelistirilmesi, ortaklasa
panel, sempozyum, seminer ve benzeri organizasyonlarin yapilmasi ve Turkiye Bilisim Dernedi ile

Tlrk Standardlan Enstitlisiniin ortak projeler yurittlmesi igin protokol hazirlanmistir.

Hazirlanan protokolin imza téreni ve 1.Dijital Dontisim Teknolojileri ve Standardlar Zirvesi Turkiye

Bilisim Dernedi ile birlikte organize edilmis ve Enstitimuzin ev sahipliginde gerceklestirilmistir.

Ayrica Beyaz Sapkali Hacker- Sizma Testi Uzmani egitimi ve bilgi glivenligine iliskin egitimlerin birlikte
verilebilmesi amaciyla Tirk Hava Kurumu Universitesi ile protokol calismalarina baslanmistir. 2019

yili igerisinde protokollin imzalanmasi ve faaliyetlere baslanmasi beklenmektedir.
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Tablo 27. Bilisim Alaninda Belgelendirme Sayilari(2017-2018)

Belge Sayisi 2017 2018
TSE-OKBS-Ortak Kriter Belgesi (TS ISO/IEC 15408) 58 66
TSE Markasi (TS 13298) 21 21
TSE-SPICE Belgesi (TS ISO/IEC 15504) 53 84
TSE Markasi (TS ISO/IEC 25051) 3 2
TSE Markasi (TS ISO/IEC 12207)
TSE Markasi (TS EN ISO 9241, TS ISO/IEC 40500) 3 3
Sizma Testi Uzmani Ag/Web Giivenligi - Stajyer Belgesi 338 356
Sizma Testi Uzmani Ag/Web Guvenligi - Kayith Belgesi 118 132
Sizma Testi Uzmani Ag/Web Guvenligi - Sertifikali Belgesi 69 94
Sizma Testi Uzmani Ag/Web Guivenligi - Kidemli Belgesi 14 19
Sizma Testi Firmasi (A seviye) 6
Sizma Testi Firmasi (B seviye) 2
Sizma Testi Firmasi (C seviye) 0 1
TSE Markasi (TS ISO/IEC 27001) 98 102
TSE Markas! (TS ISO/IEC 20000) 5 6
Pardus G6g Uzmani Belgesi 1 1
TOPLAM 790 902

Tablo 28. Bilisim Alaninda Test Sayilari(2016-2018)

- 2018 2018

Test Turd 2016 2017 Raporu Uretilen Devam Eden
Sizma Testi - Guvenlik Testleri 4 16 2 5
Kaynak Kod Testi 0 0 0 2
Fonksiyonel Testler 5 20 10 3
Performans Testleri 4 14 10 3
Ortak Kriterler Degerlendirmesi 1 0 0 0
Temel Seviye Glvenlik 0 0 12 2
Dederlendirmesi

34 15
TOPLAM 14 50 49

Tablo 29. Bilisim Alaninda Katilim Saglanan Etkinlikler (2018)

ISAF Exclusive — Glvenlik Fuari ve Konferansi Ankara
Bogazici Universitesi Kisisel Veriler ve Siber Giivenlik Zirvesi Istanbul
Kamu Siber Guvenlik Zirvesi 2018 Ankara
Uluslararasi Kriptografik Modil Konferansi (ICMC) Kanada
Akademik Bilisim Konferansi 2018 Karabuk
Tarkiye Bilisim Dernegdi 35.Bilisim Kurultayi Ankara
ITP Bilisim Profesyonelleri Semineri 2018 Antalya
3.Uluslararasi Saglikta Bilisim ve Bilgi Guvenligi Kongresi Antalya
1.Dijital Déntiisim Teknolojileri ve Standartlari Zirvesi TSE Ankara

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanligi

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanligi tarafindan donem igerisinde gercgeklestirilen 6nemli

faaliyetler Tablo 30’da verilmistir.
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Tablo 30. Ulasim ve Lojistik Alaninda Gergeklestirilen Faaliyetler (2017-2018)

Faaliyet Sayisi

Faaliyet Adi

ARAGC PROJE FAALIYETLERI

Gumriklerde ithal Arac Incelemesi

AITM Minferit Arag Uygunluk Belgesi (Tadilat)
AITM Minferit Arag Uygunluk Belgesi (Kub)
AITM Miinferit Arag Uygunluk Belgesi (ithalat)
AITM Munferit Arag Uygunluk Belgesi (Iimalat)
Atik Tasima Araci Uygunluk Belgesi

AITM Seri Tadilat Tip Onay Belgesi

AITM Seri Imalat Tip Onay Belgesi

AITM LPG/CNG/LNG Seri Tadilat Belgesi
Teknik Dosya Uygunluk Yazisi

Muayene ve Deneylere Nezaret Edilmesi

Ozel Tertibatli Aracglarin Engeli Olmayan Kisilerce
Kullaniimasiyla Ilgili Rapor

Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim Amach Arag Teknik
Ozellik Tespit Raporu

Damper Kasa Monteli Arac Teknik Inceleme Raporu

AITM Minferit Arac Uygunluk Belgesi
(Damper Ust Yapi Tadilati)

LPG/LNG/CNG'li Arag Gaz Sizdirmazlik ve Montaj
Tespit Raporu

Montaj Uygunluk Raporu
TOPLAM

ARAG TIP ONAY FAALIYETLERI

Teknik Servis Islemleri

Onay Oncesi Islemler

Uretimin Uygunlugu (COP) islemleri
WMI/WPMI Tahsis Islemleri
Muafiyet Dederlendirme islemleri

Teknik Hizmetler (AITM Kapsaminda)

Miinferit ithal Arac Inceleme
TOPLAM

TEHLIKELI MADDE VE KOMBINE TASIMACILIK FAALIYETLERI

ADR Durum Tespit
ADR Arag Uygunluk
Tank Muayene
Tasarim Onay
Basingli Kaplarin Periyodik Muayenesi
Uretim Yeri Ara Kontrol, Alt Yapi Degerlendirilmesi
ATP
TPED
TOPLAM

2017 2018
15.715 16.617
58.471 44.721
3.120 2.077
289 8
53 79
715 793
4.494 3.607
18 0
65.547 473
225 171
509 228
1.126 1.245
147 303
103 =
2.826 -
15.333 -

- 831
168.691 71.153
586 631
154 168
56 64
37 30
348 606
4.853 4.128
(Merkez+Tasra) (Merkez+Tagra)
8 9
6.042 5.636
3.058 1.671
10.507 16.173
2.536 5.668
41 49
2.247 3.736
86 99
173 732
6 3
18.654 28.131
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BELGELENDIiRME FAALIYETLERI

TSE/ TSEK Belgesi 18 16
Esdeder Parca Belgesi 9 47
Ambulans EK-C 1.277 1.176
Tip Onay - ilk Onay 460 639
TOPLAM 1.764 1.878

Tehlikeli Madde ve Kombine Tasimacilik Mudurligince merkezi olarak yuratilen tank muayene ve
arac inceleme islemlerinin 2018 vyili iginde tasra teskilati tarafindan yuritilmesi icin gerekli
calismalarin yapilacagi belirtilmis olup bu kapsamda, Tehlikeli Madde Tank Muayene ve Aracg inceleme
Islemlerinin, 01.04.2018 tarihinde Marmara, Bursa, Konya Bolge Koordinatérliiklerine;
01.01.2019 tarihi itibariyle Antalya, Karadeniz, Dogu Anadolu, Kayseri, Giineydogu Anadolu
Bolge Koordinatorliiklerine devir islemleri tamamlanmis olup altyapi yetersizliginden dolayl Ege

ve Cukurova Bolge Koordinatérliiklerine devir yapillamamistir.

TSE-AKM’lerin hayata gegirilmesi ile daha 6nce Enstitimizce saglanmakta olan arag kontrol
hizmetlerinin kalitesi, niteligi ve niceligi artmistir. TSE-AKM’lerde verilen hizmetlerde; yeni yazilimla
randevu sistemi devreye alinmis olup, tim faaliyetlerde yazilimin kullaniimasi ile hizmet takibi
kolaylagsmistir. Elektronik olarak tim faaliyetler kayit altina alinmakta ve kayitlar gagirildiginda
ulasilabilmektedir. Her bir aracin sase numarasi bazli olarak hizmet verilmektedir. Hizmet noktasi
sayisinin Tlrkiye genelinde artmis olmasi ile vatandaslarin hizmet alimi kolaylasmistir. 38 ilde, 39
merkezde isletmeciler araciidiyla, 3 ilde de kurumumuza ait TSE-AKM’lerde Tirkiye arag

yogunlugunun 34'Une ulasiimaktadir.

Tablo 31. Tehlikeli Madde ve Kombine Tasimacilik Alaninda Yiiriitiilen Faaliyetler

TASARIM ONAY MUAYENE

‘ iLK / ARA /iSTISNAI/ PERIYODIK
| |
eAmbalajlar

+Orta Boy Dokme Yk Konteynerleri (IBC) eOrta Boy Dokme Yiik Konteynerleri (IBC)
eBlylk Ambalajlar eTanklar
eTanklar

eBasingli Kaplar

*Basingli Kaplar . ) ¢CSC Kapsami Disinda Kalan Dékme Yiik
¢CSC Kapsami Disinda Kalan Dékme Yuk Konteynerleri

Konteynerleri

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanliginin 2018 Yilinda Baslayan Faaliyetleri Tablo 32'de
verilmektedir:
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Tablo 32. Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanlhiginin 2018 Yilinda Baslayan

Ana Faaliyet
Alani

Demiryolu
Alaninda
Uygunluk

Degerlendirme
Faaliyeti

Yas Sebze ve
Meyve
Tasimaciliginda
Kullanilan
Ekipmanlarin
Uygunluk
Degerlendirme
Faaliyeti

Onemli Faaliyetleri
Gergeklestirilen Faaliyet

Demiryolu sistem, alt sistem ve aksamlar ile bakimdan sorumlu kuruluslarin
denetlenmesi, belgelendirmesi faaliyetleri ile ilgili calismalar baslatiimis olup,
TS EN ISO/IEC 17065 kapsaminda akreditasyon slreci tamamlanmistir.

Akreditasyon belgemiz beklenmektedir.

UAB Demiryolu Diizenleme Genel Mudurliglu (DDGM) tarafindan yayimlanan
“"Demiryolu Araglari ve Ana Aksamlari Tip Onay Yonetmeligi’nde gerekli
degisiklik Haziran 2018 tarihinde yapilmistir.

2019 yilinda Enstitimizin akreditasyonu ve Yénetmelik degisikligi hakkinda
ureticilerimiz ve TCDD Tasimacilik A.$’nin bilgilendirilmesi igin toplanti ve

tanitim faaliyeti yurdtilecektir.

Ticaret Bakanhginin 3 Ekim 2017 tarihli ve 30199 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan tebligi ile Enstitiimiz yas sebze ve meyve tasimaciliginda
kullanilan yalitiml ve sogutmali ekipmanlarin muayene ve belgelendirme

islemlerinde yetkilendirilmistir.

Teblig dogrultusunda 2018 yili sonuna kadar yas sebze ve meyve tasimaciligi
yapacak yalitimli ekipmanlarin belgelendirme islemlerinin tamamlanmasi

gerekmektedir.

Konuyla ilgili altyapi ¢calismalar tamamlanmistir. Ik etapta TSE’ye ait Bursa,
Konya, Manisa AKM lerinde hemen faaliyete baslanarak, diger AKM’lerde

egitim verilerek yayilim saglanabilecektir.

Ticaret Bakanligina Nisan 2018 itibari ile muayenelere baslanabilecegi
bildirilmistir.

Zorunlu olmasina ragmen firmalarimiz  tarafindan henliz  basvuru

yapiimamistir.

2019 yilinda faaliyetin baslayacadgi 6ngérilmektedir.
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Editim Dairesi Baskanhdi

Egitim Dairesi Baskanhdi tarafindan donem igerisinde gerceklestirilen 6nemli faaliyetler Tablo 33'de

verilmistir.

Tablo 33. Egitim ve Belge Sayilari (2018)

BIRIM BELGE TURU / FAALIYET 2018

Egitim Koordinasyon ve Planlama Egitim Sayis| D2

Miidiirliigii (B&lgeler Dahil) Yﬁ‘:{é:gf;;ﬁﬁ(‘er 25156
Program Gelistirme Miidiirliigii S'ngg‘l:assag"ysl'sl 1.27728
Uzaktan Egitim 336
et B e e SIE e Belgelendlizg;:rl:g ISDZZ;IneI Sayisi 1.87‘;4
Toplam Egitim Sayisi 1.140
Toplam Belge Sayisi 29.024
Tablo 34. TURKAK ve EOQ Akreditasyonu Kapsaminda Yapilan Egitimlere Katilimci ve
Belge Sayilari
KATEGORI KATILIMCI BELGE
Tahribatsiz Muayene 264 465
Kalite Yonetim Sistemi 120 125
Guvenlik Bilgi Formu Hazirlayicisi 262 251
Kaynakgi, Kaynak Operatdri ve Kaynak Ayarcisi 2 2
Is sagligi Guvenligi 30 30
Gida Guvenligi Yonetim Sistemi 27 28
Asansor 73 73
Bitkisel Iyi Tarim Uygulamalari 108 108
Kimyasal Dederlendirme Uzmani 47 42
TOPLAM 933 1.124

Tablo 35. 2018 Yili TURKAK ve EOQ Akreditasyonu Kapsami Disinda Yapilan Egitimlere
Katilimci ve Belge Sayilari

KATEGORI KATILIMCI BELGE

Bitkisel Tyi Tarim i¢ Kontrolér 56 56
Hayvansal Iyi Tarim I¢ Kontrolér 41 41
Organik Tarim Uygulamalari 95 95
Helal Gida Teknik Iinceleme Uzmani 28 28
Sera Gazl Hesaplama Uzmani 17 17
Is Ekipmanlari Periyodik Muayene Uzmani 100 100
ADR Genel Farkindalik 45 45
Katodik Koruma, Topraklama ve Paratoner Muay. Uzmani 10 10
Yangin Sondirme Cihazlari 75 75
IPARD Proje Danismani 60 60
Hayvansal Iyi Tarim Uygulamalari 35 35
Su Iyi Tarim Uygulamalari 17 17
Tibbi Cihaz Test, Kontrol ve Kalibrasyon Uzmani 71 71

TOPLAM 650 650
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Tablo 36. 2017-2018 Yillari Katihmci ve Belge Sayilarinin Karsilastirmasi

KATILIMCI SAYISI BELGE SAYISI

2017 2018 2017 2018

TURKAK, EOQ 1.077 933 1.183 1.124
TSE 1.455 650 1.453 650

Tablo 37. Egitim Alaninda Gergeklestirilen is Birligi Protokolleri ( 2014 -2018 )

Kurum Yil

Posta ve Telgraf Tegkilati Anonim Sirketi 2014
Calisma ve Sosyal Guvenlik Egitim ve Arastirma Merkezi 2014
Hakkari Universitesi 2015
Osmaniye Korkut Ata Universitesi 2015
Hasan Kalyoncu Universitesi 2015
Kardemir A.S. 2015
Pegasus Hava Tasimacihdi A.S. 2015
Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi 2015
Cerkezkdy Organize Sanayii Bolgesi 2015
Emlak Konut GYO A.S 2015
Sebahattin Zaim Universitesi 2015
Sanayi ve Teknoloji Bakanhg: (Yetki Belgesi Alindi Protokol Imzalanmadi) 2017
Aile, Calisma ve Sosyal Politikalar Bakanligi 2018

3.2.3. Destek Birimleri Tarafindan Gergeklestirilen Faaliyetler

Dis iliskiler Dairesi Baskanhdi

Turk Standardlari Enstitlisuntn dis iliskiler faaliyetleri alti ana grup altinda toplanmaktadir:
Ikili Isbirligi Faaliyetleri

Uluslararasi Kuruluslar ile iliskiler

Bélgesel Kuruluglar ile iliskiler

Kiresel Is Gelistirme

Yurt Disi Temsilcilikler

o U s WNR

istirakler

ikili isbirligi Faaliyetleri
DIDB biinyesinde yiritilen isbirligi faaliyetleri, temelde standardizasyon, uygunluk dederlendirmesi,
deney, gozetim ve muayene alanlarinda isbirligi, egitim destedi, karsihikh uzman dedisimi, teknik
isbirligi ve uluslararasi arenada destek konularini kapsamaktadir.

Sekil 5. Uluslararasi isbirligi Alanlar

BELGELENDIRME

[ULUSLARARASI ALANDA DESTEK

[ EGiTiM ]

isBirLiGI

e

MODELLER

HYINYIV

S—

GOZETIM MUAYENE

Ty
—




Ulke/Bolge

Ingiltere

Sirbistan

Ozbekistan
Suudi Arabistan
Togo

Malezya

Cin

Kosova

Kosta Rika

Cin

<>

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

Tablo 38. Ziyarette Bulunan Yabanci Heyetler (2018)

Kurulus/Kisi

Ingiltere Standardizasyon Kurulusunun (BSI)
Standartlar Direktorlt Dr. Scott Steedman ve Standart
Politikalari Direktori David Bell

Sirbistan Standardizasyon Enstitisit (ISS) Genel
Midiri Tatjana Bojanic ve Genel Mudir Yrd. Dragan
Vuksanavic

Ozbekistanin Sirderya Vali Yardimcisi ve beraberindeki
heyet

Suudi Standartlar, Metroloji ve Kalite Kurulusu (SASO)
Heyeti

Togo Ticaret ve Ozel Sektériin Tesviki Bakanligi Genel
Sekreteri Baroma Bamana ve beraberindeki heyet

SIRIM QAS International Genel Midird Mohd
Azanuddin Salleh ve beraberindeki heyet

Cin Petrol ve Kimya EndUstrisi Federasyonu

Kosova Sanayi ve Ticaret Bakan Yardimcisi Bekim
Jupa, Kosova Standartlar Ajansi CEO’su Hafiz Gara ve
beraberindeki heyet

Kosta Rika Teknik Standartlar Enstittst (INTECCO)
Uzmani Andres Ramirez

Cin Belgelendirme ve Akreditasyon Yonetimi (CNCA),
Cin Ulusal Akreditasyon Kurulusu (CNAS) ve Cin Kalite
Belgelendirme Merkezi (CQC) Yetkilileri

Tarih

5 Ocak 2018

25 Nisan 2018

25 Temmuz 2018
5-6 Eyldl 2018
12 Eylul 2018

12 Eylul 2018

18 Eylil 2018

12 Kasim 2018

23 Kasim 2018

30 Kasim 2018

Tablo 39. ikili isbirligi Faaliyetleri Kapsaminda Yapilan Anlasmalar

Ulke

Belarus Cumhuriyeti Devlet
Standardizasyon Komitesi

Belarus

Kurulus Protokol

2018-2020 Aksiyon
Plani

(GOSSTANDART)

Kirgizistan

Kosova
Kiiba

Mogolistan

Kirgizistan Standartlarn Teskilati
(KIRGIZSTANDARD)

Kosova Standartlar Ajansi (AKS)
Kliba Ulusal Standartlar Blrosu (NC)
Mogolistan Standardizasyon ve

Isbirligi Anlasmasi

Mutabakat Zapti
Mutabakat Zapti
Eylem Plani (2018-

Metroloji Ajansi (MASM) 2020)
Ozbekistan Ozbekistan S.tandar.chzasyon Metroloji  2018-2020 Isbirligi
ve Belgelendirme Ajansi Programi
Portekiz Portekiz Kalite Enstitist (IPQ) Mutabakat Zapti
Sirbistan Sirbistan Standardizasyon EnstitlsU Mutabakat Zapti

Tarih

14 Subat 2018

30 Mayis 2018

12 Ekim 2018
31 Ocak 2018

17 Nisan 2018

29 Nisan 2018

8 Mart 2018
20 Mart 2018
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Ayrica, 2018 yili igerisinde, birgok Glke muadil kurulusu ile ikili gérismeler ylritilmus olup, anlasma

imzalanmasi muhtemel kuruluslar Tablo 40’da verilmistir.

Tablo 40. Oniimiizdeki D6nemde Imzalanmasi Muhtemel Anlagmalar

Ulke

Liibnan

Giircistan

Rusya
Kenya
Kamerun

Ruanda
Pakistan

Burkina
Faso

iran
Nijerya
Ukrayna

Moritanya

Karadag

Irak

Katar

Kuveyt

Bahreyn
Malezya
Endonezya
Somali

Urdiin

Kurulus
Libnan Standartlar Enstittst (LIBNOR)
Turkiye Cumhuriyeti Hiktimeti ile Glircistan
Hikumeti Arasinda Standardizasyon, Metroloji ve
Uygunluk Dederlendirme Alaninda Isbirligine Iliskin
Anlasma

Rusya Federal Metroloji ve Teknik Diizenlemeler
Kurumu (GOST R)

Kenya Standartlar Birosu (KEBS)
Kamerun Standartlar ve Kalite Ajansi (ANOR)

Ruanda Standartlar Birosu (RSB)

Pakistan Standartlar ve Kalite Kontrol idaresi
(PSQCA)

Burkina Standardizasyon, Metroloji ve Kalite Ajansi
(ABNORM)

Iran Standartlar ve Endistriyel Arastirmalar
Enstitlisi (ISIRI)

Nijerya Standardizasyon Kurulusu (SON)

Ukrayna Devlet Standardizasyon, Metroloji ve
Belgelendirme Kurulusu (DSTU)

Standardizasyon ve Gelistirme Mudurligi (DNPQ)
Karadag Standardizasyon Enstitlistii (ISME)

Irak Standardizasyon ve Kalite Kontrol Merkezi
Teskilati (COSQC)

Katar Standardizasyon Kurulusu (QS)

Kuveyt Endlstriyel Standartlar ve Hizmetler Kamu
Kurulusu (KOWSMD)

Bahreyn Standartlar ve Metroloji Mudurlagi (BSMD)
Malezya Standartlar Departmani (DSM)

Endonezya Ulusal Standardizasyon Tegskilati (BSN)
Somali Muadil Kurulusu

Urdiin Standartlar ve Metroloji Teskilati (JSMO)

Q,

Protokol

Mutabakat Zapti

Mutabakat Zapti

Uygulama Plani

QHSE Anlasmasi

Mutabakat Zapti
PSI Anlasmasi (2018)

PSI Anlagmasi

Uygulama Plani

Mutabakat Zapti

PSI Anlagsmasi
PSI Anlasmasi
Mutabakat Zapti

Mutabakat Zapti

Aksiyon Plani
Mutabakat Zapti

Aksiyon Plani
PSI Anlasmasi

Yarutme Programi

Mutabakat Zapti
Mutabakat Zapti
Aksiyon Plani

Mutabakat Zapti

Mutabakat Zapti
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Uluslararasi Kuruluslar ile iliskiler

islam Ulkeleri

Standartlar ve
Metroloji
Enstitiisii

(SMIIC)

Ekonomik
Isbirligi
Teskilat1 (EIT

islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitiisii (SMIIC)

Islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitlisi’niin (SMIIC) 16. Yénetim Kurulu (BOD) Toplantisi,
2 Nisan 2018 tarihinde istanbul'da gerceklestirilmistir. Toplanti kapsaminda, 2018-2020 dénemi icin
Yonetim Kurulu Baskanliina Suudi Arabistan segilirken, Yonetim Kurulu Baskan Yardimciligini
ylriutecek Ulkeler Turkiye, Pakistan ve Sudan olmustur. Bununla birlikte, Standardizasyon Ydnetim
Kurulu Baskanhgina ise 2018-2020 doénemi icin Yo6netim Kurulu Baskan Yardimcisi, Pakistan
Standartlar ve Kalite Kurulusu (PSQCA) Genel Midirld atanmistir.

islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitiisiiniin 17. Yénetim Kurulu Toplantisi ve 13. Genel Kurul
Toplantisi, 4-5 Kasim 2018 tarihlerinde Mekke-Suudi Arabistan’da, Suudi Standartlar ve Metroloji ve
Kalite Kurulusunun (SASO) ev sahipliginde gergeklestirilmistir.

Toplantilar kapsaminda, Kazakistan ve Ozbekistanin (yelik basvurulari 1 Ocak 2019 tarihinden
itibaren gegerli olmak lizere kabul edilmistir. BOylece SMIIC Uye sayisi 40’a ylkselmistir (37 tam ve
3 gbzlemci liye). SMIIC Konseylerinin faaliyetlerine iliskin ilgili Konsey Baskani/Temsilcileri tarafindan
bilgi sunulmus, SMIIC Standardizasyon Yonetim Konseyi'nin (SMC) Goérev Tanimi dokimani kabul
edilmistir. Bununla birlikte, SMIIC Akreditasyon Konseyi (AC) Goérev Tanimi dokimani, Yonetim
Kurulu Toplantisi kapsaminda onaylanmamis olup daha genis kapsamda uzlagsmaya varilabilmesi
amaciyla onay sireci ertelenmistir. Ayrica, SMIIC Akreditasyon Konseyi (AC) Baskan ve Baskan
Yardimcisi secgimlerinin onaylanmasi da toplanti kapsaminda gergeklestiriimemistir. Toplantilar
gercevesinde, 2019 yili SMIIC butgesi onaylanmis, SMIIC Stratejik Plani 2019-2020 dénemi Temel
Stratejik Faaliyetler/Eylemler dokiimani onaylanmis, bagimsiz denetim raporu kabul edilmis ve Genel
Kurul tarafindan 2018-2020 d6énemi icin Bagimsiz Denetci Firma atanmistir. Son olarak, Yonetim
Kurulu Baskan Yardimciligini yiriten tlkemiz adina, Enstiti Baskanimizin baskanlik edecegi daimi

Finans Komitesi ve Yonetim Kurulu Baskan Yardimcihidini yariten Sudan adina SSMO Bagkani

®
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tarafindan baskanlik edilecek olan daimi Strateji Komitesi de 17. SMIIC Y6netim Kurulu Toplantisi

kapsaminda kurulmustur.

SMIIC standardizasyon faaliyetleri kapsaminda ise, 16-20 Nisan 2018 ve 24-28 Eylil 2018
tarihlerinde SMIIC Teknik Komite Haftalar dizenlenmistir. Ayrica, OIC/SMIIC 4-Helal Kozmetik-
Genel Sartlar standardi yayinlanmis ve ISO 50001:2011-Enerji Yonetim Sistemleri- Sartlar ve
kullanim igin kilavuz standardi ile ISO 4261:2013 - Petrol Urtnleri - Yakitlar (sinif f) - gaz tirbini
yakitlari - Sanayide ve denizcilikte kullanilan - Ozellikler standartlari SMIIC tarafindan adapte

edilmistir.
Ekonomik Isbirligi Teskilati (EIT)

Ekonomik Isbirligi Teskilati (EIT), bélgesindeki ve diinya genelindeki standardizasyon, uygunluk
dederlendirmesi, akreditasyon ve metroloji faaliyetlerinin ekonomide ve ticaretteki 6nemiyle birlikte,
EIT bélgesindeki standartlarin, uygunluk dederlendirmesinin, akreditasyon ve metroloji
uygulamalarinin uyumlastiriimasinin gerekliligini dikkate alarak; bolge ici ticaretin tesvik edilmesinde
standartlarin oynadidi asil rolii kavrayip ticaretteki teknik engelleri kaldirmak amaciyla EiT’ye bagl
olan Bolgesel Standardizasyon, Uygunluk Dederlendirmesi, Akreditasyon ve Metroloji Enstitlisi’nin

(RISCAM) kurulmasi kararlastiriimistir.

EIT Uyesi Ulkeler Afganistan, Azerbaycan, iran, Kazakistan, Kirgizistan, Pakistan, Ozbekistan,

Tacikistan, Turkmenistan ve Tuarkiye'dir.

Boélgesel Standardizasyon, Uygunluk Dederlendirmesi, Akreditasyon ve Metroloji Enstitisi’nin
(RISCAM) tiizigl, 9 Mart 2009 yilinda yapilan 18. EIT Bakanlar Konseyi Toplantisinda ilk defa ye
tlkelerin imzasina acilmis ve Afganistan, iran ve Tirkiye RISCAM tiizigiini imzalamistir. RISCAM
Tiz§u 2012 yilinda iran, 2017 yili icerisinde Tiirkiye tarafindan onaylanmistir. RISCAM Tiizigi’niin
17. maddesi “Tiz(gun Yirirlige Girmesi’nde; “isbu Tiziik, EIT Bakanlar Konseyi’'nin onayini
miteakip, ye devletlerin kendi anayasal kurallari ve uygulamalarina gére onaylanir. isbu Tuzik,
imza sahibi 4 EIT (yesi devletin onay resmi belgesini Genel Sekreterlik/EIT Sekretaryasina tevdi
etmesi ile yirirlige girer” ibaresi yer almaktadir. Bu cercevede, EIT Sekretaryasi, RISCAM
Tuz§u’'niin Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Pakistan, Tacikistan, Tirkmenistan ve Ozbekistan

tarafindan imzalanmasini; Afganistan tarafindan onay strecinin tamamlanmasini talep etmektedir.

RISCAM Tizigiine gére, RISCAM’In Genel Merkezi Iran’da; Standardizasyon ve Akreditasyon Teknik
Yénetim Kurullarinin Sekretaryasi Tirkiye'de; Metroloji Teknik Yonetim Kurulu Sekretaryasi

Kazakistan’da; Uygunluk Dederlendirme Teknik Yénetim Kurulu Sekretaryasi iran’da bulunacaktir.

RISCAM'In temel organizasyonel dokimanlari olan Uygulama Kurallari ve Mali Yonetmelidi ile
Personel Yénetmeligi, ilgili merkezin Iran’da bulunmasi sebebiyle Iran tarafinca hazirlanmis ve
Enstitimiz s6z konusu dokimanlarin olusmasi asamasinda goéruslerini iletmistir. S6z konusu
dokiimanlarin dederlendiriimesi ve nihai haline getirilmesi amaciyla iran, Tirkiye ve Kazakistan’dan
temsilcilerinden olusan bir Gegici Gérev Birimi kurulmus, ancak Kazakistanin EIT faaliyetlerini askiya

almasi sebebiyle toplantilar bugline kadar gergeklestirilememistir.
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Bolgesel Kuruluslar ile iliskiler

Afrika

Standardizasyon
Teskilati1 (ARSO

Bolgelerarasi
Standardizasyon
Birligi (BASB)

' Avrupa Kalite

\Tekilatl (EOQ)

Avrupa Kalite Teskilati (EOQ)

TSE'nin tam Uyesi oldugu Avrupa Kalite Teskilati (EOQ) Y&netim Kurulu, 129. Genel Kurulu ve
Baskanlik Toplantilari ile 61. Kongresi 9-12 Ekim 2017 tarihlerinde Bled, Slovenya Cumbhuriyeti'nde
gergeklestirilmistir. Enstitimuiz 6nciltiginde 2011 yilindan bu yana yuratilen Misteri Dostu Kurulus

(MDK) ve Musteri Dostu Marka (MDM) projesine iliskin galismalar ilerletilmistir.

Bu cgercevede, 2017 yilinda ilk kez yurt disinda bulunan bir firma MDM-MDK belgesi almaya hak
kazanarak, 12 Haziran 2017 tarihinde Bratislava, Slovakya’da gergeklestirilen 128. Genel Kurul
Toplantisi sirasinda gercgeklestirilen térenle, Slovakya menseili firmaya s6z konusu belgeler Enstiti
Baskani tarafindan takdim edilmistir. MDM-MDK projesinin Avrupa Ulkelerinde uygulanmaya

baslanmasi kapsaminda EOQ ile ylritllen ortak calismalar devam etmektedir.

Son olarak, 61. Kongre kapsaminda Enstitimtiz, 2020 yilinda gergeklestirilecek EOQ 64. Kongresinin
Glkemizde dizenlenmesini teklif etmistir. Bu teklif tarihi daha sonrasi igin tekrar degerlendirilecektir.
Ayrica, 62. EOQ Kongresi 21-22 Haziran 2018 tarihlerinde Paris-Fransa’da diizenlenmis, ancak katilm

saglanmamistir.
Bolgelerarasi Standardizasyon Birligi (BASB)

EnstitimUzin 6nciliglinde 1991 yilinda kurulan Bolgelerarasi Standardizasyon Birligi (BASB), Uye
kuruluslarin Glkeleri arasinda mal ve hizmet dedisimini kolaylastirmak ve fikri, bilimsel, teknolojik ve
ekonomik faaliyetlerde isbirligini gelistirmek l(zere standardizasyonun ve bununla ilgili galismalarin
gelistiriimesini tesvik etmeyi amaglamaktadir. BASB’in Baskanligini ve Sekretarya hizmetlerini

kurulusundan itibaren Enstitimiz yuritmektedir.

O,
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mbetuaeion il CEERST ) ove s

eAzerbaycan eArnavutluk eAdigey
eBelarus eRusya Federasyonu eBaskurdistan
eGlUrcistan eDagistan
eKazakistan eGagavuzya
eKirgizistan eKabardino-Balkarya
eModolistan oKKTC
eMoldova eKrasnodar
eOzbekistan eTataristan
eTacikistan

eTlrkiye

eTlrkmenistan

eUkrayna

Toplam 22 lye kurulu bulunmaktadir.

BASB’In 24. Genel Kurul Toplantisinda, BASB'in ileriye donik strateji, politika ve hedeflerinin
belirlenmesi ve Uye Ulke kuruluslari arasinda uygunluk dederlendirmesi alaninda yeni isbirligi
modellerinin tesis edilmesi amaciyla kurulan Strateji ve is Gelistirme Kurulunun 3. Toplantisi 12-16
Subat 2018 tarihlerinde izmir'de gergeklestirilmistir. Toplantilara, Azerbaycan, Belarus, Giircistan,
Kazakistan, Kirgizistan, Mogolistan, Moldova, Tacikistan, Ozbekistan, Tiirkiye ve Ukrayna’dan Strateji
ve Is Gelistirme Kurulu lyeleri istirak etmistir. Toplantilarda, BASB Personel Belgelendirme Semasi
Uygunluk Dederlendirme Sartlari- Asans6r Muayenesi Uzmani Semasi, BASB Personel Belgelendirme
Semasl Uygunluk Dederlendirme Sartlari- Kalibrasyon Uzmani Semasi lzerinde calismalar yapilmis

ve bu dokiimanlar Genel Kurulun onayina sunulmak lzere kabul edilmistir.

18 Nisan 2018 tarihinde Modgolistan’da yapilan 27. Genel Kurul Toplantisinda Ege Bolge Koordinator
Kirsat YILMAZ, Gye Ulkelerin oybirligi ile BASB Genel Sekreteri secilmistir. Genel Kurul Toplantisini
muteakip, 19 Nisan 2018 tarihinde Mogolistan Standardizasyon ve Metroloji Teskilatinin (MASM) ev
sahipliginde ve TSE’nin organizasyonu ile “Bilisim Teknolojileri Standardizasyonu ve Siber Glvenlik”
temali Uluslararasi Calistay dizenlenmistir. Calistaya; Bolgelerarasi Standardizasyon Birligi (BASB)
Uyesi Ulkelerin Ust dizey temsilcileri ve uzmanlari, Modolistan Standardizasyon ve Metroloji
Teskilatinin (MASM) yoéneticileri ve uzmanlari, Tlrkiye'nin Modolistan’daki misyon temsilcileri ile

Modolistan’daki ilgili diger kurumlarin temsilcileri ve uzmanlari katilim saglamistir.

12-16 Kasim 2018 tarihlerinde ise Antalya’da Bélgelerarasi Standardizasyon Birliginin (BASB) “Uriin
Belgelendirme Programlarinin Olusturulmasi” ve akreditasyon alaninda ISO/IEC 17021-3 “Uygunluk

Dederlendirmesi-Yonetim Sistemleri Tetkiki ve Belgelendirmesi Yapan Kuruluslar igin Sartlar

konularinda bilgilendirme toplantilari dizenlenmistir.
Afrika Standardizasyon Teskilati (ARSO)

HikUumetler arasi Afrika Standardizasyon Teskilati olan ARSO, Afrika kitasinda standartlarin
esgldimi, uyumlastiriimasi ve uygunluk dederlendirmesi faaliyetleri araciliiyla kaliteyi tesvik
ederek kita ici ve kiiresel ticaretin kolaylastiriimasi amaciyla faaliyetlerini ylrtten bir 6rgit olmakla
beraber, kitanin strdurilebilir kalkinmasina destek saglayarak yukarida bahsi gegen alanlarin tesvik

edilmesi konularinda Afrika’yl temsilen, glvenilir bir odak noktasi olma vizyonu tasimaktadir.
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Enstitimuz, 10-14 AJustos 2015 tarihlerinde Etiyopya’nin baskenti Addis Ababa’da 21.si dizenlenen
Afrika Standardizasyon Tegskilati (ARSO) Genel Kuruluna ilk kez katihm sadlamistir. Toplanti
kapsaminda, ARSO Baskani Dr. Joseph Ikemefuna ODUMODU, ARSO Genel Sekreteri Dr. Hermogéne
NSENGIMANA ve ARSO Teknik Miidiirii Reuben GISORE ile gériismeler gerceklestirilmis, olasi isbirligi
imkanlarini dederlendirme firsati hasil olmustur. Gergeklestirilen gértismeler neticesinde, Enstitimuz
ve ARSO arasinda Teknik Isbirligi Protokolli imzalanmasi karari alinmistir. Bu gercevede Enstitimiiz
hazirlamis oldugu Taslak Protokolti ARSO tarafina iletmis ve karsilikl goriismeler neticesinde nihai

hali verilen Protokol 26 Nisan 2016 tarihinde imzalanmistir.

ARSO ile iligkilerimiz Ust dizey ziyaretlerle pekistiriimektedir. Nitekim 11-14 Haziran 2017
tarihlerinde ARSO Genel Sekreteri Dr. Hermogéne NSENGIMANA ve ARSO Teknik Midirii Reuben
Gisore ONYANGORE, Enstitimiz Gebze Kalite Kampusuni ziyaret etmis, buna mukabil
Enstitimuzden bir heyet 28-30 Haziran 2017 tarihlerinde Burkina Faso’da gerceklestirilen 23. Genel

Kurul Toplantisi‘na istirak etmistir.

Durban-Giney Afrika’da 20-22 Haziran 2018 tarihlerinde dizenlenen 24. Genel Kurula ise katihm

saglanmamistir.
Kiiresel Is Gelistirme

TSE'nin uygunluk dederlendirme pazarindaki etkinliginin arttinlmasi amaciyla, kiresel ticari
gelismeler ve uluslararasi piyasadaki uygunluk dederlendirme sirketlerinin faaliyetleri incelenmekte,

arastirmalar yapilmakta ve isbirligi onerileri ile ilgili projeler ve raporlar hazirlanmaktadir.

Bu badlamda, icraci birimlere bilgi destedi saglama amaciyla tgcer ayda bir hazirlanan, Kiresel Ticari

Gelismeler Haber Bulteninin ilgili birimlere dagitimi yapiimaktadir.
Aylk degerlendirme raporunda;

+ TSE'nin faaliyet alanina girebilecek kiresel ticari gelismeler,

4+ Ulkelerden derlenen ticari haberler, yatinmlarla ilgili bilgiler,

+ Uygunluk degerlendirme sektoru ile ilgili mevzuat degisiklikleri ve bu alanda pazarda aktif rol

oynayan kuruluslarin calismalari ile ilgili haber cevirileri yer almaktadir.

Ote yandan, yurt disinda uygunluk dederlendirme hizmetlerinin daha az maliyetle, daha kisa siirede
yapilmasini saglayarak bolgesel ve uluslararasi alanda tercih edilen, yonlendirici ve lider bir kurulus
olma amaciyla hayata gegirilen bir model olan Co6zim Ortakhdi projesiyle ilgili calismalar
yuritilmektedir.
“Tlrk Standardlari Enstitisi ile Cézim Ortaklari Arasinda Yurt Disinda Gergeklestirilecek Uygunluk
Dederlendirme ve Egitim Hizmetleri Isbirligi Yénergesi” kapsaminda nitelikli Céziim Ortaklari ile
devam edilmesine karar verilmistir. Bu dogrultuda, Gézetim Muayene hizmet kapsaminda, Cin Hizmet
Bolgesi icin halihazirda “Inspecco Belgelendirme ve Gozetim A.S” CozUm Ortagimiz olarak hizmet
vermektedir.
Enstitimlzln uluslararasi arenada etkinliginin ve marka degerinin artiriimasi amaciyla, tamamlanan

ve slUrdurilen galismalar asadida yer almaktadir.

@,
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» Korfez Uygunluk isareti (G isareti)

Enstitimlz hélihazirda; Bahreyn, Kuveyt, Umman, Katar, Suudi Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri
ve Yemen'in olusturdugu Kérfez Arap Ulkeleri Isbirli§i Konseyi (Gulf Cooperation Council - GCC)
Ulkelerine ihrag edilecek “Algak Gerilim Cihazlar (LVD)"” ve “"Oyuncak UGrinlerinde” bulunmasi zorunlu
olan Kérfez Uygunluk Markasi (G Isareti) belgelendirme hizmetini, Kérfez Arap Devletleri Isbirligi

Konseyi Standardizasyon Teskilati (GSO) tarafindan onayli kurulus olarak siirdirmektedir (No. 0030).

Enstitimuiziin G Isareti belgelendirmesi akreditasyon kapsami, Kérfez Arap Ulkeleri Isbirligi Konseyi
Akreditasyon Merkezi (GAC) tarafindan 2018-2020 dénemi icin Kasim ayinda yenilenmistir. Boylece
TSE, Korfez Ulkelerine ihrag edilecek algak gerilim (LVD) ve oyuncak urlnlerinde zorunlu olan G

Isaretini Turkiye’de yetkili ilk ve tek kurum olarak vermeye devam etmektedir.
= SASO Uygunluk Belgesi

SASO Uygunluk Belgesi (Certificate of Conformity — CoC) Suudi Arabistan’a ihrag edilen Grinlerin
Ulkeye girisi sirasinda aranan belge olup, Urltnlerin Suudi Arabistan standartlarina uygunlugunu
gostermektedir. Enstitimiz, ylrtGtmekte oldudu yukleme 6ncesi gozetim faaliyetleri kapsaminda

2012 yilindan itibaren ihracatgl firmalarimiza SASO Uygunluk Belgesini saglamaktadir.

Ayrica Enstitimliz, Suudi Arabistan pazarina girecek Urlnlerin ithalat kontroliinde yeni bir sisteme
gecilmesi amaciyla gergeklestirilen mevzuat dedisikligi sebebiyle kurumumuz tarafindan yeni
reglilasyona gore gozetim hizmetlerinin saglanmasina yoénelik, 2016/41 Onaylanmis Kurulug
numarasi ile 2016 yili Agustos ayinda Turkiye’de SASO yeni regllasyonlarina goére 30 kapsamda
gbzetim yetkisi alan tek kurulus olarak atanmistir. 2018 yilinda ise “Su Rasyonalizasyon Gerecleri”
ve “Cozulebilir Plastikler” dahil edilerek Enstitimiz SASO CoC kapsami, toplamda 32 Urlin grubu

olarak genisletilmistir.

Yine Daire Baskanligimizin koordinasyonuyla, Suudi Arabistan’a mal ihracatinda ithalatgi, ihracatgi ve
uygunluk degerlendirme kuruluslari icin 01.01.2019 tarihi itibariyle zorunlu hale getirilen SABER (rin

kayit sistemine Enstitimiz uygunluk dederlendirme kurulusu olarak kayit olmustur.
= SL&S Etiket Sistemi

Turk Standardlari Enstitlisii Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligina bagli olarak faaliyet gosteren
Enerji Verimliligi Ihtisas Laboratuvarlar, Subat 2016 tarihinde, SASO tarafindan Saudi Label &

Standard (SLS) Sisteminde “"Onaylanmis Laboratuvar” olarak atanmisti.

SASO SLS Sistemi’nde dedisen teknik dizenlemelere gore 2018 yilinda Enstitimazin “*Onaylanmis
Laboratuvar” statlisii yenilenerek, hizmet kapsami “Yiiksek Kapasiteli Iklimlendirme Cihazlari” ve

“Su Rasyonalizasyon Geregleri” Grin gruplarinin eklenmesiyle genisletilmistir.

Boylece Enstitimuiz; Suudi Arabistan’a ihracata konu sogutucular, camasir makineleri, klimalar,

vy

yuksek kapasiteli klimalar, elektrik motoru ve aydinlatma cihazlarinin “Enerji Verimliligi” regllasyonu

kapsaminda enerji performansi ve enerji etiketlemesi faaliyetlerini; “Su Rasyonalizasyon Geregleri”
reglilasyonuna gore de musluklar, tekli/giftli sifon sistemli tuvaletler ve pisuar bosaltma sistemlerinin

testlerini gerceklestirmektedir.
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= SASO Belgelendirme ve Gozetim Prosediirleri Bilgilendirme Toplantilar

Suudi Arabistan’da uygulamada olan yeni mevzuata gére aranan Suudi Kalite Markasi Belgelendirme
Sistemi, SASO Uygunluk Belgesi (CoC) ve SABER Uriin Kayit Sistemi hakkinda detayh bilgi vermek
ve ihracatgl firmalarimizin karsilastiklari sorunlari ele almak lzere, SASO heyetinin de katilimiyla 5-
7 Subat 2018 tarihinde izmir'de, 5-6 Eyliil 2018 tarihinde ise Enstitimiiz Gebze Kalite Kampisi’'nde
bilgilendirme toplantilari gerceklestiriimistir. Gebze’de gerceklestirilen toplantiya, Ticaret Bakanligi
yetkilileriyle birlikte 108 firmadan temsilciler katihm saglamistir. Ayrica, vitrifiye sektora Ureticilerinin
Suudi Arabistan’da karsilastigi sorunlari ele almak tizere, 29 firma temsilcisi ayri bir oturumla vitrifiye

sektérund ilgilendiren teknik reglilasyonlar konusunda bilgilendirilmistir.

= “Civil Defense” Alanindaki Faaliyetlerimizle ilgili Gelismeler
Bilindigi lzere Enstitimiiz, 2017 yilinda Katar icisleri Bakanhg: Sivil Savunma Genel Mudirligi
tarafindan yayinlanan yetkilendirilmis deney laboratuvari (QCD Approved Laboratory) ve (rin
belgelendirme kuruluslari (QCD Approved Product Certification Body) listesine dahil edilerek
Tlrkiye'de yetki verilen ilk ve tek kurulus olmustur. 2018 yilinda ise Enstitiimtzin Civil Defense
alanindaki Urlin belgelendirme kapsaminin genisletilmesi amaciyla basvuru yapilmis ve Agustos 2018

itibariyle yangin kapilari ve pencereler de yetki kapsamimiza dahil edilmistir.

Benzer sekilde Enstitiimiz, Katar'da tim altyapi projelerinin ve kamuya ait binalarin planlanmasi,
tasarimi, satin almas! ve insaatindan tek sorumlu kurum olan Kamu Isleri Otoritesi (Public Works
Authority - ASHGHAL) tarafindan yetkilendirilmistir. Boylece Katar'da yapi sektériindeki projelerde
kullanilan belirli Grinler icin Enstitimizden alinan deney ve kalibrasyon raporlari ASHGHAL

tarafindan kabul edilmekte ve yapi sektoriinde kullaniimaktadir.

Katar haricinde Umman, iran, Kuveyt, Birlesik Arap Emirlikleri (BAE), Suudi Arabistan, Bahreyn ve
Malezya’daki Civil Defense otoriteleri tarafindan belirlenen onaylanmis laboratuvarlar arasinda

Enstitimz laboratuvarlarinin da yer almasi icin gerekli girisimler devam etmektedir.

= Sirbistan ile isbirligi Girisimleri
Turkiye ile Sirbistan arasinda 6zellikle et sektoriinde yasanan ticari gelismelere istinaden ikili isbirligi
konularini gérismek, helal belgelendirme ve gbézetim konularini igeren bir Mutabakat Zapti
imzalamak Uzere muadil kurulus ile 2017 vyilinda gerekli girisimler baslatilmisti. S6z konusu
gorismeler neticesinde 20 Mart 2018 tarihinde, uygunluk dederlendirme alaninda Helal
Belgelendirme/Gozetim ve CE Belgelendirmesi konularinin da dahil oldugu bir Mutabakat Zapti

imzalanmistir.

= Malezya ile isbirligi Girisimleri
Malezya SIRIM QAS International kurulusu ile Enstitiimuz yetkilileri potansiyel isbirligi alanlarina
iliskin mizakerelerde bulunmak ve iki kurulus arasindaki iliskileri gelistirmek amaciyla 10 Eyldl 2018
tarihinde TSE Gebze Kalite Kampusi’'nde bir araya gelinmistir. Toplanti neticesinde 6zellikle Tibbi
Cihaz Direktifi alaninda CE belgelendirme ve editim konulari basta olmak Uzere diger uygunluk
degerlendirme alanlarini da kapsayan isbirliginde mutabik kalinmigtir. Siireg taslak isbirligi protokolt

hazirlanma asamasinda olup, gérismeler devam etmektedir.
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= Kosta Rika ile Isbirligi Girisimleri
Kosta Rika’nin llkemizden ithalatina konu olan yapi celigi ve ¢cimento drlnlerinin belgelendirilmesi
kapsaminda, belgelendirme, test ve fabrika incelemelerinin Kosta Rika‘daki muadil kurulus Kosta Rika
Teknik Standartlar Enstitlist (INTECO) adina Enstitimuz uzmanlarinca gergeklestiriimesine ydnelik

yeni bir isbirligi modeli Gizerinde galisiimaktadir.

* GSO ile isbirligi Gelistirilmesi
Tilrkiye ile Korfez Ulkeleri arasindaki ticareti gelistirmek amaciyla, ticarete teknik engel olusturan
konu ve Urin gruplarinin belirlenerek gerekli standart calismalarinin yapilabilmesi amaciyla Kérfez
Arap Ulkeleri Isbirligi Konseyi Standardizasyon Teskilati (GSO) ile halihazirda ortak bir calisma

yurittilmektedir.

= Togo’da Laboratuvar Kurulumu Projesi
TOGO Ticaret Odasi himayelerinde Groupe Partenaire firmasi tarafindan TOGO’da kurulmasi
planlanan “Kalite Laboratuvari” ile ilgili olarak Enstitimiz, proje 6n hazirlik dosyasini Togo tarafina

iletmis olup gelistirme calismalari devam etmektedir.

S6z konusu kalite laboratuvarinin 6zellikle gida ve kimya analizi odakh olarak Togo’nun ithalat ve

ihracatina konu Urinlerin uygunluk kontrolliinde rol almasi amaglanmaktadir.

= 1iIngilizce Web Sitesi / Eposta Takibi ve Giincellemesi
Enstitimazin kurumsal markasinin  klresel alanda tanmirligini  arttirmak amaciyla Daire
Baskanh§imiz olarak, kurumsal web sitemizin Ingilizce ana sayfasi ile kiiresel gelismeleri iceren
duyuru ve haberlerin glincellemesi yapilmaktadir. Benzer sekilde TSE yurtdisi kurumsal eposta
hesabinin takibi yapiimaktadir.

= Ulke ve Kuruluslar ile ilgili Hazirlanan Raporlar

Yukarida belirtilen faaliyetlere ilaveten, uluslararasi alanda mevcut uygulamalar derlenerek,

“Lunapark ve Eglence Alanlari Givenligi - Ilgili Standartlar ve Yénetmelikler” raporu hazirlanmistir.

Yurt Dis1 Temsilcilikler

Yurt Disi Temsilcilerimizin yUrGttigla faaliyetlere iliskin olarak gonderilen aylik faaliyet raporlari
incelenerek dederlendirmesi yapilmistir. Temsilciliklerimizin aylik harcamalari, harcama kalemlerine

gobre analiz edilerek ilgili birimlere havale edilmistir.

Temsilciliklerimizden gelen deney, kalibrasyon, belgelendirme ve egitim gibi taleplere iliskin olarak
ilgili birimlerle yazismalar yapilmakta olup, temsilcilikler ile ilgili birimler arasinda koordinasyon ve

veri akigl saglanmistir.
TSE KKTC Temsilciligi

KKTC Temsilciligi, Enstitli adina belgelendirme faaliyetlerinde bulunmak, standardizasyon ve kalite
konularinda galismalar yapmak ve editimler dizenlemek, metroloji, kalibrasyon ve akreditasyon
alanlarinda calismalarda bulunmak ve sdzl gecgen konularda danismanlik ve uzmanlik hizmetleri

vermek amaciyla faaliyet géstermektedir.
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Temsilcilik blinyesinde, KKTC'de bulunan Basbakanlik ile ilgili tim Bakanliklar ve Universiteler basta
olmak lzere kamu ve 0zel sektdérde sistem belgelendirme konusunda goérismeler yapilmis, bircok

kurum ve kurulus TSE tarafindan belgelendirmistir.

KKTC Ekonomi ve Enerji Bakanhdi ile T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi arasinda 20 Nisan 2018
tarihinde yapilan Protokol kapsaminda standardizasyon, egitim, muayene ve deney, goézetim,
uygunluk dederlendirme faaliyetleri alaninda ilgili paydaslar ile istisareler gerceklestirilmistir. Anilan
Protokol cercevesinde KKTC’de sanayi bdlgesi kurulmasi, sanayi sicil yasasi ve kaydi, TUBITAK

destekleri ve uygunluk degerlendirme gibi konularla ilgili gériismelerde bulunulmustur.

Ayrica, diger belgelendirme kuruluslarindan sistem belgesine sahip olan kuruluslara transfer belge

kapsaminda bilgilendirme yapilmaya devam edilmektedir.

Bununla birlikte, Yonetim Kurulu’nun 12/06/2018 tarihli ve XXI/04-14 sayili karari ile KKTC Temsilcisi
Kemal KIZILTAN'In gdrev suresi 1 yil sure ile uzatilmistir.

KKTC Temsilciligi aracihdiyla KKTC'de gergeklestirilen belgelendirme faaliyetlerine yonelik istatistikler
Grafik 9'da yer almaktadir.

Kalibrasyon; 25

Sistem Belgesi; 34

Grafik 9. KKTC Temsilciligi Faaliyetleri
TSE Ozbekistan Temsilciligi

TSE ile OZSTANDART Ajansi arasinda 4 Mart 2003 yilinda imzalanan protokol geregince, iki kurulus
deney ve belgelendirme hizmetleri neticesinde tanzim edilen rapor ve belgelerin karsilikli
taninmasinda, bu hizmetleri veren birimlerin karsilikli olarak taninmasi temel prensip olarak kabul

edilmistir.

Bu kapsamda, TSE'den markali ve belgeli trinlerin Ozbekistan’a ihracinda ikinci bir deneye tabi
tutulmadan giris yapmasi saglanmakta ve bu durum Turkiye sanayicisi acisindan blylk kolayliklar
getirmektedir. Tirkiye'den Ozbekistan’a ihrag edilen driinlerle ilgili belgelendirme faaliyetleri
(gbzetim, ara kontrol ve takip gibi) kapsaminda her ay yaklasik olarak 350-450 adet belge
diizenlenmektedir. Ozbekistan, bu uygulama ile TSE belgeli Griinlerin dogrudan gecerliligi olan tek

Ulke konumundadir.

Ozbekistan’da Enstitimiizce 2018 vyili icerisinde Helal Belgelendirme, Global GAP-Iyi Tarim
Uygulamalari, Tibbi Cihaz Kalibrasyonu, Tibbi Laboratuvar Standartlari, FSSC 22000 Gida Guvenligi
Yonetim Sistemi kapsaminda editimler verilmistir. Ayrica, personel belgelendirme (ISO 9001
Bastetkik/Tetkik Goérevlisi, ISO 14001 Bastetkik/Tetkik Gorevlisi, ISO 22000 Bastetkik/Tetkik
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Gorevlisi, OHSAS 18001 Bastetkik/Tetkik Gorevlisi, Kaynakgl ve Tahribatsiz muayene) alanindaki

talebe istinaden egitim programlari diizenlenmistir.

Bltlin bu faaliyet ve hizmetlerin yaninda, Temsilciligimizin Ozbekistan’daki Ozbek-Tiirk Is Adamlan
Dernegine uyeligi bulunmakla beraber, rutin olarak gergeklestirilen BlyUkelcilik toplantilari, firma

bilgilendirme faaliyetleri ve Ozbek-Tiirk Test Merkezi idari faaliyetlerine devam edilmektedir.

Ayrica, Yénetim Kurulunun 20/09/2018 tarihli ve XXI/18-64 sayil karari ile TSE Ozbekistan Temsilcisi
Huseyin Selguk SELIMOGLU’nun gorev sliresi 01/11/2018 tarihinden itibaren 1 yil slire ile uzatilmistir.

Ozbekistan Temsilciligi araciigiyla Ozbekistan’da gergeklestirilen belgelendirme faaliyetlerine yénelik
istatistikler Grafik 10’da yer almaktadir.

TS EN ISO 14001; 1

TS EN ISO 9001; 10

Grafik 10. Ozbekistan Temsilciligi Faaliyetleri
TSE Azerbaycan Temsilciligi

Belgelendirme calismalar gercevesinde hizmetlerini stirdiiren Temsilcigimiz, Azerbaycan’da faaliyet
gosteren firmalara yonelik egitim ve belgelendirme calismalari gercgeklestirmektedir. Halihazirda
Azerbaycan'da Enstitimiiz uzmanlarinca egitim verilen birgok firmaya TS EN ISO 9000
belgelendirmesi, TS EN ISO 14000 belgelendirmesi, TS EN ISO 22000 belgelendirmesi, TS 18000
belgelendirmesi alanlarinda sistem belgelendirmesi yapilmaktadir. Tim bu faaliyetlerin yaninda rutin
olarak yerel kurumlarin temsilcileri ve 6zel sektor temsilcileri ile yapilan gériismeler ve bilgilendirme

faaliyetlerine devam edilmektedir.

Temsilciligimiz marifetiyle ylrutilen muzakereler sonucunda, Uluslararasi Uygunluk Dederlendirme
Servisi (ICAS), Azerbaycan’daki uygunluk dederlendirme pazarinda etkin rol oynayabilmek igin s6z
konusu ulkede akredite olarak mevcut pazarda buyik oranda hakim konumda bulunan AZESERT
kurulusu ile 1 Aralik 2017 tarihinde “Intersert” adiyla ortak bir sirket kurmustur. 2018 yilinda da ilgili

sirket ile gérisme ve istisareler devam etmistir.

1 Ocak 2019 tarihinden itibaren Azerbaycan’da gida ile ilgili tim gimrik yetkileri (ithalat/ihracat
kontroli) Azerbaycan Gida Kontrol Enstitisline verilmistir. Azerbaycan Gida Kontrol Enstitlsi
yetkililerinden olusan heyet, Aralik 2018 tarihinde TSE'yi ziyaret etmis, Azerbaycan’a ihrag edilen
TSE belgeli gida Urtnlerinin gimriklerden ikinci bir kontrole tabi olmadan gegisinin saglanmasi ve
Azerbaycan Gida Kontrol Enstitlisiine danismanlik ve editim hizmetlerinin verilmesi konularinda
istisarelerde bulunulmustur. Muhtemel isbirligi faaliyet alanlari ve goértsmeler, TSE Azerbaycan
Temsilciligi tarafindan takip edilmekte olup gerekli girisimlerde bulunulmaktadir.
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Yonetim Kurulunun 05/01/2018 tarih ve XX/138-661 sayili karari ile Egitim Dairesi Baskanhdinda Bas
Arastirmaci olarak gérev yapan Gllhan YUZEREROGLU, 3 yil slire ile Azerbaycan Temsilcisi olarak

atanmistir.

Azerbaycan Temsilciligi aracilifiyla Azerbaycan’da gergeklestirilen belgelendirme faaliyetlerine
yonelik istatistikler Grafik 11’de yer almaktadir.

Kalibrasyon; 1 CE Belgesi; 2FSSC 22000; 2 TS EN ISO 50001; 1
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y
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26
Grafik 11. Azerbaycan Temsilciligi Faaliyetleri

TSE Kazakistan Temsilciligi

1991 yilinda imzalanan ve diger protokollerle de teyit edilen isbirligi anlasmalar cergevesinde
Kazakistan temsilciligimiz marifetiyle yaritalen faaliyetler, taraflari memnun edecek sekilde basariyla
devam ettiriimektedir. Bilhassa, iki Ulke arasinda gelismekte olan teknik ve ticari munasebetlerin
istenilen seviyeye cikarilmasi ve karsilikli ticarete konu olan mal ve hizmetlerde uluslararasi

standartlara uygun kaliteye ulasma calismalar yurutilmektedir.

Enstitimizin standardizasyon, kalite ve belgelendirme konularinda faaliyetlerinin kiiresel 6lgekte
taninirlidginin artirilmasi igin Kazakistan’daki kamu ve 6zel sekt6r kuruluslariyla Ust dizey toplantilara
istirak edilmistir. Kazakistan’a ihracat yapmakta olan Turk firmalarina her tirli bilgi desteginde
bulunulmaktadir. Ayrica, TSE faaliyetleri kapsaminda Kazakistan’da faaliyet gosteren Tlrk ve Kazak

firmalarinin bilgilendiriimesi hususunda da galismalar yapiimistir.

Belgelendirme calismalari cercevesinde, TS EN ISO 9001, TS EN ISO 14000, TS EN ISO 22000, TS
18000 alanlarinda sistem belgelendirmesi yapilmistir. Ayrica, Kazakistan Temsilciligimiz aracihdiyla
Kazakistanin yaninda Kirgizistan ve Tacikistan’da faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarin da

belgelendirme faaliyetleri takip edilmektedir.

Kazakistan Temsilcisi Rasim YILMAZ'In gorev siresi, Baskanlik Makaminin 31/07/2018 tarihli ve
286428 sayili Oluruna istinaden 1 yil siire ile uzatilmistir.

Kazakistan Temsilciligi araciligiyla Kazakistan’da gergeklestirilen belgelendirme faaliyetlerine yonelik
istatistikler Grafik 12’de yer almaktadir.
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Grafik 12. Kazakistan Temsilciligi Faaliyetleri

TSE Suudi Arabistan Koordinatorliigii

Ulkemizden Suudi Arabistan’a ihrag edilen riinlerde gerekli olan belgelendirme, deney ve gdzetim
islemleri konusunda, firmalardan gelen bilgi veya islem talepleri, Koordinatérligiimuz ile Uluslararasi
Gozetim Mudurligimuz ve Enstitiimuz ilgili birimleri koordinasyonunda dederlendirilmektedir. Konu

ile ilgili firmalarla rutin gérismeler gerceklestirilmektedir.

TSE Suudi Arabistan Koordinatorligu aracilidiyla, Tlrkiye’den Suudi Arabistan’a ihracat yapan ve
gesitli sorunlar yasayan firmalara ihracat igin istenilen SASO belgesi hakkinda bilgilendirmeler
yapilmis, T.C. Cidde ve T.C. Riyad Ticaret Musavirligi ile koordineli calisilarak ihracat yapan Turk
firmalarina teknik destek sadlanmistir. Ayrica, Suudi Arabistan gumriklerinden, deney yapilmasi

amaciyla SASO Laboratuvarlarina génderilen numuneler Koordinatorlik tarafindan takip edilmistir.

Suudi Arabistan Koordinatorliigu, tlkemizden Suudi Arabistan’a ve Koérfez bolgesine gergeklesen
ihracatta zorunlu olarak talep edilen Kérfez Uygunluk Isareti (G Isareti), SASO Uygunluk Isareti,
SASO Uygunluk Belgesi (Certificate of Conformity — CoC) ve SL&S Etiket Sistemi, SABER, Suudi
Arabistan Bina Kodlamasi ile ilgili gelismeleri takip ederek Enstitimuz ile ilgili otoriteler arasinda

koordinasyonu saglamistir.

Suudi Standartlar, Metroloji ve Kalite Kurulusu (SASO) ile EnstitimUiz arasinda 6nceki yillarda egitim
alaninda kurulan isbirligi 2018 yilinda da devam etmistir. Bu cercevede, 2018 yilinda SASO
personelinin yetkinligini artirmak amaciyla Ankara, Tuzla, Gebze ve Izmir'deki TSE laboratuvarlarinda
SASO uzmanlarina yonelik 13 baslikta laboratuvar editimleri gergeklestirilmistir. S6z konusu
egitimlerin SASO ile Enstitli birimleri arasindaki koordinasyonu Dis iligkiler Dairesi Bagkanhg

aracilidiyla saglanmistir.

Suudi Arabistan Koordinatéri Mithat DOGUELLI’nin gobrev slresi Yonetim Kurulunun 20/09/2018
tarihli ve XXI/18-64 sayili karariyla 1 yil stre ile uzatilmistir.
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Grafik 13. Yurtdisi Temsilcilikleri Belge Oranlari
istirakler

Uluslararasi Uygunluk Degerlendirme Servisi A.S. (ICAS)

Enstittimiz icraci birimleri ile Uluslararasi Uygunluk Dederlendirme Servisi AS (ICAS) arasindaki
koordinasyon Dis iliskiler Dairesi Baskanhidi tarafindan yiritiilmekte olup, ICASIn 2018 yilinda
gerceklestirdigi faaliyetler asagida yer almaktadir:

= ICAS'in Moldova Ortakligi
ICAS, 06.10.2017 tarihinde Moldova’da yerel bir ortakla kurmus oldugu “Intertehtest S.R.L.” sirketi
aracilidiyla Moldova’da uygunluk dederlendirme sektorinde faaliyetlerine baslamistir. Moldova
HUklmeti Ekonomi ve Altyapl Bakanhgi tarafindan 1996 yilinda bir kamu tesebbiisi olarak kurulan
Endustriyel Glvenlik ve Belgelendirme Teknik Merkezinin (CTSIC) 6zellestirme ihalesi 21 Mart 2018
tarihinde ICAS'In istiraki olan “Intertehtest S.R.L"” tarafindan kazaniimistir. Bunun sonucunda sirket,
asans6r muayenesi, laboratuvar, periyodik muayene ve bazi personel belgelendirme faaliyetlerinde

Moldova’da tek yetkilendirilmis uygunluk dederlendirme sirketi statlsiine haiz olmustur.

ICASIn Moldova’da faaliyetlerine baslamasi ile birlikte bu Ulkede gergeklestirilen organizasyonlara
Enstitimizin ve ICASin katilimi da artmistir. 12 Eyldl 2018 tarihinde Moldova’nin baskenti Kisinev'de
diizenlenen “Tirkiye-Moldova Ekonomik Isbirliginin Gelistirilmesi Sempozyumu’'nda Enstitimiiz
Baskani Prof. Dr. Adem SAHIN “Tirkiye'nin Ekonomik Profili ve Moldova ile Potansiyel Isbirligi
Firsatlar” baghkh bir konusma gergeklestirmistir. Bahse konu Sempozyum sirasinda ICAS’In

Moldova’daki faaliyetleri de tanitilmistir.

19 Aralik 2018 tarihinde Moldova’da diizenlenen ve Enstitiimiz Baskani Prof. Dr. Adem SAHIN,
Tirkiye Cumbhuriyeti Kisinev Biyiikelgisi Giirol SOKMENSUER ve islam Ulkeleri Standartlar ve
Metroloji Enstitiisii (SMIIC) Genel Sekreteri thsan OVUT'Un de yer aldidi térenle ICAS, Intertehtest
S.R.L. aracilidiyla Moldova’da ilk Helal Belgesini (TS OIC/SMIIC 1 Helal Gida Genel Kilavuzu Standardi
kapsaminda) vermistir.

= ICAS’'in Azerbaycan Ortakhg:
ICAS’In Azerbaycan’da faaliyet gosteren AZESERT kurulusu ile 1 Aralik 2017 tarihinde kurmus oldugu

merkezi Ankara’da bulunan INTERSERT AS’'nin Azerbaycan'da yetkilendirme slireci devam
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etmektedir. 2019 yili igerisinde yetkilendirme sirecinin tamamlanmasiyla, sirket aracilidiyla
Azerbaycan ve AB mevzuatina uygun Urin belgelendirme faaliyetlerine baslanmasi planlanmaktadir.
= Kirgizistan‘da Sirket Kurulumu
Avrasya Ulkeleri ile ticareti olan firmalarimiza, ihtiyag duyduklarn sevkiyat dncesi gézetim hizmetleri
kapsaminda, zorunlu EAC Belgesi saglayabilmek amaciyla, ICAS ile Kirgizistan’da yer alan ve
Eurasian Economic Community (EAEC) regllasyonlari kapsaminda uygunluk dederlendirme yetkisi
olan CEC “Center of Expertise and Certification LLC"” arasinda 22.12.2017 tarihinde ICAS Llc. adiyla
ortak bir sirket kurulmustur. Ortak sirket aracilidiyla Kirgizistan’da Avrasya Ekonomik Birligi (EAC)
mevzuati ile iliskili olarak Griin belgelendirmesi, aragc muayene istasyonlarinin kurulmasi ve Helal Gida
Laboratuvari kurulmasi planlanmaktadir. Gelinen nokta itibariyle, CEC firmasinin sahip oldugu
hissenin tamaminin 17.05.2018 tarihinde satin alinmasiyla sirketin hisselerinin tamami ICAS’a
gecmistir.
TSE SOJUZTEST Metroloji ve Kalibrasyon Ltd. Sti
TSE, ROSTEST-Moskova ve Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin (TOBB) ortagi oldugu TSE-
SOJUZTEST Metroloji ve Kalibrasyon Ltd Sirketinin Ortaklar Kurulu son toplantisi 17 Mayis 2018
tarihinde gergeklestirilmistir. Toplantida sirketin 2017 yili faaliyetleri, bilango ve gelir durumu
incelenmistir.
2018 yili icerisinde Enstitliimiiz ile sirket arasinda kalibrasyon ve metroloji alaninda bir Isbirligi
Protokoll imzalanmistir.
Sirket 2018 yilinda uluslararasi kalibrasyon hizmetlerine de agirlik vermeye baslamistir. Aralik ayinda
TSE-Sojuztest Metroloji ve Kalibrasyon Ltd Sti‘nin kalibrasyon laboratuvarlar Katar Kamu Isleri
Otoritesi (ASHGHAL) tarafindan yetkilendirilmistir. Bunun sonucu olarak, sirketin diizenlemis oldugu
kalibrasyon sertifikalari Katar'da kabul edilecektir.
Ozbek - Tiirk Test Merkezi
TSE ile OZSTANDARD Ajansi Cumhuriyet Deney ve Belgelendirme Merkezi ortakligiyla kurulan Ozbek-
Tirk Test Merkezi, Ozbekistan’da, iriin ve sistem belgelendirme hizmeti sunmakla birlikte, tekstil ve
ayakkabi laboratuvari, elektrik ve isik laboratuvari, oyuncak ve tabak laboratuvar vasitasiyla da
deney hizmeti vermektedir. Ozbek-Tiirk Test Merkezinin verdigi onay dogrultusunda, TSE belgeli
Granler ikinci bir incelemeye tabi tutulmadan Ozbekistan pazarina rahatlikla giris yapabilmektedir.
Sirketin 2017 yili faaliyet ve harcamalarinin incelendigi Denetleme Kurulu toplantisi 26 Mart 2018

tarihinde gergeklestirilmistir.
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Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhdi

Tablo 41. 2018 Yih igerisinde SGDB Tarafindan Yiiriitiilen Faaliyetler

[ Raporiar ] [ Mali fster ]

= Performans Programi = idare Faaliyet Raporu * 2018 Y itibariyle TSE
= Yatinm Programi * Genel Kurul Faaliyet Biinyesinde Bulunan Harcama
= Stratejik Plan 2019-2023 Raporu Birimi Sayisi: 27

= Mali Durum Analizi = 29.000 Adet Yevmiye Kaydi

= Kesin Hesap icmali = 24 Adet On Mali Kontrol

= Tasinir icmali Dosyasi

= Biitce = 234.630 Adet Cari Kart

= 250.838 Adet Kesilen Fatura
= 3.976 Adet Fatura iptali (158
Adet iade Fatura)

2019-2023 Stratejik Plan Calismalan

17.09.2018 tarihli ve 78059895-602.04-CB001 sayili yazi kapsaminda Sanayi ve Teknoloji Bakanlhgi
ile bagl, ilgili, iliskili kuruluslarin stratejik planlarinin. 2019-2023 dénemini kapsayacak ve Kalkinma
Plani ile Orta Vadeli Programda belirlenen hedef ve politikalari icerecek sekilde ilgili mevzuata uygun
bir bicimde hazirlanarak 15/11/2018 tarihine kadar dederlendirilmek Uzere Strateji ve Bltce

Baskanligina génderilmesi talep edilmistir.

Baskanlik Makami tarafindan gikarilan 19.09.2018 tarihli ve 334582 sayili Genelge ile stratejik planin
hazirlanmasi igin yapilmasi gereken 6n calismalari ve zaman planlamasini igeren “Tlrk Standartlari
Enstitlisii 2019-2023 Stratejik Plani Hazirlik Programi” onaylanmis ve “Kamu idareleri icin Stratejik
Planlama Kilavuzu” kapsamindaki stre¢ ve model onerileri dikkate alinarak Tlrk Standartlan
Enstitlisii 2019-2023 Stratejik Plani igin hazirliklar baslatiimistir.

Stratejik planlama calismalarini ylritmek ve Enstiti binyesinde koordinasyonu saglamak Uzere
Stratejik Planlama ve Y6netim Mudurlaga goreviendirilmis, TSE baskani 6nctliglinde Genel Sekreter,
Genel Sekreter Yardimcilari ve Daire Bagkanlarindan olusan Strateji Gelistirme Kurulu ve bu kurulun
altinda Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlidi ile Stratejik Planlama ve Yénetim Madarlaglu Banyesinde
yer alan uzmanlar tarafindan Stratejik Planlama Ekibi olusturulmustur. Stratejik Planlama
calismalarinda katihmc bir anlayls cergcevesinde tim personelimizin goris ve dustnceleri
dederlendirilmis olmakla birlikte, calismalar Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama EKkibi

tarafindan yarittlmuastar.

Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama Ekibi Gyelerinin belirlenmesinin akabinde projenin
modeli ve kapsami tanimlanmis, projenin zaman ve kaynak planlamasi, hazirlik galismalarina iliskin
ilkeler ve esaslar ile proje metodolojisi, izlenecek yéntem, slirec ve ¢alisma takvimine iliskin ayrintilar
kararlastinlmis ve bir genelge ile tim c¢alisanlara duyurulmustur. Slreg boyunca toplantilar

dizenlenmis ve slirecin her asamasinda tim birimlerin katkisi alinmistir.
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Kurulusumuzun dogrudan ya da dolayh etkilenen/etkileyen kisi, grup veya kurumlarin beklenti ile
memnuniyetlerinin arastiriimasi ve kurumumuza iliskin algilarinin dederlendirilmesi amaciyla 2019-

2023 Stratejik Plani kapsaminda “Paydas Analizleri” galismalari yapilmistir.
Bu cercevede, Enstitimuz 2019-2023 yillarini kapsayan stratejik planin galismalari tamamlanmistir.

Kasim 2018 tarihi itibariyle tamamlanan Tirk Standardlan Enstitisi 2019-2023 Stratejik
Plani16.11.2018 tarihli ve 391147 sayili yazi ile Cumhurbaskanlidi Strateji ve Bltce Baskanligina ve
05.12.2018 tarihli ve 409549 sayil yazi ile Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin onayina sunulmustur.

ic Kontrol Faaliyetleri

Enstitimuizde, i¢ kontrol calismalarina, 2016 vyilinin Eylil ayinda baslanmistir. Bu sirecte,
Enstitimizde 2009-2010 yillarinda yapilmis olan i¢ kontrol calismalari incelenmis ve ilgili literatir

taramalar yapilmistir. Literatlir taramasi ve kavramsal analizlerin tamamlanmasinin ardindan;

Enstitimuzin faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yuritilmesini, her tirli karar alma
ve izleme mekanizmalarinin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgiyi Gretmesine olanak
saglamasi icin planlanan i¢ kontrol calismalari, 15.11.2016 tarihinde, 452584 Sayili Genelge ile
baslatiimistir.

Bu genelgenin yayinlanmasinin akabinde Enstitimiizde tim harcama yetkilileri ve diger yoneticiler,
Ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu ile Eylem Plani Hazilama Grubunda gérevlendirilecek

personel bilgilendirilmis, gerekli galismalar baglatiimistir.

ic Kontrol calismalari kapsaminda Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanliinin koordinesinde 24/11/2016
tarihinde Ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun toplantisi gerceklestirilmistir. S6z konusu
toplantida Hazine ve Maliye Bakanli§i tarafindan yayinlanan Kamu Ii¢ Kontrol Standartlari incelenerek
her bir standardin, Enstitiiniin ilgili birimleri ile iliskilendiriimesi yapilmistir. 13/12/2016 tarihinde i¢
Kontrol izleme ve Y&nlendirme Kurulunun bir diger toplantisi gergeklestirilmis olup i¢ Kontrol Proje
Ekibi lyeleri belirlenmistir. Ayrica, calisma takviminin proje ekibi tarafindan olusturulmasi ve ic

Kontrol Egitim Planinin hazirlanarak onaya sunulmasi kararlari alinmistir.

2018 yili icinde gergeklesen Ust yonetim degisikligi, Bakanhklarin yapisi ve Calisma Mevzuatinda
gerceklesen dedisiklikler ve yenilikler sebebiyle Tirk Standardlari Enstitiisii tarafindan daha 6nce
calismalarina baslatilan i¢ kontrol sireci askiya alinmistir ancak ilerleyen sirecte Enstitimuziln
faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yuritilmesi, her tirli karar alma ve izleme
mekanizmalarinin diizenli, zamaninda ve glvenilir rapor ve bilgiyi Gretmesine olanak saglamasi adina
planlanan ig kontrol galismalari 19.09.2018 tarihinde, 334577 sayili Genelge ile yeniden baslatiimistir.
Enstitimulzde gorev alan tim harcama yetkilileri, diger yoneticiler ve slireg boyunca gérevlendirilecek
personel bilgilendiriimis, Hazine ve Maliye Bakanh§ tarafindan yayinlanan Kamu I¢ Kontrol
Standartlari incelenerek her bir standardin, Enstitumuztn ilgili birimleri ile iliskilendirilmesi yapiimis
ve i¢ kontrol egitim plani hazirlanmistir. i¢ kontrol siirecinin daha anlasilabilir ve verimli olmasi adina
“TSE Ic Kontrol Rehberi” ve “i¢ Kontrol Siire¢ Haritasi” nin hazirlanmasi icin calisma grubu
olusturulmus, ilgili dokiimanlari hazirlamak Uzere literatiir taramasi ve toplantilar yapilmistir. ic
Kontrol Genelgesi'nin yayinlanmasini izleyen slirecte Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi tarafindan

hazirlanan TSE I¢ Kontrol Rehberi ve (st yénetici tarafindan belirlenen i¢c Kontrol izleme ve
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Yénlendirme Kurulu duyurulmustur. I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu &nderliginde yapilan

toplantilarin akabinde birimlere de gerekli bilgilendirmeler yapilmistir.

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

Yazilim Gelistirme Midiirliigii
E devlet kapsaminda yapilan gelistirmeler;
4+ KAYSIS sisteminde yer alan 51 ana hizmetin tamami yapilan entegrasyon calismalari
sonucunda e-Devlet kapisi Gzerinden de sunulmaktadir. Ayrica 5'i entegre olmak (zere
15 adet sorgulama hizmeti de yine e-Devlet kapisi Gzerinden sunulmaktadir.
+ 2018 yilinda diger hizmetlere ek olarak Kalibrasyon Hizmetinin e devlet entegrasyonu

tamamlanmistir.

Yeni Yapilan Projeler;

4+ ISG(Is Saghgi ve Glvenligi) portalinin olusturulmasi

AsansorNet web ve mobil uygulamalarinin yeni mevzuata gore yenilenmesi
Stratejik Planlama i¢ Paydas, Ozel ve Kamu anketlerinin yayinlanmasi

E- Recgete Uygulamasinin gelistiriimesi

Anket Sisteminin gelistiriimesi

Metrolojik Muayene (Radar) Basvuru ve inceleme Siireclerinin gelistiriimesi

A At

BAMS-TSE360 projesi kapsaminda; Arac Proje Mudurligunin asadidaki hizmetleri
yayginlastiriimistir.

o AITM Miinferit Arag Uygunluk Belgesi (Imalat)

o AITM Miinferit Arag Uygunluk Belgesi (ithalat)

o AITM Munferit Arag Uygunluk Belgesi (Tadilat)

o AITM Munferit Arag Uygunluk Belgesi (Tadilat)

o AITM Seri Imalat Tip Onay Belgesi Hizmeti

o Atk Tasima Arag Uygunluk Belgesi Hizmeti

o Gumriklerde Ithal Arag Incelemesi

o Muayene ve Deneylere Nezaret Edilmesi Hizmeti

o Teknik Dosya Uygunluk Yazisi Hizmeti

+ Projede Garanti kapsaminda talep edilen gelistirmeler yapilmistir.

Mevcut Sistemde Yapilan Giincellemeler

4+ Sirekli iscilerin personel bilgilerinin IKBS.NET sisteminde tutulmasi ve maas
hesaplamalarinin, ikramiye hesaplamalarinin, icra ve Nafaka kesintilerinin, yemek
Ucretlerinin sistem (zerinden hesaplanmasi saglanmasi

4+ “Sirekli isci” ve “Inceleme Elemanlari” nin yillik izin taleplerinin IKBS.NET “izin” moduli
Uzerinden e-imzali veya e-imzasiz olarak alinmasi ve izlenebilmesinin saglanmasi

+ Personel Aiim Uygulamasinin yeni alimlar igin hazirlanmasi (GlUvenlik Gérevlisi Personel
Alimi)

4+ Laboratuvar Yeri Belgelendirme’ nin "Ilk Belgelendirme", "Kapsam Dedisikligi" ve "OSB

Adres Degdisikligi" basvuru stireglerinin olusturulmasi
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+ Toplum Yararina Proje kapsaminda(TYP) alinan personellerin, personel bilgilerinin
IKBS.NET sisteminde tutulmasinin saglanmasi

4+ Yeni E-Imza altyapisinin olusturularak EBYS uygulamasinda devreye alinmasi

+ Yurt iginde kullanilan hiz ihlal tespit donanim cihazlarinin kontrolinin yapilmasi igin
Belgenet icerisinde Radar modulinln gelistirilmesi

4+ Noterler birliginin tip onay numarasini sorgulamasi icin ASBIS sistemiyle entegrasyon
yapilmasi

+ BAMS kapsaminda KOSGEB ile veri entegrasyonu yapilmasi

4+ Ithalat islemlerinde Numune Takibi - Barkotlu Numune etiketi olusturma

+ Calisma Taahhidinin e-imzal ve e-imzasiz olarak tim personelden sistem Uzerinden
alinmasi

+ Tip Onay Belgelendirme sireglerinin Belgenet tzerinden revize edilmesi

+ IBC slrecglerinin Belgenet lizerinden revize edilmesi

+ GoOrev uzmani unvanlarinin Uzman Portalinden getirilmesi

+ Kltlphane Yonetim Sisteminde Dergi Kayit ve Dergi Takip islemleri igin ara ylz
gelistirmesi

+ Asansor Mobil Muayene Uzerinde Koordinat bilgisinin ve Dogrulama Kodu bilgisinin
alinmasi

+ Cevre Bakanhdi ile veri aligverisi icin web servis hazirlanmasi

+ Kamu ihale Kurumu web servis galismasi

+ Sadlk raporlarinin gekilmesi icin web servis olusturulmasi

4+ Noterler birligi ASBIS Entegrasyonu

+ Direktifler Uzman entegrasyonu kapsaminda Modil Tanimlama sisteminin yeniden

tasarlanmasi

+ Bakanliktan Tip Onay Mudurligune sistem Uzerinden aktarilan tip onay numaralarinin
iptali ve glincellenmesi igin yeni bir sayfa gelistirilmesi

4+ Esdeder Parca belge yenileme slreclerinin Belgenette gelistirilmesi

4+ Uriin Belgelendirme modiill Gizerinde firmalara tek tek veya toplu olacak sekilde e-posta
goénderimi icin ek ekleme secenedi de olan yeni bir sayfa tasarlanmasi

+ IBC Muayene slrecinin yeniden revize edilmesi(basvuru, inceleme siregleri)

+ Komisyonda uyari sliresi gegen incelemeler, komisyondan ¢ikarilan incelemeler igin ilgili
mudadr ve uzmanlara bilgilendirme e-postasi génderilmesi igin gelistiriime

4+ Ithalatta muafiyet basvurularinin Belgenette sistemi (izerinden alinmasi icin gerekli
gelistirmelerin yapilmasi

+ Sobzlesmeli Bilisim Personeli alimi igin yeni sayfa olusturulmasi

=

Talep ydnetim sistemi Sharepoint entegrasyonu

4+ Tip Onay Kapsam Dederlendirme Basvuru Surecinin Belgenette gelistiriimesi
Sistem ve Network Yonetimi Miidiirliigii ve SOME Sefligi

4+ MPLS fhalesinin yenilenmesi ve tiim devrelerin fibere dénistirilmesi
+ Kurum disinda da erisim saglayan AutoVPN(TSEDeyim) ve GlobalProtect uygulamalarinin
devreye alinmasi

+ SQL Serverlarda sirim ytkseltilmesi
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CRM lizerinde veri yaslandiriimasi

AlwaysOn Ortamlari Sunucu Seyreltilmesi

SQL Server 2016 Test Ortaminin Olusturulmasi

TUm test veritabanlarinin ayni ortamda birlestirilmesi

TAEK ile yapilan protokol igin ihtiyag duyulan dosya paylasim ortaminin (bulut.tse.org.tr)
kurulmasi

Kizilay ve OSTIM'de depolama (initesinin genisletilmesi alimi ve bunlarin kurulumu
Yedekleme kapasitesinin artirilmasi

SAN ve depolama Unitelerinin glincellestirilmesi

Guvenlik acgikliklarinin saptanarak kapatilmasi amaciyla Sizma Testlerinin yapilmasi

Yeni CA (Sertifika otoritesi) yapisinin kurulmasi ve eskisinin emekli edilmesi

Teyp Unitesinin kurulmasi ve joblarin tanimlanmasi

Ortak kullanimda olan posta hesaplarinin posta gruplarina déntsttrtlmesi

E-posta firewall kurallarinin yapilandiriimasi

Tum bagkanhk, grup baskanliklari ve mdudirluklere TSE Bulut (Drive) alaninin
tanimlanmasi ve gerekli dékiimanlarin gtivenli bir sekilde kullanicilarla paylasiimasi
Web gateway Uzerindeki kurallarin olusturulmasi ve diizenlenmesi

Kat Kabinlerinin dizenlenmesi

Sunucularin dizenli olarak givenlik glincellestirmelerini almasi

SIEM konfigiirasyonlarin yapilmasi

Uygulama glivenlik duvarinin glincellestirmesi ve yeni uygulamalara gére yapilandiriimasi
Performans artirimi ve is strekliligi igin Yik Dengeleme Uzerindeki uygulama sayisinin
artiriimasi

Coklu Kimlik Dogrulamasinin posta.tse.org.tr de devreye alinmasi

Yazilim tarafinda gelistirilen yeni uygulamalarin altyapilar igin sunucu kurulumlari
Gulvenlik duvari lisans yenilemesi

Bilisim uzmani milakatlarinda kullanilan sinav ortamlarinin hazirlanmasi

SCCM’in yeni imajlara gore glincel tutulmasi

Kendinkur.tse.org.tr ye yeni uygulamalarin eklenmesi

KamuNET Uzerinden veri alisverisi yapilan Kamu Kurumu sayisi 9'dan 14’e ylukselmistir.
Bilgi Guvenligi Risk dederlendirmesi calismasinin yapilmasi

Bilgi Guvenligi Yonetim Sisteminin kurulmasi igin galismalara baslanmasi

Donanim ve Teknik Destek Miidiirliigii

+*

Kurumumuz personelin ihtiyac duydudu bilgisayarlar ve teknolojik émrini dolduran
bilgisayarlarin yeni nesil bilgisayar alinarak personel kullanimina sunulmustur.

Mevcut bilgisayarlarin dogru ve kurumsal imajlarla kurulmasi, ortak ve izlenebilir
envanter yapisina devam ettirilmektedir.

Bolgeler igin Gok Fonksiyonlu Yazicilar Projesi

Cok fonksiyonlu kat yazicisi kullanilmayan bdlge ve temsilciliklerde kullaniimak Gizere gok
fonksiyonlu daha ktiglik yazicilar alinip dagitilmistir.

Talep Y6netim Sistemi lizerinden gelen 1684 talep karsilanmistir. Ayrica mail ve telefon

Uzerinden gelen taleplerde karsilanmistir.
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Hukuk Miisavirligi

Hukuk Misavirligi tarafindan, 2018 yili icerisinde merkezde kadrolu ve s6zlesmeli avukatlarinca takip

edilen davalar ile icra takipleri asadgida verilmistir.

+ Merkezde bir 6nceki yildan devretmis bulunan ve yeni agilan toplam 363 hukuk davasindan
22 tanesi sonuglanmis olup; 341 tanesi derdest durumdadir.

%+ Merkezde bir 6nceki yildan devretmis bulunan ve yeni agilan toplam 302 idari dava derdest
durumdadir.

+ Merkezde Enstitiimiz tarafindan yapilan toplam 10 adet sug duyurusu bulunmaktadir.

+ Hukuk Mdisavirligi faaliyet alani igerisinde olan Uzlasma Komisyonu 6 toplanti yapmis, bu
toplantilarda 21 firma uzlagma gtindemine alinmis, 19 firma ile mutabakata variimistir.

<+ 2018 yilinda Hukuk Musavirligi farkli konularda toplam 155 adet mutalaa verilmistir.
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Rehberlik Denetim Kurulu Baskanhdi

2018 yili faaliyet déneminde, Kurulda goérev yapan Denetgiler tarafindan tamamlanan iglerle ilgili
performans sonuglari, Tablo 42’de yer almaktadir:

Tablo 42. Rehberlik ve Denetim Kurulu 2018 Yili is Sayilar

01.01.2018-
31.12.2017 ve 01.01.2018- ’
Oncesinden 31.12.2018 Arasi 31.12.2018 Arasi 01.01.2019°a
- - Sonuglanan Is Devreden Is Sayisi
Devreden Is Sayisi Gelen Is Sayisi S
ayisl
30 41 48 23

Tablo 43. Rehberlik ve Denetim Kurulu 2018 Yili Rapor Sayilari

RAPOR TURU SAYISI
Sorusturma Raporu 10
inceleme Raporu 31
Genel Durum Raporu 0
Cevapli Denetim Raporu 5
Sug¢ Duyurusu Raporu 2
Yaziyla Sonlandirilan Goriis Istemleri 3

TOPLAM 51

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhdgi

Destek hizmetleri tarafindan 2018 yil igerisinde gerceklestirilen hizmetler asadida sunulmustur.

% TSE Manisa Yapi Malzemeleri Laboratuvar Binasi: Gegici kabul tamamlanmis, bina hizmete
acilmistir.

+ Malatya Hizmet Binasi: Yaklasik maliyet ve proje galismalari tamamlanmistir. Calik Denim
Tekstil Sanayi ve Ticaret A.S. ve TSE arasinda yapim isine ait s6zlesme 30.04.2018 tarihi
itibariyle imzalanmistir. 02.05.2018 tarihinde ilgili firmaya yer teslimi yapilmis ve is programi
alinmistir. 15.10.2018 tarihi itibariyle yapi ruhsati alinmistir. Yapi ruhsatinin geg alinmasi
istinaden ilgili firmanin talebi dogrultusunda, 20.12.2018 tarih XXI/31-115 Karar Numarasi
ile TSE Yonetim Kurulu 01.03.2020'e slire uzatim karari vermistir. Zemin kat kolon ve 1.kat
tabliye imalatlar (betonarme) devam etmektedir, -2 ve -1. Bodrum kat betonarme imalatlari
tamamlanmistir.

4+ TOKI tarafindan ihalesi yapilan ve kontrolli§ii gerceklestirilen Bursa, Manisa, Konya ve Adana
Arac Kontrol Merkezi Binalari tamami EnstitiimUiz tarafindan teslim alinmistir. Arag Kontrol
Merkezi Binalarinin tamami ilgili Koordinatorliklerce kullanilmaya uygun olup binalarin Kesin
Kabulleri TOKI tarafindan tamamlanma siirecindedir.

% Tlrk Patent ve Marka Kurumu Ek Hizmet Binasi Proje Calismalari: Necatibey Cad. lzerinde
yer alan Tlrk Patent Enstitlisi’ne ait binanin Sanayi ve Teknoloji Bakanhginin talimatlari
Uzerine EnstitiimUize tahsis edilmistir Necatibeydeki binasinin tahsis isleri hazirlanan protokol

14.01.2019 tarihinde taraflarca imzalanmistir.



<>

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

4+ TSE Tuzla Kampusu Cevre Givenlik Duvari Altyapi ve Peyzaj Yapim Isine ait Proje ve yaklasik
maliyet calismalarinin tamamlanmasina istinaden yapim stlireci adina Marmara Bodlge Koor.
makam bilgi notu hazirlayacaktir.

4+ Tarihi Seker han Binasi: Restorasyon Calismalari Istanbul Valiligi ve Daire Baskanliyimiz
kontroliinde devam etmektedir.

+ Akdeniz Bolge Koordinatoérligl Hizmet Binasi: Proje calismalari tamamlanmistir. Arsa’nin
imar planinda “Belediye Hizmet Alani” yerine “Kamu Hizmet Alani” gdsterimi icin Désemealti
Belediyesine 1/1000 élcekli Uygulama Imar Plani degisikligi raporu sunulmustur. Raporun
onayl ve Antalya Blylksehir belediye encimeninden gikmasi, aski slireleri 4 ay surecektir.
Bu islemleri muteakiben Ruhsat alinacaktir. Tahmini ruhsat alinma tarihi Mart 2019'dur.
(12.11.2018)

4+ TSE Merkez Yerleskesi Imar Plan Calismasi: ilgili firma 19.02.2018 tarihinde 1/5000 Nazim
imar plani galismalarini tamamlanmis ve ekli dilekge ile TSE teslim etmistir. 20.02.2018
tarihinde Ankara Blyiiksehir Belediyesi imar ve Sehircilik Daire Bagkanhgina firmanin yapmis
oldugu plan calismalari ve ekleri ile basvuru yapilmistir. 11.04.2018 tarihinde Belediye
meclisinden ret karari gikmistir. Ilgili firmaya yapmis oldugu calismalara istinaden hak edis
6demesi yapilmistir.

4+ TSE Van Belgelendirme Midiirli§i Kiralama Isi. Ilgili Midirliikten talep gelmis ilk olarak Van
Valiligi Defterdarligina mudurlige tahsis edilebilecek hazineye ait herhangi bir tasinmazin
bulunup bulunmadigi sorulmus olup verilen olumsuz cevabin ardindan yer arayisina
baslanmistir. Olusturulan Komisyonca Van’a gidilerek uygun 3 ofis belirlenmistir. Yaklasik
maliyet calismasi tamamlanarak Genel Sekreterlik Makamina sunulmustur. Rayi¢ bedel
tespiti ve komisyon raporu calismalari tamamlanarak yapilan galisma st yaziyla Bakanlga
gonderilmistir. Bakanhktan gelen yazida kiralama talebimiz Bagbakanlikga uygun
gorilmustir. Baskanlik Makamina kiralamanin tamamlanabilmesi icin olur yazisi yazilmistir
ardindan mevzuata uygun kira s6zlesmesi hazirlanmistir. Midurlik, 17.08.2018 tarihinde
yeni hizmet yerinde faaliyete baglamistir.

+ Miulkiyeti EnstitimUze ait olan “Hosnudiye Mahallesi Nayman Sokak Selka Apt. No: 1/3-4
Eskisehir” adresindeki tasinmazla ilgili olarak; Selka Apartmani y6netiminin aldigi karar
dogrultusunda gonderilen talep yazisi incelenmis, ilgi yonetimden yapilan tadilat isleri icin
tarafimiza kesilen makbuzlar talep edilmistir. Makbuzlar tarafimiza ulasmis 6deme igin MYS
evraklar hazirlanarak Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgdi’na gonderilmistir.

4+ TSE Aydin arsasinin korunmasi isi: Enstitiiniin Aydin arsasinin korunmasi igin tedbir alinmasi
kapsaminda arsanin etrafinin tel citle cevrilmesi isinin tamamlandigi, konu hakkinda Sayistay
raporlarinda da yer alan arsanin icindeki prefabrik konutun ve insaat malzemelerinin ASTIM
OSB tarafindan kaldirildigi tarafimizca tespit edilmistir. Isin kabulii yapilarak ASTIM OSB

yetkilileriyle gérisilmis imar plani ile ilgili belgeler temin edilmistir.

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlidi

Enstitimlzin 06zel bilgi ve uzmanhk gerektiren islerinde Enstiti disindan inceleme elemani
goérevlendirilmesi uygulamasina 2012 yilinin Subat ayinda baglanmistir. Olusturulan birim

havuzlarinda aktif olarak 600 inceleme elemani gérev yapmaktadir.
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2018 yili icinde 57 personelin egitim intibaki, kamu kurum ve kuruluslar ile 6zel sektorde hizmeti

bulunan 27 personelin hizmet intibaki, 9 personelin ise askerlik hizmeti intibaki yapiimistir.

Enstitimizi sosyal sorumluluk projesi kapsaminda meslek lisesi ve Universite 6grencilerine staj

imkani saglamakta olup 2018 yilinin yaz déneminde 165 6Jrenciye, kis doneminde ise 99 6grenciye

bu imkan taninmistir. Bu durum, gelecedimizin teminati olan genclerimizin is hayatina atilmadan

o6nce TSE farkindaligi kazanmalari agisindan blyuk 6nem arz etmektedir.

01/01/2018-31/12/2018 faaliyet yil igerisinde;

+

149 adet birimler arasi nakil, 30 adet birim ve unvan dedisikligi yolu ile yer dedistirme islemi
yapilmistir.

Tum personelin yil igerisinde gelen terfi islemleri suresi igerisinde yapilmistir.

Emeklilik talebinde bulunan personelimizin emekli olmasi saglanmis ve bunlarin hak ettikleri
kidem tazminatlari kendilerine 6denmistir.

Bltln personelin 6zllik dosyalarinin muhafazasi ve TSE Personel Programinda giincel olarak
kayitlarinin tutulmasi saglanmistir.

Yénetim Kurulu, Denetleme Kurulu, Teknik Kurul ve Ihtisas Kurulu calismalarina katilan
Uyelerin bordrolarinin olusturularak 6deme emri belgeleri diizenlenmistir.

Personele mevzuat geredi 6denen Oliim ve Evlenme Yardimlarinin édeme emirleri diizenlenip
ilgililerin hesaplarina aktariimistir.

Tayin edilen personelin Harcirah Kanununa gére sirekli gdérev harcirahlarinin 6deme emirleri
dizenlenmis ve harcirahlar hesaplarina aktariimistir.

Enstitiinin ihtiyacina gore insan kaynagi yetistirmek ve personelin ihtiyac duyulan konularda
uzmanlasmasini saglamak amaciyla “Tez izleme Kurulu” yiiksek lisans veya doktora yapmak
isteyen personelin tez konusunu veya ihtisasinin Enstitl istigal alanlarina uygunlugunu
denetlemek ve sevk etmek amaciyla galismalarina devam etmektedir.

TSE Uzmanligi Yénetmelidi ile Tark Standardlan Enstitisti Uzmanlik Tezi Yazim Y6nergesi
kapsaminda, 26 TSE Uzman Yardimcisi personelinin tezleri kabul edilerek TSE Uzmanhgina
atanmistir.

Liyakat ve kariyer ilkeleri cergevesinde, hizmet siresi belli bir diizeyin lGzerinde bulunan
Enstitl personelinin unvan degdisikligi ile atanmalari usul ve esaslari hakkindaki Tuirk
Standardlari Enstitiisii Personeli Unvan Degisikligine Iliskin Yénerge 37 personelin kideme
dayal unvan degisikligi gergeklestirilmistir.

Diger yandan; 2015 yilindan itibaren hizlanmaya baslayan hizmet ici egitimler kapsaminda,
2016 yilinda 103 hizmet igi egitim dizenlenerek 5154, 2017 yili haziran ayi itibariyle ise 71
adet hizmet igi editim sonucunda 194 sertifikalandirma yapilmistir. 2018 yilinda ise; 82 adet
egitim planlamasi yapilmis 162 adet hizmetici egitim(62848 adam/saat) yapilmis, sonucunda
01/01/2018-01/12/2018 tarihleri arasinda 3641 katilimci personelimiz Hizmetici Egitim
Mudarlagu tarafindan sertifikalandiriimistir.

696 sayili Kanun Hikminde Kararnamenin 127 nci maddesiyle 375 sayili Kanun Hikminde
Kararnameye eklenen gegici 23 Uncld madde ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanliginca 1 Ocak 2018 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yurtrlige konulan “Kamu
Kurum ve Kuruluslarinda Personel Calistinimasina Dayali Hizmet Alimi Sézlesmeleri

Kapsaminda Calstinimakta Olan iscilerin Sirekli Isci Kadrolarina veya Mahalli idare
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Sirketlerinde Isci Statiisiine Gegirilmesine Iliskin 375 Sayili Kanun Hikmiinde Kararnamenin

Gegici 23 maddesi uyarinca 476 personel strekli isci kadrolarina gegirilmistir.

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanhdi

2018 yil igerisinde Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanldl blinyesinde gergeklestirilen

faaliyetler:

% TSE Baskaninin ve Enstitumuzln faaliyetleri ile ilgili basin agiklamalarini iceren 41 adet basin

bulteni yayinlandi.

4 Ust yénetimin katildi§i organizasyon ve toplantilar haber formatina dénistirerek web
sayfasina konuldu. Web sayfasina 169 ana sayfa haberi,89 bdlge haberi girildi.

+ Dergi ve gazetelerin TSE Baskanindan roportaj ve yazi taleplerine yanit verildi.

% TSE web sitesine konulan haberlerin timi TSE Kurumsal adi ile agilan sosyal medya

hesaplarindan (Facebook, Twitter) duyuruldu.

% Aylik yayin organimiz Standard Ekonomik ve Teknik Derginin 12 sayisi (aylik 3.000 adet
toplam 36.000 adet) olmak Uizere baski ve dagitimlari yapildi.

4+ Uc ayda bir yayimlanan Oncii Cocuk Dergisi’nin 2018 yilina ait 4 sayisi tamamlanarak (g

ayhk 20.000 adet toplam 80.000 adet) olmak Uizere baski ve dagitimlan yapilmistir.

+ Kurumumuz matbaasinda editim kitaplari, brostrler, afisler, belgeler, sertifikalar, davetiye,
zarf, kartvizit, bashkli kégit vb. parga isler tasarlanip basiimaktadir. Matbaamiz 2018 Ocak’tan
bu yana yaklasik 7 milyon baski gergeklestirmistir.

4+ Ust ybnetimin katildigi Ankara ve Ankara disindaki tiim toplanti ve organizasyonlar igin

medya organlari bilgilendirilerek toplantilarin takibi saglandi.

+ Enstitimizun istirak ettigi veya organize ettigi faaliyetlerin fotograf gekimi ve ses ve goriunti

kayitlari yapilarak arsivlenmis gerektiginde ilgililerin kullanimina sunulmustur.

4+ Enstitimizu ziyaret talebinde bulunan ilkégretim Okulundan gelen d8grencilerimize, Enstiti

faaliyetleri hakkinda bilgi verilmis ve laboratuvarlar gezdirilmistir.

% Yurt icinde dizenlenen 19 fuara istirak edilerek Enstitimizin tanitimi yapilmistir.

’

+ Daire Baskanligimiz tarafindan ayda 3 bin adet basilan ‘Standard Ekonomik ve Teknik Dergi
ile 3 ayda bir 20 bin adet basilan ‘Oncii Gocuk Dergisi’ icin Mudirligimiz tarafindan,
firmalardan reklam alma isinin galismalarina baslanmis olup, firmalarla iletisim calismalar

devam etmektedir.

+ Enstitimilz ana faaliyet is programi kapsaminda olan konularla ilgili calisma yapabilecegimiz
hizmet alimlarinin EKAP(Elektronik Kamu Almlari Platformu) (zerinden 6zel ihale arama
programi ile takibinin dlzenli yapilarak Enstitimuz ile ilgili olabilecek ihalelerin tespit edilmesi
ve ilgili departmanlar ile Genel Sekreterlik Makamini bilgilendirme galismalari yapilmistir.

«+ Enstitimiz faaliyetlerini anlatan kurumsal kitapcigimiz olan “Neler Yapiyoruz” kitapgiginin

2018 yilina ait yeni bilgiler diizenlenip, tarafimizdan Enstitimiz matbaasinda bastirilarak ilgili

departmanlara dagitilmistir.
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+ Enstitimiz faaliyetlerini anlatan brosurler igin revize bilgiler alinarak basimlari yapiimistir.

Tablo 44. 2018 Yili icerisinde Enstitiiniin Yer Aldigi Haber Sayisi

HABER KAYNAGI HABER SAYISI
20.000 Tirajin Ustiinde Cikan Gazete ve Dergi 986
20.000 Tirajin Altinda Cikan Gazete ve Dergi 4.095
Televizyon Haberi 635
internet Sitesi 26.135

Gazete ve Dergi
TV 16%
2%

internet
82%

Grafik 16. 2018 Yil igerisinde Enstitiiniin Yer Aldigi Haber Mecralarinin Dagilimi

Tablo 45. Basbakanlik Bilgi Edinme Merkezi (BIMER) Verileri

Basvuru Verileri Basvuru Sayisi
Bilgi Edinme Basvurusu Toplami 404
Olumlu Cevaplanarak Bilgi ve Belgelere Erisim Sadlanan Basvurular 357
Kl_sn_'len Oluumlu Cevaplanarak Kismen De Reddedilerek Bilgi ve Belgelere 38
Erisim Saglanan Basvurular
Reddedilen Bagvurular Toplami 0
Gizli Ya Da S|r Nitelivéindeki Bilgiler Cikarilarak Veya Ayiklanarak Bilgi ve 5
Belgelere Erisim Saglanan Basvurular
Diger Kurum ve Kuruluslara Yénlendirilen Basvurular 0
Ucret Yatirmadidi Icin Talebinden Vazgecmis Sayilan Basvurular 0
Bekleyen Basvurular 5
Tablo 46. Cumhurbaskanhgi Bilgi Edinme Merkezi (CIMER) Verileri
Basvuru Verileri Basvuru Sayisi
Bilgi Edinme Basvurusu Toplami 56
Olumlu Cevaplanarak Bilgi ve Belgelere Erisim Saglanan Basvurular 47
Kismen Olumlu Cevaplanarak Kismen De Reddedilerek Bilgi ve Belgelere 9
Erisim Saglanan Basvurular
Reddedilen Bagvurular Toplami
Gizli Ya Da Sir Niteligindeki Bilgiler Cikarilarak Veya Ayiklanarak Bilgi ve 1
Belgelere Erisim Saglanan Basvurular
Diger Kurum ve Kuruluslara Yonlendirilen Bagvurular o
Ucret Yatirmadigi igin Talebinden Vazge¢mis Sayilan Basvurular 0
Bekleyen Basvurular 0
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TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

3.3.2. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Stratejik ydnetim anlayisiyla hazirlanan 2018-2022 Stratejik Planinda 3 stratejik amag ve bu
amaglara ulasmak icin 21 stratejik hedef, hedeflerin gerceklesme durumunu ortaya koyacak 95
stratejik performans gostergesi belirlenmistir. Mevcut amag ve hedefler kapsaminda belirlenmis olan
95 gdstergenin tamaminin izlenme sonuclarina Performans Hedefleri izleme ve Dederlendirme
Tablosunda yer verilmistir. Ilgili béliim incelendiginde; 2018 yili icinde birimlerin koymus oldugu
hedeflerin blylk oranda gergeklestigi(%69) , bazi hedeflerde planlanandan daha fazla performans
gosterildigi ancak bazi hedeflerin fizibil olmamasi ve politika dedisikligine bagli olarak ertelendigi

gozlenmektedir.

Bu kapsamda, asadidaki tabloda performans hedefleri ile ilgili gerceklesme oranlari verilmistir.
Performans hedeflerinin gerceklesmelerine iliskin ayrintil dederlendirmeler ise bir dnceki bolimde
yer almaktadir.

Tablo 47. Performans Gostergeleri Gergeklesme Durumu

Olgiit Adet Oran(%)
Hedefe Ulasildi(%90+) 69 73
Makul(%60-89) 3 3
lyilestirilmeli(%0-59) 23 24
TOPLAM 95 100



<>

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU




<>

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

4.KURUMSAL KABILIYET
VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESi
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4.1.Ustiinliikler

+

+*

Milli standart kurulusu olan TSE'nin kékld, glgli ve istikrarh bir kamu kurulusu olmasi
sebebiyle sagladigi glvenilir, tarafsiz ve objektif imaj, bilinirlik ve marka degeri

GUgla altyapisi ve yaygin teskilati ile Glkemizde ve yurtdisinda kolayca erisilebilir olmasi
Uygunluk dederlendirme (belgelendirme, editim, gbzetim ve laboratuvar) hizmetlerinin
akredite, genis kapsamli, yaygin ve guvenilir bir sekilde gok farkli bransta uzmanlasmis
personel ile sunulmasi

Standardizasyon alaninda, uluslararasi ve bolgesel platformlarda Tirkiye'yi temsil eden tek
kurulus olmasi

Uluslararasi kuruluslarla yapmis oldudu ikili/cok tarafli isbirligi anlasmalari ve yurt disinda
yururltukte olan girisimleri ile etkin ve kisa uygunluk dederlendirme siireclerine sahip olmasi
Uzmanlasmis ve yetkin personeli ile genis dis uzman havuzuna sahip olunmasi

Personelin strekli editim ilkesi kapsaminda ilgili merkez ve tasrayi kapsayacak sekilde
egitimlerle desteklenmesi

Tirk ve Islam devletleri arasinda “alaninda” éne ¢ikmis kurum olmasi

4.2.Gelistirilmesi Gereken Yonler

+

= + & &

Ulusal dlizeyde standart hazirlama faaliyetlerine katilimi artiracak tedbirlerin etkilerinin
nispeten yavas ve distk seviyede olmasi

Diger kamu kurumlari ve organizasyonlar ile iletisim ve dayanisma eksikliginin olmasi
Mevcut fiziki ve beseri altyapinin, Enstitinin hizmet sundugu piyasanin gelisme ve blytUmesi
karsisinda yetersiz kalmasi

Enstitinin marka dederinin artiriimasina yonelik tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin
rakiplere nazaran gelistiriimesi gerektigi

Mevcut personelin ihtiyaglar dogrultusunda gelisim programlarinin
hazirlanmasi/uygulanmasinda yasanan sikintilar

Birimlerin ve calisanlarin performanslarinin degerlendirilmesinin daha etkin hale getirilmesi
Kurumsal Risk Yonetiminde etkinligin ve verimliligin rakiplere nazaran dislk kalmasi
Spesifik alanlarda saha ve uygulama tecriibesi ile uzman personel ve altyapi eksikligi
Belgelendirme faaliyetlerinin yurticinde uygulanmasina yodnelik katilimi artiracak dizenleme

ve tedbirlerin yavas ve dislik seviyede olmasi
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4.3.Firsatlar

<+ Standardizasyon ve uygunluk dederlendirme alaninda ulusal seviyede ic ve dis politika
gelistiriime galismalar

#+ Turk Cumhuriyetleri, Arap ve Afrika Ulkeleri ile isbirliginin gelistiriimesi

4+ Kamu kuruluslari nezdinde TSE'nin faaliyetlerine yonelik farkindalik seviyesindeki degisim

% Enerji, ulasim, altyapi alanlar basta olmak (zere artan kamu vyatirimlari ve uygunluk
dederlendirme hizmeti ihtiyaci

<% Otomotiv sanayiinde, tedarik zincirini kapsayan, tasarim/Ar-Ge, Uretim ve satis-pazarlama
surecleri batindnun yurticinde gelistiriimesi

+ Enerji Ureticisi ve tlketicisi Ulkeler arasinda transit ve terminal llke olunmasi

% Standartlarin ve Regtlasyonlarin Yayginlasmasi

4+ Uygunluk Degerlendirme hizmetlerinde Dis Kaynak Kullanimi ve Ozellestirme

<+ Kalite, Saglik, Guvenlik, Cevre (QHSE), Sirdirllebilirlik Alanlarinda Artan Kaygi ve Talep

4.4.Tehditler

% Kamu otoritelerinin ihtiya¢ duydugu uygunluk dederlendirme faaliyetlerinin temininde yerli
ve milli olmayan kuruluslara yonelim

+ Jeopolitik riskler

% Kuralsiz ve denetimsiz belgelendirme yapan kuruluslarin artmasi

% Tekellesen Rakip Markalar

4+ Rakiplerin standartlara ve etik kurallara uymamasi (Haksiz rekabet)
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5.DEGERLENDIRME ONERI
VE TEDBIRLER
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Tirk Standardlar Enstitlisi standardizasyon ve uygunluk dederlendirme alanlarinda tarafsiz,
bagimsiz, etkin ve glvenilir bir sekilde hizmet sunmak icin gerekli adimlari atarken asli hizmet alani
olan “Standardizasyon” disinda hizmet faaliyet gésterdigi alanlarda blytk bir rekabet ile karsi karsiya

kalmaktadir.

Enstitt yaklasik bUyukliga 150 milyar Euro olan uluslararasi uygunluk dederlendirme piyasasinda
aktif bir rol Gstlenebilmek igin kurumsal kapasitesini, hizmet altyapisini ve insan kaynagini gelistirmek
adina her ne kadar ciddi atihmlar gergeklestirse de sahip oldugu kamu huviyeti sebebiyle gerekli
esneklige ulasamamis ve gegirdigi degisimin hizi rekabet sartlarinin gerektirdigi seviyenin altinda

kalmistir.

Ozellikle kaynak (beseri, fiziksel) temininde yasanan gecikmeler sonucunda Enstitiimiiz dolayli olarak
rekabette geri kalmakta, Glkemiz sanayisinin ihtiyac duydugu uygunluk degerlendirme hizmetlerini
zamaninda sunmakta ve ihracatcilarimiz yurtdisinda karsisina cikan uygunluk dederlendirme

engellerini zamaninda asmakta glglikler yasamaktadir.

Yurtici ve yurt disinda uygunluk dederlendirme sektoriinde faaliyet gostermek ve s6z konusu
zorluklari asabilmek adina ICAS ( International Conformity Assesment Service Inc.) ticari ismi ile bir
sirket kuran dlkemizin milli belgelendirme kurulusu TSE’nin kiresel ve ulusal arenada muadil
kuruluslarla rekabette one cikabilmesi ve hizmet sundudu piyasada etkin bir sekilde faaliyet
gosterebilmesi igin ilgili tim taraflarin destedi sekillenmis bir Ulke politikasi ile desteklenmesi

gerekmektedir.
Bu cercevede;

Yeni geligtirilen teknolojiler ve Ulkemiz acgisindan kritik sektérlerde yapilan yatirrmlara yoénelik
sunulan/sunulacak olan uygunluk dederlendirme hizmetleri kapsaminda Enstitlinin gok uluslu
uygunluk degerlendirme sirketleri ile rekabet edebilirligini artirmaya yonelik hizli hareket kabiliyetine
ulasmasi ile yerli ve milli uygunluk degerlendirme kuruluslarinin desteklenmesine yonelik mevzuat

degisikliklerine ihtiyac duyulmaktadir.
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Ek- 1: Genel Kurul Delege Listesi

Cumbhurbaskanligi 5
Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi 5
Ticaret Bakanlhgi 2
Aile, Galisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi 1
Cevre ve Sehircilik Bakanligi 1
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi 1
Tarim ve Orman Bakanlgi 1
Hazine ve Hazine ve Maliye Bakanlidi 1
Milli Savunma Bakanhgi 1
Saglik Bakanhgi 1
Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi 1
Genelkurmay Bagkanligi 1
Sayistay Baskanligi 1
Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu 1
Kigik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi 1
Bagkanlhgi

Devlet Malzeme Ofisi 1
Tlrk Akreditasyon Kurumu 1
Yiksekogretim Kurulu 7
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi 11
TOPLAM 44
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Ek- 2: Teknik Kurul Uye Listesi

Yoénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri 5
ihtisas Kurulu Baskanlari 18
Cevre ve Sehircilik Bakanlidi 1
Tarim ve Orman Bakanhgi 1
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi 1
Cumhurbaskanhgi Strateji ve Blitge Baskanligi 1
Ticaret Bakanhgi 1
Universiteler 3
Hazine ve Maliye Bakanhgi 1
Saglik Bakanligi 1
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi 1
Ulastirma ve Altyapi Bakanligi 1
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi 1
Milli Savunma Bakanligi 1
Tiarkiye Odalar ve Borsalar Birligi 3
TOPLAM 40
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Ek- 3: Ihtisas Kurullari ve Teknik Komiteler

ihtisas Kurullar ve Teknik Komiteler

Bilisim Ihtisas Kurulu

TK1 Bilisim Teknolojileri Teknik Komitesi
Cevre Ihtisas Kurulu

TK2 Cevre Teknik Komitesi

Elektrik Ihtisas Kurulu

TK3 Elektrik Teknik Komitesi
Elektronik Ihtisas Kurulu

TK4 Elektronik Teknik Komitesi

Hizmet Ihtisas Kurulu

TK5 Hizmet Teknik Komitesi

TK6 Yetkili Servisler Teknik Komitesi
TK7 Tercime-1 Teknik Komitesi
TK8 Tercime-2 Teknik Komitesi

insaat Ihtisas Kurulu

TK9 Insaat Teknik Komitesi
Kimya ihtisas Kurulu
TK10 Kimya Teknik Komitesi
Maden ihtisas Kurulu
TK11 Maden Teknik Komitesi

Makina Ihtisas Kurulu

TK12 imalat Makineleri ve Takimlari Teknik Komitesi
TK13 Tesisat ve Basingl Kaplar Teknik Komitesi

Metaliirji Ihtisas Kurulu

TK14 Metallrji Teknik Komitesi

Gida Tarim ve Hayvancilik Ihtisas Kurulu
TK15 Gida ve Ziraat Teknik Komitesi
Miihendislik Hizmetleri Ihtisas Kurulu
TK16 Muhendislik Hizmetleri Teknik Komitesi
Orman ihtisas Kurulu

TK17 Orman ve Orman Uriinleri Teknik Komitesi
Saglik Ihtisas Kurulu

TK18 Saglik Teknik Komitesi

Tekstil ihtisas Kurulu

TK19 Tekstil Komitesi

Milli Savunma Ihtisas Kurulu

TK20 Milli Savunma Teknik Komitesi

Helal Ihtisas Kurulu

TK21 Helal Teknik Komitesi

Ulasim ve Tasimacilik Ihtisas Kurulu
TK22 Ulasim ve Tasimacilik Teknik Komitesi
TOPLAM

Uye
Sayisi

15

75
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Ek- 4: TURKAK Akreditasyon Sertifikalar1 ve Diger Kuruluslarin Yetkilendirme Kapsami

TS EN ISO/IEC 17021-1 SISTEM BELGELENDiRME FAALIYETLERI-TURKAK AKREDITASYON
KAPSAMI (Sertifika No: AB-0002-YS)

Yonetim Sistemi Kapsam

EA

ISO 9001:2015 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/12/13/14/15/16/17/18/19/20/21/22/23/24/25/26
/27/28 /29/30/31/32/33/34/35/36/37/38/39
EA

ISO 14001:2015 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/12/13/14/15/16/17/18/19/20/21/22/23/24/25/26
/27/28 /29/30/31/32/33/34/35/36/37/38/39

ISO 22000:2005 Kategori: A/B/C/D/E/F/G/H/1/1/K

FSSC 22000 Kategori: C/I/K

Aktif Olmayan Tibbi Cihazlar

Aktif Tibbi Cihazlar(Vicut igine yerlestiriimeyen)
Aktif Tibbi Cihazlar (Vicuda yerlestirilebilen)
ISO 13485: 2003 In Vitro Diagnostik (IVD) Tibbi Cihazlar

Tibbi Cihazlar igin Sterilizasyon Metodu

Spesifik Maddelerin Kullanimi, Inkorporasyonuna Yénelik Teknolojik
Cihazlar

TS EN ISO/IEC 17065 URUN BELGELENDIiRME FAALIYETLERI TURKAK-AKREDITASYON
KAPSAMI (Sertifika No: AB-0105-U)

SEKTOR Uriin Grubu Standart
Elektroteknik Sektodri 13 129
Gida Sektori 17 89
Yap! Malzemeleri Sektort 12 79
Makine Sektoéri 14 44
Kimya Sektoru 7 23

Toplam 63 364
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TS EN ISO/IEC 17065 URUN BELGELENDiIiRME FAALIYETLERI TURKAK-AKREDiITASYON
KAPSAMI (Yonetmelikler) (Sertifika No: AB-0009-U)

Yonetmelik Akreditasyon kapsami
Sivi ve Gaz Yakith Yeni Sicak Su Kazanlarinin
Verimlilik Gereklerine Dair Yonetmelik Sivi ve Gaz Yakitl Yeni Sicak Su Kazanlari
(92/42/AT)
Bas Koruyucu Ekipmanlar
Kisisel Koruyucu Donanim Yénetmeligi El ve Kol Koruyucu Ekipmanlar
(89/686/EEC) Ayak ve Bacak Koruyucu Ekipmanlar

Genel Vicut Koruyucu Ekipmanlar

Yap! Malzemeleri Yonetmeligi (305/2011/AB) 123 standart

Muhtemel Patlayici Ortamda Kullanilan Techizat ve Koruyucu
Sistemler

Grup I elektrikli
Muhtemel Patlayici Ortamda Kullanilan Teghizat Grup I elektrikli olmayan

ve Koruyucu Sistemler ile ilgili Yénetmelik -
(2014/34/AB) Grup II Gaz elektrllklll

Grup II Toz Elektrikli
Grup II Gaz elektrikli olmayan
Grup II Toz elektrikli olmayan

Asansérlerin AB Tip Incelemesi(Ek IV-B)
Asansorlerin Birim Dogrulamaya Dayali Uygunlugu (Ek VIII)
Asansorlerin Son Muayenesi (EkV)

Asansérlerin Uriin Kalite Giivencesine Dayal Tip
2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Uygunlugu (Ek X)

Asansorlerin Tam Kalite Gluvencesi ile Tasarim
Incelemesine Dayali Uygunlugu (Ek XI)
Asansérlerin Imalat Kalite Glivencesine Dayal Tip
Uygunlugu (Ek XII)

Modul B-AB Tip incelemesi - Uretim Tipi (Ek III)
Modiil B-AB-Tip incelemesiTasarim Tipi (Ek III)

Modil D-Uretim siirecinin kalite giivencesine dayanan tipe
uygunluk (Ek III)

Modiil D1-Uretim siireci kalite giivencesi (Ek IIT)

Modil E-Basingli ekipman kalite glivencesine dayanan tipe
uygunluk (Ek III)

2014/68/AB Basingli Ekipmanlar Yénetmeligi Modul E1-Son basingl ekipman muayene ve testinin kalite
glvencesi (Ek III)

Modul F-Basingli ekipman dogrulamasina dayanan tipe
uygunluk (Ek III)

Modul G-Birim dogrulamasina dayanan uygunluk (Ek III)
Modul H-Tam kalite gtivencesine dayanan uygunluk (Ek IIT)
Modil H1-Tam kalite glvencesi ve tasarim muayenesine
dayanan uygunluk (Ek III)

-AB Tip Incelemesi (Ek II - Moddil B)

-Uretim siirecinin kalite glivencesini esas alan Tipe
Uygunluk Beyani (Ek II - Moddl D)

Otomatik Olmayan Tarti Aletleri Yonetmeligi
(2014/31/AB)
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TS EN ISO/IEC 17065 URUN BELGELENDIRME FAALIYETLERI -GCC ACCREDITATION

CENTRE (GAC)- (SERTiFiKA No: APC 0025)

Yonetmelik Kapsam
Toys and Children’s Products under BD131704 12 Standard
Electrical Equipment and Appliances under BD142004-01 36 standard

TS EN ISO/IEC 17065 URUN BELGELENDIRME FAALIYETLERI -GCC STANDARDIZATION

ORGANIZATION (GSO)- YETKILENDIRME (SERTIFiKA No: NB 0030)

Yetkilendirme Alani

GCC Technical Regulation on Children Toys( BD131704-01)

Gulf Technical Regulation for Low Voltage Electrical Equipment and Appliances (BD142004-01)

IQNet YETKILENDIRME KAPSAMI

Sira Yonetim Sistemi Standardi | Yonetim Sistemi Tanimi

1 TS EN ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi

2 TS EN ISO 14001 Cevre Ydnetim Sistemi

3 TS EN ISO 22000 Gida Guvenligi Yonetim Sistemi

4 TS 18001 Is Saghg: ve Guvenligi Yonetim Sistemi

5 TS EN ISO 13485 Tibbi Cihazlar Kalite Yonetim Sistemi

6 TS ISO/IEC 27001 Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi

7 TS ISO/IEC 20000-1 Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetim Sistemi
8 TS ISO 10002 Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi

9 TS EN ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi

10 TS ISO 22301 Is Surekliligi Yénetim Sistemi

11 TS ISO 28000 Tedarik Zinciri Glvenligi Yonetim Sistemi
12 TS EN 15224 Saglik Hizmetleri Kalite Yonetim Sistemi
13 IQNet SR 10 Sosyal Sorumluluk Yénetim Sistemi

14 TS ISO 39001 Yol Trafik Glvenligi Yonetim Sistemi

15 TS ISO 45001 Is Sagligi ve Givenligi Yénetim Sistemi




EEPCA /IECEE YETKILENDIRME KAPSAMI
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L EEPCA IECEE
URUN GRUBU (HAR, ENEC, CCA-NTR) (CB Belgesi)

CABL 42 14

CAP - 2

EMC - 53

HOUS 23 92

INST 2 15

LITE - 28

OFF 4

SAFE 1

TRON -

TOPLAM : 10 Uriin Grubu 72 195

Ek-5: Muayene Gozetim Alaninda Sunulan Hizmetler
e Yiikleme Oncesi ve Sonrasi Gozetim Hizmetleri
Ihracat veya Iithalat icin Yikleme Oncesi Gézetim (PSI) hizmetleri

kapsaminda su islemler

gergeklestiriimektedir:
- Fatura/Muhteviyat Uygunlugdu,
- Urtin Uygunlugunun Teyidi,
- Miktar-Adirlik Kontrolleri,
- Isaretleme, ambalaj ve gérsel kontrol,
- Ylkleme, bosaltma, depolama ve tasimaya nezaret edilmesi,
- Taslyici veya depo temizlik kontroli
¢ Hijyen Sanitasyon Muayeneleri

- “852/2004/EC, 853/2004/EC, 854/2004/EC numaral AB dlizenlemelerine paralel Tarim ve

Orman Bakanliginca hazirlanmis Gida Hijyeni Yénetmeligi,
- Hayvansal Gidalarin Resmi Kontrollerine iliskin Ozel Kurallari Belirleyen Yénetmelik
- Hayvansal Gidalar icin Ozel Hijyen Kurallar Yénetmeligi

- TS 13027 Gida Uretim Yerlerinde Hijyen ve Sanitasyon-Genel Kurallar” Standardi

kapsaminda:

Gida, gida katki maddeleri ve su Urlnleri ile gidayla temas eden Urinlerin Uretim alanlarinda, nakil
araglarinda, satis yerlerinde, gidalarin sevk edildigi ve depolandidi yerlerde, gida Urlnlerinin
hazirlandidi ve servis edildigi yerlerde, kirmizi et ve kanatl mezbahaneleri ile parcalama, Uretim ve
paketleme tesislerinde, nakil araglarinda, depolandidi yerlerde, otellerde gida/yemek Urlnlerini

hazirlama, depolama ve servis alanlarinda gergeklestiriimektedir.

o 1ithalat Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri
-1 sayili Urlin Guvenligi ve Denetimi “ithalatta Standardlara Uygunluk Denetimi Tebligi”

@
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- 9 sayll UrGin Givenligi ve Denetimi “CE Isareti Tasimasi Gereken Baz Uriinlerin ithalat
Denetimi Tebligi”

- “Gubrelerin Piyasa Gozetimi ve Denetimi Yonetmeligi” ile “Tarimda Kullanilan Organik,
Organomineral Gilibreler ve Toprak Dizenleyiciler ile Mikrobiyal, Enzim Igerikli ve Organik
Kaynakli Diger Urtinlerin Uretimi, ithalati, ihracati ve Piyasaya Arzina Dair Yénetmelik”

kapsaminda ithalatta uygunluk degerlendirme faaliyetleri; belge kontrolli, isaret kontroli, fiziki
muayene ve laboratuvar testinden biri veya birkaci yapilmak/yaptiriimak suretiyle
gergeklestirilmektedir.

e Cocuk Oyun Parklarinin Gozetimi

Cocuk oyun parklarinin kullanimi esnasinda glvenlik ve kalite ydninden yerinde incelemeler

gergeklestiriimektedir. Kasim ayinda ilk incelme Elazig ve Bingdl de yapilmistir.
e Engelsiz Yasam/Erisilebilir Bina Kontrolii

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi ile gerceklestirilen protokol cercevesinde erisilebilirlik kapsaminda
gbzetim faaliyetleri gergeklestiriimektedir. Aligveris merkezlerinin, Universite kampduslerinin,
hastaneler gibi umuma acik hizmet veren 6zel yapilarin, agik alanlarin ve toplu tasima araclarinin

erisilebilirligi incelenmektedir.
e Tedarikci Degerlendirme

Kuruluslar igin belirlenen dénemlerde, belirlenen metotlarla kontrol ve dederlendirmeye tabi
tutulmaktadir. Eti Maden Tedarikgileri, A101, MIGROS, SUTAS ve BESAS firmalarina hizmet

verilmistir.
e Asansor Muayeneleri
- Asansor Yilhik Kontrolleri

Sanayi ve Teknoloji Bakanlidi tarafindan yayimlanan “Asansér Isletme, Bakim ve Periyodik Kontrol
Yonetmeligi” kapsaminda; asansérlerin givenli ve isletme yoninden uygun sekilde calistiginin tespiti
icin, yilda en az bir kere yaptiriimasi zorunlu olan periyodik kontrollerdir. 2012 Mayis ayinda faaliyete
baslanmis olup, yurt genelinde hizmet vermeye devam edilmektedir.

- Asansor Tam Muayeneleri

Elektrikli/Hidrolik asansorlerin guvenli ve isletme yoninden uygun bir sekilde calisip calismadiginin
tespiti icin bina sorumlulari veya asansdr firmalarinin basvurusuna istinaden vyapilan tam
muayenelerdir. Ticaret Bakanlidi tarafindan Uluslararasi Gozetim Sirketi olarak yetkilendirilen Merkez
Baskanligimizca, 2009 yilindan bu yana yurt genelinde asansér tam muayene hizmeti verilmekte
olup, 2013 yilinin Haziran ayindan itibaren s6z konusu faaliyet Endustriyel Ekipmanlar MudurlGgu

tarafindan yurattlmektedir.

- Piyasa Goézetimi ve Denetimi Faaliyetleri Cercevesinde Gergeklestirilen Asansér Test ve

Muayeneleri

Sanayi ve Teknoloji Bakanlidi ile Enstitimiz arasinda 30 Mart 2010 tarihinde yapilan protokol

uyarinca, Piyasa Gozetimi ve Denetimi Faaliyetleri cercevesinde gercgeklestirilen asansér test ve
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muayeneleridir. 2012 yilinin Nisan ayindan bu yana Merkez Baskanligimiz tarafindan verilen hizmet

2013 yilinin Haziran ayindan itibaren ydruttilmektedir.
o Elektriksel Olciimler (Katodik koruma-topraklama-paratoner)

Topraklama Yonetmeligi kapsaminda Temmuz 2013'ten beri Ulke sathinda 30 ilde faaliyet
gergeklestirilmektedir.

o 1s Ekipmanlan Periyodik Muayenesi

Is Ekipmanlari Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlari Yonetmelidi'ne gére Eti Maden ve Vestel gibi
baylk olgekli kurumsal firmalarin tesislerinde is glvenligi icin periyodik muayeneler
gerceklestiriimektedir. Bu kapsamda muayeneleri gerceklestirilen ekipmanlardan bazilari asadida

verilmistir:
- Kazanlar, kompresorler, hidroforlar, hava tanklari, LPG tanklari,
- Forklift, ving, Caraskal, Transpalet, Yapi iskeleleri,
- Yangin Tesisati, Motopomplar ve Boru Tesisati, Havalandirma ve klima tesisatlari.

¢ Kaynakh imalat ve gelik konstriiksiyonlarin kontrolii, Kaynak Prosediir Onayi1 (WPS,
PQR)

Kaynakl imalatlarin “Kaynak Prosediirlerinin Degerlendirilmesi ve Onay!” ile Celik Yapilarin imalat

Sireci Muayenesi ve Proje Onayi hizmetleri gergeklestiriimektedir.
e Tahribatsiz Muayeneler
- Akustik Emisyon Olgctimleri
- Radyografik Muayene, Filmlerin Dederlendirilmesi ve Onayi,
- Sivi Penetrant Muayenesi Dederlendirilmesi ve Onayi
- Manyetik Parcacik Muayenesi Degderlendiriimesi ve Onayi
- Ultrasonik Muayene, Phased Array & Tofd Teknikleri Ile Muayene, Degerlendirilmesi ve Onayi
- Go6zle Muayene
o Raf Sistemleri Muayenesi

Raf sistemlerinin glvenilirligi, islevselligi, glvenligi ve butinligl Bilgisayar Destekli Analizler
metotlari ile kontrol edilmektedir.

Sera Gazi Dogrulamasi Hizmetleri

TSE gonulla ve yasal alanda sera gazi emisyon envanter dogrulama hizmeti vererek gelecek nesillere
saglikli bir cevre ve diinya birakilmasina katkida bulunmayi amaglamis ve SHGM’nce yurutllen Yesil
Havaalani Projesi kapsaminda 2014 yili iginde 50, 2015 yil icinde 62 havaalani kurulusunun sera gazi
emisyon envanter dogrulamasini gergeklestirmistir. Cevre Bakanhdinin “Sera Gazi Emisyonlarinin
Takibi Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda altyapi olusturulmus olup bakanhdin yetkilendirmesi

yapilmistir. S6z konusu yénetmelik kapsaminda dogrulama faaliyetlerine baslaniimistir.
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e Yesil Havaalani Projesi Sektorel Kriterler Kontrolii

Yesil Havaalani Projesi kapsaminda kuruluglarin sektére 6zgli mevzuat gerekliliklerini karsilayip

karsilamadiklarinin detayli sekilde incelenmesi faaliyeti ylUritilmektedir.
e TANAP Projesi 3. Taraf Gozetim Hizmeti

Avrupa’nin ve Turkiye'nin dogalgaz ihtiyacini karsilanmasi amaciyla baslanan Trans Anadolu Dogal
Gaz Boru Hatti (TANAP), Projesi icin kullanilacak olan boru imalatinin 3. taraf g6zetimi hizmeti

verilmektedir.
e ETi Maden icin Yiikleme Oncesi Gozetim

Protokol kapsaminda ETI Maden A.S.'nin Emet (Kitahya), Kirka (Eskisehir), Bigadic, Bandirma
(Balikesir) ve Degirmenozi isletmelerinde, 89 uzman ile 7/24 yikleme 6ncesi g6zetim hizmeti

verilmektedir.
e HYB Faaliyetleri

Hizmet Yeri Belgelendirme Standartlari ve mevcut Hizmet Yeri Belgelendirme Yénergesi kosullarina

uygun olarak, TSE Hizmet Yeri Belgelendirmesi islemleri gergeklestiriimektedir.
¢ Miisteri Dostu Marka, Miisteri Dostu Kurulus Projesi

Musteri Dostu Marka ve Misteri Dostu Kurulug Belgelendirmesi konusunda hizmet verilmesinin
saglanmasi, bu belgelendirme tiri konusunda firmalara tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri

yurttilmektedir.
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Ek-6: TS EN ISO/IEC 17020 Kapsaminda Muayene GoOzetim Merkezi Baskanhgi

Akreditasyon Kapsami

Birimler TURKAK Hizmet

- Asanso6r Muayeneleri
- Radar Muayeneleri
- Elektriksel Olgimler (Katodik Koruma - Topraklama -

Paratoner)
EndUstriyel Ekipmanlar - Kaldirma Iletme Ekipmanlari (is Ekipmanlar Periyodik
Muduarlagu Muayenesi)
- Yangin Séndirme Sistemleri (Is Ekipmanlar Periyodik
Muayenesi)

- Basingh Kaplar, Kazanlar, Atmosferik Depolama Tanklari
(Is Ekipmanlari Periyodik Muayenesi)

- Kaynakli imalat ve Celik Yapilar

- Tahribatsiz Muayene

- Islenmis Parcalar

- Fotovoltaik Sistemler

Nitelikli Yapilar ve Ozel
Projeler Madurltgu

- Yikleme Gozetimi
- Draft/Ullage Survey
- Metalurjik Hurdalarin Radyasyon Kontroli

Uluslararasi Gozetim
Mudurlagu

Yurtigi Gézetim
Madarlaga

- Cocuk Oyun Alanlari
- Polimer Kompozit Urtinler

Ek-7: TS EN ISO 14065 Kapsaminda Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi Akreditasyon
Kapsami

Birimler TURKAK Hizmet

- Tesislerde yakitlarin yakilmasi (kisitlama olmadan)

- Kok Uretimi

- Metal cevheri (sulfar cevheri dahil) kavrulmasi,
sinterlenmesi veya peletlenmesi

- Pik demir ve gelik tretimi (birincil ve ikincil ergitme),
stirekli dokim dahil

- Demir iceren metallerin (demirli alagimlar dahil) Gretimi
veya islenmesi

- Ikincil aliminyum Gretimi

- Demir disi metaller in Uretimi veya islenmesi,
alasimlarin Gretimi dahil

- Birincil aliminyum dretimi (CO2 ve PFC emisyonlari)

- Klinker dretimi

- Kireg Uretimi veya dolomitin ya da magnezitin
kalsinasyonu

- Cam elyafi dahil cam uretimi

- Pisirme ile seramik Urlnlerin Gretimi

- Mineral elyaf yalitim malzemesi Gretimi

- Algi tasinin kurutulmasi veya kalsinasyonu veya algi
panolarin ve diger algi tasl Grlnlerinin Gretimi

Cevresel Gozetim
Madarlaga

- Odundan veya diger lifli malzemelerden seliiloz Gretimi
- Kadit, mukavva veya karton tretimi

- Karbon siyahi Uretimi
- Amonyak Uretimi

=)
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Ek-8: Bilisim Teknolojileri Alaninda Sunulan Hizmetler

BELGELENDiIiRME FAALIYETLERiI

ORTAK KRITERLER:

TS ISO/IEC 15408 Serisi BT Uriinlerinin Giivenligi icin Degerlendirme
Kriterleri (Ortak Kriterler): Bilisim teknolojisi Grtnleri igin gelistirilmis
glvenlik dederlendirme standardidir.

SPICE:

TS ISO/IEC 15504-SPICE Yazilim Siireg De§erlendiri|mesi.:. Yazilim slireg
iyilestirme, yetenek ve kurumsal olgunluk belirleme standardidir. Urlin Gzerinden
dederlendirme yapilarak sistemlere verilen bir belgelendirmedir.

BiLiSiM TEKNOLOJISI:

TS 13298 Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sistemleri: Kurumlarda
Uretilen ve/veya Uretilmesi muhtemel elektronik dokiimanlarin belge niteliginin
korunabilmesi igin gerekli gereksinimleri igerir.

TS ISO/IEC 25051 Yazilim Paketleri Belgelendirmesi: Yazilim paketlerinin
uyumluluk dederlendirmeleri icin gerekli talimatlar aciklar, satisa sunulan
yazilim paketlerinin kalite gereksinimlerini igerir.

TS EN ISO 9241-151, TS ISO/IEC 40500, TSE K 318 TS EN ISO 9241-
151: Kullanilabilirligi artirma hedefiyle web kullanici ara birimlerinin insan
merkezli tasarimlarini gelistirmek icin rehberlik yapar. TS ISO/IEC 40500 Web
icerigi Erisebilirlik Kilavuzlar

UYGUNLUK DEGERLENDIRMESI:

TS ISO/IEC 12207 Yazihhm Yasam Dongiisii: Yazilm endustrisi tarafindan
kaynak gosterilebilecek, yazilim yasam dongl stliregleri igin ortak bir gergeve
olusturur.

TS ISO/IEC 15288 Sistem Yagam Doéngusu

TSE

CRYPTO

KRIPTO MODUL/ALGORiITMA BELGELENDiIRMESi

TS ISO/IEC 19790 Kritik verilerin glvenligini saglayan kripto moddlleri igin
givenlik gereklerini belirler.

TS ISO/IEC 24759 standardi test metodolojisi olarak hazirlanmistir.

TEMEL SEVIYE GUVENLiIK BELGELENDIRMESI

Basit, hizli ve etkin bir glvenlik dederlendirmesi hedefleyen bir glvenlik
programidir.

SAHA GUVENLIiK BELGELENDIRMESi

Bilisim teknolojileri Grlnlerinin gelistirildikleri ortamin glvenligini glivence altina
alir.

QWEB BELGELENDiRMESI

E-ticaret ve e-ig alaninda guvenilirlik olusturmayi, elektronik ortamda yapilan
islerin  glvenilirligi, kalitesi ve seffafigini  artirmayr hedefleyen bir
belgelendirmedir.

OB GOE @ © ¢ 6

SIZMA TES_Ti UZMANI VE FiRMASI -BEYAZ SAPKALI HACKER
BELGELENDIRME

Sizma testi yapan kisi ya da firmalarin belgelendiriimesi faaliyetidir.(Beyaz
Sapkall Hacker Belgelendirmesi)

=)
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TSE
TS-1SO-1EC-27001
BGYS

TS ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Belgelendirmesi
Kurumlarin risk ydnetimi ve risk isleme planlarini, gérev ve sorumluluklari, is
devamlihdi planlarini, acil durum olay yonetimi prosedurleri hazirlamasini ve
uygulamada bunlarin kayitlarini tutmasini gerektirir.

H-S
TSE-ISO-IEC
20000

<>
<>

TS ISO/IEC 20000-1 Bilgi Teknlojileri Hizmet Yonetim Sistemi
Belgelendirmesi

Bilgi Teknolojileri (B.T) slreglerinin yapilandiriilmasini, dokimantasyonunu ve
isleyisini saglayacak denetim maddelerini icerir.

KAYNAK KOD EMANETGILiGI (YEDIEMINLiIK SiSTEMI)

Yazilim drdnlerine ait kaynak kodlarin, Gelistirici — Musteri - TSE Uggeninde
guvenli ve sifreli olarak muhafaza edilmesi saglanmaktadir.

PARDUS GOC UZMANI SINAV VE BELGELENDIRMESiI

Gergeklestirilen teorik sinav sonucunda basarili olan adaylarin belgelendirilmesi
faaliyetidir.

TEST HIZMETLERI

¢ Performans Testleri

TS 13298 EBYS standardi kapsaminda ve her tirlli yazilimlara uygulanacak performans testlerini

kapsamaktadir.

600 kullanicilya kadar es zamanl

kullanici ve sinirsiz sistem yukld Uzerinde

performans testleri gergeklestiriimektedir.

¢ Fonksiyonel Testler

TS 13298 EBYS standardi ve TS ISO/IEC 25051 Yazilim Kalitesi standardi kapsaminda yazilimlarin

fonksiyonlari test edilmektedir.

e Sizma Testleri

TS 13638 standardi kapsaminda Uriinlere/sistemlere ic Ag, Dis Ag, Beyaz Kutu, Siyah Kutu, Gri Kutu,

Kaynak Kodu Testleri gibi opsiyonlarla Sizma Testleri yapilmaktadir.

e Ortak Kriterler Degerlendirmesi

Ortak Kriterler standardi

fonksiyonlarinin ve dokimantasyonunun dederlendirmesi

kapsaminda EAL 4+ seviyesine kadar drlnlerin glvenlikle ilgili

ve (Uridnlerin iddia edilen glvenlik

seviyesinde sizma testleri yapilmaktadir.

¢ Temel Seviye Giivenlik Degerlendirmesi

Ortak Kriterler dederlendirmesinin daha hizli ve sadelestirilmis versiyonu olan Temel Seviye Glivenlik

Dederlendirmesi kapsaminda daha cok sizma testleri tGzerinde yogunlasiimaktadir.
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Ek-9: Ulasim Lojistik Alaninda Sunulan Hizmetler
ithalat Igin Miinferit Arac Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi

Tip onay! belgesi bulunmayan ithal araclar incelenerek; Araclarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda

Yénetmelik kapsaminda Ithalat icin Miinferit Arag Uygunluk Belgesi'nin onaylanmasi
Arag Seri Tadilat Tip Onayi Belgesi Verilmesi

Araclarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda Yénetmelik'te belirtilen miisaade edilen tadilatlar kapsaminda
tadilatgl firmalarin talebi lzerine Uretim yeri ve prototip arag incelemesi neticesinde Seri Tadilat Tip

Onayi Belgesi verilmesi

Giimriiklerin Denetimi Altinda Bulunan ithal Araclarin Kontrollerinin Yapilarak "ithal Arag

Uygunluk Yazisi" Verilmesi

Basvuru sahibinin talebi Gzerine; ithal aracglarla ilgili olarak aracglarin bulundugu gimrik sahasina
gidilerek araclarin kontrolleri yapilmakta ve inceleme neticesinde ilgili gimrik mudurltklerine ibraz

edilmek (zere ‘ithal Arag Uygunluk Yazisi’'nin verilmesi

Hidrolik Aksam Iceren Ust Yapilarin Araglara Monte Edilmesi Tadilatim1 Yapan Firmalarin
Makine Emniyet Yonetmeligi'ne Uygun Olarak Hazirladigi Teknik Dosyalarin Kabulii ve
Teknik Dosya Uygunluk Yazisi Verilmesi

Hidrolik aksam iceren Ustyapilarin araglara monte edilmesi tadilatini yapan firmalarin 2006/42/AT
Makine Emniyet Yonetmeligi'ne uygun olarak hazirladigi teknik dosyalarin kabull yapilmakta ve

neticesinde firmalara ‘Teknik Dosya Uygunluk Yazisi’‘nin verilmesi
imalat icin Miinferit Arac Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi

Imalatci firmalarin talep etmesi halinde imal edilen araclara Araclarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda

Yénetmelik kapsaminda Imalat Icin Minferit Arag Uygunluk Belgesi'nin onaylanmasi
Karayolu Uygunluk Igin Miinferit Arac Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi

Bedelsiz olarak veya tesvik yoluyla ithal edilen veya Basbakanlik Gimrik Mistesarligi Tasfiye Isleri
Déner Sermaye Isletmeleri Genel Midirligl (TASIS) tarafindan satisa sunulan araglar veya eski
araclar icin; Araclarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda Yénetmelik kapsaminda Karayolu Uygunluk Icin

Munferit Arag Uygunluk Belgesi'nin onaylanmasi
Tadilat igin Miinferit Arag Uygunluk Belgesi Onayi

imalatindan sonra Araclarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda Yénetmelik'te belirtilen misaade edilen
tadilatlar kapsaminda tadil edilen araclara diizenlenen Tadilat igin Miinferit Arag Uygunluk Belgesi'nin

onaylanmasi

Tescil Edilemeyen Ozel Kullanom Amach Araclara Teknik Ozellik Tespit Raporunun

Verilmesi Islemi

Karayollari Genel Mudirligi ile imzalanan protokol ile Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim Amagh
Araclara Karayollar Trafik Yénetmeligi Kapsaminda Ozel izin Belgesi Verilmesine Esas Olmak Uzere

Arac Teknik Ozellik Tespit Raporunun verilmesi
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Araglara Sizdirmazlhik Raporunun Verilmesi islemi

Araglarin imal, Tadil ve Montaji Hakkinda Yénetmelik kapsaminda « Yakit Sistemi Uygunluk Raporu»,
«Montaj Tespit Raporu» ve <«Gaz Sizdirmazlik Raporu» veya Gaz Sizdirmazhk Kontrolleri

Faaliyetlerinin gergeklestiriimesi

Atik Tasima Araci Belgesi

Bitkisel, tibbi, pil, akl, lastik vb. atiklari tasiyan araglarin belgelendirilmesi
Aracg Tip Onay Faaliyetleri

Otomotiv sektdriinde Uretimi yapilan arag, sistem, aksam ve ayri Unitelerin onaylandigini gosteren
tip onay belgesini almalari gerekmektedir. TSE, MARTOY (Motorlu Araglar ve Rémorklari Tip Onay
Yonetmeligi) ve alt yonetmelikler, TORTOY (Tekerlekli Tarim veya Orman Traktérleri Tip Onay
Yénetmeligi) ve alt ydnetmelikler, MOTOY (iki ve Ucg Tekerlekli Motorlu Araglarin Tip Onayi
Yonetmeligi) ve alt yonetmelikler, uluslararasi regllasyonlar/yonetmelikler, SGM 2010/1 tebligi,
97/68/AT Tip onay y6netmeligi ve SGM 2014/41 tebligi kapsamindaki tip onay belgelendirme ve
uygunluk beyani islemlerinin yuritdlmesi icin 28.09.2015 tarihinde yapilan protokol ile BSTB
tarafindan gorevlendirilmistir. Bakanlik bu géreviendirme ile bugline kadar kendi yaptigi Tip Onay

Belgelendirme isleri icin TSE’yi gorevlendirmistir.
Teknik Servis Hizmetleri

TSE, 2007/46/AT MARTOY, 2003/37/AT TORTOY ve 2002/24/AT MOTOY cerceve yobnetmelikleri
kapsaminda bulunan ayri aksam ve teknik Unitelere ait tip onay konularinin timinde ve bunlari

karsiligi olan tim teknik diizenlemeler igin yetkilendirilmistir.

Genis kapsama yayilan konularda hizmet verirken bu yonetmelikler ve teknik diizenlemelerde istenen
deneylerin gergeklestiriimesi igin gerekli ekipmanlar kurumumuz binyesinde bulunmuyorsa basvuran

firma tarafindan temin edilmesi saglanmistir.
WMI/WPMI Kodu Tahsisi islemleri

Enstitimuzin gorevlerinden biri olan ve ISO ile ortaklasa yuritilen diger bir konuda ISO'nun tayin
ettigi, yine Uluslararasi bir ajans olan SAE - Society of Automotive Engineers Inc. tarafindan arag
imal eden firmalara Dinya Imalatg Kodu/ Diinya Parca Imalatg Kodu (WMI/WPMI)' nun

verilmesi islemidir.

Ulkemizde WMI/WPMI kodunu tahsis etmeye yetkili kurulus TSE olup, islemler Arag Tip Onay
Hizmetleri Mudurltga tarafindan yuritilmektedir.

BSTB Adina Gergeklestirilen Uygunluk Degerlendirme islemleri

Bakanlikla yapilan protokol dogrultusunda yuritalmekte olup onay kurulusu olan BSTB adina tip onay
basvurusunda bulunan firmalara ait tip onaylarinin araglar ve birbirleriyle olan uyumlulugunun

dederlendirilmesi islemi ve Uretimin uygunlugu degerlendirme islemleridir.
Tip Onay Muafiyeti Basvuru islemleri

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanhdi, kurmus oldugu «Muafiyet Dederlendirme

Komisyonu» ile muafiyet dederlendirmesi yapmaktadir.

&)
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Tehlikeli Madde ve Kombine Tasimacilik Faaliyetleri

Ulastirma ve Altyapl Bakanlidi ile Tlrk Standardlar Enstitiisii arasinda 6 Mart 2013'te Tehlikeli
Maddelerin Tasinmasi konusunda protokol imzalanmasi ile birlikte Ulkemizde Tehlikeli madde
tasimaciligi konusunda yeni bir dénemde baslamistir. Bu protokol ile tehlikeli maddelerin karayolu
(ADR), demiryolu (RID), havayolu (IATA-DGR, ICAO-TI), denizyolu (IMDG-CODE) tasimacilgi
kapsamlarinda, ambalaj, basingli kap, ylik konteyneri, bilylk paket, tank ve araglarin

belgelendirilmesi konusunda Ulkemiz yetkili kurulusu olarak TSE atanmistir.

Bu kapsamda Tehlikeli Madde ve Kombine Tasimacilik Mudirligli ambalaj, basingli kap, yuk
konteyneri, blylk paket, tank ve araglarin muayene ve belgelendirilme faaliyetlerini yiritilmektedir.
"Tehlikeli Maddelerin Karayolunda Tasinmasi Hakkindaki Yonetmeligin" Gegici Madde 1 inde
zikredilen ADR gerekliliklerini tam olarak saglayamayan mevcut araglari (2015 model alti), tlke iginde
tasimacilik faaliyetleri yapmalar kaydiyla daha glvenli hale getirmek igin hazirlanacak mevzuata
temel olusturmak amaciyla yapilan Durum Tespit Belgelendirmesi faaliyeti TSE tarafindan

yaritldlmektedir.
T.C. Saglik Bakanhigi Adina Yapilan isler

10 Nisan 2012 tarihli ve 28260 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Ambulanslar ve Acil Saglk Araclari
Ile Ambulans Hizmetleri Yénetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik” ile ambulanslarin
inceleme gorevi TSE'ye verilmistir. TSE bilnyesinde ambulanslarda TS EN 1789+A1/Ocak 2011
standardina, TS EN 1789+A2/Aralik 2014 standardina ve ilgili yonetmelige gore ambulans tespit

muayenesi yapilip uygun ambulanslara Ambulans Uygunluk (EK-C) Belgesi verilmektedir.
Standart Belgelendirme Islemleri

Belgelendirme Mldurligu olarak ¢op kamyonlari, itfaiye araclari, karayolu ambulanslari ve hidrolik
sikistirmali ¢ép treyleri gibi arac Ustl ekipmanlar iceren TSE standartlarinin ve TSEK kriterlerinin

belgelendirilmesi faaliyetleri yapilmaktadir.
Esdeger Parga

Esdeder Parca Genelgede belirtildigi Gzere; Esdeder (muadil) parca, bir motorlu aracin montajinda
kullanilan esas-orijinal parcalarin degistirilmesi amaciyla uretilen, ilgili yasal mevzuat (yonetmelik,
standart, teknik dizenleme) gergevesinde belirlenen deney, muayene metotlarina gore orijinal
parcayla (kutle, boyut, malzeme ve islevsellik vb.) kiyaslanarak tespit edilen kriterlere uygunlugu,
akredite bir kurulus tarafindan belgelendiriimis pargadir. TSE tarafindan 01.06.2015 tarihinden

itibaren Esdeder Parca Belgelendirme islemleri yapiimaktadir.
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Tip Onay Belgelendirme islemleri

Otomotiv sektorinde Uretimi yapilan arag, sistem, aksam ve ayr Unitelerin, onaylandigini gésteren
tip onay belgesine sahip olmalarn gerekmektedir. TSE, MARTOY, MOTQY, TORTOQY, uluslararasi
regllasyonlar/yonetmelikler, SGM 2010/1 tebligi, 97/68/AT Tip Onay Yonetmelidi ve SGM 2014/41
tebligi kapsamindaki tip onay belgelendirme ve uygunluk beyani islemlerinin ylrtttlmesi igin
28.09.2015 tarihinde vyapilan protokol ile BSTB tarafindan goérevlendirilmistir. Bakanlik bu
gorevlendirme ile buglne kadar kendi yaptigi Tip Onay Belgelendirme isleri igin TSE'yi
gorevlendirmistir. 01.01.2016 tarihi itibariyle Tip Onay Belgeleri Belgelendirme Mudirligu tarafindan

verilmektedir.
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A. IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dodru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin bitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis
amaclar dogrultusunda ve lyi mali yénetim ilkelerine uygun clarak kullamildigini ve ig
kontrol sisteminin islemlerin yasalhk ve dizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini

bildiririm.

Bu gilivence, (ist yénetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, benden &énceki
yaneticilerden almis oldugum bilgiler, i kontroller, ig denetgi raporlari ile Sayistay raporlar

gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.(Subat 2019, Ankara)

Prof. Dr. Adem SAHIN
Tiirk Standardlar Enstitiisi Baskam



<>

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU




<>

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

B. MALI HIZMETLER BIRIM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile dier mevzuata uygun olarak
yurdtdldigiand, kamu kaynaklanimin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini
temin etmek Gzere i¢ kontrol sireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin
alinmas! igin dlsdnce ve onerilerimin zamaninda Ost yoneticiye raporlandigimi beyan

ederim.

Idaremizin 2018 yili Faaliyet Raporunun "III/A- Mali Bilgiler” bélimiinde yer alan bilgilerin

glivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (Subat 2019, Ankara)

Strateji Gelistirme Dairesi Baskani
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