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Saygi Deger Hemserilerim,

Surekli buylyen ve gelisen ilcemiz Etimesgut;
artan yasam kalitesiyle en cok tercih edilen
yerlesim yeri olmustur. licemize olan bu tercih;
bizi dunden daha verimli olmaya, dunden
daha nitelikli hizmet sunmaya ydneltmistir.
Yaptiklarmizla asla yetinmiyoruz. Tum ekip
arkadaslarimizla birlikte hazirladigimiz her plan
ve programda sizlere daha iyiyi, daha guzeli
sunma gayretindeyiz.

Belediye 6z kaynaklarini ve gelirlerini surekli

artirmak  temel hedeflerimiz  arasindadir.

BUtcemizi isabetli yatinm ve projelerde
kullanarak, hemserilerimizin huzur ve mutlulugu
igin tim calismalari eksiksiz ve zamaninda yerine

getirmek vazgecilmez yonetim anlayisimizdir.

“MILLETIMIZE HiZMET, BiziM ONCELIGIMiZDIR”
dustncesinden hareketle vizyonumuzu; ilgemizi

“Engelsiz, Estetik ve Esenlik (3-E) Kenti” haline
getirecek sekilde yeniden belirledik. 2015-2019
Stratejik Planimizi da bu anlayis gercevesinde

olusturduk. 2015 Buatce Yil  Performans
Programi bu dénemin ilk adimi olmasi nedeniyle
onem arz etmektedir. 2015 yili faaliyetlerimizde
performansimizi yuksek tutacak her tarli énlem
alinmis olup; birimlerimiz amag ve hedeflerini bu

dogrultuda ortaya koymuslardir.

2015 Butce Yl
hazirlanirken; kapsamli bir calisma yapilarak

Performans Programimiz

yeni katilan bolgeler dahil ttm mahallelerimizin
sosyal, kultirel ve yapisal alanda ihtiyaclari
tespit edilmis, hemserilerimizin gérus ve énerileri
de ilke ve degerlerimiz dogrultusunda yapilan
hizmet planlamasina dahil edilmistir.




Saygideger hemgerilerim ve

Sayin meclis Uyesi arkadaglarim!

Baskentimizin parlayan yildizi, surekli buaytyen

ve geligen ilgesi ETIMESGUT un yagsam kalitesi

bakimindan tercih edilme farkinin artarak devami
icin:

e Sosyal alanlarda, fiziki yapida ve yonetimde
kisaca hayatin her alaninda kent yasamini
kolaylastiracak tum projeleri gergeklestirmis
ENGELSIZ bir kent,

e Park ve rekreasyon alanlari ile temiz, huzur
veren dogal bir cevre; tarihi ve kulttrel un-
surlarr icerisinde barindiran bir yapilasma an-
layist; kultdr ve sanatsal faaliyetlerin merkezi
olan ESTETIK bir kent,

e Engellerin kaldinldigi, estetik kent anlayisinin
tim unsurlarinin hayata gecirildigi, hemseh-
rilerimizin huzur ve mutluluk icerisinde yasa-
digi ESENLIK kenti

olma yolunda ilerliyoruz. Projelerimizin, planla-
madan uygulamaya kadar tum sureclerini iceren
ve bu calismalar yurutdrken kullanilacak kamu
kaynaklarini objektif élcum kriterleri ile ortaya
koyan, 2015 Butce Yili Performans Programimiz
hazirlanarak kamuoyu ve sizlerin bilgisine sunul-
mustur.

Bu gune kadar calismalarimizda destekleriyle
bize guc ve kuvvet veren Etimesgut’lu hemserile-
rime, Etimesgutun tercih edilen bir ilge konumu-
na gelmesinde katkilari bulunan eski ve yeni tim
meclis Uyelerimize, 2015 Butce Yili Performans
Programinin hazirlanmasinda emegi gecen calis-
ma arkadaslarima tesekkdr eder programimizin
basta ilcemize ve Ankara’'miza hayirli olmasini
temenni ederim.

Saygilarmla

nver DEMIREL
Etimesgut Belediye Baskani
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@ saskan vARDIMCILARI

Cemal SATILMIS Alaattin SONAT Ayhan UNAL

Recai UGAR , Halil SAHINGOZ




@ seLeDivE MECLis UYELER

MILLIYETGI HAREKET PARTISI
C BELEDIYE MECLIS UYELERI

MHP

Ali METIN Fikret KARADAVUT Cemal SATILMIS ilimdar BOZTAS

Arif GELIK Metin GEVRIM Cemalettin DING Ahmet BIVIK

ilyas ERCAN Cennet OZCAN Sinasi DUNDAR
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Daha guizel yanniar igin...
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BELEDIYE MECLIS UYELERI
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Mesut SAHINGOZ Necmi BULUT ibrahim ULUTAS

Yagar GOKTAS Elif OzAY Sevket YETER Servet KAPLAN Ali DOGAN

Fuat YILDIRIM

Mustafa TING

Zekai ARSLAN
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Nizam YETISIR

CUMHURIYET HALK PARTISI
BELEDIYE MECLIS UYELERI

Ayten AKPINAR Tugay SANCAR Ali KARACAM

Siileyman DOGAN Nazligiil AKTAS Ginal US

Daha guizel yanniar igin...
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GENEL BILGILER

PERFORMANS
BILGILERI

EKLER




Misyon ve Vizyon
Belediyenin Yetki, Gérev ve Sorumluluklari

Teskilat Yapisi

Fiziksel Kaynaklar 20
Insan Kaynaklari

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Temel Politika ve Onceliklerimiz

Stratejik Amac ve Hedefler

Performans Hedef ve Gdstergeleri ile Faaliyetlere

lliskin Kaynak Ihtiyaci 34
Idarenin Toplam Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine

lligkin Tablo

Performans Gostergesi Hedef Tablosu

‘108
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ki, Gorev ve Sorumluluklari




MISYONUMUZ

licemizi engelsiz, estetik ve esenlik kenti haline
getirecek belediye hizmetlerini, etkin, seffaf ve
verimliligi saglayacak sekilde sunmak.

Milli ve manevi degerlerimizi 6n plana alan
yonetim anlayisi iginde ekip ruhu ile gugli
kurumsal yapiya 6nem vererek planl ve sirekli
geligimi esas alan bir kurum olmak.

licemizi; insanlann huzur ve mutluluk iginde
yasadigi, engelsiz, esenlik ve estetik (3-E) kenti
haline getiren bir belediye olmak.

ZNINNNOAZIA

%



ILKELERIMIZ

KALITE
POLITIKAMIZ

1. Kilttirel milli ve manevi dinamiklerimize sahip gikilmali ve gelecek
nesillere aktanimahdir.

2. Hesap verebilir ve seffaf bir yonetim anlayigi benimsenmelidir.

3. Sosyal sorumluluk ve katiimcilik anlayist iginde vatandaslanmiza
saygi gosteriimelidir.

4. Evrensel etik degerlere titizlikle bagh kalinarak degisim ve gelisime
aclk olunmaldir.

5. Hizmet sunumunda gercekgi ve gtvenilir, degerlere bagl kalinmalidir.

6. ilce gereksinimlerinin farkinda olunmali ve sunulan hizmetlerin
kaliciigr saglanmahdir.

7. Faaliyetlerin verimliligi ve strekliliginin saglanmasi esas alinmalidr.

8. Dogal denge korunmal ve gevreye duyarl kalinmalidir.

e

Gergekgilik ve Glvenilirlik

Sosyal Sorumluluk ve insana Saygi
Kdltrel Milli ve Manevi Degerlere Baghlik
Etik Degerlere Bagllik

Farkindalik ve Kalicilik

Hesap Verebilirlik ve Seffaflik

Verimlilik ve Sureklilik

Dogaya ve Gevreye Duyarlilik

Teknolojiden etkin  bicimde yararlanarak,
kurumsal gelisime Onem veren bir yonetim
anlayisi tesis etmek, hemsehrilerimizin birlik
ve beraberligini pekistirerek marka bir sehir
olusturmak ve toplumsal huzurun saglanmasi
icin  calisan bir belediye olmak Kkalite
politikamizdir.
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@) BELEDIVENIN YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLARI

Belediyelerin gorev, yetki ve sorumluluklari 5393 sayili Beledi-
ye Kanununun 14. ve 15. maddelerinde diizenlenmistir.

Buna gore Etimesgut Belediye Baskanhiginin gérev ve sorum-
luluklari sunlardir:

1. imar, kentsel alt yapr; cografi ve kent bilgi sistemleri; gevre
ve cevre saghgi, temizlik ve kati atik; zabita, defin ve me-
zarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiftiir
ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet
ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; kadinlar
ve cocuklar igin konukevleri agma, ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirr.

2. Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati ile bakim
ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tiirli arag, ge-
re¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her
turld tesisi agabilir ve igletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi,
onarnimini yapabilir; kiltir ve tabiat varliklari ile tarihi doku-
nun ve kent tarihi bakimindan 6nem tagiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve
onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlar asli-
na uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, spo-
ru tesvik etmek amaciyla genclere spor malzemesi verir,
amator spor kultplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve
gerekli destegi saglar, her tiirli amator spor karsilagmalari
diizenler, yurt ici ve yurt disi miisabakalarda istiin basari
gosteren veya derece alan 6grencilere, sporculara, teknik
yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6diil
verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

Etimesgut Belediye Baskanliginin yetki ve imtiyazlan ise sun-
lardir:

1. Belde sakinlerinin mahalli miigterek nitelikteki intiyaglarini
karsilamak amaciyla her tiirlii faaliyet ve girisimde bulun-
mak.

Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonet-
melik gikarmak, belediye yasaklar koymak ve uygulamak,
kanunlarda belirtilen cezalar vermek.

Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanun-
larda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg,
katki ve katilma paylannin tarh, tahakkuk ve tahsilini yap-
mak.

Kati atiklarin toplanmasi, taginmasi, aynstinimasi, geri ka-
zanimi, ortadan kaldinimasi ve depolanmasi ile ilgili bittin
hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilme-
si amaciyla, belediye ve miicavir alan sinirlan icerisinde
tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya
kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar tze-
rinde sinirli ayni hak tesis etmek.

Borg almak, badis kabul etmek.

Vergi, resim ve harglar diginda kalan dava konusu uyus-
mazliklarin anlagmayla tasfiyesine karar vermek.

Gayrisihhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglen-
ce yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

10.

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina
alinmasi amacliyla izinsiz satig yapan seyyar saticilan fa-
aliyetten men etmek, izinsiz satig yapan seyyar saticilarin
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki
giin iginde geri alnmayan gida maddelerini gida bankala-
rnna, cezasl 6denmeyerek otuz giin i¢inde geri alinmayan
gida digi mallar yoksullara vermek.

11.

Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standart-
lar getirmek.

12.

Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk saglhigina ve
gevreye etkisi olan diger igyerlerini kentin belirli yerlerin-
de toplamak; hafriyat topragdi ve moloz dokim alanlari-
ni; ingaat malzemeleri, odun, kdmir ve hurda depolama
alanlan ve satig yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile
tagimalarda gevre kirliligi olusmamasi igin gereken tedbir-

13.

leri almak.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili
goris ve disuncelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu
yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.




B reskiLaT vapis

Etimesgut Belediyesi teskilati; hizmetlerin etkili ve verimli bir
sekilde yiirtitiilebilmesi igin, norm kadro esaslarina uygun ola-
rak Belediye Bagkanimizin direktifi ve sorumlulugu altinda Bas-
kan Yardimcilari, i¢ Denetim Birimi, Sivil Savunma Uzmanhgi
ve 23 adet Birim Miidirliklerinden olugmaktadir.

Belediyemiz teskilat yapisi “Belediye ve Bagh Kuruluglar ile
Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro, ilke ve Standartlarina Dair
Yonetmelik” hikiimlerine gore belediye meclisinin karar ile
olusturulmustur.

BELEDIiYE
BASKANI

ic Denetim

Ozel Kalem

Birimi Mudiirliiga

Teftis Kurulu
Midirliigi

BASKAN
YARDIMCISI

Fen isleri
Midirlagi

Temizlik isleri
Midirlagi

Kiiltiir ve
Sosyal Isler
Miidiirligii

insan Kay. ve
Egit.
Midarlagi

isletme ve
Istirakler
Miidiirligii

BASKAN
YARDIMCISI

BASKAN
YARDIMCISI

Sosyal isleri
Midirlagi

Yazi isleri
Midirlagi

Strateji
Gelistirme
Miidiirligii

Veteriner isleri
Miidirlagii.

Basin Y. Halkla
Ils.Md.

Saghk isleri
Midirlagi

Park ve
Bahgeler
Miidiirligii

Destek
Hizmetleri
Midirliagi

BASKAN
YARDIMCISI

imarve
Sehircilik
Midiarlagi

I§m|ak ve
Istimlak
Midirlagi

Mali Hizmetler
Midirlagi

Plan ve Proje
Midirlagi

Hukuk isleri
Midirlagi

BASKAN
YARDIMCISI

Bilgi Islem
Midirlagi

Sivil Savunma
Uzmanhgi

Ruhsat ve
Denetim
Midiarlagi

Zabita isleri
Midirlagi

N
N

Daha guizel yanniar igin...
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B FizikseL kavNAKLAR

1/ Fiziki Yapi

Belediyemiz yonetim binasi, ana hizmet binasi ve ek hizmet Ana hizmet binamizda ise, kolay ulagilabilir olmasi ve gelen
binalanindan olugsmaktadir. Kuskusuz hizmetlerin yeterli ve nite- vatandaslanmizin dilek, ihtiyag ve sorunlarini tek merkezde ¢o-
likli olarak sunulmasi fiziksel kaynaklarin yeterliligi ve niteligi ile zebilmesi igin tiim diger hizmet birimleri yer almaktadir.

dogru orantilidir. Bu nedenle Belediyemizde fiziksel kaynaklarin

Belediye hizmet birimlerimiz yerlesim durumu asagidaki gibidir.
yeterliligi ve niteligine bilylik 6nem verilmektedir.

Belediyemiz yOnetim binasi biinyesinde baskanlik makami,
baskan yardimcilan galigma ofisleri ve meclis toplanti salonu
bulunmaktadir.

Giris Kat i¢ Denetimy/ Teftis Kurulu/Siyasi Parti Grup Odalan
1’inci Kat Baskan Yardimcilar/Meclis Toplanti Salonu

2’nci Kat Baskan Yardimcilari

3’linci Kat Bagkanlik Makami / Ozel Kalem Midiirliii
4’linci Kat Baskan Danismani / Bagkanlik Toplanti Salonu

Genel Evrak

Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii

Saglik isleri Miidiirligi

Zemin Kat

Veteriner Isleri Miidiirliigii

Mali Hizmetler Mudurltga

Emlak ve istimlak Midirliigii
2'nci Kat Zabita Miidiirlagi

Ruhsat ve Denetim Mudiirlugii
imar ve Sehircilik Miidirligi
Kiiltiir ve Sosyal isler Mudurligi

4’linci Kat Basin, Yayin ve Halkla iligkiler Miidiirliigi
Bilgi islem Midirliigii
Fen isleri Miidiirligii

Park ve Bahceler Mudurligu
Temizlik isleri Midirligii
6’nci Kat Hukuk isleri Midirligi

Plan Proje Mudirliig

Yazi isleri Miidiirligi

Sivil Savunma Uzmanligi

Destek Hizmetleri Midirliigi

insan Kaynaklar Miidirligi

Mali Hizmetler Mudirligi Arsivi

8’inci Kat : S —
Imar ve Sehircilik Mudirligi Arsivi

Strateji Gelistirme Mudirligu
isletme Istirakler Miidiirligii
Yemekhane/Lokal
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Belediyemiz ana hizmet binasi disinda, ilgemizin ¢esitli bolgelerinde 13 adet Zabita Karakolu, Fen
isleri Kompleksi, park ve bahgeler sera alani ve Eryaman tahsilat biirosu ek binalanmiz hizmet
sunmaktadir. Ayrica;

Diger Hizmet Binalarimiz

Etimesgut Belediyesi Halk Ekmek Fabrikasi
Belediye Oteli
Eryaman Ek Hizmet Birimi

Huzurevi
Yari Olimpik Kapali Yiizme Havuzu ve Spor Kompleksi
Kent Konseyi Binasi

Goktiirk Aile Yasam ve Egitim Merkezi
Emekli Konagi ve Cay Bahgesi

etiSEM Merkez Bina

Korkut Ata Kongre ve Kiiltiir Merkez Binasi

Atakent Sosyal Tesisleri Binasi

Yunus Emre Kiiltiir ve Spor Merkez Binasi

Satuk Bugra Han Egitim Merkez Binasi

Ziibeyde Hanim Kres ve Giindiiz Bakim Evi Binas!
Tiirk Beyleri Kent Meydani
Fen isleri Atdlye Tesisleri

Mehmet Akif Ersoy Sosyal Tesisleri (Grand Park)
Eryaman Evcil Hayvanlar Klinigi
Hayvan Barinagi

Temizlik igleri ve Park Bahgeler Miidiirligii Ek Hizmet Binalar
Ziya Gokalp Sosyal Tesisleri
Mevlana Kiiltiir Merkezi

Atatiirk Stadyumu Yénetim Binasi

2/ Ig Makineleri ve Araglar

S . Tagsitin Cinsi Sayl Tasitin Cinsi Sayi

Belecﬁyemlz. bu.nyesmd.('e 117 adet arag ve 3.1 Binek Arag 29 |Silindir -

adet is makinesi olmak iizere toplam 148 adet is Minibiis 5 | Dozer

makinesi ve ara¢ bulunmaktadir. Tim arag-ge- Hasta nakil arac 1| Greyder 3

rec ve ig makinelerinin tamir, bakim ve onarnimia- Cenaze Aracl 5 | Bobcat 2

i Fen igleri Miidiirligiimiizce yapimaktadir. Otobiis 4 |Kepee 9
Kamyonet 26 | Ekskavator yilk. 2
Kamyon 34 | Asfalt Finigeri 1 _
Dorse 2 |Beko Loder 4 %
Traktor 3 | Forklift 1 %
Tanker 9 E
Ving 1 2
Cekici 3 S
GENEL TOPLAM 148 ]

§
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B insan kavnakLaRi

Ulkemizde kurumlar stratejik yonetimin 6nemini kavrayarak in-
san kaynaklar yonetimine agirhk vermis, personel segimi, egi-
tim ve Gzellikle performans degerlendirme konularinda gagdas
yontemleri kullanma geredi duymusglardir. Uygulamadaki bu
gelismeler dogrultusunda insan kaynaklar yonetimine iligkin
galigmalarda 6nemli bir artig s6z konusu olmustur.

Ginimiiz kosullaninda ydneticilerin ve caliganlarin karsilikli
beklentileri artmaktadir. iginde bulundugumuz bilgi ¢aginda
kurumlar degisikliklere uyum saglayan, yenilikci fikirler tirete-
bilen, risk alabilen nitelikli personel ile faaliyetlerini yiriitebilen
ve bireysel amaglariyla birlikte kurumsal amaglar da gercek-
lestirebilen calisanlara ihtiyag duymaktadir.

Devlet Personel Bagkanliginca belirlenen yasal prosedirler ve
657 sayili Devlet Memurlar Kanunu ile diger mevzuatlar cer-
cevesinde hareket edilmekle birlikte insan kaynaklari temininde
gelecegin belediyeciliginin ihtiyag duydugu nitelik ve 6zellikler
dikkate alinmaktadir.

Belediyemiz, hizla geligsen hizmet sektoriinde farkiigini ortaya
koymak icin nitelikli kisilerce tercih edilen bir belediye olma
konumunu giderek pekistirmektedir. Belediyemizin amag ve
hedefleri dogrultusunda kaliteli insan giici alimi gergeklesti-
rilerek, bu giictin en verimli sekilde degerlendirilmesi saglan-
maktadir. Kurumsal bagariya ancak bilgili, deneyimli ve motive

olmus calisanlarla ulasilacagina inanan belediyemiz, insan
kaynaklarina bilgi ve donanim agisindan yatinm yaparak, ¢a-
lisan memnuniyetini en Ust noktaya gikarmayi amaclamaktadir.

5393 sayili Belediye Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar Ka-
nunu, 4857 sayili i§ Kanunu ve ilgili personel mevzuatinin be-
lirledigi gorev yetki ve sorumluluk cercevesinde olmak iizere
memur ve isci personellerimizin ozliik haklar ve maas islem-
leri insan Kaynaklan ve Egitim Midirligimiizce gerceklesti-
rilmektedir.

Belediyemiz biinyesinde Birim Midrlikleri ve Sivil Savunma
Uzmanhgi ile i Denetgiler yer aimaktadir. Bu Mdirliklerde
2014 yili Eylal ayr itibariyle gbrev yapan 657 sayill Kanuna
tabi 318 adet memur, 4857 sayili Kanuna tabi 102 adet isci,
5393 sayili yasanin 49. maddesine gore alinmig olan 5 adet
sozlesmeli personel olmak izere toplam 425 adet personel
bulunmaktadir.

Belediyemiz gesitli birimlerinde ¢aligmakta olan sirket isgileri-
nin hizmet alim ihalesi Destek Hizmetleri, Temizlik isleri, Park
ve Bahceler Madurlikleri ile Sivil Savunma Uzmanliginca ya-
pilmaktadir.

Memur Personel Sayisi isci Personel Sayisi

Galisan Memur Sozlesmeli Personel Toplam

Cahsan Oziirlii Eski Hikumlu Toplam

318 5 323

90 9 3 102

Belediyemizde Galigan Personel Durumu

500

Toplam

450

400 Calisan
350 Memur

300

250

200

150

Cahlsan

100

Eski

Sozlesmeli
50 Personel I
0

Oz0rll Hkamla




DOLU KADRO SAYI
2

2 01 _5 _RFORMANS PROGRAMI

EYILI

BELEDIYEMiZ MEMUR KADROLARININ

UNVANLARA GORE DAGILIMI

DOLU KADRO SAYI
11

i Denetgi Mimar
Bld. Bagkan Yrd. 4 Sehir Plancisi 4
Mudur 14 Tekniker 14
Sivil Sav. Uzm. 1 Teknisyen 14
Ekonomist 2 Uzman Tabib 1
Sef 16 Tabib 1
Memur 9 Dis Tabibi 4
Vhki. 30 Veteriner Hekim 4
Tahsildar 2 Avukat 9
Bilg. ist. 32 Teknisyen Yrd. 2
iktisat Miifettisi 2 Hizmetli 4
Zabrta Komiseri 10 Bekgi 7
Zabita Komiser Yrd. 3 Zabita 58
Miifettis 1 Uzman 1
Goguk Egitimcisi 2 Grafiker 1
Olgii Ayar Memuru 1 Hemsire 1
Gozimleyici 7 Zabita Amiri 2
Egitmen 4 Programci 2
Miihendis 40 Psikolog 1
GENEL TOPLAM 323

I
-

Daha guizel yanniar igin...
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Belediyemiz Personeli istihdam Durumu ve Miidiirliiklere Gore Dagilimi Asagidaki Tabloda Gosterilmistir.

Personelin istihdam Durumu ve Miidiirliiklere Gdre Dagilimi

Birim Adi Memur isci Sozlesmeli | Toplam

Ozel Kalem Miidiirligii 9 2 11
insan Kaynak ve Egitim Midirligi 9 - 10
Yazi igleri Midirliigi 6 2 8
Fen isleri Miidirligi 30 63 1 94
imar ve Sehircilik Miidirligi 23 6 29
Mali Hizmetler Madiirliga 39 7 46
Park ve Bahgeler Mudiirlugii 14 5 19
Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligi 16 2 18
Basin Yayin ve Halkla fligkiler Miid. 5 1 6
Strateji Gelistirme Mudurliiga 2 - 2
Bilgi islem Muidiirliigi 3 1 1 5
Emlak ve istimlak Midirligii 3 2 5
Saglik isleri Midrligi 15 2 17
Veteriner isleri Miidiirligii 5 1 6
Temizlik isleri Midirligii 4 - 4
Destek Hizmetleri Mudirlig 8 3 11
Zabita Mudurlugi 80 - 80
Sivil Savunma Uzmanlgi 1 1 2
Hukuk isleri Miidirligi 7 1 3 11
Teftis Kurulu Miidarligu 7 - 7
ic Denetciler 2 - 2
Ruhsat ve Denetim Madirliga 7 - 7
Plan ve Proje Miidirlagii 13 2 15
Sosyal Yardim isleri Miidirligi 3 1 4
isletme ve istirakler Midarligi

TOPLAY mm—m
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Personelin Egitim Durumu

EGIiTiM DURUMU MEMUR | SOZLESMELi iSCi TOPLAM
ILKOKUL 2 - 32 34
ORTAOKUL 16 - 25 41
LISE-MESLEK L. 110 1 33 144
ONLISANS 58 - 6 64
YUKSEK OKUL(LISANS) 132 4 6 142
TOPLAM o885 | 12 | 42

Personelin Egitim Durumu

YUKSEK OKUL(LISANS) :

ONLisans ™
|
LISE-MESLEK L. =
ORTAOKUL |
|
. |
ikokuL |
0 20 40 60 80 100 120 140

misCi mSOZLESMELI ®mMEMUR

w
w
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Personelin Yas Gruplarina Gére Durumu

YAS GRUBU m SOZLESMELI iSCi TOPLAM
4 2 58

23-28 YAS 52
29-34 YAS 60 8 68
35-40 YAS 54 31 85
41-46 YAS 76 57 134
47-52 YAS 68 4 72
53-57 YAS 8 8

TOPLAM ‘ 318 102 425

Personelin Yas Gruplarina Gére Durumu

53-57 YAS

47-52 YAS

41-46 YAS

35-40 YAS

29-34 YAS

23-28 YAS
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Personelin Hizmet Yillarina Gore Durumu

4 1 105

0-5YIL 100
6-10 YIL 21 - 19 40
11-15YIL 32 - - 32
16-20 YIL 65 - 75 140
21-25YIL 68 1 7 76
26- 32 - 32
TOPLAM ‘ 318 ‘ 5 ‘ 102 ‘ 425
Personelin Hizmet Yillarina Gore Durumu
26- _
2125 viL [N
1620 viL
11-15viL [
e-10viL N
0-5 YIL

150

200

w
wni

Daha guizel yanniar igin...
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B3 siLci vE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Dogru bilgi ve teknolojiyi dogru yerde, dogru zamanda sag-
lamak ve kullanmak bilgi gagi yonetimlerinin vazgegilmez he-
deflerindendir. Etkin ve rasyonel olarak yonetilen bilgi teknoloji
kaynaklan ve araglan kurumun stratejik amaclannin gergekles-
mesine katki saglamaktadir.

lleri bilgi teknolojileri ve cagdag yénetim teknikleri ile saglam
bir bilgi teknoloji altyapisinin olusturuimasi, hizmet kalitesi ve
kurumsal etkinlik diizeyinin gelistirilmesi bakimindan biytk
Onem arz etmektedir.

Belediyemiz, ilgemizi cagdas kentler diizeyine ¢ikarmak, daha
iyi hizmet vermek icin bilgi teknolojileri alanindaki gelismeleri
yakindan izlemektedir. Belediyecilik hizmetlerine yonelik yeni
projeler Greterek bilisim teknolojileri sistemini giiglendirmeye
devam etmektedir.

Etimesgut Belediyesi olarak surekli geligen bilisim teknolojileri,
yerel yonetimlerin gok yonlii hizmet verme gereksinimleri dog-
rultusunda yeni ufuklar agmakta, problemleri ¢6zme ve bek-
lentileri karsilamaya uygun biligim sistemlerini halkin hizmetine
sunmaktadir.

Hizmetlerde verimliligi arttirmak ve kaliteyi yiikseltmek igin ilk
olarak 2005 yilinda Belediyemiz biinyesinde Akilli Kent Oto-
masyon Sistemi (AKOS) projesi baslatilmigtir.

AKOS cercevesinde birimlerde yapilan galigmalar;

*  Sicil Takibi iglemleri
*  Bitge ve Muhasebe iglemleri,
e Tagimr Mal Yonetim iglemleri,

e Tahakkuk Tahsilat islemleri, (Belediye gelirlerinin timiine
ait tahakkuklar otomasyon izerinden hazirlanmakta, inter-
net (izerinden tahsilat, kredi karti ile tahsilat, posta ¢eki
ile tahsilat ve Banka araciligiyla tahsilat sayesinde vergi
odeme islemleri kolaylastinimigtir.)

« lsci ve memur bzliik islemleri,
»  lsci ve memur maas iglemleri,

« [syeri agma ruhsat islemleri, (Tek sicil ve numarataja bagl\
olarak caligiimaktadir)

e Hafta tatil ve diger ruhsat iglemleri,
*  Evlendirme Takibi (MERNIS) islemleri,

» Bilgisayar ariza sarf malzemeleri takibi iglemleri,

»  Adres, etiket islemleri ve sosyal yardim talepleri,

« [stekler ve sikayetler ile bilgi edinme basvurular web say-
fasindan yapilmakta olup, takibi, kayitlarin tutulmasi ve
raporlanmasi sistem iizerinden gergeklestirimektedir.

Vatandaslarnmiz ve calisanlanmizin belediye ile ilgili bir kisim
islemlerini internet (izerinden gergeklestirebilmeleri igin inte-
raktif uygulamalarimiz mevcuttur.

interaktif Uygulamalarr;

e t-Belediye Uygulamasi

e Kamera Takip Sistemi

e e-Hatrrlat

e ¢-Belediye

e 2 boyutlu detayl kent rehberi

e Kamu Kurumlari ile Entegrasyon
* intranet

* internet

«  Dijital imar Arsividir.

Belediyemizde bulunan yaziim ve donanimlar cins ve miktar
olarak asagida ki tabloda belirtilmistir.
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Miidiirliik Ad Yazici Bilgisayar
i¢ Denetim 2 -
Ozel Kalem Miidirligii ve Bagkan Yardimeilari 6 12
Sivil savunma Uzmanlgi 2 3
Destek Hizmetleri Mudirligu 3 10
insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi 8 11
Basin Yayin Mudurlugi 5 10
Bilgi islem Miidirliigii 40 132
Yazi isleri Miidirligi 7 12
Teftis Kurulu Mudiirlugu 4 4
Hukuk ileri Miidiirlig 2 8
Temizlik isleri Miidiirligii 2 4
Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii 7 13
Emlak ve istimlak Midirligi 5 10
Fen isleri Miidirligii 6 20
Mali Hizmetler Miidrliigu 36 64
imar ve Sehircilik Midiirligil 31 38
Park ve Bahgeler Mudirlugii 5 13
Saglik i§leri Miidarliga 10 27
Veteriner ileri Miidiirlig 2 7
Zabita Midirligu 8 11
Sosyal Yardim isleri Miidirligi 7 14
Plan ve Proje Miidiirligii 3 6
Strateji Gelistirme Mudirligu 2 10
Ruhsat ve Denetim Mudirligu & 8
Isletme ve itirakler Miidiirliig 5 9

Bagh Birimler Yazicl Bilgisayar

Yunus Emre Kiiltiir ve Spor Merkezi 3 40
Atakent Sosyal Tesisleri 4 42
Etimesgut Kent Konseyi 5 93
Yiizme Havuzu 2 5
Etimesgut Belediyespor Kuliibi 1 1
Satuk Bugra Han Egitim Merkezi 2 7
etiSEM Merkez Bina 3 28
Goktiirk Aile Yasam ve Egitim Merkezi 3 5
TOPLAM 23 221
GENEL TOPLAM 233 677

Daha guizel yanniar igin...
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@ 7eweL PoLiTika VE ONCELIKLERiMiZ

Kurumsal politikalanimizin - olusturulmasinda Belediyemizin
stratejik amag ve hedeflerinden, stratejik amag ve hedeflerimiz
olusturulurken ise (ist strateji belgeleri esas alinmistir. Stratejik
planlamada belirlenen vizyon ve amaglara ulagilabilmesi icin
kullanilan yontemler belediyemizin temel politikalarini olustur-
maktadir.

Belediyemizin Strateji Planlama Kurulu tarafindan, belediye-
mize ait 5 yillik Temel Politikalar ve Oncelikler belirlenmis ve
asagida belirtiimistir.

1.

Belediyemizin mali yapisi ile uyumlu olarak enerjide ve-
rimlilik ve tasarrufun saglanmasina donik calismalar ya-
pilacaktir.

Kiiltiirel mirasin korunmasi, gelistiriimesi ve toplumsal
diyalogun guglendirilmesi kapsaminda; kiiltirel hayatin
canlandirimasi ve bilimsel, killtiirel, sosyal ve sportif faa-
liyetlerin yayginlagtinimasina 6nem verilecekir.

Hizmet ici egitime 6nem verilerek insan Kaynaklarinin yet-
kinlestirilmesi saglanacakirr.

Kurumsal politika olusturma ve uygulama kapasitemiz ge-
ligtirilecektir.

Belediyemiz kaynaklarinin etkin ve verimli kullaniimasi
kapsaminda oncelikli faaliyetler belirlenecek, kaynaklarin
etkili ve ekonomik bir sekilde kullanilmasi saglanacakirr.

Belediyecilik faaliyetlerinin gelistiriimesi kapsaminda diin-
ya belediyelerinin faaliyetleri izlenecek ve faaliyetlerin su-
nulmasinda oncii ve 6rnek olma esasi benimsenecektir.

Ulusal ve uluslararasi diizeyde projeler yapilacak ve odiil
kazanimina 6nem verilecekir.

Gelir ve gider dengesi her sart ve durumda gozetilecek,
gelirlerin zamaninda ve tam olarak tahsil edilmesi igin ge-
rekli tedbirler alinacaktir.

e-devlet uygulamalarina énem verilecek, bilgisayar ve ya-
zihim kullanimi en Ust diizeyde gergeklestirilecektir.

10.

Esnek, kaliteli, etkili, hizli ve birlikte caligabilir nitelikte
hizmet sunabilen, iyi yonetisim ilkelerinin benimsendigi
bir kurum olma yolunda akademik diizeydeki ¢aligmalara
agirlik verilecek ve vizyoner liderlik etkin hale getirilecektir.

11.

Birimler arasi koordinasyon ve iletisimde yazigmalarin
elektronik ortamda yapilmasi saglanacaktir.

12.

Tahsilat, bilgi sorgulama ve benzeri iglemlerin internet
lizerinden yapilmasi saglanacaktir.

13.

Sosyal icerikli yardimlara 6nem verilecek, okullarimizi ve
6grencilerimizi destekleyici tedbirler alinacakr.

14.

Amator spor kuliipleri, sivil toplum orgitleri ve kamu ku-
rumlarninin diizenledikleri sportif faaliyetler desteklenecektir.

15.

Etimesgut halkinin modern ve ¢agdas usullerle belediye-
mizdeki karar alma streglerine katiimini, demokrasinin
geleneksellesmesine ve gelismesine katki saglayarak, her
duzeydeki vatandasimizin bilgi ve biling diizeyini artiracak
KENT KONSEYi galismalan desteklenecekir.

16.

Dogal afetlerde belediye hizmetlerinin aksamadan yiiritil-
mesi sadlanacakr.
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Belediyemizde Stratejik Yonetim Anlayisi

Stratejik planlama, belediyemizin vari§ini daha etkili bir bicim-
de sirdirebilmesi ve kamu y6netiminin daha etkin, verimli,
hesap verebilir hale gelmesi, degisim ve yeniliklere agik bir ya-
piya kavusturabilmesi igin temel bir arag olarak giindeme gel-
mistir. Mali ve idari gelismeler dikkate alindiginda belediyelerin
faaliyetlerini planli bir sekilde yerine getirmeleri giderek onem
kazandigi goriilmektedir.

Planli hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen politikalan
somut is programlarina ve biitgelere dayandirma ile uygulama-
yi etkili bir sekilde izleme ve degerlendirmelerini saglamaya yo-
nelik “stratejik planlama” temel bir arag olarak benimsenmigtir.
Stratejik planlama; bir yandan belediyemizin mali yonetimine
etkinlik kazandirirken, diger yandan kurumsal kltiir ve kimligin
gelisimine ve giiglendirilmesine destek olmaktadir.

Kamu idarelerinde “5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kont-
rol Kanunu” ile stratejik plan hazirlama yasal zorunluluk haline
getirilmistir. 5018 sayill Kanunda stratejik plan, “kamu idarele-
rinin orta ve uzun vadeli amaglarnini, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve onceliklerini, performans 6lgitlerini, bunlara ulagmak
icin izlenecek yontemler ile kaynak dagiimlanni igeren plan”
olarak tamimlanmigtir. Kanunda, kamu idarelerine kalkinma
planlan, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkeler gergevesinde gelecede iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaglar ve olgilebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6nceden belirlenmig olan gostergeler dogrul-
tusunda 6lgmek ve uygulamanin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla, katihmei yontemlerle stratejik plan hazirla-
ma gorevi verilmistir.

Bu kanun ve bu kanuna bagl ¢ikanlan yonetmelikler cerceve-
sinde yerel segimleri takiben alti ay igerisinde yerel yonetim-
lerin stratejik planlarin hazirlamalari ve kamuoyuna sunmalari
yasal zorunluluk haline getirilmigtir. Bu hikim uyarinca Eti-
mesgut Belediyesi olarak 2015-2019 stratejik plan ¢alismala-
nmiz baglatiimig ve bu ¢aligma kapsaminda ilk olarak planlama
donemine iligkin halkin ve kentin ihtiyaglar tespit edilmistir. Bu
ihtiyaclar oncelik sirasina ve mali yapiya bagh olarak siralan-
mistir. Beg yillik siire icerisinde hedefler ve bu hedeflerin nasil
yerine getirecedi ayrintili olarak belirlenmistir.

Stratejik planlama ile katiimci ve esnek bir planlama yaklagimi
benimsenmistir. Mevcut durum analizinden hareketle misyon
ve temel ilkeleri gozden gegirmek, gelecege dair bir vizyon
olusturmak, bu misyon ve vizyon ¢ercevesinde yeni uygula-
nabilir hedefler belirlemek ve olgtilebilir gostergelerle bu hedef-
lerin uygulanma diizeylerini dogru, hizli ve gergekgi bigimde
izlemek ve degderlendirebilmek stratejik planin genel yapisini
olusturmustur.

Daha guizel yanniar igin...
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2015 Biitce Yili Performans Programinin Hazirlama Siireci:

Performans Programi ile hizmetlerin sunulmasinda etkinlik,
verimlilik, hesap verilebilirlik, seffaflik gibi temel ilkeler dikkate
alinmigtir. 2015 biitge yili performans programi ii¢ genel asa-
ma iginde hazirlanmstir.

A. Ust yénetim ve harcama yetkilileri tarafindan

1. Oncelikli stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesi
2. Performans hedef ve gdstergelerinin belirlenmesi
3. Faaliyetlerin belirlenmesi

B. Harcama birimleri tarafindan

4. Faaliyetlerle dogrudan iligkilendirilebilen maliyetlerin tes-
piti

5. Genel yonetim giderleri ile diger idarelere transfer edilecek
kaynaklarin tespiti

C.Mali hizmetler birimi tarafindan

6. Kaynak ihtiyacinin konsolide edilmesi (Faaliyetler, perfor-
mans hedefleri, genel yonetim giderleri ve diger idarelere
transfer edilecek kaynaklar)

7. ldare performans programinin olusturulmasi

Bu (i¢ asamada yapilacak caligmalar ele alinarak, oncelikle
2015 Biitce Yili Performans Programi Rehberi” hazirlanmigtir.
“Stratejik Planlama Ust Kurulu” toplantilari ile 2015 yili perfor-
mans hedefleri tim birimlerim yoneticilerini goriis ve katkilan
ile olusturulmustur. Birim performans hedef ve gostergeleri
esas alinarak idari performans programi hazirlama galigma-
lar baglatilmistir. Programin olusturulmasi agamasinda temel
strecler titizlikle takip edilmis, buna bagl kritik ve alt stirecler
de planlanmistir.

Belediyemizde 2015 biitce yilina ait Performans Programinin
hazirlanmasi sirecinde 2015 yilinda gerceklestiriimesi dii-
stindilen faaliyet ve projeler belirlenirken kentimizde yasayan
vatandaslanmizin; hayatini kolaylastiracak, daha saglikl, temiz
ve givenli bir kent beklentilerini en Gst seviyede karsilayacak
ihtiyaglarin belirlenmesi noktasindan hareket edilmis ve hizli
¢Ozim bekleyen projelere oncelik taninmigtir. 2015 yili faa-
liyet ve projeleri; tim calisanlanmizin katihmi ile Etimesgutiu
hemsehrilerimizin huzur ve mutlulugunu saglayacak sekilde ele
alinmig ve ilgemizin yasam kalitesi daha ytiksek ve modern bir
kent héline donustiirecek 2015-2019 yillanni kapsayan strate-
jik planimiza uygun olarak belirlenmistir.

Performans programi, stratejik planin yillik dilimlerini ifade et-

mektedir. Her yil hassasiyetle hazirlanan program 2015 yilinda
gerceklestirilecek faaliyet ve projelerin belirlenmesinin yaninda
bu faaliyet ve projelerin kaynak ihtiyaclarini, kaynaklarin ye-
rinde ve amacina uygun kullaniimasini, performans hedef ve
gostergelerini icermekte, ayni zamanda ilerlenen ¢izgide ne
asamada olundugunu ifade etmekte ve idare biitgesi ile idare
faaliyet raporunun hazirlanmasina da dayanak olugturmaktadir.

Performans Programi Hazirlama Yasal Boyutu:

1. 5018 Sayill KMKYK Kanunun 9. Md. “Kamu idareleri;
kalkinma planlar, programlar, ilgili mevzuat ve benimse-
dikleri temel ilkeler gercevesinde gelecege iliskin misyon
ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve 6lgilebilir
hedefler saptamak, performanslarini, 6nceden belirlenmis
olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izle-
me ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimei yon-
temlerle stratejik plan hazirlarlar.”

2. 5393 sayili Belediye Kanununun 18, 34, 38 ve 41. mad-
deleri.

3. eMaliye Bakanhg tarafindan 05 Temmuz 2008 tarih ve
26927 Sayil Resmi Gazetede yayimlanan “Performans

Programi Hazirlama Yonetmeligi

*15.07.2009 tarih ve 27289 Sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Performans Programi Hazirlama Rehberi”

Performans Programi Siireci

Hazirlik Asamasi: Mayis-Haziran 2014
1. 5018 Sayih KMYK Kanunu’nun ilgili maddeleri

2. Performans Programi Hazirlama Yonetmeligi
3. Performans programi hazirlama rehberinin hazirlanmasi
4. Resmi ¢agn yazisinin birimlere yazilmasi

Birim Bilgilerinin Derlenmesi: Haziran-Temmuz 2014

5. Performans programi hazirlama ekibinin olusturulmasi
6. On bilgilendirme egitiminin verilmesi

7. Harcama yetkilileri ile her birimden gorevli en az iki kisiye
performans programi hazirlama egitiminin verilmesi

8. Birimler bazinda rehberlik yapiimasi

Toplam Kaynak ihtiyacinin Konsolide Edilmesi: Agustos-Eylil
2014

9. Faaliyet-Biitce lliskilerinin Kurulmasi

10. Faaliyet Maliyetlerinin Belirlenmesi



Stratejik amag ve hedeflerimize asagidaki tabloda sistematik olarak yer verilmistir:

STRATEJIK AMAG-1

HEDEF 1.1

Kurum digi ve kurum ici iligkilerde paydag memnuniyetini ve ig verimliligini artirmak.

BELEDIYE HiZMETLERINDE MEMNUNIYETI VE BiRIMLER ARASI KOORDINASYONU SAGLAMAK.

HEDEF 1.2

STRATEJIK AMAG-2

HEDEF 2.1

Meclis ve Enciimen toplantilarinin verimliligini artirmak ve alinan kararlanin birimlere ulastinimasinda koordinasyonun
etkinligini yikseltmek.

Belediye hizmetlerin yiriitilmesinde mevzuata ve prosedirlere uygunlugunu en tst diizeye cikarmak.

CAGDAS YONETIM ANLAYISINA UYGUN DENETIM STANDARTLARININ UYGULANMASINI VE HUKUKi
HAKLARIN KORUNMASINI SAGLAMAK.

HEDEF 2.2

STRATEJiK AMAG-3

HEDEF 3.1

STRATEJIK AMAG-4

HEDEF 4.1

Belediyemizce gerceklestirilecek is ve islemlerde, hukuki uyusmazliklarda belediyemiz menfaatini en (st diizeyde korumak.

Belediyemiz hizmetlerinin yiriitilmesinde, zamaninda ve etkin lojistik destek vererek hizmet kalitesini artirmak.

Performansa dayali bir insan kaynaklari yonetim modeli gelistirmek.

HiZMETLERIN SUNUMUNDA ETKINLIK VE VERIMLIGi ARTIRACAK BiR YONETiM SiSTEMi KURMAK.

PERFORMANSA VE NITELIKLi INSAN GUCUNE DAYALI BiR YONETIM SiSTEMi TESiS ETMEK.

HEDEF 4.2

insan kaynaginin kisisel ve mesleki niteligini artirmak.

HEDEF 4.3

STRATEJIK AMAG-5

HEDEF 5.1

Katiimci ve ekip ¢alismasini 0n plana ¢ikararak hizmet sunumunda etkinlik ve verimliligi artirmak.

YAZILI VE GORSEL iLETiSiM ARAGLARINI EN ST DUZEYDE KULLANARAK KURUMSAL iMAJIMIZIN

YUKSELTILMESIiNi SAGLAMAK.

Belediye hizmetlerinin tanitiminda etkililigi yeni yontemler geligtirerek artirmak.
HEDEF 5.2 Kurum Kiltiriindn gelistirilmesi ve gelecek nesillere aktarmak, kurum hafizasinin giincel tutmak.
HEDEF 5.3 Hizmetlerimizin hizli ve objektif bir sekilde kamuoyuna aktariimasi iin diger basin ve yayin kuruluslari ile igbirligini

STRATEJIK AMAG-6

HEDEF 6.1

gelistirmek.

Kiltiirel ve sanatsal etkinlikler yoluyla sosyal sorumluluk, birlik ve beraberlik bilinci ile toplumsal dokuyu giiglendirmek.

EVRENSEL, ETiK, MiLLi VE MANEVi DEGERLERIMizi ON PLANDA TUTAN EGIiTiM, KULTUR,BILiM, SPOR,

SANAT VE SOSYAL ETKINLIKLER GERGEKLESTIRMEK.

HEDEF 6.2

STRATEJIK AMAG-7

Vatandaslarin sosyal, sportif, kiltirel ve sanatsal organizasyonlara katilimini 6zendirmek.

ULUSAL VE ULUSLARARASI KULTUREL VE SOSYAL ETKINLIKLERE KATILIMI ARTIRARAK KULTURLER ARASI
DIYALOGU VE i§ BiRLiGINi GELISTIRECEK ORTAM HAZIRLAMAK.

HEDEF 7.1 Ulusal ve uluslar arasi organizasyonlara katilan kiiltiirel ve sosyal faaliyet sayisini artirmak.

HEDEF 7.2

STRATEJIK AMAG-8

HEDEF 8.1

Kiiltrler arasi tanitim ve is birlikleri gelistirerek sosyal dayanigmay etkililigi ve verimliligi artirmak.

Gagdas belediyecilige uygun sosyal isletmecilik ve girisimcilik ruhunu gelistirerek, birey ve toplum yasam kalitesini artirmak.

SOSYAL iSLETMECILIK ANLAYISIYLA BIREY VE TOPLUM YASAM KALITESININ ARTIRILMASINA KATKIDA
BULUNMAK.
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TIMESGUT v
BELEDIYE BASKANLIGI

STRATEJIK AMAG-9 YARDIMA VE KORUNMAYA MUHTAG VATANDASLARIMIZA YONELIK SOSYAL YARDIM VE DAYANISMA
HIZMETLERININ TAM VE ZAMANINDA VERILMESINI SAGLAMAK.

HEDEF 9.1 ilce sinirlan icerisindeki yardima muhtag vatandaslarin tamamina ulasmak, memnuniyetlerini saglamak.

HEDEF 9.2 intiyac sahibi vatandaslarin istek ve beklentilerini sistemli bir sekilde analiz ederek belediye imkanlan dlciisiinde karsilamak.

HEDEF 9.3 Siddete maruz kalmig kadinlanmizin tamamina barinma ve siginma hizmeti sunmak.

GEVREYi VE SOSYAL ORTAMLARI ENGELLILERIN HAYATINI KOLAYLASTIRACAK SEKILDE DUZENLEMEK VE

STRATEJIK AMAG-10 GELISTIRMEK.

HEDEF 10.1 | ilcemiz sinirlar igerisindeki tiim engellilere ulasarak hayatlarini kolaylastirici projeler gelistirmek.

STRATEJIK AMAC-11 | GAGDAS, MODERN, ESTETIK, GEVRECI VE MARKA BiR KENT TESIS ETMEK.

HEDEF 11.1 | Cagdas kent yasaminin gerektirdigi sehir planlamasinin uygulanabilirlik diizeyini artirmak.

HEDEF 11.2 | imar ve parselasyon alaninda belediye ve vatandasin ortak memnuniyetini saglayan hizmet gerceklestirmek

HEDEF 11.3 | imara giren alanlarin imar kapsamina alinmasini saglamak.

YASAM KALITESINi ARTIRACAK VE MODERN SEHIRCILiK UYGULAMALARINI GELISTIRECEK ONLEMLER
ALMAK.

STRATEJIK AMAG-12

HEDEF 12.1 | Yasam alanlanni rehabilite ederek, cagdas ve modern yagam alanlarina donistirmek.

HEDEF 12.2 | Tasinmazlarin verimli, sehir planlamasina ve hukuka uygun bir sekilde kullanimini saglamak.

HEDEF 12.3 | Belediyemize mali kaynak temin edecek kiralama, satma ve kamulastirma islemlerini hizli ve verimli sekilde yiritmek.

TOPLUMSAL HUZURA KATKI SAGLAYACAK, TICARET VE EKONOMIYi GELISTIRECEK VE DENETLEYECEK HER

STRATEJIK AMAC-13 | riip) iy GNLEMi ALMAK.

HEDEF 13.1 | isyerlerini ruhsatlandirma islerinin etkin takip ve denetimini gerceklestirmek.

HEDEF 13.2 | isyerlerinin ilgili kanun ve yonetmeliklere uygunlugunu diizenli ve zamaninda gézden gegirmek.

HEDEF 13.3 | Toplum ve gevre saghgi, huzuru ve asayisi konularinda sorunlarin olmadigi bir kent yasami gercgeklestirmek.

HEDEF 13.4 ilgemiz sinirlan igerisindeki vatandaglanmizin istek ve sikayetlerini mevzuata uygun bir sekilde ¢oziime kavusturmak ve diger
’ tahkikatlari yapmak.

YASAM KALITESINi ARTIRACAK YOL, ASFALT, ALT VE UST YAPI HiZMETLERI iLE BELEDIYE SOSYAL

STRATEJIK AMAC-14 | 7ESiSLERiNi MODERN SEHIRCILIK ANLAYISINA UYGUN OLARAK YAPMAK.

HEDEF 14.1 | Yeni yollar agmak ve bakimini gerceklestirmek.

HEDEF 14.2 | Kentsel yapilagsmaya katkida bulunacak gok amagcl hizmet binalarin sayisini artirmak.

HEDEF 14.3 | Yeni belediye sosyal tesisleri yapmak.

KENTSEL YASAM KALITESINi YOKSELTECEK PARK, BAHGE, GEVRE DUZENLEMESi VE YESIL ALAN
GALISMALARINI ETKIN BiGIMDE YURUTMEK.

STRATEJIK AMAG-15

HEDEF 15.1 | Yeni park ve rekreasyon alanlari yaparak kisi basina diigen yesil alan miktarini arttirmak.

HEDEF 15.2 | Park ve kamusal alanlarda modern kent mobilyalari ile cagdas objeler yerlestirmek.

HEDEF 15.3 | Park ve rekreasyon alanlarin periyodik olarak bakim ve onarimini gergeklestirmek.




TOPLUMUN GEVRE DUYARLILIGI VE GERi DONUSUM BILINCiNi ARTIRARAK DOGAL VE TEMiZ CEVRENIN
KORUNMASINI SAGLAMAK.

HEDEF 16.1 | Temizlik hizmetlerini daha hizli yapmak ve memnuniyeti artirmak.

HEDEF 16.2 | Toplumun biling diizeyini gelistirerek etkin bir geri doniisiim saglamak.

STRATEJIK AMAG-16

SAGLIK VE VETERINERLIK HiZMETLERININ ZAMANINDA, KALITEL VE ETKILi BiGIMDE YORUTULMESINi
SAGLAMAK,

STRATEJIK AMAG-17

HEDEF 17.1 | Saglik hizmetlerinde vatandaslarin ihtiyaglarini en Ust diizeyde karsilamak ve memnuniyetlerini artirmak.

HEDEF 17.2 | Vatandas ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda kaliteli poliklinik hizmet vermek.

Toplum ve cevre saghg risklerini de goz 6niinde bulundurarak veterinerlik hizmetlerini tam, zamaninda ve beklentilere uygun

HEDEF 17.3 olarak gergeklestirmek.

HEDEF 17.4 | Sokak hayvanlarina yonelik hayvan barinagi ve islah iglemlerini yiriitmek.

DOGAL AFET VE YANGIN GiBi OLAGANUSTU DURUMLARA iLiSKiN HALKIN BILING DUZEYiNi ARTIRMAK VE

STRATEJIK AMAG-18 | GiiVENLIK HiZMETLERININ ETKIN SEKILDE YURUTULMESINi SAGLAMAK.

HEDEF 18.1 | Hizmet binalanmiz ve sosyal tesislerimizin givenligini en iyi sekilde saglamak

HEDEF 18.2 | Afet ve acil durumlara kargi egitim vb. faaliyetlerle sivil savunma alaninda halkin biling diizeyini yiikseltmek.

: BELEDIYENIN MALI YAPISINI GUGLENDIREREK GELIR ARTIRICI ONLEMLER ALMAK, KAYNAKLARIN
STRATEJIK AMAG-19 | HESAPVEREBILIRLIK VE SEFFALIK iLKELERi DOGRULTUSUNDA ETKILi, VERIMLI VE EKONOMiK
KULLANILMASINI SAGLAMAK.

HEDEF 19.1 | Tahakkuk ve tahsilat diizeyini yillara g6re yiikselterek belediye gelirlerini artirmak.

HEDEF 19.2 | Mali disiplini tesis etmek.

STRATEJIK YONETiIM ANLAYISININ BiR KURUM KULTOR( OLARAK BENIMSENMESINi VE ETKIN
UYGULANMASINI SAGLAMAK.

STRATEJIK AMAG-20

HEDEF 20.1 | Tasinir yonetim hesaplarini konsolide ederek tasinir i ve islemlerini dogru ve zamaninda gergeklestirmek.

HEDEF 20.2 | Etkin ve stirdirlebilir i¢ kontrol yonetimini uygulamak.

HEDEF 20.3 | Performans esasli biitgeleme ile biitce-stratejik plan iliskisini kurmak ve sonuglarin etkin bir sekilde izlenmesini saglamak.

HEDEF 20.4 | Stratejik yonetim anlayigini kurum kiiltirtiniin bir pargasi haline getirecek Ar-Ge galigmalari yapmak.

HiZMETLERIMZi HIZLI, GOVENILIR VE ZAMANINDA GERGEKLESTIRECEK iLETiSiM VE BiLigiM
TEKNOLOJILERINi ETKIN BiR SEKILDE KULLANMAK.

STRATEJIK AMAG-21

HEDEF 21.1 | Teknolojik yeniliklere uygun bilgi islem altyapisini kurmak ve sistemin uygulanabilirlik diizeyini artirmak.

HEDEF 21.2 | Elektronik ortamda gerceklestirilen e-Belediye, t-Belediye vb. islem ve uygulamalarin kalite, hiz ve kapsamini arttirmak.

HEDEF 21.3 | Bilgi gtivenliginin etkin bir sekilde saglanmasi icin personel bilgi diizeyini yikseltmek ve gerekli tim onlemleri almak.
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@) ioAReNiN TOPLAM KAYNAK iHTIYACH

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI TABLOSU

02  SGK Devlet Primi Giderleri 4.342.593,00

Faiz Giderleri 50.000,00 50.000,00

Sermaye Giderleri 39.901.000,00 39.901.000,00

Borg Verme

Toplam Kaynak ihtiyaci 128.062.500,00 72.937.500,00 201.000.000,00

Genel Toplam

4.342.593,00

BUTGE KAYNAK iHTiYACI

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci Grafigi

140.000.000,00 128.062.500,00

120.000.000,00

100.000.000,00
80.000.000,00 72.937.500,00
60.000.000,00
40.000.000,00
20.000.000,00
0,00

Toplami Giderleri Toplami
Faaliyet Genel Yonetim
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FONKSIYONEL VE EKONOMIK SINIFLANDIRMA DUZEYINDE 2015 BUTGE YILI PERFORMANS PROGRAMI
KAYNAK iHTIYACI TABLOSU

Yedek Odenekler

Giderleri

Faiz Giderleri | Cari Transferler

03
Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

02

SGK’larina
Devlet Primi
Gideri

01
Personel
Giderleri

AGIKLAMA

Daha guizel yanniar igin...
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2015 YILI GELIR BUTGESI

BUTGE KAYNAK iHTiYACI

Ekonomik Kod Genel Toplam

120.000.000,00

100.000.000,00

80.000.000,00

60.000.000,00

40.000.000,00

20.000.000,00

0,00

~

Vergi
Gelirleri

]

Tegebbiis ve  Aunan Bagis Diger Sermaye

Miilkivet o yardimlar Gelirleri Gelirleri
Gelirleri ile Ozel
Gelirler

Red ve
ladeler (-)

Daha guizel yanniar igin...
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a FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIRIMLERINE ILiSKIN TABLO

OZEL KALEM MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Temsil ve agirlama faaliyetlerinin takibinin yapiimasi

Baskanin goriisme programinin hazirlanmasi

Baskanlik ile birimler arasi yazili, sozli iletisim saglanmasi

Bagkanlik makami hizmetlerinde paydas
BRE memnuniyeti ve ig verimliligini artinci ornek Onemli giin ve haftalarda toren ve kutlamalar yapiimasi

ve model uygulamalar gergeklestirmek.
Davetiye, brosir, kartvizit, tanitici baskilar vb. evraklarin hazirlatimasi

Baskanimizin gesitli agilig, konferans, toplantilara katilimini saglanmasi

Nikah islemlerinin yapiimasi

YAZI iSLERI MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

i ) . Belediye Meclis toplantilarinin diizenlenmesi ve kararlarin yayimlanmasi
Meclis ve enciimen toplantilari is ve

(WA islemlerinin zamaninda ve hizli takibini Enciimen toplantilaninin diizenlenmesi ve kararlarin yayimlanmasi

yapmak

Kurum igi-Kurum disi gelen ve giden evraklarin takibinin yapiimasi

TEFTi$ KURULU MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Denetim yapiimasi

Teftis ve denetim hizmetlerine gtiveni

. inceleme ve sorusturma yapiimasi
saglamak.

211

Tanzim ve tevdi raporu hazirlanmasi

Hizmet ici egitimlerin diizenlenmesi

HUKUK iSLERI MUDURLUGU
FAALIYETLER

PERFORMANS HEDEFi

Birimler arasi hukuki goris bildirilmesi

Hukuki uyusmaziiklarn yasal takibini yaparak = Belediyemiz adina dava aiimas|

kurumsal hak ve menfaatlerini korumak Belediyemize karsi agilan davalarin takip edilmesi

icra takip islemlerinin yiratiimesi
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DESTEK HiZMETLERI MUDURLU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Personel hizmet aliminin gergeklestirilmesi

Yemek ve servis hizmetlerinin y(ritilmesi

Belediyemizin ihtiyag duydugu arag kiralama hizmetlerini gergeklestirmesi

Ramazan ayinda iftar yemegi dagrtiimasi ve fakir ve muhtag ailelere asevimizden yil

Belediyemiz destek hizmetlerini  y11nca yemek yardimi yapiimasi

bir 6nceki yila oranla %10
artirmak. Elektrik, su, telefon dogalgaz, internet abonelik islemleri ve demelerinin yapiimasi

Telsiz, asansor, santral, klima, jenerator ve belediye 1sitma sisteminin bakim onarimlarinin
yapilmasi

Hizmet binalarinin temizliginin ve temizlik malzemelerinin ikmalinin yapiimasi

ihale islemleri ve idari islerin yiiritilmesi

iNSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Performansa dayall yénetim modelinin Norm kadro gergevesinde personel alimi
(S gerekgesini, amacini kavramsal gergevesini
ve islem basamaklarini olusturmak.

Birimlerin ve personelin gdrev tanimlarinin giincellenmesi ve teblig ediimesi

iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU

FAALIYETLER

PERFORMANS HEDEFi

Birimlerde ihtiya¢ duyulan hizmet igi egitim konularinin belirlenmesi

Yillik hizmet ici egitim planinin hazirlanmasi

Belediyemiz personelinin %25 oraninda ve ) R o i
30 saat/kisi editim aimalarini saglamak Hizmet ici egitime katilacak personelin belirlenmesi

Hizmet igi egitimlerin verilmesi

Hizmet igi egitimlerin degerlendirilmesi

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Belediye personelinin 6zlik haklanyla ilgili her tarldi is ve iglemlerin yirdtiilmesi

ik Ustin performans gdsteren

A Odiile esas olacak kriterlerin tanimlanmasi ve ¢diillendirme prosediiriiniin hazirlanmasi
personeli ddiillendirmek.

Degerlendirme formu gelistirmesi ve uygulamasi

Daha guizel yanniar igin...
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BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKIiLER MUDURLUGU
PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Belediyemiz faaliyetlerinin ve projelerin basin-yayin yoluyla kamuoyuna

Belediyemiz hizmetierini kamuoyuna duyurulmasi, tanitiimasi, halkin bilgilendirilmesi.

duyurulmasini saglamak. Belediyemiz faaliyetlerinin ve projelerinin tanitimi, halkin bilgilendirilmesi
amaciyla brogir, kitapglk, el ilanlarinin hazirlanmasi, grafik tasarim faaliyetleri
yiriitilmesi.

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKIiLER MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Belediyemiz ile ilgili yazili ve gorsel giincel  Belediyemiz ile ilgili haber, fotograf ve gériintii arsivinin tutulmas ‘
bir arsiv ve dokiimasyon sisteminin ‘

olusturulmasini saglamak. Web sitesinin giincellenmesi

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKIiLER MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi

Isbirligi yapilan basin ve yayin kuruluslan - yere| ve ulusal basin mensuplariyla iliskilerin yiritilmesi ve basin toplantiar
sayisini ve igbirligi niteligini artirmak. diizenlenmesi

KOLTUR VE SOSYAL i$LER MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Toplu nikah téreni ve toplu siinnet organizasyonu diizenlenmesi

Ustiin yetenekli ve basarili 6grencilerimizin belediyemiz tarafindan

Vatandaslanmiz sosyal ve kiltirel birlik ve  s4ijiendirilmesi

beraberlik bilincinin gelisimini saglayacak
organizasyonlar dizenlemek. Dini bayramlarda ve Kandil gtinlerinde vatandaslanimizi bilgilendirmeye yonelik
organizasyonlar diizenlenmesi.

Ramazan ay! etkinlikleri diizenlenmesi
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KOLTUR VE SOSYAL i$LER MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Yaz spor okullar agiimasi

Spor turnuvalarinda dereceye giren takimlara verilecek olan ddiillerin Belediyemizce
karsilanmasi ve organizasyonun yapiimasi

Belediye biinyesinde bulunan sporcularin spor malzemelerinin temin edilmesi,

Vatandaslanmizin beklenti, ihtiyag X g
sampiyona ve turnuvaya katilimlarninin saglanmasi

ve sosyallesmelerine uygun
aktiviteler diizenlemek.

Uluslar arasi Anadolu Ginleri Kiiltiir ve Sanat Festivali diizenlenmesi

Kiitiphane hizmetlerinin verilmesi

Halk oyunlar kurslari ve konservatuar faaliyetlerinin yiritilmesi

Ozel giinlerde tiyatro etkinlikleri diizenlenmesi

KOLTUR VE SOSYAL i$LER MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

ilgemiz sinirlan igerisinde bulunan dernek ve vakiflara talepleri dogrultusunda katkida
Vatandaglarimiza milli kiiltir bulunulmasi ve kiiltiirel geziler diizenlenmesi

7 bilinci kazandiracak farkli
kiilttirleri tamimalanini saglamak.

Belirli giin ve hafta kutlamalar, torenler ve organizasyonlar diizenlenmesi.

Farkli tilkelerden ziyarete gelen kigilere ilgemizi tanitarak ortak bir hemserilik anlayis
kazandinlmasi ve cesitli organizasyonlar dizenlenmesi

KOLTUR VE SOSYAL i$LER MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Sgsygl dayanigma ve i§_bir|iQi Vatandaslarimiza yonelik seminer konferans dizenlenmesi ve organizasyonun yapilmasi
7474 bilinci kazandiran etkinlikler

diizenlemek. Mesleki, teknik, sosyal, kiiltiirel ve okuma yazma kurslar diizenlenmesi.

iSLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Etimesgut-Yan Olimpik Yiizme Havuzu ve Spor Kompleksi

Goktirk Aile Yagsam Merkezi Tesisi

Atakent Sosyal Tesisleri Spor Salonlar

Belediye sosyal tesislerinden o .
CARE yaralanan vatandaglarmizin Eryaman Emekli Dinlenme Evi

sayisini artirmak.

Elvankent Emekli Dinlenme Evi

Etimesgut Emekli Dinlenme Evi

El ve Yoresel Uriinler Merkezi isletmesi

Daha guizel yanniar igin...
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SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Belediyemiz sinirlart iginde bulunan ihtiyag sahibi vatandaslanmiza program dahilinde
gida yardiminda bulunulmasi.

Belediyemiz sinirlart iginde bulunan ihtiyag sahibi vatandaslarimiza program dahilinde
kiyafet yardiminda bulunulmasi.

Sosyal yardima muhtag

Belediyemiz sinirlari iginde bulunan ihtiyag sahibi vatandaslarimiza ekmek yardiminda
vatandaglarin tamamina ulagmak yemiz sinirart ¢! viunan iflyag sanibrv glanmez yardmi

bulunulmasi.

ilcemizde yasayan dar gelirli evienmek isteyen ciftlere yapilan gelinlik ve damatlik
yardiminda bulunulmasi.

ilcemizde yasayan dar gelirli ailedeki cocuklarin siinnet kiyafeti yardiminda bulunulmas.

Fakir ve muhtag vatandaslanmiza ev esyas! yardiminda bulunulmasi.

SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi
Wh | intiyag sahiplerine ¢ozim odaki Isiz vatandaglanmizin bize yaptigi bagvurulan kayit altina alarak intiyag sahibi firmalara
S bir anlayisla destek vermek. yonlendirilmesi.

SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi

ligemiz sinirlar igerisindeki Kadin siginma evleri hizmetleri
CREEY magdur kadinlanmizin tamamina

ulagmak.

SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Engelli vatandaslanmizin kayit altina alinmasi ve evde bakim Gcreti, engelli maasi
Engelli vatandaslanimizin hayata (2022),0tobiis karti, su indirimi, sosyal hizmetler, sosyal yardimlar vakfi, vakiflar
SR tutunabilmelerini kolaylastiracak muhtag maagi alabilmesi igin gerekli mercilere yonlendirilmesi.
hizmetler sunmak.

Engelli vatandaslarimizin hayatini kolaylastiracak projeler gelistirmek, arag gereg alimi
ve bakim onarim desteginin saglanmasi.
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SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Projelerin kontrol edilmesi

ingaat ruhsati verilmesi

Sehir planlamasinin gerektirdigi
takip ve kontrolleri tam ve
zamaninda yapmak. Yapi kontrol faaliyetlerinin ytiratiimesi

Bina aplikasyon, temel vize verilmesi

Yapi denetim firmalarinin hakedislerinin yapiimasi

iskan ruhsatinin verilmesi

PLAN VE PROJE MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

imar plan uygulamalari ve degisikliklerin yapiimasi

Yapilan imar plan revizyonu

ilgemizin ihtiyalar -
dogrultusunda imar planlamalari, ~ Talebe badl imar plan degisikligi
parselasyon ve revizyon
calismalar yapmak.

11.2.1

1/1000 olgekli imar plan tadilatl yapiimasi

Yeni parselasyon plani yapiimasi

Talebe bagli parselasyon plani yapilmasi

PLAN VE PROJE MUDURLUGU

FAALIYETLER

PERFORMANS HEDEFi

Yol profili yapilmasi

Sehir planlamasina uygun imar ve

parselasyon planlari yapmak. ifraz ve Tevhid islemlerinin yapiimasi

imar Durumu (Gap ve cap yenilenmesi)

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER
Belediye gayrimenkullerini Mustakil parsel satisi

PRI degerlendirmek ve o
kamulagtirmalarini yapmak. Belediye hissesi satigi

Daha guizel yanniar igin...
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PERFORMANS HEDEFi

Belediye taginmazlarinin imar
planindaki amacina uygun
kullanimini saglamak.

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
FAALIYETLER

Tasinmazlarin imar planindaki amacina uygun tahsis veya devir edilmesi

Tasinmazlarin tahsis veya devir alinmasi

PERFORMANS HEDEFi

Belediye taginmazlarinin alim,
satim, kiralama ve takip islerinde
kamu gikarlarini gozetmek.

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
FAALIYETLER

Taginmaz alim ve kamulastirma

Gida ve megrubat biife yeri, cigek satis yeri, cay ocagi, kantin, kafeterya, GSM ve ATM
yerlerinin kiraya verilmesi

Tasinmaz kiralama iglemlerinin yirittiimesi

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi

ilgemiz sinirlar igerisindei
ticari hayatin diizen ve takibini
saglamak.

13.1.1

FAALIYETLER

Sihhi igyerlerinin ruhsatlandinimasi

Gayri sihhi isyerlerinin ruhsatlandinimasi

Umuma acik istirahat ve eglence yerlerinin ruhsatlandinimasi

PERFORMANS HEDEFi

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
FAALIYETLER

ilcemiz sinirlar igerisindeki
ig yerlerinin prosediirlere
uygunlugunu saglamak.

13.2.1

Hafta Tatili izin Belgesi verilmesi

Olgii ve Tarti Aletlerinin Muayene ve Damgalama islemlerinin Yiiriitilmesi

ZABITA MUDURLUGU
FAALIYETLER

PERFORMANS HEDEFi

Kent huzuruna katki saglayacak
kontrol ve denetleme hizmetleri
tam ve zamaninda yapmak.

13.3.1

Pazar esnafi ve seyyar satici denetimi yapilmasi

Ruhsatl ve ruhsatsiz isyerlerinin denetlenmesi

Giriiltii denetiminin yapilmasi

Dilenciligin dnlenmesi

Seyyar satici takibi ve sikayetlerin izlenmesi.
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ZABITA MUDURLUGU
PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

memnuniyetini saglamak.

Asker aile arastirma formunun tahkikatinin yapiimasi (4109 sayili Kanun)

FEN iSLERI MUDURLUGU

FAALIYETLER

PERFORMANS HEDEFi

Muhtelif yerlere yol agiimasi

Kentsel ulagim alt yapisini Asfalt kaplama yapiimasi
beklentilere uygun gelistirmek.

Bordiir diizenlemesi

Tretuvar diizenlemesi

FEN iSLERI MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Arag is makinasi ve ekipman alimi

ilgemize intiyag onceliklerine
IL¥AR gore bina, ekipman ve donanim Onarimi ve bakimi yapilan is makinesi
kazandirmak.

Tesislerin bakim ve onariminin yapilmasi

FEN iSLERi MUDURLUGD

PERFORMANS HEDEFi

ilgemizin geligimine Katki
LR saglayacak yeni gok amagli
tesisler yapmak.

Yeni tesis yapilmasi

PARK VE BAHGELER MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi

iigemizde yesil alanlarin miktanini  Muhtelif yerlere yeni parklar ve yesil alanlar yapiimasi

1511 artirmak.

Daha guizel yanniar igin...
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PARK VE BAHGELER MUDURLUGU
PERFORMANS HEDEFi

Park ve kamusal alanlarda Kamu kurum ve kuruluslann gevre-bahce diizenlemelerin yapiimasi
gorsel ve mekansal giizellikler
olusturmak.

PARK VE BAHGELER MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Mevcut park ve yesil alanlarin Mevcut parklarin bakim, onarim ve revizyonunun yapiimasi
LERAE etkili ve verimli kullaniabilirligini

saglamak.

TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGO
FAALIYETLER

PERFORMANS HEDEFi

ilgemizde iiretilen atiklarin
toplama, tagima, cadde ve
sokaklari temizleme hizmetlerini Atik biriktirme mahalline nakledilmesi
kesintisiz sunarak kirliligi
Onlemek.

Evsel ve kati atiklarin toplanmasi

Cadde-sokak ve Pazar yerlerinin temizlenmesi

TEMIZLIiK iSLERI MUDURLUGD

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Evsel, kati ve bitkisel atiklarin geri ~ Bitkisel afik yaglanin toplanmasi

PR dondstime kazandinimasinda
vatandaslanmizin biling diizeyini
artirmak.

Geri dontigebilen atiklarin kaynagindan toplanmasi

TEMIZLIK i$LERI MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER
Evsel, katl ve bitkisel atiklarin geri Bitkisel atik yaglarin toplanmasi
dondigtime kazandinimasinda Geri doniigebilen atiklarin kaynagindan toplanmasi
vatandaslanmizin biling diizeyini
artirmak. Evsel atiklarin geri donisimuniin saglanmasinda vatandaslarin bilinglendiriimesi

amaclyla brostirler dagrtiimasi
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PERFORMANS HEDEFi

SAGLIK iSLERI MUDURLUGU

FAALIYETLER

Gocuklara siinnet yaptinimasi

0-6 yas donemi gocuklarin diizenli saglik taramalarinin yapiimasi

Vatandaslanmiza bireysel ve
toplumsal saghgi koruyucu saglk
hizmetleri vermek.

Emekli, yash veya sosyal giivencesi olmayan vatandaslarin saglik taramalarinin
yapilmasi

Saglik hizmet alimi saglanmasi

ilac ve saglik malzemesi alinmasi

PERFORMANS HEDEFi

SAGLIK iSLERI MUDURLUGU

FAALIYETLER

Portdr muayenesiyle ilgili onay isleminin yapilmasi

Yasli bakim hizmetlerinin gerceklestirimesi(Huzurevi)

Genel poliklinik hizmetleri verilmesi

Vatandaslanmiza poliklinik,

Halkimiza yonelik evde saglik hizmeti verilmesi

‘b1 cenaze ve ambulans hizmetlerini
etkin ve planl bir sekilde

Laboratuar hizmetleri verilmesi

yiritmek.

Rontgen hizmetleri verilmesi

AQiz ve dis saghgi hizmetlerinin veriimesi

Cenaze hizmeti verilmesi(Morg, mezarlik araci ve mezarlik hizmeti)

Hasta ve yaslilara yonelik ambulans hizmeti verilmesi

PERFORMANS HEDEFi

VETERINER iSLERI MUDURLUGU

FAALIYETLER

Sokak hayvanlarinin toplatilarak kuduz asisi yapiimasi ‘

Gevre ve halk sagligina uygun
kontrollii veterinerlik hizmetleri
vermek.

17.3.1

Sokak hayvanlarinin toplatilarak kisirlastinimasi ve kulak kiipesi takilmasi karantina
islemlerinin yapiimasi

PERFORMANS HEDEFi

VETERINER iSLERI MUDURLUGU

FAALIYETLER

Barinakta hayvanlarin, ic-dis parazit ve diger asilaninin yapiimasi, muayene ve
tedavilerinin saglanmasi

Hayvanlardan insanlara gegen

Sokaktan toplatilan ve bakima muhtag sokak hayvanlarinin bakimi ve beslenmesini
saglamak

BB hulasic hastaliklarla ilgili her tirlii

Kurban hayvanlarina yonelik muayene hizmetleri yapiimasi

Onlemi almak.

ilge sinirlanmiz igerisinde karasinek, sivrisinek ve larvalar, yesil alan park, bahce
ilaglamalar yapmak

Sokak hayvanlarina tibbi malzeme ve ilaglar almak.

Daha guizel yanniar igin...
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PERFORMANS HEDEFi

Dogal afetler ile ilgili hazirliklar
yapmak, vatandasi ve personeli
bilgilendirmek.

SiViL SAVUNMA UZMANLIGI

FAALIYETLER

Bagskanlik ve bagh birimlerin giivenliginin saglanmasina yonelik tedbirler alinmasi

Yangin ikaz sisteminin bakim ve idamesinin saglanmasi

Yangin tatbikatl yapiimasi

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi

Belediye gelir kaynaklarini
artirmak ve yeni gelir kaynaklari
bulmak.

19.1.1

FAALIYETLER

Birimlere tahakkuk yaptirmak gelirlerin tahsilinin saglanmasi

Odenmeyen belediye alacaklarinin yasal yollarla tahsil edilmesi

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

FAALIYETLER

PERFORMANS HEDEFi

19.2.1

Gelir-gider dengesini saglamak.

Belediye butgesinin hazirlanmasi

Yil sonu kesin hesabinin hazirlanmasi

PERFORMANS HEDEFi

Tahakkuk eden gelirlerin
tahsilatinin ait oldugu yil
icerisinde yapiimasini saglamak.

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

FAALIYETLER

Borcu bulunan vergi mikelleflerine yasal islem baglatiimasi ve alacaklarin tahsili

icra servisinin etkinliginin arttinimasi

Arsa, arazi ve bina taramalarinin giincellestirilerek vergi tahakkuklarinin dizenlenmesi

Tahakkuk evraklarinin incelenmesi, muhasebelestirimesi ve en kisa stirede
sonuglandinimasi

Asker ailelerine yardim yapilmasi

MALIi HiZMETLER MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi

Belediyemiz i¢ kontrol eylem plani

2015 faaliyetlerinin tamamini
gerceklestirmek.

i¢ kontrol standartlan eylem planinin uygulamalari ile ilgili faaliyetlerin
gerceklestirilmesinin saglanmasi
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MALIi HiZMETLER MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Yasal gerekliligi olan faaliyet
raporu ve performans

programinin hazirlanmasini Yillik faaliyet raporunun hazirlanmasi
saglamak.

Performans programinin hazirlanmasi

STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER

Vatandaslanimizin talep ve Vatandaslarin talep ve beklentilerinin 6grenilmesi tizerine anketler yapiimasi
SN beklentilerinin 6grenmek Uzere

anketler yapmak.

BILGi iSLEM MUDURLUGU
FAALIYETLER

PERFORMANS HEDEFi

Bilgi islem personelinin egitim, seminer, konferans ve fuarlara katiliminin saglanmasi

Elektronik belge yonetim sisteminin (EBYS) srekliliginin saglanmasi

Veri yedeklemesi yapiimasi, veri-ag giivenliginin ve otomasyon sisteminin stirekliliginin

Belediyemiz biligim sistemlerinin saglanmas|

akiif, bilingli, verimli ve tasarruflu

kullanmasini saglayan onlemleri  nternet baglantisinin sirekliliginin saglanmasi
almak.

Bilgisayar ve gevre donanimlarinin satin alimi kurulumu

Birimlerin yazilim ihtiyaclarinin tespit edilerek karsilanmasi, gerekli teknik destegin
saglanmasi ve egitim verilmesi

Gevre birimlerle W-Lan sisteminin kurulmasi

Daha guizel yanniar igin...




ETIMESGUT V
BELEDIYE BASKANLIGI

PERFORMANS HEDEFi

Belediye bilisim hizmetlerinin
kalitesini artirmak ve her
turlii riske kargl korunmasini
saglamak.

BILGi iSLEM MUDURLUGU

FAALIYETLER

AKOS otomasyon sistemindeki sdzel verilerin giincellenmesi

AKOS otomasyon sistemindeki kent bilgi sistemi grafiksel verilerinin giincellenmesi

Otomasyon sistemindeki vergi miikellefi sicil bilgilerinin giincellenmesi

Dijital imar arsivinin guncelliginin saglanmasi, diger birimlerde de dijital arsiv
olusturulmasi ve gelistirimesi

Giincel uydu gorintlerinin temini ve sistemdeki bina grafikleri ile eslestirimesi

Cadde ve sokaklarin dedisen degerlerle karsilikli eslesmesinin saglanmasi

Tum mikelleflerin TC kimlik numaralarinin giincellenmesi ve islemlerin TC Kimlik
numarasl ile gergeklestirimesi

Bilgi islem merkezinin sunucular ve otomasyon sistemi ile tiim birimlerin donanimlarinin
bakim ve onanimlarinin yapiimasi

E-Devlet kapsaminda kurumlarla entegrasyon ve alis-verigin saglanmasi

Kent rehberi ve e-imar verilerinin giincellenmesi

Vergi donemlerinde ve belirli donemlerde vatandaslara e-posta génderilmesi

Vergi donemlerinde ve belirli donemlerde vatandaglarin SMS yolu ile bilgilendirilmesi

E-Belediye sisteminin giincellenmesi ve siireklilijinin saglanmasi

Vatandaslara KiOSK iizerinden hizmet sunulmasi

T-Belediye sisteminin sirekliliinin saglanmasi

S-Belediye sisteminin srekliliginin saglanmasi

Mobil Belediyecilik sisteminin siirekliliginin saglanmasi

BILGi iSLEM MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi
Personelimizi internet ve
bilgi giivenligi konusunda
bilinglendirmek.

21.3.1

Bilgi giivenligi egitimi diizenlenmesi




B3 rerroRMANS GOSTERGES] HEDEF TABLOSU

0ZEL KALEM MUDURLUGU

Performans Hedefi

Bagkanlik makami hizmetlerinde paydas memnuniyeti
ve ig verimliligini artinci drnek ve model uygulamalar
gergeklestirmek.

2015 Yili Hedefi

Performans Gostergesi

Baskanlik makaminin katildigr etkinlik (acilis, 400
konferans, toplanti) sayis

Yapilan nikah sayisi 3.500
Paydaglarin memnuniyet orani (%) 100

YAZI iSLERi MUDURLUGU

Performans Hedefi

Meclis ve enciimen toplantilari is ve islemlerinin
zamaninda ve hizli takibini yapmak

Performans Gostergesi 2015 Y1l Hedefi

Yapilan meclis toplanti sayisi 66
Meclis toplantilarinda alinan karar sayisi 800
Yapilan enciimen toplanti sayisi 52
Enciimen toplantilarinda alinan karar sayisi 1500
Gelen-giden evrak sayisl 90.000

TEFTi$ KURULU MUDURLUGO

Performans Hedefi

Teftis ve denetim hizmetlerine giiveni saglamak.

Performans Gostergesi 2015 Yil Hedefi

Yapilan denetim sayisi 7
Yapilan inceleme sayisi 8
Acllan sorusturma dosya sayisl 5
Hazirlanan tazmin ve tevdi raporu sayisi 1
Yapilan hizmet igi egitim sayisl 1

HUKUK i$LERI MUDURLUGU

Performans Hedefi

Hukuki uyusmazliklanin yasal takibini yaparak kurumsal
hak ve menfaatlerini korumak

Performans Gostergesi 2015 Yil Hedefi

Talep edilen hukuki goriis sayis 32
Olumlu goris bildirim sayisi 17
Olumsuz goris bildirim sayisi 14
Belediyemiz adina agilan dava sayisi 100
Belediyemize karsi acilan dava sayisi 120
Takip edilen icra islemi sayisi 43

Daha guizel yanniar igin...




CETIMESGUT

BELEDIYE BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

2015 Yili Hedefi

Belediyemiz destek hizmetlerini bir dnceki yila oranla
%10 artirmak.

Hizmet alimi yoluyla alinan personel sayisi 450
Yemek ve servis hizmeti verilen personel sayisi (aylik) 240
Kiralanan arag sayisl 20
iftar gadinndan yararlanan vatandas sayis| 60.000
Asevinden dagitilan yemek sayisi (ginlik) 1500
Toplam abonelik, dogalgaz ve elekirik abonelik sayisi 160
Bakim ve onarimi yapilan telsiz, asansor, santral, 300
klima, jenerator ve belediye 1sitma sistemi sayisi

Kullanilan temizlik malzemesi miktari (It) 8.000
Temizligi yapilan bina sayisi 15

INSAN KAYNAKLARI ve EGITiM MUDURLUGU

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

2015 Yili Hedefi

Performansa dayal yonetim modelinin gerekgesini,

amacini kavramsal cercevesini ve iglem basamaklarini Alinan personel sayisi 20

olusturmak

Belediyemiz personelinin %25 oraninda ve 30 saat/kisi  Verilen hizmet ici egitim faaliyeti sayisi 4

egitim almalanni saglamak. Egitimlere katilan personel sayisi 35
Yiiksek performans gostererek ddiil alan personel 20

Ustiin performans gésteren personeli ddiillendirmek.

saylsl

BASIN YAYIN ve HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

2015 Yili Hedefi

Hazirlanan haber sayisi 750
Yazil ve gorsel basinda ¢ikan haber sayisi 6.250
E:;gxgmiz hizmetlerini kamuoyuna duyuruimasin Takip edilen etkinlik, organizasyon, faaliyet sayisi 750
Hazirlanan gorsel brogtir sayisi 200
Hazirlanan gorsel kitapcik sayisi 8
Arsivlenen dokiiman haber sayisi 800
Belediyemiz ile ilgili yazili ve gorsel giincel bir arsivve ~ Arsivienen dokiiman fotograf sayisi 65.000
dokiimasyon sisteminin olugturulmasini saglamak. Web sitesinde yer alan haber sayisi 800
Web sitesinde yer alan fotograf sayisi 10.000
isbirligi yapilan basin ve yayin kuruluslan sayisini ve Gerceklestirilen basin goriismesi sayis 180

isbirligi niteligini artirmak.
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KULTUR veSOSYAL iSLER MUDURLUGU

Performans Hedefi Performans Gostergesi 2015 Yili Hedefi
Toplu stinnet organizasyonuna katilan kisi sayisi 30.000
T Toplu nikah yapilan ¢ift sayisi 20
Vatandaslanimiz sosyal ve kiilturel birlik ve
beraberlik bilincinin gelisimini saglayacak Toplu nikah organizasyonuna katilan kisi sayisi 30.000
organizasyonlar diizenlemek. . .
Odillendirilen basarili 6grenci sayis 15
Kutlama yapilan belirli giin ve hafta sayisi 48
Yaz spor okullarindan faydalanan kisi sayisi 500
Turnuvalara katilan takim sayisi 10
Malzeme dagitilan sporcu sayisl 350
Festivale katilan dernek ve temsilcilik sayisi 28
Vatandaslanmizin beklenti, ihtiyag ve Festivale katlan kisi sayisi 700000
sosyallesmelerine uygun aktiviteler diizenlemek. Kiitiiphane hizmetinden faydalanan kisi sayisi 5.000
Halk oyunlar kursundan yararlanan kisi says 185
Konservatuar etkinligine katilan kisi sayisi 3.800
Diizenlenen tiyatro etkinligi sayisi 4
Tiyatro etkinligine katilan kisi sayisi 2.330
Diizenlenen gezi sayis| 40
Diizenlenen kiltiirel gezilere katilan kisi sayisi 33.000
Vatandaglarimiza milli kiiltiir bilinci kazandiracak Belirli giin ve hafta kutlama t6ren ve organizasyon sayisi 52
farklr kiiltirleri tanimalarini saglamak. llcemizin tanitimi iin yapilan organizasyon sayis 6
ligemize gelen heyet sayisi 10
Uluslararasi diizeyde yapilan organizasyon sayIsi 1
Diizenlenen konferans ve seminer sayisi 8
. Seminer ve konferanslara katilan kisi sayis 2.400
Sosyal dayanigma ve igbirligi bilinci kazandiran
etkinlikler diizenlemek. Mesleki, teknik, sosyal, kiiltiirel ve okuma yazma kurslarina 2.000
katilan kisi sayis
Diizenlenen kurs sayisi 90

Daha guizel yanniar igin...




BELEDIYE BASKANLIGI

ISLETME ve iSTIRAKLER MUDURLUGU

Performans Hedefi Performans Gostergesi 2015 Yili Hedefi

Etimesgut-Yan Olimpik Yiizme Havuzu ve Spor 40.000
Kompleksinden faydalanan sabit tyelerinin Teday dyelerinin,
refakatci ve emeklilerin girig sayis

Etimesgut-Yari Olimpik Yiizme Havuzu ve Spor 16.000
Kompleksinden, yil icerisinde, giinlik girig yaparak
yararlanan toplam kisi sayisi

Etimesgut-Yari Olimpik Yiizme Havuzu ve Spor 18.500
Kompleksinden faydalanan kursiyerlerin girig sayisi
Etimesgut-Yan Olimpik Yiizme Havuzu ve Spor Kompleksi 1.550
kuafdrine gelen kisi saysi
Etimesgut-Yar Olimpik Yiizme Havuzu ve Spor Kompleksi 2.150
guzellik merkezine gelen kisi sayisi
Gokturk Aile Yasam Merkezi tesisinden yil icerisinde 62.000
Belediye sosyal tesislerinden yaralanan faydalanan sabit tyelerin, emekli, engelli ve sehit
vatandaslanmizin sayisini artirmak. gazilerinin sayisi
Goktirk Aile Yasam Merkezi havuzundan yil igerisinde 16.200
gunibirlik giris yaparak yararlanan toplam kisi sayisi
Goktark Aile Yasam Merkezi havuzundan faydalanan 21.000
yetiskin ve cocuk kursiyerlerin sayisi
Goktirk Aile Yasam Merkezi bowling salonundan yil 1.600
icerisinde yararlanan toplam kisi sayisi
Goktark Aile Yasam Merkezi kuafore gelen kisi sayisi 3.000
Goktirk Aile Yagam Merkezi giizellik merkezine gelen kisi 2.500
saylsi
Atakent Sosyal Tesisleri spor salonlari iiye sayisl 1.500
Eryaman Emekli Dinlenme Evine (ye olan kisi says 1.400
Elvankent Emekli Dinlenme Evine iye olan kisi saysl 1.000
Etimesgut Emekli Dinlenme Evine Uye olan kisi sayisi 900

SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

Performans Hedefi Performans Gostergesi 2015 Yil Hedefi

Kayit altina alinan muhtag vatandag sayisi 9.000

Gida yardimi yapilan vatandas sayisi 8.000

Kiyafet yardimi yapilan vatandas sayisi 3.500
Sosyal yardima muhtag vatandaglarin tamamina Yapilan ekmek yardimi sayisi 1.600.000
Hesmak Toplu nikah igin yapilan kiyafet yardimi 18

Toplu stinnet icin yapilan kiyafet yardimi 750

Ev esyasi yardimi yapilan muhtag vatandas sayisi 80
L'gpr/:gksahip'e”"e ¢0ziim odakli bir anlayisla destek is basvurusuna gelen ve yonlendirilen vatandas sayisi 1.000
ilgemiz sinirlar igerisindeki magdur kadinlanmizin Kadin siginma evlerimizden faydalanan kisi sayisi
tamamina ulagmak.

Kayit altina alinan engelli sayisi 1.500
Engelli vatandaglanmizin hayata tutunabilmelerini Yardim kapsaminda takip edilen ve yetkili mercilere 1.500

kolaylastiracak hizmetler sunmak. yonlendirilen engelli vatandas sayisi

Engelli vatandaslarimiza yapilan yardim sayisi 65




iMAR ve SEHIRCILIK MUDURLUGU

Performans Hedefi

Sehir planlamasinin gerektirdigi takip ve kontrolleri tam
ve zamaninda yapmak.

Performans Gostergesi

Kontrol edilen proje sayisi

Verilen ingaat ruhsat sayisi

Verilen bina aplikasyon/temel vize sayisi
Yapilan kontrol sayisi

Yillik hakedis sayisi

Verilen iskan sayisi

PLAN ve PROJE MUDURLUGU

Performans Hedefi

ilgemizin ihtiyaclan dogrultusunda imar planlamalari,
parselasyon ve revizyon galigmalar yapmak.

Sehir planlamasina uygun imar ve parselasyon planlari
yapmak.

Performans Gostergesi

1/1000 olcekli uygulama imar plan degisikligi
yapilmasi

Talebe bagli imar plan degisikligi sayisi
Yapilan parselasyon sayisi

Tasdik olunan roperli kroki sayisi
Tevhit Sayisi

ifraz Sayisi

Yol Kotu Sayisi

imar Durumu (Gap) Sayisl.

imar Durumu (Gap yenileme ) Sayisl.

EMLAK ve iSTIMLAK MUDURLUGU

Performans Hedefi
Belediye gayrimenkullerini degerlendirmek ve
kamulastirmalarini yapmak.

Belediye taginmazlaninin imar planindaki amacina
uygun kullanimini saglamak.

Belediye taginmazlarinin alim, satim, kiralama ve takip
islerinde kamu gikarlarini gozetmek.

Performans Gostergesi

Satil yapilan belediye hissesi miktar (m2)

Tahsis ve devir edilen belediye taginmazi miktari (m2)

Belediye tarafindan tahsis ve devir alinan taginmaz
miktar (m2)

Satin alinan ve kamulastirilan arsa/bina sayisi

Kiraya verilen yer sayisi (adet)

2015 Y1l Hedefi
3.520
1.000
10/400
2.700
3.000
1.050

2015 Yil Hedefi
26

41
17
180
72
12
750
447
355

2015 Y1l Hedefi
4.000

10.000
10.000

7.500
60

Daha guizel yanniar igin...




RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

2015 Yili Hedefi

Verilen sihhi miiessese ruhsati sayisi 550
Ilggn]iz_ S|njrlar| icerisindeki ticari hayatin diizen ve Verilen gayri sihhi miiessese ruhsati saylsi 115
takibini saglamak.
Verilen umuma agik istirahat ve eglence yeri ruhsati 30
saylsi
. Verilen hafta tatil izin belgesi sayisi 500
llcemiz sinirlari igerisindeki is yerlerinin prosediirlere
uygunlugunu saglamak. Kontrol edilen 6lgti ve tartr aleti sayisi 22

ZABITA MUDURLUGU

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

2015 Yil Hedefi

Denetlenen Pazar yeri ve esnaf sayisi 45.800
Diizenlenen tutanak sayisi 3.700
Kent huzuruna katki saglayacak kontrol ve denetleme Denetlenen isyeri sayisi 66.000
hizmetleri tam ve zamaninda yapmak. . o
Islem yapilan dilenci sayisi 5.000
islem yapilan seyyar satici sayis 20
Alinan arag sayisl 800
Alinan ve degerlendirilen sikayet sayisi 4.250
Zabita hizmetlerinde vatandas memnuniyetini
saglamak. Asker aileleri ile yapilan tahkikat sayisi 30

FEN iSLERI MUDURLUGU

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

2015 Y1l Hedefi

Yeni imar yollar agiimasi (sokak/adet) 50
Kentsel ulasim alt yapisini beklentilere uygun Asfalt kaplama miktari (ton) 100.000
geligtirmek. Yapilan Bordur miktar (mt) 100.000
Yapilan tretuvar miktarn (m?) 130.000
. Alinan arag ve is makinesi sayisi 7
ligemize ihtiyag 6nceliklerine gore bina, ekipman ve
donanim kazandirmak. Onanmi ve bakimi yapilan is makinesi sayisi 158
Akaryakit alimi (It) (Dizel/Benzin) 1.500.000/60.000
. Yapilan sosyal tesis sayisi 5
llcemizin geligimine katki saglayacak yeni gok amagl
tesisler yapmak. Yapilan ok amagli pazar yeri sayis 2




PARK ve BAHGELER MUDURLUGU

Performans Hedefi
ilgemizde yesil alanlarin miktarini artirmak.

Park ve kamusal alanlarda gérsel ve mekansal
guzellikler olugturmak.

Mevcut park ve yesil alanlarin etkili ve verimli
kullanilabilirligini saglamak.

Performans Hedefi

ilgemizde uretilen atiklarin toplama, tasima, cadde ve

sokaklari temizleme hizmetlerini kesintisiz sunarak
kirliligi onlemek.

Evsel, kati ve bitkisel atiklarin geri donisiime
kazandinimasinda vatandaslanmizin biling diizeyini
artirmak.

Performans Hedefi

Vatandaslarimiza bireysel ve toplumsal saghg
koruyucu saglik hizmetleri vermek.

Vatandaslarimiza poliklinik, cenaze ve ambulans
hizmetlerini etkin ve planl bir sekilde ytritmek.

Performans Gostergesi
Yapilan yeni park sayisl
Toplam yesil alan miktan (m?)

Gevre diizenlemesi yapilan kamu kurulusu sayisi

Bakimi yapilan park ve yesil alan sayisi

Revizyon yapilan park sayisi

TEMIZLiK iSLERI MUDURLUGU

Performans Gostergesi

Toplanan evsel atik miktari (ton)
Toplanan katr atik miktar (ton)
Temizlenen Pazar yeri sayisi
Temizlenen Mahalle sayisl

Toplanan bitkisel atik yag miktan (litre)

Toplanan geri donusebilen atik miktar (ton)

SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

Performans Gostergesi

Stinnet yapilan gocuk sayisi

Saglik taramasi yapilan ¢ocuk sayisi

Saglik taramasi yapilan vatandas sayisi
Bakim hizmeti verilen yasl sayisi

Verilen poliklinik hizmeti sayisi (adet)

Evde saglik hizmeti verilen vatandag sayisi
Yapilan tetkik sayisi

Gekilen rontgen sayisi

AQiz ve dig saghgi hizmeti verilen vatandas sayisi
Nakil ve defin hizmeti verilen vatandas sayisi

Ambulans hizmeti verilen vatandas sayis

2015 Yil Hedefi
18
1.763.186
15

240

2015 Yili Hedefi
470
425
13
33
43.000
9.000

2015 Y1l Hedefi
830
350
800
38

96.500
4.200
145.500
8.630
53.500
690
2.500

Daha guizel yanniar igin...




VETERINER iSLERi MUDURLUGU

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

2015 Yili Hedefi

kullanilan insektisit ve larvasit ilag miktar (litre)

Kuduz agisi yapilan sokak hayvanlari sayisi 1.000
Gevre ve halk saghigina uygun kontrollii veterinerlik
hizmetleri vermek. Toplatilarak kisirlastinimis ve kulak kiipesi takilmig, 650
sokak hayvanlari sayisi
Barinakta, ig-dis parazit ve diger asilan yapilan, 1.350
muayene ve tedavileri saglanan hayvan sayisi
Hayvanlardan insanlara gecen bulasici hastaliklarla Sokaktan toplanip barinakta bakim ve beslenmesi 1.350
ilgili her tiirli 6nlemi almak. yapilan sokak hayvan sayis|
Kurban hayvanlarina yonelik muayene hizmetleri sayisi 10.000
iige sinirlanmiz igerisinde yapilan sokak ilaglamalarinda 1.500

SiViL SAVUNMA UZMANLIGI

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

2015 Yil Hedefi

Dogal afetler ile ilgili hazirliklar yapmak, vatandasi ve
personeli bilgilendirmek.

Givenlik personel sayisi 140
Alinan YSC (yangin sondirme cihazi) sayisi 30
Diizenlenen yangin tatbikati sayisi 10

MALi HiZMETLER MUDURLUGU

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

2015 Yili Hedefi

Belediye gelir kaynaklarini artirmak ve yeni gelir Tahsilat orani 92
kaynaklari bulmak.
Gelir-gider dengesini saglamak. Hazirlanan rapor sayisi 2

islem yapilan miikellef sayisi 170.000
Tahakkuk eden gelirlerin tahsilatinin ait oldugu yil incelenen ve muhasebelestirilmesi yapilan tahakkuk 10.000
icerisinde yapiimasini saglamak. evraki sayisl

Yardim yapilan asker ailesi sayisi 70

o . o ig kontrol sistemi kurulumunda gergeklegtirilen agama 5

Belediyemiz i¢ kontrol eylem plani 2015 faaliyetlerinin saylsi
tamamini gergeklestirmek. X

I¢ kontrol sistemi ile ilgili verilen egitim sayisi 11
Yasal gerekliligi olan faaliyet raporu ve performans Performans programinin hazirlanmasi 1
programinin hazirlanmasini saglamak. )

Faaliyet raporunun hazirlanmasi 1




STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

Performans Hedefi

Performans Gostergesi
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2015 Yili Hedefi

Vatandaslanmizin talep ve beklentilerinin 6grenmek
lizere anketler yapmak.

Yapilan anket sayisi

1

BiLGi iSLEM MUDURLUGU

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

2015 Yili Hedefi

Fuar, seminer vb. organizasyonlara katilimci sayisi 20
L - L Elektronik belge yonetim sisteminde (EBYS) kullanilan 100.000

Belediyemiz bilisim sistemlerinin aktif, bilincli, verimli belge sayisi
ve tasarruflu kullanmasini saglayan onlemleri almak.

Birimlere verilen yillik toplam yaziim program sayisi 5

W-Lan sistemi kurulan gevre birim sayisi 12

Gincellenen sozel data sayisl 80.000

Guncellenen grafik data sayisi (ada, parsel, bina, 9.000

adres, cadde-sokak bilgileri)

Girilen vergi mikellefi sicil bilgisi sayisi 50.000

Dijital imar arsivinde taranan belge sayisi 26.000
Belediye bilisim hizmetlerinin kalitesini artirmak ve her Sahada gekilen cadde, sokak, bina fotograf sayis! 5000
turlu riske karsi korunmasini saglamak. ' ' ’

TC kimlik numarasi bilinen miikellef sayisi 275.000

Yillik gonderilen e-posta sayisi 50.000

Yillik gonderilen SMS sayisi 150.000

e-belediye liye sayisi 20.000

s-belediye bilgilendirme sayisi 3.000
Personelimizi internet ve bilgi giivenligi konusunda Verilen egitim sayisi 2
bilinglendirmek.
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