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 Belediyesi olarak 2024  faaliyet raporumuzu sizlerle   
memnuniyet duyuyoruz. Faaliyet raporumuz  l ger  

    gibi yerel y netim  
temelini    ve hesap verebilirlik ilkelerimizin de bir 

mas  

G rev s  boyunca;    insan  ve 
  tarihsel ve rel de  ile  koruyan,   
 bir yerel y netim olma hedefiyle hareket ettik.  

Belediyecilik  yerel y netimin temelinde insan  hizmet 
  inanarak her kesimin  kalitesini   

  projelere ncelik verdik.   fiziksel 
 hizmetlerinden ibaret g rmeyerek,  her  dokunan  

boyutlu bir  benimsedik.  ler,  ve   
za y nelik  herkesin kendini  ve  

 bir    

Bu  mahalle temelli   hizmetleri yerinden ve 
 sunmaya zen g sterdik. B ylece her bir mahallenin  

 g zeten, do  sahadan beslenen bir hizmet modeli  

Faaliyet raporumuzda s z konusu projelerin  ile birlikte belediyemizin 
mali durumu ve  dair bilgiler yer  Bu veriler, 
belediyemizin  ilkesine olan  ve gelecek vizyonunu ortaya 

 

  de topluma dokunan,  ve  
belediyecilik  devam ettirecek,   kalitesini daha da 

  in t    Sizlerin de  ve deste  
ile belediyecilik   ve rnek  rece  
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I.  
 

A) Misyon ve Vizyon 

 

 

 

 

 
 

TEMEL 
 

 
 

Adalet 
Evrensellik 
Toplumsal Fayda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

B) Yetki, G  

Kanunu 

: Madde 1- 

 
Kapsam: Madde 2- 

belediyeleri kapsar. 

 
Madde 7- 

yapmak ve yetkileri kullanmak. 

 

nce yerlerini 
 

belediyelere verilen yetkileri 
kullanmak, 

 

. 
 

f) (Ek: 12/11/2012-6360/7 md.) Afet riski 

 

g) (Ek:16/11/2022-7421/14md.)  
Cemevlerinin 
yapmak. 

-5538/23 
md.) Sanayi 

 organize sanayi 

 

 
12/11/2012-6360/7 

md.) 

 
 

 

Madde 1- 
belediyenin kuru

 
Kapsam: Madde 2- Bu Kanun 
belediyeleri kapsar. 
Belediyen : 
Madde 14- terek 

 

nat, 
 

denetimine tab

lmesi 



 

 

- 
-6360/17 md.) 

 belediyeler de mali 

 
b) Devlete ait her derecedeki okul 

yapabilir. 
12/11/2012-6360/17 md.) 
sporu te

cilere, sporculara, teknik 

 
-6360/17 md.; 

-6495/100 md.) 

 
sinin 

24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 
  

hizmetin ivedili
belirlenir. 

yerlerde ve en uy

ve dar gelirlilerin durumuna uygun 
 

ala  

alanlara da belediye hizmetleri 
 

leri 
 

-5538/29 md.) Sivil 

 

Belediyenin : 
Madde 15- Belediyenin yetkileri ve 

 

bulunmak. 

 

ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya 
 

ait 

ahsilini yapmak veya 
 

gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, 

 
f) Toplu 



 

 

sistemlerini kurmak, kurd
 

 

veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis 

tesis etmek. 
i)  

 

mayla 
tasfiyesine karar vermek. 

 
mek. 

m) Beldede ekonomi ve ticaretin 

nmeyerek 

vermek. 

konusunda standartlar getirmek. 

 
 

belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, 
cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler 

trafik 

 
r) (Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye 

Hab

hizmetinin gerekleri 
 

s) (Ek: 4/4/2015-6645/84 md.) Belediye 

ak, ilgili 

periyodik kontrollerini yapmak ya da 

as  
(Ek:24/12/2020-7261/33 md.) Bisiklet 

rinin, bisiklet ve 

ona  
-6645/84 md.) (s) 

Mimar Odalar



 

 

i 
 

-6360/18 md.) (r) 

 

belediyeleri yetkilidir. 

dan 
 

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde 

 

hizmetlerini imtiyaz veya tekel 

ma 
yoluyla yerine getirebilir. 

 

gibi alt y

(Ek 
-6360/18 md.) Belediye 

anelere ve 
cemevlerine indirimli bedelle ya da 

verebilirler.  
Belediye, belde sakinlerinin belediye 

 
Belediye 

 

vergi, resim  
-6552/121 md.) 

belediyeden borca yeter miktarda 
hacze

. 
-7349/10 md.) 

Belediyeler, kendisinden izin veya ruhsat 
almak ya da hat kirala

olarak yararlananlara ili
 

Beledi  

Madde 18- Belediye meclisini
yetkileri: 

lerini 
e kabul etmek. 

 



 

 

c) 

belediyelerinde 
kabul etmek. -
5538/29 md.) 

dan 
 

 

kiralanma

e karar vermek. 

ak 
 

g  

 bin YTL'den fazla dava konusu 

tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek. 

Ticaret Kanununa 

karar vermek. 
sine ve 

-
- na; 

 

 
 

, 
iptal ve  

elikleri kabul etmek. 
n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve 
benzerlerine ad vermek; mahalle 

kabul etmek. 

ya 
 

ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler 

kiralama veya tahsis etmeye karar vermek. 

vermek. 

a  
e hizmetlerinin 
 

 

Madde 34- rev 
ve yetkileri: 

 h diye 
 

uygulamak. 
n 

harcama yerlerini belirlemek. 

ik  
e) Kanunlard  

dava konusu olan belediye 
a ile tasfiyesine 

karar vermek. 

tahsisine il
ere 

 



 

 

 
saatlerini belirlemek. 

 

Madde 38- Belediy
yetkileri: 

belediyenin hak ve menfaatlerini korumak. 

stratejilerini olu

faaliyetlerinin ve personelinin performans 

lgili 
 

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve 

l etmek veya vekil 
tayin etmek. 

 

 
f) Belediyenin gelir ve alac
tahsil etmek. 
g) Yetkili organl almak 

 
h) Meclis ve 
uygulamak. 

onay vermek. 
j) Belediye personelini atamak. 

tmelerini denetlemek. 
l)  

 

elliler 
 

 

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve 

ve yetkileri kullanmak. 

Madde 74- Yurt i i: 

organizasyonlara
olabilir. 

t ve 

 

izninin  

Madde 76- Kent konseyi: 

, hesap sorma ve 

ilkel  

, kamu 

konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli 

 

belediye mec

 

 

 



 

 

C)  
 
1)  

 

 Telefon Adres 

Lev  0212 319 42 42 
No:1A 

 0212 236 10 20 
No:77 

 0212 352 24 38 
No:7/1 

Evlendirme Dairesi 0212 260 64 97 
No:68 

 Telefon Adres 

 0212 319 42 85 
Nisbetiye Mahallesi Sokak 
No:1A 

 444 44 55 
Cihannuma Mahallesi Barbaros 

Sokak No:5/A 

  Ulus Mahallesi Yelken Sokak No:2A 

Birimi 
 

Konaklar Mahallesi 
Sokak No:1 

Birimi 
 Mahallesi Koru Sokak No:7 

Birimi 
 

Mahallesi Ihlamurdere 
Caddesi No:140 

 Telefon Adres 

Merkezi 
0212 325 73 71 

Sokak 
No:2 

 0212 236 10 27 
 

 0212 351 93 82 
No:16 

Merkezi 
0212 215 60 29 

Caddesi No: 10D 

 0212 351 24 56 
Caddesi No:8A 

 Telefon Adres 

 
0212 261 06 20 

Sokak 
No:3 

Evi 
0212 281 45 94 Akat Mahallesi Bilge Sokak No:3 



 

 

 
0212 347 31 81 

Balmumcu Mahallesi Bestekar 
 

Evi 
0212 265 42 34 

Ulus Mahallesi Okul Yolu Sokak 
No:13 

 Telefon Adres 

K  
0212 236 10 25 

Sokak 
No:29 

Yurdu 
0212 274 00 87 

Tarcan Cad. No:25B 

 Telefon Adres 

 0212 263 43 69 
Etiler Mahallesi Ahular Sokak 
No:19/A 

 0212 269 81 98 
Sokak 

No:3 

 Telefon Adres 

Halk Market &  0212 261 88 00 
Gayrettepe Mahallesi Barbaros 

 

 0212 236 22 00 
Mahallesi Caddesi 

No:77 

  
Akat Mahallesi Tepecik Yolu 
No:11/B 

 0212 261 29 26 
Mahallesi Dilek Sokak 

No:2 

Engelli Koordinasyon Merkezi 0212 279 93 48 
Levent Mahallesi Sokak 
No:30A 

Enge  0212 261 22 54 
Mahallesi 

Caddesi  

Esenlik Hizmeti  
Levent Mahallesi Ebulula Mardin 
Caddesi No:63 

 0212 351 82 59 
Akat Mahallesi Caddesi 
No:16 

Rehabilitasyon Merkezi 
0212 274 20 10 

Mecidiye Mahallesi 
Efendi Sokak No:5/1 

 0212 227 57 81 
Mahallesi Caddesi 

No: 26/A 

Merkezi 
0212 319 42 42 

Levent Mahallesi Yasemin Sokak 
No:2  

  
Caddesi No:50 

 0212 236 36 77 
 

  
Plaza No:12/9 



 

 

 Telefon Adres 

 0212 265 12 66 
Sokak No:23 

 0212 260 54 53 
Sokak No:21 

 0212 272 37 89 
Sokak No:1/1 

 0212 258 16 73 
Caddesi No:5/3 

 0212 278 72 88 
Caddesi 

No:34 

Belediye Hizmetlerinde 
Kullan  

Telefon Adres 

 
 Akat Mahallesi Fenerli Hristo Sokak 

No:5  

 
 

No:21-21A  

Seyrantepe Depo 
 

 

Engelli Performans Salonu 
 Levent Mahalles Sokak 

 

 
 Caddesi 

No:39 

 
 Akat Mahallesi Fenerli Hristo Sokak 

No:3 
Afet Koordinasyon Merkezi 

 
 

No:7/2 

Spor Tesisi Telefon Adres 

 
 Caddesi 

No:3 
Tablo 1 - Belediyesi Hizmet Binalar 4  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  Telefon Adres 

 0212 227 83 27 
Sokak No:1 

Akat Mahallesi 0212 351 21 69 
Akatlar Mahallesi Haydar Aliyev 
Caddesi No:3 

 0212 265 67 95 
 

Balmumcu Mahallesi 0212 347 75 05 
Balmumcu Mahallesi Zincirlikuyu 
Sokak No:21 

Bebek Mahallesi 0212 263 33 00 
Bebek Mahallesi 

 

 0212 258 79 61 
56 K:1 D:3 

 0212 259 58 74 
Sokak No:12/A 

Etiler Mahallesi 0212 287 53 83 
Etiler Mahallesi Ahular Sokak 
No:19 

Gayrettepe Mahallesi 0212 288 20 16 
Gayrettepe Mahallesi Fahri Gizden 
Sokak No:26 

Konaklar Mahallesi 0212 282 42 12 
Konaklar Mahallesi Faruk Nafiz 

 

 0212 287 06 38 
Sokak No:40 

 0212 265 07 55 
No:40 

 0212 288 93 21 
Le
No:7 

Levent Mahallesi 0212 264 75 31 
Levent Mahallesi Gonca Sokak 
No:12 

Mecidiye Mahallesi 0212 261 73 30 
 

Yolu Sokak No:5 

Muradiye Mahallesi 0212 260 41 25 
Muradiye Mahallesi Muradiye 
Deresi Sokak No:2 

Nisbetiye Mahallesi 0212 281 71 61 
Nisbetiye Mahallesi Ahmet Adnan 
Saygun Caddesi No:30 

 0212 261 55 21 
O  K
No:4 

 0212 258 75 74 
No:5/1 

 0212 259 87 10 
esi Ihlamurdere 

Caddesi No:136 

Ulus Mahallesi 0212 287 27 15 Ulus Mahallesi Yelken Sokak No:2 

 0212 261 15 94 
Caddesi No:53 

 0212 261 50 05 
Asariye Caddesi 

No:6C 
Tablo 2 - , 2024  



 

 

 
Hizmetler  2021 2022 2023 2024 

 Adet 7 16 16 16 
 Adet - 30 30 30 
 Adet 33 40 40 40 

 Adet 3 10 10 10 
 Adet 26 18 18 18 
 Adet 7 6 6 6 

 Adet - 9 9 9 
 Adet - 6 8 8 
 Adet 1 1 1 1 
 Adet 15 15 15 15 

 
Adet 17 6 6 5 

TOPLAM Adet 109 157 159 158 

Not:  2021 tablo bilgilerinin 2022, 2023 ve 2024  

nun  
 
Tablo 3 - Belediye  

 
 Resmi  Toplam 

 - 3 3 
 - 1 1 

 1 12 13 
Asfalt Robotu 2 - 2 
BB Van Kamyonet - 50 50 

 - 2 2 
 1 - 1 

Ce  - 1 1 
 - 1 1 

 - 1 1 
 - 5 5 

 - 42 42 
 - 1 1 

(Tip1, Tip2)  - 4 4 
Damperli Kamyon 1 1 2 
Elektrikli Bisiklet 4 - 4 

Tip1  - 3 3 
 2 - 2 

Greyder 1 - 1 
-15 m  - 6 6 

-8 m  - 21 21 
Hidrolik -13 m  - 9 9 
Kamyon Tip 1 (En Az 10 Tonluk) - 3 3 
Kamyon Tip 2 (4-5 Tonluk) - 10 10 

 - 1 1 
 - 3 3 
 - 1 1 



 

 

 - 2 2 
Kamyonet 1 4 5 

 - 1 1 
 1 - 1 

 1 - 1 
 2 - 2 

Mini Damper  - 2 2 
 - 1 1 

 - 3 3 
 - 31 31 

 - 1 1 
Motosiklet (3 Teker) - 4 4 
Motosiklet (250 cc) 1 - 1 
Motosiklet 1000 cc 2 - 2 
Motosiklet 750 cc 2 - 2 
Motosiklet 800 cc 2 - 2 
Motosiklet - 1 1 

 1 - 1 
 - 6 6 

 - 2 2 
 - 20 20 

 - 17 17 
Otomobil 1 75 76 

 1 - 1 
 2 - 2 

 1 - 1 
 1 - 1 

 1 - 1 
 1 - 1 

 1 - 1 
 1 - 1 
 2 - 2 

 1 - 1 
Kamyonet Panelvan 1 - 1 

 1 - 1 
 2 4 6 

 - 1 1 
  - 6 6 

 - 22 22 
Teleskopik Sepetli Platform 14 m - 1 1 
Tuz Robotu 3 - 3 

 2 1 3 
 - 1 1 

 - 12 12 
 - 3 3 

%100 Elektrikli Forklift - 1 1 
 - 5 5 

Tablo 4 - Resmi ve Ki , 2024  
 



 

 

2)  
 

5393 

an 
leri 

Birlikleri Nor

Belediyemiz Meclis K
 

 

 

 

 - B  

 
 
 
 



FERHUNDE ESRA 

CHP CHP CHP CHP CHP CHP CHP

CAN NAZ
OYLUM TATAR

BELEN
CHP CHP CHP CHP CHP CHP CHP

ALTUNPUL
VOLKAN ESET ASLAN

CHP CHP CHP CHP CHP CHP CHP

ATAMAN MURAT 
SABUNCU AYBAR

CEM 

CHP CHP CHP CHP CHP CHP CHP

NURAY ERKAN

CHP CHP CHP

Tablo 5 - Belediye , 2024



 

 

 

 
(PB.K) 

  
 

1 Engin ERTAN  1  
2   2   
3 Cengiz TATAR 3  
4   4  
5  5  

 
(HUK.K) 

 
 

1   1 Eset ASLAN  
2   2   
3  3 Cengiz TATAR 
4  4 Cihan ALTUNPUL 
5  5  

 
 

 
 

1  (  1   
2   2   
3  3  
4  4 Cihan ALTUNPUL 
5 Cem  5  

 
(GES.K) 

 
 

1   1  ) 
2   2  (Ba  
3  3 Eset ASLAN 
4  4  
5  5  

 
(DDA.K) 

 
(TCETH.K) 

1   1  ) 
2   2   
3  3 Engin ERTAN 
4  4 Nuray ERKAN 
5  5  

 
(SEK  

 
 

1   1  ) 
2   2  ) 
3  3  
4  4  
5 Nuray ERKAN 5  

 

 

 

 
  

Tablo 6 - Be  
 

 

1  
2  
3 Av.  
4                            
5  Dr.                      
6                        



 

 

3)  
 

 Adet 

3D Pageflip Professional 2 

ActCAD 15 

Adobe Creative Cluod 3 

Adobe Photoshop 5 

AMP 10 

AutoCAD 23 

Avaya 1 

Corel Video Studio Pro X7 2 

Corel Video Studio X9 Pro 1 

DAVASOFT 5 

Edius 1 

ESET Endpoint Security 1.000 

Flexcity 1 

Fortinet Firewall 2 

Fortinet FortiMail 1 

Fortinet FortiWeb 1 

 1 

ICRASOFT 1 

Internet Download Manager 1 

 5 

 5 

Microsoft Exchange CAL 750 

Microsoft Office 697 

Microsoft Server 31 

Microsoft Server CAL 750 

Microsoft Visio 6 

Microsoft Windows 702 

 1 

NetCAD 17 

 1 

Oracle 2 

Paper Cut 1 

Pinacol Studio 1 

Pinacol Studio 1 

PL/SQL Developer 1 

Portraiture 2 

Qmatic 1 

Radmin 430 

Revit 1 

SketchUp 3 

SQL Server 1 

 800 

Terminal Server CAL 110 

Total Video Converter 2 

UKBS 1 

Vectorworks 1 

latformu 1 

Vmix 2 

Vray To Sketch Up 3 

 15 

Windows exchange server 2012 5 

Windows server 2012 R2 10 

Windows server 2016 R2 5 

Tablo 7 - Envanteri, 2024 
 

 
 

 

 



 

 

Adet 

Acces Point 31 

Al  4 

Anfi 37 

 5 

 2 

 10 

Beton Kesme Makinesi 5 

Bilgisayar  689 

 94 

Capture Card 4 

 41 

 1 

 1 

Dijital Kameralar  11 

 60 

 1 

Drone 1 

 3 

 3 

 8 

 16 

 6 

 1 

IP Telefon 6 

 6 

 9 

 1 

Kart Okuyucu 5 

-DVR 1 

 5 

 29 

Lazermetre 8 

 75 

1

Modem 3 

 544 

Pa  6 

 13 

Plotter 1 

 1 

 44 

Projeksiyon Perdesi 20 

 3 

Router (ADSL) 1 

Server 14 

 2 

Switch 28 

Tablet Bilgisayar 47 

 56 

 55 

Telefonlar 550 

Televizyonlar  84 

Telsiz 132 

Telsiz Telefon 36 

Thinclient 5 

Ultrabook 1 

 5 

 3 

 4 

 149 

Tablo 8 - Don i, 2024 
 

 

 

 

 

 



 

 

4)

53 B K

lediye 

 

300 000-399 999 2021 2022 2023 2024 

Kadro Durumu 

A
d

et
 

D
ol

u 

 

N
O

R
M

 
(C

12
) 

A
d

et
 

D
ol

u  

N
O

R
M

 
(C

12
) 

A
d

et
 

D
ol

u  

N
O

R
M

 
(C

12
) 

A
d

et
 

D
ol

u  

 4 3 1 4 4 4 0 4 4 2 2 4 4 1 3 

 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 

 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 

 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 

 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 

 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 

 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 

 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 

 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 

 
- - - 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 

 - - - - - - - 1 1 0 1 1 1 0 1 

Veteriner  - - - - - - - - - - - 1 1 0 1 

 (*) 21 8 13 17 20 8 12 17 18 5 13 17 17 4 13 

 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 

Uzman 5 3 2 5 5 3 2 5 5 4 1 5 5 4 1 

 14 13 1 22 14 13 1 22 22 12 9 22 21 11 10 

Avukat 4 3 1 4 4 3 1 4 4 3 1 4 4 3 1 

 6 2 4 6 6 2 4 6 6 2 4 6 6 3 3 

 2 0 2 2 2 0 2 2 2 0 2 2 2 0 2 

 6 1 5 6 6 1 5 6 6 1 5 6 6 1 5 

Mali Hizmetler UzmanYrd. 3 0 3 3 3 0 3 3 3 0 3 3 3 0 3 

(**) 90 81 9 100 90 83 7 100 100 85 5 100 90 77 13 

Teknik Personel (**) 90 83 7 67 90 88 2 67 90 86 4 67 90 80 10 

(**) 18 13 5 20 18 14 4 20 18 14 4 20 18 12 6 

(**)
11 9 2 22 11 7 4 22 11 7 4 22 11 5 6 

 7 6 1 7 7 5 2 7 7 3 4 7 7 2 5 

 15 9 6 15 15 14 1 15 15 13 2 15 15 12 3 

 120 105 15 120 120 93 27 120 120 90 30 120 120 84 36 

Toplam 
425 343 82 430 425 342 83 431 431 329 102 431 431 302 129 

 
3 0 3 3 3 0 3 3 3 1 2 3 3 1 2 

TOPLAM 428 343 85 433 428 342 86 434 434 330 104 435 435 303 131 

 
184 91 93 214 184 101 83 214 184 27 157 214 184 23 161 

Tablo 9 - C12  

 



a- Kadro Bilgisi

Durumuna 

2021 2022 2023 2024
Memur 312 305 324 297

91 83 27 23
31 37 6 6

(696 s
1.265 1.214 2.114 2.088

TOPLAM 1.699 1.639 2.471 2.414
Tablo 10 - Durumuna 

b- Cinsiyet Bilgisi

Cinsiyet

Cinsiyet 2021 2022 2023 2024
387 383 628 638

Erkek 1.312 1.256 1.843 1.776
TOPLAM 1.699 1.639 2.471 2.414

Tablo 11 - Cinsiyet 

   

Memur; 
12,30% 0,95%

i 
Personel; 

0,25%
86,50%

26,43%

Erkek; 
73,57%

Grafik 1 Grafik 2 



 

 

c-  

 

 

  

 Memur  
Personel 

 
(696 s  

 

20
21

 

20
22

 

20
23

 

20
24

 

20
21

 

20
22

 

20
23

 

20
24

 

20
21

 

20
22

 

20
23

 

20
24

 

20
21

 

20
22

 

20
23

 

20
24

 

18-29 1 0 8 6 0 0 0 0 6 6 1 0 81 49 239 230 
30-39 108 86 115 77 3 1 1 0 21 26 3 5 502 463 733 727 
40-49 74 79 81 100 44 25 9 4 3 3 2 1 524 498 797 802 
50+ 129 140 120 114 44 57 17 19 1 2 0 0 158 204 345 329 
TOPLAM 312 305 324 297 91 83 27 23 31 37 6 6 1.265 1.214 2.114 2.088 

Tablo 12 -  

 

 

d-  

 

  

 Memur  
Personel 

 
(696 s  

 

20
21

 

20
22

 

20
23

 

20
24

 

20
21

 

20
22

 

20
23

 

20
24

 

20
21

 

20
22

 

20
23

 

20
24

 

20
21

 

20
22

 

20
23

 

20
24

 

 6 4 4 2 38 32 9 8 0 0 0 0 427 400 590 553 
Ortaokul 6 6 4 4 16 14 4 4 0 0 0 0 247 237 296 282 
Lise 77 70 58 43 28 28 9 7 2 2 2 2 335 330 657 656 

 67 67 62 62 2 2 2 2 3 4 2 2 108 103 198 212 
Lisans 123 122 154 143 6 6 2 1 21 25 2 2 125 122 330 337 

Lisans 
30 32 38 39 1 1 1 1 5 6 0 0 22 21 42 47 

Doktora 3 4 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 
TOPLAM 312 305 324 297 91 83 27 23 31 37 6 6 1.265 1.214 2.114 2.088 

Tablo 13 -  

 
 
 
 
 
 
 



 

 

5) Sunulan Hizmetler 

 

1.1.  

 

  

 

  

  

 mi 

 

  

   

  

 

1.2.
 

 

  

 Emlak-  

  

 timi 

  

 Afet i  

 

 Sosyal Hizmetler 

  

 

  

 Veterinerlik Hizmetleri 

 

 

 
 

 Temizlik Hizmetleri 

 

  

 Spor Hizmetleri 

 

  

 Ruhsat Hizmetleri 

 

 
 

 

1.3.  

 

  

 

  

 

  

  

 

 
 

 
 



 

 

6) istemi 

politikalara ve mevzuata uygun olarak 
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

edinilmesini, 

 

  
 

sistemlerinin harcama birimleri, muhasebe ve 

turulabilmesi 

 

 
 

luluklar 

 ile 

2 
7 

 

 

 

 



 

 

II-  

A)  
 

-

 

 

Sosyal Belediyecilik 

yal belediyecilik 

hizmet vermeye devam etmektedir. 

 

 

 

 

 

 

merkezi haline getirerek bunu 

ller, 
sempozyumlar, konserler v

ar  

Cazibe Merkezi
 

 

li  

ar  

ek  

 ir 
 

 

 

 

 



 

 

 

yaratmak bilinciyle

il
birikimlerini belediyemize yarar 

kurum 
ma yolunda 
 

 

 

 

 

 

belirle

benimsiyor ve faaliyetlerimizi buna paralel 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

B)  
 

 

 
 

Hedef (H1.1) 
i simlerin Kent Faaliyetlerine ve 

i  

Hedef (H1.2) 
 

Hedef (H1.3) 
 

Hedef (H1.4) 
i

 

Hedef (H1.5) 
 

 
SANAT DAL

 

Hedef (H2.1) 
Bilim Etkinliklerinin 

 

Hedef (H2.2)  

Hedef (H2.3)  

Hedef (H2.4)  

 
 

Hedef (H3.1) 
 

Hedef (H3.2) 
 

Hedef (H3.3) 
i

ile Her Bire  

Hedef (H3.4) 
 

  
 

Hedef (H4.1) 
 

Hedef (H4.2) 
 

Hedef (H4.3) 
 



 

 

Hedef (H4.4) i  

Hedef (H4.5)  

 
 

Hedef (H5.1) 
 

Hedef (H5.2) 
Rekreasyonel Faaliyetler i  

Hedef (H5.3) 
 

Hedef (H5.4) 
 

Hedef (H5.5) 
 

 

 

Hedef (H6.1) 
Bilgilendirilmesi 

Hedef (H6.2) 
 

Hedef (H6.3) 
 

Hedef (H6.4) i
 

Hedef (H6.5) 
Hizmetler ve Uygula

 

 

 

Hedef (H7.1) 
 

Hedef (H7.2)  

Hedef (H7.3) 
 

Hedef (H7.4) 
 

Hedef (H7.5) 
 

 
 



 

 

III-  

A) Mali Bilgiler 
 

 
 

 

2024  

Tablo 14  2024  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

Belediye  

 
Tablo 15 - Belediye  

 

 

 



 

 

Tahsilat  

 
Tablo 16 - Tahsilat  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  

 

 
Tablo 17 -  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Belediye Gider  
 

 
Tablo 18 - Belediye  

 

 

 



 

 

 

 
 

2024    
  

Cari 3.408.776.000,00 3.678.288.094,38 107,91% 97,25% 

 129.850.000,00 50.030.443,38 38,53% 1,32% 

Transfer 452.374.000,00 54.062.341,75 11,95% 1,43% 

TOPLAM 3.991.000.000,00 3.782.380.879,51 94,77% 100% 

 

2023    
  

Cari 1.686.785.000,00 2.094.565.564,90 124,18% 96,06% 

 137.200.000,00 21.681.107,91 15,80% 0,99% 

Transfer 164.155.000,00 64.183.999,07 39,10% 2,94% 

TOPLAM 1.988.140.000,00 2.180.430.671,88 109,67% 100% 

 

2022    
  (%) 

Cari 601.779.000,00 816.645.028,91 135,71% 94,09% 

 10.995.000,00 25.276.943,45 229,89% 2,91% 

Transfer 57.542.000,00 26.006.978,39 45,20% 3,00% 

TOPLAM 670.316.000,00 867.928.950,75 129,48% 100,00% 

 

2021    
me 

  

Cari 521.683.000,00 528.735.401,93 101,35% 96,05% 

 28.770.000,00 7.356.819,98 25,57% 1,34% 

Transfer 46.547.000,00 14.408.300,47 30,95% 2,62% 

TOPLAM 597.000.000,00 550.500.522,38 92,21% 100,00% 
Tablo 19 -  

 
 
 
 
 
 



 

 

2024  
 

 
Tablo 20 - 2024  

 

 



B) Performans Bilgileri

1) Faaliyet Bilgileri

Kuru

Hede
hizmetlerimiz; faaliyet raporumuzun 

sunumunda

a 

1.1.1  Kurumsal 

1.2 Operasyonel 

1.2.2  Sosyal 

Veteriner Hizmetleri 

1.2.6  Kent ve 

Pazarlama

1.3.3  Fiziksel 



 

 

1.1 

 

 



 

 

1.1)  
 

1.1.1.  

SA 7 

 
SH 7.5 

 
 

Strateji 

 

5018 s

 

maddesine 
istinaden kamu idarelerinin 

Y
 

5018 s
Kontrol Kanunu (41.madde) ve 5393 s
Belediye 

 

2024 3 y aaliyet 

3 
y
edilerek 2023 

r. 

2024 
4 y

 

Stratejik P  

-

Kurumda her birimin aktif temsil edilmesi 

ulan Stratejik 
Planlama Ekibi birimlerini temsilen 

 



 

 

Anketleri il

 

-

 olarak 

 Nitel ve nicel veri toplama 

 

toplanan nitel ve nicel veriler analiz 
, 

r. 

konsolosluklar, dernekler, spor kul
-

e 

 

na  

  

Stratejik Plan 
 

nan 
 

dijital i
anket 

Stratejik Planlama 
Ekibi ile birlikte 
Hedeflerimizin, faaliyet ve projelerimizin 
belirlenme

 

maliyetleri belirlenerek Birim Performans 

konsolide edilerek son halin
2025-

Belediye Meclis topl

 

 



 

 

 

 

-2024 

an 
 Bu 

2025-

etlerin 

mevcut faaliyetlerinin, projelerinin daha 

26-
 

 

 

 

 Kadrosu ve Mahalle 
Temsilciler

 belirlenen sorular 10 tematik 
i

 3 
 

1.Oturum: 
projelerin olumlu/olumsuz etkileri 
nelerdir? 
ve meclis komisyon

 
 

2.Oturum: 

fikirleri nelerdir? 
i ve 

fikirleri nelerdir? 

sorumluluklar nelerdir? 

 

3. Oturum: 
 



 

 

1.  
i iyesi i

irdi i 
projelerin i indeki etkileri 

ikle 
i ivet ve 65+ 

isi gibi sosyal projelerini i 
izmi ir. Ancak, i in 

izli i ve 
ini

ilerlemesi gibi ile 
getirilmi ir. 

2.  inci oturumda, 
i ik 

ileri geli irilmi ir. 
inin 

i ik yurt ve 
izmetlerini

i i
gibi i il 
veterinerlik hizmetinin 

ileri 
getirilmi ir.  

3.  ise 
i ir 

irmesi iyenin 
mevcut projelerinin geli irilmesi gereken 

i ikle belediye 
personelini izli i ve 
temizlik hizmetleri

i
beledi ileti im 
konusundaki yetkinliklerini
gerekti i belirtilmi ir. 

 

 

 

 

  



 

 

i
irilmesi 

ir 
anali if 

i i ir somut 
ileri geli tirilmi

belediyenin hi
i irilmi i

i iyesi in vizyonunu 
i ine daha 

etkili i i bir 
 

ise; kents
ilmesi i 
i

i i
iversi ileri

hizmetinin gece de verilmesi
n ikle gece 

saatlerinde seferleri
yerleri ing seferlerinin 
saatlerini il veterinerlik 
hizmetini
ki in daha fazla denetlenmesi, 

ildeki  
irilmesi i ihi ve 

ir rehberin 

iversite projesinin 
irilmesi i 

iyaret i in servis tahsis 
edilmesi gibi nemli i tur. 

 
i i irmeler 

i imi irilen projeler 
i isi i
Kart, Halk Kart, Esenlik Hizmeti i, 
Mobivet hizmeti isi ve 
Podoloji Birimi gibi projeler v

ir edilmi i
konusu projeleri i in hali
i i ik kri

kaydedilmi ir. 

i
i ir perspektiften ele 

i imi 
i ikameti 

i i
i 

itli yorumlarda 
i

projelerine dair yetkinin 
i

i in cazibe 
merkezlerinde bulunan i iyeler ve 

i i i 

konular olarak belirtilmi ir.

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

1.1.2.   

SA 7 

 
SH 7.2  

 
A-  

 
 06.04.2017 tarih ve 

at 
erine getirir. 

 

 

2024 11 

eden 2 adet inceleme/

 adet 
 

B-  

a
 

 

 

 

 

ilgili Mercilere iletir, ilgili Mercilerin 
ne hukuksal 

gereklerini yerine getirir. 

 

belirtir. 

 

Belediyemiz aleyhine 97 adet hukuk, 59 
adet icra takibi 253 adet idari, 16 adet vergi 



 

 

 

 

 

  

 

20
21

 

20
22

 

20
23

 

2024 

    

T
op

la
m

 

 34 69 109 27 31 11 28 97 

 10 31 11 5 9 13 6 33 

 1 2 3 2 - - 7 9 

 61 46 73 13 3 7 32 55 

 129 186 221 41 86 67 59 253 

 - 1 3 1 - - - 1 

 418 99 30 2 2 4 8 16 

 - - - - - - - - 

Arabuluculuk 27 63 120 33 17 19 18 87 

 9 9 14 2 2 1 4 9 

Tablo 21 -  

 
C-  

24 
e Belediye 

 sekretarya hizmetleri eksiksiz 

r. 

    2021 2022 2023 2024 

 
 22 22 23 21 

Karar 77 90 75 83 

 
 52 49 52 48 

Karar 256 427 595 917 
EVRAK KAYIT 
*
Elektronik Posta (KEP) dahildir. 

Gelen Evrak* 78.359 112.613 115.855 88.901 

Giden Evrak* 8.745 39.827 24.554 22.108 
Tablo 22  Belediye  



 

 

1.1.3.   
 
A-  

SA 1 LARAK SOSYAL HAKLARA 
 

SH 1.5 
 

SA 6 YEN, KAPSAYICI VE 

 
SH 6.2  

SH 6.4 

 
 

1.  
 

Stratejik P

koordinasyonunu, ziyaret, davet, 

dini bayramlarla ilgili hizmetleri sunar. 

 sunulan 
hizmet kalitesinin art

planlanm  

 

 

     
2024 

Toplam 
 185 20 20 50 275 

 1.933 35 38 42 2.048 
Sunum, Bilgilendirme, Proje 

 - 33 28 42 103 

Sempozyum, Konferans, Seminer - 6 7 9 22 

Kamu Kurum ve STK Ziyaretleri 122 22 24 26 194 

 7 3 1 3 14 

 23 44 46 41 133 

 3 79 62 99 243 

 10 63 45 55 173 

 6 21 24 26 77 

 404 911 848 952 3.115 
Tablo 23  4  



 

 

2.  
 

ordine 

belediyemiz ile muht
 

 

malzemelerini temin etmekte ve fatura 

 

u 

hedeflenmektedir. 

 
 

nlerinde, 

G

devam etme vizyonuna sahiptir. 

faaliyetlerimiz; 



 

 

 

 

 Beyaz 

ve 
 

 Muhtar Bilgi Sistemi haricinde 

Merk  

 mahalle 
z

 

 

tlerin 
 

 

mahalle taleple  

 
t  

 
 

 

birimlerle mak. 

Faaliyetler 

inin 

 
 

Mahalle  Talep Mahalle  Talep 

 30  101 

Akat 95 Levent 14 

 12 Mecidiye 104 

Balmumcu 23 Muradiye 38 

Bebek 45 Nisbetiye 25 

 49  32 

 213  6 

Etiler 10  7 

Gayrettepe 101 Ulus 77 

Konaklar 71  30 

 41  52 

 18  25 
Tablo 24  Mahalle B , 2024, (Kaynak; ) 



 

 

 

 

Hristi

 Galata Rum 

; 

Patrikhanesine N

Ermeni Kiliselerinde Noel ayinlerine, 

; Ermeni Patrikhanesindeki 
; 

Meryem Ana Ermeni Kilisesinde Patrik 

; 

ziyaret; 

 

Temel At  
birlikte . 

sa

belediye birimleri ile koordinasyon 
 

er 

ile M

 
 

, mahallelinin 
 

 

Prof. Dr. 
aylan  anma prog  

 

 
li 

 
.  

Akat Mahallesi 
 



 

 

, mahalle 
  

 

 

 

 

Birimleri 
. 

 

m . 

 

 
 
 
 

3. Evlendirme Hizmeti 

E
4 nda da 

 

 2021 2022 2023 2024 
Nikah 

 2.425 3.161 3.063 1.644 

Tablo 25  Evlendirme Hizmetleri 



 

 

B-  

SA 2 
 

 

 
SH 2.2  

 

 
 

yan Ya  

sa  

proje 

kurul miz 
ile 

. 

(European Solidarity Corps- ESC) 

 

 

 

  
1. 

itasyon 
: -

editasyon 
 

 
2. 

 ESC projeleri 

 
 
3. 

 

tan

gelen sorulara cevap verme hizmeti 
esi Eurodesk 

bulunduk. 
 

 
 



 

 

 
 
1.TechGirls Unite: TechGirls Unite 16-25 

. 
 
2.Empowering Women for Sustainable 
Food Solutions in Europe: 

belediyeleri, end

hedefleriyle uyumlu bir taban etkisi 

ra 

. 
 
3.Scoring Diversity Under The Same 
Hoop: 
proje ile bir spor ekosistemine odaklanarak 

. 
 
4.Theatre - Connecting People: Sosyal 

- tiyatro kullanarak 
 

. 
 

 
Projeler 

r. 
1.Developing Online Platform Service 
for Anti-Corruption Initiatives: Proje ile 

e 



 

 

. 
 
2.Empathy on Integration Experiential 
Learning Lab (EIELL) for Youth 
RASME: Proje, Avrupa genelinde sosyal 

 (RASME) 

-

. 
 
3.Go Hand in Hand with Nature, Well-
being and Youth Work: Erasmus+ 

well-

 

Avrupa genelindeki ulus 

olan bir KA2 projesidir. 
 
4.Hackatons for Sustainable Youth 
Work: Erasmus

Hackatons for 
 

ile 

proje sonunda bir hekatlon 

projesidir. 
 
5.Healty Future: 
Erasmus+ projesinin 

Proje kap

geli

 KA1 projesi olan projenin 
 

 

 Tamamlanan Projeler 
proje ile 

topl
 

1.Art ConnectiON Projesi  (Nisan 2021 
 Ocak 

isimli Erasmus+ KA2 projesi hibe a

destekleyen s  
Tamamlanan projeden 64 k , 
h  
 
2.PROTECT Projesi (Ekim 2020  
2024): 

Erasmus+ KA2 

 



 

 

Tamamlanan projeden 71 k  faydal , 
h  
 
3.  

- : Bosna Hersek 

 30 

 
Tamamlanan projeden 4 k  , 
h  
 
4.Winter Democracy Academy (Ocak  
Mart 2024): Ocak  Mart 2024 tarihleri 

tirilmi . 

Demokrasi Akademisi, Portekiz Ulusal 

 Tamamlanan 
projeden 1 k  , hedeflenen 

 
 
5.International Training Course ESC 
Gathering (Nisan 2024): 

A1 
 

 

Tamamlanan projeden 1 k   
. 

 
6.ESC Partnership Accreditaion Online 
Training  
Haziran 2024): 

hedeflerine 

 
 ESC projelerinin kalitesini 

ar
Tamamlanan projeden 1 k  

 a 
. 

 
7.Partner Building Activity: Click and 
Connect (Nisan 2024): 

 Tamamlanan projeden 
2 k   

. 
 

 Devam Eden Projeler 
Partner Building Activity: Click and 
Connect: 

 
 
 



 

 

 

: 

  
- 

daresini ilgilendiren 
konular olup Belediye Hizmetleri ile 

Belediyemizin ilgili birimleri ile irtibata 

 Gelen 67 

 
 

 Hizmet  Hizmet 

Almanya 2  3 

Cezayir 3 Macaristan 1 

Filipinler 1 Malezya 1 

Filistin 1 Meksika 2 

Fransa 5  1 

Hindistan 1  5 

Hollanda 1 Rusya 3 

 10 S  1 

 5 Tacikistan 1 

 4  2 

 1  3 

Kanada 2 Ukrayna 2 

Kore 3  1 

Kosova 1 Yunanistan 1 

Tablo 26   
 

 
fisi 

Bi  Ulusal 
z 

Aktif olarak 
 

 

 
. 

 

 Hizmet  Hizmet 

ABD 21 Kazakistan 3 

Almanya 34 Kore 9 

Avustralya 10 Kosova 3 

Avusturya 2  4 

 1 Macaristan 1 

Bosna 2 Meksika 6 

Brezilya 2  8 

Bulgaristan 2  6 

Cezayir 3 Pakistan 8 

 4 Polonya 1 

Ekvator 1 Portekiz 9 

Etiyopya 1 Rusya 17 

Fas 10  2 

Fransa 50 Singapur 3 

Hindistan 6 Suriye 1 
Hong 
Kong 3 

Suudi 
Arabistan 2 

Irak 3  1 

 32 Tacikistan 1 

 13 Tayland 1 

 1 Tayvan 1 

 2 Tunus 1 

 38  329 

 1 n 2 

 4 Ukrayna 1 

 14 Yeni Zelanda 1 

Japonya 5 Yunanistan 1 

Kanada 2   

Tablo 27   
 

 



 

 

Temsilciliklerden 
 

Temsilcilikleri ile; 

 

511 adedi bilgi/talep, 3 adedi taziye, 68 

 

1.991 adedi bilgi/talep, 8 adedi taziye, 69 

2.068 adet mektup/ma  

: 

. 

:  
Si

 
t

. 

ER 

 
1.

 : 

Etkinlikte, Belediyesi ile 

proje ve 

 KODA K
 

  
 Good4Trust, 
 

 
e 

  Youthart 
 
 

 B
 

ek temsilcileri de 

 

 

2.
: 

 

3.Avrupa Hareketlilik Haf  (18-19 
: 

bu sene de Spor 



 

 

. 

4.
 (14-18 Ekim 

2024): 

i 14-18 Ekim 2024 

 

 

 projelerini daha 
 

 

5.   
5.1. 

 (1 Nisan 
2024): 

izi 

. 

5.2.  (3 Nisan 2024): 

. 

5.3. 
 (4 Nisan 2024): 

 
dik. 

5.4. 
 (03.05.2024): 

 

5.5. 
 

(03.06.2024): 



 

 

bilimsel sermaye

Hizmetleri  

 

5.6. 
 (04.06.2024): ets

+ projelerinde 

 

5.7. 
Proje Bilgilendirme Topla  
(05.06.2024): 

Improve and Develop NEETs Skills and 
Competencies for Successful Job 

ilgilendirme 
ildi. Bu proje 

-

-
 ne istihdamda) gence 

genel beceri, sosyal beceri ve mesleki 

 

5.8. 

(12.06.2024): 

 
 ile 

 

. 

5.9.  
(31.07.2024 - 16.08.2024): 

 
de, kasabalarda 

hed  

ortak bir topla

. 

5.10.  
(07.08.2024): 

ka



 

 

. 

5.11. 
 (14.08.2024): 

birimi ile bir araya gelen Proje ve Fon 

. 

5.12. 
 (14.08.2024): KA120-VET 

projelerinin 202

. 

5.13. im Akreditasyonu 
 (15.08.2024): KA120- ADU 

nd

. 

5.14. 
 (21.08.2024): 

nd  

5.15. 
 (22.08.2024): 

KA150-
 

5.16.  
(13.09.2024): 

. 

5.17. Urban October ve World Cities 
 (21.10.2024): 

Milletler Habitat pr

 

5.18.  
ELDW (European Local 

Democracy Week - Avrupa Yerel 
) 

. 

 

 
 

 

 



 

 

C-  

SA 6 

  
SH 6.1 l

Bilgilendirilmesi 
SH 6.2  

SH 6.5  
 

 

 

 da 

alarak faaliyetlerine devam etmektedir. 

 
 kurumsal 

Belediyemize ait kurumsal duyurum 

 

Faaliyetleri: 

lep, istek ve 

 

AYLAR Gelen Toplam 
 

Arama 

 
Talep-

 
-

 
Aranma 

 

Ocak 14.624 112 2.123 1.798 170 
 5.587 77 2.468 2.171 150 

Mart 9.731 86 3.470 3.051 218 
Nisan 7.394 88 2.461 2.109 316 

 11.666 89 3.005 2.632 267 
Haziran 8.027 89 2.775 2.160 267 
Temmuz 8.703 86 2.860 2.484 192 

 8.760 78 2.797 2.265 66 
 7.711 81 2.856 2.035 159 

Ekim 7.827 81 2.678 2.246 165 
 7.520 78 2.444 1.972 154 
 9.217 75 2.433 2.008 191 

TOPLAM 106.767 85 32.100 26.931 2.315 
Tablo 28   Gelen Talep- , 2024 (Kaynak;   



 

 

Ekibi: 12 Ekim 2020 tarihi 
 ve 

 
ekibimiz, 

dinleyip taleplerini not almaya devam 
E

n beri 49 bin 275 defa, 2024 
.005 talebini 

 

Ekibi
mahallelerimizi gezerken semt kart 

et lerd .522 
 

 

Ekiplerimiz 

Projemiz 

edirler. 

1.152 ve 

bin 920 adettir.  

Belediye ve 

 

bulunan her kitleyi dinler. Bu data 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

1.2 
OPERASYONEL 

 



 

 

1.2)  
 

1.2.1.   
 

A-  

SA 5 

IRMAK 
SH 5.2 

 
 

faaliyet ve hizmetlerini ha

 

p

yapmak, yerel olarak bozulan yerlerin 

yapmak, 

ara 

pro

, cadde-
sokak ve meydanlarda dekoratif 

ger

birimlerince talep edilmesi halinde ekip ve 

 

 

 
 
 



 

 

1. 
 

2. 
 

3. 
eyrek 

4. 
 

2024 
Toplam 

 17 64 41 32 154 

Asfalt Yama (Ton) 310 925 1.130 1.208 3.573 

 23 21 22 11 77 

 283 54 56 42 435 

 1.141 634 915 723 3.413 

 1.971 1.896 4.195 4.128 12.190 

 1.035 653 400 713 2.801 

 946 877 654 1.058 3.535 

 178 119 64 58 419 

Duvar Y  62 33 22 54 171 

 60 103 60 52 275 

 3.542 2.772 3.346 3.606 13.266 

 239 230 231 234 934 

Kaynakhane  224 128 414 207 973 

Merdiven Onar  85 39 63 60 247 

 3.073 2.007 2.088 2.025 9.193 

 - - - - - 

 131 147 232 516 1.026 

  1.733 1.112 856 830 4.531 

 1.114 1.054 1.062 1.278 4.508 
Tablo 29- Sunulan Hizmetler, 2024   

 

2024  

  

 
 

 



 

 

  

 

  

 

  

 

 

Balmumcu Mahallesi, Gazi U  

Kon  



 

 

  

 

  

 

  

 

 

 

 



 

 

  

 

  

 

  

 

 

Y  

 



 

 

  

 

  

 

  

 

  

 

 



 

 

B- Emlak   
 

SA 5 KATILIMCI, S

TIRMAK 
SH 5.2 

 
SH 5.3 

 

 

z, 23 

bulundurmakta olup, 1 Bulvar, 72 Cadde, 
866 
1.382 ada, 13.762 parselde 16.391 Bina, 
84.287 501 

 

afi Bilgi Sistemi (CBS) ve 

 birimler 
olarak hizmet vermektedir. 

 

 

*

 
*
Kadastral ve Kadastral Harita 

 
*

uygular. 
*

uygular. 
*

 
*

 
*

mevzuata uygun yerine getirir. 
*Sokak ve Caddelere isim verilme, 

 
* rlerini 

 
*

yapar. 



 

 

*

yerine g

takiplerini yapar. 

*
2981-3290-

yasalar 

yapar. 
  

 

20
21

 

20
22

 

20
23

 

2024 

    

T
op

la
m

 

 88 161 172 42 37 37 65 181 

Kot Kesit 89 139 152 34 25 33 53 145 

 62 90 96 34 27 24 42 127 

 46 48 62 9 5 9 15 38 

 39 72 40 14 15 16 17 62 

 42 61 100 24 20 18 23 85 

 - - - - - - - - 

 2 2 4 - 1 - 1 2 

Yol Profili 1 2 1 - - - - - 

 170 64 89 36 38 35 44 153 

 - 1 3 - - - 1 1 

 94 83 52 15 12 19 22 68 

 147 97 66 20 22 33 28 103 

 36 85 70 15 17 9 13 54 

 - 2 4 - - - - - 

 

 - 33 16 - - - - - 

Onaylanan - 22 14 - - - - - 

Reddedilen - 14 2 - - - - - 

Tablo 30 - Emlak etler ) 

 
 



 

 

 : 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 

 

 

 



 

 

C-  

SA 5 

RAK KENTS TIRMAK 
SH 5.1 

 
SH 5.3 

 
SH 5.4 

 
 

faaliy
, 

alanlar ile spor-

 

Proje Tasdik Birimi, Belediyemize sunulan 

ni 
de onaylay

 

 

asit 

faaliyetlerini takip ederek gerekli 

mahallinde kontrol ederek 
. 

KUDEB (Koruma Uygulama ve Denetim 
 

etmektedir. 

 

     
2024 

Toplam 
 63 71 44 74 252 
 20 18 27 16 81 
 112 120 137 143 512 

 23 26 25 33 107 
 0 1 10 5 16 

Tablo 31 - 4 ) 



 

 

D-  

SA 4 
ELE EDEREK 

 
SH 4.1 

 
SH 4.3 

 
SA 5 

TIRMAK 
SH 5.2 

 

4 
 

kamuya ait alanlarda, 
  

 ve 
; 

ile koordineli 
 

ntsel 

kontrolleri ve  peyzaj projesi onay 
kapsamda 

2024 5
8 

peyzaj projesi incelenerek 
5 

 

 

20
21

 

20
22

 

20
23

 

2024 

    

T
op

la
m

 

 270 299 794 150 22 33 103 308 

 7.532 11.158 1.752 623 782 148 2.306 3.859 

Dikilen Mevsimlik 
 

78.166 121.726 122.600 1.350 20.115 765 6.525 28.755 

Serimi (  1.920 800 0 0 0 0 1.450 1.450 

 317 55 194 223 128 95 112 558 

Say  
75 43 10 17 16 1 0 34 

 
10 5 1 3 3 4 1 11 

Tablo 32  leri  



 

 

 

137 adet 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
soka

 

 

 



 

 

 

300  

 

 

 

n 
 

 Mahallesi, : 630 
park revizyonu 

 

 

Mahallesi, 
: 800  

 

 
 
 

 

 adet 

ve kilitlerinin ye

 35 adet alanda zemin 
6 

21 
 

Akat Mahallesi; Alman 

, 
. 



 

 

Balmumcu Mahallesi; Askeri Lojmanlar, 
, ; 

, Konaklar Mahallesi; 
, Mahallesi; Prof. 

, Levent 
Mahallesi; 

, ; 
Pro , 
Nisbetiye Mahallesi , 
Mahallesi  ; 

 Levent 
Mahallesi

 

Akat Mahallesi

Mahallesi
Nisbetiye Mahallesi
Mahallesi
Mahallesi

 

 

 

 

Akat Mahallesi; Alman 
Parkuru, Balmumcu Mahallesi

Ulus Mahallesi; 
; 

 

Akat Mahallesi
 

Akat Mahallesi

 

Akat Mahallesi; Alman 

Mahallesi
Etiler Mahallesi; Tamburi Ali 

Levent Mahallesi; 

Mecidiye Mahallesi

Mahallesi
 Levent Mahallesi; 

 

 

      



 

 

Akat Mahallesi; Bayram 

Balmumcu Mahallesi

; Petrol Sitesi 
 Levent Mahallesi; 112 

Mecidiye Mahallesi 

Nisbetiye Mahallesi
 

Akat Mahallesi

C

Konaklar Mahallesi; Demokrasi 

Levent 
Mahallesi

Nisbetiye Mahallesi; Belediye Sitesi 

Ulus 
Mahallesi

Mahallesi

 
Levent Mahallesi

 

 

 
 

 

  

Mahalle Konumu  Birim Miktar 

Akat  
Parkuru 

esi  8 

Akat Cumhuriyet Caddesi 
 

 80 

Akat 
 

  2 

Akat  
  

 30 

Akat  
 

  36 

Akat  
  

 30 

Akat    1 
Akat Tepecik Yolu Sokak  adet 1 
Akat     70 
Balmumcu   adet 2 

 -  

 



 

 

  
 

 3 

  
 

 200 

  
zemin yenilemesi 

 70 

 
Azerbaycan Dostluk 

 
Kum havuzundaki perdenin 

 
 1 

 
Azerbaycan Dostluk 

  
 20 

D  
Azerbaycan Dostluk 

 
  4 

   adet 5 

Gayrettepe  
 

 34 

Gayrettepe  Engelli ram   30 

Gayrettepe 
 

 mt 5 

Konaklar 
Demokrasi 

 
  5 

Konaklar 
 

  2 

Konaklar  
K

 
mt 12 

 
  

 50 

 
Prof Dr. Aykut Barka 

  
Adet 4 

 
Korg. k 

  
 4 

Levent  
 

Adet 18 

Levent    290 

Levent  
 

 2 

Mecidiye    10 

Mecidiye 
 

  3 

   adet 5 
   adet 1 
    2,5 
    12 

  
 

 3 

  
izolasyonu  

 3 

Ulus  
 

Adet 6 

  
in ankraj 

 
Adet 2 

Tablo 33  Parklarda  Faaliyetleri, 2024 (Kaynak; Park ve  



 

 

 
  

45 adet 
nel 

 

s . Gelen talepler 

 

 

 

 

 

 

 

  

Mahalle Okul  

   

Akat Akatlar Anaokulu   
 

Akat  
Anadolu Lisesi  

Akat 
 

 bu
 

Akat 
 

Okulda  



 

 

 
Lisesi  

   
Bebek  Okul  

 
Lisesi 

 
  ne  

 
Lisesi 

 

 
 

nde 

 

 
 

ndeki 
 

 Esma Sultan Okulu Okulda  

  
B

 

Etiler  
grubunun 

 

Etiler  
 

Etiler 
 

Okulda  

Etiler 
Teknik Anadolu Lisesi 

 

Gayrettepe Bilim Sanat Okulu 
Okul 

 
Gayrettepe   

Gayrettepe 
 

Okul 

 

Konaklar 
Nimetullah Mahruki 
Anaokulu 

 
 

Konaklar 
 

Okul 
 

Konaklar Yeni Levent Lisesi Okul  

 
Okulu 

Okul 

 

  
Okul 

 

 Etiler Anadolu Lisesi 

Okul 

 

 
Meslek ve Teknik 

Okul 



 

 

Anadolu Lisesi  
  Okul  

Levent  

Okul 

kraj 
 

Mecidiye  Okul  

Nisbetiye 
Levent Mesleki ve Teknik 
Anadolu Lisesi 

Okul 
 

ba

 

Nisbetiye  
Okul 
bulunan basketbol s  

 
Hatip Lisesi 

Okul 

 

 
Lisesi 

Okul 
 

 
ve Teknik Anadolu Lisesi 

Okul 

 

 
Merkezi 

Okul 
 

ali 
Ortaokulu  

Okul 
 

Ulus  
Okul 

 

Ulus 
 

Okul 

 

 
 

Okul kale direkleri sabitlendi.  

 si 

Okul 

 

 rkek Lisesi 
Okul 

 

 
Ziya Kalkavan Mesleki ve 
Teknik Anadolu Lisesi 

Okul 
 

Tablo 34  Okullarda  2024 ) 

 
 



 

 

 
 

olup bitkilendirme 
 

 

 

 

 

 

Mahalle   

 Tevfikiye Camii Cami  
Bebek Bebek Camii Cami  
Bebek  Cami  

  
Cami 

v  
Etiler Etiler Camii Cami  

Konaklar 
Camii 

Cami 

 



 

 

 
Ayios Dimitrios 
Kilise 

 

 
 

Cami  
 

 
Camii 

Cami  

 
Ermeni Kilisesi  

 
 

   

 Barbaros Cami Cami  

Levent Afet Yolal Camii Cami   

Levent 
Barboros Hayrettin 

 
Cami  

Mecidiye 
Mahmut Camii 

Cami 
i 

 
  Cami  

  
Cami 

 
 Tuz Baba Camii Cami  

  

Cami 

m

 

 
Camii 

Cami 
 

 Meryem Ana Kilisesi 
 

Tablo 35  i, 2024  

 

Bak   

66 adet alanda oyun grubu 

. 

 



 

 

 

 

 

Mahalle Park / Meydan  

Akat 
Alman Deresi 

 

bulunan fitness aletlerinin zemine 

  

Akat 
  

Akat 
 

etbol 
 

Akat  
 

Akat 
Pa  tehlike arz eden vidalar kesildi. 

Akat  
 

Akat 
 

 

Akat 
Alan  

Alan

 

Akat  
 

Akat  Park



 

 

acak olan direklerin 
  

   

Balmumcu  
Asker

 

Balmumcu  
ma 

 

Balmumcu  
 

  

b

 
 

 
Muhtar Ertan 

  

 
Azerbaycan Dostluk 

 
 

  e  

 
 

 

 
Muhtar Abdullah 

 
 

  Park  

  
Park 

 

Etiler 
Alan  

Etiler Etiler Huzurevi P  basketbol kale direklerine  

Etiler 
Metin Selahattin 

 
 

Gayrettepe  
 

Gayrettepe  
 

Gayrettepe 
  

Gayrettepe   

Konaklar 
Alan 

di. 

Konaklar 
Demokrasi 

 
 bulunan oyun grubunun borusu 
 

Konaklar   

Konaklar 
Deniz Subay 

  
Konaklar  Park   



 

 

Konaklar 
Milli Savunma 

Alan  
 

Konaklar 
Otoyolcular Sitesi 

 
 

Konaklar   

 
Gazete Muhabirleri 

 
 

 
Prof. Dr. Aykut Barka 
Deprem Par  

 

 
  

 
Alan 

 
   

 
Korg. Faruk 

 
 

Levent Dile  
let 

 

Levent  
 

Levent  
 

Mecidiye  
 

Nisbetiye  
 

Nisbetiye  
 

Nisbetiye  
 

Nisbetiye  
 

Nisbetiye  Park  

Nisbetiye  
Park 

 

Nisbetiye  
Park 
depoda muhafaza edildi. 

  
Park  

 

  
deki sahada bulunan basketbol ve futbol kale direkleri 

 
   

Or   



 

 

 

 
 

 

 
Alan 

Alanda bulunan basketbol po
muhafaza edildi. 

 
  

  
 

ali 
  

Ulus  
aletl  

Ulus 
Alan  

 
  

Tablo 36  Faaliyetleri, 2024  

 

Kentin Ortak Diline Uygun Kent 
 

2024 558 1 
 , 34 a

kutusu ,  7 
 , 17 adet motor 
profil (bariyer) , 

 
 

 
 

 
 

 
 



 

 

nlar 

8 adet 
 

ahallesi; Sporcular 
 

 

 
 

 
 

 

 

a 
 adet kuru ve 

 
 

 
 

 
 

 



 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
Boya Uygulamal  

 
 

 
 

 
 

 
 



 

 

 

 
. 

 

 
 

 

Tesisat & Makine 

 
 

 
 
 

 

Kent Ekosisteminin Ko  

Hizmet  Adet 

 
 

 
 

51 

 

 
 

edilmesi 

486 

Peyzaj Projeleri 

 
 

8 

 45 
Peyzaj Proje Kontrol Belgesi 6 

Tablo 37  Kent Ekosisteminin 4 ) 

 
 



 

 

E-   

SA 5 

 
SH 5.3 

 

 

 

Semtlerimizde ticari alanlar ve kamusal 

olgusunun korunarak yerel demokrasi ile 

merkezlerinde tarihi dokuyu koruyan, 

m 

 

 

 
*  
*
alanlarda yurt ve spor salonu projelerinin 

. 
*

 
*B
bilgisi verilmesi. 
*Belediye hizmet birimlerinin 

 
* imlerin 

 
*

 
*

k
kent rehberleri o ulma . 
*

 
*

 

da faaliyete 
 



 

 

 

Belgeyi ilgili yetkili kurum 
  

. 
 

M

rekli 
 

 
 

timiz olan 

 

Ofisimiz vatand

 
 

Pr - 14.02.2024 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
- 24.02.2024 

 

 

 

 

- 
Mart 2024 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Mart 2024 

 

- 20.03.2024 

 

- 13.06.2024 

 

 

 

 



 

 

r alan tabloda 
terilm ir.

 

Sunulan Hizmetler     
2024 

Toplam 

 40 450 50 100 640 

 40 450 50 100 640 

 
40 20 50 100 210 

Plan Bilgisi Verilmesi 250 300 300 350 1.200 

-
 

- - 10 - 10 

 
- 10 - - 10 

 3 1 - - 4 

Cephe rehabilitasyon 
proj

- - 1 1 2 

ile 

 
45 30 10 10 95 

Strateji Belgesi 
 

1 - - - 1 

 
60 90 90 90 330 

 
1 - - - 1 

Tablo 38  Sunulan 4 



 

 

F- Afet  
 

SA 5 

AK IRMAK 
SH 5.1 

 
 

afet 

n olarak 

i  

afet 
 

rek daha etkin 
 afet ve acil durum 

 

, acil durum 

lemlerin  afet 

 

Koordinasyon Merkezi) 
Birimi, Arama Kurtarma Birimi ve Afet 
Planlama Birimi olarak hizmetlerini 

 

Koordinasyon Merkezi) BAYKOM 

 

 

 



 

 

Birimi 

Arama-Kurtarma ekiplerimizin gerekli 

devam etmektedir. Bu kapsamda 2024 

r: 

 
E  

 
B

S
rme ve afet 

  
 

 

, Afet ve Acil 
  

 Haziran ay
Birliklerimizin 

nen 
.  

 26-

Arama Kurtarma Birimlerimize ve 

  

 Levent m

  
 

 
 

 Arama kurtarma ekip liderleri 

.  
 04.10.2024 tarihinde Arama Kurtarma 

AFAD 
 . 



 

 

 

 
Merkezimizde misafir edildi. 
 

. 

 11-12 Ekim tarihlerinde AFAD 

genelinde arama kurtarma ekiplerinin 
A

v
  

 Birimimi
ile 

 . 

 B

leri vermektedir. Bu kapsamda; 

Site

Eti T
 

 

M

hatla enkazdan kurtarma, Tripot kurtarma, 

kurtarma, 
. 

 -Kurtarma ekibimizin 

. 

 

 

 

birlikt

-

oldu  ile 

-
 

 

 

 

 

 

 



 

 

Afet Planlama Birimi 

 

olarak belirlenen Burdur AF
 

Belediyesi Afet ve Acil Durum Operasyon 
rde 

bulunuldu. 
 

 
 

 
tele-

. 

 

Almanya Erlangen Belediyesine 
ve  

et ile ziyaret 
; a

 

incelendi  

 IRAP 

eylem 
K

 

 

Grubunun AYDES  

Deniz t

bilgilendirm  

 
rehabilitasyonu ve alternatif toplanma 

ilg  TAMP 
a grubuna 

 

 

t  
 

 
 

 
 

Enstit e ilgili sunum 
 

 Afet e
.



 

 

1.2.2.   

 
A- Sosyal Hizmetler 

SA 1 
 

SH 1.1 Topl
 

SH 1.3 
si 

SH 1.4 
 

 
 Sosyal 

-

 hizmet ve 

Ge

erimize ayni 
itlendirerek art

 
 
 

Sunulan Hizmetler     
2024 

Toplam 

 147 145 146 136 574 

** 590*** 511*** 510*** 502*** 2.113 
Y

 
178 178 178 178 178 

Esenlik Hizmetleri** 807 681 966 942 3.396 

** 1.071 754 1.141 1.419 4.385 
Engelli Koordinasyon 
Merkezi* 

70 66 74 87 297 

 29 26 28 32 115 

 253 253 274 274 274 

Sosyal Servis** 455 487 886 1.497 3.325 

Dost Eller Taksi** 347 228 318 394 1.287 

 1.038 880 1.070 1.176 4.164 

Halk Market* 395 357 382 404 404 
* Hizmetlerden faydala  
** Hizmet s  
*** Hasta Bezi  

Tablo 39  Sunulan Sosyal Hizmetler, 2024 ) 
 



 

 

 

temel ih

 
  
Hasta Bezi ve Tekerlekli Sandalye: 
Kendile

ilmektedir. 

hasta bezi kullanmak mecburiyetinde 
bulunan (yatalak veya engelli) 

 
 

 
 

devam etmektedir. 

 
 

 

 
 

 
Sosyal Servis: 
faaliyetlerinin tespit/inceleme/raporlama 

Sosyal Projelerde devreye girerek bu 
faaliyetlerin psikolojik ve sosyo-ekonomik 

. 



kapasitelidir.

T.C. 
2021 

ik 



Halk Market ile 

sanal ve fiziki marketimizden temin 
edebilmektedirler.

Esenlik Hizmetleri:

Temizlik

Engelli Koordinasyon Merkezi: 
Merkezimiz engelli bireylerin sosyal 

ve engelli-



Kelebek Festivali

Festival, bahar 
mektedir. 

Kelebek Festivali 2024



 

 

: 

 

am Evlerinde 

fizik 

),  becerilerin 
g (kelime 
oyu ), 
Grup terapisi, boyama 
aktivitesi, Kitap okuma. 

 

 

 

 



 

 

: Etiler ve Ulus 

Evi birimimiz engell
. 

 

yete 

-4-5 

yar

-
matematik, okuma-

-
jimnastik dersleri de verilmektedir. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



 

 

Dost Eller Taksi Hizmeti: Tekerlekli 

vermektedir. 
 444 

44 55 i arayarak randevu alabilmektedirler. 
 

 
 

Hizmeti: 
Hizmeti k

 

iti 

sandalyeler yerinde tamir edilemezse 

ediliyor. 
 

 Yeni 
 Bebeklere  Geldin Hediyesi! 

  

bebekler ve aileleri tespit 
ediliyor. Evlerinde ziyaret edilen yeni 

 ailelerine ekiplerimiz 

BEBEK" seti hediye edilmektedir. 
 

 
 
Lohusa Destek Paketi: Lohusa Destek 

 

 



 

 

Lohusa Destek P

 
 

 
 

 
 

 
 

 

lenir. 

 

 

organizasyonu
ilmesi; 

kapasitesini art  
yap  

ailelere veri
n 

 

. 

 



 

 

c  ile 

tercih edil
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 



 

 

 

 
 

 
 



 

 

 
 
 

 uygulama 
ve 
 il 

a 

 
  

 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

B-  

SA 1 
 

SH 1.1 nt Faaliyetlerine ve 
 

SH 1.2 
 

 

ve 

4 

 

 
Tati  
24-
ta

 

 
 
29 Ocak- 

 

 

Menopoz:  

 
 8 Mart 



 

 

 

Oyun Terapisi Hizmeti: 

 4-
 oyun terapisinde 

i, duygu ve 

 

: 
-

14-21-

-
grup at

hedeflendi. 
 

 
 

: Aile 

e verilmeye 

 
 

 
 

: 
 

 
 

 



 

 

: 

-
 

 

 
 

: 

ndi hem de 

-
. 

 

 
 

: Anne ve 

birlikte "olmak-yapmak-hissetmek" 

 
 

 

: Cinsel istismar konusunda 
n 

ebeveynlerin yararlanabilecekleri kitaplar, 

 
 

 



 

 

: 2 Ekim tarihinde 

, ergenlikte 

 

-
: Do

ruhsa n 
4 Ekim 

tarihinde 

eder
mektedirler. 

 
 

 
 
Liseli Gencin Ebeveyni Olmak: 7 Ekim 

n 
 

-
 

olabilecekler
 

 
 

: 11 

 

nin, 
n 

 
. 

 

 
 

: 16 Ekim tarihinde 
ce 

dikler
tukla ; dileklerini, cesaretle 

l 

. 
 



 

 

 
 

: 

etkileyen problemlerden biri olan akran 

 

orulara 
 

: 4 

 

: 18 

dijital
 Ebeveynlerin, teknolojinin 

ni kullanabilecekleri 
belirlendi. 

 

 

 (  - 
Beden devinim 

-
 

 (11 
 - 

Ebeveynlerle birlikt
teknolojinin olumsuz etkilerinden korumak 

belirlendi. 
 (11 

 - ): 

inin 
-

m  ele 
 

 (12 
 - ocukken 

-  
A -

. 
 

 



 

 

 (  - 
Kil hamuru ile 

-10 
. 

-  (14 
Kas  -  

oyna -
. 

 (14 
 - 

sonra  
 daha 

 

 

olumlu veya olumsuz  
dik. 

hedefler
dik. 

Benim Portrem (  - 

uygulanabilir. Bu uygulamalar zorunlu bir 

sahip bir 

ve rol oynama teknikleriyle 

dik. 
10-  

. 
 

(  - 

-

 

ldu. Sen-ben dili, empati, 
dinleme, kendini ifade etme anlatma, kabul 

 
 (16 

 - 

 

-  
. Ve 

 



 

 

: 

destek psiko-
uymakta 

n

 

ak, 

deneyimlendi. 
Takvimi: 

( , Belirsizlik). 
2.Oturum: 13 K ). 
3.Oturum: 20 K ). 
4.Oturum: 27 K ). 
5.Oturum: 4 A Yetersizlik Duygusu, 

). 
6.Oturum: 11 A
Rekabet). 7.Oturum: 18 A k 

). 8.Oturum: 25 
A ) 
 

 
 

: 

tahmin eder

ndelik 

di
-10 

 

oyuncak, kurabiye ve meyve suyu 
. 

 

 
 

: 

dik ve 

edik. 
sene 



 

 

dik. 

im 
: 

ni 

 

n 

top

dir. 

Y

re

  
spontaniteye, - maya ve rol 

 

Maske -ritim ve kil ile 

 

 

 

Takvimi: - 
; 

 - -Ritim 

Pazartesi - 
Drama (Kil Hamuru); 

 - . 

  

 

  

 



 

 

1.2.3.   
 

A-  Hizmetleri 

SA 3 
 

SH 3.1 
 

SH 3.2  Konusunda Ulusal 
 

 

, 

 

Poliklinik Faaliyetleri: Ana Hizmet 

 
enjeksiyon ve pansuman gibi konularda 

 
 

 

 da 
 

 
 7/24 Acil Ambulans 
  
  
  
 Evde Fizyoterapi Hizmeti 
  
  

 Diyetisyen  
  
 

Hizmeti 
  
  
  
  

7/24 Acil Ambulans Hizmeti: 

444 44 55 n  

e Acil Ambulans ve ekibi 

 Acil Ambulans 

 

 

 



 

 

Tablo 40  Sunulan  Hizmetleri, 2024 (Kaynak;   
 
 
Hasta Nakil Hizmeti: 

nde  
nmakta

Hizmetimizden yararlanmak isteyen 
 

Merkezimizi arayarak randevu almakta ve 
 

 

 
 

: Bu projeyle; 

nekahe

 
izmetimiz ile 

 

giderilmektedir. 
 

 
 

: 

olarak f

 1.     
2024 

Toplam 
Poliklinik Hizmetleri 9.575 7.371 6.607 7.651 31.204 
Acil Organizasyon Hizmeti 6 14 8 18 46 

 15 10 17 4 46 
Anonim Test (HIV Testi) 302 216 264 215 997 
Cenaze - 
Verilmesi Hizmeti 

19 7 10 1 37 

 210 166 144 215 735 
 2.996 2.338 2.036 2.282 9.652 

Diyetisyen Hizmeti 701 828 485 594 2.608 
Evde Hekim Hizmeti 130 65 63 60 318 

 1.175 881 784 941 3.781 
Fizik Tedavi Hizmeti 634 489 264 632 2.019 
Hasta Nakil Ambulans Hizmeti 469 471 546 387 1.873 

 - 70 27 20 117 
Podoloji 127 203 174 222 726 
Psikolog Hizmeti 449 460 346 622 1.877 

 473 435 103 203 1.214 
TOPLAM 17.281 14.024 11.878 14.067 57.250 



 

 

unun da yer 
 e, diyetisyen, 

klinik psikolog 

 beslenme 

 

Evde Fizyoterapi Hizmeti: 

 

: iftlerin 

ve da

 

Diyetisyen Hizmeti: 
kilo 

kentlilerimize vermekteyiz. 

ridir. 
Diyetisyenimiz beslenme ve kilo problemi 

 

Psikolog Hizmeti: 

kentlil

 

Hizmeti: 
24 saat Belediyemiz hekimlerince 
verilmektedir. 

:  

 

 

Belediyesi 

eden 5-

uygula

 

 



 

 

 

* 
dolan personele; 14.02.2024 tarihinde (87 

-21.02.2024 tarihinde (

  
* 

 
* 
muayenesi gelen toplam ve 115 stajyerin 

Muayene F

 
* 

 
* 

si dolan 8 personele 10 Ocak 2024 

 
* 

 
* 

 

* 

. (

taraflar
) 

* 

ziyaretleri ile kontrol ve denetimler 
yap  

: 

Mer

 

hizmeti verilmekte 
 

: 
Bu hizmet kap v

-24 

mesajla
yapabilmektedirler.  

da ileri Tarihli Randevu alarak 
yapabilmekte; 
*
her yerden ve her 

 
*

 yerinizden 
 



 

 

*

dir.  

syenleri ve 

ve vermeye devam etmektedir. 
 

 

konularda bil
verilmektedir. 

 

 

Sunulan hizmetin daha kaliteli hale 

 

eksiklikler belirlenmekte ve 
 
 

pazarlar vb.). 

 

 

 

k
vb). 

 



 

 

 

 

 

 

18 

  

 

 

 

 

 

 

 11.

 

 



 

 

B- Veterinerlik Hizmetleri 

SA 3 
 

SH 3.4  

SA 4 

 
SH 4.4  

 

koruma ilkesinden hareketle sokak 

 Veteriner 

ve Dezenfeksiyon Birimi olarak 
 

ve 
Rehabilitasyon Merkezi 

ce 

 
a halk 

muayene, tedavi, operasyon 

 

 



 

 

 

 
Hayvan  

ve 

 

 
 

 

 engelli kedi 

sahiplendirilinceye veya tamamen 
 

 

 

ve Dezenfeksiyon 
Birimi 

- 
 

: 



 

 

k

benzeri yerlerdeki su birikintileridir. 

Sivrisinek : 

 Saha 

 

 

 

: Karasinek 

ekiplerince tespit edilen alanlarda ve bu 

 

: 
Ekim- enelinde 
kanalizasyon sistemleri, parklar, 

lenmektedir. 
Kanalizasyon sistemlerinde kemirgen 

 

 

 

: 

 

Dezenfeksiyon Hizmeti: 

hizmeti verilmektedir. 
 

sunulan hizmetlere ek olarak he

urban 
 

. 



 

 

1.2.4.   
 

A-  

SA 4 

 
SH 4.1 

Edilmesi 
SH 4.2 

 
SH 4.5  

 

kte ve 

alitenin 

 

ve geri kazan

 

nakledilmesi ve bertaraf edilmesi 

ilgili birimlerle koo  

mevzuata istinaden Belediy

-duman, asbest) 
 

 

: 

Kayn

ekibi, 
245 

 -



1.638.000 kg
715.160 kg

Aylar
Miktar 

(kg)
Aylar

Miktar 
(kg)

Ocak 228.000 Temmuz -
235.000 -

Mart 178.000 240.000
Nisan - Ekim 252.000

- 245.000
Haziran - 260.000

TOPLAM 1.638.000 kg
Tablo 41 Aylara 

)

Aylar
Miktar 

(kg)
Aylar

Miktar 
(kg)

Ocak 56.260 Temmuz 58.100
62.780 A 56.790

Mart 62.220 59.365
Nisan 65.380 Ekim 61.015

60.720 59.710
Haziran 64.240 48.580

TOPLAM 715.160 kg
Tablo 42 Aylara 

mekhaneler, 

olarak denetlenmektedir. Bu denetimlerde 

geri k

incelenmektedir. Bu kapsamda 2024 

Aylar
Miktar 

(kg)
Aylar

Miktar 
(kg)

Ocak 9.040 Temmuz 18.581
t 10.685 A 17.238

Mart 12.087 19.321
Nisan 17.682 Ekim 18.468

20.168 20.321
Haziran 18.071 20.630

TOPLAM 202.292 kg
Tablo 43 Aylara 

)



 

 

2.525 kg 
 

edilmekte ve ekonomik girdi elde edilmesi 
toplam 200 

182.905 kg 
 

Aylar Miktar 
(kg) Aylar 

Miktar 
(kg) 

Ocak 12.615 Temmuz 17.455 
 10.900 A  13.380 

Mart 12.625  14.500 
Nisan 19.770 Ekim 15.200 

 16.105 Kas  12.000 
Haziran 17.775  20.580 

TOPLAM 182.905 kg 
Tablo 44  

 

 

toplam 118 eczaneye 

eczanelerimizde biriktirilmeye 

 

 
 

saatleri 
 

denetimler devam etmektedir. 202
707  

 

 



 

 

Asbest Denetimleri: 

lunan asbest; 

bertaraf edilmesi ile hava kalitesi ve genel 

sbest denetim 

 

Laboratuvarda, mikroskobik incelemeler 
neticesinde (SEM vey

 
 

 

 

olup bu denetimler sonucunda toplam 
6.370kg asbestli malzeme bertaraf 

 

bac

genelinde toplam 417 noktada (koku-

istasyonu) dene  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

29.02.2024 tarihinde MEF 
Anaokulu ve 27.05.2024 tarihinde Hamiyet 

 evre bilincinin 

kavramala rekli bilgilendirmeler 
 

 

 

 

 

 

 

 

i v
: 

yesi" ile 

 

faaliyetlerimizden biri olarak 
 

 

 

 



 

 

yenilendi: 

 
 
 < https://cevre.besiktas.bel.tr/ >  

 

 

tarihinde 

kaynakla 

 

 olarak 
 

 

 

 

 

 

tim Sistemi 
Belgelendirme Sistemi yenilendi: 
19.08.2024 tarihinde ISO 14001:2015 

ediyoruz. evresel etkilerimizi en aza 
da 

Belgelendirme sistemini kurumumuza 

 

 



 

 

B- Temizlik Hizmetleri 

SA 4 B

 
SH 4.2 

 
SH 4.5  

 

alanlar, sahiller, pazar yerleri ile benzeri 

 

ATIKLARIN TOPLANMASI 

istasyonuna nakli faaliyetlerini kapsar. Bu 
kapsamda, 2024 

10.912.488  

Aylar Miktar  
(kg) 

Aylar Miktar
(kg) 

Ocak 8.967.660 Temmuz 9.316.220 
 8.189.800 A  9.067.500 

Mart 8.743.760  9.623.420 
Nisan 8.683.080 Ekim 9.883.400 

 9.750.528  9.462.980 
Haziran 9.137.580  10.086.560 

TOPLAM 110.912.488 kg 
Tablo 45   Aylara G

 

 

Bu kapsamda, 2024 
4.060.060 

 

Aylar Miktar  
(kg) 

Aylar Miktar
(kg) 

Ocak 274.450 Temmuz 405.400 
 242.800 A ustos 430.560 

Mart 292.800  403.010 
Nisan 260.230 Ekim 378.370 

 312.780  385.690 
Haziran 298.820  375.150 

TOPLAM 4.060.060 kg 
Tablo 46  

 



 

 

CADDE VE SOKAKLARIN 
 

: 

 
 

Aylar  
( ) 

Aylar  
( ) 

Ocak 1.152 Temmuz 1.450 
 1.052 A  1.450 

Mart 1.221  1.450 
Nisan 1.343 Ekim 1.300 

 1.478  1.100 
Haziran 1.625  980 

TOPLAM 15.601 
Tablo 47  Aylara  , 2024 (Kaynak; 

 

 

 

 

 

 



Temizlik 

orta dereceli okullara temizlik hizmeti 

okullara ayda 1-3 kez temizlik hizmeti 
vermektedir. 

Etiler Mahallesi

Bebek Mahallesi

Konaklar Mahallesi



 

 

verilmektedir.  

Kamuda Tasarruf Tedbirleri Genelgesi 

faaliyetleri Ekim 
 

 

Aylar Okul 
 Aylar 

Okul 
 

Ocak 53 Temmuz 32 
 45 A  25 

Mart 50  15 
Nisan 40 Ekim 0 

 48  0 
Haziran 37  0 

TOPLAM 345 
Tablo 48  Aylara 

 
 

 
 

izlik hizmeti 

ibadethanelere belirli bir program 

da hizmet verilmektedir. Bu kapsamda, 
2024 388 

 
 

Aylar Temizlik 
 Aylar 

Temizlik 
 

Ocak 22 Temmuz 14 
 28 A  21 

Mart 12  15 
Nisan 74 Ekim 22 

 77  20 
Haziran 61  22 

TOPLAM 388 
Tablo 49  

) 
 

 

 



 

 

 

 

 
 

 

 belirledikleri ya da 

 

siyetleri 

 
 

 
 

 



 

 

 

 
 

 
 

 

 

 
 
 

 

 



 

 

 

. 
 

Aylar 
Konteyner 

Yeri 
 

Aylar 
Konteyner 

Yeri 
 

Ocak 55 Temmuz 91 
 73 A  102 

Mart 96  123 
Nisan 58 Ekim 123 

 67  129 
Haziran 83  137 

TOPLAM 1.137 
Tablo 50  Aylara 

20  

 
 

-

 gelmektedir. 
Bu kapsamdaki konteynerler kontrol 

 
 

Aylar Konteyner 
 Aylar 

Konteyner 
 

Ocak 379 Temmuz 655 
 352 A  694 

Mart 447  708 
Nisan 492 Ekim 309 

 541  325 
Haziran 595  338 

TOPLAM 5.835 
Tablo 51  

 
 

  
 

 
 

Aylar Operasyon 
 Aylar 

Operasyon 
 

Ocak 257.900 Temmuz 232.300 
 219.750 A  112.850 

Mart 301.300  198.600 
Nisan 154.900 Ekim 167.550 

 128.800  138.300 
Haziran 35.000  337.650 

TOPLAM 2.284.900 
Tablo 52  

 

 



 

 

1.2.5.   
 

A- K  

SA 2 
 

 
SH 2.1 

 
SH 2.3  

SH 2.4  

SA 6  

 
SH 6.4 Yerel Demokra

 
 

sosyal etkinliklere belediyemize ait olan 

r, sivil 

 

nda 

birimleri 
ile hizmet vermektedir. 

23 : 23 Nisan 

kap  
 

 
 

 

 
 

: 
ta 



 

 

 

-i Ahmer 

 
 

 
 

 23 Nisan Ulusal 
a 

k. 

minnetlerin

. 
 

 
 
 

 
: 

nedeniyle, 
p 

Bar

 Fe
 

 

 
 

 
 

 
 



 

 

5-
: 

 
 

 
 

 
 

: 

 ile 

 
 

 

18- : Festivalin 

Murda konseri r. 
 

 
 

 
 

: 

merkezlerimiz
 

 

 
 
 



 

 

: Ramazan 
n mahallelerinde 

 

 
 

: 
 silah 

 
102   Barbaros 

 
 

 

: 

can konseri 
 

 

: 

 Bebek (U 

13 Ekim tarihinde 

yakalayacak. 
 

: iye 

 ndan 

 

 
 

 
 



 

 

Akademi ve Yaz Okulu  
e 
-

 7-
 

etmektedir. 

 
salonu ve kodlama 

vermeyen merkezimizde veli bilgilendirme 
sistemi de bulunuyor. kademi 

  

-sanat 
k  

 

 
 

 
 

 
 



B- Spor Hizmetleri

SA 3

SH 3.3

i

yetkin ve 

devam ettirmektedir.

Mahal

binada hizmet vermektedir. Zemin katta 

-

lar

okullar, a

etkinliklerine destek vermekte ve 

desteklemektedir. Kent sakinlerini spora 

ve 
mektedir. 

aksa mektedir.

:

tesisimizde 



 

 

: 
 

 
12-13 Ekim 2024 tarihlerinde 

spor 

 
"  , 

parkurunda antrenmanlar  ve 
 

 

        

          
 

 
 



 

 

1.2.6.   
 

A-  Hizmetleri 

SA 5 

 
SH 5.5 

 
 

 

  
Hizmetleri ile ilgili yasaklar) 

: 

olarak yetkili idareden, u

 i
faaliyetten men edilmesine istinaden 

tespit edile  
. 

Gelen Tebligatlar: 

 ilgililerine teb . 
1608 s : 

 
6502 s G Etiket 
Denetimi: Fiyat etiketi ve listesi 

denetlenmesi s  

3572 s : 

R
 

5326 s
: 

 
 

 
denetimleri. 
Esnaf Denetimleri 
Pazar Yeri Denetimleri: 
nizam ve intizam kontrolleri, fiyat etiketi 
kontrolleri, hijyen kontrolleri. 

 
: Moloz ve 

belirlenen yerlere .  

beslenmesi ile ilgili 

vergilerinin denetimi, Bilgi Edinme 

 

 

 



 

 

 Lokasyon 

  
  

Amirleri 
 

  
  

  

Amir  
Abdullah Molla Sokak 

 

 
 

 Gayrettepe 

 
 

 
 

Motorize Ekip 
 Levent 

 
Garaj 

Tablo 53  
 

Pazar Yerleri
Tahta 

 
Esnaf 

 

 
203 31 

 136 19 

 
157 29 

 620 156 
 1.435 321 

TOPLAM 2.551 556 
Tablo 54     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

20
21

 

20
22

 

20
23

 

2024 

  k  

T
op

la
m

 
 6.022 3.934 5.211 1.305 1.769 1.259 1.483 5.816 

Evrak 4.744 5.028 3.928 714 684 1.660 2.582 5.640 

e-mail 124 66 38 16 28 34 41 119 

 399 585 374 175 173 324 326 998 

 - 379 379 106 115 120 145 486 

 1.223 1.521 542 180 241 257 447 1.125 

Tutanak 
10 11 9 - 2 - - 2 

 
86 146 165 53 56 184 127 420 

 47 71 79 16 85 109 123 333 

 11 25 10 - - 4 5 9 

 16 26 28 4 14 10 33 61 

TOPLAM 12.682 11.792 10.763 2.569 3.167 3.961 5.312 15.009 

Tablo 55   



 

 

 
B- Ruhsat Hizmetleri 

SA 5 

 
SH 5.5 

 
 

i 
v

Umuma 
v

ni 

 

 2021 2022 2023 
2024 

    Toplam 

 
65 61 44 11 7 13 12 43 

 
36 33 33 4 6 14 10 34 

Adedi 
934 1.039 998 179 193 194 276 842 

 609 661 747 121 60 244 298 723 

Adedi 

37 37 - - - - - - 

Verilen Mesul 

Adedi 
22 4 1 - - - - - 

Tescil Belgesi 
Adedi 

29 4 - - - - - - 

TOPLAM 
TAHAKKUK 
TUTARI (TL) 

11
.9

94
.0

91
,5

0 

12
.5

17
.8

94
,0

2 

28
.3

77
.7

77
,0

5 

7.
46

4.
43

5,
00

 

2.
84

0.
80

1,
00

 

9.
09

1.
00

1,
00

 

19
.3

04
.6

07
,0

0 

38
.7

00
.8

44
,0

0 

TOPLAM 

TUTARI (TL) 

11
.9

94
.0

91
,5

0 

12
.5

17
.8

94
,0

2 

28
.3

77
.7

77
,0

5 

7.
46

4.
43

5,
00

 

2.
84

0.
80

1,
00

 

9.
09

1.
00

1,
00

 

19
.3

04
.6

07
,0

0 

38
.7

00
.8

44
,0

0 

Tablo 56  Ruhsat Faaliyetleri  



:  

Grafik 3 Verilen , 2024
(

Grafik 4 Verilen , 2024
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1.2.7.  TANITIM VE PAZARLAMA 

SA 6 
 KURMAK, YEREL 

 
SH 6.1 

Bilgilendirilmesi 
SH 6.2  

SH 6.5 
 

 

  
Belediyemiz 

faaliyet, etkinlik ve hizmetlerini haber 

kuru

 

 

 2024 
97 

339 
 

Etkinliklerin Haber Metinlerinin 
: 

Etkinlikler  
eolu bir 

 2024 112 
 

Raporlama: Medya  
ile 

unan 
 

AYLAR 
Ulusal 

 
Yerel 

 
TV  

Ocak 50 110 203 1.433 
 62 94 121 1.514 

Mart 73 73 135 2.033 
Nisan 115 118 256 1.551 

 151 160 153 2.483 
Haziran 67 98 59 1.402 
Temmuz 47 70 142 1.245 

 46 128 81 2.150 
 49 31 106 1.103 

Ekim 45 61 102 1.404 
 47 70 76 1.070 
 35 80 38 584 

TOPLAM 787 1.093 1.472 17.972 
Tablo 57  Medya Takibi Hizmetleri, 2024 

 



 

 

: 

 

AYLAR 
Gazete 

 

Dergi 

 

Sitesi 

 

Ocak 0 0 0 
 10 2 5 

Mart 3 0 2 
Nisan 13 0 6 

 14 2 8 
Haziran 1 2 1 
Temmuz 1 0 2 

 11 1 7 
 0 1 0 

Ekim 12 1 10 
 1 1 2 
 9 1 5 

TOPLAM 75 11 48 
Tablo 58   , 2024 

 
 

 
Sosyal Medya Faaliyetleri: Sosyal Medya 

kullanmay

 Bu 

belediyemizin facebook, twitter, instagram 
 

hizmet ve etkinliklerini sosyal medya 
r. 

 

AYLAR 

F
ac

eb
oo

k 

T
w

it
te

r 

In
st

ag
ra

m
 

L
in

k
ed

in

Y
ou

tu
b

e 

Ocak 30 30 30 1 23 
at 49 47 49 0 24 

Mart 74 64 73 3 24 
Nisan 19 19 19 2 11 

 57 57 57 4 17 
Haziran 44 53 50 0 11 
Temmuz 19 71 71 0 9 

 16 27 59 0 7 
 50 52 94 0 23 

Ekim 53 46 84 0 32 
 34 34 71 0 14 
 22 22 72 0 16 

TOPLAM 467 522 729 10 211 
Tablo 59  Sosyal 2024 (Kaynak; 

 

 

 
Abonelik 

 

Facebook.com/besiktasbelediyesi 83.412 
Twitter.com/BesiktasBel 180.464 
Instagram.com/besiktasbelediyesi 65.647 
LinkedIn/company/besiktas-
belediyesi 

3.162 

Twitter.com/CityofBesiktas 919 
Youtube.com/Besiktasbelediyesi 3.150 
Tablo 60  Sosyal 

 
 

 
 

: Belediyemize gelen talep ve 

lanm  
 



 

 

 

AYLAR Facebook Twitter Instagram 

Ocak 91 92 93 
 68 84 86 

Mart 64 77 86 
Nisan 69 89 89 

 90 90 81 
Haziran 89 90 93 
Temmuz 92 91 79 

 96 97 92 
 71 91 81 

Ekim 100 128 97 
 100 95 95 
 50 110 117 

TOPLAM 84 94 89 
Tablo 61  Sosyal Medyadan Gelen Talep-

2024 
 

4 

. 

AYLAR 
 

(Saat) 

Kurgu 

(Saat) 
Ocak 23 200 150 

 24 150 140 
Mart 24 260 420 
Nisan 14 75 90 

 19 145 120 
Haziran 14 72 95 
Temmuz 11 60 110 

 13 100 140 
 23 96 140 

Ekim 33 130 100 
 14 200 165 
 16 90 270 

TOPLAM 228 1.478 1.940 
Tablo 62  WEB TV Verileri, 2024 

 

 

: 
gelen etkinlik ve proje haberleri web 

 

 

 Toplam 

 937.767 

 
2.662.971 

 (saniye) 
37 

 508.744 
Tablo 63  

 

: 

 etkinliklerimiz ve 
 SMS ile 

 

AYLAR 
SMS 

 
 

Ocak 116.014 250.101 
 379.822 889.125 

Mart 2.631.622 6.376.050 
Nisan 676.772 1.840.450 

 819.052 2.568.940 
Haziran 608.560 1.245.775 
Temmuz 235.550 496.984 

 874.073 2.039.354 
 160.015 375.513 

Ekim 642.348 1.428.487 
 1.312.665 470.473 
 266.966 557.291 

TOPLAM 8.723.463 18.538.543 
Tablo 64   

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3 
DESTEK 

 



 

 

1.3)  
 

1.3.1.   

SA 7 

 
SH 7.1 

 
 

n 

 

-

 

-ceza 

kil, kadro 

 
 

personelin 
Personelin daha etkin, verimli kamu 
hizmeti verebilmesi ve kuruma olan 

re de 

4 

. 
 

memur-
-

-

olara

 

-
elimizin 01/04/2024-

31/12/2025 
. 

 

 

 



 

 

 

son 

etmektedir. 

 

 

 

 

 

 

ddelerine 
 

 

toplam 12 

-Baba Semineri, 

ni Semineri 
Nefes ve 

 
 

 

 
 



 

 

1.3.2.  

SA 7 

 
SH 7.2  

 

 
 

; 
Belediye 

akip etmek, 

; Yoklama ve Tebligat 

 

 

saha 
  

*1. rek Mali Hizmetler 

-
-

uhdesinde bulunan Reklam pano 

1381 adedi ekiplerimizce, 3 adedi posta 
 

*2.  Mali Hizmetler 

; 

-
-

tutu

uhdesinde bulunan Reklam pano 

 



 

 

*3.   Mali Hizmetler 

aki Film-

12 adet izinsiz Film-

 

 
*  Mali Hizmetler 

-

13 adet izinsiz Film-

 
 

Tebligat  
bulunan noktalarda mobil vezneler 

E
.977 adet tebligat 

bunun 1.971 adet 

 adet 

 
piti 

 

Yoklama 
4 

3 mahallenin kontrolleri 
 

-
78 adet izinsiz Film-

  

 42 adet 

 
2024 

unan 

noktalarda mobil vezneler kurulup Emlak 
Vergisi  
6.649 6.639 
ekiplerimizce 10 adedi posta yolu ile 

 
lan ve 

 

 



 

 

15.822 
1.097 a  

 

 i
305 

 

Temizlik Vergisi, 1.233.312,5
Reklam Vergisi 1.971.658,92 
me  

 
LER SONUCUNDA TAHAKKUK EDEN  

-  

Tablo 65  4 
 

 

 
si Mali Hizmetler 

liyette 

MAHALLE 
Kontrol 
Edilen 

  

TV 
Yoklama 

 

ve Reklam 
Yoklama 

 

Toplam 
Yoklama 

 

LEVENT 1456 55 55 92 147 
 1139 38 37 46 83 

BALMUMCU 641 25 25 16 41 
ULUS 172 7 6 10 16 

 811 30 30 43 73 
 776 25 24 18 42 

KONAKLAR 576 15 15 24 39 
GAYRETTEPE 1087 52 51 39 90 

 773 20 20 1 21 
LEVAZIM 644 1 1 5 6 

 1469 54 51 294 345 
 141 6 6 15 21 

 433 6 6 10 16 
 243 5 7 14 21 

BEBEK 500 7 7 26 33 
 657 21 21 42 63 
 303 8 8 10 18 

YILDIZ 336 14 14 16 30 
 683 20 20 30 50 

 643 39 39 191 230 
AKAT 1179 52 52 79 131 

 698 25 25 61 86 
 462 9 9 15 24 

TOPLAM 15822 534 529 1097 1626 



 

 

evlerinden  

  
vermektedir. 

nda plan ve program 
dahilinde v

 

vezne hizmet vermekte iken, Mobil 
Veznenin hizmete girmesiyle; sabit vezne 
bulunmay

 Mobil vezne 

 
ere 

 

; 28.09.2023 tarih 
ve 2023-

er 
 

reklam 

 

 ; 
*1.  

 

10.167.510,10 
TL  

2.716.989,86 
banka haciz tesisi i olup,    
3.748.289,57 TL 

 
2022 y elektronik olarak 

01.01.2024  

-Tebligat adresi 
an 27 adet E-  

Yine 2022 y

01.01.2024  

aczi 
a bulunan kamu 

  
*2. eyrek 

 
 adet 

17.032.616,25 
TL 386 

 5.852.119,09 
2.427.391,70 

TL  
2022 y

01.04.2024  3
Tebligat 

-Tebligat adresi 
98 adet E-  

01.04.2024  30.06.
218 

130 
8  

. 
*3. eyrek 

 
 adet 

28.703.869,48 
TL  



 

 

364 53.477.035,75 nda 

9.658.192,26 TL 
 

01.07.2024  3

ETS) E-Tebligat adresi 
125 adet E-  

01.07.2024  30.09.
387 

237 
150 

tmektedir. 
*4. eyrek 

 
 adet 

47.935.812,72 
TL  
582 52.907.901,30 
banka haciz tesisi 
32.760.731,58 TL 

 

2024 Toplam; 
 

 
Toplam 1.571 adet banka haciz konulan 

etmektedir. 

-Tebligat adresi 
432 adet E-  

etmektedir. 
 

 tahakkuku tahsiline 

gelirlerin 
olarak tahakkuk ve tahsil edilmesini 

ettirmektedir. 

 

 
 Amme 

Alacakla Tahsil U H
K

le 

banka olmayan yerlerde vezneye 

m
ederek, gerekli muameleleri ifa etmekle 

 

: Muhasebe 

 

 

mahsubu 
nce 

 



 

 

Sosyal 

ye Kanunu, Mahalli 

 

Kesin Hesap ve Raporlama ; 5018 
Mahalli 

 
nin 40. maddesi ; 

Kanunun 42. ve 60. 
 

 

 
3.991.000.000,00  

557.296.550,96 TL, 
782.524.874,55 TL, 

 1.013.204.832,06 TL, 
 TL 

 

3.991.000.000,00  
31

 

Gelirleri; Belediyemizin 2024 ; 
*  
2.030.010.568,85 
2023 816.649.395,55 TL devreden 
tahakkuk ile birlikte 
olan 2.846.659.964,40 n, 

337.942.640,33 TL 
bunun 3.707.128,06 TL  red ve iade 
edilerek, 334.235.512,27 TL net tahsilat 

 
*  2023 
816.649.395,55 TL devreden tahakkuk ile 
birlikte 

 
TL 
2.706.865,50 TL red ve iade edilerek, 
533.091.252,35 TL net tahsilat 

 
*3.   2023 
816.649.395,55 TL devreden tahakkuk ile 
birlikte 
3.126.831.968,26  
TL 
1.081.661.24 TL red ve iade edilerek, 
994.739.585,93 TL net tahsilat 

 
*   
816.649.395,55 TL devreden tahakkuk ile 
birlikte 
3.704.725.543,39 en, 785.653.843,90 
T
1.517.712,37 TL red ve iade edilerek, 
784.136.131,53 TL net tahsilat 

 

Belediyemizin 01.01.2024  31.12.2024 
tarihl  
816.649.395,55 TL devreden tahakkuk ile 
birlikte 
3.704.725.543,39 en, 
2.655.215.849,25 T
bunun 9.013.367,17 TL red ve iade 
edilerek, 2.646.202.482,08 TL net tahsilat 

r. 

 5018 s



 

 

 

lacaklar 
 

 
 

steyen m  e-
belediyecilik uygulama

  
http://www.besiktas.bel.tr/  web adresinden 

vergilerini  
 

 

1.3.3.   

SA 1 
 

SH 1.3 
 

SH 1.5 
 

SA 7 

 
SH 7.3 

 
 

 

-su- -
tel

k Destek 

r. Destek Hizmetleri 
- 

 

A-  

 

 



 

 

Meclisten 
 nmakta ve 

 Bu kapsamda 2024 
toplam 12.971.899,86 TL gelir elde 

 

 Otopark Hizmet Gelirleri 

2021 873.864,10 TL 

2022 2.144.202,32 TL 

2023 4.686.350,24 TL 

2024 12.971.899,86 TL 
Tablo 66  Otopark Hizmetler 

 (Kaynak; Destek Hizmetleri  
 

B-  

le Kanunu 

jistik destek 
. 

 

 

 

 

 

Tablo 67  4  
 
 
 

     
2024 

Toplam 

 31 17 11 14 73 

 28 42 10 15 95 

 247 205 163 186 801 

 
 

Okul Gezisi 
655 1.502 1.225 1.663 5.045 

 26 84 69 52 231 

Dernekler 2 - 3 - 5 

TOPLAM 989 1.850 1.481 1.930 6.250 



 

 

1.3.3.  
 

SA 6 SEYEN, KAPSAYICI VE 

 
SH 6.3  

 
SA 7 

 
SH 7.4 

 

 

 

22 

 

ilgi 

 

 

hizmetler: 

*

l edilerek sorunun 
 

*

 

*

 

*

le
mektedir.  

*
 giderilmesi ve yeni 

r. 

*
kull

verilmesi 

AMP, Autocad, Autocad Civil 3D, Revit, 
v.s) 



 

 

*
belirleyerek temin 

bilgisayar sarf malzemeleri gibi) 
. Talep 

personel 

mektedir.   

*

k
 

*Merkez ve 

 

*

 

t
 

*

kontrol edilmesi). 

*

 dengeli bir 
 

 

*
n nma , 

 

*
Kent Bilgi Sisteminde b

  
 

*

. 

*

destek verilmektedir. 

*

k
 

*

bilgilendirilmeleri . 

*
ibi ve temini 

k  

takip edilmektedir. 

*Vergi 
 

 

. 



 

 

er belirlenerek 
. 

kontrol edilir, 

getirilmektedir.   

*E- www.besiktas.bel.tr 
web sitemizdeki e-

. 

e  Belediye Hizmetleri 

 
Beyan Bilgileri Sorgulama 
Sicil Bilgileri Sorgulama 
Tahakkuk Bilgileri Sorgulama 
Tahsilat Bilgileri Sorgulama 

 
 

Bilgi Edinme 
 

 
360 Kent Rehberi 

 
 

 
vurusu 

 
 

 
 

 
 

 
Tablo 68  e  Belediye Hizmetleri, 2024 

 
 

 

 

 Beyan Bilgileri Sorgulama: 

bilgisi edinebilmektedirler. 

 Tahakkuk / Tahsilat Bilgileri Sorgulama 

Belediyecilik hizmeti ile birlikte tahakkuk 

yapabilmektedirler.  

 

 

 Merkezler: Web sitemizde bulunan bu 

 

 

sorgulayabilmekte ve durum bilgisi 
edinebilmektedirler. 

 

bireysel ve kurumsal olarak bilgi veya 
belge talep edilebilmektedir.  

 

-

bilgileri ile otomatik olarak imar durumu 
bilgisi verilebilmektedir. Bu belge bilgi 

 



 

 

- 

 

verilmektedir.  

 

 programlanan 

Database serverdaki verilerin kontrol 
edilmesi) 

 

 

daha kaliteli hizmet verilmesi 
 

*E-

 

(d

olmak.) 

envanterlerinin 

 

edilmektedir. 

*Mobil Uygulama: 

 

hizmetlerine (talep-
e-imar sorgulama, kent 

  

 
rehberinin IOS ve android ile uyumlu 
aplikasyonu. 

merkezi (

alan
 

 

 



 

 

2) Tablosu
 

SP 
No 

Performans 
 Birimi 

Hedef  
 

Sorumlu 
Harcama 

Birimi 
 

 

 

1.1.1 

 

 

 60 0 0 
Aile 
Hizmetleri 

 
olarak verilm  

1.1.3 
 

 
 800 274 34,25 

Sosyal 

 

Stratejik planda 

 

1.1.4 

 
 

 

Adet 3 16 100 
Aile 
Hizmetleri 

 

Talebin 

 

1.1.5 
Yurtlardan 

 
 300 178 59,33 

Sosyal 

 

devam 
etmektedir. 

Hedef (H1.2) 
 

1.2.1 

 

Sa  

Adet 8 8 100 
Aile 
Hizmetleri 

 

 

1.2.2 

Ulusal ve 
 

 
 

 vb.) 

Adet 10 10 100 
Aile 
Hizmetleri 

 

 

1.2.3 

 

 

% 100 100 100 
Aile 
Hizmetleri 

 

 

1.2.4 

Personele Toplumsal 

 

% 100 100 100 
Aile 
Hizmetleri 

 

 

1.2.5 

 

% 100 100 100 
Aile 
Hizmetleri 

 

 



 

 

SP 
No 

Performans 
 Birimi 

Hedef  
 

Sorumlu 
Harcama 

Birimi 
 

 

1.3.1 

Ayni ve Nakdi 
 

 

 5.000 2.687 53,74 

Sosyal 
 

 

devam 
etmektedir. 

1.3.2 
Halk Market / Halk 

 
 

 3.200 5.702 100 

Sosyal 
 

 

Hizmet kapasitesinin 
ar  

1.3.3 
Esenlik Hizmetinden 

 
 800 3.396 100 

Sosyal 
 

 

Hizmet kapasitesinin 
ar  

1.3.4 
Dosteller Mutfak 
Hizmetinden 

 
Adet 125.000 3.524.195 100 

Sosyal 
 

 

Hizmet kapasitesinin 
ar  

 

1.4.4 

Engelli 
Hizmetlerinden 

 

 300 297 99,00 

Sosyal 
 

 

 

1.4.5 

 

 200 115 57,50 

Sosyal 
 

 

devam 
etmektedir. 

 

1.5.1  Adet 2.080 1.644 79,04 
 
 

 

1.5.2 Hizmetlerinden 
 

% 87 - - 
 
 

 

1.5.3 
Cenaze 
Hizmetlerinden 

 
% 85 100 100 

Destek 
Hizmetleri 

 
 

1.5.4  Adet 20 29 100 
Destek 
Hizmetleri 

 
 

1.5.5 Engelsiz T  Adet 3 3 100 
Destek 
Hizmetleri 

 
 

 

 

2.1.1 
 

Adet 35 3 8,57 
Sosyal 

 

Tasarruf Tedbirleri 
Genelgesine 
istinaden 
faaliyetlerin iptal 
edilmesi 



 

 

SP 
No 

Performans 
 Birimi 

Hedef  
 

Sorumlu 
Harcama 

Birimi 
 

2.1.2 

-
Haftalarda 
Bayramlarda 

 

Adet 35 9 25,71 
 

Tasarruf Tedbirleri 
Genelgesine 

faaliyetlerin iptal 
edilmesi 

2.1.3 

Merkezlerimizde 

 
 

Adet 300 352 100 
Sosyal 

 

 

2.1.4 
 

Adet 10 2 20,00 

K
Sosyal 

r 
 

Tasarruf Tedbirleri 
Genelgesine 

faaliyetlerin iptal 
edilmesi 

2.1.5 
 

 
 4.000 832 20,80 

K
Sosyal 

 

Tasarruf Tedbirleri 
Genelgesine 

faaliyetlerin iptal 
edilmesi 

 

2.2.1 
 

Adet 17 20 100 
 

 

2.2.2 
 

Giren Taleplerin 
 

% 100 100 100 
 

 
 

2.2.3 
 

 
 

Adet 7 2 28,57 
 

  

2.2.4 
 

Adet 18 22 100 
 

 
 

2.2.5 

Ulusal ve 
 

 

Adet 1 0 0 
 

  

 

2.3.1  
 

Adet 50 65 100 
Sosyal 

 

 

2.3.2 

nmeye 

Kurslardan 
 

 

 3.000 3.752 100 
Sosyal 

 

 

2.3.3 
Bilim Merkezinde 

 
Adet 400 375 93,75 

Sosyal 

 

 



 

 

SP 
No 

Performans 
 Birimi 

Hedef  
 

Sorumlu 
Harcama 

Birimi 
 

2.3.4 

Bilim Merkezinde 

 
 

 9.000 5.157 57,30 
Sosyal 

 

 

2.3.5 

 

 

Adet 120 0 0 
Sosyal 

 

Tasarruf Tedbirleri 
Genelgesine 

faaliyetlerin iptal 
edilmesi 

 

2.4.1 
Cadde ve Sokaklarda 

 

Adet 15 0 0 

K
Sosyal 

 

Tasarruf Tedbirleri 
Genelgesine 

faaliyetlerin iptal 
edilmesi 

 

Hedef (H3.1) Bireyleri
 

3.1.1 
 

 60.000 51.078 85,13 
 

 
 

3.1.2 
 

 23.000 6.172 26,83 
 

 

b

 

3.1.3 
 

Adet 3 3 100 
 

 
 

3.1.4  
Adet - - - 

 
 

 

3.1.5 Hizmetlerinden 
 

% 74 - - 
 

 
anketlerin 

 

Uygun Hale Getirilmesi 

3.2.1 Konusunda 

 

% 80 - - 
 

 
 

Bi  

3.3.1 
 

 
Adet 28 0 0 

 
 

ve sa
 

3.3.2 
Birimler A

 Spor 
 

Adet 1 0 0 
 
 

Fiziksel uygunluk 

sakatlanma riski 
 

3.3.3 
Personele  

 
Adet 5 0 0 

 
 

Yerl
 



 

 

SP 
No 

Performans 
 Birimi 

Hedef  
 

Sorumlu 
Harcama 

Birimi 
 

3.3.4 

Engelli Dernekleri ile 

 

Adet 2 0 0 
 
 

Kap
 

3.3.5 

 

 

Adet 12 12 100 
 
 

 

 

3.4.1 
Tedavi Edilen 

 
Adet 17.000 13.906 81,80 

Veteriner 
 

 
 

3.4.2 
 

Adet 1.900 6.721 100 
Veteriner 

 
 

 

3.4.3 
 

Adet 1.600 4.921 100 
Veteriner 

 
 

 

3.4.4 
Yeni Kurulan Kedi 

 
Adet 10 8 80,00 

Veteriner 
 

 
 

 

 

4.1.1 
Sulama Sistemi Olan 

 
% 66 55,47 84,05 

Park ve 
 

 
 

4.1.2 
Hesaplanan Karbon 

 
% 3 - - 

m 

 
 

Karbon kredisi 
maliyetinin 

 ve bu 

hizmetinin 
 

4.1.3 

Karbon Emisyonu 

 

Adet 15 2 13,33 
 

 

 

 

4.1.4 

Karbon Emisyonu ve 

Konusunda 

 

Adet 8 2 25,00 
 

 

Karbon kredisi 
maliyetinin 

 



 

 

SP 
No 

Performans 
 Birimi 

Hedef  
 

Sorumlu 
Harcama 

Birimi 
 

4.1.5 

Karbon Emisyonu ve 

Konusunda 
Uygulanan Proje 

 

Adet 6 1 16,67 
 

 

Karbon kredisi 
maliyetinin 

 ve 
hedeflenen 

 

 

4.2.1 
Toplanan Evsel ve 
Ha  

Ton 112.200 110.912,27 98,85 
Temizlik 

 
 

 

4.2.2 
 

 
% 85 - - 

Temizlik 
 

 
anketlerin 

 

4.2.3 
 Verilen 

Kurum 
 

Adet 25 10 40,00 
 

 

 

 

4.2.4 
Toplanan Geri 

 
 

Ton 6.664,40 2.743,53 41,17 
 

 

-

ihalenin 

i sebebiyle ilgili 

 

 

4.3.1 
 

Adet 15.000 4.167 27,78 
Park ve 

 
 

edilen bitkilerin 
dikiminin  

4.3.2 
 

m2 380.387,06 388.830,61 100 
Park ve 

 
 

 

4.3.3 
 

Adet 2.250 5.262 100 
Park ve 

 
 

Budama taleplerinin 

muhalefeti nedeniyle 
 

devrilmesi 

4.3.4 
 

% 73 - - 
Park ve 

 
 

anketlerin 
 

4.3.5 
 

m2 4,939 5,29 100 
Park ve 

 
 

 



 

 

SP 
No 

Performans 
 Birimi 

Hedef  
 

Sorumlu 
Harcama 

Birimi 
 

 

4.4.1 
Hizmetlerinden 

 

% 85 - - 
Veteriner 

 
 

anketlerin 
 

4.4.2 
 

Adet 2.100 11.446 100 
Veteriner 

 
 

tespitlerinin eksiksiz 
esi 

ve uygulama 
 

 

4.5.1 

Kirlilikle Edilen 
 

 

% 78 - - 
 

 

anketlerin 
 

4.5.2 
Gelen Talep ve 

 
 

% 85 99 100 
ve  

 

 

4.5.3 Temizlenen 
 

Adet 358.680 358.680 100 
Temizlik 

 
 

 

4.5.4 
Temizlik 
Hizmetlerinden 
Memnuniyet  

% 85 - - 
Temizlik 

 
 

anketlerin 
amama  

ARTIRMAK 

 

5.1.1 
 

% 80 - - 
 
 

anketlerin 
 

5.1.2 
resi 

 14 14 100  
 

 

5.1.3 
 

 1.500 5.223 100 
 
  

5.1.4 

Afet Durumunda 

 

% 100 20 20,00 
 

M  
 

5.1.5 
 

Adet 2 2 100 
 
 

 

 

5.2.1 

 

% 5 0 0 
Park ve 

 
 

 



 

 

SP 
No 

Performans 
 Birimi 

Hedef  
 

Sorumlu 
Harcama 

Birimi 
 

5.2.2 
Fonksiyon 

 
Adet 5 4 80 

 
 

 

5.2.3 

Yol B
 

 

% 70 - - 
 

 
anketlerin 

 

5.2.4 
 

Adet 5 0 0 
Emlak ve 

 
 

 

Hedef (H5.3) Ke
Edilmesi 

5.3.1 

 

% 75 - - 
 

 
 

anketlerin 
 

5.3.2 

 

% 75 - - 
 

anketlerin 
 

5.3.3 
 

% 80 - - 
Kentsel 

 
 

Gir
anketlerin 

 

5.3.4 
 

Adet 380 640 100 
Emlak ve 

 
 

Talebin 

 

 

5.4.1 

Eski Eser ve Sit 

Denetimlerinin 

 

 5 5 100 
 

 

5.4.2 Kurulunda 

 

Adet 20 21 100 
 

 

5.4.3 
Tarihsel Mirasa 

 
Adet 12 0 0 

 
 

5.4.4 
Tarihsel Mirasa 

 
Adet 3 0 0 rcilik 

 
 

 

5.5.1  % 90 90 100 
 

 
 

5.5.2 
 

 3 3 100 
 

 
 

5.5.3 Hizmetlerinden 
 

% 80 - - 
 

 
anketlerin 

 



 

 

SP 
No 

Performans 
 Birimi 

Hedef  
 

Sorumlu 
Harcama 

Birimi 
 

5.5.4 
 

% 65 86,78 100 
Ruhsat ve 
Denetim 

 
 

 

 

6.1.1 
 

 

% 5 5 100 
ve Halkla 

 
 

 

6.1.2 Gelen Talepleri 
 

% 98 97,94 99,94 
ve Halkla 

 
 

 

6.1.3 Gelen Taleplere 
 

 5,5 6,5 84,62 
ve Halkla 

 
 

 

  

6.2.1 

 

% 5 5 100 
 

 
 

6.2.2 
Randevu Taleplerine 

 
% 99 98 100 

 
 

 

6.2.3 
 

% 87 - - 
ve Halkla 

 
 

anketlerin 
 

 

6.3.1 
Mobil Uygulamalar 

 
% 90 - - 

 
anketlerin 

 

 

6.4.1 

Kent Konseyi 

 

Adet 10 0 0 
 

 

6.4.2 

Kent Konseyi 

 

Adet 100 0 0 
 

 



 

 

SP 
No 

Performans 
 Birimi 

Hedef  
 

Sorumlu 
Harcama 

Birimi 
 

6.4.3 

Yerel Demokrasiyi 

 

Adet 495 1.219 100  
 

Talebin 

 

 

6.5.1  
 

Kat 
 

0,95 - - 
ve Halkla 

 
 

 

6.5.2 
Memnuniyeti 

 

Kat 
 

0,95 - - 
ve Halkla 

 
 

V
memnuniyet 

 

 

 

7.1.1 
Pers

 
Saat 30 6,93 23,10 

 
 

 

Tasarruf tedbirleri 
genelgesi 

7.1.2 
Genel 

% 75 77,34 100 
 

 
 

 

7.1.3 Memnuniyet 
 

% 65 77,61 100 

 

 

7.1.4 Memnuniyet 
 

% 85 74,07 87,14 

 

 

7.1.5 
 

% 50 54,6 100 

 

Anketin elektronik 
or  

 

7.2.1 
Tahakkuk Tahsilat 

 
% 80 71,43 89,29 

Mali 
Hizmetler 

 
 

7.2.2 
 

% 80 66,31 82,89 
Mali 
Hizmetler 

 
 

7.2.3 
 

% 80 179,8 100 
Mali 
Hizmetler 

 
 

7.2.4 
 

% 40 72,9 100 
 

 



 

 

SP 
No 

Performans 
 Birimi 

Hedef  
 

Sorumlu 
Harcama 

Birimi 
 

7.2.5 

Talepleri ve 

i 

 10 11,31 88,42 
 

 
 

 

7.3.1 
Taleplerin 

 
% 80 86,27 100 

Destek 
Hizmetleri 

 
 

7.3.2  
 

% 74 76,10 100 
Destek 
Hizmetleri 

 
 

7.3.3  Memnuniyet 
Oran 

% 75 74,70 99,60 
Destek 
Hizmetleri 

 
 

7.3.4 

Hizmet Birimleri 
 
 

 

% 80 76,50 95,63 
Destek 
Hizmetleri 

 
 

 

7.4.1  
 

% 90 87,75 97,50 
 
 

 

7.4.2  
 

% 90 88,50 98,33 
 

 

7.4.3   5 5 100 
 

 

7.4.4 
Exchange Aktif Olma 

 
% 99 98,63 99,62 

 
 

7.4.5 

Kent Otomasyon 
Sistemlerinin 

 

% 80 78,69 98,336 
 

 

 

7.5.1 
Stratejilerin 

 
 

% 100 76,68 76,68 
Mali 
Hizmetler 

 
 

7.5.2 
Performans 

 
 

% 80 73,32 91,65 
Mali 
Hizmetler 

 
 

7.5.3  
 

% 95 - - 
Mali 
Hizmetler 

  

7.5.4 
Kurum Risk Seviyesi 
(0-  

0-25 9,0 - - 
Mali 
Hizmetler 

  

7.5.5  
 

% 85 - - 
Mali 
Hizmetler 

  

 



3) Performans 

Belediyemizde 

Stratejik Planlar ve Performans 

plan ve rapo

; 2020-2024 

stratejik am
2024

toplam 128 adet 
esi

161 adet 

ak takip 
edil , y verilen tabloda belirlenen 

Bu 
Performans

erformans hedefleri 

beklenen 

abloda yer alan 

Tasarruf Tedbirleri 

etkinliklerimiz
dalgalanmalardan etkilenen 
performans hedeflerimiz 

iledir. Bununla birlikte; 2020-

performans hedefleri 
70,50 ile iyi olarak 

.

Grafik 7 

68%
1%

6%

9%

16%

2024 

60%-79,9%

40%-59,9%

20%-39,9%

0%-19,9

Seviye

%60-%79,9

%40-%59,9 Orta

%20-%39,9

0-%19,9



etkinliklerimizin Tasarruf Tedbirleri 
Genelgesi

dalgalanmalardan olumsuz etkilenilmesi
sonucunda
seviyede 

belirlenen 
2025

Sosyal Hizmetler

Temizlik, -

2024

Grafik 8 2024

82%
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75%
71%

76%

91%

0%
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2024 Faaliyet Maliyetleri  

 
2024 YILI 

  

  12,83% 

Hedef (H1.1) 

 
 0,00% 

Hedef (H1.2) 
  0,00% 

Hedef (H1.3) 
  0,03% 

Hedef (H1.4) ler 

 
 0,00% 

Hedef (H1.5) 

Hizme  
 12,80% 

VE 
 

 5,56% 

Hedef (H2.1) 
  2,01% 

Hedef (H2.2) Ulusal ve Ul   0,01% 
Hedef (H2.3)   3,55% 
Hedef (H2.4) 

  0,00% 

 
 0,44% 

Hedef (H3.1) 
  0,27% 

Hedef (H3.2) 

Getirilmesi 
 0,00% 

Hedef (H3.3) 

 
 0,00% 

Hedef (H3.4) 
  0,17% 

 

 

 9,24% 

Hedef (H4.1) 

 
 0,005% 

Hedef (H4.2) 
  8,83% 

Hedef (H4.3) 
  0,27% 

Hedef (H4.4) 
Edilmesi  0,14% 



 

 

Hedef (H4.5) 
  0,002% 

 

 3,22% 

Hedef (H5.1) 

 
 0,003% 

Hedef (H5.2) 

 
 3,21% 

Hedef (H5.3) 
 2  0,001% 

Hedef (H5.4) 

 
 0,00% 

Hedef (H5.5) 
  0,00% 

 
 

 0,61% 

Hedef (H6.1) 
  0,34% 

Hedef (H6.2) 
  0,26% 

Hedef (H6.3) 
  0,00% 

Hedef (H6.4) ve 

 
 0,00% 

Hedef (H6.5) 

S  
 0,00% 

 

 52,00% 

Hedef (H7.1) 

 
 0,001% 

Hedef (H7.2) 
i  0,77% 

Hedef (H7.3) 
  50,55% 

Hedef (H7.4) 

 
 0,68% 

Hedef (H7.5) 
  0,00% 

 



 

 

4) Performans Bilgi Sisteminin  
 

 

2020-2024 Y

ile hedeflenen 
takip edilmektedir. Birimler sorumlu 

rme Birimine iletmekte ve 
 sonuna 

kilde takibi 
sonunda ise; kurumun 

le performans 

 

2024 

renk be , %60-%

-

-

-

ler e 
 

2024 

ve konsolide edilerek Faaliyet Raporunda 

4 
Faaliyet Maliyetleri 

 
 

 
 
 

 

 

 

 



 

 

IV-
KAP

 

A)  
 

 
 

 Temel belediyecilik hizmetlerinin tek 
 

 

 

 Kur

 

 

  

 

 

 
organizasyon ve faaliyetlere ev 

 

  
 

 -

 

 
 

 

kentlilerin y  

 

 

 

 

 

 

 

 
-

  

 
 

 
birimlerimizde kablosuz internet 

 

 
mobil uygulamalar ve aplikasyonlar ile 

 

 Mahalle M

 

 
- EBYS 

-
 

 
 

 E-
 

 dahale 

 

 

 

 
benimsenerek 



 

 

ISO 2
 

 

devam etmesi 

 
hizmetlerinden, evlerinde hizmete 

 

  
 

 
 

 

 

 Hayvan Rehabilitasyon Merkezinin 7 

 

 

 

 Ulusal ve 

 

 
 

 

B)  
 
 

 

 
sebebiyle kurumun merkezi 

 
olumsuzluklar. 

  

olumsuzluklar. 

 
) 

 

 

 

 

. 

 
 

 

C) rlendirme 

 

 4 

2024  



 

 

2020

e tir.  

V-  

e 

 

 

 

2020- da 
 

 belirlenen misyon, vizyon 

kalite ile hizmetlerimizi sunmaya devam 
 

 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 
EKLER: 
Ek-1: 2024  
Ek-2: 2024  
Ek-3: Ma  
Ek-4:  

 



 

 

EKLER 
EK 1) 2024  

Hesap 
  

(TL) 
 

(TL) Kodu 
100 KASA HESABI 57.483.234,99 57.483.234,99 0,00 0,00 
102 BANKA HESABI 7.467.877.087,48 7.454.430.548,52 13.446.538,96 0,00 

103 
-) 

7.454.430.548,52 8.221.527.442,06 0,00 767.096.893,54 

104  347.899,30 235.318,13 112.581,17 0,00 
108  3.406.193.231,54 3.406.193.231,54 0,00 0,00 
109  608.318.681,78 596.258.732,04 12.059.949,74 0,00 
120  3.700.945.104,33 3.700.945.104,33 0,00 0,00 

121 
HESABI 

894.651.628,77 86.979.578,44 807.672.050,33 0,00 

122 
ALACAKLAR HESABI 

35.448.786,75 35.448.439,36 347,39 0,00 

132  84.600,00 0,00 84.600,00 0,00 
140 ESABI 9.309.013,53 5.800.738,94 3.508.274,59 0,00 
150  291.283.659,43 108.229.428,75 183.054.230,68 0,00 
160  2.472.181,38 2.472.181,38 0,00 0,00 
161 PERSONEL AVANSLARI HESABI 140.901,68 140.901,68 0,00 0,00 

162  13.727.376,09 5.132.277,05 8.595.099,04 
0,00 

180  917.411,46 835.969,34 81.442,12 
0,00 

191 
INDIRILECEK KATMA DEGER 
VERGISI 

296.765,30 296.765,30 0,00 
0,00 

220  110.434.677,70 20.461.960,33 89.972.717,37 
0,00 

222  212.535.557,88 63.618.474,78 148.917.083,10 
0,00 

226 
HESABI 

293.091,83 0,00 293.091,83 
0,00 

240 
SERMAYELER HESABI 

30.032.352,58 0,00 30.032.352,58 
0,00 

241 
SERMAYELER HESABI 

100.862.491,25 0,00 100.862.491,25 
0,00 

247 -) 19.415.803,11 30.000.000,00 0,00 10.584.196,89 
250  4.128.538.775,52 161.097.118,00 3.967.441.657,52 0,00 

251 
HESABI 

10.853.755.422,27 0,00 10.853.755.422,27 0,00 

252  8.748.331.485,27 82.082.193,13 8.666.249.292,14 0,00 

253 
HESABI 

109.811.441,18 1.950.599,20 107.860.841,98 0,00 

254  19.781.038,99 2.547.862,35 17.233.176,64 0,00 
255  323.576.731,45 6.601.629,47 316.975.101,98 0,00 

257 
(-) 

7.891.463,66 1.331.213.697,76 0,00 1.323.322.234,10 

258 
YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR 
HESABI 

148.528.451,20 32.352.847,48 116.175.603,72 0,00 

260 HAKLAR HESABI 21.802.352,33 0,00 21.802.352,33 0,00 

268 
(-) 

0,00 21.802.352,33 0,00 21.802.352,33 

294 
K STOKLAR VE 

 
8.864.602,88 0,00 8.864.602,88 0,00 

299 
(-) 

0,00 8.864.602,88 0,00 8.864.602,88 

300  137.018.890,69 384.329.116,84 0,00 247.310.226,15 



 

 

320 4.009.655.381,29 5.170.738.826,89 0,00 1.161.083.445,60
322  0,00 492.570.067,25 0,00 492.570.067,25 

330 
HESABI 

17.197.855,66 80.167.699,86 0,00 62.969.844,20 

333 EMANETLER HESABI 1.675.614.222,17 1.777.841.517,77 0,00 102.227.295,60 
360  73.439.720,39 84.540.398,88 0,00 11.100.678,49 

361 
 

47.236.576,93 53.394.815,35 0,00 6.158.238,42 

362 N 
 

9.160.350,67 128.728.918,14 0,00 119.568.567,47 

363  27.791.150,05 35.199.490,99 0,00 7.408.340,94 

368 
 

80.552.897,80 227.318.473,07 0,00 146.765.575,27 

372  33.748.806,48 66.058.560,31 0,00 32.309.753,83 
381  49.789.034,75 195.353.434,96 0,00 145.564.400,21 

391 
 

6.926.039,35 6.926.039,35 0,00 0,00 

400  70.137.500,19 148.385.492,63 0,00 78.247.992,44 

438 
HESABI 

31.314.739,05 229.347.051,57 0,00 198.032.312,52 

472  25.436.280,09 60.436.280,09 0,00 35.000.000,00 
481  83.192.090,70 357.677.052,72 0,00 274.484.962,02 
500  261.677.961,61 1.625.307.715,75 0,00 1.363.629.754,14 
570  0,00 22.035.612.710,98 0,00 22.035.612.710,98 

580 
-) 

1.847.196.891,69 0,00 1.847.196.891,69 0,00 

591 
SONUCU HESABI (-) 

1.868.324.481,39 538.857.829,42 1.329.466.651,97 0,00 

600  4.082.254.884,58 4.082.254.884,58 0,00 0,00 
630  4.299.814.019,74 4.299.814.019,74 0,00 0,00 

690  4.299.814.019,74 4.299.814.019,74 0,00 0,00 
698  5.694.399.827,90 5.694.399.827,90 0,00 0,00 
800  2.655.215.849,25 2.655.215.849,25 0,00 0,00 
805  2.655.215.849,25 2.655.215.849,25 0,00 0,00 

810 
 

9.013.367,17 9.013.367,17 0,00 0,00 

830  3.782.380.879,51 3.782.380.879,51 0,00 0,00 
835  3.782.380.879,51 3.782.380.879,51 0,00 0,00 
895  6.437.596.728,76 6.437.596.728,76 0,00 0,00 

900 
 

5.187.156.854,99 5.187.156.854,99 0,00 0,00 

901  6.591.932.830,47 6.591.932.830,47 0,00 0,00 
905  3.782.380.879,51 3.782.380.879,51 0,00 0,00 
910  841.720.604,52 49.583.035,15 792.137.569,37 0,00 

911 
 

49.583.035,15 841.720.604,52 0,00 792.137.569,37 

920  1.438.653.455,82 1.428.871.321,29 9.782.134,53 0,00 
921  1.428.871.321,29 1.438.653.455,82 0,00 9.782.134,53 

990 
VARLIKLAR 

133.250.713,86 0,00 133.250.713,86 0,00 

993 
HESABI 

18.423.999,70 8.060.052,70 10.363.947,00 0,00 

999 
HESABI 

8.060.052,70 151.674.713,56 0,00 143.614.660,86 

TOPLAM 116.321.914.775,80 116.321.914.775,80 29.597.248.810,03 29.597.248.810,03 



 

 

 

EK 2) 2024  

  
  2024   2024 

I -  261.518.220,48 
III  
KAYNAKLAR 

2.535.036.433,43 

 741.477.823,67 
 

247.310.226,15 

102 BANKA HESABI 13.446.538,96 
HESABI 

247.310.226,15 

(-) 
767.096.893,54  1.653.653.512,85 

 112.581,17 
HESABI 

1.161.083.445,60 

KARTLARINDAN ALACAKLAR 
HESABI 

12.059.949,74 
 

492.570.067,25 

 807.672.397,72 
33 EMANET YABANCI 
KAYNAKLAR 

165.197.139,80 

ALACAKLAR HESABI 
807.672.050,33 

 
62.969.844,20 

 
347,39 333 EMANETLER HESABI 102.227.295,60 

13 KURUM ALACAKLARI 84.600,00 
 

291.001.400,59 

132 KURUMCA VERILEN 

HESABI 
84.600,00 

FONLAR HESABI 
11.100.678,49 

 3.508.274,59 
HESABI 

6.158.238,42 

HESABI 
3.508.274,59 

362 FO

YAPILAN 
119.568.567,47 

15 STOKLAR 183.054.230,68 PAYLARI HESABI 
7.408.340,94 

MALZEMELER 
183.054.230,68 

 
146.765.575,27 

ELER 8.595.099,04 
 

32.309.753,83 

 
8.595.099,04 

 
32.309.753,83 

 
81.442,12 

 
145.564.400,21 

 
81.442,12 

HESABI 
145.564.400,21 

   

II - DURAN VARLIKLAR 23.081.862.401,39 
IV - 
KAYNAKLAR 

585.765.266,98 

 239.182.892,30 
 

78.247.992,44 

HESABI 
89.972.717,37 

HESABI 
78.247.992,44 

 
148.917.083,10  198.032.312,52 

I 
293.091,83 

438 KAMUYA OLAN 

 
198.032.312,52 



 

 

 120.310.646,94 
 

35.000.000,00 

YATIRILAN SERMAYELER 
HESABI  

30.032.352,58 
 HESABI 

35.000.000,00 

 
100.862.491,25 

 
274.484.962,02 

HESABI (-) 
10.584.196,89 

HESABI 
274.484.962,02 

IKLAR 22.722.368.862,15   

HESABI 
3.967.441.657,52 V -  20.222.578.921,46 

 
10.853.755.422,27  1.363.629.754,14 

 8.666.249.292,14 ABI 1.363.629.754,14 

 
107.860.841,98 

 
22.035.612.710,98 

 17.233.176,64 
HESABI 

22.035.612.710,98 

 316.975.101,98 
 

1.847.196.891,69 

-) 
1.323.322.234,10 

 
1.847.196.891,69 

258 YAPILMAKTA OLAN 
YATIRIMLAR HESABI 

116.175.603,72 
 

1.329.466.651,97 

VARLIKLAR 
0,00 

HESABI (-) 
1.329.466.651,97 

260 HAKLAR HESABI 21.802.352,33  

-) 
21.802.352,33  23.343.380.621,87 

 0,00   

 
8.864.602,88 

  

-) 
8.864.602,88 

  
 23.343.380.621,87   

    

 
NAZIM HESAPLAR 945.534.364,76 IX NAZIM HESAPLAR 945.534.364,76 
91 N

 
792.137.569,37 

 
792.137.569,37 

HESABI 
792.137.569,37 

 
792.137.569,37 

 9.782.134,53  9.782.134,53 

HESABI 
9.782.134,53 

 
9.782.134,53 

 143.614.660,86  143.614.660,86 

VARLIKLAR 
133.250.713,86 

 
143.614.660,86 

 
10.363.947,00   

      

GENEL TOPLAM 24.288.914.986,63 GENEL TOPLAM 24.288.914.986,63 

 

 



 

 

EK 3)  

 

 

 

 

 



EK 4) 

etkili, 

mevzuata uygun etkili, ekonomik ve verimli bir 

, 
birimince sunulan 

kontro

- Mart 2025)

si ekili



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


