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Degerli Sakaryalilar,

Sakarya BuyUksehir Belediyesi olarak, canli hayata kay-
naklik eden, insan hayati icin vazgegilmez olan ve her
gecen gun daha kit hale gelen suyu, dogru ve etkili bir
sekilde yonetmek icin yola ¢iktik. Gelecee odaklanarak
onlimuze uzun vadeli hedefler koyduk, bu dogrultuda
planlar ve programlar hazirladik. Ozellikle kaynaklarimizi
etkili ve verimli bir sekilde kullanmaya gayret ettik.

Hizli nUfus artisi, carpik kentlesme ve cevreye duyarsiz sa-
nayilesmeyle birlikte tim diinyada su kaynaklarinin hizla
kirlenmekte oldugunun bilincinde olarak, strdurUlebilir
su yonetimi konusuna Gnem veriyor ve bu konudaki cag-
das uygulamalari yakindan takip ediyoruz. Su kaynaklarr-
mizin ve su kalitemizin korunmasi, daha kaliteli icme ve
kullanma suyu temini, kullanilmis sularin dogaya uyum-
lu hale getirilmesi konusunda yogun caba gosteriyoruz.
Ortaya koydugumuz somut ve olcllebilir hedefler dog-
rultusunda, bir yillik dénemde neleri basarip neleri basa-
ramadigimizi ortaya koymak icin elinizdeki Faaliyet

recle]2009

Raporu’'nu hazirladik. Aciklik ve hesapverebilirlik anlayisi
dogrultusunda neleri ne dlclide gergeklestirdigimizi de-
gerli hemsehrilerimizle agikga paylastik.

“Su hayattir” anlayisi dogrultusunda yola ¢ikan ve hem-
sehrilerimizin memnuniyetini esas alan Sakarya BuyUkse-
hir Belediyesi ADASU Genel Mudurligi'ntn temel gore-
vi, alternatif su kaynaklari olusturmak ve sizlerin mem-
nuniyetini artirmaktir.

Bu vizyonu gerceklestirmek icin ¢zveriyle calisan deger-
li mesai arkadaslarima ve 2009 Yili Faaliyet Raporu’nun
hazirlanmasinda emegdi gegen herkese ictenlikle tesek-
kUr eder, Rapor'un kentimize ve hemsehrilerimize hayir-
I olmasini dilerim.

Zeki TOCOGLU
Sakarya BUyUksehir Belediye Baskani



Saygideger Genel Kurul Uyeleri

Sizlere  "ADASU 2009 Yili Faaliyet Raporu“nu sunmanin
seving ve gururunu yaslyoruz. Sizlerin destedi ve tUim ¢a-
lisanlarimizin gayretiyle glizel sehrimize yaptigimiz yatinm-
larla dolu dolu gecen bir yil...

Bildiginiz Su ve kanalizasyon idareleri yilda iki olagan genel
kurul yaparlar. Bunlardan birincisi o yilin Mayis Ayinda yapr-
lan ve bir dneeki yilin butin kurum faaliyetlerinin sunuldu-
gu genel kuruldur, digeri ise Kasim ayinda yapilan ve sonra-
ki yilin hedef butgesinin sunuldugu genel kuruldur. Bura-
da hedef genel kurulun 6nceki yilin bltce uygulamalarinin
ve disiplinin denetimi, degerlendirilmesi; diger taraftan Ka-
sim ayinda ise mteakip yilin bitgesinin hedeflendirilmesi-
dir. ADASU olarak bizde sizlere gegen yilin Kasim ayinda su-
numunu yaptigimiz 2009 bitcesinin uygulamalarini ve so-
nuclarinin sunumunu yaptik.

Hepinizin cok iyi bildigi gibi faaliyet raporlarn kurumlarin
btce gelir ve giderlerini nasil bir mantik ve perspektifle yo-
nettigini ortaya koyan, belgeleyen, performanslandiran ve
bunlar agiklayan dokUmanlardir. Bu nedenle ADASU ola-
rak bizde bu sistematik yaklasim icinde 5018 sayili “Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” nun ruhuna uygun ola-
rak genel kurulumuza bu faaliyet raporunu sunuyoruz. Fa-
aliyet raporumuz dikkatle incelendiginde gorulecektir ki;
bitce yonetimimiz bu anlayisla gerceklestirilmistir. Bltce
bUyUkliginin oransal olarak en buydk dilimi yatirimlara
aynilmistir. Bu anlamda Sakarya'daki kamu kurumlari icin-
de bltgesinin nerdeyse yarisini yatinmlara ayiran baska bir
kurum yoktur. Biitce yonetimimiz hep bu anlayisin strdd-
rllebilirigi ekseninde gelismistir. Bltce rasyolarimiz ve bit-
¢e oransal analizlerimiz incelendiginde bu agk olarak gé-
rUlecektir.

2009 yilinda icme suyu, kanalizasyon, yagmur suyu yatr
nmlarmiz artarak devam etti. Butin bdlgelerimize hichir
ayrm yapmadan ihtiyag ekseninde planlama ve yatinm ya-
pimistir. Ozellikle icme suyun da biitiin bolgelerimize icile-
bilir, kullanilabilir; Saglik Bakanlgimizin belirledidi kriterlere
uygun su vermenin gayreti icinde olduk. Bu kapsamda Ba-

Faaliyet
Raporu

kanlar Kurulu karariyla su yonetimi bakimindan BuyUksehir
kapsamina alinan ama idari olarak buyUksehir kapsamina
girmeyen Golkent ve Sinanoglu Belediyeleride artk Sapan-
ca GolUndin suyunu iciyorlar.

Sehrimizin su ve cevre yonetimi bakimindan ¢ok énem ar-
zeden, uzun perspektifli projelerimiz agisindanda 2009 yili
verimli bir yil olmustur. Bunlari kisaca acarsak;

I 1Il. Isale hatti icin gerekli édenek cikartimis ve projenin
elektro-mekanik kisimlarinin siparisi verilmistir. Bu yaz lll.isa-
le hatti devreye alinacakti. Bu proje ile hem sehrimiz al-
ternatif isale hattina kavusmus olacaktir hem de golden
su alma kapasitesi ve depolama kapasitesi artmis olacaktir.
II. HES projelerinden ilkinin kredisi temin edilmistir; ihale si-
reci seffaf ve rekabete agik bir bicimde yonetilmistir. Turbin
siparisleri verilmistir.

lll. Profesyonel bir yaklasimla biyUksehir sinirlari icindeki
tUm yerlesimlerin su ve cevre yonetimi anlamindaki intiyag
analizleri yapllarak kisa, orta, uzun vadeli, proje ve yatirm
perspektifleri belirlenmistir.

I\, ADASU bilisim  altyapisi egiivenlik, e-islem, ve Yonetim
Bilgi Sistemi anlaminda gticlendirilmis, cagdas bir kurumun
gerektirdigi sistemler kurulmustur. Bu kapsamda vatanda-
sin islemlerini hizlandiracak, kolaylastiracak gerekli altyapr-
lar kurulmustur. PTT ile yapilan anlasma, KIOSK uygulama-
si, RF'll Sayac uygulamasi, E-internet uygulamalari bunun
drnegidir. Ozellikle yeni tamamlanan sanallastrma proje-
miz Turkiye'de su ve kanalizasyon idareleri arasinda bir ilke
imza atmistir.

\/ Ballkaya projesinin planlama calismalari yapilmis, kesin
proje ihalesinin bu yil yapilmasi DSI programina alinmistr.

Degerli Genel kurul Uyeleri

Su yonetimi giderek hem ulusal diizeyli risklerin hem de kii-
resel risklerin baski yapmaya agk oldugu bir alana dogru
kaymaktadir. Bu anlamda belirsizlikler artmakta, karar ve-
ricileri etkileyen parametreler cogalmaktadir. Artik su kay-
naklarimiz daha cok tehdit altindadir, artik suya dinktin-
dan daha ¢ok muhtaciz ve gelecekte bu ihtiyacmiz daha-
da artacakti. BUtUn bu gelismeler dncelikle kurumumu-
za cok bUydk sorumluluklar yiklemektedir. Su yonetimi ar-
tik kesinlikle bir risk yonetimidir. Bu nedenle ADASU yone-
timi olarak Baskanimizdan ve sizlerden aldigimiz destekle
Sakaryamizin uzun vadeli olarakta hicbir sikinti yasamama-
st icin mesai kavrami olmaksizin calisiyor ve proje Uretiyo-
ruz. Kaynaklarimizi rasyonel ve fizibil olarak yonetiyoruz.
Bu duygu ve dislncelerle bitiin ADASU calisanlari olarak
sizlere saygi ve selamlarimizi sunariz.

Dr. Rustem KELES
Genel MUdur .

2009




ADASU Ust Yonetimi

oolyer| 2009

Faal
R




|- GENEL BILGILER



Genel Bilgiler

A. Misyon ve Vizyon | B.Yetki Gorev ve Sorumluluklar

A. MiSYON VE ViZYON

ADASU’nun misyon ve vizyonu, kurum yoneticileri
ve calisanlarinin katilimiyla asagidaki sekilde belirlen-
mistir.

Misyonumuz;

“Su hayattir” anlayisi ile vatandas odakli memnuniye-
ti esas alan, her kosulda strdUrulebilir ve etkin su yo-
netiminde ornek bir ADASU olusturmaktir.

Vizyonumuz;

"Alternatif su ve enerji kaynaklarini belirleyip, bas-
ta Sapanca GOlU olmak Uzere tim kaynaklarin ko-
runmasl, etkin kullanimi ve denetimini saglayip ken-
tin gelisimine uygun kisa, orta ve uzun vadeli alt
yap! projelerini hayata gecirerek, Kent Su ve Kana-
lizasyon bilgi sistemi ile hayati kolaylastirmis, sehirde
olusturacagi su kulttrU ile suda markalasmis bir kent
olusturmaktir.”

B. YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR

ADASU Genel Mudirligid'nin gorev ve yetkileri
2560 sayili ISKi Kanunu’nda tanimlandigr sekildedir.

Madde 2 - ADASU'nun gorev ve yetkileri sunlardir:

a- icme, kullanma ve enddistri suyu ihtiyaclarinin her
tarll yeralti ve yer Ustl kaynaklarindan saglanma-
si ve ihtiyag sahiplerine dagitilmasi icin; kaynaklar-
dan abonelere ulasincaya kadar her tirlG tesisin etit
ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere
gore tesisleri kurmak veya kurdurmak, kurulu olan-
lari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini
yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek,

b- Kullanilmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yer-
lesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve zararsiz bir bi-

Faaliyet
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¢cimde bosaltma yerine ulastirilmasi veya bu sulardan
yeniden yararlaniimasi icin abonelerden baslanarak
bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya
kadar her turlU tesisin etlt ve projesini yapmak veya
yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri
kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlari devralip is-
letmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yap-
tirmak ve gerekli yenilemelere girismek,

¢- Bolge icindeki su kaynaklarinin, deniz, gol, akar-
su kiyilarinin ve yeralti sularinin kullanilmis sularla ve
endUstri artiklari ile kirletilmesini, bu kaynaklarda su-
larin kaybina veya azalmasina yol acacak tesis ku-
rulmasini ve bu tur faaliyetlerde bulunulmasini 6n-
lemek, bu konuda her tirlU teknik, idari ve hukuki
tedbiri almak,

d- Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet
alani icindeki belediyelere verilen gorevleri yuritmek
ve bu konulardaki yetkileri kullanmak,

e- Her tUrlU tasinir ve tasinmaz mali satin almak, ki-
ralamak, ekonomik degeri kalmamis arac ve gerec-
leri satmak, ADASU'nun hizmetleriyle ilgili tesisleri
dogrudan dogruya yahut diger kamu veya ¢zel ku-
ruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek, bu mak-
satla kurulmus veya kurulmakta olan tesislere istirak
etmek,

f- Kurulus amacina doniik calismalarin gerekli olmasi

halinde her tarll tasinmaz mali kamulastirmak veya
Uzerinde kullanma haklari tesis etmek.
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C. IDAREYE iLiSKIN BILGILER

1. Fiziksel yapi
1.1. Hizmet Binasi ve Hizmet Alani

ADASU, Sakarya Bulyuksehir Belediyesi sinirlari icerisinde yer alan 143.953 hektar cografi alani kapsamak-
tadir. Bu sinirlar dahilinde yer alan 10 ilceye araliksiz olarak altyapi ve diger hizmetleri gdtirmektedir. Hiz-
met verilen ndfus 2009 yili verilerine gore 622.936'dir. Abone sayisi 205.976'dir.

ADASU Genel Mudiirltigii Hizmet Binasi

Faaliyet
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1. Fiziksel Buyuklukler

1.2. Sebeke Biiyiiklukleri ve Tesisler

1.2.1. igmesuyu Tesisleri

iSALE HATLARI VE SEBEKELER

Adapazari, Serdivan, Erenler, Arifiye ilceleri ve yakin
cevresinin icme ve kullanma suyu Sapanca Goli'nden
aritilan su ile saglanmaktadir. Golkent Projesi ile Ferizli,
S6gUtll, Sinanoglu ve Golkent Belediyeleri de dahil edi-
lip, bu sistemden beslenmektedir. Sisteme ham su, Sa-
panca GolU kuzey sahilinin (Esentepe mevkii) 1.000 m
acigindan alinmakta, kiyidan Esentepe depolarina terfi
edildikten sonra cazibeli olarak Maltepe'ye iletiimekte,
burada aritildiktan sonra sehir merkezine dagitiimakta,
yUksek noktalar icin ayrica terfi edilmektedir. Serdivan
ve Korucuk yerlesim yerlerine aritmadan sonra, 4 kade-
me terfi yapilan bolgeler bulunmaktadir.

1. ISALE HATTI

ik tesis, 1974 yilinda isletmeye acilmistir; Q= 600 It/
sn.’lik debi Sapanca Go6li'ndn 18.00 m kotundan L=
760 m boyundaki @ 750 mm.’lik celik boru ile alinmak-
ta ve kiyida agilan 10 m ¢apli kesona sifon yapilmakta-
dir. Bu keson Uzerine monte edilen dusey milli elektro
motopomplar (Q =200 it/sn, Hm = 104 m, Nm = 315
KW3 Asil 1 yedek olmak Uzere) vasitasiyla L= 1.022 m.
uzunlugundaki @ 750 mm.’lik CB terfi hattiyla 118 m
kotlu V=1250 m3 depoya terfi edilmektedir. Buradan
L= 7.536 m uzunlugundaki @ 700 mm.’lik ACB ve CB
isale hattiyla cazibeli olarak Maltepedeki 99 m kotlu V
= 5000 m3'lik B.A gbmme depoya iletilmistir.

2. ISALE HATTI

Sakarya nifusunun hizla artmasina paralel olarak tica-
ret ve sanayinin blydk bir gelisme gdstermesi su ihti-
yacinin da 6nemli dlclide artmasina neden olmustur.
Bu ihtiyacl karsilamak Uzere yukarida &zellikleri belir-
tilen tesise paralel olarak 24.10.1983 tarihinde onay-
lanan projeye gdre yeni bir tesis daha yapiimistir. Bu
defa 1200 It/sn debi elektro motopomplar (Q=200
it/sn, Hm=104m, Nm=315 Kw-6 Asil 2 Yedek olmak
Uzere) vasitasiyla L= 1.022 m uzunlugundaki @ 1200
mm'’lik CB terfi hattiyla V= 1250 m3'lUk depoyla ayni
kotta insa edilen 5000 m3'lik depoya terfi edilmekte-
dir. 5000 m3’lik ana depodan da mevcut isale hattina
paralel dosenen L= 7.666 m. 01200 mm’lik ACB isa-
le hattiyla cazibeli olarak mevcut 5000 m3'lik Malte-
pe deposu ile ayni kotta insa edilen 15000 m3’lik de-

recle]2009

poya iletiimektedir.

2003 yili Agustos ayindan itibaren sadece ikinci isale
hattindan hamsu alinmaya ve birinci isale hattr arrtilmis
su icin geri donus hatti olarak kullanilmaya baslanmis-
tir. Boylece Serdivan, Arifiye, Beskoprii, Universite ve
Esentepe’ye aritilmis su saglanmistir.

3. ISALE HATTI

Uclincii isale hatti ise; Sakarya'nin 2030 yili niifus pro-
jeksiyonuna goére Q= 3.500 It/sn’lik su ihtiyacini Sapan-
ca Golu'nden karsilayacak olan ve yapimi devam eden
bir projedir.

Bu tesiste asagidaki Uniteler yer almaktadir. Gol ice-
risine dosenen L= 1.176 m uzunlugunda @ 1600
mm CTP Su Alma Hatti (2 asil 1 yedek), gdl kiyisin-
da Q=300 it/sn, Hm= 150 m, Nm= 600 Kw ozelli-
ge sahip 12 adet elektro motopomp bulunan Terfi
Merkezi, L=1.480 m uzunlugunda gol - Esentepe ara-
si @ 2200 mm CTP terfi hatti, V=3000 m3 Esentepe
Toplama Deposu, Esentepe - Serdivan arasi L=6.602
m uzunlugunda @ 1.800 mm CTP isale hatti, Serdi-
van Hizirilyas Tepesi'nde V=10.000 m3 temiz su depo-
su, Hizirilyas - Maltepe arasi L=2.621 m @ 1400 mm
CTP baglanti hatti, Hizirilyas — Serdivan Deposu ara-
si L=1.163 m @ 630 mm HDPE baglanti hatti yapil-
mistir.3.000 m3 depo ve TM kismi imalatlar, E5 geci-
si tlnel insaati, 8 adet vantuz, 2 adet tahliye, gdl ici
14.386 m3 kazi ve 9.400 m3 dolgu yapilmistir.

2009 yilinda ise D100 Karayolu Gegis Tuneli, Maltepe
Mahallesi Demiryolu Gegisi tamamlanmistir. 10.000 m?3
betonarme deponun ise sadece manevra odasinin ek-
sikleri kalmistir.

i i

3. isale Hatti D-100 Karayolu Gegisi
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Yillara ve iicelere Gére icmesuyu Sebeke Uzunluklari

5n Jie | 2006 (m) | 2007 (m) 2008 (m) | 2009 (m) |

Adapazari 744.421 752.825 764.163 778.290

Erenler 263.373 270.761 276.763 282.973
E Serdivan 309.125 321.926 339.762 348.246
u Arifiye 108.231 111.713 115.093 120.989
E Ferizli 85.887 88.473 95.926 98.640
ﬂ Sogutlu 77.534 77.790 118.423 118.423
Sapanca 212.249 212.934 229.024 233.541
m Hendek 189.691 205.734 224.091 231.881
m Akyazi 247.612 255.125 264.578 288.452
m Karapirgek 47.681 48.107 55.407 55.407

Toplam Uzunluk 2.285.804 2.345.388 2.483.230 2.556.842

Tablo1: Yillara ve ilcelere Gére icmesuyu Sebeke Uzunluklari (2006-2009)

Tablodaki Rakamlara Planlama ve Yatinm Dairesi Baskanli§i tarafindan ihale edilen
sebekeler, lller Bankasi, TOKI Tarafindan yapilip, tarafimiza devredilen sebekeler ve
Bliytksehir sinirlarina devredilen belediyelerin sebeke uzunluklari da dahil edilmistir.
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Grafik1: Yillara Gére Toplam icmesuyu Uzunluklari (2006-2009)
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ICMESUYU ARITMA TESISLERI

ADASU, icme suyu ihtiyacini 3 ¢esit kaynaktan kar-
silamaktadir. Bunlar, ylzey sulari, kaynak sulari ve
kuyu sularidir. Bu sulardan; kaynak ve kuyu sulari sa-
dece klor ile dezenfekte edilerek sebekeye verilirken,
ylzey sulari ya drenaj seklinde suyun kaynagindan
alinip sebekeye verilmekte, ya da basincl veya ya-
vas kum filtrelerinden gegirilerek aritiimakta ve daha
sonra sebekeye verilmektedir. Sorumluluk alanimiz-
da 3 adet aritma tesisi bulunmaktadir. Bunlar; Mal-
tepe (Merkez), Aktarla (Akyazi), Kanlicay (Karapdr-
cek) aritma tesisleridir.

MALTEPE iCMESUYU ARITMA TESISi (MERKEZ)
Sapanca Golu'nden sifonla alinan su, pompalar ile

Maltepe icmesuyu Aritma Tesisi

Esentepe’deki 1250 ve 5000 m3'lik depolara basil-
maktadir. Esentepe’de klorlanarak dezenfekte edilen
su, cazibeli olarak Maltepe'de bulunan ham su de-
posuna gelmektedir. Maltepe’'de basincli kum filtre-
lerinde aritilan su, temiz su depolarina, buradan da
sebekeye verilmektedir.

Temiz su, sebeke depolarinin bir kismina cazibeli,
bir kismina da terfili iletiimektedir. Bu tesisten, Bu-
yuksehir Belediyesi sinirlari icerisindeki yerlesim bi-
rimlerinin yaklasik %80'i yararlanmaktadir. Bu tesisi-
mizde, ayrica tam tesekklllU bir adet de icmesuyu la-
boratuar bulunmaktadir. Maltepe icmesuyu Aritma
Tesisi’'mizdeki aritma sistemi PLC kontrollGdur.

Maltepe icmesuyu Aritma Tesisi Laboratuari

Maltepe icmesuyu Aritma Tesisi Filtre Tanklar

2009
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AKTARLA iCMESUYU ARITMA TESIiSi (AKYAZI)

Tasburun Deresi'nden alinan su basingh kum filtrelerinden gecirilmekte ve klor ile dezenfekte edilerek sebe-
keye verilmektedir. Bu tesisimizde filtrasyon ve geri yikama islemleri otomatik olarak yapiimaktadir. Bu tesis-
le 10 koye arrtilmis su saglanmaktadir.

Aktarla icmesuyu aritma tesisi

KANLICAY iCMESUYU ARITMA TESiSi (KARAPURCEK)

Kanlicay Deresi'nden alinan su ile 1000 m3’lik depo, 80 It/sn’lik basincli kum filtrelerinden olusan aritma
tesisi ve lojman, 6z kaynaklarimizla yapiimis ve 2007 yilinda faaliyete gecirilmistir. Bu tesisle 14 koye aritil-
mis su saglanmaktadir.

Kanlicay icmesuyu Aritma Tesisi

(WA Faaliyet
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Hizir ilyas Tepesi'nde Yapimi Siiren 10.000 m3"'{ik

iQMESUYU DEPOLARI
EIIEM
Merkez 84 66.260
2 Akyazi 14 8.380
3 Hendek 15 8.595
4 Ferizli-S6gitli 26 7.255
5 Sapanca 21 7.060

TOPLAM|  164] 97.550

Tablo 2: icmesuyu Depolari ve Kapasiteleri

1.2.2. KANALiZASYON TESISLERI

Sakarya Adapazari, Serdivan, Erenler, Arifiye, ilce-
leri bir arada ayni sistem icerisinde yer yalmaktadir.
Ayrica Karaman, Camili, Korucuk, Sapanca, Uzun-
kum ile Kocaeli iline bagl Hikmetiye, Masukiye ve
Acisu yerlesim yerlerinin atik sulari da Sapanca GU-
ney Kolektoru ile sisteme dahil olmaktadir. Sistemde,
(Merkez'de 6, Sapanca'da 3, Arifiye'de 1, Korucuk'ta
1,Uzunkumda 1, Esentepede de 1 olmak Uzere) top-
lam 13 adet terfi merkezi bulunmaktadir.

koo 2009

ICMESUYU TERFI MERKEZLERI

Toplam Toplam Pompa
Y|I Kuyu Say|5| Sayisi

1 2007

B 2008 58
2009 70

Tablo 3: icmesuyu Terfi Merkezleri
ve Pompa sayilari

106
122

ATIKSU TERFi MERKEZLERI
(TM1) TERFi MERKEZI

Serdivan Otuzikievler Mahallesi'ndedir. Giris ve cikis
caplari 1200 mm’dir. Sapanca Giiney Kolektori'ne
bagl yerlesimler, Beskopri ve Otuzikievler Mahalle-
leri ile Maltepe'nin bir kismini burada terfi edilmek-
tedir. Terfi edilen atiksu @ 1200 - 2000 mm ¢apli ko-
lektor hatlariyla, Sirinevler, Bahcelievler, Mithatpasa,
istiklal, Kemalpasa, Arabacialani Mahalleleri atiksu-
yu da sisteme alinarak TM2'ye iletilmektedir.
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TM-1 Atiksu Terfi Merkezi

(TM2) TERFi MERKEZI

Erenler Bolgesi (Hizirtepe, GUlluk, Dilmen, Erenler Merkez, Baglar, Pabugcular, Yenidogan ve Semerciler Ma-
halleleri) atiksuyu, @ 600 - @ 1200 mm kolektdr hatlari ile toplanarak devaminda @ 1200 - @ 1400 mm ko-
lektor hatlariyla Kurtulus, istiklal ve Seker Mahalleleri atiksuyu da alinarak, TM2 de terfi edilen atiksuyla bir-
likte @ 2400 mm ana kolektor hattina, buradan da Karaman Atiksu Aritma Tesisi'ne iletiimektedir.

TM-2 Atiksu Terfi Merkezi

Faaliyet
19 Ropc}/ru
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TERFi MERKEZLERI BOLGELERI

Sapanca
Uzunkum
Arifiye
Esentepe
Korucuk
Merkez
TOPLAM 13

Tablo 4: Atiksu Terfi Merkezleri Bolgeleri
YILLARA VE ILCELERE GORE KANALIZASYON SEBEKE UZUNLUKLARI (2006-2009)

Sn Jice | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 |

[ = T = S = S oY)

1 Adapazari 674.324 684.636 706.080 711.949
2 Erenler 84.322 90.052 93.426 96.353
3 Serdivan 97.108 104.749 140.465 145.554
g Arifiye 98.917 102.785 104.743 106.134
5 Ferizli 17.765 19.080 19.684 22.691
6 Sogutlu 5.330 7.205 8.314 8.857
7 Sapanca 228.399 230.829 235.792 239.803
8 Hendek 77.862 101.877 128.803 133.648
& Akyazi 98.975 115.331 136.728 137.720
10 Karapirgek 4.398 4.612 4.612 4.811

TOPLAM 1.387.400 1.461.156 1.578.647 1.607.520

Tablo 5: ilcelere ve Yillara Gore Kanalizasyon Hat Uzunluklari (2006-2009)

Yillara Gére Toplam Kanalizasyon Uzunlugu(m)
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Grafik 2: Yillara Gore Toplam Kanalizasyon Uzunlugu (2006-2009)
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Karaman Atiksu Aritma Tesisi

KARAMAN ATIKSU ARITMA TESISi

Sakarya ili'nin kuzeyinde yer alan ve ADASU Genel
Madurlagi'ne bagh Merkezi Atiksu Aritma Tesisi,
konutlardan ve sanayi kuruluslarindan ve endistri-
den kaynaklanan atiksulariin timind aritmak icin
insa edilmistir. Sanayi kuruluslarindan alinan atik-
sular on arntimdan gecirilerek tesisimize alinmakta-
dir. Tesis kuru havalarda 198.800 m3/glin, vyagis-
Il havalarda 271.941m3/
glin atiksuyu aritabilecek
kapasitededir. Tesis fizik-
sel ve biyolojik olmak Uze-
re iki temel aritma meto-
du ile isletilmektedir. Ariti-
lan su “Su Kirliligi Kontroli
Yonetmeligi“ndeki desarj

degerlerinin cok daha altinda desarj edilmektedir.
Tesis 2015 yilina kadar 1.000.000 esdeger nifusa
hizmet edecek kapasitede olup, 2015 yilindan son-
ra yapilacak ilave insaatlarla 1.625.767 esdeger nU-
fusa hizmet edebilecek nihai kapasiteye ulasacaktir.
Sakarya Kentinin atiksular, Cark Deresi vasitasiyla
Sakarya Nehri'ni ve dolayisiyla Karadeniz'i kirletmek-
teydi. 1995 yilinda bu 6nemli cevre probleminin gi-
derilmesine yonelik Uretilen proje ile kent nifusunun
2015 yilinda 750.000 kisi, 2035 yilinda 1.625.000
kisi olacagi hesaplanmis ve tesis bu nifuslara gore
iki kademeli olarak insa edilmistir. 1. Kademenin ya

TSE
ISG-DHSAS
TS 18001
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pimina 1997 yilinda baslanmis ve 1999 yilinda ta-
mamlanmistir. Ancak deprem nedeniyle kolekt6r ve
sebekelerin tamamlanmasi gecikmis ve tesis 2003 yI-
linda devreye alinabilmistir.

ADASU Genel Mudurligt Merkezi Atiksu
Aritma Tesisinin verdigi hizmeti, iyi bir teknik uygu-
lama ile cevre ahlakini ve hizme-
tin kalitesini 6n planda tutarak
gerceklestirmek tesisimizin ta-
ahhidu altindadir. Verilen hiz-
metin cevreye tam fayda sagla-
masl, bu hizmeti veren calisma
ekibinin saghginin korunmasi ve
glvenli bir calisma ortami olus-
turulmasi icin tesisimizde 1ISO 9001 ve TS 18001 yo-
netim sistemi kurulmus ve isletiimektedir. Tesisimize
alinan atik suyun en az is kazasi ve riskleri kabul edi-
lebilir sinirlara ¢ekilmis bir calisma ortami icerisinde
arrtilarak cevreye en az zararla salinmasi tesisimizin
yonetim sistemi hedefidir. Tesisimiz 1ISO 9001 ve TS
18001 standartlari cercevesinde olusturdugu yone-
tim sistemini zorunlu yasal sartlarla beraber uygula-
makta ve verdigi egitimlerle slrekli iyilestirmektedir.
Tesisimizde bulunan tim personel olusturulan yone-
tim sistemine uymakla yUkdmludar.

K-
TSE-I1SO-EN
000
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TESiSIN HiZMET VERDIGi YERLESIM YERLERI

Sakarya BuyUksehir Belediye sinirlari icerisinde yer alan Merkez, Arifiye, Serdivan, Sapanca ilceleri iler Kocaeli
BUyUksehir Belediye sinirlari icerinde yer alan Masukiye ve Hikmetiye yerlesim yerlerine hizmet vermektedir.

Roclivet| 2009 |2
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Atiksu Aritma Tesisi Calisma Semasi

S EHIR KAM\LIZASYON SISTEMI

ATIKSU GIRIS i

KABA IZGARALAR
TERFIi ISTASYONU

INCE IZGARALAR

KUM VE YAG
TUTUCU
' GERI DEVIR

HAVALANDIRMA
HAVUZLARI

SON GOKELTIM
ARITILMIS ATIKSU HAVUZLARI

KANALA DES$ ARJ l

YOG UNLAS TIRMA
TANKLARI

KABA ATIKLAR

BEKLETME TANKI

1 |

‘A MUR
SUSUZLAS TIRMA
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Aritma Kademeleri

» Fiziksel Aritma

» Biyolojik Aritma

» Camur Susuzlastirma

Fiziksel Aritma:

» Kaba Izgara Uniteleri
» ince Izgara Uniteleri
» Kum ve Yag Tutucular

Kaba lIzgara Uniteleri:
» Eleklerin temizlenmesi,
zaman ayarlamali anahtar
kumandasi ile otomatik,
denetlenmektedir.

» Kaba eleklere takilan
materyal hareketli hat
aracihglyla  konteynirlara

konulmaktadir. Kaba Izgara Unitesi

Kaba lzgara Unitesi Giris Pompa istasyonu:

Atiksu @ 2400 kollektor ile tesise girmektedir. Kaba i1zgara 6niinde bulunan dort adet penstok valfi sayesin-
de tesise gelen akis kisa bir stire icin tuma ile kesilip, atiksu kanalizasyon sebekesinde tutulabilir.

ince Izgara Uniteleri:

Kaba i1zgaradan gegen daha ince pislikler burada toplanir.

Karaman Atiksu Aritma Tesisi PLC Panosu

Faaliyet
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ince Izgara Unitesi

2009 Yili Giderleri (KARAMAN)

Enerji 1.533.811
Personel 461.413
Polielektrolit 115.995
Amortisman 4.019.254
Diger 210.257

TOPLAM 6.412.730

Tablo 6: Karaman Atiksu Aritma Tesisi 2009
Yili Giderleri

Atiksu Aritma Tesisimizin Performansi (2009)

Aritilan Su Miktan 35.680.402 m3

KOi Verimi 91,33%
AKM Verimi 94,08%
Cikarilan Camur Keki 14.182 m3

Tablo 7: Karaman Atiksu Aritma Tesislerinin
Performansi

Aritma Tesisi Giderleri (%)

©® Amortisman @ Diger @ Personel
Grafik 3: Karaman Atiksu Aritma Tesisi Giderleri (2009)

Polielekrolit @ Enerji
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AKYAZI ATIKSU ARITMA TESISi (AKYAZI)

Akyazi Atiksu Aritma Tesisi konutlardan kaynaklanan atiksulari aritmaktadir. Tesisimizde glinde ortalama
15.000 m3 atiksu aritilmaktadir. Tesis Klasik Aktif Camur metodu ile fiziksel ve biyolojik olmak Uzere iki te-
mel aritma metodu ile isletilmektedir. Gelen kirlilik distktur. Sebebi ise Akyazi'daki yer alti su seviyesinin yik-
sek olmasi ve kullanim amacli yaklasik 40 kuyunun halk tarafindan gelisi gtizel kullanilmasidir. Tesis ortalama
50 m kotundadir. Aritilan su Karaca Deresi'ne desarj edilmektedir. Karaca Deresi genelde yer alti sulari ve
yagmur sulari ile beslenmektedir. Atiksu aritma tesisi 100.000 kisinin atiksuyunu aritabilecek kapasitededir.

20009 Yil Giderleri (AKYAZI)

Tiir Atiksu Aritma Tesisimizin Performansi (2009)

Enerji 330.161,28 Aritilan Su Miktari 5.468.868 m3
Personel 93.570,72 KOI Verimi 80,30%
Polielektrolit 15.740,00 AKM Verimi 90,11%
Amortisman 204.000.00 Cikarilan Gamur Keki 5.208 m3
Diger 12.000,00 Tablo 9: Akyazi Atiksu Aritma Tesisi Performansi

TOPLAM 655.472,00

Tablo 8: Akyazi Atiksu Aritma Tesisi 2009 Yili
Giderleri

Aritma Tesisi Giderleri (%)

@® Amortisman @ Diger @ Personel Polielekrolit @ Eneriji
Grafik 4: Akyazi Atiksu Aritma Tesisi 2009 Y1l Gideri (2009)

Roclivet| 2009  BE
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HENDEK ATIKSU ARITMA TESiSi (HENDEK)

Hendek Il. OSB sahasinda insa edilen tesis 65.000 kisinin atiksuyu aritilabilecek sekilde projelendirilmistir.
Klasik aktif camur metoduna dayali biyolojik aritma tesisidir ve 2035 yilina kadar bolgeye hizmet verecek se-
kilde tasarlanmistir. 2008 yilinda insaati tamamlanan tesis, 2009 yilinda isletmeye alinmistir.

Hendek Atiksu Aritma Tesisi

2009 Yili Giderleri (HENDEK)

Enerji 89.664,66 Aritilan Su Miktari 4,437,524 m3
Personel 23.487,78 KOIi Verimi 78,48%
Polielektrolit 1.582,00 AKM Verimi 94,13%
Amortisman 51.000,00 Cikarilan Camur Keki 3.775 m3
Diger 3.000,00 Tablo 11: Hendek Atiksu Aritma Tesisi Performansi

TOPLAM 168.734,44

Tablo 10: Hendek Atiksu Aritma Tesisi
2009 Yili Giderleri

Aritma Tesisi Giderleri (%)

® Amortisman @ Diger @ Personel Polielekrolit @ Eneriji
Grafik 5: Hendek Atiksu Aritma Tesisi Giderleri (2009)

2009
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KANALIZASYON TESISLERI
Tiirti (2008) (2009)
Terfi Merkezi 12 13

Aritma Tesisi 3 3
Tablo 12: Kanalizasyon Aritma ve Terfi Tesisleri (2008-2009)

1.2.3. Yagmursuyu Tesisleri
Yillara ve ilcelere Gére Toplam Kanalizasyon Sebeke Uzunluklar
(Metre)

S0 lige | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 |

Adapazari 71.626 83.216 91.631 103.023
BB Arifive 15 393 739 1.306

Erenler 22321 24.070 29.772 31.330
EB serdivan 6.563 7.197 8.523 11.175
B rerizii 1.000 1.000 1.032 1.385
B sozitli 1.250 1.250 1.958 2.897
Sapanca 0 24 24 461
EB Hendek 6.305 6.305 6.760 7.654

EB Akyaz 7.000 8.352 8.875 10.849
Karapurgek 1.047

0 0 741
116.080|  131.807|  150.055 171.127

Tablo 13: Yillar ve ilcelere Gére Toplam Kanalizasyon Sebeke Uzunluklari (2006-2009)

Yillara Gore Toplam Kanalizayon Sebeke Hatti Uzunlugu (m)

180.000 + -
160.000 -
140.000 -
120.000 =~
100.000 -
80.000 - -
60.000 -
40.000 -
20.000 =
0 'I".’ T T T T :
2006 2007 2008 2009

Grafik 6: Yillara Gore Toplam Kanalizasyon Sebeke Hatti Uzunlugu (2006-2009)
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1.3. Arac Parki

ADASU Genel Mudurliagi bunyesinde bulunan arag sayilar ile kiralik arag sayilari Tablo 15'de verilmistir.
ADASU Genel Mudurlugu, tabloda da gortldigi gibi faaliyet ve projelerini gerceklestirmek icin ihtiyac duy-
dugu araclarin blyUk cogunlugunu kiralama yolu ile karsilamaktadir,

Resmi Arag Kiralik Arag
Arag Tiirii Say|5| Say|S| TOPLAM

IR Beko-Loder

IR otomobil 1 19 20
| 3 [l 1 - 1
n Kamyon ( Cift Dingil)
BE Kamyon ( Kasal)
B Kamyon (Vingli)
Kamyonet

n Kombine Kanal Araci
n Kanal Araci

Traktor

Vidanjor 14 - 14
Su Tankeri (Tir Dorse)

Yari Rémork

Atiksu Camur Tagima Araci
Minibus

Paletli Eskevator

Cift Dingil D.Kam.

Tek Dingil D.Kam.

Cift Kabin Kamyonet
I 4xack.p

Cift Kabin Pikap
“__

W oo R kNP
)
W ok, NN P

L N I ™= Y SR
(62 B ~N 1 1
© UV~ R R

1
~
~

Tablo 14: ADASU Arag Parki (Resmi ve Kiralik Araglar)
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1.4. Depolar

1.4.1. Hanli Depo

30.000 m? alanda kurulu olan ve kurumumuza ait
malzemelerin muhafaza edildigi depo, 2007 yilinda
kurumumuzun blnyesine gecirilerek hizmet verme-
ye baslamisti. 2009 yilinda kullaniimaya baslanan
Tasinir Mal Kayit Kontrol Sistemi ile malzeme giris ve
cikislart kontrol altina alinmistir.

ADASU'nun kullandigi malzemelerin saklanmasinin
yani sira kullanilan malzemenin daha sistematik bir
sekilde giris cikisinin yapilmasi saglanmistir.

Yil icinde her ayin ilk haftasi olmak Uzere toplamda
12 kez sayim yapilmaktadir. Yapilan sayim sonuclari

Faaliyet
Raporu

2009

ilgili sube mudarlerine iletiimektedir.

Depoda c¢esitli tlr ve ebatlarda borular muhafaza
edilmekte, istenilen zamanlarda malzemenin temini
saglanmaktadir.

Bu malzemeler arasinda polietilen borular, buhar
klrli beton borular, Muayene baca tabanlari, cesit-
li elektrik malzemeleri dolgu malzemesi (kum, cakil,
micir vb.) muhafaza edilmektedir.

2009 Yilinda Depo cevresi himaye citi, giris kapisi, ay-
dinlatma ve bekgi kullbesi yapim isleri gerceklestiri-
lerek depo guvenligi daha da arttirimistir.

30




Genel Bilgiler
C. idareye lliskin Bilgiler

2. Orgiit Yapisi

nBnunpnp aqn§ jouoy liesaq
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ve Kontrol
Dairesi Bagkanligi

(zel Kalem iciirigi
Teftis Kurulu Bagkaniigi
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3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
3.1. Teknik Yapi

Network Yapisi

Ethernet Switch(24 Port)
Ethernet Switch (48 port)
Backbone Switch (1
Gbit/sec)

Uydu Router(Transceiver)

(Omurga)

Router

F/O Converter (8Gbps)

F/O Converter(4 Gbps)

F/O Converter(1 Gbps)

Firewall

Firewall ve Trend Micro Antivirls
Sistem

VPN Client

VPN
Network igin)

Sunucusu  (Turkcell ~APN

Access Point

Tape Library

DSL Router

5651 internet Trafik Kayit Cihazi
Metro Ethernet Switch

DSL Data Hatti

ADSL internet Hatt
Yedek internet Hatt
Uydu Cikisli internet Hatt

Metro Ethernet internet Fiber Optik
Hat

P2P Wi-Fi(18 Mbit/sec) Bridge

Tablo 15: Network Yapisi Bilgileri

325
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sunucuvops | adet

Domain Controller Sunucusu

DHCP Sunucusu

DNS Sunucusu

WINS Sunucusu

RADIUS (IAS) Sunucusu

Mail Sunucusu

Database Sunucusu

WEB Sunucusu

Analitik Muhasebe Sunucusu

File Sunucusu

FTP Sunucusu

Antivirlis Sunucusu

SCADA Sunucusu

YBS Sunucusu

Bankalar nline Odeme Sistemi Sunucusu
SMS Gateway Sunucusu

Windows Sistem Update Sunucusu
Uygulama Sunucusu

185 Ses Kayit Sunucusu
Egitim Uygulama Sunucusu
Dokiiman Yonetim Sistemi Sunucusu
(DYS)

Tablo 16: Sunucu Yapisi Bilgileri
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Donanim

e e
Barkod Okuyucu 40
Plotter 2
Lazer Yazici Sayisi 110
Inkjet Yazici 18
Nokta Vuruslu 43
PDKS Kart Yazicisi 1
PC Sayisi(Notebook ve Desktop) 295
Cok fonksiyonlu yazici 25
Tarayici Sayisi 4
KVM Switch + Monitor 3
Kiosk Akilli Terminal 1

Tablo 17: Bilisim Teknolojisi Donanim Bilgileri

Genel Bilgiler
C. idareye lliskin Bilgiler

iletisim Cihazlar m

GPS Cihaz 4
Telefon Santrali 10
Connect Kart Modem 30
FAX Cihazi 7

Personel D evam K ontrol S istemi
12
(PDKS) Proximity Terminal

Tablo 18: iletisim Cihazlari Donanim Bilgileri

Givenlik Sistemi Yapisi m

Guvenlik Gorlntl Kayit Sunucusu 13
Glvenlik Kamerasi 115
Netbotz Sistem Odasi Guvenlik
Sistemi 1

Sistem Odasi Kartli Gegis Sistemi 2

Tablo 19: Giivenlik Sistemi Donanim Bilgileri

33
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Yazilim

Kurumumuzda kullanilan yazilimlar ve bunlara iliskin aciklayici bilgiler asagida verilmistir.

PROIJE

ACIKLAMA

Memur Personel

isci Personel
Personel Sorgulamalar

Bordro

Personel Kimlik Kart1
Personel izin Programi
idea Rehber Program

SMS ve Kart Programi

DYS

PDKS

Ozel Giivenlik ve
Kamera

Genel Muhasebe Prog.

Biitce Programi

YTS Yasal Takip Yazilimi

Tasinir Mal Yonetim
Yazilimi

Demirbas programi

Banka Bakiye
Hareketleri

Tahakkuk
itiraz
El Bilgisayari

Karth Sayag

Mukavele

Memur personelin bilgilerinin saklandigi, 6zluk haklarinin kontrol
edildigi ve gerekli raporlarin alindigl program.

isci personelin bilgilerinin saklandigi, &zliik haklarinin kontrol edildigi
ve gerekli raporlarin alindigi program.

Yoneticilere yonelik ayrintili raporlar.

Personel maaslarinin mali isler ile entegre olarak hazirlandigi bir
bordro programi.

Personel tanitiminin yapildigi kartlarin takibi ve basimi igin

hazirlanmis program.

Personelin izin durumlarinin mevzuata uygun takip edildigi ve
raporlandigi program.

Personel ve kurumla ilgili harici kisilere ait telefon bilgilerinin
tutuldugu rehber program.

Bayram ve Ozel glnlerde kart ve SMS gonderilecek kisilerin
listelenmesi ve gonderilmesi programi.

Dokiiman Yoénetim Sistemi; Kurum icerisine ve kurum disina
gonderilen evraklarin tim yolunu takip ederek dizenlenmesini
saglayan program.

Personel devam kontrol sistemi.

Merkez bina ve tiim subelerdeki glivenlik kameralarinin kayitlarinin
arsivlenmesi ve takip edilmesini saglayan program.

Kurumun tim mali faaliyetlerinin yurttildtgi ve detayh raporlarin
hazirlandigi ¢calisan mali takip ve yonetim sistemi.

Kurum bitgesinin birim bitge taleplerinden baslayarak; bitce
belirleme, aktarim ve bitce kullanim islemlerinin ylrittldigi bitce
yonetim sistemi.

Kurumun, hukuk birimi tarafindan yiritilen davalarinin ve bu
davalarla alakali evraklarin takibinin yapildi§i otomasyon yazilimi.

Ambarlardaki malzeme hareketlerinin detayli takibinin yapildigi ve
kurumun vyaptigi satin alma islemlerinin, mali islerle entegre
¢alismasini saglayan yazilim programi.

Kisilere zimmetlenen malzeme hareketlerinin takip edildigi program.

Kurum banka hesaplarindaki hareketlerin takibini saglayan yazilim
programi.

Mausterilerin su sayaclarinin okunmasi ve faturalanmasi islemlerinin
ylrGtildGgu yazilim programi.
Musterilerin kuruma yaptigl itirazlarin takibinin yapildigi yazilim.

El bilgisayari ile okunan faturalarin sisteme girisi ve takibi icin
kullanilan yazilim programi.

Karth saya¢ kullanan musterilerin 6deme, kontér alim vb.
islemlerinin takibinin yapildigi yazilim programi.
Musterilerin - kurumla yaptigi mukavele islemlerinin takibinin

yapildigi yazilm programi.
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Musteri talepleri veya kurum igi taleplerle kurumun yapmis oldugu

is Emri . R .

3 islemlerin yonetimi ve takibinin yapildigi yazilim moduld.

Su Kalite ADASU sebekesinden alinan su numunelerinin analizi ve
raporlanmasini saglayan laboratuar otomasyon yazilim programi.
Atk su Ureten firmalardan alinan numunelerin analizi ve

Atk Su

raporlanmasini saglayan laboratuar otomasyon yazilim programi.

Saya¢ degisim hareketlerinin takibi ve raporlanmasini saglayan

Sayag Hareketleri yazilim modli.

Abonelerin telefon,internet ve bizzat bildirdikleri ariza taleplerinin

ALO 185 girildigi ve bunlarin ayrintili raporlarinin alindigi program.

Abonelerin yapmis olduklari demelerin takibini yapan ve raporlarini

Tahsilat
olusturan program.

Kagak su kullaniminin tespiti icin gerekli raporlarin hazirlanmasi,
Kagak Su tespit edilen kullanimlarda gerekli islemlerin takibinin yapilmasini
saglayan program.

Abonelerin borglarinin taksitlendirilmesi ve bu sekilde yapilan

Taksit . . S L
o6demelerin takibinin gerceklesmesini saglayan program.

Abonelerin kuruma gelmeden borg sorgulama, fatura 6deme, dilek
internet ve sikayetlerini iletme, kagak su ihbari gibi her tirli islemlerin
internet Uzerinden yapabilmelerini saglayan erisim sistemi.

Basin yayinda ADASU ile alakah c¢ikan haberleri web (izerinden

ADASU Basin . .
duyurulmasini saglayan sistem.

internetten doldurulan bilgi edinme formunun degerlendirilmesi ve

Bilgi Edi B . =
(e LT takibe alinmasini saglayan program.

Backup ve Restore Kurum verilerinin yedeklenmesi, yedek verilerin geri donllmesi
islemleri isleminin gergeklestirilmesini saglayan program.
idare ile banka ve diger kurumlar arasindaki dosya tabanli bilgi

Dosya Transfer islemleri . . S
4 3 : akisinin modellenmesi ve gergeklestirilmesini saglayan program.

Scada Scada raporlarinin Uretilmesi ve  yayllmasi isleminin
otomatiklestirilmesini saglayan yazilim programi.
Abone Para iade Aboneye yapilan para iadelerinin muhasebelestirilmesi amaciyla
Programi kullanilan yazilim projesi.
idarenin ilge ve belde belediyeleri adina yaptigi CTV tahsilatlarin
CTV Programi muhasebelestiriimesi ve ilgili belediyelere aktariimasini saglayan

programi.

idare ile bankalar arasinda yapilan muhasebelestirme isleminin

Banka Mutabakati S
gerceklesmesini saglayan program.

Adanet Kurumsal intranet uygulamalari.
E-fatura Elektronik fatura takip servisi.

Adamak Makine ikmal hakedis takip yazilimi.
ADALAB Laboratuar hizmetleri takip yazilimi.
CASIO El terminali sayag okuma yazilimi.
Tekser Arag takip yazilimi.

KPS icisleri Bakanligi kimlik paylasim sistemi.

B (e 2009
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KiK
Bimer
Seskayit

RADIUS

BANKALAR ONLiNE
ODEME SiSTEMI

Kamu ihale Kurumu ihale takip sistemi.
Basbakanlik BIMER sikayet takip sistemi.

Alo 185’te aboneler ile yapilan goriismelerin ses kayitlarini tutan
program.

internet otorite sunucusu.

Talimatl veya talimatsiz abonelerin banka subeleri lzerinden anhk
veya geriye donlk gecikmeli tahsilatlarinin yapilabilmesini saglayan
sistem yazilimi..
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4. insan kaynaklar

MEMUR PERSONEL

Donem Basi (01.01.2009) Fiili Memur Sayisi
Donem Basi (01.01.2009) Sozlesmeli Personel Sayisi

Dénem igi Ayrilan Memur Sayisi
Emekli Olarak Ayrilan
Nakil Giden
Gorevlendirilmesi Sona Eren

Sozlesmeli Personelden (657/4B) Gorevi Sona Eren

| | | | HH

5393 S.K. Gore Sozlesmeli Personelden Sozlesmesi Sona Eren

Dénem igi Alinan Memur Sayisi 14

Acgiktan Atama

Nakil Gelen 4
Aday Memur
5393 S.K. Gore Alinan Sozlesmeli Personel 7

D6nem Sonu (31.12.2009) Fiili Memur Sayisi 104
D6nem Sonu (31.12.2009) S6zlesmeli Personel Sayisi

Tablo 20: Memur Personel Durumu

iSCi PERSONEL

Dénem Basi (01.01.2009) Fiili isgi Sayis 277
Donem igi Ayrilan isci Sayisi 26
Emekli Olan 19

is Akdi Fesh Edilen 4

Malulen Emekli Olan =

istifaen Ayrilan -

Vefat Eden =
Askerlik Sebebi ile Ucretsiz izinli Personel 1
5393 Sayili kanuna gore Soézlesmeli Personel olan 2
Do6nem igi Alinan isgi Sayisi 8
5216 Sayili B.Sehir Bel. Kan. ile Devir Alinan 7
Tirkiye is Kurumu Araciligi ile Alinan 1

Askerlik Dénisii isbasi Yapan -

Dénem Sonu (31.12.2009) Fiili isgi Sayisi m

Tablo 21: isci Personel Durumu
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o Joim | personeisayir | vazse

1 Yonetim

2 Abone isleri DB. 75 18
3 Bilgiislem DB. 9 3
4 Cevre Koruma ve Kontrol DB. 29 7
5 igcmesuyu DB. 77 18
6 insan Kaynaklari ve Des. Hiz. DB. 24 7
7 Kanalizasyon DB. 58 14
8 Planlama ve Yatirim DB. 13 4
9 Strateji Gelistirme DB. 25 6
10 Grup Sube Muddrlikleri 79 19

TOPLAM 408 100%

Tablo 22: Birimler Bazinda Personel Durumu

Birim Bazinda Personel Durumu(%)

Yonetim
igmesuyu DB.
Bilgi islem DB.
Kanalizasyon DB.
Abone isleri DB.
Grup Sube Miidirliikleri
Strateji Gelistirme DB.
Planlama ve Yatirm DB.
insan Kaynaklari ve Des. Hiz. DB.
Cevre Koruma ve Kontrol DB.

Grafik 7: Birim Bazinda Personel Durumu (2009)

Y. Lisans

Lisans 27 25 7 6 65
On Lisans 20 13 5 6 44
Lise 30 3 43 18 94
ilkégretim

OPLAW “““--

Tablo 23: Egitime ve Kadro Durumuna Gore Personel Durumu (2009)
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EgJitim Duizeyine Gore Personel Durumu (%)

® ilkogretim @ Lise @ Lisans On Lisans @ Lisans Ustii

Grafik 8: Egitim Duizeyine Gore Personel Durumu

(2009)

_ Personel Sayisi | Yas Ortalamasi

Memur 104
Sozlesmeli Personel 45
isci 228
Vizeli isci 31

43,86
30
43,12
37,16

Personel Genel Yas Ortalamasi 41,28

Tablo 24: Kadro Durumuna Gore Personel Yas Ortalamasi (2009)

| Vilar | Memur | _Séz.Per. | _isci | Vizelilsci
0 76 179 319

2004 64

2005 75 0 74
2006 92 5 58
2007 98 16 53
2008 93 40 242
2009 104 45 228

Tablo 25: Yillara Gore Personel Durumu (2009)

260

251

244
35
31

Kadro Durumuna Gore Personel Yapisi (%)

® isci @ Vizeli isci @® Memur @ Soz.Per.

Grafik 9: Kadro Durumuna Gore Personel Yapisi (2009)
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5. Sunulan Hizmetler

ADASU, 2560 Sayili kanunla belirlenmis ve asagida
maddeler halinde genel olarak listelenmis olan su ve
kanalizasyon hizmetlerini yerine getirmektedir. ADA-
SU, 143.953 hektarlik hizmet alani icerisinde yer alan
ve toplam ndfusu 2009 vyili verilerine gére 622.936
olan ilce ve belde belediyelerinde bu hizmetlerini 7
gln 24 saat kesintisiz olarak sunmaktadir. Hizmet
verilen abone sayisi 205.976 dir.

» icme, kullanma ve endUstri suyu ihtiyaclarinin her
tarld yer alti ve yer Ustl kaynaklarindan saglanmasi
ve ihtiyag sahiplerine dagitiimasi,

» Suyun abonelere ulasincaya kadar her turlG tesi-
sin etlt ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu pro-
jelere gore tesisleri kurmak veya kurdurmak, kurulu
olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve ona-
rimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere gi-
rismek,

» Kullaniimis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yer-
lesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve zararsiz bir bi-
cimde bosaltma yerine ulastirilmasi,
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» Kullanilmis sular ile yagis sularindan yeniden yarar-
laniimasi icin abonelerden baslanarak bu sularin top-
lanacaklari veya birakilacaklari noktaya kadar her tir-
IU tesisin etlt ve projesini yapmak veya yaptirmak,

» BOlgede var olan su kaynaklarinin, deniz, gol, akar-
su kiyilarinin ve yer alti sularinin kullaniimis sularla ve
endUstri artiklari ile kirletiimesini dnlemek,

» Bolge igindeki su kaynaklarindaki sularin kaybina
veya azalmasina yol agacak tesis kurulmasini ve bu
tur faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek, bu konuda
her turli teknik, idari ve hukuki tedbiri almak,

» Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet
alani icindeki belediyelere verilen gorevleri yiritmek
ve bu konulardaki yetkileri kullanmak,

» Kurulus amacina donuk ¢alismalarin gerekli kilmasi

halinde her tlrll tasinmaz mali kamulastirmak veya
Uzerinde kullanma haklari tesis etmek.
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6. Yonetim Ve ic Kontrol Sistemi

» Yonetim: Sakarya BuyuUksehir Belediyesi ADASU
Genel Mudurliglu; 2560 Sayill Kanun'a istinaden
23.08.2001 tarih ve 2001/3152 sayili Bakanla Kuru-
lu Karari (06.11.2001 tarih ve 24575 sayill Resmi Ga-
zete) ile kurulmus ve 01.01.2003 tarihinde fiilen faa-
liyetlerine baslamistir.

» ADASU’nun Yénetim ve ic Kontrol Sistemi; kuru-
lus kanunun Il. boliminde oldugu sekliyle asagida-
ki gibidir;

» Madde 3- ADASU'nun yonetimi asagidaki organ-
larca saglanir.

» Genel Kurul

» Yonetim Kurulu

» Denetciler

» Genel MUudurluk

» ADASU, kanunun 3.maddesinde aciklanan sekliy-
le yonetilmektedir.

» ic Kontrol Sistemi: 5018 Sayili Kamu Mali Yoneti-
mi ve Kontrol Kanunun 55. Maddesinde “idarenin
amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uy-
gun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yUratilmesini, varlik ve kaynaklarin korunma-
sini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tu
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tulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda
ve glvenilir olarak Uretilmesini saglamak Uzere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve su-
reclere i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
butinudur” seklinde tanimlanmistir.

Kanun maddesi baglaminda i¢ Kontrol;

» YOn belirleyici,

» Standartlasmis strecler yardimi ile faaliyetlerin et-
kinligini verimliligini arttirici ve kisisellikten ¢ikararak
kurumsallasmasina yardimci olan,

» Belli kurallar dahilinde kontrol mekanizmalari olus-
turan,

» Hiyerarsik yetkide iletisim kurallarini belirlenmesiy-
le, kurumda her turlG bilginin paylasimini saglamada,
etkin bir rol oynayacagr anlasiimaktadir.

Bu baglamda kurumumuz Strateji Gelistirme Daire-
si Baskanligi binyesinde olusturdugu cekirdek eki-
bi ile eylem planlarini hazirlayarak, Ust Yéneticinin
(Genel MUdydr) onayini da alarak Maliye Bakanhdi'na
gondermistir,

2010 yili icerisinde Eylem Planlari hakkinda gerekli
calismalar yapilmaya devam edecek ve bilgilendirme
toplantilari yapilacaktir.
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A. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

ADASU’nun stratejik yaklasimi;

» Dinamik ortamlarda ve surekli degisen cevre sart-
larinda, ADASU’nun tim paydaslarinin katilimiyla,
hizmetleri en etkin bicimde Uretebilmek,

» Her gecen glin bir 6nceki giinden daha iyi olmak,
» Modern ve teknolojik gelismelerle barisik bir se-
kilde, sinirli kaynaklarin en etkin sekilde kullanimini
saglamak icin, sistematik olarak kendisini yenilemesi
ve degisim surecini ydnetmesine yoneliktir.

ADASU, stratejik anlayisini;

» Paydas analizleri

» Kentsel ve kurumsal 6z degerlendirme

» Bilginin kullanimi ve teknolojik gelismeler

» Toplumun sagligi ve sosyal dayanisma tzerine insa
etmistir.

Bu dort boyut etrafinda surekli “Biz neredeyiz?”,
“Nereye gidiyoruz?” ve “Nasil gidiyoruz?” soru-
lariyla kendini sorgulayan ADASU, glintin gelismeleri
icinde surekli degisen ve gelisen bir yapiya kavusma-
ya baslamistir. Bu slrecin sistematik olarak isletile-

bilmesi icin kurumun stratejik anlayisi stratejik plana
donustarilmustir. Bu sayede ADASU yeni gelismele-
re ayak uydurabilecek atilimlar yapmaya baslamistir.

Yapilan analizler ve degerlendirmeler neticesinde
ADASU Genel Mudurltginin 2007-2011 arasinda-
ki stratejik yaklasiminin temel dayanak noktalari asa-
gida belirtilmistir;

» Kentsel Gelisim Stratejisi

» Kurumsal Gelisim Stratejisi

» Su Kaynaklarinin Olusturulmasi

ve Korunmasi Stratejisi

» Vatandas Odakli Yonetim Stratejisi

» Kultdrel Gelisim Stratejisi

» Ar-Ge ve Su Vizyonu Stratejisi

» Deprem ve Diger Acil Durum Stratejisi

Bu alanlarda asagidaki sekilde gosterilen ADASU
Stratejik Yonetim Modeli (ADASU SYM) uygu-
lanmaktadir.

recle]2009

44




STRATEJIK AMAC 1. KENTSEL GELiSiM

ADASU'nun sorumluluk alanr icerisinde bulunan tim
yerlesim bdlgelerine icmesuyu goturdlmesi, kullanil-
mis suyun toplanmasi, vatandaslarimizin yasam kali-
tesini olumsuz yonde etkileyen her tirlG unsurun én-
lenmesi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 1.1. ADASU'nun sorumluluk alani
icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon
sebekeleri yapilacak, mevcut tesislerin ihtiyaglari kar-
silanacak ve gerekli yerlerde yeni ¢alismalar gercek-
lestirilecektir.

Stratejik Hedef 1.2. Su kaynaklarinin kirlenmesini
engellemek ve su taskinlarini dnlemek amaciyla dere
islah ve temizlik calismalari yapilacaktir.

Stratejik Hedef 1.3. Kati atik kanalizasyon sistemi
hayata gecirilecektir.

Stratejik Hedef 1.4. Atiksularin toplanmasi, aritil-
masi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj
edilmesi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 1.5. Su kalitesinin artirilmasina yo-
nelik calismalar yapilacak ve su kalitesi strekli olarak
izlenecektir.

Stratejik Hedef 1.6. Mevcut tesislerin etkin bir se-
kilde calistirilmasi, 6lctim ve kontrol sistemlerinin ku-
rulmasi vb. calismalar ile kente kesintisiz su temin
edilecektir.

STRATEJiIK AMAC 2. KURUMSAL GELIiSiM

ADASU kurumsal yapilanmasini tamamlayarak cagin
gerekleri ile surekli iyilesen ve yenilenebilen esnek
bir organizasyona doénusturilecek, kurumda perfor-
mans ve hedeflere dayall bir yonetim anlayisi sergi-
lenecektir.

Stratejik Hedef 2.1. Kurumda Stratejik Yonetim
anlayisi yerlestirilecek, buna yonelik uygulamalar
(performans programi, bitce vb.) olusturulacak ve
bu sistemlerin isleyisi dizenli olarak takip edilecektir.
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Stratejik Hedef 2.2. Hizmetlerin verimliliginin arti-
rilmasi ve etkin bir sekilde takibi amaciyla bilisim sis-
temlerinden surekli olarak faydalanilacaktir.

Stratejik Hedef 2.3. s verimligi ve etkinligini artir-
mak amaci ile stireg yonetimi calismalari yapilacak ve
sUreclerin isleyisleri takip edilecektir.

Stratejik Hedef 2.4. Egitim, Oneri-6dil, motivas-
yon, performans degerlendirme, is sagligi vb. unsur-
lari iceren insan Kaynaklari Yénetim Sistemi hayata
gecirilecektir.

Stratejik Hedef 2.5. Mevzuat slrekli olarak takip
edilecek ve tim birimlerin bu degisiklikler dogrultu-
sunda faaliyet gostermeleri saglanacaktir.

Stratejik Hedef 2.6. Kurumda yUrutulen projelerin
hayata gecirilmesi ve takibi icin Proje Takip Sistemi
hayata gecirilecektir.

Stratejik Hedef 2.7. Paydaslarin yapilan faaliyetler
ile ilgili olarak bilgilendirilmesini saglamak, sunulan
hizmetlerin etkinligi dlcmek ve beklenti-istekleri tes-
pit etmek amaci ile tanitim, sunum, anket, toplanti
vb. calismalar yapilacaktir.

Stratejik Hedef 2.8. Vatandaslarin dusuk fiyatlar-
dan su ihtiyaclarini karsilamalarini saglamak amaciy-
la sabit fiyat ve tarife uygulamalari yapilacaktir.

Stratejik Hedef 2.9. Abonelerin su tUketimleri sag-
likli ve duzenli bir sekilde takip edilerek, kontrol altr-
na alinacaktir.

Stratejik Hedef 2.10. Abonelere yonelik hizmetle-
rin hizli ve saglikli bir sekilde yirimesi saglanacak ve
isleri kolaylastirici yonde yeni uygulamalar hayata ge-
cirilecektir.

Stratejik Hedef 2.11. Kurumun borclu aboneler-
den alacaklarinin tahsili igin calismalar yapilacaktir.

Stratejik Hedef 2.12. YUrGtdlen hizmetlerin sorun-
suz bir sekilde sunulmasi icin kurum ici destekhizmet-
leri (temizlik, bakim-onarim, iletisim, evrak akisi vb.) sU-
rekli iyilesme mantigi cercevesinde gergeklestirilecektir.
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Tesisler Uzerinde yapilacak
calismalar ve hayata gecirilecek uygulamalarla enerji
maliyetlerinin azaltilmasi saglanacaktir.

YirUtulen calismalarin saglik-
Ii bir sekilde yUritilmesi icin idari hizmet binalari ve
tesisler yapilacaktir.

STRATEJiIK AMAC 3. SU KAYNAKLARININ
OLUSTURULMASI VE KORUNMASI

Sahip oldugumuz su kaynaklarinin risk haritalarini ¢i-
kartarak Sakarya'da yasayan vatandaslarimizin sag-
likli su ihtiyacini uzun sure karsilayabilecek sekilde
mevcut kaynaklar korunacak ve alternatif su kaynak-
lart olusturulacaktir.

En 6nemli su kaynagimiz olan
Sapanca GOlU basta olmak Uzere tim su kaynakla-
rimizin korunmasi amaci ile denetim, 6l¢im, egitim
vb. calismalar yapilacaktir.

STRATEJiIK AMAC 4. VATANDAS ODAKLI
KATILIMCI YONETIM

Sakarya'da yasayan vatandaslarimizin su ve kanali-
zasyon ile ilgili her turlG sorununa en kisa zamanda
¢6zUm Ureten vatandas odakli, katilimci ve hedefle-
re dayall bir yonetim sergilenecektir.

Vatandaslarin sunulan hizmet-
lere ilgili katihmlarini saglamak amaciyla calismalar
yapilacak, cevre mufettisleri ve kent su konseyi gibi
uygulamalarin devami saglanacaktir.

STRATEJIK AMAC 5. KULTUREL GELIiSiM
Sehirde, su kilturl ve bilincinin olusturulmasi ve su
kaynaklarinin korunmasina yonelik cesitli aktiviteler
gerceklestirilecek ve desteklenecektir. Bunun icin 6n-
celikle sehirde bir su kaltirintn olusturulmasi yo-
ntnde calismalar yapilacaktir.

Su kilttrd ve bilincinin olustu-
rulmasi icin su ile ilgili etkinlikler ve aktiviteler diizen-
lenecektir.
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STRATEJIK AMAC 6. AR-GE & ViZYON PROJELERI

Su yonetimi, kapsaminda diinyada gelisen teknolo-
jiler takip edilecek, su ve su yonetimiyle ilgili her ko-
nuda Ulkenin her tarafindan (Universite ve arastir-
ma kuruluslarindan) proje teklifleri alinip degerlen-
direcek ve Sakarya icin hizmete donUsturilecektir.
Sakarya'da “su hayattir” kultlrinin simgesi olacak
vizyon projelerini gerceklestirmek, Ar-Ge ve su vizyo-
nu stratejisinin bir parcasidir.

Kentin orta ve uzun vadeli su
ihtiyaci tespit edilerek bu ihtiyaci karsilamaya yonelik
arastirma-gelistirme calismalari yUritilecek ve buna
bagli olarak dnemli projeler hayata gecirilecektir.

STRATEJIK AMAC 7. DEPREM VE ACiL DURUMU
YONETIMI

Deprem, sel ve diger dogal felaketler sonucunda or-
taya ¢ikan acil durumlarin dncesinde, sirasinda ve
sonrasinda her tUrlG duruma hazirlikli olabilecek se-
kilde yapilanma saglanacak ve onlemler paketi olus-
turularak eylem planlari uygulanacaktir. Belirlenen
prosedurler eksiksiz ve zamaninda uygulanacak ve
calisma ortamlarinin acil durumlara karsi guvenligi
saglanacaktir.

Acil durumlar olusmadan once
Onleyici tedbirler alinarak, acil durumlarin olusmasin
oniine gecilecek veya olasi zararlarin en aza indir-
genmesi saglanacaktir.

Olasi acil durumlar ve sonra-
sinda ADASU'nun hizmetlerini aksatmadan eksiksiz
bir sekilde ylrtUtmesini saglayacak onlemler alina-
cak, alternatif sebeke planlari olusturulacak, acil du-
rum senaryolari hazirlanarak bu senaryolar karsisin-
da durum degerlendirmesi yapilacaktir.
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B. TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

ADASU’nun temel politikalari, kurumun tepe yoneticileri ve calisanlarinin katilimiyla asagidaki sekilde belir-
lenmistir;

» Kentin su ve kanalizasyon ihtiyaclari dogrultusunda kaynaklari dncelikli alanlarda kullanmak.
» Cevreye 6nem vermek ve su kaynaklarini korumak icin her tirl énlemi almak.

» Vatandas beklentilerini strekli takip etmek ve memnuniyeti artirmak.

» Insan saghgini her seyden éncelikli gdrmek.

» Vatandaslarin temel degerlerine saygili olmak.

» Surekli iyilesme saglamak icin takim calismalarini 6zendirmek.

» Yeni teknolojileri arastirmak ve kullanmak.

» Kurum ici iletisimi ve personel arasindaki diyalogu strekli gelistirmek.

» Calisan memnuniyetini artirarak katimcr ve paylasimcai bir yonetim sergilemek.

» Medya kuruluslarini, kentin gelisimi ve eksiklerin giderilmesi icin dnemli bir unsur olarak gérmek.
» Su kUltdrind yayginlastirmak.
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A. MALI BILGILER

1. Butce Uygulamalar Sonuclari
1.1. Gelir Biitcesi

BUTCE GELIRLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

Kurum Adi: ADASU

Birim Adi: Tumii Ayl Aralik - Ocak

Hesap
Kodu L1 [ m [ v | GELIRIN TURU 2007 (TL) 2008 (TL) 2009 (TL)

1]
II--
1
3
4
5

800 Vergi Gelirleri 2.802.823,56 2.978.369,64 2.284.209,35
Tesebbis ve Miilkiyet Gel. 42.970.900,02 52.451.496,43 55.865.374,05
Alinan Bagis ve Yard. ile Ozel Gel. 3.000.000,00 1.300.000,00 22.651,21
Diger Gelirler 7.979.988,94 9.330.425,21 11.981.594,32
Alacaklardan Tahsilat 2.231.507,44 2.069.201,94 2.236.964,21

GELIRLER TOPLAMI 58.985.219,96| 68.129.493,22| 72.390.793,14
BUTCE GELIRLERINDEN RET VE
iADELER HESABI 3.174.616,09 3.488.504,31 550.774,69

1 Vergi Gelirleri 2.802.823,56  2.973.724,82 0,00
Tesebbis ve Milkiyet Gelirleri 371.792,53 514.779,49 537.179,03
5 Diger Gelirler 0,00 0,00 13.595,66

RED VE iADELER TOPLAMI 3.174.616,09 3.488.504,31 550.774,69
NET BUTGCE GELIRI 55.810.603,87 64.640.988,91| 71.840.018,45

Tablo 26: Biitce Gelirlerinin Ekonomik Siniflandiriimasi Tablosu (2007-2009)
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Grafik 10: Yillara Gore Biitce Geliri-Net Blitce Geliri (2006-2009)

2009 BN

Foohyef
Raporu




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler
A. Mali Bilgiler

GELIR BUTCESI GERCEKLESME TABLOSU (EKONOMIK 1. DUZEY)

Kurum Ads: ADASU

Birim Adi: Tiumii Ayi: Aralik - Ocak

Gergeklesme
Gelir Biitgesi Biitce (TL) (TL) Kalan (TL)
Gelir Biitgesi Toplami| 92.500.000,00| 71.840.018,45 20.659.981,55 | %78
TOPLAM | 92.500.000,00| 71.840.018,45 20.659.981,55 | %78
Tablo 27: Gelir Butcesi Gerceklesme Tablosu - Ekonomik 1. Duzey (2009)
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Grafik 11: Butce Ger¢eklesmesi (2009)
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YILLARA GORE GELIR BUTCES|I GERCEKLESME ORANLARI

Gelir Biitgesi (TL) Gergeklesme (TL)|  Oran (%)

Tablo 28: Yillara Gore Gelir Biitcesi Gerceklesme Oranlari (2007-2009)
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Grafik 12: Yillara Gore Bltce Gerceklesme Oranlari (2007-2009)
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1.2. Gider Biitcesi
BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMASI TABLOSU (OZET)

Kurum Adi: ADASU

Birim Adi: Tumii Ay| Aralik - Ocak

Yar.
Hesap | Hes. 2007 (TL) 2008 (TL) 2009 (TL)
Kodu | Kod1 |GIDERIN TURU

[ 830 |  |BUTCE GIDERLERI HESABI 56.390.787,49 | 74.337.840,75|  76.116.058,75

GIDERLER TOPLAMI 56.390.787,49 | 74.337.840,75 76.116.058,75

Tablo 29: Biitce Giderlerinin Ekonomik Siniflandiriimasi Tablosu (Ozet)(2007-2009)

Gider Butgesinin Ekonomik Siniflandiriimasi(%)

Borg Verme
Faiz Giderleri
Personel Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Gid.
SGK Devlet Primi Giderleri

Grafik 13: Gider Biitcesinin Ekonomik Siniflandiriimasi (2009)
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GIDER BUTCESI GERCEKLESME TABLOSU (EKONOMIK 1.DUZEY)

Kurum Adi: ADASU Y1l1:2009
Birim Adi: Tumu
Gider Biitgesi Biitge (TL)

_ Ayi: Ocak-Aralik
Gergeklesme (TL) Kalan (TL)

Bl personel Giderleri

Gider Biitgesi Toplami | 92.500.000,00 76.116.058,75| 16.383.941,25

Tablo 30: Gider Biitcesi Gerceklesme Tablosu - Ekonomik 1. Diizey (2009)

2009 Yili Gider Butcesi Gerceklesmesi (TL)
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Grafik 14: Gider Bltcesi Ger¢ceklesmesi (2009)

YILLARA GORE GIDER BUTCESI GERCEKLESME ORANLARI

Yil Gider Biitcesi (TL) Gergeklesme (TL) Oran (%)
Gl 5700000000 56390787,49[ " 8417%)
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Tablo 31: Yillara Gore Gider Biitcesi Gerceklesme Oranlari (2007-2009)
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Gider Biitgesi Gergeklesme Oranlar %
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Grafik 15: Yillara Gore Gider Butgesi Gergeklesme Oranlari (2007-2009)
2. Temel Mali Tablolara iliskin Agiklamalar

FAALIYET GIDER GERCEKLESME TABLOSU

Kurum Adi: ADASU Y|I| 2009
Birim Adi: Tumi Ay| Ocak-Aralik

Yar.
Hesap| Hes.
Kodu |I Il |GIDERIN TURU 2007 (TL) 2008 (TL) 2009 (TL)

BEIN o o GiDERIERHESABI 6484360079 75.034.97338  82.899.923,50

BEEN 1 1 vemulr 185552984 206350350  2287.553,17
BETN 1 2 solesmelipersonel 26070433 97635267  1407.77576
BEEN 1 o3 dsgler 806210912 797475563  9.044.22599
BETH 1 4 GegiciPersonel 1714275 1019171 3234923

2009

Faaliyet
Raporu



Faaliyetlere iIikin Bilgi ve Degerlendirmeler

A. Mali Bilgiler

GiDERLER TOPLAMI

Tablo 32: Faaliyet Gider Gergceklesme Tablosu
FAALIYET GELIR GERCEKLESME TABLOSU

Kurumun Adi: ADASU Adapazari Su ve Kanalizasyon idaresi
Birim Adi: Tumii

64.843.600,79

75.034.973,38

82.899.923,50

Hesap YarD. Hes.
Kodu i (v

GELIRIN TURU

2007 (TL)

2008 (TL)

2009 (TL)

600

600

600

600

600

600

600

GELIRLER TOPLAMI

52.293.090,30

64.071.695,67

67.556.218,61

GiDERLER TOPLAMI

64.843.600,79

75.034.973,38

82.899.923,50

FALIYET SONUCU (+/-)

Tablo 33: Faaliyet Gelir Gerceklesme Tablosu

fege2009

-12.550.510,49

56

-10.963.277,71

-15.343.704,89




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler
A. Mali Bilgiler

01.01.2009 - 31.12.2009 TARIHLI BILANCO - AKTIF

1-DONEN VARLIKLAR | | 30629.50,58
10-HAZIR DEGERLER | 221120921 |

102-BANKA HESABI 809.606,54
109-BANKA KREDI KARTLARINDAN ALACAK 1.401.602,67

|12 FAALIYETALACAKLARL | | 23.395.347,43| |
120-GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 18.190.052,67
121-GELIRLERDEN TAKIPLi ALACAKLAR 5.163.940, 25
126-VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR 41.354,51

14 DIGERALACAKLAR | | 4275169 |
140-KiSILERDEN ALACAKLAR HESABI 422.751,69

15STOKLAR | | 291040358 |
150-iLK MADDE VE MALZEME HESABI 2.910.403,58

16ONGDEMELER | | 167.76994| |
162-BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 167.769,94

19-DiGER DONEN VARLIKLAR | 1s219e873] |

190-DEVREDEN KATMA DEGER VERGISI
HESABI 1.521.968,73

2-DURAN VARLIKLAR | |73s.490.807,69
23-KURUM ALACAKLARI | | ea7338263] |

232-KURUMCA VERILEN BORCLARDAN ALA 64.734.822,63

24 MALIDURANVARUKLAR | | 245674318| |
240-MALI KURULUSLARA YATIRILAN SER 2.456.743,18
25MADDIDURANVARLKLAR | |671.44407495| |
250-ARAZi VE ARSALAR HESABI 8.545.949,05

251-YER ALTI VE YER USTU DUZENLERI HESABI  658.117.720,18

252-BINALAR HESABI 2.413.457,75

253-TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 105.715.951,61

254-TASITLAR HESABI 1.306.594,71

255-DEMIRBASLAR HESABI 1.769.126,31

257-BIRiIKMIiS AMORTISMANLAR HESABI 112.010.973,14

258-YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 5.586.248,48
|26-MADDI OLMAYANDURAN VARLIKLAR | | -144.83307 |
260-HAKLAR HESABI 315.850,45

268-BIRIKMiS AMORTISMANLAR HESABI -460.683,52

AKTiF TOPLAMI| 769.120.258,27 | 769.120.258,27 | 769.120.258,27
NAZiM AKTiF TOPLAMI| 10.887.516,76| 10.887.516,76| 10.887.516,76
GENEL AKTiF TOPLAMI | 780.007.775,03 | 780.007.775,03 | 780.007.775,03

Tablo 34: Bilanco — Aktif (01.01.2009 - 31.12.2009 Tarihli)

Faaliyet
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler
A. Mali Bilgiler

01/01/2009 - 31/12/2009 TARIHLI BILANCO - PASIF

3-KISAVADELIYABANCIKAYNAKLAR | | | 20.305.059,45
32-FAALIYET BORGLARI | 131280875 200 |

320-BUTCE EMANETLERI HESABI 11.312.808,75
[33-EMANETYABANCIKAYNAKLAR | | 6927.34431) |
330-ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR 6.060.136,94

333-EMANETLER HESABI 867.207,37

36-ODENECEK DIGERYUKUMLULOKLER [ | 2.064.90639] = |
360-ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI 513.002,30

361-ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESIN

H. 420.949,88

362-FONLAR VEYA DIGER KAMU iDAR. 528.992,61

363-KAMU iDARELERi PAYLARI HESABI 601.961,60

4- UZUN VADELI i¢ MALi BORGLAR | [192.277.83824
40-UZUN VADELI i¢ MALI BORGLAR | |192.277.83824] |

400-BANKA KREDILERI HESABI 180.244.769,70
403-KAMU IDARELERINE MALI BORCLAR 12.033.068,54

5-5Z KAYNAKLAR || |556.537.360,58
50-NET DEGER | |e20.515331,49] |

500-NET DEGER HESABI 620.515.331,49

58-GECMIS YILLAROLUMSUZFAALIYET [ | .a863426602] = |

580-GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET -48.634.266,02

59-DONEM FAALIYET SONUCLARI | |-153a370480] |

591-DONEM OLUMSUZ FAALIYET SONUCU  -15.343.704,89

PASIF TOPLAMI| 769.120.258,27 | 769.120.258,27 | 769.120.258,27
NAZiM PASIF TOPLAMI| 10.887.516,76 | 10.887.516,76| 10.887.516,76

GENEL PASIF TOPLAMI| 780.007.775,03 | 780.007.775,03 | 780.007.775,03

Tablo 35: Bilanco - Pasif (01.01.2009 - 31.12.2009 Tarihli)

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler
A. Mali Bilgiler

ADASU MALI TABLO ANALIZI

| 2007(m) |oran| 2008() Joran| 2009 1) |oran|

Pasif Toplami 744.087.487,59 - 763.172.080,21 - 769.120.258,27 -

Tablo 36: ADASU Mali Tablo Analizi

3. Mali Denetim Sonuclar

Kurumumuz dis denetimini yapmakla yetkili Sayistay Baskanligi'nin programi dogrultusunda 2008 mali yili-
na iliskin kurum harcamalarimiz ve gelirlerimiz Sayistay Denetcilerince denetlenmistir. Tanzim edilen Sorgu
Raporlart maddeleri sorumlu personele teblig edilmis olup gerekli aciklamalar génderilmistir.

Ll Foaaliyet
Raporu
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HUKUK MUSAVIRLIGI



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

1.1. HUKUK MUSAVIRLIGI
1.1.1. Yetki Gorev Ve Sorumluklar

ADASU Esas Yonetmeliginin 13. maddesi uyarinca
Hukuk Mdsavirligi'nin Gorev ve Yetkileri su sekilde
tanimlanmustir:

Genel Mudurlik makamina hukuksal konularda is-
tenilen bilgileri vermek.

Genel Kurul, Yonetim Kurulu ve ADASU birimleri-
ne hukuki danismanlik yapmak.

ADASU’ nun eylem ve islemlerinin hukuka uygun
olmasi icin gerekli danismanlik hizmetini vermek.

ADASU karar, yonetmelik ve s6zlesmelerinin huku-
ka uygun olmasi icin gerekli incelemeleri yapmak ve
gorus bildirmek,

Teftis kurulu veya disiplin kurullari tarafindan gon-
derilen raporlar hakkinda gerekli hukuki islemleri
yapmak.

Faaliyet
Raporu

2009

ADASU’ nun menfaatlerini korumak amaciyla ge-
rekli hukuksal dnlemlerin alinmasini saglamak.

ADASU Genel Muduri'ndn verdigi vekaletname
cercevesinde, adli ve idari yargli mercilerinde ADASU
tlzel kisiligini temsil etmek.

Gerektiginde ilgili kisi ve kurumlara dava acmak.

Acllan davalarda davali sifatiyla savunma yapmak,
durusmalari takip etmek, yerel mahkemelerce veri-
len kararlardan gerekli gorilenleri temyiz etmek.

Gerekli gorialen yargi kararlariyla ilgili tashih-i karar
yoluna gitmek.

ADASU alacaklarr ile ilgili borclular aleyhine icra ta-
kibi yapmak.

Genel MUudur adina ihtarname dizenlemek,

ADASU'ya yonelik cekilen ihtarnamelere cevap ver-
mek.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

1.1.2. Personel Yapisi

R T

Sozlesmeli 4
Isci 1
Toplam 5

Tablo 37: Hukuk Musavirligi Personel Yapisi

1.1.3. Faaliyet/Proje Bilgileri

RUTIN iSLER BAKIMINDAN:

Gerektiginde Genel Midurlik lehine mahkemelerde
davalar agilmis, aleyhe agilan davalara karsi cevap ve-
rilmis ve davalar her asamada takip edilmistir. Icra
Dairelerinde agilan icra takipleri yuruttlmus, Genel
Mudurlikce gorevlendirilen konularda arastirma ve
incelemeler yapilmis, Genel Mudurlik ve diger Dai-
relerden gelen mutalaa taleplerine cevap verilmistir.

DAVA DOSYALARI BAKIMINDAN:
2009 YILI ADLi DAVALAR:

2009 yili icerisinde Genel Mudurligimiz lehine

1 adet Itirazin iptali, 1 adet irtifak Kamulastirmasi,
1 adet Kayyim Tayini, 1 adet Tespit ve 9 adet Tuketi-
ci Hakem Heyeti Kararinin iptali olmak Gzere

13 adet dava acilmistir.

Genel MUdurligimuz aleyhine ise 42 adet bedel ia-
desi, 1 adet tespit, 1 adet ise iade, 3 adet itiraz,

1 adet Tazminat, 1 adet El atma bedeli-tescil,

14 adet Fatura Terkini, 1 adet Menfi Tespit,

1 adet edimin yerine getirilmesi olmak Uzere

65 adet dava acilmistir.

2008 yilindan devreden 13 adet dava dosyasi ile bir-
likte bu yil toplam 91 adet dava gorilmdstar.

Bu davalardan, 2 adet Tazminat, 2 adet Fatura Terki-
ni, 1 adet irtifak kamulastirmasi, 1 adet Sdzlesmenin
Uyarlanmasi, 1 adet ortakligin giderilmesi,

2 adet tespit, 1 adet kayyim tayini ve 1 adet el at-
manin énlenmesi olmak Uzere 11 adet dava dosyasi
Genel MUdurligumaz lehine, 10 adet fatura terkini,
9 adet tuketici hakem heyeti kararinin iptali,

63

B. Performans Bilgileni

2 adet menfi tespit ve 1 adet isim tashihi olmak Uze-
re 22 adet dosya Genel MUdurlugimuz aleyhine ne-
ticelenmistir.

Ayrica 2 adet Tazminat davasi ise kismen lehe kis-
men aleyhe sonuglanmistir.

2009 YILI iDARi DAVALARI:

2009 vyl icerisinde Genel Mudurligimuiz aleyhine
acilmis 14 adet iptal Davasi ve 1 adet Tam Yargi da-
vasi olmak Uzere 15 adet dava dosyasi bulunmakta-
dir. 2008 yilindan devreden 5 adet dosya ile birlikte
bu yil toplam 20 adet idari dava dosyasi gorilmus
olup, bu davalardan 4 adet iptal Davasi, 1 adet Taz-
minat davasi olmak Uzere 5 adet dosya lehimize so-
nuglanmistir.

Halen devam etmekte olan aleyhimize agilmis

11 adet iptal Davasi ve 3 adet Tam Yargi davasi ol-
mak Uzere Toplam 14 adet idari dava dosyasi Der-
dest durumdadir.

2009 YILI CEZA DAVALARI:

2009 yil igerisinde Genel Mudurligimuz tarafindan
acilmis olan 36 adet Hirsizlik, 6 adet imar kirliligi ve
1 adet Resmi belgede sahtekarlik konularinda olmak
Uzere toplam 43 adet ceza davasi agiimistir.

Gectigimiz donem devreden 16 adet dosya ile birlik-
te bu yil toplam 59 adet dava dosyasi gorilmds olup
bu davalardan 12 adet hirsizlik, 4 adet imar kirliligi,
1 adet mesleki faaliyetin engellenmesi konusundaki
dava lehimize sonuglanmistir.

Fegl] 2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Halen devam etmekte olan 37 adet hirsizlik, 6 adet
imar kirliligi ve 1 adet resmi belgede sahtekarlk ko-
nularinda toplam 44 adet ceza dava dosyasi Derdest
durumdadir.

2009 YILI iCRA DOSYALARI:

icra dosyalarinin takibi Hukuk Misavirligi Avukatlari
ve sdzlesmeli avukatlar tarafindan yuritdlmektedir.

Hukuk Musavirligi'nce takip edilen icra dosyalari, bu
dénem icinde 774 adet olup yekin,

1.705.104,69 TL dir.

Bu dosyalardan tahsilat ile kapananlar 57 adet olup
tahsil edilen miktar 187.555,02 TL dir.

Bu dénem icerisinde yapilan kismi tahsilat
202.339,32 TL dir.

Halen 717 adet (1.517.549,67 TL) dosya ise derdest
durumdadir.

2009 yili icerisinde sozlesmeli Avukatlarimiz tarafin-
dan Sakarya Icra Muddrliiklerinde baslatilmis; Top-
lam 3.765 adet bor¢lu abone aleyhine
2.252.245,06 TL.(asll alacak) tutarinda icra takibi
baslatilmistir.

2009 Yili icra Dosyalari

Gecen dénem devreden dosyalar ile birlikte toplam
11.130 adet dosya ve 11.982.966,13 TL alacak mik-
tarindan;

1.340 adet 1.692.095,45 TL'si 2009 yili icerisinde
tahsilatla kapanmis olup, 9.790 adet
10.818.989,28 TL. Tutarinda dosya halen derdest
durumdadir.

Diger sozlesmeli avukatimiz tarafindan takip edilen
ve 2009 yili icerisinde uhdesinde bulunan 74 adet
70.030,60 TL bedelli dosyadan; 4 adedi

4.843,40 TL. tahsilatla kapanmis olup, 70 adet
65.187,20 TL tutarindaki dosya halen derdest du-
rumdadir.

Adasu Hukuk Modsavirligi 2009 yili toplam infaz
olan icra dosya sayisi 1.401 adet
1.884.493,87 TL.dir.

Toplam devreden derdest dosya sayisi ise; 10.577
adet olup alacak miktarimiz 12.401.726,15 TL. dir.

31.12.2009 tarihi itibariyle 2009 yilinda Hukuk Mu-
savirligince borclu abonelerden yaptigimiz genel
tahsilat miktari 2.068.714,56 TL' dir.

Takibe K onulan| Takibe K onulan
Tarih Dosya Sayisi (Adet) | Tutar (TL)

422
3.343

31.07.2009
03.12.2009

378481,17
1.873.763,89

TOPLAM 3.765 | 225224506 |

Tablo 38: Acilan icra Takip Davalari (2009)

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Yillara Gore Yapilan Borg Takip Sayisi
s | 2005 |

7.692 4.831 3.814

Tablo 39: Yillara Gore Borg Takip Sayisi (2007-2009)

4 )
Yillara Gére Yapilan Borg Takip Sayisi

8.000 -

6.000 -

4.000 -

2.000 -

0 T T L
2007 2008 2009

\_ J

Grafik 16: Yillara Gore Yapilan Borg Takip Sayisi (2007-2009)

2007 2008 | 2009 |

Dosya Sayisi 1.441 1.748 1.401
Tahsilat (TL) 1.999.447,10 1.928.472,62 1.884.49387

Tablo 40: Yillara Gére Kapanan (infaz) Dosya Sayisi (2007-2009)

4 . )
Yillara Goére Infaz Dosya Sayilari

2.000 -
1.600 -
1.200 -

2007 2008 2009

Grafik 17: Yillara Gére infaz Dosya Sayisi

Faaliyet
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INSAN KAYNAKLARI
ve DESTEK HIZMETLERI
DAIRESI BASKANLIGI



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileriler

1.2. INSAN KAYNAKLARI VE DESTEK HiZMETLERI DAIRESi BASKANLIGI

1.2.1. Yetki, Gorev Ve Sorumluklar

insan kaynaklari yonetimi, 6zlik islemleri, destek
hizmetleri, saglik hizmetleri ile is saghgi ve glvenli-
gi hizmetlerinin yUrUrlukteki kanun, yonetmelik ve
yonerge esaslarina ve giincel yonetim yaklasimlarina
gore yapilmasini saglamak.

Kurumda moral, motivasyon, is tatmini ve perfor-
mansi artirici calismalarin yapilmasini saglamak.

insan Kaynaklari yénetimi sistemlerinin etkin bir bi-
¢imde uygulanmasi icin tim birimlerle isbirligi icinde
olmak, gerekli destegi saglamak.

Kurumda calisan personelin memnuniyetini dlc-
mek, sikayet, beklenti ve Onerilerini tespit etmek
amaci ile anketler yapmak.

Kurumun ic ve dis haberlesmesinin etkin bir se-
kilde yUrutulmesini, gelen ve giden evraklarin takip
edilerek kayit altina alinmasini ve gereken evrakla-
rin yasalara gore belirtilen slre icerisinde saklanma-
sini saglamak.

Kurumun sahip oldugu varliklari (tesis, bina, maki-
ne, techizat vb.) her tirld tehlikeden (yangin, sabo-
taj, calinma, dogal afet gibi) korumak, tesis ve cali-

sanlarin glvenligini saglamak.

Kurumun destek hizmetlerinin (temizlik, cay servi-
si vb.) sunulmasini saglamak, disaridan hizmet alim-

larinda bu hizmetleri veren taseron firmalarin yetkili

ve sorumlu personeli ile gereken koordinasyonu sag-
layarak, hizmetin kalitesini ve etkinligini gelistirici ¢a-

lismalarda bulunmak.
Toplu is s6zlesmelerinde kurumu temsil etmek.

Kurumun halkla iliskilere yonelik faaliyetleri ile ilgi-

li sistemleri (ALO 185, bilgi edinme vb.) kurmak ve
bunlari isletmek.

Kurum stratejilerinin olusturulmasinda dairesi adI-
na gerekli katkilari saglamak ve stratejik plan kapsa-
minda birimine dlsen gorevleri yerine getirmek.

Performans Programlarinin olusturulmasi amaci ile
kurumun Stratejik Plani dogrultusunda birim faaliyet
ve projeleri ile performans gdstergelerini belirlemek
ve bunlart ilgili birimlere iletmek.

Birimin faaliyet, proje ve performans sonuglarini
iceren faaliyet raporlarini hazirlamak ve ilgili birimle-
re sunmak.

Daire Baskanhgi'nin faaliyetlerini performans kri-
terlerine gore izlemek, gelistirmek ve raporlamak.

Daire Baskanligi'ninbitcesini hazirlamak ve harca-
malarin bitceye gore yapilmasini saglamak.

Daire Baskanhgi'nin yapi, sistem ve slre¢ olarak
gelistirilmesi icin gerekli calismalari yapmak veya yap-
tirmak.

Daire Baskanligi'nin i¢ toplanti ve gerekli raporla-
malarin yapilmasini saglamak.

Diger daireler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Biriminde personelin performansini periyodik ola-
rak degerlendirmek, moral, motivasyon ve perfor-
mansi artirici calismalar yapmak.

Bagli personeli egitim ve gelistirme ihtiyaclarini be-
lirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yapmak.

Daire Baskanligi'nin is glicd ihtiyacini nicelik ve ni-
telik olarak belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazir-
liklar yapmak.

Mevzuatin gerektirdigi, Genel Midur ve Genel
Muadur Yardimcisinin verecegi diger gorevleri yap-
mak

insan Kaynaklar Dairesi Baskanhigi Calismalari Kapsaminda Yapilan Personel Bilgilendirme Toplantisi

Faaliyet
Raporu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

1.2.2. Personel Yapisi

stati | say |

Memur 6
Sozlesmeli Personel 3
Kadrolu isci 13
Vizeli isci 2

TOPLAM 24

Tablo 41: insan Kaynaklari ve Destek
Hizmetleri DB Personel Yapisi

B. Performans Bilgileri

1.2.3. insan Kaynaklari ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi'na Bagh Birimlere Ait Bilgiler

a. INSAN KAYNAKLARI SUBE MUDURLUGU
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

YUrurlUkteki kanun, yonetmelik ve yonerge esas-
larina ve glincel insan kaynaklari ydnetimi anlayisina
gore kurumdaki insan kaynaklari yénetimi fonksiyon-
larini yGritmek.

Nitelikli insan kaynaginin kuruma kazandirilmasi ve
kurumda tutulmasi icin gerekli calismalari yapmak.

Galisan memnuniyetini periyodik olarak olgmek,
kurumda moral, motivasyon, is tatmini, calisan
memnuniyeti ve performansi artirici calismalar yap-
mak, bu konuda proje ve oneriler hazirlamak, bunla-
r hayata gegirmek.

Organizasyon yapisi, gorev tanimlari yonetmelik,
prosedir, talimat vb calismalarin yapilmasinda stra-
teji gelistirme ve performans izleme sube mudurligu
ile koordineli calismak.

ADASU’nun insan kaynaklari planlamasi, personel
temin ve secimi, oryantasyon, egitim, performans
degerleme, Ucret yonetimi ve kariyer gelistirme faa-
liyetlerinin sistematik ve etkin bir bicimde yapilmasi-
ni saglamak.

Personelle ilgili tim calisma, izin, mesai, maas, di-
siplin ve 6zluk islemlerinin yurdrlikteki 657 sayili
Devlet Memurlar Kanunu, Is Kanunu ve Sosyal Si

gortalar Kanunu'na ve kurum ydnetmelik ve politika-
larina gore yerine getirilmesini saglamak.

Kurumdaki personelin tim 6zltk sicil kayitlarinin
tutulmasi, personel ve boltmle ilgili veri girislerinin
dogru ve zamaninda yapilmasi ve gerekli raporlarin
cikarilmasini saglamak.

Diger subeler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Subesinde personelin performansini periyodik ola-
rak degerlendirmek, moral, motivasyon ve perfor-
mansi artirici calismalar yapmak.

Bagl personelin egitim ve gelistirme ihtiyaclarini
belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yap-
mak.

Subesinin isglcU ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.

Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri diizen-
lemek ve bu islemlerin ilgili prosedir ve talimatlara
gore yapilmasini saglamak.

Mevzuat ve bagli oldugu ydneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

Fegl] 2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Faaliyet/Proje Bilgileri

Egitim Servisi
I e el
EGITIMIN KONUSU PERSON EL SAYISI Personel/Saat
Hizli Okuma Egitimi Kursu 14 84
Yangin Egitimi 38 304
iSG Egitimi 62 186
DYS Egitimi 64 256
ilkyardimc Egitimi 33 528
Elektrik Kuvvetli Akim Tesislerinde Yiksek
Gerilim Altinda Calisma izin Belgesi Egitimi 2 720
Bilgisayar Egitimi 26 104

TopLAm | 239 | 21®2

Tablo 42: ADASU Calisanlarina Verilen Egitimler (2009)

Egitimlere Katilan Personel Sayisi
Personel Basina Ortalama Egitim Siiresi 10 14,5 9,2

Personel Bagina Ortalama Egitim Siiresindeki 45% |-36,5%
Artis-Azalis Orani (2007-2008) | (2008-2009)

Tablo 43: Yillara Gore Personel Basina Egitim Verileri (2007-2009)

b. DESTEK HiZMETLERi SUBE MUDURLUGU

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

» YUrurlukteki kanun, yonetmelik ve ydnerge esaslarina ve giincel yonetim yaklasimlarina gore ADASU'nun
guvenlik, yazi isleri ve idari isler faaliyetlerini ve bagli personeli planlamak, organize etmek, koordine etmek
ve denetlemek.

» Sube ici toplanti ve gerekli raporlamalarin yapiimasini saglamak.

» Diger subeler ve kendisine bagl birimler arasinda koordinasyonu saglamak.

» Subesinde personelin performansini periyodik olarak degerlendirmek, moral, motivasyon ve performan-
si artiricl calismalar yapmak.

» Bagli personelin egitim ve gelistirme ihtiyaclarini belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yapmak.
» Subesinin isglcu ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklari yapmak.
» Subesinde is plan, izin, mesai vb. islemleri diizenlemek ve bu islemlerin ilgili prosedur ve talimatlara gore
yapiimasini saglamak.

» Mevzuat ve bagli oldugu yoneticilerinin verecegi alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

Foohyef
Raporu

2009 A




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Faaliyet/Proje Bilgileri

Egitim Servisi
e 7 = PR
ve Dilekge Verilen Cevap Verilmeyen
Ozel Kalem
Hukuk Servisi 370 370
Abone isleri DB. 1.050 1.048 2
Strateji Gelistirme DB. 301 301
insan Kaynaklari ve Destek Hiz. DB. 620 620
Bilgi islem DB. 29 29
Planlama ve Yatirim DB. 468 458 10
icme Suyu DB. 427 427
Cevre Koruma ve Kontrol DB. 400 396 4
Kanalizasyon DB. 5.554 4.612

TOPLAM| _9.224 | 8266 “

Tablo 44: Birimler Bazinda Evrak islemleri

c. Halkla iliskiler Birimi

Yetki, Gorev Ve Sorumluklar

» ADASU faaliyetlerini, hedef ve projelerini kitle iletisim araclari yardimi ile kamuoyuna duyurmak, bu amac-
la basin bilteni, afis, pankart, brosir v.b. dokimanlari hazirlamak.

» ADASU etkinliklerini ve calismalarini fotograf ve film olarak kaydetmek ve arsiviemek.

» ADASU hizmetlerinin halka daha iyi duyurulabilmesi amaciyla bilten hazirlamak.

» ADASU'ya gelen vatandaslarin islemler ve proseddrler hakkinda bilgilendirilmesi icin brosdr, levha v.b. yon-
lendirici materyalleri hazirlamak/hazirlatmak.

» ADASU'nun kamuoyundaki imajini olumlu hale getirecek ve bilinirliligini artiracak calismalar yapmak/yap-
tirmak.

» Mevzuat ve Genel MUddur tarafindan verilen benzer nitelikteki diger gérevleri yerine getirmek.

71 Foollyef
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileni

Faaliyet / Proje Bilgileri

Birim Faaliyetleri 2007 2008 m
55 46

Elektronik Posta 60
Web (Oneri Sikayet) 50 150 104
Coziim Masasi! 55 364 487
Tesis Gezileri T0iadet 14 Adet
(310 68renci) (463 6grenci)
Belediyelere Gonderilen ALO 185 Ariza Rapor Sayisi - 204 132
Bilgi Edinme - 184 171
Bimer

- = 74
TopLw

Tablo 45: Yillara Gére Oneri&Sikayet Sayilari (2007-2009)

-

£

Ogrenciler icin Gergeklestirilen Tesis Tanitim Gezisi (Maltepe icmesuyu Aritma Tesisi)

Oran Oran
Anza Tirleri 2007 (Adet)| 2008 (Adet)| (2007-2008) 2009 (Adet) | (2008-2009)

Su Arizalari 16.920 18.478 %9,2 17.532 -%5
Kanal Arizalari 32.930 39.630 %20 32.670 %18
Kanal-Kapak Arizalari 3.574 4.426 %24 4.925 %11

TopLAM| 53424 62534 %I7] 55127

Tablo 46: Yillara Gore Ariza Sayilari(2007-2009)

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Calisan Memnuniyet Anketi

Vatandas memnuniyetinin dncelikle personel memnuniyetinden gectigine inan ADASU; 2006 yilindan bu ta-
rafa ADASU biinyesinde Kurumsal Gelisim Stratejisi geregince Personel Memnuniyetini 6lcmeye yonelik Ca-
lisan Memnuniyet Anketi yapilmaktadir. Kurum personelinin %76,36'sinin katiliminin saglanmis olup, 9 ka-
tegoride sunulan toplam 61 adet soruya cevap verilmistir. Anket sonuclarinin degerlendirilmesi;

Oran (%)

Cinsiyet | Kathm | Oran (%) _
Bayan - 9Tk

Tablo 49: Cinsiyete Gore Katihm

100,00%

Tablo 47: Kadro Durumuna Gore Katilim

Calisma Siiresi m Oran (%) Egitim Diizeyi Oran (%)

Tablo 48: Calisma Siiresine Gore Katilim

Tablo 50: Egitim Dlzeyine Gore Katihm

Anket Kategorileri Memnuniyet Orani %

Tablo 51: Anket Kategorilerine Gére Memnuniyet Oranlari

Ve Foaaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Kategorilere Gore Memnuniyet Oranlari (%)

Yonetim Tarzi ve Liderlik

Calisma Ortami

Ucret ve Sosyal Haklar

Terfi ve Gelisma Firsatlari

is ve lsin Niteligi

Calisanlar Arasi iliskiler ve iletisim
Katilim

Kurum Bagliligi

Kurum Imaji

100

Grafik 18: Kategorilere Gore Memnuniyet Oranlari
d. is Saghd ve Giivenligi Birimi

Faaliyet / Proje Bilgileri

Malzemenin Gnsi
Kot Pantolon 20

Kot Yelek 20 Gabard?n Pantolon 374
Polo Yaka T-shirt 20 Gabardin Mont 374
Kot Kep 20 Celik Burunlu Bot 150
Gabardin Pantolon 315 Tablo 54: Dagitilan Kislik Malzeme (2009)
Gabardin Yelek 315

Bisiklet Yaka T-Shirt 630

Gabardin Kep 315

Celik Burunlu Ayakkabi 150

Celik Burunlu Cizme 150

Tablo 52: Dagitilan Yazlik Malzeme (2009)

AYLAR Kaza Tutanak Sayisi

\EWT 1

Temmuz
Agustos 1
Eyliil

Personelimize is Saghg ve Giivenligi Uzmani-
miz Tarafindan Gaz Maskesi Egitimi Verilirken

TOPLAM
Tablo 53: is Kazasi Tutanaklari (2009)

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

1.3. STRATEJi GELISTIRME DAIRESi BASKANLIGI

1.3.1. Yetki, Gorev ve Sorumluklar

ADASU'nun mali isler ile satinalma, ayniyat, strate-
ji gelistirme ve performans izleme faaliyetlerinin hiz-
metlerinin yUrdrlikteki kanun, yénetmelik ve yoner-
ge esaslarina, genel kabul gérmis muhasebe ilkele-
rine ve glncel ydonetim yaklasimlarina gore yapilma-
sini saglamak.

Kurumun yillik ve 3 yillik butcelerinin 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'na gore ha-
zirlanmasini ve 3 yillik bitcenin her yil revize edilerek
harcama yetkililerinin talepleri dogrultusunda gln-
cellenmesini saglamak.

Kurumun temel ve yardimci mali tablolarini hazirla-
mak, kurumun mevcut mali durumunu analiz etmek
ve kurumun mali yapisi hakkinda ilgili Genel Midurd
Yardimaisi ve Genel MidurU bilgilendirmek.

Kurumun amac ve hedefleri dogrultusunda orta ve
uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek Uzere
gerekli calismalari yapmak.

Kurumun gérev alanina giren konularda, hizmetle-
ri etkileyecek dis faktorleri incelemek, kurum ici ka-
pasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve
tatmin duzeyini analiz etmek ve genel arastirmalar
yapmak.

Kurumun stratejik plan ve performans programi-
nin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarinin
konsolide edilmesi calismalarini yiritmek.

Kurum faaliyetlerinin stratejik plan ve yillik perfor-
mans programina uygunlugunu izlemek ve degerlen-
dirmek.

Kurumun gorev alanina giren konularda perfor-
mans ve hizmet kalitesi standartlarini gelistirmek.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faa-
liyet raporlarini da esas alarak ADASU faaliyet rapo-
runu hazirlamak.

Faaliyet
Raporu

2009

Hizmet slreclerinin analizi ve iyilestiriimesi calis-
malarini ydritmek.

Hizmet kalite standartlarini belirlemek, hizmetlerin
belirlenen standartlara uygun yrutilmesini izlemek,
duzeltici-Onleyici tedbirler dnermek ve kalite belgele-
rinin gerektirdigi diger faaliyetleri yurdtmek.

Kurum stratejilerinin olusturulmasinda Daire Bas-
kanligr adina gerekli katkilari saglamak ve stratejik
plan kapsaminda birimine dusen gorevleri yerine ge-
tirmek.

Daire faaliyetlerini performans kriterlerine gore iz-
lemek, gelistirmek ve raporlamak.

Daire butgesini hazirlamak ve harcamalarin bltce-
ye gore yapilmasini saglamak.

Daires Baskanligi'nin yapi, sistem ve sireg olarak
gelistirilmesi icin gerekli calismalari yapmak veya yap-
tirmak.

Daire ici toplanti ve gerekli raporlamalarin yapil-
masini saglamak.

Diger daireler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Biriminde personelin performansini periyodik ola-
rak degerlendirmek, moral, motivasyon ve perfor-
mansi artirici ¢alismalar yapmak.

Birim personelinin egitim ve gelistirme ihtiyaglari-
ni belirlemek ve bu ihtiyaclar karsilamak icin gerekli
calismalari yapmak.

Daire Baskanligi'nin is glict ihtiyacini nicelik ve ni-
telik olarak belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazir-
liklari yapmak.

Mevzuatin gerektirdigi, Genel Mudir ve Genel
Mudar Yardimaisinin verecegi diger gorevleri yap-
mak.

76



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

1.3.2. Personel Yapisi

Memur 13
Sozlesmeli Personel 2
Kadrolu isgi 9
Vizeli Isgi 1
Toplam 25

Tablo 55: Strateji Gelistirme DB Personel Yapisi

B.Performans Bilgileri

1.3.3. Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi’'na Bagh Birimlere Ait Bilgiler

a. BUTCE VE PERFORMANS PROGRAMLAMA SUBE MUDURLUGU

Yetki, Gorev Ve Sorumluklar

Kurumun butce calismalarinin organizasyonunu
yapmak ve yirutilmesinde Mali isler Sube Mudiri-
ne yardimci olmak.

Kurumun mali tablolarini hazirlamak, bunlarla il-
gili gerekli analizleri yaparak ilgili yéneticilere rapor-
lamak.

Yillik ve 3 yillik btcelerin 5018 sayili Kamu Mali
Ydnetimi kanununa goére hazirlanmasi calismalarinin
organizasyonunu yapmak ve yirittlmesinde Mali is-
ler Sube Mudurine yardimci olmak.

Gider kalemlerine gore 6denek hazirlamak ve dde-
nekleri verirken bitce ve KiK'e uygunlugunu kont-
rol etmek

77

3 yillik batgeyi her yil revize ederek harcama yetki-
lilerinin taleplerine gore glincellemek.

Mizanlara gore bilancolari kontrol etmek.

Birimlerden tahakkuk edilerek gelen mal ve hiz-
met alimlari, kidem tazminatlari, yolluk ve harclar,
hak edisler, memur tedavileri ve muhtelif cari gider-
lerin 6deme emirlerinin bltceye ve usule uygunlugu-
nu kontrol etmek.

Servisinde is plani ve dagitimi yapmak, islerin ak-
samadan yUrdtilmesi icin gerekli 6nlemleri almak.

Mevzuat ve bagli oldugu ydneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gdrevleri yapmak

Fegl] 2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Faaliyet / Proje Bilgileri
2009 yili icerisinde gerceklestirilen faaliyetler asagida belirtilmistir.

Onceki Yila ait Devir Fisi islemi gerceklestirilmistir.

Acilis Bilancosu yapilmistir.

Bltce Fisleri olusturulmustur.

Dénem Olumlu / Olumsuz fisi yapilmistir.

GUnlUk 15 adet Merkez Veznelerin tahsilatlarinin vezne alindisi evraki ile gelir kayitlari yapilmistir.

Gunlik 10 adet ilce Veznelerin tahsilatlarinin teslimat alindisi evraki ile gelir kaydi yapilmistir.

ADASU’nun glnlik hesaplarina yatirilan resmi kurumlar tahsilatinin gelir kayitlari yapilmistir.

icra tahsilatlarinin gelir kayitlari yapilmistir.

Banka ve hesaplar arasi virmanlar gerceklestirilmistir.

Bankalar tarafindan yapilan dizenli tahsilatlarinin kontroll ve gelir kayitlari yapilmistir.

GUnlUk 4 bankaya ait POS cihazlarinin tahsilatlarinin ve hesap dondslerinin kontrol edilmesi ve gelire alin-
masi saglanmistir.

GUnluk sanal POS tahsilatinin kontrolinin ve hesap dénlslerinin kontrol edilip gelire alinmasi islemi ger-
ceklestirilmistir.

Gulnlik “Odeme Emri”, “Reddiyat Fisleri”, “Avans Fisleri” ve “Mahsup Fislerinin” kontrol edilip kesinlestiril-
mesi islemi yapilmistir.

GUnlUk banka ¢ikis islemlerinin kaydi yapilmistir.

Her ay sonu “Su ve Cesitli gelir Tahakkuk Tenzil Fisleri” muhasebe kaydina alinmistir.

Her ay sonu tahakkuk eden Katma Deger Vergisi (KDV) ve indirilecek KDV Fisleri muhasebe kayitlarina
alinmustr.

Her ay sonu Bilylksehir Belediyesi ve ilce Belediyelerinin, Cevre Temizlik Vergisi (C.T.\V.) gelirlerinin beledi-
yelere gore dagilimi yapiimis ve muhasebe kaydina alinmistir.

Her ay sonu lller Bankasi kredilerinin kontrolii faiz giderlerinin ve yatinm giderlerinin muhasebe kaydinin
yapiimasi islemi gerceklestirilmistir.

Her ay sonu gelirlerden %71 Cevre Orman Bakanlidi payinin ayrilmasi ve muhasebe kaydinin yapilmasi isle-
mi gergeklestirilmistir.

Tasinir Kayit Kontrol Yetkilisinin her ay ambar stok giris ¢ikis ve demirbas kayitlari raporlarini kontrol edi-
lerek muhasebe kaydina alinmistir.

Aylik internet Gzerinden “Katma Deger Vergisi” ve “Muhtasar Beyanlarinin Verilmesi” islemi gerceklestiril-
mistir.

Aylik Mizan, Bitce Gelir — Gider Kesin Hesaplarinin hazirlanarak Maliye Bakanligi'nin Kamu Bilgi Sistemi-
ne (KBS) veri girisi yapiimistir.

Bltce Hazirlik Strecleri baslatilarak ilgili daire baskanliklarina butge fisleri dagitilmistir.

Gelir analizlerinin yapilarak Tahmini Bltce Gelirlerinin Hesaplanmasi ve Bu dogrultuda Butce Fisleri — Stra-
tejik Hedef ve Daire Baskanliklarinin talepleri dogrultusunda gider bitcesi hazirlanip Genel Kurul'a sunul-
mustur.

Yil icerisinde Bltgenin Kontrollnin yapilmasi bltce Gstl harcama taleplerinin alinarak uygun olanlarin Y6-
netim Kurulun’a sunularak Bitce aktarma islemleri yapilmistir.

Bltcenin 5018 Sayili Kanuna uygun olarak Sayistay’a génderilmis ve Kamu Bilgi Sistemine veri olarak gi-
risi yapilmistir.

Yil Sonu Biitce Artigi imha Fisi hazirlanmistir.

Yil Sonu Yansitma Fisi Hazirlanmistir

Yil Sonu Kapatma ve Devir Fisi Hazirlanmistir

Yil Sonu Mizan, Bilanco, Yevmiye Defteri, Blylk Defter ve Bitce Gelir — Gider ve Yonetmelikte bulunan
diger tim raporlarin hazirlanmasi ve teftise hazir hale getirilmesi saglanmistir.

Faaliyet
Raporu

2009 g




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

DESTEK VERILEN PROJELER VE iSLER

B.Performans Bilgileri

» Abone Programinin Muhasebe ile Entegre calismasina ve Hesap planina ve Muhasebe yonetmeligine uy-

gun olarak calismasina destek verilmistir.

» Tasinir Mal Yénetmeligi programinin Muhasebe Yénetmeligine uygun ve entegre olarak calismasina ve
Bltce Hesap Kodlarinin veritabanina yazilmasina destek verilmistir.
» Personel programinin Muhasebe Yonetmeligine uygun ve entegre olarak calismasina Biitce Hesap Kodla-

rina veritabanina yazilmasina destek verilmistir.

Biitce ve Performans Programlama Sube Miidiirliigii Faaliyet tablosu

GERCEKLESTIRILEN iSLEM

TOPLAM iSLEM SAYISI
Tablo 56: Blitce ve Performans Programlama Sube Mudurligu Faaliyet Bilgileri

b. MUHASEBE KESIN HESAP, RAPORLAMA VE iC KONTROL SUBE MUDURLUGU

Yetki Gorev / Sorumluklar

» Kurumun batin gelir-gider, menkul ve gayrimen-
kul kiymetlerinin muhasebesinin yirurlikteki kanun,
yonetmelik ve yonerge esaslarina, genel kabul gor-
mis muhasebe ilkelerine ve glincel yonetim yakla-
simlarina gore tutulmasini saglamak.

» Kurumun her tirli tahsildt ve tediye islemlerinin
yapiimasini saglamak.

» Kurumun nakit, kiymetli evrak, kasa, banka ve def-
ter hareketlerini takip etmek.

» Kurumun temel ve yardimc mali tablolarini hazir-
lamak, kurumun mevcut durumunu analiz etmek ve
kurumun mali yapisi hakkinda ilgili raporlari hazirla-
yarak daire baskanina sunmak.

» Kurumun yillik ve 3 yillik butcelerin 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi kanununa gére hazirlanmak ve
harcama yetkililerinin talepleri dogrultusunda 3 yillik
butceyi her yil revize ederek glincellemek.

» Yil sonu kapanis ve acllis islemlerini yapmak.

» Kanun degisiklerini takip ederek bu degisikleri uy-
gulamak.

79

Faaliyet
R Yy

islem Sayisi (Adet)

» Ayniyat tarafindan kayit altina alinan demirbas
esya ve malzemelerin muhasebe islemlerini yapmak.
» Diger subeler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

» Subesinde personelin performansini periyodik ola-
rak degerlendirmek, moral, motivasyon ve perfor-
mansi artirici calismalar yapmak.

» Bagl personelin egitim ve gelistirme ihtiyaclarini
belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yap-
mak.

» Subesinin isglcl ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.

» Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri dizen-
lemek ve bu islemlerin ilgili prosedir ve talimatlara
gore yapilmasini saglamak.

» Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gérevleri yapmak.

2009

aporu




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Faaliyet / Proje Bilgileri

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu Geregi, Kamu Kaynaklarinin etkili ve ekonomik kullanil-
masl, hesap verilebilirlik, ve tim mali islemlerin muhasebelestiriimesi, mali kontrolu diizenlemektir.

» Dokuz (9 ) Harcama birimince 4734 sayili kanun kapsaminda yapilan alimlarla ilgili evraklar birimimize
teslim edilmis ve 6n mali kontrolleri yapiimistir.

» On mali kontrolii yapilan evraklardan yonetmeliklere uygun olmayanlar ve eksikleri olanlar tamamlatilnis
ve muhasebe girisleri yapilmistir.

» Yonetim Kurulu Karari ile Kurumumuz kanal ve sebeke hatlarina zarar verdigi tespit edilen 16 ( Onatl )
adet kisi ve kuruma, gerekli yazismalar yapilarak, zarar bedellerinin takibi ve tahsili saglanmistir.

» Kamulastirma Kanununa istinaden irtifak bedelleri ddemesi ile ilgili 130 (ylzotuz) adet islem yapilmistir.
» Memur Personel tedavi ve ilag faturalari yonetmelik kapsaminda kontrol ve gerekirse duzeltmeleri yapila-
rak, her daire baskanligina personele gore ayrilarak evraklari hazirlanmis, 604 (altiylizdért) adet 6deme ya-
pilmistir.

» Hazirlanan evraklarin gerceklestirme gorevlisi ve harcama yetkilisi tarafindan imzalanmasi saglanmistir.

» Odemeler yapilirken firmalarin vergi borcu ve SSK prim borcu sorgulamalari yapilmistir.

» Yapilan sorgularinda borcu cikan firmalarin dncelikle Vergi ve SSK borclari yatirilmis, kalan bakiye kendi-
lerine 6denmistir.

» Her ay diizenli olarak yapilan islemlerden dogan KDV ve 6demelerden yapilan kanuni kesintiler icin Muh-
tasar beyannamelerin tahakkuk girisleri yapilarak , kanuni siresinde 6demesi saglanmistir.

» Kurumumuzun Acil alimlarinda Avans ve Kredi adi altinda 247 adet 6n 6deme yapilarak yine ayni sayida
kapanis yani mahsup islemleri yapilmistir.

» insan Kaynaklari ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanliginca hazirlanarak servisimize génderilen 413 (dort-
ylzonuc) adet Kurum Personel maas ddemesi gerceklesmistir.

» Maaslardan dogan Sosyal Givenlik Kurumu Odemeleri, sendika ¢demeleri, sonradan ¢édenmek Uzere
emanet hesaplarina alinan firma emanet 6demeleri icin 1828 adet reddiyat fisi dizenlenmistir.

» Yapilan tim evraklar ¢ift nisha olarak dosyalamasi yapilarak, denetime uygun sekilde arsivde saklanmak-
tadir.

» Yl icinde yapilan bitin bu islem evraklar dosya planina gore siralanarak Sayistay denetimine hazir tutu-
lur. Sayistay denetimi sonucu 47 adet kisi borcu fisi gerceklestirilmistir,

» 65 adet teminat mektubu kayit altina alinmistir.

Muhasebe Kesin Hesap, Raporlama ve i¢
Kontrol Sube Miidiirliigii Faaliyetleri
Verile Emri Sayisi
Avans ve kredi Odemesi
Mahsup Sayisi

Reddiyat Odemesi
Gelen Evrak

Giden Evrak
Tablo 57: Muhasebe Kesin Hesap, Raporlama ve
ic Kontrol Sube Mudiirliigii Faaliyetleri

recle]2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

c. STRATEJi VE iS GELISTIRME SUBE MUDURLUGU

Yetki Gorev Ve Sorumluklar

ADASU’nun strateji gelistirme, performans izleme,
arge ve kalite calismalarinin yarirlikteki kanun, yo-
netmelik ve yonerge esaslarina ve guncel yonetim
yaklasimlarina gore yapiimasini saglamak.

ADASU’nun kurum felsefesinin (misyon ve vizyon)
belirlenmesi ve glncellenmesi calismalarini yarit-
mek.

Kurumun yapi, slirec ve hizmetlerini etkileyen i¢ ve
dis cevre faktorlerini incelemek, Ustlnlik ve zayiflik-
larini tespit etmek ve durum analizi yapmak.

Kurumun stratejik plani ve performans programin-
da belirlenen amag ve hedeflerine ulasmak icin ic
ve dis sebeplerden kaynaklanan riskleri degerlendir-
mek. (birimler arasi para transferleri ile diger birimle-
rin is yapisinin engellenmesi)

ADASU’nun stratejik planlama ¢alismalarina yone-
lik bir hazirlik programi olusturmak, stratejik planla-
ma slrecinde ihtiya¢ duyulacak egitim ve danisman-
lik hizmetlerini vermek veya verilmesini saglamak.

Stratejik planin hazirlanmasi, glincellenmesi ve ye-
nilenmesi calismalarinda iletisim, isbirligi ve koordi-
nasyonu saglamak.

Stratejik planlamaya iliskin diger destek hizmetleri-
nin yurdtdlmesini saglamak.

Uc yillik yatinm programi hazirliklarinin koordinas-
yonunu saglamak, uygulama sonugclarini izlemek ve
yillik yatirm degerlendirme raporunu hazirlamak.

Kurumun gorev alanina giren konularda perfor-
mans olcutleri gelistirmek.

Performans programi hazirliklarinin iletisim, isbirli-
gi ve koordinasyonunu saglamak,

ADASU ve birimlerinin performansi ile ilgili bilgi ve
verileri toplamak ve analiz etmek.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim fa-
aliyet raporlarini da esas alarak ADASU'nun faaliyet
raporunu hazirlamak.

Hizmet slreclerinin analizi ve iyilestirilmesi calis-
malarini ydritmek.

Hizmet kalite standartlarini belirlemek, hizmetlerin
belirlenen standartlara uygun yurGittlmesini izlemek,
dulzeltici-onleyici tedbirler nermek.

Diger subeler ve kendisine bagl birimler arasinda
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koordinasyonu saglamak.

Subesinde personelin performansini periyodik ola-
rak degerlendirmek, moral, motivasyon ve perfor-
mansi artirici calismalar yapmak.

Bagli personelin egitim ve gelistirme ihtiyaclarini
belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yap-
mak.

Subesinin isgicl ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.

Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri diizen-
lemek ve bu islemlerin ilgili prosedir ve talimatlara
gore yapiimasini saglamak.

Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

Kurumun yapl, stirec ve hizmetlerini etkileyen ic ve
dis cevre faktorlerini incelemek, Ustlnlik ve zayiflik-
larini tespit etmek ve durum analizi calismalarinin or-
ganizasyonunu yapmak, bu konularda sube midi-
rine yardimal olmak.

ADASU’nun stratejik plani ve performans progra-
minda belirlenen amag ve hedeflerine ulasmak igin i¢
ve dis sebeplerden kaynaklanan riskleri degerlendiril-
mesi icin gerekli hazirlik calismalarini yapmak.

ADASU’'nun stratejik planlama ¢alismalarina yone-
lik hazirlik programinin organizasyonunu yapmak

Stratejik planlamaya iliskin diger destek hizmetle-
rini yGrdtmek.

Uc yillik yatinm programi hazirliklarinin koordinas-
yonunu, uygulama sonuglarini izleme ve yillik yatirm
degerlendirme raporunun hazirlanmasina yardimci
olmak.

ADASU ve birimlerinin gorev alanina giren konular-
da performans olcltleri gelistirmek, birimlerinin per-
formansi ile ilgili bilgi ve verileri toplamak ve analiz
etmek calismalarina yardimcr olmak.

Servisinde is plani ve dagitimi yapmak, islerin ak-
samadan yUrutdlmesi icin gerekli 6nlemleri almak.

Servisinde personelin moral, motivasyon ve perfor-
mansini artirici calismalar yapmak.

Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

Fegl] 2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Faaliyet /Proje Bilgileri

2008 yili faaliyet raporu hazirlanmistir.

2007 - 2011 yili stratejik plani dahilinde olan 2010 yili performans programi hazirlanmistir

2009 Yil Performans Programi icerisinde yer alan hedeflerin gerceklestirilme oranlarina iliskin aylik rapor-
lar hazirlanarak, periyodik olarak Ust yénetime sunulmustir.

2007-2011 Stratejik Plani Revizyonu gerceklestiriimistir.

Birimimize gelen diger kurumlardan gelen anketler diizenli olarak doldurulup ilgili yerlere génderilmistir.

ic Kontrol Eylem Plani Hazirlanmis ve Maliye Bakanligina génderilmistir.

Kurumun 5 yillik yatirim plani ve maliyet bilgileri hazirlanmistir.

Calisan Memnuniyeti ve Cikis kapisi anketlerinin dizenli takibi ve analizleri gerceklestirilmistir.

ADASU 2010 yili Analitik Butgesi'nin hazirlanmasinda destek saglanmistir.

Uygulamasi intranet (izerinden gerceklestirilen Yénetim Bilgi Sistemi ve Performans Takip Programlarinin
AR-GE calismalari yapilmis; ayni zamanda bu uygulamalarin etkinligi ve verimliginin arttirimasi icin gerekli
olan egitim, bilgilendirme ve organizasyon calismalari gergeklestirilmistir.

d. SATINALMA VE AYNIiYAT SUBE MUDURLUGU

Gorev Yetki ve Sorumluluklar

YUrdrlUkteki kanun, yonetmelik ve yonerge esas-
larina ve guincel yonetim yaklasimlarina gore kurum-
daki satinalma ve ayniyat islemlerini yuritmek.

Birimlerden gelen satinalma taleplerini degerlendi-
rerek bunlari istenilen zamanda, istenilen miktar ve
nitelikte tedarik etmek.

Malzeme bedellerine ait tarifenin tanzimi ile degi-
sikliklerini takip ederek ilgililere bildirmek,

Belirli periyotlarla depo sayimi yapiimasini sagla-
mak ve sayimi yapilan malzemelerin kiymetlerini tes-
pit etmek.

Faaliyet /Proje Bilgileri

Kurumun tim demirbaslarini kayit altina almak.

Yurt disindan tedarik edilen mallarda bdtin gim-
ruk islemlerinin yerine getirilmesini saglamak ve ta-
kibini yapmak.

Diger subeler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

Satinalma Personelince Hazirlanan Satinalma istek

Olur Fisi Sayisi

1.908 Adet

Satinalma Gorevlileri Tarafindan Hazirlanan Onay

Belgesi ve Harcama Talimati Sayisi

1.908 Adet

Satinalma Gorevlileri Tarafindan Hazirlanan Rapor

Sayisi

1.908 Adet

Satinalma Gorevlileri Tarafindan Genel Muduarlik

Makami Baglikli Yazilan Uygundur Belgesi Sayisi
Tablo 58: Satinalma Faaliyetine Yonelik islemler

Faaliyet
Raporu

2009

1.908 Adet
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

MAL ALIMI | MAL ALIMI | HIZMET ALIMI | HIZMET ALIMI | YAPIMIS | YAPIMIS | ADET DOG RUDAN
A IKLAMA ADET TL ADET TL ADET TL TOPLAMI TEMIN TOPLAMI

64 104.103,17 60.382,34 0 164.485,51
4 3649730 48.108,60 0 0 00 84.605,90
142 135.848,60 18 56.224,54 0 0,00 160 192.073,14
72 215536,69 38 162.924,07 0 0,00 10 378.460,76
108 273.158,37 5 1316450 0 0,00 113 286.322,87
571 1.289.59146 31 399.563,22 2 69.999,:34 604  1.759.154,02
396 1.109.711,22 147 747.751,88 1 8.614,00 544 1.866.077,10
57 7141030 17 280.029,36 o 0,00 74 351.439,66
117 217411, 56 43262991 0,00 160 650.041 47
-

Tablo 59: Harcama KaIemIen Bazmda Dogrudan Mal, H|zmet ve Yapim i Allmlarl B|Ig|Ier|

e. ihale Birimi

Faaliyet / Proje Bilgileri

ihale Sayisi (Adet) | Gergeklesen Maliyet (TL)

2007 51 9.365.122,71
2008 53 26.287.330,03
2009 57 30.370.332,45

Tablo 60: 2009 Yili ihale islemleri Maliyet Bilgileri

ihale Tiirii 2007 (Adet) 2008 (Adet) 2009 (Adet

Yapim
Mal 29 24 29
Hizmet

_ﬂ_

Tablo 61: Tiirlerine Gére ihale Bilgileri

ihale Tiirii 2007 (TL) 2008(TL) 2009(TL)

Yapim 2.791.540,25 11.772.525,73 4.405.117,01
Mal 3.420.11970 5.030.547,69 5.743.22039
Hizmet 3.153.462,76 9.484.25661  20.221.995,05

TOPLAM 9.365.122,71 26.287.330,03| 30.370.332,45

Tablo 62:Yillara Gore ihale Maliyet Bilgileri (2007-2009)

Yukaridaki tabloda yer alan ihalelere iliskin bedeller yillara sari ihalelerin bedelleridir. Yani birkag yil devam
edecek olan proje ve faaliyetlerin sozlesme tutar toplamlari o yil icerisine dahil edilmistir.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

f. Ayniyat Birimi
Yetki Gorev Ve Sorumluklar

Talep edilen malin depoda olup olmadigini kontrol et-
mek.

Depoya gelen malin nicelik ve nitelik olarak kontrolU-
nU yapmak.

Satinalinan malzemelerin depolara giris ve ¢ikislarini ka-
yit altina almak ve bunlarin dizenli olarak kontrollini
saglamak.

Alinan mallari fatura ve irsaliyeleri ile birlikte gegici ola-
rak s6zlesmedeki sartlara uygun olarak teslim almak.

“Muayene Kabul Komisyonu” onayladiktan sonra kesin
teslimi gerceklestirmek ve tesellim fislerini doldurmak.

Mali, talep eden birime teslim etmek.

Gelen malin teslim edildigine dair gerekli belgeleri ilgi-
li birimden almak.

Gelen malin bilgilerini ambar stok programina girmek.

Alinan mallarda demirbas varsa, bunlari demirbas def

Faaliyet / Proje Bilgileri

terine kaydetmek ve ilgili kisiye zimmetlemek.

Demirbas teslim tutanaklarini doldurmak.

Demirbasa herhangi bir zarar geldiginde ve gerektigi
durumlarda Disiplin Kuruluna bilgi vermek.

Her yil aralik ayinin 15‘inden sonra ambarlarda stok sa-
yimi yapmak ve her yilin sonunda demirbas envanteri ¢i-
karmak.

Ambarlarda bulunan mallara ait sigorta islemlerini yap-
mak, takip etmek.

Servisinde is plani ve dagitimi yapmak, islerin aksama-
dan yUrutilmesi icin gerekli dnlemleri almak.

Servisinde personelin moral, motivasyon ve performan-
sini artiricr calismalar yapmak.

Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi alani
ile ilgili diger gorevleri yapmak

Genel MUdurligimiz harcama birimlerine ait ambarlara gelen malzemelerin nicelik ve nitelik olarak kontrolleri ya-

pilarak gecici kabul islemleri yapilmistir.

YUklenici firmalarca ilgili ambarlara teslimi yapilan mal ve malzemelerin "muayene komisyon heyetleri" goreve davet

edilmis kesin kabul islemlerinin yapilmasi saglanmistir.

Mali yilda servisimizce 661 adet faturanin Tasinir islem Fisi (Giris) diizenlenerek mal ve malzemelerin stoklara intika-

li saglanmistir.

Harcama birimlerine bagli servisler tarafindan tanzim edilen 1.741 adet Tagsinir istek Belgesi karsiliginda 1.741Tasinir
islem Fisi (Cikis) diizenlenerek servislerin kullanimina verilmis ve ilgili ambarlardaki stoklardan diisis islemleri yapilmistir.

Harcama birimleri ambarlarina girisleri yapilan Dayanikli Tasinir, Arac ve Biro Malzemelerine iliskin malzemelerin si-
cil numaralari verilerek ilgili kisi ve birimlere zimmet islemleri gerceklestiriimistir.

Yil sonunda harcama birimlerine iliskin ambarlarin sayimlarinin yapilmasi konusunda komisyon heyetlerinin kurulma-
sinda bilgilendirme ve yonlendirme gorevi Ustlenmis harcama birimi yénetim hesaplarini ¢ikartarak muhasebe birimi ile
uygunlugunun saglanarak ilgili baskanliklara bilgi ve belge olarak teslim etmistir.

Harcama birimlerine iliskin ambarlardaki malzemelerle ilgili yilsonu devir islemleri gerceklestirilmistir.

GECEN YIL GELECEK YILA

DEVIRTUTARI | YILiCiGIREN | TOPLAM | YILiCiCIKIS | DEVIR TUTARI
(TL) TUTAR(TL) | TUTAR(TL) | TUTAR(TL) (TL)
Ozel Kalem - 77.976,65 77.936,65 77.976,65 -
Strateji Gelistirme DB 2.158,38 28.857,53 31.105,91 27.044,63 3.971,28
insan Kay. ve Des.Hiz. DB 1.202,81  137.679,53  138.882,27  137.930,39 951,88
Abone isleri DB 121.623,59  488.85539  610.478,98  422.193,32 188.285,66
Bilgi islem DB 6.409,00 41.958,39 48.367,39 39.845,05 8.522,34
igmesuyu DB 1.045.678,58 2.108.678,00 3.154.356,58 1.940.659,91  1.213.696,67
Kanalizasyon DB 2.036.434,96 2.612.210,77 4.648.645,73 3.154.178,49  1.494.647,24
Planlama ve Yatirim DB 1.705,56  318.271,45  319.977,01  319.468,53 508,48
Cevre Kor.ve Kontrol DB 41.112,80  528.266,14  569.378,94  569.378,94

GENELTOPLAM| 3.256.325,68| 6.342.753,85| 9.599.129,46| 6.688.675,91 2.910.583,55

Tablo 63: Harcama Birimleri Mal ve Malzeme Giris-Cikis Tutarlari (2009)

Foollyef
Raporu

2009
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

1.4. ABONE iSLERI DAIRESi BASKANLIGI
1.4.1. Yetki Gorev Ve Sorumluklar

Abone mdiracaatlarinin tetkiki, mukavele akdi ve
feshi, kapama ve acma islemlerinin dogru ve hizli bir
bicimde yapilimasini saglamak.

Abone sarfiyatinin tespiti, bedellerinin tahakkuk
ve kontrold ile tahsilati islerinin zamaninda ve dogru
yapiimasini saglamak.

Kacak su kullanimini énlemeye yonelik gerekli ca-
lismalar yapmak.

Abone sayaclarinin takilip ¢ikarilmasini ve tamirati-
nin yapillmasini, gerektiginde sayaclarin degistirilme-
sini, abonelere ait sair masraflarin tahakkuk islemle-
rinin yapilmasini saglamak.

Ihtiyac duyuldugunda, hizmetlerin ihale yoluyla
yaptirilmasini, disaridan hizmet alimlarinda yukleni-
ci firmanin calismalarinin takip edilmesini ve yapilan
calismalarin sézlesmeye/sartnameye uygunlugunun
kontrol edilmesini ve hak edislerinin sézlesmeye uy-
gun olarak hazirlanmasini saglamak.

Kurum stratejilerinin olusturulmasinda dairesi adi-
na gerekli katkilari saglamak ve stratejik plan kapsa-
minda birimine disen gorevleri yerine getirmek.

Performans Programlarinin olusturulmasi amaci ile
kurumun Stratejik Plani dogrultusunda birim faaliyet
ve projeleri ile performans gdstergelerini belirlemek
ve bunlari ilgili birimlere iletmek.

1.4.2. Personel Yapisi

E I

Memur 39
Kadrolu isci 32
Vizeli Isci 3
Sozlesmeli Personel 1

Tablo 64: Abone isleri DB Personel Yapisi

Faaliyet
Raporu

2009

Birimin faaliyet, proje ve performans sonuclarini
iceren faaliyet raporlarini hazirlamak ve ilgili birimle-
re sunmak.

Daire faaliyetlerini performans kriterlerine gore iz-
lemek, gelistirmek ve raporlamak.

Daire butcesini hazirlamak ve harcamalarin bitge-
ye gore yapilmasini saglamak.

Dairesinin yapl, sistem ve sireg olarak gelistirilmesi
icin gerekli calismalari yapmak veya yaptirmak.

Daire ici toplanti ve gerekli raporlamalarin yapil-
masini saglamak.

Diger daireler ve kendisine bagll birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Biriminde personelin performansini periyodik ola-
rak degerlendirmek ve performansi artirici calisma-
lar yapmak.

Birim personelinin egitim ve gelistirme ihtiyaclari-
ni belirlemek ve bu ihtiyaclari karsilamak icin gerekli
calismalari yapmak.

Dairesinin is glict ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.

Mevzuatin gerektirdigi, Genel Mudur ve Genel
MuadUr Yardimaisinin verecegi diger gorevleri yap-
mak.



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

1.4.3. Abone isleri Dairesi Baskanligi'na Bagh Birimlere Ait Bilgiler

a. ABONE iSLERi SUBE MUDURLUGU

Yetki Gorev Ve Sorumluklar

Yururltkteki kanun, yénetmelik ve yonerge esas-
larina ve guincel yonetim yaklasimlarina gore kurum-
daki abone islemlerini ylritmek.

Abone miracaatlarini tetkik etmek, sonuclandir-
mak ve cevaplandirmak.

Abonelerle mukavele akdi ve feshi islemlerini yap-
mak.

Taksitlendirme islerinin belirlenene limitler cerce-
vesinde yerine getirmek.

Kagak su kullanimlarini tespit etmek ve bunlara
mudahale ederek yururlikteki kanun, yonetmelik ve
yonerge esaslarina gore gerekli tedbirleri almak ve
gerekli yaptirimlarin uygulanmasini saglamak.

Yonetmelik ve uygulamalar ile ilgili degisikleri takip
ederek bunlarin uygulanmasini saglamak.

Abonelere daha iyi hizmet vermek icin, projeler
gelistirmek ve dnerilerde bulunmak.

Aboneligi olmayana resmi kurumlarin veya ylksek
tUketim yapan diger kurumlarin abonelik islemleri-
nin yapmak.

87

Disardan hizmet alimlarinda ydklenici firmanin ca-
lismalarin takip ederek yapilan calismalarin sdzles-
meye/sartnameye uygunlugunu kontrol etmek ve
hak edislerini sézlesmeye uygun olarak hazirlamak.

Subesinde personelin performansini periyodik ola-
rak degerlendirmek, moral, motivasyon ve perfor-
mansi artirici ¢alismalar yapmak.

Bagll personelin egitim ve gelistirme ihtiyaglarini
belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yap-
mak.

Subesinin isgucu ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklari yap-
mak.

Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri diizen-
lemek ve bu islemlerin ilgili prosedir ve talimatlara
gore yapilmasini saglamak.

Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

Fegl] 2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

2007 2008 a
Tur Tur Kodu

B. Performans Bilgileri

Faaliyet / Proje Bilgileri

Tiir Kodu mmm

Konut -4

oA [s0175] 53005 | 95420

TOPLAM 46.429 | 45.871 | 49.765

TOPLAM 39.794

TOPLAM 5.764 | 5.811 | 6110

Tablo 65: Turlerine Gore Abone Adetleri (2007-2009)

LRI 196:8811 198,256

Tablo 66: Abone Adetleri (2007-2009)

Faaliyet
Raporu

2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri
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Grafik 19: Yil Bazinda Abone Sayisi (2007-2009)

b. Kacak Kontrol Servisi
Yetki, Gorev ve Sorumluluklari

» Kagak ihbarlarini degerlendirmek, olusturulan
is planina gore ekipler araciligi ile ihbarlari yerinde
kontrol etmek.

» Kagak tespitlerinde ilgili yerin kérlenmesi, mihur-
lenmesi, fotografinin cekilmesi, tutanak tutulmasi
vb. gerekli islemleri yapmak.

» Tutanaga gore parasal ve/veya diger gerekli cezai
islemleri uygulamak.

» Su kesilece@i zaman su kesimi konusunda su ariza-
dan yardim almak.

» Gelen vatandasin sorunlarini dinleyerek sorunlari-
na ¢6zUm bulmak.

» Yuklenici firmanin yapamadigi tesisati uygun olma-
yan suyun kesimi ve abone engeli olan isleri yapmak.
» YUklenicinin yetisemedigi ve acil durumlarda ariza

Faaliyet
Raporu

I sayaclarin degisimini yapmak.

» Tahakkuklarda yapilan yanlhsliklari dizeltmek, va-
tandastan gelen sikayetlere gore yerinde kontrol
yapmak, durum tespit fisi diizenlemek ve tahakkuk
servisine iletmek.

» Yazi islerinden gelen bilgilere gore dilekceli kesim-
leri yapmak.

» Abone durumu (insaat, mesken vb.) ile ilgili kont-
rolleri yapmak, yapilan kontrolleri tutanak ile belge-
lendirerek ilgili birime iletmek.

» Sayac karisikliginda ilgili yere giderek gerekli tespit-
leri yapmak ve durumu ilgili birime raporlamak.

» Servisinde is plani ve dagitimi yapmak, islerin ak-
samadan yUrutdlmesi icin gerekli 6nlemleri almak.

» Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Faaliyet / Proje Bilgileri

Tahakkuk (TL)

Ocak 33.675,66
Subat 51.723,52
Mart 26.548,31
Nisan 38.351,68
Mayis 74.879,30
Haziran 108.682,89
Temmuz 90.104,68
Agustos 103.522,13
Eyliil 42.840,51
Ekim 184.446,39
Kasim 156.796,70
Aralik 247.496,33

TOPLAM | 1.159.068,10

Tablo 67: Aylara Gore Kacak Tahakkuk ve Tahsilat Degerleri (2009)
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Grafik 20: Aylara Gore Kagak Tahakkuk-Tahsilat Bilgileri (2009)
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

2006 (Adet) | 2007 (Adet) | 2008 (Adet) | 2009 (Adet)

Kesim 3.404 2.371 1.654 1.657
Agim 672 333 156 274
Abone Kontrolii 24.590 21.139 22.952 24.233
Sayag Degisimi 424 179 181 59
Tutanak 3.539 5.448 2.906 3.861
Kagak Kontrol 15.008 29.319 24.502 21.476

TOPLAM 47.637 57.786 52.351 51.560

Tablo 68: Yillara Gore Kacak Kontrol Bilgileri (2006-2009)

Yillara Gére Kagak Kontrol Bilgileri (Adet)
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Grafik 21: Yillara Gore Kagak Kontrol Bilgileri (2006-2009)
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B. Performans Bilgilen

¢. TAHAKKUK VE TAHSILAT SUBE MUDURLUGU

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Abone sarfiyatinin tespiti ve bedellerinin tahakkuk
ve kontroll islerinin saglikli bir sekilde yirGttlmesi
icin gerekli calismalari yapmak.

Gereken hallerde borcunu 6demeyen abonelerin
sularini Kapamak/Ac¢mak.

Depozito, kanalizasyon, sebeke temdidi vb. hesap-
lamalari yapmak ve bu bilgileri kayit altina almak.

Disardan hizmet alimlarinda yuklenici firmanin ca-
lismalarini takip etmek, yapilan calismalarin sézles-
meye/sartnameye uygunlugunu kontrol etmek ve
hak edislerini sézlesmeye uygun olarak hazirlamak.

Abonelere daha iyi hizmet vermek icin énerilerde
bulunmak ve proje gelistirmek.

Faturalandirmada yapilan hatalarin Sanayi Ticaret
Il Mdirligiunden gelen raporlar dogrultusunda dii-

Faaliyet / Proje Bilgileri
Aylik Tahakkuk Tahsilat Sarfiyatlar

zeltilmesini saglamak.

Tahsilat ve tahakkuk islemlerini zamaninda ve dog-
ru olarak yerine getirilmesini saglamak.

Vatandastan gelen tahsilat ve tahakkuk ile ilgili
problemleri ¢cdzmek.

Makbuz ve saklanmasi gereken diger evraklarin
yasal sureleri icinde saklanmasini saglamak.

Diger subeler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Bagli personelin egitim ve gelistirme ihtiyaclarini
belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yap-
mak.

Subesinin isgicl ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.

Sarﬁyat(m3) Tahakkuk (TL) | Tahsilat (TL) | Tahsilat Orani

Ocak 2.158.646 4.845.975 4.337.683
Subat 1.743.116 3.650.058 3.545.925
Mart 1.848.662 4.052.806 4.202.516
Nisan 2.039.884 4.388.384 4.562.278
Mays 2.236.152 4.726.742 4.963.830
Haziran 2.473.997 5.191.222 5.272.472
Temmuz  2493.708 5.306.802 5.873.144
Agustos 2.807.109 5.831.199 5.414.989
Eylul 2.455.466 5.237.568 5.331.552
Ekim 2.230.275 5.111.114 5.907.923
Kasim 2.236.362 5.112.408 5.193.311
Aralik 2.228.535 4.950.109 6.860.003

89,51%
97,15%
103,69%
103,96%
105,02%
101,57%
110,67%
92,86%
101,79%
115,59%
101,58%
138,58%

TOPLAM| 26.951.912 58.404.387 61.465.626 105, 24%

Tablo 69: Aylik Sarfiyat, Tahakkuk ve Tahsilat Degerleri (2009)

Faaliyet
Raporu
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B.Performans Bilgileri

Aylara Gore Sarfiyat-Tahakkuk-Tahsilat Bilgileri
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Grafik 22: Aylara Gore Sarfiyat-Tahakkuk-Tahsilat Bilgileri (2009)

Tahsilat/Tahakkuk
Yillar | Sarfiyat (m3) | Tahakkuk (TL) Tahsilat (TL)
Orani

2006 25.508.917 41.290.846 41.461.520 %100
2007 26.491.305 44.383.327 44.738.682 %100
2008 27.498.980 53.577.055 56.117.964 %104
2009 26.951.912 58.404.387 61.465.626 %105

Tablo 70: Yillara Gore Sarfiyat, Tahakkuk ve Tahsilat Degerleri (2006-2009)

4 )
Yillara Gore Sarfiyat Miktarlari (m3)
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Grafik 23: Yillara Gore Sarfiyat Miktarlari (2006-2009)
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B. Performans Bilgileri

Yillara Gore Tahakkuk-Tahsilat Bilgileri (TL)

41.290.846
2006
4]1.461.520
44.383.327
2007
447738.682
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Grafik 24: Yillara Gore Tahakkuk- Tahsilat Bilgileri (2006-2009)

Aktif Abone Adedi Sarfiyat (m3) Yekin (TL)

Abone Turg mm

f 493 1275735 1250111 1359.640 3.036.887  3.796.291 4.900.147,11
Resmi Okul 265 278 299 405028 387592 365725  614.530 719.093  748.543,04
Sanayi(Fabrika) 158 174 179 616.170 943370 762240 2.165.643  3.918.295 3.576.064,74
MercankentKoop. 1 0 0 10.087 0 0 9.837 0 0

Kredi Yurtlar 7 8 10 123.584 0 0  160.222 0 0

Hzel Okul 12 12 14 18.179 33.956 30.878 27.747 64260  61.302,88
Ksub-1 3 15 17 1158  732.566  632.262 592 466.705  434.390,02
Ksub-2 4 7 4 2.357 6.204 8.577 1.102 4249 571263
Ksub-3 157 209 163 148.867 138354  159.487 40.259 54416  66.364,65
Ksub4 15 0 50 913.249 698 3.637  443.874 159 960,86
KSubi5{isyenict] 61 81 86 110953  178.922 156476  111.679 205499  206.921,85
Ksub-6(San.Fab) 86 84 85  1.633.911 2.162.189 1.432.245 1906.153  3.014.089 2.222.399,5
Ksub-7 (Santiye) 9 10 10 16.415 26.568 10.502 19.174 35.853  16.665,49
i) 83 122 162 265.860  362.688  344.476  201.207 319.475  355.268,33
Ksub-9 (Resmi) 82.575 71.844 83573  85.303,68

ToPLAM | 1317 | 1.489 | 1.578 | 5.541.553 | 6.305.793 | 5.337.989 | 8.738.906| 12.681.957 12.680.045

Tablo 71: Yuksek Tiketimler 2007-2009 Faaliyeti

Foohyef
Raporu
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B.Performans Bilgileri

d. Yiiksek Tiketimler Servisi

Faaliyet /Proje Bilgileri

| 26| 2007]] _2008]] 2009

En az 1 Fatura Cikan Abone Adedi 855 1.317 1.489 1.578
Sarfiyat m? 3.609.247 5.541553 6.305.793  5.337.989
Yekin 7.534384 8.738906 12.681.957 12.680.045

Tablo 72: Yillara Gore Yiiksek Tiiketim Faaliyetleri (2006-2009)

O T R T

Ocak

Subat 19 32 21 7
Mart 44 45 17 24
Nisan 22 26 13 17
Mayis 49 8 15 6
Haziran 33 3 16 20
Temmuz 37 14 20 15
Agustos 31 17 17 19
Eyliil 28 21 27 9
Ekim 33 22 31 16
Kasim 27 11 5 20
Aralik

mmm—

Tablo 73: Yillara Gére Sanayi Ticaret il Midurligi’'nden
Gelen Saya¢ Muayene Sayisi (2006-2009)

Ocak

Subat 250 414 415 126
Mart 447 468 332 110
Nisan 385 237 232 380
Mayis 233 635 400 183
Haziran 122 312 239 95
Temmuz 179 234 30 0
Agustos 145 145 41 125
Eylil 132 318 349 36
Ekim 303 23 190 132
Kasim 227 323 149 27
Aralik

I T T T R

Tablo 74: Yillara Gore Tamir Edilen Sayaclarin Dagilimi (2006-2009)
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Yillara Gére Tamir Edilen Sayag Adetleri
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Grafik 25: Tamir Edilen Saya¢ Adetleri (2006-2009)
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

1.5. BiLGI iSLEM DAIRESI BASKANLIGI
1.5.1. Yetki, Gorev Ve Sorumluklar

ADASU'nun, bilgi islem faaliyetlerinin yururltkteki
kanun, yonetmelik ve yonerge esaslarina ve glincel
yonetim yaklasimlarina gére yapiimasini saglamak.

Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetlerin yerine
getirilmesini saglamak. Kurumun bilisim teknolojile-
ri ihtiyacini tespit etmek, gerekli bilgisayar agini olus-
turmak ve bilisim sisteminin etkin, verimli ve glvenli
bir sekilde kullaniimasini saglamak.

ADASU'nun e-belediyecilik ve web hizmetlerini yo-
netmek.

ADASU birimlerinin bilgisayar ortaminda faaliyet-
lerini yUrUtebilmeleri icin gerekli calismalari yapmak.
Bilgisayarlarin, bunlarin destek Unitelerinin ve aglarin
bakim-onarimini yapmak ve bunlari ¢alisir durumda
olmasini saglamak.

Bilgisayarlardaki mevcut bilgilerin ve verilerin gU-
venliginin saglanmasi igin gerekli dnlemleri almak.

Personele yonelik, bilgisayar ve donanimlari ile ilgili
gerekli egitimleri yapmak veya yaptirmak.

Bilgi islem sistemi icin gerekli satin alma dnerilerin-
de bulunmak ve bilgi islem sistemleri ile ilgili satin al-
malarda danismanlik hizmeti vermek.

Kurum stratejilerinin olusturulmasinda dairesi adi-
na gerekli katkilar saglamak ve stratejik plan kapsa-
minda birimine dusen gorevleri yerine getirmek.

Performans Programlarinin olusturulmasi amaci ile

1.5.2. Personel Yapisi

S s

Memur 2
Sozlesmeli Personel 3
Kadrolu isci 1
Vizeli isci 3

TOPLAM 9

Tablo 75: Bilgi islem DB Personel Yapisi

Faaliyet
Raporu

2009

kurumun Stratejik Plani dogrultusunda birim faaliyet
ve projeleri ile performans gdstergelerini belirlemek
ve bunlarr ilgili birimlere iletmek.

Birimin faaliyet, proje ve performans sonuglarini
iceren faaliyet raporlarini hazirlamak ve ilgili birimle-
re sunmak.

Daire faaliyetlerini performans kriterlerine gore iz-
lemek, gelistirmek ve raporlamak.

Daire bltcesini hazirlamak ve harcamalarin bitge-
ye gore yapilmasini saglamak.

Dairesinin yapl, sistem ve sureg olarak gelistirilmesi
icin gerekli calismalari yapmak veya yaptirmak.

Daire Baskanlidi ici toplanti ve gerekli raporlamala-
rin yapilmasini saglamak.

Diger daireler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Birimindeki personelin performansini periyodik
olarak degerlendirmek, moral, motivasyon ve per-
formansi artirici calismalar yapmak.

Birim personelinin egitim ve gelistirme ihtiyaglari-
ni belirlemek ve bu ihtiyaclari karsilamak icin gerekli
calismalari yapmak.

Mevzuatin gerektirdigi, Genel Mudir ve Genel
Mudar Yardimaisinin verecegi diger gorevleri yap-
mak.



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

1.5.3 Bilgi islem Dairesi Baskanhgi'na Bagh Birimlere Ait Bilgiler

a. BiLGi iSLEM SUBE MUDURLUGU

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

ADASU’nun yazilim ve donanim islemleri ve hiz-
metlerinin yurarlUkteki kanun, yénetmelik ve yéner-
ge esaslarina ve glincel yonetim yaklasimlarina gore
yapiimasini saglamak.

Kurumun ve/veya yoneticilerin ihtiyaci olan bilgi
sistemleri, yazilim ve donanimlarini belirlemek, aras-
tirma yapmak ve fayda-maliyet analizini ¢clkarmak.

ADASU tarafindan alinan bilgi sistemleri, yazilim
ve donanimlarin kontrollini ve kurulumunu yapmak
veya yaptirmak.

Yoénetim bilgi sistemleri, yaziim ve donanimlarin
kullanim ve gelistirilmesine iliskin hizmetleri varsa il-
gili birimlerle isbirligi icerisinde yerine getirmek,

Yonetim bilgi sisteminin gelistirilmesi calismalari-
ni yUrdtmek

Kurumun ihtiyaci olan bilgisayar agini olusturmak,
etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamak

E-ADASU ve Web hizmetlerini yiritmek ve gelisti-
rilmesini saglamak.

Kurumda bulunan donanim ve yazilimin etkin ve
verimli bir sekilde kullanilmasini saglayacak bakim-
onarim hizmetlerini saglamak.

Kullanici egitimleri vermek veya verdirmek.

Otomasyon kullanicilarini yetkilendirmek.

Sistem yedeklemesini saglamak.

Diger subeler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Bagli personelin egitim ve gelistirme ihtiyaclarini
belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yap-
mak.

Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri dlizen-
lemek ve bu islemlerin ilgili prosedir ve talimatlara
gore yapilmasini saglamak.

Mevzuat ve bagh oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

Kurumun ve/veya yoOneticilerin ihtiyaci olan bilgi
sistemleri yazilimlarini belirlemek, arastirma yapmak
ve fayda-maliyet analizini cikarmakta bilgi islem sube
mudurtne yardimci olmak .

ADASU tarafindan alinan bilgi sistemleri, yazilim ve
donanimlarin kontrollind ve kurulumunu yapmak.

Yonetim bilgi sistemleri ve yazilimlarin etkin kulla-
nimi ve gelistiriimesine iliskin egitim vb. calismalari
yapmak/yaptirmak.

Servisinde is plani ve dagitimi yapmak, islerin ak-
samadan yUrutdlmesi icin gerekli 6nlemleri almak.

Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

ADASU’nun ihtiyaci olan bilgisayar agini olustur-
mak, etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasini sag-
lamak

Kurumda bulunan donanim ve yazilimin etkin ve
verimli bir sekilde kullanilmasini saglayacak bakim-
onarim hizmetlerini yerine getirmek.

Sistem yedeklemesini yapmak.

Bilgisayar isletim sistemlerinin ve paket programla-
rin kurulmasi ve calistiriimasi icin gerekli donanim fa-
aliyetlerini yaritmek.

Bilgisayarlarin, bunlarin destek Unitelerinin ve agla-
rin bakim ve onarimini yapmak ve bunlari calisir du-
rumda tutmak.

Bilgisayarlardaki mevcut bilgilerin ve verilerin gu-
venliginin saglanmasi icin gerekli dnlemleri almak.

Personele yonelik, bilgisayar ve donanimlari ile ilgi-
li gerekli egitimleri dizenlemek.

Servisinde is plani ve dagitimi yapmak, islerin ak-
samadan yUrutdlmesi icin gerekli 6nlemleri almak.

Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

Fegl] 2009
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B. Performans Bilgileri

Faaliyet / Proje Bilgileri

» Kurumumuzda bulunan donanimlarin (PC Kasa, Prin-
ter vb.) bakim ve onarimlari periyodik olarak yapilmistir.

» Kurum Bilgi Yonetim Sistemine yeni moddller ilave edil-
mistir. 2009 yilinda yeni raporlama modiilleri, ve kullanici
ekrani dizenlemeleri gegeklestirilmistir.

» 2008 yilinda tamamlanan Personel Devam Takip
Sistemi(PDKS) yazilimina 2009 yilinda glincellemeleri ta-
mamlanarak sistemin islerligi genisletilmistir.

» Bankalar ile online veritabani entegrasyonu saglanmis-
tir.

» Kurumumuzda kullanilmakta olan yazilim, veri tabani,
sunucu vb. bakim ve destek anlasmalari ile ilgili yenileme-
ler gerceklestirilmistir.

» Web sitemiz gelistirilerek, e-devlet uygulamalarina en-
tegrasyonu saglanmistir. 2009 yilinda bu uygulamalarin
arasinda bilgi edinme modultnln gelistirilmesinin yaninda
T.C. kimlikle ilgili calismalar yer almaktadir.

» Kullanicilara yoénelik egitimler dizenlenmistir.

» Birimlerde kullanilan yazilimlarin gelistirilmesi, bakim- onarim faaliyetleri ile ihtiyag duyulan programlara
yonelik analiz ve sistem gelistirme calismalar yUruttimdstadr.

Adasu Web Sayfasi

KiOSK Uygulamasi

» Genel kullanima acik alanlarda, internet veya intra-
net Uzerinden her tUrlG interaktif islemi yapmayl midm-
kiin kilan bu ana 6zelligine ek olarak ihtiyaca uygun
olarak danisma hizmeti veren, reklam amacl olarak
kullanilabilen, internet tzerinde indirimli telefon goris-
mesi yapilabilen ya da eglence oyun amagl kullanilabi-
len kisisel bilgisayar Uzerinde calisan otomattir.

» ADASU Veznelerinin olmadigi yerlere kurularak fa- ; 55
turalarin tahsilatinin yapiimasi icin kullaniimasi planlan- :
maktadir.

KiOSK Uygulama Arayiizii
SMS GATEWAY

» Interaktif SMS servisi "5416 " kisa numarasi Gzerinden yurt icinde her yerden bor¢ sorgulama, tahakkuk
eden borglarin gdnderimi, T.C. kimlik no giincelleme, 185 servisi ariza kayit no gonderimi ve takibi, sifre si-
firlama islemleri gibi islemlerin interaktif olarak yapilabilmesine olanak saglayan sistemsel yap.

Faaliyet
Raporu

2009 QL
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

1.6. ICMESUYU DAIRESi BASKANLIGI

1.6.1. Yetki, Gorev Ve Sorumluklar

ADASU'nun icme suyu temini, iletimi, aritmasi ve
elektromekanik faaliyetlerinin yUrdrlUkteki kanun,
yonetmelik ve ydnerge esaslarina ve glincel yonetim
yaklasimlarina gore yapilmasini saglamak.

Blyuksehir Belediyesi sinirlari icinde ihtiya¢ duyu-
lan igme ve kullanma sularinin kaynaklarindan temin
edilerek, ulusal ve uluslar arasi standartlara uygun
olarak arrtilmasini ve kullanma yerlerine icme suyu
ozelliklerini muhafaza edecek sekilde ulastiriimasini
saglamak ve gerekli kontrolleri yapmak.

Yeni yerlesime agilan bolgeler ve mevcut sebekele-
rin yetersiz oldugu bolgelerin su ihtiyaclarini karsila-
mak amaci ile yapilmasi gereken calismalarla ilgili ra-
por hazirlamak ve ilgili Genel Muddir Yardimcisi'na
sunmak.

Yeni tesis edilen icme suyu yapilarinin kontrol
ve kabullerini yaparak isletiimek Uzere ilgili Sube
Muduri'ne devretmek.

itfaiye Daire Baskanligi'nin talep ettigi yerlerde-
ki yangin musluklarini stirekli olarak kullanima hazir
tutmak.

Su haznelerine gelen suyun depolanmasi igin ge-
rekli calismalari yapmak.

Mevcut igmesuyu tesislerinin (su alma yapilari,
terfi-isale-baglanti hatlari, depolar ve sebekeler) is-
letilmesi, bakimi-onarimi ve arizalarinin giderilmesi-
ni saglamak.

icmesuyu hatlarinda bulunan su kacaklarini (ariza)
arayip bulmak ve su kayiplarini dnlenmek.

Sebeke planlarinin glincel tutulmasi icin gerekli ca-
lismalari yapmak.

Yerlesim birimlerine verilen suyun taksimi, sebe-
kenin dagitimi, uzatiimasi ve takviyesi ile sebekede-
ki arizalarin giderilmesi, sebeke Uzerinde su dagitimi
icin gerekli tim calismalari yapmak.

icme ve kullanma suyu temin eden kaynaklarin, bu
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sularin aritildigr aritma tesislerinin, yer alti su kaynak-
larinin ve sebekedeki suyun periyodik olarak kimya-
sal, fiziksel, mikrobiyolojik analizlerinin ve degerlen-
dirmelerinin yapilmasini saglamak.

Kurum stratejisinin olusturulmasinda dairesi adina
gerekli katkilari saglamak ve stratejik plan kapsamin-
da birimine disen gorevleri yerine getirmek.

Performans Programlarinin olusturulmasi amaci ile
kurumun Stratejik Plani dogrultusunda birim faaliyet
ve projeleri ile performans gdstergelerini belirlemek
ve bunlari ilgili birimlere iletmek.

Birimin faaliyet, proje ve performans sonuclarini
iceren faaliyet raporlarini hazirlamak ve ilgili birimle-
re sunmak.

Daire faaliyetlerini performans kriterlerine gore iz-
lemek, gelistirmek ve raporlamak.

Daire butcesini hazirlamak ve harcamalarin bltce-
ye gore yapilmasini saglamak.

Dairesinin yapl, sistem ve sireg olarak gelistirilmesi
icin gerekli calismalari yapmak veya yaptirmak.

Daire ici toplanti ve gerekli raporlamalarin yapil-
masini saglamak.

Diger daireler ve kendisine bagll birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Biriminde personelin performansini periyodik ola-
rak degerlendirmek, moral, motivasyon ve perfor-
mansi artirici calismalar yapmak.

Birim personelinin egitim ve gelistirme ihtiyaclari-
ni belirlemek ve bu ihtiyaclari karsilamak icin gerekli
calismalari yapmak.

Dairesinin is glict ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.

Mevzuatin gerektirdigi, Genel Mudur ve Genel
MuadUr Yardimaisinin verecegi diger gorevleri yap-
mak.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

1.6.2. Personel Yapisi

lma:l

Memur

Memur
Sdzle§m(.=_'|i Heseie > Sozlesmeli Personel 1 1
Kadrolu ls¢i 50 Kadrolu isci 20 15
Vizeli Isgi 14 Vizeli isci 1 1
Toplam 77 Toplam 24 18
Tablo 76: icmesuyu DB Personel Yapisi Tablo 77: Hendek ve Akyazi Sube Muddrlikle-

ri Personel Yapisi
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

1.6.3. icmesuyu Dairesi Baskanhgi'na Bagh Birimlere Ait Bilgiler

a. SEBEKELER SUBE MUDURLUGU

Yetki Gorev Ve Sorumluklar

ADASU'nun icme suyu sebekelerinin yurdrlikteki
kanun, yonetmelik ve yonerge esaslarina ve guncel
yonetim yaklasimlarina gore isletiimesini saglamak.

Stratejik plan kapsaminda belirlenen su sebekeleri
ile ilgili isler icin calisma plani yapmak.

Yeni su sebekesi yapimlarinda gerekli incelemele-
ri yapmak.

Yapim karari alinmasi durumunda yapilan etit ve
hazirlanan projeyi incelemek ve projeye gore yatiri-
min gerceklestirmek.

Planlama ve Yatirim Daire Baskanligi'nin hazirladi-
g1 projelerden, bunyede yapilmasina karar verilen su
sebekesi ile ilgili isleri yapmak. ihale edilenlerin kont-
rollik ve kabul heyetlerinde bulunmak.

Mevcut su tesisleri ve sebekeleri isletmek, bakim
onarimi islerini yapmak ve arizalari gidermek.

Su arizasi ile ilgili gelen sikayetleri degerlendirmek,
Onem oncelik sirasina gore arizalarin giderilmesi icin
gerekli islemleri yapmak.

BUyuk arizalarda, ilgili birimlere haber vererek ge-
rekli hazirliklari yapmak ve su kesintileri hakkinda va-
tandaslarin  bilgilendirmek/bilgilendirilmesini sagla-
mak.

Arac — Gereg tedarigi ve organizasyonu yaparak
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kisi ve araglari gorev yerine sevk etmek.

Ekipmanlarin kontrolind yapmak.

Araclardaki arizalarin Makine ikmal Sube Mddir-
lGgu ile iletisim ve koordinasyon iginde giderilmesi-
ni saglamak.

Aylik ve yillik faaliyet raporlarini hazirlamak.

Abone islerinin yapamadigi blyUk saya¢ degisimi
vb. isleri yapmak.

Sorumlu oldugu calisma alant ile ilgili faaliyetlerin
iyilestirilmesi icin gerekli raporlari hazirlayarak dneri-
lerde bulunmak.

Diger subeler ve kendisine bagl birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Bagl personelin egitim ve gelistirme ihtiyaglarini
belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yap-
mak.

Subesinin isgucu ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklari yap-
mak.

Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri diizen-
lemek ve bu islemlerin ilgili prosedir ve talimatlara
gore yapiimasini saglamak.

Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak.

Fegl] 2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Faaliyet/ Proje Bilgileri

TOPLAM 50366 |

Tablo 78: Yillara ve ilcelere Gére Yapilan icmesuyu Sebeke imalatlari (2006-2009)

é .
Yillara Gore Yapilan Igmesuyu Sebeke Uzunluklari (m)

2006 2007 2008 2009
. _J
Grafik 26: Yillara Gére Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunluklari (2006-2009)

Faaliyet Tiiru 2006 (Adet) | 2007 (Adet) | 2008 (Adet) | 2009 (Adet)

Tablo 79: Yillara Gore Faaliyetler (2006-2009)
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

b. ELEKTROMEKANIK VE ARITMA SUBE MUDURLUGU

Yetki, Gorev Ve Sorumluklar

ADASU’nun icme suyu aritma ve elektromekanik
islemlerinin yUrarlUkteki kanun, yonetmelik ve yo-
nerge esaslarina ve glncel yonetim yaklasimlarina
gore yapilimasini saglamak.

Yeni yapilacak olan icmesuyu aritma tesisleri-
ni planlamak ve insasi devam eden tesisleri kontrol
ederek teslim almak.

Mevcut tesislerdeki elektrik ve mekanik ile ilgili is-
lerin tamirat ve tadilatlarini planlamak, yapmak/yap-
tirmak.

icmesuyu aritma tesislerinin etkin ve verimli calis-
masl icin gerekli arag-gerec ve isglcl planlamasini
yapmak.

Kurumda kullanilan makine ve cihazlarin calismasi
icin gerekli enerjiyi temin etmek, motopomp, ener-
ji hatlari, trafo ve diger elektrikli cihazlarin bakim ve
onariminin yapiimasini saglamak.

Yeni elektrik ve haberlesme hatlarini cekmek ve
elektrik aboneliklerinin yapilmasi/iptal edilmesi is-
lemlerinin yapilmasini saglamak.

TUm birimlerin elektrik tlketimlerini takip etmek
ve enerji tasarrufu icin gerekli tedbirlerin alinmasi
saglamak.

Ihtiyac duyulan jeneratérleri temin etmek, bunlari
sUrekli calisir halde tutmak.

Tesislerdeki laboratuarlarda gerekli analizlerin ya-
pilmasini ve analiz sonuclarina gore gerekli ayarla-
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malari yaparak tesislerin amaca hizmet etmesini sag-
lamak.

Tesislere gelen ham suyu saglik sartlarina uygun
hale getirerek sebekeye verilmesini saglamak.

Sehre verilen suyun tasfiye tesislerinden itibaren
sehir sebekesinin en ug¢ noktasina kadar saglk sart-
larina uygunlugunu kontrol etmek icin cesitli nokta-
lardan numuneler alarak bakteriyolojik ve kimyasal
analizlerin yapilmasini saglamak.

Gerekli dezenfeksiyon ve klorlama calismalarinin
yapiimasini saglamak.

Klorla ilgili kontrollerin yapilmasini ve suyun klor-
lanmasi faaliyetlerini planlamak ve yerine getirilme-
sini saglamak.

Diger subeler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Bagli personelin egitim ve gelistirme ihtiyaclarini
belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yap-
mak.

Subesinin isgiicl ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.

Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri dizen-
lemek ve bu islemlerin ilgili prosedir ve talimatlara
gore yapilimasini saglamak.

Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

Fegl] 2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Faaliyet/Proje Bilgileri
SCADA SISTEMININ GENiSLETILMESi

SCADA Sistemi daha kurulma asamasinda tasarruf saglamaya baslamistir. Sistemin devreye alinma-
sl ile birlikte ¢cok ciddi miktarda bir paranin harcanmamasina ve dolayisiyla baska yatirmlar icin kullanilmasi-
na imkanimiz olmustur. Ayni zamanda SCADA Sistemi; su kesintilerinde, depolardaki sularin yonetimini hizli
bir sekilde yapmaya musait oldugundan, su kesintisi vatandasa yansitiimadan bircok arizanin onarimina fir-
sat tanimaktadir. Bu kadar faydali bir sistemin ADASU tarafindan en ug noktalarda dahi kullanilmasi, hem
maddi olarak hem de hizmet kalitesi olarak ¢ok yararli olacaktir. Kendi personelimiz ile bu konudaki calisma-
larimizi strdirmekteyiz. Bu yontem; hem ADASU tarafindan bilinen ihtiyaclarin birinci elden karsilanmasini,
hem de sistemin herhangi bir dis baglanti olmadan gelistirilebilmesi glicini saglamaktadir
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

N O N

Tiiketim (KW)  49.400.877 50.056.223 50.745.987 52.208.470

Tablo 81: Yillara Gore Enerji Tuketimi, KW (2006-2009)

: Yillara Gore Enerji Tiketimi (KW) A
60.000.000
50.000.000 _‘_._‘g_
40.000.000 49.400.877 50.056.223 50.745.987 52.208.470
30.000.000
20.000.000
10.000.000

0 ; ; ; .
2006 2007 2008 2009
. J/

Grafik 27: Yillara Gore Enerji Tiiketimi (2006-2009)

i 12006 )] 2007 1] 200y 2009 1)

igmesuyu 5.689.133 5.526.650 7.591354 8.941.075
idari Birimler 51.240 63.621 65.860 250.608
Kanalizasyon 1.583.720 1.464.446 1.907.205 2.424.660

TOPLAM 7.324.094 7.054.718 9.564.419 11.616.342

Tablo 82: Yillara Gore Birimler Bazinda Enerji Tliketimi (TL) (2006-2009)

~ )
Birim ve Yillar Bazinda Enerji Tiketimleri (KW)

10.000.000 8.941.075
7.591.354
8.000.000
5.689.133 5.526.650
6.000.000
4.000.000 2.424.660
1.583.720 1.464.446 1.907.205
2.000.000
0 -
2006 (TL) 2007 (TL) 2008 (TL) 2009 (TL)

=@=icmesuyu =ll=idari Birimler === Kanalizasyon
. J

Grafik 28: Birim ve Yillar Bazinda Enereji Tliketimleri (2006-2009)
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

icmesuyu Uretimi m3/ Ay

Aylar
06 [ 2007 | 2008 | 2009 |

Ocak 3.873.058 3.710.471 4.045.882 4.304.643
Subat 3.359.568 3.245.558 3.730.740 3.987.788
Mart 3.896.739 3.779.967 3.660.258 3.932.449
Nisan 3.875.809 3.809.022 3.982.041 4.238.403
Mayis 4.040.357 4.399.146 4.010.468 4.294.789
Haziran 3.932.229 3.389.078 4.196.779 4.495.937
Temmuz 3.673.107 3.691.242 4.445.036 4.751.299
Agustos 3.756.913 3.263.433 4.304.083 4.575.634
Eyliil 3.732.831 3.557.212 4.366.039 4.671.859
Ekim 3.901.755 3.721.727 3.977.805 4.271.875
Kasim 3.878.951 3.751.713 3.969.832 4.230.353
Aralik 3.709.648 4.060.073 4.201.492 4.503.974

TOPLAM|  45.630.964 44.378.642 48.890.455 m

Tablo 83: Yillara Gore Su Uretim Miktarlari (2006-2009)

Aylara Gore Icmesuyu Uretimi (m3)

Ocak 4.304.643
Subat
Mart 3.932.449
Nisan 4.238.403
Mayis 4.294.789
Haziran 4.495.937
Temmuz 4.751.299
Agustos 4.575.634
Eyliil 4.671.859
Ekim 4.271.875
Kasim 4.230.353
Aralik 4.503.974

0 1.000.000 2.000.000 3.000.000 4.000.000 5.000.000

Grafik 29: Aylara Gore icmesuyu Miktarlari (2009)
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

4 )

Yillara Gére igmesuyu Uretim Miktarlari (m?)
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Grafik 30: Yillara Gére icmesuyu Uretim Miktarlari (2006-2009)

18 1%

Tablo 84: Yillara Gére ilce ve Beldelerde Yapilan Klor Olciim Sayilari (2007-2009)

4 B ™
Ylllar Bazinda Klor Olgiim Sayisi (Adet)

2007 2008 2009

Grafik 31: Yillar Bazinda Klor Olciim Sayilari (2007-2009)
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

c. ILETIM HATLARI SUBE MUDURLUGU

Yetki, Gorev Ve Sorumluklar

» ADASU’nun mevcut isale hatlarinin ve su haznele-
rinin bakimi, onarimi ve isletilmesi islemlerinin yGrdr-
lUkteki kanun, yonetmelik ve yonerge esaslarina ve
glincel yonetim yaklasimlarina gore yapilmasini sag-
lamak.

» Yeni isale hatlarini dosemek, eski ve devamli ariza
yapan isale hatlarinin yenilenmesi icin gerekli calis-
malari yapmak.

» Sebeke borularinin mevcut isale hatlarina baglan-
tilarini yapmak.

» Isale hatlari ve su depolarinin korunmasi icin ge-
rekli kontrol ve denetimleri yapmak/yapilmasini sag-
lamak.

» Su depolarinin periyodik temizliklerini yapmak.

» Su kaynaklarinda gerekli iyelestirme ve temizlik ca-
lismalarinin yapmak.

» Ishale hattinda olabilecek arizalara (boru patlama-
s, hattin hava yapmasi vb.) mtdahale ederek sorunu
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Faaliyet
Raporu

B.Performans Bilgileri

gidermek icin gerekli calismalari yapmak.

» Suyun kaynagindan temin edilerek depolanmasi
ve aritma tesisine kadar ulastirilmasi icin gerekli ca-
lismalarin yapmak.

» Diger subeler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

» Bagli personelin egitim ve gelistirme ihtiyaclarini
belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yap-
mak.

» Subesinin isglcu ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.

» Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri dizen-
lemek ve bu islemlerin ilgili prosedir ve talimatlara
gore yapilimasini saglamak.

» Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Faaliyet /Proje Bilgileri
Depo Temizlikleri

Merkez 84
Sapanca 36
Hendek 20
Ferizli-Sogutlu 20
Akyazi 16

TOPLAM 176
Tablo 85: icmesuyu Depo Temizlikleri
insaat Calismalari

Calisma
Bolgesi

Calisma Konusu Yapilan Calisma

Tablo 86: iletim Hatlari Sube Miidiirligii Tarafindan Yapilan insaat Calismalari

3
S
>
Q
=
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Calisma Konusu | Yapilan Calisma

i U]

Tablo 87: iletim Hatlari Sube Miidiirliigi Tarafindan Yapilan Kaynak Calismalari

Faaliyet
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KANALIZASYON
DAIRESI BASKANLIGI



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

1.7. KANALIZASYON DAIRESi BASKANLIGI

1.7.1 Yetki, Gorev Ve Sorumluklar

ADASU'nun kanalizasyon, kanal ruhsat ve makine
ikmal faaliyetlerinin ylrUrlikteki kanun, yonetmelik
ve yonerge esaslarina ve gincel yonetim yaklasimla-
rina gore yapilmasini saglamak.

BlyUksehir Belediyesi sinirlari icindeki kullanilmis
sularin(atiksularin) ve yagmur sularinin yerlesim biri-
minden uzaklastiriimasini saglamak.

Yeni yerlesime acilan bdlgeler ile mevcut sebeke-
lerin ihtiyaci karsilayamadigi bolgelerin kanalizasyon
ihtiyaclarini gidermek amaciyla yapilmasi gereken ca-
lismalarla ilgili rapor hazirlayarak ilgili Genel Mudur
Yardimaisi’na sunmak.

Yeni temin edilen atiksu yapilarinin kontrol ve
kabullerini yaparak isletiimek Uzere ilgili Sube
Muadurd'ne devretmek.

Mevcut kanalizasyon ve yagmursuyu tesislerinin
isletilmesini, bakimi-onarimini ve arizalarinin gideril-
mesini saglamak.

idareye yapilan basvurular geregince, sarlari sag-
layan endustri kuruluslarina insaat ruhsati vermek.

ihtiyac duyulan madde ve malzemeleri zaman ve
miktar itibariyle 6nceden tespit ederek 6zel sartna-
mesi dahilinde alimi icin teklifte bulunmak.

Kuruma ait makinelerin, nakliye araclarinin ve bi-
nek araclarinin bakim onarim ve her tirlG ikmalini
yapmak.

Araclarin, ihtiyaci olan birimlere gérevlendirilmesi
ve soforlerin sevk ve idaresinin saglikli bir bicimde ya-
pilmasini saglamak.

Diger daireler ve bagli birimler arasinda koordinas-
yonu saglamak.

Faaliyet
Raporu
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Daire butcesinin hazirlanmasini ve harcamalarin
bltceye gore yapiimasini saglamak.

Kurum stratejisinin olusturulmasinda birimi adina
gerekli katkilari saglamak ve stratejik plan kapsamin-
da birimine disen gorevleri yerine getirmek.

Performans Programlarinin olusturulmasi amaci ile
kurumun Stratejik Plani dogrultusunda birim faaliyet
ve projeleri ile performans gdstergelerini belirlemek
ve bunlart ilgili birimlere iletmek.

Birimin faaliyet, proje ve performans sonuclarini
iceren faaliyet raporlarini hazirlamak ve ilgili birimle-
re sunmak.

Daire faaliyetlerini performans kriterlerine gore iz-
lemek, gelistirmek ve raporlamak.

Dairesinin yapl, sistem ve slreg olarak gelistirilmesi
icin gerekli calismalari yapmak veya yaptirmak.

Daire ici toplanti ve gerekli raporlamalarin yapil-
masini saglamak.

Biriminde personelin performansini periyodik ola-
rak degerlendirmek, moral, motivasyon ve perfor-
mansi artirici calismalar yapmak.

Birim personelinin egitim ve gelistirme ihtiyaclari-
ni belirlemek ve bu ihtiyaglari karsilamak icin gerekli
calismalari yapmak.

Dairesinin is glicl ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklari yap-
mak.

Mevzuatin gerektirdigi, Genel Muidur ve Genel
Muadar Yardimcisinin verecedi diger gorevleri yap-
mak.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

1.7.2 Personel Yapisi

S ey

Memur 7
Sozlesmeli Personel 6
Kadrolu isci 43
Vizeli isci 2

Toplam 58

Tablo 88: Kanalizasyon DB Personel Yapisi

)

Memur 8 1

S6zlesmeli Personel 1

Kadrolu isgi 15 12

Vizeli isci - -
Toplam 24 13

Firma Personeli 6 5

GENeLTOPLAM 30 | 18

Tablo 89: Sapanca ve Ferizli Sube
Muddrltkleri Personel Yapisi
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

1.7.3 Kanalizasyon Dairesi Baskanligi'na Bagh Birimlere Ait Bilgiler

a. ATIKSU RUHSAT SUBE MUDURLUGU

Yetki Gorev Ve Sorumluklar

ADASU'nun kanal ruhsat islemlerinin yrarlUkteki
kanun, yonetmelik ve yonerge esaslarina ve guincel
yonetim yaklasimlarina gore yapilmasini saglamak.

BUyUksehir sinirlari icinde bulunan sanayi, endUst-
ri, ve imalata yonelik her tlrlU isyeri, depolama tesi-
si vb. yerlerden insaat ruhsati almak icin kuruma bas-
vuran gercek ve tlzel kisilerin basvurularini, yurir-
likteki kanun yonetmelik ve yonerge esaslarina gore
neticelendirmek ve gorUs bildirmek.

Mikellefler tarafindan “Atiksu Kanalizasyon Sebe-
kesine Baglanti Projesi“ne gore yapilmasi gerekli is-
lemlerin projeye uygun olup olmadiklarini denetle-
mek.

Ust yapi (temel Usti) icin devam edilebilirlik, veya
yapida oturabilirlik (iskan) hususlarinda ilgili belediye-
ye yapinin atiksu kanalizasyon sebekesi baglantisina
dair ADASU gorisu vermek.

Calisma Ruhsati almak icin belediyeye basvuran
firmalarin ADASU goruslerini hazirlamak ve gerekli
kontrolleri yapmak.

Atiksu kanalizasyon sebekesine baglanti projeleri
icin ilgili yonetmeliklere gére ADASU gdrisuni ver-
mek.

Endustri tesislerinden ve aritma tesisleri ¢ikislarin-

Faaliyet/ Proje Bilgileri

dan aldiklari atiksu numunelerinin analizlerinin yap-
mak.

Kanal durum belgesinin ¢ikarmak.

Ydnetmelikte belirlenen bedelleri (tarifeler yonet-
meligi 25-26. maddeler) gosterir tahsilat formunun
dizenlenmesini saglamak ve makbuz teslimi sonra-
sinda projelerin onay islemlerini gerceklestirmek.

Gelen dilekgelerin kayit altina almak ve ilgili evrak-
lari eksiksiz olarak temin etmek ve ilgili evraklarin ar-
sivlenerek geregi gibi korunmasini saglamak.

Diger subeler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Bagli personelin egitim ve gelistirme ihtiyaclarini
belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yap-
mak.

Subesinin isgticl ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.

Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri diizen-
lemek ve bu islemlerin ilgili prosedir ve talimatlara
gore yapilimasini saglamak.

Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

I O 2 A

Kanal Ruhsat Basvurusu (Adet) 1.286
Verilen Kanal Ruhsat Sayisi (Adet) 1.210
Kanal Ruhsat Gelirleri (TL) 1.873.849,94

Tablo 90: Yillara Gore Kanal Ruhsat Sayilari

Faaliyet
Raporu

2009

1.789 4.317 3.605
1.634 2.079 2.062
3.477.77681 4.138.760,03 3.291.29068
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B.Performans Bilgileri

Kanal Ruhsat Sayisi (Adet)

2006

2007

2008

2009

0 500

1.000

1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000

[l Verilen Kanal Ruhsat Sayisi (Adet)
[ Kanal Ruhsat Basvurusu (Adet)

Yillara Bazinda Kanal Ruhsat Bagvurusu ve Verilen

4.500

5.000

Grafik 32: Yillara Gore Kanal Ruhsat Basvurusu ve Verilen Kanal Ruhsat Sayisi (2006-2009)

b. SEBEKELER SUBE MUDURLUGU

Yetki Gorev Ve Sorumluklar

» ADASU'nun kanalizasyon sebekelerinin yrarltkteki
kanun, yonetmelik ve yonerge esaslarina ve giincel yo-
netim yaklasimlarina gore isletimesini saglamak.

» Stratejik plan kapsaminda belirlenen kanalizasyon ile il-
gili isler icin calisma plani yapmak.

» Bu plan kapsaminda tiim yapim, bakim ve kanal-kapak
calismalarini zamaninda ve eksiksiz olarak yapmak.

» Planlama ve Yatinm Daire Baskanlidi'nin hazirladig
projelerden, blnyede yapiimasina karar verilen kanali-
zasyon ve yagmursuyu sebekeleri ile ilgili isleri yapmak.
» Mevcut kanalizasyon tesisleri ve sebekelerini isletmek,
bakim-onarimini yapmak ve arizalarini gidermek.

» Vatandastan gelen kanalizayon, yagmur suyu ve ka-
pak sikayetlerini Snem ve dncelik sirasina gore belirli bir
plan dahilinde gidermek ve yapilan calismalari kontrol
etmek.

» Yapllan calismalari sayisal olarak bilgisayar ortamina
aktarmak.

» Faaliyet raporu hazirlayarak yapilan calismalar ve gelis-
meler hakkinda daire baskanini bilgilendirmek.

» Kanal calismalari ve yagmur sebekeleri ile calismalarda
arazide altyapi incelemeleri yapmak ve arazinin imara uy-
gunlugunu kontrol etmek ve yapilabilecek ¢alismalar ile
ilgili gerekli raporlari hazirlamak.

» llce Sube Muddrlikleri'ne teknik calismalar konusun-
da teknik destek saglamak.

» Harita-Emlak ve Kanalizasyon Ruhsat calismalarina
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Faaliyet
Raporu

yardima olmak, mevcut altyapi ve sorunun ¢6zim yolla-
r hakkinda ilgili kisilere bilgi vermek.

» Taslyial hatlarin periyodik olarak temizliginin yapmak.
» Yagmur sonrasinda yagmur sebekelerinin bakim ve
onariminin yapmak.

» Birim ¢alisanlarinin is glvenligi saglamak igin tedbirleri
almalarini saglamak.

» Birim araclarinin etkin ve verimli kullaniimasini sagla-
mak.

» Gerektiginde itfaiye ile ortaklasa calisarak su baskinla-
rina/taskinlarina midahale ederek sorunun gideriimesi-
ni saglamak.

» Birimin malzeme ihtiyag planmasini yaparak satinalma
talebinde bulunmak.

» Sorumlu oldugu calisma alani ile ilgili faaliyetlerin iyiles-
tirilmesine yonelik gerekli raporlar hazirlamak.

» Diger subeler ve kendisine bagl birimler arasinda koor-
dinasyonu saglamak.

» Bagl personelin egitim ve gelistirme ihtiyaclarini belir-
lemek ve gidermek icin gerekli calismalari yapmak.

» Subesinin isglicl ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak belir-
lemek, giderilmesi igin gerekli hazirliklari yapmak.

» Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri diizenlemek
ve bu islemlerin ilgili proseddir ve talimatlara gore yapi-
masini saglamak.

» Mevzuat ve bagli oldugu yoneticilerinin verecegi alani
ile ilgili diger gorevleri yapmak
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B. Performans Bilgileri

L

-

Ferizli-S6giitlii Kollektor ve Taskisigi Kanalizasyon Terfi Hatlari Proje incelemesi

Faaliyet/ Proje Bilgileri
Yillar Bazinda Yapilan Kanalizasyon Sebeke Uzunluklari

2006 2007 2008 2009

18.007 10.312 21.444 5.869

3.368 3.868 1.958 1.391
(Erenler ~ [ERREED 5.730 3.374 2.927
Er 7.641 35.716 5.089
208 704 880 992

[Hendek [P 1.551 2.747 4.845
4.164 2.430 4.963 4.011
Ferizi [VEEN 1.315 604 3.007
453 1.875 1.109 543

Karaplir¢ek

414 214 0 199
TOPLAM | 50352 | 35640 | 72795 28.873

Tablo 91: Yillar ve ilceler Bazinda Yapilan Kanalizasyon Sebeke Uzunluklari

Tabloda yer alan bilgiler kendi 6z kaynaklarimizla yaptigimiz imalatlari gdstermektedir.

Faaliyet
Raporu

2009 gpA
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B.Performans Bilgileri

Yillar Bazinda Gergeklestirilen Kanalizasyon Hatti Uzunluklari (m)

e
80.000 =

60.000 -

40.000 =

20.000 -
_',/

0 T T T T 1

2006 2007 2008 2009
\\ J

Grafik 33: Yillar Bazinda Gergeklestirilen Kanalizasyon Sebeke Uzunluklari (2006-2009)

Yillara Gore Yapilan Yagmursuyu Uzunluklar

Merkez

Sapanca

Sogutlu

Karapiirgek
TOPLAM 8.479 15.727 18.248 21.072

Tablo 92: Yillar ve ilce Bazinda Gerceklestirilen Yagmursuyu Uzunluklari
Tabloda yer alan bilgiler 6z kaynaklarimizla yaptigimiz imalatlari géstermektedir.

Ylllar Bazinda Gergeklestirilen Yagmursuyu Uzunluklari (m)
25.000 -/
20.000 -/
15.000 -’/
10.000 -
5.000 - S
0 T T T
9 2006 2007 2008 2009 )

Grafik 34: Yillar Bazinda Gergeklestirilen Yagmursuyu Uzunluklari (2006-2009)
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Yapilan imalat 2007 (Adet)| 2008 (Adet)| 2009 (Adet
Muayene Bacasl
Muayene Baca Kapagi

I"'

Parsel Bacasi

Parsel Baca Kapagi _

a2
190
oS5
o333y 311
Yagmursuyu Bacasi _
Yagmursuyu Baca Kapagi _
Yagmursuyu lzgara Bacasi _
Yagmursuyu lzgarasi _

TOPLAM IMALATSAYISI|  10.143]  8.025]

Tablo 93: Yillara Gére Baca ve Kapak imalat Sayilari (2007-2009)

o]
w
(-
()]

Tesis Ad
€318 Al 2007 2008

Yagmursuyu Kollektorii
Yagmursuyu Sebekesi

Yagmursuyu lzgara Baglantisi
kapsaminda yapilan @ 150 mm hat.

Box (Kutu Kanal)
TOPLAM 131,75 150,06 171,1

Tablo 94: Yillara Gore Yagmursuyu Tesisleri (2007-2009)

Kanalizasyon Kollektorleri ile Kanalizasyon Tesisleri (2009

Kanalizasyon Kollektorii

Kanalizasyon Sebekesi

Parsel Baglantisi kapsaminda yapilan @150 mm Hat
Tablo 95: Kanalizasyon Tesisleri (2009)

Yapilan Temizlikler

Muayene Bacasi Temizligi (Adet)
Parsel Bacasi Temizligi (Adet)
Y.Suyu Bacasi Temizligi (Adet)

Y.Suyu lzgara Bacasi Temizligi (Km)

Kanalizasyon Sebeke Temizligi (Km) ---
Yagmursuyu Sebeke Temizligi (km) ---

Tablo 96: Yillara Gore Temizlik Faaliyetleri (2007-2009)

Yaplanpasivet | _ao07) 2008 2000]
| Muayene Bacasi Tamiran (ace) (SO IR T )
Parsel Bacos Tamiran (acet) (IR EECIR )
 Vagmursuyu Bacas Tamiran (acet) _ [USRRPI IR
anal Araciislemi(adet)  [IIREVCRCE TR
vidanior Gelim isemi (adey IR I L

Tablo 97: Yillara Gore Sebeke Baca Tamiratlari ve Kanal Araci Faaliyetleri (2007-2009)

Faaliyet
Raporu

2009 gb¥
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PLANLAMA VE YATIRIM
DAIRESI BASKANLIGI



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

1.8. PLANLAMA VE YATIRIM DAIRESi BASKANLIGI

1.8.1. Yetki, Gorev Ve Sorumluklar

ADASU'nun planlama ve yatirnm faaliyetlerinin yU-
rurlikteki kanun, yonetmelik ve yonerge esaslarina
ve guncel yonetim yaklasimlarina gore yapilmasini
saglamak.

Mevcut icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu
altyapilarini ve gelecekteki ihtiyaclari dikkate alarak
su ve kanalizasyon ile ilgili planlar yapmak.

Hazirlanan planlara gore projeler Gretmek ve bu
projelerin hayata gecirilmesini saglamak.

Hazirlanan projelerden yapilmasi karara baglanan
islerin (insaat, tesisat ve binalarin bakimi, onarim is-
leri) gereg@ine gore ihale yolu veya emaneten yapil-
malarini teminen birinci kesif ve sartnameleri ile iha-
le evrakinin hazirlanmasini, islerin kontrol edilmesini,
istihkak raporlarinin diizenlenmesini islerin sonunda
kati hesaplarin cikarilmasini, gegici ve kesin kabul
muamelelerinin yapilmasini ve emaneten islerinin yi-
rttlmesini saglamak.

Kuruma ait ambar, atblye, sosyal tesis, muhtelif
hizmet binalari ve ekipmana ait, yatirim programlari-
ni ilgili birimler ile koordineli olarak hazirlamak, bun-
larin hayata gecirilmesini saglamak ve gelismeleri ta-
kip etmek.

Mevcut tesislerin isletilmesi sirasinda meydana ge-
len blyUk hasarlarin giderilmesine dair projeler ha-
zirlamak/hazirlatmak.

Ihale, muayene, teslim ve teselliim heyetlerine isti-
rak etmek ve gerekli raporlari hazirlamak.

Yapimi dustnulen tesisler icin arazi etUtlerinin ya-
pilmasini saglamak.

Diger dairelerce yapilimis her tirli proje ve doku-
manlar ile isletmeye acilmis tesislere ait projeleri mu-
hafaza etmek ve bu konularda tim dairelerle koor-
dinasyonu saglamak.

Emlak, kamulastirma ve harita islerini planlamak,

1.8.2. Personel Yapisi

E A T

Memur 5
So6zlesmeli Personel 3
Kadrolu isci 1
Vizeli isci 4

Toplam 13

Tablo 98: Planlama ve Yatirim DB Personel Yapisi

Faaliyet
Raporu

2009

yapilan calismalari takip etmek ve sonuclandirilmasi-
ni saglamak.

Kurum stratejilerinin olusturulmasinda dairesi adi-
na gerekli katkilari saglamak ve stratejik plan kapsa-
minda birimine disen gorevleri yerine getirmek.

Performans Programlarinin olusturulmasi amaci ile
kurumun Stratejik Plani dogrultusunda birim faaliyet
ve projeleri ile performans gostergelerini belirlemek
ve bunlari ilgili birimlere iletmek.

Birimin faaliyet, proje ve performans sonuglarini
iceren faaliyet raporlarini hazirlamak ve ilgili birimle-
re sunmak.

Daire faaliyetlerini performans kriterlerine gore iz-
lemek, gelistirmek ve raporlamak.

Daire butgesini hazirlamak ve harcamalarin bltce-
ye gore yapilmasini saglamak.

Dairesinin yapl, sistem ve surec olarak gelistirilmesi
icin gerekli calismalari yapmak veya yaptirmak.

Daire ici toplanti ve gerekli raporlamalarin yapil-
masini saglamak.

Diger daireler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Biriminde personelin performansini periyodik ola-
rak degerlendirmek, moral, motivasyon ve perfor-
mansi artirici ¢alismalar yapmak.

Birim personelinin egitim ve gelistirme ihtiyaglari-
ni belirlemek ve bu ihtiyaclari karsilamak icin gerekli
calismalari yapmak.

Dairesinin is glcl ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.

Mevzuatin gerektirdigi, Genel Mudir ve Genel
Muduar Yardimaisinin verecegi diger gorevleri yap-
mak.



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

1.8.3. Planlama ve Yatirim Dairesi Baskanligi'na Bagh Birimlere Ait Bilgiler

a. PROJELER SUBE MUDURLUGU

Yetki Gorev Ve Sorumluklar

ADASU’nun proje etit, uygulama ve kontrol faali-
yetlerinin yarUrlikteki kanun, yonetmelik ve yonerge
esaslarina ve glncel yonetim yaklasimlarina gore ya-
pilmasini saglamak.

Bagili belediye ve koylerin icme suyu ihtiyaclarinin
karsilanmasi icin alternatif ve cazibeli su kaynakla-
rinin belirlenmesine yonelik gerekli calismalari yarit-
mek.

icme suyu kaynaklarinin cesitli noktalarindan ali-
nan numunelerin analizlerinin ve analiz sonuclarina
gore kaynaklarda gerekli diizenlemelerin yapilmasi-
ni, gerekirse kullanima kapatiimasini saglamak.

Maliyetleri distrmeye ve su israfini dnlemeye yo-
nelik calismalar yapmak.

Gelen dilekcelere gore gerekli yerde incelemele-
ri yapmak, sorunlarin ¢c6zimu igin alternatifler sun-
mak.

Gerekli yerlerde debi olcimleri yaparak, oradaki
suyun rantabl olup olmadigini belirlemek.

Kazi yapilacak yerler ile ilgili zemin klas (toprak ya-
pisi) vb etltleri yapmak.

Kurumun planlanan yapim calismalarina ait her
tarll insaat ve tesis etldu, avan proje, fizibilite ve
detayli projelerini tanzim etmek.

Yapilan etiit ve mevcut sebeke bilgilerine gore da-
ire baskanindan gelen talimatlar dogrultusunda ge-
rekli projelendirme calismalarini yapmak.

ihaleler ile ilgili teknik sartnamelerin hazirlanma-
s, birim fiyatlarinin belirlenmesi vb gerekli calisma-

125

lari yapmak ve ihale evraklarini ihale servine iletmek.

ihale yolu ile yapilan yapim calismalarinin projeye,
yapim sartlari ve kurallarina uygun olarak yapilip ya-
pilmadiginin kontrol etmek.

Yapilan kontroller sonunda calismalarin projeye uy-
gunluguna gore hakedisleri diizenlemek.

Hakedislerle ile ilgili gerekli kayrtlari tutmak ve ilgili
evraklari gerektigi gibi arsivleyerek muhafaza etmek.

Calisma mahallinde is kazasi riskine karsin gerekli
onlemlerin alinmasini saglamak.

Ihale suretiyle yapilacak islerde miiteahhitlerce ha-
zirlanan projeleri kontrol etmek, gerektiginde tadil
ve tasdik edilmesi icin gerekli calismalari yapmak.

MUteahhitlerce désenmesi bitirilen borular ve in-
saatl bitmis islerin gecici ve kesin kabul heyetlerine
katilmak.

Diger subeler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Bagli personelin egitim ve gelistirme ihtiyaclarini
belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yap-
mak.

Subesinin isgiicl ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.

Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri dizen-
lemek ve bu islemlerin ilgili prosedir ve talimatlara
gore yapilimasini saglamak.

Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

Fegl] 2009
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B. Performans Bilgileri

AKYAZI MERKEZ HASTANESI
Proje Adi

YAGMURSUYU HATTI iINSAATI

isin Baslama Tarihi 24.11.2009

Proje Bedeli 79.1 85,00 TL
Isin Bitis Tarihi 24.12.2009

2009 Yih Gerceklestirme

2009 Yili imalatlari

29m. @ 1000 mm. betonarme boru désemesi,7 Tm. @ 800 mm. beronarme boru ddésemesi,141 m. @ 600
mm. betonarme boru désenmesi,74 m. @ 400 mm HDPE esasli koruge boru désemesi, 10 adet muayene
bacasli, 8 adet 1zgara yapilarak is tamamlanmistir.

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Hastane cevresinde biriken yagmursularini Mudurnu Akyazi Merkez Hastanesinin ¢evresinde yagmursuyu
deresine ileterek bolgenin yagmursuyu sorunu birikmesi engellenerek, ulasim problemi giderilmis
ortadan kaldiriimistir. ve bina icine su basma riski ortadan kaldiriimistir.

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce Akyaz ilcesi

Faaliyet
Raporu

2009 P
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B.Performans Bilgileri

SERDIVAN iLCESi BAHCELI EVLER MAHALLESI

YAGMURSUYU iNSAATI

03.12.2009
Proje Bedeli 1 62.540,00 TL
26.01.2010

2009 Yili imalatlari

812 m.@600 mm. beton,338 m. @500 mm. HDPE, 708 m . @400 mm. HDPE boru ddésenmesi, 47 adet
muayene bacasl temini ve yerine konmasl, 63 adet izgara ve baglantinin yapilmasi isleri yapilmistir.

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Bahgelievler Mahallesi'ndeki yollarda biriken Ulasim konforu saglanmis, bdlgedeki yapilarin
yagmursulari Cark deresine iletilerek, bolgenin rutubet riski azaltilmis, Kanalizasyon hatlarimizin
yagmursuyu sorunu ortadan kaldiriimistir. yagish havalarda artan yuku azaltilarak enerji

tasarrufu saglanmistir.

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce Serdivan ilcesi

W¥A Foaaliyet 2009

Raporu
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B. Performans Bilgileri

SAPANCA GOLU (SAKARYA) KUZEY BOLGESI
Proje Adi

KANALIZASYON iNSAATI

isin Baslama Tarihi 16.03.2008

Proje Bedeli 8.152.000,00 TL
Isin Bitis Tarihi 12.10.2010

2009 Yih Gerceklestirme 2009 Yili ierisinde Projenin %55'inin Tamamlanmasi Ongérilmastdr.

Fa s

2009 Yili imalatlari

Toplam 29.000 metre muhtelif cins ve caplarda boru désenmesi, 2 adet terfi merkezi, 1 adet terfi merkezi
rehabilitasyonu,337 adet parsel bacasi, 529 adet muayene bacasi yapilmistir.

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Esentepe, Asagiderekdy ve Yukariderekdy Bolgenin atiksu sorunu giderilerek, en dnemli
yerlesimlerinin kanalizasyon tesislerinin yapilmasi, icmesuyu havzamiz korunmus olacaktir.
Sapanca kanalizasyon tesisindeki eksiklerin

giderilmesi.

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce Serdivan, Sapanca, Adapazari, Erenler, Ferizli,
Sogutlu ve Arifiye ilceleri

Faaliyet
Raporu

2009 ppA
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B.Performans Bilgileri

FERIZLI-SOGUTLU KISMi KOLLEKTOR VE

TASKISIGI MAH. ATIKSU TERFi MERKEZi iINSAATI

1.086.652,17 TL

2009 Yili icerisinde Projenin %27’sinin Tamamlanmasi Ongérilmistir.

20.10.2009

19.03.2010

2009 Yili imalatlari

1741 metre @630mm PE boru dosenmistir.

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Ferizli ve S6gutll ilce Belediyelerinin kanalizasyon Bolgenin atiksu sorunu giderilmis olacaktir.
tesislerinin yapilmasi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce Ferizli ve S6gtli ilceleri

2009

Faaliyet
129 Ropclayru




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

FERIZLi VE SAPANCA

Proje Adi TERFi HATLARI iNSAATI

04.08.2009

Proje Bedeli 108.875,1 0TL
02.11.2009

2009 Yili imalatlari

497 m. @ 355 mm HDPE boru désenmesi, 675 m. @ 160 mm 10 At HDPE boru dosenmesi dosenmesi,
900 m. @ 160 mm 16 Atl HDPE boru dosenmesi isleri yapilarak insaat tamamlanmistir.

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Yaz aylarinda yasanan su sikintisi ve bulaniklik Daha saglikli ve kesintisiz icmesuyu elde edilmistir.
probleminin giderilmesi.

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce Ferizli ve Sapanca llceleri

Faaliyet
Raporu

2009 B
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B.Performans Bilgileri

ULUDERE iCMESUYU iSALE

Proje Adi HATTI YAPIMI

23.06.2009

Proje Bedeli 258.468,56 TL
22.10.2009

2009 Yili imalatlari

1200 m. @200 mm. 10 atd HDPE PE100 boru temini ve désenmesi,2826 m. @280 mm. 10 atli HDPE
PE100 boru temini ve désenmesi,maslak ve su alma yapisi yapim isleri gergeklestirilmistir.

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Yaz aylarinda yasanan su sikintisi ve bulaniklik Daha saglikli ve kesintisiz icmesuyu elde edilmistir.
probleminin giderilmesi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce Karapiircek ilcesi

Faaliyet
131 Ropclayru

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

_ ORENCIK VE MAKSUDIYE
Proje Adi iICMESUYU iNSAATI

isin Baslama Tarihi 26.01.2009

Proje Bedeli 68.340,00 TL
25.05.2009

> - -~ ' ’ " L | . . -!I by >, & . B & f .
3 : ' e o1 Loy e :
2009 Yili imalatlari

Findiksuyu'ndan Orencik kdyline 3055 m. @75 mm.PVC boru désendi, Maksudiye kdyline 3 adet 20 m3
depo yapildi.

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Yaz aylarinda yasanan su sikintisi ve bulaniklik Daha saglikli ve kesintisiz icmesuyu elde edilmistir.
probleminin giderilmesi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce Arifiye llcesi

Faaliyet
Raporu

2009 kY




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

ARIFIYE KOLLEKTOR HATTI

I. KISIM INSAAT

27.10.2009

Proje Bedeli 1.377.994,74 TL
25.04.2010

2009 Yili icerisinde Projenin %14'Giniin Tamamlanmasi Ongdrilmastdr.

2009 Yili imalatlari

@900mm PE PN6 boru désenmesi islemi gerceklestirilmistir.

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Dusuk kotlu bolgelerde yagish havalarda yasanan Kanalizasyon tasmalari 6nlenerek saglikli bir cevre
kanalizasyon hatlarindaki tasma sorunu ortadan olusturmak ve enerji tasarrufu saglamaktir.
kalkmis, terfili kurulan sistem cazibeli hale getirilmis

olacaktir.

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce Arifiye llcesi

(BE] Faaliyet

Raporu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

ADAPAZARI (SAKARYA) iCMESUYU GOL PRizi

VE iSALE HATTI iINSAATI

28.08.2000
Proje Bedeli 20.409.200,00 TL

02.06.2014 (2000 Yili B.F.)

2009 Vili icerisinde Projenin %72'sinin Tamamlanmasi Ongériilmiistir.

2009 Yili imalatlari

2009 yilinda ise D100 Karayolu Gegis Tuneli, Maltepe Mahallesi Demiryolu Gegisi tamamlanmistir. 10.000
m3 betonarme deponun manevra odasinin insaati ise devam etmektedir.

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Adapazari, Serdivan, Erenler, Ferizli, S6gutli ve Arifiye  Uzun yillar kesintisiz ve saglikli su temini saglanmistir.
ilcelerinin uzun yillar icmesuyu ihtiyaci karsilanmis
olacaktir.

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce Merkez, Erenler, Serdivan, Arifiye, Ferizli, Sogitlii iceleri

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

SOGUTLU DOGU-BATI KOYLERI
Proje Adi

ICMESUYU ELEKTRIK VE TRAFO TESIS YAPIMI

77.000,00 TL

isin Baslama Tarihi 24.03.2009

Isin Bitis Tarihi 23.04.2009

2009 Yili Gerceklestirme

0/0'\00

2009 Yili imalatlari

Toplam 1433 m. elektrik hatti ve trafo tesisi yapilmistir.

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Kolay isletilebilir bir tesis kurulmustur. Saglikli ve kesintisiz icmesuyu temin edilmistir.

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce S6gutll ilcesi

(BEy Faaliyet

Raporu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

SOGUTLU KOYLERiI iCMESUYU TERFi MERKEZLERI

Proje Adi MEKANIK iMALAT iSLERi

17.04.2009
Proje Bedeli 45.000,00 TL
07.05.2009

2009 Yili imalatlari

Damlik TM, Findikli TM, Orta mahalle TM'lerine motopomp ve ekipmanlari temini ve montaj islemi
gerceklestirilmistir.

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Kolay isletilebilir bir tesis kurulmustur. Saglikl ve kesintisiz icmesuyu temin edilmistir.

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce S6gutll ilcesi

2009 KBS

Faaliyet
Raporu




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

_ KORUCUK MAHALLESI
Proje Adi KISMi iCMESUYU iNSAATI

B.Performans Bilgileri

isin Baslama Tarihi 31.03.2009

: Proje Bedeli 181.382,17 TL
Isin Bitis Tarihi 29.06.2009

2009 Yih Gerceklestirme

2

1693 m. @400 ve @200 mm PE100 icmesuyu hatti, elektrik ve mekanik imalatlar yapilmistir.

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Kullanimin yogun oldugu zamanlarda yasanan su Saglikl ve yeterli icmesuyu temini
sikintisinin giderilmesi saglanacaktir. gerceklestirilecektir.

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce Adapazari ilcesi

(k¥4 Faaliyet

Raporu

2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

SAPANCA ICMESUYU TERFi

Proje Adi HATLARI iNSAATI

16.11.2009
Proje Bedeli 211 .774,35 TL

31.12.2009

R S e ¥ :
2009 Yili imalatlari

Toplam 3.859 metre icmesuyu terfi hatti désenmistir.

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Yaz aylarinda yasanan su sikintisinin giderilmesi Saglikli ve yeterli icmesuyu temini saglanacaktir.
gerceklestirilecektir.

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce Sapanca llcesi

Faaliyet
Raporu

2009 kR



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

SOGUTLU BATI KOYLERI
Proje Adi

GRUP ICMESUYU iNSAATI

isin Baslama Tarihi 09.06.2008

Proje Bedeli 384.285,00 TL

Isin Bitis Tarihi 30.04.2009

2009 Yih Gerceklestirme

2009 Yili imalatlari

Toplam 26.000 m isale hatti dosendi

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Kantar, Levent, Besdegirmen, Tokmaklidere, Findikli,  Bdlgenin icmesuyu yillardan beri sagliksiz ve yetersiz
Akcakamis, Karadere, Elmali, Yorikler, imamlar, idi, bu projeyle sorun ortadan kaldirilmistir.
Aslanlar, Kisla, Isiklar, KlicUk hatapli, Blyuk hatapli

koyleri icmesuyu kontroll daha kolay saglanacak,

ariza ve kayiplarinin azalmasi saglanacaktir.

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce S6gutll ilcesi

(Bfe] Faaliyet

Raporu

2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

SOGUTLU DOGU KOYLERI
Proje Adi

GRUP ICMESUYU iNSAATI

isin Baslama Tarihi 09.06.2008

Proje Bedeli 569.285,00 TL

Isin Bitis Tarihi 30.04.2009

2009 Yih Gerceklestirme

- e

2009 Yili imalatlari

Toplam 26.000 m isale hatti dosendi

Saglayacagi Teknik Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Kantar, Levent, Besdegirmen, Tokmaklidere, Findikli, ~ Bdlgenin icmesuyu yillardan beri sagliksiz ve yetersiz
Akcakamis, Karadere, Elmali, Yorikler, imamlar, idi, bu projeyle sorun ortadan kaldirilmistir.
Aslanlar, Kisla, Isiklar, KlicUk hatapli, Blyuk hatapli

koyleri icmesuyu kontroll daha kolay saglanacak,

ariza ve kayiplarinin azalmasi saglanacaktir.

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan ilce S6gutli ve Ferizli ilceleri

Faaliyet
Raporu

2009 QEU







Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

b. HARITA EMLAK SUBE MUDURLUGU

Yetki, Gorev Ve Sorumluklar

ADASU'nun harita ve emlak faaliyetlerinin yarGr-
Ikteki kanun, yonetmelik ve yonerge esaslarina ve
guincel yonetim yaklasimlarina gore yapilmasini sag-
lamak.

Kamulastirilmasi istenen yerlerin yatirim projeleri-
ne ve yatirimci daire tarafindan hazirlanan, hazirla-
tilan kamulastirma planlarina gére kamulastirma is-
lemlerini belli bir program dahilinde yapmak.

Yuzeysel su kaynaklarinin mutlak koruma alani
icinde kalan gayrimenkullerin ilgili dairelerin talebi
dogrultusunda kamulastirma islemlerini yapmak.

imar Kanunu geregince kurum gayrimenkullerin-
den 3.sahislar lehine gecit hakki talep edilmesi halin-
de, istenen gecit hakkinin kadastrodan mutabakatli
olan hesabinin yapilmasini saglamak.

Kurum gayrimenkullerinin aleyhine verilmesi gere-
ken irtifak haklari icin teklif hazirlamak ve karardan
sonra tapu tescilinin yapilmasini saglamak.

Kurum gayrimenkulleri Gzerindeki kanun disi yapi-
lan isgalleri tespit etmek ve gerekli tahakkuk ve tah-
sil islemlerini yapmak.

irtifak ve kamulastirma yapilacak yerlerde sinir tes-
piti yapmak ve irtifak alanini belirlemek.

Zemin calismalari, kadastro ve tapu bilgilerini
uyumlu hale getirerek irtifak ve kamulastirma islem-

Faaliyet
Raporu

2009

lerinin baslatmak.

Tapu ve Kadastro ile ilgili bilgi ve evrak akisini ek-
siksiz ve dogru sekilde yapmak.

Gerekli onaylarin tamamlayarak tapuya serh du-
stlmesi icin gerekli calismalari yapmak.

Adasu ve parsel sahibi uzlastiktan sonra, gerekli
islemleri tamamlayarak irtifak-kamulastirma bedelini
vatandasa 6demek.

Diger subeler ve kendisine bagl birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Subesinde personelin performansini periyodik ola-
rak degerlendirmek, moral, motivasyon ve perfor-
mansi artirici ¢alismalar yapmak.

Bagl personelin egitim ve gelistirme ihtiyaglarini
belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yap-
mak.

Subesinin isgucu ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.

Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri diizen-
lemek ve bu islemlerin ilgili prosedir ve talimatlara
gore yapiimasini saglamak.

Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak

142



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Faaliyet / Proje Bilgileri

Tescil igin Kamulastirma -

Proje Adi Hazirlanan irtifak Tesis
Dosya Sayisi Bedelleri (TL)

Ferizli, S6gutll, Golkent, Sinanoglu

1 Grup icme suyu iletim ve Sebeke 47 25 15,540.00 TL
Hatlari (Ferizli)
Ferizli, S6gutla, Golkent,Sinanoglu

2 Grup igme suyu iletim ve Sebeke 94 80 32,659.00 TL
Hatlari (Sogitli)
Ferizli, S6gutll, Golkent, Sinanoglu

3 Grup igme suyu iletim ve Sebeke 10 8 865.00 TL
Hatlari (Akarca-Akgol)

TOPLAM 49,064.00TL

Tablo 99: Kamulastirma- irtifak Tesis islemleri

18 91.600 49,377.90 TL
Tablo 100: Orman Arazi kullanim bedelleri

“WNolProjeAd " TMetrai(m)

1  Taskisigi- Akarca- Riistemler icmesuyu Projesi 15.300
2 Arifiye Ust Kat Sebeke Projesi 10.400
3 Hataply, Isiklar ve Kisla Kdyleri Su Temin Projesi 7.500
4  Magara Kéyi icmesuyu Hatt Projesi 2.250
5  Kirkpinar Sondaj-Camlik Deposu igmesuyu Projesi 3.600
6  Akyazi Devlet Hastanesi icmesuyu Projesi 350
7  Korucuk igmesuyu Projesi 16.000
8 Sapancai¢mesuyu Temini Projesi 13.500
9  Serdivan Kampiis Bélgesi icmesuyu Projesi 3.500
10 Kurtkoy Sondaj 1.500
11 Arifiye Alt Kat igmesuyu Sebeke Projesi 12.800
12  Esentepe icmesuyu Deplase Calismasi 500
13  Asagiderekdy icmesuyu ilave Hat 500
14 Hendek Akarca Grubu Koyleri Projesi 6.750
15  Kurtkdy Deresi ilave igmesuyu Projesi 2.200

Tablo 101: icmesuyu Projeleri icin Yapilan Arazi Olciimleri

(V] Faaliyet 2009

Raporu




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

1  Alandiizii Fen Lisesi Kanalizasyon insaati 1.200
2 Arifiye Kollektdr Hatt1 1.Kisim insaati 1.400
3  Ferizli-Sogutli Atiksu Kollektori Projesi 5.000
4  Ferizli-S6gitllu Kollektdr Hatt 1.Kisim insaat 3.500
5 Hendek Devlet Hastanesi Kanalizasyon insaati 1.850
6 Korucuk ilave Kanalizasyon insaati 500
7  Akyazi Devlet Hastanesi Kanalizasyon Projesi 300

Toplam Seritvari Arazi Ol¢iimii

Tablo 102: Kanalizasyon Projeleri icin Yapilan Arazi Olciimleri

1  32Evler Yagmursuyu Projesi 5.750
2  Serdivan-Beskopri Yagmursuyu Projesi 1.200
3  Akyazi Hastane Yagmursuyu Projesi 300
4  Ferizli Yagmursuyu Projesi 750

Toplam Seritvari Arazi Ol¢iimii 8.000

Tablo 103: Yagmursuyu Projeleri icin Yapilan Arazi Olctimleri

o Jproje i

1 Esentepe Golet Yani 49.000
2  Kentpark Havuzu 12.700
3  Sapanca Sube 1.480
4  Hacimercan Aritma tesisi 8.600

Toplam Halihazir Harita Yapim Calismalari 71.780

Tablo 104: Yapilan Halihazir Calismalari

Faaliyet
Raporu

2009 ez



CEVRE KORUMA VE KONTROL
DAIRESI BASKANLIGI



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

1.9. CEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI

1.9.1. Yetki Gorev Ve Sorumluklar

ADASU'nun igme ve kullanma suyu havzalarinin
yurUrlukteki kanun, yonetmelik ve yonerge esaslari-
na gore korunmasini saglamak ve atiksu aritma ve
elektromekanik faaliyetlerini ylritmek.

icme ve kullanma suyu temin edilen/edilecek su
kaynaklarinin kirlenmeye karsi korunmasi icin yu-
rurllkteki kanun, yonetmelik ve yonerge esaslarina
gore gerekli tedbirleri(n)almak/alinmasini saglamak.

Yeni yapilacak olan atiksu aritma tesislerini planla-
mak ve insaati devam eden tesisleri kontrol ederek
teslim almak.

Mevcut tesislerdeki tamirat ve tadilatlar planla-
mak, yapmak/yaptirmak.

Atiksu aritma tesislerinin etkin ve verimli calisma-
siigin gerekli arag-gereg ve is glict planlamasini yap-
mak.

Tesislerdeki laboratuarlarda gerekli analizlerin ya-
pilmasini ve analiz sonuclarina gore gerekli ayarla-
malari yaparak tesislerin amaca hizmet etmesini sag-
lamak.

Sakarya'nin evsel ve endustriyel atiksularinin aktif
camur sistemine dayali biyolojik aritmasinin yapilma-
sini saglamak.

Cesitli desarj noktalarindan haftalik ve aylik olarak
atiksu numuneleri almak ve bu numunelerle ilgili ge-
rekli analizleri yaptirarak gerekli atiksu parametrele-
rinin 6lctlmesini saglamak.

Sonuclari incelemek ve ilgili yénetmeliklerde be-
lirtilen sinir deg@erleri asan firmalar icin gerekli yasal
islemleri(n) yapmak/yapilmasini saglamak.

Gerektiginde durumu ilgili kurumlara (Cevre il M-
darltgu, Buyuk Sehir Belediyesi vb..) ileterek bu ku-
rumlarla isbirligi yapmak.

Su ile isi olan Uretim firmalarinin desarj izni islem-
lerini ve gerekli kontrolleri yapmak.

Vatandastan gelen cevre ile ilgili sikayetleri (dilek-
celeri) inceleyerek gerekli islemleri yapmak.

Firmalarin atiksu aritma tesisi projeleri ile ilgili ge-
rekli kontrolleri yapmak ve belirlenen standartlara
uygun olanlari onaylamak.

ADASU'nun aritma tesisleri ile ilgili dejarj izni islem-

Faaliyet
Raporu

2009

lerini takip etmek.

Kurum stratejilerinin olusturulmasinda dairesi adi-
na gerekli katkilar saglamak ve stratejik plan kapsa-
minda birimine disen gorevleri yerine getirmek.

Performans Programlarinin olusturulmasi amaci ile
kurumun Stratejik Plani dogrultusunda birim faaliyet
ve projeleri ile performans gostergelerini belirlemek
ve bunlarr ilgili birimlere iletmek.

Birimin faaliyet, proje ve performans sonuglarini
iceren faaliyet raporlarini hazirlamak ve ilgili birimle-
re sunmak.

Daire faaliyetlerini performans kriterlerine gore iz-
lemek, gelistirmek ve raporlamak.

Daire butgesini hazirlamak ve harcamalarin bitge-
ye gore yapilmasini saglamak.

Dairesinin yapl, sistem ve sureg olarak gelistirilmesi
icin gerekli calismalari yapmak veya yaptirmak.

Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri diizen-
lemek ve bu islemlerin ilgili prosedir ve talimatlara
gore yapilmasini saglamak.

Havza alanlarini besleyen dereleri kontrol altinda
tutmak, daha 6nceden kirletilmis dereleri temizle-
mek ve kirletici etmenleri ortadan kaldirmak.

Havza alanlarinda Mutlak Koruma Bdlgesinde hic-
bir kalici yapi yaptirmamak, diger koruma alanlarin-
da ve mutlak koruma alanlarinda yapilan kacak yapi-
lari durdurmak ve 3194 sayili imar Kanunu cerceve-
sinde yilkmak.

Sapanca GOlU'nin ekolojik dengesini etkileyecek,
bozacak her tlrli etmenleri ortandan kaldirmak.

Cevre ve gol saghgi acisindan tehlike arz eden atik-
su kaynaklari, c¢opler, kacak yapilar, motorlu arag-
lar... vs. yerinde incelemelerle gerekli iyilestirilme-
ler yaptirmak, tehlikeyi ortandan kaldirmak veya is-
letmeden men etmek, tim ikazlara ragmen golin
kirlenmesine sebep olan isletme yada sahislara “ic-
mesuyu Havzalari Koruma Yonetmeligi” veya “Cevre
Kanunu” cercevesinde cezai islem uygulamak.

GOlUn su kalitesini arastirmak, dizenli olarak ta-
kip etmek.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Kanalizasyon sisteminin herhangi bir sebepten do-
lay1 (atik yag, kati madde... vb.) tikanmalara ve siste-
min zarar gormesini engellemek, zarar verenler hak-
kinda gerekli cezai islemleri yapmak.

Akreditasyon ve Yeterlilik Belgesi'ne sahip olan
Atiksu Kontrol Laboratuarimizda ilimiz disindaki fir-
malarin atiksu numunelerinin analizinin yapilmasini
saglamak.

Sakarya Buyuksehir Belediyesi sinirlari icerisinde
bulunan isletmelerin isyeri Acma ve Calistirma Ruh-
satl almalari icin kururumuz tarafindan Gayri Sihhi
Muessese Ruhsat Gorusld (GSMR) verilmek.

Kanalizasyon sistemine baglanmayan konut ve is-
letmelerin kanalizasyon sistemine baglamasi icin ge-
rekli islemleri yapmak.

Sakarya Valiligi Mahalli Cevre Kurulu ve BuyUksehir
Belediyesi inceleme kurulu oturumlarina katilmak.

1.9.2. Personel Yapisi

Sa s |

Memur 5
Sozlesmeli Personel 13
Kadrolu isci 11
Vizeli isci -

Toplam 29

Tablo 105: Cevre Koruma ve Kontrol
DB Personel Yapisi

B.Performans Bilgileri

Diger daireler ve kendisine bagli birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Daire ici toplanti ve gerekli raporlamalarin yapil-
masini saglamak.

Dairesinin is glcl ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.

Biriminde personelin performansini periyodik ola-
rak degerlendirmek, moral, motivasyon ve perfor-
mansi artirici ¢alismalar yapmak.

Birim personelinin egitim ve gelistirme ihtiyaglari-
ni belirlemek ve bu ihtiyaclar karsilamak icin gerekli
calismalari yapmak.

Mevzuatin gerektirdigi, Genel Mudir ve Genel
Muduar Yardimaisinin verecegi diger gorevleri yap-
mak.

1.9.3. Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagskanlhgi’'na Bagh Birimlere Ait Bilgiler

a. HAVZA KORUMA MUDURLUGU
Yetki, Gorev Ve Sorumluklar

Diger subeler ve kendisine bagl birimler arasinda
koordinasyonu saglamak.

Bagl personelin egitim ve gelistirme ihtiyaglarini
belirlemek ve gidermek icin gerekli calismalari yap-
mak.

Subesinin isguict ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
belirlemek, giderilmesi icin gerekli hazirliklar yap-
mak.
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Subesinde is plani, izin, mesai vb. islemleri diizen-
lemek ve bu islemlerin ilgili prosedir ve talimatlara
gore yapiimasini saglamak.

Mevzuat ve bagl oldugu yoneticilerinin verecegi
alani ile ilgili diger gorevleri yapmak.

reclye] 2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Faaliyet / Proje Bilgileri

Sapanca GoIU Havza siniri icerisinde suyun kalitesinde bozulmalara yola acabilecek veya yiirUrlikteki kanun,
yonetmelik, tliziklere aykiri kagak yapi, atiksu desarji vb. her trll faaliyet olusumlarinin tespiti amaciyla;

Sapanca GolU Havza siniri icerisinde suyun kalitesinde bozulmalara yol acabilecek veya yirurlikteki Ka-
nun, Yonetmelik, TUzUklere aykiri Kagak yapi, atiksu desarji v.b. her tirli faaliyet olusumlarinin tespiti ama-
cyla; haftada en az 2 kere Sapanca goli etrafinda gezildi.

Sapanca ilcesinde bulunan Sanayi tesisi ontnde tikaniklik oldugu tespit edilmis ve tikanikhidin giderilmesi
icin Sapanca Sube Mudurligutne bildirilmistir. Ayrica, bdlgede 1988 Oncesi yapilan sanayi tesisleri atiksulari
kontrol edilerek, dizenli olarak numuneler alinmaktadir.

Sapanca Goli havzasi sinirlarinda bulunan, yaz sonunda bUyUk problem olusturan, ceviz ayiklama tesisle-
rinde denetim yapilarak derelere veya gdle ceviz sularinin ulasip ulasmadigi dizenli olarak kontrol edilmistir.
Gole herhangi bir ceviz suyunun ulasmasi engellenmistir.

Sogucak yaylasindan alinan bir ihbar Gzerine Su Fabrikasinin su alma noktasina gidilmistir. Denetim esna-
sinda dere yataginin bozuldugu tespit edilmis ve DSI Boélge Midurliigine durum bildirilmistir.

Yanikderesi kenarinda yapilan denetimler esnasinda Sivil Savunma arama kurtarma birliklerine ait 3. etap
insaatlarinin yapildigi alandaki fosseptigin sizdirmali oldugu ve dereye atiksuyun ulastigi tespit edilmistir. Ge-
rekli ikazlar ve yazismalar yapilarak atiksularin sizdirmaz bir fosseptige baglantisi yaptirilmistir.

Sakarya Universitesine ait Esentepe mevkiinde bulunan tesislere gidilmis ve tesisler hakkinda bilgi alinmis-
.

Masukiye Cumhuriyet Caddesinde atiksu sikdyeti Gzerine yerine gidilmis, tespit edilen dereye atiksu desar-
jliSU Genel Mudirligu yetkililerine bildirilmistir.

Sapanca ilgesinde bulunan Pet Shop'a ait hattin tikanmasindan dolayi koku sikdyetine gidilmistir. Disarida
duran kopeklerden kaynaklanan atiksularin kanalizasyona verilmesi icin gerekli calismalarin basladidi tespit
edilmistir. Daha sonraki kontrollerde durumun dizeltildigi gortlmustar.

Bolgede bulunan restaurantlarin mutfak sularinin yagmur hattina veya kanalizasyon hattina vermeleri ve
sonucunda olusan problemlerin 6nlenebilmesi icin bolgede bulunan firmalar takip edilerek, yag tutuculari
tamamlatiimaktadir.

Evlerden kaynaklanan fosseptik sikayetlerine gidilerek hattimiza baglantilari arastirilmakta, kot farkindan
veya baglanti noktasl olmayanlarinda tedbir almasi saglanmaktadir.

Yanik Deresi kenarinda bulunan tas ocaginin dereyi kirlettigi konusundaki sikdyete gidilmis, ancak tas oca-
gindan kaynaklanan bir kirlilik tespit edilememistir. Tas ocag! yetkilileri herhangi bir kirlilige karsi dikkatli dav-
raniimasi konusunda uyarida bulunulmustur.

GUney kolektérinde bulunan bazi sikintilardan dolay hattin bazi bélimleri iptal edilmistir. Bu nedenle ip-
tal edilen bolgelere bagli bulunan sitelere gidilerek durum anlatiimis ve sitenin durumuna gére fosseptik is-
tenmis veya atiksularin en yakin hatta pompa ile basilmasi istenmistir.

Havza sinirlari icerisinde gecen NATO Petrol Boru Hattindaki patlaktan kaynaklanan patlama sirasinda top-
raga yuksek miktarda yakit akmis, bu yakit stzulerek sarp deresine oradan da goéle ulasmistir. Tespit edildigi
anda midahale edilerek daha fazla yakitin gole ulasmasi engellenmistir. Olay yeri su alma noktasina uzak ol-
dugu ve yakitin dibe cokmemesinden dolayi gdlden ¢ekilen icme suyunda herhangi bir problem olmamustir.

TARIM iLE iLGILi CALISMALAR

Sakarya Tarin il MGdurligi personeli ile birlikte Asagiderekdy’de, Kocaeli Tarim il Mudirligu per-
soneli ile de Masukiye'de ciftcilere egitim verildi.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Asagiderekoy Kahvehanesi Ciftci Egitim Programi

Masukiye Kahvehanesi Ciftci Egitim Programi

Faaliyet
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

NUMUNE ALIMLARI

Asagida isimleri yazi olan derelerden belirli zamanlarda yerlesim bdlgelerinden dnce ve gole dokdldikleri
noktalardan (12 dere, 24 Nokta) aradaki kirliligi karsilastirmak icin numuneler alinmistir.

Sarp Deresi
Keciayagl Deresi
istanbuldere Deresi
Mahmudiye Deresi
Kurtkoy Deresi
Yanik Deresi
Masukiye Deresi
Balikhane Deresi
Esme deresi
Kurudere

Maden Deresi
Asagiderekdy Deresi

SAPANCA GOLU'NUN ONCELIKLI KiRLiLIK KAYNAKLARINA OZGU KONTROL TEKNOLOJILERININ
ARASTIRILIP GELISTIRILEREK GOL HAVZASI iCiN UYARLANMASI

Proje, icme suyu kaynagi durumundaki Sapanca Goli'niin icilebilir su olma 6zelliginin korunmasi amaciyla
golu tehdit eden kirlilik kaynaklarinin gole olan etkilerinin minimize edilmesi konusunda CBS (Cografi Bilgi
Sistemleri) destekli arastirmalar yapilarak somut projeler ortaya koymayi amaclamaktadir.

Planlanan bu proje ile golin temel kirletici kaynaklarini kontrol altinda tutarak gole etkilerin azaltilmasi sag-
lanacaktir. Yapilan literatlr taramalarindan yola cikarak golin icilebilir su olma kalitesini bozan temel kirleti-
ci kaynaklar asagida bes ana baslikta ele alinmistir.

Yogun yapilasmadan kaynaklanan evsel atiksu ve ylzeysel akis sular (stormwater)

Golun Gulneyinden gecen TEM (D-80) ve demiryolu, Kuzeyinden gecen D-100 karayolundan kaynaklanan
ylUzeysel akis sulari

GOl havzasinda yapilan tarimsal faaliyetler nedeniyle gole karisan tarimsal kokenli ylizey akis ve drenaj su-
lari

GOl yakin cevresinde bulunan sanayi atiksulari

Gole giren ve golden cikan (sanayi ve icme-kullanma suyu amacli cekimler dahil) su arasindaki dengenin
bozulmasi

Yukaridaki her bir kirletici unsur icin en uygun kontrol teknolojilerinin arastirilarak havzaya 6zgi adaptasyo-
nunun yapllmasi bu projenin en énemli dzelligidir.

YAPILAN CALISMALAR

Sapanca Goli'niin su bitcesinin cikariimasi icin ADASU, iSU, DSI Kurumlarindan veriler toplanmaktadir.

TEM (D-80), D-100 karayollari ve demiryolundan kaynaklanan ytzeysel sularin tasidigi kirliligi minimize et-
mek icin alternatif dogal aritma yontemlerinin uygulanmasi calismasi icin Kurtkdy sinirlari icerisinde pilot te-
sis calismasi olarak filtrasyon sitemi, filtrasyon seridi ve sulak alan projeleri hazirlanarak, insaatlari tamam-
lanmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans BI|§I|eri
» Sapanca GolUnU besleyen 12 dere ve Golin 9 noktasindan rutin olarak aylik numuneler alinmakta

KATILIMCILAR

1- Sakarya Blyuksehir Belediyesi — Kocaeli Blytksehir Belediyesi (Musteri )
2- TUBITAK

3- istanbul Universitesi

4- Sakarya Universitesi

ADASU’NUN BEKLENTILERI

Goldn mevcut durumu ve kirlilik ayrintilari hakkinda bilgiler bulunmadigindan, bu proje biylk 6nem tasi-
maktir. Projeden cikacak sonuglara gére ¢6ziim 6nerileri olusturularak, daha temiz bir Sapanca Golu icin
Projeler belirlenecektir. Ayrica alternatif icme suyu kaynadr arayisi igin kaynak olacaktir. Ayrica, Sapanca Golu
ve Havzasl icin Cografi Bilgi Sistemi (CBS) altyapisi olusturulmasi ile gol havzasinda daha sonraki yillarda ya-
pilacak bircok projede kurum icin buyuk kolayliklar elde edilecektir.

Projenin bitis tarihi Haziran 2010 olarak belirlenmistir.

b. DESARJ KONTROL VE RUHSAT MUDURLUGU
Faaliyet / Proje Bilgileri

Kanalizasyona desarji bulunan riskli sanayi tesislerinin risk haritalari hazirlanmistir. Periyodik olarak dene-
timler sUrdurdlmektedir. Sanayi tesisleri Urettikleri atiksu debilerine gore periyodik olarak denetlenmekte ve
atiksu numuneleri alinmaktadir. Alinan bu numuneler ADASU atiksu kontrol laboratuarinda analiz edilerek
ilgili standartlar ile karsilastiriimaktadir. 2009 yilinda ADASU atiksu kontrol laboratuarinda 960 numunenin
analizi yapilmistir.

islem Tirii 2007(Adet 2008(Adet 2009 (Adet

Gayri Sthhi Miessese Ruhsat Gorusleri

Desarj Kalite Kontrol Ruhsati 16 36 28
Atiksu Aritma Tesisi Proje Onay Dosyasi 5 4 4

Denetimler 431 549 455
Alinan Atiksu Numuneleri 396 438 960

Tablo 106: Yillara Gore Desarj Kontrol ve Ruhsat Sube Miid. Faaliyetleri (2007- 2009)

» Kacak desarjlara mudahale edilmistir.

151 Foollyef
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

» Cark deresi kenarinda bulunan ve kirlilige neden olan blyUk ve kiicikbas hayvan besihanelerine Sakarya
BUyuksehir Belediyesi Zabita Daire Baskanligi teknik elemanlari ile birlikte denetimler yapilarak kapatiimala-
riicin ilgili belediyelerine bildirimler yapilmistir.

» Bitkisel atik yaglarin kontroli yonetmeligi hikimleri dogrultusunda lokantalar, yemekhaneler ve yemek
fabrikalar Sakarya BiyUksehir Belediyesi Cevre Koruma Ve Kontrol Dairesi Baskanhgi teknik elemanlari ile
birlikte denetimlere gidilmektedir.

» 20009 yili icerisinde teknik elemanlarimiz; Cevre ve Orman Bakanligi tarafindan dizenlenen “Su Ve Atiksu
Numune Alma Egitimi“ne katilmistir.

Roolye!12009 Kk
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

2. Performans Sonuglari Tablosu
2.1. insan Kaynaklari ve Destek Hizmetleri Baskanhg:

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSIM

Birimler Arasi Sportif Aktivitenin

Tamamlanma Yuzdesi %100
Yapilmasi

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Tam Personelin Katilacagi Bir Etkinlik
Diizenlenmesi (Piknik, Gezi vb.)

Tamamlanma Yuzdesi %100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Biiyiiksehir Belediyesi ile Koordineli
Olarak Emekli Olan Personele Yilda Bir Tamamlanma Yizdesi
Kez Etkinlik Dizenlenmesi

Performans

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Calisanlar icin is Kiyafetinin Aliminin
Yapilmasi

Tamamlanma Yuzdesi %100

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

2010 Yili igin Egitim ihtiyaclarinin Tamamlana Yiizdesi
. . %100
Belirlenmesi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Belirlenen Egitim ihtiyaclarinin
Karsilanmasi

Tamamlanma Yuzdesi %100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Kurum igi Egitmen Veri Tabaninin %80
Olusturulmasi (Hangi Personelin Hangi Tamamlanma Yiizdesi °
Egitimleri Verebilecegine Yonelik)

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Calisan memnuniyet anketinin yapilmasi  Tamamlanma Yizdesi %100

Hedef Gergeklestirilmistir.

b5y Faaliyet 2009

Raporu




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: ﬂ KURU

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Bireysel performans degerlendirme

. . L . Tamamlanma Yizdesi %100
sisteminin hayata gegirilmesi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

iscilerin Saglik ile ilgili Periyodik

. . 0
Muayenelerinin Yapilmasi (Yilda Bir Kez) VEEL R VT ) e

Acgiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELIiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Kanalizasyon ve Atiksu islerinde F?:::ZZSZ::: \:r:\;:t”i(silrj\
Calisanlar icin Yilda 3 Kez Saglik 3 3 s %100

Taramas Yapimasi Yapilan Saglik Taramasi
P Sayisi (Y1l igerisinde)

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Her ay is Saghgi ve Giivenligi ] o
T ey ISG Toplantisi Sayisi %100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

KURUMSAL GELIiSiM

Stratejik Amag No:

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

is Saghgi ve Givenligi ile ilgili Egitim Ve is Saghgi ve Givenligi
Tatbikatlarin Yapilmasi (ilgili Kurumlarla ile ilgili Egitim ve %100
Koordineli Olarak) Tatbikat Sayisi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

KURUMSAL GELiSiM

Performans
Faaliyet / Proje .. . Performans
Gostergesi

isci Personelin Saglk Dosyalarinin
Cikarilmasi

Stratejik Amag No:

Tamamlanma Yuzdesi %100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Mevzuat ile ilgili Her Ay Rapor Mevzuat ile ilgili T
Hazirlanmasi (Hukuk isleri) Hazirlanan Rapor Sayisi °

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Kituphaneye
Kurum Kitiiphanesine Yil icinde Yayin Kazandirilacak
Kazandirilmasi (Kitap, Dergi vs.) Yayin(Kitap, Dergi vb.)
Sayisi

%50

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

(Byd Faaliyet 2009
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

185 Raporlarinin Ayhk Aylik Olarak Rapor
Degerlendirmelerinin ilgili Belediyesine Gonderilen Belediye %100
Gonderilmesi (Mail Yoluyla) Sayisi

I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

185'e Gelen Arizalarin Glinlik Olarak ALO 185 Ariza Raporu
Degerlendirilmesi, Takip Edilmesi, (Zamaninda
Sorgulanmasi ve Aylik Olarak Rapor Giderilemeyen

Haline Getirilmesi Arizalara Yonelik)

%100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: VATANDAS ODAKLI YONETiM STRATEJiSi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Her Ay 1 Okula ADASU Tesislerinin
Gezdirilmesi. (Okullarin Tatil Oldugu L

Aylar Harig) Su Tasarrufu ve ADASU ile ézfdsilrJillﬁscl)sII(erISa <l %100
ilgili Olarak Okullarda Ogrencilere Sunum y

Yapilmasi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: VATANDAS ODAKLI YONETIM STRATEJiSi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

STO, Kamu Kurumlari,
Muhtar vb ile Yapilan
Toplanti Sayisi

Performans

Sivil Toplum Orgiitleri Muhtarlar Kamu
Kurumlari vs. Yillik Toplantilar Verilmesi

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Faaliyet
Raporu

2009 |k



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

VATANDAS ODAKLI YONETiM STRATEJIiSI

Stratejik Amag No:

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Kurum igi Bilgilendirme Toplantisi (Sube
Muddrleri Arasinda, Birimler Arasinda
Aylik Toplanti)

Kurum I¢i Bilgilendirme

0,
Toplantisi Sayisi %58,33

Agiklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: VATANDAS ODAKLI YONETIM STRATEJISi

Performans

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Vatandas Memnuniyeti Ol¢iim Anketinin
Yapilmasi (Genel, Hizmet Sinirlari Tamamlanma Yizdesi
icerisinde)

Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: VATANDAS ODAKLI YONETiM STRATEJiSi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Cikis Kapisi Anketinin Yapilmasi (Kurum Cikis Kapisi Anket 100
Blinyesinde) Sayisl
Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KULTUREL GELiSIM STRATEJISI

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Diinya Su GUni'niin Kutlanmasi Ve
Etkinlikler dizenlenmesi

Tamamlanma Yuzdesi 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

(BY¢] Faaliyet 2009

Raporu




2.2. Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhg:

Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

2009 Performans Programina Yonelik Rapor, Sunum ve %75
Performans Takibinin Yapilmasi Toplanti Sayisi 0

Agiklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi |Performans

ADASU Stratejik Planinin Revize Edilmesi  Tamamlanma Yiizdesi % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi  |Performans

2010 Yih Performans Programinin
Hazirlanmasi

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Bitce Gergeklesmelerinin Takip Edilerek  Bitce Gergeklesme
Rapor Hazirlanmasi ve Yonetime Durumuna Yonelik % 100
Sunulmasi Rapor Sayisi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Kayip Kagak Oranin Diizenli Takip

Edilmesi ve Rapor hazirlanarak Yonetime K?ylp‘Kagak Oranlarina % 100
Yonelik Rapor Sayisi

SunuImaS|

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSIM

l Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Sube Miudirliklerinden Bilgilerin Bilgi Alinan Sube
O % 100
Toplanmasi MudurlGga Sayisi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSiM

l Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Toparlanan Bilgilerin Gérev Tanimlari ile

i .. . Tamamlanma Yuzdesi % 100
lliskilendirilmesi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

is Akis Semalari
Akis Semalarinin Hazirlanmasi Olusturulan Sube % 100
Mudurlagi Sayisi

I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

2.3. Abone isleri Dairesi Baskanligi

Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Acma-Kapama, Sayac Sokme, Tahsilat
vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP1  Endeks Okuma ve ihbarname Birakma OLUiEm EeEis v
Sl Birakilan Ihbarname %100

Sayisi
m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELIiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Saya¢ S6kme,
Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP1 . i
Su Kapama Hizmetleri (Aparat Ile) zzzilKesHen Abone %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Saya¢ Sékme, Tahsilat
vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP4 S Acilan Ab S
Su A¢ma Hizmetleri uyu Actian Abone >ayist %100
(Aparattan Dolayi)

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSIM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Acma-Kapama, Sayac S6kme, Tahsilat
vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

. : . . S6kme ve Takma islemi
Faaliyet Proje Kodu FP6 okme Ve Tak I I
i:y:le € fakma islemiyapiian sayag Yapilan Sayag Sayisi %91,12

(Sayag Ebadi<25 mm)
m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Hedef H1

Stratejik Hedef H1

Stratejik Hedef H1

Stratejik Hedef H1

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSIM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Acma-Kapama, Sayac S6kme, Tahsilat
vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP7 Sayac S6kme ve Takma Hizmetleri-2 (25  S6kme ve Takma Islemi
mm lik Saya¢ Ebadina Kadar Sayagli Yapilan Sayag Sayisi %59,98
Degisim) (Sayag Ebadi<25 mm)

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELIiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Acma-Kapama, Saya¢ S6kme, Tahsilat
vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP7  sayac S6kme ve takma hizmetleri -4 \S{:klrlr;iv;T:krSn: Ié:eml e
(vana Montaiji ile beraber sayag degisimi P VRl Bl °

(Vana Montaji ile)
m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Abonelere Yénelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Saya¢ S6kme,
Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestiriimesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Sayac¢ Yeri Uygun Olmayan Veya Hig

Faaliyet Proje Kodu FP10  Olmayan Abonelerin Sayac Yerlerinin ~ Hazirlanan Sayag Yeri
Hazirlanmasi. (25 mm'lik Sayag Sayisi
Ebadina Kadar)

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSIM

Abonelere Yénelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Saya¢ S6kme,
Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestiriimesi

. . Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje

FP12 —
Kodu Barkot Etiketi Takma Hizmetleri Uelidlers BRI B3 %100

Sayisi
m Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Hedef H1

Stratejik Hedef H1

Stratejik Hedef H1

%73,73

Stratejik Hedef H1

i[®] Faaliyet

Raporu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSIM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Acma-Kapama, Sayac S6kme,
Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi

- Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Saya¢ Mihiirleme Hizmetleri Muhirlenen Sayag Sayisi %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: m KURUMSAL GELiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Saya¢ Sokme,

Stratejik Hedef H1

Faaliyet Proje Kodu

Stratejik Hedef H1
ratejik Hede Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi
Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje Kodu FP13  Kontrol Araci Calistirilmasi- 4 adet Calistirilan Kontrol Araci

0,
(idareye Verilecek)(12 Ay) Sayisi Y

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: - KURUMSAL GELiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Sayag Sékme,
Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bigimde Gergeklestirilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP13 if Hi ] i
Abone Kesif Hizmetleri Kesif Hizmeti Verilen %98,36

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Saya¢ S6kme,
Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP17 Kacak Su ve Usulsiiz Abone Cinsi Tespit Tespit ve Takip Edilen
L . Abone Sayisi (Kagak Su %41,44
ve Takip Hizmetleri.

ve Usulsliz Abone Cinsi)
m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Hedef H1

Abone Sayisi

Stratejik Hedef H1

Faaliyet
Raporu

2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Sayag¢ Sokme,
Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bigimde Gergeklestirilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP18 5 i
Abone Sozlesmesi yapilmasi sozlesmesi Yapilan %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: - KURUMSAL GELiSIM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Saya¢ S6kme,

Stratejik Hedef H1

Abone Sayisi

stratejik Hedef H1 Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bigcimde Gergeklestiriimesi
Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje Kodu FP19  Kacak Faaliyetleri(ihbar Degerlendirilen ihbar

%1
Degerlendirme) Sayisi %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Saya¢ Sokme,
Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP20 . i ikavetli
Sikayetli Sayaglarin Incelenmesi Isr;c;ltlenen sikayetli Sayac %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Saya¢ Sokme,

Stratejik Hedef H1

stratejik Hedef Hi Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi
Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje Kodu FP22  Tahsilat islemleri(Tahsil Edilen Tahsil Edilen Makbuz

0,
Makbuz Bazinda) Sayisl %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.

5y Faaliyet

Raporu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELISiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Acma-Kapama, Sayac S6kme,

jik H f H1
stratejik Hede Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestiriimesi
Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje Kodu FP23 . i iri
Taksitlendirme Islemlerinin Yapilmasi ;’:I;:;clendlrllen Abone %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELIiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Saya¢ S6kme,

Stratejik Hedef Hi Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bigimde Gergeklestirilmesi
Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje Kodu  FP24  Fatura itiraz islemlerinin islem Yapilan Fatura itiraz

9 4
Yapilmasi Sayisi %86,3

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: KURUMSAL GELISiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Acma-Kapama, Sayac S6kme,
Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi

NN Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Borg Takip islemlerinin Yapilmasi  Yapilan Borg Takip islemi Sayisi ~ %47,63

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Hedef H1

Faaliyet Proje Kodu

Stratejik Amag No: - KURUMSAL GELiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Saya¢ S6kme,

Stratejik Hedef H1 Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi
Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje Kodu FP26 . (i 0 U
Y ) Mikerrer Odeme Diizeltme xl;:;?rrer Odeme Diizeftme %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu

2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELISiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Acma-Kapama, Sayac S6kme,
Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP27 craya Verilecek Abone Tespitinin ~ Tespit Edilen icraya Verilecek
%100
Yapilmasi Abone Sayisi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Saya¢ Sokme,
Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestiriimesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP28  yiiksek Tiiketimli Abone Takibat ~ 12<patl ve Faturalandirma
q . Islemi Yapilan Yiuksek %100
ve Faturalandirma Islemleri

Tiketimli Abone Sayisi
m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: m KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H3 Yuksek Su Tuketiminde Bulunan Abonelerin Kontroliiniin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

FP1 Yiiksek Su Tiketiminde Bulunan Kontroli Yapilan Yiiksek Su
Abonelerin Her Ay 50 Tanesinin Tuketiminde Bulunan Abone %100
Kontroliiniin Yapiimasi Sayisi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: - KURUMSAL GELiSiM

Yénetmelik ve Yonergelerin incelenerek Sadelestirme ve Yeniden Yazim Calismasi
Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu ~ FP2 Yonetmelik ve Yonergelerin
Sadelestirmesi ve Yeniden Yazimi Tamamlanma Yuzdesi %100
(Kasim Genel Kurulu)

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Hedef H1

Stratejik Hedef H1

Faaliyet Proje Kodu

Stratejik Hedef H4

iy Faaliyet

Raporu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

T.C. Kimlik Sistemi ve Diger imkanlardan Yararlanarak Adres Giincelleme Calismasi

Stratejik Hedef H5
Yapilmasi
Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Kendi imkanlarimizi Kullanarak
Faaliyet Proje Kodu FP1  Her Ay 50.000 Abonenin Adres Adres Giincellemesi Yapilan
N %54,04
Glincelleme Calismasinin Abone Sayisi
Yapilmasi

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: - KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H6 Abonelere Kesintisiz Su Ulastiriimasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Su Kullaniminin Olciilebilir Hale

Faaliyet Proje Kodu FP1  Getirilebilmesi igin Her Ay 15 Cami ve Depo Cikislarina
. %22,78
Cami ve Depo Cikislarina Sayag Takilan Sayag Sayisi
Takilmasi

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

ilcelerde Odeme Kolayligi Saglanmasi igin PTT ve Tahsilat Noktalari ile Odeme
Anlasmasi Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Odeme Kolayligini Saglamak
Faaliyet Proje Kodu  FP1 A'r.'nziu Ile Yesilyurt, Karapurgek, Odeme Kolayhgi Igin
Kiglcek, Hanli, Kirkpinar'da PTT Anlasama Yapilan PTT ve %100
ve Tahsilat Noktalari ile Odeme Tahsilat Noktasi Sayisi
Anlasmasinin Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H9 Faaliyet Alani ile ilgili Farkli Kurumlardaki Calismalari Yerinde incelemek ve
Degerlendirmelerde Bulunmak

Faaliyet Proje Kodu  FP1 REEINCEYALIGIE Performans Gostergesi

ESKi Ziyaretinin Gerceklestirilmesi  Tamamlanma Yiizdesi %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.

2009

Stratejik Hedef H7

Faaliyet
Raporu




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELISiM

Faaliyet Alani ile ilgili Farkli Kurumlardaki Calismalari Yerinde incelemek ve
Degerlendirmelerde Bulunmak

. : Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje Kodu FP2

iSU Ziyaretinin Gergeklestirilmesi Tamamlanma Yizdesi %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: KURUMSAL GELIiSIM

Faaliyet Alani ile ilgili Farkli Kurumlardaki Calismalari Yerinde incelemek ve
Degerlendirmelerde Bulunmak

5 Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

ASKI Ziyaretinin Gergeklestirilmesi  Tamamlanma Yiizdesi %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet Alani ile ilgili Farkli Kurumlardaki Calismalari Yerinde incelemek ve
Degerlendirmelerde Bulunmak

= Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

KASKI Ziyaretinin Gergeklestirilmesi Tamamlanma Yizdesi -

m Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Hedef H9

Stratejik Hedef H9

Faaliyet Proje Kodu

Stratejik Hedef H9

Faaliyet Proje Kodu

Stratejik Hedef H10 Nitelikli Olglim Yapamayan Sayaglarin Degistirilmesi
Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Nitelikli Olgiim
Faaliyet Proje Kodu FP1  Her Ay Nitelikli Olciim Yapamayan Yapamadigi Tespit
o .. . 1 or .. % 97,5
Sayagclarin Degistirilmesi Edilip Degistirilen
Sayag Sayisi

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSIM

Stratejik Hedef H11 Saya¢ Alim ihalesinin Yapilmasi
. : Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje Kodu FP1

Sayag Alim ihalesinin Yapilmasi(Ocak) Alinan Sayag Sayisli % 100

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H11 Sayag Alim ihalesinin Yapilmasi
. : Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje Kodu 12

Sayag Alim ihalesinin Yapilmasi (Mayis) Alinan Sayag Sayisi % 100

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSiM

Fatura Bildirimlerinin SMS ve Mail Araciligi ile Yapilabilmesi icin On Hazirlik
Calismalarinin Tamamlanmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP1  Faturalarin SMS ve Mail ile Yapilmasi-Bilgi
islem ile Altyapi Calismasinin Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: KURUMSAL GELISIM

Fatura Bildirimlerinin SMS ve Mail Araciligi ile Yapilabilmesi icin On Hazirlik
Galismalarinin Tamamlanmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP2  Faturalarin SMS ve Mail ile Yapilmasi-
Testlerin Gergeklestirilmesi (Test Asamasi)

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Hedef H12

Tamamlanma Yiizdesi % 100

Stratejik Hedef H12

Tamamlanma Ylizdesi % 100

Faaliyet
Raporu

2009 WMo



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: m KURUMSAL GELiSIM

Fatura Bildirimlerinin SMS ve Mail Araciligi ile Yapilabilmesi icin On Hazirlik
Calismalarinin Tamamlanmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faturalarin SMS ve Mail ile Yapilmasi-
Sistemde Bilgi Kaydi Olan Abonelere Bilgi ~ Tamamlanma Yuzdesi % 62,5
Gonderilmesi

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSIM

2009 Sonuna Kadar Saya¢ Okuma Hatalarini Binde 3'e Diislirmek ve Okumadan
Kaynaklanan itirazlari En Geg 3 isgiinii icinde Sonuglandirmak

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Her Okuma D6nemi Basinda Okuma
Personeli ile Bilgilendirme Toplantisi
Faaliyet Proje Kodu FP1  yapilmasi Ve Tenzillerin %20 Sini
Olusturan Program Hatalarinin
Zamaninda Miidahalesi Ve Gerekli
Program Desteginin Saglanmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSIM

2009 Sonuna Kadar Saya¢ Okuma Hatalarini Binde 3'e Diislirmek ve Okumadan
Kaynaklanan itirazlari En Geg 3 isgiinii iginde Sonuclandirmak

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Her Okuma Dénemi Basinda Okuma
Personeli ile Bilgilendirme Toplantisi
Faaliyet Proje Kodu FP1  vapiimasi Ve Tenzillerin %20 Sini
Olusturan Program Hatalarinin
Zamaninda Miidahalesi Ve Gerekli
Program Desteginin Saglanmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Hedef H12

Faaliyet Proje Kodu FP3

Stratejik Hedef H13

Okuma D&nemi Oncesi
Yapilan Bilgilendirme % 100
Toplantisi Sayisi

Stratejik Hedef H13

Tamamlanma Yuzdesi % 100

iWAR Faaliyet
Raporu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: m KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef 14

Faaliyet Proje Kodu FP1

Bilgilendirme ve Reklam Amagli El ilanlari Hazirlanmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Her 3 Ayda Bir Bilgilendirme Ve Reklam
Amacli Olarak El ilanlari Hazirlanmasi Ve Tamamlanma Yiizdesi % 75
Dagitiminin yapilmasi

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef 15

Faaliyet Proje Kodu FP1

Yiklenici Firmaya Yonelik Denetimlerin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Yiiklenici Firma Denetiminin Yapilmasi Yiklenici Firmaya
(Haftalik 30 Adet Kesim/Agim, 300 Adet  Yonelik Kesim/Agim ve % 100
Okuma Denetimi) Okuma Denetimi Sayisi

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Hedef 18

Faaliyet Proje Kodu FP1

Alternatif Olcme Teknikleri (Radyo Frekansh Sayag) ile ilgili Calisma Yapilmasi (ilk
Olarak Okullar ve Resmi Kurumlarda Denenmek Uzere)

Faaliyet / Proje Performans Goéstergesi

Alternatif Olciim Sistemi Ureten Firmalar

L . Tamamlanma Yuzdesi % 100
Ile On Gorlisme

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef 17

Faaliyet Proje Kodu FP1

Okuma ve Kesme Elemanlarina El Kitapgigl Hazirlanmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Okuma ve Kesme Elemanlarina 20-25
sayfalik el kitapgigi (kihk-kiyafet, gorev Tamamlanma Yuzdesi % 100
tanimi, davranis vb) hazirlanmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu

2009 yp#



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSiM

Alternatif Olgme Teknikleri (Radyo Frekansli Sayag) ile ilgili Calisma Yapilmasi (ilk
Olarak Okullar ve Resmi Kurumlarda Denenmek Uzere)

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP2  Ajternatif Olciim Sistemlerinin Kurumda
Uygulanabilirliginin Gorlstlmesi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELISiM

Alternatif Olgme Teknikleri (Radyo Frekansli Sayag) ile ilgili Calisma Yapilmasi (ilk
Olarak Okullar ve Resmi Kurumlarda Denenmek Uzere)

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Alternatif Olciim Sistemlerine Yonelik

Faaliyet Proje Kodu  FP3  QOlarak Saya¢ Temini Ve Uygulamaya
Gegilmesi (Olumlu Neticelenmesi
Durumunda)

Aciklama Hedef Gergeklestirilmemistir
Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSiM

Pasife Atilmis Borglu (1000-6000-7000-8000 Defterler) Abonelerin Abone
Ucretlerinden Borglari Diisiilerek Sistemden Cikarilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Pasife Atilmis Borglu Abonelerin

Faaliyet Proje Kodu FP1  sjstemden Cikarilmasi-Ocak Ayi
Muhasebe Ve Bilgi islem ile Etiit Yapilip
Altyapinin Hazirlanmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELISiM

Pasife Atilmis Borglu (1000-6000-7000-8000 Defterler) Abonelerin Abone
Ucretlerinden Borglari Diisiilerek Sistemden Cikarilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

FP2 Pasife Atilmis Borglu Abonelerin
Sistemden Cikarilmasi-Yonetim Kuruluna Tamamlanma Ylzdesi % 100
Havale Edilmesi

m Hedef Gergeklestirilmistir.

iWE] Faaliyet

Raporu

Stratejik Hedef 18

Tamamlanma Ylzdesi % 100

Stratejik Hedef 18

Tamamlanma Yuzdesi -

Stratejik Hedef 19

Tamamlanma Yizdesi % 100

Stratejik Hedef 19

Faaliyet Proje Kodu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSiM

Pasife Atilmis Borg¢lu (1000-6000-7000-8000 Defterler) Abonelerin Abone

jik Hedef 1 ..

SRSl ? Ucretlerinden Borglari Dusllerek Sistemden Cikarilmasi
Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Pasife Atilmis Borglu Abonelerin
Sistemden Cikarilmasi-Hukuk Servisine Sistemden Cikarilan

Faaliyet Proje Kodu FP3  Havale ya da Borglarin Depozitodan Pasife Atilmis Abone

.. . S . o . %100

Distlmesi Suretiyle Islemlerin Sayisi (Abone Ucretleri
Gergeklestirilmesi (Neticeye Gore Dusurilerek)

Yapilacaktir)

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSIM

Stratejik Hedef 39 Kurum Personeline Hizmet ici ve Kisisel Gelisime Yonelik Egitimler verilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Her 3 Ayda Bir Personele Yonelik Egitim

Faaliyet Proje Kodu FP1  Calismasi Yapilmasi (insan Kaynaklari ve
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig ile
Ortak)

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Abonelere Yonelik islemlerin (Endeks Okuma, Agma-Kapama, Saya¢ S6kme,
Tahsilat vb.) En Etkin ve verimli Bicimde Gergeklestirilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Abone ve Halkla
iligkiler Hizmetlerinde
Gorevlendirilen
Personel Sayisi

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Stratejik Hedef H1

rp14  Abone Bilgi islem - Halkla iliskiler -
Abone yonlendirme hizmetleri -30 kisi
ile (12 Ay)

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet Proje Kodu % 100
(o]

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

2.4. Bilgi islem Dairesi Baskanhg:

Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELIiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans
Aylik Periyodik Bakimlarin Yapilmasi Yapilan Periyodik % 100
(PC Kasa Bakimlari) Bakim Sayisi °

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No KURUMSAL GELISIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Bankalar ile Online Veritabani
Entegrasyonu

Tamamlanma Ylzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSIiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Kurum Genelinde Kullanilan
Programlar icin Parola Yénetimi Tamamlanma Yuzdesi
Olusturulmasi

Performans

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No KURUMSAL GELiSIiM

Faaliyet / Proje Performans Go6stergesi | Performans

Yazilim Dili Standardizasyonu
Calismasinin Tamamlanmasi

Tamamlanma Ylzdesi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSIiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Web Sitesinin Yaptirilmasi Tamamlanma Yizdesi % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

ey Faaliyet

Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Yedekleme Uniteleri, Veritabani Sunucu

. . o
ve Workstation Aliminin Yapilmasi VElTE G RN % i

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

iKY Calismasi - Analiz isleminin Yapilmasi  Tamamlanma Yiizdesi % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amac No: | 2 KURUMSAL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

iKY Calismasi - Kodlama isleminin
Yapilmasi

Tamamlanma Yiuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Test Ortami-Yazilim Birimi Test
Ortaminin Kurulmasi

Tamamlanma Yuzdesi % 10

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSIM

Test Ortami-Donanim Birimi Test

Tamamlanma Yuzdesi % 10
Ortaminin Kurulmasi

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No:

KURUMSAL GELISiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

SCADA Veritabani- Analiz isleminin
Yapilmasi

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

KURUMSAL GELIiSiM

Stratejik Amag No:

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

SCADA Veritabani- Kodlama isleminin
Yapilmasi

Tamamlanma Yiuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Amag No:

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

TKKP Depo Barkot Entegrasyonu -
Analiz isleminin Yapilmasi

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Wyl Foaliyet 2009
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No:

KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

TKKP Depo Barkot Entegrasyonu -
Barkot Cihazlarinin Temin Edilmesi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Dokiiman Yénetim Sistemi - TUBITAK ile
E-imzalarin Alinmasi igin Yazismalarin Tamamlanma Yizdesi -
Yapilmasi

Hedef Gergeklestiriimemistir.

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Dokiiman Yoénetim Sistemi -
Kullanicilara E-imza Kullanimi ile ilgili Tamamlanma Yiizdesi -

Egitim Verilmesi

Agiklama Hedef Gergeklestiriimemistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Oracle Veritabani Ylllllf Baklnt\ ve Tamamlanma Yiizdesi % 100
Destek Anlasmasi Yenilemesi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

KURUMSAL GELIiSiM

Stratejik Amag No:

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi |Performans

Red Hat Sunucu isletim Sistemi Destek = Tamamlanma Yiizdesi -
. . . % 100
Anlagmasi Yenilemesi Proje Hazirlanmasi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi |Performans

UPS'ler icin Yillik Bakim ve Destek
Anlasmasi Yapilmasi

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi |Performans

Yazici ve Fax Cihazlarinin Yilhk Bakim
ve Destek Anlagsmasi Yapilmasi Devirli

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi |Performans

Sistem Odasi iklimlendirme
Cihazlarinin Yillik Bakim ve Destek Tamamlanma Yuzdesi % 100
Anlasmasi Yapilmasi

Hedef Gergeklestirilmistir.

(WAl Faaliyet 2009
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi |Performans

Yasal Takip Yaziliminin Bakim
Sozlesmelerinin Yenilenmesi

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi |Performans

isletim Sistemi Lisans Sézlesmelerinin
Yapilmasi

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Kullanicilarim egitim - isletim sistemi Egitim Verilen Kullanici
ool % 100
egitimi Sayisi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Kullanicilarin Egitimi- e-mail Outlook Egitim Verilen Kullanic
o % 100
egitimi Sayisi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

URUMSAL GELIiSiM

Stratejik Amag No:

“

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Egitim Verilen Kullanici % 100
Sayisi

Kullanicilarin Egitimi — Office Egitimi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Bilgiislem Personelinin egitimi - Oracle Egitim Verilen Kullanici
. % 100
veritabani Sayisi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELIiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Bilgi Islem Personelinin Egitimi — Linux Egitim Verilen Kullanici
o . % 100
Isletim Sistemi Sayisi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Egitim Verilen Kullanici % 100
(o]

Bilgi Islem Personelinin Egitimi —Java Sayisi

Hedef Gergeklestirilmistir.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Ofline Olup Online

GPS Haberlesme Altyapisinin Kurulmasi Duruma Getirilen GPS

ve Devreye Alinmasi Haberlesme Terminali
Adedi

% 100

Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSIM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

SMS Getaway Tamamlanma Yizdesi % 100
Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

YBS Sistemi ADASU Kurumsal igerisinde

. . 0
Host Edilmesi Tamamlanma Yuzdesi % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
SSL VNP Sistemi ve APN Sisteminin

Yedeklenmesi Proje Kapsaminda Firewall Tamamlanma Yizdesi % 100
Temini

Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELISiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
ADASU Web Kontrol ve 5651 Yasasi

Kapsaminda Sistemin Kayit Altina Tamamlanma Yuzdesi % 100
AI|nmaS|

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
UPS Alimi/Tamiri/Montaji Tamamlanma Ylzdesi % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Network Altyapisinin Genisletilmesi Tamamlanma Yuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Gezici Vezne Haberlesme Altyapisinda
Iyilestirme

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.

183 Foohye‘r 2009

Raporu




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

2.5. igmesuyu Dairesi Baskanhig

Stratejik Amag No: n KENTSEL GELiSIM

l Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Abone Borusu Tamir Isleminin Abone Borusu Tamir % 90,13
Yapilmasi Saysi

Agiklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

l Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Sebeke Borusu Tamir isleminin Sebeke Borusu Tamir
% 100
Yapilmasi Sayisi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Vana Degisimlerinin Yapilmasi Vana Degisim Sayisi % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Vana Yiikseltme isleminin Yapilmasi Vana Yikseltme Sayisi % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

- Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Sebeke isletiminin
Kolaylastirilmasi igin
Degisimi Yapilan Tij
Basi Sayisi

Tij Baglarinin Degisiminin Yapilmasi % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Sebeke isletiminin
Kolaylastirilmasi igin
Alinan Ef Kaynak
Makinasi Sayisi

Ef Kaynak Makinesi Alinmasi % 100

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM
I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Sebeke isletiminin
Kolaylastirilmasi igin
Alinan Jeneratoér Sayisi
(6KVA)

Jenerator Alinmasi (6 KVA) % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

l Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Sube Yolu Baglanti % 94

Sube Yolu Baglantilarinin Yapilmasi SaylslYeni Absna

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

5y Faaliyet 2009
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

KENTSEL GELIiSIM

Stratejik Amag No:

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

ilgili Belediyelere Bozulan Yol Kaplama
Giderlerinin Odenmesi

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

1

Stratejik Amag No: KENTSEL GELIiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Adapazari-Yeni imara Agilan Cadde ve Yapilan igmesuyu % 100
Sokaklarin Sebekelerinin Yapilmasi Sebekesi Uzunlugu °

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: | 1 KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Erenler - Merkez Mah. Yeni imara Agilan
Cadde ve Sokaklarin Sebekelerinin
Yapilmasi

Yapilan igmesuyu

0,
Sebekesi Uzunlugu % 100

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: | 1 KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Serdivan - istiklal Mah. Yeni imara Acilan
Cadde ve Sokaklarin Sebekelerinin
Yapilmasi

Yapilan igmesuyu

()
Sebekesi Uzunlugu %311

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: KENTSEL GELISIM

Serdivan - Kemalpasa Mah. Yeni imara
Agllan Cadde ve Sokaklarin Sebekelerinin
Yapilmasi

Yapilan igmesuyu

()
Sebekesi Uzunlugu %516

-I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Serdivan - Arabacialani Mah. Yeni imara
Acilan Cadde ve Sokaklarin Sebekelerinin
Yapilmasi

Yapilan igmesuyu

()
Sebekesi Uzunlugu A

Agiklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

Serdivan - Esentepe Mah. Yeni imara
Agilan Cadde ve Sokaklarin Sebekelerinin
Yapilmasi

Yapilan igmesuyu

0,
Sebekesi Uzunlugu %100

I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

l Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Yazlik - Yeni imara Agilan Cadde ve Yapilan igmesuyu %244
Sokaklarin Sebekelerinin Yapilmasi Sebekesi Uzunlugu o

Agiklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Kyd Faaliyet 2009

Raporu



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

1

KENTSEL GELISIM

Stratejik Amag No:

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Giinesler - Yeni imara Agilan Cadde ve Yapilan igmesuyu % 100
Sokaklarin Sebekelerinin Yapilmasi Sebekesi Uzunlugu 0

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

1

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Kazimpasa - Eksik Koy Sebekelerinin
Yapilmasi (Koylerin Eksik Kalan
Sebekelerinin Yapilmasi)

Yapilan igmesuyu

0,
Sebekesi Uzunlugu % 55,7

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: | 1 KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Bekirpasa - Yeni imara Acilan Cadde ve Yapilan igmesuyu % 100
Sokaklarin Sebekelerinin Yapilmasi Sebekesi Uzunlugu 0

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Nehirkent - Yeni imara
Agilan Cadde ve
Sokaklarin % 100
Sebekelerinin

Yapilmasi

Nehirkent - Yeni imara Agilan Cadde ve
Sokaklarin Sebekelerinin Yapilmasi

-I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSIM

Faaliyet/ Proje Performans Gostergesi

Arifiye - Yeni imara Agilan Cadde ve Yapilan igmesuyu % 100
Sokaklarln Sebekelerinin Yapilmasi Sebekesi Uzunlugu °

A;nklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Caybasi - Yeni imara Agilan Cadde ve Yapilan igmesuyu % 100
Sokaklarin Sebekelerinin Yapilmasi Sebekesi Uzunlugu >

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

Faallyet/ Proje Performans Gostergesi
Serdivan - Selahiye Koyu Eski Sebeke Yenilenen igmesuyu

o . % 100
Deg|§|m|n|n Yapilmasi Sebeke uzunlugu

Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Adapazari- Karadere Mah. Sebekesinin Yenilenen igmesuyu

o % 100
Yapllma5| Sebeke uzunlugu

Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Serdivan, Erenler ve Arifiye Bolgelerinin

. . 0
Ariza Onarim ihalesinin Yapilmasi Tamamlanma Yizdesi %100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

-I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Degisimi Yapilan

Merkez-@#700mm isale Hattinda 7.Ve @700mm isale hatt

10.Vantuz Arasinin Degisimi uzunlugu (7. ve 10.
Vantuz Arasi)

% 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIiM

Merkez-Alandiizii isale Hattinin Yenilenen isale Hatt
Yenilenmesi Uzunlugu (CB)

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Hendek-Akarca Grubu Kéyleri Hatlarina  isale Hatlarina Konulan
Vana Koyulmasi Vana Sayisl

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Faaliyet
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

Miicavir Alanlardaki isale Hatlarindaki
Arizal Vantuzlarin Degisimlerinin
Yapilmasi

Degisimi Yapilan Arizali

0,
Vantuz Sayisi %40

I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amac No: KENTSEL GELISIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

. . Aritma Tesisinde
Hacimercan Aritmanin Yenilenmesi . % 0
Yenilenen Havuz Sayisi

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

Gol Keson Kuyularina
Yapilan Yillik Temizlik % 100
(Bakim) Sayisi

Gol Keson Kuyularinin Yillik
Temizliklerinin Yapilmasi

I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELIiSiM

Miicavir Alandaki igme Suyu Miucavir Alanlarda
Depolarinin Giivenlik Tel Citlerinin Yaptirilan Guvenlik % 25
Yapilmasi (IHALE) Amagcli Telgit Uzunlugu

I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans
Kanlicay Grubuna Bagli Bugdayl . . o
Deposunun Aktif Hale Getirilmesi VEIEI M E I ] % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: | 1 KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Depolara Takilan Krep % 75
Sayisi

Sapanca Depolarina Krepin Takilmasi

Agiklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Katodik Koruma ile
Korunan isale Hatt % 0
Uzunlugu

isale Hattinin Katodik Koruma ile
Korunmasi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: | 1 KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Gol Yeni TM icin 9. Motopomp ilavesi Tamamlanma Yizdesi % 100

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Korucuk TM Kapasite Arttirimi O.G.
Beslemesi

Tamamlanma Ylzdesi % 100

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Micavir Alanlardaki Celik Boru Tamiri Tamamlanma Yuzdesi % 75

Agiklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

igmesuyu Depolarinin Temizliklerinin icmesuyu Depo
o % 51,76
Yapilmasi Temizligi Sayisi

Agiklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

icmesuyu Hatlarinda Vana Degisimlerinin

Tamamlanma Yuzdesi % 100
Yapilmasi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Sube Miudirliuklerinden Gelen Kuglik
Kaynak islerinin Yapilmasi

Tamamlanma Ylzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

(k] Faaliyet 2009

Raporu




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSIM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

insaat islerin Yapilmasi Tamamlanma Yizdesi % 75

Aclklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Faallyet/ Proje Performans Gostergesi
Gol yeni TM'de Elektrik Motorlarinin Sogutulan Elektrik

. % 16,67
SogutulmaS| Motoru Sayisi

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Gergeklestirilen Kog % 100
(o}

6l TM de Kog D V |
Go de Kog Darbe Vanasi Uygulamasi Sertte Wy Eie e

Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: - KURUMSAL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Bakim Talimatlarinin Olusturulmasi Tamamlanma Yizdesi -

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSIM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

GOl TM1-2 deki Panolarin Revizesi Tamamlanma Yuzdesi % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: E KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Takibi Yapilan Glg
Sapanca TM'lerinde Gii¢ Analizorii ile Analizor,
Kompanzasyon Ve Sayag Takibi Kompanzasyon ve
Sayag Sayisi

% 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: m KURUMSAL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Takibi Yapilan Gig
Akyazi TM'lerinde Gii¢ Analizorii ile Analizéri,
. % 100
Kompanzasyon Ve Sayag Takibi Kompanzasyon ve

Sayag Sayisi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Takibi Yapilan Gig
Sogutlu-Ferizli TM'lerinde Gug Analizéri  Analizord,

ile Kompanzasyon Ve Sayag Takibi Kompanzasyon ve
Sayag Sayisi

% 100

I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ly Faaliyet 2009

Raporu




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: m KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Takibi Yapilan Glg
Merkez TM'lerinde Gii¢ Analizérii ile Analizora,
- % 100
Kompanzasyon Ve Sayag Takibi Kompanzasyon ve

Sayag Sayisi

Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
SCADA Sisteminin Kullaniminin . .

Yayginlastirilmasi (Sapanca Depolarina E:rlusllan SCADA Sistemi % 100
ve TM'lerine SCADA Sistemi Kurulmasi) ¥

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Personel Maliyetlerinin
Diisiiriilmesi igin
Azaltilan Personel
Sayisi

Personel Sayisinin Azaltilmasi % 25

Aglklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: m KURUMSAL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Pompa- Motor Bakim ihalesi Yapilmasi Tamamlanma Yizdesi % 100

Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: m KURUMSAL GELiSIM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Laboratuar Cihazlari Aliminin Yapilmasi Tamamlanma Yizdesi % 100

Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Mayi Klor Alumsiilfat Sodyum Hipo

Tamamlanma Yiizdesi % 100
Aliminin Yapiimasi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Numune Alimlarinin Yapilmasi Alinan Numune Sayisi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: - KURUMSAL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Klor Analizlerinin Yapilmasi Yapilan Klor Analizi Sayisi % 100

Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Sehir Merkezindeki Tim TM'lerin Aydinlatmasi Yapilan
Aydinlatiimasi Terfi Merkezi Sayisi

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Faallyet/ Proje Performans Gostergesi
Maltepe Su Kulesinin Aydinlatilmasi ve Tamamlanma Yiizdesi :
Boyanma5|

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

Faallyet/ Proje Performans Gostergesi
Maltepe Aritma Tesisi Dis Duvarlarinin . .

; . ” . Tamamlanma Yuzdesi -
Re5|mlerle Guzellestirilmesi

Aglklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Depo ve TM'lerin Adlandiriimasi Tamamlanma Yuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: m KURUMSAL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Kurulan Caraskal

TM'ler igin Caraskal Sisteminin Kurulmasi
Sistemi Sayisi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Maltepe Yeni Depo Arizali Vanalarin Degistirilen Arizali
De§i§imi Yapilmasi Vana Sayisi

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

GOl TM Trafo Bakim Calismasinin

Tamamlanma Yizdesi % 100
Yapilmasi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Mekanik Malzeme Alimi Tamamlanma Yuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Elektrik Malzemesi Alimi Tamamlanma Yuzdesi % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Kirtasiye Malzeme Alimlari Tamamlanma Yuzdesi % 100

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Bliro Malzemesi Alimlari Tamamlanma Yuzdesi -

Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.
Stratejik Amag No: H SU KAYNAKLARININ OLUSTURULMASI VE KORUNMASI STRATEJISi

l Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Miicavir Alanlardaki igmesuyu

ST T | Yuzdesi
Kaynaklarina Bakim Igin Ihale Yapilmasi amamianma Yzaest

Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: H SU KAYNAKLARININ OLUSTURULMASI VE KORUNMASI STRATEJISI

-l Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Kiicik Sami Kaptajinin Yenilenmesi icin

Tamamlanma Yuzdesi -
ihale Yapilmasi

A;nklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: H SU KAYNAKLARININ OLUSTURULMASI VE KORUNMASI STRATEJISI

l Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Goktepe Kaynaginin Yenilenmesi igin ihale

Tamamlanma Yuzdesi % 100
Yapilmasi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: H SU KAYNAKLARININ OLUSTURULMASI VE KORUNMASI STRATEJISI

l Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Karapirgek-Uludere Kaptajinin

. i Tamamlanma Yizdesi -
Yenilenmesi Igin Ihale Yapilmasi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: DEPREM VE DiGER ACiL DURUM STRATEJiSi

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Gol TM'ne Dedektor Takilmasi Tamamlanma Yuzdesi -

Hedef Gergeklestirilmemistir.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: DEPREM VE DIGER ACiL DURUM STRATEJISi

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Esentepe TM'ne Dedektor Takilmasi Tamamlanma Yizdesi -

Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

;t;_ate"k Amag DEPREM VE DIGER ACiL DURUM STRATEJISi
- - Performans
Faaliyet / Proje .. . Performans
Gostergesi

Maltepe Aritma Tesisine Dedektor

Tamamlanma Yuzdesi -
Takilmasi

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: DEPREM VE DIGER ACiL DURUM STRATEJiSi

Stratejik Amag No: DEPREM VE DiGER ACiL DURUM

-I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Tiim TM'lerinin Yangin Tipleri ile
Donatilmasi

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Afet Zamani Kullaniimak Uzere 2 Adet Konulan Plastik Depo
Dalgi¢ Kuyu Yanina Plastik Depo Sayisi (Dalgi¢ Kuyu -
Konulmasi Yanina)

Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

2.6. Kanalizasyon Dairesi Bagskanhgi
Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSIM

-I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Agiklama

Stratejik Amag No: n KENTSEL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Aciklama

Stratejik Amag No: | 1 KENTSEL GELiSiM

Aciklama

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Agiklama

plag] Foaliyet
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

-I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Aglklama

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

-I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM
-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM
Faallyet / Proje Performans Gostergesi Performans

2009 phZ

Agiklama
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: KENTSEL GELISIM

I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Agiklama

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Agiklama

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Aciklama

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Agiklama

pIaky Foaliyet
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

-I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag No: | 1 KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Agiklama

Stratejik Amag No: | 1 KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Aciklama

Stratejik Amag No: | 1 KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Aciklama

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

1

KENTSEL GELiSIiM

Stratejik Amag No:

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Serdivan Belediyesi Sinirlarindaki
Alana Kanalizasyon Sebeke imalati
Yapilmasi

Yapilan Kanalizasyon

o)
Sebekesi Uzunlugu %100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Ama¢ No: | 1 KENTSEL GELIiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Erenler Belediyesi Sinirlarindaki Alana  Yapilan Kanalizasyon
. ; . o %100
Kanalizasyon Sebeke Imalati Yapilmasi  Sebekesi Uzunlugu

Hedef Gergeklestirilmistir.

li

Stratejik Amag No KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Arifiye Belediyesi Sinirlarindaki Alana Yapilan Kanalizasyon %40 6
Kanalizasyon Sebeke imalati Yapilmasi ~ Sebekesi Uzunlugu o

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

=

Stratejik Amag No KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Goéstergesi Performans

Hendek Belediyesi Sinirlarindaki Alana  Yapilan Kanalizasyon
) ; . o %100
Kanalizasyon Sebeke Imalati Yapilmasi  Sebekesi Uzunlugu

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag¢ No: | 1 KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Akyazi Belediyesi Sinirlarindaki Alana Yapilan Kanalizasyon %46.52
Kanalizasyon Sebeke imalati Yapilmasi  Sebekesi Uzunlugu o

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

pIoyd Foaliyet 2009
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gosterge5| Performans

Aglklama

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELISIM

-l Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gosterge5| Performans

Aglklama

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

-I Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama

Roclivet| 2009  pAE



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSIM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Aglklama

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELISIM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

A;lklama

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Aciklama

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Aciklama

209 Foollyef
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: KENTSEL GELIiSIM

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Goéstergesi

Sapanca Belediyesi Sinirlarindaki Alana  Yapilan Yagmursuyu %83.79
Yagmur Suyu Sebeke imalati Yapilmasi  Sebekesi Uzunlugu oS

Faaliyet / Proje Performans Goéstergesi

Akyazi Belediyesi Sinirlarindaki Alana Yapilan Yagmursuyu %100
Yagmur Suyu Sebeke imalat Yapilmasi  Sebekesi Uzunlugu °

Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Ferizli Belediyesi Sinirlarindaki Alana Yapilan Yagmursuyu %75 34
Yagmur Suyu Sebeke imalati Yapilmasi  Sebekesi Uzunlugu s

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Agiklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELIiSIiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Yeni Yapilacak Hatlarin Désenebilmesi Proje Olglimii Yapilan
- L . . %100
Igin Proje Olglimlerinin Yapilmasi Alan Uzunlugu

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSIiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Yeni Yapilan Hatlarin Sayisal Ortama Sayisal Ortama Aktarilan %100
Aktarilmasinin Yapilmasi Sebeke Uzunlugu °

Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

2.7. Planlama ve Yatirnm Dairesi Baskanligi

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Stratejik Amag No: KENTSEL GELISiM
Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Kazi Klasi Belirleme, Zarar-Ziyan Tespit
Calismalarinin Yapilmasi

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Plan-Proje, Teknik Sartname, ihale
Dosyasl Hazirlanmasi

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Kamulastirma, irtifak, Tahsis, Arazi

Tamamlanma Yizdesi % 100
Calismalarinin Yapilmasi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Korucuk igmesuyu insaati-Projenin

Tamamlanma Yuzdesi % 100
Tamamlanmasi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: KENTSEL GELISIM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Korucuk igmesuyu insaati-ihalenin

Tamamlanma Yuzdesi % 100
Yapilmasi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELISiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Abali Hatlari Rehabilitasyonu-Projenin

Tamamlanma Yuzdesi % 100
Tamamlanmasi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

Faallyet/ Proje
Ferizli-S6gutlu ilceleri Kismi

Kanalizasyon Kolektérii -ihalenin Tamamlanma Yizdesi % 100
Yapllma5|

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

Faaliyet/Proje |
Ferizli-S6gutlu ilceleri Kismi

Kanalizasyon Kolektérii -insaatin Tamamlanma Yizdesi % 27
Tamamlanma5|

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSIiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Kanalizasyon Projesi Yapim Esaslari
Egitimi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Korucuk Arsalari Altyapi insaati-
insaatin Tamamlanmasi

Tamamlanma Yuzdesi % 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Gol Prizi ve 3. Isale Hatti insaati-
insaatin Tamamlanmasi

Tamamlanma Yuzdesi % 44

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Tamamlanma Yuzdesi -
Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSIiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

4734 Sayili Kamu ihale Kanunu Egitimi Tamamlanma Yiizdesi -

Hedef Gergeklestirilmemistir.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSIM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

icmesuyu Aritma Sistemleri ve

icilebilirlik Kriterleri Egitimi Ut e lzeles) .

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet/Proje |
icmesuyu Etiit Calismalarindaki Esaslar,

Sondaj Teknigi ve Zemin Klas Tespit Tamamlanma Yiizdesi -
Esaslan Egitimi

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: H KURUMSAL GELiSiM

l Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Adapazari'nda Sebeke Su Kayiplari ve

Alinabilecek Onlemler Egitimi Tamamlanma Yiizdesi :

Hedef Gergeklestiriimemistir.

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet/Proje
icmesuyu Projesi (Sebeke, Terfi

Merkezi, Terfi Hatti, Pompa Hesaplari) Tamamlanma Ylizdesi -
Yaplm Esaslari Egitimi

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Faaliyet
Raporu

2009 pAE



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Amag No:

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Basingh ve Terfili Sistemlerde Boru Cinsi
Ve Mekanik Ekipman Segimi Egitimi

Tamamlanma Yuzdesi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

3194 Sayil imar Kanunu Uygulamalari
ve 2006 Deprem Yonetmeligi Egitimi

Tamamlanma Yuzdesi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSIM

-l Faaliyet / Proje Performans Gostergesi Performans

Netcad igmesuyu Modiiliinde Proje
Yapimi Egitimi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmemistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Tamamlanma Yuzdesi

Motor Kumanda Sistemleri ve
Kompanzasyon Egitimi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Tamamlanma Yizdesi -

pABY Foaliyet 2009

Raporu




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Y:i\‘grnu.rsuyu Projesi Yapim Esaslari Tamamlanma Yiizdesi :
Egitimi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

ide-Cad (Mimari/Statik/Betonarme)
Programi Egitimi

Tamamlanma Yuzdesi

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No:

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Aritma Tesisleri Projelendirmesi Egitimi Tamamlanma Yizdesi

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Simulasyon (3 Ds-Max) Egitimi Tamamlanma Yuzdesi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: AR-GE VE SU ViZYONU

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Yapilan Etiit-Rast %100
CGalisma Sayisi

EtUt-Rasat Calismalarinin Yapilmasi

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu

2009 pALS



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: u AR-GE VE SU ViZYONU

Master Planin Yapilmasi-Niifus

L M . Tamamlanma Yiizdesi % 100
Projeksiyonun Glincellenmesi

Perf
l Faaliyet / Proje (.n'.r ormar'ns Performans
GOstergesi

Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: u AR-GE VE SU ViZYONU

. . Performans
-I o .
Gostergesi

Master Planin Yapilmasi-Mevcut
icmesuyu Tesislerimizin Haritaya Tamamlanma Yizdesi % 100
islenmesi

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: u AR-GE VE SU ViZYONU

Gostergesi
Master Planin Yapilmasi-Bolge Bolge
Gelecege Yonelik ihtiyaclarin
Belirlenmesi (Mevcut Kaynaklarin Tamamlanma Yuzdesi % 100

ihtiyaci Karsilamamasi Halinde
Alternatiflerin

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: u AR-GE VE SU ViZYONU

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Master Planin Yapilmasi-Bilgi ve

Belgelerin Toparlanarak Master Plan Tamamlanma Yizdesi % 100
Raporunun Tamamlanmasi

Hedef Gergeklestirilmistir.

217 Foohye‘r 2009

Raporu




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

2.8. Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Stratejik Hedef H10 Dere Islahi Calismalarinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP1  jstanbul Dere Islahi Calismasinin
Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmemistir.
Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Stratejik Hedef H11 Dere Temizlik Calismalarinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu = FP1  Kurt Koy Deresi Temizlik Calismasinin
Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

Stratejik Hedef H11 Dere Temizlik Calismalarinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu  FP2  yanik Deresi Temizlik Calismasinin
Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmemistir.
Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

Stratejik Hedef H11 Dere Temizlik Calismalarinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu  FP3  Asagiderekdy Deresi Temizlik
Galismasinin Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmemistir.

Tamamlanma Yuzdesi -

Tamamlanma Yuzdesi %100

Tamamlanma Yiizdesi -

Tamamlanma Yiizdesi -

Faaliyet
Raporu

2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Stratejik Hedef H11 Dere Temizlik Calismalarinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu  FP4  \Mahmudiye Deresi Temizlik Calismasinin
Yapilmasi

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Tamamlanma Yizdesi %50

Stratejik Hedef H11 Dere Temizlik Calismalarinin Yapilmasi

Faaliyet Proje FP5 .

Kodu eci Ayagi Deresi Temizlik Calismasinin Tamamlanma Yiizdesi )
Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmemistir.
Stratejik Amag No: n KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H23 Cografi Bilgi Sisteminin Uygulanmasi
. . Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje Kodu FP1

Cografi Bilgi Sisteminin Uygulanmasi Tamamlanma Yuzdesi -

m Hedef Gergeklestirilmemistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H24  Su Kalitesini Olgmek igin Numune Alimlarinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

FP1 Federal Mogul, Sapanca Segman ve
Gomlek Fabrikasindan Her Ay Numune Alinan Numune Sayisi %100
Alinmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet Proje Kodu

Faaliyet
Raporu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H24  Su Kalitesini Olgmek icin Numune Alimlarinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu  FP2 sy Kalitesi icin Golden Her Ay Numune
Alinmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H24  Su Kalitesini Olgmek icin Numune Alimlarinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP3 sy Kalitesi icin Derelerden Her Ay
Numune Alinmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Alinan Numune Sayisi %100

Alinan Numune Sayisi %100

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSIM

Stratejik Hedef H25 Atiksu Numunesi Analizlerinin Yapilmasi
Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje Kodu ' FP1  Her Ay Atiksu Kontrol Laboratuari'nda Atiksu Numunesi
. S . %100
Atiksu Numunesi Analizlerinin Yapilmasi Analiz Sayisi

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Hedef H26  Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP1  Merkezi Atiksu Aritma Tesisindeki
Difuizorlerin Degisimi

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Tamamlanma Yizdesi %20

Faaliyet
Raporu

2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26 Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu ' FP2  \erkezi Atiksu Aritma Tesisinde Katodik
Koruma Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmemistir.
Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26 Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP3  Merkezi Atiksu Aritma Tesisindeki Onarilan Burgu.l.u“
. Pompa Reduktori %100
Burgulu Pompa Rediiktorlerinin Onarimi

Sayisi
m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: KURUMSAL GELISIM

Stratejik Hedef H26 Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

FP4 Merkezi Atiksu Aritma Tesisindeki Geri
Devir Pompasinin Pervanelerinin
Degisimi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26 Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu ' FP5  Merkezi Atiksu Aritma Tesisinin Mekanik
Bakim ve Onariminin Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Tamamlanma Yuzdesi -

Faaliyet Proje Kodu Degistirilen Geri Devir

%100
Pompa Pervane Sayisi %

Tamamlanma Yizdesi %100

Faaliyet
Raporu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26  Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP6  \erkezi Atiksu Aritma Tesisinin Elektrik-
Elektronik Bakimlarinin Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: ﬂ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26 Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Fp7 Merkezi Atiksu Aritma Tesisinde is
Guvenligi Kapsaminda Calismalar Tamamlanma Yiizdesi %100
Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26 Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu | FP8 | Merkezi Atiksu Aritma Tesisi Blower
Revizyonu

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26 Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FPS  \erkezi Atiksu Aritma Tesisi Belt Pres
Revizyonu

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Tamamlanma Yizdesi %100

Faaliyet Proje Kodu

Tamamlanma Yizdesi %100

Tamamlanma Yuzdesi %100

Faaliyet
Raporu

2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Amag No: - KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26  Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu = FP10 Merkezi Atiksu Aritma Tesisi ince lzgara
Revizyonu

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: m KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26  Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu  FP11 \jerkezi Atiksu Aritma Tesisi Kaba lzgara
Revizyonu

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: m KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26  Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu ' FP12 \Merkezi Atiksu Aritma Tesisi Belt Pres
Polimer Dozajlama Unitesi Revizyonu

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: m KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26  Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

FP13 Merkezi Atiksu Aritma Tesisi Burgulu
Pompa Rediktor Takozlarinin Tamamlanma Yizdesi %100
Degistirilmesi

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Tamamlanma Yizdesi %100

Tamamlanma Yizdesi %100

Tamamlanma Yizdesi %100

Faaliyet Proje Kodu

Faaliyet
Raporu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26  Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi
. . Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje Kodu FP14

PLC kartlari (Blower-MS) Otomasyonu Tamamlanma Yuzdesi %80

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: u KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26  Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu | FP15  \Merkezi Atiksu Aritma Tesisi
Polielektrolit Alimi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H26 Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu = FP16  \Merkezi Atiksu Aritma Tesisi Koku
Giderici Kimyasal Alimi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin
Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu | FP17  Merkezi Atiksu Aritma Tesisi Hirdavat
Alimi

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Tamamlanma Ylizdesi %100

Tamamlanma Yizdesi %100

Stratejik Hedef H26

Tamamlanma Yuzdesi %100

Faaliyet
Raporu

2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin
Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu | FP18  \Merkezi Atiksu Aritma Tesisi
Laboratuar Malzemesi Alimi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin
Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu | FP19  \Merkezi Atiksu Aritma Tesisi Belt Pres
Bantlarinin Alimi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Merkezi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin
Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu  FP20  \Merkezi Atiksu Aritma Tesisi Elektrik-
Elektronik Malzeme Alimi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H27 Akyazi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu  FP1 Akyazi Atiksu Aritma Tesisi Tesis Genel
Mekanik Bakimi

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Hedef H26

Tamamlanma Yizdesi %100

Stratejik Hedef H26

Tamamlanma Yuzdesi %100

Stratejik Hedef H26

Tamamlanma Yizdesi %100

Tamamlanma Ylizdesi %100

Faaliyet
Raporu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H27 Akyazi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP2 Akyazi Atiksu Aritma Tesisi
Aerator/Reduktdr Bakimi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H27 Akyazi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP3 Akyazi Atiksu Aritma Tesisi Laboratuar
Malzemeleri Alimi

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H27 Akyazi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP4 Akyazi Atiksu Aritma Tesisi Depo
Kurulmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H27 Akyazi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP5 Akyazi Atiksu Aritma Tesisi Koku
Sistemi Kimyasali Alimi

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Tamamlanma Yizdesi %100

Tamamlanma Yuzdesi %50

Tamamlanma Yiizdesi %100

Tamamlanma Yizdesi %100

Faaliyet
Raporu

2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H27

Faaliyet Proje Kodu FP6

Akyazi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Akyazi Atiksu Aritma Tesisi

. . 0
Polielektrolit Alimi Tamamlanma Yizdesi %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H27

Faaliyet Proje Kodu FP7

Akyazi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Akyazi Atiksu Aritma Tesisi Is Giivenligi
Kapsaminda Calismalar Yapilmasi

Tamamlanma Yuzdesi %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H27

Faaliyet Proje Kodu FP8

Akyazi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Akyazi Atiksu Aritma Tesisi Yangin

. . 0
Tedbirlerinin Alinmasi Vet e il tes) Y

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H27

Faaliyet Proje Kodu FP9

Akyazi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Akyazi Atiksu Aritma Tesisi Pres Bant Tamamlanma Yizdesi-

o)
Alimi ihale Hazirlig %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
Raporu

2009




Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H27 Akyazi Atiksu Aritma Tesisine Yonelik Bakim ve Onarim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Akyazi Atiksu Aritma Tesisi ISO 9001 ve
OHSAS 18001 Yonetim Sistemlerinin Tamamlanma Yizdesi %100
Kurulmasi

nkama  [SSe—
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H28 Atiksu Aritma ve Terfi Tesislerinin isletiimesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP1 Atiksu Terfi Merkezleri Genel Mekanik
Bakimi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H28 Atiksu Aritma ve Terfi Tesislerinin isletilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu FP2 Atiksu Terfi Merkezleri Koku Sistemi
Kimyasali Alimi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H28 Atiksu Aritma ve Terfi Tesislerinin isletilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Atiksu Terfi Merkezleri ISO 9001 ve
OHSAS 18001 Yonetim Sistemlerinin Tamamlanma Ylzdesi %20
Kurulmasi

m Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Faaliyet Proje Kodu FP10

Tamamlanma Yuzdesi %100

Tamamlanma Yiizdesi %100

Faaliyet Proje Kodu FP3

Faaliyet
Raporu

2009



Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Stratejik Hedef H28 Atiksu Aritma ve Terfi Tesislerinin isletilmesi

= Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Atiksu Terfi Merkezleri Yangin Tedbirleri Tamamlanma Yizdesi %100

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: _ KURUMSAL GELiSiM

Faaliyet Proje Kodu

Stratejik Hedef H28 Atiksu Aritma ve Terfi Tesislerinin isletilmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Faaliyet Proje Kodu  FP5 Atiksu Kontrol Laboratuarlarina Toc Tamamlanma Yizdesi-

Aliminin Yapilmasi Tespit

m Hedef Gergeklestiriimemistir.
Stratejik Amag No: _ SU KAYNAKLARININ OLUSTURULMASI VE KORUNMASI STRATEJISI

Stratejik Hedef H1 Sapanca Goli Koruma Amagli Tekne Alimi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Sapanca Golu'ni Koruma ve Kontrol
Amach Tekne Aliminin Tamamlanma Yizdesi -
Gergeklestirilmesi

m Hedef Gergeklestirilmemistir.
Stratejik Amag No: _ SU KAYNAKLARININ OLUSTURULMASI VE KORUNMASI STRATEIJiSI

Stratejik Hedef H2 Fabrika Atk Su Desarjlarinin Denetlenmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Her Ay Fabrika Atik Su Desarjlarinin
Denetimlerinin Yapilmasi igin Numene
Alinmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.

Faaliyet Proje Kodu FP1

Faaliyet Proje Kodu FP1 Fabrika Atiksu Desar;j

%1
Denetim Sayisi %100

Faaliyet
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: _ KOLTUREL GELiSiM STRATEJiSi

Stratejik Hedef H2 Ciftcilere Yonelik Olarak Egitimler Dizenlenmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu  FP1 Asagiderekdy'de Giftgilere Yénelik
Toplanti Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmistir.
Stratejik Amag No: - KULTUREL GELiSiM STRATEJiSi

Stratejik Hedef H2 Ciftcilere Yonelik Olarak Egitimler Diizenlenmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu  FP2 Esme'de Ciftcilere Yonelik Toplant
Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmemistir.
Stratejik Amag No: _ KOLTUREL GELiSiM STRATEJiSi

Stratejik Hedef H2 Ciftcilere Yonelik Olarak Egitimler Diizenlenmesi

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Faaliyet Proje Kodu  FP3 Masukiye'de Gift ilere Yénelik Toplanti
Yapilmasi

m Hedef Gergeklestirilmemistir.

Tamamlanma Yuzdesi %100

Tamamlanma Yuzdesi -

Tamamlanma Yuzdesi -

Faaliyet
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

2.9. Hendek Sube Midurlugi

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSIM

Faaliyet/ Proje Performans Gostergesi

Biiyiikdere Mah. igmesuyu Sebekesi Yapilan igmesuyu
.. . . . %100
Doseme5| Sebekesi Uzunlugu

A;nklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELIiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Hendek-62 Evler-311. Sokak igmesuyu  Yapilan igmesuyu %100
Sebekesi Dosenmesi Sebekesi Uzunlugu °

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Hendek-Kargalihanbaba-D-100 Kenari Yapilan igmesuyu
S . . . %94,64
Igmesuyu Sebekesi Désenmesi Sebekesi Uzunlugu

Aglklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Hendek-Kargalithanbaba-1107. Sokak Yapilan igmesuyu

: . . . . %100
Igmesuyu Sebekesi Désenmesi Sebekesi Uzunlugu

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Hendek-Servetiye Kdyi icmesuyu Yapilan igmesuyu e e
Sebekesi Dosenmesi Sebekesi Uzunlugu s

A;nklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELIiSIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Yeni Mah. igmesuyu Sebekesi Yapilan igmesuyu
. . . o %100
Doesenmesi Sebekesi Uzunlugu

Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Yesilyurt-Karatoprak-Alt Mahalle Yapilan igmesuyu %66.45
Igmesuyu Sebekesi Désenmesi Sebekesi Uzunlugu u

Aglklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: _ KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Yesilyurt-Karatoprak-Kéy Deposu Yani Yapilan igmesuyu
icmesuyu Sebekesi Désenmesi Sebekesi Uzunlugu

Agiklama Hedef Gergeklestirilmemistir.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSIM

Faaliyet/ Proje Performans Gostergesi

Yesilyurt-Yagbasan-Kdy Girisi icmesuyu  Yapilan igmesuyu i
Sebekesi Dosenmesi Sebekesi Uzunlugu °

Agnklama Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM
Performans
Faaliyet / Proje Performans
Gostergesi

Yesilyurt-Sivritepe-Ust Mahalle Yapilan igmesuyu
icmesuyu Sebekesi Désenmesi Sebekesi Uzunlugu

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi
Ciftlik Mah. icmesuyu Sebekesi Yapilan igmesuyu

. . . . %100
DosemeS| Sebekesi Uzunlugu

Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSIM

Faaliyet/ Proje Performans Gostergesi

Yesilyurt-Asagi Calica-Kdy ici icmesuyu  Yapilan igmesuyu i
$ebekesi Dosenmesi Sebekesi Uzunlugu 0

Aglklama Hedef Gergeklestirilmistir.
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

Hendek Akova Mah. igmesuyu Yapilan igmesuyu i
Sebekesi Dosenmesi Sebekesi Uzunlugu °

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir.

2.10. Akyazi Sube Midirligu

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Akyazi Batakkoy (Kuzuluk yol tstt) Yapilan igmesuyu % 100
icmesuyu sebeke hatti dosenmesi Sebekesi Uzunlugu °

Hedef Gergeklestirilmistir

Stratejik Amag No: | 1 KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Akyazi Yeni Devlet Hastanesi Yapilan igmesuyu % 100
icmesuyu Sebeke Hatti Dsenmesi Sebekesi Uzunlugu °

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir

Stratejik Amag No: | 1 KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Karapiirgek Mesudiye icmesuyu Yapilan igmesuyu % 100
Sebekesi Dosenmesi Sebekesi Uzunlugu .

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir

Faaliyet
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

-- Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Karapurgek Uludere Mahallesi Yapilan igmesuyu % 100
icmesuyu Sebeke Désenmes Sebekesi Uzunlugu 0

Aclklama Hedef Gergeklestirilmistir

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

- Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Yapilan igmesuyu ot
(o]

Kizilctkorman Sebeke Dosenmesi sebekesi Uzunlugu

Hedef Gergeklestirilmistir

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Akyazi Belediyesi 2008 yilinda
acilamayan ve agllmasi planlanan Yapilan igmesuyu
yollarin icmesuyu sebeke hattinin Sebekesi Uzunlugu
dosenmesi

% 100

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

2009 yili sonuna kadar vana
yukseltme ve tamir islemlerinin Yukseltilen ve tamir
yapilmasi ve gerekli goriilen yerlere  edilen vana sayisi
vana takilmasi

% 100

. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgilen

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

- Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Tahliye vanasi olmayan sebeke sonu  Tahliye edilen kor
.. . . . % 100
kor noktalarin tahliye edilmesi nokta sayisi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir
Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Ddsenen igmesuyu )
Sebekesi Uzunlugu % 100

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Tahliye vanasi olmayan sebeke sonu  Tahliye edilen kor
" ) . ) % 100
kor noktalarin tahliye edilmesi nokta sayisi

Hedef Gergeklestirilmistir

Yazili Sebeke Dosemesi

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir

Agiklama Hedef Gergeklestirilmistir

Stratejik Amag No: KENTSEL GELISIM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi | Performans

Désenen igmesuyu )
1
Sebekesi Uzunlugu AR

Bugdayl Sebeke Désemesi

Faaliyet
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

2.10. Ferizli -Sogutli Sube Mudurlugi

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELIiSIiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSIM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSIM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No KENTSEL GELiSIiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

ségitli-Ristemler Kdyii Sebeke Yapimi ;(:E:i;‘;fl’j‘zisr:‘lt’j‘é‘u .

Hedef Gergeklestirilmemistir

Stratejik Amag No: _ KENTSEL GELISiM
Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

e I Yapilan igmesuyu
So6gutla-Kurudil Koyu Sebeke Yapimi sebekesi Uzunlugu

Aglklama Hedef Gergeklestirilmemistir

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELISIM
Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

e . . Yapilan igmesuyu
Sogutlu-Demirbey Koyl Sebeke Yapimi sebekesi Uzunlugu

Aglklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

Faallyet / Proje Performans Gostergesi
Sogutli-Tokmaklidere Koyl Sebeke Yapilan igmesuyu
Yaplml Sebekesi Uzunlugu

Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIiM

Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Yapilan icmesuyu )
Sebekesi Uzunlugu %91,7

Sogutli ilgesi icmesuyu Sebeke Yapimi

Hedef Kismen Gergeklestirilmistir.

Faaliyet
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSIM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELISIM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

A;lklama

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

-- Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama

Stratejik Amag No: KENTSEL GELISIM
-- Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Stratejik Amag No: KENTSEL GELiSiM

-- Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama

Stratejik Amag No: - KENTSEL GELiSiM

-. Faaliyet / Proje Performans Gostergesi

Aglklama

Faali
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi
3.1. Kurumsal Degerlendirme
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3.2. Daire Baskanliklari Bazinda Kurum Performanslari
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

3.3. insan Kaynaklari ve Destek Hizmetleri Baskanhg:
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3.4. Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhg:
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

3.5. Abone isleri Dairesi Baskanlig
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

3.7. igmesuyu Dairesi Baskanhg
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3.8. Kanalizasyon Dairesi Bagskanhgi
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.Performans Bilgileri

3.9. Planlama ve Yatinm Dairesi Baskanlhgi
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3.10. Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
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Faaliyetlere lliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B. Performans Bilgileri

4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Stratejik Yonetim anlayisini benimseyen ADASU; bes yillik Stratejik Planini hazirlamistir. Bu baglamda
Stratejik Yonetimin diger bir ayagi olan Performans Bilgi Sistemini de kurumsal anlayis haline getirmistir.

ADASU; icinde bulundugu yilin ilk yarisindan itibaren bir sonraki Performans Programi’nin hedeflerini olus-
turmak icin Strateji ve is Gelistirme Sube Mudirligi'niin koordinasyonunda calismalara baslamaktadir.

ilk olarak harcama birim yetkililerinden gerceklestirmeyi diisiindiikleri hedef/projeler yazili olarak alinmak-
tadir.

Strateji ve Is Gelistirme Sube Midirligi tarafindan hedefler gézden gecirilerek, her bir birimle ayri ayri
toplantilar yapilarak bu hedef/projeler Gzerinde degerlendirmede bulunmaktadir.

Hedef/Projeler belirlenirken, baslama ve bitis tarihleri, maliyet bilgileri, hedef/projenin uygulanacagi bol-
geye dair etkin-verimli 6lciim icin gerekli olan bilgiler alinmaktadir. Ayrica hedef/projenin etkinlik/verimlilik
degerlendirmesi de yapilmaktadir.

ADASU'da Performans izleme ve Degerlendirme Sistemi asagidaki adimlar uygulanarak hayata gecirmekte-
dir.

Bu islemler tamamlandiktan sonra, Ust yoneticilerin katildigi toplanti ile hedef/proje maliyetlerinin bitce
ile entegresi saglanarak nihai degerlendirme gerceklestirilmistir.

Performans izleme ve Degerlendirme Sisteminin takip ve raporlama kismi olusturmaktadir. Burada hedef/
projeler aylik olarak degerlendirilmekte ve raporlama yapiimaktadir.Ucer aylik peryotlarda da Ust Yénetim'e
bilgi verilmekte, gerceklestiriimeyen hedef/projeler hakkinda detayl bilgiler alinmaktadir.

ADASU'da dért yillik bir gecmise sahip olan Performans izleme ve Degerlendirme Sisteminin daha sistematik
ve dinamik bir altyapida olusturulmasi icin calismalar yapilmis ve 2009 yili icerisinde Web tabanli Performus
Programi kurum binyesinde kullanilmaya baslamistir. Bu programla beraber olusabilecek sayisal hatalarin en
aza indirilmesi, Ust Yoneticilerin ise istedikleri ortamdan bu sisteme baglanarak o an ki performans bilgileri-
ne ulasiimasi saglanmaktadir. Sistemin daha etkin bir sekilde kullanilmasi ve verilerin standartlastiriimasi, 6l-
cllebilir hedef/projelerin programa dahil edilmesi hususunda calismalara devam edilmektedir.
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IV, Kurumsal Kabiliyet
ve Kapasitenin Degerlendiriimesi



Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendinimesi
A. Ustiinliikler | B. Zaytfliklar | C. Firsatlar

A. Ustuinlukler

Diger kuruluslarla isbirligine &nem verilmesi (TUBITAK, Universite gibi...)

Sapanca GolU'nln havza ilan edilmesi ve su kaynaklarinin kirliligi ile etkin micadele edilmesi

2050 yilinin icmesuyunu karsilayacak olan 3.isale Hattinin tamamlanma asamasina gelmesi

Ballikaya Barajinin planlama ve projelendirme calismalarinin baslamasi

Ambar sistemi gelistirilerek aktif kullanimi saglanmis olmasi.

Personel aidiyetinin ytksek olmasi(85,40)

Kurumda calisan her personelden gelen 6nerilerin degerlendirilip karsilanmasi.

Teknolojik yatirimlarin Gnemsenmesi ve birimlere bu yonde gerekli destegin verilmesi,

Kurumun misyon, vizyon, temel deger politika ve stratejilerini belirlemis olmasi

Stratejik planin ve birim hedeflerinin diizenli olarak degerlendiriliyor olmasi.

Kentin alternatif su kaynaklarinin belirlenmis olmasi ve rasat 6lctimlerinin yapilmasi.

Yapilan kanalizasyon ve icme suyu sistemlerinin sayisal ortama alinmasi

Vatandas memnuniyetinin ve ¢alisan memnuniyetinin olctldyor olmasi.

Bilgi islem donaniminin kurumun glvenli bir sekilde kapasitesini Gstlin bir performansla yonetecek sekil-
de yapilandiriimis olmasi

Vatandas sikayetlerinin etkin bicimde takip eden bir sistemin olusmus olmasi.

Egitim ihtiyac analizlerinin yapilmis olmasi.

icmesuyu sistemin analizlerinin belirlenen noktalarda periyodik olarak yapiliyor olmasi

Sistemin takibi ve kontroli icin SCADA sisteminin kurulmus olmasi

Alo 185’e gelen ariza ve sikayet ile ilgili kayitlarinin tutulmasi

B. Zayifliklar

Su isale ve sebeke sisteminde bazi bolgelerde kirilgan (ACB) boru sistemleri ile yapilmis olmasi.

Bazi su depolarinin devirden kaynaklanan nedenlerle mdlkiyetlerinin ADASU’ya ait olmamasi

Dijital arsiv sisteminin henliz tamamlanmamis olmasi

Aritma tesisi olmayan ilcelerde ve koylerde foseptiklerin uygun kullaniimamasi atiksularin agik alana bira-
kilmasi

Sube mudurltgu ve seflik kadrolarr icin uygun niteliklere haiz memur eleman bulunmayisi

BUtln hizmet birimlerinin bir arada bulunabilecegi hizmet binasinin bulunmayisi.

Su temin sisteminin terfi gerektirmesi nedeniyle enerji maliyetinin yiksek olmasi, enerji kesintilerinden ani
etkilenmesinden dolayi enerjiye bagli olunmasinin getirdigi riskler.

C. Firsatlar

Gelecekte igme suyu ihtiyacimizi karsilayacak Ballikaya projesinin yapilacak olmasi
TUBITAK ve (iniversitelerle ortak proje yapilabilmesi

lIl. Isale Hatti Projesi'nin gerceklestiriimesi

ADASU'nun 2560 sayili kanundan kaynaklanan yetkileri

ihtiyac halinde egitim diizeyi yiksek elemanlarin sézlesmeli olarak alinabilmesi

HES Projelerinin hayata geciriliyor olmasi.

iller Bankasinin yeni yapilanma siirecinde getirmis oldugu disik maliyetli kredi imkanlari
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Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendiriimesi

D. Tehditler

D.Tehditler | E. Degerlendirme

1 ve 2.isale hatlarinin deprem gormus olmasi ve ekonomik émrind doldurmus olmasi
Sapanca golinin Otoyollar ve demiryolu nedeniyle kirlenmesi.

Islah edilmesi gereken derelerin olmasi

Diger kurum ve kuruluslara ait alt yapi hatlari ile icmesuyu, kanalizasyon/yagmursuyu hatlarinin dar sokak-
lardan ve diger yollarda karmasik yer almasi ve kesisme noktalarinda sorunlarin olmasi.
Sehrin yerlesiminin genis bir alani kapsamasi nedeniyle altyapi birim maliyetlerinin ¢ok ylksek olmasi

Kent bilgi sisteminin bulunmamasi

imar problemlerinden kaynaklanan abonelik ve altyapi sorunlari

Devir aboneliklerinden kaynaklanan problemler

Zemin mukavemetsizliginden kaynaklanan sorunlar nedeniyle altyapi proje maliyetlerinin yiksek olmasi ve

uygulamada karsilasilan zorluklar

Bazi bolgelerde yagmur suyu kanallari ile kanalizasyon kanallarinin beraber kullanilmasi

Vatandaslarin kanalizasyon kullanimi konusunda bilgilerinin olmamasi

Bazi tesis ve alt yapilarin ekonomik dmrini tamamlamis olmasi

BlyUksehir belediye kapsaminin genislemesi nedeniyle kdylerin ve bazi ilce belediyelerin alt yapi hatlari-

nin yol glizergahlarinda olmamasi

E. Degerlendirme

ADASU Genel Mudurligi bundan dnceki lc yilda ol-
dugu gibi 2009 yilinda da faaliyet ve projelerini Stra-
tejik Plan ve Performans Programi cercevesinde ger-
ceklestirmistir. 2009 Yili Faaliyet Raporu’nda yer
alan bilgiler; kiyaslamaya imkan verecek dogrultuda
hazirlanmaya gayret edilmistir.

143.953 hektar hizmet alani icerisinde 622.956 kisi
ve 205.976 adet aboneye 619 personeliyle hizmet
veren ADASU Genel Mudurligi'nin 2009 yili faa-
liyet/projelerini Stratejik Amaclarin gerceklestirilme-
si dogrultusunda yapmistir. Yapilan icmesuyu, yag-
mursuyu, kanalizasyon gibi altyapi yatirimlari Kurum-
sal Gelisim Stratejisi'nin hayata gecirilmesi icin ger-
ceklestirilmis yatirimlardir. ADASU 2009 vyili icerisin-
de bdlgenin ihtiyaclarn dogrultusunda 73.612 met-
re icmesuyu hatti, 28.873 metre kanalizasyon hat-
11,21.072 metre yagmursuyu hatti désemistir.
Yatirimin her zaman 6n planda tutuldugu ADASU
Genel Mudurliglu butce rakamlarina bakildiginda
gorulmektedir. Butce rakamlari degerlendirildiginde
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2009 yili gelir bltgesi tutturma orani %77,66, gider
butcesi tutturma orani da %82,29 olarak gercekles-
mistir.

Bunun yaninda Su kultlrG olusturma cabasi icerisin-
de olan ADASU Genel Mudurligu; bu amacg dogrul-
tusunda da faaliyetlerini strdUrmustur.

Vatandas memnuniyetinin oncelikle personel mem-
nuniyetinden gectigini bilen ADASU Genel MudirlU-
gu personeline yonelik; saglik tarama, personel bil-
gilendirme toplantisi, piknik ve futbol turnuvasi gibi
aktiviteler gerceklestirmektedir. Bu aktivitelerden du-
yulan memnuniyet, personel memnuniyet anketi uy-
gulamasi ile strekli dlctlmektedir.

ADASU Genel Mudurligu 2009 yilint %72, 94 luk bir
performans ile bitirmistir. Gecen senelere oranla bir-
ka¢ puanlik bir dusts oldugu gorinmektedir. Bu da
ADASU Genel Mudurligi’'ndn kendini zorlayan, ger-
cekci ve daha kapsamli hedef/projeler belirlediginin
gostergesidir.

Fegl] 2009







V/ ONERI ve TEDBIRLER



Oneri ve Tedbirer

ONERI VE TEDBIRLER

Kayip-kacak ile ilgili calismalar ¢ok yonli olarak ve kararlilikla devam ettirilmelidir.

ADASU hizmet sinirlari icerisine yeni dahil olan beldelerin altyapi ¢alismalarina agirlik verilmelidir.

Sapanca GolU'nln korunmast icin ¢alismalara devam edilmelidir.

Tek icmesuyu kaynagimiz olan Sapanca Goli'ne alternatif olacak calismalara ayni kararlilikla devam etme-
lidir.

Enerji maliyetlerinin dUstrilmesine yonelik calismalarin strdurilmesi gerekir.

Faaliyet
Raporu
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EKLER



A- Ust Yoneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin bitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak Kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin
islemlerin yasallik ve dizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢c denetgi
raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.
Sakarya, Mayis 2010

Dr.Ristem KELES
ADASU Genel Miduri

T

Faaliyet
Raporu
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B- Mali Hizmetler Birim yetkilisinin Glivence Beyani

MALI HiZMETLER BiRiM YONETICIiSiNiN BEYANI

Mali Hizmetler Birim Yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yarataldtgiand, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin
etmek Uzere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin
diisiince ve o6nerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2009 yili Faaliyet Raporunun “lll/A-Mali Bilgiler” Bélimiinde yer alan bilgilerin
glvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.
Sakarya, Mayis 2010

Huseyin PEHLIVANOGLU

Strateji Gelistirme Dairesi Baskani
A

/

pLey Foaliyet 2009

Raporu



C- Harcama Yetkililerinin i¢ Kontrol Giivence Beyanlari

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, goérev ve vyetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve
dizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde sire¢ kontroliiniin
etkin olarak kullanildigini bildiririm.

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, (benden onceki
harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler*), ic kontroller, i¢c denetci raporlari ile
Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada Raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.
Sakarya, Mayis 2010

ibrahim Hiiseyin Yilmaz Ceniz ILTER* Dr. Recep Atilla Niyazi ibrahim
KULAKSIZ | PEHLIVANOGLU | GiGDEM i KILIC TOPRAK KAHVECi BAL
insan Cevre
Kaynaklar " Abone : Planlama
Strateji . S Igmesuyu . Koruma ve
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