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Belediyemizin 2012 yili biitgesinin dayanagi olan 2012 yili performans programi
stratejik plana uygun olarak Mali Hizmetler Miidiirliigii tarafindan hazirlanan ve;

“Belediyemizin zoru basaran, firsatlari kaynaga doniistiren, gogulcu, agik seffaf,
hukuki, insan odakli sosyo-kiiltiirel belediyecilik ve bilimsel sehircilik anlayisi i¢inde hizmet
kalitesini yiikselten giiler yiizlii ve saygili bigimde hemserilerimizin iki diinyasini da mamur
edecek sekilde insana ve insanm yasadig tiim alan ve mekanlara hizmet vermek suretiyle
tebessiim sehrini olusturmay1 amagladigi malumunuzdur.

[lcemizin prestiji yiiksek cazibe merkezi olmasi, giivenli ve huzurlu yasamin adresi
haline gelmesinin, insan ihtiyaglarina kargi gelistirdigi ¢oziimler ve siirdiiriilebilir gelisme
trendini ortaya koymasiyla miimkiin olacag1 agiktir.

Bu manada egitim, saglik, ulasim, ¢evre, su - kanal, 1sinma, aydinlatma, temizlik, yesil
alan, park, spor alam gibi fiziki hizmetlerle sosyal ve kiiltiirel yapiy1 hedefleyen hizmetlerin
2012 yili i¢inde de kesintisiz olarak sunumu bu biitge ile gergeklestirilecektir.

Belediyemizin kendi sundugu hizmetleri ve kanuni gérevlerini programl olarak tam
anlamuyla ifa edecegi, bunun yaninda hizmet paydaslarinin sunmasi gereken hizmetleri de takip
ve koordine edecegi baslatilmis olan alt yapi, yol, kaldinm, asfalt galismalari yaninda yeni okul
yapimi, hastane, saglik ocagi, trafo ve dini yapilar i¢in arsa tretimi ve tahsisine devam edilerek
tiim kamu yatirimlarinin ve dzel sektdr yatirimlarinin onii agilacaktir.

2012 yili biitgesiyle Belediyemizce ilgemize verilecek hizmetler igin dngoriilen ¢aligma
takvimi ve hedeflenen maddi biiyiikliikleri siralamak gerekirse;

1- Baslanmis olan M.AKkif Ersoy Park: ve Sosyal Tesisleri, Tevfik fleri Pazar Alam ve
is Merkezi, Saray Meydan diizenlemesi, Hanimlar Lokali tamamlattirilacaktir.

2-  Projelendirilmis olan Sehit Salim Akgiil Park: diizenlemesi, Belediye Binasi, Kadin
Hastaliklar Poliklinigi, Kres, Yiizme Havuzu, Cuma Pazan ve Aile Yasam Merkezi,
Pursaklar Hastanesi, Tebessiim Diigiin Salonu yatirimlarinin tatbikatina gecilecektir.

3- Plan uygulama ¢alismalarina devam edilecek, imar gapi, yol kotu, ingaat ruhsatlar ve
oturma izin belgeleri siiratle ve mevzuata uygun olarak verilecek ve yapilagma
sartlarini belirleyen plan notlar titizlikle uygulanacaktir.

4- Cevre temizligi, atik toplama, stipiirme, tagima ve ambalaj atiklarini kaynaginda ayn
toplama hizmeti mevcut kapasitenin iistiine gikarilarak devam edecektir.

5- Sokak hayvanlari toplama, barindirma, tedavi ve dogal ortama verilme hizmeti
aksatilmayacaktir. ilaglama ve hasere ile miicadele devam edecektir.

6- Defin, evlenme gibi zati hizmetler siiratle yerine getirilecektir. Defin hizmetlen
aninda, evlendirme ise 1 giin i¢ginde sonuglandinlacaktir.
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Belediye mal varhgimin korunmasi, gelirlerin tahsili, nakit ve ayniyatin muhafazasi
titizlikle st seviyede saglanacaktir.

Vergi potansiyeli agisindan yiiriitiilen ve tiim miikellefiyetlerin (arazi, arsa, bina)
elektronik ortama aktarilarak 6deyenden degil sorumlu olan herkesten adil bigimde
vergi alinmasim saglayacak proje ¢ahgmasina tiim hiziyla devam edilecektir.
Egitim-kiiltir hizmetlerine destek verilecek okullara, &gretmenlere ve Ogrencilere
yonelik nitelik artiric1 etkinlikler kesintisiz stirdiiriilecektir.

Belediyemizin hizmet kapasitesini artirmak amaciyla, kamyon — kepge - ytikleyici —
tasiyicl — finisher - silindir gibi i makinalan ve araglar alinacak ve hizmete
sunulacaktir.

Sosyo-kiiltiire] hizmetlerden tebessiim gargisi aktivitemiz devam edecek, gida
yardimlari ve muhtag olanlara yonelik yasam destegi verilmesinde kesinti
olmayacaktir.

istihdam saglayan ve is giiciine vasif kazandiran meslek edindirme kurslarimz
ihtiyag baglaminda devam edecektir.

Personelimizin giiler yiizli, siiratli ve kaliteli hizmet sunumu i¢in egitim ve kurslarla
yetismesi ve kapasitesini artirmasi saglanacaktir.

Belediyemizin tiim is ve islemlerindeki ACIKLIK, seffaflik ve hesap verilebilirlik
ilkeleri korunacak, belgelendirme, arsiv ve kayit saglamlif titizlikle devam
edecektir.

Sikayet, bilgi alma, istem ve taleplere yonelik yazili ve elektronik bagvurulara en ¢ok
3 giin i¢inde en uygun yontemlerle mevzuata uygun olarak doyurucu ve tutarh
sekilde cevap verilmeye devam edilecektir.

Belediye enciimenimiz, ihtisas, grup ve kurullarimiz giindemlerindeki konular1 en
¢ok 7 giin i¢inde ¢dziime kavugturarak karara baglayacaktir.

flce halkimizin belediyemizde tiim birimlere telefonla ve sézlii olarak ulagmalan
aym giin i¢inde miimkiin olacak sekilde diizenleme yapilmis olup, aym sekilde
devam edecektir.

Belediyemize is ve hizmet talebi igin gelen tiim hemserilerimiz miiracaatlari olmasa
dahi TEBESSUM MASALARI tarafindan karsilanmak suretiyle ikramlarda
bulunularak yardimei olunmaya devam edilecektir.

Yaz spor okullar, sportif ve kiiltlirel etkinlikler, kiiltiir ve sanat etkinlikleri her
vesileyle yenilenerek sunulacaktir.

Park yapim ve bakimlari, yesil alanlar, fidan dikilmesi 6zenle stirdiiriilecek ve
ilcemizde kisi basina diisen aktif yesil alan 20 m2 seviyelerine getirilecektir.
flcemizin cadde ve sokak yiizeyleri, yaya yiiriiylis yerleri ara¢ ve yaya trafigine
elver1§h sekilde yenilenerek hizmete sunulacaktir.

flcemizin olumlu yonde gelismesi igin siiriikleyici sektorler olan Tarim — Insaat ve
Ticaret’ in gelisimi adina, legal tedbirler alinmaya devam edilecektir.

Halkimizin saghigi, gida giivenligi, titketicinin korunmasi, saghkh gida retimi
konularinda var olan denetlm ve takip aym titizlikle stirdiiriilecektir.
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24- Semt pazarlan ve kapali Pazar alanlan kazandirilmasi, organik tarim iirtinleri pazar
gibi esnaf ve tiiketicilerin uygun ortamlarda bulugmasi saglanacaktir.

25- [syerleri, umuma acik istirahat ve eglence yerlerinin agilis ve galisma saatleri hizmet
sartlar;, kiigiiklerin korunmasi, toplum saghgt ve huzuru igin konulan emir ve
yasaklarin tatbik edilmesi ve yaptinmlarin uygulanmas: aksatilmadan devam
edecektir.

26- Tim denetimler yapici, egitici ve muhatabim kazanarak, legal ¢aligma ortaminda,
helal kazang i¢in ¢aligma amacina yonlendirici bir format altinda devam edecektir.

Sayin Meclis Uyeleri;

2012 yili biitgesi ile ana bashiklari ve hedefleri sunulan hizmetler icra programiyla
desteklenecek ifasi zorunlu kamu hizmetleri ve mahalli ve miigterek ihtiyaglarda aym tempoda
karsilanacaktir.

Hizmetlerde ve c¢ozimlerde ortak akli hakim kilmak, yapilabileceklerin ist simur
anlamindaki performansimizi mutlaka 6teleyecektir.

Mevecut kapasitenin, kaynak ve imkanlarin optimum kullamm i¢in ylice meclisin teklif
ve kararlariyla saghikli ve doyurucu sonuglara ulasacagimiz inanci ile katkilariniz i¢in tesekkiir
eder, basarili ¢alismalar dilerim.” Ifadelerini igeren PERFORMANS PROGRAMI Belediye
Meclisi’ ne okundu, goriisiildii ve kabuliine oy birligiyle karar verildi.
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