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TAKDIM

Sevgili Burdurlular, Degerli Hemserilerim;

Bir hizmet dénemini daha basariyla tamamlamanin
mutlulugunu yasiyoruz. Sizlerden aldigimiz destek
ve personelimizin 6zverili calismasiyla ¢cok sayida projeyi
tamamladik. Sehrimizin her kdsesine hizmet gotirdik.
Yonetimde seffaflik, hesap verebilirlik ve katihmciligi sag-
ladik. Kaynaklarimizi etkin, verimli ve ekonomik sekilde
kullandik. Hepsinden 6nemlisi siz degerli kardeslerimizin
gonillerinde mustesna bir yer edindik. Bizlerin en buylk
sermayesi o gulen gozleriniz ve tebessiim eden ¢ehreleri-
nizdir. Yegane sevk ve motivasyon kaynagimiz memnuni-
yetinize sahitlik etmektir. Halka hizmet, Hakka hizmettir.
Sizlere hizmet etmek, payelerin en buyugudur. Hicbir
makam ve paye memnuniyetinizin yerini tutamaz.

Belediye hizmetlerini blyuk bir askla sunarken, Sehrimizin
marka degeri ylksek eserler kazandirdik. Sadrazam Dervis
Mehmet Pasa Kltliphanesi ve Eski Sehir Kullibl binalarini
yeniledik. Akin ve Ucdibek mahalleleri tarihi cesmeleri res-
torasyon calismalarini tamamladik. Bedesten Carsi Kompleksini acilisa hazir hale getirdik. Sehirlerarasi
Otobis Terminali ve Kiltlr Merkezi insaatlarini bliylik él¢lide bitirdik. Altyapi calismalari kapsaminda
7 kilometre kaldirim, 621 bin metrekare asfalt ve 21 bin metrekare kilit parke ve 138 bin metrekare
stabilize yol yaptik. icme suyu boru hatalarinda 8 kilometre yenileme gerceklestirdik. Mahalle arala-
rinda 5 yeni park alani olusturduk. Yapimi devam eden 4 parkta ve orta refijlerde peyzaj diizenlemeleri
yaptik. Farkh cinslerde 20 adet agac fidani dikimi yaparak Sehirde kisi basina diisen yesil alan miktarini
5,7 metrekareye ulastirdik.

Degerli Caligma Arkadaslarim;

Bildiginiz gibi bu yil ilk defa performans odakli raporlamaya gectik. Belediyemizin Stratejik Plani ve 2012
Yili Performans Programinda ongorulen stratejik amag ve hedeflerin gerceklesme diizeyini degerlendir-
dik. Birimlerimizin, kendileri icin konulan performans hedeflerine biiytk 6l¢tide ulastigini sevinerek
gormekteyim. Bu basari hepimizindir. Bu vesileyle Meclis ve Enclimenimizin degerli tGyelerine, Baskan
yardimcilarimiza, birim mudurlerimize, calisanlarimiza, 2012 Yili Faaliyet Raporunu hazirlayan ekibimize
ve destegini her zaman yanimizda hissettigimiz Burdur halkina tesekktrlerimi sunarim.

Sebahattin AKKAYA
Burdur Belediye Baskani
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I. GENEL BILGILER

1.1. VIiZYON MISYON VE iLKELER

VIZYONUMUZ
Hemserilerimizin saglik, huzur ve refah igerisinde yasadig,
herkesin gormek ve yerlesmek istedigi marka degeri
yuksek bir kent olmaktir.

MISYONUMUZ
Hizmet uretim ve sunumunda vatandas memnuniyetini
saglamak ve her alanda rekabet giiciu yuksek, tercih

ve takdir edilen modern bir kent insa etmektir.

Eylem ve islemlerde aciklik ve seffaflik,
Kaynak kullaniminda etkinlik ve verimlilik,
Sosyal belediyecilik,

Katilimci yonetim,

Hizmet sunumunda adalet,
Hizmetlerde vatandas memnuniyeti,
Surdurulebilir kalkinma,

Surekli egitim,
Arastirma-Gelistirme.
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1.2. YETKIi GOREV VE SORUMLUKLARIMIZ

Belediyelerin ve belediye organlarinin yetki, gérev ve sorumluluklari 03.07.2005 tarih
5393 sayili Belediye Kanunu’nda detayl sekilde diizenlenmektedir.

BELEDIYENIN GOREV VE SORUMLULUKLARI

Belediye Kanunu’nun 14. maddesine gore belediyelerin gérev ve sorumluluklar:
Belediye, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla;

a. Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cev-
re ve gevre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans;
sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltar ve sa-
nat, turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri ka-
zandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Bayuksehir be-
lediyeleri ile nifusu 50.000'i gegen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri agar.
b. Okul 6ncesi egitim kurumlari agabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati
ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her turli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyac-
larini karsilayabilir; saglikla ilgili her tarlu tesisi acabilir ve igletebilir; kiltir ve tabiat varlikla-
ri ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korun-
masini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkin olmayan-
lari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amatér spor kultp-
lerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her turli amatér spor karsilagmalari dizenler,
yurt ici ve yurt dis1 musabakalarda ustin basari gésteren veya derece alan sporculara bele-
diye meclisi karariyla 6dul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

c. Belediye, kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli musterek
nitelikteki diger gorev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir. Hizmetlerin yerine getirimesinde
oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir. Bele-
diye hizmetleri, vatandaglara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet su-
numunda 6zurla, yasli, duskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanir. Be-
lediyenin gbrev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin ka-

rari ile mucavir alanlara da belediye hizmetleri géturulebilir.
BELEDIYENIN YETKI VE IMTIYAZLARI

Belediye Kanunu’nun 15. maddesine goére belediyelerin yetki ve imtiyazlari:
a. Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyacglarini karsilamak amaciyla her turlu
faaliyet ve girisimde bulunmak.
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b. Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢cikarmak, belediye yasak-
lari koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c. Gergek ve tuzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

d. Ozel kanunlari geredince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin ta-
rih, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hikumlerine go-
re tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilidi alacaklarin tahsilini yapmak ve-
ya yaptirmak.

e. Muktesep haklar sakli kalmak Uzere; icme, kullanma ve endustri suyu saglamak; atik su
ve yagmur suyunun uzaklastiriimasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kur-
durmak, igletmek ve islettirmek; kaynak sularini igletmek veya iglettirmek.

f. Toplu tagima yapmak; bu amagla otobus, deniz ve su ulasim araglari, tinel, rayh sistem
dahil her turlG toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve iglettirmek.

g. Kati atiklarin toplanmasi, tagsinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldiriimasi
ve depolanmasi ile ilgili butiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h. Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getiriimesi amaciyla, belediye ve micavir
alan sinirlari igerisinde taginmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya ver-
mek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar tizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i. Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j- Toptanci ve perakendeci hélleri, otobls terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gé-
re yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, igletmek, iglettirmek veya bu yerlerin gercek ve
tuzel kigilerce aciimasina izin vermek.

k. Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagmayla tasfiyesi-
ne karar vermek.

I. Gayrisihhi miesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

m. Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satig
yapan seyyar saticilar faaliyetten men etmek, izinsiz satig yapan seyyar saticilarin faaliyet-
ten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki gun iginde geri alinmayan gida maddele-
rini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz gun i¢inde geri alinmayan gida disi mallari
yoksullara vermek.

n. Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.
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o. Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve gevreye etkisi olan diger isyerle-
rini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékim alanlarini; sivilastiril-
mis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; ingaat malzemeleri, odun, kémur ve hurda de-
polama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tagimalarda ¢evre Kirliligi
olusmamasi i¢in gereken tedbirleri almak.

p. Kara, deniz, su ve demiryolu Gzerinde igletilen her turlt servis ve toplu tagima araclari ile
taksi sayilarini, bilet Uicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak yerleri
ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler Uzerinde ara¢ park yerlerini tes-
pit etmek ve igletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
dizenlemesinin gerektirdigi butun isleri yuriutmek.

g. Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay’in gérisi ve Icisleri Ba-
kanligi'nin karariyla suresi kirk dokuz yili gegmemek Gzere imtiyaz yoluyla devredebilir; top-
lu tagsima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle ye-
rine getirebilecegi gibi toplu tagima hatlarini kiraya verme veya 67. maddedeki esaslara go-
re hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

r. il sinirlari icinde Biyuksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari iginde il bele-
diyeleri ile nifusu 10.000'i gegen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglk, sanayi ve tica-
ret yatinmlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve ay-
dinlatma gibi alt yapi caligmalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya ucretsiz
olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglk,
egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Icisleri Bakanliginin onayi ile licretsiz
veya dusuk bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

s. Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili géris ve dusuncelerini tespit et-
mek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir. Belediye mallarina karsi sug is-
leyenler Devlet malina karsi suc islemis sayilir. 2886 sayili Devlet ihale Kanununun 75 inci
maddesi hukumleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir. Belediyenin proje karsihigi
bor¢clanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan
mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve har¢ gelirleri haczedilemez.

BELEDIYE MECLISININ GOREV VE YETKILERI

Belediye Kanunu’nun 18. maddesine gore Belediye Meclisinin gorev ve yetkileri:

a. Stratejik plan ile yatinm ve ¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans olgutlerini gérismek ve kabul etmek.

b. Butce ve kesinhesabi kabul etmek, but¢cede kurumsal kodlama yapilan birimler ile
fonksiyonel siniflandirmanin birinci duzeyleri arasinda aktarma yapmak.

c. Belediyenin imar planlarini gérismek ve onaylamak, buyiksehir ve il belediyelerinde il
cevre duzeni planini kabul etmek.

d. Borglanmaya karar vermek.
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e.Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistiriimesine veya
tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi hélinde tahsisin kaldiriimasina;
uc¢ yildan fazla kiralanmasina ve suresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar Gzerinde sinirh
ayni hak tesisine karar vermek.

f. Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payi konusu yapiimayan ve ilgililerin istegine ba-
gh hizmetler icin uygulanacak ucret tarifesini belirlemek.

g. Sartli bagislari kabul etmek.

h. Vergi, resim ve harglar diginda kalan ve miktari besbin YTL'den fazla dava konusu olan
belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i. Bltce ici igletme ile 6762 sayil Turk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya
bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artigina ve gayrimenkul yatinm ortakhigi kurulmasina
karar vermek.

j- Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatinmlarinin yap-iglet veya yap-iglet-dev-
ret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestiriimesine ka-
rar vermek.

k. Meclis baskanlik divanini ve encumen Uyeleri ile ihtisas komisyonlari Uyelerini segmek.

I. Norm kadro gergevesinde belediyenin ve bagh kuruluglarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistiriimesine karar vermek.

m. Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n. Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kal-
dirilimasi, birlestiriimesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistiriimesine karar vermek; belde-
yi tanitici amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

o. Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya
karar vermek.

p. Yurt icindeki ve igigleri Bakanliginin izniyle yurt digindaki belediyeler ve mahalli idare bir-
likleriyle karsilikh is birligi yapilmasina; kardes kent iligkileri kurulmasina; ekonomik ve sos-
yal iligkileri gelistirmek amaciyla kultur, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler ger-
ceklestiriimesine; bu gcergevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama
veya tahsis etmeye karar vermek.

g. Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.

r. Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlasmazliklari karara baglamak.
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s. Mucavir alanlara belediye hizmetlerinin géturulmesine karar vermek.
t. imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul
etmek.

BELEDIYE ENCUMENININ GOREV VE YETKILERI

Belediye Kanunu’nun 34. maddesine gére Belediye Enciimeninin goérev ve yetkileri:
a. Stratejik plan ve yillik galisma programi ile bitge ve kesin hesabi inceleyip belediye
meclisine goérus bildirmek.

b. Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygu-
lamak.

c. Ongérilmeyen giderler édeneginin harcama yerlerini belirlemek.

d. Butcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci dizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e. Kanunlarda éngérilen cezalari vermek.

f. Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin
anlasma ile tasfiyesine karar vermek.

g. Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iligkin meclis kararlarini uygulamak;
suresi U¢ yili gegmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.

h. Umuma acik yerlerin agilig ve kapanis saatlerini belirlemek.

i. Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

BELEDIYE BASKANININ GOREV VE YETKILERI

Belediye Kanunu’nun 38. maddesine gére Belediye Baskaninin gérev ve yetkileri:

a. Belediye teskilatinin en Gst amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediye-
nin hak ve menfaatlerini korumak.

b. Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yénetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejile-
rini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak butceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans o6lgutlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlari meclise sunmak.

c. Belediyeyi Devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerin-
de temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d. Meclise ve encumene bagkanlik etmek.

e. Belediyenin tasinir ve tagsinmaz mallarini idare etmek.

f. Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g. Yetkili organlarin kararini almak sartiyla sézlesme yapmak.

h. Meclis ve encumen kararlarini uygulamak.

i. Butceyi uygulamak, but¢cede meclis ve encimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay
vermek.

j- Belediye personelini atamak.

k. Belediye ve baglh kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

I. Sartsiz bagislari kabul etmek.

m. Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu igin gereken énlemleri almak.
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n. Butcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan 6denegi kullanmak, 6zurltlere yénelik hizmet-
leri yurutmek ve 6zurltler merkezini olusturmak.
o. Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.

p. Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye encumeni kararini ge-
rektirmeyen gérevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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1.3. IDAREYE ILiSKIiN BILGILER

1.3.1. ORGANIZASYON SEMASI
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1.3.2. BELEDIYE MECLISIi

Sebahattin AKKAYA
Belediye Bagkani

Ali SEVING Mustafa OZBOYACI  jbrahim TEKIN  Zehra KARABAY SENER
AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI

4
Gokhan KALKAN

AK PARTI

Omer OGUTLU  Biinyamin PINARBASI
AK PARTI AK PARTI

Penbe DINCER
AK PARTI

| Binnur CIGRI

CHP

AK PARTI CHP
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Giirkan AKBULUT
C HP CH P CH P

Haydar DUDUK

\ \ \
B. Cahit KARAKURT Erol GUR Ramazan KAYA
CHP CHP

Yilmaz UNAL
CHP

\fw L

Murat KARAGOZ

I. Ertan KAYNAR
CHP MHP MHP MHP

(10
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1.3.2. BELEDIYE ENCUMENI

J

Sebahattin AKKAYA
BASKAN

Haydar DUWK Ramazan KAYACAN Suleyman CEYHAN
Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi

Timur KABAY Turgut UYANIK M.Emin DEMIREL
Mali Hizmetler Mudard Yazi Isleri Madiri v Imar ve Sehircix Miini V
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1.3.4. BELEDIYE YONETIMI

Sebahattin AKKAYA
Belediye Baskani

Serdar BASGUL Mustafa 6ZBOYACI o s g

Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi

Turgut UYANIK Sabri YILMAZ Hiiseyin ARAYICI Vedat GURHAN
Yazi igleri Midiira V. Cevre Koruma ve Kont. Miidiiri T. Fen isleri Miidiirii V. Huzur Evi Miidiirii T.

R

Hasan OZBAN Esra OZBOYACI H. Selguk ERDEM Abdullah ARIK ismail GULER
Itfaiye Mudiirdi T. Ruhsat ve Denetim . Su Igleri Muduru T.
Mudiirti T. Hal Miidiirii T. Insan Kaynaklari

ve Egitim Miidura

Timur KABAY Saim CELIK Saban KIRCI Osman KOCIBAY M.Emin DEMIREL
Mali Hizmetler Miidiiri  Yapi Kontrol Miidiiri T. Zabita Muduri V. Kiiltiir ve Sosyal Imar ve Sehircilik
Park ve Bahgeler Muduru T. Temizlik Igleri Mudura T. Isler Midiira T. Mudura V.
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1.3.5. FiZIKSEL YAPI

ARAGC VE MAKINE PARKI
Belediyemiz birimlerince kullaniimakta olan ara¢ ve makine varligina iliskin bilgiler asagi-
daki tabloda goérulmektedir.

FEN iSLERI MUDURLUGU ARAC VE MAKINE PARKI

SIRANO  PLAKASI KAPASITESI ACIKLAMA MARKASI MODELI
1 z 1 KIS MINI SILINDIR CAT 2010
2 2 1 KISl LODER CAT 950H 2010
3 = 1 KIS BOBCAT CAT 216B-RLL 2010
4 : 1 KISI SILINDIR BW151AD4 2011
5 2 1 KISl SILINDIR BW212D-2 1992
6 5 1 KIS FINISER VOGELE 2010
7 2 1 KISl EXVATOR VOLVO 2004
8 a 1 KISI LODER KOMATSU 1986
9 = 1 KiSi LODER KOMATSU 1986
10 - 1 KISl LODER CAT 930 1971
11 z 1 KiSI GREYDER KOMATSU 1986
12 z 1 KiSi GREYDER KOMATSU 1986
13 2 1 KISI BEKOLODER JCB 4CX 2007
14 . 1 KIST BEKOLODER JCB 3CX 2005
15 2 1 KiSi BEKOLODER JCB 4CX 1997
16 z 1 KiSi SILINDIR HAMM 1983
17 = 1 KiSi FINISER SUMOTOMA 1986
18 z 1 KIST GREYDER CAT 140M 2012
19 2 1 KiSi DOZER KOMATSU 1987
20 3 1 KiSi PALETLI YOKLEYICI KOMATSU 1986
21 g 2 JENERATOR MITSUBISHI 2012
22 . 1 KiSi FORKLIFT TCM

23 15 DP 554 3KIS TUZLAMA ARACI BMC YAVUZ 1986
24 15 DP 481 3Kisl DAMPERLI KAMYON BMC YAVUZ 1985
25 15 NT 302 3Kisi KANALIZASYON ARACI BMC FATIH 1992
26 15 NE 546 3KiSI 50 NC FIATIVECO 2006
27 15DN 112 3Kis DAMPERLI KAMYON BMC PRO 2011
28 15 AC 873 3KISI DAMPERLI KAMYON BMC FATIH 1992
29 15NC 112 3KiSi CEKICI-TIR BMC PRO 2009
30 15 AC 872 3KiSi DISTRIBITOR BMC FATIH 1992
31 15 AK 172 3KISI DISTRIBITOR BMC LEYLAND 1986
32 15 AE 779 3Kis DAMPERLI KAMYON FORD CARGO 1997
33 15 DA 427 3Kis DAMPERLI KAMYON BMC FATIH 1993
34 15 AD 760 3KISI TANKER FORD CARGO 2000
35 15AZ 910 3KiSI DAMPERLI KAMYON BMC FATIH 1993
36 15DV 899 3Kis 50 NC FIAT/IVECO 1994
37 15 DN 574 3Kis CEKICI-TIR FIAT/IVECO 1985
38 15NL 215 3KiSI KAMYONET FORD RANGER 2005
39 15 DH 628 3Kisi VIDANJOR BMC FATIH 1992
40 15 NE 547 3Kisi 50 NC FIATIVECO 2006
41 15 DL 154 3KisI 50 NC FIAT/IVECO 1984
42 15 DF 153 3Kisi DAMPERLI KAMYON BMC PRO 2007
43 15 AC 033 3Kis KAMYONET BMC LEVEND 1997
44 15AC 125 3KiSi KANALIZASYON ARACI FORD CARGO 1993
45 15NT 301 3KISI YAMA ARACI BMC FATIH 1995
46 15 AN 198 3 KIS MIKSER MERCEDES 2001
47 15 DA 445 3Kisi MIKSER BMC YAVUZ 1986
48 15 AC 436 3Kis DAMPERLI KAMYON BMC FATIH 1998
49 15 AP 061 3KiSI DAMPERLI KAMYON BMC YAVUZ 1986
50 15NT 726 DORSE 0TO GINLER 2010
51 15 AU 915 DORSE 2005
52 15DT 784 DORSE AKSOYLU 1987
53 15NU 742 5 KISl KAMYONET MITSUBISHI 2011
54 15NZ 153 73 Kisl KAMYONET FARGO 1993
55 15NY 153 3Kisi KAMYONET FARGO 1994

56 15 NP 453 7 Klii KAMYONET BMC LEVEND 2008
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SU iSLERIi MUDURLUGU ARAC VE MAKINE PARKI

SIRA NO PLAKASI MARKASI CiNsi MODELI
1 15AC 875 OTO-YOL OTOBUS 1991
2 15AC 876 OTO-YOL OTOBUS 1991
3 15 AF 457 MOBYLETTE MOTORBISIKLET 1998
4 15DD 876 MAN OTOBUS 1995
5 15DH 185 MITSUBISHI KAMYONET 2011
6 15 DL 922 MERCEDES OTOBUS 1985
04 15DL 923 MERCEDES OTOBUS 1985
8 15DU 877 MAN OTOBUS 1995
9 15DZ 118 MONDIAL MOTORBISIKLET 2010
10 15DZ 177 BMC DAMPERLI KAMYON 2005
11 15 NT 185 HYUNDAI KAMYONET 2009
12 15AZ 791 FARGO KAMYONET 1988
13 15DL 155 FIAT OTOBUS 1984
14 - JCB KAZICI-YUKLEYICI 2008
15 JCB KAZICI-YUKLEYICI 2012

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU ARAC VE MAKINE PARKI

SIRA NO PLAKASI MARKASI CiNsi
1 15AC 441 BMC LEVEND CENAZE NAKIL

2 15 AF 188 FORD CENAZE ARACI

3 15 AN 162 BMC COP KAMYONU

- 15AC 871 LEVEND CIFT SIRA KAMYONET
5 15 AZ 339 FIAT TRAKTOR

6 15 DK 943 MASSEY FERGUSON TRAKTOR KEPCE

i 15 AZ 329 FORD ARAZOZ

8 15 DN 573 YAVUZ DAMPERLI KAMYON

9 15NH 153 HYUNDAI KAMYONET

10 15 NP 452 LEVEND KAMYONET

1 15DN 573 BMC YAVUZ KAMYON

12 15AC 403 BMC LEVEND KAMYONET

13 15 NV 657 BMC MINIBUS

iTFAIYE MUDURLUGU ARAC VE MAKINE PARKI

SIRA NO PLAKASI CiNsi MODELI
1 15 AC 944 ITFAIYE ARACI 1994
2 15 DE 109 ITFAIYE ARACI 1981
3 15DR 393 ITFAIYE ARACI 1985
4 15DU 110 ITFAIYE ARACI 2003
5 15NK 110 ITFAIYE ARACI 2011
6 15NE 110 ITFAIYE ARACI 2007
7 15DL 110 KURTARMA ARACI 1999
8 15NY 110 ITFAIYE ONCU ARAC 2012
9 15NV 110 ITFAIYE ONCU ARAG 2011
10 15DC 87 BACA TEMIZLEME ARACI 1987
1 15 AR 077 CENAZE NAKIL ARACI 1983
15 AT 110 CENAZE NAKIL ARACI 1993
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SIRA NO PLAKASI MARKASI CiNsi MODELI BiRIiMmI

1 15 AC 403 LEVEND KAMYONET 1998 MALI HIZMETLER MUDURLUGU

2 15AD 199 BMC PIKAP 1998 HUZUR EVI MUDURLUGU

3 15AS 185 FORD PIKAP 2001 ZABITA MUDURLUGU

4 15 DT 535 MURAT/KARTAL OZEL AMACLI 1987 KULTUR VE SOSYAL ISLER MUD.
5 15 NE 153 FIAT KAMYONET 2006 ZABITA MUDURLUGU

6 15AZ 772 FIAT KAMYONET 2001 HUZUREVI MUDURLUGU

il FIAT DOBLO OZEL AMAGLI 2012 HUZUREVI MUDURLUGU

8 15DA 773 FIAT KAMYONET 2001 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
9 15 DU 636 MURAT/KARTAL OZEL AMACLI 1997 MALI HIZMETLER MUDURLUGU

1

106’ya ulagmaktadir.
TASINMAZLAR

Belediyemize ait Sehrimizin farkli yerlerinde bina, arsa ve tesisler bulunmaktadir. Bina ve
tesislerin bilyuk cogunlugu belediye birimleri tarafindan kullaniimaktadir. isyeri niteliligi tasi-
yan dukkan ve benzeri tesisler kiraya verilerek gelir elde edilmektedir. Buralardan elde edi-
len kira geliri, diger hizmetlerimizin finansmaninda kullaniimaktadir. Mulkiyeti Belediyemize

0 15 NF 015 FORD RANGER OZEL AMAiLI 2006 HAL MUDURLUGU

Arag sayis| bakimindan 56 arag ve makine ile ilk sirada Fen Isleri Mudirligi gelmekte; bu
birimi 15 arag ile Su igleri Mudurluga, 13 arag ile Park ve Bahgeler Mudurlugu, 12 arag ile
itfaiye Mudarlagi ve 10 arag ile diger birimlerimiz izlemektedir. Tamami caligir vaziyette
kamyon, kamyonet, itfaiye araci, yolcu tagima araci, hareketli is makinesi, sabit ve hareketli
is makinesi ekipmani gibi taginirlardan olusan ara¢ ve makine parkimizin toplam buyuklugu

ait tagsinmaz mallara iligkin bilgiler asagidaki tabloda gértulmektedir.

BINA VE TESISLERIMIZ
TESIS ADI

KAPALI ALAN (M?) AGIK ALAN (M?)

FEN ISLERI MUDURLUGU TESISLERI 221141 28.752,56
ITFAIYE MUDURLUGU TESISLERI 722,73 2.149,59
OTOGAR TESISLERI 1.308,01 10.330,11
ACIK PAZAR YERI 16.605,82 2.278,40
BELEDIYE MERKEZ BINASI 752,33 .
AKARYAKIT TESISLERI (2 ADET) 198,30 2.626,46
ECZANELER BINASI 84,00 .
SUSAMLIK DINLENME TESISLERI 631,00 163.666,66
ALACA DOKUMA ATOLYESI 350,00

HACILAR SERAMIK ATOLYESI 120,00 -
BAHGELIEVLER GENGLIK PARKI DINLENME T. 119,50 7.240,65
HALK PLAJI DINLENME TESISLERI 442,34 19.823,98
MUHTELIF DUKKANLAR 1.844,21 -
HALI SARAYI HIiZMET BINASI 1.686,32 441,85
MUZE PARKI DINLENME TESISLERI 210,21 1.465,62
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CANLI HAYVAN PAZARI TESISLERI 399,38 18.816,97
YESILTEPE DINLENME TESISLERI 67,31 7.740,63
CUMHURIYET PARKI DINLENME TESISLERI 264,57 4.066,08
AKYAKA ASFALT SANTIYESI 138,64 43.551,58
TERMIK DINLENME TESISLERI 541,07 3.973,93
ERENARDIG DINLENME TESISLERI 250,00 15.740,00
BIMTAS DINLENME TESISLERI 251,26 1.798,61
SERENLER OTELI 835,28 5.348,28
YAS SEBZE VE MEYVE TOPTANCI HAL T. 771,33 1.242,07
ATESLI SANATLAR CARSISI 780,00 13.411,93
TOKi KONUTLARI 2.280,00
COK AMACLI SALON 2.175,00 5.961,00
BALIK PAZARI 479,09 51,25
PEYNIR-ZEYTIN PAZARI 489,81

UZAY GATI ALTI DUKKANLAR 1.734,00

BUR KENT SOSYAL TESISI 366,00 3.427,00
TOKi PAZARYERI 1.000,00

ISTASYON PARKI 831,37 5.799,50
TOPLAM 38.720,29 371.984,71

Tabloda géruldugu gibi Belediyemiz 38.720,29 metrekare kapali ve 371.984,71 metrekare
acik alana sahiptir. Sehirlerarasi otogar, kultir merkezi, kutiphane, toplu alig-yeri, park, oto-
park cargi gibi tesislerin yapimi devam etmektedir.

Sehrimizin farkh mahallelerinde Belediyemize ait arsalar vardir. Arsalarimizin bunduklari
bulundugu mahalle ve buyukluklerine iligkin bilgiler agagidaki tabloda gérulmektedir.

Belediyemizin arsa ve arazi varliginin toplam blyuklugu 2.951.672,07 metrekaredir. Sehrimi-
zin farkli mahalle ve kdylerinde bulunan arsa arazileri 958 parselden olusmaktadir.
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1.3.6. BIiLGi VE TEKNOLOJiIK KAYNAKLAR

Hizmet dretim ve sunumunda en son teknolojilerin kullaniimasi, bilisim teknolojilerinden

etkin sekilde yararlaniimasi, bilgiye ulasimin kolaylastiriimasi, yonetimde seffafligin sag-
lanmasi, personelimizin sirekli egitiimesi ve bilgi-iletisim altyapimizin yenilenmesi Bele-
diyemizin politika 6ncelikleri arasinda sayilmaktadir. Hizli, etkin ve kaliteli hizmet tGretme-
nin yolu ileri teknolojilere sahip olmaktan ve onu etkili sekilde kullanmaktan gegcmektedir.
Bu bilingle bilgi ve teknolojik kaynaklarimizi surekli gelistiriyoruz. Belediyemizin sahip ol-

dugu bilgi ve teknolojik kaynaklarin dagihmi asagidaki tabloda gérilmektedir.

BILGiI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

DONANIM TURU
MASA USTU BILGISAYAR

MIKTAR (ADET)
110

DIZ USTU BILGISAYAR

15

PROJEKSIYON CIHAZI

6

YAZICI

70

PLOTTER

12

TARAYICI

4

FOTOKOPI MAKINESI

T

TELEFON SANTRALI

6

TELEFON

119

FAKS

5

TELSIZ

90

GUC KAYNAGI

1

VIDEO KAMERA

9

FOTOGRAF MAKINESI
TOPLAM

11
465

Karar ve uygulamalarinin odagina vatandaslarimizi koyan Belediyemiz, halkla iligkiler
ve tanitim g¢aligmalarina 6zel bir 6nem vermektedir. Vatandaslarimiz, ginun her saati
basta Belediye Bagskanimiz olmak Gzere butun yénetici ve ¢alisanlarimiza ulasa-
bilmektedir. Her 3 ayda bir yayinlanan ve Ucretsiz olarak dagitilan Burdur Belediyesi
Bulteni araciligiyla kamuoyu faaliyetlerimiz hakkinda dizenli olarak bilgilendiriimektedir.
Belediyemizin www.burdur-bel.tr adresinden 24 saat yayin yapan internet sitesi surek-
li glincellenmektedir. Ihale, Meclis ve Enciimen kararlari gibi her turli belge, islem ve ey-
lemine gerek internet Gzerinden gerekse diger yollardan ulasilabilmektedir. Bagkanhgi-
miza, elektronik posta ve diger yollarla ulagan mesajlar titizlikle degerlendirilmektedir.
E-belediye (AKOS Sistemi) uygulamasi uzerinden emlak, ¢evre temizlik ve ilan ve reklam
vergileri ile su faturalari 6denebilmektedir. Birim ve g¢aliganlarimiz dahili telefon hatlarimizi
kullanarak aralarinda etkin haberlesme saglanmaktadir. Sahada goérevli personelimiz,
kendilerine dagilan telsizler aracihgiyla surekli iletisim halinde ¢alismaktadir. Vatan-
daslarimizin dogrudan dogruya ulasabildikleri “153 Beyaz Masa” hattiyla her turli
dilek, sikayet, 6neri ve benzeri mesajlar s6zli olarak alinmakta ve hizla degerlendiriimektedir.




B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

Halkimiz yangin, su baskini, heyelan ve benzeri olayda itfaiyemizin “110 Alo Itfaiye” hattini
arayarak ihbarda bulunabilmektedir. Sehir sebeke suyu saglanmasi hizmetlerine iligkin di-
lek ve sikayetler “185 Su Ariza” hattina haber verilmektedir. Beyaz masa birimine bagvuran
ya da telefon hatlarimizi arayan vatandaslarimiz, her tirli danigsmanlik hizmetini kisa sure-
de Ucretsiz olarak almaktadir.

Memur ve sézlesmeli personelimiz, kendilerine tahsis edilen internet erigsimine acik bil-
gisayarlarda hizmet vermektedir. Yazici ve fotokopi makinelerimiz bilgisayar ¢iktisi alinmasi
ve belge ¢ogaltiimasi hizmetlerinde kullaniimaktadir. Belediyemizde veri ve bilgi bankaciligi
tzerinde titizlikle durulmaktadir. Belediyemizin haber dederi tasiyan her tirli faaliyeti sesli
ve goruntult olarak kaydedilerek hem basin kuruluslarina génderilmekte hem de dijital ort-
amda arsivlenmektedir. Hizmetlerimize iligkin farkli kaynaklardan gelen veriler dogrulan-
diktan sonra bilgisayar ve dosya arsivlerimizde titizlikle saklanmaktadir. Egitim, toplanti
ve tanitim caligsmalari gibi faaliyetlerimizde projeksiyon cihazlarimizdan etkin sekilde ya-
rarlaniimaktadir. Sahibi oldugumuz harita, dokiimantasyon ve insan kaynaklari gibi bilgi-
sayar yazilimlari ilgili birimlerimizce yogun olarak kullaniimaktadir. Sehrimizin cografi,
mimari, fiziki, ekonomik, mali, kaltarel ve tarihi bilgileri kent bilgi sistemine islenmekte
ve sistem Uzerinden surekli gincellenmektedir. Genel evrak kayitlari resmi belge dos-
yalama ve arsivleme tekniklerine uygun olarak titizlikle tutulmaktadir.
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1.3.7. INSAN KAYNAKLARI

Belediyemizde 31 Aralik 201 tarihi itibariyle 123 memur, 74 kadrolu igci ve 15 s6zles-
meli personel olmak tzere toplam 212 daimi personel ile hizmet vermektedir. Ayica ihale
edilen hizmetlerde yuklenici firmalarca istihdam edilen 306 personel ¢alistiriimaktadir.

CALISANLARIMIZIN KADROLARINA GORE DAGILIMI
KADRO UNVANI PERSONEL SAYISI ORAN

MEMUR 123 %23,75
KADROLU ISGI 74 %14,25
SOZLESMELI PERSONEL 15 % 2,89

YUKLENICI FIRMA CALISANI 306 %59,07
Belediyemizce sunulan hizmetlerde sirket ¢alisan sayisinin dnemli bir agirhgi vardir.
Ardindan memur, kadrolu isci ve s6zlesmeli personel sayimiz gelmektedir. Birimleri-
mizin stratejik hedefleri, faaliyet konulari ve ihtiyaclari dikkate alinarak dengeli bir perso-

nel dagilimi yapiilmaktadir. Personel gérevliendirmelerinde ilk édnceligimiz liyakattir. Bi-
rimlere gére personel dagilimi asagidaki tabloda gérilmektedir.

BIRIMLERE GORE PERSONEL DAGILIMI

BiRIMi MEMUR SOZL.PERS. KADR. iSCi SIRKET PERS. TOPLAM

BELEDIYE BASKAN YARDIMCILIKLARI 6 - 1 2 8
FEN ISLERIMUDURLUGU 11 3 50 77 141
HUKUK ISLERI MUDURLUGU - 2 - - 2
HUZUREVI MUDURLUGU 3 - 1 9 19
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 6 6 - 12
INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU 3 - 3
ITFAIYE MUDURLUGU 18 3 10 31
KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU 4 2 18 24
MALI HIZMETLER MUDURLUGU 32 13 45
PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 4 1 1 54 60
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 2 - - 2
SU TSLERTMUDURLUGU 2 15 18 35
TEMIZLIK ISLERT MUDURLUGU 2 - 95 %
VETERINER ISLERI MUDURLUGU 1 1 5 7
YAPI KONTROL MUDURLUGU 7 1 - 10
YAZI ISLERI MUDURLUGU 3 1 4
ZABITA MUDURLUGU 15 20
HAL MODURLUGU 3 1 4

EVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU 1 1
TOPLAM 3

Belediyemizde goérevli personelin %27’si Fen Isleri Mudurligi hizmetlerinde ¢alismaktadir.

Bu birimi %18,53 ile Temizlik Isleri Mudurlugi, %11,58 ile Park ve Bahgeler Mudirliigi ve
%8,68 ile Mali Hizmetler Mudurligu izlemektedir. Memur personelimizin kadro durumu ve
hizmet siniflarina gére dagihmi asagidaki tabloda gérilmektedir.
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HIZMET SINIFLARINA GORE MEMUR DAGILIMI

: MEVCUT DOLU DOLU BOS CALISAN
Ll KADRO KADIN ERKEK KADRO TOPLAMI
GENEL IDARE HIZMETLER 252 19 72 161
TEKNIK HIZMETLER 52 6 21 25 27
SAGLIK HIZMETLERI 14 1 - 13 1
AVUKATLIK HIZMETLERI 3 - - 3 -
DIN HiZMETLERI 2 - 2 - 2
YARDIMCI HIZMETLER 11 2 - 9 2
GENEL TOPLAM 334 28 95 211 123

Belediyemize ayrilan 334 memur kadrosunun %63,28'i bos %36,82’si doludur. En ¢ok me-
mur genel idare ve teknik hizmet siniflarinda ¢alismaktadir. Memur personelimizin cinsiyet
ve egitim durumu asagidaki tabloda gérulmektedir.

MEMUR PERSONEL OGRENIM DURUMU

OGRENIM DURUMU KADIN ERKEK TOPLAM
ILKOKUL MEZUNU : 2 2
ORTAOKUL MEZUNU 1 14 15
LISE MEZUNU 4 17 21
ONLISANS MEZUNU 15 35 50
LISANS MEZUNU 7 24 35
Y. LISANS MEZUNU 1 3 4
GENEL TOPLAM 28 95 123

Buna goére; memurlarimizin %68’i Universite mezunu, %32’si ilk ve orta dereceli okul me-
zunudur. Diger taraftan memurlarimizin %77’si erkek, %230 kadindir. Belediyemizde ¢a-
hsan kadrolu isgileri egitim bilgileri agagidaki tabloda gérulmektedir.

iISCILERIMIZIN HiZMET ALANLARINA GORE DAGILIMI

HIZMET ALANI KADIN ERKEK TOPLAM
BAYINDIRLIK HiZMETLERI 2 57 59
MEZARLIK HIZMETLERI - 1 1
SU ISLERI 2 12 14
TOPLAM 4 70 74

Belediyemize ayrilan 166 is¢i kadrosundan 74’ (%45) dolu, 92’si (%55) bostur. Buyuk ¢o-
gunlugu erkeklerden olusan iscilerimiz agirlikli olarak bayindirlik temizlik hizmetlerinde ¢a-
lismaktadir. iscilerimizin 6§renim durumuna iligkin bilgiler asagidaki tabloda gérilmektedir.
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iSGILERIMiZIN OGRENIM DURUMU

OGRENIM DURUMU KADIN ERKEK TOPLAM ORAN
ILKOKUL MEZUNU = 44 44 %59,45
ORTAOKUL MEZUNU . 11 11 %14,86
LISE MEZUNU 3 15 18 %24,32
ONLISANS MEZUNU 1 - 1 %1,35

GENEL TOPLAM 4 70 74 %100

Iscilerimizin yaklasik %99'u ilk ve orta dereceli okul mezunudur. Bunlarin %95'i erkek, %5’
kadindir. S6zlesmeli personelimize iliskin egitim bilgileri asagidaki tabloda goérilmektedir.

SOZLESMELi PERSONELIMiZIN OGRENIM DURUMU

UZMANLIK ALANI OGRENIM DURUMU KADIN ERKEK TOPLAM
MUHENDISLIK HIZMETLERI UNIVERSITE MEZUNU 3 5 8
VETERINERLIK HIZMETLERI UNIVERSITE MEZUNU - 1 1
TEKNIKER HIZMETLERI UNIVERSITE MEZUNU - - 4
AVUKATLIK HIZMETLERI UNIVERSITE MEZUNU 1 1 2
TOPLAM 4 11 15

Belediyemizde sézlesmeli statiide ¢alisan personelin tamami tUniversite mezunudur. Bunlar
uzmanlik gerektiren muhendislik, avukatlik, veterinerlik ve teknikerlik iglerinde istihdam
edilmektedir.




B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

1.3.8. SUNULAN HIZMETLER

5393 sayili Belediye Kanunu ve ilgili diger kanunlarda diizenlenen yetki, gérev ve sorumlu-
luklar kapsaminda Belediyemizce sunulan hizmetler ve hizmetin sorumlusu birimler agagida
tabloda goérulmektedir.

BELEDIYEMIZCE SUNULAN HiZMETLER

HiZMET TURU HIiZMETIN SORUMLUSU BIiRIM
|. KENTSEL PLANLAMA HIZMETLER
% IMAR PLANLARI HAZIRLANMASI
% STRATEJIK PLANLAMA CALISMALARI >
% ULASIM PLANLAMA HiZMETLERI
% YATIRIM PLANLARI HAZIRLANMASI
% ATIK PLANLAMA HiZMETLERI

.
0.0

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
» YAPI KONTROL MUDURLUGU
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
FEN ISLERI MUDURLUGU

MALI HIZMETLER MUDURLUGU
YAZI ISLERI MUDURLUGU

e

e

%

e

%

e

%

KENTSEL DONUSUM PLANLARI HAZIRLANMASI
RUHSATLANDIRMA VE YAPI DENETIMI

% KENT BILGI SISTEMi HIZMETLERI

% COGRAFI BILGI SISTEMI HIZMETLERI

*
0..

Il. KENTSEL BAYINDIRLIK HIZMETLERI
% YOL, SOKAK, KALDIRIM, KANALIZASYON, KOPRU,
KAVSAK, MEYDAN VE VIYADUK YAPIMI
SU SEBEKELERI YAPIM VE ONARIMI
BINA YAPIM VE ONARIMI
ARAG-GEREC TAMIR VE BAKIMI
» KENT VE COGRAFI BILGI SISTEMLERI KURULMASI

)
‘0

-,

FEN ISLERI MUDURLUGU

SU ISLERI MUDURLUGU

PARK VE BAHGELER MUDURLUGU
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

7
0‘0

J
>

o,
*

8

.0

.0
.

5

.0

)
0‘0
*

>

-,

.

IIl. CEVRESEL HIZMETLER

% CEVRE TEMIZLIGI

% DERE VE AKARSU ISLAHI

% CEVRENIN KORUNMASI VE GELISTIRILMESI
% PARK VE YESIL ALANLAR OLUSTURULMASI

PARK VE BAHGELER MUDURLUGU
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
YAP| KONTROL MUDURLUGU

Q7
R X

*,
*

.

53

*

X3

S

% CEVRE KIRLIGININ ONLENMESI % TEMIZLIK ISLERi MUDURLUGU
& MEZARLIK HIZMETLERI % FEN ISLERI MUDURLUGU
% VETERINER ISLERI MUDURLUGU
% CEVRE KORUMA VE KONTROL
MUDURLUGU
IV. SEHIRICI TRAFIK VE GUVENLIK HIZMETLERI
% ZABITA HIZMETLERI % ZABITAMUDURLUGU
% [TFAIYE HIZMETLERI % ITFAIYE MUDURLUGU
& SEHIRICI TRAFIK HIZMETLERI & SIVIL SAVUNMA AMIRLIGI
& OTOPARK HIZMETLERI % RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
& YOLCU TERMINALI VE OTOPARK HIZMETLERI
% ARAMA-KURTARMA HiZMETLERI
% PATLAYICI VE YANICI MADDE DENETIM HIiZMETLERI
V. TOPLUM SAGLIGI HIZMETLERI
% AMBULANS VE ACIL YARDIM HIZMETLERI % VETERINER ISLERI MUDURLUGU
& CENAZE HiZMETLERI % PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

% GIDA DENETIM HIZMETLERI
% GIDA BANKACILIGI

% VETERINER HIZMETLERI

%+ GENEL SAGLIK HIZMETLERI




B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

V1. EGITIM DESTEK HIZMETLERI

% OKUL BINALARI YAPIM, BAKIM VE ONARIMI % FENISLERI MUDURLUGU

% MESLEKI EGITIM HIZMETLERI % INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM
% HALK EGITIMi HIZMETLERI MUDURLUGU

% OKUL ONCESI EGITIM HiZMETLERI % KULTUR VE SOSYAL HIZMETLER
% PERSONEL EGITIM HIZMETLERI MUDURLUGU

VIIl. KULTUR, SANAT VE TURIZM HIZMETLERI
< TARIHI VE KU;.T}"JREL MIRIASIN KORUNMASI VE o KULTUR VE SOSYAL HiZMETLER
GELISTIRILMESI HIZMETLER P T
HER TURLU TANITIM HiZMETLERI MUDURLUGU e
TURIZM POTANSIYELININ GELISTIRILMESI % OZEL KALEM MUDURLUGU
KULTUR, SANAT VE SPOR ORGANIZASYONLARI
KULTUREL VE BILIMSEL YAYIN HiZMETLERI
MUZE VE KUTUPHANECILIK HIiZMETLERI

53

!

5

!

3

*

e

%

3

%

VIIl. SOSYAL YARDIM HIZMETLERI
%+ DEZAVANTAJLI TOPLUM KESIMLERINi DESTEKLEME KULTUR VE SOSYAL
HIZMETLERI HIZMETLER MUDURLUGU
% SOSYAL TESISYAPIMI VE ISLETILMESI HiZMETLERI FEN ISLERI MUDURLUGU
% KAMU KURUMLARI VE DIGER PAYDASLARLA OZEL KALEM MUDURLUGU
KOORDINASYON SAGLANMASI HIZMETLERI HUZUR EVI MUDURLUGU
% GONULLU YARDIMLARININ KOORDINASYONU

o,
0.0

53

!

53

*

53

!

HIZMETLERI

IX. EKONOMIK VE TICARI HIZMETLER _ _ :
< MODEL ISLETMELER KURULMASI VE ISLETILM_ESI % MALI HIiZMETLER MUDURLUGU
<+ OLCU VE TARTI ARACLARININ DENETLENMESI < RUHSAT VE DENETIM
% UMUMA ACIK ISYERLERININ DENETLENMESI MUDURLUGU
% SIHHI VE GAYR-I SIHHI MUESSESELERIN & AR 1AL
. e
% SAYAC OKUMA HIZMETLERI 2 BAHTAS

< BIMTAS

X. SEHIRICI ULASIM HIZMETLERI _ _ 5
< SEHIRICI TOPLU TASIMA HIZMETLERI _ % FEN ISLERI MUDURLUGU
¢ TOPLU TASIMA RUHSATLANDIRMA HIZMETLERI % PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
«* TOPLU TASIMA KOORDINASYON VE DENETLEME < ZABITA MUDURLUGU
HIZMETLERI

XI. Y6NETSEI, VE N!ALi HIZMETLER _ _ ' -
% GELIRLERIN TOPLANMASI VE GIDERLERIN < INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM

YAPILMASI MUDURLUGU L

«» BELEDIYE MUHASEBE KAYITLARININ TUTULMASI % MALI HIZMETLER MUDURLUGU
< BELEDIYE DAVALARININ TAKIBI < YAZIISLERI MUDURLUGU
% PROTOKOL VE AGIRLAMA HiZMETLERI < OZEL KALEM MUDURLUGU
< YAZI ISLEBI % I DENETGI )
% IC DENETIM % HUKUK ISLERI MUDURLUGU

« PERSONEL ISLERI

% EGITIM HIZMETLERI

% TANIMA VE TANITMA HIZMETLERI
% BASIN VE HAKLA ILISKILER
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1.3.9. YONETIM VE iC KONTROL SIiSTEMI
Ic Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmeligin 15. maddesi i¢ denetcilerin
gbrevlerini, 16. maddesi yetkilerini ve 17. maddesi sorumluklarini dizenlemektedir. Buna gore:

iC DENETCININ GOREVLERI

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)
i)

)

Nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yénetim ve kontrol yapilarini
degerlendirmek,

Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasi bakimindan incelemeler yapmak
ve Onerilerde bulunmak,

Harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi yapmak,

idarenin (Burdur Belediyesi) harcamalarinin, mali islemlere iliskin karar ve tasarruf-
larinin, amag ve politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara ve
performans programlarina uygunlugunu denetlemek ve dederlendirmek,

Mali yénetim ve kontrol sureclerinin sistem denetimini yapmak ve bu konularda
onerilerde bulunmak,

Denetim sonuglari ¢cercevesinde iyilestirmelere ydnelik énerilerde bulunmak ve
bunlari takip etmek,

Denetim sirasinda veya denetim sonuglarina gére agilmasini gerektirecek bir duruma
rastlanildiginda, ilgili idarenin en tst amirine (Burdur Belediye Baskani) bildirmek,
Kamu idaresince (Burdur Belediyesi) uretilen bilgilerin dogrulugunu denetlemek,
Ust yonetici tarafindan gerekli gérilen hallerde performans géstergelerini belir-
lemede yardimci olmak, belirlenen performans gdstergelerinin uygulanabilirligini
degerlendirmek ve

Sug teskil eden durumlara iligkin tespitlerini Ust yoneticiye bildirmektir.

iC DENETCININ YETKILERI

a)
b)

c)

Denetim konusuyla ilgili elektronik ortamdakiler dahil her turlt bilgi, belge ve dokiiman-
lar ile nakit, kiymetli evrak ve diger varliklarin birazini ve gésteriimesini talep etmek,
Denetlenen birim ¢aligsanlarindan, i¢ denetim faaliyetlerinin geregi olarak yardim almak,
yazil ve s6zlu bilgi istemek ve

Denetimi engelleyici tutum, davranis ve hareketleri st yoneticinin bilgisine intikal ettirmek.

iC DENETGCININ SORUMLULUKLARI

a)
b)
c)

d)

Mevzuata, denetim standartlarina ve etik kurallara uygun hareket etmek,

Mesleki bilgi ve becerisini surekli gelistirmek,

Ic denetim faaliyetlerinde yetki ve ehliyetini asan durumlarda i¢ denetim birimini
haberdar etmek,

Verilen gorevin tarafsiz ve bagimsiz yapilmasina engel olan durumlarin bulunmasi
halinde, durumu i¢ denetim birimine bildirmek,

Denetim raporlarinda kayitlara dayanmak ve degerlendirmelerinde objektif olmak,
Denetim esnasinda elde ettigi bilgilerin gizliligini korumaktir.
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Il. AMAC VE HEDEFLER

2.1. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI
Belediyemizin, 2010-2014 Stratejik Planinda duzenlenen stratejik amag ve hedefleri gsunlardir:

STRATEJIK AMAG |. KENTSEL PLANLAMA VE DONUSUMUN TAMAMLANMASI

STRATEJIK HEDEFLER

STRATEJIK HEDEFLER

STRATEJIK HEDEFLER

STRATEJIK HEDEFLER

10. Niteliksiz ve sailuksuz alanlarin modern ierleiim alanlarina dénﬁiwriilmesini sai'lamaktlr.

10. Hizmet ve iérevlerimizde takim iallimasml hakim kilmaktir.

1. Sehir imar plani revizyon galigmalarini tamamlamak,

2. Kent kimligini korumak ve gelecek kusaklara kimlikli bir kent birakmak,

3. Kentin konut sorununu g¢agdas olgitlerde goziimlemek,

4. Kentin yesil alan ve rekreasyon alanlarini arttirmak, mevcutlari diizenlemek ve geligtirmek,
5. Fiziksel aktivitelere yonelik yeni alanlar olugturmak,

6. Kentin tarihi ve kiiltiirel alanlarini kazanmak,

7. Kagak yapilagmayi dnlemek ve gecekondularin dénusttiriilmesini saglamak,

8. Sakincali alanlarin islahini ve donistiriimesini saglamak,

9. Kullanimi sakincali mesken, mekan ve galisma alanlarinin dénistirilmesini saglamak ve

STRATEJIK AMAG Il. KENTSEL ALTYAPININ GELISTIRILMESI

1. Cevre ve dogaya saygili ve sirdirilebilir kentlesmeyi saglanmak,

2. Altyapi koordinasyon kurulu olugturmak ve altyapi projelerini birlikte planlamak ve
uygulamak,

3. Kentimizin altyapi sorunlarini hizli ve etkin sekilde ¢ozimlemek,

4. Mevcut altyapi yatirimlarini rehabilite etmek ve gagdas bir kente yakisir hale getirmek ve

5. Kati atik, atiksu ve gevre kirliligi sorunlarini géziimlemektir.

STRATEJIK AMAG IIl. HALKLA ILISKILERIN GUGLENDIRILMESI

1. Planli bir halkla iligkiler stratejisi gelistirmek ve uygulamak,

2. lletigim kanal ve araglarindan etkili sekilde yararlanmak,

3. Vatandaslarin dilek, sikayet ve beklentilerini hizli sekilde almak, tasnif etmek, siraya koymak
ve degerlendirmek,

4. Hizmetlerimizi halkimiza dogru ve etkili sekilde anlatmak,

5. Basin, sivil toplum, is dinyasi, kamu kuruluglar ve diger hedef gruplarla saglkli iligkiler
kurmak.

6. iletisim yonetiminde gok baglili§i gidermek ve vatandas beklentilerine hizli sekilde cevap
vermek,

7. Birim ve galiganlarimiz arasinda koordinasyonu saglamak,

8. Calisanlarimizda, hizmetlerimizi sahiplenme duygusunu gugclendirmek,

9. Personelimiz arasinda bilgi ve diigiince paylagimina zemin hazirlamak ve

STRATEJIK AMAG IV. YEREL KALKINMANIN SAGLANMASI

1. Yerel aktorler arasinda ekonomik ve ticari igbirligini geligtirmek,

2. Yerel girisimcilerin yapabilirlik kapasite ve becerilerinin gelistirilmesine katkida bulunmak
3. Caliganlarin korunmasi ve gelistiriimesi yoniinde 6zel sektére onciiliik ve rehberlik etmek,
4. Kent planlarinin, yerel kalkinma anlayisina gore yeniden sekillendirimesini saglamak ve
5. Mesleki egitim kurslari agarak istihdamin artmasina katkida bulunmaktir.
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STRATEJIK AMAG V. ULUSAL VE ULUSLARARASI ILISKILERIN GELISTIRILMESI
3.1. Burdur Kenti yararina ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslaria iligkileri gelistirmek,
3.2. Kardes sehir iligkileri kurmak ve bunlarla ortak projeler hazirlamak ve yonetmek,
STRATEJIK HEDEFLER | 3.3. Avrupa Birli§i ve Diinya Bankasi basta olmak iizere uluslararasi fonlardan optimum

olgtilerde yararlanmak ve
3.4. Yerli ve yabanci belediyelerin deneyim ve birikimlerinden daha fazla yararlanmaktir.

STRATEJIK AMAG VI. GEVRENIN KORUNMASI VE GELISTIRILMESI

1. Toprak, hava ve su kirliligini dnlemek;

2. Gorlintl ve gdrdltd kirliligini minimize etmek,

3. Bilimsel yontemler kullanilarak doga ile barigik ve saglikli bir kentlesme tesis etmek,

4. Stirdrdlebilir kalkinmaya onciilik etmek, bu konuda hemserilerimizi bilinglendirmek,
STRATEJIK HEDEFLER | 5. Sulak alanlari ve buralarda yasayan canlilari korumak,

6. Sokak hayvanlarinin islahini saglamak

7. Sehir zararlilarina karsi etkin miicadele etmek ve

8. Kentsel atiklari diizenli sekilde toplamak depolama ve ayristirma merkezlerine tagimak, geri

dénuiﬁmlerini sai“lamaktlr.

STRATEJIK AMAG VII. SOSYAL BELEDIYECILIK
1. Toplumun dezavantajli kesimlerini (kadinlar, yasllar, 6zirliler, igsizler, gocuklar, gengler vb)
korumak ve desteklemek,
2. Yaslilar i¢in barinma ve huzurevleri agmak,
3. Kadinlari siddete karsi korumak ve bunlar igin siginma evleri agmak,
4. Yeterli satin alma giicii olmayan toplum kesimlerine yardimda bulunmak ve
5. Asevleri agmaktir.

STRATEJIK HEDEFLER

STRATEJIK AMAG VIIl. KULTUREL DEGERLERIMIZIN KORUNMASI VE GELISTIRILMESI

1. Gegmigten gliniimiize intikal eden, mahalle, sokak, ev, han, hamam, imaret ve bezeri
kiilttirel mirasimizi korumak, gelistirmek ve turizme kazandirmak,

2. Geleneksel sanatimizin 6rnekleri arasinda sayilan halk mizigi, yoresel yemek, folklor, el
sanatlari ve benzeri kilttirel mirasin korunmasini ve gelecek nesilleri intikalini saglamak,
STRATEJIK HEDEFLER | 3. Kiiltiirel tesislesmeyi yayginlastirmak,

4. Kilturel zenginlige uygun etkinlikler diizenlemek,

6. Kultirel mirasimizin icracilarinin, ulusal ve uluslararasi etkinliklere katilimini saglamak ve
kiilttirimzu tanitici etkinlikler diizenlemek ve

7. Geleneksel kilturi iaima ve kalici kilma adina hobi kurslarini iaﬁmlainrmaktw.

STRATEJIK AMAG IX. KENT MARKASI OLUSTURULMASI
1. Burdur Kentine, yeni marka eserler kazandirmak,
2. Burdur Kentinin, maddi ve manevi kiiltirel birikiminin aragtiriimasi, korunmasi, gelistirimesi
ve tanitilmasina yonelik projeler gelistirmek ve uygulamak,
3. Daha fazla sayida yerli ve yabanci ziyaretginin Burdur Kentine gelmesini saglamak,
4. Kentsel degerlerimize yonelik (lke iginde ve diginda farkindalik olugturmak ve
5. Hemserilerimizde, degerlerimize sahip ¢ikma bilinci olugturmaktir.

STRATEJIK HEDEFLER
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1. Belediye hizmetlerinin sunumunda en son teknolojiyi kullanmak,

2. Hizmet Uretim ve sunumunda hizlihgi attirmak,

3. Hizmet sunumunda biligim teknolojilerinden etkin sekilde yararlanmak,
4. Bilgiye ulagmay! kolaylastirmak, yonetimde seffafligi saglamak,

5. Personelimizi yeni teknolojik gelismeler paralelinde sirekli egitmek ve

6. Biliisaiar ve telekomﬂnikasion aliailmm surekli modiﬁie etmekdtir.

STRATEJIK AMAG XI. MALi YAPININ GUGLENDIRILMESI
1. Yerel finansal kaynaklarin etkin sekilde teminini saglamak,
2. Mevcut finansal kaynaklarin etkin-verimli kullanimini gergeklestirmek ve israfi onlemek,
STRATEJIK HEDEFLER | 3. Biitge uygulamalarinda mali saydamligi ve hesap verilebilirligi hakim kilmak,
4. Yeni gelir kaynaklari olusturmak ve
5. Denk biitce uygulamasina gegmekir.

STRATEJIK HEDEFLER

STRATEJIK AMAG XII. BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI

1. Personel motivasyonunu artirmak,

2. Hizmet ve gorevierimizde takim galismasini hakim kilmak,

3. Kurumsallagmayi saglamak,

4. Performans odakli yonetimi hakim kilmak,

5. Karar ve uygulamalarimizda katilimei yonetimi hakim kilmak,

6. ise alma, yerlestirme, nakil ve terfilerde liyakati esas almak,

7. Teknolojik gelismeleri takip etmek ve teknolojiden maksimum élgiilerde yararlanmak ve

8. Hizmet binalarimizi ﬁidai ién’]m‘]me kavuiturmaktlr.

2.2. IDARENIN POLITIKA VE ONCELIKLERI

Temel politika ve énceliklerimiz Burdur Kentinde yasayanlarin ortak ¢ikar, intiyag, beklenti
ve 6zlemlerinin sentezlenmis harmanidir. Strateji ve politikalarimizin odaginda insan ve
cevre vardir. insanimizin mutlulugu, sagligi, refahi ve memnuniyetinin saglanmasi her seyin
uzerindedir. Katilimci, seffaf, etkin, verimli ve halka hesap verebilir bir ydnetim anlayiginin
hakim kilinmasi politika ve énceliklerimizin ana eksenini olusturmaktadir.

Temel politika ve énceliklerimiz Burdur Kentinde yasayanlarin ortak ¢ikar, ihtiyag, beklenti
ve 6zlemlerinin sentezlenmis harmanidir. Strateji ve politikalarimizin odaginda insan ve ¢ev-
re vardir. Insanimizin mutlulugu, saghg, refahi ve memnuniyetinin saglanmasi her seyin
uzerindedir. Katilimci, seffaf, etkin, verimli ve halka hesap verebilir bir ydnetim anlayisinin
hakim kilinmasi politika ve énceliklerimizin ana eksenini olusturmaktadir.

STRATEJIK HEDEFLER

I. KENTSEL PLANLAMA VE DONUSUMUN TAMAMLANMASI

AMAC: Kent yerlesim alanlarini planlamak suretiyle saglikh, nitelikli ve sturdurtlebilir kent-
lesmeyi ve standartlara uymayan yasam alanlarinin dénisturilmesini saglamaktir.
ACIKLAMA: Ulkemizin en énemli sorunlarindan biri de carpik kentlesmedir. imar mevzua-
tina aykiri inga edilen plansiz, kalitesiz ve 6zensiz yapilasma, kentlerimizi basta ¢evre Kirlil-
igi olmak Uzere birgok sorunla yuz yize birakmaktadir. Bunun igin kentsel planlama calis-
malarinin tamamlanmasina, kent kimliginin korunmasina, konut sorununun ¢éziimlenme-
sine, kacak yapilasmanin édnlenmesine ve sagliksiz yagsam alanlarinin dénusturilmesine
ihtiya¢ duyulmaktadir.
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TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMiZ:

a) Sehir imar plani revizyon ¢aligsmalarinin tamamlanmasi,

b) Yeni imar planiyla kente farkli bir kimlik kazandiriimasi,

C) Kent kimliginin korunmasi ve gelecek kusaklara kimlikli bir kent birakilmasi,
d) Kentin konut sorununun ¢agdas élcutlerde sonlandiriimasi,

e) Kentin yesil ve rekreasyon alanlarinin arttiriimasi ve mevcutlarin gelistirilmesi,
f) Fiziksel aktivite alanlarina yénelik yeni ¢alismalar baglatiimasi,

g) Kentin tarihi ve kultirel bélge ve noktalarinin kazaniimasi,

h) Kacak yapilagsmanin dnlenmesi ve gecekondularin dénusturdlmesi,

) Kullanimi sakincall mesken, mekan ve calisma alanlarinin dénusturilmesi ve
) Niteliksiz ve sagliksiz alanlarin, modern yerlesim alanlarina dénusturtalmesidir.

Il. KENTSEL ALTYAPININ GELISTIRILMESI

AMAC: Saglkli ve surduralebilir kentlesmenin saglanmasina yénelik fizibilite calismala-
rini tamamlamak ve altyapi sorunlarinin ¢éziime yonelik ¢cagdas uygulamalar yapmaktir.
ACIKLAMA: Bir kentin en 6nemli gelismiglik gostergesi sahip oldugu altyapisidir. Clnki
altyapinin yetersizligi kentlerin ekonomik, kiltlrel, sosyal ve yerel demokrasi agisindan
gelisimini engellemektedir. Belediyenin asli gérevlerinden birisi de sehrin alt yapi ¢alismala-
rini tamamlamaktir. Kentin altyapi sorunlarinin belirlenerek ihtiyacglarin tespit edilmesi, sira-
ya konulmasi ve paydaslarla isbirligi halinde plan ve projeler gelistiriimesi ve uygulanmasi
gerekmektedir. Ayrica surdurulebilir kentlesme hedefleri dogrultusunda kentin kati atik, atik
su ve diger ¢evre sorunlarinin ¢gézimlenmesi ve dogal afet riskine karsi énlem alinmasina
ihtiyac duyulmaktadir.

TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMIZ:

a) Cevre ve dogaya saygili ve surdurulebilir kentlesmenin saglanmasi,

b) Alt yapi koordinasyon kurulu olusturulmasi,

c) Altyapi projelerinin butin paydaslarla birlikte planlanmasi ve uygunlamasi,

d) Mevcut altyapi yatirmlarin rehabilite edilmesi ve ¢agdas bir kente yakisir hale getiriimesi,
e) Kentimizin kati atik, atiksu ve ¢evre kirliligi sorunlarinin ¢ézimlenmesi ve

f) Sehrimizin kanalizasyon altyapisinin tamamlanmasidir.

ll. HALKLA ILISKILERIN GUCLENDIRILMESI
AMAC: Halkla iligkiler aracglarini sekilde kullanmak suretiyle Belediye hizmetlerinin tarafi
durumundaki butiin paydas ve vatandaslarla etkin iletisim saglanmasidir.

ACIKLAMA: Belediye hizmetlerinin; hizmetlerden yararlanan vatandaslar, hizmet sunu-
munda gorevli personel ve hizmetlerin sorumlusu belediye yénetimi olmak tzere ug tarafi
bulunmaktadir. Hizmetlerin etkin ve verimli sekilde sunulmasi faaliyetlerinin yéneldigi he-
def gruplar arasindaki iletisimin gticiine baghdir. Hedef gruplar arasinda saglanan etkili
koordinasyon ayni zamanda, sorunlarin hizli sekilde ¢ézumlenmesine yardimci olmaktadir.
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Basta halkimiz ve ¢alisanlarimiz olmak tzere basin, sivil toplum, is dinyasi, kamu kuru-
luslari ve diger paydaslarimizda surekli koordinasyon halinde ¢alisiimasi gerekmektedir.
Gunumuzde etkili bir halkla iligkiler stratejisi gelistiriimesine ve iletisim kanallarindan etki-
li sekilde yararlanmak suretiyle paydas ve vatandaslarimizla saglikli iligkiler kurulmasina
ihtiya¢ duyulmaktadir.

TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMiZ:

a) Planli halkla iligkiler stratejisi gelistirimesi ve uygulanmasi,

b) lletisim kanal ve araclarindan etkili sekilde yararlaniimasi,

c) Vatandaslarin dilek, sikayet ve beklentilerin hizli sekilde dederlendiriimesi,

d) Hizmetlerimizin, halkimiza dogru ve etkili sekilde anlatiimasi,

e) Basin, sivil toplum, is dinyasi, kamu kurumlari ve diger toplumsal kesimleriyle
saglikli iligkiler kurulmasi,

f) lletisim yénetiminde ¢ok bashhi§in gideriimesi,

g) Birim ve g¢alisanlarimiz arasinda koordinasyonun saglanmasi,

h) Politika, strateji, deger ve kurallarimizla ilgili calisanlarimizin bilgilendiriimesi,

) Calisanlarimiz arasindaki muhtemel sorunlarin hizh ve etkili sekilde ¢éziimlenmesi,

) Calisanlarimizda, sahiplenme duygularinin giclendiriimesi ve

K) Personelimiz arasinda bilgi ve dusince paylagsimina zemin hazirlanmasidir.

IV. YEREL KALKINMANIN SAGLANMASI

AMAC: Sehrimizi cazibe merkezi haline getirerek yatirimlari tesvik etmek, baska yerlere
insan ve sermaye transferini 6nlemek ve hemsehrilerimizin refah seviyesini strduralebilir
kalkinma prensiplerine uygun sekilde yukseltmektir.

ACIKLAMA: Belediyelerin yetki ve goérevlerini dizenleyen 5393 sayili Belediye Kanunu,
belediyelere kent ekonomi ve ticaretinin gelistiriimesine yénelik sorumluluklar yuklemek-
tedir. Bu yénuyle belediyeler, sadece yerel hizmetleri sunan aktérler degil, ayni zamanda
yerel kalkinmanin saglanmasinda lider kuruluslar olmak zorundadir. Ote yandan Birlesmis
Milletler, Dinya Bankasi ve Avrupa Birligi gibi cokuluslu érgutler yerel kalkinmaya ayri bir
6nem vermektedir. Belediye, sehirde ekonomik istikrarin saglanmasi, hayat pahalliginin
onlenmesi, istihdamin artirilmasi, is hayatinin niteliginin gelistiriimesi, yatirimlarin tesvik e-
dilmesi, haksiz rekabetin 6nlenmesi ve surdurilebilir kalkinmanin saglanmasi konularinda
6zel sektoru yonlendirmeli ve onlara liderlik etmelidir.

TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMIZ:

a) Yerel aktorler arasinda igbirliginin saglanmasi,

b) Yerel girigsimcilerin yapabilirlik kapasite ve becerilerinin gelistirimesi,

€) Is ve yatinmlarda énciiliik ve rehberlik gérevinin tstleniimesi,

d) Dezavantajli toplumsal kesimlerinin korunmasi ve geligtiriimesi,

e) Kent planlarinin, yerel kalkinma anlayisina gére yeniden sekillendiriimesi ve
f) Kentsel isgucunun gelistirilerek nitelikliliginin artiriimasidir.
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V. ULUSAL VE ULUSLARARASI IiLiSKILERIN GELISTIRILMESI

AMAC: Belediyemizin ulusal ve uluslararasi yerel yonetim kuruluslariyla iligkileri gelistirmek
ve bunlarla ortak projeler gerceklestirmek suretiyle kentimiz yararina sinerji olugturmaktir.
ACIKLAMA: lliskilerin i¢ ice gectigi ve sorunlarin karmasik hale geldigi giinimuz dinya-
sinda yerel yénetimler arasi isbirligi dnemli bir ihtiyactir. Yerli ve yabanci kuruluglar ara-
sinda kurulan igbirlikleri bir taraftan karsilikl bilgi, kiltur ve deneyim paylagimina zemin
hazirlarken, diger taraftan ortak sorunlarin ¢éziiminde platform islevi gérmektedir. GUnu-
mizde Avrupa Birligi, Dinya Bankasi ve Birlesmis Milletler gibi ¢cokuluslu érgutler, bele-
diyeler arasi isbirligi projelerine énemli miktarlarda hibe destegi saglamaktadir. Kent ve
kentliye hizmet i¢in yeni mali kaynak imkani sunan bu fonlardan daha ¢ok yararlaniima-
s1i¢in acilen hazirliklara baglanmadir. Bunun icin yerli ve yabanci belediyelerle kardes
sehir iligkileri kurulmasi, isbirligi projeleri gelistiriimesi ve benzer sorunlara birlikte ¢ézim-
ler aranmasi gerekmektedir.

TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMiz:

a) Ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluglarla iligkilerin gelistiriimesi,

b) Kardes sehir iligkileri kurulmasi,

C) Yerli ve yabanci ortaklarla projeler hazirlanmasi ve yonetilmesi,

d) Uluslararasi fonlardan optimum ol¢ilerde yararlaniimasi ve

e) Diger belediyelerin deneyim ve birikimlerinden daha ¢ok yararlaniimasidir.

VI. GEVRENIN KORUNMASI VE GELISTIRILMESI

AMAC: Hemsehrilerin saglik, huzur ve esenlik igcerisinde yasamasini saglamak ve surdi-
rulebilir kalkinma prensiplerine uygun olarak Kentin dogal mirasini korumak ve geligtirmektir.
ACIKLAMA: Dogal cevre, sehirlerin sahip oldugu en énemli degerlerden biridir. Cevrenin,
cocuklarimizin emaneti oldugunun bilinciyle surekli korunmasi ve gelistiriimesi gerekmek-

tedir. Bununla birlikte insanoglunun bilingsizce kullandidi ve hizla kirlettigi degerlerin ba-
sinda ¢evre gelmektedir. Oysa kirletilen ¢evrenin geri déntsimuini saglamak ¢ok zor ve
uzun zaman almaktadir. Birlesmis Milletler ve benzeri ¢ok uluslu kuruluglar toplumlari ¢evre

konusunda duyarli davranmaya tesvik etmektedir. Strdurulebilir kalkinma yaklasimi, gelis-
mis Ulkelerde kabul géren bir kentlesme politikasidir. Belediye sinirlarinda ve mucavir a-
lanlarinda toprak, su, hava, géruntt ve gurultu kirliliginin minimize edilmesi; doga ile ba-

nsik, saghkl bir kentlesmenin bilimsel yéntemler kullanilarak tesis edilmesi gerekmektedir.

TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMIZ:

a) Toprak, hava ve su kirliliginin énlenmesi,

b) Goranta ve garulta kirliliginin minimize edilmesi,

C) Doga ile barigik ve saglkli bir kentlesme saglanmasi,

d) Surduralebilir kalkinmaya énculik edilmesi ve halkimizin bilinglendiriimesi,

e) Sulak alanlarimizin ve buralarda yasayan canlilarin korunmasi,

f) Sokak hayvanlarinin islahinin saglanmasi,

g) Sehir zararlilarina karsi etkin micadele edilmesi ve

h) Kentsel atiklari duzenli sekilde toplanmasi, depolanmasi, ayrigtirma merkezlerine
tasinmasi ve geri dénusumlerinin saglanmasidir.
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Vil. SOSYAL BELEDIYECILIK

AMAC: Toplumsal refah, saglik, kiltar, egitim, sanat ve spor gibi konularda sorumluluk
alarak sosyal sorunlarin ¢ézimune katkida bulunmak ve bu konularda projeler turetmek
veya mevcut projeleri desteklemektir.

ACIKLAMA: Kamu kurum ve kuruluslari, Anayasamizda duzenlenen “Sosyal Devlet” pren-
sibinin geregi olarak toplumsal sorunlarin ¢éziimlenmesine katki saglamak zorundadir. Gu-
numuzde belediyeler sunmak zorunda olduklari imar, iskan, gevre, saglik ve altyapi gibi hiz-
metlerin yaninda sosyal yardim faaliyetlerine de kaynak ve zaman ayirmaktadir. Toplumun
dezavantajli gruplarini olusturan sakatlar, yasllar, igsizler, 6zurltler, kadinlar, cocuklar ve

kimsesizler gibi kesimlerine sahip ¢ikilmakta ve onlarin insanca yasam surdiurmelerine yar-
dimci olunmaktadir. Benzer sekilde dezavantajli gruplarin egitim ve istihdaminin artiriimasi-
na yonelik faaliyetler desteklenmeli, barinmalarina yénelik tesisler olusturulmali ve fiziksel

ihtiyaclarinin kargilanmasinda yardimci olunmalidir.

TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMIZ:

a) Toplumuzun dezavantajli kesimlerinin korunmasi ve desteklenmesi,

b) Egitim ve saglik alaninda yurutulen ¢alismalara destek olunmasi,

c) Is ve faaliyetlerinde 6zirlilerin dikkate alinmasi,

d) Yaslilar icin barinma ve huzurevleri agiimasi ve igletiimesi,

e) Kadinlarin siddete kargi korunmasi ve bunlar i¢in siginma evleri agiimasi,

f) Yeterli satin alma gicu olmayan toplum kesimlerine yardimda bulunulmasi ve

9) Asevleri aciimasidir.

Vill. KULTUREL DEGERLERIMIZIiN KORUNMASI

AMAC: Kentin tarihi, kiltirel ve sanatsal degerleri korumak, gelistirmek, tanitiimasini sag-
lamak ve geng kusaklarda degerlerimizi sahiplenme bilinci olusturuimasina katki saglamaktir.
ACIKLAMA: Kultar ve sanat deg@erleri sehirlerin milli hafizasidir. Sehirler sahip olduklari

degerlerle bilinir ve digerlerinden ayrilir. Uzun tarihi gegmisi ve yasayan kulttrel degerleri

ile Burdur, ulkemizin turizm potansiyeli yuksek kentlerinden biridir. Kavimlerim gég¢ ve tica-
ret yollari Gzerinde kurulan sehir, irili ufakh birgok medeniyete ev sahipligi yapmistir. Sahip
oldugumuz tarihi ve kulttrel degerlerin korunup ve gelistirimesi ve gen¢ kusaklara aktaril-
masi politika dnceliklerimiz arasindadir. Ayrica sehrimizin tlke i¢inde ve disinda tanitiimasi,

kulturel tesislesmenin yaygilagmasi ve yasayan kulturuin desteklenmesi turizm potansiye-

linin degerlendiriimesi acgisindan blyik 6nem tagimaktadir.

TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMIZ:

a) Gecgmisten gunumuze intikal eden, mahalle, sokak, ev, han, hamam, imaret ve ben-
zeri kulturel mirasimizin korunmasi, gelistiriimesi ve turizme kazandiriimasi,

b) Geleneksel sanatimizin érnekleri arasinda sayilan halk mazigi, yoresel yemek, folklor,
el sanatlari ve benzeri kulturel mirasin korunmasi ve gelecek nesillere intikalinin
saglanmasi,

C) Kultarel tesislesmenin yayginlasgtiriimasi,
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d) Kultarel mirasimizin icracilarinin, ulusal ve uluslararasi etkinliklere katiliminin
saglanmasi,

e) Cocuklara, genclere ve kentimizde yasayan bitun toplum kesimlerine yonelik kul-
turimuza tanitici etkinlikler dizenlenmesi ve

f) Geleneksel kulturt yayma ve kalici kilma adina hobi kurslarinin yayginlastiriimasidir.

X. KENT MARKASI OLUSTURULMASI

AMAC: Burdur’un tarihi ve kultirel potansiyelini 6telemeden marka degeri yiksek eserler
kazandirmak; Ulke ve dunya ¢capinda taninan ve tercih edilen marka imaji gt¢lt bir modern
bir sehir haline gelmektir.

ACIKLAMA: Kentlerin tercih edilebilirligini sahip oldugu degerler yaninda tanitim ¢alisma-
lari belirlemektedir. Belirli deger ve 6zellikleriyle marka haline gelen kentler bitiin diinyada
daha ¢ok taninmakta ve ziyaret edilmektedir. Burdur Kenti sahip oldugu tarihi, kilttrel ve
dogal degerleriyle Glkemizde “Marka Sehir” olma potansiyeli tasiyan ender sehirlerin basinda
gelmektedir. Ne var ki, Sehrin potansiyelinin yeterince degerlendirildigi ve etkin sekilde tanitil-
dig1 séylenemez. Kent markasi olusturulmasi i¢cin marka degeri ylksek eserler insa edilmesi-

ne, tarihi alanlarin korunmasi ve gelistiriimesine, turistik tesislesmenin saglanmasina ve
kentin etkin sekilde tanitilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMiZ:

a) Burdur Kentine marka eserler kazandiriimasi,

b) Burdur Kentinin kultarel ve turizm birikiminin arastirilmasi,

C) Burdur Kentinin kultarel ve turizm degerlerinin korunmasi,

d) Burdur Kentinin kiltirel ve turizm degerlerinin gelistiriimesi,

e) Burdur Kentinin kulturel ve turizm degerlerinin tanitiimasi,

f) Burdur Kentini, daha fazla sayida kisinin ziyaret etmesinin saglanmasi,

g) Kentsel degerlere yonelik tlke i¢cinde ve disinda farkindalik olusturulmasi ve
h) Hemsehrilerimizde, degerlerimize sahip ¢ikma bilinci olugturulmasidir.

X. BILiISIM TEKNOLOJILERINDEN YARARLANILMASI

AMAC: Belediye hizmet ve faaliyetlerinde en son teknolojiden etkin ve verimli yararlanmak
suretiyle yagsam kalitesini artirmaktir.

ACIKLAMA: “Bilisim Cagi” olarak nitelen bir ddnemde yasamaktayiz. Ulasim, haberlesme,
bilgisayar ve elektronik gibi sektorlerde dev ilerlemeler meydana gelmektedir. Her tarla fikir

ve dusunceye agik olmak, bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip etmek cagdas yonetimlerin
gorevidir. Ayni sekilde hantal burokrasiye devinim kazandirp, is ve hizmetleri hizlandirmak
cagdas modern bir yénetiminin éncelikleri arasinda yer almalidir. Clnki degisime direnmek
ve modasi ge¢gmis hantal yapilara siki sikiya baglanip kalmak tehlikeli sonuclar dogurmak-
tadir. Hizmet kalite ve hizi digsmekte ve bu durum vatandas memnuniyetsizligine yol agmak-
tadir. Bu yuzden yonetimler, giinceli yakalamali ve gerekirse radikal kararlar alabilmelidir.

Teknolojiyi kurmak kadar onu kullanan ve uygulayan personeli egitmekte énemlidir.
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TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMIZ:

a) Belediye hizmetlerinin sunumunda en son teknolojilerin kullaniimasi,

b) Hizmet Gretim ve sunumunda hizlihgin hakim kilinmasi,

C) Hizmet sunumunda biligim teknolojilerinden etkin sekilde yararlaniklmasi,
d) Bilgiye ulagimin kolaylastiriimasi

e) Yonetimde seffafligin ve hesap verebilirligin saglanmasi,

f) Insan kaynaklarinin siirekli egitilmesi ve

g) Bilgisayar ve telekomunikasyon altyapimizin strekli modifiye edilmesidir.

XI. MALI YAPININ GUGCLENDIRILMESI

AMAC: Kentsel ihtiyaclarin hizli ve kaliteli sekilde karsilanabilmesi icin yeterli mali buyukluge
ulagsmak ve butge uygulamalarinda mali disiplini saglamaktir.

ACIKLAMA: Belediye hizmetlerinin sekilde sunulabilmesi i¢in gucla bir mali yapinin olus-
turulmasi gereklidir. 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ve 5393 sayili Be-
lediye Kanunu kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde elde edilmesini ve mali disip-
lin icerisinde kullaniimasini zorunlu kilmaktadir. Bununla birlikte; finansal kaynaklarin verimsiz
ve plansiz kullanimi genelde tim kamu kurumlarinin agmazlari arasindadir. Bu sebeple bele-
diyelerimizin birgogu ciddi mali sorunlarla ugrasmak zorunda kalmaktadir. Belediyemiz buyik
boyutlarda mali sikinti yagsamasa da, mevcut finansal kaynaklarin gelistiriimesi, ilave kay-
naklarin olusturulmasi ve tasarruf politikalarina dnem verilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ayrica gelir ve gider dengesinde disiplin saglanmali, butce islemlerinde surekli seffaf ve
denetlenebilir olunmalidir.

TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMIZ:

a) Yerel finansal kaynaklarin etkin sekilde temin edilmesi,

b) Mevcut finansal kaynaklarin etkin-verimli kullaniimasi,

c) Kaynak israfinin dnlenmesi,

d) Butce uygulamalarinda mali saydamligi ve hesap verilebilirligin hakim kilinmasi,
e) Yeni gelir kaynaklari olusturulmasi ve

f) Denk butgce uygulamasina gecilmesidirir.

Xll. BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI

AMAC: Mesleki birikimi yeterli, surekli 5grenmeye istekli, moral ve motivasyonu tam, insan
iliskileri gt¢lt ve hizmet verimliligi yiksek tyelerden olusan bir takim olmaktir.

ACIKLAMA: insan kaynagi, érgutlerin sahip olduklari en degerli varligidir. Kurumlara fark-
hlik kazandiran yegane gugc insan kaynaklaridir. Bilgili, yetenekli ve motivasyon seviyesi
yuksek bireylerden olusan kurumlar rakiplerine gére her zaman avantajli konumdadir. Bu
kurumlar sahip olduklari fiziksel ve finansal kaynaklari etkin, verimli ve ekonomik sekilde
kullanma sansini yakalarken ayni zamanda hizl, kaliteli ve adil hizmet sunma ayricaligi-
na kavusurlar. Ust, orta ve alt kademelerinde gérev yapan yéneticilerimiz emri altinda ¢a-
histirdiklari personele surekli given ve destek vermeli ve onlarin yeteneklerini en ust sevi-
yede kullanabilecekleri calisma ortami hazirlamalidir. Calisanlara surekli cesaret agilanmall,
muhtemel riskler iyi tanimlanarak karar ve uygulamalarda acgiklik ve seffaflik saglanmalidir.
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Karar ve uygulamalar hakkinda halkimiz ve personelimiz surekli bilgilendirilmeli, batin

taraflarin yonetime katilmalari tegvik edilmelidir. Belediyemizin politika, vizyon, misyon,
deger, strateji, yontem, kural ve performans kriterleri katilimci yénetim anlayisiyla belir-
lenmelidir. Olusturulan kurumsal kultur surekli anlatiimak ve uygulanmak suretiyle is ha-

yatinin pargasi haline getirilmelidir. Yoneticilerimiz sorumlusu oldugu personelin is ve per-
formansini daima izlemeli, denetlemeli ve Ustlerine rapor etmelidir. Burdur’un birinci dere-
ce deprem kusagi Gizerinde bulundugu hatirdan ¢ikarilmamal kriz durumlarina her zaman

hazirhkl olunmalidir. Degisim yénetilmeli, hizmet Uretim ve sunumunda ileri teknolojilerden

yararlaniimahdir.

TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMIZ:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Personelimizin mesleki bilgi ve becerilerinin surekli gelistiriimesi,

Calisanlarin motivasyonlarinin artiriimasi,

Hizmet ve goérevlerimizde takim ¢alismasinin hakim kilinmasi,

Kurum kultara olusturulmasi ve kurumsallagsmanin saglanmasi,

Performans odakli yénetimin hakim kilinmasi,

Katilimci yénetimin hakim kilinmasi ve

Atama, yerlestirme, nakil, terfi, 6dullendirme ve cezalandirmada liyakatin esas alinmasidir.
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2.3. FAALIYETLERE iLiSKIN BILGi VE DEGERLENDIRMELER
2.3.1. BIRIM FAALIYET RAPORLARI
OZEL KALEM MUDURLUGU

YETKi GOREV VE SORUMLUKLAR

a) Belediye Baskanligi temsil, agirlama ve seyahat bitgesini kullanmak,

b) Belediye Baskaninin resmi ve 6zel yazigmalarini yuratmek ve evrak takibi yapmak,

c¢) Belediye Baskanin her tirli ziyaret, karsilama, ugurlama ve protokol islemlerini takip
etmek;

d) Belediye Baskaninin katilmadigi/katilamayacagi téren ve organizasyonlarda Belediyenin
temsilini saglamak,

e) Belediye Baskaninin yurtici ve yurt digi seyahatlerini planlamak, gerekli organizyonlari
yapmak,

f) Belediye Baskaninin, yerli ve yabanci misafirlerinin gerektigi sekilde agirlanmasini saglamak,
g) Belediye Bagkaninin resmi ve 6zel kuruluglar ile vatandaslarla iligkisini koordine etmek her
tarli randevu, toplanti ve telefon trafigini dizenlemek,

h) Belediye Meclisi, Belediye Encimeni ve Belediye hizmet birimleri arasinda koordinasyonu
saglamak,

i) Baskanlik makamina gelen dilek, sikayet ve taleplerin takibini yapmak,

j) Belediyeye gelen vatandaslari bilgilendirmek taleplerine uygun birimlere yénlendirmek,

k) Belediye Baskaninin katiimadigi organizasyonlara Belediye adina mesaj ya da ¢elenk
géndermek,

1) Belediye Bagkaninin gunluk, haftalik ve aylik programlarini hazirlamak ve takip etmek,

m) Belediye Baskaninca verilecek diger gorevleri yerine getirmektir.

INSAN KAYNAKLARI

Ozel Kalem Midurlagi 2 memur, 1 kadrolu isgi, 1 sofér ve 1 6zel sirket ¢alisani olmak tizere
toplam 5 personel ile hizmet vermektedir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

Ozel Kalem Mudurlagi, Belediyemizin Hali Saray1 Hizmet Binasinda Baskanlik makam odasi
bekleme salonunda faaliyetlerini surdirmektedir.

BILGI VE TEKNOLOJi KAYNAKLARI

Birim envanterine kayith 2 adet masadustu bilgisayar, 1 adet taginabilir bilgisayar, 2 yazici,

2 adet sabit telefon, 1 adet telsiz telefon ve adet faks makinesi bulunmaktadir. Birimin kullani-
mina tahsis edilen bilgisayarlar internet erigsimine acgiktir.
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SUNULAN HIiZMETLER
Belediye Baskaninin randevu trafiginin dizenlenmesi,
Belediye Bagkaninin gunluk, haftalik, aylik ve yillik programlarinin hazirlanmasi,

S@ ™0 o0 T

Belediye Bagkaninin yurti¢i ve yurt digi ziyaret programlarinin hazirlanmasi,
Belediye Bagkaninin gunluk programinin koordine edilmesi,
Belediye Baskanligi makami ziyaretci kayitlarinin tutulmasi,

Bagkanlik makami ziyaretcilerinin Belediye Bagkani ile gérusturilmesi,

Baskanlik makamina gelen dilek, istek ve sikayetlerin alinmasi ve takibinin yapilmasi,

Belediye Baskanlik makami ziyaretcilerinin karsilanmasi ve agirlanmasi ve

Belediye Baskanligi makami belge ve telefon trafiginin dizenlenmesidir.

BiRiM FAALIYET VE PERFORMANS BIiLGILERI
A. IDARIi PERFORMANS SONUGCLARI

STRATEJIK AMAG 1. HALKLA iLiSKILERIN GUCLENDIRILMESI

STRATEJIK HEDEF 1.1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLISKILER KURMAK

; = 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Sivil toplum kurusu Sivil toplum
1.1.1. Sivil toplum kuruluglanyla temsilcilerinin katilimiyla 6 farkli | kuruglarinin
géir.ﬁéme ve toplantilar yapmak toplanti diizenlenmis olmasi. katilimiyla 12 %200
: farkli toplanti
dizenlendi.
Kamu kurumlari yéneticilerinin | Kamu kurumlari
1.1.2. Kamu kurum ve katilimiyla 4 farkli toplanti yoneticilerinin
kuruluglariyla gériisme ve diizenlenmis olmasi. katiimiyla 28 %700
toplantilar yapmak, farkli toplanti
dizenlendi.
Yiliginde 50 farkli ev ziyareti Dénem iginde 50
1.1.3. Ev ziyaretleri yapmak, | yapilmig olmasi. farkl ev ziyareti %100
yapild..
Ddnem iginde 150 farkli igyeri Donem iginde 200
1.1.4. Isyeri ziyaretleri yapmak, | ziyareti yapimig olmasi. farkli igyeri %133
ziyareti yapildi.
Vatandaglarimizin, 6zel ve Vatandaglarimizin
1.1.5. Vatandaglarin, yi-koti matem ginlerinde 500 farkli , 0zel ve matem
s ke ziyaret yapilmig olmasi. ginlerinde 600 %120
ginlerine istirak etmek, f C
arkli ziyaret
yapild..
Ddnem 2.000 vatandagimizin Belediyemizi
Belediyemiz (ist yonetimini ziyaret eden
1.1.6. Vatandaslarimizin, ziyaret etmis olmasi. 3.750 vatandasin,
Belediye Bagkanimizi ziyaret Belediye Bagkan %180
etmesini saglamak, ya da yardimcilari
ile gérigmesi

sagland.
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SUNULAN HIiZMETLER
Belediye Baskaninin randevu trafiginin dizenlenmesi,
Belediye Bagkaninin gunluk, haftalik, aylik ve yillik programlarinin hazirlanmasi,
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Belediye Bagkaninin yurti¢i ve yurt digi ziyaret programlarinin hazirlanmasi,
Belediye Bagkaninin gunluk programinin koordine edilmesi,
Belediye Baskanligi makami ziyaretci kayitlarinin tutulmasi,

Bagkanlik makami ziyaretcilerinin Belediye Bagkani ile gérusturilmesi,

Baskanlik makamina gelen dilek, istek ve sikayetlerin alinmasi ve takibinin yapilmasi,

Belediye Baskanlik makami ziyaretcilerinin karsilanmasi ve agirlanmasi ve

Belediye Baskanligi makami belge ve telefon trafiginin dizenlenmesidir.

BiRiM FAALIYET VE PERFORMANS BIiLGILERI
A. IDARIi PERFORMANS SONUGCLARI

STRATEJIK AMAG 1. HALKLA iLiSKILERIN GUCLENDIRILMESI

STRATEJIK HEDEF 1.1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLISKILER KURMAK

; = 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Sivil toplum kurusu Sivil toplum
1.1.1. Sivil toplum kuruluglanyla temsilcilerinin katilimiyla 6 farkli | kuruglarinin
géir.ﬁéme ve toplantilar yapmak toplanti diizenlenmis olmasi. katilimiyla 12 %200
: farkli toplanti
dizenlendi.
Kamu kurumlari yéneticilerinin | Kamu kurumlari
1.1.2. Kamu kurum ve katilimiyla 4 farkli toplanti yoneticilerinin
kuruluglariyla gériisme ve diizenlenmis olmasi. katiimiyla 28 %700
toplantilar yapmak, farkli toplanti
dizenlendi.
Yiliginde 50 farkli ev ziyareti Dénem iginde 50
1.1.3. Ev ziyaretleri yapmak, | yapilmig olmasi. farkl ev ziyareti %100
yapild..
Ddnem iginde 150 farkli igyeri Donem iginde 200
1.1.4. Isyeri ziyaretleri yapmak, | ziyareti yapimig olmasi. farkli igyeri %133
ziyareti yapildi.
Vatandaglarimizin, 6zel ve Vatandaglarimizin
1.1.5. Vatandaglarin, yi-koti matem ginlerinde 500 farkli , 0zel ve matem
s ke ziyaret yapilmig olmasi. ginlerinde 600 %120
ginlerine istirak etmek, f C
arkli ziyaret
yapild..
Ddnem 2.000 vatandagimizin Belediyemizi
Belediyemiz (ist yonetimini ziyaret eden
1.1.6. Vatandaslarimizin, ziyaret etmis olmasi. 3.750 vatandasin,
Belediye Bagkanimizi ziyaret Belediye Bagkan %180
etmesini saglamak, ya da yardimcilari
ile gérigmesi

sagland.
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2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Mahalle muhtarlarimizin Mahalle
katilimiyla 6 farkli toplanti muhtarlarimizin
1'1‘?2 Mghglle mqhtarlarlyla organize edilmig olmasi. katilimiyla 6 farkli %100
iligkileri geligtirmek,
toplanti
diizenlendi.
Faaliyetlerin tanitimina yonelik | Belediyemiz
1.1.8. Belediye faaliyetierine 24 fallrkll bzlasm toplantisi Iaalityetlen'nip i
ligkin dogiru ve etkin yapiimis olmasi. anitimina yoneli %150
bilgilendirme yapmak £ SN Dk
: toplantisi
dizenlendi.
Gunlik, haftalik, aylik ve yillik Belediye
programlarin sirekli Baskanimizin
1.1.9. Belediye Bagkaninin hazirlanmig ve uygulanmig gunliik, haftalik,
caligma programlarini olmasi. aylik ve yillik %100
hazirlamak, programlari
hazirlandi ve
uyguland.
Resmi ve 6zel kutlama, toren ve | Resmi ve 6zel
diger organizasyonlara itirak kutlama, téren ve
1.1.10. Belediyemizin protokol | edilmis olmasi. diger %100
islemlerini yiritmek, organizasyonlarda
Belediyemizin
temsili saglandi.
Belge ve bilgi trafiginin resmi Bagkanlik makami
1.1.11. Belediye Bagkanligi kurallara uygun olarak ve belge ve bilgi
makaminin belge ve bilgi stirekli diizenlenmig olmasi. trafigi resmi %100
trafigini diizenlemek, kurallara uygun
olarak diizenlendi.
Belediyemizin misafirlerininen | Belediyemizin
1.1.12. Belediyemiz misafirlerini | iyi sekilde agirlanmig ve misafirleri en iyi %100
- . s - o - 0
agirlamak, memnuniyetlerinin saglanmig sekilde agirland.
olmasi.
Telefon, toplanti ve randevu Belediye
trafiginin gerektigi sekilde ve Bagkanligi
1.1.13. Belediye Bagkanligi strekli dizenlenmis olmasi. makam! telefon,
makami randevu, toplanti ve toplanti ve %100
telefon trafigini diizenlemek, randevu trafigi
surekli
dizenlendi.
Kent Konseyi organlarinca Kent Konseyi
.| diizenlenecek faaliyetlere organlarinca
1.1.14. Burur Kork Konsey gerekli katkinin saglanmig diizenlenen %100

caligmalarina katki saglamak,

olmasi.

faaliyetlere destek
verildi.
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STRATEJIK HEDEF 1.2. BiRiM VE CALISANLARIMIZ ARASINDA
KOORDINASYONU ARTTIRMAK

; = ; 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim miidurlerimizin katilimiyla | Birim
1.2.1. Belediye birimleri 12 farkli toplanti organize mudrlerimizin
arasinda koordinasyonu edilmis olmasi. katilimiyla 12 %100
geligtirmek, farkli toplanti
organize edildi.
Belediyemiz birimlerinin Belediyemiz
1.1.2. Karar ve uygulamalar | zamaninda ve dogru sekilde birimleri
hakkinda ttim birimleri bilgilendirilmis olmasi. zamaninda ve %100
bilgilendirmek, dogru sekilde
bilgilendirildi.
Yonetici ve galiganlarimizin Yonetici ve
1.23. Katilimet yénetimi hakim iarar ve uygu[amalara strekli caliganlarimizin .
ik atiliminin saglanmig olmasi. karar ve %100
s uygulamalarimiza
katilimi sagland.
Biitiin calisanlarimizin Bitlin Belediyemiz iist
124, Calisanlanmiz arasinda katilimiyla 4 farkli etkinlik calisanlarimizin yénetiminin
== diizenlenmis olmasi. katiimiyla 3 farkl %75
takim ruhunu arttirmak, etkinlik programlarinin
di : uygun olmamasi.
tzenlendi.

Burdur Milletvekili Bayram Ozelik, Belediye
Bagkanimiz ile birlikte okullari ziyaret etti.
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STRATEJIK HEDEF 1.3. BASINLA ILISKILERI GELISTIRMEK

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Ogrenci Konseyi Belediyemizi ziyaret etti.

; A ; 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Belediyemizle ilgili yazili ve Yazili ve gorsel
gorsel basinda yayinlanan basinda
1.3.1. Belediye faaliyetlerine | haberlerin derlenmis ve yayinlanan
iligkin basinda gikan haberleri | argivienmis olmasi. Belediyemizle ilgili %100
diizenli sekilde takip etmek, haberler giinliik
olarak derlendi ve
arsiviendi.
Belediyemizce gergeklestirilen | Belediyemizce
faaliyetlerin tamaminin basin gerceklestirilen
1.3.1. Faaliyetlerimiz hakkinda | bilteni olarak yerel ve ulusal faaliyetlerin %100
basini bilgilendirmek, basina génderilmis olmasi. tamami basin
kuruluglarina

iénderildi .

Isparta Valisi Memduh Oguz Belediyemizi ziyaret etti.

STRATEJIK HEDEF 1.4. HIZMETLERIMIiZi HALKIMIZA DOGRU VE ETKILi SEKILDE

ANLATMAK

olusturmak,

argivienmig olmasi.

dijital ortamda

2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Burdur Belediyesi Biilteni'nin | Burdur Belediyesi Barwt iiinds
2 aylik periyotlarla diizenli Billteni, 3 aylik fieah vereonel
olarak yayinlanmig olmasi. donemler halinde %75 gaianp ;
: gl s 4 say) olarak SIS Yo
1.4.1. Faaliyetlerimizle ilgili yayinland olmasi.
YRYINAr yagitiak, 2. Belediyemiz internet Sitesinin | Belediyemiz
strekli giincellenmig olmasi. internet Sitesi %100
surekli
giincellendi.
Faaliyetlerimize iligkin Faaliyetlerimize
1.4.2. Gorintu argivi goruntdlerin DVD ortaminda iligkin goruntuler %100
olugturmak, arsivlenmis olmasi. DVD ortaminda
arsgiviendi.
Faaliyetlerimize iligkin Faaliyetlerimize
1.4.3. Fotograf arsivi fotograflarin dijital ortamda iligkin fotograflar %100

ariivlendi.
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STRATEJIK HEDEF 2.1. YERLi VE YABANCI BELEDIYELERIN DENEYIM VE

BiRiIKIMLERINDEN DAHA FAZLA YARARLANMAK

deneyimlerinden yararlanmak,

enerji ve kati atik
yénetimi konulu 2
farkl etkinlige
katildI.

; " : 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Yabanci belediye ile igbirligi 1. Cin Halk
protokolli imzalanmig olmasi. Cumhuriyeti
Yunfu Belediyesi !
! : Cin Halk
Ipl)?olislr(ilei? genir Cumhuriyeti
imzalanmasina Yunfu ve Bosna
dair Belediye Hersek
2.1.1. Kardes sehir protokolleri Meciis karan %50 Cumhuriyeti llica
imzalamak, Slires Belediyeleri ile
9 Boéna Horeek Isbirligi Protokol(i
Cumhuriyeti llica ha|2|rI|k| d
Belediyesi ile yra A
isbirii etmektedir.
ongorigmesi
yapildi.
Belediye Bagkani ve Belediye Beledivemiz iist
2.1.2. Belediyecilik alaninda ust yonetiminin, yurt iginde A
: S - S yonetimi 21 farkli o
yasanan gelismeleri takip diizenlenen belediyecilik konulu urt ici etkinligine %350
etmek, farkli 6 etkinlige katiliminin )I:atll d? g
sadlanmig olmasi. '
Belediye Bagkani ve Belediye Belediye bagkan
Ust yonetiminin 2 yurt disi gezi yardimeilarimiz,
ve fuar organizasyonuna Almanya ve
2.1.3. Yabanci belediyelerin katilmig olmasi. lsveg’te diizenlen %100

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Rektor'ii Mustafa Saatci
Belediyemizi ziyaret etti.

Bosna Hersek Cumhuriyeti llica Belediye Bagkani Prof. Dr. Senaid Memi
Belediyemiz adinda ziyaret edildi.
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STRATEJIK AMAGC 3. KENT MARKASI OLUSTURULMASI
STRATEJIK HEDEF 3.1. BURDUR KENTIiNiN, KULTUREL BiRiKiMiNiN ARASTIRILMASI,

KORUNMASI, GELiSTIRILMESi VE TANITILMASINA YONELIK PROJELER GELiSTIRMEK VE
UYGULAMAK

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGESI

2012 YILI
GERGEKLESEN

GERGEKLESME
ORANI

SAPMA NEDENI

3.1.1. Burdur Kentini etkili
sekilde tanitmak,

1. Burdur Kentini bittin
yonleriyle tanitici Tirkge ve
ingilizce kitap hazirlanmig
olmasi.

Burdur Kentini
bittn yonleriyle
tanitici Turkge ve
ingilizce kitap
hazirlandi.

%100

2. Burdur Kentini btiin
yonleriyle tanitici Tirkge ve
ingilizce tanitim filmi
hazirlanmig olmasi.

Trkce ve
ingilizce Burdur
Tanitim Filmi
hazirlik
caligmalarina
basland.

Tanitim filmi
hazirlanmasi
caligmalari devam
etmektedir.

3. Burdur Kentini biitiin
yonleriyle tanitici Turkge ve
Ingilizce brosiir hazirlanmig
olmasi.

Kent Tarihi ve
Kultdr Varliklari
Haritas! gikarildi.

4. Burdur Kentini tanitici kitap
CD ve brosiirlerin yabanci
elgilikler, kamu kurumlari, tur
sirketleri ve diger ilgililere
dagitilmis olmasi.

Burdur Kentini
tanitici
materyallerin
dagitiimasina
baslandi.

Tanitim
materyalleri
dagitim
caligmalari devam
etmektedir.

3.1.2. Burdur kiltirina
aragtirmak,

PERFORMANS HEDEFi

Burdur kulttriina farkl
yonleriyle aragtiran 1 bilimsel
calismaya destek saglanmig
olmasi.

“Burdur
Yemekleri ve
Kiiltiirii” baglikh
bilimsel ¢aligma,
Belediyemizce

%100

4.1. BiRiM PERSONELINi SUREKLiI EGIiTMEK

PERFORMANS GOSTERGESI

2012 YILI
GERGEKLESEN

GERGEKLESME
ORANI

kitailaitlrl Id.

STRATEJIK AMAGC 4. BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI

SAPMA NEDENI

4.1.1. Birim personelinin hizmet
ici egitim programlarina
katilimini saglamak,

Birimde caligan 2 personelin
hizmet igi egitim programina
katiliminin saglanmis olmasi.

Birimde caligan 2
personelin hizmet
ici egitim
programina

%100

katilimi sai' land1.
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B. MALI PERFORMANS SONUGLARI

FAALIYET RAPORU I

BUTGE KALEMi ODENEK MIKTARI(TL) GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 330.000,00 300.085,78 % 90,93
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 39.000,00 25.253,77 % 64,75
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 77.000,00 42.715,27 % 54,47
FAIZ GIDERLERI 0,00 0,00 0
CARI TRANSFERLER 0,00 0,00 0
SERMAYE GIDERLERI 50.000,00 0,00 0
SERMAYE TRANSFERLERI 0,00 0,00 0
BORG VERME 0,00 0,00 0
YEDEK ODENEKLER 0,00 0,00 0
TOPLAM 446.000,00 368.054,82 %82,52

BiRIM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Ozel Kalem Mudurligu, performans sonuglari tablosunda “halkla iligkilerin giiglendirilmesi”
bashdi altinda dizenlenen stratejik hedeflerine blyik dlgude ulasmistir. “Paydas ve vatan-
daslarla saglikh iligkiler kurmak” stratejik hedefinin gerceklestiriimesine yénelik sivil toplum
kuruglari temsilcilerinin katilimiyla 12, kamu kurum ve kuruluslari yoneticilerinin katilimiyla
28 ve mahalle muhtarlarinin katilimiyla 6 farkli toplanti dizenlenmistir. Ayrica, Belediyemiz
faaliyetlerinin tanitiimasina yonelik 36 farkli basin toplantisi organize edilmistir. Belediyemiz
ust yonetimince 50 ev 200 isyeri ziyareti yapiimig, halkimizin 6zel ve matem gunlerinde
600 farkli ziyaret gercgeklestirilmistir. Belediyemizi bizzat ziyaret eden 3.750 vatandagimizin
Belediye Baskan ya da yardimcilari ile gérismesi saglanmistir. Belediye Baskanimizin gin-
lUk, haftalik, aylk ve yillik programlari duzenli sekilde hazirlanmig ve uygulanmasi takip e-
dilmistir. Sehrimizde dizenlenen resmi ve 6zel kutlama, téren ve organizasyonlarda Beledi-
yemizin temsil edilmesi saglanmistir. Yerli ve yabanci ¢ok sayida ziyaretci geleneksel Bur-
dur konukseverligine uygun olarak agirlanmis ve memnuniyetleri saglanmistir. Belediye
Baskanligi makami yazisma, telefon, randevu ve toplanti trafigi titizlikle dizenlenmisg, Bur-
dur Kent Konseyi ¢alismalarina gerekli destekler verilmistir. S6z konusu hedeflerin gergek-
lesme yuzdeleri incelendiginde 8 faaliyette %100, 6 faaliyette %100’Un Uzerinde basari
saglandigi gérulmektedir. “Birim ve ¢alisanlarimiz arasinda koordinasyonu arttirmak”
stratejik hedefinin gerceklestirimesine yonelik Belediyemiz birim mudurlerinin katilimiyla
12 farkli toplanti organize edilmis, birim ¢alisanlari zamaninda ve dogru sekilde bilgilendi-
rilmis, yonetici ve ¢alisanlarimizin karar ve uygulamalara katilimi saglanmistir. Ayrica
Belediyemiz st yoneticileri ve butun ¢calisanlarimizin katihmiyla 3 farkh etkinlik duzenlen-
mistir. Tabloda duzenlenen 3 faaliyette %100 oraninda performans basarisi elde edilmis,
sadece 1 faaliyette %75 oraninda gerceklesme saglanmistir. S6z konusu faaliyetin perfor-
mansinin dusuk olmasinin nedeni Belediye Baskan ve yardimcilarinin programlarinin
yogun olmasidir. “Basinla iligkileri gelistirmek” stratejik hedefinin gergeklestiriimesine
yonelik olarak Belediyemizce gerceklestirilen faaliyetlerin tamami ulusal ve yerel basin
kuruluslarina basin bulteni ve basin bildirisi olarak génderilmistir. Ayrica faaliyetlerimizle
ilgili yazili ve goérsel basinda yayinlanan haberler gunlik olarak derlenmis ve dijital ortam-
da argivlenmistir. Her iki faaliyette de %100 oraninda gergceklesme basarisi yakalanmistir.




B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

“Hizmetlerimizi halkimiza dogru ve etkili sekilde anlatmak” stratejik hedefinin gercek-

lestiriimesine yonelik olarak Burdur Belediyesi Bulteni, 3 aylik dénemler halinde 4 say! ya-

yinlanmis ve Belediyemiz internet Sitesi stirekli giincellenmistir. Ayrica faaliyetlerimize iliskin

hareketli géruntu ve fotograflar dijital ortaminda saklanarak gérintu ve fotograf arsivi olug-
turulmustur. Tabloda dizenlenen faaliyetlerden 3’inde %100, 1’inde %75 oraninda performans
basarisi elde edilmistir. Belediye Blteni'nin éngéruldugu gibi 4 sayi yerine 3 sayi yayinlanmasi-
nin nedeni basin burosunda caligsan personel yetersizligidir.

Birim stratejik amaclari arasinda dizenlenen “Ulusal ve uluslararasi iligkilerin
gelistirilmesi” gercgeklestiriimesi i¢cin 6ngérulen “Yerli ve yabanci belediyelerin dene-
yim ve birikimlerinden daha fazla yararlanmak?” stratejik hedefinin gerceklestiriimesine
yonelik 3 farkli faaliyet gerceklestiriimistir. Cin Halk Cumhuriyeti Yunfu Belediyesi ile kardes
sehir protokolu imzalanmasina dair Belediye Meclis karari alinmigtir. Bosna Hersek Cumhu-
riyeti Saray Bosna llica Belediyesi ile isbirligi 6ngérismesi yapilmis ve kardes sehri protokolu
imzalanmasi yéninde mutabakata varilmistir. Ayrica Belediye baskan yardimcilarimiz, Al-
manya ve isvec'te diizenlen enerji ve kati atik yénetimi konulu 2, tilkemizde 21 farkl etkinlige
katilmis ve ilgililerle bilgi aligverisinde bulunmustur. Belediyecilik alaninda yurt i¢cinde diuzenle-
nen 6 farkli etkinlige katilim sagmasi hedefi %350 oraninda gerceklesmistir. Belediye Baskani
ve Belediye Ust yonetiminin 2 yurt disi gezi ve fuar organizasyonuna katiimis olmasi hedefi
%100 oraninda basariimistir. Yabanci belediye ile igbirligi imzalanmasi hedefinin gercekles-
mesi yoniunde girisimlerde bulunulmus ve bu yénde %50 basari saglanmistir. “Kent Marka-
s1 Olusturulmasi” stratejik amacina bagh olarak “Burdur kentinin kiltirel birikiminin
arastiriimasi, korunmasi, gelistirilmesi ve tanitiimasina yénelik projeler gelistirmek
ve uygulamak” stratejik hedefi benimsenmistir. Burdur Kentini buatin ydnleriyle tanitici
Turkee ve Ingilizce kitap hazirlanmis ve “Burdur Yemekleri ve Kiltur(” baslikli bilimsel calisma
Belediyemizce kitaplastirnilarak bu yéndeki akademik calismalara destek saglanmistir. Tlrkge
ve Ingilizce Burdur Tanitim Filmi hazirlanmasi ve Burdur Kentini tanitici materyallerin yabanci
elcilikler, kamu kurumlari, tur sirketleri ve diger ilgili yerlere dagitim calismalarina baslanmistir.
Burdur Kentini butiin yénleriyle tanitici Tiirkge ve ingilizce brosir hazirlanmasi calismalari
2013 faaliyet dénemine ertelenmistir. Tirkge ve Ingilizce Burdur Tanitim Filmi hazirlik ve Burdur
Kentini tanitici materyallerin dagitilmasi ¢alismalarinda %50 oraninda basari saglanmistir.

“Belediye 6rgit personelinin gelistirilmesi” stratejik amacina bagli olarak “Birim
personelini surekli egitmek” stratejik amaci benimsenmistir Bu dogrultuda Birimde c¢alisan
2 personelin hizmet ici egitim programina katihmi saglanmis ve personel egitiminde %100
gerceklesme basarisi yakalanmistir.

Birim mali performans sonuglari tablosuna bakildiginda personel giderlerinde %90,93,
Sosyal glvenlik giderlerinde %64,75, mal ve hizmet alim giderlerinde %54,47 ve bltce gene-
linde %82,52 oraninda gerceklesme basarisi yakalandigi, sermaye giderleri olarak ayrilan
50.000,00 TL tutarinda 6denegin kullaniimadigi gérulmektedir.
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Sonug olarak, halkla iligkilerin guc¢lendiriimesine iligkin stratejik hedeflerin tamami basariimis,
ulusal ve uluslararasi iligkilerin gelistiriimesine iligkin stratejik hedeflere buyuk dlgude

ulasiimistir. Benzer sekilde Belediye 6rgit ve personelinin gelistiriimesine yonelik stratejik he-
def tamamen, Kent markasi olusturulmasina yonelik hedefler buyuk lgide gergeklestiriimistir.
Birime ayrilan sermaye giderleri, mal ve hizmet alim giderleri ve sosyal gtvenlik giderlerinin

gerceklesme diuzeyi dusik kalmakla birlikte butge genelinde oldukga yiksek gerceklesme

basarisi saglanmistir.

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Ozel Kalem Midirlligi

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare bit¢esinden harcama birimimize
tahsis edilmig kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir gsekilde kullaniidigini, gérev
ve yetki alanim c¢ergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli givenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde sureg kontrolintn etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, i¢ denetgi raporlari ile Sayistay raporiari gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08.03.2013

Ufuk GOKDUMAN
Memur
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HUKUK iSLERI MUDURLUGU

YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR

a) Burdur Belediyesi kamu tizelkisiliginin, tum hukuksal sorunlarina yurirlikteki Anayasa, yasa,
tzuk ve yonetmeliklere gére ¢c6zum aramak ve Belediyemizin hak ve menfaatlerini savunmak,

b) Belediyemizce uguncu sahislar aleyhine acilacak davalarin dilekgelerini hazirlamak,
durusmalara ve yapilmasina karar verilen kesiflere katilmak,

c) Mahkemelerin, Belediye lehine karar vermesi durumunda kararlarin icra yoluyla yerine
getirilmesini saglamak,

d) Uciincii sahislarin, Belediye aleyhine agtiklar davalarda savunmalari hazirlamak, durusmalara
katiimak, aleyhte sonuglanan kararlarin Temyiz yoluyla ust yargi organlarinda incelenmesini
saglamak,

e) Belediyemizin, amme alacaklari diginda kalan ve siresinde 6demesi yapillmayan alacaklarinin
icra yoluyla tahsilini saglamak,

f) Belediye Baskanligi, Encimen veya diger mudurliklerden incelenmesi istenilen konularin
hukuki yénden incelenmesini yaparak gorus ve dugince bildirmek,

g) Sorumlulujunda calisan personelin mesai saatlerine, Kilik Kiyafet Yonetmeligine uymasini saglamak
ve galismalarini denetiemek,

h) Sorumlulugundaki personelin birim g¢aligsmalarini aksatmayacak sekilde yillik izinlerini kullanmalarini
saglamak ve hasta sevk belgesini imzalamak,

i) Sorumlulugunda galigan personelin koordineli calismasini saglamak ve

j)  Biriminin yillik bltce 6nerisini hazirlayarak Mali Hizmetler Muduriigi’'ne géndermektir.

INSAN KAYNAKLARI

Hukuk Isleri Miudurluga, Hukuk isleri Miduri, avukatlar ve diger personelden olusmaktadir. Norm
kadro esaslarina gére 3 avukat kadrosu bulunan Birimde 2 sézlegmeli avukat gérev yapmaktadir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

Hukuk isleri Midurligi, Belediyemiz Hali Sarayi Hizmet Binasinda idari biiro olarak kullanilan odadz
faaliyetlerini sirdirmektedir.

BiLGi VE TEKNOLOJi KAYNAKLARI

Birim envanterine kayit tam tesekkuillii 2 adet bilgisayar mevcuttur. Sahip olunan mevzuat ve ictihat programi birim
faaliyetlerinde kullaniimaktadir.

SUNULAN HiZMETLER

a) Belediye Bagkanrnca verilen vekaletname geregi Belediye Baskanlig tlizel kisiliginin, davall veya davaci
sifatiyla temsil edilmesi ve davalarin takip ediimesi,

b) 6183 sayill Kanun kapsami disinda bulunan, belediyenin rnzaen tahsil edilemeyen alacaklannin cebren
tahsili icin gerekli usul iglemlerin takip ediimesi,

c) Belediye Bagkanliginin taraf olarak gésterildigi idari davalarda ve h  ukuk davalannda gerekli savunmalarin
hazifanmasi ve Belediye Baskanligrnin hukuki haklarnin savunulmasi,

d) Belediyenin aleyhine sonuglanan mahkeme kararari i¢in kanunlann izin verdigi cercevede ust yarg
organlarn nezdinde gerekli usuli itrazlann yap  iimasi,

e) Diger birimlerin tereddit ettigi kanunen aciklik bulunmayan hususlarda, gerekli hukuki mutalaalarin
hazifanmasidir.




BiRiM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

A. IDARI PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
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STRATEJIK AMAC 1: BELEDIYEMIZIN HAK VE MENFAATLERININ SAVUNULMASI

STRATEJIK HEDEF 1.1. BELEDIYEMIZiN HAK VE MENFAATLERINIi KORUMAK

incelemesi yapmak,

ve Yargitay

: 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1.1.1. Belediyemiz aleyhine Belediyemiz aleyhine agilan Belediyemiz
acllan davalarda Belediyemizin | davalarin %80 oraninda lehte aleyhine agilan 10 %100
hak ve menfaatlerini etkin sonuglanmig olmasi. davanin tamami
sekilde savunmak, lehte sonugland.
Belediye alacaklarinin, %50 Belediye Belediye
oraninda tahsil edilmis olmasi. | alacaklarinin %10 alacaklarinin,
1.1.2. Belediye alacaklarini oraninda tahsili %20 blyuk
cebri icra yoluyla tahsil etmek, saglandi. gogunlugunun
tahsil kabiliyetinin
olmamasi.
Belediyemiz aleyhine agilan Belediyemiz Bu artisin nedeni,
1.1.3. Belediyemiz aleyhine dava sayisinin bir 6nceki aleyhine agilan Belediyemizin
e doneme gore %5 oraninda dava sayisi bir %67 artis. idari iglemlerine
agllan dava sayisini azaltmak, % 2t AR
azalmig olmasi. onceki doneme yonelik itirazlardir.
gore 33 adet arttl.
Belediyemiz davalarinin Belediyemiz
1.1.4. Belediye davalarinin durumunu gésterir raporlarin davalarinin
durumunu gésterir rapor hazirlanarak st yonetime durumunu gésterir %100
hazirlamak, sunulmug olmasi. raporlar her ay st
yonetime sunuldu.
Belediye davalariyla iligkili 5 Belediye
: ey farkli Danigtay ve Yargitay davalariyla iligkili
(i1 Becije s IgHE s ictihadinin incelemis olmasi. 8 farkli Danigtay %160

iiihadl incelendi.

STRATEJIK HEDEF 1.2. BELEDIYEMIZE HUKUKiI KONULARDA DANISMANLIK YAPMAK

; “ 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Belediyemiz birimlerinden gelen | Belediyemiz
1.2.1. Belediyemiz birimlerinden | 997 taleplerine en geg 10 gin | birimierinden
2 : icerisinde cevap verilmig gelen gorig o
gelen gorts taleplerine hizli | i %500
ekilde cevap vermek EEL EOpRIINe oo
$ . 2 giin igerisinde
cevap verildi.
Birimlerden gagrilan 20 Belediyemizin 21
1.2.2.Belediye birimlerine personele egitim verilmis personeline %105
hukuki konularda bilgi vermek, | olmasi. hukuki konularda °

ei“ itim verildi.




2. HALKLA iLiSKILERIN GUGLENDIRILMESI
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STRATEJiIK HEDEF 2.1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLISKILER KURMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

3. BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Burdur Barosu Bagkanligina2 | Burdur Barosu
2.1.1. Burdur Barosu ile iligkileri | farkli ziyaret yapiimig olmasi. Bagkanli§i'na 4
i : %200
gelistirmek, farkli ziyaret
yapildi.
Avukatlarca organize edilen 2 Avukatlarca Birime davetiye
2.1.2. Avukatlarca organize farkl toplantiya katilim organize edilen o ulagmamasi.
: G %50
edilen toplantilara katilmak, saglanmis olmasi. toplantiya katilim

sai' landi.

STRATEJIK HEDEF 3.1. TEKNOLOJIDEN MAKSIiMUM OLGCUDE YARARLANMAK

; “ ; 2012 YILI GERGEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Mevzuat programinin satin Birim
3.1.1. Hukuk isleri bilgisayar | alinmig ve sistemin kurulmus bilgisayarlarina %100
programini sisteme dahil etmek, | olmasi. mevzuat programi ‘
kuruldu.
3.1.2. UYAP ile uyumlu E-imza programinin kurulmus Bjnm
e : olmasi. bilgisayarlarina E- -
bilgisayar programinin sisteme : %100
dahil etmek Sk DGt
y kuruldu.
Belediye mevzuatiyla ilgili 5 Belediye Kaynak
3.1.3. Hukuksal mevzuat ve adet kitap satin alinmig olmasi. | mevzuatiyla ilgili 3 %60 yetersizligi.
literatiirii takip etmek, farkli kitap satin ’
alindi.

l

STRATEJiIK HEDEF 3.2. BiRiM PERSONELINi SUREKLI EGITMEK

2012 YILI

GERCEKLESME

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GC.)STERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim personeline “Idari Birim personeline
= ... . | Mevzuat” konusunda 5 saat “|dari Mevzuat”
3.2.1. Birim personelini “Idari E i =
- % siireyle egitim verilmis olmasi. konusunda 5 saat %100
Mevzuat” konusunda egitmek, i
sireyle egitim
verildi.
Birim personeline davalarin Birim personeline
3.2.2. Birim personelini takibi konusunda 10 saat dava takibi
davalarin takibi konusunda stireyle egitim verilmis olmasi. konusunda 11 %110
egitmek, saatlik egitim
verildi.
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B. MALIi PERFORMANS SONUGLARI

BUTGE KALEMI ODENEK MIKTARI (TL) GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 0 0 0
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 0 0 0
MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 199.000,00 193.525,35 %97,24
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARI TRANSFERLER 0 0 0
SERMAYE GIDERLERI 0 0 0
SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0
BORG VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0
TOPLAM 199.000,00 193.525,35 %97,24

BiRiM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Hukuk Isleri Mudirliagi’'niin birinci stratejik amaci Belediyemizin hak ve menfaatlerinin
savunulmasidir. “Belediyemizin hak ve menfaatlerini korumak” stratejik hedefinin
gerceklestirimesine yonelik Belediyemiz aleyhine agilan 10 davanin tamami lehte sonuglandirimis,
muaccel hale gelmis Belediye alacaklarinin %10 oraninda tahsil edilmesi saglanmig, Belediyemiz
davalarinin durumunu gdésterir raporlar her ay ust yoneticilerimize sunulmus, Belediye davalariyla
iligkili 8 farkli mahkeme igtihadl incelenmistir. Belediyemiz aleyhine agilan tamaminin lehte
sonuglanmasi ve dava durum raporlarinin hazirlanarak ust yénetime sunulmasi hedeflerinde %100
basar saglanmistir. Belediye davalarini gésterir 5 farkli ist mahkeme ictihadi incelenmesi hedefine
%160 oraninda ulagiimigtir. Bununla birlikte Belediye alacaklarinin %50 tahsil edilmesi hedefine %20,
Belediyemiz aleyhine agilan dava sayisinin %5 oraninda azaltiimasi hedefi %67 artig olarak
gerceklesmistir. Belediye alacaklarinin tahsilinin artirilmasi hedefinin ger¢geklesmeme nedeni muaccel
hale gelen alacaklarin buyiik ¢ogunlugunun tahsil kabiliyetinin olmamasidir. Aleyhte dava sayisinin
artis nedeni ise Belediyemiz idari islemlerine yénelik itirazlardir.

Birimin benimsedigi bir stratejik amaglarin ikincisi halkla iligkilerin giiclendiriimesidir. “Paydas
ve vatandaslarla saglkh iligkiler kurumak” stratejik hedefinin gergeklestirimesine yénelik Burdur
Barosu Bagkanlhigrna 4 farkl ziyaret yapilmig ve Avukatlarca organize edilen toplantiya katihim
saglanmistir. Bu sonuglarla Burdur Barosu ile iligkilerin gelistiriimesine yénelik ziyaret hedefinde %200,
avukatlarca organize edilen toplantilara katim saglanmasi hedefinde %50 gerceklesme basarisi
yakalanmigtir. Avukatlarca duzenlenen toplantilara katilimin duguk olmasinin nedeni Birime davetiye
ulasmamasi olmustur. “Hizmet ve goérevierimizde takim calismasini hakim kilmak” stratejik
hedefinin gerceklestirimesine yoénelik Birim calisanlarinin katilimiyla 12 farkli toplanti dizenlenerek
%200 gerceklegsme basarisi yakalanmistir.

Birimin benimsedigi bir stratejik amaclarin Gguncustu Belediye &6rgut ve personelinin
geligtirimesidir.  “Teknolojiden maksimum Odlglulerde yararlanmak” stratejik hedefinin
gerceklestirimesine yénelik Birim bilgisayarlarina mevzuat ve E-imza programlari kurulmus ve
Belediye mevzuatiyla ilgili 3 farkh kitap satin alinmistir. Mevzuat ve E-imza programlar kurulmasi
hedeflerinde gerceklesme basarisi %100 olmustur. Diger taraftan Belediye mevzuatiyla ilgili eser satin
alinmasi hedefi kaynak yetersizligi nedeniyle %60 olarak gergeklesmistir. “Birim personelini strekli
egitmek” stratejik hedefinin gerceklestirimesine yénelik Birim personeline “ldari Mevzuat”
konusunda 5 saat, dava takibi konusunda 11 saat sureyle egitim verilmis hedeflere ulagiimistir.

Birim mali performans sonuglari tablosuna bakildiginda mal ve hizmet alim giderlerinde %97,24 ve
bltce genelinde %97,24 oraninda gergeklesme basarisi yakalandigi gérulmektedir.

FAALIYET RAPORU I
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Sonug olarak, halkla iligkilerin guclendiriimesine iligkin stratejik hedeflerin tamamina yakini
basariimig, Belediyemizin hak ve menfaatlerinin savunulmasina iligkin stratejik hedefler 6nemli élgide
gerceklestiriimistir. Belediye 6rgut ve personelinin gelistiriimesine yoénelik stratejik hedeflerde kiigik bir
sapma olmakla genel olarak basarili bir performans ortaya konulmustur. Birime ayrilan mal ve hizmet
alim giderlerinin tamamina yakini harcanmig butce genelinde cok yiuksek gerceklesme basarisi
saglanmistir.

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Hukuk Igleri Midirlaga

IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde
Bu raporda yer alan bilgilerin gUvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butgesinden harcama birimimize
tahsis edilmig kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev
ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde sure¢ kontrolinin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
i¢ kontroller, i¢ denetci raporlan ile Sayigtay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08.03.2013
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SiviL SAVUNMA AMIRLIGI

Sivil Savunma Amirligi, dogrudan Belediye Bagkanligina bagli olarak yapilandirilan bir birimdir.
Birim afet ve acil durum dncesinde hazirlikh olmayi, kriz aninda can ve mal kabini en aza
indirmeyi ve hizla normal hayata donusu kolaylastirici her turla faaliyetlerde bulunmayi
hedeflemektedir.

YETKiI GOREV VE SORUMLULUKLAR

a) Diger kurum ve kuruluslarla isbirligi halinde, Sehrin tabi afet ve acil yardim planini
hazirlamak,

b) Dogal afet, yangin, sabotaj ve benzeri olaylar 6ncesinde mal ve can kabini énleyici
denetleme calismalari yapmak,

C) Kriz ve acil durumlara kargi her turlt arag-gere¢ ve mudahale ekibini surekli hazir
bulundurmak,

d) Kriz ve acil durumlara karsi diger paydaslarla koordinasyon halinde ¢alismak,

e) Kriz ve acil durum yénetimi hususunda bilgilendirme ¢aligmalari yapmak,

f) Birim faaliyetlerine iliskin Belediyemiz Ust yénetimince verilecek diger gorevleri
yerine getirmektir.

INSAN KAYNAKLARI
Birimde tedviren goérevlendirilen 1 sivil savunma amiri ve 17 6zel guvenlik personeli olmak tze-
re 18 kisi caligmaktadir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR:
Birim, Belediyemiz itfaiye Mudurltugu Binasinda ayrilan idari biroda faaliyetlerini strdur-
mektedir.

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Birim kriz ve acil durum yonetimi konusunda Belediyemizin diger birimleriyle koordinasyon
halinde ¢alismaktadir. Bu nedenle Belediyemize ait tum makine, techizat ve donanimi
kullanabilmektedir.

SUNULAN HIiZMETLER

a) Belediye birimlerinin, kriz ve acil durumlara hazirlikh olmasinin saglanmasi,

b) Belediyemiz birimlerinin givenliginin saglanmasi,

C) Kriz yonetim planinin hazirlanmasi ve uygulanmasi,

d) Arama, kurtarma, ilk yardim ve benzeri hazirliklarin surekli gézden gegirilmesi,

e) Kriz ve acil durum yoénetimi konusunda birimlerimiz ve diger ilgililer arasinda
koordinasyon saglanmasidir.
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BiRIM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

IDARI PERFORMANS BILGILERI

a) Belediyemiz Séndurme Ekibine; yangin, yangin turleri, yangina muadahale ve hare-
kat tarzi, yangin séndirme cihazlari ve kullanimi hususlarinda egitimler verildi.

b) Acil yardim ekipleri bagta olmak tzere Belediyemizin tim ¢alisanlarina yonelik teo-
rik ve uygulamali “Temel ilk Yardim Egitimi” verildi.

c) llgili komisyonca, yilsonu itibariyle yapilan “Koruyucu Guvenlik Denetimi” basariyla
gerceklestirildi.

d) Sivil savunma hizmetlerinin daha etkin ve koordineli yurutilmesi amaciyla Burdur
Afet ve Acil Durum Muaduarlugi’nce gergeklestirilen koordinasyon toplantilarina ka-
tihm saglandi.

e) 09.09.2009 tarih ve 27344 sayil Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yénet-
melik geregince Belediyemiz itfaiye Mudirligu denetlendi.

f) Il afet planinda yer alan acil yardim ve kurtarma ekipleri giincellenerek, ilgililere Afet
ve Acil Durum Muduarlagi’nde egitimler verildi.

g) Belediyemiz 24 saat ¢aligma plani tum personeline gére gincellenerek onaylandi.

h) Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yénetmelik geregince Belediyemiz hizmet
binalarinda bulunan yangin gerecleri, acil madahale ekipmanlari, fosforlu yén levha-
lari ve ilgili diger malzemelerin bakim ve denetimleri yapildi.

)] 5188 sayili Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanunun geregince Belediyemiz
birimlerini givenligi saglandi
) Belediyemiz sinirlarinda kaynak sayim cetveli diizenlenerek il Afet ve Acil Durum

Madarlagi’'ne génderildi.
K) Seferberlik ve Sevk Plani hazirlanip ilgili personele goérevleri teblig edildikten sonra
Burdur Afet ve Acil Durum Mudurligi’'ne génderildi.

MALI PERFORMANS SONUGLARI
BUTGE KALEMi ODENEK MIKTARI(TL) GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI

PERSONEL GIDERLERI

SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI
FAIZ GIDERLERI

CARIi TRANSFERLER

SERMAYE GIDERLERI

SERMAYE TRANSFERLERI

BORC VERME

YEDEK ODENEKLER

TOPLAM

o|lo|o|o|lo|lo|o| oo

=] ©O| O| ||| oo oo
=] O| O|O| OO oo oo

o

Birime, 2012 Mali Yili kapsaminda bitge ayrilmamis, bitiin harcamalari Itfaiye Madarlagu
batcesinden kargilanmigtir.
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BiRiM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Sivil Savunma Amirligi; Belediyemiz Séndirme Ekibine egitimler veriimesi, ilgili komisyonla
koordinasyon halinde koruyucu givenlik denetimi yapilmasi, Burdur Afet ve Acil Durum Mu-
darlaga tarafindan gercgeklestirilen koordinasyon toplantilarina katilim saglanmasi, acil yar-
dim ve kurtarma ekiplerinin guncellenmesi, Belediyemiz hizmet binalarinda bulunan yangin
geregleri, acil mudahale ekipmanlar, fosforlu yén levhalari ve ilgili diger malzemelerin peri-
yodik bakim ve denetimlerinin yapilmasi, Belediyemiz birimlerinin givenliginin saglanmasi,
kaynak sayim cetveli ve seferberlik ve sevk planlarinin diizenlenerek il Afet ve Acil Durum
Mudurlugiu’ne génderilmesi gibi birgok faaliyeti basariyla gerceklestirmistir.

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Sivil Savunma Uzmanhgi

iC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butgesinden harcama birimimize
tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev
ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
ligkin iglemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde sUreg¢ kontrolunun etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
i kontroller, i¢c denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigim beyan ederim. 08.03.2013

Hasan dZBAN
Sivil Savunma Amiri
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ZABITA MUDURLUGU

YETKiI GOREV VE SORUMLUKLAR

A. BELDENIN DUZENI VE ESENLIGI ILE iLGILI GOREVLER

a) Beldenin dizeni, belde halkinin huzur ve sagliginin saglanmasi ve korunmasina y6-
nelik yasalarla verilen gérevleri yerine getirmek,

b) Belediye karar organlarinca alinan kararlari, emir ve yasaklari uygulamak ve sonug-
larini izlemek,

c) Ulusal bayram ve genel tatil gunleri ile 6zellik tagiyan gunlerde yapilacak térenlerin
gerektirdigi hizmetleri gérmek,

d) Kanunlarin belediyelere yikledidi kontrol, izin ve yasaklayici gorevleri yerine getirmek,

e) Belediye Meclis ve Encuimenince konulan yasaklara aykiri hareket edenler hakkinda
gerekli igslemleri yapmak,

f) Sehir igme suyuna baska suyun karistiriimasini veya sagliga zararli herhangi bir
madde atilmasini dnlemek,

o)) Binalara verilen numaralarin ve sokaklara verilen isimlere ait levhalarin sékulmesine
ve bozulmasina mani olmak,

h) Etiketsiz mal, ayipli mal ve hizmetler, satistan kaginma, taksitli ve kampanyali satis-
lar ve denetim konularinda belediyelere verilen gorevleri yerine getirmek,

) Yangin, deprem ve su baskini gibi hallerde gérevli ekipler gelinceye kadar gerekli
tedbirleri almak,

J) Olgl ve tarti aletlerinin damgalarini kontrol etmek, damgasiz 6l¢i aletleriyle satis
yapilmasini énlemek,

k) Isyerlerinin, agma ruhsati alip aimadigini kontrol etmek, yetkili mercilerce verilen isyeri
kapatma cezasini uygulamak ve gereken islemleri yapmak,

) Belediye alacaklarindan dolayi haciz yoluyla yapilacak tahsilatlarda ekiplere yardimci
olmak ve

m) Mulki idare amiri, belediye baskani veya yasalarin yetkili kildigi diger amirlerin hiz-
metle ilgili emirlerini yerine getirmektir.

B. IMAR ILE iLGILI GOREVLER

a) Fen elemanlariyla birlikte yapilacak yasal iglemleri yerine getirmek.

b) Belediye ve mucavir alan sinirlari icinde guvenlik tedbirleri alinmasi gerekli gérilen
arsalarin cevrilmesini saglamak, acgikta bulunan kuyu, mahzen gibi yerleri kapattira-
rak zararlarini ve tehlikelerini gidermek,

C) Izinsiz yapilasmaya meydan vermemek, izinsiz yapilarin tespitini yapmak ve fen ele-
manlarinin gézetiminde yikilmasini saglamak ve

d) Sit ve koruma alanlarinda ruhsatsiz yapl, izinsiz kazi ve sondaj yaptiranlari ve izinsiz
define arayanlari ilgili mercilere bildirmektir.
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C. SAGLIK ILE ILGILI GOREVLER

a) Toplum sagligiyla ilgili yasa, tuzik ve yonetmeliklerin uygulanmasinda ve alinmasi
gerekli kararlarin yerine getiriimesinde gérevli personele yardimci olmak

b) Ruhsatsiz olarak agilan veya ruhsata aykiri olarak igletilen isyerleriyle ilgili islem yapmak,

c) llgili kuruluslarla igbirligi halinde, gayri sihhi miesseseler ile umuma acik dinlenme
ve e@lence yerlerinin ruhsatli olup olmadigini denetlemek,

d) Ev, apartman ve her turl isyerlerinin ¢éplerinin sokaga atiimasina mani olmak,

e) Cadde, sokak, park ve meydanlarda mevzuata ve saglik sartlarina aykiri olarak satis
yapan seyyar saticilari men etmek ve

f) Yetkili mercilerin kararlari dogrultusunda belirlenen yerler disinda kurban kesilmesini
Onlemektir.

D. TRAFIKLE ILGILI GOREVLER

a) Belediye sinirlari ve micavir alanlar igerisindeki karayollari kenarlarinda yapilan
yapi ve tesisler i¢in belge aramak,

b) Kanunlarla belediyelere verilen trafik goérev ve yetkilerinden belediye baskanlidin-
ca uygun gorulenleri yaratmek,

C) Belediyelerce yapilan alt yapi ¢aligsmalarinda gerekli trafik 6énlemlerini almak,

d) Belediyelerce dikilen trafik isaret ve levhalarina verilen hasarlari tespit etmek ve

e) Sehirlerarasi otobus terminalleri ile diger garajlardaki otobuslerin fiyat ve zaman tari-
felerini denetlemek, uymayanlar hakkinda tutanak dizenlemek.

F. YARDIM GOREVLERI

a) Savas ve savasa hazirlik gibi olaganusti hallerde sivil savunma hizmetlerinin gerek-
tirdigi gorevleri yerine getirmek.

b) Korunmaya ve bakima muhtag¢ ¢ocuklari, 6zurluleri, yaghlari ve yardima muhtag Kisi-
leri sosyal hizmet kurumlarina bildirmek.

INSAN KAYNAKLARI

Belediyemiz Zabita Mudarliga 1 madur vekili, 1 amir, 3 komiser ve 12 zabita memuru ol-
mak Uzere toplam 17 personel ile 24 saat esasina dayali olarak gérev yapmaktadir. Mesai
saatlerinden sonra gece, cumartesi ve pazar gunleri, dini ve milli bayramlarda nébetgi ekip
olarak bulundurulmaktadir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

Zabita Mudurlagu, Belediyemizin Hali Saray1 Hizmet Binasinda mudir odasi ve idari bi-
roda faaliyetlerini stirdirmektedir. Ayrica Sehirlerarasi Otobus Terminali ve agik Pazar Yeri
uzay ¢atl yaninda da zabita karakolu noktasi mevcuttur. Birime tahsis edilen 3 adet arag
faaliyetlerimizde aktif olarak kullaniimaktadir.

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
Zabita Mudurlaga envanterine kayith olarak 13 adet telsiz, 7 adet sabit telefon, 3 adet ma-
sa ustu bilgisayar, 3 adet taginabilir bilgisayar ve 1 adet yazici bulunmaktadir.




SUNULAN HIiZMETLER
a) Belediye organlarinca alinan kentin asayisine yonelik kararlarin uygulanmasi,
b) Belediye gorevleri arasinda sayilan emredici, duzenleyici ve yasaklayici hukimlerin
yerine getirilmesi,
c) Isyerleri ruhsatlarinin denetlenmesi,
d) Belediye mal ve hizmetlerinin korunmasi,
e) Kabahatler Kanununa aykiri davrananlarin tespit edilmesi,
f) imar ve toplum sagdligi denetimlerinde gérevli ekiplere refakat ediimesi,
Q) Carsi ve pazarlarda satilan drtinlerin toplum saghgdi yéninden denetlenmesi,
h) Cevre kirliligine yonelik denetimlerin yapiimasi,
) Sehir trafigiyle ilgili Belediyeye verilen gorevlerin yerine getiriimesi,
j) Sosyal yardim gdrevlerinin yerine getiriimesi ve
k) Birim faaliyetlerine iliskin Belediyemiz Ust yonetimince verilecek diger gérevlerin
yerine getirilmesidir.

BiRIM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI
A. IDARi PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

STRATEJIK AMAGC 1: HALKIMIZIN CAN VE MAL GUVENLIGININ SAGLANMASI

STRATEJIK HEDEF 1.1. HUZUR VE GUVENLIGI SAGLAMAK

B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

2012 YILI

GERCEKLESME

optimum seviyeye indirmek,

her giin micadele
edildi.

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Seyyar saticilarla her giin Sehirde seyyar
1.1.1. Sehirde seyyar saticilarla | mucadele edilmis olmasi. saticilarla her guin %100
etkin sekilde miicadele etmek, duizenli olarak
micadele edildi.
ilk ve orta 63renim kurumlari Ik ve orta
yakin gevrelerinde gida satig! o6grenim kurumlari
yapan igyerlerinin her birinin 2 gevresinde %100
1.1.2. Okul 6nlerinde etkin gida | defa denetlenmis olmasi. faaliyet gosteren
denetimleri yapmak igyerleri 2'ser defa
1.1.3. Semt pazarlarini etkin denetlendi.
sekilde denetlenmek, Semt pazarlarinin her hafta Semt pazarlari,
periyodik olarak denetmig her hafta %100
olmasi. periyodik olarak =
denetlendi.
114. Gida ireti Firin, lokanta ve biifelerin her Gida Uretim ve
1.4. Gida retim ve satis biri ; : :
: irinde 6'sar defa gramaj satig yerlerinde o Personel
noktalarinda etkin gida i e | Ser def . %83 tersizlii
denetimleri yapmak lenetlimi yapiimig olmasi. er defa gramaj yetersizligi.
denetimi yapild..
Sehirde dilencilere karsi her Sehirde
1.1.5. Sehirde dilenci sayisini | giin miicadele edilmig olmasi. dilencilere karsi %100
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2012 YILI

GERCEKLESME

etkin sekilde diizenlemek,

Kaldinim iggaline karsi gerekli onlemler alindi.

yas meyve, sebze
girig-gikis ve
risum iglemleri

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Umuma agik ig yerlerinde 4 Umuma agik is
defa ruhsat, etiket ve fiyat yerlerinde 4 defa
tarifesi kontrolii yapiimig ruhsat, etiket ve
olmasi. fiyat tarifesi
I}(<ontrolu yapildi. %100
urallara aykiri
1.1.6. Umuma agik igyerlerinde %3:?::" Sl
etkin kontroller yapmak, faaliyetten men
cezas! verildi.
2. Umuma agik is yerlerinde her | Umuma agik is
gin agilig-kapanis saatleri yerlerinde her giin
kontrolli yapilmig olmasi. acilis-kapanis %100
saatleri kontroli
yapildi.
Olgii ve tarti aletlerinin ayar Umuma agik is
A i kontrollerinin 4 defa yapiimig yerlerinde 6'sar
d1".1 '7'. Olgq 9 b et olmasi defa ol¢ii ve tarti %150
tzenli sekilde kontrol etmek, :
aletleri ayar
kontroli yapildi.
Toptanci Hal'de rutin yas ilgili midirlik
sebze-meyve giris-¢ikis ve ihdas edilinceye
1.4.8. Burdur Toptanci Halinde risum iglemlerinin her giin kad,ar Toptanci
yas sebze ve meyve trafigini Yepilmig oimeei. Halde hor gdn %100

iailldl.




STRATEJIK HEDEF 1.2. TRAFIK GUVENLIGINiI SAGLAMAK
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Zabita Haftasi dolayisiyla Belediye Baskanimiz
Sebahattin AKKAYA makaminda ziyaret edildi.

; 2012 YILI GERGCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1.2.1. Cadde ve sokaklarda Park yasagi olan yerlere park Park yasagini ihlal
trafik emniyet ve diizenini edilen araglar hakkinda aninda | eden araglar
saglamak, islem yapilmig olmasi. hakkinda aninda %100
yasal iglem
yapildi.
1.2.2. Belediye altyapi Yol, su, kanalizasyon ve bina Altyapi ingaatlari
caligmalarinin giivenli sekilde yapimi gibi altyapi ingaatlari dncesinde gevre %100
v = . ~ o ~ ‘v 0
yapilmasini saglamak, oncesinde trafik givenligi trafik giivenligi
onlemlerin alinmig olmasi. énlemleri alind.
1. Toplu tagima araglariyla ilgili | Halkimizdan
vatandaglardan gelen gelen toplu tagima
sikayetlerin aninda araclariyla ilgili %100
degerlendirmis olmasi. sikayetler aninda
degerlendirildi.
2. Kagak caligan 6grenci ve Ogrenci ve
personel servis araglarinin her | personel servis
ay periyodik olarak denetlenmis | araglari her ay %100
olmasi. periyodik olarak
denetlendi.
1.2.4. Sehirde giivenli trafik Sinyalizasyon sistemi ve trafik Sehrimizin,
akigini saglamak, isaret ve levhalarinin sirekli sinyalizasyon
caligir vaziyette ve saglam sistemi ve trafik
olmasi. isaret ve levhalari
sun.'ekll kontvrol %100
edilerek saglam
ve caligir
vaziyette
bulunmalari
sagland..
1.2.5. Otogar giivenligini Otogara girig-¢ikis yapan Toplu tagima
saglamak, sehirlerarasi toplu tagima araglarinin,
araglarinin kayit altina alinmig | Sehirlerarasi
olmasi. Otogara giivenli %100
sekilde girig-cikis
yapmalari

sai“landl.




STRATEJiK HEDEF 1.3. GENEL DUZEN VE ESENLIGi SAGLAMAK
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seviyeye getirmek,

olmasi

sivi atik denetimi

2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Guriltd, gortntd, hava kirliligi Cevre kirliligi
ve isgal gibi konularda konusunda
1.3.1. Vatandaglardan gelen | sikayetlere 15 dakika igerisinde | halkimizdan gelen
sikayetleri hizl sekilde cevap verilmig olmasi. sikayetlere en geg %100
cevaplandirmak, 15 dakika
icerisinde cevap
verildi.
Sehre giren kdmdrlerin agirlik, Sehre giren
1.3.2. Sehirde hava kirliligini kalori ve ambalaj 6zellikleri kémuirler periyodik %
.. St : 6100
onlemek, agisindan periyodik olarak olarak denetlendi.
denetlenmis olmasi.
Ev ve igyerlerinde her giin kati | Ev ve igyerlerinde
1.3.3. Cevre kirliligini minimum | ve sivi atik denetimi yapilmig her giin kati ve %100

iailldl.

Gida iiretim ve satis yerlerinde gramaj kontrolleri yapildi.

STRATEJIK AMAGC 2: BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI

STRATEJIK HEDEF 2.1. TEKNOLOJIDEN MAKSIiMUM OLCUDE YARARLANMAK

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGESI

2012 YILI
GERGEKLESEN

GERGEKLESME
ORANI

SAPMA NEDENi

2.1.1. Zabita hizmetlerini hizli
sekilde sunmak

Birime binek tipi arag satin
alinmig olmasi.

Satin alma
igleminin 2013
yilinda yapilacak
olmasl.
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STRATEJIK HEDEF 2.2. BiRiM PERSONELIiINi SUREKLiI EGITMEK

A 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birimde caligan 18 personele Birimde caligan 3 s il
“Iletigim ve insan lligkileri” personel Giincel B?_Ittiedlyemlzm
2.2.1. Birim personelini konusunda 12 saat stireyle Egitim ve Bilgi :g' . progra;nolw
“Iletigim ve insan lligkileri” | egitim verilmis olmasi. Dernegi'nce %17 alpsdamln =
konusunda egitmek, diizenlenen egitim ﬁ'..m ”
programina lizenlenecek
katildi. i
Birim personelinin katilimiyla6 | Birim personelinin
2.2.2. Birim personelini yeni farkl bilgilendirme toplantisi katilimiyla 6 farkl
yasal diizenlemeler hakkinda | dizenlenmis olmasi. bilgilendirme %100
bilgilendirmek, toplantisi

diizenlendi.

Hava kirliligine karsi miicadele edildi.

STRATEJIK AMAGC 3: HALKLA ILISKILERIN GUGLENDIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 3. 1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLISKILER KURMAK

giclendirmek,

katilimiyla toplanti
dizenlendi.

: 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Burdur Gida Tarim ve Burdur Gida
Hayvancilik Madrltga Tarim ve
3.1.1. Burdur Tarim ve yoneticilerinin katilimiyla Hayvancilik
Hayvancilik Mudtrliga ile toplanti diizenlenmig olmasi. Muddrlaga %100
ilikileri gtiglendirmek, yoneticilerinin
katilimiyla toplanti
dizenlendi.
Burdur Gevre ve Sehircilik Burdur Gevre ve
3.1.2. Burdur Cevre ve amdunugu yé?eticilgrinin : $‘.’.“‘E°".‘.'S .
Sehircillk Mdarlaga ile iigkileri | k@llimIyla toplanti dizenlenmig | Mdariogd %100
olmasil. yoneticilerinin
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; = ; 2012 YILI GERGEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Burdur Sanayi ve Teknoloji Burdur Sanayi ve
: Mudurliga yoneticilerinin Teknoloji
Tekgglb?i' ﬁﬂé‘l‘i{usgin.?eyhéiuen katiimeyta foplantigikanienmiy | ESSEREREEGH %100
giiglendirmek, olmasi. yoneticilerinin
katilimiyla toplanti
diizenlendi.
Burdur Emniyet Mudurltga Burdur Emniyet
3.1.4. Burdur Emniyet yoneticilerinin katilimiyla 2 farkli | Mudarliga
ELi toplanti diizenlenmis olmasi. yoneticilerinin %100

Midurlaga ile iligkileri
guglendirmek,

katiimiyla 2 farkl
toplanti
dizenlendi.

Belediye Baskanimiz Sebahattin AKKAYA denetimlerimize her zaman destek verdi.

STRATEJIK HEDEF 3.2. HIZMETLERIMIiZi HALKIMIZA DOGRU VE

ETKIiLi SEKILDE ANLATMAK
2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENi
Faaliyetlerimizle ilgili 4 farkl Faaliyetlerimizle
3.2.1. Faaliyetlerimizle ilgili basin bildirisi génderilmig iligkin 4 farkl %100
basini bilgilendirmek, olmasi. basin bildirisi
gonderildi.
Faaliyetlerimizle ilgili haberlerin | Faaliyetlerimizle
tamaminin Belediyemiz Biilteni | ilgili haberlerin
322, Faaliyetlerimie gl | ¥® internet Sitesinde tamaminin
'h 5 ST yayinlanmig olmasi. Belediyemiz %100
alkimizi bilgilendirmek, Biilteni
iilteni ve Internet
Sitesinde

iailnlandl.




STRATEJiIK HEDEF 3.3. HiZMET VE GOREVLERIMiZDE

TAKIM GALISMASINI HAKIM KILMAK

2012 YILI

GERCEKLESME

B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

B. MALi PERFORMANS SONUCLARI

BUTGE KALEMi
PERSONEL GIDERLERI

ODENEK MIKTARI (TL)
566.000,00

GERGEKLESEN (TL)

515.198,68

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
3.3.1. Birim personelini takim Birim personelinin katilimiyla 6 | Birim personelinin
calismasina motive etmek, farkli motivasyon toplantisi katiimiyla 6 farkli
diizenlenmig olmasi. motivasyon %100
toplantisi
diizenlendi.
1. Birim personeli ve ailelerinin | Birim personeli ve
katilimiyla piknik diizenlenmis ailelerinin
-~ %100
olmasi. katiimiyla piknik
3.3.2. Birim personeli arasinda = — dg_zenlendl. :
g 2. Birim personeli ve ailelerinin | Birim personeli ve
kaynagmayi saglamak, - e
katilimiyla moral yemegi ailelerinin
diizenlenmig olmasi. katilimiyla moral %100
yemegi
diizenlendi.

%91,0

GERCEKLESME ORANI

2

SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI

108.000,00

92.641,84

%88,7

7

MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI

69.000,00

45.135,95

%65,4

1

FAIZ GIDERLERI

CARI TRANSFERLER

SERMAYE GIDERLERI

SERMAYE TRANSFERLERI

BORC VERME

YEDEK ODENEKLER
TOPLAM

0
0
0
0
0
0

759.000,00

Sehire, kalitesiz komiir girisine izin verilmedi.

0
0
0
0
0
0

652.976,47

Seyyar saticilara karsi 6nlem alindi.

0
0
0
0
0
0
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BiRiM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Zabita Mudurligd’nun birinci stratejik amaci hemsehrilerimizin can ve mal guvenliginin sag-
lanmasidir. Sehirde huzur ve guvenligin saglanmasina yénelik seyyar satici ve dilencilere
kargi mucadele edilmesi; semt pazarlari ve ilk ve orta 6grenim kurumlari ¢cevresinde faali-
yet gbsteren gida satis yerlerinin denetlenmesi; isyeri ruhsati, fiyat etiketi, fiyat tarifesi ve
hal giris-cikis kontrolleri yapilmasi performans hedeflerine %100, él¢cu ve ayar kontrolleri
yapilmasi performans hedefine %150 oraninda ulasiimistir. Umuma gida Uretim ve satig
yerlerinin denetlenmesi performans hedefine ulasiima dizeyi personel yetersizligi nede-
niyle %85 seviyesinde kalmistir. Sehirde trafik glvenliginin saglanmasina yénelik cadde
ve soka klarda trafik emniyetinin saglanmasi, guvenli trafik akiginin saglanmasi, Otogar gu-
venliginin saglanmasi ve Belediye altyapi ¢alismalarinin giivenli sekilde yapilmasi perfor-
mans hedefleri %100 oraninda gerceklestirilmistir. Benzer sekilde genel dizen ve esenli-
gin saglanmasina yénelik vatandaslardan gelen sikayetlerin degerlendiriimesi ve ¢evre kir-
liginin dnlenmesi performans hedefleri %100 basariimistir.

Birimin ikinci stratejik amaci Belediye érgut ve personelinin gelistiriimesidir. Teknolojiden
maksimum o6l¢ude yararlaniimasina yénelik birime binek tipi ara¢ satin alinmasi performans
hedefi gergceklesmemis, s6z konusu satin alma igleminin 2013 yil faaliyet déneminde yapil-
masi kararlastinimistir. Birim personelinin sirekli egitimesine yonelik personelin yeni yasal
diizenlemeler hakkinda bilgilendiriimesi performans hedefi %100, iletisim ve insan lligkileri
konusunda egitiimesi performans hedefi %17 seviyesinde gerceklestiriimistir.

Birimin Gguncu stratejik amaci halkla iligkilerin giclendiriimesine yonelik hedeflerin tamami-
na ulasiimistir. Paydas ve vatandaslarla saglikli iligkiler kurulmasina yénelik Burdur Tarim
ve Hayvancilik Madarlagu, Burdur Cevre ve Sehircilik Madurltga, Burdur Sanayi ve Tekno-
loji Mudurlaga ve Burdur Emniyet Madurlugu ile iliskilerin guglendiriimesi performans hedef-
leri %100 oraninda basariimistir. Hizmetlerimizin, halkimiza dogru ve etkili sekilde anlatiimasi
hedefine ydnelik faaliyetlerimizle ilgili basin ve halkimizin bilgilendirilmesi performans hedef-
leri %100 seviyesinde gerceklesmistir. Benzer sekilde Hizmet ve gérevlerimizde takim ¢alig-
masinin saglanmasina yonelik ¢caliganlarimizin motivasyonlarinin arttirimasi ve aralarinda
kaynasmanin saglanmasina yonelik performans hedeflerine tamamen ulasiimistir.

Birim mali performans sonuglari tablosuna bakildiginda personel giderlerinde %91,02, Sos-
yal glvenlik giderlerinde %88,77, mal ve hizmet alim giderlerinde %65,41 ve butge genelin-
de %86,03 gerceklesme basarisi yakalandigi gérilmektedir.
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Sonug olarak, halkimizin can ve mal guvenliginin saglanmasi ve halkla iligkilerin guclendir-
iimesine iligkin stratejik hedeflerin tamamina yakini basariimistir. Belediye érgut ve perso-

nelinin gelistiriimesine yonelik stratejik hedeflerde kiguk bir sapma olmakla birlikte genel
olarak basarili bir performans ortaya konulmustur. Mal ve hizmet alim giderleri diginda Biri-
min diger butce kalemlerinde ve bitce genelinde ylksek gerceklesme basarisi saglanmistir.

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Zabita Midurligu

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare bitcesinden harcama birimimize
tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniidigini, gorev
ve yetki alamim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde siireg kontroliniin etkin olarak uygulandigini bildiririm

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, i¢ denetgi raporlari ile Sayistay raporian gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08.03.2013
|/‘\

%

$abm€l

Zabita Mudura T
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iIMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

_YETKi GOREV VE SORUMLUKLAR .

Imar ve Sehircilik Madarlaga; 5393 sayili Belediye Kanunu, 3194 sayili Imar Kanunu, 2863

sayil Kiltur ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu, 2872 sayili Cevre Kanunu, 4708 say!li

Yapi Denetim Kanunu, 3402 sayili Tapu Kadastro Kanunu ve ilgili diger yasal mevzuat ¢er-

cevesinde yetki, gérev ve sorumluluklara sahiptir. Buna goére Birimin baslica yetki, gérev ve

sorumluluklari sunlardir:

a) Sehirde planli, saglikli, fen ve ¢evre sartlarina uygun yapilagsmayi saglamak,

b) Belediyemiz adina kamulastirmalar yapmak,

c) Yapi ve bina ingaat ve iskan ruhsati vermek,

d) Belediyemiz bina ve tesislerinin projelerini yapmak ya da yaptirmak,

e) Imar durum belgesi ve aplikasyon belgesi dizenlemek,

f) Imar Kanunu’'nun 18. maddesi kapsaminda harita ve parselasyon ¢alismalari yapmak,

9) Yapimi devam eden binalarda asansor, 1s1 yalitim vize kontrollerini yapmak ve denetlemek,

h) Uygulamaya y6nelik her turld imar planini hazirlamak, hazirlatmak ve mevcut imar
planlarini revize etmek ve

) Belediyemiz Ust yonetimince birim faaliyetlerine iligskin verilecek diger gérevleri
yerine getirmektir.

INSAN KAYNAKLARI
Birimiz 1 imar ve sehircilik madurd, 1 sehir plancisi, 1 harita mahendisi, 1 mimar, 2 ingaat
muhendisi, 5 tekniker ve 1 sef memur olmak tzere toplam 12 personelden olugmaktadir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

Imar ve Sehircilik Mudurlugu, Belediyemizin Hali Sarayi Hizmet Binasinin zemin katinda
bulunan 200 metrekare genislikteki idari biroda hizmet vermektedir. Birim ydnetici ve per-
sonel ofisi olmak tzere iki ana kisimdan olugmaktadir. Birime ait 1 arag, Yapi ve Kontrol Mu-
darligu ile ortaklasa kullaniimaktadir.

BILGIi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Mudurligumuzde 12 adet bilgisayar, 12 sabit telefon, 12 klasik adet yazici, 1 adet ozalit ma-
kinesi, 1 adet el gps cihazi, 1 adet total station, 3 adet arazi telsizi, 1 adet nivo,1 adet dijital
metre, 1 adet A-3 fotokopi ve 1 adet hp 110 plus yazici bulunmaktadir.

SUNULAN HIiZMETLER

a) Belediyemiz sinirlari i¢cerisinde 1/1.000 6lgekli imar plani tadilati yapilmasi,

b) Imar bilgi formu verilmesi,

c) Aplikasyon dosyasi hazirlanmasi,

d) Toprak ve zemin aplikasyonu yapilmasi,

e) Tevhid ve ifraz, yola terk ve yoldan ihdas iglemleri ile diger haritacilik ve arazi
islemlerinin yapilmasi,

f) Belediyemiz adina ihaleler yapilmasi,

9) Belediyemiz adina kamulastirma ve satin alma islemleri yapiimasi,

h) Insaat ve iskan ruhsatlari verilmesi ve denetlenmesi,

) Asansor ve 1si yalitim ruhsatlari veriimesi ve denetlenmesi,

) Yapi denetim firmalarinca denetlenen ingaatlarin seviye tespit islemleri ve hak edis

6demelerinin yapilmasi,
K) Birime havale edilen dosyalarin incelenmesi ve cevaplanmasi,




I) Imar ve sehircilik konularinda vatandaslarimizin bilgilendiriimesi ve
m) Birimin kurum ici ve kurum disi yazismalarinin yapiimasidir.

BiRiM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI
A. IDARi PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BN 2012 YILI FAALIYET RAPORU B

STRATEJIK AMAG 1: KENTSELPLANLAMA VE DONUSUMUN TAMAMLANMASI

STRATEJIK HEDEF 1.1. SEHIR iMAR PLANI REVIZYON CALISMALARINI TAMAMLAMAK

yapmak,

Meclisine sunulmug olmasi.

degisiklik talepleri

; x ; 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENi
Sehir imar planinin, revize Sehir imar plan
1.1.1. Sehir imar planini revize edilerek Belediye Meclisine revize edilerek
T sunulmug olmasi. Belediye %100
etmek, s
Meclisi'ne
sunuldu.
Usulline uygun mevzi imar plani | Usuliine uygun
1.1.2. Mevzi imar plani yapmak, mﬁra_cgatlannln, Belediye mevzi imar plan %100
eclisine sunulmug olmasi. basvurulari
sonuglandirildi.
Usulline uygun imar plani Usulline uygun
1.1.3. imar plani degisiklikleri | degisiklik taleplerinin Belediye | imar plani %100

sonuﬁandlnldl.

STRATEJIK HEDEF 1.2. KENTIN KONUT SORUNUNU GCAGDAS OLCUTLERDE COZUMLEMEK

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGESI

2012 YILI
GERGEKLESEN

GERGEKLESME
ORANI

SAPMA NEDENi

1.2.1. imar durum belgesini,
hizli sekilde diizenlemek,

Imar durum belgesinin,
miracaat tarihinden itibaren 1
glin igerisinde verilmis olmasi

Miracaat
tarihinden itibaren
1 glin igerisinde
sonuglandirilarak,
369 farkli imar
durum belgesi
verildi.

%100

1.2.2. Aplikasyon belgesini hizli
sekilde duzenlemek,

Aplikasyon belgesinin,
miracaat tarihinden itibaren 1
glin icerisinde verilmis olmasi.

Miracaat
tarihinden itibaren
1 glin igerisinde
sonuglandirilarak,
farkli 142
aplikasyon belgesi
verildi.

%100

1.2.3. ingaat ruhsatini hizla
sekilde vermek,

Ingaat ruhsatinin, miiracaat
tarihinden itibaren 15 gilin
icerisinde verilmis olmasi.

Muracaat
tarihinden itibaren
15 glin igerisinde
degerlendirilerek,
220 farkli runsat
dosyasi
sonuglandrildi.

%100
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2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
ingaat vize iglemlerinin usuline | Sehrin muhtelif
uygun sekilde yapiimig olmasi. | yerlerinde 434
1.2.4. Ingaat vize islemlerini farkli ingaatin vize %100
yapmak, islemi usuliine °
uygun sekilde
sonuclandirildi.
Tamamlanan ingaatin Tamamlanan
ruhsatinin miracaat tarihinden | ingaatlara iligkin
itibaren 30 giin igerisinde ruhsat bagvurulari
1.25. Iskan ruhsati vermek, | verilmig olmasi. 30 giin igerisinde %100
degerlendirilerek,
156 farkl dosya
sonuglandirildi.
imar uygulamalarinin %10 imar plani
1.26. Imar uygulamalar oraninda tamamlanmig olmasi. !'evizyor? _ .
k - - iglemlerinin yeni
IR tamamlanmig
olmasi.
Tevhit-ifraz ve yola terk Miiracaat
iglemlerinin, miracaat tarihinden itibaren
tarihinden itibaren 30 giin 30 giin igerisinde
1.2.7. Tevhit-ifraz ve yola terk | igerisinde yapilmig olmasi degerlendirilerek, %100
islemleri yapmak, 68 farkli tevhid
ifraz ve yola terk
dosyasi
sonuglandirildi.
Toplam 25 bin metrekare Sehrin muhtelif Miilk sahipleriyle
e kamulagtirma yapilmig olmasi. | yerlerinde toplam anlagma
LES. Rolediysizadion ; ; 19.918 metrekare %80 saglznamamam.
kamulagtirmalar yapmak, k
amulastirma

iilemi iailldl.

STRATEJIK AMAG 2: HALKLA ILISKILERIN GUGLENDIRILMESI

STRATEJIK HEDEF 2.1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLISKILER KURMAK

diizenlendi.

: 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Vatandaglardan gelen Vatandaglardan
2.1.1. Vatandaglardan gelen | dilekgelerin 30 giin igerisinde gelen 1093
dilek, istek ve sikayetlere hizli | cevaplandiriimig olmasi. dilekgeye 30 giin %100
sekilde cevap vermek, icerisinde cevap
verildi.
Yapi denetim sirketleri Yapi denetim
temsilcilerinin katiimiyla 2 farkli | sirketleri
s .. | bilgilendirme toplantisi temsilcilerinin
2;tﬁh;:ﬁ:lg:ﬁgi?e%‘i(:g:;lm diizenlenmis olmasi. katilimiyla 2 farkl %100
: bilgilendirme
toplantisi
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; “ ; 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Sivil toplum kuruluglarini ilgili sivil toplum
temsilcilerinin katilimiyla kurulusu
2.2.3. Sivil toplum kuruluglarini | bilgilendirme toplantisi 3 i temsilcilerinin
etkin sekilde bilgilendirmek, diizenlenmis olmasi. toplanmasinda
zorluklar
yasanmasi.
Kentsel sit alanlarindaki Kentsel sit
uygulamalarda Antalya Kuilttr alanlarindaki
i . ve Tabiat Varliklarini Koruma uygulamalarda
224. Antalya Kultir ve Tabiat | ¢\ jie ishirlgi halinde Antalya Kl ve
Varliklarini Koruma Kurulu ile : %100
Al o : caligiimig olmasi. Tabiat Varliklarini
iliskileri gticlendirmek, :
Koruma Kurulu ile
isbirligi halinde
caligildi.
Resmi yazigmalarin yasal Yasal siresi
2.2.5. Resmi yazigmalarin hizll | siresi igerisinde yapiimig icerisinde 1919
s ; : %100
sekilde yonlendirmek, olmasi. adet resmi

iamima iaiﬂdl.

STRATEJIK AMAGC 3: BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI
STRATEJiK HEDEF 3.1. TEKNOLOJIDEN MAKSIiMUM OLCUDE YARARLANMAK

sekilde kullaniimak,

alinmis olmasi.

; = 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Sehrin imar bilgilerinin, Sehrin imar imar plan
3.1.1. Dijital ortamda imar argivi bilgisayar ortamina girilmis bilgileri, bllglgqyar . revizyon .
olmasi. ortamina girildi. %50 islemlerinin yeni
olugturmak,
tamamlanmamig
olmasi.
- . Birim faaliyetlerinde kullaniimak Dava sireci ve
3.1.2. Harita yazilimi etkin . b ,
tizere Net cad programi satin - - gortigmelerin

devam etmesi.

3.1.3. Birimin bilgisayar
altyapisini geligtirmek,

Birim faaliyetlerinde kullanilmak
lizere tam donanimli 2 adet
bilgisayar satin alinmig olmasi.

ieterli olmasi.

Mevecut bilgisayar
altyapisinin
ihtiyaci
kargilamada

STRATEJiIK HEDEF 3.2. BiRiM PERSONELINiI SUREKLI EGITMEK

egitimlerini saglamak

saglanmig olmasi.

birimde caligan 8
personelin katilimi
sadland..

: 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birimde caligan 4 personelin Belediye
Belediyemiz ve diger birliklerince
494 Peraorielin maslekd kuruluglarca diizenlenen egitim | diizenlenen egitim .
programlarina katiliminin programlarina %200
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; “ ; 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim personelinin katilimiyla 12 | Birim personelinin
3.2.2. Birim personelini mesleki | farkli bilgilendirme toplantisi katilimiyla 12
konularda bilgilendirmek diizenlenmig olmasi. farkli bilgilendirme %100
toplantis
diizenlendi.
Birim personeline yapi denetim | Birim personeline
» - ve uygulamalari konusunda 6 yap! denetim ve
3.2.3. Birim personelini, yap! Al P
: saatlik egitim verilmis olmasi. uygulamalari a
denetim ve uygulamalari %100
5 konusunda 6
konusunda egitmek sl
saatlik egitim
verildi.

B. MALI PERFORMANS SONUGLARI

BUTGE KALEMi ODENEK MIKTARI(TL) ~ GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 742.100,00 730.844,95 %98,48
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 115.100,00 111.029,65 %96,46
MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 346.800,00 317.907,18 %91,66
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARI TRANSFERLER 0 0 0
SERMAYE GIDERLERI 0 0 0
SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0
BORG VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0

TOPLAM

1.745.000,00

1.688.630,93 %96,76

BiRiIM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

imar ve Sehircilik Muadurlugi'nin birinci  stratejik amaci kentsel planlama ve dénusimin
tamamlanmasidir. Sehir imar plani revizyon calismalarinin tamamlanmasina yénelik imar planinin
revize edilmesi, mevzi imar plani yapilmasi ve imar plani degisiklikleri yapilmasi performans hedefleri
%100 seviyesinde basariimistir. Kentin konut sorununun ¢cagdas 6lculerde ¢ézumlenmesine yénelik
imar durum ve aplikasyon belgeleri diizenlenmesi, ingaat ruhsati ve iskan ruhsati verilmesi, insaat vize
islemleri ve tevhit-ifraz ve yola terk islemleri yapilmasi performans hedeflerinin tamami basariimistir.
Belediyemiz adina kamulastirmalar yapma hedefi bazi mulk sahipleriyle anlasma saglanamamasi
nedeniyle %80 seviyesinde gerceklesmistir. imar plani revizyon islemlerinin yeni tamamlanmasi

sebebiyle imar uygulamalarina baslanamamistir. S6z konusu uygulamaya 2013 yil faaliyet
déneminde baglanmasi é6ngériimektedir.
Birimin stratejik amaclarindan ikincisi halkla iligkilerin gulclendiriimesidir. Paydas ve

vatandaslarla saglikh iligkiler kurulmasina yénelik vatandaslardan gelen dilek, istek ve sikayetlerin
cevaplandiriimasi, yapi denetim sirketlerinin bilgilendiriimesi, Antalya Kultir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kurulu ile iligkileri guglendiriimesi ve resmi yazismalarin yénlendirilmesi performans hedefleri
%100 basariimig, sivil toplum kuruluslarinin bilgilendiriimesi performans hedefi ilgili sivil toplum
kurulusu temsilcilerinin toplanmasinda zorluklar yasanmasi nedeniyle gerceklestiriememistir.

Birimin Gg¢uncu stratejik amaci Belediye érgut ve personelinin gelistiriimesidir. Teknolojiden
maksimum &lglide yararlanmayr saglamak Uzere o6ngérulen harita yaziliminin etkin sekilde
kullaniimasi performans hedefi dava surecinin devam etmesi, birim bilgisayar altyapisinin gelistiriimesi
hedefi mevcut bilgisayar varliginin ihtiyaci karsilamada yeterli olmasi nedeniyle basarilamamistir.
Dijital ortamda imar arsivi olusturulmasi performans hedefi, imar plani yenileme iglemlerinin yeni
tamamlanmasi nedeniyle %50 diizeyinde gercgeklestiriimistir. Birim personelinin surekli egditiimesine
yonelik birim personelinin mesleki konularda bilgilendiriimesi ve yapi denetim uygulamalari konusunda
egitmesi hedeflerine %100, personelin mesleki egditimlerinin saglanmasi performans hedeflerine
%200 seviyesinde ulasiimistir.
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Birim butcesine bakildiginda personel giderlerinde %98,48, sosyal glvenlik giderlerinde
%96,46, mal ve hizmet alim giderlerinde %91,66 ve blt¢ce genelinde %96,76 gerceklesme basarisi
saglandigi gérulmektedir.

Sonu¢ olarak, kentsel planlama ve déniusimin tamamlanmasina iligkin stratejik hedeflerin
tamami basariimistir. Halkla iligkilerin giclendiriimesine yénelik paydas ve vatandaslarla saglikh
iliskiler kurulmasi performans hedeflerinde kiglik sapmalar olmakla birlikte genellikle basarili bir
performans ortaya konulmustur. Belediye &érgit ve personelinin gelistirimesine iligkinpersonelinin
surekli egitiimesi performans hedefleri basariimis teknolojiden maksimum d&l¢tide yararlaniimasina
iliskin performans hedeflerinde énemli sapmalar meydana gelmistir. Birime ayrilan édenekler buyuk
oranda harcanmis, biitge genelinde yuksek gerceklesme basarisi saglanmistir.

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Imar ve Sehircilik Miidiirligd

iC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde
Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare butgesinden harcama birimimize
tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev
ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli gvenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde sureg kontrollinin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, i¢ denetgi raporlari ile Sayistay raporian gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir,

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08.03.2013

\
VVNV-

M. Emin DEMIREL
imar ve Sehircilik Madiri V
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KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

YETKi GOREV VE SORUMLUKLAR

a) Kultir ve Sosyal Isler Mudurligi biinyesinde faaliyet gésteren birim ve calisanlar ara-
sinda koordinasyon saglamak,

b) Cocuk ve yetiskinlere yonelik enstriman, Tlrk halk danslari, tiyatro, Tark halk ve
sanat mizigi kurslari agmak,

c) Kent kiltirinin olusmasini saglamaya donik faaliyetlerle kent halkinin kaynasmasini
ve moralinin yuUkseltiimesini saglamak,

d) Kultarel hayata katkida bulunmak amaciyla ¢esitli konularda kitap, brosur, dergi, afis
vs. hazirlamak ve halka ulasmasini saglamak.

e) llimizin kaltarel zenginliklerini artirici calismalar konferans, panel, sempozyum, fuar,
festival vb. etkinlikler duzenlemek, yurt ici ve yurt digi festivallere katiimak.
f) Belediyece planlan kultir, sanat ve spor etkinlikleri, geclik sélenleri, ramazan eglenceleri,

6zel gun ve haftalar programlari, dini ve resmi bayram programlari diizenlemek,

g) Amator spor kultplerine yardimda bulunmak,

h) Vatandaslardan gelen dilek ve sikayetleri 153 numarali hat ve Beyaz Masa kanaliyla
izlemek. Ayrica Emlak Vergisi, su ariza, tamir, abone kayit ve iptal dilek¢esi hazirlan-
masina destek hizmeti vermek,

i) Yoksullara gida, yakacak ve yemek yardimi yapilmasini ve duskun ve ¢ocuklar i¢in
bakimevi hizmetleri verilmesini saglamak,
i) Belediye Hizmet Binalarinin bakim ve onarimlari, hizmet mekanlarinin tefrisi, temizlik

ve guvenlik hizmetlerini yaratmek,

k) Bando takiminin faaliyetlerinin yuruttlmesi icin gerekli planlama ve organizasyon
calismalarini yapmak,

1) Belediye Bagkanlhgi'na bagli sosyal tesislerin ve kulturel amagh salonlarin amaca
uygun etkinlikler i¢in kullaniimasini saglamak,

m)  Muadarlagan ilgili bélumlerinin faaliyet programinin hazirlanmasini saglamak ve Belediye
Baskanligr'nin oluru ile Belediye Encimeni’nden onay ¢ikmasindan sonra uygulamak,

n) Belediye Bagkani’nin oluru ile ihtiya¢ duyulan arag, gereg, kiyafet, ses ve 1sik dizeni
ve hizmet alimlari ihalelerini yapmak,

0) Birimin kurum i¢i ve kurum dig1 yazigmalarini yurutmek,

P) Belediye Meclisine yatirim ve hizmet programi sunarak butge teklifini hazirlamak,

q) Belediyenin kultir yapilarinin restorasyonu, sokaklara kulttrel kimlik kazandiriimasi
ve kultarel varliklarin korunmasini saglamak,

r) Belediye konukevi gibi yapilanmalara gitmek, kentte gelen konuklarin agirlanmasi,
kentin tanitimi, belediyenin hizmetlerinin konuklara gésterilmesini, temel atma ve

acihis gibi etkinliklerin yapilanmasini saglamak,
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INSAN KAYNAKLARI

Kultir ve Sosyal Isler Mudirltgu; 1 midur, 1 biro memuru, 1 evlendirme memuru, 1 santral
memuru,1 Beyaz Masa gorevlisi, 19 hizmetli, 2 kaloriferci, 6 sofér olmak tzere toplam 32
personel ile hizmet vermektedir.

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
Birim envanterine kayitli 6 adet bilgisayar, 3 adet yazici ve 3 sabit telefon vardir. Tim yazisma
ve evraklar bilgisayar ortaminda hazirlanip kaydedilmektedir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

Kultir ve Sosyal Isler Mudurlugi, Belediyemiz Hali Saray1 Hizmet Binasinda bulunan mi-
diur odasi, idari biro ve Beyaz Masada hizmet vermektedir. Ayrica Konferans ve Sergi
Salonu’nda bulunan Evlendirme Memurlugu Birimimizce kullaniimaktadir. Birim envan-
terine kayith 1 adet kapali kasa yuk tagsima minibtst bulunmaktadir.

SUNULAN HiZMETLER

a) Belediye hizmet binalarinin, bakim, onarim, temizlik ve guvenlik hizmetleri,

b) Vatandaslarin dilek, sikayet, talep, beklenti ve énerilerinin alinmasi,

c) Klasik Turk mizigi, yoresel halk danslar ve el sanatlarinin gelistiriimesi ve yayginlastirimasi,

d) Klasik Turk sanat musikisi, Turk halk mizigi, bando, Turk halk danslari, tiyatro ve
benzeri alanlarda programli etkinlikler dizenlenmesi,

e) Her yastaki insanlarimizin kiltirel ve sanatsal gelismelerine katki yapmak Uzere muzik
enstrimani, tiyatro, bale, halk danslari alanlarinda egitimler veriimesi,

f) Burdur yéresinin folklorunun arastiriimasi,

g) Belediyemize ait salonlarin sosyal, kulturel, sportif ve sanatsal amaclarla igletiimesi,

h) Burdur kultur, sanat ve spor yagsamina katkida bulunacak etkinliklerin, cocuk ve genglik
s6lenlerinin, ramazan programlarinin, 6zel gun ve haftalar ile bayram programlarinin
organize edilmesi,

)} Yoksullara gida, yakacak ve yemek yardimi ile dagitimi, daskin ve ¢ocuklar icin ba-
kimevi hizmetlerinin verilmesi,

) Sehrimizin kultar yapilari, tarihi sokak ve benzeri yerlerinin korunmasi ve yasatil-
masina yonelik tamir, bakim ve restorasyon ¢alismalarinin yurutiimesi,

K) Karsilama ve agirlama hizmetlerinin veriimesi,

) Temel atma ve acilig programlarinin gergeklestiriimesi ve belediye hizmetlerinin

tanitilmasidir.




BiRIiM FAALIYET VE PERFORMANS BIiLGILERI

A. iDARIi PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

STRATEJIK AMAG 1: SOSYAL BELEDIYECILIK
STRATEJIK HEDEF 1.1. TOPLUMUN DEZAVANTAJLI KESIMLERINi KORUMAK

VE DESTEKLEMEK

B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

; X 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Oziirlii 40 vatandaga 6 ay Toplam 20 6z(rlu
stre ile dikig-nakis kursu vatandasa 6 ay : !
verilmig olmasi. sure ile dikis- %50 sl
nakig kursu olmamasi.
verildi.
1.1.1. Toplumun dezavantajli | 2. 20 kadina 3 ay siire ile alaca | Toplam 30 kadina
kesimlerine mesleki egitim dokumalari kursu verilmisg 3 ay stre ile alaca %150
vermek, olmasi. dokumalari kursu
verildi.
3. Toplam 15 vatandasa Toplam 35
seramik kursu verilmis olmasi. | vatandasa %233
seramik kursu
verildi.
1. Toplam 10 vatandaga 6ziirlii | Birinci derece
sandalyesi saglanmig olmasi. sakatligi bulunan
10 vatandagimiza, %100
1.1.3. Oziirltileri korumak ve 6zUrlu sandalyesi
desteklemek, saglandi.
2. Dig sorunlari olan 4 farkli
vatandasa protez dig takilmig - - Talep olmamasi.
olmasi.
Toplam 100 6grenciye kirtasiye | Toplam 1.340
; e s ve okul malzemesi yardimi ogrenciye
11 A .”k i ot Odretin yapiimig olmasi. kirtasiye ve okul %1.340
o6grencilerini desteklemek, :
malzemesi
yardimi yapildi.
Siddete maruz kalan 16 kadinin | Siddete maruz
1’er hafta sire ile barinmasinin | kalan 18 kadinin,
! saglanmis olmasi. Belediyemizin
L Kad;glr:rr:]zfdete sy Huzurevi'nde 1'er %100
: hafta sire ile
barinmasi
sagland.
30 kiginin kalacagi yasli Meveut tesisin,
1.1.6. Yaslilara huzurevleri bakimevi projesinin hazirlanmig ihtiyaci
agmak, ve ingaata baglaniimig olmasi. i i kargilamada
yeterli olmasi.
1.1.7. Yagl vatandaglarin S:tﬁi Vﬁaﬂf::;gftl;?z toniis i i
sehirici ulagimlarini saglamak, ag P

ulailmlannln sai" Ianmli olmasi.
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STRATEJIK HEDEF 1.2. YETERLI SATIN ALMA GUCU OLMAYAN

TOPLUM KESIMLERINE YARDIMDA BULUNMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

sIvi yag, tatli, seker, gay, un,

gida paketi

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
194 Falif ve miilig Fakir ve muhtag 200 aileye Fakir ve muhtag Aile bagina
S Teg toplam 50 ton kdmir yardimi 51 farkli aileye 50 - dagitilan kémar
vatandaslarin yakacak ihtiyacini K6mii %25 ikt
kargilamak yapiimig olmasi. tonv 6mar miktarinin

! dagitildi. arttiriimasi.

122, Fakir ve muhtag Fakir ve muhtag 1.100 aileye Fakir ve muhtag

vatandaglarin gida ihtiyacini gida yardimi (piring, margarin, 1.568 farkl aileye %143

kargilamak, salﬁ vbi iaillmli olmasi. dai' itild. —1

Sadrazam dervis Mehmet pasa Kiitiiphanesi restore edildi.

STRATEJIK HEDEF 1.3. ASEVLERI ACMAK

yemek servisi

A 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFiI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Ramazan ayi stresince 500 | Ramazan ay!
vatandasa iftar yemegi hizmeti | siiresince 550
verilmig olmasi. vatandaga iftar %110
yemegi hizmeti
1.3.1. Fakir ve muhtag —= _—
Lok 2. Ramazan ayi siiresince 25 Ramazan ay!
vatandaslara agevi hizmeti =y Sk 3 S
6zurlt, yagh ve agir hasta stiresince 50
vermek, ; ;o |
vatandaga evinde yemek servisi | 6zrld, yagli ve
yapiimig olmasi. agir hasta %200
vatandaga evinde
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STRATEJIK AMAGC 2: KULTUREL DEGERLERIMIZIN KORUNMASI VE GELISTIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 2.1. SEHRIN KULTUREL MIiRASINI KORUMAK VE GELiISTIRMEK

A 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Sadrazam Dervig Mehmet Sadrazam Dervig
Pasa Kitiiphanesi restorasyon | Mehmet Paga
caligmalarinin %100 oraninda Kittiphanesi %
6100
tamamlanmig olmasi. restorasyon
caligmalari
tamamland.
2. Uzun Carg Sokak Uzun Cars!1 Sokak
Sagliliklagtirma Projesinin Sagliliklagtirma
%100 oraninda tamamlanmig Projesi 6nemli %90
olmasi. olglide
tamamland.
2.1.1. Sehrin tarihi yapilarin 3. Eski Sehir Kultbi Eski Sehir Kultbii
konimetove vk alrgk restorasyon galigmalarinin restorasyon %100
’ %100 oraninda tamamlanmig caligmalari
olmasl. tamamlandi.
4. Akin Mahallesi tarihi gegmesi | Tarihi Akin
restorasyon caligmalarinin Mahallesi gesmesi
%100 oraninda tamamlanmig restorasyon %100
olmasi. caligmalari
tamamland..
5. Ucdibek Mahallesi Sarnig Ugdibek Mahallesi
Cesmesi restorasyon Sarnig Cesmesi
caligmalarinin %100 oraninda restorasyon %100
tamamlanmig olmasi. caligmalari
tamamland.
1. Yeni Sehirlerarasi Otobiis Sehirlerarasi
Terminali'nde, alaca dokumalari Otobiis Terminali
satig magazasi agiimig olmasi. - - ingaat
caligmalarinin
devam etmesi.
2. Yeni Sehirlerarasi Otobus Sehirlerarasi
212 Y8 Terminali'nde, Hacilar Seramik Otobiis Terminali
1.2. Yoresel el sanatlarini S G :
Lotk s ATt urtinleri satig magazasi agiimig - - ingaat
gelig )
olmasi. caligmalarinin
devam etmesi.
3. Yeni Sehirlerarasi Otobiis Sehirlerarasi
Terminali'nde, 6zlrlilerce Otobiis Terminali
uretilen dikig-nakig drtinleri - - ingaat
satig magazasi agiimig olmasi. caligmalarinin
devam etmesi.
Yeni Sehirlerarasi Otoblis Sehirlerarasi
213, Yéresel halkoyunlarini ]’grmingli’nde, Hgmlar Seramik Qtobﬁs Terminali
kortimak ve vasatmak Uriinleri satis magazasi aglimig - - ingaat
yas )
olmasi. caligmalarinin
devam etmesi.
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STRATEJiK HEDEF 2.3. KULTUREL TESISLESMEYi YAYGINLASTIRMAK

ihtiyacini kargilamak,

mekani saglanmig olmasi.

mekani

: 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Burdur Belediyesi Kiltir Burdur Belediyesi
2.3.1. Burdur Belediyesi Kiltir | Merkezinin tefris ve Kiiltir Merkezi
Merkezini kullanima hazir hale | donaniminin saglanmig olmasi. - - ingaat
getirmek, caligmalarinin
devam etmesi.
Burdur Kiltiir ve Sanat Evi'nin Burdur Kiltiir ve Burdur Belediyesi
2.3.2. Burdur Kiiltir ve Sanat | yeni yerine taginmis ve Sanat Evi'nin Kiltir Merkezi
Evi'nin donanimini malzeme eksiklerinin malzeme ihtiyaci %50 ingaat
glclendirmek, tamamlanmig olmasi. giderildi. caligmalarinin
devam etmesi.
Turk halk ve sanat mizigi Belediyemiz Hall
2.3.3. Kiltirel mirasimizin korolari, belediye bandosu ile Saray hizmet
icracilarinin fiziksel mekan halkoyunlari ekiplerine galisma | binasinda galisma %100

oluituruldu.
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STRATEJIK HEDEF 2.4. KULTUREL ZENGINLIGE UYGUN ETKINLIKLER DUZENLEMEK

; p ; 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI

1. Burdur yoresel kiyafetlerini
tanitici defile diizenlenmig - -
olmasi.
2. Teke Festivali diizenlenmis
olmasi. i i
3. Burdur kdltirtnd taniticl
sempozyum diizenlenmis - -
olmasl.
4. Uluslararasi halkoyunlari
yarigmasi diizenlenmis olmasi. i i
5. Yoresel lezzet yarigmasi
diizenlenmis olmasi. i i
6. Burdur konulu siir dinletisi

2.4.1. 2012 Burdur Tanitim Yili | diizenlenmis olmasi. i i

Etkinliklerini diizenlemek, 7. Yoresel sanatsal Urtinlerini Yoresel sanatsal
tanitici 2 farkli sergi Uranlerini tanitici %100
diizenlenmis olmasi. sergi dizenlendi.
8. Burdur tarih ve kiltirtind Burdur tarih ve
tanitici hediyeler dagitiimig kdltdrind tanitici %100
olmasi. hediyeler dagitildi.
9. Cocuk senligi diizenlenmis Cocuk senligi %100
= . 0
olmasi. diizenlendi.
10. Genglik $Sdleni diizenlenmis | Grup Koridor'un
olmasi. katilimiyla Genglik %100
Sdleni dizenlendi.
11. Nevruz kutlama programi Nevruz kutlama
diizenlenmis olmasi. programi %100
diizenlendi.

Ramazan Senlikleri 17 Temmuz - 22 Agustos 2012 tarihleri arasinda yapildi.
(17 Temmuz - 22 Agustos 2012)
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2012 YILI

GERCEKLESME

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
2.4.2. Senlik, spor ve tanitim Burdur Belediyesi Insuyu Kiiltdr, Burdur Belediyesi
etkinlikleri diizenlemek, Sanat ve Spor Etkinlerinin Insuyu Kiltr,

dizenlenmis olmasi. Sanat ve Spor
- - Etkinleri'nin sehit
cenazeleri
dolayistyla iptal
edilmesi.
2.4.3. Cocuklara Turk mizigini | Burdur Belediyesi Cocuk Burdur Belediyesi
sevdirmek, korosunun kurulmus olmasi. Cocuk korosu %100
kuruldu.
2.4 4. Kiiltirel mirasa uygun Ramazan Ay siiresince mizikli | Ramazan Ayi
Ramazan Etkinlikleri gorsel sov ve konserler stresince muzikli
diizenlemek, diizenlenmis olmasi. gorsel sov ve %100
konserler
diizenlendi.
1. 6 Mart Atatiirk'tin Burdur'a Atattirk’tn
gelis yildontumi etkinliklerinin Burdur'a gelis
diizenlenmis olmasi. yildénimu %100
etkinliklerine katki
saglandi.
2.8 Mart Diinya Kadinlar Giini | Diinya Kadinlar
etkinliklerinin diizenlenmig Gunu katki %100
olmasi. saglandi.
3. 12 Mart Istiklal Marginin istiklal Marginin
kabulii etkinliklerinin kabulli katki %100
diizenlenmig olmasi. saglandi.
4.18 Mart Sehitleri Anma Guinii | Sehitleri Anma
etkinliklerinin diizenlenmig Giinu katk %100
olmasi. saglandi.
5. 18-24 Mart Yaglilar Haftasi Yaglilar Haftasi
etkinliklerinin diizenlenmig etkiliklerine katki %100
olmasi. saglandi.
6. 27 Mart Diinya Tiyatro Giinii | Dinya Tiyatro
2.4.5. Ozel giin ve haftalari e}kinliklerinin i S %100
kulamak. olmasi. etl(Jnllklenne katki
sagland..
7.8 Nisan Diinya Ormancilik Diinya Ormancilik
Giinu etkinliklerinin Guni %100
diizenlenmis olmasi. etkinliklerine katki
sagland..
8. 23 Nisan Ulusal Egemenlik Ulusal Egemenlik
ve Cocuk Bayrami etkinliklerinin | ve Cocuk Bayrami %100
diizenlenmis olmasi. etkinliklerine katki
saglandi.
9. 6 Mayis Hidirellez Senlikleri | Hidirellez
diizenlenmis olmasi. Senlikleri %100
dizenlendi.
10. 10-16 Mayis Oziirliiler Oziirliler Haftasi
Haftasi dolayisiyla toplam 300 | dolayisiyla toplam
6zirl ve ailelerine eglenceli 300 6zdrlt ve
yemek programi diizenlenmig ailelerine %100
olmasi. edlenceli yemek
programi

diizenlendi.
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diizenlendi.

2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENi
11. 19 Mayis Atatiirk’i Anma Atatlirk’ Anma
Genglik ve Spor Bayrami Genglik ve Spor
etkinliklerinin diizenlenmis Bayrami %100
olmasi etkinliklerine katki
sagland..

12. 18-24 Mayis Miizeler Miizeler Haftas!
Haftasi etkinliklerinin etkinliklerine katki %100
diizenlenmis olmasi. saglandi.
13. 5 Haziran Diinya Cevre Diinya Cevre
Ginu etkinliklerinin Ginu %100
diizenlenmis olmasi. etkinliklerinin

duzenlendi.
14. 1 Temmuz Denizcilik ve Dbzl ve
Kabotaj Bayrami etkinlikleri Kabotai B
kapsaminda “Burdur Goli Gy %100

p
Saglis ey . etkinliklerine katki

Senlikleri"nin diizenlenmis 5

sagland!.
olmasi.
15. 30 Agustos Zafer Bayrami Zafer Bayrami
kutlama etkinliklerinin kutiama %100
diizenlenmis olmasi. etkinliklerine katki

sagland..
16. 19 Eylul Gaziler Giini Gaziler Gin
kutlama etkinliklerinin kutiama %100
diizenlenmis olmasi etkinliklerine katki

saglandi.
17. 29 Ekim Cumhuriyet Cumhuriyet
Bayrami kutlama etkinliklerinin | Bayrami kutlama %100
diizenlenmis olmasi. etkinliklerine katki

saglandi.
18. 10 Kasim Atattirk'iin 6lim Atatirk’tin 6lim
yil déntimu etkinliklerinin yil dénimu %100
diizenlenmis olmasi. etkinliklerine katki

sagland..
19. 24 Kasim Ogretmenler Ogretmenler
Giin kutlama etkinliklerinin Giint kutlama %100
diizenlenmis olmasi. etkinliklerine katki

sagland..
20. 3 Aralik Diinya Oziirliiler Diinya Oziirliiler
Gunu dolayisiyla toplam 300 Gun dolayistyla
6zdrld ve ailelerine eglenceli toplam 400 6zurlu
yemek programi diizenlenmis ve ailelerine %125
olmasi. edlenceli yemek

programi

dizenlendi.
21. Ramazan ve Kurban Ramazan ve
bayramlari kutama Kurban
etkinliklerinin diizenlenmis bayramlari %100

(]

olmasi. kutiama

etkinliklerinin
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STRATEJIK HEDEF 2.5. KULTUREL MIiRASIMIZIN iCRACILARININ,

ULUSAL VE ULUSLARARASI ETKINLIKLERE KATILIMINI SAGLAMAK

; -- 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
2.5.1. Yoresel halkoyunlari Burdur yoresi halkoyunlari
ekibinin, uluslararasi ekibinin 2 farkli uluslararasi i )
organizasyonlara katilimini etkinlige katiliminin saglanmig
saglamak, olmasi.
2.5.2. Yoresel halkoyunlar Burdur yoresi halkoyunlari
ekibinin, ulusal ekibinin 3 farkl ulusal etkinlige i )
organizasyonlara katilimini katiliminin saglanmig olmasi.
saglamak,
Ulusal dlgekte diizenlenen 3 Ulusal dlgekte
z i farkli ilde diizenlenen fuarlara diizenlenen 4
2.5.3. Yoresel (riinlerin ve 5
il katilimin saglanmig olmasi. farkl fuarda
Belediyemizin tanitiimasini o %125
3 Belediyemiz adina
saglamak,
tanitim standi
acildi.
Tirk sanat ve halk mizigi Turk sanat ve halk
2.54. Tirk sanat ve halk miizigi | toplulugunun 5 farkl ulusal miizigi toplulugu
toplulugunun ulusal organizasyona katiliminin ulusal 6lgekte 11
: : %220
organizasyonlara katilimini saglanmig olmasi. farkli
saglamak, organizasyona
katildi.

Turk el sanatlari caligmalarina destek verildi.

STRATEJiIK HEDEF 2.6. GELENEKSEL KULTURU YAYMA VE KALICI KILMA ADINA

HOBI KURSLARINI YAYGINLASTIRMAK

2012 YILI

GERCEKLESME

mefrugati, tiyatro ve satrang)

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
2.6.1. Geleneksel el sanatlarini | Toplam 150 vatandasa hobi Toplam 40
yasatmak, kursu (ahsap yakma, ahsap vatandaga hobi
rolyef, ahsap boyama, kagit kursu verildi. %27 Yeterince talebin
rolyef, taki tasarimi, ev olmamasi.

verilmii olmasi.




STRATEJIK AMAGC 3: HALKLA ILiSKILERIN GUCLENDIRILMESI

B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

STRATEJIK HEDEF 3.1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLISKILER KURMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Vatandaslarin dilek, sikayet ve | Vatandaglarimizin
onerilerinin Belediyemizin 153 dilek, sikayet ve
numarali telefon hatti ve beyaz | onerileri
3.1.1. Vatandaslarin dilek, masanin gorevlileri araciligiyla | Belediyemizin 153
sikayet ve onerilerini hizli aninda alinmig ve numarall telefon %100
sekilde almak, degerlendirilmis olmasi. hatti ve beyaz
masa
gorevlilerince
aninda alinarak
degerlendirildi.
Sivil toplum kuruluglari Sivil toplum
temsilcilerinin katilimiyla 5 farkli | kuruluglari
3.1.2. Sivil toplum kuruluglariyla | toplantinin diizenlenmis olmasi | temsilcilerinin %40
iligkileri geligtirmek, katilimiyla 2 farkli
toplanti
dizenlendi.
Belediyemiz ve sivil toplum Belediyemiz ve
o0 kuruluglari ortakliginda 1 proje | sivil toplum
3'1g&as‘lvgr:)?g:::‘;:ﬁ;Irl:sleinyla gelistirilmis olmasi. kuruluglari %100
d ortakliginda BAKA
projesi gelistirildi.
; : Burdur Is-Kur ile ortaklaga Burdur Ig-Kur ile
3'1'4.' Byrdyr I? Kurumu Bo tizurluler§ dikis-nakig kurzu ortakla§§ ozurltler
iligkileri geligtirmek, dil : e %100
tizenlenmig olmasi. dikig-nakig kursu

diizenlendi.




STRATEJIK HEDEF 3.2. HiZMETLERiIMiZi HALKIMIZA DOGRU

VE ETKILi SEKILDE ANLATMAK
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2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Burdur Belediyesi Insuyu Burdur Belediyesi
Kiltdr, Sanat ve Spor Etkinlerini Insuyu Kiltir,
tanitict 1000 adet afig, brosdr, Sanat ve Spor
el ilani ve 2 adet biiyiikboy bez 0 0 Etkinleri’'nin sehit
afig hazirlanmig olmasi. cenazeleri

dolayisiyla iptal
edilmesi.
2. Burdur Belediyesi Ramazan | Burdur Belediyesi
Etkinlikleri Programini tanitici Ramazan
1.000 adet afig, brogtr, el ilani | Etkinlikleri
ve 2 adet blyik boy bez afig Programini
hazirlanmig olmasi. tanitic 1.000 adet %100
afig, brostr, el
ilani ve 2 adet
biytk boy bez
afis hazirlandi.
3. Muzik etkinliklerini tanitici Mazik etkinliklerini
500 adet afig hazirlanmig tanitici 500 adet
olmasi. afig bastirilarak %100
sehrin muhtelif
yerlerine asild|.
4. Hidrellez Senlikleri Hidrellez
etkinliklerini tanitici 500 adet Senlikleri
afig hazirlanmig olmasi. etkinliklerini
3.2.1. Faaliyetlerimizi halkimiza tanitici 500 adet %100
etkin sekilde duyurmak, afig bastirllarak
sehrin muhtelif
yerlerine asildi.
5. Halkimizin, faaliyetlerimiz Faaliyetlerimizin
oncesinde Belediyemiz anons tamami
sistemiyle bilgilendirilmig Belediyemizin %100
olmasi. sesli anons
halkimiza
duyuruldu.
6. Halkimizin, faaliyetlerimiz Halkimiz,
oncesinde yazill mesaj sistemi | faaliyetlerimiz
ile bilgilendirilmis olmasi. oncesinde yazil %100
P .y 0
mesaj sistemi ile
stirekli
bilgilendirildi.
7. Faaliyetlerimizin, Belediyemiz | Faaliyetlerimizin
internet sitesinde duyurulmus tamami,
olmasi. Belediyemiz %100
internet sitesinde
duyuruldu.
8. Ozel giin kutlama ve tebrik Ozel giin kutlama
kartlari ile faaliyetlerimize iligkin | ve tebrik kartlari
davetiyelerinin basilmig ve ile faaliyetlerimize %100

dagiimis olmasi.

iliskin davetiyeler

basilarak dagitildi.
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3.2.2. Faaliyetlerimizle ilgili

Birim faaliyetlerinin %100
oraninda yazili ve gorsel basina

Faaliyetlerimizin
tamami yazili ve

olundu.

b i g & %100
asini bilgilendirmek, bildirilmis olmasi. gorsel basina
bildirildi.
Belediyemiz adina 5 farkli yerel | Belediyemiz adina
3.2.3. Yerel ve ulusal basini gazeteye abone olunmus 5 farkli yerel %100
izlemek, olmasi. gazeteye abone

Ogretmenler Giinii miinasebetiyele, emekli gretmenlerimize Serenler Oteli'nde Belediyemizce yemek verildi. (25 Kasim 2012)

STRATEJIK HEDEF 3.3. HIZMET VE GOREVLERIMIiZDE

TAKIM GALISMASINI HAKIM KILMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim personelinin katiimiyla4 | Birim personelinin
3.3.1. Birim personelini takim fa"rkll motlvgsyon toplantisi katll_lmlyla 6 farkli .
: diizenlenmig olmasi. motivasyon %150
caligmasina motive etmek,
toplantisi
dizenlendi.

3.3.2. Birim personeli arasinda
kaynagmay! saglamak,

1. Birim personeli ve ailelerinin
katiimiyla piknik diizenlenmig
olmasi.

2. Birim personeli ve ailelerinin
katilimiyla moral yemegi

dl‘]zenlenmii olmasi.
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STRATEJIK AMAG 4: BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI

STRATEJIK HEDEF 4.1. TEKNOLOJIDEN MAKSIMUM OLCUDE YARARLANMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

altyapisini yenilemek,

2 adet dizusti
bilgisayar satin
alind.

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
4.1.1. Belediyemiz ses sistemini Bmmg, bu.tun Gonanmianyie
s ses sistemi satin alinmig 0 0
yenilemek,
olmasi.
Birime 30 adet alici ve hoparlér | Birim
satin alinmig olmasi. faaliyetlerinde
4.1.2. Belediyemiz Anons kullanilmak (izere
i i %100
sistemini yenilemek, 30 adet alici ve
hoparlér satin
alindi.
Birime 2 adet diziisti bilgisayar | Birim
satin alinmig olmasi. faaliyetlerinde
4.1.3. Birim Bilgisayar kullanilmak tizere %100

7 Agustos 2012 Ramazan Etkinlikleri alaninda
Sagalassos Antik Kenti Arkeologu Mark WAELKENS'a
fahri hemsehrilik berati verildi. (7 Agustos 2012)

8 Nisan 2012 Eski Peynir Pazarina yapilan Yer alti Otoparki ve
Bedesten Carsinin Temel Atma Toreni yapildi. (8 Nisan 2012)
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STRATEJIK HEDEF 4.2. BiRiM PERSONELINiIi SUREKLI EGITMEK

2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim personelinin katiimiyla 5 | Birim personelinin
4.2 1. Birim personelini farkli bilgilendirme toplantisi katilimiyla 10
faaliyetlerimiz hakkinda dizenlenmis olmasi. farkli bilgilendirme %200
bilgilendirmek, toplantisi
dizenlendi
Birimde caligan 5 personelin Birimde caligan
Belediyemiz ve diger personel, diger
4.2 2. Birim personelinin, egitsel | kurumlarca diizenlenen egitim kurumlarca
caligmalara katilimini tegvik programlarina katilmig olmasi. | dizenlenen 5 %100
etmek, farkli egitim
programina
katildi.

3 Aralik 2012 tarihinde Diinya Oziirliiler Giinii nedeniyle dziirlii vatandaslarimiza ve ailelerine yemek verildi.

B. MALI PERFORMANS SONUGCLARI

BUTGE KALEMI ODENEK MIKTARI(TL)  GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 368.267,63 287.422,59 %78,04
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 77.000,00 58.516,43 %75,99
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 3.571.733,37 3.501.643,74 %98,03
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARI TRANSFERLER 0 0 0
SERMAYE GIDERLERI 0 0 0
SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0
BORG VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0

TOPLAM

4.

306.500,00

4.131.221,96

%95,92

BiRiM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Kltur ve Sosyal Isler Mudurligirnan birinci stratejik amaci sosyal belediyeciliktir. Bu kapsam-
da 6zarlulerin, ilk ve orta 6gretim 6grencilerinin ve kadinlarin korunmasi ve desteklenmesi

performans hedefleri 6nemli dél¢ctide gerceklestiriimistir. Alaca el dokumlari ve seramik kurs-
larinda hedeflenenin ¢ok daha Uzerinde katilimci sayisina ulagilimistir.
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Diger taraftan 6zurluler icin duzenlenen dikis ve nakis kurslarina yeterli talebin olmamasi
nedeniyle gerceklesme basarisi %50’de kalmistir. Benzer sekilde dis sorunlari olan 4 va-
tandasa protez dis takilmasi, yagli vatandaslara huzurevleri agilmasi ve ucretsiz sehirigi
ulasim verilmesi hedefleri gerceklesmemistir. Fakir ve muhtag vatandaslarin yakacak ihti-
yacinin karsilanmasihedefi %25, fakir ve muhtag¢ vatandaslarin gida ihtiyacinin kargilan-
masi hedefi %143 seviyesinde karsilanmistir. Fakir ve muhtag¢ vatandaslara asevi hizme-
ti verilmesi hedefinde %100’tUn Uzerinde gerceklesme basarisi yakalanmigtir. Birimin ikinci
stratejik amaci kulturel degerlerimizin korunmasi ve gelistiriimesidir. Bu kapsamda sehrin
tarihi yapilarinin korunmasi ve restore edilmesi performans hedefleri 5Gnemli él¢tide basa-
riimistir. Sadrazam Dervis Mehmet Pasa Kutuphanesi, Eski Sehir Kullbu, Tarihi Akin Ma-
hallesi Cesmesi ve Ucdibek Mahallesi Sarnic Cesmesi restorasyon calismalari %100,
Uzun Carsi Sokak Saghliklastirma Projesi %90 oraninda tamamlanmistir.

Ote yandan yéresel el sanatlarinin korunmasi ve gelistirimesine yonelik tesislesme hedefleri
Sehirlerarasi Otobus Terminali ingaat ¢alismalarinin tamamlanamamasi nedeniyle basarila-
mamistir. Burdur Belediyesi Kultir Merkezi'nin kullanima hazir hale getirilmesi, Kultir ve Sa-
nat Evi’nin donaniminin guglendiriimesi, kltirel mirasimizin icracilarinin fiziksel mekan ihti-
yacinin karsilanmasina yoénelik performans hedeflerine Burdur Belediyesi Kultur Merkezi
ingaat caligmalarinin devam etmesi nedeniyle ulagilamamigtir. Benzer sekilde kultirel
zenginlige uygun etkinlikler dizenlemesi performans hedeflerinde énemli sapmalar gorul-
mastar. 2012 Burdur Tanitim Yili Etkinlikleri kapsaminda dizenlenmesi 6ngérilen yéresel
kiyafet defilesi, Teke Festivali, Burdur kaltirana tanitici sempozyum, uluslararasi halkoyun-
lar1 yarigmasi, yoresel lezzet yarigmasi ve siir dinletisi dizenlenememistir. Burdur Belediye-
si Insuyu Kdltar, Sanat ve Spor Etkinleri, sehit cenazeleri dolayisiyla iptal edilmistir. Yoresel
sanatsal Urlnlerini tanitici sergi, cocuk senligi, genclik séleni ve Nevruz kutlama programi
duzenlenmesi ve Burdur kiltirana tanitici hediyeler dagitiimasi faaliyetleri gergeklestiril-
mistir. Cocuklara Turk muziginin sevdirilmesi, kultirel mirasa uygun Ramazan etkinlikleri
dizenlenmesi, 6zel gin ve haftalarin kutlanmasina yénelik performans hedeflerinde %100
gerceklesme basarisi yakalanmistir. Kualtirel mirasimizin icracilarinin ulusal ve uluslar ara-
si etkinliklere katiiminin saglamasina yonelik Yoéresel halkoyunlari ekibinin, ulusal ve ulus-
lararasi organizasyonlara katilminin saglanmasi hedefine ulagilamamistir. Diger taraftan
yéresel Urinlerimizin ve Belediyemizin tanitiminin saglanmasi hedefi %125, Turk sanat ve
halk mazigi toplulugunun ulusal organizasyonlara katiliminin saglanmasi hedefi %220 ora-
ninda gerceklesmistir. Geleneksel kulturt yayma ve kalici kilma adina hobi kurslarinin yay-
ginlastirma kapsaminda geleneksel el sanatlarinin yagatiimasi performans hedefine yeterli
talebin olmamasi dolayisiyla %27 seviyesinde ulagiimistir.

Birimin Gguncu stratejik amaci halkla iligkilerin gu¢lendiriimesidir. Paydas ve vatan-
daglarla saglkl iligkiler kurulmasina yonelik vatandaslarin dilek, sikayet ve énerilerinin hiz-
I sekilde alinmasi, sivil toplum kuruluglariyla ortak projeler gelistirimesi ve Burdur Is Kuru-
mu ile iligkilerin gelistiriimesi performans hedeflerinde %100, sivil toplum kuruluglanyla ilig-
kilerin gelistirimesi performans hedefinde %40 gerceklesme basarisi elde edilmistir.
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Benzer sekilde hizmetlerimizi, halkimiza dogru ve etkili sekilde anlatmasina yénelik faaliyet-
lerimizin, halkimiza etkin sekilde duyurulmasi, basinin bilgilendiriimesi ve izlenmesi perfor-
mans hedeflerinin tamami basariimistir. Hizmet ve gérevlerimizde takim ¢alismasinin sag-
lanmasina yénelik Birim personelinin takim ¢alismasina motive edilmesi performans hedefi
%150 oraninda basariimis, birim personeli arasinda kaynagsmanin saglanmasina yoénelik
performans hedefi gerceklestirilememistir.

Birimin dérduncu stratejik amaci Belediye 6rgut ve personelinin gelistiriimesidir. Tek-
nolojiden maksimum &l¢tide yararlaniimasi hedefine yonelik Belediyemiz Anons sistemi ve
Birim bilgisayar altyapisinin yenilenmesi performans hedefleri %100 gerceklestiriimis, Bele-
diyemiz ses sisteminin yenilenmesi performans hedefi gergeklestiriliememistir. Birim perso-
nelinin surekli egitiimesine yénelik Birim personelinin faaliyetlerimiz hakkinda bilgilendiril-
mesi performans hedefinde %200, Birim personelinin egitsel calismalara katihminin tesvik
edilmesi performans hedefinde %100 gerceklesme basarisi saglanmistir.

Birim 2012 yili butgesine bakildiginda; personel giderlerinde %78,04, sosyal glven-
lik giderlerinde %75,99, mal ve hizmet alim giderlerinde %98,03 ve butce genelinde %95,92
gerceklesme basarisi saglandigi gorilmektedir.

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Kiltlir ve Sosyal Isler Midiirliga

iC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler igin idare bitgesinden harcama birimimize
tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanmidigini, gorev
ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve dazenliligi hususunda yeterli glvenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde sureg kontrolinun etkin olarak uygulandi@ini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlar ile Sayigtay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08.03.2013

/’/;/ 7~

Lo/
A/ y adl
({
Osman KOCIBAY
KGltur ve Sosyal Igler Mudura T
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TEMIZLIiK iSLERI MUDURLUGU
GOREV YETKi VE SORUMLUKLAR

a)

b)
c)

d)
e)
f)
Q)

Kentsel, evsel ve tibbi atiklarin toplanmasi, tagsinmasi, depolanmasi, bertaraf ediimesi
ve yeniden kazanilmasini saglamak,

Cadde, sokak ve benzeri sosyal yagsam alanlarinin temizlik ve bakimini saglamak,
Cop ev olarak tabir edilen yerlesim yeri ve konutlarin temizlenip dezenfekte edilmesini
saglamak,

Cop konteynirlarinin tamir ve bakimini saglamak,

Hafriyat topradi, insaat ve yikinti atiklarinin dékim yerlerini tespit ve kontrol etmek,
Cevre temizligine yonelik faaliyetlerin takip ve denetimini saglamak ve

Belediye Baskani tarafindan birim faaliyetlerine iligkin verilecek diger gérevleri yerine
getirmektir.

iNSAN KAYNAKLARI
Temizlik isleri Mudirlagi, 1 madir, 1 zabita komiseri ve 100 kisilik temizlik sirketi personelin-
den olugsmaktadir.

FIZIKSEL KAYNAKLAR

Temizlik Isleri Mudirlugu, Belediye Fen Isleri Mudirligi sahasinda bulunan kendine ait tek
katli mustakil binada hizmet vermektedir. Yuklenici firma, kendisine ait santiyede ¢alismalari-
ni surdarmektedir.

BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
Birim envanterine kayitli 1 adet bilgisayar ve yazici bulunmaktadir.

SUNULAN HIZMETLER

a)
b)
c)
d)
e)
)

g)
h)
i)

j)

k)

Evsel atiklarin dizenli olarak toplanmasi,

Tibbi atiklarin kaynaginda ayri toplanmasi ve sterilizasyonu,
Atiklarin ¢ép toplama merkezine nakli ve ber

Burdur pazaryerlerinin temizlenmesi ve yikanmasi,
Toplumsal yasam alanlarinin supurulmesi,

Hafriyat ve ingaat molozlarinin toplanip ¢dp sahasina nakli, ‘,
Co6p konteynirlarinin bakimi, onarimi ve dezenfektasyonu,

Mezarliklarin temizlik ve bakimi,

Okullar ve ibadethanelerin temizlenmesi,

Dere yataklarinin temizlenmesi ve

Cop evlerin temizligi ve dezenfektasyonu hizmetleridir.




BiRiM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

A. IDARi PERFORMANS SONUGLARI TABLOSU
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STRATEJIK AMAC 1: SEHIR COPLERININ TOPLANMASI VE TOPLUMSAL YASAM
ALANLARININ TEMiZLENMESi

STRATEJiIK HEDEF 1.1. TOPLUMSAL YASAM ALANLARINI TEMiZLEMEK

Cevre temizliginde ileri teknolojiler kullanildi.

2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Toplumsal yagam alanlarinin Sehrimizin
1.1.1. Toplumsal yagam her giin temizlenmis olmasi. toplumsal yagam
alanlarini diizenli sekilde alanlari her giin %100
temizlemek, diizenli olarak
temizlendi.
Vatandaglarla yapilan Toplumsal yagam Vatandaglarimizin
anketlerde %80 oraninda alanlarinin memnuniyet
1.1.2. Toplumsal yasam memnuniyet saglanmis olmasi. | temizlenmesi algilari, birebir
alanlarini kaliteli sekilde hizmetlerinden %100 gorigmelerle
temizlemek, %80 oraninda degerlendirildi.
memnuniyet
sadland..
Toplumsal yagam alanlarinin Sehrimizin
temizlenmesinde sehrin mahalleleri
1.1.3. Toplumsal yagsam mahalleleri arasinda ayrim arasinda ayrim
alanlarini adil sekil sekilde yapilmamig olmasi. yapilmaksizin %100
temizlemek, toplumsal yasam
alanlari
temizlendi.
Okul ve ibadethanelerin aylik Okul ve
1.1.4. Kamusal alanlari etkin | periyodik temizliklerinin ibadethaneler %100
s . . . 0
sekilde temizlemek, yaplimig olmasi. periyodik olarak
temizlendi.
Pazaryerlerinin pazarin Pazaryerleri,
1.1.4. Pazaryerlerini diizenli daélllmlnda_n hemgn i prean
atkin ve diizeni gekilde yikanip temizlenmis olmasi. dagilimindan %100
: hemen sonra
temizlemek, R
temizlenip
yikand!.

Toplumsal yagam alanlari her giin diizenli olarak stiptiriildii.
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STRATEJiIK HEDEF 1.2. SEHIR COPLERINi TOPLAMAK

; : 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENi
Sehrin ana arterleri ¢oplerinin Sehrin ana
her giin sabah 10.00, aksam arterlerinde
. - 19.00 saatleri arasinda biriken ¢opler, her
3'2'1.' §ehr|n wih Acads o toplanmig olmasi. giin 10.00-19.00 %100
coplerini hizli gekilde toplamak, :
saatleri arasinda
dizenli olarak
toplandi.
Sehrin mahalle ve sokaklarinda | Sehrin mahalle ve
1.2.2. Sehrin mahalle ve c¢oplerin gtinasiri toplanmig sokaklarinda
sokaklarinda ¢opleri diizenli olmasi biriken ¢opler her %200
sekilde toplamak, giin diizenli olarak
topland.
Sehrin tibbi atiklarinin Tibbi Atik | Sehrin tibbi
1.2.3. Sehrin Tibbi atiklarinin | Yonetim Plani dahilinde her giin | atiklari, Tibbi Atik
duzenli gekilde toplanmasini | toplanmig olmasi. Yonetim Plani %100
saglamak, dahilinde her giin
topland.
Atik pillerin, atik pil toplama Toplama
1.2.4. Atik pilleri dizenli sekilde | kutularinda toplanmis yilda 1 kutularinda biriken %200
toplamak, defa alinmig olmasi . atik piller yilda 2
defa alindl.
Sl T S Toplam 1000 adet 6mrini Omrind tuketmis
|1a' :t.ib?.rz:]zr::uﬁu::mz tiketmis oto lastiginin 1.2(_)9 adet oto %120
toplamak kaynaginda ayri toplanmig lastigi kaynaginda
‘ olmasi. toplandi.
Toplam 500 litre bitkisel atik Toplam 2.225 litre
1.2.6. Bitkisel atik yagdlari yagin kaynaginda ayri bitkisel atik yag, %445
duzenli gekilde toplamak, toplanmig olmasi. kaynaginda
topland.
Sehrin ambalaj atiklarinin her Sehrin ambalaj
1.2.7. Sehrin ambalaj atiklarini | hafta diizenli sekilde toplanmig | atiklari haftada iki %200
dizenli sekilde toplamak, olmasi. defa diizenli
sekilde topland.
Vatandaslarla yapilan Cop toplama Vatandasglarimizin
1.2.1. Sehir goplerinin kalitel anketlerde %80 oraninda hizmetlerinden memnuniyet
§ekilaé toplanmasin saglamak memnuniyet saglanmig olmasi. | %80 oraninda %100 algilari, birebir
: memnuniyet goriismelerle
saglandi. degerlendirildi.
1.2.8. Evsel atiklarin Kati Gop toplgma kapanni Cop oplama
= A&uklann Kontroli standardizasyonunsia %50 kaplarlnlp
Yonetmeliine uyun olarak oraninda basari saglanmig stangardlzasyonu %130
teslim edilmesini saglamak, She. Eda it ?ranlnda
asarl saglandi.
12.9. Gop evierin sayisini Sehrin muhtelif yerlerinde 5 Sehrin muhtelif Temizlik talebinin
o i’ omir farkli ¢op evin temizlenmis yerlerinde 4 farkli %80 olmamasi.
! olmasi. ¢op ev temizlendi.
Cop toplama hizmetlerinin Sehrimizin
1.2.10. Cép toplama sunumunda sehrin mahalleleri njghallelgrinde
ameterni adi s AR RIS g'rg';?: df;';l’m %100
PRI, yaplimaksizin

toilandl.
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STRATEJiIK HEDEF 1.3. SEHIR COPLERINi DEPOLAMAK VE AYRISTIRMAK

2012 YILI GERGCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Sehir ¢oplerinin, sikigtirmali ¢op | Sehir ¢opleri,
1.3.1. Sehir ¢oplerinin, ¢op kamyonlari araciligi ile her giin | sikigtirmali gop
toplama merkezine diizenli ¢op toplama merkezine kamyonlari ile her %100
sekilde taginmasini saglamak, | tasinmig olmasi. glin ¢op toplama
merkezine tasindi.
Coplerin, kaynaginda Sehir ¢opleri, Ayrigtirma
1.3.2. Sehir ¢oplerinin etkin ayrigtiriimig olmasi. kaynaginda %60 %60 konusunda yeterli
ayristirimasini saglamak, oraninda bilincin olmamasi.
ayristirildi.
Atiklarin zerinin depolama Sehir atiklarinin
1.3.3. Goplerin diizenli sekilde | merkezinde her giin kapatilmig | (zeri, depolama %100
depolanmasini saglamak, olmasi. merkezinde her d
giin kapatildi.

1.3.4. Sehir ¢oplerini tekrar
ekonomiye kazandirmak,

Sehir ¢oplerinden enerji
uretilmeye baglanmig olmasi.

Burdur
Belediyeler
Birligi'nce Proje
uygulama
caligmalarina
devam edilmesi.




STRATEJIK AMAG 2: HALKLA ILiSKILERIN GUCLENDIRILMESi

BN 2012 YILI FAALIYET RAPORU

STRATEJIK HEDEF 2.1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLiISKILER KURMAK

gelistirmek,

; = 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Burdur Valisi ya da vali Burdur vali
s o | yardimellarinin katilimiile 2 yardimeilarinin
S Bur;:lri \{;::E;(Ile e farkli toplanti diizenlenmisg katilimi ile 2 farkli %100
$ ? olmasi. toplanti
diizenlendi.
Burdur Cevre ve Sehircilik Burdur Cevre ve Burdur Cevre ve
Mudarlugu yoneticilerinin Sehircilik Sehircilik
2.1.2. Burdur Cevre ve katilimi ile 4 farkli toplanti Madarltga Mudarlagd’ntn
Sehircilik Madurlag ile ilikileri | dizenlenmis olmasi. yoneticilerinin %50 yeniden
gelistirmek, katilimu ile 2 farkl yapilanma
toplanti caligmalari.
dizenlendi.
Burdur Saglik Madurligi Burdur Saglik
yoneticilerinin katilmi ile 3 farkli | Madarluga
2.1.3. Burdur Saglk Mudurligu | toplanti diizenlenmis olmasi. yoneticilerinin %100
ile iligkileri geligtirmek, katilimi ile 3 farkli
toplanti
diizenlendi.
Burdur Milli Egitim Madrlaga Burdur Milli Egitim Giindemdeki
2.1.4. Burdur Milli Egitim yoneticilerinin katilimi ile 4 farkh | Madarliga konularin
-M-" XN e e toplanti diizenlenmis olmasi. yoneticilerinin a gortsilmesiigin 3
udrligu ile iligkileri Kt o 3 farkd %75 Yolast terli
gelistimek, atilimi ile 3 farkli oplantinin yeterli
toplant olmasi.
diizenlenmis
Mehmet Akif Ersoy Universitesi | Mehmet Akif Toplanti igin
2.1.5. Mehmet Akif Ersoy yoneticilerinin katilimi ile 3 farkli | Ersoy Universitesi glindem
U il toplanti diizenlenmig olmasi. yoneticileri 3 olugmamasi.
niversitesi ile iligkileri katilimi ile 2 farkl %75
geligtimek atilimi ile 2 farkli
! toplanti
diizenlendi.
Mahalle muhtarlarinin katilimi Mahalle
; ile 3 farkli toplanti dizenlenmis | muhtarlarinin
HlE e TR LS i, Katilimi le 3 farki %100
¥ g : toplanti
diizenlendi.
Sivil toplum kuruluglart Sivil toplum
yoneticilerinin katilimi ile 4 farkh | kuruluglari
2.1.7. Sivil toplum kuruluglar ile | toplanti dizenlenmig olmasi. yoneticilerinin %100
iliskileri geligtirmek, katilimi ile 4 farkli
toplanti
diizenlendi.
Burdur Belediyeler Birligi tyesi | Burdur
belediye yoneticilerinin katilimi | Belediyeler Birligi
2.1.8. Burdur Belediyeler il ile 4 farkli toplanti diizenlenmis | Uyesi belediye
i il.e ligkileri geligtimek olmasi. yoneticilerinin %350
’ katilimiile 14
farkli toplanti
diizenlendi.
: Apartman ve site yoneticilerinin Yoneticilerin
2';:6;‘?“[)'22?:%";2? katihmu ile 2 farkl toplanti 0 0 koordinasyonunda
y s diizenlenmis olmasi. sorunlar

iaianmaSL




STRATEJIK HEDEF 2.2. HIZMETLERIMIizZi, HALKIMIZA

B 2012 YILI FAALIYET RAPORU B

DOGRU VE ETKILI SEKILDE ANLATMAK

sitesinde

= 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
! Gt Faaliyetlerimizle ilgili 15 farkl : 78 Haber degeri
2.2.1. Faaliyetlerimizin basinda i Faaliyetlerimizle
sikiikla haberlestiiimesini | 02Sin bidirisi haziranmig igili 8 farki1 basin %53 tagiyan sadece 8
S olmasi. e etkinligimizin
saglamak, bildirisi hazirlandi.
olmasi.
1. Butln faaliyetlerimizin Butin
Belediye Biilteninde faaliyetlerimizin
haberlestirilmig olmasi. tamami- %100
Belediyemiz
222, Faaliyetlerimizi halkimiza kit
etkil sekilde duyurmak haborlogtirid).
' 2. Biitiin faaliyetlerimizin Biitln
Belediye internet sitesinde faaliyetlerimiz
haberlestirilmig olmasi. Belediye Internet %100

haberleitirildi.
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STRATEJiIK HEDEF 2.3. HIiZMET VE GOREVLERIMIZDE
TAKIM GCALISMASINI HAKIM KILMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim galiganlarinin katiimiyla 4 | Birim
motivasyon toplantisi calisanlarinin
2.3.1. Birim galiganlarini takim | diizenlenmis olmasi. katilimiyla 6 farkl %150
calismasina motive etmek, motivasyon
toplantisi
diizenlendi.
1. Birim personel ve ailelerinin Birim personel ve
katilimiyla piknik diizenlenmis ailelerinin %100
olmasi. katilimiyla piknik
diizenlendi.
2. Birim galiganlarinin Belediyemizce
2.3.2. Birim galiganlari arasinda | Belediyemizin diizenledigi futbol diizenlenen futbol
kaynagmayi saglamak, turnuvasina katiliminin ) ) turnuvasi
| sadlanmig olmasi. olmamasi.
3. Birim personel ve ailelerinin Caligma
katilimiyla moral yemegi saatlerinin,
diizenlenmis olmasi. - - personel yemegi
diizenlenmesine

uiiun olmamasi.

Belediyemizin ¢evre diizenleme ¢alismalarina destek verildi.




STRATEJIK AMAC 3: BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELiSTIRILMESI

B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

STRATEJiK HEDEF 3.1. BiRiM PERSONELINi SUREKLi EGITMEK

2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Birimde galigan 80 personele | Birimde calisan
2 saat sire ile trafik egitimi 100 personele 2 s
i e, %100
verilmis olmasi. saat siire ile trafik
3.1.1. Birim personeline mesleki egitimi verildi.

egitimler vermek, 2. Birimde caligan 80 personele | Birimde caligan

hizmet igi egitim verilmis 100 personele %100

T — G SR GRS SR

olmasi.

hizmet ici egitim
verildi.
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Burdur Hayvan Pazari, pazarin dagilmasindan hemen sonra siirekli temizlendi ve yikandi.

B. MALI PERFORMANS SONUGLARI

BUTGE KALEMi ODENEK MIKTARI (TL) GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 57.000,00 39.968,81 %70,11
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 10.000,00 6.505,28 %65,05
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 3.420.000,00 3.326.085,92 %97,25
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARi TRANSFERLER 0 0 0
SERMAYE GIDERLERI 0 0 0
SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0
BORC VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0
TOPLAM 3.487.000,00 3.372.560,01 %96,71
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BiRiM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Temizlik Isleri Mudurlagi’nin birinci stratejik amaci sehir ¢éplerinin toplanmasi ve top-
lumsal yasam alanlarinin temizlenmesidir. Toplumsal yagsam alanlarinin temizlenmesi-
ne yénelik Toplumsal yagsam alanlarinin duzenli, kaliteli, adil ve etkin sekilde temizlen-
mesi performans hedeflerinde %100 gerceklesme basarisi saglanmistir. Sehir ¢opleri-
nin toplanmasina yénelik Sehrin ana arterlerinin ¢éplerinin hizli sekilde toplanmasi, tibbi
atiklarinin diizenli sekilde toplanmasi ve ¢6p toplama hizmetlerinin adil sekilde sunulmasi
performans hedefleri %100 seviyesinde basariimistir. Ayrica Sehrin mahalle ve sokakla-
rinda ¢dpleri, ambalaj atiklari ve atik pillerin duzenli sekilde toplanmasi performans hedef-
leri %200, 6mrind tuketmis oto lastiklerinin dizenli sekilde toplanmasi performans hedefi
%120, bitkisel atik yaglarin diizenli sekilde toplanmasi performans hedefi %445, evsel
atiklarin, Kati Ayiklarin KontrolG Yénetmeligi'ne uyun olarak teslim edilmesinin saglan-
masi performans hedefi %130 seviyelerinde basari yakalanmistir. Ote yandan ¢ép ev-
lerin sayisini azaltilmasi performans hedefi temizlik talebinin olmamasi nedeniyle %80
seviyesinde kalmistir. Sehir ¢éplerinin depolanmasi ve ayristiriimasina yénelik Sehir
coplerinin, ¢cop toplama merkezine duzenli sekilde taginmasinin saglanmasi ve depo-
lanmasinin saglanmasi performans hedeflerine %100 seviyesinde ulasiimistir. Sehir
¢coplerinin etkin sekilde ayristiriimasinin saglanmasi performans hedefine %60 dize-
yinde ulagilabilmistir. Bunun temel nedeni, halkimizda ayristirma konusunda yeterli bilincin
olusmamis olmasidir. Sehir ¢dplerinin, ekonomiye tekrar kazandiriimasi performans hedefi,
Ayristirma Tesisi Projesinin tamamlanamamasi nedeniyle gerceklestirilememistir.

Birimin stratejik amaclarindan ikincisi halkla iligkilerin guc¢lendirilmesidir. Paydas
ve vatandaslarla saglikli iligkiler kurulmasina yénelik Burdur Valiligi, Saglik Mudurlagu,
sivil toplum kuruluglari ve mahalle muhtarlari ile iligkilerin gelistiriimesi performans he-
defleri %100 ve Burdur Belediyeler Birligi ile iligkilerin gelistiriimesi performans hedefi
%350 seviyesinde gerceklestiriimistir. Burdur Milli Egitim Mudarlaga ve Mehmet Akif Ersoy
Universitesi ile iligkilerin geligtirimesi performans hedefleri %75, Cevre ve Sehircilik Mudiir-
lGgu ile iligkilerin gelistiriimesi performans hedefleri %50 seviyesinde gerceklesmistir. Birim
digi gelismeler nedeniyle adi gegen kamu kuruluglari ile hedeflenen diuzeyde iligki kurula-
mamistir. Yoneticilerin koordinasyonunda yasanan sorunlar nedeniyle apartman ve site
yonetimleri ile iligkilerin gelistiriimesine iligkin dngdrulen performans hedefine ulasilama-
mistir. Hizmet ve gérevlerimizde takim ¢alismasinin saglanmasina yénelik Birim ¢alisan-
larini takim ¢alismasina motive edilmesi performans hedefi %150 seviyesinde gercekles-
tirilmistir. Birim calisanlari arasinda kaynasmanin saglanmasina yénelik Birim personel ve
ailelerinin katihmiyla piknik duzenlenmistir. Belediyemizce dizenlenen futbol turnuvasi ol-
mamasi nedeniyle Birim ¢alisanlarinin futbol turnuvasina katilimi saglanamamis, ¢calisma
saatlerinin uygun olmamasi nedeniyle personelimize ve ailelerine yénelik moral yemegi
duzenlenememistir.
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Birimin Gg¢lncu ve son amaci Belediye 6rgut ve personelinin gelistirilmesidir. Birim per-

sonelinin surekli egitilmesine yoénelik Birim personeline mesleki egitimler verilmesi per-

formans hedefinde %100 gerceklesme basarisi yakalanmistir.
Birim 2012 yil butgesine bakildiginda; personel giderlerinde %70,11, sosyal

guvenlik giderlerinde %65,05, mal ve hizmet alim giderlerinde %97,25 ve butgce gene-

linde %96,71 gerceklesme basarisi yakalandigi gérilmektedir.

Bt I(/,/

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Temizlik Igleri Midirligi

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler igin idare bltgesinden harcama birimimize
tahsis edilmis kaynaklarnn etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev
ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli givenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde sure¢ kontrolunun etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,

i¢ kontroller, i¢ denetg¢i raporlari ile Sayigtay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara

dayanmaktadir
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus

hakkinda bilgim olmadigim beyan ederim. 08.03.2013

\WIRCI
Temizlik IsTen Mudard V.
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YAPI KONTROL MUDURLUGU
YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR

5393 sayili Belediye Kanunu, 3194 sayili imar Kanunu 2981, 3290, 3366 sayili imar Affi Ka-
nunu, 2863 sayili Kulttr ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu, 634 sayili Kat Mulkiyet Kan-
unu, 2873 sayil Cevre Kanunu, 3402 sayili Tapu Kadastro Kanunu ve ilgili diger mevzuat
cercevesinde mudurligumazin baglica gérev ve sorumluluklari sunlardir:

a) Belediye sinirlarimiz icinde ingaatlarin kanunlara ve yénetmeliklere uygun olarak yapil
masini denetlemek.

b) Belediyemiz ve micavir alan sinirlari i¢inde kagak yapilagmayi énlemek.

c) Yikilacak derecede tehlikeli yapilari tespit etmek ve tehlike arz eden yapilarin igslem son-
unda tamir veya yikilarak temizlenmesini saglamak.

d) Ulusal Adres Veri Tabanina bagli adres glincelleme islemlerini gergceklestirmek.

e) Ruhsat ve Denetim Mudurlugu ile koordinasyon halinde igyeri agilis ruhsati kontrolleri
yapmak,

f) Jeolojik ettt raporlarinin incelemesini yapmak,

g) Birim faaliyetlerine iliskin Belediyemiz yetkili organlarinca verilecek diger gérevleri yerine
getirmektir.

INSAN KAYNAKLARI

Birimde 1 mudur, 1 jeoloji yiksek muhendisi, 1 mimar, 3 ingaat teknikeri, 1 makine teknikeri,
2 s6zlesmeli harita ve kadastro teknikeri olmak tzere toplam 9 Personel gérev yapmaktadir.

FIZIKSEL KAYNAKLAR

Yapi Kontrol Madurltigl, Belediyemiz Hali Sarayi Hizmet Binasi zemin katinda 200 metreka-
re ¢alisma ofisinde Imar ve Sehircilik Madurlugu ile birlikte hizmet vermektedir. Calisma me-
kani, yonetici odasi ve idari biro olmak Uzere iki ana bélimden olugsmaktadir.

BIiLGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Birim envaterine kayitl 10 adet bilgisayar, 9 adet yazici,1 adet elektronik mesafe okuyucu,
1 adet el gps cihazi, 1 adet fotograf makinesi ve 10 sabit telefon mevcuttur. Birimde kullani-
lan bilgisayarlarin tamami Belediyemiz otomasyon sistemine baghdir.

SUNULAN HiZMETLER

a. Belediye ve mucavir alan sinirlari icerisinde insa edilecek yapilarin, 3194 sayili imar ka-
nunu ve imar yénetmeliklerine uygunluk denetiminin yapiimasi,

b. 3194 sayili imar Kanunu, Tip imar Yénetmelidi, Sehir imar planina, ruhsat eki ve projeye
aykiri olarak yapildigi tespit edilen yapilar hakkinda yasal islemlerin yapilmasi,

c. Su koruma havzasi i¢inde kagak yapilagsmanin kontroll ve ilgili mevzuatin ihlali halinde
yasal iglem yapilmasi,

d. Adres guncelleme iglemlerinin Ulusal Adres Veri Tabanina kaydedilmesi,

e. Ceza tahakkuklarin bilgisayar otomasyon sistemine iglenmesi,

f. Ruhsatlandirma agamasinda jeolojik raporlarin incelenmesi,

g. Birimin kurum i¢i ve kurum digi yazigmalarinin yaratalmesidir.




BiRIM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

A. IDARi PERFORMANS SONUCLARI

B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

STRATEJIK AMAG 1: KENTSEL PLANLAMA VE DONUSUMUN TAMAMLANMASI

STRATEJIK HEDEF 1.1. KAGAK YAPILASMAYI ONLEMEK
2012 YILI

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGESI

GERGEKLESEN

GERGEKLESME
ORANI

SAPMA NEDENI

1.1.1. Ruhsatsiz yapilari
denetlemek,

Yapilarda, usuliine uygun
olarak ruhsat denetimleri
yapilmig olmasi.

Sehrin muhtelif
yerlerinde
bulunan 160 farkli
yapida ruhsat
denetimi yapildi.
Ayrica 113 adet
zemin etlit raporu
onaylandi.

%100

1.1.2. Ruhsatsiz yapilar
hakkinda iglem yapmak,

Ruhsatsiz yapilar hakkinda
yasal iglem yapiimig olmasi.

Belediyemiz
sinirlarinda,
usulstiz oldugu
tespit edilen 173
farkli yapi
hakkinda yasal
islem yapildi.
Mevzuata aykiri 4
farkli binanin
yikilmasi
sagland..

%100

1.1.3. Burdur Belediyesi
Miicavir alanlarinda su koruma
havalarinda yapilagmay!
onlemek,

Insuyu Su Koruma Havzasi'nda
usulsiiz yapilar hakkinda yasal
islem yapiimig olmasi.

Insuyu Su
Koruma
Havzasi'nda,
usulsiiz oldugu
tespit edilen 3
farkli yapi
hakkinda yasal

%100

iilem iailldl.

Ruhsatsiz yapilar tespit edildi.
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STRATEJIK HEDEF 1.2. KULLANIMI SAKINCALI MESKEN, MEKAN VE GALISMA

ALANLARININ DONUSTURULMESINIi SAGLAMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Devam eden ingaatlarda gevre | Devam eden
1.2.1, Kent ve kenti giveniiginl | 90vEnilJi kontrollerinin haftada | astiann gove
R W 1 giin olacak sekilde periyodik | givenligi
ilgilendiren sorunlara miidahil . %100
olarak yapiimig olmasi. kontrolleri her
olmak, e
hafta diizenli

olarak iaiﬂdl.

STRATEJIK HEDEF 1.3. KENT KIMLIGINI KORUMAK VE

GELECEK KUSAKLARA KiMLIKLi BiR KENT BIRAKMAK

; A 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1.3.1. Kent sakinlerine ve Mahalle, cadde, sokak ve kamu | Sehrin muhtelif
ziyaretgilere yer ve yon kurumlari yon levhalarinin yerlerine yon %100

bulmada yardimei olmak,

usuliince yapilmis olmasi.

levhalari konuldu.

STRATEJIK AMAGC 2. BiRiM ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI

STRATEJIK HEDEF 2.3. BiRiM PERSONELINI SUREKLI EGITMEK

13Antalya Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kurulunca tescilli 4 farkl yapi hakkinda

yazisma yapildi.

diizenlendi.

; A ; 2012 YILI GERGEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birimde caligan 8 personele, Birimde caligan 8
yap! kontrolleri konusunda 6 personele, yapi
2.3.1. Birim Personelini, yapi | saat stireyle egitim verilmis kontrolleri %200
kontrolleri konusunda egitmek, | olmasi. konusunda 12 4
saat slreyle
egitim verildi.
Birimde galigan 8 personelin Birimde galigan 8
- i etlit, proje ve ihale konularinda | personele etit,
2.3.2. Birim personelini, etit, = G i S
e o 12 saat sireyle egitim verilmig | proje ve ihale o
proje ve ihale konularinda %100
pis olmasi. konularinda 12
egitmek, 3
saat slreyle
egitim verildi.
Birim personelinin katilimiyla 6 | Birim personelinin
2.3.3. Birim personelini faaliyet | farkli bilgilendirme toplantisi katilimiyla 6 farkli
konularimiz hakkinda diizenlenmig olmasi. bilgilendirme %100
bilgilendirmek, toplantisi

T L L
e

Sokak levhalan giincellendi.




STRATEJIK AMAG 3. HALKLA ILISKILERIN GUGLENDIRILMESI
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STRATEJIK HEDEF 3.1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLISKILER KURMAK

2012YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Burdur Ingaat Mihendisleri Burdur Ingaat Toplants
; Odas! yoneticilerinin katiimiyla | Mihendisleri ihtiyacinin ortaya
311, Burdur ingaat 2 farkl toplantinin yapilmig Odasl clkmamasi
Mihendisleri Odasiyla iligkileri | sneticilerini %50 ’
eligtimek olmasi. yoneticilerinin
g ' katilimiyla toplanti
diizenlendi.
Burdur Mimarlar Odasi tiye ve | Burdur Mimarlar Toplanti
3.1.2. Burdur Mimariar Odasiyla yoneticilerinin katilimiyla 2 farkli QQas! ye ve . ihtiyacinin ortaya
Wyt sk toplantinin yapilmig olmasi. yoneticilerinin %50 ¢lkmamasi.
ilikileri gelistirmek,
katilimiyla toplanti
dizenlendi.
3.1.3. Burdur Il Jandarma Alay Burdur Jandarma Alay Bina yikiminin
PSR Komutanligi yoneticileri ile 2 gerceklesmemesi.
Komutanligiyla iligkileri faith oeliomes veroekiosn - -
gelistirmek, e i
olmasi.
Burdur TEDAS Midrlagu Burdur TEDAS
3.1.4. Burdur TEDAS yoneticileri ile 2 farkli Mudurlaga
Madarlugu ile iligkileri goriigmenin gergeklesmis yoneticileri ile 3 %150
geligtirmek, olmasi farkli goriigme
gerceklestirildi.
Burdur Cevre ve Sehircilik Burdur Cevre ve
a5 munGarove |l vtz | St
Sehircilik Midrligd ile iligkileri S %100
s olmasi. yoneticileri ile 2
geligtirmek, s
farkli goriigme

ieriekleitirildi.

STRATEJIK HEDEF 3.2. HIZMETLERIMiZi HALKIMIZA DOGRU VE

ETKILi SEKILDE ANLATMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Btiin faaliyetlerimiz hakkinda Birimce
: oS basin biilteni hazirlanmig ve gerceklestirilen 2
3'2'15 Faallygtlgrlm:; hakkinda basina génderilmig olmasi. farkli faaliyet %100
asini bilgilendirmek, h
akkinda basin
billteni gonderildi.
1. Birim faaliyetlerinin Birim
Belediyemiz internet sitesinde faaliyetlerinin
haberlestirilmis olmasi gamaml . %100
elediyemiz
internet sitesinde
3.2.2. Faaliyetlerimiz hakkinda haberlestirildi.
halkimizi bilgilendirmek, 2. Birim faaliyetlerinin Birim
Belediyemiz Bilteninde faaliyetlerinin
yayinlanmig olmasi. tamami %100
Belediyemiz
Biilteninde

iaimlandl.




STRATEJIK HEDEF 4.3. HIZMET VE GOREVLERIMIiZDE

TAKIM GALISMASINI HAKIM KILMAK
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A 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim galiganlarinin katilimiyla Birim
4.3.1. Birim galisanlarini takim | 12 farkli motivasyon toplantisi caliganlarinin
caligmasina motive etmek, yapilmig olmasi. katiimiyla 12 %100
farkli motivasyon
toplantisi yapild.
Birim personeli ve ailelerinin Birim personeli ve
4.3.2. Birim caliganlari arasinda | katilimiyla piknik diizenlenmig ailelerinin %100
kaynagmay saglamak olmasi. katiimiyla piknik .
ynagmayi sag . yla pi
dizenlendi.

B. MALI PERFORMANS SONUCLARI

BUTGE KALEMi

ODENEK MIKTARI (TL)

GERGEKLESEN (TL)

GERCEKLESME ORANI

PERSONEL GIDERLERI 289.300,00 267.041,54 %92,30
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 52.900,00 47.843,09 %90,44
MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 32.000,00 17.513,55 %54,72
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARI TRANSFERLER 0 0 0
SERMAYE GIDERLERI 0 0 0
SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0
BORG VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0
TOPLAM 375.500,00 332.398,18 85,85

BiRIM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Yapi Kontrol Midurlugi’'niin birinci stratejik amaci kentsel planlama ve dénugimin tamam-
lanmasidir. Kagak yapilagsmanin énlenmesine yonelik ruhsatsiz yapilarin denetlenmesi, ruh-
satsiz yapilar hakkinda yasal islem yapiimasi ve Burdur Belediyesi Mucavir alanlarinda su
koruma havalarinda yapilagsmanin énlenmesi performans hedefleri %100 seviyesinde baga-
rilmistir. Kullanimi sakincali mesken, mekan ve ¢alisma alanlarinin dasturtlmesine yénelik
kent ve kentli glvenligini ilgilendiren sorunlara midahil olunmasi performans hedefi %100
gerceklestiriimistir. Benzer sekilde kentli kimliginin korunmasi ve gelecek kusaklara kimlikli
bir kent birakilmasina yonelik Kent sakinlerine ve ziyaretcilere yer ve yon bulmalarinda yar-
dimci olunmasi hedefine %100 ulasiimistir.

Birimin ikinci amaci Belediye 6rgut ve personelinin gelistiriimesidir. Birim personelinin
surekli egitiimesine yonelik Birim personelinin yapi kontrolleri konusunda egitilmesi perfor-
mans hedefi %200, etut, proje ve ihale konularinda egitilmesi ve faaliyet konularimiz hak-
kinda bilgilendiriimesi performans hedefleri %100 seviyesinde basariimistir.

Birimin Gguncu amaci halkla iligkilerin gi¢lendirilmesidir. Paydas ve vatandaslarla
saglikh iligkiler kurulmasina yénelik Burdur Cevre ve Sehircilik Madarltgu ile iligkilerin gelis-
tirilmesi hedefi %100, Burdur TEDAS Mudurlagu ile iliskilerin gelistiriimesi hedefi %100,
gelistirilmesi hedefi %100, Burdur insaat Miihendisleri ve mimarlar odalari ile iligkilerin ge-
listiriimesi performans hedefleri %50 seviyesinde gergeklestirilmistir.
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Toplanti ihtiyacinin ortaya ¢gikmamasi nedeniyle s6z konusu odalarla iligkilerin gelistiriime-
sine yonelik 6ngérilen performans hedefleri gergeklesmemistir. Ote yandan bina yikimi
olmamasi nedeniyle Burdur il Jandarma Alay Komutanliiyla iliskilerin gelistirilmesine y6-
nelik 6ngorilen performans hedefi yakalanamamistir. Hizmetlerimizin, halkimiza dogru ve
etkili sekilde anlatiimasina yonelik faaliyetlerimiz hakkinda basinin ve halkimizin bilgilendi-
rilmesi performans hedefleri %100 gergeklestiriimistir. Hizmet ve gérevlerimizde takim ¢alig-
masinin hakim kilinmasina yonelik Birim ¢alisanlarinin takim ¢alismasina motive edilmesi ve
aralarinda kaynagsmanin saglanmasi performans hedeflerine %100 ulagiimigstir.

Birim 2012 yili butgesine bakildiginda; personel giderlerinde %92,30, sosyal gluvenlik
giderlerinde %90,44, mal ve hizmet alim giderlerinde %54,72 ve butce genelinde %85,85
gerceklesme basarisina ulasildigi goralmektedir.

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Yapi Kontrol Midiirligi

iC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare bitgesinden harcama birimimize
tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev
ve yetki alanim gercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve dazenliligi hususunda yeterli givenceyi sadladigini ve
harcama birimimizde sire¢ kontrolliniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler,
i¢ kontroller, i¢ denelgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08.03.2013

Sah GELIK |
Yapi Kontrol Madra T. /
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VETERINER iSLERIi MUDURLUGU

YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR

Veteriner Isleri Mudirlugu; 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayili Biyiksehir Belediyesi

Kanunu, 3285 sayili Hayvan Saghgi ve Zabitasi Kanununu, 5199 sayili Hayvanlari Koruma
Kanunu, 6343 sayili Veteriner Hekimligi Mesleginin Icrasina, Turk Veteriner Hekimleri Birligi
ile Odalarinin Tesekkiil Tarzina ve Goérecegi Islere Dair Kanun, 560 sayili Kanun Hilkmiinde
Kararname ve ilgili diger kanun ve yénetmeliklerde goésterilen koruyucu hekimlik gérevlerini

yerine getirmektedir. Buna gére Birimin gérev ve sorumluluklar sunlardir:

A. KORUYUCU HEKIMLIK HIZMET VE GOREVLERI

a) Gida denetim hizmetleri, halk sagligi ve koruyucu hekimlik hizmetlerini sunmak,

b) Gida tarim ve Hayvancilik Il Madarliga ve Orman ve Su Isleri Midarlagu ile birlikte ev ve
sus hayvani yetistiriciligi i¢in Yer Se¢imi komisyonunda yer almak,

c) Salgin ve bulasici hastaliklar 6nlemek ve kuduzla micadele etmek,

d) Basibos sokak hayvanlarini islahi etmek ve barinak veteriner hekimligi ve yoneticiligi
yapmak,

e) Burdur Hayvan Pazari sorumlu yéneticiligini yapmak,

f) Ruhsat denetim heyetinde yer almak,

g) Sehir zararlilariyla (sinek ve hasere, larva ve benzeri) micadele etmek ve

h) Kurban bayramlarinda kurban kesim alanlari olusturmaktir.

B. DIGER HiZMET VE GOREVLER
Veteriner isleri Mudurliigu; Bakanlik, Valilik ve Belediye Bagkanligimizin gérevlerimizle ilgili
yazili emirlerine uygun olarak asagidaki yukumlaltkleri yerine getirmek zorundadir.

a) Tum hayvansal gidalarin, insan sagligina zarar verebilecek etkenlerden arindiriimasi igin
uretimden, tiketimine kadar bitin safhalarda denetimini saglamak,

b) Kacak et kesimlerine engel olmak, et muayenelerini yapmak, imha veya tuketimine izin
vermek,

c) Yasal kesim yerleri ve kombinalarin yonetmeliklere uygun isleyisini saglayici tedbirlerin
alinmasi i¢in ilgili kuruluglarla ig birligi yapmak,

d) Bulasici hayvan hastaliklari yénunden gerekli tedbirleri almak, koruyucu asilar yapmak.
e) Salginlarin goéralmesi durumunda ilgili mercileri haberdar etmek, gerekli tedbirlerin alinm
asina yardimci olmak,

f) Isink olayina karisan hayvanlarin kuduz hastaligi yéninden kontrolini yapmak, misa-
hede hizmetlerini yaratmek ve ilgili raporlarini vermek

g) Sokaklardan toparlanan bagibos hayvanlarin barinakta kisirlagtirilarak agi ve ilag uygu-
lamasindan sonra tekrar dogal ortamlarina birakilmasina izin vermek,

h) Mauadurligun yukamlaltklerine giren konularda afig, brosur, yazili ve goruntuli basin-yayin
araciligi ile bilgilendirme ¢alismalari yapmak,

i) Yasalara uygun olarak hizmetlerin yurutilmesini, yazigsmalarin yapilmasini, mesaiye uyu-
Imasini, tasit ve diger demirbaslarin korunarak ekonomik kullaniimasini saglamak ve

j) Birim faaliyetlerine iligkin Belediyemiz tst yénetimince verilecek diger gbrevleri yerine
getirmektir.
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INSAN KAYNAKLARI
Veteriner Isleri Mudirlugi’'nde; 1 veteriner hekimi, 1 veteriner saglik teknikeri 3 barinak iscisi
olmak uzere toplam 5 personel gérev yapmaktadir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

Mudarlugumuz Belediyemiz Hali Sarayi Hizmet Binasinda 40 metrekare idari buro, eski Bug-
diz yolu Gzerinde 100 metrekare ameliyathane, karantina ve mutfak bélimu, ¢calisma odasi

ve kisirlagtirma Unitesinde hizmet vermektedir. Ayrica Mudurligimaze ait Burdur Canli Hay-
van Pazari Hizmet Binasinda hizmet mekani bulunmaktadir. Birimin Sahip olunan BMC mar-
ka pikap hayvan nakil araci olarak kullaniimaktadir

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Mudarligumaz 2 adet tam donanimh bilgisayara sahiptir. Halihazirda kullaniimakta olan bil
gisayarlarimiz hizl ve kesintisiz internet baglantisina acgiktir. Ayrica madurlik icerisinde hab-
erlesmenin hizli ve ekonomik yapilmasi i¢in profesyonel anlamda internet ve voip telefon hiz-
meti ile 2 adet telsiz haberlesme sistemleri kullaniimaktadir. Birim mekanlarinin gtvenligi 8
farkl guvenlik kamerasiyla saglanmaktadir.

SUNULAN HIiZMETLER

a) Halk saghgi ve koruyucu hekimlik hizmetleri,

b) Salgin ve bulagici hastaliklarin énlenmesi ve kuduzla muicadele,
c) Sokak hayvanlarinin islahi,

d) Barinak veteriner hekimligi ve yoneticiligi,

e) Hayvan pazari sorumlu yoneticiligi,

f) Ruhsat denetimi,

g) Sinek, hagere ve larva mucadelesi ve

h) Kurban kesim alanlari olusturulmasi hizmetleridir.

BiRiM FAALIYET VE PERFORMANS BIiLGILERI

A. IDARI PERFORMANS SONUGLARI
STRATEJIK AMAC 1: CEVRENIN KORUNMASI VE GELISTIRILMESI

STRATEJIK HEDEF 1.1. SOKAK HAYVANLARINI ISLAH ETMEK

= 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Toplam 250 adet sokak Sahipsiz 550 adet
1.1.1. Sokak hayvanlarinin hayvaninin barinakta toplanmig | sokak hayvanin,
barinakta toplanmasini olmasi. barinaklarimizda %220
saglamak, toplanmasi
sagland..
1. Toplam 250 adet sahipsiz Toplam 250 adet
hayvanin tedavi edilmig olmasi. | sahipsiz hayvanin %100
tedavisi yapild..
t1e;a2w sggﬁzr?;y;:::: :'? ﬁ Toplam 250 adet sahipsiz Top_lanp 395 adet
ayvanin agllanmig olmasi. sahipsiz hayvana, %158
kuduz agisi :
S
yapildi.
1.1.3. Baglbos hayvanlari Toplam 150 adet hayvanin Toplam 170 adet
kisirlagtirmak ve kisirlagtiriimig olmasi. sokak kdpegi %113
numaralandirmak, kisirlastirildi.
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STRATEJiIK HEDEF 1.1. SOKAK HAYVANLARINI ISLAH ETMEK

= 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Toplam 250 adet sahipli Toplam 250 adet
1.1.4. Sahipli hayvanlarin hayvanin periyodik agilarinin sahipli hayvanin %100
agllarini yapmak, yapilmig olmasi. periyodik agilari
yapildi.
Toplam 100 adet hayvanin Toplam 395 adet
1.3.5. Bagibos hayvanlan | oyuien dirimis olmasi. hayvan %395
sahiplendirmek,

sahiilendirildi.

STRATEJIK HEDEF 1.2. SEHIR ZARARLILARINA KARSI MUCADELE ETMEK

; = : 2012 YILI GERGEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Sehrin, tim mahalle ve Sehrin, tim
sokaklarinin 28 hafta siiresince | mahalle ve
1.2.1. Etkin larva ve ugkun periyodik olarak ilaglanmig sokaklari 28 hafta %100
micadelesi yapmak, olmasi. siresince
periyodik olarak
ilagland.
Cop toplama merkezi ve atik su | Cop toplama
B : tesisinin her ay periyodik olarak | merkezi ve atik su
122 Sop topl.ar.n.a Diexitive 7 defa ilaglanmig olmasi. tesisi her ay %100
atik su tesisini ilaglamak, S
periyodik olarak 7
defa ilaglandi.
Sehrin tim mahalle, sokak ve Sehrin tim
kanalizasyonlarinin 28 hafta mahalle, sokak ve
1.2.3. Mahalle ve sokaklarda | stresince periyodik olarak kanalizasyonlarin %100
etkin fare micadelesi yapmak, | ilanmig olmasi. da 28 hafta fare
mucadelesi
yapildi.
Sehrin tim park ve yesil Sehrin tiim park
; alanlarinin 10’ar defa ilanmi ve yesil alanlari,
il l?ahge ey olmasi. ’ ilaglaria %100
alanlari ilaglamak, ot :
mevsiminde 10'ar

defa ilailandl.

STRATEJIK AMAGC 2: BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 2.1. TEKNOLOJIK GELISMELERI TAKIP ETMEK
VE TEKNOLOJIDEN MAKSIMUM OLCULERDE YARARLANMAK

2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI

Hayvan sagligi ve giivenligine Hayvan sagligi ve

SAPMA NEDENI

2.1.1. Hayvan saglgi ve iligkin verilerin bilgisayar giivenligine iligkin
glvenligine iligkin verileri dijital | ortamina girilmis olmasi. Barinagimizdaki %100
ortamda arsiviemek, veriler bilgisayar
ortamina girildi.
o : Toplam 15 adet yeni hayvan Toplam 15 adet
St e kulibesi yapilmig olmasi. yeni hayvan %100
etmek, AT
kultbesi yapild.
o4 S Kiakicn bakvan Mevcut_ bar_ma_klarln boyanmig Mevcut barlnaklay .
ve tamir edilmis olmasi. boyanmig ve tamir %100

saglamak,

edildi.
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STRATEJiIK HEDEF 2.2. BiRiM PERSONELINIi SUREKLIiI EGIiTMEK

2012 YILI

GERCEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI

1. Birim personelinin, Birim aliganlar

Belediyemiz ve diger 2 farkl ejfim 2

kuruluglarca dizenlenen 2 farkli %100

egitim programina katiliminin peganing

2.2.1. Birim personelini, mesleki & katildi.
konularda egitmek Beliamiiig GifaL
‘ 2. Birim personelinin katilimiyla | Birim personelinin
5 farkli bilgilendirme toplantisi katihmiyla 8 farkli %160

yapiimig olmasi.

bilgilendirme
toplantisi yapildi.
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STRATEJIK AMAG 3: HALKLA ILISKILERIN GUCLENDIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 3. 1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLISKILER KURMAK
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2012 YILI

GERCEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Burdur Gida Tarim ve Burdur Gida
Hayvancilik Mdarlaga Tarim ve
811, Buttiie Gida Tarim ve yoneticilerinin katilimiyla 2 farkli | Hayvancilik
Hain s, toplanti diizenlenmis olmasi. Madarlagu a
RyiAolk VAR e yoneticilerinin N
iliskileri gtiglendirmek, katilimiyla 2 farkl
toplanti
diizenlendi.
Burdur Gevre ve Sehircilik Burdur Cevre ve
Mudarlaga yoneticilerinin Sehircilik
3.1.2. Burdur Cevre ve katiimiyla 2 farkl toplant Muddrlaga
Sehircilik Midarlugu ile iligkileri | diizenlenmig olmasi. yoneticilerinin %100
giglendirmek, katilimiyla 2 farkli
toplanti
diizenlendi.
Isirik vakalarinda gerekli Isirik vakalarinda
4.5, Burdiur Deviot Hastarod raporlarin diizenlenmig olmasi. | Burdur Devlet
"l figkileri giiglendirmek e L
: adet rapor
diizenlendi.
Burdur Hayvanseverler Dernegi | Burdur Hayvan
tyelerinin katilimiyla ayda bir Severler Dernegi
3.1.4. Burdur Hayvanseverler | toplant yapiimig olmasi. Yonetim Kurulu
Dernegi ile iligkileri Uyelerinin %100
guglendirmek, katilimiyla 12
farkl toplanti

iailldl.
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STRATEJIK HEDEF 3.2. HIZMETLERIMiZi, HALKIMIZA

DOGRU VE ETKILi SEKILDE ANLATMAK

" : 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
3.2.1. Faaliyetlerimizle ilgili Faaliyetlerimizle ilgili 3 basin Faaliyetlerimizle
basin kuruluglarini bilteni gonderilmig olmasi. ilgili 3 basin %100
bilgilendirmek, biilteni génderildi.
Bitiin faaliye.tlerimizin Btiin
3.2.2. Faaliyetierimizi intemet Belediyemiz Internet Sitesinde faallye.atlenr.mz
duyurulmus olmasi. Belediyemiz %100
ortaminda duyurmak, ; i
Internet Sitesinde

duiuruldu.

STRATEJiIK HEDEF 3.3. HIZMET VE GOREVLERIMiZDE

TAKIM GALISMASINI HAKIM KILMAK

; = ; 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim galiganlarinin katiimiyla 5 | Birim
farkli motivasyon toplantisi caliganlarinin
3.3.1. Caliganlarimizi takim
calismasina motive etmek, yapiimig olmasi. katll_lmlyla 5 farkli %100
motivasyon

toilantm iailldl.

B. MALI PERFORMANS SONUGLARI

BUTGE KALEMi ODENEK MIKTARI(TL) GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 77.300,00 70.879,10 %91,69
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 12.100,00 9.837,28 %81,29
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 123.600,00 107.179,85 %86,71
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARI TRANSFERLER 0 0 0
SERMAYE GIDERLERI 0 0 0
SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0
BORG VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0
TOPLAM 213.000,00 187.896,23 %88,21

BiRiIM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Veteriner isleri Mudurligi'niin stratejik amaclarindan ilki cevrenin korunmasi ve gelistiriime-
sidir. Birim, sokak hayvanlarinin islahina yonelik sokak hayvanlarinin barinakta toplanmasi-
nin saglanmasi, basibos hayvanlarin tedavi ve asilarinin yapiimasi, kisirlastiriimasi ve nu-
maralandiriimasi, sahipli hayvanlarin asilarinin yapiimasi, basibos hayvanlarin sahiplendi-
riimesine performans hedeflerinin tamamini bagsarmis, hatta bazi alanlarda hedeflenenin ¢ok
daha Gizerinde basari elde edilmistir. Sehir zararlilarina karsi yénelik etkin larva ve ugkun
mucadelesi yapilmasi, ¢op toplama merkezi ve atik su tesisinin ilaglanmasi, mahalle ve so-
kaklarda etkin fare micadelesi yapilmasi ve park-bahcge ve yesil alanlarin ilaglanmasi per-
formans hedefleri %100 gercgeklestiriimistir.
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Birimin stratejik amagclarindan ikincisi Belediye 6rgat ve personelinin geligtiriimesidir.
Teknolojik geligsmelerin takip edilmesi ve teknolojiden maksimum 6l¢tde yararlaniimasina
yoénelik hayvan saghgi ve guvenligine iligkin verilerin dijital ortamda arsivienmesi, yeni kulu-
beler inga edilmesi ve mevcut binalarin bakiminin saglanmasi performans hedeflerine %100
ulasiimistir. Birim personelinin strekli egitimesine yoénelik ¢alisanlarin mesleki konularda e-
gitilmesi performans hedefi yakalanmigtir.

Birimin Gg¢unci stratejik amaci halkla iligkilerin guglendirilmesidir. Paydas ve vatandas-
larla saglikli iligkiler kuruimasina yénelik Burdur Gida Tarim ve Hayvancilik Mudurltgua, Cevre
ve Sehircilik Mudurlugu, Devlet Hastanesi ve Hayvan Severler Dernedgi ile iligkileri gu¢lendi-
rilmesi performans hedefleri %100 gerceklestiriimistir. Hizmetlerimizin, halimiza dogru ve
etkili sekilde anlatilmasina yonelik faaliyetlerimizle ilgili basin kuruluglarinin bilgilendiriimesi
ve faaliyetlerimizin internet ortaminda duyurulmasi stratejik hedeflere ulagiimistir. Hizmet ve
gbrevlerimizde takim ¢aligmasinin saglanmasina yénelik ¢alisanlarimizin takim ¢alismasina
motive edilmesi performans hedefi %100 basariimistir. Birim 2012 yili but¢esine bakildiginda;
personel giderlerinde %91,69, sosyal guvenlik giderlerinde %81,29, mal ve hizmet alim gider-
lerinde %86,71 ve butce genelinde %88,21 gergceklesme basarisina ulasildigr gérulmektedir.

MEPLYE 4,
‘\"‘ ! .
N ~

%
Jpad 7
‘t\%.*?'

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Veteriner Igleri Mudurligu

IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde
Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare blt¢esinden harcama birimimize
tahsis edilmis kaynaklann etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev
ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve dazenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde sure¢ kontrolunun etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlari ile Sayigtay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08.03.2013
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g Mete GUMEN
Veteriner Hekim
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FEN ISLERIi MUDURLUGU

YETKi GOREV VE SORUMLUKLAR
a) Sehrin kanalizasyon altyapisini tamamlamak,
b) Yol, cadde, sokak, kaldirim, képru ve benzeri tesisler inga etmek,
c) Sehrin trafik sinyalizasyon altyapisini tesis etmek,
d) Dere 1slah calismalari yapmak,
e) Belediye hizmet binalari, kiltir ve sosyal tesislerin ingaatlarinin yapim ve yaptirilma-

sini gergeklestirmek,
f) Belediyemize ait ara¢ ve makinelerin bakim, tamir ve iglerini yapmak ve
g) Sehir i¢i ulasim hizmetlerini koordine etmektir.

INSAN KAYNAKLARI

Fen Isleri Mudirlagu; 1 madar, 4 mihendis, 2 tekniker, 4 teknisyen, 3 memur, 50 kadrolu is-
¢i ve 77 hizmet alimi kapsaminda calistirilan is¢i olmak Gzere toplam 140 personel ile hiz-
met vermektedir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

Fen isleri Mudurlugu; asfalt santiye binasi, tag ocadi konkasér binasi ve idari bina ile elekt-
rik, kaynak, tamir ve beton santrali atélyeleri olmak tzere toplam G¢ merkezde hizmet ver-
mektedir. Birimin kullaniminda olan arag-gere¢ ve makine parkina iligkin bilgiler asagida

go6rulmektedir.

FEN iSLERI MUDURLUGU ARAG VE MAKINE PARKI

PLAKASI KAPASITESI ACIKLAMA MARKASI MODELI CEKIiS DEGERI

- 1 KISI MINI SILINDIR CAT 2010 CIFT
- 1 KISI LODER CAT 950H 2010 4X4
- 1 KISI BOBCAT CAT 216B-RLL 2010 4X4
- 1 KIiSI SILINDIR BW151AD4 2011 TEK CEKER
- 1 KISI SILINDIR BW212D-2 1992 TEK CEKER
- 1 KISI FINISER VOGELE 2010 PALETLI
- 1 KiSi EXVATOR VOLVO 2004 PALETLI
- 1 KISI LODER KOMATSU 1986 4X4
- 1 KISI LODER KOMATSU 1986 4X4
- 1 KISi LODER CAT 930 1971 4X4
- 1 KISI GREYDER KOMATSU 1986 6X4
- 1 KISI GREYDER KOMATSU 1986 6 X4
- 1 KISl BEKOLODER JCB 4CX 2007 4X4
- 1 KISI BEKOLODER JCB 3CX 2005 4X4
- 1 KISl BEKOLODER JCB 4CX 1997 4X4
- 1 KISI SILINDIR HAMM 1983 CIFT
- 1 KisI FINISER SUMOTOMA 1986 4X4
- 1 KISI GREYDER CAT 140M 2012 6 X4
- 1 KISI DOZER KOMATSU 1987 PALETLI
- 1 KISI PALETLI YUKLEYICI KOMATSU 1986 PALETLI
- JENERATOR MITSUBISHI 2012
- 1 KISI FORKLIFT TCM 4X4

15 DP 554 3KISI TUZLAMA ARACI BMC YAVUZ 1986 6X4

15 DP 481 3Kisi DAMPERLI KAMYON BMC YAVUZ 1985 6X4

15 NT 302 3 Kisi KANALIZASYON ARACI BMC FATIH 1992 6X4

15 NE 546 3KigI 50 NC FIAT/IVECO 2006 4X2

15 DN 112 3 KiSi DAMPERLI KAMYON BMC PRO 2011 8X2

15 AC 873 3 Kisi DAMPERLI KAMYON BMC FATIH 1992 6X4

15 NC 112 3Kisl CEKICI-TIR BMC PRO 2009 4X2

15 AC 872 3Kisi DISTRIBITOR BMC FATIH 1992 6 X4

15 AK 172 3 Kisl DISTRIBITOR BMC LEYLAND 1986 6X4

15 AE 779 3 Kisi DAMPERLI KAMYON FORD CARGO 1997 6 X4

15 DA 427 3 KISl DAMPERLI KAMYON BMC FATIH 1993 6 X4

15 AD 760 3 Kisi TANKER FORD CARGO 2000 6X2

15 AZ 910 3KisI DAMPERLI KAMYON BMC FATIH 1993 6X2
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15 DV 899 3 Kisi 50 NC FIAT/IVECO 1994 4X2
15 DN 574 3 KiSi CEKICI-TIR FIAT/IVECO 1985 4X2
15 NL 215 3 KiSI KAMYONET FORD RANGER 2005 4X2
15 DH 628 3 KIS VIDANJOR BMC FATIH 1992 4X2
15 NE 547 3KiSi 50 NC FIAT/IVECO 2006 4X2
15 DL 154 3 KiSI 50 NC FIAT/IVECO 1984 4X2
15 DF 153 3 KISI DAMPERLI KAMYON BMC PRO 2007 6X2
15 AC 033 3 KISI KAMYONET BMC LEVEND 1997 4X2
15 AC 125 3KiSI KANALIZASYON ARACI FORD CARGO 1993 6X2
15 NT 301 3KisI YAMA ARACI BMC FATIH 1995 4X2
15 AN 198 3 KiSI MIKSER MERCEDES 2001 6X2
15 DA 445 3 KiSi MIKSER BMC YAVUZ 1986 6X2
15 AC 436 3 KiSi DAMPERLI KAMYON BMC FATIH 1998 4X2
15 AP 061 3 Kisi DAMPERLI KAMYON BMC YAVUZ 1986 6X4
15 NT 726 - DORSE OTO CINLER 2010

15 AU 915 - DORSE 2005

15 DT 784 - DORSE AKSOYLU 1987

15 NU 742 5 KISI KAMYONET MITSUBISHI 2011 4X2
15 NZ 153 73 Kisi KAMYONET FARGO 1993 4X4
15 NY 153 3 Kisl KAMYONET FARGO 1994 4X2

15 NP 453 7 KiSI KAMYONET BMC LEVEND 2008 4X2
TOPLAM 56

BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
Birim envanterine kayitli 9 adet masa ustu bilgisayar, 2 adet yazici, 13 adet sabit telefon,
1adet faks ve 1 adet fotograf makinesi bulunmaktadir.

SUNULAN HIiZMETLER

a) Yeralti Yapilar: Kanalizasyon, drenaj hatlari ve yol yapim ¢alismalari,

b) Yerustu Yapilar: Kaldirim, tretuar, asfalt, beton, kilit parke, boya, sanat yapilari,
bina, kopru ve menfez yapim c¢aligsmalari,

C) Dere, gol ve akarsularin islahi,

d) Trafik, sinyalizasyon ve yol isaretleme ¢aligmalari,

e) Belediye araglarinin tamir, bakim ve onarimlari

f) Birime iliskin yazigsmalarin yapilmasi ve koordine edilmesi iglemleridir.

STRATEJIK AMAG 1: KENTSEL ALTYAPININ GELISTIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 1.1. KENTIMIZiN ALTYAPI SORUNLARINI

HIZLI VE ETKIN SEKILDE GOZUMLEMEK

; = ; 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Sehrin muhtelif yerlerinde 7.000 | Sehrin muhtelif
1.1.1. Sehre yeni kaldirmlar metre yeni kaldinm caligmasi | yerlerinde 7.200
o kazacihinak yapiimig olmasi. metre yeni %103
! kaldirim galigmasi
yapildi.
Sehrin muhtelif yerlerinde 3.000 | Sehrin muhtelif Meveut altyapinin
1.1.2. Kentin kanalizasyon metre  yeni  kanalizasyon | yerlerinde 345 yeterli olmasi.
é&uﬁlanm goziimlemek sebekesi yapiimig olmasi. metre yeni %12
. kanalizasyon
sebekesi yapildi.
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i : 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Yagmur suyu drenajl | Yagmur suyu Bolgesel
1.1.3. Sehri tagkinlardan korumak caligmalarinin  tamamlanmig | drenaji %10 ihtiyaglara gére
o " | olmasi. caligmalarina galigmalar
devam edildi. strdardlda.
1. Sehrin muhtelif yerlerinde | Sehrin muhtelif
200.000 metrekare asfalt yol | yerlerinde
yapilmig olmasi. 620.900 %310
metrekare asfalt
yol yapildi.
2. Sehrin muhtelif yerlerinde | Sehrin muhtelif
: 20.000 metrekare kilit parke yol | yerlerinde 20.800 -
11 '3|'(a$zzr:g“¥r::'ky°"ar yapiimig olmasi. metrekare kilit %104
4 parke yol yapildi.
3. Sehrin muhtelif yerlerinde | Sehrin muhtelif
50.000 metrekare stabilize yol | yerlerinde
yapilmig olmasi. 138.000 %276
metrekare
stabilize yol
yapildi.
1. Birim atdlyelerinde 150.000 | Birim Birimin, kilit parke
adet kilit parke tagi Gretilmis | atélyelerinde %33 tasl intiyaci
olmasi. 50.000 adet kilit kargilanmigtir.
parke tag! uretildi.
2. Birim atélyelerinde 40.000 | Birim Birimin, kilit parke
adet bordir tagl dretiimig | atélyelerinde tasi ihtiyaci
olmasi. 13.000 adet %33 kargilanmigtir.
bordr tag!
e Uretildi.
iy yaps malzomeions; [ 3 Bifim_ atBlyelerinde 15,000 ] ] Karo ifiyaci
dratmek adet karo Uretilmis olmasi. olmamasi.
’ 4. Birim atolyelerinde 1.000 | Birim
metrekip hazir beton Uretilmis | atélyelerinde
olmasi. toplam 4.500 %450
metrekip hazir
beton dretildi.
5. Belediyemiz Tagocaginin Belediyemiz
uretime devaminin saglanmig Tagocaginin %100
A . 0
olmasi. Uretime devam
etmesi sagland..
Sehirde trafik iaret ve Sehirde trafik
1.1.7. Trafik giveniigini saglamak, | 'Saretiemelerinin yapilmig igarstve %100
' | olmasi. igsaretiemeleri

iailldl.
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STRATEJIK HEDEF 1.2. MEVCUT ALTYAPI YATIRIMLARINI REHABILITE ETMEK

VE CAGDAS BiR KENTE YAKISIR HALE GETIRMEK

apildi.

; 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Sehrin muhtelif yerlerinde 1.200 | Sehrin muhtelif Mevcut
metre kanalizasyon yerlerinde 110 kanalizasyon
1.2.1. Kentin kanalizasyon sebekesinde tamir bakim ve metre %9 hatlarinin caligir
altyapisini yenilemek, onarim yapiimig olmasi. kanalizasyon s durumda olmasi.
sebekesinde tamir
ve bakim yapildi.
1.2.2. Egitim kurumlarinin fiziki f$ehr|n muieli yerlerinde 5
ki arkll okul oyun alaninda sicak -
altyapisini rehabilite etmek
asfalt kaplama yapilmis olmasi.
1. Sehrin bozulan yollarinda | Sehrin bozulan
toplam 1.100 ton asfalt yama | yollarina 1.080 %98
yapiimig olmasi. toplam ton asfalt
yama yapildi.
2. Sehrin bozulan yollarinda | Sehrin bozulan
toplam 7.000 metrekare kilit | yollarina toplam
1.2.3. Kentin eskiyen yollarini parke dosenmis olmasi. 6.360 metrekare %91
yenilemek, kilit parke
dosendi.
3. Eskiyen kaldinmlarin yerine | Sehrin bozulan
7.000 metre kare yenisinin | yollarina toplam
yapiimig olmasi. 3.700 metrekare %100
kilit parke
dosendi.
Belediyemize ait bitin | Belediyemiz
1.2.4. Belediyemizin elektrik birimlerin  elektrik tesisat ve | birimlerinin,
aksamini stirekli saglam ve galigir | tamirat iglerinin yapilmig olmasi. | elektrik tesisat ve %100
vaziyette tutmak, tamirat igleri
yapildi.
Belediye araglarinin periyodik | Belediye
1.2.5. Belediyemiz araglarini bakim ve onarimlarinin yapilmig | araclarinin
slirekli saglam ve galigir vaziyette | olmasi. periyodik bakim %100
tutmak, ve onarimlari




STRATEJIK AMAC 2: KENT MARKASI OLUSTURULMASI
STRATEJIK HEDEF 2.1. BURDUR KENTINE, YENI MARKA ESERLER KAZANDIRMAK
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; A ; 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Pazar alaninda yeralti otoparki | Pazar alani yeralti
2.1.1. Sehrin otopark sorununu inga caligmalarinin otopark inga %100
¢oziimlemek, tamamlanmig olmasi. calismalari
tamamlandi.
2.1.2. Sehre yeni aligverig _Pazar alaninda bedesten gargi | Pazar alani
merkezleri kazandirmak Poa amaanin _bedesten e %100
’ tamamlanmig olmasi. inga caligmalari
tamamlandi.
Pazar alaninda bedesten cargi | Pazar alaninda Mevsim sartlarinin
21.3. Sehre yeni rekreasyon feyzajI : caligmalarinin bedes.ten carsl i elverigsiz olmasi.
alanlari kazandirmak, RRREERERING, SRl POYeAl .
caligmalarina
devam edildi.
2.1.4. Sehre fuar alani Burdur Fuar Alani Projesinin Diger alanlara
kazandirmak, hazirlanmig olmasi. ) ) oncelik verilmesi.
2.1.5. Sehre yiizme havuzu Belediye  Yuzme  havuzu Proje agamasinin
kazandirmak, ingaatina baglanmis olmasi. ) = uzamasl.
Burdur  Belediyesi  Kiltir Burdur Belediyesi
Merkezinin tamamlanmig Kultir Merkezi
2.1.6. Sehre yeni kiltir merkezleri | olmasi. ihalesini iptal
kazandirmak, : : edilmesi ve Ikinci
ihalenin
sonuclanmamasi.
1. Tren gar alani sahasinda Antalya Kiltar
yaya Ust gegidi yapilmig olmasi. Varliklarini
Ho0 ger el Koruma Kurulu ve
sahasinda yaya
ust gegidi yapim %10 Devlgt
Demiryollari’ndan
calismalarina i
' - . baglandi. =i al.ln'ma3|
2.1.7. Sehre yeni alt ve Ust gegitler stirecinin
kazandirmak, uzamasl.
2. Yeni Otogar cevre yolu | Yeni Otogar gevre Karayollari Genel
baglantisinda alt gegit ve servis | yolu baglantisi alt Madurlaga
yolu yapiimig olmasi. gegit ve servis %70 uhdesinde
yolu yapim calismalara
caligmalarina devam edilmigtir.
devam edildi.

2.1.8. Yeni otogar gevre
dizenleme galigmalarini yapmak,

Yeni otogarda peyzaj ve gevre
dizenleme caligmalarinin
tamamlanmig olmasi.

Otogar inga
caligmalarinin
tamamlanmamig
olmasi.




B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

STRATEJIK AMAG 3: BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 3.1. BELEDIYE HIiZMETLERININ SUNUMUNDA
EN SON TEKNOLOJiYi KULLANMAK

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGESI

2012 YILI
GERGEKLESEN

GERGEKLESME
ORANI

SAPMA NEDENI

3.1.1. Sehrin atiksu aritma tesisini
modernize etmek,

Mevcut aritma tesisinin eskiyen
kisimlarinin yenilenmis olmasi.

Aritma tesisimizin
eskiyen kisimlari
yenilendi.

%100

3.1.2. Birim arag ve makine parkini
yenilemek,

1. Birim faaliyetlerinde
kullanilmak tizere 2 adet
hareketli kazici- yikleyici
ekskavator satin alinmig
olmasi.

Odenek
yetersizligi.

2. Birim faaliyetlerinde
kullanilmak tizere 5 adet
damper kasall kamyon satin
alinmis olmasi.

Cikilan ihaleye
katilimei
olmamasi.

3. Birim faaliyetlerinde
kullaniimak tzere yol siipirme
aparati satin alinmis olmasi.

Ihtiyacin ortadan
kalkmasi.

4. Birim faaliyetlerinde
kullaniimak (izere marangoz
freze makinesi satin alinmig
olmasi.

Ihtiyag
duyulmamasi.

5. Birim faaliyetlerinde
kullaniimak zere kanalizasyon
gorintileme cihazi satin
alinmis olmasi.

Ihtiyag
duyulmamasi.

6. Birim faaliyetlerinde
kullanilmak tizere asfalt kesme
makinesi satin alinmis olmasi.

Birime, asfalt
kesme makinesi
satin alindi.

%100

3.1.3. Belediye hizmet bina ve
tesislerini yenilemek,

Meveut binalarin  bakim ve
onarimlarinin yapiimig olmasi.

Mevcut binalarin
bakim ve onarim
caligmalari

%100

iailldl.

Tiim ekipmanlarin tamiri ve bakimi yapildi.




STRATEJIK HEDEF 3.2. PERSONELIMizi
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YENi TEKNOLOJIK GELISMELER PARALELINDE SUREKLI EGITMEK

2012 YILI

GERCEKLESME

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENi
Birim personelinin katilimiyla 3 | Birim personelinin
3.2.1. Birim personelini farkli bilgilendirme toplantisi katilimiyla 6 farkl
faaliyetlerimiz hakkinda dizenlenmis olmasi. bilgilendirme %200
bilgilendirmek, toplantisi
dizenlendi.
Birimde caligan 10 personelin Birimde calisan
3.2.2. Birim personelinin, egitim | Belediyemiz ve diger 10 personelin
caligmalarina katiimini tegvik kuruluglarca diizenlenen egitim | diizenlenen egitim | %100

etmek,

sai" Ianmli olmasi. katilimi sai'landl.

STRATEJIK AMAG 4: HALKLA ILISKILERIN GUGLENDIRILMESI

programlarina katiliminin

programlarina

STRATEJIK HEDEF 4.1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLiSKILER KURMAK

2012 YILI

GERCEKLESME

degerlendirmek,

igerisinde cevap
verildi.

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Karayollari 13. Bolge | Karayollari 13.
. Madurlaga yoneticilerinin | Bélge Midurligu
Mﬁgi:ﬂgléiﬁreaﬁiglliizr?gél?gc;:?r?\ek katilimi ile 12 goriigme yapilmis | yoneticilerinin %153
" | olmasi. katilimi ile 20
gorisme yapildi.
DSI 181. Sube Miudirliga | DSI 181. Sube
; ey | yOneticileri ile 12 gorigme | Mudarliga
412, Dﬁ;;ﬁ;ﬂ S’:ﬁ;im:; 0G0 % yapiimig olmasi. yoneticileri ile 13 %108
’ farkli goriigme
yapildi.
Burdur AKEDAS Midirlagi | Burdur AKEDAS
4.1.3. Burdur AKEDAS Mudurligii | yoneticileri ile 20 gorisme | Madarlugu %150
ile iligkileri gelistirmek, yapiimig olmasi. yoneticileri ile 30
gorisme yapildi.
Burdur Telekom Mudurliga | Burdur Telekom
41.4. Burdur Telekom Madariga | Yoneticleri e 5 gdragme | Madarogd .
le likileri geligtirmek yapiimig olmasi. yonenq!lgrl ile 8 %160
: farkli goriigme
yapild..
Burdur  Emniyet Mudirliga | Burdur Emniyet
g o | yOneticileri ile 10 farkl gorigme | Mudirliga
i '5'“?:'2:;2 eEring];r:I)iI:ttir':Anl;?(unugu yapiimig olmasi. yoneticileri ile 15 %150
: farkll goriigme
yapild..
Mehmet Akif Ersoy Universitesi | Mehmet Akif
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STRATEJiIK HEDEF 4.2. HIZMETLERIMiZi, HALKIMIZA

DOGRU VE ETKILi SEKILDE ANLATMAK

B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

2012 YILI

GERGEKLESME

Asfalt santiyemiz liretime devam etti.

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Faaliyetlerimizin %100’Gnin Faaliyetlerimizin
4.2.1. Faaliyetlerimizle ilgili basini | yazili ve gorsel basina %100'd yazili ve %100
bilgilendirmek, bildirilmis olmasi. gorsel basina
bildirildi.
1. Faaliyetlerimizin %100’inin | Faaliyetlerimizin
Belediyemiz internet sitesinde %100
duyurulmus olmasi. Belediyemiz %100
4.2.2. Faaliyetlerimizi halkimiza :jn:sg:zltdsdtesmde
sSid gokide duyunnek, 2. Faaliyetlerimizin tamaminin Faaliyetlerimizin
Belediyemiz Biilteninde tamami
duyurulmus olmasi. Belediyemiz %100
Biilteninde

duiuruldu.

STRATEJIK HEDEF 4.3. HIZMET VE GOREVLERIMIiZDE

TAKIM GALISMASINI HAKIM KILMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
4.3.1. Birim personelini takim Birim personelinin katiimiyla 3 | Birim personelinin
caligmasina motive etmek, farkli motivasyon toplantisi katilimiyla 6 farkli
diizenlenmis olmasi. motivasyon %200
toplantisi
dizenlendi.
4.3.2. Birim personeli arasinda Birim personeli ve ailelerinin Birim personeli ve
kaynagmayi saglamak, katilimiyla 2 farkli moral yemegi | ailelerinin
diizenlenmis olmasi. katilimiyla moral %50
yemegi

diizenlendi.
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B. MALI PERFORMANS SONUGLARI

BUTGE KALEMI ODENEK MIKTARI (TL) GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 2.791.304,85 2.526.469,71 %90,51
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 585.294,00 523.483,28 %89,43
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 11.801.484,29 11.657.271,03 %98,77
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARi TRANSFERLER 0 0 0
SERMAYE GIDERLERI 16.698.916,86 12.538.560,42 %75,08
SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0
BORG VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0

TOPLAM

31.877.000,00

27.245.784,44

Yeni Asfalt Planeti

BiRiM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Fen isleri Mudurligirnin birinci stratejik amaci kentsel altyapinin gelistirimesidir. Kentimi-
zin altyapi sorunlarinin hizli ve etkin sekilde ¢ézimlenmesine ydnelik Sehre yeni kaldirim-
lar kazandiriimasi, tagkinlarin énlemesi ve trafik glivenliginin saglanmasi performans he-
defleri %100 gerceklestiriimistir. Sehre yeni yollar kazandiriimasi performans hedefi asfalt
yol yapiminda %310, kilit park yol yapiminda %104, stabilize yol yapiminda %276 dize-
yinde gerceklestirilerek bluyuk bir basariya imza atilmistir.
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Mevcut altyapinin yeterli gérilmesi nedeniyle Kentin kanalizasyon sorunlarinin ¢ézimlenmesi
performans hedefi %15 dlzeyinde gerceklestiriimistir. Belediyemizin ihtiya¢c duydugu yapi
malzemelerini Uretilmesine ydnelik hazir beton tretimi %450, tagsocaginin Gretime devami
%100 seviyesinde gerceklestiriimistir. ihtiyac duyulmami nedeniyle kilit parke tasi ve bordiir
uretimi %33 seviyesinde kalmis ve karo Uretimi yapiimamigtir. Mevcut altyapi yatirimlarinin
rehabilite edilmesi ve caddas bir kente yakisir hale getiriimesine yonelik Kentin kanalizasyon
altyapisinin ve eskiyen yollarinin yenilenmesi ve Belediyemizin elektrik aksami ve araglarinin
slrekli saglam ve caligir vaziyette tutulmasi performans hedefleri %100 basariimis, egitim
kurumlari fiziki altyapisinin rehabilite edilmesi performans hedefine ulagilamamistir.

Birimin ikinci stratejik amaci kent markasi olusturmaktir. Burdur Kentine, yeni marka
eserler kazandirilmasina yénelik Sehrin otopark sorununun ¢ézimlenmesi ve Sehre yeni
alisveris merkezleri kazandiriimasi performans hedefleri %100 basariimistir. Sehre yeni
rekreasyon alanlari kazandiriimasi hedefi iklim sartlarinin elverigsizligi nedeniyle %75 ve
kultir merkezleri kazandiriimasi hedefi ihale surecine itirazlar Gzerine %50 seviyesinde ger-
ceklestirilmistir. Sehre yeni alt ve Ust gecitler kazandiriimasina yénelik Tren Gar alanina
yaya ust gecidi yapilmasi projesi, Devlet Demiryollarindan izin alinmasi stirecinin uzamasi
nedeniyle %30 ve Yeni Otogar Cevre Yolu Baglantisi Alt Gegit ve Servis Yolu Yapilmasi
Projesi, Karayollari Genel Mudurligu uhdesinde ¢alismalara devam edilmesi nedeniyle
%70 seviyesinde gerceklestiriimistir. Sehre fuar alani ve ylizme havuzu kazandiriimasi ve
Yeni Sehirler Arasi Otobis Terminali ¢cevre diizenleme ¢alismalarinin yapiimasi performans
hedefleri gerceklestirilememistir. Yeni Sehirler Arasi Otobis Terminali gevre dizenleme ¢a-
lismalarina baglanamamasinin nedeni otogar kompleksi ingaat ¢aligmalarinin devam etmesidir.

Birimin G¢lncu stratejik amaci belediye 6rgit ve personelinin gelistiriimesidir. Belediye
hizmetlerinin sunumunda en son teknolojilerin kullaniimasina yénelik Sehrin atiksu aritma
tesisinin modernize edilmesi ve Belediye hizmet bina ve tesislerinin yenilenmesi hedefi
%100 basariimistir. Birim ara¢ ve makine parkini yenilenmesi kapsaminda satin alinmasi
planlanan 2 adet hareketli kazici- yukleyici ekskavator, 5 adet damper kasall kamyon, yol
sUpurme aparati, marangoz freze makinesi ve kanalizasyon gérunttleme cihazi farkli gerek-
celerle satin alinmamistir. Asfalt kesme makinesi satin alinarak bu faaliyette %100 gercek-
lesme basarisi elde edilmigstir. Personelimizin teknolojik gelismeler paralelinde surekli egitil-
mesine yonelik Birim personelinin faaliyetlerimiz hakkinda bilgilendirilmesi performans
hedefi %200, egitim ¢alismalarina katihminin tesvik edilmesi performans hedefi %50 se-
viyesinde basariimistir.

Birimin doérdlncu stratejik amaci halkla iligkilerin guglendiriimesidir. Paydas ve vatan-
daslarla saglikh iligkiler kurulmasina yénelik kamu kurumlari ile iligkilerin geligtiriimesi ve
vatandaslarimizdan gelen talep ve énerilerin hizli sekilde degerlendiriimesi hedeflerine %100
seviyesinde ulasiimistir.
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Hizmetlerimizin, halkimiza dogru ve etkili sekilde anlatiimasina yénelik faaliyetleri-
mizle ilgili basinin bilgilendiriimesi ve faaliyetlerimizin halkimiza etkin sekilde duyu-
rulmasi performans hedefleri %100 basariimistir. Hizmet ve gérevlerimizde takim ca-
lismasinin hakim kilinmasina ydnelik Birim personelinin takim ¢alismasina motive
edilmesi performans hedefi %100 gerceklestiriimistir. Birim personeli arasinda kay-
nasmanin saglanmasi performans hedefine ulasilamamistir.

Birim 2012 yili batgesi personel giderlerinde %90,51, sosyal guvenlik giderlerinde
%89,43, mal ve hizmet alim giderlerinde %98,77, sermaye giderlerinde %75,08 ve bitce
genelinde %85,47 gerceklesme basarisi yakalanmistir.

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Fen Isleri Miidirligu

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare bltgesinden harcama birimimize
tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev
ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli givenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde sirec kontrolintn etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, i¢ denetgi raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08.03.2013

Huseyin ARAYICI
Fen Igleri Madura V

f
1
\ B

.
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

Park ve Bahceler Mudurlaga, Burdur Belediye Baskanligina ve Belediye Baskaninca goérev-
lendirilen baskan yardimcisina bagli olarak gérev yapmaktadir. Birim, Peyzaj Tasarim ve
Uygulama, Sera Bitkileri Uretim ve Din Igleri olmak tizere (¢ alt birimden olusmaktadir.
Birim Sehrimizde toplumsal yasam alanlarin, parklarin, refljlerin, déner kavsaklarin ve ben-
zeri yerlerinin dizenlenerek yesillendiriimesini saglayarak halkimiza yakisir modern bir se-
hir olusturmay! amaclamaktadir.

YETKiI GOREV VE SORUMLULUKLAR

Park ve Bahgeler Muduarlagu; Burdur ili sinirlarinda yetigkinlerin, genglerin ve ¢ocuklarin rek-
reatif faaliyetlerine yénelik parklar, hobi bahgeleri, piknik alanlari, yartyuas yollari, bisiklet
yollari, spor alanlari ve yesil alanlar tesis eder. Cadde, sokak ve meydanlarda agaglandirma
ve ¢cevre duzenlemeleri yaparak yesil alan miktarinin arttiriimasi ile sehir ekolojisinin surekli-
liginin saglanmasi ve estetik peyzaj gérinimleri kazaniimasina katkida bulunur. Bahsi
gecgen tum yapisal ve bitkisel 6Jelerin bakim, onarim, iyilestirme ¢alismalari da Park ve
Bahceler Mudurligu'ntn gorev ve yetkileri arasindadir. Mezarliklarin diizenlenmesi, cenaze
ve defin hizmetlerinin dizglin ve saglikli bir sekilde yapilmasini saglar, ihtiyac halinde yeni
mezarlik alanlari olusturur.

Bu kapsamda Park ve Bahgeler Mudiirligi'niin yetki gérev ve sorumluluklan sunlardir:
a) Imar planinda yesil alan, park, bahce, cocuk bahgesi, spor tesisi, yesil yol, yaya
bdélgesi, meydan gibi rekreasyon alani olarak tanimlanan alanlarin etit, proje ve
uygulamalarinin gercgeklestiriimesine yénelik her tarlt is ve islemleri yapmak,

b) Belediye sinirlari dahilinde kisi basina disen yesil alan miktarini standartlar se-
viyesine ulastirmaya yonelik faaliyetlerde bulunmak,

B) Belediye i¢in gerekli bitkisel materyali temin etmek i¢in sera ve fidanlk alaninda
uretim yapmak veya satin almak,

d) Cadde, sokak, meydan ve refijlerde agaglandirma ve yesillendirme ¢alismasi yapmak,

e) Parklar, cocuk oyun alanlari, gocuk oyun gruplari, yurtyus yollari, spor alanlari ve
yesil alanlarin bakim, onarim ve iyilestirme c¢alismalarini yapmak,

f) Bdlgedeki tum agaclarin hem daha saglikli bayuyebilmeleri hem de yaya yollari,
apartman Onleri gibi alanlarda vatandaslari rahatsiz etmeyecek forma getiriimesi
amaciyla budamalarini yapmak,

g) Yesil alanlar ile agaclar ve sus bitkilerinin periyodik olarak belirlenen zamanlarda
sulama, cevre temizligi, gibreleme, ilaglama ve ¢apalama islemlerini yapmak,

h) Calisma programlarinin gunlik, haftalik, aylik ve 5 yillik olarak hazirlanmasi ve ha-
zirlanan programlarin takibini yapmak,

i) Zorunlu hallerde (imar duruma musait yol ya da ingaat yapilmasi durumunda) nakle-
dilmesi gereken agaclarin naklini yapmak,
)] Gerek vatandas gerekse diger kurum ve kuruluglar tarafindan il sinirlar i¢cinde kamusal

alanda bulunan orman agaci sayllmayan agagclarin izinsiz kesilmesi, tasinmasi ve ben-
zeri zarar verme durumlarinda gerekli teknik inceleme ve tespitleri yaparak yasal takip
baslatmak ve gerekli cezai yaptirimi uygulatmak,

K) Yesil alanlarda sulama ve aydinlatma tesisatlarinin kurulmasi, bank, ¢ép kutusu ve ben-
zeri kent mobilyalar gibi park donati elamanlarinin temini, yerine montaji, tamir ve baki-
mi ile ilgili calismalar yapmak,
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l) Isyerlerinde is guivenligi ve isci sagligini saglamaya yonelik tedbirleri almak ve aldirmak,

m) Vatandaslarin talepleri dogrultusunda bakim, budama, kesim, ilaglama, sulama ve
benzeri igleri yapmak,

n) Birimin gereksinim duydugu makine ve techizatin satin alinmasi, bunlarin igletiimesi
ile sartnamelerinin hazirlanmasini saglamak,

0) Kaltr ve tabiat varliklarini koruma kurulu tarafindan anit agag ya da korunacak agac¢
olarak tescillenmesi gerekli 6zellik arz eden agaclar tespit etmek,

P) Yil icerisinde mevcut park ve yesil alanlarin bakimi ile aydinlatma ve sulama sistem-
lerinin onarim islerinin yani sira; okul, camii, spor kuruluslari, yurtlar, Universite ile
diger kamu kuruluglarina ¢evre diizenlemeleri konusunda yardimci olmak,

q) Mezarliklarin dizenlenmesi, bakimi, ihtiya¢ halinde yeni mezarlik alanlarinin proje-
lendirilmesi ve defin islerinin saglikli ve diizgin sekilde yurutilmesini saglamak,

r) Birimin yillik ¢calisma ve faaliyet raporunu hazirlamak ve

s) Amirlerince kanun, tizik, yonetmelik, genel emir ve diger mevzuatlara uygun olarak
verilecek her turl gérevleri yerine getirmektir.

INSAN KAYNAKLARI

Park ve Bahgeler Mudurliga kadrosunda 1 muddr, 1 ziraat muhendisi, 1 peyzaj mimari,
3 gassal imam ve 1 isci olmak uzere toplam 7 personel gérev yapmaktadir. Ayrica park

ve bahcgelerin bakimi, yapimi, kent mobilyalari Uretimi ile mezarlik defin hizmetlerinin sunu-
munda c¢aligan 45 adet 6zel sirket caligani mevcuttur.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

Park ve Bahgeler Mudurliigu, Belediyemiz Fen Isleri Mudiirlaga Binasi ikinci katinda hizmet
vermektedir. Peyzaj tasarim ve uygulama hizmetlerine yénelik uretim faaliyetleri,
Burdur-Fethiye Karayolu Uzerinde mulkiyeti Belediyemize ait yaklasik 15 bin metrekare
alandaki konuslu seramizda surdurilmektedir. Din hizmetleri servisimiz Hali Sarayi Hiz-
met Binasinda kendisine ayrilan idari buroda faaliyetlerine devam etmektedir. Birim envan-
terine kayith makine ve arag-gere¢ parkina iligkin detayli bilgi agsagida gérilmektedir.

BiRIM ARAC VE MAKINE PARKI

TURU MIKTARI(ADET)
KANAL KAZICI-YUKLEYICI
ARAZOZ

PIKAP

KAMYON

KAMYONET

TRAKTOR

TRAKTOR KEPCE
MINIBUS

CENAZE ARACI

CIM BICME TRAKTORU
GIM BICME MOTORU

EALI TIRPANI

w|lo|wn|=|=a=alwiNol— =] —
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BiLGi VE TEKNOLOJiIK KAYNAKLAR
Birim envanterine kayith 4 adet bilgisayar, 3 adet yazici ve 3 adet sabit telefon bulunmaktadir.
Ayrica ahsap ve kaynak atélyelerinin tretim faaliyetlerinde kullandidi makine, arag ve
gerecler vardir.

SUNULAN HIZMETLER
Baskanlik¢a hazirlanan 5 yillik imar programlarinda yapilmasi éngérulen park, yesil
alan, cocuk bahgesi, sportif alan, reflij ve mezarlik alani gibi yerlerin etit, proje ve
planlama ¢aligmalarinin yapilmasi,
Belediye sinirlar igerisinde yesil alanlar, parklar, cocuk bahceleri, sportif alanlar, piknik
yerleri ve korular olusturulmasi, bunlarin bakimi, kontrol ve muhafaza iglerinin yapilimasi,
Rekreasyon alanlarinda agag, cicek, sis bitkisi, siis agaci ve benzeri bitkisel trlinlerin
dikilmesi, gelistiriimesi ve korunmasi hizmetleri,
Kent mobilyalar Gretimesi veya satin alinmasi ve bunlarin sehrin ilgili yerlerine yerlestimesi ve
Cenaze ve defin islemlerine yénelik din hizmetlerinin sunulmasidir.

a)

b)
c)

d)
e)

BiRiM FAALIYET VE PERFORMANS BIiLGILERI

A. IDARI PERFORMANS SONUGLARI

STRATEJIK AMAC 1: REKREASYON ALANLARININ ARTIRILMASI VE MEVCUTLARIN
REHABILITASYONU

STRATEJIK HEDEF 1.1. REKREASYON ALANLARINI ARTIRMAK

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGESI

2012 YILI
GERGEKLESEN

GERCEKLESME
ORANI

SAPMA NEDENI

1.1.1. Sehrimizde yesil alan
miktarini artirmak,

1. Toplam 4 adet yeni park
alani olugturulmug olmasi.

Sehrin muhtelif
yerlerinde 5 adet
yeni park alani
olusturuldu.

%125

2. Toplam 4 adet yeni parkta
peyzaj iglemlerinin
tamamlanmig olmasi.

Sehrin muhtelif
yerlerinde 4 adet
yeni parkta peyzaj
islemleri
tamamlandi.

15 farkli orta
refijde peyzaj
dizenlemesi
yapildi.

%100

3. Toplam 900 adet agag fidan
dikilmis olmasi.

Sehrin muhtelif
yerlerine 2.829
adet agag fidani
ve 15.052 adet
cali fidani olmak
lizere toplam adet
agag fidan

17.881 dikildi.

%1987

4. Kisi bagina diigen yesil alan
miktarinin 6 metrekareye ¢ikmig
olmasi.

Sehirde kisi
bagina diigen
yesil alan miktari
5,7 metrekareye
ulasti.

%95
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2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Toplam 100 adet gam fidani | Sehrin muhtelif
uretilmis ve dikilmig olmasi. yerlerine 1.000 %1.000
adet cam fidani '
dikildi.
2. Toplam 100 adet mazi fidani | Sehrin muhtelif
uretilmig ve dikilmig olmasi. yerlerine 400 adet %400
mazi fidani dikildi.
3. Toplam 50 adet defne fidan1 | Sehrin muhtelif
uretilmig ve dikilmis olmasi. yerlerine 90 adet %180
defne fidani
dikildi.
4. Toplam 50 adet zakkum Sehrin muhtelif
fidani tretilmis ve dikilmig yerlerine 300 adet %300
olmasi. fidani dikildi.
5. Toplam 1.500 adet giilfidani | Sehrin muhtelif
uretilmig ve dikilmis olmasi. yerlerine 1.500 %100
1.1.2. Sehri guzellegtirmek adet glifidan!
o ) dretilmis ve dikildi.
6. Toplam 150.000 adet gigek Toplam 379.100
fidani tretilmig olmasi. adet cicek fidani %258
Uretildi.
7. Sehrin muhtelif yerlerine Toplam 379.100
150.000 adet gigek fidan adet cicek fidani %258
dikilmis olmasi. Sehrin muhtelif
yerlerine dikildi.
8. Toplam 100.000 adet bordiir | Toplam 15.600 Mevcut tretimin
tagi dokiimi yapilmig olmasi. adet bordur tag! %17 ihtiyac
dokima yapildi. ’ kargilamada
yap rs
yeterli olmasi.
9. Toplam 200.000 adet kilit Toplam 106.652
parke tagi dokimu yapilmig adet bordir tag! Mevcut iretimin
olmasi. zékﬁmg );%;())ﬂd:j. %58 :(htiyalcl .
yrica 9.100 adet argilamada
biriket dretimi yeterli olmasi.
gerceklestirildi.
Mevcut ve yeni parklara 6 adet | Mevcut ve yeni
1.1.3. Cocuklar igin yeni oyun gocuk oyun grubu temin edilmig | parklara 14 adet %233
alanlari olugturmak, olmasi. gocuk oyun grubu
temin edildi.
Sultan Dere Mezarlik Alaninda | Sultan Dere
1.1.4. Yeni mezarlik alanlar 2. Etap caligmasina baglanmig | Mezarlik Alaninda %100
olusturmak, olmasi. 2. Etap galigmasi
tamamlandi.
1. 80 cm'den daha az refiljlere | Sehrin muhtelif
kilit parke dégenmis olmasi. yerlerinde 80
cm'den daha az %100
refiljlere beton
dokilda.
1.1.5. Refij alan diizenlemeleri 2. 80 cm'den genis refiijlerde Sehrin muhtelif
yapmak, agaglandirma ve gimlendirme yerlerinde 80
yapilmig olmasi. cm'den genig
refiljlerde %100
agaglandirma ve
gimlendirme

iahimas: iailldl.




STRATEJIK HEDEF 1.2. REKREASYON ALANLARININ
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BAKIM VE KORUNMASINI SAGLAMAK

korumak ve gelistirmek,

e L3 i v,
PRI Y

= e

ve onarimlarinin

; ; 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Yesil alanlarin, Nisan-Ekim Sehrin yesil
1.2.1. Sehrin, meveut yesil alan ve aylari arasinda her giin alanlari Nisan-
e g T IOV YOO sulanmig olmasi. Ekim aylari %100
parklari diizenli sekilde sulamak, -«
arasinda her giin
suland!.
1. Mevcut gimlerin ilkbaharda 1 | Mevcut gimler 3 %300
defa giibrelenmis olmasi. defa giibrelendi. g
1.2.2. Sehrin, ¢im alanlarini 2. Mevcut gimlerin 2 haftada bir | Mevcut gimler 10
korumak ve gelistirmek, olacak gekilde bigilmis olmasi. gude 1 defa o
: %140
olacak gekilde
i bicildi.
1. Meveut agaglarin llkbaharda | Meveut agaglar,
1 defa giibrelenmis olmasi. llkbaharda 3 defa %300
v o glibrelendi.
1 v agaglann e 2. Mevcut agaglarin 2 defa Mevcut agaglar 4 o
bakimini saglamak, : : %200
ilaglanmig olmasi. defa ilaglandi.
3. Mevcut agaglarin 1 defa Mevcut agaglar 1 %100
budanmis olmasi. defa budand.. °
1. Gim olmayan alanlarda Cim olmayan
yabanci otlarla kimyasal alanlarda yabanci
yontemlerle miicadele edilmis otlarla kimyasal %100
olmasi. yontemlerle
. : micadele edildi.
124 Yabanc| olisria atidn gordice 2. Genig alanlarla yabanci Genis alanlarla
miicadele etmek,
otlarla gapa motoru ya da yabanci oflarla
tambur ile stirllerek miicadele | ¢capa motoru ya .
g ; %100
edilmig olmasi. da tambur ile
sUrilerek
miucadele edildi.
Mevcut mezarlik alanlarinin Mevcut mezarlik
; periyodik bakim ve alanlarinin
o e A onarimlarinin yapiimig olmasi. | periyodik bakim %100

iailldl.
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STRATEJIK HEDEF 1.3. MEVCUT PARK VE BAHGELERI YENILEMEK

; = ; 2012 YILI GERGEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Deforme olmus gimlerin Deforme olmug
sonbaharda yeniden ekilmis gimler, %100
1.3.1. Mevcut park ve yesil alanlari | olmasi. sonbaharda
gelistirmek, yeniden ekildi.
2. Kuruyan agaclarin yerine Kuruyan agaglarin
yenilerinin dikilmis olmasi. yerine yenilerinin %100
dikildi.
1. Mevcut kamelya ve oturma Mevcut kamelya
birimlerinin bakim ve onariminin | ve oturma
yapilmig olmasi. birimlerinin bakim %100
ve onariminin
yapildi.
2. Gocuk oyun gruplarinin Cocuk oyun
bakim ve onariminin yapilmig gruplarinin bakim %100
olmasi. ve onariminin
yapildi.
3. Spor gruplarinin bakim ve Spor gruplarinin
1.3.2. Kent mobilyalarinin bakim ve GrEGEM . Yop g chTios). o %100
onarimini saglamak, g
yapildi.
4. Sulama sistemlerinin bakim | Sulama
onariminin yapilmig olmasi. sistemlerinin
bakim onarimi
yapilarak ve bazi %100
alanlarda otomatik
sulama sistemine
donstirdlda.
5. Sehrin bitin refijlerinin e Asfaltlama
boyanmig olmasi Sehr s b u.t_ur] caligmalarinin
’ refiljleri buyik %80 d
S levam etmekte
6lgtde boyandi.
olmasi.

Cumbhuriyet Meydani yepyeni
bir goriiniime kavusturuldu.

Halk Plaji peyzaj
diizenleme ¢alismalan yapildi.




STRATEJIK HEDEF 1.4. YENi KENT MOBILYALARI OLUSTURMA

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGESI

2012YILI
GERCEKLESEN

GERGEKLESME
ORANI

B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

SAPMA NEDENi

1.3.1. Yeni kent mobilyalari
tretmek,

1. Toplam 500 adet oturma
grubu dretilmig olmasi.

Toplam 275 adet
oturma grubu, 8
adet yarimay
bank dretildi.

%54

Mevecut tretimin,
ihtiyaci
karsilamada
yeterli olmasi.

2. Toplam 50 adet kamelya
tretilmis olmasi.

Toplam 8 adet
kamelya tretildi.
Bunun yaninda 33
adet ahsap saks|
ve kus evi, 127
adet ahsap ¢op
kovasi, 4 adet
hayvan besleme
Unitesi, 45metre
korkuluk tretimi
yapildi.

%100

3. Toplam 20 adet piknik
masasi Uretilmis olmasi.

Toplam 15 adet
piknik masasi
tretildi.

%75

Mevecut Gretimin,
ihtiyaci
kargilamada
yeterli olmasi.

1.3.2. Daha fazla sayida kent
mobilyasini halkimizin kullanimina
sunmak,

1. Mevcut ve yeni parklara 500
adet oturma grubu konulmus
olmasi.

Toplam 275 adet
oturma grubu, 8
adet yarimay
bank konuldu.

%54

Mevcutlarin
ihtiyaci
kargilamada
yeterli olmasi.

2. Mevcut ve yeni parklara 50
adet kamelya konulmug olmasi.

Mevcut parklara 8
adet kamelya
konuldu. Buna ek
olarak 33 adet
ahgap saks! ve
kus evi, 127 adet
ahsap ¢op kovasi
4 adet hayvan
besleme Unitesi,
45 metre korkuluk
monte edildi.

%100

3. Mevcut ve yeni parklara 20
adet piknik masasi konulmusg
olmasi.

Mevcut ve yeni
parklara 15 adet
piknik masasi

%75

Mevcutlarin
ihtiyaci
kargilamada

konuldu. ieteﬂi olmasi.
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STRATEJIK HEDEF 1.4. BURDUR KENT ORMANI OLUSTURMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENi
1. Mevcut alanin korunmus Burdur Kent
olmasi. Ormani alani %100

1.4.1. Burdur Kent Ormanini stirekli korundu.

korumak ve geligtirmek, 2. Mevcut iretim yerlerinde Orman Igletme
agac fidani tretimi - - Mudurligi’'nden
gerceklestirilmis olmasi. fidan temin edildi.
1. Mevcut alanin sirekli Mehmet Akif
korunmug olmasi. Ersoy Kent %100

Orman alani

1.4.2. Mehmet Akif Ersoy Kent
Ormanini korumak ve geligtirmek,

siirekli korundu.

2. Mehmet Akif Ersoy Kent Agag dikim alani
Ormanina 1000 adet agag - - bulunmamasi.
dikilmis olmasi.

3. Mehmet Akif Ersoy Kent
Ormanina 5 adet yeni piknik
masas! konulmasi.

Alandaki piknik
masalari yeterli
oldugundan
sadece bakimlari

apildi.

STRATEJIK HEDEF 1.5. FIZIKSEL AKTIVITELERE
YONELIK YENi ALANLAR OLUSTURMAK

; ; ; 2012 YILI GERGEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Mevcut ve yeni park ve yesil Mevcut ve yeni
alanlara 7 takim fitness spor park ve yesil
grubu temin edilmis olmasi. alanlara 9 takim %129
1.1.4. Sehirde yeni spor alanlari fitness spor grubu
olugturmak, temin edildi.
2. Yeni yapilan parklara 2 adet Yeni yapilan
basketbol sahasi yapilmig parklara 4 adet %200

olmasi.

basketbol sahasi
apild.

Evler Parki tamamlandi.
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STRATEJiK HEDEF 1.6. PARK, BAHGE VE YESIL ALANLARA YONELIK iMAR PLANI, ETUD,

PROJE VE DETAY PLANLARINI HAZIRLAMAK VE UYGULAMAK

; = ; 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Kent yesil alan imar planlama Kent yesil alan
1.6.1. Kent yesil imar planini caligmalarina baglanmig imar planlama %100
hazirlamak, olmasi. caligmalarina
basland!.
Toplam 4 adet yeni park, 2 adet | Toplam 4 adet
yesil alan ve 1 adet mevcut yeni park, 2 adet
1.6.2. Yeni park ve yesil alan park revizyon projesi yesil alan ve 1 %100
» 3 ey ()
projeleri geligtirmek, hazirlanmig olmasi. adet mevcut park
revizyon projesi
hazirlandi.
1. Catalpinar-Képriibagi Orta Yol genigletme
Refiij otomatik sulama caligmalari
165 Otomati sularia sktemi sisteminin kurulmus olmasi. : ) nedeniyle projenin
rojeleri hazirlamak - - : - - ekiya s
P : 2. Sanayi Kavsagi otomatik Sanayi Kavsag|
sulama sisteminin kurulmus otomatik sulama %100
olmasi. sistemi kuruldu.
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STRATEJIK AMAG 2: HALKLA ILISKILERIN GUGLENDIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 2.1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLiSKILER KURMAK

= 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
TEDAS Burdur Il Midurluga TEDAS Burdur I

yoneticileri ile 4 farkli gorigsme | Madurliga

2.1.1. TEDAS Burdur il Mudrligu

e ligkiler gelistirmek yapiimig olmasi. yénetic:_i_lgri ile 4 %100
/ farkh gérigme
gerceklestirildi.
Burdur Cevre ve Sehircilik Burdur Cevre ve
Mudurliga yoneticileri ile 2 Sehircilik
2.1.2. Burdur Cevre ve Orman farkli toplanti yapilmig olmasi. Midurliga %100
Mudiirlaga ile iligkileri geligtirmek, yoneticileri ile 2
farkli toplanti
dizenlendi.
Burdur Tarim ve Hayvancilik Burdur Tarim ve
Mudurliga yoneticileri ile 2 Hayvancilik
2.1.3. Burdur Tarim ve Koy Isleri | farkli toplanti yapilmis olmasi. Madurliga %100
Midurlagd ile iligkileri geligtirmek, yoneticileri ile 2
farkli toplanti
dizenlendi.
Burdur Is Kurumu Mudurligi Burdur Is Kurumu
2.1.4. Burdur i Kurumu Mdirlagi z::ﬁ:::ge;::a; FarklL fopeacih %ﬁ:&u’gﬁ ile 2 %100
ile iligkileri geligtirmek, farkil toplant
dizenlendi.

Vatandaglardan s6zli ve yazili | Vatandaslardan
halde ulagan taleplere 30 giin gelen 91 farkli

2.1.5. Vatandaslardan gelen icerisinde cevap verilmis talebe bagvuru
taleplere hizli sekilde cevap olmasi. tarihinden itibaren %100
vermek, en geg 30 gin
icerisinde cevap
verildi.
1. Vefat eden 250 vatandagin Vatandagimiza ait
cenazesinin ylkama ve 281 cenaze, vefat
kefenlenme iglemlerinin 1 giin | tarihinden itibaren %112
icerisinde tamamlanmig olmasi. | en geg 1 giin A
icerisinde yikandi
2.1.6. Cenaze hizmetlerini etkin ve ve kefenlendi.
hizli gekilde sunmak, 2. Vefat eden 250 vatandagin Vatandagimiza ait
cenaze iglemlerinin 1 giin 281 cenazenin,
igerisinde mezarliga defnedilmis | vefat tarihinden
olmasi. itibaren en geg 1 %112
gun igerisinde
defin iglemi

tamamlandi.




STRATEJIK HEDEF 2.2. HIZMETLERIMiZi, HALKIMIZA
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DOGRU VE ETKILI SEKILDE ANLATMAK

panolarinda

Kopriibasi kavsagi yeniden diizenlendi.

STRATEJiIK HEDEF 2.3. HIZMET VE GOREVLERIMiZDE

TAKIM CALISMASINI HAKIM KILMAK

2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
: e Faaliyetlerimizle ilgili 15 farkl Faaliyetlerimizle
22.1. Faaliyetlerimizin basinda | i g hazirlanmig lgili 40 farkl
siklikla haberlestirilmesini | basin bildirisi %266
saglamak olmasi. asin bildirisi
' hazirlandi.
1. Bittin faaliyetlerimizin Faaliyetlerimizin
Belediyemiz Biilteninde tamami
haberlestirilmig olmasi. Belediyemiz %100
Bilteninde
haberlestirildi.
2. Biitiin faaliyetlerimizin Faaliyetlerimizin
. o Belediye internet tamami
2‘2'i‘t;ﬁatﬁzzrmz:]::xmlza sitesindehaberlestirilmis olmasi. | Belediyemiz %100
3 y ' internet sitesinde
haberlestirildi.
3. Biitiin faaliyetlerimizin Faaliyetlerimizin
Sehrimiz reklam panolarinda tamami Sehrimiz
duyurulmusg olmasi. reklam %100

duiuruldu.

i " i 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Birim personel ve ailelerinin | Birim personel
katilimiyla piknik diizenlenmig katihimiyla piknik %100
olmasi. dizenlendi.
2. Birim galiganlarinin Belediyemizin,
2.3.2. Birim galiganlari arasinda | Belediyemizin dizenledigi futbol 0 0 futbol turnuvasi
kaynagmay saglamak, turnuvasina katiimig olmasi. dizenlememis
olmasi.
3. Birim personel ve ailelerinin | Birim personel
katilimiyla moral yemegi katilimiyla moral %100
diizenlenmis olmasi. emegi °
$ yemeg

diizenlendi.
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STRATEJIK AMAG 3: BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 3.1. TEKNOLOJIDEN MAKSIMUM OLGUDE YARARLANMAK

; = ; 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim faaliyetlerinde kullanilimak | Birim
lizere tam donanimli bilgisayar | faaliyetlerinde
3.1.1. Birimin bilgisayar altyapisini | satin alinmig olmasi. kullaniimak tizere %100
o 0
yenilemek, tam donanimli
bilgisayar satin
alindi.
Orta refiijlerin %5’inde Orta refij sulama
3.1.2. Yesil alan sulama sistemini tqprakglﬂ damla ;ulama sisteminin %51
= latlinak sistemine gegilmis olmasi toprakalti damla %100
gelis 4 sulama sistemine
donistardlda.
1. Birim faaliyetlerinde Birim
kullaniimak tzere 3 adet cali faaliyetlerinde
tirpani satin alinmig olmasi. kullaniimak iizere %100
3 adet call tirpani
satin alind!.
2. Birim faaliyetlerinde Birim
kullaniimak tzere 2 adet gim faaliyetlerinde
3.1.3. Cimlerin etkin ve hizli sekilde | bigme motoru satin alinmig kullaniimak tzere %100
v . . 0
bakimini saglamak, olmasi. 2 adet ¢im bigme
motoru satin
alindi.
3. Birim faaliyetlerinde Birim
kullaniimak tzere gim bigme faaliyetlerinde
traktord satin alinmig olmasi. kullaniimak iizere %100
¢im bigme traktori
satin alind!.

STRATEJIK HEDEF 3.2. BIRiM PERSONELINi SUREKLI EGITMEK
2012 YILI GERCEKLESME

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Birimde caligan 3 personelin | Birimde caligan 3
Belediyemiz ve diger personelin, Burdur
kuruluglarca diizenlenen Belediye
seminerlere katiliminin Birligi'nce %100
o 3 .| saglanmig olmasi. diizenlenen
sk E;:E];Zr:igﬁx;?es'ekl seminere katilimi
’ saglandi.
2. Birimde caligan 2 personelin | Birimde galigan 2
2 farkli fuara katiliminin personelin 3 farkli %150
v 0
saglanmig olmasi. fuara katilimi
saglandi.
Birimde caligan 20 6zel sirket Birimde calisan
3.2.2. Birimde galigan 6zel sirket | personelinin mesleki egitim 20 ozel sirket
personelini mesleki konularda almig olmasi. personeline %100
egitmek, mesleki egitim

verildi.
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B. PERFORMANS SONUCLARI

BUTGE KALEMI

ODENEK MIKTARI (TL) GERGEKLESEN (TL) GERCEKLESME ORANI

PERSONEL GIDERLERI 265.615,32 182.232,11 %68,60
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 48.000,00 31.064,41 %64,71
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 2.710.077,77 2.517.304,50 %92,88
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARI TRANSFERLER 0 0 0
SERMAYE GIDERLERI 569.306,91 44.798,49 %T1,86
SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0
BORG VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0

TOPLAM 3.593.000,00 2.775.579,51

Kaynak Atélyemizde ¢aligsmalarimiz
yil boyunca devam etti.

BiRIM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Park ve Bahceler Mudarlagd’nin birinci stratejik amaci rekreasyon alanlarinin artiriimasi
ve mevcutlarin rehabilitasyonun saglanmasidir. Rekreasyon alanlarinin arttirilmasina y6-
nelik yesil alan miktarinin artirilmasi, Sehrin guzellestiriimesi, ¢cocuklar i¢in yeni oyun alanlari
olusturulmasi, yeni mezarlik alanlar olugturulmasi ve refij dizenlemeleri yapilmasi performans
hedeflerine ulagiimistir. Hatta bazi alanlarda 6ngdrulenin ¢ok daha Uzerinde gerceklesme basa-
risi elde edilmigtir. Mevcut tretimin ihtiyaci karsilamada yeterli olmasi nedeniyle bordur tasi
uretimi %17 ve kilit parke tasi dokumu %54 seviyelerinde kalmistir. Rekreasyon alanlarinin
bakim ve korunmasina yonelik sehrin, mevcut yesil alan ve parklarinin dizenli sekilde su-
lanmasi, ¢im alanlarinin korunmasi ve gelistiriimesi, mevcut agaclarin diizenli bakiminin
saglanmasi, yabanci otlarla etkin sekilde micadele edilmesi, mezarlik alanlarinin korun-
masi ve gelistirimesi performans hedeflerinin tamami basariimistir. Mevcut park ve bah-
celerin yenilenmesine yénelik mevcut park ve yesil alanlarin gelistiriimesi performans
hedefi tamamen, kent mobilyalarinin bakim ve onariminin saglanmasi performans hedefi
buyUk élcude basarnimistir. Sadece orta refljlerin boyanmasi faaliyetinde, asfaltlama calis-
malarinin devam etmesi nedeniyle gergeklesme basarisi %80 duzeyinde kalmigtir. Yeni kent
mobilyalari olusturulmasina yénelik yeni kent mobilyalari Uretiimesi ve daha fazla sayida
kent mobilyasinin halkimizin kullanimina sunulmasi hedefleri ihtiya¢ dogrultusunda gerceklestirilmistir.

Sanayi Alt1 Orta Reflij Diizenlenmesi
Tamamlandi.
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Park, bahcge ve yesil alan imar plani, ett, proje ve detay planlarinin hazirlanmasi ve uygu-
lanmasina yonelik Kent yesil imar plani, park ve yesil alan projeleri ve otomatik sulama
sistemi projeleri hazirlanmasi performans hedefleri basariimakla birlikte, Catalpinar-Képribas!
Orta RefUj otomatik sulama sistemi projesi yol genigletme ¢alismalari nedeniyle askiya alin-
mistir.

Birimin stratejik amaclarindan ikincisi halkla iligkilerin gtc¢lendiriimesidir. Paydas ve
vatandaslarla saglkh iliskiler kurulmasina yénelik ilgili kamu kuruluglariyla iligkiler gelisti-
rilmesi, vatandaslardan gelen taleplere hizli sekilde cevap verilmesi ve cenaze hizmetle-
rini etkin ve hizli sekilde sunulmasi performans hedeflerine ulasiimistir. Hizmetlerimizin,
halkimiza dogru ve etkili sekilde anlatiimasina yonelik faaliyetlerimizin basinda siklikla
haberlestiriimesinin saglanmasi ve halkimiza etkili sekilde duyurulmasi performans he-,
defleri yakalanmistir. Hizmet ve gérevlerimizde takim ¢alismasinin hakim kilinmasina
yonelik Birim ¢alisanlari arasinda kaynasmanin saglanmasi hedefi, futbol turnuvasina
katilim saglanmasi disinda gerceklestirilmistir.

Birimin stratejik amaclarindan Ggtincusu belediye 6rgut ve personelinin gelistiriime-
sidir. Teknolojiden maksimum &élgllerde yararlaniimasina yénelik Birimin bilgisayar altya-
pisinin yenilenmesi, yesil alan sulama sisteminin geligtiriimesi ve ¢imlerin etkin ve hizl sekil-
de bakiminin saglanmasi performans hedefleri basariimistir. Birim personelinin strekli egitil-
mesine yonelik daimi ve 6zel sirket personelinin mesleki konularda egitiimesi performans he-
defleri gerceklestiriimigtir.

Birim 2012 yili batgesi personel giderlerinde %68,60, sosyal guvenlik giderlerinde
%64,71, mal ve hizmet alim giderlerinde %92,82, sermaye giderlerinde %7,86 ve bitce
genelinde %77,24 gerceklesme saglanmistir.

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Park ve Bahceler Mudurlugu

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde
Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare butgesinden harcama birimimize
tahsis ediimis kaynaklann etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev
ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
lligkin iglemlerin yasallik ve dUzenlili§i hususunda yeterli guvenceyi sagladigini ve
harcama birmimizde sureg kontrolinGn etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler.
i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlan ile Sayigtay raporian gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raperlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan edenm. 08.03.2013
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iTFAIYE MUDURLUGU

YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR

a) 26326 sayili Belediye Itfaiye Yénetmeligi hilkkiimleri uyarinca yanginlara midahale
etmek ve sondirmek,

b) Her tarlt kaza, ¢okme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik kurtar-
ma gerektiren olaylara mudahale etmek ve ilk yardim hizmetlerini yuratmexk,

c) 27344 sayili Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yénetmelik hukumleri uya-
rinca verilen goérevleri yerine getirmek,

d) Sivil Savunma ile Ilgili Sahsi Mukellefiyet, Tahliye ve Seyreklestirme, Planlama ve
Diger Hizmetler Tuzugu geregince kurulan itfaiye servisi mukelleflerini egitmek, nik-
leer, biyolojik, kimyasal (NBC) maddeleri ile kirlenmelerde aritma islemlerine yardim-

ci olmak,

e) itfaiye hizmetleri konusunda halkimizi, kurum ve kuruluslari bilgilendirmek ve alina-
cak 6nlemler hakkinda editmek ve bu konuda tatbikatlar yapmak,

f) Kamu ve 6zel kuruluslara ait itfaiye birimleri ile génulll itfaiye personelinin egitim ve

yetistiriimesine yardim etmek, bunlarin bina, arag-gere¢ ve donanimlarinin itfaiye
standartlarina uygunlugunu denetlemek ve gerektiginde bu birimlerle isbirligi yapmak.
g) Belediye sinirlari digindaki olaylara midahale etmek,

h) imar planlarina gére parlayici, patlayici ve yanici madde depolama yerlerini tespit
etmek,

i) Konut, isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslarini yangin énlemleri yéniinden
denetlemek, bu konularda mevzuatin 6ngérdigu izin ve ruhsatlari vermektir.

i) Belediye Meclisimizce belirlenen tarifelere uygun olmak ve asli gérevlerini aksatma-

mak kaydi ile tcretli hizmetleri yerine getirmek ve
Birim faaliyetlerine iligkin Belediye Baskaninca verilecek diger gérevleri yerine getir-
mektir.

INSAN KAYNAKLARI

Itfaiye Midurligi kadrosu; memur statiisinde istihdam edilen 1 itfaiye mudurd, 1 itfaiye cavu-
su ve 16 itfaiye eri; 3 kadrolu is¢i ve hizmet satin alma ydntemi ile ¢calistirilan 10 6zel sirket
personeli olmak Uzere toplam 31 kisiden olusmaktadir. Birim ¢alisanlari 26326 sayil Beledi-
ye Itfaiye Yonetmelik hikiimleri geregince 7 giin 24 saat esasina gére gérev yapmaktadir.

FIZIKSEL KAYNAKLAR

Itfaiye Midurlugi; tahmini 3.200 metrekarelik alan tizerine kurulan 1.000 metrekare kapali
alandan olugmaktadir. Birime ait mudur odasi, idari baro, 20 kigilik yemekhane, 26 kisilik ya-
takhane ve 9 araclik kapali garaj faaliyetlerimizde kullaniimaktadir. Ayrica birim araglarinin,
su dolumu i¢in kullandiklar sehir sebekesine bagli 2 adet dolum sistemi mevcuttur.
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ARAGC VE MAKINE PARKI

CENAZE NAKIL ARACI

ONCU ARACI

COK MAKSATLIITFAIYE ARACI
MERDIVENLI ITFAIYE ARACI

ITFAIYE ARAZOZU

TAM DONANIMLI KURTARMA ARACI
BACA TEMIZLEME ARACI

HIDROLIK GUG UNITESI

JENERATOR VE AYDINLATMA SISTEMI
TEMIZ HAVA SOLUNUM CIHAZI VE MASKESI
TEMIZ HAVA DOLUM KOMPRESORU
BENZINLI AGAC KESME MOTORU
MOTOPOMP

DALGIG POMPA

0TO YIKAMA MAKINESI

MESAFE VE DEBI AYARLI TURBO LANS
TOPLAM

(Bl | = | BN N == I N I NN N
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Ayrica Birim envan terine kayitl 34 takim nomex itfaiyeci kiyafeti, 3 adet 1siya daya-
nakl aliminalize yangina girig elbisesi, 1 adet sok yangin séndurme cihazi, 2 adet
atlama yatagi, cesitli ebatlarda 75 adet yangin séndirme hortumu, 1 adet triport, 6
adet seyyar itfaiye merdiveni, 1 adet ip merdiven ve 1 adet aku dolum sarj Unitesi
bulunmaktadir.

BILGiI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLARI

Birim envaterine kayitli 2 adet masa bilgisayar, 2 adet tasinabilir bilgisayar, 2 adet
yazici, 1 adet telefon santrali, 6 adet sabit telefon, 1 adet projeksiyon cihazi, 2 adet
fotograf makinesi,1 adet faks, 6 adet el telsizi ve 6 adet arag telsizi mevcuttur.

SUNULAN HIZMETLER

a) Belediye mucavir alanlarinda meydana gelen ey, igyeri, arag, ot, aniz ve benzeri yan-
ginlarda ilk mudahaleden tamamen séndurulinceye kadar tum ¢aligmalarin yapiimasi
ve yangin raporlarinin tutularak ilgili mercilere génderilmesi,

b) Belediye micavir alanlarinda meydana gelen sikismali trafik kazalar ve diger kurtarma
olaylarina mudahale ediimesi ve kaza tutanaklarinin hazirlanarak ilgili mercilere génderiimesi,

C) Su baskinlarina bagli olarak ev ve isyerlerine dolan atik sularin bosaltiimasi, susuz
semtlere icme suyu saglanmasi, yanginlarda mahsur kalanlarin kurtariimasi ve cenaze
nakil iglemlerinin yapilmasi,

d) Resmi ve 6zel igyerlerinde bulundurulmasi zorunlu olan yangin séndurme cihaz ve
malzemelerinin kontrol edilmesi,

e) Ruhsat talebinde bulunan konut ve isyerlerinin yangin giivenligi acisindan denetlenmesi
ve gerekli raporlarin verilmesi,

f) Ev ve kalorifer bacalarinin temizligi ve kontrollerinin yapilmasi,

Q) Ucret mukabilinde binalara su basma ve merdiven saglanmasi hizmetleri,

h) Resmi ve 6zel kurumlarda yangin séndirme tatbikatlari yapiimasi ve yangin guvenligi
konusunda vatandaslarimizin egitiimesi ve

) Itfaiye personelinin egitimesi ve sirekli géreve hazir bulundurulmasidir.
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BiRIM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

A. IDARI PERFORMANS SONUCLARI
STRATEJIK AMAC 1: HALKIMIZIN CAN VE MAL GUVENLIGININ SAGLANMASI

STRATEJIK HEDEF 1.1. YANGINLARA KARSI ETKILi MUDAHALE ETMEK

2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Belediye sinirlari igerisinde Belediye sinirlari
gerceklesen yanginlara, ihbar icerisinde 173
saatinden itibaren 5 dakika farkli yangina,
icerisinde midahale edilmis ihbar saatinden %100
olmasi. itibaren en ge¢ 5
dakika igerisinde
midahale edildi.
2. Belediye miicavir alanlari Belediye mucavir
. icerisinde gergeklesen alanlari igerisinde
L Ya;%zg;:zraz;(z“ Jeiice yanginlara, ihbar saatinden gerceklesen 30
< itibaren 10 dakika igerisinde farkli yangina
midahale edilmis olmasi. ihbar saatinden
itibaren en geg 10 o
dakika igerisinde »100
midahale edildi.
Ayrica miicavir
alan diginda gikan
32 farkli yangina
midahale edildi.
Belediyemiz sinirlari, miicavir Belediyemiz
alan ve miidahale edilen diger | sinirlari, micavir
alanlarda gikan yanginlarin alan ve midahale
1.1.2. Yanginlari etkili sekilde kaynaginda sondirilmiis edilen diger %100
sondiirmek, olmasi. alanlarda gikan
235 farkli yangin
kaynaginda
sondurdldu.
Yanginlarda canli ve mallarin Midahale edilen
1.1.3. Yanginlarda, can ve mal en az zararla kurtariimig olmasi. | 235 farkl
- i(aylplarunl az’altmak YRR SN i
: mallar en az
zararla kurtarild.
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STRATEJIK HEDEF 1.2. SU BASKINLARINA ETKIiLi MUDAHALE ETMEK

2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENi

1. Belediye sinirlari igerisinde Belediye sinirlari
gerceklesen su baskinlarina, icerisinde
ihbar saatinden itibaren 5 gerceklesen 15
dakika icerisinde midahale farkl su
edilmis olmasi. baskinina, ihbar %100

saatinden itibaren

L e o
¥ ’ icerisinde

midahale edildi.
2. Belediye miicavir alanlari Belediye sinirlari
icerisinde gergeklesen su diginda su baskini
baskinlarina, ihbar saatinden - - ihbari olmamasi.
itibaren 10 dakika igerisinde
midahale edilmis olmasi.
Su baskinlarinda canli ve Su baskinlarinda
mallarin en az zararla can kaybi

1.1.2. Su baskinlarinda can ve mal | kurtariimig olmasi. yasanmadi ve mal %100
o 0
kayiplarini azaltmak, kaybi asgari
seviyede

ierﬁklﬁti.

STRATEJIK HEDEF 1.3. TRAFiK KAZALARINA ETKIiLi MUDAHALE ETMEK

; = ; 2012 YILI GERGEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Belediye sinirlari
icerisinde
1. Belediye sinirlari igerisinde gerceklesen 28
gerceklesen trafik kazalarina, farkl trafik
ihbar saatinden itibaren 5 kazasina, ihbar %100
dakika igerisinde mudahale saatinden itibaren
edilmig olmasi. en geg 5 dakika
icerisinde
midahale edildi.
2. Belediye miicavir alanlari Belediye miicavir
icerisinde gerceklesen trafik alanlari igerisinde
1.3.1. Trafik kazalarina hizli sekilde | kazalarina, ihbar saatinden gerceklesen 13
miidahale etmek, itibaren 10 dakika igerisinde farkli trafik
mudahale edilmis olmasi. kazasina, ihbar
saatinden itibaren
10 dakika
icerisinde %100
midahale edildi.
Ayrica mucavir
alan diginda
meydana gelen
11 farkl trafik
kazasina
miidahale edildi.
Trafik kazalarinda, Miidahale edilen
139 Tiafik kesalrnda oa kazazedelerin en az zararla 52 farkli trafik
’ .k' kurtariimig olmasi. kazasinda, %100
ayiplarini azaltmak, k
azazedeler en az
zararla kurtarildi.
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STRATEJIK HEDEF 1.4. YANGIN, SU BASKINI VE BENZERI OLAYLARA

KARSI SUREKLI HAZIRLIKLI OLMAK

; X ; 2012 YILI GERGCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Birimde olugturulan 10 kisilik | Olusturulan 10
acil miidahale ekibinin tam kisilik acil
donanimli olarak 24 saat midahale ekibi
goreve hazir bulundurulmus tam donanimli %100
olmasi. olarak 24 saat
goreve hazir
vaziyette
Vit il e
Sa 2. Halka acik yangin tatbikati Armagan llci
siirekli hazirlikli olmak, 6
yapiimig olmasi. Mahallesi'nde %100
halka agik yangin
tatbikati yapildi.
3. Ozel ve resmi kurumlarda 20 | Ozel ve resmi
farkli yangin tatbikati yapiimig kurumlarda 37 %185
olmasi. farkli yangin
tatbikat! yapildi.
Isyerlerinde yangin tipd, yangin | Belediye sinirlari
dolabt, alarm butonu, acil icerisinde 455
aydinlatma, yangin merdiveni, farkli isyerinde
duman ve gaz algilayici ve yangin givenligi
; - benzeri cihaz kontrollerinin malzeme ve
1.4.2. Igyerlerinde yangin S :
e W ; strekli yapilmig olmasi. geregleri
glivenligine yonelik 6nlemlerin . %100
alinmasini saglamak NOrEIRION Yopuial.
: Ayrica 769
konutta, yangin
guvenligi
malzemesi

kontrolii yapildi.

{2 . BURDUR BELEDIYESI
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hazir halde tutmak,

ve kontrolleri
surekli yapildi.

3 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Cok katli binalarin, yangin Cok katli
1.4.3. Evlerde yangin givenligine | merdiveni kontrollerinin stirekli binalarda, yangin
yo6nelik dnlemlerin alinmasini yapilmis olmasi. merdiveni %100
saglamak, kontrolleri strekli
yapildi.
Birim arag-gereg, makine ve Birimin arag-
1.4.4. Birim arag-gereg, makine ve donamml_n _peqyodnl_( bakim ve gereg, makine ve
e kontrollerinin strekli yapiimig donaniminin -
donanimin strekli midahaleye Rl %100
olmasi. periyodik bakim
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STRATEJIK AMAG 2: HALKLA ILISKILERIN GUGLENDIRILMESI

STRATEJIK HEDEF 2.1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLiSKILER KURMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

Midurlagd ile iligkileri geligtirmek,

yapilmig olmasi.

yoneticilerinin
katilimiyla 4 farkl
toplanti yapildi.

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Burdur Orman Isletme Burdur Orman
Midiraga Itfaiyesi ile isbirligi isletme
halinde tatbikatin yapiimig Madarlugu
olmasi. itfaiyesi ile igbirligi %100
halinde yangin
egitimi ve tatbikati
yapildi.
2. Burdur Orman Igletme Burdur Orman
Miduarlaga Itfaiyesi yonetici isletme
personeli ile 2 farkll toplanti Madarlugu
2.1. Burdur Orman Igletme diizenlenmig olmasi. itfaiyesi yonetici %100
Midirlaga ile iligkileri geligtirmek, personeli ile 2
farkli toplanti
diizenlendi.
3. Burdur Orman Igletme Paydas kamu
Miidirligu koordinasyonunda kurumlari ile
Valilik, Ozel idare, Isparta isbirligi halinde
Orman Bolge Madrligd, toplanti %100
Burdur ltfaiyesi, 58. Piyade dizenlendi.
Alayi ve diger ilgili kurum
temsilcilerinin katilimiyla
toplanti diizenlemis olmasi.
Mahalle muhtarlarinin Mahalle
2.1.2. Mahalle muhtarlari ile katilimiyla toplanti yapiimig muhtarlarinin %100
T ] o go 0
iligkileri geligtirmek, olmasi. katilimiyla toplant
yapildi.
Burdur Afet ve Acil Durum Burdur Afet ve
Middrlaga yoneticilerinin Acil Durum
2.1.3. Burdur Afet ve Acil Durum | katilimiyla 2 farkli toplanti Madarlaga %200

| WHNE gy

il NN 11
[T
T
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: - : 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN %RANI$ SAPMA NEDENI
Burdur 58. Piyade Alay ltfaiye Burdur 58. Piyade
: ; Birligi'nde gorevli askerlere 3 Alayi ltfaiye
2.14. 3iljrlijillgﬂ58élflt)ilf:lzlfl ay ile saat stresince egitim verilmis Birligi'nde gorevli %100
g ooy ! olmasi. askerlere 3 saatlik
egitim verildi.
Burdur Seker Fabrikasi ltfaiye Burdur Seker
Biriminde gérevli personele 9 Fabrikasi itfaiye
2.1.5. Burdur Seker Fabrikasi ile | saat sire ile egitim verilmis Biriminde gérevli %100
RO 5 TR (]
iligkileri geligtirmek olmasi. personele 9
saatlik egitim
verildi.

STRATEJiK HEDEF 2.2. HIZMETLERIMizi, HALKIMIZA
DOGRU VE ETKILI SEKILDE ANLATMAK

A ; 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim faaliyetlerinin %100'Gnin | Birim

2.2.1. Faaliyetlerimizle ilgili basini

yazili ve gérsel basina

faaliyetlerinin

sirekli bilgilendirmek, bildirilmis olmasi. tamami yazili ve %100
gorsel basina
bildirildi.
1. Birim faaliyetlerinin %100'nin | Birim
Belediyemiz Billteninde faaliyetlerinin
yayinlanmig olmasi. %1000
Belediyemiz 100
Biilteninde
yayinlandi.
2. Birim faaliyetlerinin %100°ntn | Birim
Belediyemiz Internet Sitesinde | faaliyetlerinin
yayinlanmig olmasi. taman_u . %100
Belediyemiz
2.22. Faaliyetlerimizle lgil et Lt
st yayinlandi.
halkimizi sirekli bilgilendirmek, ST T
3. Yangin giivenligi konusunda | Yangin glvenligi
brogUr hazirlanarak 20 bin adet | konusunda
bastiriimig ve halkimiza 20.000 adet o
¥ : %100
dagitmig olmasi. brogir hazirlandi
ve halkimiza
dagitildi.

4. ltfaiyenin olaylara miidahale
etmesini geciktiren sebeplere
yonelik kisa filmler hazirlanarak
gorsel basinda yayinlanmig
olmasi.

Faaliyetin, 2013
yilinda yapilacak
olmasi.




STRATEJIK HEDEF 2.3. AFET VE YANGINLAR KONUSUNDA
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HALKIMIZIN BiLING DUZEYiNi ARTIRMAK

konusunda 600
vatandaga egitim
verildi.

A i 2012 YILI GERGCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Yerel yazili ve gorsel basinda | Baca temizligi ile
baca temizligi ile ilgili 2 haberin | ilgili 2 farkl
yayinlanmig olmasi. haberin yerel %100
medyada
yayinlanmasi
sagland!.
2. |Ik, orta ve yiksekogretim lIk, orta ve
ogretim kurumlari 6grencilerine | yiksekdgretim
yonelik yangin givenligi ogretim kurumlari
konusunda bilgilendirici 10 farkli | 6grencilerinin
toplanti diizenlemis olmasi. katiliyla yangin %160
2.3.1. Halkimizi, yanginlar guvenligi
hakkinda bilinglendirmek, konusunda
bilgilendirici 16
farkl toplanti
dizenlendi.
3. Yangin giivenligi ve yangin Yangin guvenligi
sondirme cihazlarinin kullamimi | ve yangin
konusunda 500 vatandasa sondirme
egitim verilmis olmasi. cihazlarinin R
kullanimi 2

STRATEJIK HEDEF 2.4. HIZMET VE GOREVLERIMiZDE

TAKIM CALISMASINI HAKIM KILMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim
1. Birim personeli ve ailelerinin personelinin,
katilimiyla piknik dizenlenmis - - calisma
olmasi. saatlerinin misait
. ; olmamasi.
ER Teaceen et e 2. Birim personeli ve ailelerinin | Birim personeli ve
kaynasmay saglamak, k' P or il
atilimiyla moral yemegi ailelerinin
diizenlenmis olmasi. katilimiyla moral %100
yemegi
dizenlendi.
Birim personelinin katilimiyla 12 | Birim personelinin
Birim personelini, takim farkli motivasyon toplantisi katiimiyla 12
gt dizenlenmis olmasi. farkli motivasyon %100
caligmasina motive etmek, t
oplantisi
diizenlendi.
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STRATEJIK HEDEF 2.5. iTFAIYE PERSONELINi SUREKLI EGITMEK

; = 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENi
Birimde caligan 33 personele ilk | Birimde galigan
yardim konusunda 3 saat 31 personele ilk
2.5.1. Birim personelini, ilk yardim | stireyle egitim verilmis olmasi. yardim %100
konusunda egitmek konusunda 3 saat A
€g ,
stireyle egitim
verildi.
Birim personelinin katilimiyla Birim personelinin
2.5.2. Birim personelini 12farkl bilgilendirme toplantisi | katilimiyla 12farkli
faaliyetlerimiz hakkinda diizenlenmis olmasi. bilgilendirme %100
bilgilendirmek, toplantisi
duzenlendi.

B. MALI PERFORMANS SONUGLARI

BUTGE KALEMi ODENEK MIKTARI (TL) ~GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 787.950,00 667.679,10 %84,73
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 118.650,00 118.295,41 %99,70
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 829.400,00 806.632,84 %97,25
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARI TRANSFERLER 70.000,00 0 0
SERMAYE GIDERLERI 0 0 0
SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0
BORG VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0
TOPLAM 1.736.000,00 1.592.607,35 %91,73

BiRiM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Itfaiye Mudurligi’nin birinci stratejik amaci, halkimizin can ve mal giivenliginin saglanma-
sidir. Yanginlara kargi etkili mudahale edilmesine yénelik yanginlara karsi hizli ve etkili se-
kilde mudahale edilmesi ve yanginlarda can ve mal kayiplarinin azaltiimasi performans he-
defleri %100 gergeklestiriimistir. Su baskinlarina etkili midahale edilmesine ydnelik su bas-
kinlarina hizli sekilde mudahale edilmesi ve su baskinlarinda can ve mal kayiplarinin azal-
tilmasi performans hedeflerine %100 ulasiimistir. Trafik kazalarina etkili mudahale edilme-
sine yonelik trafik kazalarina hizl sekilde mudahale edilmesi ve trafik kazalarinda can ka-
yiplarini azaltiimasi hedeflerinde %100 gerceklesme basarisi saglanmistir. Kriz durumlari-
na karsi surekli hazirlikl olunmasina yénelik yangin, su baskini, trafik kazasi ve benzeri o-
laylara kargi surekli hazirlikli olunmasi, ev ve isyerlerinde yangin gavenligine yénelik 6n-
lemlerin alinmasinin saglanmasi ve Birim arag-gere¢, makine ve donanimin surekli mi-
dahaleye hazir halde tutulmasi performans hedefleri %100 basariimistir.

Birimin ikinci stratejik amaci halkla iligkilerin guc¢lendiriimesidir. Paydas ve vatandas-
larla saglikl iliskiler kurulmasina yénelik Burdur Orman Isletme Mudurligu, Afet ve Acil Du-
rum Muduarlagu, 58. Piyade Alayi, Burdur Seker Fabrikasi ve mahalle muhtarlari ile iligkilerin
gelistiriimesi performans hedefleri %100 gergeklestiriimistir.
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Hizmetlerimizin, halkimiza dogru ve etkili sekilde anlatilmasina yonelik faaliyetlerimizle ilgili
basin kuruluglari ve halkimizin surekli bilgilendiriimesi performans hedeflerine ulagiimigtir.
Afet ve yanginlar konusunda halkimizin biling dizeyinin arttiriimasina yénelik halkimizin
yanginlar konusunda egitilmesi performans hedefinde éngérilenin ¢cok daha étesinde ger-
ceklesme basarisi yakalanmistir. Hizmet ve gérevlerimizde takim ¢alismasinin saglanma-
sina yonelik Birim personelinin takim ¢aligmasina motive edilmesi performans hedefi %100
basariimistir. Birim personeli arasinda kaynasmanin saglanmasi i¢in ¢alisanlarimiz ve aile-
lerinin katilimiyla moral yemegi diizenlenmesi faaliyeti gerceklestiriimis, piknik dizenlenme-
si faaliyeti, personelimizin ¢alisma saatlerinin uyusmamasi nedeniyle yapilamamistir.

Birim 2012 yili butcesi personel giderlerinde %84,73, sosyal guvenlik giderlerinde
%99,73, mal ve hizmet alim giderlerinde %97,23, cari giderler harcanamamis ve bitce ge-
nelinde %97,25 gerceklesme saglanmistir.

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
itfaiye Miidiirligi

IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde,
Bu raporda yer alan bilgilerin gvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butgesinden harcama birimimize
tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, goérev
ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli givenceyi sagladigini ve
harcama birmimizde sure¢ kontrolunun etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler
ic kontroller, i¢ denetgi raporlari ile Sayigtay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08 03.2013

) /s
.,/

Hasan OZBAN

Itfaiye Mudurd T.
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SU iSLERIi MUDURLUGU

YETKi GOREV VE SORUMLUKLAR

a) Sehrin icme ve kullanma suyu ihtiyacini karsilamak,

b) insani Tuketim Amach Sular Hakkinda Yénetmelik esaslarina gére Burdur Saglk
Mudarluga Cevre Sagligr Subesi ile koordinasyon halinde Hifzissihha Mudurligi’ne
periyodik olarak kimyasal ve bakteriyolojik su tahlilleri yaptirmak,

c) Sehir icme suyu sebekesi, isale hatlari ve su pompalarinda meydana gelen arizalari

gidermek,

d) Belediyemizin “185 Su Ariza” ihbar servisine gelen sikayetleri almak ve degerlen-
dirmek,

e) Gece acil durumlar igin strekli nébetci ekip bulundurmak,

f) Sehir suyu sebekesi, isale hatlari ve Birimin diger fiziksel donaniminin yapim, ba-

kim ve onarima yénelik gerekli malzemeyi temin etmek,

g) Yeni abonelere, sebeke yerini géstermek ve sebeke baglantisini saglamak,

h) Gunun 24 saati otomatik klorlama yaparak, Sehrin igme ve kullanma suyunu surekli
temiz tutmalk,

i) Yeni su kaynaklari arastirmak,

i) icme ve kullanma suyu depolarinin temizligini yapmak,

k) Belediye personeli ve Belediye ydnetiminin gerekli gérdugu diger kisilerin sosyal ve
sportif amagch toplu ulagimlarini saglamak,

1) Birimin yilhk ¢alisma programi, faaliyet raporu ve performans programlarinin hazir-
lamak ve Belediyemizin ilgili birimlerine géndermek,

m) Birimin kurum i¢i ve kurum digi her turli yazigsmalarini yuratmek,

n) Birim faaliyetlerine iligkin Belediyemiz Ust yonetimince verilen diger gorevleri yerine
getirmektir.

INSAN KAYNAKLARI

Birimimiz insan kaynaklari 1 maduar, 1 memur ve 14 kadrolu is¢i olmak tzere toplam 16 per-
sonelden olugsmaktadir. Ayrica hizmet alimi kapsaminda toplam 20 6zel sektdr personeli
gorev yapmistir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

Su igleri Mudiirlugi, Belediyemiz Fen Igleri Hizmet Binasinda bulunan midiir odasi ve idari
buroda galigmalarini strdiirmektedir. insuyu, Goékpinar, Catagil, Terfi, Senir ve Susamlik su
depolarinin bulundugu alanda konuslu 6 bekgi evinde ¢alisanlar ikamet etmektedir. Burdur
Sehrinin icme ve kullanma suyu ihtiyaci, farkli alanlardaki su depolarindan karsilanmakta-
dir. Susamlik, Yesil tepe, Bur-kent, Sanayi, NATO, Terfi, Insuyu ve Senir su depolarinin top-
lama kapasitesi 12.500 tondur. Birimin ara¢ ve makine parki 3 adet otobus, 3 adet midibus,
1 adet kamyon, 2 adet pikap, 1 adet kamyonet, 2 adet kazici ve yukleyici, 2 adet gamur
pompasi ve 1 adet asfalt kesme makinesi olmak tzere toplam 15 pargadan olugsmaktadir.

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
Birimi envanterine kayith 3 adet bilgisayar, 3 adet yazici, 1 adet ses dinleme cihazi, 2 adet
metal detektori ve 2 adet sabit telefon bulunmaktadir.




B 2012 YILI FAALIYET RAPORU

SUNULAN HIZMETLER

a) Sehrin icme ve kullanma suyu ihtiyacinin karsilanmasi,

b) Sehir icme suyu sebekesinde ve ishale hatlarinda meydana gelen arizalarin
giderilmesi,

c) Belediyemizin “185 Su Ariza” ihbar servisine gelen sikayetlerin alinmasi ve de-
gerlendiriimesi,

d) Yeni su abonelerinin sebeke baglantilarinin yapilmasi,

e) icme suyu sebekesi, isale hatlari, su pompalari, enerji hat ve panolarinin tamir
ve bakimi,
f) Sebeke suyunun otomatik klorlanmasi,

g) Dazenli olarak su tahlilleri yapiimasi,
h) Yeni su kaynaklarinin arastiriimasi,

) Su depolarinin temizligi ve bakiminin yapiimasi,

) Birimin yillik ¢alisma programi, faaliyet raporu ve performans programlarinin
hazirlanmasi,

k) Birimin kurum i¢i ve kurum disi her tarli yazismalarini yuratalmesi,

) Personel servisi hizmetlerinin sunulmasidir.

BiRiM FAALIYET VE PERFORMANS BIiLGILERI

A. IDARi PERFORMANS SONUGLARI
STRATEJIK AMAG 1: SEHRIN SU IHTIYACININ KARSILANMASI

STRATEJIK HEDEF 1.1. SEHRIN SU iHTIYACINI KESINTIiSiZ KARSILAMAK

; -- ; 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Sebeke arizalarina, ihbar Ihbar saatinden
saatinden itibaren en ge¢ 2 saat | itibaren en ge¢ 2
icerisinde mudahale edilmig saat icerisinde
1.1.1. Sebeke arizlarini hizli olmasi. sebeke %100
sekilde gidermek, arizalarina
mudahale edildi
ve 210 farkli ariza
giderildi.
[sale hatti arizalarina, ihbar | [hbar saatinden
saatinden itibaren en geg 8 saat | itibaren en ge¢ 8
icerisinde midahale edilmisg saat icerisinde
1.1.2. Isale hatti arizalarini hizli | olmasi (G6l gegigi harig). isale hatti %100
sekilde gidermek, arizalarina
miidahale edildi
ve 16 farkli ariza
giderildi.
Abone boru ve baglanti ihbar saatinden
arizalarinin ihbar saatinden itibaren en ge¢ 1
itibaren en geg 1 saat igerisinde | saat igerisinde
miidahale edilmig olmasi. abone boru ve
baglanti
1.1.3. Abone boru ve baglanti arizalarina %100
arizalarini hizh gekilde gidermek, midahale edildi.
Hatlarda meydana
gelen 1.154
baglanti ve farkli
tipte ariza
giderildi.
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vermek,

olmasi.

icme ve kullanma

= i 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Hat vanasi ve yangin hidrand Hat vanasi ve
arizalarina ihbar saatinden yangin hidrandi
itibaren en ge¢ 4 saat igerisinde | arizalarina ihbar
1.1.4. Hat vanas! ve yangin miidahale edilmig olmasi. saatinden itibaren
muslugu tamirlerini hizli gekilde en geg 4 saat %100
yapmak, icerisinde
miidahale edildi
ve 35 farkli ariza
giderildi.
Su depolari gikis vanasi Su depolari gikis
arizalarinin, ¢ikis saatinden vanalarinda
1.1.5. Su depolari ¢ikis vanasi |t|_téar§=in 8 s?at erisinde ;nek);dana gelzn !
arizalarina hizli gekilde midahale RN OIlGE0Y, S| 918 %100
i saatinden itibaren
- en geg 8 saat
icerisinde
giderildi.
Ev ve igyerlerine strekli igme ve | Sehrimizin ev ve
1.1.6. Sehre kesintisiz olarak su | kullanma suyu saglanmig isyerlerine sirekli %100

suiu sai'landl.

Su ariza birimiz giiniin 24 saati gorevinin basindaydi.

ACB borulari PVC borularla degistirildi.

STRATEJIK HEDEF 1.2. ICME-KULLANMA SUYU KALITESiINi ARTTIRMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Sebeke suyu sertlik derecesinin | Sebeke suyu
; ; .. | 35'den 30'a distrilmis olmasi. | sertlik derecesi
1.2.1. Sehir suyu sertlik derecesini 35'den 30 %100
digtirmek, . )
seviyelerine
digiirtldu.

1.2.2. Yeni su kaynaklari
aragtirmak,

1. Mevcut 17 It/sn olan Tagkapi
kaynaginin debisinin 30 litre
tizerine cikarilmig olmasi.

Taskapi kaynag,
ariza nedeniyle
devrede degildir.

2. Eseler Dagi su kaynagindan
Sehrimize su saglanmasina
yonelik proje gelistirilmis
olmasi.

Yeni su
kaynaklari, DSI
tarafindan
aragtiriimaktadir.
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2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Sehir suyunun, kaynaginda Ana sebekede,
haftalik tahlillerinin yapilmig haftalik su %100
1.1.4. Surekli su tahlilleri yapmak, | olmasi. tahlilleri yapildi.
2. Sebeke suyunun 3 aylik Sebeke suyunun
tahlillerinin (denetim-izlem) 3 aylik tahlilleri %100

tahlillerinin iaillmli olmasi. iailldl.

Kuyu tamir ve bakimlari yapildi.

STRATEJIK AMAG 2: BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI

STRATEJIK HEDEF

Sebekelerde yasanan arizalar siiratle giderildi.

.1. TEKNOLOJIDEN MAKSIiMUM OLGCULERDE YARARLANMAK

2012 YILI

GERCEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Toplam 2.500 metre Toplam 1.500 Boru hatti
uzunlugunda ACB boru hattinin | metre yenilemede PVC
yenilenmis olmasi. uzunlugunda ACB %60 sistemine
boru hatti gegilmesi.
2.1.1. Sehir igme suyu boru yenilendi.
hatlarini yenilemek, 2. Toplam 1.000 metre Toplam 6.616
uzunlugunda PVC boru hattinin | metre
yenilenmis olmasi. uzunlugunda PVC %661
boru hatti
yenilendi.
1. Gokpinar ve insuyu Gokpinar ve
pompalarinin revize edilmis insuyu pompalari %100
olmasi. revize edildi.
2. Terfi istasyonlari kullanilan Piyasa aragtirma
yatay milli pompalarin dikey 0 0 caligmalarinin
2.1.2. Su pompalarini yenilemek, miIIi_ ya fja_dalglq pompalarla devam etmesi.
degistiriimis olmasi.
3. Bozulan pompalarin Bozulan
periyodik tamir-bakim ve pompalarin
onarimlarinin yapilmig olmasi. periyodik bakim %100
ve onarimlari
yapildi.
Toplam 12 adet elektrik Su kuyularinda 13
2.1.3. Elektrik kumanda panolarini | kumanda panosunun elektrik kumanda %108

yenilemek,

degistirilmis olmasi.

panosu
degistirildi.




B 2012 YILI FAALIYET RAPORU I

2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Toplam 2.500 metre 95'lik T Mevcut kablo
oplam 1.500 S
alpet kablo satin alinmig tre 95'lik alpet %60 stoklarinin ihtiyaci
olmasi. Lne 4 pe ’ kargilamada
ablo satin alindi. ;
yeterli olmasi.
2. Toplam 20 adet izolatér satin | Toplam 25 adet
2.1.4. Elektrik nakil hatlarini alinmig olmasi. izolatér satin %125
yenilemek, alinmistir.
3. Elektrik trafolarinin periyodik | Elektrik
tamir bakim ve onarimlarinin trafolarinin
yapiimig olmasi. periyodik tamir %100
bakim ve
onarimlari yapildi.
SCADA (Uzaktan Kontrol ve Sistemin kurulug
Veri Toplama) sistemine maliyetinin gok
gecilmis olmasi. Bu suretle; yuksek olmasi.
2.1.5. Su ve enerji tasarrufu 1. %25 oraninda su tasarrufu, 0 0
saglamak, 2. %10 oraninda enerji
tasarrufu ve
3. Sebeke arizlarinin %25
oraninda azalmis olmasi.
Birime dizusta bilgisayar satin Birimin bilgisayar
2.1.6. Birimin bilgisayar altyapisini | alinmig olmasi. 0 0 varliginin ihtiyaci
yenilemek, karsilamada
yeterli olmasi.
Birim araglari ve jeneratérlerinin | Birim arag ve
2.1.7. Birimin fiziksel kaynaklarini | periyodik bakim-onarim makinelerinin %100
rehabilite etmek, yapilmig ve yedek parca periyodik bakim-

ihtiyacinin karsilanmis olmasi.

onarimlari yapildi.

2.1.8. Birim makine ve arag parkini

ienilemek, allnmli olmasi. keii satin alind.

STRATEJI

Birime, 4*4 kazici kepge satin

Birime, 4*4 kazici

Kuyu tamirati yapildi.

2012 YILI

%100

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birimde galigan 12 kadrolu ig¢i | Birimde caligan
ve 18 ozel sirket personelinin 14 kadrolu isci ve
katilimiyla 2 farkl bilgilendirme | 20 6zel sirket
2.2.1. Birimde personelini mesleki | toplantisi diizenlenmis olmasi. personelinin %100
konularda egitmek, katilimiyla 2 farkli
bilgilendirme
toplantisi
diizenlendi.
Birim personeline dogalgaz Birim personeline
sistemleri konusunda 4 saat dogalgaz
2.2.2. Birim personelini dogalgaz | streyle egitim verilmis olmasi. sistemleri %100
2 > . 0
sistemleri konusunda egitmek, konusunda 4 saat
siireyle egitim

verildi.
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STRATEJIK AMAGC 3: HALKLA iLISKILERIN GUCLENDIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 3.1. HIZMET VE GOREVLERIMIZDE

TAKIM CALISMASINI

AKiM KILMA
2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim galisanlarinin katilimiyla 4 | Birim
farkli motivasyon toplantisi caliganlarinin
3.1.1. Birim galiganlarini takim dizenlenmig olmasi. katilimiyla 4 farkl %100
caligmasina motive etmek, motivasyon
toplantisi
dizenlendi.

STRATEJIK HEDEF 3.2. HIZMETLERIMIiZi, HALKIMIZA

DOGRU VE ETKILI SEKILDE ANLATMAK

ve sikayetlere hizli gekilde cevap
vermek,

Sebeke anizalarini siiratle giderildi.

degerlendirmeye alinmig

sikayetler aninda

2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Biitun faaliyetlerimizin Batin
. e Belediyemiz Internet sitesinde | faaliyetlerimizin
321. EgallygtlerlmIZI etz haberlestirilmig olmasi. Belediyemiz %100
etkili sekilde duyurmak, : R
Internet sitesinde
haberlestirildi.
32.2. Vatandaglardan gelen dilek V_at_anda§!ardan gelen dilek ve Vatandgglardan
sikayetlerin aninda gelen dilek ve %100

olmasl. dei'eriendirildi.

e

Sanayi aboneligi yenilendi.

STRATEJiK HEDEF 3.3. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLISKIiLER KURMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

yapildi.

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
TEDAS Burdur Il Midarltga TEDAS Burdur lI
poaae e | yONeticileriile 50 farkl gorigme | Madarlaga
a1 “Te Eill?sje?iug;ce’ﬁ;tlilrx:: s yapiimig olmasi. yoneticileri ile 50 %100
’ farkli gérigme
yapildi.
DSI Burdur Sube Midirligu DS Burdur Sube
3.3.2. DS Burdur Sube Midirlad yoneticileri ile 4 farkli gérigme | Mudarliga
v le ligkileri gelistirmek yapiimig olmasi. yoneticileri ile 4 %100
’ farkli goriigme
yapildi.
Tiirk Telekom Burdur Il Tirk Telekom
Miidurliga yoneticileri ile ginlik | Burdur il
333, Tiirk Telekom Burdur [| | 90rU§meler yapilmig olmasi. Wd‘:ﬂ‘?l@“. '| i
o s yoneticileri ile o
Madurligd ile iligkileri geligtirmek, gunlik
gorigmeler
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STRATEJIK HE

farkli gérigme

; 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Burdur Saglik Madurliga Burdur Saglik
5 S B yoneticileri ile 2 farkli toplanti Madarlagu
334, Biﬁriﬁ;r?agll'iktmmug:”uﬁzu bo yapilmig olmasi. yoneticileri ile 2 %100
s gelis : farkli toplanti
yapildi.
Toros Gaz A.S. yetkilileri ile Toros Gaz A.S.
3.3.5. Torosgaz A.S. ile iligkileri rutin gérigmeler yapilmig yetkilileri ile rutin %100
geligtirmek, olmasi. gorisgmeler
yapildi.
Antalya Hifzissihha Midirligi | Antalya
yetkilileri ile 3 farkh gorigme Hifzissihha
3.3.6. Antalya Hifzissihha yapilmig olmasi. Midarlaga %133
Midiirlaga ile iligkileri gelistirmek, yetkilileri ile 4

iailldl.

DEF 3.4. HALKIMIZA, TOPLU TASIMA HIZMETiIi VERMEK

; = 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENi
Belediyemizde gorevli 75 Belediyemizde
personele mesai giinlerinde gorevli 75
3.4.1. Personel servisi hizmetlerini | toplu tagima hizmeti verilmis personele mesai %100
yiritmek, olmasi. giinlerinde toplu
tagima hizmeti
verildi.
Toplam 20 bin cenaze yakinina | Toplam 25 bin
3.4.2. Cenaze yakinianina toplu mezarliklara kadar tagima cenaze yakinina,
e S5 hizmeti verilmig olmasi. mezarliklara %125
tagima hizmeti vermek, K
adar tagima
hizmeti verildi.
Toplam 400 sporcunun Toplam 400
misabakalara taginmig olmasi. | sporcuya,
3.4.3. Sporculara toplu tagima musabaka %100
. . . (]
hizmeti vermek, yerlerine kadar
tagima hizmeti
verildi.
Toplam 3.000 6grenciye milli Milli bayramlar ve Taleplerin tamami
bayramlar ve benzeri benzeri kargilanmigtir.
3.4.4. Ogrencilere toplu tagima etkinliklerde toplu tagima etkinliklerde 500 %17
hizmeti vermek, hizmeti verilmig olmasi. 6grenciye toplu
tagima hizmeti
verildi.
Belediyemizce organize edilen | Hizir-llyas insuyu
o : etkinlikler siiresince toplam Senliklerinde 4 bin etkinliklerinin sehit
3'4'5t' Kulture! etkephklerde Py 20.000 vatandaga toplu tagima | kigiye toplu %20 cenazeleri
asima hizmeti vermek, hizmeti verilmi B ;
izmeti verilmig olmasi. tagima hizmeti dolayisiyla iptal
verildi. edilmesi.
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2012 YILI MALi PERFORMANS BILGILERI

BUTGE KALEMi ODENEK MIKTARI(TL) GERGEKLESEN (TL) GERCEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 692.000,00 674.658,34 %97,49
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 132.500,00 125.973,79 %95,07
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 2.753.883,20 2.735.710,20 %99,34
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARI TRANSFERLER 0 0 0
SERMAYE GIDERLERI 221.616,80 221.616,80 %100
SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0
BORC VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0

TOPLAM 3.800.000,00 3.757.959,13 %98,89

Belediye Baskanimiz Sebahattin AKKAYA calismalarimiza destek verdi.

BiRiM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Su Isleri Mudarlagirnin birinci stratejik amaci Sehrin su ihtiyacinin karsilanmasidir. Sehrin su
ihtiyacinin kesintisiz kargilanmasina yonelik sebeke, isale hatti, hat vanasi, yangin muslu-
du, abone boru ve baglanti arizlarinin hizl sekilde giderilmesi, su depolari ¢ikis vanasi ari-
zalarina hizli sekilde mudahale edilmesi ve Sehre kesintisiz igme ve kullanma suyu saglan-
masi performans hedeflerine %100 ulasiimistir. icme suyu kalitesinin arttirilmasina yénelik
suyun sertlik derecesinin dugurilmesi, sebeke suyunun mikroorganizmalardan arindiriimasi
ve surekli su tahlilleri yapilmasi performans hedefleri gergeklestirilmistir. Yeni su kaynaklari
arastiriimasi performans hedefine Tagkapi kaynaginin ariza dolayisiyla devrede olmamasi
nedeniyle ulasilamamistir. DSI ile koordinasyon halinde yeni su kaynaklarinin kesfi yonun-
de calismalar yapiimistir.

Birimin stratejik amaclarindan ikincisi belediye érgut ve personelinin gelistirimesidir. Teknolo-
jiden maksimum 6&lgude yararlaniimasina yonelik elektrik kumanda panolari ve arag-makine
parkinin yenilenmesi ve Birimin fiziksel kaynaklarinin rehabilite edilmesi performans hedefle-
rine %100 ulasiimistir. Sehir icme suyu PVC boru hatlarinin yenilenmesinde %661, ACB bo-
ru hatlarinin yenilenmesinde PVC sistemine gecilmesi dolayisiyla %60 gerceklesme basa-
risi saglanmistir. Su pompalarinin yenilenmesi hedefinin gergeklestiriimesi igin Gékpinar
ve Insuyu pompalari revize tamamen yenilenmis, bozulan pompalarin periyodik bakimlari
yapilmis ve dikey milli ve dalgi¢c pompalarla ilgili piyasa arastirmasina devam edilmistir.

Su ve enerji tasarrufu saglanmasi igin kurulmasi éngérulen SCADA sisteminden maliyetin
yuksek olmasi dolayisiyla vazgecilmistir.
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Birimin stratejik amaclarindan Gguncusu halkla iligkilerin giclendiriimesidir. Paydas
ve vatandaslarla saglikli iligkiler kurulmasina yonelik TEDAS, DSI, Turk Telekom ve Saglik
Il mudurlukleri, Antalya Hifzi Sthha Mudurliga ve Torosgaz A.S. yonetuculerl ile iligkilerin ge-
listirilmesi performans hedeflerinin tamamina ulasiimistir. Hizmetlerimizin, halkimiza dogru
ve etkili sekilde anlatiimasina yénelik faaliyetlerimizin, halkimiza etkili §ekilde duyurulmasi
ve vatandaslardan gelen dilek ve sikayetlere hizli sekilde cevap verilmesi Performans he-
defleri %100 gergeklestirilmistir. Hizmet ve gérevlerimizde takim ¢alismasinin hakim kilin-
masina yonelik Birim ¢alisanlarinin takim ¢alismasina motive edilmesi performans hedefinde
%100 gerceklesme saglanmistir. Halkimiza toplu tagima hizmeti veriimesine yénelik personel
servisi hizmetlerinin yUruatulmesi ve sporculara toplu tasima hizmeti verilmesi performans he-
defleri %100 ve cenaze yakinlarina toplu tagima hizmeti verilmesi performans hedefi %125
dizeyinde gerceklestirilmistir. Milli bayramlarin statlarda kutlanmasina son verilmesi nedeniyle
dgrencilere toplu tagsima hizmeti verilmesi performans hedefi %17 seviyesinde gergeklesti-
rilmig, Insuyu etkinliklerinin sehit cenazeleri dolayisiyla iptal ediimesi nedeniyle kilturel etkenlik-
lerde toplu tagima hizmeti verilememistir.

Birim 2012 yih batgesi personel giderlerinde %97,49, sosyal guvenlik giderlerinde
%95,07, mal ve hizmet alim giderlerinde %99,34, sermaye giderlerinde%100 ve butce ge-
nelinde %98,89 gerceklesme basarisi saglanmistir.

TC.
BURDUR E}ELEDiYE BASKANLIGI
Su Igleri Miidiirliga

iGC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare butgesinden harcama birimimize
tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev
ve yetki alanim gercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladijini ve
harcama birimimizde sureg kontrolunun etkin olarak uygulandigim bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
i¢ kontroller, ic denetgi raporlari ile Sayigtay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadi&im beyan ederim. 08.03.2013

ism$ GULER

Su Igleri MUdara T
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CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU
YETKi GOREV VE SORUMLUKLAR

a)

b)
c)
d)

e)
f)
9)

Belediye sinirlari ve mucavir alanlarinda sivi, kati, gaz ve tibbi atiklar ile guaralti
denetimleri yapmak,

Kentin yer alti su kaynaklari ve Burdur Gélu havzasini korumak,

Organize sanayi boélgelerinde endustriyel atik denetimleri yapmak,

Kentin hafriyat ve ingaat atiklarinin toplanmasi ve depolama alanlarina sevkini
denetlemek,

Kati atik depolama alanlarini isletmek ve denetlemek,

Kentin hava kalitesini korumak,

Birim faaliyetlerine iligkin Belediye Ust yonetimince verilecek diger gérevleri yerine
getirmektir.

INSAN KAYNAKLARI
Birimde tedviren gérevlendirilen 1 mudar gérev yapmaktadir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

Cevre Koruma ve Kontrol Madurlugu, Belediyemizin Hali Sarayi hizmet binasinda idari
blroda hizmet vermektedir.

BILGI VE TEKNOLOJi KAYNAKLARI
Birim envanterine kayitl 1 adet bilgisayar ve 1 adet yazici bulunmaktadir.

SUNULAN HIiZMETLER

a)

b)

Belediye sinirlari ve mucavir alanlarinda kati, sivi, gaz atik ve guaralta kirliligi
denetimleri yapiimasi ve
Kentin hava kalitesinin korunmasi hizmetleridir.

BiRIM FAALIYET VE PERFORMANS BIiLGILERI
iDARIi PERFORMANS BILGILERI

Kis sezonunda sehrimizin muhtelif yerlerinde bazi siteler secilerek kalorifer
daireleri ve yakicilari denetlendi.

llimizde faaliyet gosteren cafe ve birahaneler gurilti kirliligi yéninden
denetlenerek yasal uyar ve ihbarlar yapildi.

Burdur Cevre ve Sehircilik Mudurligu ile koordinasyon halinde hava ve
gurulta kirliligi denetimleri gerceklestirilerek ilgililere gerekli uyarilar yapildi.
Guarultd kirliligine neden oldugu gerekcesiyle sikayet konusu olan edilen
gida Uretim fabrikasina 05.10.2012 tarih ve 6 no’lu yazimiz ile gerekli
uyari yapilarak énlem alinmasi saglandi.
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B. MALI PERFORMANS SONUCLARI
BUTGE KALEMI ODENEK MIKTARI (TL) GERGEKLESEN (TL) GERGCEKLESME ORANI

PERSONEL GIDERLERI 0 0 0
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 0 0 0
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 0 0 0
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARI TRANSFERLER 0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

SERMAYE GIDERLERI
SERMAYE TRANSFERLERI
BORC VERME

YEDEK ODENEKLER

TOPLAM

Birime, 2012 Mali Yili kapsaminda butge ayrilmamistir.

BiRiM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Hava kirliligine karsi kalorifer daireleri ve kalorifer yakicilari denetlenmis, sikayet Gzerine is-
yerlerinde gurultu ve gorintu kirliligine kargi gerekli 6nlemlerin alinmasi saglanmistir. 2012
Mali Y1l kapsaminda Birime bitge ayrilmamig, harcamalarini Fen Isleri Mudurluga Gzerin-
den karsilamistir.

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Cevre Koruma ve Kontrol Midurliga

IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim

Bu raporda aciklanan faaliyetler igin idare butgesinden harcama birimimize
tahsis ediimis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir gekilde kullaniidigini, gorev
ve yetki alamm cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde sure¢ kontrolunin etkin olarak uygulandigini bildiririm

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususiara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08.03.2013

Cevre ve Koruma Mudira T
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR

a)

9)

h)

)

5393 sayili Belediye Kanunu, 9207 sayili isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina iligkin
Yoénetmelik ve ilgili diger mevzuat hikimleri geregince belediye sinirlari ve muicavir
alanlari icerisinde sihhi muesseseler, gayri sihhi miesseseler ve umuma agik istirahat ve
edlence yerlerine ruhsat vermek ve denetlemek, ruhsat yenileme, ruhsat isim degisikligi,
ruhsat devir iglemleri ve ruhsat iptal islemlerini yapmak, canl mizik izni vermek ve gerekli
diger izinleri vermek,

394 sayili Hafta Tatili Hakkinda Kanunun istisnasindan faydalanmak isteyen
muesseselere, hafta tatilinde ¢alisma ruhsati vermek,

idaremiz sorumluluk alaninda faaliyet konularina gére verilen tim ruhsatlarin kayitlarini ve
envanterlerini tutmak,

Verilen tum ruhsat érnekleri ve ruhsat sahibi bilgilerinin Sosyal Givenlik Kurumu, Ticare
Sicil Memurlugu ve ilgili esnaf ve sanatkarlar odasina bildirimlerini yapmak,

Verilen tim ruhsatlarin inceleme ve denetimini saglamak tzere inceleme ve Deneti
Komisyonlari olugturmak ve ruhsat kesinlestirme islemlerini yapmak,

ickili yer bélgelerinin tespitine yénelik galismalarin yapilmasi igin Belediye Meclisine
sunumda bulunmak,

isletmelerin agilis ve kapanis saatleri ¢alismasini yapmak ve Belediye Enciimenine
sunmak,

Ticaret ve Sanayi Odasi ve Esnaf ve Sanatkarlar Odasi’ndan gelen (icret tarife listelerin
Belediye Encimenine sunmak,

Birimin yilhk bitce, performans programi ve faaliyet raporlarini hazirlamak ve ilgili birim
géndermek,

Belediyemiz Ust yonetimince birim faaliyetlerine iligkin verilecek diger gérevleri yerine
getirmek,

INSAN KAYNAKLARI

Ruhsat ve Denetim Hizmetleri Mudurltga, 1 Mudur ve 1 Bilgisayar isletmeni olmak Gzere
toplam 2 personel ile faaliyetini sirdiirmektedir. Isyeri denetimlerinde ise veteriner hekim,
zabita memuru ve ingaat teknikeri gérev yapmaktadir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR
Ruhsat ve Denetim Mudurlugl, Belediye Hali Sarayi Hizmet Binasinin 1. katinda bulunan
muduar odasi ve idari biroda hizmet vermektedir.

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
Birim envanterine kayitli 4 adet bilgisayar ve 2 adet yazici bulunmaktadir.
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SUNULAN HIZMETLER
a) Belediye sinirlari ve micavir alanlari igerisinde sihhi miesseseler, gayri sihhi miiesseseler ve

umuma aclik istirahat ve eglence yerlerine ruhsat verilmesi ve denetleme faaliyetlerinin
yapilmasi,

b) Belediye sinirlarn ve mucavir alanlari igcerisinde sihhi miesseseler, gayri sihhi miesseseler ve
umuma agcik istirahat ve eglence yerlerine yoénelik ruhsat yenileme, ruhsat isim degisikligi,
ruhsat devir islemleri ve ruhsat iptal islemlerinin yapiimasi ve diger gerekli izinlerin verilmesi,

c) 394 sayili Hafta Tatili Hakkinda Kanunun istisnasindan faydalanmak isteyen miesseselere
hafta tatil ruhsati verilmesi,

d) Kurum ici ve digi resmi yazismalarin yapilmasi,

e) Birimin yillik bitce, performans programi ve faaliyet raporlarinin hazirlanmasi ve ilgili birime
goénderilmesi,

f) Isletmelerin acilis ve kapanis saatlerinin diizenlenmesine yénelik calisma yapilmasi ve
Belediye Enciimenine sunulmasi ve

g) Ticaret ve Sanayi Odasi ve Esnaf ve Sanatkarlar Odasi’'ndan gelen Ucret tarife listelerinin
Belediye Encimenine sunulmasidir.

BIRIM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

A. IDARi PERFORMANS SONUGLARI

STRATEJIK AMAC 1: PIYASA KOSULLARININ DENETLENMESI

STRATEJIK HEDEF 1.1. TOPLUM SAGLIGINI KORUMAK

i = 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Sihhi igyeri agma Sihhi igyeri agma
basvurularinin ayni giin igerinde | basvurulari ayni
degerlendirilerek ruhsat verilmis | gtin icerinde %100
olmasi. degerlendirilerek
375 ruhsat verildi.
2. Gayr-1 sihhi isyeri agma Gayr-1 sihhi igyeri
i bagvurularinin 5 giin igerinde agma basvurulari
1.3:1. ot gl e rubsal degerlendirilerek ruhsat verilmis | 5 gtin icerinde %100
vermek, A ol
olmasi. degerlendirilerek
69 ruhsat verildi.
3. Umuma agik istirahat ve Umuma agik
egilence yerleri bagvurularinda | istirahat ve
kolluk gériigti alinmig olmasi. egilence yerleri %100
0
bagvurularinda 21
farkl kolluk
gérust alind.
1. Sihhi igyeri agma ve Isyeri agma ve
calistirma ruhsati verilen 250 caligtirma ruhsat
farkli igyerinde denetim verilen 375 farkli %150
yapilmig olmasi. sihhi igyeri
denetlendi.
2. Gayr-1 sihhi isyeri agma ve Isyeri agma ve Ruhsat talebinin
caligtirma ruhsati verilen 100 calistirma ruhsati yetersiz olmasi.
1.1.2. Ruhsat denetimleri yapmak, farkli igyerinde denetim verilen 69 fqull . %69
yapilmig olmasi. gayr-1 sthhi igyeri
denetlendi.
3. Umuma agik 70 farkl Umuma agik 21 Ruhsat talebinin
istirahat ve eglence yerinde farkli istirahat ve yetersiz olmasi.
isyeri agma ve caligtirma eglence yerinde %30
5 s 4 > (]
ruhsati denetimlerinin yapilmis | isyeri agma ve
olmasi. caligtirma ruhsati

denetimi iailldl.




STRATEJIK AMAGC 2: HALKLA iLiSKILERIN GUCLENDIRILMESI
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STRATEJiK HEDEF 2.1.PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLISKILER KURMAK

: 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Vatandaslardan gelen Vatandaglardan
sikayetlerin 15 gtin ierisinde gelen sikayetlerin
2.1.1. Vatandaglardan gelen degerlendirilmis olmasI. 15 giin icerisinde
sikayetleri hizll sekilde degerlendirildi ve %100
degerlendirmek, 25 vatandagin
dilekgesine cevap
verildi.
Burdur Emniyet Midrliga Burdur Emniyet Ruhsat talebinin
2.1.2. Burdur Emniyet Midrligi | yetkililerinden 70 farkl goriis Midarltga %30 yetersiz olmas|.
ile iligkileri geligtirmek, alinmig olmasi. yetkililerinden 21
gorts alindi.
Burdur SGK Miidurliigi'ne yeni | Yeni agilan
2.1.3. Burdur SGK Madirlaga il agllan_isye_rlerinin Iist_e_zleriniln her isyerle_rine ait 12
ligkieri geligtimek, ay periyodik olarak génderilmis | farkli liste, her ay %100
olmasl. Burdur SGK
Midirligd'ne
gbnderildi.
Burdur Ticari Sicil Esnaf ve
Memurlugu'na Odaya kayitli Sanatkarlar ve
isyerlerinin listesinin her ay Ticaret ve Sanayi
periyodik olarak génderilmis odalarina kayitl
2.1.4. Burdur Ticaret ve Sanayi | olmasi. 12 farkli isyeri %100
Odast ile iligkileri gelistirmek, listesi her ay
Burdur Ticaret
Sicili
Memurlugu'na

iﬁnderildi.
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STRATEJIK AMAC 3: BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI
STRATEJiK HEDEF 3.1. BiRiM PERSONELINi SUREKLI EGITMEK

" ; 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI

Birim personelinin katilimiyla4 | Birim personelinin

SAPMA NEDENi

3.1.1. Birim personelini farkli bilgilendirme toplantisi katilimiyla 5 farkli
faaliyetlerimiz hakkinda diizenlenmig olmasi. bilgilendirme %125
bilgilendirmek, toplantisi
diizenlendi.

B. MALI PERFORMANS SONUGLARI

BUTGE KALEMI ODENEK MIKTARI (TL)  GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 106.460,00 99.486,42 %93,45
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 17.000,00 16.722,58 %98,36
MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 2.540,00 1.577,04 %62.08
FAIZ GIDERLERI 0,00 0,00 0
CARI TRANSFERLER 0,00 0,00 0
SERMAYE GIDERLERI 0,00 0,00 0
SERMAYE TRANSFERLERI 0,00 0,00 0
BORG VERME 0,00 0,00 0
YEDEK ODENEKLER 0,00 0,00 0
TOPLAM 126.000,00 117.786,04 %93,48

BiRiM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Ruhsat ve Denetim Mudurlugd’'nin birinci stratejik amaci piyasa kosullarinin denetlenmesidir.
Toplum sagligini korumaya yoénelik isyeri calistirma ruhsati veriimesi performans hedefi %100
basariimistir. Ruhsat denetimleri yapilmasi performans hedefinin gerceklestiriimesi i¢in sihhi
isyerlerinde ruhsat denetim 6ngorilen faaliyetlerinin %150’si, Gayr-1 sihhi igyerinde %69’u
ve umuma acik eglence yerlerinde %30 gerceklestiriimistir. Performansin dusuk gérinme-
sinin nedeni, ruhsat talebi sayilarinin dngéulenden az olmasidir.

Birimin ikinci stratejik amaci halkla iligkilerin guc¢lendiriimesidir. Paydas ve vatandaslarla

saglikli iligkiler kurulmasina yénelik SGK Mudurlugu ve Ticaret ve Sanayi Odasi ile iligki-
lerin gelistiriimesi ve vatandaslardan gelen sikayetlerin hizl sekilde degerlendiriimesi per-
formans hedefleri %100 gerceklestiriimistir. Yeterince ruhsat talebi olmamasi nedeniyle
Burdur Emniyet Maduarlagu iliskilerin gelistiriimesi performans hedefinde %30 gerceklesme
basarisi saglanmistir.
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Birimin Gglncu stratejik amaci belediye 6rgut ve personelinin gelistiriimesidir. Birim
personelinin surekli egitiimesine yonelik faaliyetlerimiz hakkinda calisanlarimizin bilgilen-
dirilmesi performans hedefi %100 gerceklestiriimistir.

Birim 2012 yili batgesi personel giderlerinde %93,45, sosyal guvenlik giderlerinde
%98,36, mal ve hizmet alim giderlerinde %62,08 ve butge genelinde %93,48 gerceklesme
basarisi saglanmistir.

1C.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Ruhsat ve Denetim MiidiirlGgu

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare bltgesinden harcama birimimize
tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev
ve yetki alanim gercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
lligkin iglemlerin yasallik ve dOzenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde streg¢ kontrolUniin etkin olarak uygulandigini bildiririm

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler
ic kontroller, i¢ denetgi raporlar ile Sayigtay raporiari gibi bilgim déhilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08.03.2013

ra OZBOYACI
Ruhsat ve Denetim Madura T
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MALIi HIZMETLER MUDURLUGU
YETKI GOREV VE SORUMLUKLAR

a)

b)
c)

d)
e)

f)
9)
h)

)

5393 sayili Belediye Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu,
2886 sayili Devlet ihale Kanunu, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 2464 sayili Belediye
gelirleri Kanunu, 6183 sayill Amme Alacaklarinin Tahsili Usuli Hakkinda Kanun ile ilgili
diger mevzuatin getirdigi dizenlemelerin uygulanmasini saglamak,

Belediye butgesini hazirlamak, uygulamak ve mali kontrolint yapmak,

Belediye gelir ve giderleri ile ilgili muhasebe islemlerini yarutmek, gerekli kayitlari tut-

mak ve hesaplarin uygunlugunu saglamak.

Belediye butgesine konulan gelirleri takip ve tahsil etmek,

Belediye gider butgesindeki 6deneklerle ilgili harcamalarin, ilgili mevzuata uygun olarak
yapilmasini saglamak,

Butge kesin hesabini ¢gikarmak,

ic ve dis denetime stirekli hazirlikl olmak,

Belediyeye adina bankalar nezdinde acgilan hesaplari izlemek ve uygunlugunu

saglamak ve

Birim faaliyetlerine iliskin Belediyemiz Ust yonetimince verilecek diger gérevleri yerine
getirmekiir.

INSAN KAYNAKLARI

Mali Hizmetler Mudurlagi’nde 1 mali hizmetler midurd, 1 hesap isleri madar yardimcisi,
1 tahsilat sefi vekili, 1 muhasebe memuru, 1 muhasebeci, 1 ambar memuru, 12 tahsildar,
4 bilgisayar Isletmeni, 1 6lci ve ayar memuru, 2 veri hazirlama kontrol isletmeni, 7 memur
ve 2 buro isgisi olmak tzere toplam 34 personel ¢caligmaktadir. Ayrica ihale edilen su sayac-
larin okunmasi hizmetlerinde 16 taseron igletme personeli gérev yapmaktadir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

Mali Hizmetler Mudurlugu, Belediyemizin Hali Sarayi Hizmet Binasinda faaliyetlerini strdir-
mektedir. Burada Birime ait 1 mudur odasi, 1 mudur yardimci odasi ile servislerin kullani-
minda 9 idari buro ve 1 argiv bulunmaktadir.

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Birim envanterine kayith 2 adet dizlstu bilgisayar, 19 adet masa Ustu bilgisayar, 17 adet yazici,
1 adet faks, 22 sabit telefon, 8 adet el terminali, 3 adet ana bilgisayar 2 adet guivenlik kamerasi
ve 1 adet gli¢c kaynagi ve bulunmaktadir. Birim bilgisayarlarinin tamami internet erisimine agik

olup, bilgisayarlarda Elektronik Belge Ydnetim Sistemi ve Sanallagtirma, E-Belediye ve

anti-viris programlari kuruludur.

SUNULAN HIiZMETLER

a)
b)
c)
d)

Belediye, gelir ve gider kayitlarina tutulmasi,

Belediye gelirlerinin tahakkuk ve tahsilati ile alacak takibatinin yapilmasi,
Mal, hizmet ve yapim iglerine ait 6demelerin yapilmasi,

Mukelleflerin su abone kayitlarinin yapilmasi,




e) Belediye tasinir ve tagsinmazlarinin kayitlarinin tutulmasi,
f) Butce, kesin hesap, bilango gibi mali tablolarin hazirlanmasi,
Q) Emlak, Cevre Temizlik Vergisi ve ilan ve Reklam vergilerinin beyannamelerinin

kabul edilmesi

h) Olcii aletlerinin ayarlarinin ve kontrollerinin yapiimasi ve

i) Birimim kurum i¢i ve digiI yazismalarinin yapiimasi

BiRiM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

A. IDARI PERFORMANS SONUGLARI

STRATEJIK AMAG 1: MALI YAPININ GUGLENDIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 1.1. YEREL FINANSAL KAYNAKLARIN

ETKIN SEKILDE TEMIiNiINi SAGLAMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

B 2012 YILI FAALIYET RAPORU B

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENi
Beyana dayali vergi gelirlerinde | Beyana dayall
: %5 oraninda nominal artig vergi gelirlerinde
1.1.1. Beyana dayali vergi £ = ~
=S saglanmig olmasi. gegen yila gére %100
gelirlerini artirmak, 5
%5 oraninda artig
saglandi.
Belediyemiz sinirlari iginde Toplam 2.250
; B - faaliyet gosteren 2.200 farkl farkli igyerinde
11,2 Wan o rekium vorg isyerinde [lan ve Reklam Vergisi | ilan ve reklam %102
kagaklarini azaltmak, M 4% b
denetimi yapilmig olmasi. vergisi denetimi
yapildi.
Sebeke suyu gelirlerinde %10 Sebeke suyu
1.1.3. Sebeke suyu gelirlerini | oraninda nominal artig gelirlerinde %10 %100
artirmak, saglanmig olmasi. oraninda artis .
sagdlandi.
: Ozgelirlerde %10 oraninda Ozgelirlerde
1.1.4. Ozgelirleri artirmak, nominal artis saglanmig olmasi. | gegen yila gére %100
%10 oraninda >
artis sadland.
: Kullaniimayan taginirlarin Kullaniimayan
1.1.5. Al kaynekian ekononye tespitinin yapilarak satiginin adet taginirin %100
kazandirmak,
gerceklesmis olmasi. satisl yapildi.
: Icra Takip Servisinin kurulmus Mudarligimiiz
L1LG Bowdin saconin | L. icra Takip Servisi %100
tahsilini artirmak,
kuruldu.
Yol harcamalarina katilim Yol harcamalarina
1.1.7. Katilim paylarini paylarinin tahakkuklarina katilim paylari %100
tahakkuk ettirmek, baglaniimis olmasi. tahakkuklarina ’

bailandl.
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STRATEJIK HEDEF 1.2. MEVCUT FINANSAL KAYNAKLARIN

ETKIN-VERIMLI KULLANIMINI SAGLAMAK VE iSRAFI ONLEMEK

2012 YILI

GERCEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Vadesi gelen Belediye Vadesi gelen
1.2.1. Belediye borglarini borglarinin zamaninda 6denmis | Belediye borglari %100
zamaninda 6demek, olmasi. zamaninda
6dendi.
Kaynak israfinin %90 oraninda | Kaynak israfi,
1.2.2. Kaynak israfini 6nlemek, | énlenmis olmasi. %90 oraninda %100
6nlendi.
e Aylik mali raporlarin Aylik mali raporlar
125, Sy (gt hazirlanmig ve kontrol edilmis hazirlanarak %100
bl olmasi. kontrol edildi.
Ihalelere katilimin artirilarak Belediyemiz
rekabetin saglanmig olmasi. ihalelerine
; ” . katilimel
e
2 yila gore %10
oraninda

sai“ landi.

STRATEJIK HEDEF 1.3. BUTGCE UYGULAMALARINDA

MALi SAYDAMLIGI VE HESAP VERILEBILIRLIGI HAKIM KILMAK

5 ; 2012 YILI GERGEKLESME ;
PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Mali belgelerin Maliye Mali belgelerimiz,
Bakanligi veri tabanina girilmig | Maliye Bakanligi %100
1.3.1. Mali belgelere ulagimi oo, o tkal_ba.n_llzg
kolaylagtirmak, e — b
2. Mali bilgilerin, Belediyemiz Mali bilgiler,
internet sitesinde strekli Belediyemiz %100
yayinlanmig olmasi. internet sitesinde
surekli yayinland.
Biitge kesin hesap ve taginir Belediyemizin
1.3.2. Mali denetime sireki kesin _hesabln ic ve dis bﬂtge ve taginir
T R kit denetime hazir halde tutulmug | kesin hesaplari %100
' olmasi. surekli denetime
hazir halde
tutuldu.
2013 Yili Performans Belediyemizin
1.3.3. Performans esasli Programinin hazirlanmig 2013 Yil
biitgelemeye gegmek, olmasi. Performans %100
Programi
hazirland!.
154, Hiatralins Biitiin harcamalarin banka Belediyemizin
& 2k S, hesaplari iizerinden yapilmig bitin harcamalari 5
lenetlenebilirligini %100
kolaylastirmak, olmasi. ?ank_a hesaplari
lizerinden yapild.
Ihale sonuglarinin Kamu lhale Belediyemizin
- " Kurumu veri tabanina girilmi ihale sonuglari
1.3.5, Belediye Ihalelerinl olmasi. P Kamu Ihalg %100
strekli denetime agik tutmak, K :
urumu veri

tabanina iirildi.
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STRATEJIK HEDEF 1.4. DENK BUTCE UYGULAMASINA GECMEK

; 2012 YILI GERCGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENi
. Biitgede % 100 oraninda Butgede gelir-
1'?5'1'. Bitg uygqlqma[armda deni?iﬁ saglanmig olmasi. gidgre?iengesi % 100
gelir-gider dengesini saglamak, 3
sagdland..
Odenegi yetersiz olan harcama | Belediyemiz
birimlerine aktarma yapilmig birimlerine yedek
1.5.2. Yedek 6denek olmasi 6denekten %100
kullanimini azaltmak, 1.786.00,20TL
tutarinda aktarma
yapildi.
Bittin harcamalarin mali disiplin Belediyemizin
1.5.3. Biitge disiplinini icerisinde yapilmig olmasi. bitiin harcamalari %100
saglamak, mali disiplin

iﬁrisinde iailldl.

STRATEJIK AMAG 2: HALKLA ILISKILERIN GUGLENDIRILMESI

STRATEJIK HEDEF 2.1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI ILISKILER KURMAK

; 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENi
Burdur Defterdarligi Burdur
21.1. Burdur Defterdarli§i ile zf)c:infeticilerinin fat;llmtl ile 2 farkli Df)ft(-)tl"da‘rl.l@l tst
liskileri geligtirmek ilgi paylagim toplantisi - - yonetiminin,
yapiimig olmasi. programinin
yogun olmasi.
Aglk ve kapall iyerlerinde Agik ve kapali
kullanilan tarti aletlerinin rutin igyerlerinde
2.1.2. Olgii ve ayar denetimleri | kontrollerinin yapilmig olmasi kullanilan tarti %100
yapmak, aletlerinin
periyodik
kontrolleri yapildi.
Vatandaglardan gelen Vatandaglardan
2.1.3. Vatandaslardan gelen dilekgelere 10 gin igerisinde gelen dilekgelere
dilek ve sikayetleri hizli sekilde | cevap verilmig olmasi. en geg 10 gin %100
degerlendirmek, icerisinde cevap
verildi.

STRATEJIK HEDEF 2.2. HIZMETLERIMiZi, HALKIMIZA
DOGRU VE ETKILi SEKILDE ANLATMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim faaliyetlerinin tamaminin | Faaliyetlerimizin
: Bk Belediyemiz Biilteninde tamami
224, Faallyc_atlgnml?_ I haberlestirilmis olmasi. Belediyemiz %100
basini bilgilendirmek, s
Biilteninde haber
olarak yayinlandi.
Birim faaliyetlerinin Belediyemiz | Birim
i s internet Sitesinde duyurulmug faaliyetlerinin
2.2.2. Faaliyetlerimizi halkimiza
olmasi. tamami ¢
duyurmak, e o %100
Belediyemiz
Internet sitesinde

duiuruldu.




STRATEJIK HEDEF 2.3. HIZMET VE GOREVLERIMIZDE

B 2012 YILI FAALIYET RAPORU I

TAKIM CALISMASINI

HAKIM KILMAK

PERFORMANS HEDEFI | PERFORMANS GOSTERGESI GEI%O(;:EZKTEEN GERCEKLESME | sapMA NEDENI
Birim personelinin katilimiyla4 | Birim personelinin
2y s farkli motivasyon toplantisi katilimiyla 6 farkl
2.3.1. Birim personelini takim i ; : .
: diizenlenmig olmasi. motivasyon %150
galigmasina motive etmek,
toplantisi
dizenlendi.

STRATEJIK AMAG 3: BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI

STRATEJiIK HEDEF 3.1. TEKNOLOJIDEN MAKSIMUM OLCUDE YARARLANMAK

A 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Belediye taginirlarinin, Sistemin
3'1 A. ngnmr'kayltlannda barkotlanmasi iglemlerinin %20 kurulmasi
arkot sistemine gegmek, - -
oraninda tamamlanmig olmasi. caligmalarina
basland.
1. Birime 15 adet masa Ustii Mevcut bilgisayar
bilgisayar satin alinmig olmasi. - - varliginin yeterli
olmasi.
2. Birime 6 adet el terminali Birim Son alimlarla
satin alinmig olmasi. faaliyetlerinde ihtiyacin
kullaniimak tzere %50 kargilanmig
3.1.2. Birim bilgisayar 3 adet el terminali olmasi.
altyapisini geligtirmek, satin alindi
3. Birim ana bilgisayar sistemi Birim ana
donanim ve yazilimlarinin bilgisayar
glincellenmis olmasi. zlstemlnde %100
onanim ve
yazilimlar
giincellendi.
Battin mali verilerin ve evrakin Sistemin
3.1.3. Dijital arsiviemeye bilgisayar ortaminda kurulmasi
gegmek, arsivlenmis olmasi. i i caligmalarina

bailandl.

STRATEJIK HEDEF 3.2. BiRiM PERSONELINi SUREKLI EGITMEK

2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFiI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim personelinin katilimiyla4 | Birim personelinin
3.2.1 Birim personelini farkli bilgilendirme toplantisi katilimiyla 4 farkli
faaliyetlerimiz hakkinda diizenlenmis olmasi. bilgilendirme %100
bilgilendirmek, toplantisi
duzenlendi.

3.2.2. Birim personelinin, egitsel
caligmalara katilimini tegvik
etmek,

Birimde caligan 6 personelin
Belediyemiz ve diger
kurumlarca diizenlenen egitim
programlarina katiliminin
saglanmig olmasi.

Birimde caligan 4
personel Turkiye
Belediyeler
Birligi'nce
diizenlenen egitim
programlarina
katildi.

%67

Birimde caligan 4
personelin egitim
programlarina
katiliminin yeterli
olacagi
degerlendirildi.

3.2.3. Birim personelini mali
konularda egitmek,

Birimde caligan 31 personelin
hizmet i¢i egitim seminerine

2013 yili egitim
programina dahil

katiliminin sai'lanmli olmasi. edilmesi.
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B. MALI PERFORMANS SONUGLARI

FAALIYET RAPORU I

BUTGE KALEMI ODENEK MIKTARI (TL) GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 1.062.500,00 937.681,03 %88,25
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 177.000,00 154.755,55 %87,43
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 714.000,00 612.883,66 %85,84
FAIZ GIDERLERI 1.500,000,00 1.477.542,10 %98,50
CARI TRANSFERLER 1.552.500,00 472.491,18 %30,43
SERMAYE GIDERLERI 25.000,00 6.692,72 %26,77
SERMAYE TRANSFERLERI 2.000,00 0 0
BORG VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 314.000,00 0 0
TOPLAM 5.347.000,00 3.662.046,24 %68,49

BiRIM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Mali Hizmetler MudurlGgi’nin birinci stratejik amaci mali yapinin giclendiriimesidir. Yerel fi-
nansal kaynaklarin temininin saglanmasi yéniinde beyana dayali vergi gelirleri, Ilan ve Rek-
lam Vergisi gelirleri, 6zgelirler ve sebeke suyu gelirlerinin artirilmasi, atil kaynaklarin eko-
nomiye kazandiriimasi ve Belediye alacaklarinin tahsilinin saglanmasi performans hedeflerine
%100 ulasiimig, katilim paylarinin tahakkuk ettiriimesi ve Belediye alacaklarinin tahsilinin
artinimasi performans hedefleri gerceklestirilememistir. Mevcut finansal kaynaklarin etkin-verimli
kullaniminin saglanmasi ve israfin 6nlenmesine yonelik Belediye borglarinin zamaninda
6denmesi, kaynak israfinin 6nlenmesi, sureg iyilestirme galismalari yapilmasi ve ihale siureg-
lerinde rekabetin saglanmasi performans hedefleri basariimistir. Butce uygulamalarinda mali
saydamlik ve hesap verebilirligin saglanmasina yonelik mali belgelere ulasimin kolaylastiri-
Imasi, mali denetime surekli hazirlikli olunmasi, performans esasli but¢celemeye gecilmesi
harcamalarin denetlenebilirliginin kolaylastiriimasi ve Belediye ihalelerinin strekli denetime
acik tutulmasi performans hedefleri %100 gergeklestiriimistir. Denk but¢e uygulamasina ge-
cilmesine yonelik butge uygulamalarinda gelir-gider dengesi ve disiplinin saglanmasi ve ye-
dek ddenek kullaniminin azaltiimasi performans hedeflerine ulasiimistir.

Birimin ikinci stratejik amaci halkla iligkilerin gu¢lendirilmesidir. Paydas ve vatandasl-
arla saglikli iligkiler kurulmasina yénelik Burdur Defterdarhigi ile iligkilerin gelistiriimesi, va-
tandaslardan gelen dilek ve sikayetlerin hizli sekilde degerlendiriimesi ve igyerlerinde 6l¢l
ve ayar denetimleri yapilmasi performans hedefleri gergeklestirilmistir. Hizmetlerimizin, halki-
miza dogru ve etkili sekilde anlatiimasina yénelik faaliyetlerimiz hakkinda basin kuruluslari-
nin bilgilendiriimesi ve faaliyetlerimizin, halkimiza duyurulmasi hedeflerine ulagiimigtir. Hiz-
met ve gorevlerimizde takim ¢alismasinin hakim kilinmasin yénelik Birim personelinin takim
calismasina motive edilmesi performans hedefi %150 dizeyinde basariimistir.

Birimin Gguncu stratejik amaci belediye drgut ve personelinin gelistiriimesidir. Teknolo-
jiden maksimum olgude yararlaniimasina yonelik taginir kayitlarinda barkot sistemine gegcil-
mesi, Birim bilgisayar altyapisinin gelistirimesi ve dijital arsiviemeye gecilmesi performans
hedefleri farkli gerekgelerle gergeklestirilememistir.
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Birim personelinin surekli egitiimesine yoénelik Birim personelinin faaliyetlerimiz hakkinda
bilgilendiriimesi ve egitsel calismalara katiliminin tegvik edilmesi performans hedeflerine
ulasilmig, mali konularda egitilmesi performans hedefi yakalanamamistir.

Birim 2012 yili butcesi personel giderlerinde %88,04, sosyal guvenlik giderlerinde
%87,43, mal ve hizmet alim giderlerinde %85,83, faiz giderlerinde %98,50, cari transferlerde
%30,43, sermaye giderlerinde %26,76 ve butce genelinde %68,48 gerceklesme basarisi
saglanmistir.

Sonug olarak Birim, mali yapinin gu¢lendiriimesi ve halkla iligkilerin giglendiriimesine
yonelik stratejik hedeflerini buyUk dlgctide gerceklestirmis, 6rgut ve personelin gelistiriimesine
yonelik stratejik hedeflerini gerceklestirmede buyuk olgtude basarisiz olmustur. Birime ayrilan
butce 6nemli 6lcide harcanmakla birlikte 6zellikle cari transferler ve sermaye giderlerinin
harcanmasinda sorunlar yagsanmistir.

TE
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Mali Hizmetler Midurliuga

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetKilisi olarak yetkim dahilinde
Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare bltgesinden harcama birimimize
tahsis ediimis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniidigini, gérev
ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve dUzenliligi hususunda yeterli glvenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde sireg kontrolinun etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu givence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlari ile Sayigtay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08.03.2013
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YAZI iSLERI MUDURLUGU

YETKiI GOREV VE SORUMLULUKLAR

a) Kamu kurum veya kurulusglari, kanuni temsilcilerin veya vatandaslarin Belediye Bas-
kanligimiza génderdigi evraklari teslim almak ve evrak tiriine gére ayrimini yapmak,

b) Gelen evraki bilgisayar ortaminda kaydetmek, dilekgeleri ve bilgi edinme bagvurularini
deftere kaydederek takibi igin teslim alindi belgesi vermek,

C) Icerigine gére arz ve havalesi yapilan evrakin zimmetle dagitimini suratle yaparak is
akisini saglamak,

d) Baskanlik Makaminin uygun gérdigu yazigmalari yapmak ve takip etmek,

e) Gizli evraki teslim almak, gizli defter kaydini yapmak ve ilgili makama arz etmek,

f) Posta is ve islemlerini yuratmek,

g) Belediye Meclisi toplantilarinin, sekretarya hizmetlerini yurutmek,

h) Belediye Encumeni toplantilarinin, sekretarya hizmetlerini yarutmek,

i) Belediye Meclis ve Encumenin aldigi kararlari ilgili birimlere iletmek,
) Kutuphane hizmetlerini yuritmek ve
K) Birim faaliyetlerine iliskin Belediye Baskaninca verilen diger gérevleri yerine getirmektir.

INSAN KAYNAKLARI
Yazi Isleri Mudurluga Biriminde 1 maddr, 1 sef, 1 memur ve 2 buro isgisi olmak tUzere toplam
5 personel ¢calismaktadir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR
Yazi Igleri Mudurlagi Birimi, Belediyemizin Hali Sarayi Hizmet Binasinda bulunan madar
odasi, idari buro, genel evrak burosu ve Belediyemizin merkez binasinda bulunan kitipha-
nede hizmet vermektedir.

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLARI

Yazi Isleri Mudirligu envanterine kayitli 4 adet bilgisayar, 1 adet taginabilir bilgisayar, 1 adet
tarayici, 5 adet yazici ve 1 adet video kamera bulunmaktadir. Bilgisayarlar, Belediye otomas-
yon sistemine bagli olup Birimin tim yazigmalari kaydedilmektedir. Ayrica Birime ait 1 adet
guvenlik kayit cihazi ve 2 adet guvenlik kamerasi mevcuttur.

SUNULAN HIZMETLER
Yazi Isleri Mudurlagu, genel evrak kaydi, belediye meclis vde encumeni ile kituphaneye yo6-
nelik hizmetler sunmaktadir. Birimin sundugu hizmetleri su sekilde siniflandirmak mimkundur:

A. GENEL EVRAK HIiZMETLERI

a) Gelen ve giden gizli evrak kayit defterlerinin tutulmasi,

b) Ic ve dis zimmet defterlerinin tutulmasi,

c) Mahiyeti itibari ile gizlilik arz eden yazilarin Belediyemiz ilgili birimleri ve/veya kurulus-
lara gizli ibaresi ile génderilmesi ve 6zel defterine kaydedilmesi,

d) Kuruma gelen evraklarin, evrak kayit programina girilmesi ve evrakin taranmasi ve il-
gili birime sevk edilmesi,

e) Bilgisayar sisteminde kaydi ve sevki yapilan evrakin zimmet defterine kaydedilmesi ve
kurum ici birimlere teslim edilmesi,
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Kurum i¢i yazigsmalarin bilgisayar sisteminde takibi yapilarak girig i¢in kabulunun yapil-
masi ve disg zimmet defterine kayitli olarak kurum digi dairelere dagitiminin yapilmasi
veya postalanmasi,

Gerekli durumlarda kargo hizmetinin yuratulmesi,

Kayit altina alinan evraklarin yilsonu ¢iktilarinin alinarak dosyalanmasi,
Belediyemizin diger birimlerinin dokiiman kayit sisteme giris ve ¢ikis islemlerinde
yardimci olunmasidir.

B. BELEDIYE MECLISINE YONELIK HIZMETLER

Belediye Meclisi Calisma Ydnetmeligi hukimlerine uygun olarak gereken iglerin
yapilmasi,

Baskanlik Makaminin emir ve gérusleri dogrultusunda Belediye Meclis gindeminin
hazirlanmasi,

Belediye Meclisince alinan kararlari yazili hale getirilerek, bunlarin Belediye Bagkan

ve katip Uyelere imzalatiimasi,

Belediye Meclisince alinan kararlarin, kanuni suresi icerisinde ilgili makamlara génderilmesi,

Belediye Meclisince alinan kararlarin, gerekli mercilerin onayindan sonra ilgili birime iletimesi,
Bir 6nceki Meclis oturumunda alinan kararlarin, bir sonraki toplantida Belediye Mec-
lis Gyelerine imza karsiligi teblig edilmesi,

Meclis Gyelerinin, Meclis toplantilarina katilimlarini takip etmek tzere tutulan tutanak-
larin saklanmasi ve Meclisin her birlesiminden énce bu tutanaklarin Meclis tyelerine

imza i¢in hazirlanmasi,

Meclis Gyelerine, katildiklari toplanti sayisi kadar veya komisyonlarda gérev yaptiklari
gun sayisinca huzur hakki tcreti 6denmesi iglemlerinin yapiimasi,

Belediye Meclis kararlarindan imzal birer érneklerinin sira numarasina gére dosya-
lanmasi ve arsivlenmesidir.

C. BELEDIYE ENCUMENINE YONELIK HIiZMETLER

Belediye Baskaninin gérus ve onerileri dogrultusunda Belediye Encumeninin gin-
deminin dizenlenmesi,

Belediye Enciimenince alinan kararlarinin yazilamasi ve Encumen tyelerine imzalatiimasi,
Belediye Enciimeni Karar Ozetleri Hulasa Defterinin hazirlanmasi ve Enciimen
uyelerine imzalatilmasi,

Belediye Encimeni kararlarinin asillarinin muhafaza edilmesi,

Belediye Encimen kararlarinin ilgili birimlere zimmet karsiliginda teslim edilmesi,
Birimler tarafindan karara baglanmasi i¢cin Encimene gdénderilen Ust yazilarin bir
nushasinin dosyalanmasi,

Belediye Baskaninin, “ivedi” kaydini koydugu evrakin gindem disi olarak Enciimen
gundemine alinmasi,

Encimen toplanti tutanaklarinin tyelere imzalatilarak, huzur hakki Gcreti 6denmesi
igslemlerinin yapilmasi,

D. KUTUPHANECILIK HIZMETLERI

Yazi Isleri Mudarlaga, Belediyemizin kitiiphanecilik hizmetlerini sunmakla gérevlidir. Hazi-
ran 1999 yilinda kurulan Katiphanemizde farkli konularda 3.930 adet kitap bulunmaktadir.
Yaklasik 2.250 abonesi bulunan kitiphanemizde her seviyede okuyucunun anlayabilecegdi
kitap mevcuttur.
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BiRiM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI
A. IDARi PERFORMANS SONUCLARI

STRATEJIK AMAG 1: HALKLA iLiSKILERIN GUCLENDIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 1. 1. iLETiSiM KANAL VE ARACLARINDAN

ETKIiLiI SEKILDE YARARLANMAK

; A ; 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1.1.1. Belediye Medlisi Her e_:yln"ZO sine kzildar Belediye | Belediye Meclis
" % .. | Meclis glindem gagrisinin toplantilarina
guindeminin olugturulabilmesi s
AR P yapilmig olmasi. yonelik 11 farkli %100
amaciyla birim midurliklerine ; 2
giindem gagrisi yapmak gcen) gegns!
' yapildi.
Her ayin 29-30'una kadar Belediye Meclis
Belediye Meclis gtindeminin toplantisi
1.1.2. Belediye Meclis yazilmig olmasi. guindemi, her ayin %100
guindemini olugturmak, son i giinline .
kadar dizenli
sekilde yazildi.
Belediye Meclis giindeminin her | Belediye Meclis
ayin 30-31'ine kadar meclis gundemi, her ayin
1.1.3. Belediye Medlis tyelerine génderilmig olmasi. son ig glintine
. ot e ; kadar diizenli
glindemini meclis Uyelerine ; : %100
i sekilde Meclis
gondermek, > Hav
Uyelerimize
diizenli sekilde
gonderildi.
Her meclis toplantisi 6ncesinde | Dénem iginde
sekreter altliklarinin hazirlanmig | diizenlenen 11
1.1.4. Meclis Uyelerinin toplanti | olmasi. farkli Meclis
sirasinda kullanacaklari toplantisi %100
sekreter altliklarini hazirlamak, éncesinde
sekreter altliklari
hazirland1.
Her Belediye Meclis Dénem iginde
1.1.5. Belediye Meclis toplantisinin sesli ve gorintili | diizenlenen 11
toplantilarinin sesli ve gorintili | kaydinin yapilmig olmasi. farkli Belediye
’ %100
olarak kayda alinmasini Meclis toplantisi
saglamak, sesli ve gortntilu
kaydi yapildi.
Belediye Meclisi kararlarinin 5 Belediye
1.1.6. Meclis toplantisinin gun icerisinde ve sekil sartlarina | Meclisince alinan
bitiminde kararlari yazili hale | uygun olarak yazilmig olmasi. 164 karar sekil %100
getirmek, sartlarina uygun
olarak yazild.
Belediye Meclis kararlarinin 7 Belediye
giin igerisinde Valilige Meclisince alinan
1.1.7. Belediye Meclis gonderilmis olmasi. 164 karar yasal
s i ol %100
kararlarini Valilige géndermek. stiresi iginde
Burdur Valiligi'ne
gonderildi.
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1.1.8. Belediye Meclis

Belediye Meclis kararlarinin
dosyalama tekniklerine uygun
sekilde saklanmig olmasi.

Belediye
Meclisince alinan
kararlar

yazmak,

defterine iglenmis olmasi.

usulline uygun
olarak yazildi.

)
kararlarini dosyalamak, dosyalama L
tekniklerine uygun
olarak dosyaland..
Belediye Meclis tutanaklarinin Belediye Meclis
1.1.9. Belediye Meclis hazirlanmig olmasi. tutanaklari, %100
tutanaklarini hazirlamak, diizenli gekilde ¢
hazirland!.
Bir 6nceki ayin Meclis tutanak Bir 6nceki ayin
ve kararlarinin, dijital ortamda Meclis tutanak ve
hazirlanarak her ayin 30- kararlari, dijital
1.1.10. Belediye Meclis ;1 ’in.dengUndgm ile Pirlikte ortamda
Karaceinive tianaldarim eclis Gyelerine dagitiminin haznrlana_rak her %100
i 5 yapilmig olmasi. ayin son is
meclis lyelerine dagitmak, S
guniine kadar
giindem ile birlikte
Meclis Gyelerine
dagitild.
Secimli Meclis toplantilari Segimli her Meclis
oncesinde mihrlli oy pusulasi, | toplantisi
1.1.11. Belediye Meclisinde | zarf ve segim sandiklarinin oncesinde
yapilacak segimlere yonelik hazirlanmig olmasi. muhdrli oy %100
hazirlik yapmak, pusulasi, zarf ve
secim sandiklari
hazirland!.
Kesinlesen Belediye Meclis Kesinlesen 164
1.1.12. Kesinlegen Belediye kararlarinin ilgili birimlere bir Belediye Meclis
Meclis kararlarini birimlere hafta iginde duyurulmus olmasi. | karari ilgili %100
duyurmak, birimlerimize
gonderildi.
Belediye Meclis tyeleri huzur Belediye Meclis
haklarinin hazirlanarak her 3 tyeleri huzur
11.13. Belediye Meclis ve | 2Y92 bir Mali Hizmetler hekien
Enclimen Uyelerinin hak m;‘ll;lugune ey gazglgir:ah;laal;iher - %100
edislerini hazirlamak, . H)‘I
izmetler
Madurligd'ne
gonderildi.
Belediye Enctimen giindeminin | Belediyemiz tst
Bagkan ve birim midurlerinden | yénetimi ve birim
gelen talepler dogrultusunda muddrliklerinden
1.1.14. Belediye Enctimeninin | toplanti tarihinden bir giin énce | gelen talepler %100
guindemini belirlemek, belirlenmig olmasi. dogrultusunda
Enclimen
gundemi duzenli
olarak belirlendi.
Belediye Enctimen kararlarinin | Belediye
S AAE Enalimen kirararn bir hafta icerisinde usuliine Enclimenince
T uygun olarak yazilmig ve karar | alinan 1.328 karar %100
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1.1.16. Enclimen kararlarini

Belediye Enciimen kararlarinin
kesinlestikten hemen sonra ilgili

Kesinlesen1.328
Enciimen karari

birim midiirliklerine birim midrliklerine ilgili birim %100
gondermek. gonderilmis olmasi. muddrliklerine
génderildi.
Enciimen kararlarinin usuline | Enclimen kararlari
1.1.17. Enclimen kararlarini uygun sekilde dosyalanmig ve | usuliine uygun %100
dosyalamak, arsivienmis olmasi. olarak dosyalandi
ve arsiviendi.
Belediye Enciimenince yapilan | Belediye
ihalelerde kesinlesen kararlarin | Enciimenince
1.1.18. Belediye Enctimenince | usuliine uygun bir sekilde gerceklestirilen
yapllan ihalelerin kararlarini yazilmig olmasi. ihalelerde alinan %100
yazmak, kararlar usuliine
uygun sekilde
yazildi.
1. Belediyemize gelen Belediyemize
evraklarin evrak kayitlarinin gelen 4.822 adet
usuliine uygun bir sekilde evrak usuliine %100
yaplimasl. uygun bir sekilde
1.1.19. Etkin bir sekilde gelen- kaydedildi.
giden evrak kaydi yapmak, 2. Kurum digina gidecek Kurum digina
evraklarin evrak kayitlarinin giden 2.316 adet
usuliine uygun bir sekilde evrak usulline %100
yapilmasi. uygun sekilde

kaidedildi.
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1.1.16. Enclimen kararlarini

Belediye Enciimen kararlarinin
kesinlestikten hemen sonra ilgili

Kesinlesen1.328
Enciimen karari

birim midiirliklerine birim midrliklerine ilgili birim %100
gondermek. gonderilmis olmasi. muddrliklerine
génderildi.
Enciimen kararlarinin usuline | Enclimen kararlari
1.1.17. Enclimen kararlarini uygun sekilde dosyalanmig ve | usuliine uygun %100
dosyalamak, arsivienmis olmasi. olarak dosyalandi
ve arsiviendi.
Belediye Enciimenince yapilan | Belediye
ihalelerde kesinlesen kararlarin | Enciimenince
1.1.18. Belediye Enctimenince | usuliine uygun bir sekilde gerceklestirilen
yapllan ihalelerin kararlarini yazilmig olmasi. ihalelerde alinan %100
yazmak, kararlar usuliine
uygun sekilde
yazildi.
1. Belediyemize gelen Belediyemize
evraklarin evrak kayitlarinin gelen 4.822 adet
usuliine uygun bir sekilde evrak usuliine %100
yaplimasl. uygun bir sekilde
1.1.19. Etkin bir sekilde gelen- kaydedildi.
giden evrak kaydi yapmak, 2. Kurum digina gidecek Kurum digina
evraklarin evrak kayitlarinin giden 2.316 adet
usuliine uygun bir sekilde evrak usulline %100
yapilmasi. uygun sekilde

kaidedildi.
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STRATEJIK HEDEF 1.2. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLISKILER KURMAK

: 2012 YILI GERGCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Belediye Meclis giindeminin, | Belediye meclis
her ayin son is gliniine kadar glindemi,
Belediyemiz internet sitesi Belediyemiz
tizerinden kamuoyuna internet sitesi %100
duyurulmus olmasi. tizerinden
1.2.1. Belediye Meclis bl i
3 o tizenli olarak
glindemini kamuoyuna d d
duyurmak : o = e
J 2. Belediye Meclis giindeminin | Belediye Meclis
kamuoyuna duyurulmasi igin giindemi, ilan
her ayin son ig giiniine kadar Memurlugu'na %100
ilan Memurlugu'na gonderilerek | gonderilerek ilan -
ilan zaptinin hazirlatiimig zapt duzenli
olmasi. olarak hazirlatildi.
1. Meclis karar 6zetlerinin, 7 Meclis karar
giin igerisinde Belediyemiz ozetleri,
internet sitesinde yayinlanmig Belediyemiz %100
olmasi. internet sitesinde
1.2.2. Belediye Meclis itk ok
kararlarini kamuoyuna etkili - = — yaylr?Iandl.
, y 2. Meclis karar 6zetlerinin Meclis karar
sekilde duyurmak, K o3 : ;
amuoyuna duyurulmasi igin ozetleri,
toplanti tarihinden itibaren 7 Memurlugu'na %100
guin igerisinde llan gonderilerek ilan
Memurlugu'na gonderilerek ilan | zapti diizenli
zaptinin hazirlatiimig olmasi. olarak hazirlatildi.
1. Belediyemiz Kiitiiphanesine | Belediyemiz
tye kayitlarinin usuliine uygun | Kiitiphanesine
sekilde yapilmig olmasi. usuliine uygun %100
sekilde yeni lye
1.2.3. Kuttiphanecilik kayitlar yapildi.
hizmetlerini etkin sekilde 2. Okuyuculara 6ding kitap Kituphanemiz
yuritmek, verme ve teslim iglemlerinin envanterine kayitli
usuliine uygun olarak yapiimig | 3.750 adet kitabin %100
olmasi. degisimi usulline
uygun olarak
yapildi.
Belediyemiz 2011 yili Faaliyet Belediyemizin
1.2.4. Belediyemiz 2011 yili Raporunun 2012 yili Mart ayi 2011 yih Faaliyet %100
Faaliyet Raporunu hazirlamak. | sonuna kadar hazirlanmig Raporu
olmasi. hazirland!.
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STRATEJIK AMAG 2: BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 2.1. TEKNOLOJIDEN MAKSIiMUM OLCUDE YARARLANMAK

kitap varligini arttirmak,

dogrultusunda farkli tiirde 100
adet kitap satin alinmig olmasi.

farkl kitap satin
alindi.

: ; 2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Belediye Kiitiiphanesine, Belediye
2.1.1 Belediye Kiitiphanesinin | okuyucularin talepleri Kittiphanesine 85 %85

2.1.2.Meclis Toplanti
Salonunun fiziksel altyapisini

Meclis Toplanti Salonuna ahsap
evrak dolabi ve vestiyer

ieliitirmek, iaitlnlmli olmasi. iaillacak olmasl.

2013 yili faaliyet
déneminde

Belediye Meclisimiz 11 defa toplandi.

STRATEJIK HEDEF 2.2. BiRiM PERSONELINi SUREKLI EGITMEK

yapiimig olmasi.

bilgilendirme

; A ; 2012 YILI GERGEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim personelini, takim Birim personelini,
= = ligmasina motive edici 6 farkll | takim galigmasina
=2 LBt persopelml T tQ:pIantl diizenlenmis olmasi. motive,:d?ci 6 %100
calismasina motive etmek, f
arkli toplanti
diizenlendi.
Birimde gorevli 2 personelin Birimde gorevli 2
Belediyemiz ve diger personel Burdur
2.2.2 Birim personelini egitim | kuruluslarca diizenlenen egitim | Belediye
programlarina katilmaya tesvik | programlarina katiliminin Birligi'nce %100
etmek, saglanmis olmasi. diizenlenen egitim
programina
katildi.
_— Birim personelinin katilimiyla6 | Birim personelinin
2'2‘32.P ersor)elh| faghygt i farkl bilgilendirme toplantisi katilimiyla 8 farkli
gorevlerimizle ilgili %150

bilgilendirmek, toilantlsl iai"dl. —
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B. MALI PERFORMANS SONUGLARI

BUTGE KALEMi ODENEK MIKTARI (TL) GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 160.000,00 141.236,79 %88,27
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 32.500,00 25.859,55 %79,56
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 51.500,00 33.519,29 %65,08
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARI TRANSFERLER 0 0 0
SERMAYE GIDERLERI 0 0 0
SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0
BORG VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0

TOPLAM 244.000,00 200.615,63 %82,21

Belediye Meclisimiz 164 karara imza atti.

BiRIM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Yazi Isleri Mudirligi’nin birinci stratejik amaci halkla iligkilerin guiclendirilmesidir. iletisim
kanal ve araclarindan etkili sekilde yararlaniimasina yoénelik Belediye Meclisi giindem ¢ag-
risi yapilmasi, gundem olusturulmasi, Meclis gundeminin, tyelere génderilmesi, Belediye
Meclis toplantilar1 sekreter altliklarinin hazirlanmasi, Belediye Meclis toplantilarinin sesli ve
goruntull olarak kaydedilmesi, Meclis kararlarinin yazilmasi, Valilige génderilmesi ve dos-
yalanmasi, Meclis tutanaklarinin hazirlanmasi, Meclis kararlar ve tutanaklarinin Gyelerine
dagitiimasi, se¢imli Meclis toplantilarina hazirlik yapiimasi, kesinlesen Meclis kararlarinin
ilgili birimlere duyurulmasi ve Belediye Meclis ve Encimen Uyeleri hak edislerinin hazirlan-
masi performans hedeflerine %100 ulasiimistir. Ayrica Belediye Enciimen gundeminin belir-
lenmesi, kararlarin yazilmasi, dosyalanmasi ilgili maduarltuklere génderilmesi, Encumen’ce
yapilan ihale kararlarinin yazilmasi ve etkin bir gelen-giden evrak kaydi yapilmasi performans
hedefleri % gerceklestiriimistir. Paydas ve vatandaslarla saglikl iligkiler kurulmasina yénelik
Belediye Meclis gindemi ve Meclis kararlarinin kamuoyuna duyurulmasi, Kutiphanecilik
hizmetlerinin etkin sekilde yurutilmesi ve Belediyemiz 2011 yil Faaliyet Raporunun hazirlan-
masi performans hedefleri %100 basariimistir.
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Birimin ikinci stratejik amaci belediye 6rgut ve personelinin gelistiriimesidir. Teknolo-
jiden maksimum 6lgude yararlaniimasina yénelik Belediye Kutuphanesinin kitap varliginin
arttinimasi performans hedefi %85 duzeyinde basariimis, Meclis Toplanti Salonunun fiziksel
altyapisinin gelistiriimesi performans hedefine ulasilamamistir. Birim personelinin strekli egi-
tilmesine yoénelik Birim personelinin takim ¢alismasina motive edinmesi, egitim programla-
rina katilmaya tesvik edilmesi ve faaliyetlerimizle ilgili bilgilendiriimesi performans hedefleri
basarilmistir.

Birim 2012 yili butgesi personel giderlerinde %88,27, sosyal guvenlik giderlerinde
%79,56, mal ve hizmet alim giderlerinde %65,08, ve bltce genelinde %82,21 gercekles-
me basarisi saglamistir.

Sonug olarak, halkla iligkilerin gt¢lendiriimesine yonelik stratejik hedeflerin tamami
basariimis, érgut ve personelin gelistirimesine ydnelik stratejik hedeflerin gerceklestiriime-
sinde bazi sorunlar yagsanmistir. Birime ayrilan bltge 6nemli 6lgide harcanmis, butge gene-
linde iyi dizeyde gerceklesme basarisi saglanmistir.
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BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Yazi Igleri Miidirligi

iC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare bltgesinden harcama birimimize
tahsis edilmig kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir gekilde kullanildigini, gorev
ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli givenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stre¢ kontrolinun etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
i¢ kontroller, i¢ denetci raporlari ile Sayigtay raporiar gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigin beyan ederim. 08.03.2013

il .
Turgut UYANIK
Yazi Igleri Mudird V.
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iNSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU

YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR

Insan Kaynaklari ve Egitim Mudirligi; 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 4857 sayili

Is Kanunu, 5434 sayili Emekli Sandi§1 Kanunu, 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu, 6356

sayili Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 5510 sayili

Sosyal Guvenlik Kanunu ve diger yasal mevzuatin verdigi gérev sorumluklari yerine getir-

mektedir. Bu kapsamda Birimin gérev ve sorumluluklari sunlardir:

a) Hizmet sdrelerini tamamlayan memurlarin emeklilik islemlerini yapmak,

b) Memurlarin terfi, nakil, yillik izin, hastalik izni ve benzeri islerini takip etmek,

C) Kadrolu isgilerin izinleri ve emeklilik islemlerini yapmak ve sézlesmeli personelin
izinlerini hazirlamak,

d) Belediyemizin Stratejik Plani ve Performans Programi ile 657 sayili Devlet Memurlar
Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu ve bunlara bagli olarak ¢ikarilan yénetmeliklere uygun
olarak Belediyemiz birimlerinin personel ihtiyacini kargilamak,

e) Belediyemizin Memur Disiplin Kurulu ve isci Disiplin Kurulunun islemlerini yapmak,

f) Norm Kadro Yénetmeligine uygun olarak Belediyemiz memur ve is¢i personelin kadro
iptal ve ihdas iglemlerini yuratmek,

Q) Belediyemiz birimlerinin talebi dogrultusunda, yillik hizmet i¢i egitim programlarini
hazirlamak ve koordine etmek,

h) Birimin yillik butge énerisini hazirlayarak Mali Hizmetler Mudurligi’ne géndermek,

) Personelin mesai saatlerine, Kilik Kiyafet Yénetmeligi'ne uymasini saglamak ve
calismalarini denetlemek,

j) Birim personelinin, calismalar aksatmayacak sekilde yillik izinlerini kullanmalarini saglamak,

k) Personelin koordineli galismasini ve aralarinda is bélumua yapmalarini saglamaktir.

!NSAN KAYNAKLARI
Insan Kaynaklari ve Egitim Midarligi’'nde 1 midarve 2 memur olmak uzere toplam 3 personel gérev
yapmaktadir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

insan Kaynaklari ve Egitim Mudirligi, Belediyemizin Hali Sarayi hizmet binasinda miidir odasi ve
idari buroda hizmet vermektedir.

BiLGiI VE TEKNOLOJi KAYNAKLARI

insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi'nde 4 adet masa ustii bilgisayar ve 3 adet yazici bulunmaktadir.
Bilgisayarlarimizin tamami internet erigimine aciktir. Birimde 4 adet masa Usti telefon mevcuttur. Bu
telefonlarla kurum igi gérugmeler kolaylikla yapabilmektedir.
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SUNULAN HIZMETLER )

a) 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu, 5434 sayili Emekli
Sandigi Kanunu, 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu, 6356 sayili Sendikalar ve
Toplu Is S6zlesmesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 5510 sayili Sosyal
Guvenlik Kanunu ve ilgili diger kanunlar ile bunlara ek olarak ¢ikartilan kanun
hikminde kararname, tizik, yénetmelik, teblig ve genelgeler dogrultusunda Burdur
Belediyesi’nde gorev yapan memurlarin emeklilik, terfi, nakil, yillik izin, hastalik
izni ve benzeri iglerinin takip edilmesi,

b) Iscilerin izin belgelerinin dizenlenmesi, emekli iglemlerinin yapilmasi ve sézlesmeli
personelin izinlerinin hazirlanmasi,

C) Belediyemizin Stratejik Plani, Performans Programi, 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu ve bunlara bagli olarak ¢ikarilan yénetmelikler
cercevesinde birimlerin personel ihtiyacinin kargilanmasi,

d) Belediyemiz Memur Disiplin Kurulu ve Is¢i Disiplin Kurulunun iglemlerinin yapiimasi,

e) Norm Kadro Yénetmeligine uygun olarak Belediyemiz memur ve isci personeli kadro
iptal ve ihdas iglemlerinin yuratalmesi,

f) 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu’na uygun olarak taraflarca
akdedilen Isyeri Toplu Is S6zlesme hukimlerinin uygulanmasi,

g) Belediyemiz birimlerinin talebi dogrultusunda yillik hizmet i¢i egitim programlarinin
hazirlanmasi ve koordine edilmesi ve

h) Biriminin yillik butgce 6nerisi ve performans programinin hazirlanarak Mali Hizmetler
Madarlugi’'ne génderilmesidir.

BiRIM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI
A. IDARi PERFORMANS SONUGCLARI

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGESI

2012 YILI
GERGEKLESEN

STRATEJIK AMAGC 1: BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELISTIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 1.1. PERSONEL MOTIVASYONUNU ARTIRMAK

GERCEKLESME
ORANI

SAPMA NEDENi

1.1.1. Personel motivasyon

Biitiin personelin katilimiyla 2
farkli motivasyon toplantisi

Battin personelin
katilimiyla 2 farkli

toplantilari diizenlemek,

diizenlenmis olmasi.

¢ozim geligtirme

toekirtion wasriak diizenlenmis olmasi. motivasyon %100
P i e toplantisi
diizenlendi.
Memur personelin katilimiyla 3 Mamkir satsonalh 2013 yil faaliyet
1.1.2. Personel gezileri grup halinde 3 farkl turistik gezi i 3 programi
L 2 : katilimiyla turistik %33
diizenlemek, diizenlenmis olmasi. i - kapsaminda
gezi diizenlendi.
yapilacak olmasi.
Personelimizin kendilerinin, es | Personel ve
1.1.3. Personel piknikleri ve gocuklarinin katilimiyla ailelerinin %100
dizenlemek, piknik diizenlenmig olmasi. katilimiyla piknik &
diizenlendi.
Birim mdrlerinin katilimiyla 2 | Birim mudrlerinin
farkli sorun dinleme ve ¢6ziim katilimiyla 8 farkl
1.1.4. Sorun dinleme ve ¢ozim | gelistirme toplantisinin sorun dinleme ve %400

toplantisi
diizenlendi.
Memur personelin %10’unun Ustiin bagari
1.1.5. Bagarili personeli para ile édillendirilmis olmasi. belgesi alan
odiillendirmek, i i personel
olmamasi.
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STRATEJIK HEDEF 1.2. KURUMSALLASMAYI SAGLAMAK

; “ ; 2012 YILI GERGCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
e Burdur Belediyesi isyeri calisma | Belediyemiz igyeri
1.2.1. lgyer §a||§ma surslarni kurallarinin belirlenmis olmasi. | galigma kurallari %100
belirlemek, : .
belirlendi.
Burdur Belediyesi personel Belediyemizin
atama kriterlerinin belirlenmis personel atama
1.2.2. Personel atama 5 B
: S olmasi. kriterleri ilgili %100
kriterlerini belirlemek,
yasalar uyarinca
belirlendi.
Burdur Belediyesi Personel Burdur Belediyesi Odiillendirmenin,
1.2.3. Personel ddiillendirme ve | Odiillendirme ve Personel Disiplin Amirleri 657 sayil yasada
cezalandirma yonetmeligini atama kriterlerinin belirlenmig Yonetmeligi %50 aclkca
hazirlamak, olmasi. hazirland.. diizenlenmig
olmasi.

STRATEJiIK HEDEF 1.3. PERFORMANS ODAKLI YONETIMi HAKIM KILMAK

2012 YILI

GERGCEKLESME

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Memur, kadrolu isgi ve Belediyemiz
sozlesmeli personel gorev memur, kadrolu
S s tanimlarinin yapilmig olmasi. igci ve sdzlegsmeli
1.3.1. Caliganlarin yetki, gorev 2
ve sorumluluklarini belirlemek, t;;ersonel i Ll
nimlarinin
yapilmasi
sagland..
Memur, kadrolu ig¢i ve Performansa
sozlesmeli personelin dayall
1.3.2. Galiganlarin performans | performans kriterlerinin tcretlendirmeye
kriterlerini belirlemek, belirlenmis olmasi. i i iligkin yasal
diizenlemenin

iaillmamaSL

STRATEJIK HEDEF 1.4. KARAR VE UYGULAMALARIMIZDA

KATILIMCI YONETIMI HAKIM KILMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

middrlerinin katilimiyla almak,

olmasi.

mudurlerinin
katilimiyla alind!.

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim mudurlerinin katimiyla Birim midurlerinin
1.4.1. Birim mudrlerini “Yonetigim” konulu toplant katiimiyla
katilimei yonetim konusunda | yapilmig olmasi. “Yonetigim” %100
bilgilendirmek, konulu toplanti
yapildL.
Personele iligkin kararlarin birim | Personele iligkin
1.4.2. Kararlari birim madurlerinin katiimiyla alinmig | kararlar, birim %100
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STRATEJiK HEDEF 1.5. iSE ALMA, YERLESTIRME, NAKIL VE TERFiLERDE
LiYAKATI ESAS ALMAK

: “ 2012 YILI GERCEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
KPSS bagari puanin esas Mevcut personel
1.5.1. Memur alimlarinda alinarak 20 memur personelin i i sayisinin ihtiyaci
liyakati esas almak, ise alinmig olmasi. karsilamada
yeterli olmasi.
Egitim, mezuniyet bagari puani, | Objektif atama
is deneyimi ve yabanci dil bilgisi | kriterleri esas
1.5.2. Sézlegmeli personel gibi objektif kriterler esas alinarak 7 &
? 4 b a : : %350
alimlarinda liyakati esas almak, | alinarak 2 adet sézlegmeli sozlesmeli
personel ige aligmig olmasi. personel ise
alind.
Personel terfilerinin, performans | Performans esas
1.5.3. Personel terfilerinde esasli gerceklestirilmig olmasi. | alinarak personel
; 2 : %100
liyakati esas almak, terfileri
: gerceklestirildi.
Ihtiyag duyulan kadrolara ig Is deneyimi ve
deneyimi ve performansi esas performans esas
4 5.4 Parsons] nakilerinda alinarak 3 adet memur naklinin | alinarak
S yaplimig olmasi. Belediyemiz %167
liyakati esas almak,
kadrolarina 5
memurun nakli

iailldl.

STRATEJIK HEDEF 1.6. INSAN KAYNAKLARI YONETiIMINDE

SUREKLIi EGiTiMi ESAS ALMAK

1.6.1. Belediye personelinin

egitim verilmis olmasi.

; = ; 2012 YILI ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN SAPMA NEDENI
1. Belediye zabita, itfaiye ve Zabita
giivenlik personeline “iletigim personelinin
ve insan iligkileri” konusunda bagka sivil toplum
12 saat teorik ve uygulamali - - kuruluglarinca

diizenlenen ayni
konulu seminere

konusunda egitmek

verilmis olmasi.

iletisim becerilerini gelistirmek e
| 2. Halkimizla dogrudan 2013 yili egitim
dogruya temas halinde programina dahil
bulunan personele “lletigim edilmis olmasi.
ve insan iligkileri” konusunda g i
12 saat teorik ve uygulamali
egitim verilmis olmasi.
] e Belediye birim midurlerine 2013 yili egitim
p1 2, Saickii perscinehm ., | “Performans Odakli Yonetim” programina dahil
erformans Odakli Yonetim k i - - o
onusunda 6 saat egitim edilmis olmasi.
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2012 YILI GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
ilgili memur personele, “5018 Memur
sayili Kamu Mali Yonetimi ve | personelimize,
sayill Kamu Mali Yonetimi ve 9 ¥ ‘ By o
Yonetimi ve %100
Kontrol Kanunu konusunda =
ik Kontrol Kanunu
g ’ konusunda 10
saat sireyle
egitim verildi.
Belediye birim midurlerinin Belediyemiz birim
katiimiyla “Insan Kaynaklar mudurlerine;
1.6.4. Belediye personelini Motivasyonu” konusunda 4 “Insan
“insan Kaynaklari saatlik egitim verilmig olmasi. Kaynaklar o
. ” : - %100
Motivasyonu” konusunda Motivasyonu
egitmek, konusunda 4
saatlik egitim
verildi.
Belediyemiz ve diger kurum ve | Birimde caligan 2
kuruluglarca diizenlenen egitim | personel Bilgi ve
1.6.7. Birim personelini yasal seminerlerine 2 personelin Egitim %
5 , %100
mevzuat konusunda egitmek, katiliminin saglanmig olmasi. Demegi'nce
dizenlenen
seminere katildi.
Birim personelinin katilimiyla 12 | Birim personelinin
1.6.8. Birim personelini en son | farkl bilgilendirme toplantisinin | katilimiyla 12
gelismeler hakkinda duzenlenmig olmasi. farkli bilgilendirme %100
bilgilendirmek, toplantisi
duzenlendi.
Birim personelinin katilimiyla2 | Birim personelinin
1.6.9. Birim personeli arasinda | motivasyon toplantisinin katilimiyla 2 ~
: %100
takim ruhu olugturmak, yapiimig olmasi. motivasyon

toilantm iaiﬂdl.

STRATEJIK HEDEF 1.7. TEKNOLOJIDEN MAKSIiMUM OLCUDE YARARLANMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

eksikleri giderildi.

PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Birim hizmetlerinde kullaniimak | Birim Mevcut
lizere 2 adet tam donanimli faaliyetlerinde bilgisayarlarin
1.7.1. Birim bilgisayar bilgisayar satin alinmig olmasi kullaniimak tzere %50 ihtiyaci
. 0
altyapisini yenilemek, tam donanimli kargilamada
bilgisayar satin yeterli olmasi.
alind..
Kullaniimakta olan personel Birimin
i programinin eksikliklerinin kullaniminda olan
LE2. s:g or?:azlho;el::)l:nl;yltlannl giderilmis olmasi. personel %100
- programinin

1.7.3. Egitim faaliyetlerinden
halkimizi haberdar etmek,

Belediyemizce diizenlenen
egitim programlarinin internet
ortaminda yayinlanmig olmasi.

Planlanan egitim
faaliyetlerinin
gerceklesmemis
olmasl.
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B. MALI PERFORMANS SONUGLARI

BUTGE KALEMI ODENEK MIKTARI(TL) GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 141.000,00 114.007,34 %80,85
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 29.000,00 20.683,56 %71,32
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 10.000,00 698,75 %86,98
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARi TRANSFERLER 0 0 0
SERMAYE GIDERLERI 0 0 0
SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0
BORG VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0
TOPLAM 180.000,00 135.389,65 %75,21

BiRIM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Insan Kaynaklari ve Egitim Midirligirntin birinci amaci belediye 6rgiit ve personelinin gelistirimesidir.
Personel motivasyonunun arttirimasina yénelik personel motivasyon toplantilari yapilmasi, piknikler
dizenlenmesi ve sorun dinleme-¢6zim gelistirme toplantilari diizenlenmesi performans hedefleri
basariimistir. Personel gezileri diizenlenmesi performans hedefi %33 diizeyinde gerceklesmis, basarili
personelin &dullendirilmesi performans hedefi Ustin bagari belgesi alan personel olmadi§i igin
gerceklestirilememistir. Kurumsallasmanin saglanmasina yonelik isyeri ¢calisma kurallari ve personel
atama kriterlerinin belirlenmesi performans hedefleri %100, personel édllendirme ve cezalandirma
ybnetmeliginin hazirlanmasi performans hedefi %50 diizeyinde basariimigtir. Performans odakli
yonetimin hakim kilinmasi yéninde caliganlarin yetki, gbrev ve sorumluluklarinin belirlenmesi
performans hedefine %100 ulagiimig, ¢alisanlarin performans kriterlerinin belirlenmesi performans
hedefi gerceklestirilememistir. Karar ve Uygulamalarimizda katilimci y6netimin hakim kilinmasina
yonelik Birim mudurlerinin katilimci y6netim konusunda bilgilendiriimesi ve kararlarin birim
midurlerinin katilimiyla alinmasi performans hedefleri %100 diizeyinde basariimistir. ise alma,
yerlestirme, nakil ve terfilerde liyakatin esas alinmasina yonelik liyakat esas alinarak s6zlesmeli
personel alinmasi, personel terfi ve nakilleri yapiimasi performans hedefleri gergeklestirimis, liyakat
esas alinarak memur alinmasi performans hedefine ulagilamamistir. insan kaynaklarinda siirekli
egitimin esas alinmasina yonelik Belediye personeline 5018 sayih Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu, insan kaynaklan motivasyonu konularinda egitim verilmesi, Birim personelinin yasal
mevzuat konusunda egitiimesi, en son gelismeler hakkinda bilgilendiriimesi ve personel arasinda
takim ruhu olusturulmasi performans hedeflerine ulasiimis, Belediye Personelinin iletigim
Becerilerinin Gelistirilmesi ve Performans Odaklh Y®énetim konusunda egitiimesi performans
hedefleri gerceklestirilememistir. Teknolojiden maksimum d&lgude yararlaniimasina yonelik personel
0zluk kayitlarinin daha hizli yapiimasi performans hedefi %100, Birim bilgisayar altyapisinin
yenilenmesi performans hedefi %50 diizeyinde gerceklestirilmig, egitim faaliyetlerinden halkimizin
haberdar edilmesi performans hedefi gergeklestirilememistir.
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Birim 2012 yili butcesi personel giderlerinde %80,85, sosyal gtivenlik giderlerindve %71,32, mal
ve hizmet alim giderlerinde %6,98 ve bitce genelinde %75,21 gergeklesme basarisi saglamlg,.tlr." .

Sonug olarak, belediye érgit ve personelinin gelistiriimesine yonelik stratejik hedefleljn onemli
bir kismi basariimigtir. Personel motivasyonunun arttirimasi, kurumsallagmanin .sagla.nmasu
performans odakli yénetimin hakim kilinmasi, ise alma, yerlestirme, nakil ve terfilerde liyakatin esas
alinmasi ve insan kaynaklarinda surekli egitimin esas alinmasi stratejik hedeflerine ulagllmajspda
sorunlar yasanmistir. Birime ayrilan bitge mal ve hizmet alimlari kalemi diginda 6nemli Glglide
harcanmig, bitge genelinde iyi diizeyde gerceklesme basarisi saglanmistir.

TC.
. BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Insan Kaynaklan ve Egitim Midirligi

IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde
Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare butgesinden harcama birimimize
tahsis edilmig kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev
ve yetki alanim gercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallk ve diizenlili§i hususunda yeterli glvenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde siirec kontroltniin etkin olarak uygulandiginm bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlar ile Sayistay raporian gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadiini beyan ederim. 08 03 2013

Abdutfah-ARTK
Insan Kaypektar ve Egitim Madaru
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HUZUREViI MUDURLUGU

YETKi GOREV VE SORUMLUKLAR

a) Huzurevinde kalan yaslilarin hizli, adil ve kaliteli sekilde bakilmasini, korunmasini ve
yasamlarinin idame ettiriimesini saglamak,

b) Sakinlerin sosyal, psikolojik ve fiziksel intiyaclarini kargilamak,

C) Gondallulerin calismalarini, Huzurevi amaglari dogrultusunda yénlendirilmek,

d) Yaglilara iligkin psiko-sosyal programlari hazirlamak ve uygulamak,

e) Sakinlerimizin yakinlari, akrabalari ve diger ziyaretcilerle iligkilerini dizenlemek,

f) Ambar, ayniyat, depo ve yazigma islerini yariutmek,

9) Aylik raporlari hazirlamak ve Belediye Baskanhgdina sunmak,

h) Kurumun ihtiya¢ ve sorunlari hakkinda Bagkanlik Makamini bilgilendirmek,

) Huzurevi personelinin, gérevlerini ilgili mevzuata uygun olarak yapmalarini saglamak,

j) Huzurevi personelinin egitimini saglamak,

k) Kurumun her tarla fiziksel ve teknolojik kaynaklarini korumak ve gelistirmektir.

INSAN KAYNAKLARI

Birimimizde 1 Mudur, 2 memur, 1 kadrolu isci ve 9 6zel sirket elemani olmak tzere 13 per-
sonel calismaktadir. Ayrica Sosyal Hizmetler Il Mudirligi'nin gérevlendirdigi 1 diyetisyen,
aylik yemek listesini hazirlamaktadir.

FIZIKSEL KAYNAKLAR

Sehir merkezinde 4 katli binadan olusan Huzurevimiz 70 yatak kapasitelidir. Toplam 1.200
metrekare kapall alana sahip olan hizmet binamizda bulunan farkli bayuklukteki 40 odada
yasll vatandaglarimiza hizmet verilmektedir. Odalarimizdan 36’si sakinlerimiz, 3’0 idari buro
olarak personelimizce kullaniimaktadir. Yemekhane, mescit ve sosyal aktive salonumuz sa-
kinlerimizin kullanimina aciktir. Ayrica bina éntuinde kiguk bir bahge ve havuzumuz vardir.

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Huzurevimizde 2 adet bilgisayar, 3 adet yazici, 11 adet glvenlik kamerasi, 2 adet termosifon,
7 adet ev tipi camasir makinesi, 1 adet sanayi tipi camasir makinesi, 1 adet sanayi tipi bula-
sik makinesi, 1 adet sanayi tipi sekiz ocakli kuzine ve davlumbaz, 2 adet Utu, 1 adet poliU-

retan tablali tezgah tipi buzdolabi bulunmaktadir.

SUNULAN HIiZMETLER

a) Sakinlerimizin gamasirlarinin yikanmasi, uttlenerek kendilerine teslim edilmesi,

b) Her glin ¢ 630n sicak yemek ve 1 ara 6gun verilmesi,

C) Rahatsizlanan sakinlerimizin tedavilerinin yapiimasi i¢in hastaneye géturialmesi ve t
edavilerinin yaptiriimasi,

d) Fazla esyalarin depoya kaldirilmasi,

e) Huzurevimizde gerekli temizligin yapilarak hijyen kosullarinin saglanmasi,

f) Bina i¢i ve gevresinin guvenliginin saglanmasi,

9) Sakinlerimizin bedensel temizliginin saglanmasi ve

h) Huzurevi ve odalarinin dizenli olarak temizletiimesidir.
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BiRiM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI
A. IDARI PERFORMANS SONUGLARI

STRATEJIK AMAG 1: SOSYAL BELEDIYECILIK
STRATEJIK HEDEF 1.1. TOPLUMUN DEZAVANTAJLI KESIMLERINi

KORUMAK VE DESTEKLEMEK

; A ; 2012 YILI GERGEKLESME SAPMA
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI NEDENi
Huzurevimizde kalan 70 yasl Huzurevimizde Huzurevimize
1.1.1. Yagli ve bakima muhtag | vatandasa her giin 3 63in kalan 44 yagli yeterli talebin
vatandaglarin beslenme yemek cikarilmig olmasi. vatandasa, her %69 olmamasl.
ihtiyaclarina karsilamak, glin 3 6gln
yemek cikarildi.
Huzurevimizde kalan 70 yagli Huzurevimizde Huzurevimize
1.1.1. Yagl ve bakima muhtag vatandasa her giin 3 6gin kalan 44 yagl yeterli talebin
vatandaslarin beslenme yemek ¢ikarilmig olmasi. vatandasa, her %69 olmamasi.
ihtiyaclarina kargilamak, glin 3 6glin
yemek cikarildi.
70 yash vatandagin surekli Yasli ve bakima
kalabilecegi 1200 metrekare muhtag 70
kapali ve 80 metre kare agik vatandasin sureki
1.1.2. Yagli ve bakima muhtag alanin kullanima hazir kalabilecegi 1.200
vatandaslarin barinma ihtiyaglarini | bulundurulmus olmasi. metrekare kapali %100
karsilamak, ve 80 metre kare
acik alan
kullanima hazir
bulunduruldu.
Huzurevimizde kalan 70 yagli Huzurevimizde
1.1.3. Yasli ve bakima muhtag vatanda§|m'|za gﬂnﬁr} 24 saati | kalan 44 yaslh
vatandaglarin lvaleden:el temizligini 2::::;8 SO Gag) AN ;Et:(?:gil':;:i %100
ARRRRLY sicak ve soguksu
sagland!.
Kapall mekanlarimizin 25 Kapali
1.1.4. Yagh ve bakima muhtag santigrat derece Isitiimig mekén!arlmlzm
vatandaglarin 1sinma ihtiyaglarinin e, Slcakiigh kig %100
karsilanmak, ay'af'"da &
santigrat
derecede tutuldu.
Yagli vatandaglarimizin, cenaze | Huzurevimizde
1.1.5. Yagh ve bakima muhtag defin iglemlerinin bir giin iginde | vefat eden 5 %100
.va;tén daglarin Cenaze defin yapiimig olmasi. vatanda§|m|2|n,
islemlerini yapmak, s d e_f ol
iglemleri bir giin
icinde yapildi.
Yasli vatandaglarimizin kirli Huzurevimizde
camasirlarinin yikanmis, kalan
1.1.5. Yagh ve bakima muhtag kurut_uln_w§ ve qtulenmi§ olarak vgtandaglarlmlzm
va'nta'zn' daslarin elbise temizliin kendilerine teslim edilmis kirli gamasirlari %100
yapmak olmasi. ylk?nfjln, kurutuldu
' ve utuli olarak
kendilerine teslim
edildi.
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STRATEJIK HEDEF 1.2. KADINLARI SIDDETE KARSI KORUMAK
A ; 2012 YILI GERCEKLESME SAPMA
PERFORMANS HEDEFi PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI NEDENi
Siddete maruz kalan 16 kadinin Siddete maruz
\ 1 hafta siireyle korunmus kalan 18 kadin,
Lzlé%::&?ﬁk?rzlef Ak olmasi. Huzurevimizde 1 %112
! hafta stireyle
korundu.
Siddete maruz kalan 16 kadinin Siddete maruz
g gida ihtiyaglarinin 1 hafta kalan 18 kadinin,
:é%?ﬁlas;idgfgar?r?t:;:g‘;::?nq sireyle kargilanmig olmasi. Huzurevimizde %100
kargilamak kaldiklar stirece 3
3 6gin yemek
ihtiyaci karsilandi.
Siddete maruz kalan 16 kadina, Siddete maruz
kurumda kaldiklari strece 24 kalan 18 kadina,
1.2.3. Siddete maruz kalan saat sicak ve soguk su Huzurevimizde
kadinlarin bedensel temizligini saglanmig olmasi. kaldiklari strece %100
saglamak, gliniin 24 saati
sicak ve soguk su
saglandi.
Siddete maruz kalan 16 kadina Siddete maruz
1.2.4. Siddete maruz kalan yatacak yer temin edilmis kalan 18 ka;!ma,
kadinlarin barinma ihtiyacini —— e %100

kargilamak,

kaldiklari siirece
yatacak yer temin
edildi.

STRATEJIK AMAC 2: HALKLA iLISKILERIN GUCLENDIRILMESI

STRATEJIK HEDEF 2.1. PAYDAS VE VATANDASLARLA SAGLIKLI iLiSKILER KURMAK

yaslilarimizi ziyaret etmesini
saglamak,

gerceklestirmis olmasi.

olusan gruplarca
yaslilarimiza 33
farkli ziyaret
gerceklestirildi.

PERFORMANS 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFi GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Mehmet Akif Ersoy Mehmet Akif
Universitesi st yoneticilerinin Ersoy Universitesi
katilimiyla toplanti 0 0 st yoneticilerinin
diizenlenmig olmasi. programlarinin
2.1.1. Mehmet Akif Ersoy yogunlugu.
Universitesi ile iligkileri 2. Mehmet Akif Ersoy Mehmet Akif Ersoy
guglendirmek, Universitesi 6grenci topluluk Universitesi 6grenci
baskanlarinin katilimiyla topluluk %100
toplanti diizenlenmis olmasi. bagkanlarinin ¢
p $ $
katilimiyla toplanti
dizenlendi.
Burdur Aile ve Sosyal Burdur Aile ve Programlarin
Politikalar Madurlugu tst Sosyal Politikalar karsilikli olarak
2.1.2. Burdur Aile ve Sosyal yonetimiyle karsilikh 6 farkli Mudarlaga ast yogunlugu.
Politikalar Mudtrlugu ile iligkileri ziyaret gergeklesmis olmasi. yonetimiyle %67
geligtirmek, karsilikli 4 farkl
ziyaret
gerceklestirildi.
Burdur'da faaliyet gosteren ilk | Burdur'da faaliyet
ve orta 6gretim kurumlarinin gosteren ilk ve orta
2.1.3. Burdur'da faaliyet gésteren | 6gretmen ve 6grencilerinden ogretim kurumlar
ilk ve orta 6gretim kurumlarinin olugan gruplarin yashlarimiza | 6gretmen ve
o6gretmen ve 6grencilerin 32 farkli ziyaret 6grencilerinden %103
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; PERFORMANS 2012 YILI GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Burdur Genglik ve Spor I Burdur Genglik ve
Midurliga personelinin Spor || Midirligi
2.1.4. Burdur Genglik ve Spor il | katilimiyla sakinlerimize personeli ve
Mudurliga personelinin yagli yonelik 20 farkli ziyaret genglerin katilimiyla %200
sakinlerimizi ziyaret etmelerini gerceklesmis olmasi. sakinlerimize °
saglamak, yonelik 40 farkli
zZiyaret
gerceklestirildi.
Burdur protokoliintin Burdur
2.1.5. Burdur protokoltntin, resmi k‘f’.‘"'"?“y'a sakin[erimize protokoldndn
ve dini bayram ve 6zel glinlerde yonelk 5 fan" Kl ziyaret kat'.l'm').'la.
Sttty o gerceklesmis olmasi. sakinlerimize %100
sakinlerimizi ziyaret etmelerini snelik 5 farki
saglamak, ¥
zZiyaret
gerceklestirildi.
Burdur sivil toplum Burdur sivil toplum
2.1.6. Burdur sivil toplum kurulusu | kuruluslarinin katilimiyla 20 kuruluglarinin
temsilcilerinin sakinlerimizi ziyaret | farkl ziyaretin gergeklesmis katilimiyla 23 farkli . %115
etmelerini saglamak, olmasi. Ziyaret
gerceklestirildi.
Yaslilar Haftasi etkinliklerine 5 | Yaslilar Haftasi
2'1.7: Ya§lllar Hafta.S{ temsilcimizin programlara etkinliklerinde 19 i
etkinliklerinde temsilci Katil & | tmelolinish %380
bulundurmak, atiliminin saglanmig olmasi. | temsilcimizin

katilimi sai'landl.

Burdur Valisi Siileyman TAPSIZ'in esi Ayse TAPSIZ ve Burdur ilcelerinde
gorevli kaymakam esleri sakinlerimiz ziyaret etti.




STRATEJIK HEDEF 2.2. HIZMETLERIMizi, HALKIMIZA
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DOGRU VE ETKILi SEKILDE ANLATMAK

2012 YILI

GERGEKLESME

Babalar Giinii dolayisiyla Burdur Valisi Siileyman TAPSIZ
sakinlerimize hediyeler verdi.

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Faaliyetlerimizin, 10 farkli basin | Faaliyetlerimiz, 10
2.2.1. Yerel ve ulusal basinin kurulusunda 100 defa haber farkli basin
faaliyetlerimize katilimini yaplimig olmasi. kurulugunda 100 %100
saglamak, defa haber olarak
yayinlandi.
Faaliyetlerimize iligkin 5 farkli Faaliyetlerimize Internet sitemizin
haberin Belediyemiz Internet iligkin 2 farkl giincellenmesinde
2.2.2. Faaliyetlerimizin internet Sitesinde yayinlanmig olmasi. haber %40 sorunlar
ortaminda tanitimini saglamak, Belediyemiz yagsanmasl.
internet Sitesinde

iailnlandl.
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STRATEJiK HEDEF 2.3. HiZMET VE GOREVLERIMIiZDE
TAKIM GALISMASINI HAKIM KILMAK

; X ; 2012 YILI GERGEKLESME ;
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
Huzurevi personelinin katimiyla | Huzurevi
L LI T S ) 18 farkli koordinasyon toplantisi | personelinin
Sy o ; yapilmig olmasi. katimiyla 20 farkli %111
koordinasyonu guiglendirmek, ;
koordinasyon
toplantisi yapildi.
Huzurevi personelinin katimiyla | Huzurevi
232, Huzurevi personelini gorev 2 farkl1 bilgilendirme personelinin
O sartimiiblar konuaiiida toplantisinin yapilmig olmasi. kgtlmlylg 5 farkli %250
i) bilgilendirme
bilgilendirmek,
toplantisinin
yapildi.
Huzurevi personelinin katimiyla | Huzurevi
4 farkli motivasyon toplantisi personelinin
2.3.3. Birim galiganlarinin diizenlenmis olmasi. katimiyla 6 farkli %150
motivasyonlarini artirmak, motivasyon °
toplantisi
diizenlendi.

STRATEJIK AMAG 3: BELEDIYE ORGUT VE PERSONELININ GELiSTIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 3.1. TEKNOLOJIDEN MAKSIiMUM OLCUDE YARARL.

alinmis olmasi.

827,50 metrekare
hali satin alindi.

: = : 2012 YILI GERGCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
1. Birime, 1 adet 5 Kisilik binek Birime, 1 adet 5
tipi otomobil satin alinmig kisilik binek tipi %100
olmasi. otomobil satin
alindi.
2. Birime, 1 adet politiretanii Birime, 1 adet
tezgah tipi buzdolabi satin polidretanh tezgah %100
alinmis olmasi. tipi buzdolabi
satin alindi.
3. Birime, 1 adet polietilen Mevcut
tablali buzdolabi satin alinmig - - sogutucularin
olmasi. yeterli olmasi.
4. Birime, 1 adet Birime, 1 adet
elektromekanik bulasik yilkama | elektromekanik
makinesi satin alinmig olmasi. bulasik yikama %100
makinesi hibe
olarak alindi.
2,31 Birimin fiziksel ve teknolojik 5. Birime 1 adet su ariticisi Diger ihtiyaclarin
i satin alinmig olmasi. - - kargilanmasina
altyapisini gelistirmek, Sncsiik verimes!
6. Birime, 1 adet tam donanimli Birime, tam
bilgisayar satin alinmis olmasi. donanimli %100
bilgisayar satin
alindi.
7. Bekleme salonuna, koltuk Bekleme
takiminin satin alinmig olmasi. salonuna, koltuk %100
takiminin satin
alind.
8. Bayanlar kati oturma Bayanlar kati
salonuna, 2 takim koltuk satin oturma salonuna, %100
alinmis olmasi. 2 takim koltuk
hibe olarak alindi.
9. Yasl odalarinda kullaniimak Yasli odalarinda
tzere 100 metrekare hali satin kullaniimak tzere %827




STRATEJIK HEDEF 3.2. BiRiM PERSONELINi SUREKLI EGITMEK
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2012 YILI

GERGEKLESME

MALI PERFORMANS SONUGLARI

PERFORMANS HEDEFI PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI SAPMA NEDENI
3.2.1. Birim personelinin, “yagh Eilnmde gallga,r‘l 1 personelin Yagh Bakimi
= B Y yash bakimi” konusunda konusunda
bakimi” konusunda egitilmesini diizen o - kort
saglamak lizenlenen konferansa onferans .
’ katiliminin saglanmig olmasi. diizenlenmemesi.
Birimde caligan 2 personelin Belediyemiz
kisisel gelisim seminerine itfaiye
3.2.2. Birim personelinin, kigisel | katiliminin saglanmig olmasi. Midarlagi'nce
geligim konusunda egitmesini diizenlenen “ilk %150
saglamak, Yardim” egitimine
3 personelin

katilimi sai' landi.

BUTGE KALEMI ODENEK MIKTARI(TL)  GERGEKLESEN (TL) GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI 82.500,00 78.086,61 %94,64
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 16.000,00 14.342,42 %89,63
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 298.500,00 233.94328 %78,37
FAIZ GIDERLERI 0 0 0
CARi TRANSFERLER 0 0 0
SERMAYE GIDERLERI 34.000,00 33.232,02 %97,74
SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0
BORG VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0
TOPLAM 431.000,00 359.604,33 %83,43

BiRiM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Huzurevi MudurlGgi’nin birinci stratejik amaci sosyal belediyeciliktir. Toplumun dezavantajli
kesimlerinin korunmasi ve desteklenmesine ydnelik yasli ve bakima muhtag¢ vatandaslarin beslenme,
barinma ve isinma ihtiyaglarinin karsilanmasi, bedensel temizliginin saglanmasi, elbise temizliginin
yaplimasi ve cenaze defin iglemlerinin yapilmasi performans hedefleri %100 gerceklestiriimistir.
Kadinlari siddete kargi korumasina yénelik kadinlarin korunmasi, gida ihtiyaglarinin kargilanmasi,
bedensel temizliginin saglanmasi ve barinma ihtiyacinin karsilanmasi performans hedeflerine %100
ulasgiimisgtir.

Birimin ikinci stratejik amaci halkla iligkilerin guglendiriimesidir. Paydas ve vatandaglaria
saglikh iligkiler kurulmasina yoénelik Burdur Aile ve Sosyal Politikalar Mudarlugu ile iligkilerin
gelistiriimesi, Burdur protokolu, ilk ve orta 6gretim kurumlari 6gretmen ve 6drencileri, Genglik ve Spor
Mudurlugu personeli ve sivil toplum kurulugu temsilcilerinin yaslilarimizi ziyaret etmesinin saglanmasi
ve Yaglilar Haftasi etkinliklerinde temsilci bulundurulmasi performans hedefleri gergeklestiriimis,
Mehmet Akif Ersoy Universitesi ile iligkilerin gelistiriimesi performans hedefi, Universite st yénetiminin
programlarinin yogunlugu sebebiyle gergeklestiriememistir. Hizmetlerimizin, halkimiza dogru ve etkili
sekilde anlatiimasina ydnelik yerel ve ulusal basin kuruluglarinin faaliyetlerimize katilimi ve internet
ortaminda tanitiminin saglanmasi performans hedeflerine %100 ulagiimigtir. Hizmet ve gérevlerimizde
takim calismasinin hakim kilinmasina yénelik birim personeli arasinda koordinasyonun
guclendirilmesi, goérev ve sorumluklar konusunda bilgilendiriimesi ve motivasyonlarinin arttiriimasi
performans hedefleri tamamen bagariimigtir.
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Birimin tGguincu stratejik amaci belediye 6rgut ve personelinin gelistiriimesidir. Teknolojiden maksimum
Olclide yararlaniimasina yénelik Birimin fiziksel ve teknolojik altyapisinin gelistiriimesi performans
hedefi polietilen tablali buzdolabi ve su ariticisi satin alinmasi faaliyetleri disinda tamamen
basanimistir. Birim personelinin sirekli egitimesine yoénelik kisisel gelisim konusunda egitiimesi
performans hedefi %150 diizeyinde basariimig, yash bakimi konusunda egitiimesi performans hedefi
gerceklestirilememistir.

Birim 2012 yili butgesi personel giderlerinde %94,64, sosyal glivenlik giderlerinde %89,63, mal
ve hizmet alim giderlerinde %78,37, sermaye giderlerinde %97,74 ve butce genelinde %83,43
gerceklesme basarisi saglamistir.

Sonug olarak, sosyal belediyecilik, halkla iligkilerin guglendirimesi ve Belediye orgut ve
personelinin geligtiriimesine yonelik stratejik hedeflere blyuk élgude ulagiimisgtir. Birime ayrilan butce
finansal kaynaklar énemli &lgide harcanmig, butce genelinde iyi dizeyde gerceklesme basarisi
saglanmgtir.
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TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Huzurevi Mudirlugu

IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yelkilisi olarak yetkim dahilinde
Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare bitgesinden harcama birimimize
tahsis ediimis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanmildigini, gérev
ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve
harcama binmimizde streg kontrolintn etkin olarak uygulandigini bildiririm

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlan ile Sayistay raporian gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08.03.2013
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HAL MUDURLUGU

YETKi GOREV VE SORUMLUKLAR

5957 sayili Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin Ti-

caretinin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili ydnetmelikler cercevesinde duzenlenen

gorevleri yerine getirmektedir. Bu kapsamda birimin yetki, gérev ve sorumluluklar sunlardir:

a) Yas sebze ve meyve ticaretinin kalite, standart ve saglik kurallarina uygun olarak ser-
best rekabet sistemi icerisinde yapilmasini saglamak,

b) Ureticinin, Griniini en iyi sekilde degerlendirmesine yardimci olmak; tretici, tiketici
ve komisyoncunun ¢ikarlarini gézetmek,

Cc) Toptanci Hal’'nde yas sebze ve meyve ticaretine yonelik satis yerleri olusturmak, s6z
konusu igyerleri ile sehrin giris ve ¢ikiglarinda yol denetimleri yapmak,

d) Hal Hakem Heyeti ile koordinasyon igerisinde ¢alisarak ihtilafli konularin ¢ézime
ulagsmasini saglamak,

e) Birim bltge, faaliyet raporu ve performans programini hazirlamak,

f) Birimin kurum i¢i ve kurum digi1 yazismalarini yapmak,

g) Birim faaliyet alanlarina iliskin Belediyemiz Ust yonetimince verecek diger gorevleri
yerine getirmektir.

INSAN KAYNAKLARI
Birimde tedviren gdérevlendirilen 1 mudur, 2 zabita personeli, 1 tahsildar, 2 memur ve hizmet
alimi kapsaminda c¢alistirilan 1 sirket olmak ¢alisani olmak Uzere 7 personel gérev yapmaktadir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR
Burdur Toptanci Hali 771,33 metrekare kapal ve 1.242 07 metrekare acik alana sahiptir.
Komplekste 11 dikkan bulunmakta olup bunlardan 9'u komisyoncularca kullaniimaktadir.
Hal Mudurlugu, Toptanci Hali igerisinde kendisine tahsis edilen 1 yonetici odasi, 3 idari bu-
roda hizmet vermektedir.

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLARI
Birime tahsis edilen 6 adet masa Ustu bilgisayar, 1 adet taginabilir bilgisayar, 3 adet yazici,
1 adet tasinabilir tarayici, 3 adet sabit telefon ve 1 adet fotograf makinesi bulunmaktadir.

SUNULAN HiZMETLER

a) Burdur Toptanci Hali'nde yas sebze ve meyve ticaretinin saglanmasi,

b) Yas sebze ve meyve Ureticilerinin toptan satis mekani ihtiyacinin karsilanmasi,

c) Toptanci Hali’'nde faaliyet gosteren igyerleri ile sehrin girig ve ¢ikiglarinda yas ve
sebze denetimleri yapiimasi,

d) Hal Hakem Heyeti tUyesi olarak gérev alinmasi,

e) Birimin butge, faaliyet raporu ve performans programinin hazirlanmasi,

f) Birimin kurum i¢i ve kurum digi yazigmalarinin yapilmasi,
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BiRiIM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI
iDARIi PERFORMANS BILGILERI

a) Burdur Toptanci Hali’'nde yas sebze ve meyve giris-¢ikig ve genel denetimi her gin
duzenli olarak yapildi.

b) Hal Hakem Heyeti'nin 2 farkh toplanti yapmasi ve Hakem Heyetine intikal eden so-
runlarin ¢ézilmesi saglandi.

C) Madarlagumiz banyesinde goérevli 2 zabita personeli, Toptanci Hali ve semt pazar-
larinda surekli denetimlerde bulundu.

d) Toptanci Hali’'nde satilan tim Uranlere iligkin veriler diizenli olarak derlenerek Turkiye
Istatistik Kurumu Antalya Bélge Mudiirligi'ne génderildi.

e) Yas sebze ve meyve fiyat listeleri gunluk olarak cikarilarak Hal fiyatlari levhasina
islendi.

f) Kurum ici ve kurum disi 173 adet yazigsma yapildi.

B. MALI PERFORMANS SONUGCLARI

BUTGE KALEMI ODENEK MIKTARI(TL)  GERGEKLESEN (TL)  GERGEKLESME ORANI
PERSONEL GIDERLERI

SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI
FAIZ GIDERLERI

CARI TRANSFERLER

SERMAYE GIDERLERI

SERMAYE TRANSFERLERI

BORGC VERME

YEDEK ODENEKLER

TOPLAM

Birime, 2012 Mali Y1l kapsaminda butgce ayrilmamisg, batin giderleri Mali hizmetler Mudur-

O|lo|o| oo oo o

0
0
0
0
0
0
0
0
0

o|lo|o|o|o|lo| oo o

lGgU butgcesinden karsilanmistir.
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BiRIM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

2012 mali yilinda kurulan Hal Madurlaga, Toptanci Hal'de yas sebze ve meyve giris-cikis
ve semt pazarlarinda duzenli olarak denetimler yapmistir. Hal’de satilan tum Granlere ilig-
kin verileri dizenli olarak derlemis ve ilgili kamu kurumuna géndermistir. Yas sebze ve meyve
fiyat listelerini ginluk olarak ¢ikarmis ve fiyat levhasina iglemistir. Ayrica uyusmazliklarin
¢6zumune katki saglamis ve kurum ici ve digi resmi yazigsma iglemlerini gergeklestirmistir.

Bl Ry,

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Hal Midiirliigi

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitgesinden harcama birimimize
tahsis edilmig kaynaklann etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev
ve yetki alanim cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin iglemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde siire¢ kontroliintin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler
i¢ kontroller, i¢ denetci raporlan ile Sayigtay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara

dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadidini beyan ederim. 08.03.2013

H. Selguk ERDEM
Hal Mudari T

A
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2.3.2. BELEDIYE SIRKETLERI
BIMTAS

YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR

a) Lokanta, konaklama ve kafeterya kaliteli, ucuz ve temiz sekilde sunmak ve girigsimcilik
alaninda 6zel sektore liderlik etmek,

b) Halkimizin ihtiya¢ duydugu akaryakit ve oto gaz urunlerinin uygun fiyatla satigini
gerceklestirmek,

C) Is ve faaliyetlerimizde kamu yararini esas almak,

d) Yéresel el sanatlari ve kilturel mirasa sahip ¢ikmak ve yerel sanat drtnlerinin treti-
mini tesvik etmek,

e) Calisanlarin korunmasi ve haklarinin gézetilmesi ve yeni istihdam alanlari olusturul-
masi hususunda 6zel sektdére éndelik etmek,

f) Personel ve ¢alismalarimizi surekli denetleyerek faaliyetlerin politika, kural ve strate-
jilere uygun olarak yapilmasini saglamak,

g) Fen isleri Mudurligu hizmet igleri, sehir suyu sebekeleri bakim ve onarimi, toplumsal
yasam alanlarinin temizligi, rekreasyon alanlarinin bakimi ve benzeri hizmetleri ihale
ile sunmaktir.

INSAN KAYNAKLARI
Sirketimizin farkli departmanlarinda toplam 141 personel ¢calismaktadir. Caligsanlarimizin
gérev yerleri asagida tabloda gérulmektedir.

BiMTAS PERSONEL DURUMU
GOREV YERI CALISAN SAYIsI

AKARYAKIT ISTASYONU 13
SUSAMLIK LOKANTA VE KAFETERYA ISLETMESI 10
ISTASYON PARKI VE KAFETERYA ISLETMESI 12
SERENLER OTELI 8
YUKARI PAZAR TUVALET ISLETMESI 1
SEHIR SUYU SEBEKE BAKIM VE ONARIM HiZMETLERI 20

FEN ISLERI MUDURLUGU ISCILIK HIZMETLERI 77
TOPLAM 141

Sirketimizin kendi igletmelerinde calistirdigi personel sayisi 44’dur. Belediyemizin su sebeke
tamir, bakim ve onarim hizmetleri ile Fen igleri muduarlagu iscilik hizmetleri ihalesini kazanan
Sirketimiz, bu ihaleli iglerde toplam 97 personel istihdam etmektedir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

Sirketimiz, kiralayip isletmeciligini yaptigi akaryakit istasyonu, dinlenme tesisleri (¢ay bahgesi,
lokanta ve kafeterya), otel, yukari Pazar tuvalet igsletmemiz ve alaca el dokumalar atélye-
lerinde faaliyetlerini surdirmektedir. Benzin, motorin, madeni yag ve oto gaz satigi alaninda
faaliyet gdsteren akaryakit istasyonumuz Opet Petrolculik A.S.ile Aygaz A.S'nin bayiligini
yapmaktadir. Sirketimizce kullanilan tasinmaz mallara iligkin bilgiler agsagidaki tabloda
gorulmektedir.
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TASINMAZ MALLARI

TASINMAZ ADI KAPALI ALAN (M?) ACIK ALAN (M?)

BIMTAS AKARYAKIT ISTASYONU 65 1.608
SERENLER OTELI 835 4513
SUSAMLIK LOKANTA VE KAFETERYA ISLETMESI 631 163.035
ALACA EL DOKUMALARI ATOLYESI 350 0,00
ISTASYON PARKI VE KAFETERYA ISLETMESI 831 5.799
YUKARI PAZAR TUVALET ISLETMESI 30 0,00
TOPLAM 2.862 176.956

Bimtas Serenler Oteli
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ARAC VE MAKINE PARKI
AKARYAKIT TANKER

KAMYONET

PIKAP

SILINDIR

OTOMOBIL

KAMYON

KEPCELI TRAKTOR

BETON SANTRALI

0TO YIKAMA MAKINESI
KOPUK MAKINESI

YERALTI AKARYAKIT TANKI

TOPLAM

(o) B R RS e e (R [Ny (RS Ly

-
S

Sosyal Etkinliklere Destek verildi.
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Bimtas Geleneksel El Sanatlarimiza Sahip Cikti.

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Sirketimiz envanterine kayitli toplam 6 bilgisayar, 6 yazici, 2 faks, 1 projeksiyon cihazi, 1
fotograf makinesi, 10 sabit telefon bulunmaktadir. Sirketimizin sahibi oldugu 2 adet bilgisayar
Akaryakit Istasyonu’nda, 2 adet bilgisayar Serenler Otel Isletmesi'nde, 1 adet bilgisayar
Susamlik Lokanta ve Kafeterya Isletmesinde ve 1 adet bilgisayar Alaca El Dokumalari Atél-
yesi’'nde kullaniimaktadir. Tesislerimizin ¢evre givenligi son sistem 25 adet glivenlik kame-
rasi ile saglanmaktadir.

SUNULAN HIiZMETLER

a) Akaryakit istasyonumuzda musterilerimize gunin 24 saati akaryakit drtnleri, madeni
yag ve oto gaz satigI yapiimasi,

b) Serenler Otel Isletmesinde halkimiza yeme, icme, konaklama ve kablosuz internet
hizmeti saglanmasi,

C) Susamlik Lokanta ve Kafeterya Isletmesi'nde halkimiza yemek, icecek, canli muzik
hizmetleri verilmesi,

d) Alaca el dokumalar Atélyesi’nde halk egitimi hizmetleri,

e) istasyon Cay Bahcesi ve Kafeterya Tesislerimizde dinlenme, lokanta ve kafeterya
hizmetleri,
f) Sehir icme suyu sebeke tamir, bakim ve onarim hizmetleri,

9) Belediyemiz Fen Isleri Mudurlagi bakim ve onarim hizmetleri,

h) Belediyemizin organize ettigi etkinliklere lojistik destek saglanmasi,

) Halkimizin organize ettigi dugun, nisan, sinnet toplu yemek ve benzeri etkinliklerde
salon ve ikram hizmeti saglanmasidir.

BiRiM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

A. SUSAMLIK LOKANTA VE KAFETERYA ISLETMESI

a) Halkimiza canli mizik hizmeti dahil olmak tzere temiz, kaliteli ve uygun fiyatta lokanta
ve kafeterya hizmetlerinin sunulmasina devam edildi.

b) Burdur Belediye Baskanhgi’'nin dizenlemis oldugu tum etkinlik ve senliklere destek
verilmigtir.

c) Belediyemizce duzenlenen toplanti, yemek ve kahvalti organizasyonu basariyla
gerceklestiriimistir
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B. ISTASYON PARKI VE KAFETERYA ISLETMESI

Istasyon Cay Bahgesi ve Dinlenme Tesisleri, yeniden diizenlemis ve halkimiza hijyen kosul-
larinda ve hesapli fiyatlarla kafeterya ve lokanta hizmetleri vermeye baslamistir. isletmesi
Sirketimize ait tesislerimiz Belediyemizin diizenlemis oldugu tum etkinliklere destek vermistir.
Cagdas hizmet anlayisi igerisinde guler yizli personeli ile halkimiza en iyi hizmeti vermeye
devam etmektedir.

C. BIMTAS AKARYAKIT iSTASYONU

a) Halkimiza gunun 24 saati akaryakit Grtnleri ve oto gaz satigi hizmeti verilmistir.

b) Marketimizde suriculerin ihtiyag duydugu gida ve otomotiv Grtnlerinin satisi
gercgeklestirilmigtir.

c) Birimde calisan personele, Opet Petrolcilik A.S. ve Ay gaz A.S. ile isbirligi halinde
mesleki konularin yaninda isci sagligi ve guvenligi hakkinda bilgisayar destekli
egitimler verilmistir.

d) Istasyonumuzda 3 adet akaryakit pompasi ve 1 adet LPG satis pompasi ve istasyonu-
muzu her tirlt hava etkenlerinden koruyan kanopinin periyodik bakimlari yapiimistir.

D. SERENLER OTELI

a) Serenler Otelimiz; yepyeni gérunumu ve ¢agdas hizmet anlayisiyla misafirlerimize
rahat ve huzurlu bir konaklama ortami saglamaya, ¢cok amach toplanti salonumuz
ile etkinliklere ev sahipligi yapmaya ve kablosuz internet baglantisi ile hayati
kolaylastirmaya devam etmistir.

b) Belediyemizin organize ettigi butin etkinliklere ev sahipligi yaparak tium personel
ve yoneticileriyle en iyi hizmeti sunmaya devam etmistir.

C) Doénem igerisinde 67 adet dugun ve 130 adet toplu yemek ve toplanti organizasyonu
basariyla gergeklestirmistir.

d) Ramazan ayi suresince otelimizde her gun iftar yemegi hizmeti verilmis ve Belediye-
mizin dizenledigi iftar yemeklerinin hazirlanmasi ve servisi icin imkanlarimiz seferber

etmistir.

E. ALACA EL DOKUMALARI

Sirketimiz, 150 yillik gegmisi bulunan alaca dokumalarinin yasatiimasi ve gelistiriimesi igin
her turlt deste@i vermektedir. Alaca dokumalarinin sehrimiz dahil yurt ici ve yurt disinda
tanitiimasina yonelik faaliyet ve projeler desteklenmektedir.

BiRIM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

BIMTAS, akaryakit istasyonu otel, lokanta, kafeterya ve cay bahcesi isletmeciligi gibi
ticari faaliyetlerini basarili sekilde stirdirmustir. Ayrica sahip oldugu el dokumasi ve seramik
atolyelerinde halkimiza Ucretsiz kurslar vermek suretiyle geleneksel alaca dokumalari ve
hacilar seramiklerinin tanitiimasina ve yasatiimasina buyuk katki saglamistir.

Sirket genel bitge hukimlerine tabi degildir. 2012 Yili Faaliyet Dénemine iligkin kesin
hesap ve mali tablolarin 2013 Yili Nisan ayinda kesinlesmesi 6ngoérulmektedir.
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BAHTAS

YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR

a) Halkimizin akaryakit ve oto gaz urunleri ihtiyacini kargilamak,

b) Marketimizde musterilerimizin ihtiya¢ duydugu her turli madeni yag, gida maddesi
ve oto aksesuar malzemelerinin satis islemlerini gergeklestirmek,

c) Oto yikama hizmetlerini sunmak,

d) Isletmemizin yénetim islevlerini gerceklestirmek,

INSAN KAYNAKLARI

Sirketimizde toplam 10 personel ¢calismaktadir. Bunlarin 2’si market ve temizlik gérevlisi, 1'i
otogaz sorumlusu, 1’i akaryakit tanker sofér, 5'i akaryakit ve oto gaz satis gérevlisi ve 1’i
oto yilkama ve yaglama servis ¢alisani olarak gérev yapmaktadir.

FiZIKSEL KAYNAKLAR

Sirket sahibi oldugu mevcut akaryakit satis ve depolama tesislerinde faaliyetlerini strdir-
mektedir. Yonetim ofisinin de yer aldigi tesislerimizde akaryakit satis ve depolama, otogaz
satig ve depolama, market ile oto yikama birimleri mevcuttur. Oto yikama ve malzeme depo-
su olarak ayni bina kullaniimaktadir. Istasyonumuzda bulunan arag-gerec¢ ve donanima iligkin
bilgileri agagida gortlmektedir.

ARAGC VE MAKINE PARKI

DONANIM TURU OZELLIGI MiKTARI (ADET)
MOTORIN TANKI 20 TON KAPASITELI 2
KURSUNSUZ 95 BENZIN TANKI 10 TON KAPASITELI 2
L PG TANKI 8 TON KAPASITELI 2
OTO YIKAMA MAKINESI TAM OTOMATIK 1
MINIBUS 15NV153 1
AKARYAKIT TANKERI 15SC038 1
ASFALT SERME MAKINESI 1
0TO KOPUK MAKINESI 1
TOPLAM 15

Tabloda goéruldugu gibi Sirketimiz 11 pargalik fiziksel arag ve donanmaya sahiptir. Sahibi
oldugu fiziksel ara¢ ve donanmanin sayi ve 6zellikleri akaryakit ve otogaz hizmetlerinin
kaliteli, hizli ve duzenli hizmet verebilmesi agisindan yeterlidir.

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Isletmemizin ic ve dis mekanlari farkli yerlere konuslu bulunan 16 adet giivenlik kame-
rasi, 4 adet bilgisayar, 4 yazici, 2 sabit telefon surekli izlenmektedir. Ayrica yangin gu-
veligine karsi sondurme cihazlari surekli hazir bekletiimekte ve periyodik bakimlari
yapiimaktadir.
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SUNULAN HIiZMETLER

) Halkimiza akaryakit trnleri, madeni yag ve oto gaz satisi yapiimasi,

k) Sirket faaliyetlerine yonelik her turlt planlanmasi, organizasyon, yénlendirme
koordinasyon ve denetim ¢alismalari,

) Ucretsiz otomatik oto yikama hizmetleri,

BiRIM FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI
a) Halkimizin ihtiya¢ duydugu akaryakit ve oto gaz trlnleri dizenli olarak saglanarak
bunlarin satigi gerceklestiriimistir.

b) Istasyonumuzdan yakit ve oto gaz satin alan vatandaslarimiza tcretsiz yikama
hizmeti verilmistir.
c) istasyonumuzun yangin tiipleri yetkili firma tarafindan yenileriyle degistirilmis

yasal kontrolleri yapilmistir.

BiRiM PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

BAHTAS, akaryakit istasyonu isletmeciligi ticari faaliyetini basaril sekilde strdurmustar.
Genel butge hukumlerine tabi olmayan Sirketi 2012 Yili Faaliyet Dénemine iligkin kesin
hesap ve mali tablolarinin 2013 Yili Nisan ayinda kesinlesmesi dngdérulmektedir.
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2.3.3. MALI BILGILER

BURDUR BELEDIYESI KESIN MiZAN (01.01.2012-31.12.2012)

01/01/2012 - 31/12/2012 TARIHLER: ARASI MIZAN
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2.3.4. TEMEL MALI TABLOLARA ILISKIN ACIKLAMALAR

BUTCE GIDERLERINE ILISKIN AGIKLAMALAR
2012 YILI GIDER BUTGESI KESIN HESABI
BUTGCE KALEMI

GIDER BUTGESi  GERGEKLESEN GER%?XRESME

PERSONEL GIDERLERI 7.487.000,00 7.632.978.90 %101,94
SGK DEVLET PRIMLERI GIDERLERI 1.536.000,00 1.382.987,89 %90,03
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 17.627.500,00 26.151.247 40 %148.35
FAIZ GIDERLERI 1.500.000,00 1.477.542.10 %98.50
CARI TRANSFERLER 2.262.500,00 746.631,38 %33

SERMAYE GIDERLERI 20.485.000,00 13.383.248,60 %65,33
SERMAYE TRANSFERLERI 2.000,00 0 0
BORC VERME 0 0 0
YEDEK ODENEKLER 0 0 0

50.774.636,27 %95,80

TOPLAM 53.000.000,00

Belediyemizin 2012 yili gider butgesi toplam 53.000.000 TL'dir. Gegen dénemden devreden
5.860.000.000 TL 6denek eklendiginde gider butgesi buyukluga 58.860.000.000 TL dir.
Personel giderleri 7.632.978,90 TL, sosyal guvenlik prim giderleri 1.382.987,89 TL, mal ve
hizmet alim giderleri 26.151.247,40 TL, faiz gideri 1.477.542,10 TL, cari transferler
746.631,38 TL ve sermaye gideri 13.383.248,60 olmak uzere toplam 50.774.636,27 TL tu-
tarinda harcama yapilmistir. Harcanmayan 3.949.322,73 TL 6édenek imha edilmis,
4.136.041,00 TL 6denek imha edilmeden 2013 yilina devredilmistir. Butge bdlumleri arasinda
13.362.394,20TL aktarma yapilmisg, yili icinde ilgililere 6denemeyen 2.761.975,47 TL butge
emanetleri hesabina alinmistir. Belediyemizin butiin 6demeleri, banka hesaplar Gzerinden

gerceklestirilmistir.
BUTCGE GELIRLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

2012 YILI GELIR BUTGESI
BUTCE KALEMI

GERCEKLESEN

GERCEKLESME ORANI

GELIR BUTCESI

VERGI GELIRLER 6.000.000,00 5.902.458,89 %98,37
MULKIYET VE TESEBBUS GELIRLERI 8.310.000,00 12.813.398,30 %154,19
ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR 4.150.000,00 40.271,76 %0,97
DIGER GELIRLER 20.680.000,00 18.118.414,68 %87,61
SERMAYE GELIRLERI 1.880.000,00 171.089,94 %8
RED VE IADELER -20.000,00 -14.814,94 %70,92
TOPLAM 41.000.000,00 37.030.818,63 %90,31

2012 yih gelir tahakkuklari toplami 40.071.918,48 TLdir. 2011 yilindan devreden 46.166.647,71 TL
tahakkuk etmis gelirin 37.045.633,57 TL'si tahsil edilmigtir. Bunun 14.814,94 TLsi red ve iade edile-
rek 2012 yili net tahsilati 37.030.818,63 TL olarak gergeklesmistir. Gelecek yila devreden tahakkuk
9.135.829,08 TL.’dir. Toplam tahakkuka baktigimizda net tahsilat orani % 80’e ulagmistir.

BELEDIYE BORGLARINA ILISKIN ACIKLAMALAR _

Kesin mizan 400 banka kredileri hesabinda géruldugu gibi Belediyemizin, |l Bank A.S.'ye
33.797.105,43 TL tutarinda uzun vadeli borcu bulunmaktadir. Mizanin 300 kalemlerinde bulu-
nan vergi, sigorta, sigorta pirimi emekli kesenegi gibi bor¢lar kisa vadeli borg olup bunlar ilgili
oldugu dénem icerisinde 6denmektedir. 320 butce emanetleri hesabindaki 2.817.639,96 TL
bor¢ 2012 yili butgesinden ¢ikmis olup 2013 yilinda 6denmek uzere hak sahipleri adina

emanete alinmistir.
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2.3.5. MALI DENETIM SONUGCLARI

Belediyemizin gelir ve gider denetimleri Sayistay tarafinda yapilmaktadir. Sayistay; yaptigi
denetimlerde kamu kaynaklarinin etkin, verimli ve ekonomik kullanilip kullaniimadigini, mali
tablolarin gavenilirligini ve gelir, gider ve belediye mallarina iligkin hesaplarin yasalara ve
diger hukuksal mevzuata uygunlugunu denetlemektedir. Belediyemizin her turl ihale ve
taahhatleri, ilgililerin sikayeti Gizerine Kamu Ihale Kurumu tarafindan denetlenmektedir. Ay-
rica Belediye Meclis Denetim Komisyonu, gelir, gider ve alacaklara iliskin her tarla bilgi, belge
ve islemleri surekli denetlemektedir. Belediye Meclis Denetim Komisyonu, 2012 Mali Yili
hesaplarinin denetimine baglamis olup ¢alismalarina devam etmektedir.
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1. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
3.1. GUCLU VE ZAYIF YONLER

GUCLU YONLERIMiz

Belediye organizasyon semasi is bolumu ve/veya igbirliklerini saglar.
Mevcut ara¢ ve donanim moderndir.

Teknolojik yeniliklere adapte olunmustur

Bilgisayar teknolojisinden yararlanma duzeyi yuksektir

Belediye, mali ydnden Turkiye’deki bircok belediyeye nazaran yeterlidir
Belediye gelirleri strekli artmaktadir.

Yatirimlarin butge icindeki orani diger belediyelere gére yuksektir

Kisi basi kentsel altyapi yatirimi artmaktadir

Vatandas katilimi yuksektir

Sikayet ve talepler kisa surede degerlendirilebilmektedir.

Vatandastan yapilan tahsilatlar i¢in teknolojik imkanlar kullaniimaktadir
Diger kurum ve kuruluslarla sosyal uzlagi, ortaklik ve proje paydasligi Gst seviyededir.
Uretim ve hizmet suiregleri kontrol altindadir. Birimler arasi planlama iyi yapiimistir
Sureg gelistirme ve hizmet ici egitim normal seviyededir

Takim calistirma, surekli iyilestirme gelismektedir.

Kurumun halk tzerindeki imaji olumludur.

Belediyecilik alt yapisi yeterlidir

Mevcut eski bilgilere ulagim kolay ve guvenlidir.

Belediye mulkler acisindan gugladdr.

Belediye mulklerinden yeterince istifade edilmekte ve gelir saglanmaktadir.
Belediyeye yeni kaynak kazandirma ¢alismalari diger belediyelere gore iyi seviyededir.
Hizmet alimi ve ihale sisteminden kaynaklanan sorun yoktur.

Mevzuat takibi ve dosyalama ileri seviyede yapilmaktadir.

Hukuki sorunlarin ¢éziimunde guglukler yoktur.

Siyasi gelismeler Belediye ¢alismalarini ve g¢aliganlari etkilememektedir.
Mehmet Akif Ersoy Universitesi ile iligkiler iyi diizeydedir.

Proje ortadi olarak Mehmet Akif Ersoy Universitesi 6nceliklidir

Kent Planlamasi yerlesiktir.

Kent yayilimi, saglikli planlamaya uygundur

Cokuntl alanlari ve kentsel déontsum gerektiren problemler yoktur.

Imar sorunlari azdur.

Gecgmis uygulamalar sorunludur, ancak dizeltiiemez degildir.

Arazi konusunda sorun ¢ok az seviyede yasanmaktadir.

Ulagim sorunu ¢ozulmustuar.

Toplu tagima ¢ézulmustar.

Icme ve kullanma suyu problemi ¢ézulmustir.

Merkezi hukUumet altyapi ve cagdas donanimlar icin destek vermektedir.
Kentsel altyapi haritalari yeterlidir.

Sosyal belediyecilik en Ust seviyede yapilabilmektedir.
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ZAYIF YONLERIMIzZ
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Belediyenin personel sayisi yeterli degildir.

Personelin mesleki egitimi, hizmetlerin yuratilmesi igin yeterli degildir.
Tahsilatin tahakkuka orani dusuktir

Gelir Butgesi gerceklesme orani dusuktir.

Diger yatirnrmci kuruluslarla ortak ¢calisma ve koordinasyon seviyesi dusuktar.
Belediye calisma mekanlari yeterli degildir.

Kentin alt yapisi gelismektedir

Atik su, kanalizasyon alt yapisi yapiimaktadir.

Cop sorunu vardir. Vahsi depolama yapiimaktadir.

Kati Atik Depolama Tesisi yoktur.

Vahsi depolama alani, insan sagligini dogrudan etkilememekle birlikte
cevresel sorunlara yol agma riski bulunmaktadir.

Yesil Alan ve rekreasyon alanlar standartlarin altindadir.

Fiziksel aktivite icin oyun, spor alanlari, yurayus ve bisiklet yollari yetersizdir.
Burdur Go6lu su seviyesi surekli digmektedir.
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3.2. GENEL DEGERLENDIRME

Burdur Belediyesi Stratejik Plani ve 2012 Performans Programinda 6ngoérilen stratejik a-
maclara dnemli 6lgude gergeklestiriimistir. Birgok performans hedefinde %100 gerceklesme
basarisi saglanmistir. Hatta bazi faaliyetlerde hedeflenin ¢ok daha 6tesinde gercekleme
basarisi yakalanmistir. Zabita, itfaiye, veteriner, temizlik, kiltar-sanat, egitim, yash bakimi,
imar ¢evre ve toplum sagligi gibi rutin belediye hizmetleri basariyla sunulmustur. Bunlar
arasinda Park ve Bahceler Mudurlagu, yeni park alanlari olusturuimasi, peyzaj dizenleme-
leri ve yesil alan caligmalariyla 6éne ¢ikmistir. Su Isleri Mudurlugi, sebeke hatlarinda ger-
ceklestirmis oldugu yenileme calismalariyla dikkat cekmistir. Fen Isleri Mudirlagi yol, kal-
dirim, kanalizasyon ve Ust yapi yatirimlarina iliskin performans hedeflerine ulagmistir.
Ayrica Bedesten Carsi Kompleksini acilisa hazir hale getirilmis, Sehirlerarasi Otobus
Terminali ve Kultir Merkezi ingaatlari bayuk 6l¢ide tamamlanmistir. Kaltar ve Sosyal
Isler Mudurlugi, Kentin kiltiirel degerleri arasinda sayilan énemli yer isgal eden Eski
Sehir Kulibu, Sadrazam Dervis Mehmet Pasa Kiatuphanesi ve tarihi 2 cesmede resto-
rasyon ¢alismalarini basariyla tamamlamistir. Sivil Savunma Amirligi, Cevre Koruma
ve Kontrol Mudurlagu ve Hal Mudurlagu olusturulmustur. Gergeklestiriliemeyen perfor-
mans hedefleri ve bunlarin gerekgelerine ¢calisma igerisinde yer verilmistir. Belediyemizin
batun faaliyetleri seffafli ve katilimcilik esas alinarak gergeklestiriimistir.

2012 Yih Gider Butgesi personel giderlerinde %101,94, SGK pirim giderinde %90,03, mal
ve hizmet alim giderlerinde %148,33, faiz giderlerinde %98,50, cari transferlerde %33,
sermaye giderlerinde %65,33, sermaye transferleri harcanmamis ve Butce genelinde
%95,80 gerceklesme basarisi saglanmistir. Vergi gelirlerinde %98,37, mulk ve tesebbis
gelirlerinde %154,19, yardim ve bagislarda %0,97, diger gelirlerde %87,61, sermaye gelir-
lerinde %8, ret ve iadelerde %70,92 ve bltce genelinde %90,31 gerceklesme basarisi sag-
lanmustir. Gelir ve giderlere iligkin iglemler hesap verebilirlik, etkinlik, verimlilik ve ekonomiklik
prensiplerine uygun olarak gerceklestiriimigtir.
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EKLER

TC.
BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI

IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare bitce ile tahsis edilmis kaynaklarin,
planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak
kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin igslemlerin yasallik ve duzenliligine iligkin yeterli
guvenceyi sagladigini bildiririm

Bu glivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢
kontroller, i¢ denetgi raporlari ile Sayigtay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 08.03.2013
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TC.

BURDUR BELEDIYE BASKANLIGI
Mali Hizmetler Midurliga

MALI HIZMETLER BIRIM YONETICISININ BEYANI
Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yénetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata
uygun olarak yaratuldagant, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullaniimasini temin etmek Uzere i¢ kontrol sureglerinin igletildigini, izlendigini
ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin dugtince ve énerilerimin zamaninda Ust ydneticiye
raporlandigini beyan ederim

Idaremizin 2012 Yili Faaliyet Raporunun “lllA — Mali Bilgiler" boluminde yer
alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. 08.03.2013




