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SUNUS

Sevgili Halkimiz,

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun kamu idarelerine yiikledigi seffaflik,
hesap verebilirlik ve kamu kaynaklarinin etkin kullanimiilkeleriisiginda biyik bir titizlikle hazirladigimiz
Sur Belediyesi 2025 Yil Faaliyet Raporu’nu, demokratik katilimcilik anlayisimizin seffaf bir geregi olarak
siz degerli kamuoyunun takdirine sunmaktan blyik bir onur duymaktayiz.

Goreve basladigimiz ilk glinden itibaren, Sur’un binlerce yila uzanan kadim tarihinden, kiltirel
cesitliliginden ve essiz ekolojik mirasindan aldigimiz ilhamla yol yirimekteyiz. Bu tarihi sorumluluk
bilinciyle; sehrimizin kultlirel dokusunu gozli gibi koruyan, insani ve dogayl merkeze alan, sosyal
belediyeciligi tim dezavantajli gruplar icin erisilebilir kilan ve strdirilebilir kalkinmayi tavizsiz bir
sekilde esas alan adil bir ydonetim anlayisini insa etmis bulunuyoruz. Toplumsal cinsiyet esitligini temel
alan, her yastan ve her inanctan yurttasimizin kent hakkini savunan bu vizyon, calismalarimizin ana
omurgasini olusturmaktadir.

2025 yili, kiresel ve ulusal olgekte yasanan ekonomik gelismelere ve bitce kisitlarina ragmen,

planlanan hizmet ve yatirimlarin kararlilikla strdirildiga bir donem olmustur. Bu sirecte altyapi ve
Ustyapi ¢calismalari devam ettirilmis; cevre, temizlik, ulasim, sosyal hizmetler, egitim, klltlr ve sanat
alanlarinda 6nemli faaliyetler gerceklestirilmistir. Kirsal ve merkez mahallelerimizde yiritilen
projelerle hizmetlerimizin kapsayiciligi artirilmistir.
Belediyemizin tim birimleri, ortak akilla sekillendirdigimiz stratejik planimiz ve performans
programimizda belirledigimiz hedeflere ulasmak icin azami bir 6zveriyle goérev yapmis; halkimizin alin
terinden olusan kamu kaynaklarinin en etkili, ekonomik ve verimli sekilde yonetilmesi hususunda
tavizsiz bir hassasiyet gosterilmistir. Katiimci yerel demokrasi anlayisimizla, mahalle mahalle, sokak
sokak yurttaglarimizin goriis, talep ve onerileri dinlenmis; hizmet sireglerimizin rotasi dogrudan
halkimizin iradesiyle gizilmistir.

Elinizdeki bu kapsamli faaliyet raporu, 2025 yili boyunca kentimiz i¢in doktiglimuz alin terinin,
Urettigimiz projelerin ve sagladigimiz mali disiplinin seffaf bir aynasidir. Bu belge, ayni zamanda
gelecegin daha yasanabilir, daha 6ziine uygun ve daha gli¢lli Sur “unu insa ederken, attigimiz adimlari
ne denli saglam temellere oturttugumuzun da somut bir gdstergesidir. Sur ‘un o essiz tarihi kimligini
ve ¢ok kultlrli dokusunu yarinlara glivenle tasirken, kentimizi her bir ferdi icin daha adil ve mireffeh
bir kente dénistirme kararlihgimizi bir kez daha yineliyoruz.

Bu vesileyle, calismalarin yiritilmesinde emegi gecen tim personelimize, belediye meclis
Uyelerimize ve desteklerini esirgemeyen kiymetli yurttaslarimiza en derin tesekkirlerimi sunuyorum.
Saygilarimla,

Adnan ORHAN
Belediye Baskani
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I- GENEL BILGILER
A- Misyon, Vizyon ve ilkelerimiz

Kiltirel gesitliligi ve cok sesliligi temel alarak, toplumsal
ihtiyaclart ve haklari gozeten bir yonetim anlayisiyla,
toplumun yasam kalitesini arttirmak.

MISYON

Tarihi, kilttrel ve ekolojik mirasina sahip ¢ikan, kent hakki
ve kimligine onem veren, sosyal adaletin ve toplumsal
esitligin saglandigi, tim kaltirlerin 6zgur, mutlu ve bir
arada yasadigi bir Sur yaratmak.

VIiZYON

Esit ve Adil Yonetim,

Ekolojik

Katilimci ve Sosyal Belediyecilik
Toplumsal ve Kiilttirel Degerlere Saygili
Planli ve Stratejik Yonetim

Seffaf ve Hesap Verebilirlik

Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Surdurilebilir

Yasanabilirlik

Herkese Agik ve Erisilebilir Olmak

o

TEMEL ILKE VE DEGERLER

B- YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLARI
Belediyenin gorev ve sorumluluklari

Madde 14- Belediye, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel altyapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre
ve cevre saghgi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir
ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltlir ve sanat,
turizm ve tanitim, genclik ve spor orta ve yiksekogrenim 6grenci yurtlari (Bu Kanunun 75 inci
maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel idareleri, bagh kuruluslari ve bunlarin Gyesi olduklari
birlikler ile ortagi olduklari Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve
yiksekogrenim 6grenci yurtlari ile Devlete ait her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim ve
onarimi ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri



kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. (Miilga son
cumle: 12/11/2012- 6360/17 md.) (...) (Ek climleler: 12/11/2012-6360/17 md.) Buylksehir
belediyeleri ile nifusu 100.000’in tGzerindeki belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar igin konukevleri
acmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet 6nceliklerini degerlendirerek
kadinlar ve ¢ocuklar igin konukevleri agabilirler.(1)(4)

b) (...) (2) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir
veya yaptirabilir, her tiirlG arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglkla ilgili her
trla tesisi agabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiltlr ve tabiat
varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasini saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkin
olmayanlari ashina uygun olarak yeniden insa edebilir. (Degisik ikinci cimle: 12/11/2012-
6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genclere spor malzemesi verir,
amator spor kulliplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator
spor karsilasmalari diizenler, yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustlin basari gosteren veya
derece alan 6grencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrencrlere belediye meclisi
karariyla 6dil verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.(3)

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; Degisik: 12/7/2013-6495/100 md.) Belediyelerin birinci
fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nakdi yardim, bir dnceki
yil genel bitce vergi gelirlerinden belediyeleri icin tahakkuk eden miktarin; buyliksehir
belediyeleri icin binde yedisini, diger belediyeler icin binde on ikisini gegcemez.

(iptal fikra: Anayasa Mahkemesinin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayili Karari
ile.)

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda engelli, yasli, diskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.(1)

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile micavir alanlara da belediye hizmetleri gétirilebilir.

4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri sakhdir.

(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulasimina agik havaalanlari ile bu havaalanlari
blinyesinde yer alan tiim tesisler bu Kanunun kapsami disindadir.

Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tirli
faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢cikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harc¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore
tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.



e) Miiktesep haklar sakli kalmak tzere; icme, kullanma ve endistri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek ve iglettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobs, deniz ve su ulasim araclari, tiinel, rayli sistem dahil
her tlrll toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan kaldiriimasi ve
depolanmasi ile ilgili btin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve micavir
alan sinirlariicerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek,
trampa etmek, tahsis etmek, bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore
yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gergek ve tizel
kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine
karar vermek.

1) Gayrisihhi miesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis
yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten
men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki glin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin igcinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara
vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghgina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékiim alanlarini; sivilastiriimis
petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kémir ve hurda depolama
alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda gevre kirliligi olusmamasi
icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu Gzerinde isletilen her tirll servis ve toplu tasima araclari ile
taksi sayilarini, bilet Uicret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek
ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
diizenlemesinin gerektirdigi butin isleri yliritmek.

r)(Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye miicavir alan sinirlari igerisinde 5/11/2008 tarihli ve
5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik
ve Haberlesme Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname ve
ilgili diger mevzuata gore kurulus izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberlesme
istasyonlarina kent ve yapi estetigi ile elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate
alinarak Gcret karsiliginda yer secim belgesi vermek,

s)(Ek: 4/4/2015-6645/84 md.) Belediye sinirlariicerisinde, yapi ruhsati veya yapi kullanma izni
hangi idare tarafindan verilmis olursa olsun, hizmete sunulacak olan asansorlerin tescilini
yapmak,ilgili teknik mevzuat cercevesinde vyillik periyodik kontrollerini yapmak ya da
yetkilendirilmis muayene kuruluslari araciligiyla yaptirmak, gerekli hallerde asansérleri hizmet
disi birakmak.



s) (Ek:24/12/2020-7261/33 md.) Bisiklet yollarinin ve seritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter
park ve sarj istasyonlarinin, yaya vyollarinin ve glrulti bariyerlerinin planlanmasi,
projelendirilmesi, yapimi, bakimi ve onarimiyla ilgili isleri yiritmek.

(Ek fikra: 4/4/2015-6645/84 md.) (s) bendi uyarinca asansorlerin yillik periyodik kontrolin(
yapacak belediyeler ile yetkilendirilmis muayene kuruluslarinin sahip olmasi gereken sartlar,
yillik periyodik kontrol esaslari ile yillik periyodik kontrol Ucretleri Tirkiye Belediyeler Birligi,
Tirk Mihendis ve Mimar Odalari Birligi ve Turk Standartlar Enstitlist temsilcilerinin de yer
alacagi bir komisyon tarafindan belirlenir. Konuya iliskin diizenlemeler, komisyon kararlari
dogrultusunda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi tarafindan yapilir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/18 md.)(r) bendine gore verilecek yer se¢im belgesi karsiliginda
alinacak licret Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhginca belirlenir. Ucreti yatirilmasina
ragmen yirmi gln icerisinde verilmeyen yer segim belgesi verilmis sayilir. Buyulksehir sinirlari
icerisinde yer secim belgesi vermeye ve (icretini almaya buyilksehir belediyeleri yetkilidir.

(I) bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve
denetlenmesi, buyilksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan

yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay’in gorisi ve Cevre, Sehircilik
ve iklim Degisikligi Bakanlig’'nin karariyla siiresi kirk dokuz yil gegmemek {izere imtiyaz yoluyla
devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat
vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67’nci
maddedeki esaslara gére hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir. (2)

il sinirlari icinde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari iginde il belediyeleri
ile nifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret
yatirimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma
gibi alt yapi calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya licretsiz olarak
yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim,
sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere ve Cevre ve Sehircilik Bakanligi’'ninonayi ile
Ucretsiz veya disik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla tasinmaz tahsis edebilir.
(Ek ciimle: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye ve bagli idareler, meclis karariyla mabetlere,
egitim kurumlarina, yurtlara, okul pansiyonlarina ve hastanelere indirimli bedelle ya da
Ucretsiz olarak igme ve kullanma suyu verebilirler.(1) (2)

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gortis ve diisiincelerini tespit etmek
amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi suc islemis sayilir. 2886 sayili Devlet
ihale Kanununun 75’ inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir.
Belediyenin proje karsiligi borclanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg
gelirleri haczedilemez.

(Ek fikra: 10/9/2014-6552/121 md.) icra dairesince haciz karari alinmadan énce belediyeden
borca yeter miktarda haczedilebilecek mal gosterilmesi istenir (...) (1) . On gilin icinde yeterli
mal beyan edilmemesi durumunda yapilacak haciz islemi, alacak miktarini asacak (...) (1)
sekilde yapilamaz.(1)



(Ek fikra:22/12/2021-7349/10 md.) Belediyeler, kendisinden izin veya ruhsat almak ya da hat
kiralamak suretiyle galisan ve toplu tasima hizmeti yiriten gercek ve tiizel kisilere; nifus,
hattin uzunlugu ve hatti kullanan sayisi kriterlerini esas alarak tespit edecegi hatlardaki toplu
tasima hizmetlerinden Ucretsiz veya indirimli olarak yararlananlara iliskin gelir destegi
0demesi yapabilir.

Belediye meclisi

Madde 17- Belediye meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gosterilen esas ve
usQllere gore secilmis liyelerden olusur.

Meclisin gorev ve yetkileri

Madde 18- Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirim ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans ol¢ltlerini gorismek ve kabul etmek.

b) Bitce ve kesin hesabi kabul etmek, bitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile
fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c) Belediyenin imar planlarini gériismek ve onaylamak, Blylksehir ve il belediyelerinde il cevre
dizeni planini kabul etmek. (Ek ciimle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sinirlari il siniri olan
Blylksehir Belediyelerinde il cevre diizeni plani ilgili Biylksehir Belediyeleri tarafindan yapilir
veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

d) Borglanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistiriimesine veya
tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina;
Uc yildan fazla kiralanmasina ve siresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar izerinde sinirli ayni
hak tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, harg ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagli
hizmetler icin uygulanacak (icret tarifesini belirlemek.

g) Sarth bagislari kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari bes bin TL'den fazla dava konusu olan
belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Blitge ici isletme ile 6762 sayil Tlrk Ticaret Kanunu’na tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina karar
vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret
modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestiriimesine karar
vermek.

k) Meclis baskanlik divanini ve enclimen Uyeleri ile ihtisas komisyonlari Gyelerini segmek.

I) Norm kadro c¢ergevesinde belediyenin ve bagh kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan cikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi,
kaldiriimasi, birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek;
beldeyi tanitici amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalll idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya
karar vermek.



p) Yurt icindeki ve Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli
idare birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve
sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla kiltir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler
gerceklestiriimesine; bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama
veya tahsis etmeye karar vermek. (1)

r) Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.

s) Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlasmazliklari karara baglamak.

t) Mucavir alanlara belediye hizmetlerinin gétirilmesine karar vermek.

u) imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul
etmek.

Belediye enciimeni

Madde 33- Belediye enciimeni, belediye baskaninin baskanliginda;

a) il belediyelerinde ve niifusu 100.000'in Gizerindeki belediyelerde, belediye meclisinin her yil
kendi Uyeleri arasindan bir yil igin gizli oyla segecegi Ug¢ Uye, mali hizmetler birim amiri ve
belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil icin sececegi iki liye olmak lzere yedi
kisiden,

b) Diger belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi tyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla
sececegi iki Uye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir
yil icin sececegi bir Gye olmak lizere bes kisiden, Olusur. Belediye baskaninin katilamadigi
toplantilarda, belediye baskaninin gérevlendirecegi baskan yardimcisi veya encliimen Uyesi,
encimene baskanlik eder. Enciimen toplantilarina giindemdeki konularla ilgili olarak ilgili
birim amirleri, belediye baskani tarafindan oy hakki olmaksizin goérisleri alinmak Uzere
cagrilabilir.

Enciimenin gorev ve yetkileri

Madde 34- Belediye encliimeninin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik calisma programi ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine
gorus bildirmek.

b) Yillik galisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.
c) Ongdriilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Butgede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngorilen cezalari vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlasma
ile tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak; siresi
ug yil gegmemek Gzere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma agcik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

i) Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

Belediye bagkani

Madde 37- Belediye baskani, belediye idaresinin basi ve belediye tizel kisiliginin temsilcisidir.
Belediye baskani, ilgili kanunda gosterilen esas ve uslllere gore secilir. Belediye baskani,
gorevinin devami siiresince siyasi partilerin yénetim ve denetim organlarinda gorev alamaz;
profesyonel spor kulliplerinin baskanligini yapamaz ve yonetiminde bulunamaz.



Belediye baskaninin gorev ve yetkileri

Madde 38- Belediye baskaninin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye teskilatinin en st amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin
hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans Olcitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlari meclise sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerinde
temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

h) Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

i) Blutceyi uygulamak, bitcede meclis ve encliimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay
vermek.

j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

1) Sartsiz bagislari kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken 6nlemleri almak.
n)Bitcede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan 6denegi kullanmak, engellilere yonelik hizmetleri
yuritmek ve engelliler merkezini olusturmak.(1)

o) Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enclimeni kararini
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Belediyenin Gelir ve Giderleri

Belediyenin gelirleri

Madde 59- Belediyenin gelirleri sunlardir:

a) Kanunlarla gosterilen belediye vergi, resim, harg ve katilma paylari.

b) Genel bitce vergi gelirlerinden ayrilan pay.

c) Genel ve 6zel butceli idarelerden yapilacak 6demeler.

d) Tasinir ve tasinmaz mallarin kira, satis ve baska suretle degerlendirilmesinden elde edilecek
gelirler.

e) Belediye Meclisi tarafindan belirlenecek tarifelere gore tahsil edilecek hizmet karsihgi
Ucretler.

f) Faiz ve ceza gelirleri.

g) Bagislar.

h) Her tirlu girisim, istirak ve faaliyetler karsiligi saglanacak gelirler.

i) Diger gelirler; Blylksehir belediyelerinde biyliksehir sinirlari ve miicavir alanlari icinde
belediyelerince tahsil edilen emlak vergisi tutarinin tamamiuilgili ilce ve ilk kademe belediyeleri
tarafindan alinir. Bunlardan biyliksehir belediyesine veya 6zel idareye ayrica pay kesilmez.



Belediyenin giderleri

Madde 60- Belediyenin giderleri sunlardir:

a) Belediye binalari, tesisleri ile arag ve malzemelerinin temini, yapimi, bakimi ve onarimi igin
yapilan giderler.

b) Belediyenin personeline ve secilmis organlarinin tGyelerine 6denen maas, lcret, ddenek,
huzur hakki, yolluklar, hizmete iligkin egitim harcamalari ile diger giderler.

c) Her tlrlU alt yapi, yapim, onarim ve bakim giderleri.

d) Vergi, resim, harg, katilma payi, hizmet karsihgi alinacak tcretler ve diger gelirlerin takip ve
tahsili icin yapilacak giderler.

e) Belediye zabita ve itfaiye hizmetleriile diger gérev ve hizmetlerin ylritilmesi igin yapilacak
giderler.

f) Belediyenin kurulusuna katildigi sirket, kurulus ve katildigi birliklerle ilgili ortaklik payi ve
uyelik aidati giderleri.

g) Mezarliklarin tesisi, korunmasi ve bakimina iligskin giderler.

h) Faiz, borglanmaya iliskin diger 6demeler ile sigorta giderleri

i) Dar gelirli, yoksul, muhta¢ ve kimsesizler ile engellilere yapilacak sosyal hizmet ve
yardimlar.(1)

j) Dava takip ve icra giderleri.

k) Temsil, toren, agirlama ve tanitim giderleri.

1) Avukathk, danismanlik ve denetim hizmetleri karsilig1 yapilacak 6demeler.

m) Yurt ici ve yurt disi kamu ve 6zel kesim ile sivil toplum oOrgitleriyle birlikte yapilan ortak
hizmetler ve proje giderleri.

n) Sosyo-kiltlrel, sanatsal ve bilimsel etkinlikler icin yapilan giderler.

o) Belediye hizmetleriyle ilgili olarak yapilan kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi giderleri.

p) Kanunla verilen gorevler ve hizmetlerin yiritilmesi icin yapilan diger giderler.

r) Sartli bagislarla ilgili yapilacak harcamalar.

s) imar diizenleme giderleri.

t) Her tiirlG proje giderleri.



C- IDAREYE iLiSKIiN BIiLGILER

1-Fiziksel Yapi

Belediyemiz miilkiyetinde bulunan veya kiralik/tahsisli olan Binalar ve Tesisler

Bina Adi Kapali Mekan (m2) Bulundugu Mahalle / ilge
Genel Hizmet Binasi 1926 iskenderpasa Mah.
Fen isleri MudiirlGgii 700 Bagivar Mah.
Park ve Bahgeler Sefligi 130 Bagivar Mah.
Temizlik ve Makine ikmal Miid. 450 Yenisehir-Sehitlik Mah.
Santiyesi
Zabita Hizmet Binasi 130 Cami Kebir Mah.
Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirlugii 400 Alipasa Mah.
Kiiltiir ve Sosyal Yagam Merkezi 280 Dicle (Bagivar)
Ozekli Hizmet Binasi 400 Ozekli
Giysibank 200 Selehaddin Eyyubi Yeralti Carsisi
Sur Genglik ve Sanat Merkezi 250 Melikahmet Mah
Cocuk Kiitiiphanesi ve Bilgi evi 200 iskenderpasa Mah
Bagivar Bilisim Merkezi 350 Bagivar Mah.
Sur Belediyesi Egitim Akademisi 230 iskenderasa Mah.

Belediyemiz miilkiyetinde bulunan arsa ve tarlalar;

Mevki/Mahalle/ilge Alani (m2) Mevki/Mahalle/ilge Alani (m2)
Bagivar Koyii 57.918,89 Alipasa Mah. 360,34
Sati Koyl 75.939,68 Kiigiikakoren Koyii 980,55
Yukarikiligtas: Koy 63.117,40 Kartaltepe Koy 1.200,00
Tavuklu Koyii 37.618,74 Ozdemir Mah. 9.699,13
Yigitcavus Koyii 42.209,90 Alibardak Koyii 1.024,00
Yenikéy Koyii 136,37 Semhane Mah. 3.277,72
Carugi Mah. 52.301,52 Karabag Koyii 675
Karagali Kéyi 12.661,55 Lalebey Mah. 494,47
Ozekli Koyii 5.500,00 Melikahmet Mah. 515,49
Agachidere Kéyi 4.253,17 Abdaldede Mah. 517,18
Doguganakgi Koyii 3.202,00 Mermer Koyl 475
Hasirli Mah. 6.036,27 Karagimen Koyii 320

Esenbag Mah. 775,00



Belediyemiz hizmetlerinde kullanilan tasitlarin listesi

Cinsi
OTOMOBIL
4*2 PiKAP
KAMYON
TRAKTORLER
iS MAKINASI
PIKAP
KAMYONET
TRAKTOR
KUBOTA TRK.
OoTOBUS

Sira

O 0 N OO 1 & W N

[y
o

2-Tegkilat Yapisi

Adet
14

20

11

5393 sayili Belediye Kanunu ile Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm
Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik hiklimlerine gore teskilatlanan belediyemiz
idaresi organlari; belediye meclisi, belediye enclimeni ve belediye baskanindan olusmaktadir.

Sur ilge Belediye Baskanlig, Belediye Baskani ve Belediye Baskanina bagh 3 (ii¢) Baskan
Yardimcisi, 5 (bes) Miadirlik ile Baskan Yardimcilarina bagh 20 (yirmi) Muadarlikten

olusmaktadir.

Organizasyon Semasi

- BELEDIYE BASKANI
BELEDIYE MECLISI ADNAN ORHAN

BELEDIYE ENCUMENI

REHBERLIK VE TEFTi$ YAZI iSLERI
KURULU MUDURLOGO MUDURLOGD
BiLci isLem MODURLOGO HUKUK I$LER]

MUDURLUGD

ZABITA MUDORLOGU

T i

BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI
MUHARREM KOCAKAYA EMINE AKSAHIN KOROGLU

BASKAN YARDIMCISI
FATMA ONKOL

KADIN VE AILE
22 HIZMETLERI RUHSAT VE DENETIM VETERINER ISLERI
MODORLOGY MUDURLUGU MUDURLOGO
MAKINE IKMAL BAKIM VE AFET ISLERI
"~ ONARIM MUDURLUGU MUDORLUGU

KULTUR VE sOSYAL

— FEN ISLERI MUDORLOGO ISLER MODORLOGD

ENGELLI VE YASLI

IMAR VE SEHIRCILIK
— HIZMETLERI MODORLUGO

MUDURLUGD

i YAPI KONTROL
MUDURLUGO

BASKAN YARDIMCISI
ABDULLAH SENCI

OZEL KALEM
MODORLOGU

STRATEJI GELISTIRME
MUDURLOGU

ISLETME VE ISTIRAKLER
MODURLUGO

MALI HIZMETLER
MODORLOGO

— GELIRLER MODURLUGU

INSAN KAYNAKLARI VE
EGiTIM MODORLOGU

BASKAN YARDIMCIS}
NIHAT GIFTGI

TEMIZLIK iSLER]
MUDORLOGO

DESTEK HIZMETLERI
MUDURLOGO

IKLIM DEGISIKLIGH VE
SIFIR ATIK MUDURLOGD |

TARIMSAL HIZMETLER
MODORLOGU

BASIN YAYIN VE HALKLA
iLisKiLER MUDURLOGU

10



3-Teknoloji ve Bilisim Altyapisi
Belediyemize ait bilisim envanteri listesi
DONANIM ENVANTERI

Bilgisayarlar (Masaiistii) 68
Tiimlesik Bilgisayar (All In One) 41
Diziistii Bilgisayarlar 19
Televizyon 6
Yazici/Fotokopi Cihazi/Tarayicilar 69
Server

Kabinet

Gii¢ Kaynagi

Switch 16
Kamera Kayit Cihazi (DVR/NVR) 11
Giivenlik Kameralari (IP ve Analog) 87
Gii¢ Kaynagi

Regiilator 3

4-insan Kaynaklari
Belediyemizde 356 personel istihdam edilmekte olup, bu personelin 47°lG 657 sayili Devlet
Memurlari Kanununa tabi memur, 27’1 5393 sayili Belediye Kanununun 48’inci maddesine
gore sozlesmeli personel, 17’si kadrolu isci ve 265’i ise Belediye sirketi personeli olarak gorev
yapmaktadir.

istihdam Tiirii ve Cinsiyete Gére Personel Sayilari

Cinsiyete Gore Personel Dagilimi

Cinsiyet Memur Kadrolu isgi Sozlesmeli Memur  Belediye Sirket Personeli Toplam
Kadin 12 0 10 33 55
Erkek 35 17 17 232 301

Toplam 47 17 27 265 356

PERSONEL SAYILARIN CiNSIYETE GORE ORANLARI



Egitim Duzeylerine Gore Personel Dagilimi

Egitim Durumu

Okuryazar
ilkokul
Ortaokul
Lise
On Lisans
Lisans
Yiiksek Lisans
Doktora
Toplam

Yas Gruplarina Gore Personel Dagilimi

Yas

18-25
26-35
36-45
46-55
56+

120
100
80
60
40

20

18-25

Memur

21
12

Memur

Memur

0 N O O O

47

Kadrolu
isci

0

0
1
9
8

Personelin Yas Grafigi

26-35

Kadrolu isci

Kadrolu isgi

Sozlesmeli
Memur
0 0
5 0
3 0
2 4
4 10
3 13
0 0
0
17 27
Sozlesmeli
Memur

0

13

11

2

36-45

Belediye Sirket Personeli

46-55

Belediye Sirket
Personeli
41
73
36
80
8
25
2
0
265

Belediye Sirket
Personeli
6
82
100
62
15

Sézlesmeli Memur

56+

Toplam

41
78
39
93
30
72

356

Toplam

100
133
85
32
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Hizmet Siirelerine Gore Personel Dagilimi

Hizmet Siiresi Memur Kadrolu Sozlesmeli Belediye Sirket Toplam
isci Memur Personeli
1-5vil 6 0 27 181 214
6-10 Yil 8 0 0 84 92
11-15vil 10 1 0 0 11
16-20 Yil 6 0 0 0
21-25 Vil 2 0 0
26-30 Yil 10 21 0 0 31
31 ve Yukari 12 8 0 0 20
Personelin Kidem Grafigi
200
150
100
50
0 | |
1-5vil 6-10 Y1l 11-15 Vil 16-20 Yil 21-25 Y1l 26-30 YiIl 31 ve Yukari
Memur Kadrolu isgi Belediye Sirket Personeli Sozlesmeli Memur

5 — Sunulan Hizmetler

Faaliyet Alani

1.Cevrenin Korunmasi,
Kontroli ve Temizlik
Hizmetleri

2.Kentsel Donisiim, Mekansal
Gelisim, imar ve Belediye
Tasinmazlarinin Yonetimi

Uriin/Hizmetler

1.1 Evsel kati atik toplama ve nakli

1.2.Guralta kirliligine yonelik denetim uygulamalari

1.3.Cadde, sokak ve pazar yerlerinin temizlik uygulamalari
1.4.Cevre ve temizlik bilincinin gelistirilmesi uygulamalari

2.1 Sehir planlamasi ve imar planlamasi uygulamalari
2.2.Kentsel tasarim, kent estetigi ve kamusal alan uygulamalari
2.3.insaat ve kacak yapilasma kontrol uygulamalari
2.4.Restorasyon, sokak sagliklastirma projeleri ve uygulamalari
2.5.Ruhsatli, giivenli ve estetik bir yapilasmanin saglanmasi

2.6.Belediye tasarrufundaki tasinmazlari fuzuli isgallerden korunmasi ve
zorunlu isgal durumunda ecr-i misil’e baglanmasi hizmetleri

2.7.Belediye miilkiyetindeki tasinmazlarin kiralama, tahsis, takas, intifa ve
irtifak hakki tesisi ve devir hizmetleri

2.8. Adres ve numarataj islemleri

2.9.Tehlike arz eden ve/veya imar planlarina uygun olmayan yapilarin yikim



3. Altyap, Ustyapi, park ve
yesil alan hizmetleri

4. Denetim ve Toplum
Huzurunun Saglanmasi
Faaliyetleri

5.Ekonomi, Turizm, Saglik
Hizmetleri ile Sosyal Hizmetler
ve Yardimlar

6.Egitim, Kultdr, Sanat ve
Sportif Faaliyetler ve
Hizmetler

uygulamalari
3.1.Yol ve Kaldirim yapim, bakim ve onarim hizmetleri

3.2.Sosyal ve kiiltlirel hizmet tesisleri ile sosyal tesisleri, ihtiya¢ duyulan
hizmet binalarinin bakim, onarim ve insasi hizmetleri

3.3.Park ve yesil alanlarin yapimi, diizenlenmesi ve bakim hizmetleri
3.4.Agaclandirma ve yesil alanlari koruma uygulamalari

3.5.Kent peyzaji alanlari kurulmasi ve gelistirilmesi ile bitkisel materyallerin
Uretilmesi veya satin alinmasi

3.6.Sera ve fidanlik alanlari kurulmasi ve gelistirilmesi ile bitkisel
materyallerin Uretilmesi veya satin alinmasi

3.7.Kamuya ait hastane, okul, ibadethane, muhtarlik, aile saglik ocaklari vb.
yapilarin bakim ve onarim ile bahg¢e bakim hizmetleri

3.8.Belediye miilkiyetindeki tasinmazlarin bakim ve onarim hizmetleri

4.1.isyerlerinin fenni ve sihhi acidan denetlenmesi ve ruhsatlandiriimasi
4.2. Seyyar saticilar ve dilencilere iliskin denetimler

4.3.Pazar yerleri denetimleri

5.1.ihtiyag sahiplerine ayni ve nakdi yardim

5.2.0kul ve 6grencilere egitim yardimi

5.3.Cocuk bakim ve kres hizmetleri

5.4.Kadin ve ¢ocuklar igin kurs ve egitim hizmetleri

5.5.Kadin rehberlik ve danismanlik hizmetleri

5.6.Genclere yonelik istihdam rehberlik hizmetleri

5.7.Evde bakim/Yash Destek Programi hizmetleri

5.8.Aile sagligi ve egitimi

5.9.Ulusal ve uluslararasi projeler gelistirme ve uygulama

5.10.Yerel ekonomiyi destekleme ve gelistirme hizmetleri
5.11.Kooperatifcilik gibi topluluk odakli ekonomiyi destekleme hizmetleri
5.12.Yerel Uriinlerin pazarda erisim hizmetleri

5.13.Yerel Uretici ve topluluk odakh tretimin desteklenmesi

5.14.Yerel Turizmin gelistirilmesi, tanitim ve organizasyon hizmetleri
6.1.Kltiphane kurulmasi ve isletilmesi

6.2.Tiyatro, sinema, konser, soylesi, sempozyum, panel, gezi, festival, senlik,
karnaval, konferans vb sosyal ve kiltlrel etkinlikler dizenlenmesi hizmetleri
6.3. Her yastan kisilere yonelik egitim, dil, kiltlr ve sanat kurslari
dizenlenmesi

6.4.0zel giin ve haftalara iliskin etkinlik ve organizasyonlar diizenlenmesi
hizmetleri



6.5.Kultlrel, egitsel ve sanatsal yazili ve gorsel yayinlar olusturmak
6.6.Sanat atolyeleri kurulmasi ve isletilmesi

6.7.0grenci ve sporculara spor malzemesi destegi

6.8.Amator spor kulliplerine destek

6.9.Sportif amaclh kurs hizmetleri

6.10.Sportif etkinlikler ve turnuvalar diizenlenmesi

7.1.Stratejik yonetim (stratejik planin, performans programinin, faaliyet
raporunun, izleme ve degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi ile istatiksel
¢alismalarin yirutilmesi)

7.2.i¢ kontrol ve 6n mali kontrol hizmetleri
7.3.insan kaynaklari yénetimi ve egitim hizmetleri
7.4.e-Belediye ve akilli kent hizmetleri

7.5.YOnetim bilgi sistemi ve bilisim sistemleri ile donanim ve yazilim
hizmetleri
7.6.Lojistik destek hizmetleri

7.7 Kurumsal tedarik hizmetleri

7. Kurumsal Yonetim ve 7.8.Belediye karar organlarina iliskin hizmetler

Destek Hizmetleri — - . - -
7.9.Mali yonetim (Blitcenin hazirlanmasi, bitce kayitlarinin tutulmasi, 6deme

evraklarinin kontrolii ve hak edislerin 6denmesi, muhasebe kayitlarinin
tutulmasi, gelirlerin tarh, tahakkuk ve tahsilatini gerceklestirmek, takip
islemleri ile raporlama galismalarinin ylrdtilmesi)

7.10.Teftis hizmetleri

7.11.Hukuk hizmetleri

7.12.Kurum i¢i danismanlik ve rehberlik hizmetleri
7.13.Kurumsal kapasitenin gelistiriimesine iliskin hizmetler
7.14.Kurum arsiv hizmetleri

7.15.Kent meclisleri ve konseyi hizmetleri

6 - Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Kurumumuz bilinyesinde yirttilen tim is ve islemler 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayilh
Bliylksehir Belediyesi Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile diger ilgili
mevzuat hikimleri ¢ergevesinde yapilmaktadir. Kurumumuz Belediye Baskanhgina bagh
olarak yoneltilmekte olup, Birim Mdri, Baskan Yardimcisi ve Belediye Baskani tarafindan i¢
kontrol sistemi islemektedir.



- AMAC VE HEDEFLER
A- idarenin Amag ve Hedefleri

Belediyemizin 2025 - 2029 Stratejik Planinda yer alan misyon, vizyon ve temel degerler ile 5
stratejik amac ve bu amaclari gerceklestirmek lizere 27 hedef belirlenmistir.

AMACLAR

Al- Belediyenin Kurumsal Kapasitesini Gelistirmek, Kurum Kaynaklarini Etkin Ve Verimli
Yoénetmek

H1.1- Stratejik hedeflere uyumlu performans, bitce ve raporlama siireclerini yonetmek

H1.2- Yapilan is ve islemlerin hukuka uygunlugunu denetlemek

H1.3- Belediye hizmet sireglerinde mal ve hizmet alimlarini seffaf ve verimli bir sekilde
gergeklestirmek

H1.4: Belediye hukuk hizmetlerini objektif, glivenilir ve ilkeli bir anlayisla gergeklestirmek

H1.5: Arag parkini eksiksiz tutarak bakim, onarim ve akaryakit giderlerini minimize etmek

H1.6: Stratejik planin uygulanmasi siirecinde maliyetleri etkin sekilde yonetmek

H1.7: Gelisen teknolojileri takip ederek bilisim sisteminin sirdurdlebilirligini,
yayginlagsmasini ve giivenligini saglamak

H1.8: Etkin bir insan kaynaklari yonetimi uygulamak

H1.9: Kurumsal karar verme stireglerini etkin ve verimli ydnetmek

H1.10: Belediye hizmetlerinin gorinurlGglind arttirmak ve paydaslarimizin beklenti ve
taleplerini takip etmek

H1.11: Katihmcilig artirmak amaciyla yurttas, STK, esnaf ve diger kurumlar ile belediye
arasindaki iliskileri gelistirmek

H1.12: Katilimci demokratik bir yonetim modeline uygun muhtar is ortakhg ve
koordinasyonunu saglamak

A2- Esit Erisim Saglayan, Giivenli Ve Siirdiiriilebilir Bir Kentsel Ortam Olusturmak

H2.1- Glvenli ve saglikli yasam icin mevzuata uygun zabita hizmetlerinin etkinligini artirmak

H2.2- Sokak ve caddelerimizi saglikh bir goriinime kavusturmak ve glivenli hale getirmek

H2.3- Ruhsatsiz is yerlerini mevzuata uygun hale getirerek ruhsatlandirma islemlerini etkin
ylritmek.

H2.4- Afetlere karsi bir eylem plani olusturmak ve afet yonetimini etkin ylritmek

Hedef-2.5: Atiklarin insan ve cevre sagligi acisindan etkili sekilde toplanmasini saglamak ve
hizmet kalitesini ylkseltmek

A3- ilgenin Altyapi ve Ustyapi Projelerini Yoneterek, Kentin Kiiltiirel ve Ekolojik Mirasini
Koruyan Planli Bir Cevre Olusturmak.

H3.1- Altyapi ve Ustyapi projeleriyle sehir ici islevselligi artirmak, yerli Gretim
kapasitelerini gelistirmek

H3.2- ilgenin yesil alan kapasitesini ve niteligini arttirmak ve sokak hayvanlari icin
barinak kurmak



H3.3- Kentsel ve kirsal gelisime uygun, kent tarihi ile bitlinlesik planlar yapmak
H3.4- Glivenli ve saglikl bir kentsel ¢cevrenin olusmasi icin etkin ve verimli bir yapi
kontrol siteminin uygulanmasi

A4- Kentin Potansiyellerini Agiga Cikararak Halkin Sosyal ve Ekonomik Refahini
Arttirmak

H4.1- Kirsal Ureticilerin teknoloji kullanimini artirmak ve yerel ekonomiyi gliglendirmek igin
hibe ve fon basvurulari yapmak.

H4.2- Kadinlarin is glicline ve sosyal hayata katilimini arttiracak faaliyetleri ylritmek

H4.3- Halkin ekonomik yasamina katki sunarak, saglikh ve givenli gidaya erigiminin
saglanmasi

A5- Kiltir-Sanat Etkinliklerine Erisimi Artirmak, Dezavantajli Gruplara Yonelik Egitim
Firsatlari Sunmak Ve Sosyal Hizmetleri Gelistirmek

H5.1- Dezavantajh gruplara yonelik sosyal destek saglamak ve belediyenin evlendirme
hizmetlerini iyilestirmek

H5.2- Dezavantajli gruplara yonelik egitim merkezlerinde kurs ve kisisel gelisim imkaninin
saglanmasi

H5.3- Kent sakinlerine yonelik kiltir-sanat etkinlikleri ylrtitmek ve erisimini arttirmak

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

Sur Belediyesi olarak, hizmetlerimizi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, ilgili
mevzuat hikimleri, kalkinma planlari, orta vadeli programlar ve stratejik planimiz
dogrultusunda; etkin, verimli, ekonomik ve vatandas odakli bir anlayisla yiritmekteyiz. Bu
cercevede temel politika ve 6nceliklerimiz asagida yer almaktadir:

1. Katilimci ve Seffaf Yonetim Anlayisi

Karar alma sireclerinde vatandaslarimizin goris ve 6nerilerini esas alan, hesap verebilir ve
seffaf bir belediyecilik anlayisi temel 6nceligimizdir. Dijitallesme ve agik veri uygulamalariyla
hizmet sireclerinin izlenebilirligini artirmak hedeflenmektedir.

2. Mali Disiplin ve Etkin Kaynak Kullanimi

Belediye kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasi esastir. Gelir artirici
calismalarin yani sira gider yonetiminde tasarruf tedbirleri uygulanarak mali stirdirilebilirlik
gliclendirilmektedir.

3. Kentsel Gelisim ve Altyapi Hizmetleri

ilcemizin ihtiyaclari dogrultusunda planli kentlesmeyi destekleyen altyapi ve Gstyapi
yatirimlarina dncelik verilmektedir. Yol, su, kanalizasyon ve ¢evre diizenlemeleri gibi temel
hizmetlerde kalite ve siireklilik saglanmaktadir.



4. Tarihi ve Kiiltiirel Mirasin Korunmasi

Sur’un sahip oldugu tarihi ve kiltlirel degerlerin korunmasi, yasatiimasi ve gelecek nesillere
aktarilmasi temel politikalarimiz arasindadir. Bu kapsamda restorasyon, tanitim ve kiltirel
etkinliklere 6nem verilmektedir.

5. Sosyal Belediyecilik ve Toplumsal Dayanisma
Dezavantajl gruplar basta olmak tizere tim vatandaslarimizin sosyal refahini artirmaya
yonelik hizmetler gelistiriimektedir. Sosyal destek programlari, egitim, kadin, genclik ve
¢ocuk odakli projeler 6ncelikli alanlarimizdandir.

6. Cevre Koruma ve Siirdiirilebilirlik

Temiz, saglkli ve yasanabilir bir cevre olusturmak amaciyla ¢evre koruma faaliyetleri, atik
yonetimi, yesil alanlarin artirilmasi ve iklim degisikligiyle miicadele ¢alismalari 6ncelik arz
etmektedir.

7. Kurumsal Kapasitenin Gelistiriimesi

insan kaynaklarinin gelistirilmesi, hizmet ici egitimlerin artirilmasi ve kurumsal siireglerin
iyilestirilmesi yoluyla belediyemizin hizmet kalitesi ylkseltilmektedir. Teknolojik altyapinin
gliclendirilmesi de bu kapsamda 6nemli bir dnceliktir.

8. Yerel Ekonominin ve istihdamin Desteklenmesi
ilcemizde ekonomik canlihigin artirilmasi, kiiciik esnafin desteklenmesi ve istihdam
olanaklarinin gelistirilmesine yonelik projeler hayata gecirilmektedir.

Belirlenen bu politika ve 6ncelikler dogrultusunda Sur Belediyesi, vatandas memnuniyetini
esas alan, sirdurilebilir ve kapsayici bir hizmet anlayisiyla galismalarini kararlilikla
surdirmektedir.



Net Biitce Odenek
Toplami

FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- MALI BILGILER
1- Biitge Uygulama Sonuglari

Belediye 2025 Yil Toplam Giderleri

1.071.450.000,00

46
46
46
46
46
46
46
46
46
46
a6
46
a6
46
a6
46
a6
46
a6
46
a6
46
46
a6
46

2- Belediye 2025 Yili Biit¢e Giderleri Kurumsal Siniflandirma Tablosu

KURUMSAL KOD
21 20
21 20 s
21 20 10
21 20 11
21 20 20
21 20 24
21 20 25
21 20 31
21 20 32
21 20 33
21 20 34
21 20 35
21 20 36
21 20 37
21 20 139
21 20 38
21 20 40
21 20 41
21 20 42
21 20 43
21 20 44
21 20 45
21 20 46
21 20 47
21 20 48

Biitge Gideri Odenen
Toplami Bitce Gideri
580.019.843,15 0.00 0.00

KURUM ADI (MUDURLUK)

OZEL KALEM MUDURLUGU

iNSAN KAY. VE EGiTiM MUDURLUGU
BiLGi iSLEM MUDURLUGU

MAKINA BAKIM VE ONARIM MUD.
TEFTiS KURULU MUDURLUGU
HUKUK iSLERi MUDURLUGU

BASIN YAY. VE HAL. iL§ MUDURLUGU
DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU
FEN iSLERi MUDURLUGU

iMAR VE SEHIRCIiLIK MUDURLUGU
iSLETME MUDURLUGU

KULTUR VE SOS. iSLER MUDURLUGU
MALIi HiZMETLER MUDURLUGU
MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU
STRATEJi GELiSTIRME MUDURLUGU
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU

YAZI iSLERi MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU

KADIN VE AiLE HiZMETLERI MUDURLU
iKLiM DEGISIKLiGi VE SIFIT ATIK MUDU
AFET iSLERi MUDURLUGU

YAPI KONTROL MUDURLUGU
VETERINER iSLERi MUDURLUGU

ENGELLi VE YASLI HiZMETLER MUDURLUGU
GENEL TOPLAM

Odenek Ustii
Harcama

iptal Edilen
Odenek

491.430.156,85

2024 YILI BUTGE
TAHAKKUK

8.986.622,98
3.291.651,36
4.546.775,75
42.351.900,33
1.293.337,73
2.488.976,74
3.100.019,18
12.716.628,21
61.439.136,30
13.724.169,99
2.193.289,80
35.482.663,74
31.436.468,20
3.950.375,32
2.320.639,83
4.412.196,72
120.815.944,17
7.625.074,54
41.987.449,81
1.567.264,77
1.222.377,18
660.666.67
13.478.938,68
0

0
420.952.983,20

Sonraki Yila
Devredilen

Odenek

00,00

2025 YILI BUTGE TAHAKKUK

7.539.977,32
4.151.451,92
3.623.775,09
43.835.679,69
1.370.732,21
4.632.334,37
3.322.028,79
5.058.912,68
26.622.231,43
10.077.961,06
259.870.781,77
23.561.623,16
57.368.027,90
3.477.839,73
4.497.654,43
367.123,52
34.424.838,70
9.180.426,96
39.686.700,71
2.576.339,26
3.894.159,90
1.225.067,24
27.445.698,23
1.610.367,67
598.109,41
580.019.843,15



3- Belediye 2025 Yili Biitge Giderleri Fonksiyonel Siniflandirma Tablosu

KOD

01
03
04
05
06
08
10

4- Belediye 2025 Yih Biit¢e Giderleri Ekonomik Siniflandirma Tablosu

KOD

01
02
03
04
05
06
09

M GENEL KAMU HiZMETLERI

B ISKAN VE TOPLUM REFAHI HiZMETLERI

2024 YILI BUTGE

FONKSIYONEL ADI TAHAKKUK
GENEL KAMU HiZMETLERI 130.087.931,66
KAMU DUZENI VE GUVENLIK HiZMETLERI 41.987.449,81
EKONOMIK ISLER VE HIZMETLER 2.193.289,80
CEVRE KORUMA HiZMETLERI 122.038.321,35
iSKAN VE TOPLUM REFAHI HiZMETLERI 89.163.326,84
DINLENME, KULTUR VE DIN HiZMETLERI 35.482.663,74
SOSYAL GUVENLIK VE SOSYAL YARDIM HiZMETLERI 0
GENEL TOPLAM 420.952.983,26

2025 Yih Biitce Giderleri Grafigi

B EKONOMIK iSLER VE HiZMETLER B CEVRE KORUMA HiZMETLERI

SOSYAL GUVENLIK VE SOSYAL YARDIM HiZMETLERI

EKONOMIK ADI 2024 YILI BUTGE TAHAKKUK
PERSONEL GiDERLERI 132.392.306,86
SOSYAL GUVENLIK KURUM. DEVLET PRiMi GiD. 18.156.645,66
MAL VE HIZMET ALIM GiDERLERI 244.408.145,13
FAIZ GIDERLERI 5.765.462,45
CARi TRANSFERLER 4.427.477,04
SERMAYE GiDERLERI 15.802.946,06
YEDEK ODENEKLER 0
GENEL TOPLAM 420.952.983,20

2025 YILI BUTGE
TAHAKKUK

151.002.303,87
39.686.700,71
259.870.781,77
39.929.366,27
65.370.957,96
23.561.623,16
598.109,41
580.019.843,15

KAMU DUZENI VE GUVENLIK HIZMETLERI

m DINLENME, KULTUR VE DIN HIZMETLERI

2025 YILI BUTGE TAHAKKUK

158.729.724,73
18.042.989,35
366.811.535,35
14.470.612,21
5.546.067,18
6.248.914,33
10.170.000,00
580.019.843,15

20



5- Belediye 2025 Yili Biitge Gelirleri Ekonomik Siniflandirmasi Tablosu

Kod
01
03
04
05
06

810

m PERSONEL GiDERLERI

m SOSYAL GUVENLIK KURUM. DEVLET PRiMi GID.
B MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI

B FAIZ GIDERLERI

B CARI TRANSFERLER

B SERMAYE GIiDERLEAD6
0,
1% 2%
3%

Agciklama 2024 Yih Biitce Tahsilat
55.664.577,87
11.450.088,62

240.517,00

310.552.336,74

Vergi Gelirleri

Tesebbis ve Miilkiyet Gelirleri

Alinan Bags ve Yardimlar ile Ozel Gelirler
Diger Gelirler

Sermaye Gelirleri 0

Biitge Gelirlerinden Ret ve iadeler Hesabi -118.397,25

Toplam 377.789.122,98

Vergi Gelirleri
16%

Tesebbiis ve
Miilkiyet
Gelirleri

1%

Diger Gelirler
83%

2025 Yih Biitge Tahsilat

89.770.838,47
5.122.376,95
254.352,90
474.443.470,99
72.300.000,00

641.891.039,31

YR




B- PERFORMANS BiLGILERI
1- PROGRAM, ALT PROGRAM FAALIYET BiLGILERI

1.1. AFET ISLERI VE RiSK YONETiMi MUDURLUGU

DAYANAK:

Bu yonetmenlik, 5393 sayili Belediye kanunu, 5216 sayili Blyliksehir Belediye kanunu, Afet ve
Acil durum birlik Midurlikleri ile Afet ve Acil durum arama ve kurtarma ekiplerinin kurulusu,
gorevleri, calisma ve usul ve esaslari hakkinda yonetmenlik, Afet ve Acil durum yodnetim
Baskanhgl Afet ve Acil durumlara iliskin hizmet standartlari ve Akreditasyon esaslarinin
belirlenmesi hakkinda yonetmenlik ile 09.04.2023 tarih ve 32158 sayili resmi gazetede
yayimlanarak yurirlige giren Belediye ve bagh kuruluslar ile Mahalli idare ve birlikleri norm
kadro ilke ve standartlarina dair yonetmenlikte degisiklik yapilmasina dair yénetmenlik
hiikimlerine gére Sur Belediyesi Baskanligi biinyesinde Afet isleri Miidirligi kurulmasi ve
Madurligin calisma usul ve esaslarini belirlemek lizere hazirlanmistir.

2025 YILI FAALIYETLERIMiZ

A/ Ana Hizmet Binasinda is Giivenligi Uzman ile Birlikte Yangin Merdiveni ve Hidratlar, Yangin
Tuplerin Kontrolli Yapildi.

B /Ek Hizmet Binalari ve Santiyelerde Yangin Denetimi ve is Giivenligi Kontrolli yapildi.
C /Sur ilgesi Kirsal Alanlarda Bulunan Agir Hasarli Yapilarin Yikima hazir olup olmadigin.
Fotograflanarak CD ortamda Sur Kaymakamligi Sunuldu.

D /Sur Belediyesi Personel A.S ‘den Olusturulan

Arama Kurtarma, Kuruma, Yangin Séndiirme ve ilk Yardim

Personel Listeleri Olusturmak.

E/Dis Kurumlarla Gelen Giden Evrak ve yazismalar.

F/Kurum igi Evrak ve Yazismalar.

G/Afad il Midirligiinde Seminer, Biiyliksehir Belediyesinde Toplantilar.

G/Turkiye Belediyeler Birliginde Uzaktan Egitimler.

H/ Acik Ogretim Fakiiltesi Ogrenci staj Bilgi ve Not Forumun Doldurmak.

i/Afet isler Midirltgiin 2025 Yili Calisma Yénetimi Hazirlandi.

BAGLILIK;

Diyarbakir Sur ilce Belediyesi Afet isleri ve Risk Yénetimi Mudiirligi Belediye kanununa
dayanarak kurulmus Belediye Baskanligi (veya Baskanlik makamina Baskan Yardimcisina) bagli
olarak calismaktadir.

insan kaynaklar:

Afet isleri ve Risk Yonetimi Mudirligiinde

1 Midir

Dicle (Bagi var)Mahallesi Fen isleri Hizmet Binasi Dicle Mahallesinde Bulunmakta,
Afet isleri ve Risk Yonetimi Mudirligi

Sivil Savunma Birim olarak

Faaliyeti Burada Surdlirmektedir.



Performans Sonuglari Tablosu

Butge Yih 2025

idare Adi Afet Isleri ve Risk Yonetimi Midurltgi

Amag 2 Esit Erisim Saglayan, Glvenli Ve Surdurilebilir Bir Kentsel Ortam Olusturmak

Hedef 2.4 Afetlere karsi bir eylem plani olusturmak ve afet yonetimini etkin ylritmek

Performans Hedefi Afetlere karsi bir eylem plani olusturmak ve afet yonetimini etkin yiiritmek

Performans Géstergeleri 2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN SAPMA

g HEDEF GERGEKLESME ORANI

P.G.2.4.1 Acil Eylem 100%

Plani Giincellenmesi
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
PG 2.4 Arama Kurtarma Ekip Malzemelerinin 20% 0 100%

Tamamlanma Orani (%)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faalivetin Ad 2025 YILl 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
aafiyetin Adi HEDEF | GERCEKLESME ORANI
1.Afet ve acil durumlarla miicadele eylem plani olusturulmasi
2.Afet koordinasyon calismalarinin etkinlestirilmesi
3.Acil durumlarda belediyenin miidahale kapasitesinin
arttiriimasi
4.Arama ve Kurtarma Ekibinin ihtiya¢ duyacagi mal ve
malzemelerin temin edilmesi.
Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

Alinacak Onlemler

4.110.000,00 0,00 100%
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1.2. BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU
Gorev Ve Yetkilerimiz
1- Kitle iletisim araglarinda yer alan belediyemiz hizmet ve faaliyetlerini ilgilendiren
konulardaki haberlerin takibini ve tespitini yapmak.
2- Belediyemiz faaliyet ve hizmetlerinin kamuoyuna duyurulmasi ile kamuoyundan yansiyan
sikayet ve gorislerin tespit, takip ve degerlendirme ¢alismalarini yapmak.
3- Basin Yayin organlarinda yer alan bu tir haberlerin kupir, resim, slayt, CD ve kasetlerini
temin ederek cins ve konularina gore siniflamak ve arsiviemesini yapmak.
4- Biitliin hizmet ve faaliyetlerimizi video, bant, slayt ve fotograflarla tespit etmek, kullanim
amaglarina gore tasnif ve arsivlemesini yapmak.
5- Baskanligimiz faaliyetleri ile ilgili basin bildiri ve bilteni hazirlamak, konuyla ilgili video
kaseti, slayt, fotograf ve CD ile birlikte basin organlarina dagitmak.
6-Basinin hizmet ve faaliyetlerimiz ile ilgili bilgi taleplerini ilgili birimlerden temin ederek
basina vermek.
7- Baskanlk emirleri dogrultusunda gerektigi zamanlarda basin toplantisi diizenlemek,
baskanhgimizca verilecek brifing ve toplantilarin organizasyonunu yapmak.
8- Belediyemiz hizmetleri konusunda kamuoyunu aydinlatmak amaci ile yayinlar yapmak.
9-Basin yayin mensuplarinin, kamuoyunda etkinligi olan kisi ve kuruluslarin belediyemizle iyi
iliskilerin gelistiriimesine ve muhafaza edilmesine yonelik calismalar yapmak, karsilikli ziyaret
ve gorlismelerde bulunmak.
10- ilgemizdeki muhtarliklari ziyaret etmek, bolge sakinlerinin dilek ve sikayetlerini yerinde
tespit etmek, bir degerlendirmeye tabii tutarak ilgili birimlere ulastirmak.
11- Vatandaslarin basin organlarinda yer alan sikayet ve isteklerini ilgili birimlere iletmek ve
sonucunu takip etmek.
12- Belde sakinlerinin ihtiyaglarina ve hizmet taleplerine doniik gorislerini tespit etmek, ilgili
birimlere iletmek.
13- Belediyemiz ¢alismalari ile ilgili olarak Baskanlik makaminin onayi dogrultusunda yerli ve
yabanci kisi ve kuruluslarla iyi iliskiler kurulmasi ve gelistirilmesi amaciyla gerekli ¢alismalari
ylritmek.
14- Mudurlik yazismalarini, biro hizmetlerini ve personelin 6zlik haklari ile ilgili calismalari
ylritmek.
15- Calismalari iceren video, kaset, CD ve calisma raporu hazirlayarak basin kuruluslarina
periyodik olarak dagitilmasini saglayarak gerekirse yayinlatmak.
16- Calismalari iceren fotograf sergileri agmak.
17- Toplumun kiltir ve sanata yonelik ihtiyacini karsilamak igin, sosyal ve kilturel etkinlikler
diizenlemek bu tiir faaliyetlerde bulunan resmi ve sivil toplum orgutleriyle isbirligi saglamak.
18- Calismalari ve etkinlikleri halka duyurabilmek ucun kitap, brosir ve bilten yayinlamak.
Toren ve 6zel glinler icin program hazirlayip, davet islerini dizenlemek.
19- Baskanlik makaminin verecegi diger emirleri yerine getirmek.
20- Tanitim faaliyetlerinde kullanilan her tlrli basili materyalin kurumsal kimlik kilavuzuna
uygun tasariminin yapilmasini, basilmasini, calismalarinin kontrol edilmesini saglamak.
21- Kurumun ylritttgi faaliyetlerin kiltlir ve sanat etkinliklerinin sosyal ve kiiltiirel amach
faaliyetler ile tanitim ve duyuru materyallerinin basim, yayim ve halkla iliskiler calismalarini
ylritmek.




Personel Yapimiz

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudirliigi’'nde 1 Midir, Personel A.S'de 5 personel hizmet
vermektedir.

Personel Semasi

Memur Sur Personel AS. Sayisi TOPLAM
1 5 6

Fiziksel Yapi:
Mudurlik; Sur Belediyesi Hizmet Binasi giris katta hizmet vermektedir.

Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar

SN. Teknolojik Kaynaklar Adet
1 Masatistii PC 3
2 Yazic 1
3 Tarayia 1
4 Sabit Telefon 2
5 CepTelefon 2
6 Monopot 1
7 Fotograf Makinasi 1
8 Tripot 1
9 Dizist(i Bilgisayar 1
10 El Kamerasi 1
11 Tepe Flashi 1
12 Drone 1

Faaliyetlerimiz:

A-BASIN:Basin danismanligi, esas itibariyle Sur Belediyesi ile medya arasindaki iligkileri
diizenlemektedir. Bu cercevede medyada; Sur Belediyesi ve Belediye Baskani ile ilgili
haberlerin yayinlanmasi, yayinlanacagi 6grenilen haberlerde belediyenin de gorislerinin yer
almasini, projeler ve icraatlarla ilgili dogru bilgilerin kamuoyuna yayilmasini amaclar. Basin
danismanhgi faaliyetlerinin bir Ol¢lisii de gazete, dergi ve televizyonlarda yayimlanan haber
sayisidir. Bu baglamda 2025 yilinda basin danismanliginin ylrittigi ¢alismalarda;

B-CIMER: Devlet ile vatandas arasindaki iletisimin giiclendirilmesi vizyonu dogrultusunda
hizmet veren Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi (CIMER), vatandaslarin talep, éneri, ihbar ve
sikayetlerini kamu kurumlarina hizli, etkin ve kolay bir sekilde iletebildigi resmi bir basvuru
sistemidir.CIMER, bireylerin dilekce ve bilgi edinme haklarini daha erisilebilir hale getirirken,
ayni zamanda vatandas beklentilerini merkeze alan katilimci, seffaf ve etkin kamu yonetimi
anlayisinin yerel diizeyde gliclenmesine katki saglamaktadir.

CIMER: 2025 yilinda gelen basvuru sayisi 293’dir.



C-ACIK KAPI: Acik Kapi Sistemi, icisleri Bakanhgi tarafindan 2018 yilinda vatandas odakl kamu
hizmet anlayisini gliglendirmek amaciyla kurulmustur. Sistem, vatandaslarin kamu
kurumlarina iletmek istedigi talep, 6neri, ihbar ve sikayetlerin tek bir merkezden alinarak ilgili
birimlere hizli bir sekilde yonlendirilmesini saglamak lzere gelistirilmistir. Vatandasla en Ust
diizeyde iletisimin kurulmasi, taleplerinin etkin ve hizli bir sekilde alinarak takip edilmesi ve
sonuglandirilmasi amaciyla olusturulmustur.

ACIK KAPI: 2025 yilinda gelen basvuru sayisi 6'tir.

D-ALO 153: Yerel idare hizmetlerine ulasim numarasidir. Ozellikle her sehrin kendi yerel
idaresi Uzerinden farkli hizmetler saglanmaktadir. Talep edilen kamu yerel hizmetleri igin
aranir ve o sehirdeki vatandaslar adina destek saglar.

ALO 153; 2025 yilinda gelen basvuru sayisi 2862’dir. Sonuglanan basvuru sayisi 2682’dir.

e Belediyemiz, Dort Ayakl Minarenin bulundugu Yenikapi Sokagi’nin ismini Tahir Elgi
Sokagi olarak degistirdi.

26



e Esnaf ziyaretleri

Diyarbakir Buyiksehir Belediyesi tarafindan Kasim 2021’de kurulan Alo 153 Sur Belediyesi
sinirlar icinde bulunan ve tarafimiza iletilen sikayet ve talepleri Belediyemiz bagh olan
birimlere tek tek iletilip sorunlari ¢6ziim noktasinda calismalar yapilmaktadir. Yapilan
calismalarin sonuglari ile ilgili birimimize geri donilslere yapilmakta olup, ilgili yerlere
bildirilmektedir.

Yazili ve gorsel medyada Belediye Baskanlarimiz ile ilgili 15, Sur ilgemizle ilgili 50 haber olmak
Uzere toplam 65 haber yapilmistir.

Sur Belediyesiyle ilgili haberlerin igeriklerine bakildiginda haberlerin blyik bir cogunlugu en
¢ok takip edilen internet sitelerinde yayinlanmis ayrica haberlerin bliyik bir kismi Diyarbakir
yerel yazili ve gorsel basininda yayinlanmistir.

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligiiniin ulusal basin ve yerele basin ile gelistirdigi iliskiler
sayesinde, belediyenin veya belediye baskaninin icerisinde bulundugu haberleri kendi
kamera gorintilerimiz ve fotograflarimizla haber haline getirildikten sonra yayimlanmasi
saglanmistir. Ayni zamanda elektronik ortamda yazili ve gorsel basin ile internet siteleri
birimimiz tarafindan adimiza takip edilmis olup verilerin saghkli bir sekilde arsivlienmesi
saglanmistir.

Gunluk olarak yerel ve ulusal basin kuruluslari takip edilmekte Belediyemiz, Belediye
Baskanimiz ve ilgemizle ilgili haberlerin kiptrleri dosyalanip giinlik olarak Baskanlk
Makamina sunulmaktadir.

B - HALKLA iLSKILER

Birimimize gelen vatandaslarimizin sorunlari dinlenildikten sonra ilgili birimlere
yonlendirilme yapilmakta ve sorunun ¢6zimd icin islem takibi yapilmaktadir.

Halkla iliskiler midurligine gelen vatandas dilekgeleri ayni glin icinde ilgili birimlere havale
edilmektedir. Cesitli sorunlari olan ilgemiz sakinlerinin talepleri ve taleplerinin hangi
mudurliklere gonderildikleri asagiya cikariimistir.
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Halkla iliskiler midurlGgi personeli olarak SANTRAL gorevi gormektedir. vatandaslardan
gelen telefonlari birimlere aktarma, bilgilendirme ve yonlendirme yapilmaktadir.

ALO 153’'TEN birimimize gelen talep ve sikayetler ilgili birimlere aktarilip, birimlerden gelen
cevap alo 153’te gorev yapan koordinatorlerin onayi ile vatandasa iletiliyor.

CIMER’DEN birimimize gelen talep ve sikayetler ilgili birimlere aktarilip, birimlerden gelen
cevap CIMER’DEN gérev yapan koordinatérlerin onayi ile vatandasa iletiliyor.

ACIK KAPIDAN birimimize gelen talep ve sikayetler ilgili birimlere aktarilip, birimlerden gelen
cevap ACIK KAPIDAN gorev yapan koordinatorlerin onayi ile vatandasa iletiliyor.

Gelen Dilekgeler

S. N. BiRiM ADI ADET
1 Fen isleri MUdUrlGgu 656
2 Kiltiir ve Sosyal isleri MiidirlGgi 715
3 Temizlik isleri Mudurliigi 110
4 Zabita Mudarlaga 43
5 Yapi Kontrol Mudrliga 9
6 Makine ikmal Bakim ve Onarim Miduirlagi 1
7 Afet isleri Mudurligi 1
8 Ruhsat Mudurlagu 1
9 Muhtarlik MudurlGgi 1
10 imar Mudirliga 1

TOPLAM 1.538

Toplam 1.538 adet dilekce gelmistir. ilgili birimlere gdénderilmis olup, gelen vatandasla yiiz
ylze gorisme yapildiktan sonra gerekli bilgilendirme ve yonlendirme yapilarak, 1095 adet
dilekge ¢6zliime kavusturulmustur.

ALO 153 2025 YILI (01 OCAK-31 ARALIK) ANALIZ RAPORU

AY GELEN BEKLEYEN SONUCLANAN
OCAK 112 11 101
SUBAT 84 17 67
MART 156 15 141
NiSAN 195 21 174
MAYIS 261 134 127

HAZIRAN 261 19 242
TEMMUZ 243 35 208
AGUSTOS 191 115 76
EYLUL 298 241 57
EKiM 210 44 166
KASIM 304 40 264
ARALIK 289 171 118

TOPLAM 2604 863 1741



Performans Sonuglar Tablosu

Butce Yili 2025
idare Adi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudurlugi

Belediyenin Kurumsal Kapasitesini Gelistirmek, Kurum Kaynaklarini Etkin Ve
Amag 1 -

Verimli Yénetmek
Hedef 1.10 Belediye hizmetlerinin gérinirlGgini arttirmak ve paydaslarimizin beklenti ve

taleplerini takip etmek
Belediye hizmetlerinin gbrindrligind arttirmak ve paydaslarimizin beklenti ve
taleplerini takip etmek

B 2025 YILI 2025YILI  |HEDEFIN SAPMA
& HEDEF GERGEKLESME ORANI

Performans Hedefi

P.G.1.10.1 Belediyemizin faaliyetlerini duyurulma orani (%) 100% 80% 20%

Sapma, Belediyemiz internet sayfasinin yenilenme
sirecinden kaynaklanmistir. Yenileme g¢alismalarinin
tamamlanmasiyla birlikte duyuru oraninin hedef
seviyeye cikarilmasi saglanacaktir.

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Vatandas sikayetlerinin ortalama giderilme

P.G.1.10.2 L 15 5 -
sdresi (glin)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

P.G.1.10.3 Sosyal Medya Takipgi Sayisi (Kisi) 1500 8476 -

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faalivetin Ad 2025 YILl 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
aafiyetin Adi HEDEF | GERCEKLESME ORANI

1.Fuarlara katilim saglayarak Belediyemiz ¢alismalarinin
tanitiminin yapilmasi
2.Sosyal medya platformu aracilig ile gerekli duyuru ve
bilgilendirmelerin yapilmasi
3.Vatandas istek ve sikayetlerinin anlik olarak alinarak
¢6zimlenmesi
4 .Belediyemiz hizmetlerini tanimak amaciyla i¢ ve dis mekan
tanitim materyalleri basimi ve ilan verilmesi
5.Belediye hizmet ve faaliyetlerinin memnuniyet derecesinin
olgllmesi.

3.870.000,00 1.850.051,99 52%

Sapma, tasarruf tedbirleri kapsaminda
O0deneklerin asgari dizeyde ve oncelikli
ihtiyaclar dogrultusunda kullanilmasindan
kaynaklanmistir. Harcamalar kontrolli ve
planli sekilde surdirilecektir.

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler
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1.3. BIiLGi iSLEM MUDURLUGU

e Sistem odasinin yillik rutin bakimi mudurligimizce yapildi.

e Dis birimlerin ve yeni agilan birimlerimizin ag alt yapilari yeniden dizayn edilip, ag
yapilari kontrol edilip sorunlar giderildi.

e Belediye binasinda kullanilmakta olan givenlik duvari gincel tutularak bilisim
sistemlerinin daha glivenli galismasi saglandi.

e E-imar uygulamasi ile imar planlamalarini ve cografi bilgi sistemleri teknolojisinin
gincelligi korundu.

e Dis birimlerde olusan kamera glivenlik arizalari 7/24 midahale edilecek sekilde sistem
bakim ve onarimlari yapildi.

e Belediye Baskanhigimiz biinyesinde aktif olan igisleri Bakanhig EBYS sistemi (Canli
Belediye/Yeni Nesil EBYS) birebir egitimleri verilerek kullanima hazir olan programlar
glncellendi ve gliglendirildi.

o Gelirler Modilimiuzin aktif olarak kullanmis oldugu Otomasyon programi lisans
yenilemesi yapildi.

e Yeni acgillan muddurliklerin is ve islemleri tarafimizca gergeklestirildi.

e ilgili yil sonu devir islemleri yapild.

e Belediye web sitesi Basin Yayin ve Halkla iliskiler birimimizin ortak calismalariyla giincel
tutuldu.

e Diger kurum ve kuruluslarla ilgili islemler takip edilerek gerekli islemler yapildi.

e Midurliklerimizin ihtiyaglari dogrultusunda teknolojik ve sistemsel biitiin ¢agrilarina
cevap verilip sonuglara baglandi.

e internet altyapimiza filtreleme+log sistemi+saldir tespit mekanizmasi eklenmesi
konusunda fizikilik calismasi yapilip raporlandi. Raporlar sonucu yliksek akim ve algak
akim alt yapi calismalari baslatildi.

e Oda degisikligi, altyapi sistemi yeniden kuruldu.

e Servis saglayicilar tarafinda verilen egitimlere katildik.

e Wmware egitimi verildi.

e Gunlik gelen gagrilar aninda ve hizli bir sekilde ¢6ziime kavusturuldu.



Performans Sonuglari Tablosu

Butge Yih 2025
idare Adi Bilgi islem Mudirligi
Belediyenin Kurumsal Kapasitesini Gelistirmek, Kurum Kaynaklarini Etkin Ve
Amag 1 S
Verimli Yonetmek
Hedef 1.7 Gelisen teknolojileri takip ederek bilisim sisteminin stirdlrilebilirligini,

yayginlagsmasini ve glivenligini saglamak
Performans Hedefi Gelisen teknolojileri taklp.ede.rek bilisim sisteminin stirdirilebilirligini,
yayginlagsmasini ve glivenligini saglamak

B 2025 YILI 2025YILI  |HEDEFIN SAPMA
& HEDEF GERGEKLESME ORANI

P.G.1.7.1 Birimlerin ihtiyaglarini degerlendirme orani (%) 75% 85% 0%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

E-Belediye projesinin kullanimini yayginlastirma

0, (o) 0,
orani (%) 90% 85% 6%

P.G.1.7.2

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler  Personel Yetersizligi
P.G.1.7.3 Personelin memnuniyet orani (%) 85% 80% 6%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faalivetin Ad 2025 YILl 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
aafiyetin Adi HEDEF | GERCEKLESME ORANI

1-Yazihmlarin giincel versiyonlarini temin ederek, gelisen
teknolojileri etkin ve verimli kullaniimasi
2-Gelismis kamera ve alarm sistemleriyle glivenligin en Ust
diizeyde tutulmasi 4.,570.000,00 2.582.060,21 43,50%
3- E-imar hizmetlerinin gelistirilmesi
4. Midurliklerin ihtiyaclar Dogrultusunda Parca Yazilim Alimi
yapilmasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

Alinacak Onlemler
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1.4. DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU

I.GENEL BiLGILER

A. Gorev, Yetki ve Sorumluluk

Mudurlagin gorevleri

MADDE 1- (1) Destek Hizmetleri Muduarltgi 5393 Sayili Belediye Kanunu hiikiimlerince,
Baskan Yardimcisi gbzetiminde Belediye Baskanina bagli olarak galisan bir birim olup gorev
yetki ve sorumluluklari asagida sayilmistir;

a. Mdudarlik ve bagh tim birimlerde Kalite Yonetim Sistemini uygulamak, her tirli
dokiimantasyon ve siireglerin takibini yapmak, kalite yonetimi ile ilgili gerekli tedbirlerin almak
ve uygulamak.

b. ilgili Midirliikler tarafindan talep edilmesi halinde Belediye hizmetlerinde ihtiyac duyulan
her tlrll arag, is makinesi ve ekipmani temin ederek Ara¢c Makine Parkini alt yapi ve Ust yapi
faaliyetleri icin daima gigli ve hazir tutmak.

c. ilgili Mudurlikler tarafindan talep edilmesi halinde her tiirli mal, hizmet alimi ve yapim
islerini yapmak.

d. Calisanlar arasinda uyum, isbirligi, is barisi ve huzurlu ¢alisma ortami olusturmak amaciyla
gerekli 6nlemleri almak.

e. Malzeme ve isglici kullanimindaki dengeyi saglamak, hatali kullanimi dnleyici calismalar
yapmak.

Mudurlik Yetkisi

MADDE 2- (1) Destek Hizmetler Muddrligd, bu yonetmelikte sayilan gorevleri ve 5393 sayili
Belediye Kanununa dayanarak Belediye Baskaninca kendisine verilen tim gorevleri kanunlar
cercevesinde yapmaya yetkilidir.

Maduirligin Sorumlulugu

MADDE 3- (1) Destek Hizmetler Middrligl, Belediye Baskaninca verilen ve bu yonetmelikte
tarif edilen gorevler ile ilgili yasalarda belirtilen gorevleri gereken 6zen ve ¢abuklukla yapmak
ve yuritmekle sorumludur.

Midurin Gorev, Yetki ve Sorumlulugu

MADDE 4- (1) Destek Hizmetleri Mudurligini Bagskanlik Makamina karsi temsil eder.

(2) Mudurliagin yonetiminde tam yetkili kisidir.

(3) “Madirlagin Gorevleri” kisminda tanimlanmig tiim isleri koordine eder, etkili ve verimli
bir sekilde sonuglanmasini saglar.

(4) Destek Hizmetleri MuadurlGgiinin Tahakkuk Amiri, Harcama Yetkilisi ve Miudurlak
personelinin disiplin amiridir.

(5) Destek Hizmetleri Mudurlugi ile diger Midurlikler arasinda koordinasyonu saglar.

(6) Mudurligun yillik Performans Programini ve buna bagli olarak yillik Bitgesini hazirlar.

(7) Performans Hedefleri, is kapasitesi ve Faaliyet alanlarini dikkate alarak giinlik, haftalik,
aylik ve yillik calisma planlari hazirlar ve bu planlarin uygulanmasini saglar.

(8) Performans Hedefleri ve Blitcesine gore bir yil boyunca kullandigi kaynaklari ve yaptigi
faaliyetleri gosteren “Yillik Faaliyet Raporu”nu hazirlar.

(9) Yasalarla verilen her turli ek gorevi yapar.

ihale (Satin Alma) Birimi gérev yetki ve sorumlulugu;

MADDE:5 (1)Belediyemiz Mudiirliiklerinden gelen talepler dogrultusunda 4734 Kamu ihale
Kanununa gore her tirli mal, hizmet ve yapim islerini temin etmek.



(2) Batlin bu islemleri yaparken Kamu Yarari gozetilerek seffaf saydamlik ve esitlik ilkelerine

gore islemleri gerceklestirmek.
B. insan Kaynaklari
istihdam Sekline Gére Gérevlendirilen Personel Sayisi
Kadro unvani
Memur
Kadrolu isgi
Sur Personel A.S.
Toplam

Il. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1)Biitce Uygulama Sonuglari
HESAP
KODU BUTCE ACIKLAMASI NET BUTCE ODENEGI
01 PERSONEL GIiDERLERI
02 SOSYAL GUVENLIK KURUM
GIDERLERI
03 MAL VE HiZMET ALIM
GIDERLERI
05 CARi TRANSFERLER
06 SERMAYE GiDERLERI
TOPLAM

5.010.000,00 TL
800.000,00 TL

5.035.000,00 TL
50.000,00 TL

965.000,00 TL
11.860.000,00

2) Mali Denetim Sonuglari

Sayi

10
15

HARCANAN
2.348.149,22 TL
319.435,48 TL

2.384.427,98 TL
0,00 TL

6.900,00 TL
5.058.912,68

GERCEKLESME
ORANI
%
47%

40%

47%
0%
1%

43%

Kanun kapsami dahilinde 19. Madde (Acik ihale-e-ihale) ve 22.ci maddelerine gére yapilan
alimlarin azalmasi nedeni ile biitge hedef ve gergeklestirmelerinde (% 25,28 ) sapma meydana

gelmistir.
B. PERFORMANS BILGILERI

1) idari Faaliyetler

DOSYA CiNSi ACIK iHALE PAZARLIK
Adet Tutar TL Adet Tutar TL

Mal 1 13.820.000,00

Hizmet 1 4.938.350,00

Yapim

Toplam 2 18.758.350,00 TL

DOGRUDAN TEMIN

Adet
232

93

325

Tutar TL
25.588.656,83

14.541.974,01

40.130.630,84 TL



2)Dogrudan Temin Alimlar
2025 yilinda dogrudan temin usuli ile mudurliklerin yapmis oldugu alimlar.

Sira
No

O OO NGOV, WNR

NNRRRRRRBRRBRR
= O WLOoKLONOGOWULEA,WNIERO

Miidirlik Adi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midurliigi

Bilgi islem Midurliigi

Destek Hizmetleri Mudurligu

Fen isleri Midirligi

Hukuk isleri Mdirlagi

imar ve Sehircilik Mudurligi

insan Kaynaklari ve Egitim Midirlagi

Kiiltir ve Sosyal isleri MidirlGgi

Mali Hizmetler Midurligu

Makine ikmal Bakim ve Onarim Midirlugi

Strateji Gelistirme Midurlug

Ozel Kalem Mudiirligi

Ruhsat ve Denetim MudurlGgi

Temizlik isleri MidirlGgi

Yazi isleri Midirligi

Zabita Madurliga

Yapi Kontrol Mudurlagu

Kadin ve Aile Hizmetleri Madurliga

Veteriner isleri Mudurligi

isletme Mudurligi

Rehberlik Ve Teftis Kurulu Mudurluga
Toplam

Belge Sayisi

13
9
16
25
3

6

1
30
11
150

325

Harcama Tutar

1.291,709,99
215.286,00
1.069.182,00
7.305.550,00
41.762,00
1.199.230,00
295.92,00
5.740.807,00
319.910,00
16.096.152,06
0,00
1.364.191,00
51.500,00
3.007.440,00
140.395,00
172.312,44
28.841,67
1.118.691,68
595.750,00
4.000,00
8.500,00
40.130.630,84 TL



Performans Sonuglari Tablosu

Butge Yih 2025
idare Adi Destek Hizmetleri Madurlugi
Belediyenin Kurumsal Kapasitesini Gelistirmek, Kurum Kaynaklarini Etkin Ve
Amag 1 S
Verimli Yonetmek
Hedef 1.7 Belediye hizmet siireclerinde mal ve hizmet alimlarini seffaf ve verimli bir sekilde

gerceklestirmek
Belediye hizmet siireclerinde mal ve hizmet alimlarini seffaf ve verimli bir sekilde
gerceklestirmek

B 2025 YILI 2025YILI  |HEDEFIN SAPMA
& HEDEF GERGEKLESME ORANI

Performans Hedefi

Birimlerden gelen talepler dogrultusunda
P.G.1.3.1 yapilacak satin alim islemlerinin sonuglandirma 7 7 0
sdresi (glin)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Belediye hizmet binasinin aylik giderlerinin

9 0
karsilanma orani (%) 100% 100% 0

P.G.1.3.2

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

HEDEF GERCEKLESME ORANI

1.Malzeme tespiti, temini, birimler arasi dagitimi ve bakim-
onarim saglanmasi
2.Arag ve is makinelerinin bakim, onarim ve sigorta islemlerinin
yapilmasi.
3. Hizmet binalarinin dogal gaz, elektrik, su ve iletisim
ihtiyaglarinin karsilanmasi 6.000.000,00 2.391.327,98 %60
4. Belediyemiz ve bagli birimlerinden gelen satin alma
islemlerinin yapilmasi
5. Birimlerin teknik, idari ve halkla iliskiler desteginin
saglanmasi
6.Kurum ici ve dis paydas hizmetlerine arag temin edilmesi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

Alinacak Onlemler
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1.5. FEN iSLERi MUDURLUGU
1. SUNUS

2025 yili boyunca Sur Belediyesi Fen isleri Midiirligu tarafindan ilcemizin altyapi ve styapi
ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla yogun galismalar yiritilmustar.

Yol yapim ve bakim ¢alismalari, kilitli tas uygulamalar, altyapi miidahaleleri, temizlik
faaliyetleri, cenaze defin hizmetleri ve sosyal destek faaliyetleri ilcemizin tiim mahallelerini
kapsayacak sekilde gergeklestirilmistir.

2. 2025 YILI GENEL FAALIYET OZETi

Aylik Faaliyet Dagilimi

Ay Faaliyet Sayisi
Ocak 89
Subat 66
Mart 67
Nisan 75
Mayis 57
Haziran 81
Temmuz 84
Agustos 82
Eylul 55
Ekim 69
Kasim 46
Aralik 91
Toplam 862

En yogun calisma Aralik, Ocak ve Temmuz aylarinda gerceklesmistir.
3. YOL CALISMALARI

2025 yili boyunca ilgenin merkez ve kirsal mahallelerinde yol yapim ve iyilestirme calismalari
gerceklestirilmistir.

Toplam Yol Calismalari

Yol Calismasi Tirii Miktar
Stabilize Malzeme 5.096 kamyon (127,4 km)
Asfalt Kirintisi 363 kamyon (9 km)

Sicak Asfalt 396 kamyon (15,9 km)




Mahalle Bazh Yapilan Yol Calismalari

Mahalle Caligma Tiirii Metre
Algik Stabilize Yol 250
Alibardak Stabilize Yol 425
Bagivar Stabilize Yol 4.275
Beybulak Stabilize Yol 1.750
Blyukakoren Stabilize Yol/Asfalt 1.700/400
Blyukkadi Stabilize Yol 975
Carikh Stabilize Yol 23.625
Cataksu Stabilize Yol 1.125
Doganli Stabilize Yol 4.300
Dogu Ganakgl Stabilize Yol 1.850
Dumrul Stabilize Yol 1.000
Erimli Stabilize Yol 50
Esenbag Stabilize Yol 625
Fidanlar Stabilize Yol 75
Gulpinar Stabilize Yol 2.275
Glltepe Stabilize Yol 50
Gurpinar Stabilize Yol 4.500
Haclosman Stabilize Yol 3.375
Havacilar Stabilize Yol 275
Hizirilyas Stabilize Yol 75
Kabasakal Stabilize Yol 875
Kapaklipinar Stabilize Yol 375
Karabas Stabilize Yol 5.300
Karacal Stabilize Yol 1.075
Karpuzlu Stabilize Yol 225
Kayayolu Stabilize Yol 2.375
Kengerli Stabilize Yol 150
Kervanpinar Stabilize Yol 3.550
Kirmasirt Stabilize Yol 1.250
Koyungiiden Stabilize Yol 875
Kozan Stabilize Yol 2.925
Kopribasi Stabilize Yol 1.375
Kumlugat Stabilize Yol 1.600
Kuslukbagi Stabilize Yol 125
Kigukakoren Stabilize Yol 4.125
Kucukkadi Stabilize Yol/Asfalt 525/3.300
Mermeri Stabilize Yol 700
Mermer Stabilize Yol 8.175
Ozekli Stabilize Yol 4.100
Sagdich Stabilize Yol 75
Sapanca Stabilize Yol 475
Sarikamis Stabilize Yol/Asfalt 3.800/10.000
Sati Stabilize Yol 9.375




Sayarlar Stabilize Yol 900

Soganli Stabilize Yol 2.200
Tezgecer Stabilize Yol 1.125
Yarimca Stabilize Yol 375
Yazilipinar Stabilize Yol 25
Yenievler Stabilize Yol 25

Yesilli Stabilize Yol 1.125
Yigitcavus Stabilize Yol 7.750
Yukarikiligtas Stabilize Yol/Asfalt 4.500/2.250
Ziyaret Stabilize Yol 3.075

5. KILITLI TAS VE USTYAPI CALISMALARI

ilcenin bircok mahallesinde sokak diizenlemeleri, park cevresi ve okul alanlarinda kilitli tas

uygulamalari yapilmistir.

Toplam Kilitli Tag, Bordiir ve Diger Tag Doseme Galismalari

Malzeme Toplam

Kilitli Tas (Yeni) 17.000+ m?
Kilitli Tas (Eski) 10.000+ m?
Bazalt Tas 395 metre
Bordiir Tasi 300+ adet

Mahalle Bazl Kilitli Tas, Bordiir ve Diger Tag Déseme Calismalari

Mabhalle Calisma Tiirii m?

Alipasa Kilitli Tag 965
Bagivar Kilitli Tag 8.121
Bagpinar Kilitli Tag 60
Bostanpinar Kilitli Tag 56
Cami Nebi Kilitli Tas 390
Cami Kebir Kilitli Tas 50
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Cevatpasa Kilitli Tas 50
Carikli Kilitli Tas 11.666
Dabanoglu Kilitli Tag 60
Gurpinar Kilitli Tag 170
Hasirh Kilitli Tas 330
iskenderpasa Kilitli Tas 3.345
Karpuzlu Kilitli Tas 1.290
Konacik Kilitli Tas 100
Kuslukbagi Kilitli Tas 100
Lalebey Kilitli Tas 115
Melikahmet Kilitli Tas 550
Yigitcavus Kilitli Tag 160
Sur Merkez Bazalt Tas 395 metre

6. CENAZE DEFiN HiZMETLERI

Fen isleri Mudurligii yil boyunca ilcenin tiim mahallelerinde defin hizmetlerine destek
vermistir. Bu hizmetler yil boyunca kesintisiz sekilde stirdtriImustdr.

Hizmet

Sayi

Kepce ile Defin Hizmeti

119

7. ALTYAPI CALISMALARI

2025 yili boyunca gesitli altyapi ¢alismalari gergeklestirilmistir. Bu ¢alismalar 6zellikle kirsal

mahallelerde altyapi sorunlarinin ¢6zimine katki saglamistir.
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Toplam Altyapi Calismalari

Altyapi Faaliyeti Miktar
Biz Doseme (400’1Tk) 128
Biz Doseme (600’1Tk) 22
Blz Doseme (800’llk) 2
Bliz Doseme (1000'lik) 2
Kanal Kazisi 29 Kez (115 Kamyon Hafriyat)
Golet Agma 8 Kez
8. YAPISAL MUDAHALELER

Kentsel glivenlik ve gevre dlizeni kapsaminda gesitli yapisal miidahaleler gergeklestirilmistir.

Baslica ¢alismalar:

e Metruk yapi yikimlari

e Kagak yapi mudahaleleri
e Duvar 6rme ve kapatma islemleri
e Okul ve kamu alani diizenlemeleri

e Cevre diizenlemeleri

9. TEMIZLIK VE HAFRIYAT CALISMALARI
Cevre temizligi ve imar ¢calismalari kapsaminda yogun hafriyat hareketi gerceklestirilmistir.

Cevre Diizenleme Faaliyetleri

Faaliyet

Miktar

Hafriyat Kaldirma

1.600 kamyon

Genel Temizlik

llce geneli rutin

Hayvan Lesi Kaldirma

llce geneli rutin

Yikim Molozu Temizligi

llce geneli rutin

Kanal Temizligi

llce geneli rutin

10. PARK ve BAHCELER SEFLiGi KAPSAMINDA YAPILAN CALISMALAR

Uretilen Toplam Fidan Sayisi

Agag Tiirii Uretim Sayisi (Adet) | Agiklama

Cam 1.200

Cinar 300

Gl 800

Biberiye 300

Lavanta 200

Badem 1.100

Fistik 300

Sebze Fidesi 10.000 500 m? lik kadin bahcesi kuruldu.
Fidelerin bir kismi burada kullanildi, bir
kismi vatandasa Ucretsiz verildi.




11. SOSYAL BELEDIYECILIK CALISMALARI

Fen isleri Miidiirligii sosyal belediyecilik kapsaminda cesitli destek faaliyetleri yiriitmistir.

Baslica galismalar:

e Okullara malzeme destegi

e Camilere gevre diizenleme ¢alismalari
e Mezarlik diizenleme galismalari

¢ Vatandaslara kum, ¢cimento ve malzeme yardimi

o Muhtarliklara destek

Vatandas ve Kurumlara Yapilan Baslica Yardimlar

Yardim Tiirii Yardim Miktari Agiklama
Cimento 458 Torba Cami, Yas Evi, Mezarlik ve Vatandasa
Briket 250 Mezarlik ve Vatandasa
Kum 29 Traktor Cami, Yas Evi, Mezarlik ve Vatandasa
Bank 3 Adet Vatandasa
Boya 4 Kova Cami
Kamelya 1 Adet Okula
Aga¢ Budama 210 agag Vatandas ve Kurum
Fidan 4.920 Adet Vatandas ve Kurum
Park Temizligi 37 Kez ilcede Bulunan Parklar

12. ONE CIKAN PROJELER

2025 yili icerisinde gercgeklestirilen 6nemli ¢alismalar:

¢ Bagivar Hayvan Barinagi Altyapi Projesi
e Bagivar Sera Alani Hazirlik Calismasi

e Yigitcavus imar Yolu Projesi

e Carikli Mahallesi Kilitli Tag Calismalari

o Kirsal Mahalle Yol iyilestirme Calismalari

13. SONUC

2025 yili boyunca Sur Belediyesi Fen isleri Mudurligu;

o llge genelinde altyapi ve listyapi hizmetlerini gelistirmis,
¢ Kirsal mahallelerde ulasim altyapisini gliclendirmis,
e Kentici dizenlemeleri artirmis,

¢ Sosyal belediyecilik faaliyetlerini stirdirmustdr.

Yapilan calismalar ile Sur ilcesinde yasam kalitesinin artirilmasi hedeflenmistir.




Performans Sonuglari Tablosu

Butge Yih 2025
idare Adi Fen isleri Mudurltgi
Amag 2 Esit Erisim Saglayan, Glvenli Ve Surdurulebilir Bir Kentsel Ortam Olusturmak
Hedef 2.2 Sok.ak ve caddelerimizi saglikh bir gériinime kavusturmak ve giivenli hale
getirmek
Performans Hedefi Sokak ve caddelerimizi saghkli bir gérinime kavusturmak ve glvenli hale
getirmek
Performans Gostergeleri 2025 YILl 2025 YILI HEDEFIN
g HEDEF GERGEKLESME |SAPMA ORANI
Aydinlatma Sistemi ve Elemanlar 0 0
e Yenilenen Sokak Orani (%) 100% 100%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.2.2.2 Sokak Sagliklastirmasi yapilan sokak sayisi (Adet) 6 - 100%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Metruk yapilarin yikimi sonrasinda belirli
P.G.2.2.3 bolgelerdeki glivenlik sikayetlerinin azalmasi 70% 35% 50%

orani (%)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

aallyetin Adi HEDEF | GERCEKLESME |SAPMA ORANI
1.Park ve Sokaklarin Aydinlatma Sistemlerinin Bakimi ve
Sanatsal Tasarimlarla Yenilenmesi.
2.Sokak Sagliklastirmalarin yapilmasi 23.770.000,00 1.882.860,99 92,08%
3. Tehlike arz eden Yapi d6mriini tamamlamis tescilli olmayan
metruk yapilarin yikilmasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler
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Performans Sonuglar Tablosu

Bitce Yil 2025

idare Adi Fen isleri Mudurligi

ilcenin Altyapi ve Ustyapi Projelerini Yoneterek, Kentin Kiiltiirel ve Ekolojik
Mirasini Koruyan Planli Bir Kent Ve Cevre Olusturmak.

Altyapi ve lstyapi projeleriyle sehir ici islevselligi artirmak, yerli Giretim
kapasitelerini gelistirmek

Altyapi ve listyapi projeleriyle sehir igi islevselligi artirmak, yerli Gretim
kapasitelerini gelistirmek

Performans Gostergeleri 2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN
& HEDEF GERCEKLESME |SAPMA ORANI

Amag 3
Hedef 3.1

Performans Hedefi

P.G.3.1.1 Yapilan yol sathi asfalt kaplama galismasi (m?) 30.000 6.750 77,50%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.3.1.2 Yapilan Kilitli Parke Tasi (m?) 50.000 27.578 44,80%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

P.G.3.1.3 Stabilize yol yapimi (m?) 200.000 382.200 -

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

P.G.3.1.4 Tas ocagl tesisinin kurulmasi - - -
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

P.G.3.1.5 Parke tasi Uretim tesisinin kurulmasi X - 100%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

P.G.3.1.6 Katli otopark yapilmasi - - -
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

P.G.3.1.7 Alinan lastik tekerlekli tramvay sayisi - - -
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

HEDEF GERCEKLESME |[SAPMA ORANI

1.Cadde, sokak ve yollarin yapim, bakim -onariminin ve
yenileme yapilmasi

2.Belediyemize ve kamu kurumlarina ait binalarin bakim-
onarim ¢alismalarinin

yaratilmesi

3.Ulasim ve yaya yolu ile otopark yerlerinin yapilmasi ve

dluzenlenmesi £60.000.000,00 3.974.000,00 93,38%
4. Mobil Konkasor sistemi ile kendi tas tretim imkanlarini

yaratmasi.

5. Kilitli parke tasl Giretim tesisi kurulmasi.

6.llcemiz merkez mahalle sinirlari icerisinde katli otopark

yapilmasi.

7.Lastik tekerlekli tramvay satin alinmasi ve hat olusturulmasi.
Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler
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Performans Sonuglari Tablosu

Bitce Yil 2025

idare Adi Fen isleri Mudurligi

ilcenin Altyapi ve Ustyapi Projelerini Yoneterek, Kentin Kiiltiirel ve Ekolojik
Mirasini Koruyan Planli Bir Kent Ve Cevre Olusturmak.

ilcenin Yesil Alan Kapasitesini ve Niteligini Arttirmak Ve Sokak Hayvanlari igin
Barinak Kurmak

ilcenin Yesil Alan Kapasitesini ve Niteligini Arttirmak Ve Sokak Hayvanlari icin
Barinak Kurmak

Performans Géstergeleri 2025 YILl 2025 YILl HEDEFIN
g HEDEF GERCEKLESME |SAPMA ORANI
P.G.3.2.1 Uretilen Fidan Sayisi (Adet) 100.000 40.000 60%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

PG 322 Parklarin bakim ve onarimlarinin tamamlanma 50% 10% 80%
orani (%)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Amag 3
Hedef 3.2

Performans Hedefi

P.G.3.2.3 Hayvan Barinaginin Kurulmasi - - -

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faalivetin Ad 2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN
E HEDEF GERCEKLESME |SAPMA ORANI

1.Agac dikimi icin yeni alanlar yaratilmasi ve koruma alanlarinin
da olusturulmasi,
2.Gelen taleplere gore yurttaslara acik yesil alan ve park
yaratmak
3.Bakim onarim ihtiyaci bulunan parklarin tespit edilerek
onarimlarinin yapilmasi
4.Sebze ve agag fidesi liretimin Uretimi ve dagitiminin yapilmasi
5.Hayvan Barinaginin Kurulmasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

Alinacak Onlemler

60.400.000,00 4.231.312,00 92,83%
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1.6. HUKUK iSLERi MUDURLUGU

1. GENEL BILGILER

A- Misyon ve Vizyon

Misyon:

Sur Belediyesi Baskanhgiyla ilgili her turli uyusmazhgin Belediye baskanhgi adina adli ve idari
merciler ile hakemlik miesseselerinde, noterlerde, icra dairelerinde takibi, savunulmasi ve
¢6ziilmesi amaciyla Hukuk isleri Miidiirii ve Avukatlar vasitasiyla hukuki is ve islem tesisinin
yaninda, degisen yasal dizenlemeler muvacehesinde hukuki alt yapilarin hazirlanmasi, Sur
Belediye Baskanhginin hukuki yararlarinin korunmasi ve hukuka uygun is-islem tesisi amaciyla
gerekli sorumluluklari biinyesinde tasimaktir..

Vizyon:

Yasal zeminlerde Sur Belediyesini en iyi sekilde temsil etmek ve Belediyemize agilan davalarda
yillara gore basari oranini artirmaktir.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Yetki:
5393 sayili Belediye Kanununda, 1136 sayili Avukatlhk Kanununda, miduarligiimizin gérev ve
calisma yonetmeliginde ve diger ilgili mevzuatlarda yer alan yetkilerdir.

Gorev ve Sorumluluk:

Belediyemiz hakkinda agilmis veya agilacak her tiirli dava ve icra takipleri ile Sur Belediye
Baskanlgi adina agilan veya agilacak olan dava ve icra takiplerinden dolayi Tlirkiye Cumhuriyeti
Mahkemelerinde, tiim kurum ve daireler nezdinde Sur Belediye Baskanliginin menfaatlerini en
iyi sekilde miidafaa ve muhafaza etmek.

Belediye tlzel kisiligini temsil etmek ve gerektiginde yasal yollara basvurulmasina iligskin
islemler ylritmek.

Baskanlik Makaminin ve Sur Belediye Baskanligi blinyesindeki tim miudurliklerin ihtiyag
duydugu konularda sozlii veya yazili miitalaalar vererek, idaremizin hukuki ve idari konulardaki
hizmet kalitesinin artirmak.

Belediyeye hukuki danismanlik yapmak, Belediyenin gorev alanina giren hususlarda mevzuati
derlemek ve degerlendirmek.

Baskanlik makaminin ve Belediyemizdeki mdudurliklerinin talep ettigi hususlarda hukuki
mutalaa hazirlanmak.

Madurliglmizin hizmet kalitesini arttirmak ve personelimizin daha verimli ¢alismasina
olanak saglamak amaciyla belirli araliklarla Mudurlik faaliyet ve hizmetleri ile ilgili toplantilar
dizenlemek.

Madurlik bitce taslagini hazirlamak, Harcama birimi sifatiyla tahakkuklari diizenlemek,
harcamalarla ilgili avans, kredi, sarf islemlerini ylridtmek



C- Birim Amag ve Hedefleri

Sur Belediye Baskanhg ile ilgili her turli uyusmazligin Belediye Baskanhg adina takibi,
savunulmasi ve ¢dzimlenmesi amaciyla hukuki islem tesis etmek.

Degisen yasal dliizenlemeler ile hukuki alt yapilarin hazirlamak.

Belediye kararlarina karsi mahkemelerde acilan her tiirli davanin takibini, gerekli savunmalari
yapmak, davalari sonuclandirmak.

Madurlik bitgesini verimli kullanmak.

Sur Belediye Baskanligi ve Hukuk isleri Miidiirligii'niin yasal sorumluluklarini ifa edebilecek
donanimda ve misyon sahibi avukatlar vasitasiyla belediyemizdeki tiim birimlerle iletisime agik
olup, tiim belediye personellerimizin bilgi ve kaynak aktarimi taleplerini karsilamak.

Madirliglimuizin hizmet kalitesini arttirmak ve personelimizin daha verimli ¢alismasina
olanak saglamak amaciyla belirli araliklarla Mudurliik faaliyet ve hizmetleriile ilgili toplantilarin
devamligini saglamak.

2. HUKUK iSLERi MUDURLUGUNE iLiSKiN BiLGILER

A-Fiziksel Yapi
Sur ilgesi iskender Pasa Mahallesi inénii Caddesi No:37 de bulunan Belediyemiz hizmet
binasinin dérdiincii kati Hukuk isleri Madarligudr.

HARCAMA BiRiIMiMiz HAKKINDA FizZiKSEL BILGILER
BIiRIME
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Calisma Alani 36M?
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Arsiv alani -
Atolye Alani -
Ambar Alani -
Diger Alanlar ve -
Olgusi

Harcama Birimi HUKUK iSLERiM MUDURLUGU



B-insan Kaynaklarn

Midirligimizde iki (2) Avukat, Bir (1 Sézlesmeli Memur) Bir (1 Memur) olmak tizere toplam
olarak dort kisi gbrev yapmaktadir.

MUDURLUGUMUZUN iNSAN KAYNAGI YAPISI HAKKINDA BILGILER

MUDUR 1 PSIKOLOG -
AVUKAT 2 SOSYOLOG -
MEMURU - SEF -
SOZLESMELI MEMUR 1 TEKNIKER -
HEMSIRE TEKNISYEN -
ISTATIKCI - UZMAN -
iSCi (SURAS) - VETERINER DOKTOR -
iSCi(KADROLU) - ZABITA AMIRI -
MiMAR-SEHIR PLANCI - ZABITA MEMUR -
MUHENDIS - DIGER CALISANLAR

3. MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN VERILEN HiZMETLER
A. Gergeklestirilen Hizmetler

Madurligimuz tarafindan takip edilen, Belediyemiz aleyhine agilmis ve Belediyemizce agilan
davalarin dagilimi soyledir

2025 Yilinda Agilan Ve Siirmekte Olan Davalar

MAHKEMELER DAVA SAYISI
idare Mahkemesi 83
Bolge idare Mahkemesi (istinaf) 122
Danigtay 10
is Mahkemeleri 23
is Mahkemeleri (istinaf) 51
Asliye Hukuk Mahkemesi 10

Asliye Hukuk Mahkemesi (istinaf)
Asliye Ceza Mahkemesi

Vergi Mahkemeleri

Sulh Ceza Mahkemeleri

icra Hukuk Mahkemeleri

icra Mudirltgi 85

N OO Ww o



Performans Sonuglari Tablosu

Biitce Yih 2025

idare Adi Hukuk Madarltgi

Belediyenin Kurumsal Kapasitesini Gelistirmek, Kurum Kaynaklarini Etkin
Ve Verimli Yonetmek

Belediye hukuk hizmetlerini objektif, glivenilir ve ilkeli bir anlayisla
gercgeklestirmek

Amag 1

Hedef 1.4

Belediye hukuk hizmetlerini objektif, glivenilir ve ilkeli bir anlayisla
gerceklestirmek

D ertor A Costereeen 2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN
8 HEDEF | GERCEKLESME | SAPMA ORANI

Kurum Aleyhine
P.G.14.1 Agilan Davalarin Kurum Lehine Sonuglanma 50% 50% 0
Orani

Performans Hedefi

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler

Kurumun Agtig
P.G.1.4.2 Davalarin Kurum Lehine 50% 50% 0
Sonuglanma Orani (%)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler

. 2025 YILI 2025 YILI HEDEFiN
y HEDEF | GERCEKLESME | SAPMA ORANI

1.Kurum Lehine ve aleyhine sonuglanan davalar igin aylik
rapor hazirlanmasi.

2.Yonetim ve birimlerin hukuki uyusmazliklarin neden ve
sonuglari hakkinda bilgilendirilmesi.

1.400,000,00 459.813,53 67,16%

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

8 |




1.7. iKLiM DEGISIiKLiGi VE SIFIR ATIK MUDURLUGU

iklim degisikligi ve sifir atik midirltgi olarak;
2025 yilinda geri dontisim atiklari gegici depolama alani yaptik, bir arag ile atik toplama

faaliyetleri gergeklestirilmesi

icin hazirhiklarimizi tamamladik 2026 vyilinda toplamaya

baslayacagiz.

Blylksehir belediyesi iklim degisikligi ve sifir atik daire baskanlig ile ortaklastigimiz
koordinasyon toplantilarina katilim sagladik.

Belediye ana hizmet binamiza ve kiltiir maduarligiine Buyuksehir belediyesi katkilari ile atik
ayristirma kutularini dagittik.

Arkeoloji miizesinin bertaraf ettigi 180 adet muize karti imha ettik.
Yenilenebilir enerji haftasinda enerjinin dogru ve tasarruflu kullanilmasi (zerine ana hizmet
binasi ve diger hizmet binalarina afis ¢alismasi yapildi.

Bakanligin aralik 2025 ayinda Ankara’da yaptigi enerji yoneticiligi egitimine katilim saglandi.

1.8. iMAR VE SEHIRCiLIK MUDURLUGU

Amag ve Hedefler
Imar ve Sehircilik Midurligi ilce sinirlari dahilindeki imar faaliyetlerinin mevcut

kanun ve yonetmelikler ile meri imar planlarina gére uygulanmasini saglamak ve diinya
standartlar seviyesine uygun bir sehir planlamasini gergeklestirmek.
Sunulan Hizmetler

+

+

+

Plan tadilat taleplerini degerlendirmek ve plan revizyonlari ile imar planlarini
tamamlamak.

Talepler dogrultusunda vatandaslara imar durumu, insaat ve iskan ruhsati tanzim
etmek.

ilce sinirlarinda yer alan korunmasi gerekli tasinmaz kiiltiir varliklari ile ilgili
toplantilara katilmak.

Vatandaslarin talepleri dogrultusunda adres tespiti yapmak ve yeni yapilmak istenen
yapilar icin numarataj diizenlemek.

Planli alanlarimizda imar uygulamalari ( 18. Madde ) islemlerini yapmak.

ilcemiz sinirlarinda bulunan asansérleri kontrol ve denetimlerini takip etmek, kirmizi
etiket alan asansorlerini mihirlemek.

Ruhsat ve eklerine uygun olarak tamamlanan yapilar icin dosyasinda ve yerinde
incelemeler yapmak suretiyle yapi kullanim izin belgesi diizenlemek.

1.Yapi Ruhsat ve Harglar

+

+
+

2025 yilina ait 25 adet yeni yapi ruhsati, 17 adet tadilat ruhsati ve 24 adet isim
degisikligi ruhsati dizenlenmistir.

Yapi ruhsati icin gelen 376 ekspertize yapi ruhsati ve yapi izin belgeleri verilmistir.
34 adet GES dosyasi incelendi ve uygunluk yazisi yazildi.



2. Planlama

+

+

+

Milli Emlak Daire Baskanligl, Tarimsal Altyapi ve Arazi Degerlendirme Sube
Miidiirligu, icra Dairesi, Yatirim izleme ve Koordinasyon Bagkanligi, Asliye Hukuk
Mahkemeleri, insaat Emlak Sube Miidirligi Milli emlak, 9,2,8,16 Asliye Hukuk Mah.
il Saghk Miid. Cevre Sehircilik ve iklim Degisikligi Dedas, Emlak Biiro Amirligi, il Tarim
Mud gibi kurumlarla yazismalar yapildi.

Talep Uzerine 60 adet tasinmaza ait imar durum belgesi diizenlendi.

3 adet tadilat dosyalari ile ilgili stire¢c devam etmektedir.

Garikh mah. revizyon imar planinda ait (1/5000 6lgekli revizyon nazim imar plani ve
1/1000 olgekli revizyon uygulama imar plani) durum degerlendirmesi yapilarak
incelemelerde bulunuldu dosya onay siireci icin biiylksehir belediyesine génderildi.
Aski siireci tamamlanarak plan kesinlesti.

Blylksehir belediyesi imar hakki transferi ile alakal toplantiya katilim saglandi.

3.Harita

+

+
+

4.

+

+

5.
+

+

+

2025 yilina ait haritacilik islemleri 18 adet tevhid islemleri yapilmis ve 6 adet 18.
Madde uygulamalariile ilgili islemler devam ediyor.

Ruhsat ekleri igin tus dosyasi ve sahada kot ¢alismalari yapiimistir.

Vatandas basvurularina gore 150 kirsal nitelik durum belgesi dilekgesine cevap
verilmigstir

Kat irtifag: - iskan Ruhsati
Kat irtifagi ve kat mulkiyeti ile ilgili 15 adet calisma yapilmistir.

Yil icinde 7 adet iskan ruhsati verilmistir. Diger basvurular alinip gerekli saha
calismalari yapilmistir.

Proje incelme
Yeni yapi ruhsati icin toplam 25 adet mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri

incelenmistir.
Tadilat ruhsatiicin toplam 17 adet proje incelenmistir.

6. Numarataj
Sur ilgesine bagh kirsal alanlara ait 1250 adet mekansal adres kayit (maks) sistemi

Uzerinden glincel adres-numara tespiti yapilmistir



7. istihdam Sekline Gore Gérevlendirilen Personel Sayisi

KADRO UNVANI GOREVI

Memur  Harita Mihendisi ifraz ve Tevdit dosyalarini kontrol edip diizenlemek, Yola Terk
islemlerini yapmak, Kirsal yerlesik Alan islemlerini yapmak
,Harita ile ilgili her tirll islemleri yapma,Mahkeme
yazismalari, mal beyanlari yazismalarini yazma

Memur = Sehir Plancisi imar planlarin ve plan notlarini diizenleme, plan tadilatlari,
mahkeme yazilarini cevaplama ,imar durum belgeleri
hazirlamak.

Memur  insaat Mihendisi Yapi ruhsati dosyasi ve belgesi diizenlemek.Ekspertizler igin

ruhsat projelerini kontrol etme, GES Belgelerini diizenleme,
Ruhsat ile ilgili sgk ve mahkeme yazismalarini yapmak.

Memur Mimar Mimari proje kontrol etme-diizenleme ,Kat irtifaki, kat
miilkiyeti islemlerini yapma,koruma kurulu ile yazismalar
yapmak

Memur  Harita Mihendisi TUS ve Kibaj Dosyalarini incelemek,Sahada su basman kotu

vermek,Hisseli satis ve mal beyanlari yazismalarini
yazmak,iskan igin saha kontrolii ve Harita ile ilgili her tiirlii
islemleri yapma

Memur | Egitmen Birime gelen yazismalari cevaplandirma,birimde yapilan
hizmet alimlari islemlerini takip etmek ve s6zlesme tasarilarini
diizenlemek ,Vatandas bilgilendirme

Sirket Mimar Mimari proje kontrol etme-diizenleme ,Kat irtifaki, kat
Personeli milkiyeti islemlerini yapma,koruma kurulu ile yazismalar
yapmak
Sirket insaat Miihendisi Yapi ruhsati dosyasi ve belgesi diizenlemek.Ekspertizler icin
Personeli ruhsat projelerini kontrol etme, GES Belgelerini diizenleme,

Ruhsat ile ilgili sgk ve mahkeme yazismalarini yapmak.
Sirket  Insaat Miihendisi Yapi Kullanma izin belgesi diizenlemek (iISKAN), dosya

Personeli diizenlemek, iskan icin saha kontrollerini ve yazismalari takip
etmek
Sirket Makine Miihendisi = Mekanik projelere bakmak, Asansor projelerine bakmak, Sur
Personeli ilcesindeki asansérlerin kontrollerini yapma, iskan vermek icin
sahaya ¢ikmak
Sirket Restorator ve Numarataj is ve islemlerini yapmak.

Personeli Konservator

Memur  Tekniker Numarataj is ve islemlerini yapmak.

Memur  Bilgisayar isletmeni Numarataj is ve islemlerini yapmak.



Performans Sonuglari Tablosu

Butge Yih 2025

idare Adi imar ve Sehircilik Mudirltgi

ilcenin Altyapi ve Ustyapi Projelerini Yoneterek, Kentin Kiiltiirel ve Ekolojik

Amag 3 Mirasini Koruyan Planh Bir Kent Ve Cevre Olusturmak.

Hedef 3.3 Kentsel ve kirsal gelisime uygun, kent tarihi ile bitlinlesik planlar yapmak

Performans Hedefi Kentsel ve kirsal gelisime uygun, kent tarihi ile bitiinlesik planlar yapmak
HEDEF GERGEKLESME ORANI

P.G.3.3.1 imar Planlarinin Gergeklestirme Orani (%) 0%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

18. Madde Uygulamalari Gergeklesme Orani

0,
P.G.3.3.2 (%) 100 60 40%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
PG 333 Yapi Ruhsati I§Iemler|n'|‘n Tamamlanma Siiresi 100 100 0
(Gan)
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
PG 334 Numarataj Calismalarinin Tamamlanma Orani 100 100 0

(%)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

HEDEF GERGEKLESME ORANI
1.1/1000 Olgekli Mevcut Uygulama imar Planlarinin Revize
Edilmesi
2.Uygulama imar Planlarinin, 18. Madde Uygulamalari
Kapsaminda Tamamlanmasi
3.Kirsal Ve Merkez Mahallelerde Numarataj islemlerinin
Yapilmasi

4.Dijital Arsiv Sisteminin Kurulmasi
5. .Kulturel Varliklari Envaterlerinin Guncellenmesi

13.290.000,00 273.668,30 98%

18.madde uygulamalar ile ilgili siire¢ devam
ekmektedir. Dijital arsiv sistemleri ile alakali
herhangi bir ¢alisma yapilmadi.

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler
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1.9. iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU

PERSONEL DURUMU
Sur
Kismi
Kadrlu Tam Gegici Belediye
Memur L Zamanli Zamanli T Toplam
Isci N . N i Isci Personel
Sozlesmeli  Sozlesmeli AS
4 1 - - 5

Muddrlik; 1 Madir V. ile norm kadro ¢ergevesinde degisen sartlara gore 3 Memur ve 1
Kadrolu isci olmak lizere toplam 4 personelden ibarettir.

Madurlik teskilat yapisinda midirligin en st amiri midir olup madirliik personelinin 1.
derece sicil ve disiplin amiridir. Maduarligin tim is ve islemlerden dogrudan Belediye
Bagkanina karsi ve varsa Baskan Yardimcisina karsi sorumludur.

MUDURLUGUN GOREVLERI

1) Baskanligin Personel diizenlemeleri her yil igin ayrintili olarak tespit ederek butgeyle
birlikte Belediye Meclisine sunar.

2) Personel ihtiyaglarini kisa ve uzun vadeli olarak belirler.

3) Personel kaynaklarini arastirir.

4) Personelin etkin ve verimli olmasi icin gerekli dizenlemeleri yapar.

5) Belediye personel politikasini tespit eder, bu politika dogrultusunda hizmetlerin
isimlendirilmesi olarak siniflandirilmasi ve kodlandirilmasini yrdtar.

6) Belediye birimleri arasindaki personel islemlerini belli ilkelere oturtur. Bu birimler
arasinda koordineyi saglar, aydinlatir ve egitir.

7) Servislerde Planli ve Programli bir sekilde ¢calismalari diizenlemek.

8) Personel arasindaki isbirligi kurulmasini saglamak.

9) Calismalari izlemek.

10)Yapilan isleri denetlemek suretiyle neticelerini Baskan Yardimcisina sunmak.
11)Agiktan; Naklen ve terfi suretiyle atama islemleri.

12)Personelin asalet tasdiki

13)istifa ve Kayit silmeler

14)Verilen cezalarin ilgililere tebligi

15)Personel Mudurinin verecegi yetki sinirlari iginde is iliskileri kurmak.
16)Personelin Ucretsiz izin, Yillik izin, Mazeret izini ve Sihhi raporlarla ilgili islemleri ve
yazismalari ylritmek.

17)Personelin derece ve kademe ilerlemesi

18)Naklen baska kuruma gitmek isteyen personellerin yazismalari

19)Sicil dosyalarinin saklanmasi, diizenlenmesi ve dosyalara islenmesi

20)Gizli tezkiye varakalarinin diizenlenmesi.

21)Kadro ve Esas defterlerin islenmesi

22)Kadro hazirliklarini yapmak Egitim, Bltge ve planlama galismalari.

23)Personelin buttin Emeklilik islemlerinin yiratilmesi.

24)Personelin sigortali hizmetlerinin birlestirilmesi.

25)Personelin okul bitirmelerinin intibakinin yapilmasi.

26)Askerlik hizmetinin borglanmasi.

27)Her ay mevcut ¢alisan memur ve isgilerin maaglarinin yapilmasi.



28)iscilerin Aylik ve Dért aylik sigorta bildirgelerinin hazirlanmasi.
29)iscilerin T.I.S’ den dogan ikramiye vs. bordrolarinin hazirlanmasi islemleri

2025 itibari ile Personel Durumu:

Tam Zamanli Kismi Zamanli

Sozlesmeli Sozlesmeli Gegilsd Toplam

Memur Kadrolu sci

75 19 - - 1 95

e Belediyemiz aleyhine dava agan personeller ile ilgili mahkemelerin istemis oldugu evraklar
Hukuk isleri Mudurliigiine génderilmistir.

e Belediye Bagl Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve standartlarina dair
yonetmelik geregince kadro iptal ve ihdas islemleri yapilmistir.

e SGK Baskanhginin Hizmet Takip Programi (HITAP) {izerinde Belediyemizde gérev yapan
Devlet Memurlart ile ilgili gerekli calismalar yapilarak bilgi verilmistir.

e cisleri Bakanhg Yerel Yénetimler Bilgi tabanina diizenli olarak Belediyemiz ile ilgili bilgiler
yiklenmistir. Belediyemizde gérev yapan Memur ve iscilerin Yurtici gérevlendirmeleri
yapilmigtir.

e Belediyemize is basvurusunda bulunan vatandaslara yazili cevap verilmistir.

e 5393 Sayil Yasanin 33. Maddesine istinaden birim amirleri arasindan Belediyemiz
Enciimeninde gorev yapacak personellerin Baskanlik Makaminin olurlari ile islemleri
yapilmistir.

e Memurlarin terfi ve kademe ilerlemeleri yapilmistir.

e Tirkiye Is Kurumu Midirligine her ay dizenli olarak personel durum cizelgesi
gonderilmistir.

e isci ve memurlarin senelik izinleri diizenli olarak verilmistir.

e Mudirligimuz tarafindan Baskanlik Makaminin onayi dogrultusunda goérev degisiklikleri
yapilmistir.

e Kamu Kurum ve kuruluslar tarafindan génderilen ve Midirligimuize intikal eden evraklara
zamaninda cevap verilmistir.

e Mudirligimuz tarafindan 2025 yilinda birim gelen 1000 ve giden 1000 evrak sayisi alinarak
evraklar ilgili birimlere gonderilmistir.

e Her ay memur ve is¢ci maaslari hesaplanip bordrolar diizenli olarak Mali Hizmetler
Muadurligine teslim edilmistir.

e isci SSK aylk prim bildirgeleri Calisma Bakanhginin her yil belirledigi tavan taban oranlarina
gore hesaplanarak herhangi bir cezai mieyyideye mahal verilmeden SSK’ ya teslim
edilmistir.

e Emekli olan iscilere is kanunu ve TiS’nin vermis oldugu tavan miktarlari gz 6niinde
bulundurularak kidem tazminatlari yapilarak Mali Hizmetler MiudurliGgiine teslim
edilmistir.

e Bayramlarda ve resmi tatil glinlerinde fazla mesai yapan personellerin mesaileri hazirlanip
Mali Hizmetler Madirligine teslim edilmistir.

e scilerin yasalardan dogan ikramiyeleri hazirlanip Mali Hizmetler Mudirligiine teslim
edilmistir.



Performans Sonuglari Tablosu

Bitce Yih 2025
idare Adi insan Kaynaklari ve Egitim MudirlGgi

Belediyenin Kurumsal Kapasitesini Gelistirmek, Kurum Kaynaklarini Etkin
Amag 1 AT

Ve Verimli Yonetmek
Hedef 1.8 Etkin Bir insan Kaynaklari Yonetimi Uygulamak
Performans Hedefi Etkin Bir insan Kaynaklari Yonetimi Uygulamak

2025 YIL 2025 YILI HEDEFIN SAPMA

P.G.1.8.1 Diizenlenecek Egitim sayisi (Adet)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.1.8.2 Egitimlere katilacak personel sayisi (Kisi) 60 60 0
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.1.8.3 Personelin Memnuniyet Orani (%) 70% 80 0

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

HEDEF GERCEKLESME (0]:7:\)']|

1. Middrliklerin faaliyet ve organizasyon semalarinin
surekli glincellenmesi ve degerlendirilmesi
2. Verimlilik esasiyla uygun personel alim ve
gorevlendirmelerinin yapilmasi
3. Hizmet kalitesinin artirilmasi amaciyla egitim ve staj
faaliyetlerinin diizenlenmesi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsl

Alinacak Onlemler

£2.940.000,00 288.116,99 %90
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1.10.iSLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

I- GENEL BILGILER

A- Misyon ve Vizyon

Belediyemiz isletmelerinin hizmetlerinde seffaflik, uygulamada adalet ve esitlik,
egitimde kaliteli sirdirilebilirlik ve belediye kaynaklarinin ilgili mevzuatlar ¢ergevesinde etkin,
ekonomik ve verimli kullanilmasini saglamak ve gozetmek.
B- Yetki, gorev ve sorumluluklar
1-Sur Belediye Baskanligi biinyesinde kurulan Sur Belediyesi Personel A.S. de gorevli iscilerin
her turli 6zlik, mali ve hukuki islerinin kayit ve takibini yapmak.
2-Mudurligu Baskanlik huzurunda temsil etmek.
3-Emrinde ¢alistirdigi personelin gorev dagilimini yapmak.
4-MUdurlugi sevk ve idare etmek.
5-Muddrligine ait calismalari yazili ve sozli emirlerle yuridtmek.
6-Stratejik planda belirtilen hedefleri gergeklestirmek.
7-Stratejik Plan ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Kanunu gergevesinde mudurlik bitgesini
hazirlamak ve uygulamak.
8- Sur Belediyesi Personel A.S. de gorevli personelleri ihtisas ve becerilerine goére uygun
birimlerde galistirmak, calstirdigi personelin denetim ve gézetimini yapmak.
9-Yasal Tuzik ve Yonetmeliklerle Belediyeye verilen gorevlerden yetkisi iginde olanlarin
yapilmasini saglamak ve bu konuda tedbirleri almak.
10-Harcama Yetkilisi olarak 5018 sayili yasaya uygun hareket etmek.
11-Belediye Meclisi ve Belediye Enclimenince alinan kararlari yerine getirmek.
12-Belediyedeki diger Miidurliklerle koordine saglamak.
13-Mudurliagiin faaliyetleri ile ilgili hususlarda gerektiginde Belediye Meclisine bilgi vermek.
14-Kurum igi ve kurum disi yazismalari yapmak.
15-Sirket Personellerinin verimli olmasi icin hizmet ici egitimler diizenlemek Mer’i mevzuatin
ongordugu diger gorevler ile Baskanlikga verilen gorevleri yerine getirmek.

C- idareye iliskin bilgiler

1. Fiziksel yapi

isletme Muduirliigii Sur Belediye Baskanligi hizmet binasi 4. katinda hizmet vermektedir.

2. Orgiit yapisi

isletme Midiirligii 5393 sayili Belediye Kanunun 48. maddesi ve 26442 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yirirlige giren “Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm
Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik” hiikiimlerine dayanarak Sur Belediye Meclisinin
07/08/2018 tarih ve 46 sayili karari ile kurulmustur

3. Bilgi ve teknolojik kaynaklar
Kaynak Turd Bilgisayar Yazici Telefon
Sayisi 3 1 1

4. Midiirliikte Gorev Yapan Personel
Personel Unvan Bilgisayar isletmeni Memur Sirket iscisi
(Madr)




Sayisl 1 \ 1 1
- FAALIYETLER

SUR BELEDIYESI PERSONEL ANONIM SiRKETI

Sur Belediyesi Anonim Sirketi 696 Sayili Olagan Ustii Hal Kapsaminda Bazi Diizenlemeler
Yapilmasi Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararnamenin 126 nci maddesi ile 375 Sayili Kanun
Hikminde Kararnameye eklenen Ek 20 hikmi dogrultusunda personel galistiriimasina dair
hizmetleri ylUrutmek UGzere Sur Belediye Meclisinin 01/02/2018 tarih ve 7 sayil karari ile
kurulmustur.

. Personel Durumu: Sur Belediyesi Personel Anonim Sirketi blinyesinde toplam 33
unvanda 265 personel gorev yapmaktadir. Personellerin yas, cinsiyet ve egitim durumlari
asagida sunulmustur.

YAS CINSIYET
146 34
66 79
100 231
1825 m26-35 m36-45 4655 M55-65 KADIN m ERKEK

EGITIM DURUMU

3 2

24| 42

e 74
34

OKUR YAZAR ®iLKOKUL = ORTAOKUL & LISE m ON LISANS m LISANS mY. LISANS

° Gorevlendirmeler: Sur Belediyesi Personel A.S. biinyesinde gorev yapan 99 personelin
belediyemiz mudirliklerinde gérevlendirilmelerine iliskin Baskanlik Oluru alinarak, tebligi ve
goreve baslatma islemleri icin ilgili birimlere yazi ekinde gonderilmistir.
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° Disiplin isleri: Sur Belediyesi Personel A.S. biinyesinde cesitli midirliklerde gérev
yapan ve gorev yaptiklari birim amirlerince tutulan tutanaklar ile Disiplin Kuruluna sevk edilen
toplam 37 sirket personeline iliskin Disiplin Kurulu toplanarak 36 personel hakkinda disiplin
cezasl uygulanmasi, 1 personel hakkinda ise disiplin cezasi uygulanmasina yer olmadigl
hususunda kararlar alinmigtir. Disiplin Kurul Kararlari ilgili personellere teblig edilmesi icin
gorev yaptiklari Midurliklere gonderilmistir.

° Personel Maas Haciz islemleri : Cesitli icra Dairelerinden gelen 158 adet haciz dosyas,
ilgili sirket personellerinin maaslarindan kesilmek iizere siraya konularak, icra Dairelerine
gerekli cevaplar yazilmistir.

. ise iade ve ise Alim islemleri :

1- Mahkeme Kararlari ile Sur Belediyesi Personel Anonim Sirketi binyesinde ise iade
kararlari verilen ve 01/01/2018 tarih ile 30288 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
"Kamu Kurum ve Kuruluglarda Personel Calistirilmasina Dayali Hizmet Alimi
Sozlesmeleri Kapsaminda Calistirilmakta Olan iscilerin Siirekli isci Kadrolarina veya
Mahalli idare Sirketlerinde isci Statiisiine Gegirilmesine iliskin 375 Sayil Kanun
Hikmiinde Kararnamenin Gegici 23 ve 24. maddelerinin Uygulanmasina Dair Usul ve
Esaslar" kapsaminda gergeklestirilen sézIi sinavlarda basaril olarak sirket biinyesinde
cahistinlmaya hak kazanan 3 kisinin Sur Belediyesi Personel Anonim Sirketine ise
iadeleri yaptimistir.

2- Sur Belediyesi Personel A.S. Yonetim Kurul Karari ile sirket blinyesinde gorev yapmak
Uzere 6 Personel alimi yapilmistir.

. Is Akdi Fesih islemleri: Faaliyet Dénemi icerisinde; Sirket Yénetim Kurul Kararlari ve
Disiplin Kurul Kararlari ile toplam 4 Sirket Personelin is akdi fesh edilmistir.

° Hukuk isleri: is akdi fesh edilen ve Sur Belediyesi Personel Anonim Sirketine dava acan
20 kisiye ait bilgi ve belgeler ilgili is mahkemelerine génderilmek Ulzere Hukuk isleri
Madurligline gonderilmistir. Mahkeme tarafindan ise iade karari verilen 2 kisi hakkinda
Belediye Meclisince tazminat alacaklarinin 6denmesi karari verilerek yapilan protokol
cercevesinde tazminat alacaklarinin 6denmesi saglandi.

. Diger Faaliyetler :

a) Sur Belediyesi Personel A.S. biinyesinde gorev yapan personellerin gorev yaptiklari
birimlerden gelen aylik maas puantajlari, fazla mesai olurlari, izin, rapor vs. maas
bordrolarina islenmesi icin Sirkete iletiimesi ve isletme Mudurligi sistemlerinde
gerekli kayitlarinin yapilmasi saglandi.



b) Sur Belediyesi Personel A.S. biinyesinde ilgili mudurliiklerde gérev yapan personellerin
maas hak edislerinin sirkete 6denmesi ile ilgili Baskanlik Onayi alinmasi hususunda
faturalar ve maas bordrolari ilgili mtdrliklere gonderildi.

c) Cesitli Bolge Adliye Mahkemeleri tarafindan ise iade karari verilen 24 kisi hakkinda ise
iade ve tazminat alacaklariyla ilgili degerlendirme yapmak ve sonucunda karar verilmek
Uzere Meclise ve sirket yonetim kuruluna havale islemleri yapilmistir. Belediye Meclisi
ve sirket yonetim kurulunca tazminat alacaklarinin 6denmesi karari verilenler siraya
konularak tazminatlarin 6denmesi hususunda sirket yonetimine bilgi verildi.

d) Sur Belediye Baskanhgina dilekce ile is basvurusunda bulunan 168 kisiye gerekli
cevaplar yazilarak ilgili kisilerin adreslerine postalandi.

Sur Belediyesi Personel A.S. biinyesinde Fen isleri Mudurliigu, Temizlik isleri
Mudurligi ve Makine ikmal Midirlugiinde gérev yapan 196 sirket personeli icin
Sirket tarafindan alimi yapilan kislik is kiyafetlerinin birimlere dagitimi yapildi

Performans Sonuglari Tablosu

Bitge Yili 2025

idare Adi isletme ve istirakler Mudirltgi

Kentin Potansiyellerini Agiga Cikararak Halkin Sosyal ve Ekonomik Refahini
Amac 4

Arttirmak

Halkin Ekonomik Yasamina Katki Sunarak, Saglikh Ve Glivenli Gidaya
Erisiminin Saglanmasi
Halkin Ekonomik Yasamina Katki Sunarak, Saglikh Ve Glivenli Gidaya
Erisiminin Saglanmasi

w e 2025 YILI 2025YILI  |HEDEFIN SAPMA
ELUEIIENS (ST R ] HEDEF GERCEKLESME ORANI

P.G.43.1 Halkin Ekmek Firininin Kurulmasi 0%

Hedef 4.3

Performans Hedefi

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.4.3.2 Halk Lokantasinin kurulmasi X 0 100%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

HEDEF GERCEKLESME ORANI
1.Tarim ve hayvancilik alaninda topluluk odakli tiretimin ve
bu kapsamdaki projelerin desteklenmesi
2.Halk Ekmek Firinin kurulmasi ve isletilmesi
3.Halk lokantalarinin agilmasi ve isletilmesi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsl
Alinacak Onlemler

100.000.000,00 0 100%

Biitce Yetersizligi
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1.11.KADIN VE AiLE HiZMETLERi MUDURLUGU

YETKi VE SORUMLULUKLAR
Madurlik Yetkisi

Kadin ve Aile Hizmetleri MudurlGglu yonetmelikte sayilan gorevleri ve 5393 sayili
Belediye Kanununa dayanarak Belediye Baskaninca kendisine verilen tim gorevleri kanunlar
cercevesinde yapmaya yetkilidir.

Madurlik Sorumlulugu
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurligu, Belediye Baskaninca verilen ve yonetmelikte tarif
edilen gorevler ile ilgili;

llcede yasayan ve desteklenmesi gereken kadin, ¢ocuk aile ve toplumdaki diger
birimlere yonelik egitim ve sosyal hizmetler sunmak.

llcede yasayan halkin, sosyal ihtiyaclarina uygun degisim ve gelisimi saglayan projeler
hazirlamak ve yiritmek.

Toplumda kadina ve c¢ocuklara karsi siddetin olusmasini 6nlemeye yonelik; ofke
kontroli, stres yonetimi, alkol ve uyusturucunun olumsuz etkileri, ruhsal bozukluklar ve aile
hayatina etkileri, insan haklari, kadin haklari ve ¢ocuk haklari konularinda egitici programlar
yapmak,

llcede yasayan kadin, aile ve ¢cocuklara yonelik olarak sorunlari ¢zme danismanlik ve
rehberlik hizmeti vermek ve ilgili kurumlarla iletisimi saglamak.

llcemiz icerisinde yasayan bireylerin, yaratici ve {retken bireyler olarak yasam
kalitelerinin arttirilmasi ile toplum tam esit katiimin saglanabilmesi amaciyla ilgili merkezler
acmak.

Kadin Dayanisma Merkezine basvuran kisilere gerekli danismanlik hizmetlerini vermek,
gerektiginde ilgili kurum ve kuruluslara yonlendirmek

Toplumsal cinsiyet esitliginin, belediyenin tim hizmetlerinde gozetilmesini saglamak,
Gorev alanina giren konularda saha arastirmalari yapmak ve tespit edilen hususlara yonelik
projeler gelistirmek,

Universiteler, kamu kurumlari ve STK’lar ile isbirligi yaparak projeler gelistirerek
uygulanmasini saglamak ve her tiirlii giderleri saglamak.

Kadinlarin yasamdan kopmalarini énleyecek etkinlikler diizenlemek uygun mekanlari
icinde iyilestirici ve gelistirici galismalar yapmak.

Dezavantajli gruplara yonelik Gniversiteler, kamu kurum ve kuruglari ile isbirliginde
sosyal calismalar ve projeler yapmak.

IDAREYE iLiSKIN BiLGILER
1. Fiziksel yapi
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurliginin idari isler birimi Belediye hizmet binasinin 5.
Katinda ve Muddrliigiimiize bagh Kadin Dayanisma Merkezi Dabanoglu Mh. Kadi Cami Sk. No:7
adresinde hizmet vermektedir.
2. Orgiit yapisi
Madurligin orgitlenme yapisi asagidaki gibi olusmaktadir.
a) Mudir
b) idari isler
c) Kadin Dayanisma Merkezi



3. Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar
Belediye Hizmet Binasinda;

S.N. Malzeme Cinsi Adet
1 Bilgisayar 1
2 Yazici ve Tarayicl 1
Toplam 2
Kadin Dayanisma Merkezinde;
S.N. Malzeme Cinsi Adet
1 Bilgisayar 2
2 Yazici ve Tarayici 1
3 Projeksiyon Cihazi 1
Toplam 4

4. insan Kaynaklari
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurligimiz 1 Mudir, 1 Sézlesmeli Personel, 5 Sirket
Personeli ile Belediyemiz ana binasinda ve Kadin Dayanisma Merkezinde hizmet vermektedir.
Memur Sozlesmeli Personel Sur Belediyesi Personel A. S. Toplam
1 1 5 7
5. Sunulan Hizmetler

Danisma merkezine basvuran kadin, aile ve ¢ocuklara gerekli bilgilendirme yaparak
rehberlik ve danismanlik hizmeti vermek,

Merkeze basvuran kadinlarin ihtiyacglarini belirleyip psiko-sosyal, hukuki ve ekonomik
destek planlari hazirlamak,

Kadinlara yonelik toplantilarla, kadina yonelik siddet, cocuk, ihmal ve istismara, cinsel
gelisim ¢ocuk sagligl ve bakimi vb. konularda egitimler vererek bireysel ve grup ¢alismalariyla
psikolojik ve hukuki destek saglamak,

Toplumsal cinsiyet esitligini saglamaya yonelik egitimler diizenlemek, farkindalik
calismalar yiriutmek.

Cocuk kitiphanesi ve bilgi evinin kira bedeli (¢ ayda bir Kadin ve Aile Hizmetleri
Muadurliga tarafindan karsilanmaktadir.

Toplumsal cinsiyet esitligi ve kadina yonelik siddetle miicadele konularinda, brosiir,
afis, kitapgik, bulten, sticker, pankart gibi egitim materyallerinin ¢ok dilli sekilde hazirlayarak
Belediyenin sinirlari dahilinde dagitilir.

AMAC VE HEDEFLER
idarenin Amag Ve Hedefleri

ilcede yasayan kadin, aile ve cocuklara yénelik olarak sorunlari ¢6zme danismanlik ve
rehberlik hizmeti vermek,
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ilcemiz icerisinde yasayan bireylerin, yaratici ve {retken bireyler olarak yasam

kalitelerinin arttiriimasi ile toplum tam esit katimin saglanabilmesi amaciyla ilgili merkezler
acmak.
PERFORMANS BILGILERI
Faaliyet Ve Proje Bilgileri

Sur ilgesinde yasayan kadin ve cocuklara yénelik toplumda kadin bilincinin aciga
¢ikarilmasi, kadin bakis agisinin gelistirilmesi, kadin kimliginden kaynakli yasanan sorunlarla
micadele etme dogrultusunda Belediyemiz ¢alismalarina baglamistir.

Belediyemiz Kadin ve Aile Hizmetleri Midurligu tarafindan kdy ve mahallerde kadin
bulusmalari gerceklestirildi. Bu bulusmalarda kadina yonelik siddet, kadin haklari, kadin saghgi
baslikli gahismalar yuratalda.

Daha iyi hizmet verebilmek icin kurum ici ve kurum disi egitim programlari alindi.
Kadinlarin insan haklari egitim programina (KiHEP) katilimi sagland.
Kadina, farkindalik calismalari ve danisma alanini glclendirmek amaciyla ev ziyaretleri
yapiimaktadir.
Belediyemiz tarafindan kadin personellere yonelik kurum ici egitimler ve psiko-sosyal
calismalar yurdtilmektedir.
Kadina yonelik siddetle miicadele kapsaminda ortak refleks gelistirmek icin ¢calismalar
gergeklestiriimektedir.

¥
¥"EM Bl BERXVIEDANE » 'Aqomm
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YUrUtUIeﬁ -.ga;lyl»smaliarda (':la‘yra\n|§r‘né agini gudéndirmek amacwlé kente faaliyet gésteren kadin

olusumlariyla ortak calismalarda yiritiilmektedir. Kadinlara gerekli destegi sumak amaciyla
acilan kadin dayanisma merkezinde siddetle miicadele, egitim ve ekonomi birimleriyle
calismalar yurdtialmektedir.
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Performans Sonuglari Tablosu

Butge Yih 2025
idare Adi Kadin ve Aile Hizmetleri MidurlGgu
Kentin Potansiyellerini Agiga Cikararak Halkin Sosyal ve Ekonomik Refahini
Amacg4
Arttirmak
Hedef 4.2 K?d‘l'nlarln Is Glicline Ve Sosyal Hayata Katilimini Arttiracak Faaliyetleri
YirGtmek
Performans Hedefi K?d‘l'nlarln Is Glicline Ve Sosyal Hayata Katilimini Arttiracak Faaliyetleri
Yiratmek

Performans Gostergeleri 2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN
g HEDEF GERCEKLESME SAPMA ORANI

P.G.4.2.1 Kadin Yasam ve Destek Merkezinin Kurulmasi 0%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

PG 422 Acilan el sanatlari ve mutfak sanatlari kurslarinin i 0 0%
sayisi (Adet)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

P.G.4.2.3 Kurulan kadin kooperatiflerinin sayisi (Adet) - 1 0%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

P.G.4.2.4 Agilan Tandir Evi Sayisi (Adet) - 0%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

P.G.4.2.5 Acilan gamasirhane sayisi. (Adet) 1 0 100%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

P.G.4.2.6 Kurulan organik pazar sayisi (Adet) - 0%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

HEDEF GERCEKLESME |SAPMA ORANI
1.Kadin Yasam ve Destek merkezinin kurulmasi
2. Glindliz Bakim Evi ve Kresin agilmasi
3. Geleneksel el sanatlari ve mutfak sanatlari kurslarinin agilmasi
ve (lretimin yapilmasi
4. El sanatlari ve gastronomi alaninda hizmet tiretecek kadin 17.800.000,00 2.576.339,26 86%
kooperatifinin kurulmasi
5. Tandir evinin kurulmasi
5. Camasirhane agilmasi
6. Organik Kadin Pazarin kurulmasi
Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler
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1.12.KULTUR SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU
I- GENEL BiLGILER
Personel Durumu:

Madirliglmizin personel durumu asagida tabloda gosterilmistir.

Memur Sayisi Kadrolu Isgi Sur Personel TOPLAM
Sayisi A.S. sayisi
6 0 29 35

Madurliglmuiz; 5393 sayili Belediyeler Kanununun 14, 38, 60 ve ilgili diger maddelerine
istinaden belediyemiz sinirlarinda; Egitim, Kaltlr-Sanat birimleri blinyesinde sanatsal ve
kiltlrel ¢alismalar yuriatmustar.

Okullar, camiiler, taziye evleri, kultpler, dernekler vb. kurumlara sosyal yardimlarda
bulunmustur. Ayrica calisma bdlgesinde sorun tespiti ve giderilmesi, halkin ihtiyaglarina cevap
vermek amaciyla belediyemizin ilgili diger birimleri ile isbirligi yaparak calismalar ylrGatmustr.
Kaltdr ve Sanat alanlarinda yapilan ¢alismalar, cogunlukla Surigi Belediyemiz sinirlariigerisinde
ikamet eden yoksul ve risk grubu ¢cocuk, gencler ve kadinlar ile yirGtilmustar.

2025 yih igerisinde muduarlagimizce yiritilen ¢alismalarin ayrintilari asagida belirtilmistir.

* Sur Belediyesi Kiltiir ve Sanat faaliyetleri

* Sur Belediyesi Sosyal yardim ( Giysibank , Evde Bakim Hizmetleri (ayni ve nakdi))
* Sur Belediyesi Evlendirme Memurlugu

* Sur Belediyesi Cocuk Kitliphanesi ve Bilgi Evi

* Sur Belediyesi Egitim Akademisi

* Sur Belediyesi Genglik ve Sanat Merkezi

* Dicle(Bagivar) Kultir ve Sosyal Yasam Merkezi

* Sur Belediyesi Proje gelistirme

KULTUR VE SANAT

Sur ilcemizde basta cocuklar olmak lizere genclige ve kadinlara doniik egitim ve sosyallestirme
calismalar ylritiilmus, s6z konusu hedef kitlenin sosyal yasama katilimini artirmak ve kitlenin
kentlilik bilincinin gelistirilmesi saglanmaya cahlsiimistir. Bu baglamda faaliyet gosteren
birimlerimiz;

1-) Sur Cocuk KitlUphanesi ve Bilgi Evi

2-) Sur Genglik Ve Sanat Merkezi

3-) Dicle (Bagivar ) Kiltur ve Sosyal Yasam Merkezi

4-) Sur Belediyesi Sosyal Yardim (Giysi Bank ve Evde Bakim)

5-) Evlendirme Memurlugu

6-) Sur Belediyesi Egitim Akademisi

7-) Proje Gelistirme Birimi

1-) SUR COCUK KUTUPHANESI VE BILGI EVi
Sur Cocuk Kiitiiphanesi ve Bilgi Evi ilcemiz iskender Pasa Mahallesi Palu Sokak No:30 adresinde
bulunan kiralik yapida 3 adet derslik ile faaliyet ylritmektedir. Sur Cocuk Kitiphanesi ve Bilgi



Evi Sur A.S. Destek personelle haftanin 7 glini hizmet yiritmektedir. Merkezde diizenlenen
kurslar ise sunlardir; Matematiksel Yetkinlik, Dil Egitimi, Resim, Bilgisayar Egitimi, Psikolojik
Danisman, Turkge.

¢ Kutlphane biinyesinde her Carsamba ginu siimer park ortak yasam alani zeka
oyunlari etkinligine kursumuzdaki 6grenci gotiirtlmustir.

% Uc haftada bir Baglar belediyesine bagl kapal yiizme havuzunda yapilan etkinliklere
belediye personeli ve bir egitmen refakatinda katihm saglanmistir

s Kutliphanemizde artik aktif egitmen olmamasi sebebiyle cocuklara kitiphane sinirsiz
sekilde acilmis, 6devleri olan ¢ocuklara bilgisayar kullanimi (personel esliginde)
serbest hale getirilmistir.

% SUmer park Ortak Yasam Parki’'nda 6grencilerimiz diizenli olarak “Zeka oyunlari” ve
“Sanat Atolyesi” egitiminde katilim sagladi.

o
A5

7
L X4

.--L \ A \ i
+*» 21 Subat Diinya Ana Dil GUni kapsaminda mizik grubu olusturularak etkinlik
gergeklestirildi.
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«* Cocuklar ile tarihi alan gezisi gerceklestirildi.
%+ Sur ilgesinde bulunan 125 c¢ocuk ile kutlama etkinligine katim saglandi.

¢+ 8 Mart Diinya Kadinlar Giinti kapsaminda cocuklarla “Kadin ve Cocuk” tizerine atolye
calismasi yapildi. Siddet Gzerine erkek ve kiz cocuklariyla kisa bir tiyatro oyunu
dizenlendi.

* Cocuk Senligi kapsaminda ilgemizde bulunan g¢ocuklarla 7 Kardesler Burcu’nda etkinlik
gerceklestirildi.

+¢ Psikolojik Danisman tarafindan kitiphanemizde egitim goren cocuklar ve anneleriyle
gortsmeler alindi

% Matematik-Dil-Resim ve Drama egitim galismalari hizlandirildi.
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+» Kutiphanemizde bulunan 30 6grenci DBB onclilugunde gergeklestirilen Zerzevan Kalesi
tarihi Gezi etkinligine katildi.

M T s 7 —~

0,

% Anneler Glinl kap;samlnda kiitiphanemizde egitim g'érer-{ \)‘e mahallede bulunan
annelerle bir araya gelindi. Gergeklestirilen etkinlik kapsaminda annelere beyaz
tulbent hediye edildi.
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+«+ Bagivar'da bulunan Dijital Merkezi’'nde kiitiphanemizden 20 6grenci ile Bilgisayar
Egitim calismasina baslandi.

0,

< Matematik Resim ve Tirkce Derslerine baslanmis olup yaz kursu kapsaminda basari
odakh hizli test calismalarina agirhk verildi.

0,

% Ucurtma Senligi’'ne 25 6grenci ile katilim saglandi
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« Temizlik kampanyasi kapsaminda ¢ocuklarla Sur ilgesinde mahallemizde temizlik
yapildi.

%+ Cocuklarla birlikte tarihi geziler kapsaminda Hz. Stileyman’da bulunan Miize gezisi
gerceklestirildi.

DIYARBAKIR
MOUZEHATLAAS,
f

0,

% Anzele Parki’'nda gerceklestirilen Spor Senlikleri Etkinliklerine katiim saglandi.
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«» 7 —10yas gurubu ve 10 - 14 yas gurubu icin yaratici drama ve tiyatro kursu haftada iki
glin olacak sekilde gerceklestirilmistir.

= ¥4 : [
+» Baskan Yardimcimizin katilimiyla Cocuk kitliphanesi ve bilgi evinde ¢cocuklarla bir
araya gelerek felsefe atolyesi dizenledi.

®,

«*» Cocuk kiitiphanesi ve bilgi evinde kurs goren 6grencilerimizle Arkeoloji Miizesine
tarihi bir gezi dizenlendi
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% Kentimi Seviyorum Kirletmiyorum kampanyasi kapsaminda Sur sokaklarinda
cocuklarla birlikte temizlik ¢alismasi yapildi.

R/

+» Belediyemiz ile Sinebir ortakligiyla iskender pasa mahallesinde dizenlenen etkinlikte
cocuklar icin “SIRINLER” adli cizgi film gosterimi yapilmis olup tiim dgrencilerimizle
katihm saglanmistir.

% Kulttr Madurltgumz tarafindan Egitim Akademi’sinde Cocuklara dénuik yaratici drama ve
tiyatro atolyeleri gergeklestirilmistir.
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+» Belediyemiz tarafindan Kiiltlr ve Sosyal isler midurligiimize bagh Cocuk kitiiphanesi
ve bilgi evinde Tirk¢e Matematik ve Resim alanlarinda egitim géren 6grencilerimizle
birlikte ters eve gidilmistir.

¢+ Cocuk Kituphanesi ve bilgi evinde kayith olan 6grencilerimizle Hayvan Haklari haftasi
kapsaminda iskenderpasa mahallesinde bulunan sokak hayvanlarina 6grencilerimiz
esliginde bir cok sokaga kedi mamasi kaplara birakilarak verilmistir.

% Cocuk Kutuphanesi ve bilgi evi binyesinde egitim géren 6grencilerimiz ile HEVSEL
bahcelerinde Doga Yiriiyusi gerceklestirilmistir.
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7

< Kitliphanemizde egitim goren 6grencilerimiz tiyatro oyununa katilim saglamistir.

R/

¢ Bagivar’da ““Cocuklar Toprakla Bulusuyor” etkinligi yapildi.

% Diyarbakir Yenisehir ilgemizde bulunan Prof. Dr. AZiZ SANCAR BEBEK VE COCUK
KUTUPHANESI’ne gezi etkinligimiz diizenlenmistir
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++» Diyarbakir Buyuksehir Afet isleri daire baskanhgindan gelen Egitmenler tarafindan
Afet egitimi verilmistir

e

’Il' #
i

®,

% 20 kasim Diinya Cocuk haklari giinii kapsaminda Cocuk akademisi Ogrencilerimize
Cocuk haklari konusu anlatildi.

¢+ Dunya Engelliler Glint kapsaminda Hevsel de Doga yuriyusl, Resim ¢izimi ve
Bagivar'da toprakla bulusup fidan dikme etkinlikleri yapildi.
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v" Cocuk Akademisinde kayitli olan 6grencilerimizle Boncuk Bileklik atélyesi
yapildi.

2025 yilinda;

X/
X4

L)

36 yetiskin, 24 ergen bireyle, toplam 210 bireysel danisma oturumu gerceklestirildi.

Yapilan oturumlar genelde akademik-mesleki veya psikolojik danisma oturumlari

seklindedir.

29 6grenciyle birlikte "bireysel ¢alisma programi" hazirlandi.

Sinav kaygisi yasayan 6grencilerle nefes ve imgeleme yoluyla gevseme egzersizi

calisildi.

s Saldirgan Davranislar Gosteren Cocuklarin Kadin Bakimevleriyle Kendine Yardim

Grubu galismasi gergeklestirildi. Kendine yardim grubu 6 oturum stirddi.

Cocuklarla "bedensel ve kisisel sinirlar" konulu rehberlik ¢calismasi gercgeklestirildi.

Cocuklarla kisiler arasi iletisimdeki ¢atismalarin olumlu ¢éziimiini destekleme

amaciyla duygu konulu grup ¢alismasi gercgeklestirildi.

+* "Drama temelli benlik saygisi psikoegitim grup ¢calismasi gergeklestirildi. Oturum 7
hafta strdu

»  "Catisma-¢6zme becerileri psikoegitim grup calismasi gergeklestirildi. Haftada bir kez

7 oturum seklinde yapildi.

X/
°

X/
X4

L)

X/
X4

L)

>

7
X4

D)

K/
X4

D)

2- SUR GENGLIK VE SANAT MERKEZi:
Sur Genglik Kiiltlir ve Sanat Merkezi Ziya Gokalp mah. yesil sok no: 2 adresinde bulunan kiralik
yapida 2 adet derslik sinif ile faaliyet ylirtitmektedir. Sur genclik ve sanat merkezi, 2 S6zlesmeli
Egitmen, ve 2 Sur A.S. Destek Personeli olmak (izere toplam 4 personel ile haftanin 5 giini
hizmet ylriatmektedir.
Agilan Kurslar;

KURS ADI

BAGLAMA

AKIL VE ZEKA OYUNLARI

RESIM

ARBANE VE VURMALI CALGILAR
KONSERVATUARA HAZIRLIK
NOTA EGITiMI
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GITAR
KEMAN
PIYANO

Kayith Ogrenci Sayisi :300
Giincel Ogrenci Sayisi 180

KURS ADI OGRENCI SAYISI
ARBANE 30
KONSERVATUARA HAZIRLIK 25
RESIM 39
NOTA EGITiMI 8
AKIL VE ZEKA OYUNLARI 25
PIYANO 7
KEMAN 8
GITAR 10
SATRANC 7
BAGLAMA 25

2025 icinde 239 6grenciye aktif olarak ders verilmistir ve devam etmektedir.

FINDIKLI BELEDIYESI DIYARBAKIR’IN tarihi kadim kenti SUR BELEDIYESI ile KARDES kent
protokolii imzaladiktan sonra HALK OYUNLARI ve ARBANE grubuyla ULU CAMi meydaninda
karsilama etkinligi yapild.

* Sur Genglik Kiiltlr ve Sanat Merkezi 6grenciler ve egitmenler ile piknige gidildi.
* Blyuksehir Belediyesinin Doga ylrlytsine 6grencilerle katilim sagladi.

* Genglerle birlikte ritim kompozisyon galismasi yapildi

* Gosteri ve konser calismalarina devam edildi

* Kursiyerlerimiz Kayapinar Belediyesine bagh Yiizme Tesisinde Yizme etkinligine katilim
saglandu.

* Sezai Karakoc’ta yapilan drama etkinligine 6grencilerle katiim saglandi.

* Yeni egitim doneminde agilan kursularimiz sunlardir;

-Nota egitimi

-Arbane ve Vurmali Calgilar

-Konservatuara hazirhk

-Resim

-Akil ve Zeka oyunlari

-Satrang

-Baglama

-Psikolojik danismanlhk



Kurs ve Etkinliklerimizden resimler;

3-)DIiCLE (BAGIVAR) KULTUR VE SOSYAL YASAM MERKEZi

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ve Sur Belediyesi'nin yerel is birligiyle
kurulan Bagivar Dijital Merkez, Kiiltiir ve Sosyal isler Mudirligi’ne bagh olarak Bagivar
Mahallesinde hizmet vermektedir. Dijital Merkezde 3 Memur ve 2 Sirket Personeli gérev
yapmaktadir.

2025 yilinda Bagivar Dijital Merkez’de gergeklestirilen faaliyetler sunlardir;
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e Kadinlara yonelik kurslar diizenlenmistir. Bunlar; Temel Bilgisayar Egitimi, E-Ticaret
Egitimi ve Katma Degerli Uriin Gelistirme Egitimleri (Bademli, Menengicli Sabun
Yapimi, Granola, Findik ve Bademli Karpuz Pestili ve Sucugu Yapimi)

e 2025 yiliiginde kadinlara yonelik 24 egitim diizenlenmis, toplam katilimci sayisi 196
olmustur.

Katma Degerli Uriin Gelistirme Egitimi Katma Dedgerli Uriin Gelistirme Egitimi

e Cocuk ve Genglere yonelik diizenlenen egitimler;

o Dijital Okuryazarlik ve Robotik Kodlamaya Giris
Algoritma ve Kodlamaya Giris
Robotik Kodlama Egitimi
Temel Bilgisayar Kullanimi Egitimi
Office Uygulamalari Egitimi
Scratch ile Kodlama ve Algoritma Egitimi
Dijital Cagda Yaratici STEM Uygulamalari
Yapay Zeka Egitimi ve Ozgiir Zaman Yonetimi
Algoritmik Dislinme ve Problem Cozme Egitimi
3D Modelleme Egitimi

O 0 0O 0O OO O O O

[ 78 L




Robotik Kodlama Egitimi Scratch Ile Kodlama Egitimi

e Cocuk ve gencglere yonelik 87 egitim
diizenlenmis olup, bu egitimlere toplamda 1.607 6grenci katilim saglamistir.
4-) SUR BELEDIYESi SOSYAL YARDIM

Sur Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligi’ne bagh Sosyal Yardim Birimi; Evde Bakim
Birimi , Giysi Bank Birimiyle Birlikte 2025 yili boyunca, ilce sinirlarinda yasayan dar gelirli,
dezavantajli ve 06zel gereksinimli halka yonelik sosyal destek calismalarini araliksiz
strdtrmdastdar.

YARDIM GESITLERI VE KAPSAMI

Faaliyet donemi icinde yuritilen sosyal destekler su basliklar altinda toplanmistir:

Gida Yardimlari

eRamazan ve Kurban Bayrami oncesinde toplam 494 aileye temel gida kolisi dagitimi
yapilmistir.

Giyim Yardimlan

® 286 Aileye Giyim ve Ayakkabi Destegi Sunulmustur.

Temizlik/ Hijyen Yardimlari

* 48 Aileye Sadece Temizlik ve Hijyen Kolisi Destegi Sunulmustur.

Egitim Yardimlari

* Yeni Egitim Ogretim Yillar icerisinde 993 égrenciye Okul Cantasi Dagitilmistir. (icerisinde
tim kirtasiye malzemeleri dahil)

e Ayrica Buyulksehir Belediyesi is birligiyle yil icerisinde 2 defa toplam 93 adet 1 defa, 70 adette
1 defa olmak lizere ¢Olyak hastasina 6zel ¢olyak gida kolisi destegi saglanmistir. Bu destek,
glitensiz beslenme zorunlulugu olan halkimizin saghkli gidaya erisimini kolaylastirmak
amaciyla gerceklestirilmistir
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Kiiltiirel ve Sosyal Yardimlar

e Yil igerisinde Merkez ve Kdylerde Kiiltiir, Sanat, Spor ve Cocuk Etkinlikleri Gerceklestirilmis
olup, Bu etkinliklerde katilimcilara ¢esitli ikramlar sunularak Ozellikle ¢ocuklarin Sosyal
Becerilerini gelistirmek amaciyla gerekli galismalar yapilmistir.

* Yil igerisinde Kandil Giinlerinde Halka Kandil Simidi ikrami Yapilmustir.

ANKET VE TESPIT CALISMALARI

Birim personeli tarafindan yuritilen saha calismalariyla birlikte Dilek¢ce Basvurusuyla Gelen
87 hanede yerinde sosyal inceleme ve ihtiyag tespiti yapiimigtir.

Bu ¢alismalar sonucunda:

*120 haneye Acil Dagitim adi altinda Bez, Giyim, Gida soba ve Temizlik yardimlari
ulastinlmstir,

e Sur ici Bélgesinde yapilan Sosyo-Ekonomik Durum Tespiti Anketlerine Katilim Saglanmis Olup
Tim Mahalle ve Koylerdeki Toplam 2738 Haneyle Temas edilmistir.

eSur ici Bélgesinde Madde Bagimliligiyla Miicadele Kapsaminda Mahallelerde Bilgilendirmeler,
brostir ve madde bagimhhgi farkindalk egitimleri gerceklestirilmistir.

EVDE BAKIM BiRiMi
Evde bakim biriminde 3 s6zlesmeli memur ve 1 is¢i gorev yapmaktadir. Gérev yapan
personellerin tinvanlari su sekildedir; Saglik Teknisyeni, Hemsire (2), Saglk Teknikeri
Yapilan hizmetler:
Dagitilan bez sayisi: 949 birey
Tekerlekli sandalye dagitimi: 29 engelli bireyimize verildi
70 hastanin saglik takibi yapildi.
42 Yeni hasta tespiti yapildi.

UBUIRUGUM 53528 IR
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5-)EVLENDIRME MEMURLUGU

1’i kadin 1’i erkek olmak Uzere 2 evlendirme memuru ile faaliyet ylratilmektedir. 2025 yili igerisinde
647 adet nikah gergeklestirilmistir.

6-)SUR BELEDIYESi EGiTiM AKADEMISi

Sur Belediyesi Egitim Akademisi ilcemiz Cami Nebi Mahallesi inénii Cad. Seran Plaza Bina No:31 Kat:4
adresinde bulunan kiralik yapida 6 adet derslik ile faaliyet yiritmektedir. Sur Belediyesi Egitim
Akademisinde Ekim ayi itibariyle 2 s6zlesmeli memur 5 sirket elemani olmak lizere toplam 7 personelle
haftanin 7 glini hizmet ylritmektedir. Toplam kayitl 6grenci sayimiz 645 tir.

Egitim akademisinde ylrutilen faaliyetler sunlardir;

e KltUphanemizden aktif olarak 6grencilerimiz faydalanmaktadir.

e AYT ve TYT deneme sinavlari yapilmistir.

e Psikolojik Danisma hizmeti ve Rehberlik Hizmeti yirtttilmektedir.

e Soru Gozim kamplari gerceklestirilmistir.

e Sinavlara girecek 6grenciler ile birlikte piknik etkinligi dizenlenmistir.

e LGS birebir dersler ve soru ¢oziimleri yapilmaktadir.

e Tirkce, Matematik, Ingilizce, Edebiyat, Fizik branslarinda egitimler ve soru coziimleri
gerceklestirildi.
Faaliyetlerden gérseller;

—

1.0

=W e =
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6-) PROJE GELISTIRME BiRiMi

Proje gelistirme biriminde 2 Proje Uzmani goérev yapmaktadir. Glincel projeler takip edilerek,
basvurular zamaninda yapilmaktadir.

e  GAP Sera Projesi: DTSO ile GAP’a basvurulacak sera projesi hakkinda goriismeler alindi. Bu
kapsamda 30 seranin kurulmasi hakkinda bir proje dosyasi hazirlandi.

e Medico Projesi: Bagivar'da kurulacak sera projesi hazirlandi.

e KASED ile ortak gergeklestirilen festival projesi: Culture Civic tarafindan desteklenen kdy
festivalleri projesi Bagivar, Ozekli ve Carikl’da olmak {izere (¢ ayri kdyde gerceklestirildi.

e Avrupa Birligi’'ne bagh Avrupa Komisyonu Fonlama Portali’na AB projelerinde ortakliklara agik

oldugumuza dair kayit yapild.

e Anadolu Kiiltir'iin Diyarbakir ve izmir'de diizenledigi programa katilim saglandi. Buna ek
olarak Bulyuksehir Belediyesi ev sahipliginde Anadolu Kiltir tarafindan gerceklestirilen iki
glnlik atolyeye katihm saglandi. Anadolu Kiiltlr ile gelecekte yapilabilecek ortak is birlikleri
hakkinda konusuldu.

e  UCLG Culture Summit 2025 (Kayit stireci yurttalda).

e Japonya’da diizenlenen Mayors for Peace organizasyonuna katilim sireci yuratalda.

e Sur Belediyesi Mevcut Durum ve ihtiya¢ Tespiti hakkinda rapor yazildi. Raporlar fransizca,
ingilizce ve Tirkge olmak lizere 3 dile gevrildi.

o AB-Sifir Atik Projesi: Sifir Atik projesi kapsaminda 6n hazirlik raporunun yazilmasi igin toplam
bir hafta silreyle ticari isletmeler ile anket ¢alismasi yapilmis ve veriler analiz edilmistir.
Bununla birlikte proje hakkinda uzman gorisi almak icin toplantilar alinmistir.

e Japonya Yerel Projelere Hibe Programi (GGP) Japonya Yerel Projelere Hibe Programi (GGP)
cagrisi incelenmistir. Proje konusu belirlendikten sonra Blyliksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler
Daire Baskanligi ziyaret edilerek mevcut mesleki egitim merkezleri yerinde gorilmustar.
Yapilan incelemeler sonucunda, mesleki egitim projelerinde kullanilmak Gzere tekstil
atoélyelerine yonelik ekipman listeleri hazirlanmistir. Hazirlanan proje dokiimani tamamlanarak
Japonya Buyukelgiligi'ne iletilmistir.

e Sifir Atk Hibe Programi Sifir Atik Hibe Programi kapsaminda proje hazirlik calismalari
tamamlanmis ve basvuru dosyasi Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligl’'na sunulmustur.

e Sera Kurulumu ve Uretim Siireci Kasim ay1 boyunca sera kurulumu ve iretim siirecine iliskin
hazirliklar Proje Gelistirme Ofisi tarafindan takip edilmistir. Uretim &ncesi gerekli hazirliklar,
ilgili birimlerin destegiyle koordinasyon icinde yurutilmustar.



Performans Sonuglari Tablosu

Bitge Yih 2025
idare Adi Kiiltiir Sanat ve Sosyal isler Mudurliigii
Kentin Potansiyellerini Agiga Cikararak Halkin Sosyal ve Ekonomik Refahini
Amacg4
Arttirmak
Hedef 4.1 Kirsal Ureticilerin teknoloji kullanimini artirmak ve yerel ekonomiyi

glclendirmek icin hibe ve fon basvurulari yapmak.
Kirsal Ureticilerin teknoloji kullanimini artirmak ve yerel ekonomiyi
glclendirmek icin hibe ve fon basvurulari yapmak.

2025 YILI HEDEFIN SAPMA
Performans Gostergeleri 2025 YILI HEDEF GERCEKLESME ORANI

Performans Hedefi

P.G.4.1.1 Dijital Merkez kullanici sayisi 0%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.4.1.2 Egitim alan Uretici sayisi 30 30 0%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Dijital Merkez kullanicilarin memnuniyet 0%

0, o)
P.G.4.1.3 orani(%) 60% 60%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.4.1.4 Hazirlanan Proje Sayisi (Adet) 1 2 0%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

L 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
Faaliyetin Adi 2025 YILI HEDEF GERCEKLESME ORANI

1.UNDP ve Trendyol kapsaminda yiiritilen Yarinin Koyleri
Projesi icin belediye tarafindan mekan ve tarimsal alan
saglanmasi
2. Gida, zanaat ve tekstil alanindaki tireticilere dijital
beceriler, pazarlama, markalagsma ve yenilikgi isleme
yontemleri egitimleri verilmesi.
3. Girisimci adaylarina basarili kooperatifler ve topluluklarla
mentorlik destegi saglanmasi.
4. Uretici adaylarina kooperatif kurma egitimi verilmesi,
rehberlik ve tesvik saglanmasi.
5. Tarim Ureticilerine demonstrasyon ve fidanlik alanlarinda
uygulamali dijital tarim deneyiminin saglanmasi.
6. Hibe ve fon kaynaklarinin takibi, basvuru ve uygulama
sureci ile ilgili egitimlerin verilmesi.
7. Ulusal ve Uluslararasi Hibe ve Fon kaynaklarina
basvurularin yapiimasi.

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

Alinacak Onlemler

1.000.000,00 500.000,00 50%
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Performans Sonuglari Tablosu

Bitge Yih 2025

idare Adi Kiiltiir Sanat ve Sosyal isler Mudurliigii

Amac 5 Kalttr-Sanat Etkinliklerine Erisimi Artirmak, Dezavantajli Gruplara Yonelik
¢ Egitim Firsatlari Sunmak Ve Sosyal Hizmetleri Gelistirmek

Hedef 5.1 Dezavantajli gruplara yonelik sosyal destek saglamak ve belediyenin

evlendirme hizmetlerini iyilestirmek
Dezavantajli gruplara yonelik sosyal destek saglamak ve belediyenin

Performans Hedefi . - S
evlendirme hizmetlerini iyilestirmek

Performans Gostergeleri 2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN
g HEDEF GERCEKLESME |SAPMA ORANI

Yil icinde saglanan evde bakim hizmeti alan kisi

0,
e sayisi (Kisi) o2
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
PG.512 Gida ve giysi bankasina yapilan basvurularin 30% 30% 0%

karsilanma orani (%)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.5.1.3 Acilan giysi bank magazasi sayisi -

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

PG.51.4 Evde bakim h|zmetIer|nde.|s_t|hdam edilecek )
personel (kisi)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

HEDEF GERCEKLESME |SAPMA ORANI
1.65 yas ustl, kronik saglk sorunu olan veya engelli bireylere
yonelik evde bakim hizmetlerinin iyilestirilmesi.
2.Personelin kapasite giiclendirme egitimi almasi.
3.Evde Bakimda calismalara katki sunmasi amaciyla Psikolog
istihdaminin yapilmasi.
4.Gida ve Giysi bank faaliyetlerinin aktiflestirilmesi ve Giysi
magazasinin acgilmasi.
5.Gida ve Giysi Banktan yararlanacak kisi sayisi icin saha
calismasinin yapilmasi ve veri tabanin giincellenmesi.
6.Evde bakim, gida bankasi ve giysi bankasi icin gerekli olan
malzemelerin temini i¢in firma ve yardimseverlerden destek
saglanmasi amaciyla ¢alismalar yapiimasi
7.Evlendirme hizmetlerinin iyilestirilmesi icin reklam ve
tanitimlarinin yapilmasi.
Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

10.000.000,00 1.000.000,00 90%
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Performans Sonuglari Tablosu

Butge Yih 2025

idare Adi Kiiltiir Sanat ve Sosyal isler Midirligi

Amac 5 Kalttr-Sanat Etkinliklerine Erisimi Artirmak, Dezavantajli Gruplara Yonelik
¢ Egitim Firsatlari Sunmak Ve Sosyal Hizmetleri Gelistirmek

Hedef 5.2 Dezavantajli gruplara yonelik egitim merkezlerinde kurs ve kisisel gelisim

imkaninin saglanmasi
Dezavantajli gruplara yonelik egitim merkezlerinde kurs ve kisisel gelisim

Performans Hedefi I N
imkaninin saglanmasi

2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
HEDEF GERCEKLESME ORANI

Performans Gostergeleri

P.G.5.2.1 Acilacak Koy Kiltir evlerinin sayisi (Adet) 1 0 100%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Egitim ve Kurs Merkezlerimizden Faydalananlarin

0,
P.G.5.2.2 sayist (Kisi) 1.500 500 67%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
PG 523 Cocuk Kitiphanesinden Faydalanan Kisi Sayisi 400 50 87%

(Kisi)
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
HEDEF GERCEKLESME ORANI

Faaliyetin Adi

1. ilcenin kirsal mahallelerinde ¢ok amagl K&y Kiiltiir Evlerinin
aciimasi.
2. Belediye biinyesinde var olan genglik sanat merkezleri ve
Egitim destek merkezlerinin kapasitesinin arttiriimasi 13.480.000,00 2.951.000,00 78%
3. ihtiyag duyulan branslarda personellerin gérevlendirilmesi
4. Ders materyallerinin temininin saglanmasi
5. Mevcut Cocuk Kitliphanelerimizin kapasitelerinin arttiriimasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak

Onlemler
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Performans Sonuglari Tablosu

Butge Yih 2025

idare Adi Kiiltiir Sanat ve Sosyal isler Midirligi

Amac 5 Kalttr-Sanat Etkinliklerine Erisimi Artirmak, Dezavantajli Gruplara Yonelik

¢ Egitim Firsatlari Sunmak Ve Sosyal Hizmetleri Gelistirmek

Hedef 5.3 Kent sakinlerine yonelik kiltlr-sanat etkinlikleri ylritmek ve erisimini
arttirmak

Performans Hedefi Kent sakinlerine yonelik kiltlr-sanat etkinlikleri ylritmek ve erisimini
arttirmak

o e 2025 YILI 2025YILI  |HEDEFIN SAPMA
U S R HEDEF GERCEKLESME ORANI

Dizenlenen kiltiir sanat festivallerinin sayisi

0,

P.G.5.3.1 (Adet) 0%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Dezavantajli gruplara dagitilan Uicretsiz sinema ve 0%
G S tiyatro bileti sayisi(Adet) 300 300
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.5.3.3 Kurulan Yeni Kiiltir sanat Merkezi (Adet) 1 0 100%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
PG 534 Kiltir Merkezleri ve kulucka merkezlerine katilan 350 150 58%

kadin, cocuk ve genclerin sayisi (Kisi)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2025 YiLI 2025YILl  |HEDEFIN SAPMA
HEDEF GERCEKLESME ORANI

Faaliyetin Adi

1. Moda, Resim, Fotograf, Gastronomi, Muzik ve diger sanatsal
alanlarda Sur'un Kaltirel Zenginligini goriiniir hale getirecek
Kaltlr Sanat Festivallerinin yapilmasi ve kurumsallastiriimasi.
2. Sinema ve Tiyatro Gésterileri icin dezavantajli kesimlere 16.000.000,00 5.000.000,00 69%
Ucretsiz Bilet Destegi Verilmesi.
3. Sanatin gesitli alanlarinda kadin, ¢cocuk ve genglerin kendi
potansiyelini agiga ¢ikaracagi Kiltiir Merkezinin kurulmasi.

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak

Onlemler
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1.13.MAKINE iKMAL BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU
Belediyemize ait tlim arag ve is makinelerinin sorunsuz ¢alismalarini saglamak igin, tamir,
bakim, kontrol ve onarimlari yapilmistir.
Belediyemiz biinyesinde bulunan biitiin hizmet araglarinin (is Makinelerinin);

e Akaryakit ikmalini

e Bakim ve Onarimlarini,

e Periyodik bakimlarini,

e Trafik tescil ve sigorta islerinin takibini,

e Yeni alinan pargalarin garantilerini takip etmek,

Belediyemiz arac parkinda bulunan araglarda olusan arizalari mimkiin mertebe belediyenin
0z kaynaklariyla (Ustalarimizin eliyle mevcut yedek pargalarla) tamir edilmektedir.
Belediyemiz ara¢ parkinda bulunan araclarimizda olusan arizalar ilk dnce Makine ikmal
blinyesinde calisan ustalar tarafindan muayene edilerek gerekli parcalar sanayiden temin
edilmek suretiyle tamir edilmeye ¢alisilmaktadir.

Belediyemiz arac parkinda bulunan araclarin yillik periyodik bakimlari arag-gerec ve yedek
parca géz dniinde bulundurularak miimkiin mertebe Makine ikmal Atélyesi icerisinde
yapilmaya calisiimaktadir.

Sur ilce Belediyesi olarak kent ve kirsal bélge olmak {izere toplamda 100 mahalleye hizmet
veren Sur Belediyesi Diyarbakir il yiiz 8lcimiiniin yaklasik %51’ ine hizmet vermekle yikimli
hale gelmistir. Hizmet yukimlilik alanimizin yizolgim 1.132 Kilometre

Uretilen Hizmetler

e Tim araglarimizin periyodik bakimlari yapiimis olup yuriyen aksamlar kontrol
edilmistir.

e BUtln araglarimizin haftalik yiriyen aksamlari kontrol edilip kuru yaglamalari
yapilmistir.

e Tum araglarimizin fenni muayeneleri ve sigortalari yapilmistir.

e Belediyemize bagli araglarda kullaniimak tzere akaryakit ihalesi yapiimistir.

e Belediyemiz envanterinde bulunan araglarimiz ve is makinelerin periyodik bakimlari
ve yetkili servis ile yapilan garanti siireleri boyunca bakim ve onarimlari takip
edilmektedir.

e Fen isleri Mudurlugiiniin talebi dogrultusunda is makinesi kiralama hizmeti
yapilmistir.

e 2026 yiliicin yakit ve arag kiralama ihalelerinin hazirliklari yapilmistir.

Demirbasa Kayith ve Kiralik Arag Sayisi

Sira No Bashk Adet
1 Belediyemiz envanterinde bulunan aktif arag 83
sayisl
2 Belediyemiz tarafindan kiralanan arag sayisi 9
Personeller

Birimimizde 9 usta, 1 akaryakit sorumlusu, 1 isci ve 1 yazici ile beraber toplam 11
Personel A.S. personeli ve 1 mihendis bulunmaktadir.



Performans Sonugclari Tablosu

Butge Yih 2025

idare Adi Makina ikmal Bakim ve Onarim Mudiirligi

Belediyenin Kurumsal Kapasitesini Gelistirmek, Kurum Kaynaklarini Etkin Ve

Amag 1 Verimli Yonetmek

Hedef 1.5 Arac parkini eksiksiz tutarak bakim, onarim ve akaryakit giderlerini minimize
etmek

Performans Hedefi Arac parkini eksiksiz tutarak bakim, onarim ve akaryakit giderlerini minimize
etmek

Perf Gést | 2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
U S AR HEDEF GERCEKLESME ORANI
P.G.15.1 Akaryakit Giderlerini Yillik Olarak Azaltmak (%) 5% 0% 100%

Belediyemiz hizmet birimleri tarafindan yol yapim
¢alismalari, yeni yerlesim yerlerinde génderilen
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler temizlik araglari ve yogun kar yagisinda yapilan karla
miicadeleden dolayi 6n gorilen hedef
tutturulamamistir.
Arac¢ Bakim Onarim Giderlerini Yillik Olarak

0, 0, 0,
P.G.1.5.2 Azaltmak (%) 5% 0% 100%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.1.5.3 Lift makinasinin alinmasi (Adet) 0 0 0

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
HEDEF GERCEKLESME ORANI

Faaliyetin Adi

1.Yapilan hizmetler icin plan dénemine gére arag envanterinin
degerlendirilmesi.
2. Eksik araglarin alim ve kiralanmasi ya da diger kamu
kurumlarindan temin edilmesi.
3. Atil veya ekonomik 6mriini tamamlamis araglarin hurdaya
ayrilmasi.
4. Mevcut araglarin bakim ve onarimlarinin eksiksiz yapilmasi.
6.Nitelikli personel kapasitesinin artiriimasi
7.Niteliksiz mevcut personelin mesleki egitim programlarina
katilmasi
8.Sanayi bagimliligini 6nlemek ve tasarruf elde edebilmek igin lift
cihazinin alinmasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak

Onlemler

73.600.000,00 42.615.007,84 22%
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1.14.MALi HiZMETLER MUDURLUGU

Sur ilce Belediyesi Mali Hizmetler Miidiirliigii 03.10.1994 tarihinde hizmet vermeye baslamis
olup, 22.04.2006 tarih ve 26147 sayili resmi gazetede yayimlanarak yirirlige giren Belediye
ve Bagli Kuruluslari Norm kadro ve ilke ve Standartlarina iliskin esaslara uygun olarak Belediye
Meclisi’'nin 09.03.2007 tarih ve 34 sayili karari ile Norm Kadro Teskilat semasinin uygulamaya
konulmasi ile Gelir Tahakkuk ve Takip Sefligi ve icra Sefligi birimini de biinyesine alarak hizmet
vermeye devam etmektedir.

Sur ilge Belediyesi hizmetlerinin siirdiriilmesi icin gerekli mal ve hizmet alimlarini,
personel maas ve diger giderleri ile belediyemize ait elektrik, su, telefon, dogalgaz gibi
giderlerini, ilgili yasal mevzuatlar dogrultusunda kayit altina almak, édemeleri yapmak,
kayitlari dogru, acik ve en hizli ulasilabilir sekilde tutmak ve donemler itibariyla raporlamak
konularinda hizmet vermekteyiz.

Belediye gelirlerinin tahakkuk ve tahsil islemlerini yiritmek, kontrol islemlerinin
yapilmasini saglamaktayiz.

Bu genel bilgiler 1siginda; 5018 Sayili kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun
41.maddesi ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 56.maddesi geregince; Mali Hizmetler
Mudurligi’niin faaliyetlerine iliskin detayl bilgiler, Yetki, Gérev ve Sorumluluklar, idareye
iliskin Bilgiler, Amac ve Hedefler, Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler (Mali Bilgiler-
Performans Bilgileri), Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi basliklari altinda
ayrintili olarak

2025 yil Faaliyet Raporu ile bilgilerinize sunulmustur.

Mali Hizmetler Miidirligii: Belediye gelir ve gider bitgelerinin hazirlanmasi, kesin
hesabin cikarilmasi, hesap ve kayit diizeninde saydamlik, hesap verilebilirlik ve tek diizenin
saglanmasi, islemlerin kayit disinda kalmasinin 6nlenmesi, faaliyetlerinin gercek mahiyetlerine
uygun olarak saglkli ve glivenilir bir bicimde muhasebelestirilmesi; mali tablolarin zamaninda,
dogru, muhasebenin temel kavramlari ve genel kabul gormis biitce ve muhasebe ilkeleri
cercevesinde, uluslararasi standartlara uygun, yonetimin ve ilgili diger kisilerin bilgi
ihtiyaglarini karsilayacak sekilde hazirlanmasi ve raporlanmasi faaliyetleridir.

Mabhalli idare: Yetkileri belirli bir cografi alan ve hizmetlerle sinirli olarak kamusal
faaliyet gosteren belediye, bunlarin kurduklari birlik ve idareyi,

Biitge: Belirli bir donemdeki gelir ve gider tahminleri ile bunlarin uygulanmasina iliskin
hususlari gosteren ve usuliine uygun olarak yirurlige konan belgeyi,

Kamu Kaynaklari: Borglanma suretiyle elde edilen imkanlar dahil kamuya ait gelirler,
tasinir ve tasinmazlar, hesaplarda bulunan para, alacak ve haklar ile her tiirlii degerleri,

Kamu gideri: Kanunlara dayanilarak yaptirilan is, alinan mal ve hizmet bedelleri, sosyal
glivenlik katki paylari i¢ ve dis borg faizleri, bor¢clanma genel giderleri, borglanma araglarinin



iskontolu satisindan dogan farklar, ekonomik mali ve sosyal transferler, verilen bagis ve
yardimlar ile diger giderleri,

Kamu geliri : Kanunlara dayanilarak toplanan vergi, resim, harg, fon kesintisi, pay ve
benzeri gelirler, faiz, zam ve ceza gelirleri, tasinir ve tasinmazlardan elde edilen her tirlu
gelirler ile hizmet karsiligi elde edilen her turli gelirler ile hizmet karsiligl elde edilen gelirler,
borglanma araglarinin primli satisi suretiyle elde edilen gelirler, sosyal giivenlik pirimi
kesintileri alinan bagis ve yardimlar ile diger gelirleri,

Ozel gelir : Genel biitce kapsamindaki idarelerin kamu gérevi ve hizmeti disinda ilgili
kanunlarinda belirtilen faaliyetlerinden ve fiyatlandirilabilir nitelikteki mal ve hizmet
teslimlerinden saglanan ve genel biitcede gosterilen gelirleri,

Harcama birimi : Kamu idaresi biitgesinde 6denek tahsis edilen ve harcama yetkisi
bulunan birimi,

Kamu mali yonetimi : Kamu kaynaklarinin tanimlanmis standartlara uygun olarak etkili,
ekonomik ve verimli kullanilmasini saglayacak yasal ve yonetsel sistem ve siregleri,

Mali Kontrol : Kamu kaynaklarinin belirlenmis amaclar dogrultusunda, ilgili mevzuatla
belirlenen kurallara uygun, etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamak igin
olusturulan kontrol sistemi ile kurumsal yapi, ydontem ve slirecleri,

Stratejik plan : Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve 6nceliklerini, performans 6lgilerini, bunlara ulasmak icin izlenecek
yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren plani,

Mali yil: Takvim yilini ifade eder.

Mali Hizmetler Miidiiriiniin Sorumlulugu

Sur ilce Belediyesinin tim mali islerinin yasalara uygun olarak yapilmasinin ve
yaptiriimasinin sorumlulugu Mali Hizmetler Midirine aittir.

Uygulama

Sur ilce Belediyesinde Mali Hizmetler Miidiirligii’'nde gerceklestirilen faaliyetler
sunlardir:

Belediyenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek
ve sonuclarinin konsolide edilmesi ¢alismalarini yliritmek.

izleyen iki yilin bitge tahminlerini de iceren idare bitcesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlamak ve Belediye faaliyetlerinin bunlara
uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek.



Mevzuati uyarinca belirlenecek biitce ilke ve esaslari cercevesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak 6denegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglamak.

Bltce kayitlarini tutmak, bltce uygulama sonuclarina iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve bitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.

llgili mevzuati cercevesinde Belediye gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin
takip ve tahsil islemlerini yiritmek.

Muhasebe hizmetlerini yiiritmek.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak
belediyenin faaliyet raporunu hazirlamak.

Belediyenin muiilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin
icmal cetvellerini dizenlemek.

Belediyenin yatirim programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini
izlemek ve yillik yatirrm degerlendirme raporunu hazirlamak.

Belediyenin, diger idareler nezdinde takibi gereken malf is ve islemlerini ylritmek ve
sonuglandirmak.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust yoneticiye ve
harcama yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danismanlik yapmak.

On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek.

ic kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konularinda ¢alismalar yapmak.

Mali konularda st yonetici tarafindan verilen diger goérevleri yapmak

Biitce hazirlama

Mali Hizmetler Miidurligii 5393 Sayili Belediye Kanunu ve 5018 Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu ve Bltge ve Muhasebe yodnetmeliginde belirtilen takvime uygun

olarak (Haziran ayinin son haftasi) birimlere bitce ¢agrisi yapar.

Temmuz sonuna kadar birimler bitce tekliflerini hazirlayarak Mali Hizmetler
Madurlaglne iletir.

Mali Hizmetler MudurlGgu teklifleri gelir blitgesi ile birlestirerek 31 Agustos’a kadar
Enclimen’e sunar.

Enciimen butce tasarisini Eylll ayi icerisinde inceleyerek gorisiyle birlikte Meclis’e
sunar.



Meclis Blitce tasarisini Ekim ayinin sonuna kadar karara baglayarak, Blyiksehir
Belediyesi Meclisine gonderilerek, yil sonuna kadar karara baglar,

Kabul edilen biitge, mali yil bagindan dnce yururlige girer.
Muhasebe islemleri

Belediye hizmetlerinin surdiriimesi igin gerekli mal ve hizmet alimlarina iliskin
giderlerin, personel maas ve diger 6demelerin (kira, elektrik, su...) Devlet Harcama Belgeleri
Yénetmeligi’nde belirtilen belgelerle ve Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yénetmeligine
uygun olarak muhasebelestirilmesi ve 6denmesi yapilir.

Muhasebelestirilen her tir kayit dénemler itibariyla raporlanir,
Kayitlarin dogru, acgik ve en hizl bir sekilde ulasilabilir olmasi saglanir,
Yillik Kesin hesaplar ve faaliyet raporlari hazirlanir.

Bilango Cikarilir.

I-GENEL BILGILER
A-Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Belediye hizmetlerinin surdurilmesi igin gerekli mal ve hizmet alimlarini, personel
maas ve diger 6demeler ile belediyemize ait elektrik, su, telefon, dogalgaz gibi giderleri ilgili
yasal mevzuatlar dogrultusunda 6denmesini saglamak, o©6denen meblaglarin
muhasebelestirilmesi ve donemler itibariyla raporlanmasini saglamak, kayitlarin dogru, acik ve
en hizh bir sekilde ulasilabilir olmasini saglamaktadir. Bir sonraki yilin ve izleyen 2 yilin
Bltgelerinin hazirlanmasini saglamak, belediye faaliyet raporlarinin hazirlanmasini ve Meclise
sunulmasini saglamak, belediye gelirlerinin tarih, tahakkuk ve tahsil islemlerini yiiritmektedir.

Yilhk Kesin hesaplari hazirlamak, ilgili birim ve kurumlar arasinda koordinasyonu
saglamaktadir. Miudirlik faaliyetlerinin periyodik olarak raporlanmasi, Ust ydnetime
sunulmasi ve arsivlenmesini saglamaktadir. Kalite Yonetim Sistemi dokiimanlarin da
mudurligimaz ile ilgili goérev ve sorumluluklari yerine getirmek konularinda hizmet
vermektedir.

Gelir Tahakkuk ve Takip Birimi; 5393 sayili Belediye Kanunu, 2464 sayili Belediye
Gelirleri Kanunu, 213 sayili Vergi Usul Kanunu, 6183 sayili A.A.T.U.H. Kanun,1319 sayili Emlak
Vergisi Kanunu ile cesitli kanun ve yonetmeliklerle belirlenmis vergi, resim ve harglarin
tahakkuk ve tahsilat islemlerini yapmaktadir.

icra Sefligi; Belediyemiz Gelir Tahakkuk ve Takip Birimince tarh ve tahakkuk ettigi,
takipli alacaklarimizi yatirmayan mikelleflere 6deme emri diizenlenmesi, haciz varakasi
dizenlenmesi, Tapu Sicil Muddrliklerine, Bankalar ve Trafik Tescil Mudirligline ve Trafik
Tescil Midirligline yazismalar yapilarak borglu mikelleflerin Tapu, ara¢ ve banka kayitlarina
haciz serhi konulmasi islemleri yapilmaktadir.



B-Midiirliige iliskin Bilgiler

Midurligimiziin Kurulusundan Bugiine kadar gecirdigi énemli evreler. Sur ilce
Belediyesi 2008 yilinda ¢ikarilan 5747 Sayih Kanun ile ilge Statiisiine kavusup, Hesap Isleri
Madurligi olarak faaliyet gosteren birimimiz, norm kadro cercevesinde 22.04.2006 tarih ve
26147 sayili Resmi Gazete de yayimlanan cetvellere gére unvan degisikligi yapilarak Mali
Hizmetler Mudirligi olarak degistirilerek Gelir Tahakkuk ve Takip Sefligi ve icra Sefligi birimi
de baglanmistir.

1- Fiziksel Yapi :

Mudurligiimiz Sur ilce Belediyesi Hizmet Binasinda Mali Hizmetler Miidiirliigii olarak
Gelir Tahakkuk ve Takip Sefligi ve icra Sefligi ile hizmet vermektedir. Midurliigimiiziin fiziki
eksiklikleri ihtiyaca gore belirlenmekte ve tasarruflu bir sekilde saglanmaktadir. eksiklikler bir
onceki yil baz alinarak yillik olarak belirlenmekte ve ihtiyag listesi ¢ikarilmaktadir.

2- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Mudirligiimiz internet iletisimi ile Tium Kamu Kuruluslarina ait sitelere (Sosyal
Guvenlik Kurumu (Emekli Sandigi), Hazine ve Maliye Bakanligina bagh Vergi Dairesi MidurlGgu
(E Beyanname ) Mahalli idareler, Basbakanlik, Devlet Personel Baskanligi internet
siteleri.)ulasilmakta ayrica; Yerel Yonetim ve Denetim Dergisi, Diyalog Prestij, internet
ortaminda paylasilan her tirli kanun ve yonetmelik Resmi Gazete vb. kaynaklarla, 5393 Sayil
Belediye Kanun, 5216 Blyuksehir Belediyesi Kanunu, 5018 + 5436 Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu, 2886 ihale Kanunu, 4734 - 4735 Kamu ihale Kanunu, 657 Sayili Devlet
Memurlari Kanunu, 4857 is Kanunu ve 2464 Belediye Gelirleri kanunlar ¢cercevesinde hizmet
vermektedir.

3- insan Kaynaklari

Mali Hizmetler MudirlGgia, Madiur de dahil olmak (zere alti personelden, Gelir
Tahakkuk ve Takip ile icra Sefliginde bir sef ile bes personelden olusmaktadir.

4- Sunulan hizmetler

e izleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren idare biitcesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlamak ve Belediye faaliyetlerinin bunlara
uygunlugunu izlemek ve degerlendirilerek bu dogrultuda, 2026 mali yili biitgesi
968.940.000,00.TL olarak hazirlandi.

e Mevzuati uyarinca belirlenecek biitce ilke ve esaslari cercevesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak o6denegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglanmistir.

Biitce kayitlarini tutmak, bitce uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve bitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamaktadir.

e ilgili mevzuati cercevesinde Belediye gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve
alacaklarinin takip ve tahsil islemleri yuratilmektedir.

¢ Muhasebe hizmetleri yiritilmektedir.



¢ Belediyenin miulkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin
icmal cetvelleri diizenlenmektedir.

e Belediyenin vyatirrm programinin hazirlanmasini  koordine etmek, uygulama
sonuclarini izlemek ve yillik yatirinm degerlendirme raporu hazirlanmaktadir.

e Belediyenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemleri yirutilmek ve
sonuclandirilmaktadir.

e Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust ydneticiye ve
harcama yetkililerine gerekli bilgileri saglanip ve danismanlik yapilmaktadir.

» On mali kontrol faaliyetini yiritilmektedir

e i¢c kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konularinda ¢alismalar yapilmaktadir.

¢ Mali konularda st yonetici tarafindan verilen diger gorevler yapilmaktadir.

¢ Belediye hizmetlerinin sirdirilmesi igin gerekli mal ve hizmet alimlarina iliskin
giderlerin, personel maas ve diger 6demelerin (kira, elektrik, su...) Devlet Harcama Belgeleri
Yénetmeligi’nde belirtilen belgelerle ve Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yénetmeligine
uygun olarak muhasebelestirilmesi ve 6demesi yapilmaktadir.

¢ Muhasebelestirilen her tir kayit donemler itibariyla raporlanir.

e Kayitlarin dogru, agik ve en hizli bir sekilde ulasilabilir olmasi saglanir.

¢ Belediyemizde calisan personellerimizin maas tahakkuklari, Mal ve Malzeme Alim
tahakkuk islemleri, Egitim Giderleri Tahakkuk islemleri, Malzeme alimi ve gesitli tahakkuklar
yapiimaktadir.

¢ Yillik stireli evraklarimiza zamaninda cevap verilmektedir.

e  Midiurliglimizde gorevli tim personelin  puantajlari, 06zlik vyazismalari,
mudurligiimize gelen ve giden evrak ve yazismalarin kayit islemlerinin takibi yapilmaktadir.

Belediyemiz ile Sosyal

icra ve Yoklama Sefligi ;

. Odeme siiresi icerisinde tahsil edilemeyen, her tiirlii belediye alacaklarinin 6183 sayili
yasa gereginde takip tahsil ve icra islemleri ylritilmektedir.

. Yoklama memurumuz tarafindan, mikellefiyetlerini siiresinde yerine getirmeyen
vatandaslarin yoklama-tarama yapilmak suretiyle tespitlerinin yapilmasi, terkin ve iptal edilen
mukelleflerin yoklamalarinin yapilmasi gibi hizmetler yiritilmektedir.

. Borglarin tahsili igin mukellefler adina kayith bulunacak Ev, Banka hesabi ve arag
Uzerine haciz uygulanmasi igin Tapu Sicil Midurlikleri, Bankalar ve Trafik Tescil Mudurligiine
yazismalar yapiimaktadir.

. 2025 Yiliicerisinde tarafindan yapilan toplanti sunucunda, hicbir mikellefe icra islemi
uygulanmamustir.

Gelir Tahakkuk ve Takip Sefligi;

e  Midurligliimizde gorevli tim personelin puantajlari, 06zlik vyazismalari,
mudarligiimize gelen ve giden evrak ve yazismalarin kayit islemlerinin takibi yapilmaktadir.
Ayrica yeni vergi mikelleflerinin kimlik ve adres bilgileri sicil servisimizce bilgisayara
islenmektedir.



¢ 5393 sayili Belediye Kanunu, 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu ve yonetmeliklerle
belirlenmis vergi, resim ve Harglar dogrudan dogruya ve dolayl olarak tahakkuk ve kayit
islemleri yapilmis, tahsilati yapilabilir hale getirilmistir.

* 2025 yili ilan ve Reklam vergisi, Eglence vergisi, Tatil giinlerinde ¢alisma ruhsati harci
gibi vergi ve harglar ile ilgili tarife cetveli Belediye Meclisince onaylanmis olup buna uygun
olarak 2025 yil vergilerinin tahakkuklari yapilmis tahsilati yapilabilir hale getirilmistir.

¢ Adresinde bulunamayan miuikelleflerin kayitlari kapatilmis yeni mukellefler toplu ve
bireysel yoklamalarla kayit altina alinmistir.

¢ 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun miikerrer 44.maddesi geregi, Cevre Temizlik
vergisinin tahakkuk ve takip isleri servisimiz blinyesinde yapilmaktadir.

e imar ve Sehircilik, Ruhsat ve Denetim ile Zabita Midirliiklerinden gelen para
cezalarinin tahakkuklari yapilarak mukelleflere tebligi saglanmaktadir.

e Ayrica isgaliye harglarinin aylk tahakkuklari yapilarak tahsilata hazir hale
getirilmektedir.

e 1319 sayil Emlak Vergisi Kanununa goére, Belediyemiz sinirlari igcinde gayrimenkuli
bulunan toplam 37214 adet emlak vergisi mikellefine hizmet verilmektedir.

e Gelir idaresi Baskanliginin her yil yayimlanan genelge dogrultusunda, Emlak Vergisi
Kanunu i¢ Genelgesi ve ilgili kanun geregi arsa ve araziler icin olusturulan takdir
komisyonlarinca arsa m2 birim degerleri yeniden tespit edilmis ve bina m2 birim degerleri de
2025 yihi igin tekrar belirlenmistir. Bu islemler neticesinde mukelleflere ait tarih ve tahakkuk
islemleri yapilarak tahsilati yapilabilir hale getirilmektedir.

e Ayrica 27/07/2004 tarihinde ylrurlige giren 5226 Sayili Kiiltlr ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanununa istinaden % 10 oraninda katki payi islenmistir.

e Emlak vergisi tahakkukunun disinda; tapu islemleri, veraset ve intikal beyani kira geliri
beyani, yapi kullanma izni, su abonesi agiimasi gibi islemler igin gerekli olan belge ve dékiimler
ile emlak vergisi kayitlari istenilen tiim Resmi kurumlarla yazismalara cevap verilmektedir.

e Tahakkuk servisinden gelen diizeltmelere istinaden vergi, mahsup ve reddiyat
islemleri yapilir. Banka islemleri, posta ¢ekleri, veznedarlarin ve tahsildarlarin yapmis olduklari
tahsilat irsaliyeleri kontrol edilerek teftise hazir hale getirilir. Tahsilatlar dokiiman astirilarak
Mali Hizmetler Mudirligine aktarilir. Ayrica her sene Belediye Meclisi tarafindan secilen
Denetim Komisyonuna teftis verilmektedir.

¢ 2025 yili tahsilat miktarimiz 641.891.039,31.TL'dir.

e Tahakkuk servislerimizce tahakkuk ettirilip vadesinde 6demeyen miikelleflere 6183
saylll Amme Alacaklarinin Tahsil Usulli hakkindaki kanunun ilgili maddeleri geregi, 6deme emri
diizenlenerek posta yolu ile ilgililere teblig edilmistir.

e Tebligati yapilip tahsili yapilamayan borglar nedeniyle haciz varakalari
dizenlenmekte olup, bu dénem icinde yliksek miktarda borcu olan ve 6deme emri teblig
edilmesine ragmen 6deme yapmayan miuikellefler hakkinda icra takibi baslatiimasi bekleniyor..

¢ 5393 sayili Belediye Kanunu, 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun 1319 sayili
Emlak Vergisi Kanunu olmak tzere diger Belediye gelir, harg ve resimleri belirleyen kanunlarla
sinirlandirilmis gelirlerimizin takibat ve beyan kontrol islemleri yapilmaktadir. Mudarligimiize
bagl tahakkuk servislerimizin istegi dogrultusunda vyerinde vyapilan yoklamalar
sonuclandirilarak ilgili servislerimize bildirilmistir.



e Cevre Temizlik Vergisi 4917 adet ile ilan reklam vergisi ve diger Gelirleri ile ilgili olarak
toplu yoklama islemleri yapilmis olup 396 adet bireysel yoklama tutulmustur. Ayrica bu
islemler sonucu beyanda bulunmayan, Bor¢ miktarlari posta yolu ile teblig edilmistir.

e Emlak Vergisi miktar, oran ve gayrimenkul cinsine itiraz eden miukelleflerin ve
Sefligimizce slipheli gorilen gayrimenkullerin mahallinde, gerekli kontrol ve o&lgimler
yapilarak, yeniden degerlendirilerek kayit altina alinmistir.

C- Dis Denetim;
® 2025 Mali yili Kesin hesabi Sayistay Baskanligina sunulmustur.
. 2025 Mali Yili Sayistay Denetimi Yapilmistir.

¢ 5393 Sayili Belediye Kanununun 25. maddesi hikmi geregince Meclis liyelerinden
olusan Denetim Komisyonunca 2025 mali yilina iliskin gelir ve giderler ile bunlara iliskin hesap
kayit ve islemlerinin denetimine iliskin incelemeler komisyona evraklar sunulmustur.

D-DIGER HUSUSLAR

Muduirligiimiiz biinyesinde bulunan fiziki varliklar ve insan Kaynaklari etkin ve amacina
uygun olarak kullanilmaktadir. Tasarruf genelgeleri ve tedbirlerine 6nem ve hassasiyet
gosterilmektedir. ihtiyag ve taleplerimiz yillik olarak belirlenmekte ihtiyaglarimiz igin ayrilan
kaynaklar etkin ve yerinde kullanilmaktadir.

II-AMAC VE HEDEFLER
A-Miidirligiin Amag ve hedefleri
Mali Hizmetler Miidirliigii olarak;

24.12.2003 tarih, 25326 sayili resmi gazete ile ylrirliige giren Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ve 10.03.2006 tarih ve 26104 sayili resmi gazete de yayimlanarak yurdrlige
giren Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yénetmeliginin kurumumuzda en dogru bir sekilde
uygulanmasini  saglamak, Analitik Bilitce ve Tahakkuk Esasli Muhasebe sistemini
mudurligimizde yonetmelige uygun bir sekilde islerliligini saglamak, donemler itibariyla
raporlamak, karsilastirmalar yapmak ve bu sonuglari tst yoneticilere bildirmek.

Gelir Tahakkuk ve Takip Sefligi

Strateji; Kurumsal iyilestirme Faaliyetlerini Gerceklestirmek ve Siirdiiriilebilirligini
Saglamak,

Hedef ; Belediye Gelirlerinin Artirilmasi, Giderlerin Azaltilmasi ve Kaynaklari Etkin
Kullanarak, Mali Yapiyi lyilestirmek,

e Gegmis donemlerden kalan alacaklarimiz icin 6nce 6deme, sonra da haciz
varakalarini diizenlemek,



e Odeme Emrine ragmen vergi borcunu 6demeyen miikellefe haciz varakasi
dizenlemek,

¢ Toplu Mukellef yoklamalarini periyodik olarak yapmak,

e Kapaman isyerlerine tek tek gidilerek, yeni mikellefleri tespit etmek ve beyana davet
etmek,

e Mikelleflerimize Belediyemizce tahsil edilen vergilerle ilgili genel bilgileri belli
zamanlarda teblig etmek,

. Sefligimiz 31.12.2025 tarihi itibariyle Gelirler Midurlugi olarak faaliyete gegirilmis
olup islerin daha verimli hale gelmesi daha aktif galisilabilmesi igin 2026 il icerisinde biran
once Bakanhga bagh Canli Belediye Programinin Gelir Modilliniin aktif hale getirilmesi
amaciyla, Belediyemiz sinirlari igerisinde bulunan tagsinmazlarin tespiti yapilarak sistemin tam
faaliyete gegmesi icin % 70 oraninda verilerin girilmesi gerekir ve bununla ilgili galismalarin
aktif olarak yapilmasiyla ilgili teknik personellerden olusan iki grup halinde personel takviyesi
yapilmasi gerekmektedir.

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ikincil mevzuati ile belediye
calisanlara yonelik egitimlere devam etmek, sunulan hizmetlerin kalitesini ve begenilirligini
arttirmak.

I1I-FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A-Mali Bilgiler
1-Biitge Uygulama Sonuglan

Belediye 2025 Yili Toplam Giderleri

Net Biitge Biitge Gideri Odenen Biitce | Odenek Ustii iptal Edilen Sonraki Yila
Odenek Toplami Toplami Gideri Harcama Odenek Devredilen
Odenek

1.071.450.000,00 | 580.019.843,15 0.00 0.00 | 491.430.156,85 0,00




2- Belediye 2025 Yil Biitge Giderleri Kurumsal Siniflandirma Tablosu

KURUMSAL KOD KURUM ADI (MUDURLUK) 2024 YILI BUTGE TAHAKKUK 2025 YILI BUTGE TAHAKKUK
4 |21 | 20 | 2 OZEL KALEM MUDURLUGU 8.986.622,98 7.539.977,32
4 |21 | 20 |5 iNSAN KAY. VE EGiTiM MUDURLUGU 3.291.651,36 4,151.451,92
46 | 21 | 20 | 10 | BILGIi iSLEM MUDURLUGU 4.546.775,75 3.623.775,09
46 | 21 | 20 | 11 | MAKiINA BAKIM VE ONARIM MUD. 42.351.900,33 43.835.679,69
46 | 21 | 20 | 20 | TEFTiS KURULU MUDURLUGU 1.293.337,73 1.370.732,21
46 | 21 | 20 | 24 | HUKUK iSLERi MUDURLUGU 2.488.976,74 4.632.334,37
46 | 21 | 20 | 25 | BASIN YAY. VE HAL. iLs MUDURLUGU 3.100.019,18 3.322.028,79
46 | 21 | 20 | 31 | DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU 12.716.628,21 5.058.912,68
46 | 21 | 20 | 32 | FEN iSLERi MUDURLUGD 61.439.136,30 26.622.231,43
46 | 21 | 20 | 33 | iMAR VE SEHIRCIiLIK MUDURLUGU 13.724.169,99 10.077.961,06
46 | 21 | 20 | 34 | iSLETME MUDURLUOGU 2.193.289,80 259.870.781,77
46 | 21 | 20 | 35 | KULTUR VE SOS. iSLER MUDURLUGU 35.482.663,74 23.561.623,16
46 | 21 | 20 | 36 | MALI HiZMETLER MUDURLUGU 31.436.468,20 57.368.027,90
46 | 21 | 20 | 37 | MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU 3.950.375,32 3.477.839,73
46 | 21 | 20 | 39 | STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU 2.320.639,83 4.497.654,43
46 | 21 | 20 | 38 | RUHSAT VE DENETiIM MUDURLUGU 4.412.196,72 367.123,52
46 | 21 | 20 | 40 | TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 120.815.944,17 34.424.838,70
46 | 21 | 20 | 41 | YAZIiSLERi MUDURLUGU 7.625.074,54 9.180.426,96
46 | 21 | 20 | 42 | zABITA MUDURLUGU 41.987.449,81 39.686.700,71
46 | 21 | 20 | 43 | KADIN VE AiLE HiZMETLERi MUDURLU 1.567.264,77 2.576.339,26
46 | 21 | 20 | 44 | iKLIM DEGISIKLIGi VE SIFIT ATIK MUDU 1.222.377,18 3.894.159,90
46 | 21 | 20 | 45 | AFETIiSLERi MUDURLUGU 660.666.67 1.225.067,24
46 | 21 | 20 | 46 | YAPI KONTROL MUDURLUGU 13.478.938,68 27.445.698,23
46 | 21 | 20 | 47 | VETERINER iSLERi MUDURLUOGU 0 1.610.367,67
46 | 21 | 20 | 48 | ENGELLI VE YASLI HiZMETLER MUDURLUGU 0 598.109,41

GENEL TOPLAM 420.952.983,20 580.019.843,15

3- Belediye 2025 Yili Biit¢e Giderleri Fonksiyonel Siniflandirma Tablosu

2024 YILI BUTGE 2025 YILI BUTGE
KOD FONKSIYONEL ADI TAHAKKUK TAHAKKUK

01 GENEL KAMU HiZMETLERI 130.087.931,66 151.002.303,87
03 KAMU DUZENi VE GUVENLIK HiZMETLERI 41.987.449,81 39.686.700,71
04 EKONOMIK ISLER VE HIZMETLER 2.193.289,80 259.870.781,77
05 CEVRE KORUMA HiZMETLERI 122.038.321,35 39.929.366,27
06 iSKAN VE TOPLUM REFAHI HiZMETLERI 89.163.326,84 65.370.957,96
08 DINLENME, KULTUR VE DiN HiZMETLERI 35.482.663,74 23.561.623,16
10 SOSYAL GUVENLIK VE SOSYAL YARDIM HiZMETLERI 0 598.109,41

GENEL TOPLAM 420.952.983,26 580.019.843,15




4- Belediye 2025 Y1l Biit¢e Giderleri Ekonomik Siniflandirma Tablosu

KOD EKONOMIK KOD 2024 YILI GIDER 2025 YILI GIDER

830.01 Personel Giderleri 132.392.306,86 158.729.724,73

830.02 Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet 18.156.645,66 18.042.989,35
Primi Giderleri

830.03 Mal Ve Hizmet Aiim Giderleri 244.408.145,13 366.811.535,35

830.04 Faiz Giderleri 5.765.462,45 14.470.612,21

830.05 Cari Transferler 4.427.477,04 5.546.067,18

830.06 Sermaye Giderleri 15.802.946,06 6.248.914,33

830.07 Sermaye Transferleri 0,00 10.170.000,00
TOPLAM 420.952.983,20 580.019.843,15

5- Belediye 2025 Yili Biitge Gelirleri Ekonomik Siniflandirmasi Tablosu

Kod Aciklama 2024 Yih Geliri 2025 Yih Geliri
01 | Vergi Gelirleri 55.664.577,87 89.770.838,47
03 | Tesebbiis ve Miilkivet Gelirleri 11.450.088,62 5.122.376,95
04 | Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 240.517,00 254.352,90
05 Diger Gelirler 310.552.336,74 474.443.470,99
06 | sermaye Gelirleri 0 72.300.000,00
810 | Red ve iadeler -118.397,25
Toplam 377.789.122,98 641.891.039,31




Performans Sonuglari Tablosu

Butge Yih 2025
idare Adi Mali Hizmetler Midirligi

Belediyenin Kurumsal Kapasitesini Gelistirmek, Kurum Kaynaklarini Etkin Ve
Amag 1 S

Verimli Yonetmek
Hedef 1.6 Stratejik planin uygulanmasi siirecinde maliyetleri etkin sekilde yonetmek
Performans Hedefi Stratejik planin uygulanmasi siirecinde maliyetleri etkin sekilde yonetmek

Performans Géstergeleri 2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
erformans Giostergele HEDEF GERCEKLESME ORANI

P.G.1.6.1 Tahsilatin Tahakkuka Orani 35% 87,65%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.1.6.2 Gelir Biitgesi Gergeklesme Orani 90% 67,46% 25,04%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.1.6.3 Gider Bitgesi Gergeklesme Orani 90% 54,13% 39,86%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.1.6.4 Online Tahsilatin Toplam Tahsilata Orani 45% 4,47% 90,07%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2025 YiLI 2025 YiLI
HEDEF GERCEKLESME

Faaliyetin Adi

1. Belediye gelirlerini artirmak igin diger kurumlarla isbirligi
yaparak uygulama ve denetimler gergeklestirilmesi.
2. Alacaklarin tespit ve takibi ile tahakkuk ve tahsilat oranlarinin
arttiriimasi
3. Banka yoluyla tahsilatlar ve e-tahsilat oranlarinin arttiriimasi.
4. Mikellef envanterinin siirekli glincel tutulmasi.
5. Birim Biitcelerinin Giincel Odenek Durumlarinin Aylik
Takibinin Yapilmasi.
6.Tahakkuk ve tahsilat islemleri ve borglarin tahsil edilmesi igin
yapilmasi gereken islemlerin ylritilmesi
7. Vergilendirmede toplumsal farkindahgi ve vergi bilincini artirici
calismalar yapilmasi
Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler

10.450.000,00 7.667.087,66 26,63%

100 L




1.15.MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU

Muhtarlik isleri Midirlagl, icisleri Bakanliginin 2015/8 Sayili Genelgesin dogrultusunda
belirtilen is ve islemleri yapar. Muhtarlik isleri Midurliigii 01/01/2015 tarih ve 1 sayali meclis
karari ile kurulmustur.

Yerlesim Durumu:

Muhtarlik isleri Miidiirligiimiiz, Sur Belediyesine bagli Ozekli Mahallesinde bulunan hizmet
binasinda hizmet gérmektedir.

Gorev Tanimi:
Muhtarlik isleri Mudurltgi, 5393 sayili Belediye Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

ve diger ilgili Mevzuatinin kendisine ylkledigi gérev ve yetkilerle hizmetlerini yuritmektedir.

Personel Durumu:

Kadrolu isci Sur Personel So6zlesmeli
M Topl
emur Sayisi AS. Personel oplam
1 - - - 1
Faaliyetler:

Personel ile ilgili bitiin calismalar yapilmistir. Muhtarlik isleri Midirliigiimiiz, 01.01.2025 -
31.12.2025 tarihleri arasinda kurum i¢i ve kurum disindan gelen ve giden evrak ile ilgili gerekli
calismalar ve islemler yapilarak arsivlenmistir.

Belediye bagli kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair
Yoénetmelik ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 18. maddesinin (i) bendi uyarinca, insan
Kaynaklari ve Egitim Mudurligunin yazisi ekinde sunulan (1) sayili Bos Kadro Degisikligi
Cetveli kabul edilmistir.

Kaldirilmasi planlanan Muhtarlik isleri Midurliigiiniin, biitce ve personel maaslari gibi
nedenlerle 2025 yili sonuna kadar faaliyetlerine devam etmesine, ardindan kaldirilarak
yerine Gelirler MuddrliGginin ihdas edilmesine karar verilmistir.

Belediye Meclisinin 08.10.2025 tarihli ve 136 sayili karari, yapilan oylama sonucunda
oybirligiyle kabul edilmistir. Bu karar dogrultusunda kadro iptal ve ihdas islemleri
gerceklestirilmis, Muhtarlk isleri Madurligi kaldiriimistir.



Performans Sonuglari Tablosu

Bitce Yih 2025

idare Adi Muhtarlik isleri Mudurligi

Belediyenin Kurumsal Kapasitesini Gelistirmek, Kurum Kaynaklarini Etkin Ve

Amag 1 Verimli YOnetmek

Katilimci Demokratik Bir Yénetim Modeline Uygun Muhtar is Ortakligi ve

Hedef 1.12 Koordinasyonunu Saglamak

Katiimci Demokratik Bir Yonetim Modeline Uygun Muhtar is Ortakligi ve

H i .,
R Koordinasyonunu Saglamak

2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
HEDEF GERCEKLESME ORANI

Performans Gostergeleri

P.G.1.12.1 Mubhtarlar ile yapilacak toplanti sayisi 2 2 -

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Mubhtarlardan gelen taleplerin cevaplanma orani

P.G.1.12.2 (%)

80% 80% =

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
HEDEF GERCEKLESME ORANI

Faaliyetin Adi

1. Belediyemiz ile muhtarlar arasindaki isbirligi ve koordinasyon
ile gelen talep ve sikayetlerin sonuglandiriimasi
2. Muhtarliklara yonelik toplanti, etkinlik ve faaliyet
diizenlenmesi
Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler

1.870.000,00 39.856,58 98%

102 L




1.16.0ZEL KALEM MUDURLUGU
Misyon
insani ve dogayl merkeze alarak yerel ve toplumsal nitelikli talepleri karsilamak, kaliteli ve
¢6zim odakl hizmet lireterek Sur’da yasayan halkin yagamini kolaylagtirmak

Vizyon

Binlerce yillik gegmise sahip tarihi ve kiltiirel mirasi gelecege tasiyan, yasanilasi bir diinya kenti
olmak

B-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Ozel Kalem Miidiirliigi, Sur ilce Belediye Baskanliginin amaclari, prensipleri, politikalari ve ilgili
mevzuat ile Belediye Baskaninin belirleyecegi esaslar ¢ercevesinde calismalarini ylritmekle
gorevli olup, gorevleri asagida sayilmigstir:

a) Belediye Baskani’nin ziyaret, davet, karsilama, agirlama, ugurlama, acilis, milli ve dini
bayramlar ile mahalli kurtulus glinleri vesaire 6nemli glinlerde diizenlenen organizasyonlarda
her turli protokol ve toren islerini dizenlemek, yiritmek, zaman ve yerlerini Belediye
Baskani’na bildirmek, bu gibi torenlere Belediye Baskani’nin istirak etmesini temin etmek,
Belediye Baskani’nin istirak edemedigi program, téren v.s.lerde baskan adina protokol
gereklerini yerine getirmek.

b) Belediye'yi ve Belediye Baskani'ni yurt ici veya yurt disinda ziyarete gelen temsilciler ve tizel
kisileri Dis iliskiler MidurlGgl ile koordineli olarak agirlamak ve gerekli tim diizenlemeleri
yapmak,

c) Belediye Baskani'nin ginliik, haftalik ve aylik ¢alisma programinin hazirlamak, randevu
taleplerini degerlendirip programa almak ve telefon goérliismelerini saglamak. Baskan'in
zamanini planlamasina yardimci olmak igin gerekli tim islemleri yapmak,

d) Randevu glnleri ve/veya diger giinlerde vatandaslari veya kurum igcinde gorismek isteyen
personel ile Belediye Baskani'ni ile gériismelerini saglamak,

e) Baskanlik ve Belediye birimleri arasinda koordinasyonun temini icin gerekli islemlerinin
yapilmasini takip ederek sonuglandirmak,

f) Baskan tarafindan yapilacak konusma ve sunumlarda gerekli hazirliklara iliskin tim
islemlerin yapilmasini, kontrol ve takip edilerek sonuglandirilmasini saglamak,

g) Kurum igi ve Kurum disi yazismalarin yapilmasi,

h) Baskanlik tarafindan organize edilen toplanti ve davetlerle ilgili resmi prosedirin
saglanmasi ve Belediye blitcesinden yapilacak Temsil, Agirlama ve Toren Giderleri Yonergesine
ve diger yasal mevzuata uygun olarak giderlerin yapilmasi;

i) Belediye Bakaninin agirlama, kutlama, téren, haberlesme, temsil, yurtici ve yurt disi
seyahatlerindeki yazisma ve tahakkuk islemlerini yapmak,

j) Baskanligin yurt disi ve kardes sehirlerle olan iletisim ve faaliyetlerinin organize edilmesi,
Baskanliga gelen yabanci misafirlere ev sahipligi yapilmasi ve dis llkelere yapilan gezilerin
organize edilmesi islemlerinin yapilmasini ve takip edilerek sonuglandiriimasini Dis iligkiler
Madurligi ile koordineli olarak saglamak,

k) Baskanlhg ilgilendiren toplanti, brifing ve gérismeleri diizenlemek, bunlara ait dnemli not
ve tutanaklarin tutulmasi ve yayimlanmasi islemlerinin yapilmasini saglamak,

1) Belediye Baskaninin imzalamasi gereken tiim evraklarin kontrol edilerek makama sunulmasi
ve sonucun ilgili birimlere dagitilmasini saglamak,

m) Resmi ve Ozel tebrik, kutlama, tesekkdr, taziye, mektup gibi konularin hazirlanmasi;

n) Bitce, Kesin Hesap ve Tasinir Kayit ve Kontrol hesabinin ¢ikarilarak meclise sunulmasi,



o) imza Yetkileri Yénergesini hazirlamak ve Baskan Yardimcilari ve Miidirliiklere dagitiminin
yapilmasi,

p) Midirlage faks, e-mail, posta yoluyla gelen sikayet ve talepler ve davetleri baskana
sunmak; verilen talimat dogrultusunda ilgili yerlere dagitimini yapmak ve sonucunu takip
etmek.

gq) Belediyenin ve belediye Baskaninin tim medya kuruluslari (gazeteler, dergiler,
televizyonlar, radyolar) ile iletisimini Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midurlugi ile koordineli
olarak saglamak.

r) Midurliigin Stratejik Plani, Yillik Performans Programi, Faaliyet Raporlarini hazirlanmasi,
s) Mudurlikte galisan memurlara yillik sicil notu verilmesi,

t) Belediyede galisan memur ve isci personelin disiplin islemleri ile ilgili yazismalari yapmak,
u) Belediyede calisan memurlarin Belediye Baskani tarafindan doldurulacak sicil raporlarin
islemlerinin stiresinde ve eksiksiz yapilmasini saglamak.

v) Midirligin harcamalari ile ilgili Odeme Emirleri hazirlayarak Mali Hizmetler
Mudurligline gondermek,

w) MiudurlGgiin ihtiyag duydugu tasinir mallarla ilgili islemlerini yapmak.

C-idareye iliskin Bilgiler

1-Fiziksel Yapi:

Ozel Kalem Midirlugi, Belediye Ana Hizmet Binasinin 2. katindadir. Bagkanlik Makam odasi,
Baskanlik Toplanti Salonu, Midiir odasi, Bekleme Salonu, Sekreter ya odalarindan
olusmaktadir.

Baskanlik Makam Odasi 1
Ozel Kalem Midirltgi Makam Odasi 1
Ozel Kalem Sekreteryasi Odasi 1
Bekleme Salonu 1
2-Personel Durumu:
Memur Kadrolu isci Sur Belediyesi Personel A.S. Toplam
1 7 8

3-Sunulan Hizmetler:

a) Baskanin resmi ve 6zel yazismalarini yiritar.

b) imza onay islemlerinin takip edilmesi,

c) Tebrik, Tesekkir, Nikah, Téren veya Davetlerin degerlendirilerek telgraf ¢ekilmesi,
d) Protokol ve benzeri hizmetleri diizenler.

e) Vatandas ile Baskanlik makami arasindaki iligkileri diizenler.

f) Sayin Baskan’in glinllk, haftalik, aylik programinin hazirlanmasi,

g) Telefon ve randevu trafigini diizenler.

h) Toplantilarin hazirlik ve organizasyonunu yapar.

i) Temsil ve agirlama giderlerini yaratar.

j) Baskanlik Makami tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

k) Ayrica MidurlGgun yetki, sorumluluk ve gérevlerinde gecen hizmetleri sunar.



4-Faaliyetlerimiz:

Ozel Kalem Midiirligl, Sur Belediye Baskan’in resmi ve 6zel yazismalarini yiiriitme ve her
turlh protokol ve toren isleri ile ziyaret, davet, karsilama, agirlama, ugurlama, milli ve dini
bayramlarlailgili hizmetleri dizenleme ve diger kuruluslarla koordine etme hizmetlerini yerine
getirmistir.

Ozel Kalem Mudirligi temsil, agirlama, téren ve organizasyonlarda baskanlik makamina
gelen misafirlere yapilan harcamalar, anma programlarinda yapilan tim etkinlik
hazirliklari ve 6demeleri bu kalemde gergeklestirmistir.

Baskanlik makamina ulasan vatandas talepleri ve sikayetler degerlendirilip gerek
Belediyemizi gerekse de diger kamu kurum ve kuruluslarini ilgilendiren talep ve

sikayetlerin takibi ve ¢6zimu noktasinda yonlendirmeler yapildi.

Baskan ile gorisme talepleri titizlikle takip edildi, Baskanimizin programi ¢ercevesinde
dénusleri yapildi.

il ici veya il disi acilis ve téren davetlerine Baskanlik diizeyinde katilim organize edildi,
Baskanimizin katilamadigi organizasyonlara Baskan Yardimcisinin katilimi organize edildi.

Davet gelen tUm organizasyonlara Baskanlik Makami adina celenk veya telgraf
gonderildi.

ilce sinirlarinda mahalle ve esnaf ziyaretleri organize edildi.

Yurt ici veya yurt disindan baskanlik makamini ziyarete gelen misafirlerin ilgili tim
temsil, agirlama ve konaklama hizmetleri mimkiin 6l¢lide saglandi.

Baskanin canli yayin, roportaj talepleri basin ve bilgi islem birimleri ile koordineli olarak
organize edildi.



Performans Sonugclari Tablosu

Butge Yih 2025
idare Adi Ozel Kalem Midurligi
Belediyenin Kurumsal Kapasitesini Gelistirmek, Kurum Kaynaklarini Etkin Ve
Amag 1 Ly
Verimli Yonetmek
Hedef 1.11 Katihmciligr artirmak amaciyla yurttas, STK, esnaf ve diger kurumlar ile

belediye arasindaki iliskileri gelistirmek

Katilimcihg artirmak amaciyla yurttas, STK, esnaf ve diger kurumlar ile
belediye arasindaki iliskileri gelistirmek

Performans Hedefi

Performans Géstereeleri 2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
errormans Gostergele HEDEF  |GERCEKLESME ORANI
PG 1111 STK, Esnaf ve diger kurum/kurulus ile yapilacak 3 3
toplanti sayisi
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
PG 1112 Belediyemizin temsil ve tanitimi amaciyla 5 5

gerceklestirilecek faaliyet sayisi
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
HEDEF GERGEKLESME ORANI

Faaliyetin Adi

1. STK, esnaf ve diger kurum/kuruluslar ile toplantilar
diizenlenmesi
2. Temsil ve tanitim amaciyla faaliyetler diizenlenmesi $6.240.000,00 %3.420.495,20 45%
3. Duzenlenen ulusal ve uluslararasi etkinlik, organizasyon ve
konferanslara katilmak
Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler
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1.17.RUHSAT VE DENETIiM MUDURLUGU

PERSONEL YAPIMIZ:

Madurlik; 1 midir ile norm kadro cercevesinde degisen sartlara gére 1 memur, norm kadro
cercevesinde degisen sartlara gore 1 sirket elemani ve 2 sozlesmeli personel olmak lizere
toplam 5 personelden ibarettir. Mudurligiimiz Sur Belediyesi Hizmet Binasinda dordinci
katta hizmet vermektedir.

PERSONEL SEMASI:
Memur Sur Personel A.S. Sayisi Sozlesmeli Personel Toplam
2 1 2 5
FIZIKSEL YAPI:

Mudurliik Sur Belediyesi Hizmet Binasi dordiinci katta hizmet vermektedir.

BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

SN. Teknolojik Kaynaklar Adet
1 Masa tstti PC 3
2 Yazic 2
3 Tarayia 1

Sunulan Hizmetlerin Kapsamu:

e Ruhsatlandirma

o Sinif Tespitleri

e ickili Yer Bolge Tespitleri

e isyerlerinin Acilis-Kapanis Saatlerinin Belirlenmesi

e isyeri Denetimleri

e Ruhsatsiz Faaliyet Gosteren isyerlerinin Zabita Midirliigiine Bildirilmesi

e Ruhsat iptalleri
Sihhi Miiesseseler:
Gayristhhi muesseseler disinda kalan her tirld is yerini kapsar. (Bakkal, Manav, Kasap, Biife,
Kafeterya, Su ve mesrubat satis yerleri, Biro, Kuyumcu, Zicaciye, Sarkiteri, Market,
Supermarket, Balikgi vb. is yerleri.)
Gayristhhi Miiesseseler:
Faaliyet sirasinda cevresinde bulunanlara biyolojik, kimsayal, fiziksel, ruhsal ve sosyal yénden
az veya ¢ok zarar veren veya vermesi muhtemel olan ya da dogal kaynaklarin kirlenmesine
sebep olabilecek miesseseleri ifade eder. (Her tiirli imalat ve tretim yerleri, Depolar, Ocaklar
ve insaat Malzeme Satisi vb. yerler.)

Umuma Agik istirahat ve Eglence Yeri:

Kisilerin tek veya toplu olarak eglenmesi, dinlenmesi veya konaklamasi icin agilan otel, motel,
pansiyon, kamping vb. konaklama yerleri; gazino, pavyon, meyhane, bar, birahane, ickili
lokanta, taverna vb. ickili yerler; kahvehane ve kiraathaneler; kumar ve kazang kasti olmamak
sartiyla adi ne olursa olsun bilgi ve maharet arttirici veya zeka gelistirici nitelikteki elektronik



oyun, alet ve makinelerinin, video ve televizyon oyunlarinin igerisinde bulundugu elektronik
oyun yerleri, internet salonlari, lunaparklar, sirkler vb. yerlerdir.

Sinif Tespitleri:
isyerinin hangi sinifta (Sthhi, Gayrisihhi, Umama Acik istirahat ve Eglence Yeri) yer aldiginin
belirlenmesi isidir.

ickili Yer Bolge Tespitleri:
ickili miiessese agilabilecek isyerlerini ifade eder. Belediyemiz Meclisinin 15.03.2010 giin ve
(26) sayili karari ile belirlenmistir.

isyerlerinin Agilis - Kapanis Saatlerinin Belirlenmesi:
is yerlerinin acilis-kapanis saatlerini ifade eder. Sur Belediyesi isyeri Acilis-Kapanis Saatleri;
Belediyemiz Enclimen karari ile belirlenmektedir.

isyeri Denetimleri:
ilcemizdeki isyerlerinin denetlenmesi Ruhsat Denetim Komisyonu tarafindan yapilir.

Ruhsatsiz Faaliyet Gosteren isyerlerinin Zabita Miidiirliigiine Bildirilmesi:
isyerlerinin Ruhsatsiz faaliyet gosterdigi tespit edilen yerler hakkinda Zabita Midiirligiine
gerekli islem yapilmasi saglanir.

Ruhsat iptalleri:
Ruhsat verilme sart ve vasiflarini kaybetmis isyerlerinin tespiti halinde ruhsat iptal islemleri
gerceklestirilir.

Ruhsatlandirma:
Madurliglmauzce islemi tamamlanan ve ¢alisma ruhsatlari mevzuat ¢cercevesinde tutanakla ve
fotograf cekerek ilgilisine teslim edilmektedir. Ruhsat dosyalari dizenli bir sekilde
arsivlenmektedir.

Toplu Tiiketim Yeri Denetimi

dng S
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RUHSATLANDIRMA FAALIYETLERI:
2025 Yili Ruhsat Gelirleri Tablosu;
YiL GELR

2025 4437.16711

. (v)
RECEP ) N

Umuma Acik Yerlerin Denetimi

| N\
2025 yili itibariyle ilgemizde agilan isyerlerinden 9’una gayri sthhi, 10" una umuma agik
istirahat ve eglence, 68’ine sihhi olmak lizere toplam 88 isyerine isyeri agma ve ¢alisma ruhsati
verilmigtir.
Yonetmelik dogrultusunda ruhsat verildikten sonra 30 giin igerisinde ruhsat verilen isyerleri
Ruhsat Denetim Mudirligi tarafindan denetlenmistir.
Belediyemiz denetim ekiplerince 2025 yilinda ilgemizde bulunan sihhi, gayrisihhi miiessese ve
umuma acik istirahat ve eglence yeri olmak tizere toplam 774 isyeri denetlenmistir.

2025 Yili Ruhsat Sayilar Tablosu:

YiL Ruhsat Miiracaat Sayisi Verilen Ruhsat Sayisi Islemi Devam Eden

2025 118 88 24
Yazigsmalar:

YiL Gelen Evrak Giden Evrak Dilekge

2025 545 443 118

2025 Yili Ruhsat Denetim Faaliyetleri Tablosu:

S.N. Yapilan Faaliyetler 2025
1 Isyeri Agma ve Calistirma Ruhsat 83
2 isyeri Denetimleri 774
3 Ruhsat iptalleri 4
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Performans Sonuglari Tablosu

Butge Yih 2025
idare Adi Ruhsat ve Denetim Mudrlugi
Amag 2 Esit Erisim Saglayan, Glvenli Ve Surdurilebilir Bir Kentsel Ortam Olusturmak

Ruhsatsiz is yerlerini mevzuata uygun hale getirerek ruhsatlandirma islemlerini

R etkin yariutmek.

Ruhsatsiz is yerlerini mevzuata uygun hale getirerek ruhsatlandirma islemlerini

Performans Hedefi s
etkin ylrttmek.

2025 YiLI 2025YILl  |HEDEFIN SAPMA
HEDEF GERCEKLESME ORANI

Performans Gostergeleri

P.G.23.1 is yerlerine diizenlenecek ruhsat sayisi 150 88 41%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Madurligimize gelen isyerleri ile ilgili sikayetleri

P.G.2.3.2 denetleme orani (%)

75% 100%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN SAPMA
HEDEF GERCEKLESME ORANI

Faaliyetin Adi

Umuma agik istirahat ve eglence yerlerinin, sihhi ve gayrisihhi

X . . £1.110.000,00 124.325,47 89%
isyerlerinin ruhsatlandiriimasi ve denetlenmesi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler
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1.18.STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

Personel Durumu

Toplam 1 midir ve 1 personelle hizmet vermektedir.

Gorev Tanimi

Strateji Gelistirme MudurlGgi 5393 sayili Belediye Kanunu 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ve diger ilgili mevzuatin verdigi yetkilerle
hizmetlerini yiritmektedir.

Faaliyetlerimiz

5393 Belediye Kanunun 56. Maddesi ve 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi Kontrol Kanunun 41.
Maddesi ile Kamu idarelerince hazirlanacak Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik cercevesinde;

Tim Mudirliklerden gelen onayl 2024 yili yillik faaliyet raporlari birlestirilerek, Sur ilge
Belediyesinin 2024 yilli faaliyet raporu hazirlanmis olup, 2025 Nisan ayinda Belediye Meclisine
sunulmustur.

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun ilgili maddeleri ve 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi Kontrol
Kanunu ile Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile
Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik cercevesinde; 2026 yili
performans programi hazirlandi ve ilgili middrliklere gonderildi.

Performans Sonuglari Tablosu

Bltge Yil 2025
idare Adi Strateji Gelistirme Mudurltgu
Belediyenin Kurumsal Kapasitesini Gelistirmek, Kurum Kaynaklarini Etkin Ve
Amacg 1 e e
Verimli Yonetmek
Stratejik hedeflere uyumlu performans, bitce ve raporlama siireglerini
Hedef 1.1 R
yonetmek
Performans Hedefi S'EratEJlk hedeflere uyumlu performans, biitge ve raporlama siireglerini
yonetmek

w e 2025 YLl 2025 YILI HEDEFIN
ertormans ostergelert HEDEF  |GERCEKLESME |SAPMA ORANI

PG 111 Stratejik Plan Perfm:mans. Kriterleri Gergeklesme 80% 30% 0%
Yiizdesi (%)
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
HEDEF GERCEKLESME |[SAPMA ORANI

1. Hedef kartlari ve mevzuata uyumlu performans programi,
faaliyet raporlari ve bitce olusturulmasi.
2. Dokiimanlarin Basim, Yayin ve Dagitimi.
3. Stratejik Plan Ekibinin Strekli Aktif Kilinmasi.
4. Mudurlik faaliyetlerinin plana uygunlugunun 6 aylik takibi ve
raporlanmasi. 1.700.000,00 0,00 100%
5.Birimlerin st yonetime 6 aylik faaliyet sunumlarinin koordinesi.
6. Stratejik yonetim mevzuati, rehberler ve kilavuzlarin
degerlendirilip 6zetlenmesi, glincellenmesi ve paylasiimasi
7.Muddrlikler igin organizasyon semalari, insan kaynaklari
yonetimi, prosedirler ve gorev tanimlarinin olusturulmasi.

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak

Onlemler
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1.19.REHBERLIK VE TEFTiS KURULU MUDURLUGU

PERSONEL DURUMU:
1 Birim Mudurt

YERLESiIM DURUMU
Teftis Kurulu Mudurligimiz, Sur Belediye hizmet binasinin, besinci katinda hizmet
gormektedir.

GOREV TANIMI:

Teftis Kurulu Mudurligimuz Belediye Tuzel Kisiligi temsilen Belediye Baskanligi adina
gereken her tirll incelemeleri ve istenildiginde gerekli disiplin sorusturmalari siirecinde 6n
arastirmaci olarak ¢alismalar yapmak ve onaya sunmak.

FAALIYETLER
Teftis Kurulu Midurltglimize 01.01.2025 - 31.12.2025 tarihleri arasinda kurum ici ve kurum
disindan gelen ve giden evrak ile ilgili gerekli islemler yapilarak arsivlenmistir.

Performans Sonuglari Tablosu

Bitce Yih 2025
idare Adi Rehberlik ve Teftis Kurulu Mudurligu
Belediyenin Kurumsal Kapasitesini Gelistirmek, Kurum Kaynaklarini Etkin Ve
Amacg 1 ey
Verimli Yonetmek
Hedef 1.2 Yapilan is ve islemlerin Hukuka Uygunlugunu Denetlemek
Performans Hedefi Yapilan is ve islemlerin Hukuka Uygunlugunu Denetlemek
Perf Gost | 2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN
CIUPTIENE (EE BRI HEDEF GERCEKLESME |SAPMA ORANI
P.G.1.2.1 Teftis Rehberi Hazirlama Orani (%) 100% 0% 100%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Diizenlenecek 5
G Protokol Egitimi Sayisi 1 2 LR

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faalivetin Adi 2025 YILI 2025 YILI HEDEFIN
g HEDEF GERCEKLESME |SAPMA ORANI

1. Teftis Rehberi ve Programi Hazirlamak.
2. Kurumsal Kapasiteyi Arttirmak icin Protokol Egitimi
Diizenlenecek. $1.370.000,00 10.200,00 99%
3. Yapilan CIMER Basvurulari ve Sikayetleri Arastirmak ve Adli ve
idari Sorusturma igin Rapor Hazirlanacaktir.
Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler
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1.20.TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU

1-GENEL BILGILER

A-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1. Temizlik isleri MudirlGgi, Sur Belediyesi Baskanlik Makaminca verilen ve bu yénetmelikte
belirtilen gorevlerin yaninda 5216 Sayili Blyiliksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye
Kanunu, 1593 Umumi Hifzissihha Kanunu ve Yonetmeliklerin verdigi yetkiler, Cevre ve
Sehircilik Bakanhgi, ilgili Bakanliklar ve Valilik talimatlari, Belediye Meclis ve Enclimen Kararlari
dogrultusunda mevzuata uygun olarak Temizlik isleri Miidiirligii dahilinde gérev yapar,

2. Sur Belediyesi Atik Yonetim planini hazirlamak/hazirlatmak, onaylamak ve onaylanan plan
dogrultusunda calismalar yapmak ve projeler ile Ulusal Atik Eylem Planlarina uyumlu
politikalar tGretmek,

3. Belediye sinirlariigerisindeki evsel kati atik toplanmasi ve Bliylksehir Evsel Kati Atik Aktarma
istasyonuna kadar tasinmasi islemlerini yiiriitmek,

4. Evsel Kati Atik Toplama Konteynir ve ekipmanlarinin temini, yerine yerlestirilmesi, tamir ve
tadilatlarinin yapilarak saghkli evsel kati atik toplama sistemin iginde konteynir ve
ekipmanlarin temizlik, yilkama ve dezenfeksiyonun saglanmasi,

5. Mevzuat hikiimleri dogrultusunda micavir alan igcerisindeki sokaklarin ve kaldirimlarin elle
ve mekanik slipirme yontemleriyle sliplrilmesi ve temizlenmesi,

6. ilce genelinde kurulan semt Pazar yerlerinin temizlenmesi, yikanmasi ve atiklarinin
kaldirilmasi.

7. Kurban kesim yerlerinin temizliginin saglanmasi ve atiklarinin aktarma istasyonlarina
tasinmasi,

8. Mevzuat hikimleri dogrultusunda bos arsalarin temizlik taleplerini inceleyerek,
degerlendirmek; imar Kanunu hiikiimlerine gére islem yapmak,

9. ibadet yerlerinin temizlik ve gerekli oldugu hallerde dezenfeksiyon islemlerini saglamak,

10. Hafriyat Topragl, insaat ve Yikinti Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi'nin 15 inci maddesine
gore 2 tona kadar olan hafriyat atiklarinin alinmasini ve belirtilen alanlara aktariimasinin
saglanmak, Sur Belediye Meclis Karari oldugu takdirde bununla ilgili mali yakimltltkleri Gcret
tarifesine gore ylritmek,

11. Okullarin, okul dncesi ve dgretim siiresince her tiirlii temizlik konusunda, ilce Milli Egitim
Mudurluga ile koordineli ve okul idarelerinin talepleri dogrultusunda galismalar yapmak,

12. Evsel kati atik ve sliprintli kavramina girmeyen kati atik toplama araglari tarafindan
toplanmayan koltuk, kanepe, dolap vb. eski esyalarin toplanmasini saglamak,

13. Temizlik isleri ile ilgili yapilan ihale ve sdzlesmelerin kanunlara gére yaptirilmasi,
denetlenmesi ve aylik hak edislerin diizenlenmesini saglamak,

14. Muddrliuk gorev alaniyla ilgili plan, projeler hazirlanmasi veya hazirlattiriimasi ve Baskanlik
Makaminin onayina sunulmasi,

15. Mudarliagin yillik faaliyet planinin, Baskanligin stratejik hedeflerine gére hazirlanmasi,
16. Faaliyet planina gore yillik bltcenin Mali Hizmetler Mudurligl ve Strateji Gelistirme
Madurligi ile koordineli olarak hazirlanmasi.

17. Sifir Atik Yonetmeliginde Belediyemizin gorev ve ylikimlilikleri agisindan gerekli olan
tesislerin yapilmasi/yaptirilmasi, isletilmesi/islettiriimesi ve bu yonde gerekli tim calismalarin
vatandaslara duyurulmasi, yayginlastiriimasi amaciyla politikalar ve projeler gelistirmek,

18. Ambalaj Atiklarinin  Yonetimi ile ilgili islemleri ylrtitmek, gerekli tesislerin
yapimi/yaptiriimasi ve isletilmesi/islettirilmesi sureclerini yoneterek; Geri kazanilabilir
atiklarin kaynaginda ayri toplanmasi noktasinda halkin egitimine yonelik ¢alismalar yapmak,



kampanyalar diizenlemek ve cevre ile ilgili hususlarda yapilacak egitim calismalarinda kisi
kurum ve kuruluslarla koordinasyonu saglamak,

19. Sur halkinin gevre bilincinin gelistiriimesine yonelik egitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde
bulunmak, plan, projeler hazirlamak, uygulamak, cevre haftasi kutlamalari ve benzeri ¢evre
etkinlikleri diizenlemek, yapilan etkinlik ve organizasyonlara katilim saglamak,

20. ilce genelinde olusan Evsel Kati Atik miktarini azaltmak, azaltici tedbir ve énlemler almak,
Yonetmelikler ve Mevzuatta ileriye donik gikarilan ve gikarilacak olan ikili toplama sistemleri
gibi yenilikleri yerine getirmek,

B-iDAREYE iLiSKIN BILGI
2. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Mdidurligimizde Bilgisayar, Yazici ve Tarayici Sistemleri etkin bir sekilde
kullaniimaktadir. Gerekli durumlarda, ihtiya¢ duyulan bilgiler internet lzerinden arastirilarak

elde edilmektedir. Talep edildigi takdirde, belge ve evrak islemleri hizla tamamlanarak ilgili
mercilere bildirilmektedir.

KULLANILAN EKIiPMANLAR ADET
BILGISAYAR 4
YAZICI 2
TARAYICI 1
KLIMA 4
GUC KAYNAGI 1
SABIT TELEFON 1
KAMERA 4
CEP TELEFONU 1

3. BiNA VE ARAGLAR

Temizlik isleri Mudurligi santiye alaninda midirliigiin faaliyetlerini yiritmek lzere cesitli
birimler ve altyapilar olusturulmustur. Santiye alaninda bir adet idari bina bulunmaktadir. Bu
bina, muduarligin yonetim ve planlama faaliyetlerini siirdirmek igin kullanilmaktadir. Santiye
icerisinde temizlik araglarinin diizenli bir sekilde park edilmesi amaciyla arag park alanlari
olusturulmustur. Araglarin yakit ihtiyacini karsilamak icin bir adet yakit istasyonu insa
edilmistir. Konteynerlerin yikanmasi amaciyla 6zel bir alan tahsis edilmistir Bu alan, hijyen
standartlarina uygun sekilde temizlik islemleri icin kullanilmaktadir Santiye binyesinde
konteynerlerin bakim ve onarim ihtiyaglarini karsilamak lizere bir konteynir tamir atolyesi
kurulmustur. ile Makine ikmal Bakim ve Onarim Midiirl(igii ile ortak kullanim alani iginde
bulunmaktadir.



TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU ARAG LISTESI

S/N MARKA TiP CINSiI GOREVi DURUMU
1 FORD SIKISTIRMA KAMYON CcOP TOPLAMA RESMI
2 ISUZU SIKISTIRMA KAMYON COP TOPLAMA RESMI
3 4 NOLU MF SIKISTIRMA TRAKTOR COP TOPLAMA RESMI
4 3 NOLU MF SIKISTIRMA TRAKTOR CcOP TOPLAMA RESMI
5 2 NOLU MF SIKISTIRMA TRAKTOR COP TOPLAMA RESMI
6 5 NOLU TAFE SIKISTIRMA TRAKTOR COP TOPLAMA RESMI
7 7 NOLU TAFE HAMARAT TRAKTOR COP TOPLAMA RESMI
8 6 NOLU TAFE SIKISTIRMA TRAKTOR CcOP TOPLAMA RESMI
9 KUBOTA DAMPERLI KUBOTA TRK. COP TOPLAMA RESMI
10 KUBOTA DAMPERLI KUBOTA TRK. COP TOPLAMA RESMI
11  KUBOTA DAMPERLI KUBOTA TRK. CcOP TOPLAMA RESMI
12 KUBOTA DAMPERLI KUBOTA TRK. COP TOPLAMA RESMI
13 KUBOTA DAMPERLI KUBOTA TRK. COP TOPLAMA RESMI
14  KUBOTA DAMPERLI KUBOTA TRK. COP TOPLAMA RESMI
15  FIAT DOBLO DOBLO HIZMET ARACI RESMI
16 1 NOLU MF SIKISTIRMA TRAKTOR COP TOPLAMA RESMI
17 12 NOLU MF SU TANKERI TRAKTOR SULAMA TANKERI RESMI
18 FORD DAMPERLI KAMYON HARFIYAT YUKLEME RESMI
19 TOYOTA PiKAP 4% PIKAP HiZMET ARACI RESMI
20 MF TRAKTOR TRAKTOR ROMORKLU RESMI
21 Isuzu 0oTOBUS 0oTOBUS SERVIS ARACI RESMI
22 FORD SIKISTIRMA KAMYON COP TOPLAMA RESMI
23 FORD SIKISTIRMA KAMYON COP TOPLAMA RESMI
24  FORD SIKISTIRMA KAMYON COP TOPLAMA RESMI
25 IVECO SIKISTIRMA KAMYON COP TOPLAMA RESMI
26 IVECO SIKISTIRMA KAMYON COP TOPLAMA RESMI
27 IVECO SIKISTIRMA KAMYON COP TOPLAMA RESMI
28 IVECO SIKISTIRMA KAMYON COP TOPLAMA RESMI
29 IVECO SIKISTIRMA KAMYON COP TOPLAMA RESMI
30 IVECO SIKISTIRMA KAMYON COP TOPLAMA RESMI
31 IVECO SIKISTIRMA KAMYON COP TOPLAMA RESMI
32 MERCEDES SULAMA TANKERI KAMYON SULAMA RESMI
33  IVECO SUPURGE ARACI KAMYON COP TOPLAMA RESMI
34 BMC DAMPERLI KAMYON COP TOPLAMA RESMI

4. ORGUT YAPISI

Temizlik isleri Mudurligi’nde harcamalara yetkili kisi Temizlik isleri Miidiiriidiir. Madarligin
alt yonetiminde bir adet genel idare amiri bulunur. Bu amire bagli olarak gérev yapan sevk ve
idare amirleri yer alir. Sevk ve idare amirlerine bagli olarak calisan ekipler mevcuttur. Bu
ekipler, mudurligiin hizmetlerini yerine getirmekle goérevlidir. orgltin Gst amiridir.
Mudurliigiin alt ydnetimde 1 adet Genel idare Amiri ve buna bagh sevk idare Amiri ve Ekip
amirlerine bagl isciler yer almaktadir.



5. TESKILAT YAPISI
Temizlik isleri Mudirligunin teskilat yapisi asagida belirtilen sekildedir.
a) Mudur
b) Genel idare Amir
c) Sevk idare amiri
d) Bas sofor
e) Soforler
f) isciler
g) Memur
e) Sozlesmeli personel

6.INSAN KAYNAKLARI
Temizlik isleri Miidirligiinde;

e 1 Mudur
e 2 Memur
e 1 Sozlesmeli Personel
e 3 Kadrolu isci
e 1 Biiro iscisi
e 26 Sofor
e 85 Temizlik iscisi
e Olmak lizere toplamda 119 personel ¢alismaktadir.

7.AMAC VE HEDEFLER

Temizlik isleri Mudiirligi’ niin temel amaclari:

J ilce genelinde ¢evre temizligini saglamak,

J Halkin yasam kalitesini artirmak,

J Geri donusim ve cevre bilincini yayginlastirmak,
J Atik yonetimini strdurilebilir hale getirmektir.

2025 yiliicin belirlenen hedefler sunlardir:

J Temizlik hizmetlerini tim mahallelere esit sekilde ulastirmak,
J Geri donustim calismalarini yayginlastirmak,
J Toplumun gevre bilincini artirmaya yonelik egitim faaliyetlerini artirmak.

116



8. YILLIK FAALIYET
8.1. Temizlik Hizmetleri

. ilce genelindeki 100 mahallenin tamaminda diizenli ¢c&p toplama hizmeti
saglanmistir.

J Gunlik ortalama 130 ton evsel ve kati atik toplanarak uygu sekilde bertaraf edilmistir.

8.2. Arag ve Ekipman Kullanimi

o 2025 yilinda gevre temizligi faaliyetleri kapsamindall ¢6p toplama araci, 4
stplrge araci ve 2 atik transfer araci aktif olarak kullaniimis ve diizenli bir sekilde hizmet

verilmistir.
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VASAR

8.3. Moloz Toplama ve Nakil Hizmeti:

e Yapilan tadilat ve insai calismalar sonucunda ortaya c¢ikan moloz tiiri atiklar, gece ve
glindiiz olmak (izere iki vardiya sistemine gore hazirlanmis bir program dogrultusunda
3 adet arag ve 3 kepge ile toplanmaktadir.

e Belediye Enciimeni tarafindan belirlenen lcretin 6denmesiyle birlikte, cevre zabita
ekiplerimiz tarafindan denetim gerceklestirildikten sonra molozlar alinmaktadir.
Molozlari gelisiglizel sokaga atan veya insaat faaliyetleri sonucunda cevreyi kirleten
kisiler, cevre zabita ekiplerimiz tarafindan tespit edilerek haklarinda cezai islem
uygulanmistir.
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2025 yili igerisinde moloz toplama galismalarimiz sonucunda toplamda 2500
noktadan Bolgemizde toplanan molozlar, Diyarbakir Bliyliksehir Belediyesi’'nin dokiim
sahalarina nakledilmistir.

J Araglarin yilhk yakit tiketimi 120.000 litre olarak kaydedilmistir.

o Araglarin bakim ve onarim islemleri igin yillik 1,2 milyon TL harcanmistir.

8-4.Yikama Hizmeti ve Mazgal Temizligi:

ilcemizde cadde, sokak, meydan, pazar yeri, konteynir etrafi gibi yerlerin yikama
islemi 1 adet 1 aroz6z, 1 sofor ve 4 yardimci isci ile calisiimistir.

ilce sinirlarimizda diizenli olarak mazgal temizligi yapilmistir.

2 adet semt pazarinin kuruldugu cadde ve sokaklarin yikamasi arozoz ile yapilmistir.
Pazar yerlerinde koku olusturan noktalar (balik¢l, peynirci vs.) deterjanh su ve agir is
korugi ile yikanmistir.

Yikama hizmetlerimize ek olarak konteynir zeminleri, kaldirimlar ve muhtelif noktalar
belirli araliklarla deterjan kullanilarak yikanmistir.

8.5. Konteynirlarin Tamir ve Bakim Hizmeti

Mudurligimize bagh konteynir tamir ekibi, ilgemiz genelinde ¢6p toplama
faaliyetlerinde kullanilan konteynirlarin tamiri ve bakimini yapmaktadir. Ayrica, direkt
tipli ¢cop sepeti montaji galismalari da yurutilmektedir.

2025 yili boyunca toplamda 150 Adet konteynirin tamir ve bakimi yapilmistir

Ayrica 240 Adet konteynir tamir ekibimizce ilgemiz genelinde gesitli noktalara yerlestirilmis ve
arizah olanlar tamir edilmistir.
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8.6. Geri DOniisiim Calismalari
. 2025 yilinda toplamda 372 ton ambalaj atig1 toplanmustir.
J ilcede toplam 120 adet geri déniisiim kutusu yerlestirilmistir.

8.7. Cevre Bilinci ve Egitim Calismalari

. Vatandaslara yonelik 3 adet ¢evre temizligi kampanyasi diizenlenmistir.
. 5.000 adet bilgilendirici brogtr dagitilmistir.
o “Temiz Cevre, Saglikl Gelecek” sloganiyla 2 bliyuk ¢aph farkindalik etkinligi

gercgeklestirilmistir.
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9. KARSILASILAN SORUNLAR

2025 yiliiginde temizlik faaliyetleri sirasinda karsilasilan temel sorunlar sunlardir:

. ilcede yogun yapilasma nedeniyle artan atik miktari,

. Arag sayisinin artan niifusa oranla yetersiz kalmasi,

J Vatandaslarin atik ayristirma konusundaki biling eksikligi,

o Kirsal mahallelerde temizlik hizmetlerinin ulasmasindaki zorluklar.

10. MALIYET VE KAYNAKLAR
2025 yili boyunca Temizlik isleri Miidiirligi’niin gergeklestirdigi faaliyetlerin toplam maliyeti
5.321.112,13 TL olmustur.
Bu butce su sekilde dagitilmistir:
U Personel giderleri: 29.103.726,57 TL
11. 2025 YILI HEDEFLERI

2025 yiliigin planlanan hedeflerimiz sunlardir:

U Yeni ¢6p toplama araglarinin alimiyla hizmet kapasitesinin artiriimasi,
o Geri donusiim oranini %25 artirmak,
U Daha fazla mahalleye erisim saglamak icin mobil temizlik ekiplerinin kurulmasi,
U Cevre bilinci icin diizenlenen seminer ve etkinliklerin sayisini artirmak.
12. SONUGC

2025 yilinda Sur Belediyesi Temizlik isleri Mudirliigi, ilce genelinde cevre temizligi ve atik
yonetimi alaninda basarili galismalar gergeklestirmistir. 2025 yili igin belirlenen hedefler
dogrultusunda, ilcemizin daha temiz ve vyasanabilir bir yer olmasi icin faaliyetlerimize
kararlilikla devam edecegiz.



Performans Sonuglari Tablosu

Butge Yih 2025
idare Adi Temizlik isleri Midirligi
Amag 2 Esit Erisim Saglayan, Glvenli Ve Surdurilebilir Bir Kentsel Ortam Olusturmak

Atiklarin insan ve c¢evre sagligi agisindan etkili sekilde toplanmasini saglamak ve
hizmet kalitesini yikseltmek
Atiklarin insan ve cevre sagligi agisindan etkili sekilde toplanmasini saglamak ve
hizmet kalitesini yikseltmek

oo o 2025 YILI 2025YILI  |HEDEFIN SAPMA
erformans ostergelert HEDEF GERCEKLESME ORANI

Temizlik Konusundaki Gunlik Sikayet Taleplerin

P.G.2.5.1 Karsilanma 80% 80% 0%
Orani ( %)
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Temizlik ve Atik Yonetimi Konusunda Diizenlenen
P.G.2.5.2 bilgilendirme ve 1 1 0%
farkindalik galisma hizi (GUnliik)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Temizlik hizmetleriyle ilgili yapilan anketlerde

Hedef 2.5

Performans Hedefi

0, 0,

P.G.2.5.3 g 50 70% 0%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

PG 254 Belirlenen mevcut nok.'.cal:?\.rda ¢Op toplama sayisi 1 1 0%

(Gunluk)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

P.G.2.5.5 Arag filosuna eklenen yeni arag sayisi (Adet) 1 0 100%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

PG.256 Bakim, Onarim ve Temizligi Yapilan Cop 100% 50% 50%

Konteynerlerin Orani (%)
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2025 YILI 2025 YILI
HEDEF GERCEKLESME

Faaliyetin Adi

1. ilge sinirlari igerisindeki atiklarin toplanmasi, tasinmasi, cadde-
sokaklarin temizlenmesi ve ¢op konteynirlarinin dezenfekte
edilmesi
2. Etkin temizlik ve atik toplama hizmetlerinden kullanilacak
arag-gere¢ ve ekipmanlarin temin edilmesi, bakim ve
onarimlarinin yapiimasi
3. Mahallelerde ¢6p toplanma alani ve saatleri hakkinda
bilgilendirme ve farkindalik galismasinin yapilmasi
4. Amortisman giderleri fazla olan eski araglarin yerine yeni
araglarin alinmasi
Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler

£14.290.000,00 5.321.112,13 63%
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1.21.YAPI KONTROL MUDURLUGU

Yerlesim Durumu:
Yapi Kontrol Midirligimuz, Sur Belediye hizmet binasinin, lglinci katinda hizmet
vermektedir.

Gorev Tanimi:
Yapi Kontrol Mudurligi, 5393 sayili Belediye Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ve
diger ilgili Mevzuatinin kendisine yikledigi gorev ve yetkilerle hizmetlerini ylritmektedir.

Personel Durumu:
Memur Kadrolu isgi Sur Personel Sur Tas Toplam
A.S. Personel A.S.
4 - 3 1 8
Yapilan Faaliyetler:
e Hafta ici her gin rutin olarak alan kontrolleri yapilmakta (Carikli Mahallesi, Bagivar
Mahallesi, Silvan Yolu Uzeri ve glizergahinda genel kontrol)
e YDS'de (Yapi Denetim Sisteminde) Seviye Tespit Tutanaklari, is Yeri Teslim Tutanaklari
ve Hakkedis Odemelerinin islemi yapilarak yazismalari yapilmakta.
e 775 Sayih Gece Kondu Kanunun 18. Maddesi geregince 3 adet kagak yapinin tespiti
yapilarak yikim isleminin yapildigi.

Performans Sonuglari Tablosu

Bitce Yih 2025

idare Adi Yapi Kontrol Midirligi

ilcenin Altyapi ve Ustyapi Projelerini Yoneterek, Kentin Kiiltiirel ve Ekolojik
Mirasini Koruyan Planh Bir Kent Ve Cevre Olusturmak.

Guvenli ve saglikh bir kentsel ¢cevrenin olusmasi igin etkin ve verimli bir yapi
kontrol siteminin uygulanmasi

Guvenli ve saglikh bir kentsel ¢cevrenin olusmasi igin etkin ve verimli bir yapi
kontrol siteminin uygulanmasi

o e 2025 YILI 2025 YILI  |HEDEFIN SAPMA
AR A2 HEDEF  |GERCEKLESME|  ORANI

P.G.3.4.1 Denetlenen yapi sayisi ( Adet) 20%

Amacg 3
Hedef 3.4

Performans Hedefi

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Yasal islem yapilan ruhsatsiz, ruhsata aykiri ve
tehlikeli yapi orani
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
HEDEF GERCEKLESME ORANI
1. Kagak yapilagsmaya karsi etkin denetim hizmetlerinin
arttiriimasi 15.870.000,00 5.588.339,88 65%
2. Metruk yapilarin tespit edilerek ilgili birimlere bildirilmesi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler

P.G.3.4.2 40% 40% 0%
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1.22.YAZI iSLERi MUDURLUGU

YERLESIM DURUMU :

Yazi isleri Mudiirligi, Sur Belediyesi ana hizmet binasinin, 4. katinda, evrak kayit
servisimiz ise giris katinda hizmet gérmektedir.

GOREV TANIMI:

Yazi isleri Miidirliigiimiiz; belediyemize gelen ve giden tiim evraklarin konularina gére
tasnifini yaparak ilgili i¢c ve dis birimlere gonderilmesi, meclis ve encliimen g¢alismalariyla ilgili
tim islemlerin takip edilmesi ve sekretarya islemlerini gerceklestirmektedir. Ayrica “EBYS”
uygulamasi ile dijital ortamda yazismalar yapilmakta olup hizli-cagdas ve kaliteli bir hizmet
sunulmasi saglanmis ve bu sayede kagit ve zaman israfi da ortadan kaldirilmistir.

Genel evrak islemleri kurum igi, kurum disi yazismalar ve evrak kayitlarinda
standartlarin olusturulmasi icin gerekli islemler yiirtttlmdastir. Belediyeye gelen tim evraklar,
belgeler ve postalar zimmetle kontrolli olarak teslim alinmistir. Gelen evrak ve belgeler tasnif
edilerek kaydedilmis, ilgililere ulastirilmis, muddrliklerimizden belediye disina giden tim yazi
ve tebligat evraklari zimmet ile teslim alinmis, otomasyon sistemine kaydi yapilarak zimmet ile
teslimi saglanmistir. Vatandasin istek, oneri ve sikayetlerine iliskin dilekgeleri kabul edilmis,
konularina gore ilgili birimlere dagitimi yapilmistir. Kaymakamliga, mahkemelere, diger kamu
kurum ve kuruluslara gidecek evraklar posta kanaliyla posta zimmet defterine islenerek
gonderilmistir. Ayrica “EBYS” programi kullanilmaya baslandigindan, evraklar entegre olarak
kabul edilip, yine entegre olarak posta islemi saglanmistir.

MECLIS VE ENCUMEN iSLEMLERI
MECLIS iSLERI :

Belediye Meclis toplantilari, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 20. maddesi geregi her
ayin ilk Pazartesi glinU baslayip azami bes is giini devam etmektedir. Bltce calismalarinin
yapildigi toplantilar ise azami 20 is giinidir. Yazi isleri Midirligii Belediye Meclisi’nin
¢alismalariile ilgili tim is ve islemleri takip etmektedir. Bagkanin havalesi ile birimlerden gelen
teklifler cercevesinde meclis glindemi hazirlanarak, Belediyemiz internet sitesinde ve ilan
tahtasinda duyurulmasi saglanmistir. Alinan kararlar ilgili birimlere ulastirilarak birer niishalari
da dosyalanmak tizere muhafaza edilmistir. 25 Belediye Meclis Uyemizin 6zlik isleri eksiksiz
olarak yapilarak takip edilmistir. Belediye Meclisi gindemimizde gorisilip komisyonlara
havale edilen tekliflerle ilgili, komisyon tarafindan hazirlanan ve mudurligimize iletilen
raporlari meclise sunulmak Uzere takibi yapilmistir. 5393 sayih Belediye Kanununun
23.maddesi geregince; Belediye Meclisimizde kesinlesen kararlar Miilki idare Amirinin onayina
sunulmustur. Meclisimizde kesinlesen kararlardan bazilarini onaylanmak Uzere Biiyliksehir
Belediye Baskanligina sunulmus, bazilarini da onay hususunda geregi yapilmak Uzere
mudurliklerine gonderilmistir. Belediye Meclis karar ve giindemlerinin birer suretleri dosyada,
muhafaza edilmistir. Meclis Gyeleri ve ihtisas komisyonlarina ait huzur hakki listeleri toplanti
bitiminde hazirlanarak, 6demesi yapilmak tizere Mali Hizmetler Mudurligi’ne gonderilmistir.
01.01.2025 - 31.12.2025 tarihleri arasinda Belediye Meclisimizde, 75 birlesimden olusan 12
adet olagan 1 adet ise olaganustl toplanti yapiimistir.



2025 yili calisma dénemimiz boyunca 5393 Sayili Kanunun Amir Hikimleri
cercevesinde; Meclisin salahiyeti dahilinde mevzular gorisulip gerekli Kararlar alinmistir.
01.01.2025 ile 31.12.2025 tarihleri arasinda alinan Meclis Kararlari ile ilgili tablo asagiya

cikariimigtir.
S.NO TARIH MECLIS KARAR SAYISI
1 01.01.2025-31.12.2025 175

ENCUMEN iSLERi:

Belediye Encimeni, belediye yonetiminin ikinci derece karar organidir. Belediye
Encliimeni Belediye Baskaninin veya gorevlendirdigi Baskan Yardimcisinin ya da encliimen
dyesinin baskanliginda toplanmaktadir. Belediye Enclimeni, Sali ve Persembe glinleri saat
15.00'te haftada 2 kez toplanmaktadir. Enciimene sevk edilen evraklarin belediyenin
sorumluluklar ve yetkileri gergevesinde kayit islemleri yapilarak, encimen gindemleri
hazirlanmistir. Alinan kararlarin yazilmasi, imzalanmasi, ilgili muddrliklere dagitimi yapilmis,
1’er nlshalar da dosyalanmis ve muhafaza edilmistir. 2025 yili calisma donemimiz boyunca
5393 Sayili Kanunun amir hiikiimleri cercevesinde; Enciimenin salahiyeti dahilinde mevzulari
goruslip gerekli Kararlar alinmistir. 01.01.2025 ile 31.12.2025 tarihleri arasinda alinan
Enclimen Kararlari ile ilgili tablo asagiya c¢ikarilmistir.

S.NO TARIH ENCUMEN KARAR SAYISI
1 01.01.2025-31.12.2025 120

EVRAK KAYIT BUROSU :

Belediyemiz adina, 2025 Yilinda 29322 adet resmi evrak gelmis olup, 16471 adet Resmi
evrakin gonderimi saglanmistir. Belediyemiz Evrak Kayit Servisimizce 7556 Adet Dilekg¢enin
kaydi yapilarak ilgili Birimlere génderimi yapilmistir.

BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
S.N Teknolojik Kaynaklar Adet
1 Masaiistii PC

Ses Kayit Cihazi

Tarayici

Sabit Telefon

Cep Telefon

Yazici
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Performans Sonuglari Tablosu

Bitce Yih 2025

idare Adi Yazi Isleri Mudirltgi

Belediyenin Kurumsal Kapasitesini Gelistirmek, Kurum Kaynaklarini Etkin Ve

Amag 1 Verimli Yonetmek
Hedef 1.9 Kurumsal Karar Verme Siireglerini Etkin ve Verimli Yonetmek
Performans Hedefi Kurumsal Karar Verme Sireglerini Etkin ve Verimli Yonetmek

2025 YILI 2025 YILI  |HEDEFIN SAPMA
HEDEF GERCEKLESME ORANI

Performans Gostergeleri

Belediye Meclis ve Enclimen Kararlarinin Kurumsal

0,
e LB Web Sitesinde Yayimlanma Suresi (glin) > 0 Ll
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
PG 192 Gelen ve giden e\_/raI_<Iar|n |"Ig|I| .blrlumlere ve 1 1 0
kurumlara iletilme siresi (gin)
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
PG 193 Meclis Gndeminin uygun araglarla halka 1 1 0

duyurulmasi siiresi ( Giin)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2025 YILI 2025 YILI  |HEDEFIN SAPMA
HEDEF GERCEKLESME ORANI

Faaliyetin Adi

Evrak kayit ve dagitim islemlerini, meclis ile encimen

0,
toplantilarini ve bunlara iliskin islemleri gergeklestirmek. 2.680.000,00 7.011.000 162%

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler
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1.23.ZABITA MUDURLUGU

PERSONEL DURUMU

Zabita MidirlGgi; 1 Mudir, 1 Zabita Memuru, 5 Memur, 3 Kadrolu isci, 1 Sézlesmeli
Personel ve 23 Sur Belediyesi A.S. Personeli olmak (izere toplam 34 personelle 2 vardiya
seklinde (08.00-17.00 ile 09.00-21.00 saatleri arasi) gorev yapmaktadir.
ARAC-GEREC DURUMU

Zabita hizmetinde kullanilan, Fiat Doblo, , Ford Pikap ve Ford Connet olmak lzere toplam 3
adet ara¢c mevcuttur.

Zabita Mudurliguimiz hizmetlerinde kullaniimak lzere 9 adet el telsizi ve 7 adet yaka
kamerasi mevcuttur.
ZABITA iS VE iSLEMLERI
Zabita Mudurlugu Ekipler tarafindan glnlik rutin yapilan islem ve denetimler:

e isyeri agma ve Calisma Ruhsati kontrolii

e Gida Uretimi yapan isletmelerde temizlik ve hijyen kontroli

e Faaliyet gosteren is yerlerinin kaldirim isgali(sari ¢izgi) kontroli

e Seyyar saticilar ve dilencilere yonelik uygulamalar

e Yikim islerinde gerekli dnlemler alinmasi

e Pazar yerlerini denetlemek

e (Cesitli kanallardan gelen sikayetleri degerlendirmek

e ilge halkinin huzur ve giivenini tesis etmek

e ihtiyag halinde diger mudiirliik ve kamu kurumlarina destek vermek

e Diger kurum ve kuruluslardan gelen evraklarin yasal geregini yerine getirmek

e ilcemiz sinirlari dahilinde seyyar saticilara, kaldirim isgallerine ve dilencilere yonelik Zabita
Madurliga Ekipleri tarafindan uygulamalar yapilmis olup, olumsuzluklar giderilmistir.

e ilcemiz Dicle ve Yesil vadi Mahallelerinde kurulan pazarlarda Zabita Midrlagi Ekipleri
tarafindan fiyat, etiket ve gida denetimleri yapilmistir.

e Afad yazilarina istinaden 29 Otel ve 3 Ozel Okul olmak {izere toplam 33 isyerine eksiklerin
giderilmesi igin tutanak tanzim edildi.

e Onceden melikahmet caddesinde ekiplerimizce yazili tebligat verilen 40 isyerinin denetimi
yapildi. isyeri sahiplerine isyeri agma ve calistirma ruhsati almalari igin uyarilarda
bulunularak miracaat etmedikleri taktirde isyerlerinin ticaretten men edilecegi beyan
edildi

e Belediyemiz Ruhsat Denetim Mudurliga ve ilgili kurumlarina yazilarina istinaden 29
isyerinin muhirlenme islemleri gerceklestirildi.

e Micavir alanlarimizda bulunan 44 Okulda Kantin ve Yemekhane denetimleri yapildi.
Kuralara riayet etmeleri icin ilgililere tutanak tanzim edildi,



e Miicavir alanlarimizda bulunan Kafe, Kiraathane, Pastane ve Lokanta olmak Uizere toplam
74 isyerinde fiyat tarifesi denetimleri yapildi

ZABITA

e Belediyemiz miicavir alanlarinda bulunan Seyyar Saticilarla yonelik semt pazari ¢alismalari
yapildi.

e Belediyemiz Yapi Kontrol ekipleri ile birlikte Sur ve Burclara her ay diizenli olarak uyari
tabelasi asiimaktadir.

e Dicle Universitesi yazilarina istinaden Dicle Universitesinde bulunan 3 kantinin
bosaltilma islemleri gerceklestirildi.

e Kitibil Mahallesi 3050. Sk. Cadde (zerine birakilan izinsiz yapinin yikim islemleri
gerceklestirildi

e 01.08.2023 tarih 2023/6-13 sayili UKOME karari geregince ilcemiz Gazi Caddesi, inénii
Caddesi ve Melikahmet Caddesi arasinda kalan kisminda hafta sonlari 10:00-18:00
saatleri arasinda uygulanan trafik yasagina iliskin personel gérevlendirilmesi yapilmistir

e Seyyar saticilarla Miicadele ve cadde diizenleme c¢alismalari Zabita MudurlGgu
tarafindan, ilce genelinde kamu diizeninin saglanmasi, yaya ve arag trafiginin giivenli ve
dizenli bir sekilde islemesi amaciyla seyyar saticilikla miicadele g¢alismalar
yuratdlmastir.
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Bu kapsamda, Sur Gazi Caddesi Gizerinde, vatandaslarin yogun olarak kullandigi alanlarda
izinsiz seyyar saticilik faaliyetlerine yonelik denetim ve mudahaleler gergeklestirilmis,
cadde uzerindeki isgaller kaldirilarak alan seyyar saticilardan arindiriimistir.

Yapilan galismalar sonucunda cadde Uzerinde;

Yaya gegisleri rahatlatiimis,

Goruntd kirliligi onlenmis,

Kamu diizeni ve gevre diizeni saglamak

Diyarbakir Valiligi, il Emniyet Midiirligi ve il tarim Midirligiin ekipleriile birlikte inénii
Caddesinde arag igerisinde tespit edilen 6lG hayvanin imha islemleri gergeklestirildi
ilcemiz sinirlart icerisinde bulunan 632 isletmelere yonelik kaldirm isgaline son
vermeleri icin tutanak tutuldu.

Bilyiiksehir Belediyesi Saglik Daire Baskanligi ve ilce Tarim Midirliginden gelen
ekiplerle beraber Lokanta Cafe, Pastane Kuruyemis, Kuru kahve, Tatlici, Cigerci ve
Donerci olmak lizere toplam 88 isyerine genel temizlik, hijyen kurallara riayet ve miadi
gecmis Urin denetimi yapilip gerekli tutanaklar tutuldu.

Bliyiiksehir Belediyesi Zabita ve Temizlik koordinasyon kurulu kararinca ilgemiz Carikli
hayvan pazari ile 10 gozIi kopri arasi kagak yapi ve hafriyat dokiimiine yonelik rutin
calismalar yapildu.

Blyliksehir Belediyesi, vyazilarina istinaden kagak hayvan satislarina yonelik
uygulamalara katilmak tizere personel gérevlendirildi.

Mucavir alanlarimizda dilencilere yénelik uygulamalar yapildi.

Bagivar ve Cariklida bulanan semt pazarlarinda ekiplerimizce strekli denetimler yapildi
15 Akaryakit istasyonu ana caddelerde bulunan isletmelere, ticari araclara Belediyemiz
tarafindan gonderilen hijyen saglik, ilk yardim ve trafik glivenligi hakkinda brosiir ve afis
dagitilip bilgilendirme yapildi.

Sur Kaymakamliginda gelen yazilara istinaden miicavir alanlarimizda buluna 7 internet
Cafelere yonelik denetimler yapildi.

Berberler ve Kuafor Derneginden gelen yazilara istinaden midcavir alanlarimizda
bulunan 29 kuafor ve berbere Hafta sonu (Pazar) isyeri agmamalari icin uyarilarda
bulunuldu.

Mdcavir sinirlarimiz dahilinde bulunan 92 markete yonelik miadi gecmis irlin denetimi
yapildi herhangi bir olumsuzluga rastlanilmadi gerekli tutanaklar tanzim edildi. Ayrica
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ekiplerimizce imha edilmek Ulzere el konulan miadi ge¢mis Urlnlerin imhasi
gerceklestirildi.

Micavir alanlarimizda bulunan cigercilere yonelik kaldirim isgali ve Ruhsat denetimi
yapildi. Ruhsati olmayan isyeri sahiplerine belediyemiz Ruhsat ve denetim mudirligline
gitmeleri i¢in s6zlU uyarilarda bulunuldu gitmedikleri taktirde isyerleri hakkinda yasal
islem baslatilacagini beyan ettik.

Silvan yolu Gzerinde bulunan SAKLI CENNET adli isyeri sahibine fiyat tarifesi almasi igin
15 giin sire verilerek yazil tebligat verilmistir.

Belediyemiz Kiiltiir ve Sosyal isleri Mudurliigi ekipleri ile birliklte miicavir alanlarimizda
bulunan isyeri sahiplerine yonelik anket(atik)calismasi yapildi.

Mimarlar odasina yazilarina istinaden Hz. Sileyman civarinda bulunan Dingilava adli
isyeri sahibinin isgal ettigi alan bosaltildi

Kopribasi Mahalle Muhtarinin ilgili dilekgesine istinaden Kopriibasi Mahalle merasina
izinsiz isgal eden vatandaslar uyarildi 7 sahsa tutanak tanzim edildi

Gazi caddesinde bulunan ayakkabi boyacilari ve tesbih saticilarina yonelik denetimler
yapildi, ilgili sahislara kurallara riayete etmeleri i¢in uyarilarda bulunuldu.

Silvan Yolu Gzerinde bulunan Neva yapi (anatolia) villalari, medkent Karsiyaka villalari ve
Ramazan Ticaret ve Cavusoglu insaat isimli isyeri sahiplerine Tel &rgiileri ve giivenlik
kullibesi, bariyer ve yapi malzemelerin kaldirilmasi icin tutanak tanzim edilmistir.

ilce Saghk Mudurliigi yazilarina istinaden 8 isyerine 4207 sayili kanundan verilen cezai
islem tebligatlari verildi.

Suakar sokakta bulunan Bliylksehir Belediyesi dershanesine ait izinsiz ve isgale neden
olan yangin merdivenin kaldirilmasi icin s6zli uyarilarda bulunuldu

Miucavir alanlarimizda bulunan izinsiz olarak yerlesen gogebelere yonelik genel
uygulamalar yapilip gocebeler oldugu alanlarda uzaklastiriimistir.

Dagkapi meydaninda bulunan Bliyliksehir Belediyesine ait Havuzda su sizintisi oldugu ve
vatandaslara rahatsizlik verildigi ekiplerimizce tespit edildiginden olumsuzluklarin
giderilmesi igin ilgili birimler bilgi verildi.
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Silvan yolu Uzerinde bulunan odun pazari esnaflarina yonelik denetimler yapilarak
esnaflarin ¢alisma esnasinda ¢evreye rahatsizlik vermeyecek seklide gerekli dnlemlerin
alinmasi i¢in uyarilarda bulunuldu.

il Saghk Mudirltgiiniin yazilarina istinaden miicavir alanlarimizda bulunan prensens ve
Hollywod adli isyerlerine eksiklerin giderilmesi igin yazili tebligat verildi.

Arnavutkoy Belediye Baskanhginin yazisina istinaden Yasin ALAKUS isimli sahsa aracina
yapilan cezai islem tebligati teblig edildi

Arnavutkoy Belediye Baskanhgl yazisi Yarimca Mahalle Muhtarina teslim edilip gerekli
tutanaklar tanzim edildi.

Belediyemiz, Fen isleri Midirligl’ niin 23.07.2025 tarihli Elise Restaurant hakkindaki
karar yazisi isyeri sahibi Serda AY’ a teblig edildi.

Belediyemiz Yapi Konrol Mudurligu ekipleri ile birlikte Gazi Cad. bulunan Orhan Giyim
ve Seydaoglu Kuyumculuk adi altinda faaliyet gosteren isyeri sahiplerine gerekli tadilat
izni almalari igin s6zli uyarilarda bulunularak galisma durduruldu.

ilce Jandarma Komutanhgl’ nin yazilarina istinaden Yesili Mahallesi Ambar Cay civarinda
kagcak cakil kum ve harfiyat tasiyan kamyonlara yonelik denetimler yapildi gerekli
tutanaklar tutuldu.

ilcemiz Sapanca Mahallesinde yapilan deprem konutlar nedeniyle Belediyemiz, Fen
isleri Midurligu ekipleri ile birlikte bozulan yollarin tespiti yapildi.

Ramazan ve Kurban Bayrami nedeniyle miicavir alanlarimizda faaliyet gosteren Hirdavat
ve Zilcaciyellerde patlayict madde denetimleri yapildi.

Belediyemiz, Yapi Kontol MudurlGgi ekipleri ile birlikte Bagivar Mahallesi Kirklar Dagi
mevkinde bulunan kagak istinaf duvarinin yikim islemleri yapildi

ilce Emniyet Mudirligin talebi Gzerine Bagivar Mahallesinde izinsiz yapi yapan
vatandas uyarilarak calisma durduruldu, sahsa ilgi birimlerden izin almasi icin tutanak
tanzim edildi

ilce Emniyet MiidirlGgi ekipleri ile birlikte iskenderpasa parkinda bulunan ve izinsiz
birakilan barakanin yikim islemi gerceklestirildi.

Dabanoglu ve Savas Mahalle Muhtarlarinin Belediyemize vermis oldugu dilege lzerine
Ciftehan Sokakta bulunan demir yapinin kaldirma islemleri gerceklestirildi.

ilce saghk midirligiinin yazilarina istinaden Zinciriye konag), Diyar Cafe ve Telgrafhane
Cafe adli 3 isyerine 4207 sayili kanundan verilen cezai islem teblig edildi.

Silvan yolu Uzerinde bulunan Odun Pazari Esnaflarina Calisma Esnasinda etrafa
rahatsizlik vermeyecek(gurultii) sekilde gerekli o6nlemlerin alinmasi hususunda
uyarilarda bulunularak tespiti halinde haklarinda yasal yapilacagi beyan edilmistir
Mimarlar Odasinin génderdigi yaziya istinaden; Hz Siileyman da bulunan Dingilava Cafe
Hevsel Yoresel olarak faaliyet gosteren isyerine; Tarihi Surlarin etrafini ve Ustlini
kullanma izni olup olmadigini sormak icin cafenin faaliyet gésterdigi adrese gidildi.isyeri
sahibi olmadigindan bilgi alinamadi.Blylksehir Belediyesi ile yapilan goriismelerde
koordineli bir sekilde isyeriyle ilgili yazilan yaziya istinaden ¢alisma yapilacaktir

il saghk midirliginin E-28342701-663.02-283155750 sayili yazisina istinaden Cami
nebi mah. Gazi caddesi kuyumcular pasajinda bulunan Hollywood adli isyerine gidilerek
gerekli tutanaklar tutulup, dtt tanzim edildi.

Arnavut koy belediye baskanliginin yazisina istinaden Yasin alakusun ticari aracina
yapilan islemden 6tiri tebligat verildi.



Resmi Kurumlar, CIMER, ALO 153 ihbar Hatti, ISDEM ve Vatandaslar tarafindan
Mudurliagimize yazili ve so6zlii gelen toplam 1150 adet talep ve sikayet icin ekiplerimiz
tarafindan ilgili adreslere giderek gereken vyerlere tebligat verilmis, cezai islem
uygulanmis veya sahislar s6zIU olarak uyarilarak sikayetler ¢coziimlendirilmistir.

TALEP VE SIKAYETLER SAYI
CIMER 198
YAZILI (DILEKCE) 42
SOZLU 330
RESMi KURUMLARDAN GELEN 252
ALO 153 iHBAR HATTI 879
TOPLAM 1150

Belediyemiz sinirlari dahilinde bulunan, Belediye emir ve yasaklarina riayet etmedikleri
anlasilan toplam 425 isyerleri ve sahsa Durum Tespit Tutanagi diizenlenmistir.

DURUM TESPIT SAYl | TAHAKKUK TAHSILAT
TUTANAGI (CEZAI iSLEM)

KALDIRIM, SOKAK, YOL VE 141 | 362.568 74.922
MEYDAN iSGALI

MIADI GECMIiS URUN 26 | 73.174 29.218,88
CEVREYI KIRLETME VE COP 14 | 43.394 13.290
ATMAKTAN

KAMU MALINA ZARAR 1 2.953 2.215
VERMEKTEN

SEYYAR SATICI 22 | 64.966

iZINSiZ FOTOGRAF CEKMEK 1 2.953

IZINSIZ KAZI CALISMASI 2 4.104

RUHSATSIZ iSYERI 196 | 566.976 91.044,75
TEMIZLIK HIJYEN 2 5.906

YUKSEK SESTEN MUZUK ACMAK 13 | 36.587 19.260
RUHSATSIZ CANLI MUZiK 6 12.312

YAPMAK

iZINSiZ HARFIYAT DOKUMU 1 2.953 2.250
TOPLAM 425 |1.178,846 232.200,63

Belediyemiz sinirlari dahilinde bulunan, Belediye emir ve yasaklarina riayet etmedikleri
tespit edilen toplam 170 isyerleri ve vatandasa 5326 sayili Kabahatler Kanununun ilgili



maddeleri geregince idari para cezasi uygulanmistir. idari Para Cezalarini zamaninda
odemeyen sahis/isyerleri hakkinda icra takibi baslatiimistir.

IDARI PARA CEZASI SAYI TAHAKKUK TAHSILAT
Emre aykiri Davranis 2 5.906

Kaldirim, sokak, cadde isgali- 93 105.497 24.367,5
38/1 madde

Cop Atmaktan 1 2.052

Kasa Reyon Fiyati Uyusmamsi 2 4.267 2.953
Fiyat Tarifesinden 57 162,415 25.089,25
Genel Temizlige Riayet 14 26.676 8.210
etmeme

TOPLAM 169 306.813 60.619,75

SUR BELEDIYESi ZABITA MUDURLUGU EKiPLERINCE YAPILAN CALISMALAR
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Performans Sonuglari Tablosu

Bitce Yil 2025

idare Adi Zabita Mudurltgi

Amag 2 Esit Erisim Saglayan, Givenli Ve Surdirilebilir Bir Kentsel Ortam Olusturmak

Hedef 2.1 Guvenli ve saglikh yasam icin mevzuata uygun zabita hizmetlerinin etkinligini
artirmak

Performans Hedefi Guvenli ve saglikh yasam icin mevzuata uygun zabita hizmetlerinin etkinligini
artirmak

Performans Géstergeleri 2025 YILI 2025 YILI  |HEDEFIN SAPMA
erformans Gostergele HEDEF  |GERCEKLESME ORANI
P.G.2.1.1 Yapilan denetim sayisi (Yillik) 0%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.2.1.2 Personelin Kapasite gliclendirme egitimi Sayisi 2 2 0%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
P.G.2.1.3 Sikayet ve taleplerin ¢6ziilme hizi (Giin) 2 3 0%
Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

P.G.2.1.4 Zabita Hizmetlerinden Memnuniyet Orani (%) 85% 85% 0%

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faalivetin Adi 2025 YILI 2025YILI  |HEDEFIN SAPMA
y HEDEF GERCEKLESME ORANI

1. Zabita hizmetlerinin etkin ve verimli ylrimesi igin
personellerin kapasite gelistirme egitimlerini almasi ( Gida
denetimi, is glivenligi, mevzuat ,Mesleki kapasite vd.)

2. Isyerlerinin dizenli ve periyodik bir sekilde fenni ve sihhi
muayene islemlerinin yapilmasi

3. Esenlik ve giivenlik alaninda denetim faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi

4. Kaldirim , cadde ve yesil alan ihlali yapan kisi ve isletmelere
yasal denetimle beraber caydirici islemlerin yapiimasi

5. ilgili birimlerle isbirligi icerisinde ruhsatlandirma faaliyetlerinin
artirilmasi ve denetim yapilmasi

6. Calisan personellerin psiko-sosyal destek hizmeti almasi.

2.310.000,00 2.893.828,79 125%

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler
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KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESi

Ustiinliikler

Belediye yonetiminin geng, dinamik ve vizyoner olmasi
idarenin yenilikgiligi desteklemesi

Dezavantajl gruplara yonelik sosyal politikalarin olmasi
Katilimci bir ydnetim anlayisinin benimsenmesi

STK’lar ile iliskilerin gli¢lli olmasi

Cevreye duyarli bir belediye anlayisina sahip olunmasi
Kentin tarihi ve kiltlirel mirasina karsi duyarhligin olmasi

Dijital medyanin etkin kullaniimasi

Kadinlarin toplumsal gelisimi baglaminda desteklenmesine yénelik yeni projelerin

olmasi
Hesap verme ve seffaflik ilkelerini benimseyen bir yénetim anlayisi
Belediye hizmetlerinin teknolojik gelismelere uyumlu olmasi

Tarihi Kentler Birligi’'ne iye olunmasi

Zayifhiklar

Kentsel hizmetleri karsilamada belediye gelirlerinin yetersiz olmasi
Personel harcamalarinin biitgemizin blylk bir oranina tekabl etmesi
Yasal takipte bulunan borglarin fazla olmasi

Arag, ekipman ve hizmet binalarinin eski ve yetersiz olmasi

Kurum aidiyet duygusunun disiik olmasi ve is disiplininin yetersiz olmasi
Kapatilmis ve devredilen hizmet binalari nedeniyle hizmet alaninin daralmasi
Imar planinin yenilenmemis olmasi

Gelir getirici hizmet alanlarinda yetersiz kalinmasi.

Dijital arsiv sisteminin olmamasi

Birim ici ve birimler arasi personel koordinasyon ve iletisim eksikligi
Kadin calisanlarimizin oraninin distik olmasi

Denetimlerin ve alan yonetiminin zayif olmasi.



C- Degerlendirme

Sur Belediyesi, geng, dinamik ve vizyoner bir yénetim anlayisina sahip olup, cevreye
duyarli ve katilimci bir belediyecilik anlayisini benimsemektedir. Ancak, kentsel hizmetlerdeki
finansal yetersizlikler ve personel koordinasyonundaki eksiklikler, hizmetlerin etkinligini
sinirlamaktadir. Bu zayifliklara ragmen, kadinlarin toplumsal gelisimi ve dijital medyanin etkin

kullanimi gibi yenilik¢i projelerle strdirilebilir bir yonetim anlayisi ortaya konulmaktadir.

V- ONERI VE TEDBIRLER
Sur Belediyesi’'nin mevcut glicli yonlerinden faydalanarak daha verimli bir yonetim anlayisi

gelistirilmesi adina bir dizi 6neri ve tedbir hayata gecirilmelidir. ilk olarak, belediyenin gelir
kaynaklarinin artirilmasi icin alternatif projeler Uretilmeli ve yerel kalkinma stratejileri
Uzerinde yogunlasiimalidir. Gelir getirici hizmet alanlarinda daha etkin adimlar atilmali, yerel
ticaretin ve turizmin tesvik edilmesi saglanmalidir. Ayrica, arag, ekipman ve hizmet binalarinin
yenilenmesi icin bltcede onceliklendirme yapilmali, uzun vadeli bir altyapi yatirimi plani

olusturulmalidir.

Personel harcamalarindaki yliksek orani dengelemek ve kurum aidiyetini artirmak adina,
calisanlarin motivasyonunu gi¢lendirecek egitimler ve tesvik sistemleri kurulmahdir. Birimler
arasl iletisim ve koordinasyon eksiklikleri ise modern dijital araglar ve yonetim yazilimlari ile
giderilebilir, boylece verimlilik artirilabilir. Kadin ¢alisan oraninin artirilmasi amaciyla esitlikgi

bir istihdam politikasi gelistirilerek, kadinlarin belediye yonetimine katilimi tesvik edilmelidir.

Son olarak, dijital arsiv sisteminin olusturulmasi ve denetim mekanizmalarinin gliclendirilmesi,
belediyenin seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesine bagh kalmasini saglayacaktir. Bu éneriler, Sur

Belediyesi’nin hem hizmet kalitesini artiracak hem de halkla olan bagini gliclendirecektir.



EKLER

UST YONETICINiN iC KONTROL GUVENCE BEYANI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak; idaremin biitcesinin kalkinma planina, yillik programlara, stratejik plan ve
performans programlari ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasini ve uygulanmasini,
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesini, kullaniimasini ve kayip ve
suistimale karsi korunmasini saglamaktan ve harcama birimlerinde mali yonetim ve i¢ kontrol
sisteminin isleyisini izlemekten ve gerekli tedbirleri almaktan sorumluyum.

Bu cercevede idarem biinyesinde olusturulan ve uygulanan i¢c kontrol sisteminin; faaliyetlerin
belirlenmis amacg ve politikalar dogrultusunda, mevzuata uygun etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde ylratulmesine, her tirli usulsiizlik ve yolsuzlugun 6nlenmesine, varlik ve kaynaklarin
korunmasina, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasina, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak lretilmesine iliskin yeterli ve makul glivenceyi sagladigini
beyan ederim.

idaremin stratejik planinda ve performans programinda agiklanan amag ve hedeflere yénelik
kurumsal risklerin belirlendigini, degerlendirildigini, risklerin kabul edilebilir diizeye indirilmesi
icin ilave risk yonetimi faaliyetlerinin uygulandigini ve raporlandigini bildiririm.

Bu glivence, gbzetim sorumlulugum cercevesinde edindigim bilgi ve degerlendirmelere,
harcama yetkilileri tarafindan sunulan birim faaliyet raporlarina ve i¢c kontrol gilivence
beyanlarina, mali hizmetler birimince sunulan i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu ile mali
hizmetler birim yoneticisinin beyanina ve i¢ denetim raporlari ile i¢ denetim biriminin kapsamli
goriisiine dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. (Diyarbakir-Sur
Belediyesi — 26.03.2026)

Adnan ORHAN
Belediye Baskani



MALI HiZMETLER BiRiM YONETiCiSiNiN BEYANI

MALI HiZMETLER BiRiM YONETICIiSINiN BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak, idaremiz harcama birimlerinin sorumlulugunda yiritilen
ic kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistiriimesi c¢alismalarinda gerekli
koordinasyonun saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini, uygulama sonuglarinin
izlendigini, degerlendirildigini ve sonuglarin harcama vyetkililerine ve Ust y0Oneticiye
raporlandigini beyan ederim.

Mali kanunlar ve ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri sagladigimi ve danismanlik faaliyetinde bulundugumu beyan ederim.

Faaliyet Raporunun “llI/A- Mali Bilgiler” bolimunde yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim. (Diyarbakir — Sur Belediyesi- 05/03/2026)

Abdullah SENCi
Mali Hizmetler Mid. V.



Bagkan
Meclis Baskan Vekili

Katip Katip
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