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Degerli hemsehrilerim;

Diinya son yillarda ciddi bir su krizinin esiginde. Ulkemizi ve Kocaeli’yi
de etkiler boyuta gelen su krizi artik hayatimizin bir pargasi. Bugiin
geldigimiz noktada, “Suyu korumak” kritik bir 6neme sahip.

iste; Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi iSU Genel Muidiirliigii olarak bizler,
her damlayi bir emanet, her kaynagi bir sorumluluk bilinciyle ele aliyor;
bugiini korurken yarinin ihtiyaclarini da simdiden gozetiyoruz. 2015
yiindan bu yana gerceklestirdigimiz sanayiye yonelik geri kazanim
yatirimlari sayesinde Yuvacik Baraji’'nin ¢ katina denk gelen, yaklasik
140 milyon metrekiip suyu yeniden ekonomiye kazandirdik. Bu basari
yalnizca bugiinin ihtiyacini karsilamakla kalmiyor. Ayni zamanda
yarinin susuzluk endisesine karsi atilmis gii¢li bir adim olarak 6ne

cikiyor.

2004 yilinda %72 seviyesinde olan kayip-kagak oranini, 2025 Eylil ayi itibariyla %22,7 seviyesine
indirerek, kaybolan suyu yeniden hayata kazandirdik. Bu diists, teknolojiyi dogru kullanan, sehri
gelecege hazirlayan yonetim anlayisimizin acik bir kanitidir.

Kocaeli’'mizin dort bir yaninda hizmet veren 23 atik su aritma tesisi ile sehrimizdeki atik sulari %100
oraninda aritiyoruz. Ustelik bugiin bu sularin %73’ ileri biyolojik ydntemlerle aritilmaktadir. Ancak
vizyonumuz daha ileriyi isaret etmektedir: Marmara Denizi Eylem Plani dogrultusunda, Golciik Yenikdy
ve Korfez Atik Su Aritma Tesisleri’nin donisiim ve kapasite artirimi ile bu ileri biyolojik atik su aritma
orani %100’e c¢ikararak, Kocaeli'yi Turkiye'nin ¢cevre hassasiyetinde dncii sehri haline getirecegiz.

Biz biliyoruz ki, suyu yonetmek bir medeniyet meselesidir. Attigimiz her adim, c¢ocuklarimizin
yasayacagl sehre birakacagimiz en degerli mirasin adidir. Buglin ulastigimiz her basari, yarinin
Kocaeli’sine yazilmis bir vizyon belgesidir.

ISU Genel Mudiirligii olarak bu vizyon ile suyun bereketini koruma ve gelecek nesillere aktarma
yolunda insana deger veren, strdirilebilir calismalarimiza ayni kararlilikla devam edecegiz.

Dog. Dr. Tahir BUYUKAKIN
Kocaeli Biiyiiksehir Belediye Bagkani



Kiymetli Hemsehrilerim,

Su, yasamin 0zl ve gelecegimizin teminatidir. Bizler de bu bilingle, suyun her
damlasini  koruma sorumluluguyla calismalarimizi sirdirtyor; tim
projelerimizi, suyun korunmasi ve sirdirilebilir yonetimi anlayisiyla
sekillendiriyoruz.

Son yillarda diinyada ve iilkemizde iklim degisikliginin etkileri her gecen giin
daha fazla hissedilmekte; diizensiz yagis rejimleri ve uzun kuraklik
donemleri, suyun stratejik 6nemini giderek artirmaktadir. Bu tablo, bize
suyun yalnizca buginiin degil, gelecek nesillerin de emaneti oldugunu bir
kez daha hatirlatmaktadir. iste bu bilingle 2026 yilinda da calismalarimizi
kararlilikla stirdiirecegiz.

iISU olarak en temel dnceligimiz: Kocaeli'nin su givenligini saglamak, iklim degisikliginin olumsuz
etkilerini azaltmak ve strdirilebilir bir su yonetimi sistemini tesis etmektir. 2026 yili Performans
Programi’'mizda hem mevcut altyapimizi giiglendiren hem de yeni yatirimlarla su kaynaklarimizi
koruyan projelere yer veriyoruz.

Ozellikle kuraklik riskine karsi; yeni icme suyu kuyularinin devreye alinmasi, alternatif icme suyu
kaynaklarinin planlanmasi, sebeke kayiplarinin azaltiimasi ve ileri teknolojiyle donatilmis aritma
tesisleriyle suyun daha verimli kullanilmasini hedefliyoruz. Ayrica, sanayiye verilen geri kazanim suyu
kapasitesini artirarak hem cevreyi koruyor hem de icme suyu kaynaklarimiz tzerindeki baskiyi
azaltiyoruz.

Atik su yonetiminde ise Tirkiye'de bir ilke imza atarak %100 ileri biyolojik atik su aritma hedefine
ulasan ilk sehir olacagiz. Boylece evsel ve endistriyel atik sular, en ileri ¢cevre standartlarina uygun
sekilde aritilacak; denizlerimiz, akarsularimiz ve dogal ekosistemlerimiz korunacaktir. Bu blyik adim,
yalnizca Kocaeli icin degil, GUlkemiz icin de 6rnek teskil edecek bir basaridir.

Cevre yonetiminde surdirilebilirlik, yenilenebilir enerji kullanimi ve yenilikgi teknolojilerin altyapiya
entegrasyonu onceliklerimiz arasinda yer almaktadir. Hizmetlerimizi kesintisiz stirdiirlirken seffaflik ve
hesap verebilirlikten de asla taviz vermiyoruz. Enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji projelerimizle,
cevre dostu ve enerijisini kendi Greten bir altyapi insa ediyoruz.

2025-2029 déneminde de hedefimiz; Kocaeli’yi suyun stratejik bir deger olarak yonetildigi, cevreye
duyarli, vatandas memnuniyetine 6ncelik veren bir sehir olarak gelecege giivenle tasimaktir. ‘Mutlu
Sehir Kocaeli’ vizyonumuz dogrultusunda, her damla suyun kiymetini bilerek hizmetlerimizi araliksiz
surdirecegiz.

Blyliksehir Belediye Baskanimiz Dog. Dr. Tahir Biylkakin’in himayelerinde strdirdigimiz
calismalarda, 6zveriyle ¢alisan tim mesai arkadaslarima tesekkir ediyor; hazirladigimiz bu ‘Performans
Programi’nin Kocaelimize deger katacagina inaniyor, sehrimize ve tlkemize hayirli olmasini diliyorum.

Sevgi ve saygilarimla...

Ali SAGLIK
Genel Mudir
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| - GENEL BiLGILER

A - Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

iISU Genel Midiirligii, Kocaeli Biyiiksehir Belediyesine bagli olarak, 2560 sayili Kanunda belirtilen su
ve kanalizasyon islerini sorumluluk alaninda yapmakla gorevli olup, Genel Kurul, Denetgiler, Yonetim
Kurulu ve Genel Mudirlikten olusan organlari ile yonetilir.

2560 sayili Kanunun 2 nci maddesine gére iSU'nun gérev ve yetkileri sunlardir:

a) icme, kullanma ve endistri suyu ihtiyaclarinin her tiirli yer alti ve yer Ustii kaynaklarindan
saglanmasi ve ihtiyag sahiplerine dagitilmasi icin; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar her tirla
tesisin etlit ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak veya kurdurmak,
kurulu olanlari devralp isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli
yenilemelere girismek,

b) Kullanilmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve zararsiz bir
bicimde bosaltma yerine ulastirilmasi veya bu sulardan yeniden yararlaniimasi i¢cin abonelerden
baslanarak bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya kadar her tirli tesisin etlt ve
projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri kurmak ya da kurdurmak;
kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli
yenilemelere girismek,

c) Bolge igindeki su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yer alti sularinin kullaniimis sularla ve
endustri artiklari ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina yol acacak tesis
kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek, bu konuda her tirli teknik, idari ve hukuki
tedbiri almak,

d) Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani icindeki belediyelere verilen gorevleri
ylriatmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak,

e) Her tiirlG tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arag ve gerecleri
satmak, iSU'nun hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu veya 6zel kuruluslarla
ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya kurulmakta olan tesislere istirak etmek,

f) Kurulus amacina dénik calismalarin gerekli kilmasi halinde her tirli tasinmaz mah kamulastirmak
veya Uzerinde kullanma haklari tesis etmek.



B — Tegskilat Yapisi

iISU Genel Mudurliigi idaresi,
e Genel Mudur
e  Genel Middir Yardimcilari
o 1. Hukuk Musavirligi
o Rehberlik ve Teftis Kurulu Baskanhgi
e ic Denetim Birimi Baskanhg

e (Ozel Kalem Mudirlugi

e Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

e insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig
e Abone isleri Dairesi Bagkanlig

e  Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

e ilce Hizmetleri Dairesi Baskanhg

e Su Kayiplari ve Basing Yonetim Dairesi Baskanligi
e Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

e Etit, Plan ve Proje Dairesi Bagkanligi

e Bilgi islem Dairesi Baskanlig

e Yatinim ve insaat Dairesi Baskanlg

e Suve Atiksu Teknolojileri Dairesi Bagskanhgi
e Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi

e Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanhgi

e Misteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim Dairesi Baskanlig

e Atiksu Aritma Dairesi Baskanligi

e SuAritma ve isletme Dairesi Baskanhg

e isletmeler Bakim Onarim Dairesi Baskanlig
ile bunlara bagli alt kademe birimlerinden tesekkiil eder. Sorumluluk alani bolgelere ayrilan iSU Genel
Mudurligld’nin tasra teskilat yapilandirmasi icerisinde ilcelerde kurulan sube midirltkleri de yer

almaktadir.
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C - Fiziksel Kaynaklar
Kurumumuz Genel Midiirlik binasinin yani sira, izmit, Gebze, Kérfez, Kartepe, Basiskele, Derince,
Karamiirsel, Golclik, Kandira, Dilovasi, Cayirova ve Darica olmak lzere 12 ilcede hizmet yapilanmasini

gerceklestirmistir. ilcelerde hizmet binalari, vezneler ve santiyeler yer almaktadir.

Asagidaki tablolarda Kurumumuzun islettigi atik su ve igme suyu aritma tesisleri gosterilmistir.

Atik Su Aritma Tesisleri
Atik Su Aritma Tesisleri Modiiler Atik Su Aritma Tesisleri
42 Evler Bagirganh
Kullar Validekopri
Korfez Akmese
Yenikoy Hakkaniye
Karamiirsel Cavuslu
Plajyolu Tavsancil
Gebze Umuttepe
Kandira Cumakoy
Cebeci Seyrek
Dilovasi Sucuali
Sarisu
Koseler
Dirilis
icme Suyu Aritma Tesisleri
icme Suyu Aritma Tesisleri Modiiler igme Suyu Aritma Tesisleri
Yuvacik Kasikgl
Avluburun Alihocalar
Kandira (Dudutepe) Osmaniye
Denizli Goleti Validekopri
Cinarh Degirmendere
Suadiye
Siretiye
Masukiye
Sevketiye




Asagida icme suyu depolari, igme suyu, atik su ve yagmur suyu terfi merkezi sayilari bolgelere gore

dagihmi gosterilmistir. (Veriler 2025 Eylil ayi sonu itibariyledir.)

icme Suyu Terfi istasyonlar

icme Suyu Depolan
Basiskele 67
Cayirova 4
Darica 2
Derince 48
Dilovasi 9
Gebze 33
Golcik 70
izmit 146
Kandira 128
Karamdrsel 56
Kartepe 81
Korfez 54
Toplam 698

Basiskele 14
Cayirova 2
Darica 1
Derince 11
Dilovasi 5
Gebze 7
Golcik 19
izmit 29
Kandira 17
Karamursel 14
Kartepe 15
Korfez 25
Toplam 159

Yagmur Suyu Terfi istasyonlari

Basiskele 3

Derince

Dilovasi

Gebze

Golcik

izmit

Kartepe

RlRr|O|R|R|R

Korfez

Toplam 18

Atik Su Terfi istasyonlari
Basiskele 7
Gayirova 2
Darica 4
Derince 3
Dilovasi 4
Gebze 4
Golcik 4
izmit 8
Kandira 13
Karamirsel 3
Kartepe 7
Korfez 10
Toplam 69




Asagida hizmet ve faaliyetlerimizde kullandigimiz resmi ve kiralik ara¢ tirlerimizin dagilimi
gosterilmektedir. (Veriler 2025 Eylil ayi sonu itibariyledir.)

Resmi Arag¢ Dagilimi

Arag Gruplari Adet
Vidanjor-KUKA 12
Su Tankeri 12
Klor Tankeri 1
Kamyon (Kapali Kasa)

Kamyonet 4
is Makinasi 60
Forklift 6
Traktor

Akaryakit Tankeri

Minibis

Toplam 100

Kiralik Ara¢ Dagilimi
Arag Gruplari Adet
Binek Arag 37
Binek tipi Arazi Araci 4x4 39
Binek Ticari Arag 104
Cift Kabin Kamyonet (4x4) 23
Cift Kabin Kamyonet (6+1 4m?) 39
Panelvan Kamyonet (5,5- 6,5m3/ 10,5- 11,5 m?) 19
Minibis 1
Kiguk Damperli Kamyon 34
Damperli Kamyon 17
Bomlu Kamyon 4
Vidanjor Kamyon(Kuguk/Orta/Blyik) 11
Kombine Kanal Acma Araci 7
Cekici (Tir, Lowbed, Dorse, Sal Kasa Dabhil) 1
Toplam 336




D- insan Kaynaklari
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Personelin Egitim Durumu

Memur isci Belde A.S. Toplam
Dogent 1] 0,2% 1 0,0%
Doktora 2 | 0,3% 2 0,1%
Yiiksek Lisans 1491 24,4% | 31 32,0% 4 0,3% 184 9,1%
Lisans 307150,2% | 18 18,6% 163 12,3% | 488 24,0%
Onlisans 128 20,9% 6 6,2% 186 14,1% | 320 15,8%
Lise 20 | 3,3% 18 18,6% 637 48,2% | 675 33,3%
Ortaokul 1| 0,2% 6 6,2% 206 15,6% | 213 10,5%
ilkokul 3 | 0,5% 18 18,6% 126 9,5% 147 7,2%
Toplam 611| 100% | 97 100% | 1.322 | 100% | 2.030 100%

B Dogent M Doktora M Yiksek Lisans
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7,24%

Ortaokul
10,49%
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0,05%
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Il - PERFORMANS BiLGILERi
A - Temel Politika ve Oncelikler

On ikinci Kalkinma Plani (2024-2028) icerisinde, Kurumumuzun referans aldigi temel politika ve
oncelikler, temel bagliklariyla asagida gosterilmektedir.

3.2.3. Sektorel Politikalar

3.2.3.1. Kamu Yatirim Politikalar

b. Politika ve Tedbirler

532. Kamu yatirimlarina ayrilan kaynaklarin daha etkin sekilde kullanilmasi saglanacaktir.

3.4.6. Kentsel Altyapi

a. Amag

874. Kentsel altyapida; saglikli ve glivenilir icme ve kullanma suyuna erisimin saglandigl, atik su ile kati
atiklarin insan ve cevre saghgina etkilerinin en aza indirildigi, kentici ulasimda ise maliyet etkin, temiz
ve enerji verimli, tim bireyler icin kolay erisilebilir, modlar arasi gicli baglantinin saglandig
surdardlebilir sistemlerin olusturulmasi temel amagtir.

b. Politika ve Tedbirler

875. Su kaynaklarinin koruma kullanma dengesi gozetilerek sirdirulebilir, bltlincil, etkin ve verimli
sekilde yonetimi saglanacaktir.

877. iklim degisikliginin su kaynaklarina etkileri tespit edilecek ve iklim degisikligine uyum saglanmasina
yonelik faaliyetler yiirttilecektir.

878.4. Ruhsatsiz su kullanimi ve izinsiz desarjlar engellenecek, cezai yaptirimlar caydirici hale
getirilecektir.

879.2. Su teminindeki enerji maliyetlerinin azaltilmasina yonelik faaliyetler desteklenecektir.

3.5.4. Kamuda Stratejik Yonetim

a. Amag

941. Kamuda stratejik yonetimin uygulama etkinliginin artirilmasi ve hesap verebilirlik anlayisinin,
planlamadan izleme ve degerlendirmeye kadar yonetim dongusiiniin tiim asamalarinda hayata
gecirilmesi temel amactir. Bu amag dogrultusunda kamu hizmetlerinin hiz ve kalitesinin artirilmasi ile
katilimceilik, seffaflik ve vatandas memnuniyetinin saglanmasi hedeflenmektedir.

b. Politika ve Tedbirler
943. Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢ denetim uygulamalarinin etkinligi gliclendirilecektir.

3.5.6. Yerel Yonetimler

a. Amag

950. Yerel yonetimlerin vatandas memnuniyetini gézeten, etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunabilen,
afetlere hazirlikli, iklim degisikligine direngli, ¢cevrenin korunmasini énceleyen, teknolojik gelismelere
uyum saglayan, katihmci, seffaf, hesap verebilir ve mali strdurulebilirligi saglayan bir yapiya
kavusturulmasi temel amactir.



b. Politika ve Tedbirler
952.1. Yerel yonetimlerde ¢alisan personelin niteligini artirmaya yonelik egitimler verilecektir.

Cumbhurbaskanligl Orta Vadeli Program igerisinde, Kurumumuzun referans aldigi temel politika ve
oncelikler, temel basliklariyla asagida gosterilmektedir:

4. Odemeler Dengesi

Politika ve Tedbirler

34. Yenilenebilir enerji kaynaklarindan elektrik tretimi artirilacak, niikleer gii¢ santrali elektrik enerjisi
Uretim portfoylne dahil edilecektir.

6. Kamu Maliyesi
Politika ve Tedbirler
5. Kamu hizmetleri, bltce imkanlari iginde kalinarak azami tasarruf anlayisi iginde yerine getirilecektir.

Su Verimliligi Strateji Belgesi icerisinde, Kurumumuzun referans aldigi temel politika ve 6ncelikler,
temel basliklariyla asagida gosterilmektedir:

3.1.3 Kentsel Su Verimliligine iliskin Amag, Hedef ve Stratejiler

Amag: Kentsel Su Verimliliginin Artirilmasi

Hedef 1: Yerel idarelerde su verimliliginin artirilmasiyla bitin belediyelerde su kayip oraninin 2033
yilina kadar %25; 2040 yilina kadar %10 seviyesine disurilmesi

5. icme-kullanma suyu temin ve dagitim sistemlerinde kayiplarin azaltiimasina yénelik izole alt bélge
olusturulmasi, basing yénetimi, hidrolik modelleme vb. uygulamalarin yayginlastiriimasi.

3.4.3 Biitiin Sektorlerde Su Verimliligine iliskin Amag, Hedef ve Stratejiler
Amag: Bitiin Sektorleri Etkileyen Su Verimliligi Uygulamalarinin Yayginlastiriimasi
2. Kullanilmis sularin yeniden kullanim oraninin 2030 yilina kadar ise %15 seviyesine ¢ikarilmasi.



B — Amag ve Hedefler

Misyonumuz

Sehrin su ve kanalizasyon altyapisini etkin ve sirdirilebilir sekilde yoneterek, vatandaslarin yasam
kalitesini artirmak ve gevreyi korumak.

Vizyonumuz
Yenilikgi ve gevreci ¢6ziimlerle donanmis, su ve kanalizasyon hizmetlerinde lider bir kurum olmak.

Temel Degerlerimiz

Seffaflik: Hesap verebilirligi saglamak igin tim siireglerimizde agik ve anlasilir bilgilendirme yapariz.
Kararlarimizi ve faaliyetlerimizi paydaslarimiza zamaninda ve eksiksiz ileterek izlenebilirligi artirir,
seffaflik ilkesine bagli kalriz.

Giivenirlik: Verdigimiz s6zleri tutar, taahhiitlerimizin arkasinda dururuz. is siireclerimizde dogruluk ve
sorumluluk bilinciyle hareket eder, glvenilirligimizi koruyarak paydaslarimizin bize olan giivenini
surdiririz.

insana ve Dogaya Saygi: Dogal kaynaklarimizin gelecek nesillere aktarilmasi ve doganin
surdurdlebilirligi ve insan saghgini tiim faaliyetlerimizin merkezinde tutariz.

Siirekli Gelisim: Altyapimizi ve personelimizi siirekli gelistirerek hizmet kalitemizi artiriniz. Kurumsal
kapasitemizin gliclenmesi ve ¢alisanlarimizin yetkinliginin artmasi igin stirekli yatirnm yapar, bu sayede
gelisime acik bir yapi strdiririz.

Kaliteli Hizmet: Kaynaklarimizi verimli kullanarak kesintisiz ve kaliteli hizmet sunmayi hedefleriz.
Hizmet kalitesini artirmak igin yenilikgi ¢cdzlimler gelistirir, vatandas memnuniyetini 6n planda tutar,
sureglerimizi stirekli iyilestirerek her zaman yiiksek standartlarda hizmet sunmayi amaglariz.

Yenilikgilik ve Onciiliik: Suyun ve atik suyun yénetiminde en ileri teknolojileri uygulariz ve su tiiketimini
azaltmak i¢in yeni uygulamalarin gelistiriimesine yonelik ¢alisiniz. Su ve atik su yonetiminde ilkleri
basarmak, 6nci ve lider bir kurulus olarak birikimlerimizi paylasmak suretiyle tilkemiz genelinde kiyas
merkezi olmak amacindayiz.
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Amacg ve Hedefler

A 1: Halkin saglikli ve giivenilir icme suyuna kesintisiz erisimini saglamak

H 1.1: ihtiya¢ duyulan icme suyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak
H 1.2: Sehrin ihtiya¢ duydugu icme suyu projelerini hazirlamak

H 1.3: Kayip su oranini diisirmek

H 1.4: igme suyu tesislerinin ve sebekenin verimli isletilmesini saglamak

H 1.5: Su kalitesinin strekliligini saglamak

A 2: Atik suyun cevre dostu ve strdlrilebilir yontemlerle yonetilmesini saglamak

H 2.1: ihtiya¢ duyulan atik su hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak

H 2.2: Sehrin ihtiya¢ duydugu atik su projelerini hazirlamak

H 2.3: Geri Kazanim Suyu tahakkukunu artirmak

H 2.4: Atik su tesislerinin ve sebekenin verimli bicimde isletilmesini saglamak

A 3: Cevre yonetiminde surdurulebilirligi saglayarak ekolojik dengeyi korumak

H 3.1: Taskinlarin 6nlenmesi icin ihtiyac duyulan altyapi calismalarini yapmak
H 3.2: Tarimsal verimliligi artirmak icin altyapi calismalari yapmak

H 3.3: Atik su denetiminde etkinligi artirmak

H 3.4: Laboratuvar hizmetlerini gelistirmek ve mevcut akreditasyonu korumak

H 3.5: Yenilenebilir enerji kapasitesini artirmak ve stirdiirilebilirligini saglamak

A 4: Yenilikci yaklagimlarin benimsenerek kurumsal verimliligin artiriimasi

H 4.1: Abonelik islemlerini kolaylastirmak ve ulasilabilirligi artirmak
H 4.2: Altyapi hizmetlerinde bilgi teknolojilerinin kullanimini, etkinligini ve verimliligini artirmak
H 4.3: Su ve Atiksu SCADA sistemlerinin etki alanini artirmak

H 4.4: Glvenilir ve kesintisiz bilisim altyapisi sunmak

A 5: Kurum paydaslari ile iletisimi gligclendirmek

H 5.1: "Su ve Cevre Bilinci" konusunda farkindalik olusturmak

H 5.2: Kurumsal tanitim faaliyetlerini artirmak

H 5.3: Cagri merkezinin daha etkin bicimde gérev yapmasini saglamak

A 6: Surrekli 6grenen kurum kiltliri anlayisiyla kurumsal kapasiteyi gelistirmek

H 6.1: Personel yetkinligini gelistirmek
H 6.2: Satin alma ve ihale slrecinde etkinligi artirmak
H 6.3: Kurum faaliyetlerinin mevzuata uygun olarak yiritiilmesini saglamak

H 6.4: is saghgi ve giivenligi calismalari ile is risklerini minimize etmek

H 6.5: Stratejik yonetim bilincini gelistirmek

7. Kaynaklarin etkin ve verimli yonetimini saglamak
7.1: Finansal kaynaklarin etkin kullanimini saglamak
7.2 Hukuki ihtilaflari ¢ozmek ve alacak takibinde etkinligi artirmak

7.3 idari kayiplarin azaltilmasi vasitasiyla tahakkuklari artirmak
7.4: Tesis ve ekipmanlarin stirdirilebilirligini saglamak ve verimliligini artirmak
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Tablo 1: Alt Program Hedefleri ve Stratejik Plan iliskisi

Alt
Program Adi | Program Alt Program Hedefleri iliskili Oldugu Stratejik Amag
Adi
Ihtiyag duyulan |.<;me. s.uyu Halkin saglikh ve glivenilir igme suyuna kesintisiz erisimini
hatlarinin ve tesislerinin .
N saglamak
yapimini saglamak
Kayip su oranini diisiirmek HaJkln saglikh ve glivenilir igme suyuna kesintisiz erisimini
saglamak
icme suyu tesislerinin ve . L e
¢ uy_u I. .I. ! V .. | Halkin saglikli ve glivenilir igme suyuna kesintisiz erisimini
sebekenin verimli isletilmesini .
N saglamak
saglamak
Su kalitesinin stirekliligini Halkin saglikl ve glivenilir igme suyuna kesintisiz erisimini
saglamak saglamak
Abonelik islemlerini N . e
. onetik lslemierint Yenilik¢i yaklagimlarin benimsenerek kurumsal verimliligin
Toprak Ve Su | icme Suyu kolaylastirmak ve artinlmas
Kaynaklarinin| Temini :'35"3:"';:"9:&";2‘3'(
t S . S s
Kullanimi Ve .u ve il .S%l . Yenilik¢i yaklasimlarin benimsenerek kurumsal verimliligin
. sistemlerinin etki alanini artirlmasi
Yonetimi artirmak
Altyapi hizmetlerinde bilgi
teknolojilerinin kullanimini, Yenilikci yaklagimlarin benimsenerek kurumsal verimliligin
etkinligini ve verimliligini artirilmasi
artirmak
idari kayiplarin azaltilmasi
vasitasiyla tahakkuklari Kaynaklarin etkin ve verimli yénetimini saglamak
artirmak
Tesis ve ekipmanlarin
surdarilebilirligini saglamak Kaynaklarin etkin ve verimli ydnetimini saglamak
ve verimliligini artirmak
Tarimsal Tarimsal verimliligi artirmak Cevre yonetiminde siirdirulebilirligi saglayarak ekolojik dengeyi
Sulama icin altyapi gcalismalari yapmak | korumak
Su kalitesinin surekliligini Halkin saglikl ve glivenilir igme suyuna kesintisiz erisimini
saglamak saglamak
ihtiyag duyulan atik el
A ? ! ?u. Atik suyun gevre dostu ve siirdirilebilir yontemlerle
hatlarinin ve tesislerinin . S
. yonetilmesini saglamak
yapimini saglamak
Geri Kazanim Suyu Atik suyun ¢evre dostu ve siurdirilebilir yontemlerle
o tahakkukunu artirmak yonetilmesini saglamak
Siirdariilebilir Cevre —
Kirliligini LR S USSR G Atik suyun cevre dostu ve sirdurilebilir yontemlerle
(;P:vr.e U . irit 'gmm' sebekenin verimli bicimde 6neti|¥nes?ni sadlamak y
Iklim Onlenmesi | qctiimesini saglamak ¥ &
Degisikligi ve Koruma | Ta5kinlarin 8nlenmesi igin

ihtiya¢ duyulan altyapi
calismalarini yapmak

Cevre yonetiminde surdirilebilirligi saglayarak ekolojik dengeyi
korumak

Atik su denetiminde etkinligi
artirmak

Cevre yonetiminde surdurilebilirligi saglayarak ekolojik dengeyi
korumak

Laboratuvar hizmetlerini
gelistirmek ve mevcut
akreditasyonu korumak

Cevre yonetiminde siirdirulebilirligi saglayarak ekolojik dengeyi
korumak
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Enerji Arz

Giivenligi . . i ili T
.. .f " | Yenilenebilir Yen|Ie'net?|I|'r enerlt Gevre yonetiminde strduralebilirligi saglayarak ekolojik dengeyi
Verimliligi ve . kapasitesini artirmak ve
- Enerji et L ae ey korumak
Enerji strdurilebilirligini saglamak
Piyasasi
Kurumsal tanitim faaliyetlerini S .
rtrmak Kurum paydaslari ile iletisimi gliclendirmek
Cagri merkezinin daha etkin
Teftis, bigimde gorev yapmasini Kurum paydaslari ile iletisimi gliclendirmek
Denetim ve |saglamak
K faaliyetlerini . oo
Da_n'smanh.k mu;\tlzrzafaaiyeusr:)rl];:ak Surekli 6grenen kurum kiltird anlayisiyla kurumsal kapasiteyi
Hizmetleri | M=vY YBUn | gelistirmek
yuritilmesini saglamak
Hukuki ihtilaflari ¢g6zmek ve
alacak takibinde etkinligi Kaynaklarin etkin ve verimli yénetimini saglamak
artirmak
Sehrin ihtiya¢ duydugu icme Halkin saglkl ve glivenilir icme suyuna kesintisiz erisimini
suyu projelerini hazirlamak saglamak
Sehrin ihtiyag duydugu atik su | Atik suyun gevre dostu ve siirdirilebilir yontemlerle
projelerini hazirlamak yonetilmesini saglamak
Tagkinlarin 6nlenmesi igin . e . .
i el ElET Cevre yonetiminde stirdirulebilirligi saglayarak ekolojik dengeyi
I korumak
Y6netim ve calismalarini yapmak
Destek Tarimsal verimliligi artirmak Cevre yonetiminde surdirilebilirligi saglayarak ekolojik dengeyi
Programi icin altyapi calismalari yapmak | korumak
Guvenilir ve kesintisiz bilisim | Yenilik¢i yaklasimlarin benimsenerek kurumsal verimliligin
Ust altyapisi sunmak artirilmasi
i YO'HEtIm, ;| Su ve Cevre Bilinci konusunda Kurum paydaglari ile iletisimi giclendirmek
Idari ve Mali | 54 dalik olugturmak RS 3imi gue
Hizmetler

Personel yetkinligini
gelistirmek

Surekli 6grenen kurum kiltirt anlayisiyla kurumsal kapasiteyi
gelistirmek

Satin alma ve ihale siirecinde
etkinligi artirmak

Surekli 6grenen kurum kiltlrt anlayisiyla kurumsal kapasiteyi
gelistirmek

is saghgi ve giivenligi
¢alismalartiile is risklerini
minimize etmek

Surekli 6grenen kurum kiltirt anlayisiyla kurumsal kapasiteyi
gelistirmek

Stratejik yonetim bilincini
gelistirmek

Surekli 6grenen kurum kiltirt anlayisiyla kurumsal kapasiteyi
gelistirmek

Finansal kaynaklarin etkin
kullanimini saglamak

Kaynaklarin etkin ve verimli ydénetimini saglamak
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C - idare Performans Bilgisi

2019 yilinda yayinlanan Belediyeler igin Stratejik Plan Hazirlama Rehberinde stratejik planin senelere
sari hedeflerinin kiimdlatif bicimde ifade edilmesi istenmektedir. Performans programlari da stratejik
planin yillik uyarlamasi oldugu icin bu tablo basligi altinda yer verilen performans gostergeleri kim{latif
artis veya azalisg ifade eden sekilde gosterilmistir.

Tablo 2: idare Performans Bilgisi

Kocaeli Su ve Kanalizasyon idaresi (iSU) Genel Midiirligii Performans Bilgisi

Biitge Yili: 2026
Program Adi: Toprak Ve Su Kaynaklarinin Kullanimi Ve Yénetimi
Alt Program Adi: icme Suyu Temini

Gerekge ve Agiklamalar:

Bu alt program, icme suyu hizmetlerinin giivenli, sirdirilebilir ve verimli bir sekilde ylratilmesi ve abonelik islemlerinin
etkin bir sekilde yiritilmesine yonelik faaliyetleri kapsamaktadir. ihtiyac duyulan yeni icme suyu hatlari ve tesislerinin
yapimiyla birlikte SCADA ve CBS calismalari siirdirtlmekte, diizenli sekilde planh ve plansiz kayip/kacak taramalari
gerceklestirilmekte, mevcut altyapinin gliclendirilmesi ve kayip su oraninin azaltilmasi temel hedefler arasindadir. Bu
sayede hem mevcut kaynaklarin daha etkin kullanilmasi hem de uzun vadede suyun korunmasi amaglanmaktadir.

Ayrica, igme suyu tesisleri ve sebekenin verimli isletilmesine yonelik ¢alismalar yirGtilmekte, su kalitesinin sirekliligi igin
gerekli 6nlemler alinmaktadir. Abonelik islemlerinin daha kolay ve ulasilabilir hale getirilmesiyle vatandas memnuniyetinin
artirilmasi hedeflenmektedir. Bunun yani sira, idari kayiplarin azaltilarak tahakkuklarin yiikseltilmesi, tesis ve ekipmanlarin
surdirulebilirliginin saglanmasi ve verimliligin artirilmasi hedeflenmektedir.

Bu alt program kapsaminda, 2026 yilinin hedefleri dogrultusunda igme suyu ile ilgili altyapi, isletme ve hizmet siireglerine
yonelik calismalar bitlncil olarak yiritilecektir.

Alt Programin Hedefi 1: ihtiyag duyulan igme suyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak

Performans Gostergeleri

Performans Géstergesi Olcii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
g Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
ihale yoluyla yapilan icme suyu hatt
km 4.008 4.037 4.300 4.400 4.500 4.600

uzunlugu

ihale yolu ile yapilan igme suyu hatlarinin uzunlugunu kilometre cinsinden
gdstermektedir. icme suyu hat imalatinin artirilmasi hedeflenmekte olup, amag
icme suyu altyapisinin yayginlastiriimasi ve kesintisiz igme suyu temininin
saglanmasidir.

Gostergeye iliskin Agiklama:
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Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Kurum ekipleri tarafindan yapilan igme
suyu hatti uzunlugu

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Aritilmis igme suyu depolama kapasitesi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Yil igerisinde tamamlanan ve kabul edilen ihale kapsamindaki hat uzunluklari,
verilerin Cografi Bilgi Sistemi’ne aktarilmasiyla sisteme tasinmakta ve bu veriler
Uzerinden raporlanmaktadir. Tamamlanan uzunluklar tGzerine kiimiilatif olarak
eklenerek hesaplanmaktadir.

Yatirim ve ingaat Dairesi Baskanlig

Olcii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

km 3.704 3.805 3.805 3.927 4.051 4.177

Kurum ekipleri tarafindan yapilan igme suyu hatlarinin uzunlugunu kilometre
cinsinden géstermektedir. icme suyu hat imalatinin artirilmasi hedeflenmekte
olup, amag icme suyu altyapisinin yayginlastirilmasi ve kesintisiz igme suyu
temininin saglanmasidir.

Y1l icerisinde tamamlanan icme suyu hatti uzunluklari, ilgili birimlerden temin
edilen verilerin Cografi Bilgi Sistemi’ne aktariimasiyla sisteme tasinmakta ve bu
veriler Gzerinden raporlanmaktadir. Tamamlanan uzunluklar tGzerine kiimulatif
olarak eklenerek hesaplanmaktadir.

ilce Hizmetleri Dairesi Bagkanhg

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

m? 478.300 | 509.300 492.000 515.000 535.000 550.000

Bu gosterge, Kurum tarafindan insa edilen aritilmis icme suyu depolarinin
toplam kapasitesini metrekiip cinsinden gostermektedir. Depolama
kapasitesinin artirilmasi hedeflenmekte olup, amag kesintisiz igme suyu temini
saglanarak hizmetin strdurilebilirliginin artiriimasidir.
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Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

icme suyu aritma tesisi yapimi sayisi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

icme suyu aritma tesisi kapasitesi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Yil igerisinde tamamlanan veya kapasitesi artirilan aritilmis su depolarina ait
veriler, Cografi Bilgi Sistemi’ne aktariimakta ve bu veriler (izerinden
raporlanmaktadir. Tamamlanan ve kapasitesi artirilan depolarin degerleri
Uzerine kiimulatif olarak eklenerek hesaplanmakta ve gostergenin gerceklesme
degeri, icme suyu hizmet kalitesinin ve sirekliliginin izlenmesi icin
kullaniimaktadir.

Yatirim ve insaat Dairesi Baskanlig

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

adet 12 13 14 14 16 16

Kurum tarafindan yapilan icme suyu aritma tesislerinin sayisini géstermektedir.
Aritma tesisi yapimi ile igme suyu kaynak kapasitesinin ve gesitliliginin
artirilmasi hedeflenmektedir.

Yil icerisinde tamamlanan veya faaliyete gecirilen icme suyu aritma tesisleri,
Cografi Bilgi Sistemi'ne kaydedilmekte ve bu veriler lizerinden
raporlanmaktadir. Tamamlanan tesisler kiimdlatif olarak eklenerek
hesaplanmakta ve gostergenin gerceklesme degeri, icme suyu altyapisinin
gelisim dlzeyini ve hizmet kalitesini izlemek icin kullanilmaktadir.

Yatirim ve ingaat Dairesi Bagkanlig

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

m3/giin ~ 579.900  591.900 715.900 715.900 850.900 850.900

Kurum tarafindan insa edilen veya kapasitesi artirilan icme suyu aritma
tesislerinin toplam aritma kapasitesini glinliik metrekip cinsinden
gostermektedir. Aritma tesisi kapasitesinin artiriimasi hedeflenmekte olup,
amacg yerel su kaynaklarinin verimli kullanilarak kesintisiz ve giivenli icme suyu
temininin saglanmasidir.
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Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Yil icerisinde tamamlanan veya kapasitesi artirilan icme suyu aritma tesislerine
ait veriler, mevcut kapasite Gzerine artis eklenerek kiimiilatif olarak
hesaplanmaktadir. Bu veriler lizerinden gostergenin gerceklesme degeri
raporlanmaktadir.

Yatirim ve insaat Dairesi Baskanlig

Alt Programin Hedefi 2:

Kayip su oranini diisiirmek

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Kayip su orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Performans Gostergesi

icme suyu sebekesi izole bdlge sayisi

Olcii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 23,9% 22,5% 23,0% 22,0% @ 21,0% 20,5%

Sebekede olusan kayip su miktarinin toplam temin edilen su miktarina oranini
ylzde cinsinden gostermektedir. Kayip su oraninin azaltilmasi
hedeflenmektedir.

Kayip su orani, su denge formu kullanilarak hesaplanmaktadir. Bu formda
dikkate alinan parametreler sunlardir: sebekeye verilen toplam su miktari,
tiketiciye faturalandirilan su, faturalandirilamayan 6l¢tilmemis kullanim,
sayaclardan kaynaklanan 6l¢iim hatalari, temin ve dagitim hatlarindaki kayiplar
ile diger sistemsel kayiplar. Kayip su orani, sebekeden ¢ikan toplam su miktari
ile tiiketiciye ulasmadan kaybedilen su miktarinin orani alinarak yiizde
cinsinden hesaplanir. Gostergenin gerceklesme degeri, su kayiplarinin kontrol
ve altyapi verimliliginin degerlendirilmesi igin kullanilacaktir.

Su Kayiplari ve Basing Yonetimi Dairesi Baskanligi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
adet 297 325 325 365 410 450
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Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Performans Gostergesi

Planlanan izole bolge sisteminin sahada
gerceklesme orani (Uzunluk)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

izole bélge (DMA), icme suyu sebekesinde suyun belirli vana ve kontrol
ekipmanlarrile sinirlandirildigl, ariza veya bakim sirasinda diger bolgelere
etkilenmeden yonetilebildigi sebeke bolimuiidir. Bu sayede ariza ve bakim
durumlarinda su kesintileri minimize edilir ve kesintisiz igme suyu temini
saglanir. Bunun yaninda basing yonetimi ile sebekenin optimum sekilde
yonetilmesi saglanir. Bu gosterge, icme suyu sebekesinde olusturulabilen izole
bélge sayisini gdstermektedir. izole Bélge sayisinin artirilmasi
hedeflenmektedir.

izole Bolge Sayisi, yil icerisinde tamamlanan ve SUIS sistemine entegre edilen
izole bolge sayilari toplanarak kiimilatif sekilde hesaplanmaktadir.

Su Kayiplari ve Basing Yonetimi Dairesi Baskanligi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
% 39,17% 51,38% 57,00% 62,97% @ 72,86% 83,22%

icme suyu sebekesinde planlanan izole bélge sisteminin sahada tamamlanan
kisminin uzunluk cinsinden gerceklesme oranini 6lgmektedir. Gostergenin
kapsami, yil icerisinde projelendirilen izole bolge calismalarinin sahadaki fiziki
uygulamalarini icermektedir. Gosterge, icme suyu sebekesinde kayip-kagak
oranlarinin azaltilmasi, isletme kolaylgi saglanmasi ve hizmet kalitesinin
artirlmasina katki saglamaktadir.

Yil igerisinde planlanan izole bolge sistemi uzunlugu ile sahada gerceklesen
uzunlugun karsilastiriilmasiyla hesaplanmaktadir.

Su Kayiplari ve Basing Yonetimi Dairesi Baskanligi

Alt Programin Hedefi 3:

igme suyu tesislerinin ve sebekenin verimli isletilmesini saglamak

Performans Gostergeleri

Performans Goéstergesi

100 km icme suyu sebekesi basina yillik
toplam ariza sayisi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
adet 57 67 67 66 65 64
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Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Performans Gostergesi
Bir m3 igme suyu aritma islemi icin

harcanan elektrik miktari (kWh/m3)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Performans Gostergesi

Aritma verimi (¢ikis m3)/(giris m3)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

icme suyu sebekesinde meydana gelen yillik toplam ariza sayisini 100 km
sebeke uzunlugu basina diisecek sekilde gostermektedir. Gosterge, sebeke
isletme glivenilirligini ve bakim-onarim etkinligini lgmek amaciyla
kullanilmaktadir. Veriler ariza kayitlarindan elde edilmektedir.

Yil icerisinde icme suyu sebekesinde kayda alinan toplam ariza sayisinin, ayni
doéneme ait toplam sebeke uzunluguna oranlanmasi ve 100 km bazinda
oOlgeklendirilmesiyle hesaplanmaktadir. Ariza verileri saha kayitlari ve ariza
takip sisteminden alinmakta, sebeke uzunlugu ise CBS tzerinden alinmaktadir.

ilce Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

Olci 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

kWh/m?3 0,04 0,059 0,055 0,058 0,057 0,056

icme suyu aritma tesislerinde 1 m? suyun aritilmasi igin harcanan elektrik
miktarini gostermektedir. Gosterge, enerji verimliligini ve isletme maliyetlerini
izlemek amaciyla kullaniimaktadir.

icme suyu aritma tesislerindeki toplam elektrik tiiketiminin ayni ddnemde
aritilan toplam su miktarina béliinmesiyle hesaplanmaktadir.

Su Aritma ve isletme Dairesi Baskanlgi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 93,0% 93,5% 94,0% 94,0% @ 94,5% 95,0%

icme suyu aritma tesislerinde girig yapan su miktari ile aritilarak cikisa verilen
su miktari arasindaki orani gostermektedir. GOsterge, aritma siirecindeki
kayiplari ve tesisin verimliligini 6l¢gmek amaciyla kullaniimaktadir.

Gosterge, aritilmis ¢ikis suyu miktarinin giris suyu miktarina bolinmesiyle
hesaplanmaktadir.
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Verinin Kaynagi

Performans Gostergesi

Celik hatlarda katodik koruma orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Su Aritma ve isletme Dairesi Baskanhg

Olcii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 70% 70% 70% 80% 90% 95%

icme suyu sebekesindeki gelik hatlarin katodik koruma ile korunma oranini
gostermektedir. Gosterge, boru 6mrinin uzatilmasi ve korozyon riskinin
azaltilmasi amaciyla kullanilmaktadir.

Katodik korumaya sahip celik hat uzunlugunun toplam celik hat uzunluguna
orani ile hesaplanmaktadir.

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanlig

Alt Programin Hedefi 4:

Su kalitesinin sirekliligini saglamak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

igme suyu deposu temizlik sayisi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

adet 1.888 2.250 2.250 2.500 2.750 3.000

Yil iginde igme suyu depolarinda gergeklestirilen temizlik sayisini
gostermektedir. GOsterge, su kalitesinin korunmasi ve hijyenik standartlarin
saglanmasi amaciyla kullanilmaktadir.

Yil igerisinde tamamlanan depo temizliklerinin toplam sayilari Gizerine
eklenerek kiimdlatif sekilde hesaplanmaktadir.

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanligi
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Alt Programin Hedefi 5: Abonelik islemlerini kolaylastirmak ve ulasilabilirligi artirmak

Performans Gostergeleri

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028

Performans Gostergesi Birimi Gerceklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

Subesiz ortamda (Online) yapilan abonelik

; . % 26% 27% 27% 28% 30% 31%
islemleri orani

Abonelik islemlerinin sube disinda dijital kanallar Gzerinden gerceklestirilme
Gostergeye iliskin Agiklama: oranini ifade etmektedir. GOosterge, hizmet erisilebilirliginin artiriimasi ve
dijitallesmenin olg¢ilmesi amaciyla kullaniimaktadir.

Online yapilan abonelik sayisinin toplam abonelik sayisina orani ile hesaplanir.

H | Yo i . o . ;
esaplama Yontemi Veriler abonelik islem kayitlarindan elde edilmektedir.

Verinin Kaynagi Abone isleri Dairesi Baskanhgi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028

Perf Gost i
eriormans Gostergest Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

Abone iletisim bilgileri glincellenme orani % 87,0% 88,0% 91,0% 91,5% 92,0% 92,5%

Bu gosterge, abonelerin iletisim bilgilerinin giincellenme oranini
Gostergeye iliskin Agiklama: gostermektedir. Gosterge, dogru ve giincel veri ile etkin iletisim saglanmasini
amaclamaktadir.

Yil igcinde glincellenen abone iletisim bilgisi sayisinin toplam abone sayisina

Hesaplama Yontemi: .
P orani ile hesaplanmaktadir.

Verinin Kaynagi Abone isleri Dairesi Baskanhgi
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Alt Programin Hedefi 6:

idari kayiplarin azaltilmasi vasitasiyla tahakkuklari artirmak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Faturalandirilamayan abone orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Performans Gostergesi

Hacim esasli sayaclarin toplam sayag
sayisina orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Performans Gostergesi

Ortalama sayag yasl

Olcii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 3,18% 3,20% 2,85% 2,82% | 2,79% 2,77%

Kurumun sisteminde kayitli olup herhangi bir nedenle tiketimi
faturalandirilamayan abonelerin toplam abone sayisina oranini ifade
etmektedir. Gosterge, gelir yonetimi ve faturalama sireglerinin etkinligini
olgmek amaciyla kullaniimaktadir.

Gosterge, yil icerisinde faturalandirilamayan abone sayisinin toplam abone
sayisina oranlanmasi suretiyle hesaplanir. Veriler faturalama kayitlarindan elde
edilmekte ve yillik olarak raporlanmaktadir.

Abone isleri Dairesi Baskanhgi

Olcii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 85% 86% 88% 89% 89% 90%

Toplam sayag sayisi icinde hacim esasli sayaglarin oranini géstermektedir.
Hacim esasli sayaclarin yayginlastiriimasi hedeflenmekte olup, amag 6l¢im
dogrulugunu artirmak, su tiketiminin etkin takibini saglamak ve kayip-kacak
yonetimini iyilestirmektir.

Hacim esasli sayag¢ sayisinin toplam sayag sayisina orani ile hesaplanmaktadir.

Abone isleri Dairesi Baskanhgi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

yil 6,0 6,0 6,0 6,0 5,5 5,0
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Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Sahada aboneler tarafindan kullanilan sayaglarin yas ortalamasini
gostermektedir. Gosterge, sayac yenileme planlamasi ve 6l¢iim glivenilirliginin
degerlendirilmesi amaciyla kullanilmaktadir.

Gosterge, tlim sayaclarin yaslarinin aritmetik ortalamasi alinarak
hesaplanmaktadir.

Abone isleri Dairesi Baskanhg

Alt Programin Hedefi 7:

Tesis ve ekipmanlarin siirdiiriilebilirligini saglamak ve verimliligini artirmak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Terfi merkezi ve aritma tesisi basina
elektrik bakim sayisi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Performans Gostergesi

Terfi merkezi ve aritma tesisi basina
mekanik bakim sayisi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
adet 2,0 2,1 2,1 2,2 2,3 2,4

Terfi merkezleri ve aritma tesislerinde yapilan elektrik bakim sayisini tesis
basina gostermektedir. Gosterge, tesislerin elektrik sistemlerinin giivenilirligini
ve bakim etkinligini izlemek amaciyla kullaniimaktadir.

Yil icerisinde gerceklestirilen toplam elektrik bakim sayisinin toplam tesis
sayisina boéllinmesiyle hesaplanir ve tesis basina diisen elektrik bakim sayisi
olarak ifade edilmektedir.

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanlig

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

adet 2,5 2,6 2,6 2,7 2,8 2,9

Terfi merkezleri ve aritma tesislerinde yapilan mekanik bakim sayisini tesis
basina gostermektedir. Gosterge, tesislerin mekanik sistemlerinin glivenilirligini
ve bakim etkinligini izlemek amaciyla kullanilmaktadir.
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Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Yil icerisinde gergeklestirilen toplam mekanik bakim sayisinin toplam tesis
sayisina boéliinmesiyle hesaplanir ve tesis basina diisen mekanik bakim sayisi
olarak ifade edilmektedir.

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanligi

Alt Programin Hedefi 8:

Altyapi hizmetlerinde bilgi teknolojilerinin kullanimini, etkinligini ve
verimliligini artirmak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Ag topolojisine uygun yeni CBS veri tabani
mimarisi gelistirilmesi ve verilerin
tasinmasli orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Performans Gostergesi

CBS Tabanli Web Uygulama Moduili
Gelistirilmesi Sayisi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
% 0% 70% 70% 85% 90% 95%

Kurumun mevcut Cografi Bilgi Sistemi (CBS) veri tabaninin ag topolojisine
uygun yeni bir mimariye donistirilmesi ve mevcut verilerin bu yeni mimariye
aktarilma oranini gostermektedir.

CBS mimarisine basariyla tasinan veri miktarinin, toplam veri miktarina orani
ile hesaplanmaktadir.

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Ol¢ii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi  Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
adet 0 1 1 2 3 4

Kurumun CBS verilerini kullanarak gelistirdigi web tabanli uygulama
modiillerinin sayisini géstermektedir.

Y1l icinde gelistirilip kullanima sunulan CBS tabanli web uygulama modiillerinin
toplam sayisi kiimulatif olarak hesaplanmaktadir.

ilce Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

24



Performans Gostergesi

Altyapi sebekelerinin konumsal analizlere
uygun akilli haritalarinin tretilmesi orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi  Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 98% 96% 96% 97% 98% 99%

Kurumun altyapi sebekeleri icin konumsal analizlere uygun akilli haritalarin
Uretilme oranini géstermektedir. Amag, sebeke verilerinin gorsellestirilmesini ve
analiz edilebilirligini artirarak planlama, yonetim ve operasyonel siireclerde
etkin karar almayi saglamaktir.

Belirli bir donemde Uretilen akilli harita sayisinin, toplam planlanan harita
sayisina oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Alt Programin Hedefi 9:

igme suyu SCADA sistemlerinin etki alanini artirmak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Aktif olarak isletilen icme suyu terfi ve
su depolarinin SCADA sistemine
gecirilmesi orani (100 m? Gzeri)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Performans Gostergesi

SCADA sistemine bagl tesislerin
haberlesmesinin Layer3 ve yedekli
yaplya gecirilme orani

Olcir 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 71,9% 77,3% 77,0% 82,0%  88,0% @ 93,0%

Aktif olarak isletilen igme suyu terfi merkezleri ve 100 m? Gizerindeki su
depolarinin SCADA sistemine entegrasyon oranini gostermektedir. Amag, su
altyapisinin uzaktan izlenebilirligini artirmak, operasyonel kontrolii giiglendirmek
ve kesintisiz hizmet saglamaktir.

SCADA sistemine entegre edilen terfi merkezi ve 100 m?3 tizerindeki su deposu
sayisinin, toplam terfi merkezi ve 100 m?3 (izerindeki su deposu sayisina
oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.

Su Kayiplari ve Basing Yonetim Dairesi Baskanhgi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
% 54,9% 73,7% 90,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

SCADA sistemine bagl tesislerin veri haberlesmesinin Layer3 ve yedekli ag yapisina
gecirilme oranini gostermektedir.

Layer3 ve yedekli ag yapisina gecirilen tesis sayisinin, SCADA sistemine bagli
toplam tesis sayisina oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.

Su Kayiplari ve Basing Yonetim Dairesi Baskanligi

Alt Program Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyet Maliyetleri:

Faaliyetler

icme Suyu Temini
Biitce ici
Butge Disl
Abone Hizmetleri
Biitce ici
Butge Disl
TOPLAM
Biitce ici

Butge Digl

2025
Bitce

2025
Haziran
Sonu
Harcama

2025 Yil Sonu

Harcama
Tahmini

26

2026
Biitce

8.277.362.617,45
8.277.362.617,45
0,00
2.384.679.144,56
2.384.679.144,56
0,00
10.662.041.762,01
10.662.041.762,01

0,00

2027
Tahmin

9.465.694.656,48
9.465.694.656,48
0,00
2.795.653.369,91
2.795.653.369,91
0,00
12.261.348.026,39
12.261.348.026,39

0,00

2028
Tahmin

10.412.264.123,22
10.412.264.123,22
0,00
3.075.218.707,27
3.075.218.707,27
0,00
13.487.482.830,49
13.487.482.830,49

0,00



Faaliyetlere iliskin Agiklamalar:

igme Suyu Temini: Bu faaliyet kapsaminda kaynaklardan elde edilen suyun aritilmasi amaciyla yeni igme suyu aritma
tesislerinin yapilmasi ve mevcut tesislerin kapasitesinin artirilmasi, ardindan igme suyu aritma tesislerinin isletilmesi
faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Aritilan suyun sehre ulastiriimasi igin icme suyu terfi merkezlerinin ve terfi istasyonlarinin insa edilmesi ve isletilmesi, ayrica
icme suyu depolarinin yapilmasi ve dizenli araliklarla temizlenmesi faaliyetleri ylritilmektedir. Depolama ve terfi
sirecinde sirekliligin saglanmasi amaciyla celik hatlara katodik koruma sisteminin kapsaminin genisletilmesi ve mevcut
sistemlerin periyodik bakiminin yapilmasi da 6nem arz etmektedir.

Sehre dagitimi saglamak lzere ihale ile igme suyu hatti yatirimlarinin yapilmasi, kurum ekiplerince hat imalatlarinin
gerceklestirilmesi, bu stirecte gerekli olan lojistik desteklerin saglanmasi ve kamulastirma ile tahsis islemlerinin
tamamlanmasi faaliyetleri yiritilmektedir. Ayrica, SUIS etki alaninin genisletilmesine ydnelik projelerin gelistirilmesi ve
saha uygulamalari, SCADA ve CBS calismalari, diizenli sekilde planli ve plansiz kayip/kagak taramalari yapilmaktadir. Hidrolik
modelleme ¢alismalari ve optimizasyonu ile su hatlarindaki kayip ve kacaklarin ileri teknoloji cihazlarla tespit edilmesi
faaliyetleri sebeke yonetiminde verimliligi artirmaktadir.

Suyun kesintisiz ve kaliteli bir sekilde musluklara ulastirilabilmesi icin sehirde diinya standartlarinda su temin edilmesi,
sebeke isletme verimliliginin ylkseltilmesi icin hizmet alimi yapilmasi, altyapi bakim-onarim galismalarinin yiritilmesi,
icme suyu arizalarinin onarilmasi ve gerekli lojistik destek saglanmaktadir.

Tim bu galismalarin ortak amaci; mevcut ve yeni kaynaklarin verimli kullanilmasi, altyapinin siirekli gelistirilmesi, kayip ve
kagaklarin azaltilmasi, enerji verimliliginin saglanmasi ve isletme siireglerinin iyilestirilmesiyle birlikte sehre glivenli,
kesintisiz ve diinya standartlarinda icme suyu temin etmektir.

Abone Hizmetleri: ilk adim abone islemlerinin yiiriitiilmesi olup yeni abonelik basvurulari, devir ve iptal gibi temel siirecler
saglikh sekilde isletilmektedir. Bu slireglerin glvenilirligini artirmak icin yazilim sistemleri glincel tutulmakta ve gelisen
ihtiyaglara gore surekli iyilestirilmektedir.

Ardindan, hizmetlerin daha hizli ve etkin yiritilmesi amaciyla kurumlar arasi entegrasyon saglanmakta, farkli kamu
kurumlari ve i¢ sistemler arasinda veri paylasimi kolaylastiriimaktadir. Bu entegrasyonla birlikte, sanal islem hizmetleri
abonelere tanitiimakta ve islemlerin dijital ortamda hizli ve zahmetsiz yapilmasi tesvik edilmektedir.

Bu calismalarla paralel olarak her ay endeks okuma faaliyetleri yiiriitiilmekte ve tliketim kayit altina alinmaktadir.
Sistemin dogru islemesi icin sayag¢ temini ve montaji yapiimakta ya da yaptirilmakta, arizali veya eski sayaclarin

yenilenmesiyle 6lglim glivenilirligi artirllmaktadir. Ayrica, su tiketiminde olagan disi artislarin 6nlenmesi icin ylksek tiketim
abone grubu diizenli olarak takip edilmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir.
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Biitge Yili: 2026

Program Adi: Toprak Ve Su Kaynaklarinin Kullanimi Ve Yénetimi

Alt Program Adi: Tarimsal Sulama

Gerekge ve Agiklamalar:
Bu alt program, tarimsal sulama altyapisinin kurulmasi ve gelistiriimesine yonelik faaliyetleri kapsamaktadir. Tarimsal
verimliligin artirilmasi amaciyla gerekli sulama hatlarinin yapimi bu alt programin temel hedefidir.

Bu alt program kapsaminda, 2026 yilinin hedefleri dogrultusunda tarimsal sulama altyapisina iliskin ¢alismalar program
dahilinde yiratilecektir.

Alt Programin Hedefi: Tarimsal verimliligi artirmak icin altyapi ¢alismalari yapmak

Performans Gostergeleri

Performans Géstergesi Ol¢ii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
g Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
Yapilan sulama suyu hatti uzunlugu (km) km 48 82 82 122 157 187

Yil icerisinde tamamlanan sulama suyu hatti uzunlugunu kilometre cinsinden
Gostergeye iliskin Agiklama: gostermektedir. Gosterge, sulama altyapisinin gelistiriimesi amaciyla
kullaniimaktadir.

Gosterge, yil icerisinde tamamlanan tarimsal sulama suyu hatlarinin toplam
Hesaplama Yéntemi: tarimsal sulama hatti uzunluguna eklenerek kiimiilatif olarak
hesaplanmaktadir.

Verinin Kaynagi: Yatirim insaat Dairesi Bagkanlig

Alt Program Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyet Maliyetleri:

2025 2025 Yil Sonu

Faaliyetler 2025 Haziran Son Harcama 2026 2027 2028
¥ Biitge : “ . . Biitge Tahmin Tahmin
Harcama Tahmini
UCTIUE IR ; ; 200.000.001,00 230.000.001,15 253.000.001,27
Altyapi Faaliyetleri
Biitge ici - - - 200.000.001,00 230.000.001,15 253.000.001,27
Butge Disl - - - 0,00 0,00 0,00
TOPLAM - - - 200.000.001,00 230.000.001,15 253.000.001,27
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Butge igi - - - 200.000.001,00 230.000.001,15 253.000.001,27

Butge Disl - - - 0,00 0,00 0,00

Faaliyetlere iliskin Agiklamalar:

Tarimsal Sulama Faaliyetleri: Tarimsal Sulama Faaliyetleri kapsaminda, sulama suyu altyapi ve tesislerinin yapimi
gerceklestirilmektedir. Tarimsal Gretimde verimliligi artirmak ve ciftgilerin suya erisimini kolaylastirmak amaciyla yeni
sulama hatlari insa edilmektedir. Bu sayede hem suyun etkin kullanimi saglanmakta hem de tarimsal faaliyetlerin
surdirdlebilirligi desteklenmektedir.

Biitge Yili: 2026
Program Adi: Surdirilebilir Cevre ve iklim Degisikligi
Alt Program Adi: Cevre Kirliliginin Onlenmesi ve Koruma

Gerekge ve Agiklamalar:

Bu alt program, cevre kirliliginin 6nlenmesi ve dogal kaynaklarin korunmasina yonelik ¢calismalarin yiritilmesini
kapsamaktadir. Atik suyun ¢evre dostu ve stirdirilebilir yontemlerle yonetilmesi, ihtiya¢ duyulan atik su hatlari ve
tesislerinin yapimi, geri kazanim suyu kullaniminin artirilimasi ve atik su sebekesinin verimli isletilmesi temel hedefler
arasinda yer almaktadir.

Program kapsaminda, taskinlarin 6nlenmesi icin gerekli altyapi ¢alismalarinin yapilmasi, atik su denetimlerinin etkinliginin
artirilmasi ve laboratuvar hizmetlerinin gelistirilerek mevcut akreditasyonun korunmasi saglanmaktadir. Bu calismalar,
cevresel surdurulebilirligi gliclendirmekte, dogal kaynaklarin etkin kullanimini desteklemekte ve ekolojik dengenin
korunmasina katki saglamaktadir.

Bu alt program kapsaminda, 2026 yilinin hedefleri dogrultusunda atik su altyapisinin gelistiriimesi, geri kazanim suyu
uygulamalarinin yayginlastiriimasi ve gevresel yonetim faaliyetlerinin biitincil bir sekilde yirdtilmesi saglanacaktir.

Alt Programin Hedefi 1: Su kalitesinin siirekliligini saglamak

Performans Gostergeleri

Performans Géstergesi Ol¢ii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
& Birimi  Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
Planlanan icme suyu havza denetimlerinin
gme suy % 95% 96% 96% 97%  98% = 99%

gerceklesme orani

Yil icinde planlanan icme suyu havza denetimlerinin sahada gerceklestirilme
Gostergeye iliskin Agiklama: oranini gostermektedir. Gosterge, su kalitesinin korunmasi ve havza
yonetiminin etkinligini izlemek amaciyla kullanilmaktadir.
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Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynag:

Yil igcinde gergeklestirilen denetim sayisinin planlanan denetim sayisina orant ile
hesaplanmaktadir.

Cevre Koruma Kontrol Dairesi Baskanligi

Alt Programin Hedefi 2:

ihtiyag duyulan atik su hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

ihale yoluyla yapilan kanalizasyon hatti
uzunlugu (km)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Kurum ekipleri tarafindan yapilan
kanalizasyon hatti uzunlugu (km)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

km 2.716 2.856 2.860 3.000 3.150 3.265

ihale yoluyla yapilan atik su hatlarinin uzunlugunu kilometre cinsinden
gostermektedir. Gosterge, kanalizasyon altyapisinin yayginlastirilmasi ve atik su
yonetim kapasitesinin artirilmasi amaciyla kullanilmaktadir.

Yil icerisinde tamamlanan ve kabul edilen ihale kapsamindaki hat uzunluklari,
verilerin Cografi Bilgi Sistemi’ne aktariimasiyla sisteme tasinmakta ve bu veriler
Uzerinden raporlanmaktadir. Tamamlanan uzunluklar Gzerine kiimilatif olarak
eklenerek hesaplanmakta ve gosterge degeri belirlenmektedir.

Yatirim insaat Dairesi Baskanhgi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi  Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
km 1.994 2.020 2.045 2.082 2.146 2.212

Bu gosterge, kurum ekipleri tarafindan yapimi tamamlanan kanalizasyon hatti
uzunlugunu kilometre cinsinden gostermektedir. Gosterge, kanalizasyon
altyapisinin yayginlastirilmasi ve atik su yonetim kapasitesinin artirilmasi
amaciyla kullaniimaktadir.

Yil igerisinde tamamlanan atik su hatti uzunluklari, ilgili birimlerden temin
edilen verilerin Cografi Bilgi Sistemi’ne aktariimasiyla sisteme tasinmakta ve bu
veriler Gzerinden raporlanmaktadir. Tamamlanan uzunluklar tGzerine kiimilatif
olarak eklenerek hesaplanmaktadir.

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanlig
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Performans Gostergesi

Atik su aritma tesisi yapim sayisi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Atik su aritma kapasitesi (m3/giin)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

adet 23 23 23 23 23 24

Yil icinde tamamlanan atik su aritma tesisi sayisini goéstermektedir. Gésterge,
atik su aritma kapasitesinin artirilmasi ve gevresel sirdirilebilirligin saglanmasi
amaciyla kullaniimaktadir.

Gosterge, yil icerisinde tamamlanan atik su aritma tesislerinin toplam sayisi ile
hesaplanmaktadir. Tamamlanan tesisler {izerine kiimdlatif olarak eklenerek
gostergenin degeri belirlenmektedir.

Yatirim insaat Dairesi Baskanhgi

Olcir 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

m3/giin  775.470 775.470 775.470 775.470 775.470 915.470

Atik su aritma tesislerinde glinliik olarak aritilan atik su miktarini
gostermektedir. Gosterge, aritma kapasitesinin izlenmesi amaciyla
kullanilmaktadir.

Gosterge, tesislerin glinlik aritma kapasitesinin toplami ile hesaplanmaktadir.
Veriler tesis isletme kayitlarindan elde edilmektedir. Hesaplama sirasinda
kapasite degerleri Gizerine yeni yapilan veya kapasitesi artirilan tesis
kapasiteleri eklenerek gostergenin gerceklesme degeri kimiilatif olarak
belirlenmektedir.

Yatirim insaat Dairesi Baskanhgi

Alt Programin Hedefi 3:

Geri Kazanim Suyu tahakkukunu artirmak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Endustriyel su kullaniminda geri kazanim

Suyu orani

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 36% 35% 35% 37% 38% 39%
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Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Geri Kazanim Suyu Aritma Kapasitesi
(Milyon m3/yil)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Endustriyel tesislerde kullanilan su miktari icerisinde geri kazanilarak tekrar
kullanilan suyun oranini géstermektedir. Geri kazanim suyunun artirilmasi
hedeflenmekte olup, amag su kaynaklarinin etkin kullanimini saglamak,
cevresel sirdirilebilirligi desteklemek ve icme suyu Uzerindeki baskiy!
azaltmaktir.

Endustriyel tesislerde tahakkuk edilen toplam su miktari ile geri kazanim suyu
tahakkuk miktari dikkate alinarak hesaplanir. Geri kazanim suyu tahakkuku,
kullanilan su miktarina béliinerek hesaplanmaktadir.

Abone isleri Dairesi Baskanhg)

Ol¢ii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
milyon

Y 48,0 49,0 49,0 490 530 565
m3 /yil

Geri kazanim suyu tesislerinde yillik olarak aritilan geri kazanim suyu miktarini
gostermektedir. Gosterge, su kaynaklarinin stirdirilebilir kullanimi ve geri
kazanim suyu aritma kapasitesinin izlenmesi amaciyla kullanilmaktadir.

Yeni GKS Aritma tesisi ve kapasite artis degerleri, mevcut deger Uzerine
kiimulatif olarak eklenerek gostergenin gerceklesme degeri yillik olarak
hesaplanmaktadir.

Yatirim insaat Dairesi Bagkanlig

Alt Programin Hedefi 4:

Atik su tesislerinin ve sebekenin verimli bicimde isletilmesini saglamak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

ileri biyolojik proses (azot fosfor giderimi)
ile aritilan atik suyun toplam aritilan atik

Suya orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 73% 73% 73% 73% 73% 73%

ileri biyolojik proses uygulanan atik su miktarinin toplam aritilan atik suya
oranini gostermektedir. Gosterge, aritma sureclerindeki cevresel etkinligi ve
azot-fosfor giderim performansini izlemek amaciyla kullaniimaktadir.
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Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynag:

Performans Gostergesi

Bir m3 atik su aritma islemi i¢in harcanan
elektrik miktari (kWh/m?3)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Temizligi yapilan atik su hatti uzunlugu
(km)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

100 Km kanalizasyon sebekesi basina yillik

toplam ariza sayisi

Gosterge, ileri biyolojik proses ile aritilan atik su miktarinin toplam aritilan atik
su miktarina orani ile hesaplanir. Veriler tesis isletme kayitlarindan elde
edilmektedir.

Atiksu Aritma Dairesi Baskanhgi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

kWh/m3 0,30 0,30 0,30 0,30 0,30 0,30

Atik su aritma tesislerinde 1 m?® atik suyun aritilmasi igin harcanan elektrik
miktarini géstermektedir. Gosterge, enerji verimliligini ve isletme maliyetlerini
izlemek amaciyla kullaniimaktadir.

Gosterge, toplam elektrik tiiketiminin ayni dénemde aritilan toplam atik su
miktarina bolinmesiyle hesaplanmaktadir.

Atiksu Aritma Dairesi Baskanhgi

Olcir 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

km 450 650 650 850 1.050 1.250

Yil icinde temizligi yapilan atik su hatti uzunlugunu gostermektedir. Gosterge,
atik su sebekesinin bakim ve isletme verimliligini izlemek amaciyla
kullanilmaktadir.

Gosterge, yil icerisinde temizlenen atik su hatlarinin toplam uzunlugu ile
hesaplanmaktadir.

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

adet 31 54 54 53 52 51
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Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Kanalizasyon sebekesinde meydana gelen yillik toplam ariza sayisini 100 km
basina disecek sekilde gostermektedir. Gosterge, sebeke isletme glvenilirligini
ve bakim-onarim etkinligini izlemek amaciyla kullanilmaktadir.

Yil icerisinde kanalizasyon suyu sebekesinde kayda alinan toplam ariza
sayisinin, ayni doneme ait toplam sebeke uzunluguna oranlanmasi ve 100 km
bazinda 6lceklendirilmesiyle hesaplanmaktadir. Ariza verileri saha kayitlari ve
ariza takip sisteminden alinmakta, sebeke uzunlugu ise CBS Uzerinden
alinmaktadir.

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanlig

Alt Programin Hedefi 5:

Taskinlarin 6nlenmesi icin ihtiya¢ duyulan altyapi galismalarini yapmak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Yapilan yagmur suyu hatti uzunlugu (km)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Temizligi yapilan derelerin uzunlugu(km)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Olcir 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
km 808 818 848 873 902 938

Yil icerisinde tamamlanan yagmur suyu hatti uzunlugunu géstermektedir.
Gosterge, yagmur suyu altyapisinin gelistirilmesi ve taskin riskinin azaltilmasi
amaciyla izlenmektedir.

Yil icerisinde tamamlanan yagmur suyu hatlarinin toplam uzunluga
eklenmesiyle kiimilatif olarak hesaplanmaktadir.

Yatirim ve insaat Dairesi Bagkanligi, ilce Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
km 2.069 2.174 2.500 2.900 3.300 3.700

Bu gosterge, yil icinde temizligi yapilan dere uzunlugunu kiimulatif olarak
gostermektedir. Gosterge, su kaynaklarinin korunmasi ve taskin risklerinin
azaltilmasi amaciyla kullanilmaktadir.
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Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynag:

Yil igerisinde temizlenen dere uzunluklarinin her yeni temizlik galismasi lizerine
eklenmesiyle toplanir ve kiimulatif olarak hesaplanmaktadir.

isletmeler Bakim Onarim Dairesi Baskanhgi

Alt Programin Hedefi 6:

Atik su denetiminde etkinligi artirmak

Performans Gostergesi

Endustriyel atik su denetim sayisi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Planlanan endustriyel atik su
denetimlerinin gerceklesme orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

adet 8.000 16.000 16.000 24.000 32.000 @ 40.000

Gergeklestirilen endustriyel atik su denetimlerinin sayisini gostermektedir.
Gosterge, endistriyel atik su yonetiminin etkinligini ve cevresel uyumlulugu
izlemek amaciyla kullaniimaktadir.

Yil icerisinde tamamlanan enddstriyel atik su denetimlerinin toplam sayisi ile
hesaplanmakta ve adet cinsinden kiimilatif olarak gésterilmektedir.

Cevre Koruma Kontrol Dairesi Baskanligi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 95% 96% 96% 97% 98% 99%

Yil icinde planlanan endustriyel atik su denetimlerinin sahada gerceklestiriime
oranini gostermektedir. Gosterge, denetim planlarinin uygulanabilirligini ve
endustriyel atik su yonetiminin etkinligini izlemek amaciyla kullanilmaktadir.

Gosterge, yil icinde gercgeklestirilen denetim sayisinin planlanan denetim
sayisina orani ile hesaplanir. Veriler denetim kayitlarindan elde edilmekte ve
raporlanmaktadir.

Cevre Koruma Kontrol Dairesi Baskanligi
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Alt Programin Hedefi 7:

Laboratuvar hizmetlerini gelistirmek ve mevcut akreditasyonu korumak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Akredite parametre sayisi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Bakanliktan yetkili parametre sayisi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

adet 270 270 270 270 270 270

Bu gosterge, laboratuvarin yetkinligini ve glvenilirligini ortaya koyan, Tark
Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan akredite edilmis analiz
parametrelerinin toplam sayisini ifade etmektedir. Akredite parametre sayisi,
laboratuvar hizmet kalitesinin ve uluslararasi gecerliliginin gostergesidir.

Gosterge, yil icinde akredite parametrelerin toplam sayisi ile hesaplanmaktadir.

Cevre Koruma Kontrol Dairesi Baskanligi

Olcir 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

adet 59 59 60 60 60 60

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi Cevre Olgiim ve Analizleri Yeterlik
Belgesi kapsaminda, 6l¢lim ve analiz yapilan parametrelerin toplam sayisini
ifade etmektedir.

Gosterge, yil icinde Bakanliktan yetki alinmis parametrelerin toplam sayisi ile
hesaplanmaktadir.

Cevre Koruma Kontrol Dairesi Baskanligi
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Alt Programin Hedefi 8: Atiksu SCADA sistemlerinin etki alanini artirmak

Performans Gostergeleri

Performans Gosteresi Olcii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
: Birimi  Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

Aktif olarak isletilen atik su ve yagmur

suyu terfilerin SCADA sistemine % 96,2% 100,0% 98,0% 99% 100% 100%

gecirilmesi orani

Aktif olarak isletilen atik su ve yagmur suyu terfi merkezlerinin SCADA
sistemine entegrasyon oranini gostermektedir. Amacg, terfi tesislerinin uzaktan
izlenebilirligini artirmak, operasyonel kontrol ve bakim siireclerini iyilestirmek
ve altyapi hizmetlerinin giivenilirligini saglamaktir.

Gostergeye iliskin Agiklama:

SCADA sistemine entegre edilen atik su ve yagmur suyu terfi sayisinin, toplam

Hesaplama Yontemi: . )
P atik su ve yagmur suyu terfi sayisina oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.

Verinin Kaynagi: Su Kayiplari ve Basing Yonetim Dairesi Baskanlig

Alt Program Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyet Maliyetleri:

2025 2025 Yil Sonu
. 2025 . 2026 2027 2028
Faaliyetler .. Haziran Sonu Harcama .. . .
Biitce . . Biitce Tahmin Tahmin
Harcama Tahmini

Atiksu Aritma
Biitce ici
Bltge Disl

Atiksu Yonetimi
Biitge ici
Blitce Disl

Cevrenin
Korunmasina
Yonelik Denetim
Faaliyetleri

Biitge igi

Bltge Disl
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1.332.643.936,97
1.332.643.936,97

0,00
4.816.948.390,90
4.816.948.390,90

0,00

240.545.216,62

240.545.216,62

0,00

1.532.540.527,51
1.532.540.527,51

0,00
5.539.490.649,54
5.539.490.649,54

0,00

276.626.999,11

276.626.999,11

0,00

1.685.794.580,57
1.685.794.580,57

0,00
6.093.439.714,51
6.093.439.714,51

0,00

304.289.699,32

304.289.699,32

0,00



LI - ] - 700.822.851,85 816.296.279,63  897.925.907,59

Yonetimi
Biitce Igi - - - 709.822.851,85  816.296.279,63 897.925.907,59
Blitce Disl - - - 0,00 0,00 0,00
TOPLAM - - - 7.099.960.396,34 8.164.954.455,79 8.981.449.901,99
Biitce Igi - - - 7.099.960.396,34 8.164.954.455,79 8.981.449.901,99
Blitce Disl - - - 0,00 0,00 0,00

Faaliyetlere iliskin Agiklamalar:

Atiksu Aritma: Atik su aritma faaliyeti kapsaminda oncelikle tesislerin isletilmesi saglanmakta, aritilan atik sularin
cevreye zarar vermeyecek sekilde yonetimi gerceklestiriimektedir. Bu siirecte olusan aritma camurlari diizenli olarak
bertaraf edilmekte, tesislerin verimli ve kesintisiz calismasi igin bakim ve isletme faaliyetleri yiritilmektedir.

Atiksu Yonetimi: Bu faaliyet kapsaminda, sehirde kanalizasyon altyapisinin gliclendirilmesi amaciyla kanalizasyon hatti
yatinmlari yapilmakta ve gerekli lojistik destek saglanmaktadir. Atik suyun etkin bir sekilde yonetilmesi amaciyla yeni atik
su aritma tesisleri insa edilmekte, mevcut eski aritma tesisleri ise rehabilite edilerek kapasite ve verimlilikleri
artinlmaktadir. Bu tesislerin yani sira atik su terfi merkezleri insa edilmekte ve isletiimektedir. Atik su altyapi ve
tesislerinin verimli ¢alismasi saglanmaktadir.

Suyun sardurdlebilir kullanimi kapsaminda, yeralti suyu yerine geri kazanim suyu kullaniminin tesviki saglanmakta,
mevcut geri kazanim suyu tesisleri isletilmekte ve yeni geri kazanim tesisleri insa edilmektedir. Bu slirecte geri kazanim
suyu iletim hatlarinin yapimi da tamamlanmaktadir.

Kanalizasyon sebekesinin saglikli ¢calismasini temin etmek igin arizalarin onarimi yapilmakta, hatlar diizenli olarak
temizlenmekte ve atik su terfi istasyonlari isletiimektedir. Atik su alt yapi bakim ve onarimlari icin gerekli lojistik destek
saglanmakta, sebeke isletme verimliligini artirmak amaciyla hizmet alimlari yapilmaktadir.

Tim bu faaliyetlerin ortak amaci; atik su altyapisinin siirekli gelistirilmesi, geri kazanim suyu kullaniminin artiriimasi,
enerji verimliliginin saglanmasi ve sehirde cevreye duyarli, stirdirilebilir bir atik su yonetimi sisteminin isletilmesidir.

Cevrenin Korunmasina Yonelik Denetim Faaliyetleri: Cevrenin korunmasina yonelik denetim faaliyetleri kapsaminda, su
kalitesinin strekliligini saglamak amaciyla belirlenen periyotlarda numuneler alinmakta ve analizleri
gerceklestirilmektedir. Mevzuat cergevesinde icme suyu havzalarinda bulunan atik su kaynaklari diizenli olarak
denetlenmekte, firmalarin Havza Atiksu Kontrol Belgesi (HAKB) basvurulari sonuglandirilmaktadir. Atik sularin
Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi kapsaminda desarj debilerine gore periyodik denetimler yapilmaktadir. Firmalarin
Desarj Kalite Kontrol Ruhsati (DKKR) basvurulari neticelendirilmekte ve DKKR gorusleri verilmektedir. Ayrica,
laboratuvara kurum ici ve disindan gelen analiz talepleri karsilanmakta, akreditasyon calismalari ylritiilerek denetim
slireglerinin guvenilirligi ve etkinligi artiriimaktadir.

Yagmur Suyu Yonetimi: Bu faaliyet kapsaminda, yagmur suyu hatlarinin imalati gerceklestirilmektedir ve altyapinin
saglkli, glivenli ve etkin bir sekilde isletilmesi saglanmaktadir. Bu sayede sehirlerde taskin riskleri azaltiimaktadir.
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Biitge Yili: 2026

Program Adi: Enerji Arz Glvenligi, Verimliligi ve Enerji Piyasasi

Alt Program Adi: Yenilenebilir Enerji

Gerekge ve Agiklamalar:

Bu alt program, yenilenebilir enerji kaynaklarinin etkin ve surdirulebilir sekilde kullanilmasi ile kapasitenin artirilmasina
yonelik calismalari kapsamaktadir. Program kapsaminda enerji santrallerinin yapimi ve verimli bir sekilde isletilmesi
saglanmaktadir.

Tesislerden azami fayda saglanmasi ve optimum isletme sartlarinda calistirilmalari icin ¢calismalar yiratilmekte, enerji arz
glvenligi gliclendirilmekte ve cevresel siirdirilebilirlige katki saglanmaktadir.

Bu alt program kapsaminda, 2026 yilinin hedefleri dogrultusunda yenilenebilir enerji kapasitesinin artirilmasi ve mevcut
sistemlerin sirdirdlebilirliginin saglanmasina yonelik calismalar yiritilecektir.

Alt Programin Hedefi : Yenilenebilir enerji kapasitesini artirmak ve siirdiiriilebilirligini saglamak

Performans Gostergeleri

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028

Perf Gost i
eriormans Gostergest Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

Yeni HES tesisi yapimi sayisi adet 6 6 6 6 6 7

Yil icinde tamamlanan yeni HES (Hidroelektrik Santral) tesisi sayisini
Gostergeye iliskin Agiklama: gostermektedir. Gosterge, yenilenebilir enerji Giretim kapasitesinin artirilmasi
ve enerji strdaridlebilirliginin izlenmesi amaciyla kullanilmaktadir.

Yil icerisinde tamamlanan yeni HES tesislerinin sayisi kiimulatif olarak

Hesaplama Yontemi:
P hesaplanmaktadir.

Verinin Kaynagi: Yatirim insaat Dairesi Bagkanlig

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028

Perf ost i
erformans Gostergesi Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

Yeni GES tesisi yapimi sayisi adet 4 5 4 5 5 5
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Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Yenilenebilir enerji kaynaklari ile Gretilen
elektrigin tiketime orani (kWh/kwWh)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Bu gosterge, yil icinde tamamlanan yeni GES (Glnes Enerjisi Santrali) tesisi
sayisini gostermektedir. Gosterge, yenilenebilir enerji Giretim kapasitesinin
artirilmasi ve enerji siirdiirlebilirliginin izlenmesi amaciyla kullaniimaktadir.

Yil igerisinde tamamlanan yeni GES tesislerinin sayisi kimdlatif olarak
hesaplanmaktadir.

Yatirim ingaat Dairesi Baskanhgi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
% 9% 13% 13% 15% 15% 17%

Bu gosterge, tiiketilen elektrige karsilik yenilenebilir enerji kaynaklarindan
Uretilen elektrik miktarinin oranini géstermektedir. Gosterge, enerji
surdurdlebilirligini ve yenilenebilir enerji kullanimini izlemek amaciyla
kullanilmaktadir. Veriler enerji Gretim ve tiketim kayitlarindan elde
edilmektedir.

Yenilenebilir enerji kaynaklarindan uretilen elektrik miktarinin toplam
tuketilen elektrik miktarina orani ile hesaplanmaktadir.

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanligi

Alt Program Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyet Maliyetleri:

2025 2025 Y1l Sonu
. 2025 . 2026 2027 2028
Faaliyetler .. Haziran Sonu Harcama .. . .
Biitce . . Biitce Tahmin Tahmin
Harcama Tahmini

Yerel Yonetimlerin
Yenilenebilir

Enerji -
Kaynaklarina

iliskin Faaliyetleri

Biitge ici -
Butge Disl -

TOPLAM =

= = 32.400.001,00 37.260.001,15 40.986.001,27

- - 32.400.001,00 37.260.001,15 40.986.001,27
- - 0,00 0,00 0,00

= = 32.400.001,00 37.260.001,15 40.986.001,27
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Butge igi - - - 32.400.001,00 37.260.001,15 40.986.001,27

Butge Disl - - - 0,00 0,00 0,00

Faaliyetlere iliskin Agiklamalar:

Yerel Yénetimlerin Yenilenebilir Enerji Kaynaklarina iliskin Faaliyetleri: Bu faaliyet kapsaminda, hidroelektrik ve giines
enerjisi santralleri tesis edilmekte ve mevcut yenilenebilir enerji santralleri verimli bir sekilde isletilmektedir. Bu sayede
enerji Uretiminde strdirilebilirlik saglanmakta ve ¢evresel etkiler azaltiimaktadir.

Biitge Yili: 2026
Program Adi: Yonetim ve Destek Programi
Alt Program Adi: Teftis, Denetim ve Danismanlik Hizmetleri

Gerekge ve Agiklamalar:

Bu alt program, kurum faaliyetlerinin mevzuata uygun olarak yurutiilmesi, denetim ve danismanlik hizmetlerinin etkin
sekilde saglanmasini kapsamaktadir. Program kapsaminda ¢agri merkezinin etkin bicimde gérev yapmasi, hukuki
ihtilaflarin ¢6zlilmesi, alacak takibinde etkinligin artirilmasi ve kurumsal tanitim faaliyetlerinin gliclendirilmesi
hedeflenmektedir.

Faaliyetler, ilgili birimlerce planlanmakta ve koordineli bir sekilde ylritiilmekte; kurum ici kontrol mekanizmalarinin
glclendirilmesi, hizmetlerin verimli ve mevzuata uygun olarak sunulmasi saglanmaktadir.

Bu alt program kapsaminda, 2026 yilinin hedefleri dogrultusunda teftis, denetim, danismanlik ve kurumsal tanitim
faaliyetlerinin yirittlmesi bittincil bir sekilde gerceklestirilecektir.

Alt Programin Hedefi 1: Kurumsal tanitim faaliyetlerini artirmak

Performans Gostergeleri

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028

Perf Gost i
L Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

Kurum tarafindan kamuoyuna yapilan

- . adet 14.276 14.604 15.769 17.269 @ 18.769 @ 20.269
tanitim ve bilgilendirme sayisi

Kurumun hizmetleri, projeleri ve faaliyetleri hakkinda kamuoyuna yénelik

Gostergeye lliskin Aciklama: yapilan tanitim ve bilgilendirme c¢alismalarinin sayisini gostermektedir.

Yil icerisinde gerceklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri (basin bilteni,
Hesaplama Yontemi: duyuru, bilgilendirme toplantisi, medya icerikleri vb.) toplanarak kiimdilatif
sekilde hesaplanmaktadir.

41



Verinin Kaynagi: Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim Dairesi Baskanlig

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028

Performans Gostergesi Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

Sosyal medya takipci sayisi kisi 41.473 41.387 43.500 44.370 | 45.257 46.163

Kurumun sosyal medya hesaplarini (Twitter/X, Instagram, Facebook, YouTube,

RO GBI LinkedIn, Next Sosyal, Tiktok) takip eden toplam kisi sayisini gostermektedir.

Belirlenen sosyal medya platformlarinda yer alan resmi kurum hesaplarinin

Hesaplama Yontemi: . o i .
P takipci sayilari toplanir ve toplam deger gostergeyi olusturur.

Verinin Kaynagi: Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim Dairesi Baskanlig

Alt Programin Hedefi 2: Cagri merkezinin daha etkin bigcimde gérev yapmasini saglamak

Performans Gostergeleri

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028

Perf Gost i
erformans Gostergest Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

Alo 185 ¢agri merkezi ¢agri karsilama

orani % 99,0% 98,2% 95,2% 98,4%  98,6%  98,8%

Alo 185 c¢agri merkezine gelen ¢agrilarin ne kadarinin karsilandigini
Gostergeye iliskin Agiklama: gostermektedir. Amac, ¢cagri merkezi hizmetlerinin etkinligini, vatandas
memnuniyetini ve hizmete erisim diizeyini 6lgmektir.

Belirli bir donemde ¢agri merkezine gelen toplam ¢agri sayisi ile karsilanan
Hesaplama Yontemi: ¢agri sayisi dikkate alinir. Karsilanan c¢agrilarin toplam c¢agrilara oranlanmasiyla
hesaplanmaktadir.

Verinin Kaynagi: Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim Dairesi Baskanlig
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Performans Gostergesi

Gelen ¢agrilara 20 saniyede cevap verme
orani (Servis Seviyesi)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 80% 81% 81% 82% 83% 84%

Alo 185 c¢agri merkezine gelen ¢agrilarin ne kadarinin 20 saniye icinde
cevaplandigini gostermektedir. Amacg, ¢agri merkezi hizmet kalitesini ve hizl
erisilebilirligi 6lcmektir.

Belirli bir donemde c¢agri merkezine gelen cagrilarin, 20 saniye icinde
cevaplanan kisminin toplam ¢agrilara oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.

Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim Dairesi Baskanlig

Alt Programin Hedefi 3:

Kurum faaliyetlerinin mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Yil icinde diizenlenen denetim rapor sayisi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Planl teftis programi uygulama orani

Olcir 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

adet 65 53 71 75 79 83

Kurumun faaliyetleri kapsaminda yil icinde gerceklestirilen denetimler
sonucunda dizenlenen raporlarin toplam sayisini gostermektedir.

Tamamlanan ve kayit altina alinan denetim raporlarinin sayisi toplanarak
kiimulatif sekilde hesaplanmaktadir.

ic Denetim Birim Baskanlig

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028

Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 90% 100% 100% 100% 100% 100%
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Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Denetim raporlarinda yazili 6nerilerin

kabul orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Yil igerisinde planlanan teftis programlarinin ne 6lgtide uygulandigini
gostermektedir.

Gerceklestirilen teftis sayisinin, planlanan teftis sayisina oranlanmasiyla
hesaplanmaktadir.

Rehberlik ve Teftis Kurulu Baskanligi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

Denetim raporlarinda yer alan 6nerilerin Kurum tarafindan kabul edilme
oranini gostermektedir.

Yil igcinde kabul edilen 6neri sayisinin, yil icerisinde raporlarda yer alan toplam
Oneri sayisina orani ile hesaplanmaktadir.

ic Denetim Birim Baskanlig

Alt Programin Hedefi 4:

Hukuki ihtilaflari ¢c6zmek ve alacak takibinde etkinligi artirmak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Kurumumuzun agtigi davalarin lehe
sonuglanma orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
% 84% 86% 86% 87% 88% 89%

Kurum tarafindan agilan davalarin ne kadarinin lehe sonuglandigini
gostermektedir. Amag, hukuki stireglerde basari oranini izlemek ve kurumun
yasal islem etkinligini degerlendirmektir.

Yil igerisinde lehe sonuglanan dava sayisinin, ayni ddonemde agilan toplam dava
sayisina orani ile hesaplanmaktadir.

1. Hukuk Misavirligi
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Performans Gostergesi

icra takibi dosyalarinin ortalama 15 giin
icerisinde agilma orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 70% 72% 72% 74% 76% 78%

icra takibi islemleri kapsaminda dosyalarin agilma siiresinin 15 giin icinde
tamamlanma oranini géstermektedir.

Belirli bir donemde 15 giin icinde acilan icra dosyalarinin sayisinin, toplam
acilan dosya sayisina orani ile hesaplanmaktadir.

1. Hukuk Musavirligi

: 2025 2025 2025 il Sonu 2026 2027 2028
Faaliyetler " Haziran Sonu Harcama .. . .
Biitge . . Biitce Tahmin Tahmin
Harcama Tahmini
Hukuki
2ELIELERULAT ; ; ; 64.674.441,50 74.375.607,72  81.813.168,63
Muhakemat
Hizmetleri
Butce i(;i - - - 64.674.441,50 74.375.607,72 81.813.168,63
Bltce Disl - - - 0,00 0,00 0,00
i¢ Denetim - - - 6.631.011,47 7.625.663,19 8.388.229,67
Biitge igi - - - 6.631.011,47 7.625.663,19 8.388.229,67
Biitce Disl - - - 0,00 0,00 0,00
Kamuoyu
iliskilerinin - - - 118.514.299,21 136.291.444,10 149.920.588,66
Yiiratilmesi
Biitge ici - - - 118.514.299,21 136.291.444,10 149.920.588,66
Biitce Disl - - - 0,00 0,00 0,00

Teftis, inceleme ve
Sorusturma

Biitge igi -
Bltge Disl -
TOPLAM -
Biitge igi -

Bltge Disl -

= = 12.845.882,43 14.772.764,81 16.250.041,49

- - 12.845.882,43 14.772.764,81  16.250.041,49
] ] 0,00 0,00 0,00
- - 202.665.634,61 233.065.479,82  256.372.028,45
- - 202.665.634,61 233.065.479,82  256.372.027,78

- - 0,00 0,00 0,00
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Faaliyetlere iliskin Agiklamalar:

Hukuki Danigsmanlik ve Muhakemat Hizmetleri: Bu faaliyet kapsaminda; uyusmazlik durumlarinda hukuki siireg
baslatilmakta ve yiuritilmekte, kurum alacaklari siresi icerisinde takip edilip gerekli islemler yapilmaktadir. Ayrica, kurum
adina arabuluculuk faaliyetleri yuritilmekte, hasar tespit tutanaklari incelenip degerlendirilmektedir. S6zlesme ve
protokollerle ilgili islemler ylritilmekte ve dis denetim faaliyetleri takip edilmektedir.

i¢ Denetim: i¢ denetim faaliyeti kapsaminda, birimlere danismanlik saglanmakta, izleme ve rehberlik faaliyetleri
ylratilmektedir. Denetimler sirasinda ortaya ¢ikan ve geneli ilgilendiren olumsuzluklarin diizeltilmesi igin 6nerilerde
bulunularak koordinasyon saglanmakta; ayrica tahakkuku artirici ve tasarruf saglayici uygulamalarin gelistirilmesi igin
oneriler sunulmaktadir.

Kamuovyu iliskilerinin Yiiriitiilmesi: Bu faaliyet kapsaminda, kurumsal sosyal medya hesaplari yénetilmekte ve Kurum
faaliyetleri basin, dijital medya ve SMS yoluyla kamuoyuna duyurulmaktadir. Ayrica Alo 185 Cagri Merkezi etkin bir sekilde
isletilmekte ve vatandas talepleri ilgili birimlere iletilmektedir. Abone ve ¢alisan memnuniyet anketleri diizenli olarak
yapilmakta, bilgi edinme kapsaminda gelen basvurular ise belirlenen siireler iginde sonuglandiriimaktadir.

Teftis, inceleme ve Sorusturma: Teftis, inceleme ve sorusturma faaliyetleri kapsaminda, harcama birimlerinin teftis
programi hazirlanmakta ve uygulanmakta; adli ve idari sorumluluk gerektiren konularda ise gerekli sorusturmalar
yuratidlmektedir.

Biitge Yili: 2026
Program Adi: Yonetim ve Destek Programi
Alt Program Adi: Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler

Gerekge ve Agiklamalar:

Bu alt program, kurumun Ust yonetim, idari ve mali hizmetlerinin etkin, diizenli ve mevzuata uygun sekilde yiratilmesini
kapsamaktadir. Programin temel hedefi, stratejik yonetim bilincinin giiclendirilmesi ve finansal kaynaklarin etkin
kullaniminin saglanmasidir.

Alt program kapsaminda; igme suyu, atik su, taskin ve tarimsal sulama altyapilariyla ilgili projelendirme faaliyetleri
yurutilmektedir. Altyapi hizmetlerinde bilgi teknolojilerinin etkin kullanimi, personel yetkinliginin gelistirilmesi, satin alma
ve ihale siireclerinde etkinlik, is saghgi ve giivenligi uygulamalari da sistemli sekilde yurittilmektedir. Bunun yani sira,
hizmetlerin strdarilebilir, verimli ve mevzuata uygun bicimde sunulmasi igin diizenli ve koordineli ¢alismalar
gerceklestirilmektedir.

Bu alt program kapsaminda, 2026 yili hedefleri dogrultusunda stratejik yonetim bilinci ve finansal kaynaklarin etkin
kullaniminin artiriimasi yéniinde galismalar kararhlikla yiritilecektir.
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Alt Programin Hedefi 1: Sehrin ihtiya¢ duydugu igme suyu projelerini hazirlamak

Performans Gostergeleri

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028

Performans Gostergesi Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

Projesi yapilan icme suyu hatti uzunlugu

(km) km 9.332 9.550 9.550 9.630 9.710 9.790

Kurum tarafindan hazirlanan igme suyu hatti projelerinin toplam uzunlugunu
ifade etmektedir. Amag, icme suyu altyapisinin planh sekilde gelistirilmesini ve
ihtiyac duyulan bolgelerde projelendirme ¢alismalarinin etkin bigcimde
yuritilmesini 6lgmektir.

Gostergeye iliskin Agiklama:

Yil icinde projelendirilen igme suyu hatti uzunluklarinin toplami kiimilatif

Hesaplama Yoéntemi:
P olarak hesaplanmaktadir.

Verinin Kaynagi: Etiit, Plan ve Proje Dairesi Baskanligi

Performans Gostergeleri

Performans Gosterzesi Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
g Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin Tahmin
Ihale icin hazirlanan igme suyu proje adet 378 350 350 370 390 400

adedi

Kurum tarafindan ihale siirecine esas olacak sekilde hazirlanan igme suyu
projelerinin toplam sayisini gostermektedir. Amag, icme suyu altyapisinin

Gostergeye iliskin Agiklama: gelistirilmesine yonelik projelendirme faaliyetlerinin ihale asamasina tasinma
dizeyini 6lgmek ve projelerin uygulamaya hazir hale getirilme performansini
degerlendirmektir.

Yil icinde ihale icin hazirlanan icme suyu projelerinin sayisi toplanarak

Hesaplama Yontemi: L
P kiimulatif olarak hesaplanmaktadir.

Verinin Kaynagi: Etiit, Plan ve Proje Dairesi Baskanligi
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Performans Gostergesi

Projesi yapilan icme suyu aritma tesisi
adedi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

adet 19 26 20 22 23 23

Kurum tarafindan projelendirme calismalari tamamlanan icme suyu aritma
tesisi sayisini gostermektedir. Amag, icme suyu aritma kapasitesini artirmaya
yonelik planlama ve projelendirme faaliyetlerinin takibini yapmak ve altyapi
gelistirme hedeflerinin gerceklesme diizeyini 6lgmektir.

Yil igcinde projesi tamamlanan igme suyu aritma tesislerinin sayisi toplanarak
kiimulatif sekilde hesaplanmaktadir.

Etiit, Plan ve Proje Dairesi Baskanligi

Alt Programin Hedefi 2:

Sehrin ihtiya¢ duydugu atik su projelerini hazirlamak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Projesi yapilan atik su hatti uzunlugu (km)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin Tahmin
km 4.260 4.280 4.432 4.482 4.610 4.680

Kurum tarafindan projelendirme ¢alismalari tamamlanan atik su hatti
uzunlugunu gostermektedir. Amag, atik su altyapisinin gelistirilmesine yonelik
planlama ve projelendirme faaliyetlerinin takibini yapmak ve hizmet alaninin
genisletilmesine katki saglamaktir.

Yil icinde projesi tamamlanan atik su hatti uzunlugu toplanarak kiimdalatif
sekilde hesaplanmaktadir.

Etiit, Plan ve Proje Dairesi Baskanlgi
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Performans Gostergesi

ihale icin hazirlanan atik su proje adedi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Olcii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
adet 282 300 305 325 345 360

Kurum tarafindan ihale siirecine esas olacak sekilde hazirlanan atik su
projelerinin sayisini gostermektedir. Amag, atik su altyapisinin gelistiriimesine
yonelik yatirimlarin planlanmasi ve uygulamaya gecirilmesi icin yapilan proje
hazirliklarinin takibini saglamaktir.

Yil icinde ihale icin hazirlanan atik su proje sayisi toplanarak kiimilatif sekilde
hesaplanmaktadir.

Etiit, Plan ve Proje Dairesi Baskanligi

Alt Programin Hedefi 3:

Taskinlarin 6nlenmesi icin ihtiya¢ duyulan altyapi galismalarini yapmak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Projesi yapilan yagmur suyu hatti
uzunlugu (km)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin Tahmin
km 1.033 1.055 1.080 1.105 1.120 1.130

Kurum tarafindan planlanan ve projelendirme galismalari tamamlanan yagmur
suyu hatti uzunlugunu ifade etmektedir. Amag, kentlerde taskin riskini
azaltmak ve yagmur sularinin kontrollii sekilde tahliyesini saglamak igin
hazirlanan projelerin kapsamini izlemektir.

Yil icinde projelendirmesi yapilan yagmur suyu hatti uzunluklari toplanarak
kiimulatif sekilde hesaplanmaktadir.

Etiit, Plan ve Proje Dairesi Baskanlgi
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Performans Gostergesi

ihale i¢cin hazirlanan yagmur suyu proje
adedi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Olcii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
adet 141 145 155 160 162 165

Yagmur suyu altyapisinin gelistirilmesi amaciyla ihale sirecine hazir hale
getirilen proje sayisini ifade etmektedir. Amag, yagmur suyu hatlarinin yapimi
icin gerekli teknik dokiimanlarin ve projelerin tamamlanarak uygulamaya
yonelik hazirliklarin izlenmesidir.

Yil iginde ihale igin hazirlanan yagmur suyu projelerinin toplam adedi esas
ahinarak kiimilatif olarak hesaplanmaktadir.

Etiit, Plan ve Proje Dairesi Baskanligi

Alt Programin Hedefi 4:

Tanimsal verimliligi artirmak igin altyapi ¢calismalari yapmak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Projesi yapilan sulama suyu hatti
uzunlugu (km)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin Tahmin
km 87 117 117 137 157 192

Kurum tarafindan planlanan ve projelendirme g¢alismalari tamamlanan sulama
suyu hatti uzunlugunu géstermektedir. Amag, tarimsal sulama altyapisinin
gelistirilmesi ve sulama hizmetlerinin etkin sekilde planlanmasini saglamaktir.

Yil icinde projelendirmesi yapilan sulama suyu hatti uzunluklari toplanarak
kiimulatif sekilde hesaplanmaktadir.

Etiit, Plan ve Proje Dairesi Baskanlgi
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Performans Gostergesi

ihale icin hazirlanan sulama suyu proje
adedi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Olcii 2024 2025
Birimi

2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

adet 2 3 4 4 5 6

Tarimsal sulama altyapisinin gelistirilmesi amaciyla ihale siirecine esas olacak
sekilde hazirlanan sulama suyu projelerinin sayisini géstermektedir. Amag,
sulama suyu hatti yapimi icin gerekli teknik dokiimanlarin ve projelerin
tamamlanarak uygulamaya hazir hale getirilmesini izlemektir.

Yil iginde ihale igin hazirlanan sulama suyu proje adedi toplami kiimulatif
olarak eklenerek hesaplanmaktadir.

Etiit, Plan ve Proje Dairesi Baskanlig

Alt Programin Hedefi 5:

Givenilir ve kesintisiz bilisim altyapisi sunmak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Veri merkezinin bulut ortaminda
yedeklenme orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin Tahmin
% 0% 25% 25% 50% 75% 100%

Kurumun veri merkezindeki verilerin bulut ortaminda yedeklenme oranini
gostermektedir. Amag, veri glivenligini artirmak, olasi veri kayiplarina karsi
onlem almak ve is surekliligini saglamaktir.

Bulut ortamina yedeklenen veri miktarinin, veri merkezindeki toplam veri
miktarina oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi
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Performans Gostergesi

Yapay zeka rapor altyapisinin kurulma
orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Performans Gostergesi

Acik kaynak kodlu yazilima gecis yapilacak
uygulama sayisi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 0% 25% 25% 50% 75% 100%

Kurumun veri analiz ve karar destek stireglerini iyilestirmek amaciyla yapay
zeka tabanl rapor altyapisini kurma oranini géstermektedir.

Kurulumu tamamlanan yapay zeka rapor altyapisinin, plan dogrultusunda
tamamlanma ylzdesini gostermektedir.

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

Olcir 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

adet 1 2 2 3 4 5

Kurumun mevcut yazihmlarini agik kaynak kodlu yazilimlara déonistiirme
kapsaminda gecis yapilan uygulama sayisini géstermektedir. Amag, lisans
maliyetlerini distirmek, esnek ve surdirilebilir yazilim altyapisi olusturmak ve
teknoloji bagimsizligini artirmaktir.

Planlanan donemde agik kaynak kodlu yazilima gegisi yapilan uygulama sayisi
kiimdalatif olarak hesaplanmaktadir.

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

Alt Programin Hedefi 6:

"Su ve Cevre Bilinci" konusunda farkindalik olusturmak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Su ve cevre bilinci egitim programlari
kapsaminda ulasilan 6grenci sayisi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

kisi 71.528 74.000 96.000 116.000 129.000 142.000
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Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Paydaslarla isbirligi yapilan organizasyon
sayisl

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Kurumun su ve gevre bilinci konularinda diizenledigi egitim programlari
kapsaminda ulasilan 6grenci sayisini gostermektedir. Amacg, 6grencilerde
cevresel farkindalik olusturmak, su kaynaklarinin etkin kullanimini tesvik
etmek ve siirdirtlebilir su yonetimi bilincini artirmaktir.

Belirli bir donemde egitim programlarina katilan 6grenci sayisinin toplami ile
hesaplanmaktadir.

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
adet 45 55 55 65 75 85

Kurumun isbirligi yaptigi paydas organizasyonlarin sayisini gostermektedir.
Amag, isbirliklerini gliclendirmek, egitim ve bilinglendirme faaliyetlerinin
etkinligini artirmak ve stirdirtlebilir projeler gelistirmektir.

isbirligi yapilan organizasyon sayisi kiimiilatif olarak hesaplanmaktadir.

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig

Alt Programin Hedefi 7:

Personel yetkinligini gelistirmek

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Personel basina hizmet igi egitim siiresi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin Tahmin
saat 12,1 7,5 8,0 8,0 8,0 8,0

Kurum personelinin yil icinde aldig1 hizmet ici egitim slirelerini gdstermektedir.
Amag, personelin mesleki bilgi ve yetkinliklerini artirmak, is siireglerinde
verimliligi ve kaliteyi ylkseltmek ve siirekli 6grenme kultiirlinii desteklemektir.
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Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynag:

Performans Gostergesi

Egitim memnuniyet orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Toplam hizmet igi egitim saatinin, ilgili ddnemdeki toplam personel sayisina
bolinmesiyle hesaplanmaktadir.

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 81% 82% 82% 83% 84% 85%

Kurum tarafindan diizenlenen hizmet ici egitim programlarina katilan
personelin egitimden duydugu memnuniyet oranini géstermektedir.

Yil icerisinde gerceklestirilen "Calisan Memnuniyet Anketi" sonucunda olusan
deger ile hesaplanmaktadir.

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg

Alt Programin Hedefi 8:

Satin alma ve ihale siirecinde etkinligi artirmak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Duzeltici islem gerekmeden tamamlanan
ihale orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 95% 95% 95% 96% 96% 97%

ihale siireglerinin planlandigi sekilde, herhangi bir diizeltici isleme gerek
kalmadan tamamlanma oranini géstermektedir.

Dizeltici islem gerektirmeden tamamlanan ihale sayisinin, yil icinde
tamamlanan toplam ihale sayisina oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi
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Performans Gostergesi

22-d ve 21-f alimlarinin bitge icerisindeki
orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Olcii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
% 1,7% 4,0% 2,0% 4,0% 4,0% 4,0%

Kurum butgesi kapsaminda gerceklestirilen 22-d ve 21-f alimlarinin toplam
bltceye oranini gostermektedir. Amag, alim yontemlerinin bitce icindeki
payini izlemek, kaynak kullanimini degerlendirmek ve mali disiplinin
saglanmasina katkida bulunmaktir.

Yil igerisinde 22-d ve 21-f ile hizmet alimi, mal alimi ve yapim isleri alimlarinin,
ilgili yilin bitgesinde yer alan hizmet alimi, mal alimi ve yapim isleri igin ayrilan
o0denege boliinmesi ile hesaplanmaktadir.

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Alt Programin Hedefi 9:

Is saghg ve giivenligi calismalari ile is risklerini minimize etmek

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

100 personel basina yillik is kazasi sayisi
(Norm kadro)

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin Tahmin
adet 2,8 2,5 2,5 2,3 2,1 1,8

Kurumun norm kadro personeli baz alinarak, yil icinde meydana gelen is
kazalarinin 100 personel basina sayisini gostermektedir.

Yil icinde meydana gelen is kazasi sayisinin, norm kadro personel sayisina orani
100 kisi Gizerinden hesaplanmaktadir.

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhgi
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Alt Programin Hedefi 10:

Stratejik yonetim bilincini gelistirmek

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Stratejik plan gerceklesme orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Performans Gostergesi

Performans degerlendirme rapor sayisi

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Performans Gostergesi

Arastirma gelistirme rapor sayisi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

% 91,5% 95,0% 95,0% 95,0%  95,0% @ 95,0%

Kurumun stratejik planinda yer alan hedeflerin belirlenen siire ve kapsam
icinde gercgeklestirilme oranini géstermektedir. Amag, stratejik planin
etkinligini izlemek, hedeflere ulasim dizeyini degerlendirmek ve yonetsel
performansi artirmaktir.

Yil icerisinde gergeklestirilen performans gostergelerinin gerceklesme
sonuglarinin, stratejik plan hedef ve amaclarina ait belirlenmis agirliklarla
carpilarak elde edilen degerlerin toplami ile hesaplanmaktadir.

Strateji Gelistirme Dairesi Bagskanhgi

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
adet 20 24 24 28 32 36

Yil igerisinde gergeklestirilen stratejik plan izleme ve degerlendirme
raporlarinin sayisini ifade etmektedir. Amag, performans izleme ve yonetimini
saglamak, faaliyetlerin etkinligini 6lgmek ve iyilestirme firsatlarini
belirlemektir.

Stratejik plan izleme ve degerlendirme raporlar sayilarinin toplami ile
kiimdalatif olarak hesaplanmaktadir.

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

Ol¢ii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gerceklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

adet 0 9 8 16 25 35
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Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi:

Performans Gostergesi

Uygulanan kalite yonetim sistemi belge
sayisl

Gostergeye iliskin Agiklama:

Hesaplama Yontemi:

Verinin Kaynagi

Kurum binyesinde yirGtilen arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) faaliyetleri
kapsaminda hazirlanan raporlarin sayisini gostermektedir.

Hazirlanan Ar-Ge raporlarinin toplami ile kiimulatif olarak hesaplanmaktadir.

Strateji Gelistirme Dairesi Bagskanhgi

Olcir 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin
adet 3 4 4 5 6 6

Kurumda uygulanan kalite yonetim sistemi kapsaminda hazirlanan ve
gecerliligi olan belgelerin sayisini géstermektedir. Amag, kalite yonetimi
slreglerinin etkinligini izlemek, slireg standartlarina uyumu saglamak ve
stirekli iyilestirmeyi desteklemektir.

ilgili dénemde gecerliligi olan kalite yonetim sistemi belgelerinin toplam sayisi
hesaplanmaktadir.

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

Alt Programin Hedefi 11:

Finansal kaynaklarin etkin kullanimini saglamak

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Gelir biitcesi gerceklesme orani

Gostergeye iliskin Agiklama:

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin Tahmin
% 100% 100% 90% 91% 92% 93%

Kurumun belirlenen biitce gelir hedeflerine gore yil icinde elde ettigi gelirlerin
gerceklesme oranini gostermektedir. Amag, mali disiplinin saglanmasi, blitce
hedeflerine ulasimin izlenmesi ve finansal yonetim etkinliginin artirilmasidir.
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Yil iginde tahsil edilen toplam gelirlerin, yilbasinda belirlenen biitge gelir

Hesaplama Yontemi: i
P hedefine oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.

Verinin Kaynag: Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig

Olgii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028

TN ] Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin  Tahmin

Gider butcesi gerceklesme orani % 97% 93% 95% 97% 97% 97%

Kurumun belirlenen biitce gider hedeflerine gore yil icinde yaptig
harcamalarin gerceklesme oranini gostermektedir. Amag, mali disiplinin
saglanmasi, bitce uygulamalarinin izlenmesi ve kaynaklarin etkin
kullanilmasini desteklemektir.

Gostergeye iliskin Agiklama:

Yil igcinde yapilan toplam harcamalarin, yilbasinda belirlenen biitge gider

Hesaplama Yontemi: .
P hedefine oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.

Verinin Kaynagi: Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi

Performans Géstergesi Ol¢ii 2024 2025 2025 Yil Sonu 2026 2027 2028
g Birimi Gergeklesme Planlanan Gerg¢. Tahmini Hedef Tahmin Tahmin

Tahsilatin tahakkuka orani % 96% 96% 97% 96% 96% 96%

Yil icinde tahsil edilen gelirlerin tahakkuk edilen toplam gelirlere oranini
Gostergeye iliskin Agiklama: gostermektedir. Amacg, tahsilat etkinligini 6lcmek, gelir ydonetimini takip etmek
ve mali disiplinin saglanmasina katkida bulunmaktir.

Tahsil edilen gelirlerin, tahakkuk edilen toplam gelire oranlanmasiyla

H | Yontemi:
esaplama Yontem! hesaplanmaktadir.

Verinin Kaynagi: Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
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Alt Program Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyet Maliyetleri:

Faaliyetler

Bilgi
Teknolojilerine
Yonelik
Faaliyetler

Biitce igi
Butge Disl

Genel Destek
Hizmetleri

Biitge igi
Butge Disl
insan Kaynaklari
Yonetimine iligkin
Faaliyetler
Biitge ici
Blitce Disl
insaat ve Yapi
Islerinin
Yiiriitiilmesi
Biitce ici
Blitce Disl

Ozel Kalem
Hizmetleri

Biitce ici
Blitce Disl

Diger Destek
Hizmetleri

Biitge igi
Blitce Disl

Strateji
Gelistirme ve
Mali Hizmetler

2025
Biitce

2025
Haziran Sonu
Harcama

2025 Yil Sonu
Harcama
Tahmini

59

2026
Biitce

164.851.456,95

164.851.456,95

0,00

163.665.691,20

163.665.691,20

0,00

193.775.491,55

193.775.491,55

0,00

210.341.591,08

210.341.591,08

0,00

41.389.627,28

41.389.627,28

0,00

24.890.030,00

24.890.030,00

0,00

2027
Tahmin

189.579.175,50

189.579.175,50

0,00

188.215.544,87

188.215.544,87

0,00

222.841.815,30

222.841.815,30

0,00

241.892.829,75

241.892.829,75

0,00

47.598.071,37

47.598.071,37

0,00

28.623.534,50

28.623.534,50

0,00

2028
Tahmin

208.537.093,22

208.537.093,22

0,00

207.037.099,59

207.037.099,59

0,00

245.125.997,10

245.125.997,10

0,00

266.082.112,94

266.082.112,94

0,00

52.357.874,29

52.357.874,29

0,00

31.485.888,10

31.485.888,10

0,00

2.304.018.316,98 2.649.621.064,41 2.914.583.171,29



Biitge igi - - - 2.304.018.316,98 2.649.621.064,41 2.914.583.171,29

Biitge Disl - - - 0,00 0,00 0,00
TOPLAM = = = 3.102.932.205,04 3.568.372.035,70 3.925.209.236,53
Butge Igi - - - 3.102.932.205,04 3.568.372.035,70 3.925.209.236,53
Biitge Disl - - - 0,00 0,00 0,00

Faaliyetlere iliskin Agiklamalar:

Bilgi Teknolojilerine Yonelik Faaliyetler: Bilgi teknolojilerine yonelik faaliyetler kapsaminda, mevcut yazilimlar ve siregler
analiz edilmekte, yapay zeka icin veri setleri hazirlanmakta, gerekli donanim ve yazilim temin edilmektedir.
Ayrica bulut hizmetleri degerlendirilmektedir ve bilisim cihazlari ile ag sistemlerinin kesintisiz calismasi saglanmaktadir.

Genel Destek Hizmetleri: Genel destek faaliyetleri kapsaminda; tiim ihale tiirlerinde e-ihale uygulamalarina devam
edilmekte, kesin kabul siiresi gelene kadar kesin hesaplarin onaylatiimasi saglanmakta, satin alma islemleri ise bitce
sinirini asmadan uygun maliyetle yaratilmektedir.

insan Kaynaklari Yonetimine iliskin Faaliyetler: insan kaynaklari ydnetimi kapsaminda; iklim degisikligiyle miicadele ve
dogal kaynaklarin korunmasina yonelik egitim ve seminerlerle farkindalik olusturulmakta, kurum faaliyetleri hakkinda
paydaslara bilgilendirme yapilmakta, su yonetimi teknik gezilerle yerinde izlenmekte, kurum ici teorik, uygulamali ve
online egitimler gercgeklestiriimektedir. Ayrica is saghgi ve giivenligi cercevesinde isyeri ve saha denetimleri yapilmakta, alt
isveren temsilcileriyle ortak slire¢ kontrolleri saglanmakta ve sahadaki aksakliklar kazaya sebebiyet vermeden
giderilmektedir. Bunun yani sira insan kaynaklari 6zlik, bordro ve benzeri idari siirecler de yuritilmektedir.

insaat ve Yapi isleri: insaat ve yapi isleri kapsaminda; icme suyu, atik su, yagmur suyu ve tarimsal sulama hatlari ile tesis
projelerinin hazirlanmakta, bu projelere ait ihale dosyalari diizenlenmektedir. Ayrica yenilenebilir enerji alaninda projeler
hazirlanarak kurumun enerji verimliligi hedeflerine katki saglanmaktadir.

Ozel Kalem Hizmetleri: Ozel Kalem hizmetleri kapsaminda; iist ydnetimin ¢alisma programinin diizenlenmesi, resmi ve
ozel yazismalarin yuritilmesi, protokol hazirliklari ile ziyaret, davet, karsilama ve agirlama organizasyonlari
gerceklestiriimektedir.

Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler: Strateji gelistirme ve mali hizmetler faaliyetleri kapsaminda; stratejik plan hazirlik
¢alismalariile izleme ve degerlendirme raporlari, performans programi ve yillik faaliyet raporlari hazirlanmakta; Ar-Ge
¢alismalari dogrultusunda arastirma raporlari olusturulmaktadir. Ayrica istatistiksel verilerin toplanmasi, analizi ve
raporlanmasi yapilmakta, kalite yonetim sistemi ¢alismalari yuritilmektedir. Mali hizmetler ¢ergevesinde gelir-gider
butgesinin hazirlanmasi ve takibi, borg takip ve tahsilat islemleri, tahsilat gesitliligi ve yayginhginin artirilmasi ile 6n mali
kontrol faaliyetleri gergeklestiriimektedir. Bunun yani sira tasinir kayit ve kontrol sisteminin takibi de diizenli olarak
yapiimaktadir.

Diger Destek Hizmetleri: Faaliyet kapsaminda kurumun isleyisinin sirekliligi icin bina bakim-onarim, arag giderleri (HGS,
MTV, muayene, takip), yangin sondirme tiipleri, kisisel koruyucu ekipmanlar ve benzeri hirdavat ve avadanlik ihtiyaclari
karsilanmaktadir. Boylece hem calisanlarin is glivenligi hem de hizmetlerin kesintisiz ylritilmesi saglanmaktadir.
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Tablo 3: Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi

Kocaeli Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurliigi

Program Adi

Toprak ve Su Kaynaklarinin Kullanimi ve Yonetimi

Alt Program Adi

icme Suyu Temini

Alt Program Hedefi 1

ihtiya¢ duyulan icme suyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak

Alt Program Hedefi 2

Kayip su oranini diisirmek

Alt Program Hedefi 3

icme suyu tesislerinin ve sebekenin verimli isletilmesini saglamak

Alt Program Hedefi 4

Su kalitesinin surekliligini saglamak

Alt Program Hedefi 7

Tesis ve ekipmanlarin strdirilebilirligini saglamak ve verimliligini artirmak

Alt Program Hedefi 8

Altyapi hizmetlerinde bilgi teknolojilerinin kullanimini, etkinligini ve verimliligini artirmak

Alt Program Hedefi 9

igme suyu SCADA sistemlerinin etki alanini artirmak

Faaliyet Adi

icme Suyu Temini

Agiklama

Bu faaliyet kapsaminda kaynaklardan elde edilen suyun aritilmasi amaciyla yeni icme suyu aritma
tesislerinin yapilmasi ve mevcut tesislerin kapasitesinin artirilmasi, ardindan icme suyu aritma
tesislerinin isletilmesi faaliyetleri gergeklestirilmektedir.

Aritilan suyun sehre ulastiriimasi icin icme suyu terfi merkezlerinin ve terfi istasyonlarinin insa
edilmesi ve isletilmesi, ayrica icme suyu depolarinin yapilmasi ve diizenli araliklarla temizlenmesi
faaliyetleri yuratilmektedir. Depolama ve terfi stirecinde strekliligin saglanmasi amaciyla gelik hatlara
katodik koruma sisteminin kapsaminin genisletilmesi ve mevcut sistemlerin periyodik bakiminin
yapilmasi da 6nem arz etmektedir.

Sehre dagitimi saglamak Gzere ihale ile icme suyu hatti yatirimlarinin yapilmasi, kurum ekiplerince hat
imalatlarinin gerceklestirilmesi, bu siirecte gerekli olan lojistik desteklerin saglanmasi ve kamulastirma
ile tahsis islemlerinin tamamlanmasi faaliyetleri yiiritilmektedir. Ayrica, SUIS etki alaninin
genisletilmesine yonelik projelerin gelistirilmesi ve saha uygulamalari, hidrolik modelleme calismalari
ve optimizasyonu ile su hatlarindaki kayip ve kacaklarin ileri teknoloji cihazlarla tespit edilmesi
faaliyetleri de sebeke yonetiminde verimliligi artirmaktadir.

Suyun kesintisiz ve kaliteli bir sekilde musluklara ulastirilabilmesi icin sehirde diinya standartlarinda su
temin edilmesi, sebeke isletme verimliliginin ylikseltilmesi igin hizmet alimi yapilmasi, altyapi bakim-
onarim ¢alismalarinin yaritilmesi, igme suyu arizalarinin onarilmasi ve gerekli lojistik destek
saglanmaktadir.

Tim bu galismalarin ortak amaci; mevcut ve yeni kaynaklarin verimli kullanilmasi, altyapinin stirekli
gelistirilmesi, kayip ve kagaklarin azaltilmasi, enerji verimliliginin saglanmasi ve isletme siireglerinin
iyilestirilmesiyle birlikte sehre glivenli, kesintisiz ve dlinya standartlarinda icme suyu temin etmektir.

Ekonomik Ad

2025 Biitge 202> Haziran 2025 Yil Sonu 2026 2027 Tahmin 2028 Tahmin
Sonu Harcama Har. Tahmini Biitgce

Personel Giderleri

219.541.625,90| 243.486.853,56 267.835.539,26

Sosyal Glvenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

21.385.016,57 24.286.839,30 26.715.523,33

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

2.821.921.655,79|3.201.229.496,55 | 3.521.352.446,66
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Faiz Giderleri

Cari Transferler

1,00 1,15 1,27

Sermaye Giderleri

5.214.514.318,19|5.996.691.465,92 | 6.596.360.612,70

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Blitce Disl
Kaynak

Bitce Disl Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

8.277.362.617,45 | 9.465.694.656,48 | 10.412.264.123,22

Program Adi

Toprak ve Su Kaynaklarinin Kullanimi ve Yonetimi

Alt Program Adi

icme Suyu Temini

Alt Program Hedefi 5

Abonelik islemlerini kolaylastirmak ve ulasilabilirligi artirmak

Alt Program Hedefi 6

idari kayiplarin azaltiimasi vasitasiyla tahakkuklari artirmak

Faaliyet Adi

Abone Hizmetleri

Agiklama

ilk adim abone islemlerinin yiritilmesi olup yeni abonelik basvurulari, devir ve iptal gibi temel siiregler
saghkli sekilde isletiimektedir. Bu sireglerin glivenilirligini artirmak icin yazilim sistemleri giincel
tutulmakta ve gelisen ihtiyaclara gore strekli iyilestiriimektedir.

Ardindan, hizmetlerin daha hizli ve etkin yiritilmesi amaciyla kurumlar arasi entegrasyon saglanmakta,
farkl kamu kurumlari ve ig sistemler arasinda veri paylasimi kolaylastirilmaktadir. Bu entegrasyonla
birlikte, sanal islem hizmetleri abonelere tanitilmakta ve islemlerin dijital ortamda hizli ve zahmetsiz
yapilmasi tesvik edilmektedir.

Bu calismalarla paralel olarak her ay endeks okuma faaliyetleri yiritiilmekte ve tiiketim kayit altina
alinmaktadir.

Sistemin dogru islemesi icin saya¢ temini ve montaji yapiimakta ya da yaptirilmakta, arizali veya eski
sayaglarin yenilenmesiyle 6lgim guvenilirligi artirlmaktadir. Ayrica, su tikketiminde olagan disi artiglarin
onlenmesi igin yliksek tiiketim abone grubu diizenli olarak takip edilmekte ve gerekli dnlemler
alinmaktadir.

Ekonomik Ad

2025 Haziran
Sonu Harcama

2025 Yil Sonu
Har. Tahmini

2026

2025 Biitge Biitce

2027 Tahmin 2028 Tahmin

Personel Giderleri

435.192.191,02| 503.802.361,36| 554.182.597,61

Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

53.183.598,92 61.849.826,38 68.034.809,06
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Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

1.895.603.345,62

2.229.196.171,82

2.452.115.789,17

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

700.009,00

805.010,35

885.511,43

Sermaye Transferleri

Borg Verme

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Buitge Disl
Kaynak

Blitce DisI Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti

2.384.679.144,56

2.795.653.369,91

3.075.218.707,27

Toplami
Program Adi Toprak ve Su Kaynaklarinin Kullanimi ve Yonetimi
Alt Program Adi Tarimsal Sulama
Alt Program Hedefi Tarimsal verimliligi artirmak icin altyapi calismalari yapmak
Faaliyet Adi Tarimsal Sulama Altyapi Faaliyetleri
Agiklama Tarimsal Sulama Faaliyetleri kapsaminda, sulama suyu altyapi ve tesislerinin yapimi
gerceklestirilmektedir. Tarimsal Gretimde verimliligi artirmak ve ciftcilerin suya erisimini
kolaylastirmak amaciyla yeni sulama hatlari insa edilmektedir. Bu sayede hem suyun etkin kullanimi
saglanmakta hem de tarimsal faaliyetlerin stirdirulebilirligi desteklenmektedir.
2025 2025 vil
Ekonomik Ad ..2025 Haziran Sonu  Sonu Har. ..2026 2027 Tahmin 2028 Tahmin
Biitge . . Butce
Harcama Tahmini
Personel Giderleri
Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet Primi
Giderleri
Mal ve Hizmet Alim
Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 200.000.001,00| 230.000.001,15 253.000.001,27
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme
Biitce ici Toplam
Kaynak
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Diger Blitce Disl
Kaynak

Biitce Disi Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

200.000.001,00| 230.000.001,15 253.000.001,27

Program Adi Surdirilebilir Cevre ve iklim Degisikligi
Alt Program Adi Cevre Kirliliginin Onlenmesi ve Koruma
Alt Program Hedefi 4 | Atik su tesislerinin ve sebekenin verimli bicimde isletilmesini saglamak
Faaliyet Adi Atiksu Aritma
Aciklama Atik su aritma faaliyeti kapsaminda dncelikle tesislerin isletilmesi saglanmakta, aritilan atik sularin
cevreye zarar vermeyecek sekilde yonetimi gerceklestirilmektedir. Bu siirecte olusan aritma ¢camurlari
diizenli olarak bertaraf edilmekte, tesislerin verimli ve kesintisiz calismasi igin bakim ve isletme
faaliyetleri yaratilmektedir.
Atik su aritma faaliyeti kapsaminda oncelikle tesislerin isletilmesi saglanmakta, aritilan atik sularin
cevreye zarar vermeyecek sekilde yonetimi gerceklestiriimektedir. Bu siirecte olusan aritma ¢camurlari
diizenli olarak bertaraf edilmekte, tesislerin verimli ve kesintisiz calismasi igin bakim ve isletme
faaliyetleri yaratilmektedir.
2025 Haziran 2025 Yil 2026
Ekonomik Ad 2025 Biitge Sonu Sonu Har. .. 2027 Tahmin 2028 Tahmin
. . Butce
Harcama Tahmini

Personel Giderleri

31.409.081,20 36.120.443,38 39.732.487,77

Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

3.296.781,13 3.791.298,29 4.170.428,15

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

1.217.938.060,64 | 1.400.628.769,74 1.540.691.646,87

Faiz Giderleri

Cari Transferler

1,00 1,15 1,27

Sermaye Giderleri

80.000.013,00 92.000.014,95 101.200.016,51

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Butge Disl
Kaynak

Blitce Disl Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

1.332.643.936,97 | 1.532.540.527,51 1.685.794.580,57
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Program Adi

Surdiirilebilir Cevre ve iklim Degisikligi

Alt Program Adi

Cevre Kirliliginin Onlenmesi ve Koruma

Alt Program Hedefi 2

ihtiya¢ duyulan atik su hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak

Alt Program Hedefi 3

Geri Kazanim Suyu tahakkukunu artirmak

Alt Program Hedefi 4

Atik su tesislerinin ve sebekenin verimli bicimde isletilmesini saglamak

Alt Program Hedefi 5

Taskinlarin 6nlenmesi icin ihtiyag duyulan altyapi ¢alismalarini yapmak

Alt Program Hedefi 8

Atik su SCADA sistemlerinin etki alanini artirmak

Faaliyet Adi

Atiksu Yonetimi

Agiklama

Bu faaliyet kapsaminda, sehirde kanalizasyon altyapisinin gliclendirilmesi amaciyla kanalizasyon hatti
yatirimlari yapiimakta ve gerekli lojistik destek saglanmaktadir. Atik suyun etkin bir sekilde yénetilmesi
amaciyla yeni atik su aritma tesisleri insa edilmekte, mevcut eski aritma tesisleri ise rehabilite edilerek
kapasite ve verimlilikleri artirilmaktadir. Bu tesislerin yani sira atik su terfi merkezleri insa edilmekte
ve isletilmektedir. Atik su altyapi ve tesislerinin verimli ¢calismasi saglanmaktadir.

Suyun sirdurilebilir kullanimi kapsaminda, yeralti suyu yerine geri kazanim suyu kullaniminin tesviki
saglanmakta, mevcut geri kazanim suyu tesisleri isletiimekte ve yeni geri kazanim tesisleri insa
edilmektedir. Bu slirecte geri kazanim suyu iletim hatlarinin yapimi da tamamlanmaktadir.
Kanalizasyon sebekesinin saglikli ¢alismasini temin etmek igin arizalarin onarimi yapilmakta, hatlar
diizenli olarak temizlenmekte ve atik su terfi istasyonlari isletilmektedir. Atik su alt yapi bakim ve
onarimlari igin gerekli lojistik destek saglanmakta, sebeke isletme verimliligini artirmak amaciyla
hizmet alimlari yapiimaktadir.

Tum bu faaliyetlerin ortak amaci; atik su altyapisinin stirekli gelistirilmesi, geri kazanim suyu
kullaniminin artiriimasi, enerji verimliliginin saglanmasi ve sehirde cevreye duyarli, slirdirilebilir bir
atik su yonetimi sisteminin isletilmesidir.

Ekonomik Ad

2025 Yil
Sonu Har.
Tahmini

2025 Haziran
Sonu Harcama

2026

2025 Biitge Biitce

2027 Tahmin 2028 Tahmin

Personel Giderleri

Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

1.089.500.000,00 | 1.252.925.000,00 | 1.378.217.500,00

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

3.727.448.390,90 | 4.286.565.649,54 | 4.715.222.214,51

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Blitce Disl
Kaynak

Blitce Disl Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

4.816.948.390,90 | 5.539.490.649,54 | 6.093.439.714,51
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Program Adi

Surdirilebilir Cevre ve iklim Degisikligi

Alt Program Adi

Cevre Kirliliginin Onlenmesi ve Koruma

Alt Program Hedefi 1

Su kalitesinin sirekliligini saglamak

Alt Program Hedefi 6

Atik su denetiminde etkinligi artirmak

Alt Program Hedefi 7

Laboratuvar hizmetlerini gelistirmek ve mevcut akreditasyonu korumak

Faaliyet Adi

Gevrenin Korunmasina Yonelik Denetim Faaliyetleri

Agiklama

Cevrenin korunmasina yonelik denetim faaliyetleri kapsaminda, su kalitesinin strekliligini saglamak
amaciyla belirlenen periyotlarda numuneler alinmakta ve analizleri gergeklestiriimektedir. Mevzuat
cercevesinde icme suyu havzalarinda bulunan atik su kaynaklari diizenli olarak denetlenmekte,
firmalarin Havza Atiksu Kontrol Belgesi (HAKB) basvurulari sonuglandiriimaktadir. Atik sularin
Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi kapsaminda desarj debilerine gére periyodik denetimler
yapilmaktadir. Firmalarin Desarj Kalite Kontrol Ruhsati (DKKR) basvurulari neticelendirilmekte ve
DKKR gorisleri verilmektedir. Ayrica, laboratuvara kurum ici ve disindan gelen analiz talepleri
karsilanmakta, akreditasyon galismalari yiritiilerek denetim siireglerinin glivenilirligi ve etkinligi

artirilmaktadir.

Ekonomik Ad

2025 Biitge

2025 Haziran

Sonu
Harcama

2025 Yil Sonu
Har. Tahmini

2026
Biitce

2027 Tahmin

2028 Tahmin

Personel Giderleri

81.182.241,82

93.359.578,09

102.695.535,96

Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

8.273.118,38

9.514.086,14

10.465.494,78

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

144.589.845,42

166.278.322,23

182.906.154,61

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

6.500.011,00

7.475.012,65

8.222.513,97

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Butge Disl
Kaynak

Butge DisI Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

240.545.216,62

276.626.999,11

304.289.699,32
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Program Adi

Surdiirilebilir Cevre ve iklim Degisikligi

Alt Program Adi Cevre Kirliliginin Onlenmesi ve Koruma

Alt Program Hedefi 5 | Taskinlarin 6nlenmesi icin ihtiya¢ duyulan altyapi calismalarini yapmak

Faaliyet Adi Yagmursuyu Yonetimi

Aciklama Bu faaliyet kapsaminda, yagmur suyu hatlarinin imalati gergeklestiriimektedir ve altyapinin saglikli,
glvenli ve etkin bir sekilde isletilmesi saglanmaktadir. Bu sayede sehirlerde taskin riskleri
azaltilmaktadir.

2025 Haziran
Ekonomik Ad 2025 Biitce sonu 2025 Yil Sonu 2026 2027 Tahmin 2028 Tahmin
Harcama Har. Tahmini Biitge

Personel Giderleri

Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

709.822.851,85| 816.296.279,63

897.925.907,59

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Blitce Disl
Kaynak

Butge DisI Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

709.822.851,85| 816.296.279,63

897.925.907,59
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Program Adi

Enerji Arz Glvenligi, Verimliligi ve Enerji Piyasasi

Alt Program Adi Yenilenebilir Enerji

Alt Program Hedefi | Yenilenebilir enerji kapasitesini artirmak ve strdirilebilirligini saglamak

Faaliyet Adi Yerel Yénetimlerin Yenilenebilir Enerji Kaynaklarina iliskin Faaliyetleri

Aciklama Bu faaliyet kapsaminda, hidroelektrik ve glines enerjisi santralleri tesis edilmekte ve mevcut
yenilenebilir enerji santralleri verimli bir sekilde isletilmektedir. Bu sayede enerji Gretiminde
surdarilebilirlik saglanmakta ve gevresel etkiler azaltiimaktadir.

2025 Haziran
Ekonomik Ad 2025 Biitge ’ SSonau " 205y sonu 2026 2027 Tahmin 2028 Tahmin
Harcama Har. Tahmini Blitce

Personel Giderleri

Sosyal Glvenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

27.000.000,00

31.050.000,00

34.155.000,00

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

5.400.001,00

6.210.001,15

6.831.001,27

Sermaye Transferleri

Borg Verme

Biitge ici Toplam
Kaynak

Diger Butce Disl
Kaynak

Biitce Disl Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

32.400.001,00

37.260.001,15

40.986.001,27
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Program Adi

Yonetim ve Destek Programi

Alt Program Adi

Teftis, Denetim ve Danismanlik Hizmetleri

Alt Program Hedefi 1

Kurumsal tanitim faaliyetlerini artirmak

Alt Program Hedefi 2

Gagri merkezinin daha etkin bicimde gorev yapmasini saglamak

Faaliyet Adi Kamuovyu iliskilerinin Yuritilmesi
Agiklama Bu faaliyet kapsaminda, kurumsal sosyal medya hesaplari yonetilmekte ve Kurum faaliyetleri basin,
dijital medya ve SMS yoluyla kamuoyuna duyurulmaktadir. Ayrica Alo 185 Cagri Merkezi etkin bir
sekilde isletilmekte ve vatandas talepleri ilgili birimlere iletiimektedir. Abone ve galisan memnuniyet
anketleri dlizenli olarak yapilmakta, bilgi edinme kapsaminda gelen basvurular ise belirlenen siireler
icinde sonuglandiriimaktadir.
H:.(z)izr:n 2025 Vil 2026
Ekonomik Ad 2025 Biitge Sonu Har. . 2027 Tahmin 2028 Tahmin
Sonu . . Butce
Tahmini
Harcama

Personel Giderleri

28.032.145,04

32.236.966,80

35.460.663,56

Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

3.027.903,07

3.482.088,54

3.830.297,41

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

87.054.251,10

100.112.388,76

110.123.627,69

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

400.000,00

460.000,00

506.000,00

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Butge Disl
Kaynak

Butge DisI Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

118.514.299,21

136.291.444,10

149.920.588,66
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Program Adi

Yonetim ve Destek Programi

Alt Program Adi Teftis, Denetim ve Danismanlik Hizmetleri

Alt Program Hedefi 3 | Kurum faaliyetlerinin mevzuata uygun olarak yiritilmesini saglamak

Faaliyet Adi ic Denetim

Aciklama ic denetim faaliyeti kapsaminda, birimlere danismanlik saglanmakta, izleme ve rehberlik faaliyetleri
yuratilmektedir. Denetimler sirasinda ortaya ¢ikan ve geneli ilgilendiren olumsuzluklarin diizeltilmesi
icin onerilerde bulunularak koordinasyon saglanmakta; ayrica tahakkuku artirici ve tasarruf saglayici
uygulamalarin gelistirilmesi igin 6neriler sunulmaktadir.

Ekonomik Ad 2025 Bitge 202> Haziran 2025 Vil Sonu 2026 2027 Tahmin 2028 Tahmin
Sonu Harcama Har. Tahmini Biitce

Personel Giderleri

5.965.235,87 6.860.021,25 7.546.023,46

Sosyal Glivenlik

e B 618.454,18 711.222,31 782.344,57
Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim 47.321,42 54.419,63 59.861,64

Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg Verme

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Butge Disl
Kaynak

Butge DisI Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

6.631.011,47 7.625.663,19 8.388.229,67
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Program Adi

Yonetim ve Destek Programi

Alt Program Adi Teftis, Denetim ve Danismanlik Hizmetleri

Alt Program Hedefi 3 | Kurum faaliyetlerinin mevzuata uygun olarak yiritiilmesini saglamak

Faaliyet Adi Teftis, inceleme ve Sorusturma

Aciklama Teftis, inceleme ve sorusturma faaliyetleri kapsaminda, harcama birimlerinin teftis programi
hazirlanmakta ve uygulanmakta; adli ve idari sorumluluk gerektiren konularda ise gerekli
sorusturmalar yuruitilmektedir.

2025 Haziran
Ekonomik Ad 2025 Biitce Sonu 2025 Yil Sonu 2026 2027 Tahmin 2028 Tahmin
Harcama Har. Tahmini Biitge

Personel Giderleri

11.281.412,25

12.973.624,09

14.270.986,58

Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

1.325.151,21

1.523.923,90

1.676.316,31

Mal ve Hizmet Alim

239.316,97 275.214,52 302.736,06
Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 2,00 2,30 2,54

Sermaye Transferleri

Borg Verme

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Butge Disl
Kaynak

Biitce Disi Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

12.845.882,43

14.772.764,81

16.250.041,49
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Program Adi Yonetim ve Destek Programi

Alt Program Adi Teftis, Denetim ve Danismanlik Hizmetleri

Alt Program Hedefi 4 | Hukuki ihtilaflari ¢ozmek ve alacak takibinde etkinligi artirmak

Faaliyet Adi Hukuki Danismanlik ve Muhakemat Hizmetleri

Aciklama Bu faaliyet kapsaminda; uyusmazlik durumlarinda hukuki stire¢ baslatiimakta ve yiritilmekte,
kurum alacaklari siiresi icerisinde takip edilip gerekli islemler yapilmaktadir. Ayrica, kurum adina
arabuluculuk faaliyetleri ylrutilmekte, hasar tespit tutanaklari incelenip degerlendirilmektedir.
Sozlesme ve protokollerle ilgili islemler ylritiilmekte ve dis denetim faaliyetleri takip edilmektedir.

Ekonomik Ad 2025 Biitge 2020 Haziran - 2025 Yil Sonu 2026 2027 Tahmin 2028 Tahmin
Sonu Harcama  Har. Tahmini Biitce

Personel Giderleri

31.162.378,27 35.836.735,01 | 39.420.408,59

Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet Primi
Giderleri

2.807.204,00 3.228.284,60| 3.551.113,08

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

30.704.858,23 35.310.586,96 | 38.841.645,69

Faiz Giderleri

Cari Transferler

1,00 1,15 1,27

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Blitce Disl
Kaynak

Biitce Disi Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

64.674.441,50 74.375.607,72 | 81.813.168,63
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Program Adi

Yonetim ve Destek Programi

Alt Program Adi Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler

Alt Program Hedefi 8 | Satin alma ve ihale siirecinde etkinligini artirmak

Faaliyet Adi Genel Destek Hizmetleri

Aciklama Genel destek faaliyetleri kapsaminda; tiim ihale tlrlerinde e-ihale uygulamalarina devam edilmekte,
kesin kabul siiresi gelene kadar kesin hesaplarin onaylatiimasi saglanmakta, satin alma islemleri ise
biitce sinirini asmadan uygun maliyetle yuritilmektedir.

Ekonomik Ad 2025 Biitce ZOZSS:::lran 2025 Yil Sonu 2026 2027 Tahmin 2028 Tahmin
Harcama Har. Tahmini Biitge

Personel Giderleri

40.552.689,48

46.635.592,90

51.299.152,28

Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet Primi
Giderleri

4.766.960,35

5.482.004,40

6.030.204,86

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

97.846.039,37

112.522.945,27

123.775.239,91

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

20.500.002,00

23.575.002,30

25.932.502,54

Sermaye Transferleri

Borg Verme

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Butge Disi Kaynak

Biitce Disi Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

163.665.691,20

188.215.544,87

207.037.099,59
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Program Adi

Yonetim ve Destek Programi

Alt Program Adi Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler

Alt Program Hedefi 5 | Glvenilir ve kesintisiz bilisim altyapisi sunmak

Faaliyet Adi Bilgi Teknolojilerine Yonelik Faaliyetler

Aciklama Bilgi teknolojilerine yonelik faaliyetler kapsaminda, mevcut yazilimlar ve siiregler analiz edilmekte,
yapay zeka icin veri setleri hazirlanmakta, gerekli donanim ve yazilim temin edilmektedir.
Ayrica bulut hizmetleri degerlendirilmektedir ve bilisim cihazlari ile ag sistemlerinin kesintisiz
calismasi saglanmaktadir.

2025 Haziran
Ekonomik Ad 2025 Biitce Sonu 2025 Yil Sonu 2026 2027 Tahmin 2028 Tahmin
Harcama Har. Tahmini Biitge

Personel Giderleri

22.571.076,49

25.956.737,97

28.552.411,84

Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

3.078.434,52

3.540.199,70

3.894.219,68

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

50.029.391,94

57.533.800,73

63.287.180,87

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

89.172.554,00

102.548.437,10

112.803.280,83

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Butge Disl
Kaynak

Blitce Disi Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

164.851.456,95

189.579.175,50

208.537.093,22
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Program Adi

Yonetim ve Destek Programi

Alt Program Adi

Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler

Alt Program Hedefi 6

"Su ve Cevre Bilinci" konusunda farkindalik olusturmak

Alt Program Hedefi 7

Personel yetkinligini gelistirmek

Alt Program Hedefi 9

is saghgi ve glivenligi calismalari ile is risklerini minimize etmek

Faaliyet Adi

insan Kaynaklari Yénetimine iliskin Faaliyetler

Agiklama

insan kaynaklari yénetimi kapsaminda; iklim degisikligiyle miicadele ve dogal kaynaklarin
korunmasina yonelik egitim ve seminerlerle farkindalik olusturulmakta, kurum faaliyetleri hakkinda
paydaslara bilgilendirme yapilmakta, su yonetimi teknik gezilerle yerinde izlenmekte, kurum igi
teorik, uygulamali ve online egitimler gergeklestiriimektedir. Ayrica is saghgi ve glivenligi
cercevesinde isyeri ve saha denetimleri yapilmakta, alt isveren temsilcileriyle ortak stire¢ kontrolleri
saglanmakta ve sahadaki aksakliklar kazaya sebebiyet vermeden giderilmektedir. Bunun yani sira
insan kaynaklari 6zliik, bordro ve benzeri idari slirecler de ylruttlmektedir.

Ekonomik Ad

2025
Haziran
Sonu
Harcama

2025 Biitge

2025 Yil Sonu
Har. Tahmini

2026
Biitce

2027 Tahmin

2028 Tahmin

Personel Giderleri

49.778.396,46

57.245.155,94

62.969.671,60

Sosyal Guvenlik
Kurumuna Devlet Primi
Giderleri

5.355.077,23

6.158.338,82

6.774.172,72

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

78.906.271,81

90.742.212,58

99.816.433,97

Faiz Giderleri

Cari Transferler

59.735.737,05

68.696.097,61

75.565.707,38

Sermaye Giderleri

9,00

10,35

11,43

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Bitge Disi Kaynak

Biitgce Disi Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

193.775.491,55

222.841.815,30

245.125.997,10
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Program Adi

Yonetim ve Destek Programi

Alt Program Adi

Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler

Alt Program Hedefi 10

Stratejik yonetim bilincini gelistirmek

Alt Program Hedefi 11

Finansal kaynaklarin etkin kullanimini saglamak

Faaliyet Adi

Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler

Agiklama

Strateji gelistirme ve mali hizmetler faaliyetleri kapsaminda; stratejik plan hazirlik ¢alismalari ile
izleme ve degerlendirme raporlari, performans programi ve yillik faaliyet raporlari hazirlanmakta; Ar-
Ge calismalari dogrultusunda arastirma raporlari olusturulmaktadir. Ayrica istatistiksel verilerin
toplanmasi, analizi ve raporlanmasi yapilmakta, kalite yonetim sistemi ¢alismalari ylratilmektedir.
Mali hizmetler cercevesinde gelir-gider bltgesinin hazirlanmasi ve takibi, borg takip ve tahsilat
islemleri, tahsilat cesitliligi ve yayginliginin artiriimasi ile 6n mali kontrol faaliyetleri
gerceklestirilmektedir. Bunun yani sira tasinir kayit ve kontrol sisteminin takibi de diizenli olarak

yapilmaktadir.

Ekonomik Ad

2025 Biitge

2025 Haziran

Sonu
Harcama

2025 Yil Sonu

Har. Tahmini

2026
Biitce

2027 Tahmin

2028 Tahmin

Personel Giderleri

59.919.135,18

68.907.005,34

75.797.706,02

Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet Primi
Giderleri

5.778.529,94

6.645.309,43

7.309.840,42

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

53.320.643,86

61.318.740,44

67.450.614,69

Faiz Giderleri

300.000.000,00

345.000.000,00

379.500.000,00

Cari Transferler

85.000.001,00

97.750.001,15

107.525.001,27

Sermaye Giderleri

7,00

8,05

8,89

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

Yedek Odenek

1.800.000.000,00

2.070.000.000,00

2.277.000.000,00

Biitce ici Toplam
Kaynak

Diger Biitge Disi Kaynak

Blitce Disi Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

2.304.018.316,98

2.649.621.064,41

2.914.583.171,29
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Program Adi

Yonetim ve Destek Programi

Alt Program Adi

Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler

Alt Program Hedefi 1

Sehrin ihtiya¢ duydugu icme suyu projelerini hazirlamak

Alt Program Hedefi 2

Sehrin ihtiya¢ duydugu atik su projelerini hazirlamak

Alt Program Hedefi 3

Taskinlarin 6nlenmesi icin ihtiyag¢ duyulan altyapi calismalarini yapmak

Alt Program Hedefi 4

Tarimsal verimliligi artirmak igin altyapi ¢alismalari yapmak

Faaliyet Adi insaat ve Yapi islerinin Yiritilmesi
Aciklama insaat ve yapi isleri kapsaminda; icme suyu, atik su, yagmur suyu ve tarimsal sulama hatlari ile tesis
projelerinin hazirlanmakta, bu projelere ait ihale dosyalari dizenlenmektedir. Ayrica yenilenebilir
enerji alaninda projeler hazirlanarak kurumun enerji verimliligi hedeflerine katki saglanmaktadir.
2025 Haziran
Ekonomik Ad 2025 Biitce Sonu 2025 Vil So.nl..x 2?26 2027 Tahmin 2028 Tahmin
Harcama Har. Tahmini Biitge

Personel Giderleri

55.988.286,13

64.386.529,05

70.825.182,04

Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

5.270.322,06

6.060.870,37

6.666.957,43

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

74.082.977,89

85.195.424,58

93.714.967,12

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

75.000.005,00

86.250.005,75

94.875.006,35

Sermaye Transferleri

Borg Verme

Biitge ici Toplam
Kaynak

Diger Butce Disl
Kaynak

Butge DisI Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

210.341.591,08

241.892.829,75

266.082.112,94
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Program Adi

Yonetim ve Destek Programi

Alt Program Adi Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler

Faaliyet Adi Ozel Kalem Hizmetleri

Agiklama Ozel Kalem hizmetleri kapsaminda; tist yonetimin ¢alisma programinin diizenlenmesi, resmi ve dzel
yazismalarin yiritilmesi, protokol hazirliklari ile ziyaret, davet, karsilama ve agirlama
organizasyonlari gerceklestirilmektedir.

2025 Haziran
Ekonomik Ad 2025 Biitce Sonu 2025 Yil Sonu 2026 2027 Tahmin 2028 Tahmin
Harcama Har. Tahmini Biitge

Personel Giderleri

31.398.037,15

36.107.742,72

39.718.512,65

Sosyal Glvenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

3.406.157,50

3.917.081,13

4.308.789,26

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

6.585.427,63

7.573.241,77

8.330.566,03

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

5,00

5,75

6,35

Sermaye Transferleri

Borgc Verme

Biitge ici Toplam
Kaynak

Diger Butce Disl
Kaynak

Biitce Disi Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

41.389.627,28

47.598.071,37

52.357.874,29
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Program Adi

Yonetim ve Destek Programi

Alt Program Adi Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler

Faaliyet Adi Diger Destek Hizmetleri

Agiklama Faaliyet kapsaminda kurumun isleyisinin strekliligi icin bina bakim-onarim, arag giderleri (HGS, MTV,
muayene, takip), yangin séndirme tipleri, kisisel koruyucu ekipmanlar ve benzeri hirdavat ve
avadanlik ihtiyaclari karsilanmaktadir. Boylece hem c¢alisanlarin is glivenligi hem de hizmetlerin
kesintisiz yaratilmesi saglanmaktadir.

Ekonomik Ad 2025 Biitge 202> Haziran 2025 Yil Sonu 2026 2027 Tahmin 2028 Tahmin
Sonu Harcama  Har. Tahmini Blitce

Personel Giderleri

Sosyal Glivenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

20.890.020,00

24.023.523,00

26.425.875,40

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

4.000.010,00

4.600.011,50

5.060.012,70

Sermaye Transferleri

Borg Verme

Biitge ici Toplam
Kaynak

Diger Butce Disl
Kaynak

Biitce Disi Toplam
Kaynak

Faaliyet Maliyeti
Toplami

24.890.030,00

28.623.534,50

31.485.888,10
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D - idarenin Toplam Kaynak ihtiyaci

Tablo 4: Faaliyetler Diizeyinde idare Performans Programi Maliyeti

2026 2027 2028
Program Siniflandirmasi .. P BUTGE o . . BUTGE o . BUTGE
e BUTCE ICI ¢ TOPLAM BUTCE ICI ¢ TOPLAM BUTCE ICI ¢ TOPLAM
DISI DISI DISI
Toprak ve Su
Kaynaklarinin Kullanimi 10.862.041.763,01 0,00]| 10.862.041.763,01( 12.491.348.027,54 0,00| 12.491.348.027,54| 13.740.482.831,76 0,00| 13.740.482.831,76|
ve Yonetimi
igme Suyu Temini 10.662.041.762,01 0,00] 10.662.041.762,01| 12.261.348.026,39 0,00| 12.261.348.026,39| 13.487.482.830,49 0,00| 13.487.482.830,49
igme Suyu Temini 8.277.362.617,45 0,00| 8.277.362.617,45| 9.465.694.656,48 0,00] 9.465.694.656,48| 10.412.264.123,22 0,00] 10.412.264.123,22
Abone Hizmetleri 2.384.679.144,56 0,00| 2.384.679.144,56( 2.795.653.369,91 0,00 2.795.653.369,91| 3.075.218.707,27 0,00| 3.075.218.707,27|
Tarimsal Sulama 200.000.001,00 0,00 200.000.001,00 230.000.001,15 0,00 230.000.001,15 253.000.001,27 0,00 253.000.001,27
Tarimsal Sulama
) . 200.000.001,00 0,00 200.000.001,00 230.000.001,15 0,00 230.000.001,15 253.000.001,27 0,00 253.000.001,27
Altyapi Faaliyetleri
Surdirilebilir Cevre ve
o e ot teus 7.099.960.396,34 0,00 7.099.960.396,34| 8.164.954.455,79 0,00 8.164.954.455,79| 8.981.449.901,99 0,00| 8.981.449.901,99
Iklim Degisikligi
Cevre Kirliliginin
. . 7.099.960.396,34 0,00| 7.099.960.396,34( 8.164.954.455,79 0,00 8.164.954.455,79| 8.981.449.901,99 0,00| 8.981.449.901,99
Onlenmesi ve Koruma
Cevrenin
Korunmasina Yénelik 240.545.216,62 0,00] 240.545.216,62| 276.626.999,11 0,00 276.626.999,11|  304.289.699,32 0,000  304.289.699,32
Denetim Faaliyetleri
Atiksu Yonetimi 4.816.948.390, 90| 0,00| 4.816.948.390,90| 5.539.490.649,54 0,00] 5.539.490.649,54| 6.093.439.714,51 0,00 6.093.439.714,51
Atiksu Aritma 1.332.643.936,97 0,00] 1.332.643.936,97| 1.532.540.527,51 0,00| 1.532.540.527,51| 1.685.794.580,57 0,00| 1.685.794.580,57
Yagmursuyu Yonetimi 709.822.851,85 0,00 709.822.851,85 816.296.279,63 0,00 816.296.279,63 897.925.907,59 0,00 897.925.907,59
Enerji Arz Giivenligi,
Verimliligi ve Enerji 32.400.001,00 0,00 32.400.001,00 37.260.001,15 0,00 37.260.001,15 40.986.001,27 0,00 40.986.001,27
Piyasasi
Yenilebilir Enerji 32.400.001,00 0,00 32.400.001,00 37.260.001,15 0,00 37.260.001,15 40.986.001,27 0,00 40.986.001,27
Yerel Yonetimlerin
Yenilenebilir Enerji 32.400.001,00 0,00 32.400.001,00 37.260.001,15 0,00 37.260.001,15 40.986.001,27 0,00 40.986.001,27,
Kaynaklarina iligkin
Faaliyetleri
Yonetim ve Destek
G 3.305.597.839,65 0,00| 3.305.597.839,65( 3.801.437.515,52 0,00| 3.801.437.515,52( 4.181.581.264,98 0,00| 4.181.581.264,98|
Teftig,Denetim ve
. . 202.665.634,61 0,00] 202.665.634,61 233.065.479,82 0,00 233.065.479,82 256.372.028,45 0,00 256.372.028,45
Danismanlik Hizmetleri
Kamuoyu
iliskilerinin 118.514.299,21 0,00 118.514.299,21 136.291.444,10 0,00 136.291.444,10 149.920.588,66 0,00 149.920.588,66
Yuratilmesi
i¢ Denetim 6.631.011,47 0,00 6.631.011,47 7.625.663,19 0,00 7.625.663,19 8.388.229,67| 0,00 8.388.229,67|
Teftis,Inceleme ve 12.845.882,43 000 12.845.882,43|  14.772.764,81 000 14.772.764,81|  16.250.041,49 0,00  16.250.041,49
Sorusturma
Hukuki Danismanlik
ve Muhakemat 64.674.441,50 0,00 64.674.441,50 74.375.607,72 0,00 74.375.607,72 81.813.168,63 0,00 81.813.168,63
Hizmetleri
Ust Yonetim, idari ve
Mali Hizmetler 3.102.932.205,04 0,00 3.102.932.205,04| 3.568.372.035,70 0,00| 3.568.372.035,70| 3.925.209.236,53 0,00| 3.925.209.236,53
ingaat ve Yapi
T . 210.341.591,08 0,00 210.341.591,08 241.892.829,75 0,00 241.892.829,75 266.082.112,94 0,00 266.082.112,94
Islerinin Yurutulmesi
Genel Destek
Hizmetleri 163.665.691,20 0,00] 163.665.691,20 188.215.544,87| 0,00 188.215.544,87 207.037.099,59 0,00 207.037.099,59
Bilgi Teknolojilerine
L K 164.851.456,95 0,00 164.851.456,95 189.579.175,50 0,00 189.579.175,50 208.537.093,22 0,00 208.537.093,22
Yonelik Faaliyetler
insan Kaynaklarina
. . 193.775.491,55 0,00 193.775.491,55 222.841.815,30 0,00 222.841.815,30 245.125.997,10 0,00 245.125.997,10
Iliskin Faaliyetler
Strateji Gelisti
M;Ti :Izmeeljel:me Y| 2304.01831698|  000| 2.304.018.31698| 2.649.621.064,41| 0,00 2.649.621.064,41| 2.914.583.171,20| 0,00 2.914.583.171,29
Diger Destek
Hizmetleri 24.890.030,00 0,00 24.890.030,00 28.623.534,50| 0,00 28.623.534,50 31.485.888,10 0,00 31.485.888,10
Ozel Kalem
Hizmetleri 41.389.627,28 0,00 41.389.627,28 47.598.071,37 0,00 47.598.071,37 52.357.874,29 0,00 52.357.874,29
PROGRAMLAR
TOPLAMI 21.300.000.000,00 0,00| 21.300.000.000,00( 24.495.000.000,00 0,00 24.495.000.000,00| 26.944.500.000,00 0,00| 26.944.500.000,00|
GENEL TOPLAM 21.300.000.000,00 0,00( 21.300.000.000,00| 24.495.000.000,00 0,00| 24.495.000.000,00| 26.944.500.000,00 0,00| 26.944.500.000,00
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Tablo 5: Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde Performans Programi Maliyeti

EKONOMIK KOD

2026 2027 2028
HiZMET YONETIM VE HiZMET YONETIM VE HiZMET YONETIM VE
PROGRAMLARI DESTEK TOPLAM PROGRAMLARI DESTEK TOPLAM PROGRAMLARI DESTEK TOPLAM
TOPLAMI PROGRAMI TOPLAMI PROGRAMI TOPLAMI PROGRAMI

Personel Giderleri

767.325.139,94

336.648.792,32

1.103.973.932,26

876.769.236,39

387.146.111,07

1.263.915.347,46

964.446.160,60

425.860.718,62

1.390.306.879,22

Sosyal Guvenlik
Kurumuna Devlet Primi
Giderleri

86.138.515,00

35.434.194,06

121.572.709,06

99.442.050,11

40.749.323,20

140.191.373,31

109.386.255,32

44.824.255,74

154.210.511,06

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

7.196.552.907,47

499.706.520,22

7.696.259.427,69

8.281.307.760,34

574.662.498,24

8.855.970.258,58

9.109.438.537,31

632.128.749,07

9.741.567.286,38

Faiz Giderleri

0,00

300.000.000,00

300.000.000,00

0,00

345.000.000,00

345.000.000,00

0,00

379.500.000,00

379.500.000,00

Cari Transferler

2,00

144.735.739,05

144.735.741,05

2,30

166.446.099,91

166.446.102,21

2,54

183.090.709,92

183.090.712,46

Sermaye Giderleri

9.944.385.595,94

189.072.594,00

10.133.458.189,94

11.436.043.435,34

217.433.483,10

11.653.476.918,44

12.579.647.779,25

239.176.831,63

12.818.824.610,88

Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bor¢ Verme 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Yedek Odenek 0,00 | 1.800.000.000,00 | 1.800.000.000,00 0,00 | 2.070.000.000,00 | 2.070.000.000,00 0,00 | 2.277.000.000,00 | 2.277.000.000,00

BUTCE iCi TOPLAM
KAYNAK

17.994.402.160,35

3.305.597.839,65

21.300.000.000,00

20.693.562.484,48

3.801.437.515,52

24.495.000.000,00

22.762.918.735,02

4.181.581.264,98

26.944.500.000,00

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

GENEL TOPLAM

17.994.402.160,35

3.305.597.839,65

21.300.000.000,00

20.693.562.484,48

3.801.437.515,52

24.495.000.000,00

22.762.918.735,02

4.181.581.264,98

26.944.500.000,00
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Il - EKLER

Tablo 6: Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimleri

PROGRAM

ALT PROGRAM

FAALIYETLER

SORUMLU BiRiM

Toprak Ve Su
Kaynaklarinin Kullanimi
Ve Yonetimi

icme Suyu Temini

icme Suyu Temini

Yatirim ve insaat Dairesi Baskanhgi

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanlig

Su Aritma ve isletme Dairesi
Baskanhgi

Su Kayiplari ve Basing Yonetim
Dairesi Baskanligi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal
Dairesi Baskanligi

isletmeler Bakim Onarim Dairesi
Baskanhgi

Abone Hizmetleri

Abone isleri Dairesi Baskanhgi

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanlig

Tarimsal Sulama

Tarimsal Sulama Altyapi
Faaliyetleri

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanlig

Yatirim ve insaat Dairesi Baskanhgi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal
Dairesi Baskanligi

Surdurdlebilir Cevre ve
iklim Degisikligi

Cevre Kirliliginin
Onlenmesi ve Koruma

Cevrenin Korunmasina
Yonelik Denetim
Faaliyetleri

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi
Bagkanlig

Atiksu Yonetimi

Yatirim ve ingaat Dairesi Bagkanlig

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanlig

isletmeler Bakim Onarim Dairesi
Baskanlig
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Elektrik Makine ve Malzeme ikmal
Dairesi Baskanligi

Atiksu Aritma

Atiksu Aritma Dairesi Bagkanhgi

Yagmur Suyu Yonetimi

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanlig

Yatirim ve insaat Dairesi Baskanhgi

Enerji Arz Glivenligi,
Verimliligi ve Enerji
Piyasasi

Yenilenebilir Enerji

Yerel Yonetimlerin
Yenilenebilir Eneriji
Kaynaklarina iliskin
Faaliyetleri

Yatirim ve insaat Dairesi Baskanhg

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal
Dairesi Baskanligi

Yonetim ve Destek
Programi

Teftis, Denetim ve
Danismanlik Hizmetleri

Kamuoyu iliskilerinin
Yiratalmesi

Musteri Hizmetleri ve Kurumsal
iletisim Dairesi Baskanlig

ic Denetim

ic Denetim Birimi Baskanhgi

Teftis, inceleme ve
Sorusturma

Rehberlik ve Teftis Kurulu
Bagkanlig

Hukuki Danismanlik ve
Muhakemat Hizmetleri

1. Hukuk Musavirligi

Ust Yonetim, idari ve
Mali Hizmetler

insaat ve Yapi islerinin
Ylratilmesi

Etiit, Plan ve Proje Dairesi
Baskanhgi

Bilgi Teknolojilerine
Yonelik Faaliyetler

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi
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insan Kaynaklari
Yénetimine iligkin
Faaliyetler

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi
Baskanhgi

Genel Destek Hizmetleri | Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

L Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig
Strateji Gelistirme ve

Mali Hizmetler
Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi

isletmeler Bakim Onarim Dairesi

Diger D k Hi leri
iger Destek Hizmetleri Baskanhg

Ozel Kalem Hizmetleri Ozel Kalem Midirligi
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Tablo 7: Performans Gostergelerinin izlenmesinden Sorumlu Birimler

PROGRAM

ALT PROGRAM

Performans Gostergeleri

SORUMLU BiRiM

Toprak Ve Su
Kaynaklarinin
Kullanimi Ve

Yonetimi

icme Suyu
Temini

ihale yoluyla yapilan igme suyu hatti uzunlugu
(km)

Yatirim ve ingaat Dairesi
Baskanhgi

Kurum ekipleri tarafindan yapilan icme suyu hatti
uzunlugu (km)

ilce Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi

Aritilmis icme suyu depolama kapasitesi (m?3)

Yatirim ve insaat Dairesi
Baskanhgi

icme suyu aritma tesisi yapimi sayisi

Yatirim ve insaat Dairesi
Baskanhgi

icme suyu aritma tesisi kapasitesi (m3/giin)

Yatirim ve insaat Dairesi
Baskanlgi

Kayip su orani

Su Kayiplari ve Basing
Yonetim Dairesi Baskanhgi

icme suyu sebekesi izole bélge sayisi

Su Kayiplari ve Basing
Yonetim Dairesi Baskanhgi

Planlanan izole bolge sisteminin sahada
gerceklesme orani (Uzunluk)

Su Kayiplari ve Basing
Yonetim Dairesi Baskanhgi

100 km icme suyu sebekesi basina yillik toplam
ariza sayisl

ilce Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi

Bir m3 icme suyu aritma islemi icin harcanan
elektrik miktari (kWh/m3)

Su Aritma Dairesi Baskanligi

Aritma verimi (¢ikis m3)/(giris m3)

Su Aritma Dairesi Baskanlgi

Celik hatlarda katodik koruma orani

Elektrik Makine ve Malzeme
ikmal Dairesi Baskanlig

icme suyu deposu temizlik sayisi

ilce Hizmetleri Dairesi
Bagkanlig

Subesiz ortamda (Online) yapilan abonelik
islemleri orani

Abone isleri Dairesi Baskanhgi

Abone iletisim bilgileri glincellenme orani

Abone isleri Dairesi Baskanhgi

Faturalandirilamayan abone orani

Abone isleri Dairesi Baskanhgi

Hacim esasli sayaglarin toplam sayag sayisina orani

Abone isleri Dairesi Baskanhgi

Ortalama sayag yas!

Abone isleri Dairesi Bagkanhg)

Terfi merkezi ve aritma tesisi basina elektrik bakim
sayisl

Elektrik Makine ve Malzeme
ikmal Dairesi Baskanlig

Terfi merkezi ve aritma tesisi basina mekanik
bakim sayisi

Elektrik Makine ve Malzeme
ikmal Dairesi Baskanlig

Ag topolojisine uygun yeni CBS veri tabani
mimarisi gelistirilmesi ve verilerin tasinmasi orani

ilce Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi
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CBS Tabanli Web Uygulama Modiili Gelistirilmesi
Sayisi

ilce Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi

Altyapi sebekelerinin konumsal analizlere uygun
akilli haritalarinin tretilmesi orani

ilce Hizmetleri Dairesi
Baskanlgi

Aktif olarak isletilen icme suyu terfi ve su
depolarinin SCADA sistemine gegirilmesi orani
(100 m3 Uzeri)

Su Kayiplari ve Basing
Yonetim Dairesi Baskanhgi

SCADA sistemine bagli tesislerin haberlesmesinin
Layer3 ve yedekli yapiya gegirilme orani

Su Kayiplari ve Basing
Yonetim Dairesi Baskanhgi

Tarimsal Yapilan sulama suyu hatti uzunlugu (km) Yatirim ve insaat Dairesi
Sulama P ¥ & Baskanhgi
Planlanan icme suyu havza denetimlerinin Cevre Koruma ve Kontrol
gerceklesme orani Dairesi Baskanligi
ihale yoluyla yapilan kanalizasyon hatti uzunlugu | Yatirim ve insaat Dairesi
(km) Baskanlgi
Kurum ekipleri tarafindan yapilan kanalizasyon ilce Hizmetleri Dairesi
hatti uzunlugu (km) Baskanlgi
Atik su aritma tesisi yapim sayisi Vi e s zel Dzt
yap y Baskanlgi
o . Yatirim ve ingaat Dairesi
Atik tma k t 3 o
ik su aritma kapasitesi (m3/guin) Sl
T, Cevre
Surdurdlebilir - .
: A IAIAE2A E | kull k . . .. .
Cevre ve Ikiim | K|rI|I|g|n|'n ndustriyel su kullaniminda geri kazanim suyu A [l Deiies] Bedenfl
Degisiklisi Onlenmesi ve |orani
giilie Koruma

Geri Kazanim Suyu Aritma Kapasitesi (Milyon
m3/yil)

Yatirim ve insaat Dairesi
Baskanlgi

ileri biyolojik proses (azot fosfor giderimi) ile
aritilan atik suyun toplam aritilan atik suya orani

Atiksu Aritma Dairesi
Bagkanligl

Bir m3 atik su aritma islemi i¢in harcanan elektrik
miktari (kWh/m3)

Atiksu Aritma Dairesi
Baskanlgi

Temizligi yapilan atik su hatti uzunlugu (km)

ilce Hizmetleri Dairesi
Baskanhigi

100 Km kanalizasyon sebekesi basina yillik toplam
ariza sayisl

ilce Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi

Yapilan yagmur suyu hatti uzunlugu (km)

Yatirim ve insaat Dairesi
Baskanhgi

ilce Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi
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Temizligi yapilan derelerin uzunlugu (km)

isletmeler Bakim Onarim D.
Baskanhgi

Endstriyel atik su denetim sayisi

Cevre Koruma ve Kontrol
Dairesi Bagkanligi

Planlanan endustriyel atik su denetimlerinin
gerceklesme orani

Cevre Koruma ve Kontrol
Dairesi Baskanligi

Akredite parametre sayisl

Cevre Koruma ve Kontrol
Dairesi Bagkanligi

Bakanliktan yetkili parametre sayisi

Cevre Koruma ve Kontrol
Dairesi Baskanligi

Aktif olarak isletilen atik su ve yagmur suyu
terfilerin SCADA sistemine gecirilmesi orani

Su Kayiplari ve Basing
Yonetim Dairesi Baskanhgi

Enerji Arz
Guvenligi,
Verimliligi ve
Enerji Piyasasi

Yenilenebilir
Enerji

Yeni HES tesisi yapimi sayisi

Yatirim ve insaat Dairesi
Baskanlgi

Yeni GES tesisi yapimi sayisi

Yatirim ve insaat Dairesi
Baskanlgi

Yenilenebilir enerji kaynaklari ile tretilen
elektrigin tiketime orani (kWh/kWh)

Elektrik Makine ve Malzeme

ikmal Dairesi Baskanlig

Yonetim ve
Destek
Programi

Teftis, Denetim
ve Danismanlk
Hizmetleri

Kurum tarafindan kamuoyuna yapilan tanitim ve
bilgilendirme sayisi

Miusteri Hizmetleri ve
Kurumsal iletisim Dairesi
Bagkanligi

Sosyal medya takipgi sayisi

Miusteri Hizmetleri ve
Kurumsal iletisim Dairesi
Bagkanligi

Alo 185 ¢agri merkezi ¢cagri karsilama orani

Miusteri Hizmetleri ve
Kurumsal iletisim Dairesi
Bagkanligl

Gelen gagrilara 20 saniyede cevap verme orani
(Servis Seviyesi)

Miusteri Hizmetleri ve
Kurumsal iletisim Dairesi
Bagkanligl

Yil icinde diizenlenen denetim rapor sayisi

ic Denetim Birimi Baskanlig

Planh teftis programi uygulama orani

Rehberlik ve Teftis Kurulu
Baskanhgi

Denetim raporlarinda yazili 6nerilerin kabul orani

ic Denetim Birimi Baskanlig

Kurumumuzun agtigl davalarin lehe sonuglanma
orani

1. Hukuk Misavirligi
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icra takibi dosyalarinin ortalama 15 giin icerisinde
acilma orani

1. Hukuk Misavirligi

Ust Yonetim,
idari ve Mali
Hizmetler

Projesi yapilan igme suyu hatti uzunlugu (km)

Etit, Plan ve Proje Dairesi
Baskanlgi

ihale icin hazirlanan icme suyu proje adedi

Etit, Plan ve Proje Dairesi
Baskanhgi

Projesi yapilan icme suyu aritma tesisi adedi

Etut, Plan ve Proje Dairesi
Baskanhgi

Projesi yapilan atik su hatti uzunlugu (km)

Etut, Plan ve Proje Dairesi
Baskanhgi

ihale icin hazirlanan atik su proje adedi

Etut, Plan ve Proje Dairesi
Baskanhgi

Projesi yapilan yagmur suyu hatti uzunlugu (km)

Etut, Plan ve Proje Dairesi
Baskanhgi

ihale icin hazirlanan yagmur suyu proje adedi

Etlt, Plan ve Proje Dairesi
Baskanligi

Projesi yapilan sulama suyu hatti uzunlugu (km)

Etlt, Plan ve Proje Dairesi
Bagkanlig

ihale icin hazirlanan sulama suyu proje adedi

Etlit, Plan ve Proje Dairesi
Bagkanlig

Veri merkezinin bulut ortaminda yedeklenme
orani

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

Yapay zeka rapor altyapisinin kurulma orani

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

Acik kaynak kodlu yazilima gegis yapilacak
uygulama sayisi

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

Su ve c¢evre bilinci egitim programlari kapsaminda
ulasilan 6grenci sayisi

insan Kaynaklari ve Egitim
Dairesi Baskanhgi
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Paydaslarla isbirligi yapilan organizasyon sayisi

insan Kaynaklari ve Egitim
Dairesi Baskanligi

Personel basina hizmet ici egitim sliresi (saat)

insan Kaynaklari ve Egitim
Dairesi Baskanligi

Egitim memnuniyet orani

insan Kaynaklari ve Egitim
Dairesi Baskanligi

Diizeltici islem gerekmeden tamamlanan ihale
orani

Destek Hizmetleri Dairesi
Baskanlgi

22-d ve 21-f alimlarinin biitge igerisindeki orani

Destek Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi

100 personel basina yillik is kazasi sayisi (Norm
kadro)

insan Kaynaklari ve Egitim
Dairesi Baskanligi

Stratejik plan gerceklesme orani

Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanlgi

Performans degerlendirme rapor sayisi

Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanhgi

Arastirma gelistirme rapor sayisi

Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanlgi

Uygulanan kalite yonetim sistemi belge sayisi

Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanlgi

Gelir bltgesi gergeklesme orani

Mali Hizmetler Dairesi
Bagkanlig

Gider bitgesi gerceklesme orani

Mali Hizmetler Dairesi
Bagkanligl

Tahsilatin tahakkuka orani

Mali Hizmetler Dairesi
Baskanlgi
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