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BAKAN SUNUSU

Ulkemizde son dénemde makroekonomik istikrarin saglanmasi,
vatandag odakli bir ydnetim anlayisi ¢ercevesinde kamu hizmetlerinin
sunumunun  iyilestirilmesi ve kalitesinin  artinlmasi, kamu
kaynaklarinin kullaniminda etkinligin saglanmasi ve bu amaca ydnelik
yapisal reformlarin gergeklestirilmesi yoniinde énemli basarilara imza
atilmasgtir.

Bu kapsamda gergeklestirilen reformlarin en 6nemlisi hi¢ kuskusuz, 5018 sayili Kamu Mali
Ydonetimi ve Kontrol Kanunu ile getirilen yeni kamu mali yonetimi anlayisinin yerlestirilmesi
olmustur.

Stratejik planlama ve yonetim ile kamu kuruluglarinin meveut durumunun analiz edilerek,
kurumsal kapasitelerinin giiglendirilmesi ve performansinin iyilestirilmesi suretiyle etkin ve
verimli bir orgiit yapisimin olusturulmasi, kamu kaynaklarmin hesap verilebilirlik ve seffaflik
prensipleri dogrultusunda belirlenmis olan &ncelik ve hedeflere gore dagitilmasi
amaclanmaktadir.

Bu gergevede, stratejik planlar ve bunlarin yillik uygulama dilimlerini kapsayan performans
programlari, hem stratejik yonetimin kamu kurumlarinda uygulanmasini hem de plan ile biitge
arasinda bir bag kurularak performansa dayali biitge sisteminin gelistirilmesini saglayacak
onemli araglar olarak degerlendirilmektedir.

233 sayih Kamu iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname hiikiimlerine
tabi bir KIT olarak Ana Statiisii ¢ercevesinde kamu kurum ve kuruluslar1 adina merkezi
satinalma islevini yiiriiten ve kamu kurum ve kuruluslarinin, mal ve hizmet ihtiyaclarimin
tedarik ve dagitimini bunlar adina temin etmekle gérevli olan Devlet Malzeme Ofisi Genel
Miidiirliigiince “Kamunun mal ve hizmet ihtiyacimn biiyiik bir kismin1 uzman personel eliyle
ve ileri teknolojinin imkanlari ile zamaninda, en ekonomik ve kaliteli bir sekilde karsilayan
etkin ve verimli bir kurum olmaktir.” vizyonuyla hareket edilerek hazirlanan 2010-2014
donemini kapsayan ilk Stratejik Plani tamamlanmustir.

Stratejik yénetim anlayisinin ikinei adimu olarak, Devlet Malzeme Ofisinin 5 yillik Stratejik
Planinda yer alan stratejik ama¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesine yonelik performans
hedeflerini, bu hedeflere ulagmak igin yiiriitiilecek faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini ve
performans gostergelerini igeren 2011 yili performans programi hazirlanmustir.

Biitin bu ¢ahigmalarin sonucunda, Devlet Malzeme Ofisinin 2011 yih Performans
Programinin kamuoyu igin bilgilendirici olmasimni temenni eder, hazirlanmasinda emegi gecen
tiim personele tesekkiir ederim.

Mehmet SIMSEK
Maliye Bakam




GENEL MUDUR SUNUSU

Kamu mali y6netiminin iyilestirilmesine ve etkinliginin arttirilmasina
yonelik reform ¢alismalar1 gergevesinde, 5018 sayih Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamuda yeni bir yénetim anlayisi
benimsenmis ve stratejik planlama ve ydnetim, performans programu,
performans esash biitgeleme ve faaliyet raporlan yeni unsurlar olarak
ortaya ¢ikmustir.

233 Sayih “Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname™ hiikiimlerine tabi bir KIT olarak Ana Statiisii cergevesinde
kamu kurum ve kuruluslari adina merkezi Satinalma islevini yiiriiten ve kamu kurum ve
kuruluglarimn ihtiyaci olan mal ve hizmetleri;

-Kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bi¢cimde kullanilmasi,
- Performansa dayah yénetim,

-Standart ve kalitenin azami 6l¢iide saglanmasi,

-Seffaflik,

-Rekabet,

-Hesap verebilirlik,

prensipleri dogrultusunda tedarik ederek, ihtiyag sahibi miisteri dairelere ulastirmakla
yiikiimli olan Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii, stratejik planlama ve miisteri
memnuniyetini esas alan yonetim anlayisini benimsemistir.

Bu yeni yonetim anlayisinin dnemli araglarindan biri olan stratejik planlar da ilgili taraflar ile
kamuoyunun bilgi sahibi olmasim saglayacak 6nemli bir kamu mali yénetim araci olarak
ortaya ¢ikmustir.

Bu anlayis igerisinde hazirlanan 2010-2014 dénemini kapsayan stratejik plamyla Ofisimizin,
katithmer yénetim ve ¢alisma anlayisi igerisinde, teknolojik gelismeler ve kiiresel rekabet
kosullarinda, kamu mal ve hizmet tedarikinde uzman, miisteri odakli, giivenilir, yonetimde
verimliligi ve etkinligi esas alan &ncii bir kurum olmasi hedeflenmistir.

Stratejik Planin yayimlanarak kamuoyunun bilgisine sunulmasindan sonraki adim olarak,
planda yer alan hedeflere ulagmak igin Ofisimizce yiiriitiilecek faaliyetler ile bunlarin kaynak
ihtiyaglarini ve performans hedef ve gostergelerini igeren 2011 yili Performans Programu
hazirlanmigtir.

2010-2014 doénemini kapsayan bes yillik stratejik planin yillik dilimler halinde izlenmesi ve
degerlendirilmesi ile performanslarmn &lgiilmesini teminen hazirlanan 2011 yih Performans
Programinin  basarih olmasimi diler, hazirlanmasinda katkida bulunan tiim calisma
arkadaslarima tesekkiir ederim.

Metin AKDAMAR
Genel Miidiir




I- GENEL BILGILER

A- Yetki, Gorev ve Sorumlulukiar

08/06/1984 tarihli ve 233 sayili Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname hiikiimlerine tabi bir Iktisadi Devlet Tesekkiilii olan Devlet Malzeme Ofisi Genel
Miidirligiiniin hukuki biinye, amag, faaliyet konulari, teskilat yapisi ile gorev ve yetkileri,
04/05/2007 tarihli ve 26512 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Ana Statiisii ile diizenlenmistir.

Ana Statiisii’niin 6 nc1 maddesine gore, Tesekkiil, kamu hukukuna tabi olan veya kamunun
denetimi altinda bulunan ya da kamu kaynag kullanan kamu kurum ve kuruluglarinin asagida
gosterilen mal ve hizmet ihtiyaglarinin tedarik ve dagitimini bunlar adina temin eder.

a) Sabit tesisler hari¢ aydinlatma cihazlani ve 1sitma-sogutma araglari,

b) Biiro makineleri, biligim teknolojisi iiriinleri, sair makineler ve aletleri ile ofis otomasyonu
hari¢ paket program yazilimi,

c) Basili formlar, saglik karnesi, bildirim ve beyanname cesitleri,
¢) Cesitli temizlik malzemeleri ile temizlik arag ve ekipmanlari,
d) Her gesit kirtasiye ve biiro malzemesi ile mefrusati,

e) Kagit, karton, mukavva ve bunlarin mamilii,

f) Kamu kurum ve kuruluslarimin sair déseme, demirbas, makine ve techizatlardan ortak
kullanim konusu olanlari,

g) Tasit ve ig makineleri (bisiklet dahil), bunlarin i¢ ve dis lastikleri ile akaryakit ve
akiilerinin alimi, tagit ve is makineleri kiralamalari,

&) Seyahat ve nakliye hizmetleri,
h) Toplu ilag ve tibbi malzeme alimi.

Tesekkiil, amag ve faaliyet konulari ile ilgili her tiirlii tasimacilign yapar veya yaptirir,
bunlarla ilgili nakil vasitalari satin alabilir veya kiralayabilir; depolar tesis eder kiralar veya kiraya
verebilir.

Tesekkiil, faaliyet konularina giren iglerin ifasi igin tasimir ve tasinmaz mallar satin alabilir,
kiralayabilir veya kiraya verebilir; bor¢ ve alacaklari igin ipotek, ticari isletme rehni dahil leh ve
aleyhte rehin verebilir veya alabilir, kendi tasinmazlan {izerinde diger ayni haklan tesis edebilir.

Yukarida belirtilen faaliyet alani ile ilgili olarak istihdamu gelistirme ¢alismalar1 kapsaminda
diizenlenen beceri kazandirma programlarinin uygulanmasini, kurulmus ve kurulacak kiiciik ve orta
biiyiikliikteki 6zel kuruluslara idari ve teknik alanlarda rehberlik yapilmasini saglayabilir.

Tesekkiil amag ve faaliyet konulan Yiiksek Planlama Kurulu karan ile degistirilebilir.

Ayrica, DMO Genel Miidiirliigii Ana Statiisii’niin Standardizasyon Kurulu baslikli 30 uncu
maddesinde;

“Bu Ana Statiiniin 6 nc1 maddesinin birinci fikrasiun (a), (b), (c), (¢), (d), (e) ve ()
bentlerinde belirtilen mallarin standardizasyonu; Basbakanlik, Milli Savunma, igisleri, Maliye, Milli
Egitim, Bayindirhik ve Iskan, Saglik, Sanayi ve Ticaret Bakanliklan ile Tiirk Standartlar1 Enstitiisii
ve Ofis tarafindan segilecek birer uzman temsilciden olusan Standardizasyon Kurulunca yapilir. Bu
konuyla ilgili olarak gerekli goriildiigii takdirde iiniversite ve meslek kuruluglarnin ihtisasindan da
yararlanilir. Standardizasyon Kuruluna, Ofis Genel Miidiirii bagkanlik eder. Standardizasyon Kurulu
¢aligmalarim her yihn Haziran ayr sonuna kadar tamamlar. Bu Kurulun calismalarn sonucunda
belirlenen ve uygulanmas: kararlastirilan malzeme gesitlerine iliskin standartlar, Ofis tarafindan son
sekli verilerek Resmi Gazete’de ilan edilir. Standardizasyon Kurulunun calisma usul ve esaslar
Bakanlik¢a ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.”




hiikkmii yer almaktadir.

Sekretaryasini Ofisin yaptigi Bakanliklararasi Standardizasyon Komitesi kararyla kesinlesen
138 adet malzeme standardi bulunmaktadir.

Ayrica Ofis, Yiiksek Se¢im Kurulu’nun talep etmesi ile genel se¢imler ve mahalli secimlerde,
segim malzemesinin tedarik ve temin edilmesi ile oy pusulalarinin bastirilmas: ve ilge se¢im
kurullarina kadar ulastirllmasini saglamaktadir.

B-  Teskilat Yapist
Tesgekkiiliin organlar; Y&netim Kurulu ve Genel Miidiirliiktiir.

Yonetim Kurulu, Tesekkiiliin en yiiksek seviyede yetkili ve sorumlu karar organidir. Yénetim
Kurulu, Tesekkiiliin amag ve faaliyetlerini gerceklestirme ve yonetimi ile ilgili gerekli her tiirlii
karan alir.

Genel Miidiirliik, tesekkiiliin yetkili ve sorumlu yiiriitme orgamidir.

Yonetim Kurulu bir baskan ve bes iiyeden olusur. Genel Miidiir ydnetim kurulunun
bagkamdir ve ilgili Bakann teklifi iizerine ortak karar ile atanir. Yénetim Kurulu tiyelerinden ikisi
ilgili Bakanin, biri Hazine Miistesarligi’min bagh oldugu Bakanimn, ikisi Tesebbiis Genel Miidiir
Yardimcilan arasindan ilgili Bakanin teklifi {izerine ortak karar ile atanir.

Tesekkiil Yonetim Kurulunun teskili, gorev ve yetkileri ile Y&netim Kurulu iiyelerinin
atanmalari, nitelik ve sartlar, gorev siireleri, gérevden alinmalar1 hakkinda ve ilgili diger hususlarda
233 sayili KHK hiikiimleri uygulanir.

Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii merkez ve tasra teskilatindan olusmaktadar.

04/05/2007 tarihli Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii Ana Statiisii’niin amir maddeleri
uyarinca, Ofisin yeniden yapilandirilmasim teminen, merkez ve tagra teskilat yapisi yeniden
diizenlenmis olup, yapilandirma ¢alismalarina halen devam edilmektedir.

DMO Ana Statiisii ile Ofisimize verilen gérevler, asagida yer alan birimler tarafindan birim
amirlerinin sorumlulugunda yiiriitiilmektedir.

Merkez teskilati

Ana Hizmet Birimleri
a) I Nolu Satinalma Daire Bagkanligi,
b) II Nolu Satinalma Daire Baskanligi,
c) IIT Nolu Satinalma Daire Baskanlhigi,
¢) Katalog Daire Bagkanligi,
d) Pazarlama Daire Bagkanhig,
€) Muhasebe Daire Bagkanligi,
f) Kalite Kontrol Daire Baskanlig.

Danigsma Denetim Birimleri
a) Hukuk Misavirligi,
b) Strateji Gelistirme Daire Bagkanligs,
¢) Teftis Kurulu Bagkanhgi.

Yardimer Hizmet Birimleri
a) Destek Hizmetleri Daire Bagkanhgi,
b) Insan Kaynaklar1 Daire Baskanlig,




¢) Bilgi Islem Daire Baskanlhig.
Tasra Teskilati
Basim Isletmesi Miidiirliigii (Istanbul)
Bélge Miidiirliikleri (7adet), (Bursa, Elaz1g, Eskisehir, Gaziantep, Istanbul, izmir, Trabzon)
Irtibat Biirolari (4 adet), (Diyarbakir, Erzurum, Mersin, Van)
Devlet Malzeme Ofisi’nin Teskilat Semasi EK-1’de gésterilmistir.

C- Fiziksel Kaynaklar

DMO, inénii Bulvar No:18 Yiicetepe-Ankara adresinde bulunan Genel Miidiirlik Hizmet
Binas: ile aym adreste bulunan Ek Hizmet Binalari (B ve C Blok) ve muhtelif illerde 7 Bolge
Miidiirliigii ve 4 Irtibat Biirosu Miidiirligii ile Istanbul’da bulunan Basim Isletmesi Miidiirliginiin
hizmet ve depo binalarinda faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Ayrica, Ofis personeli ve emeklilerinin yararlandii saghk merkezi, 60 kisi kapasitesi ile
hizmet veren kurum lokali ile Ofisimiz soforlerinin konakladig misafirhane Genel Miidiirliik Hizmet
Binasi ile aym adreste faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Demetevler’de bulunan sosyal tesis binalarimizda ise; misafirhane ve kiitiiphane ile egitim ve
toplant: salonunun yam sira, Kalite Kontrol Daire Bagkanligi-Laboratuar Sube Miidiirliigii ve 0-9 ay-
6 yas grubu ¢ocuklara hizmet vermekte olan Ofisimiz kres ve anaokulu yer almaktadir.

Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigiiniin miilkiyetindeki taginmazlar EK-2’de yer
almaktadir.

15/07/2011 tarihi itibariyle, Ofisin, ara¢ park durumuna iligkin bilgiler ise, asagida
gosterilmistir.

ARACIN CiNSi ] | SAYISI

| BINEK

5 MiniBUS

| KUCUK oTOBUS

_ KAMYON

 KAMYONET

 TOPLAM

| FORK-LIFT SAYISI

Ofisin ihtiyac1 olan Bilgi Sistemleri Otomasyonu Projesi kapsaminda satinalinan Kurumsal
Kaynak Planlamasi 04/07/2007 tarihinden itibaren fiili olarak kullanima baslanmis olup, iyilestirme
ve gelistirme ¢alismalar1 devam etmektedir.

Tim bilgisayarlar bir network agina bagh olup, her bilgisayar internete gikabilmektedir. i¢ ve
distan gelebilecek saldirilardan korunmak i¢in de gerek donammmsal, gerek yazilimsal olarak
givenlik dnlemleri almmugtir. Elektronik postalardan da gelebilecek saldirilan engelleyebilmek ve
zararh igeriklerden korunmak igin de gerekli denetimler yapilmistir. Ayrica, network agina bagh tiim
bilgisayarlarda antiviriis yazilim yiikliidiir.




Bilgisayarlarda kullanilan her isletim sistemi lisansh olarak kullamlmaktadir. Bunun yamnda
kullamilan veritabanlari, giivenlik amag¢h kullamlan donamimlarin istiindeki tiim yazihmlar da
lisanshidir. Birimlerin ve/veya kisilerin ihtiya¢ duyduklan paket programlar veya yazilimlar da
lisansli olarak temin edilmektedir.

Ofisin Bilisim Teknolojisi sayisal verileri asagidaki tabloda gosterilmistir.

Cinsi.
| Ana Bilgisayar
| 'Masaiistii Bilgisayar

Yazici

D- insan Kaynaklar

Ofisimiz personelinin hizmete alinma, gorev ve yetkileri,_ nitelikleri, atanma, ilerleme,
yiikselme, hak ve yiikiimliilikleriyle diger 6zliik haklann Kamu Iktisadi Tegsebbiisleri Personel
Rejiminin Diizenlenmesine dair 399 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnameye tabidir.

Ofisimizde hizmetler, 399 sayih Kanun Hilkmiinde Kararname gercevesinde, memurlar,
sozlesmeli personel ve is¢iler eliyle gordiiriiliir.

30/06/2011 tarihi itibariyle I sayili cetvele tabi personel 97, II sayili cetvele tabi personel 628
ve isci statlistinde 218 olmak tizere toplam 943 adet personel istthdam edilmektedir.

Ofisimizin personel kadrolari asgari seviyede personel istthdamina doéniik olarak tespit
edilmis olup, willardir personel siskinligi yaratilmadan kisith bir fiili kadro ile faaliyetimiz
stirdiiriilmektedir.

Yillar itibariyle personel sayisi asagida gosterilmistir.

v | | | tee swp
2007
2008
2010




II- PERFORMANS BIiLGILERI

A-Temel Politika ve Oncelikler

1-Dokuzuncu Kalkinma Plam (2007-2013)

Dokuzuncu Kalkinma Plam déneminde ekonomik biiyiimenin ve sosyal kalkinmanin
istikrarh bir yapida siirdiiriilmesi ve plan vizyonunun gerceklesmesi yolunda asagida yer alan
stratejik amaglar, gelisme eksenleri olarak belirlenmistir:

+ Rekabet Giiciiniin Artirilmasi,

+ {stihdamn Artirilmast,

+ Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Gii¢lendirilmesi,
+ Bolgesel Gelismenin Saglanmasi,

¢+ Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirilmasi.

Yukarida siralanan gelisme eksenleri esas alinarak, Ofisimizin 2010-2014 dénemini kapsayan
Stratejik Plami hazirlanmig ve 05 Nisan 2010 tarihinde Devlet Planlama Tegkilati Miistesarliginca
onaylanarak kamuoyunun bilgisine sunulmustur.

2-Orta Vadeli Program (2011-2013)

2011-2013 doénemini kapsayan Orta Vadeli Programin temel amaci, iilkemizin refah
seviyesinin artirilmasi nihai hedefi dogrultusunda, biiyiimeye istikrar kazandirmak, istihdam
artirmak, kamu dengelerini iyilestirmek ve fiyat istikrarini saglamaktir.

Cesitli alanlarda birbirleriyle tutarh bir amag, politika ve 6ncelikler seti sunan OVP, makro
politikalarin yam sira, temel gelisme eksenlerini ve ana sektorleri kapsamaktadir.

Programda yer alan Onceliklerden Ofisimiz Stratejik Plani ile iliskilendirilenler asagida
gosterilmistir.

MAKROEKONOMIK POLITIKALAR

Kamu Mali Yonetimi ve Denetim

idari ve mali sorumluluklarin geregi gibi yerine getirilmesine yonelik olarak 5018 sayili
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunuyla olusturulan yeni mali yonetim ve denetim anlayisinin,
tlim unsurlariyla hayata gecirilebilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda, i¢ kontrol sistemlerinin
saglikli bir sekilde kurulmasi, i¢ ve dis denetimin etkin ve koordineli bir sekilde ¢alismas: esastir.

¢ Kamu kurum ve kuruluslarinda yénetim sorumlulugunun giiclendirilmesi igin gerekli mali
yOnetim, i¢ kontrol ve i¢ denetim faaliyetlerinin etkin bir sekilde uygulanmasima ydnelik
tedbirler gii¢lendirilecektir.

¢+ Kamu idarelerinin faaliyetlerinde kamu i¢ kontrol standartlarmin esas alinmasi
saglanacaktir.

* Kamu kuruluglarinda kamu mali yOnetiminin gerektirdigi hizmetlerin daha etkin
sunulmasini teminen insan kaynaklar altyapisi nitelik ve nicelik olarak giiclendirilecektir.




Kamu Iktisadi Tesebbiisleri ve Ozellestirme

KiT’lerin karlilik ve verimlilik ilkelerine uygun olarak isletilmesi esastir. KiT lerin belirli bir
takvim ve strateji gergevesinde 6zellestirilme ¢alismalari kararlilikla siirdiiriilecektir.

¢ KiT’lerde; yetkilendirmeyi, hesap verebilirligi, seffafligi, karar alma siireclerinde
etkinligi ve performansa dayali yonetimi esas alan stratejik yénetim anlayisi
yayginlastirilacaktir,

¢+ KiT lerin tiim isletmecilik politikalari; stratejik planlar ile genel yatinm ve finansman
kararnamelerinde &ngoriilen hedeflere ulasacak sekilde belirlenecek ve etkin bir sekilde
uygulanacaktir.

¢+ KIT’lerin gayrimenkullerinin degerlendirilmesinde rayi¢ bedel esas alinacaktir. KiT lerin
atil olmayan gayrimenkullerinin devri, isletmenin verimliligi, biitiinliigii ve ¢evre saghg gibi
hususlari olumsuz etkilemeyecek sekilde miimkiin olabilecektirr Kamu kurum ve
kuruluslarinin KIT’lerin gayrimenkullerine iliskin devralma taleplerinin
degerlendirilmesinde 2942 sayili Kamulastirma Kanunu hiikiimleri esas alinacaktir.

¢+ KIT’lerde nitelikli personel ihtiyacinin karsilanmasi i¢in gerekli tedbirler alinacaktir.

PROGRAM DONEMI GELISME EKSENLERI

REKABET GUCUNUN ARTIRILMASI

Is Ortaminn iyilestirilmesi
Is ortamimin rekabetgi bir yapiya kavusturularak iyilestirilmesi temel amagtir. Bu ¢ercevede;

¢+ Is ortammin iyilestirilmesine yonelik olarak biirokrasinin azaltilmas, iglemlerin
hizlandirilmast  ve islem maliyetlerinin  diigiiriilmesi  konusundaki  ¢alismalar
stirdiiriilecektir.

+ Fikri miilkiyet sisteminin etkinligini saglamak iizere; kisa, orta ve uzun vadeli stratejiler
belirlenecek, kurumsal kapasite ve hukuki altyap: giiglendirilecek, kurumlar arasi etkin bir
igbirligi ve koordinasyon saglanacak, toplum diizeyinde yaygin ve yerlesik fikri haklar
kiiltiirti olusturulacaktir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Yayginlastiriimasi
Bilgi ve iletisgim teknolojilerinin yaygin ve etkin kullammuiyla bilgi toplumuna déniisiim

stirecinin hizlandirilmasi temel amagtir. Bu ¢ergevede;
+ Bilgi toplumuna doniisiime yonelik politika ve stratejilerin etkin bir sekilde uygulanmasi
ve 1zlenmesi saglanacaktir.

* Bilgi ve iletisim teknolojileri sektdriinde kamu ahmlari, sektoriin  gelisimini
destekleyecek bir politika araci olarak kullanilacaktir.

+ Bilgi teknolojileri sektoriiniin ihtiyag duydugu uzmanlik alanlarinda nitelikli insan
kaynag gelistirilecektir.




ISTIHDAMIN ARTIRILMASI

Isgiicii Piyasasinin Gelistirilmesi

+ Isgiicii piyasasinda basta gengler, kadinlar ve oziirliiler olmak iizere dezavantajh kesimlere
yonelik destekleyici politikalar siirdiiriilecektir.

BOLGESEL GELISME VE BOLGESEL GELISMISLIK FARKLARININ AZALTILMASI

Yerel Diizeyde Kurumsal Kapasitenin Artirilmasi

¢ Merkezi ve yerel diizeyde kurum ve kuruluglar aras1 koordinasyonu ve karar alma siireglerini
desteklemek ve merkez-yerel arasinda bilgi akisim giiclendirmek tizere olusturulan II
Koordinasyon ve Izleme Sistemi (IKIS) gelistirilecek ve kullanimi yayginlastirilacaktir.

KAMU HIZMETLERINDE KALITE VE ETKINLIGIN ARTIRILMASI

Politika Olusturma ve Uygulama Kapasitesinin Artirilmasi

Kamu y6netimi reform siireci ile kamu idarelerinde stratejik yonetimin gerektirdigi doniistimiin
stirdiiriilmesi, yonetsel kararlarin stratejik planlara dayanan, orta ve uzun vadeli bakis agisiyla
sekillendirilmesi, uygulanacak politikalarin maliyeti, etkiledigi kesimler ve firsat maliyeti de goz
Oniine alinarak, biitgenin, kamu idarelerinin performansim gosterecek bir yapiya kavusturulmasi
temel amagtir. Bu ¢ergevede;

+ Kamu idarelerinde daha etkin, verimli ve uygulanabilir stratejik planlarin hazirlanmasina
yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.

¢+ Stratejik planlar ve performans programlari gergevesinde 6lgme, izleme ve degerlendirme
slirecleri gelistirilecektir.

+ Kamu idarelerinde mevcut idari ve beseri kapasite, nitelik ve nicelik olarak stratejik ydnetim
anlayis1 dogrultusunda gelistirilecek, yonetim kiiltiiriiniin yeni yapiya uyarlanmasina doniik
programlar diizenlenecektir.

¢+ Politika olusturma ve uygulamaya yonelik karar alma siireglerinin desteklenmesi amaciyla
bilisim sistemlerinin etkin kullanim saglanacaktir.
Kamu Kesiminde Insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi

Kamu kurum ve kuruluslarinda etkili bir insan kaynagi planlamasimin yapilmasi, hizmet
gereklerine uygun sayi ve nitelikte personel istihdaminin saglanmasi temel amagtir. Bu gergevede;

+ Kamu personeli bilgi sisteminin olusturulmasina yénelik ¢alismalar yiiriitiilecektir.

+ Kamu personel sisteminin iyilestirilmesi amaciyla hukuki ve kurumsal diizenlemeler
yapilacaktir.

e-Devlet Uygulamalarimin Yayginlastiriimasi

Kullanic1 ihtiyaglann dogrultusunda, ¢esitli kanallardan biitiinlesik hizmet sunumunun
saglanacagl bir e-Devlet yapisimin, gerekli teknik, idari ve yasal diizenlemeleri igerecek sekilde
olusturulmasi temel amactir. Bu cercevede;




+ e-Devlet proje ve uygulamalan biitlinciil ve bilgi paylagimini esas alan bir anlayisla koordine
edilecektir.

+ e-Devlet uygulamalarinin hayata gegirilmesi igin gerekli temel veri tabanlar, ortak altyap:
ve hizmetler gelistirilecek, gesitli kanallardan biitlinlesik hizmet sunumu saglanacaktir.

+ Kamu i siiregleri, idari ve mali yiiklerin azaltilmasi, miikerrerliklerin giderilmesi ve birlikte
calisabilirligin saglanmas: y6niinde iyilestirilecektir.

¢ e-Devlet uygulamalarinda kullanict odaklilik, kullanici memnuniyeti, kisisel bilgi
mahremiyeti, bilgi giivenligi, katihmcilik ve seffaflik gézetilecektir.

3- Ofisimiz 2010-2014 Donemi Stratejik Planinda Yer Alan Temel Degerler
v Seffaflik/saydamlik,

v Mal ve hizmet tedarikinde uzmanlik,

v’ Kaliteli hizmet,

v Giivenilirlik ve saygilik,

v" Etkinlik ve verimlilik,

v’ Miisteri odaklilik,

v’ Siirekli gelisim,

v Katilmeihik,

v" Gorev alanina giren konularda 6ncii ve yonlendirici olmak,

v Yenilikgilik ve yaraticilik

B- Stratejik Amac ve Hedefler

Deviet Malzeme Ofisinin Misyonu

Kamu kurum ve kuruluslarinin, Ana Statii kapsamindaki mal ve hizmet ihtiya¢larini, merkezi
satinalma iglevi gergevesinde, kamu yararini gézeterek, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bigimde
kullanilmasi, savurganligin 6nlenmesi, faaliyet alanina giren ihtiya¢ konusu malzemenin standart ve
kalitesinin azami Gl¢iide saglanmas, seffaflik, rekabet, hesap verebilirlik prensipleri dogrultusunda
temin etmektir.

Devlet Malzeme Ofisinin Vizyonu

Kamunun mal ve hizmet ihtiyacinin biiyiik bir kismini (oranini) uzman personel eliyle ve ileri
teknolojinin imkanlar1 ile zamaninda, en ekonomik ve kaliteli bir sekilde kargilayan etkin ve verimli
bir kurum olmaktir.

STRATEJIK AMAC 1
Satislarin Artirilmasi.

Bilindigi gibi DMO’nun Ana Statiisiinde yer alan amaci, kamu hukukuna tabi olan veya
kamunun denetimi altinda bulunan ya da kamu kaynagini kullanan kamu kurum ve kuruluslarinin
mal ve hizmet ihtiyaglarimin tedarik ve dagitimim bunlar adina temin etmektir. Dolayisiyla, miisteri
memnuniyetinin artinlmasina yonelik miusteri odakli gelisme ve kaliteyi ilke edinmig bir pazarlama
anlayisi ile satiglarin arttirilmasi temel amaglarimizdan biridir.




HEDEFLER:

Hedef 1.1- Kamu alimlan igerisindeki Devlet Malzeme Ofisi satis payim, her yil % 2
oraninda artirllarak plan dénemi sonuna gelindiginde en az % 10’a yiikseltmek.

Hedef 1.2- Miisteri daire taleplerinin tamamini 2 y1l igerisinde elektronik ortamda almak ve
elektronik satig uygulamasini yayginlastirmak.

Hedef 1.3- Ofis satis fiyatlarimin piyasa fiyatlarmin altinda olusturulmasini saglamak.

STRATEJIK AMAC 2
Tedarik sisteminin gelistirilerek, daha etkin ve kaliteli hale getirilmesi.

Ofisimiz ana faaliyetlerinden birisi satinalma faaliyetidir ve bilindigi gibi “Devletin Merkezi
Satinalma Kurulusu” sifatiyla, tiim kamu kurum ve kuruluslarindan olusan miisterilerinin cesitli
ihtiyaglarin kargilamaktadir. Bu nedenle tedarik sisteminin gelistirilmesi, daha etkin ve kaliteli hale
getirilmesi; miisteri memnuniyetinin artirilmas1 ve buna bagh olarak satislarimizin artirilmasi
anlamina gelmektedir ki bu da, Ofisin Devlet hazinesine katkisinin artirlmas1 bakimindan énemlidir.

HEDEFLER:

Hedef 2.1- Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plani gergevesinde, Elektronik Kamu Satinalma
Sistemini 2010 yili sonuna kadar olusturmak.

Hedef 2.2- Ofisimiz alimlarina dahil olan yiiklenicilere iligkin kurumsal bilgi deposu
tamamlamak.

Hedef 2.3- Ofis alimlarinda ulusal firmalarin katilmini gelistirmek.

STRATEJIK AMAC 3
Kurumsal miikemmeliyetin saglanmasi.

Ofisimiz hizmetlerinden miisterilerimiz, pek tabidirki daha hizl, kaliteli ve etkin hizmet
beklemektedirler. Bu da ¢alisanlarin memnuniyetinin saglanmasi, iyi bir personel politikasinin
olusturulmasi, teknolojik alt yapimin gelistirilmesi ve miisteriye etkin ve sorunsuz hizmet
sunulabilmesinin saglanmasi ile miimkiin olabilecektir.

Bu ama¢ dogrultusunda, Ofisimizce, kurumsal yapilanma ve hizmet siireglerimiz stratejik
yOnetim anlayis1 i¢erisinde yeniden olusturulacaktir.

HEDEFLER

Hedef 3.1- Insan kaynaklar y6netiminin gelistirilmesi.

Hedef 3.2- Ofisin misyon ve vizyonu gergevesinde belirlenen temel amaglarinin galisanlar
tarafindan benimsenmesini saglamak.

Hedef 3.3- Teknolojik alt yapiyr gelistirmek.

Hedef 3.4- Sahip olunan taginmazlar rasyonel bir sekilde degerlendirmek.

C- Performans Gostergeleri, Performans Hedefleri ve Faaliyetler

Performans hedefi tablolari ile faaliyet maliyetlerine iligkin tablolar asagida yer almaktadir.




Hedef 1-Kamu alimlari igerisindeki Devlet Malzeme Ofisi sati§ payini, her yil % 2 oraninda artirilarak plan dénemi sonuna
gelindiginde en az % 107a yiikseltmek.

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirligii

Stratejik Amag Satiglarin Arttirilmasi

Kamu alimlan igerisindeki Devlet Malzeme Ofisi satis payini, her yil % 2 oraninda artirilarak plan

it dénemi sonuna gelindiginde en az % 10’a yiikseltmek.
Performans Gostergeleri Performans Hedefi
1 ‘ Yillik satis hasilatinin bir 6neeki yila gore artis orani % 30

Satiglarin artiriimasi amacina ulagmak igin, satig hasilatinin yillar itibariyle takibi gerekmekte olup, belirlenen performans géstergesi
ve hedefine ulasilabilirlik derecesi, alinmas: gereken tedbirleri tespitte yol gbsterici olacaktir.

2 ‘ Ofis tanitim ve bilgilendirme faalivetleri sonuglarimin 3'er aylik dénemler halinde raporlanmasi | 4

Bu raporlarda yer alan sonuglara gére, Ofis tamitimindaki basarinin 6l¢lilmesi eksikliklerin giderilmesi hedeflenmistir.

3 ‘ Miisteri memnuniyeti anket sonuglarinin tespiti (6 aylik dénemler) | 2

Bu anketlerin sonuglarma bakilarak, musterilerimizin beklentileri ve memnuniyetsizlikleri tespit edilerek, miisteri memnuniyetinde en
tist seviyeye ulagilabilmesi hedeflenmistir.

Miisteri dairelere yillik ziyaret sayisindaki artis, yilda en az 200 adet miisteri daireye ulasip

4 ulasilamadifinin tespiti

300

Miisterilerimize yapilan ziyaretler yoluyla ulagilamayan ve bilgilendirme yapilamayan miigterimizin kalmamasi hedeflenmistir.

ilgili Oldugu Kaynak ihtiyac: (TL)
Faaliyetler Performans Dis
Gostergesi Ozkaynak Kaynak Toplam

Yillik sanig hasilat verilerinin 3" er aylik donemler

1 | itibarivle gergeklesmelerinin, bir 6nceki dénem ile 1 = =
mukayeseli olarak izlenmesi

) Ofis tamtim ve bilgilendirme faaliyetlerinin 2 L 3
raporlanmasi

3 Satig danisma merkezinin gelistirilmesi ve satig 3 1 E
sonrasi destek biriminin olusturulmasi ¢alismalari
Miisteri memnuniyeti anketlerine katilimin

4 | artirilmasi igin 6nlemler alinmasi ve anket 3 - -
sonuglarinin raporlanmasi

5 Bir plan dahilinde miisteri daire ziyaretlerinin 4 5.000 i’ 75.000
yapilarak, raporlanmasi

10




PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii

Stratejik Amag Satilarin Arttirilmast

ey Kamu alimlan igerisindeki Devlet Malzeme Ofisi satig payini,
e

her yil % 2 oramnda artirilarak plan dénemi sonuna
gelindiginde en az % 10’a yiikseltmek

Performans Gostergesi

Yillik satis hasilatinin bir 6nceki yila gore artis oram

Performans Hedefi

% 30

Faaliyet Adi

Yillik satis hasilati verilerinin 3° er aylik dénemler itibariyle
gergeklesmelerinin, bir onceki donem ile mukayeseli olarak
izlenmesi

Sorumlu Birim veya Birimler

Pazarlama Daire Baskanlig

Aciklamalar

Yillik satig hasilatinin 3’er aylhk ddnemler itibariyle ve bir onceki donem ile mukayese edilmesi suretiyle, satig
istatistikleri kayit altina alinmus olacak ve satislarin artig/eksilisleri sistemli bir gekilde izlenebilecektir,
Bu sayede satiglarin artirllmasi amacina yonelik olarak hedefe ulasilip ulasilamadig tespit edilerek varsa gerekli 6nlemler

alinabilecektir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK iHTIYACI
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulusg Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii
Stratejik Amag Satislarin Arttirilmasi

Kamu alimlan igerisindeki Devlet Malzeme Ofisi satis paym,
Hedef

her yil % 2 oraminda artinlarak plan donemi sonuna
gelindiginde en az % 10’a yiikseltmek

Performans Gistergesi

Ofis tamtim ve bilgilendirme faaliyetleri sonuclarinin 3'er ayhik
donemler halinde raporlanmasi

Performans Hedefi

Faaliyet Ad1

Ofis tamitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin raporlanmas

Sorumlu Birim veya Birimler

Pazarlama Daire Baskanhigi

Aciklamalar

Ofis tamitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin neler olacag, bu kapsamda yapilan ve yapilacak olan ¢ahigmalar ve bu
caligmalarin sonuglarimin satiglarimza olan katkis: tespit edilecek ve bu galismalar 3’er aylik donemlerde raporlanacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dig Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii
Stratejik Amag Satislarin Arttirilmasi
Kamu alimlan igerisindeki Devlet Malzeme Ofisi satig paymi,
Hedef her yil % 2 oraminda artirilarak plan donemi sonuna
gelindiginde en az % 10’a yiikseltmek
Performans Gostergesi Miigteri memnuniyeti anket sonuglanmin tespiti (6 ayhk

dbnemler)

Performans Hedefi

2

Faaliyet Adi

Satig damigma merkezinin gelistirilmesi ve satis sonrasi destek
biriminin olugturulmas: ¢calismalarn

Sorumlu Birim veya Birimler

Pazarlama Daire Bagkanlig:

Aciklamalar

Ofis tamtim ve bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda; ¢aligmalarim siirdiiren “Satig Damigsma Merkezi"nin geligtirilerek
etkinliginin artirilmas1 ve satigimi yaptigimuz triinlerin belirlenen siirede teslimatlarinda ve satig sonrasi iiriin destek
hizmetlerinin saglikh bir sekilde yapilabilmesi igin “satig sonras: destek™ biriminin olugturulmasi ¢alismalar yapilacaktir.
Bu ¢aligmalarda miisteri memnuniyeti 6n planda tutulacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dhs Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii

Stratejik Amag Satiglarin Arttirilmas:

Kamu alimlan igerisindeki Devlet Malzeme Ofisi satig payini,
Hedef her yil % 2 oramnda artinlarak plan donemi sonuna
gelindiginde en az % 10’a yiikseltmek

Performans Gostergesi Miigteri memnuniyeti anket sonuglarmin tespiti (6 ayhk
donemler)

Performans Hedefi 2

Miisteri memnuniyeti anketlerine katihmin artinlmasi igin

Fenliyet Adi onlemler alinmasi ve anket sonuglarimin raporlanmasi
Sorumlu Birim veya Birimler Pazarlama Daire Baskanhig:
Aciklamalar

Miigteri daire sipariglerine iliskin bilgi yazilariyla, internet sitemizde yaymnlanan “Miisteri Memnuniyeti Anket
Formu”nun da génderilerek “Teslim Teselliim Tutanaklar1” ile birlikte Ofisimize doniigiimii saglanacaktir.

Bu sayede miisterilerimizin ankete katilma oram ytikseltilecektir.

Anket sonuglar degerlendirilerek yilda 2 kez raporlanacak ve sonuglara gore miisteri memnuniyetinin en {ist seviyede
tutulmasi igin gerekli 6nlemler alinacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak -

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI -
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii
Stratejik Amag Satiglarin Arttirilmasi

i Kamu ahimlan igerisindeki Devlet Malzeme Ofisi satiy paym,
Hede

her yil % 2 oramnda artinilarak plan dénemi sonuna
gelindiginde en az % 10’a yiikseltmek

Performans Gostergesi

Miisteri dairelere yillik ziyaret sayisindaki artis, yilda en az 200
adet miisteri daireye ulasip ulasilamadiginin tespiti

Performans Hedefi

300

Faaliyet Adx

Bir plan dahilinde miisteri daire ziyaretlerinin yapilarak,

raporlanmasi

Sorumlu Birim veya Birimler

Pazarlama Daire Bagkanlif

Agciklamalar

Miisterilerimize yapilan ziyaretlerin bir plan dahilinde aksatilmadan yiiriitiilmesi sayesinde, ulasgilamayan ve Ofis
hakkinda bilgilendirilemeyen miisteriler tespit edilecektir. Bu ziyaretlere iligkin sonuglar raporlanacak ve rapor
sonuglarina gore alinmas: gereken dnlemler tespit edilecektir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

75.000

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIiYACI

75.000
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Hedef 2- Misteri daire taleplerinin tamanuni 2 yil igerisinde elektronik ortamda almak ve elektronik satis uygulamasim

yaygimnlagtirmak.
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudtrlig
Stratejik Amag Satiglarin Arttirilmasi
Miisteri daire taleplerinin tamamini 2 y1l icerisinde elektronik ortamda almak ve elektronik satis
Hedef uygulamasini yayginlastirmak.
Performans Gostergeleri Performans Hedefi
1 l Kayith miigteri sayisi ile Elektronik satis i¢in gifre alan milgteri sayisinin tespiti 2000

Elektronik satis uygulamasinin yayginlastirilmas: hedefine ulagilmasini saglamak tizere belirlenmistir.

2 | Elektronik satis uygulamasindan yararlanan miisteri sayisindaki yillik artis orani %20
Elektronik satis uygulamasindan yararlanan miisterilerimiz artis1, dolayisiyla satiglarin artirllmas: amacina ulagmak iizere tespit
edilmistir.

3 l Elektronik ortamda yapilan yillik talep sayisi ‘ 1000

Elektronik ortamda yapilan talebin artirllmasini saglamak tizere belirlenmistir.

4 l Elektronik ortamda yapilan taleplerdeki yillik artis oram ‘ % 20

Elektronik ortamda yapilan talebin artinlmasim saglamak tizere belirlenmistir

ilgili Oldugu Kaynak ihtiyaei (TL)
Faaliyetler Performans Dis
Gistergesi Ozkaynak Kayuak Toplam
Ofis miisteri kiittigiiniin 2011 y1l sonuna kadar 1 " .
olusturulmasi
Muisteri dairelerin elektronik satis hakkinda
bilgilendirilmesi ve tegviki ¢aligmalari ve L 5.000 5.000
sonuglarinin raporlanmasi
Elektronik ortamda yapilan talep sayisinin bir 6nceki
donem ile mukayeseli olarak 6 ayhk dénemler 3 % f:
itibariyle izlenmesi
Elektronik satis uygulamasindan yararlanan miisteri
sayisimin bir 6nceki donem ile mukayeseli olarak 6 4 i 3
aylik dénemler itibariyle izlenmesi




PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Midiirltigii
Stratejik Amag Satiglarin Arttinlmas:
Hedef Miisteri daire taleplerinin tamamim 2 yil igerisinde elektronik

ortamda almak ve elektronik satis uygulamasimi yaygmlastirmak

Kayith miisteri sayis1 ile Elektronik satig icin sifre alan miisteri

Performans Gostergesi sayistn tespiti

Performans Hedefi 2.000

Faaliyet Adi Ofis miisteri kiitiigiiniin 2011 y1l sonuna kadar olugturulmasi
Sorumlu Birim veya Birimler Pazarlama Daire Bagkanli

Aciklamalar

Elektronik satig uygulamasim yayginlastirmak icin, Ofisimiz kayith miisteri kiitigii olugturulacak. Olusturulan miigteri
kiitiigiinde, miisterimize iliskin tiim bilgilere yer verilecek ve stirekli olarak giincel tutulacaktir. Sifre alan miisteri sayisi
devaml takip edilerek artinlmasina ¢alisilacaktr.

Ozkaynaklar -

Ozkaynak

Biit¢eden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK iHTIiYACI »
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Ad: Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii
Stratejik Amag Satiglarin Arttirilmasi
Hedef Miisteri daire taleplerinin tamamum 2 yil icerisinde elektronik

ortamda almak ve elektronik satis uygulamasini yayginlagtirmak

Performans Gostergesi

Elektronik satig uygulamasindan yararlanan miisteri sayisindaki
yillik artig oram

Performans Hedefi

% 20

Faaliyet Ad1

Miisteri dairelerin elektronik satig hakkinda bilgilendirilmesi ve
tesviki ¢aligmalari ve sonuglarimin raporlanmas:

Sorumlu Birim veya Birimler

Pazarlama Daire Bagkanlig

Aciklamalar

Elektronik satig uygulamasindan yararlanan miisterilerin artinlmasimm teminen miisteri daireler elektronik satis hakkinda
bilgilendirilecek, elektronik satisin yararlar: anlatilacak ve yapilan bu ¢alismalarin sonuglar: rapor haline getirilecektir. Bu
galigmalar ile elektronik satis uygulamasindan yararlanan miisteri sayisinin artirilmas: hedeflenmistir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

5.000

Biit¢eden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIiYACI

5.000
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi

Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirltigii

Stratejik Amag

Satislarin Arttirilmasi

Hedef

Miisteri daire taleplerinin tamarmum 2 yil igerisinde elektronik
ortamda almak ve elektronik satis uygulamasin yaygmlastirmak

Performans Gostergesi

Elektronik ortamda yapilan yillik talep sayis

Performans Hedefi

1000

Faaliyet Adi

Elektronik ortamda yapilan talep sayismin bir énceki dénem ile
mukayeseli olarak 6 aylik dénemler itibariyle izlenmesi

Sorumlu Birim veya Birimler

Pazarlama Daire Bagkanhg

Agiklamalar

Elektronik talep sayisi izlenecek ve énceki dénemle mukayeseli bir bir sekilde yilda 2 kez raporlanacaktir. Bu sayede
elektronik satis uygulamasinin yayginlastirilmasi hedefine ulasilip ulasilmadigi ve gerekgeleri tespit edilmis olacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIiYACI
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii
Stratejik Amag Satiglarin Arttirilmasi
Hedef Miisteri daire taleplerinin tamamimi 2 yil igerisinde elektronik

ortamda almak ve elekironik satis uygulamasini yaygmlagtirmak

Performans Gostergesi

Elektronik ortamda yapilan taleplerdeki yillik artis oram

Performans Hedefi

% 20

Faaliyet Ad:

Elektronik satig uygulamasindan yararlanan miisteri sayisiin
bir Gneeki donem ile mukayeseli olarak 6 ayhk dénemler
itibariyle izlenmesi

Sorumlu Birim veya Birimler

Pazarlama Daire Baskanhg

Acgiklamalar

Elektronik ortamda gergeklesen talepler 6 aylik dénemler itibariyle izlenecek ve sonuglar degerlendirilerek elektronik
satig i¢in gifre alan miisterilerimizin taleplerini gerceklestirmeye tesvik edici onlemler almacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTiYACI
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Hedef 3- Ofis satis fiyatlarinin, piyasa fiyatlarinin altinda olusturulmasini saglamak.

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Midiirligi

Stratejik Amag Satiglarin Arttirilmasi

Hedef Ofis satis fiyatlarinin, piyasa fiyatlarinin altinda olugturulmasim saglamak.

Performans Giostergeleri Performans Hedefi
1 | Ofisce satig1 yapilan triinlere iligkin piyasa fiyatlarin aylik bazda tespiti 12

Bu performans gostergesi ve hedef Ofis satis fiyatlarinin piyasa fiyatlar altinda olugturulabilmesini saglamak tizere belirlenmistir.

2 | Ofis satis fivatlarinin altinda bir fiyatla satis1 yapan yiiklenici sayisindaki azalma % 100

Ofis satig fiyatinin altinda satig yapan yitklenici kalmamasi hedeflenerek, alinacak tnlemlerin tespiti ve bu yolla satislarin artinlmasim
saglamak iizere edilmisgtir.

ilgili Oldugu Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler Performans g g
Gostergesi Ozkaynak Kaynak Toplam
1 | Piyasa aragtirma ekiplerince, piyasa fiyatlarimin bir 1 2.000 2.000
dnceki yilla mukayeseli olarak aylik bazda izlenmesi
2 | Ofis satis fiyatlarmin altinda fiyatla satig yapan 2 2.000 2.000
yiiklenicilerin tespiti ve raporlanmasi
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Ad Devlet Malzeme Ofisi Genel Miudiirlugii
Stratejik Amacg Satiglarin Arttirilmas:
Hedef Ofis satis fiyatlarinin, piyasa fiyatlarinin altinda olugturulmasim

saglamak

Performans Gostergesi

Ofisce satist yapilan iiriinlere iligkin piyasa fiyatlarin aylik
bazda tespiti

Performans Hedefi

12

Faaliyet Ad1

Piyasa arastirma ekiplerince, piyasa fiyatlarimin bir énceki yilla
mukayeseli olarak aylik bazda izlenmesi

Sorumlu Birim veya Birimler

Pazarlama Daire Bagkanhg:

Aciklamalar

29.03.2011 tarihinde kurulan “Piyasa Arastirma Ekibi”ncel, devaml olarak piyasa fiyatlar: tespit ¢alismalar1 yapilacak,
bu fiyatlar bir 6nceki yilla mukayeseli olarak izlenerek, sonuglarinin Ofis satis fiyati tespitlerinde kullanilmasi
saglanacaktir. Satiglarin artirllmasi amacma yonelik olarak Ofis satig fiyatlanimin piyasa fiyatlari altinda olugmas:

saglanacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

2.000

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI

2.000
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Ad1 Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii
Stratejik Amag Satiglarin Arttirilmasi
Hedef Ofis satis fiyatlarinin, piyasa fiyatlarinin altinda olusturulmasim

saglamak

Performans Gostergesi

Ofis satis fiyatlarmn altinda bir fiyatla satig yapan yiiklenici
sayisindaki azalma

Performans Hedefi

% 100

Faaliyet Adi

Ofis satis fiyatlarinin altinda fiyatla satis yapan yiiklenicilerin
tespiti ve raporlanmasi

Sorumlu Birim veya Birimler

Pazarlama Daire Baskanhg

Aciklamalar

Ofis satig fiyatlari altinda satis yapan yiiklenicilerin tespiti caligmalan yapilacaktir.
Yapilan ¢aligmalar rapor haline getirilecek ve rapor sonuglarmna gore bu tiirden satig yapan yiiklenicilerin sozlesme

hiikiimlerine uymas: saglanacaktir.

Ofis satig fiyatlan altinda satis yapan yiiklenici kalmamas: i¢in gereken dnlemler alinacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

2.000

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dig Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIiYACI

2.000
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Hedef 4- Ofisimiz alimlarina dahil olan yiiklenicilere iligkin kurumsal bilgi deposu tamamlamak.

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Kurulug Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirligi

Stratejik Amag Tedarik sisteminin gelistirilerek, daha etkin ve kaliteli hale getirilmesi.

Ofisimiz alimlarina dahil olan yiiklenicilere iliskin kurumsal bilgi deposu tamamlamak.

Hedef

Performans Gostergeleri Performans Hedefi
1 ] Ofis repertuarinda kayith yiiklenici sayisi 874
Kurumsal bilgi deposu olugturulmasini teminen verilerin toplanmasini saglamak tizere tespit edilmistir.

2 l Ofis repertuarina y1l icerisinde eklenen yeni yiiklenici sayisi 143
Kurumsal bilgi deposu olusturulmasini teminen verilerin toplanmasini saglamak tizere tespit edilmistir.

3 | Ofisimiz repertuarinda kayith yiiklenicilerin Ofisimiz alimlarina katilim yiizdesi % 60
Kurumsal bilgi deposu olusturulmasini teminen verilerin toplanmasini saglamak iizere tespit edilmistir.

4 | Yiiklenicilere y1l igerisinde yapilan ziyaret sayisi 120

Ofisimiz faaliyet alanina giren yiiklenicilere ulagilmasi ve yiiklenicilerin Ofisimiz alimlarina katthmimin artinlarak daha etkili bir

tedarik sistemi olusturulmasi hedeflenmistir.

ilgili Oldugu Kaynak ihtiyac1 (TL)
Faaliyetler Performans Dis
Gistergesi Ozkaynak Kynsi Toplam
Ofis repertuarinda kayith yiiklenici sayisinin bir
1| snceki yilla mukayeseli olarak tespiti I " "
Ofisimiz ahmlarina yeni yiiklenicilerin dahil
2 edilmesi ¢aligmalarn ve ¢alisma sonuglarinin 2 264.000 264.000

raporlanmasi

Ofisimiz repertuarina kayith yiiklenicilere iliskin
3 istatistiki verilerin takibi igin yiiklenicilere iligkin 3
bilgi deposu olusturulmasi

Repertuarimizda yer alan yiiklenicilerin Ofisimiz
4 | abmlanna katihmlarini tesvik edici 6nlemlerin 4
alinmasi ve sonuglarinin raporlanmas:

24




PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigi

Stratejik Amag Tedarik sisteminin geligtirilerek, daha etkin ve kaliteli hale
getirilmesi

Hedef Ofisimiz alimlarma dahil olan yiiklenicilere iligkin kurumsal

bilgi deposu tamamlamak

Performans Gostergesi

Ofis repertuarinda kayith yiiklenici sayisi

Performans Hedefi

874

Faaliyet Ad1

Ofis repertuarinda kayith yiiklenici sayisimin bir onceki yilla
mukayeseli olarak tespiti

Sorumlu Birim veya Birimler

I, IT ve IIT Nolu Satinalma Daire Bagkanliklari, Katalog Daire
Baskanlhig1

Aciklamalar

Yiiklenicilere iligkin kurumsal bilgi deposu olusturulmasini teminen, Ofisimiz repertuann ile meslek kuruluglarmin
kayitlar1 ve sanal ortamin sagladifi aragtirma imkanlari yoluyla yiikleniciler faaliyet alanlarina gore tespit edilecektir.
Repertuarimuza kayith yiiklenici sayisinin artirtlmasina ¢alisilacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

Biit¢eden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK iHTIYACI
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii

Stratejik Amag Tedarik sisteminin gelistirilerek, daha etkin ve kaliteli hale
getirilmesi

Hedef Ofisimiz alimlarina dahil olan yiiklenicilere iliskin kurumsal

bilgi deposu tamamlamak

Performans Gostergesi

Ofis repertuarina yil igerisinde eklenen yeni yiiklenici sayisi

Performans Hedefi

143

Faaliyet Adi

Ofisimiz alimlarma yeni yiiklenicilerin dahil edilmesi
¢alismalan ve ¢alisma sonuglarinin raporlanmasi

Sorumlu Birim veya Birimler

I, IT ve III Nolu Satinalma Daire Baskanhklar, Katalog Daire
Bagkanhg

Aciklamalar

Ofisimiz alimlarina yeni yiiklenicilerin dahil edilmesi i¢in ¢aligsmalar yapilacak, bu ¢aligma sonuglar raporlanacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

264.000

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIiYACI

264.000
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii
i Tedarik sisteminin gelistirilerek, daha etkin ve kaliteli hale
Stratejik Amag
getirilmesi
Hedef Ofisimiz alimlarma dahil olan yiiklenicilere iligkin kurumsal

bilgi deposu tamamlamak

Performans Gostergesi

Ofisimiz repertuarinda kayith yiiklenicilerin Ofisimiz alimlarina
katilim ylizdesi

Performans Hedefi

% 60

Faaliyet Ad1

Ofisimiz repertuarina kayith yiiklenicilere iliskin istatistiki
verilerin takibi igin yiiklenicilere iliskin bilgi deposu
olusturulmas:

Sorumlu Birim veya Birimler

[, IT ve III Nolu Satinalma Daire Bagkanliklari, Katalog Daire
Baskanlig

Aciklamalar

Yiiklenicilere iliskin olusturulan bilgi deposu sayesinde, tedarik sistemimizi gelistirmek ve daha etkin ve kaliteli hale
getirebilmek igin ihtiyag duyulan tiim tedarikgi bilgileri tespit edilecek ve kayit altina alinarak siirekli giincel tutulacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Ad: Devlet Malzeme Ofisi Genel Midiirligii

Stratejik Amag Tedarik sisteminin gelistirilerek, daha etkin ve kaliteli hale
getirilmesi

Hedef Ofisimiz alimlarina dahil olan yiiklenicilere iliskin kurumsal

bilgi deposu tamamlamak

Performans Gostergesi

Yiiklenicilere y1l igerisinde yapilan ziyaret sayisi

Performans Hedefi

120

Faaliyet Adi

Repertuarimizda yer alan yiiklenicilerin Ofisimiz alimlarina
katilimlarimi tesvik edici 6nlemlerin alinmasi ve sonuglarimmin
raporlanmasi

Sorumlu Birim veya Birimler

I, IT ve Il Nolu Satinalma Daire Bagkanliklari, Katalog Daire
Baskanhg

Aciklamalar

Yiiklenicilerin iiretim ve faaliyet alanlarina ydnelik denetim ve tamma ve tanmitma amagh ziyaretler yapilacak, bu ziyaret
sonuglan rapor haline getirilerek sonuglarina gore yiiklenicileri repertuarimza katilmaya tesvik edici diizenlemeler

yapilacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI
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Hedef 5- Ofis alimlarina ulusal firmalanin katilimini gelistirmek.

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Midiirligi

Stratejik Amag Tedarik sisteminin gelistirilerek, daha etkin ve kaliteli hale getirilmesi.

Ofis alimlarina ulusal firmalarin katihmim geligtirmek.

Hedef

Performans Gistergeleri Performans Hedefi
1 | Ofisimiz repertuarina kayitli ulusal firmalarin Ofisimiz alimlarina katilim oram % 93
Ulusal firmalarin Ofisimiz alimlarina katilim oranin tespit edilerek artinimasini saglamak lizere tespit edilmistir.

2 | Faaliyet yonetim konusu itibariyle Ofisimiz alimlarina katilabilecek ulusal firma listesinin 2

tespiti

imkanlar §lgiisiinde Ofisimiz faaliyet alanina giren firmalarin tespit edilerek, bu firmalara ulagilabilmesi ve alimlarimiza katilmasini

saglayici dnlemlerin alinmasi hedeflenmistir.

ilgili Oldugu Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler Performans Dis
Gistergesi Ozkaynak o Toplam

1 | Ofis repertuarinda kayith ulusal firma sayisinin bir | E }

onceki yilla mukayeseli olarak tespiti
2 | Ofisimiz alimlarina yeni ulusal firmalarin dahil

edilmesi ¢alismalari ve ¢alisma sonuglarmin 2 - -

raporlanmasi
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudirliigii

Stratejik Amac Te(.ia_rik s%steminin gelistirilerek, daha etkin ve kaliteli hale
getirilmesi

Hedef

Ofis alimlarma ulusal firmalarm katihmum geligtirmek

Performans Gostergesi

Ofisimiz repertuarina kayith ulusal firmalanin  Ofisimiz
alimlarina katilim oram

Performans Hedefi

% 93

Faaliyet Ada

Ofis repertuarinda kayith ulusal firma sayisinin  bir dnceki
yilla mukayeseli olarak tespiti

Sorumlu Birim veya Birimler

I, II ve IIT Nolu Satinalma Daire Baskanliklari, Katalog Daire
Baskanlig1

Aciklamalar

Ulusal firmalarin Ofisimiz alimlarina katilimlarinin artinnlmasin saglamak tizere, repertuarinuzda kayith ulusal firmalar

bir dnceki yilla mukayeseli olarak tespit edilecektir.

Bu sayede ulusal firmalarin Ofisimiz alimlarina katilim oram belirlenerek artirilmas igin gerekli 6nlemler alinacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

Biit¢eden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIiYACI
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulug Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii

Stratejik Amag Tedarik sisteminin gelistirilerek, daha etkin ve kaliteli hale
getirilmesi

Hedef

Ofis alimlarina ulusal firmalann katihmim gelistirmek

Performans Gostergesi

Faaliyet yonetim konusu itibariyle Ofisimiz alimlarina
katilabilecek ulusal firma listesinin tespiti

Performans Hedefi

22

Faaliyet Ad1

Ofisimiz alimlarina yeni ulusal firmalarin dahil edilmesi
caligmalan ve ¢alisma sonuglarinin raporlanmasi

Sorumlu Birim veya Birimler

I, IT ve Il Nolu Satinalma Daire Baskanliklan, Katalog Daire
Baskanlhig1

Acqiklamalar

Ofisimiz ile ¢alisan ulusal firmalarin sorunlar tespit edilecek, katalog bagvurularinda istenilen belgelerde yerli tireticiye
kolaylik saglanacak diizenlemeler ile ulusal firmalari Ofisimiz alimlarina katilmaya tesvik edici diizenlemeler yapilarak

bu ¢aligmalar raporlanacaktir,

Ozkaynaklar

Ozkaynak

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIiYACI
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Hedef 6- insan kaynaklan yonetiminin gelistirilmesi.

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Midtirligi

Stratejik Amag Kurumsal miikemmeliyetin saglanmasi.

Hedef Insan kaynaklar1 yénetiminin gelistirilmesi.

Performans Gostergeleri Performans Hedefi
1 | Yiligerisinde yapilan hizmet i¢i egitimler ile egitimlere katilan personel sayisi 826

insan kaynaklari yénetiminin gelistirilmesi hedefinin gergeklestirilmesine yonelik olarak tespit edilmistir.

2 l Yil icerisinde alinan nitelikli personel sayisi ‘ 9

insan kaynaklar ybnetiminin gelistirilmesi hedefinin ger¢eklestirilmesine y6nelik olarak tespit edilmistir.

3 | Ofiste ¢alismaktan memnun olan personel sayisindaki artis | % 10

insan kaynaklar1 yénetiminin gelistirilmesi hedefinin gergeklestirilmesine y6nelik olarak tespit edilmistir.

4 | Personelin 8zliik ve sosyal haklarinin iyilestirilmesine iligkin yil igerisinde yapilan ¢aligmalar 3

insan kaynaklari yonetiminin gelistirilmesi hedefinin gergeklestirilmesine yénelik olarak tespit edilmistir.

ilgili Oldugu Kaynak ihtiyaei (TL)
Faaliyetler Performans Dis
Gostergesi Ozkaynak Ravuek Toplam

Mesleki bilgi birikiminin artirllmasini teminen,
1 | personelin staj, seminer, konferans ve kurs gibi 1 75.000 75.000
etkinliklere katiliminin saglanmasi

2 | Nitelikli personel ahimi ¢ahsmalarimin yapilmasi 2 205.000 205.000

Personelin beklenti, 6neri ve goriislerinin tespitine
3 yonelik iist yonetim ve ¢aliganlar arasindaki 3
iletigimin gelistirilmesi ¢alismalar

Personel memnuniyeti anketi yapilmasi ve
sonuglarinin raporlanmasi

Personelin ézlik ve sosyal haklarinn iyilestirilmesi 4
galismalarmin vapilmasi




PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Midiirliigii
Stratejik Amag Kurumsal miikemmeliyetin saglanmasi
Hedef insan kaynaklar yénetiminin gelistirilmesi

Performans Gostergesi

Y1l icerisinde yapilan hizmet i¢i egitimler ile egitimlere
katilan personel sayis1

Performans Hedefi

826

Faaliyet Ad1

Mesleki bilgi birikiminin artirnlmasini teminen, personelin
staj, seminer, konferans ve kurs gibi etkinliklere katiliminin
saflanmasi

Sorumlu Birim veya Birimler

Insan Kaynaklar Daire Baskanhig:

Aciklamalar

Ofisimiz personelinin mesleki bilgi birikiminin artirilmasin teminen personelin staj, seminer, konferans ve kurs gibi

etkinliklere katiliminin saglanacagi egitim plan ve programlan olusturulacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

75.000

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTiYACI

75.000
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Ad: Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii
Stratejik Amag Kurumsal miikemmeliyetin saglanmas:
Hedef

Insan kaynaklar1 yonetiminin gelistirilmesi

Performans Gostergesi

Y1l igerisinde alinan nitelikli personel sayisi

Performans Hedefi

9

Faaliyet Adi

Nitelikli personel alinu ¢aligmalarinin yapilmasi

Sorumlu Birim veya Birimler

Insan Kaynaklari Daire Baskanhg:

Agiklamalar

Kurumsal yapilanma ve hizmet siireglerinin iyilestirilmesine katkida bulunacak ¢alismalardan birisi olarak hizmet
gereklerine uygun niteliklerin tespiti ve bu niteliklere uygun personelin temini igin galismalar yapilacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

205.000

Biit¢eden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTiYACI

205.000
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulug Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii
Stratejik Amag Kurumsal mitkemmeliyetin saglanmas:
Hedef

Insan kaynaklari yonetiminin gelistirilmesi

Performans Gostergesi

Ofiste cahigmaktan memnun olan personel sayisindaki artig

Performans Hedefi % 10
Personelin beklenti, 6neri ve goriislerinin tespitine yonelik iist
Faaliyet Adx yonetim ve ¢aliganlar arasindaki iletisimin gelistirilmesi

caligmalan

Sorumlu Birim veya Birimler

Insan Kaynaklar Daire Baskanhg1

Aciklamalar

Personel memnuniyeti anketi yapilarak sonuglar raporlanacaktir. Anket sonuglarimin degerlendirilmesi yapilacak ve bu
sonuglarin gerektirdigi iyilestirmelerin yapilabilmesini teminen iist yénetim nezdinde girisimlerde bulunulacaktir,

Ozkaynaklar

6zkaynak

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirligii
Stratejik Amag Kurumsal miikemmeliyetin saglanmasi
Hedef

Insan kaynaklari yonetiminin gelistirilmesi

Performans Gostergesi

Ofiste ¢aligmaktan memnun olan personel sayisindaki artig

Performans Hedefi

% 10

Faaliyet Adx

Personel memnuniyeti anketi yapilmasi ve sonuclarin
raporlanmasi

Sorumlu Birim veya Birimler

Insan Kaynaklari Daire Bagkanlig

Aciklamalar

Personel memnuniyeti anket sonuglar1 goz 6niinde bulundurularak ofiste galismaktan memnun olan personel sayisi

artirilacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Ad:

Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirligii

Stratejik Amag

Kurumsal miikemmeliyetin saglanmasi

Hedef

Insan kaynaklari yonetiminin geligtirilmesi

Performans Gostergesi

Personelin 6zliik ve sosyal haklarinin iyilestirilmesine iliskin
yil igerisinde yapilan ¢alismalar

Performans Hedefi

3

Faaliyet Ad1

Personelin 6zliikk ve sosyal haklarinin iyilestirilmesi
¢alismalarimin yapilmasi

Sorumlu Birim veya Birimler

Insan Kaynaklar Daire Baskanhg

Acgiklamalar

Personel ozliik ve sosyal haklarinin iyilestirilmesi igin ilgili kurum ve kuruluslar nezdinde girisimlerde bulunularak

calismalann sonuglan izlenecektir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

Biit¢ceden Sermaye Transferi

Diger

Dhs Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIiYACI
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Hedef 7- Ofisin misyon ve vizyonu gergevesinde belirlenen temel amaglarinin ¢aliganlar tarafindan benimsenmesini saglamak.

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidtrligi

Stratejik Amag Kurumsal miikemmeliyetin saglanmas.

Ofisin misyon ve vizyonu gergevesinde belirlenen temel amaglarmin galiganlar tarafindan

Bedef benimsenmesini saglamak.

Performans Gostergeleri Performans Hedefi

1 | Ofisin temel faaliyetlerine iligkin siirelerin tespiti ile gerekli goriilen alanlarda yapilan 4
iyilestirme galismalan

Kurumsal mitkemmeliyetin saglanmasi amacina yénelik olarak tespit edilmistir.

ilgili Oldugu Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler Performans Dis
Gostergesi Ozkaynak Kavuak Toplam

Ofisin tiim temel faaliyetlerine iligkin siireglerin
1 | tespiti ile gerekli goriilen alanlarda yapilacak 1 10.500 10.500
iyilestirme galismalarinin yapilmasi
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii
Stratejik Amag Kurumsal mitkemmeliyetin saglanmasi
Hedef Ofisin misyon ve vizyonu gergevesinde belirlenen temel

amagclarinin ¢ahisanlar tarafindan benimsenmesini saglamak

Performans Gostergesi

Ofisin temel faaliyetlerine iliskin siireglerin tespiti ile gerekli
goriilen alanlarda yapilan iyilestirme ¢alismalar

Performans Hedefi

4

Faaliyet Ad1

Ofisin tiim temel faaliyetlerine iligkin siire¢lerin tespiti ile
gerekli goriilen alanlarda yapilacak iyilestirme galigmalarimin
yapilmasi

Sorumiu Birim veya Birimler

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Aciklamalar

Caliganlarin Ofisin temel amag¢ ve hedefleri hakkinda bilgilendirilmesini teminen iist yonetimin de katkilari
dogrultusunda egitim, toplant, konferans vb. caligmalar yapilacaktir.

Ofisin tiim temel faaliyetlerine iligkin siireglerin tespiti ile gerekli goriilen alanlarda yapilacak mevzuat degisikligi
yeniden yapilanma gibi iyilestirme ¢aligmalar tespit edilecektir.

Kurum i¢i iletisim ve koordinasyonun artirilmas: galismalar yapilacaktir,

Ozkaynaklar

Ozkaynak

10.500

Biit¢eden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI

10.500
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Hedef 8- Teknolojik alt yapiy: gelistirmek.

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Midtrligi

Stratejik Amag Kurumsal mitkemmeliyetin saglanmasi.

Hedef Teknolojik alt yapiy gelistirmek.

Performans Gistergeleri

Performans Hedefi

1 ] Teknik ve diger donamim sunulan personel sayis

929

Kurumsal miikemmeliyetin saglanmasi: amacina yonelik olarak tespit edilmistir.

2 I Otomasyon projesine iliskin yatinmlar

Kurumsal milkemmeliyetin saglanmas) amacina yonelik olarak tespit edilmistir.

3 I Bilgi islem birimine yil icerisinde istihdam edilen nitelikli personel sayist

Kurumsal mitkemmeliyetin saglanmasi amacina yonelik olarak tespit edilmistir.

ilgili Oldugu

Kaynak ihtiyacr (TL)

Faaliyetler Performans
Giistergesi Ozkaynak

Dis
Kaynak

Toplam

1 | Otomasyon projesi kapsanunda yer alan
donanimlarin tespiti ile yenilenmesi ve geligtirilmesi 1 1.208.700
caligmalarmin yapilmas:

1.208.700

2 | Otomasyon projesine iliskin yatinmlarin bir 6nceki
yilla mukayeseli olarak izlenmesi

3 | Bilgi Islem Birimine nitelikli personel istihdami ve
Sl 3 50.000
gelisimi caligmalarinin yapilmasi

50.000
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

Kurulus Ad1 Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirligii
Stratejik Amag Kurumsal miikemmeliyetin saglanmasi
Hedef

Teknolojik alt yapiy1 gelistirmek

Performans Gostergesi

Teknik ve diger donamm sunulan personel sayisi

Performans Hedefi

929

Faaliyet Ad1

Otomasyon projesi kapsanunda yer alan donanimlarin tespiti
ile yenilenmesi ve gelistirilmesi ¢aligmalarinin yapilmasi

Sorumliu Birim veya Birimler

Bilgi Islem Daire Baskanligi

Aciklamalar

Otomasyon projesi kapsaminda personele sunulan donamimlar ihtiyag duyuldukg¢a yenilenecektir. Tiim personelin
bilgisayar yazici vb. teknik donanimlara sahip olmas: saglanacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

1.208.700

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIiYACI

1.208.700
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirltigti
Stratejik Amag Kurumsal miikemmeliyetin saglanmasi
Hedef

Teknolojik alt yapiy1 gelistirmek

Performans Gostergesi

Otomasyon projesine iliskin yatirimlar

Performans Hedefi

2

Faaliyet Ad1

Otomasyon projesine iligkin yatirimlarin bir énceki yilla
mukayeseli olarak izlenmesi

Sorumlu Birim veya Birimler

Strateji Gelistirme Daire Baskanhi:

Aciklamalar

Otomasyon projesine iliskin yatinmlar ilgili birimlerle koordineli olarak tespit edilecek ve bu yatirimlarin hayata

gegirilmesine yonelik ¢caligmalar yapilacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

Biitceden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTiYACI
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PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigi
Stratejik Amag Kurumsal miikemmeliyetin saglanmasi
Hedef

Teknolojik alt yapry1 gelistirmek

Performans Gostergesi

Bilgi Islem birimine y1l igerisinde istihdam edilen nitelikli
personel sayisi

Performans Hedefi

4

Faaliyet Ad1

Bilgi Islem birimine nitelikli personel istihdam ve gelisimi
¢aligmalarimin yapilmasi

Sorumlu Birim veya Birimler

Bilgi islem Daire Baskanlig

Aciklamalar

Bilgi islem biriminde uzman personel istihdam edilecektir. Bu personelin egitim ve gelisimi i¢in gerekli nlemlerin

alinmasi ¢aligmalar yapilacaktir.

Ozkaynaklar

Ozkaynak

50.000

Biit¢eden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTIiYACI

50.000
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Hedef 9- Sahip olunan taginmazlan rasyonel bir sekilde degerlendirmek.

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Kurulus Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirligi

Stratejik Amag Kurumsal mikemmeliyetin saglanmas.

Hedef Sahip olunan taginmazlari rasyonel bir sekilde degerlendirmek.

Performans Gostergeleri Performans Hedefi

1 | Satilan, kiraya verilen veya devredilen taginmaz sayisi

Ofisimiz millkiyetindeki tasinmazlarin rasyonel bir sekilde degerlendirilmesi hedefine yénelik olarak tespit edilmistir.

ilgili Oldugu Kaynak ihtiyac: (TL)
Faaliyetler Performans
Gistergesi Ozkaynak P Toplam
Kaynak
1 | Ofisin atil durumdaki tasinmazlarinin satilmast, 1 6.000 6.000
kiraya verilmesi veya tzellestirilmesi suretiyle
ekonomiye kazandirlmas: cahsmalarinin yapilmasi




PERFORMANS PROGRAMINDA YER ALACAK FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU

Kurulug Adi Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirlagii
Stratejik Amag Kurumsal miikemmeliyetin saglanmas:
Hedef

Sahip olunan taginmazlar rasyonel bir sekilde degerlendirmek

Performans Gostergesi

Satilan, kiraya verilen veya devredilen tasinmaz sayisi

Performans Hedefi

i

Faaliyet Adi

Ofisin atil durumdaki taginmazlarinin satilmasi, kiraya
verilmesi veya zellestirilmesi suretiyle ekonomiye
kazandirilmas: ¢aligmalarinin yapilmasi

Sorumlu Birim veya Birimler

Destek Hizmetleri Daire Bagkanhg

Aciklamalar

Ofisin atil durumdaki tasinmazlarmin satilmasi, kiraya verilmesi veya Ozellestirilmesi yoluyla ekonomiye
kazandirilmas1 ¢aligmalan yapilacaktir. Bu kapsamda ilgili kurum ve kuruluslar nezdinde yapilmasi gereken is ve
iglemler tespit edilerek hayata gegirilecektir,

Ozkaynaklar

Ozkaynak

6.000

Biit¢eden Sermaye Transferi

Diger

Dis Kaynaklar

Dis Proje Kredisi

Ticari Kredi

Diger

TOPLAM KAYNAK IHTiYACI

6.000
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C- Toplam Kaynak fhtizaa

Devlet Malzeme Ofisi 2011 Yili Performans Programinda 9 adet hedef, bu hedeflere ulagsmak
amaciyla 27 adet faaliyet ve hedeflere ne derecede ulagildigim 6lgmek amaciyla 25 adet performans
gostergesi belirlenmistir. Devlet Malzeme Ofisi 2011 y1li igin ilk biitge 6denegi 85.195.038,- TL dir.

2011 wili performans hedeflerinin maliyeti toplam 1.903.200,- TL olup, Ofisimiz
6zkaynaklarindan kargilanacaktir.
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