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belirtilen esaslara uygun şekilde hazırlanmıştır.
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“YALNIZ TEK BİR ŞEYE İHTİYACIMIZ VARDIR, ÇALIŞKAN 
OLMAK. SERVET VE ONUN TABİİ NETİCESİ OLAN REFAH VE 
SAADET YALNIZ VE ANCAK ÇALIŞKANLARIN HAKKIDIR.”

GAZİ MUSTAFA KEMAL ATATÜRK
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“BİRİLERİ, ÇIKARLARI İÇİN TÜM DÜNYAYI ATEŞE ATMAYI GÖZE 
ALABİLİR; BİZ, HAKKIN, MERHAMETİN, ADALETİN YANINDA 
YER ALMAYA DEVAM EDECEĞİZ.”

RECEP TAYYİP ERDOĞAN
T.C. CUMHURBAŞKANI
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GENEL MÜDÜR SUNUŞU

Küreselleşme ile birlikte tüm dünyada yaşanan siyasi, ekonomik ve sosyal 
değişimlerin en önemlilerinden birisi de kuşkusuz ki uluslararası arenada yaşanan 
göç hareketleridir. Göç herkesi ve her yapıyı ilgilendiren dinamik bir süreçtir. Son 
yarım yüzyılda göçmen nüfusunda yaşanan hızlı artışın, dünyadaki gelişmeler 
doğrultusunda önümüzdeki yıllarda da artarak sürmesi beklenmektedir.

Türkiye, başka ülkelere göç veren geçiş ülkesi konumundayken, bugün bölgesel 
ve küresel dinamikler itibarıyla hedef ülke konumuna dönüşmüştür. Bu 
kapsamda Genel Müdürlüğümüz; küresel, bölgesel ve ulusal ölçekte çok önemli 
bir misyon üstlenmiş olup temelinde insan odaklı, güvenilir, özgürlük ve güvenlik 
dengesini sağlayan, yeniliğe açık, tutarlı  ve öngörülebilirlik içerisinde görev ve 
sorumluluklarının üstesinden gelen bir kurum olarak çalışmalarına devam 
etmektedir.

Kurumsal başarının sırrı; stratejik düşünme, etkin bir koordinasyon sistemi 
oluşturma ve pek tabii ki planlama disiplininin araçlarını etkin bir şekilde 
kullanılabilme becerisinde saklıdır. Modern kamu yönetiminin bir gereği olarak 
Genel Müdürlüğümüz sunduğu hizmetleri, insan ve çözüm odaklı yönetim anlayışı 
ile şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri çerçevesinde gerçekleştirmeyi kendisine 
ilke olarak benimsemiştir.

Bu çerçevede, Genel Müdürlüğümüzün 2017 yılı birim faaliyetleri esas alınarak 
“2017 Yılı İdare Faaliyet Raporu” kamuoyunun bilgisine sunulmuştur. 

“2017 Yılı İdare Faaliyet Raporu”nun hazırlanmasında ve ilgili faaliyetlerin 
gerçekleştirilmesinde emeği geçen tüm personele teşekkür eder, gerçekleşen 
çalışmaların hayırlı olmasını temenni ederim.

ABDULLAH AYAZ
GÖÇ İDARESİ

Genel Müdür V. 
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A. MİSYON, VİZYON ve TEMEL DEĞERLERİMİZ B. YETKİ, GÖREV ve SORUMLULUKLAR

GÖÇ İDARESİ
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

MISYONUMUZ VİZYONUMUZ
TEMEL

DEĞERLERİMİZ

Ülkemizin tarihsel birikimi ile 
ulusal ve uluslararası mevzuat 
çerçevesinde yabancıların 
göç alanına ilişkin tüm iş 
ve işlemlerini insan odaklı 
milli politikalarla yürütmek, 
ülkemizle karşılıklı uyumlarını 
sağlamak.

Göç yönetim sistemimizi milli 
menfaatlerimiz temelinde insan 
odaklı politikalarla geliştirmek 
ve sürdürmek.

►İnsan hakları odaklılık
►Özgürlük ve güvenlik dengesi
►Güvenilirlik
►Çözüm odaklılık
►Yeniliğe açıklık
►Katılımcı yönetim anlayışı
►Tutarlılık ve öngörülebilirlik
►Hesap verebilirlik
►Şeffaflık
►Verimlilik
►Meslek etiği bilinci ve liyakat

Göç İdaresi Genel Müdürlüğü göç alanına ilişkin politika ve stratejileri uygulamak, bu konularla ilgili 
kurum ve kuruluşlar arasında koordinasyonu sağlamak, yabancıların Türkiye’ye giriş ve Türkiye’de 
kalışları, Türkiye’den çıkışları ve sınır dışı edilmeleri, uluslararası koruma, geçici koruma ve insan ticareti 
mağdurlarının korunmasıyla ilgili iş ve işlemleri yürütmekle sorumludur.

Göç İdaresi Genel Müdürlüğünün görev ve yetkileri; 6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu 
104 üncü maddesinde aşağıdaki şekilde belirlenmiştir.

Göç alanına ilişkin mevzuatın ve idari kapasitenin geliştirilmesi, politika ve stratejilerin belirlenmesi 
konularında çalışmalar yürütmek ve Bakanlar Kurulunca belirlenen politika ve stratejilerin uygulanmasını 
izlemek ve koordine etmek,

Kamu kurum ve kuruluşlarının göç alanına yönelik faaliyetlerinin programlanmasına ve projelendirilmesine 
yardımcı olmak, proje tekliflerini değerlendirmek ve onaylamak, yürütülen çalışma ve projeleri izlemek, bu 
çalışma ve projelerin uluslararası standartlara uygun şekilde yürütülmesine destek vermek,

Düzensiz göçle mücadele edilebilmesi amacıyla kolluk birimleri ve ilgili kamu kurum ve kuruluşları 
arasında koordinasyonu sağlamak, tedbirler geliştirmek, alınan tedbirlerin uygulanmasını takip etmek,

Göç Politikaları Kurulunun sekretarya hizmetlerini yürütmek, Kurul kararlarının uygulanmasını takip 
etmek,

Göç ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek,

Mevzuatla verilen diğer görevleri yürütmektir.

19/09/2006 tarihli ve 5543 sayılı İskân Kanununda Bakanlığa verilen görevleri yürütmek,

İnsan ticareti mağdurlarının korunmasına ilişkin iş ve işlemleri yürütmek,

Türkiye’de bulunan vatansız kişileri tespit etmek ve bu kişilerle ilgili iş ve işlemleri yürütmek,

Uyum süreçlerine ilişkin iş ve işlemleri yürütmek,

Geçici korumaya ilişkin iş ve işlemleri yürütmek,
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C. İDAREYE İLIŞKIN BILGILER
Günümüzde uluslararası bir nitelik kazanan göç hareketleri, sadece göç alan devletlerde değil, 
küreselleşmenin hissedildiği tüm coğrafyalarda siyasi, ekonomik, sosyal ve kültürel boyutlarıyla gündemin 
ilk sıralarına yerleşmiştir. Böylelikle, toplumlar üzerinde ciddi etkisi görülen söz konusu insan hareketleri 
uluslararası ilişkilerin ve politikanın temel belirleyicilerinden biri haline gelmiştir. Önemli geçiş güzergâhları 
üzerinde bulunan Türkiye ise söz konusu nüfus hareketlerinin odağındaki ülkelerden biridir. Bunun en somut 
örneği, ülkemize son yıllarda çeşitli amaçlarla gelen yabancıların sayılarında görülen dikkate değer artıştır.

Göç yolları düşünüldüğünde Türkiye doğu ile batıyı birleştiren doğal bir köprü konumundadır. Bu durumun 
en önemli nedeni Türkiye’nin sahip olduğu jeopolitik önemden kaynaklanmaktadır. Bir diğer sebep ise 
Türkiye’nin artan ekonomik gücü ve sahip olduğu istikrardır.

Göç hareketleri açısından Türkiye’nin “geçiş ülkesi” konumu son yıllarda değişime uğramış ve ülkemiz aynı 
zamanda “hedef ülke” haline gelmiştir.

Ülkemizde göç faaliyetlerinin etkin yönetimine katkı sağlamak üzere insan hakları odaklı, uluslararası hukuk 
kuralları ile uyumlu, yenilikçi ve güncel bir kanun ihtiyacı dikkate alınarak hazırlanan 6458 sayılı Yabancılar 
ve Uluslararası Koruma Kanunu Türkiye Büyük Millet Meclisi’nde kabul edilerek 11/04/2013 tarih ve 28615 
sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe girmiştir.

Aynı Kanunla Genel Müdürlüğümüz mevcut sorunların çözümüne odaklanmış, hizmet kalitesini yükseltmeyi 
amaç edinmiştir. Ülkemizde bulunan yabancılara ilişkin hakların yasal çerçevesi uluslararası standartlara 
uygun hale getirilmiştir. Ayrıca geçen süre içerisinde Genel Müdürlüğümüz 18 Mayıs 2015 tarihinde 
81 ilde teşkilatlanmasını tamamlamış olup yurt dışında ise teşkilatlanma çalışmalarını tamamlamayı 
hedeflemektedir.

Göç İdaresi Genel Müdürlüğü’nün kurulmasındaki amaç; göç alanındaki çalışmaların uzmanlık sahibi, 
yenilenmeye ve uluslararası iş birliğine açık, güncel bilgileri ve gelişmeleri yakından takip eden; kısacası 
süreçlerin dinamik yapısına ayak uydurabilen mekanizmalar tarafından yönetilebilmesini sağlamaktır.

32 MILYON 593.0002017 Yılında Türkiye’ye
Giriş-Çıkış Yapan 

Yabancı Sayısı 
Ülkemizde İkâmet Eden 

Yabancı Sayısı 
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C.2. Teşkilat Yapısı

C.2.1. Merkez Teşkilatı

Genel Müdürlüğümüz Merkez teşkilatı; Genel Müdür, Genel Müdür Yardımcıları, Hizmet Birimleri ile Sürekli 
Kurul ve Komisyonlardan oluşmaktadır. Ana hizmet binamızda her türlü organizasyon, proje ve çalıştaylarda 
hizmet vermek üzere 208 kişilik konferans salonu, 20’şer kişilik dört adet toplantı salonu ve 60 araç kapasiteli 
açık, 67 araç kapasiteli kapalı otopark bulunmaktadır. 

Merkez teşkilatımız tüm hizmet birimleriyle Çamlıca Mahallesi 122. Sokak No:4 Yenimahalle/ANKARA 
adresinde bulunan ana hizmet binasında faaliyet göstermektedir.

Merkez Teşkilatını; Genel Müdür, Genel Müdür Yardımcıları, Hizmet Birimleri ile Sürekli Kurul ve Komisyonlar 
oluşturmaktadır.

6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanununun 106'ncı maddesi 1'inci fıkrasına göre Genel 
Müdürlük merkez, taşra ve yurt dışı teşkilatlarından oluşmaktadır.

C.1. Fiziksel Yapı

Yabancılar 
Dairesi

Başkanlığı

Uluslararası 
Koruma
Dairesi 

Başkanlığı

Dış İlişkiler
Dairesi

Başkanlığı

Strateji
Geliştirme

Dairesi
Başkanlığı

İnsan
Kaynakları

Dairesi
Başkanlığı

Destek
Hizmetleri

Dairesi
Başkanlığı

Hukuk
Müşavirliği

Göç Politika ve 
Projeleri Dairesi 

Başkanlığı

İnsan Ticareti 
Mağdurlarını 

Koruma Dairesi 
Başkanlığı

Uyum ve 
İletişim Dairesi 

Başkanlığı

Bilgi 
Teknolojileri

Dairesi
Başkanlığı

Eğitim 
Dairesi

Başkanlığı

C.2.2. Taşra Teşkilatı
6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanununun 109'uncu maddesi kapsamında 14 Kasım 2013  
tarihli ve 28821 sayılı Resmi Gazete’de “Göç İdaresi Genel Müdürlüğü Taşra Teşkilatı Kuruluş, Görev ve Çalışma 
Yönetmeliği” yayımlanmış, 18 Mayıs 2015 tarihinden itibaren ülkemizde bulunan yabancılara ilişkin İl Emniyet 
Müdürlüklerince yürütülen işlemler 81 İl Göç İdaresi Müdürlüğü tarafından gerçekleştirilmeye başlanmıştır.

C.2.3. Yurt Dışı Teşkilatı
Genel Müdürlük, 13/12/1983 tarihli ve 189 sayılı Kamu Kurum ve Kuruluşlarının Yurt Dışı Teşkilatı Hakkında 
Kanun Hükmünde Kararname esaslarına uygun olarak yurt dışı teşkilatı kurmaya yetkilidir. Genel 
Müdürlüğümüzün yurt dışı teşkilatı kuruluş çalışmaları devam etmektedir.

Göç Politikaları Kurulu ve Görevleri
Göç Politikaları Kurulu ve Görevleri; 6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanununun 105'inci 
maddesinde belirtilmiştir.

Göç Politikaları Kurulu, İçişleri Bakanının başkanlığında, Aile ve Sosyal Politikalar, Avrupa Birliği, Çalışma 
ve Sosyal Güvenlik, Dışişleri, İçişleri, Kültür ve Turizm, Maliye, Millî Eğitim, Sağlık ve Ulaştırma, Denizcilik 
ve Haberleşme Bakanlıkları müsteşarları ile Yurtdışı Türkler ve Akraba Topluluklar Başkanı ve Göç İdaresi 
Genel Müdüründen oluşur. Toplantı gündemine göre, konuyla ilgili bakanlık, ulusal veya uluslararası diğer 
kurum ve kuruluşlar ile sivil toplum kuruluşlarının temsilcileri toplantıya davet edilebilir. Kurul, Kurul 
Başkanının çağrısı üzerine her yıl en az bir kez toplanır. Gerekli görüldüğü hâllerde Kurul Başkanının 
çağrısıyla olağanüstü toplanabilir. Toplantı gündemi, üyelerin görüşü alınarak Başkan tarafından belirlenir. 
Kurulun sekretarya hizmetleri Genel Müdürlük tarafından yerine getirilir.

GEREKLI GÖRÜLDÜĞÜ 
HÂLLERDE KURUL BAŞKANININ 

ÇAĞRISIYLA OLAĞANÜSTÜ 
TOPLANABILIR. TOPLANTI 

GÜNDEMI, ÜYELERIN 
GÖRÜŞÜ ALINARAK BAŞKAN 
TARAFINDAN BELIRLENIR. 

KURULUN SEKRETARYA 
HIZMETLERI GENEL MÜDÜRLÜK 

TARAFINDAN YERINE 
GETIRILIR.

6458 SAYILI YABANCILAR 
VE ULUSLARARASI KORUMA 
KANUNUNUN 105'INCI 
MADDESINDE BELIRTILMIŞTIR.

HİZMET BİRİMLERİ
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KURULUN GÖREVLERİ ŞUNLARDIR

Türkiye’nin Göç 
Politika ve Stratejilerini 

Belirlemek ve 
Uygulanmasını Takip 

Etmek,

Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik Bakanlığının 

Önerileri Çerçevesinde, 
Türkiye’nin Yabancı İş 
gücü İhtiyacına İlişkin 
Esasları Belirlemek,

Yabancılara Verilecek 
Uzun Dönem İkâmet 
İznine İlişkin Şartları 

Belirlemek,

Göç Alanında Yabancı 
Ülkeler ve Uluslararası 

Kuruluşlarla Etkin 
İş Birliği ve Bu 

Alandaki Çalışmaların 
Çerçevesini Belirlemek,

Göç Alanında Görev 
Yapan Kamu Kurum ve 
Kuruluşları Arasında 

Koordinasyonun 
Sağlanmasına Yönelik 

Kararlar Almak.

Göç Alanında Strateji 
Belgeleri ile Program 

ve Uygulama Belgelerini 
Hazırlamak,

Kitlesel Akın 
Durumunda 

Uygulanacak Yöntem ve 
Tedbirleri Belirlemek,

İnsani Mülahazalarla 
Toplu Hâlde Türkiye’ye 

Kabul Edilecek 
Yabancılar ile Bu 

Yabancıların Ülkeye 
Giriş ve Ülkede 

Kalışlarıyla İlgili Usul ve 
Esasları Belirlemek,

Göç Politikaları Kurulu; 15 Şubat, 26 Nisan, 16 Kasım ve 28 Aralık 2017 tarihlerinde İçişleri Bakanımız Sayın 
Süleyman SOYLU başkanlığında toplanmıştır. Bu toplantılara, Kurul üyelerinin yanı sıra gündemle ilgili 
olarak Kurul üyesi olmayan kurum temsilcileri de katılım sağlamıştır.

2017 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

Sürekli Kurul ve Komisyonlar ile Geçici Komisyonlar
6458 sayılı YUKK Kanununun 113'üncü maddesince Genel Müdürlüğün sürekli kurul ve komisyonları 
şunlardır:
• Göç Danışma Kurulu,
• Uluslararası Koruma Değerlendirme Komisyonu,
• Düzensiz Göçle Mücadele Koordinasyon Kurulu,

Sürekli kurul ve komisyonların üyelerinin yeterlilikleri, olağan ve olağanüstü toplantılarının yer ve zamanı 
ile çalışma ve karar verme usul ve esasları ile kurul ve komisyonlara ilişkin diğer hususlar yönetmelikle 
belirlenir. Sürekli kurul ve komisyonların sekretaryası ve destek hizmetleri, Genel Müdürlük tarafından 
yürütülür.
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Göç Danışma Kurulu
6458 sayılı YUKK'un 114'üncü maddesinde belirtildiği üzere; Göç Danışma Kurulu, Bakanlık Müsteşarı 
veya görevlendireceği Müsteşar Yardımcısının başkanlığında, Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu, 
Avrupa Birliği, Çalışma ve Sosyal Güvenlik ve Dışişleri Bakanlıklarının en az daire başkanı seviyesindeki 
temsilcileri, Genel Müdür, Genel Müdür Yardımcıları, Yabancılar Dairesi, Uluslararası Koruma Dairesi, 
İnsan Ticareti Mağdurlarını Koruma Dairesi, Uyum ve İletişim Dairesi ve Göç Politika ve Projeleri Dairesi 
Başkanları, Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği Türkiye Temsilcisi, Uluslararası Göç Örgütü 
Türkiye Temsilcisi, göç konularıyla ilgili beş öğretim elemanı ve göç alanında çalışmalarda bulunan beş 
sivil toplum kuruluşu temsilcisinden oluşur. Kurul toplantılarına Başkan tarafından, yurt içi ve yurt dışından 
göç alanında uzman kişiler çağrılarak görüşleri alınabilir. Kurul yılda iki kez olağan olarak toplanır. Kurul, 
ayrıca Başkanın çağrısı üzerine her zaman olağanüstü toplanabilir. Toplantı gündemi, Başkan tarafından 
belirlenir. Öğretim elemanları ve sivil toplum kuruluşu temsilcileri, Bakanlıkça belirlenecek usul ve esaslar 
çerçevesinde seçilir.

Kurulun tavsiye niteliğindeki kararları, Genel Müdürlük ile kamu kurum ve kuruluşlarınca değerlendirilir.

Göç Uygulamalarını İzlemek ve 
Önerilerde Bulunmak.

Göç Alanında Yapılması Planlanan 
Yeni Düzenlemeleri Değerlendirmek.

Göçle İlgili Mevzuat Çalışmalarını ve 
Uygulamalarını Değerlendirmek.

Göç Politikaları ve Hukuku Alanında 
Bölgesel ve Uluslararası Gelişmeleri 
Değerlendirmek ve Bu Gelişmelerin 
Türkiye’ye Yansımalarını İncelemek.

Göç Alanında Çalışmalar Yapmak 
Üzere  Alt Komisyonlar  Kurmak, 
Komisyon Çalışmaları Sonrasında 

Ortaya Çıkacak Raporları 
Değerlendirmek.

KOMISYONUN GÖREVLERI ŞUNLARDIR

Uluslararası Koruma Değerlendirme Komisyonu
6458 sayılı YUKK Kanunu 115'inci maddesinde belirtildiği üzere; Uluslararası Koruma Değerlendirme 
Komisyonu, Genel Müdürlük temsilcisi başkanlığında, Adalet ve Dışişleri Bakanlıklarınca görevlendirilen 
birer temsilci ve bir göç uzmanından oluşur. Komisyona, Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği 
Türkiye Temsilciliği temsilcisi gözlemci olarak katılmak üzere davet edilebilir. 

KURULUN GÖREVLERİ ŞUNLARDIR

İdari Gözetim Kararları ve Kabul Edilemez Başvurularla 
İlgili Kararlar ile Hızlandırılmış Değerlendirme Sonucu 

Verilen Kararlar Hariç, Uluslararası Koruma Başvuruları 
Hakkında Verilen Kararlar ile Başvuru ve Uluslararası 

Koruma Statüsü Sahibi Hakkındaki Diğer Kararlara Karşı 
İtirazları Değerlendirmek ve Karar Vermek.

Uluslararası Korumanın Sona Ermesi ya da İptaline 
Yönelik Kararlara Karşı İtirazları Değerlendirmek ve 

Karar Vermek.

Genel Müdürlük 
Temsilcisi ve Göç 

Uzmanı İki Yıl, Diğer 
Üyeler ise En Az 
Bir Yıl için Asıl ve 

Yedek Olmak Üzere 
Belirlenir. 

Komisyon Başkan ve 
Üyelerine, Görevleri 
Süresince Ek Görev 

Verilmez. 

Komisyonlar, 
Doğrudan 

Genel Müdürün 
Koordinasyonunda 

Çalışır.

Genel Müdürlük 
Merkez veya Taşra 

Teşkilatında, 
Bir veya Birden 
Fazla Komisyon 

Kurulabilir. 
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Düzensiz Göçle Mücadele Koordinasyon Kurulu
6458 sayılı YUKK'un 116'ncı maddesinde beliritildiği üzere; Düzensiz Göçle Mücadele Koordinasyon Kurulu, 
Bakanlık Müsteşarı veya görevlendireceği Müsteşar Yardımcısı başkanlığında, Genelkurmay Başkanlığı, 
Çalışma ve Sosyal Güvenlik ve Dışişleri Bakanlıkları ile Millî İstihbarat Teşkilatı Müsteşarlığı, ilgili kolluk 
birimleri ve Genel Müdürlüğün en az daire başkanı seviyesindeki temsilcilerinden oluşur.

Kurul toplantılarına, ilgili kamu kurum ve kuruluşlarının merkez ve taşra birimleri, sivil toplum kuruluşları, 
uluslararası kuruluş temsilcileri ile konuyla ilgili uzmanlar çağrılabilir. Kurul, gündemli olarak altı ayda 
bir toplanır. Kurul, ayrıca Başkanın çağrısı üzerine her zaman olağanüstü toplanabilir. Toplantı gündemi, 
üyelerin görüşü alınmak suretiyle Başkan tarafından belirlenir. 

Kurulun kararları, kamu kurum ve kuruluşlarınca öncelikle değerlendirilir.

Düzensiz Göçe Yönelik
Tedbirleri Geliştirmek.
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Geçici Komisyonlar
6458 sayılı YUKK'un 117'nci maddesinde belirtildiği üzere; Genel Müdürlük, görev alanına giren konularla ilgili 
olarak çalışmalarda bulunmak üzere Bakan onayıyla, kamu kurum ve kuruluşları, sivil toplum kuruluşları, 
uluslararası kuruluşlar ve konuyla ilgili uzmanların katılımıyla geçici komisyonlar oluşturabilir.

Geçici komisyonların oluşumu, üye sayısı, görevlendirme ve seçilme yeterlilikleri, olağan ve olağanüstü 
toplantılarının yer ve zamanı, çalışma, karar alma usul ve esasları ile kurullarla ilgili diğer hususlar 
yönetmelikle belirlenir.

KURULUN GÖREVLERİ ŞUNLARDIR

Düzensiz Göçle Etkin Şekilde Mücadele 
Edilebilmesi Amacıyla Kolluk Birimleri 

ve İlgili Kamu Kurum ve Kuruluşları 
Arasında Koordinasyonu Sağlamak.

Yasa Dışı Olarak Türkiye’ye Giriş ve 
Türkiye’den Çıkış Yollarını Tespit 

Ederek Önlemler Geliştirmek.

Düzensiz Göçle Mücadele Alanında 
Mevzuat Oluşturma ve Uygulama 

Çalışmalarını Planlamak ve 
Uygulanmasını İzlemek.
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Göç İdaresi Genel Müdürlüğü Teşkilat Şeması

T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI

GÖÇ İDARESİ
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

GÖÇ POLİTİKALARI
KURULU

GENEL
MÜDÜR

GENEL MÜDÜR
YARDIMCISI

GENEL MÜDÜR
YARDIMCISI

TAŞRA
TEŞKİLATI

İL GÖÇ İDARESİ
MÜDÜRLÜKLERİ

GERİ GÖNDERME
MERKEZLERİ

KABUL VE BARINMA
MERKEZLERİ

İNSAN TİCARETİ
MAĞDURLARI
SIĞINMA EVİ

İLÇE GRUP
BAŞKANLIKLARI

YURT DIŞI
TEŞKİLATI

GÖÇ
MÜŞAVİRLİKLERİ

GÖÇ
ATEŞELİKLERİ

GÖÇ
DANIŞMA
KURULU

ULUSLARARASI 
KORUMA

DEĞERLENDİRME 
KOMİSYONU

DÜZENSİZ GÖÇLE
MÜCADELE

KOORDİNASYON
KURULU

STRATEJİ
GELİŞTİRME

DAİRESİ BAŞKANLIĞI

DIŞ İLİŞKİLER
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

DESTEK
HİZMETLERİ

DAİRESİ BAŞKANLIĞI

YABANCILAR
DAİRESİ

BAŞKANLIĞI

GÖÇ POLİTİKA VE 
PROJELERİ 

DAİRESİ
BAŞKANLIĞI

BİLGİ
TEKNOLOJİLER

DAİRESİ
BAŞKANLIĞI

İNSAN
KAYNAKLARI

DAİRESİ
BAŞKANLIĞI

ULUSLARARASI
KORUMA
DAİRESİ

BAŞKANLIĞI

EĞİTİM
DAİRESİ

BAŞKANLIĞI
HUKUK

MÜŞAVİRLİĞİ

UYUM VE 
İLETİŞİM
DAİRESİ

BAŞKANLIĞI

İNSAN TİCARETİ
MAĞDURLARINI

KORUMA DAİRESİ
BAŞKANLIĞI

SÜREKLİ KURUL
VE KOMİSYONLAR

C.3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Genel Müdürlüğümüz merkez ve taşra birimlerinin bilişim alt yapısı ile günün gerektirdiği standartları 
yakalayarak kaliteli ve merkezi bir altyapı oluşturmuştur. Bilgi teknolojilerinin yardımı ile yürütülen iş 
ve işlemler geliştirilerek süreçlerin daha verimli yürütülmesine katkıda bulunulmuştur. Bu kapsamda 
kullanılmakta olan bilişim sistemleri;

GöçNet Kurumsal Yazılımı; 6458 sayılı YUKK’un 
yürürlüğe girmesiyle yabancılara ait iş ve işlemlerin 
elektronik ortamda paydaş kurum ve kuruluşlar ile 
entegre bir şekilde yapılabilmesini sağlamaktadır.

Yabancılar için büyük bir kolaylık getiren sistem 
18 Aralık 2015 tarihi itibarıyla hizmete girmiştir. 
Söz konusu sistem aracılığı ile uzun dönem, kısa 
dönem, aile ve öğrenci ikamet izinlerinin ilk defa ve 
izinler arası geçiş başvuruları alınmakta olup sistem 
üzerinden mevcut ikamet izinleri uzatma başvuruları 
da yapılabilmektedir.

2005 yılının Mayıs ayında insan ticareti mağdurlarına 
yardım sağlaması amacıyla Acil İletişim Hattı olarak 
faaliyetine başlayan ‘ALO 157’ çağrı merkezi, 
hizmet ağını genişleterek 20 Ağustos 2015 tarihi 
itibarıyla Yabancılar İletişim Merkezi [YİMER] adıyla 
çalışmaya başlamıştır. Türkçe, İngilizce, Rusça 
ve Almanca dillerinin yanı sıra Arapça ve Farsça 
olmak üzere toplam 6 dilde 7/24 hizmet veren 
YİMER ile ülkemizde bulunan ve ülkemize gelmek 
isteyen yabancılara doğru, hızlı ve güvenilir bilgiler 
verilmektedir. YİMER ile Vize, İkâmet, Geçici Koruma 
ve Uluslararası Koruma konularının yanı sıra göç 
alanına ilişkin daha birçok alanda yabancıların soru 
ve sorunları için başvuracakları ilk adres olunması 
hedeflenmektedir.

GöçNet Sistemi E-İkâmet

YİMER [Yabancılar İletişim Merkezi]

E-İKAMET 
BAŞVURULARI ALINMAYA BAŞLADI

YABANCILAR
İLETİŞİM MERKEZİ

YIMER
157
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Uygulama Geliştirme Hizmetleri

Bilişim Ağları ve Sistemlere Ait Teknik Altyapı

Genel Müdürlüğümüz kuruluşundan itibaren teknolojiye gereken önemi vermiştir. Bu kapsamda domain 
sunucuları kurulmuş, personel tanım ve yetkileri tanımlanmış, dosya sunucusu kurularak, teşkilat şeması 
bazında yetkilendirme yapılıp personel kullanımına sunulmuştur. 

Ayrıca URL filtreleme ve güvenlik duvarı sistemleri kurulmuş ve devreye alınmıştır. 2015 yılı içerisinde veri 
merkezinin kurulumu tamamlanarak hizmete açılmıştır. Veri merkezi güvenlik katmanları artırılarak, taşra 
birimleri merkez bağlantılarının yurt çapında oluşturulması sağlanmıştır. 

E-İkâmet hizmetinin hayata geçirilmesi, sızma testleri, güvenlik denetimleri ve kod analizlerinin yaptırılması, 
merkezi güncelleme yapısının kurulması, Türkiye Yolcu Bilgi Sisteminin kullanıma açılması, dışa açık 
hizmetlerin hayata geçirilmesi [goc.gov.tr, e-kutuphane.goc.gov.tr, kure.goc.gov.tr vb.], merkezi yönetimin 
güçlendirilmesi ve güvenlik düzeyinin artırılması amacıyla kullanıcı yetkilerinin düzenlenmesi, e-Arşiv ile 
ilgili çalışmaların yapılması, YİMER entegrasyonunun yapılması, güvenli dış veri iletişim sistemi ile ilgili 
çalışmaların yapılması diğer sunulan hizmetlerdir. 

İnternet hizmetleri kapsamında ise kablolu ve kablosuz yerel ağlar kurulmuş, internet çıkışı sağlanmış, 
e-posta sunucuları kurulmuş ve tüm Genel Müdürlük personeli için kendi sunucularımızda ilgili hesaplar 
açılmıştır. Genel Müdürlüğümüz bilişim, internet ve telefon erişim altyapısının özellikleri aşağıda belirtilmiştir;

Güvenlik Duvarı Omurga Anahtar ve
Kenar Dağıtım Anahtarları

Fiber ve UTP Kablolama Altyapıları

Manyetik İz Silme Cihazı

Kesintisiz Güç Kaynağı [UPS]

Sunucular için Kurumsal
Ölçekli Depolama Ünitesi

Veritabanına Özel Depolama ve 
Yedekleme Ünitesi 

Fiziksel / Sanal
Tape Kütüphanesi

[Yedekleme Ünitesi]

Veri İşleme ve Yönetim Cihazı

Url Filtreleme Sitemi

Saldırı Tespit ve Önleme Sistemi

	 Zararlı Yazılım 
Engelleme Sistemi

Sunucu
Sistemleri

Yük Dengeleme
Cihazı

	 Kablosuz Ağ Kontrol Cihazı 
ve Kablosuz Erişim Noktaları

Fiber Optik Metro
İnternet 100Mbps

1Gbps Kablolama Alt Yapısı
ile 550 Kişilik Dağıtım

2-15Mbps Hızlarında Taşra 
Birimleri Merkez Bağlantısı

Sanallaştırma Ortamı Üzerinden
650 Personelle İnternet Erişimi

İnternet Erişim Altyapısı

AlcatelOmni PCX
Digital Santral

Hâlihazırda 400 Aboneye Hizmet 
Verebilecek Durumda 310 Aktif DDI 
Telefon Hattı Aboneliği

15 adet Analog Hat

Telefon Erişim Altyapısı
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105551

1.185 31

Tablo 2. Genel Müdürlük Merkez ve Taşra Teşkilatı İnsan Kaynakları Dağılımı 

PROJEKSIYON
CIHAZI2.853

Genel Müdürlüğümüz; merkez ve taşra birimlerinde 1.574 kadrolu, 823 geçici ve 1.327 hizmet alımı yoluyla 
olmak üzere toplamda 3.724 personel ile faaliyetlerini yürütmektedir. Kadrolardaki doluluk, unvan, cinsiyet 
ve eğitim vb. dağılımları gösteren bilgiler aşağıda yer almaktadır.

C.4. İnsan Kaynakları

Dolu
Kadro

Merkez Teşkilatı

Taşra Teşkilatı

Toplam

258 127 118 503

1.316 696 1.209 3.221

1.574 823 1.327 3.724

Geçici
Personel

Hizmet
Alımı

Genel
Toplam

Tablo 1. Merkez ve Taşra Teşkilatı Teknolojik Kaynaklar Dağılımı 

Mülki İdare 
Amirliği 

Hizmetleri 
Sınıfı

İlköğretim Lise Ön Lisans Lisans Y.Lisans Doktora

Genel 
İdare 

Hizmetleri 
Sınıfı

Teknik 
Hizmetler 

Sınıfı

Avukatlık 
Hizmetleri 

Sınıfı

Sağlık 
Hizmetleri 

Sınıfı

Yardımcı 
Hizmetler 

Sınıfı

Emniyet 
Hizmetleri 

Sınıfı

TOPLAM

TOPLAM

Diğer

7

7
16

26

431

503

23

-

314

760

96

44

268

1.739 3.221

274 18 12 7 67 118

503

3218 56 13 243 1.209

3.221

1.650- -

Tablo 3. Genel Müdürlük Merkez ve Taşra Teşkilatı Hizmet Sınıfları İtibarıyla İnsan Kaynakları Dağılımı 

Tablo 4. Genel Müdürlük Merkez ve Taşra Teşkilatı Öğrenim Durumuna Göre İnsan Kaynakları Dağılımı 

MERKEZ
TAŞRA

MERKEZ
TAŞRA

MASAÜSTÜ
BİLGİSAYAR

AKILLI
TAHTA

YAZICI

DİZÜSTÜ
BİLGİSAYAR



2017 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI • GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI • GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

2017 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

36 37

Tablo 5. Genel Müdürlük Merkez ve Taşra Teşkilatı Cinsiyet Durumuna Göre İnsan Kaynakları Dağılımı 

ERKEK
KADIN

TAŞRA:942
MERKEZ: 202

YDS [A] YDS [B] YDS [C]

TAŞRA: 2.279
MERKEZ: 301

TOPLAM KADIN: 503
TOPLAM ERKEK: 3.221

MERKEZ
TAŞRA

TOPLAM

21 21

98 109

34

43

54

34

Tablo 6. Genel Müdürlük Merkez ve Taşra Teşkilatı Yabancı Dil Düzeyine Göre İnsan Kaynakları Dağılımı 

Genel Müdürlüğümüzün hizmet birimleri ve görevleri şunlardır;

Düzenli Göçle İlgili
İş ve İşlemleri 

Yürütmek

Uluslararası 
Korumaya İlişkin İş ve 

İşlemleri Yürütmek

Geçici Korumaya 
İlişkin İş ve İşlemleri 

Yürütmek

Menşe Ülkelerle İlgili 
Bilgileri Toplamak ve 

Güncellemek

Düzensiz Göçle İlgili
İş ve İşlemleri 

Yürütmek

5543 Sayılı İskân 
Kanununda Bakanlığa 

Verilen Görevleri 
Yürütmek

Koordinasyonu Sağlamak, 
Tedbirler Geliştirmek, 

Alınan Tedbirlerin 
Uygulanmasını Takip 

Etmek

Türkiye’nin Taraf Olduğu 
Geri Kabul Anlaşmalarının 
Üçüncü Ülke Vatandaşları 
ile Vatansız Kişilere İlişkin 

Hükümlerini Yürütmek

Türkiye’de Bulunan 
Vatansız Kişilerle 
İlgili İş İşlemleri 

Yürütmek

C.5. Sunulan Hizmetler

C.5.1. Yabancılar Dairesi Başkanlığı

C.5.2. Uluslararası Koruma Dairesi Başkanlığı
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C.5.3. İnsan Ticareti Mağdurlarını Koruma Dairesi Başkanlığı

C.5.4. Göç Politika ve Projeleri Dairesi Başkanlığı

İnsan Ticaretiyle 
Mücadele ve 
Mağdurların 

Korunmasına İlişkin 
İş ve İşlemleri 

Yürütmek

İnsan Ticaretiyle 
Mücadele ve 
Mağdurların 

Korunmasına İlişkin 
Projeleri
Yürütmek

İnsan Ticareti 
Mağdurlarına Yönelik 

Yardım Hatlarını 
Kurmak, İşletmek 

veya 
İşlettirmek

Göç alanında politika ve stratejiler belirlenmesine yönelik çalışmalar yürütmek, belirlenen politika ve 
stratejilerin uygulanmasını izlemek ve koordine etmek

Kamu kurum ve kuruluşlarının göç alanına yönelik faaliyetlerinin programlanmasına ve projelendirilmesine 
yardımcı olmak, proje tekliflerini değerlendirmek ve onaylamak yürütülen çalışma ve projeleri izlemek, bu 
çalışma ve projelerin uluslararası standartlara uygun şekilde yürütülmesine destek vermek

Göç Politikaları Kurulunun sekretarya hizmetlerini yürütmek Kurul kararlarının uygulanmasını takip 
etmek

Türkiye İstatistik Kurumuyla iş birliği hâlinde göç alanına ve insan ticaretiyle mücadele ve mağdurların 
korunmasına ilişkin istatistikleri yayınlamak

Göç alanına ilişkin projeleri yürütmek

Yıllık göç raporunu hazırlamak ve yayınlamak

Göç alanına ilişkin inceleme, araştırma ve etki analizleri yapmak veya yaptırmak

C.5.5. Uyum ve İletişim Dairesi Başkanlığı

Yabancıların 
Toplumla Olan 

Karşılıklı Uyumlarına 
İlişkin İş ve İşlemleri 

Yürütmek

Genel Müdürlüğün 
Görev Alanıyla İlgili 

Bilgi Sistemleri 
Kurmak, İşletmek ve 

İşlettirmek

Basın ve Halkla 
İlişkiler Faaliyetlerini 

Planlamak ve 
Yürütmek

Genel Müdürlüğün Görev 
Alanıyla İlgili Konularda 

Kamuoyunu Bilgilendirmek 
ve Toplumsal Bilinci 

Artırmaya Yönelik 
Çalışmalar Yapmak

Bu Kanun Kapsamındaki 
Kişisel Verilerin Alınması, 
Korunması, Saklanması 
ve Kullanılmasına İlişkin 
Altyapı İş ve İşlemlerini 

Yürütmek

Genel Müdürlük Birimleri 
Arasında Haberleşmeyi 
Yürütmek, Elektronik 

Evrakın Kayıt, Tasnif ve 
Dağıtımını Sağlamak, 

Bilişim ve Haberleşme 
İhtiyaçları ile Bağlantılı 

Yazılımları Temin Etmek, 
Oluşturmak ve Geliştirmek

C.5.6. Bilgi Teknolojileri Dairesi Başkanlığı
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C.5.7. Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı

Genel Müdürlüğün 
Görev Alanıyla 
İlgili Konularda 
Diğer Ülkeler ve 

Uluslararası Alanda 
Faaliyet Gösteren 

Kuruluşlarla 
İletişim ve İş 

Birliğini Yürütmek, 
Gerekli Bağlantıyı 
ve Koordinasyonu 
Sağlamak, Yeni İş 
Birliği Alanlarına 

Yönelik Çalışmalar 
Yapmak

Genel Müdürlüğün 
Görev Alanıyla İlgili 

Ülkeye Gelen Yabancı 
Heyet ve Yetkililerin 

Ziyaretlerini 
Programlamak; 

Uluslararası 
Toplantı, Konferans, 
Seminer ve Benzeri 

Faaliyetlerin 
Düzenlenmesiyle 

İlgili Çalışma 
Yapmak; 

Koordinasyonu 
Sağlamak

Genel Müdürlüğün 
Görev ve Faaliyet 

Alanına Giren 
Konularda Avrupa 

Birliği ile İlişkilerin 
Yürütülmesini 

Sağlamak

Genel Müdürlük 
Personelinin Yurt 

Dışında Geçici 
Görevlendirilmeleriyle 

İlgili İşlemleri 
Yürütmek

Genel Müdürlüğün 
Görev Alanına 

Giren Konularda 
Yabancı Ülkelerde 

Gerçekleşen Faaliyet 
ve Gelişmeleri 

İzlemek

Türkiye’deki 
Diplomatik 

Temsilciliklerde Göç 
Konularında Görev 
Yapan Yetkililerle 

Temasları Yürütmek
Genel Müdürlüğün İnsan Gücü Politikası 

ve Planlaması ile İnsan Kaynakları 
Sisteminin Geliştirilmesi ve Performans 
Ölçütlerinin Oluşturulması Konusunda 

Çalışmalar Yapmak ve Tekliflerde 
Bulunmak

Genel Müdürlük Personelinin Atama, 
Nakil, Terfi, Emeklilik ve Benzeri Özlük 

İşlemlerini Yürütmek

10/12/2003 Tarihli Ve 5018 Sayılı Kamu 
Malî Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 

22/12/2005 Tarihli ve 5436 Sayılı Kamu 
Malî Yönetimive Kontrol Kanunu ile 

Bazı Kanun Ve Kanun Hükmünde 
Kararnamelerde Değişiklik Yapılması 
Hakkında Kanunun 15'inci Maddesi ve 

Diğer Mevzuatla Strateji Geliştirme 
ve Mali Hizmetler Birimlerine Verilen 

Görevleri Yapmak

26/09/2011 Tarihli ve 659 Sayılı 
Genel Bütçe Kapsamındaki Kamu 

İdareleri ve Özel Bütçeli İdarelerde 
Hukuk Hizmetlerinin Yürütülmesine 
İlişkin Kanun Hükmünde Kararname 

Hükümlerine Göre Hukuk Birimlerine 
Verilen Görevleri Yapmak,

Gerekli Görülmesi Halinde İnsan 
Ticareti Mağduru Hakkında Açılacak 

ya da Açılan Her Tür Davaya ve 
Çekişmesiz Yargıya Katılmak

C.5.8. Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı 

C.5.10. İnsan Kaynakları Dairesi Başkanlığı

C.5.11. Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

C.5.9. Hukuk Müşavirliği

5018 sayılı Kanun hükümleri çerçevesinde kiralama ve satın alma işlerini yürütmek, temizlik, güvenlik, 
aydınlatma, ısıtma, onarım, taşıma ve benzeri hizmetleri yapmak veya yaptırmak

09/10/2003 tarihli ve 4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanununa göre yapılacak bilgi edinme başvurularını 
etkin, süratli ve doğru bir şekilde sonuçlandırmak üzere gerekli tedbirleri almak, merkezler ve insan 
ticareti mağdurları sığınma evleri kurmak, işletmek veya işlettirmek

Genel Müdürlüğün taşınır ve taşınmazlarına ilişkin işlemleri ilgili mevzuat çerçevesinde yürütmek

Genel evrak ve arşiv faaliyetlerini düzenlemek ve yürütmek

Genel Müdürlüğün sivil savunma ve seferberlik ile afet ve acil durum hizmetlerini planlamak ve yürütmek
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C.5.12. Eğitim Dairesi Başkanlığı

2017 Yılı İçerisinde İç Kontrole İlişkin Yürütülen İş ve İşlemler

Genel Müdürlüğün 
Görev Alanıyla İlgili 
Eğitim Faaliyetlerini 

Planlamak ve 
Uygulamak

Seminer, 
Sempozyum, 
Konferans ve 

Benzeri Etkinlikler 
Düzenlemek

Ulusal ve Uluslararası 
Yayın, Mevzuat, 

Mahkeme Kararları ile 
Diğer Bilgi ve Belgeleri 

İzlemek, Derlemek 
ve İlgili Dairelere 

Bildirmek

Bilimsel Nitelikli 
Yayınlar Yapmak

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 55, 56, 57 ve 58'inci maddeleri ile İç Kontrol ve Ön 
Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik hükümleri çerçevesinde Genel Müdürlüğümüz 
tarafından İç Kontrol Sisteminin Kurulması konusunda 30 Aralık 2016 tarihinde 2016/1 sayılı Genelge 
çıkarılmıştır. Söz konusu Genelge ile 2018 yılı içerisinde iç kontrol sisteminin kurulması ve geliştirilmesi 
konusunda yapılacak çalışmalar için yol haritası oluşturulmuştur. 

Genel Müdürlüğümüz merkez ve taşra teşkilatında, 31/12/2005 tarih 26040 sayılı Resmi Gazetede 
yayımlanan Maliye Bakanlığı İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar Yönetmeliği ile Genel 
Müdürlüğümüzün 24/12/2015 tarihli Ön Mali İşlemler Kontrol Yönergesi çerçevesinde; 13 adet ihale dosyası, 
7 adet kadro cetveli, 2017 yılı personel maaşları için yan ödeme cetvelleri, 542 adet ödenek gönderme işlemi 
ve 78 adet tenkis işleminin 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu ve ikincil mevzuatı göz önünde bulundurularak 
gerekli ön mali kontrolleri yapılmıştır. Ayrıca İl Göç İdaresi Müdürlüklerinden gelen talepler doğrultusunda 
mali mevzuata ilişkin çeşitli görüş yazıları yazılmıştır.

C.6. Yönetim ve İç Kontrol Sistemi

T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI • GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

2017 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

43



2017 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI • GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI • GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

2017 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

44 45

AMAÇ ve HEDEFLER
BÖLÜM 2: 
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A. İDARENİN AMAÇ VE HEDEFLERİ
Genel Müdürlüğümüz, kurulduğu günden itibaren faaliyetlerini büyük bir titizlik ve özveriyle gerçekleştirmekte 
olup kamu güvenliği ve insan hakları dengesini gözeterek etkin bir göç yönetimini sürdürmektedir. Bu 
doğrultuda Kurumumuzun orta ve uzun vadedeki amaç ve hedeflerini belirlemede önemli bir rol üstlenen 
Stratejik Planımız 2017 yılı içerisinde yayımlanmıştır. Genel Müdürlüğümüzün faaliyetleri belirlenirken üst 
politika belgeleri ile kapsamlı bir mevzuat taraması yapılarak, düzenli ve düzensiz göç alanında ulusal ve 
uluslararası düzeyde örnek oluşturacak standart bir uygulamaya geçilmesi hedeflenmiştir. 

Düzenli göçün teşvik edilmesi amacıyla yabancıların 6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma 
Kanununda belirtilen esaslar dâhilinde sahip oldukları hak ve yükümlülüklere erişimleri için ilgili tüm kamu 
kurum ve kuruluşlarıyla koordinasyonun sağlanması ve yabancıların düzensiz göçmen durumuna düşmesini 
önleyecek tedbirlerin geliştirilmesi amacıyla;

Düzensiz göç alanında temel insan hak ve özgürlüklerine saygılı, uluslararası standartlara uygun, en iyi 
örneklerle ve güncel gelişmelerle göç yönetimine ilişkin tüm unsurların sürekli gözden geçirildiği, proaktif 
bir göç yönetimi oluşturmak amacıyla;

Vize Başvurularını 
Etkin ve Hızlı 
Bir Şekilde 

Değerlendirmek

İskâna Dair İşlemlerin 
Etkin ve Hızlı Şekilde 

Yapılmasını Sağlamak

İnsani İkâmet İzni 
İşlemlerinde Etkinliğin 
Artırılmasını Sağlamak

Hava, Kara ve Deniz 
Yolu Taşıyıcılarının 
Yükümlülüklerine 

İlişkin Usul ve Esasların 
Düzenlenmesi ile Kabul 
Edilemez Yolcu Sayısını 

Azaltmak ve Transit 
Alandaki Uygulamaların 

Etkinliğini Artırmak 
HedefIenmiştir

İkâmet İzni İşlemlerinin 
Daha Hızlı ve Etkin Bir 
Şekilde Yürütülmesini 

Sağlamak Amacıyla 
Teknik Altyapı, İnsan 

Kaynağı, Mevzuat ve Eğitim 
Konularında 

Gerekli Çalışmaları
Yapmak

Düzensiz Göçle Mücadele 
Edilebilmesi

ve Sınır Dışı Etme 
Mekanizmasının

İşletilebilmesi Amacıyla 
İlgili Paydaşlar

Arasında Koordinasyon 
Sağlayarak Etkinliği

Artırmak

Geri Kabul Kapsamında 
Yürütülen Tüm İş ve

İşlemleri Uluslararası 
Hukuk ve İnsan Hakları
Normları Çerçevesinde 

Yürütmek

Ulusal ve Uluslararası 
Hukuk Çerçevesinde 

Düzensiz Göçmenlerin 
Gönüllü ve Güvenli 

Geri Donuş Sayılarını 
Artırabilecek Bir Sistem 

Oluşturmak
HedefIenmiştir

Ülkemizden uluslararası koruma talep eden yabancıların iş ve işlemlerinin etkin ve insan haklarına dayalı bir 
biçimde yürütülmesi, geçici koruma kapsamına giren yabancıların koruma altına alınarak hak ve hizmetlere 
erişimlerinin sağlanması ve Genel Müdürlüğümüz bünyesinde Menşe Ülke Bilgi Sistemi’ni oluşturarak 
uluslararası koruma ve geçici koruma prosedürlerinin sağlıklı bir şekilde yürütülebilmesi amacıyla;

İnsan ticaretiyle mücadele ve mağdurların korunması alanında uluslararası hukuk perspektifiyle mağdur 
odaklı etkin bir mağdur koruma ve mücadele sistemi geliştirmek amacıyla;

Uluslararası Koruma 
ve Geçici Koruma 

Kapsamındaki Yabancıların 
Kayıt Edilmesi ve 

Kimliklendirilmesini 
Güncel Gelişmeler ve 

İhtiyaçlar Doğrultusunda 
Sağlamak HedefIenmiştir

Ülkemizden Bireysel 
Olarak Koruma Talep 

Eden Uluslararası Koruma 
Kapsamındaki Yabancıların 

ve Kitlesel Olarak 
Ülkemize Gelen ve Geçici 

Koruma Kapsamına Alınan 
Yabancıların İş ve 

İşlemlerinin Yürütülmesinde 
Hız ve Etkinliği Artırmak

İnsan Ticaretine İlişkin 
Kapsamlı ve Mağdur Odaklı 
Bir Yaklaşımın Geliştirilerek 

Mağdur Tespit Sürecini 
İyileştirmek

İnsan Ticaretiyle Mücadele 
ve Mağdurların Korunması 

Alanında Yasal ve İdari 
Kapasiteyi Güçlendirmek

STK’larla İş Birliği İçerisinde 
İnsan Ticareti Mağdurlarına 

Destek Hizmetlerini 
Artırmak Hedeflenmiştir
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Ülkemizdeki yabancıların toplumla olan karşılıklı uyumlarını desteklemek amacıyla;

Müstakil Bir Uyum 
Eğitim Programının 

Oluşturulmasını 
ve Yabancıların 

Uyumlarını Sağlamak 
Amacıyla Kursların 

Yaygınlaştırılmasını ve 
Kurslara Katılım Oranının 

Artırılmasını
Desteklemek

Kurum Misyonuna
Yönelik Beşeri

Kaynakların Yapısını 
ve Niteliğini
Geliştirmek

Genel Müdürlük ve 
Taşra Teşkilatının Fiziki, 

Teknolojik ve Destek 
Hizmetleri Yapısını 

Geliştirmek

Stratejik Yönetim 
Anlayışına Dayanan 

Yönetim ve Organizasyon 
Yapısını Tamamlamak 
Olarak HedefIenmiştir.

Başta Çocuklar ve Özel 
İhtiyaç Sahipleri Olmak 

Üzere Ülkemizde Bulunan 
Yabancıların Uyum 

Süreçlerini Desteklemek

Uyum Konusunda İlgili Tüm 
Paydaşlar ile Koordinasyonu 
Sağlayarak Etkili Bir Uyum 

Sürecini Geliştirmek ve 
Uygulamak

Genel Müdürlüğümüzün 
Görev Alanına Giren 
Konular Hakkında 

Kamuoyunu Düzenli 
Olarak Bilgilendirmek 

HedefIenmiştir

Kaynakları ekonomik ve verimli kullanan, yönetim ve organizasyon yapısını sürekli iyileştiren etkin bir 
kurumsal yapı oluşturmak amacıyla;

B. TEMEL POLİTİKA VE ÖNCELİKLER
Onuncu Kalkınma Planı

[2014-2018]

348. TEDBIR: 

356. TEDBIR: 

Ekonomik gelişmeler ve yürütülen dışa açılma politikaları ülkemizin göç alan ve veren ülke konumunu 
güçlendirmektedir. Göç alanında güvenilir bir veri sisteminin oluşturulması, yurt dışında yaşayan 
vatandaşlarımızın ekonomik ve sosyal statülerinin güçlendirilmesi ve ülkemizle ilişkilerinin geliştirilmesi, göç 
ve uluslararası koruma alanında hukuki ve kurumsal düzenleme eksikliklerinin tamamlanması, uluslararası 
korumadan faydalananlar için sağlık, barınma ve eğitim sorunlarının giderilmesi ihtiyacı devam etmektedir. 

Ülkemize yurt dışından gelen göçmen, uluslararası korumaya muhtaç olanlar, kaçak işçiler ve transit geçiş 
yapanlara ilişkin etkin bir izleme ve takip sistemi oluşturulacak ve uluslararası koruma statüsü tanınan 
kişilerin ülkeye uyumu desteklenecektir.
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FAALİYETLERE İLİŞKİN
BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER

BÖLÜM 3: 
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A. MALİ BİLGİLER

A. 1. Bütçe Uygulama Sonuçları
Göç İdaresi Genel Müdürlüğüne 2017 Yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile tahsis edilen ödenek miktarı 
349.852.000,00 TL’dir. Bu ödeneklerin 270.160.000,00 TL’si cari, 79.692.000,00 TL’si yatırım niteliklidir. 2017 
yılı içerisinde Maliye Bakanlığınca yedek ödenekten toplam 108.167.000,00 TL ödenek aktarılmıştır. Böylece 
Kurumumuzun toplam ödeneği 458.019.000,00 TL olmuştur. Gerçekleşen toplam harcama 446.302.931 
TL’dir. Kalan ödenekler ise yıl sonunda iptal edilmiştir.

Tablo 7. 2016-2017 Mali Yılları Bütçe Ödenekleri Karşılaştırması

Ekonomik 
Kod

TOPLAM

Personel 
Giderleri 54.759.000,00

7.155.000,00

90.156.000,00

44.610.000,00

74.340.000,00

271.020.000,00 349.852.000,00 % 29

70.017.000,00

8.813.000,00

106.016.000,00

85.314.000,00

79.692.000,00

% 27,8

% 23,1

% 17,5

% 91,2

% 7,1

SGK Devlet Primi 
Giderleri

Mal ve Hizmet Alımı 
Giderleri

Cari
Transferler

Sermaye
Giderleri

1

2

3

5

6

Açıklama 2016 KBÖ 2017 KBÖ Artış [%]

PERSONEL
GIDERLERI

SGK DEVLET PRIMI 
GIDERLERI

MAL VE HIZMET 
ALIMI GIDERLERI

CARI
TRANSFERLER

SERMAYE
GIDERLERI

TOPLAM
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*Değerler Türk Lirası cinsindendir.
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Tablo 8. 2017 Mali Yılı Bütçesinin Ekonomik Sınıflandırma Bazında Ödenek Dağılımı 

Ekonomik 
Kod Açıklama 2017 KBÖ

1

2

3

5

6

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alımı Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

70.017.000,00

8.813.000,00

106.016.000,00

85.314.000,00

79.692.000,00

TOPLAM 349.852.000,00

70.017.000,00

8.813.000,00

106.016.000,00

85.314.000,00

79.692.000,00

TOPLAM

349.852.000,00

SERMAYE
GİDERLERİ

MAL VE HIZMET
ALIMI

GIDERLERI

PERSONEL
GIDERLERI

SGK
DEVLET PRIMI

GIDERLERI

CARI
TRANSFERLER

*Değerler Türk Lirası cinsindendir.
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Tablo 9. 2017 Yılı Bütçe Gerçekleşme Durumu 

Ekonomik 
Kod

Gerçekleşme 
Yüzdesi [%]

Eklenen 
Ödenek

Düşülen 
Ödenek

Toplam 
Ödenek

1

2

3

5

6

7

Açıklama Harcama KalanKBÖ

Personel
Giderleri

Cari 
Transferler

Sermaye 
Giderleri

Sermaye 
Transferleri

SGK Devlet 
Primi

Giderleri

Mal ve Hizmet 
Alımı

Giderleri

70.017.000 33.300.000 31.330.000 71.987.000 71.910.218 76.782 99,8

8.813.000 950.000 673.000 9.090.000 9.048.405 41.595 99,5

106.016.000 77.923.183 2.517.183 181.422.000 178.653.820 2.768.180 98,4

85.314.000 31.044.000 530.000 115.828.000 115.568.337 259.663 99,7

79.692.000 98.647.592 38.010.156 140.329.436 70.690.169 69.639.268 50,3

- 500.000 - 500.000 431.983 68.017 86,3

TOPLAM 349.852.000 242.364.775 73.060.339 519.156.436 446.302.931 72.853.506 85,9

GERÇEKLEŞME YÜZDESI [%]

0

20

40

60

80

100

TOPLAM 

 [%] 85,9[%] 99,8 [%] 99,7 [%] 99,5

SGK DEVLET PRIMI
GIDERLERI

MAL VE HIZMET
ALIMI GIDERLERI

PERSONEL
GİDERLERİ

CARİ
TRANSFERLER

[%] 98,4 [%] 86,3 [%] 50,3

SERMAYE
TRANSFERLERİ

SERMAYE
GİDERLERİ

*Değerler Türk Lirası cinsindendir.
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Tablo 10. 2018 Mali Yılı Bütçe Ödenekleri 

Ekonomik 
Kod Açıklama 2018 KBÖ

1

2

3

5

6

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alımı Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

88.672.000,00

11.483.000,00

158.169.000,00

92.310.000,00

79.692.000,00

TOPLAM 430.326.000,00

CARİ
TRANSFERLER

92.310.000,00

88.672.000,00

79.692.000,00

11.483.000,00

158.169.000,00

430.326.000,00

SGK DEVLET PRIMI
GIDERLERI

PERSONEL
GİDERLERİ

SERMAYE
GİDERLERİ

MAL VE HIZMET 
ALIMI GIDERLERI

TOPLAM 

*Değerler Türk Lirası cinsindendir.
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Tablo 11. 2017-2018 Mali Yılları Bütçe Ödenekleri Karşılaştırması 

Ekonomik 
Kod

1

2

3

5

6

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alımı Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Açıklama 2017 KBÖ 2018 KBÖ Artış [%]

70.017.000,00 88.672.000,00 % 26,6

8.813.000,00 11.483.000,00 % 30,2

106.016.000,00 158.169.000,00 % 49,1

85.314.000,00 92.310.000,00 % 8,2

79.692.000,00 79.692.000,00 -

TOPLAM 349.852.000,00 430.326.000,00 % 23
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*Değerler Türk Lirası cinsindendir.
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B. PERFORMANS BILGILERI

B. 1. Faaliyet Bilgileri

B. 1. 1. Düzenli Göç ile İlgili Faaliyetler
ICMPD iş birliğinde yürütülmekte olan DGMM Faz III Projesi kapsamında düzenli göç alanında politika 
oluşturma süreçlerine ışık tutacak “Düzenli Göç Strateji Belgesi” hazırlanması çalışmalarına başlanmıştır. 
Bu kapsamda 2017 yılı içerisinde, 15 Eylül 2017 tarihinde Ankara’da merkez teşkilatından 15 personelin 
katılımıyla “Düzenli Göç Stratejisinin Tanımlanması Hakkında Teknik Toplantı”, 9-10 Ekim 2017 tarihlerinde 
İstanbul’da merkez ve taşra teşkilatından toplam 30 kişinin katılımıyla “Vize Çalıştayı”, 23-24 Kasım 2017 
tarihlerinde Antalya’da merkez ve taşra teşkilatından toplam 30 kişinin katılımıyla “İkâmet Çalıştayı” 
düzenlenmiştir. 2018 yılı ilk çeyreğiyle birlikte  “Düzenli Göç Strateji Belgesi” tamamlanacaktır.

Yabancılar Dairesi Başkanlığı vize, ikamet izni, çalışma izinleri [görüş], vatansız kişilere ilişkin iş ve işlemler 
ile 5543 sayılı İskân Kanunu konuları yönünden ikincil mevzuatın geliştirilerek iyileştirilmesi ve uygulamada 
yeknesaklığın sağlanması amacıyla merkez ve taşra teşkilatından personelin katılımıyla Yabancılar Dairesi 
Başkanlığı tarafından 2 [iki] mevzuat istişare toplantısı düzenlenmiştir.

23-24 Şubat 2017 tarihinde İstanbul’da ICMPD iş birliğinde 30 personelin katılımıyla “Düzenli Göç İstişare 
Toplantısı” düzenlenmiştir.

Yabancılar Dairesi Başkanlığı tarafından 2017 yılı içerisinde düzenli göç alanında çalışan personele yönelik 
“Düzenli Göç ve İletişim” konulu toplam 3 [üç] eğitim düzenlenmiştir. Eğitimler ile personelin düzenli göç 
alanında ve düzenli göç alanı ile kesişen konularda bilgi birikiminin arttırılması, yabancılarla iletişiminin 
güçlendirilmesi ve farklı iller ile merkez teşkilatı arasında koordinasyonun kuvvetlendirilmesi ve kurumsal 
kapasitenin artırılması hedeflenmiştir.

15 EYLÜL 2017
DÜZENLI GÖÇ STRATEJISININ 

TANIMLANMASI HAKKINDA 
TEKNIK TOPLANTI

23-24 ŞUBAT 2017
 DÜZENLI GÖÇ İSTIŞARE

TOPLANTISI

İSTANBUL ANKARA İSTANBUL ANTALYA

23-24 KASIM 2017
İKÂMET ÇALIŞTAYI

9-10 EKİM 2017
VİZE ÇALIŞTAYI

Vize İşlemleri

Genel Müdürlüğümüzce Türkiye’nin taraf olduğu vize anlaşmalarının uygulanması yürütülmekte, dış 
temsilcilikler tarafından istizan edilen vize başvuruları değerlendirilerek sonuçlandırılmaktadır. İstizan 
edilen yabancılar hakkında gerekli arşiv ve güvenlik araştırmalarına ilişkin işlemler; kayıp, çalıntı, iptal 
veya geçersiz pasaport, seyahat belgesi, gemi adamı cüzdanı, NATO Seyahat Emri, kimlik kartı gibi belgeler 
ile ilgili iş ve işlemler yürütülmektedir. Ayrıca Türkiye’ye giriş ve Türkiye’den çıkışlarda kullanılan seyahat 
dokümanlarının tanıtımı yapılmakta, belge sahteciliğinin erken tespitine yönelik iş ve işlemler yürütülmekte, 
dış temsilcilikler tarafından vize talepleri istizan edilen yabancılar hakkında gerekli arşiv ve güvenlik 
araştırmaları yürütülmektedir.

Yabancı ülkelerin pasaport, seyahat belgesi ve kimlik kartlarının Türkiye’ye giriş ve Türkiye’den çıkışta 
pasaport yerine geçerli belge olarak kabul edilip edilemeyeceğiyle ilgili iş ve işlemler yürütülmekte, ülkemiz 
üzerinden sınır dışı edilecek üçüncü ülke vatandaşlarının transit geçiş izin talepleri ile Türkiye üzerinden 
başka ülkelere gidecek olan yabancıların transit vize talepleriyle ilgili işlemler gerçekleştirilmektedir. 
Resmi ziyaret veya toplantılara katılmak üzere gelecek olan yabancı ülkelerin devlet, hükümet başkanları 
ve bakanları ile bunlara refakat eden diğer heyet mensupları ve bunların aile fertlerinin giriş, çıkış ve vize 
işlemlerine ilişkin düzenlemeler yapılarak ilgili valilikler talimatlandırılmakta, kamu kurum ve kuruluşları 
ile tüzel kişilikler tarafından davet edilen yabancılara hudut kapılarında istisnai olarak vize verilmesi talepleri 
sonuçlandırılmaktadır.

Kabul edilemez yolcu olarak değerlendirilen yabancıların geri göndermeleriyle ilgili işlemler  takip edilerek 
söz konusu yabancılardan durumları Genel Müdürlüğe intikal ettirilenler hakkında gerekli arşiv ve güvenlik 
araştırmalarına ilişkin işlemler yürütülüp sonuçlandırılmaktadır. Bu bağlamda görev alanımızla ilgili 
konularda sınır birimlerimizle olan iş birliğinin arttırılması çerçevesinde İstanbul Atatürk ve Sabiha Gökçen 
Havalimanları'na, yıl içinde periyodik aralıklarla çalışma ziyaretleri düzenlenmiş ve çeşitli incelemelerde 
bulunulmuştur.

Genel Müdürlüğümüze iletilen vize başvurularının değerlendirilme kriterlerinin belirlenmesi amacıyla “Vize 
Başvurusu Değerlendirme Klavuzu” hazırlanmış, kılavuzun basımı gerçekleştirilmiş ve Dışişleri Bakanlığına 
dağıtımı yapılmıştır.

Hava yolu taşıyıcılarının bilgilendirilmesi ve ülkemizin düzensiz göç ile kaynağında mücadele edebilmesi için 
bir toplantı düzenlenmiştir.

"Vize Başvurularının Değerlendirilmesi ve Vize Politikalarının Oluşturulması” konusundaki TAIEX 
Projesi kapsamında Almanya’ya çalışma ziyareti düzenlenmiştir. Schengen vize sisteminde olup mevcut 
mevzuatımızda yer almayan güncel düzenlemelere dair personel bilgilendirilmiş ve uygulamalarda etkinlik 
sağlanmıştır.

Menşe ülkelerde ayrılış öncesi seyahat belgesi ve vize kontrol sisteminin kurulması konusunda Göç İdaresi 
Genel Müdürlüğü’ne [GİGM] destek verilmesi projesi [PREDOC] kapsamında “Tavsiye Raporu” hazırlanmıştır.

Emniyet Genel Müdürlüğü tarafından Hudut Kapılarımızdaki personele yönelik düzenlenen eğitimlere 
eğitmen olarak katılım sağlanmıştır.

Düzenli göçün teşviki ve düzensiz göçle mücadele kapsamında üst düzey bir heyetle Afganistan’a çalışma 
ziyareti gerçekleştirilmiştir. Bu kapsamda Afganistan’a vize başvurularının değerlendirilmesi için göç irtibat 
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görevlisi görevlendirilmesine başlanmıştır. Hâlihazırda söz konusu ülkeden ülkemize yapılan vize başvuruları 
Genel Müdürlüğümüzce görevlendirilen personel tarafından değerlendirilmektedir.

Moldova ile Türkiye vatandaşlarının birbirlerinin ülkelerine kimlik kartları ile seyahatlerinin gerçekleştirilmesi 
için anılan ülkeye resmi ziyaret gerçekleştirilmiş ve incelemelerde bulunulmuştur.

2017 yılına ait vize başvuru sayılarına ilişkin veriler Tablo 12'de yer almaktadır.

Tablo 12. 2017 Yılı İstizan Edilen Vize Başvurusu

Durum Adı 

Kalış Vizesi

İzinle Verilen 

24.297

33.815	

58.112    58.880768 

299 34.114

469 24.766

İzinle Verilen TOPLAM

Transit Vizesi

İŞLEM SAYISI

Kabul Edildi 

Reddedildi 

Genel Toplam

Ülkemizde yabancı uyruklu kişilere sunulmakta olan ikamet izin hizmetlerinden çalışma sebepli ikamet 
izinlerinin düzenlenmesinde Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı ile ortak hareket edilmektedir. 

Bu kapsamda; kamu kurum ve kuruluşlarında çalıştırılacak yabancılara ilişkin talepler sonuçlandırılmakta ve 
Genel Müdürlüğümüzce ülkemizde çalışacak yabancılar hakkında ilgili kamu kurumlarından gelen taleplere 
ilişkin görüşler bildirilmekle birlikte, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı tarafından muafiyet teyit belgesi 
verilinceye kadar söz konusu belgeyi alma hakkı bulunan yabancılara 6458 sayılı Kanunun 32'nci maddesi 
kapsamında kısa dönem ikamet izni düzenlenmektedir.

Çalışma İzinleri

Tablo 13. Çalışma İzin Başvuruları Görüş Sayıları 

Çalışma izni mevzuatı çerçevesinde ilgili kurumlardan gelecek çalışma izni talepleri değerlendirilip 
sonuçlandırılmakta, 29/08/2003 tarihli Yabancıların Çalışma İzinleri Hakkında Kanunun Uygulama 
Yönetmeliği çerçevesinde “Muafiyet Teyit Belgesi” verilen yabancılara ilişkin işlemler yürütülmekte, 
çalışma izni muafiyeti kapsamında olan yabancılara ilişkin yürütülecek usul ve esaslarla ilgili düzenlemeler 
yapılmaktadır. Yine bu doğrultuda yabancıların kayıt dışı istihdamıyla mücadele edilmesi amacıyla ilgili kamu 
kurum ve kuruluşlarıyla birlikte eşgüdüm içinde çalışılarak, bu konuda politikalar geliştirilmiştir. 

"2527 Sayılı Türk Soylu Yabancıların Türkiye’de Meslek ve Sanatlarını Serbestçe Yapabilmelerine Kamu, Özel 
Kuruluş ve İşyerlerinde Çalıştırılabilmelerine İlişkin Kanun" kapsamında başvuruda bulunan yabancıların 
talepleri incelenerek sonuçlandırılmış, kayıt dışı çalıştığı tespit edilen ikamet izni hamili yabancıların durumu 
ilgili birimlere bildirilmiştir.

Bakanlığımız ile Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığıyla birlikte Samsun, Ordu, Giresun, Trabzon, Rize 
ve Artvin illerimizde çay ve fındık hasat dönemlerinde oluşan ihtiyaç nedeniyle mevsimlik tarım işlerinde 
Gürcistan uyruklu yabancıların çalışma izni muafiyeti ile bir takvim yılı içinde 90 günü aşmamak üzere 
çalışabilmelerine yönelik düzenleme yapılmıştır. Süresiz Çalışma İzni Hak ve Yükümlülükleri ile Çalışma 
İzinlerinin Düzenlenmesi Bağlamında Çalışma İzninden Muaf Olan Yabancılar ve Çalışma İzni Değerlendirme 
Sürecinde Elektronik Ortamın Kullanılması konusunda Letonya’ya TAIEX çalışma ziyareti gerçekleştirilmiş 
olup personelin bu konudaki bilgi birikimi artırılmıştır.

2017 yılı içinde çalışma izni başvuruları görüş sayılarına ilişkin bilgilere Tablo 13'te yer verilmiştir.

ERKEK
KADIN

KABUL EDİLEN: 16.378

REDDEDİLEN: 249

TOPLAM: 16.627 TOPLAM: 18.753

GENEL TOPLAM: 35.380

KABUL EDİLEN: 17.588	

REDDEDİLEN: 1.165
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İkâmet İzni İşlemleri

Türkiye’de ve yurt dışında bulunan yabancıların, mavi kart sahibi şahısların, ikili anlaşmalar çerçevesinde 
ülkemizde bulunan yabancıların, Türkiye’de her seviyede öğrenim görecek veya öğrenimini ülkemizde 
tamamlayan yabancıların ikamet izin iş ve işlemleri gerçekleştirilmiştir. Bunun yanı sıra Genel 
Müdürlüğümüzce vatansızlığın tespitine ilişkin işlemler yürütülerek ikamet izin belgeleri ve vatansız kişi 
kimlik belgeleri basılmış, bahse konu yabancıların adresine gönderilmiştir.

6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu ile ülkemizde tedavi amaçlı ikamet izni talebinde 
bulunan yabancıların ülkeye girişlerini ve ülkede kalışlarını kolaylaştırmak amacıyla gerekli alt düzenlemeler 
yapılmıştır. 

Yabancıların valiliklerden daha sağlıklı ve düzenli başvuruda bulunabilmesi için e–ikamet sistemi geliştirilmiş 
olup, süreç içinde ortaya çıkan aksaklıklar takip edilerek ve çözüm yolları üretilmiştir. Yine taşra birimlerinin 
bilgi işlem sistemleri ile ilgili yaşadıkları sıkıntılar tespit edilmiş bu sorunların çözümü için ilgili birimlerle 
iletişime geçilmiştir. 

GöçNet modülünde diğer kurumlarla entegrasyon çalışmaları yürütülmüştür. Yükseköğretim Kurulu 
Başkanlığı ile protokol yapılmıştır. Gerçekleştirilen Protokolün yürürlüğe girmesinin ardından ikamet izni 
alanında çalışan taşra personeline yönelik 3 [üç] bölgesel eğitim düzenlenmiştir. Ayrıca Sigorta Bilgi ve 
Gözetim Merkezi, Diyanet Vakfı Protokolü, Sağlık Bakanlığı arasında protokoller gerçekleştirilmiştir.

Yabancılarla İlgili İş ve İşlemlerin Yürütülmesine Dair Yetkili Aracı Kurumlar Yönetmeliği çalışmaları 
gerçekleştirilmiştir. İkâmet izni başvurularının ve Genel Müdürlüğümüzce belirlenecek diğer başvuruların 
yetkilendirilmiş aracı kurumlar vasıtasıyla da alınması yönünde oluşturulan Taslak Yönetmeliğe ilişkin 
çalışmalarımız son aşamaya ulaşmıştır. 

Söz Konusu Yönetmelik Taslağıyla;
►Başvuruların yetkili aracı kurumlar tarafından alınması ve belgelerin eksiksiz olarak il göç idaresi 
müdürlüklerine ulaşması süreçleri kolaylaştıracak,

►Başvuruda personel ve zaman yönünden tasarruf sağlayacak,

►Başvuru süreçleri kolaylaşacak,

►Yasal olmayan aracı kurumların yol açtığı sıkıntılar ortadan kaldırılacak,

►Genel Müdürlüğümüzce aracı kurum personellerine eğitim verilecek ve Genel Müdürlüğümüz tarafından 
bu kurumlar düzenli olarak denetlenecektir.

İkâmet İzni Broşürü, Öğrenci İkâmet İzni Broşürü ve İnsani İkâmet İzni Broşürü hazırlanmıştır.

2017 yılında ülkemizde ikamet izinli olarak bulunan yabancıların ikamet izin dağılımı Tablo 14'te belirtildiği 
şekilde gerçekleşmiştir.

İnsani İkâmet Hizmetleri

Tablo 14. 2017 Yılında İkâmet İzinli Olarak Ülkemizde Bulunan 
Yabancıların İkâmet İzin ve Çalışma Dağılımı

Aile
İkâmet İzni 

Kısa Dönem 
İkâmet İzni 

Öğrenci 
İkâmet İzni 

Çalışma
İzni Diğer TOPLAM

593.15167.740 383.839 63.781 56.024 21.767

6458 sayılı Kanunun 46'ncı maddesi insani ikamet iznini düzenlemektedir. Bu kapsamda

►Çocuğun yüksek yararı söz konusu olduğunda ,

►Haklarında sınır dışı etme veya Türkiye’ye giriş yasağı kararı alındığı hâlde, yabancıların Türkiye’den 
çıkışları yaptırılamadığında ya da Türkiye’den ayrılmaları makul veya mümkün görülmediğinde,

►55'inci madde uyarınca yabancı hakkında sınır dışı etme kararı alınmadığında,

►53'üncü, 72'nci ve 77'nci maddelere göre yapılan işlemlere karşı yargı yoluna başvurulduğunda,

►Başvuru sahibinin ilk iltica ülkesi veya güvenli üçüncü ülkeye geri gönderilmesi işlemlerinin devamı 
süresince,

►Acil nedenlerden dolayı veya ülke menfaatlerinin korunması ile kamu düzeni ve kamu güvenliği açısından 
Türkiye’ye girişine ve Türkiye’de kalmasına izin verilmesi gereken yabancıların, ikamet izni verilmesine 
engel teşkil eden durumları sebebiyle diğer ikamet izinlerinden birini alma imkânı bulunmayan,

►Olağanüstü durumlarda olan yabancıların insani ikamet izni işlemleri Bakanlık Onayı alınarak 
gerçekleştirilmiştir.

IOM ile iş birliğinde yürütülmekte olan "Türkiye’nin Göç Çabalarının Desteklenmesi Projesi" kapsamında 
“İnsani İkâmet İzinlerine İlişkin Kılavuz” hazırlık çalışmalarına başlanmış olup 2018 ilk çeyreğinde kılavuz ve 
değerlendirme anketlerinin merkez ve taşra teşkilatı kullanımına sunulması planlanmaktadır.

18-19-20 Aralık 2017 tarihinde Ankara’da BMMYK iş birliğinde 27 personelin katılımıyla “İnsani İkâmet – 
Tespit ve Usulü Adımlar” konulu eğitim düzenlenmiştir.

18-19-20 ARALIK 2017 İNSANİ İKÂMET TESPİT
VE USULÜ ADIMLAR

ANKARAEĞİTİM
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Türk ve Akraba Toplulukları ve İskân Kanunu İşlemleri

5543 sayılı İskân Kanunu uyarınca Türkiye’ye serbest göçmen olarak gelmek isteyenlerin başvuruları 
alınmakta, iskânlı göçmenler için ise ilgili Bakanlar Kurulu Kararı ve belirlenen politikalar çerçevesinde 
değerlendirme yapılmakta ve sonuçlandırılmaktadır. Ayrıca Türk soylu yabancıların insani ikamet izni başta 
olmak üzere diğer ikamet izni işlemleri 6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu kapsamında 
yürütülmektedir.

5543 sayılı İskân Kanununda belirtilen göçmenlerin iş ve işlemlerine ilişkin olarak İçişleri Bakanlığına 
verilen görevler ile 3835 sayılı Ahıska Türkleri'nin Türkiye’ye Kabulü ve İskânına Dair Kanun kapsamında 
Ahıska Türkleri'nin iskân işlemleri yürütülmektedir. Bu kapsamda Ukrayna’da bulunan Ahıska Türklerinin 
Erzincan/ Üzümlü ve Bitlis/Ahlat ilçelerine iskân süreçleri 25/12/2015 tarihinde başlamış, 2016 ve 2017 
yılları boyunca da devam etmiştir.

Göç Politikaları Kurulunun belirleyeceği politika ve stratejiler ile mevcut genelge ve talimatlarda yapılması 
planlanan güncellemeler yapılmış ayrıca yürürlükte bulunan mevzuata uygun olarak faaliyetler sürüdürülerek 
taşra teşkilatının bu konudaki sorunları ile ilgili görüş ve önerilerde bulunulmuştur. GöçNet sistemi üzerinde 
e-İkâmet uzatma ekranının “insani ikamet izni” için kullanılabilmesi ve iskân ekranının oluşturulabilmesi 
için ilgili birimler ile çalışılmaktadır.

25/12/2015 tarihinden bugüne iskân işlemi gerçekleştirilen Ahıska Türklerine ait istatistikler Tablo 15'te 
belirtilmiştir.

Tablo 15. 2017 Yılında İskân İşlemi Gerçekleştirilen Ahıska Türkleri'ne Ait İstatistikler

TARİHLER

TOPLAM

25.12.2015 / 
1. KAFİLE

03.03.2016 / 
2. KAFİLE

14-15.04.2016 / 
3. KAFİLE

01.06.2016 /
4. KAFİLE

17-18.11.2016 /
5. KAFİLE

21-22.09.2017 /
6. KAFİLE

12-16.11.2017 /
7. KAFİLE

Üzümlü 

497 KİŞİ

139 KİŞİ	

734 KİŞİ

574 KİŞİ

232 KİŞİ 232 KİŞİ

337 KİŞİ	

250 KİŞİ

2531 KİŞİ 2736 KİŞİ232 KİŞİ

497 KİŞİ

139 KİŞİ	

734 KİŞİ

574 KİŞİ

337 KİŞİ	

250 KİŞİ

Bitlis/Ahlat TOPLAM

Belge Basım Hizmetleri

6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanununda öngörülen ikamet izni belgesi, vatansız kişi 
kimlik belgesi ve yabancılara mahsus pasaport ile görev alanına giren diğer belgeler üretilerek başvuru 
sahiplerinin adreslerine gönderilmekte ve valiliklerce yapılan ikamet izni veri girişleri kontrol edilerek, 
hatalı veri girişlerinin düzeltilmesi sağlanmaktadır. 

Belgelerin dağıtımı için yapılacak protokollerin hazırlanmasında ilgili birime teknik destek sağlanmakta, 
belge basım işlemleri için gerekli güvenlik önlemleri alınmaktadır.

Ayrıca basımı gerçekleştirilen belgelerin akıbetinin yabancıya kısa mesaj ile bizzat veya protokol kapsamında 
bildirilmesi sağlanmaktadır.

Yine bu kapsamda yabancılara mahsus acil seyahat belgesi temin edilerek talebe bağlı olarak valiliklere 
gönderilmektedir.

İnsani İkâmet İzni Müracaat Belgesi ile Göçmen Belgesi belge sahteciliğinin önlenmesi amacıyla güvenlik 
özelliklerine haiz belgeler basılması üzerinde çalışılmış, güvenlik özellikleri de belirtilerek il göç idaresi 
müdürlüklerine ulaştırılması sağlanmıştır.

2017 yılında basımı gerçekleştirilen ikamet izni kimlik belgelerine ait istatistikler Tablo 16'da belirtilmiştir.

İKÂMET İZNI 

DİĞERÖĞRENCI 
İKÂMET İZNI 

KISA DÖNEM 
İKÂMET İZNI 

AILE İKÂMET
İZNI

TOPLAM

438.746 44.44755.543 588.521
49.785

Tablo 16. 2017 yılında Gerçekleştirilen Belge Basım İşlemleri
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Genel Müdürlüğümüzce düzensiz göçle etkin mücadele edilmesi amacıyla başta kolluk birimleri olmak 
üzere tüm paydaş kurumlarla koordinasyon sağlanarak tedbirler alınmış ve alınan tedbirlerin uygulanması 
ile takibi için gerekli çalışmalar yürütülmüştür. 2017 yılında sınır dışı etmeye ilişkin iş ve işlemler konusunda 
çalışmalar hızlandırılmıştır. Bu kapsamda, tüm illerin sınırdışı işlemlerini yürütebilmesi ve geri gönderme 
merkezi bulunmayan illerde de yoğun sınır dışı işlemlerinin etkin bir şekilde yapılabilmesi amacıyla 
çalışmalar yürütülmüştür. 2017 yılında tebligat alanında gerekli çalışmalar yürütülmüştür. Düzensiz 
göçmenler hakkında yapılan tüm iş ve işlemler için 9 adet tebligat formu oluşturulmuş, bu tebligat formları 
21 farklı dile çevrilmiş ve tebligatların nasıl yapılması gerektiği hususunda detaylı düzenlemeler içeren 
talimatlar hazırlanmıştır.

İl Göç İdaresi Müdürlüklerinin yapmış oldukları iş ve işlemler arasında yeknesaklığı sağlamak adına Şubat 
ve Ekim aylarında, taşra teşkilatında düzensiz göç alanında çalışan uzman yardımcılarımıza yönelik Düzensiz 
Göç Çalıştayları yapılmıştır. Genel Müdürlüğümüzce ilk kez yapılan bu çalıştayların amacı, yalnızca olay ve 
vaka analizine dayanan ve tüm çalıştay programı boyunca düzensiz göçmenler hakkında yapılan her işleme 
ilişkin kurgulanan farklı olayların analizini yapmak, her personel tarafından ayrı ayrı çözülmesi ve ardından 
toplu bir değerlendirme yapılarak olması gerekenin saptanmasıdır.Genel Müdürlüğümüz sekreterya 
faaliyetleri ile 6458 sayılı Kanunun 116'ncı maddesi uyarınca 19/12/2017 tarihinde "Düzensiz Göçle Mücadele 
Koordinasyon Kurulu"nun üçüncü toplantısı gerçekleştirilmiş olup Kurula tüm paydaş kurumlardan katılım 
sağlanmıştır. Düzensiz göçmenlere ait verilerin tek bir veri tabanında tutulmasını, sağlıklı, güncel ve 
güvenilir veriler elde edilmesini amaçlayan “Düzensiz Göç Ortak Veri Tabanı” oluşturulması konusunda 
kolluk birimleriyle toplantılar gerçekleştirilmiş ve gerekli kararlar alınmıştır.

2017 yılında ülkemizde 175.752 düzensiz göçmen yakalanmıştır. Söz konusu düzensiz göçmenlere ilişkin 
tüm iş ve işlemler 6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanununun ilgili hükümleri çerçevesinde 
valiliklerle iş birliği halinde Genel Müdürlüğümüzce yürütülmüştür.

B. 1. 2 Düzensiz Göç ile İlgili Faaliyetler 2017 YILINDA YAKALANAN
DÜZENSIZ GÖÇMENLER

2017 YILINDA TEBLIGAT 
ALANINDA GEREKLI ÇALIŞMALAR 
YÜRÜTÜLMÜŞTÜR.

SURIYE
UYRUKLU YABANCILAR

50.217

AFGANISTAN
UYRUKLU YABANCILAR
45.259

PAKİSTAN
UYRUKLU YABANCILAR
30.337

2017 yılında yakalanan 175.752 düzensiz göçmenden; Suriye uyruklu yabancılar 50.217 kişi ile ilk sırada, 
Afganistan uyruklu yabancılar 45.259 kişi ile ikinci sırada, Pakistan uyruklu yabancılar ise 30.337 kişi ile 
üçüncü sırada yer almaktadır. Göçmen kaçakçıları, doğrudan doğruya veya dolaylı olarak maddî menfaat elde 
etmek maksadıyla, yasal olmayan yollardan; bir yabancıyı ülkeye sokan, ülkede kalmasına imkân sağlayan 
veya ülkeden çıkaran kişilerdir. Göçmen kaçakçıları, düzensiz göç kapsamında değerlendirilmektedir. 2017 
yılında Türkiye'de göçmen kaçakçısı  olarakan yakalanan kişi sayısı 4.641 tespit edilmiştir. 2010 yılından 2017 
yılı sonuna kadar yakalanan göçmen kaçakçısı sayısı ise 19.888 dir.

Tablo 17. Türkiye’de Yıllara Göre Yakalanan Düzensiz Göçmenler

2005

2012 2013 2014 2015 2016 2017

2006 2007 2008 2009 2010 2011

57.428    

47.510  39.890  58.647  146.485  174.466          175.752

51.983  64.290  65.737     34.345    32.667      44.415  

DÜZENSIZ GÖÇMENLER
HAKKINDA YAPILAN

TÜM IŞ VE IŞLEMLER IÇIN 
9 ADET TEBLIGAT FORMU 

OLUŞTURULMUŞTUR.
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Geri Kabul Anlaşmaları Kapsamında Yürütülen Faaliyetler

Geri kabul kavramı, devletlerin başka bir ülkeye yasal olmayan yollarla giren, o ülkede bulunan veya ikamet 
eden kendi vatandaşlarını veya üçüncü ülke vatandaşı ve vatansız kişileri geri alması olarak tanımlanabilmekte 
olup geri kabul anlaşmaları; genel olarak bir ülkede veya sınırları belirlenmiş bir grup ülkede yasa dışı 
olarak bulunan kişilerin anlaşma yapılmış kaynak ülkeye veya en son transit geçiş yaptıkları ülkeye geri 
gönderilmesini düzenleyen anlaşmalardır.

Ülkemiz düzensiz göçmenlerin ülkelerine güvenli bir şekilde gönderilmelerini veya ülkemize güvenli bir 
şekilde alınmasını teminen özellikle düzensiz göçe konu olan kaynak, transit ve hedef ülkelerle geri kabul 
anlaşması imzalamaya büyük önem vermektedir. Bu kapsamda; 15 ülke ve AB ile Geri Kabul Anlaşması 
imzalanmış bulunmaktadır. Türkiye ile AB arasında 16 Aralık 2013 tarihinde imzalanan “Türkiye Cumhuriyeti 
ile Avrupa Birliği Arasında İzinsiz İkâmet Eden Kişilerin Geri Kabulüne İlişkin Anlaşma” tüm hükümleriyle 
yürürlüğe girmemiş olup anılan Anlaşma kapsamında vize serbestisi ile eş zamanlı olarak yürütülen bir 
süreç mevcuttur. Geri Kabul Anlaşmalarına ilişkin bilgilere Tablo 19 ve Tablo 20'de  yer verilmiştir.

Tablo 18. 2017 Yılında Türkiye’de Yakalanan Düzensiz Göçmenlerde İlk 10 Ülke

SURİYE
50.217

AFGANİSTAN
45.259

PAKİSTAN
30.337

IRAK
18.488

ÖZBEKİSTAN
3.321 GÜRCİSTAN

2.954

BANGLADEŞ
2.735

İRAN
2.707

AZERBAYCAN
1.693

KONGO
1.553
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Tablo 19. İmzalanan ve Yürürlüğe Girmiş Geri Kabul Anlaşmaları

Tablo 20. İmzalanan Ancak Yürürlüğe Girmemiş Geri Kabul Anlaşmaları

SIRA NO

SIRA NO

ÜLKE

ÜLKE

İMZALANDIĞI TARIH

İMZALANDIĞI TARIH

YÜRÜRLÜĞE GIRDIĞI 
TARIH

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

1

2

Kosova

Norveç

15 Aralık 2015

26 Nisan 2016

Suriye

Yunanistan [Geri Kabul Protokolü]

Kırgızistan

Romanya

Ukrayna

Pakistan

Rusya

Bosna-Hersek

Yemen

Moldova

Belarus

AB

Karadağ

Nijerya

10 Eylül 2001

8 Kasım 2001

6 Mayıs 2003

19 Ocak 2004

7 Haziran 2005

7 Aralık 2010

18 Ocak 2011

16 Şubat 2012

20 Ekim 2012

1 Kasım 2012

29 Mart 2013

16 Aralık 2013

18 Nisan 2013

2 Şubat 2011

24 Haziran 2003

24 Nisan 2002

17 Şubat 2004

21 Kasım 2009

4 Temmuz 2008

20 Nisan 2016

12 Mart 2011

3 Nisan 2017

16 Mart 2017**

24 Ocak 2014

5 Aralık 2013

1 Ekim 2014

28 Temmuz 2016

22 Mart 2017*

*Üçüncü ülke vatandaşları ile ilgili hükümler henüz yürürlüğe girmemiştir. Yürürlük için Bakanlar Kurulu kararı beklenmektedir.
** Resmi Gazetede ‘Uygun Bulma Kanunu’ yayımlanmış olup Bakanlar Kurulu kararı henüz çıkmamıştır.

Türkiye ile Avrupa Birliği arasındaki göç diyaloğu ve iş birliği çerçevesinde 18 Mart 2016 tarihli TR-AB Zirvesi 
Kararları alınmıştır. 18 Mart 2016 tarihli Mutabakat ile düzensiz göçmen akınının önüne geçilmesi ve yasa 
dışı kaçakçılık şebekeleriyle mücadele amaçlanmıştır. Bu kapsamda, 20 Mart 2016 tarihinden itibaren Ege 
adalarına geçen düzensiz göçmenlerin Ülkemize geri alımları 4 Nisan 2016 tarihi itibarıyla gerçekleştirilmeye 
başlanmıştır.

Bahse konu Mutabakat kapsamında adalardan geri alınan bir Suriye uyruklu göçmen karşılığında geçici 
koruma kapsamında bir Suriye uyruklu göçmen AB Üye Devletlerine yeniden yerleştirilmektedir.

Söz konusu Zirve Kararları uyarınca Sisam, İleryoz, Sakız, Midilli ve İstanköy adalarına göç irtibat kişileri 
görevlendirilmiştir. Hâlihazırda Sakız, Midilli ve İstanköy adalarında göç irtibat görevlilerimiz aktif olarak 
görev yapmakta olup Aralık 2017 tarihinde etkin iş birliğinin ve desteğin artırılması amacıyla uzun süreli 
görev yapacak olan irtibat yetkililerimiz adalarda görevlendirilmeye başlanmıştır.

Mutabakat kapsamındaki geri kabul işlemleri sayesinde düzensiz geçişler üzerinde caydırıcı bir etki ve 
düzensiz geçiş sayılarında ciddi düşüşler sağlanmış, can kayıplarına ve yaşanan insani mağduriyetlere büyük 
oranda engel olunmuştur.

Bunun yanı sıra, Türkiye ve Yunanistan arasındaki ikili iş birliği çerçevesinde, 2002 yılından bu yana yürürlükte 
bulunan ve hâlihazırda etkin bir şekilde devam etmekte olan "Türkiye-Yunanistan Geri Kabul Protokolü"nün 
ve 18 Mart Mutabakatının uygulanmasına yönelik üst düzey ve teknik görüşmeler gerçekleştirilmiştir. 

Bununla birlikte, kaynak ülkelerle geri kabul alanındaki işbirliğinin geliştirilmesine verilen önem 
çerçevesinde, halihazırda yürürlüğe girmiş olan "Türkiye-Pakistan Geri Kabul Anlaşması" uyarınca işleyen 
bir geri kabul mekanizması kurulması yönünde önemli adımlar atılmıştır.

18 MART 2016
TR-AB ZİRVESİ KARARLARI

20 MART 2016
TARIHINDEN İTIBAREN 
EGE ADALARINA 
GEÇENLERIN MUTABAKAT 
KAPSAMINDA 
DEĞERLENDIRILMESI

04 NİSAN 2016
MUTABAKAT 
KAPSAMINDAKI GERI ALIM 
İŞLEMLERINE
BAŞLANILMASI

ARALIK 2017
EGE ADALARINDA UZUN DÖNEM 
GÖREV YAPACAK İRTIBAT 
GÖREVLILERI KONUMLANDIRILMAYA 
BAŞLANDI 

2002'DEN BU YANA
YÜRÜRLÜKTE OLAN
TÜRKİYE YUNANİSTAN
GERİ KABUL
PROTOKOLÜ
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B. 1. 3 Uluslararası Koruma Alanında Gerçekleştirilen
Faaliyetler

Başvuru ve Karar İşlemleri

2017 yılı içerisinde ülkemizde uluslararası koruma kapsamında yer alan yabancıların kayıt işlemlerine ilişkin 
Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği ile iş birliği halinde yürütülen “Tek Kayıt Merkezi”ne ilişkin 
çalışmalar hızlandırılarak 2016 yılında yer tespiti yapılan bu merkezin aktif hale getirilmesi sağlanmıştır. 
Hâlihazırda söz konusu merkezde pilot uygulama olan İran uyruklu başvuru sahibi yabancıların kayıt 
işlemleri yapılmaktadır. 2018 yılı içerisinde tüm kademeli olarak, diğer uyruktaki başvuru sahibi yabancıların 
kayıt işlemlerinin de yapılması planlanmaktadır.

Uluslararası koruma alanında ülkemizde bulunan yabancılara yönelik etkin bir koruma sistemi 
oluşturulması, ulusal güvenlik ve insan hakları arasındaki hassas denge gözetilerek adil ve tarafsız 
bir şekilde değerlendirme yapılması ve bu değerlendirmelerin sonuçlandırılması gibi temel politika ve 
önceliklerimiz doğrultusunda başta Ankara ve İstanbul olmak üzere “Karar Merkezleri” kurulmasına 
yönelik çalışmalarımız sürdürülmektedir. Ankara’da kurulması planlanan merkezin 2017 yılı içerisinde yer 
tespiti yapılmış olup 2018 yılında merkezin faal hale gelmesi hedeflenmektedir.  

Göç İdaresi Genel Müdürlüğü Taşra Teşkilatı Birimleri Görev ve Çalışma Yönergesine uygun olarak bahse 
konu merkezler özelinde “Çalışma ve Görev Yönergesi Taslağı” oluşturulmuş, Genel Müdürlüğümüz 
birimlerinden alınan görüşler akabinde bahse konu taslak nihai aşamaya getirilmiştir.

Karar Merkezi olarak bilinen ve hazırlık çalışmaları tamamlanmak üzere olan bu yeni proje fikri, ülkemizin 
içerisinde bulunduğu coğrafi konumda, yoğun göç akınlarıyla karşı karşıya kalmasının bir sonucu olarak 
ortaya çıkmıştır. Her ne kadar yoğun göç hareketliliklerinin olduğu dönemde ortaya çıksa da diğer ülke 
örnekleri ile kıyaslandığında, sadece kriz dönemi değil uzun vadeli olarak da etkin çalışabilecek, emek 
ve zaman tasarrufu sağlayacak bir şekilde hazırlanmış milli bir proje fikridir. Karar merkezi projesinin 
Türk iltica sisteminde ilk kez uygulanacak olması ve sistemin kendine özgü nitelikler taşıması, Türk iltica 
sistemini diğer ülke örneklerinden de ayırmaktadır. Yoğun iş yükü karşısında eldeki mevcut personelin ve 
diğer kaynakların daha etkin ve verimli kullanılabilmesi hedeflenmiştir. Karar merkezinde, geçici koruma 
kapsamı dışında kalan ve uluslararası koruma mülakatları alınacak olan uluslararası koruma başvuru/
statü sahiplerine ilişkin olarak ilerleyen süreçte bu kişiler haklarında verilecek kararlar, uzmanlaşmanın bir 
ürünü niteliğinde olacağından, Türkiye’nin ulusal ve uluslararası alanda da iyi uygulama örnekleri olarak yer 
alacağı değerlendirilmektedir. 

Bu minvalde 2017 yılı içerisinde bahse konu merkezde görev yapacak yaklaşık 10 personelin görevlendirilmesi 
yapılarak Genel Müdürlüğümüz ve Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği bünyesinde eğitim 
çalışmaları tamamlanmıştır.
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Tablo 21. Yıllara Göre Toplam Uluslararası Koruma Başvuru Sayısı

Menşe Ülke Bilgisi Alanında Gerçekleştirilen Faaliyetler

6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanununun 93'üncü maddesinde; uluslararası koruma 
başvuruları incelenirken; etkin ve adil karar verebilmek, başvuru sahibi tarafından iddia edilen hususların 
doğruluğunu tespit edebilmek amacıyla menşe, ikamet ve transit ülkelerle ilgili çeşitli kaynaklardan 
güncel bilgi toplanacağı hususu düzenlenmiştir. Yine aynı maddenin ikinci fıkrası gereğince; menşe ülke 
bilgi sisteminin kurulması, bilgilerin toplanması, depolanması, sistemin işletilmesi ve ilgili kamu kurum ve 
kuruluşlarının kullanımına açılmasına ilişkin usul ve esasların Göç İdaresi Genel Müdürlüğünce belirleneceği 
hükme bağlanmıştır. 

Menşe Ülke Bilgisi, uluslararası koruma statüsü belirleme işlemleri sırasında kişinin menşe ya da terk ettiği 
ikamet ülkesiyle ilgili iddialarının değerlendirilmesi sürecinde kullanılmaktadır. Oluşturulan ve güncelliği 
takip edilen menşe ülke raporlarında, 6458 sayılı Kanununun 61, 62 ve 63 üncü maddelerinde belirtilen 
uluslararası koruma kriterleri ve koruma talep eden yabancıların iddiaları göz önünde bulundurulmuştur.

Kaynak Ülke Rapor Edinme Sistemi [KÜRE] işlemleri kapsamında Kaynak Ülke Çalışma Biriminin ürettiği 
raporlar ve bilgi notlarını, merkez ve taşra teşkilatlarımızda yetkilendirilmiş personelin kullanımına 
sunulması amacıyla oluşturulmuş olan“kure.goc.gov.tr” adında dosya paylaşım sistemi kullanıma açılmıştır. 
KÜRE sistemine sadece yetkilendirilmiş personel giriş yapabilmektedir. 2016 yılı Aralık ayı itibarıyla çeşitli 
Menşe Ülke Bilgisi konularında toplam 36 başlık işlenmiş ve bu başlıklara dair farklı içeriklerde raporlar 
hazırlanarak sisteme yüklenmiştir. Öte yandan projeler kapsamında yabancı dillerden rapor çeviri hizmeti 
alımı, rapor hazırlama ve danışmanlık hizmeti alımı hususlarında çalışmalar gerçekleştirilmiş ve bu 
çerçevede ülkemizde hizmet veren sivil toplum kuruluşlarıyla çalışma alanları, kapasiteleri ve birlikte 
çalışma imkânlarına dair bilgi edinmek için görüşmeler yapılmıştır.

8.932 17.925 29.678 30.311 34.112 64.232 66.167      112.415

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Geçici Koruma Alanında Gerçekleştirilen Faaliyetler

Geçici koruma prosedürünün uygulanmasına ilişkin gerek ilgili kamu kurum ve kuruluşlarının personeline 
yönelik gerekse ilgili sivil toplum kuruluşları tarafından geçici koruma kapsamında bulunan yabancılara 
yönelik düzenlenen eğitim çalıştaylarına personel görevlendirilmesi sürdürülmüştür. Ayrıca 15/03/2016 
tarihinde yapılan idari düzenlemeyle geçici koruma kapsamında kayıt işlemleri yapılan yabancılara yönelik 
oluşturulan “Ön Kayıt Sistemi” uygulaması kaldırılmıştır. 29/11/2017 tarihinden itibaren, geçici koruma 
talep eden yabancılara öncelikli olarak 30 gün süreli “Kayıt Belgesi” akabinde de “Geçici Koruma Kimlik 
Belgesi” düzenlenmesine yönelik uygulamaya gidilmiştir.	

2016 yılında uygulamaya konulan ve Genel Müdürlüğümüzün faydalanıcısı olduğu “Türkiye’de Geçici Koruma 
Kapsamında Bulunan Yabancıların Kişisel Verilerinin Güncellenmesi Projesi” 2017 yılında da sürdürülmüştür. 
Proje kapsamında; ülkemizdeki geçici koruma kapsamındaki yabancıların kayıtlarının doğrulanmasını ve 
varsa eksik bilgilerinin doldurulması sağlanmaktadır. Ayrıca, geçici koruma kapsamındaki yabancıların 
verilerinin güncel tutulması sayesinde GöçNet Sisteminde depolanan veriler üzerinde dinamik analiz 
yapılabilmesi amaçlanmaktadır. Bu süreçte veri güncelleme iş ve işlemleri yapılan illere ilişkin bilgilere 
aşağıda yer verilmiştir.

VERI GÜNCELLEME YAPILAN İL GÜNCELLEME YILI

ANKARA

KOCAELI

KONYA

KAHRAMANMARAŞ

HATAY

MERSIN

ADANA

KILIS

İSTANBUL

OSMANIYE

MARDIN

GAZIANTEP

ŞANLIURFA

MALATYA

2017'DE BAŞLADI VE SONA ERDI

2017'DE BAŞLADI VE SONA ERDI

2017'DE BAŞLADI VE SONA ERDI

2017'DE BAŞLAYAN VE DEVAM EDEN

2017'DE BAŞLAYAN VE DEVAM EDEN

2017'DE BAŞLAYAN VE DEVAM EDEN

2017'DE BAŞLAYAN VE DEVAM EDEN

2017'DE BAŞLAYAN VE DEVAM EDEN

2017'DE BAŞLAYAN VE DEVAM EDEN

2017'DE BAŞLAYAN VE DEVAM EDEN

2017'DE BAŞLAYAN VE DEVAM EDEN

2017'DE BAŞLAYAN VE DEVAM EDEN

2017'DE BAŞLAYAN VE DEVAM EDEN

2017'DE BAŞLAYAN VE 2018'DE SONA ERECEK OLAN
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2017 yılı içerisinde gerçekleşen bir diğer önemli gelişme ise uluslararası koruma ve geçici koruma 
kapsamındaki yabacıların biyometrik verilerinin Genel Müdürlüğümüz tarafından alınmaya başlanmasıdır. 
Bu veriler, GöçNet Veri Sistemine Parmak İzi Modülünün eklenmesi vasıtasıyla taşra teşkilatımızca alınmaya 
başlanmıştır. Bu sayede yabancılara büyük kolaylık sağlanmıştır.

Tablo 22. Suriye Uyruklu Yabancıların Yıllara Göre Biyometrik Kayıt Sayıları

Tablo 23. 2017 Yılı Geçici Koruma Kapsamındaki Suriye Uyruklu Yabancıların Cinsiyetlerine Göre Dağılımı

0 14.237 224.655 1.519.286 2.503.549 2.834.441 3.426.786

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

TOPLAM | 3.426.786 | % 100

ERKEK
KADIN

1.853.947
% 54,10

1.572.839 
% 45,90
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Tablo 24. Geçici Koruma Kapsamındaki Suriye Uyruklu Yabancıların İllere Göre Dağılımı 

İL SIRA İLLER  KAYDEDİLEN
SURİYELİ

KAYITLI SURİYELİ NÜFUSU 
İLE İL NÜFUSUNUN  

KARŞILAŞTIRILMA ORANI
İL NÜFUSU

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40

ADANA
ADIYAMAN

AFYONKARAHİSAR
AĞRI

AKSARAY
AMASYA
ANKARA
ANTALYA

ARDAHAN
ARTVİN
AYDIN

BALIKESİR
BARTIN
BATMAN
BAYBURT
BİLECİK
BİNGÖL
BİTLİS
BOLU

BURDUR
BURSA

ÇANAKKALE
ÇANKIRI
ÇORUM
DENİZLİ

DİYARBAKIR
DÜZCE
EDİRNE
ELAZIĞ

ERZİNCAN
ERZURUM
ESKİŞEHİR
GAZİANTEP

GİRESUN
GÜMÜŞHANE

HAKKARİ
HATAY
IĞDIR

ISPARTA
İSTANBUL

172.106
28.204
5.823
1.086
2.290
586

93.915
563
147
60

10.335
3.670

65
20.817

57
706
871
881

1.742
8.369

134.541
4.538
501

2.535
10.407
31.788

997
6.493
7.907
166
923

3.652
350.278

173
87

5.319
457.191

104
6.892

538.001

2.216.475
615.076
715.693
536.285
402.404
329.888

5.445.026
2.364.396

97.096
166.143

1.080.839
1.204.824
193.577
585.252
80.417

221.693
273.354
341.474
303.184
264.779

2.936.803
530.417
186.074
528.422

1.018.735
1.699.901
377.610
406.855
583.671
231.511
760.476
860.620

2.005.515
437.393
170.173
275.761

1.575.226
194.775
433.830

15.029.231

7.82%
4.62%
0.81%
0.20%
0.58%
0.18%
1.76%
0.02%
0.15%
0.04%
0.97%
0.31%
0.03%
3.61%
0.06%
0.32%
0.32%
0.26%
0.58%
3.20%
4.64%
0.87%
0.27%
0.48%
1.03%
1.90%
0.27%
1.62%
1.37%
0.07%
0.12%
0.43%
17.74%
0.04%
0.05%
1.99%

29.40%
0.05%
1.61%
3.63%

TOPLAM 3.426.786 80.810.525 4.29%

İL SIRA İLLER KAYDEDİLEN
SURİYELİ İL NÜFUSU

41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

İZMİR
KAHRAMANMARAŞ

KARABÜK
KARAMAN

KARS
KASTAMONU

KAYSERİ
KIRIKKALE

KIRKLARELİ
KIRŞEHİR

KİLİS
KOCAELİ
KONYA

KÜTAHYA
MALATYA
MANİSA
MARDİN
MERSİN
MUĞLA

MUŞ
NEVŞEHİR

NİĞDE
ORDU

OSMANİYE
RİZE

SAKARYA
SAMSUN

SİİRT
SİNOP
SİVAS

ŞANLIURFA
ŞIRNAK

TEKİRDAĞ
TOKAT

TRABZON
TUNCELİ

UŞAK
VAN

YALOVA
YOZGAT

ZONGULDAK

4.279.677
1.127.623
244.453
246.672
287.654
372.373

1.376.722
278.749
356.050
234.529
136.319

1.883.270
2.180.149
572.256
786.676

1.413.041
809.719

1.793.931
938.751
404.544
292.365
352.727
742.341
527.724
331.041
990.214

1.312.990
324.394
207.427
621.301

1.985.753
503.236

1.005.463
602.086
786.326
82.498

364.971
1.106.891
251.203
418.650
596.892

129.841
99.156

613
665
208

1.283
70.574
1.097
2.282
1.109

131.881
46.682
100.118

635
27.388
8.967

90.723
191.799
12.994
1.213
7.819
4.876
801

49.926
853

11.977
5.087
3.754
113

4.030
463.149
14.859
8.645
1.058
2.721
110

2.180
2.849
3.540
4.046
379

3.07%
8.91%
0.25%
0.27%
0.07%
0.34%
5.19%
0.39%
0.65%
0.48%

100.81%
2.55%
4.63%
0.11%
3.51%
0.64%
11.39%
10.81%
1.41%
0.30%
2.69%
1.39%
0.11%
9.56%
0.26%
1.23%
0.39%
1.16%
0.05%
0.65%

23.87%
3.07%
0.89%
0.18%
0.35%
0.13%
0.61%
0.26%
1.46%
0.96%
0.06%

KAYITLI SURİYELİ NÜFUSU 
İLE İL NÜFUSUNUN  

KARŞILAŞTIRILMA ORANI
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Tablo 25. Geçici Barınma Merkezlerindeki Geçici Koruma Kapsamında Bulunan
Suriye Uyruklu Yabancılar

ŞANLIURFA [4]

GAZİANTEP [4]

K.MARAŞ [1]

HATAY [4]

KİLİS [2]

80.425

26.137

17.838

24.469

17.204

CEYLANPINAR | 5.032 ÇADIR | 20.095

İSLAHIYE | 1.562 ÇADIR | 6.201

ÖNCÜPINAR | 3.101 KONTEYNER | 12.014

ALTINÖZÜ | 2.056 KONTEYNER | 8.305

APAYDIN | 1.181 KONTEYNER | 5.048

GÜVEÇÇI | 824 ÇADIR | 0

YAYLADAĞI | 776 KONTEYNER 32 BETORNARME BÖLÜM | 4.485

ELBEYLI BEŞIRIYE | 3.592 KONTEYNER | 14.123

MERKEZ | 5.006 KONTEYNER | 17.204

KARKAMIŞ | 1.632 ÇADIR | 5.396

NIZIP[1] | 1.873 ÇADIR | 9.007

NIZIP[2] | 908 KONTEYNER | 3.865

AKÇAKALE | 6.245 ÇADIR | 24.476

HARRAN | 2.070 KONTEYNER | 11.307

SURUÇ | 7.094 ÇADIR | 24.547

OSMANİYE [2]

ADIYAMAN [1]

MARDİN [1]

MALATYA [1]

ADANA [1]

15.035

9.001

2.744

26.194

9.441

CEVDETIYE | 3.358 KONTEYNER | 14.222

DÜZIÇI | 750 KONTEYNER | 813

SARIÇAM | 6.136 KONTEYNER | 26.194

MERKEZ | 2.305 ÇADIR | 9.001

MIDYAT | 1.335 ÇADIR | 2.744

BEYDAĞI | 1.977 KONTEYNER | 9.441

TOPLAM

ÇADIR ve BÖLME

KONTEYNER

58.845

27.934

30.911

GENEL TOPLAM

228.488
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Yeniden Yerleştirme Alanında Gerçekleştirilen Faaliyetler

Yeniden yerleştirme; uluslararası koruma başvuru/statü sahibi  ya da geçici koruma kapsamındaki 
yabancıların mülteci statüsü elde etmek, uzun süreli oturma izni alabilmek amacıyla başka bir ülkeye 
yerleştirilmesidir. 

Valiliklerimiz bünyesinde kurulan komisyonlarca yeniden yerleştirme kriterlerine göre belirlenen özel ihtiyaç 
sahiplerine ilişkin bilgiler Genel Müdürlüğümüze iletilmektedir. Genel Müdürlük tarafından uygun olarak 
değerlendirilen kişi bilgileri Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği’ne bildirilmekte ve BMMYK 
tarafından yerleştirme ülkelerine sunulmaktadır. Ülkeler tarafından kabul edilen kişilere ait bilgiler Genel 
Müdürlüğümüze gönderilmekte ve bu kişilerden uygun görülenlerin çıkışlarına izin verilmektedir. 

2017 yılı içerisinde gerek rutin olarak yapılan yeniden yerleştirme işlemleri gerekse Türkiye-AB arasında yapılan 
18 Mart Mutabakatı çerçevesinde “1 e 1” formülü kapsamında yapılan yerleştirme işlemlerine devam edilmiştir.

2017 yılında bir önceki yıldan farklı olarak yeniden yerleştirme işlemlerinde öncelik verilebilecek olan geçici 
koruma kapsamındaki özel ihtiyaç sahibi yabacıların tespitine yönelik “Veri Güncelleme Projesi” sürecinde 
illerde koruma masaları oluşturulmuştur. Bu koruma masalarında kayıt güncelleyen personel dışında 
psikolog, sosyal çalışmacı vb. meslek elemanlarının görevlendirilmesi yapılmıştır. Böylece kayıt güncelleme 
esnasında özel ihtiyaç sahibi olabilecek yabancıların tespiti yapılarak bu yabancılarla ilgili paydaş kurumlarla 
koordine halinde etkin bir yönlendirme mekanizması oluşturulmuştur.

2017 yılında yerleştirme ülkeleri tarafından kabul edilerek ülkemizden çıkış yapan geçici koruma 
kapsamındaki Suriyeli yabancı dağılımı Tablo 26'da belirtilmiştir.

KONU ÜLKE

TOPLAM 2.840

ÜLKE

ÇIKIŞ YAPAN KİŞİLER

2017 YILINDA 
SURİYELİLERİN 

ÜÇÜNCÜ ÜLKELERE 
YENİDEN

YERLEŞTİRİLMESİ

S.N.

1

2

3

4

5

6

1.064

530

2

453

748

43

ABD

NORVEÇ

AVUSTRALYA

İNGİLTERE

KANADA

ROMANYA

Tablo 26. 2017 Yılında Yerleştirme Ülkeleri Tarafından Kabul Edilerek Ülkemizden Çıkış Yapan         
Geçici Koruma Kapsamındaki Suriyeli Yabancıların Dağılımı
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Tablo 27. 2014-2017 Yılları Arasında Belirlenen Kotalar Çerçevesinde Ülkelere Çıkışı Yapılan 
Suriyelilerin Dağılımı

2017 yılında yerleştirme ülkeleri tarafından kabul edilerek ülkemizden çıkış yapan uluslararası koruma 
kapsamındaki yabancı sayıları aşığdaki gibidir:

[ÇIKIŞ YAPAN KİŞİ] TOPLAM 13.635

ABD: 3.900

İNGİLTERE: 1.674

NORVEÇ: 1.514

AVUSTRALYA: 84

AVUSTURYA: 58 LİHTENŞTAYN: 18

İZLANDA: 13

HOLLANDA: 3

ALMANYA: 0

FRANSA: 1

ROMANYA: 43

BELÇİKA: 46

LÜKSEMBURG: 46

İSVEÇ: 168KANADA 6.067 

Yerleştirildikleri Ülkelere Göre Dağılımı

ALMANYA: 3.786

HOLLANDA: 2.597

İSPANYA: 414

İSVEÇ: 742

İTALYA: 332

LETONYA: 46

LİTVANYA: 84

LÜKSEMBURG: 206

PORTEKİZ: 123

MALTA: 17

AVUSTURYA: 213

BELÇİKA: 823

ESTONYA: 30

FİNLANDİYA: 997

FRANSA: 1.209

HIRVATİSTAN: 40

Tablo 28. 2016-2017 Yılları Arasında Birebir Formülü Kapsamında Yerleştirilen Suriyelilerin 

TOPLAM 11.659
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Genel Müdürlüğümüzce Şubat 2017 tarihinde Ankara Büyükşehir Belediyesi ile insan ticareti mağdur 
sığınmaevi işletilmesi konusunda protokol imzalanarak, Ankara Büyükşehir Belediyesine ait kadın 
sığınmaevinden mağdurların hizmet almalarına imkân tanınmıştır. 1 Mart 2017 tarihinde İnsan Ticaretiyle 
Mücadele Koordinasyon Komisyonu toplanmıştır. İnsan Ticaretiyle Mücadele Koordinasyon Komisyonu 
kararına istinaden 27 Nisan 2017 tarihinde hassas grubu oluşturan çocukların insan ticaretine konu olmasının 
önlenmesi ve korunması amacıyla “Çocuk Alt Çalışma Grubu” toplantısı gerçekleştirilmiştir. 

Ayrıca Türkiye’de insan ticaretiyle mücadele konusunda durum analizi çalışması yapılmış ve kurumsal 
çerçeve ile kurumlar arası iş birliğini güçlendirmek için tavsiyeler içeren bir değerlendirme raporu 
hazırlanmıştır. 2017 yılında 5.000’in üzerinde insan ticareti muhtemel mağdur mülakatı gerçekleştirilmiş 
ve bu kapsamda 303 kişi insan ticareti mağduru destek hizmetlerine yönlendirilmiştir.  Yine 193 yabancı 
uyruklu insan ticareti mağduruna gönüllü ve güvenli geri dönüş programı sunularak mağdurların ülkesine 
veya üçüncü ülkeye güvenli bir şekilde dönüşleri sağlanmıştır. 151 insan ticareti mağduruna ise mağdur 
destek hizmeti sunulmuştur. Ayrıca farkındalık faaliyetleri kapsamında yazılı ve görsel basın kuruluşları 
mensuplarına insan ticareti konusunda bilgilendirme yapılmıştır.

İstismar şekillerine göre tanımlanan mağdur sayılarına ilişkin veriler Tablo 29'da belirtilmiştir.

B. 1. 4. İnsan Ticareti Mağdurlarını Koruma Alanında
Gerçekleştirilen Faaliyetler

YILLAR/G.TOPLAM

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

1.021

111

98

57

80

54

21

43

88

143

186

132

8

4

1

2

1

-

7

19

30

52

75

1

-

-

-

-

-

-

1

8

65

1.080

120

102

58

82

55

21

50

108

181

303

CINSEL ISTISMAR İŞGÜCÜ İSTISMARI DILENCILIK TOPLAM

Tablo 29. İstismar Şekillerine Göre Tanımlanan Mağdur Sayıları

Tablo 30. Mağdur Destek Sürecinden Yararlanan Mağdur Sayıları

400

350

300

250

200

150

100

50

0

MAĞDUR DESTEK 
PROGRAMI

151

193

344

GÖNÜLLÜ VE GÜVENLİ
GERİ DÖNÜŞ PROGRAMI

TOPLAM
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B. 1. 5. Uyum ve İletişim Alanında Yürütülen Faaliyetler
2017 yılı içerisinde Genel Müdürlüğümüzce uyum ve iletişim faaliyetleri kapsamında; hem taşra hem de 
merkezi düzeyde koordinasyon toplantıları, bilgilendirme toplantıları ve çalıştay gerçekleştirilmiştir. Bu 
doğrultuda Dünya Bankası ile iş birliği kapsamında; İrlanda, Portekiz, Birleşik Krallık, İspanya, Kanada ve 
İsveç gibi ülkelerin kurum temsilcilerinin katılımları ile “Türkiye’de Uyum Politikalarını Uygulamak” isimli 
bir çalıştay organize edilmiştir. Söz konusu çalıştaya uyum konusunda önemli görevler üstlenen kamu kurum 
ve kuruluşlarının yanı sıra uluslararası kuruluşlar, sivil toplum örgütleri ve yabancı temsilcilerin katılımları 
sağlanmıştır. Ayrıca 2017 yılının Haziran ayında Uluslararası Göç Örgütü iş birliğinde uyum konusunda 
bir uluslararası konferans organize edilmiş olup bu konferansa; kamu kurum ve kuruluşlarının yanı sıra, 
göç konusunda çalışan ulusal ve uluslararası uzmanlar, akademisyenler, sivil toplum örgütleri ve yabancı 
temsilciler katılım sağlamıştır. 

Kamu kurum ve kuruluşları, sivil toplum örgütleri ve üniversiteler ile iş birliği halinde, geniş bir katılım ile 29 
ilde 55 farklı bilgilendirme toplantısı gerçekleştirilmiştir. Bilgilendirme toplantılarının yanı sıra ülkemizdeki 
yabancı kişilerin toplumla olan karşılıklı uyumlarını kolaylaştırmak ve üçüncü kişilere olan bağımlılığı 
azaltmak amacıyla gerekli olan bilgi ve becerileri içeren materyallerin basılarak çoğaltılması ve dağıtım 
işlemleri gerçekleştirilmiştir.

Genel Müdürlüğümüz ve MEB Hayat Boyu Öğrenme Genel Müdürlüğü arasında gerçekleştirilen ülkemizde 
yaşayan yabancı kişilere yönelik Türkçe dil kursu, meslek edindirme ve hobi kursları açılmasına ilişkin iş 
birliği protokolü kapsamında 2017 yılı içerisinde 9.156 yabancı uyruklu kişi söz konusu kurslardan ücretsiz 
faydalanmıştır.

Kurumumuzca, ülkemizde bulunan yabancı çocukların toplumsal uyumunu kolaylaştırmak amacıyla “MUYU” 
isimli göçmen çocuk karakter tasarlanmış ve bu karakter temel alınarak 3 farklı dilde hikâye ve boyama 
kitapları hazırlanmıştır. Hikâye ve boyama kitaplarının yanı sıra çeşitli kırtasiye malzemelerinden oluşan 
klasör şeklinde ‘MUYU Seti’ hazırlanmış ve bu materyallerin basım ve dağıtımları gerçekleştirilmiştir. 
Setlerin yanı sıra 3 dilde yayın yapan [www.uyumcocuk.gov.tr] isimli çocuk internet sitesi ile çocuklara 
ulaşılmış, çeşitli oyunlar, hikâyeler ve etkinlikler ile karşılıklı uyum süreçleri desteklenmiştir.

Türk kamuoyunun ve ülkemizde bulunan yabancıların bilgi kaynağı olan Genel Müdürlüğümüz kurumsal 
web sitesine, daha fazla yabancının ulaşabilmesini sağlamak amacıyla Türkçe’nin yanı sıra İngilizce, 
Rusça, Farsça, Arapça ve Almanca dilleri de eklenmiş ve bu doğrultuda hizmet verilmesi sağlanmıştır. Bu 
sayede, yabancılar kendi dillerinde hizmetlere ulaşabilmekte ve tercüme nedeniyle yaşanan anlam kayıpları 
minimuma indirilmektedir.

Göç konusunda farkındalığın artırılması açısından önemli araçların başında gelen “18 Aralık Uluslararası 
Göçmenler Günü” kamu kurum ve kuruluşları, üniversiteler, sivil toplum örgütlerinin katılımıyla 2017 yılında 
icra edilmiştir. 

“YİMER 157” 7/24 çalışma esasına göre 6 dilde [Türkçe, Arapça, İngilizce, Rusça, Farsça ve Almanca] hizmet 
vermektedir. İhtiyaca göre dil sayısında güncelleme yapılabilecektir. Yabancıların; vize, ikamet, uluslararası 
koruma, geçici koruma gibi Genel Müdürlüğümüzün görev alanına giren konularda sordukları tüm sorulara 
yanıt bulabilecekleri “YİMER157”, insan ticareti mağdurlarına ve göçmen kaçakçılığına maruz kalmış kişilere 
yönelik olarak ihbar ve yardım hattı işlevini de sürdürmektedir. Başbakanlık Yatırım Destek ve Tanıtım 
Ajansı ile koordineli olarak, yabancı yatırımcılara hizmet sunmak üzere “YİMER 157” sesli yanıt sisteminde 

ayrı bir bölüm oluşturulmuştur. İkâmet süresi 60 günden az kalan yabancılara YİMER 157 tarafından SMS 
gönderilmeye başlanmış olup 2017 yılında bu kapsamda toplam 353.933 adet SMS gönderilmiştir. Yine geçici 
koruma altında bulunan kişilerin kayıt güncelleme faaliyeti kapsamında, “YİMER 157” e-randevu hizmeti 
sunmaya başlamıştır. Avrupa Çağrı Merkezleri Birliği’nden; “En İyi Çok Dilli Çağrı Merkezi” ve “Jüri Özel 
Ödülü” olmak üzere iki dalda ödül alan “YİMER157” 2017 yılı içerisinde toplam 1.024.424 çağrı almıştır. 
Ayrıca 80 adet acil yardım çağrısı sonucunda 1.669  kişinin kurtarılmasına aracılık etmiştir.

Tablo 31. Konularına Göre Gelen Çağrılar 

İkâmet

%53 %3

DİĞERGEÇİCİ KORUMA

%38 %6

Tablo 32. Dillere Göre Gelen Çağrılar 

TÜRKÇE ARAPÇA İNGİLİZCE

%53,30 %42,15 %2,24 %1,29 %0,93 %0,08

FARSÇA ALMANCARUSÇA

BELGE BASIM
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B. 1. 6. Dış İlişkiler Alanında Gerçekleştirilen Faaliyetler
Genel Müdürlüğümüz kurumun görev alanıyla ilgili konularda, diğer ülkeler ve uluslararası alanda faaliyet 
gösteren kurum ve kuruluşlarla iletişim ve iş birliğini yürütmüş olup yeni iş birliği alanlarına yönelik 
çalışmalar gerçekleştirmiştir.

2017 yılında Genel Müdürlüğümüz görev alanında, hem ülkemizde mukim diplomatik temsilciliklerle 
hem de ülkelerin göç konusunda faaliyet gösteren kurumları ile toplantılar düzenlemiştir. Bu kapsamda 
muhataplarla iş birliği mekanizmaları kurmaya yönelik üst düzey 81 adet toplantı tertip edilmiştir. 

Birleşmiş Milletler Teşkilatı, Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği, Avrupa Güvenlik ve İşbirliği 
Teşkilatı, Uluslararası Göç Örgütü ve diğer tüm Uluslararası kurum ve kuruluşların yapacağı her türlü 
faaliyet ve düzenlemeyi takip etmek ve bu kurumlarla iş birliği kurmak amacıyla 2017 yılında 28 üst düzey 
toplantı tertip edilmiştir.

Başta Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği ve Uluslararası Göç Örgütü olmak üzere uluslararası 
kuruluşların taşra teşkilatımız bünyesinde gerçekleştirilen ziyaretleri koordine edilmiştir.

2017 yılı içerisinde İpek Yolu Göç Ortaklığı, Budapeşte Süreci, Prag Süreci, Almatı Süreci, Bali Süreci gibi 
göç konusunda faaliyet gösteren süreçleri takip etmek, iş birliği ve koordinasyon sağlamak görevleri 
yürütülmüştür. Bu kapsamda çeşitli tarihlerde toplantılar düzenlenmiştir. 

Genel Müdürlüğümüz görev alanı ile ilgili Ülkemiz ile Avrupa Birliği arasında gerçekleştirilen müzakereler 
doğrultusunda gelişmeleri takip etmekte ve üst düzey heyetler ile organizasyon faaliyetlerini koordine 
etmektedir. Bu kapsamda 16 üst düzey ziyaret tertip edilmiştir. AB çatısı altında göç konusunda çalışan kişi 
ve kurumları ilgilendiren, ülkemizde ve yurt dışında düzenlenen konferans, seminer ve benzeri toplantılara 
katılım ile ilgili iş ve işlemler yürütülmüştür. 

Göç alanında iş birliğinin güçlendirilmesi amacıyla Avrupa Birliği üye ülkeleri, Türkiye Delegasyonu ve diğer 
ülkelerin göç irtibat görevlileri ile toplantı gerçekleştirilmiştir.

Ülkelerle İlişkiler Kapsamında Organize Edilen Toplantılar

Organize Edilen Uluslararası Kuruluşlar Ziyaretleri

Göç Süreçleri Kapsamında Yürütülen Faaliyetler

Avrupa Birliği İle İlişkiler Kapsamında Yürütülen Faaliyetler

Tablo 33. 2017 Yılı İçerisinde Dış İlişkiler Alanında Yürütülen Faaliyetler

TERTIP EDILEN VE
KOORDINASYONU
SAĞLANAN
TOPLANTILAR

TAIEX KAPSAMINDA 
TEKLIF EDILEN 
FAALIYET

HAZIRLANAN 
DOSYALAR

ÇEVIRI
HIZMETI

HAZIRLANAN 
KONUŞMA
NOTLARI

GÖRÜŞ BILDIRILEN 
RAPOR VE 
SUALNAMELER

STK İSTIŞARE
TOPLANTILARI

YUNAN ADALARINA 
GÖREVLENDIRILEN 
GÖÇ İRTIBAT
GÖREVLISI

AVRUPA BIRLIĞI ÜYE 
DEVLETLERI GÖÇ 
İRTIBAT GÖREVLILERI 
TOPLANTISI

AIDAT ÖDEMESI 
GERÇEKLEŞTIRILEN 
ULUSLARARASI 
KURULUŞ SAYISI

TAIEX KAPSAMINDA 
GERÇEKLEŞTIRILEN 
FAALIYET

ALINAN 
YURT DIŞI 
OLURU

GÖNDERILEN
MEKTUPLAR

YURTDIŞINDA 
KATILIM SAĞLANAN 
TOPLANTI / 
SEMINER / ÇALIŞTAY

168

113

143

6

1

1

2

4

800 
SAYFA

92 ADET
360 KIŞI

685
KİŞİ

18

3

92
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Uluslararası Kuruluşlara Yapılan Üyelik Aidatı ve Katkı Payı Ödemeleri

2017 yılı içerisinde göç süreçleri ve katkı payları çerçevesinde Genel Müdürlüğümüzün bütçesinden 
Uluslararası Göç Örgütü [IOM], Budapeşte Süreci ve Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliğine 
[BMMYK] Tablo 34'de belirtilen ödemeler yapılmıştır.

Tablo 34. Uluslararası Kuruluşlara Yapılan Ödemeler

ÖDEMELER 2017 YILI

TOPLAMBUDAPEŞTE SÜRECI
[BAŞKANLIK
KATKI PAYI]

IOM
[GÖNÜLLÜ KATKI

PAYI ÖDEMESI]

BMMYK
[ÜYELIK AIDATI] 

IOM
[ÜYELİK AİDATI]

222.740.00 TL

2.086.950.00TL

1.099.980.00TL

3.506.851.10 TL

97.181.10 TL

B. 1. 7. Hukuk ve Mevzuat Alanında Gerçekleştirilen
Faaliyetler

Genel Müdürlüğümüzün taraf olduğu uyuşmazlıkların, taraflarların hak ve menfaatlerinin dengeli olarak 
değerlendirilmesi, adil ve hakkaniyete uygun olarak çözümlenmesi, açılan davalarla ilgili bilgi, belge ve 
dellilerin zamanında ve eksiksiz olarak mercine ulaştırılmasını sağlayacak tedbirler alınmıştır.

03-05 Mayıs 2017 ve 25-27 Ekim 2017  tarihlerinde Strazburg’da yapılan 
“Göçmenlerin İdari Gözetimine Ilişkin Uzmanlar Komitesi”ne katılım sağlanmıştır.

22-25 Mayıs 2017 tarihlerinde  Stocholm’da, İsveç Göç Ajansı İle Yapılan Proje 
Kapsamında yapılan uluslararasi koruma temalı çalıştaya katılım sağlanmıştır.

24-27 Eylül 2017 tarihlerinde Prag’da Refakatsiz Çocuklara ilişkin seminere katılım sağlanmıştır.

13-17 Kasım 2017 ve 20-24 Kasım 2017 tarihlerinde iki dönem halinde düzenlenen  “Uluslararası 
Göç Hukuku ve Hukuki Yardım Eğitimi [Eğiticinin Eğitimi]”ne merkez ve taşra teşkilatımızda 

görev yapan avukatların katılımı sağlanmıştır. “Türkiye’de Göç Yönetimi Çabalarının 
Desteklenmesi Projesinin Tanıtımı”, “6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu 

Kapsamında Anayasa Mahkemesine Yapılan Bireysel Başvuruların Değerlendirilmesi”, 
“Avrupa Birliği Göç Müktesabatı Hakkında Bilgilendirme” 

gibi konulara ilişkin değerlendirmeler yapılmıştır.

29-30 Kasım-01 Aralık 2017 tarihlerinde Türkiye’nin Göç Yönetim Çalışmalarının Desteklenmesi 
Projesi Kapsamında Sınır Dışı Kararlarının Gözden Geçirilmesi toplantısı yapılmış olup Anayasa 
Mahkemesinden raportörler ve İdare Mahkemesinde görevli hakimler katılım sağlamışlardır.

29-30 Kasım-01 Aralık 2017 tarihlerinde Türkiye’nin Göç Yönetim Çalışmalarının Desteklenmesi 
Projesi Kapsamında Sınır Dışı Kararlarının Gözden Geçirilmesi toplantısı yapılmış olup Anayasa 
Mahkemesinden raportörler ve İdare Mahkemesinde görevli hakimler katılım sağlamışlardır.
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2017 yılı içinde Genel Müdürlüğümüzün mevzuatına ilişkin yapılan değişiklikler Tablo 35’de belirtilmiştir.

Tablo 35. 2017 Yılı Mevzuat İşlemleri

Kanun
Değişikliği

Yönerge

Yönerge

Genelgeler

29/04/2017
25/08/2017

30052-
30165

2017 yılı içerisinde 6458 sayılı Yabancılar 
ve Uluslararası Koruma Kanununda, 690 

sayılı KHK'nın 6'ncı maddesi ile Kanuna Ek 
Madde 1 eklenmiş ve 694 sayılı KHK'nın 

169, 170, 171 ve 172'nci maddeleri 
ile Kanunun 3, 98, 102 ve 108'inci 

maddelerinde değişikliğe gidilmiştir.

27.10.2017 -
Göç İdaresi Genel Müdürlüğü Kabul ve 
Barınma Merkezleri Çalışma Usul ve 

Esasları Hakkında Yönerge Çıkarılmıştır.

13.12.2017 -

28.10.2015 tarihli Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğü Staj Yönergesi Yürürlükten 

Kaldırılarak 13.12.2017 tarihli Göç 
İdaresi Genel Müdürlüğü Staj Yönergesi 

çıkarılmıştır.

02.03.2017 2017/1 İnsani İkâmet İzni.

KONUİŞLEM TARİH SAYI
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KONUİŞLEM TARİH SAYI KONUİŞLEM TARİH SAYI

29.11.2017 2017/10
Geçici Koruma Kapsamındaki Yabancıların 

İşlemlerine İlişkin Usül ve Esaslar.Genelgeler

24.03.2017	 -

İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğü ile Türkiye Kızılay Derneği 

Arasında Avrupa Birliği [AB] ile Türkiye 
Cumhuriyeti Arasında Yapılan 18 Mart 2016 

Tarihli Mutabakat Kapsamında Ülkemiz 
Limanlarına Gelen/Gelecek Düzensiz 

Göçmenlerin İaşe İhtiyaçlarının Karşılanması 
Üzerine İşbirliği Protokolü.

Protokoller

07.04.2017 -

Göç İdaresi Genel Müdürlüğü ile Sigorta 
Bilgi ve Gözetim Merkezi Arasında Veri 

Aktarımı ve Web Servis Kurulmasına Dair 
Protokol.

Protokoller

13.04.2017 -

Adalet Bakanlığı Ceza ve Tevkifevleri 
Genel Müdürlüğü ile İçişleri Bakanlığı Göç 
İdaresi Genel Müdürlüğü Arasında Eğitim 
Faaliyetleri Hakkında İşbirliği Protokolü.

Protokoller

04.05.2017 -
İçişleri Bakanlığı ile Sağlık Bakanlığı 

Arasında Götürü Bedel Üzerinden Sağlık 
Hizmeti Alımına Dair Protokol.

Protokoller

31.05.2017 -

Başbakanlık Afet ve Acil Durum 
Yönetimi Başkanlığı ile İçişleri 

Bakanlığı Göç İdaresi Genel Müdürlüğü 
Arasında Veri Erişim, Paylaşım ve 

Kullanım Esaslarına Dair Ek-Protokol.

Protokoller
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KONUİŞLEM TARİH SAYI B. 1. 8. İnsan Kaynakları Alanında Gerçekleştirilen
Faaliyetler

Genel Müdürlüğümüz, insan gücü politikasının ve planlamasının geliştirilmesi, insan kaynakları sisteminin 
performans ölçütleri doğrultusunda oluşturulması amacıyla çalışmalar yürütmüştür. 2017 yılı içerisinde 
merkez ve taşra teşkilatında yürütülen atama, naklen atama ve muvaffakiyet ve geçici görevlendirme 
işlemleri aşağıda belirtilmiştir;

Kurum Dışından 1 
Personelin Naklen 

Ataması Yapılarak 9 
Personelin ise Başka 
Kurumlara Nakline 

İlişkin Muvafakat 
Verilmiştir

70 İl Göç Uzman 
Yardımcısı Ataması 

Yapılmıştır

Kurum Dışından 
11 Personelin 

Naklen Ataması 
Yapılmıştır

3713 Sayılı Kanun 
Kapsamında 
Yerleşen 1 

Kişinin Ataması 
Yapılmıştır

40 Personelin 
Başka Kurumlara 

Nakline İlişkin 
Muvafakat 
Verilmiştir

83 Personelin 
İse Geçici 

Görevlendirmeleri 
Yapılmıştır

E-KPSS ile 
Kurumumuza 
Yerleştirilen 

12 Personelin 
Atama İşlemleri 

Gerçekleştirilmiştir

3713 ve 2828 Sayılı 
Kanunlar Kapsamında 

Yerleşen 4 Kişinin 
Ataması Yapılmıştır

Yıl İçerisinde 60 
Personelin Geçici 
Görevlendirmeleri 

Yapılmıştır

11 Göç Uzman 
Yardımcısının Ataması 

Gerçekleştirilmiştir

Merkez Teşkilatına;

Taşra Teşkilatına;

22.12.2017 -
İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Genel 

Müdürlüğü ile Türkiye İstatistik Kurumu 
Başkanlığı Bilgi Paylaşım Protokolü.

Protokoller

08.09.2017 - Göç İdaresi Genel Müdürlüğü ile Türkiye 
Diyanet Vakfı Arasında İşbirliği Protokolü.Protokoller

11.10.2017 -
T.C. İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Genel 

Müdürlüğü ile Türk Kızılayı Arasında 
İşbirliği Protokolü.

Protokoller
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B. 1. 9. EĞİTİM ALANINDA GERÇEKLEŞTIRILEN 
FAALİYETLER

Genel Müdürlüğümüz, bünyesinde barındırdığı personelinin kişisel ve mesleki anlamda sürekli gelişimini 
ilke olarak benimsemiştir. 2017 yılında eğitim faaliyetleri kapsamında 20 ayrı eğitim faaliyeti düzenlenmiştir. 
Düzenlenen eğitimlere toplam 1.417 personelimizin katılımı sağlanmış olup faaliyetlerin toplam süresi 
139 iş günü olarak gerçekleşmiştir. Eğitim faaliyetlerinin 16’sı Ankara’da, 3’ü Antalya’da, 1’i ise İzmir'de 
düzenlenmiştir.

Düzenlenen eğitim faaliyetlerine ilişkin bilgiler Tablo 36'da sunulmuştur.

Tablo 36. 2017 Yılında Düzenlenen Eğitim Faaliyetleri

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

1

1

12

2

12

5

5

1

10

23

13

14

23

16

32

27

18

28

17

16

Parmak İzi Kayıt Eğitimi 

Parmak İzi Kayıt Eğitimi 

İl Göç Uzman
Yardımcıları Hazırlayıcı 

Eğitimi

İl Göç Uzman Yardımcıları 
Hazırlayıcı Eğitimi

S.N. EĞİTİM ADI KATILIMCILAR EĞİTİM YERİ SÜRE [GÜN] KATILIMCI 
SAYISI

Krize Müdahale ve İntiharı 
Önleme ile Yabancılara Karşı 

Davranış Eğitimi

Psikolog, Sosyal Çalışmacı, 
Göç Uzman Yrd.

Çözümleyici, Programcı

Psikolog, Sosyal Çalışmacı

Göç Uzman Yardımcıları

GöçNet Proje Sorumluları Ankara

Ankara

Ankara

Ankara

Ankara

Ankara

Ankara

Ankara

İzmir

Edirne

GöçNet Proje Sorumluları

İl Göç Uzman Yardımcıları

İl Göç Uzman Yardımcıları

İl Göç Uzman Yardımcıları

İl Göç Uzman Yardımcıları

Yabancılara Karşı Davranış 
Eğitimi [GGM Eğitimi]

Yabancılara Karşı Davranış 
Eğitimi [GGM Eğitimi]

Çalışana Destek Eğitimi

Yazılım Eğitimi

İstihbarata Karşı Koyma Eğitimi

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

4

1

5

5

1

10

5

10

22

4

150

54

16

17

179

179

206

146

19

247

İstihbarata Karşı 
Koyma Eğitimi

Göç-Net Eğitimi 
[Faz-6] 

İstihbarata Karşı 
Koyma Eğitimi

Resmi Yazışma ve İmla 
Kuralları Eğitimi

Protokol ve Nezaket 
Kuralları Eğitimi

Yabancılara Karşı 
Davranış Eğitimi

Mali Mevzuat Eğitimi

Yazılım Eğitimi

Yazılım Eğitimi

Yazılım Eğitimi

S.N. EĞİTİM ADI KATILIMCILAR EĞİTİM YERİ SÜRE [GÜN] KATILIMCI 
SAYISI

İl Göç Uzman Yardımcıları, 
Memur

Daire Bşk.,
Çalışma Grup Bşk.

Çözümleyici, Programcı

Çözümleyici, Programcı

Çözümleyici, Programcı

Genel Müdürlük 
Personeli

Genel Müdürlük 
Personeli

Genel Müdürlük 
Personeli

Genel Müdürlük 
Personeli

Genel Müdürlük 
Personeli

ANTALYA

ANKARA

ANKARA

ANKARA

ANKARA

ANTALYA

ANKARA

ANKARA

ANKARA

ANKARA
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Göç Araştırmaları Merkezi Çalışmaları

27 Ocak 2017 Tarihinde Ortadoğu Stratejik Araştırmalar Merkezi İş birliğinde 
“Türkiye’ye Komşu Olan Ülkelerdeki Mültecilerin Durumu" Konulu Konferans 
Verilmiştir.

10 Şubat 2017 tarihinde “Uluslararası Koruma ve Uyum: Kavramlar ve Kamu 
Politikaları İncelemesi” Konferansı Düzenlenmiştir.

28-29 Kasım 2017 Tarihinde Afyonkarahisar’da Vali Yardımcılarına Yönelik 
İstişare Toplantısı Düzenlenmiştir.

Periyodik Olarak Yılda İki Defa Yayımlanan “Göç Araştırmaları Dergisi”nin 
Tasarım ve Baskı İşlemleri Yürütülmüştür.

Göç Kütüphanesi Kurularak Kütüphaneden Yararlanmanın En Üst Seviyeye 
Çıkartılmasını Sağlamak Amacıyla Çalışmalar Yapılmıştır.

Göç Araştırmaları Merkezi’ne ait www.gam.goc.gov.tr Adresli Web Sitesi 
Geliştirildi ve Web Sitesine Dergimizin ve Güncel Gelişmeler Aktarılarak Online 
Takibi Mümkün Hale Getirilmiştir.

Kitap Bağış Kampanyası Düzenlenmiştir.

T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI • GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

2017 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

107



2017 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI • GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI • GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

2017 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

108 109

B. 1. 10. 2017 Mali Yılı Bütçesi ve Uygulamaları
“2017 Yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu” 26.12.2016 tarihinde Resmi Gazete'de yayımlanmış ve bu kanun 
kapsamında 2017 Yılı Genel Müdürlüğümüz bütçe işlemleri yürütülmüştür. 

“Genel Yönetim Muhasebe Yönetmeliği” çerçevesinde 2017 yılı boyunca her ay sonuna kadar bir önceki ayın 
mali tabloları Genel Müdürlüğümüz web sitesinde yayımlanmıştır. 

“Kamu İdaresi Hesaplarının Sayıştay’a Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe Yetkililerinin 
Bildirilmesi Hakkında Usul ve Esaslar Yönetmeliği” çerçevesinde 2016 yılına ait “Birleştirilmiş Veriler 
Defteri, Taşınır Kesin Hesap Cetveli, Taşınır Kesin Hesap İcmal Defteri, Bütçe Giderleri ve Ödenekler 
Tablosu ile Bütçe Gelirlerinin Ekonomik Sınıflandırılması Tablosu” hazırlanarak Sayıştay Başkanlığına 
gönderilmiştir. Aynı yönetmelik çerçevesinde 2017 yılı boyunca her ay sonuna kadar bir önceki ayın 
“Birleştirilmiş Veriler Defteri ve Aylık Mizan Defteri” CD ortamında hazırlanarak Sayıştay Başkanlığına 
gönderilmiştir. 

Bütçe kanununda tertip düzeyinde tahsis edilen ödeneklerin üçer aylık dönemler itibarıyla hangi oranlarda 
serbest bırakılacağını gösteren “Ayrıntılı Harcama Programı” teklifleri hazırlanarak Maliye Bakanlığına 
gönderilmiştir. 

“Kamu İdarelerinin Kesin Hesaplarının Düzenlenmesine İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik” 
çerçevesinde Genel Müdürlüğümüz Kesin Hesabının iki nüshası mutabakat sağlanmak üzere Maliye Bakanlığı 
Muhasebat Genel Müdürlüğü’ne teslim edilmiştir. Mutabakat sağlanan kurum kesin hesapları Bakanımız ve 
Genel Müdürümüz tarafından imzalanarak Maliye Bakanlığı Muhasebat Genel Müdürlüğü’ne gönderilmiştir. 

Yıl boyunca birimlerimizden gelen ödenek aktarma, Ayrıntılı Harcama Programı revize/serbest bırakma ve 
yedek ödenek talepleri “2017 Yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu” çerçevesinde yürütülmüştür. 

Genel Müdürlüğümüzün ilk altı aylık dönemine ilişkin bütçe uygulamaları, ikinci altı aya ilişkin beklentiler 
ve hedefler ile faaliyetlerini içeren “2017 Yılı Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu” Temmuz ayı 
hedefler içerisinde Genel Müdürlüğümüz web sitesinde yayımlanarak kamuoyuyla paylaşılmıştır. 

Genel Müdürlüğümüzün 2018-2020 Mali Yılı Bütçe Hazırlık çalışmaları başlatılarak 2018-2020 dönemini 
kapsayan bütçe tekliflerimiz e-bütçe sistemine girilmiş ve Maliye Bakanlığı ile Kalkınma Bakanlığına 
gönderilmiştir. 

Resmi Gazete’de yayımlanan 2018-2020 Dönemi Orta Vadeli Programı, Orta Vadeli Mali Planı, Bütçe 
Çağrısı ve Eki Bütçe Hazırlama Rehberi çerçevesinde Göç İdaresi Genel Müdürlüğü 2018 Yılı Bütçe Tasarısı 
hazırlanarak dört nüsha olarak Ekim ayında Maliye Bakanlığına teslim edilmiştir. 

“Kamu Kurum ve Kuruluşlarının Nakit Taleplerinin Hazırlanması ve Hazine Müsteşarlığına Bildirilmesine 
İlişkin Yönetmelik” kapsamında birimlerimizden gelen veriler doğrultusunda her ay bir sonraki 3 aylık 
dönemi kapsayan nakit talep verileri, Hazine Müsteşarlığının “Nakit Talep Bildirimleri Sistemi” ne girilmiştir. 

Genel Müdürlüğümüzün 2016 Yılı Kesin Hesabı ile 2018 Yılı Bütçe Kanun Tasarısı, Plan ve Bütçe Komisyonu 
ve Genel Kurulda görüşülüp karara bağlanacağından, görüşmelerden önce 2016 Yılı Kesin Hesabı ve 2018 Yılı 
Bütçe Kanun Tasarısı Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığına teslim edilmiştir. Ayrıca Kesin Hesap Kanun 
Tasarısı Ekim ayının ilk haftasında Sayıştay Başkanlığına gönderilmiştir.
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B. 2. Proje Bilgileri

B. 2. 1. İl Müdürlükleri, Merkezler ve Sığınma Evlerinin
Yapılandırılması Projesi

Geri gönderme merkezleri; yasa dışı yollarla ülkemize giren, ülkemizde kalan veya ülkemizden çıkmaya 
çalışan düzensiz göçmenlerin kolluk kuvvetlerince yakalanarak, valilikler tarafından verilen idari gözetim 
kararı sonucunda barındırıldıkları ve kontrol altında tutuldukları, işlemleri tamamlananların ise sınır 
dışı edilmeleri amacıyla ülkelerine geri gönderilene kadar tutulduğu, buralarda kalan kişilerin barınma, 
beslenme, acil ve temel sağlık, sosyal vb. ihtiyaçlarının karşılandığı merkezlerdir. 2016 yılında Genel 
Müdürlüğümüz; 6780 kişi kapasiteli 19 adet geri gönderme merkezine sahipken, 2017 yılı sonunda bu rakam 
açılan, kapatılan, kapasitesi değiştirilen ve dönüştürülen geri gönderme merkezleri ile birlikte 8276 kişi 
kapasiteli 18 GGM olmuştur.
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8276
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6780

Geri Gönderme Merkezlerinin 2016 ve 2017 yılı Karşılaştırma Tablosu

Genel Müdürlüğümüzce 2017 yılında açılan, kapatılan, kapasitesi değiştirilen ve dönüştürülen geri 
gönderme merkezlerine ilişkin bilgiler Tablo 37'da belirtilmiştir.

GERİ GÖNDERME MERKEZLERİ

Açıklama

Açıklama

Açıklama

Açıklama

2017 Yılında Açılan GGM 

2017 Yılında Kapatılan GGM

GGM'lerde Yapılan 
Kapasite Değişimi

GGM’den Dönüştürülen
Merkezler

1874

276

52

50

SAYI

1

2

3

4

6

5

2

1

TOPLAM KAPASİTE

2017 yılında;  Genel Müdürlüğümüzce tadilatı yaptırılan 120 kişi kapasiteli İstanbul-
Binkılıç GGM,  AB fonlarıyla KBM olarak yapılan ve dönüştürme imalatları Nisan 
2017’de tamamlanan 750 kişi kapasiteli Van GGM, yatırım programı kapsamında 
yapılan 400 kişi kapasiteli Çanakkale GGM, 170 kişi kapasiteli Antalya GGM, 184 kişi 
kapasiteli Aydın-2 GGM, 250 kişi kapasiteli Kocaeli GGM Genel Müdürlük Oluru ile 
hizmete açılmıştır.

Açılan merkezlere karşılık, standartları düşük olan 84 kişi kapasiteli Çanakkale GGM, 
32 kişi kapasiteli Bursa GGM, 50 kişi kapasiteli İzmir-Işıkkent GGM, 60 kişi kapasiteli 
Antalya-1 GGM ve 50 kişi kapasiteli Kocaeli GGM kapatılmıştır. 

Merkezin ihtiyaçlarına binaen Muğla GGM’nin kapasitesi 100’den 88’e, Adana GGM’nin 
kapasitesi 120’den 80’e düşürülmüştür.

50 kişi kapasiteli Tekirdağ GGM KBM’ye dönüştürülmüştür.

Tablo 37. 2017 Yılında Açılan, Kapatılan, Kapasitesi Değiştirilen ve Dönüştürülen Geri
                  Gönderme Merkezlerine İlişkin Bilgiler



2017 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI • GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI • GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

2017 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

112 113

GGM'lere Yönelik Ulusal Bütçeden Gerçekleştirilen Proje Faaliyetleri 

BAYBURT
Bayburt Geri Gönderme 
Merkezi Proje İhalesi 
Yapılmıştır.

İstanbul Havalimanı 
Geri Gönderme Merkezinin
Proje İhalesi Yapılmıştır.

İSTANBUL

ANKARA
Ankara Geri Gönderme 
Merkezi İnşaatı Başlamış 
Olup Yıl Sonu İtibarıyla 
%25 Fiziki Gerçekleşme 
Seviyesine Ulaşılmıştır.

KIRIKKALE
Kırıkkale’de Bina Tahsisi 
Yapılmış Olup Geçici Kabulü 
Yapılmıştır.

AĞRI
Ağrı Geri Gönderme 
Merkezi İnşaatı %95 
Fiziki Gerçekleşme 
Seviyesine Ulaşılmıştır.

KAYSERİ
Kayseri İl Müdürlüğü 
Tahsis Yapılmış Olup 
Tadilatı Tamamlanmıştır.

MALATYA
Malatya Geri Gönderme 
Merkezi İnşaatı 2017 Yılında 
Başlamış Olup %90 Fiziki 
Gerçekleşme Seviyesine 
Ulaşılmıştır.

İSTANBUL
İstanbul Konteyner Geri 
Gönderme Merkezi İnşaatı 
Başlamış Olup %10 Fiziki 
Gerçekleşme Seviyesine 
Ulaşılmıştır.

KOCAELİ
Kocaeli Geri Gönderme 
Merkezi İnşaatı 2017 Aralık 
Ayı İçinde Tamamlanmıştır.

BURSA
Bursa’da GGM Bina Tahsisi 
Yapılmış Olup Dönüşüm ve 
Onarım İhalesi Yapılmıştır. 
%30 Fiziki Gerçekleşme 
Seviyesine Ulaşılmıştır.

GGM'lere Yönelik AB Desteği ile Gerçekleştirilen Proje Faaliyetler

6 İLDE
6 İlde [Adana, Balıkesir, 
Kütahya, Malatya, Niğde, 
Şanlıurfa] Toplam 2400 
Kapasiteli GGM Yapım 
Işine Yönelik Olarak Proje 
Çalışmaları Tamamlanmıştır.

ÇANKIRI
2017 Yılında Çankırı İlinde 
Başlanan 750 Kişilik 
Merkezin Yapım Ihalesi 
Tamamlanmış Olup %5 Fiziki 
Gerçekleşme Seviyesine 
Ulaşılmıştır.

GÜVENLİK
6 Adet Merkezin Dış 
Güvenliğini Sağlamak 
Amacıyla Güvenlik Paneli 
Uygulaması İşinin İhalesi 
Yapılmıştır.

HAKKARİ
Hakkari İline Konteyner 
Yapım İhalesi 
Tamamlanmıştır.

İHALE
Edirne, Kahramanmaraş, 
Muğla, Aydın, Bursa İllerinde 
Prefabrik Kayıt Merkezi İnşaatları 
Tamamlanmıştır. Şanlıurfa İlindeki 
Çağrı Merkezi Projesinin Temel 
Yapımı İhalesi Gerçekleştirilmiştir.

BAKIM
Emniyet Genel 
Müdürlüğünden Devralınan 
Merkezlerin Bakım ve 
Tefrişatı Projesinde Projeler 
Hazırlanmıştır.
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B. 2. 2. GöçNet Kurumsal Bilişim Yapılandırma Projesi
11.04.2013 tarih ve 6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu’nun [YUKK] yürürlüğü girmesiyle 
yabancılara ait iş ve işlemlerin elektronik ortama taşınması, ilgili kurum ve kuruluşlar ile bilgi akışının entegre 
şekilde çalışmasını sağlayan GöçNet Kurumsal Bilişim Yapılandırma Projesi, merkez ve taşra birimlerinin 
bilişim altyapısının oluşturulmasını, günün gerektirdiği standartların yakalanarak kaliteli ve merkezi bir 
yapının oluşturulmasını, iş süreçlerinin daha verimli yönetilebilmesini amacıyla oluşturulmuş bir projedir. 

18 Mayıs 2015 tarihi itibarıyla merkez ve taşra teşkilatında aktif olarak kullanılmaya başlanan GöçNet iş 
zekâsına sahip, bilgi güvenliğini ön planda tutan, İkâmet İzni, Vize, Giriş Yasağı, Uluslararası Koruma, Sınır 
Dışı, Vatansız, Geçici Koruma, Merkezler, İnsan Ticareti Mağduru, Yönetimsel, Yabancı Kişi, İnsan Kaynakları, 
e-Arşiv, Elektronik Belge Yönetim Sistemi [EBYS], Raporlama Sorgulamalar, Bildirim Yükümlülüğü, Hukuk, 
Kart Basım, Kullanıcı Tanımlama ve Yetkilendirme, Kayıt Düzeltme, Geri İzleme, e-İkâmet, Dış Kurum 
Entegrasyonları,  Türkiye Yolcu Bilgi Sistemi, Düzensiz Göç, Parmak İzi modüllerini içeren kapalı devre 
çalışan bir projedir. 

GöçNet Kurumsal Bilişimi yaklaşık 46 fiziksel, 210 sanal sunucu ile kapalı devre olarak Genel Müdürlüğümüz 
merkez teşkilatı, 81 il göç idaresi müdürlüğü, 14 ilçe grup başkanlığı ve 20 GGM/KBM’de hizmet veren bir 
yapıdadır. 

Bu yapı içerisinde 81 il web sitesi, GöçNet e-posta, www.goc.gov.tr, www.uyumcocuk.gov.tr, e-ikamet 
gibi internet siteleri 7/24 yedekli yapıda çalışmaktadır. Ayrıca IP Sec VPN, noktadan noktaya ve KamuNet 
bağlantıları üzerinden Dışişleri Bakanlığı, Adalet Bakanlığı [UYAP], Çalışma Sosyal Güvenlik Bakanlığı, Sağlık 
Bakanlığı, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı, Gümrük ve Ticaret Bakanlığı, Emniyet Genel Müdürlüğü, 
Jandarma Genel Komutanlığı, Yurtdışı Türkler ve Akraba Toplulukları, Gelir İdaresi Başkanlığı, Yabancı 
İletişim Merkezi [YİMER], Sosyal Güvenlik Kurumu, Nüfus Vatandaşlık İşleri Genel Müdürlüğü, YÖK, İŞKUR 
ve AFAD sistemleri ile entegrasyon çalışmaları tamamlanmış olup bazı kurum ve kuruluşlar ile entegrasyon 
çalışmalarına devam edilmektedir. GöçNet’in güncel ihtiyaçlar ve gelişen teknoloji doğrultusunda kontrollü 
ve planlı bir şekilde geliştirilmesine devam edilmektedir. 

TOPLAM | 256

FİZİKSEL SUNUCU
SANAL SUNUCU

46 210

GöçNet'te Kurumsal Yazılım 27 Ana Modülden Oluşmakta
Olup Gerçekleştirilen Bazı İşlemler Şu Şekildedir:

İKÂMET İZNI MODÜLÜ
Ülkemizde ikamet eden ve etmek isteyen yabancılara ikamet izni verme, 
güncelleme, ikamet izin uzatma, diğer illere sevk, ikamet izin türleri arası 
geçiş ve iptal işlemlerinin tümünün elektronik ortamda yapılabilmesi mümkün 
hale gelmiştir. Ayrıca yapılan bu işlemlerde Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel 
Müdürlüğü, Emniyet Genel Müdürlüğü, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı 
ve Sağlık Bakanlığı gibi kurumlarla entegrasyon sağlanmıştır.

E-İKÂMET MODÜLÜ
İkâmet iznine başvuran yabancıların işlemlerini son teknolojiler ile hızlı, 
ekonomik, bürokrasiyi azaltıcı, iş gücü ve zaman tasarrufu sağlayacak şekilde 
sürdürülebilmesi için geliştirilmiştir. e-İkâmet sistemi ile ülkemizde 90 
günden fazla kalacak yabancılar vize süreleri sona ermeden randevu sistemi 
üzerinden online olarak şartlarını sağladıkları ikamet izni türlerinden birine 
müracaat ederek ikamet izin ilk başvuru ve uzatma taleplerini il müdürlüğüne 
gitmeden gerçekleştirip takip işlemlerini yapabilmektedirler. 

GIRIŞ YASAĞI MODÜLÜ
Hudut kapılarında Emniyet Genel Müdürlüğü PolNet sistemi üzerinden girilen 
tahdit verileri ve Genel Müdürlüğümüz GöçNet Giriş Yasağı Modülünden 
girilen giriş yasağı verileri web servisleri üzerinden sağlanan entegrasyon ile 
paylaşılmakta olup GöçNet sistemi ve PolNet sistemi üzerinden eş zamanlı 
görüntülenebilmektedir. Bu minvalde ülke güvenliğinin sağlanmasına önemli 
ölçüde katkı sağlanmaktadır. 

VIZE MODÜLÜ
Ülkemizde 90 güne kadar kalacak yabancılar vatandaşı oldukları veya yasal olarak 
bulundukları ülkedeki konsolosluklardan vize alarak ülkemize gelmektedir. 
Konsolosluklara yapılan vize başvuruları konsolosluk.net aracılığı ile GöçNet’e 
aktarılmaktadır. 18 Mayıs 2015 tarihinden itibaren konsolosluk.net sistemi 
üzerinden aktarılan vize başvuruları değerlendirilerek ilgili dış temsilciliklere 
yine GöçNet üzerinden web servisleri aracılığı ile gönderilmektedir. Vize Modülü, 
yabancıların dış temsilcilikler aracılığıyla vize başvurularını yapmalarından 
itibaren tüm süreçleri içermekte olup yapılan başvurular takip edilmektedir. 
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ULUSLARARASI KORUMA MODÜLÜ
Ülkemizdeki yabancıların uluslararası koruma başvurularının GöçNet’e 
kaydedilmesiyle bahse konu yabancıların kendilerine sağlanan hak ve hizmetlerden 
faydalanabilmeleri için gerekli yabancı kimlik numarasının temini ve hiçbir harca 
tabi olmayan kimlik belgesinin düzenlenmesi gerçekleştirilmektedir. Başvuru 
sahiplerinin bütün demografik verileri GöçNet sisteminde tutulmakta ve başvuru 
sahiplerine ilişkin bütün işlemler aynı sistem üzerinden takip edilebilmektedir. 
Şartlı mülteci statüsü verilerek veya diğer sebeplerle çıkışlarına izin verilen 
başvuru sahiplerinin üçüncü ülke çıkış bilgileri Uluslararası Koruma modülü 
üzerinden sisteme işlenmektedir. Başvuru sahiplerinin kalışlarına izin verilen uydu 
illerden başka bir il’e sevk işlemleri, mülakatları ve dosya incelemelerine ilişkin 
verilen bütün kararlar yine aynı modül üzerinden veri girişleri ile yapılmaktadır.

GEÇICI KORUMA MODÜLÜ
Ülkemizde Geçici Koruma kapsamında bulunan yabancıların demografik verileri 
GöçNet Geçici Koruma modülüne aktarılmış ve 30/11/2015 tarihi itibarıyla kullanıma 
açılmıştır. Kimlik belgesi yenileme, ikamet ili değişikliği, geçici korumanın sona 
ermesi ve iptali gibi bütün işlemler GöçNet Geçici Koruma Modülü üzerinden 
yapılmaktadır. Geçici Koruma kapsamındaki yabancı kişilerin verileri Sağlık 
Bakanlığı, Sosyal Güvenlik Kurumu gibi kurumlarla gerçekleştirilen entegrasyon 
kapsamında paylaşılmakta olup bahse konu yabancılara kendilerine sağlanan hak 
ve hizmetlerden kesintisiz ve hızlı olarak faydalanma imkanı sunulmaktadır. 

SINIR DIŞI MODÜLÜ
Çeşitli sebeplerle ülkemize gelerek suça karışan veya idari kurallara uymayan 
yabancılardan haklarında yapılan adli veya idari işlemlerin sonucunda ülkemizde 
kalması uygun görülmeyenlerinin menşe ülkesine, transit gideceği ülkeye ya da 
üçüncü bir ülkeye çıkışları sağlanmaktadır. GöçNet Sınır dışı Modülü ile sınır dışı 
etme kararı alınan yabancılardan hakkında sınır dışı etme, kaçma kaybolma vb. 
şüphesi olmayanlara ülkemizi terke davet etme, terke davet süresince ülkemizden 
çıkış yapmayanlar hakkında idari gözetim kararı alma ve sınır dışı etme kayıt iş ve 
işlemleri gerçekleştirilmektedir.

İNSAN KAYNAKLARI MODÜLLERI
Genel Müdürlüğümüz merkez ve taşra teşkilatında görevli bütün personelin nüfus, 
iletişim, askerlik, eğitim, sağlık, kadro vb. genel bilgilerinin kayıt edildiği ve ilişik 
kesme gibi işlemlerin yapılabildiği özlük modülü, Genel Müdürlüğümüzde göreve 
başlayan personellerin ilk ve naklen atamalarının yapıldığı atama modülü, kadro 
tenkis ve tahsis işlemlerinin yapılabildiği kadro modülü, izin kullanmak isteyen 
personellerin izin onay süreci ve izinlerin takibi işlemlerinin yapıldığı izin modülü, 
personellerin mal bildirilmelerinin kaydedilebildiği modülleri içermektedir.

VATANSIZ MODÜLÜ
Genel Müdürlüğümüzce vatansız statüsü verilen yabancıların başvuruların 
kaydedildiği, uzatıldığı veya iptali gibi işlemlerin yapıldığı modüldür. Vatansız 
kişi statüsü verilen yabancılara yine GöçNet üzerinden Türkiye’de yasal olarak 
ikamet edebilme hakkı sağlayan Vatansız Kişi Kimlik belgesi düzenlenmektedir. 

MERKEZLER MODÜLÜ
Ülkemize yasal giriş ve çıkış hükümlerini ihlal eden, kaçma kaybolma riski olan, 
kamu düzeni ve güvenliği açısından tehlikeli bulunan, kendisine tanınan sürede 
ülkemizden çıkmayan, ülkemizde kalışını sahte belgelerle sağlamaya çalıştığı 
tespit edilen yabancılardan hakkında idari gözetim kararı veya sınır dışı etme kararı 
alınan yabancılara ait işlemler Geri Gönderme Merkezlerinde yürütülmektedir. 
Geri Gönderme Merkezi Modülü ile ülkemizde faaliyet gösteren GGM’lerde bulunan 
bahse konu yabancıların bilgilerinin kaydedilmesi, sorgulanması ve GGM’lerin 
kapasiteleri, doluluk oranlarının takip edilmesine olanak sağlanmaktadır. 

E-ARŞIV MODÜLÜ
e-Arşiv Modülü GöçNet üzerinden taranan her türlü belgenin kaydedildiği 
sistemdir. GöçNet Kurumsal Yazılımı üzerinden ayrıca kimlik doğrulaması 
yapılmadan ulaşılabilen bu sistemle GöçNet üzerinden bir evrak tarama 
uygulaması kullanılmadan belge taranmasına olanak sağlanmıştır.  

EBYS MODÜLÜ
GöçNet Kurumsal Yazılımı üzerinden ayrıca kimlik doğrulama yapılmadan 
erişilmesi planlanan, kurumumuzdaki belge ve bilgi alışverişinin elektronik ortama 
aktarılmasını ve bu bilgilerin anlık olarak yönetilmesini amaçlayan bir sistemdir. 
Elektronik imza ile yazışma ve belge paylaşımı bilgisayar ortamında resmi olarak 
yapılabilecektir. Bu sistem ile yazışmaların standartlaşması, harcanan emek, 
zaman ve kırtasiye maliyetlerinden tasarruf edilmesi, tanımlı iş akışı yolları ile 
belgeleri zamanında doğru kişiye ve en kısa yoldan ulaştırılması, birimlerde 7 gün 
24 saat evrak alıp gönderilebilmesi, belgelerin dolaşımı esnasında durumlarının 
takip edilebilmesi, yetki seviyelerine göre çeşitli arama kriterleri ile belgelere 
tek sistemle ulaşılabilmesi, aynı belgeye birden fazla noktadan aynı anda 
erişilebilmesi, belgelerin birden fazla noktaya aynı anda dağıtımının yapılabilmesi, 
belgelere erişim ve erişilmezlik güvenliği sağlanacağı hedeflenmektedir. 
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RAPORLAMA MODÜLÜ
GöçNet’te mevcut verilerden Genel Müdürlüğümüzce ihtiyaç duyulan 
istatistiklerin alınabilmesi sağlanmaktadır. Bahse konu istatistikler ile 
uluslararası standartlarda kullanıma uygun ülkemiz göç verilerine güncel, 
hızlı, güvenilir, kaliteli olarak ulaşılarak üretilen politika ve projelerde 
faydalanma imkânı kullanıcılara sunulmuştur.

TÜRKIYE YOLCU BILGI SISTEMI MODÜLÜ
Türkiye Yolcu Bilgi Merkezi tarafından uluslararası standartlarda ve ilgili 
kurumların ihtiyaçları doğrultusunda hazırlanan “Hava Yolu Taşıyıcıları 
Entegrasyonu Rehberi” -DGMM Message Implementation Guideline for Airlines- 
tamamlanmış olup Sivil Havacılık Genel Müdürlüğünce Türkiye’de faaliyette 
bulunan tüm hava yolu taşıyıcılarına duyurulmuştur. Bu doğrultuda Genel 
Müdürlüğümüzce yolcu ve mürettebat bilgilerinin taşıyıcılardan doğrudan alınması 
gerçekleştirilmiş olup yaklaşık 163 hava yolu taşıyıcısı ile entegre olunmuştur. 
Ülkemize yolcu getiren diğer hava yolu firmaları ile entegrasyon çalışmaları 
devam etmektedir. Bahse konu merkezde, Entegrasyon Rehberine uygun olarak 
hava yolu taşıyıcıları ile entegrasyonların sağlanması, verilerin Türkiye Yolcu Bilgi 
Sistemine ulusal ve uluslararası havacılık kuralları ve standartları çerçevesinde 
gönderimi çalışmaları ile diğer ülkelerde yapılan benzer çalışmaların ve 
yeniliklerin takibi yürütülmektedir. Merkezde aynı zamanda API/PNR’a ilişkin 
Avrupa Birliği, Birleşmiş Milletler olmak üzere ulusal ve uluslararası gelişmeler 
ve güncellemeler sürekli olarak takip edilmektedir. 

DÜZENSIZ GÖÇ MODÜLÜ
Genel Müdürlüğümüz, Emniyet Genel Müdürlüğü, Jandarma Genel Komutanlığı 
ve Sahil Güvenlik Komutanlığının entegre olarak çalışacak olan, kolluk 
kuvvetleri tarafından bir düzensiz göçmenin yakalanmasına müteakip parmak 
izi verisi dâhil olmak üzere düzensiz göçmen bilgilerinin kendi sistemlerinde 
kayıt altına alındığı ve kaydedilen bilgilerin GöçNet’te aktarılacağı ve düzensiz 
göçmene ilişkin mükerrer kayıtların yapılamayacağı modüldür. İlgili modül ile 
düzensiz göç alanında daha sağlıklı ve kaliteli veri toplanmasını sağlanacaktır. 

İNSAN TICARETI MAĞDURU MODÜLÜ
İnsan Ticareti Muhtemel Mağdurlarının kayıt ve sevk işlemlerinin yapıldığı 
modüldür. Sığınma evleri ve bahse konu yabancılar için destek programları da 
modülde tanımlanmaktadır.

YABANCI KIŞI MODÜLÜ
Yabancıların vatandaşlık kazanma arama, kayıt işlemleri, kimlik numarası 
talepleri, şahsa ait demografik bilgilerinin güncellenmesi ve yabancıların 
ölüm kayıt iş ve işlemleri Yabancı Kişi Modülünde yer almaktadır. Nüfus ve 
Vatandaşlık İşleri Genel Müdürlüğü ve Sosyal Güvenlik Kurumu ile de veri 
sorgulama işlemleri yapılmaktadır.

SORGULAMALAR MODÜLÜ
Kamu kurum ve kuruluşlarından yabancı kişi bilgilerinin sorgulandığı 
modüldür. Adalet Bakanlığı, Emniyet Genel Müdürlüğü, YÖK bu kurumlardan 
bazılarıdır. 

BILDIRIM YÜKÜMLÜLÜĞÜ MODÜLÜ
İkâmet, geçici koruma, uluslararası koruma statüsü kazanmış yabancıların 
ya da hakkında sınır dışı etme, idari gözetim kararı verilmiş yabancıların 
bildirimde bulunmaları için arama ve kayıtların yapıldığı ya da haklarında 
verilen bildirim yükümlülüğü kararlarının kaldırıldığı modüldür. Parmak izi 
modülü ile entegre çalışmaktadır. 

HUKUK MODÜLÜ
Yabancılara ilişkin mahkeme süreçlerinin takip edildiği ve kayıt yapıldığı 
modüldür. 
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YÖNETIMSEL MODÜLÜ
Kurumdaki personelin uygulamalar için kullanıcı kayıtları, kullanıcı raporları ve 
yetkilendirme işlemlerinin yapıldığı, duyuru işlemleri, kurumlar ve birimlerin 
sorgulanması ile kurumlar arası entegrasyon verilerinin sorgulandığı 
modüldür. 

KART BASIM MODÜLÜ
Yabancıların belge talebinde bulundukları, belge basım işlemlerinin başlatılıp 
takip edildiği modüldür. 

KAYIT DÜZELTME MODÜLÜ
Yabancının GöçNet’te yapılan işlerine ilişkin bilgilerinin güncellendiği 
modüldür. 

GERI İZLEME MODÜLÜ
GöçNet’te yapılan arama, kaydetme, güncelleme vb. tüm işlemlerin geri 
izlemelerinin tutulduğu ve kontrollerin yapıldığı modüldür. 

KULLANICI TANIMLAMA VE YETKILENDIRME MODÜLÜ
Yetkilerin ve rollerin oluşturulduğu, tanımlandığı, birbirleriyle ilişkilendirildiği 
modüldür. 

DIŞ VERI İLETIŞIM SISTEMI MODÜLÜ
Network üzerinden uçtan uca bağlantımızın olmadığı kurumlarla bilgi 
paylaşımını sağlayan modüldür. Mevcut durumda 17 kurum ile veri paylaşımı 
devam etmektedir. Aynı zamanda 163 hava yolu taşıyıcısı ile entegrasyon 
sağlanmıştır.

PARMAK İZI KAYIT SISTEMI
Yabancıların on parmak izinin alınması ile kayıt mükerrerliğinin önlenmesi, 
denetim, gerekli durumlarda anlık sorgulama [4 saniye] yapmak ve güvenlik 
birimleri ile paylaşılması üzerine tasarlanarak uygulamaya alınmış olan yeni 
ihtiyaçlara istinaden geliştirilmeye devam edilen sistemdir.
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B. 2. 3. İnsan Ticareti Mağdurlarının Korunması Alanında
Yürütülen Projeler

Türkiye’de İnsan Ticareti Mağdurlarının Korunması Projesi [P-TIP]

Proje Kapsamında 2017 Yılı İçerisinde Yürütülen Faaliyetler;

Türkiye’de insan 
ticareti ile mücadele 
etmek için mevcut 

mekanizma ve 
kaynaklar hakkında 

yerel paydaşların 
görüşlerini almak 

amacıyla iki günlük 
çok kurumlu çalıştay 

12-13 Ekim 2017 
tarihinde Ankara’da 
gerçekleştirilmiştir.

Türkiye’de ilgili insan 
ticaretiyle mücadele 

paydaşlarıyla yarı 
yapılandırılmış 

mülakatlar 
gerçekleştirilmiş ve 

ihtiyaçlara uygun 
eğitim modülü 
hazırlanmıştır.

20-29 Kasım 2017 
tarihleri arasında 

seçili geri gönderme 
merkezlerinde 
çalışan GİGM 
personeline 
potansiyel 

insan ticareti 
mağdurlarının tespiti 

konusunda hedef 
odaklı uzman desteği 

verilmiştir.

16 Ekim 2017’de 
İstanbul’da ve 

19 Ekim 2017’de 
Ankara’da medya 

mensuplarına insan 
ticareti konusunda 

farkındalığı arttırma 
amaçlı eğitimler 

verilmiştir.

30 Kasım-1 Aralık 
2017 tarihlerinde 

Ankara’da belirlenen 
il göç idaresi 

müdürlüklerinden 
katılım sağlayan 
personele eğitici 
eğitimi tazeleme 

eğitimi verilmiştir.

İlgili Kurum 
paydaşlarının yanı sıra 
yabancı temsilciliklere 

14-15 Aralık 2017 
tarihlerinde Ankara’da 
insan ticareti ile etkili 
mücadele ulusal ve 

uluslararası politikaları 
hakkında çalıştay 
düzenlenmiştir.

İkinci çok kurumlu 
eğitim, 20-21-22 Aralık 

2017 tarihlerinde 
Ankara’da ilgili paydaş 

kurum/kuruluşların 
temsilcilerine

verilmiştir.

İlgili kurum ve 
kuruluş personeline 
yönelik insan ticareti 
alanında farkındalığı 
artırmak amacıyla 

“Bilgilendirme 
Kitapçığı” 

hazırlanmıştır.

20 Ekim 2017 
tarihinde Ankara’da 
iletişim stratejisinin 

geliştirilmesi 
amacıyla çok 

kurumlu çalıştay 
gerçekleştirilmiştir.

HOLLANDA 
ÇALIŞMA ZİYARETİ 

GERÇEKLEŞTİRİLMİŞTİR.

PROJENİN AKTİVİTESİ 
OLARAK "KENDİ 

KENDİNE YETERLİLİK" 
ÇALIŞTAYI

DÜZENLENMİŞTİR.

B. 2. 4. Uluslararası Koruma Alanında
Yürütülen Projeler

Stratejilerinin Geliştirilmesi Projesi
Kent Ortamında Yaşayan Uluslararası Koruma İhtiyaç Sahiplerine Yönelik Koruma 

Türkiye’nin Ulusal İltica Karar Mekanizmalarının Güçlendirilmesi Projesi

Söz konusu proje ile uluslararası standartlara ve AB müktesebatına uygun, Yabancılar  ve Uluslararası Koruma 
Kanununun uygulanmasını destekleyecek ve iltica alanında uzun vadeli politikalar geliştirilebilmesinin 
önünü açacak bir kabul sisteminin kurulmasına yardımcı olmak amaçlanmaktadır.

Proje ile tam donanımlı ve iltica alanındaki gelişmelere adapte olabilecek kurumsal bir iltica sisteminin 
oluşturulması amaçlanmaktadır. Genel Müdürlüğümüzün uzmanlaşmış personele sahip olmasını ve 
kalite tutarlılığını sürdürmek için temel iltica usullerine kılavuzluk edecek el kitapları ve standart işleyiş 
prosedürleri geliştirebilmesini sağlamak amacıyla ulusal statü belirleme mekanizmasının uluslararası 
standartlar ve uluslararası mülteci ve insan hakları hukuku ilkeleri doğrultusunda güçlendirilmesi, iltica 
usullerinde yargı kapasitesinin artırılması yoluyla mülteci statüsü belirleme usullerinin ve düzenli gözden 
geçirmeyi sağlayacak mekanizmanın tesis edilmesini temin etmek hedefIenmektedir.

PROJE
KAPSAMINDA

2017 Yılı İçerisinde
Yürütülen

Faaliyetler;
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Proje Kapsamında 2017 Yılı İçerisinde Yürütülen Faaliyetler;

Genel Müdürlüğümüzce İtalya’nın iltica sistemini incelemek amacıyla İtalya’ya çalışma ziyareti 
gerçekleştirilmiştir.

Genel Müdürlüğümüz personeli “eğiticilerin eğitimi” eğitimini almış ve bunun sonucunda da “eğiticilerin 
eğitimi el kitabı” hazırlanmıştır.

Taşra Teşkilatı personelimiz, online EASO mülakat teknikleri ve kanıt değerlendirme eğitimini 
almıştır.

Kamu kurum ve kuruluşlarının katılımıyla Türkiye’de  uluslararası koruma arayan refakatsiz çocuklara 
yönelik standart çalışma usullerinin belirlenmesi amacıyla çalıştay düzenlenmiştir.

Genel Müdürlüğümüz personeline ACCORD’tan gelen yabancı uzman tarafından menşe ülke bilgisi ve 
değerlendirmesi konusunda eğitim verilmiştir.

Genel Müdürlüğümüz personeline uluslararası koruma statüsü belirleme ve uluslararası koruma dahil 
etme çalıştayı düzenlenmiştir.

Menşe ülke bilgi sisteminin güçlendirilmesi amacıyla çeşitli ülke mevzuatları ve menşe ülke bilgisi raporları 
Türkçe’ye çevrilmiş ve basılmıştır.

Kalite güvence sisteminin oluşturulması amacıyla kalite güvence kurulu oluşturulmuş ve seçilen uluslararası 
koruma dosyaları incelenmiş ve il göç idaresi müdürlüklerine işbaşı ziyaretleri gerçekleştirilmiştir.

Genel Müdürlüğümüzce EASO’ya çalışma ziyareti gerçekleştirilmiştir.

Genel Müdürlük personeli tarafından FRONTEX’e çalışma ziyareti gerçekleştirilmiştir.

Genel Müdürlüğümüzce Avrupa İnsan Hakları Mahkemesi [AİHM]’ne  çalışma ziyareti düzenlenmiştir.

15 personelimiz İngiltere İçişleri Bakanlığınca düzenlenen “İNGİLTERE İLTİCA SİSTEMİ” konusunda  staja 
katılmıştır.

15 personelimiz Ankara’da İngiltere iltica sistemi konusunda 2 haftalık staja katılmıştır.

Kalite güvence sisteminin oluşturulması amacıyla kayıt mülakat ve karar aşamalarında incelenecek kontrol 
listeleri oluşturulmuştur.

Kalite güvence sisteminin oluşturulması amacıyla Türkiye’deki mevcut durum ile ilgili genel değerlendirme 
raporu hazırlanmış ve basılmıştır.

Kalite güvence sisteminin oluşturulması amacıyla kalite güvence mekanizmalarına yönelik iyi uygulama 
örnekleri Türkçe’ye çevrilmiş ve basılmıştır.
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ASCAP I [ICMPD] Projesi
Göç İdaresi Genel Müdürlüğünün İltica Karar Verme Kapasitesinin Desteklenmesi 

2017 yılı içerisinde Uluslararası Göç Politikaları Geliştirme Merkezi [ICMPD] iş birliğinde yürütülen “Göç 
İdaresi Genel Müdürlüğünün İltica Karar Verme Kapasitesinin Desteklenmesi  - ASCAP I [ICMPD]” Projesi 
kapsamında;

Havaalanı Prosedürleri ve İtiraz Usulleri 
Ülke Karşılaştırmaları Kitapçığı 
Yayımlanmıştır.

Göç Alanında Çalışan Akademisyenler 
Tarafından Brüksel’de Yapılan Konferansa 
Personelimiz Tarafından Katılım 
Sağlanmıştır.

Göç Uzman Yardımcılarının Katılımı ile 
Menşe Ülke Bilgisi Çalıştayı Düzenlenmiştir.

Mevzuat Derlemesi Çalışmaları Yapılarak 
Teşkilat Birimlerine Dağıtımı Sağlanmıştır.

Geri Kabul Ülke Karşılaştırmaları 
Araştırması ve Raporu Oluşturulmuştur.

Aynı kuruluş iş birliğinde yürütülen “ASCAP-II Projesi Kapsamında [ICMPD]” kapsamında 2017 yılında;

Personelimizin Katılımı 
ile “Menşe Ülke Bilgisi” 
ve “Mülteci Statüsü 
Belirleme”ye İlişkin Çalıştaylar 
Düzenlenmiştir.

Personelimiz Tarafından 
Havalimanı Prosedürlerini 
İncelemek Üzere 
Avusturya’ya Çalışma Ziyareti 
Gerçekleştirilmiştir.

Mevzuat Alanında Çalışmalar 
Yapılmıştır.

ASCAP-II Projesi
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Projesi Pilot Fazı
Avrupa İltica Destek Ofisi [EASO] Göç İdaresi Genel Müdürlüğü İş birliği Yol Haritası

Avrupa İltica Destek Ofisi [EASO] – Göç İdaresi Genel Müdürlüğü İş birliği Yol Haritası Projesi Pilot Fazı 
kapsamında ise 2017 yılı içerisinde;

Suriyeliler dışındaki uluslararası koruma başvurularının yönetiminin desteklenmesi amacıyla pratik 
kılavuzların kullanımı konusunda Karar Merkezi yöneticileri ile personelimizin katılımıyla toplantı yapılarak 
bilgi alışverişinde bulunulmuştur.

Karar Merkezlerinin Desteklenmesi Amacıyla;

Stratejik Yönetim 
Anlayışına Dayanan 

Yönetim ve Organizasyon 
Yapısını Tamamlamak Olarak 

HedefIenmiştir.

Menşe Ülke Birimi Kapasitesinin Arttırılması Amacıyla;

15-17 Kasım 2017 Tarihleri 
Arasında Brüksel’deki Menşe Ülke 

Raporları Yayınları Hakkındaki 
Konferansa Personelimizin Katılımı 

Sağlanmıştır.

6-7 Aralık 2017 Tarihleri Arasında 
Ankara’da Personelimizin 

Katılımıyla 
“Tematik Konferans”

Düzenlenmiştir

Uzaktan Öğrenme Platformu ve 
Müfredatının Geliştirilmesinin 
Desteklenmesi Sağlanmıştır.

Veri Analizi ve Acil Durum Planı 
Oluşturulmasına Yönelik Çalıştay 

Gerçekleştirilmiştir.

Hassas Gruplarla Çalışan Personelin 
Kapasitesinin Güçlendirilmesi için Hassas 

Gruplar ve Özel İhtiyaç Sahiplerinin 
Sevk Mekanizmaları Hakkında Standart 

Çalışma Usullerinin Hazırlanmasına 
ve Uygulanmasına Yönelik Etkinlikler 

Yapılmıştır.

Merkez ve Taşra Teşkilatı Personelinin Kapasitesinin Artırılması Amacıyla;
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GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜNÜN 2017 YILINDA  BİTEN PROJELERİ [18 ADET]

SIRA NO PROJE ADI PROJE 
TÜRÜ

SÜRESİ FON KAYNAĞI FON MEBLAĞI AÇIKLAMALAR

1 Kent Ortamında Yaşayan
Uluslararası Koruma İhtiyaç 
Sahiplerine Yönelik Koruma 
Stratejilerinin Geliştirilmesi

AB 18 Ay IPA 2011 1. Paketi 
[SEI]

2.575.000  Avro                       Proje; uluslararası standart-
lara ve AB müktesebatına uy-
gun, Yabancılar ve Uluslarara-
sı Koruma Kanununun [YUKK] 
uygulanmasını destekleyecek 
ve iltica alanında uzun vadeli 
politikalar geliştirilebilmesinin 
önünü açacak bir kabul siste-
minin kurulmasına yardımcı 
olmayı amaçlamaktadır.

2 Menşe Ülkelerde Çıkış Öncesinde  
Seyahat Belgesi ve  Vize Kontrol 
Sistemleri

İKİLİ 
İŞ BİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 45.000 Pound Proje;  menşe ülkelerden 
gelen yolculara ülkelerinden 
ayrılmadan önce uygulana-
cak gelişmiş bir giriş kontrol 
prosedürünün uygulamaya 
konması amacıyla,  çıkış ön-
cesinde seyahat belgelerinin 
ve vizelerin kontrol edilmesi 
için geliştirilecek sistemlere 
yönelik bir konsept geliştiril-
mesinde Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğüne [GİGM] destek 
vermeyi hedeflemektedir.

3 Münferit Geri Kabul Taleplerinin 
Türkiye-AB Geri Kabul 
Anlaşması’nın Hükümleri
Doğrultusunda Ele Alınması 
Konusunda GİGM Personeline 
Eğitim Verilmesi 

İKİLİ
İŞ BİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 90.000 Pound Proje ile, AB-Türkiye Geri Ka-
bul Anlaşmasının şartlarının 
yerine getirilmesi konusunda 
yaklaşık 100 personele eğitim 
verilerek Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğü’nü desteklemek 
hedeflenmektedir.  

4 GİGM’de Stratejik Risk Analiz 
Kapasitesinin Oluşturulmasının 
Desteklenmesi

İKİLİ
İŞ BİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 53.000 Pound Proje; stratejik risk analizi 
ile risk yönetimi kapasitesi 
konularında GİGM’ye destek 
vermeyi hedeflemektedir

5 Türkiye’de Geçici Koruma 
Kapsamında Bulunan Yabancıların 
İnsan Ticaretine Konu Olmalarının 
Önlenmesi

İKİLİ
İŞ BİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 220.000 Pound Proje; geçici koruma kapsa-
mında Türkiye’ye gelen ve 
burada İkâmet eden hassas 
gruplar arasındaki insan tica-
reti mağdurlarının tespitinin 
ve mağdurların uyumunun 
sağlanmasını hedeflemekte-
dir. 

GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜNÜN 2017 YILINDA  BİTEN PROJELERİ [18 ADET]

SIRA NO PROJE ADI PROJE 
TÜRÜ

SÜRESİ FON KAYNAĞI FON MEBLAĞI AÇIKLAMALAR

6 Türkiye'de Sürdürülebilir İltica 
Kapasitesinin Geliştirilmesinin 
Desteklenmesi

İKİLİ 
İŞ BİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 200.000 Pound Proje; beklemekte olan ve 
yeni alınan iltica başvurula-
rının yanı sıra Avrupa Birliği 
[AB] Geri Kabul Anlaşması 
kapsamında talep edilen geri 
dönüşlerin de yanıtlanması 
bakımından, Türkiye'deki 
mevcut iltica sisteminin ken-
dine yeterli ve etkin bir şekilde 
işleyecek biçimde geliştirilme-
si için GİGM'ye destek vermeyi 
hedeflemektedir. 

7 Gönüllü Geri Dönüş 
[AVR]

İKİLİ
İŞ BİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 250.000 Pound Proje; gönüllü geri dönüş 
teşvikinin ve uygulamaların 
iyileştirilmesini destekleyerek 
ve ortaklık kurulan ülkelerle 
göç alanında daha iyi ilişki-
ler kurulmasını veya mevcut 
ilişkilerin devam ettirilmesini 
sağlayarak, geri dönüş yapan 
göçmenlerin sürdürülebilir 
rehabilitasyonunu ve yeniden 
uyumunu doğrudan destekle-
meyi hedeflemektedir.

8 Göç Yönetiminin
Güçlendirilmesiyle Türkiye'nin 
Göç Krizine Müdahale Çabalarına 
Destek Verilmesi

İKİLİ 
İŞ BİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 189,544 Pound Proje; SGK ve GİGM perso-
nelinin karma göç, denizler 
dahil uluslararası göç hukuku, 
risk değerlendirme, göçmen 
kaçakçılığı ve insan ticareti, 
uluslararası insan hakları 
hukuku ve belge sahteciliği 
alanında kapasitelerinin güç-
lendirilmesi amaçlamaktadır.

9 Yabancı Savaşçılar Sorununun Göç 
Boyutunun Güçlendirilmesi

İKİLİ
İŞ BİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 50.000 Pound Proje; yabancı savaşçılar 
sorunu ile soruna çözüm 
bulmaya yönelik göç yöne-
tim araçlarını incelemeye 
yarayacak bir dizi kuramsal ve 
uygulamaya yönelik faaliyetten 
oluşmaktadır.

10 Göç İdaresi Genel Müdürlüğü'nün 
Kurumsal Kapasitesinin 
Geliştirilmesine Destek 

İKİLİ 
İŞ BİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 301.635,91 Pound Proje;  GİGM'in kurumsal 
kapasitesine destek ve ope-
rasyonel işleyişinin güçlendi-
rilmesini hedeflemektedir.  
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GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜNÜN 2017 YILINDA  BİTEN PROJELERİ [18 ADET]

SIRA NO PROJE ADI PROJE 
TÜRÜ

SÜRESİ FON KAYNAĞI FON MEBLAĞI AÇIKLAMALAR

11 Geri Gönderme Merkezlerinin 
Kabul Koşullarının
Sağlamlaştırılması 

İKİLİ 
İŞ BİRLİĞİ

4 Ay İNGİLTERE 280.000 Pound Proje; Edirne ve Kırklareli İlle-
rinde bulunan geri gönderme 
merkezlerinin [GGM] koşulla-
rının geliştirilmesine katkıda 
bulunmak amacıyla gıda dışı 
araçların tedarik edilmesini 
hedeflemektedir.

12 Antalya'da Tarım Sektöründe 
Çalışan Suriyeli Ailelerin 
Çocuklarının İhtiyaçlarının Tespiti

İKİLİ 
İŞ BİRLİĞİ

 4 Ay İNGİLTERE 55.000 Pound Proje kapsamında ilgili Bakan-
lıklara çocukların ihtiyaçlarına 
yönelik öneriler sunan bir 
rapor hazırlanmıştır. 

13 Göçmenlerin ve Mültecilerin
Uyumunun Desteklenmesi
Amacıyla MEB ve GİGM işbirliğinde 
Uyum Kursu Müfredatının
Geliştirilmesi

İKİLİ
İŞ BİRLİĞİ

3 Ay İNGİLTERE 30.000 Pound Proje; göçmenlerin yü-
kümlülükleri ve haklarına 
nasıl erişim sağlayacakları 
konusunda farkındalık artırma 
ve bilgilendirme yoluyla 
mülteci ve göçmenlerin uyum 
yeteneklerinin geliştirilmesi, 
Türkiye'deki uygun kursların 
gelişimi yoluyla farklı göçmen 
ve mülteci grupların uyum 
süreçlerinin kolaylaştırılması 
ve göçmenlerin ve mülteci-
lerin uyumunun desteklen-
mesi amacıyla uyum kursu 
müfredatının oluşturulmasını 
amaçlamaktadır.

14 Ulusal İltica Karar
Prosedürlerinin Güçlendirilmesi

AB 18 Ay IPA 1 2011. 
Paketi [SEI]

1.118.000 Avro Proje; tam donanımlı ve iltica 
alanındaki gelişmelere adapte 
olabilecek kurumsal bir iltica 
sisteminin oluşturulmasını 
amaçlamaktadır. 

15 AB-TR Geri Kabul Anlaşması'nın 
Uygulanması İçin İnsan Hakları 
Odaklı ve Etkili Bir Sistemin 
Kurulmasında Türkiye'nin
Desteklenmesi 

İKİLİ 
İŞ BİRLİĞİ

9 Ay HOLLANDA 479.374 Türk Lirası Proje; GGM'lerde çalışan 
personelin ve GGM İzleme 
Grubu üyelerinin kapasiteleri-
nin güçlendirilmesini ve Genel 
Müdürlüğümüze etkili geri 
kabul vaka yönetimi oluş-
turulmasında teknik destek 
verilmesini hedeflemektedir. 

GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜNÜN 2017 YILINDA  BİTEN PROJELERİ [18 ADET]

SIRA NO PROJE ADI PROJE 
TÜRÜ

SÜRESİ FON KAYNAĞI FON MEBLAĞI AÇIKLAMALAR

16 İnsan Ticaretiyle ve
Organize Suçlarla Mücadele 
– Aşama 2

AB 36 Ay ICSP 2.997.900 Avro Proje; Azerbaycan, Bosna 
Hersek, Moldova ve Türki-
ye’ye  politik, yasal ve teknik 
uzmanlık ve bilgi sağlayarak 
uluslararası organize suçlarla 
ve özellikle insan ticareti 
alanında verilen mücadeleye 
ve bunların önlenmesine katkı 
sağlamayı amaçlamaktadır.

17 Destekli Gönüllü Geri Dönüş AB 24 Ay IPA 1 2011. 
Paketi [SEI]

1.507.694 Avro Proje; 750 düzensiz göçmenin 
gönüllü geri dönüşünün sağ-
lanmasını amaçlamaktadır. 
Proje kapsamında 1737 kişi 
geri gönderilmiştir.

18 Ulusal Uyum Politikalarının
Geliştirilmesinde Türkiye’nin 
Desteklenmesi

İKİLİ 
İŞ BİRLİĞİ

15 Ay İNGİLTERE
İSVİÇRE

221.000 Pound Proje; uyum konusunda 
Türkiye’de rol alabilecek tüm 
paydaşların yasal, idari, teknik 
ve kurumsal kapasitelerinin 
haritalanması ve uluslararası 
arenada ve AB’de uygulanan 
etkili politika yaklaşımlarının 
karşılaştırmalı olarak analiz 
edilmesi ve bu politikaların 
Türkiye bağlamında uygulana-
bilirliği üzerinde çalışılmasını 
hedeflemektedir.
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GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜNÜN  2017 YILINDA DEVAM EDEN PROJELERİ  [18 ADET]

SIRA NO PROJE ADI PROJE 
TÜRÜ

SÜRESİ FON KAYNAĞI FON MEBLAĞI AÇIKLAMALAR

1 Geçici Koruma Altındaki 
Suriyelilere Yardım Sağlanması 
için Türkiye'ye Destek

AB 24 Ay IPA 15.675.861,77 Avro Proje; geçici koruma kap-
samındaki Suriyelilere daha 
etkili hizmet sunabilmek için 
GİGM'nin teknik kapasitesinin 
arttırılması ve Suriyelilerin 
ihtiyaçlarının giderilmesi için 
mal ve hizmet alımı yapılması-
nı hedeflemektedir. 

2 Suriye Krizinin Etkilerinin 
Azaltılması için Ulusal Kurumların 
Desteklenmesi 

AB 36 Ay IPA 40.000.000 Avro Proje koordinasyonu Genel 
Müdürlüğümüzce, sağlan-
makta olup BMMYK tarafından 
yürütülmektedir. Ayrıca proje-
de Sağlık, Milli Eğitim, Aile ve 
Sosyal Politikalar ve Çalışma 
ve Sosyal Güvenlik Bakan-
lıkları paydaş kurumlardır. 
Projede toplum merkezlerinin 
desteklenmesi bölümü Genel 
Müdürlüğümüze aittir. 

3 Türkiye’de Geçici Koruma Kap-
samında Bulunan Yabancıların 
Kişisel Verilerinin Doğrulanması 

İKİLİ 
İŞ BİRLİĞİ

__ BMMYK 23.969.858 Dolar Proje; kişilere erişim, ran-
devu, mülakat, danışmanlık, 
kayıtların güncel tutulması 
gibi kapsamlı bileşenleri ile 
ülkemizde geçici koruma kap-
samında bulunan Suriyelilerin 
kayıtlarının güncellenmesini 
hedeflemektedir.   

4 AB-Türkiye 18 Mart Mutabakat 
Zaptının Uygulanmasının
Desteklenmesi

AB 20 Ay IPA 60.000.000 Avro Proje; 18 Mart Mutabakatı 
kapsamında adalardan Türki-
ye'ye geri dönen yabancıların 
ve Türkiye'de yakalanan dü-
zensiz göçmenlerin ihtiyaçla-
rını karşılamayı hedeflemek-
tedir.

5 Türkiye'de Göç Politikalarının 
Geliştirilmesinin Desteklenmesi

AB 24 Ay IPA 1.495.881 Avro Proje; YUKK hükümleri çer-
çevesinde oluşturulacak göç 
politikalarının hangi yön-
temlerle geliştirileceği ve bu 
konudaki AB ülkelerindeki iyi 
uygulamaların araştırılması ve 
farkındalık artırma faaliyet-
lerinin gerçekleştirilmesini 
hedeflemektedir.

GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜNÜN  2017 YILINDA DEVAM EDEN PROJELERİ  [18 ADET]

SIRA NO PROJE ADI PROJE 
TÜRÜ

SÜRESİ FON KAYNAĞI FON MEBLAĞI AÇIKLAMALAR

6 Göç İdaresi Genel Müdürlüğü’nün 
Operasyonel ve Stratejik 
Kapasitesinin Güçlendirilmesi 

İKİLİ 
İŞ BİRLİĞİ

18 Ay İNGİLTERE 295.000 Pound Proje; GİGM'nin düzenli göç 
alanında kapasitesinin güçlendi-
rilmesi, ulusal gönüllü geri dönüş 
mekanizması kurulması konusun-
da desteklenmesi, GGM ve geri 
kabul konularında prosedürlerin 
geliştirilmesi ve belirli stratejik 
konularda desteklenmesini hedef-
lemektedir. 

7 Göç İdaresi Genel Müdürlüğünün 
İltica Karar Verme Kapasitesinin 
Desteklemesi 

İKİLİ
İŞ BİRLİĞİ

18 Ay İNGİLTERE 265.000 Pound Proje; GİGM'nin uluslararası koru-
ma statüsü belirleme usullerinin, 
kararlarının içerik kalitesi, özel 
usullerin belirlenmesi ve menşe 
ülke bilgisinin toplanması ve kul-
lanılması yoluyla güçlendirilmesini 
hedeflemektedir.

8 Türkiye’de İnsan Ticaretinin 
Önlenmesi, Tespiti ve Mücadelesi 

İKİLİ
İŞ BİRLİĞİ

18 Ay İNGİLTERE 299.291 Pound Proje; insan ticareti suçunun 
farklı biçimleriyle mücadele etmek 
amacıyla başta GİGM olmak üzere 
Türkiye’de insan ticaretiyle müca-
dele eden ilgili paydaşların kapasi-
telerinin 4P yaklaşımına [önleme, 
koruma, kovuşturma ve ortaklık] 
göre artırılmasını planlamaktadır.

9 Türkiye'deki Düzensiz Göçmenlerin 
Gönüllü Destekli Geri Dönüş ve 
Yeniden Entegrasyon Programı

İKİLİ 
İŞ BİRLİĞİ

24 Ay İNGİLTERE 1.000.000 Pound Proje; Türkiye'de düzensiz göç 
baskısını azaltmak için 2017-2019 
yılları arasında maliyet etkin ve 
sürdürülebilir bir destekli gönüllü 
geri dönüş programının sağlanma-
sı ile sıkışmış ve hassas göçmen-
lerin menşe ülkelerine dönüşünü 
desteklenmesini hedeflemektedir. 

10 Online Bilgi Platformu ve Göç 
Üzerine Farkındalık Artırma Yo-
luyla Türkiye'de Uyumun [Göçmen 
Entegrasyonu ve Göçmenlerin 
Sosyal Uyumu]  Güçlendirilmesi 
için  Türkiye'nin Desteklenmesi 

İKİLİ
İŞ BİRLİĞİ

18 Ay İNGİLTERE 488.975 Pound Proje; kamu farkındalık kam-
panyaları yoluyla sosyal uyumu 
artırmanın yanısıra göçmenle-
rin hakları [haklara erişimleri], 
yükümlülükleri, Türkiye'nin siyasi, 
sosyal ve ekonomik sistemi ve 
kültürü hakkında bilgi ve farkında-
lıklarını arttırmak için entegre bilgi 
kaynaklarının geliştirilmesi yoluyla 
Türkiye'de yaşayan göçmen ve 
mültecilerin uyumunun kolaylaştı-
rılmasını hedeflemektedir.*Türkiye’de Geçici Koruma Kapsamında Bulunan Yabancıların Kişisel Verilerinin Doğrulanması” projesinin 23.969.858 Dolar bütçesinden 2017 yılında 10.713.896,69 TL kullanılmıştır.

*18 Mart 2016 Mutabakat Zaptının Uygulanmasının Desteklenmesi” projesinin 60 Milyon Avro bütçesinden 2017 yılında 18.466.870,91 TL kullanılmıştır.
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SIRA NO PROJE ADI PROJE 
TÜRÜ

SÜRESİ FON KAYNAĞI FON MEBLAĞI AÇIKLAMALAR

11 Uluslararası İnsan Hakları Stan-
dartları Çerçevesinde Geri 
Gönderme Merkezlerinin 
Kapasitelerinin Geliştirilmesinde 
GİGM'nin Çabalarının 
Desteklenmesi

İKİLİ 
İŞ BİRLİĞİ

24 Ay İNGİLTERE 563.756 Pound Proje;  göçmenlerin insan hakları 
üzerine kılavuz hazırlanmasını, 
kapsamlı eğitimler yoluyla geri 
gönderme merkezlerinin işletil-
mesinden sorumlu il göç idaresi 
müdürlüklerinin insan hakları 
odaklı yaklaşımlarının ana akımlaş-
tırılmasını, kurumsal kapasitenin 
güçlendirilmesini, geri gönderme 
merkezi personeline yönelik destek 
verilmesini ve merkezlerin mater-
yal ihtiyaçlarının karşılanmasını 
hedeflemektedir.   

12 Türkiye'nin Ulusal İltica 
Sisteminin Güçlendirilmesi

AB 24 Ay IPA 2.722.155,93 
Avro

Proje;  uluslararası koruma statüsü 
belirleme sisteminin uluslararası 
standartlara ve uluslararası insan 
hakları ve mülteci hukuku prensip-
lerine uygun olarak güçlendirilme-
si, etkin ve adil bir sistemin kurul-
ması ve sürdürülebilir önlemlerle 
desteklenmesini hedeflemektedir.

13 Türkiye'nin Göç Yönetimi ile İlgili 
Çalışmalarının Desteklenmesi

AB 36 Ay IPA 5.500.000 Avro Proje; insan hakları temelli bir 
göç yönetimi sistemi için AB ve 
uluslararası standartlarla uyumlu 
operasyonel usullerin oluşturulma-
sını hedeflemektedir.

14 Türkiye’nin İltica Başvurusu 
Alanında Bölgesel ve
Uluslararası Yükümlülüklere 
Uyumunun Artırılması

İKİLİ
İŞ BİRLİĞİ

36 Ay SİDA 7.000.000 
İsveç Kronu

Proje; uluslararası koruma 
başvurularının değerlendirilmesi 
ve sonuçlandırılması sürecinde 
uluslararası standartlara uygun 
şekilde bir kalite güvence sistemi 
kurulması ve ülke çapında verilen 
kararlarda yeknesanlık sağlanma-
sını hedeflemektedir.

15 Göçmen Yerleşim Tespiti İKİLİ
İŞ BİRLİĞİ

9 Ay   ECHO 400.000 Avro Göçmen İzleme Programı; Türki-
ye’deki göçmen mevcudiyetini takip 
etmek, bununla ilgili veri tabanı 
oluşturmak ve raporlama yapmak 
için tasarlanmıştır. Proje; ülkedeki 
göçmen mevcudiyeti hakkındaki 
verileri derlemek ve bu bilgiyi GİGM 
ve uygun görülmesi halinde insani 
yardım kuruluşlarının kullanımına 
sunmayı hedeflemektedir.

GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜNÜN  2017 YILINDA DEVAM EDEN PROJELERİ  [18 ADET]

SIRA NO PROJE ADI PROJE 
TÜRÜ

SÜRESİ FON KAYNAĞI FON MEBLAĞI AÇIKLAMALAR

16 Çocukların Korunması İKİLİ 
İŞ BİRLİĞİ

24 Ay UNICEF 2.925.000 Dolar Proje; GİGM ve UNICEF arasındaki 
iş birliği ile çocukların daha iyi ko-
runması amacıyla ulusal sistemin 
kapasitesinin güçlendirilmesini 
hedeflemektedir.

17 Türkiye'de Kalkınmaya Duyarlı 
Göç Politikalarının Uygulanmasına 
Destek 

İKİLİ
İŞ BİRLİĞİ

24 Ay İSVİÇRE 890.150 Avro Proje; bütüncül, uzun vadeli, 
kalkınmaya duyarlı ve sürdürüle-
bilir bir göç politikası sisteminin 
oluşturulmasına katkı sağlanmayı 
hedeflemektedir.

18 Türkiye'deki Göçmenlerin ve
Mültecilerin Haklarının Korunması

AB 12 Ay İnsan Hakları Güven 
Fonu [HRTF]

250.000 Avro Proje; GGM'lerdeki idari gözetim 
koşulları ile ilgili CPT standartları, 
EC İnsan Ticaretine Karşı Eylem 
Sözleşmesi ve EC'nin insan hakları 
standartları bağlamında göçmen-
ler ve mülteciler ile çalışan GİGM 
personelinin kapasitesinin gelişti-
rilmesi ve eksikliklerinin tamam-
lanmasını hedeflemektedir.
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KURUMSAL KAPASİTENİN
DEĞERLENDİRİLMESİ

BÖLÜM 4: 
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A. ÜSTÜNLÜKLER

Genç, Dinamik ve
Sorumluluklarının Bilincinde 
Bir Personel Yapısına Sahip Olması

Kurum Içi Yatay Teşkilatlanmış 
Hiyerarşik Yapı Sayesinde Bilgi Akışını 
Engellemeden, Bürokrasiden Uzak Bir 
Yönetim Anlayışının Bulunması

Mevcut Krizlere Karşı Anında 
Reaksiyon Gösterebilme ve Hızlı Karar 
Alabilme Yetisi

Personelini Sürekli Destekleyen ve 
Onların Mesleki, Kişisel Gelişimine 
Sürekli Katkı Sağlayan Bir Yönetim 
Kadrosuna Sahip Olunması

Etkin ve Kapsayıcı Bir Görev Dağılımı 
Sayesinde Personel Arasındaki 
Uyumun ve Iş birliğinin Çalışmalara 
Olumlu Katkı Sağlaması

Sürekli Gelişmeyi ve Kurumsallaşmayı 
HedefIeyen Bir Anlayışın 
Benimsenmesi

Paydaş Kurum ve Kuruluşlarla 
Koordineli Çalışılması Sonucu 
Katılımcı Bir Yönetim Anlayışının 
Oluşması

Genel Müdürlüğün Kapsamlı ve Güçlü 
Yetkilerle Donatılmış Olması

Taşra Teşkilatının Kuruluşunun Kısa 
Sürede Tamamlanması ve Bununla Birlikte 

Ülke Genelinde Yaygın Bir Teşkilat Ağına 
Sahip Olunması Sonucu Operasyonel 

Kapasitenin Artmış Olması

Kurumumuzun Dünyadaki Ekonomik, 
Sosyal ve Siyasi Gelişmeleri Yakından 

Takip Etmesi ve İyileştirmeyi Hedefleyen 
Sistematik Bir Yaklaşımı Benimseyerek

Değişen Koşullara Uyum Sağlaması

GöçNet, E-İkâmet, YİMER 157 gibi Yeni 
Sistemlerin Oluşturularak Teknolojinin 

Etkin Kullanılması

Kişisel Verilerin Korunmasına ve Bilgi 
Güvenliğinin Sağlanmasına Büyük 

Önem Verilmesi

Ulusal Kurumlar, Uluslararası 
Kurumlar ve Sivil Toplum Kuruluşları 

ile Gerçekleştirilen Iş birliği ve 
Projeler ile Birlikte Bilgi Düzeyi, 
Deneyim ve Öngörünün Artması

Mevzuat Eksikliklerinin Tespit Edilerek 
İlgili Mevzuat Çalışmalarının En Kısa 

Sürede Yapılıyor Olması
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B. ZAYIFLIKLAR

Genel Müdürlüğün Gerçekleştirdiği 
Iş ve Işlemlerin Kamuoyunda 
Yeterince Tanınmıyor Olması

Paydaş Kurum ve 
Kuruluşlarla Bilgi Sistemleri 

Entegrasyonunun Yetersiz 
Olması

Görev Alanının Geniş Olması 
Sonucu İş Yükünün Nitel ve 

Nicel Anlamda Yoğun Olması

Alanında Yetkin ve 
Tecrübeli Personel Eksikliği

Yurt Dışı Teşkilatının Kurulmasının 
Devam Ediyor Olması

Yabancı Dil Bilen Personel 
Sayısının Toplam Personel 
Sayısına Oranının Düşük Olması

İç Kontrol Sisteminin 
Oluşturulmasının Yeni Olması 
Sebebiyle İş Süreçlerinin 
Henüz Tamamlanıyor Olması

İzleme ve Değerlendirme 
Sisteminin Kurulum Aşamasında 
Olması

Çalışma Ortamlarının Fiziki Açıdan 
Yetersiz Olması

Paydaş Kurumlar Arasında Yürütülen 
Faaliyetlerde Her Kurumun 

Farklı Teknik Alt Yapısı Sebebiyle 
Çalışmaların Tamamlanma 

Sürecinin Zamana Yayılması
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Kurumun üstün ve zayıf yönleri bir arada incelendiğinde; Genel Müdürlüğümüzün beşeri yapısını oluşturanların 
büyük kısmının genç nüfustan oluşması, bununla birlikte söz konusu personelin son derece sorumluluk 
sahibi olmaları, teknolojik altyapıyı kullanım becerileri ve büyük bir özveri ile çalışmaları sonucunda dinamik 
bir yapıya kavuştuğu görülmektedir. Ayrıca personelin uyum ve iş birliği halinde çalışmaları beşeri yapıya 
olumlu katkı sağlayan diğer önemli bir özellik olarak görülmektedir.

Genel Müdürlüğün ana faaliyet alanının; uluslararası arenadaki gelişmelerden etkilendiği düşünüldüğünde, 
gelecekte karşılaşılabilecek olası risklerin önüne geçilebilmesi amacıyla iç kontrol ortamının kurularak risk 
değerlendirme analizlerinin gerçekleştirilmesi bu risklerin indirgenmesinde önemli bir rol oynayacaktır. 
Ayrıca kurumumuzun mevcut iş yükünün fazla olmasının olumsuz etkilerini önlemek amacıyla uzman 
personel istihdamının gerçekleştirilmesi ve çalışmaları sürmekte olan iş süreç analizlerinin tamamlanması 
ile birlikte güçlü bir yapı oluşturulması sağlanacaktır. 

Paydaş kurum ve kuruluşlarla gerçekleştirilen iş birliği, kurum personeline ve hizmet, ürün, faaliyetlerine 
katkı sağlamakla birlikte bu iş birliği bilgi sistemleri entegrasyonları ile desteklenmektedir. Bu durumda 
çalışmaları devam eden bilişim entegrasyonlarının tamamlanması iş ve işlemlerde büyük bir kolaylık 
sağlayacaktır. Personele verilen hizmet içi ve mesleki eğitimlerin verimliliklerinin yükseltilmesi ve 
amaçlarına daha uygun hizmet edebilmesini sağlamak amacıyla eğitim planlamalarının insan kaynakları 
politikaları doğrultusunda yapılması gerekmektedir. Bu durumda söz konusu eğitimlere katılımın yüksek 
olması da ayrı bir zorunluluk olarak ortaya çıkmaktadır. Yurt dışı teşkilatlanmasının tamamlanmasının 
sağlanması,  düzensiz göçle mücadele ve düzenli göçün teşviki noktasında uluslararası alanda kurumumuza 
avantaj sağlayabilecek bir diğer husus olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Nihai bir değerlendirme sonucunda; son yıllardaki yoğun göç hareketliliği göz önüne alındığında, Genel 
Müdürlüğümüz, kuruluşundan itibaren personeli ve teşkilatlanmasıyla büyük bir özveri ve titizlikle çalışmış 
olmasının yanı sıra oluşan kriz dönemlerinde de gecikmeden bu krizlerin üstesinden gelmiştir. Genel 
Müdürlüğümüz, personeli ile en kısa zamanda zayıf yönlerinin üstesinden gelerek üstün yönlerine yenilerini 
ekleyecek olup yasal, kaliteli, güvenli ve etkin hizmetlerini sürdürmeye devam etmektedir. Özveri sahibi ve 
ekip çalışmasına önem veren personeli ile ülkemizde büyük bir boşluğu dolduran Genel Müdürlüğümüz 
uluslararası standartlara uygun olarak insani bir bakış açısıyla faaliyetlerini yürütmeye devam edecektir.

C. DEĞERLENDİRME
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ÖNERİ VE
TEDBİRLER

BÖLÜM 5: 
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ÖNERİ VE TEDBİRLER

Kurumsal 
Kapasitesinin 
Geliştirilmesi

Paydaş Kurum ve 
Aktörlerle
İş birliğinin 
Arttırılması

Teknik ve Lojistik 
Desteğin

Artırılması

İlgili Kurum 
ve Aktörlerin 

Gerçekleştirilecek 
Faaliyetlerde Aktif 
Olarak Katılımının 

Sağlanması

Personel Eğitim 
Sürecinin 

Hızlandırılarak 
Alanlarındaki 

Uzmanlaşmalarının 
Arttırılmasının 

Sağlanması

Stratejik Planlama 
ile İç Kontrol 

ve Risk Analizi 
Çalışmalarının 

Yapılarak Kurumun 
Karşılaşabileceği 
Muhtemel Risk 
ve Tehditlerin 
Analizlerinin 

Yapılması

Ulusal ve 
Uluslararası Alanda 

Ülkemizdeki Göç 
Olgusunun Tanıtımı 

ve Yürütülmekte 
Olan Faaliyetlerin 

Öneminin 
Anlatılmasındaki 

Etkinliğin 
Arttırılması, Önem 

Arz Etmektedir

İleriye Yönelik Göç 
Risk ve Analizlerinin 

Gerçekleştirilmesinin 
Sağlanması

Diğer Alanlarda 
Yer Alan Fırsat ve 
Tehditlere İlişkin 

Kurumun Hazırlıklı 
Olabilmesi için 

Gerekli Çalışmaların 
Yapılarak Tedbirlerin 

Alınması
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EKLER

EK 1: İç Kontrol Güvence Beyanı EK 2: Mali Hizmetler Birim Yöneticisinin Beyanı

Üst yönetici olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis edilmiş kaynakların, planlanmış amaçlar doğrultusunda 
ve iyi mali yönetim ilkelerine uygun olarak kullanıldığını bildiririm.

Bu güvence, üst yönetici olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç denetçi raporları 
ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim olmadığını 
beyan ederim. 

Ankara
28/02/2018

ABDULLAH AYAZ
Genel Müdür V. 

Mali hizmetler birim yöneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata uygun olarak yürütüldüğünü, 
kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılmasını temin etmek üzere iç kontrol 
süreçlerinin işletildiğini, izlendiğini ve gerekli tedbirlerin alınması için düşünce ve önerilerimin zamanında 
üst yöneticiye raporlandığını beyan ederim.

İdaremizin 2017 Yılı Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” bölümünde yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve 
doğru olduğunu teyit ederim.

Ankara
28/02/2018

MEHMET SİNAN YILDIZ
Strateji Geliştirme Dairesi Başkanı
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