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“ Basari,
tim ulusun azim ve inancin /6
calismasi sonucu kazanilabilir. “

Mustafa Kemal ATATURK
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Degerli Hersehrilerim;

Sakarya Su ve Kanalizasyon idaresi (SASKI) olarak daha énceki dénemlerde oldugu gibi bu
faaliyet déneminde de, Sakarya’nin gelecekteki konumunu géz 6ninde tutarak altyapi

yatirimlarimiza hiz verdik.

Insan hayat icin vazgecilmez olan ve her gecen giin daha kit hale gelen suyu, dogru ve etkili bir

sekilde yénetmeye gayret ettik.

Her sey insan icindir anlayisla insani merkeze alan politikalara agirlik verdik.

Su kalitesini artirmak icin yenilikleri takip ettik ve enson teknolojileri sizlerin hizmetine sunduk.
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Diger konularda oldugu gibi su konusuna da bittincil yaklastik; gelecek nesillerimizi distinerek bilingli
kentlesmeden, cevreye duyarli sanayilesmeden, strdtirtilebilir kalkinmadan ve temiz enerjiden yana tavir
aldik. Alternatif su kaynaklari olusturmak icin ¢alismalarimizi sirdirdik.

Tdm bunlari kit kaynaklarla yapmaya calistik, hesapverme bilinciyle hareket ederek sizlere karsi acik ve
seffaf olduk. Bunun bir geregi olarak daha énceki dénemde oldugu gibi bu dénemde de faaliyetlerimizi tam

ve dogru olarak sizlerin bilgisine sunduk.

Bu vesileyle, yogun ¢abalarindan dolayr tiim mesai arkadaslarima tesekkdir eder

2011 Faaliyet Raporu'nun hayirli olmasini dilerim.

Zeki TOCOGLU

Sakarya Blyiksehir Belediye Baskani




Yakin gecmiste kamu idarelerinde kaynaklarin

etkin ve verimli kullanilmasi, kaynaklarin énce-

likli ihtiyac alanlarina tahsis edilmesi, hesap
verebilirlik, seffaflik gibi, cagdas ydnetisimin geregi
bircok kavram gelistirilmis ve bu kavramlarin
uygulamaya gegebilmesi icin kamu idareleri bazinda
Stratejik Plan, Performans Programi gibi yénetim
araclarinin olusturulmasi ve uygulanmasi zorunlu
hale getirilmistir. Bu kapsamda hepinizin bildigi

gibi biz de SASKI olarak yaptigimiz detayli analiz
calismalari neticesinde 2007-2011 yillarini kapsayan
5 yillik stratejik planimizi hazirlamis ve yillik
programlar araciligi ile uygulamaya koymustuk.
2011 yili sonu itibariyle planladigimiz 5 yillik dénemi
tamamlamis bulunuyoruz. Bu baglamda gerek 2011
yili verilerini gerekse planlama dénemi icerisindeki
diger gecmis verileri inceledigimizde bircok yatirimin
basariyla hayata gectidini, gerceklestirilen her
calismanin planlama dénemi misyonu cercevesinde,
yani strdtrdlebilir ve etkin su yénetimi ile vatandas
memnuniyetini esas alan bir anlayisla gerceklestigini
ve tamamlamis oldugumuz planlama dénemi icin
belirlemis oldugumuz vizyonumuz dogrultusunda
oldugunu gérmekteyiz.

“Alternatif su ve enerji kaynaklarinin belirlenmesi’,

“Kaynaklarin korunmasi, etkin kullanimi ve denetimi”,

“Kentin gelisimine uygun kisa orta ve uzun vadeli
alt yapi projelerinin hayata gecirilmesi”, “Kent ve

kanalizasyon bilgi sistemi”, “Su kdiltird ile suda
markalasmak” gibi vizyonumuzda belirlemis
oldugumuz anahtar kavramlar ve ciimleler

ile gerceklestirdigimiz ¢alismalar g6z 6niine
alindiginda, belirlemis oldugumuz vizyona énemli
6lclde ulastigimiz gérilmektedir. Nitekim enerji
alanindaki HES Projeleri, alternatif su kaynaklarinin
olusturulmasi noktasinda Akcay Baraji Projesi ve
diger yatinmlar, su kalitesinin saglanmasi yéniinde
gerceklestirilen Aritma Tesisleri Projesi, icmesuyu
depolari, cevre yatinmlari, u¢ noktalardaki
tesislerimizi merkezden ve otomatik olarak
yonetmemizi saglayan SCADA Sistemi, bolgeye
hizmet verebilecek kapasitedeki laboratuvarimiz,
sehrimizin uzun vadeli igmesuyu-kanalizasyon-
yagmursuyu sorunlarina ¢ézim getiren altyapi pro-
Jeleri ve diger bircok yatirim ve faaliyet, vizyonumuza
giden yolda hayata gecirdigimiz érnek ve basarili
calismalar arasinda yer almaktadir. Hayata
gecirdigimiz bu calismalar, bircok su ve kanalizasyon
idaresi ile belediye tarafindan érnek olarak
gdsterilmekte, bu yatirimlari incelemek tizere heyetler
sehrimize ziyaretlerde bulunmakta ve projelerimiz
takdir toplamaktadir.

Gidecegimiz yoni ve varmak istedigimiz noktayi
tayin etmek adina yeni bes yillik stratejik planimizi
hazirlamak, 2011 yili icerisinde yaptigimiz 6nemli
calismalarin basinda gelmektedir.

Yeni plan dénemimiz olan 2012-2016 Stratejik Plan
déneminde vizyonumuzu gelistirerek, yenilikgi,

deger dreten, bilgiye dayal, teknolojik gelismelere

ve yenliklere ayak uyduran, uluslararasi standartlari
saglayan, etkinlik ve verimlilik odakli calismalar
yapmayi vizyonumuza koyduk. Yapmayi planladigimiz
calismalari “Su kaynagi/kaynaklarinin korunmasi,
olusturulmasi, gelistirilmesi”, “Suyun givenli bir
sekilde transferi; isale edilmesi, depolanmasi,
toplanmasi ve aritilmasi”, “Su kalitesi”, “Stratejik ve
vatandas odakli hizmet yénetimi”, “Strdirdilebilir etkin
kurumsal yapi” seklinde 5 alan (zerine insa ettik.
Belirlemis oldugumuz vizyona ulasmak icin bugiine
kadar gésterdigimiz cabayr bundan sonra da tim
SASKI calisanlari ile birlikte gésterecediz ve strekli
olarak elimizden gelenin en iyisini yapma gayreti
icerisinde olacagiz.

2011 yili ile birlikte sona eren bes yillik plan
déneminin son yili olan 2011 verilerine baktigimizda,
kurumumuzun kaynaklarinin etkin ve verimli

bir sekilde kullanildigi ve kaynaklarin 6nemli bir
bélimdndn yatinmlar icin harcandigi gérilmektedir.
Akcay Baraji Kesin Projesi, Uludere icmesuyu Isale
2. Kisim Ingaati, Yeni Yerlesimler Bélgesi lcmesuyu
Insaati, icmesuyu Depolari insaati, icmesuyu Aritma
Tesisleri insaati, Kayrancik-Nasuhlar Grup lcmesuyu
Insaati, Kanlicay icmesuyu Isale Hatti Insaati,
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Serdivan Képrtibasi-Orta-Vatan Mahallerine Kismi
Kanalizasyon Insaati, Sapanca Kismi Altyapr insaati
gibi bircok 6nemli ve biyiik ¢capli yatirima bu yil
icerisinde baslanmistir. Yatirimlarimizin bir kismi
2011 yili icerisinde tamamlanirken, bir kismi ise
halen devam etmektedir. SASKI olarak gerek
faaliyet alanimizla ilgili olarak gerceklestirdigimiz
yatirimlar, gerekse de insan kaynaklari, finansal yapi,
bilisim konularini iceren tim kurumsal faaliyetler
noktasinda 2011 yilinda gerceklestirmis oldugumuz
tim calismalar bu faaliyet raporunda detayli olarak
verilmeye calisilmistir.

Genel kurulumuzun degerli tyeleri basta olmak
Uzere, sehrin sorunlarina ¢ézim getiren, uzun vadeli
ihtiyaclari karsilayan ve sehre vizyon kazandiran
calismalarimizin gerceklesmesinde katkisi ve emegi
gecen herkese tesekkur eder, saygilar sunarim.

Dr. Ristem KELES

SASKI Genel Mid(irti

e

~




SASKIi UST YONETIMI
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1. GENEL BILGILER 2007-2011 -
STRATEJIK PLAN DONEMI

A. MISYON ve VIiZYON _
misyonumuz

“Su hayattir” anlayisi ile

vatandas odakli memnuniyet|

esas alan, her kosulda surdurtlebilir
ve etkin su yonetiminde ornek

bir SASKI olusturmakr.

vizyonumuz

“Alternatif su ve enerji kaynaklarini
belirleyip, basta Sapanca Golu olmak
Uzere tum kaynaklarin korunmasi,
etkin kullanimi ve denetimini saglayip
kentin gelisimine uygun kisa, orta ve
uzun vadeli alt yapi projelerini

hayata gecirerek, Kent su ve
Kanalizasyon bilgi sistemi ile hayati
kolaylastirmis, sehirde olusturacag
su kulturd ile suda markalasmis

bir kent olusturmaktir”
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MISYON ve VIZYON

[TiSYON
ViZYOr

misyonumuz

A f{;’ Hayatin 6zU olan “su” ve “suyun varligini;

i
]

insan odakli, bilgiye dayali ve yenilikgi

su politikalariyla yonetmek.”
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vizyonumuz temel dederler

Su hayattir anlayis ile Calisan Boyutu

« Su bilinci ve kulttrtnu gecmisi ve gelecegiyle yonlendirici bir motivasyon kaynagi olarak goren, Isini sahiplenme ve en iyi sekilde yapma gayreti

- Ar-Ge calismalart ile deger Ureten, yenilikci su yonetimi yaklasimlarini strekli gelistiren ve Kurumu benimseme ve kente hizmet icin calisma azmi
uygulayan, Yaptidr isin en lyisini yapma ve uzmanlasma
« Su ve su yonetimi ile ilgili her turld bilgiye erisimi mumkun kilan bir bilgi yonetim sistemine Yenilige ve degisime acik olma
ve uzmanliga sahip, Verimli ve etkin calisma
- e-SASKI uygulamalarr ile paydaslarina her noktadan en kolay yolla ve kesintisiz hizmet veren, Adil ve dlrust olma
- Uluslararasi standartlara uygun élctmler yapabilen laboratuvarlari ile suyu kaynagindan Sonug ve bagari odakli olma

geri donustmune kadar her asamasinda test eden ve su kalitesinden taviz vermeyen bir Analitik ve cok yonll dustnme

denetim sistemine sahip, Etkin zaman yonetimi

Yuksek luluk d
« Su kaynaklarinin cevresindeki her turlu sosyal aktiviteyi, suyun kaynagina zarar vermeden LS SOTUTLIHK ELYgLSE

yurUtebilecek ortamlari destekleyen,

- Acil durumlari en az zararla karsilayabilecek sekilde hazirlikli olan, Kurum Boyutu

» Sahip oldugu ve gelistirecegi alternatif su ve enerji kaynaklarini en etkin sekilde kullanan,
Gelecegi planlama

bir kurum olusturmaktir. _
Cevreye ve insana sayg
Kosulsuz vatandas memnuniyeti
Seffaflik ve hesap verilebilirlik
Surdurulebilir kalite
Guvenilirlik

Katilimcilik

Kararlilik

Bilimsellik

Teknoloji odaklilik
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B. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

TARiH(,‘E

Sakarya Su ve Kanalizasyon Idaresi (SASKI)
Genel Mudurlugu, Buyuksehir Belediyesi'nin su
ve kanalizasyon hizmetlerini ylritmek ve bu
amacla gereken her turlu tesisi kurmak, kurulu
olanlari devralmak ve bir elden isletmek Uzere,
Bakanlar Kurulunun 23.08.2001 tarih 3152
sayili karart ile ADASU ismiyle kurulmustur.
31.01.2011 tarih, 1388 sayili Bakanlar Kurulu
Kararinin, 13.02.2011 tarih 27845 sayili Resmi
Gazete de yayinlanmasiyla kurumumuz isim
degisikligine giderek (SASKI) ismini almistir.
SASKI Genel Midurliigi'niin gorev ve yet-
kileri 2560 sayili ISKI Kanunu'nda tanimlandig
sekildedir.

YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR
a. lcme, kullanma ve enduistri suyu ihtiyaclarinin
her turlu yeralti ve yer Ustl kaynaklarindan
saglanmasi ve ihtiya¢ sahiplerine dagitilmasi
icin; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar
her turly tesisin etut ve projesini yapmak veya
yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kur-

mak veya kurdurmak, kurulu olanlari devralip
isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini
yapmak, yaptirmak ve gerekli yenileme-

lere girismek, e-kullanilmis sular ile yagis
sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden
uzaklastinilmasi ve zararsiz bir bicimde bosaltma

yerine ulastirilmasi veya bu sulardan yeniden

yararlanilmasi icin abonelerden baslanarak bu
sularin toplanacaklari veya birakilacaklari
noktaya kadar her turlU tesisin etlt ve projesini
yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu
projelere gore tesisleri kurmak ya da
kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek ve
bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak
ve gerekli yenilemelere girismek.

b. Bolge icindeki su kaynaklarinin, deniz, gol,
akarsu kiyilarinin ve yeralti sularinin kullanilmis
sularla ve endustri artiklar ile kirletilmesini, bu
kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina yol
acacak tesis kurulmasini ve bu tur faaliyetlerde
bulunulmasini onlemek, bu konuda her turll
teknik, idari ve hukuki tedbiri almak,

c. Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda
hizmet alani icindeki belediyelere verilen
gorevleri yuritmek ve bu konulardaki yetkileri
kullanmak,

d. Her tUrlU tasinir ve tasinmaz mali satin almak,
kiralamak, ekonomik degeri kalmamis aracg ve
gerecleri satmak, SASKI'nin hizmetleriyle ilgili
tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu
veya ozel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve
isletmek, bu maksatla kurulmus veya
kurulmakta olan tesislere istirak etmek,

e. Kurulus amacina donuk calismalarin

gerekli kilmasi halinde her turld tasinmaz mali
kamulastirmak veya uUzerinde kullanma haklar

tesis etmek.

C. IDAREYE ILISKIN BILGILER

1. FIZIKSEL YAPI

1.1 Hizmet Binasi ve Hizmet Alani

HIZMET SAHAS
149.636 hektar

HIZMET VERDIGI NUFUS
632.872

PERSONEL
400

HIZMET VERDIGI ABONE SAYIS|
229.361
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1.2. Sebeke Biyiikliikleri

1.2.1 icmesuyu Tesisleri
1.2.1.1 isale Hatlari ve Sebekeler

“31.12.2011 tarihi itibari ile SASKI Genel Mudurligi'nin sahip oldugu icmesuyu sebeke uzunlugu
2.828.084 metredir.”

icmesuyu Sebeke Tarihi

Sapanca Goli'nden icmesuyu temini yapan ilk tesis 1974 yilinda isletmeye alinmistir. Daha sonra artan
ihtiyaclar dogrultusunda; ilk tesise paralel glzergahta olan ikinci tesis 1983 yilinda
isletmeye alinmistir.  Artan nifusa paralel olarak 2000 yiinda 3.tesisin insaasina
baslanmisti, hat kismi tamamlanmis, aritma kisminin yapimi ise devam etmektedir.
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Yillara ve ilcelere Gore icmesuyu Sebeke Uzunluklar

Yillara ve ilcelere Gére icmesuyu Uzunluklari (2009-2011) (Metre)

Sn lce 2011

1 Adapazari 830.999
2 Akyazi 303.007
3 Arifiye 144.035
4 Erenler 295.875
5 Ferizli 100.979
6 Hendek 252.436
7 Karaplircek 72.527
8 Kaynarca 48.821
9 Sapanca 254.031
10 Serdivan 399.562
11 sogutlu 125.812
TOPLAM 2.828.084

Tablodaki Rakamlara Planlama ve Yatnim Dairesi Baskanligi tarafindan ihale edilen sebekeler, iller Bankasi, TOKI Tarafindan
yapilip, tarafimiza devredilen sebekeler ve Blytksehir sinirlarina devredilen belediyelerin sebeke uzunluklart da dahil edilmistir.

ilcelere Gore Sebeke Uzunluklari (2011)

0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000 800.000 900.000

Adapazar M

Akyazi

Arifiye
Erenler
Ferizli
Hendek

Karapurgek

Kaynarca

Sapanca

Serdivan

sogutla
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icmesuyu Aritma Tesisleri . .
§ yu An ! I llcelere Gore Igmesuyu Depo Kapasiteleri (2011)

Maltepe icmesuyu Aritma Tesisi
0 5000 10000 15000 20.000 25000 30.000 35.000 40.000 45.000

! ! ! ! ! ! 1 !
I 1 I 1 1 1 1 I

“1997 yilinda hizmete alinan tesis de; basincli kum filtreleri ile aritilan su, depolara ve sebekelere

verilmektedir.” Adap?za“
Arifiye

Akyaz|

Aktarla icmesuyu Aritma Tesisi Erenler
“ Suanda 550.000 TL bedele sahip olan tesis de filtrasyon ve geri yilkama islemleri otomatik olarak Ferizli
gerceklesmektedir. Tasburun Deresi'nden alinan su basingli kum filtrelerinden gecirilip klor ile dezen- He""de"
fekte edilerek sebekeye verilmektedir.” fareptireek
Kaynarca

Sapanca

Kanlicay icmesuyu Aritma Tesisi Se:ﬁvan
Su anda 604.148 TL (elektromekanik ve insaat kismi) bedele sahip olan tesiste; Kanlicay Deresi'nden S6gtli

alinan suyu basincli kum filtrelerinden gecirilip sebekeye verilmesini saglamaktadir.
1.2.2 Kanalizasyon ve Yagmursuyu Tesisleri

Karapiircek icmesuyu Aritma Tesisi “31.12.2011 tarihi itibari ile SASKI Genel Miidirligu'niin sahip oldugu kanalizasyon

2011yilindaKaynarcailcesinin protokolle SASKI Genel Miduirliigi'ne devir olmasiyla, ilcede bulunanaritma sebeke uzunlugu 1.733.665 metredir”
tesisi de kurum blnyesine gecmistir. Ancak bu tesisin verimliligi calisma ihtiyacini karsilayamamaktadir.

“SASKI Genel Midurligi gelisen ve degisen ihtiyaclari

g0z onunde bulundurarak 23.013.833,76 TL'ye mal olacak

proje ile 6 adet (Hizir Ilyas Tepesi, Hacimercan, Sapanca,
Karapurcek, Yesilyurt ve Kurtkoy) aritma tesisinin temellerini atmistir.”

icmesuyu Depolari

licelere Gore Depo Sayilari ve Kapasite Bilgileri Yillara ve ilcelere Gére Kanalizasyon Sebeke Uzunluklari (2009-2011)
Yillara ve ilcelere Gore igmesuyu Uzunluklari (2009-2011) (Metre) Yillara ve ilcelere Gore Kanalizasyon Sebeke Uzunluklari (2009-2011) (Metre)

Sn ilce 2011 2011 Yili Kapasite Bilgileri (m®) Sn  llce 2011
1 Adapazari 47 41.805 1 Adapazari 732.295
2 Akyazi 7 8.475 2 Akyazi 140.524
3 Arifiye 5 6.400 3 Arifiye 115.874
4 Erenler 5 1.100 4 Erenler 109.225
5 Ferizi 1 5.130 = el 49.946
6 —— 12 8.300 6 Hendek 142.800
7 Karapiircek 9 2.095 4 Canapilisel >048
8 Kaynarca 2 900 8 Kaynarca

9 Sapanca 248.432
9 Sapanca 22 7.060 10 Serdivan 179.092
10 Serdivan 28 21.355 1 ségiitla 10.429
11 sogutli 15 3.100 TOPLAM 1.733.665
Toplam Uzunluk 163 105.720
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ATIKSU ARITMA TESISLERI Karaman Atiksu Aritma Tesisi

“Tesis 2003 yilinda hizmete alinmistir. Evsel atiksu, sanayi ve endustriyel atiksular 6n aritmadan

gecirilerek tesise alinmaktadir. Kuru havalarda 198.800 m?/gun, yagisli havalarda ise 271.941 m?3/gun

n atiksuyu aritabilecek kapasitededir. Fiziksel ve biyolojik olmak Gzere 2 aritma metoduyla isletilmektedir.
Su anda 1.000.000'a esdeg@er nifusa hizmet verebilecek kapasitede olan tesis; ISO 9001 ve TSE 18001
yeterlilik belgesine sahiptir.”

ATIKSU GiRISI

ATIKSU ARITMA TESS GiDERLEEi | 7.504.873,57 TL /yil
ARITILAN SU MIKTARI - 23.710.000 m3/yil
KOI (KIMYASAL OKSIJEN ISTEMI) VERIMI % 92
AKM (ASKIDA KATI MADDELER) VERIMI % 94
CIKARILAN CAMUR KEKI 28.000 m3/yil

KABA IZGARALAR

KABA ATIKLAR

TERFIi ISTASYONU

INCE IZGARALAR

INCE PARCACIKLAR

KUM VE YAG TUTUCU

GERIi DEVIR iISTASYONU

HAVALANDIRMA
HAVUZLARI

BLOWER UNITESI

GERI DEVIR CAMURU

SON COKELTIM
HAVUZLARI

ARITILMIS ATIKSU
KANALA DESARJ

YOGUNLASTIRMA
TANKLARI

BEKLETME TANKI

CAMUR
SUSUZLUSTIRMA

Calisma Semasi
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Akyazi Atiksu Aritma Tesisi
“‘Akyazi Atiksu Aritma Tesisinde gtinde ortalama 15.000 m? atiksu aritilmaktadir. Klasik aktif camur
sistemi ile isletilmekte olup 100.000 kisinin atiksuyunu aritabilecek kapasitededir.”

ATIKSU ARITMA TESISi GIDERLERI
ARITILAN SU MIKTARI

KOI (KIMYASAL OKSIJEN ISTEMI) VERIMI
AKM (ASKIDA KATI MADDELER) VERIMI
GIKARILAN CAMUR KEKi

938.457,75 TL fyll
3.757.707 m3/yil
% 89
% 86
2190 m¥fyil
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Hendek Atiksu Aritma Tesisi
“Hendek Atiksu Aritma Tesisinde 65.000 kisinin atiksuyu aritilabilecek sekilde projelendirilmistir. Klasik
aktif camur sistemi ile calisan tesis 2009 yilinda isletmeye alinmistir.”

ATIKSU ARITMA TESISi GIDERLERI 849.404,48 TL /yil
ARITILAN SU MIKTARI 3.888.990 m3/yil
KOI (KIMYASAL OKSIJEN iSTEMI) VERIMi % 81
AKM (ASKIDA KATI MADDELER) VERIMi % 86
CIKARILAN CAMUR KEKi 2190 m¥/yil
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1.2.3.Yagmursuyu Tesisleri 1.2.4 Abone Yapisi
Yillara ve ilcelere Gére Yagmursuyu Tesisleri (2009-2011) (metre) Turlere Gore Abone Adetleri
Sn ilce 2011 Tar Adet
1 Adapazari 174.033 Konut 200.406
2 Akyaz 13.661 isyeri 20.030
3 Arifiye 2.789 Park - Bahce 1614
4 Erenler 34.799 Santiye 5.455
5 Ferizli 3.627 Sanayi 203
6 Hendek 10.469 Resmi Kurum 575
/ el 2359 Resmi - Ozel Okul 347
8 Kaynarca 1.300 Ksub 731
9 Sapanca 3.470
TOPLAM 229.361
10 Serdivan 17.463
11 Ségutli 5.388
TOPLAM 269.387 Yillara Gore Abone Adetleri (2009-2011)
Donem 2009 2010 2011
Adet 205.976 216.323 229.361
Yillara ve ilcelere Gére Yagmursuyu Uzunluklari (2009-2011) Turlerine Gore Abone Adetleri
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1.3 Arac Parki

Arac Cinsi Miktar
1 Vidanjor 14
2 Kanal Araci 11
3 Beko Loader 8
4 Traktor 4
5 Tek Dingil Damperli Kamyon (12-18 ton) 3
6 Tek Dingil Damperli Kamyon (7,5-12 ton) 2
7 Su Tankeri 3
8 Ekskavator 2
9 Hiyap (Ving) 2
10 Yari Rémork 1
11 Damperli Rémork 1
12 Kapakli Kasali Romork 1
13 Binek Oto 1
14 Cift Dingil Damperli Kamyon 1
15 Tir Cekici 1
16  Kaynak Araci 1
17 Lastikli Yikleyici 1

TOPLAM 57

1.4 Depolar

30.000 m? alanda kurulu olan ve kuru-
mumuza ait malzemelerin muhafaza
edildigi depo, 2007 yiinda kurumu-
muzun bulnyesine gecirilerek hizmet
vermeye baslamistir. 2009 yilinda
kullanilmaya baslanan Tasinir Mal
Kayit Kontrol Sistemi ile malzeme giris
ve ¢likislart kontrol altina alinmustir.
SASKI'nin  kullandigi  malzemelerin
saklanmasinin yani sira kullanilan
malzemenin daha sistematik bir
sekilde giris  cikisinin  yapilmasi
saglanmistir.

Yil icinde her ayin ilk haftasi ol-
mak Uzere toplamda 12 kez sayim

yapilmaktadir. Yapilan sayim sonuclari
ilgili sube mudurlerine iletilmektedir.
Depoda cesitli tir ve ebatlarda boru-
lar muhafaza edilmekte, istenilen
zamanlarda  malzemenin  temini
saglanmaktadir.

Bu malzemeler arasinda Polietilen
borular, buhar kurlu beton borular,
Muayene baca tabanlari, cesitli elektrik
malzemeleri dolgu malzemesi (kum,
cakil, micir vb.) muhafaza edilmektedir.
2009 Yiinda Depo cevresi himaye
citi, giris kapisi, aydinlatma ve bekgi
kulUbesi yapim isleri gerceklestirilerek
depo guvenligi daha da arttirilmustir.

2011
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y Mol (] R7\ ISl ORGANIZASYON SEMASI

Sapanca Golu

GENEL MUDUR YRD.

GENEL KURUL

DENETCILER

YONETIM KURULU

GENEL MUDUR

GENEL MUDUR YRD.

iNSAN KAY. VE DES.
HiZ. D. BSK.

STRATEJI GELISTIRME
D. BSK.

SU VE KANAL ISLETME
D. BSK.

iLCE ISLETMELER

D. BSK.

OZEL KALEM
TEFTIS KURULU BSK.
HUKUK MUSAVIRLIGI

UZMANLAR

CEVRE KORUMA VE
KONTROL D. BSK.

DESTEK HiZMETLERI

STRATEJi PLANLAMA

ICMESUYU SEBEKELER

HENDEK GRUP

HAVZA KORUMA
SB. MD.

SB. MD.
|

SB. MD.
|

iNSAN KAYNAKLARI
SB. MD.

SB. MD. SB. MD.
| |
BUTCE VE PERFORMANS KANALIZASYON SEBEKELER
PROGRAMLAMA SB. MD. SB. MD.

AKYAZI GRUP
SB. MD.

ATIKSU ARITMA TESISLERI
SB. MD.

ZABIT VE KARARLAR
SB. MD.

MUHASEBE KESIN HESAP VE
RAPORLAMA $B. MD.

ELEKTROMEKANIK VE
ILETIM HATLARI SB. MD.

SAPANCA GRUP
SB. MD.

ABONE iSLERI BILGi ISLEM PLANLAMA VE YATIRIM
D. BSK. D. BSK. D. BSK.
ABONE iSLERI BILGI ISLEM PROJE VE YATIRIM
SB. MD. SB. MD. SB. MD.
| | |
KACAK SU VE KONTROL SCADA HARITA VE EMLAK
SB. MD. SB. MD. SB. MD.
|
TAHAKKUK
SB. MD.

iC KONTROL $B. MD.

MAKINE iKMAL SB. MD.

FERIZLi GRUP
SB. MD.

ATIKSU RUHSAT
SB. MD.

SATIN ALMA, AYNIYAT VE
iHALE $B. MD.

DESARJ KONTROL VE
RUHSAT $B. MD.

iCMESUYU ARITMALAR
SB. MD.
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3. BiLGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

3.1 Teknik Yapi

Network Yapsi

Ethernet Switch(24 Port)

Ethernet Switch (48 port)

Backbone (Omurga) Switch (1 Gbit/sec)
Uydu Router(Transceiver)

Router

F/0 Converter (8Gbps)

F/0 Converter(4 Gbps)

F/0 Converter(1 Gbps)

Firewall

Firewall ve Trend Micro Antiviris Sistem
VPN Client

VPN Sunucusu (Turkcell APN Network icin)
Access Point

Tape Library

DSL Router

5651 internet Trafik Kayit Cihazi

Metro Ethernet Switch

G.HDSL Data Hatti

ADSL internet Hatti

Yedek internet Hatti

Uydu Cikisli internet Hatti

Metro Ethernet internet Fiber Optik Hat

P2P Wi-Fi(18 Mbit/sec) Bridge

18

18

Domain Controller Sunucusu
DHCP Sunucusu

DNS Sunucusu

WINS Sunucusu

RADIUS (IAS) Sunucusu

Mail Sunucusu

Database Sunucusu
Sharepoint Portal Sunucusu
Analitik Muhasebe Sunucusu
Kurumsal Intranet Web Sunucusu
File Sunucusu

FTP Sunucusu

Antivirls Sunucusu

SCADA Sunucusu

YBS Sunucusu

Bankalar Online Odeme Sistemi Sunucusu
SMS Gateway Sunucusu

System Center Configuration Sunucusu
Test Ortami Sunuculari

Uygulama Sunucusu

Print Server

System Operation Manager Sunucusu
Lync 2010 iletisim Sunucusu

185 Ses Kayit Sunucusu

Egitim Uygulama Sunucusu

Doktman Yonetim Sistemi Sunucusu (DYS)

5

3

iletisim Cihazlari

GPS Cihaz 4
Telefon Santrali 11
Connect Kart Modem 1

FAX Cihazi 5
Personel Devam Kontrol Sistemi 12
(PDKS) Proximity Terminal

201

_ SaSKI
> Vizyonuna uygun

modern teknolojlyi
Kullaniyor

Donanim
Barkod Okuyucu 60
Plotter 2
Lazer Yazici Sayisi 112
Inkjet Yazici 8
Nokta Vuruslu 42
PDKS Kart Yazicisi 1
PC Sayisi(Notebook ve Desktop) 300
Cok Fonksiyonlu Yazici 14
Tarayici Sayisi 15
KVM Switch + Monitor 3
Kiosk Akilli Terminal 5

Glvenlik Sistemi Yapisi

Guvenlik Gortintl Kayit Sunucusu 10
Guvenlik Kamerasi 135
Netbotz Sistem Odasi Glvenlik Sistemi 1
Sistem Odasi Kartli Gegis Sistemi 1
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Memur Personel

isci Personel

Personel Sorgulamalar
Bordro

Personel Kimlik Karti
Personel izin Programi
idea Rehber Program
SMS ve Kart Programi
PDKS

Ozel Giivenlik ve Kamera
Genel Muhasebe Prog.
Butce Programi

YTS Yasal Takip Yazilimi
Tasinir Mal Yonetim Yazilimi
Demirbas programi
Banka Bakiye Hareketleri
Tahakkuk

itiraz

El Bilgisayari

Kartli Sayag

Mukavele

PROJE ACIKLAMA

Memur personelin bilgilerinin saklandigdi, 6zlik haklarinin kontrol edildigi ve gerekli
raporlarin alindigi program

isci personelin bilgilerinin saklandig, 6zlik haklarinin kontrol edildigi ve gerekli
raporlarin alindigi program

Yoneticilere yonelik ayrintili raporlar

Personel maaslarinin mali isler ile entegre olarak hazirlandigi bir bordro programi
Personel tanitiminin yapildigi kartlarin takibi ve basimi igin hazirlanmis program
Personelin izin durumlarinin mevzuata uygun takip edildigi ve raporlandigi program
Personel ve kurumla ilgili harici kisilere ait telefon bilgilerinin tutuldugu rehber program
Bayram ve 0zel guinlerde kart ve SMS gonderilecek kisilerin listelenmesi ve gonderilmesi programi

Personel devam kontrol sistemi

Merkez bina ve tim subelerdeki glivenlik kameralarinin kayitlarinin arsivlenmesi ve
takip edilmesini saglayan program

Kurumun tim mali faaliyetlerinin yurttaldiga ve detayli raporlarin hazirlandigi ¢alisan
mali takip ve yonetim sistemi

Kurum btcesinin birim bitce taleplerinden baslayarak; butce belirleme,
aktarim ve biitce kullanim islemlerinin yuritaldiga bltge yonetim sistemi

Kurumun, hukuk birimi tarafindan yirittlen davalarinin ve bu davalarla alakali evraklarin
takibinin yapildigi otomasyon yazilimi

Ambarlardaki malzeme hareketlerinin detayli takibinin yapildigi ve kurumun yaptig
satin alma islemlerinin, mali islerle entegre ¢alismasini saglayan yazilim programi

Kisilere zimmetlenen malzeme hareketlerinin takip edildigi program

Kurum banka hesaplarindaki hareketlerin takibini saglayan yazilim programi

Musterilerin su sayaglarinin okunmasi ve faturalanmasi islemlerinin yUriitildig yazilim programi
Musterilerin kuruma yaptidi itirazlarin takibinin yapildigi yaziim

El bilgisayari ile okunan faturalarin sisteme girisi ve takibi icin kullanilan yazilim programi
Kartli sayac kullanan musterilerin 6deme, kontdr alim vb. islemlerinin takibinin yapildigi yaziim programi

Musterilerin kurumla yaptigi mukavele islemlerinin takibinin yapildigi yazilim programi

PROJE

is Emri

Su Kalite

Atik Su

Sayag Hareketleri

ALO 185

Tahsilat

Kagak Su

Taksit

internet

SASKI Basin

Bilgi Edinme Basvurusu
Backup ve Restore islemleri
Dosya Transfer islemleri
Scada

Abone Para iade Program
CTV Programi

Banka Mutabakat

Adanet

E-fatura

Adamak

ADALAB
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ACIKLAMA

MUsteri talepleri veya kurum ici taleplerle kurumun yapmis oldugu islemlerin yonetimi
ve takibinin yapildigi yazilim moduld

SASKI sebekesinden alinan su numunelerinin analizi ve raporlanmasini saglayan
laboratuar otomasyon yazilim programi

Atik su Ureten firmalardan alinan numunelerin analizi ve raporlanmasini saglayan
laboratuar otomasyon yazilim programi

Sayag degisim hareketlerinin takibi ve raporlanmasini saglayan yazilim modald

Abonelerin telefon,internet ve bizzat bildirdikleri ariza taleplerinin girildigi ve bunlarin
ayrintili raporlarinin alindigi program

Abonelerin yapmis olduklari édemelerin takibini yapan ve raporlarini olusturan program

Kagak su kullaniminin tespiti icin gerekli raporlarin hazirlanmasi, tespit edilen
kullanimlarda gerekli islemlerin takibinin yapilmasini saglayan program

Abonelerin borglarinin taksitlendirilmesi ve bu sekilde yapilan édemelerin
takibinin gerceklesmesini saglayan program

Abonelerin kuruma gelmeden borg sorgulama, fatura 6deme, dilek ve sikayetlerini iletme,
kagak su ihbari gibi her tirll islemlerin internet Gzerinden yapabilmelerini sadlayan erisim sistemi

Basin yayinda SASKI ile alakali cikan haberleri web {izerinden duyurulmasini saglayan sistem
Internetten doldurulan bilgi edinme formunun degerlendirilmesi ve takibe alinmasini saglayan program

Kurum verilerinin yedeklenmesi, yedek verilerin geri dondlmesi isleminin
gerceklestirilmesini saglayan program

Idare ile banka ve diger kurumlar arasindaki dosya tabanli bilgi akisinin
modellenmesi ve gerceklestirilmesini saglayan program

Scada raporlarinin Uretilmesi ve yayilmasi isleminin otomatiklestirilmesini saglayan yazilim programi

Aboneye yapilan para iadelerinin muhasebelestirilmesi amaciyla kullanilan yazilim projesi

idarenin ilce ve belde belediyeleri adina yaptigi CTV tahsilatlarin muhasebelestirilmesi ve
ilgili belediyelere aktarilmasini saglayan programi

idare ile bankalar arasinda yapilan muhasebelestirme isleminin gerceklesmesini saglayan program
Kurumsal intranet uygulamalari

Elektronik fatura takip servisi

Makine ikmal hakedis takip yazilimi

Laboratuar hizmetleri takip yazilimi
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4. INSAN KAYNAKLARI

CASIO El terminali sayac okuma yazilimi

Tekser Arag takip yazilimi

KPS icisleri Bakanligi kimlik paylasim sistemi

KIK Kamu ihale Kurumu ihale takip sistemi

BIMER Basbakanlik BIMER sikayet takip sistemi

Ses kayit Alo 185'te aboneler ile yapilan gorismelerin ses kayitlarini tutan program
RADIUS internet otorite sunucusu

BANKALARLA ONLINE Talimatli veya talimatsiz abonelerin banka subeleri Uzerinden anlik veya
ODEME SISTEMI geriye donuk gecikmeli tahsilatlarinin yapilabilmesini saglayan sistem yaziimi.

Birime Gore Personel Sayilari Ve Yuzdelik Degerleri

No Birim Personel Sayisi %

1 Yonetim 12 3,02
2 Abone isleri DB. 46 11,55
3 Bilgi islem DB. 13 3,27
IA Cevre Koruma ve Kontrol DB. 27 6,79
5 Su ve Kanal isletme DB. 83 20,85
6 insan Kaynaklari ve Des. Hiz. DB. 31 7,79
7 Elektrik Makine ve Malzeme ikmal DB. 40 10,05
8 Planlama ve Yatirim DB. 17 4,27
9 Strateji Gelistirme DB. 56 14,07
10 Grup Sube Mudurlakleri 73 18,34
TOPLAM 398 %100

Egitim Dlzeyi Ve Kadro Durumuna Gore Personel Sayisi

Egitim Diizeyi / Kadro Memur S6z. Per. isci Vizeli isgi Toplam %
Y. Lisans 8 10 1 19 4,78
Lisans 33 27 7 5 72 18,09
On Lisans 14 16 4 7 41 10,31
Lise 30 5 44 14 93 23,37
ilkégretim 18 - 155 - 173 43,47
§ TOPLAM 103 58 210 27 398 %100
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Kadro Durumuna Gore Personel Sayisi ve Yas Ortalamasi (2011)

Statl

Memur

Sézlesmeli Personel
isci

Vizeli Isci

Personel Genel Yas Ortalamasi

Personel Sayisi
103
58
210
27

Yas Ortalamasi
43
32
43
38
40

Yillar Bazinda Kadro Durumuna Gore Personel Sayisi (2011)

Yillar Memur So6z. Per. isci Vizeli Isci Toplam
2011 103 58 210 27 398

Kadro Durumuna Gore Personel Adetleri
® Vizelilsci @ Memur Sozlesmeli Personel
Vizeli

isci
% 6

201

® Isci

m
,er 4;
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2 S F TS ISIM DEGISIKLIGI ILE ILGILI BAKANLAR KURULU KARARI

Kurulusunda 3 ilge ve 9 ilk kademe belediyesine hizmet veren kurulus; Karar Sayist : 2011/1388

o ) . ) o . ) . . ) Ekli “Adapazar1 Buytksehir Belediyesinde Kurulacak Su ve Kanalizasyon Idaresinin Adina, Kadrolarina,
5216 saylli Buyuksehir Belediyesi Kanununun ylrdrltge girmesiyle 7 ilce belediyesi ve Mevcut Personelinin ve Mal Varliginin Devrine Iliskin Esaslarda Degisiklik Yapilmasina Dair Esaslar”m yururluge
14 ilk kademe belediyesine hizmet vermeye bag,lamlg,tlr. konulmast; I¢isleri Bakanligiin 3/1/2011 tarihli ve 131 sayili yazisi izerine, 20/11/1981 tarihli ve 2560 say1l1 Ka-
5747 say|l| Bakanlar Kurulu Karari ile ilk kademe belediyelerinin ilc;e yapllmaS| sonucu nunun gegici 10 uncu maddesine gore, Bakanlar Kurulu’nca 31/1/2011 tarihinde kararlagtirilmistir.

10 ilceye hizmet vermeye devam etmistir. Ayrica

_ o Abdullah GUL
14818 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Golkent Belediyesi, CUMHURBASKANI
15440 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Sinanoglu Belediyesi, Recep Tayyip ERDOGAN
Bagbakan
1684 sayili Bakanlar Kurulu Kararti ile de Kaynarca Belediyesi
. . . o C. CICEK B. ARINC A. BABACAN M. AYDIN
Ile yapllan prOtOkO“.erl.e h Izmet a I"anl gen |§lemeye deva m etm |§t| r. Devlet Bak. ve Bagb. Yrd. Devlet Bak. ve Bagb. Yrd. Devlet Bak. ve Basb. Yrd. Devlet Bakani
H. YAZICI F.N. OZAK M. Z. CAGLAYAN F. CELIK
Devlet Bakani Devlet Bakani Devlet Bakan1 Devlet Bakan1
E. BAGIS S. A. KAVAF C. YILMAZ S. ERGIN
Devlet Bakani Devlet Bakani Devlet Bakani Adalet Bakani
M. V. GONUL B. ATALAY A. DAVUTOGLU M. SIMSEK
Milli Savunma Bakani Igisleri Bakani Dasisleri Bakani Maliye Bakani
N. CUBUKCU M. DEMIR R. AKDAG B. YILDIRIM
Milli Egitim Bakani Bayindirlik ve Iskan Bakani Saglik Bakani Ulastirma Bakan1
M. M. EKER 0. DINCER N. ERGUN T. YILDIZ
Tarim ve Koyisleri Bakani Calisma ve Sos.Guv. Bakani Sanayi ve Ticaret Bakan1 Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani
E. GUNAY V. EROGLU
Kultur ve Turizm Bakani Cevre ve Orman Bakani

ADAPAZARI BUYUKSEHIR BELEDIYESINDE KURULACAK SU VE KANALIZASYON IDARESININ
ADINA, KADROLARINA, MEVCUT PERSONELININ VE MAL VARLIGININ DEVRINE ILISKIN
ESASLARDA DEGISIKLIK YAPILMASINA DAIR ESASLAR

MADDE 1 - 23/8/2001 tarihli ve 2001/3152 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yururluge konulan
Adapazar1 Buyuksehir Belediyesinde Kurulacak Su ve Kanalizasyon Idaresinin Adina, Kadrolarina, Mevcut
Personelinin ve mal Varliginin Devrine Iliskin Esaslar’da yer alan “Adapazari” ibareleri “Sakarya” olarak
“ (ADASU)” ibareleri “(SASKI)” olarak degistirilmisgtir.

MADDE 1 - Bu Esaslar yayimu tarihinde yururluge girer.

MADDE 1 - Bu Esaslar Bakanlar Kurulu yurutur.

Bakanlar Kurulu Kararmin Yayimlandig1 Resmi Gazete’nin
Tarihi 6/11/2001
Sayisi1 24575

Cark Deresi
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6. YONETIM ve iC KONTROL SISTEMi

) Yonetim: Sakarya Biylksehir Belediyesi SASKI Genel Mudurltgu; 2560 Sayili Kanun'a istinaden
23.08.2001 tarih ve 2001/3152 sayili Bakanla Kurulu Karari (06.11.2001 tarih ve 24575 sayili Resmi
Gazete) ile kurulmus ve 01.01.2003 tarihinde fiilen faaliyetlerine baslamistir.

SASKI'nin yonetimi asagidaki organlarca saglanir.

+ Genel Kurul

« Yonetim Kurulu

« Denetciler

+ Genel Mudurluk

« SASKI, kanunun 3.maddesinde aciklanan sekliyle yonetilmektedir.

) lc Kontrol Sistemi: 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 55. Maddesinde “idarenin
amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yurattlmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve
tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve guvenilir olarak tretilmesini
saglamak Uzere idare tarafindan olusturulan organizasyon. Yontem ve streclere ic denetimi kap-
sayan mali ve diger kontroller buttinidur” seklinde tanimlanmustir.

Kanun maddesi baglaminda ic Kontrol;

« Yon belirleyici,

« Standartlasmis suregler yardimi ile faaliyetlerin etkinligini verimliligini arttirici ve kisisellikten
cikararak kurumsallasmasina yardimci olan,

« Belli kurallar dahilinde kontrol mekanizmalari olusturan,

« Hiyerarsik yetkide iletisim kurallarini belirlenmesiyle, kurumda her tarld bilginin paylasimini
saglamada,

« Etkin bir rol oynayacadi anlasilmaktadir,

« Bu baglamda kurumumuz Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi bunyesinde olusturdugu
cekirdek ekibi ile eylem planlarini hazirlayarak, Ust Yoneticinin (Genel Miidiir) onayini da alarak Mal-
iye Bakanligi'na gondermistir.

) 2011 yiliicerisinde kurulan sube mudurligimiiz ile de ic Kontrol Eylem Planlar dahilinde calismalari
devam ettirilmektedir.

Sakarya Nehri
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2. AMAC VE HEDEFLER

A.IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

D SASKi'nin Stratejik Yaklasimi;

« Dinamik ortamlarda ve slrekli degisen cevre sartlarinda, SASKI'nin tim paydaslarinin
katiimiyla, hizmetleri en etkin bicimde uretebilmek,

« Her gecen giin bir 6nceki gtinden daha iyi olmak,

« Modern ve teknolojik gelismelerle barisik bir sekilde, sinirli kaynaklarin en etkin sekilde
kullanimini saglamak icin, sistematik olarak kendisini yenilemesi ve degisim surecini

yonetmesine yoneliktir.

) SASKI'nin Stratejik Anlayisin;
« Paydas analizleri,
« Kentsel ve kurumsal 6z degerlendirme,
« Bilginin kullanimi ve teknolojik gelismeler,
« Toplumun sagligi ve sosyal dayanisma Uzerine insa etmistir.
Bu dort boyut etrafinda sirekli “Biz neredeyiz?”, “Nereye gidiyoruz?” ve “Nasil gidiyor-
uz?” sorulariyla kendini sorgulayan Sakarya Su ve Kanalizasyon idaresi (SASKI), giiniin
gelismeleri icinde surekli degisen ve gelisen bir yapiya kavusacaktir. Bu stirecin sistematik
olarak isletilebilmesi icin kurumun stratejik anlayisi stratejik plana dondsttralmistdr. Bu
sayede SASKI yeni gelismelere ayak uydurabilecek atilimi yapacaktir.

Yapilan analizler ve degerlendirmeler neticesinde Sakarya Su ve Kanalizasyon Idaresi

(SASKI) Genel Midurliginin 2012-2016 arasindaki stratejik yaklasiminin temel dayanak
noktalari asagida belirtilmistir;

: « Kurumsal Gelisim Stratejisi

p ’/—OJ e u rete m ’ » Kentsel Gelisim Stratejisi

« Su Kaynaklarinin Olusturulmasi ve Korunmasi Stratejisi

g e {ece K ﬁ eS | L {e re - Vatandags Odakli Yonetim Stratejisi
d a h a g u Z e { « Kllturel Gelisim Stratejisi

+ Ar-Ge ve Su Vizyonu Stratejisi

b | r Sa Ka rya b | ra km a K a m aC | yta + Deprem ve Diger Acil Durum Stratejisi

calisan saski €K
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Bu alanlarda asagidaki sekilde gosterilen SASKI Stratejik Yonetim Modeli
(SASKI SYM) uygulanmaktadir.

Kentsel
Gelisim
()

Deprem ve
Acil Durum
Yonetimi

(VII)

SASKI

. Kaynaklarinin
Vizyon Am ag Ely Olusturulmasi

Projeleri ve Korunmasi

(V1) (1)

Kaltarel Vatandas Odakli

Gelisim Katiimci
(V) Yonetim
(V)
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STRATEJIK AMAC 1. KENTSEL GELISIM

SASKI'nin sorumluluk alani icerisinde bulunan tim yerlesim bdlgelerine icmesuyu gétirilmesi,
kullanilmis suyun toplanmasi, vatandaslarimizin yasam kalitesini olumsuz yonde etkileyen her
turld unsurun onlenmesi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 1.1. SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanali-
zasyon sebekeleri yapilacak, mevcut tesislerin ihtiyaclari karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni

calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef 1.2. Su kaynaklarinin kirlenmesini engellemek ve su taskinlarini nlemek amaciyla
dere 1slah ve temizlik calismalari yapilacaktir.

Stratejik Hedef 1.3. Kati atik kanalizasyon sistemi hayata gecirilecektir.

Stratejik Hedef 1.4. Atiksularin toplanmasi, artilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama
desarj edilmesi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 1.5. Su kalitesinin artinlmasina yonelik calismalar yapilacak ve su kalitesi surekli
olarak izlenecektir.

Stratejik Hedef 1.6. Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistinlmasi, 6lcim ve kontrol sistemlerinin
kurulmasi vb. calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir.

STRATEJIK AMAG 2. KURUMSAL GELISIM

SASKI kurumsal yapilanmasini tamamlayarak cagin gerekleri ile siirekli iyilesen ve yenilenebilen
esnek bir organizasyona donusturilecek, kurumda performans ve hedeflere dayall bir yonetim
anlayisi sergilenecektir.

Stratejik Hedef 2.1. Kurumda Stratejik Yonetim anlayisi yerlestirilecek, buna yonelik uygulamalar
(performans programi, butce vb.) olusturulacak ve bu sistemlerin isleyisi dizenli olarak takip edi-
lecektir.

Stratejik Hedef 2.2. Hizmetlerin verimliliginin artirilmasi ve etkin bir sekilde takibi amaciyla bilisim
sistemlerinden surekli olarak faydalanilacaktir.

Stratejik Hedef 2.3. Is verimligi ve etkinligini artirmak amaci ile siirec yonetimi calismalari yapilacak
ve sureclerin isleyisleri takip edilecektir.
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Stratejik Hedef 2.4. Egitim, oneri-6dul, motivasyon, performans degerlendirme, is sagligi vb.
unsurlari iceren “insan Kaynaklari Yonetim Sistemi” hayata gecirilecektir.

Stratejik Hedef 2.5. Mevzuat surekli olarak takip edilecek ve tUm birimlerin bu degisiklikler
dogrultusunda faaliyet gostermeleri saglanacaktir.

Stratejik Hedef 2.6. Kurumda yurUtllen projelerin hayata gecirilmesi ve takibi icin “Proje Takip
Sistemi” hayata gegirilecektir.

Stratejik Hedef 2.7. Paydaslarin yapilan faaliyetler ile ilgili olarak bilgilendirilmesini saglamak,
sunulan hizmetlerin etkinligini 6lgmek ve beklenti-istekleri tespit etmek amaci ile tanitim, sunum,
anket, toplanti vb. calismalar yapilacaktir.

Stratejik Hedef 2.8. Vatandaslarin disik fiyatlardan su ihtiyaclarini karsilamalarini saglamak
amaclyla sabit fiyat ve tarife uygulamalari yapilacaktir.

Stratejik Hedef 2.9. Abonelerin su tiketimleri saglikli ve diizenli bir sekilde takip edilerek, kontrol
altina alinacaktir.

Stratejik Hedef 2.10. Abonelere yonelik hizmetlerin hizli ve saglikli bir sekilde yarimesi saglanacak
ve isleri kolaylastirici yonde yeni uygulamalar hayata gecirilecektir.

Stratejik Hedef 2.11. Kurumun bor¢lu abonelerden alacaklarinin tahsili igin calismalar yapilacaktir.
Stratejik Hedef 2.12. YurGtilen hizmetlerin sorunsuz bir sekilde sunulmasi icin kurum ici destek
hizmetleri (temizlik, bakim-onarim, iletisim, evrak akisi vb.) surekli iyilesmne mantigi cercevesinde

gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef 2.13. Tesisler Uzerinde yapilacak calismalar ve hayata gecirilecek uygulamalarla
enerji maliyetlerinin azaltilmasi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 2.14. YurUtulen calismalarin saglikli bir sekilde yurattilmesi igin idari hizmet
binalari ve tesisler yapilacaktir.

STRATEJIK AMAC 3. SU KAYNAKLARININ OLUSTURULMASI VE KORUNMASI

Sahip oldugumuz su kaynaklarinin risk haritalarini cikartarak, Sakarya'da yasayan vatandaslarimizin
saglikli su ihtiyacini uzun sire karsilayabilecek sekilde mevcut kaynaklar korunacak ve alternatif su
kaynaklari olusturulacaktir.

Stratejik Hedef 3.1. En onemli su kaynagimiz olan Sapanca Golu basta olmak Uzere tUm su
kaynaklarimizin korunmasi amaci ile denetim, 6lgim, egitim vb. calismalar yapilacaktir.

STRATEJIK AMAC 4. VATANDAS ODAKLI KATILIMCI YONETIM

Sakarya'da yasayan vatandaslarimizin su ve kanalizasyon ile ilgili her tirli sorununa en kisa za-
manda ¢ozUm Ureten vatandas odakli, katilimci ve hedeflere dayali bir yonetim sergilenecektir.

Stratejik Hedef 4.1. Vatandaslarin sunulan hizmetlere ilgili katiimlarini saglamak amaciyla
calismalar yapilacak, cevre mufettisleri ve kent su konseyi gibi uygulamalarin devami saglanacaktir.

STRATEJIK AMAGC 5. KULTUREL GELISIM

Sehirde, su kalttrt ve bilincinin olusturulmasi ve su kaynaklarinin korunmasina yonelik cesitli
aktiviteler gerceklestirilecek ve desteklenecektir. Bunun icin oncelikle sehirde bir su kiltdrinin
olusturulmasi yonunde calismalar yapilacaktir.

Stratejik Hedef 5.1. Su kalturd ve bilincinin olusturulmasi icin su ile ilgili etkinlikler ve aktiviteler
dizenlenecektir.

STRATEJIK AMAC 6. AR-GE & ViZYON PROJELERI

Su yonetimi, kapsaminda diinyada gelisen teknolojiler takip edilecek, su ve su yonetimiyle ilgili
her konuda Ulkenin her tarafindan (Universite ve arastirma kuruluslarindan) proje teklifleri alinip
degerlendirecek ve Sakarya icin hizmete donustlrilecektir. Sakarya'da “su hayattir” kiltdrintn
simgesi olacak vizyon projelerini gerceklestirmek, Ar-Ge ve su vizyonu stratejisinin bir parcasidir.

Stratejik Hedef 6.1. Kentin orta ve uzun vadeli su ihtiyaci tespit edilerek bu ihtiyaci karsilamaya
yonelik arastirma-gelistirme calismalar yuratulecek ve buna bagli olarak 6nemli projeler hayata
gegirilecektir.

STRATEJIK AMAGC 7. DEPREM VE ACIL DURUMU YONETIMI

Deprem, sel ve diger dogal felaketler sonucunda ortaya cikan acil durumlarin 6ncesinde, sirasinda
ve sonrasinda her turlu duruma hazirlikli olabilecek sekilde yapilanma saglanacak ve onlemler
paketi olusturularak eylem planlari uygulanacaktir. Belirlenen prosedurler eksiksiz ve zamaninda
uygulanacak ve calisma ortamlarinin acil durumlara karsi glvenligi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 7.1. Acil durumlar olusmadan 6nce onleyici tedbirler alinarak, acil durumlarin
olusmasinin ontine gecilecek veya olasi zararlarin en aza indirgenmesi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 7.2. Olasi acil durumlar ve sonrasinda SASKI'nin hizmetlerini aksatmadan eksiksiz
bir sekilde ylrutmesini saglayacak onlemler alinacak, alternatif sebeke planlari olusturulacak, acil
durum senaryolari hazirlanarak bu senaryolar karsisinda durum degerlendirmesi yapilacaktir.
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B.TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

SASKI'nin temel politikalari, kurumun tepe yoneticileri ve calisanlarinin katiimiyla asagidaki sekilde

belirlenmistir;

« Kentin su ve kanalizasyon ihtiyaclari dogrultusunda, kaynaklari oncelikli alanlarda kullanmak.

« Cevreye onem vermek ve su kaynaklarini korumak icin her tarlt onlemi almak.

« Vatandas beklentilerini strekli takip etmek ve memnuniyeti artirmak.

« Insan sagligini her seyden oncelikli gérmek.

« Vatandaslarin temel degerlerine saygili olmak.

« Surekli iyilesme saglamak icin takim calismalarini 6zendirmek.

« Yeni teknolojileri arastirmak ve kullanmak.

« Kurum ici iletisimi ve personel arasindaki diyalogu surekli gelistirmek.

« Calisan memnuniyetini artirarak katiimci ve paylasimci bir yonetim sergilemek.

» Medya kuruluslarini, kentin gelisimi ve eksiklerin giderilmesi icin onemli bir unsur olarak gormek.

« Su kulturdna yayginlastirmak.
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3. FAALIYETLERE ILISKIN

BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1.Bitce Uygulamalarn Sonuclari

1.1.Gelir Butcesi

BUTCE GELIRLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

Hesap | Yardimci
Kodu Hes GELIRIN TURU 2009

Vergi Gelirleri
800 3 Tesebbiis ve Mulkiyet Gelirleri
800 4 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler
800 5 Diger Gelirler
800 8 Alacaklardan Tahsilat

GELIRLER TOPLAMI

2.284.209,35

55.865.374,05
22.651,21
11.981.594,32
2.236.964,21
72.390.793,14

1.323.839,82
67.577.272,08

750.000,00
15.580.015,34

934.432,35
86.165.559,59

1.798.326,61
79.552.421,24
162.000,00
18.328.094,11
1.123.824,85
100.964.666,81

Yardimcl L
. GELIRIN TURU

810 1 Baska Yerde Siniflandirilmayan Diger Vergiler
810 3 Vergi Gelirleri
810 5 Tesebbis ve Milkiyet Gelirleri
RED VE IADELER TOPLAMI
NET BUTGE GELIRI
B Butge Geliri
M Net Butce Geliri
120.000.000,00
60.000.000,00

2009

0,00
537.179,03
13.595,66
550.774,69
71.840.018,45

2010

2010

112.138,08

608.228,05

327.187,74
1.047.553,87
85.118.005,72

201 |

0,00
706.968,09
9.591,91
716.560,00
100.248.106,81

YILLARA GORE GELIR BUTCESI GERCEKLESME ORANLARI (2009-2011)

YILLARA GORE GELIR BUTCESI GERCEKLESME ORANLARININ KIYASLANMAS|
Yil
2009
2010
2011

100 %

50 %

0%

201

Gelir Butcesi Gerceklesme Oran
92.500.000,00 71.840.018,45 %77,66
92.500.000,00 85.118.005,72 %92,02

102.800.000,00 100.964.666,81 %98,00

0,
92,02 % 98,00 %
77,66 %
2009 ) 2010 ” 2011 ”
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1.2.Gider Biitcesi
BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

| YILLAR BAZINDA BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMASI (2009-2011) (TL)

Hesap Yardmci
Kodu Hes. GIDERIN TURU 2009 2010 2011
830 1 Personel Giderleri 12.797.226,10 13.499.893,16 14.539.910,21
830 2 SGK Devlet Primi Giderleri 2.341.831,89 2.658.538,03 2.861.056,46
830 3 Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 30.412.857,50 31.351.750,66 40.944.956,14
830 4 Faiz Giderleri 405.601,85 1.240.038,83 2.799.412,90
830 3 Cari Transferler 595.686,44 691.225,08 445.093,09
830 6 Sermaye Giderleri 11.062.854,97 19.777.401,70 28.478.840,74
830 8 Borg Verme 18.500.000,00 24.625.230,57 29.259.095,88
GIDERLER TOPLAMI 76.116.058,75 93.844.078,03 119.328.365,42
Cari Transferler Pe]rz%r%e()l g 1' gezr %eri
445.093,09 2
SSK Devlet Primi Giderleri
2.861.056,46
Bor¢ Verme
29.259.095,88

Mal Hizmet Alim Giderleri
40.944.956,14

Sermaye Giderleri
28.478.840,74

Faiz Giderleri
2.799.412,90

YILLARA GORE GIDER BUTCESI GERCEKLESME ORANLARI (2009-2011)

YILLARA GORE GIDER BUTCESI GERCEKLESME ORANLARININ KIYASLANMASI

Yil Gider Butgesi Gergeklesme Oran
2009 92.500.000,00 76.116.058,75 %82,29
2010 106.500.000,00 93.844.078,03 %88,12
2011 163.800.000,00 119.328.365,42 %72,85

100 %
0,
82,29 % 88,12 %
72,85 %
50 %
0 % L' v v
2009 2010 2011

sasi]
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01.01.2011-31.12.2011 TARIHLI BILANCO (AKTIF)

SASKi GENEL MUDURLUGU 2011 YILI AKTIF BILANGO TABLOSU

1-DONEN VARLIKLAR
10-HAZIR DEGERLER
102-BANKA HESABI
103-VERILEN CEKLER VE GONDERME EMi
108-DIGER HAZIR DEGERLER HESABI
109-BANKA KREDI KARTLARINDAN ALACA
12-FAALIYET ALACAKLARI
120-GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI
121-GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR
126-VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR
14-DIGER ALACAKLAR
140-KISILERDEN ALACAKLAR HESABI
15-STOKLAR
150-ILK MADDE VE MALZEME HESABI
16-ON ODEMELER
160-IS AVANS VE KREDILERI HESABI
161-PERSONEL AVANSLARI HESABI
19-DIGER DONEN VARLIKLAR
190-DEVREDEN KATMA DEGER VERGISI H
2-DURAN VARLIKLAR
23-KURUM ALACAKLARI
232-KURUMCA VERILEN BORGLARDAN ALA
24-MALI DURAN VARLIKLAR
240-MALI KURULUSLARA YATIRILAN SER
25-MADDI DURAN VARLIKLAR
250-ARAZI VE ARSALAR HESABI
251-YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI H
252-BINALAR HESABI
253-TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESA
254-TASITLAR HESABI
255-DEMIRBASLAR HESABI
257-BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI
258-YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HES
26-MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR
260-HAKLAR HESABI
268-BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI
Aktif Toplami
9-NAZIM HESAPLAR

91-NAKIT DISI TEM. VE KISILERE AIT MEN.KIY.HS.

910-TEMINAT MEKTUPLARI HESABI
92-TAAHHUT HESAPLARI
920-GIDER TAAHHUTLERI HESABI
Nazim Aktif Toplami
Genel Aktif Toplami

1.887.440,76

2.510.980,80

19.900.409,52

8.658.153,23
42.965,55
500.853,98

4.882.816,50

5.309.474,88
229.360,40

3.209.005,45

105.100.577,25

14.431.743,18

10.188.807,26
690.823.582,42
3.839.298,03
108.279.213,92
1.905.097,19
1.999.803,17
-161.949.894,02
4.355.922,87

1.118.841,55
-1.118.841,55

12.698.808,18

21.418.695,57

4.398.421,56

28.601.528,30

500.853,98

4.882.816,50

5.538.835,28

3.209.005,45

105.100.577,25

14.431.743,18

659.441.830,84

12.698.808,18

21.418.695,57

47.131.461,07

778.974.151,27

826.105.612,34
34.117.503,75

34.117.503,75
860.223.116,09

01.01.2011-31.12.2011 TARIHLI BILANCO (PASIF)

SASKI GENEL MUDURLUGU 2011 YILI PASIF BILANGO TABLOSU

3-KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR
30-KISA VADELI IC MALI BORGLAR
300-BANKA KREDILERI HESABI
32-FAALIYET BORGLARI
320-BUTCE EMANETLERI HESABI
33-EMANET YABANCI KAYNAKLAR
330-ALINAN DEPQZITO VE TEMINATLAR
333-EMANETLER HESABI
36-ODENECEK DIGER YUKUMLULUKLER
360-ODENECEK VERGI VE FONLAR HESAB
361-ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESIN
362-FONLAR VEYA DIGER KAMU IDARELE
363-KAMU IDARELERI PAYLARI HESABI
4-UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR
40-UZUN VADELI IC MALI BORCLAR
400-BANKA KREDILERI HESABI
403-KAMU IDARELERINE MALI BORCLAR
5-0Z KAYNAKLAR
50-NET DEGER
500-NET DEGER HESABI
58-GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET
580-GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET
59-DONEM FAALIYET SONUCLARI
590-DONEM OLUMLU FAALIYET SONUGLARI
Pasif Toplami
9-NAZIM HESAPLAR

911-TEMINAT MEKTUPLARI HESABI
92-TAAHHUT HESAPLARI
921-GIDER TAAHHUTLERI HESABI
Nazim Pasif Toplami

Genel Pasif Toplami

91-NAKIT DISI TEM. VE KISILERE AIT MEN.KIY.HS.

0,00

10.594.159,19

8.529.881,10
1.507.744,32

626.316,04
488.529,59

2.463.287,56
552.717,95

227.706.953,99

10.602.667,90

602.999.144,37

-52.624.397,28

12.658.607,61

12.698.808,18

21.418.695,57

0,00

10.594.159,19

10.037.625,42

4.130.851,14

238.309.621,89

602.999.144,37

-52.624.397,28

12.658.607,61

12.698.808,18

21.418.695,57
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24.762.635,75

238.309.621,89

550.374.747,09

826.105.612,34
34.117.503,75

34.117.503,75
860.223.116,09




3.MALIi DENETIM SONUCLARI

Kurumumuz dis denetimini yapmakla yetkili Sayistay Baskanligrnin programi dogrultusunda 2011 yili
mali yilina iliskin kurum harcamalari ve gelirleri Sayistay Denetcilerince denetlenmistir. Tanzim edilen
Sorgu Raporlari maddeleri sorumlu personele teblig edilmis olup gerekli aciklamalar gonderilmistir.
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B. PERFORMANS BILGILERI

KURUMSAL GELIiSIM STRATEJi DOGRULTUSUNDA PERFORMANS GERCEKLESMELERI

RUTIN ISLER BAKIMINDAN

17 adet Hukuki Mitalaa taleplerine cevap verilmistir.

DAVA DOSYALARI BAKIMINDAN

2011 YILI ADLi DAVALAR

1 adet itiraz iptali, 2 adet alacak, 1 adet bedel iptali, 1 adet ecr-i misil, 1 adet tespit, 2 adet tazminat,
1 adet tapu iptali ve tescil, 1 adet tahliye dncesi esya tespiti, 5 adet menfi tespit, 1 adet maddi manevi
tazminat, 1 adet kamulastirma tespiti, 2 adet kamulastirma, 1 adet itirazin kaldirilmasi, 1 adet inkar
tazminati, 5 adet sikayet davalari olmak tzere toplam 26 adet dosya acilmistir.

2010 yiindan 26 adet devreden dosya ile birlikte toplam 52 adet dosya gorilmuis ve 20 adet dosya
kurum lehine sonuglanirken, 8 adet dosya kurum aleyhine sonuglanmis ve 24 adet dosya ise 2012

yilina devir olmustur.

2011 YILI IDARi DAVALAR
6 adet iptal dosyasi, 2 adet tazminat dosyasi acilmistir. 2010 yiindan 10 adet devreden dosya ile bir-
likte toplam 18 adet dosya gorilmiis ve 4 adet dosya lehimize, 3 adet dosya aleyhimize sonuclanmis

8 adet dosya ise 2012 yilina devir olmustur.

2011 YILI CEZA DAVLARI

314 adet su hirsizligi, 3 adet imar kirliligi, 4 adet cevre kirliligi, 1 adet gorevi kotliye kullanmak, 1 adet
orman alanlarinin isgali,1 adet idari para cezasina itiraz, konularinda olmak tzere toplam 324 adet
ceza dosyasl agilmistir.

2010 yiindan devreden 200 adet dosya ile toplam 524 adet dosya gorilmis ve 91 adet dava lehimize
sonuglanmis, 24 adet dosya aleyhimize sonuglanmis, 7 adet dosya ise kismen lehe kismen aleyhe

sonuclanmistir. 402 adet dosya ise 2012 yilina devretmistir.
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HUKUKI FAALIYETLER

ICRA DOSYALARI
Takibe Alinan Dosya Sayisi ve Takip Tutari (2011)

Takibe Konulan
Tarih Dosya Sayis! (Adet) Takibe Konulan Tutar (TL)
28.06.2011 72 170.257,98
04.10.2011 162 213.858,91
05.10.2011 137 217.676,32
07.10.2011 136 227.867,91
11.10.2011 148 220.438,77
TOPLAM 655 1.047.099,89

Yillara Gore Yapilan Borg¢ Takip Sayisi

Yillara Gore Yapilan Borg Takip Sayisi

Dénem 2009 2010 2011
Adet 3.814 1.230 655

Borg Takip Sayisi (2009-2011)

3.184
4,000

3500
3.000

2500

1.230

2.000

655

1.500

1.000

500

0
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icra Dosyalarina Ait Yillar Bazinda Gerceklesen Tahsilat

Yillar Toplam Tahsilat Asil Alacak Tahsilati
2009 1,980,330.65 942,125.73
2010 3,033,186.00 1,534,230.78
2011 2,712,405.51 1,031,345.74
Toplam 7,725,922.16 3,507,702.25

6111 Sayili Torba Yasa Kapsaminda Islem Géren Icra Dosyalari

Kampanya Katiim Kisi Sayisi 3858
Yapilandirma Tutart 5,705,566.38
Gergeklesen Tahsilat 2,409,425.05

icra Dosyalari Tahsilat Basari Orani (Kimiilatif) 31.12.2011

Takibe Konu Asil Alacak 14,846,177.59
icradaki Toplam Alacak 24,679,894.94
Tahsil Edilen Asil Alacak 6,502,113.78
Tahsil Edilen Net Toplam 11,117,242.55
Tahsil Edilen Briit Toplam 13,414,721.28
Net Tahsilat Orani L4, %

Brit Tahsilat Orani 54 %
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BiLGi ISLEM SiSTEMi

Sistem Alt Yapisinin lyilestirilmesi;

OPC ve DATABASE SERVER KURULUMU:

OPC Server: Ozel bir donanim gereksinimi duymadan, kurumun ethernet altyapisi kullanilarak
sahadan toplanan verilerin OPC SERVER DATALOGGER {zerinden gercek zamanli olarak
merkezi veri tabanina aktarilmasini saglayan sistemdir.

Ozellikleri:

Tek sunucu arayuzi kullanarak proje gelistirmeyi kolaylastirir.

Bir uygulamaya birden fazla cihaz strliciisiniin takili olmasina, iletisimin merkezilestirilmesine
ve kullanici yikinin azaltilmasina olanak saglar.

Kullaniciya, tekli yapilandirma metodu ve guicli program gelistirme araglarina imkan sunar.
Benzersiz uyumluluk ve performans saglar.

SIEMENS
siMaTIC e HamVeri o pieiep
SINOUT

islenmis Veri

-

MOV ICON
SCADA
YAZILIMI

INDUSOFT
WEB
SCADA

YAZILIMI

) 3 A 3
0 & @m O F
SCADA Hlistorian MNMS MES ERP

MOVICON OPERATOR SCADA YAZILIMI:
Ozellikleri:

KEPWARE SIEMENS
opcserver feHamVerd o) gpaaqie feHamVeri ol peypp
DATALOGGER SINOUT

INDUSOFT
WEB
SCADA

YAZILIMI

0
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WEB SCADA YAZILIMI :

Ozellikleri: Indusoft Web Thin Client 6zelligi, Indusoft Web Studio kullanilarak hazirlanmis
SCADA uygulamalarina uzaktan baglanti saglayan 6nemli bir aractir. Web Thin Client 6zellikle
proses verilerini ofislerinden veya akilli telefon veya PDA kullanarak izlemek isteyen tesis
mudurleri ve/veya sorumlulari i¢in dnemlidir.

SCADA Web Thin Client farkli cihazlarda calisabilir. Internet Explorer destekleyen herhangi
bir Windows masaiistiinden Web Thin Client’a ulasabilirsiniz. Windows CE ve Windows Mobile
isletim sistemlerini destekleyen her cihaz ile tesisinizin SCADA verilerine uzaktan erisebilirsiniz.
Web Thin Client , ana makinede calisan uygulama ile ayni sekilde ekranlarin grafiksel olarak
izlenmesini saglar. Ayrica calismak icin ¢cok guicli bir donanim yapisina ihtiya¢ duymadigi igin
bilgisayar donanim masrafindan tasarruf yapilmasini saglar. Diger bir avantaji da gelismis ak-
sama surelerini kisaltma o6zelligidir. Web Thin Client calisan donanim arizalandiginda , yeniden
kurulum gerektirmez, hemen basit bir konfiglirasyon ile hizla baska bir cihazda calisir hale
gelebilir.

KEPWARE SIEMENS
opcserver feHamVer o) quaanc feHamVeri  of pjeipp
DATALOGGER SINOUT

MOVICON
SCADA
YAZILIMI

induSoft Web StUdiO_ F!'-_,'-:.‘." Web Thin Client
Thin Client (=

& View and interact with screens remotely
& Graphical representation of screens

Options ¢
& Uses Internet Explorer
# Windows Mobile Phones (Windows CE and Mobile)
| . j_:—, G Secure Viewer
-
. - # \iew and interact with screens remotely

& Graphical representation of screens

& Security

& Does not use |E, but is supported by
Windows Operating System

Studio Mobile Access (SMA)

IWS Runtime & View and interact with Tags and alarms
& Application Server remotely
o 115 as a server is recommended * Text-based
& License controlling the maximum & Security

number of thin clients concurrently
connected to the Server resides here

& Can be used on:
a) Android phones and tablets
b} iPhone, iPad, and iPod touch
¢} Blackberry
d} Windows Mobile phones
{including Windows Phone 7 and Windows CE)
@) Linug
fi Web enabled “feature” phones that
are not considered “smart” phones.
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Siemens Sianut Micro SC Yazilimin Revizyonu

Local Opc server (izerindeki istasyonlarin merkez Opc servera taginmasi.

Mevcut Scada Arayizi revizyonu (Halen devam etmektedir.)

Yeni Scada Arayuzlerinin tasarlanmasi( Halen devam etmektedir.)

Toplam 2 yeni istasyon devreye alinmistir.

Toplam Scada bakim onarim sayisi yaklasik 250 adettir

Alternatif haberlesme yontemleri icin ar-ge ¢alismalarinin yapilmasi (Halen devam etmektedir.)

LISANSLAMA CALISMALARI: Kurumda 2011 yilinda yapilan calismalar neticesinde 250 adet
programa lisans alinmistir.

DOMAIN DEGISKLIGI: Kurum isminin SASKI olarak degismesinden sonra sistem altyapisinin da
“adasu.gov.tr” adresinden “sakarya-saski.gov.tr” adresinde gecisi sorunsuz bir sekilde saglanmistir.

E-MAIL SISTEMININ YENILENMESI: Domainin yenilenmesiyle iletisim altyapisinin da yenilenme
ihtiyaci dogurmus ve yenileme islemi gerceklestirilmistir.

SASKI Messenger, VoIP Telefon, Help Desk, Video Konferans Sistemi, Online Egitim Sistemi: Lync
2010 Enterprise Server ile SASKI 'de iletisim artik daha giivenli hizli ve internetin oldugu her yerden
erisim mantigi ile esnek olarak kullanicilara sunulmaktadir.

Bu sayede her noktadan kullanicilarimiza anlik mesajlasma, kurum tzerinden kuruma veya kurum
disina telefon hizmeti, uzaktan yardim destegi, video konferans 6zelligi ile egitim ve toplantilarin
yapibilmesine olanak saglar. Single Sign On (SSO) mimarisi icinde MS Active Directory entegrasyonu
sayesinde tek hesapla oturum agma kolayligi saglamakta MS Exchange 2010 ile entegre olarak Out-
look Uzerinde de kullanicilarin Presence (Durum) bilgisinin gorebilmesi ve konusma ge¢mislerinin
otomatik kaydedilmesine olanak saglar.

_ -
Til] Microzoft Lyne ] Microsoft Lync =R
What's happening today? What's happening today?
/| Hikmet ARSLAN (Sakarya SASKI - Bilgi Igle... &3 ~ Wl ) | Hikmet ARSLAN (Sakarya SASKI - Bilgi Isle... & -
il 5 4| aaitape ~ r\ % Available *
l) <\ Set Your Location - @ Set Your Location ~
] 7 o> S (o =)
r—Y TU P E-H L4 'U F =
Find a contact or dial a number pel Find a contact or dial a number pel
Group: Stat Relationship = 1 2 ABC 3 DEF
GHI JKL MNO
b Frequent Contacts - i 4 5 6
 Other Contacts (7/17) 7 PR | g T 9 wrz
4 Bilgi Islem (6/12) - 0 + g

# Cengiz [LTER - Available p— e, oar
@ Elif CORUHLU - Available
@ Ercan KOCAMAN (Sekarya SASKD) - Available
I @ Murat SATILMIS - Available
) MUSTAFA TURKVASAR - Available
) Vavuz Selim GZBEK (Sakarya SASKD) - Availsble
Erre Isa GOMAKLI (Sakarya SASKI - Bilgilslem) - Aw..
Hiilya BOZKURT - Inactive 5 mins
Sedat EFE (Sakarya SASKI - Bilgilglem) - Away 1 hour
| Ufuk AKARSU - Away 1 hour
Unnit Tacettin AKGOL - Off work 7 hours

AN R Chec

51 Aysel KARATAS (Sakarya SASK]) - Offline 57 days 57 Elif GORUHLU [ [ E [t
-
1 Songil GEGEN - Offline 29 days 3 can - i _
: S== ] Elif QORUHLU - Available Fed
 Sentim (0/5) P | saSK Genel Mudirian x
|| o Destek Hizmetieri (1/6)
. . . >
> Halkla Tigkiler (0/2) - Shars #- 0
== - o [ 1l
[Q~ &F - call forwarding is off A ) B Calling Lync.. | & L3~ & ~ Callforwarding is off




80 20ll faaliyet raporu

20ll faaliyet raporu

[o0)

En Yeni isletim Sistemi Windows 7:

2011 yiinda kurum genelinde

bir dontisim de XP Professional
kullanici isletim sistemlerinin son
Windows isletim sistemine gegisi
sorunsuz olarak saglanmistir.

Yeni yuzuyle ve guvenlik altyapisiyla
operasyonlara diisiik maliyet ve
esnek yapi kazandirmistir.

Kisa slirede gegisin

tamamlanmasi

saglanmistir.

En Yeni Ofis 2010 Professional’ a Gegis:

2011 yilinda yine kullanici tarafinda en 6nemli yeniliklerden biri de
sliphesiz yeni Office 2010 Professional olmustur. Lync 2010 Server
ile ve Share Point 2010 Portal Server ile timlesik calisabilmesi
kullanicinin daha kolay portal kaynaklarina ulasma imkani
kazandirmistir. Yeni yiizli daha islevsel 6zellikleri ile tim ofis
ihtiyaglarini kusursuz karsilayan Office 2010 Professional’a
sorunsuz gegis tamamlanmistir.

System Center Configuration Manager (SCCM) Sunucusu:

Sistem Urlnleri kapsaminda merkezi bir kullanici bilgisayari yonetim
sistemi de kurulmustur. Bu sayede kullanici bilgisayari basina git-
meden uzaktan her tiirlt ayari yapma, uygulama kurma ve kaldirma
imkani veya bir uygulamanin belli bir versiyonun

yukseltilebilmesi merkezi olarak etki edilmesi gibi daha

bircok ekstra 6zellik calisanlarin hizmetine sunulmustur.

System Center Operation Manager (SCOM):

Sistem Urlnleri icinde simdilik Sunucular Gzerinde olusan hata ve
uyari loglarini merkezi olarak izleyen, bunu sistem yoneticisine bil-
diren 6nemli bir uygulamadir. SCOM sayesinde dnceden

belirlenen kriterler ve hata diizeyi sayesinde daha

biyuk soruna yol agmadan problemler gidirilmektedir.

MS SQL Server 2008 Database Sunucusu:

Microsoft sistem Uriinleri ve Sharepoint portala hizmet eden MS
SQL Server 2008 sunucusu CPU temelli olarak lisanslanmistir.
Dolayisiyla Gizerinde DB kullanici sayisindan bagimsiz uygulama
gelistirilebilmektedir. 2012 yili icinde ¢cikmasi planlanan ve MS SQL
Server 2012 ye gegcisleri planlanmaktadir. Tim kurulan Microsoft
urtnleri Yazilm Guvencesi kapsaminda olup 3 yil boyunca yeni ¢ikan
her stiriime sahip olma hakkini saglamaktadir.

NetCAD Lisanslama Projesi:

SASKi olarak CAD cizimlerimizin basinda tiim belediye ve bagli
tesebbislerinde oldugu gibi NetCAD bulunmaktadir. Artan kullanic
sayisi buna paralel artan lisans maliyetlerinin daha efektif olarak
uygulanabilmesi icin merkezi bir lisans dagitim sistemi kurulmustur.
Bu yapi icinde kullanicilar departmanlarina gore siniflandirilmis ve
birden fazla lisans sunucusu konumlandirilmistir. Burada hedeflenen
gercek lisans ihtiyacin ¢ikarilarak, olusabilecek fazla maliyetin
online gecmektir.
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Kacak Modiilii :

Sahada kacak olarak su kullanimi gerceklestirenlerin 185 cagri merkezi ve web sayfasina gelen
ihbarlar ile tespit edilip kayit altina alinarak; tutanak tutulmasi ve raporlanmasi islemleri
yapilmaktadir.

TCho Belediye v
Ad Soyad Mahalle B
Baba Ad Cad/sok/d
Tel
|Abone ve Sayac Bilgileri
Abone No: s
Savac No Kms Syc #
Endeks Kms Adres
Eski Milhiir No: Yeni Miihiir No:
KAGAK  ~ .
Kacak Tip %7 islem Yapan » » »
Abonesiz Sayacli Kullanim -
Tarife Gr KONUT = = Bildirim Tipi
Tiiketim tip EGITIM SEKT ~ DERSANELER -4.5 m3 ¢ istem Tar 26012012 |-
Insaat Alan Aciklama
Resim Ekle ? Giin sayis
Tahsilat islemleri Kesilme: Ek Kontrol Bilgileri
Torba Yasa Islemleri
oo b
esapla
I aparaT[59 P L
I kapAMAACMA[15 |
Ek Ucretler Ceza Hesap Tarih:
™ sokme-Takma(10__|
I savac sepei[a0 |
. — ]

Online Kanal Durum Belgesi Basvuru Sistemi :
Vatandas kuruma gelmeden evraklarini internet ortaminda paylasarak gerekli bilgileri yine
internet ortamindan alabilecegi sistem.

ORSEn,
o " 2

T.C. Sakarya Baydksehir Belediyesi
Saski Genel Midurlugu

EA W

Hizmetler ¥ Tesisler Su Yonetimi FE ~

Su hayattir, Sahip cik!

Abonelik Islemieri

2911 viLl Tahsﬂatr‘ : ‘ \ d ONLINE ISLEMLER
3|wummw - O
N Vit

Anlasmal Bankalar Basvuru inceleme ‘j Borg Sorgulama

3

~ Tarifeler
s Yol - Zarar . l &) Fatura Odeme

,I- Anza Kaydi

84 Gelecek Odakh Projelere Devam

- SASKI Genel MUdird Ristem
Kek Kaymakam
'vi makaminda
Rilstem Keles,

"SASKI obrak gelecek odaki
hele devam ettigini kaydeden projelermzi hayata gegrmeye

SASKI Genel Muduru Rustem

+ Anketimize Kabin

Tam Haberler

ONLiNE

KANAL
DURUM

BASVURUSU

Basvuru sahibinin yararina olan maddeler :

« Basvuru kisa stirede tamamlanabilecek.

« Vezneye gerek kalmadan ddeme yapilabilecek.

« Basvuru sonucunu 6§renmek icin kuruma gelmeye ihtiyag kalmayacak.
« Gecmis basvurularina ve ilgili dokiimanlara ulasilabilecek.

« Kanal durum sonucunu kisa surede 6grenebilecek.

« Reddedilmesi durumunda gerekcesinden haberdar edilecek.

« Makbuz saklama vb. gibi ek dosyalamalara gerek duyulmayacak.

T.C. Sakarya Biiyiksehir Belediyesi
Saski Genel Mudiirligi

PSS SN

* Alanin zorunlu oldugunu géstermektedir.
T.C. Kimlik No *:

Ad*:
Soyad *:
fige *: ADAPAZARI [¥]
Beledive *: MERKEZ [+]

Mahalle *: ABaLl =
Adres *:

sedat efe@sakarya-sask

Browse...
(Browse... ]

Browse..
(Browse... ]

Kaydet ve Dosyalan Yukle

« Siteye geri don

201
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Kiosklar Uzerinden Kredi Karti ile Online Tahsilat : Cikis Kapisi Memnuniyet Anketi :
Vatandas kuruma gelmeden evraklarini internet ortaminda paylasarak gerekli bilgileri yine Cikis kapisi memnuniyet anketi kioskumuzdan abonelerimiz kurumumuzda gormus oldugu
internet ortamindan alabilecegi sistem. hizmetin degerlendirmesini yapmaktadir.

SASKI biinyesindeki tahsilat
ofislerinin yani sira abonelerimize
7X24 kesintisiz hizmet veriyoruz.

Odeme ve sorgulama islemleri icin
basta www.sakarya-saski.gov.tr
ve KIOSK terminalleri ile simdilik

Erenler ADA AVM

Serdivan AVYM

AKM Kiiltiir Merkezi

Sakarya Universitesi Kampiis Kafe

icinde hizmetinizde.

Vezneye gec kaldim diye tzllmeyin
web sitemizden veya

KiOSK’lar Gizerinden borcunuzu
yatirdiginizda sistemden

borcunuz aninda disuyor.
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IKY ve Ozliik Eklenen Modiiller :

« Onceki yillarda manuel yapilan doktor, stajyer ve denetci maaslari 6zlik otomasyon sistemine
dahil edilerek dogru ve dizgin kayit yapilmasi ve personelin daha hizli is Gretmesi saglanmistir.
« Kurulan yeni daire baskanliklarina gore organizasyon semasi 6zlik programina uyarlanmistir.
+ PDKS sistemi vardiyali calisanlar 1 ve tatil glnlerini dikkate alarak yapilandinilmistir.

« PDKS raporlari yeniden diizenlenmistir.

« Mesai olurlari bu yapi altinda gerceklestirilmektedir.

« 0zlik programina grafiksel raporlar eklenmistir.

« Egitim takip moduld eklenerek kurum icinde alinan egitimlerin detayli olarak kaydinin
yapilmasi, raporlanmasi yapilabilmektedir. IKY tarafinda kurum personeli aldigi egitimleri takip
edebilmektedir.

TANMLAMALAR
PUANTAY

TN T.C.
%lﬁ_: SAKARYA BUYUKSEHIR BELEDIVEST
k74 Sakarya Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Midirligh
YAS GRUPLARINA GORE PERSONEL DURUMU
27012012

STATD | 0vasALTL | 3bwvas | sosovas | fosovas | GovASVEDS
MR 15 15 a 2
Dt 561 i s 121 El
VizEL 5o [ 16 10 1
SOzZLESMELL 1 3 s 0
Firs 61 2
TOPLAM 96(n1460) | 25a¢nsse) [ amreets | 65 ¢osn

wle s sk (s

Yas Gruplarina Gére Personel Durumu

50_60_YAS_ARASI 30_YAS_ALTI
60_YAS_USTU-

40_50_YAS_ARASI|

Torba Yasa islemleri :
6111 sayili yasa geregi abonelerimizin  6denmemis borclari yeniden yapilandirilmistir. Kendi
0z kaynaklarimiz ile gerceklestirdigimiz bu uygulama hem maddi hem de manevi kazanglar

saglamistir.

BADE v1

asa Geregi TefeUfe Tutarlari 25/02/2011 Tai

Sicil No: [ Tahsilat Tarihi : ERUNETNPNN Hokbuz No:

o
35 [JDOSYA ADEDI :( 4.694/9.544)

22 154 (ODEME YASPMAYAN)
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Yeni Eklenen Yerlerin Sisteme Aktarilmasi :

Her gecen sene hizmet sinirlarimiz genislemekte,

buna paralel olarak abone sayimiz ve hizmet verdigimiz
sinirlar artmaktadir.

Kendi 6z kaynaklarimizla data transferlerini
gerceklestirmekteyiz. Bu da kurumumuza zaman ve

prestij kazandirmaktadir.

Bankalar ve PTT ile Online Tahsilat :

« 20 nokta ile en son teknoloji kullanilarak web servisler
araciligi ile online tahsilat yapilmaktadir.

« Abonelerimizin mukerrer 6edeme yapmasi ve ayni anda

birden fazla bankaya talimat vermesi engellenmistir.

Genel Abone Yonetim Sistemi Calismalari :

« Evraksiz abone yapma donemi baslatilmistir.

« Abone olmaya gelen vatandaslarin kimlikleri,

iskan ve insaat ruhsatlari taranarak digital

ortama aktarilmakta ve digital arsiv olusturulmaktadir.

« NUfus ve vatandaslik idaresi ile abone yonetim

sistemi arasinda entegrasyon saglanarak

abonelerimizin kimlik ve adres bilgilerine ulasilabilmektedir.
« Debimetrelerin kullanildiklari bolgelere gore tahakkuk
raporlari hazirlanmistir.

« Resmi kurumlarda kismi tahsilat islemi gerceklestirilmistir.

« Taksitlendirme vade farki uyarlamasi yapildi.

201
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ABONELIK ISLEMLERI

ABONE BILGILERI
Turlere Gore Abone Adetleri (2011)
Konut 200.406
isyeri 20.030
Park - Bahge 1.614
Santiye 5.455
Sanayi 203
Resmi Kurum 575
Resmi - Ozel Okul 347
Ksub 731
TOPLAM 229.361

Yillara Gore Abone Adetleri

Donem 2009 2010 2011
Adet 205.976 216.323 229.361

Yillara Gore Abone Adetleri

230.000

115.000

20l
Sarfiyat -Tahakkuk-Tahsilat Bilgileri:

Aylar Bazinda Sarfiyat (2011)

Aylar Sarfiyat (m3)

Ocak 2.319.261

Subat 2.081.741

Mart 2.106.108

Nisan 2.356.950

Mayis 2.360.986

Haziran 2.592.283

Temmuz 3.277.904

Agustos 2.876.265

Eylul 3.343.943

Ekim 2.515.658

Kasim 2.697.007

Aralik 2.395.460

TOPLAM 30.923.566

Aylara Gore Sarfiyat (2011)
W Sarfiyat (m3)
0 500.000 1.000.000 1500.000 2.000.000 2.500.000 3.000.000 3.500.000

A e
SUBAT _
M AR T e
NS AN
MAYIS e
HAZIRAN #
TEMMUZ #
AGUSTOS #—
EYLUL ,H
EKIM ﬂ—__
KASIM #
ARALIK #
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Tahakkuk-Tahsilat Bilgileri:

Aylar Bazinda Tahakkuk- Tahsilat Bilgileri (2011)

201

Aylar Tahakkuk (TL) Tahsilat (TL) Tahsilat Orani
Ocak 5.267.984,22 5.059.775,19 %96
Subat 4.818.778,29 4.674.767,86 %97
Mart 4.925.900,44 4.792.880,95 %97
Nisan 5.540.638,09 5.849.897,00 %106
Mayis 5.462.384,12 5.554.790,00 %102
Haziran 6.073.295,43 6.258.633,00 %103
Temmuz 7.355.378,42 6.668.907,00 %91
Adustos 6.582.563,28 6.907.777,00 %105
Eylul 7.699.632,71 7.131.696,00 %93
Ekim 6.065.370,75 7.472.770,00 %123
Kasim 7.105.321,23 7.068.591,00 %99
Aralik 6.411.664,13 8.179.723,00 %128
TOPLAM 73.308.911,11 75.620.208,00 %103
Aylara Gore Tahakkuk Bilgileri (2011)
W Tahakkuk (TL)
9.000.000
4.500.000 l ‘ | | , , ’ ’
0 | B - kv KASIM  ARALIK

: EVLOL
HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS

OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS




Tahakkuk ve Tahsilat Bilgileri: Kayip-Kacak Calismalari:
Yilara Gére Sarfiyat-Tahakkuk-Tahsilat Bilgileri (2009-2011) Avlara Gore Kayip- Kagak Tutanak, Tahakkuk ve Bilgileri (2011)
Aylar Tutanak (Adet) Tahakkuk (TL)
Yillar Sarfiyat (m3) Tahakkuk (TL) Tahsilat (TL) Tahsilat/Tahakkuk Orani Ocak 484 255.940,46
2009 26.951.912 58.404.387 61.465.626 %105 Subat 422 102.194,30
2010 28.688.843 63.931.477 71.072.000 %111 Mart 231 107.974,62
2011 30.923.566 73.308.911 75.620.208 %103 Nisan 303 143.763,70
Mayis 354 147.954,94
Haziran 342 117.862,03
Temmuz 475 91.884,25
Agustos 429 107.830,27
Eylil 364 66.664,91
Ekim 393 79.322,09
Kasim 347 108.244,16
Aralik 335 72.240,62
) _ TOPLAM 4479 1.401.876,35
Aylara Gore Tahakkuk ve Tahsilat Orani (2011)
B Tahakkuk (TL) Aylara Gore Tahakkuk ve Tahsilat Orani (2011)

10.000.000 [ 140%

| W Tahakkuk (TL)

600

300.000 - B
500
250.000
400
>000.000 200.000
_ a0
150.000 -
, y 200
100.000
2 100
. ARALIK -
0 : TEmMuz AGUSTos EYLUL  EKIM e 50.000
, HAZIRAN
NiSAN — MAYIS . . 7
OCAK  SUBAT  MART —=— Tahsilat Orani :
0 ' ek KASM ARALIK

0CAK SUBAT ~ MART == Tahsilat Orani
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Yillara ve Turlere Gore Kayip-Kacak Bilgileri (2009-2011)

Yillara ve Tirlere Gore Kayip-Kacak Bilgileri (Adet) (2009-2011)

Tdr 2009 2010 2011
Kesim 1.657 4.498 4.978
Agim 274 976 1.126
Abone Kontrold 24.233 54.060 8.641

Sayag Degisimi 59 77 25

Tutanak 3.861 4817 4479
Kacak Kontrol 21.476 28.668 44.730
TOPLAM 51.560 93.096 63.979

Aylara Gore Kacgak Tutanak Adedi ve Tutari (2011)

NiSAN  MAYIS

W Tahakkuk (TL)

300.000

600
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ABONE iLE iLGiLi ISLEMLER

ENDEKS OKUMA ISLEMLERI:

Toplam 2.614.209 adet fatura aboneye birakildi.

SU KAPAMA - ACMA ISLEMLERI:
22.325 Su kesim islemi,

22.491 Su agim iglemi gerceklestirilmistir.

¢ 2011 yiliicerisinde 35.596 adet sayac degisim islemi gerceklestirilmistir.

« Bu degisim islemlerinden 25.628 adedi tretim tarihi Gizerinden 10 yili gecmis 6lcim
hassasiyetini kaybetmis sayaclardan olusmaktadir.

« 2011 yilinda tesisati sayac¢ takmaya misait olmayan veya hi¢c olmayan toplam 949 adet
aboneye tesisat yapim hizmeti verilmistir.

e 2011 yiinda yapilan Yonetmelik dizenlemesi ile 6n 6demeli saya¢ uygulamasina
baslanmis olup, isteyen abonelerimizin tesisatlarina 6n 6demeli sayag takma hizmeti
verilmektedir.

« Sayac servisimizce 2011 yilinda sikayetli olarak sékimi yapilan 190 adet sayacin
muayenesi gerceklestirilmistir.

« 2011 yiinda Abone servisimizce 10.268 adet yeni abone kayit islemi gergeklestirilmistir.
 Abonelik islemlerinin kolaylastirilmasi ¢calismasi kapsaminda abone kayit noktalarina
alinan tarayicilar ile abonelerimizin evrak fotokopisi talep edilmeden, ihtiya¢ duyulan
evraklar ilgili personellerce taranarak sisteme dahil edilmeye baslanmistir.

« 2011 yiinda gerceklestirilen saha kontrolleri, adreslere birakilan matbu formlarin abo-
nelere doldurtulmasi gibi yontemlerle toplam abone sayimizin % 90'ninin T.C. kimlik ver-

ileri guincellenerek sisteme dahil edilmistir.
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2011 Yili Su Kapama ve Acma islem Adetleri Abone Turleri Bazinda Ortalama Tahakkuklar (TL)
Ocak 762 2066
Subat 1470 2023
Mart 773 1155 3.000.000 251950
Nisan 1671 2239
Mayis 501 899 2.500.000
Haziran 933 1249
2.000.000 1.236,24
Temmuz 2616 2833 1.106.19
Agustos 758 633 1.500.000
Eylal 2951 2452
Ekim 2736 2857 1.000.000 28655
Kasim 1832 1885 4835
500.000 :
Aralik 6222 2200 o 70,49 . ‘

i OZEL OKUL
SANAVI SANTIYE KURUM
PARK BAHCE

KONUT ISYERI

2011 Yil Sayag Degisim islemleri

Ocak 1016
il 74 Abone Tiirleri Bazinda Ortalama Sarfiyatlar (M%)
Mart 2336
Nisan 3585
Mayis 8118 05007
Haziran 5458
Temmuz 855 1.000.000
Agustos 6639 900.000
Eylal 2089 800.000
Ekim 892 700.000
Kasim 1201 v 400,000 51556
Aralik 2461 500.000 31347
£400.000
300.000 13043
200.000 16,63 .
Atiksu Ruhsat Sube Mudurligu Faaliyet Bilgileri 11,97

100.000 — 77 30 17,47
. o N

Atiksu Ruhsat Sube Mudirlagu Yillara Gore Faaliyet Bilgileri (2009-2011) - - RESMI _ RESMI KsuB
- OZEL OKUL
SANAYI SANTIYE KURUM
Tur 2009 2010 2011 ISYERI PARK BAHCE
KONUT
Kanal Ruhsat Basvurusu (Adet) 3.605 4.170 4.750
Verilen Kanal Ruhsat Sayisi (Adet) 2.062 4.340 4.765
Kanal Ruhsat Gelirleri (TL) 3.291.290,68 3.840.050,93 5.166.289,77
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ANALIZLER SAYISALLASTIRMA CALISMALARI

Tahakkuk Mukayesesi (2010-2011)

TAHAKKUK MUKAYESESI (2010-2011)

ICMESUYU SAYISALLASTIRMA CALISMALAR]

AYLAR 2010 2011 2010 2011

OCAK 5.090.059,17 5.267.983,80

SUBAT 4,299,754, 04 4.818.778.29 ARIZANOKTALARINDAN  HATOLCUMLERI ~ ARIZANOKTALARINDAN  HAT OLCUMLERI
iLCE YAPILAN OLCUMLER (Adet) (Metre) YAPILAN OLCUMLER(Adet) (Metre)

MART 4.465.932,85 4.925.900,44

- - 23.490 234 35.136

NISAN 4.912.493,25 5.540.638,09 ADAPAZARI
AKYAZI = 0 0 0

MAYIS 5.329.976,76 5.462.384,12 .

: ARIFIYE = 7.580 33 11.970
HAZIRAN 5.658.312,61 6.073.295,43 ERENLER ) 11139 48 5.940
TEMMUZ 5.630.639,45 7.355.378,42 FERIZL B 0 0 0
AGUSTOS 6.783.591,25 6.582.563,28 ENGER _ 0 0 0
EYLUL 6.317.412,82 7.699.632,71 KARAPURCEK - 0 0 0
EKIM 5.006.733,15 6.065.370,75 KAYNARCA = 0 0 0
KASIM 5.379.467,35 7.105.321,23 SAPANCA = 0 0 0
ARALIK 5.175.770,04 6.411.664,13 SERDIVAN - 30.635 243 28.324
TOPLAM 64.050.142,74 73.308.910,69 SOGUTLU - 0 L J

TOPLAM 481 72.844 578 81.370
“Sayisallastirma calismalari ntfusun yogun oldugu yerlerde baslatilmistir”
- *'*m .
9.000.000 #
£4.500.000 -
0 T T T T T T T T T T T 1

OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS  EYLUL EKIM KASIM  ARALIK

e )010 2011
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EGITIM
Yillara Gore Egitim Bilgileri (2009-2011)
SiraNo] Egitim Konusu Katilimci Say|5| Eg|t|m|n Siresi (Saat)
is Sagligi ve Gavenligi Yillara Gore Egitim Bilgileri
2 Temel ilkyardim Egitimi 81 154 TUR 2009 2010 2011
3 Temel Yangin Egitimi 28 — Egitimlere Katilan Personel Sayisi 239 312 503
. 4857 Sayili Is Kanunu Egitimi 3 . Personel Basina Ortalama Egitim Suresi 9,2 8,8 9,7
2 4888 Sayil Damga Vergisi Kanunu Egitimi 2 e Personel Basina Ortalama Egitim Suresindeki Artis-Azalis Orani + %10
6 Abone Isleri ve 185 Egitimi 13 26
7 Aritma Sistemleri 9 72
8 Autocad Egitimi 4 320
7| EEEERRREEIE SIS 2 16 Birim Bazinda Evrak islemleri (2011)
10 Ekat Egitimi 3 360

11 Ekip Ruh Dinamikleri Egitimi 26 208

12 Elektrik Kumanda ve Otomasyon Egitimi 1 64 el Kale

13 Endeks Okuma ve Abone ile iletisim 40 80

14 Hidrolik-Pnématik Egitimi 1 64 Hukuk ?ervisi 291 291
15 isale Hatti Ekipmanlari/isletilmesi 11 88 Abone [sleri DB, 6az7 6427
16 ls Ahlaki ve Sorumluluk Bilgisi 4 12 Sl ezl D2, 7 477
17 Su ve Kanal idarelerinde Biitce Egitimi 1 16 Insan Kaynaklari ve Destek Hiz. DB, 813 813
18 Kanal/icmesuyu Sebeke Ariza Tamiri Egitimi 25 200 Bilgi Islem DB. 10 10

19 Kurum Yonetimi ve Gelisimi Egitimi 14 224 Planlama ve Yatirm DB. 493 493
20 Movicon SCADA Egitimi 6 336 Su ve Kanal isletme DB. 1695 1590
21 Mutemet Calisma Usul ve Esaslari Egitimi 2 6 Cevre Koruma ve Kontrol DB. 381 381
22 Saha Ensrimantasyon Egitimi 9 36 Elektrik Makine ve Malzeme Ikmal DB. 179 179
23 Sebeke Doseme Sistemleri 18 144 TOPLAM 10.800 10.695
24 Tahakkuk Mevzuati Eitimi 11 22 “Evrak islem suirecleri devam etmektedir”

25 Tasinir Mal Yonetmeligi Egitimi 3 12

26 Telefonda iletisim Teknikleri Egitimi 9 27 .

27 Yénetim ve Organizasyon Egitimi 4 - Halkla Iligkiler Birim Faaliyetleri (2009-2011)

28 Yetkinlikleri Gelistirme Egitimi 2 b _

- Bt 010 v (i ey ) el g - Halkla Iliskiler Birimi Faaliyet Bilgileri (2009-2011)

30 Kacak Tutanak Tutma ve Yonerge Egitimi 10 20 Birim Faaliyetleri 2009 2010 2011
31 Kamu ihale Mevzuati Degisiklikleri Egitimi 2 32 Elektronik Posta 45 63 335
32 Standart Dosya Plani ve Arsiv Mevzuati 1 15 Web (Oneri Sikayet) 104 251 216
33 Ms-Kanal-Ms-Su Egitimi 7 48 Cozum Masasi 487 203 356
34 Cografi Bilgi Sistemleri Egitimi 4 9 Tesis Gezileri (Adet) 14 Adet 14 Adet 13 Adet
35 C Sinifi Is Giivenligi Uzmanlig Egitimi 1 180 Tesis Gezileri (Ogrenci) 463 6grenci 718 6grenci 498 6grenci
36 ABB Debimetreler Egitimi 3 48 Belediyelere Gonderilen ALO 185 Ariza Rapor Sayisi 132 132 132
37 Microsoft Share Point 3 24 Bilgi Edinme 171 266 217
38 Tasinir Mal Yonetimi Programi Egitimi 20 40 Bimer 74 99 142
TOPLAM 499 3.946 TOPLAM 1.027 1.028 1.411
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Dagitilan Yazlik Malzeme (2011)

Malzeme Cinsi

Gabardin Pantolon 490
Gabardin Yelek 490
Bisiklet Yaka T-Shirt 490
Gabardin Kep 490

Kaza Tutanak Adedi (2011)

Ocak 2
Subat -
Mart -
Nisan -
Mayis -
Haziran -
Temmuz -
Agustos -
Eylal -
Ekim -
Kasim -

Aralik -

Dagrtilan Kislik Malzeme (2011)

Malzemenin Cinsi Adedi
Gabardin Pantolon 491
Gabardin Mont 491

Gerceklestirilen Muhasebe islemleri (2011)

GERGEKLESTIRILEN ISLEM

Yapilan Muhasebe islem Fisi Kaydi Muhasebelestirilmesi
Yapilan Teminat Mektubu Fisi Kaydi Muhasebelestirilmesi
Yapilan Kisi Borcu Fisi Muhasebelestirilmesi

Yapilan Odeme Emri Evraki Kesinlestirilmesi

Yapilan Reddiyat (Emanet) Fisi Evraki Kesinlestirilmesi
Yapilan Avans Fisi Evraki Kesinlestirilmesi

Yapilan Mahsup Fisi Evraki Kesinlestirilmesi

TOPLAM ISLEM SAYISI

ADET

9.433
73
2
2.432
2.243
353
276
14.812

2011
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On Mali Kontrolii Yapilan islemler (2011)

ON MALI KONTROLU YAPILAN ISLEMLER

Odeme Emri Belgesi 2432
Avans Fisi 353
Mahsup Fisi 276
Toplam 3061

Mahsup
Fisi
276

Avans Fisi
31583

Odeme Emri Belgesi
2432

Yillara Gére ihale Adetleri ve Maliyet Bilgileri (2009-2011)

Yillara Gére ihale Adetleri ve Gerceklesen Maliyet Degerleri (2009-2011)

Yillar ihale Sayisi
2009 57
2010 56
2011 55

Gerceklesen Maliyet

30.370.332,45
19.986.191,01
56.420.793,92

2009
30.370.332,45

2011
56.420.793,92

2010
19.986.191,01

201

Yillar ve Turlerine Gore ihale Adetleri (2009-2011)

ihale Turd 2009
Yapim 15
Mal 29
Hizmet 13
TOPLAM 57

Yillar ve Turlerine Gore ihale Adetleri (2009-2011)

2010 2011
17 16
22 25
17 14
56 55

Yillara ve Tiirlerine Gére ihale Maliyetleri (2009-2011)

Yillara ve Tiirlerine Gére ihale Maliyet Bilgileri (2009-2011)

ihale Turd 2009 2010

Yapim 4.405.117,01 5.339.547,66
Mal 5.743.220,39 7.939.708,09
Hizmet 20.221.995,05 6.706.935,26
TOPLAM 30.370.332,45 19.986.191,01

2011
34.119.560,66
9.509.002,72
12.792.230,54
56.420.793,92
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20ll faaliyet raporu

Biitce, Kesin Hesap ve Performans Sube Miidiirliigiince Gerceklestirilen islemler (2011)

Onceki Yila ait Devir Fisi islemi gerceklestirilmistir.

Acilis Bilancosu yapilmistir.

Butce Fisleri olusturulmustur.

Donem olumlu / olumsuz fisi yapilmistir.

GUnluk 15 adet Merkez Veznelerin tahsilatlarinin vezne alindisi evraki ile gelir kayitlar yapilmistir.

Gunlik 10 adet lice Veznelerin tahsilatlarinin teslimat alindisi evraki ile gelir kaydi yapilmustir.

SASKI'nin gunlik hesaplarina yatirilan resmi kurumlar tahsilatinin gelir kayitlar yapilmistir.

lcra tahsilatlarinin gelir kayitlar yapilmistir,

Banka ve hesaplar arasi virmanlar gerceklestirilmistir.

Bankalar tarafindan yapilan dtzenli tahsilatlarinin kontrold ve gelir kayitlan yapilmistir.

GUnluk 4 bankaya ait POS cihazlarinin tahsilatlarinin ve hesap donuslerinin kontrol edilmesi ve gelire alinmasi saglanmistir.
GUnluk sanal POS tahsilatinin kontroltinun ve hesap donuslerinin kontrol edilip gelire alinmasi islemi gerceklestirilmistir.
Gunluk “Odeme Emri”, "Reddiyat Fisleri”, “Avans Fisleri” ve “Mahsup Fislerinin” kontrol edilip kesinlestirilmesi islemi yapilmistir.
GUnluk banka cikis islemlerinin kayd yapilmistir.

Her ay sonu “Su ve Cesitli Gelir Tahakkuk Tenzil Fisleri” muhasebe kaydina alinmistir.

Her ay sonu tahakkuk eden Katma Deger Vergisi (KDV) ve indirilecek KDV Fisleri muhasebe kayitlarina alinmistir.

Her ay sonu Buyuksehir Belediyesi ve Ilce Belediyelerinin, Cevre Temizlik Vergisi (C.T.V.) gelirlerinin belediyelere gore dagiimi yapilmis ve muhasebe kaydina alinmistr.

Her ay sonu Iller Bankasi kredilerinin kontrold faiz giderlerinin ve yatinm giderlerinin muhasebe kaydinin yapilmasi islemi gerceklestirilmistir.

Her ay sonu gelirlerden %1 Cevre Orman Bakanlidi payinin ayrilmasi ve muhasebe kaydinin yapilmasi islemi gerceklestirilmistir.

Tasinir Kayit Kontrol Yetkilisinin her ay ambar stok giris ¢ikis ve demirbas kayitlari raporlarini kontrol edilerek muhasebe kaydina alinmistir.

Aylik internet Uzerinden “Katma Deger Vergisi” ve “Muhtasar Beyanlarinin Verilmesi” islemi gerceklestirilmistir.

Aylik Mizan, Butce Gelir — Gider Kesin Hesaplarinin hazirlanarak Maliye Bakanligrnin Kamu Bilgi Sistemine (KBS) veri girisi yapilmistir.

Butce Hazirlik Surecleri baslatilarak ilgili daire baskanliklarina butce fisleri dagitilmistir.

Gelir analizlerinin yapilarak Tahmini Butce Gelirlerinin Hesaplanmasi ve Bu dogrultuda Butce Fisleri — Stratejik Hedef ve Daire Baskanliklarinin talepleri dogrultusunda gider butcesi hazirlanip Genel Kurula sunulmustur.
Yil icerisinde Butcenin Kontroluntn yapilmasi butce Ustl harcama taleplerinin alinarak uygun olanlarin Yonetim Kuruluna sunularak Butce aktarma islemleri yapilmistir.

Butcenin 5018 Sayili Kanuna uygun olarak Sayistay'a gonderilmis ve Kamu Bilgi Sistemine veri olarak girisi yapilmistir.

Yil Sonu Butce Artigi Imha Fisi hazirlanmistir,

Yil Sonu Yansitma Fisi Hazirlanmistir

Yil Sonu Kapatma ve Devir Fisi Hazirlanmustir

Yil Sonu Mizan, Bilanco, Yevmiye Defteri, Buyuk Defter ve Butce Gelir — Gider ve Yonetmelikte bulunan diger tum raporlarin hazirlanmasi ve teftise hazir hale getirilmesi saglanmistir.




2012-2016 STRATEJIK PLANI HAZIRLANDI

STRATEJIK ALAN, STRATEJIK AMAC ve STRATEJIK HEDEFLER

SASKI, 5 yillik planlama
donemiicin 5 adet stratejik
alan belirlemis ve bu strate-
jik alanlara gore amag ve
hedeflerini sekillendirmistir.
5S seklinde belirlenen
stratejik alanlar SASKi'nin
oncelikli temel noktalarini
belirtmektedir.

Su kaynagi/kaynaklari;
korunmasi, olusturulmasi
ve gelistirilmesi stratejik
alanrile ilgili 3 amag, suyun
glvenli bir sekilde transferi;
isale edilmesi, depolanmasi,
toplanmasi ve aritilmasi
stratejik alaniile ilgili 3
amag, su kalitesi stratejik
alaniile ilgili 3 amac, strate-
jik ve vatandas odakli hizmet
yonetimi stratejik alani ile
ilgili 2 amac, strdurdlebilir
etkin kurumsal yapi strate-
jik alanrile ilgili 4 amag
belirlenmistir. Toplamda

5 stratejik alanla ilgili

olarak 15 amag ve 54 hedef

belirlenmistir.

Su kaynagi/kaynaklart;
korunmasi, olusturulmasi,
gelistirilmesi

Suyun guvenli bir sekilde
transferi; isale edilmesi,
depolanmasi, toplanmasi
ve aritilmasi

Su kalitesi

Stratejik ve vatandas
odakli hizmet yonetimi

Surdurulebilir
etkin kurumsal yapi

201
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STRATEJIK ALAN, AMAC ve HEDEFLER

2012-2016 donemi icin belirlenen stratejik alan, amac ve hedeflere iliskin 6zet bilgiler su sekildedir:

STRATEJIK ALAN 1

AMAG 1

Hedef.1.1

Hedef.1.2

Hedef.1.3

Hedef.1.4

Hedef.15

Hedef.1.6

Hedef.1.7

AMAG 2

Hedef 2.1

Hedef.2.2
Hedef2.3

AMAG 3

Hedef.3.1

Hedef.3.2

SU KAYNAGI/KAYNAKLARI; KORUNMASI, OLUSTURULMASI, GELISTIRILMESI

Sapanca Golu ve diger su kaynaklarindan kesintisiz icmesuyu temin edilebilmesi amaciyla Sapanca
Golu'nu ve diger tum su kaynaklarini etkin bir sekilde korumak, izlemek ve denetlemek.

Sapanca Golunu etkin bir sekilde izleyecek, takip edecek, gole ait tim verileri kayit altina alacak
ve bu verilere iliskin analizler yapacak teknolojik sistemleri hayata gecirmek, Sapanca Golu'nd
ve besleyen kaynaklari tamn zamanli olarak takip ederek bu sistemlerin diger su kaynaklari igin
de devreye alinmasini saglamak.

Sapanca Golu'nden ve Golu besleyen kaynaklardan strekli numuneler alarak suyun
guvenilirligini strekli denetim altinda tutmak.

Sapanca Golunin diger paydaslarla birlikte etkin bir sekilde korunmasi icin Sapanca Golu
Havza Yonetim Planini olusturarak uygulamasini saglamak.

Sapanca GolunU koruyan kusaklama kolektorlerini tamamlamak ve Kocaeli Bolgesinin
atik suyunun Kocaeli Bolgesi atiksu aritma tesislerine yonlendirilmesi icin yapilan girisimin
sonucglanmasini saglamak.

Sapanca Goli Havzasinin korunmasi amaci ile ve Universiteler ve TUBITAK ile ortak Bilimsel
projeler yapilmasina devam etmek.

5216 sayili BuyUksehir Belediyesi Kanunu kapsaminda kurumumuzun yetki ve sorumluluk
alaninda bulunan bitun su kaynaklarinin planlamasini yaparak; kaynak suyu, dere suyu, vb. ve
buna bagli olarak kurulan tesislerin periyodik kontrol ve denetimlerini yapmak.

Havzada yapilan gubre ve ilacli tarim yerine organik tarim veya iyi tarim uygulamalarina
gecilmesi yonunde ilgili kurum ve kuruluslarla birlikte tesvik edici bir ortam olusturmak.
Buyuyen ve gelisen kentsel ihtiyaclari zamaninda dngorerek gerekli planlar yapmak, alternatif su
kaynaklarini tespit etmek ve kente kazandirmak.

Kentin gelecek su ihtiyacini karsilayacak olan Ballikaya Barajinin insaatinin zamaninda
baslamasini saglamak ve kisa stirede devreye alinmasi icin gerekli girisimlerde bulunmak.
Akcay Barajini 2014 yilinda devreye almak ve kentin su potansiyelini artirmak.

Artan su ihtiyacini il bazinda kisa ve orta vadeli olarak karsilamak amaciyla bittn derelerde
limnigraf Gzerinden veya belirli zamanlarda degisik yontemlerle dlgimler yaparak, izleyerek
alternatif su kaynaklarini tespit etmek ve guvenilir su kaynaklarini kentin kullanimina hazir
hale getirmek.

Etkin ve verimli isletme optimizasyonunu saglamak ve su kayip-kacaklarini Turkiye sartlarinda ka-
bul edilebilir diizeye indirmek icin gerekli yatirmlar yapmak.”

Sebekede olusan fiziki kayiplarin 6ntine gegebilmek amaciyla su temin ve dagitim sistemler-
inin tdmuinde dagitilan suyun olguimlerini yapmak ve buna gore gerekli noktalarda iyilestirme
calismalari yapmak.

Mevcut su temin hatlarinin eski ve deprem gormdus olmasi nedeniyle ortaya ¢ikan kayiplarin

azaltilmasi icin hatlarin yipranmisligi oncelik alinarak meveut su temin hatlarnin yenilenmesini saglamak.

Hedef3.3

Hedef.3.4

STRATEJIK ALAN 2

AMAG 4

Hedef 4.1

Hedef 4.2

Hedef4.3

AMAG 5

Hedef.5.1

Hedef5.2
AMAC 6

Hedef 6.1
Hedef.6.2

STRATEJIK ALAN 3
AMAG 7

Hedef.7.1

AMAC 8

Hedef 8.1
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Sistemde var olan ancak yuzeye ¢ikmadid icin tespit edilemeyen arizalarin bulunarak tamirine
yonelik calismalar yapmak igin gerekli ekip, ekipman eksiklerini tamamlamak ve bu arizalarin
tespitine yonelik asamali olarak calismalar yapmak.

Abone sayaclarinin eksik olcimunden kaynaklanan kayip ve kacagin énlenmesi icin ekono-
mik omrunu tamamlamis sayaclar 6lcim hassasiyeti daha yiksek sayaclarla degistirmek,
yuksek su tiketen aboneleri uzaktan okuma ile izleyerek surekli takip etmek, abone ve tesisat

sayaclarina yonelik denetimlerde bulunmak.

SUYUN GUVENLI BiR SEKILDE TRANSFERI; iSALE EDILMESi, DEPOLANMASI,
TOPLANMASI VE ARITILMAS

Suyun kente glvenli bir sekilde ve yeterli duzeyde iletimi konusunda alternatif calismalar yap-
mak, su iletim hatlari agini imar planlarina uygun olarak strekli gelistirmek, mevcut hatlari
optimize ederek etkin ve givenli bir sekilde su iletimini saglamak.

SASKI'nin hizmet alani icerisinde yer alan tiim bolgelerin su iletim hatlari agini imar planlarina
uygun olarak strekli genisletmek.

Su depolama/su tutma yapilart ile su tutma hacmini surekli artirmak, mevcut depolama ve
su tutma yapilarinin standartlara uygun kalitede bakimlarini yaparak isletilmesini saglamak.
Su kesintilerini minimize ederek kente kesintisiz icmesuyu verilmesini temin etmek, bu yonde
gerekli sebeke lyilestirme calismalarini strdirmek ve istem disi kesinti olmasi durumunda su
kesintilerini en kisa zamanda haber vermek ve madduriyeti en aza indirgemek.

Kanalizasyon ve yagmursuyu iletim hatlarinin ihtiyaclar ve oncelikler dogrultusunda
genisletilmesi, mevcut hatlarin iyilestirilmesi ve optimize edilmesini saglayarak, kentin kanali-
zasyon ve yagmursuyu altyapr ihtiyacini karsilamak.

Kent merkezi basta olmak Uzere diger tim ilcelerin inhtiyac onceligine gore kanalizasyon
sebekesini tamamlayarak gerekli tim noktalarin kanalizasyon altyapisini hazir hale getirmek.
Yagmursuyu sebeke agini sebeke oncelik ihtiyacina gore genisletmek.

Su iletimi konusunda yiksek enerji maliyetlerini azaltici uygulamalar tasarlamak.

ADASU Regulatort ve HES'i 2012 yilinda isletmeye almak.

Efektif enerji kullanimi ve planlamasi konusunda calismalar yaparak enerji tasarrufu saglamak.

SU KALITESI

Icmesuyu ve atiksu ile ilgili yonetmeliklerdeki butin parametrelerin analizlerini yapmak ve
yapilan analizlerin uluslararasi dizeyde ve AB kriterlerine uygun olarak guvenilirligini stirekli
kilmak ve daha da lyilestirmek.

Mevcut akredite olmus laboratuvarlarimizin donanim ve teknolojik imkanlarini gelistirerek ger-
ekli butin parametrelerin analiz edildigi, hassasiyet derecesi yiksek analizlerin yapilabildigi,
modern bir binada bélgeye de hizmet verebilen bir laboratuvar olusturmak.

Insan ve cevre sagligini odak alarak kentsel atik sularin ekonomik, verimli ve etkin bir sekilde
bertaraf edilmesini saglamak.

Su Kirliligi Kontrol Yonetmeligi hikimleri cercevesinde alici su ortamlarina desarj eden te-

sislerle ilgili denetimler yapmak ve etkin sekilde izlenebilir bir yapr olusturmak.

=
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Hedef.8.2

Hedef.8.3
Hedef 8.4
Hedef85
Hedef.8.6
AMAC 9

Hedef.9.1
Hedef.9.2

STRATEJIK ALAN 4
AMAG 10

Hedef.10.1

Hedef.10.2

Hedef.10.3

Hedef.10.4

AMAG 11

Hedef.11.1

Hedef.11.2

Hedef.11.3

STRATEJIK ALAN 4

AMAC 12
Hedef.12.1
Hedef.12.2

STRATEJIK ALAN AMAC VE HEDEFLER

Organize Sanayi Bolgeleri ve Sanayi Sitelerinin kanalizasyon cikislarina online izleme sistemi
kurmak ve bu bélgelerin tek abone yapilarak atik su aritma bedelinin tek elden yurttidlmesini
saglamak.

Atiksu Aritma tesislerinin isletim alternatiflerini olusturmak, mevcut tesislerin gelistirilecek
sistemlerle surekli izlenebilir, teknolojik imkanlari yiksek bir konuma getirmek.

Atiksu terfi merkezlerinin teknolojik donanimlarini arttirarak iyilestirilmesini saglamak.

Atiksu aritma oranini 2016 yili sonuna kadar 10 ilce merkezinde %100 duzeyine ¢ikarmak.
Aritma tesislerinden elde edilen aritilmis suyun ve camurun kullanilabilmesi icin calismalar
yapmak.

Arttilmis su verilen noktalan artirarak tim hizmet bolgelerinin aritilmis su icmelerini temin etmek.
Kentin tUm noktalarnna arttilmis su verilmesi icin ihtiyac duyulan noktalara antma tesisleri kurmak.

Online klorlama sistemini hayata gegirmek.
STRATEJIK VE VATANDAS ODAKLI HiZMET YONETIMI

Vatandas icin kolay erisilebilen, istek, oneri ve sikayetler konusunda hizli geri bildirimlerde
bulunarak vatandas memnuniyetini esas alan, stratejik ve vatandas odakli hizmet yonetimi
anlayisini benimsemek, yapilan tim hizmetlerin etkin bir sekilde vatandasa anlatilmasini
saglamak.

Vatandaslarin hizmet aldigi noktalari; islemlerini en hizli, en kolay ve rahat bir sekilde yapabi-
lecekleri sekilde kurumsal kimlik standartlarina gére diizenlemek.

Kurum hizmetlerini ve projeleri vatandaslara etkin bir sekilde tanitmak ve SASKI hizmetlerinin
kamuoyunda bilinirlilik seviyesini yUkseltmek.

ALO 185 hizmetlerinin kalitesini artirarak vatandasa en hizli sekilde erisim saglamak.

Stratejik hizmet yonetimi anlayisi cercevesinde tUm paydaslarla belirli zamanlarda goris
alisverisinde bulunmak, degerlendirmeler yapmak, anket calismalari ile vatandas memnuni-
yetini 6lcimlemek.

Su Bilincinin ve su kultiruntn gelistirilmesi, yayginlastirilmasi konusunda farkindalik
olusturacak uygulamalar gelistirmek.

Kentteki su kiltirtinin en énemli unsurlarindan biri olan SASKI tarafindan tekrar insa edilen
Tarihi Carkin bilinirliligini ve marka degerini artirmak, tarihi su yapilarinin islevsel hale getirilm-
esi, korunmasi ulasilabilir ve incelenebilir olmasi konusunda calismalar yapmak.

Su bilinci ve su kalttridnd artiricr etkinlikler dizenlemek, yayinlar hazirlamak ve sosyal sorum-
luluk projeleri Uretmek.

Buyuksehir Belediyesi ve SASKI liderliginde su konusunda ulusal ve uluslararasi etkinlikler diizen-

lemek.

SURDURULEBILIR ETKIN KURUMSAL YAPI

Fayda saglayan, farkli uygulamalarla farkindalik olusturan, etkin ve verimli bir yonetisim sergilemek.
Stratejik Yonetim olgusunu temel alan operasyonel ve yonetsel bir anlayis benimseyerek bu
olgunun tim kuruma yayilimini saglamak.

Mali yonetimde etkinlik ve verimliligin surdtrdlebilir sekilde yaruttlmesini saglamak ve bu

alanda gerceklestirilecek uygulamalarla kurumsal gelirleri her yil artirmak.

Hedef.12.3

Hedef.12.4

Hedef.12.5

AMAC 13
Hedef.13.1

Hedef.13.2

Hedef.13.3

Hedef.13.4

Hedef.13.5

Hedef.13.6

Hedef.13.7

AMAGC 14

Hedef.14.1
Hedef.14.2
Hedef.14.3

AMAC 15

Hedef.15.1

Hedef.15.2
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Insan Kaynaklari uygulamalari ile ilgili sistemlerin gelistirilmesi, uygulamaya alinmasi ve ku-
rumsal diizeyde uzmanlasma duzeyinin artirilmasini saglamak.

Surec yonetimi ilkelerine gore kurumsal is yapis yontemlerinin gozden gecirilmesi, ana-
lizi, lyilestirilmesi, is akislarinin olusturulmasi, kurumsal risklerin belirlenmesi konusunda
calismalar yaparak kurumsal dizeyde verimlilik ve etkinligi artirmak.

Kurumun sahip oldugu tim fiziksel kaynaklari (Hizmet binalari, arac ve makine parki vb.) en
verimli bicimde kullanarak, bu kaynaklarin kurumun ana faaliyet alanina dolayli katkisini en Ust
duizeye cikarmak, SASKI'nin tim birimlerinin tek noktadan hizmet verebildigi, vatandasin tim
islemlerini rahatlikla yapabildigi, yeni, modern bir hizmet binasi insa etmek.

Yenilikgi, degisime acik, teknolojik altyapisi gUcli strdtrdlebilir bir kurumsal yapi olusturmak.
Cografi Bilgi Sistemi ve Altyapi Bilgi Sistemi ile ilgili gerekli altyapi calismalarini tamsnamlamak
ve sistemin asamali olarak devreye alinmasini saglamak.

Sahadan alinacak butin bilgilerin GPRS ile gercek zamanli olarak merkezdeki veritabanina
aktarildid, istenilen platformdan ve istenilen yerden erisim olanadi olan, geriye donuk raporla-
malar Uretebilen ve tim istasyonlarin sisteme dahil edildigi ve bir merkezden yonetilen SCADA
sistemini asamali olarak hayata gecirmek.

DokUman Yonetim Sistemi ve dijital arsiv yonetim sistemini hayata gecirerek evrak yoneti-
minde verimliligi artirmak.

e-islemlerin yayginlastirlarak, vatandasin islemlerini rahatlikla istedigi noktadan yapabildidi, e-devlet
uygulamalarina entegre ve buna bagli uygulamalara hizli gecisin saglandidi bir yapr olusturmak.
Kurumun teknolojik ve donanimsal altyapisini cagin gereklerine uygun yeni teknolojilerle
desteklemek ve bu imkanlarin faydalanilabilir olmasini temin etmek.

Teknolojik altyapimizin sistem guvenlidi, veri glvenligi, streklilik ve yedeklilik konusunda so-
runsuz bir sekilde olmasi icin gerekli sistemleri kurmak ve isletilmesini saglamak.

Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesi, projelendirilmesi ve hayata gecirilmesi konusunda yonet-
sel ve operasyonel etkinligi artirarak kurumsal kazanimlar ve faydalar saglamak.

Ulusal ve Uluslararasi Isbirlikleri ile su konusunda Dinya vizyonunu glncel olarak takip eden
ve bu konuda gerekli isbirligi ve uygulamalarin hayata gecirilmesini saglayan kuresel bir bakis
acisina sahip olmak.

Ulusal ve Uluslararasi su kurum ve kuruluslartile iliskiler gelistirmek ve deneyim paylasiminda
bulunmak, iyi uygulamalarin uyarlanmasini saglamak.

Uluslararasi fon kaynaklarinin kullanimina yonelik calismalar yaparak yeni projeler tretmek.

AB cerceve direktiflerinin uygulamasina yonelik hazirlik calismalari yapmak.

Dogal afetlere ve acil durumlara karsi Il icerisinde ilgili birimlerle entegre olarak gerekli
hazirliklarr yapmak.

Dogal afetler ve acil durumlar olusmadan onleyici tedbirleri, dodal afet ve acil durum sirasinda
zararin azaltilmasi sonrasinda ise en kisa zamanda toparlanilmasi icin gerekli 6nlemleri Ildeki
yetkili mercilerle birlikte almak.

Kamu sagligini bozacak, sehre su verilmesini onleyecek hizmetlerin aksamasina neden olacak

her tUrlU riski belirlemek ve onleyici tedbirler gelistirmek.

=
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KENTSEL GELISIM STRATEJi DOGRULTUSUNDA PERFORMANS GERCEKLESMELERI

CEVRE KORUMA iLE iLGiLi iSLEMLER

HAVZA KORUMA ISLEMLERI

« Toplam 78 adet Kanal Ruhsat Gorlsu verilmistir.

« Sapanca Golu Havza sinir igerisinde suyun kalitesinde bozulmalara yol agabilecek veya
yururlukteki kanun, yonetmelik, tiziklere aykiri kagak yapi, atiksu desarji v.b. her turll

faaliyet olusumlari tespiti amaciyla; haftada en az 2 kere Sapanca Golu etrafinda kesfe cikilmistir.
« Federal Mogul Gémlek Piston Segan Uretim Tesislerinden 30 adet numune alinmistir.

« 3 adet Su Fabrikasina Havza Atiksu Kontrol Belgesi verilmistir.

« Akcay Baraji Genel Kurul Karart ile Havza ilan edilmistir.

« Cevre ve Sehircilik Il MUdirligu tarafindan kurulan “Ahsap iskele inceleme Komisyonu” ile

birlikte Sapanca Golunde bulunan iskeleler tespit edilmistir.

Dere temizlik calismalarindan 6rnekler

Istanbuldere deresinde 2011 yili icerisinde 3 defa
% \Sapanca Belediyesiile birlikte temizleme calismalari yapildi
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Tek icmesuyu kaynadimiz olan Sapanca GAlu'nun
icilebilir su ozelligini kaybetmemesi icin calismalarimiz devam etmektedir,




Faaliyet Turleri

islem Turd
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Golun korunmasi icin kacak
lasmaya karsi mucadele edilmektedir.
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ALTYAPI FAALIYETLERI

SEBEKE DOSEME iSLEMLER
Yillara ve llcelere Gore icmesuyu Sebeke imalatlari (2009-2011)

YILLARA VE ILCELERE GORE YAPILAN ICMESUYU SEBEKE IMALATLARI (METRE)

2010 (Metre) 2011 (Metre)
Yeni Dosenen Yenilenen Sebeke Yeni Dosenen Yenilenen
ILCE 2009 (Metre) Sebeke Uzunlugu Uzunlugu Sebeke Uzunlugu Sebeke Uzunlugu
ADAPAZARI 14.127 13.756 2.879 23.620 9.448
AKYAZ| 23.874 6.554 0 12.835 200
ARIFIYE 5.896 6.189 714 16.857 1.224
ERENLER 6.210 3.210 1.299 9.692 750
FERIZLI 2.714 1.789 0 2.760 341
HENDEK 7.790 8.382 0 12.173 785
KARAPURCEK 0 5.650 0 1.150 0
KAYNARCA - - - 321 0
SAPANCA 4517 4114 0 8.789 0
SERDIVAN 8.484 17.617 18.014 20.687 21.398
SOGUTLU 0 3171 0 1.378 5.440
TOPLAM 73.612 70.432 22.906 110.262 39.586
Yillara Gore Abone Adetleri
110.262
120.000
60.000
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Yillara ve Ilcelere Gore Yapilan Kanalizasyon Sebeke imalatlari (2009-2011) Yillara ve Ilcelere Gore Yapilan Yagmursuyu Sebeke imalatlari (2009-2011)

YILLARA ve ILCELERE GORE YAPILAN YAGMURSUYU SEBEKE IMALATLARI (2009 - 2011)

YILLARA ve ILCELERE GORE YAPILAN KANALIZASYON SEBEKE IMALATLARI (2009 - 2011)

ILCE 2009 2010 2011 TOPLAM ILCE 2009 2010 2011 TOPLAM
ADAPAZARI BELEDIVES] 5.869 14,451 5.895 26215 ADAPAZARI BELEDIVES] 11.392 59.440 10.847 81.679
AKYAZI BELEDIVES] 992 491 2.313 3796 AKYAZI BELEDIVES] 1.974 1.595 917 4.486
ARIFIYE BELEDIVESI 1.391 7.038 2.702 11.131 ARIFIYE BELEDIYESI 567 402 1.081 2.050
ERENLER BELEDIYESI 2.927 6.066 6.806 15.799 ERENLER BELEDIYESI 1558 1.940 1.529 5.027
FERIZLI BELEDIYESI 3.007 6538 1.590 11.135 FERIZLi BELEDIYESI 353 1.409 833 2595
HENDEK BELEDIVESI 4845 4.056 5.096 13.997 HENDEK BELEDIVESI 894 1.552 1.263 3.709
KARAPURGEK BELEDIVESI 199 237 0 436 KARAPURCEK BELEDIYESI 306 683 658 1.647
KAYNARCA BELEDIVES] 0 0 0 0 KAYNARCA BELEDIYES| 0 0 0

SAPANCA BELEDIYESI 4.011 4777 3.414 12.202 SAPANCA BELEDIYES| 437 932 1.691 3.060
SERDIVAN BELEDIYESI 5.089 13.119 16.719 34,927 SERDIVAN BELEDIYES] 2.652 4.330 1.958 8.940
SOGUTLU BELEDIYESI 543 886 686 2.115 SOGUTLU BELEDIVESI 939 46k 2.027 3.430
TOPLAM 28873 57.659 45.221 131.753 TOPLAM 21.072 72747 22.804 116.623

Yillara Gore Kanalizasyon Sebeke imalatlari (2009-2011) Yillara Gore Yapilan Yagmursuyu Uzunluklari (2009-2011)
57.659 72.747
70.000 80.000
45.221
28.873 22.804
35.000 40.000

21.072
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TAMIR VE BAKIM iSLEMLERI

ICMESUYU
Yillar Bazinda Ariza Calisma Adetleri (2009-2011) Tamiri Yapilan Yol Kaplamalar (2011)
YILLAR BAZINDA ARIZA CALISMA ADETLERI (2009-2011) RN a1, PR AL G
YAPILAN ISIN CINSI 2009 (ad) 2010 (ad) 2011 (ad)
ABONE BORUSU TAMIRI 12.497 16.367 15.114 2011
ABONE HATTI YENILEME - - 3.332 iLCE
ANA BORU TAMIRI 3.238 3.570 3.387 ASFALT (m?) PARKE (m?)
KOR NOKTA TAHLIYE - - 313
o ADAPAZARI 14212,17 6.010,00
VANA DEGISIMI 103
VANA TAMIRI 342 686 332 AKYAZI 90,00 59,00
VANA YUKSELTME 286 -
, - ARIFIYE 3.751,00 518,00
YENi ABONE BAGLAMA 1539 1.292 1.459
ERENLER 1.484,00 2.664,00
FERIZL] 1.250,00 2.313,00
_ 5 HENDEK 1.934,00 168,00
Yeni Abone Baglama Calismalari (2009-2011)
KARAPURCEK 0,00 8,00
1.459
KAYNARCA 0,00 19,00
1.539
1600 SAPANCA 3.441,00 1.218,50
1.292 _
SERDIVAN 19.679,11 3.453,00
SOGUTLU 3.605,00 200,00
TOPLAM 49.446,28 16.630,50
800
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KANALIZASYON
Cesitli Tamirat Bilgileri (2009-2011)

CESITLI TAMIRAT BILGILERI (2009-2011)

2011
Sebeke Tamiri Kanalizasyon Sebeke Tamirati —
(Adet) - -
Yagmursuyu Sebeke Tamirati 205
) Muayene Bacasi Tamirati 314
Baca Tamiratlari
(Adet) Parsel Bacasl Tamirati 431
Yagmursuyu lzgara Bacasi Tamirati 142
Muayene Bacasl Kapagi 1.162
Parsel Bacasi Kapagdi 1.101
Kapak ve Izgara Kare Parsel Baca Kapagi 100x100 Dénisturilmesi 536
Tamiratlari Standart DisI Kapaklarin 120x120 Donusturilmesi 138
(Adet)
Beton ve Dokim kap. Sfero Dokim Kap. Degistirilmesi 689
Beton ve Dokim kap. CTP Kapaklar ile Degistirilmesi 16
Izgara Degisimi 34
2.258
Kapak ve lzgaraBulunmasi  Kapak ve Izgara Bulunmasi
ve Yukseltilmesi (Adet)
Kapak ve Izgaranin Yol Seviyesine Getirilmesi 2.960
Sebeke Temizlii Yapilmasi Yagmursuyu Sebekesi Temizlenmesi ve Goriintilenmesi 410
vebariitlar el (s sire) Kanalizasyon Sebekesi Temizlenmesi ve Goruintilenmesi 484
Baca ve lzgara Temizlig Izgara Bacasi Temizligi Yapilmasi 1.454
Yapilmasi (Adet) Parsel Bacasl Temizligi Yapilmasi 1.224
Muayene Bacasi Temizligi Yapilmasi 2.011
Kanal Araci ve Vidanjor Kanal Araci Kullanimi 23.195
Calismasi (Adet) -
Vidanjor Calismasi 12.669
Kanalizasyon Sebeke Sayisallastirmasi (Metre) 36.436
Sayisallastirma ve Aplikasyon Yapilmasi (Adet) 1.565
Proje Olctim Calismalari L
Proje Ol¢im Yapilmasi (Metre) 77.804
Yagmursuyu Sebeke Sayisallastirmasi (Metre) 17.599
Sayisallastirma ve Proje Aplikasyon Yapilmasi (Adet) 0
Olctim Calismalart o
Proje Ol¢imi Yapilmasi (Metre) 3.052
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Yillara Gore Ariza Adetleri (2009-2011)

62.886

60.561

64.000

95.127

32.000

Yillara ve Ariza TUrune Gore Ariza Adetleri (2009-2011)

Yillara ve Ariza Turtne Gore Ariza Adetleri (2009-2011)

Oran Oran
Ariza Turleri 2009 (Adet) 2010 (Adet) (2009-2010) 2011 (Adet) (2010-2011)
Su Arizalari 17.532 21.539 %23 19.243 %-11
Kanal Arizalari 32.670 34.042 %4 38.213 %12
Kanal-Kapak Arizalari 4.925 4.980 %1 5.430 %9
TOPLAM 55.127 60.561 %10 62.886 %4
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PROJE ADI
ADAPAZARI (SAKARYA) ICMESUYU GOL PRiZi VE iSALE HATTI INSAATI

Isin Baslama Tarihi = 28.08.2000

02.06.2015

20.409.200 TL (2000 yil BF ile)
Gerceklesme Orani % 54

Isin Bitis Tarihi
Proje Bedell

2011 Yili imalatlari

Gol Tesisleri Cevre Dizenlemesi, TM3 Terfi Merkezi ve Trafo Binasi Ince Isleri yapilmistir.

Saglayacadi Teknik Fayda

Sapanca Golu'ne dayali su temini sadlanan sistemin uzun yillar ihtiyac karsilayacak kapasitede, daha
verimli, ekonomik ve kolay isletilebilir hale getirilmesi

Saglayacadi Sosyal Fayda

Uzun yillar kesintisiz ve saglikli su temini saglanmasi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Adapazari, Erenler, Serdivan, Arifiye, Ferizli, Sogutlt, Golkent, Sinanoglu, Limandere, Kaynarca Belediyeleri

-
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PROJE ADI
YENi YERLESIMLER (SAKARYA) BOLGES] iCMESUYU iNSAATI

lsin Baslama Tarihi = 25.08.2011
16.12.2012
13.500.000 TL
Gerceklesme Orani % 10

Isin Bitis Tarihi
Proje Bedell

2011 Yili Imalatlari
4000 m 1000 mm celik boru temini yapilmustir.

Saglayacagi Teknik Fayda

Yeni yerlesimler bolgesi, civar koyler ve Kaynarca ilcesine uzun vyillar su temini saglayacak kapasitede,
ekonomik ve kolay isletilebilir bir tesis kurulmasi

Saglayacagi Sosyal Fayda
Uzun yillar kesintisiz ve saglikli su temini saglanmasi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Camili, Karaman, Korucuk, Kaynarca, Evrenkay, AlandUzU, Karapinar, Mahmudiye, Besevler, Kizilcikli, Kara-
davutlu, Salmanl, Orentepe ve Camili Gelisim Bolgesi
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PROJE ADI
ULUDERE iCMESUYU iSALE 2. KISIM iNSAATI

Isin Baslama Tarihi 1 05.09.2011
Isin Bitis Tarihi 02.02.2012
Proje Bedell 572,416 TL
Gerceklesme Orani % 100

2011 Yili imalatlari
4461 m uzunlugunda @315 mm PN 10 -12,5 PE isale hatti ve sanat yapilari yapilmistir.

Saglayacadi Teknik Fayda

Karapurcek ilcesine uzun yillar su temini saglayacak kapasitede, ekonomik ve kolay isletilebilir bir tesis
kurulmasi

Saglayacadi Sosyal Fayda
Uzun yillar kesintisiz ve saglikli su temini saglanmasi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Karapurcek Ilcesi ve civar yerlesimler

PROJE ADI

lsin Baslama Tarihi = 05.09.2011

|sin Bitis Tarihi 01.02.2012
Proje Bedell 2.630.000 TL
Gerceklesme Orani % 48

2011 Yili imalatlari

Sapanca (Hacimercan, 2000 m3) % 55
Karapurcek (Merkez, 2000 m3)% 28
Hendek (Yesilyurt bolgesi, 1500 m3) % 75
Serdivan (Esentepe mh.-DY1, 600 m3) % 40
Serdivan (Kemalpasa-DY1, 400 m3) % 76
Sapanca (Mahmudiye koyu, 400 m3) % 21
Sapanca (Muradiye koyu, 300 m3) 0
Sapanca (Kurtkoy Deresi, 300 m3) 0
Sapanca (Dibektas mh., 100 m3) % 54
Geyve (Orencik koyd, 50 m3) % 87

= 151..{\11 LR CE
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ICMESUYU DEPOLARI INSAATI

Saglayacagi Teknik Fayda

Depolama kapasitesinin  arttinlmasi  ve
artma tesislerinin geri yikama suyu hazne
temininin saglanmasi

Saglayacagi Sosyal Fayda

Kaynak ile depo arasindaki olasi sorun
esnasinda, kullanici kesinti suresinin kisalmasi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Beled:

Sapanca, Arifiye, Karapurcek, Hendek, Geyve
(6rencik), Serdivan bolgelerinde muhtelif koy ve
beldeler

u.»uf
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PROJE ADI
MERKEZ, SAPANCA, HACIMERCAN, KARAPURCEK, KURTKOY VE

YESILYURT ICMESUYU PAKET ARITMA TESISLERI INSAATI
Isin Baslama Tarihi 1 01.06.2011

Isin Bitis Tarihi 09.09.2012

23.013.833,76 TL

Gerceklesme Orani = % 40

Proje Bedell

2011 Yili imalatlari
Projeler, Merkez Tesis temeli ve tank imalatlari

Saglayacadi Teknik Fayda
Kaynaktan gelen suyun her turlt kalite, 6zellikle bulanma ve camur sorunlari otomatik olarak giderilmesi

Saglayacagi Sosyal Fayda

Surekli olarak saglikli ve kaliteli su temini saglanmasi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Adapazari, Erenler, Serdivan, Arifiye, Sapanca, Karapurcek, Ferizli, Sogutlu, Golkent, Sinanoglu, Limandere,
Kaynarca, Hendek (Yesilyurt ve civar koyleri)

PROJE ADI
KAYRANCIK-NASUHLAR GRUP iCMESUYU iNSAATI

lsin Baslama Tarihi ' 24.06.2011

Isin Bitis Tarihi 04.11.2012
2.058.522 TL
Gerceklesme Orani % 45

Proje Bedell

2011 Yil imalatlari

20 km muhtelif caplarda isale ve sebeke hatti, T adet flatorlt maslak, 30 m uzunlugunda karayolu gegisi, 3
adet ayrim odasi

Saglayacagi Teknik Fayda
Daha ekonomik ve kolay isletilebilir bir tesis kurulmasi

Saglayacagi Sosyal Fayda

Kesintisiz ve saglikli su temini saglanmasi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler
Adapazar ilcesine bagli Kayrancik, Salmanli, Orentepe, Nasuhlar, Asirlar ve Karadavutlu koyleri
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PROJE ADI
KANLICAY iCMESUYU iSALE HATTI INSAATI

Isin Baslama Tarihi  14.11.2011
12.03.2012
859.870 TL
Gerceklesme Orani - % 28

Isin Bitis Tarihi
Proje Bedell

2011 Yili imalatlari
-2500 m isale hatti dosenmesi.

Saglayacadi Teknik Fayda
Daha ekonomik ve kolay isletilebilir bir tesis kurulmasi

Saglayacadi Sosyal Fayda

Kesintisiz ve saglikli su temini saglanmasi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Karapurcek Ilce Belediyesi

PROJE ADI
HATAPLI ISIKLAR KOYLERI iCMESUYU TEMINi VE KANTAR, SOGUKSU

KOYLERi DEPO INSAATI

lsin Baslama Tarihi  14.07.2010
10.07.2011
Proje Bedeli 435.789 TL
Gerceklesme Orani % 85

Isin Bitis Tarihi

2011 Yil imalatlari

1 adet 100 m? 1 adet 500 m® gémme depo yapilmasi, 2600 m uzunlugunda @100 mm 10 att PVC boru
dosenmesi

Saglayacadi Teknik Fayda
Depolama kapasitesinin arttirilmasi, daha ekonomik ve kolay isletilebilir bir tesis kurulmasi

Saglayacagi Sosyal Fayda

Kesintisiz ve saglikli su temini saglanmasi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler
Buyukhatapli, Kicukhatapli, Isiklar (Adapazan), Kantar (S6gutlt), Soguksu (Hendek) koyler
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PROJE ADI
SERDIVAN (SAKARYA) KOPRUBASI-ORTA-VATAN MAHALLELERI KISMi

KANALIZASYON INSAATI

Isin Baslama Tarihi = 14.09.2011
06.03.2013
9.943.124 TL
Gerceklesme Orani % 10

Isin Bitis Tarihi
Proje Bedeli

2011 il Imalatlari
3800 m uzunlugunda kanalizasyon hatti dosenmistir.

Saglayacadi Teknik Fayda

Bolgenin atiksularn merkez kanalizasyon sistemine iletilerek altyapi ihtiyacinin karsilanmasi

Saglayacadi Sosyal Fayda
Saglikli bir cevre olusturulmasi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Serdivan ilcesine bagli Képrubasi, Orta ve Vatan mahalleleri

PROJE ADI
SAPANCA KISMi ALTYAPI INSAATI

lsin Baslama Tarihi 1 05.09.2011
02.01.2012
Proje Bedeli 532.281 TL
Gerceklesme Orani % 100

Isin Bitis Tarihi

Mahmudiye Koyu'nde 2215 m uzunlugunda
@110 mm PE icmesuyu sebeke hatti, 2750 m
uzunlugunda @200 mm kanalizasyon hatti,

Muradiye KoyU'nde 2575 m uzunlugunda
@110 - @63 mm PE icmesuyu sebeke hattl,

Balkaya KoyU'nde 2600 m uzunlugunda @75 PE
iIcrnesuyu sebeke hatti,

Sapanca Kirkpinar Kaymak Sokakda 260 m
uzunlugunda @200 mm kanalizasyon hatti, 170
m uzunlugunda @200 mm yagmursuyu hatt,

Kurtkoy Dereici Caddesi'nde 145 m uzunlugunda
@1000 mm yagmursuyu hatti,
olmak Uzere toplam 10.735 m hat dosenmistir.

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyle

2011 Yili imalatlari Saglayacagi Teknik Fayda

Bolgenin atiksu, icmesuyu ve yagmursuyu
altyapi tesisleri yapilmis, kolay isletilebilir te-
sis olusturulmustur

Saglayacagi Sosyal Fayda

Kesintisiz su temini, atiksu bertarafi ile saglikl
cevre olusturulmasi ve yagmursuyu hatlan ile
su baskinlarinin énlenmesi

Sapanca llcesi Mahmudiye Koyu, Muradiye
Koyu, Balkaya Koyu, Kurtkdy Dereici Caddesi,
Kirkpinar Kaymak Sokak
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PROJE ADI PROJE ADI

KIRKPINAR (SAPANCA) KANALIZASYON KISMi KAPLAMA iNSAATI UZUNCARSI ALTYAPI YAPIMI VE REHABILITASYON iNSAATI i$i

lsin Baslama Tarihi  14.01.2011 lsin Baslama Tarihi = 25.04.2011

|sin Bitis Tarihi 08.09.2011 |sin Bitis Tarihi 25.05.2011

Proje Bedell 253,269 TL Proje Bedell 135,890 TL

Gerceklesme Orani % 100 Gerceklesme Orani % 100

1075 m uzunlugunda kanalizasyon temizlik ve gorunttlemesi 398 m uzunlugunda yagmursuyu hatti ve 1zgara baglanti hatti ile 1zgarasi ve baca imalatlar yapilmasi,
1245 m uzunlugunda @200 - @300 mm kanalizasyon hattinin kaplanmasi 1925 m2 yol kaplamasi yapilmasi

14 adet uzaktan kumanda ile parsel baglantisi acilmasi

: Saglayacagi Teknik Fayda
Saglayacagi Teknik Fayda . ST » :
Yagmursuyu sorunu giderilmis, cevre duzenlemesi yapilmistir

Kanalizasyon hatlarina giren temiz suyun onlenmesiyle tesisin daha verimli ve saglikli isletilmesi

Saglayacagi Sosyal Fayda Saglayacagi Sosyal Fayda

Sistemin temiz su girisiyle olusan fazla yukun azaltilmasi sonucu kanal tasmalarinin énlenmesi, boylece Carsinin altyapi ve yol kaplama sorunu giderilmistir.
temiz cevre olusturulmasi ve Sapanca Golunun korunmasi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Sapanca llce Belediyesi Adapazari lice Belediyesi
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PROJE ADI
ACMALAR DERESi VE CARK DERESi REHABILITASYON iNSAATI

lsin Baslama Tarihi  21.10.2011
Isin Bitis Tarihi 18.01.2012
Proje Bedell 119,007 TL
Gerceklesme Orani % 55

2011 Yil imalatlari

Acmalar Deresi ve Cark Deresinde toplam 6400 m uzunlugunda temizlik yapilmasi, Acmalar Deresi
Uzerinde bir adet kopru yapilmasi

Saglayacagi Teknik Fayda

Taskin kontrolunun saglanmasi

Saglayacagi Sosyal Fayda
Taskin zararlarindan korunmak ve ferah alanlarin olusmasi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Arifiye, Adapazar, Serdivan llce Belediyeleri
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PROJE ADI
SAPANCA OZLEMEVLER ATIKSU TERFi iISTASYONU POMPALARININ DEGISiMi

lsin Baslama Tarihi © 16.05.2011
Isin Bitis Tarihi 17.09.2011
Proje Bedeli 104.000 TL
Gerceklesme Orani % 100

2011 Yil imalatlari

3 adet atiksu pompasi temin ve montaji, basma hatlarinin yenilenmesi

Saglayacadi Teknik Fayda
Daha verimli ve buyuk kapasiteli pompalar ile daha ekonomik ve sorunsuz isletme saglanmasi

Saglayacagi Sosyal Fayda
Saglikli cevre olusturulmasi, Sapanca Golunun korunmasi

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Sapanca ve tum bolge
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PROJE ADI
ARIFIYE-HACIMERCAN-CAYBASIYENIKOY BOLGESEL iCMESUYU TEMINi KESIN PROJESI

lsin Baslama Tarihi * 11.11.2010
11.03.2011
78.800 TL
Gergeklesme Orani % 50

Isin Bitis Tarihi
Proje Bedeli

2011 Yili imalatlari
50 km isale 33 km sebeke hatti ve sanat yapilari projesi

Saglayacagi Teknik Fayda

Bolgede uzun yillar su sorunu yasanmayacak, kayip-kacagi azaltacak ve kolay isletilecek sekilde tesis etUt
ve projelerinin temini

Saglayacagi Sosyal Fayda

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Arifiye, Erenler Ilce Belediyeleri

PROJE ADI
ERENLER ICMESUYU KESIN PROJE YAPIMI

Isin Baslama Tarihi + 21.01.2011
19.06.2011
66.100 TL
Gerceklesme Orani % 100

Isin Bitis Tarihi
Proje Bedeli

2011 Yil imalatlari
184 km sebeke hatti ve sanat yapilan projesi yapilmistir.

Saglayacagi Teknik Fayda

Bolgede uzun yillar su sorunu yasanmayacak, kayip-kacadi azaltacak ve kolay isletilecek sekilde tesis etut
ve projelerinin temini

Saglayacadi Sosyal Fayda

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Erenler llcesi




154

20ll faaliyet raporu

20ll faaliyet raporu

PROJE ADI
YESILYURT BOLGESEL ICMESUYU TEMINi KESIN PROJESI

lsin Baslama Tarihi 1 22.12.2010
21.04.2011
Proje Bedeli 97.920 TL
Gerceklesme Orani % 50

Isin Bitis Tarihi

2011 Yil imalatlari
50 km isale 40 km sebeke hatti ve sanat yapilari projesi

Saglayacagi Teknik Fayda

Bolgede uzun yillar su sorunu yasanmayacak, kayip-kacadi azaltacak ve kolay isletilecek sekilde tesis etlt
ve projelerinin temini

Saglayacagi Sosyal Fayda

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Hendek llce Belediyesi

ONERILEN YERLE’IIII..!I VE PROJE SINIRLARI
E AN n s o
AN

L A v

%ﬁmg

MINDAKI YERLESIMLER

PROJE ADI
FERIZLi KANALIZASYON SEBEKE KESIN PROJESI

lsin Baslama Tarihi ' 05.09.2011
22.03.2012
102.850 TL
Gerceklesme Orani % 10

Isin Bitis Tarihi
Proje Bedeli

2011 Yil Imalatlari
152 km sebeke, 4 ad TM ve sanat yapilar projesi

Saglayacadi Teknik Fayda
Bolgenin atiksu altyapi ihtiyacini karsilayacak tesisin ettt ve proje temini

Saglayacagi Sosyal Fayda

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Ferizli ilce Belediyesi
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PROJE ADI
AKCAY BARAJI KESIN PROJESI

lsin Baslama Tarihi  25.10.2011
|sin Bitis Tarihi 23.12.2011
Proje Bedell 115.000 TL
Gerceklesme Orani % 100

2011 Yil imalatlari

Baraj projesi

Saglayacagi Teknik Fayda

Mevcut sisteme alternatif ve daha ekonomik isletilecek bir tesisin ettt ve proje temini

Saglayacadi Sosyal Fayda
Alternatif su kaynag

Projenin Sonunda Faydalanacak Olan Belediye/ Koyler

Adapazari, Erenler, Serdivan, Arifiye, Sapanca, Ferizli, Sogutlt, Kaynarca, Golkent, Sinanoglu, Limandere

Baraj Tipi

Talvegden Yuksekligi

Kret Uzunlugu

En Dusuk Su Kotu

Normal Su Kotu

En Yiksek Su Kotu

En Disuk Seviyede Gol Hacmi

En YUksek Seviyede Gol Hacmi
Aktif Hacim

En DUsuk Su Seviyesinde Gol Alani
En Yiksek Su Seviyesinde Gol Alani
Regulatorlerden Alinacak Su

- On ylzU beton kapli kaya dolgu baraj

68,00 m
:241,00m
:895,00 m
930,00 m
930,73 m
:0,92hm3
17,36 hm3
16,44 hm3
:0,17 km2
0,82 km?2
:2,5+0,5=3,0 m3/sn

SERDIVAN

AKCAY BARAJI s
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AKCAY BARAJI KARAKTERISTIKLERI

Su naklinin
cazibeyle
yapilacagl baraj,
kisa sUrede
kendisini amort
edecek

@ ADAPAZAR
RENLER

Tt S

"
KARAPURGEK «
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MW Vvizyonumuza uygur
modern projeler ile

gelecek nesillere..
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Sakarya ve Sapanca Golu
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HARITA EMLAK iSLEMLERI
e ——a

Kanalizasyon ve Yagmursuyu Projeleri icin Yapilan Seritvari Harita Olctimleri

isim dedgisikligi nedeniyle tapuda tashih (dizeltme) Kanalizasyon ve Yagmursuyu Projeleri icin Gerceklestirilen Seritvari Harita Olctimleri (2011)
2 Kaynarca Belediyesinden Kurumumuza devir 5 No Proje Metraj (m)
1 Serdivan 134.sokak 100
3 Mahkeme Karari ile hiikmen tescil 3 2 Camyolu Mahallesi 11.000
4 Milli Emlak Madurliginden Kurumumuza tahsis 2 3 Kurtkdy yagmursuyu projesi 350
TOPLAM TOPLAM 11.450
Kamulastirma - irtifak Tesis islemleri ve Orman Arazi kullanim bedelleri
No  Proje Adi palggllas?y.s. Sii?;afggﬁ Kam“lagé'gzlae ; ig‘:ﬁ‘k Tesis Yapilacak depo yerlerin plankote élctimler
! Hizr llyas Tepesi Antma Tesisi Alani 1 7 494.375,00 TL Yapilacak Depo Yerleri icin Plankote Olciimleri (2011)
KAMULASTIRMA TOPLAM 1 7 494.375,00 TL No Proje Metraj(m2)
2 Ferizli-Sogitla isale Hat 505,00 TL 1 = {iRemelEz] 2000
— — 2 Karadavutlu su deposu 3150
IRTIFAK TESISI TOPLAM 2 6 505,00 TL
3 Kayrancik terfi merkezi (1) 7300
GENEL TOPLAM 3 13 £494.880,00 TL .
4 Kayrancik terfi merkezi (2) 3700
5 Ferizli su deposu 21400
__ b Ikramiye kaptaj yeri 6000
Kullanilan Orman Arazi Sayisi Odenen Bedel (TL) 7 iR e v 8000
1.113.730,78 m2 59.381,58 (KDV Dahil Tutar) 8 Elmali koyl depo plankotesi 2500
9 Hizirilyas aritma tesisi 11000
10 Karapurgek aritma ve su deposu 12750
) _ B 11 Hacimercan aritma ve su deposu 11300
Icmesuyu Projeleri Igin Yapilan Seritvari Harita Olcimleri 2 Muradiye antma ve su deposu 4500
Kamulastirma- irtifak Tesis Islemleri ve Orman Arazi kullanim bedelleri 13 Yesilyurt aritma ve su deposu 11000
No Proje Adi Metraj (m) 14 Mahmudiye su deposu 2100
1 Aktarla 2. Grup icmesuyu temini (dogrudan temin) 49000 15 Dibektas su deposu 4400
2 Kaynarca isale hatti (dogrudan temin) 34000 16 Orencik su deposu 4000
3 Sakarya 4. Isale Hatti Projesi (dogrudan temin) 6800 TOPLAM 141.100
4 Sakarya(Esentepe) icmesuyu projesi 5000
5 Sakarya 4. Isale Hatti Projesi (ilave) 4600
6 Karapurgek - Kiiclicek sebeke hatti (dogrudan temin) 6000
7 Muradiye igmesuyu projesi (dogrudan temin) 2450
8 Mahmudiye icmesuyu projesi 2250
9 Orencik kéyii icmesuyu projesi 2100
TOPLAM 112.200
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Halihazir Harita Yapim Calismalari (2011)

Halihazir Harita Yapim Calismalari (2011)

No Proje Metraj (m?)

1 Akgay baraji enerji nakil hatti 260.000

2 Agmalar dersi islah projesi 31.600

3 Canli depolama sahasi 30.000

4 Esentepe gol tesislerinden 3000 m? depo arasi enerji nakil hatti 50.000

5 Karaman laboratuvar binasi 13.500
TOPLAM 385.100

Isale Hatti Sayisallastirilmasi (2011)

isale hatti sayisallastirilmasi (2011)

No Proje Metraj (m)

1 Hendek Dikmen isale hatti 3.000

2 Akarca grubu isale hatti 9.500

3 Yesilyurt isale hatt 8.200

4 Hendek Uludere isale hatti 2.650
TOPLAM 23.350

Arazi Calismalari ve Isletme Plani Kontrolleri (2011)

Arazi Calismalari ve isletme Plani Kontrolleri (2011)

No Proje Metraj (m)
1 Kuzey kollektor isletme plani 26.000
2 Ferizli kismi kanalizasyon hatti isletme plani 1.500
3 Uzuncarsi yagmursuyu projesi isletme palni 400
4 Sakarya kanalizasyon projesi(ecetas) 40.000
5 Korucuk 3. Etap (800)konut kanalizasyon ve yagmursuyu isletme plani 8.300
6 Yeni terminal yagmursuyu 1.500
7 Yesilyurt Grup icmesuyu Temini Kesin Projesi arazi calismalart 47.490
8 Arifiye, Hacimercan, Gaybasiyenikdy Bélgesel icmesuyu Temini
Kesin Projesi arazi ¢alismalari 48.450
9 Ferizli kanalizasyon sebeke kesin projesi arazi calismalari 57.300
TOPLAM 230.940
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4. SU KAYNAKLARININ OLUSTURULMASI VE
KORUNMASI STRATEJi DOGRULTUSUNDA

PERFORMANS GERCEKLESMELERI
DENETIMLER

SU Kkalitermizin bozulmamast
cin SASKI Genel Mudurlugu
tarafindan islemler
gengﬂdegUﬂHTw%Qde

Faliyet Bilgileri (2009-2011

Faaliyet Turleri

Islem Turt 2009 2010 2011
Gayri Sthhi Miessese Ruhsat Gorisleri 95 60 80
Desarj Kalite Kontrol Ruhsati 28 47 39
Atiksu Aritma Tesisi Proje Onay Dosyasi 4 6 5
Denetimler 455 381 444
Alinan Atiksu Numuneleri 960 543 218

Duzenl denetimler
gerceklestinimektedir

Su Denetimleri (2011)

Faaliyet Turleri

Teslim Edilen Numune Sayisi 2011
Gayri Sihhi Miessese Ruhsat Gorusleri 180
Desarj Kalite Kontrol Ruhsati 218
Atiksu Aritma Tesisi Proje Onay Dosyasi 318
Denetimler 250
Alinan Atiksu Numuneleri 966
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ADASU ENERJI A.S.

ISTIRAKLERIMIZ

TURKIYE'DE BIR ILKI GERGEKLESTIRIYORUZ

BuyUksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresi (SASKI) tarafindan
Sakarya Nehri Uzerinde yapimi devam eden Hidroelektrik Santrallerinden ilki
hizla yukseliyor. Calismalarin araliksiz bir sekilde strdugu santralden,

kisa bir sure sonra enerji Uretimine baslanacak.

o~ 40 milyon TL'ye mal olacak santral 10 megawatt guicinde olacak.
Yilda ortalama 8 milyon TL kazandiracak.

gans e e, SO
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9. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

ABONE ISLERI DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amac Performans %100 Stratejik Amac Performans %100

Stratejik Hedef Abonelerin su tliketimleri saglikli ve diizenli bir sekilde takip edilerek, kontrol altina alinacaktir. Stratejik Hedef Abonelerin su tiketimleri saglikli ve dizenli bir sekilde takip edilerek, kontrol altina alinacaktir.

Performans Hedefi Su tiketimini kontrol altina almak icin denetim, sira taramasi, sayac takma, sayac degisimi vb. Performans Hedefi Su tuketimini kontrol altina almak icin denetim, sira taramasi, sayac takma, sayag degisimi vb.
calismalar yapilacaktir. calismalar yapilacaktir.

Performans Gostergesi Sézlesmesi Yenilenen isyeri Abonesi Sayisi (Sanayi Sitelerinde) Performans Gostergesi Bolgesel Su Fiyat Farkini Azaltmak Amaci ile Kaldirilan Alt Grup Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir. Aclklama Hedef Gerceklestirilmistir.

e e StacikAma | Kuumsaloelsm IR

Stratejik Hedef Abonelerin su tiiketimleri saglikli ve diizenli bir sekilde takip edilerek, kontrol altina alinacaktir. Stratejik Hedef Abonelerin su tiketimleri saglikli ve dizenli bir sekilde takip edilerek, kontrol altina alinacaktir.

Performans Hedefi Su ttiketimini kontrol altina almak icin denetim, sira taramasi, sayac takma, sayac degisimi vb. Performans Hedefi Su tuiketimini kontrol altina almak icin denetim, sira taramasi, sayag takma, sayag degisimi vb.
calismalar yapilacaktir. calismalar yapilacaktr.

Performans Gostergesi Uzaktan Okuma Yontemiyle Okunan Yiiksek Tiketimli isyeri ve Sanayi Abonesi Sayisi Performans Gostergesi Tamamlanma Orani-BADE Programi Kacak Takip Moduli

Aciklama Hedef Gerceklestirilememistir. Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Hedef Abonelerin su tiketimleri saglikli ve diizenli bir sekilde takip edilerek, kontrol altina alinacaktir. Stratejik Hedef Abonelerin su tiketimleri saglikli ve diizenli bir sekilde takip edilerek, kontrol altina alinacaktir.

Performans Hedefi Su tuketimini kontrol altina almak icin denetim, sira taramasi, sayag takma, sayac degisimi vb. Performans Hedefi Su tuiketimini kontrol altina almak icin denetim, sira taramasi, sayag takma, sayag degisimi vb.
calismalar yapilacaktir. calismalar yapilacaktir.

Performans Gostergesi Kontroli Yapilan Abone Orani (250 m3 ve Uzeri Tiketim) Performans Gostergesi Sahadan Kaldirilan Sayac Sayisi (Olgme Hassasiyeti Azalan Sayaclardan)

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir. Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.




201

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Performans %100

Abonelere yonelik hizmetlerin hizli ve saglikli bir sekilde yiritilmesi saglanacak ve isleri
kolaylastiric yonde yeni uygulamalar hayata gegirilecektir.

Abonelere yonelik islemleri kolaylastirici uygulamalar hayata gecirilerek, vatandas memnuni-
yeti artirlacaktir.

Abone Evraklarinin Dijital Ortama Aktarilmasina Yonelik Uygulamaya Alinan Hizmet Noktasi
Sayisi

Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans %100

Abonelere yonelik hizmetlerin hizli ve saglikli bir sekilde yiratilmesi saglanacak ve isleri
kolaylastirici yonde yeni uygulamalar hayata gegirilecektir.

Abonelere yonelik islemleri kolaylastirici uygulamalar hayata gecirilerek, vatandas memnuni-
yeti artirilacaktr.

Yiklenici Faaliyetlerine Yonelik Olarak Hazirlanan ve Yonetime Sunulan Rapor Sayisi

Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans %100

Abonelere yonelik hizmetlerin hizli ve saglikli bir sekilde yirutilmesi saglanacak ve isleri
kolaylastiric yonde yeni uygulamalar hayata gegirilecektir.

Abonelere yonelik islemleri kolaylastirici uygulamalar hayata gegirilerek, vatandas memnuni-
yeti artirilacaktr.

Endeks Okuma Hizmetlerinden Duyulan Memnuniyet Orani (Vatandas Memnuniyeti)

Hedef Gerceklestirilmistir.
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Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans % 4

Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistirilmasi, 6lciim ve kontrol sistemlerinin kurulmasi vb.
calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir.

SCADA Sistemine 50 istasyon Dahil Edilecek, 19 Aritma-Terfi Merkezinde SCADA Sistemni Kurulacak
ve Akyazi ve Hendek Atiksu Aritma Tesislerinde toplam 6 adet lokal PLC sistemi kurulacaktr.

SCADA Sistemine Dahil Edilen istasyon Sayisi

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans -

Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistirilmasi, 6lciim ve kontrol sistemlerinin kurulmasi vb.
calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir.

SCADA Sistemine 50 istasyon Dahil Edilecek, 19 Aritma-Terfi Merkezinde SCADA Sisterni Kurulacak
ve Akyazi ve Hendek Atiksu Aritma Tesislerinde toplam 6 adet lokal PLC sistemi kurulacaktrr.

SCADA Sistemi Kurulan Tesis Sayisi (Aritma Tesisi ve Terfi Merkezi)

Hedef Gerceklestirilememistir.

Kentsel Gelisim Performans -

Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistirilmasi, 6lciim ve kontrol sistemlerinin kurulmasi vb.
calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir.

SCADA Sistemine 50 istasyon Dahil Edilecek, 19 Arnitma-Terfi Merkezinde SCADA Sistemi Kurulacak
ve Akyazi ve Hendek Atiksu Aritma Tesislerinde toplam 6 adet lokal PLC sistemi kurulacaktir.

Kurulan Lokal PLC Sistemi Sayisi (AAAT)

Hedef Gerceklestirilememistir.
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Performans -

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistirilmasi, lctim ve kontrol sistemlerinin kurulmasi vb.
calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir.

Stratejik Hedef

SCADA Sistemine 50 istasyon Dahil Edilecek, 19 Aritma-Terfi Merkezinde SCADA Sistemi Kurulacak
ve Akyazi ve Hendek Atiksu Aritma Tesislerinde toplam 6 adet lokal PLC sistemi kurulacaktir.

Performans Hedefi
Kurulan Lokal PLC Sistemi Sayisi (HAAT)

Performans Gostergesi

Aclklama Hedef Gerceklestirilememistir.

Stratejik Amag

Stratejik Hedef Hizmetlerin verimliliginin artirilmasi ve etkin bir sekilde takibi amaciyla bilisim sistemlerinden

sirekli olarak faydalanilacaktir.

Performans Hedefi Kurumda aktif olan bilisim sistemlerinin (yaziim ve donanim) strekliligi saglanacaktir.

Yazilim ve Donanimlara Yonelik Olarak Yapilan Yilik Bakim ve Destek Anlasmasi Sayisi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans %100

Stratejik Amag

Stratejik Hedef Hizmetlerin verimliliginin artirilmasi ve etkin bir sekilde takibi amaciyla bilisim sistemlerinden

siirekli olarak faydalanilacaktir.

Performans Hedefi Kurumda aktif olan bilisim sistemlerinin (yaziim ve donanim) surekliligi saglanacaktir.

Yapilan Periyodik Bakim Sayisi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans %100

=
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Stratejik Amag

Stratejik Hedef
Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Hizmetlerin verimliliginin artirilmasi ve etkin bir sekilde takibi amaciyla bilisim sistemlerinden
siirekli olarak faydalanilacaktir.

Mevcut bilisim sistemlerinin gelistirilmesi ve sistem givenliginin saglanmasina yonelik pro-
jeler hayata gecirilecektir.

Tamamlanma Orani-Sistem Merkezinin Farkli Lokasyona Tasinma Projesi

Hedef Gerceklestirilememistir.

Performans % 66,67

Hizmetlerin verimliliginin artirilmasi ve etkin bir sekilde takibi amaciyla bilisim sistemlerinden
surekli olarak faydalanilacaktir.

Mevcut bilisim sistemlerinin gelistirilmesi ve sistem givenliginin saglanmasina yonelik pro-
jeler hayata gegirilecektir.

Kurulumu Yapilan Online Odeme Noktasi Sayisi

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Hizmetlerin verimliliginin artirilmasi ve etkin bir sekilde takibi amaciyla bilisim sistemlerinden
siirekli olarak faydalanilacaktir.

Mevcut bilisim sistemlerinin gelistirilmesi ve sistem givenlidinin saglanmasina yonelik pro-
jeler hayata gecirilecektir.

Tamamlanma Orani-Network Disaster Projesi

Hedef Gerceklestirilememistir.
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Stratejik Hedef Hizmetlerin verimliliginin artirilmasi ve etkin bir sekilde takibi amaciyla bilisim sistemlerinden
surekli olarak faydalanilacaktir.

Mevcut bilisim sistemlerinin gelistirilmesi ve sistem gtivenlidinin saglanmasina yonelik pro-
jeler hayata gecirilecektir.

Performans Hedefi

Performans Gostergesi Destop PC Sanallastirma Projesi Kapsaminda ilave Edilecek Kullanici Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilememistir.

Stratejik Amag

Stratejik Hedef Hizmetlerin verimliliginin artirilmasi ve etkin bir sekilde takibi amaciyla bilisim sistemlerinden
surekli olarak faydalanilacaktir.

Mevcut bilisim sistemlerinin gelistirilmesi ve sistem guivenliginin saglanmasina yonelik pro-
jeler hayata gecirilecektir.

Performans Hedefi

Performans Gostergesi Sunucu Konsolidasyonu ve Sistem Disaster Projesi Kapsaminda Olusturulan Yedek Bolge
Sayisl
Aciklama Hedef Gerceklestirilememistir.

Stratejik Amag Performans %100

Stratejik Hedef Hizmetlerin verimliliginin artirilmasi ve etkin bir sekilde takibi amaciyla bilisim sistemlerinden
surekli olarak faydalanilacaktir.

Mevcut bilisim sistemlerinin gelistirilmesi ve sistem givenliginin saglanmasina yonelik pro-
jeler hayata gecirilecektir.

Performans Hedefi

Performans Gostergesi Tamamlanma Orani-BADE Programi Kagak Takip Moduld

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.
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Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Stratejik Hedef
Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans % 100

Su kaynaklarinin kirlenmesini engellemek ve su taskinlarini nlemek amaciyla dere islah ve
temizlik calismalari yapilacaktir.

Yilicerisinde 3 derenin temizligi yapilacak ve istanbul Dere'nin Islahi icin calismalara
baslanilacaktir.

Temizligi Yapilan Dere Sayisi

Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desar;j edilmesi
saglanacaktir.

Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi saglanacak ve tim tesislerdeki cikis
degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktr.

Aritma Tesisi BOI Cikis Degerlerinin Standart Degerleri Tutturma Orani (AAAT)

Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi
saglanacaktir.

Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi sagdlanacak ve tim tesislerdeki cikis
degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktrr.

Aritma Tesisi Cikisi KOI Degerlerinin Standart Degerleri Orani (AAAT)

Hedef Gerceklestirilmistir.
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Stratejik Amag

Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi

saglanacaktir.

Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi saglanacak ve tim tesislerdeki cikis

dederlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktr.

Performans Gostergesi Aritma Tesisi Cikisi AKM Degerlerinin Standart Degerleri Tutturma Orani (AAAT)

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 98,8

Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi

saglanacaktir.

Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi saglanacak ve tim tesislerdeki cikis

degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktir.

Performans Gostergesi Aritma Tesisi Cikisi ph Degerlerinin Standart Degerleri Tutturma Orani (AAAT)

Agiklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi
saglanacaktir.

Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi sagdlanacak ve tim tesislerdeki cikis

degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktrr.

Performans Gostergesi Aritma Tesisi Cikisi BOI Degerlerinin Standart Degerleri Tutturma Orani (KAAT)

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.
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Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desar;j edilmesi
saglanacaktir.
Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi saglanacak ve tim tesislerdeki

cikis degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktir.

Performans Gostergesi Aritma Tesisi Cikisi KOI Degerlerinin Standart Dederleri Tutturma Orani (KAAT)

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Performans %99,75

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi
saglanacaktir.

Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi sagdlanacak ve tim tesislerdeki cikis

degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktrr.

Performans Gostergesi Aritma Tesisi Cikisi AKM Degerlerinin Standart Degerleri Tutturma Orani (KAAT)

Agiklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans 3100

Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi
saglanacaktir.
Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi sagdlanacak ve tim tesislerdeki cikis

degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktrr.

Performans Gostergesi Aritma Tesisi Cikisi ph Degerlerinin Standart Degerleri Tutturma Orani (KAAT)

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama
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Kentsel Gelisim Performans % 100

Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi
saglanacaktir.

Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi saglanacak ve tim tesislerdeki
degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktr.

Aritma Tesisi Cikisi BOI Degerlerinin Standart Degerleri Tutturma Orani (HAAT)

Hedef Gerceklestirilmistir.

clkis

Kentsel Gelisim Performans % 100

Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi
saglanacaktir.

Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi saglanacak ve tim tesislerdeki
degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktrr.

Aritma Tesisi Cikisi KOI Degerlerinin Standart Deg@erleri Tutturma Orani (HAAT)

Hedef Gerceklestirilmistir.

cikis

Kentsel Gelisim Performans % 88

Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi
saglanacaktir.

Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi saglanacak ve tim tesislerdeki
degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktrr.

Aritma Tesisi Cikisi AKM Degerlerinin Standart Degerleri Tutturma Orani (HAAT)

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

ckis
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Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans %100 Stratejik Amac Kentsel Gelisim Performans -

Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi
saglanacaktir. saglanacaktir.

Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin strekli olarak calisir durumda olmasi saglanacak ve tim tesislerdeki Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi saglanacak ve tim tesislerdeki ikis
cikis degerlerinin standart dederleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktir. degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktr.

Performans Gostergesi Aritma Tesisi Cikisi ph Degerlerinin Standart Degerleri Tutturma Orani (HAAT) Performans Gostergesi Sosyal Amacli Olarak Yapilan Cim Saha Alan Miktari (Aritma Tesisi)

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir. Aciklama Hedef Gerceklestirilememistir.

Stratejik Amac Kentsel Gelisim Performans __- Stratejik Amac KersalE Performans -

Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi
saglanacaktir. saglanacaktir.

Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi sagdlanacak ve tim tesislerdeki cikis Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi sagdlanacak ve tim tesislerdeki cikis
degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktrr. degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktrr.

Performans Gostergesi Topraklama ve Toprak Direnci Olciim Sayisi (Artima Tesisleri ve Terfi Merkezleri) Performans Gostergesi Sosyal Amacli Olarak dikilen Dis Mekan Sus Bitkisi Sayisi Miktari (Aritma Tesisi)

Agiklama Hedef Gerceklestirilememistir. Agiklama Hedef Gerceklestirilememistir.

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans %81,82 Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans -

Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi
saglanacaktir. saglanacaktir.

Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi sagdlanacak ve tim tesislerdeki cikis Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi saglanacak ve tim tesislerdeki cikis
degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktr. degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktr.

Performans Gostergesi Paratoner Bakim Sayisi Performans Gostergesi Sosyal Amacli Olarak Otomatik Sulama Sistemine Dahil Edilen Alan Miktari (Aritma Tesisi)

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir. Aciklama Hedef Gergeklestirilemnemistir.
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Stratejik Amag Kentsel Geligim Performans % 100 Stratejik Amac Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desar;j edilmesi Strateji Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi
saglanacaktir. saglanacaktir.

Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin srekli olarak calisir durumda olmasi saglanacak ve tim tesislerdeki Performans Hedefi Atksularin kontrol altina alinmasi igin tiim sanayi tesislerinde atiksu denetimi yapilacak ve atiksu
¢cikis degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktir. kontrol laboratuarinda bunlara iliskin analizler yapilacaktrr.

Performans Gostergesi Revize Edilen Giris Reduktor Sayisi (KAAT) Performans Gostergesi Atiksu Kontrol Laboratuari Numune Analizi Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir. Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100 Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, arttilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi
saglanacaktir. saglanacaktr.

Performans Hedefi Atiksu Aritma Tesislerinin stirekli olarak calisir durumda olmasi saglanacak ve tim tesislerdeki cikis Performans Hedefi Atiksularin kontrol altina alinmasi icin tim sanayi tesislerinde atiksu denetimi yapilacak ve atiksu
degerlerinin standart degerleri %100 oraninda tutturmasi saglanacaktr. kontrol laboratuarinda bunlara iliskin analizler yapilacaktir.

Performans Gostergesi Tamamlanma Orani — Aritma Tesisleri ve Riskli Tesislerin SCADA ile izlenmesi ve Online Performans Gostergesi Atiksu Kontrol Laboratuari Denetim Sayisi (Akreditasyon Denetimi)

izZleme Cihazlarinin Alnmasina Yonelik Arastirma

Agiklama Hedef Gerceklestirilmistir. Agiklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Kentsel Geligim Performans % 100 Stratejik Amac Kentsel Gelisim Performans -

Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi
saglanacaktir. saglanacaktir.

Performans Hedefi Atiksularin kontrol altina alinmasi icin tim sanayi tesislerinde atiksu denetimi yapilacak ve atiksu Performans Hedefi Atiksularin kontrol altina alinmasi icin tUim sanayi tesislerinde atiksu denetimi yapilacak ve atiksu
kontrol laboratuarinda bunlara iliskin analizler yapilacaktir. kontrol laboratuarinda bunlara iliskin analizler yapilacaktr.

Performans Gostergesi Sanayi Tesislerinde Yapilan Atiksu Denetimi Sayisi Performans Gostergesi Denetlemede Tespit Edilen Uygunsuzluk Sayisi — Akreditasyon (Maksimum)

Agiklama Hedef Gerceklestirilmistir. Agiklama Hedef Gerceklestirilememistir.
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Stratejik Hedef Atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve standartlara uygun olarak alici ortama desarj edilmesi .
dunyamiz ¢opluk
Performans Hedefi Atiksularin kontrol altina alinmasi igin tim sanayi tesislerinde atiksu denetimi yapilacak ve o -
atiksu kontrol laboratuarinda bunlara iliskin analizler yapilacaktir. e g | {
Performans Gostergesi Atiksu Kontrol Laboratuari Denetim Sayisi (Yeterlilik- Cevre ve Orman Bakanligi) o
Agiklama Hedef Gerceklestirilememistir.

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans_% 100

Stratejik Hedef SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin intiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gergeklestirilecektir.

Performans Hedefi Su kalitesinin arttirlmasina yonelik calismalar yapilacak ve su kalitesi stirekli olarak izlenecektir.
Performans Gostergesi Analizi Yapilan Numune Sayisi
Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

StratejikAmag Kentsel Gelisim Performans % 70

Stratejik Hedef SASKI'nin sorumluluk alan icerisindeki icnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir.

Performans Hedefi Su kalitesinin arttirlmasina yonelik calismalar yapilacak ve su kalitesi stirekli olarak izlenecektir.
Performans Gostergesi Yapilan Klor Olciimii Sayisi
Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

;,y 3 a _;




188

20ll faaliyet raporu

20ll faaliyet raporu

Stratejik Amag Su Kaynaklarinin Olusturulmasi ve Gelistirilmesi Performans -

Stratejik Hedef En 6nemli su kaynagimiz olan Sapanca Golu basta olmak Uzere tim su kaynaklarimizin

korunmasi amaci ile denetim, 6lgim, egitim vb. calismalar yapilacaktir.

Performans Hedefi Su Kaynaklarimizdaki kirliligin ontine gecmek icin ciftcilere yonelik egitimler diizenlenecek ve

Sapanca Gold, fabrika cikislari ve derelerden numuneler alinarak analiz edilecektir.

Performans Gostergesi Ciftcilere Yonelik Yapilan Egitim Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilememistir.

Su Kaynaklarinin Olusturulmasi ve Gelistirilmesi Performans -

En 6nemli su kaynagimiz olan Sapanca Goli basta olmak tizere tlim su kaynaklanmizin korunmasl amaci
ile denetim, 6lctim, editim vb. calismalar yapilacaktr:

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi Su Kaynaklarimizdaki kirliligin ontine gegmek icin ciftgilere yonelik editimler diizenlenecek ve Sa-

panca Gol, fabrika cikislan ve derelerden numuneler alinarak analiz edilecektir.

Performans Gostergesi Ciftcilere Yonelik Egitimlere Katiimi Saglanan Ciftci Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilememistir.

Su Kaynaklarinin Olusturulmasi ve Gelistirilmesi Performans % 100

En 6nemli su kaynagimiz olan Sapanca Golu basta olmak tizere tiim su kaynaklarimizin korunmasi
amaci ile denetim, 6l¢tim, egitim vb. calismalar yapilacaktrr.

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi Su Kaynaklarimizdaki kirliligin 6ntine gegmek icin ciftcilere yonelik egitimler diizenlenecek ve

Sapanca Golu, fabrika cikislar ve derelerden numuneler alinarak analiz edilecektir.

Performans Gostergesi Fabrika Cikislarindan Alinan ve Analizi Yapilan Numune Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Su Kaynaklarinin Olusturulmasi ve Gelistirilmesi Performans % 100

Stratejik Hedef En onemli su kaynagimiz olan Sapanca Golu basta olmak Uzere tim su kaynaklarimizin

korunmasl amaci ile denetim, 6lcim, egitim vb. calismalar yapilacaktir.

Su Kaynaklarimizdaki kirliligin 6ntine gecmek icin ciftcilere yonelik egitimler dizenlenecek ve
Sapanca Golu, fabrika cikislari ve derelerden numuneler alinarak analiz edilecektir.

Performans Hedefi
Sapanca Golu'nden Alinan ve Analizi Yapilan Numune Sayisi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Su Kaynaklarinin Olusturulmasi ve Gelistirilmesi Performans % 99,31

En 6nemli su kaynagimiz olan Sapanca Goli basta olmak tizere tim su kaynaklarimizin
korunmasl amaci ile denetim, 6lclim, egitim vb. calismalar yapilacaktr.

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi Su Kaynaklarimizdaki kirliligin 6ntine gegmek icin ciftcilere yonelik egitimler diizenlenecek ve Sa-

panca Gol, fabrika cikislan ve derelerden numuneler alinarak analiz edilecektir.

Performans Gostergesi Derelerden Alinan ve Analizi Yapilan Numune Sayisi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir.
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SU ve KANAL ISLETMESI DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amag

Stratejik Hedef
Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Stratejik Hedef
Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Stratejik Hedef
Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Agiklama

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerterde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan
sebekeler yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuritilecektr.

isale Hatlarinda ve Su Alma Yapilarinda Yapimi Onarimi Yapilan Sanat Yapilari Sayisi

Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icnnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yiritilecekdir

Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu — Adapazari

Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKi'nin sorumluluk alan icerisindeki icnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yrtttlecekdir.

Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu — Erenler

Hedef Gerceklestirilmistir.

201

Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi ddsenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yurttilecekdir

Performans Hedefi
Yaplilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu — Serdivan

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylriitilecektir.

Performans Hedefi
Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu —Arifiye

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKiin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar ylrttllecekdir.

Performans Hedefi
Abone Borusu Tamir Taleplerinin Karsilanma Orani

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.
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Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKinin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ylriitllecektir.

Sebeke Borusu Tamir Taleplerinin Karsilanma Orani

Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarim, yenileme vb. calismalar yuriittlecektir

Sube Yolu Baglanti Taleplerinin Karsilanma Orani

Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKIin sorumluluk alan icerisindeki icnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yUrttulecekir.

Abone Hatti Yenileme Sayisi

Hedef Gerceklestirilmistir.
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Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKi'in sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriittilecektir

Performans Hedefi
Sebeke Vanalari Bakim-Onarim Sayisi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag

Stratejik Hedef Su kalitesinin artinlmasina yonelik calismalar yapilacak ve su kalitesi stirekli olarak izlenecektir.

Su kalitesinin artirmak icin 10 adet klor dozlama sistemi kurulacak, su kalitesini korumaya ve artirmaya
yonelik calismalar yapilacak ve su kalitesi izlenecektir:

Performans Hedefi
Icmesuyu Depolarinda Gimento Esasli Stirme Tip izolasyon Yapilan Alan Miktari

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef Su kalitesinin artiilmasina yonelik calismalar yapilacak ve su kalitesi stirekli olarak izlenecektir.

Su kalitesinin artirmak icin 10 adet klor dozlama sistemi kurulacak, su kalitesini korumaya ve
artirmaya yonelik calismalar yapilacak ve su kalitesi izlenecektir.

Performans Hedefi
Gol Tesisleri Keson Kuyularinda Yapilan Temizlik Sayisi

Performans Gostergesi

Agiklama Hedef Gerceklestirilmistir.
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Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Agiklama

StratejikAmag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans %5364

Su kalitesinin artinlmasina yonelik calismalar yapilacak ve su kalitesi stirekli olarak izlenecektir.
Su kalitesinin artirmak icin 10 adet klor dozlama sistemi kurulacak, su kalitesini korumaya ve artirmaya
yonelik calismalar yapilacak ve su kalitesi izlenecektir:

Temizlik Yapilan icmesuyu Depo Sayisi

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 78,59

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin itiyaglan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylritilecektir.

Dosenen Kanalizasyon Sebekesi Uzunlugu-Adapazari

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarim, yenileme vb. calismalar yiiritilecekdir

Dosenen Kanalizasyon Sebekesi Uzunlugu-Serdivan

Hedef Gerceklestirilmistir.
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Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurtitllecekdir

Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Ddsenen Kanalizasyon Sebekesi Uzunlugu-Erenler

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaglan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylriittilecektir.

Performans Hedefi
Dosenen Kanalizasyon Sebekesi Uzunlugu-Arifiye

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Amag

SASKiin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylriitilecektir.

Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Dosenen Yagmursuyu Sebekesi Uzunlugu-Adapazari

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100
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Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans %43,69

SASKiin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarnm, yenileme vb. calismalar yiiritilecekdir

Dosenen Yagmursuyu Sebekesi Uzunlugu-Erenler

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 32,63

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gergeklestirilecektir

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ylriitllecektir.

Dosenen Yagmursuyu Sebekesi Uzunlugu-Serdivan

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 30,89

SASKI'nin sorumluluk alan icerisindeki icrnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaglar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylrtitllecektir.

Dosenen Yagmursuyu Sebekesi Uzunlugu-Arifiye

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.
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Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKi'nin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriittilecektir

Performans Hedefi
Goruntilenen Kanalizasyon Sebeke Uzunlugu

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ylriittilecektir.

Performans Hedefi
Temizligi Yapilan Dere Uzunlugu

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 93,06

Stratejik Amag

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dsenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylriitilecektir.

Performans Hedefi
Bulunan Parsel ve Muayene Baca Kapagi Sayisi (Asfalt Altinda Kalan)

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100
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Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Strateji Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans % 67,40

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylritilecektir.

Sfero Kapak ve Cember ile Degisimi Yapilan Muayene Bacasi Kapagi ve Cember Sayisi

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans %83,83

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
meveut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gergeklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ylriitllecektir.

Alcaltma ve Yiikseltme islemi Yapilan Parsel Bacasi Sayisi (Ozkaynak ve ihale ile Yapilan)

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans %99,8

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ylriittlecektir.

1x1m Ebadinda Prekast Kapagda donusturilen Parsel Bacasi Sayis

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.
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Stratejik Amag

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurtitllecektir

Performans Hedefi
Yeni Yapilan Binalar icin Yapilan Parsel Bacasi Sayisi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerterde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarm, yenileme vb. ¢alismalar yiriitiilecektir.

Performans Hedefi
Yapilan Yagmursuyu lzgara Bacasi Sayisi (Ozkaynak ve ihale ile Yapilan)

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans % 7

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKi'in sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ylriittilecektir.

Performans Hedefi
Sfero Dokiim Izgara ile Degisimi Yapilan Yagmursuyu Izgarasi Sayisi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.
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Stratejik Amag Performans % 77,19

Stratejik Hedef Hizmetlerin verimlilidinin artirilmasi ve etkin bir sekilde takibi amaciyla bilisim sistemlerinden
surekli olarak faydalanilacaktir.

Performans Hedefi Sebeke Bilgi Sistemi kurulacak, 70.000 metre kanalizasyon sebekesi sayisallastirilacak ve
60.000 metre proje olcimi yapilacaktir.

Performans Gostergesi Sayisallastirilan Sebeke Uzunlugu

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Performans % 100

Stratejik Hedef Hizmetlerin verimliliginin artirilmasi ve etkin bir sekilde takibi amaciyla bilisim sistemlerinden
surekli olarak faydalanilacaktir.

Performans Hedefi Sebeke Bilgi Sistemi kurulacak, 70.000 metre kanalizasyon sebekesi sayisallastirilacak ve
60.000 metre proje ol¢imu yapilacaktir.

Performans Gostergesi Olcimi yapilan Alan Miktari (Proje Olctimii)

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stk Amag | Kumsaloelsm  [EEEE

Stratejik Hedef Hizmetlerin verimliliginin artirilmasi ve etkin bir sekilde takibi amaciyla bilisim sistemlerinden
surekli olarak faydalanilacaktr.

Performans Hedefi Sebeke Bilgi Sistemi kurulacak, 70.000 metre kanalizasyon sebekesi sayisallastirilacak ve
60.000 metre proje olcimi yapilacaktir.

Performans Gostergesi Tamamlanma Orani — Sebeke Bilgi Sistemi

Aciklama Hedef Gerceklestirilememistir.
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Kentsel Gelisim Performans %765

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarim, yenileme vb. calismalar ylriitilecektir.

Performans Hedefi
Yapilan Icmesuyu Sebeke Uzunlugu — imara Acilan Yollar

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gergeklestirilecektir

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarim, yenileme vb. calismalar ylriitiilecektir

Performans Hedefi
Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu — Erdogdu Mahallesi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans % 88

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKI'nin sorumluluk alan icerisindeki icrnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yirtitllecektir

Performans Hedefi
Yapilan Icmesuyu Sebeke Uzunlugu — Kiiciicek

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.
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Stratejik Amag

SASKinin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yiriittlecektir

Performans Hedefi
Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu - Yazili

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 90

Stratejik Amag

Stratejik Hedef SASKi'in sorumluluk alan icerisindeki icnnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarnm, yenileme vb. calismalar yuriittilecektir

Performans Hedefi
Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu - Ekinli

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Amag

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icnnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yirtitllecektir

Performans Hedefi
Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu - Bedilkazanci

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

=
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Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Stratejik Hedef
Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yurttilecektir

Yapilan icnesuyu Sebeke Uzunlugu — Seyfeler Mahallesi

Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans -

SASKIin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriitilecektir

Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu — Kabakulak Mahallesi

Hedef Gerceklestirilememistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKi'nin sorumluluk alan icerisindeki icrnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurttilecektir

Abone Borusu Tamir Taleplerinin Karsilanma Orani

Hedef Gerceklestirilmistir.
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Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKInin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler

yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar ylrttlecektir

Performans Gostergesi Sebeke Borusu Tamir Taleplerinin Karsilanma Orani

Agiklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriitilecektir

Performans Hedefi
Sube Yolu Baglanti Taleplerinin Karsilanma Orani

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yurtitilecektir

Performans Hedefi
Abone Hatti Yenileme Sayisi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

v
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Stratejik Amag

Stratejik Hedef
Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

E MUDURLUGU

Kentsel Gelisim Performans % 50

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yurtitilecektir

Sebeke Vanalari Bakim-Onarim Sayisi

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans %77,1

SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin intiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir:

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurtitllecektir

Dosenen Kanalizasyon Sebekesi Uzunlugu-Akyaz

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yirtitllecektir

Dosenen Yagmursuyu Sebekesi Uzunlugu-Akyazi

Hedef Gerceklestirilmistir.
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Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKinin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurUtllecektir

Performans Hedefi
Dosenen Yagmursuyu Sebekesi Uzunlugu-Karaptircek

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Performans % 66

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yurtitilecektir

Performans Hedefi
Bulunan Parsel ve Muayene Baca Kapagi Sayisi (Asfalt Altinda Kalan)

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler

yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yuriitilecektir

Performans Gostergesi 1x1m Ebadinda Prekast Kapaga donustirilen Parsel Bacasi Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yartitllecektir

Performans Hedefi
Yeni Yapilan Binalar Icin Yapilan Parsel Bacasi Sayisi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.
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Performans -

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriitiilecektir

Performans Hedefi
Yapilan icnesuyu Sebeke Uzunlugu — Ferizli Yeni Mah.

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilememistir.

Performans % 87,17

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriitilecektir

Performans Hedefi
Yapilan icnesuyu Sebeke Uzunlugu — S6gitli imamlar Koyt

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir.

Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alan icerisindeki icrnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurtilecektir

Performans Hedefi
Yapilan icrnesuyu Sebeke Uzunlugu — S6gitli Besdedirmen Koy

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.
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Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKInin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yiriitiilecektir

Performans Hedefi
Yapilan icesuyu Sebeke Uzunlugu — S6gitli Yenikoy

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans %93,33

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriitilecektir

Performans Hedefi
Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu — S6gitli Magara Koyt

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir.

Performans % 26,67

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yurtilecektir

Performans Hedefi
Yaplilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu — S6gitli Karateke Koyl

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

=
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Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Stratejik Hedef
Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Stratejik Hedef
Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans -

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarim, yenileme vb. calismalar yurtitilecektir

Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu — Ségtitli Riistemler Mah.

Hedef Gerceklestirilememistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin intiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar ylrGttlecektir

Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu — S6gitli imara Acilacak Yollar

Hedef Gergeklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 30

SASKinin sorumluluk alant icerisindeki icnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarnm, yenileme vb. calismalar yiiritilecektir

Yapilan Icmesuyu Sebeke Uzunlugu — Sinanoglu imara Acilacak Yollar

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.
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Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurtilecektir

Performans Hedefi
Abone Borusu Tamir Taleplerinin Karsilanma Orani

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Stratejik Amag

Stratejik Hedef SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylriitilecektir

Performans Hedefi
Sebeke Borusu Tamir Taleplerinin Karsilanma Orani

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Amag

Stratejik Hedef SASKiin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dsenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yiritilecektir

Performans Hedefi
Sube Yolu Baglanti Taleplerinin Karsilanma Orani

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir

Kentsel Gelisim Performans % 100

v



20

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans %100

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yuritilecektir

Abone Hatti Yenilenme Sayisi

Hedef Gerceklestirilmistir

Kentsel Gelisim Performans % 52,86

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin intlyaglan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yirtitllecektir

Sebeke Vanalari Bakim-Onarim Sayisi

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir

Kentsel Gelisim Performans % 57,8

SASKi'nin sorumluluk alan icerisindeki icnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriitiilecektir

Dosenen Kanalizasyon Sebekesi Uzunlugu -Ferizli

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.
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Performans % 96

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKIin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

StratejikHedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar ylrtllecektir

Performans Hedefi
Dosenen Kanalizasyon Sebekesi Uzunlugu- Sogutlu

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir

Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurtitllecektir

Performans Hedefi
Dosenen Yagmursuyu Sebekesi Uzunlugu- S6§utlu

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Performans %18,13

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriitilecektir

Performans Hedefi
Bulunan Parsel veya Muayene Bacasi Kapadi Sayisi (Asfalt Altinda Kalan)

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir
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Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans %100 Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans %7857

Stratejik Hedef SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak, Stratejik Hedef SASKI'nin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir. mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerterde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi ddsenecek, var olan sebekeler Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi ddsenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yrtttlecektir yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurttilecektir

Performans Gostergesi Sfero Kapak ve Cember ile Degisimi Yapilan Muayene Bacasi Kapagi ve Cember Sayis| Performans Gostergesi Yeni Yapilan Binalar Icin Yapilan Parsel Bacasi Sayis|

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100 Stratejik Amac Kentsel Gelisim Performans %94

Stratejik Hedef SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak, Stratejik Hedef SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin itiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir. mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylritilecektir yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylriitilecektir

Performans Gostergesi Alcaltma ve Yiikseltme Islemi Yapilan Parsel Bacasi Sayisi (Ozkaynak ve ihale ile Yapilan) Performans Gostergesi Yapilan Yagmursuyu |zgara Bacasi Sayisi (Ozkaynak ve ihale ile Yapilan)

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100 Stratejik Amac Kentsel Gelisim Performans % 90

Stratejik Hedef SASKiin sorumluluk alan icerisindeki icnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak, Stratejik Hedef SASKi'in sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin intiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir. mevcut tesislerin intiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yrtttlecektir yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar ylrtllecektir

Performans Gostergesi 1x1m Ebadinda Prekast Kapaga Donusturilen Parsel Bacasi Sayisi Performans Gostergesi Sfero Dokiim Izgara ile Degisimi Yapilan Yagmursuyu lzgara Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir
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Stratejik Amag

Kentsel Gelisim Performans %100

SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yurttilecektir

Performans Hedefi
Yapilan icnesuyu Sebeke Uzunlugu- Sivritepe Koyii- Kdy ici 4 Ayri Nokta

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKI'in sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarm, yenileme vb. alismalar ylriitilecektir

Performans Hedefi
Yapilan Icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Tuzak Koyt

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 86,25

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alan icerisindeki icrnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. alismalar yirttilecektir

Performans Hedefi
Yapilan icesuyu Sebeke Uzunlugu- Yagbasan Koyt

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir
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Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKInin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurttllecektir

Performans Hedefi
Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Asadi Calica Koy

Performans Gostergesi

Agiklama Hedef Gerceklestirilmistir

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriitilecektir

Performans Hedefi
Yapilan Icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Buyiikdere Mah. 905.Sok.

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alant icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yurttilecektir

Performans Hedefi
Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Kargalihanbaba Mah. 1106.Sok.

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

& > $w‘\‘:
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Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans__- Stratejik Amac Kentsel Geligim Performans %100

Stratejik Hedef SASKinin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak, Stratejik Hedef SASKi'in sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir. mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ylriittlecektir yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriitilecektir

Performans Gostergesi Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Biiyiikdere Mah. 902.Sok. Performans Gostergesi Abone Borusu Tamir Talpelerinin Karsilanma Orani

Agiklama Hedef Gerceklestirilememistir Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Performans %97 Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim _

Stratejik Hedef SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak, Stratejik Hedef SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin intiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir. mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarim, yenileme vb. calismalar yiriittlecektir yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar ylrttllecektir

Performans Gostergesi Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Rasimpasa Mah. 814.Sok. Performans Gostergesi Sebeke Borusu Tamir Taleplerinin Karsilanma Orani

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100 Stratejik Amac Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef SASKInin sorumluluk alan icerisindeki icrnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak, Stratejik Hedef SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir. mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi disenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yUrttulecektir yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurtttlecektir

Performans Gostergesi Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Yeni imara Acilan Yollar Performans Gostergesi Sube Yolu Baglanti Taleplerinin Karsilanma Orani

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir
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Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Stratejik Hedef
Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans %91,6

SASKiin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarim, yenileme vb. calismalar yiriitilecektir

Abone Hatti Yenilenme Sayisi

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin intiyaglan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar ylrGttlecektir

Sebeke Vanalari Bakim-Onarim Sayisi

Hedef Gerceklestirilmistir

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKI'nin sorumluluk alan icerisindeki icrnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarim, yenileme vb. calismalar yiriittlecektir

Dosenen Kanalizasyon Sebekesi Uzunlugu- Hendek

Hedef Gerceklestirilmistir
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Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yuriitilecektir

Performans Hedefi
Dosenen Yagmursuyu Sebekesi Uzunlugu- Hendek

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Stratejik Amag

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaglar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ylriittilecektir

Performans Hedefi
Bulunan Parsel ve Muayene Baca Kapagi Sayisi (Asfalt Altinda Kalan)

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Stratejik Amag

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dsenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylriittlecektir

Performans Hedefi
Sfero Kapak ve Cember ile Degisimi Yapilan Muayene Baca Kapadi ve Cember Sayisi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir
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Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans % 23

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ylrttllecektir

Alcaltma ve Yikseltme islermi Yapilan Parsel Bacasi Sayisi (Ozkaynak ve ihale ile Yapilan)

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir

Kentsel Gelisim Performans % 26,67

SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin intiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriitilecektir

1x1m Ebatinda Prekast Kapaga Donusturilen Parsel Bacasi Sayisi

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir

Kentsel Gelisim Performans % 44,17

SASKI'nin sorumluluk alan icerisindeki icrnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuritilecektir

Yeni Yapilan Binalar icin Yapilan Parsel Bacasi Sayisi

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir
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Performans % 13

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi ddsenecek, var olan sebekeler

yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriittilecektir

Performans Gostergesi Yapilan Yagmursuyu Izagara Bacasi Sayisi (Ozkaynak ve ihale ile Yapilan)

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir

Performans % 79

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir.

Stratejik Hedef

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler

yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yrtttlecektir

Performans Gostergesi Sfero Dokiim Izgara ile Degisimi Yapilan Yagmursuyu |zgarasi Sayis

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir
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Performans % 95

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler

yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yarttilecektir

Performans Gostergesi Yapilan icesuyu Sebeke Uzunlugu- Sénmez Caddesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin intlyaglan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yirtitllecektir

Performans Hedefi
Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Arapoglu Caddesi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Kentsel Gelisim Performans -

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarim, yenileme vb. alismalar yuriitiilecektir

Performans Hedefi
Yapilan Icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Memioglu Cikmazi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilememistir
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Performans % 45

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKinin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar ylrUtllecektir

Performans Hedefi
Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Mahmudiye Kéyti

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir

Performans % 80

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler

yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yirtitllecektir

Performans Gostergesi Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- iimiye Koyt

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir

Performans -

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler

yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yirtitllecektir

Performans Gostergesi Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Nailiye Koyt

Aciklama Hedef Gerceklestirilememistir

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

=
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Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yarttilecektir

Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Uzunkum Koy

Hedef Gerceklestirilmistir

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin intlyaglan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yirtitllecektir

Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Kirkpinar Mah.

Hedef Gerceklestirilmistir

StratejikAmag Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarim, yenileme vb. alismalar yuriitiilecektir

Yapilan Icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Cevahirdere Mevkii

Hedef Gerceklestirilmistir
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Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKinin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar ylrUtllecektir

Performans Hedefi
Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Kurtkdy Mah.

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler

yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yirtitllecektir

Performans Gostergesi Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Eskipazar Sok.

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler

yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yirtitllecektir

Performans Gostergesi Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu- Yeni imara Acilan Yollar

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir
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Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurttilecektir

Abone Borusu Tamir Taleplerinin Karsilanma Orani

Hedef Gerceklestirilmistir

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtlyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarim, yenileme vb. galismalar ylriitilecektir

Sebeke Borusu Tamir Taleplerinin Karsilanma Orani

Hedef Gerceklestirilmistir

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKi'nin sorumluluk alan icerisindeki icrnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yarttilecektir

Sube Yolu Baglanti Taleplerinin Karsilanma Orani

Hedef Gerceklestirilmistir
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Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKInin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurttlecektir

Performans Hedefi
Abone Hatti Yenilenme Sayisi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Performans % 85

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurtitllecektir

Performans Hedefi
Sebeke Vanalari Bakim-Onarim Sayisi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir

Performans % 81,29

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKi'nin sorumluluk alant icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yurtilecektir

Performans Hedefi
Dosenen Kanalizasyon Sebekesi Uzunlugu- Sapanca

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir

v
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SAPANCA GRUP SUBE MUDURLUGU

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 67,8 Stratejik Amac Kentsel Gelisim Performans % 75,6

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak, Stratejik Hedef SASKIin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir. mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.
Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yurttilecektir yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. alismalar yurtulecektir
Performans Gostergesi Ddsenen Yagmursuyu Sebekesi Uzunlugu- Sapanca Performans Gostergesi Alcaltma ve Yiikseltme islermi Yapilan Parsel Bacasi Sayisi (Ozkaynak ve ihale ile Yapilan)
Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 72,4 Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak, Stratejik Hedef SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin intlyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarm, yenileme vb. alismalar yuriitilecektir yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriitilecektir

Performans Gostergesi Bulunan Parsel ve Muayene Baca Kapagi Sayisi (Asfalt Altinda Kalan) Performans Gostergesi 1x1m Ebatinda Prekast Kapaga Donusturilen Parsel Bacasi Sayisi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans %100 Stratejik Amac Kentsel Geligim Performans % 100

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alan icerisindeki icrnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak, Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alant icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir. mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yarttilecektir yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yuritilecektir

Performans Gostergesi Sfero Kapak ve Cember ile Degisimi Yapilan Muayene Baca Kapagi ve Cember Sayisi Performans Gostergesi Yeni Yapilan Binalar icin Yapilan Parsel Bacasi Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir
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Performans % 10

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

Stratejik Hedef SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir.

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarm, yenileme vb. calismalar yiriitiilecektir

Performans Gostergesi Yapilan Yagmursuyu Izagara Bacasi Sayisi (Ozkaynak ve ihale ile Yapilan)

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yirtitllecektir

Performans Gostergesi Sfero Dékiim Izgara ile Degisimi Yapilan Yagmursuyu lzgarasi Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir

Sapanca Golu




INSAN KAYNAKLARI ve DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amag Performans % 97

Stratejik Hedef Egitim, 6neri-0dul, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Kurum personeline hizmet ici, kisisel gelisim, is sagligi ve glvenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Performans Hedefi

Performans Gostergesi Kisi Basi Verilen Egitim Suresi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Performans % 100

Stratejik Hedef Egitim, 6neri-6dul, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
Insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Kurum personeline hizmet igi, kisisel gelisim, is sagligi ve gtivenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Performans Hedefi

Performans Gostergesi Egitim Almasi Saglanan Farkli Personel Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Performans %100

Stratejik Hedef Egitim, 6neri-0dul, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Kurum personeline hizmet ici, kisisel gelisim, is sagligi ve glvenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Performans Hedefi

Performans Gostergesi Egitim Calismalarindan Duyulan Memnuniyet Orani (Genel)

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amac
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama
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Performans %33,33

Egitim, oneri-odul, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Kurum personeline hizmet ici, kisisel gelisim, is sagligi ve gtivenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Bélgesel Su Fiyat Farkini A is Giivenligi ile ilgili Olarak Yapilan Egitim ve Tatbikat Sayisi zaltmak
Amaci ile Kaldirilan Alt Grup Sayisi

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Performans % 51,33

Egitim, 6neri-6ddl, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Kurum personeline hizmet igi, kisisel gelisim, is sagligi ve gtivenlidi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Is Guvenligi Egitim ve Tatbikatlarina Katilimi Saglanan Farkli Kisi Sayis

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Performans %100

Egitim, 6neri-oddl, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Kurum personeline hizmet igi, kisisel gelisim, is sagligi ve gtivenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Saha Personeline (Endeks Okuma ve Acma-Kapama Personeli) Verilen Egitim Sayisi

Hedef Gerceklestirilmistir.




Stratejik Amag Performans % 100

Stratejik Hedef Egitim, 6neri-0dul, motivasyon, performansin degerlendirme, is saglidi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Performans Hedefi Kurum personeline hizmet ici, kisisel gelisim, is sagligi ve glvenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Performans Gostergesi Saha Personeline (Endeks Okuma ve Agma-Kapama Personeli) Yonelik Egitimlere Karilan
Farkli Kisi Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Performans % 100

Stratejik Hedef Egitim, 6neri-6dul, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
Insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Performans Hedefi Kurum personeline hizmet ici, kisisel gelisim, is sagligi ve gtivenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Performans Gostergesi Tahakkuk Sube Mudurligine Verilen Egitim Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Performans %100

Stratejik Hedef Egitim, 6neri-6dul, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
Insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Performans Hedefi Kurum personeline hizmet ici, kisisel gelisim, is sagligi ve glvenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Performans Gostergesi Tahakkuk Sube Mudurligu Personeline Yonelik Egitimlere Katilan Farkl Kisi Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.
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Stratejik Amag Performans % 100

Stratejik Hedef Egitim, 6neri-0dul, motivasyon, performansin degderlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Performans Hedefi Kurum personeline hizmet ici, kisisel gelisim, is sagligi ve gtivenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Performans Gostergesi Danisma Personeline Verilen Egitim Sayisi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amag Performans % 100

Stratejik Hedef Egitim, 6neri-6ddl, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Performans Hedefi Kurum personeline hizmet ici, kisisel gelisim, is sagligi ve gtivenlidi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Performans Gostergesi Kacak Personeline Verilen Egitim Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Performans %100

Stratejik Hedef Egitim, 6neri-6ddl, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
Insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Performans Hedefi Kurum personeline hizmet ici, kisisel gelisim, is sagligi ve gtivenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Performans Gostergesi Bilgi Islem Personeline Verilen Egitim Bransi Sayis|

Agiklama Hedef Gerceklestirilmistir.
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Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Performans % 100

Egitim, 6neri-6dul, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
Insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Kurum personeline hizmet igi, kisisel gelisim, is sagligi ve gtivenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Egitim Alan Bilgi islem Personeli Sayisi

Hedef Gerceklestirilmistir.

Egitim, oneri-odul, motivasyon, performansin degerlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Kurum personeline hizmet igi, kisisel gelisim, is sagligi ve glvenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

ISO 9001 ve ISO 18001 Egitimi Verilen Kisi Sayisi (Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi)

Hedef Gerceklestirilmemistir.

Egitim, 6neri-6dul, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
Insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Kurum personeline hizmet ici, kisisel gelisim, is sagligi ve gvenlidi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Genel is Sagligi ve Giivenligi Egitimi Verilen Personel Sayisi (Cevre Korum ve Kontrol Dairesi)

Hedef Gerceklestirilmemistir.

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama
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Performans % 100

Egitim, 6neri-o6ddl, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Kurum personeline hizmet igi, kisisel gelisim, is sagligi ve gtvenlidi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Calisanlara Yonelik Dizenlenen Etkinlik Sayisi

Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans % 100

Egitim, dneri-6dul, motivasyon, performansin degerlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Kurum personeline hizmet igi, kisisel gelisim, is saglidi ve givenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Periyodik Saglik Muayenesi Yapilan isci Sayisi

Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans %100

Egitim, 6neri-oddl, motivasyon, performansin degerlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Kurum personeline hizmet ici, kisisel gelisim, is sagligi ve glvenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Sahada Laboratuarda Calisan Personele Yonelik Olarak Yapilan Saglik Taramasi Sayisi

Hedef Gerceklestirilmistir.




Stratejik Amag Performans % 100

Stratejik Hedef Egitim, 6neri-6dul, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
Insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Performans Hedefi Kurum personeline hizmet igi, kisisel gelisim, is sagligi ve gvenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Performans Gostergesi Saglik Taramasi Yapilan Personel Sayisi ( Sahada ve Laboratuarda Calisan Personel)

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Performans % 100

Stratejik Hedef Egitim, oneri-odul, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Performans Hedefi Kurum personeline hizmet igi, kisisel gelisim, is sagligi ve glvenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Performans Gostergesi Yapilan ISG Toplanti Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Performans % 100

Stratejik Hedef Egitim, 6neri-6dul, motivasyon, performansin dederlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Performans Hedefi Kurum personeline hizmet igi, kisisel gelisim, is sagligi ve glvenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Performans Gostergesi Calisan Memnuniyetini Olcmeye Yonelik Olarak Yapilan Anket Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.
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Stratejik Amag Performans % 66,67

Stratejik Hedef Egitim, 6neri-o6ddl, motivasyon, performansin degerlendirme, is sagligi vb. unsurlari iceren
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi hayata gecirmek.

Performans Hedefi Kurum personeline hizmet igi, kisisel gelisim, is sagligi ve glivenligi, bilgisayar kullanimi vb.
alanlarda egitim verilecektir.

Performans Gostergesi Yapilan Bilgilendirme Toplantisi Sayisi (Sube Muidrleri, Birimler)

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Performans % 100

Stratejik Hedef Paydaslarin yapilan faaliyetlerle ilgili olarak bilgilendirilmesini sadlamak, sunulan hizmetlerin etkinligini
olcmek ve beklenti-istekleri teshir etrek amaciile tanitim, sunum, anket, toplanti vb. calismalar yapmak.

Performans Hedefi Ydritilen calismalar paydaslara aktarilacak, beklenti ve 6nerilerin tespiti amaci ile anketler
(Vatandas Memnuniyeti Anketi, Call Center Anketi) yapilacaktr.

Performans Gostergesi Diinya Su Gunl Kapsaminda Dizenlenen Etkinlik/Program Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Performans %100

Stratejik Hedef Paydaslarin yapilan faaliyetlerle ilgili olarak bilgilendirilmesini saglamak, sunulan hizmetlerin etkinligini
olcmek ve beklenti-istekleri teshir etmek amaci ile tanitim, sunum, anket, toplanti vb. calismalar yapmak.

Performans Hedefi Yaritulen calismalar paydaslara aktarilacak, beklenti ve dnerilerin tespiti amaci ile anketler
(Vatandas Memnuniyeti Anketi, Call Center Anketi) yapilacaktir.

Performans Gostergesi Okullarin Tesis Gezisi Taleplerinin Karsilanma Orani

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.
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Stratejik Hedef Paydaslarin yapilan faaliyetlerle ilgili olarak bilgilendirilmesini sadlamak, sunulan hizmetlerin etkinligini Stratejik Hedef Paydaslarin yapilan faaliyetlerle ilgili olarak bilgilendirilmesini sadlamak, sunulan hizmetlerin etkinligini
olcmek ve beklenti-istekleri tesbir etmek amaci ile tanitim, sunum, anket, toplanti vb. calismalar yapmak. olgmek ve beklenti-istekleri tesbir etrek amaci le tanitim, sunum, anket, toplanti vb. calismalar yapmak.

Performans Hedefi Ydrutulen calismalar paydaslara aktarilacak, beklenti ve énerilerin tespiti amaci ile anketler Performans Hedefi Yurtlen calismalar paydaslara aktarilacak, beklenti ve dnerilerin tespiti amac ile anketler
(Vatandas Memnuniyeti Anketi, Call Center Anketi) yapilacaktr. (Vatandas Memnuniyeti Anketi, Call Center Anketi) yapilacaktr.

Performans Gostergesi STO, Muhtarlar, Kamu Kurumlari vb. ile Yapilan Toplanti Sayisi Performans Gostergesi E-Posta Yoluyla Alo 185 Raporu Gonderilen Belediye Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmemistir. Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Amac Performans % 100 Stratejik Amac Performans % 100

Stratejik Hedef Paydaslarin yapilan faaliyetlerle ilgili olarak bilgilendirilmesini sadlamak, sunulan hizmetlerin etkinligini Stratejik Hedef Paydaslarin yapilan faaliyetlerle ilgili olarak bilgilendirilmesini saglamak, sunulan hizmetlerin etkinligini
olgmek ve beklenti-istekleri tesbir etrek amacaiile tanitim, sunum, anket, toplanti vb. calismalar yapmak. olemek ve beklenti-istekleri tesbir etrek amac le tanitim, sunum, anket, toplanti vb. calismalar yapmak.

Performans Hedefi Yiritilen calismalar paydaslara aktarilacak, beklenti ve onerilerin tespiti amaci ile anketler Performans Hedefi Yirtilen calismalar paydaslara aktarilacak, beklenti ve onerilerin tespiti amaci ile anketler
(Vatandas Memnuniyeti Anketi, Call Center Anketi) yapilacaktir. (Vatandas Memnuniyeti Anketi, Call Center Anketi) yapilacaktir.

Performans Gostergesi Yapilan Vatandas Memnuniyet Anketi Sayisi (Genel Anket) Performans Gostergesi ALO 185 Arizlarina Yonelik Olarak Ust Yonetime Sunulan Rapor Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir. Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amagc Performans %100 Stratejik Amac Performans %100

Stratejik Hedef Paydaslarin yapilan faaliyetlerle ilgili olarak bilgilendirilmesini saglamak, sunulan hizmetlerin etkinligini Stratejik Hedef Paydaslann yapilan faaliyetlerle ilgili olarak bilgilendirilmesini saglamak, sunulan hizmetlerin etkinligini
olgmek ve beklenti-istekleri tesbir etrek amacai ile tanitim, sunum, anket, toplanti vb. calismalar yapmak. olgmek ve beklenti-istekleri tesbir etrek amac ile tanitim, sunum, anket, toplanti vb. calismalar yapmak.

Performans Hedefi Yritilen calismalar paydaslara aktarilacak, beklenti ve onerilerin tespiti amaci ile anketler Performans Hedefi Yiritilen calismalar paydaslara aktarilacak, beklenti ve onerilerin tespiti amaci ile anketler
(Vatandas Memnuniyeti Anketi, Call Center Anketi) yapilacaktir. (Vatandas Memnuniyeti Anketi, Call Center Anketi) yapilacaktir.

Performans Gostergesi Vatandas Memnuniyet Anketi Doldurulmasi Saglanan Kisi Sayisi Performans Gostergesi Personel Bilgilendirme Amacli Yapilan Toplanti Sayis

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir. Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.




201 201

Stratejik Hedef Paydaslarin yapilan faaliyetlerle ilgili olarak bilgilendirilmesini saglamak, sunulan hizmetlerin etkinligini Stratejik Hedef Paydaslarin yapilan faaliyetlerle ilgili olarak bilgilendirilmesini saglamak, sunulan hizmetlerin etkinligini
olcmek ve beklenti-istekleri tesbir etrek amadaiile tanitim, sunum, anket, toplanti vb. calismalar yapmak. olcmek ve beklenti-istekleri tesbir etrek amac le tanitim, sunum, anket, toplanti vb. calismalar yapmak.

Performans Hedefi YUrGtulen calismalar paydaslara aktarilacak, beklenti ve onerilerin tespiti amaci ile anketler Performans Hedefi YUrUttlen calismalar paydaslara aktarilacak, beklenti ve onerilerin tespiti amaci ile anketler
(Vatandas Memnuniyeti Anketi, Call Center Anketi) yapilacaktir. (Vatandas Memnuniyeti Anketi, Call Center Anketi) yapilacaktir.

Performans Gostergesi Cikarilan Kurum Ici Bilgilendirici Biilten Sayisi Performans Gostergesi Hazirlanan ve Yonetime Sunulan Call Center Vatandas Memnuniyeti Geri Bildirim Rapor Sayisi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir. Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmemistir.

Stratejik Amag Performans % 50 Stratejik Amac Performans % 100

Stratejik Hedef Paydaslarin yapilan faaliyetlerle ilgili olarak bilgilendirilmesini sadlamak, sunulan hizmetlerin etkinligini Stratejik Hedef YuritUlen hizmetlerin sorunsuz bir sekilde sunulmast icin kurum ici destek hizmetleri (temizlik, bakim-
olcmek ve beklenti-istekleri tesbir etmek amaci ile tanitim, sunum, anket, toplanti vb. calismalar yapmak. onarm, iletisim, evrak akisi vb.) strekli iyilesme mantigi cergevesi icinde gerceklestirilecekdir.

Performans Hedefi Yiritilen calismalar paydaslara aktarilacak, beklenti ve dnerilerin tespiti amaci ile anketler Performans Hedefi Kurum ici destek hizmetleri kesintisiz olarak sunulacak ve %70 oraninda ic misteri memnuni-
(Vatandas Memnuniyeti Anketi, Call Center Anketi) yapilacaktir. yet orani saglanacak

Performans Gostergesi Cikarilan SASKI Biilteni Sayisi Performans Gostergesi Yangin Tuplerine Yonelik Olarak Yapilan Bakim Sayisi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir. Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Stratejik Hedef Paydaslarin yapilan faaliyetlerle ilgili olarak bilgilendirilmesini saglamak, sunulan hizmetlerin etkinligini Stratejik Hedef Paydaslarin yapilan faaliyetlerle ilgili olarak bilgilendirilmesini saglamak, sunulan hizmetlerin etkinligini
olcmek ve beklenti-istekleri teshir etmek amaci ile tanitim, sunum, anket, toplanti vb. galismalar yapmak. olcmek ve beklenti-istekleri teshir etmek amaci ile tanitim, sunum, anket, toplanti vb. calismalar yapmak.

Performans Hedefi Yuritulen calismalar paydaslara aktarilacak, beklenti ve dnerilerin tespiti amaci ile anketler Performans Hedefi Yaritulen calismalar paydaslara aktarilacak, beklenti ve dnerilerin tespiti amact ile anketler
(Vatandas Memnuniyeti Anketi, Call Center Anketi) yapilacaktir. (Vatandas Memnuniyeti Anketi, Call Center Anketi) yapilacaktir.

Performans Gostergesi Bilgi Edinme Taleplerinin Cevaplanma Stresi Performans Gostergesi Gergeklestirilen Reklam ve Afis Adedi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir. Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.
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PLANLAMA ve YATIRIM DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans % 60

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylrttilecektir

Tamamlanma Orani- Yeni Yerlesimler icmesuyu insaati

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 20

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gergeklestirilecektir

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ylriittlecektir

Tamamlanma Orani- Arifiye-Caybasiyenikdy Isale Hatti

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 95

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

SASKI'nin sorumluluk alan icerisindeki icrnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylriitilecektir

Tamamlanma Orani- Kayrancik-Nasuhlar icmesuyu

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.
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Stratejik Amag

SASKi'nin sorumluluk alan icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yiritilecektir

Performans Hedefi
Tamamlanma Orani- Kanlicay Isale Hatti Rehabilitasyon

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 42

Performans % 100

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ylriittilecektir

Performans Hedefi
Tamamlanma Orani- icmesuyu Depo insaati

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Performans % 20

Stratejik Amag Kentsel Gelisim

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dsenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylriittilecektir

Performans Hedefi
Tamamlanma Orani- Koyler Sebeke Rehabilitasyonu

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.
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Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Strateji Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Kentsel Gelisim Performans % 52

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onarnm, yenileme vb. calismalar yiiritilecektir

Tamamlanma Orani- Merkez, Sapanca, Hacimercan, Karapurcek ve Yesilyurt aritma tesisleri

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 25,34

SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni caismalar gergeklestirilecektir

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ylriittlecektir

Tamamlanma Orani- Yazlik Kanalizasyon

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKI'nin sorumluluk alan icerisindeki icrnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar ylrGtllecektir

Tamamlanma Orani- Sapanca Kanalizasyon Rehabilitasyonu

Hedef Gergeklestirilmistir.
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Stratejik Amag

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yiritilecektir

Performans Hedefi
Tamamlanma Orani- Yagmursuyu Insaatlari

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 20

Stratejik Amag

Stratejik Hedef SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerterde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ylriittilecektir

Performans Hedefi
Tamamlanma Orani- istimlakin Tamamlanmasi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Amag

Stratejik Hedef
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dsenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylriittilecektir

Performans Hedefi
Tamamlanma Orani- Karaptircek Uludere Isale 2. Etap insaati

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gergeklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

v
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Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

SASKInin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecekir.

Ihtiyac duyulan yerterde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi ddsenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yrtttlecektir

Tamamlanma Orani- Sapanca Kismi Altyapi insaati

Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin intiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gergeklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yrtttlecektir

Tamamlanma Orani- Erenler icmesuyu Projesi

Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKI'nin sorumluluk alan icerisindeki icrnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylritilecektir

Tamamlanma Orani- Kaynarca icmesuyu Isale Hatti

Hedef Gerceklestirilmistir.
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Kentsel Gelisim Performans % 100

SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi désenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuritilecektir

Performans Hedefi
Tamamlanma Orani- Yesilyurt Bolgesi (Hendek) icnesuyu Projesi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans -

SASKinin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler

yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylriitilecektir

Performans Gostergesi Tamamlanma Orani- Kiicticek Isale Hatti insaat

Aciklama Hedef Gergeklestirilmemistir.

Stratejik Amag

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaglar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi ddsenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. ¢alismalar ydriittilecektir

Performans Hedefi
Tamamlanma Orani- Ferizli-S6giitli Kollektor 2.Etap insaati

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmemistir.

Kentsel Gelisim Performans -

Stratejik Amag

SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin ihtiyaclar karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dsenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar ylriittlecektir

Performans Hedefi
Tamamlanma Orani- Ferizli Kanalizasyon insaati

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Kentsel Gelisim Performans % 10
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Stratejik Amag

Stratejik Hedef SASKi'nin sorumluluk alani icerisindeki icnnesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin intlyaglan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir

Ihtiyac duyulan yerlerde icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yirtitllecektir

Performans Hedefi
Tamamlanma Orani- Aritma Laboratuar Projesi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans % 100

Stratejik Amag

Stratejik Hedef SASKIin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin intiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir:

Ihtiyac duyulan yerterde icnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. galismalar yurttilecektir

Performans Hedefi
Tamamlanma Orani- SCADA Binasi Projesi

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gergeklestirilmistir.

Performans % 80

Stratejik Amag

Stratejik Hedef SASKI'nin sorumluluk alani icerisindeki icmesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,

mevcut tesislerin ihtiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir

Ihtiyac duyulan yerterde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi dosenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yuriitiilecektir

Performans Hedefi
Tamamlanma Orani- ilcelere Hizmet Binasi Yapimi (Tip Proje)

Performans Gostergesi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmemistir.

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama
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AR-GE & Vizyon Projeleri Performans -

SASKI'nin sorumluluk alaniicerisindeki icesuyu, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekeleri yapilacak,
mevcut tesislerin intiyaclan karsilanacak ve gerekli yerlerde yeni calismalar gerceklestirilecektir

Ihtiyac duyulan yerlerde icrnesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi ddsenecek, var olan sebekeler
yenilecek ve bu sebekelere/ tesislere ait bakim, onanm, yenileme vb. calismalar yur(itllecektir.

Tamamlanma Orani- Esentepe Golet insaati

Hedef Gerceklestirilmemistir.
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STRATEJI GEL

Stratejik Amag
Stratejik Hedef

Performans Hedefi
Performans Gostergesi

Aciklama

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Aciklama

ISTIRME DAIRESI BASKANLIGI

Performans % 100

Kurumda Stratejik Yonetim anlayisi yerlestirilecek, buna yonelik uygulamalar (performans
programi, biitce vb) olusturulacak ve bu sistemlerin isleyisi diizenli olarak takip edilecek.

Performans Programi diizenli olarak takip edilecek ve 5 yillik Stratejik Plan hazirlanacak.

Performans Programinin Takibine Yonelik Olarak Hazirlanan Rapor Sayisi

Hedef Gerceklestirilmistir.

Performans % 50

Kurumda Stratejik Yonetim anlayisi yerlestirilecek, buna yonelik uygulamalar (performans
programi, biitge vb) olusturulacak ve bu sistemlerin isleyisi dizenli olarak takip edilecek.

Performans Programi dizenli olarak takip edilecek ve 5 yillik Stratejik Plan hazirlanacak.

Performans Programinin Takibine Yonelik Olarak Gerceklestirilen Genel Degerlendirme
Toplanti Sayisi

Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.




20 201

ELEKTRIK MALZEME ve MAKINE iIKMAL DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amag Kentsel Geligim Performans % 100 Stratejik Amac Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistirilmasi, dlcim ve kontrol sistemlerinin kurulmasi vb. Stratejik Hedef Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistirilmasi, él¢im ve kontrol sistemlerinin kurulmasi vb.
calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir. calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir.

Performans Hedefi Kesintisiz su temini icin tesislerde bakim- onarim calismalari ile gerekli diger calismalar Performans Hedefi Kesintisiz su temini icin tesislerde bakim- onarim calismalari ile gerekli diger calismalar
yapilacaktr. yapilacaktir.

Performans Gostergesi Kompanzasyon Panosu Bakim Sayisi (GAl TM ve Maltepe Aritma) Performans Gostergesi Terfi Merkezlerinde Yapilan Bakim Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir. Agiklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100 Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans -

Stratejik Hedef Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistirilmasi, élctim ve kontrol sistemlerinin kurulmasi vb. Stratejik Hedef Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistirilmasi, 6lciim ve kontrol sistemlerinin kurulmasi vb.
calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir. calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir.

Performans Hedefi Kesintisiz su temini icin tesislerde bakim- onarm calismalar ile gerekli diger calismalar Performans Hedefi Kesintisiz su temini igin tesislerde bakim- onarim calismalari ile gerekli diger calismalar
yapilacaktir. yapilacaktir.

Performans Gostergesi Tamamlanma Orani - Katodik Koruma Olgtim, Bak., Onarim Sistemi Performans Gostergesi Tamamlanma Orani — Serdivan Ust kat TM Revizyonu

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir. Aciklama Hedef Gerceklestirilmemistir.

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans __ - Stratejik Amac Kentsel Gelisim Performans -

Stratejik Hedef Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistirlmasi, élciim ve kontrol sistemlerinin kurulmasi vb. Stratejik Hedef Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistirilmasi, 6lgiim ve kontrol sistemlerinin kurulmasi vb.
calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir. calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir.

Performans Hedefi Kesintisiz su temini igin tesislerde bakim- onarim calismalari ile gerekli diger calismalar Performans Hedefi Kesintisiz su temini icin tesislerde bakim- onarim calismalari ile gerekli diger calismalar
yapilacaktir. yapilacaktir.

Performans Gostergesi Yapilan yumusak yolverici pano sayisi. Performans Gostergesi Tamamlanma Orani — Askerlik Subesi TM Revizyonu

Agiklama Hedef Gerceklestirilmemistir. Agiklama Hedef Gerceklestirilmemistir.

b7 >
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Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistirilmasi, élciim ve kontrol sistemlerinin kurulmasi vb.
calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir.

Performans Hedefi Kesintisiz su temini icin tesislerde bakim- onarim calismalari ile gerekli diger calismalar
yapilacaktir.

Performans Gostergesi Koy Depolarinda Yenilenen Seviye Kontrol Sistemi Sayisi

Agiklama Hedef Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 20

Stratejik Hedef Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistirlmasi, 6lcim ve kontrol sistemlerinin kurulmasi vb.
calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir.

Performans Hedefi Kesintisiz su temini icin tesislerde bakim- onarm calismalari ile gerekli diger calismalar
yapilacaktir.

Performans Gostergesi Pompa Bakim Sayisi (Gol Terfi Merkezi, TM-1 ve TM-2)

Aciklama Hedef Kismi Olarak Gerceklestirilmistir.

Stratejik Amag Kentsel Gelisim Performans % 100

Stratejik Hedef Mevcut tesislerin etkin bir sekilde calistirilmasi, 6l¢im ve kontrol sistemlerinin kurulmasi vb.
calismalar ile kente kesintisiz su temin edilecektir.

Performans Hedefi Kesintisiz su temini igin tesislerde bakim- onarim calismalari ile gerekli diger calismalar
yapilacaktir.,
Performans Gostergesi Jenerator Bakim Sayisi

Aciklama Hedef Gerceklestirilmistir.
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6. PERFORMANS BILGI SISTEMiNIN DEGERLENDIRILMESI

SASKI Genel Mudurlagt 2006 yilinda yapmis oldugu calismalar neticesinde 2007-2011
Stratejik Planini olusturmus ve bu plana bagli olarak her yil butceyle entegre Performans
Programlarini olusturup, dizenli hazirlanan raporlar vasitasiyla da takip islemlerine devam
etmistir. 2011 yili icinde ilk Stratejik Planin suresini doldurmus olmasindan dolay 2012-
2016 Stratejik Plani kurumun tam katilimi ile hazirlanmustir. Stratejik Plana uygun olarak
hazirlanan yillik Performans Programlari olusturulan Performans Izleme ve Degerlendirme
Sistemi kapsaminda, performanslar surekli olarak izlenmekte ve raporlanarak yonetime

sunulmaktadir. Olusturulan izleme ve degerlendirme sistemi su asamalardan olusmaktadir.

- Performans Izleme Ajandasi
- Veri Toplama

- Performans Analizi

- Raporlama

- Paylasim & Yayilim & Geri Bildirim
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Buasamalarin gerceklestirilmesi noktasinda ayricabir yazilim kullanilmakta ve olusabilecek
hatalar minimize edilip, fonksiyonel raporlar alinmasina olanak saglanmaktadir. Ayrica
performans izleme ve de@erlendirme slreci kapsaminda verilerin analizi ve olgimleme-
lerin daha saglikli ve hatasiz bir sekilde yapilarak, strecin etkinlestirilmesi amaci ile bu
isler bir yaziim araciligi ile desteklenmistir. Bu amacla Performus Stratejik Plan ve Per-
formans Yonetimi Yazili kullanilmaya baslanmistir. Bu yazilimla birlikte kurum ve birimler
bazinda, stratejik amaclar ve hedefler bazinda, aylara gore, secilen iki tarih araligina gore
vb. bircok sekilde ve tablo, grafik vb. sekilde gosterimde bulunmak mumkinddr. Ayrica
birimler bazinda, stratejik amaclar bazinda kiyaslamali raporlar Uretmek de mumkin

olmaktadir. Bu yazlimla birlikte kurum yoneticileri istedikleri zaman performans verilerine

ulasabilmektedirler.

Kurum ust yonetimi tarafindan her yilbasinda yapilan toplantilarla bir énceki yilin ve strate-
Jjik planin degerlendirmesi yapilmaktadir. Bu plan doneminde de planin gerceklesmesini
saglamak amaciyla periyodik degerlendirmeler yapilmis ve sonuclari rapor haline
getirerek paylasilmistir. Faaliyet raporlarimizda da bu sonuclar tablo ve grafik gosterimiyle

acik ve net bir sekilde ortaya konularak kamuoyu ile paylasilmaktadir.




20 201

7. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESI

USTUNLUKLER

- Kurumda Stratejik Yénetim ve Performans Yonetiminin etkin bir yénetim araci olarak

kullanilmasi,

- Kurumun sehrin simdiki ve gelecekteki ihtiyaclarina yonelik projeler dretmesi ve

bunlari hayata gecirmes;,
- Ballikaya Barajinin planlama ve projelendirme calismalarinin baslamasi,

- Kurumun ihtiyaci olan kendi enerjisini Uretecek enerji tesislerinin yapimina baslanmasi

(Hidroelektrik Santralleri ),
- Kentin alternatif su kaynaklarinin belirlenmis olmasi ve rasat élctimlerinin yapilmasi,
- Diger kuruluslarla isbirligine 6nem verilmesi (TUBITAK, Universite gibi...),

- Basta Sapanca Golu olmak uzere tim su kaynaklarinin korunmasi ve bu kaynaklarin

kirlenmemesi icin etkin mucadele edilmesi,

« Kurum laboratuarlarinin kurumun kendi ihtiyaclari disinda cevre illere de hizmet ver-

ebilecek yeterlilige sahip olmasi,

- Tum sistemin su analizlerinin belirlenen noktalarda periyodik olarak yapiliyor olmasi,

- Teknolojik yatirrmlarin nemsenmesi ve birimlere bu yonde gerekli destegin verilmesi,
- Yapilan kanalizasyon ve icme suyu sistemlerinin sayisal ortama alinmasi,

- Bilgi islem donaniminin kurumun guvenli bir sekilde kapasitesini Ustin bir perfor-

mansla yonetecek sekilde yapilandirilmis olmasi,
- Sistemin takibi ve kontrold icin SCADA sisteminin kurulmus olmasi,

- Ambar sistemi gelistirilerek aktif kullanimi saglanmis olmas,

- Kurum yonetici ve ¢calisanlarina yonelik kapsamli bir egitim ihtiyac analizi yapilmasi ve

Ihtiyaclara gore egitim programlarinin hazirlanmasi,
- Personelin kuruma bagliiginin yiksek ditzeyde olmasi (81,50 / 100),
- Alt kademeden gelen onerilerin degerlendirilip karsilanmasi,

- Alo 185e gelen ariza ve sikayet ile ilgili kayitlarinin tutulmasi ve surekli olarak istatistiki

olarak analizinin yapilmas,
- Vatandas sikayetlerinin etkin bicimde takip eden bir sistemin olusmus olmasi,

- Vatandas memnuniyetinin ve ¢alisan memnuniyetinin dtizenli olarak o6l¢ilmesi.

ZAYIFLIKLAR

- Cografi nedenlerden dolayr Kurum enerji maliyetlerinin oldukca ylksek olmas,

- Su isale ve sebeke sisteminde bazi bélgelerde kirilgan (ACB) boru sistemleri ile yapilmis

olmasi,

- Bazi su depolarinin devirden kaynaklanan nedenlerle mdilkiyetlerinin SASKI'ye ait

olmamasi,

- Dijital arsiv sisteminin hentiz tamamlanmamis olmasi,

- Kent bilgi sisteminin bulunmamasi,

- Butun hizmet birimlerinin bir arada bulunabilecedi hizmet binasinin bulunmayisi,

- Su temin sisteminin terfi gerektirmesi nedeniyle enerjiye bagimli olunmasinin getirdigi

risklerin bulunmasi

- Altyapi kurumlari ile es zamanli olarak calisma noktasinda istenilen dizeye

olunmamasi,

- Yapilan yatirimlarin etkin bir sekilde tanitilmamasi.




8. DEGERLENDIRME

SASKI Genel Middrligu bundan 6nceki yillarda oldudgu gibi 2011 yilinda da faaliyet ve
projelerini Stratejik Plan ve Performans Programi cercevesinde gerceklestirmistir.
Faaliyet raporunda yer alan bilgiler tam aciklama ve tutarlilik ilkesine gére anlasilir, sade
ve yillar bazinda kiyaslamaya imkan verecek dogrultuda hazirlanmaya gayret edilmistir.
Yaklasik 149.636 hektar hizmet alani icerisinde 632.872 kisi ve 229.361 adet aboneye
firma personeli de dahil olmak izere 631 adet personeliyle hizmet veren SASKI Genel
Mudarlagdnan 2011 yili icerisinde gerceklestirdigi tim faaliyet ve projelerinin buytk
cogunlugunu 5 yillik stratejik plani bagli olarak hazirlanan performans programina gére
gerceklestirmistir. Yil icerisinde gerceklestirilen icmesuyu, yagmursuyu, kanalizasyon,
cevre ve diger tum yatirimlar, stratejik planda belirlenmis 7 stratejik amag dogrultusunda
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda 2011 verileri incelendiginde, ihtiyaclar ve éngdriiler
dogrultusunda 140.030 metre yeni icmesuyu hatti dosenmis, 29.768 metre icmesuyu
hatti kismi yenilenmis, 52.360 metre kanalizasyon hatti ve 23.93 metre yagmursuyu hatti
dosemistir.

Bitce icerisindeki yatirim payinin daha énceki yillarda oldugu gibi bu yilda oldukca
yiksek oldugu SASKI Genel Muddrltgi'nde bitce rakamlari degerlendirildiginde 2011 yili
gelir blitcesi 91.815.273,12 TL olarak gerceklesmis, gider butcesi ise 11932836542 TL olarak
gerceklesmistir. Bu rakamlar karsiliginda gelirin gideri karsilama orani % 77 olarak

gerceklesmistir.
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Sebeke imalati ve sebeke yenileme yatirimlarinin disinda 2011 yilinda 6 adet icmesuyu
aritma tesisinin temeli atmis ve % 52 oraninda tamamlamistir. Yine kurum alternatif su
kaynaklarini olusturma konusunda da Ustlne dusen gérevi yapmis ve Akcay Baraji icin
dugmeye basmustir. Kultdrel gelisim stratejisi dogrultusunda sehrimizde su kulttrd ve
bilincinin olusmasi noktasinda SASKI, gelecegimiz olan 6grencilere SASKI Tesislerini
tanitmak ve su tasarrufu hakkinda bilgiler vermektedir.

2011 yilinda 2012-2016 Stratejik Planini hazirlayan SASKI Genel MudUirltigu, gerek
paydaslari gerek ¢alisanlarinin bu Stratejik Planda séz hakki olmasi icin anketler yapmis
ve fikirlerini almustir.

SASKI Genel Muddrliiga 2010 yilini % 76.55 Lk bir performans ile bitirmistir.

Bu gerceklesme oranlari SASKI'nin ulasilabilir, kolay ve basit dizeyde hedefler yerine
daha iddiali ve kendini zorlayan ve nitelikli hedefler belirlediginin bir gostergesidir. SASKI,
bu iddiali ve nitelikli hedeflerini gerceklestirmek icin elinden gelen tim cabayi
gosterecektir. Ancak bununla birlikte risk analizlerinin de saglikli bir sekilde yapilarak,

hedeflerin gerceklesmesinin onundeki engellerin etkisinin ortadan kaldirilmasi ve/veya

etkilerinin azaltiilmasi yoninde calismalar da mutlaka yapilmasi gerekmektedir.
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9. GUVENCE BEYANLARI

A - UST YONETICININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim déhilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis
amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢
kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli givenceyi sagladigini
bildiririm.

Bu glivence, (st yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, ic
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.
Sakarya, Mayis 2012

Dr. Ristem KELES
SASKI Genel Muddiri
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B - MALI HiZMETLER BIRIM YETKILISININ GUVENCE BEYANI

Mali Hizmetler Birim Yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun
olarak ydrituldagind, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasini temin etmek Uzere i¢ kontrol sireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli
tedbirlerin alinmasi icin distnce ve 6nerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini
beyan ederim.

Idaremizin 2011 yili Faaliyet Raporunun “ll/A-Mali Bilgiler” Bélimnde yer alan bilgilerin
guvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.
Sakarya, Mayis 2012

Hiiseyin PEHLIVANOGLU

Strateji Gelistirme Dairesi Baskani
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A - HARCAMA YETKILILERIN IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis
edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki
alanim cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin
islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama
birimimizde sure¢ kontrolinin etkin olarak kullanildigini bildiririm.

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, (benden
onceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler®), ic kontroller, i¢ denetci
raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada Raporlanmayan, Idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.
Sakarya, Mayis 2012

Zeki KOG Hiseyin Yilmaz Cengiz Dr. Recep Fatih Cemal ibrahim
PEHLIVANOGLU CIGDEM ILTER KILIC PISTIL BABALIOGLU BAL
Insan Strateji Abone Bilgi Icmesuyu Planlama ve Elektrik Cevre
Kaynaklari ve Gelistirme Isleri Islem Dairesi Yatinm Makine ve Koruma ve
Destek Dairesi Dairesi Dairesi Baskani Dairesi Malzeme Kontrol
Hizmetleri Baskani Basgkani Bagkani Baskani lkmal Dairesi
Dairesi Dairesi Baskani

Baskani Baskani r
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