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"Insanlar diinyaya mukadder olduklari kadar yasamak igin gelmislerdir.

Yasamak demek faaliyet demektir”

Mustafa Kemal ATATURK
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Saygideger Meclis Uyeleri,

Yogun bir calisma donemini daha geride biraktik. Basta siz meclis
uyeleri olmak Uzere, butln ¢alisma arkadaslarimizin destegiyle
Gungoren ve halkimiz icin elimizden gelenin en glizeleni yapmaya
gayret ettik. Bizim icin gercekten yogun bir calisma donemi oldu.
Ve nihayetinde bunlari topluca degerlendirmek Uzere sizlerle

paylasmak istedik...

Bu yiksek tempolu donemde, yeni trafik diizeninin hayata
gecirilmesi gibi ilcemiz icin cok onemli calismalar yaptik. Dizenli
ve periyodik kultur sanat faaliyetlerine basladik. Halkimizin biytk
begenisini kazanan bu faaliyetler yaninda, ozellikle cocuklarimiza,
gelecegimiz olan genclerimize yonelik yeni park ve spor tesisi
projeleri hazirladik. Ayni sekilde biylklerimizi de unutmadik ve
onlar icin de ¢esitli faaliyetlerde bulunduk ve sosyal mekan projeleri
hazirladik.

2010 Avrupa Kultur Baskenti'ne yakisir hazirliklar yaptik. Aslinda
2009; 2010°da gerceklestirecegimiz, Glingoren'in ihtiyac duydugu

bircok Ust yapi projesinin hazirlandigi bir siire¢ oldu.

Sizlerin de katkisiyla hayata gecirdigimiz bu calismalari, elinizdeki
2009 Faaliyet Raporu’nda daha ayrintisiyla inceleme firsati

bulacaksiniz.

Bu vesileyle ilcemiz adina daha bir¢cok projeyi birlikte

gerceklestirmeyi diler saygilar sunarim.

BASKANIN MESAJI

S.Yicel KARAMAN
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S Asir Hoca “Bismillah” deylp ise koyulur. 'Aslr'Hoca en az bes-
~alticiftlikten olusan ve Vidos denilen eski:Rum koyunde calisan:
miisliman ve sesi glizel dine yatkin kisilerden bir kadro kurmak °

gdak| cesme halen yermde durmakla

su veren camiin batisindaki sirtlarda yer alan kaynaklar da, {izerine-
imam mesrutasi ve imam Hatip Okulu yapilarak tahrip oldu. Yakln
zamanlara kadar akan bu cesmeler artik kurudu. Camiinin i uze;me
bina yapilan bagmdan ise eser birakilmadi. Sultan Genc Osman’in

- ~sehit edilmesi tizerine yerine Sultan Dordiincii Murat.gecmisti.
~ Dordiincii Murat zamaninda Yeniceri Ocagi kaldiritmak istenmisti.

- Bucercevede Sultan Genc Osman’in Av Koskii civarindaki binalarda’
konaklayan yeniceriler lzerine yiriinmiis, buralar top atesine

“tutularak yenigeriler imha edilmisti. Boylece onlarin'yasadiklari
_ bélge bir nevi lanetlenmisti...Sultan Gen¢ Osman’in adini alan
F'—"tamun hizmetinde imam-hatip, miiezzin, kayyum, farascl ve
: h,lzmetll kadrosu olarak 20 civarinda insan gorevlendlrllmlstl
~ Bunlarin maas ve camiin masraflarini karsilayacak gelir temini
“igin de Padisah tarafindan akar yaptirilmis ve vakfedllmlstl Bu
-akarlarin bir kismi Suriye’de [muhtemelen Sam’da), bir kismi da

istanbul Karakdy Meydani’'ndaki Ziraat Bankasi ve arka-smdakl
- Tatlicitar magazalarinin karsisinda, Bankalar Caddesi’ nden i inip

: Galata Koprusu nerglden yolun saglnda 5|ral| Vaklf Diikk

= _Muhte_melen_camunm baska gelir kaynak_lan Qa va
= vaklf kaynaklarl'nl'n titiz bir incelenmesine ihtiya

hiyé-rék Vakl-f ida_resi'ne miracaat 'ef

nist!
blrllkte soldaki cesme hoyratca yikilip kaybedildi. Her iki cesmeye

= Mayis 1622'de Yedikule Zindanlari’'nda yeniceriler. tarafindan

- Marmara’ya dogru uzanlyordu Ancak bu ormanlar arazi a¢ilmasi
m|$ ve tahrib

Sultan Geni; Osman Camii vé akaflarma

icin harekete gecer Asir Hoca’nin bu kadreyu olusturmak icin
temasa gectigi “Miisliiman ve dine yatkin kisiler”in yasadig
giiniimiiziin Giingdren'’i ise, o donemde Vidos, Burgaz, Haznedar,
Emlak ve Ferhatpasa ciftliklerinden olusuyordu.
Asir Hoca bu ciftliklerde calisan ve cami gorevine uygun gordiigii

- kisilerden. kadrosunu kurup aym ettirir. Camiyi tamir ettirir

ibadete acar. Bu.gorevlilere caminin guneybatlsmda yer alan ve
simdiki Koyi¢i mevkiinde bahcelievler yapmalarl icin hazineden

arazi tahsis ettirir. Ekip bigmeleri icin de simdiki Abdi Ipekci
Caddesi'nin Bagcilar Kéyici'ne doegruuzanan kisminin bati -
yakasinda, 2.5-3 doniimliik parcalar halinde hazine arazisi tahsis -
ettirir. Glingdren, bu ceklrdek kadronun yaptigi evlerin civarina

yeni konutlarin yapilmasiyla bir yerlesim bélgesi haline gelir.
Vidos:Kaoyl ismi ise, 1935-36 yillarina kadar devam etmis, bu
tarihten sonra Rumca isimlerin degistirilmesi yoniindeki karar

_uyarinca Giingbren adinralir.

“En tatli bamya s

~Vidos Cayiri denen ve cami kadrosundakl k|$|lere tah5|s edilen
-arazinin siyah topragi ve tatli suyu, burada ekilen bamyayi dillere

destan hale getirmisti. Burada yetisen basta tiziim olmak iizere
diger meyve ve sebzeler de civar kdylere gore tat bakimindan
farklilik kazanmisti. Bugiin “Cengelkdy Hiyari” ne ise ge¢misti

“Guingdren Bamyasi” da ayni sohrete sahipti. 30-40 sene 6ncesine "

kadar ozellikle Bagcilar ve ‘Mahmutbey koyliilerinde yetistirilip
pazarlanan bamyalar “Vidos Cayiri Bamyasi” diye satilirdi. Tartida

okkadan kiloya doniildiigii 50-60 sene oncesine kadar bazi -

sebzeler Kilo ile pazarlanirken, bamya uzun zaman tane ile
satilmaya devam etti. Bamyalar 100’er adetlik paketter halinde

_satilirdi. Simdi bu-topraklar {izerinde blnalaryuksellrken bamya

da haflzalarda katan bir am oldu

1955'de nufus 237

" Osman Ozbek'in verdigi bilgiye gore 20 25 hanellk cami

hizmetlilerinden olusan topluluk uzun zaman ulasim noksanllgl
nedeniyle hizli biyime olgusuna ulasamadi. Ozbek’in muhtarlik

“yaptigi 1955 Genel Niifus Sayimi’nda, 45 haneden ibaret olan
* Gingoren Koyl’'nde 237 kisinin yasadig tespit edilmisti.

Nesilden nesile gelen hilgilere gore Istranca Ormanlari;
Arnavutkoy, Catalca, Metris, Atisalani, Esen[er, Gungoren ve

ve yakacak |ht|yac1 gibi sebeplerle hoyratca y




Gungoren Belediyesi

. "
Eski bir Rum koyu olan Glingoren, Cumhuriyet doneminde
Muhmutbey Koyl nahiye merkezine 9 koy ile birlikte baglanmadan
once, Vidos adiyla anilir ve Papaz (Papazin] ciftligini isletenler
tarafindan satilan ve yaklasik 50 ciftci ailesinin bulundugu bir koy
olarak bilinirdi. 1950°li yillarda Vidos ile birlikte Bakirkoy ilcesine
bagli Mahmutbey Koyt nahiyesi; Avas (Havas) Atisalan, Ayapa
(Kirazli), Ayayagi (Kayabasi ve Samlar), Cifitburgaz (Ciftlikburgaz,

Bagcilar), Litsos (Esenler], Nifos (Kocasinanve eski adlari bilinmeyen
ikitelli ve Giinesli adlariyla toplam 10 kdyden olusuyordu.

Ciflikler ve bugiinki halleri soyledir:

Eski adlari Mevkii Halihazir durumu

Vidos Ciftligi Giingoren Yikildi

Burgaz Ciftligi Bagcilar Yikildi

Haznedar Ciftligi Osmaniye Efes Pilsen Fabr. Sahasi
Emlak Cifligi Giingoren Yikildi

Davutpasa Kislasi

Ferhatpasa Cifligi

Esenler

Bir kismi Otogar batisinda

Baska ciflikler...?

Bilinmiyor...

Ne olduklari mechul



GUngoren
YIce Haritasj 4F

Bilgiler
Badlj oldudu il : Ystanbul Mahalle Nufus (2000)
Yizolgimu : 7.2 km2 Akyncylar 23,004
Nufus : (2007) 318.545 (TUIK) A. Nafiz Glirman 23.735
Nufus yodunludu  : 43288 Kkipi/km2 Geng Osman 36,414
Mabhalle sayjsj 111 GUneptepe 53,273
Koordinatlar :41°02'06, N°28'51 Glven 19,093
Belediye bapkanj : pakir Yicel KARAMAN Haznedar 23,043
Genel ad sayfasy : gungoren.bel.tr M. Nezihi Ozmen 10,364
Kaymakam . Seyfettin AZ{ZODLU Marapal Cakmak 34,343
Genel ad sayfasy  : gungoren.gov.tr Merkez 52.003
Sanayi 14,069
Tozkoporan 22,208

Toplam 311,672
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13
15
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19

21
23

YCYNDEKYLER

Misyonimuz, Vizyonumuz
Yetki, GOrev ve Sorumluluklar
Yonetim Pemasy

Belediyenin Fiziksel, Teknolojik Altyapjsj ve insan Kaynaklarj

AMAC VE HEDEFLER
Stratejiler
Temel Dederler ve Hizmet Politikamjz
FAALIYETLERE fL{PKIN BLGY VE DEDERLEND/RMELER
MALY BILGILER
Bitce Ulgulama Sonuclary
Bitce Giderlerinin Ekonomik ve Fonksiyonel Synjflandjrma Tablolary
Kesin Mizan
Bilanco
Temel Mali Tablolara flipkin Acjklamalar
Bitce Giderlerinin Kurumsal Synjflandjrmasy
Mali Denetim Sonugclary

Dider Hususlar
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25
33
39
53
S7
67
71
75
83
87
93
101
105
113
117
125
131
135
139
141
143
145
147
149
151

Performans Bilgileri

{nsan Kaynaklary ve E&itim Mudirludii

Basjn Yayjn ve Halkla flipkiler Miidiirltidu

Destek Hizmetleri Muduarladu

Emlak ve Ystimlak Muduirliidu

Fen {pler Mudurlisi

Hukuk Ypleri Mudirludii

ymar ve pehircilik Mudirliidu

Kultur ve Sosyal Ypler Midiirlidu

Ozel Kalem Mudurludi

Park ve Bahcgeler Mudurlidu

Ruhsat ve Denetim Mudurludu

Sadljk Ypleri Mudirludii

Strateji Geliptirme Mudurliou

Teftip Kurulu Mudarltou

Temizlik Ypleri Mudirlidi

Veteriner pleri Midurliidi

Yazj {pleri Miiduirlidi

Zabyta MUdurludu

Performans Sonucg Tablosu

Birimler Bazjnda Hedef Sayjylary

Birim Performanslary

Kurumsal Performans Gelipimi
Performans Bilgi Sisteminin Dederlendirilmesi
Kurumsal Kaabiliyet ve Kapasitenin Dederlendirilmesi

Oneri ve Tedbirler

<
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Gulngdren Belediyesi

Misyon ve
Vizyon

Misyonumuz;

“Surekli memnuniyeti sadlayarak kentlilik bilinci
yuksek bir “kent kultidrd” olupturmak.”
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Vizyonumuz;

“Toplumsal dederlerine sahip ¢ykan bir bilgi
toplumunu olupturmup, surekli iyilepme esasyna
uygun yonetipim sergileyerek uluslar arasy
standartlarda kent sosyolojisi ve kentsel dontupimu
gercekleptirmip, dodal afetlere karpy hazjrljykly bir
kent olupturmak.”




Gungoren Belediyesi

Yetki, Gorev
ve Sorumluluklar

Gungoren Belediye Baskanligi 27.05.1992 tarih ve 3806 sayili
Kanunun, 03.06.1992 tarih ve 21247 sayili Resmi Gazetede
yayimlanmasi ile ilce Belediyesi olmus ve 03.11.1992 tarihinde
Secimler yapilarak fiilen hizmete baslamistir. Basta istanbul
olmak uzere Buyuksehirlerimiz acisindan yeni bir orgutlenme
konsepti getirilerek, dzel diizenlemeler cercevesinde 1992
yilinda kurulan Belediyemiz, Blyuksehir ilce belediyelerinden
biri olarak faaliyetlerini yirutmektedir.

Belediyelerin gorev ve sorumluluklari temel olarak iki belediye
yasasl ile duzenlenmistir. Bu yasalar 5216 sayili Buyuksehir
Belediyesi Kanunu ve 5393 Sayili Belediye Kanunu’dur. Ilce
Belediyeleri oncelikle 5216 sayili yasadaki dizenlemelere
tabidir. Bu yasa Blyuksehir sinirlari igerisindeki Buyuksehir
Belediyesi ile diger ilce ve alt kademe belediyeleri arasinda
gorev ve sorumluluklarini dizenleyen bircok kanun
bulunmaktadir.
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imar, kentsel alt yapi, cografi ve kent bilgi sistemleri, cevre
ve cevre sagligi, temizlik ve kati atik, zabita, itfaiye, acil
yardim, kurtarma ve ambulans, sehir ici trafik, defin,
agaclandirma, park ve yesil alanlar, konut, kultur ve sanat,
turizm ve tanitim, genclik ve spor, sosyal hizmet ve yardim,
nikdh, meslek ve beceri kazandirma, ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi hizmetlerini yapmak, kadinlar ve cocuklar icin

koruma evleri agmak.

Okul oncesi egitim kurumlari acabilir, devlete ait her
derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini
yapmak veya yaptirmak, her turli arac, gerec ve malzeme
ihtiyaclarini karsilamak, saglikla ilgili her tirld tesisi agmak
ve isletmek, kultur ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve
kent tarihi bakimindan onem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglamak, bu amacla bakim ve
onarimini yapmak, korunmasi mimkin olmayanlari aslina
uygun olarak yeniden insa etmek. Gerektiginde, dgrencilere,
amator spor kuluplerine malzeme vermek ve gerekli destegi
saglamak, her tirli amator spor karsilasmalari
desteklemek, yurt ici ve yurt disi musabakalarda ustin
basari gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi

karariyla odil vermek, Gida Bankaciligr yapmak.

- Kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna
verilmeyen mahalli misterek nitelikteki diger gorev ve
hizmetleri de yapmak veya yaptirmak.

- Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik
¢cikartmak, belediye yasaklari koymak ve uygulamak,
kanunlarda belirtilen cezalari vermek,

- Gercek ve tuzel kisiler ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen
izin veya ruhsati vermek,

- Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg,
katki ve katilim paylarinin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak,
vergi, resim ve harc disindaki 6zel hukuk hiikimlerine gore
tahsili gereken hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak

veya yaptirmak,

-Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri
kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili bitiin

hizmetleri yapmak ve yaptirmak,

- Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi
amaclyla, belediye ve micavir alan sinirlari icerisinde
tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya
kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar lizerinde

sinirli ayni hak tesis etmek,

2.
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-Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu
uyusmazliklarin anlasma ile tasfiyesine karar vermek,

- Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit
altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar
saticilari ticaretten men etmek, izinsiz satis yapan
seyyar saticilari ticaretten men edilmesi sonucu, cezasi
odenmeyerek iki gin icin geri alinmayan gida
maddelerine gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek 30
glin icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara

vermek,

- Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda

standartlar getirmek,

- Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleri ile
ilgili gorls ve dislncelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapmak,

- Kanunlarla minhasiran Biylksehir Belediyesine
verilen gorevler ile 5216 sayili yasanin 7 inci maddesinin
1 inci fikrasinda sayilanlar disinda kalan gorevleri
yapmak ve yetkileri kullanmak,

- Blyuksehir kati atik yonetim planina uygun olarak,
kati atiklari toplamak ve aktarma istasyonuna tasimak.

- Sihhi isyerlerini, 2 inci ve 3 linci sinif gayrisihhi
muiesseseleri, umuma acik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

- Defin ile ilgili hizmetleri yiritmek.
seklinde siralanan hizmetlerini yapmak, yaptirmak,

yurutmek, isletmek, islettirmek gorev, yetki ve
sorumluluguna sahip bulunmaktadir.
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Murat KAVAK
Bapkan Yardjmcjsy

Fen Ypleri Md.

Park ve Bahceler Md.

Strateji Geliptirme Md.

Kultir ve Sos. fpler Md.

Yiksel YILDIRIM
Bapkan Yardymcjsj

Ymar ve behir Md.

Emlak Ystimlak Md.

Ruhsat ve Denetim Md.

Fatih 0ZCYCEK
Bapkan Yag’gcysy

Mali Hizmetler Md.

Destek Hizmetler Md.

{nsan Kaynaklarj ve
Editim Md.




Dervip KAHRAMAN
Bapkan Yardjmcjsy

Yazj Ypleri Md.

Basjn ve Halkla
Vlipkiler Md.

Zabyjta Md.

Hukuk Yplemleri Md.

Mehmet YAZICI
Bapkan Yardjmcjsy

Temizlik Ypleri Md.

Veteriner Ypleri Md.

Sadljk Ypleri Md.

ic Denetgiler

—

Ozel Kalem Md.

Teftip Kurulu Md.
T
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» Belediye Bapkanljk Binasy

= Gungdren Belediyesi Kultur Merkezi (Genglik ve Kadjn Merkezi / Nikah Salonu)

- Bilgi Evleri (Ahmet Yesevi, {bni Sina, Yunus Emre, Mevlana,

Akpemsettin ve Glineptepe Bilgi Evleri

= Apevi

= Sosyal Tesisler (Cevizlik Parkj ve Sosyal Tesisleri, Sadjk Ozgiir Parkj, Peyp bamil Parkj ve
pelaleli Park)

= Temizlik, Veteriner, Park ve Bahceler madurlikleri hizmet alany

= Editim ve kultlr hizmet binasyj

= Fen {pleri Midurliidi Yol Yapjm bantiyesi

Sistemimizde kullandjdymjz Microtik firewall yazjlymj yerine Sonicwall UTM cihazj aljnmjp ve
glvenlik sisteminde glincelleme yapjlmjptjr. Sonicwall tizerinden loglama ve btitlin giivenlik
kurallary olupturuldudundan mevcutta kullanjlan Proxy Server yazjlyjmy da devre djpj byrakjlmjptjr.
Ayrjca yine Anti Spam yazjlymy devre djpy bjrakjlmyp yerine Exchange Server icin CloudMark yazjljmyj
aljnmjp maillere strekli dipen gereksiz mail sorunu giderilmiptir. Mevcut sistemde bulunan
Exchange Server 2003 yerine Exchange Server 2007 kurulumu yapjlmyptjr.

Donanym Ylave:
Sun Server sistemi aljnmjp ve Exchange 2007 tzerine kurulmuptur. Sonicwall firewall aljnmjptjr.

Yazjlym Vlave:

CloudMark Anti Spam

Exchange Server 2007

Revit 3 Boyutlu Mimari Cizim Programy
Office 2007

AMP Hakedip Yazjljmj




Belediyemizde halen 189 memur personel, 151
ipci personel ve 28 sdzlepmeli Personel gorev
yapmaktadjr. 31.12.2009 tarihi itibariyle istihdam
edilen personelle ilgili grafik pu pekildedir.

Galjpan 189 memur personel ve kadro karpjljoy
calfpan 28 Stzlepmeli Personel 5 Bapkan Yardimcjsj
(3 Meclis Uyesi), 5 Bapkan Danjpmany, 3 i¢ Denetgi,
17 Muddr, 17 bef, 24 Mihendis, 9 Mimar, 10 Teknik
Personel, 1 Pehir Plancjsj, 1 Avukat, 1 Tabip, 1 Ebe,

1 Sadljk Memuru, 63 Memur Personel, 59 Zabjta
Memuru kadrolary istihdam edilmektedir.

Yonetmelide eklenmip olup, Belediye ve Badly
Kuruluplary ile Mahalli fdare Birlikleri Norm Kadro
{lke ve Standartlarjna Dair Yonetmelikte dedipiklik

yapjlmasyjna ilipkin Yonetmelik 31.05.2009 tarihli
27444 sayjly Resmi Gazetede yayjmlanmjptjr.

Bu nedenle, Belediyemizin hukuki durum ve hizmet
oOzellikleri geredince (C13 grubunda belirtilen)
norm kadro cercevesinde 420 memur kadrosu
olup, Belediye Meclisinde 415 memur kadrosu
ihdas edilmiptir. Bunlardan; 4 Bapkan Yardjmcjs|,
19 Miidar, 6 Avukat, 9 Mufettip, 3 Mifettip
Yardjmgjsj, 115 Ydari Personel, 72 Teknik Personel,
21 Sadlik Personeli, 24 Yardjmcj Hizmetler, 7 Zabjta
Amiri, 14 Zabjta Komiseri, 84 Zabjta Memuru, 23
pef, 5 Uzman, 6 Mali Hizmetler Uzmanyj, 3 Mali
Hizmetler Uzman Yardjmcjsj, 3 ¢ Denetci ve 210
{pci kadrosu fhdas edilmiptir.

I?aelediye’nin
Ynsan Kaynaklary

PERSONEL DURUMU

%8

%41 M Memur
Daima fpci

I Sozlepmeli Personel

%51

MEMUR KADRO DADBILIMI

Zabjta Personeli
M Sadljk Personeli
6% Ydari Personel
1% Yardjmcj Hizmetler

6%

B Bapkan Yardjmcjsj
Mudur Kadrolary
M Teknik Personel

Avukat PErsoneli

39 %
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Gelir Kaynaklarjny

Arttjrmak

Dunya Capjnda Bir
Ticaret Merkezi

... Gungore

Uyumlu Bir Kent

Pe

Temiz ve Yepil Bir
Cevre

Vatandap Odakly Stre¢ Ydnetimi

“Gungodren Belediyesi’nde vatandap odakly,
performansj izlenebilen, siireclere ve hedeflere
dayaly bir yonetim sergilemek”

Gunimiizde belediyeler katjlymcj bir yonetimi esas
almanyn ve vatandaplarjn hizmet Uretimine
katkjlarjnj sadlamanyjn yollarynj araptjrmaktadjriar.
Gungoren Belediyesi, son iki yjl icerisinde vatandab
odaklj yonetim anlayjpjnj her gegen gtin biraz daha
artjrmakta ve vatandaplarjn beklenti ve ihtiyaclarjnj
karpjlayacak hizmetler treterek vatandaplarjn
Gungoren’de yapamaktan mutlu olmalarjnj
sadlamaya caljpmaktadjr. Bu vatandap odakly
yonetim anlayjpjnjn belediye hizmetlerinde en etkin
pekilde uygulanabilmesi, Glingoren’in gelecedi
acysyndan énemli gortlmektedir. Bu nedenle
vatandap odaklj bir yonetim, belediyenin stratejik
amaglannjn bapjnda sayjimjptjr. Ancak vatandap
odakly olabilmek icin sadece vatandaplarjn
katjlymlarjnj beklemek yeterli dedildir. Kurum
icersindeki her tirlt aktivitenin de vatandap odaklj
olarak tasarlanmasj ve gerekli diizenlemelerin
yapjlmasj gerekmektedir. Bu kapsamda; 6zellikle
kurum sureglerinin vatandap odaklyjljoj dikkate
alarak tanjmlanmasy, sadeleptirilmesi ve stirekli
iyileptirilmelerini sadlayacak bir sistemin hayata
gecirilmesi Glingoren belediyesi igin stratejik agjdan
en dnemli unsurlarjn bapjnda gelmektedir.

Acil Durum YOnetimi

“Acil durum ve risklere karpyj hazjrljklj olmak,
kentin risk haritasjnj ¢jkartarak risk
oOnleyici/azaltjcy nitelikte Acil Durum Yonetim
Sistemini kurmak”.

Duinyanjn icinde bulundudu stirekli dedipim
kopullarjna ve dodal afetlere karpy hazjrljkly
olmak ve herhangi bir tehlike veya tehdit
altindayken bile vatandaplarjmyjza en iyi
pekilde hizmet edebilmek igin belediyemiz,
acil durumlara ve risklere karpj hazjrljkly
olmayj stratejik olarak 6nemli konular
arasjnda gérmektedir. Ulkemizin deprem
kupadjnda olmasj ve ilgemizin deprem riski
altjnda bulunmasj bu konunun énemini bir
kat daha artjrmaktadjr. Acil durumlara
hazjrljklj olmak 6ncelikle kurumun kendisinin
risklerden arjyndyr{lmyp olmasyny
gerektirmektedir. Sadliklj bir organizasyon
ile acil durum 6ncesinde, sfrasjnda ve
sonrasjnda, acil durumlann en etkin pekilde
yonetilebilmesi stratejik oncelikli konulardan
gorilmektedir.

ediye

Stratejiler

Hizmet Ybnetim Sistemi

“Vatandaplarjmjzjn hayatjnj kolaylaptjrmak
icin en uygun hizmetleri belirleyip en rahat
ve kolay pekilde Ureterek vatandapa sunmak
ve hizmetlerden beklenen faydanjn aljnmasj
icin gerekli tanjtymlary gercekleptirebilmek
icin HZMET YONETM SISTEMY’ni kurmak”
Belediyeler cok cepitli hizmetler Gretmekte;
ancak bu hizmetlerin kent icindeki etkisi
farklj olmaktadjr. Kaynaklary cok sjnjrlj olan
belediyelerde, 6ncelikli hizmet alanlarjnjn
belirlenmesi ve bu alanlarda hizmetlerin
Uretilmesi cok 6nemlidir. Bu nedenle
Glungoren Belediyesi, gercekleptirdioi
hizmetleri vatandaplarjmjza en dodru
zamanda, en dodru yerde, en dodru pekilde
ulaptjrmayy stratejik 6nemli konulardan birisi
olarak gérmektedir. En kjsa zamanda, en
etkin hizmetleri Uretip sunabilmek icin
caljpmalanyn koordinasyonunun énemi agjk
olarak ortadadjr.
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Amac ve Hedefler

Kent Kiltiirll ve Sosyal Dayanjpma Modemn Bir Kent

“Insan kaynaklarjnjn etkin pekilde kullanjimasj,
yetkinlidin pekiptirilmesi, motivasyonun artjrjlmasy,
rahat caljpma ortamjnjn sadlanmasj ve caljpan
memnuniyetini stirekli kilacak caljpmalarjn yapjimasy,
eleman ihtiyacglarjnjn sistematik bir pekilde
belirlenerek karpjlanmasy icin etkin bir insan
kaynaklary yonetimi sistemi geliptirmek ve birimler
arasy iletipim ve koordinasyonu arttjrmak”.
Sistemleri ne kadar mikemmel olsa da insan
kaynaklarj etkin olarak caljpmayan belediyelerin
baparjlj olmalary mimkin dedildir. Guler yuzld, ipini
seven, surekli dedipimi izleyebilen, aktif ve sorun
Uretmekten cok sorun ¢ézmeye odaklamip bir caljpan
grubu ile sjnjrlj kaynaklar altjnda bir etkin hizmet
Uretmek mumkn olabilir. Glingdren Belediyesindeki
“Aktif insan Pozitif Dipiince” programyj kapsamjnda
yapflan caljpmalar, insan kaynaklarjnjn hizmet
Uretiminde etkin yonetimin ne kadar énemli bir
unsuru oldudunu gostermektedir. Bu gercekten
hareket ile belediyemiz, insan kaynaklarjnjn etkin
yonetimiyle, elindeki kaynaklary en etkin pekilde
kullanarak en az maliyetle en fazla fayda sadlayacak
hizmeti Gretmeyi hedeflemektedir. Personel sayysjinjn
azaltjimasy, personel yetkinlidinin ve hizmet kalitesi
arttyrflmasyj, personel motivasyonunun yiksek
tutulmasy, editimler diizenlenmesi ve norm kadro
caljpmalanjnjn uygulanmasj, bu stratejik amacjn
yerine getirilmesini sadlayacak belediye faaliyetleri
arasjnda yer almaktadijr.

“Kent kultira ve kentlilik bilincini (aidiyet)
artjrabilmek, toplumsal dederleri siirekli canly
tutabilmek, kent icinde sosyal dayanjpma ve
yardjmlapmayj tepvik etmek icin her turli
aktiviteyi desteklemek ve gercekleptirilmesine
yardjmcj olmak, ézellikle kent icindeki editim
alt yapjsjnjn guclendirilmesini desteklemek”.
GUnimuz pehircilik anlayjpjnjn temelini, pehre
sahip ¢jkma olupturmaktadjr. Kentlilik bilincinin
surekli artjrjilmasy ile vatandablarjn belediye ve
kente sahip ¢jkmalary, etkin belediyecilik i¢in
cok onemli gorilmektedir. Bu kapsamda da
Gungoren Belediyesi, vatandaplarjmyjzy
kaynaptjrmanjn ve ilgemiz icinde birlik ve
beraberlidi sadlamanijn yollarjnj araptjrmayy,
bu yolla kent kultart ve kentlilik bilincini
artyrmayy stratejik amaclarj arasjynda
gormektedir. Ayrjca kentlilik bilinci, toplumsal
dederlerden ve sosyal dayanjpmadan yoksun
dupunialmemektedir. Sosyal dayanjpma ve
yardjmlapma, bizim kilttirimiziin en temel
unsurlarjndan birisidir. Bir arada yapamak ve
kentli olabilmek, bu unsurlarjn yapatjimasj ile
mimkin olabilmektedir. Bu nedenle bu
stratejik yaklapjm, 6zellikle toplumsal dederlerin
canlj tutulmasjnj ve sosyal dayanjpmanin tepvik
edilmesini, kentlilik bilincini sadlamada 6nemli
bir unsur olarak gormektedir.

“Gungoren Belediyesi’'ni tarihi ve kiltarel,
spor ve gevre yapjsjny korumak kopulu ile
yapam kalitesini artjracak ve kenti modern
dinya kentleri arasjnda yer alacak pekle
getirmek; vatandaplarjmjzjn 6zellikle bir
yerden bapka bir yere en kjsa zamanda
gitmelerin sadlayacak caddap diinyanjn ulapym
olanaklarjnj Glingoren’de hizmete sunmak”
Gunumuz belediyeleri kendi kentlerini sosyal
ve kiltirel acjdan nasjl geliptirdikleri ile
ovunmektedirler. Modern diinya kentlerinde
alt yapj sorunlarj tamamlanmyjp ve
yapayanlanjn yapam kalitesini artjrjcj hizmetler
One ¢jkmjptjr. Bu gercekten hareket ile
Guingdren’in de modern diinya kentlerinden
birisi olmasj, vatandaplarjmjzjn yapam
kalitesini strekli artjrmayy baparan bir kent
olmasj icin caljpmalarjn yapjlmasj, stratejik
acjdan oldukga 6nemli gérulmektedir. Bu
dodrultuda, ilgemizin sahip oldudu tarihi,
kulttirel ve spor yapjsjnj korumak ve bu
alanlarda yapjlan faaliyetleri destekleyerek
kentimizi daha modern bir pehir stattistiine
tapjyacak etkinliklerin dizenlenmesini
sadlamak, 6nimuzdeki 5 yjl icinde temel
yaklab/mjmjz olacakdjr.




Gelir Kaynaklaryny
Arttjrmak

Dinya Capjnda Bir
Ticaret Merkezi

. GUNQONE

Uyumlu Bir Kent
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Temiz ve Yepil Bir
Cevre

Dlnya Capnda Bir Ticaret Merkezi

“Uluslararasj diizeyde tanjnmjpljdj ile ticaretin
yapyldjoj bir kent olupturmak.”

Gungoren Belediyesinde ¢ok hareketli bir ticari
hayat yabanmaktadjr. Cok sayyjda ticari kurulup
bapta tekstil Grtinleri olmak UGzere yurt ici ve yurt
djpjna triin pazarlamaktadjr. Bircok pirketin Gretim
tesisleri, ilcenin djpjnda olmakla beraber pirket
merkezleri veya pazarlama ve satjp Uniteleri
Gungoren Belediyesi sjnjrlary icinde, ozellikle
Merter Bolgesinde bulunmaktadjr. Bu bolge,
{stanbul’da benzeri bulunmayan bir ticari potansiyel
olarak gorulmektedir. Bu ticari potansiyel, ilcenin
dider alanlarjnda da gelipmeye katky sadlayabilir.
O nedenle Guingdren Belediyesi, bu ticari
aktivitelerin desteklenmesini ve ticari potansiyelin
artyrjimasjnj kentin gelecedi icin stratejik dGneme
sahip gormektedir. Genel olarak ilcemizin
kalkjnma ve istihdam dtizeyinin artjrjlmasjnda,
ipsizlik oranjn azaltjlmasjnda, ticari hayatjn daha
fazla canlandjrjlmasjnjn faydasj olacaktjr. Ancak
vatandaplarjmyjza yeni ve genip ip alanlarjnjn
sunulmasj, bu stratejinin uygulanmasjnj énemli
oranda etkinleptirecektir. Guingoren Belediyesi,
bu ticari canlljoj destekleyerek diinya capjnda bir
ticari merkez olupturmak icin faaliyet ve projeler
geliptirecektir.

Temiz ve Yebil Bir Cevre

“Kentin yepil alanlarjnjn sjnjrlj olmasjndan
dolayy, yepili korumak, kollamak ve mimkdin
oldudu kadar yeni yepil alanlarjn Gretilmesini
sadlamak”.

Gunumuzdeki belediyelerin ve kentlerin en
6nemli sorunlarjndan birisi de yeterli oranda
yepil alanlarjnjn olmamasjdjr. Bu konuda
Guingdren Belediyesi cok 6nemli bir sorunile
karpy karpjyadjr. Yepil alanlary yeterli olmadjay
gibi yepil alan Uretecek bop arazisi de
bulunmamaktadjr. O nedenle kentin
yepillendirilmesi ve cevre diizenlemeleri ile
cevre koruma caljpmalarjnj stratejik Gneme
sahip konular arasjnda gorerek bu konuda
kentin geliptirilmesini amaclamaktadir.

ediyesl

Stratejiler

Avrupa Birlidi fle Uyumlu Bir Kent

“Avrupa Birlidi yerel yonetimler standartlary
ile uyumlu bir kent olupturmak icin uyum
surecini yakjndan izlemek ve gerekli
uygulamalary gercekleptirmek .
GunUmuizde Avrupa Birlidi uyum stireci iginde
kamu yonetiminin yeniden yapjlanmasj s6z
konusudur. Gerek ulusal rapor gerekse Avrupa
Birlidi dederlendirme raporlary, Ttrkiye’'de
katjlmcj, saydam, hesap veren, bilgi edinme
hakkyna saygjlj bir kamu yonetimi kurmanjn
gereklilidini ortaya koymaktadjr. Glingoren
Belediyesi, Avrupa Birlidi Koordinasyon
merkezinin kurulmasjyla kenti Avrupa Birlioi
yerel yénetimler standartlary ile uyumlu hale
getirebilmek icin ¢aljpmalar yapacaktjr. Bu
konu, dlkemizin uyum sirecine katky
sadlamasj bakjmyndan stratejik bir amag
olarak belirlemiptir.



Gelir Kaynakianny Arirmak

“Vatandapyjn vergilerini en rahat pekilde dédeyecedi
ortamlary olupturmak, gelir kaynaklarjnj artjrmak”.
Belediyeler, sjnjrlj kaynaklar ile azami hizmet Gretmek
durumundadjrlar. Yeni gelir kaynaklary olupturmak,
kentlerinin ihtiyaclarynj daha 6nce karpjlamalary
anlamyjna gelmektedir. O nedenle etkin tahsilat
yontemlerinin geliptirilmesi ve kaynak yonetimi,
belediyelerin stratejik oncelikleri arasjndadjr. Glingéren
Belediyesi de kaynak yonetimini cok énemsemektedir.

;EZ)
GUNGOREN

BELEDIYESi

TEMEL DEPERLERYMYZ

Gungoren Belediyesinin temel dederleri apadjdaki gibi
belirlenmiptir;

{bimizde samimi olmak

{nsany sevmek

Adil ve durust olmak

Verimli ¢aljpmak

Herkese epit mesafede olmak

Zamany etkin kullanmak

Cevreye karpyj duyarly olmak

Vatandapjn yonetime katjlymyny 6nemsemek
Sosyal dayanjpmayy siirekli desteklemek
Bilimsel temelli caljpmak

HYZMET POLYTYKAMIZ

Gungdren Belediyesinin gunlik caljpmalarda ilke
olarak benimsedidi politikalarj apadjdaki gibi ¢
belirlenmiptir;

{nsan merkezli ve katjljmcj yonetimi gercekleptirmek

Vatandap odakly yonetim ile vatandaplarjmjzjn
memnuniyetini en Ust dizeyde tutmak

Surekli gelipen ve kendini geliptiren insan kaynaklary
sistemini olupturmak

¢

Gelipen teknolojilerden hizmet Gretiminde en etkin
bekilde faydalanmak

Hizmette mikemmellidi yakalamak ¢

Belediye kaynaklaryny ilcemizin éncelikleri
dodrultusunda etkin kullanmak

Kentlilik bilincini ilgemizde hakim kjlacak her turlu
aktiviteyi desteklemek 4

Vatandaplarjn hizmetlerden en etkin pekilde
faydalanmasjnj sadlamak
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GUNGOREN BELEDVYYESY
BUTCE UYGULAMA SONUCLARI TABLOSU

BUTCE GELYR! TOPLAMI (B) 44.314.549,75

47.288.639,61

Hesap Ekonomik Butce Giderinin Tart 2007 Yyly 2008 Yjly Cari Yyl 2009
Kodu
830 01 PERSONEL G/DERLERY 9.312.967,58 | 10.554.779,89 | 11.949.886,28
830 02 SOSYAL GUVENLYK KUR. DEVLET PRYM{ GID. 1.501.192,69 | 1.594.741,77 1.912.493,67
830 03 MAL VE HIZMET ALIM G/DERLERY 23.526.44589 = 30.775.563,02 = 31.120.808,04
830 04 FAIZ GIDERLERY 11.794,58 513.803,77 608.945,95
830 05 CARI TRANSFERLER 5.801.073,32 | 5.594.416,90 6.556.218,55
830 06 SERMAYE GIDERLERY 11.606.312,52 | 7.508.706,73 |  5.294.971.47
830 07 SERMAYE TRANSFERLERY 182.900,00 5 5
EIONGIE EHDIARTOIFLA ) 51.942.686,58  56.542.012,08 | 57.443.323,96
Hesap Ekonomik Butge Gelirinin Taru 2007 Yyly 2008 Yyly Cari Yyl 2009
Kodu
800 01 VERGY GELJRLERY 15.887.257,20 | 16.115.453,60 | 14.633.433,02
800 03 TEPEBBUS VE MULKYYET GELVRLERY 909.351,39 921.819,78 1.132.194,23
800 04 ALINAN BAPIP VE YARD. /LE OZEL GEL. - 45.916.61 500.330.82 0
800 05 DIDER GEL'RLER
, , 25.578.655,55 | 29.744.138,62 | 30.647.520,53
800 06 SERMAYE GEL/RLERY
1.193.369,00 6.896,79 328.259,20

46.741.406,98

Eegap Ekonomik Buitce Gelirlerinden Ret ve Yaedenin Tiirii 2007 Yyly 2008 Yjly Cari Yyl 2009
odau

810 01 VERG! GEL/RLERY 16.073,73 17.079,34 24.665,35

810 03 TEPEBBUS VE MULKYYET GELVRLERY 513,20 534,00 1.453,00

810 05 DYPER GELYRLER 2.181,25 915,75 5.813,14

BUTCE GEL. RET VE YADE TOPLAMI (C) 18.768,18 18.529,09 31.931,49

NET BUTCE GEL/RY (D=B-C) 44.295.781,57 | 47.270.110,52 | 46.709.475,49

BUTCE GELYR-G/DER FARKI (A-D) 7.646.905,01 | 9.271.901,56 | 10.733.848,47

BUTCE GELYRLERYNDEN RET VE YADELER (C) 18.768,18 18.529,09 31.931,49

NET BUTCE GEL/RY (D=B-C 44.295.781,57 | 47.270.110,52 | 46.709.475,49

BUTCE GEL/R G/DER FARKI (A-D)) 7.646.905,01 @ 9.271.901,56 = 10.733.848,47




Faaliyetlere
Ylipkin

Bilgi ve Dederlendirmeler

MALY BYLGYLER

BUTCE GYDERLER/N/N
EKONOMYK SINIFLANDIRMA TABLOSU Ll
. Gerceklepme  Toplam
Hesap Butce Giderinin Tart 2009 BUTCE HARCAMA Orany Gidere Orany
Kodu A B % %
830 PERSONEL GYDERLERY 12.806.584,00  11.949.886,28 93,31 20,80
830 SOSYAL GUVENL/K KUR. DEVLET PRIMY GYD. 2.228.465,00 1.912.493,67 85,82 3,33
830 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERY 38.791.744,00  31.120.808,04 80,23 54,18
830 FAVZ GIDERLERY 161.876,00 608.945,95 376,18 1,06
830 CAR/ TRANSFERLER 6.668.814,00  6.556.218,55 98,31 11,41
830 SERMAYE G/DERLERY 6.170.827,00  5.294.971,47 85,81 9,22
830 SERMAYE TRANSFERLERY 3,00 0,00 0,00 0,00
830 BORC VERME 1,00 0,00 0,00 0,00
830 YEDEK ODENEKLER 3.500.006,00 0,00 0,00 0,00
Genel Toplam 70.328.320,00 57.443.323,96 81,68 100,00
BUTCE GYDERLERYNYN FONKSYYONEL SINIFLANDIRMA TABLOSU
Fonk. Fonksiyon Ady 2007 Yjly 2008 Yjly Cari Yyl 2009
01 GENEL KAMU HIZMETLERY 14.480.337,45 16.998.842,53 17.850.898,78
03 KAMU DUZENY VE GUVENL/K HiZMETLERY 3.317.834,70 4.188.117,39 4.768.547,42
04 EKONOM/K YPLER VE H{ZMETLER 15.457.218,71 11.069.347,59 10.726.459,70
05 CEVRE KORUMA HZMETLERY 12.739.835,02 17.751.396,31 18.728.541,31
06 {SKAN VE TOPLUM REFAHI HIZMETLERY 2.396.222,60 1.516.146,69 1.896.694,09
07 SAPLIK HiZMETLERY 493.009,47 250.064,26 255.428,34
08 DYNLENME, KULTUR VE DYN HIZMETLERY 3.058.228,63 4.768.097,31 3.216.754,32
G/DERLER TOPLAMI 51.942.686,58 56.542.012,08 57.443.323,96
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MALY BYLGYLER

2009 KESYN MYZAN

Eggﬁp Hesap Adj Borc Tutary TL Alacak Tutary TL Bor¢ Kalany TL  Alacak Kalany TL
102 Banka Hesaby 58.412.959,60 58.262.603,28 150.356,32 0
103 Verilen Cekler Ve Gon. Emirleri Hs. (-)  58.262.645,01 64.737.447,48 0 6.474.802,47
109 Banka Kredi Kartlarjndan Alacaklar Hs.  5.815.622,68 5.462.982,11 352.640,57 0
120 Gelirlerden Alacaklar Hesabj 54.186.147,50 54.186.147,50 0 0
121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesaby 26.204.537,84 3.383.022,20 22.821.515,64 0
140 Kipilerden Alacaklar Hesaby 11.112,26 10.760,55 351,71 0
150 Ik Madde Ve Malzemeler Hesaby 874.556,74 818.662,15 55.894,59 0
160 {b Avans Ve Kredileri Hesaby 1.118.819,90 1.118.819,90 0 0
161 Personel Avanslarj Hesaby 28.085,87 1.900,00 26.185,87 0
190 Devreden Katma Deder Vergisi Hesabj  27.736.388,82 114.199,97 27.622.188,85 0
191 Indirilecek Katma Deder Vergisi Hesaby 5.249.256,82 5.249.256,82 0 0
241 Mal Ve Hiz. Ureten Kur.Yat. Ser. Hs. 147.760,00 0 147.760,00 0
250 Arazi Ve Arsalar Hesaby 17.762.119,55 0 17.762.119,55 0
251 Yeralty Ve Yerustl Diizenleri Hesaby 83.167.372,44 0 83.167.372,44 0
252 Binalar Hesabj 7.917.709,79 0 7.917.709,79 0
253 Tesis, Makine Ve Cihazlar Hesaby 600.829,11 175.787,37 425.041,74 0
254 Tapjtlar Hesaby 381.887,57 263.565,57 118.322,00 0
255 Demirbaplar Hesaby 4.171.922,49 1.316.122,05 2.855.800,44 0
257 Birikmip Amortismanlar Hesaby ( - ) 0 2.791.990,83 0 2.791.990,83
258 Yapjlmakta Olan Yatjrimlar Hesaby 5.725.701,97 5.374.915,52 350.786,45 0
300 Banka Kredileri Hesaby 4.091.347,51 6.244.985,40 0 2.153.637,89
320 Butce Emanetleri Hesaby 39.022.896,88 48.453.294,97 0 9.430.398,09
330 Aljnan Depozito Ve Teminatlar Hesaby 1.847.823,06 5.082.968,76 0 3.235.145,70




Q)
GUNGOREN

BELEDIYESI

Hesap Hesap Ady Borg Tutary Alacak Tutarj Borg Kalany Alacak Kalany
Kodu TL TL TL TL
333 Emanetler Hesabj 1.702.179,46 3.181.657,20 0 1.479.477,74
360 Odenecek Vergi Ve Fonlar Hesabj 4.585.928,21 5.218.993,60 0 633.065,39
361 Odenecek Sos. Guvenlik Kesintileri Hs. 2.978.295,73 3.343.427,02 0 365.131,29
362 Fonlar Vd. Kamu {d. Adjna Yap. Tah. Hs. 1.953.493,99 2.249.669,90 0 296.175,91
363 Kamu Ydareleri Paylarj Hesaby 990.108,85 1.099.339,87 0 109.231,02
368 Vadesi Gecmip, Er.Veya Tak.Vergi Yik.Hs. 10.795.416,62 10.795.416,62 0 0
381 Gider Tahakkuklarj Hesaby 388.180,24 1.179.132,16 0 790.951,92
391 Hesaplanan Katma Deder Vergisi Hesaby 114.199,97 114.199,97 0 0
400 Banka Kredileri Hesaby 2.155.653,32 3.148.059,38 0 992.406,06
438 Kamuya Olan Er. Veya Tak. Borglar Hs. 0 11.694.843,00 0 11.694.843,00
481 Gider Tahakkuklarj Hesabj 750.230,59 913.841,11 0 163.610,52
500 Net Deder Hesabj 1.509.621,45  108.255.931,68 0 106.746.310,23
570 Gecmip Yjllar Olumlu Faaliyet Son. Hs. 8.337.429,77 25.629.490,94 0 17.292.061,17
590 Donem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesaby 2.931.271,80 2.931.271,80 0 0
591 Do6nem Olumsuz Faaliyet Sonucu Hs. ( -) 875.193,27 0 875.193,27 0
600 Gelirler Hesaby 54.177.699,88 54.177.699,88 0 0
630 Giderler Hesabj 52.436.388,69 52.436.388,69 0 0
690 Faaliyet Sonuclarj Hesaby 52.436.353,07 52.436.353,07 0 0
800 Butce Gelirleri Hesaby 46.741.406,98 46.741.406,98 0 0
805 Gelir Yansfjtma Hesaby 46.741.406,98 46.741.406,98 0 0
810 Biitce Gelirlerinden Ret Ve Yadeler Hs. 31.931,49 31.931,49 0 0
830 Butce Giderleri Hesaby 57.443.365,96 57.443.365,96 0 0
835 Gider Yansjtma Hesaplary 57.443.365,96 57.443.365,96 0 0
895 Bitce Uygulama Sonuclarj Hesaby 104.184.730,94  104.184.730,94 0 0
900 Gonderilecek Biitge Odenekleri Hesaby 91.229.705,56 83.318.002,45  7.911.703,11 0
901 Biitce Odenekleri Hesabj 117.104.300,05  125.016.003,16 0 7.911.703,11
905 Odenekli Giderler Hesaby 57.443.365,96 57.443.365,96 0 0
910 Teminat Mektuplary Hesaby 5.934.492,57 1.489.638,43  4.444.854,14 0
911 Teminat Mektuplarj Emanetleri Hesaby 1.489.638,43 5.934.492,57 0 4.444.854,14
920 Gider Taahhutleri Hesabj 2.984.458,48 2.919.682,27 64.776,21 0
921 Gider Taahhitleri Karpjljdj Hesabj 2.919.682,27  2.984.458,487 0 64.776,21

TOPLAM

1,193,546,999,95 1,193,546,999,95 172,070,572,69 172,070,572,69

FAALIYET
RAPORU




Faaliyetlere

lipkin

Bilgi ve Dederlendirmeler

19 DYDER DONEN VARLIKLAR
190 DEVREDEN KATMA DEDER VERG/S{ HESABI

17.133.966,65
17.133.966,65

22.487.138,38
22.487.138,38

BILANCO

AKTVELER 2007 Yyly 2008 Yjly  Cari Yyl 2009
I- DONEN VARLIKLAR 31.535.485,65 40.561.033,08 44.554.331,08
10 HAZIR DEPERLER 293.612,75 49.305,20 -5.971.805,58
102 BANKA HESABI 99.146,21 129.718,38 150.356,32
103 VERYLEN CEKLER VE GONDERME EM/RLERY HESABI ( -) -32.996,96 -96.822,27 -6.474.802,47
109 BANKA KREDY KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 227.463,50 16.409,09 352.640,57
12 FAALYYET ALACAKLARI 14.104.149,08 18.020.628,30 22.821.515,64
121 GELVRLERDEN TAK/PLY ALACAKLAR HESABI 14.104.149,08 18.020.628,30 22.821.515,64
14 DYDER ALACAKLAR 3.757,17 3.961,20 351,71
140 KYPYLERDEN ALACAKLAR HESABI 3.757,17 3.961,20 351,71
15 STOKLAR 0 0 55.894,59
150 YIk Madde ve Malzemeler 0 0 55.894,59
16 ON ODEMELER 0 0 26.185,87
161 PERSONEL AVANSLARI HESABI 0 0 26.185,87

27.622.188,85
27.622.188,85

I1- DURAN VARLIKLAR
24 MALY DURAN VARLIKLAR

241 MAL VE HIZMET URETEN KUR. YATIRILAN SER. HS.
25 MADDY DURAN VARLIKLAR

250 ARAZ{ VE ARSALAR HESABI

251 YERALTI VE YERUSTU DUZENLERY HESABI

252 BINALAR HESABI

253 Tesis, Makine ve Cihazlar

254 Tapyjtlar Grubu

255 Demirbaplar Grubu

257 BIRYKM/P AMORTYSMANLAR HESABI ( -)

258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI

Aktif Toplam

104.307.406,57
0

0
104.307.406,57
17.762.119,55
76.420.291,87
3.634.306,26
178.896,57
263.565,57
1.067.159,31

0

4.981.067,44
135.842.892,22

107.825.476,11
0

0
107.825.476,11
17.762.119,55
81.494.940,81
4.215.225,90
178.896,57
263.565,57
1.067.159,31

0

2.843.568,40
148.386.509,19

109.952.921,58
147.760,00
147.760,00
109.805.161,58
17.762.119,55
83.167.372,44
7.917.709,79
425.041,74
118.322,00
2.855.800,44
-2.791.990,83
350.786,45
154.507.252,66

IX- NAZIM HESAPLAR

90 ODENEK HESAPLARI
900 GONDERYLECEK BUTGCE ODENEKLER{ HESABI

91 NAKYT DIPI TEMYNAT VE KYPYLERE AT MEN. KIYMET HS.

910 TEMYNAT MEKTUPLARI HESABI
92 TAAHHUT HESAPLARI
920 G/DER TAAHHUTLER/ HESABI
Genel Toplam

10.746.637,82

6.514.644,12
6.514.644,12
2.751.120,18
2.751.120,18
1.480.873,52
1.480.873,52

146.589.530,04

11.396.400,86
7.907.737,11
7.907.737,11
3.132.395,58
3.132.395,58
356.268,17
356.268,17

159.782.910,05

12.421.333,46
7.911.703,11
7.911.703,11
4.444.854,14
4.444.854,14
64.776,21
64.776,21

166.928.586,12




PASYFLER 2007 Yyly

2008 Yjly

N
GUNGOREN

BELEDIYESi

Cari Yyl 2009

I11- KISA VADELY YABANCI KAYNAKLAR 13,883,726,23

25,411,766,00

18,493,214,95

30 KISA VADELY /C MALY BORCLAR 0 2,986,391,46 2,153,637,89
300 BANKA KREDYLERY HESABI 0 2,986,391,46 2,153,637,89
32 FAALYYET BORCLARI 7,948,004,74  13,849,760,92  9,430,398,09
320 BUTCE EMANETLERY HESABI 7,948,004,74  13,849,760,92 9,430,398,09
33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 1,237,307,50 1,955,616,86  4,714,623,44
330 ALINAN DEPOZITO VE TEMYNATLAR HESABI 683,692,13 807,798,55 3,235,145,70
333 EMANETLER HESABI 553,615,37 1,147,818,31 1,479,477,74
36 ODENECEK DYPER YUKUMLULUKLER 4,698,413,99 6,143,607,39  1,403,603,61
360 ODENECEK VERG/ VE FONLAR 1,283,668,27 517,011,02 633,065,39
361 ODENECEK SOSYAL GUVENL/K KESYNTYLERY 293,596,93 256,091,47 365,131,29
362 FONLAR VEYA DYDER KAMU YD. ADINA YAPILAN TAH1,633,700,17 1,641,762,39 296,175,91
363 KAMU {D. PAYLARI 1,487,448,62 74,051,30 109,231,02
368 VADES! GECMYP ER. VEYA TAK. VERG/ VD. YUK. 0 3,654,691,21 0

38 GELECEK AYLARA AT GELYRLER VE G/DER TAH. 0 476,389,37 790,951,92
381 GIDER TAH. 0 476,389,37 790,951,92

IV. UZUN VADELY YABANCI KAYNAKLAR 2,942,720,71 1,027,026,11  12,850,859,58
40 UZUN VADELY {C MALY BORCLAR 2,942,720,71 0 992,406,06
400 BANKA KREDYLERY HS. 2,942,720,71 0 992,406,06
43 DYDER BORCLAR 0 899,426,38 11,694,843,00
438 KAMUYA OLAN ER. VEYA TAK. BORCLAR 0 899,426,38  11,694,843,00
48 GELECEK YILLARA AYT GELYR VE GYDER TAH. 0 127,599,73 163,610,52
481 G/DER TAH. HS. 0 127,599,73 163,610,52

FAALVYET
RAPORU

121,947,717,08
104,655,655,91
104,655,655,91

123,163,178,13
106,746,310,23
106,746,310,23

V. OZKAYNAKLAR
50 NET DEPER
500 NET DEBER HS.

119,016,445,28
104,655,655,91
104,655,655,91

57 GECMYP YILLAR OLUMLU FAAL. SONUCLARI 6,023,359,60 14,360,789,37 17,292,061,17
570 GECMYP YILLAR OLUMLU FAAL. SONUCLARI 6,023,359,60  14,360,789,37  17,292,061,17
59 DONEM FAAL. SONUCLARI 8,337,429,77 2,931,271,80 -875,193,27
590 DONEM OLUMLU FAAL. SONUCU HS. 8,337,429,77 2,931,271,80 0
591 DONEM OLUMSUZ FAAL. SONUCU HS.(-) 0 0  -875,193,273

Pasif toplam 135,842,892,22 148,386,509,19  154,507,252,66

IX- NAZIM HESAPLAR 10,746,637,82 11,396,400,86  12,421,333,46
90 ODENEK HESAPLARI 6,514,644,12 7,907,737,11 7,911,703,11
901 BUTCE ODENEKLERY HESABI 6,514,644,12 7,907,737,11 7,911,703,11

91 NAKYT DIPI TEMYNAT VE KYPYLERE AYT MEN. KIYMET HS. 2,751,120,18 3,132,395,58 4,444,854,14
911 TEMYNAT MEKTUPLARI EMANETLERY HESABI 2,751,120,18 3,132,395,58 4,444 854,14

92 TAAHHUT HESAPLARI 1,480,873,52 356,268,17 64,776,21
921 GIDER TAAHHUTLERY KARPILIDI HESABI 1,480,873,52 356,268,17 64,776,21

Genel Toplam 146,589,530,04 159,782,910,05 166,928,586,12




Faaliyetlere
Ylipkin

Bilgi ve Dederlendirmeler

MALY BYLGYLER

TEMEL MALY

TABLOLARA YLYPKYN ACIKLAMALAR

Mal ve Hizmet Alym Giderleri:

Hizmet kalemi icerisinde ¢oplerin toplanmasy, nakli, cadde ve sokaklarjn stipurulmesi ipi, glvenlik
hizmetleri ipi, hizmet binasj temizlidi ipi, ara¢ kiralama giderleri, akaryakjt alym giderleri, tanjtjm
ve organizasyon giderleri ile dider mal ve malzeme aljmlary yer almaktadjr.

, Cari Transferler:

Gider kalemi icerisinde Emekli Sandjdj 6demeleri, Yller Bankasj’na 6denen ortakljk payj, memur
personele verilen yemek yardjmlarj 6demeleri, memur personele verilen sosyal yardjm édemeleri,
yardjm sandjdy ddemeleri, asker ailesi yardym giderleri, fakir ailelere verilen apevi yemek yardjmlary
ve sadljk amacly giderler bulunmaktadjr.

Sermaye Giderleri:
Kamulaptjrma giderleri, yol yapjm giderleri, park-bahce yapjm giderleri ile hizmet binasyj yapjm ve
onarym giderlerinden olupmaktadjr.

Vergi Gelirleri:
Mulkiyet Uzerinden aljnan bina, arsa, ¢evre temizlik vergileri ile harclardan olupmaktadyr.

Tepebbls ve Mulkiyet Gelirleri:
Mal ve hizmet satjp gelirleri, tapjnyr ve tapjnmaz kira gelirlerinden olupmaktadjr.

Aljnan Badjp ve Yardjmlar:
Kipilerden ve kamu kurumlarjndan (Buyukpehir Belediyesi) aljnan cari ve sermaye icerikli
yardjmlardan olupmaktadjr.

, Dider Gelirler:
fller Bankasj’'ndan gelen vergi gelirleri, su faturalarjyla tahsil edilen gevre temizlik vergisi paylary,
vergi ve para cezalary ile dider cepitli gelirlerden olupmaktadir.

Red ve fadeler:

Yapylmyp olan fazla ve yersiz tahsilatlaryn iadesini icermektedir. Dolayjsjyla tablolarda goéruldidu
Uzere eksi ( - ) olarak ifade edilmektedir.

31.12.2009 tarihi itibariyle banka mevcudumuz bilangodan da anlapjlacadj Gizere 150.356,32 TL'dir.Kjsa
ve Uzun Vadeli Yabancj Kaynaklar béliminde belirtilen 9.430.398,09 TL'lik borg tc¢linct pahjs ve
firmalara, 4.714.623,44 TL aljnan teminatlar, 1.403.603,61 TL 6denecek vergi borcu, sosyal givenlik
kesintileri ile dider kamu idareleri paylary, 790.951,92 TL gelecek aylara ait giderler, 163.610,52 TL
gelecek yjllara ait giderler ve 11.694.843,00 TL ise kamuya olan ertelenmip veya taksitlendirilmip
vergi borcunu oluptur.

« 31.12.2009 tarihi itibariyle banka kredi borcumuz 2.153.637,89 TL'dir.

= Nazjm Hesaplarda yer alan 7.911.703,11 TL’lik 6denek 2010 Mali Y{ljna devredilmiptir. Ayrjca
kasamjzda 4.444.854,14 TL’lik teminat mektubu oldudu anlapjimaktadir.




GUNGOREN BELEDYYESY
BUTCE GYDERLER/YNYN KURUMSAL SINIFLANDIRMA

«-)
GUNGOREN

TABLOSU BELEDIYESI
I 11 11V KURUMUN ADI 2007 Yyly 2008 Yyly Cari Yyl 2009
46 34 21 02 OZEL KALEM MUDURLUBU 423,046,61 734,206,95 938,028,11
46 34 21 04 YPLETME MUDURLUBU 3,452,174,66 4,697,606,62 1,929,114,73
46 34 21 05 YNSAN KAYNAKLARI VE EBITIM MUDURLUBU 38,921,40 108,552,62 114,630,00
46 34 21 06 KULTUR VE SOSYAL fPLER MUDURLUBU 2,225,624,85 4,768,097,31 3,216,754,32
46 34 21 09 SAPLIK YpLERY MUDURLUBU 493,009,47 250,064,26 255,428,34
46 34 21 12 DESTEK HiZMETLER{ MUDURLUBU 2,256,011,77 2,850,113,40 7,705,032,33
46 34 21 18 YAZIYpLER{ MUDURLUBU 1,682,825,12 174,624,64 207,153,97
46 34 21 20 TEFTIP KURULU MUDURLUBU 90,187,91 75,365,29 45,773,29
46 34 21 23 STRATEJY GEL/PTIRME MUDURLUBU 442,875,60 659,629,58 373,900,60
46 34 21 24 HUKUK YPLERY MUDURLUBU 195,528,10 182,490,74 82,298,41
46 34 21 25 BASIN YAYIN VE HALKLA YLPKILER MUDURLUDPU 2,375,731,81 4,027,766,84 3,466,275,68
46 34 21 30 EMLAK VE YSTIMLAK MUDURLUBU 957,962,16 961,818,80 1,659,927,71
46 34 21 31 FEN {pLERY MUDURLUBU 14,764,611,03 9,810,379,56 9,495,495,63
46 34 21 33 MALYH/ZMETLER MUDURLUBU 5,055,059,77 5,419,187,54 6,081,201,11
46 34 21 34 YMAR VE PEH/RCILYK MUDURLUBU 1,438,260,44 554,327,89 236,766,38
46 34 21 35 PARK VE BAHCELER MUDURLUBU 1,551,101,82 2,346,938,94 2,772,995,01
46 34 21 36 RUHSAT VE DENET/M MUDURLUBU 305,448,47 454,070,03 313,551,47
46 34 21 37 TEMYZLIK YPLERY MUDURLUBU 11,188,733,20 15,404,457,37  15,955,546,30
46 34 21 38 VETERINER {PLERY MUDURLUBU 1,219,762,99 804,898,00 917,412,60
46 34 21 39 ZABITA MUDURLUBU 1,785,809,40 2,257,415,70 1,676,037,97
G/DERLER TOPLAM 51,942,686,58 56,542,012,08  57,443,323,96

MALY DENETYM SONUCLARI

2008 Mali Yyly Kesin Hesaby Sayjptay Bapkanljdjna sunuldu.
5393 sayjlj Belediye Kanununun 25.maddesi hilkmii geredince Meclis lyelerinden olupan Denetim Komisyonunca
2008 mali yyljna ilipkin gelir ve giderler ile bunlara ilipkin hesap kayjt ve iplemlerinin denetimine ilipkin incelemede
komisyona evraklar sunuldu.
2008 Mali yjly muhasebe evraklarj Sayjptay’yn Denetleme programyna girmip olmasyndan dolayj Ankara’ya

gonderilmiptir.

DYPER HUSUSLAR

fyileptirme Caljpmalary;
= Personele bilgisayar, muhasebe gibi mesleki editimler ile dider kurumsal editimlerin verilmesi sadlandy.
= Birimlerde mevcut demirbaplara ilipkin kayytlar ile ilgili durum kontrolleri yapjlmyp olup, demirbap epya

panolary ilgili birimlerde denetime ac¢jk bulunmaktadjr.

FAALIYET
RAPORU




Mudurlukler Bazinda

Performans Bilgileri



BELEDIYESi

) Insan Kaynaklari ve
Egitim Mudarligi

AAAAA



FAALIYET
RAPORU
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BELEDIYESi

GOREVLERI

e Glingdren Belediyesi'nde yiritllen islemler, ‘Belediye ve
Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke
ve Standartlarina iliskin Yonetmelik'e dayanmaktadir. Bu
kapsamda insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi'niin

gorevlerini soyle siralayabiliriz:

* Belediyemiz biinyesinde is¢i, memur veya sozlesmeli olarak
istihdam edilecek personelin ise giris islemlerini yapmak,

e Memurlar icin adaylik suresi takibiyle asalet tasdikini yapmak,

¢ Calisanlarin nakil, kademe ilerlemesi, terfii, kadro derece-
unvan degisikligi ve bagli olduklar sosyal guivenlik kuruluslari

ile iliskilerini ylritmek,
e Kurumun kariyer planlarini hazirlamak ve uygulamak,

* Toplu is Sozlesmesi ile iscilere verilmis haklarin kullaniminda

¢ikan problemlerin ¢ozimlenmesini saglamak,

e Tiim personelin ise girislerinden emekli olana kadar 6zlik
islerini takip etmek ve ozliik dosyalarini saklamak,

e is basvurularinin karsilanamadigi durumlarda diger
kurumlardan bildirilen ihtiyaclara gore basvurulari

yonlendirmek,

e Calisanlarin izin, rapor veya Ucretsiz izin taleplerinin
degerlendirilmesini saglamak, gerekli yazismalarini yaparak

izin durumlarini takip etmek ve raporlamak,

e Lise, yliksekokul ve Universite dgrencilerinin staj basvurularini
degerlendirmek, kabul ederek egitimlerine gore kurum
icerisinde birimlere yonlendirerek koordinasyonu saglamak,

e Calisanlarin ise gelis gidislerinin Personel Denetleme ve
Kontrol Sistemi ile takibini yapmak, memur ve isci disiplin
kurullarini olusturmak, islemlerinin takibi ve verilen cezalari

raporlamak ve sicillerine islemek,

e Memur sicil dosyalarini tutmak ve mal bildirimlerini kontrol

ederek muhafaza etmek,

¢ Yasa ve yonetmeliklerce verilmis gorevler dogrultusunda
gerekli kurullari olusturmak,

¢ Prsonelin moral ve motivasyonunu artirmaya yonelik
programlar yani sira, insan gliciini gelistirmeye dair hizmet

ici egitimler diizenlemek,

e Bireysel performans degerlendirme calismasi yapmak ve
basari durumlarina gére memur personelin ikramiye ile

odullendirilmesini saglamak,

e Stratejik planlamaya uygun biitce hazirlamak ve en ekonomik

sekilde kullanmayi saglamak,

e Kurumsal olarak yapilan her tirli oneri ve sikayeti ilgili

birimlerle degerlendirmek,

e Birim faaliyetlerinde karsilasilabilecek olasi risklerin
belirlenerek dnleyici tedbirler almak,

* i¢ miisteri memnuniyetinin degerlendirilmesi ve calisan
memnuniyetinin dl¢ilmesi ile ilgili anket yapmak,

® 5620 sayili kanun geregince calistirilacak olan mevsimlik
(gegici) iscilerin islemlerini yapmak,
¢ Her ay birim ¢alisanlari ile sosyal ve teknik nitelikli toplanti

yapmak,




Temel Yasal Diizenlemeler

e 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

® 5393 sayili Belediye Kanunu

® 5434 sayili Emekli Sandigi

¢ 5018 sayili Kamu Mali Kontrol Kanunu

* 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin
Yargilanmasi Hakkinda Kanun

* 4857 sayili is Kanunu

¢ 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu

® 4904 sayili Turkiye is Kurumu Kanunu

e 4734 sayili Kamu ihale Kanunu

® 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendika Kanunu,

¢ 2821 sayili Sendikalar Kanunu,Grev ve Lokavt Kanunu
* 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu

e Genelgeler, yonetmelikler, kanun hikminde
kararnameler

e Toplu is Sozlesmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigu, kurumumuzda istihdam
edilmekte olan tim personelin 6zlik, sicil ve disiplin islemlerini
yiritmekle birlikte kadro ¢alismalari yaparak, kadro ihdas,
derece ve unvan degisikliklerini hazirlar. Belediye personelinin
hizmet ici egitim analizini yaparak egitim ihtiyacini belirler,
egitim surecini planlar ve egitimlere katiiminidevamUliligini
kontrol eder.

Sunulan Hizmetler

* Nitelikli personel temin edilmesi, calisanlarin her turli yasal
ozlik islemlerinin yuritilmesi ve motivasyonlarinin arttirarak
basarili bir performans sergilemelerinin saglanmasi.

e Personel egitiminin ihtiya¢ analizi yapilarak, hizmet ici

egitimlerin diizenlenmesi.

* insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligy; calisma alaniile ilgili
sair mevzuatla ustlendigi gorevlerin geregi gibi yerine
getirmesinden, yetkilerin zamaninda ve geregince
kullanilmasindan, Belediye Baskani'na ve bagli bulundugu

baskan yardimcisina karsi sorumludur

* Baskanlik tarafindan yapilan haftalik koordinasyon toplantilari
ile belirlenen personel politikalari ve gorevlerin yerine getirilmesi
ve isleyisin takibi, bagli bulundugu baskan yardimcisi tarafindan
haftada bir yapilan koordinasyon toplantilarinda degerlendirilir.
e Ayrica midiirligiin talep, oneri ve sikayetleri, bagli bulundugu
baskan yardimcisi tarafindan, haftada 1 yapilan koordinasyon
toplantilarinda goristlerek, baskanlik koordinasyonuna iletilir

Performans
Bilgileri

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM

MUDURLUGU

FAALIYETLERI

* icisleri Bakanlii'na kadro cetvelleri, mevcut memur kadrolari
ve bos kadrolar gonderildi. Maliye Bakanligi'na, mali yili butce
talimati ile ilgili olarak memur - isci ve sozlesmeli personelin
kadrolari ve pozisyonlari bildirildi.

e Tiirkiye is Kurumu araciligr ile 5620 Sayili Kanun geregince 13
mevsimlik (gegicil is¢i 5 ay 29 giin galistirild.

e Tiirkiye is Kurumu'na her ay internet iizerinden is¢i istihdam
verileri gonderildi.

e Mudurliklere, 2009 yilina ait gizli sicil raporlarinin doldurulmasiyla
ilgili yazi yazildi, gelen sicil raporlari incelenerek, 90 puan lzerinden
1 kademe alacak olan personel tespit edilerek islem yapildi. K1-
K2 cetvelleri hazirlanarak, 2010 biitcesi ile Mali Hizmetler
Mudirligu’ne gonderildi.

e Biitin memur - isci personelin 2010 yilina ait toplu izin onaylari
alind.

¢ 75 adet yiilksekokul 6grencisi ve 68 lise 6grencisinin staj islemleri
yapildi.

¢ 9 adet hususi pasaport islemleri yapildi.

e 6 adet 6grenim degisikligi ve 16 adet hizmet birlestirilmesi ile
derece / kademe diizeltme intibaki yapildi. 47 adet derece terfisi
ve 130 adet kademe ilerlemesi ile 37 memur personele kadro
unvan - derece degisikligi yapildi.
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BELEDIYESi

MALY BYLGYLER
Gegen Yjldan | Butgeile | Ek Aktarmayla Net Bltge | Butce Gideri
AGIKLAMA | peyreden Verilen Odenek Odenedi Toplamy
T i Eklenen| Aktarma
Odenek Odenek
) (+)
PERSONEL O 4222800 0 0 0 0 42.228.00
GIDERLERY
SOSYAL GUVELYK
KURUMLARINA 0 11.010.00 O 0 0 0 11.010.00
DEVLET PRYMY
GIDERL ERY
MAL/VEHZMET ¢ 34750700 0 0 0 0 347.507.00
ALIM G/DERLERY
PERSONEL SAYISI
189 | Memur Personel
28 | Sozlepmeli Personel
151 | Ypci Personel
YILLARA GORE
PERSONEL DADILIMI
2006 2007 2008 2009
MEMUR 162 180 187 189
DAIMA YbCY 79 78 159 151
GECYICY {pCY 96 94 11 13
SOZLEPMELY 1
PERSONEL ° 3 25 e




Performans
Bilgileri

YNSAN KAYNAKLARI VE EDYTYM
MUDURLUBU

2006 2007 2008 2009

Memur Il Daima ipci Bl Gecici ipci Sozlepmeli Personel Il Vekil Memur
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Sira g g 01.01.2007 01.01.2008 01.01.2009
No | YaPilan tplemler 31.12.2007 31.12.2008 31.12.2009
1 | Derece Yiikselmesi {plemleri Memur 37 Memur 38 | Memur 47
2 | Kademe Vlerlemesi {plemleri Memur 124 Memur 99 | Memur 130
3 | Kadro Unvan Derece Dedipiklidi plemleri| Memur 3 Memur 24 | Memur 817
4 | 90 puandan 1 kademe alan Personel Memur 7 Memur 16 | Memur 13
5 | Agjktan Atama ile Atanan Personel Memur 5 Memur 1 Memur 2
6 | Memur ve ipci olarak Atanan Personel Memur 24 Memur 12 | Memur -
7 | Asalet Tasdik iplemleri - - - 24 | - i1
g | Sozlepmeli Personel olarak Sozlepmeli 10 Sozlepmeli Sozlepmeli 4
Atanan Personel Personel Personel 12 | Personel
Belediyemizde Gegigi {pgi statiisiinde - - ibci 92 | Ypci -
9 | caljpban personelin Daimi Ypci kadrosuna
gecirilmesi
10| Gegici {pci(mevsimlik ipci)iplemleri - - Gegici(Mevsimlik) {bci 12 | Gegici(Mevsimlik) {pci 13
11| Nakil Giden Memur Personel Memur 7 Memur 2 | Memur 4
12| Nakil Gelen Memur Personel Memur 5 Memur 2 | Memur 3
13| Kurumlar Arasj Gorevlendirme Memur 2 Memur 1 Memur 6
iplemleri ibci 2 ihgi 5 | Ypci 4
14| Madurltkler Arasj Gorevlendirme Memur 2 Memur 8 Memur 21
'plemleri i 10 ibci 14 | Ypgi 31
151 Emekli olan Personel (Istedi,Vefat.vs) Memur 6 Memur 2 Memur 2
Ihei 2 | Ypci 2




Performans
Bilgileri

S|\I|ga Yapylan Yblemler 01.01.2007- 31.12.2007 | 01.01.2008- 31.12.2008 | 01.01.2009- 31.12.2009
wemur . Sozlepmeli
e I F g v .| Sozlepmeli 1
16 | Ystifa Dolayjsj ile Kayjt Kapama Yplemleri Personel ‘11 e
Ypgi _ L .
Vil Memur 9 |G. fpgi (Mevsimlik) 1 | fbi 6
17 | Vp Akdi Fesh Edilen {pci Personel Ibei 2 | Ypgi 11 | Ypi 7
18 | Hususi Pasaport (/lk ve temdit) Yplemleri| Memur 3 | Memur 10 | Memur 9
19 | Memur Hizmet Belgesi hazjrlanmasy Memur 3 | Memur 15 | Memur 17
20 | Memur O8renim Dedipiklidi {plemleri Memur 5 [ Memur 5 | Memur 6
Memur Personelin Sosyal Guivenlik
21| Kurumlarjnda Gegen Hizmetlerinin Memur S5 | Memur 3 | Memur 16
Birleptirilmesi(SSK-Bad-Kur)Yplemleri
22 [ yylijk izin iplemleri Memur ve fpci 625 | Memurvefpgi 593 [ Memur ve Ypgi 843
lizin iplemleri(evl o] [¥ g g .
23 gggﬁ?n |5|sr.1)|p emleri(evlenme,olim, Memur ve Ypci 18 | Memur ve Ypci 50 | Memur ve Ypgi 36
24| sjhhyizin iblemleri Memur ve Ypci 75 | Memur ve Ypci 124 | Memur ve Ypgi 160
25| Stajyer 6drenci iplemleri Yiksek Okul 19 | Yiksek Okul 51 | Yuksek Okul 75
(Yuksekokul ve M.lisesi) Meslek Lisesi - | Meslek Lisesi 29 | Meslek Lisesi 68
Personel girip-¢jkjpynjn yapjldjdj Personel Mazeretli olan Mazeretli olan Mazeretli olan
26 | penetleme ve Kontrol sistemi (gelmeyen| Mudiirleri 717 [ Mudirleri 786 | Mudiirleri 754
ve gec gelen personelin bildirilmesi) tarafjndan tarafjndan tarafjndan
savunmasy aljnan 147 savunmasj aljnan 248 savunmasy aljnan 343
4982 sayjlj Bilgi Edinme - 29| ___ 12 . 23
27| Kanunu dodrultusunda yapjlan iplem
28 | Dilekge --- 147 | --- 128 | --- 189
29 | Editim - Kurs - Moral ve Zabyjta Mem. i Belediye Meclis Uye % Yonetici Prs.epve 1
Motivasyon Prog (vs) cocuk Mor. ve Moti.
1 Prog




Mudurlikler Bazjnda

Performans Bilgileri
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GOREVLERY

Basjn Yayjn ve Halkla flipkiler Mtidiirltiét, Giingéren Belediyesi'nin
yapmjp oldudu imar, altyapj, sosyal ve kiltirel etkinlikleri halka
ve kurumlara duyurmak; ilgenin sorunlanyylailgilenip halkla belediye
arasjnda ipbirlidi sadlamak ve bu hizmetlerin planlj, programly,
etkin ve uyum icinde yiratilmesini sadlamakla gorevlidir.

* Resmi ve 6zel kurum ve kuruluplar ile sivil toplum 6rgutleriyle
(oda, dernek, vakif...) iletibpim kurarak onlarla ortak projeler
hazjrlamak,

= flgemiz halkjnjn tiim talep, memnuniyet ve pikayetlerini
dederlendirilip ¢dztim yollanjnjn Uretilmesi icin toplanty, halk giind,
halk meclisi, ev ziyaretleri, esnaf ziyareti ve sivil toplum kurulupu
ziyaretleri organize etmek,

= Belediyeye yazjlj, sozli, faks, e-mail vs. yoluyla gelen talep ve
pikayetlere cevap vermek,

« Bapbakanljk fletipim Merkezi (BIMER), vasitasjyla belediyemizle
ilgili gelen pikéyet, talep ve dnerileri ilgili birimlere ileterek gerekli
iplemlerin yapjlmasj takip etmek ve gerekli yazjpmalarjn yapmak,

= fIce ve mahalle bazjnda diizenli olarak pikayet, dilek, temenni,
memnuniyet ve beklentilerin tespiti i¢in anketler diizenlenerek
¢ozUm onerilerini raporlamak,

» Halka yonelik olarak kutlama programlary, konferans, sempozyum,
seminer, penlik, fuar, tanjtjm gtinleri, anma programlary, hemperilik
gunleri vs gibi etkinlikler yapmak,

= Belediye adjna 6nemli giin ve bayramlarda afip, pankart, bayram
tebrioi, mesaj ve e-mail hazjrlama ve ilgili yerlere ulapjmjnj
sadlamak,

= Onemli giin ve bayramlarda Belediye Bapkanljdj adjna tebrik,
kutlama, taziye, telgraf ve mesaj géndermek,

= Belediye hizmet ve programlarjnjn tanjtymy icin bilten, dergi,
tanjtym filmleri, bropur, katalog, afip, faaliyet raporu, radyo ve TV
programlarjnjn hazjrlanmasj, halka duyurulmasy, ilgili ve gerekli
adreslere dadjtjlmasy yapjlmasj ve belediyeden yana kamuoyu
olupmasyjnj sadlamak,

= Belediyenin ve ona badly birimlerin WEB sayfalanjnj hazjrlamak
ve guncellemek,

« Sesli ve gorntili medyanjn yanj sjra gazete ve internet haber
portallanjnjn takibini yapmak,

= Belediyenin yapmip oldudu calipmalarjn, agjliplarin, kampanyalanjn,
diizenlenen sosyal, sportif ve kiiltirel faaliyetlerin fotodraf ve video
cekimlerini yapmak ve bunlar codaltarak, kamuoyuna duyurmak,
yazjlj ve gorsel basjna iletmek ve arpiviemek,

Her perpembe

Halk GUnu

= Belediyemizce gercekleptirilen agjljp, temel atma térenleri
ve her turli sosyal - killturel faaliyetler icin telefon, faks veya
davetiye yolu ile protokol davetlerini yapmak ve bu torenleri
organize etmek,

= Kent Konseyi ve alt birimleri Cocuk Meclisi, Genglik Meclisi,
Kadjn Meclisi, Ozirliiler Meclisi ve Yapljlar Meclisi’nin
sekretaryasjny yirtitmek, yonetmeliklerine uygun faaliyetler
yapjlmasjna katkj sadlamak,

« Sosyal Sorumluluk Projesi (KANKA) vasjtasjyla, ihtiyac sahipleri
icin gerekli kanj temin etmek,

= Sosyal Yardjm Sandjdj faaliyetlerini yiirtitmek ve her tirlii
sosyal yardjm faaliyetini koordine etmek. Konuyla ilgili dider
sosyal yardjm kuruluplarjyla sadlykly iletipim kurmak,

« {icemizde ikamet eden fakir, yardjma muhtag ailelere,
evlenemeyen fakir genclere, resmi nikahjny kjydjramayanlara,
tabii afetlere ve yangjna maruz kalanlara, durumlarjnjn
incelenerek gerekli yardimlary yapmak,

« flgemizde ikamet eden ihtiyac sahibi 6ziirlii vatandaplarjn
ihtiyaclarjnj karpjflamak ve sahip olduklarj sosyal haklar
konusunda bilin¢lendirme caljpbmalarjny yapmak,

* Fakir ve kimsesiz kipi ve ailelere, yjl boyunca
apevinden sjcak yemek sadlamak,

* Belediyemize badjplanan kurbanlarjn ve sair ayni
bagdjplarjn diizenli olarak, tespit edilen ihtiya¢ sahiplerine
dadjtjlmasy,

= Asker aile yardjm{ ile ilgili gerekli caljpmalarjn yapjlmasj,

= Sosyal Dayanjpma Merkezi faaliyetlerinin yurutulmesi,

= Fakir 6drenciler icin kjrtasiye, okul kjyafeti, okul cantasj
ve editim yardjmlarynjn yapjlmasy,




Beyaz Masaile ilgili Gorevler

Gungoren halkjnjn tiim talep, memnuniyet ve pikayetlerini
dederlendiren ve ¢dzim Ureten birimdir. Beyaz Masa; guiler
yuzll, herkese epit mesafede ve peffaf hizmetleri ile
halkjmjzjn belediye hizmetleri icin ilk bapvuru yapacady
merkezdir.

Beyaz Masa, tim bapvurularj dederlendirerek elde edilen
veriler dodrultusunda kaynaklarjn daha verimli
kullanjlmasjna hizmet eder.

Beyaz masanjn dort iplevi vardjr:

Mobil Beyaz Masa Tespitlerinin fpleme Konmasj: Beyaz
Masa biinyesinde kurulan mobil ekip vasjtasjyla, belediyemizi
ilgilendiren hususlar vatandaptan 6nce tespit edilir. Gerekli
gorilenlerin fotodraf cekimleri yapjlarak Beyaz Masay’a
iletilir ve ivedilikle ¢cdzimu sadlanjr.

pikéayetlerin Cozuime Kavupturulmasy: Yazjlj, sozIU, telefon,
faks, e-mail, basjn vs. yolu ile gelen pikayetleri, ilgili birimlere
ileterek en kjsa siirede sonuclandjrilmasyjnj sadlar ve
durumu yazjlj olarak birim mudurine rapor eder. Beyaz
masada gorevli personel gelen pikayetlerin ivedilikle
halledilmesi icin pikéyete konu olan birimlere bapkan adjna,
gerekli iletipim araclarjnj kullanarak talimat verir.
Muracaatlarjn Yonlendirilmesi: Belediyemize ¢epitli ipler
icin muracaat eden vatandaplanimizjn ilgili birimlere sadljkly
yonlendirilmesi yapjljr ve gerekli durumlarda rehberlik
hizmetleriy birlikte refakat edilir.

Bilgilendirme: Belediyemiz ve Blyukpehir Belediyesi ile
badlj kuruluplarjnjn yapmijp oldudu ve yapmayy planladjdy
faaliyetler ile ilgili bilgi icin miracaat edenlere gerekli
bilgileri verir ve doyurucu agjklamalar yapar. Vatandapjn
oOzellikle Ucretsiz Alo Beyaz Masa Hattj kanaljyla ilettioi
sorulari ivedilikle cevaplandjrjljr.

Performans
Bilgileri

BASIN ve HALKLA YLYPKYLER

MUDURLUBU

FAALYYETLERY

= Hergtin 400 kipinin evine 4 kap sjcak yemek servisi yapjldj.

= Adak merkezine badjp olarak gelen 1.830 kg. et 3 kg'ljk paketler halinde
Sosyal Dayanjpma Merkezi (SDM) vasjtasiyla vatandaplarjmjza dadytjimjptjr.
= Her ay ortalama 300 aileye, diizenli olarak; gjda, temizlik malzemesi ve
kyyafet yardjmj yapjldy.

= Belediyemizden nakit yardjm talep eden 512 kipiden uygun gértlen
277’sine, Sosyal Yardjm Sandjdj kapsamjnda 6deme yapjldj.

= 2.804 ailenin sosyal incelemesi yapyjldy.

« Asker Aile Yardjmj icin miracaat eden 258 kipiden 240'jna asker aile
yardjmyj badlandy.

« Fakir ve yoksul ailelere 700 adet ramazan erzadj dadjtyldy.

« 300 hasta ve 6ziirlii vatandabjmjzjn hasta bezi, tekerlekli sandalye, akuilti
tekerlekli sandalye, koltuk dednedi ve ayakly yuruteg gibi intiyaclary karpjlandy.
= {htiyac sahibi 63rencilere 3.000 adet kjrtasiye malzemesi ve okul cantasj
dadytyldy.

« Tespit edilen verem hastalanjnjn protein ihtiyacj (SDM’den) karpjlandj.

= Belediyemize miracaat eden ihtiya¢ sahibi vatandablarjmjzjn nikahlary
Ucretsiz kyyjldy.

 Sosyal Yardjm Sandjoj biinyesinde, evlenme hazjrljoyndaki 25 fakir
¢iftin yuva kurmasjna maddi katkj sadlandy.

= Ramazan iftar ¢adjry (sponsor aracjljdjyla 58.00 kipilik iftar yemedi).
= Cenaze evlerine yemek (195 eve 10.760 kipilik yemek ikramy).

= Hasta nakil aracyj (664 hasta nakli).
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Genclik Meclisi

Mehmet Akif Ersoy’u Anma Programy,

Madde Badjmljljojyla Miicadele Konferansy,

24 Kasjm Odretmenler Giinii Kutlamasy,

Huzurevi ziyareti,

IS -' « (0SS Odrencileri icin Grafiti Povu ve Konseri,

KENT KONSEYY = Genglerle Tanjpma Kokteyli,

= Sevgi Kutlphaneleri Projesi,

Pazartesi Seminerleri, (22 adet)

Kan Badjp Kampanyasy (2 adet)

Safranbolu Editim Gezisi,

Ozurli cocuklarla sinema organizasyonu ve Miniatiirk gezisi,
2 genel kurul toplantjsj yapjldj. « {stanbul Universitesinde Kanka’njn tanjtjmy,

e 11 adet halk meclisi (butiin mahallelerde) toplantjlarj yapyldy.
* 500 vatandapymjzjn katjljmjyla ilk yardjm editim semineri diizenlendi.

Kent Konseyi ve ona badlj meclisler aracjljdjyla 51
faaliyet gercekleptirildi.

Yurtutme Kurulu dizenli olarak toplandj.

Alt meclislerle toplantjlar yapjldy.

Kadjn Meclisi C

* El Emedi Goz Nuru Carpjsj (2 kere),
« pehit Aileleri Kermesi,

* Kyzjlay Haftas| Etkinlidi,

* Cevre Haftas{’nda lale sodanj d
* Kultur gezileri,
* Teror saldjrjsjnda 6lenler icin an
= Adjz ve Dip Sadljoj Semineri,

= 24 Kasjm O8retmenler Giinii Kutlamasj,

» Sadljk Gurup Bapkanljdy ile sadljk taramasj,
» Kadjn Hastaljklarj ve Kadjn Sadljoj Semineri,
« Ik Yardjm Semineri

* Kan Badjpj Kampanyasj (2 kere)




BASIN ve HALKLA YLYPKYLER

MUDURLUBU

= Mobil Beyaz Masa araciljojyla 1.439 adet olumsuzluk tespit edilmiptir.
= Beyaz Masa'ya gelen pikayetler ilgili madtrliklere bildirilerek ve
vatandapa 2 gun icerisinde geri donipimu yapyldj.
= 2008 yjly faaliyet raporu basfldy.

« Belediye Bapkanjmjza gelen 1699 e-postaya 2 giin icerisinde cevap
verildi.

= Dini ve milli bayramlar, 6zel guinler ve belediye etkinliklerinin
duyurulmasy icin kamu kurumlary, dernekler vb. yerlere toplam
1.070.825 adet mesaj cekildi.

= Muhtarlarla, mahallelerinin belediye ile ilgili sorunlary ve ¢6ziim
yollarjnjn gortiptildiioi 2 toplanty yapjldy.

e STK’larla biraraya gelen 2 farkly yemekli toplantj Glingéren’in
oncelikleriyle ilgili mizakereler yapjldy.

= 50 farklj STK ziyaret edildi.

e Hemperi dernekleriyle cepitli toplantjlar dizenlendi.
« ‘Kahvehaneler Kjraathaneye Déntpturillyor’ konsepti kapsamjnda,
30 adet ‘Caylar Bapkandan’ etkinlikleri dizenlendi.
e Ramazan ve Kurban bayramlarjnda yetim, 6ksiiz ve pehit
cocuklarjnyn katjlymyyla penlik ve il ici gezi duzenlendi.
= Belediye hizmetlerinin tanjtymy icin yazjlj ve gorsel materyaller
kullanjlarak 8 aktivite yapjldy:

= Sevgi Kutiphaneleri tanjtym filmive bropirt

e Kanka WEB sayfasjnjn yeniden diizenlenmesi

= Belediye Hizmet Katolodu

e Glngoren Rehberi

* Beyaz Masa, SDM, Bilgi Evi, ADM, Gungoéren Ligi ve Kanka
kartvizitleri

e Domuz Gribi Bropurt

< Belediye tanjtjm filmlerinin yayjnlanmasj

= Belediyenin biitiin tesislerine bropirliik ve magazinlik konulmasy
= Belediyemizi tanjtjcf nitelikte cep boy harita, bloknot kalem, ¢anta
ve popet gibi hediye Urtinler hazjrlandy

= 8.000 denek tizerinde Belediye Hizmetleri Memnuniyet Anketi ve
Merkez Mahallesi Trafik Diizenlemesi olmak tizere 2 anket yapjld.
* KANKA aracjljojyla 711 tnite kan, ihtiya¢ sahiplerine ulaptjryldj.
CNR Fuarcjljk biinyesindeki AYMOD ve AYSAF fuarlary ile fstanbul
Universitesi Editim Fakiiltesi’'nde KANKA’ njn tanjtjmyj yapjldy.
= Gergekleptirilen 49 adet halk giinti toplantysjnda 2.093 vatandabjimjzla
goripme sadlandy.

Performans
Bilgileri

e 20 esnaf grubu ile cepitli tarihlerde toplantjlar yapjldy.
= 5.000 esnafa ziyaret gercekleptirildi.

« {stanbul’un tarihi ve turistik mekanlarjna halka yonelik 100 gezi
diizenlendi.

- {Icemizin gepitli noktalarjna belediyemizin faaliyetlerini tanjtan
7.000 adet afip ve pankart asjldy.

30 farklj billboard tanjtym afipi yapjldj.

= Belediyemizce yapjlan tesisler hizmete acjldy.

e 15.000 adet lale sodany vatandaplarjmyza dadjtjldy.
= Onemli giin ve haftalarda etkinlik, anma ve kutlama programlary
diizenlendi:

= Teror saldjrjsinda élenler icin anma toreni,

= Ramazan ayjnda Cevizlik Sosyal tesislerinde 12 adet iftar programy,
» Dumansjz Hava Sahasjnj Desteklemek Yiirtyupd,

= Yetim - Oksiiz organizasyonu,

= Mevlana Haftasy,

= Anneler Gund,

» Kadjnlar Glnd,

= Abure dadjtjmy,

= 0SS Moral Program,

e Lale sodanj dadjtjmy,

« {stiklal Marpj'njn Kabuli,

= Engelliler pPenlidi,

= Engelliler Piknioi,

= Adjz ve Dip Sadljoj Semineri

e Apure gind dolayjsjyla 20.000 adet apure dadytjldy.
= Kjzjlay ile ortaklapa diizenlenen kampanyada 250 tinite kan badjpj
sadlandy.

e Her 2 ayda 1 olmak Uzere toplam 6 adet iyileptirme yapjldj.
= Her ay birim caljpanlary ile sosyal / teknik nitelikli toplanty yapjldy.
e Midirliouimazin énemli faaliyetlerinin kamuoyunda bilinmesi
icin belediyemiz web sitesinde haber olarak yayjnlanmasj sadlandj.
< Bilgi Edinme Kanunu Kapsamjnda 10 adet bilgi edinme gelmip olup
7 guin icerisinde geri dontpleri yapjldy.
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GOREVLERY

Mudurlude ait stratejik planlary hazjrlamak ve faaliyetleri stratejik
planlara uygun olarak icra etmek ve bunlarj Bapkanljojn talimatlary
dodrultusunda rapor haline getirip ilgili birimlere sunmak.

Guingoren Belediyesi’nin catjlarjny, temiz ve pis su tesisatlarjnj, biiro
malzemelerini sadlam ve bakjmlj halde bulundurmak; i¢ ve djp mekéan
duvarlannjn boya, badana, tadil, tamir, bakjm ve onaryjm hizmetlerini
sadlamak.

Gungoren Belediyesinin kesintisiz telsiz ve telefon haberlepme hizmetini
temin etmek. Telefon santrali, sabit, cep telefonu, DATA, ADSL ve
ozellikli hatlarjnj stirekli faal, bakjmlj ve hizmete hazjr halde
bulundurmak.

Merkez ve ek hizmet binalarjnjn detaylf i¢ temizlik, odacfljk ve caycfljk
hizmetlerini yapmak. Temizlik {pleri Miduirlidi ile ipbirlidi yaparak
toren alanlarjnjn ic mekan temizlidini yapmak

Merkez ve ek hizmet binalary, otoparklary, téren ve etkinlik alanlarjnjn
surekli ve kesintisiz 365 gtin ti¢ vardiya gtivenlik ve korumasjnj sadlamak;
konunun yasal dayanadjnj devamlyj kontrol etmek. Bu hizmetleri kesintiye
udratmamak icin gerekli her turlt tedbirleri almak. Guivenlik icin gerekli
teknik cihaz ve imkanlarj kurmak, kullanmak ve kontrol etmek.

Memur personelin kesintisiz 6dle yemedi hizmetlerini karpjlamak.
Yemekhanede siirekli disiplin ve hijyen partlarjnj sadlamak. Bu konuda
gerektidinde Sadljk ve Veteriner Ypleri miidiirliiklerinden destek ve
yardjm almak.

Merkez ve ek hizmet binalarjnjn ysjtma, sodutma ve havalandjrmasjnj
sadlamak icin gerekli yakjt, ara¢ ve gerecleri temin etmek. Kalorifer
kazany, kombi, klima ve benzer cihazlary stirekli bakjmlj ve ¢aljpjr
durumda bulundurmak.

Telefon elektrik, su, kalorifer, elektronik ve elektrikli epya, asansor,
telsiz ve benzer tesisatlarda olupacak arjzalarjn tamiri icin yetkili
servislerle sdzlepme imzalamak.

TEK, SKY, TURK TELEKOM, JGDAP, Kaymakamljk, Valilik ve Emniyet
Mudurltou gibi resmi kurumlardaki ipleri takip edip sonuglandjrmak,
bu kurumlarla sbézlepme imzalamak veya feshetmek

Resmi téren ve toplantjlarda ses cihazj ve konupma kirsusu
bulundurmak, Bapkanljk ¢celengini hazjr ve bakjmlj halde tutmak.

Makam, Hizmet ve Servis Araclary

Yhale yoluyla hizmet satjn alarak Bapkanljk birimlerinin makam,
hizmet ve servis arag ihtiyaclarjnj yakitj ve siirtictileriyle birlikte
karpjlamak. Araclarjn bakjmlj ve faal halde bulunmasjnj temin
etmek. Araclarjn hizmet ve faaliyet alanj icinde dolapjmjnj
koordine ve kontrol etmek. Araglara OGS cihazj taktjrjp gecip
Ucretlerini zamanynda 6denmesini temin etmek. Araclarjn
kesintisiz olarak yakjtlarjnj temin ederek yakjt tiiketimini
stirekli kontrol altjnda bulundurmak ve bu konuda ilgili bapkan
yardymcjljojny bilgilendirmek.

Okul, dernek, yurt, spor kullibti, vakyf gibi kamu kurum ve
kuruluplarjndan gelen pehir ici ve pehirlerarasj arag taleplerini
imkanlar 6lclistinde karpjlamak.

Belediyemizin dizenlemip oldudu etkinliklere arag¢ temin
etmek.

Cenazesi olan vatandaplarjn mezarljklara ulabjmy icin pehir
ici ve pehirlerarasj otobus taleplerini imkanlar élgiistinde
temin etmek.

Satjnalma ve Demirbap

Mudurlasun kendi ihtiyaglarj ile Bapkanljk makamyjnjn
direktifleri dahilindeki satjnalma taleplerini ilgili mevzuat
cercevesinde karpjlamak. Bapkanljk birimlerinin kjrtasiye ve
biiro malzemelerini toptan temin edip depolayarak bunlary
ilgili birimlere Bapkanljdjn koydudu esaslar cercevesinde
dadjtmak.

Aljnan demirbap malzemelerinin Mudirliide ait olanlarjnjn
kayjtlarynj hemen tutmak. Dider birimlere ait demirbaplary
ilgili mudurliklere teslim ederek onlarjn demirbap kaydj
tutmalarjna imkan hazjrlamak.




= Yururlukteki kanun ve yonetmelikler cercevesinde
belediyenin sivil savunma gorev ve sorumluluklarjnj yerine
getirmek ve bu konuda kurumu temsil etmek. Sivil
Savunma arag ve gereclerini temin edip bunlary temiz,
bakjmlj ve her an hizmete hazjr halde bulundurmak.
Eskiyen, demode ve deforme olan malzemeyi zaman
gecirmeden yenisi ile dediptirmek. Konusu ile ilgili olarak
plan, proje ve programlarj her an giincel ve uygulanyjr
vaziyette tutmak. Ylce ve Yl Sivil Savunma Tepkilatlarj ile
surekli temas ve ipbirlidi icinde olmak. Sivil Savunma ile
ilgili olarak halky bilinglendirmek, konuyla ilgili toplanty,
seminer ve tatbikatlar yapmak, gerektidinde uzman
kuruluplarjn ve Universitelerin destedini almak.
Yukarjda yasal dayanady, gérev ve sorumluluklary belirtilen
Mudurludiumiizin ilk ady fdari ve Sosyal Ypler Midurlidii
iken; bu Mudiirliik Makine Ykmal Bakjm ve Onarjm
Muidurlidii ile birlikte ladvedilerek Yazj pleri Mudurlisii
catysy altyjnda toplanmjptyr.

Ladvedilen Mudiirliiklerin yeniden kurulmasj ile pletme
Mudurliot olarak ady dediptirilen Mudirliotimuiz
18.05.2009 tarihinde yapjlan yeni diizenleme ile tekrar
ladvedilerek Destek Hizmetleri Mudurliou catsy altjnda
gorev ve sorumluluklannjyerine getirmeye devam etmiptir.

Performans
Bilgileri

DESTEK HYZMETLERY

MUDURLUBU

FAALYYETLERY
Guvenlik Hizmetleri

Guvenlik hizmetleri 22D maddesine gore 5 ayljk ihale edildi. 2009 ve 2010 yjly
icin acjk ihale usuliine gore 19 ayljk ihale yapjldj. 2009 yyly boyunca Bapkanljk
Merkez Binasy, ekleri ve otoparklary (3 adet), bittin parklar sosyal tesisler,
kiiltiir merkezleri ve Apevi ile Park ve Bahgeler, Veteriner ve Temizlik {pleri
Mudarlukleri ile Kultiir ve Sosyal fpler Mudrliidi, Bilgi Evleri, Hayjr Market
ve Fen Ypleri bantiyesi’nin giivenlidi temin edildi.

2010 yjly Giivenlik ve Koruma Hizmeti fhalesi de yapjldy.

Zorunlu koruma alanlarjna ilaveten Ramazan ayj miinasebetiyle kurulan iftar
ve etkinlik ¢adjrlary ile Kurban Bayramj munasebetiyle olupturulan kurban
kesim alanlarjnjn ek giivenlik talebi karpjlandy.
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Temizlik Hizmetleri:

Babkanljk merkez binasj, ekleri ve otoparklarjyla (3 adet) Apevi, 2 adet kultir merkezi, Park ve Bahgeler, Veteriner ve Temizlik
{pleri midurliikleri ile Kultir ve Sosyal pler Mudiirliidi, Bilgi Evleri,Hayjr Market ve Fen Ypleri bantiyesi’nin ic, djp, kapyj,
pencere ve buro malzemelerinin siirekli olarak temizlidi yapyjldy.

Temizlidini yapmakla yukimli oldudumuz alanlara ilaveten gelen talepler dodrultusunda bazjlary birka¢ kere
olmak Uzere karpjlanmayan talep kalmadj. Bu kapsamda bazj ilk 6dretim okullarj, Halk Editim Merkezi Madurltad,
gosteren resmi kurum ve kuruluplarjn, bazjlary birkac kere olmak tzere, 138 sefer ince temizlikleri yapjldy.
Sene boyunca editim seminerleri, meclis ve grup toplantjsj gibi faaliyetlere sahne olan Meclis Salonu ile AK PART{
ve CHP Grup Odalary suirekli temiz ve hizmete hazjr bulunduruldu.

Belediye Bapkanljk binasjnjn 6én bahce genel temizlidi ile havuzun strekli temiz ve ¢aljpjr vaziyette tutuldu. Yadjply
gunlerde 6zel eleman tahsisi yapjlmak suretiyle Bapkanljk binasy, ekleri ve djp birimlerin ana giripleri strekli
temiz tutuldu.




DESTEK HYZMETLERY
MUDURLUBU

Memur Yemek Hizmetleri

Ll

Odle yemedinde kalitenin sadlanmasj lizerine yemekhaneye
radbet artty. Yemekhane komple yenilenerek, mutfak malzemeleri,
masa ve sandalyeler dediptirildi. Yemek saatleri ile protokol
masasjnda yapjlan diizenlemeler neticesi yemekhanede gozle
gorulur bir tertip diizen sadlandj. 2009 yjlj icinde Belediye Bapkanj
ve yeni goreve baplayan bapkan yardjmcjlary ile yeni aljnan veya
atama yoluyla gelen memurlar ve stajyer 6drenciler dahil 27
sozlepmeli, 189 kadrolu ve 60 stajyer olmak tzere toplam 279;
Babkan ve yardjmcjlary, memur personel ve stajyer édrenciler
dahil olmak tizere toplam 300 kipilik 6dle yemedi ihalesi yapjlarak
dodmasj kuvvetle muhtemel sjkjntjya care bulundu. 2010 yjljnda
bu konuda bir sfkjntj yapanmamasj icin gerekli tedbirler aljndj.
2010 ihalesi de tamamlanarak herhangi bir bopluda imkéan
verilmeden yeni dénem icin 6dle yemedi ipi baplatjldy.

Performans
Bilgileri

Demirbap Kayyt

2009 yjly icerisinde yeni bir demirbap kaydy
programyna gecilmiptir. Yyl icinde mudurluk
birlepiminden dolayy bitiin demirbap kayjytlary
birleptirilerek butiin demirbaplar otomasyon
programyna kayyt
baplandyj.Devletin dnemli bir gelenek ve hizmeti
olan demirbap kayjtlary zamanynda tutuldu.
Miadyny doldurmup ve kullanjlamayacak pekilde
arjzalanmyp demirbaplarjn satjlmasy, bapka bir
kuruma tevdii veya terkini de zaman gecirilmeden
gercekleptirildi. 2009 yjlj sonu itibarjyla terkini
yapjlacak malzemelerin listesi hazjrlandj ve terkin
plany yapyjldy. 2010’a sarkan iplemlerin zamanjnda
bitirtilmesi icin plan ve program yapyldj.

altyna alynmaya

Akaryakyt ve Kalorifer Yakyty

2009 Yjlj Kurum Araglarjna Akaryakjt Temin Vpi icin, 4734
Sayjlj Kamu Yhale Kanunu’nun 22A maddesine gére

s6zlepme imzalandj. 2010 Yjlj Akaryakijt Aljmyj {pi'nin de

22.12.2009 tarihinde ihalesi yapjldy. fhtiyac duyuldudunda
22 D maddesine gore Kalorifer yakjty aljmy da yapjlacaktjr.
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Hizmet Araclary ve Suriucu Kiralama

2009 yjlj Hizmet Araclarj ve Suriicti Yhalesi Yyapjldj. Bu ip
kapsamjnda sayjlary 87 olan kurum araclaryile 27 adet stirtictiniin
sevk ve idaresi ipi de miduirliik tarfindan gercekleptirildi. Kadrolu
poforlerimizin de devreye sokulmasj ile servis hizmetlerinin
kalitesi daha da arttyrjldy.

Araclarjn sevk ve idaresi ile ilgili olarak yapjlan yeni
dizenlemenin devreye sokulmasy ile arag kullanjmda disiplin
ve kontrol belirgin hale geldi.

Ote yandan GPRS arag kontrol sisteminin devreye sokulmasy
da disiplini artjrdy. Araclarjn, gorev talep formu ile
gorevlendirilmesi ile keyfi ara¢ kullanjmjnjn 6ntine gegildi.
Arac ve Siriicti Kiralama Vpi 03.12.2009 tarihinde
‘2010-2011-2012’ yyllarjnj kapsayacak pekilde 3 yylljk 61
adet arac ve 28 kipi suriicl ihalesi yapjldy.

Elektrik ve Aydjnlatma

Sadljkly bir hizmet ve faaliyetin yurutulebilmesi icin
kesintisiz ve gugclu bir enerji ve yeterli bir aydjnlatma
part oldudundan hareket edildi. Hayati dnem tapjyan
bilgisayarlar, santraller ve dijital cihazlar icin strekli
enerji temin edildi. Elektrik panolary, kablo ve aydjnlatma
sistemleri surekli kontrol altjnda tutulurken, yeni
jenerator ve gui¢ kaynaklarjnjn devamly caljpjr ve bakymlj
halde bulundurulmasjna azami titizlik gosterildi.
Ana jeneratdriimiize ayda en az dort sefer bakjm yapjldy.
Kiguk caply arjza ve bakjymlar kendi teknik
personelimizle yapjljrken, blylk ¢aply arjza ve bakjm
icin yetkili servislerle sdzlepmeler yapyldy.
Ana jeneratdrimuz sayesinde kurumumuz buytk bir
tehlikeyi ucuz atlatty. Ek binamyjzdaki elektrik panosu
ve trafosu eskiyip iplevini yitirmesine radmen farkjna
varjlamadj. Sistemin apjry elektrik cekmesi ve apjry
jsjnmasjna karpj devreye girerek akjmy dengeleyen
jeneratorimiz devreden ¢jkmayarak blyik bir tehlikeyi
onledi. Sisteme mudahale edilerek trafo ve pano komple
yenilendi.

Lamba, piriz, kutu, kablo arjzalarjna anjnda mtidahale
edilerek ilave tesis ve kablolama talepleri de
geciktirilmeksizin yerine getirildi.

Elektrik faturalary igin toplam 301.725,87 TL 6deme
yapjldy.




Performans
Bilgileri

DESTEK HYZMETLERY
MUDURLUBU

Dip Hizmetler_ |

Konusuyla ilgili olarak TEK, YSKY, Tiirk Telekom, \GDAP, GSM, Emniyet gibi resmi kurum ve kuruluplarca elektrik, su, telefon, telsiz,
dodalgaz ve guvenlik elemanlary icin silah temini gibi konularda yazjpma ve sézlepme yapjljp takip edildi ve sonuclandjrjldy. Sosyal
tesislerle yeni hizmet birimlerimizin devreye girmesi ile 2008’de yodun bir tempoda ¢aljpma yapjldj. Bu konuda herhangi bir sfkjnty
yabanmady. Abonelik miiracaaty yapjljp da 2009’a sarkan elektrik, dodalgaz, su ve benzer badlantjlar icin kurum ici ve kurum djby gerekli
temaslar sadlandj.

Avans - kredi (abonman bedeli vs.) 26.917,88 TL
22/D’ye Gore Alym Bedelleri 7.794,10 TL

Isjtma ve Sodutma

N

Su ve Kanal Hizmetleri

Temiz su borularjyla musluk, batarya, lavabo,
sabunluk, havluluk ve wc giderleri ve ana
kanallarjn bakjmj sadlandj. Arjzalara
zamanjnda mudahale edildi. Ylave tesis ve
iyileptirmelere gidildi. Bapkanljk merkez bina
ve djp hizmet birimlerine 4 adet su arjtma
cihazj kondu. Caylar da bu sadljklj ve hesaply
Personelin sadljkly ve verimli ¢aljpabilmesi igin bulundudu ortamjn  sudan yapjlmaya baplandy.

kjbjn sjcak ve yazjn da serin olmasj gerekmektedir. Bunun igin gerekli

enerji kaynaklarj temin edilirken, kalorifer kazanlarj, kombiler, klima

ve fan coil cihazlarjnjn stirekli bakjmly, caljpjr vaziyette olmalary sadland.

Klcuk caply arjza ve bakjmlar kendi teknik personelimizle yapjljrken,

buyuk caply arjza ve bakym icin yetkili servislerle sdzlepmeler yapjldy

ve takip edildi.

Soduk havalarda kaloriferler surekli caljpjr halde bulundurulurken,

havalarjn ysjnmasyyla birlikte fan coil ve klimalarjn genel bakjmlary

yapjlarak devreye sokuldu. Sodutma sistemi ve cihazlarjnjn periyodik

bakjmlarjna titizlikle devam ediliyor.
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Haberlepme Hizmetleri

Telefon makineleri, teknik cihazlar, ADSL ve 6zellikli telefon
hatlarjyla telsiz rolesi, telsiz cihazlarj, batarya ve parj aletlerinin
surekli caljpjr, bakjmlj ve hizmete hazjr olmasy sadlandj. GSM,
ADSL, SMS ve sabit telefon goriipmesi kullanjm bedelleri diizenli
olarak 6dendi. Kurum hatlarjnda, daha ucuz géripme amacjyla
kamu hattj tarifesi kullanjlmaya baplandy.

Haberlepme giderleri:

GSM 83.254,60 TL

SMS 73.753,00 TL

TURK TELEKOM (sabit tif.) 110.166,75 TL

ADSL 53.378,26 TL

. TURKSAT (Kablo 168,00 TL

Boya, Badana ve Tamir ( ™
Ekseriyetle eski ve mimari estetikten mahrum ek hizmet binasy Ozellikli telefon santrali sayesinde, makamjn direktifleri
ile djp birimlerde ¢ok sjk boya, dodrultusundaki hatlarjn dinlemeye aljnjp ses kayjtlarjnjn
badana, tamir ve bakjma ihtiya¢c duyulmaktadyr. Birimler arasy tutulmaya baplamasyyla disiplin sadlandy.
tevsi, tadil ve tevhit faaliyetleri de beraberinde boya, badana, Telsiz hizmetlerin de koordinatorliik goreviyle Bapkanljk Uist
tamir, marangozluk ve bakjm ipini getirmektedir. Ayrjca yapjlan duizey yetkililer arasjndaki bopluklar dolduruldu, eksiklik ve
talepler dodrultusunda djp kurumlardan gelen boya, badana aksakljklar giderildi. Santrale takjlan aparat sayesinde telsiz
vb. tamirat ipleri de eksiz yapyldy. aboneleri bilinmeye bapladjdjndan bu konuda da disiplin

sadlandy. Rasgele ve usulsiiz konupmalarjn 6niine gegildi.

Personel Ozliik Dosyasj

2009 yjly icerisinde Ypletme Miidiirliidu ladvedilerek Destek
Hizmetleri blinyesinde birleptirilmesi nedeniyle personel
dosyalarj da birleptirilmip olup, personelimizin kazanjm ve
haklarjnjn zayi olmamasy, ceza ve benzer iplemlerin muhafazasy
ile adaletin temin edilmesi icin memur ve ipci personelin 6zlik

dosyalarj titizlikle tutulmakta ve ayny pekilde muhafaza
edilmektedir.




Odacyljk Hizmetleri:

Bapkanljk makamlarj, miidur odalary ve caljpma birolarjnjn
tertip, diizen ve temizlidi yanjnda cay, kahve ve meprubat
servisi hizmetleri yapjldj. Yerine gére mudurluklerin evrak
takibi ve benzer konulardaki talepleri de karpyjlandy.

Performans
Bilgileri

DESTEK HYZMETLERY

MUDURLUBU

Fatura Takip ve Odeme

Telefon, dzellikli telefon ve ADSL hattj, GSM, SMS, telsiz, kablo TV, elektrik,
su, dodalgaz ve telsiz gortipmesi faturalary takip edildi.

{GDAP (dodalgaz bedelleri) 66.124,88 TL
{SKY (su bedelleri) 65.931,76 TL
Yazjpma

2009 iy icerisinde fpletme Muidiirliidii ladvedilerek Destek Hizmetleri Mudiirliisi
ile birleptirildi. Bu nedenle biittin evrak kayjt, yazjbma ve demirbab vb. bittin
defterleri birleptirildi.

Hizmet ve mal aljm faturalary ve evraklarj tamamlanarak en kjsa zamanda
Mali Hizmetler Mudirlidu’ne intikal ettirildi. Glvenlik, temizlik, memurlara
60le yemedi, hizmet aracj ve suriicti kiralama ipi ve akaryakjt alym ipinin yylljk
hak edip dosyalary her ayjn sonunda dikkat ve titizlikle hazjrlanarak édemesi
yapjlmak UGzere Mali Hizmetler Muadurlidotne intikal ettirildi.

Dosya Muhafaza ve Arpiv

Her tlrll ihale dosyasy, yazjpma dosyalary, gelen ve giden evraklar
sistematik bir pekilde muhafaza edildi, ilgilisinden bapkasynjn
dosyalara dokunmasjna izin ve imkan verilmedi. Miadjny
doldurmup dosyalar arpive kaldjrjldj.
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Teknik Personel ve Destek

Mudurliklerden etkinlik, arjza, tapjma, el ilanj, gjda yardjmy, hasta bezi dadjtjmy
ve ilave temizlik gibi konularda vaki olan teknik personel ve yardjmcj eleman
talepleri karpjlandy. Ozellikle Ramazan Cadjrlarjnjn kurulmasj ve kaldjrjlmasy,
buralara malzeme tapjnmasy, ip bitiminde kaldjrjlarak depolanmasy, i¢ ve djp
mekéan temizlidi, giivenlik ve korumasy, elektrik ve su badlantjsy ile ip bitiminde
kesimi faaliyetlerine iptirak edildi.

Meclis Salonu ses sistemi komple yenilendi.

Mali Hizmetler Muadurlioi’nin deposu ek binaya tapyndy. Eski depo
yemekhaneye tahsis edildi. Sadljk {pleri Poliklinidi de 112 Acil Servis’in
hizmetine tahsis edildi.

Toren ve Anma Gunleri

Resmi toren, etkinlik, anma giini ve benzer
faaliyetler icin ses diizeni kurulumu, konupma
kursusu bulundurma, celenk koyma, bayrak
direklerini bakjmlj ve génder ipini sadlam
tutma, toren ve etkinlik alanlarjnj stisleme,
bayraklama, temiz ve bakjmlj tutma gorevleri
yerine getirildi. Bu hizmetlere hafta sonu,
bayram, tatil, gece ve giindiiz engel olmadj.




Performans
Bilgileri

DESTEK HYZMETLERY
MUDURLUBU

Proje Takip ve Faaliyet Raporu
Sivil Savunma ve Yangjn... Asansor Bakjm ve Onarym Hazjrlama

Yangjn sondurme cihazlary, aparatlarj  Bapkanljdjmjzjn ana binasjile Kultir ve Sosyal  Bapkanljdjmjzyn direktifleri
ve talimatlary stirekli olarak kontrol  {pler Mudiirludirniin asansérlerinin bakjm ve  dodrultusunda, gerek dijital ve gerekse
alinda bulunduruldu. Yjl icinde bu  onarjmlary yapjldj. Bapkanljk binas| evrak ortamjnda ayljk ve yjlljk raporlar
cihazlary kullanmayy gerektirecek bir  asansériinuin kalite ve montaj hatalarjndan  ve sunumlar hazjrlandy. Proje takip,

olumsuzluk yabanmad. kaynaklanan sjk arjzalanma ve verimsizlik  performans, faaliyet hedef ve iyileptirme
Sivil savunmaile ilgili rutin yazjpmalar ~ problemi esasly ve garantili yedek parca planlary hazjrlanarak dijital ve evrak
yapjlaj. Sivil savunma arac ve gerecleri  dedipiklidi ile giderildi. ortamyna dokiilerek ilgili birimlere
muhafaza edildi. 2009 yyly icin bakjym ve tamir sézlepmesi  zamanjnda ulaptjrjldj.

yapjlarak aksakljljda meydan verilmemesi
sadlanmjptjr.
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DESTEK HYZMETLERY
MUDURLUBU FAALYYETLERY

Yapjlan Odemeler ( Yjllara Ait)

Faaliyet / Proje Tanimi 2007 2008 2009
Guvenlik Hizmetleri hak edip Bedeli 1.710.000,00 2.157.242,67 2.555.304,61
I¢ temizlik Hizmetleri hak edip Bedeli 1.062,000,00 1.009.567,38 1.594.209,51
Odle Yemesi hak edip Bedeli 338.352,00 345.401,61 360.571.52
Dodrudan Temin 22/D 1.811.573,45 1.475.056,94 1.607.976,49
{haleler 5.992.024.60 8.165.729,90 1.255.136,74
Kyrtasiye Aljmj 113.050,00 82.706,20 22/d ile aljndy
{GDAP fatura Odemesi 31.279,00 52.652,78 66.124,88
{SKY Fatura Odemesi 50.633,00 58.520,00 65.931,76
BEDAP Fatura Odemesi 85.910,00 215.403,61 301.725,87
Telekom Fatura Odemesi 80.746,00 87.016,82 77.321.87
Ynternet Fatura Odemesi 29.420,75 34.607,14 53.378,26
GSM Fatura Odemesi 25.054,00 101.396,31 83.254,60
SMS Fatura Odemesi 35.032,72 42.829,76 73.753,00
Havuz Bakjm hak edip Odemesi - 4.027,34 5.339,50
SISTAP Hak edip Odemesi - 5.782,00 17.419,00
Arag ve Siriicii Yhalesi 1.846.638,64 2.187.812,04 2.321.857,68




Performans
Bilgileri
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Madurltkler Bazynda

Performans Bilgileri




Emlak ve Ystimlak
Mudarlioi




Performans
Bilgileri

EMLAK VE YSTYMLAK
MUDURLUBU

GOREVLERY

Belediye tapjnmazlaryile ilgili ip ve gorevleri yiiriitmek, temsil etmek, fmar
jslah ve fmar planlarjna donaty alanjnda kalan bazj parsellerin kamulaptjrjlma
iplemlerini yapmak, 775, 2981,3290 ve 3194 sayjlj yasalarla yurirliide konulan
imar affj slireci ve gecekondularjn hukuksal statilerinin yasal temellere
badlanmasjnj sadlamak.

HARVITA PEFLDY

{Igenin Halihazjr haritalarjnj yapmak, yaptjrmak ve giincel tutmak, birim
mudiirluklerinin halihazjr harita intiyaclarjnj karpjlamak,3194 Sayjlj fmar
Kanunu uygulamalarj yapmak (inpaat istikamet rolevesi, kot kesit rélevesi,
Encumen’e ifraz, tevhit ve dider iplemler ile ilgili teklifleri hazjrlamak,
18.madde uygulamasj ve binalarjn kontur gabari rolevelerini ¢fkartmak).
Ysimsiz sokaklarjn isim tekliflerini Belediye Meclisine sunmak, hisseli parsel
maliklerine mustakil tapularjnj vermek, 4734 ve 4735 sayjlj yasalar gereoi
hizmete yonelik ihaleler yapmak.

EMLAK VE {STYMLAK bEFLBY

Belediye tapjnmazlary ile ilgili ip ve gorevleri yuritmek (5393 ve 2886 sayjlj
yasa dodrultusunda kiralamak, kiraya vermek, satmak, satjn almak, trampa,
gayri ayni hak tesisi yapmak;,)3194 sayjlj yasa geredi imar planj dodrultusunda

2942 sayjlj yasa geredi kamulaptjrma ve istimlak iplemlerini yapmak,2981
ve 3290 sayjlj yasalarla yuriirliide konulan imar affj stireci ve gecekondulanjn

hukuksal stattlerinin yasal temellere badlanmasjnj sadlamak.

GELIR
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FAALYYETLERY
Harita Peflioi’nin 01.01.2007 — 31.12.20009 tarihleri arasjnda yaptjd| iplemler apadjda belirtilmiptir.

Verilen inp. Yst. | Yapjlan fmar Numarataj |  Yapjlan Yapjlan fhale
YILI ve Kot Kesit Uygulamasj Bilgisi Yhale Sayjsj | Odeme Bedeli
Sayys| Sayys
2007 124 63 103
2008 106 54 106 1 1.593.000,00
2009 104 49 87 1 35.400,00

Emlak ve Vstimlak peflidinin 01.01.2007 — 31.12.2009 tarihleri arasjnda yaptjdj iplemler apadjda belirtilmiptir.

. . . + | Yapjlan Odenen
Odenen | Tahsil Edilen| Tahsil Edilen Arsa Satjp : ,
YLl | KiraBedeli | KiraBedeli |Ecrimsil Bedeli  Geliri gg‘gyﬂslj'abtyrma Kamulaptirma
2007  313.759,00 61.366,00 477.641,00 1.192.979,00 b 1.397.560,00
2008  454.586,50 93.762,89 479.336,67 5.487,00 3 398.127,57

2009  628.218,17 233.74536  587.507,57 327.259,20

ULUSAL ADRES VER{ TABATIN

Nufus Midurliudd, 11 mahalle muhtarljdj ve vatandablardan gelen resmi veya pifai beyanlary, 10 giinliik yasal siirecini
beklemeden cevaplandjran Ulusal Adres Veri Tabanj (UAVT) Birimi, 2008 yjljnda 950, 2009 yjljnda ise 176 resmi beyan| alanda
tespit ederek sistemi gincelledi. 2008 ve 2009 yjllarinda yaklahjk 1500 pifai beyan evraka dénipmeden, alanda kontrol
edildikten sonra sisteme iplenerek Niifus Muduirliiou ile mahalle muhtarljklarjna bilgi verildi.

MALY BILGILER

01.01.2007-31.12.2007 doneminde:
Gelir: 1.731.986,00 TL
Gider:  1.711.319,00 TL

01.01.2008-31.12.2008 dneminde:
Gelir: 57858656 TL
Il 2007 Gider:  2.445.714,07 TL

W 2008
2009

01.01.2009-31.12.2009 déneminde:
Gelir: 1.148.512,13 TL
Gider: 663.618,17 TL

G/DER
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Mudurlikler Bazjnda

Performans Bilgileri
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Performans
Bilgileri

FEN YPLERY

MUDURLUBU

GOREVLERY

« Kentsel yapamj olupturan hizmetlerin (yol, kanal, tretuar,
asfalt, kar ve buzla miicadele, hizmet binalarj yapjmj vs.) bittin
alt yapj kuruluplarj ile mevcut yapjlmjp yollarjn bakjmyj, yepil
alan diizenlemeleri icin caddap normlarjn kullanjldjoj bireylerin
fiziki ve sosyal yapamynj sadljklj ve mutlu strdiirmelerini
sadlamak.

= figede krep, sadljk ocadj, hayvan hastaneleri, sanat yapjlary,
kultir merkezleri, semt konaklarj, spor kompleksleri vb.
binalary inpaa ederek kentin butunleptirilmesi, aidiyet
duygusunun geliptirilmesi ve kentlilik bilincinin olupturulmasjny
sadlamak.

- Olasj deprem, yangjn, sel, kar vb. dodal afet durumunda I
Afet Yonetim Merkezi ile koordineli caljpmak, cadjrlar kurmak,
kurulan cadjrlara elektrik, su, wc ihtiyaglarjnj gidermek, seyyar
hastane camapjrhane ve yemekhane temini ve hizmeti vermek.

= Kavpak, yol ve guzergéhlarjn trafik akjpy ile alakalj olarak,
Buyukpehir Belediyesi UKOME’den gelen trafik
uygulamalarjnda adj gecen kuruma yardjmcy olmaktjr.
» Cadde ve sokaklardaki aydjnlatmalarda bulunan sorunlary
tespit etmek, sorunlarj gidermektir.

Fen pleri Mudiirii: Midiirliidin en ist amiri olarak sevk ve
idare etme, iplerin yasa ve yonetmeliklere, bapkanljdjn gortp
ve talimatlarjna uygun olarak zamanjnda yapjlmasjnj sadlamak,
belediye faaliyetleri ve personel dlcitlerine ilipkin meclis
kararlarjna uygun olarak kendi personeli ve caljpma alanj ile
ilgili caljpmalar yapjp rapor hazjrlayarak bapkanljda sunmaktjr.

Denetim befi: Mudirlik birimlerinin sevk ve idaresinde mudire
yardjmcj olmak, ¢aljpan personelin disiplin ve ¢aljpma diizenini
kontrol ve temin etmek.

Yol Bakym befi: Yollarjn periyodik bakjmlarjnjn yapjlmasy,
asfaltlanmasy, jzgaralarjn kontroll, yadmur suyu kanallarjnjn
temizlenmesi, imar durumuna uygun olan yeni yollarjn
acjlmasy, kar ve buzla micadele ile okul ve spor alanlarjnjn
duvarlary ile yaya gecitleri ve yol cizgilerinin boyanmasy.

Trafik ve Aydjnlatma Pefi: Vatandapjn pikayetlerinin dodru
yerlere bildirmelerinin sadlanmasj, vatandaptan gelen trafikle
ilgili sorunlarj gerekli yerlere bildirmek ve geredinin
yapjlmasynj sadlamak, trafik iparetlerinin konulmasj veya
kaldjrilmasj icin UKOME kararj aljnmasj hususunda talepte
bulunmak, Buytkpehir Belediyesi UKOME’njn ilcemizde aldyjdy
kararlarj takip etmek.

Denetim Gorevleri: Kentsel hizmetlerin gercekleptirilmesi
icin yapjlacak ihale dosyalarjnj hazjrlamak, ihalesi yapjlan
iplerin kontroliini ve kesin hesabynjn kontrolini yapmak,
yjlljk yatjryjm programlary hazjrlamak, vatandaplardan gelen
dilek ve pikayetlerle ilgilenerek ¢éziime kavupturmak.

23. Madde: Bu departmanda yeni yapjlacak binalar ile {/GDAP,
TEK, YSKY, Turk Telekom vb. kurumlarca yapjlacak olan
kazjlara ruhsat vermek.

Memurlar: Ypgi ve memur personelinin idari iplerini yiiriitmek,
mudurlide gelen ve giden evraklarjn kayjt ve yonlendirmesini
takip etmek ve sonucunu gerekli kipi ve kuruluplara iletmek.




' " FAALIYET
FAALYYETLER Q) RAPORY
Yol ve yaya kaldjrimlarjnda parke GUNGSREN

tapy onarymy ve muteferrik iplerin BELEDIYES|
yapjlmasy

Gungoren ilcesi %100 oranjnda parketap ile kaplanmjp oldudundan mevcut
yollarjn ve altyapjnjn onarjmj yapjimjp olup, bu ipin belediyemize maliyeti
1.759.244,69 TL oldu.

2009 yylynda bu yatjryjm kapsamyjnda;
5.215,31 m Beton Bordur
(onarjm ve yeni yapjlanlar)
2.929,34 m Yaomur Oludu
34.673,60 m2  Parke Tap Dépemesi
(onarjm ve yeni yapjlanlar)
292,350 m Yaomur Suyu lzgara Badlantyjsy
280 adet Baca ve Izgara Yukseltme
311,793 m3 Duvar Yapjmy
276,00 adet Adag Dibi Izgara Montajy
99 adet Baca lzgara Temizleme

Ayny faaliyetin yjllara gére dadjljmj

YILLAR 2007 2008 2009

2007 519.600,00 1.616.606,03  1.759.244,69

Asfalt temini, nakli, serilmesi ve sjkjptjrjlmasj ipleri

= Plentaltj apjnma tabakasj asfaltj temini, nakli, serilmesi ve
sjkjptjrilmasj ipi kapsamyjnda;

* Yepiltepe Caddesi

» Kjrgjz Sokak

Asalet Caddesi

{Ikyuva Caddesi’nin bir kjsmj

Goksel Sokak ve

Zibeyde Hanjm Caddesi asfaltlanarak su bacalarj yikseltildi.

Ayrjca;

= Kemal Kaya flk Odretm Okulu

e Gilingoren Lisesi

= {mkb Ticaret Lisesi

= {ncirli Bahge Ylk Odretim Okulu ve

« Gaziler Ik Odretim Okulu’nun bahcelerinde asfalt serildi.

= Plentaltj Apjnma Tabakasj Asfaltjn Temini Ypi kapsamjnda
416 ton plentaltj apjnma tabakasj asfalty,

= {zzet Unver Lisesi’'nin bahgesinde ve

e Bodlgemizde ¢okmup durumdaki yollarda yama yapyldyj.

Bu ipin 2009 yjlj maliyeti 453.710,00 TL olarak gerceklepti.

YILLAR 2007 2008 2009

Maaliyetler (TL) - = 453.710,00




FAALYYET ™
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GUNGOREN

BELEDIYESi

Okul tadilat ve onarymlary

Okullarjn editim kalitesini daha yiiksek seviyeye tapjmak,
odrencilerimizin kipisel, kilttrel ve sosyal yonden kendilerini
geliptirmelerini sadlamak amacjyla, belediyemizin editime
destek hamlesi 2009 yjlj yatjrjm programjmjzda da devam
etti. Bu kapsamda okullarjmjzjn ihtiyacj olan tam tepekkulli
konferans salonlary (sinema koltuklary, havalandjrma tesisaty,
ses ve aydjnlatma ekipmanlary), ic-djb cephe boya yapjlmasj
veya boya yardjmj ve ferforje korkuluklary yapjlmasjnyj
sadlamak amacjyla, 2008 yjlinda ¢jkjlan ihaleye 2009°'da da
devam edildi. Bu ipin Belediyemize 2009 yjljndaki maliyeti
543.342,65 TL oldu. Bu gercevede;

« {zzet Unver Lisesi’nde 6dretmenler odasj diizenlenmesi
ve tefripi yapjldy.

* Tozkoparan Enduistiiri Meslek Lisesi’'nde ddretmenler
odasj diizenlendi.

= Gilngoren Halk Editim Merkezi’'nde dekoratif demirden
surgult otomatik kapj ve konferans salonu ve komple
Prestij meydan diizenlemeleri havalandjrma tesisi yapyld

e Glngoren Lisesinde konferans salonu, komple

M. Nesih Ozmen Mah. Kijrgjz Sok’jn Nadide Caddesi ile birleptidi e BT L=l QMBI V2 (BT o G R e

alanda, Ystanbul Biyiikpehir Belediyesi ekipleri ile birlikte © CumrurEes s e dpap lsinsleiemn

meydan calfpmasy yapyjldy. Bu ipin belediyemize maliyeti tadllf':ltveonarymyapylldiy. , S
36.653,94 TL oldu. = Ali Fuat Cebesoy Y.0. Okulu’'nda catj onarjmy yapjldy.

« Merter YSMEK binasjnda algjpan bolme duvarlar ile derslik
diizenlemesi ile boya yapjldy.
» Mustafa Kemal 1.0.0kulu'nda konferans salonu yapjldj.

—_——————————————————————— e Tozkoparan V.0.0kulu’na boya temini edildi.
Maaliyetler (TL) 1.867.780,00 231.988,00  36.653,94 Bu ipin belediyemize maliyeti 543.342,65 TL oldu.

YILLAR 2007 2008 2009

YILLAR 2007 2008 2009

Maaliyetler 1.312.900,00 593.426,91 543.342,65
(TL)
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Hizmet binalarj tadilat ve*oparjmj

Halkjmjza daha iyi ve daha kaliteli hizmet verebilmesi amacjyla,
Belediyemize ait hizmet binalarjnda tadilat ve onarjmlar
yapjldj. Bu ipin maliyeti 730.865,52 TL oldu.

= Bapkanljk binasj djp cephe boyandi.

« Bapkanljk binasj erkek wc tadilaty yapjldy.

« Belbim PVC yer dépemesi yapjldy.

» Zabjta Midurliol deposunun diizenlendi.

= Prefabrik mudurlik binalarj yadmur suyu deparjj ve yaljtjmj
yapjlj.

e Temizlik Ypleri Mudirlidu arpiv odasy dizenledi.
= Veteriner Ypleri Miidurludi we giripi tefripi yapjldj.
= Glngoren Kiltir Merkezi’nde tadilat ve havalandjrma
yapjldy.

Bu ipin belediyemize maliyeti 730.865,52 TL oldu

YILLAR 2007 2008 2009

Maaliyetler (TL) 567.575,00 132.513,52 730.865,52

Spor tesisleri tadilat ve onarymlary

Guingorenli sporseverlerimizin daha modern bir statta mag
seyredebilmeleri ve sporcularjmjzjn daha caddap bir tesiste
maglarjna hazjrlanabilmeleri i¢in Glingéren Yahya Bap
Stadyumunda bazj tadilatlar yapjlmijptjr.

Bu ipin Belediyemize 2009 yjljndaki maliyeti 85.751,96 TL
oldu.

YILLAR 2007 2008 2009

Maaliyetler  590.000,00 230.000,00 85.751,96
(TL)

Performans
Bilgileri

FEN YPLERY

MUDURLUBU

Hastane ve sadljk ocaklary tadilatlary

Gungoren halkjna daha iyi bir sadljk hizmeti verilmesi icin Gengosman’da
Sadljk Ocadj ve Glineptepe’de Kadjn ve Aile Sadljoj Merkezi yapjlarak hizmete
acjldj. Glingoren Semt Poliklinidi'nde ise tadilat yapjlarak eksiklikleri
tamamlandj.

Gengosman Sadljik Ocadj’nda algjpan bélme duvar, sjva, boya, hafif gazbeton
tudla ile duvar yapjmj, djp cephe boyasyj, PVC pencere ve kapj, ahpap kapy,
komple elektrik ve tesisat ipleri yapjldy.

Glineptepe Kadjn ve Aile Sadljoj Merkezi'nde algjpan bélme duvar, sjva, boya,
ahpap kapyj, PVC esaslyer déhemesi, komple elektrik, tesisat ipleri yapjimjptjr.
Gungodren Semt Poliklinidi’'nde tim poliklinik, doktor odalarjnjn kapflary
yenilendi. Hastanenin alt tarafjna girip riizgarljoj ve baphekim odasjnda
komple tadilat ile i¢ duvar boyalary yapjldy.

Bu ipin Belediyemize maliyeti 141.288,92 TL oldu.

YILLAR 2007 2008 2009

Maaliyetler (TL) 511.727,50 141.288,92




Performans
Bilgileri

FEN YPLERY
MUDURLUBU

Dider Alanlardaki Yatjrymlar

= Kaymakamljk binasj projelendirme ipi kapsamjnda Giingoren Ylgesi Merkez Mahallesi Gazi Osman
Papa Caddesi 17 Pafta 364 ada 1 parsel tizerinde 1000 m2 oturum alanly bina ile ¢cevre diizenlemesi
projelendirilerek Hiikiimet Konadj Projesi ve yaklapjk maliyeti hazjrlanarak fl Ozel Ydaresi’'ne teslim
edildi. Bu ipe ait maliyet 105.020 TL olarak gerceklepti.

* Belediyemize ait sepetli ara¢ icin tamir, bakjm, onarjm ipi 5.310 TL tutarla gerceklepti.
« {nénii Caddesi’nde ve Giingdren Kiiltiir Merkezimizi’nin yan tarafindaki gezi alanjnda figiirlii sokak
{pyklandjrmasy yapjldy. Bu ipin maliyeti 33.333 TL oldu.

 Prestij caddesi diizenlemesinde kullanjlmak tizere 30x60 cm ebadjnda granit plaklarla dodal Isparta
tapjndan dopeme malzemeleri ve bank 37.351,72 TL bedelle temin edildi.

« Yol Bakjm Onarjm beflidi’'nde resmi araglarda kullanjlmak tizere, 12.083,20 TL harcama ile lastik
alymyj gercekleptirildi.

* Yol Bakjm Onarjm bPeflidi’nde kullanjlan kamyonlarjn tamir, bakjmy icin 17.540,70 TL harcandy.
= Coplerin daha sadljkly bir pekilde depo edilmelerini sadlamak amacjyla Giingéren’de ilk defa Otomatik
COop Depolama Sistemi satjn alyndj. Bu iplemin maliyeti 14.160 TL olarak gerceklepdi.

FEN YPLERY MUDURLUDU’NCE YAPILAN YPLER

S.N. fpin Cinsi Birimi 2007 2008 2009

1 Parketapy Onarjmj m2 13.051 6143 5064

2 Bordur Dopenmesi mt 4.966 2847,6 1665

3 Oluk Dépenmesi mt 3.910 650,8 2736

4 Mantar+Sjnjr Elemanj Montajy adet 237 453 377

5 Tap Duvar Yapjmy m3 108 - -

6 Baca-lzgara Temizlidi ad 1.695 1975 1568

7 Baca-lzgara Tamiraty adet 70 98 30

8 Baskjn Suyu Cekimi adet 70 45 95

9 Kukayla Pis Su Kanalj Acma adet 138 189 237

10  Adag Dibi Izgara Yapymj adet - 358 -

11 Her Turlt Moloz Nakli ton 3.600 2885 5445

12 As.Kjrjoy Nakli ve Dolgusu m3 492 240 1175

13  Stabilize Nakli ve Dolgusu m3 2218 413 530

14 Tuz Serimi ton 70 190 70

15  Asfalt Onarjmy ton 1.082,00 1064 1163,9

16  Vstondan Parke tap Nakli m?2 10.834 15842 4855

17  Vstondan Bordiir Nakli mt 5569 5231 -

18  fYstondan Oluk Nakli mt 2.401 496,6 1454
YILLAR ‘ 2007 2008 2009

Maaliyetler (TL) - - 453.710,00
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TRAF/K ve AYDINLATMA PEFLYDY’NCE YAPILAN YpLER

 UKOME’nin 10/05/2002 tarih 2002/3-1 sayjlj kararjna istinaden yapjlan sirkiilasyon projesinde aksayan
bolgelerde lokal diizeltmeler yaparak Ulapjm ve Trafik Diizenleme Komisyonu’nca “Giingéren Ylgesi Genelinde
Geometrik Diizenleme ve Sirkiilasyon Kararj” hususundaki 31/01/2008 tarih ve UTK2008/3-8 sayjly kararj {.B.B.
ile koordineli bir pekilde proje uygulanmaya baplandj.

= Bolge icersinde eksik olan bilgilendirme ve yon levhalarj V.B.B. Trafik Mudiirltidii ekipleriyle koordineli olarak
yenilendi.

» Parklanma nedeni ile trafik sjkjpjkljoj olupan yerlerde 377 adet Kompozit Sjnjr Elemanj monte edilerek sorun
¢cozumlendi.

BURO FALYYETLERY Sozlepme Bedeli

Projenin Adj (corne. +KDV) TL

{Ik ve Orta. Dereceli Okul. Onr. ve Tad. Ypi 1.145.267,20

Yol ve Yaya Kal.da Parke Tap Onr. Ypi 1.244.255,00

G.Osman Sadljk Ocadj Tadilat pi 76.250,00

Kaymakamlyjk Binasj Projelendirilmesi 89.000,00

Hizmet Binasj Havalandjrma Tadilat Yapjlmasj {pi 549.168,30

Plentaltj Abjnma Tabakasj Asfalt Temini, Nakli, Serilme ve Sjkjptjrjlmasy 384.500,00

Boya Aljm {pi 27.062,50

Plent Altj Ap.tab.Asfalt Temini 30.800,00

Nadide Sk. Perde Duvar Duz. Yap. 31.062,66

Hizmet Binasj Tadilat ve Onarjm {pi 30.765,26

Sepetli Arag Tamiri 5.310,00

Kamyonlarjn Bak.ve Onarjmy 14.865,00

Isparta Tapj ve Bank Temini 31.654,40

Lastik Alymj Ypi (22 d) 12.083,20

Y.Bap Stad.Tad.ve Onarjmy 30.000,00

Yer Altj Depolama Sist. 12.000,00

Figurlt Sok.Ipjk.ipi (22d) 29.320,00

TOPLAM: 3.743.363,52




Performans
Bilgileri

FEN YPLERY o
MUDURLUBU

Gelen - Giden Evrak Ycmali

SN. | Ypletme Turii Muracaat Adedi Muracaat Adedi Muracaat Adedi
(2007) (2008) (2009)
1 Gelen Evrak 2359 1805 2148
2 Giden Evrak 2454 1841 1961

Personel Yplemleri

S.N.| Vpletme Tiri Miracaat Adedi | Muracaat Adedi | Muracaat Adedi
(2007) (2008) (2009)
1 Gelen Evrak 423 352 348
2  Giden Evrak 563 461 430

3 Yplemi Devam Eden Evrak - - ;

Kontrol Miihendislerince Yapjlan Ystek ve bikayetlerin Tetkiki

SN. | Ypletme Tiirii Muracaat Adedi Muracaat Adedi Muracaat Adedi
(2007) (2008) (2009)
1 Bapvuru Sayysy 1320 571 795

2 Kontrol Yapan 1300 518 569




FAALIYET
Q) ‘RAPORU
GUNGOREN O 9

BELEDIYESI

Beyaz Masa Aracaljdy Yle Gelen {stek ve bikayetlerin Dederlendirilmesi

SN. | Ypletme Tiirii Muracaat Adedi Muracaat Adedi Muracaat Adedi
(2007) (2008) (2009)
1 Gelen 1355 1013 1520
2 Yplemi Yapjlan 1355 1004 1520

Altyapj Kazj Kanal ve 23. Madde Ypleri

iplem Turi MURAC. |MURAC. |MURAC. | HARC TUTARI| HARC TUTARI | HARC TUTARI
AD.(2007)| AD.(2008) | AD.(2009) | (2007-TL) (2008-TL) (2009-TL)
23.Madde 95 69 58 552.521,19 505.202,29 330.203,41
Bordur Tretuar Teminaty 92 70 54 365.111,13 383.763,69 280.969,41
BEDAP Altyap| Tesis fzni = 33 20 21 155.596,84 112.966,00 1.510.424,60
Tranpe Kazj Ruhsat 207 212 233 81.217,00 90.394,00 109.487,20
Hafriyat Harcy 90 67 55 81.700,00 64.921,00 42.861,80
TURK TELEK. Kazy fzni 5 19 11 50.618,00 126.611,00 1.720,00
Teminat fadeleri 26 219 246 18.515,54 320.433,00 311.259,58
Enciimen Ceza 1 1 - 5.513,20 1921,96 -
BEDAP Mutabakat 5 24 2 8.723,40 64.980,32 62.184,00
TURK TELEK.Mut. 1 7 8 36,00 38.075,00 39.384,00
GENEL TOPLAM 555 708 688 1.319.552,30 1.709.268,26 2.688.494,00

YSTANBUL BUYUKPEHYR BELEDYYES{’NCE YAPILAN VE MUDURLUDUMUZCE TAKYP EDYLEN YATIRIM PROJELERY

« Fatih Caddesi Yer altj Otaparky

* Ahmet Kutsi Tecer Caddesi Yer altj Otoparky
= GUneptepe Spor Parky

* Koyici Deprem Parkj

= Cincin Dere Caddesi Uzerinde Kultir Merkezi
= Kjvjrcjk Sokak Bélinmip Yol Caljpmalary




Hukuk Ypleri
Mudiarluou




USUL HUKUKL




Performans
Bilgileri

HUKUK YPLERY
MUDURLUBU

GOREVLERY

Davacj veya davaly olarak yargj yerlerinde belediyeyi temsile, belediye
bapkanynyn vekili sjfatjyla belediye hak ve menfaatlerinin korunmasi
icin tim ip ve iplemleri yapmak.

Acjlmijp ve acjlacak olan davalarla ilgili olarak belediye birimlerinden
bilgi ve belgeleri toplamak.

Mahkemelerce verilen kararlarj ilgili birimlerine géndermek.
Belediyenin dider birimlerince tereddiide dipiilen hususlarda hukuki
gorip bildirmek.

Belediyenin amaclarjnj daha iyi gercekleptirmek, mevzuata, plan ve
programa uygun calipmasjnj temin etmek amacjyla gerekli hukuki
teklifleri hazjrlamak ve bapkana sunmak.

Belediyenin dider birimleri tarafindan hazjrlanan plan ve programlary
hukuki agjdan inceleyerek goruplerini bildirmek.

Yonetmelik ve yonerge hazjrlamak ya da diger birimlerce hazjrlananlary
inceleyerek gorilen eksiklikler hakkjnda goértplerini bildirmek.
Belediye menfaatlerini koruyucu, anlapmazliklarj énleyici tedbirlerin
aljnmasjnda, her tirlt idari kararjn aljnmasjnda, anlapma ve
sozlepmelerin yapjlmasjnda hukuka uygunluk agjsjndan yardymcy
olmak. Bu metinleri inceleyip hukuki denetimini yapmak.

Belediye pirketlerinin ve ortakljklarjnjn hukuksal ¢ercevesini
olupturmak. Bapkanljkca verilen dider hukuki ipleri yerine getirmek.




BELEDIYESI

FAALIYET
Q) ‘RAPORU
GUNGOREN O 9

YILI Gelen Evrak Giden Evrak pikayet Hukuki Gorup

2007 313 206 5 8

2008 462 305 3 3

2009 457 237 5 2
TOPLAM 1232 748 13 13
FAALYYETLER
Davalar;

Her ay Bapkanljda Hukuki davalarjn streci ile ilgili rapor sunulmuptur. Buna gore;
103 yeni dava agflmyjp, 135 dava sonuclandfrjlmjp ve 293 dava ise devam etmektedir.
Hukuki Gorapler;
Belediyemizin ilgili birimleri tarafjndan tereddide duptlen hususlarda pifahi ve
yazjlj olarak hukuki gérup verilmip olup yazjlj olarak verilen hukuki géripler 2
adettir. Ayrjca belediyemiz birimlerince mudurlidimuze yonlendirilen vatandaplarjn
esas itibariyle belediyemiz ile ilgili olmak tizere pahsi hukuki problemleri hakkjnda
da hukuki yardjmda bulunulmuptur.

Sug Duyurulary;

Ymar kirlilidi hakkjnda 5 adet su¢ duyurusunda bulunulmuptur.

Dider Faaliyetler ;

Belediyemiz Mudurluklerine Faaliyet alanlary ile ilgili seminer olarak 11 adet
bilgilendirme yapjlmyptjr.

457 gelen ve 237 giden evrak ipleme konulmuptur.

Ayrjca birim miidiiri, 2009 yjljnda kamu avukatj olarak Giingéren Ynsan Haklaryj
Kurulu’nda Uye olarak gorev yaptj.
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Performans Bilgileri
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Performans
Bilgileri

YMAR VE PEHYRCYLYK

MUDURLUBU

GOREVLERY

- {npaat yapjmjna esas mer’i imar planj kopullarjna gére imar
durumu diizenlemek. fmar durumu, inpaat istikamet rélevesi,
kot kesit kopullarjna gére hazjrlanan mimari proje ve statik
proje onaylamak.

= Proje tastikinden sonra, gerekli evraklarjn incelenmesi ve
harclarjn tahsilinin sadlanmasj sonucu inpaat ruhsaty vermek.
= Subasman seviyesine gelen inpaatlara temel Ustil vizesi
vermek.

« Yapj denetim kuruluplarjnjn hak edip raporlarjnj incelemek,
onaylamak ve dider iplemlerini yiritmek.

« Yapymj devam eden inpaatlarj kontrol etmek, pikayet
dilekcelerini yerinde tetkik etmek ve cevap vermek.
» Kagak inpaatlar tespit etmek, engellemek, zabjt tutmak,
yjkjm iplemlerini yapmak.

= Yapjmj tamamlanan inpaatlara gerekli incelemeler yapjlarak
yapy kullanma izin belgesi vermek.

= Dider kurumlardan gelen imarla ilgili yazjlara cevap vermek.
= 1/1000 o6lgekli Bapkanljojn ve parsel sahiplerinin plan tadili
tekliflerinin dederlendirerek Meclise sunmak.
» Meclis kararj aljnan olumlu talepleri Blyukpehir Belediye
Bapkanljdj’na iletmek.

- Buyukpehir Belediye Bapkanljoy’nca sonuclandjrjlarak
Bapkanlydjmjza gonderilen onaylj planlarjn uygulamayj yapan
{mar bolimi ve Harita Midirludi’ne dadjtymj yapjlarak
arpivlenmesini sadlamak.

e Planlama ile ilgili yazjpmalara cevap vermek.

{NSAN KAYNAKLARI

Miidurluk makamy ile ve Ymar peflidi birlikte hizmet veren
mudirlidumuizde,

1 mudir, 13 teknik personel, 2 memur, 1 ipci personel olmak
Uzere toplam 17 personelden olupmaktadyr.

FAALYYETLERY

{mar Faaliyetleri

691 adet imar durumu

55 adet inpaat ruhsaty

40 adet temel Ustl ruhsaty

19 adet yjkjm ruhsatj

109 adet kat irtifaky

8072  adet kurum ici ve djpy yazjpbma
704 adet hyjfz

14 adet ekiple yapjlan yjkjm

61 adet enciimene giden dosya
69 adet iskan

Planlama Faaliyetleri

* 69, 69/1 pafta 944 ada 160 ve 162 parsellerde yapjlabma
kopullarjnda dedipiklik yapyldy.

e 15 pafta 1416-5149-7799 sayjlj parseller ile 16 pafta 1923-
1924-1925-1926-1927-1928-1932 sayjlj parseller ve 18 pafta
3616-3617-6032 parsellere ilipkin 1/1000 6l¢ekli plan tadilat
yapjldy.

= Gungoren Ylgesi, Guneptepe Mahallesi, 244dt2d pafta 365
ada 1-4 parsellerde, 1/1000 dlcekli plan tadilatj yapjldy.

= {.B.B Ulapjm Planlama Mudiirlidi'nden gelen 1/1000
Olcekli plan tadilatlar askjya cjkarjldy.

» 1/1 pafta 1237 parsel sayjlj yerde 1/1000 ve 1/5000 olcekli
plan tadilaty yapyldy.

= 7 pafta 546 parsel sayjlj yerde 1/1000 ve 1/5000 6lcekli
plan tadilaty yapyldj.

= 12 pafta 9687 parsel sayjlj tapjnmaza ilipkin 1/1000 6lgekli
plan tadilaty yapyldyj.

< {lgili kurum ve kuruluplarla alakalj yazjpmalar yapjldy.

= Keresteciler Sitesi’nde tadilat caljpmasy fikir taslaoy
olupturuldu.

= Sanayi Mahallesi yapjlabma kopullarj hakkjnda fikir tasladj
hazjrlandy.

= Plan tadilat ¢aljpmalarjna ilipkin bilgilendirme ve geredi
yazjlarjnjn dadyjtjmy yapyldj.

* Tozkoparan Kentsel Doniipiim Projesi’ne ilipkin protokol,
sunum ve halkj bilgilendirme caljpmalary yapjlarak konuyla
ilgili dilekceler cevaplandy.




= Bilyukpehir Belediye Bapkanljdj’ndan 20.04.2007
tarihinde onaylanarak gelen Giingéren Tozkoparan 69/5
pafta 1228 ada 1-2 parsellere ait 1/1000 él¢ekli planjnjn
dadytymy yapyldy.

17- Tozkoparan Gecekondu Onleme Bolgesi'nde, Kentsel
Dénipim Projesiyle alakalj konularda Hukuk Ypleri
Mudurliod’ne teknik destek sadlandy.

DYDER HUSUSLAR

Yyileptirme Caljpmalary;

- {skan ve kat milkiyetine gecip icin denetimli yapjlarjn
son durumlary, Bayjndjrljk internet sayfasjndan Y/BF
nolary girilerek kontrol edildi. Takipsiz yapjlarjn denetimi
yapjlarak, eksik konularyj tesbit edildi ve dosyalarjn
iplemlerinin devamljljoy sadlandy.

» Tebligat yapjlmjp olan bir binanjn gayri yasal catjsyj
ilgilisi tarafindan séktlmeye baplandy.

PERFORMANS BYLGYLERY

2009 yyjlyjnda 691 adet imar durumu verildi.
(Stratejik hedef 1)

N
GUNGOREN

BELEDIYESI

MUDURLUBUN 2007 - 2008 - 2009 KARPILPTIRMA TABLOSU
YMAR VE PEH/RCILYK MUDURLUBU

YILI KONU 2007 | 2008 | 2009
1 YMAR DURUMU 544 636 691
2 INPAAT RYHSAT 168 72 55
3 TEMELUSTU 67 38 40
4 YIKIM 28 18 19
5 KAT/RTIFAKI 93 81 109

6 KURUMCIDIPIYAZIPMA 5287 7742 8072

7 HIFZ 1154 687 704
8 EKIPLE YAPILAN YIKIM 35 21 14
9 ENCUMENE GIDEN 50 61 61
10 YSKAN 18 40 69

|| . _ _ . _ . .
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Performans
Bilgileri

KULTUR VE SOSYAL
YbLER MUDURLUBU

GOREVLER

Belediye Personeli Vle Vigili Goreviler

= Personelin teknik ve mesleki gelipimini sadlamak icin seminer,
panel, konferanslar diizenlemek; bilgisayar, ingilizce gibi ihtiyag
duyulan dallarda yurtici ve yurtdjpy kurs ve editim faaliyetlerini organize
etmek, konuyla ilgili olarak gerekli irtibatlarj sadlamak.
= Personelin gorgu, bilgi ve becerisini arttjrmayj temin etmek ve
personel arasjnda kaynapmayj teminle ile ilgili olarak yurtici ve yurtdjpy
geziler, ylizme, futbol, basketbol, glirep ve benzer dallarda sportif
faaliyetler, piknik ve edlenceler tertiplemek.

« fhtiyac duyuldudunda ortaya konan maksat ve hedefler dodrultusunda
personeli kitap, bropir, poster ve belgelerle takviye etmek.
« Bu konularlailgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum kuruluplary
ile ipbirlidi yapmak.

Okullar ve Odrencilerle Vigili Gorevler

e Mudurlik bunyesinde bulunan belediye kuttiphanesini
zenginleptirmek, ddrencilerle kiitliphane arasjndaki miinasebetleri
cazip hale getirmek ve gerektidinde Gezici Kiitiiphane temini ile
hizmeti 6drencinin ayadjna gétiirmek. Yeni kiitliphane kurulmasj ile
ilgili giripimlerde bulunup bunlarj neticelendirmek.
= Eoditim yjly baplarjnda ve ihtiya¢ duyulan zamanlarda muhtag
odrencilere burs, tiniforma, giysi, kjrtasiye, milli editim mufredaty ve
mer’i yasalara uygun 6drenci ajandasy, kiltiirel yayjn destedinde
bulunmak

« Ucretli veya ticretsiz panel, konferans, seminer, tiyatro, sinema
gosterileri, hazjrljk ve takviye maksatlj ders kurslaryile muzik, tiyatro
vs. gibi her tirli sanat kurslary ile bedenen ve zihnen gelipimlerine
faydaly olacak kiilttirel ve sportif kurslar diizenlemek ve benzer
etkinliklerle 6drencilere editim ve kiltiirel destek katkjsjnda bulunmak.

= Odrenciler arasjnda odulli karikatur, piir, kompozisyon, hikaye,
bilgi, spor ve benzeri yarjpmalar diizenleyerek kabiliyetli 6drencilerin
ortaya ¢jkmasjnj temin etmek.

* Mumkin olan her mahallede -icinde muhtarljklarj da barjndjran
‘kiltir konaklary ve ‘Bilgi Evleri’ yaparak halkjn ve bilhassa genclerin
kotu aljpkanljklarjnjn éniine gecebilecek etkinliklerde bulunmak.
= Halk oyunlary, muzik, tiyatro, sinema ve benzeri kiiltiirel ve sanatsal
alanlarda gruplar olupturarak editim vermek, gosteriler yapmak.
= {zci gruplarj tepkil ederek izcilik etkinliklerinde bulunmak.
= Milli bayramlarda ve kutlanmasj/anjlmasj gereken 6zel gtinlerde,
ilgili kurum ve kuruluplarla ortaklapa programlar hazjrlamak.
* Resmi ve 6zel her trli editim kurumu ile ipbirlidi icinde okullarjn
ihtiyaclarjnj tespit ve giderme caljpmalarj yapar.

= Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum kuruluplary
ile resmi ve 6zel her tirli editim kurumu ile ipbirlioi yapmak.



Okul Oncesi Cadj Cocuklar Yle Vlgili Gorevler

= Her mahalleye yeterli sayy ve donanjmda krep acarak
oncelikle dar gelirli caljpan annelerin ¢ocuklarjna editim ve
bakjm hizmeti vermek.

= Okul 6ncesi editimin yaygjnlaptjrjlmasj konusunda halkj
bilinglendirici caljpmalarda (seminer, panel, broptr vb.)
bulunmak

< Annelere yonelik ¢ocuk yetiptirme kurslarj agmak
= Cocuk sadljoy ile ilgili sadljk taramalary ve seminerleri
organize etmek

* Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum
kuruluplary ile ipbirlidi yapmak.

Halkjn Geneline Yonelik Gorevleri

= Halkjn ihtiyac duyacady bilgisayar, ingilizce, dikip-nakip,
ahpap boyama gibi her tiirlt tcretli veya Ucretsiz meslek
kurslarj agmak.

= Milli ve dini giin ve geceleri, énemli tarihi gtin ve olaylarjn
yyldonumlerini vesile ederek halka yonelik sempozyum, panel,
seminer ve benzer toplantjlar yapmak.

< Periyodik olarak veya muhtelif vesilelerle gjkarjlacak kultir
ve meslek yayjnlary ile halkjn kulttr, bilgi ve becerilerinin
arttjrjlmasjna yardjmcj olmak.

« Tertiplenecek gezilerle halkjmjza tarihi ve turistik dederi
olan mekanlarjmyjzj ziyaret ettirmek.

= Halka yonelik sportif, sanatsal ve kiilturel aktiviteler organize
etmek.

« Ucretli ve / veya licretsiz film ve tiyatro gosterileri yapmak,
sinema ve tiyatro ginleri diizenlemek.

= Yoresel yemek festivalleri ve guinleri organize etmek sureti
ile yerel dederleri korumak.

e Evlilik dncesi bilinglendirme editimi dizenlemek
« Hemperilik hukukunun gelipiminin sadlanmasj bakjmjndan
sosyal ve kilttrel ilipkilerin geliptirilmesi ve kultiirel dederlerin
korunmasj icin editim toplantjlary, panel, konferans, kuiltir
geceleri, gezi vs. etkinlikler diizenlemek
= Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum
kuruluplary ile ipbirlidi yapmak.

«y
GUNGOREN

BELEDIYESI

Kiltir Kaynaklary Yle Ygili Gorevleri

« Kultur ve Turizm Bakanlydj, Milli E&itim Bakanljdy ve
{stanbul Biyiikpehir Belediye Bapkanljaj Kiiltiir Ypleri
Daire Bapkanljay ve kaltar ile ilgili dernek vakjf vb.
kurum ve kuruluplar ile temasa gecilerek ortaklapa
veya onlarjn yardymy ile halkjmjza ve édrencilerimize
muhtelif editim ve kuiltirel destek yardimynda
bulunmak, bu konuda derlemeler, yayjynlar yapmak ve
basylj yayjnlarjn halka ulaptjrjlmasjny sadlamak.

Festival, Fuar, benlik ve Resmi Torenlerle Vlgili Gorevleri
= fIgede Uiretilen ve sergilenen her tiirlii mal ve hizmetin
tanjtymj maksadjyla festival ve fuarlar diizenlemek,
muhtelif vesilelerle genip ¢aply penlikler organize etmek
e Kitap ve Kkjrtasiye fuarlary dizenlemek,
e Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil
toplum kuruluplary ile ipbirlidi yapmak.

Engellilerle Vigili Gérevleri

« Parklarda veya uygun yerlerde engellilere birim ve
editim alanlary olupturmak.

e Engelliler icin bilgi, beceri ve meslek edindirme
kurslarj agmak.

Tanytym ve Duyuru Gorevleri

- Yapjlan faaliyetleri Basjn Yayjyn ve Halkla Vlipkiler
Muduarltdu ile irtibat halinde yerel ve ulusal medyada
duyurmak.

 Etkinliklerden halkymyzjn haberdar olmasj i¢in de
sponsorlu-sponsorsuz bez afip, el ilany, broptir, poster
ve ses aracy gibi tanjtym unsurlarjny kullanmak.

Kardep Belediyelerle Vlgili Gorevleri

e Yurtici ve yurtdjpynda uygun gorulecek belediyelerle
temasa gecerek ‘kardep belediye’ protokolleri
imzalanarak karpjljkly faaliyetlerde bulunmak.

FAALIYET
RAPORU




Performans
Bilgileri

KULTUR VE SOSYAL

YpLER MUDURLUBU

FAALYYETLER

« 3’er ayljk donemlerle yjlda 4 adet Ucretsiz bilgisayar kursu agjldj. Bu kurslardan toplam 240 kipi
sertifika sahibi oldu.

= Bilgi Evleri Aile Okulu kapsamjnda psikologlarjmjz tarafindan her ay 2 adet editim semineri verildi.
= Bilgi Evlerimiz; bilgisayar salonlary, kiitiiphaneleri, sayysal ve sézel alanlarda derslerin verildidi
etiit salonlary, psikolojik danjbman ve rehberlik hizmetleri ile ilkdoretim 6drencilerinin editimlerine
katkyda bulundu. Cepitli sanatsal, bilimsel ¢aljpmalarin yanjnda kuliip faaliyetleri de siirdiiren Bilgi
Evi Uyeleri, sjk sjk araptjrma, gdzlem ve inceleme yapmak tzere resmi ve 6zel kurum, kurulup, dernek,
fabrika, mize vb. yerleri ziyaret ettti.

= 2009 yjlynda Halk Editim Merkezi ile ortaklapa kurslar actjk:
e Ahpap boyama
e Ahpap rolyef
e Takj tasarjm
e Folyo
e Resim
* Kitre
= Gitar (Akpemsettin ve Mimar Sinan Bilgi Evlerin)
- Bilgisayar (Akpemsettin Bilgievi, Sanayi Mahallesi internet evi ve Giingéren Kultiir Merkezi)
< Halk oyunlary
= Canakkale ziyaretine 10.000 kipi goturaldi ve
Bilgi Evleri ile GUngdren Kultir Merkezi’nde, Canakkale Zaferiyle ilgili 40 tiyatro oyunu sergilendi.
< Kurumlar arasj futbol ve voleybol turnuvalarjnjn bepincisi gercekleptirildi. Futbola 12, voleybola ise
29 kurum katjldy.
» 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayramj Mim. Yahya Bap Stadj’'nda yapjlan térenle kutlandj.
e Gungoren Belediyesi Bilim, Kultir, Sanat ve Spor Ligi gercekleptirildi.
» 59 kategoride 22 500 6drenci katjldy.
e 150 yurutme kurulu tyesi gorev yapty.
e 42 okul muduri destek verdi.
e 7 ay surdd.
= 1305 6drenci odul aldy.
Butin Gungdren editim caimasjna tepekklr ederiz.




«y
GUNGOREN

BELEDIYESI

- flcemizdeki ilkodretim okullarj ziyaret edilerek, veli, 6drenci, okul aile birlidi, 6dretmenler ve okul yoneticileri ile
toplantjlar yapjldj. Ziyaretlerde her bir grubun istek ve dnerileri dinlenerek ¢oztim yollary geliptirildi, ortak yapjlabilecek
caljpmalar ile Belediyemizin destek verebilecedi konular belirlendi.
= 19 Mayjs Atatirk’d Anma Genclik ve Spor Bayramj ve 29 Ekim Cumhuriyet Bayramy Kutlamalaryj icin Kaymakamljkla
ip birlidi yapjlarak toren alanlarj diizenlendi. Prova ve torenler igin ses sistemi kuruldu. Vatandaplara Turk Bayradj
dadjtjldj, cadde ve sokaklar kjrlangjc Tirk Bayraklary ile stislendi.
» Muzeler Haftasj nedeniyle 300 6drenci (her Bilgi Evinden 50 kipi) bilgi evleri 6dretmenleri ile birlikte Cemberlitap
Basjn Miizesi’ne goturildi.
* Amator kuluplerine ve okul spor kultiplerine malzeme yardjmj yapfldy.
- {cerisinde spor (futbol, voleybol, karate, ylizme) ve kuliip faaliyetleri (Ahpap boyama, taky tasarjm, halkoyunlary, tiyatro,
ingilizce, matematik, bilgisayar, piir, satrang, resim, okuma, slayt, bilim, rehberlik, resim) bulunan, 3000 68rencinin
aktif katjlymjyla gercekleptirilen ve iki bucuk ay siren Yaz Okulu ve Yaz Spor Okullarj tamamlandy.
= Ramazan ayj dolayjsjyla ilcemizde iki ayrj noktada iftar ¢cadjry kuruldu.
e 6 Bilgi Evimiz hizmetlerine devam etti.
Faaliyet halinde olan Bilgi Evlerimiz:

= Ahmet Yesevi Bilgi Evi: Sanayi Mh. Muratpapa Cd. No: 31
Akpemsettin Bilgi Evi: Gineptepe Mh. Udur Sk. No: 23
{bni Sina Bilgi Evi: Haznedar Mh. Riizgarlj Sk. No: 10
Mevlana Bilgi Evi: Akjncjlar Mh. Tapgjlar Sk. No: 77
Mimar Sinan Bilgi Evi: M. Nezihi Ozmen Mahallesi Copkun Sk. No: 7

e Yunus Emre Bilgi Evi: A. Nafiz Girman Mh. Mete Sk. No: 69
= 24 Kasjm Odretmenler Glni Programy yapjldy.

= Ankara ve Edirne gezileri

e 2’per defa sinema ve tiyatro gosterimi yapjldy.

e 10 Kasym Atatirk’d Anma Programy yapyldy.

= Gelen taleplere gore Guingoren Kultir Merkezi’nde salon tahsisi yapyldy.

< ADM (Aile Danjpma Merkezi)
< Aile Danjpma Merkezine 2009 yjlj icerisinde bapvuran toplam kipi sayjsyj, 1390.
< Psikoterapi alan sayjsj: 539 (221 ¢ocuk ve 318 yetipkin)
= Toplam 851 kipi; psikiyatrist, rehberlik, rehabilitasyon merkezi, pediatrist, nérolog, Grolog, pedagog, avukat,
Beyaz Masa, kipisel gelipim kurslary, diyetisyen, sosyal hizmet uzmany, cocuk gelipimi norolojisi ve anaokulu
gibi kurum ve uzman kipilere yonlendirildi.

FAALIYET
RAPORU
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DYPER HUSUSLAR

= Odretmenler arasj piir yarjpmasj yapjld.
Dereceye giren 6oretmenlerimize Belediyemiz tarafindan yurt djpj ve yurt ici gezi yapma imkanj sadlandy.

= {PKUR ile ipbirli yapjlarak mesleki editim kurslary agjldj. Kurslar Bilgi Evlerimizde verilmektedir.
= Belediye personeline ‘Avrupa Birlidi Proje Dongust Yonetimi’ editimi verildi.

= Glingoren Kultir Merkezi 2010 Ocak ayy etkinlik kitapcjdj hazjrlandj. Standardy belirlenen kitapgjdjn her
ay ¢jkarjlmasj planlandy.




2007-2008-2009

YILLARI FAALYYET RAPORU

(KARPILAPTIRMALL)

FAALYYETYN ADI

2007

Performans
Bilgileri

KULTUR VE SOSYAL
YbLER MUDURLUBU

2008

2009

ADM’den hizmet alanlar 1207 kipi 1302 kipi 1390 kipi
Gungoren Ligi katjlymy 5000 6drenci 12.000 6drenci 22.500 6drenci
Canakkale ziyaretleri 2.000 kipi 9600 kipi 10. 000 kipi
Ramazan cadjry 3000 kipi 3000 kipi 2500 kipi
Odretmenler giinii 1500 kipi 1700 kipi 2000 Kipi

Aile Okulu Seminerleri 24 seminer 24 seminer 24 seminer
Kurumlar arasj futbol ve

voleybol turnuvalary 14 kurum 38 kurum 41 kurum

Yaz ve Yaz Spor Okullary 2000 6orenci 5000 6orenci 3000 6orenci

Kurslarjmyjz

260 kursiyer

315 kursiyer

500 kursiyer

Bilgi evlerimiz

10.000 6orenci

11.300 6drenci

17.000 60renci

Amator spor ve okul spor

kulliplerine malzeme yardymy

32 okul 11 s. kultibii

32 okul 11 s. kultibii

32 okul 11 s. kultibii

Editim platformu

32 okul

32 okul

32 okul

Kadjn editim programy 78 saat 110 saat
Kitap toplama kampanyasy 5400 adet
Muzelar haftas ziyaretleri 360 ddrenci 300 odrenci
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Performans
Bilgiler

OZEL KALEM

MUDURLUGU

GOREVLERI

e Kanun, tiizik, yonetmelik ve genelgeler dogrultusunda tiim personelin dzlik, sicil, disiplin ile ilgili
egitimleri yuridtmek.

e Baskanin randevularini dizenlemek,

e Baskanlik makamina gelen tim evraklarin, havalesinin yapilmasi icin Baskana sunmak.

¢ Gelen davetiyeleri Baskana sunmak.

e Mudurliklerden gelen raporlari aynen veya gerektiginde dizenleyerek Baskana sunmak,

e Baskanin acilis, protokol faaliyetleri, 6zel giin ve geceler gibi katilmasi gereken toplanti ve torenlerin
zamanini takip etmek, daha onceden Baskani haberdar etmek ve katilmasini saglamak,

» Gerektiginde Baskanin katildigi toplantilara katilmak ve notlari tutmak daha sonra rapor olarak Baskana
sunmak.

* Baskanin yurt ici ve yurt disindan gelen misafirleri icin her tiirli karsilama, agirlama ve ugurlama
hizmetlerini Baskan adina yerine getirmek ve bu konuda gerekli organizasyonu yapmak.

e Baskanin yurt ici ve yurt disinda katilacagi toplantilarda ve organizasyonlarda gerekli tedbirleri alarak
Baskanin katilimini saglamak ve bunlara bagli hizmetleri yerine getirmek.

e Yurt ici ve yurt disi seyahatlerinde iletisim ve gidis - gelis ile ilgili hizmetlerini gerceklestirerek, gerektiginde
belediye icerisinde butin birimlerle irtibati saglamak, resmi kurum ve kuruluslarla olan yazisma ve diger
iletisimi Baskanlik adina yapmak.

» Belediye Baskaninin Belediye Meclisi, Belediye Enciimeni ve Belediye hizmet birimleri ile arasindaki

koordinasyonu saglamak.

insan Kaynaklari

Ozel Kalem Miidirliigi'nde 1 midiir, 5 danisman ve 5 isgi gorev yapmaktadir.
FAALIYETLER

01.01.2009 - 31.12.2009 tarihleri arasinda Midurligimuze gelen:

Gelen Evrak Sayisi 275
Giden Evrak Sayisi 177
Vizite Kagit Defteri 86

Makamda Gorustlen Kisi Sayisi 3161
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FAALIYETLERIN YILLARA GORE DAGILIMI

CALISMA BASLIKLARI 2007 2008 2009
Gelen Evrak Sayisi 131 268 275
Giden Evrak Sayisi 99 158 177
Vizite Kagit Defteri - 99 86

- 3161

Makamda Gorustulen -
Kisi Sayisi
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Performans
Bilgileri

PARK VE BAHCELER

MUDURLUGU

GOREVLERI

e Mudurluge ait stratejik planlari hazirlamak ve isleri buna uygun olarak
yapmak.

* Giingdren imar Planinda dinlenme parki, cocuk bahcesi, spor alanlari,
yaya bolgeleri ve yesil alan olarak tesis edilecek yerleri tespit ederek
projelendirir ve uygulamasini yapmak.

e imar planlarinda, park ve yesil alan olarak belirlenen yerlerin
mulkiyetlerini arastirmak, milkiyeti Belediyemize ait olmayanlarin
istimlak tekliflerini yapmak.

* Mevcut yesil alanlarin, parklarin bakim (budama, yabani ot bicimi,
capalama, ilaglama, giibreleme, temizlik, sulama vs.) ve onarimini
yapmak.

e Glingoren ilcesinde; mevsimine gore cicek ve agag tirlerini belirlemek,
dikilecek yerleri tespit edilip, teminini saglamak gerektiginde agac ve
calilarin budamasini yapmak.

e Zorulu hallerde nakledilmesi gereken agaclarin agac nakli makinesiyle
tasinmak.

e Mevcut parklar icerisindeki ¢cocuk oyun gruplari ve spor aletlerinin
periyodik bakimlarini, tamirlerini ve eksiklerini gidermek.

e Vatandaslardan gelen dilek ve sikayetleri degerlendirerek,
sonuclandirilmasini saglamak.

e Park ve Bahceler Midirliugi'nd ilgilendiren konularda Halkin cevre
bilincini artirici seminerler, sergiler ve yarismalar diizenlemek, yazili ve
gorsel dokiimanlar hazirlayip halka ulastirmak.

¢ Belediyenin diger birimleri ve diger kamu kuruluslari ve 6zel kurulus
ve kisiler ile goris alisverisinde ve isbirliginde bulunmak.

e Kamu kurum ve kuruluslarindan gelen taleplere, midirligin
yliritmekte oldugu calismalar dahilinde yardimci olmak.

* Yesili korumak ve halki bilinclendirmek icin programlar yapilarak Basin
Yayin ve Halkla Iliskiler Midurlugd araciligr ile uygulanmasini saglamak.

* Sehrin estetigi icin sisleyici materyalleri (ciceklik, havuz) projelendirmek
ve uygulamak.

e Gorev alanimiz icindeki mal ve hizmet alimlari ile yapim islerini ihale
yoluyla temin etmek.




FAALIYETLER

¢ Park ve yesil alanlarin yani sira, meydanlar ve sokaklar ile
kamu kurum ve kuruluslarina ait bélgelerdeki cimler belirli bir
uzunluga geldiginde ayda iki kez olmak tizere toplam 109.805 m?

alan bicildi.

* Agac ve agacciklarin daha iyi sulanmasi icin dipleri capalanarak
zararli surgunleri alindi. 9350 m? alan yesillendirildi.Parklar ve
yesil alanlarda 23635 m? alan temizligi yapildi.

¢ Yesil alan ve refijlerde; 270.000 adet mevsimlik cicek dikildi.

* 160.000 adet lale sogani alimi yapilarak, 30.000 adedi Halkali
Ziraat okulunda halka dagitilmak lizere saksilara dikildi.

e 316 fidan ekimi gerceklestirildi.

* Yesil alanlarin korunmasi amaciyla, (G.0sman Pasa Cad.Kale
Center karsisinda 2 refiijde, Glingoren Emniyet Binasi karsisinda,
Kaymakamlik oniindeki 2 refiijde, Cincin Deresi Cad. orta refijde,
Kiler Market'in karsisindaki refiijde, Heybeli Caddesi sonundaki
alanda, inéni Cad. Yap! Kredi karsisinda, Baskanlik binasi
karsisinda bulunan 3 ayri alanda, Glingoren Kiltir Merkezi
onlinde ve Heybeli Caddesi otoblis duragi yanindaki alanda)
ferforje gorinuimli sinir elemanlari yapild.

e Park ve yesil alanlarda kullanilmak lzere 5 Ton gibreyle 6,2
ton ¢im tohumu alindi.

e Parklardaki cimlerin, agaclarin, yesil alanlarin ve tretuarlara
yeni diktigimiz fidanlarin sulama mevsiminde sulamasi
gerceklestirildi. Sebeke suyu baglattirilmis olan parklarda park
bekgileri tarafindan elle sulama yapilirken, 89 tanker su kullanildi

Q)
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e Hem vatandaslarin basvurusu, hem de mudurligimizin
tespitleriyle budanmasi gereken, asiri biyiyen, tehlike arz eden
agaclar budanarak, 167 kuruyan ve devrilebilecek aga¢ kesildi.

e Motorlu tirpanla 135.428 m? alanda yabani ot bicildi.

e Halkin bilinglendirilmesi ve onemli giinlerin kutlanmasi amaciyla
toplam 2.688 adet pankart asildildi ve gecerlilik stresi dolan 1.911
adet pankart sokuldd.

¢ 7433 m? moloz nakli yapildi.

¢ Halkimizdan gelen sikayetler dogrultusunda sokaklarimizdaki
agaclarin cevre diizeninin devamliligi amaciyla 15 giinlik aralar ile
ilaglamasi yapildi.

e Gerekli gorilen agaclarin altina 1zgara calismasi yapilarak agac¢
alti topraginin sikilasmasi, yabani ot ¢cikisinin 6nlenmesiyle agac dibi
temizligi ve drenaj sisteminin olusmasi saglandi.

e Ayrica mudirligimiz fidanligi dizenlenerek, mevcut bitkilerin
periyodik bakimlari yapildi, bolgenin ihtiyacina gore bitkiler tespit
edilerek talep edildi.

e Muhtelif parklarda ve okul bahcelerinde de giivenlik ve estetik
amacli direk dikimi yapild.

" FAALIYET
RAPORU
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* ‘Atélye isleri’'ne dahil olan ‘Elektrik isleri” kapsaminda, park ve yesil alanlardaki elektrik
sistemlerinin bakim onarim ve tamiratlari yapilarak, aydinlatma zamanlari mevsimlere
gore ayarlandi.

e Spor Parkinda tenis filesi ve direk montaji yapildi.

* Yesin alan, sert zemin, cocuk oyun gurubu, oturma gruplari, ¢cop kovalari, aydinlatma
armatdrleri, tabelalar ve diger kullanim unsurlari bozulan, deforme olan konularda yesil
alan ve parklarimiz elden gecirilerek daha kullanisli hale getirildi.

e Meydan, kavsak, park ve bahcelerdeki eksiklikler giderilerek, bakim ve onarim isleri
yapildi. Toprak serimi, rulo ¢im dosemesi, cadde-park-refiij ciceklendirilmesi yapildi.
Parklardaki cocuk oyun gruplarinin salincak, tahterevalli, kaydirak ve diger aksamlarindaki
eksiklikleri giderildi.

 Mefkire Erkek Ogrenci yurdu yanindaki bos alana vatandaslarimizdan gelen talepler
dogrultusunda basketbol sahasi yapildi.

e Parklarda sporla beraber jimnastik de yapilabilmesi icin dis mekan fitness spor aletleri
montaji yapildi. Montajlanan aletlerin ¢cevresine aktivite kolayligi ve rekreasyon amacli
tartan ve tas dosemesi yapildi. Ayrica meydan ve kavsaklarda da tas dosemesi yapildi.
Yunus Emre Parki, Sadik (jzgijr Parki, 80.Yil Baris Parki, Cevizlik Parki, Tozkoparan Baris
Parki, 400 Konutlar Parki, 30 Agustos Parki, 19 Mayis Parki, Gindogdu Parki ve Metro
Park’taki mevcut fitness aletleri disinda, 2009 yilinda 75 Yil Parki, Seyh Samil Parki ve
M.Nezih Ozmen Parki'nda da ayni uygulama yapild.

e Park havuzlarinin pompalarinin rutin bakim onarimi yapildi. Seyh $Samil Parki'nda bulunan
havuz ve selale diizenegindeki aksakliklar giderildi.

e 23 Nisan Parki, 30 Agustos Parki, 29 Ekim Parki, 19 Mayis Parki, Gindogdu Parki, N.Ozmen
Parki, Cicek Ekici Parki, Koy ici Ata Park, S.N.Tuncer Parki, Haznedar Baris Parki, 80.Yil
Parki, Y.Emre Parki, M.Yetkin Parki ve Metro Park’ta sulama sistemleri kuruldu.
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Bilgileri

PARK VE BAHCELER
MUDURLUGU

2007-2008-2009
YILLARI FAALIYET RAPORU
(KARSILASTIRMALI)

FAALIYETIN ADI

1 Alinan Gubre (Ton) - 23,3 kati + 320 Lt sivi 6,2 Ton

2 Alinan Cim Tohumu (Ton]) - 1,0 5 ton

3 Dikilen Fidan Sayisi 330 Adet 487 Adet 327 Adet

4 Mevsimlik Cigek 46.051 Adet 99.813 Adet 525.113 Adet
5 Lale Sogani 160.000 Adet
6 Yapilan Yesil Alan (m2) 12.015 6.022 9350

7 Cim Bicilen Yesil Alan (m?) 227.687 143.762 110.805

8 Yabani Ot Temizligi Yapilan Alan (m?) 118.859 84.390 155.070

9 Asilan Pankart 2.259 Adet 4.812 Adet 3.650 Adet
10 Sokilen Pankart 1.946 Adet 3.320 Adet 2.682 Adet
11 Budanan Agac 2.000 Adet 4.006 Adet 3.999 Adet
12 Kesilen Agag 115 Adet 171 Adet 275 Adet

13 Calismadan Cikan Moloz (m?3) 5742 4395 7.433

14 Temizlenen Alan (m?) 2600 1000 23.635

15 Sulamada Harcanan Su Miktari 443 Tanker 964 Tanker 1.083 Tanker
16 Fitness Aletlerinin Montaji = 10 Adet 3 Adet
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RUHSAT VE DENETIM

MUDURLUGU

GOREVLERI

¢ Sihhi, gayri sthhi ve umuma acik istirahat ve eglence yerlerini
ilgili mevzuatlar acisindan degerlendirerek hizmetlerin planli,
programli etkin bir sekilde yurutilmesini saglamak.

¢ Sihhi isyerlerini yerinde denetlemek, ruhsat miracaatlarini
almak, gerekli ve yeter kosullari saglayanlara calisma
ruhsatlarini vermek, ilgili yonetmelik sartlarina uygun olmayan
isyerlerinin faaliyetlerinin durdurulmasini saglamak.

e Gayri sihhi miessese mevzuati ve cevre sagligi acisindan 2.
inci ve 3. Uncl sinif gayri sthhi miesseseleri denetlemek,
gerekli durumlarda G.S.M. Komisyonu'na sunmak, komisyon
kararlarinin geregi i¢in ilgili mudurlik ve kurumlara bildirmek.

¢ Ruhsat kosullarina uymayan ve gerekli onlemleri almaktan
kacinan 2. inci ve 3. Uncl sinif gayri sihhi miiesseselerin
faaliyetlerinin durdurulmasini saglamak veya ruhsatlarinin
iptal edilmesi icin rapor dizenleyerek karar alinmak tzere
G.5.M. Komisyonu’'na sunmak, bu konuda alinan kararlari bilgi
ve geregi icin ilgili midirlik ve kurumlara gondermek.

e 2.inci ve 3. Uncl sinif gayri sthhi miesseselerin kurulmadan
once yapmis olduklari basvurulari incelemek, mahallinde
tetkik etmek, gerekli goruldigid durumlarda ilgili kurum ve
kuruluslarin goruslerini almak, G.S.M. Komisyonu tarafindan
incelenerek uygun gorilenlerin ¢alisma ruhsatlarini tanzim
etmek.

¢ Sihhi ve gayri sthhi miesseseler hakkinda, kamu kurum ve
kuruluslarindan gelen yazilar ile vatandaslardan gelen sikayet
vb. konulari degerlendirerek mahallinde denetim yapmak,
tespit edilen olumsuzluklari bir rapor halinde komisyona
sunmak, komisyon tarafindan alinan kararlari geregi icin
ilgili mudurlik ve kurumlara bildirmek. Tespit edilen
olumsuzluklara gore isyerlerine diizeltici tedbirler aldirmak,
olumsuzluklari giderilemeyenlerin faaliyetlerini durdurmak.

¢ Belediye Meclisi ve Belediye Enclimeni’'nin Ruhsat ve Denetim
Mudurligi'ni ilgilendiren kararlarini uygulamak, takip etmek
ve gerektiginde raporlar halinde ilgili kurum ve kuruluslara
bilgi vermek.

¢ Belediyenin diger birimlerinden gelen yazilarla ilgili gerekli
islemleri yaparak ilgililere bilgi vermek.

¢ Bakanliklardan ve Biyiiksehir Belediyesi'nden gelen genelge,
yonerge ve yonetmelikler ve degisiklikleri ile ilgili takipleri ve

bu dogrultudaki gerekli calismalari yapmak.

e Hizmet ici egitim, bilgilendirme ve calisanlari motive etmek
icin zaman zaman toplantilar dizenlemek.

* ‘Bilgi edinme’ kapsaminda gelen dilekgelerle ilgili geregini
yaparak geri bildirimde bulunmak.

¢ Ruhsat ve Denetim Midurligu ile ilgili diger belediye
hizmetlerini yapmak.

¢ Sikayetleri degerlendirmek.

e Avan proje onayl ve Tesis kurma izin belgesi vermek
e Makine tesisati ve elektrik tesisati etit projelerini onaylamak.
e |si yalitim muayene raporu vermek.

¢ Tesisat iskan raporu vermek.

¢ Asansor fenni muayenesi yapmak, muayene raporu vermek,
asansor ruhsati vermek.

e Kaldirma ve iletme makineleri ile basin¢li kaplarin fenni
muayenesini yapmak ve muayene raporu vermek.

e Gayri sihhi miesseseleri (GSM) denetlemek
e GSM'in ruhsat miracaatlarini kabul etmek.

e GSM'in ruhsat projelerini yerinde inceleyerek ve ruhsat
harclarini tahakkuk ettirerek, calisma ruhsatlarini diizenlemek.

e Diger kurumlarla gerekli yazismalari yapmak.
« ihalelerin tesisatla ilgili bolimlerinin kontrolliigiinii yapmak
e Sihhi muesseseleri denetlemek.

e Umuma acik istirahat ve eglence yerlerinin calisma sartlarini
dizenlemek ve ruhsatlandirmak.

. isyeri acma ve calisma ruhsati almadan faaliyette bulunan
isyerlerine yasal islemler yapilmasini saglamak.

e ickili yer krokisi hazirlamak.
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Toplam 28.848 adet belge islem gordu:

e A¢ma komisyonunca 609 adet sihhi isyerine ruhsat diizenlendi.

e 1195 adet isyerinin calisma ruhsati icin midurligimize muiracaatta bulunmalari saglandi.
e Gida uretimi yapan 23 isyerine ¢alisma ruhsati dizenlendi.

e Ayrica umuma acik istirahat ve eglence yerleriyle internet salonlarinin denetimleri yapildi.

Etut Proje Bolumu

Etit Proje Bolumdi ile ilgili Sayisal Degerler

Bu bolimde Mudurligimizce yapilan insaatlarin eger

iskan Miiracaati : 123 adet isyer ise:
Isi Yalitimi : 104 adet 1. Avan projeleri tasdik edilir
Etit Proje : 61 adet 2. Tesis kurma izni verilir.
Sihhi Tesisat Projesi : 61 adet Bununla beraber diger insaatlarda ise;
Elektrik Tesisat Projesi : 61 adet * Isi Yalitim Projeleri
Tablo-1 e Sihhi Tesisat Projeleri

e Elektrik Tesisat Projeleri
e Telefon Tesisat Projeleri

e Kalorifer Tesisat Projeleri

¢ Dogalgaz Tesisat Projeleri

e Asansor Projeleri

e Klima Havalandirma ve Sogutma Projeleri kontroli yapilir.
¢ Kaba insaat halindeki biten binalara isi1 yalitim kontrolu
yapilir ve rapor verilir.

e |s1 yalitim ve asansor onayi alan binalar makine ve elektrik

e Isi Etiid Sihhi Elektrik yonunden tetkik edilerek iskan raporu verilir.

Miracatt ~ Yalitimi Proje Tesisat  Tesisatl
Bu bolumle ilgili sayisal degerler Tablo-1 ve Grafik-1 de

M iskan Miiracati [lllsi Yattimi [l Etiid Proje gosterilmistir.
Sihhi Tesisat M Elektrik Tesisati

Grafik-1

FAALIYET
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Ruhsat Sefligi

Bu bolimle ilgili sayisal degerler Tablo-2 ve Grafik-
2 de verilmistir.

Etut Proje Bolumdi ile ilgili Sayisal Degerler

Ruhsat Denetimi : 5658 adet

Gayri Sihhi Miiessese Ruhsati Miiracati : 552 adet

Sihhi Miiessese Calisma Ruhsati : 609 adet -

Kapanisi Yapilan Isler : 199 adet Isyeri Gayri Sihhi Sihhi Kapanisi Yapilan Acma Kom.
Denetim  Muessese  Muessese Isler Denetimleri

Acma Komisyonunca Denetlenen isyeri: 1161 adet

blo-2 isyeri Denetim [l Gayri Sihhi Miiessese Ml Sihhi Miiessese
aplo- f
Kapanisi Yapilan isler [l Acma Kom. Dent.

Grafik -2

Diger Sayisal Degerler

Bu bolumle ilgili sayisal degerler Tablo-3 ve Grafik-
3 de verilmistir.
Ruhsat Sefligi ile ilgili Diger Sayisal Degerler
isyeri Agma Harci: 1167 adet
Asansor Muayenesi: 40 adet .
Sikayetler: 181 adet e

: i isyeri Acma Cesitli Asansor Sikayet Hafta Tatil
Hafta Tatil Ruhsat Harci: 566 adet Harc: Golir
CesitliGelir: 3520 adet M isyeri Acma Harci [l Cesitli Gelir [l Asansor
Tablo-3 Sikayet Hafta Tatil

Grafik -3
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Bilgileri

RUHSAT VE DENETIM

MUDURLUGU

Yazismalar Bolumu

Yazismalarile ilgili Sayisal Degerler _ _ .
Bu Bolimde Gayri Sihhi Miesseseler, Sihhi Miiesseseler ve

Gelen ve Giden Evraklar: 10.122 adet insaatlarla ilgili Kamu Kuruluslari ile yapilan yazismalar ve
) 5393 sayili Belediyeler
Yazi Isleri Md. ile yapilan yazismalar : 88 adet Kanununun uygulamalari yapilmaktadir.
Bu Bolim ile ilgili sayisal degerler Tablo-4 ve Grafik-4 de
Zabita Mudirligi ile yapilan yazismalar : 3080 adet g6sterilmistir.

imar ve Sehircilik Miidiirliigii ile yapilan yazismalar : 364 adet

Saglik Midiirliikler ile yapilan yazismalar : 244 adet

itfaiye Miidiirligii ile yapilan yazismalar: 326 adet

Diger Muddirliikler ile yapilan yazismalar 525 adet
Tablo-4

M Genel Yazismalar

M Yaz isl. Md
B Zbt. Md.
imar Md.

W Saglik Md.

Grafik-4




Performans
Bilgileri

RUHSAT VE DENETIM

MUDURLUGU

2009 yili icerisinde performans programi ¢alismalari neticesinde;

e Teknik elemanlarin mesleki egitim kurslarina katilmasi,

e Sihhi dosyalarin bilgisayar ortamina aktarilarak takibinin kolaylastirilmasi,

e Birim icinde calisan tecrubeli teknik elemanlarin diger arkadaslarin mesleki bilgi ve gelisimlerine yardimci
olmalari i¢in egitim calismalarinin yapilmasi ve

e Muayene Ucreti tahakkuk edilen isyerlerine telefonla bilgi verilerek tahsilat islemlerinin hizlandirilmasi
iyilestirmeleri yapilarak, birimimiz performansi ve gelirlerinde artis saglandi.

So6z konusu gelirlere ait bilgiler Tablo-5 ve Grafik-5 de gosterilmistir.

Mudurlik Gelirleri ile ilgili Sayisal Degerler

isyeri Acma Harci : 147602,16 TL

Hafta Tatil Ruhsat Harci : 43095,00 TL

Cesitli Gelirler : 910825,57 TL

Muayene Ruhsat Harci : 1447075,60TL

TOPLAMTUTAR:  2548598,33 TL

isyeri Nl Cesiti ~ Muayene
Tablo-5 Acma Harci  Ruhsat Harc Gelirler Harc

B iskan Miiracati Bl !s Yaltimi [l Etiid Proje
Sihhi Tesisat

Grafik-5
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Degerler ve Yillara Gore Sonug Tablolari
Degerler 2009 2008 2007 Degerler 2009 2008 2007
Kapanisi Yapilan isyeri : 199 101 135 islem Goren Belge Adedi: 28.848 31.690 36.335
Acma Kom. Den. isyeri : 1161 710 694 Diizenlenen Sihhi isyeri Ruhsati : 609 710 694
isyeri Acma Harci : 1161 916 719 Ruhsat Miiracaati: 1195 1278 1209
Gida Sicil Belgesi : --- 88 52 Gida imalati Ruhsati : 23 A 35
Asansor Miracaati : 40 49 40 Iskan Miiracaati: 123 92 54
Sikayet Adedi : 181 196 211 Isi Yaitim : 104 122 101
Hafta Tatili Harci Adedi : 566 bbb 223 Etiit Proje: 61 353 346
Gelen-Giden Evrak : 10.122 9860 9761 Sihhi ve Elektrik Tes.: 61 139 191
Yazi isl. Md. Yazisma : 88 94 102 Ruhsat Denetimi: 5658 1988 1903
Zabita Md. Yazisma : 3080 1254 976 GSM Miracaati: 552 568 515
imar Seh. Md. Yazisma : 364 305 234 Sihhi Miracaati: 609 710 694
Degerler 2009 2008 2007
Saglik isl. Md.Yazisma: 244 345 294
itfaiye Yazisma: 526 643 405
Diger Yazismalar: 1005 1031 1082
isyeri Agma Harci:  147.602,16 177134 TL 56.729,45TL
Hafta Tatili Harci:  43.095,00 431.604,0TL 28.401,42 TL
Cesitli Gelirler :  910.825,57 805.540,69 TL  282.183,20 TL
Muayene Harci:  1.447.075,60 924.771,69TL  172.481.119
Toplam Harg: 2.548.598,33TL 290.339.755TL 314.971.640 TL
Tezgah Kurma Harci  --- 1777Adet 992Adet
Ve Adedi : 952.790,77TL  860.066,56 TL




Mudurlukler Bazinda

Performans Bilgileri
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Bilgileri
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SAGLIK iSLERi [ ~ =
MUDURLUGU

GOREVLERI

e Koruyucu hekimlik

e Bulasici hastaliklarla miicadele hizmetleri
e Tedavi edici hekimlik

¢ Cenaze hizmetleri

e Gida kontrol hizmetleri

Ve ayrica;

e Belediye personelinden memur ve bakmakla yukimlu olduklari aile fertlerinin muayene
tedavi ve hastaneye sevk islemleriile isci personelin muayene ve tedavilerini yapmak.

» Emekli ve Bag-Kurlular ve dgrenciler ile amator sporcularin muayene ve ilaclarini yazmak.
e Enciimen karari geregi fakir hastalarin ticretsiz muayene ve tedavilerini yapmak ve
recetelerini diizenlemek.

e Gerektiginde memur emeklisi hastalarin muayene ve tedavisini yapmak,

e Memur ve fakir hastalarin recetelerinin, eczaneler tarafindan diizenlendikten sonra
tahakkuku icin gerekli islemleri yapmak,

e Hastanelerde memurlarimiza ait muayene ve tedavileri faturalarini diizenleyip tahakkukunu
yapmak.

* Vefat edenlerin ggmme izin belgelerini vermek ve dlenlere ait Mernis Oliim Tutanaklari'ni
diizenlenerek ilge Niifus Miidiirliigi'ne gondermek.

» Bolgemizdeki sihhi ve gayri sihhi isyerlerinin kontrolleri ve raporlarini diizenlemek.




FAALIYETLER

1-Hasta Muayenesi

¢ Belediyemizde bulunan memur personelin kendileri ve bakmakla
yukimlu olduklari (es, anne - baba, cocuk] kisilerin muayene tedavi ve
hastaneye sevklerinin yapilmasi,

e Enciimen karari geregi fakir hastalarin licretsiz muayene ve tedavilerinin
yapilmasi ve recetelerinin tanzimi,

e Gerektiginde memur emeklisi hastalarin muayene ve tedavisinin
yapilmasi,

e Memur ve fakir hastalarin recetelerinin eczaneler tarafindan
dizenlendikten sonra tahakkuku icin gerekli islemlerin yapilmasi,
e Hastanelerde memurlarimiza yapilan muayene ve tedavilerinin
faturalarinin diizenlenip, tahakkukunun yapilmasi;

2.

BELEDIYESI

PERFORMANS SONUCLARI

1. ilcemizdeki 15 amatdr spor kuliibiiniin sezon
icerisindeki ilk yardim malzeme ihtiyaci karsilan.

2. 200 amator sporcunun sezon oncesi saglik muayenesi
yapildi.

3. Yilda 1.000 adet isyerinin denetlenmesi yapildi.

4. Yilda 3.000 kisinin hasta muayenesi ve sevk islemleri
yapildr.

5. Yilda 500 adet is¢i personelin muayenelerinin ve
periyodik saglik kontrolleri yapildi.

2007 2008 2009
Personel hastane sevk 805 583 776
Personel tedavi 939 1.401 1815 6. Tum personelin senede bir kere saglik
Diger hasta muayene 605 910 927 sorgulamasindan gegirildi.
Amator sporcu muayene 342 510 249
7. Sihhi sikayetlerin 5 giin icinde degerlendirilmesi
2-Isyeri denetimi yapidr
: : e 8. Memur tedavi faturalarinin tetkiki ve tahakkuku
Isyeri denetimi 365 370 562 yapildi
3-Ruhsat Komisyonu
9. Memur ilac¢ faturalarinin tetkiki ve tahakkukunu
Sihhi Ruhsat Komisyonu 265 178 300 yapildi.
Gayri Sihhi Ruhsat Komisyonu 200 192 262
4-Cenaze Muayenesi
Gémme izni Verilenler 316 480 486 Mali B|lg|[er‘
Savciliga ihbar Edilenler 1 5 3
2009 yili tedavi gideri 130.325,00 TL
2009 yili ilac gideri 166.136,94 TL
Faaliyet Proje Tanimi 2007 2008 2009
10 Okulda saglik taramasinin yapilmasi - 10 -
607 amator sporcunun sezon oncesi 607 sporcu 200 sporcu 200 sporcu
saglik muayenesinin yapilmasi
Yilda 503 adet isyerinin denetlenmesi 503 isyeri 1000 isyeri 1000 isyeri
Yilda 3357 kisinin hasta muaynesi ve sevk . . ..
i$lemlerinin yapllmaSI 3357 k|$| 3000 k|$| 3000 k|$|
Yilda 353 adet is¢i personelin muayenelerinin 353 icsi 319 icsi 383 icsi

ve periyodik saglik kontrollerinin yapilmasi

FAALIYET
RAPORU
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2008 Yili Tedavi: 146.937,73 TL
2008 Yiliilag  : 121.664,23 TL

2007 Yt Tedavi: 127.586,51 TL
2007 il ilag  :129.187,18 TL




Mudurlukler Bazinda

Performans Bilgileri
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GOREVLERI

e Kurum icinde bilgi otomasyonunu saglamak.

e Donamim ve kullanilan programlarla ile ilgili gerekli islemleri
yapmak.

e Donanim ve programlar ile ilgili personele iliskin planlama ve
hizmet ici egitim dizenlemek.

e Server sistemlerinin yonetimi, giincellestirilmesi ve giivenligini
yapmak.

e Ag alt yapisinin kontroli, clientlerdeki ag ayarlari ve
yetkilendirilmelerini yapmak.

e Otomasyon sistemini yonetmek ve yetkilendirmek.

¢ Belediyemize ait resmi web sitesini yapmak, diizenlemek ve
glincellemek.

e Belediyemize ait verilerin, girilmesi zorunlu olan resmi web
sitelerine girislerini yapmak.

e Belediyemizin senelik olarak Performans Programi'ni
hazirlamak ve Stratejik Plan dogrultusunda hazirlanan faaliyetleri
takip etmek ve Performans Degerlendirmesi'ni Baskanlik
Makami’na sunmak.

e Mudurluklere ait Performans Degerlendirme sonuclarini arsiv
halinde tutmak.

e Mekanlari, yapilari ve fiziksel cevreyi uygun dlcllerde bilgisayar
destegi ile tasarlamak ve insaa etmek.

e Arazi parcalarinin, bicim, konum, engebe vb. yonlerden
durumunu belirleyerek, harita mihendislerinin gézetim ve
denetimi altinda haritalarini yapmak.

e Malzeme ve teknigi bir araya getirerek, yapilarin plan, proje,
ve yapima gore uygunlugunu denetlemek.

Performans
Bilgileri

STRATEJI GELISTIRME
MUDURLUGU

e Belediyemiz vizyon ve misyonu cercevesinde gelecek
icin hedefleri saptamak.

e Hedefler icin strateji saptamak ve secilen stratejiye
uygun disen eylemleri belirlemek.

Yapilan Stratejik Planlama Calismalari kapsaminda

e Mevcut hizmet Uretim dizeyi ile hedeflenen Uretim
dizeyinin karsilastirilmasi, aradaki farkliligin giderilmesi
icin alinmasi gerekli gorulen orgutsel, yonetsel, finansal,
hukuksal ve personele iliskin onlemleri saptamak.

e Stratejik Plan ve Performans Programi’'nda belirtilen
hedefler dogrultusunda yatirimlari incelemek ve irdelemek.

e Yillik veya donemsel olarak onerilen yatirimlarin toplam
kaynak ihtiyaci hesaplanarak, yatirim programlarini
hazirlamak ve onaylamak. Yatirim ve yillik programlari
tim muddurliklere dagitmak.

e Hesap isleri Midirligi ile birlikte biitceyi
butinlestirmek.

e Belediye birimlerinin ¢calismalarini gelistirerek, formlar
ve aylik calisma raporlari hazirlamak.

e AB gelisim sureciyle ilgili kurum ve personele yonelik
bilgilendirme calismalari yapmak ve kurumun genel yapisi
ve gorev tanimlarina yonelik AB hibe projeleri hazirlamak.




FAALIYETLER

Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi;

Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi;
Gungoren Belediyesi 5393 Sayili Belediye Kanunu ve 5018
Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’'nda yer alan
hususlar dogrultusunda Stratejik Plan ve buna bagli olarak
senelik Performans Programi hazirlandi. Hazirlanan bu
performans programinda yer alan faaliyet ve projelerin
gerceklesme durumlarini izleyebilmek icin bir sistem
kuruldu. Bu sistem cercevesinde, performans programinda
yer alan ve tamamlanma zamani gelen her bir faaliyet ve
proje ile ilgili olarak gerceklesme oranlari degerlendirildi.
Performans bilgi sistemi ¢ercevesinde, birimler bazinda
faaliyet ve projelerin gerceklesme durumlarini ortaya
koyabilmek ve standardizasyonu saglamak icin alt sistemler
kuruldu. Bunlar;

Performans izleme Formlari

Birimlerin kendilerine ait faaliyet ve projeleriile ilgili bilgileri
raporlamalari amaciyla, faaliyet ve projeler ile ilgili 6zet
bilgileri icerecek sekilde standart bir form tasarlandi. Birim
faaliyetlerine dair detay bilgilerin ise ayrica ek olarak
alinabilmesi saglandi. Bu form, birimler tarafindan her ay
yapmalari gereken her bir faaliyet ve proje icin ayri
ayri doldurulmaktadir. Birimlerin faaliyet ve projeleri ile
ilgili verdikleri bilgiler ilgili faaliyet ve projenin gerceklestigini
gosteren delilleri icerecek bicimde alindi. Birimler kendileri
icin uygun gorulen teslim tarihlerinde raporlari
mudurligimiz yetkililerine teslim etti.

Olciim Sisteminin Olusturulmasi

Birimlere ait faaliyet ve projelerin gerceklesme oranini
olcebilmek icin surekli olarak takip edilmesi ve kayit altina
alinmasi gerekmektedir. Birimlerde bu takip ve kayit
isleminin tam olarak yerine getirilebilmesi amaci ile ilgili
hedeflere yonelik mimkiinse bilgisayar ortaminda formlar
tasarlanmis ve kullanima alinmasi saglanmistir.

Q)
GUNGOREN

BELEDIYESI

Raporlama Sistemi

e Birimlerden her ay diizenli olarak alinan faaliyet ve projeler
dizenli olarak dosyalanarak rapor haline getirildi. Aylik
olarak hazirlanan bu raporlar belediye yonetimi ve birim
mdiddrleriile paylasildi. Ayrica Ucer aylik periyotlarda gelisim
durumunu gosteren gelisim raporlari hazirlandi. Veri
toplama ve raporlama sonucunda ortaya ¢ikan iyilestirmeye
acik alanlarin iyilestirilmesi icin birimlere gerekli geri
bildirimlerde bulunularak gerekli destek verildi ve sistemin
daha etkin bicimde isletilmesi saglandi.

e Her ay tarafimizdan teslim alinan muddurliklerin aylik
performans raporlari, aylik ve G¢ ayda bir olmak lzere
degerlendirmeye tabi tutularak, konuya iliskin
bilgilendirmeler yapildi. Bitiin birimlerin yillik faaliyetleri
degerlendirmeye tabi tutularak, Stratejik Planlama icinde
yer alan 2010 yili Performans Programi cikarildi.

e Stratejik Plan cercevesinde, 2010 yili Performans Programi
hedeflerinin tespiti amaciyla, birimlerin kendi gorev, alan
ve sorumluluklarina dair Performans Programi Hedefleri
olusturmalari talep edildi. Bu hedefleri tek bir formatta,
gerekli diizeltme ve degerlendirmeler yaparak, 2010 yili
Performans Programi bitceli olarak hazirlandi.

* ‘ilgemizin gérsel imajinin giiclendirilmesine yonelik heykel
ve benzeri kent siUsleri yapimina iliskin uygunluk
arastirmasinin yapilmasi’ hedefine dair; Menderes ve inénii
caddelerinde degisik kent susleri ve farkli tasarimlar
tzerinde AR-GE calismasi yapildi.

e Yine ayni sekilde, otobiis duraklarinin yer ve durum
tespitinin yapilarak modern kent imajina uygun hale
getirilebilirligi konusunda AR-GE calismasi yapilarak,
bolgemize uygulanabilirligi yoneticilere rapor edildi.
« iki personel, iki giin siiren ‘Proje Dongiisii Yénetimi ve AB
Fonlarinin Kullanimi™ adi altinda, Kiltir Mudurligi’'nde
gerceklestirilen seminere katildi.

FAALIYET
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2009 Yili Boyunca Hazirlanan
Projeler

Gungoren Nikah Dairesi
Gunestepe Semt Konagi
Gunestepe Semt Sahasi

Glngoren
(Tozkoparan) Olimpik Yiizme Havuzu

Yeni parklar

Hasbahce

Yahya Cavus i.0.0 alti
Oziirliler Parki

Akincilar Semt Konagi yani
Temali Park Projeleri

Gencosman Mah. ve Merkez Mah. muhtarlik
binalari

YTU Davutpasa Kampusu'nde kosu,
yuruyus, bisiklet ve spor parki

Yeni Prestij Caddeleri

Mendres Cad (ihtiyaca gore yenileme)
Ortac Cad.

Ahmet Kutsi Tecer

Atatirk Cad.

Davutpasa, Kinali ve Soganli caddeleri
altyapi yapim projesi

Sadik Ozgiir Parki (ek) hali saha
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Projesi

ve Spor Alani Duzenleme

Gunestepe Zeminalti Otopark
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Bilgi islem Béliimii

e 2009 yili icerisinde is yogunlugundan dolayi egitim alma hizmeti gerceklestirilemedi. 2008 yilinda Java
egitimi ve 2007 yilinda -2003 Server ve 2003 Exchange Server egitimleri alind..

e Exchange server donanimsal ve yazilimsal olarak degistirildi. Yeni bir Sun Server alindi ve Exchange
2003 ‘den Exchange 2007 gegcildi.

* 2009 yili icerisinde ortak yazici kullanan mudurliklerin ve Se¢cim Kurulu Midirligi'nin toner dolumlari
yapildi gerekli oldugu zamanlar da arizalanan tonerlerin yerine yenileri alindi. Tim yil icerisinde yaklasik

25.000 TL'lik toner dolum ve alim islemi yapildi.

e Belediyemizdeki internet hizi mevcut kapasiteyi kaldirmadigindan dolayr ADSL hat kaldirilarak VDSL
hatta gecis yapildi.4 Mbps olan internet hattl 32*2 Mbps hizina yiikseltildi.

e Yeni acilan kiltir merkezine GSHDSL hat baglantisi yapilarak kurum ici telefon gorismeleri bu hat
lzerinden yapilmaya baslandi.

e Kullanilan givenlik duvari sistemi glincellestirme yapilarak yazilimsal olan sistem donanimsal sisteme
gecirildi.

e Microtik olan yazilim Sonicwall cihaz ile degistirilerek daha etkin bir giivenlik sistemi olusturuldu.
e Secim Kurulu Mudirligindn talepleri dogrultusunda istedikleri bilgisayar ve yazici alimlari yapildi.
e Middurliklerde ihtiyac duyulan kisimlara yeni bilgisayarlar alindi.

e Arizalanan urinlerin onarimi yada degisimi yapild.

e Sistem odasinin elektrik altyapi ve kablolama yeniden diizenlendi.

e UPS denilen kesintisiz gli¢ kaynagi ise, yetersizligi nedeniyle degistirildi.

* 2009 yili icerisinde 40 adet Microsoft Office lisansi alindi.

e Belediyemiz web sitesinin domain ve host alani, yillik abonelik anlasmalari yapildi.

e gungoren.bel.tr ve kankam.org.tr domain
isimlerinin barindirma ve isim hakki anlasmalari yapildi.




Performans
Bilgileri

STRATEJi GELISTIRME
MUDURLUGU

88,20%
85,6%

83,25%

58,50%

GUNGOREN BELEDIYESI
3 YILLIK PERFORMANS iSTATISTIGi GRAFiIGi

DIGER HUSUSLAR

e Tum birimlerin is akis semalari hazirlandi.

e Teknik baskanliga bagli birimlerin toplanti raporlama formati olusturuldu.
e Acil Eylem Plani hazirlandi.

e Kurum ici oneri sistemi hazirlanarak, uygulamaya kondu.

e Stratejik Planlama ve Performans Programi’na dair diger kurumlar tarafindan Baskanliktan istenen tim bilgi
ve belgeler derlenerek, Baskanlik adina yazismalar gerceklestirildi.

« stanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan hazirlanan ve iki giin siiren, i¢c Géc Entegrasyon Programi'na (IGEP)
Belediye adina katilim saglandi.

e 2009 Performans Programi hedeflerinin, Bilgi islem béliimi tarafindan hazirlanan Performans Takip
Programi'na aktarildi.

¢ 2008 Yil Sonu Faaliyet Raporu hazirlandi.
e Belediye hizmet binasinin, fonksiyon ve vaziyet projeleri cizildi.

e Semt konagi, muhtarlik binasi, Magirus arazisi ve Menderes Cad. gibi birbirinden degisik alanlarda, farkli
tasarim, roleve, projelendirme vb. calismalar gerceklestirildi.
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GOREVLER

e Midirlige ait stratejik planlari hazirlamak ve isleri buna
ugyun yapmak.

e Belediye birimleri ve bagli kuruluslarda inceleme
arastirma ve denetleme yapip, birimlerin mer’i mevzuata
uyup uymadigini kontrol etmek.

e Belediye blnyesindeki birimler ve bagli kuruluslarda
teftisin etkin bir sekilde yuritilmesi hususunda genel
prensipleri tespit ederek, personelin verimli calismasini

tesvik edici sistem gelistirmek.

e Belediye biinyesindeki birimler ve bagli kuruluslarda her
turld arastirma, inceleme, teftis ve sorusturma yapmak.

e Birimler arasinda esglidim saglanmasina, kirtasiyeciligin
en aza indirilmesine, calisma ile ilgili huzursuzluklarin,
duraksamalarin giderilmesine ve yonetimin dizgin

islemesine yardimci olmak.

e Mevcut mevzuatin degerlendirilmesiyle ilgili, konunun
uzmanlarinca personeli egitici ve aydinlatici toplantilar
duzenlemek.

e Baskanlik makamindan verilen teftis ile ilgili diger
hizmetleri yiridtmek.




Performans
Bilgileri

Teftis Kurulu Mudurlugu

FAALIYETLER

2009 yilinda, muddrligimuze intikal eden arastirma,
sorusturma veya incelemeye esas teskil eden 2 adet dosya
ikmal edilerek geregi yapilmistir. Bunun disinda
mudurligimize incelemeye esas teskil edecek bir evrak
intikal etmemistir. Bilgi edinme kanunu ¢ercevesinde de
bir talep gelmemistir.

Mudirligimiziin 2009 yili; icerisinde gelen ve giden evrak
sirkilasyonu asagida sunulmus olup;

Gelen evrak 119
Giden evrak 22
Sorusturma evraki 2

Evraklar zamaninda ikmal ve intikal ettirilmistir.
Belediyemizin ¢cok onemli faaliyetlerinden olan ve Teftis
Kurulu Muddrlidgu olarak bizim de uyesi bulundugumuz
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligii'niin uhdesindeki
Sosyal Yardim sandiginin fakir ve muhtac kisilere yapmis
oldugu yardimlarla ilgili olarak, belirli periyotlardaki
toplantilara istirakimiz devam etmektedir.




Mudurlukler Bazinda

Performans Bilgileri
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Performans
Bilgileri

TEMIZLIK ISLERI

MUDURLUGU

GOREVLERI

e Bim mahalle ve sokaklari temizlemek ve kontroliini yapmak.
e Sabit halk pazari ve semt pazarlarinin temizlik islerini yapmak.

e Halk pazarlari ve semt pazarlari ile cadde ve sokaklari ihtiyac
halinde yikamak.

e Bos arsalara birakilmis ¢coplenmeye misait ctiruf ve molozlari
almak, Ucreti yatirilan ciruflarin ve kati atiklarin depolama yerine
tasimak.

e 20.05.1993 tarih ve 21586 Sayili Tibbi Atiklarin Kontroli
Yonetmeligi'ne tabi isyerlerinin tibbi atik sozlesmelerini hazirlamak,
tahakkukunu takip etmek, sozlesme imzalayan kisi ve kurumlarin
tibbi atiklarini dizenli olarak toplamak ve tibbi atik (oda yeri)
yakma tesislerine naklini saglamak.

* ilcemizde yasayan periton diyaliz hastalarinin miiracaatlarini
kabul etmek, bunlarin tibbi atiklarinin ikametlerinden alinarak
yakma tesislerine naklini saglamak.

e Her tirld geri dontisim c¢alismalarini koordine etmek, geri
déntsim icin biriktirilen (kagit atik, cam, plastik] malzemeleri
toplamak. Bu ¢alismalarin verimli olabilmesi icin vatandaslarimizi
bilinclendirme calismalari yapmak.

e Vatandaslarimizin ¢op programini 6grenmesi ve cevre bilinicinin
arttirilmasi icin egitim - ogretim calismalarini koordine etmek,
brostir, el ilani, pankart, afis vb. calismalari yapmak.

e Kati atik tespit calismalarini yiritmek, isyerlerine
tebligini yapmak, tahakkuk ve atiklarin toplanmasini takip
etmek.

e Mezarliklarin temizlik ve bakimini yapmak.
e Cop evlerini temizlemek.

e Temizlik ihalesinin c¢cercevesini hazirlamak.

Sunulan Hizmetler

Stratejik plan ve performans programina uygun olarak yil
icinde belirlenen performans hedeflerine ulasmak, yine
kanun ve yonetmeliklerle yuklenen yetki ve sorumluluklar
geregi, cevrenin temizligi ve ¢oplerin toplanmasi
konusunda ihaleyi yapip denetim ve takibini yapmak,
personelin egitim ve is becerilerini artirmak, vatandaslarin
memnuniyetini saglamak ve sunulan hizmetlerin kalitesini
ve begenilirligini arttirmak. Ayrica ¢oplerin toplanmasi ve
nakliyesi, pazaryerleri, cadde ve sokaklarin stpurtlmesi,
temizlenmesi ve yikanmasi, insaat ve yikinti atiklarinin
toplanmasi ve nakliyesini yapmak.

Gelir Birimi

Mudurligimuzin gelir kalemler ve 2009 yili icerisindeki
veriler asagidaki gibidir.

TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 2009 YILI GELIR TABLOSU

OCAK SUBAT MART

NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK TOPLAM

Kati Atik Geliri: 13.810 14.340 16.400 12.610 21.170 13.823 19.050 18.800 18.510 17.270 12.588 51.512 229.883
Tadilat Atigi Geliri: 7.370 7.800 9.410 12.040 14.850 16.660  25.030 25.680 11.320 24.100 19.185 23.550 196.995
Tibbi Atik : - 2000 2330 2130 1.150 1.110 = = = 615 = 127 9.462
TOPLAM: 21.180 24.140 28.140 26.780 37.170 31.593  44.080 44.480 29.830 41.985 31.773 75.189 436.340




«-)
GUNGOREN

BELEDIYESI

FAALIYETLER

¢ 11 Mahallede Cadde, Sokak ve Pazaryerleri olmak lzere 2009" da toplam 50.241,116 m2 alan elle siplirme yapildi.
e Yil boyunca 13.894 seferde 107.029,318 ton ¢&p toplanarak Yenibosna Biiyiiksehir Aktarma istasyonu’'na nakledildi.
e Beyaz Masa’dan bildirilen 409, telefonla bildirilen 436, denetim ekiplerimiz tarafindan 1.447, toplam: 2.292 yerde vatandaslar
tarafindan vakitsiz ¢op cikarildigi tespit edilerek geregi yapildi.

e Zamansiz ¢op cikartan ve cevreyi kirlettigi belirlenen vatandaslara 64 Adet ceza zapti diizenlendi ve 105 Adet tebligat yapildi.
e 473 tanker su ile semt pazarlarinda, 346 tanker su ile cadde ve sokaklarda ve 21.526,00 ton su ile yikama yapildi.
e Beyaz Masa tarafindan bildirilen 1.210, telefonla talep edilen 1.098, denetim ekiplerimizin tespit ettigi 11.012 olmak lzere
toplam 13.320 yerden 21.024,966 ton, vatandaslarin ¢ikarmis oldugu tadilat kirintisi ve ¢cop disi diger atiklar ac¢ik araclarla
alinarak, 1.363 seferde Biiyiiksehir Belediyesi'nin tesislerine nakledildi.

e ilcemizin cesitli noktalarina (camiler, okullar, Bilgi Evleri vb.] atik pil kutusu yerlestirildi. Burada toplanan atik piller daha
sonra, yapilan protokol cercevesinde Tasinabilir Pil Ureticileri ve ithalatcilari Dernegi (TAP)'ne teslim edildi.
¢ 1.610 Adet bos arsa temizlendi.

e Anons araci ile dizenli olarak, 11 mahallede ¢6p giinlerini belirten anons ¢calismalari yapildi. Ayni amacla 70.000 adet el
ilani evlere dagitildr.

¢ Bolgemizde bulunan saglik ocaklari, klinik, dis hekimleri, eczaneler, periton diyaliz hastalari vs. gibi yerlerde olusan tibbi
atiklar haftada 2 giin olmak tizere toplam 1.748 yerden, 3.970 poset ve 22.750 kg. tibbi atik toplanarak, Biiytiksehir Belediyesi'nin
yakma tesislerine nakledildi.

o Alo Kagit Hatti elemanlari tarafindan toplam 2.886 isyerinden 110,400 kg. atik kagit alindi ve ayrica isyerlerine atik kagit
kutulari verildi.

e Toplanan arag lastikleri, plastik atik, cam atik ve metaller geri dontsiime kazandirildi.

e Ambalaj atiklarinin kaynaginda ayri toplanmasi amaciyla, istanbul Bilyiiksehir Belediyesi adina yetkilendirilen ISTAC A.S.,
Giingdren Belediyesi ve Merkez insaat ile 11.06.2007 tarihinde protokol imzalandi. Bu kapsamda 2.500 konut, 120 isyeri
ile tim okullar ve kamu kurumlarindan 497 ton ambalaj atigi (kagit, karton, plastik, cam, metal) toplandi.

TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU

2009 YILI DEGERLENDIRME FORMU

DL PRI VAKITSiZ ve SONRADAN GIKAN COPLER
AY II\BA?;Z Telefon  Denetim Toplam 51?;12 Telefon  Denetim Toplam Toplam
OCAK 81 119 713 913 65 28 203 296 1.209
SUBAT 116 96 845 1.057 45 55 176 276 1,333
MART 183 131 1.120 1.434 40 41 128 209 1,643
NiSAN 122 63 423 608 32 49 112 193 801
MAYIS 178 68 301 547 25 39 165 229 776
HAZIRAN 258 43 577 878 39 46 111 196 1,074
TEMMUZ 367 117 1,141 1,615 41 35 105 181 1,796
AGUSTOS 183 58 1.137 1,373 41 30 79 150 1,523
EYLUL 179 62 718 959 24 20 106 150 1,109
EKIM 186 58 696 940 27 29 103 159 1,099
KASIM 221 91 706 998 13 26 81 120 1,118
ARALIK 210 75 723 1.008 14 38 78 130 1,138
TOPLAM: 2.284 976 10,396 12.330 409 436 1,647 2,292 14.622

" FAALIYET
RAPORU
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Performans
Bilgileri

TEMIZLIK ISLERI

MUDURLUGU

2009 YILI HAKEDISLERIN DETAYLI BILGILERI

YIKAMA TADILAT KIRINTISI  SUPURME COP TOPLAMA VE NAKLI
TON TON m?2 TON
AY Pazar  Sokak Cev.Ko. S.Sayisi TON S.SAYISI Miktari | ALAN m2 S.SAYISI Miktari
1 L4 12 56 1.043,5 84 1.387,400 4.450,429 1.137 8.461,460
2 40 4 A 1.347,5 73 1.191,750 3.988,076 1.031 7.709,680
8 39 4 43 2.569,0 98 1.641,650 4.372,428 1.103 8.367,880
4 46 5 51 1.455,0 101 1.550,170 4.295,695 1.120 8.453,000
5 49 71 120 2.985,5 127 1.965,890 4.386,670 1.193 9.052,700
6 43 108 151 2.142,5 162 2.373,530 4.321,910 1.187 9.114,700
7 41 72 113 1.707,5 149 2.252,260 4.463,642 1.183 8.996,710
8 L4 87 131 2.190,0 136 2.068,150 4.336,762 1.187 9.380,320
9 32 19 51 1.711,5 104 1.457,650 3.940,136 1.156 9.463,790
10 42 8 50 1.100,5 120 1.820,720 4.225,515 1.257 9.671,950
11 40 5 45 1.162,0 93 1.488,940 3.845,379 1.163 9.209,308
12 42 0 42 1.264,0 116 1.826,856 3.614,474 1.177 9.147,820
TOP. 502 395 897  19.414,0 | 1.363 21.024,966 |50.241,116 13.894  107.029,318

Saglikli GELECEK
Temiz Bir GONGOREN igin

ELELE..
Lien il B G e S .
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TEMIZLiK ISLERi MUDURLUGU
2009 YILI CEZA ZABITLARI VE TEBLIGATLAR
| ﬁ%EﬁALQIJAL_ TIBBi ATIK
AY ¥éELl-ié§TLAR gg&&r\:{ Ay TERSAY. AL. YER SAY.POSET SAYISI TONAJ S
POSET SAYISI | AL. : TEMIZLIGI
OCAK 4 0 OCAK  49.975 78 320 2.400 4
SUBAT 6 0 SUBAT  46.500 71 270 2.000 4
MART 11 0 MART  42.400 113 270 2.250 4
NiSAN 6 0 NiSAN  33.300 106 410 2.450 4
MAYIS 8 0 MAYIS  75.840 93 420 1.950 4
HAZIRAN 5 0 HAZIRAN  51.520 95 310 2.100 4
TEMMUZ 11 0 TEMMUZ  94.380 208 250 1.750 4
ABUSTOS 10 0 ABUSTOS  64.020 203 330 1.650 4
EYLOL 12 0 EYLOL  79.960 200 310 1.050 4
EKIM 10 1 EKIM  95.012 198 340 2.500 4
KASIM 10 28 KASIM  93.580 198 360 2.250 4
ARALIK 12 35 ARALIK 109.980 185 380 2.450 4
TOPLAM: 105 b4 TOPLAM: 836.462 1.748 3.970 24.750 48




Performans
Bilgileri

TEMIZLIK ISLERI

MUDURLUGU

TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 2007- 2008- 2009
YILLARI ARASINDA KARSILASTIRMALI FAALIYET TABLOSU

YILLAR 2007 2008 2009

KATI ATIK GELIRI | 158.118,00 | 181.635,00| 229.883,00

TIBBi ATIK GELIRI | 15.145,00 8.670,00 9.462,00

TADILAT KIRINTISI GELIRI | 184.990,00 | 202.210,00 | 196.665,00

158.118 | 181.635 J| 229.883 184.990 B 202.210 J| 196.665
KATI ATIK GELIRI TIBBi ATIK GELIRI TADILAT KIRINTISI GELIRI

Il 2007 B 2008 2009
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YILLAR 2007 2008 2009
SIKAYETLER | 3.582 3.976 4.105
MEZARLIK TEMIZLIGI | 51 48 48
TEBLIGATLAR | 305 248 105
KESILEN CEZALAR | 404 553 64

SIKAYETLER MEZARLIK TEMIZLIGi TEBLIGATLAR KESILEN CEZALAR

Il 2007 B 2008 2009




Mudurlukler Bazinda

Performans Bilgileri
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Performans
Bilgileri

VETERINER ISLERI

MUDURLUGU
GOREVLERI

Hayvan Sagligi ve Genel Saglik

e Bulasici hayvan hastaliklari yoniinden gerekli tedbirleri almak, koruyucu asilamalar
yapmak.

e Zoonozlarla savasmak, gerekli koruyucu ve kurtarici onlemleri almak, aldirmak,
kuduz asisi yapilan hayvanlarin kaydini tutmak.

e Salginlarin gorilmesi durumunda ilgili mercileri haberdar etmek, gerekli tedbirlerin
alinmasina yardimci olmak.

e Belediye sinirlariicindeki toplu hayvan satis yerlerinin genel hijyenik ve teknik
kosullar yoninden kontrolini yapmak, yasa, yonetmelik ve talimatnamelerin
hikimlerini uygulamak.

e Salginlara yol acabilecek her tirlu etobur, kemirici, karasinek,sivrisinek,uckun
ve larva mucadelesini uygun yontemler kullanarak micadele yapmak.

e Basibos hayvan barindirma, tedavi ve rehabilitasyon merkezleri agmak, buralarda
barindirilan hayvanlarin sagliklarini korumaya ve tiremelerini kontrol altina almaya
yonelik tedbirler almak.

« Ozel ve tiizel kisilere ait barindirma merkezlerini cevre sagligi ve genel saglik
acisindan denetlemek.

e Tim hayvansal gidalarin(ham ve islenmis halde) insan sagligina zarar verebilecek
etkenlerden arindirilmasi icin gerekli bitin onlemleri almak, alinmasina yardimci
olmak.

e Gida ve gida ile temas eden ambalaj malzemesi Ureten, depolayan, pazarlayan ve
satan isyerlerinin yasa ve yonetmeliklere, iiriin hijyenine uygun calismasini saglayici
tedbirler almak, almayanlar hakkinda gerekli yasal yaptirimlari uygulamak.

e Kacak et kesimlerine engel olmak.

e Sit Urdnleriisleyen ve satan yerler ile urlnlerin kalite ve saglik kontrollerinin
ilgili yasalara gore yapilmasini saglamak.

e Belediye sinirlariicinden sevk edilen hayvan ve hayvansal kékenli gida ve mamul
madde i¢in mense’i sahadetnamesi tanzim etmek.




BELEDIYESI
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idari Gorevleri

e Gerektigi taktirde Belediye Enciimeni toplantilarina katilmak, gorisilen konularin yasalara, yonetmeliklere ve genel
teamule uygunlugunu denetlemek, goris bildirmek, geregini yapmak.

e ilce Hifzissihha toplantilarina katilmak, alinan kararlara istirak edip goriis beyan etmek.

e Belediyece ruhsatlandirilan is yerlerinin ruhsat kosullari yoninden durumunu degerlendirmek, Ruhsat ve Denetim
Midirligi'nin kontroliindeki ruhsat komisyonunda godrev almak, geregini yerine getirmek.

Sosyal Amacli Gorevler

e Hayvanlardan hayvanlara ve hayvanlardan insanlara gecebilecek hastaliklari tanitmak, korunma ve ¢ozim yollarini
belirlemek amaciyla afis, brosiir, yazili ve gorintild iletisim araclarini kullanarak egitim calismasi yapmak.
e isyeri ve gida hijyeni, dengeli ve yeterli beslenme konusunda mesleki egitim calismalari yapmak.
e Sihhiisyerlerini, 2. ve 3. sinif gayristhhi miesseseleri, umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

Gida Kontroli
e Gida kontrol ekipleri midirliikce gorevlendirilen gida miihendisi, veteriner hekim ve gida teknisyeninden olusan en az
iki gorevli personelden olusur. Gerektiginde kolluk Kuvveti olarak yeteri kadar belediye zabita memurlarindan yararlanilir.

¢ Gida ve gida ile temas eden ambalaj malzemeleri treten, deplayan ve satan isyerlerini asgari teknik ve hijyenik kosullari
yonlnden denetler.

2007 2008 2009
Hayvan toplama ve o
Hayvan toplama ve rehabilitasyonu vapilarak sikavet Hayvan toplama ve rehabilitasyonunun
HEDEF rehabilitasyonunun say|5|r|1||n ayda 25yn?rl1 sikay yéllpllar(':lag!( sikayet sayl_sllmn ayda 30'un
yapilmasi altina diismesinin saglanmasi altina dusmesinin saglanmas|
Toplanan Hayvan Sayisi 436 268 531
Tedavi Edilen Hayvan Sayisi 449 372 451
Yapilan Kuduz Asisi 447 532 716
Kisirlastirma 366 272 336
Post Operatif Bakim 591 330 212
Anti Parazit Tedavisi 481 432 349
Serbest Birakilan Hayvan 599 146 190
Sahiplendirilen Hayvan Sayisi 28 19 66
Milrocip Takilan Hayvan Sayisi 0 0 215
Hayvan Sikayeti 231 224 321
Aylik Sikayet Ortalamasi 19,25 18,67 26,75
Gida Hijyeni ve Halk Gida Hijyeni ve Halk Sagugt Gida Hijyeni ve Halk Sagligi Projesi
HEDEF Saglgi Projesi Projesi Kapsaminda Kapsarﬁllnda ihaleye Clall?naa :
Kapsaminda Ihaleye ihaleye Cikilmasi
Cikilmasi
Hedef Kapsaminda Yapilan 1824 1801 1800
Hijyen Denetimlerl
Gida satan ve lireten Gida satan ve Ureten Gida satan ve iireten is yerlerinin
HEDEF isyerlerinin is yerlerinin denetlenmesi denetlenmesi
denetlenmesi
Hedef Kapsaminda Gida Hijyen 1506 1317 1284
Komisyonunca Yapilan Denetimleri
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¢ 2009 Performans Hedefleri'nden ‘Hayvan toplama ve rehabilitasyonunun yapilarak sikayet sayisinin
ayda 30°un altina dismesinin saglanmasi” amaciyla; 01.01.2009 - 31.12.2009 tarihleri arasinda yapilan
calismalarda, 531 adet hayvan toplandi. Toplama merkezinde 451 adet hayvan tedavi edilerek, 716 adet
kuduz asisi yapildi. Toplama merkezinde toplam 336 hayvan kisirlastirilarak, 212 adet hayvana post
operatif bakim yapildi. 349 hayvana anti parazit tedavisi ugulandi. Bélge icerisine rehabilite edilerek
serbest birakilan hayvan sayisi 190, sahiplendirilen hayvan sayisi 66 ve mikrocip takilan hayvan sayisi
ise 215 adet oldu.

Yil boyunca midurligiimize gelen toplam sikayet sayisi 321 adet, aylik sikayet ortalamasi ise 26,75
olmdu.

* 2009 Performans Hedefleri'nden “ilkégretim ve lise 6grencilerine en az 9 adet hijyen semineri
verilmesi “ amaclyla yurutilen Gida Hijyeni ve Halk Sagligi Projesi kapsaminda yil boyunca toplam 9
adet seminer verildi. Yine kapsamda 1800 isyeri denetlendi. Bu denetimlerde 1200 adet birim analizi
yapildi.

e Gida satan ve ureten is yerlerinin denetlenmesi, amaciyla Gida Hijyen Kontrol ekibimiz toplam 1.284
isyerinde denetim yapti.

¢ 2009 Performans Hedefleri'nden ‘Kapali Alan Fare ilaclama ihalesinin Yapilmasi ve Calismalara
Baslanilmasi’ ve ‘Acik Alan ilaglama ihalesinin Yapilmasi ve Calismalara Baslanilmasi” amaciyla
sivrisinek tiremesi acisindan risk teskil eden ortamlari tespit ederek (fosseptikler, pazar yerleri, sulama
kanallari, insaat alanlari ve bina temellerinde olusan su birikintileri, dogal cukurluklar, bataklik alanlar,
coplik gibi yerler), bunlara belirli araliklarla uygun larvasitler

uygulandi.

e Domuz gribine karsi okullar, camiler, mescitler, cocuk yuvalari ve ilcemizdeki diger resmi kuruluslar
dizenli olrak dezenekte edildi.

e 32.550 m? iicretli ilaclama yapildu. 21.260,00 TL ilaglama tcreti makbuz karsiligi toplandi. 17.870 m?
Ucretsiz ilaclama yapildi. 54.805 m? resmi daire ilaclamasi yine licretsiz olarak yapildi.

e 2009 Performans Hedefleri'nden ‘Glingdren bolgesinde gida isletmelerinde calisan personelin portor
muayenelerinin yapilmasi ihalesinin yapilip calismalara baslanilmasi” amaciyla 01.01.2009 - 31.12.2009
tarihleri arasinda toplam 5.197 adet portor yapildi. Yapilan portor muayenesi karsiligi 143.550,00 TL
toplandi.

2009 yilinda adak merkezinde toplam 106 adet koyun bagisi yapilarak 2.082 kg et ihtiyac sahiplerine
dagitiltr.




2007

2008
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2009

HEDEF

Gida isyerlerinde
calisan personele ve
ilkogretim ve lise
ogrencilerine hijyen
seminerleri verilmesi

Gida isyerlerinde ¢alisan
personele en az 2 adet,
ilkogretim ve lise
ogrencilerine en az 9 adet
hijyen semineri verilmesi

ilkogretim ve lise 6grencilerine en az
9 adet hijyen semineri verilmesi

Verilen smeinerin sayisi

18

14

HEDEF

Uckun sivrisinek,
karasinek, larva ve
farelerle miicadele
edilmesi (iireme

Uckun sivrisinek, karasinek,
larva ve farelerle miicadele
edilmesi (lireme alanlarinin
ilaclanmasi) ve sikayet sayisinin

Kapali Alan Fare Ilaglama lhalesinin
Yapilmasi ve Calismalara Baslanilmasi

” ve “Acik Alan Ilaclama lhalesinin Yapilmasi
ve Calismalara Baslanilmasi

alanlarinin glinde 40'in altina diismesinin
ilaclanmasi) saglanmasi
Acik alan ilaglamasi  32.220.000 metrekare Mahkeme Karari Nedeniyle Mahkeme Karari Nedeniyle Acik Alan

acik alan ilaglamasi yapildi

Acik Alan ilaglamasi Biiyiiksehir
Belediyesi Tarafindan Yapildi

ilaclamasi IBB Tarafindan Yapildi, Artan
Sikayetler Uzerine Yaz Boyunca Gece
Ilaglamasi Yapildi

Kapali Alan ilaglamasi

21341 metrekare iicretli,
62490 metrekare licretsiz
kapali alan ilaclamasi
yapildi

28160 metrekare licretli,

29951 metrekare licretsiz,
67390 metrekare resmi daire
ilaclamasi yapilmis olup,

12464 YTL licret makbuz karsiligi
toplanmistir.

32550 m? iicretli ilaglama yapilmis olup
21.260,00 TL ilaclama licreti makbuz
karsiligi toplanmistir. 17870 metrekare
Ucretsiz ilaglama yapilmis olup, 54805
metrekare resmi daire ilaclamasi yine
Ucretsiz olarak yapilmistir.

HEDEF

Resmi is yeri Okul,
Cami gibi yerlerin su
depolarinin temizlik ve
dezenfeksiyonunun
yapilmasi

Resmi is yeri Okul, Cami gibi
yerlerin su depolarinin temizlik
ve dezenfeksiyonunun yapilmasi

Resmi is yeri Okul, Cami gibi yerlerin
su depolarinin temizlik ve
dezenfeksiyonunun yapilmasi

Kapali Alan ilaclamasi

Okul ve camilerile
Belediyesi’'nin ve Emniyet
Muduirligi’niin su depolar
temizlenip dezenfekte

Okul ve camiler ile Belediyesi'nin
ve Emniyet Muduirliigii'niin su
depolari temizlenip dezenfekte
edildi. 1125
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Mudurlukler Bazinda

Performans Bilgileri
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Performans
Bilgileri

YAZI iSLERI

MUDURLUGU

GOREVLERI

e Baskanlik emirlerini, genelge ve bildirilerle, bitln birimlere dagitim plani geregince yaymakla gorevlidir. Midirlik;
bildiri, genelge, evrak dagitimi sebebiyle, Baskanligin emrettigi hususlarin derlenmesi ve toplanmasinda vazifeli olusu
nedeniyle, butin Belediye kurulus ve uniteleriyle siki bir koordinasyon saglar.

e Baskanliga yapilan yazili ve sozli miracaatlara, Baskanlik direktifi dogrultusunda ilgili birimlerde inceleme yaparak,
cevaplarinin hazirlanmasi ve ilgili yerlere iletilmesini temin etmek.

e Enciimen ve Meclis Kalemi ile ilgili tim yazismalari yapmak.

e Ceza zabitlari ile ilgili kararlarin yazimi ve yazismalarinin yapilmasi saglamak.

ePosta islemleri ile ilgili kayit ve sevk islemlerini yapmak.

*Bilgi Edinme Kanunu'na gore istenen belgelerin temini ve cevaplanmasi gereken yazilarin hazirlanip ilgili yerlere
iletilmesini saglamak.

e Dis birimlerden gelen ve ilani gereken evraklarin, belediye ilan panosunda ilan edilmesini saglamak.
e Evlenme basvurularinda bulunan kisilere iliskin kayitlari tutmak, diizenlemek ve nikah akitlerinin yapilmasini

saglamak.
e Stratejik planlari hazirlamak ve faaliyetleri stratejik planlara uygun olarak yapmak.
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FAALIYETLERI
Faaliyetlerin aylara gore dagilimi
_ : _ _ BILGI | GizLi NiKAH  [KIYILAN | iZIN | NIKAH
AY MECLIS|ENCUMEN |GELEN EVRAK| GIDEN EVRAK| DILEKCE | POSTA |EDINME [EVRAK | MURACAATI| NIKAH |BELGESI | IPTALI
0CAK 9 46 447 99 51 216 11 - 170 75 34 -
SUBAT 1 37 406 103 44 252 - - 173 85 54 -
MART - 47 556 123 44 239 17 - 233 118 65 -
NiSAN 5 30 484 112 47 496 8 - 284 142 65 2
MAYIS 9 b4 379 92 62 174 15 2 241 187 58 1
HAZIRAN 2 90 676 153 48 364 12 - 224 217 b4 1
TEMMUZ 6 131 633 210 56 524 6 - 214 184 61 8
AGUSTOS - 38 418 100 30 370 9 - 175 111 36 2
EYLUL 4 55 380 115 45 816 8 - 117 116 22 3
EKIM 7 48 514 184 42 587 5 - 198 189 37 4
KASIM 3 35 574 174 35 1956 4 - 106 111 17 1
ARALIK 1 52 731 192 49 1762 11 - 129 150 30 -
TOPLAM: 47 673 6198 1657 553 7756 106 2 2264 1685 543 22
FAALIYETLERI GENEL EVRAK KALEMINE AiT FAALIYETLERIN
YILLARA GORE DAGILIMI
2007-2008-2009 Yillarina Ait Faaliyetlerin Analiz Calismasi
Calisma Basliklari 2007 2008 2009
ENCUMEN KARARLARININ YILLARA GORE DAGILIMI Gelen Evrak 7213 6262 6198
Giden Evrak 1806 2035 1657
TARIHI Enciimen Karar Sayisi Dilekce ol 603 553
Bilgi Edinme 233 103 106
Ly U0s Gizli Evrak - 1 -
2009 673
. . _ EVLENDiRME KALEMi'NE AIT FAALIYETLERIN
MECLIS KARARLARININ YILLARA GORE DAGILIMI YILLARA GORE DAGILIMI
— Calisma Basliklari 2007 2008 2009
TARIHI Meclis Karar Sayisi Nikah Miiracaati 2473 2390 2264
2007 54 Kiyilan Nikah 1927 1783 1685
2008 - izin Belgesi 537 5% 543
iptal 3 12 22
2009 47
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ZABITA

MUDURLUGU

GOREVLERI

Belediye Meclisi ve Enclimeninin almis oldugu kararlar ile belediye
binyesinde bulunan tim muddurliklerin talebi ve dis birimlerden
gelen tamim, sikayet ve miracaatlarin takibini yapip neticelendirmek.
Ilcede tertip ve diizeni korur. Personelinin disiplin, verimlilik,
hizmetlerin vatandas odakli yurdtilmesini, motivasyonunu, sosyal
amaclarini ihtiyaclarini izleyip, performans degerlendirmelerini yapip
gozetmek, midir yardimcilari ile koordinasyonu saglamak.
Merkez Zabita Komiseri: Ekipleri sevk ve idare eder, mudirlige
gelen sikayet ve miracaatlara ¢ozim tiretmek. Gerek personel ve
gerek diger sorunlarla ilgili olarak Zabita Muddurtdi ile irtibatli calismak.
Merkez Biro:

e Cesitli ic ve dis birimlerden gelen evraklarin kaydi ve karsilikli
yazismalari yapmak.

e Gelen sikayetlerin alinmasi, ekiplere dagitimi ve takibini yapmak.
e Zabit ve pesin para cezasi dizenlenmesi ve ilgili birimlere aktarmak.
e Evrak dosyalama ve evrak zimmetleme yapmak

e Gunlik personel icmal defterini dizenlemek.

e Hizmet vesikalarini ve nobet defterini yazmak.

e Personel izin, istirahat yazismalari ve puantajini takip etmek.
e Melbusat alimi ve dagitimini yapmak.

Evrak Ekibi

e Ruhsata aykiri hareket eden isyeri ilgililerine zabit tutmak.
e i¢ ve dis birimlerden gelen yazilarin tebligi ve takibini yapmak.

e Belediye Enciimeni’'nce kararlastirilan cezalarin tebligi ve takibini
yapmak.

e Mihirleme ve mihir acma islemlerini yapmak
e Asker ailesi ve Asevi muracaatlarinin tetkikini yapmak .

e Gerektiginde diger sudurliklerin ve ekiplerin taleplerine cevap
vermek.

Performans
Bilgileri

Seyyar ve Kontrol Ekipleri:

Seyyar ve Kontrol Ekipleri Merkez ve Merter olmak Uzere 2
ekipten olusmaktadir.

¢ Belediye emir ve yasaklarina aykiri hareket edilmemesi icin
onleyici hizmet gorevi yapmak.

e Seyyar ve dilencilerle ilgili cadde, sokak, cami ve okul onlerinde
calisma yapmak.

e Kaldirimlara, cadde ve sokaklara sattiklari malzemeleri
koyanlarin, gelis ve gecise engel olacak sekilde stirekli isgal
edenleri engellemek ve takibini yapmak.

e Ses ylkseltici cihazlarla guralti kirliligi yapan seyyar saticilara
mani olmak.

* izinsiz ve giinii ge¢mis reklam amacli afisleri kaldirmak ve
takibini yapmak.

e Gerektiginde diger muddrliklerin taleplerine cevap vermek
(ytkim, tahliye vb.).

e Cevre ve goruntu kirliligine neden olan olumsuzluklarin
takibini yapmak.

e Meclis Uyelerinin davetiyelerini dagitmak.

e Gunlik otomasyon ve telefonla gelen sikayetleri
neticelendirmek.

e Kaldirim ve yol lzerine uygunsuz birakilan tabelalar:
kaldirmak.

¢ Belediyemizin diizenledigi sosyal etkinlikler ile cesitli yardim
faaliyetleri, slinnet, spor senlikler ve halk sagligi calismalarinda,
milli ve dini bayramlarda, genel tatil 6zelligi tasiyan kutlama
gun ve gecelerinde yapilan torenlerin gerektirdigi hizmetleri
yerine getirmek.

Trafik Ekibi

e Cevre kirliligine neden olan sahipsiz ve terk edilmis araclarla
ilgili calisma yapmak.

e Pazar kurulmasina mani olan park halindeki araclari cekerek
pazar esnafina yardimci olmak.

e Kaldirim lzerine park eden ve sahibi bulunmayan araclari
otoparka ¢cekmek.

e Belediyemiz araclarinin arizalanmalari halinde yardimci
olundugu gibi diger mudirliklerin calismalarina (asfalt,
kaldirim, yol tamiri vb.) mani olan araclari kaldirmak.




FAALIYETLERI

Calisma Raporu
01.01.2009 - 31.12.2009 tarihleri arasinda
mudirligimize gelen;

Evrak sayisi 5750
islem goren evrak sayisi 3679
islemi siiren evrak sayisi 2071
Midurligimize gelen ve

sonuclanan sikayet 2404
Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda

gelen ve sonuclanan sikayet 41
isyeri Denetimleri

Ruhsatsizliktan tanzim edilen acik zabit 1140

Beledi suclardan tanzim edilen ceza zapti 202
Kabahatler Kanuna gore tanzim edilen zabit 145
(Tanzim edilen 7.521,00 TL.para cezasi)

Hafta Tatili Kan.'na gore tanzim edilen zabit 9
(Encliimence verilen para cezasi 771,00 TL.)

isyeri 6niinden kaldirilan isgal sayisi 63
Hijyen yoniinden gida satis yerlerinde

Trafik Denetim
Cekilen arac sayisi

(Uygunsuz park, pazar kurulmasina ve belediye calismalarina engel)

Kaldirtilan hurda arac sayisi

Seyyar ve Dilencilerle
Ilgili Yapilan Calismalar

El Konulan;

Terazi
Araba

e Ses cihazi
Faaliyetine engel olunan dilenci sayisi

Q)
GUNGOREN

16

32

2 adet
52 adet
109 adet
26 adet

(Tanzim edilen para cezasi 1.794,00 TL)

Gece Ekibi Denetimleri
e Denetlenen isyeri sayisi
(Acma kapama saatlerine uymayanlar uyarildi.)

1812 adet

Ayrica; Zabita Mudurliigl olarak 2009 yili icerisinde
6 adet iyilestirme ve ayni zamanda personelimizle birlikte
sosyal ve teknik nitelikli 12 adet toplanti yapildi.

BELEDIYESI

yapilan denetim 1934
Ruhsat yoniinden yapilan tetkikler sonucu
mihirlenen isyeri sayisi 114
Mihdr fekki 10
Degerler 2007 2008 2009

Evrak Sayisi : 4396 adet 4448 adet 5750 adet

islem Goren Evrak Sayisi : 2216 adet 4426 adet 3679 adet

islemi Siiren Evrak Sayisi : 2180 adet 22 adet 2071 adet

Sonuclanan sikayetler : 1791 adet 1890 adet 2404 adet

Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen sikayet : 16 adet 21 adet 41 adet
Tahkikati yapilan Asker Aile evraklari : 295 adet 230 adet 0
Ruhsatsizliktan tanzim edilen acik zabit : 1616 adet 1338 adet 1140 adet
Beledi suclardan tanzim edilen ceza zapti : 1139 adet 909 adet 202 adet

Kabahatler kanununa gore tanzim edilen zabit :

11 adet (649 TL)

128 adet (9.676 TL)

145 adet (7.521 TL)

Hafta Tatili Kanununa gore tanzim edilen zabit :

2 adet (204 TL)

7 adet (700 TL)

9 adet (771 TL)

isgalden tanzim edilen tespit zapti :

10 adet (6.200 TL)

9 adet (11.606 TL)

isyeri 6niinden kaldirilan isgaller : 342 adet 95 adet 63 adet
Hijyen yoniinden kontrol edilen isyerleri : 1792 adet 2176 adet 1934 adet
Mihiirlenenisyerleri : 111 adet 96 adet 114 adet
Miihdir fekki yapilan isyerleri : 43 adet 15 adet 10 adet
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Performans
Bilgileri

PERFORMANS SONUC

TABLOSU

STRATEJi HEDEF SAYISI
=z N un
= g 2 =R x Z
- Z Wu o = " =
2535485 3 232 =234z
o o = =z = T = < o I, s < £
R (Strateji1) 73 92 73 92 72 8 70 8 71 8 71 185 978
Vatandas odakli siire¢ yonetiminin gerceklestirilmesi
Strateji 2 1 1

Etkin bir acil durum yonetiminin sergilenmesi

o o otratei3 43 33 33 31 29 30 29 28 31 31 31 42 390
Etkin bir hizmet yonetim stretejisi

Strateji 4 2 2 1 1 15 22
Aktif insan pozitif diistinceye sahip insan kaynaklari yonetimi

Stratejib
Kent kiltlirintin olusturulmasi, 4 4 7 o 8 7 5 9 7 4 4 30 92

sosyal dayanisma ve yardimlasmanin desteklenmesi

Strateji 6
Cagdas ve modern bir kent olusturmaya yonelik 13 N1 8 9 8 11 10 12 9 10 7 92 162
projelerin gerceklestirilmesi

Strateji 7
Merter gibi ticaret merkezlerinin diinya capinda 0
birer merkezler olmasinin saglanmasi

o stei8 g3 4 1 3 1 2 4 4 2 U #
Temiz ve yesil bir ¢cevrenin olusturlmasi

Strateji 9
AB standartlarinda bir kent olusturulmaya calisilmasi

Strateji 10
Yeni gelir kaynaklarinin olusturulmasi ve meveut 1 1 3 6
kaynaklarin etkin yonetimi

TOPLAM: 135 141 124 142 120 141 124 142 135 141 124 142 1694




Hedef Sayisi

Ocak - Aralik Donemi Stratejilere Ait
Toplam Hedef

Strateji No

2

v
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BIRIMLER BAZINDA

HEDEF SAYILARI

Performans
Bilgileri

MUDURLUK HEDEF SAYISI
z N 8 s _
o o = z = = = < n om o= % = > O
Bas. Yay. ve Halk. ilis. Md. 11 1 9 12 9 10 11 10 (5] 12 miil 33 sz 9,08
Park BahgelerMd. 4 5 5 7 4 5 4 5 6 7 5 8 65 3,88
Destek HizmetleriMd. 19 15 14 14 9 10 3 11 9 11 10 11 136 8,12
Emlak ve istimlak Md. 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 Bl 15 94 323
Fen isleri Midiirliigi 4 6 4 5 4 5 9 6 4 5 5 EE 76 4,54
Hukuk isleri Miidarligiic. 9 10 9 10 9 10 4 10 9 10 9 11 110 6,57
imar ve Sehircilik Midiirliigii 4 5 4 5 4 5 7 5 4 5 4 5 57 3,41
insan Kay. ve Egit. Md. 6 7 6 7 7 7 8 6 5 7 [ 11 83 4,96
Kiiltir ve Sosyal isler Md. 5 6 9 8 10 9 7 8 7 7 7 16 99 5,91
Mali Hizm. (Hesap) Md. 7 7 6 8 6 8 6 7 6 7 6 18 92 5,50
Ruhsatve DenetimMd. 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 12 58 3,46
Saglik isleri Miidurligi 4 5 4 5 4 5 4 5 4 6 4 14 b4 3,82
Strateji Gelistirme Midurligli 5 6 5 6 7 6 5 6 5 6 g 15 77 4,60
Teftis Kurulu Midurligli 6 7 6 7 6 7 6 7 6 7 6 7 78 4,66
Temizlik isleri Midiirliigic 5 6 5 6 4 7 4 6 5 6 4 1 69 4,12
Veteriner isleri Midirliga 12 9 7 8 8 8 7 7 8 8 8 24 114 6,81
Yazi isleri Miidiirligi 11 12 12 12 1 13 11 12 12 11 11 13 141 8,42
Zabita Mudirliga 12 13 11 13 9 16 1 13 1M 13 11 16 149 8,90
TOPLAM 131 139 123 141 118 140 115 132 121 136 119 259 1674 100,00
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PERFORMANSLARI

BiRIM PERFORMANSLARI

Performans
Bilgileri

<

= N w0 =

x i & 3 g £ 3 5 3 : = 3 =

MUDURLOK 8 3 = =z = £ E § & ©® 2 % 5
Bas. Yay.ve Halk. ilis. Md. 81,55 92,4 100 90,9 100 100 83,11 97,5 92,84 96,88 100 86,29 93,46
Park Bahceler Md. 98,33 94,43 100 53,6 90 80 51,75 62,5 83,26 61,59 72,54 88,75 78,06
Destek Hizmetleri Md. 97,98 77,91 58,33 92,4 91,16 100 100 78,4 100 88,46 100 97,5 90,18
Emlak ve istimlak Md. 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100,00
Fenisleri Miidiirligii 100 100 100 66,67 0 0 100 90 100 100 100 70 77,22
Hukuk isleri Middrliga 100 100 100 100 100 100 90,62 100 80 100 100 100 97,55
imar ve Sehircilik Miidiirligii 93,25 72,72 95,5 65,92 95,83 625 100 80 96,18 99,53 97,54 71,18 85,85
insan Kay.ve Egit. Md. 100 85,71 100 100 100 100 100 83,33 100 100 91,66 81,25 95,16
Kiiltiir ve SosyalislerMd. ~ 100 100 100 85,71 90 100 100 80 100 100 100 67,5 93,60
Mali Hizm. (Hesap) Md. 88,89 72,5 94,29 58,33 100 0 Veriyok 91,66 0 0 Veriyok 91,08 59,68
Ruhsatve DenetimMd. 100 100 100 75 100 96,62 83,33 75 100 75 100 93,42 91,53
Sagllkisleri Middrligia 100 66,67 100 66,67 100 100 66,66 66,66 100 62,5 100 81,81 84,25
Strateji Gelistirme Muddrligic 100 100 100 100 100 100 100 75 100 75 100 91,67 95,14
Teftis Kurulu Midirligu 0 0 0 0 0 0 Veriyok 0 0 0 0 0 0,00
Temizlik isleri Midiirliigii 100 80 100 60 100 78,57 100 80 83,33 80 100 83,84 87,15
Veteriner isleri Miidiirliigiic 87,8 87,5 93,67 100 94,72 100 100 87,5 78,87 93,75 92,85 59,09 89,65
Yazi isleri Miidirligii 100 100 100 87,5 100 93,75 97,5 0 97,72 975 97,2 98,07 89,10
Zabita Midirliga 90,9 100 95,45 91,67 100,00 93,75 100 100 100 100 97,7 90 96,62
TOPLAM 91,04 84,99 90,96 77,47 86,76 78,07 92,06 74,86 84,01 79,46 91,15 80,64 83,57




KURUMSAL PERFORMANS GELISIMI g? ‘EAAAPL(SYFELTJ
Ocak- Aralik Donemi Kurumsal Ggr:lg F?leiEN 0 9
Performans(%)
AYLAR | Hedef Sayisi Performans

Ocak 131 91,51%
Subat 140 84,46%
Mart 123 91,43%
Nisan 141 78,24%
Mayis 118 86,07%
Haziran 140 78,07%
Temmuz 114 76,83%
Agustos 132 74.,86%
Eylul 121 84,01%
Ekim 136 79,46%
Kasim 119 86,08%
Aralik 259 80,64%
GENEL 1674 82,64%

OCAK ARALIK DONEMi KURUMSAL
PERFORMANS (%)

84,46 %




Gungoren Belediyesi

Pertormans Bilgi
Sisteminin
Degerlendirilmesi

Gungoren Belediyesi, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5018
sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nda yer alan
hususlar dogrultusunda Stratejik Plani ve buna bagli olarak
Performans Programi hazirlandi. Hazirlanan bu performans
programinda yer alan faaliyet ve projelerin gerceklesme
durumlarini izleyebilmek icin bir sistem kuruldu. Bu sistem
cercevesinde, performans programinda yer alan ve
tamamlanma zamani gelen her bir faaliyet ve proje ile ilgili
olarak gerceklesme oranlari degerlendirildi..

Performans bilgi sistemi ¢ercevesinde, birimler bazinda
faaliyet ve projelerin gerceklesme durumlarini ortaya
koyabilmek ve standardizasyonu saglamak icin alt sistemler
kuruldu. Bunlar,




N
GUNGOREN

BELEDIYESi

FAALIYET
RAPORU

09

Performans izleme Formlarinin
Olusturulmasi;

Birimlerin kendilerine ait faaliyet ve projeleri ile ilgili bilgileri raporlamalari amaci
ile standart bir form tasarlandi. Bu form faaliyet ve projeler ile ilgili 6zet bilgileri
icerecek sekilde tasarlandi. Detay bilgiler ise ayrica ek olarak alinmaktadir. Bu form,
birimler tarafindan her ay yapmalari gereken her bir faaliyet ve proje icin ayri ayri
dolduruldu. Birimlerin faaliyet ve projeleri ile ilgili verdikleri bilgiler ilgili faaliyet ve
projenin gerceklestigini gosteren delilleri icerecek bicimde alindi.

Olciim Sisteminin
Olusturulmasi;

Birimlere ait faaliyet ve projelerin gerceklesme oranini 6lgtilebilmek igin sirekli
olarak takip edilmesi ve kayit altina alinmasi gerekmektedir. Birimlerde bu takip ve
kayit isleminin tam olarak yerine getirilebilmesi amaci ile ilgili hedeflere yonelik
bilgisayar ortaminda formlar tasarlandi ve kullanima alinmasi saglandi.

Raporlama Sistemi;

Birimlerden her ay diizenli olarak alinan faaliyet ve proje bilgileri dizenli olarak
dosyalandi ve alinan bilgiler dogrultusunda rapor haline getirildi. Aylik olarak hazirlanan
bu raporlar belediye yonetimi ve birim mudurleri ile paylasildi. Ayrica uger aylik
periyotlarda gelisim durumunu gosteren gelisim raporlari hazirlandi. Veri toplama
ve raporlama sonucunda ortaya cikan iyilestirmeye acik alanlarin iyilestirilmesi igin
birimlere gerekli geri bildirimlerde bulunularak gerekli destek saglandi ve sistemin
daha etkin bicimde isletilmesi saglandi.

Gungoren Belediyesi 2009 Yili PerformanseProgrami'nda yer alan faaliyet ve projelerin
gerceklesme oranlarini belirlemek amaci ile olusturulan performans bilgi sistemi ile
ilgili calismalarin cogu el ile hazirlanmakla birlikte veriler dijital ortamda da
toplanmaktadir. Birimlerden alinan bilgiler dogrultusunda gerekli raporlar
hazirlanmakta ve ilgili yerlere sunulmaktadir. Mevcut sistemin bir yazilim ile
desteklenmesi, sisteme iliskin bilgilerin daha kisa strede rapora donusturilmesi ve
fonksiyonel raporlamalarin olusturulmasi noktasinda olduk¢a faydali olacagi
degerlendirilmektedir.

SAYFA

145



Gungoren Belediyesi

Kurumsal
Kabiliyet ve Kapasitenin
Degerlendirilmesi

Gungoren Belediyesi 2007-2011

Stratejik Plani calismalari biinyesinde yiiriitiilen FUTZ
(Firsatlar, Ustiinliikler, Tehditler, Zayifliklar) analizinde gerek
belediyenin hizmet alani ve sunulan hizmetler gerekse de
kurumsal acidan mevcut durum ortaya konuldu. Yapilan bu
analizler tekrar gozden gecirilerek belediyemizin tstunluk
ve zayifliklari yeniden diizenlendi ve glincellendi..
Belediyemizin Ustunlukleri ve zayifliklari asagida basliklar
halinde listelendi.

(urumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi




A.GUCLU YANLAR

e Yoneticilerin degisime ve doniisime acik olmalari ve donlisim
projelerine oncelik vermeleri.

¢ Rahat kara ulasim imkanlarina sahip olmasi.

e Kurumun misyon ve vizyonunun belirlenmesi.

e Calisanlara ek maddi yardimda bulunulmasi.

e Personel icin gerekli egitimlerin diizenlenmesi.

» Belediyenin az sayida personelle calismasi.

» Bolgede plansiz alanlarin olmamasi ve 1982'den beri planli
bolge olmasi nedeniyle nispeten diizglin yapilasmanin olmasi.
e Altyapi calismalarinin tamamlanmis olmasi

e Derelerin islah calismalarinin yapilmasi.

e E - belediyecilik calismalarinin olmasi.

e Kurumdaki bilgi islem donaniminin, birimlerin ihtiyaglarina
cevap verecek nitelikte olmasi.

e Mevcut parklarin tamaminin yenilenmis olmasi ve yeni park
projelerinin olmasi.

e Kurumun yazili yayin organinin olmasi.

e Her hafta halk giind toplantilari yapilmasi.

e Belediyenin egitime ve egitim kurumlarina destek vermesi.

e Kurumun yol calismalarinin iyi olmasi.

e Engellilere yardim yapilmasi.

e Belediyenin halk egitim calismalarinin olmasi

e Mobil Beyaz Masa uygulamasinin olmasi.

¢ Belediyenin kurban satis ve kesim yerinin olmasi ve bunun icin
ruhsat vermesi.

e Merter ile ilgili calismalar yapilmasi.

e Belediyenin, ilcedeki okullarin ve toplu hizmet alanlarinin
temizlik hizmetlerini karsilamasi.

e Gungoren Kadin Meclisi'nin kurulmasi.

* Toplumda agac ve yesil sevgisi kazandirmak amaciyla ¢alismalar
yapilmasi.

e ilcede, ana arterlerdeki trafolarda siisleme calismasi yapilmasi.
(Ev goriintiisii verip boyama calismasi)

e Calisma yonetmeliklerinin giincellenmis olmasi.

e Tim birimlerin aga baglanmis olmasi.

e Saglik Grup Baskanligi, Belediye, Milli Egitim ve Emniyet
Mudurligi 'nin katilimiyla olusturulan bir ekiple, okullardaki
kantin, tuvalet ve okul yakinlarindaki gida saticilarinin
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denetlenmesi.

* iBB ile ortak yapilan projelerin olmasi.

* ilcede gecekondularin yok denecek kadar az olmasi.

¢ 2005 yili igindeki ilgedeki biitlin kavsak ve refiijlerin
dizenlenmesi, ciceklendirilmesi.

e Personelin, calisan memnuniyeti ve kurum bagliligini etkileyen
tum kategorilerin onemini kavramis olmasi.

e Personelin, yoneticilerin yaklasim tarzi ve yeterlilik
dizeylerinden memnun olmasi.

e Personelin, yaptigi isi sevmesi ve islerinde yetenek ve
becerilerini kullanabilmesi.

e Kurum personeli arasindaki yardimlasmanin iyi dizeyde olmasi.
* Personelin, tepe yoneticilere rahatlikla ulasabilmesi.

e Personelin goziindeki kurum imajinin iyi dizeyde olmasi.

e Personelin kuruma bagli olmasi.

¢ Vatandaslarin, temizlik faaliyetlerinden memnun olmasi.

e Vatandaslarin, kurum personelinin vatandasa karsi
yaklasimindan memnun olmasi

* Belediyenin 2006 yilinda kurum stratejilerini belirlemis ve
birimlerle iliskilendirilerek yazili halde ¢alisanlarina duyurmus
olmasi.

¢ Belediyenin, acil durumlar i¢in hazirlamis oldugu yazili bir "acil
eylem planinin® olmasi.

e Kilturel faaliyetlerin tanitimi icin salon ve teknik destegin
olmasi ve Glingoren'de bir kiiltir merkezinin bulunmasi.

e Arac takip sisteminin olmasi.

e ilcede, rayli sistemle ulasim imkaninin bulunmasi.

e Sinema, tiyatro vb. yerlerin olmasi.

e Belediye hizmet binasinin olmamasi.

e Norm kadro ¢alismalarinin
tamamlanmamis olmasi.

e Dijital arsiv sisteminin olmamasi.

e Dijital sehir katalogunun bulunmamasi.
« ilcenin niifus biiyiikliigl dikkate alindiginda
zabita sayisinin yetersiz olmasi.

» Kent Bilgi Sistemi ¢alismalarinin etkin bir
sekilde ylirimemesi.

e Cok sayida ruhsatsiz isyerinin bulunmasi.
e Gungoren Belediyesi hizmet tanitim
faaliyetlerinin yetersiz olmasi.

e Otoparklarin yetersiz olmasi.

e Calisanlar icin diizenlenen sosyal
faaliyetlerin yeterli olmamasi.

e ilcenin sahip oldugu tarihi eserlerin yok
olmasi.

» Belediyenin yesil alanlarinin yetersiz
olmasi.

» Konteynir eksikligi nedeniyle coplerin
yollara atilmasi (vatandas duyarsizligi).

e Sikayeti olan vatandaslarin biylk bir
boliminln sikayetlerini belediyeye
bildirmemesi.
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Gungoren Belediyesi

Oneri ve
tedbirler

Tasarruf tedbirlerine uygun olarak kamu borg¢ yuktnu
azaltmak icin kurumlaryn kendi icerisinde koordinasyonu
sadlanmaly. Yapyjlacak harcamalarda butcedeki 6denedine
sadjk kalynarak alymlar yapjlmalj. Mal ve hizmet alymlary
yapyjlmadan 6nce 6denek olup olmadjdj tespit edilmeli.

Oneri ve Tedbirler




EKLER

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

«Q
GUNGOREN

Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alaninim cercevesinde i¢ kontrol

sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli
guvenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroluntn etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, “benden 6nceki harcama
yetkililerinden almis oldugum bilgiler, i¢ kontroller, i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim

dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim.

Mali Hizmetler Midurligi - 26/02/2010

Oguz COLAK

MALI HiZMETLER BIRIM
YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuat
ile diger mevzuata uygun olarak yurdtuldigund,
kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilmasini temin etmek Uzere i¢ kontrol
sureclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin
alinmasi icin diistince ve onerilerimin zamaninda

ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2008 yili Faaliyet Raporu’nun “Ill/A- Mali
Bilgiler” bolimiinde yer alan bilgilerin givenilir, tam
ve dogru oldugunu teyit ederim.

Mali Hizmetler Mudurliga - 26/02/2010

ibrahim AYAR
Mali Hizmetler Midtird

Muhasebe Birim Sorumlusu

IC KONTROL GUVENCE
BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler igin bitce ile tahsis
edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun
olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin
islemlerin yasallik ve dizenliligine iliskin yeterli
guvenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi
ve degerlendirmeler, ic kontroller, i¢c denetgi
raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki
hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim.

Giingoren Belediyesi - ..../02/2010

S.Yucel KARAMAN
Belediye Baskani
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Gungoren’de yapilan projeler

e Fatih Caddesi Yer alti Otaparki,

e Ahmet Kutsi Tecer Caddesi Yer alti Otoparki,
e Glinestepe Spor Parki

e Koyici Deprem Parki

o Kivircik Sokak Bolinmts Yol Calismalari
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Gungoren Belediye Baskanligi

Glven Mahallesi Marmara Caddesi Belde Sokak No:38
Giingéren/ISTANBUL

TEL: 0 212 449 55 00 (Santral)

FAKS: 0 212 553 79 95
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