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Güngören
Ýlçe Haritasý

Bilgiler

Baðlý olduðu il : Ýstanbul

Yüzölçümü : 7.2 km2

Nüfus : (2007) 318.545 (TÜÝK)

Nüfus yoðunluðu : 43288 kiþi/km2

Mahalle sayýsý : 11

Koordinatlar : 41°02'06, N°28'51

Belediye baþkaný : Þakir Yücel KARAMAN

Genel að sayfasý : gungoren.bel.tr

Kaymakam :  Seyfettin AZÝZOÐLU

Genel að sayfasý : gungoren.gov.tr

Mahalle Nüfus (2000)

Akýncýlar 23,004

A. Nafiz Gürman 23.735

Genç Osman 36,414

Güneþtepe 53,273

Güven 19,093

Haznedar 23,043

M. Nezihi Özmen 10,364

Maraþal Çakmak 34,343

Merkez 52,003

Sanayi 14,069

Tozkoporan 22,208

Toplam            311,672
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Ýçindekiler

1 Misyonimuz, Vizyonumuz

3 Yetki, Görev ve Sorumluluklar

5 Yönetim Þemasý

7 Belediyenin Fiziksel, Teknolojik Altyapýsý ve Ýnsan Kaynaklarý

9 AMAÇ VE HEDEFLER

11 Stratejiler

13 Temel Deðerler ve Hizmet Politikamýz

15 FAALÝYETLERE ÝLÝÞKÝN BÝLGÝ VE DEÐERLENDÝRMELER

MALÝ BÝLGÝLER

17 Bütçe Ulgulama Sonuçlarý

Bütçe Giderlerinin Ekonomik ve Fonksiyonel Sýnýflandýrma Tablolarý

19 Kesin Mizan

21 Bilanço

23 Temel Mali Tablolara Ýliþkin Açýklamalar

Bütçe Giderlerinin Kurumsal Sýnýflandýrmasý

Mali Denetim Sonuçlarý

Diðer Hususlar
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Performans Bilgileri

25 Ýnsan Kaynaklarý ve Eðitim Müdürlüðü

33 Basýn Yayýn ve Halkla Ýliþkiler Müdürlüðü

39 Destek Hizmetleri Müdürlüðü

53 Emlak ve Ýstimlak Müdürlüðü

57 Fen Ýþler Müdürlüðü

67 Hukuk Ýþleri Müdürlüðü

71 Ýmar ve Þehircilik Müdürlüðü

75 Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü

83 Özel Kalem Müdürlüðü

87 Park ve Bahçeler Müdürlüðü

93 Ruhsat ve Denetim Müdürlüðü

101 Saðlýk Ýþleri Müdürlüðü

105 Strateji Geliþtirme Müdürlüðü

113 Teftiþ Kurulu Müdürlüðü

117 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

125 Veteriner Ýþleri Müdürlüðü

131 Yazý Ýþleri Müdürlüðü

135 Zabýta Müdürlüðü

139 Performans Sonuç Tablosu

141 Birimler Bazýnda Hedef Sayýlarý

143 Birim Performanslarý

145 Kurumsal Performans Geliþimi

147 Performans Bilgi Sisteminin Deðerlendirilmesi

149 Kurumsal Kaabiliyet ve Kapasitenin Deðerlendirilmesi

151 Öneri ve Tedbirler



Güngören Belediyesi

Misyon ve
Vizyon

Misyonumuz;

“Sürekli memnuniyeti saðlayarak kentlilik bilinci
yüksek bir  “kent kültürü” oluþturmak.”



FAALÝYET
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Vizyonumuz;

“Toplumsal deðerlerine sahip çýkan bir  bi lgi
toplumunu oluþturmuþ,  sürekl i  iy i leþme esasýna
uygun yönetiþim sergileyerek uluslar arasý
standartlarda kent sosyolojisi ve kentsel dönüþümü
gerçekleþtirmiþ, doðal afetlere karþý  hazýrl ýkl ý  bir
kent oluþturmak.”
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Güngören Belediyesi

YönetimÞemasý
Belediye içersindeki üst Yönetim ve Müdürlüklerin
Yönetim Þemasý

FAALÝYET
RAPORU

Baþkan
Þakir Yücel KARAMAN

Murat KAVAK
Baþkan Yardýmcýsý

Fen Ýþleri Md.

Park ve Bahçeler Md.

Strateji Geliþtirme Md.

Kültür ve Sos. Ýþler Md.

Ýmar ve Þehir Md.

Emlak Ýstimlak Md.

Ruhsat ve Denetim Md.

Yüksel YILDIRIM
Baþkan Yardýmcýsý

Mali Hizmetler Md.

Destek Hizmetler Md.

Ýnsan Kaynaklarý ve
Eðitim Md.

Fatih ÖZÇÝÇEK
Baþkan Yardýmcýsý



Yazý Ýþleri Md.

Basýn ve Halkla
Ýliþkiler Md.

Zabýta Md.

Hukuk Ýþlemleri Md.

Derviþ KAHRAMAN
Baþkan Yardýmcýsý

Temizlik Ýþleri  Md.

Veteriner Ýþleri Md.

Saðlýk Ýþleri Md.

Mehmet YAZICI
Baþkan Yardýmcýsý

Ýç Denetçiler

Özel Kalem Md.

Teftiþ Kurulu Md.
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Belediye’nin

Fiziksel Yapýsý

Belediye’nin

Teknolojik
Alt Yapýsý

FAALÝYET
RAPORU

Sistemimizde kullandýðýmýz Microtik firewall yazýlýmý yerine Sonicwall UTM cihazý alýnmýþ ve
güvenlik sisteminde güncelleme yapýlmýþtýr. Sonicwall üzerinden loglama ve bütün güvenlik

kurallarý oluþturulduðundan mevcutta kullanýlan Proxy Server yazýlýmý da devre dýþý býrakýlmýþtýr.
Ayrýca yine Anti Spam yazýlýmý devre dýþý býrakýlmýþ yerine Exchange Server için CloudMark yazýlýmý

alýnmýþ maillere sürekli düþen gereksiz mail sorunu giderilmiþtir. Mevcut sistemde bulunan
Exchange Server 2003 yerine Exchange Server 2007 kurulumu yapýlmýþtýr.

Donaným Ýlave:
Sun Server sistemi alýnmýþ ve Exchange 2007 üzerine kurulmuþtur. Sonicwall firewall alýnmýþtýr.

Yazýlým Ýlave:
CloudMark Anti Spam
Exchange Server 2007

Revit 3 Boyutlu Mimari Çizim Programý
Office 2007

AMP Hakediþ Yazýlýmý

• Belediye Baþkanlýk Binasý
• Güngören Belediyesi Kültür Merkezi (Gençlik ve  Kadýn Merkezi / Nikah Salonu)

• Bilgi Evleri (Ahmet Yesevi, Ýbni Sina, Yunus Emre,  Mevlana,
Akþemsettin ve Güneþtepe Bilgi Evleri

• Aþevi
• Sosyal Tesisler (Cevizlik Parký ve Sosyal Tesisleri, Sadýk Özgür Parký, Þeyp Þamil Parký ve

Þelaleli Park)
• Temizlik, Veteriner, Park ve Bahçeler müdürlükleri hizmet alaný

• Eðitim ve kültür hizmet binasý
• Fen Ýþleri Müdürlüðü Yol Yapým Þantiyesi



Ýnsan Kaynaklarý
Belediye’nin

Belediyemizde halen 189 memur personel, 151
iþçi personel ve 28 sözleþmeli Personel görev

yapmaktadýr. 31.12.2009 tarihi itibariyle istihdam
edilen personelle ilgili grafik þu þekildedir.

Çalýþan 189 memur personel ve kadro karþýlýðý
çalýþan 28 Sözleþmeli Personel 5 Baþkan Yardýmcýsý
(3 Meclis Üyesi), 5 Baþkan Danýþmaný, 3 Ýç Denetçi,
17 Müdür, 17 Þef, 24 Mühendis, 9 Mimar, 10 Teknik
Personel, 1 Þehir Plancýsý, 1 Avukat, 1 Tabip, 1 Ebe,
1 Saðlýk Memuru, 63 Memur Personel, 59 Zabýta

Memuru kadrolarý istihdam edilmektedir.

Yönetmeliðe eklenmiþ olup, Belediye ve Baðlý
Kuruluþlarý ile Mahalli Ýdare Birlikleri Norm Kadro
Ýlke ve Standartlarýna Dair Yönetmelikte deðiþiklik
yapýlmasýna iliþkin Yönetmelik 31.05.2009 tarihli

27444 sayýlý Resmi Gazetede yayýmlanmýþtýr.

Bu nedenle, Belediyemizin hukuki durum ve hizmet
özellikleri gereðince (C13 grubunda belirtilen)

norm kadro çerçevesinde 420 memur kadrosu
olup, Belediye Meclisinde 415 memur kadrosu

ihdas edilmiþtir. Bunlardan; 4 Baþkan Yardýmcýsý,
19 Müdür, 6 Avukat, 9 Müfettiþ, 3 Müfettiþ

Yardýmcýsý, 115 Ýdari Personel, 72 Teknik Personel,
21 Saðlýk Personeli, 24 Yardýmcý Hizmetler, 7 Zabýta
Amiri, 14 Zabýta Komiseri, 84 Zabýta Memuru, 23

Þef, 5 Uzman, 6 Mali Hizmetler Uzmaný, 3 Mali
Hizmetler Uzman Yardýmcýsý, 3 Ýç Denetçi ve 210

Ýþçi kadrosu Ýhdas edilmiþtir.

%8

%41

%51

Memur

Daima Ýþçi

Sözleþmeli Personel

1 %
17 %

25 %

5 %

39 %

6 %

1 %

6 %

Zabýta Personeli

Saðlýk Personeli

Ýdari Personel

Yardýmcý Hizmetler

Baþkan Yardýmcýsý

Müdür Kadrolarý

Teknik Personel

Avukat PErsoneli

PERSONEL DURUMU

MEMUR KADRO DAÐILIMI
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Güngören Belediyesi

Amaç ve Hedefler
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Güngören
Belediyesi

Stratejileri

Vatandaþ Odaklý Süreç Yönetimi

“Güngören Belediyesi’nde vatandaþ odaklý,

performansý izlenebilen,  süreçlere ve hedeflere

dayalý bir yönetim sergilemek”

Günümüzde belediyeler katýlýmcý bir yönetimi esas

almanýn ve vatandaþlarýn hizmet üretimine

katkýlarýný saðlamanýn yollarýný araþtýrmaktadýrlar.

Güngören Belediyesi, son iki yýl içerisinde vatandaþ

odaklý yönetim anlayýþýný her geçen gün biraz daha

artýrmakta ve vatandaþlarýn beklenti ve ihtiyaçlarýný

karþýlayacak hizmetler üreterek vatandaþlarýn

Güngören’de yaþamaktan mutlu olmalarýný

saðlamaya çalýþmaktadýr. Bu vatandaþ odaklý

yönetim anlayýþýnýn belediye hizmetlerinde en etkin

þekilde uygulanabilmesi, Güngören’in geleceði

açýsýndan önemli görülmektedir. Bu nedenle

vatandaþ odaklý bir yönetim, belediyenin stratejik

amaçlarýnýn baþýnda sayýlmýþtýr. Ancak vatandaþ

odaklý olabilmek için sadece vatandaþlarýn

katýlýmlarýný beklemek yeterli deðildir. Kurum

içersindeki her türlü aktivitenin de vatandaþ odaklý

olarak tasarlanmasý ve gerekli düzenlemelerin

yapýlmasý gerekmektedir. Bu kapsamda; özellikle

kurum süreçlerinin vatandaþ odaklýlýðý dikkate

alarak tanýmlanmasý, sadeleþtirilmesi ve sürekli

iyileþtirilmelerini saðlayacak bir sistemin hayata

geçirilmesi Güngören belediyesi için stratejik açýdan

en önemli unsurlarýn baþýnda gelmektedir.

Acil Durum Yönetimi

“Acil durum ve risklere karþý hazýrlýklý olmak,

kentin risk haritasýný çýkartarak risk

önleyici/azaltýcý nitelikte Acil Durum Yönetim

Sistemini kurmak”.

Dünyanýn içinde bulunduðu sürekli deðiþim

koþullarýna ve doðal afetlere karþý hazýrlýklý

olmak ve herhangi bir tehlike veya tehdit

altýndayken bile vatandaþlarýmýza en iyi

þekilde hizmet edebilmek için belediyemiz,

acil durumlara ve risklere karþý hazýrlýklý

olmayý stratejik olarak önemli konular

arasýnda görmektedir. Ülkemizin deprem

kuþaðýnda olmasý ve ilçemizin deprem riski

altýnda bulunmasý bu konunun önemini bir

kat daha artýrmaktadýr. Acil durumlara

hazýrlýklý olmak öncelikle kurumun kendisinin

risklerden arýndýrýlmýþ olmasýný

gerektirmektedir.  Saðlýklý bir organizasyon

ile acil durum öncesinde, sýrasýnda ve

sonrasýnda, acil durumlarýn en etkin þekilde

yönetilebilmesi stratejik öncelikli konulardan

görülmektedir.

Hizmet Yönetim Sistemi

“Vatandaþlarýmýzýn hayatýný kolaylaþtýrmak

için en uygun hizmetleri belirleyip en rahat

ve kolay þekilde üreterek vatandaþa sunmak

ve hizmetlerden beklenen faydanýn alýnmasý

için gerekli tanýtýmlarý gerçekleþtirebilmek

için HÝZMET YÖNETÝM SÝSTEMÝ’ni kurmak”

Belediyeler çok çeþitli hizmetler üretmekte;

ancak bu hizmetlerin kent içindeki etkisi

farklý olmaktadýr. Kaynaklarý çok sýnýrlý olan

belediyelerde, öncelikli hizmet alanlarýnýn

belirlenmesi ve bu alanlarda hizmetlerin

üretilmesi çok önemlidir. Bu nedenle

Güngören Belediyesi, gerçekleþtirdiði

hizmetleri vatandaþlarýmýza en doðru

zamanda, en doðru yerde, en doðru þekilde

ulaþtýrmayý stratejik önemli konulardan birisi

olarak görmektedir.  En kýsa zamanda, en

etkin hizmetleri üretip sunabilmek için

çalýþmalarýn koordinasyonunun önemi açýk

olarak ortadadýr.

Gelir Kaynaklarýný
Arttýrmak

Avrupa Birliði ile
Uyumlu Bir Kent

Temiz ve Yeþil Bir
Çevre

Dünya Çapýnda Bir
Ticaret Merkezi
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Amaç ve Hedefler

Aktif Ýnsan Pozitif Düþünce

“Ýnsan kaynaklarýnýn etkin þekilde kullanýlmasý,

yetkinliðin pekiþtirilmesi, motivasyonun artýrýlmasý,

rahat çalýþma ortamýnýn saðlanmasý ve çalýþan

memnuniyetini sürekli kýlacak çalýþmalarýn yapýlmasý,

eleman ihtiyaçlarýnýn sistematik bir þekilde

belirlenerek karþýlanmasý için etkin bir insan

kaynaklarý yönetimi sistemi geliþtirmek ve birimler

arasý iletiþim ve koordinasyonu arttýrmak”.

Sistemleri ne kadar mükemmel olsa da insan

kaynaklarý etkin olarak çalýþmayan belediyelerin

baþarýlý olmalarý mümkün deðildir. Güler yüzlü, iþini

seven, sürekli deðiþimi izleyebilen, aktif ve sorun

üretmekten çok sorun çözmeye odaklamýþ bir çalýþan

grubu ile sýnýrlý kaynaklar altýnda bir etkin hizmet

üretmek mümkün olabilir. Güngören Belediyesindeki

“Aktif Ýnsan Pozitif Düþünce” programý kapsamýnda

yapýlan çalýþmalar, insan kaynaklarýnýn hizmet

üretiminde etkin yönetimin ne kadar önemli bir

unsuru olduðunu göstermektedir. Bu gerçekten

hareket ile belediyemiz, insan kaynaklarýnýn etkin

yönetimiyle, elindeki kaynaklarý en etkin þekilde

kullanarak en az maliyetle en fazla fayda saðlayacak

hizmeti üretmeyi hedeflemektedir. Personel sayýsýnýn

azaltýlmasý, personel yetkinliðinin ve hizmet kalitesi

arttýrýlmasý, personel motivasyonunun yüksek

tutulmasý, eðitimler düzenlenmesi ve norm kadro

çalýþmalarýnýn uygulanmasý, bu stratejik amacýn

yerine getirilmesini saðlayacak belediye faaliyetleri

arasýnda yer almaktadýr.

Kent Kültürü ve Sosyal Dayanýþma

“Kent kültürü ve kentlilik bilincini (aidiyet)

artýrabilmek, toplumsal deðerleri sürekli canlý

tutabilmek, kent içinde sosyal dayanýþma ve

yardýmlaþmayý teþvik etmek için her türlü

aktiviteyi desteklemek ve gerçekleþtirilmesine

yardýmcý olmak, özellikle kent içindeki eðitim

alt yapýsýnýn güçlendirilmesini desteklemek”.

Günümüz þehircilik anlayýþýnýn temelini, þehre

sahip çýkma oluþturmaktadýr.  Kentlilik bilincinin

sürekli artýrýlmasý ile vatandaþlarýn belediye ve

kente sahip çýkmalarý, etkin belediyecilik için

çok önemli görülmektedir. Bu kapsamda da

Güngören Belediyesi, vatandaþlarýmýzý

kaynaþtýrmanýn ve ilçemiz içinde birlik ve

beraberliði saðlamanýn yollarýný araþtýrmayý,

bu yolla kent kültürü ve kentlilik bilincini

artýrmayý stratejik amaçlarý arasýnda

görmektedir. Ayrýca kentlilik bilinci, toplumsal

deðerlerden ve sosyal dayanýþmadan yoksun

düþünülmemektedir. Sosyal dayanýþma ve

yardýmlaþma, bizim kültürümüzün en temel

unsurlarýndan birisidir. Bir arada yaþamak ve

kentli olabilmek, bu unsurlarýn yaþatýlmasý ile

mümkün olabilmektedir.  Bu nedenle bu

stratejik yaklaþým, özellikle toplumsal deðerlerin

canlý tutulmasýný ve sosyal dayanýþmanýn teþvik

edilmesini, kentlilik bilincini saðlamada önemli

bir unsur olarak görmektedir.

Modern Bir Kent

“Güngören Belediyesi’ni tarihi ve kültürel,

spor ve çevre yapýsýný korumak koþulu ile

yaþam kalitesini artýracak ve kenti modern

dünya kentleri arasýnda yer alacak þekle

getirmek; vatandaþlarýmýzýn özellikle bir

yerden baþka bir yere en kýsa zamanda

gitmelerin saðlayacak çaðdaþ dünyanýn ulaþým

olanaklarýný Güngören’de hizmete sunmak”

Günümüz belediyeleri kendi kentlerini sosyal

ve kültürel açýdan nasýl geliþtirdikleri ile

övünmektedirler. Modern dünya kentlerinde

alt yapý sorunlarý tamamlanmýþ ve

yaþayanlarýn yaþam kalitesini artýrýcý hizmetler

öne çýkmýþtýr. Bu gerçekten hareket ile

Güngören’in de modern dünya kentlerinden

birisi olmasý, vatandaþlarýmýzýn yaþam

kalitesini sürekli artýrmayý baþaran bir kent

olmasý için çalýþmalarýn yapýlmasý, stratejik

açýdan oldukça önemli görülmektedir.  Bu

doðrultuda, ilçemizin sahip olduðu tarihi,

kültürel ve spor yapýsýný korumak ve bu

alanlarda yapýlan faaliyetleri destekleyerek

kentimizi daha modern bir þehir statüsüne

taþýyacak etkinliklerin düzenlenmesini

saðlamak, önümüzdeki 5 yýl içinde temel

yaklaþýmýmýz olacaktýr.



Güngören
Belediyesi

Stratejileri

Dünya Çapýnda Bir Ticaret Merkezi

“Uluslararasý düzeyde tanýnmýþlýðý ile ticaretin

yapýldýðý bir kent oluþturmak.”

Güngören Belediyesinde çok hareketli bir ticari

hayat yaþanmaktadýr. Çok sayýda ticari kuruluþ

baþta tekstil ürünleri olmak üzere yurt içi ve yurt

dýþýna ürün pazarlamaktadýr. Birçok þirketin üretim

tesisleri, ilçenin dýþýnda olmakla beraber þirket

merkezleri veya pazarlama ve satýþ üniteleri

Güngören Belediyesi sýnýrlarý içinde, özellikle

Merter Bölgesinde bulunmaktadýr. Bu bölge,

Ýstanbul’da benzeri bulunmayan bir ticari potansiyel

olarak görülmektedir. Bu ticari potansiyel, ilçenin

diðer alanlarýnda da geliþmeye katký saðlayabilir.

O nedenle Güngören Belediyesi, bu ticari

aktivitelerin desteklenmesini ve ticari potansiyelin

artýrýlmasýný kentin geleceði için stratejik öneme

sahip görmektedir.  Genel olarak ilçemizin

kalkýnma ve istihdam düzeyinin artýrýlmasýnda,

iþsizlik oranýn azaltýlmasýnda, ticari hayatýn daha

fazla canlandýrýlmasýnýn faydasý olacaktýr. Ancak

vatandaþlarýmýza yeni ve geniþ iþ alanlarýnýn

sunulmasý, bu stratejinin uygulanmasýný önemli

oranda etkinleþtirecektir.  Güngören Belediyesi,

bu ticari canlýlýðý destekleyerek dünya çapýnda bir

ticari merkez oluþturmak için faaliyet ve projeler

geliþtirecektir.

Temiz ve Yeþil Bir Çevre

“Kentin yeþil alanlarýnýn sýnýrlý olmasýndan

dolayý, yeþili korumak, kollamak ve mümkün

olduðu kadar yeni yeþil alanlarýn üretilmesini

saðlamak”.

Günümüzdeki belediyelerin ve kentlerin en

önemli sorunlarýndan birisi de yeterli oranda

yeþil alanlarýnýn olmamasýdýr. Bu konuda

Güngören Belediyesi çok önemli bir sorun ile

karþý karþýyadýr. Yeþil alanlarý yeterli olmadýðý

gibi yeþil alan üretecek boþ arazisi de

bulunmamaktadýr. O nedenle kentin

yeþillendirilmesi ve çevre düzenlemeleri ile

çevre koruma çalýþmalarýný stratejik öneme

sahip konular arasýnda görerek bu konuda

kentin geliþtirilmesini amaçlamaktadýr.

Avrupa Birliði Ýle Uyumlu Bir Kent

“Avrupa Birliði yerel yönetimler standartlarý

ile uyumlu bir kent oluþturmak için uyum

sürecini yakýndan izlemek ve gerekli

uygulamalarý gerçekleþtirmek ”.

Günümüzde Avrupa Birliði uyum süreci içinde

kamu yönetiminin yeniden yapýlanmasý söz

konusudur. Gerek ulusal rapor gerekse Avrupa

Birliði deðerlendirme raporlarý, Türkiye’de

katýlýmcý, saydam, hesap veren, bilgi edinme

hakkýna saygýlý bir kamu yönetimi kurmanýn

gerekliliðini ortaya koymaktadýr. Güngören

Belediyesi, Avrupa Birliði Koordinasyon

merkezinin kurulmasýyla kenti Avrupa Birliði

yerel yönetimler standartlarý ile uyumlu hale

getirebilmek için çalýþmalar yapacaktýr. Bu

konu, ülkemizin uyum sürecine katký

saðlamasý bakýmýndan stratejik bir amaç

olarak belirlemiþtir.

Gelir Kaynaklarýný
Arttýrmak

Avrupa Birliði ile
Uyumlu Bir Kent

Temiz ve Yeþil Bir
Çevre

Dünya Çapýnda Bir
Ticaret Merkezi
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Gelir Kaynaklarýný Artýrmak

“Vatandaþýn vergilerini en rahat þekilde ödeyeceði

ortamlarý oluþturmak, gelir kaynaklarýný artýrmak”.

Belediyeler, sýnýrlý kaynaklar ile azami hizmet üretmek

durumundadýrlar. Yeni gelir kaynaklarý oluþturmak,

kentlerinin ihtiyaçlarýný daha önce karþýlamalarý

anlamýna gelmektedir. O nedenle etkin tahsilât

yöntemlerinin geliþtirilmesi ve kaynak yönetimi,

belediyelerin stratejik öncelikleri arasýndadýr. Güngören

Belediyesi de kaynak yönetimini çok önemsemektedir.

TEMEL DEÐERLERÝMÝZ

Güngören Belediyesinin temel deðerleri aþaðýdaki gibi
belirlenmiþtir;

Ýþimizde samimi olmak
Ýnsaný sevmek

Adil ve dürüst olmak
Verimli çalýþmak

Herkese eþit mesafede olmak
Zamaný etkin kullanmak

Çevreye karþý duyarlý olmak
Vatandaþýn yönetime katýlýmýný önemsemek

Sosyal dayanýþmayý sürekli desteklemek
Bilimsel temelli çalýþmak

HÝZMET POLÝTÝKAMIZ

Güngören Belediyesinin günlük çalýþmalarda ilke
olarak benimsediði politikalarý aþaðýdaki gibi

belirlenmiþtir;
Ýnsan merkezli ve katýlýmcý yönetimi gerçekleþtirmek

Vatandaþ odaklý yönetim ile vatandaþlarýmýzýn
memnuniyetini en üst düzeyde tutmak

Sürekli geliþen ve kendini geliþtiren insan kaynaklarý
sistemini oluþturmak

Geliþen teknolojilerden hizmet üretiminde en etkin
þekilde faydalanmak

Hizmette mükemmelliði yakalamak

Belediye kaynaklarýný ilçemizin öncelikleri
doðrultusunda etkin kullanmak

Kentlilik bilincini ilçemizde hâkim kýlacak her türlü
aktiviteyi desteklemek

Vatandaþlarýn hizmetlerden en etkin þekilde
faydalanmasýný saðlamak



FAALÝYET
RAPORU



Güngören Belediyesi

Faaliyetlere Ýliþkin
Bilgi ve Deðerlendirmeler

15
SAYFA

FAALÝYET
RAPORU



FAALÝYET
RAPORU

Hesap
Kodu

Ekonomik Bütçe Giderinin Türü 2007 Yýlý 2008 Yýlý Cari Yýl 2009

830

830

830

830

830

830

830

PERSONEL GÝDERLERÝ

SOSYAL GÜVENLÝK KUR. DEVLET PRÝMÝ GÝD.

MAL VE HÝZMET ALIM GÝDERLERÝ

FAÝZ GÝDERLERÝ

CARÝ TRANSFERLER

SERMAYE GÝDERLERÝ

SERMAYE TRANSFERLERÝ

BÜTÇE GÝDERÝ TOPLAMI (A)

01

02

03

04

05

06

07

9.312.967,58

1.501.192,69

23.526.445,89

11.794,58

5.801.073,32

11.606.312,52

182.900,00

51.942.686,58

10.554.779,89

1.594.741,77

30.775.563,02

513.803,77

5.594.416,90

7.508.706,73

0

56.542.012,08

11.949.886,28

1.912.493,67

31.120.808,04

608.945,95

6.556.218,55

5.294.971,47

0

57.443.323,96

Hesap
Kodu

Ekonomik Bütçe Gelirinin Türü 2007 Yýlý 2008 Yýlý Cari Yýl 2009

800

800

800

800

800

VERGÝ GELÝRLERÝ

TEÞEBBÜS VE MÜLKÝYET GELÝRLERÝ

ALINAN BAÐIÞ VE YARD. ÝLE ÖZEL GEL.

DÝÐER GELÝRLER

SERMAYE GELÝRLERÝ

BÜTÇE GELÝRÝ TOPLAMI (B)

01

03

04

05

06

15.887.257,20

909.351,39

745.916,61

25.578.655,55

1.193.369,00

44.314.549,75

16.115.453,60

921.819,78

500.330,82

29.744.138,62

6.896,79

47.288.639,61

14.633.433,02

1.132.194,23

0

30.647.520,53

328.259,20

46.741.406,98

Hesap
Kodu

Ekonomik Bütçe Gelirlerinden Ret ve Ýaedenin Türü 2007 Yýlý 2008 Yýlý Cari Yýl 2009

810

810

810

VERGÝ GELÝRLERÝ

TEÞEBBÜS VE MÜLKÝYET GELÝRLERÝ

DÝÐER GELÝRLER

BÜTÇE GEL. RET VE ÝADE TOPLAMI (C)

NET BÜTÇE GELÝRÝ (D=B-C)

BÜTÇE GELÝR-GÝDER FARKI (A-D)

01

03

05

16.073,73

513,20

2.181,25

18.768,18

44.295.781,57

7.646.905,01

17.079,34

534,00

915,75

18.529,09

47.270.110,52

9.271.901,56

24.665,35

1.453,00

5.813,14

31.931,49

46.709.475,49

10.733.848,47

GÜNGÖREN BELEDÝYESÝ
BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI TABLOSU

18.768,18

44.295.781,57

7.646.905,01

18.529,09

47.270.110,52

9.271.901,56

31.931,49

46.709.475,49

10.733.848,47

BÜTÇE GELÝRLERÝNDEN RET VE ÝADELER (C)

NET BÜTÇE GELÝRÝ (D=B-C

BÜTÇE GELÝR GÝDER FARKI (A-D))
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Hesap
Kodu

Bütçe Giderinin Türü 2009 BÜTÇE
A

HARCAMA
B

830

830

830

830

830

830

830

830

830

PERSONEL GÝDERLERÝ

SOSYAL GÜVENLÝK KUR. DEVLET PRÝMÝ GÝD.

MAL VE HÝZMET ALIM GÝDERLERÝ

FAÝZ GÝDERLERÝ

CARÝ TRANSFERLER

SERMAYE GÝDERLERÝ

SERMAYE TRANSFERLERÝ

BORÇ VERME

YEDEK ÖDENEKLER

Genel Toplam

11.949.886,28

1.912.493,67

31.120.808,04

608.945,95

6.556.218,55

5.294.971,47

0,00

0,00

0,00

57.443.323,96

BÜTÇE GÝDERLERÝNÝN
EKONOMÝK SINIFLANDIRMA TABLOSU

20,80

3,33

54,18

1,06

11,41

9,22

0,00

0,00

0,00

100,00

93,31

85,82

80,23

376,18

98,31

85,81

0,00

0,00

0,00

81,68

12.806.584,00

2.228.465,00

38.791.744,00

161.876,00

6.668.814,00

6.170.827,00

3,00

1,00

3.500.006,00

70.328.320,00

Fonk. Fonksiyon Adý 2007 Yýlý 2008 Yýlý

01

03

04

05

06

07

08

GENEL KAMU HÝZMETLERÝ

KAMU DÜZENÝ VE GÜVENLÝK HÝZMETLERÝ

EKONOMÝK ÝÞLER VE HÝZMETLER

ÇEVRE KORUMA HÝZMETLERÝ

ÝSKAN VE TOPLUM REFAHI HÝZMETLERÝ

SAÐLIK HÝZMETLERÝ

DÝNLENME, KÜLTÜR VE DÝN HÝZMETLERÝ

GÝDERLER TOPLAMI

16.998.842,53

4.188.117,39

11.069.347,59

17.751.396,31

1.516.146,69

250.064,26

4.768.097,31

56.542.012,08

BÜTÇE GÝDERLERÝNÝN FONKSÝYONEL SINIFLANDIRMA TABLOSU

Cari Yýl 2009

17.850.898,78

4.768.547,42

10.726.459,70

18.728.541,31

1.896.694,09

255.428,34

3.216.754,32

57.443.323,96

14.480.337,45

3.317.834,70

15.457.218,71

12.739.835,02

2.396.222,60

493.009,47

3.058.228,63

51.942.686,58

Harcamalarýn
Toplam

Gidere Oraný
%

Gerçekleþme
Oraný

%
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MALÝ BÝLGÝLER
2009 KESÝN MÝZAN

Hesap
Kodu

Hesap Adý Borç Tutarý TL Alacak Tutarý TL Borç Kalaný TL Alacak Kalaný TL

102

103

109

120

121

140

150

160

161

190

191

241

250

251

252

253

254

255

257

258

300

320

330

Banka Hesabý

Verilen Çekler Ve Gön. Emirleri Hs. ( - )

Banka Kredi Kartlarýndan Alacaklar Hs.

Gelirlerden Alacaklar Hesabý

Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabý

Kiþilerden Alacaklar Hesabý

lk Madde Ve Malzemeler Hesabý

Ýþ Avans Ve Kredileri Hesabý

Personel Avanslarý Hesabý

Devreden Katma Deðer Vergisi Hesabý

Ýndirilecek Katma Deðer Vergisi Hesabý

Mal Ve Hiz. Üreten Kur.Yat. Ser. Hs.

Arazi Ve Arsalar Hesabý

Yeraltý Ve Yerüstü Düzenleri Hesabý

Binalar Hesabý

Tesis, Makine Ve Cihazlar Hesabý

Taþýtlar Hesabý

Demirbaþlar Hesabý

Birikmiþ Amortismanlar Hesabý ( - )

Yapýlmakta Olan Yatýrýmlar Hesabý

Banka Kredileri Hesabý

Bütçe Emanetleri Hesabý

Alýnan Depozito Ve Teminatlar Hesabý

58.412.959,60

58.262.645,01

5.815.622,68

54.186.147,50

26.204.537,84

11.112,26

874.556,74

1.118.819,90

28.085,87

27.736.388,82

5.249.256,82

147.760,00

17.762.119,55

83.167.372,44

7.917.709,79

600.829,11

381.887,57

4.171.922,49

0

5.725.701,97

4.091.347,51

39.022.896,88

1.847.823,06

58.262.603,28

64.737.447,48

5.462.982,11

54.186.147,50

3.383.022,20

10.760,55

818.662,15

1.118.819,90

1.900,00

114.199,97

5.249.256,82

0

0

0

0

175.787,37

263.565,57

1.316.122,05

2.791.990,83

5.374.915,52

6.244.985,40

48.453.294,97

5.082.968,76

150.356,32

0

352.640,57

0

22.821.515,64

351,71

55.894,59

0

26.185,87

27.622.188,85

0

147.760,00

17.762.119,55

83.167.372,44

7.917.709,79

425.041,74

118.322,00

2.855.800,44

0

350.786,45

0

0

0

0

6.474.802,47

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

2.791.990,83

0

2.153.637,89

9.430.398,09

3.235.145,70
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Hesap
Kodu

Hesap Adý Borç Tutarý
TL

Alacak Tutarý
TL

Borç Kalaný
TL

Alacak Kalaný
TL

333

360

361

362

363

368

381

391

400

438

481

500

570

590

591

600

630

690

800

805

810

830

835

895

900

901

905

910

911

920

921

Emanetler Hesabý

Ödenecek Vergi Ve Fonlar Hesabý

Ödenecek Sos. Güvenlik Kesintileri Hs.

Fonlar Vd. Kamu Ýd. Adýna Yap. Tah. Hs.

Kamu Ýdareleri Paylarý Hesabý

Vadesi Geçmiþ, Er.Veya Tak.Vergi  Yük.Hs.

Gider Tahakkuklarý Hesabý

Hesaplanan Katma Deðer Vergisi Hesabý

Banka Kredileri Hesabý

Kamuya Olan Er. Veya Tak. Borçlar Hs.

Gider Tahakkuklarý Hesabý

Net Deðer Hesabý

Geçmiþ Yýllar Olumlu Faaliyet Son. Hs.

Dönem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesabý

Dönem Olumsuz Faaliyet Sonucu Hs. ( - )

Gelirler Hesabý

Giderler Hesabý

Faaliyet Sonuçlarý Hesabý

Bütçe Gelirleri Hesabý

Gelir Yansýtma Hesabý

Bütçe Gelirlerinden Ret Ve Ýadeler Hs.

Bütçe Giderleri Hesabý

Gider Yansýtma Hesaplarý

Bütçe Uygulama Sonuçlarý Hesabý

Gönderilecek Bütçe Ödenekleri Hesabý

Bütçe Ödenekleri Hesabý

Ödenekli Giderler Hesabý

Teminat Mektuplarý Hesabý

Teminat Mektuplarý Emanetleri Hesabý

Gider Taahhütleri Hesabý

Gider Taahhütleri Karþýlýðý Hesabý

TOPLAM

1.702.179,46

4.585.928,21

2.978.295,73

1.953.493,99

990.108,85

10.795.416,62

388.180,24

114.199,97

2.155.653,32

0

750.230,59

1.509.621,45

8.337.429,77

2.931.271,80

875.193,27

54.177.699,88

52.436.388,69

52.436.353,07

46.741.406,98

46.741.406,98

31.931,49

57.443.365,96

57.443.365,96

104.184.730,94

91.229.705,56

117.104.300,05

57.443.365,96

5.934.492,57

1.489.638,43

2.984.458,48

2.919.682,27

1,193,546,999,95

3.181.657,20

5.218.993,60

3.343.427,02

2.249.669,90

1.099.339,87

10.795.416,62

1.179.132,16

114.199,97

3.148.059,38

11.694.843,00

913.841,11

108.255.931,68

25.629.490,94

2.931.271,80

0

54.177.699,88

52.436.388,69

52.436.353,07

46.741.406,98

46.741.406,98

31.931,49

57.443.365,96

57.443.365,96

104.184.730,94

83.318.002,45

125.016.003,16

57.443.365,96

1.489.638,43

5.934.492,57

2.919.682,27

2.984.458,487

1,193,546,999,95

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

875.193,27

0

0

0

0

0

0

0

0

0

7.911.703,11

0

0

4.444.854,14

0

64.776,21

0

172,070,572,69

1.479.477,74

633.065,39

365.131,29

296.175,91

109.231,02

0

790.951,92

0

992.406,06

11.694.843,00

163.610,52

106.746.310,23

17.292.061,17

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

7.911.703,11

0

0

4.444.854,14

0

64.776,21

172,070,572,69
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2007 Yýlý 2008 Yýlý Cari Yýl 2009

BÝLANÇO

   I- DÖNEN VARLIKLAR

      10 HAZIR DEÐERLER

         102 BANKA HESABI

         103 VERÝLEN ÇEKLER VE GÖNDERME EMÝRLERÝ HESABI ( - )

         109 BANKA KREDÝ KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI

      12 FAALÝYET ALACAKLARI

         121 GELÝRLERDEN TAKÝPLÝ ALACAKLAR HESABI

      14 DÝÐER ALACAKLAR

         140 KÝÞÝLERDEN ALACAKLAR HESABI

      15 STOKLAR

         150 Ýlk Madde ve Malzemeler

      16 ÖN ÖDEMELER

         161 PERSONEL AVANSLARI HESABI

      19 DÝÐER DÖNEN VARLIKLAR

         190 DEVREDEN KATMA DEÐER VERGÝSÝ HESABI

   II- DURAN VARLIKLAR

      24 MALÝ DURAN VARLIKLAR

         241 MAL VE HÝZMET ÜRETEN KUR. YATIRILAN SER. HS.

      25 MADDÝ DURAN VARLIKLAR

         250 ARAZÝ VE ARSALAR HESABI

         251 YERALTI VE YERÜSTÜ DÜZENLERÝ HESABI

         252 BÝNALAR HESABI

         253 Tesis, Makine ve Cihazlar

         254 Taþýtlar Grubu

         255 Demirbaþlar Grubu

         257 BÝRÝKMÝÞ AMORTÝSMANLAR HESABI ( - )

         258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI

Aktif Toplam

31.535.485,65

293.612,75

99.146,21

-32.996,96

227.463,50

14.104.149,08

14.104.149,08

3.757,17

3.757,17

0

0

0

0

17.133.966,65

17.133.966,65

104.307.406,57

0

0

104.307.406,57

17.762.119,55

76.420.291,87

3.634.306,26

178.896,57

263.565,57

1.067.159,31

0

4.981.067,44

135.842.892,22

 IX- NAZIM HESAPLAR

      90 ÖDENEK HESAPLARI

         900 GÖNDERÝLECEK BÜTÇE ÖDENEKLERÝ HESABI

      91 NAKÝT DIÞI TEMÝNAT VE KÝÞÝLERE AÝT MEN. KIYMET HS.

         910 TEMÝNAT MEKTUPLARI HESABI

      92 TAAHHÜT HESAPLARI

         920 GÝDER TAAHHÜTLERÝ HESABI

Genel Toplam

10.746.637,82

6.514.644,12

6.514.644,12

2.751.120,18

2.751.120,18

1.480.873,52

1.480.873,52

146.589.530,04

40.561.033,08

49.305,20

129.718,38

-96.822,27

16.409,09

18.020.628,30

18.020.628,30

3.961,20

3.961,20

0

0

0

0

22.487.138,38

22.487.138,38

107.825.476,11

0

0

107.825.476,11

17.762.119,55

81.494.940,81

4.215.225,90

178.896,57

263.565,57

1.067.159,31

0

2.843.568,40

148.386.509,19

44.554.331,08

-5.971.805,58

150.356,32

-6.474.802,47

352.640,57

22.821.515,64

22.821.515,64

351,71

351,71

55.894,59

55.894,59

26.185,87

26.185,87

27.622.188,85

27.622.188,85

109.952.921,58

147.760,00

147.760,00

109.805.161,58

17.762.119,55

83.167.372,44

7.917.709,79

425.041,74

118.322,00

2.855.800,44

-2.791.990,83

350.786,45

154.507.252,66

11.396.400,86

7.907.737,11

7.907.737,11

3.132.395,58

3.132.395,58

356.268,17

356.268,17

159.782.910,05

12.421.333,46

7.911.703,11

7.911.703,11

4.444.854,14

4.444.854,14

64.776,21

64.776,21

166.928.586,12

AKTÝFLER
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2 0 0 7  Y ý l ý 2 0 0 8  Y ý l ý Cari Yýl 2009

   III- KISA VADELÝ YABANCI KAYNAKLAR
      30 KISA VADELÝ ÝÇ MALÝ BORÇLAR
         300 BANKA KREDÝLERÝ HESABI
     32 FAALÝYET BORÇLARI
         320 BÜTÇE EMANETLERÝ HESABI
     33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR
         330 ALINAN DEPOZÝTO VE TEMÝNATLAR HESABI
          333 EMANETLER HESABI
     36 ÖDENECEK DÝÐER YÜKÜMLÜLÜKLER
          360 ÖDENECEK VERGÝ VE FONLAR
          361 ÖDENECEK SOSYAL GÜVENLÝK KESÝNTÝLERÝ
          362 FONLAR VEYA DÝÐER KAMU ÝD. ADINA YAPILAN TAH.
          363 KAMU ÝD. PAYLARI
          368 VADESÝ GEÇMÝÞ ER. VEYA TAK. VERGÝ VD. YÜK.
    38 GELECEK AYLARA AÝT GELÝRLER VE GÝDER TAH.
          381 GÝDER TAH.

 IV. UZUN VADELÝ YABANCI KAYNAKLAR
     40 UZUN VADELÝ ÝÇ MALÝ BORÇLAR
         400 BANKA KREDÝLERÝ HS.
     43 DÝÐER BORÇLAR
         438 KAMUYA OLAN ER. VEYA TAK. BORÇLAR
      48 GELECEK YILLARA AÝT GELÝR VE GÝDER TAH.
         481 GÝDER TAH. HS.
 V. ÖZKAYNAKLAR
        50 NET DEÐER
            500 NET DEÐER HS.
         57 GEÇMÝÞ YILLAR OLUMLU FAAL. SONUÇLARI
             570 GEÇMÝÞ YILLAR OLUMLU FAAL. SONUÇLARI
        59 DÖNEM FAAL. SONUÇLARI
              590 DÖNEM OLUMLU FAAL. SONUCU HS.
              591 DÖNEM OLUMSUZ FAAL. SONUCU HS.(-)
                                                                                       Pasif toplam

13,883,726,23
0
0

7,948,004,74
7,948,004,74
1,237,307,50

683,692,13
553,615,37

4,698,413,99
1,283,668,27

293,596,93
1,633,700,17
1,487,448,62

0
0
0

2,942,720,71
2,942,720,71
2,942,720,71

0
0
0
0

119,016,445,28
104,655,655,91
104,655,655,91

6,023,359,60
6,023,359,60
8,337,429,77
8,337,429,77

0

135,842,892,22

25,411,766,00
2,986,391,46
2,986,391,46

13,849,760,92
13,849,760,92
1,955,616,86

807,798,55
1,147,818,31
6,143,607,39

517,011,02
256,091,47

1,641,762,39
74,051,30

3,654,691,21
476,389,37
476,389,37

1,027,026,11
0
0

899,426,38
899,426,38
127,599,73
127,599,73

121,947,717,08
104,655,655,91
104,655,655,91
14,360,789,37
14,360,789,37
2,931,271,80
2,931,271,80

0
148,386,509,19

18,493,214,95
2,153,637,89
2,153,637,89
9,430,398,09
9,430,398,09
4,714,623,44
3,235,145,70
1,479,477,74
1,403,603,61

633,065,39
365,131,29
296,175,91
109,231,02

0
790,951,92
790,951,92

12,850,859,58
992,406,06
992,406,06

11,694,843,00
11,694,843,00

163,610,52
163,610,52

123,163,178,13
106,746,310,23
106,746,310,23
17,292,061,17
17,292,061,17

-875,193,27
0

-875,193,273

154,507,252,66

 IX- NAZIM HESAPLAR

      90 ÖDENEK HESAPLARI

         901 BÜTÇE ÖDENEKLERÝ HESABI

      91 NAKÝT DIÞI TEMÝNAT VE KÝÞÝLERE AÝT MEN. KIYMET HS.

         911 TEMÝNAT MEKTUPLARI EMANETLERÝ HESABI

      92 TAAHHÜT HESAPLARI

         921 GÝDER TAAHHÜTLERÝ KARÞILIÐI HESABI

Genel Toplam

10,746,637,82

6,514,644,12

6,514,644,12

2,751,120,18

2,751,120,18

1,480,873,52

1,480,873,52

146,589,530,04

11,396,400,86
7,907,737,11
7,907,737,11
3,132,395,58
3,132,395,58

356,268,17
356,268,17

159,782,910,05

12,421,333,46

7,911,703,11

7,911,703,11

4,444,854,14

4,444,854,14

64,776,21

64,776,21

166,928,586,12

PASÝFLER



Faaliyetlere
Ýliþkin

Bilgi ve Deðerlendirmeler

MALÝ BÝLGÝLER

Mal ve Hizmet Alým Giderleri:
Hizmet kalemi içerisinde çöplerin toplanmasý, nakli, cadde ve sokaklarýn süpürülmesi iþi, güvenlik
hizmetleri iþi, hizmet binasý temizliði iþi, araç kiralama giderleri, akaryakýt alým giderleri, tanýtým

ve organizasyon giderleri ile diðer mal ve malzeme alýmlarý yer almaktadýr.
Cari Transferler:

Gider kalemi içerisinde Emekli Sandýðý ödemeleri, Ýller Bankasý’na ödenen ortaklýk payý, memur
personele verilen yemek yardýmlarý ödemeleri, memur personele verilen sosyal yardým ödemeleri,
yardým sandýðý ödemeleri, asker ailesi yardým giderleri, fakir ailelere verilen aþevi yemek yardýmlarý

ve saðlýk amaçlý giderler bulunmaktadýr.

Sermaye Giderleri:
Kamulaþtýrma giderleri, yol yapým giderleri, park-bahçe yapým giderleri ile hizmet binasý yapým ve

onarým giderlerinden oluþmaktadýr.

Vergi Gelirleri:
Mülkiyet üzerinden alýnan bina, arsa, çevre temizlik vergileri ile harçlardan oluþmaktadýr.

Teþebbüs ve Mülkiyet Gelirleri:
Mal ve hizmet satýþ gelirleri, taþýnýr ve taþýnmaz kira gelirlerinden oluþmaktadýr.

Alýnan Baðýþ ve Yardýmlar:
Kiþilerden ve kamu kurumlarýndan (Büyükþehir Belediyesi) alýnan cari ve sermaye içerikli

yardýmlardan oluþmaktadýr.

Diðer Gelirler:
Ýller Bankasý’ndan gelen vergi gelirleri, su faturalarýyla tahsil edilen çevre temizlik vergisi paylarý,

vergi ve para cezalarý ile diðer çeþitli gelirlerden oluþmaktadýr.

Red ve Ýadeler:
Yapýlmýþ olan fazla ve yersiz tahsilatlarýn iadesini içermektedir. Dolayýsýyla tablolarda görüldüðü

üzere eksi ( - ) olarak ifade edilmektedir.
31.12.2009 tarihi itibariyle banka mevcudumuz bilançodan da anlaþýlacaðý üzere 150.356,32 TL’dir.Kýsa
ve Uzun Vadeli Yabancý Kaynaklar bölümünde belirtilen  9.430.398,09 TL’lik borç üçüncü þahýs ve

firmalara, 4.714.623,44 TL alýnan teminatlar, 1.403.603,61 TL ödenecek vergi borcu, sosyal güvenlik
kesintileri ile diðer kamu idareleri paylarý, 790.951,92 TL gelecek aylara ait giderler, 163.610,52 TL
gelecek yýllara ait giderler ve 11.694.843,00 TL ise kamuya olan ertelenmiþ veya taksitlendirilmiþ

vergi borcunu oluþtur.
• 31.12.2009 tarihi itibariyle banka kredi borcumuz 2.153.637,89 TL’dir.

• Nazým Hesaplarda yer alan 7.911.703,11 TL’lik ödenek 2010 Mali Yýlýna devredilmiþtir. Ayrýca
kasamýzda 4.444.854,14 TL’lik teminat mektubu olduðu anlaþýlmaktadýr.

TEMEL MALÝ
TABLOLARA ÝLÝÞKÝN AÇIKLAMALAR



FAALÝYET
RAPORU

2008 Mali Yýlý Kesin Hesabý Sayýþtay Baþkanlýðýna sunuldu.
5393 sayýlý Belediye Kanununun 25.maddesi hükmü gereðince Meclis üyelerinden oluþan Denetim Komisyonunca
2008 mali yýlýna iliþkin gelir ve giderler ile bunlara iliþkin hesap kayýt ve iþlemlerinin denetimine iliþkin incelemede
komisyona evraklar sunuldu.
2008 Mali yýlý muhasebe evraklarý Sayýþtay’ýn Denetleme programýna girmiþ olmasýndan dolayý Ankara’ya
gönderilmiþtir.

Ýyileþtirme Çalýþmalarý;
• Personele bilgisayar, muhasebe gibi mesleki eðitimler ile diðer kurumsal eðitimlerin verilmesi saðlandý.
• Birimlerde mevcut demirbaþlara iliþkin kayýtlar ile ilgili durum kontrolleri yapýlmýþ olup, demirbaþ eþya
panolarý ilgili birimlerde denetime açýk bulunmaktadýr.
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KURUMUN ADI

GÜNGÖREN BELEDÝYESÝ
BÜTÇE GÝDERLERÝNÝN KURUMSAL SINIFLANDIRMA
TABLOSU

I II III IV 2007 Yýlý 2008 Yýlý Cari Yýl 2009

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜÐÜ

ÝÞLETME MÜDÜRLÜÐÜ

ÝNSAN KAYNAKLARI VE EÐÝTÝM MÜDÜRLÜÐÜ

KÜLTÜR VE SOSYAL ÝÞLER MÜDÜRLÜÐÜ

SAÐLIK ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

DESTEK HÝZMETLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

YAZI ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

TEFTÝÞ KURULU MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝ GELÝÞTÝRME MÜDÜRLÜÐÜ

HUKUK ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

BASIN YAYIN VE HALKLA ÝLÝÞKÝLER MÜDÜRLÜÐÜ

EMLAK VE ÝSTÝMLAK MÜDÜRLÜÐÜ

FEN ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

MALÝ HÝZMETLER MÜDÜRLÜÐÜ

ÝMAR VE ÞEHÝRCÝLÝK MÜDÜRLÜÐÜ

PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜÐÜ

RUHSAT VE DENETÝM MÜDÜRLÜÐÜ

TEMÝZLÝK ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

VETERÝNER ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

ZABITA MÜDÜRLÜÐÜ

           GÝDERLER TOPLAM

423,046,61

3,452,174,66

38,921,40

2,225,624,85

493,009,47

2,256,011,77

1,682,825,12

90,187,91

442,875,60

195,528,10

2,375,731,81

957,962,16

14,764,611,03

5,055,059,77

1,438,260,44

1,551,101,82

305,448,47

11,188,733,20

1,219,762,99

1,785,809,40

51,942,686,58

46

46

46

46

46

46

46

46

46

46

46

46

46

46

46

46

46

46

46

46

34

34

34

34

34

34

34

34

34

34

34

34

34

34

34

34

34

34

34

34

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

02

04

05

06

09

12

18

20

23

24

25

30

31

33

34

35

36

37

38

39

734,206,95

4,697,606,62

108,552,62

4,768,097,31

250,064,26

2,850,113,40

174,624,64

75,365,29

659,629,58

182,490,74

4,027,766,84

961,818,80

9,810,379,56

5,419,187,54

554,327,89

2,346,938,94

454,070,03

15,404,457,37

804,898,00

2,257,415,70

56,542,012,08

938,028,11

1,929,114,73

114,630,00

3,216,754,32

255,428,34

7,705,032,33

207,153,97

45,773,29

373,900,60

82,298,41

3,466,275,68

1,659,927,71

9,495,495,63

6,081,201,11

236,766,38

2,772,995,01

313,551,47

15,955,546,30

917,412,60

1,676,037,97

57,443,323,96

MALÝ DENETÝM SONUÇLARI

DÝÐER HUSUSLAR
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MALÝ BÝLGÝLER

AÇIKLAMA

PERSONEL
GÝDERLERÝ

SOSYAL GÜVELÝK
KURUMLARINA

DEVLET PRÝMÝ
GÝDERLERÝ

MALÝ VE HÝZMET
ALIM GÝDERLERÝ

Geçen Yýldan
Devreden
Ödenek

Bütçe ile
Verilen
Ödenek

Ek
Ödenek

Aktarmayla Net Bütçe
Ödeneði

Bütçe Gideri
ToplamýEklenen Aktarma

0

0

0

42.228.00

11.010.00

347.507.00

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

42.228.00

11.010.00

347.507.00

(-) (+)

PERSONEL SAYISI

189

28

151

Memur Personel

Sözleþmeli Personel

Ýþçi Personel

MEMUR

DAÝMA ÝÞÇÝ

2006

GEÇÝCÝ ÝÞÇÝ

SÖZLEÞMELÝ
PERSONEL

2007 2008 2009

162

79

96

5

180

78

94

13

187

159

11

25

189

151

13

28

YILLARA GÖRE
PERSONEL DAÐILIMI
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ÝNSAN KAYNAKLARI VE EÐÝTÝM
MÜDÜRLÜÐÜ

2007

180 78 94 13

Memur Daima Ýþçi Geçici Ýþçi Sözleþmeli Personel Vekil Memur

2008

191 159 11 25

2006

162 79 96 5 9

2009

189 151 28

Performans
Bilgileri



FAALÝYET
RAPORU

Derece Yükselmesi Ýþlemleri

Kademe Ýlerlemesi Ýþlemleri

Kadro Unvan Derece Deðiþikliði Ýþlemleri

90 puandan 1 kademe alan Personel

Açýktan Atama ile Atanan Personel

Memur ve Ýþçi olarak Atanan Personel

Asalet Tasdik iþlemleri

Sözleþmeli Personel olarak
Atanan Personel

Belediyemizde Geçiçi Ýþçi statüsünde
çalýþan personelin Daimi Ýþçi kadrosuna
geçirilmesi

Geçici Ýþçi(mevsimlik iþçi)Ýþlemleri

Nakil Giden Memur Personel

Nakil Gelen Memur Personel

Kurumlar Arasý Görevlendirme
Ýþlemleri

Müdürlükler Arasý Görevlendirme
Ýþlemleri

Emekli olan Personel (Ýsteði,Vefat.vs)

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

-

Sözleþmeli
Personel

-

-

Memur

Memur

Memur
Ýþçi

Memur
Ýþçi

Memur

37

124

3

7

5

24

-

10

-

-

7

5

2
2

2
10

6

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

-

Sözleþmeli
Personel

Ýþçi

Geçiçi(Mevsimlik) Ýþçi

Memur

Memur

Memur
Ýþçi

Memur
Ýþçi

Memur
Ýþçi

38

99

24

16

1

12

24

12

92

12

2

2

1
5

8
14

2
2

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

-

Sözleþmeli
Personel

Ýþçi

Geçiçi(Mevsimlik) Ýþçi

Memur

Memur

Memur
Ýþçi

Memur
Ýþçi

Memur
Ýþçi

47

130

37

13

2

-

12

4

-

13

4

3

6
4

21
31

2
2

Sira
No

Yapýlan Ýþlemler 01.01.2007
31.12.2007

01.01.2008
31.12.2008

01.01.2009
31.12.2009
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ÝNSAN KAYNAKLARI VE EÐÝTÝM
MÜDÜRLÜÐÜ

Performans
Bilgileri

Personel giriþ-çýkýþýnýn yapýldýðý Personel
Denetleme ve Kontrol sistemi (gelmeyen
ve geç gelen personelin bildirilmesi)

Mazeretli olan
Müdürleri
tarafýndan
savunmasý alýnan

Mazeretli olan
Müdürleri
tarafýndan
savunmasý alýnan

Mazeretli olan
Müdürleri
tarafýndan
savunmasý alýnan

4982 sayýlý Bilgi Edinme
Kanunu doðrultusunda yapýlan iþlem --- --- ---

Dilekçe --- --- ---

Eðitim - Kurs - Moral ve
Motivasyon Prog (vs)

Zabýta Mem. Belediye Meclis Üye1
1
1

1
1 1Yönetici Prs. eþ ve

çocuk Mor. ve Moti.
Prog

Ýþ Akdi Fesh Edilen Ýþçi Personel

Hususi Pasaport (Ýlk ve temdit) Ýþlemleri

Memur Hizmet Belgesi hazýrlanmasý

Memur Öðrenim Deðiþikliði Ýþlemleri

Memur Personelin Sosyal Güvenlik
Kurumlarýnda Geçen Hizmetlerinin
Birleþtirilmesi(SSK-Bað-Kur)Ýþlemleri

Yýllýk izin iþlemleri

Sosyal izin iþlemleri(evlenme,ölüm,
doðum vs.)

Sýhhý izin iþlemleri

Stajyer öðrenci iþlemleri
(Yüksekokul ve M.lisesi)

Ýþçi

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur ve Ýþçi

Memur ve Ýþçi

Memur ve Ýþçi

Yüksek Okul
Meslek Lisesi

Sira
No Yapýlan Ýþlemler 01.01.2007- 31.12.2007 01.01.2008- 31.12.2008 01.01.2009- 31.12.2009

Ýstifa Dolayýsý ile Kayýt Kapama Ýþlemleri
Memur
Sözleþmeli
Personel
Ýþçi
Vekil Memur

1
4
1
9

Sözleþmeli
Personel

Ýþçi 6

1

2

3

3

5

5

625

18

75

19
-

717

147

29

147

Ýþçi

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur ve Ýþçi

Memur ve Ýþçi

Memur ve Ýþçi

Yüksek Okul
Meslek Lisesi

G. Ýþçi (Mevsimlik)

11

10

15

5

3

593

50

124

  51
29

786

248

12

128

1

7

9

17

6

16

843

36

160

  75
68

754

343

23

189

Ýþçi

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur ve Ýþçi

Memur ve Ýþçi

Memur ve Ýþçi

Yüksek Okul
Meslek Lisesi

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

16



Müdürlükler Bazýnda

Performans Bilgileri
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Basýn Yayýn ve Halkla
Ýliþkiler Müdürlüðü
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Basýn Yayýn ve Halkla Ýliþkiler Müdürlüðü, Güngören Belediyesi’nin
yapmýþ olduðu imar, altyapý, sosyal ve kültürel etkinlikleri halka
ve kurumlara duyurmak, ilçenin sorunlarýyla ilgilenip halkla belediye
arasýnda iþbirliði saðlamak ve bu hizmetlerin planlý, programlý,
etkin ve uyum içinde yürütülmesini saðlamakla görevlidir.

• Resmi ve özel kurum ve kuruluþlar ile sivil toplum örgütleriyle
(oda, dernek, vakýf…) iletiþim kurarak onlarla ortak projeler
hazýrlamak,

• Ýlçemiz halkýnýn tüm talep, memnuniyet ve þikâyetlerini
deðerlendirilip çözüm yollarýnýn üretilmesi için toplantý, halk günü,
halk meclisi, ev ziyaretleri, esnaf ziyareti ve sivil toplum kuruluþu
ziyaretleri organize etmek,

• Belediyeye yazýlý, sözlü, faks, e-mail vs. yoluyla gelen talep ve
þikâyetlere cevap vermek,

• Baþbakanlýk Ýletiþim Merkezi (BÝMER), vasýtasýyla belediyemizle
ilgili gelen þikâyet, talep ve önerileri ilgili birimlere ileterek gerekli
iþlemlerin yapýlmasý takip etmek ve gerekli yazýþmalarýn yapmak,

• Ýlçe ve mahalle bazýnda düzenli olarak þikâyet, dilek, temenni,
memnuniyet ve beklentilerin tespiti için anketler düzenlenerek
çözüm önerilerini raporlamak,

• Halka yönelik olarak kutlama programlarý, konferans, sempozyum,
seminer, þenlik, fuar, tanýtým günleri, anma programlarý, hemþerilik
günleri vs gibi etkinlikler yapmak,

• Belediye adýna önemli gün ve bayramlarda afiþ, pankart, bayram
tebriði, mesaj ve e-mail hazýrlama ve ilgili yerlere ulaþýmýný
saðlamak,

• Önemli gün ve bayramlarda Belediye Baþkanlýðý adýna tebrik,
kutlama, taziye, telgraf ve mesaj göndermek,

• Belediye hizmet ve programlarýnýn tanýtýmý için bülten, dergi,
tanýtým filmleri, broþür, katalog, afiþ, faaliyet raporu, radyo ve TV
programlarýnýn hazýrlanmasý, halka duyurulmasý, ilgili ve gerekli
adreslere daðýtýlmasý yapýlmasý ve belediyeden yana kamuoyu
oluþmasýný saðlamak,

• Belediyenin ve ona baðlý birimlerin WEB sayfalarýný hazýrlamak
ve güncellemek,

• Sesli ve görüntülü medyanýn yaný sýra gazete ve internet haber
portallarýnýn takibini yapmak,

• Belediyenin yapmýþ olduðu çalýþmalarýn, açýlýþlarýn, kampanyalarýn,
düzenlenen sosyal, sportif ve kültürel faaliyetlerin fotoðraf ve video
çekimlerini yapmak ve bunlarý çoðaltarak, kamuoyuna duyurmak,
yazýlý ve görsel basýna iletmek ve arþivlemek,

• Belediyemizce gerçekleþtirilen açýlýþ, temel atma törenleri
ve her türlü sosyal - kültürel faaliyetler için telefon, faks veya
davetiye yolu ile protokol davetlerini yapmak ve bu törenleri
organize etmek,

• Kent Konseyi ve alt birimleri Çocuk Meclisi, Gençlik Meclisi,
Kadýn Meclisi, Özürlüler Meclisi ve Yaþlýlar Meclisi’nin
sekretaryasýný yürütmek, yönetmeliklerine uygun faaliyetler
yapýlmasýna katký saðlamak,

• Sosyal Sorumluluk Projesi (KANKA) vasýtasýyla, ihtiyaç sahipleri
için gerekli kaný temin etmek,

•  Sosyal Yardým Sandýðý faaliyetlerini yürütmek ve her türlü
sosyal yardým faaliyetini koordine etmek. Konuyla ilgili diðer
sosyal yardým kuruluþlarýyla saðlýklý iletiþim kurmak,

• Ýlçemizde ikamet eden fakir, yardýma muhtaç ailelere,
evlenemeyen fakir gençlere, resmi nikâhýný kýydýramayanlara,
tabii afetlere ve yangýna maruz kalanlara, durumlarýnýn
incelenerek gerekli yardýmlarý yapmak,

• Ýlçemizde ikamet eden ihtiyaç sahibi özürlü vatandaþlarýn
ihtiyaçlarýný karþýlamak ve sahip olduklarý sosyal haklar
konusunda bilinçlendirme çalýþmalarýný yapmak,

• Fakir ve kimsesiz kiþi ve ailelere, yýl boyunca
aþevinden sýcak yemek saðlamak,

• Belediyemize baðýþlanan kurbanlarýn ve sair ayni
baðýþlarýn düzenli olarak, tespit edilen ihtiyaç sahiplerine
daðýtýlmasý,

• Asker aile yardýmý ile ilgili gerekli çalýþmalarýn yapýlmasý,

• Sosyal Dayanýþma Merkezi faaliyetlerinin yürütülmesi,

• Fakir öðrenciler için kýrtasiye, okul kýyafeti, okul çantasý
ve eðitim yardýmlarýnýn yapýlmasý,

Halk Günü
Her perþembe

GÖREVLERÝ

• Belediyemizce gerçekleþtirilen açýlýþ, temel atma törenleri
ve her türlü sosyal - kültürel faaliyetler için telefon, faks veya
davetiye yolu ile protokol davetlerini yapmak ve bu törenleri
organize etmek,

• Kent Konseyi ve alt birimleri Çocuk Meclisi, Gençlik Meclisi,
Kadýn Meclisi, Özürlüler Meclisi ve Yaþlýlar Meclisi’nin
sekretaryasýný yürütmek, yönetmeliklerine uygun faaliyetler
yapýlmasýna katký saðlamak,

• Sosyal Sorumluluk Projesi (KANKA) vasýtasýyla, ihtiyaç sahipleri
için gerekli kaný temin etmek,

•  Sosyal Yardým Sandýðý faaliyetlerini yürütmek ve her türlü
sosyal yardým faaliyetini koordine etmek. Konuyla ilgili diðer
sosyal yardým kuruluþlarýyla saðlýklý iletiþim kurmak,

• Ýlçemizde ikamet eden fakir, yardýma muhtaç ailelere,
evlenemeyen fakir gençlere, resmi nikâhýný kýydýramayanlara,
tabii afetlere ve yangýna maruz kalanlara, durumlarýnýn
incelenerek gerekli yardýmlarý yapmak,

• Ýlçemizde ikamet eden ihtiyaç sahibi özürlü vatandaþlarýn
ihtiyaçlarýný karþýlamak ve sahip olduklarý sosyal haklar
konusunda bilinçlendirme çalýþmalarýný yapmak,

• Fakir ve kimsesiz kiþi ve ailelere, yýl boyunca
aþevinden sýcak yemek saðlamak,

• Belediyemize baðýþlanan kurbanlarýn ve sair ayni
baðýþlarýn düzenli olarak, tespit edilen ihtiyaç sahiplerine
daðýtýlmasý,

• Asker aile yardýmý ile ilgili gerekli çalýþmalarýn yapýlmasý,

• Sosyal Dayanýþma Merkezi faaliyetlerinin yürütülmesi,

• Fakir öðrenciler için kýrtasiye, okul kýyafeti, okul çantasý
ve eðitim yardýmlarýnýn yapýlmasý,
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• Hergün 400 kiþinin evine 4 kap sýcak yemek servisi yapýldý.

• Adak merkezine baðýþ olarak gelen 1.830 kg. et 3 kg’lýk paketler halinde

Sosyal Dayanýþma Merkezi (SDM) vasýtasýyla vatandaþlarýmýza daðýtýlmýþtýr.

• Her ay ortalama 300 aileye, düzenli olarak; gýda, temizlik malzemesi ve

kýyafet yardýmý yapýldý.

• Belediyemizden nakit yardým talep eden 512 kiþiden uygun görülen

277’sine, Sosyal Yardým Sandýðý kapsamýnda ödeme yapýldý.

• 2.804 ailenin sosyal incelemesi yapýldý.

• Asker Aile Yardýmý için müracaat eden 258 kiþiden 240’ýna asker aile

yardýmý baðlandý.

• Fakir ve yoksul ailelere 700 adet ramazan erzaðý daðýtýldý.

• 300 hasta ve özürlü vatandaþýmýzýn hasta bezi, tekerlekli sandalye, akülü

tekerlekli sandalye, koltuk deðneði ve ayaklý yürüteç gibi ihtiyaçlarý karþýlandý.

• Ýhtiyaç sahibi öðrencilere 3.000 adet kýrtasiye malzemesi ve okul çantasý

daðýtýldý.

• Tespit edilen verem hastalarýnýn protein ihtiyacý (SDM’den) karþýlandý.

• Belediyemize müracaat eden ihtiyaç sahibi vatandaþlarýmýzýn nikâhlarý

ücretsiz kýyýldý.

• Sosyal Yardým Sandýðý bünyesinde, evlenme hazýrlýðýndaki 25 fakir

çiftin yuva kurmasýna maddi katký saðlandý.

• Ramazan iftar çadýrý (sponsor aracýlýðýyla 58.00 kiþilik iftar yemeði).

• Cenaze evlerine yemek (195 eve 10.760 kiþilik yemek ikramý).

• Hasta nakil aracý (664 hasta nakli).
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Beyaz Masa ile ilgili Görevler

Güngören halkýnýn tüm talep, memnuniyet ve þikâyetlerini

deðerlendiren ve çözüm üreten birimdir. Beyaz Masa; güler

yüzlü, herkese eþit mesafede ve þeffaf hizmetleri ile

halkýmýzýn belediye hizmetleri için ilk baþvuru yapacaðý

merkezdir.

Beyaz Masa, tüm baþvurularý deðerlendirerek elde edilen

veriler doðrultusunda kaynaklarýn daha verimli

kullanýlmasýna hizmet eder.

Beyaz masanýn dört iþlevi vardýr:

Mobil Beyaz Masa Tespitlerinin Ýþleme Konmasý: Beyaz

Masa bünyesinde kurulan mobil ekip vasýtasýyla, belediyemizi

ilgilendiren hususlar vatandaþtan önce tespit edilir. Gerekli

görülenlerin fotoðraf çekimleri yapýlarak Beyaz Masay’a

iletilir ve ivedilikle çözümü saðlanýr.

Þikâyetlerin Çözüme Kavuþturulmasý: Yazýlý, sözlü, telefon,

faks, e-mail, basýn vs. yolu ile gelen þikayetleri, ilgili birimlere

ileterek en kýsa sürede sonuçlandýrýlmasýný saðlar ve

durumu yazýlý olarak birim müdürüne rapor eder. Beyaz

masada görevli personel gelen þikâyetlerin ivedilikle

halledilmesi için þikâyete konu olan birimlere baþkan adýna,

gerekli iletiþim araçlarýný kullanarak talimat verir.

Müracaatlarýn Yönlendirilmesi: Belediyemize çeþitli iþler

için müracaat eden vatandaþlarýmýzýn ilgili birimlere saðlýklý

yönlendirilmesi yapýlýr ve gerekli durumlarda rehberlik

hizmetleriy birlikte refakat edilir.

Bilgilendirme: Belediyemiz ve Büyükþehir Belediyesi ile

baðlý kuruluþlarýnýn yapmýþ olduðu ve yapmayý planladýðý

faaliyetler ile ilgili bilgi için müracaat edenlere gerekli

bilgileri verir ve doyurucu açýklamalar yapar. Vatandaþýn

özellikle ücretsiz Alo Beyaz Masa Hattý kanalýyla ilettiði

sorulari ivedilikle cevaplandýrýlýr.
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Kadýn Meclisi

Kent Konseyi ve ona baðlý meclisler aracýlýðýyla 51
faaliyet gerçekleþtirildi.

2 genel kurul toplantýsý yapýldý.

Yürütme Kurulu düzenli olarak toplandý.

Alt meclislerle toplantýlar yapýldý.

Kadýn Meclisi

•  El Emeði Göz Nuru Çarþýsý (2 kere),

•  Þehit Aileleri Kermesi,

•  Kýzýlay Haftasý Etkinliði,

•  Çevre Haftasý’nda lale soðaný daðýtýmý,

•  Kültür gezileri,

•  Terör saldýrýsýnda ölenler için anma töreni,

•  Aðýz ve Diþ Saðlýðý Semineri,

•  24 Kasým Öðretmenler Günü Kutlamasý,

•  Saðlýk Gurup Baþkanlýðý ile saðlýk taramasý,

•  Kadýn Hastalýklarý ve Kadýn Saðlýðý Semineri,

•  Ýlk Yardým Semineri

•  Kan Baðýþý Kampanyasý (2 kere)

Gençlik Meclisi

•  Mehmet Akif Ersoy’u Anma Programý,
•  Madde Baðýmlýlýðýyla Mücadele Konferansý,
•  24 Kasým Öðretmenler Günü Kutlamasý,
•  Huzurevi ziyareti,
•  ÖSS Öðrencileri Ýçin Grafiti Þovu ve Konseri,
•  Gençlerle Tanýþma Kokteyli,
•  Sevgi Kütüphaneleri Projesi,
•  Pazartesi Seminerleri, (22 adet)
•  Kan Baðýþ Kampanyasý (2 adet)
•  Safranbolu Eðitim Gezisi,
• Özürlü çocuklarla sinema organizasyonu ve Miniatürk gezisi,
•  Ýstanbul Üniversitesinde Kanka’nýn tanýtýmý,
• 11 adet halk meclisi (bütün mahallelerde) toplantýlarý yapýldý.
• 500 vatandaþýmýzýn katýlýmýyla ilk yardým eðitim semineri düzenlendi.

KENT KONSEYÝ
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• Mobil Beyaz Masa aracýlýðýyla 1.439 adet olumsuzluk tespit edilmiþtir.
• Beyaz Masa’ya gelen þikâyetler ilgili müdürlüklere bildirilerek ve
vatandaþa 2 gün içerisinde geri dönüþümü yapýldý.
• 2008 yýlý faaliyet raporu basýldý.
• Belediye Baþkanýmýza gelen 1699 e-postaya 2 gün içerisinde cevap
verildi.
• Dini ve milli bayramlar, özel günler ve belediye etkinliklerinin
duyurulmasý için kamu kurumlarý, dernekler vb. yerlere toplam
1.070.825 adet mesaj çekildi.
• Muhtarlarla, mahallelerinin belediye ile ilgili sorunlarý ve çözüm
yollarýnýn görüþüldüðü 2 toplantý yapýldý.
• STK’larla biraraya gelen 2 farklý yemekli toplantý Güngören’in
öncelikleriyle ilgili müzakereler yapýldý.
• 50 farklý STK ziyaret edildi.
• Hemþeri dernekleriyle çeþitli toplantýlar düzenlendi.
• ‘Kahvehaneler Kýraathaneye Dönüþtürülüyor’ konsepti kapsamýnda,
30 adet ‘Çaylar Baþkandan’ etkinlikleri düzenlendi.
• Ramazan ve Kurban bayramlarýnda yetim, öksüz ve þehit
çocuklarýnýn katýlýmýyla þenlik ve il içi gezi düzenlendi.
• Belediye hizmetlerinin tanýtýmý için yazýlý ve görsel materyaller
kullanýlarak 8 aktivite yapýldý:
•  Sevgi Kütüphaneleri tanýtým filmive broþürü
•  Kanka WEB sayfasýnýn yeniden düzenlenmesi

•  Belediye Hizmet Katoloðu

•  Güngören Rehberi

•  Beyaz Masa, SDM, Bilgi Evi, ADM, Güngören Ligi ve Kanka

kartvizitleri

•  Domuz Gribi Broþürü

•  Belediye tanýtým filmlerinin yayýnlanmasý

•  Belediyenin bütün tesislerine broþürlük ve magazinlik konulmasý

• Belediyemizi tanýtýcý nitelikte cep boy harita, bloknot kalem, çanta

ve poþet gibi hediye ürünler hazýrlandý

• 8.000 denek üzerinde Belediye Hizmetleri Memnuniyet Anketi ve

Merkez Mahallesi Trafik Düzenlemesi olmak üzere 2 anket yapýldý.

• KANKA aracýlýðýyla 711 ünite kan, ihtiyaç sahiplerine ulaþtýrýldý.

CNR Fuarcýlýk bünyesindeki AYMOD ve AYSAF fuarlarý ile Ýstanbul

Üniversitesi Eðitim Fakültesi’nde KANKA’ nýn tanýtýmý yapýldý.

• Gerçekleþtirilen 49 adet halk günü toplantýsýnda 2.093 vatandaþýmýzla

görüþme saðlandý.

• 20 esnaf grubu ile çeþitli tarihlerde toplantýlar yapýldý.
• 5.000 esnafa ziyaret gerçekleþtirildi.
• Ýstanbul’un tarihi ve turistik mekânlarýna halka yönelik 100 gezi
düzenlendi.
• Ýlçemizin çeþitli noktalarýna belediyemizin faaliyetlerini tanýtan
7.000 adet afiþ ve pankart asýldý.
• 30 farklý billboard tanýtým afiþi yapýldý.

• Belediyemizce yapýlan tesisler hizmete açýldý.

• 15.000 adet lale soðaný vatandaþlarýmýza daðýtýldý.

• Önemli gün ve haftalarda etkinlik, anma ve kutlama programlarý

düzenlendi:

•  Terör saldýrýsýnda ölenler için anma töreni,

•  Ramazan ayýnda Cevizlik Sosyal tesislerinde 12 adet iftar programý,

•  Dumansýz Hava Sahasýný Desteklemek Yürüyüþü,

•  Yetim - Öksüz organizasyonu,

•  Mevlana Haftasý,

•  Anneler Günü,

•  Kadýnlar Günü,

•  Aþure daðýtýmý,

•  ÖSS Moral Programý,

•  Lale soðaný daðýtýmý,

•  Ýstiklal Marþý’nýn Kabulü,

•  Engelliler Þenliði,

•  Engelliler Pikniði,

•  Aðýz ve Diþ Saðlýðý Semineri

• Aþure günü dolayýsýyla 20.000 adet aþure daðýtýldý.

• Kýzýlay ile ortaklaþa düzenlenen kampanyada 250 ünite kan baðýþý

saðlandý.

• Her 2 ayda 1 olmak üzere toplam 6 adet iyileþtirme yapýldý.

• Her ay birim çalýþanlarý ile sosyal / teknik nitelikli toplantý yapýldý.

• Müdürlüðümüzün önemli faaliyetlerinin kamuoyunda bilinmesi

için belediyemiz web sitesinde haber olarak yayýnlanmasý saðlandý.

• Bilgi Edinme Kanunu Kapsamýnda 10 adet bilgi edinme gelmiþ olup

7 gün içerisinde geri dönüþleri yapýldý.
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Destek Hizmetleri
Müdürlüðü
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Makam, Hizmet ve Servis Araçlarý

Ýhale yoluyla hizmet satýn alarak Baþkanlýk birimlerinin makam,
hizmet ve servis araç ihtiyaçlarýný yakýtý ve sürücüleriyle birlikte
karþýlamak. Araçlarýn bakýmlý ve faal halde bulunmasýný temin
etmek. Araçlarýn hizmet ve faaliyet alaný içinde dolaþýmýný
koordine ve kontrol etmek. Araçlara OGS cihazý taktýrýp geçiþ
ücretlerini zamanýnda ödenmesini temin etmek. Araçlarýn
kesintisiz olarak yakýtlarýný temin ederek yakýt tüketimini
sürekli kontrol altýnda bulundurmak ve bu konuda ilgili baþkan
yardýmcýlýðýný bilgilendirmek.

Okul, dernek, yurt, spor kulübü, vakýf gibi kamu kurum ve
kuruluþlarýndan gelen þehir içi ve þehirlerarasý araç taleplerini
imkânlar ölçüsünde karþýlamak.

Belediyemizin düzenlemiþ olduðu etkinliklere araç temin
etmek.

Cenazesi olan vatandaþlarýn mezarlýklara ulaþýmý için þehir
içi ve þehirlerarasý otobüs taleplerini imkânlar ölçüsünde
temin etmek.

Satýnalma ve Demirbaþ

Müdürlüðün kendi ihtiyaçlarý ile Baþkanlýk makamýnýn
direktifleri dâhilindeki satýnalma taleplerini ilgili mevzuat
çerçevesinde karþýlamak. Baþkanlýk birimlerinin kýrtasiye ve
büro malzemelerini toptan temin edip depolayarak bunlarý
ilgili birimlere Baþkanlýðýn koyduðu esaslar çerçevesinde
daðýtmak.

Alýnan demirbaþ malzemelerinin Müdürlüðe ait olanlarýnýn
kayýtlarýný hemen tutmak. Diðer birimlere ait demirbaþlarý
ilgili müdürlüklere teslim ederek onlarýn demirbaþ kaydý
tutmalarýna imkân hazýrlamak.

Müdürlüðe ait stratejik planlarý hazýrlamak ve faaliyetleri stratejik
planlara uygun olarak icra etmek ve bunlarý Baþkanlýðýn talimatlarý
doðrultusunda rapor haline getirip ilgili birimlere sunmak.

Güngören Belediyesi’nin çatýlarýný, temiz ve pis su tesisatlarýný, büro
malzemelerini saðlam ve bakýmlý halde bulundurmak; iç ve dýþ mekân
duvarlarýnýn boya, badana, tadil, tamir, bakým ve onarým hizmetlerini
saðlamak.

Güngören Belediyesinin kesintisiz telsiz ve telefon haberleþme hizmetini
temin etmek. Telefon santrali, sabit,  cep telefonu, DATA, ADSL ve
özellikli hatlarýný sürekli faal, bakýmlý ve hizmete hazýr halde
bulundurmak.

Merkez ve ek hizmet binalarýnýn detaylý iç temizlik, odacýlýk ve çaycýlýk
hizmetlerini yapmak. Temizlik Ýþleri Müdürlüðü ile iþbirliði yaparak
tören alanlarýnýn iç mekân temizliðini yapmak

Merkez ve ek hizmet binalarý, otoparklarý, tören ve etkinlik alanlarýnýn
sürekli ve kesintisiz 365 gün üç vardiya güvenlik ve korumasýný saðlamak;
konunun yasal dayanaðýný devamlý kontrol etmek. Bu hizmetleri kesintiye
uðratmamak için gerekli her türlü tedbirleri almak. Güvenlik için gerekli
teknik cihaz ve imkânlarý kurmak, kullanmak ve kontrol etmek.

Memur personelin kesintisiz öðle yemeði hizmetlerini karþýlamak.
Yemekhanede sürekli disiplin ve hijyen þartlarýný saðlamak. Bu konuda
gerektiðinde Saðlýk ve Veteriner Ýþleri müdürlüklerinden destek ve
yardým almak.

Merkez ve ek hizmet binalarýnýn ýsýtma, soðutma ve havalandýrmasýný
saðlamak için gerekli yakýt, araç ve gereçleri temin etmek. Kalorifer
kazaný, kombi, klima ve benzer cihazlarý sürekli bakýmlý ve çalýþýr
durumda bulundurmak.

Telefon elektrik, su, kalorifer, elektronik ve elektrikli eþya, asansör,
telsiz ve benzer tesisatlarda oluþacak arýzalarýn tamiri için yetkili
servislerle sözleþme imzalamak.

TEK, ÝSKÝ, TÜRK TELEKOM, ÝGDAÞ, Kaymakamlýk, Valilik ve Emniyet
Müdürlüðü gibi resmi kurumlardaki iþleri takip edip sonuçlandýrmak,
bu kurumlarla sözleþme imzalamak veya feshetmek

Resmi tören ve toplantýlarda ses cihazý ve konuþma kürsüsü
bulundurmak, Baþkanlýk çelengini hazýr ve bakýmlý halde tutmak.
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Güvenlik Hizmetleri

Güvenlik hizmetleri 22D maddesine göre 5 aylýk ihale edildi. 2009 ve 2010 yýlý
için açýk ihale usulüne göre 19 aylýk ihale yapýldý. 2009 yýlý boyunca Baþkanlýk
Merkez Binasý, ekleri ve otoparklarý (3 adet), bütün parklar sosyal tesisler,
kültür merkezleri ve Aþevi ile Park ve Bahçeler, Veteriner ve Temizlik Ýþleri
Müdürlükleri ile Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü, Bilgi Evleri, Hayýr Market
ve Fen Ýþleri Þantiyesi’nin güvenliði temin edildi.
2010 yýlý Güvenlik ve Koruma Hizmeti Ýhalesi de yapýldý.
Zorunlu koruma alanlarýna ilâveten Ramazan ayý münasebetiyle kurulan iftar
ve etkinlik çadýrlarý ile Kurban Bayramý münasebetiyle oluþturulan kurban
kesim alanlarýnýn ek güvenlik talebi karþýlandý.

DESTEK HÝZMETLERÝ
MÜDÜRLÜÐÜ

Performans
Bilgileri

• Yürürlükteki kanun ve yönetmelikler çerçevesinde

belediyenin sivil savunma görev ve sorumluluklarýný yerine

getirmek ve bu konuda kurumu temsil etmek. Sivil

Savunma araç ve gereçlerini temin edip bunlarý temiz,

bakýmlý ve her an hizmete hazýr halde bulundurmak.

Eskiyen, demode ve deforme olan malzemeyi zaman

geçirmeden yenisi ile deðiþtirmek. Konusu ile ilgili olarak

plan, proje ve programlarý her an güncel ve uygulanýr

vaziyette tutmak. Ýlçe ve Ýl Sivil Savunma Teþkilatlarý ile

sürekli temas ve iþbirliði içinde olmak. Sivil Savunma ile

ilgili olarak halký bilinçlendirmek, konuyla ilgili toplantý,

seminer ve tatbikatlar yapmak, gerektiðinde uzman

kuruluþlarýn ve üniversitelerin desteðini almak.

Yukarýda yasal dayanaðý, görev ve sorumluluklarý belirtilen

Müdürlüðümüzün ilk adý Ýdarî ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü

iken; bu Müdürlük Makine Ýkmal Bakým ve Onarým

Müdürlüðü ile birlikte laðvedilerek Yazý Ýþleri Müdürlüðü

çatýsý altýnda toplanmýþtýr.

Laðvedilen Müdürlüklerin yeniden kurulmasý ile Ýþletme

Müdürlüðü olarak adý deðiþtirilen Müdürlüðümüz

18.05.2009 tarihinde yapýlan yeni düzenleme ile tekrar

laðvedilerek Destek Hizmetleri Müdürlüðü çatýsý altýnda

görev ve sorumluluklarýný yerine getirmeye devam etmiþtir.
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Temizlik Hizmetleri:

Baþkanlýk merkez binasý, ekleri ve otoparklarýyla (3 adet) Aþevi, 2 adet kültür merkezi, Park ve Bahçeler, Veteriner ve Temizlik

Ýþleri müdürlükleri ile Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü, Bilgi Evleri,Hayýr Market ve Fen Ýþleri Þantiyesi’nin iç, dýþ, kapý,

pencere ve büro malzemelerinin sürekli olarak temizliði yapýldý.

Temizliðini yapmakla yükümlü olduðumuz alanlara ilaveten gelen talepler doðrultusunda bazýlarý birkaç kere

olmak üzere karþýlanmayan talep kalmadý. Bu kapsamda  bazý ilk öðretim okullarý, Halk Eðitim Merkezi Müdürlüðü,

saðlýk ocaklarý, camiler ve  Güngören Semt Polikliniði gibi okul, mabet, vakýf, hastane v.b. kamu yararýna faaliyet

gösteren resmî kurum ve kuruluþlarýn, bazýlarý birkaç kere olmak üzere, 138 sefer ince temizlikleri yapýldý.

Sene boyunca eðitim seminerleri, meclis ve grup toplantýsý gibi faaliyetlere sahne olan Meclis Salonu ile AK PARTÝ

ve CHP Grup Odalarý sürekli temiz ve hizmete hazýr bulunduruldu.

Belediye Baþkanlýk binasýnýn ön bahçe genel temizliði ile havuzun sürekli temiz ve çalýþýr vaziyette tutuldu. Yaðýþlý

günlerde özel eleman tahsisi yapýlmak suretiyle Baþkanlýk binasý, ekleri ve dýþ birimlerin ana giriþleri sürekli

temiz tutuldu.
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Memur Yemek Hizmetleri

Öðle yemeðinde kalitenin saðlanmasý üzerine yemekhaneye

raðbet arttý. Yemekhane komple yenilenerek, mutfak malzemeleri,

masa ve sandalyeler deðiþtirildi. Yemek saatleri ile protokol

masasýnda yapýlan düzenlemeler neticesi yemekhanede gözle

görülür bir tertip düzen saðlandý. 2009 yýlý içinde Belediye Baþkaný

ve  yeni göreve baþlayan baþkan yardýmcýlarý ile yeni alýnan veya

atama yoluyla gelen  memurlar ve stajyer öðrenciler dahil 27

sözleþmeli, 189 kadrolu ve 60 stajyer olmak üzere toplam 279;

Baþkan ve yardýmcýlarý, memur personel ve stajyer öðrenciler

dahil olmak üzere  toplam 300 kiþilik öðle yemeði ihalesi yapýlarak

doðmasý kuvvetle muhtemel sýkýntýya çare bulundu. 2010 yýlýnda

bu konuda bir sýkýntý yaþanmamasý için gerekli tedbirler alýndý.

2010 ihalesi de tamamlanarak herhangi bir boþluða imkân

verilmeden yeni dönem için öðle yemeði iþi baþlatýldý.

Akaryakýt ve Kalorifer Yakýtý

2009 Yýlý Kurum Araçlarýna Akaryakýt Temin Ýþi için, 4734

Sayýlý Kamu Ýhale Kanunu’nun 22A maddesine göre

sözleþme imzalandý. 2010 Yýlý Akaryakýt Alýmý Ýþi’nin de

22.12.2009 tarihinde ihalesi yapýldý. Ýhtiyaç duyulduðunda

22 D maddesine göre Kalorifer yakýtý alýmý da yapýlacaktýr.

Performans
Bilgileri

Demirbaþ Kayýt

2009 yýlý içerisinde yeni bir demirbaþ kaydý
programýna geçilmiþtir. Yýl içinde müdürlük
birleþiminden dolayý bütün demirbaþ kayýtlarý
birleþtirilerek bütün demirbaþlar otomasyon
p r o g r a m ý n a  k a y ý t  a l t ý n a  a l ý n m a y a
baþlandý.Devletin önemli bir gelenek ve hizmeti
olan demirbaþ kayýtlarý zamanýnda tutuldu.
Miadýný doldurmuþ ve kullanýlamayacak þekilde
arýzalanmýþ demirbaþlarýn satýlmasý, baþka bir
kuruma tevdii veya terkini de zaman geçirilmeden
gerçekleþtirildi. 2009 yýlý sonu itibarýyla terkini
yapýlacak malzemelerin listesi hazýrlandý ve terkin
plâný yapýldý. 2010’a sarkan iþlemlerin zamanýnda
bitirtilmesi için plân ve program yapýldý.
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Hizmet Araçlarý ve Sürücü Kiralama

2009 yýlý Hizmet Araçlarý ve Sürücü Ýhalesi Ýyapýldý. Bu iþ
kapsamýnda sayýlarý 87 olan kurum araçlarý ile 27 adet sürücünün
sevk ve idaresi iþi de müdürlük tarfýndan gerçekleþtirildi. Kadrolu
þoförlerimizin de devreye sokulmasý ile servis hizmetlerinin
kalitesi daha da arttýrýldý.

Araçlarýn sevk ve idaresi ile ilgili olarak yapýlan yeni
düzenlemenin devreye sokulmasý ile araç kullanýmda disiplin
ve kontrol belirgin hale geldi.
Öte yandan GPRS araç kontrol sisteminin devreye sokulmasý
da disiplini artýrdý. Araçlarýn, görev talep formu ile
görevlendirilmesi ile keyfi araç kullanýmýnýn önüne geçildi.
Araç ve Sürücü Kiralama Ýþi 03.12.2009 tarihinde
‘2010–2011–2012’ yýllarýný kapsayacak þekilde 3 yýllýk 61
adet araç ve 28 kiþi sürücü ihalesi yapýldý.

Elektrik ve Aydýnlatma

Saðlýklý bir hizmet ve faaliyetin yürütülebilmesi için
kesintisiz ve güçlü bir enerji ve yeterli bir aydýnlatma
þart olduðundan hareket edildi. Hayatî önem taþýyan
bilgisayarlar, santraller ve dijital cihazlar için sürekli
enerji temin edildi. Elektrik panolarý, kablo ve aydýnlatma
sistemleri sürekli kontrol altýnda tutulurken, yeni
jeneratör ve güç kaynaklarýnýn devamlý çalýþýr ve bakýmlý
halde bulundurulmasýna azami titizlik gösterildi.
Ana jeneratörümüze ayda en az dört sefer bakým yapýldý.
Küçük çaplý arýza ve bakýmlar kendi teknik
personelimizle yapýlýrken, büyük çaplý arýza ve bakým
için yetkili servislerle sözleþmeler yapýldý.
Ana jeneratörümüz sayesinde kurumumuz büyük bir
tehlikeyi ucuz atlattý. Ek binamýzdaki elektrik panosu
ve trafosu eskiyip iþlevini yitirmesine raðmen farkýna
varýlamadý. Sistemin aþýrý elektrik çekmesi ve aþýrý
ýsýnmasýna karþý devreye girerek akýmý dengeleyen
jeneratörümüz devreden çýkmayarak büyük bir tehlikeyi
önledi. Sisteme müdahale edilerek trafo ve pano komple
yenilendi.
Lamba, piriz, kutu, kablo arýzalarýna anýnda müdahale
edilerek ilâve tesis ve kablolama talepleri de
geciktirilmeksizin yerine getirildi.
Elektrik faturalarý için toplam 301.725,87 TL ödeme
yapýldý.
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Isýtma ve Soðutma

Personelin saðlýklý ve verimli çalýþabilmesi için bulunduðu ortamýn
kýþýn sýcak ve yazýn da serin olmasý gerekmektedir. Bunun için gerekli
enerji kaynaklarý temin edilirken, kalorifer kazanlarý, kombiler, klima
ve fan coil cihazlarýnýn sürekli bakýmlý, çalýþýr vaziyette olmalarý saðlandý.
Küçük çaplý arýza ve bakýmlar kendi teknik personelimizle yapýlýrken,
büyük çaplý arýza ve bakým için yetkili servislerle sözleþmeler yapýldý
ve takip edildi.
Soðuk havalarda kaloriferler sürekli çalýþýr halde bulundurulurken,
havalarýn ýsýnmasýyla birlikte fan coil ve klimalarýn genel bakýmlarý
yapýlarak devreye sokuldu. Soðutma sistemi ve cihazlarýnýn periyodik
bakýmlarýna titizlikle devam ediliyor.

Su ve Kanal Hizmetleri

Temiz su borularýyla musluk, batarya, lavabo,
sabunluk, havluluk ve wc giderleri ve ana
kanallarýn bakýmý saðlandý. Arýzalara
zamanýnda müdahale edildi. Ýlâve tesis ve
iyileþtirmelere gidildi. Baþkanlýk merkez bina
ve dýþ hizmet birimlerine 4 adet su arýtma
cihazý kondu. Çaylar da bu saðlýklý ve hesaplý
sudan yapýlmaya baþlandý.

Dýþ Hizmetler

Konusuyla ilgili olarak TEK,  ÝSKÝ, Türk Telekom, ÝGDAÞ,   GSM, Emniyet gibi resmî kurum ve kuruluþlarca elektrik, su, telefon, telsiz,
doðalgaz ve güvenlik elemanlarý için silâh temini gibi konularda yazýþma ve sözleþme yapýlýp takip edildi ve sonuçlandýrýldý. Sosyal
tesislerle yeni hizmet birimlerimizin devreye girmesi ile 2008’de yoðun bir tempoda çalýþma yapýldý. Bu konuda herhangi bir sýkýntý
yaþanmadý. Abonelik müracaatý yapýlýp da 2009’a sarkan elektrik, doðalgaz, su ve benzer baðlantýlar için kurum içi ve kurum dýþý gerekli
temaslar saðlandý.

Avans - kredi (abonman bedeli vs.)          26.917,88 TL
22/D’ye Göre Alým Bedelleri           7.794,10 TL

Performans
Bilgileri
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Boya, Badana ve Tamir

Ekseriyetle eski ve mimari estetikten mahrum ek hizmet binasý
ile dýþ birimlerde çok sýk boya,
badana, tamir ve bakýma ihtiyaç duyulmaktadýr. Birimler arasý
tevsi, tadil ve tevhit faaliyetleri de beraberinde boya, badana,
tamir, marangozluk ve bakým iþini getirmektedir. Ayrýca yapýlan
talepler doðrultusunda dýþ kurumlardan gelen boya, badana
vb. tamirat iþleri de eksiz yapýldý.

Haberleþme Hizmetleri

Telefon makineleri, teknik cihazlar, ADSL ve özellikli telefon
hatlarýyla telsiz rölesi, telsiz cihazlarý, batarya ve þarj âletlerinin
sürekli çalýþýr, bakýmlý ve hizmete hazýr olmasý saðlandý. GSM,
ADSL, SMS ve sabit telefon görüþmesi kullaným bedelleri düzenli
olarak ödendi. Kurum hatlarýnda, daha ucuz görüþme amacýyla
kamu hattý tarifesi kullanýlmaya baþlandý.

Haberleþme giderleri:

GSM                                                      83.254,60 TL
SMS                                                     73.753,00 TL
TÜRK TELEKOM (sabit tlf.)          110.166,75 TL
ADSL                             53.378,26 TL
TÜRKSAT (Kablo TV)              168,00  TL

Özellikli telefon santrali sayesinde, makamýn direktifleri
doðrultusundaki hatlarýn dinlemeye alýnýp ses kayýtlarýnýn
tutulmaya baþlamasýyla disiplin saðlandý.
Telsiz hizmetlerin de koordinatörlük göreviyle Baþkanlýk üst
düzey yetkililer arasýndaki boþluklar dolduruldu, eksiklik ve
aksaklýklar giderildi. Santrale takýlan aparat sayesinde telsiz
aboneleri bilinmeye baþladýðýndan bu konuda da disiplin
saðlandý. Rasgele ve usulsüz konuþmalarýn önüne geçildi.

Personel Özlük Dosyasý

2009 yýlý içerisinde Ýþletme Müdürlüðü laðvedilerek Destek
Hizmetleri bünyesinde birleþtirilmesi nedeniyle personel
dosyalarý da birleþtirilmiþ olup, personelimizin kazaným ve
haklarýnýn zayi olmamasý, ceza ve benzer iþlemlerin muhafazasý
ile adaletin temin edilmesi için memur ve iþçi personelin özlük
dosyalarý titizlikle tutulmakta ve ayný þekilde muhafaza
edilmektedir.
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Odacýlýk Hizmetleri:

Baþkanlýk makamlarý, müdür odalarý ve çalýþma bürolarýnýn
tertip, düzen ve temizliði yanýnda çay, kahve ve meþrubat
servisi hizmetleri yapýldý. Yerine göre müdürlüklerin evrak
takibi ve benzer konulardaki talepleri de karþýlandý.

Fatura Takip ve Ödeme

Telefon, özellikli telefon ve ADSL hattý,  GSM, SMS, telsiz, kablo TV, elektrik,
su, doðalgaz ve telsiz görüþmesi faturalarý takip edildi.

ÝGDAÞ (doðalgaz bedelleri)        66.124,88 TL

ÝSKÝ (su bedelleri )                    65.931,76 TL

Yazýþma

2009 yýlý içerisinde Ýþletme Müdürlüðü laðvedilerek Destek Hizmetleri Müdürlüðü
ile birleþtirildi. Bu nedenle bütün evrak kayýt, yazýþma ve demirbaþ vb. bütün
defterleri birleþtirildi.
Hizmet ve mal alým faturalarý ve evraklarý tamamlanarak en kýsa zamanda
Mali Hizmetler Müdürlüðü’ne intikal ettirildi. Güvenlik, temizlik, memurlara
öðle yemeði, hizmet aracý ve sürücü kiralama iþi ve akaryakýt alým iþinin yýllýk
hak ediþ dosyalarý her ayýn sonunda dikkat ve titizlikle hazýrlanarak ödemesi
yapýlmak üzere Mali Hizmetler Müdürlüðüne intikal ettirildi.

Performans
Bilgileri

Dosya Muhafaza ve Arþiv

Her türlü ihale dosyasý, yazýþma dosyalarý, gelen ve giden evraklar
sistematik bir þekilde muhafaza edildi, ilgilisinden baþkasýnýn
dosyalara dokunmasýna izin ve imkân verilmedi. Miadýný
doldurmuþ dosyalar arþive kaldýrýldý.
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Teknik Personel ve Destek

Müdürlüklerden etkinlik, arýza, taþýma, el ilaný, gýda yardýmý, hasta bezi daðýtýmý

ve ilâve temizlik gibi konularda vaki olan teknik personel ve yardýmcý eleman

talepleri karþýlandý.  Özellikle Ramazan Çadýrlarýnýn kurulmasý ve kaldýrýlmasý,

buralara malzeme taþýnmasý, iþ bitiminde kaldýrýlarak depolanmasý, iç ve dýþ

mekân temizliði, güvenlik ve korumasý, elektrik ve su baðlantýsý ile iþ bitiminde

kesimi faaliyetlerine iþtirak edildi.

Meclis Salonu ses sistemi komple yenilendi.

Mali Hizmetler Müdürlüðü’nün deposu ek binaya taþýndý. Eski depo

yemekhaneye tahsis edildi. Saðlýk Ýþleri Polikliniði de 112 Acil Servis’in

hizmetine tahsis edildi.

Tören ve Anma Günleri

Resmi tören, etkinlik, anma günü ve benzer

faaliyetler için ses düzeni kurulumu, konuþma

kürsüsü bulundurma, çelenk koyma, bayrak

direklerini bakýmlý ve gönder ipini saðlam

tutma, tören ve etkinlik alanlarýný süsleme,

bayraklama, temiz ve bakýmlý tutma görevleri

yerine getirildi. Bu hizmetlere hafta sonu,

bayram, tatil, gece ve gündüz engel olmadý.
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Sivil Savunma ve Yangýn...

Yangýn söndürme cihazlarý, aparatlarý

ve talimatlarý sürekli olarak kontrol

altýnda bulunduruldu. Yýl içinde bu

cihazlarý kullanmayý gerektirecek bir

olumsuzluk yaþanmadý.

Sivil savunma ile ilgili rutin yazýþmalar

yapýldý. Sivil savunma araç ve gereçleri

muhafaza edildi.

Asansör Bakým ve Onarým

Baþkanlýðýmýzýn ana binasý ile Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü’nün asansörlerinin bakým ve

onarýmlarý yapýldý.  Baþkanlýk binasý

asansörünün kalite ve montaj hatalarýndan

kaynaklanan sýk arýzalanma ve verimsizlik

problemi esaslý ve garantili yedek parça

deðiþikliði ile giderildi.

2009 yýlý için bakým ve tamir sözleþmesi

yapýlarak aksaklýlýða meydan verilmemesi

saðlanmýþtýr.

Proje Takip ve Faaliyet Raporu
Hazýrlama

B a þ k a n l ý ð ý m ý z ý n  d i r e k t i f l e r i

doðrultusunda, gerek dijital ve gerekse

evrak ortamýnda aylýk ve yýllýk raporlar

ve sunumlar hazýrlandý. Proje takip,

performans, faaliyet hedef ve iyileþtirme

plânlarý hazýrlanarak dijital ve evrak

ortamýna dökülerek ilgili birimlere

zamanýnda ulaþtýrýldý.

Performans
Bilgileri



FAALÝYET
RAPORU

DESTEK HÝZMETLERÝ
MÜDÜRLÜÐÜ FAALÝYETLERÝ

Güvenlik Hizmetleri hak ediþ Bedeli

Ýç temizlik Hizmetleri hak ediþ Bedeli

Öðle Yemeði hak ediþ Bedeli

Doðrudan Temin 22/D

Ýhaleler

Kýrtasiye Alýmý

ÝGDAÞ fatura Ödemesi

ÝSKÝ Fatura Ödemesi

BEDAÞ Fatura Ödemesi

Telekom Fatura Ödemesi

Ýnternet Fatura Ödemesi

GSM Fatura Ödemesi

SMS Fatura Ödemesi

Havuz Bakým hak ediþ Ödemesi

SÝSTAÞ Hak ediþ Ödemesi

Araç ve Sürücü Ýhalesi

Faaliyet / Proje Tanimi 2007 2008 2009

1.710.000,00

1.062,000,00

338.352,00

1.811.573,45

5.992.024.60

113.050,00

31.279,00

50.633,00

85.910,00

80.746,00

29.420,75

25.054,00

35.032,72

-

-

1.846.638,64

2.157.242,67

1.009.567,38

345.401,61

1.475.056,94

8.165.729,90

82.706,20

52.652,78

58.520,00

215.403,61

87.016,82

34.607,14

101.396,31

42.829,76

4.027,34

5.782,00

2.187.812,04

2.555.304,61

1.594.209,51

360.571.52

1.607.976,49

1.255.136,74

22/d ile alýndý

66.124,88

65.931,76

301.725,87

77.321.87

53.378,26

83.254,60

73.753,00

5.339,50

17.419,00

2.321.857,68

Yapýlan Ödemeler ( Yýllara Ait )
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DESTEK HÝZMETLERÝ
MÜDÜRLÜÐÜ

Performans
Bilgileri
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Müdürlükler Bazýnda

Performans Bilgileri



FAALÝYET
RAPORU

Emlak ve Ýstimlak
Müdürlüðü

53
SAYFA



EMLAK VE ÝSTÝMLAK
MÜDÜRLÜÐÜ

Performans
Bilgileri

GÖREVLERÝ

Belediye taþýnmazlarý ile ilgili iþ ve görevleri yürütmek, temsil etmek, Ýmar

ýslah ve Ýmar planlarýna donatý alanýnda kalan bazý parsellerin kamulaþtýrýlma

iþlemlerini yapmak, 775, 2981,3290 ve 3194 sayýlý yasalarla yürürlüðe konulan

imar affý süreci ve gecekondularýn hukuksal statülerinin yasal temellere

baðlanmasýný saðlamak.

HARÝTA ÞEFLÝÐÝ

Ýlçenin Halihazýr haritalarýný yapmak, yaptýrmak ve güncel tutmak, birim

müdürlüklerinin hâlihazýr harita ihtiyaçlarýný karþýlamak,3194 Sayýlý Ýmar

Kanunu uygulamalarý yapmak (inþaat istikamet  rölevesi, kot kesit rölevesi,

Encümen’e ifraz, tevhit ve diðer iþlemler ile ilgili teklifleri hazýrlamak,

18.madde uygulamasý ve binalarýn kontur gabari rölevelerini çýkartmak).

Ýsimsiz sokaklarýn isim tekliflerini Belediye Meclisi’ne sunmak, hisseli parsel

maliklerine müstakil tapularýný vermek, 4734 ve 4735 sayýlý yasalar gereði

hizmete yönelik ihaleler yapmak.

EMLAK VE ÝSTÝMLAK ÞEFLÝÐÝ

Belediye taþýnmazlarý ile ilgili iþ ve görevleri yürütmek (5393 ve 2886 sayýlý

yasa doðrultusunda kiralamak, kiraya vermek, satmak, satýn almak, trampa,

gayri ayni hak tesisi yapmak,)3194 sayýlý yasa gereði imar planý doðrultusunda

2942 sayýlý yasa gereði kamulaþtýrma ve istimlâk iþlemlerini yapmak,2981

ve 3290 sayýlý yasalarla yürürlüðe konulan imar affý süreci ve gecekondularýn

hukuksal statülerinin yasal temellere baðlanmasýný saðlamak.

GELÝR

1.731.986 578.586 1.148.512



FAALÝYET
RAPORU
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FAALÝYETLERÝ
Harita Þefliði’nin 01.01.2007 –  31.12.2009 tarihleri arasýnda yaptýðý iþlemler aþaðýda belirtilmiþtir.

Emlak ve Ýstimlak þefliðinin 01.01.2007 – 31.12.2009 tarihleri arasýnda yaptýðý iþlemler aþaðýda belirtilmiþtir.

ULUSAL ADRES VERÝ TABATIN

Nüfus Müdürlüðü, 11 mahalle muhtarlýðý ve vatandaþlardan gelen resmi veya þifai beyanlarý, 10 günlük yasal sürecini

beklemeden cevaplandýran Ulusal Adres Veri Tabaný (UAVT) Birimi, 2008 yýlýnda 950, 2009 yýlýnda ise 176 resmi beyaný alanda

tespit ederek sistemi güncelledi. 2008 ve 2009  yýllarýnda yaklaþýk 1500 þifai beyan evraka dönüþmeden, alanda kontrol

edildikten sonra sisteme iþlenerek Nüfus Müdürlüðü ile mahalle muhtarlýklarýna bilgi verildi.

YILI
Verilen Ýnþ. Ýst.

ve Kot Kesit
Sayýsý

Yapýlan Ýmar
Uygulamasý

Sayýsý

Numarataj
Bilgisi

Yapýlan
Ýhale Sayýsý

Yapýlan Ýhale
Ödeme Bedeli

2007

2008

2009

124

106

104

63

54

49

103

106

87

1

1

YILI Ödenen
Kira Bedeli

Tahsil Edilen
Kira Bedeli

Tahsil Edilen
Ecrimsil Bedeli

Arsa Satýþ
Geliri

Yapýlan
Kamulaþtýrma
Sayýsý

2007

2008

2009

313.759,00

454.586,50

628.218,17

61.366,00

93.762,89

233.745,36

1.192.979,00

5.487,00

327.259,20

5

3

MALÝ BÝLGÝLER    

01.01.2007-31.12.2007 döneminde:

Gelir:   1.731.986,00 TL

Gider:   1.711.319,00 TL

01.01.2008-31.12.2008 döneminde:

Gelir:      578.586,56 TL

Gider:  2.445.714,07 TL

01.01.2009-31.12.2009 döneminde:

Gelir:   1.148.512,13 TL

Gider:      663.618,17 TL

1.711.319 2.445.714 663.618

GÝDER

2007

2008

2009

1.593.000,00

35.400,00

1.397.560,00

398.127,57

Ödenen
Kamulaþtýrma

Bedeli

477.641,00

479.336,67

587.507,57



Müdürlükler Bazýnda

Performans Bilgileri
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Fen Ýþleri
Müdürlüðü
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FEN ÝÞLERÝ
MÜDÜRLÜÐÜ

Performans
Bilgileri

GÖREVLERÝ

• Kentsel yaþamý oluþturan hizmetlerin (yol, kanal, tretuar,

asfalt, kar ve buzla mücadele, hizmet binalarý yapýmý vs.) bütün

 alt yapý kuruluþlarý ile mevcut yapýlmýþ yollarýn bakýmý, yeþil

alan düzenlemeleri için çaðdaþ normlarýn kullanýldýðý bireylerin

fiziki ve sosyal yaþamýný saðlýklý ve mutlu sürdürmelerini

saðlamak.

• Ýlçede kreþ, saðlýk ocaðý, hayvan hastaneleri, sanat yapýlarý,

kültür merkezleri, semt konaklarý, spor kompleksleri vb.

binalarý inþaa ederek kentin bütünleþtirilmesi, aidiyet

duygusunun geliþtirilmesi ve kentlilik bilincinin oluþturulmasýný

saðlamak.

• Olasý deprem, yangýn, sel, kar vb. doðal afet durumunda Ýl

Afet Yönetim Merkezi ile koordineli çalýþmak, çadýrlar kurmak,

kurulan çadýrlara elektrik, su, wc ihtiyaçlarýný gidermek, seyyar

hastane çamaþýrhane ve yemekhane temini ve hizmeti vermek.

• Kavþak, yol ve güzergâhlarýn trafik akýþý ile alakalý olarak,

Büyükþehir  Belediyesi  UKOME’den gelen traf ik

uygulamalarýnda adý geçen kuruma yardýmcý olmaktýr.

• Cadde ve sokaklardaki aydýnlatmalarda bulunan sorunlarý

tespit etmek, sorunlarý gidermektir.

Fen Ýþleri Müdürü: Müdürlüðün en üst amiri olarak sevk ve

idare etme, iþlerin yasa ve yönetmeliklere, baþkanlýðýn görüþ

ve talimatlarýna uygun olarak zamanýnda yapýlmasýný saðlamak,

belediye faaliyetleri ve personel ölçütlerine iliþkin meclis

kararlarýna uygun olarak kendi personeli ve çalýþma alaný ile

ilgili çalýþmalar yapýp rapor hazýrlayarak baþkanlýða sunmaktýr.

Denetim Þefi: Müdürlük birimlerinin sevk ve idaresinde müdüre

yardýmcý olmak, çalýþan personelin disiplin ve çalýþma düzenini

kontrol ve temin etmek.

Yol Bakým Þefi: Yollarýn periyodik bakýmlarýnýn yapýlmasý,

asfaltlanmasý, ýzgaralarýn kontrolü, yaðmur suyu kanallarýnýn

temizlenmesi, imar durumuna uygun olan yeni yollarýn

açýlmasý, kar ve buzla mücadele ile okul ve spor alanlarýnýn

duvarlarý ile yaya geçitleri ve yol çizgilerinin boyanmasý.

Trafik ve Aydýnlatma Þefi: Vatandaþýn þikâyetlerinin doðru

yerlere bildirmelerinin saðlanmasý, vatandaþtan gelen trafikle

ilgili sorunlarý gerekli yerlere bildirmek ve gereðinin

yapýlmasýný saðlamak, trafik iþaretlerinin konulmasý veya

kaldýrýlmasý için UKOME kararý alýnmasý hususunda talepte

bulunmak, Büyükþehir Belediyesi UKOME’nýn ilçemizde aldýðý

kararlarý takip etmek.

Denetim Görevleri: Kentsel hizmetlerin gerçekleþtirilmesi

için yapýlacak ihale dosyalarýný hazýrlamak, ihalesi yapýlan

iþlerin kontrolünü ve kesin hesabýnýn kontrolünü yapmak,

yýllýk yatýrým programlarý hazýrlamak, vatandaþlardan gelen

dilek ve þikâyetlerle ilgilenerek çözüme kavuþturmak.

23. Madde: Bu departmanda yeni yapýlacak binalar ile ÝGDAÞ,

TEK, ÝSKÝ, Turk Telekom vb. kurumlarca yapýlacak olan

kazýlara ruhsat vermek.

Memurlar: Ýþçi ve memur personelinin idari iþlerini yürütmek,

müdürlüðe gelen ve giden evraklarýn kayýt ve yönlendirmesini

takip etmek ve sonucunu gerekli kiþi ve kuruluþlara iletmek.
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Ayný faaliyetin yýllara göre daðýlýmý
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YILLAR 2007 2008 2009

2007 519.600,00 1.616.606,03 1.759.244,69

FAALÝYETLER
Yol ve yaya kaldýrýmlarýnda parke
taþý onarýmý ve müteferrik iþlerin
yapýlmasý

Asfalt temini, nakli, serilmesi ve sýkýþtýrýlmasý iþleri

• Plentaltý  aþýnma tabakasý asfaltý temini, nakli, serilmesi ve
   sýkýþtýrýlmasý iþi kapsamýnda;
•  Yeþiltepe Caddesi
•  Kýrgýz Sokak
•  Asalet Caddesi
•  Ýlkyuva Caddesi’nin bir kýsmý
•  Göksel Sokak ve
•  Zübeyde Haným Caddesi asfaltlanarak su bacalarý yükseltildi.

Ayrýca;
•  Kemal Kaya Ýlk Öðretm Okulu
•  Güngören Lisesi
•  Ýmkb Ticaret Lisesi
•  Ýncirli Bahçe Ýlk Öðretim Okulu ve
• Gaziler Ýlk Öðretim Okulu’nun bahçelerinde asfalt serildi.
• Plentaltý  Aþýnma Tabakasý Asfaltýn Temini Ýþi kapsamýnda
     416 ton plentaltý aþýnma tabakasý asfaltý,
•  Ýzzet Ünver Lisesi’nin bahçesinde ve
•  Bölgemizde çökmüþ durumdaki yollarda yama yapýldý.

Bu iþin 2009 yýlý maliyeti 453.710,00 TL olarak gerçekleþti.

YILLAR 2007 2008 2009

Maaliyetler (TL) - - 453.710,00

Güngören ilçesi %100 oranýnda parketaþ ile kaplanmýþ olduðundan mevcut
yollarýn ve altyapýnýn onarýmý yapýlmýþ olup, bu iþin belediyemize maliyeti
1.759.244,69 TL oldu.

2009 yýlýnda bu yatýrým kapsamýnda;
5.215,31 m Beton Bordür

(onarým ve yeni yapýlanlar)
2.929,34 m Yaðmur Oluðu
34.673,60 m² Parke Taþ Döþemesi

(onarým ve yeni yapýlanlar)
292,350 m Yaðmur Suyu Izgara Baðlantýsý
280 adet Baca ve Izgara Yükseltme
311,793 m³ Duvar Yapýmý
276,00 adet Aðaç Dibi Izgara Montajý
99 adet Baca Izgara Temizleme



Prestij meydan düzenlemeleri

M. Nesih Özmen Mah. Kýrgýz Sok’ýn Nadide Caddesi ile birleþtiði

alanda, Ýstanbul Büyükþehir Belediyesi ekipleri ile birlikte

meydan çalýþmasý yapýldý. Bu iþin belediyemize maliyeti

36.653,94 TL oldu.

Okul tadilat ve onarýmlarý

Okullarýn eðitim kalitesini daha yüksek seviyeye taþýmak,

öðrencilerimizin kiþisel, kültürel ve sosyal yönden kendilerini

geliþtirmelerini saðlamak amacýyla, belediyemizin eðitime

destek hamlesi 2009 yýlý yatýrým programýmýzda da devam

etti. Bu kapsamda okullarýmýzýn ihtiyacý olan tam teþekküllü

konferans salonlarý (sinema koltuklarý, havalandýrma tesisatý,

ses ve aydýnlatma ekipmanlarý), iç-dýþ cephe boya yapýlmasý

veya boya yardýmý ve ferforje korkuluklarý yapýlmasýný

saðlamak amacýyla, 2008 yýlýnda çýkýlan ihaleye 2009’da da

devam edildi. Bu iþin Belediyemize 2009 yýlýndaki maliyeti

543.342,65 TL oldu. Bu çerçevede;

• Ýzzet Ünver Lisesi’nde öðretmenler odasý düzenlenmesi

ve tefriþi yapýldý.

• Tozkoparan Endüstüri Meslek Lisesi’nde öðretmenler

odasý düzenlendi.

•  Güngören Halk Eðitim Merkezi’nde dekoratif demirden

sürgülü otomatik kapý ve konferans salonu ve komple

havalandýrma tesisi yapýldi.

• Güngören Lisesinde konferans salonu, komple

havalandýrma tesisi kurludu ve koridor asma tavaný yapýldý.

•  Cumhuriyet Ý.Ö. Okulu’nda iç ve dýþ boya ile tuvaletlerde

tadilat ve onarým yapýldý.

• Ali Fuat Cebesoy Ý.Ö. Okulu’nda çatý onarýmý yapýldý.

•  Merter ÝSMEK binasýnda alçýpan bölme duvarlar ile derslik

düzenlemesi ile boya yapýldý.

• Mustafa Kemal Ý.Ö.Okulu’nda konferans salonu yapýldý.

• Tozkoparan Ý.Ö.Okulu’na boya temini edildi.

Bu iþin belediyemize maliyeti 543.342,65 TL oldu.

YILLAR 2007 2008 2009

Maaliyetler (TL) 36.653,94231.988,001.867.780,00

YILLAR 2007 2008 2009

Maaliyetler
(TL)

543.342,65593.426,911.312.900,00

FAALÝYET
RAPORU
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FEN ÝÞLERÝ
MÜDÜRLÜÐÜ

Spor tesisleri tadilat ve onarýmlarý

Güngörenli sporseverlerimizin daha modern bir statta maç

seyredebilmeleri ve sporcularýmýzýn daha çaðdaþ bir tesiste

maçlarýna hazýrlanabilmeleri için Güngören Yahya Baþ

Stadyumunda bazý tadilatlar yapýlmýþtýr.

Bu iþin Belediyemize 2009 yýlýndaki maliyeti 85.751,96 TL

oldu.

Performans
Bilgileri

YILLAR 2007 2008 2009

85.751,96230.000,00590.000,00

Hastane ve saðlýk ocaklarý tadilatlarý

Güngören halkýna daha iyi bir saðlýk hizmeti verilmesi için Gençosman’da

Saðlýk Ocaðý ve Güneþtepe’de Kadýn ve Aile Saðlýðý Merkezi yapýlarak hizmete

açýldý. Güngören Semt Polikliniði’nde ise tadilat yapýlarak eksiklikleri

tamamlandý.

Gençosman Saðlýk Ocaðý’nda alçýpan bölme duvar, sýva, boya, hafif gazbeton

tuðla ile duvar yapýmý, dýþ cephe boyasý, PVC pencere ve kapý, ahþap kapý,

komple elektrik ve tesisat iþleri yapýldý.

Güneþtepe Kadýn ve Aile Saðlýðý Merkezi’nde alçýpan bölme duvar, sýva, boya,

ahþap kapý, PVC esaslý yer döþemesi, komple elektrik, tesisat iþleri yapýlmýþtýr.

Güngören Semt Polikliniði’nde tüm poliklinik, doktor odalarýnýn kapýlarý

yenilendi. Hastanenin alt tarafýna giriþ rüzgârlýðý ve baþhekim odasýnda

komple tadilat ile iç duvar boyalarý yapýldý.

Bu iþin Belediyemize maliyeti 141.288,92 TL oldu.

YILLAR 2007 2008 2009

Maaliyetler (TL) 730.865,52132.513,52567.575,00

Maaliyetler
(TL)

Hizmet binalarý tadilat ve onarýmý

Halkýmýza daha iyi ve daha kaliteli hizmet verebilmesi amacýyla,

Belediyemize ait hizmet binalarýnda tadilat ve onarýmlar

yapýldý. Bu iþin maliyeti 730.865,52 TL oldu.

• Baþkanlýk binasý dýþ cephe boyandi.

• Baþkanlýk binasý erkek wc tadilatý yapýldý.

• Belbim PVC yer döþemesi yapýldý.

• Zabýta Müdürlüðü deposunun düzenlendi.

• Prefabrik müdürlük binalarý yaðmur suyu deþarjý ve yalýtýmý

yapýldý.

• Temizlik Ýþleri Müdürlüðü arþiv odasý düzenledi.

• Veteriner Ýþleri Müdürlüðü wc giriþi tefriþi yapýldý.

• Güngören Kültür Merkezi’nde tadilat ve havalandýrma

yapýldý.

Bu iþin belediyemize maliyeti 730.865,52 TL oldu

YILLAR 2007 2008 2009

Maaliyetler (TL) 141.288,92511.727,50-



FEN ÝÞLERÝ
MÜDÜRLÜÐÜ

Performans
Bilgileri

Diðer Alanlardaki Yatýrýmlar

• Kaymakamlýk binasý projelendirme iþi kapsamýnda Güngören Ýlçesi Merkez Mahallesi Gazi Osman
Paþa Caddesi 17 Pafta 364 ada 1 parsel üzerinde 1000 m² oturum alanlý bina ile çevre düzenlemesi
projelendirilerek Hükümet Konaðý Projesi ve yaklaþýk maliyeti hazýrlanarak Ýl Özel Ýdaresi’ne teslim
edildi. Bu iþe ait maliyet 105.020 TL olarak gerçekleþti.
• Belediyemize ait sepetli araç için tamir, bakým, onarým iþi 5.310 TL tutarla gerçekleþti.
• Ýnönü Caddesi’nde ve Güngören Kültür Merkezimizi’nin yan tarafýndaki gezi alanýnda figürlü sokak
ýþýklandýrmasý yapýldý. Bu iþin maliyeti 33.333 TL oldu.
• Prestij caddesi düzenlemesinde kullanýlmak üzere 30x60 cm ebadýnda granit plaklarla doðal Isparta
taþýndan döþeme malzemeleri ve bank 37.351,72 TL bedelle temin edildi.
• Yol Bakým Onarým Þefliði’nde resmi araçlarda kullanýlmak üzere, 12.083,20 TL harcama ile lastik
alýmý gerçekleþtirildi.
• Yol Bakým Onarým Þefliði’nde kullanýlan kamyonlarýn tamir, bakýmý için 17.540,70 TL harcandý.
• Çöplerin daha saðlýklý bir þekilde depo edilmelerini saðlamak amacýyla Güngören’de ilk defa Otomatik
Çöp Depolama Sistemi satýn alýndý. Bu iþlemin maliyeti 14.160 TL olarak gerçekleþdi.

FEN ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ’NCE YAPILAN ÝÞLER

S.N.   Ýþin Cinsi Birimi 2007    2008      2009

1         Parketaþý Onarýmý m² 13.051    6143      5064

2         Bordür Döþenmesi mt 4.966    2847,6     1665

3         Oluk Döþenmesi mt 3.910    650,8                2736

4         Mantar+Sýnýr Elemaný Montajý  adet 237    453    377

5         Taþ Duvar Yapýmý m3 108    -     -

6         Baca-Izgara Temizliði ad 1.695    1975      1568

7         Baca-Izgara Tamiratý adet 70    98      30

8         Baskýn Suyu Çekimi adet 70    45      95

9         Kukayla Pis Su Kanalý Açma adet 138    189      237

10       Aðaç Dibi Izgara Yapýmý adet -    358      -

11       Her Türlü Moloz Nakli ton 3.600    2885      5445

12 �    As.Kýrýðý Nakli ve Dolgusu m³ 492    240               1175

13       Stabilize Nakli ve Dolgusu m³ 2218      413      530

14       Tuz Serimi ton 70    190      70

15       Asfalt Onarýmý ton 1.082,00   1064          1163,9

16       Ýstondan Parke taþ Nakli m² 10.834    15842            4855

17       Ýstondan Bordür Nakli mt 5569    5231      -

18       Ýstondan Oluk Nakli mt 2.401    496,6            1454

YILLAR 2007 2008 2009

Maaliyetler (TL) - - 453.710,00
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TRAFÝK ve AYDINLATMA ÞEFLÝÐÝ’NCE YAPILAN ÝÞLER

• UKOME’nin 10/05/2002 tarih 2002/3-1 sayýlý kararýna istinaden yapýlan sirkülasyon projesinde aksayan

bölgelerde lokal düzeltmeler yaparak Ulaþým ve Trafik Düzenleme Komisyonu’nca “Güngören Ýlçesi Genelinde

Geometrik Düzenleme ve Sirkülasyon Kararý” hususundaki 31/01/2008 tarih ve UTK2008/3-8 sayýlý kararý Ý.B.B.

ile koordineli bir þekilde proje uygulanmaya baþlandý.

• Bölge içersinde eksik olan bilgilendirme ve yön levhalarý Ý.B.B. Trafik Müdürlüðü ekipleriyle koordineli olarak

yenilendi.

• Parklanma nedeni ile trafik sýkýþýklýðý oluþan yerlerde 377 adet Kompozit Sýnýr Elemaný monte edilerek sorun

çözümlendi.

Sözleþme Bedeli

(….…+KDV) TL

1.145.267,20

1.244.255,00

76.250,00

89.000,00

549.168,30

384.500,00

27.062,50

30.800,00

31.062,66

30.765,26

5.310,00

14.865,00

31.654,40

12.083,20

30.000,00

12.000,00

29.320,00

3.743.363,52

BÜRO FALÝYETLERÝ

Projenin Adý

Ýlk ve Orta. Dereceli Okul. Onr. ve Tad. Ýþi

Yol ve Yaya Kal.da Parke Taþ Onr. Ýþi

G.Osman Saðlýk Ocaðý Tadilat Ýþi

Kaymakamlýk Binasý Projelendirilmesi

Hizmet Binasý Havalandýrma Tadilat Yapýlmasý Ýþi

Plentaltý Aþýnma Tabakasý Asfalt Temini, Nakli, Serilme ve Sýkýþtýrýlmasý

Boya Alým Ýþi

Plent Altý Aþ.tab.Asfalt Temini

Nadide Sk. Perde Duvar Düz. Yap.

Hizmet Binasý Tadilat  ve Onarým Ýþi

Sepetli Araç Tamiri

Kamyonlarýn Bak.ve Onarýmý

Isparta Taþý ve Bank Temini

Lastik Alýmý Ýþi (22 d)

Y.Baþ Stad.Tad.ve Onarýmý

Yer Altý Depolama Sist.

Figürlü Sok.Iþýk.iþi (22d)

TOPLAM:



FEN ÝÞLERÝ
MÜDÜRLÜÐÜ

Performans
Bilgileri

Gelen - Giden Evrak Ýcmali

Personel Ýþlemleri

Kontrol Mühendislerince Yapýlan Ýstek ve Þikayetlerin Tetkiki

S.N. Ýþletme Türü Müracaat Adedi
(2007)

1 18052359Gelen Evrak

Müracaat Adedi
(2008)

Müracaat Adedi
(2009)

2148

2 18412454Giden Evrak 1961

S.N. Ýþletme Türü Müracaat Adedi
(2007)

1 352423Gelen Evrak

Müracaat Adedi
(2008)

Müracaat Adedi
(2009)

348

2 461563Giden Evrak 430

3 --Ýþlemi Devam Eden Evrak -

S.N. Ýþletme Türü Müracaat Adedi
(2007)

1 5711320Baþvuru Sayýsý

Müracaat Adedi
(2008)

Müracaat Adedi
(2009)

795

2 5181300Kontrolü Yapan 569
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Beyaz Masa Aracalýðý Ýle Gelen Ýstek ve Þikayetlerin Deðerlendirilmesi

Altyapý Kazý Kanal ve 23. Madde Ýþleri

ÝSTANBUL BÜYÜKÞEHÝR BELEDÝYESÝ’NCE YAPILAN VE MÜDÜRLÜÐÜMÜZCE TAKÝP EDÝLEN YATIRIM PROJELERÝ

• Fatih Caddesi Yer altý Otaparký

• Ahmet Kutsi Tecer Caddesi Yer altý Otoparký

• Güneþtepe Spor Parký

• Köyiçi Deprem Parký

• Çinçin Dere Caddesi üzerinde Kültür Merkezi

• Kývýrcýk Sokak Bölünmüþ Yol Çalýþmalarý

S.N. Ýþletme Türü Müracaat Adedi
(2007)

1 10131355Gelen

Müracaat Adedi
(2008)

Müracaat Adedi
(2009)

1520

2 10041355Ýþlemi Yapýlan 1520

23.Madde

Bordür Tretuar Teminatý

BEDAÞ Altyapý Tesis Ýzni

Tranþe Kazý Ruhsatý

Hafriyat Harcý

TÜRK TELEK. Kazý Ýzni

Teminat Ýadeleri

Encümen Ceza

BEDAÞ Mutabakat

TÜRK TELEK.Mut.

GENEL TOPLAM

Ýþlem Türü MÜRAC.
AD.(2007)

95

92

33

207

90

5

26

1

5

1

555

69

70

20

212

67

19

219

1

24

7

708

58

54

21

233

55

11

246

-

2

8

688

HARÇ TUTARI
(2007-TL)

552.521,19

365.111,13

155.596,84

81.217,00

81.700,00

50.618,00

18.515,54

5.513,20

8.723,40

36,00

1.319.552,30

505.202,29

383.763,69

112.966,00

90.394,00

64.921,00

126.611,00

320.433,00

1921,96

64.980,32

38.075,00

1.709.268,26

330.203,41

280.969,41

1.510.424,60

109.487,20

42.861,80

1.720,00

311.259,58

-

62.184,00

39.384,00

2.688.494,00

MÜRAC.
AD.(2008)

MÜRAC.
AD.(2009)

HARÇ TUTARI
(2008-TL)

HARÇ TUTARI
(2009-TL)



Hukuk Ýþleri
Müdürlüðü



FAALÝYET
RAPORU

67
SAYFA



HUKUK ÝÞLERÝ
MÜDÜRLÜÐÜ

Performans
Bilgileri

GÖREVLERÝ

Davacý veya davalý olarak yargý yerlerinde belediyeyi temsile, belediye

baþkanýnýn vekili sýfatýyla belediye hak ve menfaatlerinin korunmasi

için tüm iþ ve iþlemleri yapmak.

Açýlmýþ ve açýlacak olan davalarla ilgili olarak belediye birimlerinden

bilgi ve belgeleri toplamak.

Mahkemelerce verilen kararlarý ilgili birimlerine göndermek.

Belediyenin diðer birimlerince tereddüde düþülen hususlarda hukuki

görüþ bildirmek.

Belediyenin amaçlarýný daha iyi gerçekleþtirmek, mevzuata, plan ve

programa uygun çaliþmasýný temin etmek amacýyla gerekli hukuki

teklifleri hazýrlamak ve baþkana sunmak.

Belediyenin diðer birimleri tarafindan hazýrlanan plan ve programlarý

hukuki açýdan inceleyerek görüþlerini bildirmek.

Yönetmelik ve yönerge hazýrlamak ya da diger birimlerce hazýrlananlarý

inceleyerek görülen eksiklikler hakkýnda görüþlerini bildirmek.

Belediye menfaatlerini koruyucu, anlaþmazliklarý önleyici tedbirlerin

alýnmasýnda, her türlü idari kararýn alýnmasýnda, anlaþma ve

sözleþmelerin yapýlmasýnda hukuka uygunluk açýsýndan yardýmcý

olmak. Bu metinleri inceleyip hukuki denetimini yapmak.

Belediye þirketlerinin ve ortaklýklarýnýn hukuksal çerçevesini

oluþturmak. Baþkanlýkça verilen diðer hukuki iþleri yerine getirmek.
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YILI Gelen Evrak Giden Evrak Þikayet Hukuki Görüþ

2007

2008

2009

TOPLAM

313

462

457

1232

206

305

237

748

5

3

5

13

8

3

2

13

FAALÝYETLER

Davalar;

Her ay Baþkanlýða Hukuki davalarýn süreci ile ilgili rapor sunulmuþtur. Buna göre;

  103    yeni dava açýlmýþ, 135 dava sonuçlandýrýlmýþ ve 293 dava ise devam etmektedir.

Hukuki Görüþler;

Belediyemizin ilgili birimleri tarafýndan tereddüde düþülen hususlarda þifahi ve

yazýlý olarak hukuki görüþ verilmiþ olup yazýlý olarak verilen hukuki görüþler 2

adettir. Ayrýca belediyemiz birimlerince müdürlüðümüze yönlendirilen vatandaþlarýn

esas itibariyle belediyemiz ile ilgili olmak üzere þahsi hukuki problemleri hakkýnda

da hukuki yardýmda bulunulmuþtur.

Suç Duyurularý;

Ýmar kirliliði hakkýnda 5 adet suç duyurusunda bulunulmuþtur.

Diðer Faaliyetler ;

Belediyemiz Müdürlüklerine Faaliyet alanlarý ile ilgili seminer olarak 11 adet

bilgilendirme yapýlmýþtýr.

457 gelen ve 237 giden evrak iþleme konulmuþtur.

Ayrýca birim müdürü, 2009 yýlýnda kamu avukatý olarak Güngören Ýnsan Haklarý

Kurulu’nda üye olarak görev yaptý.



Müdürlükler Bazýnda

Performans Bilgileri
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ÝMAR VE ÞEHÝRCÝLÝK
MÜDÜRLÜÐÜ

Performans
Bilgileri

GÖREVLERÝ

• Ýnþaat yapýmýna esas mer’i imar planý koþullarýna göre imar

durumu düzenlemek. Ýmar durumu, inþaat istikamet rölevesi,

kot kesit koþullarýna göre hazýrlanan mimari proje ve statik

proje onaylamak.

• Proje tastikinden sonra, gerekli evraklarýn incelenmesi ve

harçlarýn tahsilinin saðlanmasý sonucu inþaat ruhsatý vermek.

• Subasman seviyesine gelen inþaatlara temel üstü vizesi

vermek.

• Yapý denetim kuruluþlarýnýn hak ediþ raporlarýný incelemek,

onaylamak ve diðer iþlemlerini yürütmek.

• Yapýmý devam eden inþaatlarý kontrol etmek, þikayet

dilekçelerini yerinde tetkik etmek ve cevap vermek.

• Kaçak inþaatlar tespit etmek, engellemek, zabýt tutmak,

yýkým iþlemlerini yapmak.

• Yapýmý tamamlanan inþaatlara gerekli incelemeler yapýlarak

yapý kullanma izin belgesi vermek.

• Diðer kurumlardan gelen imarla ilgili yazýlara cevap vermek.

• 1/1000 ölçekli Baþkanlýðýn ve parsel sahiplerinin plan tadili

tekl i f ler in in  deðerlendirerek Mecl ise  sunmak.

• Meclis kararý alýnan olumlu talepleri Büyükþehir Belediye

Baþkanlýðý’na iletmek.

• Büyükþehir Belediye Baþkanlýðý’nca sonuçlandýrýlarak

Baþkanlýðýmýza gönderilen onaylý planlarýn uygulamayý yapan

Ýmar bölümü ve Harita Müdürlüðü’ne daðýtýmý yapýlarak

arþivlenmesini saðlamak.

• Planlama ile ilgili  yazýþmalara cevap vermek.

ÝNSAN KAYNAKLARI
Müdürlük makamý ile ve Ýmar Þefliði birlikte  hizmet veren

müdürlüðümüzde,

1 müdür,  13 teknik personel, 2 memur, 1 iþçi personel olmak

üzere toplam 17 personelden oluþmaktadýr.

FAALÝYETLERÝ

Ýmar Faaliyetleri

691 adet imar durumu

55 adet inþaat ruhsatý

40 adet temel üstü ruhsatý

19 adet yýkým ruhsatý

109 adet kat irtifaký

8072  adet kurum içi ve dýþý yazýþma

704  adet hýfz

14  adet ekiple yapýlan yýkým

61  adet encümene giden dosya

69  adet iskan

Planlama Faaliyetleri

• 69, 69/1 pafta 944 ada 160 ve 162 parsellerde yapýlaþma

koþullarýnda deðiþiklik yapýldý.

• 15 pafta 1416-5149-7799 sayýlý parseller ile  16 pafta 1923-

1924-1925-1926-1927-1928-1932 sayýlý parseller ve 18 pafta

3616-3617-6032 parsellere iliþkin 1/1000 ölçekli plan tadilat

yapýldý.

• Güngören Ýlçesi, Güneþtepe Mahallesi, 244dt2d pafta 365

ada 1-4 parsellerde, 1/1000 ölçekli plan  tadilatý yapýldý.

• Ý.B.B Ulaþým Planlama Müdürlüðü’nden gelen 1/1000

ölçekli plan tadilatlarý askýya çýkarýldý.

• 1/1 pafta 1237 parsel sayýlý yerde 1/1000 ve 1/5000 ölçekli

plan tadilatý yapýldý.

• 7 pafta 546 parsel sayýlý yerde 1/1000 ve 1/5000 ölçekli

plan tadilatý yapýldý.

• 12 pafta 9687 parsel sayýlý taþýnmaza iliþkin 1/1000 ölçekli

plan tadilatý yapýldý.

• Ýlgili kurum ve kuruluþlarla alakalý yazýþmalar yapýldý.

• Keresteciler Sitesi’nde tadilat çalýþmasý fikir taslaðý

oluþturuldu.

• Sanayi Mahallesi yapýlaþma koþullarý hakkýnda fikir taslaðý

hazýrlandý.

• Plan tadilat çalýþmalarýna iliþkin bilgilendirme ve gereði

yazýlarýnýn daðýtýmý yapýldý.

• Tozkoparan Kentsel Dönüþüm Projesi’ne iliþkin protokol,

sunum ve halký bilgilendirme çalýþmalarý yapýlarak konuyla

ilgili dilekçeler cevaplandý.
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544

ÝMAR
DURUMU

636 691 168

ÝNÞAAT
RUHSATI

72 55 67

TEMEL ÜSTÜ

38 40 28

YIKIM

18 19 93

KAT ÝRTÝFAKI

81 109 5287

KURUM ÝÇÝ
DIÞI YAZIÞMA

7742 8072 1154

HIFZ

687 794 35

EKÝPLE
YAPILAN

21 14 50

ENCÜMENE
GÝDEN

61 61 18

ÝSKAN

40 69

YILI

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

ÝMAR DURUMU

ÝNÞAAT RYHSAT

TEMEL ÜSTÜ

YIKIM

KAT ÝRTÝFAKI

KURUM ÝÇÝ DIÞI YAZIÞMA

HIFZ

EKÝPLE YAPILAN YIKIM

ENCÜMENE GÝDEN

ÝSKAN

KONU

544

168

67

28

93

5287

1154

35

50

18

2007

636

72

38

18

81

7742

687

21

61

40

2008

691

55

40

19

109

8072

704

14

61

69

2009

ÝMAR VE ÞEHÝRCÝLÝK MÜDÜRLÜÐÜ

MÜDÜRLÜÐÜN 2007 - 2008 - 2009 KARÞILÞTIRMA TABLOSU• Büyükþehir Belediye Baþkanlýðý’ndan 20.04.2007

tarihinde onaylanarak gelen Güngören Tozkoparan 69/5

pafta 1228 ada 1-2 parsellere ait 1/1000 ölçekli planýnýn

daðýtýmý yapýldý.

17- Tozkoparan Gecekondu Önleme Bölgesi’nde, Kentsel

Dönüþüm Projesiyle alakalý konularda Hukuk Ýþleri

Müdürlüðü’ne teknik destek saðlandý.

DÝÐER HUSUSLAR

Ýyileþtirme Çalýþmalarý;

• Ýskan ve kat mülkiyetine geçiþ için  denetimli yapýlarýn

son durumlarý, Bayýndýrlýk internet sayfasýndan YÝBF

nolarý girilerek kontrol edildi. Takipsiz yapýlarýn denetimi

yapýlarak, eksik konularý tesbit edildi ve dosyalarýn

iþlemlerinin devamlýlýðý saðlandý.

• Tebligat yapýlmýþ olan bir binanýn gayri yasal çatýsý

ilgilisi tarafýndan sökülmeye baþlandý.

PERFORMANS BÝLGÝLERÝ

2009  yýlýnda  691 adet imar durumu verildi.

(Stratejik hedef  1)



Müdürlükler Bazýnda

Performans Bilgileri
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Performans
Bilgileri

KÜLTÜR VE SOSYAL
ÝÞLER MÜDÜRLÜÐÜ

Okullar ve Öðrencilerle Ýlgili Görevler

• Müdürlük bünyesinde bulunan belediye kütüphanesini

zenginleþtirmek, öðrencilerle kütüphane arasýndaki münasebetleri

cazip hale getirmek ve gerektiðinde Gezici Kütüphane temini ile

hizmeti öðrencinin ayaðýna götürmek. Yeni kütüphane kurulmasý ile

ilgili giriþimlerde bulunup bunlarý neticelendirmek.

• Eðitim yýlý baþlarýnda ve ihtiyaç duyulan zamanlarda muhtaç

öðrencilere burs, üniforma, giysi, kýrtasiye, milli eðitim müfredatý ve

mer’î yasalara uygun öðrenci ajandasý, kültürel yayýn desteðinde

bulunmak

• Ücretli veya ücretsiz panel, konferans, seminer, tiyatro, sinema

gösterileri, hazýrlýk ve takviye maksatlý ders kurslarý ile müzik, tiyatro

vs. gibi her türlü sanat kurslarý ile bedenen ve zihnen geliþimlerine

faydalý olacak kültürel ve sportif kurslar düzenlemek ve benzer

etkinliklerle öðrencilere eðitim ve kültürel destek katkýsýnda bulunmak.

• Öðrenciler arasýnda ödüllü karikatür, þiir, kompozisyon, hikâye,

bilgi, spor ve benzeri yarýþmalar düzenleyerek kabiliyetli öðrencilerin

ortaya çýkmasýný temin etmek.

• Mümkün olan her mahallede -içinde muhtarlýklarý da barýndýran

‘kültür konaklarý’ ve ‘Bilgi Evleri’ yaparak halkýn ve bilhassa gençlerin

kötü alýþkanlýklarýnýn önüne geçebilecek etkinliklerde bulunmak.

• Halk oyunlarý, müzik, tiyatro, sinema ve benzeri kültürel ve sanatsal

alanlarda gruplar oluþturarak eðitim vermek, gösteriler yapmak.

• Ýzci gruplarý teþkil ederek izcilik etkinliklerinde bulunmak.

• Milli bayramlarda ve kutlanmasý/anýlmasý gereken özel günlerde,

ilgili kurum ve kuruluþlarla ortaklaþa programlar hazýrlamak.

• Resmi ve özel her türlü eðitim kurumu ile iþbirliði içinde okullarýn

ihtiyaçlarýný tespit ve giderme çalýþmalarý yapar.

• Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum kuruluþlarý

ile resmi ve özel her türlü eðitim kurumu ile iþbirliði yapmak.

Belediye Personeli Ýle Ýlgili Görevler

• Personelin teknik ve meslekî geliþimini saðlamak için seminer,

panel, konferanslar düzenlemek; bilgisayar, Ýngilizce gibi ihtiyaç

duyulan dallarda yurtiçi ve yurtdýþý kurs ve eðitim faaliyetlerini organize

etmek, konuyla ilgili olarak gerekli irtibatlarý saðlamak.

• Personelin görgü, bilgi ve  becerisini arttýrmayý temin etmek ve

personel arasýnda kaynaþmayý teminle ile ilgili olarak yurtiçi ve yurtdýþý

 geziler, yüzme, futbol, basketbol, güreþ ve benzer dallarda sportif

faaliyetler, piknik ve eðlenceler tertiplemek.

• Ýhtiyaç duyulduðunda ortaya konan maksat ve hedefler doðrultusunda

personeli kitap, broþür, poster ve belgelerle takviye etmek.

• Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum kuruluþlarý

ile iþbirliði yapmak.

GÖREVLER
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Okul Öncesi Çaðý Çocuklar Ýle Ýlgili Görevler

• Her mahalleye yeterli sayý ve donanýmda kreþ açarak

öncelikle dar gelirli çalýþan annelerin çocuklarýna eðitim ve

bakým hizmeti vermek.

• Okul öncesi eðitimin yaygýnlaþtýrýlmasý konusunda halký

bilinçlendirici çalýþmalarda  (seminer, panel, broþür vb.)

bulunmak

• Annelere yönelik çocuk yetiþtirme kurslarý açmak

• Çocuk saðlýðý ile ilgili saðlýk taramalarý ve seminerleri

organize etmek

• Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum

kuruluþlarý ile iþbirliði yapmak.

Halkýn Geneline Yönelik Görevleri

• Halkýn ihtiyaç duyacaðý bilgisayar, Ýngilizce, dikiþ-nakýþ,

ahþap boyama gibi her türlü ücretli veya ücretsiz meslek

kurslarý açmak.

• Milli ve dini gün ve geceleri, önemli tarihi gün ve olaylarýn

yýldönümlerini vesile ederek halka yönelik sempozyum, panel,

seminer ve benzer toplantýlar yapmak.

• Periyodik olarak veya muhtelif vesilelerle çýkarýlacak kültür

ve meslek yayýnlarý ile halkýn kültür, bilgi ve becerilerinin

arttýrýlmasýna yardýmcý olmak.

• Tertiplenecek gezilerle halkýmýza tarihi ve turistik deðeri

olan mekânlarýmýzý ziyaret ettirmek.

• Halka yönelik sportif, sanatsal ve kültürel aktiviteler organize

etmek.

• Ücretli ve / veya ücretsiz film ve tiyatro gösterileri yapmak,

sinema ve tiyatro günleri düzenlemek.

• Yöresel yemek festivalleri ve günleri organize etmek sureti

ile yerel deðerleri korumak.

• Evlilik öncesi bilinçlendirme eðitimi düzenlemek

• Hemþerilik hukukunun geliþiminin saðlanmasý bakýmýndan

sosyal ve kültürel iliþkilerin geliþtirilmesi ve kültürel deðerlerin

korunmasý için eðitim toplantýlarý, panel, konferans, kültür

geceleri, gezi vs. etkinlikler düzenlemek

• Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil toplum

kuruluþlarý ile iþbirliði yapmak.

Kültür Kaynaklarý Ýle Ýlgili Görevleri

• Kültür ve Turizm Bakanlýðý, Milli Eðitim Bakanlýðý ve
Ýstanbul Büyükþehir Belediye Baþkanlýðý Kültür Ýþleri
Daire Baþkanlýðý ve kültür  ile ilgili dernek vakýf vb.
kurum ve kuruluþlar ile  temasa geçilerek ortaklaþa
veya onlarýn yardýmý ile halkýmýza ve öðrencilerimize
muhtelif eðitim ve kültürel destek yardýmýnda
bulunmak, bu konuda derlemeler, yayýnlar yapmak ve
basýlý yayýnlarýn halka ulaþtýrýlmasýný saðlamak.

Festival, Fuar,  Þenlik ve Resmi Törenlerle Ýlgili Görevleri
• Ýlçede üretilen ve sergilenen her türlü mal ve hizmetin
tanýtýmý maksadýyla festival ve fuarlar düzenlemek,
muhtelif vesilelerle geniþ çaplý þenlikler organize etmek
• Kitap ve kýrtasiye fuarlarý  düzenlemek,
• Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil
toplum kuruluþlarý ile iþbirliði yapmak.

Engellilerle Ýlgili Görevleri
• Parklarda veya uygun yerlerde engellilere birim ve
eðitim alanlarý oluþturmak.
• Engelliler için bilgi, beceri ve meslek edindirme
kurslarý açmak.

Tanýtým ve Duyuru Görevleri
• Yapýlan faaliyetleri Basýn Yayýn ve Halkla Ýliþkiler
Müdürlüðü ile irtibat halinde yerel ve ulusal medyada
duyurmak.
• Etkinliklerden halkýmýzýn haberdar olmasý için de
sponsorlu-sponsorsuz bez afiþ, el ilaný, broþür, poster
ve ses aracý gibi tanýtým unsurlarýný kullanmak.

Kardeþ Belediyelerle Ýlgili Görevleri
• Yurtiçi ve yurtdýþýnda uygun görülecek belediyelerle
temasa geçerek ‘kardeþ belediye’ protokolleri
imzalanarak karþýlýklý faaliyetlerde bulunmak.
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FAALÝYETLER

• 3’er aylýk dönemlerle yýlda 4 adet ücretsiz bilgisayar kursu açýldý. Bu kurslardan toplam 240 kiþi

sertifika sahibi oldu.

• Bilgi Evleri Aile Okulu kapsamýnda psikologlarýmýz tarafýndan her ay 2 adet eðitim semineri verildi.

• Bilgi Evlerimiz; bilgisayar salonlarý, kütüphaneleri, sayýsal ve sözel alanlarda derslerin verildiði

etüt salonlarý, psikolojik danýþman ve rehberlik hizmetleri ile ilköðretim öðrencilerinin eðitimlerine

katkýda bulundu. Çeþitli sanatsal, bilimsel çalýþmalarýn yanýnda kulüp faaliyetleri de sürdüren Bilgi

Evi üyeleri, sýk sýk araþtýrma, gözlem ve inceleme yapmak üzere resmi ve özel kurum, kuruluþ, dernek,

fabrika, müze vb. yerleri ziyaret ettti.

•  2009 yýlýnda Halk Eðitim Merkezi ile ortaklaþa kurslar açtýk:

•  Ahþap boyama

•  Ahþap rölyef

•  Taký tasarým

•  Folyo

•  Resim

•  Kitre

•  Gitar (Akþemsettin ve Mimar Sinan Bilgi Evlerin)

•  Bilgisayar (Akþemsettin Bilgievi, Sanayi Mahallesi Ýnternet evi ve Güngören Kültür Merkezi)

•  Halk oyunlarý

• Çanakkale ziyaretine 10.000 kiþi götürüldü ve

Bilgi Evleri ile Güngören Kültür Merkezi’nde, Çanakkale Zaferiyle ilgili 40 tiyatro oyunu sergilendi.

• Kurumlar arasý futbol ve voleybol turnuvalarýnýn beþincisi gerçekleþtirildi. Futbola 12, voleybola ise

29 kurum katýldý.

• 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramý Mim. Yahya Baþ Stadý’nda yapýlan törenle kutlandý.

• Güngören Belediyesi Bilim, Kültür, Sanat ve Spor Ligi gerçekleþtirildi.

•  59 kategoride 22 500 öðrenci katýldý.

•  150 yürütme kurulu üyesi görev yaptý.

•  42 okul müdürü destek verdi.

•  7 ay sürdü.

•  1305 öðrenci ödül aldý.

Bütün Güngören eðitim caimasýna teþekkür ederiz.
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• Ýlçemizdeki ilköðretim okullarý ziyaret edilerek, veli, öðrenci, okul aile birliði, öðretmenler ve okul yöneticileri ile

toplantýlar yapýldý. Ziyaretlerde her bir grubun istek ve önerileri dinlenerek çözüm yollarý geliþtirildi, ortak yapýlabilecek

çalýþmalar ile Belediyemizin destek verebileceði konular belirlendi.

• 19 Mayýs Atatürk’ü Anma Gençlik ve Spor Bayramý ve 29 Ekim Cumhuriyet Bayramý Kutlamalarý için Kaymakamlýkla

iþ birliði yapýlarak tören alanlarý düzenlendi. Prova ve törenler için ses sistemi kuruldu. Vatandaþlara Türk Bayraðý

daðýtýldý, cadde ve sokaklar kýrlangýç Türk Bayraklarý ile süslendi.

• Müzeler Haftasý nedeniyle 300 öðrenci (her Bilgi Evinden 50 kiþi) bilgi evleri  öðretmenleri ile birlikte Çemberlitaþ

Basýn Müzesi’ne götürüldü.

• Amatör kulüplerine ve okul spor kulüplerine malzeme yardýmý yapýldý.

• Ýçerisinde spor (futbol, voleybol, karate, yüzme) ve kulüp faaliyetleri (Ahþap boyama, taký tasarým, halkoyunlarý, tiyatro,

Ýngilizce, matematik, bilgisayar, þiir, satranç, resim, okuma, slayt, bilim, rehberlik, resim) bulunan, 3000 öðrencinin

aktif katýlýmýyla gerçekleþtirilen ve iki bucuk ay süren Yaz Okulu ve Yaz Spor Okullarý tamamlandý.

• Ramazan ayý dolayýsýyla ilçemizde iki ayrý noktada iftar çadýrý kuruldu.

•  6 Bilgi Evimiz hizmetlerine devam etti.

Faaliyet halinde olan Bilgi Evlerimiz:

•  Ahmet Yesevi Bilgi Evi: Sanayi Mh. Muratpaþa Cd. No: 31

•  Akþemsettin Bilgi Evi: Güneþtepe Mh. Uður Sk. No: 23

•  Ýbni Sina Bilgi Evi: Haznedar Mh. Rüzgârlý Sk. No: 10

•  Mevlana Bilgi Evi: Akýncýlar Mh. Taþçýlar Sk. No: 77

•  Mimar Sinan Bilgi Evi: M. Nezihi Özmen Mahallesi Coþkun Sk. No: 7

•  Yunus Emre Bilgi Evi: A. Nafiz Gürman Mh. Mete Sk. No: 69

• 24 Kasým Öðretmenler Günü Programý yapýldý.

•  Ankara ve Edirne gezileri

•  2’þer defa sinema ve tiyatro gösterimi yapýldý.

• 10 Kasým Atatürk’ü Anma Programý yapýldý.

• Gelen taleplere göre Güngören Kültür Merkezi’nde salon tahsisi yapýldý.

• ADM (Aile Danýþma Merkezi)

• Aile Danýþma Merkezine 2009 yýlý içerisinde baþvuran toplam kiþi sayýsý, 1390.

•  Psikoterapi alan sayýsý: 539   (221 çocuk ve 318 yetiþkin)

•  Toplam 851 kiþi; psikiyatrist, rehberlik, rehabilitasyon merkezi, pediatrist, nörolog, ürolog, pedagog, avukat,

Beyaz Masa, kiþisel geliþim kurslarý, diyetisyen, sosyal hizmet uzmaný, çocuk geliþimi nörolojisi ve anaokulu 

gibi kurum ve uzman kiþilere yönlendirildi.
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• Öðretmenler arasý þiir yarýþmasý yapýldý.
Dereceye giren öðretmenlerimize Belediyemiz tarafýndan yurt dýþý ve yurt içi gezi yapma imkaný saðlandý.

• ÝÞKUR ile iþbirli yapýlarak mesleki eðitim kurslarý açýldý. Kurslar Bilgi Evlerimizde verilmektedir.

• Belediye personeline ‘Avrupa Birliði Proje Döngüsü Yönetimi’ eðitimi verildi.

• Güngören Kültür Merkezi 2010 Ocak ayý  etkinlik kitapçýðý hazýrlandý. Standardý belirlenen kitapçýðýn her
ay çýkarýlmasý planlandý.
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FAALÝYETÝN ADI 2007 2008 2009

ADM’den hizmet alanlar 1207 kiþi 1302 kiþi 1390 kiþi

Güngören Ligi katýlýmý 5000 öðrenci 12.000 öðrenci 22.500 öðrenci

Çanakkale ziyaretleri 2.000 kiþi 9600 kiþi 10. 000 kiþi

Ramazan çadýrý 3000 kiþi 3000 kiþi 2500 kiþi

Öðretmenler günü 1500 kiþi 1700 kiþi 2000 kiþi

Aile Okulu Seminerleri 24 seminer 24 seminer 24 seminer

Kurumlar arasý futbol ve

voleybol turnuvalarý 14 kurum 38 kurum 41 kurum

Yaz ve Yaz Spor Okullarý 2000 öðrenci 5000 öðrenci 3000 öðrenci

Kurslarýmýz 260 kursiyer 315 kursiyer 500 kursiyer

Bilgi evlerimiz 10.000 öðrenci 11.300 öðrenci 17.000 öðrenci

Amatör spor ve okul spor

kulüplerine malzeme yardýmý 32 okul 11 s. kulübü 32 okul 11 s. kulübü 32 okul 11 s. kulübü

Eðitim platformu 32 okul 32 okul  32 okul

Kadýn eðitim programý 78 saat 110 saat

Kitap toplama kampanyasý 5400 adet

Müzelar haftasý ziyaretleri 360 öðrenci 300 öðrenci

2007-2008-2009

YILLARI FAALÝYET RAPORU

(KARÞILAÞTIRMALI)







































































































































Tasarruf tedbirlerine uygun olarak kamu borç yükünü
azaltmak için kurumlarýn kendi içerisinde koordinasyonu

saðlanmalý. Yapýlacak harcamalarda bütçedeki ödeneðine
sadýk kalýnarak alýmlar yapýlmalý. Mal ve hizmet alýmlarý

yapýlmadan önce ödenek olup olmadýðý tespit edilmeli.










