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TAKDIM

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile birlikte yururlige giren
ve tum kamu kurum ve kuruluglarinin asamali olarak uygulamak zorunda oldugu
Stratejik Yonetim anlayisi ve buna baglh Stratejik Plan, Performans Programlari
ve Faaliyet Raporlari gibi kavramlar artik genel yonetim yaklasimlarinin 6zinu
olusturmaya baslamistir.

Stratejik Yonetim anlayisi bir kurumu tim paydaslariyla birlikte, i¢ ve dis ¢cevreyi
de dikkate alarak, bunu analiz ederek ve surekli izleyerek gelecegin
sekillendiriimesini ifade etmektedir. Kamu haricinde 6zel sektorde yillardir
uygulanan bu yaklasim kamu yonetimi anlayigina ¢ok ciddi kazanimlar
saglamistir.

Bizler de Serdivan Belediyesi olarak siz degerli Meclis Uyelerimizin de
katkilariyla Stratejik Yonetim yaklagimi ¢ergcevesinde belediyemizi yonetiyoruz.
Serdivan Belediyesi olarak hazirlamis oldugumuz 2010-2014 Stratejik Plani ile
bu yonetim anlayisinin gerekliligini somut olarak bir g¢iktiya donustirmuisg
durumdayiz.

Stratejik Planlar 5 yili kapsadiklari ve 5 yil sonrasinda olunmasi gereken
hedefleri gosterdigi icin yillk uygulama adimlari ve kaynak planlamasi
Performans Programlari araciliiyla icra edilmektedir. Bizler de 2011 Yil igin
Stratejik Planimiza uyumlu olacak sekilde Performans Programimizi hazirlamis
bulunmaktayiz.

2011 Yih icinde yapmay! planladiklarimizi ve kaynak dagilimini igeren
Performans Programimiz ilgili mevzuat ¢ercevesindeki gereklilikler g6z dnline
alinarak hazirlanmis ve sizlere sunulmustur.

Bu baglamda Performans Programimizin hazirlanmasinda emegi gecenlere
tesekklr eder, Performans Programinin Serdivanimiza hayirli olmasini dilerim.

Yusuf ALEMDAR
Serdivan Belediye Bagkani
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1. GENEL BILGILER

Serdivan Belediyesi, 2008 yilinda ¢ikarilan 5747 sayili Kanun ile getirilen dizenlemelerle belde
Belediyesi statiisiinden iice Belediyesi statiisiine gecmistir. Bu kapsamda Serdivan Belediyesi,
2009 yili yerel segimlerinden sonra 2010-2014 yili Stratejik Plani hazirlanmig ve yurarlige
sunulmustur.

A. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Belediyeler, “besikten mezara” kadar kamu hizmeti Ureten kuruluslardir. insanlarin giindelik
yasaminin her alaninda belediye hizmeti vardir. Hatta gunimuzde belediye hizmetlerinin
aksamasi halinde hayatin akisinin alt Gst oldugu da bir gercektir. Buradan hareketle,
Belediyelerin, belde halkinin yerel nitelikli ortak ihtiyaclarini karsilamak amaciyla kurulduklari;
insan yasaminin her asamasinda sorumluluk yiklendikleri ortaya ¢ikmaktadir.

Belediyelerle ilgili ve onlarin temel hak ve yukimliliklerini dizenleyen st hukuk normlari
1982 Anayasasr'nin 127. Maddesi ile Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartrdir. Belediyelere
yetki, gorev, sorumluluk ve imtiyaz veren butln yasal dizenlemelerin bu Ust hukuk normlarina
uygun olmasi gerekmektedir.

Nitekim basta 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili BlylUksehir Belediyesi Kanunu
olmak {izere, imar Kanunu, Cevre Kanunu, Gecekondu Kanunu, Kat Mulkiyeti Kanunu, Kulttr
ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu, Tuketiciyi Koruma Kanunu, Gidalarin Uretimi Tuketimi
ve Denetimine Dair Kanunu, Mezarliklarin Korunmasi Hakkinda Kanun, Karayollari Trafik
Kanunu, Hayvan Sagligi ve Zabitasi Kanunu, Turk Ceza Kanunu, Kabahatler Kanunu gibi
bircok kanun ve bunlara bagli gikarilan ikincil dizenlemeler belediyelere yetki, goérev ve
sorumluluk vermektedir.

5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili Buylksehir Belediyesi Kanunu g¢ergevesinde
belediyelerin gorevleri sdyle belirtilebilir;

- Imar, su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel alt yapi hizmetleri,
- Cografi ve kent bilgi sistemlerinin kurulmasi,

- Cevre ve gevre saghgi, temizlik ve kati atik hizmetleri

- Zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans hizmetleri,

- Sehir ici trafik hizmetleri,

- Ollilerin defin islemleri ve mezarlik hizmetleri,

- Kent igi agacglandirma, park ve yesil alanlara iligkin faaliyetler

- Konut yapimi, kentsel déntsim gibi faaliyetler,

- Kultdr ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spora iliskin hizmetler,
- Sosyal hizmet ve yardimlar,

- Nikah iglemleri,

- Meslek ve beceri kazandirma kurslari diizenlenmesi,

- Ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetleri

- Kadinlar ve gocuklar igin koruma evleri agilmasi,
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Yukarida sayilan zorunlu goérevlerinin yaninda belediyelerin takdirine birakiimig gorevler de
bulunmaktadir;

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimi ile her tirll arag,
gere¢ ve malzeme ihtiyacglarinin karsilanmasi,

Saglikla ilgili her tarla tesisi agllmasi ve igletiimesi,

Kaltir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6énem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasi,

Ogrencilere, amatdr spor kuliiplerine malzeme verilmesi ve gerekli destegin saglanmasi,
Her tarlG amatoér spor karsilasmalari diizenlenmesi,

Yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustlin basari gdsteren veya derece alan sporculara
belediye meclisi karariyla 6dul verilmesi,

Gida bankaciligi yapilmasi,

Belediyeler hizmetlerin yerine getiriimesinde oncelik sirasini mali durumuna ve hizmetin
ivediligine gore belirleyecektir. Ayrica, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle
hizmet sunmak ve hizmet sunumunda 6zirlG, yash, diskun ve dar gelirlilerin durumuna uygun
yontemler uygulanmak zorundadir.

Belediyelerin gbrev ve sorumluluklarinin yaninda yetki ve imtiyazlari da bulunmaktadir.
Belediye Kanunu ve Blyuksehir Belediyesi Kanunu séz konusu yetki ve imtiyazlari sdéyle
belirtmektedir;

Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tarlu
faaliyet ve girisimde bulunmak,

Kanunlarin belediyeye verdidi yetki cercevesinde yonetmelik ¢gikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar vermek,

Gercgek ve tuzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak,

Kati atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayrigtirilmasi, geri kazanimi ile ilgili batan hizmetleri
yapmak ve yaptirmak,

Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getiriimesi amaciyla, belediye ve mucavir
alan sinirlari igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya
vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesis etmek,

Bor¢ almak, bagis kabul etmek,

Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine
karar vermek,

2. ve 3. sinif gayri sihhi muesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek,

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis

yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki gun i¢inde geri alinmayan gida
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maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz gin i¢inde geri alinmayan gida
dis1 mallari yoksullara vermek,

- Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek,

- Karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler Gzerinde ara¢ park yerlerini tespit
etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
dizenlemesinin gerektirdigi batun igleri yuratmek,

GunUmuzde belediyelerin yetki ve gérevleri sadece yerel nitelikli intiyaclari kargilamakla sinirli
degildir. Kentlerin kalkinmasinda lokomotif roli oynarken, temel haklar, demokrasi gibi
insanligin gelecegini ilgilendiren temel degerlere de blyuk katkida bulunmaktadir.

Misyonumuz
“Kentsel Gelisimi Evrensel ilkeler Dogrultusunda Yénlendirerek Yerel Nitelikli Ortak ihtiyaglari
Hizl, Kaliteli ve Toplum Odakli Bir Anlayisla Karsilamak.”

Vizyonumuz

“Toplumun Memnuniyetini ve Refahini Surdirdlebilir Bir Sekilde Artirarak, En Cok Tercih
Edilen Konut Bélgesi Olmanin Yaninda Kliltiir, Sanat, Ticaret ve Saglik Hizmetlerinde de Oncli
Universite Kenti Olmak.”

Toplumun Memnuniyetini ve Refahini Siirdiriilebilir Bir Sekilde Artirmak

Serdivan Belediyesi, halkin hizmetlerinden memnun oldugu bir kurumdur. insan odakli yénetim
anlayisini daha gelistirerek hizmetlerinden yararlananlarin hem memnuniyetini artirmay1 hem
de refah dizeyini artirmayl hedeflemektedir. Bu, Belediye hizmetlerinin asgari dizeyde
yuratilmesi degil mikemmellie daha ¢ok yaklagsmayi ifade etmektedir. Ayrica memnuniyet
dizeyini ve refah seviyesini belli bir streyle degil surekli artirmak bilinci hakimdir.

En Cok Tercih Edilen Konut Bolgesi Olmak

Belediye hizmetlerinden memnuniyetin varligi, dogal olarak insanlarin bu Belediye sinirlarinda
yasama talebini dogurmaktadir. Gerek zemin yapisi, gerek imar diizenlemelerindeki istikrar ve
adalet gerekse Belediye hizmetlerinde asgari standartlarin yakalanmis olmasi, son 7-8 yildir
Serdivan’in konut bolgesi olarak tercih edilmesine neden olmustur. Surekli yeni katilimlar olan
Serdivan igin sadece konut bdlgesi olmak yeterli bir hedef degildir. Serdivanhlarin burada
sadece ikamet ihtiyacini kargilamasi yaninda diger ihtiyaglarina da cevap bulmasi
gerekmektedir.

Kiiltiir, Sanat, Ticaret ve Saglik Hizmetlerinde Oncii Olmak

insanlar temel ihtiyaglari olan yeme, icme ve barinma ihtiyacini kargiladiktan sonra ekonomik
faaliyetlere, sosyal iligkilere ve kiltlrel gelismeye ihtiya¢ duyarlar. Serdivan Belediyesi de bu
gerceklerin farkinda olarak, kultir ve sanat faaliyetleri ile alig-veris ihtiyacini karsilamaya
donlik girisimleri gelecek hedefleri arasina koymaktadir. Serdivan’in kiltir ve sanat
faaliyetleriyle anilmasi istenilen bir durumdur.
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Bunun yaninda ekonomik kalkinma veya bir diger ifadeyle yerel kalkinma modellerinde de
Belediyelere énemli gorevler dismektedir. Belediyenin lokomotif godrevi Ustlenerek yerel
inisiyatifleri harekete gegirmesi veya dis yatirimcilari kente cekmesi gerekmektedir. Gundelik
alis-veris mekanlarinin yaninda 6zellikle mobilya sektériinin ve 6zel saglik kuruluslarinin
Ussunidn Serdivan olmasi bes yillik vizyonun énemli bir boyutudur. Benzer sekilde, egitim ve
turizm alanlarinda da saglanacak gelismeler Serdivan’in gelecegini belirleyecektir.

Universite Kenti Olmak

Sakarya Universitesi'nin ana kampiisii (Esentepe Kampiisii) Serdivan Belediyesi
sinirlarindadir. Ayni sekilde 6grencilerin barindiklari resmi yurtlar ile 6zel yurtlar ve evlerin
biyik bir kismi da Serdivan’da bulunmaktadir. Bu yéniyle Serdivan, Universite ve dégrenci
kentidir. Ancak Universitenin bilgi birikiminden yeterince yararlanilamadigi gibi, 6grencilerin
taleplerine de istenilen dizeyde cevap verilemedigi bilinen bir gercektir. Dinyadaki ve
Ulkemizdeki Universite kenti drneklerinin incelenerek orta ve uzun dénemde “Universite kenti
olma’nin gerekleri yerine getirilecektir. Cuinkl Serdivan Belediyesi'nin  Sakarya
Universitesi'nden gli¢ almaya ihtiyaci bulunmaktadir. Benzer sekilde, kendinin bir pargasi
olarak kabul ettigi ogrencilere de katki ve destek vermeyi sosyal sorumluluk olarak
algilamaktadir.

Temel Degerlerimiz

Cevreye ve insana Saygi
Gelisime ve Degisime Aciklik
Vatandas Memnuniyeti

Kalite

Etkinlik, Verimlilik ve Yeterlilik
Guvenilirlik

Esitlik ve Tarafsizlik

Seffaflik

Darustlik

Adalet

Hizmet Bilinci, Hizmet Aski
Hizmetlerde Onderlik ve Orneklik
Katilimcihk

Meslek Etigine Baglilk

Halka Yakinlik

VVVVVVVVVVVYVVYYVYY
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B. TESKILAT YAPISI

BASKAN
(Yusuf ALEMDAR) p
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C. FiZIKSEL KAYNAKLAR

Hizmet Binalari
Belediyemize ait hizmet binalari su sekildedir;
= Bir ana, 2 yan binadan olusan hizmetlerin ve Belediyemiz birimlerinin idari faaliyetlerini
yurattugu merkez hizmet binasi,
=  Temizlik isleri Mudurliigi, Destek Hizmetleri Mdurligi ile Fen isleri Midarliginin
ortaklasa kullandiklari atdlye ve santiye
= jginde diigiin ve nikah salonu, sosyal tesisleri, belediyemizin Sosyal isler Midurliiga,
Destek Hizmetleri Mdurligi, Temizlik isleri Mudurliigi ve Zabita Mudiirligi bulunan
pasaj

Aracg Parki

Belediyemizin arag parkinda, 3 adet nakliye kamyonu, 1 adet su tankeri, 1 adet asfalt robotu,
2 adet traktor, 2 adet kamyonet, 3 adet graeder, 1 adet kug¢uk silindir, 1 adet kazici ylkleyici,
1 adet paletli eskevatdr, 2 adet ambulans, 1 adet otobus, 1 adet binek otomobil, 1 adet asfalt
plenti yer almaktadir.

Bilisim Sistemi ve Teknolojik Altyapi

Belediyemiz bilisim alt yapisi en gelismis network cihazlari ile donatiimis ve gelismeye agik
Bilgisayar ag sistemine sahiptir. Belediyemize bagh dig birimler asfalt gsantiyesi, temizlik garaji,
Zabita, Destek Hizmetleri ile Kazimpasa Mahallesi Vezne subemizde ile uzak bilgisayar
baglantisi mevcut olup i¢ yazilimlari tek sunucu Uzerinden g¢alismaktadir. Hizmet Binasinda
Bilgi isleme ait 1 Adet server odasi ve 1 Dijital Arsiv Servisi bulunmaktadir. Belediyemiz Hizmet
Binas! Bilgi islem Servisi server odasindan tim birimleri kapsayacak sekilde yapisal kablolama
yapilmigtir. Belediyemiz Hizmet Binasi Server Odasinda 4 adet fiziksel, 6 adet Sanal Server
bulunmaktadir. Belediyemizin merkez hizmet binasinda 10 adet sunucu Uzerinden 42 adet
masadustu bilgisayar, 6 adet Thin Client, 17 adet dizistu bilgisayar aktif olarak ¢alismaktadir.
Degisik ozelliklerde 20 adet yazici, mevcut bilgisayarlara bagl cikti birimi olarak hizmet
vermektedir. Terminal server (izerinden 50 kullaniciyr (Windows 2003 Server isletim Sistemi)
kapsayan ihtiya¢ halinde kullanici sayisini arttirabilecek kapasitede kablosal yapiya sahip
bulunulmaktadir.

Belediyemiz tum birimlerinde Oracle veri tabani kullaniimaktadir. Tek yazilim programi ile veri
girisi, veri paylagimi, veri akisi, yedeklenmesi, gerektiginde ise her an yeniden kullanilabilecek
durumda tutulmaktadir. Sistemimize disaridan yapilabilecek her turll atak ve izinsiz erigimi
Oonlemek Uzere firewall cihazi ve lisansli Antiviris yazilimiyla sistem ve terminaller zararli
yazilim ve virUslerden korunmaktadir. Aktif hizmetlerin her an gincel tutulmasi belediyemiz
birimleri arasinda koordineli olarak yapilmaktadir.

10



SERDIVAN BELEDIYESIi | 2011 PERFORMANS PROGRAMI

D. INSAN KAYNAKLARI

Serdivan Belediyesi yapmis oldugu hizmetleri 146 Kisilik bir personel kadrosuyla yerine
getirmektedir. Personeller memur, is¢i, gecici isci, s6zlesmeli personel ve kismi zamanli
s6zlesmeli personellerden olusmaktadir;

Personelin Dagilimi Kisi Sayisi ‘
Memur 41

Isci 88
Sozlesmeli Personel 15
Gegici Isgi 1
Kismi Zamanl So6zlesmeli Personel 2
TOPLAM PERSONEL SAYISI VE DAGILIMI 146

.' W
0 Py R SN |
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Il. PERFORMANS BILGILERI
A. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

Misyonumuz
“Kentsel Gelisimi Evrensel ilkeler Dogrultusunda Yénlendirerek Yerel Nitelikli Ortak ihtiyaglari
Hizh, Kaliteli ve Toplum Odakli Bir Anlayisla Kargilamak”

Vizyonumuz

“Toplumun Memnuniyetini ve Refahini Surddrulebilir Bir Sekilde Artirarak, En Cok Tercih
Edilen Konut Bélgesi Olmanin Yaninda Kiiltiir, Sanat, Ticaret ve Saglik Hizmetlerinde de Oncli
Universite Kenti Olmak.”

Stratejik Oncelikler

2010-2014 dénemi kapsaminda mevcut durumun analizi, dis paydas analizi ve birimlerle
yapilan ¢alismalarda olusan ortak diglinceler gercevesinde Serdivan Belediyesi'nde stratejik
oncelikli 4 alan belirlenmistir.

Cagdas ve Estetik imar Uygulamalari
A

Rahat ve Konforlu Yol ve Altyapi Hizmeti

Toplumsal Gelismeye Uygun Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri

Diinya Standartlarinda Yesil Alan

Cagdas ve Estetik imar Uygulamalari

Kentsel gelismenin temel yonlendiricisi imar uygulamalaridir. Ulkemizde kentlesme
sorununun kaynagi da imar uygulamalarindaki istikrarsizliktir. Oysa bilinmektedir ki,
istikrarli ve adil imar uygulamalari hem afetlere karsi bir hazirlik niteligi tagimakta hem
de kentlerin cazibesini artirmaktadir. Serdivan’in son yillarda konut boélgesi olarak
tercih edilmesinin temelinde de istikrarli imar uygulamalari yatmaktadir. Ancak bu
zamana kadar yapilan uygulamalarin yeterli olmadigi daha da ileriye gidilmesi
gerektigi, hem dis paydaslarimiz tarafindan hem de Belediye yonetimi tarafindan
Uzerinde durulan konularin basinda gelmektedir. imar uygulamalarinda istikrar ve
adaletin yaninda kent estetigine 6nem verilmesi de gundeme gelmektedir. Artik sadece

13



SERDIVAN BELEDIYESIi | 2011 PERFORMANS PROGRAMI

imara uygun faaliyetler yeterli gorilmemeli, estetik ve kentsel gelismeye katki da
aranmalidir.

Rahat ve Konforlu Yol ve Altyap1 Hizmeti

Belediyecilik denilince akla ilk gelen hizmet, yol hizmetleridir. Buyuksehir
Belediyelerinde ana arter olarak gorulen yollarin bakim ve onarimi Buyuksehir
Belediyesine aittir. Diger yollar ise llge Belediyesi tarafindan yapilmakta ve
onarilmaktadir. Serdivan, hizli yapilasmanin oldugu bir bdlge olmasindan dolayi
surekli yeni yollarin agilmasi gerekmektedir. Bu yluzden baglangi¢ta sadece ulasimi
saglamak amaciyla yarutilen yol hizmetleri dGnumuizdeki yillarda rahatlik ve konfor
kaygisiyla yerine getirilecektir. Yaya vyollari, engellilerin kolayca kullanabilecegi
kaldinmlar oncelikler arasindadir. Nitekim Serdivan Belediyesi, bozuk yollarin milli
ekonomiye verdigi zarar ile yollarin bakimi igin harcanmasi gereken butce arasindaki
farkin bilincindedir.

Toplumsal Geligmeye Uygun Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri

Gunumuz Belediyeleri tarafindan yurutilmesi gereken hizmetler arasinda toplumsal
gelismenin yonlendiriimesi de bulunmaktadir. Artik sadece kentsel gelismeyi saglamak
yeterli gérilmemekte toplumsal gelismeye katki yapacak hizmetler de Belediyelerden
beklenmektedir. Ote yandan Serdivan, Sakarya Universitesi’nin bulundugu bdlgedir,
yani bir Universite kentidir. Buradan hareketle hem toplumsal gelisme ihtiyacinin hem
de dUniversite kenti olmanin kiltir ve sanat faaliyetlerinin  énemini artirdidi
gorulmektedir.

Ayrica Serdivan’da, dogudan batiya Osmanli cografyasinin kultirel 6zelliklerini bulmak
mumkuindar. S6z konusu kulturel potansiyelin yasatiimasi ve gelistirilerek gelecek
nesillere aktariimasi da 6nemli bir misyon olarak algilanmaktadir.

Dunya Standartlarinda Yesil Alan

Genel olarak Sakarya ve 6zelde Serdivan, dogal ¢cevrenin hala korundugu bir bolgedir.
iklim kosullari yesil alan olusumunu desteklemektedir. Cevrede var olan orman, bahge
gibi yesil bitki ortisU bazi durumlarda kent igindeki yesil alan ihtiyacinin ihmal
edilmesine neden olabilmektedir. Kent igindeki yesil alanlarin dncelikle Ulkemizdeki
imar planlama standartlari olan 7-10 m?/kisi miktarina ulagsmasi ve sonrasinda diinya
standartlari olan 14-21 m?kisi miktarina yikseltiimesi ve gelecekte bu miktarin
aslimasi gerekmektedir. Yesgil alanlarin artirlmasinin yaninda yesil alanlarin egitsel ve
sosyal yonlerinin de dne gikariimasi distinilmektedir. Ozellikle temali parklar yaparak
cocuklarin egitimine katki verilmesi bilinci bulunmaktadir. Bunun yaninda halkin
dinlenme, rekreatif faaliyetlerde bulunmasini saglayacak parklar da degerlendirme
kapsamindadir.
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B. AMAC VE HEDEFLER

Serdivan Belediyesi'nin amag ve hedefleri su sekildedir;

Stratejik Amag 1.

Stratejik Hedef 1.1.
Stratejik Hedef 1.2.
Stratejik Hedef 1.3.
Stratejik Hedef 1.4.

Stratejik Hedef 1.5.

Stratejik Amag 2.

Stratejik Hedef 2.1.

Stratejik Hedef 2.2.
Stratejik Hedef 2.3.

Stratejik Hedef 2.4.

Stratejik Hedef 2.5

Stratejik Amag 3.

Stratejik Hedef 3.1.
Stratejik Hedef 3.2.
Stratejik Hedef 3.3.
Stratejik Hedef 3.4.

Stratejik Hedef 3.5.

Stratejik Hedef 3.6

Halkla iligkileri “Once insan” yaklagiminin temeli olarak kabul etmek
2011 yili sonuna kadar daha etkili halkla iligkiler yiritmek amaciyla “beyaz
masa” uygulamasina gegmek.

2014 yili sonuna kadar, Serdivan Belediyesi ile ilgili basinda yer alan haber
sayisini yillik ortalama 150’ye ¢ikarmak.

2014 yih sonuna kadar, Serdivan Belediyesi'nin gorinurlGgini (afis,
billboard gibi araglarla) yillik ortalama 20 gline ¢ikarmak.

SMS ve benzeri iletisim araclarini kullanarak ulasilan kisi sayisini 2010
yilindan itibaren her yil ortalama % 5 oraninda artirmak.

2010 yilindan itibaren, Sakarya Universitesi égrencilerinin kentsel, kiiltirel
uyumlari ve sorunlarinin ¢ézimuanun koordinasyonu amaciyla rehberlik
hizmetleri vermeye baslamak.

Belediye calisanlarinin ve hizmet birimlerinin verimliliginin,
motivasyonunun artiriimasi yoniinde etkin, hizh ve kaliteli hizmetler
yiiritmek.

Bina ici temizlik, glvenlik, iklimlendirme ve diger hizmetleri kalite, gliven ve
devamlilik ilkeleriyle yuruterek caliganlarimizin memnuniyetini her yil
dizenli olarak %3 oraninda artirmak.

Satinalma islemlerinde bitge dengesi, tasarruf, seffaflik ve rekabeti esas
almak.

2011 yilindan itibaren tiketim mallari alimlarinda toplu alim ydntemini
kullanarak yillik en az %10 tasarruf saglamak.

2011 yih sonuna kadar, diger birimlerle ve Bulylksehir Belediyesi ile
koordineli bir sekilde Serdivan Belediyesi afet yonetim plani olusturmak.
2013 yili sonuna kadar, Biiyiiksehir Belediyesi itfaiye Dairesi Bagkanhg ile
koordineli olarak Serdivan afet gonullulerini belirlemek ve egitim almalarini
saglamak.

Serdivan’in kentsel ve toplumsal gelisimine katki yapan ve taninirligini
artiran prestij projeler liretmek.

2011 yili sonuna kadar, Belediye hizmet binasi, Kirantepe tesisleri ve istiklal
mahallesindeki spor alanti ile ilgili proje ¢calismalarini tamamlamak.

2012 yili sonuna kadar, Sapanca Golu kiy seridinde rekreatif faaliyetler icin
projeler Uretmek.

imar planlarinda kiiltiir, spor, sanat, fuar, senlik vb. amaclarla tahsis edilen
alanlar igin projeler tretmek.

2013 yili sonuna kadar, konut yaninda ticari faaliyetleri de Serdivan’a
¢ekmek igin projeler Gretmek ve dncelikli is kollarini tespit etmek.

2014 yili sonuna kadar yillik ortalama en az 1 adet toplumsal gelismeyi ve
egitimi hedefleyen ve Serdivan kiltirel 6zeliklerini tasiyan tematik park
projesi yapmak.

Serdivan ilge sinirlarinda bisiklet kullanimini yayginlastirmak amaciyla
projeler Uretmek.
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Stratejik Hedef 3.7.

Stratejik Hedef 3.8.

Stratejik Amag 4.

Stratejik Hedef 4.1.
Stratejik Hedef 4.2.
Stratejik Hedef 4.3.
Stratejik Hedef 4.4.

Stratejik Hedef 4.5.

Stratejik Amag 5.

Stratejik Hedef 5.1.

Stratejik Hedef 5.2.

Stratejik Amag 6.

Stratejik Hedef 6.1.
Stratejik Hedef 6.2.
Stratejik Hedef 6.3.
Stratejik Hedef 6.4.

Stratejik Hedef 6.5.
Stratejik Hedef 6.6.

Stratejik Hedef 6.7.

Serdivan ilgesinin mevcut yapi stojunun godzden gecirilerek sorunlu
alanlarin ¢gagdas kentlesme ilkelerine uygun hale getiriimesi amaciyla
projeler Uretmek.

2012 yih sonuna kadar, Serdivan kent giriglerine farkhlik olusturacak kentsel
tasarim projeleri tretmek.

Yol galigmalarinda etkililik, verimlilik ve hizhilik hedeflerini yakalayarak
Serdivanllarin refah diizeyinin artmasina katkida bulunmak.

2014 yih sonuna kadar, imar yollarinin %80’ini standardina uygun olarak
agmak ve standardini korumak.

2014 wyili sonuna kadar, alt yapr c¢alismalarinda kazi ve dolgularin
standartlara uygun yapilmasini saglamak.

2012 yih sonuna kadar, alt yapi yetersizliklerini gidermek amaciyla ilgili
kuruluslar nezdinde sonug odakl girisimlerde bulunmak.

2014 yih sonuna kadar, yol sikayetlerine midahale slresini ortalama 24
saatten 12 saate dislrmek.

2012 yil sonuna kadar, makine parkini minimum standartlarda yenilemek.

Belediye hizmetlerinin, igslemlerinin ve kararlarinin hukuka uygun
olmasini saglayarak adli ve idari yargi mercilerindeki uyusmazliklar
azaltmak.

Mahkeme ve icra dairelerinde Belediyenin davall ya da davaci oldugu tim
uyusmazliklarda dava kaybetme oranini her yil diizenli olarak %5 azaltmak.
Meclis ve Enciimen kararlarindaki hukuksal hatalari stirdurtlebilir bir sekilde
“0” (sifir) duzeyinde tutmak.

Modern sehircilik anlayigiyla hareket ederek yesil alanlarin ve tarim
arazilerinin planlamalarini koruma-kullanma dengesi c¢ercevesinde
siirdiirmek.

Planlama faaliyetlerinde, Serdivan’in ulusal veya uluslararasi sportif, fuar,
senlik gibi aktivitelere ev sahipligi yapabilecegi alanlar olugturmak.

Toplu tagima sistemine destek amaciyla Bliyliksehir Belediyesi ile koordineli
bir bigcimde “park et-in” sistemine uygun otoparklar olusturmak.

2014 yili sonuna kadar, Serdivan Belediyesi sinirlarindaki buttn alanlarin
uygulama imar planlarini tamamlamak.

Serdivan’in bir “yasam” alani oldugu konusunda bilgilendirici ve egitici
calismalar yapmak.

2012 yili sonuna kadar, bilgi islem alt yapisi ve donanimini tamamlamak,
E-belediye hizmetlerinden yararlananlari 2010 yilindan itibaren her yil %5
oraninda artirmak.

2013 yili sonuna kadar, Belediyenin istatistiki bilgi sistemini kurmak.
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Stratejik Amag 7.

Stratejik Hedef 7.1.
Stratejik Hedef 7.2.
Stratejik Hedef 7.3.
Stratejik Hedef 7.4.

Stratejik Hedef 7.5.

Stratejik Amag 8.

Stratejik Hedef 8.1.
Stratejik Hedef 8.2.

Stratejik Hedef 8.3.

Stratejik Hedef 8.4.

Stratejik Hedef 8.5.

Stratejik Hedef 8.6.
Stratejik Hedef 8.7.

Stratejik Hedef 8.8.

Stratejik Hedef 8.9.

Stratejik Hedef 8.10.

Optimal sayida ve ihtiya¢ duyulan niteliklerde personelin, insan
kaynaklari yonetimi anlayisi icinde ¢aligmasini saglamak.

2010 yih sonuna kadar, yeni organizasyon semasina uygun is ve gorev
tanimlarini yapmak.

Calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerine katki yapacak hizmet igi
egitimler ile motivasyonu artirici etkinlikler dizenlemek.

2013 yili sonuna kadar bitin personeli kapsayan bir performans yonetim
sistemini kurmak.

Personel yas ortalamasinin genglesmesine ve egitim dizeyinin
yukselmesine donlk projeler Uretmek.

2012 yili sonuna kadar Belediyenin kurumsallasmasini saglamak amaciyla
kalite yonetim sistemini kurmak.

Sosyal, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetler ile meslek edindirme kurslari
araciligiyla Serdivan’da toplumsal gelismeye yo6n vermek.

2010 yih sonuna kadar, el beceri kurslarinda ve evlerde Uretilen Grtnlerin
aile ekonomisine katki yapmasi amaciyla satis yeri kurmak.

2014 yil sonuna kadar, meslek edindirme ve el beceri kurlarinda 12 olan
brans sayisini 30’a ¢gikarmak.

Engellilerin Belediye hizmetlerinden daha ¢ok yararlanmasini saglamak
amaciyla ilgili birimler nezdinde girisimlerde bulunmak ve sonucunu takip
etmek.

2014 yili sonuna kadar, sosyal yardim yapilan kisi ve aile fertlerinin %40’ini
meslek edindirme kurslarina tabi tutarak kendi kendine yetebilir duruma
getirmek.

2011 yih sonuna kadar, Valilik, Kaymakamlik, Blyiksehir Belediyesi ve sivil
toplum kuruluslariyla uyumlu bir sekilde Serdivan Sosyal Yardim Veri
Tabani hazirlamak.

2014 yili sonuna kadar, Belediye kutiiphanesindeki kitap sayisini ilk ve orta
Ogretim 6grencilerinin talepleri dogrultusunda 2 katina ¢ikarmak.

2014 yili sonuna kadar, Serdivan ilge sinirlarinda en az iki adet serbest
kulturel ve sanatsal faaliyetlerin icra edildigi sokak olusturmak.

2014 yili sonuna kadar, sehrin muhtelif bélgelerindeki kétu gérinim arz
eden trafo, duvar gibi alanlarin en az 10 tanesini Universite dgdrencileri
aracihgiyla guzellestirmek.

2012 yili sonuna kadar, Universite dgdrencilerinin kiiltiirel ve sanatsal
faaliyetlere yodnelik taleplerinin karsilanmasi amaciyla basta Universite
yetkilileri olmak Uzere, 6grenci konseyi ve 6grenci kulUpleri ile isbirligi
yaparak projeler tretmek.

Uluslararasi yamag parasutl festivaline ve Off-road yarislarina katilim
sayisini her yil ortalama %10 oraninda artirarak strdirmek.
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Stratejik Amag 9.

Stratejik Hedef 9.1.
Stratejik Hedef 9.2.

Stratejik Hedef 9.3.
Stratejik Hedef 9.4.

Stratejik Amag 10.

Stratejik Hedef 10.1.

Stratejik Hedef 10.2.
Stratejik Hedef 10.3.
Stratejik Hedef 10.4.
Stratejik Hedef 10.5.

Stratejik Amag 11.
Stratejik Hedef 11.1.

Stratejik Hedef 11.2.

Stratejik Hedef 11.3.

Stratejik Hedef 11.4.

Stratejik Amag 12.
Stratejik Hedef 12.1.
Stratejik Hedef 12.2.

Stratejik Hedef 12.3.

Gelir gider dengesini kurarak mali disiplini saglamak ve stratejik
yonetim ilkelerine uygun biitgceleme yapmak.

2014 yili sonuna kadar, butce gergeklesmelerini %95 seviyesine ¢ikarmak.
2014 yili sonuna kadar, Belediye gelirlerinde tahsilatin tahakkuka oranini
%90’a ¢cikarmak.

2011 yili sonuna kadar, tek sicil uygulamasina gegmek.

2012 yilh sonuna kadar, beyanname vermeyen mukelleflerin tespit edilerek
mevcut mikellef sayisini %30 artirmak.

Temiz ve yasanabilir cadde ve sokaklariyla ¢cevreye 6nem veren bir
Serdivan igin kati atiklari zamaninda toplamak ve temizlik hizmetlerini
diizenli olarak siirdiirmek.

2011 yih sonuna kadar, Beskopru, Vatan, Kopribasi ve Orta Mahallelerinde
evsel atiklari toplanmasinda konteynir uygulamasindan posetle toplama
sistemine gegmek.

2010 yili sonuna kadar, temizlik hizmetlerinde kullanilan araclarinda GPS
ve kontrol merkezi kurmak.

2010 yih sonuna kadar, okul, saglik kurulusu, cami ve resmi kurumlarin
etraflarinin temizlijine 6nem vererek Serdivan’da yasam kalitesini artirmak.
2014 yili sonuna kadar, Serdivan’da gevreye duyarlilik agisindan evsel ve
kati atiklarda geri donlisim projesini baslatmak ve strdirmek.

2014 yil sonuna kadar, okul, cami ve yaygin egitim merkezlerinde temizlik,
hijyen ve ¢evre konularinda egitim ¢alismalarini baglatmak ve surdirmek.
Serdivan’in 6zelliklerini 6ne ¢ikaran temali park ve yesil alanlar olusturmak.
2014 yih sonuna kadar, imar planlarinda yesil alan olarak ayrilan parklarin
%80’ini islevsel hale getirmek.

2014 yih sonuna kadar, mevcut ¢cocuk bahcelerini yenileyerek cocuklarin
zihinsel ve fiziksel gelisimlerine katkida bulunmak.

2014 yili sonuna kadar Serdivan ilge sinirlarinda ¢ocuk oyun alani ve
bahgesi bulunmayan mahalle ve orman kdéyu kalmamasini sagdlamak
amaciyla en az 40 adet park alani diizenlemek.

Her yil dizenli olarak gevre dostu ilag kullanarak sinek ve haserelerle
micadele etmek ve 2014 yili sonuna kadar sikayetleri %50 oraninda
azaltmak.

Kacgak ve ruhsata aykiri yapilagsmayi “sifir” diizeyinde tutmaya devam
etmek.

2014 yih sonuna kadar Serdivan Belediyesi sinirlarinda imara aykir
yapilarin tamamini planlara uygun hale getirmek.

2012 yili sonuna kadar, Belediye sinirlarinda yapilan bina ve tesislerde
estetik saglayici projeler uygulanmasina yonelik tesvik sistemi gelistirmek.
2011 yilindan itibaren, tamamlanmis yapilarin ¢evrelerine agag¢ dikilmesi
konusunda tesvik edici uygulamalar gelistirmek.
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Stratejik Amag 13.

Stratejik Hedef 13.1.
Stratejik Hedef 13.2.

Stratejik Hedef 13.3.

Stratejik Amag 14.

Stratejik Hedef 14.1.

Stratejik Hedef 14.2.

Stratejik Hedef 14.3

Stratejik Hedef 14.4.
Stratejik Hedef 14.5.

Stratejik Hedef 14.6.

Stratejik Hedef 14.7.

Stratejik Amag 15.

Stratejik Hedef 15.1.

Stratejik Hedef 15.2.

Belediye hizmetlerinin etkin, verimli ve toplumsal refahi artiracak
sekilde yiriitiilebilmesi i¢in kurumsallagma siirecini tamamlamak.
2014 yih sonuna kadar, dokiiman yonetim sistemini kurmak ve sayisal arsiv
sistemine gegmek.

2012 yili sonuna kadar Belediye Meclis giindeminin Uiyelere e-posta yoluyla
gonderilmesine baglamak.

2012 yilhindan itibaren meclis komisyon toplanti gindemlerini ilgili sivil
toplum ve kamu kuruluslarina e-posta yoluyla géndermek.

Serdivan halkinin refah ve esenligi ile yagam kalitesini siirduriilebilir
bir sekilde artirmak amaciyla etkin ve verimli zabita hizmetleri sunmak.
2010 yili sonuna kadar mevcut 3 adet pazar yerini rehabilite etmek ve seyyar
saticilari pazar yerlerine yonlendirmek.

2014 yih sonuna kadar bolgesel dizeyde hizmet verecek dogrudan
ureticilerin satis yapabilecegdi pazar yerleri kurmak.

Cevre ve insan sagligini tehdit eden unsurlarla micadele etmek ve bu
amagla kKirlilik haritalari gikararak gerekli denetimleri yapmak.

Gida guvenligini tehdit eden unsurlara karsi gerekli tedbirleri almak ve
denetimleri yapmak.

Belediyemiz sinirlarinda bulunan ruhsatsiz isyeri sayisini her yil dizenli
olarak %5 oraninda azaltmak.

2010 yili sonuna kadar tim igyerlerinin envanterini ¢gikararak sinif degisikligi,
ruhsata uygun faaliyet ylrtitme gibi hususlarda dizenli olarak denetimleri
surdurmek.

2014 yili sonuna kadar, ortalama 16 is saati olan (bilgi ve belgeler
tamamlandiktan sonra) ruhsat verme siresini 8 is saatine disirmek.

Halk saghgini tehdit eden hayvan kaynakli faktorlerle ¢cevreye ve dogal
yasama duyarli bir sekilde miicadele etmek.

Sokak hayvanlarini kontrol altinda tutmak ve sahipli hayvanlari kayit altina
almayi surdirmek.

Kurban bayramlarinda kurbanlk hayvan satis yerlerini diizenlemek, halkin
ilgisini mevcut kurban kesim yerine yonlendirmek ve ihtiya¢ halinde yeni
kurban kesim mekanlari olusturmak.
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C. PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

STRATEJIK AMAC 1
etmek.

Halkla iliskileri “6nce insan” yaklasiminin temeli olarak kabul

STRATEJIK HEDEF 1.1

2011 yilh sonuna kadar daha etkili halkla iliskiler ytrtitmek
amaciyla “beyaz masa” uygulamasina gecmek.

Performans Hedefi 1.1.1.

Beyaz masa uygulamasini hayata gegmek.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Beyaz Masa Uygulamalarina Yonelik Diizenlenen i ) 1
Teknik Gezi Sayisi
Beyaz Masa Uygulamasi Tamamlanma Orani - - %100
) Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER
Biitgce Biitge DisI Toplam

Beyaz Masa Uygulamasina Gecilmesi icin Gerekli
Calismalarin Yapilmasi

GENEL TOPLAM

STRATEIJIK AMAC 1 etmek.

Halkla iliskileri “6nce insan” yaklasiminin temeli olarak kabul

STRATEJIK HEDEF 1.4
artirmak.

SMS ve benzeri iletisim araglarini kullanarak ulasilan kisi
sayisini 2010 yilindan itibaren her yil ortalama % 5 oraninda

Performans Hedefi 1.4.1.

2011 yihinda 2000 kisiye ulagsmak.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Ulasilan kisi sayisi 1.900 1.995 2000
) Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER
Biitce Biitge Disi Toplam
SMS goénderimleri 3.000 3.000
GENEL TOPLAM 3.000 3.000
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STRATEJIK AMAG 3

Serdivan’in kentsel ve toplumsal gelisimine katki yapan ve
taninirhigini artiran prestij projeler tretmek.

STRATEJiIK HEDEF 3.1

2011 yilh sonuna kadar, belediye hizmet binasi, Kirantepe
tesisleri ve istiklal mahallesindeki spor alani ile ilgili proje
cahsmalarini tamamlamak.

Performans Hedefi 3.1.1.

tamamlamak.

Yeni belediye hizmet binasi, Kirantepe tesisleri ve istiklal
mahallesindeki spor alani ile ilgili proje ¢alismalarini

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Proje ¢alismalari tamamlanma orani - - %100
Tamamlanan proje sayisi - - 3
. Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER
Biitge Biitge Disi Toplam
Yeni belediye hizmet binasi, Kirantepe tesisleri ve
istiklal mahallesindeki spor alani ile ilgili proje 300.000 - 300.000
cahsmalarinin yuratilmesi
GENEL TOPLAM 300.000 - 300.000
STRATEJIK AMAC 3 Serdivan’in kentsel ve toplumsal gelisimine katki yapan ve
taninirhigini artiran prestij projeler tretmek.
STRATEJiK HEDEF 3.2 2012 yil sonuna kadar, Sapanca Goli kiyi seridinde rekratif
faaliyetler icin projeler Giretmek.
Performans Hedefi 3.2.1. 2011 yilinda proje ¢alismalarini tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Proje ¢alismalari tamamlanma orani - - %100
Tamamlanan proje sayisi - - 1

) Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER

Biitge Biitge Disi Toplam

Proje calismalarinin yapilmasi 70.000 - 70.000
GENEL TOPLAM 70.000 - 70.000
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STRATEJIK AMAC 3 Serdivan’in kentsel ve toplumsal gelisimine katki yapan ve
taninirhigini artiran prestij projeler tretmek.

. 2013 yil sonuna kadar, konut yaninda ticari faaliyetleri de
STRATEJIK HEDEF 3.4 Serdivan’a ¢cekmek icin projeler liretmek ve 6ncelikli is
kollarini tespit etmek.

Performans Hedefi 3.4.1. 2011 yihinda fizibilite calismalarina devam etmek
Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Oncelikli is kollarini tespit amaciyla yapilan ¢alisma i 1 1
sayisl

. Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER

Biitge Biitge Disi Toplam

Fizibilite calismasi 200.000 - 200.000
GENEL TOPLAM 200.000 - 200.000
STRATEJIK AMAC 3 Serdivan’in kentsel ve toplumsal gelisimine katki yapan ve

taninirligini artiran prestij projeler tretmek.

. 2014 yilh sonuna kadar yillik ortalama en az 1 adet toplumsal
STRATEJIK HEDEF 3.5 gelismeyi ve egitimi hedefleyen ve Serdivan kiiltirel
ozeliklerini taslyan tematik park projesi yapmak.

Performans Hedefi 3.5.1. 2011 yilinda 1 adet tematik park projesi liretmek.
Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Uretilen tematik park projesi sayisi - - 1
) Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER
Biitge Biitge Disi Toplam
Tematik Park Projesi Uretilmesi 30.000 - 30.000

GENEL TOPLAM 30.000 - 30.000
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Yol calismalarinda etkililik, verimlilik ve hizlihk hedeflerini

STRATEJIK AMAC 4 yakalayarak Serdivanlilarin refah diizeyinin artmasina katkida
bulunmak.
STRATEJiK HEDEF 4.1 2014 yil sonuna kadar, imar yollarinin %80’ini standardina

uygun olarak agmak ve standardini korumak.

Performans Hedefi 4.1.1.

2011 yilinda 5.000 metre yeni yol yapmak.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Yil icinde yeni yapilan yol uzunlugu (m) 4.050 6.000 5.000
) Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)

FAALIYETLER

Biitge Biitce Disi Toplam
Asfalt yapimi 120.000 - 120.000
Yol malzemesi kullanimi 70.000 - 70.000
GENEL TOPLAM 190.000 - 190.000

. Yol calismalarinda etkililik, verimlilik ve hizlilk hedeflerini
STRATEJIK AMAC 4 yakalayarak Serdivanlilarin refah diizeyinin artmasina katkida
bulunmak.

STRATEJiK HEDEF 4.4 2014 yilh sonuna kadar, yol sikayetlerine miidahale siresini

ortalama 24 saatten 12 saate dislirmek.

Performans Hedefi 4.4.1.

2011 yilinda yol sikayetlerine midahale slresini 19 saate

dusirmek.
Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Yillik ortalama sikayet sayisi 2.050 2.000 2.000
Yol sikayetlerine ortalama miidahale siresi 24 20 19
) Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER
Biitge Biitge Disi Toplam

Yol Sikayetlerinin Azaltilmasina Yonelik Faaliyetler
Yapilmasi

GENEL TOPLAM
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Modern sehircilik anlayisiyla hareket ederek yesil alanlarin ve

STRATEJIK AMAC 6 tarim arazilerinin planlamalarini koruma-kullanma dengesi
cercevesinde siirdiirmek.
. Planlama faaliyetlerinde, Serdivan’in ulusal veya uluslar arasi
STRATEJIK HEDEF 6.1

sportif, fuar, senlik gibi aktivitelere ev sahipligi yapabilecegi
alanlar olusturmak.

Performans Hedefi 6.1.1.

2011 yihinda 1 adet alan olusturmak.

Performans Gostergeleri

2009 2010 2011

Ulusal veya uluslar arasi sportif, fuar, senlik gibi
aktiviteler icin olusturulan alan sayisi

Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)

FAALIYETLER
Biitge Biitge Disi Toplam
UIu.sa.\I veya.l L.JIusIar arasi sportif, fuar, senlik gibi 100.000 i 100.000
aktiviteler icin alan olusturulmasi
GENEL TOPLAM 100.000 - 100.000
. Modern sehircilik anlayisiyla hareket ederek yesil alanlarin ve
STRATEJIK AMAC 6 tarim arazilerinin planlamalarini koruma-kullanma dengesi
cercevesinde siirdlirmek.
STRATEJiK HEDEF 6.3 2014 yil sonuna kadar, Serdivan Belediyesi sinirlarindaki

bitin alanlarin uygulama imar planlarini tamamlamak.

Performans Hedefi 6.3.1.

2011 yilinda 2 bélgede planlama faaliyetlerini tamamlamak.

Performans Gostergeleri

2009 2010 2011

Planlanan bolge sayisi

- - 2

FAALIYETLER

Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)

Biitge Biitge Disi Toplam

Plan Calismalarinin Yapilmasi

GENEL TOPLAM
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Sosyal, kiiltirel ve sanatsal faaliyetler ile meslek edindirme
STRATEJIK AMAC 8 kurslari araciligiyla Serdivan’da toplumsal gelismeye yon
vermek.

2010 yili sonuna kadar, el beceri kurslarinda ve evlerde
STRATEJIK HEDEF 8.1 Uretilen Grlnlerin aile ekonomisine katki yapmasi amaciyla
satis yeri kurmak.

Performans Hedefi 8.1.1. 2011 yilhinda el beceri kurslarinda ve evlerde Gretilen Grtnler
icin satis yeri calismalarini tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Calismalarin Tamamlanma Orani - - %100
Satis yerinin acgik olacagi giin sayisi (haftalk) - - 1
Haftalik olarak satis yerini kullanacak ortalama kisi i i 250
sayisl

. Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER

Biitge Biitge Disi Toplam

El beceri kurslarinda ve evlerde (retilen Grlinler icin
satis yerine yonelik calismalar yapilmasi.

GENEL TOPLAM - - -
Sosyal, kiiltlrel ve sanatsal faaliyetler ile meslek edindirme
STRATEJIK AMAC 8 kurslari araciligiyla Serdivan’da toplumsal gelismeye yon
vermek.
STRATEJiK HEDEF 8.2 2014 yil sonuna kadar, meslek edindirme ve el beceri
kurslarinda 12 olan brans sayisini 30’a ¢ikarmak.
Performans Hedefi 8.2.1. 2011 yilinda brans sayisini 17’e ¢ikarmak.
Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Kurslardaki toplam brans sayisi 12 15 17
Kurslara katilan kursiyer sayisi 225 250 270
Her bir brans igin ortalama kursiyer sayisi 18 16 18
) Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER
Biitce Biitce Disi Toplam
Meslek edindirme ve el beceri kurslarina yonelik i i i
calismalar yapilmasi
GENEL TOPLAM - - -
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Sosyal, kiiltirel ve sanatsal faaliyetler ile meslek edindirme

STRATEJIK AMAC 8 kurslari araciligiyla Serdivan’da toplumsal gelismeye yon
vermek.
. 2014 yil sonuna kadar, belediye kitiphanesindeki kitap
STRATEJIK HEDEF 8.6

sayisini ilk ve orta 6gretim 6grencilerinin talepleri
dogrultusunda 2 katina ¢ikarmak.

Performans Hedefi 8.6.1.

Belediye kitliphanesindeki kitap sayisini stirekli artirmak.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Mevcut kitap sayisi 4.935 5.231 5.300
Yil icinde eklenen kitap sayisi 296 366 400
Kitiphaneyi kullanan ginliik ortalama okuyucu 75 80 90
sayisl

. Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER

Biitce Biitge Disi Toplam

Belediye kiitliphanesinin zenginlestirilmesi ve

ziyaretgci sayisinin artirilmasina yonelik ¢alismalar - - -

yapilmasi
GENEL TOPLAM - - -
Sosyal, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetler ile meslek edindirme
STRATEJIK AMAG 8 kurslari araciligiyla Serdivan’da toplumsal gelismeye yon
vermek.
. 2014 yili sonuna kadar, Serdivan ilge sinirlarinda en az iki adet
STRATEJIK HEDEF 8.7

serbest kiiltlirel ve sanatsal faaliyetlerin icra edildigi sokak
olusturmak.

Performans Hedefi 8.7.1.

2011 yilinda, serbest kiiltirel ve sanatsal faaliyetlerle ilgili
gerekli girisimlere devam etmek.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Paydaslarla yapilan goériisme sayisi - - 5
Yerinde Yapilacak inceleme Sayisi - - 7

FAALIYETLER

Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)

Biitge Biitge Disi Toplam

Kiltiirel ve sanatsal faaliyetlerle ilgili gerekli

girisimlere devam edilmesi.

GENEL TOPLAM
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Sosyal, kiiltirel ve sanatsal faaliyetler ile meslek edindirme

STRATEJIK AMAC 8 kurslari araciligiyla Serdivan’da toplumsal gelismeye yon
vermek.
Uluslararasi yamag parasiti festivaline ve off-road yarislarina
STRATEJIK HEDEF 8.10 katilim sayisini her yil ortalama %10 oraninda artirarak

strdirmek.

Performans Hedefi 8.10.1.

2011 yilhinda, uluslararasi yamag paraslitl festivaline ve off-
road yarislarina katihm sayisini ortalama %10 oraninda

artirmak.
Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Yamag paraslitl katihmci sayisi 89 125 140
Yamag parasUti festival stresi 4 4 4
Yamag parasiti izleyici sayisi 1.000 1.500 1.750

Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)

FAALIYETLER
Biitge Biitge Disi Toplam

Yamag parasutu festivali dizenlenmesi 35.000 - 35.000
GENEL TOPLAM 35.000 - 35.000

. Temiz ve yasanabilir cadde ve sokaklariyla gevreye 6nem
STRATEJIK AMAC 10 veren bir Serdivan icin kati atiklari zamaninda toplamak ve

temizlik hizmetlerini diizenli olarak siirdirmek.

. 2011 yih sonuna kadar, Beskopri, Vatan, Kopribasi ve Orta

STRATEJIK HEDEF 10.1

mahallelerinde evsel atiklari toplanmasinda konteynir
uygulamasindan posetle toplama sistemine gecmek.

Performans Hedefi 10.1.1.

Pilot olarak evsel atiklari toplanmasinda konteynir
uygulamasindan posetle toplama sistemine gecmek.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Pilot Mahalle Sayisi - - 3
Bilgilendirme Yapilan Kisi Sayisi - 3.000
) Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER
Biitge Biitge Disi Toplam

Evsel atiklarin toplanmasinda konteynir
uygulamasindan posetle toplama sistemine
gecilmesi

GENEL TOPLAM
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Temiz ve yasanabilir cadde ve sokaklariyla cevreye 6nem

STRATEJIK AMAC 10 veren bir Serdivan icin kati atiklari zamaninda toplamak ve
temizlik hizmetlerini diizenli olarak stirdirmek.
. 2010 yih sonuna kadar, okul, saghk kurulusu, cami ve resmi
STRATEJIK HEDEF 10.3

kurumlarin etraflarinin temizligine 6nem vererek Serdivan’da
yasam kalitesini artirmak.

Performans Hedefi 10.3.1.

Okul, saghk kurulusu, cami ve resmi kurumlarin etraflarinda
temizlik calismalarini sirdirmek.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Temizlik Yapilan Okul sayisi - 27 30
Temizlik Yapilan Saglik kurulusu sayisi - 10 12
Temizlik Yapilan Cami sayisi - 32 35
Temizlik Yapilan Resmi kurum sayisi - 11 13

Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)

FAALIYETLER
Biitge Biitge Disi Toplam

Temizlik hizmeti sunulmasi 1.800.000 - 1.800.000
GENEL TOPLAM 1.800.000 - 1.800.000

. Temiz ve yasanabilir cadde ve sokaklariyla cevreye 6nem
STRATEJIK AMAC 10 veren bir Serdivan igin kati atiklari zamaninda toplamak ve

temizlik hizmetlerini diizenli olarak siirdiirmek.

. 2014 yili sonuna kadar, Serdivan’da gevreye duyarllik

STRATEJIK HEDEF 10.4

acgisindan evsel ve kati atiklarda geri donilisiim projesini
baslatmak ve siirdiirmek.

Performans Hedefi 10.4.1.

2011 yilinda Arabacialani ve istiklal Mahallesinde
bilgilendirme ve proje uygulamasi ¢alismasini tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Toplanan ayristirilmig evsel atik miktari (ton) - 1.099 1.200
Alana birakilan geri déniiglim konteyniri sayisi 106 151 155
) Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER
Biitce Biitce Disi Toplam

Evsel ve kati atiklarda geri donlisiim projesinin
gerceklestirilmesi

GENEL TOPLAM
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Temiz ve yasanabilir cadde ve sokaklariyla cevreye 6nem
veren bir Serdivan icin kati atiklari zamaninda toplamak ve
temizlik hizmetlerini diizenli olarak siirdirmek.

STRATEJIK AMAG 10

2014 yil sonuna kadar, Serdivan’da ¢evreye duyarlilik
acisindan evsel ve kati atiklarda geri donisiim projesini
baslatmak ve siirdiirmek.

STRATEJiIK HEDEF 10.4

Performans Hedefi 10.4.2. 2011 yihinda halkin yogun olarak kullandigi caddelere ¢op

kutusu koymak.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Cop kutusu konulacak cadde ve sokak sayisi - 3 1
Cop kutusu sayisi - 60 20

Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)

FAALIYETLER

Biitge Biitge Disi Toplam

Halkin yogun olarak kullandigi caddelere ¢op kutusu
konulmasi

GENEL TOPLAM - - -

Serdivan’in 6zelliklerini 6ne ¢ikaran temali park ve yesil

STRATEJiKAMAc 11 alanlar OlUStUI’mak.

2014 yil sonuna kadar, imar planlarinda yesil alan olarak
ayrilan parklarin %80’ini islevsel hale getirmek.

STRATEJIK HEDEF 11.1

Performans Hedefi 11.1.1. Yesil alan olusturmak ve park yapmak.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Ir?a.r.pl.:?l?.l.arlnzda yesil alan olarak ayrilan alanlarin i 1.200.000 1.250.000
blyukliga (m?)
Yil icinde yapilan yesil alan ve park sayisi 10 4 3

. Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER

Biitge Biitge Disi Toplam

Park ve yesil alan yapimi 200.000 200.000
GENEL TOPLAM 200.000 200.000
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STRATEJIK AMAGC 11

Serdivan’in 6zelliklerini 6ne ¢ikaran temali park ve yesil
alanlar olusturmak.

STRATEJIK HEDEF 11.3

dizenlemek.

2014 yil sonuna kadar Serdivan ilce sinirlarinda ¢cocuk oyun
alani ve bahgesi bulunmayan mahalle ve orman koyi
kalmamasini saglamak amaciyla en az 40 adet park alani

Performans Hedefi 11.3.1. 2011 yilinda 5 adet

¢ocuk oyun alani ve bahgesi yapmak.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Mevcut mahalle ve orman kéyii sayisi 24 24 24
Cocuk oyun alani olmayan mahalle ve orman koyii 20 10 5
sayisl

Yil icinde yapilacak cocuk oyun alani ve bahgesi 10 10 5

sayisl

Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)

FAALIYETLER

Biitge Biitge Disi Toplam
Cocuk oyun alani yapimi 150.000 - 150.000
GENEL TOPLAM 150.000 - 150.000

STRATEJIK AMAG 11

Serdivan’in 6zelliklerini 6ne ¢ikaran temali park ve yesil
alanlar olugturmak.

STRATEJIK HEDEF 11.4

Her yil diizenli olarak ¢evre dostu ila¢ kullanarak sinek ve
haserelerle miicadele etmek ve 2014 yili sonuna kadar
sikayetleri %50 oraninda azaltmak.

Performans Hedefi 11.4.1.

oraninda azaltmak.

2011 yilinda hasereyle miicadele ile ilgili gelen sikayetleri %10

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Cesitli yollarla iletilen yillik ortalama sikayet sayisi 80 72 65
2010 yilina gore sikayet sayisinda azalma orani - %10 %10
Kullanilan ilag miktari (litre) 800 800 850
Ozel miilklere iliskin ilaglama talebi sayisi 40 60 60
Ozel miilklere ydnelik ilaglama faaliyeti sayisi 35 45 45

Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)

FAALIYETLER

Biitce Biitce Disi Toplam
ilaclama hizmeti alimi 170.000 3 170.000
GENEL TOPLAM 170.000 - 170.000
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STRATEJIK AMAG 12

Kacak ve ruhsata aykiri yapilasmay “sifir” diizeyinde tutmaya
devam etmek.

STRATEJiK HEDEF 12.1

2014 yil sonuna kadar Serdivan Belediyesi sinirlarinda imara
aykiri yapilarin tamamini planlara uygun hale getirmek.

Performans Hedefi 12.1.1.

Yapilarin imara uygun hale getirilmesini saglamak.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Yil icinde imara uygun hale getirilen yapi sayisi - 50 10
Yeni yapilan fakat imara aykiri yapi sayisi 0 0 0

FAALIYETLER

Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)

Biitge Biitge Disi Toplam

Yapilarin imara uygun hale getirilmesi ile ilgili

calismalar yapilmasi

GENEL TOPLAM

STRATEJIK AMAGC 12

Kagak ve ruhsata aykiri yapilasmayi “sifir” diizeyinde tutmaya
devam etmek.

STRATEJIK HEDEF 12.2

2012 yil sonuna kadar, belediye sinirlarinda yapilan bina ve
tesislerde estetik saglayici projeler uygulanmasina yonelik
tesvik sistemi gelistirmek.

Performans Hedefi 12.2.1.

Estetik saglayan projeleri desteklemek, tesvik etmek.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Tesvik edilen uygulama sayisi - 50 10
) Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER
Biitge Biitge Disi Toplam
Caddelerle ilgili siltiet ve kentsel tasarim destegi 70.000 - 70.000
GENEL TOPLAM 70.000 - 70.000
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Serdivan halkinin refah ve esenligi ile yasam kalitesini

STRATEJIK HEDEF 14 surdardlebilir bir sekilde artirmak amaciyla etkin ve verimli
zabita hizmetleri sunmak.
STRATEJiK HEDEF 14.4 Gida giivenligini tehdit eden unsurlara karsi gerekli tedbirleri

almak ve denetimleri yapmak.

Performans Hedefi 14.4.1.

Yilhik ortalama her gida Uretici ve saticisini en az bir defa

denetlemek.
Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Gida Uretici ve saticisi sayisi 264 267 270
Yillik ortalama yapilan denetim sayisi 275 280 300
Yilhk ortalama .de.netl.mler sonucunda tespit edilen 108 90 100
aksaklik ve eksikliklerin sayisi
. Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER
Biitge Biitge Disi Toplam

Gida givenligini tehdit eden unsurlara karsi gerekli
tedbirlerin alinmasi ve denetimler yapilmasi

GENEL TOPLAM

Serdivan halkinin refah ve esenligi ile yasam kalitesini

STRATEJIK HEDEF 14.5 surdarilebilir bir sekilde artirmak amaciyla etkin ve verimli
zabita hizmetleri sunmak.
STRATEJiK HEDEF 14.5 Belediyemiz sinirlarinda bulunan ruhsatsiz isyeri sayisini her yil

dizenli olarak %5 oraninda azaltmak.

Performans Hedefi 14.5.1.

cahismalar yapmak.

2011 yilinda ruhsatsiz isyeri sayisinin azaltilmasina yonelik

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Belediye sinirlarinda bulanan isyeri sayisi 1.358 1.365 1.400
Isyerlerine yonelik yapilan yillik ortalama denetim 1370 1.380 1.400
sayisl
Ruhsatsiz isyerlerindeki azalma orani - %5 %5

) Kaynak ihtiyaci 2011 (TL)
FAALIYETLER

Biitce Biitce Disi Toplam

Ruhsatsiz isyeri sayisinin azaltilmasina yonelik
calismalar yapilmasi

GENEL TOPLAM
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FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BiRIMLERI

HEDEF NO | PERFORMANS HEDEFI ' SORUMLU BIiRIMLER

11.1. | Beyaz masa uygulamasini hayata | Basin Yayin ve Halkla iligkiler
gegmek. Miidirligi

141 2011 yilinda ulagilan 2000 kisiye Basin Yayin ve Halkla iliskiler
ulagmak. Madarlaga

Yeni belediye hizmet binasi, Kirantepe
tesisleri ve Istiklal mahallesindeki spor . L
3.1.1. o Etut Proje Mudurlugu
alani ile ilgili proje galismalarini

tamamlamak.

2011 yilinda proje ¢alismalarini . L
3.2.1. Etut Proje Mudurlagu
tamamlamak.

2011 yihnda fizibilite galismalarina . L
3.4.1. Etat Proje MadarlGga
devam etmek

2011 yilinda 1 adet tematik park projesi

3.5.1. ) Etut Proje Muduarlugu
uretmek.
2011 yihnda 5.000 metre yeni yol o
4.1.1. Fen Isleri MGdarlGga
yapmak.

2011 yilinda yol sikayetlerine mudahale S
4.4.1. L L Fen Igleri Madarlugu
suresini 19 saate diuglrmek.

6.1.1. 2011 yilinda 1 adet alan olusturmak. imar ve Sehircilik Madurligu

2011 yilinda 2 bdlgede planlama . o
6.3.1. . o Imar ve Sehircilik Mudurlagu
faaliyetlerini tamamlamak.

2011 yihinda el beceri kurslarinda ve
8.1.1. evlerde Uretilen Grunler icin satig yeri Kultir ve Sosyal isler

calismalarini tamamlamak.

2011 yilinda brang sayisini 17’e . .
8.2.1. Kaltdr ve Sosyal Isler
cikarmak.

Belediye kutuphanesindeki kitap sayisini L .
8.6.1. o Kultur ve Sosyal Igler
surekli artirmak.

2011 yilinda, serbest kiltlrel ve sanatsal
8.7.1. faaliyetlerle ilgili gerekli girisimlere devam  Kiiltiir ve Sosyal igler

etmek.

2011 yihnda, uluslararasi yamag o .
8.10.1. L o Kultur ve Sosyal Isler
parasltul festivaline ve off-road
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yariglarina katihm sayisini ortalama %10

oraninda artirmak.

Pilot olarak evsel atiklari toplanmasinda

10.1.1. konteynir uygulamasindan posetle Temizlik isleri Madurluga
toplama sistemine gegmek.
Okul, saghk kurulusu, cami ve resmi
10.3.1. kurumlarin etraflarinda temizlik Temizlik igleri MUdurliga
calismalarini strdlirmek.
2011 yilinda Arabacialani ve Istiklal
10.4.1. Mahallesinde bilgilendirme ve proje Temizlik igleri MGdurlaga
uygulamasi ¢galismasini tamamlamak.
2011 yilinda halkin yogun olarak o
10.4.2. 5 i Temizlik Igleri Mudarlugu
kullandidi caddelere ¢dp kutusu koymak.
11.1.1. Yesil alan olusturmak ve park yapmak. Temizlik isleri MGdurligi
2011 yilinda 5 adet gocuk oyun alani ve o
11.3.1. _ Temizlik Igleri Mudarlagu
bahgesi yapmak.
2011 yihnda hasereyle mucadele ile ilgili e
11.4.1. _ _ Temizlik Igleri Mudarlagu
gelen sikayetleri %10 oraninda azaltmak.
Yapilarin imara uygun hale getirilmesini . o
12.1.1. Imar ve Sehircilik Mudurlagu
saglamak.
Estetik saglayan projeleri desteklemek, . L
12.2.1. . Imar ve Sehircilik Madurlagi
tesvik etmek.
Yillik ortalama her gida Uretici ve o
14.4.1. ) Zabita Madurlagu
saticisini en az bir defa denetlemek.
2011 yilinda ruhsatsiz igyeri sayisinin o
14.5.1. Ruhsat ve Denetim Mudurlugu

azaltilmasina yonelik calismalar yapmak.
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D. IDARENIN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI

Ekonomik Kod (l. Diizey)

Faaliyet Toplami

(TL)

Genel Yonetim
Giderleri Toplami

Diger idarelere
Transfer Edilecek
Kaynaklar Toplami

2011 PERFORMANS PROGRAMI

Genel Toplam (TL)

Doéner Sermaye

(TL)

Personel Giderleri ) 4.386.000,00 4.386.000,00

g 02 SGK Devlet Primi Giderleri i 741.000,00 741.000,00
'_.E' 03 Mal ve Hizmet Aiim Giderleri 7.471.500,00 - 7.471.500,00
'% o4 Faiz Giderleri 60.000,00 - 60.000,00
E’ 05 Cari Transferler 1.546.000,00 - 1.546.000,00
§ 06 Sermaye Giderleri 7.395.500,00 - 7.395.500,00
@ o7 Sermaye Transferi ] - -
og Borc Verme ] - -

09 Yedek Odenek 2.400.000,00 - 2.400.000,00
Toplam Bitge Kaynak Ihtiyaci 18.873.000,00 5.127.000,00 24.000.000,00

Diger Yurt gi

Kaynak

Biitce Disli

Yurt Digi

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

24.000.000 TL

*Personel giderleri ve SGK devlet primi giderleri genel yénetim giderlerine dahil edilmistir.
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(01) (02) | (03) | (04) 05) (06) (07) (08) (09) TOPLAM
Harcama Birimi Personel SGK Devlet Mal ve Hizmet Faiz | Cari Transferler | Sermaye SEEE Bor¢ | Yedek (TL)
Giderleri Primi Gider. | Alim Giderleri | Giderleri | | Giderleri | Transferleri Verme | Odenekler |

Fen igleri Md. 1.165.500 135.500 2.629.000 - - 7.370.000 - - -1 11.300.000,00
imar ve Sehircilik Md. 600.000 153.000 202.500 - 513.500 - - - - 1.469.000,00
insan Kay. ve Eg. Md. 216.500 36.500 102.000 - 120.000 - - - - 475.000,00
Mali Hizmetler Md. 562.500 109.500 308.000 60.000 889.500 5.500 - - | 2.400.000 @ 4.335.000,00
Ozel Kalem Md. 470.000 56.000 358.000 - 23.000 - - - - 907.000,00
Temizlik i§leri Md. 581.000 93.000 3.781.000 - - 20.000 - - - 4.475.000,00
Yaz igleri Md. 363.000 82.500 56.500 - - - - - - 502.000,00
Zabita Md. 427.500 75.000 34.500 - - - - - - 537.000,00

Toplam (TL) 4.386.000 741.000 7.471.500 60.000 1.546.000 7.395.500 - - | 2.400.000 : 24.000.000,00

Genel Toplam (TL)

24.000.000,00 TL
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Ekonomik Kod 2011 (TL)
01 Personel Giderleri | 4.386.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 741.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7.471.500,00
04 Faiz Giderleri 60.000,00
05 Cari Transferler 1.546.000,00
06 Sermaye Giderleri 7.395.500,00
07 Sermaye Transferi
08 Bor¢ Verme -
09  Yedek Odenekler 2.400.000,00

TOPLAM 24.000.000,00
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E. iZLEME VE DEGERLENDIRME

Serdivan Belediyesi, 2010-2014 Stratejik Plani kapsaminda toplam 13 amag ve 66
hedef belirlemistir. Belirlenen bu amag¢ ve hedeflerle iligkili olarak yillik performans
hedefleri olusturulmus ve detaylandiriimistir.

Performans Programlarinin sadece hazirlanmasi degil, izlenmesi, sonuglarin analiz
edilmesi ve sonuglara yonelik gesitli uygulamalarin hayata geciriimesi son derece
onemlidir. Bu baglamda Serdivan Belediyesi hizla izleme ve degerlendirme sistemi
olusturma konusunda calismalar yapacaktir. Oncelikle Faaliyet raporlarinda
performans programi sonuglarina iligkin bilgiler verilecek daha sonra ise performans
programinin etkin bir sekilde izlenmesine iligkin sistemler olusturulacaktir.
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