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Binlerce yillik tarihsel bir birikime ve sireklilie sa-
hip olan Diyarbakir, ge¢cmisin kiltur, sanat, ticaret ve
turizm merkezi olma iddiasini bugiin de stirdirmek-
tedir. Glclnu ve kudretini aldigi tarihi surlari, kesin-
tisiz yasamin surdirdlebilirligini kanitlarcasina akan
Dicle Nehri bu iddianin glcli dayanaklari olarak
karsimizda durmaktadirlar. Ote yandan Diyarbakir,
sosyal yasamdaki kilturel, dilsel ve dinsel cesitliligi;
gecmis ile gelecegin, gelenekselle modernin, yeni ile
eskinin uyumu, farkli yapilar ve tabakalar arasindaki
kiltlrel, sosyal bir mutabakati 6zetler niteliktedir.
Diyarbakir anlayis, uyum ve zerafet tzerine kurulu-
dur. Bu nedenle gecmisine bagli gelecedine de genis
bir pencereden bakabilme yetenegdine sahiptir.

Gelecegi insa etme giicind, tarihsel birikiminden ve
yurttaslarinin teveccihinden alan Diyarbakir Bu-
yiuksehir Belediyesi; katilimci, esit ve seffaf bir bele-
diyecilik anlayisi ile hareket etmistir. Yurttaslarin dil,
din, mezhep farklliklarina saygr gostermis, cinsiyet
esitlikci, dodaya saygili ekolojik politikalar gelistir-
mistir. imar, Cevre, Ulasim, Saglik, Sosyal ve Kilti-
rel alanlarda ve kurumsal yapisini giclendirmede;
altyapi ve Ustyapi calismalarinda halkin oncelikli ih-
tiyaclarini gozetmis, hizmet en hizli sekilde Uretil-
mistir. Kente dair Uretilen her tirld hizmet projelen-
dirilmis, olanaklari kisitli bitcemiz akilci ve etkin bir
bicimde kullanilmistir.

Elinizdeki rapor, Diyarbakir Buytksehir Belediye-
si'nin 2011 yili faaliyetlerini icermektedir. Bu rapor-
da hesap verme sorumlulugu cercevesinde hem
kendilerine odenek tahsis edilerek harcama yetkisi
verilmis birimlerin faaliyetlerini hem de idare hak-
kindaki genel idari ve mali bilgileri bulacaksiniz.

Kentimiz Diyarbakirin gelecedini insa etmek icin
yaptigimiz tUm calismalarda biyik bir uyum icinde
calistigim meclis Uyelerine, gecelerini glindizlerine
katarak calisan mesai arkadaslarima, sevgi ve des-
teklerini bizden esirgemeyen yurttaslarima tesekkir
ediyorum.

En derin saygilarimla...

Av. Osman BAYDEMIR
Diyarbakir Biiyiiksehir Belediye Baskani
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DIYARBAKIR TARIHI

Diyarbakir’in tarihi bir nevi Surla-
rin tarihidir. Diyarbakir Kalesi,
sonmis volkanik dag olan Kara-
cag'dan Dicle'ye kadar uzanan ge-
nis bazalt platosunun dogusunda
bulunuyor. Yapim tarihi kesin ola-
rak bilinmemekle birlikte M. O.
3000°lerde, yani bundan 5000 yil
once Hurriler tarafindan yapildigi
tahmin edilmektedir. M.S. 349 yi-
linda Roma imparatoru Il. Cons-
tantius zamaninda kale yeni bas-
tan onarilip glclendirilerek sehrin
etrafi surlarla cevrilmistir.

Diyarbakir Kalesi, kus bakisi go-
rintisu ile kenti bir kalkan balig
seklinde cevreleyen surlarin tzeri,
kentte varligini strdirmis olan
otuza yakin uygarligin izlerini tasi-
yor. Oyma ve kabartma motiflerin
yani sira onu bir kusak gibi cevre-
leyen vyazitlarla bezelidir. Bu ne-
denle Unld Fransiz Arkeolog Albert
Gabriel tarafindan Acik Hava Yazit-
lar Mizesi olarak nitelendirilmistir.

ic Kale'deki Amida Hoyiik, kentin ilk kuruldugu nokta dzelligini tasiyor ve yapilan arastirmalara gére
M.Q. 6000 yillarina kadar geriye gitmektedir. Amida Hoyiik ve tizerinde Artuklu Sarayi'ni cevreleyen
Artuklu Surlari, ginimizde varligini sirdirmektedir. Kanuni Sultan Stleyman déneminde (1524-
1526) yapilan surlarla I¢c Kale genisletilmistir.

Diyarbakir kuruldugu tarihten ginimuze kadarki 8 bin yildan bu yana ayni noktada yerlesimini str-
dirmeye devam eden ender kentlerden biri olmayi basarmistir.
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DIYARBAKIR'IN NUFUSU

Diyarbakir ilinin toplam nifusu, Adrese Dayali Nifus Kayit Sistemi [ADNKS]) 2011 yili verilerine gére
1.570.943e ulasmistir. Diyarbakir Biylksehir Belediyesi sorumluluk alani icindeki 875.069'a varan
nifusu ile Turkiye'nin 16 blyilksehir belediyesi icinde 11'inci sirada yer almistir. Nufusunun ylzde
481 19 yas ve altinda bulunan Diyarbakir olduk¢a genc bir niifusa sahiptir.

Belediye Toplam Erkek Kadin
Baglar 339.351 173.937 165.414
Kayapinar 236.952 118.421 118.531
Sur 104.285 53.343 50.942
Yenisehir 194.481 99.008 95.473
Buyuksehir Belediyesi 875.069 444,709 430.360

KAYNAK : TUIK
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A. MISYON,
VIZYON ve
TEMEL DEGERLER

MISYONUMUZ

Ekolojik-demokratik yonetim anlayisi ile
tarihi,kultirel ve dogdal zenginlikleri
korunmus bir kent ortami yaratmak

ViZYONUMUZ

Diyarbakir’in kiltirel-tarihi ve dogal
miras| Uzerinde ylkselen, yerel dederleri
evrensellestiren ve evrensel degerleri
kente katabilen bir belediye

Kurumsal Degerler ve ilkeler
= Kent yonetiminde diristlik,
seffaflik ve demokratik katilimcilik

= Sunulan hizmetlerin her
asamasinda hesap verebilirlik

= Hizmette gller yUzlulik

= Hizmette yerindenli§i on plana
cikarma, kararlarin halka

en yakin yerde alma

= Hizmet sunumunda bilgi ve
teknoloji kullanimi

= Kente yapilan midahalelerde sosyal
ve cevresel etkilerin ongorilebilmesi ve
g0z oniinde bulundurulmasi

= Hizmet sunumunda adil dagilim
» Hizmet sunumunda cinsiyet
esitlikci yaklasim ve politikalarin
benimsenmesi

w Kamu yarari adina

kurumsal kararlilik

= Hizmetlerin olusturulmasinda ve
uygulanmasinda yenilikcilikci
yontemler

w Kaynaklarin etkin, verimli ve
amacina donik kullanilmasi

» Sorunlar yasanmadan riskler
ongorulerek tedbir alma



B. YETKIi, GOREV ve SORUMLULUKLAR

Biytksehir Belediyeleri'nin gorev ve yetkileri ile
ilgili mevzuat, yerel yonetim reformlari cerceve-
sinde 2004 yilindan itibaren yeniden dizenlen-
mistir ve yerini 10.07.2004 tarihinde kabul edilen
5216 sayili Biyitksehir Belediye Kanun'una bi-
rakmistir. Bu yeni dizenlemeyle, blylksehir
belediyelerinin faaliyet alani genislemis, yetki ve
gorevleri artmis, organizasyon yapisinda ve hiz-
met iliskilerinde 6nemli yenilikler gerceklestiril-
mistir.

1) 5216 Sayili Kanuna Gore Yetki, Gorev ve So-
rumluluklar

Biyliksehir belediyesinin gorev, yetki ve so-
rumluluklari sunlardir:

a. Ilce ve ilk kademe belediyelerinin gérislerini
alarak buylksehir belediyesinin stratejik planini,
yillik hedeflerini, yatirim programlarini ve bun-

lara uygun olarak butcesini hazirlamak.

b. Cevre dizeni planina uygun olmak kaydiyla,
buytksehir belediye ve miucavir alan sinirlari
icinde 1/5.000 ile 1/25.000 arasindaki her 6lcek-
te nazim imar planini yapmak, yaptirmak ve
onaylayarak uygulamak; biyiksehir icindeki be-
lediyelerin nazim plana uygun olarak hazirlaya-
caklari uygulama imar planlarini, bu plénlarda
yapilacak degisiklikleri, parselasyon planlarini
ve imar islah planlarini aynen veya degistirerek
onaylamak ve uygulanmasini denetlemek; nazim
imar planinin yurdrlige girdigi tarihten itibaren
bir yil icinde uygulama imar planlarini ve parse-
lasyon planlarini yapmayan ilgce ve ilk kademe
belediyelerinin uygulama imar planlarini ve par-
selasyon planlarini yapmak veya yaptirmak.

c. Kanunlarla buylksehir belediyesine verilmis
gorev ve hizmetlerin gerektirdigi proje, yapim,
bakim ve onarim isleriyle ilgili her &lcekteki
imar planlarini, parselasyon planlarini ve her
turld imar uygulamasini yapmak ve ruhsatlan-
dirmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayili Gecekon-
du Kanununda belediyelere verilen yetkileri kul-
lanmak.

d. Blyuksehir belediyesi tarafindan yapilan veya
isletilen alanlardaki isyerlerine blytksehir bele-
diyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda is-
letilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek.

e. Belediye Kanununun 68 ve 72 nci maddelerin-
deki bor¢clanma ve iktisadi girisimlere dair yetki-
leri kullanmak.

f. Blylksehir ulasim ana planini yapmak veya
yaptirmak ve uygulamak; ulasim ve toplu tasima
hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu sagla-
mak; kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isle-
tilen her tirli servis ve toplu tasima araclari ile

taksi sayilarini, bilet tcret ve tarifelerini, zaman
ve glzergahlarini belirlemek; durak yerleri ile
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri
yerler Uzerinde arac park yerlerini tespit etmek
ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; ka-
nunlarin belediyelere verdigi trafik dizenleme-
sinin gerektirdigi bitdn isleri yiritmek.

g. Blyuksehir belediyesinin yetki alanindaki
meydan, bulvar, cadde ve ana yollari yapmak,
yaptirmak, bakim ve onarimini saglamak, kent-
sel tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere
cephesi bulunan yapilara iliskin yukumlilukler
koymak; ilan ve reklam asilacak yerleri ve bun-
larin sekil ve ebadini belirlemek; meydan, bul-
var, cadde, yol ve sokak ad ve numaralari ile
bunlar tGzerindeki binalara numara verilmesi is-
lerini gerceklestirmek.

h. Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

i. Surdurilebilir kalkinma ilkesine uygun olarak
cevrenin, tarim alanlarinin ve su havzalarinin ko-
runmasini saglamak; agaclandirma yapmak;
hafriyat topragi, moloz, kum ve cakil depolama
alanlarini, odun ve komir satis ve depolama sa-
halarini belirlemek, bunlarin tasinmasinda cevre
kirliligine meydan vermeyecek tedbirler almak;
blylksehir kati atik yonetim planini yapmak,
yaptirmak; kati atiklarin kaynakta toplanmasi ve
aktarma istasyonuna kadar tasinmasi haric kati
atiklarin ve hafriyatin yeniden degerlendirilmesi,
depolanmasi ve bertaraf edilmesine iliskin hiz-
metleri yerine getirmek, bu amacla tesisler kur-
mak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek; sa-
nayi ve tibbl atiklara iliskin hizmetleri yiritmek,
bunun icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek veya islettirmek; deniz araclarinin atik-
larini toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla
ilgili gerekli dizenlemeleri yapmak.

j.- Gida ile ilgili olanlar dahil birinci sinif gayrisihhi
muesseseleri ruhsatlandirmak ve denetlemek,
yiyecek ve icecek maddelerinin tahlillerini yap-
mak Uzere laboratuvarlar kurmak ve isletmek.

k. Blyuksehir belediyesinin yetkili oldugu veya
islettigi alanlarda zabita hizmetlerini yerine ge-
tirmek.

l. Yolcu ve yik terminalleri, kapali ve acik oto-
parklar yapmak, yaptirmak, isletmek, islettir-
mek veya ruhsat vermek.

m. Blyuksehir'in butdnligune hizmet eden sos-
yal donatilar, bolge parklari, hayvanat bahceleri,
hayvan barinaklari, kitiphane, mize, spor, din-
lence, eglence ve benzeri yerleri yapmak, yaptir-
mak, isletmek veya islettirmek; gerektiginde
amator spor kullplerine malzeme vermek ve
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gerekli destedi saglamak, amator takimlar ara-
sinda spor miisabakalari dizenlemek, yurt ici ve
yurt disi misabakalarda Ustin basari gosteren
veya derece alan sporculara belediye meclis ka-
rariyla odul vermek.

n. Gerektiginde saglik, egitim ve kiltir hizmet-
leriicin bina ve tesisler yapmak, kamu kurum ve
kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve te-
sislerin her turld bakimini, onarimini yapmak ve
gerekli malzeme destegini saglamak.

o. Kultlr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve
kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekéanla-
rin ve islevlerinin korunmasini saglamak, bu
amacla bakim ve onarimini yapmak, korunmasi
mimkin olmayanlari aslina uygun olarak yeni-
den insa etmek.

p. BlylUksehir icindeki toplu tasima hizmetlerini
yuritmek ve bu amacla gerekli tesisleri kur-
mak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek, bu-
yUksehir sinirlari icindeki kara ve denizde taksi
ve servis araclari dahil toplu tasima araclarina
ruhsat vermek.

g. Su ve kanalizasyon hizmetlerini yiritmek,
bunun icin gerekli baraj ve diger tesisleri kur-
mak, kurdurmak ve isletmek; derelerin islahini
yapmak; kaynak suyu veya aritma sonunda Ure-
tilen sulari pazarlamak.

r. Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar
tesis etmek, isletmek, islettirmek, defin ile ilgili
hizmetleri yurtitmek.

s. Her cesit toptanci hallerini ve mezbahalari

yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek,
imar planinda gosterilen yerlerde yapilacak olan
ozel hal ve mezbahalari ruhsatlandirmak ve de-
netlemek.

t. il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, do-
gal afetlerle ilgili planlamalari ve diger hazirlik-
lari buyuksehir olceginde yapmak; gerektiginde
diger afet bolgelerine arac, gerec ve malzeme
destedi vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetle-
rini yirdtmek; patlayici ve yanici madde tretim
ve depolama yerlerini tespit etmek, konut, isye-
ri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslari ile
kamu kuruluslarini yangina ve diger afetlere
karsi alinacak onlemler yoniinden denetlemek,
bu konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsat-
lari vermek.

u. Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik
uniteleri ile yetiskinler, yaslilar, engelliler, ka-
dinlar, gencler ve cocuklara yonelik her tirli
sosyal ve kulturel hizmetleri yuritmek, gelistir-
mek ve bu amacla sosyal tesisler kurmak, mes-
lek ve beceri kazandirma kurslari agmak, islet-
mek veya islettirmek, bu hizmetleri yuritirken
universiteler, yliksek okullar, meslek liseleri,
kamu kuruluslari ve sivil toplum orgutleri ile is-
birligi yapmak.

v. Merkezl isitma sistemleri kurmak, kurdur-

mak, isletmek veya islettirmek.

w. Afet riski tasiyan veya can ve mal glvenligi
acisindan tehlike olusturan binalari insandan
tahliye etmek ve ylkmak.
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1. Hizmet Binalari

Bina Adi

Ana Hizmet Binasi
Slmerpark Kampusu
Kent Konseyi

STGM ve Kent Gonullileri
Kutiphane

Nikah Salonu

Sanat Galerisi
Resepsiyon Salonu

Anfi Tiyatro

Gines Evi

Camasirevi

Camasirevi

Camasirevi

Camasirevi

itfaiye Merkez Sube
itfaiye

Saglik Merkezi

Zabita Amirligi

Zabita Amirligi

Cocuk Yaz Kampi

Sehir Tiyatrosu

Dengbej Evi

Turizm Biirosu

Mezarlik Midurldgu
Canli Hayvan Borsasi
Hayvan Bakim Evi
Sehirlerarasi Terminal
ilce Otogar!

Kirsal Terminal

Otopark

Diyarkart Ana Satis Birosu
Konukevi

Asfalt Plent Santiyesi
Konkasor Santiyesi
Makine ikmal Kampusu
Kati Atik Aktarma Istasyonu
Kati Atik Sahasi

Komur Temin ve Tevzi Sahasi
Dolum Tesisi

Fidanliklar

Yer / Mahalle Kapali
Alan (m2)

Yenisehir 15.904

Sehitlik 80.000

Sehitlik 250

Sehitlik 250

Sehitlik 650

Sehitlik 600

Sehitlik 600

Sehitlik 540

Sehitlik 750

Sehitlik 90

Sehitlik (Benusen) 250

Aziziye 250

Hasirli 250

Yenikoy 250

iskenderpasa 300

Bagcilar

Sehitlik 500

Yenisehir

Bagcilar

Gezin/Elazi§ (Hazar Golu)

Yenisehir

Ziya Gokalp

Camii Nebi

Yenikoy 300
700

Baris

Sehitlik

Kooperatifler

Kooperatifler

Kooperatifler

Ergani Yolu 20. Km. 150

Ergani Yolu 45. Km. 250
5.485

Mardin Yolu Uzeri

Karacadag

Mardin Yolu Uzeri

Yenikoy

Toplu Konut

Acik
Alan (m2)
10.000
100.000

1.700
1.000
400

160.000

16.300

71.750
22.170
20.000
5.500
120.000
10.000
5.000
27.000
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Araclar ve is Makineleri

Sira No Tasitin Cinsi

T1-a Binek otomobil

T1-b Binek otomobil

T2- Binek otomobil

13- Station-Wagon

T4- Arazi binek (En az 4, en cok 8 kisilik]

T5- Minibis (Surtict dahil en fazla 15 kisilik)

Té- Kapti-kacti (Arazi)

T7- Pick-up (Kamyonet, sofor dahil 3 veya 6 kisilik]

T8- Pick-up (Kamyonet, arazi hizmetleri icin sofor dahil 3 veya 6 kisilik)
T9- is Makineleri (Paletli ve Lastikli Dahil)

T10- Midibus (Surict dahil en fazla 26 kisilik)

T11- Otobus (Surtct dahil en az 27 kisilik)

2= Kamyon sasi-kabin tam yukli agirligr en az 3.501 Kg.
T18= Kamyon sasi-kabin tam ytklt agirligr en az 12.000 Kg.
T14- Kamyon sasi-kabin tam yukli agirigr en az 17.000 Kg.
T15- Ambulans (Tibbi donanimli)

T16- Ambulans (Kapali Cenaze Araci)

T17- Pick-up [Kamyonet] cenaze arabasi yapilmak tzere
T18- Motosiklet en az 45-250 cc.lik

T19- Motosiklet en az 600 cc.lik

TOPLAM

Sayi

N~ NN

17

70
13
16
31

213
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Genel Bilgiler

1.B0LUM

Biyiliksehir Belediye Meclisi
5216 sayili Kanun’un 12. maddesi uyarinca;

“Buylksehir belediye meclisi, blytiksehir bele-
diyesinin karar organidir ve ilgili kanunda goste-
rilen esas ve usullere gore secilen Uyelerden
olusur.

BiylUksehir belediye baskani biylksehir beledi-
ye meclisinin baskani olup, biyiksehir icindeki
diger belediyelerin baskanlari, biylksehir bele-
diye meclisinin dogal Uyesidir.

BiylUksehir ilce ve itk kademe belediye meclis-
leri ile bunlarin calisma usul ve esaslarina ilis-
kin diger hususlarda Belediye Kanunu hikim-
leri uygulanir.”

Biylksehir Belediye Enciimeni
5216 sayili Kanun’un 16. maddesi uyarinca;

“Bliyliksehir belediye encimeni, belediye bas-
kaninin baskanliinda, belediye meclisinin her
yilin ilk olagan toplantisinda kendi Uyeleri ara-
sindan bir yil icin gizli oyla sececegi bes Uye ile
biri genel sekreter, biri mali hizmetler birim
amiri olmak Uzere belediye baskaninin her yil
birim amirleri arasindan sececegdi bes Uyeden
olusur. Belediye baskaninin katilamadigr top-
lantilarda, enciimen toplantilarina genel sekre-
ter baskanlik eder.

Biylksehir belediye enclimeninin baskani ve
secilmis Uyelerine, (12.000) gosterge rakaminin
Devlet memur ayliklariicin belirlenen katsayi ile
carpimi sonucu bulunacak miktarda aylik brit
odenek verilir. Encimenin memur Uyelerine bu
miktarin yarisi édenir.”

Biiyliksehir Belediye Baskani
5216 sayili Kanun’un 17. maddesi uyarinca;

“Biiyliksehir belediye baskani, biiyiiksehir bele-
diye idaresinin basi ve tizel kisiliginin temsilci-
sidir. Buylksehir belediye baskani, ilgili kanun-
da gosterilen esas ve usullere gore blyiksehir
belediyesi sinirlari icindeki secmenler tarafin-
dan dogrudan secilir.

BiylUksehir belediye baskan vekili, Belediye Ka-
nunundaki usullere gére belirlenir. Ancak, bu-
yUksehir kapsamindaki ilce ve ilk kademe bele-
diye baskanlari buyiiksehir belediye baskan ve-
kili olamaz.

BiylUksehir ve buylksehir kapsamindaki ilce ve
ilk kademe belediye baskanlari gorevlerinin de-
vami slresince siyasi partilerin yonetim ve de-
netim organlarinda gérev alamaz; profesyonel
spor kullplerinin baskanligini yapamaz ve yone-
timinde bulunamaz.”
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1.B0LUM

Teknolojik Altyapinin Tespiti

Yerel A§: DBB Ana Hizmet Binasi icinde yerel ag omurgasini yildiz topolojide, birebir yedekli fiber op-
tik kablolar olusturmaktadir. Fiber optik kablolar, yonetilebilir Layer 3 switchlere bagli ve switchler-
den kullanicilara ise Cat 6 tipi kablolar ile glvenli erisim saglanmaktadir. Dis Birimler TTVPN ile 6zel
kiralik devreler tzerinden networke erismektedir. Boylece 600 bilgisayarin Uzerinde kullanicr ayni
networkte iletisim saglamaktadir.

Internet Erisimi: DBB Ana Hizmet Binasi icinden disariya erisim Metro Ethernet (100 Mbps) ile sag-
lanmaktadir. Ayni hat Gzerinden toplam 13 web sitesi, 2 mail sunucusu, 1 ara¢ takip sunucusu, 2 e-
belediye sunucusu ile toplam 38 web sitesi ve sunucu tabanli uygulamalarla hizmet vermektedir.

Bunun yaninda bazi dis birimlerin Metro Ethernet erisimi mevcuttur. Kalan diger dis birimler ADSL
ile internete erismektedir.

Sistem Durumu: Tum bilgisayarlar Active Directory domain yapisi ile yonetilmekte olup ana binada
her katta 2 VLAN kullanilmakta, sistem parkinda 4 VLAN, teknik serviste 1 VLAN kablosuz aglarda 1
VLAN Ana Hizmet Binasi ve Kiltur ve Turizm Daire Baskanligi ve dis birimler dahil olmak tzere 28
VLAN kullanilmaktadir.

Sunucu Durumu: 22 Online 4 Offline Sanal Sunucu (Cloud-Bulut Bilisim] , 8 fiziksel sunucu olmak
tzere 30 aktif 4 bekleyen sunucumuz hizmet vermektedir.

www.diyarbakir.bel.tr
www.diyarbakir.-bld.gov.tr
mail.diyarbakir-bld.gov.tr
www.dbbhost.com
mail.dbbhost.com
phpserver.dbbhost.com
intranet.dbbhost.com

Diyarbakir Biyiiksehir Belediyesi Resmi Web Sitesi
Diyarbakir Buylksehir Belediyesi Resmi Web Sitesi
Kurumsal E-Posta Sunucusu

Diyarbakir Biytksehir Belediyesi Hosting Omurgasi Sitesi
DBBHost E-Posta Sunucusu (Sadece DNS Hizmetli)
Php Tabanli Sitelerin Ana Sunucusu

ic Erisim Sunucusu

Diyarkart Resmi Web Sitesi

Diyarkart E-Posta Sunucusu (Sadece DNS Hizmetli)
Diyarbakir ili Tanitim Portali

Kurumsal Rapor ve Planlama Sunucusu

Aykome Dokiiman ve is Plani Sunucusu

Arac Takip Sunucusu

Basin iletisim FTP Sunucusu

Dikasum Otomasyon Sunucusu

E-Belediye Otomasyon Erisim Linki

E-Belediye Otomasyon Erisim Linki

E-Belediye Otomasyon Erisim Linki

E-Belediye Otomasyon Erisim Linki

Slimerpark Ekosep Sunucusu

www.diyarkart.com
mail.diyarkart.com
www.diyarbakir.com.tr
actplan.diyarbakir.bel.tr
apps.diyarbakir.bel.tr
ats.diyarbakir.bel.tr
basin.diyarbakir.bel.tr
dikasum.diyarbakir.bel.tr
e-belediye.diyarbakir.bel.tr
ebelediye.diyarbakir.bel.tr
ebelediyel.diyarbakir.bel.tr
ebelediye?.diyarbakir.bel.tr
ekosep.diyarbakir.bel.tr

etahsilat.diyarbakir.bel.tr
intranet.diyarbakir.bel.tr
kadin.diyarbakir.bel.tr

konservatuar.diyarbakir.bel.tr

kts.diyarbakir.bel.tr
kultur.diyarbakir.bel.tr
kutuphane.diyarbakir.bel.tr
mail.diyarbakir.bel.tr

makineikmal.diyarbakir.bel.tr

mezarlik.diyarbakir.bel.tr
otomasyon.diyarbakir.bel.tr
php.diyarbakir.bel.tr
phpserver.diyarbakir.bel.tr
sinema.diyarbakir.bel.tr
spss.diyarbakir.bel.tr
tiyatro.diyarbakir.bel.tr
toplanti.diyarbakir.bel.tr
turizm.diyarbakir.bel.tr

E-Belediye Online Odeme Tahsilat Erisim Linki

Ic Erisim Sunucusu

Dikasum Web Sitesi

Aram Tigran Kent Konservaturi Web Sitesi

Kullanici Takip Sistemi Sunucusu

Kaltir Daire Baskanligi Web Sitesi

Mehmed Uzun Kent Kitiphanesi Otomasyon Sunucusu
Kurumsal E-Posta Sunucusu

Makine ikmal Midirligi Otomasyon Sunucusu
Mezarlik Defin Sorgulama Sitesi

E-Belediye Otomasyon Erisim Linki

Php Tabanli Sitelerin Ana Sunucusu

Php Tabanli Sitelerin Ana Sunucusu

Cep Sinemasi Sitesi

Stratejik Plan Sunucusu

Diyarbakir Blytksehir Belediyesi Sehir Tiyarsoru Sitesi
Toplanti Takip Yazilimi Sunucusu

Kaltir Daire Baskanligi Turizm Web Sitesi



Bilgi giivenligi ve Bilgi Paylasim Durumunun
incelenmesi

internete cift yénli erisimde 2 firewall araciligi ile glvenlik
saglanmaktadir. 5651 sayili yasa geregdi tim ag erisimleri
kayit altina alinmaktadir. Ginimuz teknolojisinde en gelis-
mis Web filtreleme yapisi ile kurumumuz ilkeleri goz 6niine
alinarak bircok web sitesi ve icerige kurum icerisinde eri-
simleri engellenmektedir. Bunun yaninda tim uygulama-
larda hayata gecirilmeden dnce standart guvenlik testleri
yapilmakta ve sifreleme sayesinde erisim sinirlanmaktadir.

Her tirld dogal afet ve kazalarda en az veri kaybi ve en hizli sekilde sistemleri ayaga kaldirmak ve
erisimi tekrar saglamak icin canli uzak yedekleme sistemi kurulumu calismalari devam etmektedir.

cz
192.168.0.0-255 oz
T 172.16116.0-255

MERKEZ|OMURGA

MERKEZ EK OMURGA

internet Erisimi ve
Ag Guvenligi

W

WAT 4

0

TEMIN

Kurumun Bilgi islem Politikalarinin ve Yaklasimlarinin incelenmesi

Bilgi islemin Temel hedefleri olarak: Belediyenin planlama, gerceklestirme, raporlama faaliyetleri-
nin timidndn elektronik ortamda yansimasini bulmasi olarak 6zetlenebilir.

Bu hedefe ulasirken ¢ ayri yontem siralanabilir.

1. Tamamen kendi insan kaynaklarini ve bilgisini kullanarak gerceklestirilen az maliyetli kisa siire-
de gerceklestirilebilecek projeler.

2. Hem kendi insan kaynagini ve bilgisini, hem de satin alinan trinleri kullanarak dretilen projeler.
3. Tamamen disariya yiklenilmis, sadece kontrolintn yapildigi projeler.

Her projede ihtiyac duyan birimler ile 6n goriismeler sonucunda elde edilen analiz strecinden son-
ra, olasi ¢cozimlerden 6zellikle var olan veya olabilecek diger uygulamalara entegre olabilecek hal-
de olmasi cok dnem arz etmektedir.

Proje hayata gecirildikten sonra ise kullanici talepleri dogrultusunda projenin genel yaklasimini de-
gistirmeyecek nitelikte veya mevzuata aykiri olmayan istekler strekli bir dederlendirme icinde tutu-
larak giincelleme yapilir.

Bilgi islem Altyapisini Yenilemeye Déniik Politikalar

Gunimuzde artik tek bir uygulamada tim cozimlere ulasmak mimkin degildir. Bu nedenle degisik
ortamlarda calisan uygulamalarin entegre olabilmesi basat yer tutmaktadir. Servis Odakli Mimari di-
yebilecedimiz yapilar araciligi ile var olan veya olabilecek tim uygulamalarin entegrasyonu mim-
kindir. Bu nedenle uygulamalarda Birlikte Calisabilirlik esas alinarak Servis Odakli yaklasimlar
sergilenecektir.

Bir diger onemli nokta ise sistemin olasi bir cokme durumunda yedek sistemin devreye girmesi ola-
rak gorilebilir. Bu konuda yedek sistemlerin kurulmasinin maliyeti nedenlerinden dolayi cok fazla
yol alinamadigi belirtilebilir. Cluster sistemlerin Fiziksel Server yerine Sanal Server uzerinden ger-
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1.B0LUM

ceklestirilmesi daha az maliyetle saglanabilir. Bu nedenle yedek sistemlerin sanal makineler Uzerin-
den yurdtulmesi planlanmaktadir.

insan kaynag altyapisini yenileme amaciyla siirekli ihtiyac duyulan egitimlere katilim saglanmakta-
dir. Egitimlere yaklasim piyasada alisilagelmis metotlarin disindadir. Egitimlerden beklenti kisa si-
rede egditim alinan konuda pratige gecmektir, teorik egditimlerden ozellikle uzak durulmaktadir.

Lisansli Urinlerin tercih edilmesinde deneme slresinde basarili sonuclar alindiktan sonra en eko-
nomik ¢cozime gitme yolu tercih edilmektedir.

Yiiriitiilen ve Planlanan Bilgi islem Projeleri
Yonetim Bilgi Sistemi

Akilli Kart ile Elektronik Ucret Toplama Sistemi
Arac Takip Sistemi

T-Belediye

E-Belediye

Kurum ici Programlar

Cografi Bilgi Sistemi

Kurumun Bilgi Kaynaklari

Kurumda, yonetim altyapisinin temelini olusturan otomasyon sistemi, kurum ici faaliyetlere iliskin
kalite standartlarini yikseltmeye ve yonetici karar destek mekanizmasini olusturmaya yonelik olarak
asagida belirtilen amaca yonelik moddlleri icermektedir:

AKTIF SISTEMLER

1. Bitce ve Muhasebe

Merkezi 6deneklerin harcanmasina iliskin bitin bilgilerin girisi yapilir.

ACIKLAMA

Yillik analizler gerceklestirilir.

2. Gelirler Yasalara yonelik olarak belediyelere ddenecek vergi, har¢ vs. mikelle-
fiyet bilgilerinin girisi, tahakkuku, tahsilati yapitmaktadir.

3. Personel Maas ve Ozliik Kurumun insan kaynaklarina iliskin biitiin bilgiler yer alir ve memur-
isci kadrolari ayrimina gére takip edilebilir.

4. Tasinir Mallar Kurumun malzeme satin alim bilgileri girilir.

5. Evrak Takip Kurum ici ve kurum disi evrak takip ve degerlendirme-sonuglandirma
islemleri yapilir.

6. Yazilsleri Meclis ve enctimen kararlari/bilgilerinin girisleri yapilir.

7. Saglik isleri Gida denetimlerine iliskin bilgiler yer alir. Kuduz, ilaclama, sahipsiz so-
kak hayvanlari vb. veri girisleri yapilir. Kanunlar ¢cercevesinde isyeri ac-
ma ruhsati ve isletmeye yonelik cesitli izin belgelerinin verilmesi bilgi-
leriniicerir. Vefat ve vefat nedenleri raporlarinin girisi ve istatistiki bilgi-
lerinin alinmasi gerceklestirilir.

8.  Zabita Belediye mevzuati cercevesinde belirtilen kurallara uymayan isyeri,
kurum ve kisilere ait idari ve cezai yaptirim islemleri yapilir.

9. Sosyal Hizmetler Evlendirme, sosyal yardimlar, sosyal faaliyet/etkinlik bilgileri girilir.

10. Cozim Masasi Yurttaslardan gelen istek, sikayet ve bildirimlerin takibi,
degerlendirilmesi ve sonuclandirilmasi yapilir.

11. Basin Yayin Gunlik haber girisi ve arsivleme yapilir.

12, Kultdr Kuruma ait salonlarin tahsis islemleri ve halk korosu etkinlik bilgi-
lerinin girisi yapilir.

13, ltfaiye ihbar, yangin-hasar, kurtarma bilgilerinin girisi yapilir.

14.  Ulasim Ulasim Guzergah belirleme, ticari plaka alimi, devir islemleri, UKOME

kararlari, arac ilan-reklam bilgileri girisi vb. ulasim islemlerin gercek-
lestirilmesi amaciyla sistem gelistirilecektir.




PASIF SISTEMLER

1. imar

ACIKLAMA

imar harc hesaplamasi, imar degisikligi, imar durum planlamasi, proje-
lendirme, ruhsatsiz insaat, yapi ruhsati, yapi denetimi, proje tasdiki gibi
islemler sistem icinde hazir ve kullanilabilir durumdadir.

Aktif kullanim amaciyla egitim ve ihtiyac planlamasi yapilacaktir.

2. Fenlisleri

Kurumun planladigi yol, kaldirim, kavsak vb. is tanimlari; malzeme ihti-
yacinin piyasada arastirma islemleri ve isin bitiminde teslim tutanagi gi-
bi islemler hazir ve kullanilabilir durumdadir.

Baca temizligi, guraltd 6leim, kil bertaraf, idari yaptirim tutanaklari
gibi islemler hazir ve kullanilabilir durumdadir.

Malzeme ihtiyac planlamasi, teklif yonetimi, tedarikc¢i degerlendirme,
malzeme maliyet ve sarfiyat degerlendirme, yapilan islemlerin hangi
asamada oldugunun belirlenmesi gibi islemler kullanima hazir hale ge-
tirilecektir.

Dava defteri girisi, dava icra defteri girisi gibi hukuki streclerin deger-
lendirme ve sonuclandirma islemleri yapilir. Ancak, hukuksal mevzuat
ve yasalarin degisken olmasi nedeniyle kendisini glinlik olarak giincel-
leyen bir program halihazirda kullanilmaktadir.

3. Cevre Koruma ve Kontrol
4. Satin Alim

B Hukuk

5. Hukuk

Dava defteri girisi, dava icra defteri girisi gibi hukuki sireclerin deger-
lendirme ve sonuclandirma islemleri yapilir. Ancak, hukuksal mevzuat
ve yasalarin dedisken olmasi nedeniyle kendisini ginlik olarak glincel-
leyen bir program halihazirda kullanilmaktadir.

. Randevu Sistemi
. Belediye Web Sitesi

19. Randevu Sistemi
20. Belediye Web Sitesi

. Halkla iliskiler Web Uygulamasi 21. Halkla iliskiler Web Uygulamasi

1
2
3
4. Ayniyat Ambar Sistemi

5. Ziyaretci Takip Uygulamasi
6. Mezarlik Bilgi Sistemi

7

8

22. Ayniyat Ambar Sistemi
23. Ziyaretci Takip Uygulamasi
24. Mezarlik Bilgi Sistemi

. Kurumsal Kazi Plani Uygulamasi 25. Kurumsal Kazi Plani Uygulamasi
. Kurumsal Rapor Uygulamasi 26. Kurumsal Rapor Uygulamasi
9. Anket Sonuc Analiz ve izleme Sistemi 27. Anket Sonug Analiz ve izleme Sistemi
10. Yonetim Bilgi Sistemi 28. Yonetim Bilgi Sistemi
11. E-Belediye Bor¢ Sorgulama Sistemi 29. E-Belediye Bor¢ Sorgulama Sistemi
12. Hal Gunlik Fiyat Rayic Bedelleri Sorgulama 30. Hal Gunlik Fiyat Rayic Bedelleri Sorgulama
Sistemi Sistemi

13. Yurttas Masasi Web Servisi
14. Evrak Takip Web Servisi

31. Yurttas Masasi Web Servisi
32. Evrak Takip Web Servisi

15. Kitlphane Bilgi Yazilim Sistemi

16. Toplanti Yonetimi ve Karar Sistemi Yazilimi
17. Kent Bilgi ve Yakit Takip Sistemi

18. Otomasyon Sisteminde Kimlik No Sorgulama

33. Kitldphane Bilgi Yazilim Sistemi

34. Toplanti Yonetimi ve Karar Sistemi Yazilimi
35. Kent Bilgi ve Yakit Takip Sistemi

36. Otomasyon Sisteminde Kimlik No Sorgulama



4. insan Kaynaklari

Diyarbakir Buylksehir Belediyesinde 2011 yili Aralik ayi sonu itibariyle yapilan personel analizi sonu-
cu; 306'si memur, 437'si kadrolu isci, 144U sozlesmeli personel, 51°i gecici is¢i, 251 tiyatrocu olmak
Uzere toplam 963 personel istihdam edilmektedir.

istihdam Tiiriine Gére Personel Dagilimi

1200
1000
s 800
&
w 600
.
6 400
2
2 200
0
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Memur 154 162 175 205 224 228 218 331
Kadrolu i 72 59 37 518 499 434 467 437
Gegici Iggi 588 596 575 62 58 57 54 51
Sozlesmeli Personel 0 0 0 35 42 61 69 144
TOPLAM 814 .17 787 220 823 230 ]08 963

Genel Bilgiler

1.BOLUM Personelin Cinsiyete Gére Dagilimi
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a. Memur Personel Analizi

Memurlarin Yas Dagilimi Memurlarin Ogrenim Durumu
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b. isci Personel Analizi

Memurlarin Yas Dagilimi Gegici iscilerin Yas Dagilimi
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isci Personelin Calisma Siirelerine Gore Dagilimi
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c. Sozlesmeli Personel Analizi
Sozlesmeli Personelin Yas Dagilimi Sozlesmeli Personelin Ogrenim Durumu
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5. Yonetim ve ic Kontrol Sistemi

Yonetim ve Karar Alma Mekanizmasi

Kurumsal faaliyetler genel olarak iki sekilde or-
taya ¢tkmaktadir:

i. Mevzuattan kaynakli rutin isler (vatandasla
olan isler ya da yasal diizenlemeler geregi yapi-
lan periyodik gérevler)

ii. Kurumsal politikalar kapsaminda ust yoneti-
cilerin belirledigi faaliyet ve projeler

Birimlerde islerin yerine getirilmesi bu iki gorev
kaynaginin ihtiyac duydugu detay ve kapsam ne-
ticesinde belirlenir. Bazi durumlarda sube mi-
durlagi dizeyinde gorevler/hizmetler yerine ge-
tirilip neticelendirilirken bircok durumda daire
baskani ve daha Ust dizey yonetimin yetkisi ve
onay! gerekebilmektedir. Ayrica yerine getirile-
cek islere iliskin yeterli arastirmanin yapilmasi,
katiimci yontemlerle farkli gorislerin alinmasi
ve Ust yonetimin bilgilendirilerek uygulamalara
son seklinin verilmesi gibi daha karmasik asa-
malar da yer yer uygulanmaktadir.

Kurumda karar alma surecleri teknik olarak im-
za yetkisi Uzerinden ylrimesine karsin karar al-
ma slreclerinin oldukca farkli boyutlari mevcut-
tur. Ilkesel olarak karar alma siireclerinde, ta-
raflarin o kararlardan etkilenme dizeylerine g6-
re slrece katilmalari ongorilmektedir. Bunun
temel nedeni, kurumda ve toplumda daha rutin
ve yipratici kosullarda yasayip daha az s6z hakki

olanlara kiyasla, daha tatminkar isler yaparak
daha lyi kosullarda yasayan ve daha cok soz
hakki olan kesimleri 6dillendirmenin tehlikele-
rinden kacinmaktir. Bu noktada, vatandaslar,
paydaslar ve calisanlarla goris alisverisi, etki ve
6nem duzeyi bakimindan en dnemli taraflarin
karar surecine katilimi anlaminda vazgecilmez-
dir. Sivil toplum temsilcileri daha teknik ve spe-
sifik anlamda toplumsal hassasiyetleri temsil
etmesi acisindan dnemli aktorlerdir ve ilgili
alanlarda goérislerine basvurulmasi gerekmek-
tedir. Kamu hizmeti sunumunda, kamu kaynak-
larinin israf edilmemesi acisindan ilgili diger ka-
mu kuruluslariyla koordinasyon ve isbirligi ise
hem sureci/hizmetleri gelistirici-uygulamayi ko-
laylastirici hem de kaynaklarin etkin ve verimli
kullanimini saglayici yoniyle ihmal edilmemesi
gereken bir sirec asamasidir. Taraflarla bir
araya gelme ve karar alma sireclerini tartisma
asamalari, karma ve hiyerarsik gruplar seklinde
tasarlanabilmektedir. Calisanlar, teknik ve uy-
gulama asamalarindaki onerilerini dogrudan en
Ust yonetimle tartisabildikleri gibi bu uygulama
hiyerarsik olarak amirler tzerinden de yurutile-
bilmektedir. Ayrica, calisanlarin dogrudan va-
tandasla gorus alisverisi yapabildigi ve Ust yone-
timin de katildigi karma gruplar da olusturula-
bilmektedir. Bu karma gruplarin olusturulmasi,
sivil toplum 6rgutlerinin ve diger kamu kurulus-
larinin yer aldigi Kent Konseyi gibi platformlarda
da dizenlenebilmektedir.
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Karar alma streclerinin “katilimcilarinin™ yani
sira “ilkeler” boyutu, katilimci taraflarin tartis-
ma cercevesini belirler. Oncelikle yerine getiri-
lecek en basit hizmetlerin bile kurumsal politi-
kalarla, kurumun misyonuyla ve uzun vadeli
planlariyla uyumunun bu tartisma sireclerinde
goz oniinde bulundurulmasi ve bunun yani sira
alinacak kararlarda mevcut bilgi birikiminin (li-
teraturin) ve deneyimlerin yeterince arastiril-
masi gerekmektedir. Kurumsal politika hiyerar-
sisinde -ve stratejik planlama yaklasiminda- ka-
rarlarin her zaman bir Gst amacla ve bu amacin
da daha Ust stratejik amaclarla uyumunu gozet-
mek ve bu kararlari yerine getirirken faaliyetle-
rin kurumsal ilkeler ve degerlerle sinanmasini
saglamak, hem katilim sireclerinin saglikli yu-
rimesine yardimci olmakta hem de kurumun
uzun vadeli hedeflerinden sapmasini engelle-
mektedir. Kurumun stratejik amaclarinin belir-
lenmesinde benzer katilimci sireclerin uygu-
lanmasi ise -dedisen ihtiyaclar ve taleplerden
dogacak- olasi celiskileri ve ihtilaflari azaltmak-
tadir.

Diyarbakir Buyuksehir Belediyesi'nde politika
belirlemede hakim anlayis, vatandaslari, orgt-
U ve orgitsiz butin kesimleri, diger kamu ve
sivil toplum kuruluslarini ve kendi calisanlarini
karar sureclerine dahil etme, inisiyatif kullan-
malarini ve sorumluluk almalarini saglama yo-
nindedir. Bu bakimdan, katilim ile birlikte inisi-
yatif-sorumluluk-hesap verme bilinci Uzerinden
yUrlyen karar alma strecleri, kurumsal politika
belirleme ve hizmet sunmanin temel 6zellikle-
rinden biridir.

On Mali Kontrol

On Mali Kontrol, idarenin gelir, gider, varlik ve
yukimliliklerine iliskin mali karar ve islemle-
rin; idarenin butcesi, bltce tertibi, kullanilabilir
odenek tutari, ayrintili harcama programi, fi-
nansman programi, merkezi yonetim bitce ka-
nunu ve diger mevzuat hikimlerine uygunlugu
ve kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kulla-

nilmasi yoninden yapilan kontrolidir. Kurumu-
muzda harcama birimleri kendi harcamalarinda
ic kontroliinl yapmasina ragmen, 0deme dncesi
ve 6deme asamasinda Mali isler Daire Baskan-
ligr biinyesindeki Bitce ve Finans Sube Mudir-
lugu tarafindan 6n mali kontrol denetiminin ya-
pilmasi zorunludur.

ic Kontrol Sistemi

Kurumumuzda, ¢ Kontrol Standartlari Uyum
Eylem Plani (IKSUEP) 2009 yilinda hazirlanmis
ve 2010 yilindan itibaren yurirlige girmistir.
Plan dogrultusunda asagida yer alan temalar
cercevesinde belirlenen standartlar ve eylemler
gerceklestirilecektir:

Kontrol Ortami Standartlar

Etik Degerler ve Diristliik: Personel davranis-
larini belirleyen kurallarin personel tarafindan
bilinmesi saglanmalidir.

= |c kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel
tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.

= [darenin yoneticileri ic kontrol sisteminin uy-
gulanmasinda personele 6rnek olmalidir.

»= Etik kurallar bilinmeli ve tim faaliyetlerde bu
kurallara uyulmalidir.

= Faaliyetlerde dirustlik, saydamlik ve hesap
verebilirlik saglanmalidir.

= |darenin personeline ve hizmet verilenlere
adil ve esit davranilmalidir.

= [darenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve bel-
geler dogru, tam ve glvenilir olmalidir.

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler:

idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin
gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, perso-
nele duyurulmali ve idarede uygun bir organi-
zasyon yapisi olusturulmalidir.

= [darenin misyonu yazili olarak belirlenmeli,
duyurulmali ve personel tarafindan benimsen-
mesi saglanmalidir.




10-16 MAYIS ENGELLI HAFTASI VE 3 ARALIK
DUNYA ENGEELLILER GUNU ETKINLIKLERI

10-16 MAYIS ENGELLI HAFTASI ETKINLIK
PROGRAMI (2011)

“Engellilige Degil, Ozgirlige Yol Acalim”
= “FARKINDANLIK PANELI"

(120 Kisinin katilimiyla)

(Yerel Gindem 21 Cocuk Meclisi
organizasyonunda)

= RESEPSIYON

(132 Kisinin katiimiyla (BuytUksehir Belediyesi
organizasyonunda)

= TAKI TASARIM SERGISI

“Emekle; Engelleri Asiyorum!”

= SPOR SENLIGI

(Ozel Ozel Egitim Kurumlari Diyarbakir
Temsilcigi organizasyonunda)

= FILM GOSTERIMI

“Sirinler”

Not: Engelsiz Gosterim

(Sesli, Betimlemeli ve isaret Dili)

= TIYATRO GOSTERISI

" Aga'nin Kizi”

Surkent isitme Engelliler Dernegi
organizasyonunda

= KONSER

(300 Engelli ve Ailelerinin katilimiyla)

= RESIM SERGISI ( Karma)

(Apollon Engelli Sanatgilar Kiltir- Sanat ve

&

Egitim Dernedi ve Blylksehir Belediyesi orga-
nizasyonunda)

= TURNUVALAR

Dart Turnuvasi Sponsoru Mimarlar Odasi
Domino Turnuvasi Sponsoru Sur Belediyesi
Masa Tenisi Turnuvasi Sponsoru Kayapinar
Belediyesi

Satranc Turnuvasi Sponsoru Yerel Gindem 21
Engelli Meclisi

= FINAL KOSUSU

“Mayin ve Misket Bombalarina HAYIR!™
(Gorme Engelliler it Spor Temsilciligi
organizasyonunda)

3 ARALIK 2011 DUNYA ENGELLILER GUNU
ETKINLIK PROGRAMI

NOT: 24 Engelli ve Engelsiz STK'larin
katilimiyla Basin Aciklamasi yapildi.

1. Bedensel Engelliler Basketbol Turnuvasi
(Blyuksehir Belediyesi Spor Birimi ve
Eng.Hiz.Sube Mid.organizasyonunda)

2. Isitme Engelliler Futbol Turnuvasi
(Blyuksehir Belediyesi Spor Birimi ve
Eng.Hiz.Sube Miid.organizasyonunda)

3. TV Programi (Eng. Sorunlari)

(Yerel Gindem 21 Eng. Meclisi ve Eng. Hiz.
Sube Mud. organizasyonunda)

4. Kahvaltili Basin Toplantisi

5. TV Programi

6. isitme Engellilere Yemek
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MESLEKI EGITIM SUBE MUDURLUGU
Diyarbakir'da Simerpark Ortak Yasam Alani’'ndaki Meslek Edindirme Merkezi blinyesindeki atdlye

ve kurslarla genclere umut veriyor.

10

11

12

13

14

15

Egitimin
Kategorisi

Mesleki Egitim

Mesleki Egitim

Mesleki Egitim

Mesleki Egitim

Mesleki Egitim

Mesleki Egitim

Mesleki Egitim

Mesleki Egitim

Mesleki Egitim

Mesleki Egitim

Mesleki Egitim

Mesleki Egitim

Mesleki egitim
Sanat atolyesi

Mesleki egitim
Sanat atélyesi

Mesleki egitim
Sanat atolyesi

Egitim
Programinin
Adi

BILGISAYAR
ISLETMENLIGI

BILGISAYARLI
MUHASEBE

CILT BAKIMI

DOGALGAZ
TESISAT

INGILIZCE
1. KADEME

TEKSTIL
KUAFORLUK

DOGALGAZ
ATESCILIGI

KALORIFER
ATESCILIGI

ASCILIK
Diksiyon
Autocad
Heykel
Genglere
Yonelik Sanat
Egitimleri Unv.
hazirlik
Cocuklara

Yonelik Sanat
Egitimleri

Kurs
siiresi
(Saat)

160

300

200

608

168

592

832

80

80

600

64

160

200

600

400

Egitime
Alinan
Kursiyer
Sayisi

224

129

90

64

82

3

40

36

40

40

45

25

80

48

2011 YILI EGITIME ALINAN TOPLAM KURSIYER SAYISI : 1.025 KiSi

Egitimi
Bitiren
Kursiyer
Sayisi

224

129

90

64

82

35

40

36

40

40

45

25

80

48

Egitim | Kadin

kursiyer

sayisl

2011 143
2011 87
2011 90
2011

2011 56
2011 35
2011 40
2011

2011

2011 24
2011 32
2011 12
2011 9
2011 80
2011 48
Toplam 656

Erkek
kursiyer
sayisl

81

42

64

26

36

40

16

13

13

32

369
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() DivARBAKIR BUYUK SEHIR BELEDIYESI )

HAZAR GOLU SOSYAL TES IS

i, e e
DIYARBAKIR I

vz ey, A .‘;:_:.." = ¢ e "..,.—

vy % “ (XS of L :




—
]
£
]
£
=
o
c
g
[
@
o
@
o
)
>
=)
=
23]
=
=
o
=
)
[
<
e
o
=
©
(4]
i

3.BOLUM

134

iDARI ISLER SEFLIGI

Birimlerde yapilmis olan ¢alismalar:

= Salon tahsisleri icin dilekcelerle basvuruda
bulunan kisi, kurum ve kuruluslara talepleri
dogrultusunda yaklasik 523 kez salon tahsisi ya-
pilmistir. Bu toplantilar sureti ile alanimizda
yaklasik 81.000 kisi agirlanmistir.

= Yerleske icerisinde yer alan tesislerde arizali
olan kapi ve pencerelerin bakim onarimi yapildi.

= Yerleske icerisinde yer alan tesisler icerisinde
bulunan klima, elektrik, bilgisayar v.b teknik ari-
zalar giderildi.

= Alanda var olan ADSL internet hatti, fiberoptik
internet hattina cevrildi.

= Mevcut olan 4 camasir evimizin elektrik, su
tesisatl, klima, kapi-pencerelerin bakim ve ona-
rimlari yapilmis olup, ayrica Aziziye Camasirevi-
nin yeri degistirildi ve gerekli tim teknik dona-
nimlari yeniden kuruldu.

= Alanin givenligi ve daha iyi gozlenebilmesi
icin sabit bir glvenlik kullbesi kuruldu. Ayrica
nobet sisteminde degisiklie gidilerek yeni bir
vardiya sistemi gelistirildi.

= Gerek alan icerisinde gerekse hizmet binasi
icerisinde temizligin daha iyi yapilabilmesi icin
temizlik makinesi alindi, alinan bu makine ile
son dénemde yerleske genelinde temizlik konu-
sunda gozle gorulur bir farklilik sagland.

»» Slmerpark ortak yasam alaninin etrafindaki
yikilmaya ylz tutmus ve givenlie sorun teskil
eder hale gelen ihata duvari yikilarak yerine yeni
bir ihata duvari yapild.

= Daire baskanligimiz binyesinde bulunan hiz-
met araclari ile ilgili arac¢ havuzu olusturularak,
tim birimlerin esit bir sekilde s6z konusu hiz-
metlerden yaralandirilmasi saglandi.

x%
et /\J
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»» SlUmerpark ortak yasam alaninda bulunan
cevredeki banklarin yeni yerleri tespit edilerek
yere sabitlenerek yerlestirilmesi yapild!.

= Omri tiikenmis olan giic kaynaklarinin bakimi
ve onarimi yapilarak yeniden kulanilabilir hale
getirildi.

= Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi idari isler
binyesinde bulunan 4 kisilik teknik ekip Van
depreminden sonra, Van'in alti ayri bolgesine
BiylUksehir Belediyesi tarafindan hizmet c¢adir-
larinin kurulmasinin ardindan, bu cadirlar icin
gerekli olan elektrik ve tim teknik isler tamam-
lanarak faal hale getirildi. Ayrica Diyarbakir'da ki
Van ile dayanisma yardimlari icin disaridan geti-
rilen malzemelerin dagitilmasi ile ilgili gerekli
yardimlar yapild.

= Ramazan ayi icin iftar ¢adirlarinda kullanil-
mak Uzere plastik masa ve sandalyeler yikatila-
rak bariyerlerle beraber tasiyici firmaya tuta-
nakla teslim edilmis olup, ramazan ayinin sona
ermesinden sonra bu malzemeler ve ayrica Yar-
dim Sandigi tarafindan yeni alinan ¢adirlarla bir-
likte tutanakla teslim alind.

= Eylil ayi icerisinde gerceklestirilen MSF (Me-
zopotamya Sosyal Forumul icin alan icindeki hiz-
met binalarinda toplamda 11 salon tahsis edil-
mis olup, SUmerpark alani icerisinde toplam 16
cadir kurulup, MSF'deki katilimcilarin tanitimla-
rini yapabilmeleriicin 2 adet stand kurulmustur.
Ayrica bu cadirlar ve standlar icin wireless ag,
elektrik tesisati, sandalye, masa ve branda temi-
ni ve kurulumlari yapilmistir.

= Stmerpark ortak yasam alanin icinde meyda-
na gelebilecek elektrik kesintileri esnasinda is-
lerin aksamamasi icin bitin alani besleyebile-
cek bir jenerator kuruldu.



SPOR BIiRIMi

Diyarbakir Blyuksehir Belediyesi, Sosyal Hiz-
metler Daire Baskanligi blinyesinde 2009 yilin-
dan bu yana calismalarina devam eden Spor Bi-
rimi 2011 yili icerisinde de dnemli calismalar
yapti.

Yil icerisinde periyodik araliklarla step aerobik,
fitness engelli, kadin ve erkek grubu, tackwon-
do, halk oyunlari, satranc¢ ve futbolunda iginde
yer aldigi 8 ana konu basiliinda yurutilen spor
calismalari ile 1.856 kisiye ulasildi.

Buna gore bu spor calismalarina katilan sayilar
soyledir:

StepArebik :315 Kisi
Fitness Kadin - 510 kisi
Fitness Erkek  : 315 kisi
Taekwondo : 237 kisi
Halk oyunlari : 180 kisi
Satranc 15 kisi
Futbol : 265 kisi
Engelli Fitness  : 19 kisi
Toplam : 1.856 Kisi

Spor Birimi olarak sadece sportif aktiviteler de-
gil sosyal ve kilturel alanda yapilan etkinliklere
katilim sagladi. Sporcular kentte gosterimde
olan filmlere 8 defa gitti. Ayrica Diyarbakir Bi-
yiksehir Belediyesi Kiltir Mudurlugi'ne bagl
Tiyatro grubunun sahneye aldigi 3 tiyatroyu izle-
me sanslari oldu. Muzik dinletilerinin yani sira
periyodik araliklarla 5 defa kentin yesil alanla-
rinda piknik yapildr.

Ozellikle kadin sporcularin spora daha saglikli
tesviki ve bu alanda yasanan olasi olumsuzluk-
larla bas etme konusunda hassasiyet gdsterildi.
Planlamalar yapilirken toplumsal cinsiyet rolleri
dikkate alinarak, farkindaliin artmasi konusun-
da caba harcandi. Spor etigi yani sira toplumsal

cinsiyet konusunda periyodik araliklarla egitim-
ler diizenledi. Yas gruplari itibariyle ergenlik do-
nemini yasayan gruplarda dikkate alinarak egi-
timler dizenlendi. Bu vesileyle 120 kadin futbol-
cu toplumsal cinsiyet, 28 kadin sporcu ise akran
olmak Uzere, toplam 148 kisi bu egitimlerden
faydalandi. Sporcularin ruhsal gelisimlerinin ya-
ni sira bedensel gelisimlerinde dikkat edilmesi
gereken hususlar dikkate alinarak sporcu sagli-
g1 ve dizenli beslenme konularinda 7 egitim ko-
nu basligi paylasildi.

Etkinlikler ve Turnuvalar

BIRE Atélyesi: Uzun yillardir bu bélgede oynanan
tarihi bir dnemi olan spor Bire atolyesi yil iceri-
sinde 6nem kazandi. Atdlyeye 68 kisi ile baslan-
mis olmasina ragmen yuzlerce kisi basvuruda
bulundu.

Engelli Spor Turnuvasi: Turnuva 10-16 Mayis En-
gelliler Haftasi'nda gerceklestirildi. Ayrica 3
Aralik Dinya Engelliler Ginlinde de etkinlik du-
zenlendi. Dart, satranc¢, masa tenisi, domino,
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futbol turnuvasi ile toplam 212 engelli katiim
saglad.

2. Cocuk Senligi: Dart, masa tenisi, halat cekme,
cuval, gol sut, mini voleybol, yakan topu, Bire-
ninde oynandidr ¢cocuk senligine toplam 650 ¢o-
cuk katilim sagladi.

2011 yiinda ikincisi dizenlenen Cocuk Spor
Senligi'ne ylzlerce cocuk ebeveynleri ile katildi.
Cocuklar, Mini Voleybol Turnuvasi'ndan Yakan
Topu, Dart ve Masa Tenisi'ne bircok dalda yari-
sarak eglencenin tadina vardi.

Stmerpark Ortak Yasam Alani bahcesinde ger-
ceklesen senlikte cocuklar doyasiya edlendi.

Spor okullari: Basketbol, futbol, voleybol, taek-
wondo, satranc ve halk oyunlarinin ele alindigi
spor okullarina toplam 850 6grenci katilim sag-
ladl.

Tenis (Kort) Turnuvasi: Turnuvaya 107 Kisi kati-
lim sagladi.

Diyarbakir'da tenis sporunun yayginlastirilmasi
amaciyla Blyuksehir Belediyesi tarafindan tenis
turnuvasi dizenlendi.

Parkorman'daki tenis kortunda gerceklesen
turnuva 11 gin sirdi ve yizi askin kisinin kati-
limiyla gerceklesti.

Tekerlekli Basketbol Turnuvasi: Aralarinda Si-
verek, Yiksekova, Kiziltepe, Ceylanpinar ve Di-
yarbakir merkez ilcelerinin de bulundugu ve
spor kuldplerinin katilim sagladigi turnuva bi-
yuk bir cosku ile sonuclandi.

isitme Engelliler Futbol turnuvasi: Kentte bulu-
nan 8 takim ile turnuva gerceklestirildi.

Minik futbol turnuvasi: Baglar ilcesinde bulunan
9 ilkdgretim 6grencisi ile okullararasi Minik Fut-
bol Turnuvasi gerceklestirildi.

Brek Dans Gosterisi: Break dansa gosterilen il-
gi dikkate alinarak 70 sporcu Break Dans Goste-
risine goturuldd.

Ayrica Olimpik Gun kosusuna katilim saglanir-
ken 3 bin adet su kosuculara dagitildi. 19 Mayis
Genclik Spor Bayrami'nda 3 bin adet su 6grenci-
lere dagitildi. Az Okullari kapsaminda Futbol ku-
rallari konusunda egitim dizenledi.




GONULLU VE iLETISIM
KOORDINATORLUGU
Sunulan Hizmetler

= SUmerpark Ortak Yasam Alani'ndaki cesitli
calismalara destek olacak gonullu aktivistleri
Sosyal hizmet ¢alisma programi ile bulusturmak

= Gonulldlerin kendi bulunduklari cevrede de
Sosyal Hizmet ¢alismalarinin vizyonunu yayma-
sini saglamak ve “gonilli havuzu” olusturmak,

= Gonulll kitapcigr hazirlamak ve aktivistlere
gonulli egitimi vermek.

2011 Yili Faaliyetleri:

= 49 gonulld kaydr alindi. 7 gonulld Cocuk Hiz-
metleri Sube Mudurligline, 4 gonulld Kadin Ve
Aile Sube Mudurlugune, spor birimine 2, Engelli
Destek Merkezine 4, 1 gonulld Mesleki Egitim
Merkezine, Cocuk Destek Merkezine Ders Des-
tek programlarindan ders vermek Uzere 24 go-

nulld yonlendirildi. Gelen gonullilere alan taniti-
mi ve bilgilendirmeler yapildi.

= 12 kisilik Italyan ve 40 kisilik isvicreli olmak
Uzere toplam 62 kisilik heyete Simerpark ortak
yasam alani ve Hasirli camasir evi gezdirilerek
calismalar hakkinda detayli bilgi verildi.

= Amerika'da yasayan, kadin alaniile ilgili birey-
sel calismalarda bulunan ve kadin girisimciligini
destekleyen projelere katki saglayan Maryan
Fernandez'e Simerpark ve Hasirli camasirevi
gezdirildi ve kurumda verilen hizmetler hakinda
bilgi verildi.

= Star gazetesi yazari Selma PELEK'e Stimer-
park Ortak Yasam Alani hakkinda bilgi verilerek
alan tanitildi.

= Diyarbakir kalkinma merkezi ve Kirsehir kal-
kinma merkezinden gelen heyetlere alan tanimi
ve calismalar hakkinda bilgi verildi.

»» Muhasebe elemani isteyen bir firma icin go-
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rismeler gerceklestirildi. Firma yetkilisiyle ve
muhasebe elemani goristiraldd.

»= Gonullilerin Simerpark Ortak Yasam Ala-
ni'nda kullanmasi igin “Stmerpark Ortak Yasam
Alani Gondllt Kimlik Karti” hazirlandi ve baski
asamasindadir.

»» Rotary Kultibinin 10-11-12 Mart tarihlerinde
Dicle Resepsiyon salonunda Universitelere yone-
lik hazirladigr Stand etkinligine Stimerpark Or-
takYasam Alani olarak katilim sagland.

= Turkiye Egitim Gonullidleri Vakfi ile yapilan or-
tak bir calisma kapsaminda cocuklarin eglene-
rek bilgisiyar kullandiklari “Bilgi Benim isim”
adli program gonullilerimizin aldigr egitim so-
nunda gerceklestirildi. Bu programda kullanil-
mak Uzere 12 adet kulaklik ve malzemeler TEGV
‘den alinarak Cocuk Destek Merkezine teslim
edildi.

= “Bilgi benim isim” adli cocuk programi icin
gonillulerle bir gorisme gerceklestirilerek iki
ayri sinifin daha acilmasi ve “Bilgi Benim isim”
programini tamamlayan ¢ocuklarinda “"Kendime
Yolculuk™ adli programa baslamalari icin yine
gonullilerle bir gorisme gerceklestirildi.

»» Gonullilerle daha verimli ¢calismayr amagla-
yan ve birimlerinde katiimmin saglandigi Gonul-
LG Yonetim Kurulu olusturuldu.

= 5 gonulliye Merkezi'mizde gonullilik yaptik-
larina dair Cocuk Sube Miudurldgl imzasi ile aci-
lan belgeler teslim edildi.

»= Stimerpark Ortak Yasam Alani'nin tanitimi
kapsaminda alanimizi ziyaret eden kayit altina
alinan yerliyabanci 14 heyet, ve kent icinden ala-
nimizi ziyaret eden cesitli meslek grubundaki
heyetlere alandaki faaliyetler aktarilarak eslik
edildi.

»» Tanitim kapsaminda hazirlanacak olan film
icin kamera cekimleri alindi. Engelli Destek
Merkezi'nin talebi Gzerine iki sunum hazirlandi.

»=» Stmerpark Ortak Yasam Alani ve Giinesevi
icin hazirlanan tanitim icerikli gosterimler Led
ekranlarindan sunuldu.

= Simerpark televizyon ekranlarinda gosteril-
mek Uzere faaliyetlerin anlatildigr bir sunum ha-
zirland.

== Valilige verilmek Uzere Engelli Destek Merke-
zi icin fotograflarla etkinliklerin gosterildigi bir
sunum hazirland.

»» 10-16 Mayis Engelliler Haftasi nedeni ile En-
gelli Destek Merkezi'nce hazirlanan programin
Led ekranlarindan duyurusu gerceklestirildi.
Bunun gerceklesmesiicin Etkinlik ve Organizas-
yon ile gorisme gerceklestirildi.

»» Gonulld veritabaninda kayitli toplam 102 g6-
nullimiz olmak birlikte kayitli olmayan 27 go-
nullimiz bulunmaktadir.

= Merkezimizi yerli yabanci bircok meslek gru-
bundan 20 heyet ziyaret etmistir. Gelen heyetle-
re merkezimiz gezdirilerek faaliyetlerimiz akta-
rilarak brosurlerimizden verilmistir.

= Valilige verilmek tzere Engelli Destek Merke-
zi icin fotograflarla etkinliklerin gosterildigi bir
sunum hazirlandi

= Engelli Destek Merkezine sosyolog bir gondl-
LU yonlendirildi.

» 2 ginlik Planlama egditimine katilim sagland:.

= Cocuk Destek Merkezinde cocuklar icin felse-
fe atolyesi olusturmak Uzere Felsefe hocasi ile
gorusmeler gerceklestirildi.

»» Gonulld tanitim toplantisi ve gondllilere ileti-
sim egitimi verildi. Bu egitimi toplantisina 27 go-
nulld katildr.

»= Yirdttukleri calismalardan dolayi, 8 gondlliye
tesekklr belgesi hazirlandi ve verildi.

»= 23 Ekim 2011'de yasanan Van depremiyle be-
raber Stimerpark'ta olusturulan “ Van ile daya-
nisma masas!” ¢alismalarr yuritildd. Van koor-
dinasyon masasiyla ortaklasa calisilarak ailele-
rin merkeze gelmeleri, evlere yerlestirilmeleri,
gida ve kiyafet ihtiyaclarinin karsilanmasi faali-
yetlerine gdrev alindi.

» Van depremzedelerin temel ihtiyaclari kar-
silandiktan sonra Pdr CADER ile birlikte aile ve
cocuklara yonelik Psiko-egitim calismalarin
yuratuldid. Halen devam eden “Travma sonrasi
stress” etkinliklerini onleyici psiko-egitim ca-
lismasi kapsaminda 60 aile ve 120 cocuk egi-
tim aldr.



Ulyarbair Sanat Merkez

Vedai Taruan Menmeg s Nara Magtangy
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ISLETME ISTIRAKLER DAIRE BASKANLIGI

WI JI | E " fkisi Koriiklii
Tl e ' g 27 Yeni
: E Otobiis pae..

0TOBUS ISLETME SUBE MUDURLUGU

Kent merkezinde toplu tasima hizmetlerinin ka-
liteli, konforlu, hizli ve ucuz olarak verilebilmesi
icin 2011 yiinda 49 farkli glizergahta toplu tasi-
ma hizmetlerinin verilmesine devam edildi. 2010
yilinda aktif olarak toplu tasima hizmetleri icin
kullanilan 57 aracimiza, 25 adet 9 metrelik 2
adette 18 metrelik korukliu arac ekleyerek filo-
muzu buydttik. 2010 yilinda 2 adet olan nébetgi
arac¢ sayisini 4 e cikararak her gin, gece saat
01:00a kadar araclarimizin hizmete devam et-
mesini sagladik. Havaalani ve kent merkezi ara-
sinda calisan 3 adet aracimiz elektronik dcret
toplama sistemine gecirilerek kagit biletler ile
verilen hizmetlere son verildi. Karacali, Ben u

Sen-Sehitlik-Bagivar gibi kamunun ulasim hiz-
metlerinden daha dnce faydalanmamis olan ma-
hallelere biyutulen filomuz sayesinde toplu ta-
sima hizmetleri verildi. 2008 yilinin 7.ayindan iti-
baren devreye alinan elektronik Ucret toplam
sistemi icin 2011 yilinin sonuna kadar toplamda
232.407 adet kart satisi yapild.

2011 yiinda 22.095 adet kart Uretimi yapildi ve
bu kartlarin 21.550 adedi kisisellestirildi. Hiz-
metlerimizde devamliligin saglanmasi icin Di-
yarkart Uretim merkezi haftanin 7 glind mesai
saatleri arasinda acik tutuldu. Daha 6nce Garan-
ti Bankasi ile yapilan bayilik hizmet sozlesmesi
31.12.2011 tarihinde dolacagindan bayilik hiz-
metleri icin gerekli calismalar yapilarak yeni bir




bayilik hizmet agr olustu-
ruldu. Ulasim Daire Bas-
kanligi tarafindan Universi-
te glzergdhinda calisan
araclarin son duraklari de-
gistirilerek, Ziraat Fakilte-
sinde olusturulan depola-
ma alanina araclarin git-
meleri saglandi ve Ziraat
Fakiltesinde okuyan 6§-
renciler ile Sadi koyiinde
oturan vatandaslarin mag-
duriyetleri giderildi. Kentin
dokusuna uygun olmayan
Diyarkart kontor yikleme
bifelerinin degisimine
baslanarak kent dokusuna uygun kontor yikle-
me satis kultibeleri yaptirildi. 2378 sayili 6zurlu-
ler kanunu cercevesinde toplu tasima araclari-
nin, 0zurlu vatandaslarimizin kullanimina uygun
hale getirilmesi icin gerekli calismalar baslatil-
di. Diyarbakir Blyiiksehir Belediyesine ait 5 adet
1990 model aracin revize edilmesi icin gerekli
calismalar baslatildi ve 4 aracin revizyon islem-
leri bitirilerek 2 ara¢ kurum personelinin hizme-
tine verildi. Mus ili Altinova Belediyesi ve Batman
Kozluk Belediyesine birer arac olmak Uzere top-
lamda iki arac hibe edildi. Diyarbakir'da bulunan
sivil toplum kuruluslariile kamu kurum ve kuru-
luslarinin etkinlikleri icin yapilan tim basvuru-
larda arac¢ tahsisi yapildi. Van ilinde meydana
gelen dogal afetten dolayr; Van iline giden tim

sivil ve kamu kurumu ekiplerine arac tahsis edi-
lerek ekiplerin ulasim hizmetleri birimimiz tara-
findan saglandi. Van ilinden Diyarbakira goc
eden ve Sosyal Hizmetler Daire Baskanliina
basvuru yapan tim vatandaslara 6 aylik Ucretsiz
Diyarkart verildi. Tamir ve bakim atolyesinde ba-
kim ve onarimi yapilan araclar icin boya atdlyesi
olusturuldu ve araclarin boya iscilikleri birimi-
miz tarafindan yapilmaya baslandi. Bakim ve
onarimi garanti kapsaminda yapilan ve garanti
slreleri dolan araclar icin, tamir ve bakim atol-
yesinde periyodik ve diger arizalar giderildi. Top-
lu tasima hizmeti veren araclarda calisan tim
slrlcilere uzman ekipler tarafindan, Egitim Su-
be Mudurligu ile koordineli olarak halkla iliski-
ler ve psikoloji konulu egditimler verildi.
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OTOPARK VE OTOGAR MUDURLUGU

Kent merkezindeki trafik akisinin dizenli ve aki-
ci olmasi amaciyla kurulan acik ve kapali oto-
parklarda haftanin 7 glnd hizmeti verildi. Bu
otoparklar, kent trafiginin yogun oldugu, alter-
natif acik veya kapali otoparklarin bulunmadigs
veya yetersiz kaldigi caddelerde, hem trafik aki-
sinin duzenliligi sagladi hem de araclarin park
sorununu giderdi. Otoparklarda engelli arac sa-
hiplerine ayrilan bolimlerde Ucretsiz hizmet ve-
rildi. Daha once Ofis Gevran Caddesinde arac
park etmelerinden dolayi yasanan trafik sikinti-
lari kapali-katli otoparklar ile kismen giderildi.

il Otogari: Yurtici illerden Diyarbakir'a gelen-gi-
den tim otobis ve yolcularin givenli, temiz,
cagdas seyahatlerinin saglandi§i, sosyal ve idari
ihtivaclarinin giderildigi, her turld tasitla kent
ulasiminin saglandigr kapali ve acik alanlari
mevcut komplike bir alandir. Disti de calisan
personel ve Belediye zabita ekipleri tarafindan
slrekli denetim hizmeti verildi ve vatandaslarin

guvenli bir ortamda seyahat edebilmeleri sag-
landi. Van ilinden gocle gelen dogal afet magdu-
ru vatandaslar, DISTI isletmesini yapan sirketin
yetkilileri ile ortaklasa calisilarak gitmek iste-
dikleri sehirlere licretsiz olarak gonderildi. il
otogarinda cesitli firmalar adina cigirtkantik ya-
parak gurilty ve cevre kirliligine neden olan kisi
ve esnaflara misaade edilmedi ve haklarinda
gerekli yasal islemler yapildr.

ilce Otogari: Diyarbakir merkeze uzakligi 100 ki-
lometreyi asmayan tim cevre il ve ilcelere midi-
bis ve minibuslerle yolcularin gelis ve gidisleri-
nin glvenli, temiz, cagdas bir sekilde saglandigi,
sosyal ve idari ihtiyaclarinin giderildigi, her tirld
tasitla kent ulasiminin saglandigi, kapali ve acik
alanlari mevcut komplike bir alandir. ilce otoga-
rinda daha once faaliyet gosteren D1 belgeli
araclarin yolcu almalari engellendi ve bu araclar
il Otogarina yonlendirildi. Kurallara riayet etme-
yen firma ve sahislar hakkinda gerekli yasal is-
lemlere baslatildr.




HALLER SUBE MUDURLUGU

Mallarin toptanci haline giris-cikis, muhafaza,
depolama ve satisinin yonetmelik hikimlerine
uygun olarak yapilmasina iliskin her turli on-
lemleri almaya ve bu onlemleri uygulamaya yo-
nelik hareket edildi. Halkin memnuniyetini sag-
lamaya, slreclerin strekli iyilestirilmesine yo6-
nelik calismalar yapildi. Hal fiyat tespit komisyo-
nu olusturuldu. Halde satisa arz edilen sebze ve
meyvelerin istatistiki calismalari yapilarak TUIK
(Turkiye Istatistik Kurumu) ‘na bilgi verildi. Hal
kompleksinde satisi yapilan mallardan elde edi-
len risum gelirinin tahakkuk ve tahsilat islemle-
ri Diyarbakir Buylksehir Belediyesi otomasyon
sistemi kullanilarak yapildi.

Hal icinde esnaf tarafindan ¢op alanlarinin disi-
na atilan, dolayisiyla cevre ve gurulty kirliligine
sebep olan ¢oplerin bir araya toplanmasi ve ¢op
sahasina tasinmasi isleri titizlikle yiratildu. Hal
disi denetim, semt pazari ve Diyarbakir micavir
alani denetimleri hal zabita ekibince dizenli ola-
rak yapilip araclarin hal kompleksine girisleri
saglandi. Hal sorunlari ile ilgili esnaflarla top-
lantilar yapildi. Kurallara uymayan esnaflara
uyari ve idari para cezalari kesildi. Hal ici trafik
akisinin saglanmasi icin getirilen kurallara uyul-
masi saglandi.

Gunlik hal fiyat tespiti calismasiyla, halde satisa
arz edilen mallarin asgari ve azami fiyatlari tes-
pit edilerek midurligimuzce yayimlandi.

CANLI HAYVAN BORSASI VE
MEZBAHANELER SUBE MUDURLUGU

Canli Hayvan Borsasi isletmesinin Diyarbakir
Biyuksehir Belediyesine gecmesiyle, insan ha-
yatini tehdit edecek seviyede yipranan ve tadila-
ta ihtiyaci olan tim birim ve alanlarda tadilat is-

lemleri seri bir sekilde yapildi, bu sayede Hayvan
Borsasina ticari faaliyet amaciyla gelen insanla-
rin ve hayvanlarin herhangi bir tehlikeyle karsi-
lasmalari engellendi. Ses anons ve givenlik ka-
merasi sistemleri ile, ilan edilmesi gereken fa-
aliyetlerin daha hizli ve verimli yapilmasi saglan-
di ve guvenlik tedbirleri arttirildi. Daha dncede
canli hayvan borsasinda denetim gorevi ylrdten
birimimiz denetimlerine devam ederek, borsaya
giris yapan tum buylk ve kicikbas hayvanlar-
dan isgaliye Ucretini temin etti. Borsa icinde bu-
lunan elektronik kantarla tartim islemleri yapil-
di. Ticari faaliyet icin gelen tim araclardan oto-
park giris Ucreti alindi ve dizenli arac parklari-
nin saglanmasi icin otopark hizmeti sunuldu.

insan sagligini tehdit edecek hastaliklarla mii-
cadele edilmesiicin Tarim il Midurligu ile koor-
dineli calisilarak Hayvan Borsasinin girisine de-
zenfeksiyon kabini kuruldu boylece giris yapan
tim araclar ile hayvanlar dezenfeksiyon islemi-
ne tabi tutuldu. Kurban bayraminda cevreyi ra-
hatsiz eden kotd goruntilerin 6niine gecebilmek
icin Belediyemizin diger birimleri ile koordineli
calismalar yuritildd. Hayvan Borsasinda temiz-
ligin daha etkin yapilmasi icin, birimimize ait ol-
mak Uzere traktor-kepce-hamarat-arazoz alimi
gerceklestirildi, hayvan gibreleri ginlik toplan-
di, ozellikle yaz aylarinda toz gibre karisimi,
arazozile her glin sulanarak, insanlarin teneffis
ettigi havaya karismasinin éniine gecildi. Hama-
rat ile ayrintili temizlik yapildi. Diyarbakir Kara-
cali Mahallesinde ikamet eden ve borsaya giden
esnaflarin toplu tasimadan faydalanabilmesi icin
Karacali-Universite arasinda calisan toplu tasi-
ma hizmet verilmektedir.

FAALIYETLERE ILiISKIN BILGi VE
DEGERLENDIRMELER

Performans Bilgileri

Daire baskanligimiza bagli olarak faaliyet goste-
ren birimler 2011 yilinda Diyarbakir Buytksehir
Belediyesi tarafindan ayrilan bitceyi yerinde,
ekonomik ve verimli kullanarak belirlenen gelir
hedeflerine ulasmaya calismislardir.

»= 2011 yili is plani takvimine uyularak birimimi-
ze ait 11 ihale gerceklestirilmistir.

= Canli hayvan borsamizda 287.172 adet kiicuk-
bas 65.362 adet ise blylkbas hayvan girisi ol-
mustur. Toplam 352.534 adet hayvan giris yap-
mistir.

= Toplu Tasima araclarimizda 2011 yilinda
6.529.648 kayitli binis yapilmistir.

= 145975 adet arac ilce Otogarimizda giris ve
cikis yapmistir.

= Otoparklarimizin 380.621 adet arac faydalan-
mistir.
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IMAR VE SEHIRCILIK DAIRESIi BASKANLIGI
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Diyarbakir'in 1/25.000 &lcekli Cevre Diizeni Plani

IMAR VE SEHIRCILIK SUBE
MUDURLUGU

1. Nazim ve uygulama imar planina iliskin
¢alismalar;

»= Eski Baglar bolgesi 2. Etap uygulama imar

planina iliskin itirazlarin degerlendirilmesi
(1/1000 6lcekli 12.01.2011/ 15 sayili BMK]

»= Mardin Cevre Yolu Ve Cevresi Revizyon Nazim
imar Plani (1/5000 &lcekli 15.04.2011/92 sayili BMK)

=+ 1/1000 6lcekli uygulama imar planina iliskin not-
larin degerlendirilmesi (12.05.2011/105 sayili BMK)

»» Baglar-Mardin Yolu ve Cevresi
(12.05.2011/105 sayili BMK)

= Kayapinar Merkez (75 m’lik yolun alti]
(13.10.2011/202 sayili BMK]

2. Blyuksehir Belediyesi sinirlari icerisinde ya-
pilan 296 adet binaya ait 623 adet zemin etit
amacli acilan temel sondajlar yerinde kontrol
edildi ve bunlara ait 143 adet kuyu teslim tutana-
gr dizenlenmistir.

3. 126 adet tadilat dosyasi degerlendirilmistir.

4. 164 adet hukuk yazisina cevap verilmistir.

KUDEB SUBE MUDURLUGU

= Alan Yonetimi sinirlarinin belirlenmesi icin
Kultur Bakanligi heyetine yonelik bir saha calis-
masi yapildi. Alan Yonetim Siniri belirlendi ve
Kultur Turizm Bakanliginca onaylandi.

= Berlage Heyetinin 3 glinlik egitim calismasi-
na katilim saglandi.

»» Cemil Pasa Konagdi'nin restorasyon calisma-
lari rutin olarak yerinde denetlendi.

= Koruma Amacli imar Plani tamamlanmis
olup Kdiltidr Varliklarini Koruma Kurulu Bélge
Mudurligu onayina sunulup sirec¢ devam et-
mektedir.




= Kultlr ve Turizm Daire Baskanligi ile ortakla-
sa yuritilen Kent Turizm Rehberi hazirlik ¢alis-
malarina katiim saglandi.

= Kiltlr ve Tabiat Varliklarini Koruma Kuru-
lu'nun aylik toplantilarina katilim saglandi.

= [lkogretim ve lise 6grencilerine yénelik Surici
gezileri dizenlendi.

= Diinya Kaleli Kentler Birligine Uyelik basvuru-
su yapilmis olup bu konudaki calismalar devam
etmektedir.

= Tasinmaz Kultir Varliklarina yonelik basit
onarim kapsaminda 18 adet on izin belgeleri ha-
zirlanip kontrollikleri yapilarak sonuc raporlari
Koruma Boélge Kuruluna gonderildi.

YAPI KONTROL SUBE MUDURLUGU

= Kentin genelinde yil boyunca farkli bélgelerde
kacak yapilasmayi dnlemek amacli teknik per-
sonellerce kontroller yapitmistir.

= Imarli alanlarda ruhsatli insaatlarin ruhsat
proje ve eklerine uygun olup olmadigi kontrol
edilmistir.

= Alipasa-Lalebey ve Cevatpasa mahallelerindeki
evlerin bosaltilmasi calismalari devam etmektedir.

KENTSEL TASARIM SUBE MUDURLUGU

»» Rennes Belediyesi Cergy Atdlyeleri ve
AFD(Fransiz Kalkinma Ajansi) ile Buyiksehir
Belediyesi arasinda Benusen Mahallesi Planla-
ma ve Kentsel Tasarim Calistayl hakkinda isbir-
ligi sozlesmesi imzalandi. (28 Subat-6 Mart
2011)

= Hollanda Berlage Enstitisi'nin MATRA Egiti-
mi Programi cercevesinde 6grenciler Diyarba-
kir'a geldi ve Surici bolgesinde mimari tasarim
projeleri taslaklarini sundu. Ayrica Kibris Lefko-
sa kendi Surici rehabilitasyon sireclerini pay-
lasti.(26 mart-8 nisan 2011)
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= Kentsel Dondsim Projesi kapsaminda Yeni-
koy Mahallesi 950 ada 24 parselde bulunan iki
adet yapinin kamulastirilmasi gerceklestirildi.

= Kentsel Dontisim Projesi kapsaminda Aziziye
Mahallesi sakinleriyle Genel Sekreterin katili-
miyla bir toplanti gerceklestirildi.

= Kent Estetik Kurulu yonetmeliginin taslak ca-
lismalari devam etmektedir.

= Biyiiksehir Belediyesi imar Yénetmeligi ha-
zirlama calismalari devam etmektedir.

»» Haziran ayi icerisinde Rennes Cergy Atélyesi
ve Kentsel Tasarim Calistayr hakkinda calismak
Uzere iki asistan kente gelerek on hazirlik ¢calis-
masi strdurtyor.

=+ Rennes Belediyesi Cergy Atdlyeleri ve Kentsel
Tasarim Calistayr 9-22 Ekim tarihlerinde ger-
ceklestirildi.

= Kentsel Dontisim Projesi kapsaminda Aziziye
Mahallesi 1. Etap kapsaminda 38 hak sahibi ile
protokol imzaland:.

HARITA VE COGRAFI BILGILER
SUBE MUDURLUGU

= Dicle Vadisi Peyzaj Planlama Projesi kapsa-
minda kalan ve belediyemiz adina tescilli i¢in
mahkemeye intikal eden parsellerin kamulastir-
ma bedelleri bankaya bloke edilmistir.

» Gazi Caddesi Surici Yenikapi Sokak cevre di-
zenleme ve rehabilitasyon projesi kapsaminda
elektrik hatlarinin yeraltina alinmasi yeni kuru-
lacak trafo yerleri icin TEDAS Midurligu ile or-
tak proje kapsaminda belirlenen parsellerin ka-
mulastirma islemleri baslatitmis olup, islemler
devam etmektedir.

= imar plani geregi yolda kalan Kayapinar Ma-
hallesi 6181 no lu parselin kamulastirma islem-
leri baslatilmis olup, miracaatta bulunan hisse-
darlarin islemleri devam etmektedir.

= |mar Plani geregi Kaynartepe Mahallesi 975
ada, 169 no lu parselin kamulastirma islemleri
tamamlanmistir.

= Kentsel Donudsim Projeleri kapsaminda Ali-
pasa, Lalebey, Cevatpasa ve Semhane Mahalle-
lerindeki toplam 184 hak sahibi ile para anlas-
masl; 62 adet hak sahibi ile ise ev anlasmasi ya-
pilmistir.

= Kentsel Donlsim Projeleri kapsaminda Ali-
pasa, Lalebey, Cevatpasa ve Fatihpasa mahalle-
lerinde 218 adet kiracinin ev talepleri alinmistir.
Bu taleplerden 180 adet kiraci belirtilen sartlari
saglayarak kura islemi gerceklestirilmis konut-
larinin teslim asamasina gelinmistir.

= Kentsel Dondsim Projeleri kapsaminda Ali-
pasa, Lalebey, Cevatpasa ve Semhane Mahalle-
lerinde hak sahipleri icin cekilen 397 konut ku-
rasinda 314 adet konutun islemi tamamlanmis
banka ile sdzlesme imzalanmis, 83 adet konu-
tunsa islemleri heniz gerceklestirilmemistir.

= Kentsel Doniisiim Projeleri kapsamindaki ic-
kale bolgesindeki yapilarin tespiti, olcimu ve iti-
razlarin degerlendirmesi yapildi.

= Konukevinin yoldan ihdas islemi gerceklesti-
rilmis ve tapusu alinmistir.

»= Aziziye Mahallesi'nde bulunan Belediyemize
ait parsellerin tevhid, ifraz ve yoldan ihdas is-
lemleri yapilarak tapu tescil islemleri tamam-
land.

=+ Milkiyeti Belediyemize ait olan Yenikoy Ma-
hallesi'nde sosyal konut yapilmasi planlanan
parsellerin aplikasyon ve alimlari yapildi.

= Fen isleri Daire Baskanligi biinyesindeki kon-
kasor santiyesinin sinir tespitleri ve alimlari ger-
ceklestirildi.

» Koskler(Ben-u sen) mahallelerinin kadastro
paftalari glincellendi.

»= Canli Hayvan Borsasi trafo yeri icin ifraz dos-
yasl hazirlanarak kadastro calismalari tamam-
landi. Tapu tescili gerceklestirildi.

= Baglar Belediyesi, Ozdemir Mahallesini kap-
sayan 22 ve 23 nolu diizenleme sahalarina iliskin
parselasyon planlari ve hesaplari incelenerek
onayland:.




Cevatpasa-Fatihpasa Mahalleleri

Hak Sahibi Sayisi : 643
Yapi Sayisi 2 52
Ev Talep Edenler 2177
Kurasi Cekilenler - 160

Anahtari Teslimi Yapilanlar ~ : 49
Anahtari Teslimi Yapilmayan : 183

Para Talep Edenler : 108
Kalan Odeme Sayis! : 75

Toplam Anlasma Sayisi : 360
Toplam Anlasma Orani : %56
Toplam Yikilan Yapi Sayisi : 120

= Sur Belediyesi, Yukarikilctasi Mahallesini
kapsayan 4 nolu dizenleme sahalarina iliskin
parselasyon planlari ve hesaplari incelenerek
onaylandi.

= Belediyespor tesislerinin bulundugu bolgenin
yol calismalarinda aplikasyon islemleri yapildi.

= Ulasim Daire Baskanligl tarafindan kurulan
sehir ici otobls duraklari belirmeme komisyo-
nunda duraklarin aplikasyon ve halihazir harita
islemleri yapildi.

= Cevre Koruma Daire Baskanligi tarafindan
belirlenen Ergani, Dicle, EGil ilcelerinin ¢op de-
polama alanlarinin kadastral tespiti ve halihazir
haritalari yapildi.

= Sevindik Koyl'nde kurulacak ¢op entegre te-
sisinin kadastro yenileme calismalari baslatildi.

= Belediyemizce yiiritiilen iskan Evleri Sosyal
Konut Projesi kapsaminda 5 nolu gecekondu dn-
leme bdlgesinde kalan yapi bedeli 6dendi ve ka-

Alipasa-Lalebey Mahalleleri

Hak Sahibi Sayisi : 1025
Yapi Sayisi : 850
Ev Talep Edenler :218
Kurasi Cekilenler : 202

Anahtari Teslimi Yapilanlar ~ : 97
Anahtari Teslimi Yapilmayan : 105

Para Talep Edenler : 307
Para Odeme Sayisi : 204
Kalan Odeme Sayisi : 103
Toplam Anlasma Sayisi : 525
Toplam Anlasma Orani %51
Toplam Yikilan Yapi Sayisi 10

mulastirilip yikim ekiplerine teslim edildi.

= Belediyemiz sinirlarinda Yenisehir bolgesinde
imar uygulamasi sonucu Baris Ormani ve Silbe
Toplu Konut alanini birbirine baglayan imar yo-
lunda kalan yapi kamulastirmis, yikim ekiplerine
teslim edilmistir.

= Alipasa Mahallesi 255 ada 1 ve 2 nolu parsel-
lerin (Cemilpasa Konagi) kamulastirma islemle-
ri devam etmektedir.

= imar planinda yol ve yesil alan olarak ayrilan
Kaynartepe Mahallesi 999 ada 59,60 ve 72 nolu
parsellerde kamulastirma islemi baslatilmistir.

= |mar Planinda yol ve yesil alan olarak ayrilan
Koskler Mahallesi 575 ada 2 nolu parselin ka-
mulastirma islemleri tamamlanmistir.

= Silbe Mahallesi 1275 ada 13 nolu parselin me-
zarlik alani olarak kullanildigi icin belediyemize
bagisi gerceklesmis ve tescil islemi tamamlan-
mistir.
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= Alipasa Mahallesi (Cemilpasa Konagina bitis
parsel) 255 ada 4 nolu parselin kamulastirma is-
lemleri baslatilmistir.

= Imar planinda yesil alan ve gélet alani olarak
gecen Yukarikilictasi 102 nolu parselin, beledi-
yemize ait Kayapinar Mahallesi 1390 ada 5 nolu
parsel, 1408 ada 2 nolu parsel, 1409 ada 1 nolu
parsel, 1390 ada 5 nolu parsel, 1400 ada 9 ve 10
nolu parsel, 4231 ada 2 nolu parsel, 4242 ada 2
nolu parsel, 4244 ada 1 nolu parsel, 4468 ada 4
nolu parsel, 4481 ada 4 nolu parsel, 4486 ada 4
nolu parsel, 4489 ada 1 nolu parsel, 4491 ada 1
nolu parsel, 4505 ada 1 nolu parsel, 4520 ada 1
ve 3 nolu parsel, 4135 ada 3 nolu parsellerle
2942 sayili kamulastirma kanunun 26. Maddesi
geregdince takasi gerceklestirilmistir.

Selahattin Eyyubi Bulvari Gzerindeki 40 adet ya-
plyl kamulastirip bulvarin surekliligini sagladik.
Kayapinar trafigini onemli oranda rahatlattik.

Urfa-Elazi§ yolunu birbirine baglayan Mahabad
Bulvari Uzerinde 15 adet yapiyr kamulastirip bul-
vari trafige actik.

COGRAFI BILGILER SUBE MUDURLUGU

Kent Bilgi - Adres Dogruluk Tespitleri - Vatandasa Verilen Adres Tespiti Sayisi

Kent Bilgi - NVi Giincellemeleri - Giincelleme Yapilan Sokak Sayisi

(

(

Kent Bilgi - Adres Dogruluk Tespitleri - Kurum Disi Yanit Verilen Adres Tespiti Sayisi

Kent Bilgi - Adres Dogruluk Tespitleri - Yapi Ruhsati icin Verilen Adres Tespiti Sayisi
(

Kent Bilgi - NVi Giincellemeleri - Giincelleme Yapilan Cadde Sayisi

3.691
154

122
28



Fotograf: Mehmet Masum SUER (Behrampasa Camii)
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FEN iSLERI DAIRESI BASKANLIGI

R d i

2011 YILI FAALIYETLERINE iLISKIN BILGILER

1. KIRSAL TERMINAL YAPIM iSi PROJESI

ilcelerden gelen araclarin kent trafigini aksat-
mamasi ve mevcut sehirlerarasi otobls termi-
nali ile koordineli bir sekilde faaliyet gostermesi
icin ilimiz Urfayolu tzerinde sehirlerarasi otobls
terminalinin arkasinda bulunan yaklasik 31.5
donimlik alana 43 adet yazihanesi bulunan bir
kirsal terminal yapilmaktadir.

Sahada bulunan depolama alanina 222 arac de-
polanmaktadir. Cesmeli meydanda 180 m2 kah-
vehane, 188 mz2lokanta ve 368 m2 ticaret alani
bulunmaktadir.

Asfaltlama Mayis ayinda yapildiktan sonra hiz-
mete acilacaktir.



__ DIYARBAKR
BUYUKSEHIR BELEDIYESI

YENIKOY SOSYAL KONUTLARI =

P T — -

Yiiklenici : LOTUS YAPI LTD. STI.

Kontrol :FEN ISLERI DAIRE BASKANLIGI

2. YENIKOY SOSYAL KONUT
PROJESI

Kentsel Dontdsim Projesi kapsaminda,
Bagcilar Mahallesi'ndeki belediyemize ait
arsalarin lzerinde bulunan kacak ve eski
konutlarin yikilarak yerine 96 konutluk 87
m2 lik sosyal konutlar yapilmaktadir.

Kentsel donlsim projesi kapsaminda 96
adet sosyal konut yapimina devam ediliyor.




Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Dicle Vadisi 1. Etap Fiskaya Projesi

3.BOLUM f W 4 ’ s temel atma tdreni...

3. FISKAYA PROJESI

1900°lu yillarin basinda oldugu gibi Fiskaya Sela-
lesi yeniden akacak.

1.Etap birinci kisimda Fiskaya Selalesi, kent tera-
si, kafe ve golet yapilmasi isi bulunmaktadir. Kara-
cadag volkanik dagmnin lavlarinin gelip kurudugu
yer olan Fiskaya'daki dogal bazalt kaya yukseltisi, -
14 metre eninde bir selale ile canlandirilarak akan ] MELPAR.P'\‘:ES]%
suyun asagida bir golette toplanip tekrar yukariya § . 7--:
pompalanmasiyla gerceklesecektir.

FISKAVA SELAL
AFE VE GOLE

Ulusal captaki proje yarismasinda birinci olan
projenin 1.etap blnyesinde, yukari kisimda olus-
turulan kent terasi ve selale ile asadl kisimda
olusturulan golet, kafe, seyir amfisi, cevre diizen-
lemeleri, Diyarbakirin uzun yillardir 6zlemini
duydugu Dicle Nehri ile kentin bulusturulmasi
cabasinin ilk ayagi olarak biyik onem tasimak-

152 tadir.
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farbakr Biiyiil:

sehir Belediyesi

MY ARIARIR
BUYLRSEHIK BILEDI s

| PIR SULTAN ABDAL
CEM ve KULTUR EVi
ACILIS TORENI

25 ARALIK 2011
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3. CEM VE KULTUR EVi
PROJESI

Alevi toplumunun kendi
kdltirdni ve ibadetini
yasayabilmesi i¢in Pir Sultan
Abdal Cem ve Kiiltir Evi
Projesi'ni 2011 yilinda hayata
gecirdik.

Bagcilar Mahallesinde bulu-
nan belediyemize ait 940
m?2’lik alanda Kiltur Evi
olarak duzenlenen projede
yas lokma yeri, konferans
salonu, etid odalari, cem
salonu, kafeterya, 2 adet
misafir yatak odasi ve ortak
mistemilatlar diizenlendi.

154




5. SUMERPARK CEVRE DUVARI INSAATI
YAPIM iSi

375 mt eski duvar yikilarak yerine tas desenli du-
var yapildi.

Engelliler icin 335 m?2 bazalt plak yirime yolu
yapildi.

6. SEHITLIK SOSYAL TESIS PROJESI

Sehitlik Mezarligi yaninda mahalle sakinlerinin
yararlanacagi taziye evinde Taban alani 195 met-
rekare ve toplam alan olarak 390 metrekare
Uzerine insa edilen iki katli taziye evi yapildi.

Alt katinda yikama Unitesi, morg, bekci kulibesi
ve tuvaletlerin yapildigi binanin Ust kati ise taziye
evi olarak hizmet verecek sekilde dizenlendi.

7. ESKI MARDIN YOLU DUZENLENMESI ISi

5500 m?2 bazalt kaldirim, 1250 m? tas duvar ve
yagmur suyu drenaj hatti yapildi.

8. SEHITLIK HiZMET BiNASI ONARIM iSi

Onceden Saglik Merkezi olan hizmet binamiz ya-
pilan onarim isleri ile kiltirel faaliyetlerin yapi-
lacagi bir merkeze donUstiuruldd. Dis cephe bo-
yasi yapilarak, icinde dans salonu, bale salonu,
stidyo vb. kiltirel faaliyetlerin yapilacadr me-
kanlar yer aliyor.

9. MARDIN KAPI BALIKCILARBASI YOLU
DUZENLENMESI iSi

6200 m?2 bazalt kaldirim ve 7000 m2 granit ve ba-
zalt kip tas ile yol dosenmesi yapildi. Ayrica yol

boyunca 50 adet aydinlatma diredinin montaji ya-
pildr.
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VOGELE

Cephe dizenlenmesi yapilarak 45 adet dikkanin
camekani ve tentesi yapildi.

10. ZUMRUT KENT CADDESI ORTA REFUJ DU-
ZENLENMESI VE SELAHADDIN EYYUBi BULVA-
RI-75 MTLIK YOL KAVSAGI YAPILMASI iSi

Zumrut Kent Caddesinde 7500 mt bordir dose-
nerek Mahabad ve Selahaddin Eyyubi Bulvarla-
rinda 5 kavsak diuzenlendi.

11. ANA ARTERLERDE ASFALT BETONU
YAPILMASI iSi

= Musa Anter Caddesi

= Otobls Depolama

= Sehitlik 179 Sok.

= Koylu Garaj

= Bagivar

75 mt'lik Yol Giimriik Onii

= Dokuz Celtik

= Firat Bulvari Onarim

= Benusen (Greder 122ve118 Sok )
= Benusen (208 Cad )

= Cemil Oglu

= Dericiler

= 75 Mt.Lik Giimriik Oni

= Aysenur Zarakolu Bulvari
= Firat Bulvari

= Selahadin Eyubi Bulvar
= Ahmet Arif Bulvari

= Yolalt

2011 yilinda kent ici yollarda yapilan sicak asfalt
calismasi 63.000 ton olup ayni zamanda sicak
asfalt onarim calismasi ise 21.000 ton'a ulas-
mistir. Toplamda 84.000 ton asfalt calismasi ya-
pilmistir.




12. BAGCILAR-MARDIN YOLU-MERVANI KOPRUSU BAGLANTI YOLU (1.KISIM)

imar yolunun gldl5
‘serldlmnglftyﬁnlu
oo% olarakaciimasi
|\ planlanmktadlr

BAGCILAR MARDIN YOLU
MERVANI KOPRUSU
BAGLANTI YOLU
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13. DICLEKENT-UCKUYU BAGLANTI YOLU 1.KISIM

DICLEKENT-UGCKUYU
BAGLANTI YOLU
1.KISIM

age 2011 Geokye

tre ¢




Asfalt Calismasi Yapilan Yerler;

MUSA ANTER CADDESI 0TOBUS DEPOLAMA

SEHITLIK 179 SOK. KOYLU GARAJI

BAGIVAR DOKUZ GELTIK

FIRAT BULVARI ONARIM BENUSEN (GREDER 122ve118 sok]
BENUSEN (208 CAD ) CEMIL 0GLU

DERICILER 75 MT.LIK GUMRUK ONU
AYSENUR ZARAKOLU BULVARI  FIRAT BULV.

SELAHADIN EYUBI BULV. AHMET ARIF BULV.
DOKUZCELTIK YOLALTI

Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

3.BOLUM

13. SATHI KAPLAMA ICIN TEMEL YAPILMASI VE MICIR TEMINi

2011 yilinda yapilan sathi kaplama 86,9 km olup yapilan yerler
asagidaki gibidir:

GURBELIK (75 mt.'lik yoldan kdy girisine) DONUMLU-KESIKAGAC-GUVERCINLIK-GUZELKQY
Guzelkoy-Basil Baglantisi Gevandere-Yiksek-Guvercinlik Baglantisi
MAPA Yolu -(Gevandere Ayr.-Kanal Arasi) Asagl Nasirlar

Yukari Nasirlar Alpu (Dokmetas-Alpu Arasi)

Sancar Basil

MAPA Yolu (Kanal-Belediye Siniri) Harput-Catalbogaz

Bahcelievler Bahcelievler-Kanal Yolu

Cimenler Tes-is Yolu

Yukari Kilictasi-Erimli Ocaklar Yolu Haciosman-Bozpinar-izzetin-Bahcecik
Haclosman-Bahcecik Altinkent-Kirkkonaklar Yolu
Esenbag-Pulur Sati-Zorova

160 Tokluca-Kuyuluhdytk-Uzunbahce Cicekliyurt-Develikdy Arasi




14. KALDIRIM BAKIM ONARIM CALISMALARI

77 adet ana cadde ve bulvarlarda kaldirim bakim ve onarimi yapilmaktadir.2011 yiinda ~ 8.500 m2
kaldirim bakim ve onarimi yapilmistir.
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15. ARASTIRMA LABORATUARI KURULMASI

Fen Isleri Daire Baskanliginca yapilan calismalarda arastirma, muayene ve kabul amacli testlerin
gerceklestirilebildigi laboratuar kurulmustur.




16. ERGANI KONKASOR SANTIYESI

2011 yiinda Buytiksehir belediyemize ait Asfalt Uretim Tesisi kurulmus olup sicak asfalt calismalari
Uretim ve serme olarak Biyiksehire ait tesis ve is makinalarinca yapilmaktadir. Yol calismalari icin
temel ve alt temel malzemeleri tretilmektedir.

'!!:"n

Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

e e e

3.BOLUM | 17. YENi MAHALLE YOLLARININ YAPIMI

Uygulama oncesi Uygulama sonrasi

SATHi KAPLAMA YAPILAN YERLER

= GURBELIK (75 MT.'LIK YOLDAN = HARPUT-CATALBOGAZ
KOY GIRISINE) ) o - BAHCELIEVLER
~ DONUMLU-KESIKABAC-GUVERCINLIK- - BAHCELIEVLER-KANAL YOLU
GL_)ZELKQY _ . w= CIMENLER
= GUZELKOY-BASIL BASLANTISI - TES-I5 YOLU
- g%ﬁﬁ?g”UKSEK‘GUVERC'N'—'K = YK KILICTASI-ERIMLI OCAKLAR YOLU
o MAPAYOLD - = HACIOSMAN-BOZPINAR-iZZETIN-

(GEVANDERE AYR.-KANAL ARASI) EAIGIEC]S

= ASAGI NASIRLAR = HACIOSMAN-BAHCECIK

w= YUKARI NASIRLAR w= ALTINKENT-KIRKKONAKLAR YOLU

= ALPU [DOKMETAS-ALPU ARASI) = ESENBAG-PULUR

= SANCAR = SAT|-ZOROVA

- BASIL = TOKLUCA-KUYULUHOYUK-UZUNBAHCE
162 = MAPA YOLU [KANAL-BELEDIYE SINIRI] = CICEKLIYURT-DEVELIKGY ARASI




ihtiyac olan yeni mahalle yollarinda yol altyapisini iyilestirme calismalarina devam edilmektedir.

18. KUTU MENFEZ YAPIMI

e
AN v e o B ey |

KUTU MENFEZ YAPILAN YERLER

DONUMLU-KESIKAGAC-GUZELKOY
GRUP YOLU KESIKAGAG KOY GIRISI

YK.KILICTASI - ERIMLI GRUP YOLU
2+500 KM sinde

TOPLU KONUT - FIDEL SITESI
BAGLANTI YOLU

ESENBAG KOYiCi

12 mt uzunlugunda
2X2X15MT BETONARME KUTU MENFEZ

14 mt uzunlugunda
1 X2X2MTBETONARME KUTU MENFEZ

20 mt uzunlugunda
2X25X2,5MT BETONARME KUTU MENFEZ

12 mt uzunlugunda
2X25X2,7MT BETONARME KUTU MENFEZ




19. BUYUKSEHIR BELEDIYESI ASFALT PLENTI
Saatte 160 Ton Uretim kapasiteli Asfalt Plent Santiyesinde,
2011 yilinda 85.000 ton asfalt Uretildi.
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Sokulen asfalt, temel malze-
mesi olarak yakin calisma yer-
lerinde kullanilarak yeni temel
malzemesi temini ve nakliye-
sinde avantaj saglanmaktadir.
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21. ASFALT BAKIM ONARIMCALISMASI
22.341 ton asfalt yamasi kullanildi.
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CEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESI BASKANLIGI
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5 Haziran Cevre Giinii Yirlyusi

CEVRE KORUMA SUBE MUDURLUGU

Hava Kalitesi

= Sikayet ve Bilgi Dilekcesi :11 Adet
»= Toplam Cozilen Dilekgesi: 11 Adet
= Komir Tevzi Sahasi

w= Komir Girisi: 36.897,040 Ton

w= Sivi Yakit Girisi: 5671,40 Ton

» Toplam Arac Girisi: 1935 Adet

Cevresel Gurultiu

= Sikayet, istek Sayisi: 49 Adet
w= CozUimlenen: 45 Adet

= Devam Eden: 4 Adet

Hafriyat Atiklari
= Denetim Sayisi: 73 Adet

Tibbi Atiklar

2011 Yilr Saglik Kurulusu Sayisi: 428
01.01./31.12.2011 Tarihleri Arasinda Topla-
nan Tibbi Atik Miktari 1.560 TON.

2011 Yili Birim Fiyati: 0,76 TL

2011 Yili Tahakkuk Edilen: 1.185.910 TL

Cevre Stratejileri Ve Yonetimi

= 4 okula yonelik bilin¢clendirme kampan-
yasi yapildi.

»= 2-5Haziran Dinya Cevre Gunu dolayisiyla
Diyarbakir Buylksehir Belediyesi, Diyarbakir
Cevre Hizmetleri Birligi (DICEB), Yenisehir
Belediyesi, Yerel Gindem21 Kent Konseyi,
Yerel Gindem 21 Cocuk Meclisi, itkogretim

166




ghi et

o=

okullarindan égrenciler, izci grubu ve kentte fa-
aliyet yuruten cevre orgutlerinin katilimiyla
cevre ylriyUsi dizenlendi.

= Kent genelinde kentin dokusuna zarar veren
buyik hacimli hafriyatlarin olustugu insai faali-
yetlere midahale edildi.

(Tesisler Kopriili Kavsagi insaati)

= Ekoloji paneli i¢cin calismalar yapildi.

= Hafriyat alanlari tespiti icin calismalar yapildi.
= Ambalaj atiklari konusunda ¢alismalar yapildi.
= Tibbi atiklarin sterilizasyonu iin calismalar ya-
pildi.

= Cevre Laboratuari icin calismalar yapildi.

CEVRE TEMIZLiK SUBE MUDURLUGU

59 ana cadde, mevsimlik cadde yikama, yas seb-
ze meyve hali, ¢cop aktarma istasyonu, tibbi atik
ve ilce otogarin temizligi yapildr.

= Caddelerden ve evlerden cikan hafriyatlar za-
maninda kaldirildi.

= Miting, gosteri vb. alanlarin temizligi yapildi.
= 16 saat yol stiplrge araclari ile caddelerin su-
purdlda.

= Qzellikle Valilik ve diger resmi kurumlarin ta-
lepleri Uzerine gerekli temizlik calismalari yapildi.
= Trafik kazalarinin meydana geldigi alanlarin
temizligi vb. calismalar yapildi.
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»» Ana caddelerin glnlik 8 saat temizligi yapildi
ve copler kaldirildr.

KATI ATIKLAR SUBE MUDURLUGU

w=Kati Atik Aktarma Istasyonu

Traktorlerin tasidigr hafriyat atiklari sahaya ge-
cici olarak kabul edildi.

= Kati Atik Sahasi

Kati atik sahasinin dolgu malzemesi kullanilarak
Uzerini ortme calismasi mayis ve kasim ayi ol-
mak Uzere 2 periyotta yapildi.

= Et Entegre Tesisleri Denetim ve Bertaraf Ca-
lismasi

Tesisler: GULER ET /MAY ET / ET BALIK

» Kati Atik Entegre Tesisi Projesi Calismalari
= Fizibilite ve CED raporu hazirlanmis olup cev-
re ve orman bakanligi'na sunuldu.

= |PA basvuru formu dizenlenerek AB'ye gon-
derilmek Uzere Cevre Ve Orman Bakanligi'na
sunuldu.

YESIL ALANLAR SUBE MUDURLUGU

Sunulan Hizmetler

» Kent genelinde yesil alan miktarinin arttiril-
masini saglamak.

= Mevcut yesil alanlarin bakim, onarim vb. isle-
rini ylrdtmek.

= Yeni yesil alan olusturulmasina yonelik proje-
ler olusturmak.

= Peyzaj dizenleme calismalarinin yapilmasini
saglamak.

= Park ve bahcelerdeki sus bitkilerinin hastalik
ve zararlara karsi ilaclama calismalarinin sag-
Ukl bir sekilde yapilmasini saglamak.

= Park ve bahcelerdeki temizlik calismalarinin
dizenli bir sekilde surdiridlmesini saglamak.



= Kurumca ihale edilen yesil alanlarin deneti-
minin yapilmasini saglamak.

= Ormanlik alanlarin Projelerini yapip alan
olusturma.

= Kent Mobilyalarinin ve Yesil Alan Altyapisinin
lyilestirilmesini saglamak

= Kent Genelinde yapilan sulamalarin timini
kademeli olarak otomatik sulama sistemine ge-
cirilmesi yoninde calisma yapmak.

= Agac dikimi: Refdj, kaldirim ve ormanlik alan-
larimiza toplam olarak 9.664 adet boylu agac¢ |
Orta Reflj ve kaldirmlara 2.771 adet, Parklara
393 adet ve Ormanlik alanlara 6.500 adet ) diki-
mi yapildi.

= Mevsimlik Cicek Dikimi: Orta Refiij ve Parkla-
rimiza toplamda 377.085 adet mevsimlik cicek
dikimi (Orta Refije 320.000 adet, Parklara 57.085
adet ) yapildi.

= Cim Ekimi: Sehrimizin muhtelif yerlerine
52.294 m2 lik yesil alan olusturularak ¢im ekimi
yapilmistir. (3.660 kg ¢im tohumu kullanilmistir.]

= Cim Bi¢cme: Orta Refdj, kaldirnmlar ve diger
alanlarda bulunan yesil alanimizda, Mart 2011
-Kasim 2011 tarihleri arasinda 426.511 m_'lik
alanda 15 kez, Parklarimizda ise 235.967 m_'lik
alanda 16 kez cim bicimi yapildi.

=+ Budama: Orta Reflj, Kaldirimlar ve vatandas-
lardan gelen dilekceler dogrultusunda Kent ge-
nelinde 6.338 adet adac¢ ve Parklarimizda ise
5.600 adet agac budamasi yapilarak, Kent gene-
linde toplam 11.938 adet agac budamasi yapild.

= Canak Acma: 19.446 adet agacin canak acma
islemi 3’er kez ayri dénemlerde yapild.
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w= Sulama ve Tesisat Doseme: Cemilodlu Cad-
desi, Mezarliklar duvar dipleri, Makine ikmal
Kavsagl, Selahattin’i Eyyubi Bulvari, Meryem Ana
Kilisesi, Makine ikmal Midirligi, DISKI Aritma
Tesisi, Fidanlik replikaj alani, Seyrantepe Kopru-
U Kavsak, Kiltir Madurligu Sulama Tesisatl
yapilarak aktif hale getirildi. Diger alanlarimizda
bulunan sulama sisteminin bakim ve onarimlari
yapilarak sulama sistemleri faal hale getirildi.

Yapilan ihaleler:

= Parklarin (Kosuyolu, Anit, Parkorman ve Sur-
dipleri) hizmet alimi ihalesi calismalari yapildi.

= Orta reflj bakim-onarim ve hizmet alimi iha-
lesi yapildi.

» Baris Ormani ve Talaytepe bakim-onarim ve
hizmet alimi ihalesi yapildi.

»= Parklarimizda kurulmak Uzere cocuk oyun
grubu ve fitnes spor aletleri ihalesi yapildi.

= Refiij Diizenleme ve Sulama Sistemi Ihalesi
yapildi.

= Bitki Ihalesi yapildi.
= Kent Mobilyalari ihalesi yapildi.
Proje Yapim Calismalari:

1- Kent Ormani: 6.500 donUmlik alanin yer tes-
piti calismasi yapilarak,

= Birinci etap projesinin kesif-metraj calismala-
riyapildr.

»= 35 donumlik alanin ylzey tasligr temizlendi.

= Alanin harita aplikasyonu yapild.

w700 adet dikim cukuru hazirlandi.

w= 700 adet iran caminin Yerel Gindem 21 ve go-
nulld vatandaslarla beraber dikimi yapild.

2- Saraykapi ile 63 nolu Bur¢ arasi Yesil Kusak
olusturma cercevesinde 13 bin metrekare alanin
peyzaj dizenleme calismalari devam etmektedir.

3- Anzele (itfaiye) alanina iliskin peyzaj projesi,
3D modelleme ve kesif metraj calismasi yapildi.

4- Cocuk oyun grubu ihalesi yapilarak oyun
gruplarinin, asagidaki belirtilen 48 kdye montaji
yapilarak teslim edilmistir. (Kent Mobilyasi iha-
lesi)

Alpu, Bahgelievler, Basil, Cimenler, Dokuz Cel-
tik, Dokmetas, Donimlu, Elidolu, Eser, Guzel-
kdy, Guvendere, Givercinlik, ilbas, Kesikagac,
Sancar, Tanisik, Yukarinasirlar, Yiksek, Agac-
gecit, Baticanakci, Batikarako¢, Bocuktepe,
Ciftlik, Cicekliyurt, Develi, Gommetas, Kabahi-
dir, Kolludere, Kortepe, Ozdemir, Pinaroglu, Sa-
ridalli, Tavsantepe, Tellikaya, Topyolu, Toraktas,
Uzunbahce, Yesildalli, Yukari Molla Ali, Cankat-
ran, Cicuk, Colglzeli, Gozalan, Gozegol, Talay-
tepe, Uyandik, Yolboyu ve Benekli Tas Koylerine
montajl yapilarak koy muhtarlarina teslimi ya-
pitmistir.

5- Baglar Belediyesine ait 5 adet Proje hazirlanip
kesif metraj calismalari yapildi.

6- Hani Belediyesi Ankesir Peyzaj projesi hazirla-
nip kesif metraj ve yapim kontrolorldgu yapildr.

7- Sileyman Demirel Egitim Kampist Otistik
Okulunun bahcesi peyzaj projesi ve kesif metraj
calismalari yapildr.



8- Sumerpark'taki Sosyal Hizmetler Daire Bas-
kanligr hizmet binasindaki camekanli alana pey-
zaj dizenleme projesi ve uygulamasi yapild.

9- Park Orman kosu parkuru kiremit irmigi temin,
serim maliyet analizleri ve kontrollik isi yapildi.

10- On Gozlu Kopru ve Sehitlik Kiltir Merkezi
Sulama Projesi ve uygulanmasi yapildi.

11- Sidmer park, Kosuyolu Parki, Anitpark Sus
Havuzlari insaat-Mekanik Onarim Maliyet Ana-
lizleri yapild.

12- Semse Allak Parki, Kosuyolu Parki ¢ocuk
oyun gruplari zemini kaucuk malzeme kaplama
maliyet analizleri yapildi.

13- Park Orman Kosu Parkuru Kiremit irmigi te-
min, serim maliyet analizleri ve kontrollik isi

14- Reflj dizenleme projesi:

= Kayapinar Cad: Refiijin Renkli Parke Tasi ile
Kapatilmasi, Bordir Yenileme Calismasi Ve
Adaclara Adac Alti Izgara Montaji Yapilmasi,
Mevcut Ana Hat Uzerinden Damlama Sulama
Désenmesi Isi

= Sehitlik Cad: Refiijin Renkli Parke Tasi ile
Kapatilmasi ve Adaclara Adac Alti Izgara Monta-
ji Yapilmasi, Damlama Sulama Dosenmesi isi

= TOKI 8.Cad: Refiijiin Renkli Parke Tasi ile Ka-
patilmasi, Bordir Yenileme Calismasi ve Adac-
lara Agac Alti Izgara Montaji Yapilmasi, Damla-
ma Sulama Dosenmesi isi

= Gevran Cad: Refiijiin Bazalt Plak Tas ile Ka-
patilmasi ve Adaclara Adac Alti lzgara Montaji
Yapilmasi, Mevcut Ana Hat Uzerinden Damlama

Mahabad B_‘G‘Iiiarl Cimlendirme Calismasi

Sulama Désenmesi isi

= Mahabad Cad: Yagmurlama Sulama Sistemi
Dosenmesi isi

= Saidi Nursi Cad: Mevcut Ana Hat Uzerinden
Yagmurlama Sulama Désenmesi isi

Kurumlarda Yapilan Calismalar:

= Arastirma Hastanesinde yapilan cevre dizen-
lemesinde 180 adet agac ve 221 adet cali dikimi
yapildr.

= Kayapinar Lisesi'nde yapilan calismalarda 12
adet adac dikimi ve 1.560 m2'lik alana ¢im ekimi
yapildi.

= Kirsal Otogar’'da yapilan cevre diizenlemesin-
de 19 adet agac dikimi yapildr.

= Stleyman Demirel Kampusu'nda yapilan cev-
re dizenleme calismalarinda 19 adet agac, 55
adet calive 928 m_ lik alanin ¢imlendirilmesi ya-
pildi. Okul bahcesine yiriyts yolu yapilarak 1
adet kamelya ve 1 adet cocuk oyun grubu kuru-
lumu yapild.

» 3. Sanayi Sitesi'nde yapilan c¢evre dizenlen-
mesinde 34 adet agac dikimi yapildi.

= 5 Nisan i.0.0kulunda yapilan cevre diizenle-
me calismalarinda 62 adet cali dikimive 171 m?'
lik alanin ¢cimlendirilmesi yapildi.

w= Arif Emin .0 Okulunda yapilan cevre diizenle-
me islerinde 40 adet cali ve 214 m?’lik alanin
cimlendirilmesi yapildi.

= Silbe Spor Tesisinde yapilan ¢evre dizenle-
mesinde 17 adet agac dikimi yapild.
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= Sehitlik Kiltir Merkezinde yapilan cevre di-

zenlemesinde 1.250 m?'lik alanin ¢imlendirilme-
si yapilarak yagmurlama sulama sistemi yapildi.

= Toplu Konut I.0. Okulunda ¢evre diizenleme-
si yapilarak 500 m?'lik alanin cimlendirilmesi
yapildi.

= |orin kres bahcesinin ¢cevre dizenlemesi ya-
pilarak 285 m?'lik alanin ¢cimlendirilmesi yapildi.

= Meryem Ana Kilisesinde ¢evre dizenlemesi
yapildi. Sulama sistemi baglantisi yapilip faal ha-
le getirildi.

= [tfaiye bahcesinde yapilan calismada 54 adet
calr dikimi yapildi.

»» Hz. Stleyman Camisinde yapilan cevre diizen-
lemesinde 80 adet cali dikimi yapildi.

FiDANLIK VE SERA CALISMALARI
Fidanlik Alaninin Gorevleri:

» Kent genelinde olusturulacak yesil alanlar
icin gerekli bitki, agac, cali, glibre, tohum vb. ih-
tiyaclarin Uretimini ve temininin saglanmasi.

» Fidanlik ve serada bulunan bitkilerin bakimi-
nin (budama, glbreleme, capalama, sulama)
belirli araliklarla yapilmasini saglamak,

Kent iklimine uygun yetisebilecek agac, cicek vb.
bitkileri arastirmak, bunlarin tretimlerini yap-
mak, bu amacla ihtiyac duyulan tohum, fidan, ¢i-
cek vb. alimlari yapmak.

Fidanlik ve seradaki bitki Uretimine yonelik faali-
yetleri ihtiyaclar dogrultusunda planlamak,

Serada Yapilan Uretim:
»= 15.679 adet agag Uretimi yapildi.

w= 508.085 adet yazlik mevsimlik c¢icek Uretimi
yapildi.

w=» 14174 adet cali Uretimi yapildi.
» Tavalara 34.014 adet celik dikimi yapildi.

» Tavalara cesitli agaclardan olusan 37.500 adet
tohum ekimi yapildi.

Toplam 13.868 adet fide sasirtmasi yapildi.
(6.450 adet Mavi Servi, 3.808 adet iran Cami,
2.150 adet Oya ve 2.150 adet Kara Servi)

Repikaj alanina 1.100 adet Cinar, 850 adet Dis-
budak fidesi dikimi yapild.

Vatandaslara Dilekce Dogrultusunda Verilen
Bitkiler:

= Mevsimlik cicek: 8.500 adet

= Cali: 3.410 adet

»= Adac: 4.705 adet

Resmi Kurum ve Kuruluslara Verilen Bitkiler:
= Mevsimlik cicek: 22.500 adet

w Cali: 3.457 adet

= Agac: 3.838 adet







—
]
£
]
£
=
o
c
g
[
@
o
@
o
)
>
=)
=
23]
=
=
o
=
)
[
<
e
o
=
©
(4]
i

3.BOLUM

174

ULASIM DAIRESI BASKANLIGI
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ULASIM KOORDINASYON SUBE MUDURLUGU

2017 yili icinde aylik Ulasim Koordinasyon Mer-
kezi toplantisi organize edilerek ulasim ile ilgili
konular karara baglandi. Bu toplantilar sirasin-
da bazi konularda yerinde inceleme ve calisma
yapmak amaciyla alt komisyonlar olusturuldu ve
bu alt komisyonlar ¢calismalarini kurula sundu.

»= 2011 yili icinde ulasim ile ilgili komisyon giin-
demine alinan 105 madde karara baglanarak, il-
gili tim kamu kurum, kurulus ve vatandaslara
teblig edildi.

» Ticari plakali araclarin devir bedelleri belir-
lendi.

w= Ortak Havuz Sisteminde calisan araclarin Ca-
rikli ve Bagivar Mahallerine hizmet vermeleri
icin glizergah verildi.

»» Agir tonajli araclarin sehiricine giris yapabile-

cekleri saatler belirlendi.

= Ticari Taksilerde Ortak Durak sistemine gecil-
diginden gecmis tarihlerde verilen duraklar iptal
edildi.

»= Carikli ve Bagivar mahallerine calisan mini-
bislere "M" plaka verilmesi karari alindi.

w Arac Cekme hizmetinin 6zel kuruluslar tara-
findan yapilabilmesi karara bagland.

» Karayollari Genel Miudurligu tarafindan yiri-
tilen Seyrantepe Koprilu Kavsagr ve Diclekent
Koprull Kavsagi calismalari nedeniyle yollarda
trafik dizenlemesi yapildi. Ayni zamanda Toplu
Ulasim araclari icin alternatif glizergahlar belir-
lendi.

TOPLU ULASIM SUBE MUDURLUGU

»= 2011 yilinda 6zel halk otobusleri, minibusler,
servis araclari ve ticari taksiler ile ilgili, yillik Ca-
lisma Ruhsati, Giizergah Belgesi ve Ara¢ Uygun-
luk Belgesiislemleri yapilarak araclara belgele-
ri verildi.

» Biyuksehir Belediyemiz sinirlari icinde olan
koylerden merkeze tasimacilik yapan kdy mini-
biislerine Giizergah izin Belgeleri diizenlenerek
verildi.

»» Ticari plakalarin devir islemlerinde Tahsis
Belgelerive Trafik Tescil Sube Midurligine de-
vir yazilari dizenlenerek verildi.

» Hat minibislerinin havuz sistemine alinmasi-
na yonelik calismalar sirdurildd.

w= Ticari Araclarda Reklam Bulundurulmasi
hakkindaki Yonetmelik Esaslarina Gére Ozel
Halk Otobuslerine Dis Yizey Reklam Giydirme
islemi icin Reklam izin Belgeleri verildi.

= 'S’ plakasi olmadan kacak olarak servisgilik



isini yurdtenler ile ilgili Emniyet Trafik Denetle-
me Sube Mudurligl ve Zabita Trafik Denetim
Sube Mudirligimize gerekli yazilar yazilarak
denetimlerin siklastirilmasi saglandi.

= Bagivar ve Carikli mahallerine calisan mini-
bislerin “M" plaka islemleri yapilarak Tahsis
Belgeleri dizenlendi ve Otomasyon sistemine
dahil edildi.

= Kent genelinde hizmet veren minibislerin
ozel halk otobisini donusturilmesi calismala-
ri kapsaminda Diyarbakir ili Kentici Toplu Tasi-
ma Sisteminin Revizyonu adli rapor hazirlatildi.

= Belediyemiz ile Ticari Taksiler Kooperatifi (Ti-
TAK] ve Soforler Otomobilciler Odasi Baskanligi
arasinda; Ticari Taksilerin calisma dizenlerini
Taksi araclarinin 6zellikleri ve ortak durak havuz
sistemi sartlarini belirleyen Protokol imzalandi.
Protokol esaslari cercevesinde plakalarin ‘TT’
ye dontstm islemleri baslatildi. 2011 yili icinde
1138 aracin ‘TT plakasi dontsim islemleri yapi-
larak verileri arsivlendikten sonra otomasyon
sistemine kaydedilmistir. Protokol esaslari dog-

“TT” Plakali Ticari Taksiler

rultusunda UKOME karari ile Kent genelinde be-
lirlenen yeni taksi durak yerlerine duraklar yer-
lestirildi.

TEKNIK HIZMETLER SUBE MUDURLUGU
1. Yol Cizgi/Kaldirim Boyama Calismalari

= 52,725 kg boya kullanilarak kent genelinde
300 kilometre yol cizgi isaretlemeleri yapild!.

= 33,800 kg boya kullanilarak sehir genelindeki
kaldirim bordir taslari boyandi.

= 8,000 Kg boya kullanilarak yaya gecidi cizgile-
ri boyandi.

= Kent genelinde yapilan toplam 193 adet kasis
1,000 Kg boya kullanilarak boyandi.

= Kent genelindeki yollarda yatay yon cizgileri
yapildr.

= Belediyemize hizmet birimleri 26,990 kg boya
kullanilarak boyand.

= [lk kademe belediyelerinin yollari ve Pazar
yerlerinin ¢izgi duzenleme isleri yapildi.




Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

3.BOLUM

»» Kamu Kurum ve Kuruluslarindan gelen Yol
Cizgi Dizenleme talepleri imkanlar dahilinde
karsiland.

= [lce Belediyeleri ile cevre il Belediyelerinden
gelen Yol Cizgi Araci kullanim talepleri imkanlar
dahilinde karsilandi.

2. Trafik Levha Atdlyesi Calismalari

w= [limiz genelindeki Daire Baskanligimiz, Emni-
yet Trafik Denetleme Sube Mudirldgad ve ilgili
kurumlar ile birlikte yapilan calismalar netice-
sinde trafik glvenligi acisindan gerek duyulan
yerlere dikey isaretlemeler yapildi.



= [lce Belediyeleri, Kamu Kurum ve Kurulusla-
rinin taleplerine ya da tekliflerine istinaden ve
Belediyemizce yapilan incelemelerde tespit
edilen yerlere Isaret Levhalari ve Yon Levhalari
takild.

Trafik Atolyemizde yapilan levha dretim islerin-
de;

= 87 Top Reflektif Folyo

= 200 tabaka galvanizli sac

= 860 adet galvanizli sac

= 1,127 adet galvanizli sac

= 5,000 galvanizli civata somun

= 1,604 galvanizli Omega Ayak

= 37 Kutu Profil (30X30, 1,5 mm)

= 125 adet esnek serit ayirici (Delinator)
= 44 Kg hava korumali boya

3. Sinyalizasyon Calismalari:

= Blyuksehir Belediyesi sinirlari icinde bulu-
nan 32 adet sinyalizasyon kavsagin genel bakim-
onarim ve kontrolleri her gin dizenli olarak ya-
pildr.

= Kent genelindeki tim sinyalize kavsaklarin
tek merkezden kontrol edilmesi ¢alismalar yu-
rutaldu.

= Dagkapi kavsagina yeni sinyalizasyon sistemi
kuruldu.
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= Diclekent Bulvari tizerinde 2 adet yaya butonu
sistemi kuruldu.

4. Toplu Tasima Durak Calismalari

»» QOtobls Duraklari dizenleme projesi kapsa-
minda Belediyemiz sinirlarina dahil edilen kirsal
mahallerde 30 adet Toplu Tasima duragi yapildi.

= Fakilte Lojmanlari, Odun Pazari, Polis Okulu
Karsisi, Hani Yol Ayrimi, Kopribasi, Karpuzlu,
Bagivar(3 Adet), Organize Sanayi (3 adet], Deve-
gecidi, Bilge Kislasi Yol ayrimi, TEMSAN Ond,
Yeni Arastirma Hastanesi, Ozdemir Koyi (2
adet), Yesilcinar, Carikli (3 Adet), Hayvan Pazari,
Yenisehir Belediyesi Piknik Alani, Carikli Kopri-
sU noktalarina duraklar yerlestirildi.

5. Ulasim Ana Plani Calismalari

»» 2011 yili icinde ihale edilerek calismalarina
baslanan Diyarbakir Kent i¢ci Ulasim Ana Plani,
Kentici Ulasim Acil Eylem Etit ve Projeleri, Kent
ici Rayli Sistem Hatti On/Kesin Projeleri ve Mev-
cut Demiryolu Hatti On Projeleri ve Fizibilite
Etltleriisi calismalarina baslandi; bu calismalar
kapsaminda ihaleyi alan sirket tarafindan UKO-
ME (yeleri ve Belediyemiz ilgililerine brifing ve-
rildi.

Ulasim Ana Plani’'nin Amaci;

Kentin Nazim imar Plani kararlarinin énerdigi
kentsel gelisme stratejileri dogrultusunda, he-
def yili itibariyle olusmasi beklenen yolculuk ta-
lepleri goz oniine alinarak, toplu tasima agirlikli
olmak tzere gerekli ulasim yatirimlari ve dnce-
liklerinin belirlenerek, Diyarbakir'da gelecekte
olusmasi beklenen ulasim ve trafik sistemi icin
temel planlama kararlari olusturulacaktir.

Ulasim Ana Plani ile Diyarbakir halkinin ulasim-
daki konfor seviyesini yiikseltmek ve kent i¢i ha-
reketliligin cevresel tehdit yaratmadan makro ve
mikro olcekteki sorunlara ¢ozimlerin Uretilme-
si, kaynaklarin verimli kullanilarak toplumun
tim kesimlerine Hitap edebilen surdurilebilir
¢ozUmlerin olusturulmasi hedeflenmektedir.

Bu kapsamda Diyarbakir Ulasim Alan Plani ile,
2004 yilinda genisletilmis olan Diyarbakir Bi-
yiksehir Belediyesi sinirlari icerisinde; kent ici
ulasimin, buglin ve hedef yili icin; kentin Ust ve
alt olcekli plan kararlari dikkate alinarak ve es-
gudum icerisinde analiz edilerek diizenlenecek-
tir. Toplu tasim sistemlerine ve yaya/bisiklet gibi
cevre dostu ulasim bicimlerine oncelik verilerek
ulasim ve trafik sorunlarina cézimler getirile-
cek ve buna paralel olarak; toplu tasim ve ara-
toplu tasim tirlerinin entegrasyonu ile bunlarin
durak ve terminal alanlari dizenlenecek, ozel
ulasim dahil cesitli ulasim tirlerinin birbirleri ile
rekabet etmeyecek ve birbirini tamamlayacak
sekilde isletilebilmesiicin bir butln olarak plan-
lanmasi ve isletilmesi, aktarma olanaklarinin
gelistirilmesi saglanacaktir.

Ulasim Ana Plani Siireci 2011°de
Gecilen Siirecler ;

- Ulasim ile ilgili envanter bilgileri toplandi. (Bu-
yiksehir Belediyesi Birimleri),

- ilgili tim resmi ve yerel birimlerden ulasim
projeleri ve yatirimlari toplandi.

- Saha calismalari ile yeni bilgileri toplandi.
- Konut anketleri yapild.

- Surlcl-yaya anketleri yapild.

- Kavsak trafik sayimlari yapild.

- Karayolu kesit sayimlari yapildi.

- Toplu tasima yolculuk doluluk ve hiz etitleri
yapildi.

»= 2011 yiinda Daire Baskanligimiz tarafindan
yuruttlen c¢alismalar neticesinde 1,414,295.75
TL gelir elde edilmistir.

»= 2011 yilinda ihalesi yapilarak ise baslanan
Ulasim Ana Plani calismalari 2012 yilinda devam
edecektir.

=+ 2011 yili Otopark yapim projesinin 2012 yilinda
tamamlanmasi planlanmaktadir.
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KURUMSALLASMA
HIZMET SEKTORU - K KURUMSALLASMA

STRATEJIK AMAC - 1 Mﬂali disi'plini saglayarak ve 6zgelirleri arttirarak kurumu finansal acidan
guclendirmek

STRATEJIK HEDEF - 1.1 Harcame_]l_aﬂ kontrogaltma a[_maya doniik onlemler gelistirip 2011
yilindan itibaren bu onlemleri uygulamak

PERFORMANS HEDEFI - 1.1.1 Harcamalari kontrol altina almak ve tasarruf tedbirleri gelistirmek

- ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Dogrudan temin giderlerindeki azalma orani (%) - 1,04%
2. Sartname ve sozlesme hazirlama egitimini alan personel (sayi) 40 0,00% 0%
3. Sartname ve sozlesme hazirlama egitimi verilen daire 15 0,00% 0%
baskanligi sayisi (say1)
4. Mal ve Hizmet Alimlarinin giderlerinin bir 6nceki yila gore -0,18% 17,73% -9850%

azalmasi (%)

HIZMET SEKTORU - K KURUMSALLASMA

STRATEJIK AMAC - 1 M”ali disi}plini saglayarak ve ozgelirleri arttirarak kurumu finansal acidan
gliclendirmek

2011 yilinda dzgelirleri arttirici dnlemler alinarak 6zgelirleri her yil bir

STRATEJIK HEDEF - 1.2
onceki yila gore %5-10 oraninda arttirmak

PERFORMANS HEDEFI - 1.2.1 Ozgelirleri arttirmak

p ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ~ ORANI
1. Ozgelirlerde artma (%) 10% 34% 340%
2. Ozgelirlerin toplam gelire orani (%) 10% 30% 300%
3. Gelir getirici kalemlerin envanter calismalarinin tamamlanma 100% 80% 80%
orani (%)
4. Tespit edilen mukellef sayisi (sayi) 1.000 700 70%
5. Sicil numarasi verilen mikellef sayisi (say1) 15.000 14.000 93%
6. Kayit altina alinan muikellef oranindaki artis (%) 27% 32% 119%
7. Borc durumu belirlenen miikelleflerin toplam mikelleflere 50% 100% 200%
orani (%)
8.  Borgc bildirimi yapilan mikelleflerin toplam miikelleflere orani 50% 100% 200%
(%)

9. Gayrimenkul envanteri calismasinin tamamlanma orani (%) 80% 100% 125%



KURUMSALLASMA
HIZMET SEKTORU - K KURUMSALLASMA

STRATEJIK AMAC - 1 M“ali disilplini saglayarak ve dzgelirleri arttirarak kurumu finansal acidan
guclendirmek
2010 yiindan itibaren gelir-gider dengesini saglamaya donik onlemler

alinarak kurumda mali disiplinin saglanmasi ve bltce gerceklesme

STRATEJIK HEDEF -11.3

oraninin her yil en az %5 oraninda arttirilmasi

PERFORMANS HEDEFi - 1.3.1 Mali disiplini saglamak

e ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Blitce gerceklesme orani (%) 85% 85% 100%
2. Gelirin gidere orani (%) 99% 98% 99%
3. Ayrintili finansman programina iliskin hazirlanan raporlar (sayi) 4 4 100%
4. Ayrintili harcama programina iliskin hazirlanan raporlar (say) 4 4 100%
HIZMET SEKTORU - K KURUMSALLASMA

Demokratik halk¢i belediyecilik projesini gerceklestirme kapsaminda
gliven olusturmak, isbirligi yapmak, etkili ve etkin iletisimi saglamak,
calisanlarin ve halkin kuruma karsi aidiyet duygusu kazanmasi ve
kurumsal hizmetleri sahiplenmesini saglamak

STRATEJIK AMAGC - 2

Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

; 125 mahallede halka tanitim, bilgilendirme ve farkindalik yaratma
STRATEJIK HEDEF - 2.1
3.B0LUM calismalari yapmak

PERFORMANS HEDEFI - 2.1.1 Tanitim, bilgilendirme ve farkindalik calismalari yapmak

= ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Meclis toplantilarina katilan sivil/kamu/dzel kurulus sayisi 56 SAYI/0!
(say1, yillik] 309
2. internette yayinlanan giindem ve meclis karari sayisi (sayi) - 1.507
8. Alinan enclimen karari sayisi sayi =
4. Hazirlanan ve dagitilan yazili materyal (kitap, kitapcik, brosir, 150.000 0,0%
bilten, el ilani vb.) sayisi (sayi)
3. Kitle iletisiminde etki arastirmasi calismasinin tamamlanma 100% 0,0%
orani (%)
Kurumsal bilgi envanteri calismasinin tamamlanma orani (%) 100% 0,0%
7. Cevaplanan bilgi edinme basvurusu sayisinin gelen bilgi edinme - 426
basvuru sayisina orani
8. Aylik olarak ziyaret edilen esnaf sayisi (sayi) 40 70 116,7%
9. Duizenlenen aile ziyareti sayisi (sayi) 10 9 90,0%
10.  Ziyaret edilen kamu kurulusu sayisi (say1) - 8
11.  Ziyaret edilen STK sayisi (sayi) 15 20 133,3%
12.  Mahalle toplantilar sayisi [sayi) 12 11 91,7%
13.  Butin muhtarlarin katiimiyla dizenlenen toplanti sayisi (sayi) 8 8 100,0%
14.  Butin muhtarlara yapilan toplam ziyaret sayisi (say1) 30 40 133,3%
15.  Kent dinamiklerinin bir araya getirildigi toplanti sayisi (sayi) 45 53 117,8%
16.  Mahalle toplantilarina katilan vatandas sayisi (ortalamal) 7.200 8.000 111,1%
17.  Mahalle toplantilarina katilan ydnetici sayisi (ortalamal 15 15 100,0%
18.  Kurum personelinden hizmetlere iliskin gelen geri bildirim 10 5 50,0%
sayisi (sayi)
19.  Paydaslara yonelik dizenlenen teknik gezi sayisi (sayi) b 0 0,0%
20. Teknik gezilere katilan kisi sayisi (ortalama) b 0 0,0%
21.  Halka yonelik dizenlenen tanitici gezi sayisi (sayi) 5 0 0,0%
22.  Tanitici gezilere katilan kisi sayisi (ortalamal) 50 0 0,0%
23.  Etkinlik diizenlenecek giin ve hafta sayisi (sayi) 10 0 0,0%
184 24, Onemli giin ve haftalar icin tamamlanan program sayisi 10 0 0,0%




KURUMSALLASMA
HIZMET SEKTORU - K KURUMSALLASMA

Demokratik halkci belediyecilik projesini gerceklestirme kapsaminda

STRATEJIK AMAC - 2 gliven olusturmak, isbirligi yapmak, etkili ve etkin iletisimi saglamak,
calisanlarin ve halkin kuruma karsi aidiyet duygusu kazanmasi ve
kurumsal hizmetleri sahiplenmesini saglamak

Belediyeye erisim yollarinin hem fiziksel hem elektronik ortamda

STRATEJIK HEDEF - 2.2 . - . .
cesitlendirilmesi ve cogaltilmasi

PERFORMANS HEDEFI - 2.2.1 Kurumun fiziksel ve elektronik erisilebilirligini arttirmak

.. ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERGEKLESEN)  ORANI
1. Engellilerin kullanimina uygun basilan tanitict dokiiman tiri 2 0,0%
(say)
2. Engellilerin kullanimina uygun basilan tanitici dokiiman sayisi 1.000 0,0%
(sayi)
3l isaret dili bilen toplam personel sayisi (sayi) 35 0,0%
4. Halkla iliskiler Birimi'nde isaret dili bilen kisi sayisi (say1) 2 1 50,0%
B, Halkla iliskiler acisindan incelenen kent yénetimi sayisi (sayi) 2 1 50,0%
6. Halkla iliskiler acisindan deneyim paylasimi yapilan belediye - 4
sayisi (say1)
7. Halkla iliskiler acisindan yurtdisinda ziyaret edilen kent sayisi - 1
(sayi)
8. Halkla iliskiler acisindan yurticinde ziyaret edilen kent sayisi 2 4 200,0%
(say1)
9. Web sayfasinin engelli kullanimina uygun hale getirme 100% 0% 0,0%
calismalarinin tamamlanma orani (%)
10.  Alo 153 Belediye hattindaki meni sayisi = 7 50,0%
11.  Alo 153 Belediye hattinda mevcut dil secenekleri 2 1
12.  Alo 153 Belediye hattini yil icinde arayan kisi sayisi [say!) - 8.000
13.  Medya arsivi calismasinin tamamlanma orani (%) = 60%
14.  Kurumda bugiine degin hazirlanan tanitim amacli bitiin basili, 100% 60% 60,0%

gorsel ve elektronik materyal envanteri calismasinin tamam-
lanma orani (%)

15.  Halkla iliskiler faaliyetleri kapsaminda toplam ulasilan kisi 100.000 160.000 160,0%
sayisi (sayl)




KURUMSALLASMA
HIZMET SEKTORU - K KURUMSALLASMA

Demokratik halkci belediyecilik projesini gerceklestirme kapsaminda

STRATEJIK AMAC - 2 gliven olusturmak, isbirligi yapmak, etkili ve etkin iletisimi saglamak,
calisanlarin ve halkin kuruma karsi aidiyet duygusu kazanmasi ve
kurumsal hizmetleri sahiplenmesini saglamak

STRATEJIK HEDEF - 2.3 Hizmet sektorleri bazinda paydaslar ve halkin katilimini arttirmak

PERFORMANS HEDEFI - 2.3.1 Halkin kent yonetimine katilimini arttirmak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Sektorel bazda halkin ihtiyaclarini ve durumunu belirtir rapor 7 0,0%
sayisi (say1)

2. Yapilan memnuniyet anketi sayisi (say1) 1 1 100,0%
% 3. Memnuniyet anketine katilan Kkisi sayisi (sayi) 4500 3000 66,7%
§ 4. Memnuniyet anketinin kapsadigi mahalle sayisi (sayi) 60 124 206,7%
'8 5. Anket ekibinde bulunan kisi sayisi 20 0,0%
'Tn 6. Kent Konseyi'nde kurumun yaptigi tanitici sunum sayisi (sayi) 2 2 100,0%
g 7. Kurum otomasyon sisteminin halkla iliskiler modiline erisen 20 0,0%
E muhtarlik sayisi (sayi)
O 8. Kurumun projeleriyle ilgili yapilan bilgilendirme toplantisi 5 0,0%
E) sayisi (sayi)

9 Kadin sorunlari ile ilgili kuruluslarla yapilan goriisme sayisi 5 15 300,0%

- (sayl
3.BOLUM
HiZMET SEKTORU - K KURUMSALLASMA

Uluslararasi alanda kurumun ve kentin tanitim faaliyetlerinin yiritilme-

STRATEJIK AMAC - 3
¢ si ve isbirliklerinin gelistirilmesi

Kurumun ulusal alanda tanitimi ve bagli bulundugu birliklerdeki roliinin
guclendirilmesi

STRATEJIK HEDEF - 3.1

PERFORMANS HEDEFI - 3.1.1 Kurumu ulusal alanda tanitmak ve birliklerdeki rolinid gliclendirmek

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1 Yurt icindeki kardes belediye sayisi 1 0 0,0%
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KURUMSALLASMA
HIZMET SEKTORU - K KURUMSALLASMA

Uluslararasi alanda kurumun ve kentin tanitim faaliyetlerinin yirittlme-

STRATEJIK AMAG -
¢-3 si ve isbirliklerinin gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEF - 3.2 Kurumun uluslararasi platformda ta‘nltllln?aa Ye kurum kapas!te'&-nln '
uluslar arasi kurum ve kuruluslarla isbirlikleri araciligiyla gelistirilmesi

PERFORMANS HEDEFI - 3.2.1 Kurumun uluslararasi alanda tanitimini saglamak ve isbirligi gelistirmek

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Kentin uluslararasi alanda tanitimini saglayacak materyal 5 0
cesidi sayisi (sayi)

2. Takip edilen fon kurulusu sayisi (sayi) 3 0 0
3. Uluslararasi fonlara yapilan basvuru sayisi (sayi) 5 0
4. Yurtdisindaki belediyelerle gelistirilen isbirligi sayisi (sayi) 1 0
5. Yurtdisindaki kardes belediye sayisi (sayi) 1 0 0
6. Yurtdisinda yapilan deneyim ve egitim gezisi sayisi (sayi) 4 5 1,25
7. Yurtdisinda yapilan deneyim ve egitim gezisine katilan teknik 8 0
personel sayisi (sayi)

HIZMET SEKTORU - K KURUMSALLASMA
STRATEJIK AMAC - 4 OrgUtsel yapinin iyilestirilmesi ve glclendirilmesi

2013 yili sonuna kadar kurumda “kalite yonetim sistemi” icin gerekli
STRATEJIK HEDEF - 4.1 altyapinin olusturulmasi, karar-destek siireclerinin iyilestirilmesi ve

“kagitsiz ofis” uygulamasina gecilmesi

PERFORMANS HEDEF - 4.1 1 Kurumda "kalite yonetim sistemi” ve "kagitsiz ofis” altyapisini olustur-

mak
. : 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Kurumsal hizmetler agisindan is stirecleri analizi calismasinin 100% 100% 100%
tamamlanma orani (%)

2. Hizmet siireclerinin elektronik ortama aktarim orani (%) 10% 5% 50%
3 internet tizerinden yapilan beyanname orani (%) 100% 100% 100%
4. incelenen ve revize edilen yonetmelik sayisi (say) 7 0%
5. Kamerali izleme sistemi calismalarinin tamamlanma orani (%) 20% 0%
6. ic Kontrol Standartlarinda yer alan eylemlerin tamamlanma 100% 0%

orani (%)




Kurumsal faaliyetlerin hizli, etkin ve kaliteli bir sekilde yuritilmesini
PERFORMANS HEDEF - saglamak amaciyla birimlerin ve genel kurumsal faaliyetlerin gerektir-
4.1.2 digi her turli yazilimi temin etmek, gelistirmek ve birimlere bu alanda
teknik destek sunmak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Otomasyon sisteminin birimlerin kendi alanlarindaki is ve 85% 75% 88%
islemlerini kapsama orani (%)
2. Otomasyon sisteminde bulunan modil sayisi (sayi) 30 10 33%
3. Otomasyon sistemine dizenli veri girisi yapan daire baskanligi 22 22 100%
sayisi (sayi)
Otomasyon sisteminde tanimli kullanici sayisi (sayi) 300 359 120%
5, Otomasyon sistemini aktif olarak kullanan tanimli kullanici 300 256 85%
saylis (sayi)
6. Otomasyon sisteminden kaynakli olusan toplam sikayet sayisi - -
(say1)
7. Otomasyon kullanimdan kaynakli olusan toplam sikayet sayisi - -
- (say1)
Lou 8. Otomasyon sisteminden ve kullanimdan kaynakli sikayetlerin 100% 100% 100%
= cozilme orani (%)
'r_u 9. Otomasyon sistemine ihtiyac geregdi eklenen islev/rapor sayisi = =
0 (sayi)
g 10.  Otomasyon sistemine ihtiyac geregdi ek olarak gelistirilen 3 0%
s modiil sayisi (sayi)
"5 11.  Birimlere yazilim alaninda yapilan teknik uzmanlik destegi 9 7 77%
o sayisi (say1)
12. Kurum web sitesinin giinlik ortalama goriintiilenme sayisi
3.BOLUM ol
13.  Gelistirilen ve rutin olarak glincellenen web sitesi sayisi (sayi) 4 4 100%
14.  Gelistirilen ve rutin olarak glincellenen web uygulamasi sayisi 10 10 100%
(say1)

Kurumun bilgi teknolojileri alanindaki her tirld arac ve ekipman ihtiy-

PERFORMANS HEDEFI - acini karsilamak, bakim ve onarimlarini saglamak ve birimlere teknik

A destek sunmak
- ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Kisi basina disen bilgisayar sayisi (sayi) 93% 95% 102%
2. Teknolojik cihazlarin arizasindan kaynakli olarak yerinde - 1305
yapilan midahale sayisi (say)
3. Teknolojik cihazlarin arizasindan kaynakli olarak Teknik - 1044
Servis'te yapilan midahale sayisi (sayi)
4. Mal veya hizmet temini olmadan giderilen cihaz arizasi orani 99% 95% 96%
(%)
3. Ag sisteminden kaynakli yapilan toplam bakim/onarim sayisi 1312 0%
(say1)
6. Mal veya hizmet temini olmadan giderilen ag sistemi arizasi 100% 0%
orani (%)
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KURUMSALLASMA

HIZMET SEKTORU - K KURUMSALLASMA
STRATEJIK AMAC - 4 Orgiitsel yapinin iyilestirilmesi ve giiclendirilmesi

2010 yilindan itibaren personelin her yil en az 50 saat farkindalik yarat-
STRATEJIK HEDEF - 4.2 ma (toplumsal cinsiyet, demokratik katiimcilik, cevre, kentlilik vb.) ve
hizmet ici egitim almasini saglamak

PERFORMANS HEDEF - Calisanlarin hizmet ici egitimlerle yeteneklerini ve is yapma becerilerini

arttirmak
s ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

1. Hizmet ici egitim ihtiyaci calismasinin tamamlanma orani (%) 100% 90% 90%
2. Hazirlanan hizmet ici egitim sayisi (say1) 65 60 92%
3. Dizenlenen hizmet ici egitim sayisi (sayi) 65 60 92%
4. Hizmet ici egitime katilan toplam calisan sayisi (sayi) 800 800 100%
5. Egitim memnuniyet orani (%) 100% 75% 75%
6. Kurum icinde diizenlenen egitimlerin orani (%) 85% 100% 118%
7. Kurum disinda dizenlenen egitimleri orani (%) 15% 0% 0%
8. Dil egitimleri sayisi (sayi) 10 10 100%
9. Teknik egitimlerin orani (%) 70% 50% 71%
10.  Yonetsel egitimlerin orani (%) 20% 30% 150%
HIZMET SEKTORU - K KURUMSALLASMA
STRATEJIK AMAC - 4 Orglitsel yapinin iyilestirilmesi ve giiclendirilmesi

STRATEJIK HEDEF - 4.3 Personel m'e.mnu.nlyetlnl ve motivasyonunu arttirmak amaciyla is
kosullarini iyilestirmek

PERFORMANS HEDEF] - 4.3.1 Calisanlarin is k(?IS»l:J.llarlnl iyilestirmek ve insan kaynaklari
uygulamalarini yirtitmek

.. : 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERGEKLESEN)  ORANI

1. Norm kadroya dayali olarak gérev bildirimleri yapilan calisan sa- 100% 100% 100%
yisi (sayi)

2. Bireysel performans olcim ve dederlendirme sistemi calismala- 25% 0% 0%
rinin tamamlanma orani (%)

3. 0diil ve ceza sisteminin uygulamaya konulmasi (%) 100% 50% 50%
Personelin 6zel glinlerine iliskin uyari sisteminin isler hale geti- 100% 100% 100%
rilme orani (%)

&, Calisanlara yonelik diizenlenen sosyal ve kultirel etkinliklere ka- 700 0 0%
tilan kisi sayisi (sayi)

6. Calisan memnuniyet anketiyle ulasilan kisi sayisi (sayi) 800 0 0%

7. s Givenligi Kurulu'nun olusturulmasi (%) 100% 100% 100%

8. s glivenligi ile ilgili verilen egitim sayisi (sayi) 4 0 0%

9. Etik Kurulu'nun olusturulmasi (%) 10% 100% 1000%

10. Etik Kurul kapsaminda yapilacak bilgilendirme sayisi (sayi) 4 A 100%

11. Yillk kadro derece ve terfileri diizenleme calisanlarin orani (%) 100% 100% 100%

12.  Lisans mezunlarindan alinan is basvurusu sayisi (sayi) 70 0 0%

13.  Sézlesmeli personel orani (%) 10% 15% 150%

14. lsciorani (%) -40% 50% -125%

15.  Memur orani (%) 50% 35% 70%

16. Calisanlardan on lisans ve lisans mezunu olanlarin orani (%) 40% 35% 88%

17.  Kadin calisan orani (%) 30% 20% 67%

18.  Engelli calisan orani (%) 2,50% 3% 100%

19.  Riskli is alanlarindaki calisanlarin yillik rutin testlerinin yapilma 100% 0% 0%
orani (%)

20. Yillik olarak psikolojik destek verilen personel orani (%) 100% 100% 100%



KURUMSALLASMA

HIZMET SEKTORU - K KURUMSALLASMA
STRATEJIK AMAC - 4 Orgitsel yapinin iyilestirilmesi ve giiclendirilmesi

2013 yilina kadar hizmet binalarinin fiziksel gtvenligini saglayici tedbir-
STRATEJIK HEDEF - 4.4 lerin gelistirilmesi, acil durumlarda hizmetlerin planlanmasi ve hizmet
binalarinin isleyisinin kurumsal ilkelerle uyumlu hale getirilmesi

PERFORMANS HEDEFI - 4.4.1 Hizmet binalarini donustirmek, gtivenli ve erisilebilir hale getirmek

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

1. Engellilere donik yapilmasi planlanan iyilestirme sayisi (sayi) 200

2. Engellilere dontk planlanan iyilestirmelerin tamamlanma 100%
orani (%)

3. Gunlik rutin temizligi yapilan hizmet binalari toplam kapali 18.000 18.00 %100
alani (m?)

4. Gunlik rutin temizligi yapilan hizmet binalari toplam acik ala- 10.787 10.787 %100

ni (m2?)

Elektrik arizalari midahale ve onarim sayisi [sayi) - 791

Su arizalari midahale ve onarim sayisi (say!) =

Telefon arizalari miidahale ve onarim sayisi (sayi) - 403

ol el Nl o

Kurum hizmet binalarinda miidahale edilen asayise konu olay =

=
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3.BOLUM

sayisi (say1)
Toplam giivenlik noktas sayisi (say1) 9 10 %110
0. Kurumsal ¢alismalarda ulasim hizmeti ihtiyacini karsilamak 25 24 %96
amacli binek otomobil sayisi (sayi)
12.  Acil durumlara iliskin yapilan egitim sayisi (sayi) 5
13.  Veri kayiplarina iliskin acil durum planinin olusturulma orani 100%
(%)

— 0
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CEVRE
HIZMET SEKTORU - ¢ CEVRE

Yasanabilir ve surdirilebilir saglikli bir Diyarbakir icin cevresel kalitenin

STRATEJIK AMAC - 2 arttimlmas|

Biylksehir Belediyesi'nin sorumlulugundaki ana arterlerde 2014 yili

TRATEJIK HEDEF - 2.1
° J sonuna kadar gorintd kirliliginin ortadan kaldirilmasi

PERFORMANS HEDEFI - 2.1.1 Kentin ana arterlerinde gorintu kirliligi ile miicadele etmek

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELER (HEDEF) (GERGEKLESEN)  ORANI

1. Denetim sonucu diizenlemesi yapilan cadde/sokak sayisi 4 4 100%
2. Goruntu kirliligi kapsaminda yapilan cephe dizenleme sayisi 0 b
% (say1)
> 3. Midahale edilen seyyar satici ve isportaci sayis (sayi) 1600 0%
-g Kaldirim isgali kapsaminda midahale edilen isyeri sayisi (sayi) 1100 0%
= 5. Kaldirilan reklam unsuru (tabela, afis, pano vb.) sayisi (sayi) 700 0%
0
©
£
= : -
“5 HIZMET SEKTORU - C CEVRE
o

STRATEJIK AMAC - 2 Yasanabilir ve surdirilebilir saglikli bir Diyarbakir icin cevresel kalitenin

3.BOLUM arttirilmasi

STRATEJIK HEDEF - 2.2 Hava kalitesinin korunmasi ve yiikseltilmesi

PERFORMANS HEDEFI - 2.2.1 Hava kalitesini lyilestirmek

P ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Hava kalitesinin standartlara uygun (toz orani -ppm- bakimindan) 365 365 100%
oldugu giin sayisi (sayl, gin)
2. Hava kalitesinin standartlara uygun (zehirli gaz orani -ppm- 245 245 100%
bakimindan) oldugu gin sayisi (sayi, giin)
3. Dogalgaza gecen bina sayisi (sayl) 2000 4000 200%
4. Yakit kontroli yapilan binalarin sayisi (sayi) 1500 330 22%
5. Kontrolu yapilan yakitlarin miktari (sayi, ton) 60000 20000 33%
6. Hava kalitesine iliskin alinan sikayetlerin degisme orani (%) 100% 99% 99%
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CEVRE
HIZMET SEKTORU - ¢ CEVRE

Yasanabilir ve strdirilebilir saglikli bir Diyarbakir icin cevresel kalitenin

STRATEJIK AMAC - 2 acttinlmast

Buytksehir Belediyesi sinirlari icerisinde guriltu kirliligini onleyici calismalar

STRATEJiK HEDEF- 2.3 gerceklestirilerek 2014 yilina kadar sikayetlerin azaltilmasinin, glriltd kaynagi
oldugundan toplulastirilmasi gereken isyerlerini tespit edilmesinin ve planlanmasinin ve
yapi-iskan-isyeri ruhsatlarinin yeniden dizenlenmesinin saglanmasi

PERFORMANS HEDEFI - 2.3.1 Gurdlty kirliligini azaltmak

- ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Yapilan sikayetlerin degerlendirilme orani (%) 100% 100% 100%
2. Yapilan toplam gurilti olcimi sayisi (sayi) 50 98 196%
3 Yapilan toplam guriltd denetimi sayisi (sayi) 100 160 160%
HIZMET SEKTORU - ¢ CEVRE

Yasanabilir ve strdirilebilir saglikli bir Diyarbakir icin cevresel kalitenin

STRATEJIK AMAC - 2 S e ——

Hafriyat topragt, insaat/yikinti ve asfalt atiklarinin toplanmasi, tasinmasi,

STRATEJIK HEDEF - 2.4 S
geri dénistimu ve bertarafinin saglanmasi

PERFORMANS HEDEF - 2.4.1 H“afrily?t t?pragl, insaat/yikinti ve asfalt atiklarini toplamak, tasimak, geri
dontsimi ve bertarafini saglamak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Hafriyat atigi stok kapasitesi (sayi, m3) 1.800.000 1.800.000 100%
2. Hafriyat alani sayisi (say) 2 1 50%
HIZMET SEKTORU - ¢ CEVRE

Yasanabilir ve strdirilebilir saglikli bir Diyarbakir icin cevresel kalitenin

STRATEJIK AMAC - 2 S ———

Buytksehir Belediyesi sorumlulugundaki ana arterlerde temizlik calismalarinin stan-
dartlarini yikseltmek amaciyla temizlik altyapisinin 2013 yilina kadar modernizasy-
onunun saglanmasi ve temizlik ve kati atik bertaraf hizmetlerinin Diyarbakir Cevre
Hizmetleri Birligi'ne gecise hazir hale getirilmesi

STRATEJIK HEDEF - 2.6

Ana arterlerde temizlik calismalarini stirdirmek, iyilestirmek ve DICEB

PERFORMANS HEDEFI - 2.6.1 . . . A . o
binyesinde merkezi temizlik hizmetine gecis sirecini hazirlama

- ; 2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Ginlik temizlenen cadde, sokak ve meydan sayisi (sayi) 57 59 104%
2. Gunlik temizlenen ortalama atik miktari (sayi, ton) 700 750 107%
3.  Toplam ¢op kutusu sayisi (sayi) 2.000 2000 100%
4. Yol sliplirge araci sayisi (say1) 9 9 100%
5. Temizlik iscisi sayisi (say1) 272 301 111%
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CEVRE

HIZMET SEKTORU - C

STRATEJIK AMAG - 2

STRATEJIK HEDEF - 2.6

PERFORMANS HEDEFI - 2.6.1

PERFORMANS GOSTERGELERI

CEVRE

Yasanabilir ve surdirilebilir saglikli bir Diyarbakir icin cevresel kalitenin
arttirilmasi

Biyiksehir Belediyesi sorumlulugundaki ana arterlerde temizlik calismalariin stan-
dartlarini yiikseltmek amaciyla temizlik altyapisinin 2013 yilina kadar modernizasy-
onunun saglanmasi ve temizlik ve kati atik bertaraf hizmetlerinin Diyarbakir Cevre
Hizmetleri Birligi'ne gecise hazir hale getirilmesi

Ana arterlerde temizlik calismalarini siirdiirmek, iyilestirmek ve DICEB
blinyesinde merkezi temizlik hizmetine gecis stirecini hazirlama

2011 2011 BASARI
(HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

1. Gunlik temizlenen cadde, sokak ve meydan sayisi (say!) 57 59 104%
2. Giinlik temizlenen ortalama atik miktari (sayi, ton) 700 750 107%
3.  Toplam cop kutusu sayisi (sayi) 2.000 2000 100%
4. Yol slplrge araci sayisi (say1) 9 9 100%
5. Temizlik iscisi sayisi (say) 272 301 111%

HIZMET SEKTORU - C

STRATEJIK AMAGC - 2

STRATEJIK HEDEF - 2.7

PERFORMANS HEDEFI - 2.7.1

PERFORMANS GOSTERGELERI

CEVRE

Yasanabilir ve sirdirilebilir saglikli bir Diyarbakir icin cevresel kalitenin
arttirilmasi

Tibbi atik bertaraf sisteminin 2010 yili sonuna kadar modernizasyonunun
saglanmasi ve 2014 yilina kadar tibbi atiklarin evsel atiklara
donustirilmesi

Tibbi atiklarin toplanmasi, tasinmasi ve bertarafini saglamak

2011 2011 BASARI
(HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

1. Gunluk toplanan ortalama tibbi atik miktari (sayi, ton) 4 4 100%
2. Tibbi atik treten kurulus sayisi [sayi) 50 226 452%
3. Tibbi atik toplama araci sayisi (say1) 3 3 100%
4. Tibbi atik ydnetiminden sorumlu calisan sayisi (say1) 4 4 100%
5. Tibbi atik treten kuruluslarin yillik denetlenme sayilari (say) 1.000 800 80%



CEVRE

HIZMET SEKTORU - ¢ CEVRE

Yasanabilir ve strdirilebilir saglikli bir Diyarbakir icin cevresel kalitenin

STRATEJIK AMAG - 2
arttirilmasi

_ Tibbi atik bertaraf sisteminin 2010 yili sonuna kadar modernizasyonunun
STRATEJIK HEDEF - 2.8 saglanmasi ve 2014 yilina kadar tibbi atiklarin evsel atiklara
donustirilmesi

PERFORMANS HEDEFI - 2.8.1 Tibbi atiklarin toplanmasi, tasinmasi ve bertarafini saglamak

-- f 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Gunlik toplanan ortalama evsel atik miktari (sayi, ton) 740 750 101%
2. Giinlik bertaraf edilen ortalama atik miktari (sayi, ton) 790 790 100%
3. Kurum hizmet binalarinda bulundurulan geri dontsim kutulari 0 350
sayisi (sayi)
4. Kamu kuruluslari hizmet binalarina dagitilan geri donisim kutu- 60 350 583%

lari sayisi (sayl)

HIZMET SEKTORU - ¢ CEVRE

Yasanabilir ve strdirilebilir saglikli bir Diyarbakir icin cevresel kalitenin

STRATEJIK AMAC - 2 arttirlmas

Enerji verimliligini arttirmak ve yenilenebilir enerji kaynaklarindan fay-
dalanabilmek amaciyla calismalar yiritmek

STRATEJIK HEDEF - 2.9
Enerji verimliligini arttirmak ve yenilenebilir enerji kullanimini

PERFORMANS HEDEFI - 2.8.1
yayginlastirmak

.. ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI
1. Kompanzasyon panosu yerlestirilen idari yapi sayisi (say1) 2 2 100%
2. Kompanzasyon panosu yerlestirilen idari yapilardaki elektrik 60% 60% 100%
tasarrufu orani (%)
3. Kurum hizmet binalarinin enerji ihtiyacinin yenilenebilir enerjiden 5% 5% 100%
karsilanma orani (%)
4. Enerji verimliligi ve tasarrufu kapsaminda gorisilen kurulus 30 5 17%
sayisi (sayi)
5, Enerji verimliligi ve tasarrufu kapsaminda isbirligi gelistirilen 7 1 14%
kurulus sayisi (say)
6. Enerji verimliligi ve tasarrufu kapsaminda verilen egitim sayisi 4 0 0%
(sayi)
7. Enerji verimliligi ve tasarrufu kapsaminda verilen egitimlere 20 0 0%

katilan Kkisi sayisi [say1)



CEVRE

HiZMET SEKTORU - ¢ CEVRE

Kisi basi aktif yesil alanin arttirilmasi, fonksiyonel kullaniminin saglan-

STRATEJIKAMAC - 3 masil, yesil alanlarin gelistirilmesi ve korunmasini saglamak

STRATEJIK HEDEF - 3.1 Ye.ni aktif ve pasif yesil alanlar tesis ederek kisi basina disen yesil alan
miktarini arttirmak

PERFORMANS HEDEFI - 3.1.1 Kisi basina disen aktif ve pasif yesil alan miktarini arttirmak.

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELER (HEDEF) (GERGEKLESEN)  ORANI

1. Kisi basina disen yesil alan miktari (m?) 15,5 3,06 20%
2. Kentteki toplam aktif yesil alan sayisi (sayi) 65 65 100%
g 3. Kentteki toplam aktif yesil alan biyukligu (m2) 1.852.372 1.852.372 100%
§ 4. Yenidonati (oyun gruplari, spor aletleri, bank vb.) eklenen yesil 1 50 5000%
= alan sayisi (sayl)
: 5. Donatilari [oyun gruplari, spor aletleri, bank vb.) yenilenen yesil 1 5 500%
= alan sayisi (say)
£ 6. Kentteki toplam pasif yesil alan blyikligi (m?) 267.396 267.396 100%
§ 7. Yiluk uretilen agac fidesi sayisi (sayi) 25.000 15.679 63%
T 8.  Yillik Uretilen bitki/cicek sayisi (sayi) 250.000 508.085 203%
- 9. Yillik yapilan budama sayisi (sayi) 2 2 100%
10. Budama yapilan agac sayisi 10.000 11.938 119%
3.BOLUM 11. Yillk yapilan ¢im bicme sayisi (sayi) 12 15 125%
12. Yillik yapilan canak agma sayisi (sayi) 20.000 19.446 97%
13. Yillik yapilan cicek ekimi sayisi (sayi) 300.000 377.000 126%
14. Yillik yapilan ilaglama sayisi (sayi) 3 3 100%
15.  Yillik yapilan gibreleme sayisi (sayi) b 6 100%
16. Dikilen agac sayisi (sayi) 5.000 9.664 193%
17.  Diger kuruluslara verilen bitki sayisi 15.000 25.957 173%
18. Reflj ve kaldirim peyzaj diizenlemeleri yapilan cadde sayisi 10 10 100%
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CEVRE

HIZMET SEKTORU - ¢ CEVRE

Kisi basi aktif yesil alanin arttirilmasi, fonksiyonel kullaniminin saglan-

STRATEJIK AMAG -3 masi, yesil alanlarin gelistirilmesi ve korunmasini saglamak

Tarihi kiltirel yapilarin cevresinin peyzaj diizenlemeleri ile insanlarin

STRATEJIK HEDEF - 3.2
rahatlikla ziyaret edebilecekleri mekanlar haline getirilmesi

PERFORMANS HEDEFI - 3.2.1 Tarihi kiltdrel yapilarin cevresinde peyzaj dizenlemeleri yapmak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Tarihi kiltirel yapilarin cevresinde diizenlenen peyzaj alani 19.000 19.000 100%
biyiklugu (m2)

HIZMET SEKTORU - ¢ CEVRE

Kisi basi aktif yesil alanin arttirilmasi, fonksiyonel kullaniminin saglan-

STRATEJIK AMAG -3 masi, yesil alanlarin gelistirilmesi ve korunmasini saglamak

' Halkimizin dogayla ic ice sportif, ejlence ve dinlenme gibi bircok
STRATEJIK HEDEF - 3.3 ihtiyaclarinin bir arada karsilanmasi ve minyatir tarihi mekanlar
olusturulmasi amaciyla yesil alanlar tesis edilmesi

PERFORMANS HEDEFI - 3.2.1 Yeni aktif yesil alanlar olusturmak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Yeni olusturulan yesil alan sayisi [say) 3 1 33%
2. Yeni olusturulan yesil alan blytkligi (m?2) 70.000 18000 26%




Performans Tablolari
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ULASIM

Toplu ulasim sisteminin kentlilerin ihtiyaclari, imar Master Plani ve
Ulasim Master Plani ile teknolojik gelismeler dogrultusunda dizenlen-
mesi

2014 yili sonuna kadar kentte toplu ulasim araclarini kullananlarin
%75'inin akilli kart kullanmasinin saglanmasi

Diyarkart kullanimini arttirmak ve yayginlastirmak

- Diyarkart kullanan kisi sayisi (say1) 234.593 265.000 113%
2. Gunlik Diyarkart kullanim sayisi (ortalama) 84.183 90.000 107%
['3. Yiluk toplam kayitli binis sayisi (sayi) 30.728.649 32.850.000 107%
- indirimli Diyarkart sahibi kisi sayisi (say1) 70.346 80.000 114%
- Ucretsiz Diyarkart sahibi kisi sayisi (sayi) 7.632 9.500 124%
- Diyarkart kullanimindaki artis orani (%) 30% 11% 37%
- Toplu tasimadan yararlanan yolcu sayisindaki artis (%) 10% 1% 110%
[ '8 Toplu ulasim gelirlerinin artis orani (%) 10% 1% 110%
. Toplu ulasim gelirlerinin 8zgelirlerdeki orani (%) 40% 1% 103%

ULASIM

Toplu ulasim sisteminin kentlilerin ihtiyaclari, imar Master Plani ve
Ulasim Master Plani ile teknolojik gelismeler dogrultusunda dizenlen-
mesi

Toplu tasima seyahat siiresinin kisaltilmasi

Toplu tasima seyahat siresini kisaltmak

Toplu ulasimda havuz sistemine dahil olan arac sayisi [sayi) 185 185 100%
Akilli durak sayisi (say1) 20 0 0%

Arac takip sistemine gecen belediye otobislerinin orani (%) 100% 100% 100%
Arac takip sistemine gecen 6zel halk otobislerinin orani (%) 100% 100% 100%



ULASIM

Toplu ulasim sisteminin kentlilerin ihtiyaclari, imar Master Plani ve
Ulasim Master Plani ile teknolojik gelismeler dogrultusunda diizenlen-
mesi

Mevcut durumda %80 olan toplu ulasimdan memnuniyet oraninin %9%0'a
cikarilmasi

Toplu ulasim memnuniyet oranini arttirmak

- Soférlere verilen egitim sayisi (sayi) 1 1 100%
- Sertifikali sofér sayisi (sayi) 400 400 100%
- Olusturulan kapali durak sayisi (kirsal durak sayisi) 15 36 240%
- Kapali duraklarin toplam durak sayisina orani (%) 34% 37% 109%

ULASIM

imar Master Plani ve Ulasim Master Planini gdzeten cagdas ulasim ¢6-
ziimleri gelistirmek

2014 yilina kadar kent ici trafik yogunlugunun azaltilmasi

Kent ici trafik yogunlugunu azaltmak

5 4

- Sinyalize edilen kavsak sayisi (sayi) 80%
- Kent icindeki 6nemli kavsaklardan sinyalize edilenlerin orani (%) 35% 13% 37%
- Kopri, viyadiik ve katli kavsak planlarinin tamamlanma orani (%) 15% 15% 100%
[ 4| Tamamlanan képri sayisi (sayi) 1 0 0%
['5. Tamamlanan otopark sayis (sayi) 1 1 100%
|6, Bitimlu sicak asfalt kaplanan alan (dekar) 400 200 50%
- Toplam kapali otopark sayisi (sayi) 2 1 50%
- Kapali otoparklarin toplam kapasitesi sayisi (say) 400 320 80%
['9. Kapali otoparklara abone kisi sayisi (sayi) 200 170 85%
- Kapali otoparklarda giinlik ortalama park sayisi (sayi) 60 180 300%
[ 110 Toplam acik otopark sayisi (sayi) 6 4 67%
- Acik otoparklarin toplam kapasitesi sayisi (sayi) 230 266 116%
- Acik otoparklarda giinliik ortalama park sayisi (sayi) 300 216 72%
- Sehirlerarasi otogarda giinliik giris-cikis yapan yolcu sayisi (sayi) 5.500 3.835 70%

Sehirlerarasi otogarda yillik toplam giris-cikis yapan yolcu sayisi  2.007.500 1.400.000 70%
. (sayi) 6.600 6.000 91%
- ilce otogarinin giinlik yolcu tasima kapasitesi (sayi) 2.409.000 2.190.000 91%
[117. lice otogarinin giinliik yolcu tasima kapasitesi (say!) 90 12,3 14%
[ 18 Toplam yapilan asfalt yol uzunlugu (km) 16 16 100%
- Yollari tamamlanan koy sayisi (sayi) 95% 95% 100%
[720. Yollari tamamlanan kéylerin orani (%) 176.163 456.611 259%
- Kent ici trafikte kullanilan toplam arag sayisi (sayi) 88.081 89.322 101%
- Kent ici trafikte kullanilan 6zel arag sayisi (sayi) 2687 2702 101%
. Kent ici trafikte kullanilan toplu ulasim araci sayisi (sayi)




Performans Tablolari

204

ULASIM

imar Master Plani ve Ulasim Master Planini gézeten cagdas ulasim
cozimleri gelistirmek

Daha az kazalarin yasandigi, daha giivenli ve konforlu bir ulasim
altyapisi olusturulmasi, kent merkezinde otomobil kullaniminin
azaltilmasi

Daha konforlu bir kent ici ulasim altyapisinin olusturulmasi

Trafik kazalarindaki azalma orani (%) 2% 18% 900%
Glnes enerjili yatay ve disey isaretleme kurulan cadde sayisi 2 6 300%
(say1)

Geometrik dizayni ve sinyalizasyonu degistirilen kavsak sayisi 5 4 80%
(sayl)

Tek y6n uygulamasina gecilen cadde sayisi (sayi) 1 1 100%
Rehabilitasyonu yapilan cadde sayisi (sayi) 3 3 100%

ULASIM

imar Master Plani ve Ulasim Master Plani ile kent bilesenlerinin goriis
ve onerileri dogrultusunda strdurilebilir ulasim politikalari tretmek ve
uygulamak

Mevzuata iliskin calismalarin 2014 yilina kadar tamamlanmasi

Kent ici trafik ile ilgili gerekli mevzuat dizenlemelerini yapmak

- Ruhsatlandirma ve yetkilendirme gelirlerindeki artis orani (%) 20% 23% 115%
- Duzenlenen yonetmelik sayisi (sayi) 2 0 0%
- Hazirlanan yonetmelik sayisi (sayi) 1 0 0%
- Tahditli plaka tird sayisi (sayi) 4 4 100%
- Tahditli plakaya sahip ara¢ sayis! (sayl) 3.461 2618 76%

ULASIM
imar Master Plani ve Ulasim Master Plani ile kent bilesenlerinin gériis
ve onerileri dogrultusunda surdirilebilir ulasim politikalari tGretmek ve

uygulamak

Kent icinde glvenli ve konforlu bir ulasim icin gerekli kararlarin
alinmasi

Guvenli ve konforlu ulasim icin UKOME biinyesinde kararlar almak

UKOME toplanti sayisi (sayi) 12 12 100%

UKOME tarafindan kent ici trafigi dizenlemeye yénelik alinan 5 5 100%
karar sayis (say1)




SAGLIK

HIZMET SEKTORU - S

STRATEJIK AMAGC - 1

STRATEJIK HEDEF - 1.1

PERFORMANS HEDEFI - 1.1.1

PERFORMANS GOSTERGELERI

SAGLIK

Kentte hayvan refahini saglamak, hayvan sagligini ve haklarini korumak,
hayvanlardan insanlara gecen hastaliklar ile micadele etmek ve toplum
sagligini korumak

Kent icerisinde asisi ve kiipelemesi yapilmamis sahipsiz kdpek sayisinin
en aza indirilmesi, bakiminin yapilmasi ve sahiplendirilmesi

Kent icindeki sahipsiz kopekleri kontrol altina almak, bakimlarini

yaptirmak ve vatandas tarafindan sahiplenmelerini saglamak

2011 2011 BASARI
(HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

1. Bakimevine getirilen kopek sayisi (sayi) 1.000 1.115 112%
2. Kisirlastirilan képek sayisi (say1) 1.000 894 89%
3. Dogal ortamina birakilan képek sayisi (sayi) 300 304 101%
4. | Alnan sikayet sayisi (sayi) - 684

HIZMET SEKTORU - S

STRATEJIK AMAC - 1

STRATEJIK HEDEF - 1.3

PERFORMANS HEDEFI - 1.3.1

PERFORMANS GOSTERGELERI

SAGLIK

Kentte hayvan refahini saglamak, hayvan sagligini ve haklarini korumak,
hayvanlardan insanlara gecen hastaliklar ile micadele etmek ve toplum
sagligini korumak

Hayvan refahini arttirmak ve haklarini korumak amaciyla ilgili STK'lar ve
meslek odalari ile birlikte egitim ve bilgilendirme calismalari yaparak
vatandaslarda farkindalik yaratilmasi

Hayvan haklarini korumak amaciyla egitim ve bilgilendirme calismalari
yapmak

2011 2011 BASARI
(HEDEF) (GERGEKLESEN)  ORANI

1. Hayvan satis yerlerinde calisan kisilere donik verilen egitim 2 2 100%
sayisi (sayi)

2. Hayvan satis yerlerinde calisanlara dénik verilen egitimlere 40 22 55%
katilan kisi sayis (sayi)

3. Hayvan haklari konusunda hazirlanan yazili ve gorsel materyaller 5.000 5.000 100%
sayisi (sayi)

4. Hayvan haklari ve Hayvan Barinagi hakkinda hazirlanip medyaya 4 4 100%

sunulan haber sayisi (sayi)

5. Hayvan haklari konusunda hazirlanan bilboard vb. materyaller 1 1 100%

saylisl (sayi)
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SAGLIK

HIZMET SEKTORU - S

STRATEJIK AMAC - 1

STRATEJIK HEDEF - 1.4

PERFORMANS HEDEFI - 1.4.1

PERFORMANS GOSTERGELERI

SAGLIK

Kentte hayvan refahini saglamak, hayvan sagligini ve haklarini korumak,
hayvanlardan insanlara gecen hastaliklar ile micadele etmek ve toplum
sagligini korumak

Toplum ve cevre sagligi Uzerinde fizyolojik, fiziksel ve ruhsal rahatsizlik
yaratan, hastalik etmeni bulastiran vektorlerle miicadele ederek kentte
sitma, sark ¢ibani, scorpionizm (akrep-yilan sokmasi), KKKA (Kirim Kon-
go Kanamali Atesi Hastaligi) vb. hastaliklarda 2006 yilindan bu yana ula-
silan “%0 vaka” basarisininin strdirilmesi

Vektor micadelesini stirdiirmek

2011 2011 BASARI
(HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

1. laglama yapilan bdlge sayisi (sayi) 230 250 109%
2. Vektorlere iliskin alinan sikayet sayisi (say) 500 0 0%
3. Akrep, yilan, fare vb. haserelere iliskin alinan sikayet sayisi (sayi) 150 120 80%
4. Akrep zehirlemesi vakasi sayisi (sayi) 2 0 0%
5. Vektor micadelesine iliskin verilen egitim sayisi (sayi) 6 b 100%
6. Vektor micadelesine iliskin verilen egitimlere katilan kisi sayisi 160 150 94%
(say1)
7. Vektor micadelesine iliskin verilen egitimlere katilan kurulus 10 10 100%
sayisi (sayi)
8.  Sivrisinek Ureme kaynagi sayisi 5.872 5.872 100%
9. Karasinek dreme kaynagi sayisi 5.877 5.877 100%
10. Akrep treme kaynagi sayisi 790 790 100%
11. Tatarcik ve afit Greme kaynagi sayisi 263 263 100%
12.  Halk sagligi konusunda hazirlanan ve yazili-gorsel medyada 20 20 100%

yayimlanan haber sayisi (sayi)

HiZMET SEKTORU - S

STRATEJIK AMAC - 2

STRATEJIK HEDEF - 2.1

PERFORMANS HEDEFI - 2.1.1

PERFORMANS GOSTERGELERI

SAGLIK

Halkin givenli ve kaliteli gida maddelerine erisimlerinin
kolaylastirilmasi, tiketicilerin konuyla ilgili farkindaliklarini gelistirerek
gida ile ilgili saglikli tercihler yapmalarinin saglanmasi ve cevre sagligini
korumak icin kurumun sorumluluk alanindaki isletmelere ruhsat ver-
ilmesi ve denetim yapilmasi

2010 yiinda gida denetim koordinasyon sisteminin olusturulmasi ve 2011
yilina kadar kentteki gida ile ilgili bitin isyerlerinin sistem veritabanina
alinarak denetimlerin koordinasyon sistemi dahilinde yurutilmesi

Gida denetimini ilce belediyeleri ile koordinasyon icerisinde yiritmek ve
isyeri denetimlerini kayit altina almak

2011 2011 BASARI
(HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

1. Gida denetimi kapsamindaki isyeri sayisi (say1) 1500 6523 435%
2. Gida denetimi sikligi (sayi/yil) 3 3 100%
3.  Gida denetim ekibindeki kisi sayisi (say1) 10 12 120%



SAGLIK

HIZMET SEKTORU - S SAGLIK

Halkin gtvenli ve kaliteli gida maddelerine erisimlerinin
kolaylastirilmasi, tiketicilerin konuyla ilgili farkindaliklarini gelistirerek

STRATEJIK AMAC - 2 gida ile ilgili saglikli tercihler yapmalarinin saglanmasi ve cevre sagligini
korumak icin kurumun sorumluluk alanindaki isletmelere ruhsat ver-
ilmesi ve denetim yapilmasi

Egitim ve bilgilendirme faaliyetleri diizenli bir sekilde yirGtilerek yurt-

STRATEJIK HEDEF - 2.1 taslarda gida sagligi konusunda farkindalik yaratmak

PERFORMANS HEDEFI - 2.1.1 Gida sagligi konusunda egitim ve bilgilendirme yapmak

= ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ~ ORANI

1. Gidaile ilgili isletmelerde calisanlara yonelik verilen egitim sayisi 1 2 200%
(sayi)

2. Gida ile ilgili isletmelerde calisanlara yonelik verilen egitimlere 70 70 100%
katilan kisi sayisi (sayl)

3. Onemli giin ve haftalar icin hazirlanan bilgilendirme amacli yazili 6000 10.000 167%
materyal sayisi (sayl)

4. Onemli giin ve haftalar icin hazirlanan bilgilendirme gérsel 4 8 200%
materyal sayis (sayi)

5.  Beyaz Bayrak Projesi hakkinda bilgilendirme amacli hazirlanan 5.000 5.000 100%
yazili materyal sayisi (sayi)

6.  Dengeli beslenme ve hijyen egitimi verilen ilkogretim okulu sayisi 12 0 0%
(say1)

7. Dengeli beslenme ve hijyen egitimine katilan ilkogretim dgrencisi 1.200 0 0%
sayisl (sayi)

8.  Blylksehir ve ilce belediyesi zabita personeline verilen gida 1 1 100%
denetimi egitimi sayis (sayi)

9. Gida denetimi egitimlerine katilan kisi sayisi (sayi) 50 50 100%

10. Beyaz Bayrak Projesi kapsaminda kurum personeline verilen 1 1 100%
egitim sayisi (sayi)

11. Beyaz Bayrak Projesi kapsaminda verilen egitimlere katilan 50 50 100%
kurum personeli sayisi (sayi)

12.  Gida sagligr konusunda yazili ve gorsel medyada yayinlanmak 6 6 100%
lzere hazirlanan haber sayisi (sayi)

13. Beyaz Bayrak Projesiyle ilgili yazili ve gorsel medyada yayinlan- 4 4 100%

mak Uzere hazirlanan haber sayisi (sayi)




[
@
L
19
!
@
'—
)
c
@
£
[
o
{2
_
o
o

3.BOLUM

208

SAGLIK
HIZMET SEKTORU - S SAGLIK

Halkin givenli ve kaliteli gida maddelerine erisimlerinin
kolaylastirilmasi, tiketicilerin konuyla ilgili farkindaliklarini gelistirerek

STRATEJIK AMAC - 2 gida ile ilgili saglikli tercihler yapmalarinin saglanmasi ve cevre sagligini
korumak icin kurumun sorumluluk alanindaki isletmelere ruhsat ver-
ilmesi ve denetim yapilmasi

. Gida Ureten isyerleri arasinda rekabet olusturmaya dayali alternatif bir
STRATEJIK HEDEF - 2.3 denetim sistemi olusturmak amaciyla 2014 yilina kadar gida Uretim yer-
lerinin % 90'inin Beyaz Bayrak almasini saglamak

PERFORMANS HEDEFI - 2.3.1 Gida Ureten isyerlerini Beyaz Bayrak Projesi‘ne dahil etmek

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1.  Beyaz Bayrak Projesi kapsamindaki isyeri sayisi [sayi) 600 516 86%

2.  Beyaz Bayrak kapsamindaki gida uretim sireci yillik denetim 3 3 100%
sikligi (say1)

HIZMET SEKTORU - S SAGLIK

Halkin givenli ve kaliteli gida maddelerine erisimlerinin
kolaylastirilmasi, tiketicilerin konuyla ilgili farkindaliklarini gelistirerek

STRATEJIK AMAG - 2 gida ile ilgili saglikli tercihler yapmalarinin saglanmasi ve cevre sagligini
korumak icin kurumun sorumluluk alanindaki isletmelere ruhsat ver-
ilmesi ve denetim yapilmasi

Kent Sagligini korumak icin kurumun sorumluluk alanindaki islet-
melerin 2014 yilina kadar %9%0'indan fazlasina ruhsatlarinin verilmesi,
ruhsat ve iktisat denetimlerinin yapilmasi ve cevre saglik raporunun
dizenlenmesi

STRATEJIK HEDEF - 2.4

PERFORMANS HEDEFI - 2.4.1 Ruhsatlandirma islemlerini ytiritmek ve ruhsat denetimlerini yapmak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Verilen isyeri ruhsati sayisi (say!) 55 31 56%

2. Ruhsat islemleri tamamlanan kurum sorumlulugundaki isyer- 55 31 56%
lerinin sayisi (sayi)

3. Kurumun sorumlulugundaki isyerlerinin yillik denetim sayisi 4 4 100%
(sayl)

4. Akaryakit ve LPG istasyonlarinin yillik denetim sayisi (sayi) 300 296 99%



SAGLIK

HIZMET SEKTORU - S SAGLIK

Mezarliklarimizi, kent halkinin farkli inan¢ ve geleneklerine uygun,
diizenli, huzur veren mekanlar haline getirerek defin hizmetlerinin
sorunsuz ve beklentilere cevap verecek sekilde sorumluluk bilinciyle
ylritilmesini saglamak

STRATEJIK AMAC - 3

2014 yilina kadar mezarlik hizmetlerinden duyulan yurttas mem-

STRATEJIK HEDEF - 3.1
: nuniyetinin %9%0'in Uzerine cikarilmasi

PERFORMANS HEDEFI - 3.1.1 Mezarlik hizmetlerinin kalitesini arttirmak

. f 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Mezarlik hizmetlerini tanitim amacli hazirlanan yazili materyal 10.000 10.000 100%
sayisi (sayi)
2. Alo 188 hattini guinlik arayan kisi sayisi (sayi) - 125
3. Yeni mezarliklarda mezarlik bilgi sistemine kayitli mezarlarin 95% 100% 105%
orani (%)
4. Haftalik olarak verilen ortalama defin hizmeti sayisi (sayi) 48 43 90%
HIZMET SEKTORU - S SAGLIK

Mezarliklarimizi, kent halkinin farkli inan¢ ve geleneklerine uygun,
diizenli, huzur veren mekanlar haline getirerek defin hizmetlerinin
sorunsuz ve beklentilere cevap verecek sekilde sorumluluk bilinciyle
yuriutilmesini saglamak

STRATEJIK AMAC - 3

Kent icindeki mevcut mezarlik alanlarinin %50'sinin ve yeni baglanan
mahallelerdeki mezarlik alanlarinin %25'inin 2014 yili sonuna kadar
cevre diizenlemelerinin tamamlanmasi, bakim ve onarimlarinin
yapilmasi ve koruma-kontrol altina alinmasi

STRATEJIK HEDEF - 3.2

PERFORMANS HEDEFI - 3.2 1 Mezarliklarin ¢evre diizenlemesini yapmak ve bakim-onarimini

saglamak
= ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Rutin bakimi yapilan mezarlik alani blyikliga (m?) 1.000.000 1.000.000 100%
2. Cevre dizenlemesi yapilan mezarlik sayisi (sayi) 15 15 100%

3. Cenaze araci sayisi (sayi) 5 5 100%



SAGLIK

HIZMET SEKTORU - S SAGLIK

Kent halkinin saglik hizmetlerine erisimini saglamak icin cagdas koruyu-

STRATEJIK AMAG - 4 cu saglik hizmeti sunmak

Saglik Merkezi ve gezici saglik araclarindan her yil 50,000 civarinda
STRATEJIK HEDEF - 4.1 sosyal glivencesi olan veya olmayan yurttaslarin faydalanmasinin
saglanmasi

Butin vatandaslarin birinci basamak saglik hizmetlerinden faydalan-

PERFORMANS HEDEFI - 4.1.1 _
masini saglamak

= e ; 2011 2011 BASARI

E PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

=t

'r_u 1. Ana cocuk sagligi hizmetlerinden faydalanan kisi sayisi (sayi) - 5.201

2 2. Poliklinik hizmetlerinden faydalanan kisi sayisi (say1) = 5.201

g 3. Gunlik acil mudahale kapasitesi (sayi) 40 40 100%

= 4. Gunlik dis muayene kapasitesi (sayl) 3 2 67%

E 5, Bebekler, kadinlar ve risk grubundaki kurum calisanlara yapilan 250 250 100%

o asl sayls| 150 127 85%
6. | ilicive il disi sunulan ambiilans hizmeti sayisi (sayi) 100 100 100%

3.BOLUM 7. Sosyal etkinliklere ambilans tahsis etme kapasitesi (say1) 90 50 56%

8. | Yapilan saglik taramasi sayisi (say1) 3.000 1.000 33%
9. Saglik taramasi yapilan kisi sayisi (sayi) 20 20 100%
10. Saglik taramasi yapilan mahalle sayisi (sayi) 500 484 97%
11.  Evde saglik egitim hizmetleri hane sayisi (sayi) 1.000 2.340 234%
12. Laboratuar hizmetlerinden faydalanan kisi sayisi (sayi) 50 282 564%
13. Réntgen cekimi yapilan kisi sayisi (sayi) 1.200 1.500 125%

14. Saglik egitiminden faydalanan kisi sayisi (sayi)
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ITFAIYE VE AFET YONETIMI

Diyarbakir Biyuksehir Belediyesinin sorumluluk alaninda, itfai olaylara
karsi halkin can ve mal glivenligini saglamak amaciyla itfaiye hizmet-
lerinin etkin bir sekilde yurdtilmesi ve kent merkezinde yangin givenlik
standartlarinin yikseltilmesini saglamak

Kentte meydana gelebilecek itfai olaylara (yangin, sikismali trafik
kazalari, intihar girisimleri, sel, arama-kurtarma vb.) karsi halkin can ve

mal glvenligini saglamak amaciyla itfaiye hizmetlerini yeterli ekipman
ve nitelikli personelle zamaninda ylritmek

tfai olaylara karsi halkin can ve mal giivenligini saglamak

- Midahale edilen toplam yangin sayisi (sayi) - 2.056
- Miidahale edilen diger itfai olay sayis (sayi) - 584
- Gerceklesen afet durumlarina midahale orani 100% 100% 100%
[ 4 Baca temizligi yapilan bina sayisi (say) 1.350 672 50%
['5. | Itfaiye personeline verilen egitim sayisi (sayi) 2 2 100%
. Egitime katiim saglayan personel sayisi (sayi) 92 92 100%

ITFAIYE VE AFET YONETIMI

Diyarbakir Biyiiksehir Belediyesinin sorumluluk alaninda, itfai olaylara
karsi halkin can ve mal givenligini saglamak amaciyla itfaiye hizmet-
lerinin etkin bir sekilde yiritilmesi ve kent merkezinde yangin giivenlik
standartlarinin yikseltilmesini saglamak

Bitln yeni yapilarda ve ruhsat islemlerinde yangin denetimlerini
gerceklestirmek ve 2014 yilina kadar bitin kamu binalari ve isyerlerinin
yangin givenlik denetimlerini yapmak

Kamu binalari ve isyerlerinde yangin denetimlerini gerceklestirmek

- Denetlenen kamu binasi sayisi (say1) 145%

- Denetlenen isyeri sayisi (say1) 6[][] 609 102%
Kurum hizmet binalarinda gerceklestirilen yangin denetimi sayisi 10 10 100%

. (say1)

. Kurum hizmet binalarinda alinan yangin 6nlemi sayisi (sayi) 3 3 100%




ITFAIYE
HIZMET SEKTORU - 1A ITFAIYE VE AFET YONETIMI

Halki itfai olaylara ve afetlere hazir hale getirmek ve afet konusunda

STRATEJIKAMAG -2 toplumsal bilgi ve bilin¢ dizeyini artirmak

STRATEJIK HEDEF - 2.1 2014 Xlllna kadar keqttgki thUn vatandaslarin en az l’/?50'5ini kapsaya-
cak gorsel ve yazili bilgilendirme ve tanitim faaliyetlerinde bulunmak

itfai olaylara karsi halka déniik bilgilendirme ve farkindalik faaliyetleri

PERFORMANS HEDEFI - 2.1.1 o
yiritmek
2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Kurum calisanlarina déniik dogal afet ve yangina itk midahale 2 5 250%
egitimleri sayisi (say1)
% 2. Kurum calisanlarina déniik dogal afet ve yangina itk midahale 15 20 133%
s egitimlerine katilan kisi sayisi (sayi)
% 3. | Kurumda yapilan dogal afet ve yangin tatbikati sayisi (sayi) 2 3 150%
't_n 4. Dogal afet ve yangina ilk midahale ile ilgili olarak hazirlanan bil- 1.000 1000 100%
= gilendirici basili materyal sayisi (sayi)
£ 5. Apartman yoneticisi ve gorevlilerine verilen egitim sayisi (say1) 1 1 100%
§ Apartman yoneticisi ve gorevlilerine verilen egitimlere katilan kisi 20 20 100%
T sayisi (say1)
a 7. | Apartman yoneticisi ve gorevlileriyle birlikte yapilan tatbikat sayisi 1 1 100%
(say1)
3_BﬁLUM 8. ilkégretim ve lise 6grencilerine doniik verilen yangin énleme ve 15 15 100%
ilk mudahale egitimi sayisi (sayi)
9. | ilkdgretim ve lise grencilerine doniik verilen yangin énleme ve 10 10 100%
ilk mudahale egitimlerine katilan okul sayisi (sayi)
10. ilkégretim ve lise 8grencilerine doniik verilen yangin 6nleme ve 10.000 10.000 100%
ilk miidahale egitimlerine katilan 6grenci sayisi (sayi)
11. Itfaiye Haftasi kapsaminda yapilan etkinlik sayisi (sayi) 5 5 100%
12. Itfaiye Haftasi kapsaminda hazirlanan ve dagitilan yazili ve gorsel 5.000 5.000 100%
materyal sayisi (sayl)
13.  Diger kamu kuruluslarina verilen yangin 6nleme ve ilk miidahale 12 12 100%
egitimi sayisi (sayi)
14.  Diger kamu kuruluslarina verilen yangin énleme ve ilk midahale 200 350 175%
egitimlerine katilan kisi sayisi (sayi)
15.  Orta ve buylk dlcekli isyerlerine verilen yangin énleme ve ilk 20 20 100%
miidahale egitimi sayisi (say)
16.  Orta ve biylk dlcekli isyerlerine verilen yangin dnleme ve ilk 300 300 100%

miudahale egitimlerine katilan kisi sayisi (sayi)
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KULTUR VE TURIZM

Cok dilli yapisiyla kentin tiyatro alanindaki gelisimine katkida bulunmak

Tiyatro alaninda kent icinde ve disinda gerceklestirilen biittin faaliyetler
sonucunda yilda en az 35.000 izleyiciye ulasilmasi

Tiyatro faaliyetlerini kent icinde ve disinda sirdirerek halkin tiyatroya

olan ilgisini arttirmak

- Sahnelenen yetiskin oyunu sayisi (sayi) 2 3 150%
- Sahnelenen cocuk oyunu sayisi (say1) 2 1 50%
- Yilicinde ulasilan seyirci sayisi (sayi) 20.000 18.095 90%
[ 4. Yapilan turne sayisi [sayi) 14 15 107%
- Turne kapsaminda gezilen il/ilce/kdy sayisi (say) 14 13 93%
|76, Bolge turnesinde ulasilan seyirci sayisi (sayi) 5.000 3500 70%
- ilce turnelerinde ulasilan seyirci sayisi (sayi) £4.000 0 0%
- Katilim saglanan ulusal tiyatro festivali sayisi (sayi) 5 3 60%
- Katilim saglanan uluslar arasi tiyatro festivali sayisi (sayi) 1 0 0%
. Destek saglanan tiyatro sayisi (sayi) 2 2 100%

KULTUR VE TURIZM

Cok dilli yapisiyla kentin tiyatro alanindaki gelisimine katkida bulunmak

Her yil tiyatro alaninda Gretimi tesvik etmek ve ilgiyi arttirmak amaciyla
calismalar yapilmasi

Kentte ve bolgede tiyatroyu tesvik etmek ve ilgiyi arttirmak

10 13

Liselerarasi tiyatro senligine katiim saglayan orta 6gretim (lise) 130%
okulu sayisi (sayi)
- Liselerarasi tiyatro senligi ile ulasilan seyirci sayisi (sayi) 3.000 3.880 129%
['3.| Duzenlenen tiyatro atélyesi sayisi [sayi) 1 0%
- Tiyatro atolyesi kapsaminda egitim verilen kisi sayisi (say1) 20 0%
- Dizenlenen drama atélyesi sayisi (sayi) 3 0%
- Drama atélyesi kapsaminda egitim verilen kisi sayisi (sayi) 60 0%
Kirtce oyun metni yarismasina sunulan yetiskin oyunu metni 20 A 220%
. sayis (sayi)
- Dizenlenen tiyatro konferansi sayisi (sayi) 1 0%
Tiyatro konferansina ulusal dizeyde katilim saglayan kisi sayisi 20 0%
. (say)
Tiyatro konferansina uluslararasi diizeyde katilim saglayan kisi 4 0%
l sayisi (say1)



KULTUR VE TURIZM

Kentimizin turizm alaninda sahip oldugu kiltirel varliklari ulusal ve
uluslar arasi dlcekte tanitarak Diyarbakir’i bélgede bir turizm merkezi
haline getirmek

2014 yilina kadar Diyarbakir'da bir uluslararasi turizm fuari diizenlen-
mesi konusunda girisimlerde bulunulmasi, fuarin gerceklestirilmesi
konusunda aktif rol alinmasi ve 2014 yilina kadar dizenlenen ulusal ve
uluslararasi fuarlara katilim saglanmasi

Turizm fuari diizenlemek ve diizenlenen fuarlara katilim saglamak

- Katilim saglanan fuar sayisi (sayi) 5 5 100%
- Gorustlen fuar organizatérleri sayisi (sayi) b 10 167%
- Fuar organizatorleriyle gelistirilen isbirligi sayisi (sayi) 15 15 100%

Kentte turizm fuari dizenlenmesi amaciyla katilim saglayan 15 15 100%
l kurulus sayisi (say1)

KULTUR VE TURIZM

Performans Tablolari

Kentimizin turizm alaninda sahip oldugu kiltirel varliklari ulusal ve
uluslar arasi dlcekte tanitarak Diyarbakir’i bélgede bir turizm merkezi
haline getirmek

Her yil en az 13.000 yerli-yabanci turiste ve kent halkina rehberlik
hizmeti sunmak ve bu alanda ihtiya¢ duyulan materyallere ulasimini
saglamak

Yerli ve yabanci turistlere rehberlik etmek ve turizm materyalleri

hazirlamak

- Kent ici tanitim gezisi hizmeti verilen turist sayisi (sayi) 1.000 500 50%
- Dengbej Evi'ni ziyaret eden kisi sayisi (sayi) 12.000 10.000 83%
Dagkapi ve Simerpark turizm birolarini ziyaret eden kisi sayisi 5.000 5.000 100%
. (sayl)
- Turistlere dénik yapilan anket sayisi (sayi) 2 2 100%
['5. Anket yapilan toplam turist sayisi (sayi) 200 100 50%
- Kentin tanitimi amaciyla hazirlanan basili materyal sayisi (sayi) 30.000 £45.000 150%
- Kentin tanitimi amaciyla hazirlanan gérsel materyal sayisi (sayi) 9 D 100%
. Basimi yapilan kent turizm rehberi sayisi (sayi) 10.000 12000 120%
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KULTUR VE TURIZM

haline getirmek

vb. aktivitelerin dlizenlenmesi

Kurum calisanlarina doniik diizenlenen kent ici turistik gezi sayisi
(say)

Kurum calisanlarina doniik diizenlenen kent ici turistik gezilere
katilan calisan sayisi (say1)

ilk ve orta 6gretim 6grencilerine doniik diizenlenen kent ici turis-
tik gezi sayisi (say)

ilk ve orta 6gretim 6grencilerine déniik diizenlenen kent ici turis-
tik gezilere katilan kisi sayisi (sayi)

ilk ve orta 6gretim 6grencilerine déniik diizenlenen kent ici turis-
tik gezilere katilan okul sayisi (sayi)

Diger kamu kuruluslarina doniik diizenlenen kent ici turistik gezi
saylisl (sayi)

Diger kamu kuruluslarina doniik diizenlenen kent ici turistik
gezilere katilan kisi sayisi [sayi)

Diger kamu kuruluslarina doniik diizenlenen kent ici turistik
gezilere katilan kurulus sayisi (sayi)

Turizm haftasi kapsaminda diizenlenen afis tasarimi sayisi (sayi)
Esnafa turizm bilinci kazandirmak amaciyla verilen egitim sayisi
(say1)

Esnafa turizm bilinci kazandirmak amaciyla basilan yazili
materyal sayisi (say)

Esnafa turizm bilinci kazandirmak amaciyla verilen egitimlere
katilan kisi sayisi (say1)

Ulusal basina yénelik diizenlenen gezi sayisi (sayi)

Ulusal basina yonelik dizenlenen gezilere katilan kisi sayisi (sayi)
Turizm alaninda gelistirilen uluslar arasi isbirligi sayisi (sayi)

Kentte turizm bilincini gelistirmek

Kentimizin turizm alaninda sahip oldugu kiltirel varliklari ulusal ve
uluslar arasi 6lcekte tanitarak Diyarbakir’i bolgede bir turizmm merkezi

Her yil kentte turizm bilincini gelistirmeye ydnelik gezi, seminer ve panel

200
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Performans Tablolari
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KULTUR VE TURIZM

Kentte kiltir ve sanat alanindaki etkinlikleri takip etme ve uygulama
potansiyelini arttirmak

Kentte sanat uygulama potansiyelini gelistirmek amaciyla 2011 yilinda
kurulmasi planlanan konservatuar biinyesinde egditim ve uygulama
calismalarinin ydritilmesi

Kent konservatuarini kurarak kentteki sanat potansiyelini gelistirmek,
egitim ve uygulama calismalarini yuritmek

Konservatuara kayitli 6grenci sayisi (sayi) 125 50 40%
Konservatuarda egitim veren egitmen sayisi (say1) 30 24 80%
Konservatuar zimmetindeki enstriiman sayisi (say1) 60 42 70%
Acilan bolim sayisi (sayi) 5 b 120%
Verilen ders tiirii sayisi (sayl) 28 30 107%

KULTUR VE TURIZM

Kentte kiltdr ve sanat alanindaki etkinlikleri takip etme ve uygulama
potansiyelini arttirmak

Ulusal ve uluslararasi nitelikte sanatsal calismalara ev sahipligi yapacak
bolgenin en blylk sanat galerisini islevsel hale getirerek mevcut sanat
galerisi ve sergi salonu ile kentimizin uluslar arasi sanatla tanismasinin
saglanmasi ve Uretilen sanatsal calismalarin toplumla paylasilmasi

Kentte Uretilen sanat calismalarini sergilemek ve kentte sanat sergi-
lerinin dizenlenmesini saglamak

1

Acilan yerel sergi sayisi (sayi)

Acilan ulusal sergi sayisi (say1) 4 6 150%
Acilan uluslar arasi sergi sayisi (sayl) 2 3 150%
Yil icinde sergileri ziyaret eden kisi sayisi (sayi) 1.200 0%
Plastik sanatlar, glincel sanat ve video alanlarinda diizenlenen 3 2 67%
atélye sayisi (sayl)

Plastik sanatlar, glincel sanat ve video alanlarinda dizenlenen 20 0%
atélyelere katilan kisi sayisi (sayi)

Sanat alaninda diizenlenen seminer, panel veya sdylesi sayisi 2 3 150%
(sayl)

Sanat alaninda diizenlenen etkinliklere (seminer, panel veya 120 0%
soylesi) katilan kisi sayis (sayi)

Gorsel sanat alaninda arsivlenen sanat eseri sayisi (sayi) 50 0%



KULTUR VE TURIZM

Kentte kiltlr ve sanat alanindaki etkinlikleri takip etme ve uygulama
potansiyelini arttirmak

2 Yilda bir sinema festivali (bienal) diizenleyerek kentte sinemanin
gelisimine katkida bulunulmasi

Kentte sinema alaninda gelismelere katki sunmak

Diizenlenen sinema festivali sayisi (sayi) 1 0 0%
Festivale katilan film sayisi (sayi) 20 0 0%
Festivale katilan yonetmen, oyuncu ve senarist sayisi (sayl) 0
Festivale katilan seyirci sayisi (sayi) 1.200 0 0%
Festival kapsaminda diizenlenen sinema atélyesi sayisi (sayi) 0
Festival kapsaminda diizenlenen sinema atélyelerine katilan kisi 0

sayisl (sayi)

KULTUR VE TURIZM

Kentte kiltir ve sanat alanindaki etkinlikleri takip etme ve uygulama
potansiyelini arttirmak

Kentteki mizik kiltirind korumak, gelistirmek ve stirdirmek ve mizige
ilgiyi olusturmak ve arttirmak amaciyla etkinlikler ve egitimler dizenlen-
mesi

Kentin muzik kiltirint korumak, gelistirmek ve strdiirmek

1

Halk Muzigi Korosu albiim calismalari sayisi [sayi) 0 0%
Dizenlenen mizik atélyesi sayisi (say1) 4 0 0%
Dizenlenen muzik atélyelerine katilan kisi sayisi (sayi) 180 0 0%
Kentin farkli noktalarinda dizenlenen mizik dinletisi sayisi (sayi) 25 0 0%




KULTUR VE TURIZM

Kentte kiltir ve sanat alanindaki etkinlikleri takip etme ve uygulama
potansiyelini arttirmak

Mezopotamya halklarinin dil, kiltdr ve edebi mirasini yansitan her tirld
yayini kapsayan ¢agdas bir kiitiphanecilik hizmeti yiritilmesi

Cagdas kitlphanecilik hizmetleri yiiritmek ve halka sunmak

- Kayit edilip kitiphane otomasyonuna girilen kitap sayisi (sayi) 16.500 17.000 103%
['2 Abone olunan siireli yayin sayisi (sayi) 24 24 100%
% - Kitiphane otomasyonuna girilen sireli yayin sayisi (say) 120 163 136%
= ["4." Ozel koleksiyon kapsamindaki kitap sayisi (say) 110 110 100%
% - Ozel koleksiyon kapsaminda yeni temin edilen kitap sayisi (sayi) 10 10 100%
: [76. Uye sayisi [say) 2.000 2.100 105%
c - Odiing ve iade islemi sayisi (sayi) 10.000 9.136 91%
E - Calisma yeri kapasitesi (say1) 125 125 100%
S ['9. Kutiphaneyi yillik ziyaret eden kisi sayisi (say) 37.000 50.000 135%
0 Kittuphane tanitimi amaciyla ev sahipligi yapilan okul ziyareti 5 8 160%
o . sayisi [sayi)
Ozel arastirma yapan kisilere kaynak ve yer temini kapsaminda 30 35 17%
. yapilan yénlendirme sayisi (sayi)
- Kirtce'ye cevirisi yapilan eser sayisi (sayi) 2 0 0%
Kirtce'ye cevirisi yapilan eserlerden basimi yapilanlarin sayisi 2 0 0%
. (sayl)
. Kirtce'ye cevirisi yapilan eserlerin basim adeti (sayi) 1.000 0 0%
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KULTUR VE TURIZM

Kentte kiltlr ve sanat alanindaki etkinlikleri takip etme ve uygulama
potansiyelini arttirmak

Kentimizde film yapma, izleme ve fotograf cekme potansiyelinin yik-
selmesinin saglanmasi

Kentte film yapilmasina katki sunmak ve fotografcilik faaliyetlerine
destek vermek

Teknik destek ve ekipman destegi saglanan kisa metrajli film 120%
sayisi (sayi)
Teknik destek ve ekipman destedi saglanan uzun metrajli film 4 0 0%
. sayisi (sayi)
- Dizenlenen fotograf atélyesi sayisi (sayi) 2 4 200%
- Dizenlenen fotograf atdlyelerine katilan kisi sayisi (sayi) 40 60 150%
- Kisa film atélyesine katilan kisi sayisi (sayi) 30 30 100%
- Kisa film at6lyesi kapsaminda cekilecek kisa film sayisi (sayi) 2 b 300%
- Kisa film atélyesi kapsaminda cekilecek belgesel sayisi (sayi) 1 2 200%
Kisa sureli sinema atélyelerine (workshop) katilan kisi sayisi 30 30 100%
. (say1)
- Dizenlenen sinema atélyesi sayisi (sayi) 2 3 150%
- Dizenlenen sinema atolyelerine katilan kisi sayisi (sayi) 20 65 325%
Birim faaliyetlerini tanitmak amaciyla cekilen belgesel sayisi 10 4 40%
. (say1)
[12. Fotograf yarismasi sayisi (sayi) 1 0 0%
- Fotograf atdlyesi calismasi sonucu diizenlenen sergi sayisi (sayi) =
Fotograf atélyesi calismasi sonucu dizenlenen sergide yer alan -
l eser saylisl (sayl)

KULTUR VE TURIZM

Kultirel degerleri ortaya cikarmak, yasatmak, ulusal ve uluslar arasi
platformda paylasmak

Kaybolma tehlikesi tasiyan kiltiirel dederleri ortaya ¢cikarmak amaciyla
dengbejlik, halk destanlari, masallar, efsaneler, yemekler, giyim-kusam
vb. alanlarda arastirmalar yapilmasi, belgelenmesi ve Biyiksehir Bele-
diyesi Yayin Kurulu tarafindan karar verilen ¢alismalarin yayinlanmasi

Somut ve somut olmayan kultirel mirasa iliskin arastirmalar yapmak ve
bu calismalari kitaplastirilarak yayinlamak

Somut olmayan kiiltirel miras tzerine yapilan calisma sayisi

(say)
- Bilgileri kayit altina alinan yéresel yemek sayisi (sayi) 100 0 0%
- Kataloglanan yoresel giysi sayisi (sayi) 1 0 0%
- Bilgileri kayit altina alinan dengbej sayisi (sayi) 25 0 0%
- Bilgileri kayit altina alinan kilam/stran sayisi (sayi) 30 0 0%




SOSYAL HiZMETLER

HiZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Stimerpark'in bir “ORTAK YASAM ALANI" olarak yapilandirilarak, yerel
topluluklarin dayanismaci gelisimi icin her turli 6grenme, diisinme ve
Uretim eyleminin gerceklesebilecegi bir koordinasyon catisi haline
gelmesi

STRATEJIK AMAGC - 1

2010 yiinin ikinci yarisindan itibaren Simerpark Meclisi'nin kurulmasi

STRATEJIK HEDEF - 1.1 . o )
ve islevlendirilmesi

Sumerpark binyesindeki calisanlar basta olmak tzere bitin kurum
PERFORMANS HEDEFI - 1.1.1 calisanlarina ve sosyal hizmet sunulan kesimlere doniik Egitim

% Koordinatérligl biinyesinde cesitli egitim aktiviteleri diizenlemek
o
'.-% - ; 2011 2011 BASARI
: PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
c
g 1. Kurum calisanlarina doniik dizenlenen egitim calismalari sayisi 10 10 100%
§ (say1)
’q—) 2. Kurum calisanlarina doniik diizenlenen egitimlerdeki toplan 1.000 1000 100%
o katiimci sayisi (sayi)
3. Sumerpark hedef kitlesine (cocuk, kadin, engelli, gen¢ vb.) donik 10 9 90%
egitim calismalari sayisi (sayi)
4. Kurum calisanlarina doniik diizenlenen egitimlerdeki toplan 20.000 0%
katilimei sayis! (sayl)
5. Kurum calisanlarina doniuk dizenlenecek dl¢cme ve 2 1 50%
degerlendirme analizi sayisi (say1)
6.  Sumerpark hedef kitlesine doniik dizenlenecek dlcme ve 5 2 40%

degerlendirme analizi sayis (sayi)

_ Evlenmeye karar veren ciftlerin beyanlarini kabul etmek, aile cizdanini
PERFORMANS HEDEFI - 1.1.2 dizenlemek ve bu islemle ilgili olarak gerekli kurum/kuruluslarla resmi
yazismalar yapmak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN]) ORANI

1. Gerceklestirilen evlilik islemleri sayisi (say1) - 1.003 0%




SOSYAL HiZMETLER

HiZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Stmerpark'in bir “ORTAK YASAM ALANI" olarak yapilandirilarak, yerel
topluluklarin dayanismaci gelisimi icin her tirli 6grenme, distiinme ve
Uretim eyleminin gerceklesebilecegi bir koordinasyon c¢atisi haline
gelmesi

STRATEJIK AMAG - 1

Kentte sosyal hizmet faaliyetleri ylriten ve paydas olarak belirlenen bi-
i _ tin kamu, 6zel ve sivil kuruluslardan en az %50’siyle 2010 yili sonuna
STRATEJIK HEDEF - 1.2 kadar aktif isbirlikleri gelistirmek ve 2014 yilina kadar bu paydaslarin ta-
mamini bu slirece dahil etmek

Sosyal hizmet sunumunda kamu, 6zel ve sivil kuruluslarla aktif isbirlik-

PERFORMANS HEDEFI - 1.2.1 R
leri gelistirmek

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Isbirligi gelistirilen veya protokol imzalanan kamu, sivil veya zel

kurulus sayisi (say)

Ortak gelistirilen proje sayisi (sayi)

Ortak gelistirilen projelerin toplam maliyeti (sayi, TL)

Ortak gelistirilen projelerden faydalanan kisi sayisi (sayi)

KAGIDEM projesi kapsaminda istihdam egitim verilen kadin sayisi 300 300 100%
(say1)

6. KAGIDEM projesi kapsaminda istihdam edilen kadin sayisi (sayi) 300 72 24%

Cll BB 18] S

Kurumumuzun ve diger 6zel, sivil ve kamu kuruluslarinin diizenleyecegi

G etkinlikler kapsaminda salon tahsisi ve diger organizasyonlari yiritmek

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Talep tzerine kamu, sivil ve 6zel kuruluslarin etkinlikleri icin 523
yapilan salon tahsisi sayisi (sayi)

2. Talep Uzerine kamu, sivil ve 6zel kuruluslarin etkinliklerine 81000
katilan kisi sayisi (say)

Belediye imkanlari dahilinde her tirld ayni ve nakdi yardimda bulunul-

PERFORMANS HEDEFI - 1.2.3 9
masini saglamak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Gida yardimi yapilan kisi/hane sayisi (sayisi) - 570

2. Nakdi yardim yapilan kisi/hane sayisi (sayi) - 610

3.  Toplam yapilan nakdi yardim tutari (sayi, TL) - 394.120 TL

4. Ramazan ayinda giinlik dagitilan yemek sayisi (sayi) 1.500 1.650 110%
5. Ramazan ayinda dagitilan toplam yemek sayisi (sayi) 50.000 47.850 96%




SOSYAL HiZMETLER

HiZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Stimerpark'in bir “ORTAK YASAM ALANI" olarak yapilandirilarak, yerel
topluluklarin dayanismaci gelisimi icin her turli 6grenme, diisinme ve
Uretim eyleminin gerceklesebilecegi bir koordinasyon catisi haline
gelmesi

STRATEJIK AMAGC - 1

STRATEJIK HEDEF - 1.3 2914 y|‘l|na. kadar ke{ntte ;osyal hizme.tlerden yargr'lanan' bitln kesimlere
ait bilgilerin ortak bir veritabaninda bir araya getirilmesi

Sunulan sosyal hizmetler ile faydalanicilara ait bilgilerin Kullanici Takip

HERFURAIS [IEDIER S (2t Sistemi'nde (KTS) merkezilestirilmesi

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

[
Lou 1. Engelli Destek Merkezi'nde KTS'ye kaydi yapilan kisi sayisi (sayi) 700 0%
% 2. Cocuk Destek Merkezi'nde KTS'ye kaydi yapilan kisi sayisi (sayi) 3.800 3.700 97%
: 3. Spor Merkezi'nde KTS'ye kaydi yapilan kisi sayisi (sayi) 3.384 1.858 55%
g 4. Gonllli Koordinasyon Merkezi'nde KTS'ye kaydi yapilan kisi sayisi 7.750 0%
E (say1) ,
o 5. Sosyal Hiz. Ve Yardim Isl. Mudirligi'nde KTS'ye kaydi yapilan kisi 150 0%
o sayisi (say1)
o 6. SiuRonahi Sanat Atdlyesi'nde KTS'ye kaydi yapilan kisi sayisi 2.800 0%
(say1)
3.BOLUM 7. KTS'yi kullananan personel sayisi (sayi) 350 0%
8.  KTS'yi takip eden yonetici sayisi (sayi) 30 0%
9. KIS ile elektronik ortamda bilgi alisverisi yapan kamu kurulusu 10 0%
sayis! (sayi)
10. KTS'de bilgisi yer alan toplam faydalanici sayisi (say1) 18.934 17.043 90%
11.  Toplam génillu sayisi (sayi) 150 0%
12.  Calisma programlarina katilan génilli sayis (sayi) 50 0%

222




SOSYAL HiZMETLER

HiZMET SEKTORU - SH

STRATEJIK AMAGC - 2

STRATEJIK HEDEF - 2.1

PERFORMANS HEDEFI - 2.1.1

PERFORMANS GOSTERGELERI

SOSYAL HiZMETLER

Basta kadin, engelli ve gencler olmak Uzere tim dezavantajli gruplarin
6z-yeterlilik ve yonetim kapasitelerini arttirmak, ilgi ve becerilerini gelis-
tirmek, yasam kosullarini iyilestirmek ve gecim stratejilerine destek ol-
mak amaciyla cesitli mesleki egitim programlari gelistirmek

2014 yilina kadar her yil ortalama 1200 kisiye sertifikali mesleki egitim
vermek

Mesleki egitim programlari gelistirerek vatandaslarin sertifikali meslek
sahibi kisiler olmalarini saglamak

2011 2011 BASARI
(HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

1. Mesleki egitim kapsaminda olusturulan meslek dali sayisi (sayi) 18 15 83%
2. Mesleki egitim programi sayisi (sayisi) 48 38 79%
3. Mesleki egitim programlari kapsaminda meslek edinip sertifika 1.800 1.135 63%
alan 6grenci sayisi (sayisi)
Egitime katilan 6grencilerden istihdam edilenlerin orani (%) 15% 6% 40%
5. Glzel sanatlar bélimlerine hazirlik icin lise ve Universite dgrenci- 3 1 33%
lerine verilen egitim sayisi (sayi)
6.  Glzel sanatlar boliimlerine hazirlik icin lise ve Universite 6grenci- 50 60 120%
lerine verilen egitimlere katilan 6grenci sayisi (sayi)
7. Sanat Lisesi'ni kazanan égrencilerin orani (%) 60% 60% 100%
8. Universite yetenek sinavini kazanan égrencilerin orani (%) 70% 70% 100%
9. Mesleki egitim kapsaminda aktif olan atdlye sayisi (say) 4 6 150%
10. Mesleki egitim kapsaminda yeni acilacak olan atélye sayisi (sayi) 1 1 100%
11.  Sanat atolyelerinde egitim alan kisi sayisi (sayi) 700 160 23%
12.  Sanat atolyelerinde egitim alan cocuk sayisi (sayi) 100 75 75%
13. Sanat atélyelerinde Uretilen riin sayisi (sayi) 120 500 417%
14. Okur-yazarlik egitimi sayisi (sayl) 10 0
15.  Okur-yazarlik egitimine katilan kisi sayisi (say1) 100 0

HIZMET SEKTORU - SH

STRATEJIK AMAGC - 2

STRATEJIK HEDEF - 2.2

PERFORMANS HEDEFI - 2.2.1

PERFORMANS GOSTERGELERI

SOSYAL HiZMETLER

Basta kadin, engelli ve gencler olmak Uzere tim dezavantajli gruplarin
6z-yeterlilik ve yonetim kapasitelerini arttirmak, ilgi ve becerilerini gelis-
tirmek, yasam kosullarini iyilestirmek ve gecim stratejilerine destek ol-
mak amaciyla cesitli mesleki egitim programlari gelistirmek

Mesleki egitim alan kisilerin tamamini istihdam alanlarina yonlendirmek

Mesleki editim alan kisilerin istihdam edilmelerini saglamak

2011 2011 BASARI
(HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

1. Kentteki istihdam alanlari ilgili bilgilendirme yapilan kisi sayisi 1.800
(say1)

2. DTSO ve is-Kur'a yonlendirilen kursiyer sayisi (sayi) 1.200

3. Ozel istihdam alanlarina dogrudan yonlendirilen kursiyer sayisi 200

(sayi
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SOSYAL HiZMETLER

HIZMET SEKTORU - SH SOSYAL HIZMETLER

Kadina yonelik bilin¢ yiikseltme, kadin dayanismasi, toplumsal cinsiyet,
STRATEJIK AMAC - 3 cins bilinci ve demokratik degerleri arttirarak ayrimci ve siddet iceren
yaklasimlari azaltmak

. 2014 yilina kadar basta kadinlar olmak Uzere kentte yasayan biitin
STRATEJIK HEDEF - 3.1 vatandaslari biling yaratma ve bilgilendirme agina dogrudan veya kitle
iletisim araclari vasitasiyla dahil etmek

Kadina yonelik ayrimci ve her tiirden siddeti iceren yaklasimlara karsilik

PERFORMANS HEDEF! - 3.1.1 olarak toplumsal bilinci ve farkindaligi arttirmak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Kadin haklari, toplumsal cinsiyet, siddet vb. konularda sosyal 7 0%
hizmet alaninda calisan personele verilen egitim sayisi (sayi)

HiZMET SEKTORU - SH SOSYAL HIZMETLER

Kadina yonelik bilin¢ yiikseltme, kadin dayanismasi, toplumsal cinsiyet,
STRATEJIK AMAC - 3 cins bilinci ve demokratik degerleri arttirarak ayrimci ve siddet iceren
yaklasimlari azaltmak

. Siddete ugrayan kadinlarin 6ncelikli ihtiyaclarinin (givenlik, barinma,
STRATEJIK HEDEF - 3.2 psikolojik, ekonomik ve hukuki destek vs.) karsilanmasinda hizmet kapa-
sitesinin arttirilmasi

Siddete ugrayan kadinlarin glivenlik, barinma, sosyal ve hukuki destek

PERFORMANS HEDEF - 3.2.1 gibi ihtiyaclarini karsilamak ve bu alanda kurumsal kapasiteyi arttirmak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Konukevinde aylik olarak verilen egitim sayisi 5 12 240%

2. Kadinlar icin aylik olarak dizenlenen sosyal ve kiltirel etkinlik 4 4 100%
sayisl

3. Gunlik olarak yapilan birebir gorisme / terapi sayisi - 199

4, Kadinlar icin diger kurum/kuruluslara yapilan basvuru ve - 205

danismanlik sayisi



SOSYAL HiZMETLER
HIZMET SEKTORU - SH SOSYAL HIZMETLER

Toplumda engellilerin kabul stirecini hizlandirmak, ayrimciligin énlen-

mesi, engellilerin kisisel potansiyellerini aciga ¢ikarma ve bagimsiz ha-
reket edebilme kabiliyetlerinin gelismesini, kentte Uretime katilimlarinin
saglanmasini, engelliligin onlenmesi ve kentin erisilebilirligini saglamak

STRATEJIK AMAGC - 4

_ Kentte yasayan engellilerin %%0'inin 2011 yili sonuna kadar tespit edilip
STRATEJIK HEDEF - 4.1 ve kayit altina alinmasi ve bu verilere dayali 2012 yili sonuna kadar bir
eylem planinin hazirlanmasi

PERFORMANS HEDEFI - 4.1.1 Engellilerin tespit ve kayit calismalarini tamamlamak

.. ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI
1. Kayit altina alinan engelli sayisi (sayi) 700 537 77%
2. Engelli taramasi tamamlanan mahalle sayisi (sayi) 54 0 0%
3. Engelli tespit ve kayit calismasinin tamamlanma orani (%) 100% 60% 60%
HiZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Toplumda engellilerin kabul sirecini hizlandirmak, ayrimciligin énlen-
mesi, engellilerin kisisel potansiyellerini aciga ¢ikarma ve bagimsiz ha-
reket edebilme kabiliyetlerinin gelismesini, kentte tretime katilimlarinin
saglanmasini, engelliligin énlenmesi ve kentin erisilebilirligini saglamak

STRATEJIK AMAC - 4

. Kentin mimari yapisinda erisebilirligi saglamaya yonelik kentteki bitin
STRATEJIK HEDEF - 4.2 aktorleri ve kamuoyunun 2012 yili sonuna kadar gerekli dizenlemeleri
tamamlamak Uzere harekete gecirilmesi

Engellilerin kentteki erisebilirliklerini kisitlayan her tirlu fiziki engeli
PERFORMANS HEDEFI - 4.2.1 tespit etmek ve bunlari ortadan kaldirmak icin gerekli girisimleri
kamuoyu ve paydaslarla birlikte yuritmek

- ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. incelenen mahalle sayisi (sayi) 54 60 111%
2. Incelenen cadde sayisi (sayi) 22 30 136%
3. incelenen sokak sayisi (sayi) 670 0 0%
4. incelenen kamu hizmeti sayisi (sayl) 40 50 125%
5. Cadde ve sokaklarda tespit edilen eksiklik ve fiziki engellerin 100 100 100%
sayisi (sayi)
6. Kamu hizmetlerin tamaminda tespit edilen eksiklik ve fiziki 12 100 833%
engellerin sayisi (sayi)
7. Fiziki engellerin ortadan kaldirildigi cadde ve sokak sayisi [sayi) 12 10 83%

8.  Fiziki engellerin ortadan kaldirildigi kamu kurulusu sayisi (say1) 15 20 133%



[
@
L
19
!
@
'—
)
c
@
£
[
o
{2
_
o
o

3.BOLUM

226

SOSYAL HiZMETLER

HIZMET SEKTORU - SH

STRATEJIK AMAC - 4

STRATEJIK HEDEF - 4.3

PERFORMANS HEDEFI - 4.3.1

PERFORMANS GOSTERGELERI

SOSYAL HIZMETLER

Toplumda engellilerin kabul strecini hizlandirmak, ayrimciligin énlen-
mesi, engellilerin kisisel potansiyellerini aciga ¢citkarma ve bagimsiz ha-
reket edebilme kabiliyetlerinin gelismesini, kentte Uretime katilimlarinin
saglanmasini, engelliligin onlenmesi ve kentin erisilebilirligini saglamak

Kentte engellilere donik ayrimciligin onlenmesi ve engellilerin toplumda
ve ailede kabul sirecini hizlandirilmasi amaciyla 2014 yili sonuna kadar
toplumun biyik bir kesiminin bilgilendirme ve bilinclendirme agina da-
hil edilmesi

Toplumda engellilere dontik ayrimciligin onlenmesi amaciyla egitim ve
bilgilendirme faaliyetleri ylritmek

2011 2011 BASARI
(HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

1. Engelli ayrimciligini ortadan kaldirma amaciyla verilen egitim 15 12 80%
sayisi (say1)
2. Engelli ayrimciligini ortadan kaldirma amaciyla hazirlanan yazili b 1 17%

materyal sayisi (say)

3. Engelli ayrimciligini ortadan kaldirma amaciyla hazirlanan gorsel 8 24 300%

materyal sayisi (sayi)

4. Engellilerin sorunlarini bilinir kilmak, toplumun genelini engelli 15 5 33%
sorunlari hakkinda bilgilendirmek, ayrimciligi dnlemek amaciyla
hazirlanip yazili ve gérsel medyada yayimlanan haber sayisi (sayi)

HIZMET SEKTORU - SH

STRATEJIK AMAC - 4

STRATEJIK HEDEF - 4.4

PERFORMANS HEDEFI - 4.4.1

PERFORMANS GOSTERGELERI

SOSYAL HIZMETLER

Toplumda engellilerin kabul strecini hizlandirmak, ayrimciligin énlen-
mesi, engellilerin kisisel potansiyellerini acida ¢citkarma ve bagimsiz ha-
reket edebilme kabiliyetlerinin gelismesini, kentte lretime katilimlarinin
saglanmasini, engelliligin onlenmesi ve kentin erisilebilirligini saglamak

Merkezden dogrudan faydalanan veya basvuru ile taleplerini ileten
engellilerin kullandiklari arac ve gerecleri konusunda ortaya ¢ikan acil
ihtiyaclarin temininin saglanmasi

Engelli arac ve gerecleri konusunda ortaya ¢ikan acil ihtiyaclarin temin
edilmesine yardimci olmak

2011 2011 BASARI
(HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

1. Temini saglanan engelli arac ve gerecleri (tekerlekli sandalye, 90 0%

isitme cihazi vb.) sayisi (say)

0%

2. Servis hizmeti verilen engelli sayisi (sayi) 150



SOSYAL HiZMETLER
HIZMET SEKTORU - SH SOSYAL HIZMETLER

Toplumda engellilerin kabul strecini hizlandirmak, ayrimciligin énlen-

mesi, engellilerin kisisel potansiyellerini acida ¢itkarma ve bagimsiz ha-
reket edebilme kabiliyetlerinin gelismesini, kentte tretime katilimlarinin
saglanmasini, engelliligin onlenmesi ve kentin erisilebilirligini saglamak

STRATEJIK AMAGC - 4

: Engel grubuna gore kisisel becerilerini gelistirmeye yonelik 2014 yili
STRATEJIK HEDEF - 4.5 sonuna kadar her yil en az 100 kisinin atdlye calismalarindan
yararlandirilmasi

Engellilerin kisisel becerilerini arttirmak ve her engel grubuna déniik

PERFORMANS HEDEFI - 4.5.1 . Lo
atolye calismalari yuritmek

= ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN] ~ ORANI
1. Engellilerin becerilerini gelistirici atélye tirl sayisi (say1) 5 4 80%
2. Engellilerin becerilerini gelistirici at6lye sayisi (sayi) 5 4 80%
3. Engellilerin becerilerini gelistirici atolyelere katilan kisi sayisi 45 94 209%
(say1)
4. Engellilere dontk verilen mesleki egitim sayisi (sayi) 10 4 40%
5. Engellilere donik verilen mesleki editimlere katilan kisi sayisi 350 121 35%
(sayi)
6. Mesleki egitim alan engellilerden istihdam edilenlerin sayisi (sayi) 5 3 60%
HiZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Toplumda engellilerin kabul strecini hizlandirmak, ayrimciligin énlen-
mesi, engellilerin kisisel potansiyellerini acida ¢itkarma ve bagimsiz ha-
reket edebilme kabiliyetlerinin gelismesini, kentte tretime katilimlarinin
saglanmasini, engelliligin onlenmesi ve kentin erisilebilirligini saglamak

STRATEJIK AMAC - 4

: 2010 yilindan itibaren her yil gorme ve isitme engelli en az 100 kisiye
STRATEJIK HEDEF - 4.6 toplumda iletisimi ve ulasimlarini saglamaya yénelik 6zel egitimler ver-
ilmesi

PERFORMANS HEDEFI - 4.5.1 Gorme ve isitme engellilere 6zel egitimler vermek

e : 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI
1. lIsitme engellilere doniik verilen 6zel egitim sayisi (sayi) 3 3 100%
2. Gorme engellilere dénik verilen 6zel egitim sayisi (sayi) 2 2 100%
3. lIsitme engellilere déniik verilen 6zel egitimlere katilan kisi sayis 25 72 288%
4. [sayl
Gorme engellilere dontk verilen 6zel egitimlere katilan kisi sayisi 15 14 93%

(say1)
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SOSYAL HiZMETLER

HIZMET SEKTORU - SH

STRATEJIK AMAGC - 4

STRATEJIK HEDEF - 4.7

PERFORMANS HEDEFI - 4.7.1

PERFORMANS GOSTERGELERI

SOSYAL HiZMETLER

Toplumda engellilerin kabul stirecini hizlandirmak, ayrimciligin 6énlen-

mesi, engellilerin kisisel potansiyellerini acia ¢ikarma ve bagimsiz ha-
reket edebilme kabiliyetlerinin gelismesini, kentte tretime katilimlarinin
saglanmasini, engelliligin onlenmesi ve kentin erisilebilirligini saglamak

2010 yilindan itibaren her yil en az 150 engelliye ve 75 engelli ailesine
donik psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmeti verilmesi

Engellilere ve ailelerine donik psikolojik danismanlik ve rehberlik
hizmeti vermek

2011 2011 BASARI
(HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

1. Psikolojik danismanlik hizmeti verilen engelli sayisi (sayi) - 4

2. Rehberlik hizmeti verilen engelli sayisi (sayi) 700 1360 194%
3. Psikolojik danismanlik hizmeti verilen aile sayisi (sayi) 35 0 0%
4. Rehberlik hizmeti verilen aile sayisi (sayi) 550 700 127%
5. Engelli maasi almaya yonlendirilen engelli sayisi (sayi) 100 150 150%
6. Yesilkart basvurusuna yonlendirilen engelli sayisi (sayi) 100 9 9%
7. Ucretsiz Diyarkart basvurusuna yénlendirilen engelli sayisi (sayi) 250 300 120%
8.  Su faturasi indirimi icin yonlendirilen engelli sayisi (sayi) 30 50 167%
9. Menkul ve gayrimenkul vergi muafiyeti/indirimi icin yonlendirilen 30 50 167%

engelli sayisi (sayi)

HiZMET SEKTORU - SH

STRATEJIK AMAC - 5

STRATEJIK HEDEF - 5.1

PERFORMANS HEDEFI - 5.1.1

PERFORMANS GOSTERGELERI

SOSYAL HiZMETLER

Cocuklarin sosyal ve kultirel becerilerini gelistirmek, egitimde firsat
esitliginden yararlanmalarini saglamak, cocuk haklari konusunda
toplumsal bilinci arttirmak, koruyucu ve 6nleyici calismalar yapmak

Kentte calisan ve risk altindaki cocuklara yonelik tespit calismalari ve
bilgilerinin veritabanina aktarilmasi ¢calismalarinin 2010 yili icerisinde
tamamlanmasi

Risk altindaki cocuklara yonelik tespit calismalari yapmak ve bilgileri
veritabanina aktarmak

2011 2011 BASARI
(HEDEF) (GERCEKLESEN)  ORANI

1. KTS'de kaydi yapilan risk altindaki cocuk sayisi (sayi) 2.500 2.650 106%



SOSYAL HiZMETLER

HIZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Cocuklarin sosyal ve kulturel becerilerini gelistirmek, egitimde firsat
STRATEJIK AMAC - 5 esitliginden yararlanmalarini saglamak, cocuk haklari konusunda top-
lumsal bilinci arttirmak, koruyucu ve onleyici calismalar yapmak

_ Kentte cocuk haklari konusunda toplumsal bilincinin yayginlastirilmasi
STRATEJIK HEDEF - 5.2 amaciyla 2014 yili sonuna kadar toplumun biylk bir kesiminin bil-
gilendirme ve bilinclendirme agina dahil edilmesi

Cocuk haklari konusunda toplumsal bilin¢ olusturulmasi amaciyla egitim

PERFORMANS HEDEFI - 5.2.1 o .
ve bilgilendirme calismalari yapmak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Cocuk haklari konusunda verilen egitim sayisi (sayi) 15 17 113%

2. Cocuk haklari konusunda verilen egitimlere katilan kisi sayisi 5.000 3400 68%
(say1)

3. Cocuk haklari konusunda basilan gorsel ve yazili materyal sayisi 3.000 5.000 167%
(sayi)

4. Cocuklara donik faaliyetler ve bilinclendirme kapsaminda 50 63 126%
hazirlanip yazili-gérsel medyada yayimlanan haber sayisi (sayi)

5. Cocuk haklari konusunda hazirlanan gorsel ve yazili materyal 10 8 80%
sayisi (sayl)

HiZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Cocuklarin sosyal ve kilturel becerilerini gelistirmek, egitimde firsat
STRATEJIK AMAG - 5 esitliginden yararlanmalarini saglamak, cocuk haklari konusunda top-
lumsal bilinci arttirmak, koruyucu ve onleyici calismalar yapmak

2010 yilindan itibaren Stimerpark, Camasirevleri, Egitim Destek Evleri ve

STRATEJIK HEDEF - 5.3 Ilk'cuigretim—Ortabgretlim oku“l_[alrlnda her yil risk altindaki en az 5000 co-
cuga ve en az 1000 aileye egitim ve bilinclendirme ¢alismalarinin yapil-
masl

Risk altindaki cocuklara ve ailelerine yonelik egitim ve bilinclendirme

PERFORMANS HEDEFI - 5.3.1
calismalari yapmak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Risk altindaki cocuklarla ilgili yapilan egitim sayisi (sayi) 35 33 94%

2. Risk altindaki cocuklarla ilgili yapilan egitimlere katilan yetiskin 500 450 90%
sayisi (sayi)

3. Risk altindaki cocuklarla ilgili yapilan egitimlere katilan ¢ocuk 3.000 2.100 70%
sayis! (sayl)

4. Risk altindaki cocuklarla ilgili hazirlanan yazili materyal cesidi 12 15 125%
sayisi (sayl)

5. Risk altindaki cocuklarla ilgili hazirlanan gorsel materyal cesidi 15 15 100%
sayisi (sayl)

6. Cocuklara yonelik kentlilik bilinci, saglik ve cocuk haklari egitim- 15 20 133%
leri sayisi (sayi)

7. Cocuklara yonelik kentlilik bilinci, saglik ve cocuk haklari egitim- 1.000 1.600 160%

lerine katilan cocuk sayisi (sayi)
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SOSYAL HiZMETLER

HIZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Cocuklarin sosyal ve kulturel becerilerini gelistirmek, egitimde firsat
STRATEJIK AMAC - 5 esitliginden yararlanmalarini saglamak, cocuk haklari konusunda top-
lumsal bilinci arttirmak, koruyucu ve onleyici calismalar yapmak

STRATEJIK HEDEF - 5.4 A§|rl|kl|_ olarak 4_—6 ve 7-15 yas arasi cocuklara CDM (Cocuk Destek
: Merkezi) biinyesinde ders destek programlarinin uygulanmasi

Cocuklara yonelik okul dncesi egitim ve ders destek programlarini uygu-

PERFORMANS HEDEFI - 5.4.1
lamak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. 4-6 yas arasi cocuklara verilen egitim sayisi (say1) 12 15 125%

2. 4-6yas arasi cocuklara verilen egitimlere katilan cocuk sayisi 250 230 92%
(say1)

3.  Ders destek programi kapsaminda verilen egitim sayisi (sayi) 4 8 200%

4. Ders destek programi kapsaminda verilen egitimlere katilan 2.000 214 1%

cocuk sayisi (sayl)

HiZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Cocuklarin sosyal ve kilturel becerilerini gelistirmek, egitimde firsat
STRATEJIK AMAC - 5 esitliginden yararlanmalarini saglamak, cocuk haklari konusunda top-
lumsal bilinci arttirmak, koruyucu ve onleyici calismalar yapmak

STRATEJIK HEDEE - 5.5 Agirlikli olarak 4-6 ve 7-15 yas arasi en az 1500 ¢ocuga yonelik olara her
: yil cesitli sosyal ve kiltlrel aktivitelerin gerceklestirilmesi

4-6 ve 7-15 yas arasi cocuklara yonelik sosyal ve kiiltirel etkinlikler

PERFORMANS HEDEFI - 5.5.1 :
gerceklestirmek

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. 4-6 yas arasi cocuklara donik diizenlenen sosyal ve kiltirel 15 9 60%
etkinlik sayisi (sayi)

2. 7-15 yas arasi cocuklara donlk diizenlenen sosyal ve kiiltlrel 20 25 125%
etkinlik sayisi (sayi)

3. 4-6 yas arasi cocuklara dontik diizenlenen sosyal ve kiltirel 250 430 172%
etkinliklere katilan cocuk sayisi

4. 7-15 yas arasi ¢ocuklara donik diizenlenen sosyal ve kiltiirel 3.000 3600 120%
etkinliklere katilan cocuk sayisi

5. Cocuk Senligi kapsaminda diizenlenen atélye sayisi (sayi) 15 21 140%

6. Cocuk Senligi kapsamindaki etkinliklerden faydalanan cocuk 800 940 118%
saylisl (sayi)

7. Cocuk Yaz Kampi kapsaminda dizenlenen atdlye sayisi (sayi) 9 12 133%

8.  Cocuk Senligi kapsamindaki etkinliklerden faydalanan cocuk 800 940 118%
sayisi (sayi)

9. Diizenlenen toplam atdlye sayisi [sayi) 17 22 129%

10. Atolyelere katilan toplam ¢ocuk sayisi (sayi) 1.500 1400 93%

11.  Atélye calismalari kapsamindaki gruplarin sayisi (sayi) 70 70 100%



SOSYAL HiZMETLER

HIZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Cocuklarin sosyal ve kilturel becerilerini gelistirmek, egitimde firsat
STRATEJIK AMAC - 5 esitliginden yararlanmalarini saglamak, cocuk haklari konusunda top-
lumsal bilinci arttirmak, koruyucu ve onleyici calismalar yapmak

STRATEJIK HEDEF - 5.6 2010 yilindan itibaren her yil en az 150 ¢ocuga ve 50 aileye doniik
: psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmeti

PERFORMANS HEDEFI - 5.6.1 Cocuklara ve ailelere doniik psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmet-

leri vermek
- ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmeti verilen cocuk sayisi - 16
(sayi)
2. Psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmeti verilen aile sayisi - 23
(say1)
3. Rehberlik hizmeti verilen cocuk sayisi (sayi) 500 340 68%
4. Rehberlik hizmeti verilen aile sayisi (sayi) 700 130 19%
HiZMET SEKTORU - SH SOSYAL HIiZMETLER

Kentte yasayan bitlin vatandaslarin beden ve ruh sagliklarinin gelisimi

STRATEJIK AMAC -6 - ~
icin spor olanagi sunmak

) Kentte spor alaninda toplumsal bilincin ve uygulamanin
STRATEJIK HEDEF - 6.1 yayginlastirilmasi amaciyla 2014 yili sonuna kadar toplumun biiytk bir
kesiminin bilgilendirme, bilinclendirme ve tanitim agina dahil edilmesi

PERFORMANS HEDEFI - 6.1.1 Kentte spor.al.anlnC%a toplumsal bl[.InCI artt|r|C|‘ve yayginlastirici egitim,
tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri gerceklestirmek

- ; 2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Spor alaninda diizenlenen seminer/panel sayisi (sayi) 3 6 200%
2. Seminer/panele katilan kisi sayisi (sayi) 500 1200 240%
3. Seminer/panele katilan kurulus sayisi (say) 40 55 138%
4. Spor Merkezi'nden faydalanan 6grenci sayisi (sayi) 1.500 1.856 124%
5. Spor Merkezi'nden faydalanan yetiskin sayisi (sayi) 1.000 1250 125%
6. Sporile ilgili hazirlanan ve basilan yazili materyal sayisi 200 400 200%
7. Spor ile ilgili hazirlanip yazili-gorsel medyada yayinlanan haber 60 75 125%

sayis|



SOSYAL HiZMETLER

HIZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Kentte yasayan bitin vatandaslarin beden ve ruh sagliklarinin gelisimi

STRATEJIK AMAC -6 . -
icin spor olanagl sunmak

STRATEJIK HEDEF - 6.2 Mezopotamya tarihinde yer alan sportif oyunlarin arastiriimasi,
kitaplastirilmasi ve yeniden canlandirilmasi

Tarihi ve geleneksel sportif oyunlari arastirmak, kayit altina almak ve

PERFORMANS HEDEFI - 6.2.1 .
yeniden canlandirmak

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

[
Lou 1. Yapilan arastirma sayisi (say1) 1 1 100%
% 2. Tespit edilen tarihi ve geleneksel sportif oyun sayisi (sayi) 50 70 140%
— 3. Basilan Kirtce grafik destek sayisi 1.000 0 0%
2 4. Basilan Tirkce grafik destek sayisi 1.000 0 0%
g 5. Tarihive geleneksel oyunlarla ilgili dizenlenen atolye calismasi 1 2 200%
= sayisi (sayi)
E 6.  Tarihi ve geleneksel oyunlarla ilgili dizenlenen atolye 100 125 125%
o calismalarina katilan kisi sayisi [sayi)

7. Tarihi ve geleneksel oyunlarla ilgili dizenlenen spor programi 1 1 100%

3.BOLUM sayisi (sayi)
8.  Tarihi ve geleneksel oyunlarla ilgili dizenlenen spor program- 200 220 110%
larina katilan kisi sayisi (sayi)
HIZMET SEKTORU - SH SOSYAL HIZMETLER

Kentte yasayan bitiin vatandaslarin beden ve ruh sagliklarinin gelisimi

STRATEJIK AMAC -6 - o
icin spor olanagi sunmak

; Basta Zabita, itfaiye ve Givenlik personeli olmak tizere biitiin kurum
STRATEJIK HEDEF - 6.3 calisanlarinin 2010 yilindan itibaren sportif faaliyetlere rutin
katiimlarinin saglanmasi

Kurum calisanlarina yonelik spor programlari hazirlamak ve spor

PERFORMANS HEDEFI - 6.3.1 e .
egitimleri vermek

. f 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Kurum calisanlarin doniik hazirlanan spor programi ve egitimi 2 4 200%
sayisi (sayi)
2. Kurum calisanlarin donik hazirlanan spor editimlerine katilan 50 120 240%

calisan sayisi (sayi)
3. Kurum calisanlarin doniik hazirlanan spor egitimlerine katilan 3 5 167%
birim sayisi (sayi)
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SOSYAL HiZMETLER

HIZMET SEKTORU - SH SOSYAL HIZMETLER

Kentte yasayan bitln vatandaslarin beden ve ruh sagliklarinin gelisimi

STRATEJIK AMAC -6 . -
icin spor olanagi sunmak

STRATEJIK HEDEFE - 4.4 Spor Merkezinin arag-mekan [kentte kisi basina disen spor alani mik-
tarinin arttirilmasi amaciyla) kapasitesinin arttirilmasi

PERFORMANS HEDEFI - 6.4.1 Spor Merkezi'nin hizmet kapasitesini arttirmak

- ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI
1. Kurum biinyesindeki toplam spor alani (m?) 2.800 2800 100%
2. Mahallelerde olusturulan spor alani (semt sahasi) sayisi (sayi) 4 4 100%
HIZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Kentte yasayan bitin vatandaslarin beden ve ruh sagliklarinin gelisimi

STRATEJIK AMAC -6 - .
icin spor olanagi sunmak

Dizenli spor kurslarin acilmasi ve egitim-uygulama programlarinin yi-
STRATEJIK HEDEF - 6.5 ritilmesi kapsaminda en az 2400 vatandasin dizenli spor yapmasini
: saglamak ve her yil en az 150 ¢ocugu 4 ayri spor bransinda (satrang, fut-
bol, halk oyunlari ve tekvando) lisans alabilecek diizeyde yetistirmek

Vatandaslarin dizenli spor egitimleri almasini ve sporun profesyonel

PERFORMANS HEDEFI - 6.5.1 >
anlamda yayginlasmasini saglamak

- ; 2011 2011 BASARI
PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Kadinlara yonelik diizenlenen spor programlari sayisi (sayi) 3 4 133%

2. Kadinlara yonelik diizenlenen spor programlarina katilan kisi 1.500 2200 147%
sayisi (sayi)

3.  Erkeklere yonelik diizenlenen spor programlari sayisi (sayi) 1 2 200%

4. Erkeklere yonelik dizenlenen spor programlarina katilan kisi 400 435 109%
sayisi [sayi)

5. Cocuklara yonelik dizenlenen spor programlari sayisi (sayi) 5 b 120%
Cocuklara yonelik dizenlenen spor programlarina katilan kisi 1.000 1856 186%
sayisi (say1)

7. Engellilere yonelik diizenlenen spor programlari sayisi (sayi) 3 5 167%

8.  Engellilere yonelik diizenlenen spor programlarina katilan kisi 70 210 300%
sayisi (sayi)

9. Kentin biyiik park alanlarinda yazin diizenlenen sabah sporu 180 180 100%

toplam gin sayisi (sayi, gln)
10. Kentin biylk park alanlarinda yazin diizenlenen sabah sporuna 600 900 150%
katilan kisi sayisi (sayi, gun)
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SOSYAL HiZMETLER

HIZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Kentte yasayan bitin vatandaslarin beden ve ruh sagliklarinin gelisimi

STRATEJIK AMAC -6 . -
icin spor olanagl sunmak

STRATEJIK HEDEF - 6.6 Cocuklardan olusan farkli spor gruplarina yonelik diizenli sosyal etkin-
: liklerin gerceklestirilmesi

Cocuklardan olusan spor gruplarina doniik sosyal ve kiltirel etkinlikler

PERFORMANS HEDEFI - 6.6.1 .
dizenlemek

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. Spor gruplariyla diizenlenen sinema gdsterimi sayisi 10 8 80%

2. Spor gruplariyla diizenlenen sinema gdosterimlerine katilan cocuk 750 700 93%
sayl

3. Spor gruplariyla diizenlenen piknik/gezi sayisi (sayi) 4 5 125%

4. Spor gruplariyla dizenlenen piknik/gezilere katilan kisi sayisi 200 350 175%
(sayi)

5. Spor gruplariyla dizenlenen muzik etkinligi sayisi (sayi) 2 3 150%

6. Spor gruplariyla diizenlenen miizik etkinliklerine katilan kisi 150 180 120%
sayisi (sayi)

HIZMET SEKTORU - SH SOSYAL HiZMETLER

Kentte yasayan bitin vatandaslarin beden ve ruh sagliklarinin gelisimi

STRATEJIK AMAC -6 . _
icin spor olanagi sunmak

STRATEJIK HEDEF - 4.7 Spor merkezinden faydalanan herkesin kayit altina alinarak bilgilerinin
' KTS'ye aktarilmasi

PERFORMANS HEDEFI - 6.7.1 Kullanicilarin kayit altina alinarak bilgilerini KTS'YE aktarmak.

2011 2011 BASARI

PERFORMANS GOSTERGELERI (HEDEF) (GERCEKLESEN) ORANI

1. KTS'de kaydi bulunan toplam sporcu (cocuk) sayisi (sayi) 1.500 497 33%
2. KTS'de kaydi bulunan toplam sporcu [yetiskin-kadin) sayisi (sayi) 1.000 935 94%
3.  KTS'de kaydi bulunan toplam sporcu (yetiskin-erkek) sayisi [sayi) 600 426 71%



Fotograf: Mehmet Masum SUER (Dért Ayakli Minare)
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin butce ile tahsis edilmis kaynaklarin, plan-
lanmis amaclar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kul-
lamldigimi ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve duzenliligine iliskin

yeterli gtivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu gtivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic
kontroller, i¢ denetci raporlart ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hu-
suslara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir-02 Nisan, 2012)

Osman BAYDEMIR
Diyarbakir Buytksehir Belediye Baskani




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarn etkili, ekono-
mik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve
mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigin
ve harcama birimimizde stire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigim bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci
raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadi-
g1 beyan ederim. (Diyarbakir- 28 Subat 2012)
.
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lzzettim OZK O'I{K MAZ
Mali Hizmetler Dairesi Bagkam

MALI HIZMETLER BIRIM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yuratildugunu, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek
tzere i¢ kontrol sureclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin dtistince ve 6ner-
ilerimin zamaninda ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2011 yili Faaliyet Raporunun “ III/A- Mali Bilgiler"boluminde yer alan bilgilerin guvenilir,
tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (Diyarbakir- 28 Subat 2012)
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Mali Hizmetler Dairesi Bagkam
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklann etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilis-
kin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stire¢ kontroltintn etkin olarak uygulandigim bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
benden o6nceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler, i¢ kon-
troller, i¢c denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususla-
ra dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- Nisan, 2012)
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklann etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim cercevesinde ic¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilis-
kin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stre¢ kontrolinin etkin olarak uygulandigin bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
benden onceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler, ic kon-
troller, i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususla-
ra dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 28 Subat, 2012)




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklann etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alamim cercevesinde ic¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilis-
kin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli guvenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stirec kontrolinin etkin olarak uygulandigin bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, i¢ denetci raporlart ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hu-
suslara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 28 Subat 2012)

i
. Dilek A
1. Hukuk Milsaviri

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklann etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim cercevesinde i¢c kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin
islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve har-
cama birimimizde stire¢ kontroliinin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, i¢ denetci raporlan ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki
hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 28 Subat 2012)

~ debahattin AKDOGR!
Yaz ve Kararlar Dairest Baskam




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanmim cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin
islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve har-
cama birimimizde strec¢ kontrolunun etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, i¢ denetci raporlan ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki
hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 28 Subat 2012)
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alamim cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin
islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigin ve har-
cama birimimizde stre¢ kontrolunun etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, i¢ denetci raporlan ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki
hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus

hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 28 Subat 2012)

~ Berat BAYLA!
Bilgi Islem Dairesi Baskam




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim cercevesinde ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilis-
kin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli givenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stire¢ kontroltintin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, ic denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hu-
suslara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 02 Mart, 2012)
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim cercevesinde ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilis-
kin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli givenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stire¢ kontroltintin etkin olarak uygulandigim bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, ic denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hu-
suslara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus

hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 28 Subat 2012)

Medim YASLI W
Baghk Isleri Dairesi Baskam



IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alamim cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilis-
kin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stire¢ kontroltintin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, ic denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hu-
suslara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus

hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 28 Subat 2012)

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanmim cercevesinde ic¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilis-
kin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stire¢ kontroltintin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, ic denetci raporlart ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hu-
suslara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 26 Mart, 2012)
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim cercevesinde ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilis-
kin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli givenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stire¢ kontroltintin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, ic denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hu-

suslara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus

hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 28 Subat 2012)
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim cercevesinde ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilis-
kin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli givenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stire¢ kontroltintin etkin olarak uygulandigim bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, ic denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hu-

suslara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 26 Mart, 2012)
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarn etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alamim cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilis-
kin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli givenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stre¢ kontrolinin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu gtivence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, i¢c denetci raporlar ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hu-
suslara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 28 Subat 2012)
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanmim cercevesinde ic¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilis-
kin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stire¢ kontroltintin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, ic denetci raporlart ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hu-
suslara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 26 Mart, 2012)
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim cercevesinde ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin
islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve har-
cama birimimizde stirec kontrolunin etkin olarak uygulandigim bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, i¢ denetci raporlar ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki
hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 02 Nisan, 2012)

LA W
AL Samet UCAMAN
Cevre Koruma ve Kontrol Dairest Baskam

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir. Tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim cercevesinde ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilis-
kin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli guvenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stire¢ kontroltintin etkin olarak uygulandigin bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oydugum bilgi ve degerlendirmeler,
ic kontroller, i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hu-
suslara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus

hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir- 28 Subat 2012)
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= Misyonun gerceklestirilmesini saglamak Uze-
re idare birimleri ve alt birimlerince yiritilecek
gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurul-
malidir.

= |dare birimlerinde personelin gorevlerini ve
bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini
kapsayan gorev dagiim cizelgesi olusturulmali
ve personele bildirilmelidir.

w= |darenin ve birimlerinin teskilat semasi olma-
li ve buna bagli olarak fonksiyonel gorev dagili-
mi belirlenmelidir.

= [darenin ve birimlerinin organizasyon yapisI,
temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap vere-
bilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek
sekilde olmalidir.

= |darenin yéneticileri, faaliyetlerin yiritilme-
sinde hassas gorevlere iliskin prosedurleri be-
lirlemeli ve personele duyurmalidir.

= Her dizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin
sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar olus-
turmalidir.

Personelin yeterliligi ve performansi:

idareler, personelin yeterlili§i ve gorevleri ara-
sindaki uyumu saglamali, performansin deger-
lendirilmesi ve gelistirilmesine ydnelik dnlemler
almalidir.

= Insan kaynaklari ydnetimi, idarenin amac ve
hedeflerinin gerceklesmesini saglamaya yonelik
olmalidir.

= Idarenin ydnetici ve personeli gorevlerini etkin
ve etkili bir sekilde yiritebilecek bilgi, deneyim
ve yetenede sahip olmalidir.

= Mesleki yeterlilige onem verilmeli ve her go-
revicin en uygun personel secilmelidir.

= Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve
yiukselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve birey-
sel performansi goz ontinde bulundurulmalidir.

= Her gorev icin gerekli editim ihtiyaci belirlen-
meli, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her
yil planlanarak yurutilmeli ve gerektiginde gln-
cellenmelidir.

= Personelin yeterliligi ve performansi bagli ol-
dugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez de-
gerlendirilmeli ve degerlendirme sonuclari per-
sonel ile gorusilmelidir.

= Performans degerlendirmesine gore perfor-
mansi yetersiz bulunan personelin performansi-
ni gelistirmeye yonelik onlemler alinmali, yik-
sek performans gosteren personel icin odillen-
dirme mekanizmalari gelistirilmelidir.

= Personel istihdami, yer degistirme, Ust gérev-
lere atanma, egitim, performans degerlendir-
mesi, 6zlik haklari gibi insan kaynaklari yoneti-

mine iliskin dnemli hususlar yazili olarak belir-
lenmis olmali ve personele duyurulmalidir.

Yetki Devri:

idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari
acikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmeli-
dir. Devredilen yetkinin dnemi ve riski dikkate
alinarak yetki devri yapitmalidir.

=+ |5 akis siireclerindeki imza ve onay mercileri
belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

= Yetki devirleri, Ust yonetici tarafindan belirle-
nen esaslar cercevesinde devredilen yetkinin si-
nirlarini gosterecek sekilde yazili olarak belir-
lenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

w= Yetki devri, devredilen yetkinin onemi ile
uyumlu olmalidir.

= Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

= Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimi-
na iliskin olarak belli dénemlerde yetki devrede-
ne bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.

Risk Degerlendirme Standartlari

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetle-
rini, amac, hedef ve gdstergelerini ve bunlari
gerceklestirmek icin ihtiya¢c duyduklari kaynak-
lari iceren plan ve programlarini olusturmali ve
duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara
uygunlugunu saglamalidir.

= |dareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaclar ve odlculebilir hedefler sapta-
mak, performanslarini dlcmek, izlemek ve de-
gerlendirmek amaciyla katilimci yontemlerle
stratejik plan hazirlamalidir.

= |dareler, yiriitecekleri program, faaliyet ve
projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, perfor-
mans hedef ve gostergelerini iceren performans
programi hazirlamalidir.

= idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve
performans programlarina uygun olarak hazir-
lamalidir.

= Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, strate-
jik plan ve performans programiyla belirlenen
amac ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

= Yoneticiler, gorev alanlari cercevesinde idare-
nin hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli
ve personeline duyurmalidir.

w= [darenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, ol-
cllebilir, ulasilabilir, ilgili ve streli olmalidir.

Risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi:

idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak
amac ve hedeflerinin gerceklesmesini engelle-
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yebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak deger-
lendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir.

w |dareler, her yil sistemli bir sekilde amac ve
hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.

= Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel
etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.

» Risklere karsi alinacak dnlemler belirlenerek
eylem planlari olusturulmalidir.

Kontrol Faaliyetleri Standartlari

Kontrol stratejileri ve yéntemleri: idareler, he-
deflerine ulasmayi amaclayan ve riskleri karsi-
lamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini
belirlemeli ve uygulamalidir.

= Her bir faaliyet ve riskleri icin uygun kontrol
strateji ve yontemleri (dizenli gézden gecirme,
ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onay-
lama, raporlama, koordinasyon, dogrulama,
analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme,
izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmalidir.

= Kontroller, gerekli hallerde, islem oncesi
kontrol, strec kontroli ve islem sonrasi kon-
trolleri de kapsamalidir.

= Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel
kontrolini ve givenliginin saglanmasini kap-
samalidir.

= Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti bekle-
nen faydayl asmamalidir.

Prosediirlerin belirlenmesi ve
belgelendirilmesi:

idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri
icin gerekli yazili prosedirleri ve bu alanlara
iliskin dizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli
ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

w [dareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemle-
ri hakkinda yazili prosedirler belirlemelidir.

» Prosedirler ve ilgili dokimanlar, faaliyet veya
mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi
ve sonuclandirilmasi asamalarini kapsamalidir.

»» Prosedurler ve ilgili dokimanlar, glncel,
kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel ta-
rafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

Gorevler ayriligi:

Hata, eksiklik, yanlislik, usulsizlik ve yolsuzluk
risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar
ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kayde-
dilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel
arasinda paylastiritmalidir.

= Her faaliyet veya mali karar ve islemin onay-
lanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolu
gorevleri farkli kisilere verilmelidir.

= Personel sayisinin yetersizli§i nedeniyle go-
revler ayriligi ilkesinin tam olarak uygulanama-
digr idarelerin yoneticileri risklerin farkinda ol-
mali ve gerekli onlemleri almalidir.

Hiyerarsik kontroller:

Yoneticiler, is ve islemlerin proseddirlere uygun-
lugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

»= Yoneticiler, prosedurlerin etkili ve sirekli bir
sekilde uygulanmasiicin gerekli kontrolleri yap-
malidir.

= Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izle-
meli ve onaylamali, hata ve usulsizliklerin gi-
derilmesi icin gerekli talimatlari vermelidir.

Faaliyetlerin surekliligi:

idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya
yonelik gerekli onlemleri almalidir.

» Personel yetersizli§i, gecici veya sirekli ola-
rak gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine ge-
cis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile ola-
ganustd durumlar gibi faaliyetlerin strekliligini




etkileyen nedenlere karsi gerekli onlemler alin-
malidir.

= Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil
personel gérevlendirilmelidir.

» Gorevinden ayrilan personelin, is veya islem-
lerinin durumunu ve gerekli belgeleri de iceren
bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gérevlendiri-
len personele vermesi yonetici tarafindan sag-
lanmalidir.

Bilgi sistemleri kontrolleri:

idareler, bilgi sistemlerinin sirekliligini ve gii-
venilirligini saglamak icin gerekli kontrol meka-
nizmalari gelistirmelidir.

= Bilgi sistemlerinin strekliligini ve gtvenilirli-
gini saglayacak kontroller yazili olarak belirlen-
meli ve uygulanmalidir.

= Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara
erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmali,
hata ve usulsizliklerin dnlenmesi, tespit edil-
mesi ve diuzeltilmesini saglayacak mekanizma-
lar olusturulmalidir.

= |dareler bilisim ydnetisimini saglayacak me-
kanizmalar gelistirmelidir.

Bilgi ve iletisim Standartlar

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve cali-
sanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar
alma sureclerinin saglikli bir sekilde isleyebil-
mesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnu-
niyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve
iletisim sistemine sahip olmalidir.

= [darelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis ile-
tisimi kapsayan etkili ve strekli bir bilgi ve ileti-
sim sistemi olmalidir.

= Yoneticiler ve personel, gérevlerini yerine ge-
tirebilmeleri icin gerekli ve yeterli bilgiye zama-
ninda ulasabilmelidir.

= Bilgiler dogru, guvenilir, tam, kullanisli ve an-
lasilabilir olmalidir.

= Yoneticiler ve ilgili personel, performans
programi ve butcenin uygulanmasi ile kaynak
kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda
erisebilmelidir.

= Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyac duy-
dugu gerekli bilgileri ve raporlari uretebilecek
ve analiz yapma imkani sunacak sekilde tasar-
lanmalidir.

= Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amac-
lari cercevesinde beklentilerini gérev ve sorum-
luluklari kapsaminda personele bildirmelidir.

= Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi perso-
nelin degerlendirme, dneri ve sorunlarini ilete-
bilmelerini saglamalidir.

Raporlama:

Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile
sonuclari, saydamlik ve hesap verebilirlik itkele-
ri dogrultusunda raporlanmalidir.

w dareler, her yil, amaclari, hedefleri, strateji-
leri, varliklari, yukimlilikleri ve performans
programlarini kamuoyuna aciklamalidir.

= [dareler, biitcelerinin ilk alti aylik uygulama
sonuclary, ikinci altr aya iliskin beklentiler ve he-
defler ile faaliyetlerini kamuoyuna aciklamalidir.

= Faaliyet sonuclarive degerlendirmeler idare fa-
aliyet raporunda gosterilmeli ve duyurulmalidir.

= Faaliyetlerin g6zetimi amaciyla idare icinde
yatay ve dikey raporlama agi yazili olarak belir-
lenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyet-
leriyle ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hak-
kinda bilgilendirilmelidir.

Kayit ve dosyalama sistemi:

idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is
ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve
dosyalandigi kapsamli ve glincel bir sisteme sa-
hip olmalidir.

= Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortam-
dakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare ici
haberlesmeyi kapsamalidir.

= Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve gin-
cel olmali, yonetici ve personel tarafindan ulasi-
labilir ve izlenebilir olmalidir.

= Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin
guvenligini ve korunmasini saglamalidir.

= Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis stan-
dartlara uygun olmalidir.

= Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilme-
li, standartlara uygun bir sekilde siniflandiril-
mali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza
edilmelidir.

=+ [darenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandiril-
masl, korunmasi ve erisimini de kapsayan, be-
lirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiman-
tasyon sistemi olusturulmalidir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin
bildirilmesi:

idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin be-
lirlenen bir dizen icinde bildirilmesini saglaya-
cak yontemler olusturmalidir.

»= Hata, usulslzlik ve yolsuzluklarin bildirim
yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir.

= Yoneticiler, bildirilen hata, usulsizlik ve yol-
suzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir.

= Hata, usulsizlik ve yolsuzluklari bildiren per-
sonele haksiz ve ayirimci bir muamele yapilma-
malidir.
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izleme Standartlari

i¢c kontroliin degerlendirilmesi: idareler ic
kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlen-
dirmelidir.

= |c kontrol sistemi, stirekli izleme veya 0zel bir
dederlendirme yapma veya bu iki yontem birlik-
te kullanilarak degerlendirilmelidir.

= |¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan
kontrol yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi
ve gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda siirec
ve yontem belirlenmelidir.

= [ kontroliin dederlendirilmesine idarenin bi-
rimlerinin katilimi saglanmalidir.

= |c kontrolin dederlendirilmesinde, yoneticile-
rin gorusleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve si-
kayetleriile i¢ ve dis denetim sonucunda dizen-
lenen raporlar dikkate alinmalidir.

w ¢ kontrolin degerlendirilmesi sonucunda
alinmasi gereken onlemler belirlenmeli ve bir
eylem plani cercevesinde uygulanmalidir.

ic denetim:

idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ dene-
tim faaliyetini saglamalidir.

=+ |c denetim faaliyeti ic Denetim Koordinasyon
Kurulu tarafindan belirlenen standartlara uygun
bir sekilde yuruttulmelidir.

= |¢c denetim sonucunda idare tarafindan alin-
masi gerekli gorilen onlemleri iceren eylem
plani hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

ic Denetim

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanu-
nu'nun 65 ile 22/12/2005 tarihli ve 5436 sayili Ka-
nunun 16'nci maddesi uyarinca, 28/08/2006 tarih
ve 2006/10911 sayili BKK ile Diyarbakir Blytkse-
hir Belediyesine 5 (bes) adet i¢ Denetci kadrosu
ihdas edilmis olup, 2007 yilinda 4 (dért) ic denet-
cinin atamasi gerceklestirilmistir. ic Denetim Bi-
rimi, Belediye Meclisinin 11/02/2008 tarih ve 22
sayili kararr ile Buytksehir Belediyesi Yonetim ve
Organizasyon Semasinda yerini almistir.

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla ongo-
riilen diizenlemeler ve i¢c Denetim Koordinasyon

Kurulu'nca hazirlanan “Kamu ic Denetim Plani
ve Programi Hazirlama Rehberi” ve 2008-2010
yillarina iliskin “Kamu ic Denetim Strateji Bel-
gesi” dogrultusunda, risk odakli 2008- 2010 yil-
larina yénelik Kurumumuz i¢ Denetim Plani ha-
zirlanmistir. Kurumumuz ic denetcileri tarafin-
dan musterek olarak tespit edilen Diyarbakir
Biyiiksehir Belediye Baskanligi “ic Denetim
Alanlar” “kimulatif yontemle” risk degerleme-
sine tabi tutulmus ve 2008-2010 yillari arasinda-
ki Gc yilik doneme iliskin yuritilmesi plantanan
i¢c denetim faaliyetleri, “Diyarbakir Buylksehir
Belediye Baskanligi ic Denetim Plani” cizelge-
sinde gosterilmistir.

ic Denetim Koordinasyon Kurulunca hazirlanan
“Kamu ¢ Denetim Plani ve Programi Hazirlama
Rehberi” ile 2008-2010 yillarina iliskin “Kamu i¢
Denetim Strateji Belgesi” esas alinarak 2010 yi-
li ic Denetim Programi hazirlanmistir. 2010 yili
ic Denetim Programi ile Kurumumuzun is ve is-
lem sireclerine ozellikle sistem ve uygunluk
denetimi yoluyla deder katmak ve gelistirmek

hedeflenmistir.

Yapilan risk degerlendirmeleri sonucunda ve st
yoneticinin onerileri dogrultusunda 2010 yilinda
belirlenen alanlar denetim programina alinmis
ve uygulanmistir.

2010 yili denetim faaliyetleri icin 400 gun, prog-
ram disi denetim ve danismanlik faaliyetleri,
egitim ve diger faaliyetler icin de 150 gin (4 kisi)
ayrilmasi planlanmis, belirlenen bu plana gore
denetimler gerceklestirilmistir.

Dis Denetim

Kurumumuzda dis denetim 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa istinaden
Sayistay tarafindan yapilir. Sayistay tarafindan
yapilacak harcama sonrasi dis denetimle, genel
yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin hesap
verme sorumlulugu cercevesinde, yonetimin
mali faaliyet, karar ve islemleri; kanunlara, ku-
rumsal amac, hedef ve planlara uygunluk yo-
nunden incelenir ve sonuclari ilgili mercilere ra-
porlanir. 2010 mali yilina ait evraklar ve muha-
sebe islemleri Uzerinde yapilan denetim sonu-
cunda tim islemelerin kanun, tizik ve yonet-
meliklere gore uygun oldugu belirlenmistir.



Fotograf: Mehmet Masum SUER (Ulu Camii)



2-IMAR VE SEHIRCIL
3-CEVRE
4-ULASIM
5-SAGLIK
6-ITFAIYE VE AFET
YONETIMI
7-KULTUR VE TURIZM
8-SOSYAL HIiZMETLER

Katilimci, seffaf ve adil bir
yonetim anlayisiyla,
yurttaslarimiza
sundugumuz hizmet ve
faaliyetlerin daha
sistematik siirdiriilebilmesi
icin stratejik faaliyet alanlari
planlanmis ve bu dogrultuda
amaclar, hedefler ve
performans géstergeleri
belirlenmistir. Hizmeti,
kentin onceliklerine uygun
olarak, planli ve sistemli bir
sekilde halka gétirmeyi
amaclayan Belediyemiz,
ozellikle 2010-2014 Stratejik
Plani’'ni temel alarak 2012
Yili Performans Programi
olusturmus ve faaliyetlerini
dederlendirmek icin ise 2011
yili Faaliyet Raporunu
hazirlamistir.



A. idarenin Amac ve Hedefleri

1. KURUMSAL YAPININ
GUCLENDIRILMESI

AMAC-1. Mali disiplin saglanarak ve 6zgelirler
arttirilarak kurumu finansal acidan glclendir-
mek

Hedef-1.1: Harcamalari kontrol altina almaya
doniik onlemler gelistirip 2010 yilindan itibaren
bu dnlemleri uygulamak

Hedef-1.2: 2010 yilinda &zgelirleri arttirici on-
lemler alinarak 6zgelirleri her yil bir 6nceki yila
gore %5-10 oraninda arttirmak

Hedef-1.3: 2010 yilindan itibaren gelir-gider
dengesini saglamaya donik onlemler alinarak
kurumda mali disiplinin saglanmasi ve bitce
gerceklesme oraninin her yil en az %5 oraninda
arttirilmasi

AMAC-2. Demokratik halkcr belediyecilik proje-
sini gerceklestirme kapsaminda giliven olustur-
mak, isbirligi yapmak, etkili ve etkin iletisimi
saglamak, calisanlarin ve halkin kuruma karsi
aidiyet duygusu kazanmasi ve kurumsal hizmet-
leri sahiplenmesini saglamak

Hedef-2.1: 125 mahallede halka tanitim, bilgi-
lendirme ve farkindalik yaratma c¢alismalari
yapmak

Hedef-2.2: Belediyeye erisim yollarinin hem fi-
ziksel hem elektronik ortamda cesitlendirilmesi
ve cogaltilmasi

Hedef-2.3: Hizmet sektorleri bazinda paydaslar
ve halkin katilimini arttirmak

AMAC-3. Ulusal ve uluslararasi alanda kuru-
mun ve kentin tanitim faaliyetlerinin yurutilme-
si ve ishirlikleri gelistirilmesi

Hedef-3.1: Kurumun ulusal alanda tanitimi ve
bagli bulundugu birliklerdeki rolinin giclendi-
rilmesi

Hedef-3.2: Kurumun uluslar arasi platformda
tanitilmasi ve kurum kapasitesinin uluslar arasi
kurum ve kuruluslarla isbirlikleri araciligiyla
gelistirilmesi

AMAG-4. Orgiitsel yapinin iyilestirilmesi ve giic-
lendirilmesi

Hedef-4.1: 2013 yili sonuna kadar kurumda “ka-
lite yonetim sistemi” icin gerekli altyapinin olus-
turulmasi, karar-destek sireclerinin iyilestiril-
mesi ve “kagitsiz ofis” uygulamasina gegilmesi
Hedef-4.2: 2010 yilindan itibaren personelin her
yil en az 50 saat farkindalik yaratma (toplumsal
cinsiyet, demokratik katilimcilik, cevre, kentlilik
vb.) ve hizmet ici egitim almasini saglamak
Hedef-4.3: Personel memnuniyetini ve motivas-
yonunu arttirmak amaclyla is kosullarini iyiles-
tirmek

Hedef-4.4: 2013 yilina kadar hizmet binalarinin
fiziksel glvenligini saglayici tedbirlerin gelisti-
rilmesi, acil durumlarda hizmetlerin planlan-
masi ve hizmet binalarinin isleyisinin kurumsal
ilkelerle uyumlu hale getirilmesi

2. IMAR VE SEHIRCILIK

AMAC-1. Planli kentsel gelisme icin mevcut
planlarin butinlikld bir sekilde uygulanmasini
saglamak ve arazi kullanis kararlarina uygun bir
kent gelisimi saglamak

Hedef-1.1: Oncelikli olarak kentin ¢ceperinde yer
alan kirsal nitelikli mahallelerden baslamak
Uzere, BiylUksehir Belediyesi sinirlari icerisinde
yer alan kirsal nitelikli yerlesimlere iliskin imar
planlarini yapmak

Hedef-1.2: Nazim imar Plani'nin Ust &lcekli
planlar ve uygulama imar planlari ile batunli-
gunu ve tutartiligini saglamak

Hedef-1.3: Kentteki nifus yodunlugunu azalt-
mak ve kentsel hizmet sunumunda kaliteyi art-
tirmak icin 2014 yilina kadar heryil en az 1 mes-
lek grubunun isyerlerini kent disina tasimak ve
cevresinde yeni yerlesim alanlarinin planlanma-
sini saglamak

AMAC-2. Kentteki mevcut ve yeni yapilacak ya-
pilara cevresi ile birlikte gorsel bitiinlik kazan-
dirmak

11 3%
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2.BOLUM

Hedef-2.1: 2010 yili sonuna kadar kente gorsel
butinlik kazandirmak amaciyla Kent Estetik
Kurulunun olusturulmasi

Hedef-2.2: Kentsel sit alani icerisinde bulunan
fiziki butdn yapilarin durumu tespit edilerek sag-
liklastirma-iyilestirme calismalarinin yapilmasi
Hedef-2.3: Kentsel sit alani disinda bulunan fizi-
ki bUtln yapilarin durumu tespit edilerek saglik-
lastirma/iyilestirme calismalarinin yapilmasi

AMAC-3. Tarihi, kilttrel ve dogal varliklarin ko-
runmasi ve sirdurilebilirligi

Hedef-3.1: Tarihi eser niteligi tasiyan yapilarin
korunup yasatilmasi

Hedef-3.2: Dicle Vadisi'nin rehabilitasyonunu
gerceklestirilmesi

Hedef-3.3: Kent merkezinde kiltirel bir deger
tastyan, rehabilite edilebilecek, yeniden kullani-
mi saglanabilecek alanlarin tespiti ve bu alanla-
rin kentte eksikligi hissedilen hizmet yapilarina
dondsiminin saglanmasi

AMAC-4. Uzaktan algilama sistemlerinin planli
kentsel gelismede ve belediye hizmetlerinde
kullanilmasi

Hedef-4.1: 2014 yilina kadar sayisal haritalarin
olusturulup giincellenerek tek bir veritabaninda
entegrasyonunun saglanmasi (Kent Bilgi Siste-
minin olusturulmasi)

AMAC-5. Sagliksiz ve kacak kentlesen gecekon-
du alanlarina yonelik kentsel dontisim projele-
rinin gerceklestirilmesi ve sosyal konut tretimi-
nin saglanmasi

Hedef-5.1: Kentte yaklasik 10.000 civarindaki
gecekondu yapisinin 2014 yilina kadar %10°unun
donusimu saglanarak sosyal konut Uretilmesi

AMAC-6. Eko-kent kiltirinin ve bilincinin ge-
listirilmesi amaciyla su ve enerji tasarrufu sag-
layan ve alternatif enerji kaynaklariyla uyumlu
konut dretimi saglamak ve imar yonetmeligini
revize etmek

Hedef-6.1: Kentte yeni uretilen yapilarin tama-
minda 2012 yilina kadar su ve enerji korunum il-
kelerinin uygulanmasini saglamak

3. CEVRE

AMAC-1. Ekolojik kent modeli yaratmak ama-
ciyla bitin kent halkinda farkindalik yaratmak
Hedef-1.1: Basta 6grenciler olmak Uzere tim
vatandaslara yonelik ekolojik kampanyalarin ve
egditim calismalarinin yapilmasi

AMAC-2. Yasanabilir ve sirdurilebilir saglikli
bir Diyarbakir icin cevresel kalitenin arttirilmasi
Hedef-2.1: Blyilksehir Belediyesi'nin sorumlu-
lugundaki ana arterlerde 2014 yili sonuna kadar
goruntd kirliliginin ortadan kaldirilmasi

Hedef-2.2: Hava kalitesinin korunmasi ve yik-
seltilmesi

Hedef-2.3: Blylksehir Belediyesi sinirlari iceri-
sinde gurdltd kirliligini onleyici calismalar ger-
ceklestirilerek 2014 yilina kadar sikayetlerin
azaltilmasinin, gurdltd kaynagr oldugundan
toplulastirilmasi gereken isyerlerinin tespit
edilmesi ve planlanmasinin ve yapi-iskan-isye-
ri ruhsatlarinin yeniden dizenlenmesinin sag-
lanmasi

Hedef-2.4: Hafriyat topragi, insaat/yikinti ve as-
falt atiklarinin toplanmasi, tasinmasi, geri donu-
simu ve bertarafinin saglanmasi

Hedef-2.5: 2014 yilina kadar kentte su havzala-
rinin korunmasina iliskin mevzuatin tamamlan-
masi, korumaya doniik uygulamalarin baslatil-
masi ve Dicle Nehri havzasinin rehabilitasyonu
ile ilgili calismalar yapilmasi

Hedef-2.6: Buyutksehir Belediyesi sorumlulu-
gundaki ana arterlerde temizlik calismalarinin
standartlarini yikseltmek amaciyla temizlik alt-
yapisinin 2013 yilina kadar modernizasyonunun
saglanmasi ve temizlik ve kati atik bertaraf hiz-
metlerinin Diyarbakir Cevre Hizmetleri Birligi'ne
gecise hazir hale getirilmesi

Hedef-2.7: Tibbi atik bertaraf sisteminin 2010 yI-
l sonuna kadar modernizasyonunun saglanma-
sive 2014 yilina kadar tibbi atiklarin evsel atikla-
ra donustirilmesi

Hedef-2.8: Kati atik yonetim sisteminin 2013 yi-
linda hayata gecirilmesi

Hedef-2.9: Enerji verimliligini arttirmak ve yeni-
lenebilir enerji kaynaklarindan faydalanabilmek
amaciyla ¢alismalar yuritmek

Hedef-2.10: 2012 yilina kadar kurumun IS0
14001 cevre yonetim sistemi belgesi almasi

AMAC-3. Kisi basina aktif yesil alanin arttiril-
masi, fonksiyonel kullaniminin saglanmasi, ye-
sil alanlarin gelistirilmesi ve korunmasini sag-
lamak

Hedef-3.1: Yeni aktif ve pasif yesil alanlar tesis
ederek kisi basina disen yesil alan miktarini
arttirmak

Hedef-3.2: Tarihi kiltirel yapilarin cevresinin



peyzaj dizenlemeleri ile insanlarin rahatlikla zi-
yaret edebilecekleri mekanlar haline getirilmesi
Hedef-3.3: Halkimizin dogayla ic ice sportif, eg-
lence ve dinlenme gibi bircok ihtiyaclarinin bir
arada karsilanmasi ve minyatur tarihi mekanlar
olusturulmasi amaciyla yesil alanlar tesis edil-
mesi

4. ULASIM

AMAC-1. Toplu ulasim sisteminin kentlilerin ih-
tiyaclari, imar Master Plani ve Ulasim Master
Plani ile teknolojik gelismeler dogrultusunda
dizenlenmesi

Hedef-1.1: 2014 yili sonuna kadar kentte toplu
ulasim araclarini kullananlarin %75’inin akilli
kart kullanmasinin saglanmasi

Hedef-1.2: Toplu tasima seyahat siresinin ki-
saltilmasi

Hedef-1.3: Mevcut durumda %80 olan toplu ula-
simdan memnuniyet oraninin %90'a ¢ikarilmasi

AMAC-2. imar Master Plani ve Ulasim Master
Planini gozeten cagdas ulasim ¢ozimleri gelis-
tirmek

Hedef-2.1: 2014 yilina kadar kent ici trafik yo-
gunlugunu azaltilmasi

Hedef-2.2: Daha az kazalarin yasandigi, daha
guvenli ve konforlu bir ulasim altyapisi olustu-
rulmasi, kent merkezinde otomobil kullaniminin
azaltilmasi

AMAGC-3. imar Master Plani ve Ulasim Master
Planiile ilgili kent bilesenlerinin goris ve oneri-
leri dogrultusunda sirdirilebilir ulasim politi-
kalari Uretmek ve uygulamak

Hedef-3.1: Mevzuata iliskin calismalarin 2014
yilina kadar tamamlanmasi

Hedef-3.2: Kent icinde glvenli ve konforlu bir
ulasim icin gerekli kararlarin alinmasi

5. SAGLIK

AMAC-1. Kentte hayvan refahini saglamak, hay-
van sagligini ve haklarini korumak, hayvanlar-

dan insanlara gecen hastaliklar ile micadele et-
mek ve toplum sagligini korumak

Hedef-1.1: Kent icerisinde asisi ve kipelemesi
yapilmamis sahipsiz képek sayisini en aza indiril-
mesi, bakiminin yapilmasi ve sahiplendirilmesi
Hedef-1.2: Sahipli hayvan tespiti icin kent gene-
linde calismalar yurdtilerek 2012 yili sonuna
kadar sahipli kedi ve kdpeklerin kayit ve kontrol
islemlerinin tamamlanmasi ve talep Uzerine
hayvan bakim evinde poliklinik hizmetinin sag-
lanmasi

Hedef-1.3: Hayvan refahini arttirmak ve haklari-
ni korumak amaciyla ilgili STK'lar ve meslek
odalari ile birlikte egitim ve bilgilendirme calis-
malari yaparak vatandaslarda farkindalik yara-
tilmasi

Hedef-1.4: Toplum ve cevre sagligi Uzerinde fiz-
yolojik, fiziksel ve ruhsal rahatsizlik yaratan,
hastalik etmeni bulastiran vektorlerle micadele
ederek kentte sitma, sark c¢ibani, scorpionizm
(akrep-yilan sokmasi), KKKA (Kirim Kongo Ka-
namali Atesi Hastaligi) vb. hastaliklarda 2006 yi-
lindan bu yana ulasilan “%0 vaka” basarisinin
surdirilmesi

Hedef-1.5: Kent ceperlerinde yapilan hayvan be-
siciliginin 2013 yilina kadar kent disina aktarimi-
nin saglanmasi

AMAC-2. Halkin givenli ve kaliteli gida madde-
lerine erisimlerinin kolaylastirilmasi, tiketicile-
rin konuyla ilgili farkindaliklarini gelistirerek gi-
da ile ilgili saglikli tercihler yapmalarinin sag-
lanmasi ve cevre sagligini korumak icin kuru-
mun sorumluluk alanindaki isletmelere ruhsat
verilmesi ve denetim yapilmasi

Hedef-2.1. 2010 yilinda gida denetim koordinas-
yon sisteminin olusturulmasi ve 2011 yilina ka-
dar kentteki gida ile ilgili butin isyerlerinin sis-
tem veritabanina alinarak denetimlerin koordi-
nasyon sistemi dahilinde yurtutmek

Hedef-2.2: Egitim ve bilgilendirme faaliyetleri
diizenli bir sekilde yiritilerek yurttaslarda gida
sagligl konusunda farkindalik yaratmak
Hedef-2.3: Gida Ureten isyerleri arasinda reka-
bet olusturmaya dayali alternatif bir denetim
sistemi olusturmak amaciyla 2014 yilina kadar
gida dretim yerlerinin % 90" inin Beyaz Bayrak
almasini saglamak

Hedef-2.4: Kent Sagligini korumak icin kuru-
mun sorumluluk alanindaki isletmelerin 2014
yilina kadar %90'indan fazlasina ruhsatlarinin
verilmesi, ruhsat ve iktisat denetimlerinin yapil-
masi ve ¢cevre saglik raporunun dizenlenmesi

AMAC 3. Mezarliklarimizi, kent halkinin farkl
inan¢ ve geleneklerine uygun, dizenli, huzur ve-
ren mekanlar haline getirerek defin hizmetlerinin
sorunsuz ve beklentilere cevap verecek sekilde
sorumluluk bilinciyle ylrutilmesini saglamak

Hedef-3.2: Kent icindeki mevcut mezarlik alan-




[
9
S

3
°

)
I

o

>

(SJ

@

E
<

2.B0LUM {

larinin %50’sinin ve yeni baglanan mahalleler-
deki mezarlik alanlarinin %25'inin 2014 yili so-
nuna kadar cevre dizenlemelerinin tamamlan-
masi, bakim ve onarimlarinin yapilmasi ve koru-
ma-kontrol altina alinmasi

Hedef-3.3: Cografi alan genislemesi, nifus artis
ve kentsel gelisim gdz oniinde bulundurularak
yeni mezarlik alanlari yaratilmasi amaciyla 2020
yilinda defin hizmetleri yapabilecek sekilde ku-
zey-gliney veya dogu-bati yonli iki mezarlik ala-
ninin en az 2040 yilini 6n gorecek sekilde yer tah-
sisinin imar planinda yapmak ve projelendirmek

AMAC 4. Kent halkinin saglik hizmetlerine erisi-
mini saglamak icin ¢cagdas koruyucu saglik hiz-
meti sunmak

Hedef-4.1: Saglik Merkezi ve gezici saglik arac-
larindan heryil 50,000 civarinda sosyal givence-
si olan veya olmayan yurttaslarin faydalanmasi-
ni saglamak

6. ITFAIYE VE AFET YONETIMi

AMAC-1. Diyarbakir Buyuksehir Belediyesinin
sorumluluk alaninda, itfai olaylara karsi halkin
can ve mal glvenligini saglamak amaciyla itfai-
ye hizmetlerinin etkin bir sekilde yurutilmesi ve
kent merkezinde yangin givenlik standartlarinin
yikseltilmesini saglamak

Hedef-1.1: Kentte meydana gelebilecek itfai
olaylara (yangin, sikismali trafik kazalari, intihar
girisimleri, sel, arama-kurtarma vb.) karsi hal-
kin can ve mal glvenligini saglamak amaciyla it-
faiye hizmetlerini yeterli ekipman ve nitelikli
personelle zamaninda yiritmek

Hedef-1.2: Bitln yeniyapilarda ve ruhsat islem-
lerinde yangin denetimlerini gerceklestirilmesi
ve 2014 yilina kadar butin kamu binalari ve is-
yerlerinin yangin givenlik denetimlerini yapmak

AMAC 2. Diyarbakir ve bolgede meydana gelebi-
lecek afetlere donlsen meteorolojik ve jeolojik
olaylara en hizli sekilde midahale edilmesi, afet
oncesi alinmasi gereken tedbirlerin alinarak za-
rarin en az sekilde atlatilmasi icin gerekli plan-

lamalari yapilmasi ve uygulanmasi

Hedef-2.1: DIYAKOM'un 2013 yilinda mekansal
yapisinin kurularak ekipmanlariyla birlikte etkin
gorev yapabilecek hale getirilmesi

Hedef-2.2: Merkezin islevsel hale gelmesine
donlk tespit ve senaryo calismalarinin tamam-
lanmasi ve 2014 yili sonuna kadar Dogu ve Gu-
neydogu Anadolu bdlgelerine afet durumunda
yardim edebilecek bir kapasiteye ulasilmasi

AMAC-3. Halki itfai olaylara ve afetlere hazir ha-
le getirmek ve afet konusunda toplumsal bilgi ve
biling dizeyini artirmak

Hedef-3.1: 2014 yilina kadar kentteki bitin va-
tandaslarin en az %50'sini kapsayacak gérsel ve
yazili bilgilendirme ve tanitim faaliyetlerinde bu-
lunmak

Hedef-3.2: 2010 yilindan itibaren itfaiye gondllu
aginin olusturulmasi

7. KULTUR VE TURIZM

AMAC-1. Cok dilli yapisiyla kentin tiyatro alanin-
daki gelisimine katkida bulunmak

Hedef-1.1: Tiyatro alaninda kent icinde ve disin-
da gerceklestirilen bitin faaliyetler sonucunda
yilda en az 35.000 izleyiciye ulasilmasi
Hedef-1.2: Her yil tiyatro alaninda Uretimi tesvik
etmek ve ilgiyi arttirmak amaciyla calismalar
yapilmasi

AMAC-2. Kentimizin turizm alaninda sahip oldu-
gu kultdrel varliklari ulusal ve uluslar arasi 6l-
cekte tanitarak Diyarbakirt bolgede bir turizm
merkezi haline getirmek

Hedef-2.1: 2014 yilina kadar Diyarbakir'da bir
uluslararasi turizm fuari dizenlenmesi konu-
sunda girisimlerde bulunulmasi, fuarin gercek-
lestirilmesi konusunda aktif rol alinmasive 2014
yilina kadar dizenlenen ulusal ve uluslararasi
fuarlara katilim saglanmasi

Hedef-2.2: Her yil en az 13.000 yerli-yabanci tu-
riste ve kent halkina rehberlik hizmeti sunmak
ve bu alanda ihtiya¢ duyulan materyallere ulasi-
mini saglamak

Hedef-2.3: Her yil kentte turizm bilincini gelis-
tirmeye yonelik gezi, seminer ve panel vb. aktivi-
telerin dizenlenmesi

AMAC-3. Kentte kiltir ve sanat alanindaki et-
kinlikleri takip etme ve uygulama potansiyelini
arttirmak

Hedef-3.1: Kentte sanat uygulama potansiyelini
gelistirmek amaciyla 2011 yilinda kurulmasi
planlanan konservatuar binyesinde egitim ve
uygulama calismalarinin yuratilmesi
Hedef-3.2: Ulusal ve uluslararasi nitelikte sanatsal
calismalara ev sahipligi yapacak bélgenin en blyuk
sanat galerisini islevsel hale getirerek mevcut sa-
nat galerisi ve sergi salonu ile kentimizin uluslar
aras| sanatla tanismasinin saglanmasi ve Uretilen
sanatsal calismalarin toplumla paylasilmasi



Hedef-3.3: 2 yilda bir sinema festivali (bienal)
dizenleyerek kentte sinemanin gelisimine kat-
kida bulunulmasi

Hedef-3.4: Kentteki mizik kultirint korumak,
gelistirmek ve strdirmek ve muzige ilgiyi olus-
turmak ve arttirmak amaciyla etkinlikler ve egi-
timler dizenlenmesi

Hedef-3.5: Mezopotamya halklarinin dil, kaltir
ve edebi varliklarini yansitan her turll yayini
kapsayan cagdas bir kittiphanecilik hizmeti yu-
rdtilmesi

Hedef-3.6: Kentimizde film yapma, izleme ve fo-
tograf cekme potansiyelinin yikselmesinin sag-
lanmasi

AMAC-4. Kiltirel degerleri ortaya cikarmak,
yasatmak, ulusal ve uluslar arasi platformda
paylasmak

Hedef-4.1: Kaybolma tehlikesi tasiyan kdltirel
degerleri ortaya cikarmak amaciyla dengbejlik,
halk destanlari, masallar, efsaneler, yemekler,
giyim-kusam vb. alanlarda arastirmalar yapil-
masl, belgelenmesi ve Bulyiksehir Belediyesi
Yayin Kurulu tarafindan karar verilen calismala-
ri yayinlanmasi

Hedef-4.2: Kentin Kiltlrel kapasitesini arttira-
cak ulusal ve uluslar arasi olcekte festivaller ve
kentin kiltlrine katkida bulunmus sahsiyetler-
le ilgili seminer, sempozyum, konferans vb. et-
kinlikler gerceklestirilip belgelenmesi

8. SOSYAL HIZMETLER

AMAC-1. "Go¢ Odakli Eylem Plani” kapsaminda
Stmerpark’in toplumun geneline donik ancak
ozel olarak gocle gelenlerin faydalanacagr bir
“Ortak Yasam Alani” ve “Sosyal Politikalar Koor-
dinasyon Merkezi” olarak yapilandirilarak kent
halkinin dayanismaci yoninin gelisimi icin her
turlt 0grenme, distinme ve Uretim eyleminin
gerceklesebilecedi bir koordinasyon catisi hali-
ne getirilmesi

Hedef-1.1: Kentte 6zellikle go¢ alaninda sosyal
politikalarin tartisilip belirlenecegi ve ilce bele-
diyelerinin dahil olacagi bir platform olarak 2010
yilinin ikinci yarisindan itibaren Simerpark
Meclisi'nin kurulmasi ve islevlendirilmesi
Hedef-1.2: Kentte sosyal hizmet faaliyetleri yu-
riten ve paydas olarak belirlenen bitin kamu,
6zel ve sivil kuruluslardan en az %50'siyle 2010
yili sonuna kadar aktif isbirlikleri gelistirilmesi
ve 2014 yilina kadar bu paydaslarin tamaminin
bu slrece dahil edilmesi

Hedef-1.3: 2014 yilina kadar kentte sosyal hiz-
metlerden yararlanan bitin kesimlere ait bilgi-
lerin ortak bir veritabaninda bir araya getirilme-
si ve sosyal hizmet sunumundan faydalanan ki-
silerin bireysel ve hane bazinda sosyoekonomik
gelisimlerinin gozlemlenmesi

Hedef-1.4: Goc Odakli Eylem Plani kapsaminda

hizmetlerin vatandasa en yakin yerden sunul-
masi amaclyla yapilandirilmasi ve islevlendiril-
mesi duslnilen toplum merkezlerinin mevcut
yapilar basta olmak tzere Simerpark Ortak Ya-
sam Alani Uzerinden merkezilestirilmesi ve hiz-
met planlamasinin bu kapsamda ortaklastiril-
masi ve planlanmasi

AMAC-2. Basta gocle gelenler olmak Uzere tim
dezavantajli gruplarin ozyeterlilik kapasitelerini
arttirmak, ilgi ve becerilerini gelistirmek, yasam
kosullarini iyilestirmek ve gecim stratejilerine
destek olmak amaciyla cesitli mesleki egitim
programlari gelistirilmesi

Hedef-2.1: 2014 yilina kadar her yil ortalama
1200 kisiye sertifikali mesleki egitim verilmesi
Hedef-2.2: Mesleki egitim alan kisilerin tama-
minin istihdam alanlarina yonlendirilmesi

AMAC-3. Kadina yonelik bilin¢ yikseltme, kadin
dayanismasi, toplumsal cinsiyet, cins bilinci ve
demokratik degerleri arttirarak ayrimci ve sid-
det iceren yaklasimlarin azaltilmasi ve kadinla-
rin sosyal ve ekonomik yasama katiiminin tes-
vik edilmesi

Hedef-3.1: 2014 yiina kadar basta kadinlar ol-
mak Uzere kentte yasayan butln vatandaslarin
farkindalik yaratma ve bilgilendirme agina dog-
rudan veya kitle iletisim araclari vasitasiyla da-
hil edilmesi

Hedef-3.2: Kurumun genel olarak bitin calis-
malarinin toplumsal cinsiyet temelinde incelen-
mesi ve 2014 yilindan itibaren pratik uygulama-
lara gecmek Uzere gerekli kiltirel (kurumsal)
déntsimlerin ve mevzuat dizenlemelerinin
planlanmasi ve uygulanmasi

Hedef-3.3: Siddete ugrayan kadinlarin dncelikli
ihtiyaclarinin [ngenlik, barinma, psikolojik,
ekonomik ve hukuki destek vs.) karsilanmasinda
hizmet kapasitesinin arttirilmasi

Hedef-3.4: Kadinin ekonomik bagimsizligini ka-
zanmasl amaciyla ekonomik hayata katiliminin
tesvik edilmesi, desteklenmesi ve sosyal bagim-
sizligini kazanmasi amaciyla kadin érgitlenme-
lerinin saglanmasi

AMAC-4. Toplumda engellilerin kabul sirecinin
hizlandirilmasi, ayrimciligin onlenmesi, engelli-
lerin kisisel potansiyellerinin aciga cikarilmasi,
bagimsiz hareket edebilme kabiliyetlerinin ge-
listirilmesi, kentte Uretime katilimlarinin sag-
lanmasi, engelliligin 6nlenmesi ve kentin erisi-
lebilirliginin saglanmasi

Hedef-4.1: Kentte yasayan engellilerin %90 nin
2011 yili sonuna kadar tespit edip kayit altina
alinmasi ve bu verilere dayali 2012 yili sonuna
kadar bir eylem plani hazirlanmasi

Hedef-4.2: Kentin mimari yapisinda erisebilirligi
saglamaya yonelik kentteki butin aktorlerin ve
kamuoyunun 2012 yili sonuna kadar gerekli du-
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zenlemeleri tamamlamak Uzere harekete geci-
rilmesi

Hedef-4.3: Kentte engellilere donik ayrimcili-
gin onlenmesi ve engellilerin toplumda ve aile-
de kabul sirecini hizlandirilmasi amaciyla 2014
yili sonuna kadar toplumun biylk bir kesiminin
bilgilendirme ve bilinclendirme agina dahil
edilmesi

Hedef-4.4: Merkezden dogrudan faydalanan ve-
ya basvuru ile taleplerini ileten engellilerin kul-
landiklari arac ve gerecler konusunda ortaya ci-
kan acil ihtiyaclarinin temininin saglanmasi
Hedef-4.5: Engel grubuna gore kisisel becerile-
rini gelistirmeye yonelik 2014 yili sonuna kadar
her yil en az 100 kisinin atélye calismalarindan
yararlandirilmasi

Hedef-4.6: 2010 yilindan itibaren her yil gérme
ve isitme engelli en az 100 kisiye toplumda ileti-
simi ve ulasimlarini saglamaya yonelik 6zel egi-
timler verilmesi

Hedef-4.7: 2010 yilindan itibaren her yil en az
150 engelliye ve 75 engelli ailesine donik psiko-
lojik danismanlik ve rehberlik hizmeti verilmesi

AMAC-5. Ozellikle risk altindaki (sokakta cali-
san, yoksul veya gé¢ magduru) cocuklarin sos-
yal ve kulturel becerilerinin gelistirilmesi, egi-
timde firsat esitliinden yararlanmalarinin sag-
lanmasi, cocuk haklari konusunda toplumsal bi-
lincin arttirilmasi ve koruyucu-onleyici calisma-
lar yapilmasi

Hedef-5.1: Kentte, calisan ve risk altindaki co-
cuklara yonelik tespit calismalari ve bilgilerinin
veritabanina aktarilmasi calismalarinin 2010 yili
icerisinde tamamlanmasi

Hedef-5.2: Kentte cocuk haklari konusunda top-
lumsal bilincin yayginlastirilmasi amaciyla 2014
yili sonuna kadar toplumun biyik bir kesiminin
bilgilendirilmesi ve bilinclendirme agina dahil
edilmesi

Hedef-5.3: 2010 yilindan itibaren Simerpark, Ca-
masirevleri, E§itim Destek Evleri ve ilkégretim—
Ortadgretim okullarinda her yil risk altindaki en
az 5000 cocuga ve en az 1000 aileye egitim veril-
mesi ve bilinclendirme calismalari yapilmasi

Hedef-5.4: Agirlikli olarak 4-6 ve 7-15 yas arasi
cocuklara CDM (Cocuk Destek Merkezi) biinye-
sinde ders destek programlarinin uygulanmasi

Hedef-5.5: Agirlikli olarak 4-6 ve 7-15 yas arasi
en az 1500 cocuga yonelik olara her yil cesitli
sosyal ve kiltirel aktiviteler gerceklestirilmesi

Hedef-5.6: 2010 yilindan itibaren her yil en az
150 cocuga ve 75 aileye donik psikolojik danis-
manlik ve rehberlik hizmeti verilmesi

AMAC-6. Kentte yasayan butlin vatandaslarin
beden ve ruh sagliklarinin gelisimi icin spor ola-
nagl sunmak

Hedef-6.1: Kentte spor alaninda toplumsal bi-
lincin ve uygulamanin yayginlastirilmasi ama-
ciyla 2014 yili sonuna kadar toplumun biylk bir
kesiminin bilgilendirilmesi, bilinclendirme ve ta-
nitim agina dahil edilmesi

Hedef-6.2: Mezopotamya tarihinde yer alan
sportif oyunlarin arastirilmasi, kitaplastirilmasi
ve yeniden canlandirilmasi

Hedef-6.3: Basta Zabita, Itfaiye ve Giivenlik per-
soneli olmak Uzere bitin kurum calisanlarinin
2010 yilindan itibaren sportif faaliyetlere rutin
katilimlarinin saglanmasi

Hedef-6.4: Spor Merkezinin alet/ekipman ve
mekan (kentte kisi basina disen spor alani mik-
tarinin arttirilmasi amaciyla) kapasitesinin artti-
rilmasi

Hedef-6.5: Dizenli spor kurslarin acgilmasi ve
egitim-uygulama programlarinin yiritilmesi
kapsaminda en az 2400 vatandasin dizenli spor
yapmasinin saglanmasi ve her yil en az 150 co-
cugun 4 ayri spor bransinda (satrang, futbol,
halk oyunlari ve taekwando) lisans alabilecek
dizeyde yetistirilmesi

Hedef-6.6: Cocuklardan olusan farkli spor
gruplarina yonelik dizenli sosyal etkinlikler ger-
ceklestirilmesi

Hedef-6.7: Spor merkezinden faydalanan herke-
sin kayit altina alinarak bilgilerinin KTS'ye akta-
rilmasi



B. Temel Politikalar
ve Oncelikler

/
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Katilimcl, seffaf ve adil bir yonetim anlayisiyla,
yurttaslarimiza sundugumuz hizmet ve faaliyet-
lerin daha sistematik strdirilebilmesi icin
stratejik faaliyet alanlari planlanmis ve bu dog-
rultuda amagclar, hedefler ve performans gos-
tergeleri belirlenmistir. Hizmeti, kentin oncelik-
lerine uygun olarak, planli ve sistemli bir sekil-
de halka gotirmeyi amaclayan Belediyemiz,
ozellikle 2010-2014 Stratejik Plani'ni temel ala-
rak 2012 Yili Performans Programi olusturmus
ve faaliyetlerini degerlendirmek icin ise 2011 yI-
li Faaliyet Raporunu hazirlamistir.

Kurumsal faaliyetlerin vatandaslar tarafindan
bilinmesi ve belirli hizmet alanlarinda farkinda-
lik yaratilmasina donlk tanitim ve bilgilendirme
kampanyalariyla katiimciligi arttirmak hedef-
lenmistir.

Kentin ulusal ve uluslar arasi platformlarda ta-
ninirligini arttirmak ve isbirlikleri saglamak
kapsaminda imar, cevre, ulasim, kiltlr ve sos-
yal hizmetler alanlarinda cesitli girisimlerde bu-
lunulmus ve projeler gelistirilmistir. Bu kap-
samda cesitli fon kuruluslariyla irtibat saglan-
mistir.

IMAR VE SEHIRCILIK

imar ve sehircilik faaliyetleri, 2011 yili icerisinde
Uc alanda yogunlasmistir: Kentsel Dontsim,
Kentsel Tasarim ve Tarihi-Kiltirel Dokunun
Korunmasi. Bu ¢ ana hedef, tarihi sit alaninda-
ki iyilestirme calismalarinda kesisebilirken cad-
de rehabilitasyonu gibi projelerde kent tasarimi
alanina odaklanabilmektedir.

2011 yili planlama calismalari Uygulama imar
Plani ile Nazim imar Plani'nin uyumunun denet-
lenmesi, plan itirazlarinin degerlendirilmesi ile

7

700

birlikte Cevre Dizeni Plani'na katiim saglamak
konularinda strdurtlmustur.

Belirli caddelerde ve semtlerde yapilarin gorsel
butidnlige ve estetige kavusturulmasi amaclan-
mistir. Bu kapsamda gerekli kurumsal yapinin
olusturulmasi, arastirmalarin yapilarak gerekli
dizenlemelerin yururlige konulmasi calisma-
lar ydratulmistar.

Surici Kentsel Sit Alani'nda yurutilmekte olan
Koruma Amacli imar Plani (KAIP) calismalarina
2011 yil icinde hiz verilerek arastirma ve analiz-
lere istinaden planin sekillenmesi ve kent dina-
mikleriyle birlikte plan kararlarinin alinmasi he-
deflenmistir.

Surici Kentsel Sit Alani'nin alan yonetimini (Yo-
netim Alani, Yonetim Plani ve Yonetim Organla-
ri) olusturmak amaciyla yonetim plani hazirlama
ekibi kurulmasi calismalari yuridtilmus ve ilgili
ilce belediyelerine ve kurum Ust yoneticilerine
bilgilendirmeler yapilarak sirecin baslatilmasi
hedeflenmistir. Bu kapsamda, belirlenen alanin
UNESCO Dunya Mirasi Listesi'ne alinmasina do-
nik calismalara hiz kazandirilmasi hedeflen-
mistir.

Gecekondu alanlarinda barinma kosullarini iyi-
lestirmek ve bu alanlarda sosyal konut Gretmek
amaciyla rehabilitasyon calismalarina agirlik
verilmis, bu kapsamda Berlage Enstitisi ve
Fransa'nin Rennes Belediyesi ile gelistirilen is-
birlikleri kapsaminda lyilestirme calismalari icin
en iyi politikalarin ve uygulamalarin belirlenme-
si amaclanmistir.

CEVRE

Cevre politikalarinin vatandas nezdinde sahiple-
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nilmesi ve farkindaligin arttirilmasi, cevre te-
mizligi ve saglikli bir kent ortami icin yapilacak
bircok yatirimin temelini olusturmakta ve mali-
yetleri azaltmaktadir. Bu amacla tanitim, bilgi-
lendirme ve editim calismalari hedeflenmistir.
Merkezinde Diyarbakir ili Cevre Hizmetleri Birli-
gi'nin (DICEB) olacagi tanitim, bilgilendirme ve
egditim calismalarina en Ust destek ve katki sag-
lanacaktir.

Cevre, hava, su ve toprak kirliligine dontk olarak

»» Hava kirliligi parametrelerini olcerek elde
edilen olcim sonuclarini degerlendirmek ve so-
runu minimal dizeye indirgemek organizasyon
ve onleyici calismalarin yapilmasi,

= Evsel ve evsel olmayan atiklarin tamaminin
kontrol altina alinmasi dontk denetimlerin sik-
lastirilmasi,

== Tibbi atik toplama ve bertaraf protokollerinin
yayginlastirilmasi ve denetimlerin yapilmasi

» Hafriyat atiklarinin kontrol altina alinmasi ve
bertarafinin saglanmasi,

= Su kaynaklarinin kirletilmesinin dniine gecil-
mesi, bu alanda rutin denetimler yapilmasi ve
ozellikle Dicle Nehri'ne donlk stratejik uzmanlik
calismalarinin yapilmasi ve organize edilecek re-

habilitasyon calismalarina katilim saglanmasi,

»» Cevre temizligi altyapisinin modernizasyonu,
temel politikalar ve uygulamalar olarak benim-
senmekte ve hedeflenmektedir.

Entegre Kati Atik Yonetim Sistemi'nin (EKAYS])
hayata gecirilmesi amaciyla Diyarbakir Cevre
Hizmetleri Birligi (DICEB) kurumsal altyapisinin
giclendirilmesi saglanmistir.

2011 yiinda kent dokusu icerisinde ve kentin ya-
kin alanlarindaki (Kent ormani projesi) bélgeler-
de olusturulacak yesil alanlarin projelendiril-
mesi var olanlarin rehabilitasyonunu degerlen-
dirmek hedeflenmistir. Halkimizin sosyallesme
alanlarini arttirmak ve insanlarin rahatlikla ge-
zip ziyaret edebilecekleri mekanlar olusturmak,
dzellikle engelli vatandaslarimizin rahat gezebi-
lecekleri ve cesitli etkinlikler (park, kaldirim ve
refljlerde rampalar, spor aletleri salincaklar
vb.) yapabilecekleri alanlari rehabilite etme ve
projeler amaclanmistir.

Kentte gortntd kirliligini onleme ve yesil kusak-
lar olusturmak amaci ile kaldirim ve refijlerde
calismalar yapilmistir. Sulama sisteminde ¢o-
gunlukla damlama veya yagmurlama sulama
sistemlerini gelistirilerek su tasarrufuna gecil-
mistir. Bununla birlikte mevcut ve yeni olusturu-
lacak alanlarin sirdirilebilirligi icin peryodik
bakim ve onarim planlari yapilmistir.

Fidanlik alanimizda urettigimiz fideler ile ku-
rum, kurulus ve vatandaslara sis bitkileri dagi-

tilarak, kentteki yesil alan miktarini arttirma
amaclanarak, kaldirim ve refiijlerde bu fideler-
den yararlanarak yesillendirme calismalari ya-
pilmistir.

Yesil alanlarin artirilmasina yonelik imar plani-
na gore alan arastirmalari ve tespitleri yapil-
mistir.

ULASIM

Diyarbakir Ulasim Ana Plani'nin revize edilmesi
amaciyla 2011 yili icerisinde Diyarbakir Kent ici
Ulasim Ana Plani, Kent i¢ci Ulasim Acil Eylem
Etlt ve Projeleri, Kent ici Rayli Sistem Hatt
On/Kesin Projeleri ve Mevcut Demiryolu Hatt
On Projeleri Ve Fizibilite Etiitleri Hazirlanmasi
isi adiyla Ulasim Ana Plani Calismalari baslatil-
mistir. Bu calisma ile kent i¢i ulasimda yasanan
sorunlarin ve darbogazlarin, 2005-2025 yillari
icin hazirlanmis olan Nazim imar Plani ile orta-
ya konan stratejileri ve gelisme onerileri cerce-
vesinde ¢cozUmlenmesi, ulasim ve trafik altyapi
ve isletmeciliginin yeniden dizenlenmesi, toplu
tasima sistemlerine oncelik verilerek bir yan-
dan kentte ginimtuzde yasanan ve diger yandan
da gelecekte olusmasi beklenen ulasim ve tra-
fik sorunlarinin ¢6zimd icin kisa, orta ve uzun
donemlerde uygulanacak birbirleri ile tutarl
¢ozdmler getirilmesi saglanacaktir. 15 km'lik
Rayli sistem projeleri ve 30 km’lik OtobUs hatti
yolu projeleri hazirlik calismalari devam et-
mektedir.

Kent genelinde Engelli vatandaslarimizin Toplu
Tasimadan yararlanmasi ve en ylksek seviyede
hizmet kalitesini saglayacak politikalar izleyerek
Engelli vatandaslarimizin kendilerini diger in-
sanlardan farkli gormeden seyahat etmesi ve
onlarin kullanmasina olanak saglayacak butin
ekipmanlari hazir bulundurmak oncelikli hedef-
lerimizdendir.

Kent genelinde toplu ulasimin yayginlastiritmasi
amaciyla servis, minibls, 6zel halk otobisd,
taksi ve kirsal mahalle minibuslerinin kayit alti-
na alma calismalari ve bu sahislarinin bilgileri-
nin elektronik ortamda yani otomasyon sistemi-
ne aktarilmasi 6n plana alinmistir. Bu anlamda,
ozellikle taksiler icin TT cinsinden tahditli plaka
uygulamasi 2011 yilinda tamamlanarak 1143
adet Ticari Taksi ile ucuz ve konforlu bir ara top-
lu tasimaya hizmeti saglanmistir. Bu calismalar
isijinda Zabita Daire Baskanligi ve Trafik Sube
Midurlugu ile eszamanli calisilarak trafik dene-
timleri arttirilmistir.

Ana yol, meydan, cadde ve bulvarlarinda yaya ve
arac trafigini engelleyen her tirlu isgale karsi ge-
rekli denetimler arttirilmasi ve kontrollerin sag-
lanmasi amaclandi. Toplu ulasim araclarinin kon-
forundan calisma glzergahlarina kadar bircok
noktada denetimler ve kontroller saglanmistir.



Ortak Glzergah Havuz sisteminden c¢alisan oto-
biuslerden kentin tamaminin faydalanmasi ama-
ciyla Elektronik (DIYARKART] kart sisteminin
dizenli bir sekilde calismasi hedeflenmis ve bi-
tin kentin bu Elektronik Karttan yararlanmasi
icin cesitli politikalar izlenmistir. ilk 45 dakika
icindeki kartli binisler %50 oranda indirimli hale
getirilerek aktarma yapan yolcularin daha ucuz
seyahat etmeleri saglanmistir. Bu sayede once-
ligimiz olan Elektronik Kart (DIYARKART ) sayisi
270.000 sayisina ulasmistir.

Mevcutta bulunan ulasim aginin genisletilmesi
amaclanmis; 12 metrelik otobislere ilaveten 25
adet 9 metrelik ve 2 adet 18 metrelik otobUsler
alinmistir. Alinan 9 metrelik otobisler ile kente
Toplu Tasima hizmeti almayan ve istihdamin dii-
sk oldugu mahallelere bu hizmetin gétirilme-
si, 18 metrelik otobUslerle ise Ekspres hatlarda
calistirilarak zaman kaybinin dnlenmesi amac-
lanmistir. Bu sayede Kentimizde her bir bireyin
guventli, ucuz ve konforlu bir sekilde toplu tasi-
madan yararlanilmasi politikasi izlenmistir.

Ulasim Koordinasyon Merkezi binyesinde ge-
rekli teknik ve idari altyapi hazirlanarak kentte
yaya, bisiklet yollari olusturmak, cadde diizenle-
meleri yapmak, tek yon ve yayalastirma uygula-
malarini yayginlastirmak gibi bircok onemli kent
ici ulasim karari almaya donik calismalarin bu
UKOME Kurulunda ve Kurul Uyelerin tam deste-
gi ile yUratulmesi amaclanmistir.

Kentteki otopark ihtiyacinin karsilanmasi ama-
ciyla kurum binyesindeki acik ve kapali oto-
parklarin iyilestirilmesi, yeni otoparklarin 6zel-
likle de arac kapasitesi yiksek olan katli oto-
parklarin yapilmasi hedeflenmis ve otoparklarin
suruculer a¢isindan cazip hale getirilmesine ca-
lisitmistir.

Trafik Levha atolyemizde yatay ve disey olmak
tzere trafik isaretcileri ve isaretleri hazirlanma-
si ve kentin her yonden guvenli ve akici bir trafi-
ge kavusmasi saglanmistir. Ozellikle yaya trafi-
gini emniyete almak ve arac trafigini konforlu bir
hale getirmek amaciyla Sinyalizasyon sistemi-
nin en yiksek hizmet seviyesinde calistirilmasi,
gorsel mesaj sistemi ve radar cihazlari kullana-
rak trafigin glvenliginin maksimum oranda ol-
mas! hedeflenmistir.

Kent merkezinde bulunan ve c¢evre yolu Stati-
siinde bulunan Karacadag (Sento] Caddesinin
trafik yikinu azaltip, kent ici trafigi rahatlatmak
amaciyla. Mahabad Bulvarinin (75 metrelik yol)
devami olan 50 metre genisligindeki Sanliurfa
Mardin sehir gecisi yapim calismalari baslatil-
mistir. Yine benzer sekilde Diclekent Bulvarinin
devami olan yol Mahabad Bulvarindan (75 met-
relik yol] Yeni Arastirma Hastanesine erisim
saglanacak sekilde yapim calismalari baslatil-
mistir. Yeni baglanan kirsal mahallelerin grup

yollarinin yapimina 2011 yili icerisinde devam
edilmesi hedeflenmistir.

Sehirlerarasi, ilce ve kirsal mahalle terminal-
lerine iliskin gerekli planlamalar yapilarak
kent disi trafigin, kent ici trafigi mimkin olan
en az seviyede etkilemesi amaclanmistir. Ela-
21§ ve Sanliurfa istikametinden gelen ve 100
km'nin altinda toplu ulasim hizmeti veren
araclar icin Bati Terminalinin insa calismalari
baslatilmistir.

Kent Parki icerisinde 10.000m2 ‘lik alana kuru-
lacak cocuk trafik editim parki yapim calismala-
ri baslamistir. Bu sayede gelecedimiz olan co-
cuklarimizin trafikte nasil givenli hareket ede-
cegi ve trafigin egitiminin kicuk yasta verilmesi
saglanarak yeni nesillerin trafik bilinci ile yetis-
mesi amaclanmistir.

Yine ayni sekilde kirsal mahallelerin yararlana-
cagi 30 adet toplu tasima duragi insa edilmis-
tir. Boylece kentin en Ucra koselerine kadar
toplu tasima altyapisi ve hizmeti verilmeye ca-
lisitmistir.

SAGLIK

Vatandasin glvenli ve kaliteli gidaya ulasabil-
mesi amacliyla gida denetimleri ve kontrolleri
strduridlmis ve bu konuda egitim ve farkindalik
calismalari yapilmistir.

Beyaz Bayrak Projesi'nin yemek fabrikalarina ve
kuru yemiscilere donik genisletme calismalari
yUratilmistar.

Kentte hayvan refahini saglamak amaciyla so-
kak hayvanlarinin Hayvan Bakimevi'nde rehabi-
litasyonu calismalarinin sirdirilmesi saglan-
mistir.

[laclama calismalarinin, vatandaslarin en az za-
rar gorecegi ve dogal dengeyi bozmayacak di-
zeyde kirsal mahalleler dahil kent genelindeki
butin vektor Ureme kaynaklarinda yil boyunca
strdlrtlmesi ve bu kaynaklarin kontrol altinda
tutmasi hedeflenmistir.

2011 yili calismalari icerisinde mevcut mezarlik
alanlarinin rehabilitasyonuna agirlik verilmis,
bunun yaninda mevcut mezarlik alanlarinin tes-
pit edilmesi, imar planina islenmesi ve mezarlik
alanlarinin denetim alinmasi amaclanmistir.

Tam gln yasasi ile birlikte kurum binyesindeki
Saglik Merkezi, poliklinik hizmetlerini buyik ol-
clde koruyucu alana yonlendirmis ve kanunun
yasalasmasiyla birlikte saglik taramalari ve sag-
Uk egitimlerine agirlik verilmesi kararlastiril-
mistir.

ITFAIYE VE AFET YONETIMi

itfaiye hizmetlerinde modernizasyon ve teknik
altyapinin iyilestirilmesi calismalari on plana
cikmaktadir. Yeni itfaiye hizmet binasinin hayata
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gecirilmesi ve ikinci bir subenin acilmasi temel
oncelik olarak ele alinmistir. Bunun yani sira, en
az iki itfaiye mudahale aracinin temini de bu
kapsamda hedeflenmistir.

Halki afetlere hazir duruma getirmek ve afet ko-
nusunda toplumsal bilin¢g ve farkindalik calis-
malari kapsaminda editim calismalarinin artti-
rilmasi amaclanmistir.

itfai olaylara miimkiin olan en hizli ve en etkili
sekilde mudahale etmek amaciyla itfaiye perso-
neline gerekli editimlerin rutin bir sekilde veril-
mesi ve gerekli mudahale planlarinin sirekli
olarak gozden gecirilmesi ve iyilestirilmesi
planlanmistir.

isyeri, fabrika, otel gibi isletmeye yonelik tica-
rethaneleri yangin riskine karsi denetleme, ilgi-
li mevzuata uygun ruhsat verme, kamu ve 6zel
kurum ve kuruluslara yangin givenligi ile ilgili
teorik bilgiler verme, tatbikatlar dizenleme, si-
kismali trafik kazalarina midahale, arama kur-
tarma, bogulma olaylari ile binalarin baca te-
mizligi faaliyetlerini yil icerisinde gerceklestir-
mek temel politika ve dnceliklerimizdendir.

KULTUR VE TURiZM

Folklorik 6gelerin ve yerel kiltire ait degerlerin
korunmasi ve yasatilmasi amaciyla gerekli alan
arastirmalari ve derleme calismalarinin yuri-
tilmesi ve bunlarin yazili hale getirilmesi icin
kentin tanitimina yonelik, yemek kiltird, mizik
kulturd ve Diyarbakir tarihi ile ilgili cesitli kitap-
lar hazirlanmis ve basimi saglanmistir.

2011 yilinda ozellikle fuarlara guclu bir sekilde
katiim saglanmistir. Ozellikle EMITT turizm fu-
arina katilim Kamuoyunda genis yer almistir.
Ayni zamanda kentte diizenlenen fuarlara hem
katilim saglanmis hem de organizasyon destegi
sunulmustur.

Sehir Tiyatrosu kurumsal bir yapiya kavustu-
ruldu. Hizmet aliminda kapsaminda calistiri-
lan Sehir tiyatrosunun 27 calisani sanatgi sta-
tistne alindi. Sehir tiyatrosunda ilk defa oyun
yazma yarismasi dizenlendi. Yarisma sonucu
dereceye giren 5 oyun kitaplastirildi. Ayrica ti-
yatro tarihi ile ilgili iki farkli kitabin basimi
sagland.

Geleneksel olarak dizenlenen liselerarasi ti-
yatro senligi yeni okullarin katilimi ile artarak
devam edildi. Bununla birlikte yeni oyun sahne-
leme, cocuklara ve genclere yonelik tiyatro et-
kinlikleri gerceklestirme ve turnelerle tiyatro-
nun bélgede yayginlasmasi calismalari artarak
devam etmistir.

Sinema, muzik, tiyatro, resim ve halk danslari
alanindaki mevcut kurslar ve atolyelerin tama-
minin Aram Tigran Kent Konservatuari altinda
birlestirilmesi hedeflenmis ve Camasirevle-

ri'ndeki muzik atdlyelerinin de bu sisteme en-
tegre olmasi amaclanmistir.

Kiutiphane hizmetlerinin gelistirilmesi ve yay-
ginlastiritmasi hedeflenmistir. Gincel yeni ya-
yinlarin alinmasi sireklilestirilmistir. Yayin sayi-
si ve cesidinin genisletilerek Uye sayisinin arti-
rilmasi saglanmistir.

SOSYAL HiZMETLER

Stmerpark Ortak Yasam Alani'nin kent dina-
mikleri icin genel bir platforma donUsturilmesi
ve bu platformda toplumun 6zellikle dezavantaj-
U kesimleriyle kent genelinde etki sahibi kamu
ve sivil toplum orgdtlerinin bulusturulmasinin
saglanmasi temel stratejik hedef olarak sekil-
lenmistir.

KADIN

2010-2014 Stratejik Plani'nda belirlenen amac
ve hedefler dogrultusunda kadinin sosyal, kiltu-
rel ve ekonomik yasamdaki konumunun giclen-
dirilmesine iliskin calismalar, cins bilincini ge-
listirmek icin egitim faaliyetlerin strdirilmesi
planlanmistir.

MESLEK EDINDIRME

2010-2014 Stratejik Plani'nda yer alan ve EKO-
SEP Stratejik Eylem Plani kapsaminda sekille-
nen meslek edindirme kurslari bu yil icerisinde
kadinlara daha fazla meslek alani sunacak se-
kilde genisletilmesi ve programlara kabul edilen
kursiyer sayisinin arttirilmasi hedeflenmistir.

ENGELLI

2011 yili icerisinde engellilerin dzellikle kent
icindeki fiziki erisimlerine iliskin sorunlarin gi-
derilmesi amag¢lanmistir. Bunun yani sira en-
gellilerin toplumdaki uyumunu arttirici etkinlik-
ler ve sosyal aktivitelerin yani sira ekonomik
yonden glclenmelerini saglayacak programlar
da planlanmistir.

COCUK

4-6 ve 7-15 yas arasi ¢ocuklara donik Cocuk
Destek Merkezi blnyesinde ders destek, sosyal
ve kiltirel aktivite programlarinin gelistirilmesi
ve kapasitenin arttirilmasi hedeflenmistir. Mer-
kez biinyesinde 2009 ve 6ncesi verilere dayana-
rak gelistirilen risk altindaki cocuklara iliskin
bilgilerin veritabanina alinmasi ¢alismasinin ge-
listirilmesi de 6ncelikler arasina alinmistir.

SPOR

Spor Destek Merkezi, 6nceki yillarda yurutilen
faaliyetlere ek olarak 2011 yili icerisinde gele-
neksel sportif oyunlarin arastirilmasina ve be-
nimsetilmesine donuk bir politika benimsemis-
tir. Bunun yani sira mevcut spor programlarina
kayit yapan cocuklarin lisansli sporcu olabilme-
siicin gerekli calismalara dncelik verilmektedir.
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A. Mali Bilgiler

1. Biitce Uygulama Sonuclari

2011 YILI GIDER

Biitce ile Verilen Harcanan

PERSONEL GIiDERI 38.418.897,66 37.104.065,05
SOSYAL GUV.KUR.YAPILAN OD. 7.238.287,72 7.060.201,81
MAL VE HiZMET ALIM GIDERI 94.940.385,87 80.983.670,27
FAIZ GIDERLERI 1.500.000,00 1.131.597.74
CARI TRANSFERLER 8.497.500,50 6.440.804,28
SERMAVYE GIDERLERI 40.406.428,25 31.642.621,03
SERMAYE TRANSFERLER] 50.000,00 -
BORC VERME - -
YEDEK ODENEK 1.449.000,00 -
TOPLAM 192.500.500,00 164.362.960,18
2011 BUTCE GERGEKLESME 85,38

g@g t;gi 2011 GIDER — 2011 GELIR 3_%'332’“ GELIRLERI

VERGI

19.25% GELIRLERI 2.86%
DIGER TESEBBUS VE
SOSYAL MULKIYET
GUV.KUR. GELIRLERI
YAPILAN 14.08%
MAL VE GDEME
HIZMET ALIM 4.30% ALINAN
GIDERI 49.27% EAGlSLARVE
YARDIMLAR
0,86%

2011 YILI GELIR

VERGI GELIRLERI 4.785.750,70
TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI 23.598.569,74
ALINAN BAGISLAR VE YARDIMLAR 1.437.694,45
DIGER GELIRLER (ILLER BNK,MALIYE) 131.225.772,96
SERMAYE GELIRLERI 6.522.875,00
TOPLAM 167.570.662,85
Red ve ladeler (-) - 2.461,40
TOPLAM 167.568.201,45
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2. Mali Denetim Sonuclari

Belediyemiz, Sayistay’in dis denetimine tabi-
dir. Bu denetim sirasinda Sayistay; kamu kay-
naklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullani-
lp kullanilmadigini; idarenin hesaplarini ve
bunlara iliskin belgeleri esas alarak, mali
tablolarin givenirliligini ve dogrulugunu; ge-
lir, gider ve tasinir kayitlarina iliskin mali is-
lemlerin kanunlara ve diger hukuki dizenle-
melere uygunlugunu denetler.

Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

2011 yiliicerisinde de Sayistay Uzman Denet-
cileri tarafindan 2011 Mali Yili denetimi yapil-
mistir. Ayrica, 5393 sayili Belediye Kanunun
25. maddesi geregi Meclis Uyeleri arasindan
olusturulan Denetim Komisyonu, 2011 mali
yili icerisinde 2010 yili gelir ve giderleri ile
bunlara iliskin hesap kayit ve islemlerinin de-
netimini yapmis ve denetim ile ilgili raporunu
hazirlamistir.

Ayrica ic Denetim Birimimiz tarafindan har-
y '__\_ birimlerimizin 2011 yilina ait is-ve is-

temt enetlemislerdirve denetim ile-ilgi-
hazirlamistir. =
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B. Performans Bilgileri
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

OZEL KALEM MUDURLUGU

Baskanlik makaminin resmi ve 6zel yazismalarini yiiriitmek, baskanlik ve

bagli birimler arasinda iletisimi kurmak, her tiirlii protokol ve toren islerini
diizenlemek, baskanlik makaminin ziyaret, davet, karsilama, agirlama ve 6zel

ginlerle ilgili organizasyonlarini yaparak diger kuruluslarla koordinesini sag-
lamakla yiikiimlii olan Ozel Kalem Miidiirliigi, kolektif calismanin geredi ve
sorumluluk bilinciyle calismalarini yiiriitti.

PROTOKOL SEFLIGI

= Blytksehir Belediye Baskani'nin bitin calis-
malarinda, ilce Belediye Baskanlari, Demokra-
tik Kitle OrgUtleri, Siyasi Partiler, Mahalle ve
Koy Muhtarliklari, kurumun kendi birimleri ve il
Genel Meclis Uyelerinin katiimlari sagland.

= Y|l boyunca calismalar; genel sekreterlik, ve-
killik, daire baskanliklari, bagimsiz midurlik-
ler, basin ve halkla iliskiler birimleriyle iletisim
icinde strdurdldu.

= Baskan'in halkla bulusmalari; halk toplanti-
lari, mahalle toplantilari, koy etkinlikleri ve bi-
reysel gorismeler kapsaminda sirdirilerek
sorunlar ilgili birimlere iletilip sonuclandirildi
ve yazili veya telefonla ilgili kisilere bilgi verildi.
Kuruma ulasan bitin mektup ve maillere yanit
verildi.

= Kentsel sorunlarin tespitinde ve ¢oziminde
sivil toplum kuruluslarinin yani sira mulki idare
amirleri ile gorismeler saglandi ve gerekli ko-
ordinasyon yurutuldu.

= Baskan'in meclis Uyeleriy-
le birlikte digun, nisan, stin-
net, nikah ve yas gibi yerlere
katilimi organize edildi. Plan-
lanmis calismalar nedeniyle
gidilemeyen davetlere yazili
mesaj, cicek ve celenk ulasti-
rildi.

= Isyeri acilislari, panel, se-
miner, fuar ve konferanslara
katilim sagland.

» Baskanligi ziyarete gelen
yerli ve yabanci konuklar, ge-
leneksel misafirperverlik ko-
sullarinda agirlandi.

= Baskan'in personelle olan

iletisimini saglamak amaciyla sabah saatlerinde
kurum ici gorismeler sireklilestirildi. Gelen
tim gorisme talepleri geciktirilmeden gercek-
lestirildi, birimler ziyaret edildi, moral yemekle-
rinde bulusuldu.

» Baskanligin giinlik programlari, basin biro-
su araciligl ile yerel ve ulusal basina ulastirildi.
Basin elemanlarinca izlenen etkinlik ve gorus-
melerde gerekli kolayliklar saglandi.

= Ozel giinlerde yetistirme yurdu, i1slahevi, co-
cuk esirgeme kurumu gibi kurumlar ziyaret
edildi. Kurumlarin onceden tespit edilmis ge-
reksinimleri karsilandi.

= Kentsel gelisime katki sunmak amaciyla fark-
U kurumlarca dizenlenen etkinlikler icin yemek
ve resepsiyonlar organize edildi.

= Yeni yil ve bayramlarda Baskan'in iyi dilek ve
temennilerini iceren mesajlarinin yerel TV ve
gazetelerde yayimlanmasi saglandi. Kisi, ku-
rum ve kuruluslara tebrik ve kutlama kartlari
gonderildi.




DIS ILISKILER SEFLIGI

Cok sayida diplomatik heyet kentte agirlanarak kentin ekonomik sosyal ve si-
yasal sorunlari giindemlestirildi.

KABUL EDILEN YABANCI HEYETLER

= Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi
(AKPM] Turkiye Raportéri Josette Durrieu ve
Denetim Komisyonu Sekreteri Sylvie Affholder
(10.01.2011) ikili son dénem Tiirkiye siyasi politi-
kalari ve bunun bdlgeye, Diyarbakir'a etkileri
hakkinda goris alisverisinde bulundu.

= Alman Parlamenter ve Avrupa Komisyonu
Uyesi Andrej Hunko belediyemizi ziyarat etti.
(12.01.2011),

= Westminster Baspiskoposlugu Adalet ve Ba-
ris Komisyonu Baskani Joseph Ryan, Liberal
Demokrat Musliman Forumu'ndan Nasser Butt
ve Avukat Saniye Karakas, Blyiksehir Belediye
Baskani Osman Baydemir'i ziyaret etti.
(17.01.2011)

= Avrupa Sosyalist Partisi (PES) Delegasyonu,
Biyiksehir Belediye Baskani Osman Baydemir'i
ziyaret etti. (28.01.2011),

= Avrupa Dis iliskiler Konseyi Sofya Sorumlusu
Dr. Dimitar Bechev ve beraberindeki heyet,
Biyuksehir Belediye Baskani Osman Baydemir’i
ziyaret etti. (28.02.2011),

= Diyarbakir Buyuksehir Belediyesi, Fransa'nin
Rennes Belediyesi, Fransiz Kalkinma Ajansi ve
Uluslararasi Planlama ve Kentsel Tasarim Atol-

yeleri arasinda “Planlama ve Kentsel Tasarim
Calistayr Hakkinda isbirligi Sozlesmesi” imza-
landi. Baskanligini Diyarbakir Blyuksehir Bele-
diyesi ve Uluslararasi Planlama ve Kentsel Ta-
sarim Atdlyeleri Baskani Pierre-Andre Peris-
sol'lin ortak Ustelenecedi bir de calistay jurisi
olusturulacak. Jiiri, basta TOKIi olmak tizere ce-
sitli belediye ve devlet kuruluslarindan temsilci-
leri, Diyarbakir Blyiksehir Belediyesi paydasla-
rini ve Atolyeler tarafindan secilmis uluslararasi
uzmanlari ve Rennes Belediyesi temsilcilerini
biraraya getirecek. Calistay Jirisinin amaci
ekiplerin projelerini derecelendirmek veya sinif-
lamak olmayacak. Juri, her projenin Benusen
Mahallesi'nde iyilestirme kapsaminda deger-
lendirebilecek ve yerel kalkinma yararina hiz-
met edecek onemli unsur ve onerileri saptayip
on plana cikaracak. (28.02.2011-06.03.2011),

»» Macaristan Buyukelcisi Istvan Szabo ve Maca-
ristan Blyukelciligi Kaltir Atasesi Viktor Matis,
BlyuUksehir Belediye Baskani Osman Baydemir'i
ziyaret etti. (10.03.2011)

~ Avrupa Birligi Turkiye Delegasyonu Baskani
Biyiikelci Marc Pierini, AB insan Haklari ve Si-
yasi isler Danismani Sema Kilicer, BiylUksehir
Belediye Baskani Osman Baydemir'i ziyaret etti.
(10.03.2011),
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= Celle Belediye Baskani Dirk Ulrich Mende,
Avrupa Ezidiler Birligi Konfederasyonu heyet so-
rumlusu Leyla Ozden, Avrupa Ezidiler Birligi
Konfederasyonu Dis iliskiler sorumlusu Gewré
Yavsan, Celle Sol Parti Meclis Uyesi Andreas
Hauptmeyer, Celle Belediyesi Entegrasyon so-
rumlusu Ulrike Brinken, Reformist Hiristiyan
Kilisesi'nden Dr.Andreas Flick, Celle Sol Parti
Uyesi Jorg Lehr, SPD uyesi Irmtraut Hesse, Dic-
le Spor Baskani Davut Ekinci, Verdi Sendikasi
Celle sorumlusu Paul Stern, Biuyiksehir
Belediye Baskani Osman Baydemir'i ziyaret etti.
(21.03.2011)

=+ Danimarka’'dan Newroz kutlamalarina katil-
mak Uzere kente gelen belediye meclis Uyesi
Serdal Benli, eski Kopenhag Belediye Baskani
Villo Sigurdsson, Kiirt isverenler Dernegi Yone-
tim Kurulu tyesi Ahmet Bicen, gazeteciler Lilli-
an Simonsen, Anders Ravn Pola Rojan, Ole Stig
Andersen, Sibel Benli, Sultan Coban, Celal De-
veci, Sabri Yilmaz, Yeliz Cetin, Dilan Cetin ve Ke-
nan Taskiran, Buylksehir Belediye Baskani
Osman Baydemir’i ziyaret etti. (21.03.2011)

= Viyana Belediye Baskani Temsilcisi ve Kultur
Komite Baskani Ernst Woller, parlamenterler
Wolfgang Jung, Henriette Frank, isabella Leeb,
Monika Vana, federal konsey Uyesi Hans-Jorg
Jenewein, Martin Hobek ve Nicolasu Kunrath,
Buyuksehir Belediye Baskani Osman Baydemir'i
ziyaret etti. (21.03.2011)

= Newroz kutlamalarina katilmak icin kente ge-
len Cezayir'in popller sarkicisi Amezigh Kateb,
Sivil Toplum Orgiiti aktivisti Boubekeur Khelfa-
oui, Zahir Benbara ve Melek Rezgui Diyarbakir
BiylUksehir Belediye Baskani Osman Baydemir’i
ziyaret etti. (22.03.2011)

= Japonya Biiylikelciligi Siyasi Isler Baskatibi ve
Siyasi isler Bolim Baskani Sayin Makoto FURU-
KAWA ve Elcilik Siyasi isler Danismani Sedat
YELKENCI nin ziyareti. (23.03.2011),

= Avrupa Yezidiler Birligi Celle Ezidi Evi S6zci-
sl Leyla Ozden ile goriisme gerceklestirildi.
(23.03.2011),

= Diyarbakir Tabipler Odasi ile isbirligi projesi
yapan Rotterdam Doktorlar Birligi uyeleri,
Biylksehir Belediye Baskani Osman Baydemir’i
ziyaret etti. (08.04.2011),

» Hollanda Deventer Belediye Baskani Andries
Heidema ve Dis iliskiler Sorumlusu Nicoleta Mi-
tut, Deventer Belediyesi ve Glneydogu Anadolu
Belediyeler Birligi ortaklig ile acilacak olan itfa-
iye Egitim Merkezi acilisi icin Diyarbakir'a geldi.
(11.04.2011),

w= Glney Afrika Cumhuriyeti Eski Devlet Baska-
ni Nelson Mandela'nin avukati Essa Moosa,
Buyiksehir Belediye Baskani Osman Baydemir'i
ziyaret etti. (29.04.2011),

»= Tirkiye-Almanya Kiltir Forumu ve Robert
Bosch Vakfi tarafindan organize edilen Turkiye
gezisi cercevesinde Bolgeye gelen 20 kadar ga-
zeteci, BuylUksehir Belediye Baskani Osman Ce-
sitli temaslardan bulunan gazeteciler, go¢ alan
kentler icin model olan Stimerpark Ortak Yasam
Alani'ni gezdi. (06.05.2011)

»= Diyarbakir Blytksehir Belediye Baskani Os-
man Baydemir, istanbul Kiiltiir Universitesi Kii-
resel Siyasal EGilimler Merkezi ile Internews Er-
menistan ve Erivan Basin Kulibi tarafindan or-
ganize edilen Turkiye-Ermenistan Diyalogunu
lyilestirme Projesi kapsaminda kente gelen 23



gazeteci ve akademisyeni agirladi. (08.05.2011)

= 2011 genel secimlerini yerinde izlemek ve
gozlem yapmak icin Turkiye'ye gelen Kanada
Ulusal  Parlamenteri  Jim  Karygiannis,
Biylksehir Belediye Baskani Osman Baydemir’i
ziyaret etti. (11.06.2011),

= [svec Sol Parti Dis iliskiler S6zciisii Hans Lin-
de, isve¢ Sol Parti ydneticisi Naile Aras ve parti
uyesi Sores Bledhede, Blylksehir Belediye
Baskani  Osman Baydemir'i ziyaret etti.
(16.06.2011),

= Avrupa Guvenlik ve isbirligi Teskilati’'ndan Go-
ran Petrol ve Solane Petrol, Diyarbakir Blyuk-
sehir Belediyesi'ni ziyaret etti. (16.06.2011)

= Fransa’'nin Rennes Belediyesi, Fransiz Kal-
kinma Ajansi (AFD) ve Fransiz Cergy Atélyeleri,
gectigimiz mart ayinda imzalamis olduklari pro-
tokol cercevesinde hayata gececek olan “Plan-
lama ve Kentsel Tasarim Calistayi Projesi” ile il-
gili olarak, projenin ortagi olan Diyarbakir Bu-
yUksehir Belediyesi ve Yenisehir Belediyesi ile
hazirlik gorismelerini gerceklestirmek Uzere
Diyarbakir'a geldi. (19.06.2011)

= Avrupa Birligi IPA Programi ¢cercevesinde de-
legasyon tarafindan kabul edilerek, hibe almaya
hak kazanan Entegre Kati Atik Yonetimi Proje-
si'nin uygulama alanini denetleme amaciyla Al-
man Kalkinma Bankasi (KFW), Avrupa Birligi
Delegasyonu ve Cevre Orman Bakanligi temsil-
cilerinden olusan heyet Diyarbakir'a geldi.
(13.07.2011)

= Amerika Birlesik Devletleri Adana Konsolosu
Daria Darnell ve Konsolosluk Ustdizey ¢alisan-

lari BlylUksehir Belediye Baskani Osman Bayde-
mir'i ziyaret etti. (26.07.2011)

== Bati Ermenistan Ermenilerinin Birlesmis Mil-
letler Delegasyonu Baskani Armenagh Apraha-
mian Diyarbakir’i ziyaret ederek Biylksehir Be-
lediye Baskani Osman Baydemir ile Ermeniler
ve bolge hakkinda bilgi aldr. (03.08.2011)

= Kanada Buytkelciligi Baskatibi Sn. Bruce
MABLEY Turkiye'deki siyasal gelismeleri takip
edip degerlendirmek tzere Biyiksehir Belediye
Baskan Vekili Hafize Ipek’i ziyaret etti.
(12.09.2011)

= Onyargilari kirmak amaciyla kiiltiirlerarasi
dedisim programi kapsaminda Diyarbakir'a ge-
len Ermenice ‘Ulke" anlamina gelen Yerkir adl
Fransa'da yerlesik sivil toplum orgitd eleman-
lari Blyuksehir Belediye Baskani Osman Bayde-
mir’i ziyaret etti. (21.09.2011)

= Avrupa Konseyi Yerel Yonetimler Kongresi
Baskan Yardimcisi Andreas Knape, Kongre Ge-
nel sekreteri Andreas Kiefer ve Kongre'nin Hol-
lada Delegasyonu Baskan vekili Leen Verbeek,
Buytksehir Belediye Baskani Sn. Osman Bayde-
mir'i ziyaret ettiler. (06.10.2011)

= Basel-Van Kardeslik Dernegi Uyelerinden is-
vicre Gocmenlik Birosu Sorumlusu Maya He-
uschmann, BASTA Partisi Yoneticisi Martin
Fluckiger, Fahriye Usta ve Zeynep Sal Biyikse-
hir Belediye Baskani Sn. Osman Baydemir'e zi-
yarette bulundular.(10.10.2011)

= Yesiller Partisi Esbaskani Claudia Roth ve be-
raberinde Johannes Kahrs, Sevim Dagdelen,
Karin Evers-Meyer ve Stefanie Vogelsang gibi
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60

Alman Parlamenerlerinde bulundugu Turk - Al-
man Dostluk Heyeti Biylksehir Belediye Bas-
kani Sn. Osman Baydemir'i ziyaret ettiler.
(12.10.2011)

»= TUrkiye-Almanya Kultir Forumu ve Robert
Bosch Vakfi tarafindan organize edilen Turkiye
gezisi cercevesinde Bolgeye gelen 66 gazeteci,
BlylUksehir Belediye Baskani Sn. Osman Bayde-
mir'i ziyaret etti. (18.10.2011)

= Fransiz basin organlarinin mensubu olan 6
gazeteci Ben U Sen Mahallesi'nin yerinden do-
nisim projesi hakkinda bilgi almak Uzere Bi-
yUksehir Belediye Baskani Sn. Osman Bayde-
mir'i ziyaret ettiler. (19.10.2011)

= Diyarbakir Blytiksehir ve Yenisehir belediye-
leri ile Fransa'nin Rennes Belediyesi'nin isbirli-
giyle Ben G Sen mahallesinin sosyal dénisimu
projesi kapsaminda dizenlenen Uluslararasi
Planlama ve Kentsel Tasarim Calistayi icin Di-
yarbakir'da bulunan Rennes Belediyesi heyeti
Biylksehir Belediye Baskani Osman Baydemir’i
ziyaret etti.

Gorlismeye Rennes Belediyesi imar ve Sehirci-
likten Sorumlu Baskanvekili Frederic Bourcier,
isbirlikler ve Uluslararasi iliskilerden Sorumlu
Baskanvekili Roselyne Lefrancois ve beraberin-
de 5 kisilik heyet katil-
di. {19.10.2011)

= Avustralya Buytkel-
cisi Sn. lan Biggs ve
Biytkelcilik danisma-
ni Oytun Deliklitas Bi-
yUksehir Belediye Bas-
kani Sn. Osman Bay-
demir’i  ziyaret etti.
(19.10.2011)

= Diyarbakir Buylkse-
hir Belediyesi'nin bir
hizmeti olan Surp Gi-
ragos Ermeni Kilisesi-
nin acilis toreni icin
Belediyemiz davetlisi

olarak Diyarbakir'da bulunan Amerika Warwick
Belediye Baskani Sn. Scott Avedisian Biyukse-
hir Belediye Baskani Sn. Osman Baydemir’i zi-
yaret etti. (22.10.2011)

= [svicre Biiylikelciligi ve Isvicre Federal Goc-
menlik Dairesi'nden olusan bir heyet Blylkse-
hir Belediye Baskani Sn. Osman Baydemir'i zi-
yaret etti. (27.10.2011)

= svicre'nin St.Gallen Universitesi Uygulamali
Bilimler Sosyal Hizmet uzmanligi bolimi tara-
findan gerceklestirilen saha calismasi kapsa-
minda Diyarbakir'da bulunan 3’0 akademisyen
36's1 6grencilerden olusan 40 kisilik heyet Bu-
yuksehir Belediye Baskani Sn. Osman Bayde-
mir'i ziyaret etti. (31.10.2011)

= Almanya’'dan gelen SDP (Sosyal-Demokrat
Partisi) Uyelerinden olusan heyet Biyiksehir
Belediye Baskani Osman Baydemir'i ziyaret etti.
(21.11.2011)

»= Tlrkiye — Avrupa Birligi iliskileri ve bolgede
yasanan gelismelere yonelik temaslarda bulun-
mak Uzere Avrupa Birligi Turkiye Delegasyonu
Siyasi isler Mistesari Sn. Michael Miller ve Tiir-
kiye Delegasyonu Siyasi isler Danismani Sema
Kilincer Biylksehir Belediye Baskani Sn. Os-
man Baydemir’i ziyaret ettiler. (14.12.2011)




2011 YILINDA YAPILAN ZIiYARETLER

20.07.2011 - 24.07.2011

Diyarbakir Buytksehir Belediyesi ve Rennes Belediyesinin ortaklasa tzerinde c¢alistigi Ben U Sen
Mahallesi Kentsel Dontisim Projesi kapsaminda gerceklestirilen Uluslararasi Kentsel Tasarim Ca-
listayinin 6n hazirligi ve calistayin ¢iktilarini yerinde gorme amaciyla Bamako kentine (Afrika - Mali)
heyet gonderildi. Ben U Sen Mahallesi Kentsel Tasarim Calistayini gerceklestiren Uluslararasi Cergy
Atolyelerinin Bamako kentinde dizenlemis oldugu “Yeni Odak Merkezleri” calistayina BuyuUksehir
Belediyesi imar Daire Baskani Murat Alékmen ve Bilyiiksehir Belediyesi Dis iliskiler biriminden Eb-
ru Okmen jiiri Uyesi olarak katilim sagladi.

21.11.2011 - 25.11.2011

Ermenistan Uretici ve isadamlari (isverenler) Birligi Tiirkiye'deki partneri Tiirk - Ermeni is Gelistir-
me Meclisi [TABDC] ile birlikte, ABD tarafindan finanse edilen Ermenistan - Turkiye yakinlasmasina
destek projesinin ekonomik / ticari baglarini gelistirmek ve yeni ekonomik / ticari sinir 6tesi isbirlik-
lerin olusumu vasitasiyla Ermenistan ve Turkiye arasindaki siirecin normallestirilmesine katkida bu-
lunmak amaciyla, cesitli konular tzerinde Erivan kentinde gerceklesen yuvarlak masa, isletmeciden
isletmeye toplantilar ve ticaret konferanslarina Diyarbakir Buylksehir Belediyesi Baskan Vekili Ha-
fize ipek ve beraberindeki heyet katiim sagladi.

22.11.2011 - 28.11.2011

Brezilya'nin Porto Alegre kentinde Diinya Biyuksehir Belediyeler Birligi (Metropolis) tarafindan ger-
ceklestirilen 10. Diinya Kongresi kapsaminda diizenlenen toplanti ve 0dil térenine Blytksehir Bele-
diyesinden Meclis Baskan Vekili Haci Haspolat, Sosyal Hizmetler Daire Baskani Muazzez Onuk Oz-
der ve Dis iliskiler biriminden Baris Alen katilim sagladi. Kirkin tGzerinde projenin yer aldigi yarisma-
da Onur Odiliine layik gérilen Diyarbakir Biyiiksehir Belediyesi “Siimerpark - Yeni Yasam Alani”
Projesi buyuk ilgi gordi ve Latin Amerika'daki kentlerle temaslar gerceklestirildi.




ETKINLiK VE ORGANIZASYON SEFLIGI

Sunulan Hizmetler

Belediye faaliyetleri cercevesinde yapilan tim tanitim ve reklamlar (bilbaord, raket, brosir ve afis,
davetiye, TV ve radyo reklamlari, led ekran duyurulari, kisa mesaj (SMS] duyurulari, MS Powerpoint
ve gorsel sunumlar ile tim acilis ve faaliyetlerle ilgili organizasyonlar) birimimiz tarafinda gercek-
lestirilmekte veya koordine edilmektedir. Ayrica diger belediyelerimizin talepleri dogrultusunda her
turld teknik ve bilgi diizeyinde imkanlar dlclsiinde katki sunulmaktadir.

Etkinlik ve Organizasyon Birimi asagida belirtilen etkinliklerin organizasyon, bilboard, raket, pankart,
ust gecit tanitim panolari, basili veya elektronik davetiyeler, led ekran duyurulari, power point sunu-
lari, SMS bilgilendirmeleri, afis, el ilanlari, brosir, plaket vb. materyallerin hazirlanarak gerekli se-
kilde yayimlanmasi ve kullanilmasi islerini yiritmistar.
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2011 yilinda yapilan ¢alismalar soyledir:

= 8-9 Ocak Spor Konferansi Calismalari,

= Subat 2011 Sirlarini Surlarinda Saklayan Sehir Canta Calismalari,
= Subat 2011 BlyuUksehir Belediyesi Notluk Calismalari,

w= 21 Subat 2011 Kirsal Terminal Temel Atma Toreni,

= 13 Mart 2011 Mahalle Muhtarlari Toplantisi Calismalar,

w= 12 Nisan 2011 itfaiye Egitim Merkezi Acilis Toreni,

= 23 Mayis 2011 40 Koye icme Suyu insaati Temel Atma Téreni,

= 24 Mayis 2011 Dékmetas - Karakilis icme Suyu 1. Etap Acilis Téreni,

»= 27 Mayis 2011 Yenikoy Kentsel Donlsim Projesi 1. Etap Temel Atma Toreni,

»= 27 Mayis 2011 Engelli Spor Senligi Calismalari,

= 30 Mayis 2011 Dicle Vadisi 1. Etap Fiskaya Selalesi Temel Atma Téreni,

= 30 Mayis 2011 2. Cocuk Spor Senligi Calismalar,

= 31 Mayis 2011 27 Yeni Otobls Tanitim Toreni,

»» Haziran 2011 Dicle Vadisi 1. Etap Fiskaya Selalesi Tanitim Panolari Calismalarr,
= 29 Haziran 2011 Seyh Said Anma Toreni Calismalarr,

= 6 Temmuz 2011 Blylksehir Belediyesi Asfalt Plenti Ac¢ilis Toreni,

= 8 Temmuz 2011 Pir Sultan Abdal Cem ve Kiltir Evi Temel Atma Téreni,

»» 11 Temmuz 2011 Urfa- Mardin Baglanti Yolu Temel Atma Tareni,

= 31 Temmuz Metropolis Ozel Odiili Calismalart,

== Agustos 2011 iftar Cadirlari Calismalar,

= 15 Eyldl 2011 Tenis Turnuvasi Calismalari,

w= 14 Ekim 2011 Ulasim Master Ana Plani Calismalari,

w22 Ekim 2011 Surp Giragos Kilisesi Acilis Toreni,

w= 25 Ekim 2011 Van Depremi Calismalari,

= 29 Kasim 2011 isitme Engelliler Futbol Turnuvasi Calismalarr,

= Aralik 2011 Van ile Soframizi Paylasiyoruz Tanitim Calismalari,

w= 6 Aralik 2011 Minikler Futbol Turnuvasi Calismalarr,

w= 25 Aralik 2011 Pir Sultan Abdal Cem ve Kiltlr Evi Agilis Téreni

basta olmak Uzere bir ¢cok calistay, konferans ve acilis organize edildi ve duyurulari yapildi.




IC DENETIM BiRIMI

Denetim Faaliyetleri

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla 6ngo-
rilen diizenlemeler ve ic Denetim Koordinasyon
Kurulu'nca hazirlanan “Kamu ic Denetim Plani
ve Programi Hazirlama Rehberi” ve 2011-2013
yillarina iliskin “Kamu ic Denetim Strateji Bel-
gesi” dogrultusunda, risk odakli 2011-2013 yilla-
rina yonelik Kurumumuz i¢ Denetim Plani hazir-
lanmistir. Kurumumuz i¢ denetgileri tarafindan
musterek olarak tespit edilen Diyarbakir Buyuk-
sehir Belediye Baskanligi “ic Denetim Alanlari”,
“kiimilatif yontemle” risk degerlemesine tabi
tutulmus ve 2011-2013 yillari arasindaki g yillik
doneme iliskin yUritilmesi planlanan ic dene-
tim faaliyetleri, “Diyarbakir BlylUksehir Belediye
Baskanligi ic Denetim Plani” cizelgesinde gos-
terilmistir.

ic Denetim Koordinasyon Kurulunca hazirlanan
“Kamu ic Denetim Plani ve Programi Hazirlama
Rehberi” ile 2011-2013 yillarina iliskin “Kamu i¢
Denetim Strateji Belgesi” esas alinarak 2011 yi-
li ic Denetim Programi hazirlanmistir. 2011 yili
ic Denetim Programi ile Kurumumuzun is ve is-
lem sireclerine ozellikle sistem ve uygunluk
denetimi yoluyla deder katmak ve gelistirmek
hedeflenmistir.

Yapilan risk dederlendirmeleri sonucunda ve ust
yoneticinin onerileri dogrultusunda 2011yilinda
belirlenen alanlar denetim programina alinmis
ve uygulanmistir. 2011 yili denetim faaliyetleri
icin 409 gln, program disi denetim ve danis-
manlik faaliyetleri, egditim ve diger faaliyetler
icin de 150 giin (4 kisi) ayrilmasi planlanmis, be-
lirlenen bu plana gore denetimler gerceklesti-
rilmistir.




Danismanlik ve / veya inceleme Faaliyetinin icerigi:

Biiyliksehir belediye sinirlari icerisinde toplanan vergi gelirlerinden ilgili
biylksehir belediyelerine aktarilan paylara iliskin yapilan inceleme

Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Denetlenen Birim Denetimin Konusu Diizenlenen Rapor Raporun Tarih/
Numarasi
Kaltdr Turizm Dairesi Bsk. Sistem ve Denetim Rp. 23.02.2011-
(Kaltur Seh.Tiyat.Sin.Mid.) Uygunluk (Nihai 1635/1
Ulasim Dairesi Bsk. Sistem ve Denetim Rp. 28.02.2011-
(Toplu Ulasim Miid.isl.) Uygunluk (Nihai) 1278/1, 1708/1
Sosyal Hizmetler Dairesi Bsk Sistem ve Denetim Rp. 18.04.2011-
- (Sos. Hiz. ve Yard. Miid.isl) Uygunluk (Taslak) 1278/1
3.BOLUM : Sosyal Hizmetler Daire§i Bsk Sistem ve Denetim Rp. 13.06.2011-
(Sos. Hiz. ve Yard. Mid.Isl.) Uygunluk (Nihai 1278/2
Cevre Kor.ve Kont Dairesi Bsk. Sistem ve Denetim Rp. 28.04.2011-
(Katr Atik Mid. Isl. ) Uygunluk (Taslak] 1635/3
Cevre Kor.ve Kont Dairesi Bsk. Sistem ve Denetim Rp. 30.06.2011-
(Katr Atik Mid. isl.) Uygunluk (Taslak) 1635/3
Mali isler Dairesi Baskanlig Sistem ve Denetim Rp. 18.04.2011-
(Mali Kontrol Mid. isl.) Uygunluk (Taslak) 1552/1
Mali isler Dairesi Baskanlig Sistem ve Denetim Rp. 10.06.2011-
(Mali Kontrol Mud. isl.) Uygunluk (Nihai) 1552/2
Destek Hizmetler Dairesi Bsk. Sistem ve Denetim Rp. 10.05.2011-
(Tasi. Dest. Ve stok Md. isl.] Uygunluk (Taslak] 1708/2
Mali isler Dairesi Baskanligi Sistem ve Denetim Rp. 15.7.2011-
(Gelirler Miid. islemleri) Uygunluk (Taslak) 1635/4, 1708/4
Destek Hizmetler Dairesi Bsk. Sistem ve Denetim Rp. 04.07.2011-
(Tasl. Dest. Ve stok Md.isl.) Uygunluk (Nihai 1708/3
isletme istirakler Dairesi Bsk. Sistemn ve Denetim Rp. 27.06.2011-
(Can.Hay.Bor..Mezb.Md.isl) Uygunluk (Taslak] 1278/3
Isletme Istirakler Dairesi Bsk. Sistem ve Denetim Rp. 15.07.2011-
(Can.Hay.Bor..Mezb.Md.isl) Uygunluk (Nihai) 1278/4
itfaiye Dairesi Baskanligi Sistem ve Denetim Rp. 18.10.2011-
(islemleri) Uygunluk (Taslak) 1278/5, 1635/6
Itfaiye Dairesi Baskanlig Sistem ve Denetim Rp. 23.11.2011-
(islemleri) Uygunluk (Nihai) 1278/6, 1635/7
Saglik Isleri Dairesi Baskanligi Sistem ve Denetim Rp. 05.12.2011-
(Ruhsat Miid.) Uygunluk (Taslak] 1552/3, 1708/7
Saglik isleri Dairesi Baskanligi Sistem ve Denetim Rp. 19.12.2011-
(Ruhsat Miid.) Uygunluk (Nihai) 1552/4, 1708/8
26.08.2011-

inceleme ve Arastirma Danismanlik inceleme Rp. 1635/5, 1708/5




Yapilan Tespit ve Oneriler

2011 yili faaliyetleri dahilinde yukarida gosteri-
len birimlerin; sistem ve uygunluk denetimleri
sonucunda tespit ve dneriler yapilmis, bunlara
iliskin toplam 25 adet rapor (Taslak, Nihai ve in-
celeme Raporu] tanzim edilmistir.

ic denetim raporlarinda yer alan tespit ve dneri-
ler, denetlenen birimlerle uzlasilarak uygulama
takvimi olusturulmus, yapilan denetimlere ilis-
kin onaylanmayan tespit ve 6nerimiz olmamistir.

Danismanlik ve Diger Faaliyetler

Danismanlik faaliyeti denetim sirasinda veya za-
man zaman sozli olarak yapilmistir. Birimler-
den gelen sifahi talepler Uzerine gerekli danis-
manlik hizmeti verilmistir. Belediyemizin diger
kurumlarla olan sorunlariyla bizzat ilgilenilmis
hemen hemen tamaminda olumlu sonuclara

ulasilmistir.

Ayrica, genel bitce vergi gelirlerinden biylkse-
hir belediyelerine aktarilan paylarin dagilimi ile
ilgili yeni bir yasal dizenlemeye gidil-

mesi konusunda inceleme ve aras-

tirma faaliyeti gerceklestirilmis
ve sonucu raporlanarak ust
yoneticiye sunulmustur.

Diger Hususlar

2011-2013 Donemi

ic Denetim Plani
uyarinca 2011 yili

icin hazirlanan I¢
Denetim Programi .
Ust Yonetici tara-

findan onaylanmis

ve uygulanmistir.

Degerlendirme

ic denetim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi, ts-
tinldklerin gelistirilmesi ve zayifliklarin bertaraf
edilmesi hususlarinda azami gayret ve 0&zen
gosterilerek, i¢c denetim standartlari ve mevzuat
cercevesinde, belediyemizin amac ve hedefleri-
ne katki saglamaya devam edilecektir.

Tanimlanmis Riskler

Diyarbakir Biylksehir Belediyesi binyesinde
butinlesik risk yonetimi calismasi henlz ta-
mamlanmadidindan kurumun tim sireclere
iliskin riskleri yazili sekilde tanimlanmamistir.
Bilyiiksehir Belediyesi i¢ Kontrol Sistemi Uyum
Eylem Plani ile kurum risklerinin belirlenmesi-
ne iliskin calismalar strdurilmekte olup, en ki-
sa slrede tamamlanmasi ongorilmektedir.

Buna ek olarak ic Denetim Birimimizce 2011 Yi-
li ic Denetim Programi hazirlama ve 2011-2013
yili Denetim Plani calismalari da dikkate alina-
rak genel bir risk degerlendirmesi yapilmistir.

Bu calismada;

= Denetim evreni tanimlanmis,

= Denetim alanlari belirlenmis,

»» Her bir denetim alaniile ilgili temel riskler ta-
nimlanmis,

= Riskler etki ve olasilik (riske aciklik] kriterle-
ri dogrultusunda degerlendirilmis,

Denetim alanlar etki ve olasilik kriterleri dog-
rultusunda puanlanarak onceliklendirilmistir.

Mevcut Kontrollerin Etkinligi ve
Yeterliligi

Mevcut kontrol mekanizmalari, teden beri uy-
gulanan ve risk analizlerine dayanmayan bir ya-
pidadir. Bu sekilde uygulanan kontrol 6nlemle-
rinin yetersizligi sonucu ortaya cikan ve i¢c dene-
tim raporlari ile tespit edilen olasi risklerin ber-
taraf edilmesi konusunda alinmasi gereken
kontrol dnlemleri, denetim ve danismanlik hiz-
meti sunulan birimlere onerilmistir.

Verilen Goriis Ve Oneriler

2011 yilinda;

= Tasinir Mal Yonetmeligi,

= Tibbi Atiklarin Kontroli Yo-
netmeligi,

= Kamu Zarari,

= [c Kontrol Sistemi,

= Belediye Gelirleri Kanunu,

= Ruhsat Ve Denetim Islemleri,
= [tfaiye Yénetmeligi

Konularinda yonetim kadrosun-
daki gorevlilere sunumlar yapi-
larak bilgilendirme faaliyeti yu-
ratdlmistar.

Egitim Faaliyetleri

Maliye Bakanligi tarafindan

merkezi uyumlastirma gdrevi
cercevesinde i¢c denetcilere yonelik dlzenlenen
egitim ve rehberlik hizmeti kapsaminda, Biitce
Mali Kontrol Genel Midirligi / ic Denetim Ko-
ordinasyon Kurulu tarafindan Antalya'da dizen-
lenen “i¢ Denetim lyi Uygulama Ornekleri Pay-
lasimi” egitimine kurumumuz i¢c Denetcileri ka-
tilmislardir.

Sayistay Baskanligi, Maliye Bakanligi ve ic De-
netim Koordinasyon Kurulu Baskanligi'nin da
katkilariyla Avrupa Birligi Bakanligi ve OECD-
SIGMA tarafindan ortaklasa Ankara'da diizenle-
nen “Avrupa Birligine Uyum Sirecinde Kamu
Sektoriinde ic Denetim ve Dis Denetim isbirligi
Konferansi“na birimimiz adina bir i¢c denetcimi-
zin katilimi saglanmistir.

Ayrica kurum personeline yonelik dizenlenen
egitim ve rehberlik hizmeti seminerlerine katki-
da bulunulmustur.
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3.BOLUM

Sunulan Hizmetler

= Blyuksehir Belediye Baskanligi Teftis Kurulu
Baskanligr Yonetmeliginde yer alan gorev alan-
lariile ilgili kurumlarin isleyisi konusunda ilgili-
lere rehberlikte bulunmak.

= Belediye calismalarrile ilgili sorunlari belirle-
mek ve ¢ozimuine yardimci olmak.

= Insan giici, tesis, ara¢, gerec ve zamanin
ekonomik ve verimli kullanilmasini saglamak.

» Kurum personelinin gorevini yaparken yetis-
melerini saglamak.

» Kurum amaclarinin gerceklesmesinde yone-
tici, memur ve diger personelin calismalarini
yonlendirmek.

= TKY Felsefesinin gelismesi konusunda gorev-
lilere gerekli rehberlikte bulunmak.

= Mesleki eskimeye yonelen personelin mesle-
ki yonden gelistirilmesi konusunda Ust yonetim
ile isbirligine gitmek ve bu personellerin yetis-
meleriicin rehberlikte bulunmak.

= Gorevliler arasinda gudilemeyi saglamak,
morali artirmak, is doyumu saglamak, tretim ve
verimliligi en Ust dizeye cikartmak.

»= Kurumlarin teftisinden sonra yonetici me-
murlar ve diger gorevlilerle toplantilar yaparak,
yonetim ile ilgili sorunlarin ¢ézimine yonelik
olarak rehberlikte bulunmak.

= Mesleki yayinlari ve meslekle ilgili gelismeler
ile mevzuat degisikliklerini izlemek, baskanlik
veri tabanina katkida bulunmak

»» Kurumsal sorunlari belirlemek, planlama, uy-
gulama ve birim basarisini degerlendirme yonin-
de birlikteligin saglanmasina katkida bulunmak.

= Personeller arasinda isbirligini saglama, sev-
gi ve saygiya dayali bir calisma ortami olustur-
ma, gorevlilerin calismalarini izleme ve objektif
olarak degerlendirme.

»» Kurumlarin program ve dizenleyici kurallara
uygun ¢alisip calismadiklarini denetlemek, deger-
lendirmek, dizeltici ve gelistirici 6nlemler almak.

»= Kurum c¢alismalarinin yasa, yonetmelik, yo-
nerge, genelge, program, emir ve yerel yonetim
verilerine dayanarak amaclarinin gerceklesme-
sini saglamak.

»= Fiziki kaynaklardan ve insan kaynaklarindan
daha etkin olarak yararlanilmasi icin gerekli
tedbirleri almak ve yonlendirmek.

TEFTIS KURULU BASKANLIGI

»= Kurum ici yonetim, yerel yonetimler ve diger
konulardaki problemlerin incelenmesi ve ¢ozim
onerilerinin gelistirilmesi.

= Verilen sorusturmalari siresi icerisinde yap-
mak, gecikmelere firsat vermemek, sorusturma
konularini azaltici onlemler almak.

= Sorusturmalarda objektif ve tarafsizlia 6zen
gostermek.

»= Kurumlardaki mevzuatlara aykiri ya da calis-
ma ortamini olumsuz yonde etkileyen konularda
gerekli tedbirleri almak.

Yapilan Sorusturmalar

w= Memur ve Isci personel hakkinda:
28.01.2011/ 254 sayili sorusturma dosyas.

= Memur ve Isci personel hakkinda:
13.04.2011/7 sayili sorusturma dosyasi.

= Memur ve Isci personel hakkinda:
27.04.2011/8 sayili sorusturma dosyas.

w= Memur ve Isci personel hakkinda:
30.05.2011/12 sayili sorusturma dosyasi.

=+ Memur personel hakkinda:
30.06.2011/14 sayili sorusturma dosyasi.

=+ Memur personel hakkinda:
09.09.2011/15 sayili sorusturma dosyasi.

»» Memur personel hakkinda:
04.10.2011/19 sayili sorusturma dosyasi.

»» Memur personel hakkinda:
01.11.2011/21 sayili sorusturma dosyas.

»» Memur personel hakkinda:
28.12.2011/24 sayili sorusturma dosyasi.

= Inceleme Raporu
26.12.2011/23 sayili inceleme raporu.

Yapilan Arastirma ve Verilen Mitalaalar

= Belediyeye ait birimlerin yonetmelik hazirla-
ma calismalarina ve mevzuata uygunluk yonin-
de bitin birimlerin calismalarina gerekli katki-
larda bulunulmustur.

= Birimimize ait olan diger isler ile ilgili olarak
toplam 24 adet yazisma yapilmistir.

= Personelin Hizmet ici Egitimi ile ilgili semi-
nerlere katkida bulunulmustur.

DISKI Genel Midirliginin denetim calismalari
ile ilgili stirekliistisarelerde bulunulmus ve bu ko-
nuda mevzuat calismalari ile katki sunulmustur.
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3.B0LUM

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM DAIRESI BASKANLIGI

Biiyliksehir Belediyesi personelinin 6zliik haklari, sicil islemleri ve egitim ¢alisma-
lan yiiritildi; personel politikalari belirlenerek, kurumsal kapasite gelisimi, ka-

riyer planlamasi ve personelle ilgili kurum ici ve kurum disi yazismalar yapild..

1. INSAN KAYNAKLARI
SUBE MUDURLUGU

Sunulan hizmetler

= Dicle Universitesi araciligi ile yapilan Zabita
ve Itfaiye personelin katilimi ve Gorevde Yiiksel-
me Sinavinda basarili olan personelin atanmasi;

= Mahalli idareler Miidirligi ile Anadolu Uni-
versitesi tarafindan yiritilen Gorevde Yiksel-
me Sinavinda personelin katilimi ve basarili olan
personelin atanmasi

»= Eski hikUmli calistirma kontenjan acigimizin
bulunmasi nedeniyle Tirkiye Is Kurumu aracili-
gr ile Noter huzurunda cekilen kura sonucu bir
eski hikimld personel, kadrosu isci statisinde
Belediyede baslatilmistir.

= Bakanlik, Valilik, is Kurumu, Sosyal Glvenlik
Kurumu vb. Kurumlar ile periyodik araliklar ya-
pilan yazismalar diizenli bir sekilde strddrildd.

= Personelin mesai saatlerine riayet etmesi ve
denetlenmesi amaciyla zaman araliklari ile im-
za cizelgeleri Uzerinde denetim yapilarak gerek-
li islemlerin yapilmasi

= Kilik kiyafet uygulamasi, sicil raporlari, istira-
hat raporlari stajyer 6grenciler, titin Urtnleri
gibi tiim birimlere bilgi mahiyetinde olan genel-
geler gonderilmistir.

= Isci ve Memur Disiplin Kurulunun verdigi ce-
zalari uygulanmasi

= Universite 6grencilerinin {icretsiz yaz dénemi
stajini belediyemizde yapmasinin saglanmasi,

= Meslek lisesi 6grencilerinin Belediyemiz bin-
yesinde Ucretli staj yapmasinin saglanmasi,

= 5216 Bulyiksehir Belediye Kanununa istina-
den Bakanlar Kurulu karari dogrultusunda Bu-
yUksehir Belediyemizin Norm Kadro ilkelerine
uygun olarak memur, isci kadrolari ve yonetim
samasinin dizenlenerek Meclis karariyla yurir-
lide gecirilmistir. 1500 olan Memur Kadromuz
1.641 olarak dizenlenmistir.

»» KPSS puanina gore 657 Sayili Devlet Memur-
lari Kanununa tabi 90 Kisi itfaiye Eri Statiisiinde
Belediyemizde goreve baslatilmalari yoninde
Mahalli idareler Genel Miidiirliigi, yerel ve Ula-
sal gazeteye ilan verilmis, 872 kisi basvuruda
bulunmus, tespit edilen 270 kisiye sinava giris
belgesi diizenlenerek milakata alinmistir. Mi-
lakat sinavini kazanan 90 kisi Belediyemizin in-
ternet sitesinde ilan edilmis, Kazananlardan ge-
rekli evraklar alinarak incelenmis, 90 kisinin
atamalari yapilmistir. Ayrica Belediyemizde go-
reve baslayan 90 itfaiye eri icin 6zlik dosyalari
olusturulmus, ozlik bilgileri otomasyon progra-
mina aktarilmistir.



YAPILAN IS VE iISLEMLER ADET/SAYI

Muhtelif Yazismalar 1480
Personele Diizenlenen Yillik, Dogum, Olim, 514

Evlilik, Refakat izni Olmak Uzere Diizenlenen izinler

Memur Personelin Kademe Ve Derece ilerlemesi 217
Personelin Kurum Disi Veya Kurum ici Gérevlendirmeleri 219
Yonetici Personelin Vekalet Onaylari 60
Talep Uzerine Gecmis Yillarda Calisan Personelin Hizmet Tespiti 30
Nakil Gelen Memur 4
Nakil Giden Memur 2
Baslatilan Sozlesmeli Personel 96
Ayrilan Sozlesmeli Personel 12
Emekli Memur 3
Emekli Isci 19
Iscinin Is Akdi Feshi 9
Vefat Eden Personel 3
Belediyemiz 657 sayili Devlet memurlari kanununun Ek gecici 13. 25

Maddesine istinaden Tiyatro sanatcisinin Belediyemizde goreve
baslamasi yoniinde gerekli vize islemleri ile goreve baslatilan Tiyatro
Sanatgisi

Kadrosu tikanan Memur personelin tespit edilmesi, her biri icin 8
uygun kadro derecesi belirlenerek atamalarin yapilmasi

Cesitli Kadrolara Atanmalar 7

Universite Ogrencisinin licretsiz Yaz ddnemi Stajini Belediyede 143
Yapmasinin saglanmasi

Meslek Lisesi Ogrencilerinin Belediye biinyesinde ticretli Staj
Yapmasinin saglanmasi 69




2. EGITIM iSLERI SUBE MUDURLUGU

Birimlerden gelen egitim talepleri dogrultusunda yillik editim plani yapildi ve asagida adi belirtilen
egitimler verildi.

. ... KATILAN
o YAPILDIGI | EGITIM PERSONEL
NO|EGITIMIN ADI AY GOREVLISI SAYISI
1 Moral Motivasyon, Stres Mayis- Prof.Dr. Remzi OTO Tum
Yénetimi, insan Psikolojisi Ve Temmuz- 0gr. Gér. Uzm.Klinik Psk.Ozlem TOLAN Personel
Empati, Ekip Ruhu Ve Takim Adustos- Uzm. Psk. 0gr.Gor. Yunus Emre AYNA
Arkadasligr, Catisma - Cozme, Eylul-Ekim-  Uzm. Psk. Emrehan ALPAY
Psikososyal Destekli Egitim, Kasim Psk. Dan. 0. Eylem GARZANLI
Ofke Kontrold, Toplumsal Psk. Erdem AYYILDIZ

Cinsiyet Ve Kadin Bakis Acisi

Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

2 Halkla iliskiler, Etkin iletisim, Mayis- Prof.Dr. Remzi OTO Tum
Kisisel imaj Ve Beden Dili, Temmuz- Ogr.Gér.Uzm.Klinik Psk.0Ozlem TOLAN Personel
iletisim Teknikleri Adustos- Uzm.Psk.0gr.Gor. Yunus Emre AYNA

Eylil- Uzm.Psk. Emrehan ALPAY
Ekim- Psk. Dan. 0. Eylem GARZANLI
Kasim Psk. Erdem AYYILDIZ
8 Trafik Kurallari Temmuz Uzm. Ebru UYE
R?

4 Kabahatler Mayis Yrd. Dog. Dr. Necat AZARKAN

Kanunu/1608/394/2918 Sayili 20
3.BOLUM Kanun[ar Ve Diger Mevzuatlar

Ile 5393/5216/2872 Sayili

Kanunlar

5 Kurum Kiltird Ve Aidiyet Mayis Ogr. Gor. Uzm. Psk. Yunus Emre AYNA
Egitimi 13

6 Kazan Patlamalarina Karsi Eylal Yrd. Doc. Dr. Hakan SUBASI
Egitim 13

7 Netcad - Oucat Egitimi, Haziran Yrd. Doc. Dr. Sirac 0ZERDEM
3d Max, Autocad, Photoshop, 12

Coreldraw, Map info Egitimi

8 Lpg Ve Dogalgaz Yanginlari Temmuz Yrd. Doc. Dr. Hakan SUBASI
Hakkinda Egitim, Midahale 11
Yontem Ve Sekilleri

9  Resmi Yazisma Kurallari Haziran Ogr. Gor. Cigdem BINBAY 11
10 Dil Egitimi (ingilizce) Temmuz- M. Sait TURK 6
Aralik
11 Tibbi Atik Egitimi Eylal Uzm. Jiyanda YAKUT 10
12 2464 Sayili Belediye Gelirleri Eylal Doc. Dr. Ezeli AZARKAN 7
Kanunu
13 6183 Amme Alacaklarinin Tahsil — Eylal Doc. Dr. Ezeli AZARKAN 7

Usull Hk. Kanun

14 Bilgisayar Egitimi Aralik Dr. Veysel BINBAY 3




Yiyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi
nsan Kaynaklarive Edit

i Daire Bagkanb)
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3.BOLUM

3. BORDRO TAHAKKUK
SUBE MUDURLUGU

= Her ay doneme ait aylik bildirgelerin (Memur,
isci ve Sozlesmeli Personelin) Sosyal Guvenlik
Kurumuna e-bildirge sisteminde génderilmistir.

= Her ay dizenli olarak Memur, isci ve Sozles-
meli personelin maaslari, mesaileri ve ikrami-
yelerini dizenlenmistir.

=+ Emekliye hak kazanan isci personelin kidem
tazminat bordrolari diizenlenmistir.

= [scilerin Toplu Is Sozlesmesi ile diizenlenen
Mali ve Sosyal Haklari zamaninda ve eksiksiz
olarak ayliklarina yansititlmistir.

»» Memur personelin Derece ve Kademelerinin
aylar itibariyle ayliklarina yansitilmis.

=+ 5510 Sayili Yasanin gecici 12. maddesine isti-
naden Kurumumuzda Memur Statlsinde cali-
san Personel ile bakmakla yiikimli oldugu kisi-
lere ait saglik yardimlari 15.01.2010 tarihinden
itibaren Sosyal Givenlik Kurumunca karsilana-
cagindan Personelin durumlarinda ki degisiklik-
ler esnasinda bu degisiklikler ayni gin icerisin-
de otomasyon sisteminde revize edilmektedir.

w= 28.10.2008 tarihili 27011 Sayili Resmi Gazete-
de yayinlanan Kisa Vadeli Sigorta Kollari Uygu-
lama Tebliginde aciklandigi tizere, Sigortali Isci
Personelin yil icerisinde tek Hekim tarafindan
verilecek rapor siresinin (Saglik Kurulu Raporu
hari¢) 40 glini asamayacag! hususu tim birim-
lere yazi ile bildirilmis olup, Kullanmis oldugu-
muz Otomasyon sisteminde alt yapisi olusturul-
mustur.

»= 5510 Sayili Yasanin 40. Maddesine istinaden,
itfaiye Biriminde Yangin Séndiirme islerinde fii-
len calisan is¢i ve Memur Personelin 5 yila ka-
dar ve her yila 60 giini asmamak kaydiyla fiili
hizmet sliresi zammindan faydalanmalari husu-

sunda ilgili birime konu iletilmis olup, aylik ve
yillik olarak ilgili birimden gelecek olan perso-
nel listesine gore e-bildirge ve e-kesenek Uze-
rinden bu sirelerin bildirilme islemleri uygulan-
maktadir.

»» Kurumumuz personelinden 01.01.1987 -
31.12.1995 tarihleri arasinda Konut Edindirme
Yardimi adr altinda kesilen anapara tutarlarini
ve isimleri gosterir listeler hazir hale getirilmis
olup, ilgililere 6denmesi yoninde yil icerisinde
Mali Hizmetler Daire Baskanligina teslim edil-
mistir.

= Isci ve sozlesmeli personelden raporlu olan-
larin SGK'nin web sayfasi lzerinden rapor giris
islemleri bes is giinl icerisinde bildirilmektedir.

4. HIZMET ALIMI iSLEMLERI
SUBE MUDURLUGU

»= Her ayin ilk haftasinda 20 Yiklenici firmada
calisan 1361 Hizmet Alimi personelinin aylik hak
edis dosyasinin bir ornegi Daire Baskanliklarin-
dan alinarak SGK prim bildirgeleri, tahakkuk
fisleri ve maas bordrolari incelenir varsa eksik-
likler tespit edilerek yuklenici firma Daire Bas-
kanligr ile paylasilmaktadir.

s (Jst ydridtmeden istenilen calismayi hazirlama,

= Firmalar tarafindan 1 ay dnceki SGK prim cet-
velinin istenmesi,

= Aylik maas bordrolarinin incelenmesi,

»= Hizmet alimi personelin sorunlariyla ilgilen-
me ve sorunlarini ¢cézme,

» Dogrudan is basvurusuna gelenler ile ilgile-
nilmesi ve bilgilendirmenin yapilmasi,

»» Otomasyon kapsaminda ozlik, rapor ve izin-
lerin dizenli takip edilmesi calismalari yil bo-
yunca surddrilmustdr.
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Fotograf: Mehmet Masum SUER (Hasanpasa Hani)
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3.BOLUM

BASIN YAYIN MUDURLUGU

BiLGILENDIRME VE DOKUMANTASYON
FAALIYETLERI

Medya Takibi
Yazili Medya Takibi

8 yerel, 18 ulusal gazete gunlik olarak "Bas-
kan”, “Blylksehir Belediyesi”, “yerel yonetim-
ler”, “Diyarbakir”, “Turkiye” ve “Diinya” katego-
rilerinde sosyal, siyasal gelismelerle ilgili ha-

berlerden olusan gunlik dijital “Basin Ozetleri”
hazirlandi.

Belediye faaliyetlerinin, yazili basinda ¢ikan bu-
tin haberleri kategorize edilerek Otomasyon
sistemine kaydedildi.

Gorsel Medya Takibi

Baskan, Diyarbakir ve Belediye ile ilgili televiz-
yon haberlerin takibi yapilarak DVD formatinda
arsivlendi.

Fotograf ve Gorsel Arsiv

Baskan ve birimlerin calismalari dizenli olarak
fotograf ve kamera cekimleri yapilarak, arsiv-
lendi.

Arsivdeki kayitlar ayrica Etkinlik ve Organizas-
yon Mudurligd'ntn kullanimina acilarak dijital
ortama alindi.

YAYIN FAALIYETLERI
Haber Takibi

BlylUksehir Belediye Baskani, Vekil, Genel Sek-
reter veya daire baskanliklarinin ¢esitli toplanti
ve etkinliklerdeki konusmalari, kurumun cesitli
alanlardaki faaliyetleri, fotograf ve gorinti ceki-
minden olusan toplam 434 haber www.diyarba-
kir.bel.tr adresinde yayimlandi. Haberler 8 yerel

gazete, 5 yerel televizyon, 4 yerel radyo, 6 inter-
net sitesi, 5 Diyarbakir'da ve bolgede izlenen te-
levizyon, 7 ulusal haber ajansi ile 8 gazeteye lan-
se edildi. Haber ajanslari araciligiyla da tim
ulusal yazili, gorsel, isitsel ve elektronik medya-
ya ulasimi saglandi.

Bilten Yayini

Diyarbakir Biyuksehir Bilteni adiyla 12 sayfa-
dan olusan 5 adet sayi yayinlandi. Her bir sayida
20 bin olmak tzere 100 bin adet basilan bilten-
ler Halkla iliskiler Midurligi elemanlar tara-
findan hedef gruba ulastirildi.

DANISMANLIK FAALIYETLERI

BiylUksehir Belediye Baskani veya ilgili diger bi-
rimlerle gorismek isteyen gazetecilerin goris-
melerin alt yapisi hazirlanarak organize edildi.

Basin ve Yayin Mudurliga, dini veya resmi bay-
ram, yilbasi gibi 6nemli glinlerle ilgili olarak ya-
zili ve gorsel mesaj hazirlayarak yerel basinda
yayimlanmasi saglandi.

Talep edildiginde cesitli konularla ilgili gorus ve
oneriler hazirlandi.




HALKLA iLISKILER MUDURLUGU

Halktan farkli kesimlere yil icerisinde ziyaretler gerceklestirildi ve yaklasik
160 Bin yurttasa ulasildi.

Sunulan Hizmetler

= Belediyeyi kamuoyuna yerel bir yonetim biri-
mi olarak; acik, givenilir, saydam, hesap verme
yUikimluldgu olan, verimli, etkili ve kaliteli hiz-
met sunan bir kurum olarak tanitmak ve bu go-
rislerin halk arasinda yayginlasmasini ve kok-
lesmesini saglamak; yapilan ve yapilacak olan
calisma ve projelerin bilinirligini artirmak

= Belediye ile halk arasinda strekli bir isbirligi,
dayanisma ve karsilikli glven tesis edecek or-
tamlar olusturmak veya sosyal etkinlikler di-
zenlemek. Bu etkinlikler sonucunda belediyenin
yapilacak kamuoyu arastirmalarinda bilinirligini
% 70'e cikarilmasini saglamak.

= Kent dinamikleri ile iliskileri streklilestir-
mek, toplantilar dizenlemek ve yapilanlara is-
tirak etmek.

= Muhtarlar ve belediye yonetimi ve hizmet bi-
rimleri bulusturularak karsilikli bilgi ve gorus
alisverisini saglamak.

= Yurttas memnuniyeti acisindan sonuclanma-
yan sikayet kalmayacak sekilde, hizmet birimle-
rinde reorganizasyon saglanarak, program go-
rev gruplari olusturmak.

= Alo 153 Belediye ve e-mail( halkla iliskiler hizmet
masasl, baskana mesaj vs.) yolu ile gelen her tirli
basvurunun incelendidi ilgili birimlere iletmek.

= Mahalle toplantilari, esnaf -taziye-kurum vb.
ziyaretler gerceklestirildi.

Bu hizmetler kapsaminda 2011 yilinda gercek-
lestirilen faaliyetler:

a. Iletisim Masasi Basvuru Sayisi :28.076

b. is basvurusu: 1.289

c. Alo 153 basvuru sayisi:11.320

d. Ayni ve Nakdi yardim Talepleri: 5.730

e. Danisma Kayit: 110.235

f. Esnaf Ziyaretleri: 25

g. Mahalle Toplantisi: 11

h. Muhtar Toplantisi: 8

i. Toplam Toplanti Sayisi : 53

J- Aile Ziyaretleri : 9

k. Ulasilan Toplam Kisi Sayisi :160.000

l. Halkla iliskiler Baskan danismanliginin yapti-
g gorisme sayisi: 1200

Halkla iliskiler Miidiirliigii tarafindan yapilan
diger calismalar;

= Zabita ve Itfaiye personeline Halkla iliskiler
ve Davranis Bicimleri” konulu birimimiz tarafin-
dan egitim verildi.

= Baglar Belediyesi calisanlarina 1 haftalik egi-
tim verildi.

= Derik Belediyesi ¢alisanlarina 3 giinlik Halk-
la iliskiler Egitimi verildi.

= Van Depremi nedeniyle belediyemizin baslat-
tigr yardim ve dayanisma calismalarina birimi-
miz tim personelleriyle katilim sagladi. Baskan
Danismanimizla birlikte ki birim calisani bir ay-
lik slire icerisinde Van Kriz Masasi calismalarin-
da yer ald.



HUKUK MUSAVIRLIGI

Sunulan Hizmetler
Adli Hizmetler

Belediyenin taraf oldugu her tirlu
dava ve icra takiplerinde adli ve
idari mercilerde kurumu temsil
etmek, kurumun haklarini koru-
mak Uzere yasal islemleri yurit-
mek.

idari Hizmetler

Baskanlik Makami ve Belediyenin
diger birimleri tarafindan Baskan-
ik havalesi ile talep edilen konu-
larda hukuki goris bildirmek.

Diger Hizmetler

[limiz ilce belediyelerinden gelen
meclis kararlarinin hukuka uygun-
lugu konusunda goris bildirmek.
Enclimen’e, komisyonlara ve top-
lantilara katilmak
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3.BOLUM

MAHKEMESi 2011 YILI 2011 YILI 2011 YILI
ACILAN KARAR DEVAM
DAVA SAYISI | VERILEN EDEN
DOSYA SAYISI DOSYALAR

1 1 ASLIYE HUKUK MAH.KEMESI 7 13 25

2 2 ASLIYE HUKUK MAH.KEMESI 5 7 17

3 3 ASLIYE HUKUK MAH.KEMESI 10 14 23

4 4 ASLIYE HUKUK MAH.KEMESI 5 = 6

5 1.1S MAHKEMESI 8 = 10

6 2 1S MAHKEMESI 9 3 20

7 1 SULH HUKUK 1 - 3

8 2 SULH HUKUK 4 - 5

9 1.IDARE 21 65 45

10 2.IDARE 31 76 A

11 3.IDARE 24 20 24

12 ICRA HUKUK = 1

13 VERGI MAHKEMESI = 2 1

14 KADASTRO MAHKEMESI 2

15 COCUK MAHKEMESI 2

16 AGIR CEZA 2 2 2

17 SULH CEZA 1 b6 66

18 SULH CEZA 2 29 29

19 SULH CEZA 3 33 33

20 SULH CEZA 4 46 4o

21 SULH CEZA 5 21 22

22 SULH CEZA 6 19 21

23 SULH CEZA 7 18 18




YAZI VE KARARLAR DAIRESI BASKANLIGI

ENCUMEN CALISMALARI

1-01.01.2011 - 31.12.2011 tarihleri arasinda 100 Encu-
men toplantisi yapildi.

2-01.01.2011 - 31.12.2011 tarihleri arasinda 1.507 Adet
evrak kanunlara uygun olarak karara baglandi.

Yazi ve Kararlar
Dairesi Baskanligi
tarafindan, Belediye
Meclisi’nin aldigi her
tirlii karar, zabit ve 3- Kararlar yasal suresi icersinde ilgili mercilere gon-

tutanaklarla ilgili der'Ld'~.
calismalar yiratildd. MECLIS CALISMALARI

1- 01.01.2011 tarihinden 16.12.2011 tarihine kadar 283
Evrak kanunlara uygun olarak karara baglandi.

2- Alinan 283 adet karar meclis karar defterine islendi.

3- Kararlar yasal siresi icerisinde ilgili mercilere gon-
derildi.

4- Imar ve Biitce ile ilgili alinan imar komisyon rapor-
lari komisyon defterlerine islendi.

YAZI VE ARSIV SUBE MUDURLUGU

1- 01.01.2011 tarihinden 31.12.2011 tarihine kadar
5.583 giden, 6318 gelen resmi evrak dosyalara islendi.

2-01.01.2011 tarihinden 31.12.2011 tarihine kadar
12.885 gelen vatandas dilekcesi basvurusu yapildi.

3-01.01.2011 tarihinde 31.12.2011 tarihine kadar va-
tandasa 950 adet dilekce ile cevap verildi.

4-01.01.2011 tarihinde 31.12.2011 tarihine kadar cevap
yazilmayan dilekce sayisi 5.617'dir.

5- Gelen Giden evraklarin genel toplami: 18.468'dir
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3.BOLUM

DESTEK HIZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI

Biiyiiksehir Belediyesi biinyesindeki tiim birimlerin ihtiya¢c duydugu idari hizmet-
lerin saglanmasi, birimler tarafindan belirlenen alim, satim, hizmet, yapim, kira

ve tasima isleri ile ilgili mal ve hizmet alimlarin yapilmasi, evrak kayit ve arsiv
hizmetlerin sunulmasi ve kuruma alinan tiim malzemelerin ayniyat ve depolama

ile kuruma ait ana hizmet binasi, bagli hizmet binalari ve tesisler ile baskan ve
personelin giivenligi hizmetlerinin sunulmasi faaliyetleri yiiriitildi.

iDARI ISLER SUBE MUDURLUGU

= Belediyemiz ana hizmet binasinin glnlik ola-
rak temizligi yapilmis ve birimlerden gelen ta-
lepler dogrultusunda tamir ve bakim isleri yapil-
di. Resmi glin ve bayramlarda talepler dogrultu-
sunda muhtelif yerlerde platform kurulmasi
sagland.

= Belediyemize ait aylik harici telefon, ADSL,
Metro Ethernet ve TTVPN hatlarinin fatura takip
ve tasnif islemleri yapilip, Tirk Telekom Muddr-
ligl'ne 2011 yilinda yaklasik 236,097.07 TL ode-
me yapildr.

=+ Belediyemize ait aylik GSM, GPRS, Data SiM-
CELL FCT (sabit cep terminali] ve Grup Toplu
Mesaj gonderim hatti faturalarinin takip ve tasnif
islemleri yapitmis ve 2011 yili icerisinde ilgili ku-
rumun hesabina toplam 118.202,03 TL yatirildi.

= Belediye Ana Hizmet Binasi ile dis birimlerine
ait aylik elektrik faturalarinin takip ve tasnif is-
lemleri yapilip 2011 yilin icinde DEDAS hesabina
toplam 2.322,347.85 TL 6deme yapildi.

= 2011 yilinda Belediyemiz ana hizmet binasi ile
bagli dis birimlerinde tiketilen su sarfiyatlari
bedeli olarak 2.253.193,67 TL'nin DISKi Genel
Midurligd hesabina yatirilmasi icin gerekli is-
lemler yapilip ilgili tim evraklar Mali Hizmetler
Daire Baskaligina teslim edildi.

= dari Isler Midirligu olarak yil icerisinde hiz-
met alimi yoluyla calistirilan temizlik ve glivenlik
personellerinin aylik hak edisleri dizenli olarak
hazirlanmis ve ddemeleri yapildi.

= Belediyemiz miilkiyetinde bulunan veya bele-
diyemizce hizmet sunulmak Uzere kiralanan
yerlere ait bina veya carsi katilim giderleri aylik
diizenli olarak yatirildi.

= Belediyemiz ana hizmet binasi ile Kiltir ve
Turizm Daire Baskanligi Sehir Tiyatrosunun ic
ve dis temizliginin dlzenli bir sekilde saglanma-
siicin 25 kisilik hizmet alim ihalesi yapilmis ve
halen temizlik hizmet alimi devam etmektedir.

w= 2011 yili Aralik ayinda Sehitlik semtinde bulu-
nan Koyld Otogari'nin trafo devri yapilarak mev-

cut isyerlerine ferdi elektrik abonesi verilmesi
islemine baslandi.

»= 2011 yili icerisinde Belediyemize ana hizmet
binasi, Konuk Evi ile Kiltir Evinin dodalgaz abo-
nelik islemleri yapilmis ve gaz kullanimina bas-
land.

= Belediyemize ait yesil alan durumunda olan
yerlerin daha onceki senelerden kalan elektrik
borclari taksitlendirilmis ve taksit 6demeleri di-
zenli olarak devam etmektedir.

= Belediyemizce Kres ve gliindliz bakim evi ola-
rak kullanilmak Uzere kiralanan yerin elektrik
ve su abone devir alma islemleri yapildr.

FOTOKOPI SERViISI

= 2011 yili icerisinde Fotokopi servisinde, Bele-
diyemiz tim birimlerinin fotokopi ve teksir edile-
cek kirtasiye ihtiyaclari karsilanarak toplam
430.179 adet cekim gerceklestirildi.

SANTRAL TEKNISYENLIGI

» Santral teknisyenligimizce tim haberlesme-
nin yapilmasi saglanmis, arizalara zamaninda
mudahale edilmis telefonlarin nakli, otomatik ve
sehirlerarasi gorismelere acma, kapama, yeni
telefon ve internet hatti alma vs. islemler zama-
ninda yerine getirildi.

KAZAN DAIRESI

»= 2011 yili icerisinde hizmet binasinda kullanilan
jeneratorin glnliuk kontrol ve bakimi yapilmis ve
slrekli faal halde tutuldu. Belediyemizde mevcut
ic ve dis klimalarin bakim ve onarim isleri yapilip,
ic ve dis birimlerin sihhi tesisatlari kontrol altin-
da tutulmus, gerektiginde gerekli midahalede
bulunulup arizalari giderildi. Kis aylarinda mer-
kezi 1sitma sistemi ile Belediyemiz ana hizmet bi-
nasinin isititmasi saglandi.

ELEKTRIK TEKNISYENLIGI

= Belediyemiz Ana Hizmet Binasi ile dis birim-
lerin elektrik arizalarina zamaninda mudahale
edilip, bu arizalarin giderilmesinde gerekli olan
her tirlu elektrik malzemeleri birimimizce sag-
landi. Birimlere ait butln elektrik isleri yapilip,



gerektiginde DEDAS’ la yazismalar yapilarak ve
gerekli prosedir yerine getirildi.

= 2011 yili icerisinde toplam 791 adet ariza gi-
derildi.

TERZIHANE

= Belediyemiz i¢ ve dis birimlerinde calisan
personellerin resmi kiyafetlerinin dikimleri, pa-
ca kisaltma ve vb isleri yapilip, Belediye Folklor
Ekipleri ve Tiyatro ekipleri icin kostim, sahne
dizenlemelerinde kullanilmak tzere bez afis ve
perde dikimleri yapilarak, birimlerin ihtiyaci
olan bez afisler tarafimizdan hazirlanarak ilgili
birimlere teslim edildi.

GARAJ SEFLIGI

= 2011 yiinda kiralanan 25 adet arac, 29 adet
hizmet alimi personeli ve 2 adet kadrolu perso-
nel ile tUm birimlerin arac ihtiyaclari koordineli
bir sekilde programli olarak karsilanmaya cali-
sildr.

TELSIZ TEKNISYENLIGI

= Telsiz Teknisyenligimizce tim anonslara za-
maninda yanit verilmis ve bozulan veya bozuk
durumda atolyemize teslim edilen el ve arac tel-
sizlerinin bakim ve onarimlari yapildi. Birimlerin
batarya anten ADV adaptor vb. ihtiyaclari karsi-
lanmis olup kuruma ait role cihazinin yillik baki-
mi ve onarimi yapildi. Meclis calismalari esna-
sinda ses kayit islemleri yapilip, ihtiyaclari dog-
rultusunda birimler icin el telsizi ile ara¢ telsizi
alindr.

SATIN ALMA MUDURLUGU

= Kuruma ait 2011 mal alimlari icin yil i¢cinde
toplam 4.544.714,97 TL harcama yapilmis ve 493
kalem islem yapildi.

= Hizmet alimlari icin 1.544.462,81 TL harcama
yapilip ve 124 kalem islem yapild.

= Belediyemizin degisik birimleriicin 638 kalem
yapim islemiyapilip, 6.678.771,08 TL harcamada
bulunuldu.

iHALE BUROSU

= 2011 yilinda 23 adet mal alimi isi icin ihale yapil-
mis ve bunun toplam maliyeti 15.837.354,30 TL'dir.

= 2011 yiinda 14 adet yapim isi icin ihale yapil-

mis ve bunun toplam maliyeti 17.388.106,87
TL'dir.

»= 2011 yiinda 27 adet hizmet alimi isi icin ihale
yapildi ve bunun toplam maliyeti 35.544.196,64
TL'dir

»» 2011 yiinda birimimizce yapilan ihalelerin
toplam tutari 68.769.657,81 TL'dir.

TASINIR DESTEK VE STOK SUBE
MUDURLUGU

»= Harcama birimlerimizdeki Tasinir Kayit ve
Kontrol Yetkililerine, satin alinan malzemelerin
giris-cikis islemlerinin ilgili Tasinir Mal Yonet-
meligine uygun olarak yapilmasi konusunda
destek sunuldu.

=+ Demirbas malzeme hareketliligi yil boyunca
takibi yapild.

== Stok amacli alinan malzemelerin merkez am-
bar araciligi ile korunmasini, dagitilmasini sag-
lama ve yonetmelige istinaden dizenlenmesi
gereken gerekli cetvellerin takvimsel anlamda
koordinasyonu saglandi.

= Birimlerin kirtasiye ihtiyaci saptanmis ve bu-
na yonelik alim ve dagitim islemleri yapildi.

= 2011 yili icerisinde yapilan giris ve ¢ikis islem-
lerinin detay! soyledir:

Tiketime yonelik mal ve malzeme alim gideri
346.443,32 TL cikis miktar 340.875,33 TL.

Dayanikli  Tasinir Malzeme alim gideri
125.900,30 TL c¢ikis miktar 186.229,78 TL. (Giris
ve ¢ikis miktarlarinin farkli olmasi daha onceki
yillardan stokta kalan malzemelerden kaynak-
lanmaktadir).

KORUMA VE GUVENLIK SUBE
MUDURLUGU

w=» Midurldgimiz, 1 midur, 2 adet kontrol ele-
mani (Belediye personeli) ve 80 &zel glvenlik
elemaniyla belediye ana hizmet binasi, Kiltir ve
Turizm Daire Baskanligi binasi, Kosuyolu Parki,
Park Ormani, Stimer Parki Yeni Makine ikmal
Midurligi ile Yeni Otobis Depolama Alaninin
guvenligi saglandi.
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3.BOLUM

ZABITA DAIRESI BASKANLIGI

LA

Diyarbakir'in, ana yol, meydan, cadde ve bulvar-
larinda nizam ve intizami bozan Cevreyi kirleten,
yaya ve trafik akisini engelleyen, sagliga aykiri
ylyecek satma girisiminde bulunan seyyar sati-
cilar ve isyerlerinin kaldirim isgallerine yonelik
kent genelinde bir arastirma yapild..

»» Ramazan ve Kurban Ayl boyunca gida drinleri
ve patlayici maddeler ile ilgili baslatilan uygula-
malar cercevesinde, ekiplerimizce el konulan bo-
zuk ve son kullanim tarihi gecmis gida Urtnleri
ile patlayici maddeler, basin 6niinde imha edildi.

» Ramazan ayi nedeniyle kurulan iftar cadirla-
rinda 1 ay boyunca tim ekiplerimiz gorevlendi-
rildi ve herhangi bir olumsuzlugun yasanmasina
izin verilmedi.

= DISKI Genel Midirligi'nin Acma-Kesme
ekipleri ile birlikte borcunu 6demeyen 133 isye-
rinin suyu ekiplerimizin denetiminde kesildi.

= Seyyar saticilara yonelik kent genelinde yapi-
lan uygulamalar cercevesinde kaldirm isgali
yaparak seyyar saticilik yapanlarin tezgahlarina
el konularak faaliyetleri engellendi.

= Kentsel Donisim Projesi kapsaminda Alipasa,
Lalebey mahallelerinde yapilan alan arastirmasi-
na katilim saglandi ve calismalar tamamlandi.

» Kent genelinde gortntu kirliligi yaratan ve ya-
ya-arac trafik akisini engelleyen, izinsiz konan
bez afis, pano, kagit afis ve kule boardlar, 5216
sayili Kanunun 7. Maddesi ve Reklam ilan ve Ta-
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nitim Yonetmeligine aykiri reklam unsurlari
ekiplerimiz tarafindan kaldirildi.

= Kent genelinde cevre kirliligine yol acan haf-
riyatlarin uygun yerlere dokilmesi saglanarak,
kent merkezine dokenler hakkinda gerekli yasal
islemler yapildi.

= Silvan, Elazi§ ve Urfa yolunda yil boyunca ya-
pilan denetimlerde brandasiz kum tasiyarak yol-
da kirlilige sebebiyet veren araclar denetlenerek
gereken cezai islemler yapildi.

= Kaldirim isgali yaparak yaya akisini olumsuz
yonde etkileyen ve gorintu kirliligine yol acan
isyerlerine gerekli yasal islemler yapildi.

= Kent genelinde erken kalorifer yakimi ve ba-
cada kot emisyon ciktigi belirlenen konut ve is-
yerleri ile ilgili yapilan denetimler sonucunda,
gerekli mudahaleler yapildi.

= Cevatpasa, Hasirli, Dabanoglu ve Alipasa Ma-
hallelerindeki ahirlarin bosaltilmasiicin tebligat
yapildi.

= Blylksehir Belediyesi isletme alanlari iceri-
sinde bulunan ve 394 sayili Hafta Tatili Kanunu-
na gore Pazar gunleri kapali olmasi gereken ve
acik olan isyerlerinin Hafta Tatili Ruhsati alin-
masi sagland..

= Belediyemize ait Kentsel Dénlsim Projesi
kapsaminda iskanevlerinin tahliyesi icin baslati-
lan calismalar bitirildi.



= TOKI, Uckuyular ve Devlet Hastanesi arasinda
kalan bdlgede yol yapim calismalarini engelle-
yen 4 adet evin ekiplerimiz tarafindan yikimi ya-
pildi. Uckuyu ile TOKI arasinda kacak olarak bi-
rakilan dort adet bife ekiplerimiz tarafindan
kaldirildi.

= 75 m’lik yol calismasini engelledigi gerekcesi
ile bir adet meskenin yikimi imar Daire Baskan-
ligr ile ortaklasa yapildi.

= (Gazi Koskl ile Erdebil Koskl arasinda bulu-
nan, 6zel milkiyeti sahsa ait arazi lzerinde ya-
pilan yapilarin yikim islemi gerceklestirildi.

= Seyrantepe TOKIi'de belediyemize ait araziye
el koyarak arazi Uzerinde yapi calismasi yapan
sahis engellenmis olup, yapilarin yikimi yapild.

= Silvan yolu tUzerinde, Dicle Koprisu civarinda-
ki DISKI kanal calismalarina engel teskil eden
bufeler ile yeni kopri yaninda kacak oldugu tes-
pit edilen bifenin yikimi gerceklestirildi. Ayrica
Elazi§ yolu Uckuyular mevkiinde bulunan TOKI
alani icerisinde kacak yollarla yapilan baraka ve
bifelere midahale edildi.

= Selahattin Eyyubi Bulvari Uzerinde baslatilan
yol genisletme calismalarina engel teskil eden
ve kacak olduklari tespit edilen 8 adet mesken
ekiplerimiz marifetiyle tahliye edilerek yikimi
gerceklestirildi. Ayrica ilce belediyelerin yapmis
olduklarr yikimlara ekiplerimizce gerekli destek
sunuldu.

= Cevatpasa, Hz Sileyman, Alipasa ve Lalebey
mahallelerinde yikim calismalari gerceklestirildi.

= Kent merkezinde cevre ve gorinti kirliligi ile
trafik akisini olumsuz yonde etkileyen at araba-

larinin trafikten men edilmesi ile ilgili yapildi ve
uygulamaya konuldu.

= Kent genelinde Ozel ve Devlet Hastaneleri ve
Saglik Ocaklarina yapilan denetimler sonucu
tibbi atiklar ayristirmadan evsel atiklarin igine
atan hastane ve saglik ocaklarina cezai islem
yapildr.

» Tugla fabrikalarina yapilan denetimler sonu-
cu; fabrikadan c¢ikan atiklari hafriyat dokim
yerlerinin disina atarak cevre ve gorintu kirlili-
gine yol acan 6 adet tugla fabrikasina cezai is-
lem yapild.

= Kent genelinde gurultd kirliligine neden olan
insaat calismalari, bar, restoran vb. isyerlerine
yonelik yapilan denetimlerimizde guraltu kirlili-
gi yapan isletmelere cezai islem uyguland.

w= Cesitli kamu kuruluslarindan ve belediyemiz
birimlerinden daire baskanligimiza ilan edil-
mek lzere gonderilen 110 adet ilan yazisiile il-
gili islemler tamamlanarak, ilan tutanaklarinin
birer nushast ilgili birim ve kuruluslara gonde-
rildi.

» Zabita Koordinasyon Kurulu toplantisinda ali-
nan kararlar kapsaminda kaldirim isgaliyesine
son verilmesi konusunda bilgilendirme yapmak
amaciyla, ilge belediyeleri Zabita Mudurleri ile
birlikte esnaflarla toplanti yapildi.

= Kent genelinde kaldirim isgali yapan isyerle-
rine yonelik yapilan uygulamalar devam edip,
kaldirim isgali yapan isyerlerine gerekli cezai is-
lemler yapild.

= Yap! kontrol ekipleri ile birlikte yapilan calis-
ma ile Cevat Pasa mahallesinde istimlak edilen

ETE MAHSUST




[ 59
(]
-
()]
€
=
©
c
(]
-
—_
(]
o
()]
(]
()]
>
=)
=
[a1]
=
=2
0
=
()]
—
(]
-
et
(]
=
©
(1]
Iy

3.BOLUM

evlerde ikamet eden vatandaslarin evlerini tah-
liye etmeleri konusunda gerekli uyarilar yapild.

»= Mardinkapi icerisinde bulunan belediyemize
ait 40 isyerinin tahliyesi ve yikimi icin gerekli ca-
lismalar baslatildi. Bu bolgede bulunan kdy mi-
nibislerinin, nakliye araclarin, Sehitlik bolge-
sindeki belediyemize ait koylu otogarina tasin-
masi icin gerekli calismalar tamamlanmis olup,
tahliyeleri saglanarak yikim yapildi.

w [zinsiz bir sekilde kentin cesitli yerlerinde fi-
dan satisi yapanlara karsi miucadele yapilmis
olup, olumsuzluklar ortadan kaldirildi.

»= 6183 Amme alacaklari Kanunun ilgili madde-
sine istinaden borg¢larini 6demeyen isyerlerine
mudahale edildi.

= Belediye kira ve diger alacaklari ddemeyen ve
icralik konuma gelen mukelleflere gerekli tebli-
gatlar yapilmis olup, alacaklarin tahsili konu-
sundaki ¢calismalarimiz devam etmektedir.

w= Zabita Trafik Kontrol Ekipleri'nce, servis
araclari, minibUsler ve toplu tasima araclarina
yonelik denetimler yapilmakta, Belediye emir ve
yasaklarina uymayan giizergah harici ve ruhsat-
siz calisan arac sahipleri hakkinda 1608 ek 151
Sayili Kanun ve UKOME nin almis oldugu karar-
lar dogrultusunda sanat ve ticaretten men ceza-
sl ve ayrica para cezasl uygulanmaktadir.

» Zabita Trafik ekiplerimizce 3.520 adet resmi
kayitli aracin denetimleri yapilmaktadir.

= D1ve Y1 (ilge ve il otogar) biinyesinde calisan
araclarin denetimleri ekiplerimiz tarafindan ru-
tin olarak yapilmaktadir.

= Belediye emir ve yasaklarina uymayan glizer-
gah harici, ayakta yolcu alan, cigirtkanlik yapan
ve ruhsatsiz calisan araclarin ilgilileri hakkinda
Idari Yaptirim ve Zabit Varakasi tanzim edildi.

= Zabita trafik kontrol ekipleri, agir tonajli arac-

larin denetimlerini yaparak arac¢ gecis izin bel-
gesi verildi.

= Trafik Amirliginde otomasyon sistemine ge-
cilmesi calismalari bitmis olup, Trafik Sicil Me-
murlugu kuruldu.

= Zabita Daire Baskanligimiz blnyesinde 6zel
halk otobUsleri ve belediye otobusleri toplu tasi-
ma ve izleme merkezi kuruldu.

= Trafik kontrol ekiplerimizin etkin ¢alismalari
ve denetimleri sonucu, havuz sistemine dahil
araclara cikarilan, ortak deger farklari toplami
1.950.000,00 TL dcret tahsil edildi.

= Diyarkart satisinin gerceklestirilmesinde Za-
bita Daire Baskanligimizin etkin calismalari so-
nucunda 2.000.000,00 TL gelir elde edildi.

= Mardinkapi ve Eski Otogarda Belediyemize ki-
ra borcunu 6demeyen 20 isyerine cezai islem
uyguland.

= [lce otogari ve eski hayvan pazarinda kacak
hayvan satisi yapanlara midahale edildi.

= Ekmek firinlarina yonelik denetimler yapila-
rak kaldirimlara odun yigan firin sahipleri uya-
rildi.

= Hakkari Belediyesi zabita ekiplerine, zabita-
nin gorevleri ve kanunlar konusunda iki perso-
nelimiz tarafindan bir hafta boyunca egitim ve-
rildi.

= Zabita egitim ve seminer salonumuz faaliyete
gecirildi. Egitim salonundaki eksikler giderile-
rek, Zabita personellerine (i¢ grup halinde, ileti-
sim ve Motivasyon ve Zabitanin yararlandigl
mevzuatlar hakkinda egitim verildi.

= Daire baskanligi yonetmeligi revize edildi ve
Belediye emir, yasak ve mueyyideleri uygulama
yonetmeligi hazirlandi. Meclisinin onayi icin en-
cimene gonderildi.
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3.BOLUM

Sunulan Hizmetler

Diyarbakir kent merkezi ve istenildiginde ilce ve
cevre illerde olabilecek,

= [tfai olaylara aninda miidahale etme,

- isyeri, fabrika, otel gibi isletmeye yonelik tica-
rethaneleri yangin riskine karsi denetleme, ilgi-
li mevzuata uygun ruhsat verme,

= Kamu ve Ozel Kurum ve Kuruluslara yangin
guvenligi ile ilgili teorik bilgiler verme tatbikat-
lar dizenleme,

= Sikismali trafik kazalarina midahale, arama
kurtarma, bogulma olaylari ile binalarin baca
temizligi faaliyetlerini sirdirmek.

2011 yili icerisinde gerceklestirilen faaliyetler asagidaki tabloda sayisal olarak gosterilmistir.

FAALIYETLER SAYILAR

Yanginlara Midahale Sayisi 2.056
Arama Kurtarma Sayisi 254
intihar Vakalarina Miidahale Sayisi 28
Sel ve Su Baskinlari Midahale Sayisi 184
Bogulma Olaylarina Midahale Sayisi 7
Ruhsat Talepleri Sayisi 609
Kamu Kurumlari ve Ozel Sektér Egitim Sayis| 6
Kamu Kurumlari ve Ozel Sektdr Denetim Sayisi 80
Hizmet Ici Personel Egitim Sayisi 7
Sikismali Trafik Kazalari Midahale Sayisi 1M
84 Baca Temizligi Sayisi 471




2011 YILI MUDAHALE DAGILIMI

Sikasmah Trafik Kazalan

Mdahele Sayisi3% ’Baca Temizligi Sayis1 12%

Hizmet i¢i Personal Egitim
Sayisi®

Yanginlara Mudahale

Kamu Kurumlarive Ozel Sayis154%

SektdrDenetim Sayisi 2%

Kamu Kurumlanve Gzel
Sektar Egitim Sayisi 0%

Ruhsat Talepleri Sayist
16%

Bogulma Olaylanna
Miidahale Sayis10%

Selve suBasknlan

Muidahale Sayisi15%
Intahar vakalarna Arama Kurtarma Sayisi
Mudahale Sayisi 1% 7%
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3.BOLUM |

BiLGI iISLEM DAIRESI BASKANLIGI

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi

Kiiltir ve Turizm Daire Bagkanlhigi

Gera Xeyaliya Amedé

BiLGi iISLEM VE BiLGi YONETIMI
SUBE MUDURLUGU

= (QOtomasyon sisteminde modullerin yasal
zorunluluk ve ihtiyaclara gore giincellenmesi

a. Otomasyon sisteminde calisan kullanicila-
rin yetki kontrolleri yapilarak, kurumdan ayri-
lan ve konumu degdisen personeller otomas-
yon sisteminde yetki kisitlandirmasi ve iptali
yapildr.

b. Otomasyon devir islemleri tasinir devri icin
gerekli olan sayim ve kontroller birimlere bil-
dirilerek islem icin gerekli altyapi sagland.

c. Tasinir devir islemleri ve dizeltmeleri ya-
pildr.

d. Gelirler modilu devir islemleri yapild.

e. Personel moduld yeni yil calismalari di-
zenlendi ve modile eklemeler yapildi.

f. Muhasebe tasinir devir dncesi kontroller
gerceklestirildi.

g. Gelirler muhasebe devir oncesi kontroller
yapildi.

h. Alacaklar hesaplarinin kontrolleri yapild.

i. Devir kontrol islemleri ve dizenlemeler
sagland.

j. Ruhsat Modili'nde akaryakit istasyonlari
icin gerekli diizenlenme yapildi.

k. Tasinmaz Mal Moduli kodlanmasi yapila-
rak, birimlerdeki ilgili personele moddilin
kullanimi konusunda egitim verildi.

L. Ulasim Modull raporlari dizenlendi ve ek-
lemeler yapildi.

m. Ruhsat Modiline eklemeler yapildi:

= Ruhsat Kayit Defteri

= Ruhsat Kayit Defteri Listesi

n. Cenaze isleri Modiiliine eklemeler yapildi:
= Aile Mezarlik Tahsis Girisi

= Aile Mezarlik Tahsis Listesi

o. Hal gelirleriile ilgili moduldeki muhasebe-
lestirme eksikligi giderildi.

p. Muhasebe mizan dizenleme ve KBS[Kamu
Bilgi Sistemi) sistemine aktarimi sagland.

g. Gelir tahakkuklarinin muhasebelestirilme-
si saglandi.

» Kurumsal web sitesinin glincellenmesi dii-
zenli olarak yapildi.

»» ALO 110 ve 153 destek ve bakimlari yapildi.

= Toplanti Takip sisteminin kapsaminin ge-
nisletilerek giincellendi.



= Evlendirme moduld icin TC Kimlik no kodla-
masi yapilarak modilde faal hale getirildi ve
modile eklemeler yapildi.

= Diyarkart toplu tasima sisteminin tam olarak
verimli bir sekilde kullanilmasi icin ASIS firmas
ile calismalarin takibi ve kontrold yapildi.

= Kurumun lisans, bilgisayar, yazici ihtiyacinin
belirlenmesi ve ihale yoluyla satin alinmasi sag-
landi.

= Kurumsal web sitesinin Kiirtce ve Ingilizce'ye
cevrilmesi isleri yapild.

a. Web sitemizde Ingilizce ve Kiirtce destegi ve-
rilmek Uzere ihale yapilarak dil donusimleri
saglandi.

= Kurumuzun bilisim altyapinda Sanallastirma
Projesi yapildt:

a. Eski serverlarin yeni makinelere aktarimi

b. Eski serverlarin pasif edilmesi

= Toner-Kartus dolum ihalesinin yapildi.
= Otomasyon Veritabani Performans giclendir-
me calismast:

a. Yeni bir Oracle Uygulama Sunucusu (Applica-
tion Server] kuruldu.

b. Otomasyon kodlari derlenerek Uygulama Su-
nucusu (Application Server) makinesine aktarildi.

c. Test islemi yapildi.

d. Veritabani SQL sorgulandirmalari kontrol
edildi.

= Kurum ve Siumerpark, kesintisiz Glc¢ Kaynagi
(UPS) bakim sézlesmesinin yapildi.

»= Kurumun dis ve i¢ birimlerinde bulunan bilgi
sistemleri donanimlarinin bakim ve onarimlari-
nin yapilmasi, gerekli yazilimlarin problemlerinin
cozilmesi ve arizalarinin zamaninda giderildi.

»» Kuruma alinacak olan bilgi sistemleri dona-
nimlarinin kurulmasi ve gerekli yazilimlarinin
kurularak faal hale getirilmesi sagland.

= Kurumun intranet alyapisi tamamlanip dis bi-
rimler fiber Gzerinden VPN ile anabina networ-
kine baglantilari saglandi.

»= Gelismis bir haberlesme ve veriiletisim siste-
mi olan Tetra icin arastirmalar tamamlandi,
BTK ile lisanslar icin goriismeler devam ediyor.
Buyilicerisinde ihalesi yapilip tamamlanacaktir.

= E-Odeme sisteminin faal hale getirildi.

= Mehmed Uzun Kitiphanesi web sitesi yapildi.
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3.BOLUM

STRATEJi GELiISTIRME SUBE MUDURLUGU

Ulusal kalkinma strateji ve politikalari ile yasal mevzuat cercevesinde, bliyiiksehir be-
lediyesinin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarinin belirlenmesi, stratejik planin

hayata gecirilmesi amaciyla projelerin birimlerle isbirligi halinde gelistirilmesi ve des-
teklenmesi, yonetim kalitesinin gelistirilmesi amaciyla bilgi sisteminin olusturulup yo-

netilmesi faaliyetlerine devam edildi.

Sunulan Hizmetler
= 2010 yili Idare Faaliyet Raporu hazirlandr.

= Valilik tarafindan talep edilen raporlar hazir-
landi.

a. Brifing raporu (Ocak - Haziran)

b. Donemsel yatirim raporu (Mayis - Kasim)

c. IKIS raporu (Ocak - Nisan - Ekim)

= Birimlerin 2011 yili is planlari ve programlari

hazirlandi. Bitln is planlari bir araya getirilerek
idarenin 2011 yili is plani hazirlandi.

w= Kurumun, Devlet Arsivleri Genel Mudurli-
gu'ndn hazirladigi Standart Dosya Plani sistemi-
ne gecisi icin personele egditim verildi ve bu ko-
nuda birimlere danismanlik yapildi. Kurumun
genel Standart Dosya Plani diizenlendi ve bele-
diye web sayfasina aktarildi.

= Diger kuruluslardan gelen arastirma ve anket
calismalarina katki saglandi.

w Cesitli sivil ve kamu kuruluslarinin anket, ma-
kale ve kurumsal politika ve faaliyetlerine iliskin
genel bilgi talebi karsiland.

= Diyarbakir Valiligi Koordinasyonunda yapilan
Turizm Eylem Plani hazirlik calismalarina kati-
lim sagland.

= Kalkinma Ajansinin acmis oldugu mali destek
programina 2 adet proje hazirlanip sunuldu.

= TUBITAK tarafindan cagrisi yapilan “Kentsel
Yenilik Platformu” calismalarina katilim sag-
landi.

= BEN U SEN Mahallesinde Rennes [ Fransa]
Belediyesi ile ortak yapilmasi planlanan kentsel
yenileme projesi kapsaminda 200 denek Uzerin-
de anket calismasi yapildr.

w2011 yili sektérel birimlerin is planlari yapildi.
(Ocak 2011)

= Sektorel birimlerin web tasarimina iliskin
oneriler gelistirildi. (Nisan 2011)

= 2010 yili faaliyet raporlari hazirlandi. (Subat -
Mayis 2011)

»= 2011 yili Faaliyet raporu sablonu hazirlandi.
(Mayis 2011)

= Performans programinin sablonu hazirland.
(Mayis 2011)

» Performans programi hazirlik calismalari ya-
pildi. (Haziran 2011)

Alan Yonetimi

= Diyarbakir Surici Kentsel Sit Alani'nin ilgili yo-

netmelik geregi Alan Yonetimi Plani'nin olustu-
rulmasi calismalari ydritildi. Bu kapsamda;
»= UNESCO Dinya Mirasi Adaylik Dosyasi Hazir-
lama Rehberi'nin cevirisi yapildi.

= Alan Yonetimi Plani Hazirlama Ekibi'nin olus-
turulmasi saglandi.

» Blyiksehir ve Sur belediyeleri yoneticilerine
bilgilendirme sunumlari yapildi.

»= Edirne Belediyesinin alan yonetimi ¢alismasi
yerinde incelendi ve raporlandi.

w [stanbul'da CEKUL Vakfi'nin alan yonetimi
egitimine katilim saglandi.
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Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

KULTUR VE TURIZM DAIRESI BASKANLIGI

Yerel yonetim anlayisinin salt altyapi calismalarini kapsamadigi, kiiltir ve sanat faaliyet-
lerinin halka ulastirilmasini da kent hizmeti olarak géren bir bakis acisiyla hareket eden
belediyemiz, kiiltiir-sanat faaliyetlerini yil icerisinde siirdiirdi. Kiiltiir ve Turizm Daire
Baskanligi, cok kiiltiirliiligi bir zenginlik olarak gdrerek, bulundugu cografyanin kiiltiriini
gelistirmeyi, korumayi ve diinya kiiltir degerleriyle bulusturmayi temel gérev olarak
tanimlayip, bu caba icerisinde olan kurumlarla dayanisma icinde faaliyetlerini ydritur.



KULTUR VE TURiZM SUBE MUDURLUGU
TURIZM BiRiMi

1. Diyarbakir’a gelen yerli ve yabanci konukla-
ra kentimizin ve bdlgemizin 6nemli tarihi, tu-
ristik mekanlarini kapsayan tanitim turlari or-
ganize edildi. Bu turlarda kent ve bélge ile ilgi-
li bilgiler aktarildi.

= Mart ayinda Fransa'nin Paris Belediyesi'nden
gelen yabanci heyete yonelik Diyarbakir kent ici
tanitim gezisi dizenlendi ve rehberlik hizmeti
verildi.

= Fransa Paris Belediyesinden gelen konuklara
2 Mart Cumartesi giini Mardin- Midyat-Hasan-
keyf yorelerini kapsayan gezide rehberlik hiz-
meti verildi.

= Baglar Belediyesi'nin dizenledigi Kadin Kon-
feransina katiim saglayan konuklara yonelik
kent ici tanitim gezisi dizenlendi ve rehberlik
hizmeti verildi.

= Diyarbakir Biyiksehir Belediyesi ile ortak ca-
lismalar yapmak Uzere kentimize gelen Berlage
Heyetine kent ici tanitim gezisi dizenlendi.

= Hollanda Deventer Belediyesi ve Glneydogu
Anadolu Belediyeler Birligi ortakligiyla acilacak
olan itfaiye Egitim Merkezi'nin acilisina katilmak

Uzere Diyarbakir'a gelen Deventer heyetine yo-
nelik kentin tarihi ve kiltirel mekanlarini kap-
sayan tanitim gezisi diizenlendi.

= Diyarbakir tanitim belgeseli icin cekmek icin
kentimize gelen Kanal D Euro TV Tatilde ekibine
Diyarbakir gezisi i¢cin program cikartildi. Diyar-
bakir merkez ve ilcelere yonelik yapilan gezilere
eslik edildi. Diyarbakir Kalesi, Dort Ayakli Minare
ve Dengbejlik konularinda bilgilendirme yapild.

= |svec¢'ten gelen 14 kisilik gruba 18 Nisan giinii
kentin tarihi ve kilturel zenginlikleri kapsayan
kent ici tanitim gezisi diizenlendi.

= BES ( Bliro Emekgcileri Sendikasi) tye 300 ki-
silik bir gruba 23 Nisan Cumartesi glini kent ta-
nitim gezisi dizenlendi. Yapilan bu gezide reh-
berlik hizmeti sunuldu. Dengbej Evi'nde Dengbej
Divani kuruldu.

= Almanya’'dan gelen is adamlarina yonelik 29
Nisan tarihinde kent ici tanitim gezisi dizenlen-
di. Bu gezide rehberlik hizmeti sunuldu. Dogu ve
Giineydogu Sanayici ve isverenleri Dernegdi'nden
gelen 30 kisilik heyetle bulustu.

= Dicle Universitesi'nden 15 kisilik gruba kentin
tarihi ve kiltirel mekanlarini kapsayan kent ge-
zisi dizenlendi.
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»» 19 Aralik Pazar gini Hannover Belediye-
si'nden, Diyarbakir Buyiksehir Belediyesi'nin
vizyon projelerinden biri olan “Botanik Parki ve
Doga Bilimleri Merkezi Projesi” ile ilgili dene-
yimlerini aktarmak Uzere kente geldi. Gelen ko-
nuklara kentin tarihi ve kiltirel mekanlarini
kapsayan kent tanitim turu diizenlendi.

»» 19 Haziran gind Surp Giragos Ermeni Kilise
yonetim kurulu Uye ve misafirlerine Mardin- Mid-
yat -Hasankeyf turunda rehberlik hizmeti verildi.

w 24-25 Eylil tarihinde Diyarbakir’ ziyaret eden
ulusal basinin 6nemli temsilcilerine yonelik
dengbej divani dizenlendi, dengbejlik gelenegi
ve Diyarbakir kiltiru ile ilgili bilgiler aktarildi.

w22 Eylul tarihinde Project Van mizik grubuna
kent ici tanitim gezisi dizenlendi.

»» Toplum gonullileri ogrencilerine yonelik
dengbej divani dizenlendi, dengbejlik gelenedi,
kent tarihi ve kiltird ile ilgili bilgiler aktarildr.

= Aralik ayinda Akre Duhok Belediyesinden ge-
len konuklara Hasankeyf Gezisi dizenlendi.

2. Diyarbakir’in etkin bir sekilde tanitimin ya-
pilmasi icin ulusal ve uluslar arasi turizm fuar-
larina katilim saglandi.

= 8 - 11 Aralik 2011 tarihleri arasinda izmir'de
dizenlenen uluslararasi TRAVEL TURKEY tu-
rizm fuarina Karacadag Kalkinma Ajansi ile bir-
likte katilim saglandi. Standa gelen ziyaretcilere
kenti tarihsel ve kultirel acidan tanitan, farkl
dillerde basilan Diyarbakir Gezi Rehberi, Turis-
tik Cep Haritasi, CD ve kartpostallar hediye edil-
di ve 2000 yakin tanitim materyali verildi.

»= 7-14 Subat tarihleri arasinda Beylikdizu TU-
YAP Fuar ve Kongre Merkezi'nde dizenlenen,
diinyanin 5. bilyiik Turizm Fuari olan EMITT Tu-
rizm Fuarina katilim saglandi.

» EMITT Turizm fuari icin Diyarbakir'i gérsel
acidan tanitacak 100 metrekarelik 6zel stant ta-
sarimi yapildr.

w EMITT Turizm fuarinda standimizi gelen yerli
ve yabanci konuklara kent tarihi ve kilturd ile il-
gili bilgi aktarildi. Standimizi ziyaret eden ko-
nuklara Diyarbakir Buytksehir Belediyesinin



farkli dillerde basmis oldu-
gu konuklara cd, brosdr,
kitap verildi.

= EMITT turizm fuarinda
Tur Operatorleri ve Seya-
hat Acenteleri ile bir ara-
ya gelmek Uzere gala ge-
cesi dizenlendi. Bu gecede
tur operatorlere ve seyahat
acenteleri Diyarbakir turizmi ile
ilgili bilgiler aktarildi.

= 22 Mayis tarihleri arasinda Diyarba-
kir'da dizenlenen TUYAP 2.Diyarbakir Egitim ve
Kitap fuarina katiim saglandi.

= 2. TUYAP Egitim ve Kitap Fuarlarinda Diyar-
bakir'in gorsel acidan tanitilmasi icin ozel tasa-
rimli stant yaptirildi.

= 2. TUYAP Egitim ve Kitap Fuarlarinda standi-
mizi ziyaret eden konuklara Diyarbakir Blyuk-
sehir Belediyesinin farkli dillerde basmis oldugu
konuklara cd, brosur, kitap verildi. Kent tarihi ve
kiltdrd ile ilgili bilgiler aktarildi.

= 13-16 Ekim tarihleri arasinda Diyarbakir fuar
merkezinde dizenlenen 3.Diyarbakir insaat
Fuari ve 2. Diyarbakir Belediye Arac Gerecleri
Fuari'na profesyonel stant tasarimi yapilarak
katilim sagland.

3. Turizm biirolari tanitim calismalari;

= Dagkap! semtinde, Surici Dengbej Evi'nde ve
Sumerpark’ta yer alan turizm burolarini ziyaret
eden yerli yabanci konuklara kent tarihi ve kdl-
turd ile ilgili bilgi aktarildi.

= Turizm burolarimizi ziyaret eden yerli ve ya-
banci konuklara belediyemizin degisik dillerde

basmis oldugu tanitim
materyalleri verildi.

= Turizm Burolarimizi
ziyaret eden yerli ve ya-
bancr konuklara konak-
lama ve seyahat konu-
larinda yardimci olundu.

= Dengbej gelenedi ile il-
gili bilgi ve detay almak iste-
yen konuk ve kurumlara bilgi
ve materyal destedi saglandi. Her

ay 2 defa olmak tzere toplam 12 Deng-
bej Divani Dengbej Evi'nde dizenlendi.

4. ilkdgretim ve lise 6§rencilerine turizm bilin-
cini gelistirmeye yonelik tanim gezileri;

= Nisan-Mayis ayl boyunca her hafta bir okul ol-
mak Uzere Diyarbakir Blytksehir Belediyesi
KUDEB birimi ile birlikte Ortacgretim ve Lise

ogrencilerine 8 kent gezisi yapildi. Cizrelioglu
Lisesi ve Kiptas Lisesi 6grencileri icin de kiltu-
rel ve tarihi mirasin tanitilmasi ve gelecek ku-
saklara aktarilmasi amaciyla gezi dizenlendi.
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»» Turizm ve tarihi mekanlari koruma bilincini
gelistirme yonelik yapilan bu gezide yaklasik 300
6grenci katilim sagladi. 15-22 Nisan Turizm
Haftasi dolayisiyla tarihi ve kiltiirel mirasi koru-
ma bilincinin olusturulmasi amaciyla dizenle-
nen gezi Kanuni Sultan Siileyman ilkégretim
Okulu ogrencileriyle yapildr.

= Tanitim gezisine katilim saglayan orgencilere
yonelik Dengbej Evi'nde dengbej divani diizenlen-
di. Dengbejlikle ilgili bilgilerle birlikte Diyarbakir
Blyuksehir Belediyesinin farkli dillerde basmis
oldugu konuklara cd, brosur, kitap verildi.

5. Diyarbakir’in turizm destinasyonuna alinma-
sina yonelik faaliyetler,

» Avrupa da faaliyet yUriten Ari Seyahat acen-
tesine Diyarbakir merkez olacak sekilde tur
programi cikartildi. Acente yetkilileri ile yerelde
calisma yurutenler kisiler bir araya getirildi,

»= Glad Tour ve Gezikutusu.com firma yetkilere
destinasyon baslangici Diyarbakir olan tur prog-
ramlari dizenlendi. Firma yetkililerine yonelik
kent ici tanitim gezisi dizenlendi

= |svec'te faaliyet yiiriiten tur operatoriine des-
tinasyon baslangici Diyarbakir olan tur program-
lari dizenlendi. Firma yetkilileri Diyarbakir tarihi,
kulturd ve turizm ile ilgili bilgiler aktarildr.

6. Diyarbakir Tanitim Calismalari;
Turizm Rehber Kitabi Calismasi:

= Diyarbakir'in tarihi ve kilttrel zenginliklerini
konu alan Diyarbakir Rehber Kitap calismasi
icin kent merkezi ve ilcelere yonelik alan aras-
tirmasi yapildi.

»= Diyarbakir Turizm rehber calismasinda yer
alacak metinler hazirlandi ve bu metinlerle ilgi-
li fotograf arsivi olusturuldu.

»= Diyarbakir Turizm rehber kitabi yer alan me-
tinlerin editoryel calismasi yapildi,

= Diyarbakir turizm rehber kitabinin basima ha-
zirlik calismalari yapildi.

i




Diyarbakir Kartpostal Calismasi:

= Diyarbakiri gorsel acidan tanitacak kartpos-
tal secimi yapilip bu mekanlarla ilgili metin ca-
lismasi yapildi, Her bir kutuda 21 adet olan
63.000 kartpostal basildi.

Sanaltur Gezi Calismasi:

= Diyarbakir'in tarihi ve kiltirel mekanlarini
sanal ortamda Ug¢ boyutlu bir sekilde tanitmak
amaciyla sanal tur ¢alismasi baslatildi.

= Sanal tur gezi projesinde yer alacak tarihi ve
kilturel mekanlar belirlendi.

= 3d sanal tur kapsaminda tarihi mekanlarin
cekimi tamamlandi ve bu mekanlarla ilgili me-
tinler yazildi.

= Websitesi calismalari kapsaminda Turizm ¢a-
lismalarini tanitan turizm.diyarbakir.bel.tr/ ad-
resi yayina hazirlandi.

Turistik Brosiir Calismasi:

= Diyarbakirin onemli tarihi ve kiltirel zengin-
lerini iceren turistik brosir taslagi hazirlandi. 6
dilde Diyarbakir camileri ve kiliseleri, Diyarbakir
surlari ve Dengbej Evi olmak Uzere Uc¢ ayri bro-
sur hazirlandi ve basildi. Diyarbakir Brosur ca-
lismasinda Tirkce 3000, ingilizce 3000, Arapca
3000, Zazaca 3000, Soranca 3000, Kirtce 3000
toplam 18.000 brosir basildi.

= Mevcut olan turistik cep haritasi glincellendi.

7. Rapor, Proje, Sunum ve Toplantilar;

= Diyarbakir Ticaret Sanayi Odasi'nin organize
ettigi “Turizm Deneyim Paylasimi” seminere ka-
tiim saglandi. Seminerde Diyarbakir ve Turizm

Diyarbakir
Gezz Rebber:

Tanitim Materyallerinin
Cogaltilmasi Calismasi

Diyarbakir't yerli ve yabanci turistlere
tanitmak icin cok dilli tanitici cd, kartela,
harita vb. materyaller basilarak ilgililere
dagitildr.

Diyarbakir Gezi Rehberi 20.000

Tirkce 7000

ingilizce 4000

Kirtce 6000

Arapca 1000

Soranca 1000

/azaca 1000

Taslar ve Diisler Cd’ 4.000
Tlrkce 2000

Ingilizce 2000

Turistik Cep Haritasi 15.000
Tirkce 5000

Kirtce 5000

ingilizce 5000




Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

ile ilgili bilgiler ile Diyarbakir Buyiuksehir Beledi-
yesinin turizm calismalari aktarildi.

»» Karacadag Kalkinma Ajansina sunulmak tze-
re Turizm altyapisina yonelik proje hazirlandi.

= Tiirkiye Seyahat Acentalari Birligi (TURSAB])
ve Diyanet Isleri Baskanligi'nin istanbul 2010
Avrupa Kiltur Baskenti etkinlikleri cercevesinde
diizenledigi ve 23-24 Kasim tarihleri arasinda
slirecek olan inanc Turizmi Zirvesi'de sunulmak
tizere "Diyarbakir inan¢ Turizm Potansiyeli” ra-
poru hazirlandi.

» Yerel Glindem 21 kent konseyi tarihi kiltur ve
kentlesme grubu calisma toplantilarina katiim
saglandi.

w GAP idaresi Master Planina yonelik Diyarba-
kir Turizm Raporu hazirland:.

== Turizm Birimi tarafindan hazirlanan ve Kara-
cadag Kalkinma Ajansinin destekledigi Simlta-
ne Ceviri Teknikleri Egitimi Projesi gerceklesti-
rildi. Proje kapsaminda Temmuz ayinda Uluslar
arasi Konferans Tercimanlari Dernegi Turkiye
Bolge Temsilcisi Yigit Bener tarafindan 3 glinliik
ceviri teknikleri ile ilgili seminer dizenlendi.

*_Fotograf: Mehmet Masum SUER (Yedi Kardes Burcu)




SANAT GALERISI

= (08-23 Ocak 2011 tarihleri arasinda Diyarbakir
Sanat Merkezi'nin hazirladigi “Birbirimizle Ko-
nusmak’ isimli Sergi D.B.B Sergi Salonunda
gosterime sunuldu.

= (05-11 Subat 2011 tarihleri arasinda Ebru Sa-
natcisi Mesut Cakmak'in Ebru Sergisi D.B.$.B
Sergi Salonunda gosterime sunuldu.

= 19 Mart-10 Nisan 2011 tarihleri arasinda Di-
yarbakir Biytksehir Belediyesi'nin Katkida bu-
lundugu Baris icin Sanat Grubunun "% 100 Ba-
ris” Sergisi Cegerxwin Kultir ve Sanat Merkezi
Sergi Salonunda gosterime sunuldu.

= 09 -17 Nisan 2011 tarihleri arasinda Ressam
Xefur tarafinda hazirlanan Resim Sergisi D.B.B
Sergi salonunda gosterime sunuldu.

= 28 Nisan-03 Mayis 2011 tarihleri arasinda Na-
mik Kemal Lisesi 6grencilerinin hazirlamis ol-
dugu resim sergisi D.B.B Sergi Salonunda gos-
terime sunuldu.

= 04-09 Mayis 2011 tarihleri arasinda Vali Nafiz
Kayali ilkégretim Okulu'nun diizenlemis oldugu
Resim Sergisi D.B.B Sergi Salonunda gosterime
sunuldu.

= 10-11 Mayis 2011 tarihleri arasinda icten Ko-

leji'nin dizenlemis oldugu Resim Sergisi D.B.B
Sergi Salonunda gdsterime sunuldu.

= 14-24 Mayis tarihleri arasinda Apollon Engel-
li Sanatcilar Dernegi'nin dizenlemis oldugu Re-
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sim Sergisi D.B.B Sergi salonunda gdsterime
sunuldu.

= 25-29 Mayis 2011 tarihleri arasinda Dicle Kiz
Meslek ve Teknik Lisesi'nin diizenlemis oldugu
Grafik ve Fotograf Sergisi D.B.B Sergi salonun-
sa gosterime sunuldu.

»= 30 Mayis - 07 Haziran 2011 tarihleri arasinda
Diyarbakir Fotograf Derneginin (DIFAK) diizen-
lemis oldugu fotograf sergisi D.B.B Sergi salo-
nunda gosterime sunuldu.

»» (03-10 Haziran 2011 tarihleri arasinda Hiseyin
Ulug ilkogretim Okulunu diizenlemis oldugu
karma resim sergisi D.B.B Sergi Salonunda
gosterime sunuldu.

»» 29 Haziran-17 Temmuz 2011 tarihinde Serap
Akbas'in dizenlemis oldugu “Bireysel Fikirler”
isimli karma resim sergisi D.B.B. Sergi salo-
nunda dizenlendi.

»= 28 Mayis-15 Haziran tarihleri arasinda “Ken-
dine Dikkat Et" isimli glincel sanat sergisi Amed
Sanat Galerisi'nde gosterime sunuldu.

= 12 Eylul-15 Ekim 2011 tarihleri arasinda Vey-
si Altay'in “Kaybolan Biz" isimli fotograf sergisi
Amed Sanat Galerisi'nde gosterime sunuldu.

w= 21 Eylil - 15 Ekim 2011 tarihleri arasinda
M.Mahsun Sier’in fotograf sergisi Amed Sanat
Galerisi'nde gosterime sunuldu.

w21 Eyldl - 15 Ekim 2011 tarihleri arasinda Mu-
rat Yazar'in Fotograf sergisi Amed Sanat Galeri-
si'nde gosterime sunuldu.

»=» 07-25 Ekim tarihleri arasinda Almanya'da ya-
sayan Suryani sanat¢i Sarro Malke'nin dizenle-
mis oldugu resim sergisi D.B.B Sergi salonunda
gosterime sunuldu.

w= 07-09 Aralik 2011 tarihleri arasinda Diyarba-
kir Biyuksehir Belediyesi ve Federal Kirdis-
tan'in Akre Belediyesinin dizenlemis oldugu fo-
tograf sergisi D.B.B Sergi salonunda gosterime
sunuldu.

w= 17-24 Aralik 2011 tarihleri arasinda DEV-
SAGLIK-IS /DiISK'in diizenlemis oldugu sergi
D.B.B. Sergi Salonu’'nda gosterime sunuldu.

»= 10-28 Aralik 2011 tarihleri arasinda Karsi Sa-
nat ve 78'liler Federasyonunun dizenledigi 103
sanatcl katilimli karma resim sergisi Amed Sa-
nat Galerisi'nde gésterime sunuldu.

»= Ekim ve Kasim 2011 tarihleri arasinda Diyar-
bakir Bulylksehir Belediyesi ve Zaho Kiltur
Merkezinin ortaklasa diizenledikleri “"KENDINE
DIKKAT ET" isimli Glincel Sanat Sergisi Federal
Kiurdistan'in Duhok, Hewlér ve Siileymaniye
kentlerinde gosterime sunuldu.

»= Frozen Projesi kapsaminda Ermenistan’in
Gumrd, Turkiye'den Kars ve Diyarbakir'in dahil
oldugu Proje kapsaminda Ermenistan’dan gelen

5 kisilik sanatci gurubuna lojistik anlamda des-
tek saglandi.

» Diyarbakir Blyiksehir Belediyesi ve Federal
Kirdistan'in Akre Belediyesi Arasinda yapilan Or-
tak program yapildi. Bu program cercevesinde
Sergi, Sunum, Dengbéj Divani, Siir Divani yapildi.



Sehir Tiyatrosu sahneledigi oyunlar ve
turnelerde yaklasik 10 bin yurttasla
bulustu.

SEHIR TiYATROSU ve SINEMA SUBE MUDURLUGU

SEHIR TIYATROSU ﬁ{&"ﬁim@
Ocak 2011'den itibaren Sahnelenen Sezon giré&'i()r“:ﬁ—*_‘ -
Oyunlarimiz: ‘ . K

e, B8 2ol

1. Kafkas Tebesir Dairesi

2. Mihoyé Girésor (Aladagli Miho)
3. Ti Gara NiyT (Sen Gara Degilsin)
4. Li Rawestgehé Sé Ezezok
(Otobiis Duraginda Ug¢ Bencil)

5. Memé Alan

9]
6. Qeyd (Kayit)

St Tiyy ThaSy

Ocak 2011°den itibaren Sahnelenen Ge¢mis
Sezon Oyunlarimiz:

1. Zimané Ciya (Dag Dili)

2. Cirokek Zivistané (Bir Kis Oykdisti)

3. Yasamak Mi Yoksa Olmek Mi

Ocak 2011 itibariyle Sahnelenen
Oyunlarimizin Temsil ve Seyirci Sayisi:

. Kafkas Tebesir Dairesi-12 Temsil-1.240

. Mihoyé Girésor-10 Temsil-1.090

. Zimané Ciya-2 Temsil-470

. Cirokek Zivistané-9 Temsil-1.730

. Ti Gara Niyi-2 Temsil-200

. Li Rawestgehé Sé Ezezok-9 Temsil-1.870
. Memé Alan-2 Temsil-400

. Yasamak Mi Yoksa Olmek Mi-2 Temsil-500
. Qeyd-15 Temsil-1.765

Toplam Seyirci Sayisi: 9.265 Kisi
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Diger Oyunlar:

1. Hansel ve Gratel (Ortak Proje-Cocuk Qyunu)
5 Temsil 950

2. Tehlikeli Oyunlar (Destekledigimiz Proje)

2 Temsil 450

Toplam Seyirci Sayisi: 1.400 Kisi

“Qeyd” oyunu 6dul téreni

Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler
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Nisan ayinda dizenledigimiz

“7. Liseler Arasi Tiyatro Senligi”ne katilan okullar;

Okul Adi:

. Stileyman Demirel L.

. Guiler Sevki O.A.L.

. Dicle Kiz Teknik ve Mes.L.
. M.S.Kiz Meslek Lisesi

. Namik Kemal Lisesi

. Fatih Lisesi

. Burhanettin YilLEmLTLAtL
. Atatiirk Lisesi

9. Sehitlik Lisesi

10. Turk Telekom Lisesi

11. R.K. Anadolu Lisesi

12. Melik Ahmet Lisesi

13. Ozel Amid Lisesi

Toplam Seyirci Sayisi: 3.880 Kisi

Oyun Adi:

“Mifettis”

“Cimri”

“Kadinlik Bizde Kalsin”
“Tore”

“Sevim Tasan Benim”
“Zengin Mutfag”
“Dokuz Canli”

“Cibali Karakolu”
“Deli Bayram”
“Sevgili Doktor”

“Deli Zamanlar”
“Saskinlar”

“Komsu Koytin Delisi”



SINEMA BIRiMi

= 2010 yili Kasim ayinda calismalarina baslanan
SODES Kisa Film atolyesi 2011 yili Agustos ayi-
na kadar sirduruldd.

= Ocak 2011'de SODES kisa film atdlyesinin ta-
nitimi icin gerekli olan calismalar tamamland.
Atolyeye basvuruda bulunan 75 kursiyer arasin-
dan sinemaya olan egilimlerine gore, 18-29 yas
arasinda bulunan 30 kursiyer secildi.

= Cekimleri yapilmis olan Hayvan Barinagi'nin
kurgusu tamamlanarak tanitim belgeseli haline
getirildi.

= Subat ayinda SODES kisa film atélyesi egitim-
lerine periyodik olarak basland!. iletisim Fakdil-
tesi'nden egitmenlerle yapilan gorismeler so-
nucunda Yeditepe Universitesi'nden Ayla Kan-
bur ve Okan Universitesi'nden Selma Kéksal Ce-
kic film yapim sirecleri ve film analizi Gzerine
egitimler verdi.

= Mart ayinda SODES kisa film atdlyesi periyo-
dik olarak egitimlerine devam etti. Bahcesehir
Universitesi'nden Zeynep Tiil Akbal Sualp sine-
ma tarihi Uzerine, Erkan Biker ise gorinti yo-
netmenligi Uzerine egitim verdi. Senarist Necla
Algan kursiyerlerin oykdilerini gelistirmelerine
yardimci oldu. Kursiyerlerin yazmis oldugu hi-
kayeler senaryo haline getirilmeye calisild!.

= 8 Mart Dinya Emekci Kadinlar GUnu icin sine-
vizyon gosterimi yapildi.

= Nisan ayinda SODES kisa film atolyesi 6gren-
cilerinin arasindan yazilmis olan dokuz hikaye
senaryo haline getirilerek, cekim oncesi hazir-
liklara baslandi. Synopsis, treatman, senaryo ve
fotoboard asamalarindan sonra cekime hazir
hale gelindi. Oyuncularla calismalara basland:.

= Mayis ayinda SODES kisa film atolyesinde, al-
tr adet kisa filmin ¢ekimleri tamamlandi. Atélye
ogrencileri arasindan olusturulan cekim ekiple-
ri ile birlikte cekimi gerceklestirilen projeler So-
kak Kedisi, Aciz-Taciz, Copcl Cocuk, Ne Mutlu
Korkuyorum Diyene, Kayip, Ozgiirligiin Kanat
Cirpisi Ve Kirli Ezgi isimli kisa film projeleridir.

= Yine Mayis ayi icinde Kadin Kurultayii¢in sine-
vizyon gosterimi yapildi.

= Haziran ayinda SODES kisa film atélyesinde
hava kosullarindan dolayi cekimi ertelenmis
olan Yagmur Duasi ve Tarla isimli iki kisa filmin
cekimi tamamlandi. Cekimi tamamlanmis olan
projelerin kurgusu Engin Oztirk tarafindan ta-
mamland.

= Temmuz ayinda SODES kisa film atélyesi
filmleri 12 +1 projesi adi altinda gdsterimi ger-
ceklestirildi.

= Yine bu ay i¢cinde “Listik” adli kisa filme ¢ekim
destegi verildi.

»» Agustos ayinda SODES kisa film atdlyesinin
raporlamalari bitirildikten sonra satin alma dos-
yalari ile birlikte dizenlenerek DPT ve Diyarba-
kir il Valiligine teslim edildi. Diyarbakir Biyuk-
sehir Belediyesi Tiyatrosunun cekimleri yapildi.

= Agustos ayindan itibaren yaklasik Uc ay bo-
yunca surecek olan Diyarbakir Blylksehir Bele-
diyesi Basin Birimine cekim ve kurgu destegin-
de bulunuldu.

= Agustos ayinda SODES kisa film atdlyesinin
Urtint olan “Kirli Ezgi” adli kisa film, Antalya
Film Festivali'nde gosterime sunuldu.

~ Eylul ayinda cekimleri yapilan Diyarbakir Bu-
yluksehir Belediyesi Tiyatrosu'nun kurgusu ta-
mamlanarak tanitim belgesi haline getirildi. Yi-
ne bu ay icinde Bozburun ve Yunan Adasi Si-
mi'de yapilan Gezici iletisim Atdlyesi'ne bir haf-
talik egitmen destedgi verildi.

= Ekim ayinda Diyarbakir film ofisi web sitesinin
calismalarina baslandi.

= Kasim ayinda SODES kisa film atdlyesinin
urint olan “Copten Hayaller” adli kisa filmi,
Londra Kirt Film Festivalinde gosterildi. Londra
Kirt Film Festivaline Jiri destedinde bulunuldu.

= Aralik ayinda ¢ekimleri tamamlanan Simer-
park Sosyal Yasam Alaninin kurgusu yapildi ve
tanitim belgeseli tamamland.

= Ozcan Alper’in yénetmenligini yaptigi “Gele-
cek Uzun Surer” isimli filme produksiyon des-
tegi verildi ve filmin galasi organize edildi.

= Koray Caliskanin yapimciligini yaptigi “Yangin
Var” filmine produksiyon destegi verildi ve filmin
galasi organize edildi.

= [KSV tarafinda her yil diizenlenen “Film Eki-
mi” etkinligine tanitim destegi verildi.

= Belediyemiz tarafindan hazirlanan Diyarbakir
yemekleri kitabinin fotograf cekimleri yapildi.

= Perisan filmin yapimciigini yaptigr “Babamin
Sesi” isimli filme produksiyon destegi verildi.

= Diyarbakir'in tanitimi amacli hazirlanacak

olan filmin jimmy jeep ile cekimleri yapildi.

= Yil icerisinde toplam 14 tane kisa filme teknik
ekipman-produksiyon-post produksiyon destegi
verildi.

.
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ARAM TIGRAN KENT KONSERVATUARI SUBE MUDURLUGU

Sanat Atolyeleri
Resim Boliimii:

= Jamal Abdo Hevydar, 10 glnlik teorik ve
pratik atolye sonucunda 6grencilerle bir sergi
actr.

Sinema:

= Cemil Kizildag, 10 glnlik gorintd yonetmen-
ligi atolyesinde teorik ve pratik egitim verdi.

Halk Oyunlari:

= Serhat Kural, 10 giinlik modern dans ato-
lyesinde pratik egitim verdi.

Tiyatro:

» Celal Mordeniz, 10 ginlik ses ve bedenini
kullanma Uzerine pratik egitimler verdi. Muhsin
Osman, 10 glnlik teori atolyesinde Kirt
Tiyatrosu Uzerine egitim verdi.

v 27-28-29 Mayis 2011 tarihleri arasinda Kirt
Mizigi Makamlari Calistayr yapildi.

= Konservatuarda, 2011-2012 Egitim Ogretim
yili kayitlari ve bolum sinavlari gerceklestiril-
mistir. Bu sinavlar sonucunda;

Mizik yetiskin bolimine 19 kisi, mizik cocuk
bolimune 15 kisi, sinema bolimune 10 kisi, tiy-
atro bolimine 14 kisi, resim bélimune 7 Kisi,
halk oyunlari bélimine 12 kisi secilmistir.

»= Konservatuar tanitim kitap¢igr ve brosiri
Kirtcenin 3 lehcesinde hazirlanip basilmistir.




KUTUPHANE SUBE MUDURLUGU

Diyarbakir Mehmed Uzun Kent Kitiphanesi 19
Subat 2009 tarihinde genis bir kitlenin ilgili kati-
limiyla

Mehmed Uzun Kent Kitliphanesi, kentin Kitip-
hane ve Bilgi - Belge merkez(ler]i alanindaki ye-
tersizligini gidermek ve farkindalik yaratmak
amaciyla kurulmus olmakla beraber gelismeyi
ve blyimeyi kendine dncelikli amag edinmis bir
Bilgi - Belge merkezidir.

Yerel Yonetimler tarafindan acilan ilk Kitipha-
neler arasinda yer alan Diyarbakir Mehmed
Uzun Kent Kitlphanesi gerek bu ozelligiyle ge-
rekse de bolge bazinda en hizli gelisen Kitipha-
ne olma vasfiyla kentimizdeki ciddi bir boslugu
doldurmustur.

Diyarbakir Buyuksehir Belediyesi'ne bagli Meh-
med Uzun Kent Kitiphanesine Diyarbakir Sanat
Merkezi tarafindan 6500 adet kitap ve 1000 adet
sureli yayin, Vedat Tirkali tarafindan 3800 kitap
550 sureli yayin bagislanmistir. Kaya Mistakhan
ise cok degerli bir arsiv niteligindeki 3500 adet
kitap 800 adet sureli yayindan olusan kitapligini
kitiphanemize bagislamistir.

Mehmed Uzun ailesi de aralarinda nadide bazi
calismalarin da bulundugu 3000 civarinda kitabi
Kutdphanemize bagislamistir.

2011 yili sonlarinda il kez Kutiphanemize 600
civari kitap alimi yapilmis; bunlardan 482 tanesi
tasnif edilerek sisteme kaydedilmis olup calis-
malar devam etmektedir.

S0z konusu kitap arsivinin tamami tasnif edil-

mis, dizenlenmis, guvenlik amaciyla barkodlan-
mis ve 17.000 kitap ile 906 sureli yayin otomas-
yon sistemine kaydedilmistir. Tasnif ve kaydi ya-
pilan eserler okuyucu ve Uyelerin istifadesine
sunulmaktadir. Tarihi degeri olan veya 6zgunlik
gosteren bir kisim kitap ve diger basili materyal
ise ozel bolimlerde tutulmakta sadece arastir-
ma amacli calismalara acilmaktadir.
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2011 yili sonu itibariyle 2.102 kayitli Gyemiz bu-
lunmaktadir. Kayitli Uyeler arsiv taramasi ve
oturma, okuma imkanlarindan faydalanmalari-
nin yani sira online olarak arsiv taramasi ve ki-
tap rezervasyonu yapabilmekte, odin¢ ve iade
islemlerini gerceklestirebilmektedirler.

Kutuphane tyeleri yil icinde 9.136 islem yapmis;
kitap odin¢ almis ve okuduktan sonra iade et-
mislerdir. Kutiiphane Kitap Otomasyon Sistemi
Uzerinden personel tarafindan kitap kayit, de-
mirbas dizenleme, odiing ve iade islemleri, yeni
Uye kaydi vb.; Uyeler tarafindan da kitap rezer-
vasyonu ve sire uzatimi islemleri yapilabilmek-
tedir. Bu minvalde 2011 yili icerisinde Kitipha-
ne Kitap Otomasyon Sistemi Uzerinden 19.805
islem gerceklestirilmistir.

Kutiphanemiz Uyeler disinda nezih ve uygun bir
ortamda ders calismak isteyen ogrencilerce de
tercih edilmektedir. Glnlik olarak ortalama 300
kisi ders calismak veya kitap okumak, sureli ya-
yinlari takip etmek veya arastirma yapmak
amaclariyla kitiphanemizi tercih etmektedirler.

Kutiphanemiz aylik olarak yaklasik 7.500 civa-
rinda kisiye hizmet sunmaktadir. 2011 yili itiba-
riyle Kitiphanemiz 50.000 civarinda kisi tarafin-
dan kullanilmis, ziyaret edilmistir. 2011 yili ba-
zinda il Halk Kitiiphanesinin tadilatta olmas
nedeniyle Kitiphanemize ciddi bir talep artisi
olmus, yogunlugumuz neredeyse ikiye katlan-
mistir.

Kutiphanemiz bunlar disinda farkli diger etkin-
liklere de ev sahipligi yapmistir:

= Diyarbakir'in 1950°li yillarini anlatan bir bel-
gesel calismasina kaynak temin edilmis,

= Duhok, Erbil, Ranya vb. yerlerden gelen ziya-
retcilerce Kitiphanemiz ziyaret edilmis ve on-
lara gerekli bilgilendirme yapilmis,

= Kitiphanemiz, 2 anaokulu, 5 ilkégretim oku-
lu ve 1 lise'nin de bulundugu 8 okulun 6grenci-
leri ve idarecileri tarafindan ziyaret edilmis,

= Aralarinda italya, Almanya ve Duhok Universi-
tesi 0grencilerinin de bulundugu 6zel arastirma
yapmak isteyen onlarca kisiye kaynak ve yer te-
mininde bulunulmustur.

= Haftanin alti gind acik tutulan Diyarbakir Bi-
yuksehir Belediyesi Mehmed Uzun Kent Kitip-
hanesi 20.000°i askin kaynagi, 2000'den fazla
Uyesi ve aylik 7.500 kisi civarindaki ziyaretci ve
okuyucusuyla bolgenin en biytk kitiphanesi
olma yolundadir.

= Diyarbakir Buylksehir Belediyesi Mehmed
Uzun Kent Kitiphanesi kitap kataloglama ve
tasnifi, var olan kitaplarin arsivlenmesi ve ko-
runmasi gibi asil islerinin yani sira 2011 yilinin
itk alti aylik doneminde diger rutin calismalarini
da strdirmustir.

= |l Halk Kitiiphanesinin tadilata alinmasiyla
birlikte, kendi alaninda kentteki tek kitliphane
durumuna gelen Mehmed Uzun Kent Kitlipha-
nesi yilin basindan itibaren yogun okuyucu tale-
bi ve yigilma ile karsilasmis tim taleplere yanit
olarak beklentileri yerine getirmistir.

= Bu cercevede ilgili ddnemde 431 yeni uye ali-
narak Uye sayisi 1.948"e ¢ikarilmis; 2.000 yeni ki-
tap ile 56 sireli yayin otomasyon sistemine kay-
dedilmistir.

= Boylece Haziran ayi itibariyle otomasyon sis-
temine kaydedilen toplam kitap sayisi 15.764,
sureli yayin ise 858’e ulasmistir.

»= Tasnif ve kaydi yapilan eserler okuyucu ve
dyelerin istifadesine sunulmaktadir. Tarihi de-
geri olan veya 0zglnlik gosteren bir kisim kitap
ve diger basili materyal ise 6zel bolimlerde tu-
tulmakta sadece arastirma amacli calismalara
acilmaktadir. ilgili ddnemde 10'dan fazla bu ger-
cevedeki calismaya destek sunulmustur.

= 2011 yili Haziran ayi itibariyle 1.948 kayitli tye-
miz bulunmaktadir. Kayitli Uyeler arsiv taramasi
ve oturma, okuma imkanlarindan faydalanmala-
rinin yani sira online olarak arsiv taramasi ve ki-
tap rezervasyonu yapabilmekte, 6dinc¢ ve iade
islemlerini gerceklestirebilmektedirler. Bu kap-
samda uyelerimiz 100°U askin online islem yap-
mislardir.

= 2011 yiinin itk alti aylik déneminde Kditipha-
ne Uyeleri 6.157 kitap odinc¢ almis ve okuduktan
sonra iade etmislerdir.

»= Kidtuphanemiz, Uyelerle birlikte nezih ve uy-
gun bir ortamda ders calismak isteyen yurttas-
larca de tercih edilmektedir. Gunlik olarak or-
talama 200 kisi ders calismak veya kitap oku-
mak, sireli yayinlari takip etmek vb. amaclarla
Kutiphanemizi tercih etmektedirler.

» Kitliphanemiz aylik olarak yaklasik 5.000 ci-
varinda kisiye hizmet sunmaktadir. 2011 yili ilk
alti aylik doneminde 30.000 civarinda kisi ders
calisma, arastirma yapma, etiit imkanlarindan
yararlanma vb. gibi gerekcelerle Kitiphane-
mizden faydalanmistir.
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SAGLIK ISLERI DAIRE BASKANLIGI

Saglik Isleri Daire Baskanligi, kent halkinin cevre ve halk sagligi alanindaki ihtiyaclarinin
ve sorunlarinin belirlenmesi, tespit edilen ihtiyaclarin giderilmesi ve sorunlarin ¢oziilmesi
amaciyla projelerin gelistirilerek koruyucu onlemler alinmasi, bu tir faaliyetler icin uygun

mekéanlarin olusturulmasi, is yerlerinin denetlenerek ruhsatlandirilmasi ve imkanlar dahi-
linde tiketici haklarinin korunmasi, gida lreten tiim isletmelerin denetimlerinin yapilmasi
ve mezarlik alanlarinin tespit, tesis ve tahsis edilmesine yonelik faaliyetleri siirdiirildi.

VETERINER iSLERIi VE HALK SAGLIGI
SUBE MUDURLUGU

= Genel Gida Denetimleri: Kentin muhtelif yer-
lerinde gida ile ilgili faaliyet yuriten bitin is
yerlerine yonelik mevzuatin dngordigu siklikta
rutin denetimler yapilmaktadir.

= Beyaz bayrak projesi calismalari: 2002 yili
icerisinde baslatmis oldugumuz proje kentteki
lokanta, pastane ve yemek fabrikalarini kapsa-
yacak sekilde genisletilerek sirdurulmektedir.
Proje dahilindeki denetim ve degderlendirme ca-
lismalari 3 aylik periyotlarla tekrarlanmaktadir.

= Mezbaha denetimleri: Kentimizde bulunan
6zel ve kurumlara ait mezbahalar ve hayvan pa-
zarl, teknik ve saglik elemanlarimizca 3 aylik pe-
riyotlarla denetlenmektedir.

= Meyve, sebze halleri ve isletme alanlarinin
denetimleri: Yas meyve sebze hali icerisinde

bulunan toptanci komisyonlarin hijyenik ve tek-
nik acidan denetimleri 3 aylik periyotlar seklin-
de yapilmaktadir.

= Diger subelerimize destek hizmetlerimiz:

Ruhsat Denetim ekiplerinin yaptiklari ruhsat-
landirma ve denetim calismalarina ve Zabita
Midurlugid'nin yaptiklari denetim calismalarina
teknik destek sadlanip rapor dizenlenmektedir.

Ev ve siis hayvanlari saticilarinin egitimi: 5199
sayill yasa geregi ilimizde bulunan ev ve sis
hayvanlari saticilarina yonelik egitim hizmeti su-
nulup katilimcilara sertifika verildi.

Mezbaha denetimi: Carikli mevkiinde acilan
mezbahalarin 3 aylik rutin denetimleri teknik ve
saglik elemanlarimizca yapilmaktadir. Ayrica
hayvan park ve pazaryerinde saglik destek hiz-
metleri verilmektedir.

Mense sahadetnameleri diizenleme: il ici ve il



Egitim Hizmetlerimiz: ‘Saglikli Kent Saglikl
Toplum’ siariyla koruyucu saglik hizmetleri alin-
masli cercevesinde bilincli gida tiketimi, hijyen
ve diger gida ile ilgili uygulama alanlarinda hij-
yen aliskanligini gelistirme ayrica Belediyeleri-
mizin denetim kapasitelerinin artirilmasi ama-
ciyla yil icerisinde bir dizi egitim calismalari ya-
pilmaktadir.

dist hayvan nakillerinin kontrol altinda tutulma-
si amaciyla subemiz veteriner hekimlerince bu
konuyla ilgili mense sahadetnameleri diizenlen-
mektedir.

Kurban bayrami hizmetleri: Bayram boyunca
kurban kesmek isteyen vatandaslarimiza kolay-
lik saglamak ve bu faaliyetin ¢cevreye verebilece-
gi zararlari en aza indirmek icin gerekli tedbirler
alinmakta, kurban kesim yerleri tespit edilip bu
alanlarda her turlld tedbir alinmaktadir.

Yemek fabrikalarinin standardize edilmesi ¢a-
lsmalari: il genelinde faaliyet yiriten yemek
uretim yerlerinin hijyenik ve teknik kosullarinin
iyilestirilip standardize edilmesi icin Beyaz Bay-
rak Projesi prensipleri cercevesinde denetimleri
yapilip bu is yerlerine de beyaz bayraklar verildi.

Halk sagligini korumak amaciyla
gidada hijyeni saglamak icin diizenli
gida denetimleri yapildi.
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ILACLAMA SEFLIGI

Vektor kontrol miicadelesi: Sitma sark cibani
menenjit KKKA vb. hastaliklarin yayilmasina ne-
den olan sivrisinek, karasinek, tatarcik, kene vb.
popilasyonlara karsi yurutilen kontrol calisma-
s1 5216 sayili yasa kapsaminda belirlenen muca-
vir alanimizin tamaminda (42 mahalle, 81 koy ve
96 mezrasinda vb. yerlerde) yurttiulmektedir.

Kislak, ilkbahar ve yaz kontrol ¢alismalari sek-
linde U¢ donemde yuritilen faaliyetimiz hedef
popilasyonlarin dreme dinlenme ve saklanma
yerlerini kapsamaktadir.

Farkli sicaklik degerlerine gore degisik uygula-
ma peryotlarini gerektiren kontrol calismamiz
agirlikli larva kontrol micadelesi kapsaminda
olup mevcut treme kaynaklarinin tespiti ve var
olan dreme yerlerini hedef almaktadir. Bu Ure-
me vyerleri, kapali alanlarda: bina bodrumlari,
rogarlar, fosseptik cukurlar merkezi isitma sis-
temlerinin gecis noktalari, ahirlar vb. yerlerdir.

Uygulama periyot araligi: Mevcut tireme kaynak-
lari 15 glnlik periyotlar halinde ilacland.

Acik alanlarda; Mart ayindan baslayarak sorunlu
olan ve Ureme teskil edecek alanlar kontrollu
olarak ilaclanmistir. Bu alanlar; toprak yuzeyin-
de biriken yagmur sulari, kanallar, kanaletler,
birikmis hayvan gubrelikleri, clirimus organik
atiklar, coplikler, sik sulanan cali formlari,
parklar, orta refljler, site bahceleri, resmi ku-
rum bahceleri, TOKI'ler vb. yerlerdir.

Yaz Kontrol Calismalari: Sivrisinek, karasinek,
tatarcik erginlerine karsi micadele calismalari-



miz 1 Haziran- 30 Ekim tarihleri arasinda sirdi-
ralda.

1 Eylul-30 Ekim tarihleri arasinda ULV (Soguk
sisleme] ile riizgar hizi baz alinarak calismamiz
gln batimindan saat 23’e kadar calismalar hem
ergin hem larva micadelesi seklinde 10- 12 gln
arayla yuratilda.

Akrep uygulamasina karsi micadele U¢ donem
halinde gecen yillarda oldugu gibi uygulamanin
son periyodu Eyldl ayi icerisinde yurdtuldd. Uy-
gulama alanlari Sur ici galeriler, harabeler, hur-
daliklar, toprak evler, moloz dékme alanlari vb.
ve glinlik vatandaslardan gelen sikayetler uygu-
land!.

Aphitlerle Micadele mayis ayinin ilk haftasi iti-
bari ile uygulama yapilip 20-25 giin sire arali-
giyla yapilmistir. Uygulamamiz toplu yasam
alanlarinda parklar, mesire alanlar, site bahce-
leri, resmi kurum bahcelerinde, orta refljler de
vb. yerlerde agirlikli yaprak aphitlerine ve agac
yapraklarinda beslenen diger zararli tirlerine
de karsi calisma yurdtalda.

Kene Miicadelesi: Uc periyot halinde hedefle-
nen uygulamamiz Haziran Temmuz Eyldl aylari
icerisinde devam edip. Uygulamamiz hedeflenen
program icerisinde 20-25 giin sireyle devem et-
mis ve hedeflenen alanlarda KKKA karsi kenele-
rin yasayip dinlenebilecegi toplu yasam alanla-
rinda, park bahceler, mesire alanlari, site bah-
celeri hayvan barinaklari, ahirlar ve vatandastan
gelen sikayetler dogrultusunda miicadele yiri-
tilmus ve kentimizde KKKA kene vakasina rast-
lanilmadi.

Yabanci ot miicadelesi; Nisan ayi itibari ile yap-
rak afitlerinnin beslenme ve dinlenme alani olan
tim yabanci otlari kurutmak amaciyla total her-
bisit uygulamasi yurutilmustir. Agirlikli olarak
mezarliklar, nadasa birakilan kent merkezinde-
ki tarlalar ve tarla sinir alanlari ilaglandi.

ihale hazirligr Aralik ay itibariyle 2010 icin dusU-
nilen hizmet alimi ihalenin calismalari yapildi.
Hedeflenen tarihte (Subat ayi icerisinde) ihale
gerceklestirildi.

Kislak Micadelesi: 1 Subat itibariyle mikrokli-
ma etkiye sahip tim alanlarda kendi kurumu-
muzun mevcut daire baskanliklari ve ilce beledi-
yelerimizden personel karsilanilarak iki ekip ha-
linde kentimizde ki tim (hayvan barinaklari, ka-
pali otoparklar, yer alti carsilari, merkezi isitma
sistemi bulunan sitelerde sivrisinek, karasinek,
tatarcik erginlere karsi mucadele yurdtuldd.
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HAYVAN BAKIMEVIVE
REHABILITASYON MERKEZI

Sokakta siddete ugrayan hayvanlarin durumuna
dikkat cekmek, hayvan ve doga sevgisini asila-
mak amaciyla ¢ok sayida 6grenci Diyarbakir Do-
gay! ve Hayvanlari Koruma Dernegi'nin 6ncilu-
guyle Rehabilitasyon Merkezi'ne goéturildi.
Hayvansever kurum ve kuruluslari tarafindan

ornek olarak gosterilen Diyarbakir Hayvan Baki-
mevi ve Rehabilitasyon Merkezi butun yil sevgi
gezilerine sahne oldu.

Turkiye'de model olarak kabul edilen Diyarba-
kir Biytksehir Belediyesi Hayvan Bakimevi ve
Rehabilitasyon Merkezi'nde sokakta siddete
ugrayan hayvanlari tedavi ediyor, agir ameliyat-
lari gerceklestiriyor.

R
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RUHSAT VE DENETIM SUBE
MUDURLUGU

Sunulan Hizmetler

5126 sayili Blyuksehir Belediyeleri Kanunu ve
5393 sayili Belediyeler Kanunlarinda belirtilen
BiylUksehir Belediyelerince isyeri acma ve calis-
ma ruhsati verilen isyerlerine ruhsat vermek ve
denetim altinda tutmak.

Tuketici haklarini korumak amaciyla isyerlerini
denetlemek, odalarca verilen rayiclere gerekti-
ginde itirazda bulunmak ve tiketici haklariyla il-
gili gerekirse belediyeyi temsilen toplantilara
katilmak.

Ruhsatlandirma amaciyla ilce belediyelerinden
yonlendirilen isyerlerine ¢cevre saglik raporu di-
zenlemek.

5216 sayili Blyiksehir Belediyeleri kanunu,
5393 sayili Belediyeler Kanunu ve 5996 sayili gi-
da Uretimi ve denetimi kanunu cercevesinde
hizmet alanimiza giren isyerlerine yapilan ruh-
satlandirmaya yonelik calismalarda ve tlketici
haklarini korumak icin umuma acik isyerlerinin
etiket, gramaj, hijyen ve fiyat tarifeleri acisindan
denetlemeler yapmak.

Yapilan bu denetlemeler asagidaki gibidir:

»= 1.sinif Gayri Sthhi Miesseseler, Akaryakit ve
LPG istasyonlarinin haftada bir gin denetimleri
yapilmistir. Micavir alan icerisinde 13 adet 1. Si-
nif GSM, 81 akaryakit ve 61 LPG istasyonlarinin
yapilan rutin denetimlerinde, bu isletmelerin
ruhsat, ¢evre saha durumu, sosyal tesisler, yan-
gin onlemleri, ilk yardim durumu, hafta tatil
ruhsati ve TSE belgeleri gibi denetimler yapil-
mistir. Bu konularda eksikligi olan istasyonlar
uyarilmis, Sonraki denetimlerde takibe alinmis-
tir. Yilicerisinde 8 Akaryakit istasyonu ve 10 LPG
istasyonu ruhsatlandirildi.

»» GSM inceleme kurulu haftanin belirli bir gi-
ninde ruhsat almak icin dosyasini tamamlayan
is yerlerinin denetimi yapildi. Durumu uygun
olan isyerleri ruhsatlandirildi. Eksik belgesiolan

ve fiziksel sartlari uygun olmayan isyerlerine
gerekli bilgilendirme yapilmis eksikliklerini gi-
dermeleri icin sire verildi. Bu konuyla ilgili ¢ca-
lismalarimiz rutin olarak devam etmektedir.

= |lk kademe belediyelerince ruhsatlandirmak
amaciyla, belediyemize yonlendirmis olduklari
is yerlerinin; saglik, hijyenik, fiziki ve teknik sart-
larinin uygunlugu acisindan yapilan denetimler-
de insan ve toplum sapligina olumsuz etkilerini
bertarafa yonelik veya asgariye indirmek ama-
ciyla denetimler yapilarak belirtilen kriterleri ta-
slyan is yerlerine cevre saglik raporu dizenlen-
mektedir. Kriterlere uygun olmayan is yerleri
asgari sartlari olusturmalari icin bilgilendirme
ve bilinclendirme calismalari yapilarak uygun
hale getirilmektedir. Yapilan calismalarda 470 is
yeri denetlenmis, uygunlugu tespit edilen 448 is
yerine cevre saglik raporu diizenlendi.

= Belediyemizin mulkiyeti ve denetiminde olan is
yerlerinin otogar, ilce minibls terminali, Sebze ve
Meyve Hali, Toptancilar Sitesi, yeralti carsilary,
6grenci servis birolari, taksi duraklari, otopark-
lar v.b. isyerlerinin rutin denetimleri yapilarak
ruhsatlandirma calismalari yapilmaktadir. Ruh-
sat denetim ekibimiz tarafindan 2.500 civarinda
isyeri denetlendi. Bunlardan 294 ruhsatsiz isyeri
tespit edildi. Ruhsat almak icin basvuruda bulu-
nup, gerekli Fiziki, teknik ve resmi evraklarini ta-
mamlayan 57 isyeri ruhsatlandirildi. Ruhsatlan-
dirilan isyerlerinde 70.752,00 TL gelir elde edildi.

» Tlketici haklarini korumak icin umuma acik
isyerlerinin etiket, gramaj, hijyen ve fiyat tarife-
leri acisindan 2.500 civarinda isyeri denetlen-
mis ve kurallara uymayan isyerleri uyarildi. M-
durligimuzce Ramazan ayi, bayramlar ve yil-
baslarinda isyerlerini denetlemek icin dzel
ekipler olusturuldu. Ayrica esnaf ve sanatkarlar
birliginin almis oldugu rayicler incelenmis ge-
rektiginde ilgili makama itirazda bulunuldu. Sa-
nayi Ve Ticaret il Miidirligl biinyesinde bulu-
nan Tuketici Hakem Heyetinde mudurlik nez-
dinde belediyemiz temsil edilip alinan kararlara
idrak edildi.
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MEZARLIKLAR SUBE MUDURLUGU
= Silbe Mezarliinin ihata duvari yapild.

= Basta Yenikdy Mezarligi olmak Uzere bitin
mezarlik alanlarinin agaclandirilmasi icin kam-
panya baslatildi. Bu amacla bircok Kurum ve
kuruluslarla toplanti yapildi ve agac alimi icin
calismalar yapildi.

= Yenikdy, Mardinkapi, Sehitlik ve Silbe Mezar-
liklarinda 470 adet agac budandi ve 71 adet ku-
ruyan agac kesildi.

= Sehitlik Mezarliginin giris kapisina Encimen
karariyla defne kapatildigina Yenikdy Mezarligi-
nin ve Suryani Mezarliginin tim elektrik tesisati
degistirildi.

= 2011 yilinda Sehitlik Mezarligi idare binasi bek-
cievive yas yeri 2011 yilinda faaliyete gecti.

= BiyUksehir sinirlari icinde 45 mahalle mezar-
ligi etrafina tel ¢it cekilerek koruma altina alindi.

= Yenikoy ve Sehitlik Mezarligindaki etrafi ihata
duvari onarildi ve tel citle etrafi kapand.

w=» 2011 yili icin mezarlik programi kapsamina
alinan mezarliklarda, mezarliklarin yesillendi-
rilmesi, korunmasi ve gelistirilmesi amaciyla,
500 agac dikildi. Mevcut 5 Adet cenaze araclari-
miz ile 24 saat esasina gore hizmet verilmekte-
dir Cenaze araclarimiz resmi térenlere de hitap
edecek sekilde gerekli donanima sahiptir.

= 2011 Yilinda Yenikdy mezarlik alaninda ¢ikan
hafriyatin (tas, moloz) atilmasi isi yapildi Ayrica
bltin mezarlik alanlarinda rutin temizlik, ba-
kim, onarim, sulama, ¢im bicme, gibreleme,
capalama, budama ve yabanci otla micadele
amacli ilaclama yapildi.
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= 2011 yilinda vefat eden 1.093 kisi ga-
sallarmiz tarafindan yikanmis ve Yenikoy
1.519, Sehitlik 145, Mardinkapi 241, Ali-
pinar 25, Ciftehavuzlar 25 olmak Uzere
toplam 1.971 defin gerceklestirildi.

»= 2011 yilinda Yenikdy mezarliginda
1.093 kisi kefenlenmis, mezar yapimi es-
nasinda kullanilan ve vatandasa Ucretsiz
verilen briket sayisi 68.985 ve tabuk tasi
9.855dir.

w= 2011 yili itibari ile 682 seferi sehir disi
olmak Uzere cenaze araclarimizla top-
lam 1.069 cenaze tasinma islemi gercek-
lestirildi.

= Blylksehir belediyesi Mezarliklar Su-
be Midurldglne basvuru sonucu toplam
162 adet defin edildigine dair belge ve-
rildi.

= Vatandaslarimizin cenazeleri oldugun-
da Mudirldgimuze rahat ulasmasi icin,
Alo 188 cenaze hattimiz ginin 24 saat
boyunca hizmet vermektedir. 2011 yilinda
toplam 4.500 vatandasimiz Alo 188 cena-
ze hattimizi aradi.

Butin mezarlik alanlarinda rutin temiz-
lik, bakim, onarim, sulama, ¢cim bicme,
capalama, glbreleme, budama, agac
diplerine canak a¢ma, kok ilaci uygula-
masli, mantar ilaci uygulamasi, yaprak
ilaci uygulamasi, toprak tasima ve yaban-
cl otla micadele amacli ilaclamalar ya-
pildr.

ies)
SKANLIG)
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SAGLIK iISLERI SUBE MUDURLUGU

= Belediye personeli ve bakmakla yikimlu oldu-
gu aile fertlerine, saglik giivencesi olmayan halka
poliklinik, agiz ve dis sagligi, pansuman enjeksi-
yon ve ana cocuk sagligr hizmetleri verildi.

= Saglik Merkezimize basvurmus memur ve
bakmakla yikimlid oldugu aile fertleri dahil ol-
mak Uzere saglik givencesi olmayan hastalara
laboratuarimizin tetkik hizmetinden faydalandi.

= Poliklinige basvurmus hastalara doktor talebi
uzerine tani koymak amaciyla gorintileme hiz-
metleri verildi.

= Saglik Merkezimizde hepatit ve tetanos asila-
ri yapilmaktadir.

= Saglik glivencesi olmayanlara, ila¢ temin ede-
meyen magdur durumdaki hastalara ilac verildi.

= Maddi durumu yetersiz vatandaslara gerek
sehir ici gerekse de sehir disi hasta nakil ambu-
lanslarimizla hizmet verildi.

= DISKI Atik Su Kanalizasyon, Makine ikmal, i¢-

mesuyu Aritma Tesisi ve Blylksehir Belediyesi
ilaclama personellerinin periyodik muayeneleri
yapilmis ve risk grubu tasidiklari icin saglik ta-
ramasindan gecirilip hepatit ve tetanos asilari
yapildr.

= Blylksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Daire
Baskanligi tarafindan diizenlenen Hazar Golu co-
cuk kampinda hemsirelerimiz 2 ay boyunca gorev-
lendirilmis olup gerekli saglik hizmetleri verildi.

= Diyarbakir Biyiiksehir Belediyesi itfaiye Dai-
re Baskanliginca yuritilen ilkdgretim okullari-
na itfaiye eri egitim semineri kapsaminda go6-
nilliilere 4 (dért) saatlik ilkyardim egitimi veril-
mistir. DISKI Atik Su Kanalizasyon, Makine k-
mal, Su tesisi personeline olusabilecek is ka-
zalarina karsilik olay yerinde ilkyardim egitimi
verildi.

=+ DISKI Atik Su Kanalizasyon, Makine ikmal, Su
tesisi personellerine hijyen egitimi verildi.

= Blylksehir Belediyesi ile Bismil Belediye-
si'nin ortaklasa dizenledigi egitim calismasin-



Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

da, ilcedeki kadinlara, aile planlamasi ve emzir- gi taramasi yapild.

SR 10 BEMEIAAEE Gl tElell = Koy ve mahalle taramalarinda dis muayenesi

» Blyiksehir Belediyesinin de ortak oldugu, disinda Hepatit, AKS, Tansiyon, Kan grubu gibi
Stimerpark'ta yiritilen KAGIDEM projesi kati-  tetkikler yapildi.

limcilarina kisisel hijyen, ilk yardim, cinsel Ure-
me sagligi ve glvenli annelik konularinda per-
sonelimiz tarafindan egitim verilmektedir.

= 2011 yili Aralik ayindan itibaren Surici bélge-
sindeki evlere gidilmis, ev tespit formlari doldu-
rularak saglik konusunda egitim verilmistir. Ay-

= 2011 yili agiz ve dis sagligr haftasi etkinlikle- ni zamanda sorunlarinda tespit edilip formlara
ri cercevesinde Goze Gol koyu sakinlerine agiz islendigi ve gerekli yonlendirmelerin yapildigi bu
ve dis sagligi egitimi verilmis, agiz ve dis sagli- calismada 484 hane ziyaret edildi.

116




SAGLIK ISLERI DAIRE BASKANLIGININ 01.01.2011-31.12.2011 TARIHLERI ARASI
FAALIYET RAPORU SAYISAL VERI TABLOSU
1- Veteriner isleri ve Gida Kontrol Sube Miidiirlii§ii

a) Gida Kontrol Sefligi

Denetlenen | Tutulan | Tutulan Beyaz Beyaz Beyaz Denetlenen |Denetlenen | imha edilen
ve kayit Durum Idari Bayrak Bayrak Bayrak market Uriinler

altina Tespit Yaptirim Projesi Verilen Verilen sayisi (kirmizi et
alinan Tutanagi Karar | Kapsaminda | lsyeri Yemek ve tavuk eti)
isyeri Sayisi | Sayisi Tutanagi | Denetlenen | Sayisi Fabrikalari
Sayisi | Isyeri Sayisi Sayisi

4.510 105 6 129 45 6 235 150 456

b) Hayvan Bakimevi ve Rehabilitasyon Merkezi

Dogaya Kisirlas- Hasta veya Yarali Gelen Toplam | Degerlendiri

Saliverilen tirilan Hayvan Sayisi Sahiplenen| Llen Gece
Hayvan Hayvan Hayvan ihbarlari
§ayisi Sayisi Sayisi

684 1115 227 494 272 (Uyuz:83, Hasta képek:42, Yarali 304 87
(65 i kedi]  (Disi:162, Disi:317, kopek:41, Trafik kazali kopek:58, Trafik Disi:82, Gelen ihbar:82
Erkek:65) Erkek:177 kazali kedi:47, Yarali esek:1 Erkek:116,  Asilsiz ihbar:5
c) ilaglama Sefligi
Toplam | ilaglama ilaclama Kent merkezinde ve | Tatarcik | Uygulamaya esas Yapilan Yapilan
yapilan yapilan | Yapilan ahir | belediye sinirlarimiz | ve Afit olan seminer, yabanci ot akrep
ilaclama | sivrisinek| sayislve dahilindeki sitma | uygulama | toplanti, brosiir miicadele | kaynadgi
sayisl kaynak | Karasinek vaka ve akrep- sayisl dagitimi ve alani sayisl
sayisi kuar;n?g yilan-kene KKKA bilgilendirme
sayisi sayisi calisma sayisi
13.857 6.217 5.471 0 1.300 10-003 avdtefdbrosﬂr 5.000 dekar 2370
agitildi.

GAAB'de 2 seminer,
TOKI yonetimleri ile
yapilan toplanti 1




SAGLIK iSLERI DAIRE BASKANLIGININ 01.01.2011-31.12.2011 TARIHLERI ARASI
FAALIYET RAPORU SAYISAL VERI TABLOSU

2- Ruhsat ve Iktisat Sube Midiirliigii

Denetlenen 1.sinif
GSM, Akaryakit ve
LPG Istasyonu
Sayisi

Denetlenen
Isyeri Sayisi

2.500 99 316

3-Mezarliklar Sube Miidirligu

Tespit Edilen
Ruhsatsiz
Isyeri Sayisi

Ruhsat Denetlenen
. Verilen
Isyeri Sayisi Raporu

Sayisi

33 392

Yikanan Alo 188 Tasinan Diizenlenen| Satilan Aile

Cenaze Cenaze Cenaze Mernis Mezarlig
Sayisi hattini Sayisi Tutanagi | Metrekaresi

Arayan Sayisi
Kisi Sayisi
1.971 1.093 4.500 1.069 162 620
il Dis1:682 metrekare
Sehir I¢i:387

4-Saglik isleri Sube Miidiirliigii

Aile
Plan-
lamasi

Pansuman
Enjeksiyon
Hizmetleri

Verilen
Dis

Verilen
Poliklinik

Hizmetleri | poliklinigi

5.201 158 2.655 9.807

Eczane
Hizmet-
leri

Rontgen
Hizmet-
leri

282 3.805 2.340 620

Verilen

Cevre Saglik | Cevre Saglik

Raporu

392

Satilan Aile
Mezarligi
Metrekaresi

500

Evlerde
Saglik

Saglik
Taramasi
Hizmet-

leri Hizmet-

leri

484 127 500

(Aralik "10)

598



Fotograf: Mehmet Masum SUER (Hz. Siileyman Camii)
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SOSYAL HiZMETLER DAIRE BASKANLIGI

Blyiiksehir Belediyesi hizmet sinirlari dahilinde bulunan dezavantajli gruplar (yoksullar, en-

gelliler, kimsesiz insanlar, sokak ¢ocuklari vs.] basta olmak izere kent halkinin sosyal ihti-

yaclarinin ve sorunlarinin belirlenmesi ve ¢éziilmesi icin projeler gelistirilmeye, sosyal et-

kinliklerin diizenlenmesi ve bu tiir faaliyetler icin uygun mekéanlarin olusturulmasi ve beledi-
yenin imk&nlari dahilinde her tiirlii ayni ve nakdi yardimin yapilmasi calismalari siirdiiril-

mektedir.

SOSYAL HiZMETLER VE YARDIM iSLERI
SUBE MUDURLUGU

Sunulan Hizmetler

1. Kentin farkli mahallerinde yasayip ekonomik
acidan zorluk ceken ailelere destek olmak ama-
ciyla Ayni ve nakdi yardim yapmak.

2. Ramazan aylarinda sehrin belli bélgelerinde
iftar cadirlari kurarak sicak yemek dagitimi
yapmak.

3. Diyarbakir ilinde ikamet eden ciftlerin resmi
nikah islemlerini yapmak.

2011 Yili Faaliyetleri:

1- Birimimize sosyal yardim amacli basvuran
kisi sayisi: 1.058 Kisi.

2- Birimimizden nakdi yardim alan kisi sayisi:
610 kisiye toplam 394.120,00 TL

3- 2011 yili icerisinde birimimizden gida yardimi
alan aile sayisi: 570 aile

4- Sehrin belli noktalarinda Ramazan aylarinda

kurulan iftar cadirlari vasitasi ile iftarini acma
imkanini bulan kisi sayisi: 49.500

5- 2011 yili icerisinde 758 basvurucunun sosyal
incelemesi yapilmistir.

6- 2011 yili kasim ayina kadar Diyarbakir Bi-
ylksehir Belediyesi tarafindan resmi nikahlari
kiyilan cift sayisi: 1.003 cift




Van'dan Diyarbakir'a gelip yerlesmeyi bekleyen
aileler konut ihtiyaclari karsilanincaya kadar Su-
merpark binyesinde misafir edilerek 16 Kasim
2011 ve 6 Ocak 2012 tarihleri arasinda 5.160 6§un
yemek Diyarbakir Biylksehir Belediyesi Sosyal
Hizmetler Daire Baskanligi binyesinde yer alan
yemekhaneden temin edilerek depremzede aile-
lere ikram edilmistir.

Van'dan gelen depremzede aileler, yapilan sos-
yal incelemeler neticesinde 359 konuta yerlestiri-
len 537 aile, ylz ylze gorismeler sonucunda ih-
tiyaclari rapor edilerek kayit altina alinmistir. Bu
sosyal incelemeler neticesinde 315 konutta ika-
met eden 482 ailenin aylik gida ihtiyaci Sarmasik
Dernedi tarafindan karsilanmaktadir. Bu gida
destegdi duzenli olup 2012 yili Haziran ayina kadar
devam edecektir.

452 6grencimize de Diyarkart verilmistir.

Yerlestirilen Aile Sayisi = 630 Aile
Kadin Sayisi

Erkek Sayisi 1.039
ilkdgretim Kiz 379
ilkogretim Erkek 321

Lise Kiz Cocugu 169

Lise Erkek Cocugu 139

Okul Oncesi Cocuk 1.197

Engelli Sayisi 25

Toplam 4.413 Kisi
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KADIN VE AILE SUBE MUDURLUGU

DIKASUM 2011 FAALIYETLERI

== Ajle ici siddet: 478

== Psikolojik destek: 204

» Hukuksal destek: 121

= Bireysel danismanlik: 376

= Konuk evine yerlesenler: 116

= Saglik kurumlarina gotirme ve
yonlendirme: 238

= s talebi: 249

= |se yerlestirilenler: 89

= Yardim (Gida-nakdi-giysi-ev esyasi): 261
= Saha Calismasi (Ev ziyaretleri): 2 bin 400
= Camasirlari yikanan aileler: 28 bin 947
» Tandir evinden faydalananlar: Bin 250
»= Kurumlara yonlendirilen: 675

= Egitim (okuma-yazma, KIHEP, aile planlama-
si, siddet, hijyen, meme kanseri, kadin hastalik-
lari, seminer, panel):553

w= Resmi nikdh basvurulari:é

» Slmerpark Ortak Yasam Alani'nda devam
eden cilt bakimi kursundaki 20 6grenci camasir
evlerinde 165 kadina cilt bakimi yapti.

= Kente gelen Vanli aileler icin yurutilen calis-
malara katki sunuldu.

TR Wng
b - %

»» Mardin'in Mazidagi ilcesinde ard arda yasa-
nan intihar olaylarinin dederlendirilmesi, durum
tespiti, yapilacaklar ve alinacak onlemler icin
kadin kurumlari ile birlikte ilce ziyaret edildi.

= [lkogretim okulu 6grencisi 4 kiz cocugunun 35
kisi tarafindan cinsel istismara ugramasiyla ilgi-
li Siirt Agir Ceza Mahkemesi'nde devam edilen
davanin durusmalari, kadin kurumlarindan olu-
san heyetle birlikte takip edildi.
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COCUK Diyarbakir Bliyiiksehir Belediyesi, her yaz tatil yapma imkani olma-
. . yan 800 ¢ocugu, alaninda model bir proje olan Hazar Goli Cocuk Yaz
HIZMETLERI Kampi'na gotiirtiyor ve sosyal gelisimlerine katki sunuyor.
SUBE Simerpark Ortak Yasam Alani’'ndaki Cocuk Destek Merkezi'e kayitli
MUDURLUGU cocuklarin sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini destekleyecek resim, ti-
yatro, miizik, sinema gibi calismalar ydirttiliyor.
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Sunulan Hizmetler
1. EGitime destek amacli calismalar yiritmek,

2. Sosyal ve kulturel aktiviteler planlamak ve
uygulamak,

3. Aileleri ve toplumu bilinglendirme calismalari
yapmak,

4. Sportif faaliyetler(spor birimi ile] organize
etmek,

6. Yaz kampinda her yil ortalama 800 ¢ocuga ta-
til yapma imkani sunmak,

6 yilda toplam 3.870 cocuga tatil imkani sunuldu
ve cocuklarin kampta tiyatro, mizik, resim,
spor, sineme gosterimi, cocuk haklari, ritim ve
ylizme, diyabet egitimi, akran egitimi gibi etkin-
liklere katilimlari saglandi.

Diyarbakir Buyuksehir Belediyesi, Diyarbakir
Cocuk Hastaliklari Hastanesi, Cocuk Endokrin
ve Diyabet Dernegi tarafindan organize edilen ve
Kocaeli Universitesi Tip Fakiiltesi ile istanbul
Universitesi Tip Fakdiiltesi tarafindan destekle-
nen 10-18 yas arasi 60 diyabetli cocuk, Hazar

Gold kenarindaki Cocuk Yaz Kampi'nda biraraya
geldi. Akran egitimini vermek, cocuklarda 6zgu-
veni glclendirmek ve diyabetle barisik olmalari-
ni saglamak amaciyla yapilan Diyabetli Cocuklar
Kampi'nda ogretim gorevlilerinin sorumlulu-
gunda cocuk hekimleri, diyetisyenler, diyabet
hemsireleri, psikologlar ve Bulylksehir Beledi-
yesi Cocuk Sube Midurligu gorevlilerinden olu-
san kalabalik bir ekip gorev yapti. Cocuklar
kampta resim, kompozisyon ve cesitli spor dal-
larinda turnuvalara katilirken insilin vurmayi ve
hastalikla micadele icin nasil beslenmeleri
hakkinda bilgi sahibi oldu.

7. Okul oncesi egitim calismalari yuritmek,

8. ilkégretime kayit islemini gerceklestiremeyen
ve nufus cuzdani olmayan ¢ocuklarin tespiti ve
nufus islemlerin gerceklestirilerek okul kayitla-
rini yaptirmak,

9. 20 Kasim cocuk haklari haftasi etkinlikleri
planlamak ve uygulamak,

10. Cocuk isciligi giint 12 Haziran etkinlikleri, ¢co-
cuk isciligi ile micadele calismalari hazirlamak,




=

f\ﬁ

=

5

{

11. Cocuklara yonelik gruplarla sinema, tiyatro
atolyeleri agcmak,

12. Cocuk haklari konusunda halki cocuklari ka-
muoyunu bilgilendirme ve cocuk haklar atélyesi
dizenlemek,

13. Akran egitimi (cevre, iletisim becerileri ge-
listirme, beden dili editimi, toplumsal cinsiyet
egitimi) planlamak ve uygulamak,

14. Danismanlik ve yonlendirme hizmetleri ver-
mek,

15. Sanat atélyesi (resim, seramik] etkinlikleri
planlamak ve uygulamak,

16. Drama ve tiyatro atélyesi uygulamasi,
17. Kitiphane ve okuma odasi hizmetleri,

18. Sokakta calistirilan cocuklara yonelik dnleyi-
ci tedbirler ve yonlendirmeler

19. Madde kullanan ve suca itilen cocuklarin re-
habilitasyon (il Eylem Kurulu Calismalari) Mer-
kezlerine yonlendirilmelerinin saglanmasi. Bu
merkezlere destek olarak cocuk destek merke-
zi icerisinde cocuklari Uretime yonlendirebile-
cek sanatsal ve sosyal etkinliklerini yuritmek,

20. Sokakta calistirilan cocuklarla Cocuk Destek
Merkezinde drama, sinema, tiyatro calismalari
ve kent gezisi (sosyal hizmet uzmanlari ile] di-
zenlemek,

21. Cocuk Hizmetleri Sube Mudurligimuze bagl
bulunan c¢ocuk oyun odalari c¢alismalarini
sirdirmek,

22. 23 Nisan Cocuk Bayrami ¢calismalarina ka-
tilmak,

23. Veli toplantilari yapmak,

24. Toplumsal bilinci arttirma calismalari (Co-
cuk ve Aile Eksenli Calismalar) yapmak,

25. Cocuklar icin insan haklari egitimi (Pusula-

cik) atélye calismalari yapmak,

26. Ilkdgretim &grencilerine kirtasiye destegi
saglamak,

27. Kentteki oyun alanlarinin tespiti ve nitelikle-
rinin arttirilmasina yonelik calismalar yapmak,

28. Cocuklar acisindan risk olusturan yapilarin
tespiti ve onlemleriyle ilgili calismalar yapmak.
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Van depreminden sonra Van’da kurulan
cocuk cadirinda 9 egitmenle farkli dallarda
faaliyetler yapildi.
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ENGELLILER SUBE MUDURLUGU

ENGELLI DESTEK MERKEZI
FAALIYETLERI

Temel Mesleki Ve Ozel Egitimler

= Temel Bilgisayar : 31
= Karma Okuma Yazma : 30
= [sitme Eng. Okuma Yazma - 33
= [saret Dili Egitimi : 39

= Gorme Eng. Bagimsiz Hareket :7
= Gorme Eng. Braille Alfabesi 3 7/

EL BECERILERI GELISTIRME EGITIMLERI
= Ahsap Boyama Atélyesi:34

= Taki Tasarim Atdlyesi:39

= Deri isleme Atélyesi:2]

GENEL HiZMETLER

= KTS Kayitlari: 237

= Engelli Servisi: 11.388

= Danismanlik ve Rehberlik: 1.360

= Ulasilabilirligin saglanmasi amaciyla
kentte engel teskil eden durumlarin tespiti
raporlastirilarak ilgili daire baskanliklarina
bildirildi.

= Spor Birimiyle ortaklasa Isitme, Gorme
ve Bedensel Engellilere yonelik Spor
Turnuvalari dizenlendi.




