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3 yilin ardindan

Basari ile gecen 3 yilimizi geride biraktik. Geriye baktigimizda neler yaptiklarimizi halkimiza
anlatmak ve yapilanlarin halkimiza ve belediyemize katkilarini siralayabiliriz. Gegen yilda
soyledigim gibi 2011 yilindan itibaren belediye galismalari agisindan hamle yili olmustur.

Hepinizin hatirlayacagi gibi 5 yil dnce devir ettigim ile 5 yil sonra almis oldugum belediye arasindaki
daglar kadar fark oldugunu anlattim. Belediye baskani olarak bu tir sorunlari plan ve program
dahilinde ¢caligmalar yaparak sorunlari ¢ozduk 2010 ve 2011 yilindan itibaren yatirimlara bagladik,
yatirnmlarimizi tamamlayarak uretime gectik.

Yatirimlarimizi yaparken 2011 yilini milat olarak kabul etmistik. Bu milatla birlikte ara¢ parkimizi
daha da genislettik, Son teknoloji ile donatilmis yeni is makineleri ve araglari belediyemize
kazandirdik, 2011 yili yaz aylarinda basladigimiz kalici asfalt c¢alismalarina 2012 yilinda da
devam edilecek.2011 yilinda kurdugumuz saatte 200 ton kapasiteli asfalt plenti ile kalici asfalt
kaplama calismalarimiz devam edecek. Asfalti kemirilen yollarimizin alt yapisi yenilenerek, kalici
asfalt kaplamasi yapilarak halkimizin hizmetine sunulacak.

Ortadogu’nun en biiyiikk BIMSBLOK fabrikasi kurularak iiretime basladi. Ahsap el sanatlar
atolyemizin ilk satig noktasini agtik. Unutulmaya yuz tutmus ahsap oymaciligi el sanatlarimizi
daha da gelistirerek konusunda uzman 22 usta yetistirdik.

Huzur kenti olan Isparta’mizin yesgil temiz saglikli ve yasanabilir bir il olmasi iginde elimizden gelen
gayreti gostererek 2009 yilindan bu gune kadar sehrimize 356.000 aga¢ dikerek Isparta’mizi
yesile boyamaya calistik.

Yurt disina yaptigimiz is gezileri sonuglarini verdi. ISTEM sirketimiz Gretmis oldugu taslar artik
uluslararasi fuarlarda tanitimi yapilarak pazar bulmaya baslamistir.

Yatirirm ve hamle yilimizdan sonra da kulturel degerlerimizi unutmadik. Kualtarel degerlerimizi
her zaman halkimiz la beraber sunumlarimizi yaparak kultlrel degerlerimizi geng nesillerimize
aktardik.

2012 yilh da yatirm ve hamle yilimiz olmaya devam edecektir. Bunlar kapali modern pazar-
yerleri, kalici asfalt calismalari, altyapi yenilemesi, aga¢ dikimi olmazsa olmazlarimizdan. Yine
denetimlerimizin devami, daha modern ve son teknoloji donatiimis arag filolarimizin artirilmasi, is
istihdam artirici projelere ve ilimize prestij kazandiracak projelerimiz devam edecek. Halkimizin
istek ve talepleri dogrultusunda yatirnmlarimiza ve c¢aligmalarimiza devam ederek Turkiye
genelinde sorunu olmayan il olma gayreti ve ¢cabasi igerisinde olacagiz.

Yusuf Ziya GUNAYDIN
Yuksek Mimar
Isparta Belediye Bagkani
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ISPARTA BELEDIYE MECLIS UYELERI

1- A.TEVFIK KATIRCIOGLU
2- ADNAN TASDELEN

3- AHMET AYDEMIR

4- BILAL UYSAL

5- ERBAY DINGAY

6- ERCAN GORGULU

7- HALIL ELITOK

8- HASAN DEMIR

9- HATICE CAKIR

10- HAVVA GOKDOGAN

11-  ISMAIL TANISMAN

12-  KADIR OZKAN

13- KEREM KORHAN ARAZ
14- MEHMET BOYLU

15-  MEHMET CANTURK
16- MEHMET YAVUZ

17-  METIN KAYA

18- MUSTAFA PAZARCEVIREN
19-  NURIKOC

20- NURI SELGCUK

21-  ORHAN EREN

22- OMERUL FARUK ASGAR DERELI
23- R.REMZi ERDOGAN
24-  RASIM UYAL

25-  SALIH SERGE

26- SALIH KURT

27- SERIFE SEVIM KOSE
28- SEYFETTIN KALEM

29- SUMER SENOL

30- UGURBESTELCI

31-  V.YALGIN ERDULEK
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Resul GOCER Aydin SANLITURK Recep ERDEM
BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI
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ISPARTA BELEDIYESi MUDURLUKLERI

BASIN YAYIN ve HALKLA iLiSKILER MUDURU
BILGI ISLEM MUDURU

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
DIS iLISKILER MUDURLUGU

FEN ISLERI MUDURLUGU

HUKUK ISLERI MUDURLUGU

IMAR ve SEHIRCILIK MUDURLUGU
INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU
ISLETME ve ISTIRAKLER MUDURLUGU
ITFAIYE MUDURLUGU

KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU
MALI HIZMETLER MUDURLUGU

OZEL KALEM MUDURLUGU

PARK ve BAHCELER MUDURLUGU
SAGLIK iSLERI MUDURLUGU

SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU
SU ve KANALIZASYON MUDURLUGU
TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU
VETERINER iSLERI MUDURLUGU

YAZI ISLERI MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU

BELMAS -

ISBAS -

ISTEM -
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Ferah AYTER

irfan Veli KAYACAN
Hasan PARLAKYILDIZ
Hiiseyin CELIKBILEK
Halil GULDEREN
Hamdi BALCI

Akif DILEK

Hasan PARLAKYILDIZ




Isparta’yi; etkin ve verimli bir ydnetim anlayisi ile, Glkemizin modern, yasam kalitesi yiksek, so-
syal, kultlrel ve ekonomik agidan huzurla yasanabilir cagdas bir kenti haline getirmektir.
Bunun igin; hizli kentlesmenin de beraberinde getirdigi, kentlerin yasanilamaz ve itici mekéanlara
doénusmesi riskine karsi;

= Kentin tarih ve kultlrine sahip ¢ikarak,

= Kenti daha iyi ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve fiziki imkanlara kavusturarak,

Kenti; kentte yasayan her kesimden insanlar igin,

-‘HUZURLA YASANIR’

ve

~YASAM IGIN TERCIH EDILIR BIR YASAM KENTI' haline getirmektir.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU




. Kentli haklarini koruyup kollayarak,

. Sosyal, kiltirel, tarihi ve fizik imkanlari koruyup gelistirerek,
. icinde:

= Barinmayi,

= Yasamayil,

= Ziyaret etmeyi,
= Calismayi ve / veya
= Ticaret etmeyi tercih ettirerek,

. Kentte yasayanlarin;

. Egitim,

. Bilim,

. Kdltar,

. Saglik,

] Ulasim,

. Huzurlu ve guvenli bir kent taleplerine en Ust dizeyde cevap vererek,

bir cok faktor ve aktiviteyi ( huzurlu yasam, huzurlu trafik klitesi, tatil ve dinlence imkanlari, ucuz ve
kaliteli bir yasami ) bir arada bulundurarak, kendi ¢evre, iklim, doga ve cografyasi i¢in de:

‘HEDEFLENEBILIR IDEAL KENT’i kurmayi amaclayan

‘ORNEK BIiR BELEDIYE’ olmak
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BELEDIYE ENCUMENI

irfan Veli KAYACAN
Ozel Kalem Miidiirii

Yusuf Ziya GUNAYDIN
Yiiksek Mimar
Isparta Belediye Bagkani

BELEDIYE MECLISI

DANISMANLAR

BELMAS

Aydin SANLITURK
Baskan Yardimcisi

Cengiz AKTAS
imar ve Sehircilik Miidiirii

Resul GOGER
Baskan Yardimcisi

ismail Hakki UYSAL
Mali Hizmetler Miidiirii

Recep ERDEM
Baskan Yardimcisi

Siileyman GETIN
isletme ve istirakler
Mudiiri

Nihat CALIS
Dis iligkiler Miidiirii

Halil ACAR
itfaiye Miidiirii

Hiiseyin ALTIN
Fen iSleri Miidiirii

Burhan OZCAN
Bilgi islem Miidiirii

Hiiseyin CELIKBILEK
Su ve Kanalizasyon igleri
Mudiiri

Yilmaz CETINKAYA
Hukuk isleri Miidiirii

Giirkan ISINER
insan Kaynaklari ve Egitim
Mudiiri

Halil GULDEREN
Temizlik igleri Miidiirii

Hasan PARLAKYILDIZ
Zabita Mudiirii

irfan Veli KAYACAN
Saglik Isleri Miidiirii

Ferah AYTER
Park ve Bahgeler Miidiirii

iHALE KOMISYONU BiRIM
SORUMLUSU

Hamdi BALCI
Veteriner isleri Miidiirii

Salih GOK
Destek Hizmetleri Miidiirii

Hasan ARITURK
Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Midiirii
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BASIN YAYIN ve
HALKLA ILISKILER
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BASIN YAYIN ve HALKLA

ILISKILER MUDURLUGU

Haber Servisi

Hergun Belediyemizle ilgili gundemi ve
sayin baskanimizin programlarinin takibi
yapilarak bunlarin haberlerinin yazilip yazili
ve gorsel basina ulastirp yayinlanmasi
saglandi 2011 yili icinde 1181 adet haber
servisi yapilmistir.

Goruntu Arsivi

Hergun Belediyemizle ilgili gundemi ve
sayin baskanimizin programlarinin takibi
yapilarak bunlarin kamera ile ¢ekiminin
yapilip dijital ortama aktarip duzenli olarak
argivlenmesini saglamak ve gorsel basina
ulastirip yayinlanmasinin saglanmasi.

Dijital Argivleme

Hergun duzenli olarak yerel ve ulusal gazetelerde ¢ikan haberlerimiz tarandiktan sonra photoshop
ile duzenlenerek dijital arsiv olusturulup ayni zamanda ilgili mudurltklere haberlerinin ¢iktilarinin
ulastirlmasi saglandi 2011 yilinda 13 yerel 8 ulusal gazeteden 10551 adet haber taranmistir.

Fotograf Arsivi
Hergln duzenli olarak g¢ekilen resimler Gruplandirilarak argivienmektedir. 2011 yilinda 32.589 adet
fotograf arsivlenmistir

Satin Alma ve Yazi isleri

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidirligiin’ de birimlerimizin malzeme ihtiyaclarinin alimlari satin
alma talep fisleri dizenlenerek alinmakta ve alinan malzemeler Tasinir Kayit cetvelinde kayit altina
alinmistir.

Prodiiksiyon Birimi

Tasarim isleri

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligi altinda gérev yapmakta olan Prodiiksiyon birimi Isparta
Belediyesi’nin ve Belediye baskanin yapmis oldugu faaliyetler, tanitimlar ve programlarin tanitiimasi
ve halka duyurulmasi cercevesinde gerekli olan Megaliht, billboard, afis, davetiye, pankart vb.
calismalarin tasarimlarinin hazirlanarak baskiya sunulmasi ve baskidan ¢ikan ¢alismalarin asiimasi
veya dagitilmasi icin gerekli olan bolumlere gonderilmesini saglamaktadir.

Belediyemizin tanitimi igin Belediyenin 3 yilda yapmis oldugu faaliyetlerin toplandigi bir kitapgik
hazirlandi. Yapilan bu kitapc¢ik kendi imkanlarimizla birim igerisinde basilarak bagkanlik makamina
teslim edilmistir.

Birimlerin ve mudurliklerin renkli fotokopi ihtiyaci birimimiz tarafindan kargilanmaktadir.
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Web Sitesi
Belediyemize ait olan resmi web sitesi olan www.ispar- T — -
ta.bel.tr sitesi her giin Basin birimi tarafindan hazirlanan = /2, o e nive epazta ﬁ
haberler sitemizde diizenli olarak yayinlanmaktadir. o %
Ayrica belediyemizin duyurulari, yaptigi faaliyetler
hazirlanan reklamlarla sitemizde tanitiimaktadir. ihale
ilanlari, meclis kararlari ve encumen kararlari dizenli

olarak yayinlanmaktadir.

WARER | BAMLAY | BRLULE, | UL | I

Sosyal aglarin etkin oldugu gunimizde belediyemi-
zin yaptigi isleri daha fazla kisiye aktarabilmek icin
belediyemiz adina facebook ve twitter hesabi aciimis
olup haberlerimizin ve duyurularimizin duzenli olarak
yayinlanmasi saglanmaktadir.

Belediyemize ait resmi mail adreslerinin birimlere
dagitilarak kontrol edilmeleri saglanmaktadir.

Digital Video

Belediyesi'nin ve Belediye baskanin yapmis oldugu faaliyetler, tanitimlar ve programlarin tanitilmasi
ve halka duyurulmasi ¢gergevesinde gerekli olan calismalar yapilarak video ve interaktif DVD haline ge-
tirilerek yayinlanmasi gereken televizyon radyo , digital billboard’larda yayinlanmasi saglanmaktadir.
Ayrica yapilan ¢aligmalar duzenli olarak argivlenerek digital ortamsa saklanmasi saglanmaktadir.

* Toplu Temel Atma ve Acilig Toreni etkinlik.Led Ekrandan gorsel tanitim yayini

* Toplu Temel Atma ve Aclilig Toreni etkinlik.reklam spotu programi

* Toplu Temel Atma ve Acilig Toreni etkinlik. 50.000 adet Tanitim Brosuru yapimi

* Toplu Temel Atma ve Acilis toreni etkinlik. 12.000 adet Davetiye Baski ve Tasarimi -12.000 adet
Davetiye Zarfi Baski ve tasarimi

* Yapilan fotograf ¢cekimlerinin fotograf baskisi

* Toplu Tem.Atma etkinlik.bilboard,megalight,Durak tanitim kiralama

« Saglik isleri Midurliigiine 5000 adet El Brosiirii Yapimi
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BILGI iSLEM MUDURLUGU
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BiLGI ISLEM MUDURLUGU

Gorev Tanimi

Belediyenin bilgi islem ihtiyacinin envanterini yapmak,bilgi islem sisteminin tesis,techizat ve
malzeme ihtiyacini belirlemek,ihtiyaca gore oneriler hazirlamak,

Bilgi islem faaliyetleri igin gerekli sistem analizi,programlama,operasyon c¢alismalarini
yonlendirmek,nezaket etmek,denetim altinda tutmak,

Bilgi islem sistemi igerisinde bilgi isleme , sonug alma ve bilgi iletimi galismalarini hizl ve giive-
nilir olarak zamaninda yurutilmesini saglamak,

Bilgi islem alanindaki techizat ve program gelismelerini izlemek,gerektiginde belediyede
kullaniimasi i¢in dneriler hazirlamak,

Bilgi iglem sisteminin techizatt ve programlarinin alindigi kuruluglarla iligkileri
duzenlemek,s0zlesme hazirlamak ve gerekli servisi saglamak,

Kurum igin gerekli verilerin toplanmasini saglamak,sistem c¢ikti raporlarinin dagitimini
yapmak,bilgilerini ve gizliligini disiplin altinda tutmak,

Vatandaslari ilgilendiren bilgi islem hizmetlerinin yuratulmesini saglamak,

Bilgi Islem MudiirlGgu olarak ,sistem otomasyonuna bagli bozulan cihazlarin bakimini ve kon-
trolinu yaparak teknik destek vermek,

Sistem programlarinin ve diger paket programlarin kullaniimasi igin ,personele gerekli egitimi
vererek yetismis eleman sayisini artirmak,

Otomasyon sistemindeki verilerin glnluk olarak yedeklerini almak,

Bagkanligin sistem otomasyonunda ve birimlerinde kullanilan bilgisayar igin gerekli programlari
satin alarak,zamanla degisen kanun,tizik ve yonetmeliklere gore gerekli duzenlemeleri ya-
parak teknik destek vermek,

Kent Bilgi Sistemi ¢alismalari dogrultusunda verilen guncellemeleri koordine etmek,

Su otomatik 6deme protokol s6zlesmesi yapilan bankalara su fatura datalarinin génderilmesini
ve banka tarafindan yapilan su otomatik tahsilatlarinin otomasyona islenmesi,

Otomatik su 6deme ile ilgili su abone sorunlarinin ¢gézulmesi,
Kurum bunyesinde,korsan yazilim ve teghizat kullanilmasini 6nlemek,
Vatandasa yonelik elektronik ve mobil uygulamalar gelistirmek,

Kent ve kentligi ilgilendiren her konuda arastirma ve gelistirme programlari hazirlamak,ilgili
birimlere sunmak,
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Belediyenin yapacagi yatirirm ve is programlari gergevesinde birimler arasi ve kurumlar arasi
koordinasyonu saglamak,

Yerel Bilgi Sistemi kapsaminda génderilen soru formlarininilgili birimlere gdndererek, cevaplarin
sisteme zamaninda girilmesini saglamak,

Belediyeye bagh tum birimlerin galisma ve personel performanslarinin degerlendiriimesi
calismalarini yaratmek,

Stratejik plan hazirlanmasinda olusturulan ¢alisma gruplarinca yapilan ¢aligmalari
planlamak,dizenlemek ve programlar c¢ergevesinde c¢alismalarinin gergeklestiriimesini
saglamak,

Stratejik plan calismalari ile ilgili olarak gerekli egitim programlari dizenlemek,dizenlenen pro-
gramlara ilgili calisma gruplarinin katilimini saglamak,
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BILGI iISLEM MUDURLUGU

BELEDIYE OTOMASYONU
Belediye Otomasyon Sistemi(SAYSIS) verileri glinliik diizenli olarak yedekleri alind..

Otomasyon bunyesindeki programlarin olasi sorunlari giderilerek, program ihtiyag halinde glin-
cellemeleri yapildi.

Guncellenen programlarla ilgili personele gerekli egitim verilerek teknik destek saglandi.

T.C
ISPARTA BELEDIYE BASKANLIGI
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TEKNIK SERVIS CALISMALARI

Belediye i¢ Birimlerinde bulunan yaklagik 250 Bilgisayarin her
turll bilgisayar arizasi ve teknik destek ihtiyaglarina yanit verildi.

43 Mahalle Muhtarimiza teknik destek saglandi.

16 Dis Tahsilat Veznesindeki otomasyon sistemi,bilgisayar ve
yazicilarin surekli ¢alisir halde olmasi saglandi.

15 Belediye Dig Biriminde bulunan yaklasik 150 adet bilgisayar ,
yazici ve tarayicilarin ariza , bakim ve onarimlari yapilarak teknik
destek saglandi.

Gunuimuz teknolojisine uymayan,kullanimda aksaklik
yaratan,uygulamalari desteklemeyen bilgisayar ve cevre
ekipmanlari ihtiyag olan birimlerde yenilenmistir.

Goérme Engelliler internet Evi- Isikkent — Vatan Mah.ve Genglik Merkezi internet Evlerinin
bilgisayar bakim ve onarimlari yapilarak teknik destek saglanmistir.
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YEREL AG - SERVER BAKIMI ve FIREWALL YONETIMi

2011 yih kurum ici yerel ad ve internet baglantilarinin
planlanmasi, yapilandiriimasi ve ¢aligir durumda olmasi
saglandi.

Serverlarimizin guncel ve ¢alisir halde olmasi saglandi.
internet ve otomasyon aginin giivenligi acisindan Fire-

wall (Guvenlik Duvar) isletimi yapilarak personel log
kayitlari tutuldu.

Bu yil icerisinde Parta Firewall (gtivenlik duvari) donanim
artnleri ve yazilimi ile birlikte kurulmus olup bilgisayar
kullanicilarimizin log takipleri ve guvenlik izinleri bu yapi araciligi ile yonetilmektedir.

KAMERA KONTROL ve SERVER BAKIMI

OTOMATIK SU ODEME iSLEMLERI

Su otomatik 6deme protokol s6zlesmesi olan 15 bankaya her sabah tahsilat dosyalari alinarak
otomasyon sistemine iglenir ve her aksam su borg datalari bankalara génderilir.

Her ayin ilk haftasinda mukerrer olan su aboneleri sistemimizden belirlenerek bankalara Ust
yaziyla iletilir.MUkerrer abonelere geri ddemeler belediyemizin banka hesabindan iadesi yapilir.

Yillik ortalama 3000’e yakin mukerrer 6demeler muduarligimuz tarafindan ilgili bankalara bildi-
rilir ve kayit altina alinir.

Ayrica bankalarin ve vatandaslarin su otomatik 6deme ile ilgili sorunlari ¢ézalUr.

NoNTINANN W31S| 19119
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METRO iNTERNET

Gundmizde hemen hemen tum iglemler
arttk internet  Uzerinden yapilmaktadir.Bu
baglamda internet hizi 6nem kazanmistir. S A
Midarligimiz tarafindan belediye personelinin L8 Ot
vatandasglarimizin iglemlerini internet Gzerinden _‘-_l"]‘..,”,i
daha hizli yapabilmesi icin kurum network alt }
yapimiza 10 Mbps hizinda “Metro internet” sis-

temi kurulmustur.

Tum Belediye personeli bilgisayar kullanicilarinin R 0.9
metro internet erigsimi saglanmigtir. : |

YEREL BILGI SISTEMI

=4 Yerel Bilgi Sistemi kapsaminda gdénderilen soru
@) YEREL BILGI *  formlari mUdurltgimaz tarafindan ilgili birimlere
— -:Zﬁ gonderilir.llgili birimlerden gelen soru formlarinin
T e e s cevaplari yerel bilgi sistemine zamaninda girilmesi
g e s s saglanir.

ELEKTRONIK TABELA GUNCELLEMESI

Isparta Oteli teras katinda bulunan belediyemi-
zin elektronik tabelasi, Basin ve Yayin Mudurlugu
tarafindan belirlenen duyurular ile dizenli olarak
guncellenerek Isparta Halki’'nin bilgilenmesi saglanir.

Ayrica;Elektronik Tabela’nin bakim ve onarimi
MuadarlGgimuz tarafindan yapilmaktadir.

2011 yili icerisinde Isparta halkina 80 adet duyuru
elektronik tabela’dan yapilmistir.

ANTIVIRUS DESTEGI

Nod 32 antivirts yazilim firmasi ile 200 kullanicili 3 yillik lisans
antlasmasi yapilmis ve belediye i¢ ve dig birimlerinde bulunan
mevcut bilgisayarlarin viruslerden etkilenmemesi saglanmigtir.

2011 yil igerisinde Isparta halkina 80 adet duyuru elektronik
tabela’dan yapiimistir.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU



PERFORMANS PROGRAMININ HAZIRLANMASI

Isparta Belediyesi 2012 Yili Performans Programi mudarlGgimuz
tarafindan hazirlanmigtir. Performans programi ve bitge hakkinda
personele mudirligimiz tarafindan seminer verilmistir.ic isleri
Bakanligina ve Isparta Valiligine kitapg¢ik ve dijital dosya formatinda
gonderilmistir.

2012 Performans programi kitabinda 21 maduarlGgin ¢alismalari, 13
Stratejik amag ve 47 Hedef (zerinde toplanmistir.

Konular:

-Personel Durumu Tablosu

-Makine Ekipman Tablosu

-Arag-is Makinesi Tablosu

-Bltge Gider Kesin Hesap Cetveli Tablosu

-Gorev Tanimlari

-Stratejik Amaclar,Hedefler ve Performans Hedefleri

Donanim Co6zim Sayisi

Server Bakimi 8
Masaustu Bilgisayar Bakim- Onarim 750
DizUstu Bilgisayar Bakimi - Onarim 150
Yazici ve Tarayici Bakim-Onarim 150
Network Arizasi 200
ADSL Arizasi 50
Cat 5 Sonlandirma 200
internet Evleri ve Muhtarlik Bilgisayar Bakimi 100
UPS Bakimi 1
Program Cozum Sayisi
Trojen ve Spy Tarama 300
Virus Tarama 300
Belediye Otomasyon Sorunu 150
internet Problemleri 400
Windows Kurulumu 400 =
Office Kurulumu ve Sorun Giderme 250 &
)
Printer Kurulumu 250 2
Uzaktan Erisim ile Coziimleme 100 =
. =)
Telefon Destegi lle Cozimlemeler 200 =
Elektronik Tabela Glncellemesi 80 g
15 Anlagmali Bankaya Gonderilen Miikerrer Odeme Sayisi 2000 <

Otomatik Su Odeme Sorunu Cézimii 400

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU




DONANIM COZUM SAYISI GRAFIGI

1_8 m Server Bakiom

! 104 M asans o Bilgisayar Bakim-Oramm

200 m Dizistin Bilgisayar Bakini-Onanm
51'.'&k m¥ann veTarayio Baki-Onanm

w Nietwork Anzast

- ADSL Arizast

Cat 5 Sonlandirma
Internet Evlerl ve Muhtarhk Bilgisayar Bakin

LIPS Bk

PROGRAM GCOZUM SAYISI GRAFiGi

Trojen ve Spy Tarama

Virds Tarama

Belediye Otomasyon Sorunu
internet Problemleri

Windows Kurulumu

Office Kurulumu ve Sorun Giderme
Printer Kurulumu

Uzaktan Erigim ile Coziimleme

m Telefon Destegi ile Cozimlemeler

Elektronik Tabela Gincellemesi

15 Anlagmali Bankaya Gonderilen
Mikerrer Odeme Sayisi
m Otomatik Su Gdeme Sorunu Cozimi

ALO 7/24 BAKIM ve PROGRAM GUNCELLEME DESTEGI
ﬂ;l Vatandagimizin tim soru ve isteklerini aninda
: hzili olarak cevaplanmasi icin olusturulan
7/24 destek hattinin duzenli ¢alisabilmesi igin
. mUdurligumuz tarafindan dizenli olarak bakim
ve guncellemeleri yapilmaktadir.

BILGI iISLEM MUDURLUGU

ll e
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HEDEFLER

Belediye igerisinde Donanim ve Yazilim olarak eski yapida bulunan
bilgisayarlarin yenilenmesi.

';_ spam itk sl Kent Bilgi Sistemi’nin alt yapi ¢alismalarinin devam edilmesi.

«c Internet ve Otomasyon Agrnin daha hizli galigmasi igin kurum igi ag

kj -hj kablosu yapisinin Fiber Optik kablo ile degistiriimesi ve Serverlarimiza
\ Akilli Swich’lerin kurulmasi.
* R

Otomasyon igin SAYSIS firmasi ile program giincellemelerinin
yapilmasi.

E—
' 'se Elektrik kesintilerinde serverlarimizin aktif olarak galigmasi igin Jener-
. ator alinmasi.

Otomasyon veri kayiplarini 6nlemek igin Veri Yedekleme (NAS)
Unitesi'nin alinmasi.

Server odasinin gunumuz teknolojine uygun olarak modernize edilmesi.

Hizli ve guvenilir veri akisini saglamak i¢in daha etkin serverlarin (su-
nucu) alinmasi.

|"i"l"*"_ 1' E—u ;
_"1Dlgltal arsiv sistemini kurumumuzda faaliyete 1&; -

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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DESTEK HIZMETLERI

MUDURLUGU
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DESTEK HiZMETLERI

MUDURLUGU

2004 Tarihinden itibaren Satin alma Komisyonu bagimsiz olarak ¢alismakta iken;15.09.2006
tarihinde idari ve Mali isler Midurliigiine baglanmistir. 01.05.2007 tarihinden itibaren de Destek
Hizmetleri MUdurlugu olarak hizmet vermeye devam etmektedir.

Mudurliklerden gelen malzeme istek figlerinin piyasa ve fiyat arastirmasi yapilarak onayi alinan
hizmet ve mallarin satin alma islemleri 4734 sayili kanunun 22. maddesinde dogrudan temin-
lerde ¢cogunlukla d,bazen de c ve f maddelerine gére alim yapilmaktadir.

Parasal limitleri asan ihtiyag taleplerinin temini icin ihale komisyonuna yonlendirilir.

Madurluklerin ihtiyact olan mal ve hizmet alimlari satin alma programi c¢ergevesinde
gergeklestiriimistir.

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimimi ve Kontrol Kanunu ile diger ilgili mevzuat hikimleri ger-
cevesinde calismalarimiz devam etmektedir.

Evraklarin dizenli takibi ve tasnifi i¢in arsiv sistemine devam edilmesi;

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 44. maddesi geredince hazirlanarak
28.12.2006 tarih ve 2006/11545 Sayili Bakanlar Kurulu Karari ve 18.01.2007 tarih ve 26407
Sayill Resmi Gazete’de yayinlanarak yururlige giren Tasinir Mal Yoénetmeliginin 38(3) mad-
desine gore; Mudurluklerin Harcama Yetkilisi ve Taginir Kayit Kontrol Yetkilileri degisiklikleri
dizenli olarak Sayistay Baskanlhgi’'na ve Maliye Bakanligina Bildiriimektedir.

Destek Hizmetleri Miidirligia 1 Midir, 1 Memur, 2 Kadrolu Isci,4 Sirket iscisi gérev yapmak
tadir.01.01.2011-31.12.2011 tarihleri arasinda mudurlUklerin 1052 adet onay yazilip yazilan
onaylarin toplami: 3.421.479,95 TL olup; gelen taleplere gore mudurlUklere dogrudan temin
onayr’nin dagihmi asagidaki cizelgededir.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU



2011 YILI PIYASA FIYAT ARASTIRMASI ORTALAMA MALIYET VE TASARRUF GOSTEREN
CIZERGE

m MALIYET
m PIYASA FIYAT ORT.
B TASARRUF
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DIS ILISKILER

MUDURLUGU
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DIS ILISKILER

MUDURLUGU

BIREYSEL GELIR GETIRICi PROJELER

Belediyemizin en ¢ok dnemsedigi konulardan biri ihtiyag sahibine sadece maddi yardimdan
ote “BALIK TUTMASINI OGRETEREK” kimseye bagimli kalmadan hayatini idame ettirmesini
saglamaktir. Devletimiz ihtiya¢ sahibi vatandaslarimizin kendine ait isini kurabilmesi igin sifir
faizle geri 6demeli proje imkani saglamistir. SYDV vasitasiyla bu baglamda is kurmak isteyen
vatandaglarimiza proje yazimi konusunda gerekli yardimlar yapilip yol gosterilmektedir.

HIBE PROJELER

SEVGiI MAGAZASI PROJESI

SEVGI MAGAZASI PROJESI adiyla sosyal hizmete muhtag tiim birey , grup ve ailelere yonelik
giyim vs. yardimlari alabilecekleri bir magazayi halkimizin hizmetine sunmus bulunmaktayiz.
Bu organizasyonun temel iglevi; ihtiyac fazlasi olarak atil halde bulunan esya veya yoksullara
yapilmasi dugunulen her turla ayni yardimin ihtiyag sahibi kimse ve ailelere kargiliksiz olarak
ulastirilmasini saglamaktir. “VEREN EL ILE ALAN ARASINDA BIR KOPRU” vazifesi gérecek
olan Sevgi Magazasi faaliyetlerine devam etmektedir.

2011 yiindada SSYDV ve Belediyemizisbirligiile TEMA Magazacilik ile baglantiya girilmis ve 60
koli kullanilmamis kiyafet Sevgi Magazasina getirilerek yoksul vatandasimiza dagitiimistir. Yine
Ispartali esnafimiz magazamiza kiyafet bagisinda bulunmus ve halkimiza destek saglamistir.

SOKAKTA CALISAN COCUK KALMASIN VE UMUT COCUKLARI
TiYATROSU PROJESI

ANKARA AILE KADIN VE TOPLUM HiZMETLERI DAIRE BASKANLIGI tarafindan destekle-
nen bir proje olup proje sonunda olusturulacak ¢ocuk tiyatrosu ile sokaktaki ¢ocuklarimizin
sosyallesmesihedeflenmektedir. Proje siiresince gocuklaraharglik verilecek ve proje kapsaminda
ihtiyaclari giderilecektir. Amag higbir cocugun sokakta galismaya mecbur kalmasi ve mecbur
kalanlarin bu yiuzden hayatlarinda eksilen degerlerin yerine konmasinin saglanmasidir. Onay
goren proje 2011 yilinda faaliyete gegmistir.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU



GORME ENGELLILER INTERNET EVi PROJESI

ilimizde bulunan gorme engelli vatandaglarimiza yonelik diuzenlenen mekanda gorme engel-
lilere 6zel donanimli bilgisayarlar ve kabartma kitap katuphanesi bulunmaktadir. 2009 Diunya
Engelliler Gunlnde, acilisi yapilan merkezin acilisina Engelliler Dernegi Genel Bagskanlarinin
yanisira halkimizin ve engellilerimizin yuksek oranda katilimi olmustur.

Leonardo Da Vinci Cnc:l'eknolojisinin Makine Pargalarinin imalatinda Kullaniminin incelenmesi”
ISPARTA MESLEKIi EGITIM MERKEZi'ne ortak olunan bir proje olup basvurusu yapilmistir.
Proje kabul edilmis olup faaliyete gegmistir.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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FEN iSLERi MUDURLUGU
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FEN iSLERI MUDURLUGU

FEN iSLERI MUDURLUGU

MuaduarlGgumuz 80.000 m2 alana sahip santiye kismi ile Belediyemiz hizmet binasinda 320 m2
alana sahip buro kismindan olugsmaktadir. Mudurligumuz Yapi Kontrol Biriminde 7 memur, 7
kadrolu isci, 4 sirket iscisi, Asfalt Santiyesinde 6 memur, 32 kadrolu is¢i, 2 gegici is¢i, 28 sirket
iscisi, Bakim ikmal Biriminde 5 memur, 10 kadrolu isci, 17 sirket is¢isi, Ulastirma Biriminde 1
memur, 50 kadrolu is¢i, 1 gegici isci, 26 sirket is¢isi olmak Uzere toplam 188 personel ve1 adet
200 ton/Saat kapasiteli asfalt plenti, 1 adet 140 Ton/Saat kapasiteli asfalt plenti,1 adet kirma
eleme tesisi,1adet tas ocagi,1 adet stabilize ocagina sahip bdlgenin en buyuk muaduarlGgu ol-
makla birlikte Turkiye’'nin birgok belediyesini de geride birakmistir. Toplam 8 adet birim olarak
hizmet vermektedir. Bu birimler asagida siralanmistir:

1-FEN ISLERI MUDURU Hiseyin ALTIN
2-YOL BAKIM VE ONARIM BiRIM SORUMLUSU Erol CIMEN
3-ULASIM VE KOORDINASYON BIRIM SORUMLUSU Saban DEMIRCAN
4-BAKIM IKMAL (KADEME) Ali YESILKAYA
5-0TOBUS DURAKLARI BAKIMI Latfi TURHAN
6-DOGALGAZ KOORDINASYONU Nebahattin GOKCE
7-INSSAT ISLERI BIRIM SORUMLUSU Mustafa NURLU
8-ARAC TAKIP VE KOORDINASYON Mustafa UNAL
9-YAZI ISLERI VE KALEMI Ramazan KARA

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU



2011 YILINDA MUDURLUGUN

UZCE YAPIL

N iHALELER

NO ISIN KONUSU VE YAPILAN YERLER | IHL.TRH. | IHL.BEDELI ISI YAPAN FIRMA
BINEK VE HIZMET ARACI BERIL MAD.INS.TEKS.NAK.SAN.VE
1| KiRALANMASI HizMET ALiM isi | 04022011 | 6982500 TiC.LTD.STi
o | MADENIYAG V];S?NTFRIZ ALIME 158022011 | 85.693,50 iDIL OTOMOTIV TICARET ASS.
3 FUEL OIiL NO:4 ALIMI iSi 15.03.2011 | 596.000,00 | KARDELEN Yﬁ'sg,T”PETR'SAN'TIC'
4 iC VE DIS LASTIK ALIMI iSi 29.03.2011 | 109.083,80 | °T° GUNiﬁ‘gggg é‘ﬁSUTSIK -Ahmet
KALDIRIM KAPLAMASI YAPILMASI DOGUKAR MUH.YAPI MALZ.INS.
5 isi 09.05.2011 [ 594.160,00 NAK TiC.SAN LTDRE\Ti
6 | BITUM NAKLI HIZMET ALIMIiSi |27.06.2011| 70.470,00 IKRAM AKB]};LTURT(;IEA BULUT
BELEDIYE HIZMET BINALARI VE y . .
7 | SANTIYELERININ TADILATLARI |01.07.2011| 433.585,12 | POGUKAR MUHYAPI MALZINS.
s NAK.TiC.SAN.LTD.STI.
YAPIM i$i
DAMPER DORSE VE ROLEY TANK 1-0TO CINLER DAMPER SAN.TiC.LTD.STI.
8 DORSE ALIMI iSi 06.07.2011| 38.000,00 2-MURATSAN TREYLER SAN.MAK.TiC.LTD.STi.
9 AKARYAKIT ALIMI iSi 18.07.2011 | 1.844.500,00 | KARDELEN Y‘]\;’S‘;%PETR'SAN'TIC'
200 TON/SAAT KAPASITELI o
10 | ASFALT PLENTI ALIMI VE MONTAJI | 08.09.2011 | 1.736.000,00 | GESAN CEVRE SAGLIGI SAN.LTD.STI.
isi
23382’28 1-AKDENIZ OTOM.OTO YEDEK PARCA TiC.
. ’ 2- BARAN OTOM.MAK.iNS.SAN.TiC.LTD.STi.
11 > KISIM ARAC YEDEK PARCA VE 14.11.2011| 14.250,00 | 3- AKDENiZ OTOM.OTO YEDEK PARGA TiC.
ELEKTRIK MALZEMESI ALIMI I$1 57.832,00 | 4 AKDENiZOTOM.OTO YEDEK PARCA TiC.
224800 5-0ZUCURAN YED.PAR.TIC.SAN.LTD.STI.
12 AKARYAKIT ALIMI iSi 01.12.2011 | 3.800.500,00 PETROL TiCARET A.S.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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FEN ISLERI RESMI ARAC LISTESI

S.NO |PLAKA CINSI MARKASI ACIKLAMA

1 32DZ076 CIFT KABIN FORD 2011 |[KAMYONET

2 32 LU 898 DAMPERLI FORD 2011 |[KAMYONET

3 32 FN 645 RANGER CIFT KABIN FORD 2011 |KAMYONET (CONNECT TIPI)
4 32 PA 876 FORD CONNECT FORD 2011 |KAMYONET (CONNECT TIPI)
5 32 A7743 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1987 |DAMPERLI KAMYON
6 32 AC 686 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1987 |DAMPERLI KAMYON
7 32 AP 579 DAMPERLI KAMYON FATIH 162-22 1988 |DAMPERLI KAMYON
8 32 AV 549 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1988 |DAMPERLI KAMYON
9 32 AD513 |DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1988 |DAMPERLI KAMYON
10 32 AP 174 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1990 |DAMPERLI KAMYON
11 32 AP 701 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1990 |DAMPERLI KAMYON
12 32 AP 695 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1990 |DAMPERLI KAMYON
13 32 AP 857 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1991 |DAMPERLI KAMYON
14 32 DY 364 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1991 |DAMPERLI KAMYON
15 32 DY 371 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1991 |DAMPERLI KAMYON
16 32 AP 886 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1991 |DAMPERLI KAMYON
17 32 AP 889 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1991 |DAMPERLI KAMYON
18 32 AP 402 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1992 |DAMPERLI KAMYON
19 32 AP 121 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1992 |DAMPERLI KAMYON
20 32 AP 122 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1992 |DAMPERLI KAMYON
21 32 AP 409 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1990 |DAMPERLI KAMYON
22 32 HY 729 DAMPERLI KAMYON FATIH DEV 2006 |DAMPERLI KAMYON
23 32 HY 730 DAMPERLI KAMYON FATIH DEV 2006 |DAMPERLI KAMYON
24 32 HY731 DAMPERLI KAMYON FATIH DEV 2006 |DAMPERLI KAMYON
25 32LA941 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1997 |DAMPERLI KAMYON
26 32 LA 942 DAMPERLI KAMYON FATIH 162 1997 |DAMPERLI KAMYON
27 32 AP 206 DAMPERLI KAMYON FATIH 145-22 1992 |DAMPERLI KAMYON
28 32 AS631 KAMYON FATIH 162 1987 |DAMPERLI KAMYON (ISTEM)
29 32 AZ 297 KASALI KAMYON FORD D 1210 1979 |KASALI KAMYON

30 32 HY 732 ROBOT ASFALT ARACI FATIH 162-22 2006 |[ROBOT

31 3212971 ROBOT ASFALT ARACI BMC PRO 2011 |ROBOT

32 32 AP 430 |ASTAR ARACI FATIH 162 1990 |[ASTAR ARACI

33 32 AZ274 ARAZOZ FORD D 1210 1979 |ARAZOZ

34 32 FN 234 | ASFALT TANKERI CARGO 2520 2003 |ASFALT TANKERI

35 32 DP 769 DISTRIBITOR FATIH 162 1991 |ASFALT TANKERI

36 32 DL 292 CEKICI-DORSELI TIR MAN 1982 | CEKICI

37 32 FN 236 CEKICI-DORSELI TIR MERCEDES 2011 |CEKICI

38 32 DT 112 ASFALT DORSE DISTRIBITOR 1984 |[DORSE

39 32 AL 247 DORSE TAS DAMPER 1975 |DORSE

40 3212334 DORSE TASIMA 2010 |DORSE

41 32PC194 ASFALT DORSE ASFALT 2012 |[DORSE

42 32 PC196 KASALI DORSE KASALI 2012 |[DORSE

43 32 AD 225 |MINIBUS FORD MIN. 1986 |[MINIBUS

44 32 AD 224 |MINIBUS FORD MIN. 1986 |[MINIBUS

45 32 HH 272 |MINIBUS FORD TRANSIT {2004 |MINIBUS (ISTEM)
46 32 AD217 |PIKAP FORD PIKAP 1986 |PIKAP

47 32 AD 221 |ASFALT KESME PIKAP FORD PIKAP 1986 |PIKAP

48 32 HA 339 |PIKAP 4X4 DODGE 2001 |PIKAP

49 32 LH991 TRAKTOR TUMOSAN 2008 |TRAKTOR

50 32 DY 303 OTOBUS Sehirler Arasi | MERCEDES 1992 |OTOBUS

51 32 DY 255 OTOBUS Sehirler Arasi | MERCEDES 1992 [OTOBUS

52 32 AP 424 OTOBUS MERCEDES 1993 [OTOBUS

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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53 32 PA 108 OTOBUS Sehirler Arasi | OTOKAR 2011 |OTOBUS

54 32DY 713 OTOBUS MERCEDES 1992 |SPASTIK

55 32 AL 720 OTOBUS MAN 1975 |ZIP ZIP

56 32 DY 913 OTOBUS MERCEDES 1992 |SAGLIK ARACI

57 32DH 367 |VING BMC 1340 1981 |VING

58 32DH 037 |SEYYAR SAHNE BMCMORTM |1981 |SEYYAR SAHNE

59 32DD 263 |KAMYONET KIA 2009 |KAMYONET

60 32 DV 148 KAMYONET 50 NC 1985 |KAGIT TOPLAMA ARACI
61 32 FH 947 DEV KAMYON PRO 2012 |DAMPERLI KAMYON
62 32 FN 638 DEV KAMYON PRO 2012 |DAMPERLI KAMYON
63 32 FH 197 DEV KAMYON PRO 2012 |DAMPERLI KAMYON
64 32 FL 663 DEV KAMYON PRO 2012 |DAMPERLI KAMYON
65 32 FV DEV KAMYON PRO 2012 |DAMPERLI KAMYON

FEN ISLERI MUDURLUGU ASFALT SANTIYESI FAALIYETLERI

1. HACILAR GAKIL OCAGI

Hacilar Cakil Ocagimizdan stabilize malzeme veya dolgu malzemesi olarak yaklasik 215.000
m?® malzeme kendi imkanlarimizla ¢ikartiimis ve asfalt kaplama yapilacak ham yollarimizda,
kaldinmlarimizin kaplama alti dolgusunda, su ve kanal hatti patlaklarinin dolgularinda, yagmur
suyu ve kanalizasyon dolgularinda kullaniimigtir.

2. DiYADIN TAS OCAKLARI

Ruhsatlari Mudurligumize ait olan tas ocagimizdan kendi imkanlarimizla 100.000 ton tas
cikartilarak konkasér tas kirma ve eleme tesisinde islenerek asfalt tiretiminde, istem Kkilit parke
fabrikasinda kilit tagi Gretiminde ve beton malzemesi olarak kullaniimigtir.

3. KONKASOR (Kirma Eleme Tesisi)

Diyadin Tas Ocagindan santiyeye nakledilen yaklagik 250.000 ton ham tas, tesislerimizde
kirilarak yaklasik 200.000 ton cesitli Olcllerde micir elde edilmistir. Konkasdrde 2 vardiya
olarak devam eden kirma galismasi sonucu gunlik 40 kamyon filler, 25 kamyon 2 numara,
15 kamyon 3 numara malzeme Uretiimektedir. Elde edilen kirilmis malzeme (micir) asfalt ka-
plama, rotmix, kilit parke, beton agregasi Uretiminde ve belediyemizin diger birimlerinin ekipler-
inde kullaniimaktadir. Diyadin Tas Ocagindan santiyeye nakledilen ham tas, kirma c¢alismalari
ihtiyaca gore vardiyall olarak devam etmektedir.

4.  ASFALT PLENTI VE DOKUMU (Sicak Beton Asfalti)

Asagidaki tablo 01.01.2011 ve 20.12.2011 tarihleri arasinda alinan bitim miktari ve Uretilen
asfalti gostermektedir.
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BITUM

URETILEN ASFALT

ASFALTLANAN ALAN

ASFALTLANAN YOL

2011

4185 Ton

77.000 Ton

550.000 m?

67,5 km

BUTUN ASFALT YAPILAN SOKAK VE CADDELER
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FEN iSLERI MUDURLUGU

1-
2.
3-
4-
5-
6-
7-
8-
-
10-
11-
12-
13-
14-
15-
16-
17-
18-

Zafer Mahallesi 209 Cadde

Fatih Mahallesi 201 Cadde

Fatih Mahallesi 205 Cadde

Bahcelievler Mahallesi 141Cadde

istiklal Mahallesi113 Cadde

istiklal Mahallesi 116 Cadde

Turan Mahallesi Eski Simerbank (126) Caddesi
Hizirbey Mahallesi 155 Cadde

Bahcelievler Mahallesi 156 Cadde (lyas Avm 6nu)
Eski Sanayi Sokaklari

Bahcelievler Mahallesi 143 Cadde

131 Cadde

148 Cadde olmak lUzere

Akkent mah . 2. etap baglanti yolu

Belmas fabrikasi cevresi

Okul bahgeleri ve Hastane Bahgeleri

Ham yollarin asfaltlanmasi

Bazi sokak ve caddelerimizde kaplamasi yapilmasi

TOPLAM: 430.000 m?

ASFALT YAMASI YAPILAN YERLER:
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1- Su ariza ve kanal ariza ekiplerinin tahrip ettigi 25.000 m?,

2- Yagmur suyu ve kanalizasyon désenmesi sonucu 10.000 m?,
3- Temiz su hatti désenmesi sonucunda 10.000 m?,

4- Tedas calismalari sonucunda 10.000 m?,

5- Telekom calismalari sonucunda 5.000 m?,

6- Dogalgaz calismalari sonucu 55.000 m?,

7- Dogal sartlarin etkisiyle bozulan 5.000 m? alan asfaltlandi.

TOPLAM: 120.000 m?

KALDIRIM DUZENLEMESIi CALISMALARI VE iINSAAT iSLERI

w e

Sehrin muhtelif cadde ve sokaklarinda 20.000 m? kilit parke tasi, 10.000 mt beton bordur tasi, 9.000
m? andezit plak, 8.000 mt andezit bordiir ddsenmistir. Ayrica Fen isleri Mudurliigimiiz ekiplerince
tim cadde, sokak ve meydanlardaki kaplamalarda meydana gelen bozulmalar tamir edilmistir.

6- HAM YOL VE ARAZI DUZENLEMELERI

Fen isleri Midirligumiz ekiplerince 800.000 m? ham yol ve arazi diizenlemesi yapilmis ve
200.000 m?® dolgu, 150.000 m? stabilize malzeme kullaniimistir. Agilan yollar ve arazi dizenleme-
leri agagida belirtilmigtir.

1- Egirdir yolu Orma ile Alikdy kavsagi arasi servis yolu asfalt kaplama yapilmasi igin tekrar
stabilize malzeme serilip asfalt kaplamasi yapilip tamamlanmistir.

2- Egirdir yolu Alikdy kavsagi Toki arasi 30 m genisliginde 1800 m uzunhgunda agilan yol-
un Asfalt kaplama yapilmasi i¢in 750 kamyon dolgu ¢alismasi yapildi. 1500 kamyon stabilize
kullanilmistir.

3- Fatih Mahallesi, Zafer Mahallesi, yarim kalan ve yeni agilan hamyollarin stabilize kaplamasi
tamamlanmistir. Bu mahallelerde toplam 150 kamyon stabilize malzeme kullaniimistir.

4- Muzaffer Tlrkes Mahallesi asfalt kaplama yapilacak yarim kalan hamyollarin acgilarak ve
stabilize ¢alismalari yapilmistir. Bu yollarda 100 kamyon stabilize ¢alismasi yapiimistir.

5- Batikent, Isikkent, Binbirevler ve Hizirbey Mahallelerinde butin hamyollarin dizenlemesi,
dolgusu, tesfiyesi, stabilize galismalari yapilip tamamlanmigtir.

6- Yenice, Dere, Emre, Hisar, Gllci Mahallelerinde yarim kalan isler tamamlanmis ve 250
kamyon stabilize galismasi yapilmigtir.
7- Ayazmana, Halikent, Vatan Mahallelerinde gerekli yol agilmasi ve stabilize c¢aligm
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FEN iSLERI MUDURLUGU

yapilmistir. Bu islerde toplam 3000 kamyon stabilize tliketilmistir.

8- Davraz ve Karaagag¢ Mahallelerinde gerekli galismalar yapilmistir. Bu mahallelerde toplam
1500 kamyon stabilize tlketilmistir ve 1200 kamyon dolgu ¢alismalari yapiimistir.

9- Canli Hayvan Borsasinda gerekli calismalar yapilmistir.

10- icme Suyu Aritma, atik Su Aritma, Park Bahceler Mudirliigi Santiyeleri icinde gerekli
dizenlemeler yapilmig, dolgu ve stabilize ¢alismalari yapiimigtir.

11-  Hizirbey Mahallesi Kule Park arazi dizenlemesi ¢alismalari yapiimigtir.
12- Belmas Bims Blok Fabrikasi yolu dizenlemesi ¢alismalari yapilmistir.
13-  Sermet Mahallesi Kultlr Park dizenlemesi ¢calismalari yapiimistir.

14

Halikent Mahallesi Mini Kent Orman Park dizenlemesi ¢alismalari yapilmistir.

METRUK BiNA YIKIMI

Mudirlagimiz ekiplerince imar Midirligu tarafindan Mali indihdam raporu hazirlanmis 10 adet
metruk evin yikimi yapilmig, yikilan alan temizlendikten sonra alan malzeme serilerek duzeltilmistir.

SEL BASKINLARI HAZIRLIKLARI
Sel baskinlari ve dogal afetler icin 2000 adet kum torbasi, 4 adet grayder, 3 adet JSB, 25 kamyon,
120 personel ve yeterli miktarda dolgu malzemesi hazir bulundurulmaktadir.

KIS HAZIRLIKLARI
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Onumuizdeki kis icin 500 ton rotmiks malzemesi (sogukta yapilan asfalt), 500 ton tuz, 85 ton kar-
buz ¢dzlcu solisyon, 6 adet tuzlama-karbuz ¢ézucu kar kureyici arag, 4 adet grayder, 7 adet JSB,
30 adet kamyon, 5 adet mini kazici ylkleyici ve 120 personel hazirlandi.

BAKIM IKMAL BIRIMI FAALIYETLERI

Bolgenin en buylk bakim ikmal (kademe) birimi kurulmus ve faaliyete gecirilmistir. Bu birimde
lastik, yaglama, oto makas, oto elektrik doseme, karoser, kaynak, kaporta, motor torna ve tesviye
isleri yapilmaktadir.

Birimimiz ayrica Belediyemize ait duraklarin bakim ve onarimin yapmaktadir. Duraklarda bulu-
nan reklam panolarina ait afis ile billboardlara pankart agilamasi ile bunlarin tamir ve bakimlari
tarafimizdan yapilmaktadir.

Ayrica yine belediyemiz bunyesindeki araglarin bakim ve tamiri yapilip, bu araglarda kullaniimak
Uzere yag ve antifiriz alim igi gerceklestirilmigtir.

ULASIM BIRIMI FAALIYETLERI

Belediyemizin otobls organizasyonlari birimimizce yapilmaktadir. MadirlGgimutzin sofér gorev-
lendirmeleri, is makinesi ve araclarin organizasyonu, i¢ ve dis gorevlendirmeleri, arizali araglarin
takibi, santiye malzeme kontroli ve organizasyonu, sofor olurlari, tim araglarin yakit kontroll
birimimizce yapilmaktadir. izmir Aliaga’dan bitlim ve astar nakli de birimimizce yapilmaktadir. Diger
muadurlUk birimlerine arag ve is makinesi konusunda yardimci olmak da birimimizce yapiimaktadir.
Ayrica belediyemizin tim arag ve is makinelerinin sigorta, vize ve trafik kazalarinin takibi de birim-
imizce yapilmaktadir.

GELIR BOLUMU ESKi HALI

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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FEN iSLERI MUDURLUGU

ASFALT PLENTI ESKi HALI ASFALT PLENTI YENi HALI

FEN iSLERi MUDURLUGU BURO KISMI FAALIYETLERI

Blro kismimizda tim insaat iglerinin kesif, metraj calismalari, ihaleye hazirlama, satin alma
islemleri, bltge hazirlanmasi, ddnem izleme raporlari, tim yazigsmalar, yapim islerinin kesin ve geg-
ici kabullerin hazirlanmasi, diger mudurliklere teknik destek saglanmasi, elektrik- makine- asan-
sor projelerinin onayi, TEDAS- Telekom- Dogalgaz kontrollerinin ve olgimlerinin yapiimasi, kazi
ruhsati verilmesi, is bitirme hazirlanmasi iglerini yurtitmektedir. Yapilan isler asagida siralanmistir:

1- Muhtelif cadde ve sokaklara kaldirrm kaplamasi yapilmasi isi ihale edilmis olup, isin
kontrollGgu devam etmektedir.

2- Belediye Hizmet Binalari ve Santiyelerinin Tadilati Yapim isi (Gelir Mudurliga, itfaiye
Mudirlagi, Asfalt Santiyesi Bakim ikmal Birimi, Zabita Midirligi, Temizlik MidirlGgi) ihale
edilmis olup, isin kontrolliglu devam etmektedir.

3- Akaryakit alim ve Fuel Oil-4 Alim igi ihalesi yapilmistir.

4- Yeni asfalt plenti yapilmistir.

5- 1782 adet dilekge gelmis ve 2326 adet evrak gonderilmistir.

6- 89 adet evrak encumene girmistir.

7- 13 adet meclis karari alinmistir.

8- 28 adet zabit tutturulmus ve sonuclandiriimigtir.
9- 205 adet maile cevap verilmigtir.

10-  Mudurltkler arasi 236 adet yazisma yapilimistir.
11-  Belediyemizegelentimmakine, elektrik ve asansorprojeleripersonelimizce onaylanmaktadir.

12-  Tedas, Telekom ve dogdalgaz hatlarindan dolayi meydana gelen asfalt tahriplerinin élgtimleri
yapiimig ve tutanak haline getirilmigtir.

13-  Arag takibi igleri devam etmektedir.
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2012 YILI MUDURLUK HEDEFiMiz

10-

11-

12-

13-

Sosyal tesisi olmayan mahallelerimize sosyal tesis kazandirmak

Belediyemizin daha verimli ve rahat caligsabilmesiigin gerekliis makinasi ve arag kazandirmak
Asfalt freze makinasiyla tim asfaltlarimizin yenilenmesini saglamak
Mahallelerimizde kaldirimsiz yol birakmamak

Belediye hizmet binalarinin tadilatlarini yapmak

istimlak sorunlari ¢dziilmiis yollarin agilmasini saglamak

1.000.000 m? asfalt dokmek

Yeni asfalt plentimizi daha verimli olarak galistirarak, geri dénisimuna kullanmak
Batln caddelerimizde alt yapinin bitirilip, kalici dayanikli asfalt yapmak

Davraz ve Igikkent Mahallelerinde Kapali Pazar yerleri yapmak

Katli otopark yapmak

Yeni otogar yapmak

Yeni Belediye Hizmet Binasi yapmak
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HUKUK iSLERI

MUDURLUGU
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HUKUK iSLERI

MUDURLUGU

MiISYON ve VIiZYON :

Misyonumuz; Hukukun ustlnlagu ilkesine bagh kalarak Vatandas-Belediye iliskilerinde hukuki
guvenlik tesis etmektir.

Vizyonumuz; Belediyenin taraf olabilecedi tim anlasmazliklari ve hukuki ihtilaflari asgariye
indirmektir.

YETKi, GOREV ve SORUMLULUKLAR

Isparta Belediyesi adina biitiin Adli ve idari yargi mercilerinde dava acmak, acilmis davalari
yurutmek ve sonuclandirmak, takipte bulunmak,takipleri neticelendirmek, Belediyemiz lehine en
iyi sonuglarin alinmasi igin tum adli ve idari mercilerde Belediye tuzel kigiliginin haklarini aramak
ve korumak,

Isparta Belediyesi aleyhine butun adli ve idari yargi mercilerinde agilmis dava ve takipleri yurutmek
ve sonuglandirmak,

Adlive idari yargi mercilerinden,hakemlerden, icra dairelerinden veya noterden Isparta Belediyesine
yapilacak tebligatlari Isparta Belediyesi adina tebellig ederek hukuki gereklerini yerine getirmek,

Isparta Belediyesine ait her turlu idari islem ve icraatin hukuka uygunlugunu temin igin Baskanlk
makaminca ve Isparta Belediyesine bagl idari birimlerce sorulan hususlar hakkinda sozlu veya
yazih olarak mutalaa vermek,

Hukuk isleri Mudirligine intikal eden kararlarin Belediye aleyhine olanlar ve kismen leh ve
kismen aleyhte olanlar hakkinda ilgili muadurlukleri bilgilendirmek, Belediyenin borcundan dolayi
gelen mahkeme kararlari sonucundaki icra takiplerini kontrol ve itiraz gibi hukuki islemleri yapmalk,

Davalarin ve icra takiplerinin agiimasi igin Baskanlik Makaminin ve Bagkan Yardimcilarinin onayini
almak,

istimlak bedelinin yikseltilmesi ile ilgili Tezyid-i bedel davalariyla ilgilenmek, idari mahkemelerde
sonuca erdirmek,

Yasal Mevzuat dogrultusunda icra Dairelerine ve Mahkemelere harg, tebligat vb. gibi masraf ve
giderleri suresi iginde yatirmak,
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Hukuk isleri Mudirliigine gelen Bilgi Edinme miiracaatlari hakkinda konu ile ilgili bilgiler temin
etmek ve 4982 Sayili Kanun geregince yasal suresi icinde cevap vermektir.

MUDURLUK BILGILERI :

Personel Durumu :
1 Muadur Vekili,

2 Sozlesmeli Avukat,

1 Kadrolu isgci,
4 Sirket iscisi.
7\
) HUKUK iSLERi MUDURLUGU
ISPARTA BELEDIYESI GENEL iSLEYiS SEMASI
BELEDIYE BASKANI
Y
ILGILI BASKAN YRD.
AVUKATLAR BiLGI EDINME YAZI iSLERI
CEZA HUKUK iDARE

MAHKEMELERI  MAHKEMELERI MAHKEMELERI iCRA ADLIYE
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ITIRAZIN IPTALI
DAVASINIM AGILMASI

HACIZ ISLEMI

GERGEKLESTIRILMESI
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HUKUK ISLERI MUDURLUGU
DAVALARIN GORULMESI (%) IS AKIS SEMASI

HUKUK iSLERI MUDURLUGU'NCE
PROSEDURUN DEVAMI IGIN
BASVURU YAPILMASI

ILGILI BIRIMDEN BASKANLIK
OLURU ILE DAVA ACILMASI
ICIN YAZI GELMESI

ADLI VE IDAR] YARGIDA
BELEDIYE ALEYHINE ACILAM
DAVA BILGILERININ YAZI ISLERI
MUDURLUGU'MDEMN GELMESI

— ¢ — DAVA DILEKCESININ GELEN EVRAK
ILGILI BIRIMDEM GEEKLI BILGI : . ; '
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v

4
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v

DAVA ILE iLGILI MUDURLUKLERDEN SAVUNMAYA
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ISTENMESI

Y

v

DAVAILE ILGILI MODURLUKLERDEN SAVUNMAYA
ESAS TESKIL EDECEK BILGI VE BELGELERIN
GELMES

v

GELEN BILGILER VE GEREKLI YASALARIN ISIGINDA
SAVUNMA HAZIRLAMNMASI

'

HAZIRLANA SAVUNMANIN DILEKGEST VE EKLERIMIM
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v
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DAVALARIN GORULMESI (2/2) IS AKIS SEMASI
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Mudurluk Techizat Durumu :
6 Bilgisayar,
5 Yazici,
2 Fotokopi Makinesi.

1 Tarayici

AMAC VE HEDEFLER :

Davalarin takibinde Belediye lehine kazanimlar saglamak,

Mahkeme kararlarindan ilgili birimleri haberdar ederek, islemlerini hukuka en uygun hale
getirmelerine imkan saglamak,

Hukuka sevk edilen Belediye alacaklarinin en Ust duzeyde icra en tahsil kabiliyetini saglayacak
kurumsal tedbirleri almaktir.

Hukuk Devletinin temini acisindan, Belediyemizde mevzuatin 1siginda tum birimlere gelistirici,
egitici ve yol gosterici danismanlik hizmeti temin etmek amacimizdir.

PERFORMANS BILGILERI FAALIYET BILGILERI :
idari Faaliyetlerin Durumu :

Gelen Evrak Sayisi 11385

Giden Evrak Sayisi 428

Verilen Mutalaa Sayisi 75

Bilgi Edinme Cevabi :38

Dava Dosyalarinin Durumu:

31/12/2011 tarihi itibariyle Muaduarliguimuizde mevcut dava dosyalarinin durumu asagidaki
tablodadir:

Belediye lehine ve aleyhine acilmis olan toplam dava sayisi 1659, Belediye tarafindan acilan icra
takibi ise 999 adettir. Dava dosyalarinin 456 adeti idari, 433 adeti hukuk, 481 adeti is, 191 adeti
ceza, 98 adeti icra hukuk davasidir. Bu dava dosyalarinin 260 adeti derdest olup, 1180 adeti
karara ¢ikmigtir. Derdest dava dosyalarinin 118 adeti Hukuk davasi, 46 adeti ceza davasi, 5 adeti
icra hukuk davasi, 70 adeti iptal davasi, 21 adeti is davasindan olugsmaktadir.

Lehimize acilan derdest icra takiplerinin 82 adeti kira alacagina, 65 adeti su alacagina, 15 adeti
tahliyeye, 15 adeti para cezasina, 7 adeti vergi vb. kamu alacagina, 26 adeti isgaliye alacagina
iliskindir.
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- _ IDARE
HUKUK  |is _|ICRA | CEZA _| VERGI _
DAVA DURUMU MAHKEMESi | MAHKEMESi | MAHKEMESi | MAHKEMESi | MAHKEMESI | TOPLAM
| KESINLESEN DAVA 294 439 92 123 232 1180
Lehte 156 65 53 95 124 493
Aleyhte 138 374 39 28 108 687
| TEMYiZ EDILEN DAVA 21 21 1 22 154 219
DEVAM EDEN (Derdest)
DAVA 118 21 5 46 70 260
| TOPLAM DAVA SAYISI 433 481 98 191 456 1659

icra Takiplerinin Durumu :

31/12/2011 tarihi itibariyle MUdurligumuzde mevcut icra takiplerinin durumu asagidaki tablodadir:

Toplam icra Takibi Dosya Sayisi : 1015
Aleyhe aclilan icra dosya sayisi (2011) : 16
Toplam lehte agilan icra dosya sayisi : 999
Toplam Derdest icra dosya sayisi : 210
infaz edilen icra dosya sayisi (2011) . 35

Mali Hiz.Mud. iade dosya (6183 S.K.) (2011) : 156

Mahkeme kararina gore iptal dosya sayis . 0

Gergeklesen Tahsilat miktari (01.01.2011-31.12.2011 tarihleri arasi)
540.098,96 TL.
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IMAR ve SEHIRCILIK

MUDURLUGU
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IMAR ve SEHIRCILIK
MUDURLUGU

CENGIZ AKTAS

IMAR VE SEHIRCIiLIK MUDURU

INSAAT
KONTROL
BiRimi

SEHIR
PLANLAMA
BiRiMi

YAPI
DENETIM
BiRimi

NUMARATAJ
BiRiMi

PROJE | HARITA
BIRIMI BIRIMI

EMLAK
BIRIMI

ADEM GUR

M.FERIDUN

IMAR ve SEHIRCILIK MUDURLUGU

RAMAZAN MUSLU

GULTEN BiLEK

M.ALI
AKOGLANOGLU

BOLAT KARADEMIR

CEMILE SAFYIREK

EBRU ARAS

HASIM GOK P
DURMUS HELHEL SUKRU KUTLU
FUAT UGUZ :

B.AVNi KURU

MEHMET UYAR

SADIYE ULUSOY
RAMAZAM SOYER

MERVE GURBUZ

KARSLIOGLU

VELI YILDIRIM
MURAT NURSAL

EROL ALTANAY

ALi DEMIiRALAY

MEHTAP ARLIOGLU
MUSTAFATURAN
ALICEVIKBAS
VELi (ISTAS

ZEYNEP AKPINAR

YAPI DENETIM BIiRIMi:

Birimimizce 2011 yil icerisinde Yapi Denetim Kuruluslari
tarafindandenetlenecek, yeniyapiruhsatlari, tadilatruhsatlari,
devreden ve fesihli ruhsatlar olmak Uzere toplam 128 adet
ruhsat verilmistir. Ruhsatlandiriimis projeler arsa basindan
baslamak Uzere iskan alincaya kadar, ¢esitli seviyelerde insai
faaliyetlerin kontrolleri(demir sayimlari, beton dokumleri su
basman kontrolleri gibi) titizlikle yapilmistir ve yapiimaktadir.

Birimimiz mal sahibi ile yapi denetim kuruluglari arasinda
yapilan sOzlesme geregi hizmet bedellerinin 6denmesini
takip edip, gerekli iglemlerin eksiksiz ve kusursuz olarak

yapilmasini saglamistir ve saglamaktadir.

“Depreme dayanikli binalar icin ¢dzim YAPI DENETIM.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU




PLAN PROJE BiRIMi

Birimimizce 2011 yili icerisinde 184 adet Dosya insaat Ruhsati veriimek lizere incelenmis; yil
icerisinde 184 adet insaat ruhsati verilmistir. Projelerin Kontrolu dijital ortamda titizlikle yapilmistir.

1.1.2011 tarihinden itibaren yapi denetim sistemine gecilmistir.

insaat ruhsatlari hizmet Ucreti : 1086 901,00 TL. dir.

Alinan Otopark Hizmet Ucret Bedeli : 605923,00 TL. dir.
TOPLAM : 1692 824,00 TL

2011 Yih igerisinde zemin etludu ve arazi kontrolleri icin 184 adet dosya kontrolU yapilmigtir.

JEOLOJiK ETUD BiRiMi

Isparta Belediyesi imar ve Sehircilik Mudirliigl Zemin Etid raporlarini 17 Agustos 1999
depreminden sonra 15 Ekim 1999 tarihinde yayinladigi 10 nolu genelgede Jeolojik Etudlerin ne
sekilde yapilacagini tespit etmistir.

15 Ekim 1999 tarihinde yururlige giren ve halen uygulanmakta olan parsel bazinda zemin etud
uygulamalari devam etmektedir.

2005 Yilinda Isparta Belediyesi, kendi imar sinirlarina dahil olan Deregiimi, Kayi, Yakadren,
Diyedin, Senirce kdylerinin imara esas zemin etudlerini yaptirmistir.

Her parseliginingaatruhsati maracaatlarinda hazirlanan projelerde dnce zemin etudu yapiimaktadir.
Bir parsel i¢in en az 2 adet sondaj yapilmaktadir. Sondaj derinlikleri ise bina yuksekligine gore
7,5 metre ile 31 metre arasinda degismektedir. Sondaj esnasinda alinan numuneler laboratuvar

analizi yapildiktan sonra ¢ikan degerlere gore zemin emniyet gerilmesi belirlenmektedir.

PLANLAMA CALISMALARI

KORUMA-KULLANMA l ( YENIDEN FONKSIYON

DENGESININ YARATILMASI KAZANDIRILMASI

KENTSEL YASAM
KALITESININ ARTIRILMASI

KULTUREL MIRASIN
GELECEK NESILLERE
AKTARILMASI
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PLANLAMA BIRIMi
HEDEFLER:

Kentte Mevcut Tarihi Ve Kuilturel Degerlerin Korunmasi Ve Yeniden Planlanmasi
Isparta ilinin Akdeniz Canagindaki Turizm islevinin One Cikariimasi

Isparta’nin Ureten Bir Kent Haline Doniistiiriiimesi

Bugunku Kentsel Yasam Kalitesinin  Artiriimasi

Sosyal Ve Ekonomik is Birligi Alanlarinin Gelistirilmesi

Kentsel Gelisim Senaryolarinin Olusturulmasi

Kentsel imajin Yeniden Olusturulmasi

Mevcutta kullaniimakta olan imar Planinin Revize edilmesinden sonra; Ada icerisinde daha cok
yesil alan ve oyun alanlari olugsmasi amaci ile 2000 m? nin Ustundeki arsalarda yogunlugun dikeyde
kullanilmasi amaci ile emsal uygulamalari yapilarak daha modern sitelerin olusumu saglanmis ve
uygulamalar devam etmektedir.

2011 yiliicersinde belediye meclisinde 138 adet isim , tahsis ve plan degisikligi konusu gorusulmus
bunlardan 91 adedi kabul edilmistir.

HARITA BiRiMi

Vatandaslarimizin miracaatlari (izere glnlik ortalama 40 kisiye parsellerinin imar durumlari
hakkinda bilgi verilmektedir.

-2011 yili icerisinde Vatandas miiracaatlari (izerine 392 adet imar gap! verilmistir. Hizmet Bedeli
olarak 335 759,00 TL. Ucret alinmigtir.

- Gayrimenkul sahiplerinin tevhid, ifraz, yola terk ve ihdas islemleri icin Belediyemiz Encimenine
havale edilen evrak sayisi 131 tur. Bu hizmetlerden dolayi alinan hizmet bedeli 89 806,00 TL. dir.

BIRIMIMIZCE YAPILAN ARAZi CALISMALARI:

* Isbas Fabrika alani,

* Devlet su igleri ile birlikte derelerin dlgimuU ve aplikasyonu,

+ Fen isleri Miid. Muhtelif Kaldirim ve Yol aplikasyonu calismalari,

» Park Bahgeler Mud. Muhtelif Park Alanlari aplikasyonu,

* Davraz mah. Carsamba pazarinin hali hazir galismasi

* Akkent toki yol galismasi ve kaldirirm ¢aligmalari igin aplikasyon yapildi.
» Sanayi polis karakolu yani kavsak dizenlemesi

Deregumu yolu 202 cad. kavgak duzenlemesi
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» Kipa arkasi 201 cad. kavsak dizenlemesi
« Halife sultan mezarhgi hali hazir ¢alismasi

» Birimimizce yapilan ifraz yola terk ihdas islemlerinin arazi ¢alismalari,

INSAAT KONTROL BiRIiMi

2011 Yih icerisinde 1805 Adet bagimsiz bélime iskan (Yapi Kullanma izni) Belgesi
duzenlenmigtir.1703 adet konut, 91 adet isyerine, 1 adet anaokulu, 1 AVM KIPA , 1 kiiltir miid. Hiz.
binasi, 1 adet saglik ocagi, 1 adet cami 2 adet fabrika, 2 adet talebe yurdu olmak Uzere toplam
1805 adet bagimsiz bolim) iskan ruhsati gelirleri 397 257,00 tI'dir.

insaat Kontrol Birimince ruhsatsiz ve ruhsata aykiri yapilan ingaatlarla ilgili 38 adedi enciimene
havale edilmistir. 5 Adedi duzeltiimis, 24 adet insaatin Mahkemeleri devam etmektedir.

Kagak yapilasmalardan
855 214,32 TL. para cezasi verilmistir.

1999 depremi sonrasi ingaatlarin yapim kalitesi geligtiriimesi temel ve beton dokimleri zemin etit
raporlari ve numunelerin BS25,BS30 (C25-C30) gore dokumleri saglanmasi i¢in beton laboratuari
kontrolleri yapilmaktadir. ingaatlardaki kalip, demir, beton kontrolleri her kat igin ayri ayri yapi
denetim firmalari tarafindan yaptirilmasi arazi kontrollerinde takip edilerek 1.derece deprem
bdlgesinde olan Ispartamizda daha saglam ve saglikli binalarin yapimi gercgeklestirilecektir..

EMLAK BiRiMi

Belediyemiz gayrimenkullerinden 24 adet (tirnak parsellerin )satigindan 948 791,16 TL gelir elde
edilmis,

Vatandaslarimizin gayrimenkullerinden 99 adedinin istimléak edilmesi igin 776 929.50 TL
belediyemizce 6deme yapilmistir.

Vatandaglar tarafindan 21 adet imar parseli (20 895,89 m2) Belediyemize Hibe edilmistir.

NUMARATAJ BiRIiMi

44 mahallenin cadde, sokak ve bina numaralari Tirkiye istatistik Enstitiistiniin hazirlamis oldugu
Internet sayfasina aktariimasi 2009 yili igerisinde yapilmis olup, eksikliklerin giderilmesi isi ve
yeni ruhsatlandirilan yapilarin aktariimasi iglemleri devam etmektedir.

Vatandaglar tarafindan gelen numarataj ile ilgili dilekgeler yerinde tetkik edilerek cevabi yazilmistir.
Ayrica numarataj hakkinda muracaat eden vatandaslarimiza adres ve numarataj bilgileri verilmistir.

yapl! sahiblerine, ruhsatla bereber teslim edilmektedir.

Vatandas veya muhtarlarimizca bidirilencadde - sokak tabelalarinin eksiklerinin yerlerine montaiji
yapilmig, olup eksikliklerin giderilmesi isi devam etmektedir.

Dis kapi no tabelasi makbuz karsiligi vatandasa verilmektedir.

Arazi calismalar sonucu yerinde tetkik edilerek, Adres kayit sisteminde kaydi ve duzeltmesi

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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yapilacak binalarin iglemleri yapilmaya devam etmektedir, ayrica dijital (NetCad) ve paftalara bu
duzeltmeler islenmektedir.

IMAR KALEMI

Yil boyunca 288 adet imar ¢api basvurusu yapiimis , 392 adet yapinin aplikasyon ve su basman
kontrol hizmet Ucretleri alinarak dosyalanip arsivienmigtir. 131 adet parsel degisikligi islemleri
(tevhit-ifraz-yola terk)encumen kararlari verilmistir.

MuaduarlGgumuze havale edilen Vatandas dilekgeleri ve resmi yazi asagidaki gibidir.

Gelen Evrak Sayisi : 4123 adet
Giden Evrak Sayisi : 3395 adet
TOPLAM : 7518 adet

ARSIV

Mevcut arsivimiz 2009 yili igerisinde genisletilerek modern bir gérinime kavusturulmus, 1945
yilindan bugune kadar olan arsiv dosyalari diizenlen mistir.

Vatandaglarimiza gerekli olan hizmet aksatilmadan verilmektedir.
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PLAN PROJE BiRiMi 2011 YILI GE

IRLER]

TOPLAM INS.RUHSAT GELIRLERI

1086 901,00 TL

TOPLAM OTOPARK UCRETLERI

605 923,00 TL

TOPLAM DOSYA SAYISI 184 ADET
TOPLAM VERILEN RUHSAT SAYISI 184 ADET
HARITA BiRiMI

VERILEN iMAR CAPI 392 ADET
IMAR CAP| UCRETLERI 335 759,00 TL
TEVHIT iFRAZ YOLA TERK 131 ADET
TEVHIT IFRAZ YOLA TERK HARCLARI 89 806,00 TL
APLIKASYON-SUBASMAN HARCI 41 904,00 TL

ALINAN UCRETLER TOPLAM:

467 469,00 TL

EMLAK BiRiMI

948 791,00 TL

PARSEL SATISLARI
[STIMLAK BEDELLERI

776 929,50 TL

INSAAT KONTROL BiRiMi

[SKAN RUHSATI GELIRI

397 257,00 TL

PARA CEZALARI

85521432 TL

[SKAN RUHSATI 1805 ADET
iMAR KALEMI

GELEN EVRAK SAYISI 4123 ADET

GIDEN EVRAK SAYISI 3395 ADET

2011 YILI GELiRLERi

TOPLAM INS.RUHSAT GELIRLERI

1086 901,00 TL

TOPLAM OTOPARK UCRETLERI

605 923,00 TL

ISKAN RUHSATI GELIRi

IMAR CAP| UCRETLERI

397 257,00 TL
335 759,00TL

PARSEL SATISLARI 948 791,00TL
TEVHIT iFRAZ YOLA TERK SUBASMAN 131 710,00 TL
PARA CEZALARI 85521432 TL
TOPLAM 3 506 341,00TL
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INSAN KAYNAKLARI ve

EGITiM MUDURLUGU
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INSAN KAYNAKLARI ve

EGITiM MUDURLUGU

insan Kaynaklari ve Egitim Maduarlugumuz; 1 Muddr, 2 Bilgisayar isletmeni, 1 Veri Hazirlama ve
Kontrol Isletmeni, 1 Teknisyen, 1 Zabita Memuru, 6 Blro iscisi ve 35 Guvenlik personeliyle gbrevini
yuratmektedir.

01.01.2011-30.04.2011 tarihleri arasinda insan Kaynaklari ve Egitim Mudurlugu irfan Veli KAYACAN
tarafindan yaratulmekte iken, 01.07.2011 tarihinden itibaren Glrkan ISINER yurGtmektedir.

MuaduarlGgumuz birimlerinde Belediyemizde calisan 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ve bu
kanuna dayanilarak c¢ikarilan yonetmelik, genelgeler ile bu konuda yayinlanan Kanun Hikmunde
Kararnameler dogrultusunda memur personel, 4857 sayili is Kanunu, ilgili yonetmelikler ve
genelgeler ile Toplu Is Sézlesmesi dogrultusunda, Belediyemizde gdérev yapan kadrolu ve gegici
isci personelin atamalarini, yer degistirmelerini, gorevlendirmelerini, emeklilik islemlerinin takibi,
memur ve is¢i 0zIUk haklarinin takibi, ihtiyaca gore egitim kurslarinin agiimasinin saglanmasi,
personel disiplin islemleri, ddullendirilmeleri gibi rutin hizmetleri yuritmektedir.

Belediyemiz Ozel Kalem Mudirligi Kalite, Gelistirme ve Kontrol Biriminden gelen yaziya
istianeden, Standart Dosya plani ve yazisma kurullari hakkinda “icisleri Bakanhgi Standart Dosya
Plani (Belediyeler ve Ozel idareler dahil) “ bashgi altinda yerini almis olup birimimiz tarafindan
yazisma, dosyalama ve arsiv is ve islemlerinde standart dosya plani uygulamasina gecilmigtir.

Belediyemiz Tam Zamanli Avukat M. Ebru YUCEER'’ in 5393 sayili Belediye Kanunun 49.uncu
maddesinin uglncu fikrasi geredince Tam Zamanli olarak galistirilacak sdézlesmeli personel Hizmet
Sézlesmesi tanzim edilerek ekleriyle birlikte igisleri Bakanligi / Mahalli idareler Genel Midurligiine
gonderilmis olup, aylik prim ve hizmet belgeleri Sosyal Glvenlik Kurumu web sitesi araciligi ile her
ay duzenli olarak gonderilmekte ayrica izin iglemleri MudurlGgimuz tarafindan takip edilmektedir.

Memur Personel Birimi Olarak;

657 Sayili Devlet Memurlari Kanununun ve degisik maddeleri ile bu konuda yayinlanan Genelge,
Yodnetmelik v.s. dogrultusunda, her tlrll izin, tayin, terfi, nakil, emekli, istifa, v.s. gibi 6zllk haklarinin
tanzim ve takibini yapmaktadir.

Memur Personel Birimi; 1 Bilgisayar isletmeni ve 3 Biiro isgisiyle gorevini ylriitmektedir

01.01.2011 — 31.12.2011 tarihleri arasinda 2 memur Emekli oldu, 2 memur Nakil gitti, 2 memur
aciktan atandi.

Memurisim Listesive Organizasyon Dagilim Semasindan gérev yeri Degisikliklerinin Glincellenmesi
yapildi.

Her ay Memurlarin Terfileri, Memur istirahatlari, itfaiye—Zablta Fazla Mesaileri, Kamu Sen, Bem-
Bir-Sen lIstifa, Uye Kayit v.s. Sendika yazigsmalari yapilmaktadir.

Memurlarimizla ilgili Mudurlagumuze gelen ihbarlar ve sikayetler degerlendiriimekte; gerektiginde
disiplin kuruluna sevk edilmektedir.

Diger Kurumlardan ve sahislardan gelen resmi ve sahsi yazilara cevaplandirmalar yapilmaktadir.

2011 yilinda uygulanmak Uzere, Arazi tazminat hizmetleri butin Mudurliklere gonderildi. 3
ayhk donemler halinde ayrintili galisma programlari ilgili MUdurlik de toplandi. Mali Hizmetler
MuaduarlGgune gonderildi.

Personel Takip Paketinden personel sicil bilgileri girisinden Memurlarimizin terfi, 6dul, ceza, tedavi
yardim beyannamesi, egitim ve tahsil bilgileri giriime iglemleri tamamlanmis olup personelin almig
olduklari izin, Rapor girilmekte, Adres ve Telefonlari Otomasyon programina giincelleme islemleri
devam etmektedir.
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4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanunun 30’uncu maddesinin 2.fikrasinin (a) bendi
geregince yapilan toplanti tutanagdi formu, 04.04.2007 tarih ve 26483 sayili Resmi Gazetede
yayinlanan Sendika tUye sayilari ve her hizmet kolunda yetkili kamu gorevlileri sendikalari ve bunlarin
bagli bulunduklari konfederasyonlarin belirlenmesine iliskin usul ve esaslar hakkinda yénetmelikte
degisiklik yapilmasina dair yonetmeligin 1.maddesi geregince Belediye Baskan Yardimcisi Recep
ERDEM, insan Kaynaklar ve Egitim Muidir Vekili Omer OZCOBAN, Bem-Bir-Sen Isparta |l
Bagkani Kadir BAYAR ve Tiirk Yerel Hizmet Sen Sube Baskani Suat TANYERI ile 15.05.2011
tarihinde yapilan toplanti tutanagi Vilayet Makami —il Mahalli idareler Miidirligiine gonderilmistir.
Ayrica Kamu Sen, Bem-Bir-Sen istifa, Uye Kayit v.s. Sendika yazismalari yapiimaktadir.

Parmak izi Tanima Sistemi ile personelin giris ¢ikis saatlerinin Bilgisayar kontroliinde diizenli olarak
takibi yapilmakta ve personelin giris ¢ikis saatleri ile ilgili suiistimali engellenmektedir. Belediyemize
yeni giren personellerin parmak izi tanima sisteminde parmak érneklerinin alinmaktadir.

Memur terfileri sicil defterlerine ve 6zlik dosyalarina igslenmektedir.

2010-2011 Ogretim yilinda Haci Naciye Kasap Ticaret Meslek Lisesi, Merkez Ticaret Meslek
lisesi, 1.M.K.B. Endiistri Meslek lisesi, Teknik ve Endustri Meslek Lisesi, Kiz Teknik ve Meslek
Lisesi, Meryem Albayrak Ticaret Meslek Lisesi ve Merkez Isparta ilkogretim Okulu ve is Kolundan
toplam 34 6grenciye 3308 sayili kanuna gore ve Beceri EQitim verilmistir.

2011-2012 Ogretim yilinda Atabey Haci Naciye Kasap Anadolu Ticaret ve Ticaret Meslek Lisesi,
Merkez Ticaret Meslek lisesi, Endustri Meslek Lisesi, Meryem Albayrak Anadolu Ticaret Meslek
Lisesi, I.M.K.B. Teknik Lisesinden toplam 23 6grenciye 3308 sayili kanuna gore ve Beceri Egitim
verilmektedir.

Ucretli Staj yapan 23 6grencimizin Devam-Devamsizlik Takibi Giinde iki kere kontrol edilmektedir.
Ayrica Devam-Devamsizlik Cizelgesi Staj yaptigi Muadurlik tarafindan onaylatilarak Puantaj ile
birlikte okullarina goénderilmektedir.

Ust dereceli Okullardan gelen dgrencilerin Belediyemiz blinyesinde Ucretsiz yaz staji talepleri
degerlendirilerek uygun gorulenlerin stajlari kabul edilmektedir. Belediyemizde staj yapmaya gelen
ogrenciler Bolumlerine gbre uygun Mudurliklere yerlestiriime islemleri yapilmaktadir. Stajlarini
tamamlayan 6grencilere staj degerlendirme formu Staj yaptigi Mudurlukler tarafindan onaylanarak
ust yazi yazilarak Okullarina gonderilmektedir.

5510 sayili kanunun 4/1-c bendi kapsaminda calisan personellerin Kamu Gorevlileri Sigortall
Tescil giris ekranindan Internet ortamindan (Nakil, Emekli Gorevine Son verme, lIstifa) iglemleri
yapilmaktadir.

Bilgi islem Mudiirligiinden gelen yaziya istianeden, “Yerel Bilgi Formu ve Performans Tablolari”
Madurlugumuzu ilgilendiren kisimlari doldurularak her ay gonderilmektedir.

Daire Mudurlerimizin Onayli ndbet cizelgesine gore sabah: 08.30’dan giin boyu gece ve gunduz
Cumartesi — Pazar gunleri ve Resmi Bayram tatillerinde olmak tzere Nobetci Mudurligu gorevini
yapmasi, bu sire i¢cinde Belediyemizin butln isyerlerinde ¢gikmasi muhtemel aksakliklardan ve
olaylardan Baskanlik Makamina mumkunse o anda, degilse bil ahire bilgi vermek tzere 20.08.2011
tarihinden itibaren Nobetcgi MUdurluk uygulamasina gegilmigtir.

Sosyal Sigortalar Genel Mudurlugu, Sigortali Tescil ve Hizmet Daire Bagkanligi tarafindan 5510
sayili kanununun gegici 12. maddesi geregince saglik hizmetleri kamu kurumlarinca kargilanmaya
devam olunan Devlet memurlari ve ayni kapsama giren diger kamu gorevlileri ile bunlarin bakmakla
yukumli oldugu kisiler 15.01.2010 tarihi itibariyle genel saglik sigortasi yonunden devredildigi
icin memurlarimizin ve bakmakla yukimlu oldugu kisilerin bilgileri girilmis olup, guncellemeleri
yapilmaktadir.

5393 sayili Belediye kanununun Belediyenin Gérev ve sorumluluklari gergevesinde 14.maddenin
(a) ve (b) bendine istinaden 2012 yili Tahmini Harcama Butgesi hazirlanmistir.
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Bilgi islem Mudirligiinden gelen yaziya istianeden, “ 2012 Mali yili Performans Programi, igin
MuaduarlGgumuzan 2012 yilinda yapilmasi planlanan performans hedef tablosu, faaliyet ve maliyet
tablosu ve diger faaliyetler tablosu ortaklasa hazirlanarak génderilmigtir.

04.07.2009 tarih ve 27278 sayili Resmi Gazete de yayinlanarak yUrirliige giren Mahalli Idareler
Personelinin Gorevde Yukselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Yonetmelik Cercevesinde
Mahalli idareler Personelinin gérevde Yiikselme ve Unvan degisikligi sinavi Anadolu Universitesi
Acik Ogretim Fakdltesi tarafindan 18.09.2011 tarihinde saat: 09:30 ‘da yapilmig olup, sinav
sonuglari igigleri Bakanligi Mahalli idareler Genel Mudirligi internet adresinde 07.10.2011
tarihinde yayinlanmistir. Belediye personelinden 18 Teknisyen sinava katiimig olup, 1 kisi kazanarak
Tekniker kadrosuna atamasi yapiimigtir.

Vilayet Makami /il Mahalli idarel_er Madarldgunden gelen yaziya istinaden, Mevcut Memur Kadrolari
- Istihdam Edilen Personele lligkin Cetvel - 4857 Sayili Yasa Kapsaminda Istihdam Edilen
Ozdurlalere lliskin Bilgiler (Isci Personel Birimi) doldurularak 3’er aylik donemlerde génderilmektedir.

15.04.2011 tarih ve 27906 sayili Resmi Gazetede yayinlanan “Kamu Personeli Genel Tebligi (Seri
No:2)” nin (D) maddesinde belirtilen usul ve esaslara gére memur 6zlik dosyalari yeniden tanzim
edilmigtir.

Cumhuriyet Bagsavciligindan génderilen Men Cezalarin isim Listeleri islenmektedir.

Halen 223 memur, 1 tam zamanl ve 2 Kismi Zamanli Avukat ile calismaya devam etmektedir.

01.01.2011 | EMEKLI NAKIL ISTIFA GOREVINE NAKLEN ATANAN | ACIKTAN

_ ATANAN
31.12.2011 GIDEN SON

VERILEN

OCAK - - - - - -

SUBAT 1 - - - -

MART - - - - - 1

NiSAN - - - - - -

MAYIS - 1-1 (Norm) - - 1(Dondurulan) -

HAZIRAN - - - - -

TEMMUZ 1 - - - - 1

AGUSTOS - - - - - -

EYLUL - - - - - -

EKiM - - - - - -

KASIM - - - - - -

ARALIK - - - - - -

isci Personel Birimi Olarak;
1 Bilgisayar igletmeni, 1 veri hazirlama kontrol isletmeni ve 2 bilro isgi ile gorevini yuratmektedir.

2011 yilinda, 52 isciye gorulen lGzum Gzerine gorev yeri degisikligi yapilarak ilgili mudurliklere ve
personele dagitimi yapilmistir.

2 kadrolu is¢i 1475 sayili kanunun 14. Maddenin $ bendine istinaden ig akdinin sonlandirildi,
1 kadrolu iscinin askerlik nedeniyle is akdinin askiya alindi, 1 kadrolu is¢inin istifa ederek isten
ayrildi, 19 kadrolu isci emeklilik ve 1 kadrolu is¢i de vefat nedeniyle ayrildi. Ayrica; 1 kadrolu
iscinin mahkeme karari ile ise girigi yapildi.

548 isciye yillik izin, 184 is¢iye de vizite hazirlandi. Disiplin Kurulu karari ile 7 ig¢iye ihtar, 5 isciye
de yevmiye kesimi cezasi verildi.
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4857 sayili is kanununun 60. Maddesi ve Yillik Ucretli izin Yénetmeligi geregince her yil Ocak
ayl basinda lIsci izin Kurulu toplanarak, isgilerin iginde bulunan yil iginde kullanacaklar tcretli
izin tarihleri belirlenip, Bagkanlik onayina sunulmaktadir. Onay sonrasinda alinan kararlar ilgili
mudurluklere bildiriimektedir.

Sosyal Guvenlik Kurumu web sitesine her ay duzenli olarak e-bildirge gonderiimektedir. Yine
her ay Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanh@i Is Kurumu web sitesine Aylik Is Glcu Cizelgeleri
gonderilmektedir.

Sosyal Guvenlik Kurumu web sitesine her ay dizenli olarak e-bildirge gonderilmis olup, isyerlerimizin
yaninda norm kadroda belirtilen 11 yeni isyeri daha acilarak gerekli yazigmalari ve islemleri
tamamlandi. Ayrica eski mudurluklerde bulunan isgilerin yeni mudurluge gegisi igin gerekli isten
cikis ve ise girig bildirgeleri hazirlanarak ilgili mudurltklere dagitimi yapildi.

Gegici iscileri calistirabilmek icin Belediye Meclisinden Ocak ayi ilk Meclis toplantisinda vize
alinmaktadir. Vizesi yapilan iscilerimizin ise giris ve c¢ikis islemleri tamamlanarak muduarlUklere
dagitimi yapilarak sahislara teblig edilmistir.

Kadrolu ve gecici isgilerin Organizasyon Dagilim S$emasindan Gorev Yeri Degisiklikleri
guncellenmektedir.

iscilerimizle ilgili Mudurliigimize gelen ihbarlar ve sikayetler degerlendirimekte gerektiginde
disiplin kuruluna sevk edilmektedir.

Diger kurumlardan ve sahislardan gelen resmi ve sahsi yazilara cevaplandirmalar yapiimaktadir.

Halen 371 kadrolu, 18 gegiciolmak Uzere toplam 389 is¢i personelle ¢alisiimaya devam edilmektedir.

01.01.2011 | EMEKLI ISE ISTIFA GOREVINE VEFAT IS AKDI

ALINAN ASKI
31.12.2011 SON

VERILEN

OCAK
SUBAT
MART
NiSAN
MAYIS
HAZIRAN
TEMMUZ
AGUSTOS
EYLUL
EKiMm = - = . . .
KASIM - - - - - -
ARALIK - - - 1 - -
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Koruma ve Guvenlik Birimi Olarak;

-1 Zabita Memuru ve 35 guvenlik gorevlisi ile Belediyemiz 8 kontrol noktasinin guvenligi
saglanmaktadir.

-Belediyemiz glvenligi 01.01.2011 ve 31.12.2011 tarihleri icin 581.340.24 (Bes yUz seksen bir bin
uc yuz kirik TL. yirmi dort Kr.) bedel Gzerinden ULUSOY OZEL GUVENLIK HIZMETLERI LTD.STI.
‘ye verilmis goreve baslanmistir.
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Belediye Hizmet Binasi : 8 Ozel Givenlik

M.A.E Genclik Merkezi : 4 Ozel Guvenlik
Park ve Bahgeler MuaduarlGgu : 4 Ozel Guvenlik
Su Aritma Birimi : 4 Ozel Guvenlik

Fen isleri Mudurligi

Yol ve Bakim Birimi : 8 Ozel Glvenlik
TM-1 (Bedre Koyu) : 3 Ozel Glvenlik
TM-2 (Bedre Koyl) : 3 Ozel Guvenlik
Mali Hizmetler Mudurlugu : 1 Ozel Glivenlik Gorevlisi

Olmak Uzere adi gecen birimlerde 24 saat glivenlik tedbirleri alindi.

-Yukarida belirtilen belediye birimlerinde giris yapan ziyaret¢i ve gorevli personellerin, araglari ile
birlikte 24 saat kayit altina alindi.

-Ozel Glivenlik Personellerinin giris-gikis mesai kontrollerinin takibi yapildi.

-Ozel Giivenlik Personellerinin nébetleri ve kilik kiyafetleri denetlendi.

-Ozel Guvenlik Personellerinin aylik dizenli olarak hak edisleri, aylik imza foy('leri, aylik ndbet
listesi, puantaj hesaplamalari hazirlandi.

-Ozel Guvenlik Personellerinin kullanmis oldugu silah ve mihimmatlarin ay sonunda bakimi ve
sayimi yapilarak kontrol edilmistir.

-Bu birimlerde gorev yapan 6zel guvenlik personelinin gerekli denetim ve kontrolleri Bel. Kor. Ve
Guvenlik Birim Sorumlusu tarafindan yapilmistir.

is istihdam Birimi Olarak

INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM MUDURLUGU

is arayan vatandaslarimiza yardimci olmak amaciyla kurulan bir birimdir. Bu yardimi da gerek
esnaf gerekse firma sahibi olan vatandaslarimizin araciligiyla yapiimaktadir.

Belediyemize 652 is basvurusunda ve is¢i talebinde bulunan vatandaglarimiz arasinda irtibat
kurularak 152 vatandasimiza is imkani saglanmigtir.

Diger Kurumlardan ve sahislardan gelen resmi ve sahsi yazilara cevap yazilmaktadir.
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Personel Denetim Birimi Olarak:
Personel denetim birimi 1 teknisyen ve 1 buro isgisi olarak gorev yapmaktadir.

2011 yili hizmet alimini Gistienen Akdeniz Temizlik ve ilaglama Hiz. Org. Tur. ing. Blg. Dan. Tic. Ltd.
Sti. ile 27.12.2010 tarihinde s6zlesmesi imzalanmis ve 31.12.2011 tarihinde sona ererek dosyasi
arsivlenmistir.

is akitleri son verilen taseron iscilerin ise iade davasi sonucunda mahkeme kararina istinaden dort
aylik Ucretleri, ise baslatmama tazminatlari ve SSK primleri hazirlanarak ilgili birimlere génderildi.

Mudrliklerin isci ihtiyacini karsilamak tzere iscilik Hizmet Alimi yapilarak, her ay hak edisleri
hazirlanmig, puantajlari ¢alistiklari mudurlUklerden alinarak kontrolleri yapilmigtir. Ayrica hizmet
alimini Ustlenen firmayla gerekli yazismalar yapilmaktadir.

GUnluk tim belediye personelinin giris ¢ikis saatleri, ise devamhligi ve gunlik imza gizelgelerinin
kontrolleri yapilmaktadir.

insan Kaynaklari ve Egitim Mudirliigii olarak;
2011 yilinda toplam 2352 adet yazisma yapilimigtir.

31.12.2011 tarihi itibari ile 223 memur, 1 tam zamanl, 2 kismi zamanli avukat, 371 kadrolu isg¢i,
18 gegici isci, 35 6zel glvenlik personeli, 491 sirket personeli olmak Uzere toplam 1140 personelle
calisiimigtir.
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ISLETME ve iSTIRAKLER

MUDURLUGU
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ISLETME ve ISTIRAKLER MUDURLUGU

ISLETME ve iSTIRAKLER

MUDURLUGU

Misyonumuz

Isparta’yi; etkin ve verimli bir ydonetim anlayisi ile, dlkemizin modern, yasam kalitesi
yuksek, sosyal, kiltirel ve ekonomik agidan huzurla yasanilabilir cagdas bir kenti haline
getirmektir. Bunun i¢in; hizli kentlesmeninde beraberinde getirdigi, kentlerin yasanilamaz
ve itici mekanlara donusmesi riskine karsi;

- kentin tarih ve kalturine sahip ¢ikarak,
- kenti daha iyi ekonomik, sosyal, kiltlrel ve fiziki imkanlara kavusturarak,

kenti; kentte yasayan her kesimden insanlar i¢in, “Huzurla yasanir’ ve “Yasam igin
tercih edilir bir yasam kenti” haline getirmektir.

Vizyonumuz
- Kentli haklarini koruyup kollayarak,
- Sosyal, kulturel, tarihi ve fiziki imkanlari koruyup gelistirerek,

- icinde ; barinmayi, yasamayi, ziyaret etmeyi, calismayi ve/veya, ticaret etmeyi
tercih ettirerek,

- Kentte yasayanlarin; egitim, bilim, kultdr, saglk, ulagim, huzurlu ve guvenli bir
kent taleplerine en Ust dizeyde cevap vererek, birgok faktor ve aktiviteyi (huzurlu yasam,
huzurlu trafik kalitesi, tatil ve dinlence imkanlari, ucuz ve kaliteli bir yasami) bir arada
bulundurarak, kendi gevre, iklim, doga ve cografyasi icinde: ‘Hedeflenebilir ideal kent’i
kurmayi amagclayan ‘Ornek bir belediye’ olmak.

ilkelerimiz
- Hukuktan, yasalardan durustlikten 6din vermeden adil davranmak.
- Isparta’ya ¢agin gereklerine uygun bir yonetim anlayisi ile hizmet etmek

- Kararlara ve uygulamalara hizmet edenlerin ve hizmet alanlarin katilimini

saglamak,

- Vatandas! ve esnafi kucaklayan bir anlayigla yonetim

- Belediye’nin icraatlarinda seffaflik ve hesap verilebilirlik

- “Mazeretin, basarinin yerini tutmayacagi” ilkesine inanmis olmak

- Hizmetlerimizde, kalite yonetim sistemlerine daha etkin kullanmak ve surekli
gelistirmek

- Planladigimiz ve uyguladigimiz hizmetleri, “Daha iyi hizmeti, daha etkin, daha
yaygin ve daha ekonomik nasil sunabiliriz?” arayisi ile yapmak

- Kamu kurum kurulusglari, meslek kuruluglari, sivil toplum 6rgutleri, is dinyasi,
medya ve toplumun diger dinamiklerinde diyalog iginde bir yonetim

- Sosyal Belediyecilik
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- Dogaya-cevreye saygili ve duyarl olmak

- Adil, kaliteli, hizli ve guvenilir hizmet

- Surduardlebilir kalkinma ve saglikli kentlesme

- Tarihi, kultrel ve dogal mirasina sahip ¢ikan bir belediye
- Calisanlarimizin mesleki ve kigisel gelisimini desteklemek
- Vaat edilen projelerimizi zamaninda bitirmek

- AR-GE ve egitim ¢alismalarina 6ncelik vermek

- Denetlenebilir ve ulasilabilir olmak

- ic denetleme organlarini kurmak ve etkili hale getirmek

Gorev Tanimi :

Sehirdeki rekreatif amagh yapilan mesirelik alanlarin igletiimesi, ayni amacli yeni alanlarin
olusturulmasi ve bu alanlara yeni fonksiyonlarin kazandirilmasi; bu gaye ile sehre yeni zenginliklerin
katilmasi igin gerekli galismalari yapmak, mevcut olan yapi ve olusumlarin igletme nizamina
sokulmasi igin gerekli ¢calismalari yapmak ve bu amagla i¢ ve dis kurumlarla koordinasyon ve
igbirliklerinin saglanmasi, igletme ve Uretim amacl kurs, organizasyon, yatirrm v.b. konularda
calismalar yurutmektir.

Plan-Proje Geligtirme :

-_—

Aksu ilgesi Kaymakamhgi 3 adet park projesi gizimi yapilmigtir.

EQirdir yolu Uzeri Karadut dikimi yapilacak alan dizenlenmesi yapilmigtir.
Yeni asfalt santiyesi pilent gevre duzenlemesi.

Eski mezbaha yeri park dizenlemesi.

Isbas Fabrika alani duzenlemesi.

Halikent Kent korulugu yapildi.

Hizirbey mahallesi kule park dizenlemesi.

GoOkcgay yeni rezerve yerler piknik alani duzenlemesi.

© ® N o a0 bk~ w0 b

Cunuar Tepesi halihazir ¢ikariimasi.

ingaat Proje Fizibilitelendirme :

NONTINANN I INVHILS] °A INLTTS)

Yapilmasi planlanan Gokgay Kavsagi uzerine, Hali Mlzesi binasinin ihalesine hazirlik olmak Gzere
proje Uzerinde galismalar yapiimaktadir.
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Aga¢ Oymacihigi Kursu :

Meslek edindirme, kisisel gelisim ve maddi kazan¢ saglamak amagli, iskur’la Endistri Meslek
Lisesi igbirligi ile agag¢ oymacihgr kursu duzenlemis olup, Kurs sonucu el becerisi yonunden
bagari gosteren kursiyerlerden iki etap olarak 8 kisi belediyemizde istihdam edilmigtir. Toplam 22
personel istihdami vardir.

Yeni is atOlyesinde ;

. Hali ve Kilim muzesinin kapi ve pencere yapimi,
. Klntekari imalat calismalari,
. Yeni tasarimlarin Uretimi,
: . Standarti olusan UrUnlerin Gretimleri strdUrdlmektedir.

Ahsap Sanat Atélyesinde Uretim faaliyetleri baglamigtir.Uretimi yapilan Grinler lyas AVM de agilan
dikkan ile Belediyemiz Encimen Karari dogrultusunda satisa sunulmustur.

INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM MUDURLUGU
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Mezarhklar Birimi :

Mezarliklarin i¢ ve dis bakimlari, muhafazasi ve kontroli’ntin yapiimasi

Agac Dikim Galigsmalari;

Sehirdeki tum mezarliklara (Asri,Yenice,Dog
anci,Dere,Karaagag,Sehitlik,  Gudlct, CuUndr,
Akyol,Halife Sultan) agac¢ dikimi yapilmistir.

Gokcay Mesirelik Alani ve Ayazmana Mesirelik
Alani olmak Uzere muhtelif ¢esitlerde yaklasik
5.000 adet agac dikilmistir.(2011 Temmuz ayina
kadar)

Otlarin temizlenmesi

intiyaca gore yeni mezar ve defin alanlarinin olusturuimasi kapsaminda CUNUR — 2 Mezarhgrnin
Rehabilitesi ve Agaglandirmasi ¢alismalari yapildi.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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PERSONEL DAGILIMI
PERSONEL STATU DAGILIMI

MEMUR 13
KADROLU ISCI 22
GECICI isCli 1

SIRKET iSClI 36

BiLGi VE TEKNOLOJi KAYNAKLARI
(Buro Arag ve Geregleri Varhgi)

MASAUSTU DiZUSTU GUC ADSL
BILGISAYAR | BILGiSAYAR | YAZICl | TARAYICI | (AyNAGI | MODEM
ADEDI 1 2 6 3 10 1
KURUMSAL KURUMSAL TELEFON EL
SABIT TLF CEP TLF SANTRALI TELSIzZi
ADEDI 19 1442 1 2
ARACLARIMIZ
S.NO ARAG PLAKASI ARAGC CINSI MODELI KULLANIM AMACI
g
g 1 32 AK 502 HYUNDAI STAREX 2005 CENAZE TASIMA
5 _
2 2 32 AK 850 FORD TRANSIT 2007 CENAZE TASIMA
= .
- 3 32 AP 102 FORD PIKAP 1992 CENAZE TASIMA
HO]
‘f.:, 4 32 AH 138 MAN OTOBUS 1973 CENAZE YIKAMA
E 5 32 AL 718 MAN OTOBUS 1975 CENAZE YIKAMA
-
X
< 6 32 DY 961 MERCEDES OTO. 1993 CENAZE YIKAMA
s
S 7 32 DV 093 50 NC 1985 CENAZE YIKAMA
P4
§ 8 32 FN 286 FORD RANGER 2011 MAKAM ARACI
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MEZARLIK YERLERIi VE KULLANIM ALANLARI

MEZARLIK ADI KULLANIM ALANI

ASRI MEZARLIK 163,480 m?
AKYOL MEZARLIGI 44,100 m?
CUNUR MEZARLIGI 43,720 m?
DERE MEZARLIGI 13,048 m?
DOGANCI MEZARLIGI 33,660 m?
GULCU MEZARLIGI 36,060 m?
HALIFE SULTAN MEZARLIGI 255,970 m?
KARAAGAC MEZARLIGI 26,807 m?
YENICE MEZARLIGI 33,700 m?
DERE — 2 MEZARLIGI 15,000 m?
CUNUR - 2 MEZARLIGI 2.000 m2

667,545 m?

TOPLAM

CENAZE HiZMETLERi UCRET TARIFESI

2011 YILI CENAZE HiZMETLERI VE MEZAR YERI UCRET TARIFESI

7

2

PARSEL YAPILMAMIS MEZAR YERI 130,00 TL 3
=<

4

KOMPLE ALT YAPI 100,00 TL >
x

. . >
PARSELI YAPILMIS ORNEK ADA 500,00 TL 2
<

(]
BETON KAPAK UCRETi ADET 15,00 TL o
=

. . =

KAPAK ACMA UCRETI 80,00 TL 2
c

SEHIRLER ARASI TASIMA UCRETI (1KM) 1,50 TL :E_:'
&

Cc:
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ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU FAALIYETLERI

isletme ve istirakler Midirligi olarak vefat eden cenaze yakinlarina Belediye olarak yapiimasi
gereken Defin Hizmetlerinde tim gerekli igslemler itinal olarak vatandasin istegine gore yapilmistir.
2010 yihinda baglanilan isletme ve uretim amacli aga¢ oyma kursu 2011 yili igerisinde de agilip, 20

kursiyere mesleki yetenek kazandirilarak ekonomik katkida bulunuldu.

Mezarhklar Birimi :

Cenaze Defin Hizmetleri

S.NO MEZARLIK ADI OLUM SAYISI TOPLAM
1 ASRI MEZARLIK 293 -
2 AKYOL MEZARLIGI 66 E
3 CUNUR MEZARLIGI 18 §
4 DERE MEZARLIG| 15 E
5 DOGANCI MEZARLIGI 38 N e
6 GULCU MEZARLIGI 56 T ®
7 HALIFE SULTAN M 24 a
8 KARAAGAC MEZARLIGI 50 =
9 YENICE MEZARLIGI 16 5
10 I DISI MEZARLIKLAR 380

Vefat eden 956 vatandasimizin;
- 491 Bay vefat etmistir.
- 465 Bayan vefat etmistir.

- 555 vatandagimiza cenaze yikama araci,
- 600 vatandasimiza cenaze yikayici (gassal),

- 502 vatandasimiza cenaze tasima araci,

- 380 vatandasimiza sehir dis1 cenaze nakil hizmeti,
- 28 vatandasimiza Ucretsiz kefen temini yapiimigtir.

- 18 vatandasimiza morg bekleme hizmeti verildi.

D
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Mezarlikta 6zellikle ana yollarda ara¢ gegisine mani olan ve genel goruntiyu kapatan agaglarin
alt dal budamasi yapilmistir.

Yenice ve Doganci Mezarliklarinda da ayni budamalar yapilmistir.

Mezarliklarin i¢ gevrelerine 3500 adet Mezarlik selvisi ve mavi selvi fidanlari dikimi yapiimistir.

Sehrimizdeki tim mezarliklarda gam agaglarina zarar veren, zararli gam kesecigi tirtillarina karsi
Orman Bdlge Maduarlaga Zararlilarla Sube Muadurltiginden destek alinarak ilaglama yaptiriimistir.

Sehrimizde halkimiz tarafindan sikga ziyaret edilen turbelerin ¢evre temizligi dizenli olarak
yapiimaktadir.

Halife Sultan Tarbesi tamir ve bakimi yapilmistir.

Mezarliklarin gégen duvarlari tamir edilmistir.

NONTUNANN WILIDT oA [NV INVYNAVI NVSN]
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Mezarliklarimizi glzellestirmek igin gesitli zamanlarda birim igerisinde olusturulan ekiple Asri ve
Halife Sultan Mezarlik girislerine gicek dikimi yapiimistir.

Tum Mezarliklarimizin ot bigimi ve temizligi yaz sezonunda periyodik olarak yapilarak, Moloz
araci ile artik malzemeler toplatiimistir.

llimiz hudutlar igerisinde bulunan mezarliklardan Giilcii,Karaagag,Cuiniir,Doganci ve Yenice
mezarliklarinin igerisindeki tas , moloz ve ayaga takilan atiklarin toplanmasi ve temizlenmesi
yapildi.

INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM MUDURLUGU

Vatandaslarimizin gerek genel gerekse 0zel sikayet ve temennileri dikkate alinarak en kisa sure
icerisinde gerekli calismalar yapilimistir.
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ITFAIYE MUDURLUGU

iTFAIYE MUDURLUGU

MiSYON VE VIZYON:

MISYON: Her tiirlii itfai olaya, uluslararasi standartlarin éngérdiigi siirede, etkin miidahale
etmek Itfai olaylara etkin miidahale edecek nitelikte egitimli ve tecriibeli itfaiyecileri yetistirmek,
Afetlerde olugabilecek maddi zarar ve can kayiplarini en az diizeyde tutmak igin Yangin On-
lem ve bilinglendirme faaliyetlerini gergeklestirmek suretiyle Isparta’nin ve Isparta halkinin
hizmetinde olmaktir.

VIZYONUMUZ: Afet éncesi; Egitim Faaliyetleri ve Yangin Onlem amagh kontrolleri ile Afet
sonrasl; Modern Araglari, Teknolojik Ekipmanlari, Egitimli ve Tecrubeli Personeliyle Surekli
iyilestirmeyi kurum politikasi olarak benimsemis, Diinya ¢apinda, éncii bir ITFAIYE TESKILATI
olmak

ILKELERIMIZ:

1-isine Baglilik

Itfaiyemiz halkin can ve mal glivenligi igin yanginla micadele gérevini en etkin sekilde yerine
getirmeyi esas kabul eder.

2-Tertip ve Dlzen Itfaiyemizin gorevini yerine getirmede uyguladigi sistemli ve disiplinli
calismay surdirmesi esastir.

3-Fedakarlik itfaiyemiz giiniin 24 saatinde hangi sartlarda olursa olsun siirekli halka hizmet
etmeyi esas kabul eder.

4-Adalet itfaiyemiz kamusal hizmet sunumunda hak ve hukuka uygun, tim insanlarin hakkini
gOzeten bir sekilde davranmayi esas kabul eder.

5-itimat(Guven) itfaiyemiz Isparta halkinin ve galisanlarinin glivenini kazanmay!i ve bu glivene
layik olmayi esas kabul eder.

6-Yenilikgi Itfaiyemiz Isparta halkinin beklentilerini karsilama adina teknolojiyi yakindan takip
etmeyi ve dinya ¢apinda oncu bir teskilat olmayi esas kabul eder.

7-Ekip Ruhu Itfaiyemiz galisanlari arasinda iletisimi arttirarak birlik ve beraberligi saglamay
esas kabul eder.

YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR:

a) Yanginlara mudahale etmek ve sondirmek,

b) Her turli kaza, ¢okme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik kurtarma ger-
ektiren olaylara mudahale etmek ve ilk yardim hizmetlerini yarutmek; arazide, su Ustu ve su
altinda her turli arama ve kurtarma galismalarini yapmak,

¢) Su baskinlarina mudahale etmek,

¢) Dogal afetler ve olaganustu durumlarda kurtarma calismalarina katilmak,
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d) 12/6/2002 tarihli ve 2002/4390 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yUrarlige konulan, Binalarin
Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik ile verilen gorevleri yapmak,

e) 5/6/1964 tarihli ve 6/3150 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yartrlige konulan Sivil Savunma
ile ilgili Sahsi Mukellefiyet, Tahliye ve Seyreklestirme, Planlama ve Diger Hizmetler Tiziigl
geregdince kurulan itfaiye servisi mukelleflerini egitmek, nikleer, biyolojik, kimyasal (NBC) mad-
deleri ile kirlenmelerde aritma islemlerine yardimci olmak,

f) Halki, kurum ve kuruluslari itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek, alinacak énlemler
konusunda egitmek ve bu konuda tatbikatlar yapmak,

g) Kamu ve 06zel kuruluglara ait itfaiye birimleri ile gonulllu itfaiye personelinin egitim ve
yetistiriimesine yardim etmek; bunlarin bina, arag-gere¢ ve donanimlarinin itfaiye standartlarina
uygunlugunu denetlemek ve bu birimlere yangin yeterlilik belgesi vermek ve gerektiginde bu
birimlerle isbirligi yapmak,

g) Belediye sinirlari digindaki olaylara midahale etmek,

h) Belediye sinirlari icinde bacalari belediye meclisince tespit edilecek tcret karsiliginda temi-
zlemek veya temizlettirmek ve bacalari yangina karsi dnlemler yontinden denetlemek,

1) Talep edilmesi halinde orman yanginlarinin séndirilmesi ¢galismalarina katiimak,
i) imar planlarina gére parlayici, patlayici ve yanici madde depolama yerlerini tespit etmek,

j) isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslarini yangina karsi énlemler yéniinden denetle-
mek, bu konularda mevzuatin 6ngérdigu izin ve ruhsatlari vermek,

k) Belediye bagkaninin verdigi diger gorevleri yapmak.

) ( Yangin — 110 ) ihbarlari 2010 Yilindan itibaren 112 Acil Cagri Merkezinde itfaiye Operatérl-
erimiz tarafindan alinarak, Merkez ve gruplarimiza aktariimaktadir.

IDAREYE ILiISKIN BILGILER:
1.Fiziksel Yapi

itfaiye MudirlGgi’nin arag grafigi: itfaiye MUdurligi’niin ekipman grafigi

iTFAIYE MUDURLUGU ARAC LISTESI

iTFAIYE MUDURLUGU EKIPMANLARI
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iITFAIYE MUDURLUGU YERLESIM MER KEZLERI:
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BELEDIYE BASKANI

BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
MUDUR

siviL SAVUINMA

UZMANI BIRIMI ITFAIYE AMIRI

ACiL CAGR|I MERKEZI
(ITFAIYE OPERATORU)

o]

CV5
MERKEZ -
B OB ;s

AMAC VE HEDEFLER:

AMAC : Dogal Afetler ve Acil Durumlara Karsi Onlemlerin Alinmasi,Afet ve Acil Durumlar sonrasi
Yapilacak Calismalarin Planlanmasi, Uygulanmasi.

HEDEF : Afet Oncesi Onlem ve Denetim Amagli Kontrol ile Afet Sonrasi Modern Araglari Teknolo-
jik EKipmanlar, Egitimli Personel ile ileri Bir itfaiye Teskilati Olmak,

FAALIYETLERE iLiISKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER:
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iTFAIYE MUDURLUGU
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Merkez itfaiye Miidiirliigiine Amir Odasina Evrak Dolabi ve Koguslara Gardolaplar Yapildi.

Merkez itfaiye Garaj Arkasina Bliylik Depo Yaptirilarak, Yeni Raf Diizeni ile Birlikte Ekipmanlar

Bir araya Toplandi.

2 Adet Aluminize Yangina Yaklagma Elbisesi Alind1.

4 Adet Drager Temiz Hava Solunum Cihazi Alindi
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7 Adet Su Dalgic Pompasi Alindi.

9 Adet Haberlesme icin ASELSAN EI Telsizi ile Yedek Bataryalari Alindi.
itfaiye Midurligiinin Kompanzason Panosu Yaptirildi.

Personele yeni Battaniye, Yastik Nevresim Takimlari alindi.

itfaiye MUdurligi ve Gruplara Baza ve Koltuk Takimlari Alindi.

itfaiye Midurligi’'ne 4 Adet Dus Kapisi ( PVC ) Yaptirildi.

Yazi islerine Fotokopi Makinesi, Renkli Yazici Alindi.

Davraz Mahallesi Yeni Koy Garajinda ,Davraz itfaiye Grup Amirligi Acildi.
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iTFAIYE MUDURLUGU
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KULTUR ve SOSYAL iSLER

MUDURLUGU
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KULTUR ve SOSYAL iSLER

MUDURLUGU

MUDURLUGUMUZ OLARAK AMACIMIZ

Kadltdr, sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor, sosyal isler, idari igler, meslek egitimi
kurslari, kultdr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan dnem tagiyan
mekanlarin, islevlerin korunmasi, tanitiimasi, egitsel, kiltirel, sanatsal, sportif ve sosyal faali-
yetlerin artiriimasi gibi ¢alismalarla kdlttrel hayatin guglendiriimesi ve sosyal dayanigsmanin
saglanmasidir.

Kaltlr ve Sosyal Isler Midurlagi Norm Kadro Uygulamasi ile Agagidaki Birimlerden Olugmustur.

« Kultdr Birimi,

+ [dari isler Birimi,

* Evlendirme Birimi,

*  Huzurevi Birimi,

* Ismek Birimi (Isparta Meslek Edindirme Kurslar),
+ Mehmet Akif Ersoy Genclik Merkezi,

* Cocuk Oyun Evleri (Davraz, Batikent, Zafer) Birimi,
* Genglik Meclisi Birimi,

+ Kent ve Tarih Konagi Birimi,

* Mehteran Birimi,

* Hanimlar Meclisi Birimi,

* Cocuk Meclisi Birimi,
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Yusuf Ziya GUNAYDIN
Yiiksek Mimar
[sparta Belediye Baskan

Aydin SANLITURK
Rackan Yardimoa

Emin BUYUKKURT
Kiiltiir ve Sasval Tsler Miidiir V

KULTUR VE SOSYAL ISLER MESLEK EDINDIRME KURSLAR BiRIMI
BiRiMi (ISMEK)

GENCLIK MECLISI BiRiMi
HANIMLAR MECLISi BiRiMi

Maodern evler mah. Sosyal Tesis
Dikis nakis
MEHTERAN BiRiMi Bilgisayar igne ovasi
ingilizee
Almanca Fatih mah. Sosyal Tesis
L. . .. Arapea Dikis nakis
COCUK MECLISI BIRIMI Dikis nakis Igne ovas:
igne oyasi
Halk oyunlan Mehmet Akif Ersoy Genglik Mrk
Gitar
Baglama

Beledive Hali Saray

iDARI ISLER BiRiMi MEHMET AKIF ERSOY GENCLIK
MERKEZiI

a)JODACILAR KENT VE TARIH KONAGI BiRiMi
b-)SES SISTEMI

¢-)KAZAN DAIRESi

OYUN EVLERI BiRiMi
BATIKENT FATIiH MAH.
MAH. MAH.

EVLENDIRME HUZUREVI BiRiMi
BiRiMi
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KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

KULTUR BiRiMi:

« BIMER dilekgelerinin takibi yapiimistir.

» 81 adet satin alma istek evraki hazirlanmigtir.

* 667 adet gelen evrak otomasyondan alinarak ilgili yerlere cevaplari yazildi.

« 764 adet giden evrak satin alma, yazisma evraklari otomasyondan kaydi alinarak ilgili
muadarlUklere génderilmigtir.

« 2011 yilinda yapilan piyade ve komando yemin téreninde 554 asker ailesi 1936 Kisi
yerlestiriimesi yapilmistir.

Mehteran Ekibimiz Isparta merkezi il ve ilgelerde diizenlenen sosyal etkinliklerde halkimizin
huzuruna g¢ikarak mehter konseri vermisgtir.

wanee HOSGELDIN|Z

BASHANLIG)

___S—— L

24 Subat 2011 tarihinde Cihat SENER tarafindan 6grencilerimize yonelik “Sinav Kaygisi
ve Motivasyon Ogrenci Aile iliskisi” konulu Konferans Belediye Kiiltiir Sinema salonunda
dizenlenmigtir.
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8 Mart Dinya Kadinlar glini kutlamasi gergevesinde Hali Saray1 Dugun Salonunda Isparta’nin
Glilleri Cigdem GUL tarafindan kadinlarimiza eglence diizenlenmistir.

r a Hadmlar Giln
! ,‘;:,"!'ﬂ;,.?.‘.mn. Hn'sgnldlil_.z.

-
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18 Mart Canakkale Sehitlerini Anma Gecesi, Isparta Belediyesi Genglik Meclisi tarafindan
Belediye Kiltir Sinema Salonunda “Turkulerle Canakkale, Kinali Kuzular” konulu program
duzenlenmigtir.

21 Mart 2011 Nevruz Bahar Bayrami etkinlikleri gergevesinde Gokgay Kent- Tarih Konaginda,
halkimizin katilimlariyla program yapilarak devaminda Hali Sarayi Dugun Salonunda Batuhan
GULDIKEN konseri organize edilmigtir.
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22Mart2011 tarihinde Cihat SENER tarafindan Belediye Kiltir Sinema Salonunda gocuklarimizin
faydalanabilmesi icin “Sinav Stresine Son” konulu egitim konferansi dizenlenmisgtir.

4 Nisan 2011 tarihinde Avukatlar Gununde Belediye Tiyatro Ekibince “Dinya Tiyatrosuz
Kalmasin” adli oyun sahnelendi.

KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU
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15 Nisan 2011 tarihinde kutlu dogum haftasi sebebiyle helva dagitimi yapilmistir.

17 Nisan 2011 tarihinde Dog. Dr. Nihat HATIPOGLU tarafindan Belediye Kiiltiir Sinema salonun-
da Kutlu Dogum Haftasi etkinligi cercevesinde halkimiza agik sohbet programi diizenlenmistir.

Kutlu dogum haftasi etkinliklerinde Firdevs Bey Camii Vakfiyesine sadik kalinarak halkimiza
Mimar Sinan Camii 6niinde Bal Serbeti ikram edilmistir.

NONTINANIN ¥ITS] TVASOS A ¥NLINA
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23 Ni_san 2011 tarihinde Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami etkinlikleri ¢cergcevesinde Bul-
ent BINGOL'Un yazdi§i, Barigs KARABULUT un yénettigi “Kral ve Tiyatro” adli gocuk oyunu
sergilenmisgtir.

28 Nisan 2011 tarihinde SDU’den Prof. Dr. Semih TEZCAN,
Prof. Dr. Ovgiin Ahmet ERCAN, Dog.Dr. Sakir SAHIN, Jeofizik
Muah. Murat AKBAS'In sunumlariyla Kentsel Yapilagsmada
Zemin Arastirmalarinin Onemi ve Isparta ilinin Depremselligi
konulu konferans Belediye Kultir Sinema salonunda
duzenlenmisgtir.

KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

28 Nisan 2011 gliniiAntalya’da diizenlenen Yéresel Urlinler Fuarr’'na (Yorex) katilim saglanmustir.
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6 Mayis 2011 Hidirellez guni Ayazmana Mesireliginde Hidirellez Senlikleri, Mehteran Gds-
terisi, Hidir ile Ellez Canlandirmasi, gesitli yarismalar, Baskal Konseri hazirliklar yapildi an-
cak hava muhalefeti nedeni ile program akigi iptal edilerek ginin anisina hazirlanan yemek
halkimiza dagitildi.

19 Mayis 2011 Genglik ve Spor Bayrami nedeni ile Baskal Genglik konseri hazirliklari yapildi
ancak hava muhalefeti nedeni ile iptal edildi.

19 Mayis 2011 Uretici Kadinlar Pazar aciligl.
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KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

22 Mayis 2011 tarihinde Karaaga¢ Mahallesi ve Kultlir Sinema Salonunda Grup Vuslat Bayan
ilahi Grubu, Dini Sohbet, Semazen Gésterimi, Tasavvuf Grubu gdsterimleri yapilarak program
dizenlenmistir.

29 Mayis 2011 tarihinde Fetih Soleni Fatih Mahallesi Meydanliginda, halkimizla birlikte coskulu
bir sekilde kutlanmistir.

1 Haziran 2011tarihinde Dogal Yalitim Malzemeleri Fabrikasi Temel Atma Téreni  Binbirevler
Mahallesi Ustii yeni BIMSBLOK fabrikasi yaninda yapilmistir.
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7 Haziran 2011 tarihinde dgrencilerimize yoénelik Egitimci Yazar Siileyman BELEDIOGLU’nun
“Sinava Dogru Dogru Adim” Konferansi Belediye Kultir Sinema Salonunda yapilmistir.

’.r "\l
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2011 yili Ramazan ayinda valilik arkasinda ¢adir programinda 1 ay boyunca Kemal- Ruzin-
Rasit’in essiz sunumlariyla etkin bir sekilde kutlama programlari yapildi.
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KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Ramazan ayi boyunca her gun gocuk programi duzenlenmistir.
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5 - 17 Agustos 2011 tarihlerinde Cigdem Gul THM Konseri vermigtir.

PROGRAMIMIZA HOSGEL

\epABTA RELEDIVE BASKANLIGI

l'}j_'i

6 -16 Agustos 2011 tarihlerinde Batuhan GULDIKEN - Giil Nagme Tasavvuf ve TSM Grubu
konser vermistir.

7 Adustos 2011tarihinde Mustafa Ozcan GUNESDOGDU “Kuran-i Kerim Tilaveti-ilahi” Konseri
vermigtir.

M_EHUsGELnIMl? L

8 Agustos 2011tarihinde Turk GunuU-Antalya Karadeniz Halk Oyunlari Ekibi’'nce gosteri
sergilenmisgtir.

NONTINANIN ¥ITS] TVASOS A ¥NLINA
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KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

9 Agustos 2011tarihinde Saliha ERDIM “Ramazan ve Cocuk” adli sohbeti yapiimistir.
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15 Agustos 2011 tarihinde Turgut AKSU ile “Canlilarda Fedakarlik” konulu sohbet sunulmustur.

| FROGRAMIMIZA HO$GELDINIZ

TSPARTA BEI.EI:IH'E BASKANLIG

23 Agustos 2011 tarihinde Halil ER- Grup Yarenler konser vererek etkinliklerimize istirak
etmislerdir

23 Agustos 2011 tarihinde Sehit ve Gazi Ailelerine yénelik Golciik Belediye Elmaliginda iftar
Yemeg| Programl duzenlenerek Sehit Aileleri ile birlikte olunmusgtur.

NONTINANIN ¥ITS] TVASOS A ¥NLINA
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KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

30 Agustos 2011 Zafer Bayrami kutlanmigtir.

i, PROGRAMIMIZA HOSGELDINI

. = BPARTA BELEDNYE BASM AN s

8 Eylul 2011 tarihinde Sevgi Evindeki ¢cocuklara Belediye Baskanimiz tarafindan; El Sanatlar
ve Bilgisayar Kurs’larina katilan 6grencilere katilim belgeleri verilmistir.

19 Eylil 2011 tarihinde; 2011-2012 Yili Egitim- Ogretim Yili acilis programi yapilmis olup
makamda ziyaretler kabul edilmistir.

48. Uluslar arasi Altin Portakal Film Festivali etkinlikleri ¢cergevesinde 1-6 Ekim 2011 tari-
hleri arasi, Halikent Mahallesi, SDU Dogu Yerleskesi,Valilik Binasi Arkasi, Karaaga¢ Mah.,
Yedigehitler Mahallelerinde acik hava sinema gosterimi yapilmig olup, 14 Ekim 2011 tarihinde
sinema sanatcilarinin halkimizin yogun katilimlariyla kortej gecisi yapilmigtir.
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16 Ekim 2011 tarihinde BELMAS BIMS Blok fabrika alaninda toplu temel atma ve acilis téreni
yapimigtir.

EVLENDIRME BiRiMi:

» 03 Ocak-30 Aralik 2011 tarihleri arasinda 1457 ciftin nikah islemi yapilarak, Aile Evlenme
Cuzdanlar verilmistir.
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ISMEK BiRIMi:

 Belediyemiz adina istek ve sikayetler otomasyonda kontrol edildi. Ilgililere cevabi mail ile
verildi.
» Gelen vatandaslara kurslar hakkinda bilgi verildi.
« Ogretmenlerin girig- ¢ikis gizelgeleri kontrol edildi.
« Uretici Kadinlar pazari 29 Eylil 2011°de agilarak; 24 el isi,24 gida toplam 48 stant kuruldu.
* ISMEK yeni donem kayitlari; 10 Ocak -30 Ocak 2011
20 Mayis-20 Haziran 2011
12 Eylul-30 Eylal 2011 tarihleri arasinda yapilmistir.

- Devam eden kurslar; Bilgisayar Igletmenligi ve Operat6rligd, ingilizce(baslangig, orta, il-
eri seviyelerde), Aimanca(ilk kademe), Arapga (baslangig, orta, ileri seviyelerde), Diksiyon,
Elde Turk isi, Geleneksel El Nakiglari, Kasnak Sallayarak Yapilan Makine Nakislari, Zikzak
Makine Nakiglari, Halk Oyunlari, Baglama, Gitar olmak Uzere 12 dalda 2977 kursiyerin
kaydi alinmig, 2301 kursiyer kursa devam etmisg, 1433 kursiyer bagaril olarak sertifika al-
maya hak kazanmistir.

» Kursiyerlerimiz yaptiklar el emeklerini Turk Kadinlar Birligi esliginde 6zurltler haftasinda
satisa sunmustur.

 Antalya ilinde diizenlenen YOREX Fuarinda llimizi temsilen Kursiyerlerimiz ve Uretici
Kadinlar Pazarindaki hanimlar el emeklerini sergilemislerdir.

Elde Tirk isi, Geleneksel El Nakislari, Kasnak Sallayarak Yapilan Makine Nakisi, Zikzak Mak-
ine Nakiglari Kursu

KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU
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Bilgisayar Isletmenligi ve Operat6rligi Kursu

Ingilizce Kursu

Baglama Kursu

Gitar Kursu

NONTINANIN ¥ITS] TVASOS A ¥NLINA
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IDARI iSLER BIiRIMi:

* Isinma: Belediye hizmet binasi, hali saray1.

» Temizlik: Belediye hizmet binasi, ve hali saray!.

* Tadilat ve Bakimlar: Belediyemize ait tUm tadilat ve bakimlar (klima, asansor, elektrik,
kalorifer kazanlari vb.) yapiimigtir.

» Belediyemize ait tim programlar ve protokol toren programi, 106 seslendirme, 593 susleme,
sine vizyon gosterimi, programlarla ilgili pankart asimi cadde suslemesi yapilmistir.

KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU
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Vilayet Milli Egitim ve Diger Kamu Kurumlarina Destek Olarak Yapilan
islerimiz:

Resmi Bayramlarda sehrin sislenmesinde ve ses dizeninde gerekli yardimlar yapilmistir.
Resmi Bayramlarda ve TSK asker ugurlama téreninde Mehteran ekibi gorev almistir.

MEHMET AKIF ERSOY GENGLIK MERKEZI:

* Yiligersinde rutin olarak temizlik ve bahge sulama iglemleri yapildi.
* Merkezimize gelen tim ziyaretcilerimize gay ikrami yapiimaktadir.
+ Donusumli olarak genclerimizin internet odasindan faydalanmalari saglanmaktadir.
* Merkezimize gelen gencler kendi aralarinda bilardo, satrang, masa tenisi, basketbol ve fut-
bol maci yaptilar.
+ Mehmet Akif Ersoy Genclik Merkezi'ne gelen genglerimize, genclik merkezi hakkinda bilgi
verilerek gezdirildi.
* Yillik ziyaretci sayisi:
9572 adet internet
2817 adet Bilardo
705 adet Basketbol
506 adet Futbol
233 adet Masa Tenisi
36 adet Kutuphane hizmetlerimizden faydalanmistir.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

DAVRAZ COCUK EGLENCE VE OYUN EVi

Oyun evimize gelen 1-8 yas arasi 13.694 adet gocuklarimizin resim, yapboz ve jetonlu
oyuncaklarimizdan faydalanmalari saglandi.

BATIKENT COCUK EGLENCE VE OYUN EVi

Oyun evimize gelen 1-8 yas arasi 7.538 adet gocuklarimizin resim, yapboz ve jetonlu
oyuncaklarimizdan faydalanmalari saglandi.

ZAFER COCUK EGLENCE VE OYUN EVi

Oyun evimize gelen 1-8 yas arasi 8.410 adet gocuklarimizin resim, yapboz ve jetonlu
oyuncaklarimizdan faydalanmalari saglandi.
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TARIH KONAGI:

Isparta’'mizin geleneksel, tarihsel, kulturel degerleri sergilenmek amaciyla Konagimiza gelen
30.147 adet ziyaretgi Gilcl Ismail Efendi Salonunu gezdiler.

HUZUREVI BIRIMi :

Huzurevimizde gunluk olarak yapiimakta olan ve sakinlerimizin dizenli olarak yuratilen bakimi,
beslenmesi, kendilerinin ve odalarinin temizligi, saglik hizmetlerinin yurutulmesine devam
edildi.
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MALI HIZMETLER

MUDURLUGU
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MALI HIZMETLER

MUDURLUGU

Mali Hizmetler MudrlGga 1 Madur, 1 Bolum Sorumlusu, 11 Birim Sorumlusu ve 91 Memur, Kadrolu
isci ve Sirket iscisi personel olmak lzere toplam 104 personelle hizmet vermektedir. ( Personelin
69'u Gelir Bolumu, 6’s1 Gider Bolumu, 17°si Su okuma birimi, 2’si Carsamba Pazari Kompleksi, 2’i
Olgli ve Ayar Memurlugu, 8'i Yemekhane biriminde gérevlidir.)

GIDER BOLUMU

2011 YILI MUDURLUKLER BUTGE GERGEKLESMELERI

SONSEOTGE  YILSONY | CERGEKLESME
Ozel Kalem Midurltgu 2.475.100,00 1.445.051,97 58
Destek Hizmetleri Mudurlagu 2.454.500,00 1.751.583,62 71
insan Kaynaklari ve Egitim Md. 11.612.843,00 11.307.021,66 97
Saglik isleri Midurliigi 751.900,00 186.714,44 24
Bilgi islem Midurlagu 692.550,00 159.616,36 23
Dig iligkiler MUdurligi 731.950,00 70.815,63 10
Yazi Isleri Mudirlugi 697.000,00 399.501,86 57
Hukuk isleri Mudirltgi 573.800,00 262.263,79 46
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Md. 1.470.600,00 682.676,27 46
Fen isleri Mudurligu 30.563.500,00 26.457.966,34 87
imar ve Sehircilik Midirligi 3.835.000,00 1.393.172,44 36
isletme ve istirakler Midarltgu 7.181.000,00 668.262,85 9
itfaiye MUdurligi 2.552.500,00 1.400.295,48 55
Kultiir ve Sosyal isleri Mudurligi 5.610.840,00 1.162.518,06 21
Mali Hizmetler MudurlGga 9.433.644,00 8.222.026,19 87
Park ve Bahgeler Mudurlagu 13.404.923,00 6.582.376,90 49
Sosyal Yardim isleri Mudrltgi 1.584.100,00 834.655,25 53
Su ve Kanalizasyon MudurlGgu 17.130.000,00 15.004.395,27 88
Temizlik isleri Mudirltgi 10.114.500,00 8.650.971,00 86
Veteriner i§leri Madarlaga 871.750,00 411.543,03 47
Zabita Madarlaga 2.758.000,00 1.544.004,94 56
TOPLAM 126.500.000,00 88.597.433,35 70
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ISPARTA BELEDIYE BASKANLIGI
MALI HIiZMETLER MUDURLUGU
2011 MALI YILI GERCEKLESEN GIDER BUTCE RAPORLARI

2011 MALI YILI BUTGESI

126.500.000,00

BUTCE GERGEKLESME

88.597.433,35 |70

PERSONEL GIDERLERI

22.998.859,00

PERSONEL
GERGEKLESME

18.673.303,09 |81

SOSYAL GUVENLIK
PRIM GIDERLERI

4.356.190,00

SOSYAL GUVENLIK PRIM
ODEME GERGEKLESME

3.379.097,16 |78

MAL VE HIZMET ALIM
GIDERLERI

57.554.657,00

MAL VE HiZMET ALIM
GERGCEKLESME

37.928.823,83 |66

FAiZ GIDERLERI

85.000,00

FAiZ GIDERLERI

6.000,00 7

CARi TRANSFERLER

2.198.500,00

CARi TRANSFERLER

1.046.919,67 |48

SERMAYE GIDERLERI

32.458.350,00

SERMAYE GIiDERLERI

20.912.716,13 | 64

GERCEKLESME
SERMAYE
TRﬁﬁQE"é‘FI._EERi 6.818.444,00 TRANSFERLERI 6.650.573,47 |98
GERCEKLESME
YEDEK ODENEKLER 30.000,00 -
TOPLAM 126.500.000,00 TOPLAM 88.597.433,35 |70

2011 MALI VILI KESINLESEN BUTCE VERILERI
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2011 MALI YILI GERGEKLESEN BUTGE GIDERI EKONOMIK AYRINTI GRAFiGI

BUTGE GIDERI
% 100
88.597.433.35

Personel

Giderleri
% 21

Sermaye
Giderleri
% 24

O Personel Giderleri % 21
H Sosyal Guv. Prim % 4

O Mal ve Hizmet Alim. % 42
O Sermaye Giderleri % 24
O Transferler % 9

Mal ve Hizmet
Alim Giderleri
% 42

2011 MALI YILI BUTGE GELIR — GIDER KARSILASTIRMASI
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Gelir Bélimimiiz, Belediyemizin vergi, harg, Kira, Su, Emlak, ilan - Reklam, Cevre Temizlik Vergisi,
Edlence Vergisi, Para Cezasi vs. ve cezalarin tarh (vergi alacaginin kanunda bulunan matrah Uzerine,
kanunda gdsterilen oranlar uygulanarak hesaplanmasi), tahakkuk ve tahsilini yapan birimidir.

Su, Emlak Vergisi, ilan_ Reklam Vergisi, Cevre Temizlik Vergisi
(Isyerlerine Ait C.T.V.), Kira-Iggaliye ve Ihale, Para Cezasi, Eglence Vergisi yeni beyanlarinin tahakkuklari
yaplilarak tahsilatlarinin gergeklestiriimesine devam edilmektedir.

BILGIi ISLEM BIiRIMi :

e Bilgi islem servisi olarak MudurlGgimuz blnyesinde bulunan bilgisayar ve yazicilarin bakim ve
onarimi.

e Diger MudurlUklere program, yazilim ve teknik destek verilmesi

¢ Belediyemiz otomasyonunda bulunan butin programlarin takibi, hatali olan data bilgilerinin
duzeltiimesi, kullanici isimlerinin agilmasi, yer degisikligi olan personellerin programlarinin
yeniden duzenlenmesi.

e Ayrica programlar ile ilgili tim kullanicilara servisimiz tarafindan programlarin tanitimi, kullanici
guvenligi ve otomasyon hakkinda egitim destegi veriimeye devam edilmektedir.

e Mudurlugumuzden istenen faaliyet raporlarinin hazirlanip ust makamlara verilmesi
e |statistik bilgileri; Bilgi ve anket formlarinin cevaplanip hazirlanmasi

e BUtun servislerimizin beyan ve tahakkuklarinin aktariimasi.

e Hatali beyan, tahakkuk ve tahsilatlarin duzeltiimesi

¢ Resmi ve diger yazigmalarin takibinin ve kontrolinun yapilmasi.

e Otogar ve koy garaji giris ¢ikis Ucretlerinin Belediye Meclis kararlarina gére duzenlenmesi,
uygulanmasi ve takibinin yapilmasi.

e Mabhallelerimizde bulunan dig veznelerimizin teknik bakimi ve program desteqgi
e Mudurligumuz bunyesinde galisan personelin takibinin yapiimasi.
e Personelimiz ile ilgili kayitlarin ( Adres- telefon- gorev yeri vb) tutulmasi

e Sicil birlestirme, hatali birlestirilen sicilleri ayirma iglemi, mukerrer verilen sicillerin evraklarinin
cikartilarak duzeltme igleminin yapilmasi.

e Servislerimizde ¢ézimlenemeyen konularla ilgili mukelleflerle birebir gorisulerek, dosyalarini
cikartilarak sonucglandiriimasi

e Tahsilat servisi gecikme faiz orani ve tecil faiz oranlarinin kanunlar ¢ergevesinde duzenlenmesi
ve takibinin yapilmasi.

e Servislerimizle ilgili Kanunla yenilenen kararlarin degisiklik programlarinin takibi ve otomasyona
uygulanmasi iglemlerinin yapilmasi.

e 6183 Kamu alacaklari biriminin programlama, rapor hazirlanmasi, kontrolinin yapilmasi ve
egitimlerinin verilmesi
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MALI HiZMETLER MUDURLUGU

e Okuyucu personelin arazide el terminalleri ile okuduklari su saya¢ endekslerinin tahsilatlarinin
yapilabilmesi igin otomasyon programinda gerekli aktarma ve kayitlarin yapiimasi

e Hatali girilen su endekslerinin duzeltiimesi
e Emekli olan mukelleflerin istek ve taleplerine gore son 6deme tarihlerinin degistiriimesi.

e Midurligumize ait Tasinir Kayit Kontrol islemleri ve demirbasa kayitll esyalarin takip ve
dosyalama islemlerinin yapilmasi.

e Mudurligumuizde ihtiyag olunan kirtasiye ve temizlik malzemelerinin temin edilebilme galismalari
ve alinan malzemelerin personele dagitiminin yapiimasi.

e Diger midirliklerin Tasinir Kayit Kontrol islemleri ile ilgili personeline egitim ve bilgi verilmesi,
programlarinin takibinin yapiimasi

e Belediyemizin gelirlerinin belirlendigi Gelir Tarifesinin hazirlanma asamasinda diger muadurliklerle
yazismalar yapilip, Belediye Meclisinin onayina sunmak igin gerekli hazirliklarin ve dosyalama
islemlerinin yapilmasi. Ayrica Gelir Tarifesinin diger mudurliklere gdénderilmesi.

e Mudurligumuaz Gelir bolumu, Otogar Cikis noktasi ve KOy ve Kazalar garaji ¢ikis noktasinda
bulunan guvenlik kameralarinin bakimi, kontroll ve herhangi bir olumsuz olay kargisinda savcilik
tarafindan talep edildiginde kamera goruntulerinin CD ortaminda hazirlanarak kuruma verilmesi

e C, T, S plakali servis araclarinin yillik ¢calisma bedellerinin tahakkuklarinin iglenip, tahsilatinin
takibi.

e Su birimi resmi yazisma ve dilekgelerinin cevaplanmasi ve takibinin yapiimasi

e Kacak su ile ilgili Zabita Mudurlugunden gelen zabit varakalarinin yazismalarinin yapilmasi,
cevaplandiriimasi ve takibinin yapilmasi.

e Ozel halk otobiisii ihale evraklarinin hazirlanmasi ihaleye gikarilmasi

e Ozel halk otobuslerinin devir dilekgelerinin Enclimene yazilip Enclimen kararinin takibi ve
s6zlesmelerinin yenilenmesi

e Ozel halk otobislerinin yillik sézlesmelerinin yenilenmesi.

e Ozel halk otobuslerinin yillik calisma bedellerinin tahakkukunun islenip, tahsilatinin takibi.

Resmi Daireler; 1 personelimiz 320 adet resmi daire abonesinin her ay okuma iglemini; ayrica
Kurumlarin tahakkuk, tahsilat ve mahsuplagsma islemlerini yapmaktadir.

KARTLI SU SAYACI :

Kartli su sayaci Belediyemiz mulku olan igyerlerine takilmaya baslanmis ve simdiye kadar 358 adet
Kartli Su sayaci takilmistir. Bu sayaglarin Belediyemize avantaji 6n 6demeli oldugu igin abonenin
belediyemize su borcu bulunmamakta ve dolayisiyla okuyucu — malzeme ve zaman kaybimiz
olmamaktadir. Aksam mesai bitimi ve tatillerde su kesilmeyip tatil donusu sabah kesilmekte ve
vatandas kartina yeni kredi yukleyip sayaca taktigi zaman kullanmig oldugu eksi kredi sayag¢
tarafindan alinmakta ve kalan miktar kadar su sayaca yuklenmektedir.

Karth su sayaglarinin yerinde kontrollnin yapilmasi, programlarinin surekliligi ve mukellefin magdur
olmamasi i¢in 7 gun 24 saat kontor yuklenmesi islevlerimiz arasindadir.

Karth su sayacindan 2011 yili i¢cinde 118.714,05 TL tahsilat yapilmistir.
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KiRA BIRiMi:

Belediyemiz Milkiyetinde olan Hali Sarayi,Yeni Carsamba Pazari,Kultlr Sitesi, Otogar Belediye
Ishani ve gesitli mahallelerde bulunan igyerlerinin kiralama ihaleleri icin Belediye Encimeninden
alinan karar dogrultusunda Bagkanlik onay belgeleri alindiktan sonra sarthamelerine gére gazete

ilanlari yapilarak igyeri ihaleleri yapiimaktadir.Bu sekilde 2011 yili igerisinde ¢esitli mevkilerde
bulunan 44 adet isyerinin kira ihalesi yapilarak isyeri sahiplerine teslimi yapilmistir.

Ayrica Belediyemiz Su ve Kanalizasyon Mudurliginde bulunan 5.000 kg civarindaki Hurda piring su
sayacinin satis ihalesi yapilmis ve satig bedeli tahsil edilmistir.

Belediyemize ait gesitli mevkilerde bulunan isyeri kiracilarinin belediyemize muracaatlarina gore
Belediye Encumenince degerlendirilerek igyeri devirleri gergeklestiriimekte ve bu kisilerle Encumen
kararlari geregince kira bedelleri yatirtirilarak kira sozlesmeleri noterlikge yapmalari saglanmaktadir.

Bunun yaninda Belediyemiz mulkiyetinde bulunan yerlerde isgaliye karsiligi dilekge ile yer talep eden
vatandaslarimizin talepleri Park Ve Bahgeler Mudirligi, Imar ve Sehircilik Midarligi ve Zabita
Mudurlagunce ortak degerlendirmeleri sonucu uygun goérulen vatandaslarin talep dilekgeleri birimimizce
Encuimene yazilarak Encimen karari geregince sozlesmeleri yapilmaktadir.Mudurltklerimizin ortak
¢alismalari sonucunda yer talebinde bulunan 15 vatandasimizin yer talepleri karsilaniimis olup Encimen
karari geregince isgaliye bedelleri yatirtirilarak isgaliye sdzlesmeleri servisimizce yapilmaktadir.

Ayrica kira ve iggaliye sozlesmesi olan igyeri sahiplerinin kira ve isgaliye Ucretlerini 6deyip 6demedikleri
kontrolleri yapilarak édemeyenlere yasal uyarilar yapildiktan sonra Hukuk isleri Mdirligu ile ortak
calismalar yapilarak alacaklarimizin tahsilati yapilmaktadir.Bu arada borcunu 6demeyen kira ve
isgalcilerimizden alacaklarimizi icra takibati baglatilarak tahsilatlari gergeklestiriimektedir.

Tumbuislemleryapilirkenkira servisiolarak kiraci ve isgalcilerimize basta olmak Gizere vatandaslarimizin
servisimizle ilgili gunlUk rutin islemleri yerine getirilmistir.

KiRA GELIRI
2010 4.578.810,78 TL
2011 5.564.022,94 TL

EMLAK VERGISI BiRiMi:

Alim-satim, ifraz, 18 uygulama, tevhit, intikal, kat irtifaki, kat mulkiyeti gibi tapuda yapilan tim
degisikliklerin Emlak Bildirimlerini kaydetmekteyiz. 01/01/2011 — 31/12/2011 tarihleri arasinda bu gibi
degisiklikler icin 8309 adet bina, 5411 adet arsa ve 5243 adet arazi bildirimi kaydedilmigtir.

Yesil Kart, Sosyal Yardim, Burs, alim satim icin Emlak Bildirim degeri, imar Midurliginden ve Su
Abonesinden gelen ilisik kesme belgelerine bakilarak borcu olan tim mukelleflerin borglarinin
Odettirilerek ilisik kesme formlari doldurulmaktadir. Bu gibi iglemler igin yine 01/01/2011 — 31/12/2011
tarihleri arasinda toplam 48781 islem yapilmistir. Cesitli Kurumlardan gelen 242 resmi yaziya birebir
cevap verilmistir. Tek meskeni olup emekli olan vatandaslarin vergi indirimleri yapiimaktadir. Tapu Sicil
Mudurligunden gelen toplam 7337 adet tapu yollama listelerindeki satiglar diusulmustir. Kaydedilen
toplam 18963 adet Emlak Bildirimlerinin arsivienmesi yapiimistir.

EMLAK VERGISI ( BINA, ARSA, ARAZI )

2010 2.634.015,90 TL
2011 3.050.751,65 TL|
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CEVRE TEMIZLIiK ve PARA CEZALARI BiRiMi :

Yeni isyeri acan mukelleflerin CTV beyanlari alinmakta, Beyani olmayanlarin ise beyana ¢agri yolu
ile takipleri yapilmaktadir. isyerini degistiren veya kapatan mikelleflerin adres degisikligi ve beyan
islemleri yapiilmakta. Emlak beyanlari kontrol edilerek Gzerinde dukkan mdulkiyeti bulunan fakat CTV
beyani olmayan mukelleflerin sicillerine not yazilarak servise ugrayip beyanlari yok ise CTV beyanlarini
vermeleri saglanmaktadir. Bu sekilde ulagilamayan mukelleflere beyana ¢agri gonderilip uyariimaktadir.
CTV mukellef sayimiz 2010 yilinda 8500 iken 2011 yilinda 9125’e ulagsmigtir.

CEVRE TEMIZLiK VERGISI
2010 1.072.020,83 TL
2011 1.320.876,19 TL

PARA CEZASI = 2011 yilinda Zabita Mudurlugu tarafindan tutulan 687 tane zabit cezalar tahakkuk
edilip, tebligleri yapiimistir.

ILAN — REKLAM BIRIMI :

2011 yili igerisinde 655 adet isyeri Acma izin harci alindi, 422 adet Hafta Tatil Ruhsati verildi, 535 adet
Icralara ve Resmi kurumlara resmi ilanlar gonderildi, 324 adet isyeri kapatma yazisi degerlendirildi, 20
adet Bez afig, 125 adet El ilani Ucreti tahsil edildi.

Vatandaslardan gelen 30 adet dilekge yerinde kontrol edilip, degerlendirildi. 92 adet vatandaslarla ve
resmi kurumlarla yazigsma yapildi.

Zabita Mudurlugid’nden gelen zabitlara tutanak yazildi.

Maliye'ye Davraz ve Kaymakkapi Vergi Dairelerine vergi mikellefiyeti hakkinda yazismalar yapildi,
gelen yazilar degerlendirildi.

Sehir icindeki Mesrubat bayileri — Gazete Bayileri ve diger firmalardan yillik beyanlari dogrultusunda
vergileri tahsil edildi ve kontrolleri yapildi.

e Ajans 32 ( Otobus giydirme reklamlari )

¢ Dijiplate ( Led Ekranlarda yapilan reklamlar )

e ARC Reklam Firmasinin yaptigi Bilboard reklamlarindan
e Firmaajans ( Gezici Aragla yapilan reklamlardan )

e Linca Ajans ( Gezici Robot reklamlardan) Her ay diizenli olarak beyanlari alinip ilan-Reklam
vergileri tahsil edilmistir.

ILAN REKLAM VERGISI
2010 442.702,93 TL
2011 580.350,95 TL
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SU BIiRIMi :

Su birimi olarak vatandasglarin su ile ilgili her tarlG islemlerini birebir goriserek sorunlarini gidermek ve
vatandaslarin memnuniyetlerini kazanmak baglica ilke ve gorevlerimiz arasindadir. Bunun igin dizenli
olarak her ay 87645 adet abonemiz ekiplerimizce okunmakta ve tahakkuklari Bilgi islem Servisimizce
giriimektedir. Su dagitimindaki kaybin onlenmesi, su gelirlerinin artirlmasi, kagak ve usulsiz su
kullanan vatandaslar kagak su ekibi tarafindan tesbit edilerek uyarilmakta ve gerekli durumlarda Meclis
Kararina gore Zabit tutularak ceza yazilmaktadir.

Su borcunu 6demeyen abonelerin sular verilen sureler sonunda kesilmekte, ancak tahsilati yapilan
abonelerin suyu da ayni gun igerisinde aciimaktadir. Su sayaclarin kontroli, sékim-takim, degisim
islemleri Belediyenin imkanlari dahilinde yapilmakta, vatandasin degistirmesi gereken durumlarda
vatandasa bilgi verilmektedir. Tahakkuku fazla gelen sayaglar vatandasin itirazi sonucu sokulip Sanayi
ve Ticaret il Miidurligi'ne gdnderilmektedir.

Ev ve igyerlerine su aboneligi almak isteyen gercek ve tuzel kigiler evraklarini tamamladiktan sonra su
saatinin uygunlugu durumunda abone yapilmaktadir. Her ay dizenli olarak yapilan isyeri aboneleri CD
ortaminda SGK na goénderilmekte kurum ile bilgi aligverisinde bulunulmaktadir.

Abone servisi olarak 2011 yili icerisinde 2730 adet yeni abone yapilarak toplam abone sayimiz 87645
e ulasmistir. Bu abonelerden de toplam 940.324,10 TL.tahsilat yapiimistir. 2834 abonenin alim-satim,
kira veya lojman tahsisi nedeni ile isim degisikligi yapiimistir. 138 adet vatandasin dilekgesi incelenmis
ve sonuglandiriimigtir. 254 abonenin yeni ingaata baglamasi nedeni ile sehir sebekesine baglanti
yapilmis, 143 abonenin tesisat projesi onaylanmis ve 13 abonenin eski hatti iptal edilip yeni hatta
baglanmistir.

Vatandagin muracaati ile halen oturulmakta olan iskani alinmamis yerler iskansiz Meskene gevriimekte
ve iskani alinan 188 abonenin abone turu de Ingsaat abonesinden mesken abonesine gevrilmistir.

Tahakkuku fazla gelen 180 abonenin itirazi ile sayaclari sékilip Sanayi ve Ticaret il Midirligiine
gonderilmistir. Sizinti yapan - arizali 2101 adet abonenin sayaci sékulmus, tamiri mimkin olanlar
tamire gonderilmis, tamiri mimkuin olmayan sayagclar yenisi ile degistiriimistir. 2351 abonenin feshi
yapilarak sulari kesilmis ve isim degisikligi yapilarak sulari yeniden agilmistir. Sayaclarin givenligi
ve sayaclara miudahalenin engellenmesi amaci ile 2624 adet sayac¢ kelepgelenmistir, ayrica rutin
olarak vatandasin ilisik kesme (borcu yoktur) yazilarina bakilmakta ve TEK’e su abone kaydi vardir
yazisi verilmektedir. Biiylk ticarethane sinifinda olan Ozel Yurt ve Apartlar yeni bir tarife ile fiyatlari
dusurtlmastir. Su bedeli 4,40 TL.den 2,75 TL.ye indirilmistir. Amacimiz égrencilere hizmet veren bu
tesislerin su kullanim maliyetlerini dlslrerek egitime katki saglamaktir. Ayrica 21.11.2011 tarihli Meclis
karari ile Kiraci ve 6grencilerden abone isim degisikligi icin alinan depozit bedeli 100,00 TL.den 50,00
TL.ye dusUrUimustar.

Su okuma birimimiz 1 personel ile El terminali islerini, 12 personel ile 44 Mahallemizin su sayaci okuma
islemini her ayin 1’i ile 20 si arasinda tamamlamaktadir. Ayrica 3 personelde saya¢ sokum, takim,
itirazli abonelerin kontrol isleri, usulsiz ve kagak su kullanimi kontrol iglerini yaratmektedir.

SU TAHSILAT
2010 TOPLAM SU GELIRI 11.911.270,41 TL
2011 TOPLAM SU GELIRI 12.173.046,36 TL

6183 KAMU ALACAKLARI BiRiMi :

6111 sayili kanundan yararlanan ve yapilandirma yapilan kisi sayisi : 3870 Kisi
6111 sayili kanundan pesin yapilandirma yapip, 6demeyen toplam : 72 Kigi
6111 sayil kanundan taksitli yapilandirma yapip, 6demeyen : 178 Kisi

6183 kamu alacaklari olarak, emri gonderilen : 1019 kisi
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6183 kamu alacaklari olarak Hukuk Mudurlagine gonderilen : 107 Kisi

6183 kamu alacaklari olarak bankalara konan bloke : 40 kisi

6183 kamu alacaklari olarak vergi dairelerinden istenen igyeri kapatma yazisi : 80 kigi
6183 kamu alacaklari olarak T.C. bulunan ve nifus Mld.istenen guincel adresleri : 240 kisi
6183 kamu alacaklari olarak, gelen ve gonderdigimiz resmi dilekge : 50 edet

6183 kamu alacaklari olarak hukuktan bize gelen dilekgeler : 25 adet

6183 kamu alacaklari olarak Belediyelere gdderilen 6deme emri :33 adet

TAHSILAT BIiRIMi :

Tahsilat birimince 2011 yiliigerisinde dncelikle Mahalle veznelerimize ilaveten Yedisehitler Veznemizdeki
eleman sayimizi 2 kisiye ¢ikartarak bu civardaki esnaflarimiz, kiracilarimiz, pazara gelen vatandaslarimiz
Yedisehitler Mahallesi ve civar mahallelerde yasayan vatandaslarimiza para yatirmalarinda kolaylik
saglamis olduk. Bunun yani sira Sanayi Mahallesindeki veznemizi Belediye olarak yaptirdigimiz daha
modern bir yere tasiyarak vatandaglarimiza daha iyi bir hizmet vermeye calistik. Bu yeni veznelerimizle
birlikte 6’s1 belediye de 7’si cesitli mahallelerde surekli agik bulundurulan, ayrica Koy garajinda yil
boyunca tim gun agik olan otogarda ise tUm yil boyunca 24 saat acgik olan veznelerimizle halkimizin
hizmetindeyiz.

Gelir bolimindeki veznelerimizce tahsilat her gin 6gle arasi noébetlese devam ettirilerek isteyen
vatandaglarimizin 6gle aralarinda para yatirabilmelerine olanak saglanmaktadir.

Koy garajindaki veznemiz ise haftanin 7 gini agik bulunmakta isteyen vatandaslarimiz Cumartesi,
Pazar, 6gle arasi ve resmi tatil glnlerinde bile para yatirabilmektedirler.

Otogar veznemiz ise 7 gun 24 saat hafta sonu ve bayram tatillerinde calismakta, isteyen her
vatandasimiza yil boyunca 24 saat hizmet vermektedir.

Bunun yani sira isteyen vatandaglarimiz anlasmali oldugumuz bankalar otomatik 6deme talimati
vererek ddemelerini yapabilmekte, boylelikle hi¢ zahmete girmemektedir. Bunun igin ¢esitli duyurularla
bu tahsilat sekli 6zendirilerek vatandaslarimizin vezne onlerinde kuyruk olusturmalari aldigimiz tedbirler
sayesinde artik minimum seviyelere indirilmigtir.

Ayrica yaptigimiz bir yenilikle Kredi Karti ile tahsilatin tGm gelir kalemlerini kapsamasi olmustur.
Vatandaslarimiz su bedeli 6demelerinin yaninda Emlak Vergisi, CTV., Kira ve isgaliye 6demelerinden
Para Cezasina kadar, ilan Reklam Vergisi ddemelerinden imar Harclarina kadar her tuirlii 5demeyi artik
Kredi Karti ile yapabilmektedir.

Tahsilat birimimizce semt pazarlarinda tahsildarlik yapan personelimizin sayilarini artirarak daha verimli
bir calisma sagladik. Bu personellerimize resmi Uniforma ile tektip kiyafetler giydirilerek daha duzenli
ve resmi hale getirdik. Bu sekilde tahsildarlarimiza yeni bir gehre ve kimlik kazandirdik.

Ayrica imar Midurliginde de vezne acarak vatandaslarimizin Gelir Boliimiine gelmeden de para
yatirabilmelerine olanak sagladik.

Batin veznedarlarimizi bilinglendirerek para yatirmaya gelen vatandaslarimizin eski borglari yada
gunu yaklasmis borglari varsa hatirlatilarak hem gelirin hizlandiriimasi hem de vatandaslarimizin
cezalli duruma dusmelerini 6nlemeye yonelik uyarilarda bulunduk. Yine yilin bazi aylarinda tahsilati
olan Emlak Vergisi, isyerlerine ait CTV vergileri ve ilan Reklam Vergilerinin glinlerin de sehrin muhtelif
yerlerine asilan pankartlar, yerel TV ve basindaki haberlerle duyurmus, bu aylarda ayin sonuna gelen
cumartesi ve Pazar gunleri de Gelir bélimUundeki veznelerimiz agilip vatandasa kolaylik saglanmigtir.

Tahsilat Birim Sorumlusu olarak batin bu galismalar ve ¢alisanlarin takipleri yapilmakta, buralardan
yapllan tahsilatlar ana vezne araciligi ile muhasebelestirilip bankaya yatiriimasi saglanmaktadir.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU



Posta Cekiile gelen havaleler kontrol edilmekte, glinti gelince buradan gekilerek evraklari dizenlenmekte
ve faturalari kesilmektedir.

Tibbi atiklarin ihaleyi alan sirket tarafindan yapilan tahsilatlarina alinacak paralarin takibi yapilarak
tahakkuklar giriimekte ve sirkete tahakkuk figleri verilerek borglarinin bankaya yatiriimasi
saglanmaktadir. Bu ve benzeri bankalara yapilan butun tahsilatlarin takipleri de yapilarak gerekli
evraklari dizenlenmekte, mahsubu yapilacak olanlarinin da faturalari kesilmektedir.

Binalarimizda ve mahallelerdeki tahsilat veznelerimizde kullanilan ihtiyag malzemeleri belirlenerek
istekleri yapilmakta ve Destek Hizmetleri MudurlGgu aracihgi ile temin edilerek islerin aksamadan
yuratulmesi saglanmaktadir.

Tahsilatin geregi olarak bazi birimlerimiz ve tahsildarlarimiz cumartesi, Pazar ve resmi tatillerde
calismak zorunda kaldiklarindan tahsilat suresince ihtiyaglari (toner, makbuz vb.) gece gindiz
demeden giderilmektedir.

Tam bu galismalar ve personelimizin koordinesi bugiune kadar sorunsuzca yapilmis ve hi¢bir aksakliga
meydan verilmeden galismalarimiz devam ettiriimektedir.

Tahsildarlarin kesmis oldugu makbuzlarin kontroll, pazarlardan tahsildarlarin toplamis olduklari paralar,
i¢ ve dis veznelerimizden toplanan paralarin hesaplanmasi ve paralarin banka gorevlilerine tesliminin
yapilmasi. Dig veznelerin bozuk para, makbuz, kartug vb. ihtiyaglarinin temini ve gonderilmesi ve
islemleri tarafimizca yapilmaktadir.

Tahsilat veznesi bulunan mahallelerimiz :

e OTOGAR CIKIS NOKTASI (BAHCELIEVLER)
e KOYGARAJI CIKIS NOKTASI (DAVRAZ)
e YEDISEHITLER MAHALLESI

e SANAYi MAHALLESI

e GULISTAN MAHALLESI

o HALIKENT MAHALLES]

e KARAAGAC MAHALLESI

e GULCU MAHALLESI

e EMRE MAHALLES]

e YENICE MAHALLESI

e CUNUR MAHALLESI

e MEHMET TONGE MAHALLESI

e FATIH MAHALLESI

SU OTOMATIK ODEMEDE ANLASMALI OLDUGUMUZ BANKALAR:

Yapi Kredi Bankasi, Garanti Bankasi, is Bankasi, ING Bank, Halk Bankasi, Ziraat Bankasi, TEB, Vakif
Bank, Deniz Bank, Akbank, HSBC Bankasi, Turkiye Finans Bankasi, Bank Asya, Kuveytturk Bankasi,
Tarkiye Finans Katilim Bankasi
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EVRAK KAYIT BiRiMi :

Evrak servisi olarak Yazi isleri Mudirligine bagli Genel Evrak servisinden, Mudurliiklerimizden,
vatandasglarimizdan ve Resmi Kurumlardan gelen evraklarin ( Resmi yazi, tamim ve dilekgeler) ilgili servislere
dagitilmasi, evraklara sayi verilerek ilgili kurum ve kuruluslara gonderilmesinin saglanmasi.

1-2-3.icra ve iflas Mid., Sulh Hukuk Mahkemesi, Belediyeler ve Diger kurumlardan gelen icra evraklarinin
hazirlanarak Tellal gérevlendiriimesi. Bu gérevlendirmeden Midirligimuaz Tellallik Harci adi altinda gelir elde
etmektedir. 2011 yili igerisinde Tellallik harci olarak 107.795,55 TL. gelir elde edilmistir.

Her ay avans gekilerek Birimlerimizde yazilan yazilari vatandasa, il disina ve Resmi kurumlara posta kanaliyla
ulasimi saglanmaktadir.

Gelir Bélimu olarak ilgili birimlerde hazirlanip Enciimene yazilan Para Cezasi, Para ladesi, Hat Devirleri ve Kira
Devirleri v.b. Kararlarla ilgili Enciimende gorisilen ve karara baglanan evraklarin dagitiimasinin saglanmasi

Evrak birimini ilgilendiren MudurlUkler arasi yazigsmalarin yapilmasi.
Stajer Ogrencilerin staja baglama ve bitis yazilarinin yaziimasi.
Personel géreviendirmelerinin yazilmasi.

Personel izin yazilarinin yapiimasi.

Personel izin donls yazilarinin yazilmasi.

Personel ile ilgili duyurularin yapilmasi.

2010 yih igerisinde igleme tabi olan evraklarin sayilari;

Gelen evrak sayisi 1 7294
Giden evrak sayisi : 5201
Encimen Karari : 1255

Postaya verilen evrak sayisi : 3756

EGLENCE VERGISIi VE BILBOARDLAR BIiRIMi :

2011 yili igerisinde borglu olan mukelleflere birfiil 5deme emri génderilerek borglari takip edildi. 55 adet Eglence
Vergisi beyani alinmistir. Mikellefleri yazili ve s6zll talepleri dogrultusunda 2012 yil Gelir Tarifesinde gerekli
dizenlemeler yapilarak, Canli mizik yapan Eglence yerleri ve oyun gruplari, Play station salonlarindaki oyun
makineleri makine basina fiyatlandiriimistir. 2011 yili icerisinde Eglence Vergisinden 101.380,26 TL. gelir elde
edilmigtir.

YEMEKHANE BIRIMi :

Isparta Belediyesi personel yemekhanesinin Belediye Bagkanimizin tasarruflariyla yeniden Belediyemizce
isletiimesi kararinin ardindan i¢ dizayni, mutfak donanimi ve salon tefrisati 1.sinif malzemelerden hazirlanarak
personelimizin hizmetine sunulmustur.

Yapilanma sonucunda ortaya ¢ikan goruntu, en ust kategorideki Turizm Belgeli tesisler dizeyindedir.

1 Birim Sorumlusu, 4 mutfak personeli ve 3 garsondan olusan 8 kisilik uzman bir ekiple yonetilen personel
Yemekhanemizde, personelimizin tamami goérevleriyle ilgili deneyimli ve egitimli kisilerden olusmaktadir. Mutfak
personelimizin tamami seminere génderilmis olup konularinda uzman, sertifikali Asgilardan olusmaktadir. Salon
personelimiz ise daha énce Turizm sektériinde Ust dizey tesislerde ¢alisarak deneyim kazanmis garsonlardan
olusmaktadir.
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Oncelikli hedefimiz mevsim gigekleriyle ve orijinal Sanat eseri tablolarla ddsenmis bir sanat galerisini andiran
ortamda tamamen hijyenik kosullarda ve Belediye personelimizin damak zevkini degistirebilecek iddiada,
farkli menul secgeneklerinin sunulmasidir.

Nihai hedefimiz ise, doymak icin gelinen klasik yemekhane standardinin disina gikilarak, yemek yemeyi bir
zevk haline donustirmek, is stresini azaltmak, iletisimi gticlendirmek, motivasyonu arttirmak, verilen degeri ve
ayricaligi farkettirerek aidiyet hissi olusturmaktir.

OLCU VE AYARLAR MEMURLUGU BIRIMi :

(")I:C;['.J_LER. VE STANDARTLAR GENEL
MUDURLUGU

ISPARTA BELEDIYESIi GRUP MERKEZi YILLIK DENETIM VE FAALIYET
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OZEL KALEM

MUDURLUGU

Belediye Bagkaninin agirlama, kutlama, téren, haberlesme, temsil, yurtici ve yurtdisi seyahat
giderlerinin gerekli yazigsmalari ve tahakkuk iglemleri yapiimigtir.

Belediye Bagkanina gelen randevu talepleri Bagkan Beye liste halinde iletilerek, gérisme
istekleri takip edilip randevu talepleri karsilanmistir.

Belediye Bagkaninin protokolle ve vatandasla olan tim gdrtsmeleri bir program igerisinde
Baskan beye sunularak goérismeler saglanmigtir.

Belediye Bagkanligina gelen vatandaslarin sorunlarini ¢ézimlenmesi igin ilgili birim ve
kuruluglarla gerekli koordine saglanmistir.

Belediye Bagkaninin katilmasi gerekli olan ve katilmayi distundugu agilig, téren ve toplantilar
programa alinip, ginu ginune Belediye Bagkanimiza hatirlatarak katilimi saglanmistir.

Baskanlik makaminin emir ve direktifleri ilgili birimlere ulastirilarak, takip ve sonuglandiriimasini
yapimigtir.

Bagskanlik makami tarafindan verilen gorevler yapilarak, bunlara ait yazigmalar yuratallp, dosy-
alanarak ve muhafaza edilmektedir.

Baskanlik Makami ile daire mudurleri arasinda koordinasyon saglanmigtir.

Yurt igi ve yurt digi egitim seminerlerine katilacak olan Belediye Meclis Uyeleri ve personelin ig
ve islemleri yapilmistir.

Belediye Bagkaninin katilmadigi organizasyonlara Bagkanlik makami adina mesaj ¢ekilerek,
celenk ve gicek gonderilmistir.

Belediye Bagkaninin onaylamasi gereken tim evraklar sunulup ve ilgili birimlere dagitiimigtir.

Belediyenin tim birimlerinin her tlrll hizmet ve faaliyetlerini s6zIU, yazili ve goéruntulu basin-
yayin yoluyla kamuoyuna tanitmak igin basin toplantilari duzenlenmistir.

Belediyemiz birimlerinin hizmet ve faaliyetlerine iligkin s6zIU, goéruntult ve yazil basinda ¢ikan
haberlerin takibi ve tespiti yapilarak bu haberlerin kupurleri Basin, Yayin ve Halkla iligkiler
MuaduarlGgimuzden temin edilip cins ve konularina goére siniflandirilarak arsivlenmistir.

Herhangi her nedenle Belediyeye gelen hemsgerilerimizin istek, sikayet ve talepleri alinip, iglerini
kolayca ¢ozumlemeleri igin yardimci olunup sonuca ulastiriimaya galisiimistir.

Vatandaslarin belediyeden memnun ayrilmalarini saglamak amaciyla “ Belediyemize gelenler
konugumuzdur’ ilkesiyle davraniimistir.

5393 sayili yasa ile diger yasa ve yonetmelikler ile verilen gorevler yani sira Belediye
Bagkanimizin emirleri yerine getirilmigtir.
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Yapilan Faaliyetin Adi
Gelen Evrak Sayisi

Giden Evrak Sayisi

Gelen Ziyaretgi Sayisi

Gelen istek ve Sikayet Sayisi
Kutlamalar

Gonderilen Tebrik Karti Sayisi
Yabanci Heyet Gorlismesi
Duzenlenen Etkinlikler
Protokol Uygulamasi

Sayisi

437

122

4226

244

Belirli Gln ve Haftalar, Festival, Dini ve Resmi
Bayram Kutlamalari

3728

5

Dini ve Resmi Gunlerde dizenlenen etkinlikler
Tam Bayram ve Festivallerde, Resmi Ziyaretlerde
Uygulanir
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PARK ve BAHCELER

MUDURLUGU
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PARK ve BAHCELER

MUDURLUGU

VIZYONUMUZ

. Kentin haklarini koruyup kollayarak ,
. Sosyal,kulturel,tarihi ve fiziki imkanlari koruyup gelistirerek,
. icinde:

. barinmayi,

. yasamayl,

. ziyaret etmeyi,

. calismayi ve/veya

. ticaret etmeyi tercih ettirerek,

. Kentte yasayanlarin;

. EQgitim,

. Bilim,

. Kaltdr,

. Saglik,

. Ulasim,

. Huzurlu ve guvenli bir kent

Taleplerine en Ust dizeyde cevap vererek, bir cok faktor ve aktiviteyi(huzurlu yasam, huzurlu trafik
kalitesi, tatil ve dinlence imkanlari, ucuz ve kaliteli bir yagami)bir arada bulundurarak,

cevre, iklim, doda ve cografyasi iginde:

‘Hedeflenebilir ideal kent’i kurmayi amaglayan

‘Ornek bir BELEDIYE’olmak

MiSYONUMUZ

Isparta’yi; etkin ve verimli bir ydnetim anlayisi ile Ulkemizin modern, yasam kalitesi yliksek, so-
syal, kllturel ve ekonomik agidan huzurla yasanabilir gagdas bir kenti haline getirmektir.

Bunun igin;
Hizli kentlesmenin de beraberinde getirdidi, kentlerin yasanilamaz mekanlara dontismesi
riskine karsi;
. Kentin tarih ve kllttrine sahip ¢ikarak,
. Kenti daha iyi ekonomik, sosyal, kultirel ve fiziki imkanlara kavusturarak
Kenti; kentte yasayan her kesimden insanlar igin,

. ‘Huzurla yasanir’
ve
. ‘Yasam icin tercih edilir bir yasam kenti’ haline getirmektir’.
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Isparta Belediyesi Park ve Bahceler Mudiirliigi idari binasi egirdir yolu {izerinde Belediye
Fidanhginda bulunmaktadir. Fidanlk Zirai iglevsellik anlamda 20 dekarlik bir alan Uzerinde
kurulmustur.

Fidanlikta;

+ Idari bina

* Atolyeler

* Soguk hava deposu(Kuru depo ve Aga¢c Oymacilik Atélyesi olarak kullaniimaktadir).

FIDANLIKTA:

» Sicak seralar ( 3 adet )

* Soguk seralar ( 1 adet)

* Yuksek tineller ( 13 adet )

ATOLYELERIMIZ

« Elektrik isleri Atdlyesi
Bobinaj Atolyesi

» Metal isleri atélyesi (Kaynakhane)
Boya Ekibi

Cocuk Oyun Grubu Fitness Grubu
« Agac isleri Atolyesi (Hizar)

Uretim Bolumu

Budama islemleri
* Motor Tamir Atolyesi
*  Mozaik Yapim Atolyesi

SOGUK SERALARDA;
6 adet YUksek tunel kapali alan bulunmaktadir.

Ayrica Fidanlikta Fidan yetistiriciligi yapilan 6 adet acgik Uretim adasi ve kanallar
bulunmaktadir.

KIRAZLIKTA;
3 adet yuksek tlinel ve fidan yetistiriciligi yapilan yaklasik 9000 m? alan Uretim adasi ve kanallar
bulunmaktadir.

15 Aralik 2011 donemi verilerine gore;
. 16 Memur

. 81 daimi isci

. 5 gecici isci

. 136 sirket igcisi
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Toplam 238 adet memur ve isci personel ile galisma surduralmagtar.
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2011 YILINDA PARK VE BAHGELER MUDURLUGUNCE YAPILAN iSLER

Bitkisel Bakim ve Uretim

Fidanhk;
GIGCEK DIKiMi (ADET)
H 522.997
600000 -
m 450.000
500000 - 0350.000
400000 -
300000 -

Tablo 1. Cigek Dikimi (adet)

2011 yilinda sehir i¢ci muhtelif alanlara 502.840 adet bahge cigegi dikimi 20.157 adet ¢ali dikimi
Toplam 522.997 adet gicek dikimi yapilmigtir.

2012 yilinin bahar mujdecileri olan 40.000 adet lale sogani dikimi tamamlanmis olup dikim ¢alismalari
devam etmektedir.

2011 Uretim déneminden itibaren 40.000 adet ¢igek Uretimi yapilmistir.

NONTINANN ¥ITISHVE A Mivd
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2011 yili igerisinde 3.500 adet gul Uretimi yapilip sehrin muhtelif alanlarina dikilmistir. Ayrica 2011
yili igerisinde sehre 35.900 adet ihale yoluyla alimi yapilan guillerin dikimi yapiimistir.

ic mekan cicekleri bakim ve retimi sicak seramizda devam etmektedir.

T - 1
o« .

PARK ve BAHGELER MUDURLUGU
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FIDAN DIKiMi (ADET)

150000+ @ 117.298
m113.515

D 78.000

100000 -

Tablo 2.Fidan Dikimi (adet)

Tablo 2 de belirtilen 2010 yili verilerine gore belirtilen 113.515 adet fidan Isparta Belediyesi bunyes-
inde galisan batun personel tarafindan dikilmistir.

Tablo 2 de belirtilen 2011 yili 117.298 adet fidan dikimi Isparta Belediyesi Park ve Bahgeler MudurlGgu
bunyesinde gorev yapmakta olan personel tarafindan dikilmis olan fidan sayisidir.

NONTINANN ¥ITISHVE A Mivd
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2012 yilinda fidan dikim ¢alismalarimiz bitln hiziyla devam etmektedir.
Isparta ilimizde yaklasik 1.680.000 m2 lik yesil alan mevcudumuz bulunmaktadir.
Bu alanlarin ¢im bicimleri yaklasik 25 kisilik bir ekiple her 15 gunlik tekerrtrlerle butun ilkbahar,

yaz ve sonbahar sezon boyunca bir program dahilinde devam etmistir. Aralik bagina kadar son ¢im
bicimleri yapilmaktadir.

Cim bicme ekibimizin dizglin programlari ve planh c¢alismalarindan dolayr sezon sikintisiz
tamamlanmistir.

Sehir iginde kullanilan ¢im motoru ve traktorin arizalari muntazam olarak kendi atdlyemizde tamir
edilerek kullanima uygun duruma getirilmistir.

Batln vegetasyon sezonu boyunca zirai ilaglarla
gubreleme, bocek ve mantarlara kargi micadele
amaciyla 466 ton ilagh su kullanilmistir. Ayrica
yabanci otlarla micadele amaciyla 3720 It ilagli
su kullaniimigtir.
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Park ve yesil alanlarin sulama sistemlerinin bulundugu yerlerde yaklasik 50 adet personelle kisi
basina 9-10 park ve refij seklinde paylastiriimis olup yesil alanlarin bakimi ve sulanmasi saglanmistir.

Sulama; sondaj, otomatik fiskiye ve sistemlerinin bulundugu bdlgelerde muntazam ve dizenli kon-
trollerle btlin sezon boyunca devam etmigtir.

Sulama sistemi olmayan buttn yesil alanlarimizin bakimi ve sulanmalari arazézlerimizle basaril bir
sekilde tamamlanmigtir. BUtln ilkbahar, yaz, sonbahar doneminde 35 sofdr ile 22 yan eleman isgi
arazoz ile sulama yapmistir.

Sezon boyunca park temizligi islemleri ve agag dibi agim islemleri sezon boyunca devam etmistir.

Sehir iginde irili ufakh birgok parkin yapim calismalari baslamis olup 2012 yilinda tamamlanmis

olacaktir.
st b LR R
--...-&idl", i1 rum
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Hizirbey Mah. (1546 sk-1548 sk) Kule Park
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PARK ve BAHCELER MUDURLUGU

Halikent mah. (124 cd Ayazmana Caddesi) Mini Kent Ormani

Bank piknik masasi malzeme hazirligi ve imalati programli olarak devam etmektedir. imalati ve
montaji yapiimistir.

229 adet piknik masasi 139 adet oturma grubu
Yeni yapilan parklarimiza kule pergole yapimi, kug evleri ile bezenmis kule anit ve pergole
yapimlarimiz hizla devam etmektedir.

Sehir igerisindeki fidanlarda sekil ve bakim budamalari programli olarak devam etmektedir.
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2011 yihinda 5 adet yuksek aydinlatma diregi
montaji, 15 adet endirek aydinlatma diregi
montaji, 75 Adet yanan projektor degistirilmistir.

Yeni yapilan parklarimizin aydinlatiimasi
yapilmistir.

Golcuk meyve bahgesinde belediyeye ait bina ve
agaclarin bakim ve bekleme ¢alismalari devam
etmistir.

Sidre Tepesinde bekleme ¢alismalar strmekte-
dir.

Cunuar Tepesinde de bekleme calismalari sirme-
ktedir.

Aritma Meyve Bahgesi kontrolleri devam etmistir.

NONTINANN ¥ITISHVE A Mivd
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SAGLIK ISLERI

MUDURLUGU
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SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

SAGLIK iSLERI

MUDURLUGU

723 hasta muayenesi yapilarak regete verilmistir.

594 hastanin laboratuarimizda tam kan ve tam biyokimya, enjeksiyon, asi, tansiyon, pansuman,
aclik kan sekeri, kan grubu ve gebelik testi bakilmigtir.

Saglik glivencesi olmayan, 123 vatandasimiz muayene edilerek ilag temini yapiimistir.

Mahallelerimize Gezici Otobusle saglik taramasina gidilerek 768 hastamizin dis muayenesi yapilarak
ilac temini edilmistir.

Mahallelerimize Gezici Otobusle saglik taramasina gidilerek 342 hastamizin dahiliye muayenesi
yapilarak ila¢ temini edilmigtir.

Mahallelerimize Gezici Otobusle saglik taramasina gidilerek 141 hastamizin g6z muayenesi
yapilarak ila¢ temini edilmigtir.

Belediye iscilerimizin periyodik muayeneleri yapiimigtir.
127 vatandasimiza sehir ici, 76 sehir disi ambulans hizmeti verilmistir.
43 defa birim ici toplanti ve 38 egitim toplantilari yapiimistir.

isletme istiraklar Midirligi’'niin Mezarliklar Biriminden gelen 99 cenazenin ve Ozel Davraz Yasam
Hastane’sinden gelen 25 cenazenin, Belediye Tabibimiz tarafindan Yol izin Belgeleri veriimistir.

Birim igi Egitim Toplantilari Hasta muayenesi
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Fakir Hasta Muayenesi Personel Muayenesi

- 5’!
. 7

Sehir ici ve sehir digi ambulans hizmeti

NONTANANN [HITSI MITDVS
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SOSYAL YARDIM iSLERI

MUDURLUGU
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SOSYAL YARDIM iSLERI

MUDURLUGU

Isparta Belediye Bagkanligi Sosyal Yardim isleri Mudurliigi Norm Kadroya bagli olarak Belediye
Meclisi’nin 12.06.2009 tarih ve 98 sayili karariyla kurulmus olup bu tarihten itibaren Mudurluk olarak
Faaliyete gegmistir.

Mudirlik biinyesinde 1 Mudir,1 Birim Sorumlusu,1 Kadrolu Isgi ve 5 Sirket isgisi olmak tizere 8
Personel ile Faaliyet Gostermektedir.

MUDURLUK FAALIYETLERI

Asker Aile Yardimi,
Maddi Yardim,
Fakir Aile Maaslari,
Kémuar Dagitimi,
Gida Dagitimi

Vatandaslarin cesitli konularda yapacag miiracaatlar icin dilekge yaziminda ve izleyecekleri yolda
yardimci olunmasi,

Belediye’'ye Miracaatta bulunan Vatandaglarin istek ve Sikayetlerinin degerlendirilmesi hususunda
ilgili mudurlUklere sevkinin yapiimasi,

Engelli Vatandaslarin Sorunlarinin Cézimlenmesi,

Belediye Bagkanina gelen Mail'lerin degerlendirilmesi ve yonlendirilmesi
Belediyemize Vatandaslardan Gonderilen Mail’lerin Degerlendirilmesi.
7/24 lletisim hatti

ikinci el kiyafet dagitimi,
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ASKER AIiLE YARDIMI

4109 sayili Asker Ailesi Yardimi Kanuna gore Belediyemize dilekge ve beyanname ile miracaat
ederek kendilerine Asker Aile Maasi baglanmasi talebinde bulunan vatandaglarimizin Tahkikat Eki-
plerimizce gerekli inceleme ve arastirmalari yapildiktan sonra Belediye Encimeni’nin almis oldugu
karar dogrultusunda Vatani gérevini yapmakta olan Acemi birligini tamamlamis Usta birligine sevki
yapilmis olan Askerlerimizin evli ise esine, bekar ise annesine 2011 yilinda aylik 115TL. Olmak
lizere 12 ay boyunca liger aylik periyotlarda nakdi olarak “ASKER AILE MAASI”yardimi yapilmistir.

2011 yili igerisinde 484 asker ailesine 11.520.00 TL asker aile yardimi yapiimistir.

MADDI YARDIM

5393 sayili K/38-n. Yoksul, muhtag, 6zlrlller hizmeti;60-i. Sosyal Hizmet ve yardimlar maddesi
geregince; mudurligumuize miracaat eden ¢esitli konularda magdur durumda kalan ve maddi
imkansizliklardan dolayr magduriyetini gideremeyen ihtiya¢ sahibi vatandaglarimizin Tahkikat Ekip-
lerimizce gerekli inceleme ve arastirmalari yapilarak nakdi hususlarda “MADDI YARDIM” yapilmistir.

2011 yili icerisinde 211 vatandasimizin maddi yardim talepleri uygun bulunarak 151.645.00 TL mad-
di yardimda bulunulmustur.
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SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU

FAKIR AILE MAASI

ilimiz sinirlari icerisinde ikamet eden vatandaslarimizin yardim taleplerine istinaden fakir ve yardima
muhta¢ oldugundan 5393 Sayili K./38-n. Yoksul,muhtag,6zurliler hizmeti;60-i. Sosyal Hizmet ve
yardimlar maddesi geregince; mudurligimuize muracaat eden yoksul vatandaslarimizin tahkikat
ekiplerimizce gerekli inceleme ve arastirmalari yapilarak aylik 100TL.olmak tUzere 12 ay boyunca
“FAKIR AILE MAASI” yardimi yapilmistir.

2011 yilinda 161 Vatandasimiza aylik 100 TL olmak Uzere fakir aile maasi yardimi yapilmistir.

FAKIR AILE MAASI KAPSAMINA ALINIP MAASINI ALMAYA GELEMEYECEK DURUMDA BU-
LUNAN HASTA VE YASLI VATANDASLARIMIZIN MAASLARI IKAMETGAHLARINA GIDILEREK
KENDILERINE MUDURLUGUMUZCE TESLIM EDILMISTIR.

GIDA DAGITIMI
2011 Yili igerisinde ihalesi yapilarak 3500 adet gida paketi alimi yapilmigtir. Tahkikat ekiplerimizce
inceleme ve arastirmalari yapilan ihtiya¢ sahiplerine ulastiriimigtir.

GIDA PAKETI iCERIGI
Vatandaslarin cesitli konularda yapacag miiracaatlar icin dilekge yaziminda ve izleyecekleri yolda
yardimci olunmasi,

Belediye'ye Miiracaatta bulunan Vatandaslarin istek ve Sikayetlerinin Degerlendiriimesi,
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Engelli Vatandaslarin Sorunlarinin
Cozumlenmesi,

MadarliGgimuize gelemeyen engelli
vatandaglarimizi bizzat ziyaret

ederek sorunlari yerinde dinlenerek ihtiyaclari
giderildi.

Belediye Baskanina gelen Mail’lerin
degerlendiriimesi ve yonlendirilmesi,

Belediyemize Vatandaglardan Gonderilen
Mail’lerin Degerlendirilmesi,

7/24 iletisim hatti (444 55 32)
2011 yili icerisinde 7/24 hat temsilcisine gelen
249 adetistek, sikayet ve talep degerlendirilmig

Baskan beye ve belediyeye gelen 161 adet
sesli mesaj cevaplandiriimistir.

KIYAFET DAGITIMI

-

Belediyemize yardimsever vatandaslarimiz tarafindan ulastirilan az kullaniimis ve giyilebilir du-
rumda olan kiyafetlerimizin ayristirilmasi madarligimuzce yapildiktan sonra mudurligumuze ge-
len ihtiya¢ sahibi gérdigumuz vatandaslarimiza giyecek ihtiyaglarini giderebilmek icin  KIYAFET

YARDIMI yapilmisgtir.
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SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLUGU

DOGAL AFETLER SONUCUNDA MAGDUR DURUMDA KALAN
VATANDASLARA MADDIi MANEVI DESTEK OLDUK

Belediyemize Dogal afetlerde yasadigi problemlerden dolayl yardim miracaatinda bulunan
vatandaglarimiza magduriyetinin giderilmesi igin yardimci olunmustur.

2011 yili igerisinde;

Sel baskinindan dolayr magdur olan 8 aileye

Yangin dolayisiyla magdur olan 5 aileye

ve gesitli nedenlerden dolayi zor durumda kalan ailelere egya, nakdi yardim ve benzeri yardimlarda
bulunulmustur.
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MURAACATTA BULUNAN VATANDASLARIMIZIN YARDIMA UYGUN OLUP OLMADIKLAR-
INI INCELEMEK VE ARASTIRMAK iCiN TAHKIKAT EKIPLERIMiZ TARAFINDAN TAHKIKATE
GIDILDI.

2011 yilinda mudurligumaze dilekge ile 1030 adet muracaat alinmis olup olumlu ve olumsuz olarak
degerlendiriimesi yapiimigtir.
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SU ve KANALIZASYON

ISLERI MUDURLUGU
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SU ve KANALIZASYON

iISLERI MUDURLUGU

MUDURLUK PERSONELI
Memur 7
K.isci 4
G.isci 0
Sirket 2

TOPLAM :13 Kisi

ICME SUYU ARITMA BIiRiMi

Kadir TAS
Memur 2
K.isci 13
G.isci 0
Sirket 7

TOPLAM :22 Kigi

SU SEBEKE BiRIiMi

Adalet UYGUN
Memur 1
K.isci 17
G.isci 0
Sirket 7

TOPLAM : 25 Kigi

ATIKSU ARITMA BiRiMi

Hasan YAVUZ
Memur 3
K.isci -9
G.isci 1
Sirket 5

TOPLAM :18 Kisi
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KANALIZASYON VE YAGMURSUYU BiRiMi

Mehmet KAYA
Memur 1
K.isci :29
G.isci :2
Sirket 2

TOPLAM 44 Kisi

DIS BIRIMLERDEKI PERSONEL : K.isgi 4

GENEL TOPLAM : 126 Personel
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MuaduarlGgumuz 17.09.2007 Tarih’inde, norm kadro galismalari neticesinde kurulmustur.

Miidurligumiiz 4 birimden olugmaktadir.
icme Suyu Aritma Tesisi

Atik Su Aritma Tesisi

Su Sebeke Birimi

Kanalizasyon ve Yagmur Suyu Birimi

il N

icme Suyu Aritma Tesisi:

Egirdir Su Alma Yapisi (TM1 ve TM2)
Dari Deresi Su Alma Yapisi

Tabii Kaynaklar

Atik Su Aritma Tesisi

Su Sebeke Birimi

Alo 185 Su Ariza

Su Ariza Ekipleri

Kanalizasyon ve Yagmur Suyu Birimi
Kanal Ariza Ekibi

Kanal Déseme Ekibi

Roégar Kapagi Tamir ve Montaj Ekibi
Kombine Kanal Temizleme Ekibi
Mobil Kilavuz Ekibi

PQOTO®RTOLOLOMNODTOL =

MuaduarlGgimuz 24 Saat hizmet veren birim olup, 2011 yil igerisinde daha modern ve yeni araglar
alinmistir. Halkimiza hizmetlerimiz devam etmektedir.

icme Suyu Aritma Tesisi Birimi:

Sehrimizin icme ve Kullanma Suyu ihtiyaci éncelikle Tabii Kaynaklardan, Tabii Kaynaklara takviye
olarak Egirdir Géli’'nden alinmaktadir. Yapimi DSi Tarafindan yapilan ve protokolle Isparta Beledi-
yesine devri henlz yapilmayan Dari Deresi Golet'inden de 2011 yilinda TC. Saglhk Bakanligi Re-
fik Saydam Hifzissihha Merkezi Baskanhgi Antalya Bolge Hifzissihha Enstitisi Mudurligid’nde ve
Tarkiye Atom Enerjisi Kurumu Saraykdy Nukleer Arastirma ve Egitim Merkezi’'nde gerekli tahlilleri
Belediyemizce yaptirilarak icme ve kullanma suyu alinmigtir.

Sehrimizin yillik icme ve Kullanma Suyu ihtiyaci yaklasik 18.000.000 m? ddir.

01.01.2011 — 31.12.2011 Tarihleri arasinda gergeklesen icme ve Kullanma Suyu raporu asagida
ayrintili olarak verilmigtir.

Aritma Tesisine Egirdir Goli’nden gelen Su Miktari 5.876.820,87 m?
Aritma Tesisine Dari Deresi Golet'inden gelen Su Miktari 7.073.882,50 m?
Aritma Tesisine gelen toplam Su Miktari 12.950.703,37 m?
Tabii Kaynaklardan alinan Su Miktari 5.095.973,00 m?
Aritma Tesisinden Sebekeye Verilen Su Miktari 12.773.003,37 m?
Toplam Sebekeye Verilen Su Miktari 17.828.976,37 m?
Tahsil Edilen su miktari 9.069.416,00 m?
Su Sebekesindeki Kayip % 49

Yapilan Tahsilat 14.565.541,57 TL
Bu yil yapilan abone sayisi 2.730 Adet
Toplam abone sayisi 87.645 Adet
Kullanilan abone sayisi 82.767 Adet
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Atik su bedeli 375.331,05 TL

Aritma Tesisinde Geri yikamada kullanilan su miktari 217.700 m?
Gokgay Atik su pompasi 514 Saat
Gokcgay ve yesil alanlarin sulanmasinda kullanilan
Atik su miktari 85.400 m?
Aritma tesisinden Yenice Mh. Su Deposuna 4.566.600 m? su basilmistir.
2004 - 2011 Yillart lme ve Kullanma Suyu Durumu Tabii Kaynaklar
Egirdir GolU
DariDeresi
m3
Sebekeye Verilen Su
20000000
18000000
16000000
14000000
12000000
10000000
8000000
6000000
4000000
2000000
0
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

876.820,87 m?

’ NOT: Grafikten gorildigl

3.882.50 m? ‘ol

ra
o]

11 yllinda kurulan

L

.
SCADA Sistemi ve DARIDERESI inden Su alinmas

Aritrfa Tesisiden Sabek oncekl yillara gore Su Tasarrufu saglamisir
AL ESI5iNGen JEDER 4

Toplam Sebekeye Verilen Su Miktan

Villara Géire Su Uretiminde Kullanilan Enerji (Kwh) Tiketimi gt

Kwh M2
20000000 SUARITMA

18000000 YE.NIC_I_:

16000000 GOLCUK

TOPLAM
14000000
12000000
10000000
8000000
6000000
4000000
2000000
0]
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2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
2011 Yilinda :
Darideresi 3.336.033,72 kwh
Tm1l 3.036.180,00 kwh = BT
’ . = an LIl gIh | \ = Kliria
ol i 0 ke NOT: urcﬂkteq t,ur.Jl|d.Jt,J gibi 2C11.J;"|'nd° kurulan
R 1.004.189,78 kwh SCADA Sistemi ve DARIDERESI'inden Su alinmas!
Yenice 303.825,49 kwh oncekiyillara gbre Enerji (kwh) Tasarrufu saglamistir,
Golgiik 103.498,16 kwh
TOPLAM 12.007.510,63 kwh
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W DARIDERSI

Yillara Gore Su Uretiminde Kullanilan Enerjinin Maddi Durumu = TML
T2
SETG RS b
YENICE
4000000 - GOLCUK
350a000 TOPLAM
3000000
2500000 -
2000000
1500000

1000000

|||||“|
0 - - = = | @ | B .

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

2011 Yilinda:
Darideresi 879.889,75 TL
Tmi 835.041,37 TL NOT: Grafikten gorildigl gibi 2011 yilinda kurulan
Tm2 920.645,25 TL SCADA Sistemi ve DARIDERESI inden Su alinmasi
Su Aritma 267.256,85 TL = T 4 3 5 g
Yenice 303.825.45 TL Oncekiyllara gore enerji maliyetinge tasarruf
Galciik 26.489,49 TL saglamistir,

TOPLAM 3.233.128,21 TL

MEVCUT SU DEPOLARI:

Aritma Tesisine ve Dere Mahallesine yeni yapilan 2 adet 5000 m? su deposu ile
TOPLAM Depo Kapasitesi: 39.200 m* (Maslak Depolar Harig) ulasiimistir.

Su Aritma Tesisi:

Egirdir Golinden alinan ham su 1000 It/sn. ka-
pasiteli tesiste kimyasal aritmaya tabi tutularak
TSE uygun nitelikte, icimi glzel ve halk saghgi
acgisindan kullanimi tamamen emniyetli bir su
halinde halkin hizmetine sunulmaktadir. Su
aritma tesisinin guvenligi 24 saat 6zel glvenlik
ve kamera sistemiyle saglanmaktadir.

Belediyemizin  Su Arntma Tesisi 1994
Yihinda devreye alinmigtir. Sehir nufusunun
artmasindan dolayi Egirdir Goll, Tabii kaynak-
lardan ve DSi. 18. Bolge Md. Tarafindan yapimi tamamlanan Belediyemize heniiz devredilmeyen
Dari deresi Golet'inden de 2011 Yili icerisinde su alinmistir. Mevcut Su Aritma Tesisinde Moderni-
zasyon yapilarak kapasite artirimi yapilmasi i¢in galigmalar baglatiimigtir.
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SU ve KANALIZASYON iSLERi MUDURLUGU

Sehrimizde yillardir bazi mahallelerimizde-
ki icme suyundaki fliorlr miktari normalden
fazlaydi. Bu suyu Andik Dogal kaynak suyu- S 4
muzdur. Bu Andik Dogal Kaynak Suyunu aritma “5—5

tesisine getirerek Fllortrl az olan Egirdir ve LR 'H‘ , .
Dari Deresi suyu ile karistirilarak igme suyunun YNGR Y L T

. : . AW T S
kalitesini istenilen standartlara getirmis olup bu  FL¥sas & Lt
suyu da degerlendirmis olduk. /A

Su Aritma Tesisimizde her saat ve muhtelif ma- r
hallelerden ekiplerimizce gunde iki kez 20 nok-
tadansunumunelerialinarak Laboratuvarimizda

klor ve bulaniklik tahlilleri yapilmaktadir. Ayrica il Saglik Midirligi Cevre Saghigi Sube Miidirltgi
Tarafindan;

Kontrol izleme Analizleri (Bakteriyolojik ve kimyasal analiz) yilda 120 adet numune Halk Saghgi
laboratuvarinda yapilmaktadir.

Denetim izleme Analizi (29 parametrede Mikrobiyolojik ve kimyasal olarak) yilda 6 adet numune
Antalya Bolge Hifzissihha enstitiisinde yapilmaktadir.

Cevre sagligi Sube madurligu tarafindan Sehrimizin muhtelif yerlerinden gunlik 51 adet klor 6lgim-
leri yapilmaktadir.

Bu yapilan icme suyu analizleri il Saglik Midurliigl internet sitesinde icme suyu analiz raporlari
bdlimunde ayrintili olarak yayinlanmaktadir.

Sehrimizdeki icme suyunda flor fazlaligi da giderilmistir.
Scada sistemine uyumlu olarak Laboratuvarimiz yeniden tadilati da yapilmistir.

Scada sistemine uyumlu olarak Laboratuvarimiz yeniden tadilati da yapilmistir.

EQirdir su alma yapilarindaki (TM1 ve TM2) pompalarimiz yil iginde bitirilen SCADA sistemiyle uy-
umlu hale getirilmigtir. SCADA sistemine uyumlu pompalarimiz sayesinde Egirdir gélinden daha
verimli galisma ve kontrol imkanimiz olmustur, 2011 Yili icinde Tamir Bakim ekibimiz; Egirdir (TM1
ve TM2) de muhtelif arizalarin giderilmesi i¢in 65 defa, Yenice pompa istasyonlari i¢in 33 defa, Gol-
cuk su alma yapisina 25 defa gidilmistir.

Egirdir Isparta arasindaki isale hattimiz @ 1000 lik gelik borudur. isale hattindaki Celik Borulari
curimeye karsi koruyan katodik koruma sisteminin bakimi da yapiimaktadir. Bu sayede ¢elik boruyu
ariza yapmasi énlenmektedir.

Tesislerimizde, su depolarinda ve pompa istasyonlarinda maduarlGgumuz ekiplerince genel bakim,
boya badana, temizlik, rutin bakim onarim islerimiz yil boyunca devam etmistir.

ICME SUYU SEBEKESI OLGUM, KONTROL VE VERiI TOPLAMA (SCADA)
SISTEMI

ihale kapsaminda Sehrimize gelen icme suyu kaynaklari, su depolari ve su kalite parametrelerini
dijital ortamda tek merkezde kontrol, kumanda ve verileri toplamak amaciyla yapilan SCADA merke-
zimiz 2011 yilinda devreye alinmigtir. Belediyemiz 6z kaynaklariyla yapiimigtir. Bu sistem sayesinde
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asagidaki avantajlar saglanmigtir.

SKADA SIiSTEMININ FAYDALARI

1. Sebekeye giren su miktari merkezden tak-
ip edilebilmektedir.

2. Sehrimizdeki Depolardaki su seviyesi
merkezden goruntilenmektedir.

3. Su Seviyesine goére pompa istasyonlari
devreye alinip kapatilabilmektedir.

4. Depo seviyeleri merkezden kontrol edildigi
icin Depo kontrol araci devamli dolagsmamakta
dolayisiyla personel ve yakittan tasarruf edilmek-
tedir.

5. Depolardaki su seviyeleri dengeli oldugu

icin su sebekesinde arizalar azalmistir.

6. Depolar Merkezden kontrol edildigi icin fazla gelen su kanalizasyona tagsmamis israf
onlenmisgtir.

7. Sehrin stratejik olarak suyu kontrol altindadir.

8. Pompa istasyonlarinda herhangi bir ariza aninda gorulebilmektedir.

9 Etkin ve surekli hizmet saglanmistir.

10.  Dulzenli denetim.

11.  Kontrol ve midahale merkezde yurGtuldagu igin zamandan tasarruf edilmektedir.

12.  Bakim, Onarim ve glvenlik diginda terfi depo ve pompa istasyonlarinda insan guclne
gerek kalmamigtir.

13.  Elektrik enerjisinden tasarruf edilmektedir.

14.  Su aritma tesisine sistem entegre edilecegi igin otomatik klorlama yapilabilmektedir.

ATIK SU ARITMA BIiRIMINDE YAPILAN iSLER

Belediyemize ait Atik Su Artma Tesisi 2000
yilinda igletmeye alinmistir. 2009 Yilinda ikinci
etap manulel olarak devreye alinmigtir. Fakat
esdeger nufusumuza goére su anki tesisimiz yeter-
siz kalmaktadir. Mevcut tesisin modernlestirilerek
Uglncl etap projenin 2012 yilinda yapilmasi
gerekmektedir. Bu konuyla ilgili g¢alismalar
baglatiimistir. Mevcut tesisimiz Biyolojik aritma
tesisidir. Tesisin 6zelliginden dolayi tesisten ¢ikan
su %85 oraninda organik Kkirlilik gideriimekte-
dir. Cikan atik su kullanim suyu degildir. Atik Su
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Aritma tesisimizde toplam 15.850.000m? atik su Su Kirliligi Kontrol Yénetmeligi Tablo 21.4 sinir
degerlerinde aritilarak desarj edilmistir.

Tesisin guvenligi 24 saat 6zel guvenlik ve kamera sistemiyle saglanmaktadir.

Tesisimizin ¢ikis suyundan il Cevre ve Sehircilik Midurligi belirli periyotlarla numune alarak
denetimde bulunmaktadir. Cikis suyumuz Su Kirliligi Kontrol Yénetmeligindeki standart degerleri
saglamaktadir. Ayrica Tesisimiz uygun nitelikte aritma yaptigi icin Mahalli Cevre Kurulu tarafindan
DESARJ iZiN BELGESI alinmis ancak 30.10.2010 Tarihinde siiresi dolmustur. Yeni CEVRE iZIiN
BELGESI icin miracaatimizi yetkili danisman Firma tarafindan kurumumuz adina islemleri takip
etmektedir.

Tesisimize Kanalizasyon sebekesinden gelen 15.850.000 m3 Atik Su Aritmaya tabi tutulmustur. 1z-
gara binasinda bulunan ince, kalin 1zgaralar ve kum konteynirlari faal olarak ¢alismaktadir.

Kalin ve ince 1zgaralar

\

A

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU



Kum tutucu ve terfi pompa istasyonu

i

On ¢okeltim istasyonunda bulunan havuzlar dort adet olup ihtiyaca goére iki tanesi faal durumdadir.
Diger ikisinin de armatir vanalari bakim ve onarimlari yapilmistir. Ayrica On Cokeltim Havuzlarindan
ek Unite zincir siyiricili sistemi degistirilerek; Dogrusal siyiricili Kopru sistemi seklinde donusturulda.

Onceki Hali Simdiki Hali

Tesisimizdeki 4 adet havalandirma havuzunda bulunan 20 adet havalandirma motorlarinin tamami
faal durumdadir.

Camur susuzlagsma unitesi sorunsuz galigmaktadir. Mekanik Sonsuzlastirma Unitesinde 400 ton
aritma gamuru susuzlastiriimigtir.

Mekanik Susuzlastirma unitesi Kontrol Panelleri degistirildi. Tek kontrol panelinden 2 ayri dekantorin
kontroll saglanabilmektedir.

Mekanik Susuzlastirma Unitesi dekantorleri sanziman disli gruplari ve Polimer dozajlama Unitesi
arizali parcalari degistirildi.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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Tesisteki bakim ve onarimlar rutin olarak yapiimaktadir. Tesisimizdeki laboratuvarimizda gunlik Atik
su analizleri yapiimaktadir.

Dizel Jenerator Genel bakim ve onarimlari yapildi.
Tesisimizde yildirnm dismesinden kaynaklanabilecek elektriksel arizalara kargl Paratoner sistemi
yenilendi.

Tesis binalari (idari bina, isci lokali, atélye binasi ve lojman) gati sagaklari onarimi ve oluklarin
yenilenmesi isi yapildi.

Aritma Tesisi gunlik rutin isletiimesi asamasinda olusan 852 adet klgUk turde arizalar teknik per-
sonelimiz tarafindan giderilmistir.

Atik Su Aritma Tesisinde kullanilan Elektrik Enerji Sarfiyati 597.310,44 TL.

2012 Yih igerisinde Atik Su Aritma Tesisinde yapilacak isler:

1. Otomasyon ve SCADA sistemi yapiimasi,
2. Biyogaz Yakith Kojenerasyon Sistemiyle Elektrik Enerjisi Gretimi igin gerekli sistemin
kurulmasi,
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SU SEBEKE BIRIMi

2011 YILI SU ARIZA FAALIYET RAPORU

- - ABONE i
TARIH ICME SUYU HATTI BAGLANTISI ARIZA TAMIRATI
OCAK 1338 m. 25 Adet 192 Adet
SUBAT 1380 m. 27 Adet 166 Adet
MART 2454 m. 34 Adet 266 Adet
NiSAN 450 m. 32 Adet 217 Adet
MAYIS 444 m. 28 Adet 271 Adet
HAZIRAN 360 m. 22 Adet 202 Adet
TEMMUZ 690 m. 22 Adet 244 Adet
AGUSTOS 1332 m. 8 Adet 232 Adet
EYLUL 1332 m. 24 Adet 244 Adet
EKIM 408 m. 7 Adet 227 Adet
KASIM 210 m. 10 Adet 235 Adet
ARALIK 1110 m. 6 Adet 251 Adet
BELEDIYE 11.508 m. 245 Adet 2.496 Adet
MUTEAHHIT 10.000 m.(Andik Tabii Kaynaklar-Dere Deposu)
TOPLAM : 21.508 m.

1]
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SU ve KANALIZASYON iSLERi MUDURLUGU

2011 YILI iGERISINDE iGME SUYU HATTI GEKILEN GUZERGAHLAR

Tarih icme Suyu Hatti Cekilen Yer Boru Capi Mt.
05.01.2011 | Binbir Evler Mh. 243 Cd. 110 30
06.01.2011 | Cunlur Mh. 211 Cd. 63 60
10.01.2001 | Emre Mh. Aritma Tesisleri ici 63 60
21.01.2011 | Yenice Mh. Su Depo Onii 110 60
21.01.2011 | Yenice Mh. 2502 Sk. 110 48
24.01.2011 | Yenice Mh. Su Deposu Cevresi 110 450
24.01.2011 | Zafer Mh. 4937 Sk. 63 60
31.01.2011 | Yence Mh. Su Deposu Cevresi 110 510
31.01.2011 | Gékgay Huzurevi Arkasi 150 60
01.02.2011 | Gékgay Huzurevi Arkasi 150 180
02.02.2011 | Gékgay Huzurevi Arkasi 150 270
04.02.2011 | Gékcay Huzurevi Arkasi 150 390.
05.02.2011 | Gékgay Huzurevi Arkasi 150 60
14.02.2011 | Davraz Mh. 3938 Sk. 63 90
14.02.2011 | Yenice Mh. 2502 Sk. 110 90
13.02.2011 | Yenice Mh.117 Cd. 110 60
16.02.2011 | Yenice Mh.117 Cd. 110 90
17.02.2011 | Yenice Mh.117 Cd. 110 120
21.02.2011 | Yenice Mh.117 Cd. 110 30
04.03.2011 | Yedisehitler Mh. 2946 Sk. 63 90
07.03.2011 | Gulevler Mh. Karakavak Cd. 110 30
16.03.2011 | Binbir Evler Maslak Yani 110 240
24.03.2011 | Binbir Evler isbas Hatti 110 540
25.03.2011 | Binbir Evler isbas Hatti 110 720
26.03.2011 | Binbir Evler isbas Hatti 110 216
28.03.2011 | Binbir Evler isbas Hatt 110 228
29.03.2011 | Hizibey Mh. 155 Cd. 110 90
31.03.2011 | Hizibey Mh. 155 Cd. 110 300
05.04.2011 | Diyadin Yolu Mezbahane Alt 110 90
13.04.2011 | Zafer Mh. 5014 Sk. 63 180
19.04.2011 | Pirimehmet Mh. 1725 Sk. 63 180
10.05.2011 | Turan Mh. 2219 Sk. 63 72
27.05.2011 | Ayazmana Mh. 234 Cd. 110 90
28.05.2011 | Ayazmana Mh. 234 Cd. 110 162
30.05.2011 | Davraz Mh. 3973 Sk. 110 120
15.06.2011 | Davraz Mh. Cami Yani 110 36
21.06.2011 | isbas Fab. Yani 110 78
28.06.2011 | Turan Mh. 2222-2226-2218 Sk. 63 180
29.06.2011 | Aritma Tesisleri Ici 63 72
05.07.2011 | Dereliler Kop. 256 Cd. 110 30
07.07.2011 | Sidre Mh. 123 Cd. 63 30
13.07.2011 | Batikent Mh. 5782 Sk. 110 90
16.07.2011 | Vatan Mh. 4157 Sk. 110 90
19.07.2011 | Binbir Evler Mh. 4762 Sk. 110 90
22.07.2011 | Isikkent Mh. iyas Nokta Arkasi 110 90
26.07.2011 | Andik Membalari 150 180
27.07.2011 | Vatan Mh. Dost Otel Arkasi 110 60
30.07.2011 | Isikkent Mh. 256 Cd. 110 30
01.08.2011 | Isikkent Mh. 256 Cd. 110 180
04.08.2011 | Yenice Mh. 117 Cd. 110 42
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11.08.2011 | Dere Mh. Andik Membalari 225 150
12.08.2011 | Dere Mh. Andik Membalari 225 210
13.08.2011 | Yenice Mh. 117 Cd. 110 60
13.08.2011 | Gokcay Mesireligi 63 180
16.08.2011 | Yence Mh. 117 Cd. 110 60
17.08.2011 | Emre Mh. Okuz Batti Park 63 90
19.08.2011 | Yenice Mh. 117 Cd. 110 360
06.09.2011 | Aritma Tesisi ici 150 180
08.09.2011 | Cayboyu Demirkdpru MevKii 110 246
09.09.2011 | Emre Mh. Aritma Tesisi Yani 150 90
14.09.2011 | Emre Mh. Aritma Tesisi Yani 150 60
15.09.2011 | Emre Mh. Aritma Tesisi Yani 150 90
17.09.2011 | Emre Mh. 123 Cd. 150 90
19.09.2011 | Emre Mh. 123 Cd. 150 60
20.09.2011 | Davraz Mh. Oktay Petrol Arkasi 110 180
23.09.2011 | Hizirbey Mh. 1578 Sk. 110 30
23.09.2011 | Davraz Mh. Oktay Petrol Alti 110 210
27.09.2011 | Bahcgeli Evler Mh. 3019 Sk. 63 90
06.10.2011 | Binbir Evler Mh. 4785 Sk. 110 108
10.10.2011 | Davraz Mh. 3993 Sk. 110 180
27.10.2011 | Davraz Mh. 105 Cd. Betas Yani 110 72
27.10.2011 | Eski Sanayi Sit. Opet Yani 150 48
01.11.2011 | Bahcgeli Evler Mh. 148 Cd. 150 200
02.12.2011 | Yayla Mh. 111 Cd. 110 180
09.12.2011 | Yayla Mh. 111 Cd. 110 330
14.12.2011 | Pirimehmet Mh. Cumhuriyet Cd. 110 60
19.12.2011 | Pirimehmet Mh. Cumhuriyet Cd. 110 72
21.12.2011 | Gokcay Mesireligi 63 120
23.12.2011 | Pirimehmet Mh. Cumhuriyet Cd. 110 60
26.12.2011 | Pirimehmet Mh. Cumhuriyet Cd. 110 48
27.12.2011 | Asfalt Santiyesi ici 110 150
29.12.2011 | Pirimehmet Mh. Cumhuriyet Cd. 110 90
63 1554
110 7626
150 1968
225 360
TOPLAM 11.508

2512 - Adet Ariza tamirati yapildi.
245 - Adet Abone baglantisi yapildi.

@ 63 liik - icme Suyu Hatt : 1.812 mt
@ 110 luk - igme suyu Hatt : 7.518 mt
@ 150 lik - igme Suyu Hatt : 1.968 mt
@ 225 lik - igme Suyu Hatt : 360 mt

Bu Ay Toplam igme suyu hattt  : 9.210 mt
Genel Toplam igme Suyu Hatti  : 811 km. + 392 mt.
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SU ve KANALIZASYON iSLERI MUDURLUGU

KANALIZASYON VE YAGMUR SUYU BiRiMi

141 Adet Kanal Arizasi giderildi.

581 Adet Rogar kapag@i tamirati yapildi.

Muhtelif caplarda Yagmur suyu ve kanal hatti ¢ekildi.

Bu Y1l yapilan Kanal hatt :5.472.90 + 1717,10 = 7.190 mt.(Belediye+Miteahhit)
Toplam Kanalizasyon Hatti : 808 km.+ 573 mt.

5 17 | gy
f"‘ ' rﬁ!!

KOMBINE TEMIZLiK ARACI 14.850 mt Kanal Hatti Temizligi Yapildi.

380 Adet Rogar
157 Adet Izgara Temizligi Yapildi.

ARAZQZ (KILAVUZ) 1226 Adet Kanal arizasi giderildi.

131 Adet Askeriye (Ucretsiz)
157 Adet Kamu Kurumlarina gidildi. (Ucretsiz)

VIDANJOR (FOSEPTIK)
34 Adet ¢ekim yapildi.

YAGMUR SUYU HATTI
Yagmur Suyu : 5.482 + 7.890 = 13.372 mt (Belediye + Miiteahhit)

Toplam Yagmur Suyu Hatti: 92 km.+ 750 mt.

IZGARA TAMIRATLARI, MONTAJI YAPILMASI

917 Adet Ayri noktada cgesitli ebatlarda 1zgara temizligi yapildi.
528 Adet Ayri noktada lzgara tamirati yapildi.

793 Adet Ayri noktalarda yeni Izgara yerleri yapildi.

1097 Adet Ayri noktalarda lzgara montaji yapildi.

YAGMUR SUYU TEBLIGAT

Toplam 24 Mahallede, 1749 hanede, Baglar Mh, Hizirbey Mh, Gulistan Mh, Batikent Mh, M.Turkes
Mh, Binbirevler Mh, Bahgeli Evler Mh, Modern Evler Mh, Yedisehitler Mh, Fatih Mh, Zafer Mh,
Kepeci Mh, Davraz Mh, Karaaga¢ Mh, Sermet Mh, Vatan Mh, Gulevler Mh, Ayazmana Mh, Yayla
Mh, Kurtulus Mh, Celebiler Mh, Turan Mh, Pirimehmet Mh, Halikent Mh. nin Kanalizasyona bagli
Yagmur sularinin, yagmur suyu hatlarina ya da disariya atilmasi i¢in yapilan Tebligatlari geri
doénusumleri tamamlanmistir.
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2011 YILI IGERISINDE MUTEAHHIT TARAFINDAN YAGMUR SUYU VE IZGARA

YAPILAN MAHALLELER

MEVKIi UZUNLUK CAP IZGARA
1. Eski Simerbank Cd. 36 Adet
2. Gulistan Polis Karakolu 155
cd 60 adet
3. Boclizade Park Usti 141 Cd. 18 Adet
4. iyas AVM Ustl 156 Cd.(SDU) 14 Adet
5. 156 Cd. 205 Cd. lle 209 Cd.
6 Adet
Arasi .
6. 156 Cd. lyas AVM 20 Adet
7. 156 Cd. ikizler Sit. Oni 4 Adet
8. Carsi Polis Karakolu Onii 29 Adet
9. Fatih Mh. 4510 Sk. 6 Adet
10.Emre Mh. 126 Cd. 12 Adet
11. Cumhuriyet cd. 118 Cd. 160 Adet
TOPLAM | 205 Adet

2011 YILI iICERiISINDE MUTEAHHIT TARAFINDAN YAGMUR SUYU
YAPILAN MAHALLELER

MEVKIi UZUNLUK CAP IZGARA
1.Glistan Polis Karakolu Oni 155 Cd. 535 m. @ 300
2.156 Cd. Bdclizade Ustii 108 Cd. 215,55 m. @ 400
3.0Otogar Kavsagi Izgara Ustii 141 Kdse 207,03 m. @ 400
4.201 Cd. 30,30 m. @ 400
5.4501 Sk. 96,10 m. @ 300
6.156 Cd.205 Cd. Kavsak 209 Cd. Kavsagina 121 m. @ 300
7.lyas Toptancilar Alti Isikli Kavsaktan 156 Cd. 447 m. @ 300
8.156 Cd. Bocluzade Kdoseden 4513 Sk. Kavsag 72,80 m. & 300
9.154 Cd. Bellona Kavsagindan ahgelievler
3036 Sk. 2557 m @ 500
'16\(|)t.l3036 Sk. Bahgelievler 3047 Sk. Elektrik Traf. 233.9 m. @ 500
11.Eski Sanayi 131 Cd. 205,2 m. @ 300
12.Bahcgelievler 3047 Sk. Trafodan 107 Cd. 166,6 m. @ 500
13.Emre Mh. Kemal Karabas Cd.(126) 199,6 m. @ 300
14.Pirimehmet Mh. 1721 Sk. 118 Cd. Kavsagi 110 m. @ 500
15. Pirimehmet Mh. 1721 Sk. Kavsag 113 Cd. 220 m. @ 500
16.P|r|r:nehmet Mh. 1721 Sk. 113 Cd. ITKM 220 m @ 300
Kavsagi
TOPLAM | 3335,78 m.
1219 m. @ 200
< 1896.7 m. @ 300
YAGMUR SUYU TASIYICI HATLAR 453,15 m. 3 400
986,2 m. @ 500
TOPLAM | 4555,05 m
YAGMUR SUYU TOPLAM 7.890,83 m.
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2011 YILI IGERISINDE SU VE KANALIZASYON MUDURLUGU EKIPLERI TARAFINDAN
YAGMUR SUYU VE IZGARA YAPILAN MAHALLELER

MEVKii UZUNLUK CAP IZGARA
1. Eski Sanayi Igi 65 Adet
2. Davraz Mh. 18 adet
3. Bahgeli Evler Mh. 143 Cd. 70 Adet
4. Fatih Mh. 205 Cd. 80 Adet
5. Fatih Mh. 209 Cd. 82 Adet
6. Fatih Mh. 201 Cd. 61 Adet
7. Anadolu Mh. 148 Cd. 87 Adet
8. Bahgeli Evler Mh. 141 Cd. 22 Adet
9. istiklal Mh. 113 Cd. 58 Adet
10.Karaagac¢ Mh. 116 Cd. 18 Adet
11. Sehrin Muhtelif Sokaklari 160 Adet
TOPLAM | 721 Adet
1443 m. @ 200
KANALIZASYON TASIYICI 1800 m. @ 300
HATLAR 1100 m. @ 400
1130 m. @ 500
TOPLAM 5473 m.
1650 m. @ 200
YAGMUR SUYU TASIYICI 600 m. @ 300
HATLAR 360 m. @ 400
320 m. @ 500
TOPLAM 3030 m.

2009 — 2011 YILI iTIBARIYLE YAPILAN (Yagmursuyu+lzgara+Kanalizasyon+igmesuyu)
ALT YAPI HAT UZUNLUKLARI

: Yagmursuyu Kanalizasyon Icme Suyu
3 VILLAR Hatt \zgara Hatt: Hatt

E 2009 1.800 m. 1.565 adet 5.030 m. 4.464 m.
[=]

2 2010 4.086 m. 413 adet 5.242 m. 12.512 m.
I

3 2011 13.372 m. 926 adet 7.190 m. 21.508 m.
P4

S Toplam 19.258 m. 2.904 adet 17.462 m. 38.484 m
o Yapilan

Iy Erisilen 92.750 m. 808.573 m. 811.392 m.
< Uzunluk
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2011 YILI ICERiISINDE MUTEAHHIT TARAFINDAN KANALIZASYON
YAPILAN MAHALLELER

MEVKIii UZUNLUK CAP IZGARA
1.156 Cd. 4503 Sk. lle 4511 Sk. Arasi 144,1 m. @ 300
2.156 Cd. 4504 Sk. Arasi 144 m. @ 300
3.102 Cd. 3036 Sk. Baglantisi 67,40 m. @ 400
ir\’f((;z? Sk. Bahcgelievler Mh. 3047 Sk. Trafo 284.1 m. @ 400
5.Emre Mh. 126 Cd. Kemal Karabas Cd. 187,5 m. @ 300
6.Pirimehmet Mh. 1721 Sk. 118 Cd. Kavsagi 110 m. @ 400
7.Vatan Mh. Ozkan Camii Alti 780 m. @ 500
TOPLAM | 1717,1 m.
KANALIZASYON TASIYICI HATLAR 475.6 m. 7 300
461,5 m. @ 400
780 m. @ 500
TOPLAM | 1717,1 m.

2011 Y1l igerisinde Belediyemiz (Muiteahhit + Ekiplerimiz) tarafindan:

926 Adet 1zgara montaji ve Muhtelif caplarda 17.462 m. yagmur suyu ve kanalizasyon tasiyici
hatti yapilmistir.

2011 YILINDA YAPILAN ve BITEN iIHALELER

1- 2 adet 5000 m3liik icme Suyu Deposu Ve icme Suyu isale Hatti Yapilmasi isi.

ihale Bed. isyeri Teslim Bitis

2.661.665,00 TL 07.10.2010 02.07.2011

2- Sfero Dékiim lzgara, Busakle ve Baca Kapagi Alimi isi.

ihale Bed. isyeri Teslim Bitis

181.900,00 TL 07.06.2011 05.07.2011

3- Boru ve Malzemeleri ile icme Suyu Hatlarinda Kullaniimak tizere Tamir Malzemesi alimi isi
ihale Bed. isyeri Teslim Bitis

390.912,61 TL 08.06.2011 07.07.2011

4- Atik Su Aritma Tesisi Dekantdér Sanzumani, Seyreltme Suyu Akis metresi ve Selonoid valf Alimi
isi.

ihale Bed. isyeri Teslim Bitis
72.500,00 TL 20.06.2011 28.08.2011

5-Kompozit Cergeveli Yagm_ur Suyu Izgarasi Ve Rogar kapagdi alimi isi.

NONTINANN [N31S]I NOASVZITVNVY 9A NS

ihale Bed. isyeri Teslim Bitis ‘
131.334,00 TL 18.07.2011 15.09.2011
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6-Buhar Kirli Beton Boru Muayene Bacasi ve Elemanlari alimi igi.

ihale Bed. isyeri Teslim Bitis
252.250,00 TL 28.07.2011 25.10.2011
7- On Cokertim Tanki Dogrusal Siyirici ve Montaji alimi isi.

ihale Bed. isyeri Teslim Bitis
26.500,00 TL 26.08.2011 23.11.2011
8-Yagmursuyu lzgara Tabani ve Beton Boru Dosenmesi Yapim igi.
ihale Bed. isyeri Teslim Bitis
241.500,00 TL 13.09.2011 26.12.2011
9-Kanalizasyon ve Yagmursuyu Beton Boru Hatti Dogenmesi Yapim igi.
ihale Bed. isyeri Teslim Bitis
682.550,00 TL 26.09.2011 09.12.2011

SU VE KANALIZASYON MUDURLUGUNUN 2012 YAPMAYI PLANLADIGI iSLER

1. iller Bankas! tarafindan projesi yapilan Su Aritma Tesisinden 40. Piyade Alayi ve Cezaevi
civarindaki yeni imara acilan bolgelerin igme suyunu saglayacak HDP & 325 lik ana tagiyici hattin
yapimi planlanmaktadir.

2. Demirképrii — Otogar istikametinde (Aksu, 6 Mart, Ozkanlar, istanbul Caddesi) yillar énce
yapilmis (yaklasik 80 yillik) mevcut @ 325 lik pik su borusunun degismesi gerekmektedir.
Dolayisiyla s6z konusu yol guzergahinda bulunan Askeriye garnizon, Milli Egitim, Okullar, Emniyet
ve yerlesim mahallerinde ¢ok sik su arizasi olmaktadir. Bu hattin acilen degismesi gerekmektedir.
Projesi icin iller bankasina bagvurulmus ve projesi hazirlanmaktadir.

3. Yeni imara acilan Yeni Mezbahane yani, Cezaevi yanindaki bolgelerin kanalizasyon hatti
yapilmasi gerekmektedir. Bu konuyla ilgili iller Bankasina bagvurulmus altyapi projelerimiz yapiimistir.
Ayrica Yayla Mh. Pirimehmet Mah. Mevcut alt yapilarin eskidiginden dolay! yeniden yapilmasi igin
projelendirilmig ilgili bakanlhgda kredi bagvurusunda bulunulmustur.

4. Alt yapi hizmetlerini daha saglikli yuritilebilmesi igin alt yapi (igme Suyu, Kanalizasyon ve
yagmursuyu) ha’glarlnln dijital ortama aktariimasi ve sehrin CBS (Cografi bilgi sistemi) gerekmektedir.
Bu konuyla ilgili lller Bankasina bagvuruda bulunulmustur.

5. Ula§t|r_ma Denizcilik ve Haberlesme Bakanhgi (K.Y.M.) Isparta Sehir gegisi 0 — 16 Km. arasinda
yolda kalan Igme Suyu, Kanalizasyon, Yagmur suyu alt yapi hatlarinin aktariimasi Karayollari
tarafindan, onarimi iglerinin ise Belediyemizce yapilacaktir.

6. Belediyemizce baslatilan Kalici Asfalt yenileme calismalarinda ihtiya¢ olan alt yapi (igme
Suyu, Kanalizasyon, Yagmur Suyu, rogar ve 1zgara) ¢aligmalarinin yapilmasi.

7. icme Suyu Aritma Tesisi, TM1, TM2 Terfi merkezleri, Su Depolari ve hatlarinin gerekli rutin
bakimlari ve aciliyet gerektiren degisimleri devam edecektir. Bunun yaninda vatandaslarin talebi
dogrultusunda ve aciliyet gerektiren (igme suyu ,kanalizasyon ve yagmur suyu) ariza ve imalatlari
devam edecektir.

8. Su ve Kanalizasyon Mudurlugunan kullandigi Alt yapi ve Tesislerde kullandigi yedek parca
sarf malzemelerinin temini yapilacaktir.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU



9. Atik Su Aritma Tesisinde arizalanan ekonomik omrini doldurmus Biogaz Jeneratorindn
yenilenmesigerekmektedir. Konuylailgili projelendilmesitamamlanmistir. Yiligerisinde degistirilecektir.

10. Atk Su Arntma Tesisinde ilave Unitelere ve Scada sistemi ihtiya¢ vardir. Bu konularda
arastirmalarimiz devam etmektedir.

11. Atk Su Aritma Tesisine Cevre ve Sehircilik Bakanliginin istemis oldugu gercek zamanli
uzaktan atik su izleme sistemi kurulacaktir.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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TEMIZLIK iSLERI

MUDURLUGU
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TEMIZLiK iSLERI

MUDURLUGU

Misyonumuz

Isparta’ y1 etkin ve verimli bir ydnetim anlayisi ile Ulkemizin modern yasam kalitesi ylksek sosyal
kiltirel ve ekonomik agidan huzurlu yasanabilir gagdas bir kenti haline getirmektir.

Bunun i¢in; hizli kentlesmenin de beraberinde getirdigi, kentlerin yaganilamaz ve itici mekanlara
donusmesi riskine karsi;

Kentin tarih ve kiltlirine sahip ¢ikarak

Kenti daha iyi ekonomik, sosyal, kulturel ve fiziki imkanlara kavusturarak,

Kenti; kentte yasayan her kesimden insanlar igin,

“Huzurlu yasanir”

ve

-” Yasam i¢in tercih edilir bir yasam kenti” haline getirmektir.

Vizyonumuz
Kentli haklarini koruyup kollayarak,
sosyal, kulturel, tarihi ve fiziki imkanlari koruyup gelistirerek,
icinde;
- barinmayi,
- yagsamayil,
- ziyaret etmeyi,
- calismayi ve / veya,
- ticaret etmeyi tercih ettirerek ,
Kentte Yasayanlarin;
egitim,
bilim,
kaltdr,
saglik,
ulasim,
huzurlu ve guvenli bir kent
taleplerine en Ust dizeyde cevap vererek, bir cok faktor ve aktiviteyi (huzurlu yasam, huzurlu
trafik kalitesi, tatil ve dinlence imkanlari, ucuz ve kaliteli bir yasami ) bir arada bulundurarak, kendi
cevre, iklim, doga ve cografyasi iginde :
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“ Hedeflenebilir ideal kent” i kurmay1 amaglayan
“Ornek bir belediye” olmak.
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Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

5393 sayili Belediye Kanununun 14. maddesi a bendinde “ imar Su ve Kanalizasyon, Ulagim gibi
kentsel alt yapi; Cografi ve Kent Bilgi Sistemleri; Cevre ve insan Sagligi, Temizlik ve Kati Atik;
zabita , itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma
park ve yesil alanlar; konut; kultur ve sanat; turizm ve tanitim; genclik ve spor; sosyal hizmet ve
yardim; nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini yapar
veya yaptirir Buyulksehir Belediyeleri ile nifusu 50.000’ i gegen belediyeler, kadinlar ve ¢gocuklar igin
koruma evleri acar’ denilmektedir.

Bu baglamda;

Isparta Belediyesi sinirlari igerisindeki Uretilen atiklarin toplanmasi, tagsinmasi, bertarafi ile bulvar,
cadde ve sokaklarin supurulmesi ve ylkanmasini saglamak.

Temizlik hizmetlerinin 6zellestirmesi kapsaminda atik toplama, tasima ve nihai bertarafi islemlerini
yuklenici firmalara yaptirmak ve denetlemek,

Hizmetlerin aksamamasi ve hizmet aktivitesini arttirilmasi i¢in personellerini hizmet ici egitime tabii
tutmak.

Cevre konusunda egitim, arastirma yapmak, yaptirmak, desteklemek, halkin ¢evre bilincini geligtirici
her tur girisimde bulunmak, Basin ve Halkla iligkiler Midiirligui ile isbirligi icerisinde gesitli bilgilendi-
rici brogurlerin vatandaslara ulastiriilmasini saglamak.

Tum kamu kurum ve kuruluglar ile hastaneler, okullar, askeri bolgeler, ev, igyerleri ve Pazar yerler-
inin ¢oplerinin toplanmasi ¢alismalarini etkili bir bicimde yurutmek.

Belediye sinirlari igerisinde yaz aylarinda haserelere kargi ilaglama galismalarini programli bir
sekilde yuruterek halkin saglginin korunmasini saglamak.

Cop toplama islemlerinin merkezi yerler ve caddelerde yaya ve tasit trafigini engellemeyecek sekilde
yapilmasi icin gerekli caligsmalari yapmak.

Cop ve slUpruntl kavramina girmeyen ¢op araclari tarafindan toplanmayan koltuk, kanepe, karyola
vs. eski esyalarinin toplanarak geri kazaniimasini saglamak.

Batln hastanelerin ve saglik faaliyeti ylraten saglik ocaklari, dispanser, poliklinik gibi yerlerin Gretmis
olduklari tibbi atiklari, diger atiklardan ayri olarak toplamak, tasimak ve nihai bertarafini saglamak.

insaat ve moloz atiklarini toplamak, bu tiir atiklarin depolanmasi igin standartlara uygun depo yerl-
eri hazirlamak ve isletme, ingaat ve moloz atiklarindan meydana gelen Toprak Kirliligini ve Goruntu
Kirliligini énleme, imar Miduirligi ve Fen isleri Miidiirligu ile koordineli bir sekilde gerekli tedbirleri
almak,

Kurban Bayramlarinda kurban kesim yerlerinin ve satis noktalarinin temizligini yapmak, saglikli bir
ortam olusturulmasi igin bu yerlerin dezenfekte edilmesini saglamak.

Yillik faaliyet raporlarini hazirlamak.
Yurittigu faaliyetlerle ilgili olarak gerek kendi birimine ve gerekse de Halkla iligkiler Midurliigiine
gelen sikayetlerle ilgili olarak gerekli galismalarin yapilmasini ve ilgili kurum kuruluglara gerekli

cevabin verilmesini saglamak.
Kati atiklarin saglikli bir bigcimde, saglik sartlarina uygun olarak toplanmasini saglamak, geri
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donusumll (sise, cam, karton, plastik, kagit vb.) kaynadinda ayr toplama, geri donisumuani
saglayarak ulke ekonomisine maddi kazang¢ saglamak,

Cevreyi ve gevre degerlerini bozucu, ¢evreyi kirletici faaliyetlere engel olmak i¢in gerekli tedbirleri al-
mak, ekibi ile birlikte uygulanmasini saglamak Mudurltigumuaz goérev ve sorumluluklari arasindadir.

idareye iliskin Bilgiler
1- Fiziksel Yapi
MadarlGgimuz;

MuaduarlGgumuz Belediye Merkez Ek Hizmet binasinda Midir Makam Odasi ve Temizlik servisinden
olusmaktadir.

Hizmet binamizin yaninda Mudurligumuze ait ¢esitli malzemelerimizi yerlestirdigimiz 1 adet seyyar
depomuz bulunmakta ve yine Belediyemiz bunyesinde 1 adet 60 M2 lik ilave depo olmak Uzere 2
adet depomuz bulunmaktadir.

2- Orgiit Yapisi

.

BELEDIYE BASKANI
BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

TEMIZLiK iSLERi MUDURU

TEMIZLIK iSLERI YAZI | TEMIZLiK iSLERI BiRiM COP DEPONI ALANI CEVRE KORUMA VE

ISLERI BiRiM SOR. SORUMLUSU BiRiM SORUMLUSU KONT. BiR.SOR.
: GENEL TEMIZLIK KATI ATIK AKTARMA
GELEN GIDEN EVRAR SORUMLUSU TESiS SORUMLUSU
ARSIVLEME VE CADDE VE SOKAK TIBBi ATIK AKTARMA
DOSYALAMA TEMIZLIK EKIP TESIS SORUMLUSU

SORUMLUSU

MAL KABUL VE AMBALAJ ATIKLARI
- ATIK TOPLAMA -
AYNIYAT TASIMA EKiP TESIS SORUMLUSU

SORUMLUSU

.

ATIK PIL TOPLAMA

HASEREYLE SORUMLUSU

MUCADELE EKiP
SORUMLUSU
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Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar :

Bilgi ve iletisim alanlarinda gunin sartlarina gore bilimsel, teknolojik gelismeleri takip ederek ve ilgili
kanun, yonetmelik, teblig, tizlk ve genelgelerini inceleyerek ¢alismalarimizi strdlirmekteyiz.
Mevzuat Bilgi Kaynaklari olarak;

- 4857 Sayili is Kanunu

- 5393 Sayili Belediye Kanunu

- 5326 sayili Kabahatler Kanunu

- 4734 Sayili Kamu Iihale Kanunu

- 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu

- 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

- 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

- Resmi Yazigsmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkindaki Yoénetmelik

- 2872 Sayili Cevre Kanunu ve bu kanuna istinaden yayimlanan diger yonetmelikler
Bulunmaktadir.

Teknolojik Kaynakli olarak ;

- 15 adet telsiz

- 15 adet cep telefonu

- 2 adet sabit telefon

- 2 adet bilgisayar

- 2 adet yazici

- 1 adet televizyon

- 1 adet buzdolabi

- 1 adet faks makinesi
Bulunmaktadir.

Temizlik Hizmetlerinde kullaniimak lizere Mudirligiimiuz ve Yuklenici firmalar envanter-
inde kayith 51 adet arag, is aletleri ve cihazlan hizmet vermekte olup konumlan asagida
belirtilmigtir.
13 adet buyuk hidrolik Sikistirmal Cop Kamyonu (13 metrekuplik)
4 adet kiguk hidrolik sikistirmali ¢op kamyonu ( 7 metrekuplik )
1 adet damperli ¢op araci 3 metrekuplik
2 adet buyUk stpurge araci (6 metrekuplik)
1 adet kliguk supurge araci (4 metrekUpluk)
1 adet kaldirrm yikama stputrme araci 1,5 metrekUpluk
1 adet 20 tonluk aras6z araci
1 adet konteynir yikama araci
1 adet 5 tonluk moloz araci
1 adet Tibbi Atik Toplama Araci
2 Adet Ambalaj Atigi Toplama Araci
2 adet kontrol araci binek
1 adet pikap
1 adet mini bob cat araci
1 adet romorklu traktor
1 adet cobra ilaclama araci
15 adet omuz tirpani (ot bicme)
1 adet sirt ilaglama makinesi

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU

insan Kaynaklar :

1 Middir, 1 Temizlik isleri Birim Sorumlusu, 3 adet ekip sefi, 2 adet ilaglama operatérii, 1 adet sofér,
2 adet Belediye iscisi, 13 adet sirket iscisi ve 5 adet yuklenici kontrolu, 47 adet yuklenici firma sofor
ve 138 yuklenici firma isgisi olarak hizmet vermektedir.

Sunulan Hizmetler :
a) Cop Toplama Hizmetleri:
Sorumlu oldugumuz bdlgenin ¢dplerini toplama faaliyetidir.

b) Cadde ve Sokaklar suiipiurme iglemleri :
Sorumlu oldugumuz bdlgedeki cadde ve sokaklarin stpurilmesi ve temizlenmesi faaliyetidir.

c) Cadde ve Meydan Yikama Hizmetleri :
Onemli giinlerde cadde ve meydanlarin yikanip temizlenmesi faaliyetidir.

d) Pazar yerlerinin Stpurilmesi ve Yikanmasi Hizmetleri:
Pazar yeri kurulmadan ve Pazar yeri kaldirildiktan sonraki yapilan temizlik hizmetidir.

e) Mahallelerdeki Yol ve Bos Arsalari Temizleme Hizmetleri:
Bos arsa ve alanlarda biriken ¢oplerin temizlenmesi faaliyetidir.

f) ilaglama Hizmetleri :
Bdlgemizdeki acgik alanlarin sivrisinek ugkun ve larvalari ilaglama muacadeleleri ile resmi kurum
ve kuruluslarin talepleri dogrultusunda kapali alanlarin ilaglamalarinin yapilmasi islemleridir.

g) Cop Evlerin Temizlenmesi Hizmeti :
Tespiti yapilan ¢dp evlerin temizlenmesi hizmetidir.

g) Konteynir, Varil ve Cop kutularinin temini Hizmetleri :
Basvuran kurum ve kuruluglara yine vatandaglarimizin istekleri dogrultusunda konteynir varil
ve ¢Op kutusu temin edilmesi hizmetidir.

h) Karla Micadele Hizmetleri :
Kis aylarinda olumsuz hava sartlarindan kaynaklanan kar ve buzlanmadan dolayi,
sorumlulugumuz altinda bulunan cadde ve sokaklarda yapilan karla micadele ¢alismasidir.

1) Moloz Toplama Hizmetleri :
Bos arsa ve arazilerde bulunan molozlar ile Vatandaglarimizdan gelen istekler dogrultusunda
molozlarin toplamasi hizmetidir.

i) Ambalaj Atiklar1 Toplanmasi Hizmetleri :
Geri Donusturebilir ambalaj atiklarinin toplanmasi hizmetidir.

j) Atik Pil Toplama Hizmetleri :
Atik pil ve bataryalarin toplanmasi igin gerekli 6nlemlerin alinmasi ve toplatiimasi faaliyetidir.

k) Ayniyat Faaliyeti / Taginir Kayitlarinin Tutulmasi Hizmetleri :
Satin alinan demirbagslarin fatura kontrolinin yapilarak ayniyat giriglerinin ve ¢ikislarinin
yapilmasi, yil sonu demirbas sayimlarinin yapilmasi ve demirbas faaliyetlerinin olusturulmasi gibi
faaliyetlerdir.
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1) Evrak Kayit ve Arsiv Hizmetleri :
Kurum igi Belediye ici diger Mudurltkler, kamu kurumlari 6zel tesebbusler ve vatandaslarla
yapilan yazismalarin takip ve kayitlarinin yapildigi faaliyetidir.

m) Kontrolliik Hizmetleri :
ihale sonrasi mevcut projenin ihaleyi alan yikleniciye, uygulama ve kontrolliik hizmetlerinin
gerekli birimler tarafindan yaptirilma faaliyetidir.

Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi :

Kamu Mali Ydénetimi ve Kontrol Kanunun getirdigi i¢ kontrol cergcevesinde gerekli kontroller
yapilmaktadir. Mali iglemler ile ilgili kontroller harcama yetkilisi, gerceklestirme gorevlisi ve Bltge ve
On Mali Kontrol Birimi tarafindan yapilmaktadir.

Belediye Kanununun 25. maddesi geregi Belediye Meclisi icinden olusturulan Denetim Komisyonu
Raporuna goére gerekli dnlemler alinmaktadir.

Belediyemiz blnyesinde mukemmellik modeli ¢alismalari kapsaminda suregler ¢ikartilip bu konu-
da ydnetim sistemi olusturulmaya baslanmistir. Ayrica, belediyemizde gérev yapan personel kendi
sorumluluklari altindaki is ve islemleri kanunlar gergevesinde yurtutmektedir.

Diger Hususlar :
Calisanlarimizin verimliliklerinin arttiriimasi, uyumlu bir calisma ortaminin hazirlanmasi, hizli hizmet
ortaminin saglanmasi dncelikli amacglarimizdandir.

AMAC VE HEDEFLER

idarenin Amag ve Hedefleri :

Mudirlagimiiz; 5393 sayili Belediye Kanununun 14. maddesi a bendinde “ imar Su ve Kanalizasy-
on, Ulasim gibi kentsel alt yapi; Cografi ve Kent Bilgi Sistemleri; Cevre ve insan Saghgi, Temizlik
ve Kati Atik; zabita , itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar;
agaclandirma park ve yesil alanlar; konut; kaltlr ve sanat; turizm ve tanitim; genclik ve spor; sosyal
hizmet ve yardim; nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini
yapar veya yaptirir Blyuksehir Belediyeleri ile ntfusu 50.000’ i gegen belediyeler, kadinlar ve gocuk-
lar igin koruma evleri acar” ile 2872 sayili Cevre Kanununun Cevrenin Korunmasina, lyilestiriimesine
ve Kirliliginin dnlenmesi’ ne iligkin 3. Maddesi ve Kirletme Yasagi baslkh 8. maddesi “Her turll atik
ve atid1, cevreye zarar verecek sekilde , ilgili ydnetmeliklerde belirlenen standartlara ve yontemlere
aykiri olarak dogrudan ve dolayl bicimde alici ortama vermek, depolamak, tasimak, uzaklastirmak
ve benzeri faaliyetlerde bulunmak yasaktir.

“Kirlenme ihtimalinin bulundugu durumlarda ilgililer kirlenmeyi durdurmak, kirlenenin etkilerini gi-
dermek veya azaltmak igin gerekli tedbirleri almakla yukumltdur.” geregince Belediyemiz hizmet
sinirlari iginde Uretilen evsel ve evsel nitelikli kati atiklar, ambalaj atiklari, atiksular, mezbahane
atiklari ile saglik kuruluslarinda Uretilen tibbi atiklarin toplanmasindan nihai bertarafina kadar gegen
suregte ¢evre ve insan sagligini koruma, dogal kaynaklarin korunmasi ve guvence altina alinmasi,
cevre Kkirliliginin dnlenmesi konularinda faaliyetlerini Atik Yénetimi ile uyumlu olarak yuritmektedir.

Temel Politikalar ve Oncelikler :
Kent yasamini kolaylastiran, halk ile buttunlesen, her kesim ve kurulusun begenisini kazanan, ¢evre

dizenini koruyan herkesin 6zlem duydugu glzel gérunimli yasanabilir bir kent olugsmasina ve
dizenlenmesine katki saglamaktir.
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Stratejik Plana gore oncelikli politikalarimiz agagida belirtildigi gibidir.

* Cevre temizlik hizmetini etkinlestirmek,

» Stratejik igbirligi icerisinde ¢evre bilincini arttirmak,

» Stratejik isbirligi icerisinde kentsel donlisim projelerini gergeklestirmek veya katkida bulunmak,
« Egitim ve kamu kurumlarinin ¢evre dizenlemesine destek vermek,

* Toplu mal ve hizmet alim oranlar yukseltmek,

«  Mudurligimuazin tim mali kaynaklarini etkin, verimli ve tasarruflu kullanimini saglamak,
« Teknolojik imkanlardan yararlanmak,

» Butge giderlerini planlanan hedefler dogrultusunda yapmak,

» Kalite bilincini yukseltmek,

* Hizmet ici egitimi arttirmak,

+ Belediye web sitesinden yararlanma oranini arttirmak,

* Yilda bir vatandag memnuniyeti anketi yapmalk,

* Yilda bir ¢calisan personel memnuniyeti anketi yapmak,

* Yilda bir muhtarlar memnuniyeti ve given anketi yapmak

* Arsiv sistemini iyilestirmek.

« Stratejik igbirligi icerisinde ambalaj atiklarinin yerinde ayristiriimasini saglamak.

« Temel igbirligi icerisinde atik pil ve batarya toplama kampanyasi yapmak.

* Atik tasima maliyetini disirmek.

Diger Hususlar :

Faaliyetimizi; en hizl bir sekilde ekip ¢aligmasi igerisinde, yasalara uygun olarak, vatandaslarimizin
memnuniyetini saglayarak stirdirmek temel amacimizdir.

FAALIYETE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

Mali Bilgiler
Butce Uygulama Sonuglan :

idare Adi Isparta Belediyesi
Harcama Birim Adi Temizlik isleri Mudirligi
Gergeklesme Tahmin
Ekonomik Kodlar (1 Diizey)
2010 2011 2012 2013 2014

o 01-Personel Giderleri 341.681,99 313.480,00 360.502,00 414.577,30 476.763,59
Q
peo ]
=
14
:g 02-SGK Devlet Primi Giderleri 69.732,96 61.952,00 71.244,80 81.931,52 94.221,00
2
=
I
5 03-Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.742.709,48 7.831.826,00 9.006.599,00 10.357.589,00 11.911.228,37
r
X
N
s 06-Sermaye Giderleri 0 0 0 0 0
w
|—

Biitce Odenegi Toplami 7.154.124,43 8.207.258,00 9.438.345,80 10.854.097,82 12.482.212,96
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Temel Mali Tablolara iligkin Agiklamalar :

MuaduarlGgumuzan Faaliyet Donemi igerisinde Mali yilh 6denegi olarak 10.074.000,00 TL &denek
konulmus olup, yil igerisinde 8.207.258,00 TL’ si harcanmistir. Geri kalan 1.866.742,00 TL' lik
O0denekte iptal edilmistir. MudarlGgimuzin gider bitgesinin gergeklesme orani % 81 olmustur.

Mali Denetim Sonuglar :

Meclis Denetim komisyonu tarafindan 2011 yili, mali denetimden gegirilmistir. Komisyonun éneri ve
tenkitleri dogrultusunda gerekli dizenlemelere dikkat edilerek tespit edilen eksiklikler buyuk dl¢tide
giderilmistir.

PERFORMANS BILGILERI

Faaliyet ve Proje Bilgileri
Faaliyetlerimiz :

Cop Toplama Faaliyetimiz : Evsel nitelikli kati atiklar mahallelerden periyodik olarak hidrolik sikigtirmali
¢Op kamyonlari ile konteynir ve poset sistemi ile toplanmaktadir. Cop toplama ¢alismalari, Belediye
sinirlari igindeki 43 mahallemize gunlik yapiimaktadir. Posetli sistemle ¢op toplanan yerlerde belirli
saatlerde cikarilan ¢opler duzenli olarak toplanmaktadir. Cop toplama isi 2010 yili igin yuklenici
firmaya ihale edilmis ve toplam 190 personel ile bu hizmet verilmektedir. YUklenici firma 2 vardiya
halinde calisarak ¢oplerin duzenli bir sekilde toplanmasini saglamaktadir. Isparta Belediyesi hizmet
alaninda guinliik ortalama 200 ton ¢dp toplanmaktadir. Toplanan bu c¢opler Isparta ili Génen ilgesi
Kogtepe Mevkiinde bulunan Duzenli Depolama Alanina nakledilmektedir.

2009, 2010 ve 2011 yillarinda toplanan ¢op miktarlari asagidaki tabloda géztkmektedir.

100000

0 T m81114

W 381124

20089
2010
2011
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Mahalle Temizligi Faaliyetimiz :

2011 Yilinda 44 mahallemizin kaldirim dstu otlarinin temizlenmesi 15 sirt motorlu eleman ve 20 isci
ile temizleme galismasi yapiimaktadir. Yine sehrimizin estetik bir gérintime kavusturulmasi igin bos
arsalarda bulunan yabani otlarin temizligi greyder ve omuz tirpani ile yapilmistir.

Tibbi Atik Toplama Faaliyeti

MuaduarlGgumuzce, Tibbi Atiklarin Kontroll Yénetmeligi cergevesinde Toplama, Tasima ve bertarafi
isi 0zellestirilerek yuklenici tarafindan Tibbi Atik Sterilizasyon Tesisi kurulmustur. Tesis tim saglk
kuruluslarindan toplanan tibbi atigin bertarafini saglamaktadir. Tesis kapasitesi saatte 150 kg'dir.
2011 yihnda tibbi atik toplama Ucreti 1.75 TL olup, toplam 435.416 kg tibbi atik toplanmistir. YUiklen-
ici firma toplamigs oldugu tibbi atik bedelinin % 12’ sini Belediyemiz Gelir Mudurligune yatirmaktadir.

TIBE ATIKs

e =

1

Mudirligimiizce , haserelere karsi ilaglama calismalarinda Diinya Saghk Orgiti (WHO) niin
belirledigi standartlara uygun, gevre ve insan sagligina etkisi az olan, uygulanabilirlik ve ekonomik
acidan en son yontemler uygulanmaktadir. En etkin ilaglama yontemi olarak kabul edilen larvasit
yonteminde tim kalite normlarina ulasiimis olup larvasit ydontemine agirlik verilerek bu sayede in-
sektisit kullanimini minimuma indirmeyi hedeflemekteyiz. Hava kosullarinin uygun olmasi durumda
larva ile micadelemiz mart-nisan gibi baslayip kasim ayina kadar devam etmektedir. Hasere Greme
alanlari olan ahirlar, dere yataklari, gelisiglzel atilmis eski araba lastikleri vb. ile cadde ve sokak-
lardaki ¢im alanlar, mahallelerimizdeki konteynir ve gevreleri larva ireme alanlari oldugundan dolayi
bu bdlgelere adirlik verilerek duzenli olarak ilaglanmaktadir. Sivrisinek ve karasinek ilaglamasi 2
aracg ve 2 personel ile beraber duzenli olarak yapilmaktadir. Yine kaldirim Ustl yabani otla micadele
icin ilaglama calismasi, kene ile micadele ilaclama c¢alismasi ve dezenfekte ilaglama calismasi
MuaduarlGgumuz tarafindan yapilmaktadir.

ilaglama Faaliyeti :

TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU
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2011 yilinda kullanilan ilag miktarimiz ise 1580 It dir.

Cop ev Temizleme Faaliyetimiz :

Vatandaslarimizdan gelen sikayetler ve Kontrol ekiplerimizin kontrolleri sirasinda tespit edilen ¢op
evlerin bosaltiimasi ve temizligi Mudurligumuz tarafindan yapiimaktadir. Bosaltilan ¢op evlerin
yine ilaglamasi ve dezenfekte ¢alismalari tarafimizdan yapilmaktadir. 2011 yilinda MudurlGgumuz
tarafindan 6 adet ¢op ev bosaltiimasi, temizlenmesi ve ilaglamasi yapiimigtir.

Dere Islahi Faaliyetimiz :

Sehir gérinimune yakismayan ve atil halde bulunan derelerimiz Mudurligumuaz tarafindan dizenli
olarak temizlenmektedir. Dere 1slah galismamiz Dere mahallesinden baslayarak Davraz mahalles-
ine kadar uzanmig ve bu mevkii komple ot ve gamurlari temizlenmigtir.

NONTINANN [NITSI MT1ZINTL
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TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU

Cami ve Okul Temizleme Faaliyetimiz :

Sehrimizde bulunan camilerin bahgelerinin, sadirvanlarinin temizligi yine cami halilarinin yikanmasi
ve camlarinin silinmesi mudarligumiz tarafindan yapilmaktadir. Okul bahgelerinin  tamami
MuaduarlGgumuz tarafindan temizlenerek ¢ocuklarimizin daha iyi imkanlarda égrenim goérmelerine
katki da bulunulmustur.

Moloz Toplama Faaliyetimiz :

Moloz toplama faaliyetimizde vatandaslarimizdan gelen sikayetler ve kontrol ekiplerimizin kontrolu
sonucunda tespit edilen bolgelerdeki molozlar Mudurligumuz tarafindan alinmaktadir. Yine resmi
Kurum ve Kuruluslar ile Okullarin clruflar tarafimizdan dizenli olarak alinmaktadir. Moloz aracimiz
da 1 sofér ve 2 adet personel olmak Uzere toplam 3 personel gérev yapmaktadir. MudurlGgimuz
tarafindan 2011 yilinda yaklasik olarak 19850 ton moloz toplanmistir.
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Duglin Yerleri Temizleme Faaliyetimiz :

Vatandaslarimizdan gelen istekler dogrultusunda dugun yerlerini diagun oncesi ot temizligi, ar-
asoz ile yikanmasi ve supurgeli arag ile supurilmesi yapilmaktadir. DUgun sirasinda dagun yerine
konteynir birakilmasi ve dagun sonrasinda rutin temizligi MadarlGgimuz tarafindan yapilmaktadir.

Atik Pil Toplama Faaliyetimiz :

Geri dontsum faaliyetinin Glkemiz ekonomisine katkisinin bilincin de olan MidUurlGgimuz bu konu ile
ilgili olarak halkimizi da bilinglendirmeye ¢alismakta ve atik pil toplama faaliyetini de gergeklestirmek
icin Tarkiye Atik Pil Dernegi (TAP) ile isbirligi halinde afis daditiimasi atik pil poseti dagitiimasi, atik
pil kutusu ve atik pil bidonunun Resmi Kurum ve kuruluglara dagitiilmasi saglanmistir. Toplanan atik
piller TAP’ a geri génderilerek geri ddonisimu saglanmaktadir.

ATIK PIL
TOPLAMA KUTLUSLU
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Ambalaj Atiklari Toplama Ayirma Faaliyetimiz:

Ambalaj Atiklari toplama ayirma ve tasinmasi isi Cevre Bakanligindan 3 yil sire ile lisans almig
olan Resul Hurdacilik adl firmaya devredilmigtir. 2009 yilinda ortalama 1911 ton ambalaj atigi geri
doénusume kazandiriimisken bu rakam 2010 yilinda 2200 ton 2011 yilinda bu rakam 2665’a ¢ikmistir.
Bu rakam ambalaj atiklari yénetim plani dogrultusunda artarak devam etmektedir.

3000 00
5000 % 2011
§ 2010
1000 T 2009
0

Cop Konteyniri, Kiil Bidonu, Askili Bidon ve Sigara Kulligu Alimi Faaliyeti :

Sehrin muhtelif yerlerine yerlestirmek Gzere ihale yolu ile 250 adet 800 It’ lik galvaniz sagtan ¢op
konteyniri ve 250 adet kompozit askili ¢op bidonu ve 200 adet kompozit ¢op kovasi diregi alimi
yapilarak sehrin muhtelif yerlerine yerlestirilmistir. Yine kis aylarinda vatandaslarimizin yararlanmasi
icin satin alma yolu ile hurda varil alimina gidilmis ve bu hurda variller ikiye kesilerek boyanmig ve
kul bidonu haline donusturilerek vatandaglarimizin hizmetine sunulmustur. 2011 yilinda yaklasik
olarak sehrimizde bulunan ¢op konteyniri sayisi 3500’ e ulasmistir.

TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU
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Kanal temizleme Faaliyetimiz :

Yagmur suyu kanallarimiz ile dere kanallarimiz MudarlGgimuiz tarafindan temizlenerek olasi sel
baskini ve taskinlarin énine gecilmeye calisiimistir. MudarlGgimiz basta acgik kanallarda biriken
balgik ve gamur olmak Uzere sorunlu olan alanlardaki temizlik ¢galismalar strdirmektedir.

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi :

Yapilan galigsmalarimiz girdi, ¢ikti, kalite, verimlilik ve sonug degerleri g6z 6niine alinarak disunulecek
olursa, bir plan ve proje kapsaminda dlzenli olarak yurutulip basari ile sonuglandiriimigtir. Bu
calismalarimiz halkimizin begenisini kazanmigtir. Asagida Midurligumuze ait birim performans
Olcltleri verilmigtir.
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Birim performans odl¢iitleri | Birimi | : : : : :
! 'qerceklesenjqerceklesen{ tahmin jhedeflenen {h edeflenen {hedeﬂenen

. . 1 1 1 1 1
COp toplama arag say1st (belediyeye ait) ;. ad . ;... 0. . .. b0 SUUUT U SUUUT U SUTOT U 0

. . 1 1 1 1 1
Cop toplama arag sayist (yikleniciye ait): ad ;. .18 .\ 18 ... . 18 1 .18 ... .18 ... .18
Toplam ¢ip toplamaaragsayist > A8 a8 s 8188
Giinliik toplanan ¢dp miktart (yaz) ton/glin ;215 . 225 . 240 . 265 . 285 . . .310 .
Ginlik toplanan ¢dp miktart (kis) .ton/gin 3 230 .. 245 260 . 285 | 305 [ 330
Y1llik toplanan¢dpmiktars .5 ton/yil ;. 81114 | 86443 | 91.250 | 100375 } 107.675 , 116.800
Giinliik toplanan tibbi atrk miktart kg/gin : 1140 1 1191 . 1250 . 1350 . 1450 . 1600
Yallik toplanan tibbiatik miktar  © ton/yil © 416 ... 435 | 456, 493 | 529 | B84
Geri kazanilan malzeme miktart | ton i 2200 ..,...26685 ..3000 . ..3100 .. ..3200 . ... 3500 .
Temizligi yapilanokulsayist 1 ad oo 73 I8 n TS T8 .80 82
Temizligi yapilancamiisayist 1 ad i 120 . 4...1200 4 22 4125 o128 1 130
Yapilan pazartemizigisayist D ad . 82 + 82 . 82 + 832 . 82 I 832
Temizligi yapilanduraksayist @ ad . 350 v 350 . 400 v 450 b 500 1 830
Kentteki ¢op konteymmsayist G ad i 3000 . .1...3500 1 3000 1 3200 v 3400 1 3600
Kenttekikiilbidonusayist .. ad. ... 1250 v 1500 1 3000 i 3200 i 3400 . 3600
Periyodikilaglamalar oadiyd o 78 . 106 w107 o A07 w07 o a 114
Kullamilan hasere micadele ilacrmiktan © ke/yil @ 1170 1 1590 1 1605 1 1605 1 1605 i 1710
Bordiirboyamaisleri .1 kmfyil : O O 0000
Yolvekaldirimlarda otlamiicadele @ % @ 100 .+...0100 v 100 o+ 100+ 100 & 100
Durakalmu-atipi . Gadyd oo 0. L0 L0 L0 L0 L0
Durakalme-btipi sadlyil s 0. S S LD U U U S U VS
Moloz kaldima . ton : 8000 i 19850 i 20000 i 22000 i 23000 . 25000

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRMESI
Ustiinliikler :

Kati atik ve tibbi atiklarin toplama isleminin gevre ve insan sagh§i gézetilerek yapiimasi
e-belediye calismalari

Yaz aylarinda yapilan ilaglama calismalari Dinya Saghk Orgitd  (WHO) ve Saglhk Bakanliginin
belirledigi standartlara uygun yapilmakta ve insektisit kullaniminin en az dizeye indirgenmesidir,

Ambalaj atiklari yonetmeliginin uygulanmasi asamasinda CEVKO vakfi ve lisansli firma ile Gglu
sOzlesme imzalanmasi,

Ambalaj Atiklari toplama da gegen yillara oranla toplanan ambalaj atigi miktarinin artmasidir.
OzUrl, Eskihtikimli ve Terér Magduruistindami hakkindaki Y énetmelik cercevesinde MudurlGgimiiz
biinyesinde toplam isgi sayisinin % 6 ‘si oraninda Oz(irl(, Eski Hukimli ve Terér magdurunun isti-

hdam edilmesi,

Uyesi oldugumuz Belediyeler Birliginin kurulmus olmasi,
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Zayifliklar :
Arsivleme sisteminin fiziki imkanlar arttirilarak modern bir sisteme kavusturulamasinin saglanamsi,
Calisanlarimizin egitim, kultur ve becerilerinin daha Ust duseye ¢ikarilmasi,

Bazivatandaslarimizin sehrimizive dolayisiyla kent mobilyalari, konteynirlari, askili cép bidonlarimizi
tahrip etmeleri,

Sehrimizdeki park sorununun ana cadde ve arterlerde temizlik c¢alismalarini zaman zaman
zorlagtirmasi
Degerlendirme :

Gerekli personel, teknolojik alt yapi, egitim ve belediye igi ve digi koordinasyon konularinda gerekli
iyilestirmeler saglandiginda birimimizin seviyesi daha iyi seviyelere g¢ikarilabilir.

ONERI VE TEDBIRLER :
Gercgeklestirme gorevlilerine mevzuatlar hakkinda gerekli egitimlerin verilerek yeterli hale getirilmesi
saglanabilir.

Duzenli periyodik toplantilarla birimlerin koordinasyonunun etkinlestirmesi saglanabilir,

Cop toplama hizmetlerinde konteynirlarin kaldirilarak posetli sisteme gecilmesi igin gerekli
calismalarin baslatiimasi,

Modern arsiv sisteminin kurulmasi,
Cevre bakanhginin belirlemis oldugu Yonetmelikleri yerine getiriimesini saglamak,
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VETERINER iSLERI

MUDURLUGU
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VETERINER iSLERIi MUDURLUGU

VETERINER iSLERI

MUDURLUGU

Veteriner isleri Mudurlugunun temel gorevi belde halkinin hayvansal kokenli hastalik tehdit ve teh-
likelerinden uzak tutulmasini gavence altina alacak onlemleri almaktir. Bu ¢ergevede, Veteriner
isleri Mdurligi bélgeye yapilan hayvan sevk ve nakillerini izlemek, salgin hastaliklari Tarim il
Maduarlagune bildirmek, kuduz tehlikesinin dnlenmesi igin agilama, toplama ve barindirma hizmetleri
vermek ve hayvansal kokenli gida maddelerinin guvenli ve saglikli olmalarini temin edecek denetim
calismalarinda bulunmak amaciyla ¢alismalar yapmaktadir.

Belediyeler kanununun 15. maddesi geregince insan saghgini tehdit eden kagak kesimlerin éniune
gecebilmek, vatandaglarin ucuz ve kaliteli besin almasini saglamak ve hayvanciligin gelismesine
katkida bulunmasi icin yerel ydnetimlerden mezbaha faaliyetlerinin ylratilmesi istenmektedir.

Belediye Mezbahalarin amaci insan saghgini tehdit eden bircok zoonoz(hayvandan insana gegen)
hastaliklarin (kuduz, sarbon, tlberkiloz, deli dana vs.. gibi ) 6nline gecgebilmek ve kentimizde
yasayan insanlarin beslenmesinde kaginiimaz olan kesim hayvanlarindan elde edilen etin kar mariji
dusunulmeksizin hilesiz ve saglikli olarak tuketicisine ulagtirmaktir.

Et tUketimiyle ortaya cikan saglhiga zararli durumlarin, bakteriyel et zehirlenmelerinin, paraziter,
bulagsici, bakteriyel ve viral hastaliklarin 6nlenmesi bakimindan kasaplik kesim hayvanlarinin ante
morten (canli) ve post morten (et) muayenelerinin veteriner hekimce yapilmasi zorunlu kilinmistir.

Sagliga zarar veren parazitlerden seritler ( taenia hydatigena, taenia saginata ) ve trisinler (trichinel-
la spiraliz ), enfeksiyon etkenlerinden mycobacterium tuberculosis, brucella abartus bang, brucella
melitensis, bacillus anthracis ve salmonellalarin primer olarak etle insana gegmesi ancak sistematik
et muayenesinin uygulanmasiyla onlenebilir. Bunlarin diginda daha bir¢cok etken kesim hayvanlarinin
etleriyle insanlara gegerek hastaliklarin olugsmasina neden olur. Ayrica gesitli bakteri toksinleri, 6zel-
likle botulinus toksini ve stafilokok enterotoksinleri, kokusma bakterilerinin olusturdugu et proteinler-
inin parcalanma urunleri olarak kabul edilen muscarin, neurin ve sepsin gibi biyojen aminler tiketi-
cilerde dlumle sonuglanabilen agir zehirlenmelere neden olurlar.

Isparta Belediyesi Mezbahasina 04.05.2007 tarihinde Tarim ve Koyigleri Bakanhgi Koruma ve
Kontrol Genel Mudurlagu tarafindan 370 ¢alismaizin numarasi ile 1. sinif Mezbaha ruhsati verilmistir.

Mezbahanin faaliyet alani 1. sinif olup, kapasitesi glinltk olarak;

Blylkbas: 75 adet/ Gun,
Kiglkbas: 100 adet/ Gun olarak belirlenmistir.
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Mezbahamiza getirilen kasaplik kesim hayvanlarinin mensei sahadetname, veteriner saglik raporu,
pasaportu ve kulak kiipe numarasi kontrol edildikten sonra dinlendiriimek ve canli muayeneleri(ante
morten) yapilmak Gzere hayvan barinaklarina alinir. Mevsim durumuna goére hava karardiktan sonra
kesime baslanir ve kesim yogunluguna gére mesai sabaha kadar devam eder.

Sabah mesaisi ile veteriner hekim tarafindan sistematik et(post morten) muayenesi yapilir. Hasta
olan etler imha edilir, saglikli olan etler ise damgalanarak tartima gonderilir. Tartimi yapilan saghkh
karkas govde etler et nakil aracimiza yuklenerek ilgili satis birimlerine ulastirilir. Bu islemler Beledi-
ye Meclis kararinca belirlenmis kesimi yapilmis kasaplik hayvanlar adeti karsiligi bir Gcret alinarak
yerine getirilmektedir.

PERSONEL DURUMU

1 adet mUudur (veteriner hekim), 1 adet veteriner hekim, 1 adet Gergeklestirme gorevlisi, 1 adet
depo sorumlusu ve hizmetli, 3 adet ndbetci kasap, 8 adet kasap, 3 adet et tasiyici, 2 adet sofor ve
Gelir madurlGgunce gorevlendiriimis 1 adet tarti risum memuru olmak Uzere toplam 21 personel
gorevlidir.

Calisma sistemimiz haftanin 7( yedi) ginl 24 saat vatandaslarimiza hizmet etmektedir.

Mudurliugimuz bilinyesinde;

1 adet 1997 model Isuzu marka 1 adet servis ve idari isler icin kiralik
sogutmali et nakil araci bulunmaktadir. Ford Transit Pikap bulunmaktadir.
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01.01.2011 — 31.12.2011 Tarihleri arasinda belediye mezbahamizda kesimi yapilan hayvanlarin
adet ve kg. lari tabloda gorulmektedir.

2011 INEK DANA MANDA | KOYUN KUzu KEGI OGLAK
adet| kg |adet| kg |adet| kg |adet| kg |adet| kg |adet| kg |adet| kg

OCAK 36| 8196| 180| 47836 1] 34| 11| 243 2| 43
SUBAT 50| 11869| 172| 49054 2| 56 6| 149
MART 45| 10828| 191| 58355 21 49| 22| 395 1] 20
NiSAN 63| 15277 221| 66090 35| 591 11 25 6| 167
MAYIS 591 13905| 298| 90212 48 11033 51141
HAZIRAN 56| 13637 328100862 11 24| 1182217 11 24 3 37
TEMMUZ 76| 17475| 389116432 21438 1] 57| 79/1660 41119
AGUSTOS | 74| 16639 364104502 2| 63| 52| 968| 21[472| 53| 774
EYLUL 101| 22734 | 361|101446 1] 19| 43| 878 1] 26
EKiM 74| 16719| 236| 67503 28| 532 1] 34
KASIM 46| 10516| 147| 42218 24| 414 1 17
ARALIK 58| 13606| 144 | 42395 20| 404
TOPLAM 7381171401 (3031 | 886905 21438| 101302| 486194841 351861 6511038

2011 yili igersinde toplam;
Blyukbas hayvan: 3771 ad. 1058744 kg,
Klgukbas hayvan: 596 ad. 11685 kg  olarak kasaplik hayvan gdévde eti Gretilmistir.

2011 yili icersinde yaptigimiz antemorten (canli) postmorten (patolojik) muayene neticesinde cesitli
hastaliklar sonucu imha ettigimiz organ doku ve gdévde etler su sekildedir:

SIGIR:

Ecinococcus granulose : 96 adet Akciger,64 adet
Karaciger,

Pneumonia: 135 adet Akciger

Abse ve irinli yangi: 39 adet Akciger, 14 adet

Karaciger, 16 adet kelle, 10 adet Ylrek, 30 adetigskembe
ve Bagirsak, 2 adet toplam 590 kg tim karkas gbvde
et, 20 adet toplam 553 kg parga govde et

: KOYUN :
Pneumonia: 49 adet Akciger
KECI :
Pneumonia: 3 adet Akciger
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imhasi yapilan organ, doku ve gévde etler belediyemize ait is makinelerince derin cukurlar acilp,
Uzerlerine kire¢ dokulip gomulmek sureti ile bertaraf edilmektedir.

Kentimizde yasayan insanlarin saglikli ve hijyenik kasaplik hayvan eti tiiketmeleri ve hayvanciliga destek
olunmasi amaci ile 2011 yil1 i¢in Belediye Meclis kararimiza istinaden mezbaha ticretleri artirilmayarak 2010
yili ticretleri uygulanmustir.

Belediye Meclisince alinan karara gore 2011 yili mezbaha Ucretlerimiz su sekildedir:

A- HAYVAN KESIM UCRETLERI
1-Blyukbas kesim Ucreti (adet)

a-180 kg ve alt 32,00 TL

b-180 kg- 350 kg 45,00 TL

c-351 kg ve uzeri 47,00 TL
2-Klgukbas kesim Ucreti (adet) 5,00 TL
3-Buyukbas tasima Ucreti (adet) 8,00 TL .
4-Klgukbas tasima Ucreti (adet) 2,00 TL m
B-KOPEK KAYIT UCRETI 15,00 TL 3
C-MENSE-i SEHADETNAME UCRETI ﬁ
1-Buyukbas hayvanlardan 2,00TL e
2-Kugukbas hayvanlardan 1,10 TL 5
3-Karkas ve parca etlerden kg basina 6 kr =
4-Kanatli hayvanlardan canli veya kesilmis adet olarak 11 kr =
5-Hayvan pazarina giris,¢ikista yapilan dezenfeksiyon S
( her bir mensei icin) 2,50 TL g

c

D-SAKADAT
1-Blyukbas (her bir takim sakatat icin) 75 kr
2-Klgukbas (her bir takim sakatat icin) 40 kr
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1- Blyukbas (her bir deri igin) 15 kr
2- Klgukbas (her bir deri igin) 8 kr
F-Bagirsak, kan, kemik, tirnak, yin, yapagi, tiftik (ton igin) 250 TL
G-Ar1 kovani (her bir kovan igin) 10 kr

3285 Sayili Hayvan Sagligi ve Zabitasi Kanununa
gbre canli hayvan ve hayvan maddeleri sevklerinde
Belediye Veteriner Hekimince mengei sahadetname
dizenlenmektedir.

2011 yihinda 1030 adet mensei sahadetname
dizenlenmistir.

2011 yili iersinde cesitli zamanlarda vatandaslarimizi = ; - -
Isirdigi iddiast ile 7 adet kopek kuduz stiphesiilekaran- = = ek
tina odasinda 10 giin siire ile misaade altna ahnmis |
olup, musaade sonunda herhangi bir kuduz vakasina

rastlanmamig gerekli kanuni islemler yapilarak sahip-

lendirme yolu ile serbest birakilmistir.

2011 yilrigerisinde blinyemizde olusturulan kopek-kedi kayit sistemi ile sahipli kedi ve kdpeklerin kayit
altina alinmasi saglanmis ve bdylece gerekli saglik kontrollerinin takibasyonuda kolaylastiriimistir.
Bu yil igerisinde sistemimize 15 (onbes) adet sahipli kdpek kayit edilmistir.

Birgok hayvan hastaliginin insanlara bulasmasinda énemli bir rol olusturan ve insan saghgini teh-
dit eden kacgak kesimlerin 6nine gecgebilmek igin periyodik olarak zabita miadarlGgimuz ile birlikte
kasaplik hayvan eti satan esnaf kontrolleri yapiimistir. Kontroller neticesinde gerekli ikaz ve ihbarlar
yapilmig, olumsuz bir tablo ile karsilagiimamistir.

internet ortaminda Tarim ve Kdyisleri Bakanliginin bliyiikbas hayvan isletmeleri i¢in hazirlanan
Tarkvet veritabani sisteminden sifre alinarak mezbahamiza kesim igin getirilen buytkbas hayvanlarin
isletmemize alinmasi, kesimi, muayenesi ve sistemden diisiimesi il Tarim Midirligine génderil-
meden, mudurligumaz bilgisayarlarinda gerceklestiriimektedir.

CANLI HAYVAN PAZARIMIZ

Isparta Hayvan Pazarimiz haftanin bir gini Carsamba gulnleri kurulmakta olup hayvan ureticileri
yetistirdikleri hayvanlarini sergilemek ve satmak amaci ile pazarimiza gelmektedir. Pazarimiza
satis amaci ile gelen hayvanlarin sevk evraklari ve saglik kontrolleri bizzat tarafimizca yapilp
sagliksiz ve uygun olmayan hayvanlar pazarimiza kabul edilmeyerek butun salgin ve paraziter hay-
van hastaliklarin yayilmasini engellemek, bunlardan korunmak, micadele, kontrol ve eradikasyon
calismalarini desteklemek, hayvanlarin saglikli ortamlarda alinip satilmalarini temin etmek ve bu
yerlerin atik ve artiklarinin gevre ve toplum sagligina zarar vermesini dnlemeye c¢aligiimaktadir.
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Kurban Bayraminda kurbanlik hayvan satislar icin hayvan pazarimizda gerekli dizenleme-
ler yapilmistir. Kurbanlhk hayvanlarin saglik kontrolleri bizzat Veteriner Hekimizce yapilarak
vatandaglarimizin zoonoz hastaliklardan korunmasi saglanarak saglikli hayvanlari almasi temin
edilmigtir.

Kurban kesimi i¢in Belediyemiz Mezbahasi yani sira Yedisehitler Pazaryerinde gerekli dizenleme-
ler yapilarak kurban kesim yeri olusturulmustur.

Kurban bayraminin huzur icersinde gegmesi icin Vilayet Kurban Hizmetleri Komisyon toplantilarina
katilarak, kentimizin 46 adet yerinde uygun sartlar olusturularak kurban kesimine izin verilmis ve
kurban bayrami boyunca kontroller yapilarak olumsuzluklarin 6nine gegilmistir.

Almis oldugumuztedbirler neticesinde herhangi birolumsuzluga meyan veriimeden vatandaglarimizin
kazasiz belasiz huzur igersinde kurban bayrami gegirmesine katkida bulunulmustur.

Hayvanlardan insanlara bulasan (zoonoz) 200 Un Ustlinde hastaligin oldugu ve bunlarin birgogunun
(Kuduz, Sarbon, B.S.E. vs.) insanlarda 6liime yol actigi bilinen bir gercektir. insan sagligini tehdit
eden ve salgin hastaliklarin yayilmasina neden olarak ekonomimize buylk yaralar agan kacgak
kesimlerin, ilgili mudurltklerin istisaresi ile dnline gecgilmesi hedeflenmektedir.
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YAZI iSLERI MUDURLUGU

YAZI iSLERI MUDURLUGUNUN GOREV,YETKi VE SORUMLULUKLARI

Baskanlik emirlerini yazi seklinde hazirlayarak tim birimlere dagitimi ile Bagkanlik tarafindan
Mudurluge intikal eden teklif,yazi,emirleri alir,cevap hazirlayip ilgili yerlere génderir.

Kamu Kurum veya Kuruluslari,Vatandaglar veya kanuni temsilcilerinin Belediye Baskanligimiza
gonderdigi tum evraklarin ilk ulastigi ve teslim alindigi,evrak tirine gore ayiriminin yapilarak ayirt
edildigi, elektronik ortamda yine evrak turtine gore ekrana kaydedildigi,takip icin teslim belgesinin
verildigi, igerigine gore havalesi yapilan evrakin zimmetle dagitimin suratle yapilarak is akisinin
saglandigi,

Mudurluklerden Mudurlagumuze gonderilip, Meclis ve Encumende gorusulmesi talep edilen konular
5393 sayili Belediye Kanununun ilgili maddeleri diger tuzuk ve yonetmelikler dogrultusunda incele-
nerek Meclis ve Encimende gorusulup karar alinmasini saglar.

Belediyemizin karar organlari olan Meclis ve Encumen toplantilarinda alinan kararlari ilgili Mudur-
IUklere iletip uygulanmasini saglar.

Belediye Meclis ve Encumen Uyelerinin huzur Hakkilarini tanzim eder.

Belediye Baskaninin ve Meclis Uyelerinin Mal Bildirim Beyanlarinin takibini yapmak ve arsivini tut-
mak,

Belediye baskaninin Yurtdigi ve yurtici izin islemlerini yapmak.

icisleri Bakanhg Teftis kurulu bagkanliginin Genel is ve yiritimi Teftis raporlarinin teslim alinmasi
dagitimi toplanmasi ve iglemlerin teftis donemi dogrultusunda yapilmasi,

Haber Merkezi olarak telsiz, telefon, role bakim ve tamirlerinin yapilmasi, telekomunikasyon
iletisimini saglamak.

isci ve stajyer 6grencilerin puantajlarini hazirlayarak ilgili Miidirlige géndermek.

Madarlugumizun demirbas,kirtasiye,arac ve gereclerinin alinmasini saglamak.

MECLIS GALISMALARI

ISPARTA Belediye Meclisi Belediye Baskanimizin Baskanliginda 31 Gyeden olusmaktadir.Belediye
Meclisi her ayin ilk haftasi dnceden kararlastigi gtinde toplanir. Meclis Odasinin temizlik,tertip,diizen
ve her turlt galisma bigiminin takibini yapmak.

Belediyenin ilgili birimlerinden gelen tekliflerin Meclise sunulmasini saglamak.

Meclis gundeminin Hazirlanmasi

Belediye Meclisinin toplanmasi ile ilgili ilan ve tebligatlari suresi iginde ivedilikle ilgililerine ulagtirmak.
Meclis toplantisina ait yoklama listesini duzenleyerek Uyelere imzalatmak.

Meclisten komisyonlara havale edilen tekliflerin seyrini takip etmek.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU



Meclis oturumlarinda verilen 6nergelerin ilgili birimlere gdonderilmesini ve cevaplanmasini saglamak.

Komisyonlardan rapor olarak gelen dékimanin kaydini ¢ogaltiimasini, meclis Gyelerine ve ilgililer-
ine zamaninda dagitilmasini saglamak.

Belediye Meclisinde sozlu olarak gegen muzakerelerin ses kayit cihazlari ile kaydinin yapiimasini
saglamak ve ses kayitlarinin argivini tutmak.

Ses kayitlarini ¢gdzerek yazili zabit haline getirmek,

Zabitlara uygun olarak Meclis kararlarini yazmak.

Zabitlara uygun olarak meclis kararlarini 4’er adet yazmak, kontrol etmek, meclis katiplerine, Mec-
lis Bagkanina imzalatmak ve Meclis kararlarinin ve tutanaklarinin fotokopilerini Meclis Uyelerine
dagitmak,

Bu kararlarin gikis islemlerini yaparak en kisa zamanda ilgili birimlere takdim etmek, ve ayrica
Meclis kararlarinin ikiser suretlerini Vilayet Makamina géndermek,bir suretini Vilayet makamindan

geldikten sonra dosya seklinde argivlemek,Meclis Tutanaklarini argiviemek,

Meclis Uyeleri tarafindan Bagkanlik Makamina havale edilen yazili sdzIii énergelerin seyrini takip
edip,en kisa zamanda ilgililere ulagmasini saglamak.

Meclis karar defterinin tanzim ve kayit islerini yapmak.

2011 YILI TOPLANTI SAYISI KARAR SAYISI
OCAK 3 20
SUBAT 3 25
MART 3 17
NiSAN 4 20
MAVYIS 3 31
HAZIRAN 3 30
TEMMUZ TATIL -
AGUSTOS 3 23
EYLUL 3 20
EKIM 3 26
KASIM 12 21
ARALIK 5 14
TOPLAM 42 241
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ENCUMEN CALISMALARI

5393 Sayili Belediye Kanununa gore Encumen toplantisi her hafta Sali gunu saat: 14.00’de
yapilmaktadir.Olaganustu hallerde Bagkanlikga belirlenen giinde Encumen toplantisi yapiimaktadir.

Baskanlik Makaminca Encimene havale edilen evraklarin islemlerini yapmak suretiyle Encimenin
sekretaryasini yurutmek.

Encumen toplanti salonunun hazirlanmasi,

Encumen gundeminin Mudurliklere gore siralanarak gindem olusturulmasi ve gindemin gogaltilarak
Encimen tyelerine dagitimini saglamak.Gundemin Encumen Uyelerine imzalatiimasi,

Encumen kararlarinin 4 suret seklinde yazilir.Encimen kararlarini ilgili Mudurltklere iglem gormesi
igin dagitilmasi ve Encimen kararlarinin asillarinin Madurlik arsivimizde muhafaza edilmesi.

Encimende alinan kararlar Encumen Karar 6zet defterine yazilarak Encumen uyelerine imzalatilir.

2010 YILI TOPLANTI SAVYISI KARAR SAYISI
OCAK 4 121
SUBAT 4 156
MART 6 176
NiSAN 4 139
MAYIS 5 242
HAZIRAN 4 161
TEMMUZ 4 129
AGUSTOS 4 125
EYLUL 5 159
EKIM 4 187
KASIM 4 154
ARALIK 5 207
TOPLAM 53 1956
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GENEL EVRAK CALISMALARI

Yazi Isleri Mdurligi biinyesinde hizmet veren evrak servisimiz vatandaslarimiza kolaylik olmasi
acisindan Belediyemiz giris katinda Genel Evrak burosu olarak hizmetine devam etmektedir.

Kamu Kurum veya Kuruluglari,Vatandaslar veya kanuni temsilcilerinin Belediye Bagkanhgimiza
gonderdigi tum evraklarin ilk ulastigi ve teslim alindigi,evrak turine gore ayiriminin yapilarak ayirt
edildigi elektronik ortamda yine evrak turine gore ekrana kaydedildigi,takip igin teslim belges-
inin verildigi,icerigine gore havalesi yapilan evrakin zimmetle ve dijital ortamda dagitimin suratle
yapilarak ig akisinin saglandigi,

Belediyemiz birimlerinden Belediye digina giden tim yazi ve tebligat gibi evraklari bilgisayar Gzer-
inde otomasyon sistemiyle alarak, ilgili kurumlara gondermek

Belediyemizden Sehir disina gidecek evraklari posta yoluyla ulagmasini saglamak.
Belediye Bagkanligimiza gelen tum fakslarin genel alicisi durumunda olup,bu fakslari tasnif edip
icerigine gore ilgilisine ulastiriimasi acil ve sureli evraklarin ¢ikis numarasi alarak faks ile yine

gidecegi yere ulastiriimasi.

Genel evrak birimimizde gulerylz ile karsilanan vatandaglarimizin istek ve taleplerini belirten dile-
kgeleri aninda kayit yapilarak evrak takibi icin teslim belgesi veriimektedir.

2011 YILI GELEN EVRAK GIDEN EVRAK DILEKCE
OCAK 705 266 500
SUBAT 598 287 477
MART 749 291 561
NiSAN 710 266 516
MAVYIS 674 289 648
HAZIRAN 576 275 501
TEMMUZ 628 279 424
AGUSTOS 559 263 383
EYLUL 548 253 476
EKIM 606 275 356
KASIM 536 174 301
ARALIK 726 313 447
TOPLAM 7615 3231 5590

HABER MERKEZ|I CALISMALARI

- Calismalarin daha duzenli ve saglikli takibi i¢in santral ve haber merkezi kisminda 3 adet
bilgisayar yenilendi.Santralin hava sartlari ve dig etkenlerden etkilenmemesi igin,koruyucu kart
takildi.

- Sesli yanit sistemi programi guncelligtirdi.

- GSM Hatlari Sozlegmesi bittiginden dolayi,operatorlerden teklif alinarak,s6zlesme yenilendi.
- Fatura tutarlari %40 dusurulda.

- Arizali olan 1 adet telsiz rolesi ve ekipmanlari yenilendi.

- Cunur tepesi telsiz rolesi kabini yaptirildi.Yerine montaji yapilarak kullanima hazir hale get-
irildi.
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idareye iligkin Bilgiler
Fiziksel Yapi

Bina Durumu Mudurlugumuze ait Genel Evrak birimi ve Haber merkezi birimi Belediyemiz girig
katinda ,Yazi isleri miiduri ve Yazi igleri Kalemi Odasi Belediyemiz 3.katinda faaliyetini stirdiirme-
ktedir.

Ara¢ Durumu  Muadurligumuze tahsis edilen ara¢ bulunmamaktadir.

Bilgi ve Teknoloji Kaynaklar
Bilgisayar 13
Yazici

Leptop

Telefon

FAKS

Fotokopi Makinasi

_ AW 0

insan Kaynaklari
1 Mudur, 4 memur, 5 kadrolu isgi, 7 sirket isgisi ile gorevini yuritmektedir.

Bagkan
Baskan Yardimcisi

Yazi Igleri Mudiir(

Yazi isleri Kalemi Genel Evrak Haber merkezi
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ZABITA MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU

Her sabah karakola gelen dilekgeler, sikayetler ve genel kontrollerin planlamasi yapilarak ekiplere
dagitilir.

7 GUn 24 Saat Caligsan Zabita Mudurliga her an vatandasimizin yaninda olmaya devam edecektir.

Karakol amirligimizde gorev yapan arkadaslarimiz oncelikle alo 153 hattimiza gelen istek ve
sikayetleri yazili ve dijital ortamda kayit altina alinir. Ekiplere bildirerek sikayetlerin degerlendirilmesi
saglanir. Sonuca ulagincaya kadar takibi yapilir.

ARAG ve YAYA EKIPLERIMIZIN 2011 YILINA AiT FAALIYET RAPORU

Her gun sabahleyin saat 08.00 de goreve baslanarak acil igler hari¢, dnce sehir merkezinde ve ma-
hallelerde gorulen yol gogukleri, yikilmig bordur taslari, kaldirrmdaki cokmeler, ¢cop konteynirlarinin
dolulugu bunun gibi vs. aksakliklar Belediyemizin ilgili Daire MudurlUklerine bildirilerek giderilmeleri
saglanmistir.

Vatandaslarimizin sikayetleriile ilgili olarak telefonla veya yazil dilekge ile bildirmis oldugu sikayetler
mahallinde degerlendirilerek, sug¢ unsurlarinin giderilmesi saglanarak vatandaslarimiza yazili olarak
bilgi verilmistir.
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Mahallelerimizde vatandaslarimizin yapmis oldugu insaatlar nedeniyle umuma ait yol ve kaldirim
Uzerlerine koymus olduklari tugla, ¢cimento, briket, demir, kum vs. insaat malzemelerini, kisa sureli
ihbarname yazmak suretiyle kaldirmalari saglanmistir. ihbarnamedeki su¢ unsurunu gidermeyenler
hakkinda da yasal igslemler uygulanmistir.

Mahallelerimizde evlerinde buylkbas ve kiglkbas hayvan besleyen vatandaglarimiza hayvanlarini
sehir disina nakletmeleri icin yazili olarak sureli ihbarnameler dizenlenmis olup, slre bitiminde
hayvanlari kaldirmayanlar hakkinda Zabit Varakalari tanzim edilmistir.

Ayrica sehir merkezinde evinde hurda toplayan sahislar sehrin gorinimuni bozduklari, gevreye
rahatsizlik verdikleri ve yangin gibi tehlikelere sebebiyet verebilecekleri konusunda uyariimaktadir.
Uyarilara uymayip hurda toplayanlar hakkinda yasal islemler uygulanmaktadir.

Mahallelerimizdeki mesirelik alanlar ve yesil alanlarimiz her gin rutin olarak kontrol edilmekte olup,
gorulen aksakliklar Park ve Bahgeler Mudurlugune bildirilmigtir.

Mahallelerimizde Belediyemizden izinsiz olarak yapilan kazilar ve bunu gibi sehrimize zarar veren
kisiler hakkinda zabit varakasi dizenlenmistir. Ayrica mahallelerimizdeki esnaflarin igyerlerinin ruh-
sat kontrolleri tarafimizca Belediyemizin birimlerinden gelen dilekge cevaplari, para cezalar vs.
bunun gibi tebligatlar ekiplerimizce ilgili muhataplarina teblig edilmektedir.

Belediyemiz birimlerince yapilan yol, kaldirrm ve temizlik ¢alismalarinda ekiplerimizce anons sis-
temiyle araclari kaldirma ve yol kapatma konusunda ekiplere yardimci olunmaktadir.

Kis mevsimi dolayisiyla apartman ve sitelerin yakmis oldugu kdmurler ve yakim saatleri ile ilgili
olarak kontrollerimiz surekli olarak yapiimaktadir

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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Yaya ve arag ekiplerimizle sehir merkezinde bulunan dilenciler toplanarak karakolumuzda Ust
aramalari ve kimlik tespitleri yapilmaktadir. Cuma glnleri Cuma namazi esnasinda camilerde di-
lenci toplanmasi surekli olarak yapilmaktadir. Gerekli yasal islemler uygulanmaktadir.

Ekiplerimizce esnaflarimizin kaldirimlari isgal etmemesi icin esnaflari bilgilendirme, édullendirme
gibi calismalarla kaldirim isgallerinin dnlenmesine c¢alisildi. Uyarilara uymayanlar hakkinda yasal
islemler uygulandi.

Ayrica sehir merkezinde yaya ekiplerimizce ihtiya¢ duyulan boélgelerde uygun olmasi halinde masa,
sandalye talepleri degerlendirilerek Mali Hizmetler Midurligu ile diyalog halinde Gcretlendiriimes-
inin takibi titizlikle yapilmistir. isgaliye karsiligi verilmis olan misirci, simitci ve tatlici gibi seyyar
esnaflarin dizenli galismalari sadlanarak surekli takibi yapiimigtir.

ZABITA MUDURLUGU

Belediyemiz Ramazan Ay etkinliklerinde guvenlik ve dlizenleme c¢alismalarinda ¢adirlarda ve ma-

hallelerde gorev alindi. Gida dagitilacak ailelerin belirlenmesi ile ilgili tahkikatlar titizlikle yapilarak

gida dagitim sivil araglarla tim personelin ¢calismalari ile iftardan sonra sahislar rencide edilmeden
pildi.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU



Acil durumlarda ve ilimizde yapilan etkinliklerde, dini ve milli bayramlarda 24 saat hizmet
aksatilmadan, mudurlaklerimiz galismalarinda, guvenlik dnlemlerinin alinmasinda ve her konuda
mesai saati gbzetmeksizin tUm personel olarak ekiplerimiz Gzerine dusen gorevleri tam anlamiyla
yerine getirmiglerdir.

Mobil ekip olarak Cevre il Mudurliigl ekipleri ile misterek calismalarimiz devam etmektedir. Ayrica
birimimizin katilmasi gereken komisyonlarla ilgili toplantilar titizlikle takip edilerek Belediyemizin Uz-
erine dusen islemler zamaninda yapilarak degerlendirilmigtir.

Mahalelerimizde bulunan hurda araclar goruntu kirliligi yaptigindan dolay! sahipleri bulunarak
kaldiriimasi saglandi. Ayrica sehrimizin tamaninda kaldirim Uzerine park etmis araglar uyarilarak

kaldinimalar saglanmaktadir.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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ZABITA MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU iSYERI RUHSATLARI BiRiMi 2011 YILI FAALIYET
RAPORU YAPILAN FAALIYETLER MIKTARLARI

2011 Yilhh Gayri Sihhi, Sthhi ve Umuma acik isyerleri
olarak 636 adet igyerlerinin ruhsatlandirma islemleri
yapiimigtir. Ruhsath bulunan is yerlerinin de temizlik ve
hijyen konusunda yil igerisi rutin kontrolleri yapilarak
eksiklikleri gidermeleri hakkinda sure taninmis olup
sure bitiminde eksikliklerini gidermeyen isyerlerine
cezai islem uygulanmistir.

il Emniyet Midurlagu, il Jandarma Komutanhgi, Tarim
iI Midarliga, Saghk il Madarligd, i Cevre Orman
Madarlugunden gonderilen igyerlerinin  eksiklikleri
hakkindaki tutanaklar igleme sokulmus olup, eksik-
liklerini gidermeyenler igin gerekli cezai islem yapilarak
ilgili birimlere bildiri yapilmisgtir.

oy i -

Verilen isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlari Toplami : 636 Adet
Sihhi Miessese : 472 Adet
|.SINIF SIHHI o
IIl. SINIF SIHHI : 19 Adet
lll. SINIF SIHHI : 50 Adet
Umuma Acik istirahat ve Eglence Yeri : 33 Adet
[.SINIF GSM : 1 Adet
[ll. SINIF GSM : 3 Adet
lll. SINIF GSM : 58 Adet
Gelen Evrak : 455 Adet
Giden Evrak : 335 Adet

2011 YILINA AiT ZABITA MUDURLUGU YAZI iSLERI FAALIYET RAPORU

1- Mudurlugumuzce yapilmasi takip edilmesi istenen 3017 adet evrak ve dilekgenin geregi yapiimis
olup, konu hakkinda dilekge ve evrak sahiplerine yazili olarak bildirilmistir.

2- Zabita ekiplerimizce yapilan denetimlerde 642 kisiye zabit varakasi tanzim edilmis olup, Belediy-
emiz Encumenine havalesi yapiimigtir.

3- 11 dilencinin ust aramalarindan ¢ikan 213,15 TL. belediyemiz encimenine havale edilerek irat
kaydi yapiimigtir. Ayrica 5 adet dilenci hakkinda 5326 sayili kabahatler kanunu uygulanarak idari
para cezasi kesilmigtir.

4- [l TGtln Kontrol Birimi Mobil Ekiple miisterek ¢alismalar yapilmakta olup, 186 adet isyerine eksik-
liklerini gidermeleri icin tebligatlar yapilmigtir.

5- Ekiplerin yapmig oldugu islemler encimen kararlari personel iglemleri dilekge ve yazigmalarin
duzenli dosyalamalari yapilarak takibi yapiimaktadir.

6- Mudurligumuz birimlerine ait taginir kayit sistemi ve ihtiyaglarinin satinalma iglemleri duzenli
olarak yapilmaktadir.
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2011 PAZARLARLA iLGILi FAALIYET RAPORU

1 Ocak 2011 tarihi iibariyle semt pazarlarinda daha énceki uygulamalar géz éniinde bulundurularak
esnaflarin kayitlari tek tek kontrol edilmis kayitsiz esnaflara pazarlarda sergi actirilmamistir. Ureti-
cilerin kartlarida dizenli olarak kontrol edilmistir.

Pazar gunleri kurulan Davraz mahallesi tuhafiye pazari (Rus pazari) mevcut yerinde kapali Pazar
projesi uygulanacagindan Pazar insaati bitinceye kadar mevcut Pazar yerinde bulunan 332 tuhafiye
esnafi 105 cadde ve 3954 sokak Uzerine gegici olarak aktariimistir.

Pazar igerisinde saticilik yapan seyyar satici ve dilencilere karsi zaman zaman toplama c¢aligmalari
yapilarak kendilerine cezai iglemler uygulanmisgtir.

Belediyemizin emir ve yasaklarina uymayan iki adet tuhafiye esnafina enciimen kararina goére 1 ile
4 hafta arasinda sergileri kapatilarak ticaretten men edilmislerdir.

Sebzeciler odasi : 295 kisi
Tuhafiyeciler odasi : 250 kigi
Bakkallar ve Bayiler odasi : 45 kisi
Maden is Sendikasi : 21 kisi
Kunduracilar odasi 40 Kigi
Ticaret Sanayi odasi : 20 kisi

Toplam kart sayisi 671 kisi olup yil icerisinde dilekge ile 35 civarinda esnaf pazarlardan yer talebinde
bulunmustur.

N2NTINANN V1Iavz

Pazarlardaki dizenlemelerimiz devam ettigi icin disaridan gelen esnaflara ¢calismalar bittikten sonra
pazarlarda kalan yer sayisina gore bildirim yapilarak evraklari istenip kartlari ¢ikartilacaktir.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU



bl

D
0}
D
|
("4
2D
[a)
2
=
=
om
<
N

Davraz mahallesi Rus pazarinda surekli Pazar yerine sergi agmayan 4 adet tuhafiye esnafina tutu-
lan tespit tutanaklariyla yerleri iptal edilmistir.

Pazar esnafi ve vatandaslardan gelen dilekgce ve sikayetler mahallinde degerlendirilerek
vatandaglarimizin pazarlarda rahat bir sekilde alig veris yapmalari saglanmigtir.

2011 YILINAAIT ZABITAMUDURLUGU KOMUR ANALIiZ LABORATUVARIVE KOMUR DENETIM
EKiBi FAALIYET RAPORU

Isparta Belediyesi ve Cevre il Midurliigi arasinda yapilan protokolle 1995 yilinda miicavir alan
icersinde kdmur denetimleri Isparta Belediyesine gegmistir.

Daha sonra Zabita Mudurlugunuan 02.02.2007 tarih ve 131/1248-1215 sayili yetki devri yapiimasina
dair yazilarinaistinaden Cevre Bakanliginin 26.06.2006 ve B.180.CYG.002.00.02/7530 sayili Genel-
gesi (2006/19) geregi Cevre biriminin kurulmasiyla CEVRE VE ORMAN BAKANLIGI Cevre Yéneti-
mi Genel Mudurliganan 22 MART 2007 tarih ve B.18.0.CYG.0.02.02-126-4868 sayili yazilarinda
belirtildigi Uzere yetki devri yapiimigtir.

1995 yilindan 2009 yilina kadar Cevre il Midurliiginiin vermis oldugu kémir ruhsatlari dogrultusunda
2010 yilinin bagina kadar denetimler Zabita Personeli tarafindan 24 saat araliksiz buyulk bir gayret
gosterilerek strduralmus alinan kdmur numuneleribaskaillerde bulunan laboratuarlara génderilmigtir.

B s wioomvoy 8
oMl HoMTMOL METVEED
WONTHOL

Eski Hali Yeni Hali

Belediye Bagkani Yiiksek Mimar Yusuf Ziya GUNAYDIN géreve geldikten sonra Cevre Koruma-
ya ve insan Sagligina verdigi énem dogrultusunda vermis oldugu biiyiik destekle Kémiir Analiz
Laboratuari Zabita Mudurltgu binyesinde 2009 yil ortasinda yapimina baslanip 2010 yili baginda
hizmet vermeye baslamistir.
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Laboratuarda g¢alisan kalifiye personelin Ustun gayretleri ve ¢alismalari sonucunda ¢ok kisa bir stre-
de dosyalar hazirlanarak TURKIYE AKREDITASYON KURUMUNA VE CEVRE BAKANLIGI'NA
basvurular yapilmis

Gelen denetim ekiplerinin yapmis oldugu denetimler sonucunda laboratuarimiz denetimlerden
gecerek TURKIYE AKREDITASYON KURUMUNDAN AKREDITE OLMUS ( Belge No: AB-0418-T)
ve “CEVRE BAKANLIGI CEVRE OLCUM VE ANALIZLERI ON YETERLIK BELGESI’Ni (Belge No:
OY — 32/210/2010) almistir. Isparta Belediyesi Kémiir Analiz Laboratuari misteri odakl resmi bir
kurulustur. Su anda kati yakit analizleri bakimindan hizmet vermekte olan laboratuarimizda baslica
ithal linyit, ithal toz, yerli kbmurler ve bunlardan Uretilen briketler gibi ¢esitli kdmur numuneleri ile
yakit amacl tretilen kdmur numunelerinin uluslararasi standartlarda ISO-TSE veya ASTM analizleri
yapilmaktadir

MiSYONUMUZ

IspartaBelediyesiKomurAnalizLaboratuari musterimemnuniyetiilkesinden hareketle musterilerimize
Cagdas, Givenilir, Ozenli, Giiler yiizIli ve kaliteli teknolojik donanima sahip imkanlari araciligiyla
hizmet sunmaktir. Isparta Belediyesi Komur analiz laboratuari, mevcut ve gelecekteki musteri
ihtiyaglarini anlamak, sartlarini yerine getirmek ve musteri beklentilerini agsmak icin iyi mesleki uygu-
lama ve kaliteli hizmet anlayisini 6n planda tutmakta, olusturdugu kalite sistemiyle verilen hizmetin
hizli ve hatasiz olmasini glivence altina almaktadir. Isparta Belediyesi Komur analiz laboratuarinin
tum personeli TSE EN ISO / IEC 17025 standardini Mart 2010’da temel olarak hazirlanan kalite
yonetim sistemine uygun ¢alismakla ve deney hizmetlerini sistem doklimanlarinda agiklanan poli-
tika ve talimatlara gore gerceklestirmekle yukimlidir. Bagimsizlik, tarafsizlik ve gizlilik ilkeleri-
yle, musteri odakhlik temelinde kalite sisteminin etkinligini surekli iyilestirmek, hatalari ve musteri
sikayetlerini en aza indirmek Isparta Belediyesi Komur analiz laboratuarinin hedefi ve taahhududdr.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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VizZYONUMUZ

Laboratuarimizin performansini surekli gelistirmek, iyilestirmek kalici hedefimizdir.

Tdm ekibimizin kalbine, en kutsal varlik olan insana hizmet vermenin mutlulugu yayiimistir. Per-
sonelimiz, bu zor hizmeti degerli musterilerimize sunarken, kendilerini dinyanin en bahtiyar
insani kabul etmektedirler. ileri teknoloji, deneyimli kadrolar ve insana saygi anlayisi ile calisan
laboratuar mensuplari, Isparta Belediyesi Komur Analiz Laboratuarina teveccih gosteren degerli
musterilerimize layik olmak i¢in gece gundiz durmadan ¢alismaya devam edecektir.

DENETIM EKiBi

Denetim ekibi 7 Zabita personeli ile 24 saat araliksiz ¢aligarak mahrukatgilar siteleri ve sehir igers-
inde Site, Apartman, isyerleri ve Mustakil evleri denetleyerek kagak kdmur girisine izin vermemis
yakim saatlerine ve yakim kurallarina uymayanlara s6zlU ve yazili ikazlarda bulunulmustur.

Bu kapsamda 11 adet mutemede 7 adet kalorifer yakicisina zabit varakasi tanzim edilmis Enciimen
karariyla 2.790.00 TL para cezasi uygulanmigtir.

Kis sezonu baginda Cevre il Mudirliigi, Saghk Madirliigi ve Zabita Miidirltigiu miisterek olarak
kurmus olduklari mobil ekiple aksam ve sabah 200 adet site ve apartman denetlenmis yakim saatler-
ine uymayanlar tutanakla ikaz edilmigtir.

Karakol personeli ve kbmur denetim ekipleri ile beraber glintin belirli saatlerinde yol uygulamalarina
cikilmis ve kdmur kamyonlari kontrol edilmisti

Musterilerimiz TUrkak tarafindan akredite olan ve Cevre bakanlhidindan 6n vyeterlilik almig
laboratuarimizdan deney hizmeti almadan once Isparta Belediye Meclisi tarafindan belirlenen ve
www. komuranaliz.com adresindeki internet sayfamizda yayinlanan analiz Gcretlerini, yine sitem-
izde yayinlanan Isparta Belediyesi hesabina analiz Gcretlerini yatirmalidirlar.

Musterilerimiz inter aktif islemlerde bulunan basvuru formunu ve yine sayfada bulunan dilekge
ornegdini doldurup banka Hesap belgesiyle birlikte Komur Analiz Laboratuarina faks ¢ekmeleri ger-
ekmektedir.

Ayrica iletisim@komuranaliz.com’dan da bizlere email atarak istedikleri konular hakkinda bilgi ala-
bilmektedirler.

01 OCAK 2011 tarihinden 31.12.2011Tarihleri arasinda 4464 adet analiz yapilmis olup 328 adet
komur M.C. K kriterlerine uymadigi saptanmis ve il digi yapilmasi saglanmistir.

Gelen kdmurlerin 24.267 tonu yerli, 73.722 tonu ithal, 3.430 tonu pres kédmurdur.

0 1 OCAK 2011 tarihinden 31 ARALIK 2011 Tarihleri arasinda 570.244.00 TL komur analiz bedeli
tahsil edilmistir.

ISPARTA BELEDIYESi ZABITA MUDURLUGU HALK OTOBUSLERI
BiRIMiNIN 2011 YILINDAKIi FAALIYETLERI

Sehrimizde bulunan 1500 kisiye Uicretsiz binis karti verildi.(Resmi kurumlar, Muhtag, Ozirli, Sehit
ve Gaziler, Muhtarlar vb.)

Sehrimizde bulunan 130 kisiye ise 6zurll oranlari orantili indirimli binig kartlari verildi.
Resmi bayramlarda otobuslerin bayrak asmalari saglandi.

Ayrica dini bayramlarda otobuslerin fiyatlarinin yariya gekildi.
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Dini bayramlarin arifesinde belirli mezarliklara Ucretsiz otobUslerin konmasi,

Vatandaslarin otobus glizergahlari daha rahat 6grenmeleri igin Belediyemizin internet sitesine halk
otobuslerinin glizergahinin konmasi

Universite dgrencilerinin artmasi neticesinde Universiteye 4 adet otobus ilave edildi.

Yine Universiteye tek bilet uygulamasi icin mahallelerden direk Universiteye otobus seferleri dlizen-
lendi. (9 hat)

Ayrica Binbirevler, Isikkent, Batikentistikametinden Gulkent Devlet Hastanesine ve migros kavsagina
tek biletli otobus konulmasi,

Halk otobuslerinin temizligi ve uyulmasi gereken kurallar i¢in rutin olarak kontroller yapildi.
Muhtarlarimizdan ve vatandaslardan gelen sikayetler yerinde degerlendirildi.
Halk otobusleri soférlerinin takim elbise ve yaka kartlari takmalari saglandi.

Halk otobuslerinin eksoz kontroll yapilarak fazla duman ¢ikaran otobusler arizalarini giderinceye

kadar hattan cektirildi.

Mahallelerden istenilen hatlara otobUs seferleri koyup deneme suresi doldugunda bizzat ekiplerim-
izce kontrol edilip, yogunluga gore devam etmesi ve etmemesi saglandi.

N2NTINANN V1Iavz

ilimizde bulunan SDU’nin sinavlari ve konser giinlerinde otobiis seferleri siklastirildi.

Halk otobuslerinde galisan hat sahibi ve soférlerinin isim listeleri ve hatlari istenerek kayit altina
alindi.
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Halk otobduslerinin gunlik temizliklerinin yapilmasi ve aylik dezenfekte edilme islemleri takip edildi.

Kar yagisi nedeniyle sehrimizde bulunan mahallelerin tamami dolasilarak otobuslerin seferlerini
aksatmamalari i¢in diger birimlere bilgi verildi.

Mahallerimizde bulunan bazi sokaklara askili duraklar konarak vatandaslarin daha rahat otobuslere
binmesi saglandi.

Kurban bayrami nedeni ile Canli Hayvan Borsasina otobus seferleri konmus olup, aksamuzeri
17.30’a kadar seferler devam etmistir.

2011 YILINA AiT TRAFIK BIRIMININ FAALIYET RAPORU
B e e e

1-Sehir merkezinde sorumlulugumuzdaki sinyalizasyon sistemleri trafik isaret levhalarinin bakim
ve onarimlari yapiimigtir.

2-Gulkent Devlet Hastanesi ve Stadyum kavsaginda bulunan kavsak kontrol cihazlarinin ariza
yapmasi nedeniyle kavsak kontrol cihazlari yenileriyle degistirilerek faaliyete gegirilmigtir.

Eski Hali Yeni Hali

ZABITA MUDURLUGU

3-111-127 Cadde kesisiminde bulunan Hizirbey kavsaginda meydana gelen ariza cihazin dep-
oda mevcut cihazla degistiriimesiyle gideriimis kavsak faal hale getirilmis programlari yeniden
dizenlenmistir.

4-Tahditli  plakalarin dosyalarinin  incelenmesi  sonucu eksigi bulunmayanlarin belgeleri
hazirlanarak onaylatiimis ve caligsanlara teslimine baslanmis olup belgesiz g¢alisanlarin tespiti
icin yolda uygulama hazirliklart  yapilmistir.

5-il Trafik Komisyon Kararlarinin uygulanmasi ve uygulatilmasi amaciylailgili birimlerle yazismalar

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU



yapiimig olup kontrolleri saglanacaktir.

6-Ticari taksilerle ilgili hisse ve plaka sorunlarinin giderilmesi amaciyla ¢alismalar yapilmasi dene-
tleme amaciyla kontrollerin yapilmasi ve c¢alisma seKkillerine ait yonetmelik hazirlanarak
sorunlarin ¢ézuimune ulasmak igin son sekline getirilmistir.

7-Sinyalizasyon malzemelerinin  alimindan sonra sehir merkezindeki sistemlerden ger-
ekli gorllenler yenileriyle degistirilerek arag ve yaya trafik akiminin rahat bir sekilde seyretmesi
saglanmig olacaktir.

ZABITA MUDURLUGU SEHIRLERARASI OTOGAR BIiRIMi 2011 YILI
FAALIYET RAPORU

VOREWLETACETE® PRy
e ET'-."' f*..,t :

FEVOILI MEHMETCIKLER
i e DivYARI ISPARTA MIZA

1- Sehirlerarasi Otogarda 13 adet otobus firmasi, 16 yazihanede hizmet vermektedir Ayrica, 46
adet cesitli ticari faaliyetlerin yapildidi isyerlerimiz(Gul Grunleri satigi, internet  kafe lokanta, ber-
ber, kiraathane, ¢ay ocagi, bakkaliye, emanetgi v.b ) mevcuttur. Toplam 62 adet Belediye kiracimiz
bulunmaktadir.

2- Zabita Muduarlugimuze bagh Sehirlerarasi Otogar Birim Sorumlusu nezaretinde Zabita gorevliler-
imizce otogara giris ¢ikis yapan yolcu otobuslerinin surekli olarak kontrolleri yapilmaktadir.

3- Yazihanelerinden kalkis yapan yolcu otobuslerinin aylik gizergah cizelgeleri firmalardan iste-
nerek dosyalanmakta ve gorevli tahsildarlarca bu listelere gore Belediye Meclisimizce belirlenen
cikis Ucretleri tahsil edilmektedir.

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU
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ZABITA MUDURLUGU

4- Sehirlerarasi Otogardan aylik olarak takribi 6000 adet arag ¢ikis yapmakta olup, aylik ortalama
cikis geliri 91.100,00.-TL. civarindadir.

5- Yazihane isletmecisi firmalardan, F-1 yurt i¢i yolcu tagsimaciligi konusunda acentelik yapma bel-
geleri istenmis ve tarafimizca dosyalanmistir.

6- Otogarda faaliyet gosteren yazihanelerin gorevlilerinin ve yolcu otobUs sofdrlerinin kurallara uyup
uymadiklari hususlarinin periyodik olarak kontrolleri yapilmaktadir. Ayrica otogar igerisinde ticari
faaliyette bulunan esnaflarimizin da igyeri ruhsat vb. kontrolleri yapiimaktadir.

7- Sehirlerarasi Otogarda 20 adet otobus peronu mevcut olup, hizmet verilmektedir.

8- Otogarda temizlik faaliyetlerine araliksiz olarak devam edilmekte olup, garajin i¢ ve dis kisimlarinin
temizlikleri, periyodik olarak otogarda gorevli temizlik ekiplerince yapilmaktadir. Yolcu salonu igi,
her gln otomatik makine ile temizlenmekte ve belirli zamanlarda gllsuyu sikilarak ayri bir hava
katilmaktadir.

9- Ulastirma Bakanligi Antalya Bdlge Mudurligu Sehirlerarasi yolcu tagima fiyat tarifesine gore,
yazill muracaatta bulunan vatandaslarimiza yolluk (rayi¢ bedelleri) verilmis ve veriimeye devam
edilmektedir.

10- Ulastirma Bakanligi Bolge Muduarliginden gelen yazilara istinaden yasalara aykiri hareket eden
yasakl firmalarin otogara giris ve ¢ikislarina izin veriimemektedir.

11- Yazihanede c¢alisan personellerin agik kimlik bilgileri ve ikametgah adresleri dosyalanmistir.
12- Gorevli personellerin yaka kartlarinin takili olmasi hususuna titizlikle dikkat edilmektedir.

13- Sehrimizde yapilan yemin tdrenlerinde ilimize gelen asker ailelerine ve SDU’ne kayit zamaninda
gelen dgrenci velilerimize her turll kolayliklar saglanarak yardimci olunmustur.

14- Asker sevkiyati ve Universite kayit islemleri zamaninda askeri ve Universite yetkililerinin talepleri
aninda degerlendirilerek yer, stant ve tagsima konularinda Belediyemizce yardimci olunmaktadir.

15- Dogalgaz malzemelerinin eksiklikleri giderilmig, petekler ve kazanin kontrolleri yaptirilarak
calismasi saglanmistir.

16- Sehirlerarasi Otogara glivenlik kameralari sistemi ile otogar 24 saat izlenmektedir.
17- Sehirlerarasi Otogarda gerekli bakim ve onarim ¢alismalari yapilmistir.(Catilarin akan bolim-

lerinin tamirati, kanalizasyon gider mazgallarinin degisimleri ve kireglenmesi, otogar yolcu salonu
ici ve dis kisimlarin aydinlatma lambalarinin periyodik kontrolleri, arizali olanlarin degisimi, otobus
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peronlari igi yipranmis kisimlarin asfalt yenilenmesi vb.)

18- Vatandaglarimizdan gelen yazili ve s6zll talep ve dilekgeler degerlendirilmis ve gerekli islemler
yapimigtir.

ZABITA MUDURLUGU KOY ve KAZALAR GARAJI BiRiMi 2011 YILI
FAALIYET RAPORU

_HOSGELDINIZ

q-‘_ !
% o
E dl

1- Koy ve Kazalar garajina giris yapan tum araclarin Y belgeli firmalarin Ulastirma Bakanhginin
genelgesine istinaden firmalara yazili tebligat yapilarak, Antalya Boélge Mudurltginden Y belgeler-
inin D4 belgesine degistirmeleri saglanarak yolcu tagimaciligina devam etmelerine izin verildi.

2- Koy ve kazalar garaji icerisinde sivil ara¢ ve yolcu tagsimaciligi yapan araglarin uzun sureli park
etmeleri dnlendi.

3- Zabita ydonetmeligine uymayan bazi firma ve sahislara garaj ¢ikis Ucretini 6demedigi ve ¢ikis
saatlerine uymadiklarindan dolay1 10 (on) adet ZABIT tanzim edilmistir.

4- isyeri Agma ve Calistirma Ruhsati almadan faaliyet gésteren 20 firmaya Ruhsatsiz isyeri Tespit
Tutanagi diizenlenerek isyeri Acma ve Calisma Ruhsati almalari saglanmistir.

5- Koy garaji igerisinde faaliyet gostermekte olan esnaflarin rutin denetimleri yapiimis olup, igyeri
onlne fazla esya ¢ikararak kaldirimi isgal edenlere sureli ihbarname dizenlenmigtir. Daha sonra
sure bitiminde tekrar kontrolleri yapilmistir.

6- Isparta il Trafik Komisyon Karari geregi belirlenmis olan yol glizergahlarini takip etmeleri husu-
sunda yolcu tasimaciligi yapan firmalara yazili tebligatlar yapilmistir.
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7- Koy ve Kazalar Garaji yaninda bulunan Yeni Carsamba Komplesi ‘D’ ve diger bloklardaki pasaj
icerisinde duzenleme yapilmis olup bu konudaki dilekceli sikayetlerde degerlendirilmigtir. Gorllen
eksiklikler birimlere bildirildi.

Ramazan ayinda gorev yapacak davulcularin sinav ve kimlik dagitimlari yapildi.

Zabita Mudurligumuaz karakol bdlimU personelimiz daha rahat ve saglikli bir ortamda gérev yapmasi
icin ortam saglandi.

Gegit toreni etkinliklerinde birimlerimizin sloganlari ve hedefleri vatandaglarimiza sunuldu

TEMIZ E1R HAVA SOLUMEK IO 5
HALKIMIZ ve BELEDIYEELELE =

-"-'-j\-ﬁ-.' = b
el =
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Kaymak kapi meydani meydan o6zelligine kavusturuldu. Meydanda bulunan barakalar ve seyyar
saticilar kaldirildi, ayrica esnaflarin 6n taraflarina ¢ikardiklari malzemelerin kaldiriimasi saglandi.
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BELMAS

BELMAS A.S. BiMS BLOK URETIM FABRIKASI PROJENIN GEREKGESI

Bims tasi teknik termonolijide Dogal hafif agrega olarak nitelendiriimekte olup Pomza tasi
olaraktaadlandiriimaktadir. Bims uluslar arasi bir gok endustriyel alanda uzun yillardan beri kullanila
gelmis volkanik kokenli bir endustriyel hammaddedir.

Bims tagsi, endustriyel kullanim agisindan; bosluklu, stungerimsi, volkanik olaylar sonucunda
olusmus,fiziksel ve kimyasal etkilere dayanikli, zararsiz,uzun émuirld, i1s1 ve ses yalitim 6zelligi iyi
olan,yuksek sicakliklara dayanikli,camsi bir yapiya sahip volkanik bir kayagtir.

Ulkemiz bir gok endiistriyel hammadde ve yer alti kaynaklari yoniinden zengin bir potansiyele sa-
hiptir.18 milyar m3 dinya pomza rezervinin yaklasik %401 Turkiye'dedir. Yaklagik 10 farkl renk
ve doku kalitesine sahip Turkiye halen 50 den fazla endustriyel alanda kullanilan diinya pomza
pazarinda yuksek bir sansa sahiptir.

Batun bu 6zelliklerine ragmen Turkiyenin Maden ve maden digi ihracat hacminde pomzanin payi
%1,8'dir. 2003 yilinda Uretilen pomzanin %12,16’ik kismi ham olarak yurt disina ihra¢ edilmis
iken,bu deger 2004 yilinda %15,92’ye ylkselmistir. dolayisiyle %31’lik bir artis gostermigtir.

i_nsaat sektoriinde diinyada pomza tiiketimi %72’lerde iken bu oran Ulkemizde %8’dir. Ulkemizde
Uretilen pomza yilda yaklagik 1250000 ton dur.

Ulkemizin yillik konut ihtiyaci 300.000 adet dolayindadir. Bu konutlarin yillik duvar imalati ise
yaklasik 60 milyon m2’dir.Bu duvarlarin tamamini pomza dan mamdul Bimsbloklarla karsilanacagini
varsayarsak yilda ortalama 940 milyon adet blok ihtiyaci ortaya gikar oysaki Ulkemizde halen faal
olan blok tesislerinin toplam Uretim kapasitesi ortalama yilda 170 milyon adet tir. yani toplam tretim
ihtiyacin ancak %18’ini kargilayabilecektir. Isparta Turkiye pomza rezervinin %2’sine sahiptir.

Klresel 1sinma ile birlikte pomzanin yogun olarak kullanildigi izolasyon sektorunde, siva, gimento
imalatinda talebi artmaktadir.

Dunya enerji sarfiyatinin %46 konut 1sitmasina harcanmaktadir. Dolayisiyla bina yalitiminda dogal
yalitim malzemesi olan pomzadan mamul dranler kullanilabilecektir.

Isparta’daki pomza alanlarinin gogunlugu Isparta Belediyesi uhdesindedir. Pomza Isparta genelinde
BIMS blok imalatinda kullaniimaktadir.

Pomzanin insaat sektdriinde kullaniimasinin éncii kuruluslarindan biri olan isbas bir Isparta Bel-
ediyesi kurulusudur. 90’ i yillarda modern tesisi ve kendisine ait maden ruhsatlariyla gunluk 50
bin adet bims blok Uretimi yapan tesis akdeniz bolgesi ,ege bolgesi nin tek tedarikcisi durumuna
gelmistir. Ancak zaman zaman kotu yonetim sebebiyle Uretimine ara vermis ve sahip oldugu bu
blyuk Pazar payini Nevsehir firmalarina kaptirmistir. Bu pazara tekrar sahip olmak ucuz ve kaliteli
maliyetle mimkiindir. Halen Isparta Belediyesi’'nce isletilen ve konum ltibariyle sehir icinde kalan
Isbas Fabrikasinin Sehir disina tasinmasi ve modernize edilmesi gereklidir. Bu amacla Isparta Bel-
ediyesi mevcut tesise 3 km mesefede en yakin yerlesime 1,5 km bir alanda 48000 m? fabrika arazisi
satin almistir.

Ulke ekonomisinin lokomotifi olan ingaat sektériinin  vazgegilemez urlinlerinden olan Bimsblok
uretiminin hammadde rezervine sahip Isparta da yapiimasi Maden rezervlerinin kullaniimasi yaninda
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bdlgenin inhtiyaci olan Bimsbloklarin Nevsehirden getiriimesinde harcanan petrol kaynaklarininin da
tuketilmesini 6nleyerek ikinci bir katkida saglayacaktir.

URETIMIN KISA ANLATIMI

Pomza tasi, Pomza maden ocagindan bir lastik tekerlekli yukleyici ile kazilarak kamyonlara yuklenir.
Endustriyel 6nem tasiyan yataklardan acgik isletme metodu ile Uretilen pomza madeni ,kamyonlar
ile Bimsblok Uretim prosesi igin fabrikaya sevk edilir. Fabrikada uygun kirma-eleme sistemlerinde
boyut kugultllerek siniflandirilir ve Bimsblok agregasi haline donusturular. Boyutlandiriimis olarak
ayri ayri silolara nakledilir. Bimsblok tretim sistemi tamamen bilgisayar otomasyonlu robot teknolo-
jisiyle donatilmis olan mekanize bir sistemle, silolarda toplanan Bims agregasi ve baglayici olarak
¢cimentonun su ile homojen olarak karigtiriimasi icim miksere alinir. olusan Bimsbeton karigimi yuk-
sek basing ve vibrasyon altinda kaliplara preslenir. Kalip igerisinde istenen sekle giren Bimsbeton
paletler,elavator ve tasiyici robot vasitasiyla priz kazanmak Uzere kamaralara yerlestirilir. Bimsblok
istenilen dayanima ulastiktan sonra yine tasiyici ve istifleyici robot vasitasiyla paletiemeye alinir.
Paketlenen Bimsbloklar stok alanina sevk edilir.

URETIM TEKNOLOJiSi
1- Hammadde Uretimi
Pomza madenciligi agik ocak isletmeciligi yontemiyle yapilir.

2- Kirma-Eleme islemi

Ham pomza agregasinin kirillarak boyutlandiriimasi i¢in en uygun olani darbeli kiricilarin
kullaniimasidir. bu islem icinde en uygun darbeli kirici paletli tip,alt ve Ust ¢eneleri ayarlanabilen
rebaunt tipidir.

3- Kirilmis ve elenmis agreganin stoklanmasi
Tesisin en az iki gunlik hammadde ihtiyacini karsilayacak kapasiteye sahip Uzeri kapatiimis silolar

4- Bimsblok Uretimi

a- Kuru bimsbeton karisiminin hazirlanmasi

b- hazirlanan karisimin kaliba dékilmesi ve sekillendiriimesi

c- Sekillenen yas urtnin ilk mukavemetini kazanmak Gzere kurutma kamaralarinda stoklanmasi
d-ilk mukavemetini kazanan Griinlerin paketlenerek nihayi mukavemete ulasmak lizere stok sahasina
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sevk edilmesi ve stoklanmasi.
e- Otomatik paketleme sistemi.

Burada kullanilacak olan tesis tam otomasyonlu,yiiksek kapasiteli sabit tesistir. Fabrikanin Ozelligi:
Tarkiye’'nin ve Orta Dogunun en buyuk fabrikasidir .

Acik maden
ocag

l Kirma Eleme
Tesisi

UBFL[:Fm —J % Agrgga Silolar|
Tesisi == '_.;
! U/
Y EEE——
(6) ........
L] -—

Son Uriin

Stok Alam
(12) LA
<1 FHFHF 18 HHEEF

oy
<
=
|
|
m

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU




BELMAS BIMS BLOK  FABRIKASI
FAALIYETLERI

Ortadogu’nun En Buyuk Bims Blok Fabrikasi olma
Ozellgine sahip, 48.000 m? fabrika alani Uzerine
insa edilen ve Alman MASA Sirketi tarafindan Ana
Makineleri satin alinan, tam otomasyonlu, yluksek
kapasiteli sabit tesisimizin yaklasik toplam maliyeti
12 Milyon Lira olup, Bims Blok fabrikamizda, 2011
Yili sonu itibariyle tamamlanmasi ve agilisiyla bir-
likte, ilk etapta cesitli ebatlarda deneme Uretimi
yapilmistir. Gunluk 100.000 adet Uretim kapasi-
tesi bulunan fabrikamizda test Uretimi sonug ve adetleri soyledir :

BELMAS BiMS BLOK Fabrikasi, Test Amaclh Uretilen, Satilan ve Stok Briket Durumu

Cinsi Toplam Uretilen  Satilan Toplam Adet Stok Adet
15’lik 74688 12300 59838
19’luk 378838 192261 164627
25’lik 7395 2925 4470
Asmolen 14025 4700 9325
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Hafif Yapi Elemanlari Fabrikasi 1988 yilinda MAYAS tarafindan kurulmus ve 1989 yilinda Uretime
baslamistir. 1994 yilina kadar MAYAS uhdesinde bulunan fabrika ve maden sahalari 1994 yili
agustos ayindan itibaren Isparta Belediyesi’'nin bir yan kurulusu olan ISBAS A.S.’ne devredilmistir.

Gerek Fabrika gerekse maden sahalarinin devri ile birlikte hem pomza madeni hem de mamul Grin
olan bimsblok uretiminde buyuk artislar kaydedilmistir. 1994 yilina kadar 40.000 ton/yil olan pomza
madeni uretimi 260.000 ton/yil'a, ulagmistir.

Halen ISBAS A.$.nin bunyesinde toplam 6 adet pomza maden sahasi, Ayrica sirketin Isparta
Belediyesinin hizmetine sunulmug 2 adet cenaze tasima araci 1 adet iki kath Gezi otobusu
bulunmaktadir. Arag parkimizda 1 adet gekici tir,5 adet Fatih Kamyon,1 adet Agik Pikap, 1 adet
ford marka binek oto, 2det forktlift, 1 adet traktdr bulunmaktadir. 2011 yili igerisinde ISBAS A.$.’de
toplam 31 adet personel galismaktadir.

ISBAS ISPARTA BELEDIYESIi BIMS YAPI ELEMANLARI SAN. VE TiC. A.S.
SIRKET ORTAKLARI

[sparta Beledivesi
Hisse : %0 98,85

Sav Beledivesi
Hisse : %0 0.23

Kuleonii Beledivesi
Hisse : "0 0.23

ISBAS AS.

B.Gdékeeli Beledivesi
Hisse : %0 0.23

Kilig Beledivesi
Hisse : %0 0.23

o
<
o
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BELMAS
Hisse : 0 0.23

ISPARTA BELEDIYESI 2011 YILI FAALIYET RAPORU




(OCAK2011 — Aralik 2011) Yonetim Kurulu ve Denetim Uyeleri :

Yonetim Kurulu Baskani . Isparta Belediye Baskani (Y.Ziya GUNAYDIN)
Y.Kurulu Baskan Yardimcisi . B. Gokgeli Belediye Baskani  (Mehmet AKAR)

Y. Kurulu Muhasip Uyesi . Kili¢ Belediye Bagkani (Ali AKMAN)
Denetim . (Resul GOCER)
Denetim : (Ziya GUR)

KALITE POLITIKASI

Bugune kadar sektorinde lider olmus, sirketimizin yine sektorun lideri olarak kalmasi ve sektoru
yonlendirmeye devam edebilmesi igin;

> Once kalite anlayisindan taviz vermeden isleri zamaninda gerekli yasal, teknik sartlara uygun
yapmak,

» Odak noktamizin musteri oldugunun bilinciyle Musterilerimizin gereksinim ve beklentilerini
tespit etmek ve bunlari en Ust dizeyde karsilamak,

» Kalite duzeyinin yukseltilmesi ve verimliligin arttirnilmasi igin bilim ve teknolojideki gelismeleri
izlemek, kullanmak ve bu yolla kalite yonetim sisteminin surekli geligsimini temin etmek,

» Calisan personelimizin gelismeler konusunda gereksinim duyacaklar egitimi saglamak,

» Mausterilerimizin sartlarini karsilayabilmek ve surekli iyilesmeyi gerceklestirebilmek icin sartlara
uygun bir kalite yonetim sistemi uygulamaktir.

ISBAS A.S. ORGANIZASYON SEMASI
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GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI

Genel Mudur

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Kurumun en Ust temsil yetkisini kullanmak,

TUm kurumun ve personelin sevk ve idaresinden Yodnetim Kurulu'na karsi sorumlu olmak,

Calisanlarin galistiklar isle ilgili verimlerini artirmak amaciyla motivasyonu saglayici uygulamalar
yapmak ve desteklemek,

Blyuk hacimli satis islemlerinde karar yetkisini kullanmak,

HAMMADDE MUDURLUGU

Hammadde Muduri

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Sahalardaki ocaklarda dekapaj, maden uretimi ve restorasyon faaliyetlerinin yUratiimesi saglamak,
Maden EKkibi ve Sabit Tesisler personelini sevk ve idare etmek,

Ocaklardan ve sabit tesislerden Uretilen tlvenan pomza ve granllometrik pomza agregalarinin
uretim planlamasini Kalite, imalat Midurliigi ve Satis Pazarlama Mudiiri ile koordine etmek,

Ocaklardan Uretilen tivenan pomza ve sabit tesislerden Uretilen granulometrik pomza agrega
kalitesini kalite planlari ve referans standartlarda belirlenen kriterlere uygunlugunu saglamak, Maden
sahalarinda arama, prospeksiyon, rezerv belirleme, imalat haritalari vb. ¢alismalar planlanmasi ve
yurutilmesinde Teknik Hizmetler Birimi’nin sevk ve idare etmek,

Uretimi yapilan madenin sevk ve stok kayitlarinin tutulmasini saglamak,

Maden isletme Birimi ve Sabit Tesislerde is¢i saghigi ve is giivenligi ydnetmeliklerine uygun calisma
duzenini saglamak,

Uretim yapilacak ocak alanlarinda dzel miilkiyet varsa, milk sahibinin olurunu protokol yaparak
almak,

Maden ruhsat harglari, teminatlar, hazine payi, il Ozel idare payi ve orman bedelinin diizenli olarak
yatiriimasini temin etmek,

Orman agaclandirma ve arazi kullanim bedellerinin yatiriimasini temin etmek,

Madencilik faaliyeti ile ilgili diger resmi kurumlarla ilgili islemlerin (Orman Bdélge Mudurliigi, Cevre il
Mudirlaga, il Ozel idare Mudirligii vs.) ylritilmesi temin etmek,

Maden igletmesinden kaynaklanan c¢evresel tahribatin asgariye indirilmesi i¢cin gereken tedbirleri
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almak ve rapor halinde yonetime sunmak,

Imalat MGduri ile koordinasyon saglayarak fabrikanin ihtiyaci olan pomza (Karakaya veya Gelincik
Sahasi) turiine gore pomza Uretim programi yapmak,

Satis Pazarlama Mudurlagu ile koordinasyon saglayarak, piyasadan talep edilen 100 ton ve Uzeri
hafif agrega veya pomzali tuf talebinin tGretim programini yapmak,

Ham pomza ve hafif agrega stoklamasinin talimat ve planlara uygun olarak gergeklestiriimesini
temin etmek.

Maden Ekibi Sorumlusu
Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Hammadde Midiri talimatlari dogrultusunda Karakaya Ust Katman, Karakaya Alt Katman ve
Gelincik Pomza ocaklarindan hazirlik, dekapaj tUretim ve restorasyon faaliyetlerini gergeklestirmesini
temin etmek, Uretilen madenin ilgili tesise veya belirlenen stok alanina sevkiyatinin gerceklesmesini
saglamak,

Madencilik faaliyetleri esansinda Teknik Nezaret¢i’nin uyarilarini dikkate alarak, maden ekibi
personelinin is¢i sagligi ve is glvenligi ydonetmeliklerine riayet etmesini saglamak,

Hammadde Mdudura talimatlari dogrultusunda, Maden Ekibi'nde ¢alisan personelin vardiya
programlarini, sevk ve idarelerini yapmak,

Maden ekibinde calisan operator ve sofdrlerin makine c¢alistirma ve bakim talimatlarina riayet
etmesini saglamak,

is mahallinde is makinesi veya kamyonlarda meydana gelen aksakliklari ve sorunlari Hammadde
Mudurd’ne bildirmek,

Fabrika hurda sahasinda biriken hurda mamullerin Hammadde Muduru talimati dogrultusunda
belirlenen alanlara yukleme ve sevkiyatinin gerceklestiriimesini saglamak.

Teknik Hizmetler Birimi -Teknik Nezaretgi
Goreyv, Yetki ve Sorumluluklari

Sorumlulugundaki maden sahalari ile ilgili arama, 6n isletme ve igletme faaliyet raporlarinin, imalat
haritalarinin ve satis bilgi formlarinin, (varsa) isletme projelerinin hazirlanmasi,

Teknik Nezaretgi defterini tutarak isletme esnasindaki teknik nezaret denetim gorevini yerine
getirmek,

Maden isleri Genel Midirligii nezdindeki madencilik faaliyetleri ile ilgili tiim faaliyetlerin takibini
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ISBAS

(CED, GSM raporlarinin yaptiriimasi, taksir yada terk edilecek sahalarin Yonetim Kurulu onayina
raporla sunulmasi ve ilgili resmi kuruma bildiriimesi,

ihalelere agilan sahalarin takibi, Maden Igleri Genel Midurligi Calisma Sosyal Giivenlik Bakanligi
denetimleri icin gerekli tedbirlerin alinmasi vb.) yapmak, teknik ekibe yaptirtmak,

Maden ocaklarindaisgi saglhgi ve ig guvenligi yonetmeliklerine uygun ¢alisma dtzeninin saglanmasini
temin etmek.

Teknik Hizmetler Birimi - Jeoloji Muhendisi
Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Arama faaliyet raporunu hazirlamak,

Maden sahalarinin jeoloji harita ve kesitlerini hazirlamak,

Hammadde Muduru talimatlari dogrultusunda teknik ekip ile birlikte arama, prospeksiyon, rezerv
belirleme ve gelistirme ¢alismalarini gergeklestirmek,

Hammadde Muduard’nin talimati dogrultusunda, sahalarda yuritilen madencilik faaliyetleri
kapsaminda ilgili resmi kurumlar nezdinde yuruttlmesi gereken islemleri (Orman Bolge Mudurlugu,
Cevre il Mudurliiga, il Ozel idare Mudirliigi vs.) yiriitmek

GENEL HIiZMETLER VE GUVENLIK BiRiMi SORUMLUSU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

insan Kaynaklari Mudiirligi personelinin mesai, izin ve puantaj bilgilerini tutmak ve insan Kaynaklari
Muaduari onayina sunmak,

Guvenlik gorevlilerinin vardiya gizelgesi, idari bina ve sosyal tesisler temizlik gizelgesi ve fabrika
haftalik yemek listesini hazirlamak ve insan Kaynaklari Midiirii onayina sunmak,

idari personel biiro ve genel hizmetler yemek, temizlik maddesi vd. malzeme inhtiyaglarini Satin
Alma Mudurliagd’ne bildirmek,

Elektronik kantar personelini sevk ve idare etmek, ¢ikabilecek olasi program sorunlari gidermek,

Hammadde MuduarlGgu haricindeki bolum ve birimlerin resmi yazismalari dizenlemek ve gelen
giden resmi evrak kayitlarini (sekretere) olusturtmak.

SATIS PAZARLAMA MUDURLUGU

Sevkiyat Sorumlusu

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Satig Pazarlama Mudurd’nun talimatlarina riayet etmek, Satis Pazarlama Prosedird’n uygulamak,

Misteri taleplerini degerlendirmek, imalat ve Hammadde Mudrleri ve gerektiginde Ar-Ge Birim
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Sorumlusu ile koordinasyon kurmak, talebe cevap verilememesi durumunda musteriye tesekkur
yazisl yazmak,

Musteriye teklif hazirlamak, Satis Pazarlama / Genel Mudur onayina sunmak, teklife onay almak,
musgteriye ulastirmak,

Teklifleri kayit altina almak, izlemek,

Kaybedilen igleri analiz etmek, kayit altina almak,

Kabul edilen Siparig izleme Formu’nda kayit altina almak, Satis Sorumlusu’nu bilgilendirmek,
Siparisi tamamlanan islerin teklif dosyasini kapatmak,

Musteri memnuniyetini anketler vasitasiyla 6lgmek, analiz etmek,

Musteri sikayet ve Onerilerini degerlendirmek, kayit altina almak, periyodik olarak Satis Pazarlama
MadurU’ne raporlamak.

MUHASEBE MUDURLUGU
Muhasebe Mudiiru
Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

insan Kaynaklari Miidirltigi'nden gelen aylik puantajlari esas alarak maas bordolarini diizenlemek,
beyannamelerini (aylik sigorta primleri bildirgeleri vd.) ilgili kurumlara bildirmek,

Personel maaglarini ilgili banka hesaplarina yatirmak,

Firmaya Satinalma MudurlGga tarafindan alimi yapilan mal ve hizmetlerin 6deme ve muhasebe
kaydi iglemlerini yurutmek,

Uc aylik periyotlarda gelir (maliyet hesaplarini) tablolarini ve yillik bilangolari hazirlamak,
Firmanin vergi beyannamelerini duzenlemek,

Kurumla ilgili vergi, resim, harg¢ ve diger hizmetlerin takibi ve yerine getiriimesini saglamak,
Muhasebe Elemani

Goreyv, Yetki ve Sorumluluklari

Satisi yapilan Hafif Agrega ve Beton Kagir Birimlerin faturalarini dizenlemek, muhasebelestirmek,
faturalari Satis ve Pazarlama Mudurligi’ne yada musteriye iletmek,

Musteri ¢cek ve senetlerinin tahsilat islemlerini takip etmek,

Firma demirbas kayitlarini tutmak,

Svgasl

Muhasebe kayitlarinin arsiv ve dokiimantasyonu yapmak, Bilgi islem Sorumlusu’na back-uplarinin
CD ortamina kaydedilmesini saglatmak.
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PERSONEL- ARAGC BILGILERI

PERSONEL BILGILERI
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POMZA RUHSATLI MADEN SAHALARI

Alan EZERV (Ton)
Ruhsat No Adi i) Goriiniir | Muhtemel | Miimkiin
iR 2930 Karakaya (Isparta) 1940,66 2.817.063| 15.125.000 -
Golclk
iR 4841 5184,29 2.198.508 5.500.000 -
(Isparta-Burdur)
iR 3329 Gelincik (Isparta) 1977,43 425.645 600.000 -
iR 3668 Cinir (Isparta) 382,72 - - -
47467 Bozanoni (Isparta) 311,40 60.090 184.275 -
53842 Bozanoni (Isparta) 1229,36 - - -
TOPLAM | 11.025,86 5.501.306 | 21.409.275 -

MAMUL - MADEN URETIM VE SATISI

URETIM SATIS
BIMS BLOK POMZA
D6énem Bimsblok- Pomza Mamul TUTAR Pomza TUTAR
Asmolen
(Adet) (Ton) (Adet) (TL) (Ton) (TL)
(KDV Haric) (KDV Haric)
2011 Yih 6.977.850 279.249 | 7.098.186 3.546.475,00.-| 152.866 975.575,00.-

RESMi STOK DURUMU

STOK Miktar Ortalama Siﬂ.‘l§' Maliyet
Degeri
Mamul Adedi (31.12.2011) 620.511 Adet 202.982,00.-TL.
Pomza (31.12.2011) 54.258 Ton 164.329,00.-TL.
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01.01.2011 31.12.2011 TARIHLER ARASI BIMSBLOK STOK-SATIS TABLOSU

DONEM
2010 . 2011 YILI o
vinDAN | 20LBIMS T rhapiam SATILAN | 2011 SATILAN SONU DONEM
DEVIR STOK URETIM BiMS ADET BIMS BIMS (TL) BIMS SONU BIMS
(ADET) (ADET) (ADET) STOGU STOGU (TL)
MALZEME CiNSi (ADET)
19 LUK KLASIK 0 0 0 0 0 0
10 LUK GECMELI 29.094 82.800 111.894 89.271 35.795,23 22.624 4.720,20
15 LIK GECMELI 35.759 793.800 841.859 754.336 327.431,78 87.523 22.502,90
19 LUK GECMELI 420.482 5.814.450 | 6.427.193 | 5.942.434| 2.932.070.34 484.759 | 163.222,02
25 LiK GECMELI 26.051 143.700 169.751 151.443 97.884,29 18.308 8.384,21
25 LiK DOLU 13.404 143.100 159.429 152.132 149.783,59 7.297
8,5 LUK TUGLA 0
13,5 LUK TUGLA 0 0
25 LiK ASMOLEN 0 0
30 LUK ASMOLEN 0 0
SIKTIRMA 8.570 0 8.570 8.570 3.510,23 0 0
TOPLAM 533.360 6.977.850 | 7.718.696 | 7.098.185| 3.546.475,46 620.511 | 202.982,72
01.01.2011 31.12.2011 TARIHLER ARASI POMZA STOK-SATIS TABLOSU
2011 N N
o Pé?\z; n  URETIMDE 2011 YL 2011 DS%NNEL'}" DSOONNEl'JV'
MALZEME CINSI URETIM Kgékﬁ;‘} Poi;IA;LL'(ATI\(I)N) POMZA SATISI  POMZA POMZA
(TON) (TON) (TL) (TON) STOGU (TL)
HAM POMZA 318,65 318,65 1.768,56 0 0
TUF 5.786,64 5.786,64 19.288,10 0
KIRILMIS POMZA 273.143,87| 72.124,50 146.760,59 954.518,54 | 54.258,78 | 164.329,01
TOPLAM 279.249,16 | 72.124,50| 152.865,88 975.575,20 | 54.258,78 | 164.329,01
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2011 YILINDAKi FAALIYETLERIMiz

ISBAS A.S. 2011 yiinda kendi ve Isparta belediyesinin kisith imkanlarini kullanarak kendi
islettigi pomza ocaklarindan 279.249 ton maden ¢ikarmistir. Bu madenin 72.124 tonunu bimsblok
uretiminde kullanilarak 6.977.850 adet muhtelif ebatlarda bims blok Uretimi yapdik. 2011 yilinda
deneme Uretimi ile faaliyete gecen Belmas A.s. ye ait olan yeni bims blok fabrikasindan 207.486
adet satin aldik ve toplamda 7.098.185 adet bims blok sattik. Toplam 3.546.475.46.-TL lik bims blok
satisi gercgeklesdi 620.511 adet de bir sonraki yila stok devri oldu. 152.865 ton pomza satisi yaptik
buna karsilik 954.518,54.-TL gelir elde edildi toplamda 4.522.050,66.-tl ciro elde edilmistir.

Fabrika makine,tesis ve kirima eleme tesislerinin geri alinmasi neticesinde édememiz gereken
848.055.00.-TL nin tamamini malzeme ve nakit-cek seklinde 6dedik .Ge¢gmis dénemlerden kalan
maden sahalari ile ilgili tum borglari 6dedik suanda maden ruhsatlari ile ilgili higbir borcumuz
kalmamigtir. Ayrica eski doneme ait malzemem borglarini tamamini 6dedik 2004-2005-2006-
2007- 2008-2009 yillarina ait maliye ve ssk ya olan borglar i¢in yapilandirmaya girdik ve maliyeye
6.300.000,00.-tl olan borcu 3.600.000,00.-tl dusurttl,bu borglardan 2.900.000,00.-tl 6dedik. Mevcut
hazir degerimiz 2011 sonu itibariyle 75.031,00.-tl lik gek ve senet mevcuttur.

2012 YILI HEDEFLERIMiz

2011 yilinda musteri portfdyumuizi daha genisleterek daha fazla mamdl dretip daha fazla malzeme
satacagiz. Yillardir kaliteden 6din vermeyen ISBAS A.S. nin Gnvanini yeniden kazandiracagiz,
Pazarlama agimizi sadece ¢evre illerde sinirli kalmadan genisletecegiz.

Ek is makinesi ve ara¢ ekipmani kendi imkanlarimizla artirarak pomza madeni Uretimimizi gegmis
yillarla kiyaslayarak en Ust seviyeye ¢ikarmayi hedefliyoruz.

Yeni kurulan Fabrikayi en kisa surede tam faaliyete gecirerek daha fazla istihdam saglamak ve
daha kaliteli ve maliyeti dUguk mamul Uretecegiz.Pazar agimizi daha genisleterek rakip firmalarla
daha iyi rekabet saglayacagiz.
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TUF URETIM
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ISTEM

1994’da ISBAS A.S. ve BELMAS A.S. ortakliginda kurulmustur.
Sehircilik ve ingaat sektorinde Isparta ve gevresine hizmet vermektedir.
2001 yilindan itibaren Dogal tas ve mermer sektértiinde uretim faaliyetlerine baslamistir.

Bugln kendi kendisine yetmeye baslayan ve piyasaya hizmet veren bir kurulus haline gelmis ve
finansmanini Uretimden saglamaya baglamistir.

Kendi Uretim tesislerini ve ekipmanini olugturarak Isparta ekonomisine katki yapmaktadir.

2011°da hedefler neydi?

Sirketin vizyonunun belirlenmesi.

-Yenilikci, Profesyonel, Atilimci, Girigken ve surekli blUyumeyi hedefleyen bir yapi.
-Kilit tag1 ve parke uretim hattinda kapasite kullaniminin dizenlenmesi

-Dogal tas isleme hattinin gelistiriimesi ve urtn yelpazesinin arttiriimasi

-Yurtdigi Pazar Payinin Arttirlimasi

-Kent ¢gehresinin modernizasyonu

-Modern Kent Cizgisi’nin olusturulmasi

2011°da Neler yaptik?

Sirketimizin 2011 yili Beton Urdnleri ile ilgili Gretim durumu
Kilitli Parke 5.472.770 Adet

Beton Bordur 22.635 Adet
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Beton parke drunlerini TSE Standartlarina uygunluk belgesi ve imalata yeterlilik belgeleri ile
RoseStone Markasi adi altinda Uretimi yapilmaktadir.

2012 yilinda hedefimiz Beton Yapi Elemanlarinda Urun gesitliligimizi ve Pazar payimizi arttirmaktir.

Sirketimiz galismalarini Isparta’da dogal olarak bulunan Traki-Andezit tasina yonlendirerek
bolgemizde yar atil durumda olan bu ekonomik degerden bordur tasi, kaplama tagi ve kup tas
uretimi yapmaktadir.

2011 yilinda Dogal tas fabrikamizda 5 Adet Este , 5 Adet Ebatlama, 1 Adet Yan kesme ve 2 Adet
Mucartalama,1 Adet Mermer Silim Makinesi, 1 Adet Tirimming Ebatlama Makinesi, 1 Adet Coklu
Ebatlama Makinesi ve 5 Adet Vakum Makinesi ekipmanlari bulunmaktadir.

2011 yilinda Dogal tasi fabrikasinda kaplama tasi olarak 112.797 m2 Andezit Plaka, 24.079
Mtul Andezit Bordir ve 3.323Mtul Yagmur Olugu ve 1.500 Ton Andezit Kirma Kuptas Uretimi
gerceklesmigtir.

2011 yilinda Beton drlnleri ve Dogal tas Uretimlerinin sonucunda 4.574.583 TL satis cirosu
gerceklesmigtir.

2012 yilinda fason uretimlerle birlikte 250.000 m2 Andezit kaplama tasi Uretimi yapilmasi
hedeflenmektedir.

2012 yilinda Dogal tas Fabrikasindan 8.000.000 YTL satis cirosu hedeflemektedir.
1-Konya Kultur Park Projesi Devami

2-Konya Alaaddin Tepesi Projesi

3-Konya Haci Veysizade Cammi Projesi

4-Konya Zafer Caddesi Projesi

5-Konya Karatay Terminali Projesi

6-Anamur Cumhuriyet Meydani Projesi

7-Belek Belediyesi Yol ve Kaldirim Projesi
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8-Isparta Belediyesi Kaldirnm Duzenleme Projeleri
9-Antalya Kazim Ozalp Caddesi cevre diizenleme projesi
10-Bodrum Seba Green Villalari gevre dizenlemesi

11-istanbul Bayrampasa Belediyesi yol ve kaldirim projesi

12-Dinar Belediyesi Yol ve Kaldirim Projesi

2012 yilinda ISTEM’ in hedefleri
.Beton Parke Tesisinde
-Pazar Payini Arttirmak

-Orlin Cesitliligini Arttirmak
.Dogal Tas Tesisinde

- Uretim kapasitesini artirmak
-Yeni urun gruplari olugturmak
-ihracati Gelistirmek

.Musteri Potansiyelinde
-Cevre Belediyeler

-ingaat Sirketleri

-Uluslararasi baglantilar

-Dogal tas pazarinda sektorde markalagmak
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2012’da beklentilerimiz

-Isparta Belediyesi bunyesinde kurulu olan tim birimler Ve sirketler ile daimi isbirligi
-Bltge dengelerini saglamak

-Musteri potansiyelini artirmak

-ihracati Gelistirmek

-Modern Kent Cizgisini Glke capinda duyurmak

-RoseStone ile baslayan Urln yelpazesini genisletmek

-2012 yil tahmini butgesinde 8.000.000 YTL Uzerinde ciro saglayarak

sirket hedeflerini gergeklestirmek.

Sonuglar
Yapilan yatirnmlar karsihgini 2001 yilindan itibaren vermeye baglamistir
Ureterek, istihdam saglayarak hem Isparta ekonomisine hem de tilke ekonomisine katki saglamaktadir

Gelecek yillarda da yatirnmlarini arttirarak blytumesini surdirecek ve Isparta’nin gurur kaynagi
olmayi surdurecektir

"Modern Kent Cizgisi” slogani ile kaliteli Gretimine ve atilimlarina devam edecektir

Istem girdigi dogal tas sektorinde 6ncu kurulug gorevini Ustlenerek sektorin bolgede 6nunit agmistir.
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Isparta Kaybettigi Degerleri
Yeniden Kazaniyor...

ISPARTA BELEDIYE BASKANLIGI

201 1 YILI

FAALIYET RAPORU

Isparta Belediyesi Basin Yayin ve Halkla lliskiler MOdirligia Prodiksiyon Merkezi

ISPARTA BELEDIYE BASKANLIGI

Telefon 10246 211 60 00
Belge Gecer :0246 212 08 69
Web Adresi : www.isparta.bel.tr

Elektronik Posta: infoi@isparta.bel tr



