-200¢

Zeytinburnu Belediyest
FAALIYET RAPORU

£ ZEYTINBURNU BELEDIYESI 2008 FAALIYETLER RAPORU

ZEVTINBURNY
EEEEEEEEEEE



FAALIYET RAPORU

ZEYTINBURNU BELEDIYESI







Mus¢ata lemal AATATURIK







Abdullah GUILE
- C. Cumhurbasi<ani







Recep! Tayyip ERDOGAN
M. C.Basbalcani






Kadir ToPBAS
Iseanbul Biiyuilsehir BelediyelBaslani






Murat AYDIN
Zeytinburnu Belediye Baskani






SUNUS

Dolu dolu bir faaliyet yilini daha geride birakmanin tatli yorgunlugu ve heyecani icindeyiz.
Biitlin takim arkadaslarim ve Zeytinburnu sevdalilari igin, Zeytinburnu halki icin hayirli ugurlu
olsun.

Aziz halkimiz, bu gline kadar Zeytinburnu’nun her tasi i¢in, her kans kaldirimi igin, her
fidani icin, her gigedi igin, her santim alt-yap| hizmeti icin tUkenmeyen bir enerjiyle, askla,
sevkle calistiimizi gérmekte ve takdir etmekte.

Bu azimli gahismalara baktigimizda ayni zamanda duygulaniyoruz da. Zira, bu dzverili
gayretlerimizin Zeytinburnu’nun sokaklarinda, caddelerinde, mahallelerinde, evlerinde, yoksul
ocaklarinda, somut bir karsiligi olduguna gériiyor; halka hizmet etmenin hakli onurunu yasiyoruz.

Bizler, bastan beri su disturu hig terk etmedik : Zeytinburnu Belediyesinin her faaliyet
yili, uzun bir maratonun yalnizca bir parkurudur.

Bizler bu disturdan hareketle, her seyden evvel Zeytinburnu sevdalilari olarak,
Zeytinburnu’'nun gagdas bir kent olabilmesi yoniinde bu gline kadar gok ciddi adimlar attik.
Bu adimlar, hep daha biyiik bir fotografin kiiclik pargalari gibiydi. Bastan itibaren bizim
kafamizda, gdnlimizde tasidigimiz biyiik, cagdas ve modern dederlerle geleneksel birikimlerimiz,
yasam sahasina gevirebilecedimiz bir kent ortaya gikarmak igindi.

Bizler, uzun bir zamandir kendimizle zorlu bir yars icindeydik. Ve biliyorduk ki yarisin tek
galibi olacakti: Zeytinburnu.

Ve yine biliyorduk ki her seyden énce insanimiza kendi dederlerini hatirlatmaliydik. Bunun
tek yolu, insanimiza hizmetti. Bunun tek yolu, Zeytinburnu’nun tikanan damarlarini daha da
agmak, genisletmek, temizlemekti. Caddeler, sokaklar, parklar, bahceler, prestij alanlar inga
etmek, ciddi ve bilylk sosyal belediyecilik faaliyetleri, kiiltiirel agilim projeleri gergeklestirmekti.
Velhasil, Zeytinburnu’nun alt-yapi ve Ust yapisini hig kesintisiz insa etmeye devam etmek,
bizim en énemli gérevimizdi.

Bunu basardik. Kentimizin giin be glin kabuk degistirmeye devam ettigini burada yasayanlar
gdrmekte, bilmekte ve takdir etmektedir.

Zeytinburnu, artik kiyida kdsede kalmig, gdzden ve génllden irak bir ilge degil; gelismis,
modern ve insanlarin yasamaktan zevk aldigi, memnun oldugu bir kenttir.

Artik 2008'’i de geride birakip yeni hedefler i¢in kollarimizi sivamis bulunuyoruz...
Gelecek hepimiz i¢in hayirli olsun.

Zeytinburnu’'nun bahti agik olsun.
Murat AYDIN
Zeytinburnu Belediye Baskani
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A - MISYON ve ViZYON

Belediyenin misyonu yasalarin yikledigi gorev, halkin beklentileri dogrultusunda
belirlenmistir. Gelecekte nasil bir Zeytinburnu sorusunun ortak cevaplari ile paylasilan bir
vizyon; yasal gereklilikler, diinyadaki trentler, vatandas beklentileri ve baslayan ve vaat edilen
projelerle stratejik amacglar netlestirilmistir.

a) MiISYON :

Anayasamizin 12. maddesinin 1. fikrasinda “mabhalli idareler; il, belediye veya koy
halkinin mahalli misterek ihtiyaglarini karsilamak tizere, kurulus esaslari kanunla belirtilen
ve karar organlari kanunda gosterilen segcmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu
tizel kisileridir’ hUkmu yer almistir. 5393 sayili Belediye Kanununun 3. maddesinin a bendinde
belediye “belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak iizere
kurulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisi...” olarak tarif edilmigtir. Dolayisiyla
kamu hukuku tizel kisilerinin etkinlik amaci, hicbir zaman salt ekonomik anlamda kazancg ve
kar elde etmek olamaz ve bunlar kamu yararinin gergeklestiriimesinden baska bir amaca
ybnelik galisamazlar. Kamu tlzel kigilerinin gérev, yetki ve sinirlari kanunlarla belirlenmistir.
Zeytinburnu Belediyesi’nin misyonu da

“ilgili yasal mevzuat kapsaminda Zeytinburnu’nun ve Zeytinburnu’nda yasayanlarin
Istanbul’un tarihi, cografi ve toplumsal yapisina uygun olarak gelismesini ve ilerlemesini
saglamaktir.”

b) VIZYON :

Tarihi, kiltirel dokusu ve ekonomisiyle uyumlu, yasayanlarin kentsel anlamda temel
ihtiyaglarinin karsilandigi, her dem istanbul’da yasandigi hissedilen, glivenli, aidiyet hissi
olusmus, hemserilik bilinci ve baglhdi paylasilan, model bir ilgce ve markalasmis bir belediyecilik
anlayisinin var oldugu, hizmet tGretim giicli ve hizmet kalitesi ylksek, sUrekli gelisim iginde
olan bir Zeytinburnu’na kavusmaktir.

B - GOREV YETKIi ve SORUMLULUKLAR

Belediyemiz globallesen diinyada kabul géren ve yerel ydnetimlerde var olan yada clmasi
gereken seffaflik, hesap verebilirlik, katihmcilik, adalet, hizmette esitlik, etkilik ve verimlilik,
sireklilik gibi evrensel degerler isiginda gérev ve sorumluluklarini icra etmektedir. Buna gére:

 Seffaflik :

Belediyeler, temelde vatandasin musterek ihtiyaclarini karsilama konusunda hizmet
Uretmek amaciyla kurulmus bir kurumlaridir. Faaliyetlerinde sadece kamu yararini gdzetmesi
esastir. Hizmet dretirken kullandigi kaynak ise yine vatandasin vergileri ile olusturulmustur.
Dolayisiyla kendilerinin ihtiyaclarini karsilamak amaciyla kurulmus ve kendi vergilerinin kaynak
olarak kullaniimasiyla hizmet Greten bir kurumun faaliyetlerini izlemek vatandasin en dogal
hakkidir. Son dénemde yUrirlige giren bilgi edinme yasasi da bu durumu desteklemektedir.
Dolayisiyla belediyemiz igerisindeki bltlin karar mekanizmalarinin isleyisinde, kaynaklarin
tiketilmesinde ve tim uygulamalarda seffaflik ve aciklik esasina gére calisilacaktir.

v Hesap verebilirlik :

Belediye hizmetlerinde kullanilan kaynaklarin blyUk bodlimU vatandasin édedigi vergilerle
olusmaktadir.
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Dolayisiyla ihtiyaca uygun olarak kullaniimalidir. Belediyenin gérev ve yetkileri kanunlarla
belirlenmis ve denetime tabidir. Belediyemiz de yaptidi bitin is ve iglemleri kanunlar cercevesinde
yariitmekte; hesabini hem vatandasa, hem devlete rahatlkla verilebilir nitelikte calismaktadir.

v Katilimcilik :

Belediye, vatandasa hizmet etmek amaciyla kurulmus bir kurumdur. Demokrasi ile
yonetilen llkemizde vatandasin sadece sandikta degil, secim haricinde de kararlara katilimi
saglanmalidir. Belediye bu konuda, toplumu temsil eden kurulus liderleriyle, iligki icerisinde
bulunulan kamu kurum liderleriyle, ilgedeki diger segilmislerle, parti liderleri ve mahalle
temsilcileri gibi toplumun ihtiyaglarini takip eden ve nabzini tutan 6zel ve tizel Kisilerle isbirligi
icerisinde olmali ve belediye ¢alisanlarinin kararlara katilimini da saglamalidir. Belediyemizde
belirli donemlerde vatandasin beklentilerinin dlgtlmesi ve sikayetlerinin dinlenmesi Uzerine
calismalar yapiimakta, Belediyemiz énculliglinde kurulan kent konseyinde vatandasin da
kararlara katilmi saglanmaktadir.

v Esitlik :

Belediyelerin kaynaklar sinirlidir ve sinirli kaynaklar ile hizmet dretilmek durumundadir.
Gerekli hizmetlerin dretilebilmesi igin belediyenin kaynaklari, etkin ve siyasi baskilardan arinmig
bir sekilde kullaniimalidir. Belediye, vergi ve diger gelirlerin toplanmasinda adaletli
davranmalidir.Belediyemiz, kaynaklarinin kullaniminda, hizmet yapiminda, yardim dagitiminda
vb. bitiin vatandaslara esit mesafede bulunmakta, belde igerisinde her noktaya ihtiya¢c oraninda
ve kaynaklari 6lgcUslinde hizmet ulastirmaktadir. Bélge, mahalle, sokak, Kkisi, vergi ddeyen veya
ddemeyen gibi ayrimlar yapiilmamaktadir.

< Etkilik ve verimlilik :

Yukarida da bahsedildigi gibi belediyenin kaynaklari sinirlhidir ve bu kaynaklar ile hizmeti
en iyi sekilde Uretmek durumundadir. Dolayisiyla kaynaklar kullanilirken ilge igerisinde yagayan
vatandaslarin ve ilgenin ihtiyaclan dikkate alinarak, dogru alanlar ve konularda yatirm ve
harcamalar yapiimalidir. Belediyemiz ¢alisanlari kamu gérevlerinin icrasinda etkili ve verimlilik
ile kamu kaynagdinin verimli kullanmasi esasina gére galismaktadirlar.

v Siirdiriilebilirlik :

Belediyemiz vatandasin mahalli ve misterek inhtiyaclari karsilanirken anlik kararlar ile
yapilan gecici ¢dzlmler yerine; akilci, planl, kalici ¢ézimlerle yénetim degisikliklerinde de
sdrdurilebilir hizmetler Gretmektedir.

C - iDAREYE AIT BILGILER
a) KONUM :

Zeytinburnu, Trakya'nin glineydodusunda, Catalca Yarimadasi'nin Marmara Denizi'ne
bakan yamaclarinin, bu denizle birlestigi yerdedir. Tarihi yarimada ile surlarla ayriimistir.
Havalimanina 15-20 dakikalik mesafededir. ilgenin topraklari 29 derece dogdu boylami ve 41
derece kuzey enlemi lzerinde bulunmaktadir. Bu enlem ve boylam dereceleri lzerinde yaklasik
olarak bir dikdértgene benzeyen sekliyle 11.16 km”lik yer kaplar. Mahalle sayisi 13, cadde
sayis! 58, sokak sayisi da 970'dir.
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iige topraklarinin giineyden kuzeye uzunlugu 5.5 km., dogdu-bati dogrultusundaki genisligi
2.5 km.'yi bulmaktadir. Dogusunda Fatih, batisinda Bakirkdéy ve Gilingbren, kuzeyinde
Bayrampasa ve Eylp, giineyinde Marmara Denizi bulunmaktadir.

Bu yiizden ilgenin ikliminde nem etkili rol oynar. ilge topraklarinin denizden ortalama
ylksekligi 30-35 metredir. Deniz kiyisindan igerilere dogru higbir engele rastlanmaz. ilgenin
dogu kesimi Marmara Denizi'nden kuzeye dogru az bir meyille yilkselir. Bu ylkseklik Maltepe
Mahallesi'nde 51 metreyi bulur. Giney kismi Yedikule'den Yenimahalle'deki Simerbank
Fabrikasi'na kadar diz bir ova gérinimtndedir. Daha 6nce bitki 6rtisi bodur galiliklarla kapli
olan ilge topraklari glinimizde yerlesim ve sanayi alani olmustur.

Sirkeci-Florya sahil yolu ilcenin glineyinden, Avrupa ve Asya Kitasini baglayan uluslararasi
E-5 Karayolu da ilge sinirlari igerisinden gegmektedir. Devlet Karayolu uzunlugu 5 km., il Yolu
uzunlugu 3 km.'dir. Uluslararas! yol uzunlugu ise 3 km.'dir. ilgenin giineyinden Istanbul'u
Avrupa'ya baglayan demiryolu geger. Tren yolunun toplam uzunlugu 2.770 metredir.

b) TARIHCE (*) :

Zeytinburnu, gerek Istanbul’un fethinden énce, gerek fethinden sonra, bircok savaslarin
yapildigi saha olmustur. Sehrin fethi igin baglatilan kusatmanin agirlik noktasi da burasidir.
Tarih boyunca istanbul’a yapilan saldirilarla kusatmalar bélgemizden yapildig icin bu topraklar
yakindan ilgilendirir. O devirde burada yerlesik halkin bulunmayisi, kendisine ait bir tarihinin
olmadigini ortaya cikartir.

ilk Yerlesme : Istanbul’un Tirklerin eline gegmesini izleyen yillarda Kazligesme dolaylarina
“Kuduisli Papazlar” diye adlandirilan topluluk yerlesmeye basladi. Bu Zeytinburnu topraklari
Uzerinde bilinebilen en eski yerlesmedir.

istanbul’un Turklerin eline gecmesiyle cok eskiden beri bu kentte yerlesmis olan Rumlar
arasinda anlagsmazlik ¢ikti. Bu anlagmazliklar sonucu, “KudUsll Papazlar” adiyla anilan bir
grup Rum, istanbul’dan ayrilarak Kazligesme dolaylarina, ézellikle bugiinkii “Zeytinburnu
burnu” olarak bilinen deniz kiyisina yerlestiler.

Bir siire sonra, “Zeytinburnu burnu” ile Kazlicesme dolaylar Kudisli Papazlarin, tirli
tarnim drdnleri, zeytin ve bircok meyve tiri yetistirerek, goniillerince yasam sUrdirdUkleri sirin
bir yére durumuna geldi. Bakirk&y tapu kayitlari incelendiginde; buginki Zeytinburnu ilgesi
topraklarinin 4/3*linin “Kudisli Serif Giftligi” adi altinda, Kudsli Papazlarin tapulu yerleri
oldugu ortaya cikmaktadir.

Kudisli Papazlarin buralarda yasadiklar ¢aglarda bu yerler doganin binbir rengiyle
bezenmis, giizel bir yére durumuna geldi. iklimin buralarda zeytin bile yetistiriimesine elverisli
oldugu bu caglarda Zeytinburnu yéresi bir gezinti yeriydi. istanbul kentinin kiyiciginda bir
eglenme, dinlenme, gezinme yeri olarak uzun yillar istanbul halkinin yasamini etkilemistir.

Bakirkoy ve Kazligesme arasinda “Iskender Celebi” adiyla bilinen bir gezinti yeri bulunuyordu.
(iskender Gelebi, Kanuni Sultan Siileyman déneminde Defterdarlik yapmis bir devlet adamidir.
Burayi bu defterdar yaptirmistir. Bu nedenle bu adi aldidi séylenmektedir.) Cok giizel bir bahge,
bu bahcgenin iginde kdgkler, kdsklerin é6nlinde denizle kucak kucaga olan yahlar vardi. Burasi
Osmanli Padisahlarinin géntllerince yasadiklari bir yerdi.

Zeytinburnu ilgesi topraklan lzerinde yerlesmeyi etkileyen ikinci olay da Kazlicesme’de
dericilik sanayinin kurulmasidir. TUrkiye’'de dericilik sanayinin 500 yili agkin tarihgesi Kazligesme’de
baslamistir denebilir.

Kazlicesme yéresine Fatih Sultan Mehmet tarafindan ilk salhaneler aciimig; burada
debbadcilik gelistirilmigtir. Bu nedenle Edirne ve Anadolu derici esnafi, suyunun da bol
olmasindan dolayi buraya yerlesmislerdir. Daha sonralan Zeytinburnu Tirkiye’'nin ve dilnyanin
deri ihtiyacini karsilar hale gelmistir.

(*) : Surlarin Ote Yani Zeytinburnu, Hazirlayan : Burgak EVREN, Zeytinburnu Belediyesi Kiiltiir Yayinlari, 2. Baski, istanbul, 2005
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Buna paralel olarak 19. yy’nin (1800’lG yillarin) basinda Zeytinburnu’nda ekonomik yasam
daha da gelismistir. 1850 yilinda Zeytinburnu Bez Fabrikasi, 1923 den sonra Mensucat Santral
Fabrikasi, Cimento Fabrikasi, Askeri Fabrika ve Deri Sanayinin kurulmasi ile bdlge yerlesime
aciimis oldu.

Cumbhuriyet Dénemi Yerlesimi : 1945’ten énce Zeytinburnu ilgesi topraklarinda sadece
Kazligesme, Maltepe, Merkezefendi mahalleleri disinda kalan yerler bombos durumda idi. Bu
bos yerler bazi kisiler tarafindan otlak olarak, ciftlik olarak kullaniimaktaydi. 1946'dan itibaren
sanayinin gelismesi Uzerine ilge topraklari Anadolu’dan gelen insanlarin hicumuna ugrad.
Gecekondular mantar gibi bitmeye basladi. Yoksul insanlar her gece yiizlerce gecekondu
yapiyor ve bir daha gitmemek Uzere buraya yerlesiyordu. Bolgemiz kisa slUrede hizli ve dlizensiz
olarak gecekondulasgti. Zeytinburnu bir gecekondu kenti haline geldi. Okulsuz, yolsuz, susuz
ve her tirli kent yasamindan yoksun bir yerlesim birimi ortaya cikti. 30 Temmuz 1966 tarih
ve 775 sayili Gecekondu Kanunu yuriirlige girdi. Bu yasa bundan sonra gecekondu yapimini
engellemeyi 6ngdriyordu. Bu zamana kadar yapilan gecekondulara dokunulmayacak, bundan
sonra yapilanlar yikilacakti. Bu yasa da amacina ulasamadi. Gecekondu yapimi ayni hizla
devam etti.

Bucak Olusu : iigemiz 1953 yilina kadar dogusu Fatih, batisi Bakirkéy ilgesine bagl bir
yore olarak idare edildi. 30 Temmuz 1953 tarihinde Fatih ilgesine bagh Zeytinburnu bucagi
olarak tanindi. Batisi yine Bakirkéy ilcesine bagl olarak kaldi.

iice Olusu : Zeytinburnu niifusu glinden giine artan (1955 : 17.585 --- 1960 : 88.343)
toplumsal, ekonomik, kiltlrel, sosyal sorunlar codalan bir yore oldu. Artik bir bucak olarak
idare edilemeyecek duruma geldi. Bunun lzerine 01.09.1957 yilinda 7033 sayili Kanun ile
Zeytinburnu ilcesi adi ile istanbul ilinin 14. ilcesi olarak orgiitlendi. 1957 yilindan bu gine
kadar ilgemiz kendine 6zgi (karnsik nifus gecekondu) 6zellikleri ile billylik degisimlere ugramistir.
Koyl ve bucagi olmayan Zeytinburnu, idari bakimdan yalnizca mahallelere ayrilmistir. ilgede
hala 13 mahalle, 58 cadde ve 970 sokak mevcuttur.

Belediye Olusu : istanbul Belediyesi’nin Sube Miidiirliigl olarak Belediyecilik hizmet ve
faaliyetlerini ylriten Zeytinburnu, 09.07.1984 tarih ve 18453 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
3030 Sayili Kanun ile iige Belediyesi statiisiine kavusmus oldu.

c) DEMOGRAFIK YAPI :

c.a) Nifus Artisi : 1957 yilinda ilge olan Zeytinburnu, nifusu hizh artan ilgelerimizden
birisidir. Ancak, nifus artis hizi ve miktan Zeytinburnu’ndan daha yiiksek ilgeler de bulunmaktadir.
Zeytinburnu’nun nifusu 1960-2000 yillari arasindaki kirk yillik siire iginde 88 binlerden 250
binlere yaklasarak ortalama (g katlik bir artis gostermistir.

Tiirkiye istatistik Kurumu tarafindan 2007 yilinda yapilan Adrese Dayah Niifus Kayit
Sistemine gore Zeytinburnu’nun niifusu 2000 Genel Niifus Sayimi sonucuna gore (% 17)
artmis olup, 2007 yili itibariyle Zeytinburnu’nun Niifusu 288.743 olarak tespit edilmistir.

c.b) Niifus Yogunlugu : 769.604 km®lik bir alana sahip Turkiye topraklar icinde %0,7’lik
bir payla 5.196 km”lik bir alani olusturan istanbul’un niifus bakimindan (lke igindeki payi
sirekli olarak artis géstermis ve 2000 yilinda TUrkiye nifusunun %15’ini barindirir hale gelmistir.
istanbul niifusunun ve iilke igindeki payinin artmasina karsilik, Zeytinburnu niifusu aksine
zaman iginde diisme egiliminde olmustur. Ornegin, Zeytinburnu, istanbul fiziki alaninin sadece
%0,2’sini olustururken, 1960 yilinda istanbul nifusunun %4,7’sini icinde barindirmakta idi.
Zeytinburnu’nun niifus bakimindan sahip oldugu pay zaman iginde siirekli olarak dismis ve
bu oran 2000 yilinda %2,5 olarak gerceklesmistir.
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2000 yilinda, Tirkiye genelinde niifus yodunlugu 88 iken, Istanbul’da 1.928’dir.
Zeytinburnu’nda ise (20.639) dur. 2007 yilinda yapilan adrese dayali nifus kayit sistemi
sonuglarina gére artmis bulunan il niifusu, Zeytinburnu’ndaki nifus yogunlugunu da artirmis
bulunmaktadir.

c.c) Niifusun Yas Gruplarina Gére Dagihmi : Nifus, yas gruplari bakimindan gok farkli
bicimlerde siniflandirimasina karsin, gensllikle benimsenen ayirim; galisma cagdinda olanlar
ve galisma ¢ad! disinda bulunanlar seklindedir.

Calisma gagindaki grubu 15-64 yas grubundakiler olustururken, calisma ¢agdi disindaki
grup ise 0-14 yas grubundaki gocuklar ile 65 yasin Ustindeki yaslilardan meydana gelmektedir.

Geng nifus olarak nitelendirilen 15-24 yas grubundaki kesimin toplam niifus icindeki
payi ise %20’ler civarinda olmasina karsin, bu grubun oraninin {ilke ve istanbul geneline gére
Zeytinburnu’nda biraz daha yliksek oldugu gorilmektedir.

Yetigkin nifusun toplam nifus igcindeki payl 1990-2000 yillari arasinda iilke genelinde
%40,6’dan %44’e, Zeytinburnu'nda %44,2’den %47,3’e, istanbul genelinde de %45,3’den
%48’e yikselmistir.

2007 yilinda yapilan adrese dayal niifus kayit sistemine gére istanbul’un niifusu 12.573.836
olarak gerceklesirken, bu toplamin 6.291.763'lin0 erkek niifus, 6.282.073’Un0 ise kadin nifus
olusturmustur.

Zeytinburnu niifusu da 2007 yili itibariyle yine Adrese Dayal Niifus Kayit Sistemine
gore 288.743 olarak tespit edilmistir. Bunun 144.801°i erkek; 143.942’si kadin nifusudur.
Bu nlfus incelendigdinde kadin ve erkek nifusunun nerdeyse birbirine denk oldugu, Zeytinburnu
nifusunun geng bir nifus oldudu, yash niifus oraninin geng nifus oranina gére ¢ok disik
oldugu gorilmektedir.

Tablo 1 : Nifusun Dagilimi

| YASGRUBU || ERKEK || KADIN || TOPLAM |
| 0-4 || 11.609 || 11.138 || 22747 |
| 5-9 || 12208 || 11768 || 23976 |
| 10-14 || 12667 || 11972 || 24639 |
| 15-19 || 13347 || 12302 || 25649 |
| 20-24 || 12401 || 14294 || 26695 |
| 25-29 | 19955 || 15568 || 31523 |
| 30-34 || 13932 || 12934 || 26.866 |
| 35-39 || 12,021 || 11270 || 23291 |
| 40-44 || 10.323 || 9.998 [[ 20321 |
| 45-49 || 8.929 i 8.488 || 17417 |
| 50-54 || 7.349 i 7.213 || 14592 |
| 55-59 || 5.255 i 5.043 i 10298 |
| 60-64 || 3.082 i 3.299 i 6.381 |
| 65-69 || 2.165 i 3.299 i 4,791 |
| 70-74 || 1.577 i 2.141 i 3.718 |
[ 75-79 || 1.099 || 1.820 || 2919 |
[ 80-84 || 552 || 1174 || 1.726 |
| 85-89 || 186 i 505 i 691 |
| 90+ || 144 i 389 i 533 |
| TOPLAM || 144801 || 143942 || 288.743 |

Kaynak : www.tuik.gov.tr
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d) ZEYTINBURNU’NUN MAHALLELERI :

Zeytinburnu'nun en eski mahalleleri Nuripasa, Siimer, Yenidogan ve Yesiltepe mahalleleridir.
Bugin, Zeytinburnu 13 mahalleden olusmaktadir. Bunlar; Bestelsiz, Cirpici, Gokalp, Kazligesme,
Maltepe, Merkez Efendi, Nuri Pasa, Seyit Nizam, Simer, Telsiz, Veli Efendi, Yenidogan,
Yesiltepe mahalleleridir.

Zeytinburnu mahalle nifuslarinin gelisimi incelendiginde Telsiz, Veliefendi ve Cirpici'nin
en ylksek nidfuslarn barindirdigl ve ayni zamanda hizli artis oranlarina sahip olduklari
gorilmektedir.

Zeytinburnu nifusunun timund buraya goécgle gelenler olusturmustur. 1962'de Prof. Hart
tarafindan yiritulen Zeytinburnu arastirmasinda bura halkinin % 51.8'inin yurtdisi dogumlulardan,
% 48.2'sinin ise yurtigi dogumlulardan olusmakta oldugu belirtiimektedir. Yurtdisi dogumlular
ya dogrudan dogruya yabanci bir iilkeden istanbul'a gelip yerlesmisler, ya da bilyiik bir kisminin
kendileri yahut aileleri yabanci bir iilkeden Tiirkiye'ye gelmisler; istanbul'dan baska bir yere
devlet tarafindan yerlestirilmisler sonradan, gesitli nedenlerle, iskan yerlerini terk ederek
istanbul'a géc etmislerdir.

@ Muhtarliklar

O Maltepe
O Merkezefendi

O Seyitnizam
O Telsiz
O Bestelsiz
O Cirpici
[ O Veliefendi
o E:’: 5\%3;@5:‘, 0 ‘] O Yesiltepe
s 20 @) Y ,r' 0 Gokalp
= v,;.:.,:x Gn&smﬁ\. Hecipe O Kazlicesme
'm:{ . ""EQ?J@MI o o Yen.idogan
m iy N--ﬁm}a ~ O Nuripasa
O Simer

‘._’_,.-v"’

Yurtdisindan goc¢ edenler arasinda Yugoslavya ve Bulgaristan'dan gelenler en ylUksek
orandadir. Yunanistan ve Romanya bu iki Ulkeyi takip eder.

Yine ayni arastirmada, yurtiginden gelenler arasinda en ylksek orani (% 48,7) Karadeniz
bolgesinden gelenler olusturmaktadir. Karadenizlilerden sonraki en yiksek ylzde Dogu Anadolu
ve Trakya bélgesinden gelenlerdedir. ig Anadolu bdlgesinden gelenlerin orani ise % 11.1 dir.

Zeytinburnu'nun Anadolu'nun hemen her yerinden géc¢ eden kir nifusunu barindiran bir
ilce oldugu séylenebilir. Zeytinburnu ilgesi son 10 yilda ézellikle Dogu ve Giineydogdu
bolgelerinden yogun gég¢ almistir. Diger yandan &zellikle Bati Trakya, Afganistan ve
Bulgaristan'dan, zorunlu géce tabi tutulanlar da ilge nilfusuna eklenmiglerdir.
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Zeytinburnu Mahalle Muhtarlar ve iletisim Bilgileri :

Bestelsiz Mahallesi: Adem YAVUZ
Adres : Rauf Denktas Cad. No: 11
Telefon: 558 05 91

Girpici Mahallesi: Zeki SENTURK
Adres : Modabag Sok. No: 24
Telefon: 412 59 59 - 665 25 77

Gokalp Mahallesi: Celal ERTUGRUL
Adres : 44/3 Sok. No: 1
Telefon: 546 64 64

Kazligesme Mabhallesi: Tiilin GOZETIR
Adres : Mehmet Akif Ersoy Sok. No: 7/1

Telefon: 510 64 73

Maltepe Mahallesi: Numan UCAR
Adres : Davutpasa Cad.

Telefon: 482 17 21
Faks: 4821732

Merkezefendi Mahallesi: Nejdet BAYKAN
Adres : Sabri Ulker Sok. No:32

Telefon: 582 41 26

Yesiltepe Mahallesi: Leyla KANBUR

Adres :57/2 Sok. (Ahmet Kanbur Sok.) No: 23

Telefon: 665 05 68 - 547 06 44

Nuripasa Mahallesi: Yiimaz KAYA
Adres : Bekir Subasl Sok. No:33/1
Telefon: 558 36 42

Seyitnizam Mahallesi: Omer ALGUL
Adres : G 13 sok. Semt Konagi
Telefon: 679 49 97

Siimer Mahallesi: Akin COSKUN
Adres : Simer Mah. 28/1 Sok. No: 12
Telefon: 415 69 00

Telsiz Mahallesi: Necdet AKSAHIN
Adres : G-1 Sok.
Telefon: 582 93 97

Veliefendi Mahallesi: Veli OZARSLAN
Adres :75 Sk. No:34

Telefon: 582 99 60

Yenidogan Mahallesi: Hiiseyin SARIYEL
Adres : 48 Sok. No:114 (PTT Ustii )
Telefon: 679 08 09

Faks: 4161532
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e) EKONOMIK YAPI :

Zeytinburnu, istanbul genelindeki toplam isgiiciiniin %2,5 kismini ihtiva etmektedir.
Zeytinburnu 10’dan fazla is¢i calistiran tesis siralamasinda Gebze (Kocaeli) ve Bornova
(izmir)’dan sonra en fazla isletmeye sahip Ggiinci ilcedir. Metal esya imalati yapan tesis
sayisinda ilce olarak Tirkiye’de sekizinci siradadir. Orme sanayi alaninda Zeytinburnu tesis
sayisl ile Tlrkiye'de onuncu, giyim Urinleri imalatinda ise yedinci siradadir. Yaklasik on yil
once yapilan bir arastirmada, Zeytinburnu ilgeler bazinda milli gelire katkida Gglnci sirada
gelmektedir. Zeytinburnu, islenmis derinin satisa sunuldugu merkeze dénistd. GinUimizde
Zeytinburnu ¢ok daha ileri giderek, tlke diginda iglenen her tirden derinin de satisa sunuldugu
bir merkez haline geldi. Bu anlamda Showrom’lar ile Zeytinburnu igin dinyanin en biyUk deri
piyasasi diyebiliriz.

Meslekler itibariyle Zeytinburnu'nun istanbul igindeki konumuna baktigimizda, 1990-2000
yillan arasinda istanbul’un (lke igcindeki paymnin “ilmi ve teknik elemanlar, serbest meslek
sahipleri ve bunlarla ilgili diger meslekler” (%18,6’dan 20,9’a), “idari personel ve benzeri
calisanlar” (%621,5’den %27,1’e), “Ticaret ve satis personeli” (%27,8'den %28,3’¢e), “Hizmet
islerinde ¢alisanlar” (%18,6’dan %20,1’e), “Tarim, hayvancilik ormancilik, balik¢ilik ve aveilik
islerinde calisanlar” (%1,1’den %2,3’e) ve “Tarim disi Uretim faaliyetlerinde c¢alisanlar ve
ulagtirma makineleri kullananlar” (%622,2’den %23,8’¢e) gibi bircok meslek dalinda artmakta,
fakat sadece “Miitegebbisler, direktorler ve Gst kademe yoneticileri” (%33,4'den %25,1’¢e) ile
ilgili meslek dalinda azalmakta oldugu gorilmektedir.

Sanayi sektériindeki isgliciiniin pay! iilke ve istanbul geneline gére Zeytinburnu’nda daha
yitksekken, hizmetler sektériiniin pay! ise en yilksek paya istanbul genelinde, en disiik paya
ise llke geneline sahip bulunmaktadir. isgiicinin sektérler itibariyle dagilimi Tiirkiye genelinde
gelismekte olan Ulkelerin 6zelliklerini gdsterirken, istanbul ve dzellikle Zeytinburnu’nun yapisi
sanayilesmis Ulkelerin ozelliklerini yansitmaktadir.

f) BELEDIYE MECLISI :

Zeytinburnu Belediye Meclisi 2004 yilinda yapilan Mahalli idareler Secgimleri sonugclarina
gbre 31 Uyeden olusmustur. Meclisimizdeki Uyelerin 26’si AK PARTI’den, 5’ i ise CHP'den dir.

Belediye Meclisi'nin gdrev ve yetkileri :

13 Temmuz 2005 tarihinde 25874 Sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak ylrirlige giren
5393 sayili Belediye Kanunu'nun 17 ve 18. maddesi ile belirlenmistir. Buna gére Belediye
Meclisinin Gorev ve Yetkileri :

» Stratejik plan ile yatinm ve galisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans oélgutlerini gériismek ve kabul etmek.

»Bitcge ve kesin hesabi kabul etmek, bilitgede kurumsal kodlama yapilan birimler ile
fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

= Belediyenin imar planlarini gériismek ve onaylamak,

»Borglanmaya karar vermek.

»=Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistiriimesine veya
tahsisli bir tagsinmazin kamu hizmetinde ihtiyag duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina;
U¢ yildan fazla kiralanmasina ve siresi otuz yil gegmemek kaydiyla bunlar (izerinde sinirli ayni
hak tesisine karar vermek.

»Kanunlarda vergi, resim, harg ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine
baglh hizmetler igin uygulanacak lcret tarifesini belirlemek.

»Sarth bagislari kabul etmek.

»Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari besbin YTL'den fazla dava konusu olan
belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.
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»Bltge igi isletme ile 6762 sayili Turk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya
bu ortakliklardan ayriimaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirnm ortakhd: kurulmasina
karar vermek.

- Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-
devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestiriimesine
karar vermek.

»Maeclis baskanlik divanini ve enciimen Uyeleri ile ihtisas komisyonlari Uyelerini segmek.

»Norm kadro cergevesinde belediyenin ve bagl kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistiriimesine karar vermek.

= Belediye tarafindan gikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

»Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi,
kaldirimasi, birlestiriimesi, adlariyla sinirlaninin tespiti ve degdistiriimesine karar vermek; beldeyi
tanitici amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

»Diger mahalli idarelerle birlik kuruimasina, kurulmus birliklere katiimaya veya ayrilmaya
karar vermek.

+Yurt igindeki ve igisleri Bakanhiginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare
birlikleriyle karsilikl is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve
sosyal iligkileri gelistirmek amaciyla kiiltlr, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler
gerceklestiriimesine; bu gergevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama
veya tahsis etmeye karar vermek.

»Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.

»Belediye bagkaniyla encimen arasindaki anlasmazliklarn karara baglamak.

»Mducavir alanlara belediye hizmetlerinin gotirilmesine karar vermek.

»imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériserek kabul
etmek.
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Y
Ozcan DOGAN
Meslegi : Miiteahhit
(AK PARTI)

¥

Gokhan KASAP
Meslegi : Isletmeci
(AK PARTI)

{Ozlem SOYKAN GIFTCI
Mesledi : Avukat
(AK PARTI)

i
Muzaffer UCAR
Meslegi : Tekstilci
(AK PARTI)

BELEDIYE MECLIS UYELERIMiz

M.Zafer ALSAG

Bahattin UNVER
Meslegi : Miiteahhit Mesledi - Ingaat Miihendisi
(AK PARTI) (AK PARTI)

Hasan ALBAYRAK ismail ALBAYRAK
Meslegi : Mimar Meslegi : Sanayici
(AK PARTI) (AK PARTI)

Sefer KOCABAS

Mehmet TURKMEN
Mesledi : Mimar Meslegi : Miteahhit
(AK PARTI) (AK PARTI)

Mehmet GENCOGLU lyaz SAKA
Meslegi : Emekli Meslegi : Yonetici
(AK PARTI) (AK PARTI)
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Aydin CIGRIKCI
Meslegi : Muhasebeci
(AK PARTI)

Yasemin CON
Meslegi : Dis Hekimi
(AK PARTI)

Hasan Hiiseyin KESER
Meslegi : Serbest Meslek
(AK PARTI)

Selahattin YENIYOL
Meslegi : Ofrstmen
(AK PARTI)



Sakir NARSAP Sahin LALE Sabri YAPAR Abdurrahman DAMAQGLU
Meslegi : Deri Tekstilcisi Meslegi : Serbest Meslek Mesledi : Emekli Meslegi : Milteahhit
(AK PARTI) (AK PARTI) (AK PARTI) (AK PARTI)

Hakan DERVIS Yunus KUCUK Remzi BAHAR Mehmet ALTUNTAS
Meslegi : Avukat Meslegi : Tekstilci Meslegi : Emekli Mesledi : Miteahhit
(AK PARTI) (AK PARTI) (AK PARTI) (AK PARTI)

Mehmet TAYYAR Kemal SASI Bahadir KAYAOGLU M.Ercihan EKSI
Meslegi : Mali Miisavir Meslegji : Serbest Meslek ~ Meslegi : Emekli Ogretmen ~ Meslegi : Insaat Mihendisi
(AK PARTI) (AK PARTI) (CHP) (CHP)

Mehmet TAHAN Tiilin SAHIN Soykan YAVUZ
Meslegi : Serbest Meslek Meslegi : Noter Baskatibi Meslegi : Miteahhit
(CHP) (CHP) (CHP)
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g) BELEDIYE ENCUMENI

Zeytinburnu Belediye Encimeni 7 kisiden olusmaktadir. Belediye Enciimenine Belediye
Baskanin gérevlendirdidi bir bagkan yardimcisi baskanlik etmektedir. Enclimenin 6 Uyesinden
3’0 blUrokrat, 3‘U de Belediye Meclisi tarafindan segilmis olan siyasi lyelerden tesekkul eder.

Omer ARISOY

Bagkan Yardimcisi
(Encimen Bagkani)

- N 4 &
Mustafa AYMAK| | Habibe DARCAN Hatice KUCUKAKYUZ | | Hakan DERVIS | [Mehmet ALTUNTAS Muzaffer UGAR
Mali Hizmetler Yaz igleri imar ve Sehircilik Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi
Mudiiril Midiirii Mudir

Enciimen Gorevleri :

Belediye Encime'nin gérev ve yetkileri 13 Temmuz 2005 tarihinde 25874 Sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak ylrirlige giren 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 34. maddesi ile
belirlenmistir. Encimen toplantilari haftada en az bir kez yapilmakta olup, ivedi ve gerekli
gorilen konularin gérisilmesi icin de toplanti yapilir. Enciimene havale edilen konular o hafta
icinde gorlisllerek karara baglanir. Encimeni’nin gérev ve yetkileri :

e Stratejik plan ve yillik galisma programi ile bitce ve kesin hesabi inceleyip belediye
meclisine goéris bildirmek.

¢ Yillik galisma programina alinan iglerle ilgili kamulastirma kararlanni almak ve uygulamak.

* Ongérillmeyen giderler 6denedinin harcama yerlerini belirlemek.

¢ Bltcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci dizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e Kanunlarda 6ngorllen cezalar vermek.

e VVergi, resim ve harglar diginda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin
anlasma ile tasfiyesine karar vermek.

e Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iligkin meclis kararlarini uygulamak;
slresi Ug yil gegmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.

e Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

¢ Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek.
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h) KURUMSAL BILGILER :

1. FiziKi KAYNAKLAR
1.1 - Hizmet Araclarn :

Belediyemiz hizmetlerini hem kendi resmi araclariyla, hem de ihale yoluyla hizmet alimi
yaptigl kiralik araclarla sirdirmektedir.

Belediyemizde bulunan toplam 138 muhtelif aractan 43’0 resmi arag, 63’0 kiralik arac,
16’s1 gesitli kurumlar tarafindan bedelsiz verilen arag, 16’s1 da firmalarla yapilan sézlesme
geredi belediyenin kullanimina verilen araclardir.

Tablo 1: Arag Listesi
| ARAG LISTESI |

SIRA NO ARACIN CiNSi LT Aoy LT TOPLAM
RESMi || KIRALIK ||KBEEE,5m SOZLESME
[ 1 |[Binek Otomobil | s | 23 || 16 || 16 | 61 |
| 2 |[Camli Mini Panelvan || | 18 || [l | 18 |
L8 [[Minibas L4 [ 4 | I 8 |
| 4 |[Hasta Nakil Arac [ 1 | [l [l | |
| 5 |[Kamyonet L5 [ 3 | I L 8 ]
L 6 |[Panelvan | L s | I L5 ]
[ 7 |[Minibis (27+1) [ 1 I 9 | [l | 10 |
| 8 |lotobus | | I L2 |
L 9 |[kamyon L 15 | I I L 15 ]
[ 10 ||is Makinasi [ 10 || [l [l | 10 |
| TOPLAM || 138 |

Kaynak : Destek Hizmetleri Mdiirligd, 2008
1.2 - Hizmet Birimleri :

Belediyemizdeki is ve islemler iki ayri ana hizmet binasindan yUrttlilmektedir. Bunun
yaninda birimlere gére hizmetlerin ifa edildigi 62 ayri mekan da mevcut olup, buralardan da
halkimiza hizmet sunulmaktadir.

Tablo 2 : Belediyenin Hizmet Binalan

| BINALAR |
[SIRANO || KULLANIMDURUMU | SAYl |
| 1 |[ Hizmet Binasi | 2 |
| 2 || sosyal Hizmetler Binas: 1 ]
| 3 || Benzinik I
| 4 || AseviBinas I 1 |
| 5 || Destek Hizmet Binasi I 1 |
| 6 | Sosyal Tesis Binasi I 2 |
| 7 || Semt Konagi || 6 |
| 8 | Kuttir Merkezi I 4 |
| 9 || Spor Tesisi || 1 |
| 10 || Afet Koordinasyon Merkezi || 1 |
| 11 || Belediye Ait isyeri || 42 |
| TOPLAM | 62 |

Kaynak : Destek Hizmetleri Midiirligd, 2008
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2. TESKILAT YAPISI

Murat AYDIN
BELEDIYE BASKANI

Duran KARAMAN

. AN i¢ Denetgiler
GZEL KALEM MUDURU)

DENTEINENET

Alaaddin AGIKALIN
TEFTIS HEYETI MUDURD

M.Zafer ALSAG
BASKAN YARDIMCISI
MECLIS UYESI (TEKNiK)

Engin KOKLU
FEN ISLERI MUDURU

Hatice KUQUKAKY(Z
IMAR ve SEHIRCILIK
MUBURD

Aydin CIGRIKGI
BASKAN YARDIMCISI
MECLIS UYESI (iDARI)

Sami UNLU
SOSYAL YARDIM ISLERI
MUDURD

Mehmet SEHOZ

DESTEK HiZMETLERI
MUDBURU

Gokhan KASAP
BASKAN YARDIMCIS|
MECLIS UYESI (IDAR)

Feruz KUTSAL
ZABITA MUDURU

Tahsin OCAK
TEMIZLIK iSLERI
MUDURU

Fazll KORKUT
BASKAN YARDIMCISI
BUROKRAT (IDARI)

Mustafa AYMAK
MALI HIZMETLER
MUDURU

Riistem TEKIiN
RUHSAT ve DENETIM
MUDURO

Av. Omer ARISOY

BASKAN YARDIMCISI
BUROKRAT (IDARI)

Habibe DARCAN
YAZI ISLERi MUDURU

Mustafa AYDIN
BASIN, YAYIN ve HALKLA
ILISKILER MUDUR(

Veli SAYLAM
BILGI ISLEM MUDURU

Sevcan OZER
SAGLIK ISLERI
MUDURU

Tiirkan KARATEKIN
HUKUK ISLERI
MUDURU

3. BiLGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR :

Belediyemizin bitin birim ve midirllklerinde bulunan ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 1.135
adet bilgi ve teknolojik kaynagdi mevcuttur.

Bunlardan 732’si bilisim ve iletisim amagch olarak kullaniimakta iken; geri kalan 403’0 de muhtelif
amag ve hizmetlerin ifasi igin kullaniimaktadir.




Tablo 3 : Kaynak Listesi

BILGi ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

|
| SIRANO || CiNSi | savi |
[ 1+ || silgisayar | ss0 |
| 2 || Yazicl || 115 |
| 3 || pizistu Bilgisayar | 25 |
| 4 || Gug Kaynag ” 2 |
| 5 || switch |
| 6 ” Server “ 22 |
| 7 || Modem ” © |
| 8 ” Kablosuz Erigsim Cihazi ” 1 |
| 9 || Tarayici ” 25 |
| 10 ” Televizyon ” ° |
| 11 || uyduAncis |
| 12 | Kima L s |
| 13 || ElTelsizi | 100 |
| 14 || Telefon Makinasi | 170 |
[ 15 | Dec Telefon [
| 16 || sabit Kamera |
| 17 || Projektsr e |
| 18 || Dijital Fotograf Makinasi | 16 |
[ 19 | Faks Lt |
[ 20 || Fotokopi Makinasi L5 |

21 Prejeksiyon 4
22 Blro Makinasi 4

| 238 || oOzalit Makinas! |
| 24 ” Baski Makinasi ” ! |
| 25 | Anf |
| 26 || Kompresor | 2 |
| 27 ” Jeneratdr ” S |
| 28 ” Yangin Séndirme Cihazi ” 121 |
| 29 || Kaynak Makinasi |
| TOPLAM L 1135 |

Kaynak: Destek Hizmetleri Miidiirl(i3(i,2008
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4. INSAN KAYNAKLARI

4.1 - Personelin istihdam Durumu :

Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri toplam 396 personelle yUritiimektedir. Bu personelin
257’si memur; 138’ iggidir.

Grafik 1 : Personel Istihdam Durumu

- | Memur
B Is¢i

Kaynak: Yazi isleri Midiirliga, 2008

4.2 - Hizmet Siniflarina Gére Memur Durumu :

Belediyemizin 257 memur personeli icerisinde en fazlasi %73 ile Genel idare Hizmetleri sinifinda
calisan personeldir. Bunu %21 ile Teknik Hizmetler Sinifi, %3 ile Saghk Hizmetleri Sinifi, %2 ile
Avukathk Hizmetleri Sinifi, %1 ile de Yardimci Hizmetler Sinifi personeli izlemektedir.

Grafik 2 : Hizmet Siniflarina Gére memur Personel

3
54 I |8 i4

Kaynak: Yaz isleri Mudurltgii, 2008

4.3 - Personelin Egitim Durumu :

Personelimizin egitim durumu incelendidinde %35’inin lise ve dengi okul mezunu; %20’sinin
ilkokul mezunu; %23’0nln fakllte mezunu; %11’inin ortaokul mezunu; %10’unun ylksekokul
mezunu oldugdu; %1’inin de ylksek lisans ve doktora yaptigi gérilmektedir.

Grafik 3 : Personelin Egitim Durumu

ilkokul
Ortadgrenim
Lise
Yiiksekokul
Fakdlte
Yiikseklisans
Doktora

OOEO0O=ED

Kaynak: Yazi Igleri Mudiirliigii, 2008
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4.4 - Personelin Yas Durumu :

Belediyemizde hizmet ifa eden personelin % 11’inin 20-30 yas grubunda; %21’inin 31-40 yas
grubunda; %53’Unldn 41-50 yas grubunda; %15’inin 51 yas ve (zerinde oldugu gérilmektedir.

Grafik 4 : Personelin Yag Durumu

44
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209 B 31-40
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Kaynak : Yaz Igleri Midurliga, 2008

5. HiZMET BiRiMLERI

22.02.2007 tarih 26442 saylli Resmi Gazetede yayimlanarak yQriirligl giren “Belediye ve Bagl
Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina iliskin Yénetmelik™ hitkiimleri
dogdrultusunda Belediyemiz hizmet ve faaliyetleri 15 miduirlige gore planlanmigtir. Bu birimler ve
yaptigi gorevler sunlardir ;

5.1 - Ozel Kalem Midiirliga

* Belediyenin Protokol isleri,
* Bagkanlik Makaminin Temsil Agirlama Isleri,
* Bagkanin Program ve Randevularinin Takip isleri,
* Dini ve Milli Bayramlarin Organizasyon Isleri ile
e Beyaz Masa Hizmetleri.
Ozel Kalem Mudirliigi tarafindan yiriitilmektedir.

5.2 - Destek Hizmetleri Midiirliigii

* Satin Aima Isleri,

* idari isler,

* Sosyal Tesis Isleri,

* Makine ikmal ve Bakim Onarim Isleri,

» Akaryakit isleri ile

e Givenlik ve Koruma Hizmetleriyle ilgili isler.
Destek Hizmetleri Midirligl tarafindan ylritilmektedir.

5.3- Bilgi islem Miidiirliigii

e Donanim Hizmetleri,

e Yazihm Hizmetleri,

e Otomasyon Hizmetleri,

e intranetve internet Hizmetleri,

e Teknik Destek Hizmetleri,

* Miikellef Sicil Kayit ve Kontrol Hizmetleri,

» Kurum Arsiv Isleri ve Dosyalama Hizmetleri,

. Veri Kayit, Kontrol ve Muhafaza Hizmetleri.
Bilgi Islem Midirl0g0 tarafindan ytritilmektedir.
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5.4 - Teftis Kurulu Miidiirliigii

¢ Baskanlik Makami Onayi ile Belediye birimlerini yasalara uygunluk ve performans agisindan
denetleme,

e Baskanlik Makami Onayi ile 657 sayili Yasa'ya goére personelin disiplin sugu olusturan
eylemleriyle ilgili sorusturma yapma,

e Baskanlikga belirlenen konularda detayli tetkik ve aragtirmalar yaparak diizenlenen raporlari
makama sunma.

* 4483 Sayill Memurlarin Yargilanmasina iliskin Kanun dogrultusunda personelin sug teskil
edebilecek eylemleriyle ilgili Kaymakamlik Makaminin onayliyla én inceleme raporlari tanzim
etme.

Teftis Kurulu Madarlaga tarafindan yUritalmektedir.

5.5 - Hukuk isleri Midirligii

*Belediye Aleyhine Acllan Davalarda Belediyeyi Savunma,
*Belediye Lehine Dava Agma Isleri.

Hukuk isleri Midirligi tarafindan yiirGtiimektedir.

5.6 - Yaz isleri Miidiirliigii

* Gelen ve Giden Evrak Kayt isleri,

* Belediye Meclis Igleri,

* Belediye Enciimen isleri,

* Nikah isleri,

sihalelelerin Sekretarya islemleri,

*insan Kaynaklariyla ilgili Is ve islemler.
Yazi Isleri Miidiirligi tarafindan yiiriitiilmektedir.

5.7 - Zabita Muduirlagi

e Zabita Hizmetleri,
¢ Park ve Bahgelerin Glivenlik Hizmetleri,
¢ Belediye Hizmet Binalarinin Glvenlik Hizmetleri.

Zabita Mudurlagu tarafindan yaritilmektedir.

5.8 - Mali Hizmetler Midurliga

* Gelirlerin Tahakkuk islemleri,

* Gelirlerin Tahsilat islemleri,

» icra Takibi ve Tahsilat islemleri,

*» Miikellef Yoklama ve Kontrol islemleri,

e Muhasebe Hizmetleri,

» Odemelerle llgili islemler,

* Banka islemleri,

* Bitge ve Finansman iglemleri,

* Mali ve On Mali Kontrol islemleri,

» Stratejik Plan Hazirlama ve Takip islemleri,

*» Performans Programi Hazirlama ve Takip Iislemleri,

* Yillik Faaliyet Raporu Hazirlama ve Takip islemleri.
Mali Hizmetler MUdUrliga tarafindan yiritdimektedir.
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5.9 - Temizlik isleri Midiirliiga
* Temizlik Hizmetleri ile
® Cevre Koruma Hizmetleri.
Temizlik isleri MUdUrltiga tarafindan yiritilmektedir.

5.10 - Saglk isleri Miidiirliigii

Belediye Personelin Saglik Hizmetleri,
Fakir Halkin Muayene Hizmetleri,
Cenaze Defin ve Nakil Hizmetleri,
Halk Saghgiyla ilgili Koruyucu ve Kurtarici Hizmetler,
Gida Denetim ve Muayene Hizmetleri,
Veterinerlik Hizmetleri,
* ilaglama Hizmetleri.
Saglik isleri Mudirligi tarafindan yiritilmektedir.

5.11 - imar ve Sehircilik Midirliga

¢ Planlama ve Harita Hizmetleri,
¢ imar Hizmetleri,
* Numarataj Hizmetleri ile
* Emlak istimlak Hizmetleri.
imar ve Sehircilik Mildiirligu tarafindan yiriitilmektedir.

5.12 - Fen Igleri Midiirliigii

* Fen isleri
* Park ve Bahce isleri ile
¢ Sivil Savunma Hizmetleri.

Fen isleri Miidirligu tarafindan yiriitiilmektedir.

5.13- Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidiirliigii

Basin Yayin Hizmetleri,
Halkla iligkiler Hizmetleri,
Kaltdr Hizmetleri,
Organizasyon Hizmetleri,
Bilgi Edinme Birimi,
* Yerel Gindim ve AB lliskileri Hizmetleri.
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii tarafindan yiriitiilmektedir.

5.14 - Sosyal Yardim isleri Miidrliga

* Sosyal Yardim igleri,

¢ Asevi Hizmetleri,

¢ Asker Aileleri Yardimlari,

¢ Yoresel Etkinlikler,

¢ Tolu Diiglin ve Siinnet Organizasyonlari,

¢ Ramazan Organizasyonlari,

¢ Sportif ve Kiltiirel Program Organizasyonlari.
Sosyal Yardim isleri Mudirligii tarafindan yiiritidimektedir.

5.15 - Ruhsat ve Denetim Mudirligi

*isyerlerinin Ruhsatlandirma isleri ile,
*|syerlerinin Denetim isleri.

Ruhsat ve Denetim Mdirligu tarafindan yuritilmektedir.

37




2008

FAALIYET RAPORU

ey

ZEYTINBURNU
BELEDIYESI



2008 FAALYEF RAEORU

BOLUM 2

Amac ve Hedefler
A- Belediyelerimizin Amag ve Hedefleri




A - BELEDIYEMIZiN AMAC VE HEDEFLERI

Belediyemizin amag ve hedefleri 2006 — 2009
yillarini kapsayan stratejik planinda genis bir sekilde
belirtilmistir. Bu amag ve hedeflerimiz stratejik
planda da belirtildidi Gzere kentsel, toplumsal ve
kurumsal olmak lzere Ug bélUmde toplanmaktadir.
Bunlari 6zetleyecek olursak:

Kentsel Hedefler :

Kentsel dénlslim projesini 2008 yili sonuna
kadar tamamlamak, blyUk stadyum, ilgce merkezi,
semt konaklari ve bilgi evleri, 6zirliler merkezi,
kiltir merkezi gibi projeleri 2008 sonuna kadar
kademeli olarak tamamlamak. Yine bu kapsamda
13.500 metre prestij sokak projelerini, yagmur suyu
kanal projelerini, belediye ek hizmet binasini
tamamlamak.

Toplumsal Hedefler :

Sosyal belediyecilik anlayisina uygun olarak egitim ve bilinglendirme galismalarina hiz
vermek; genclerin istihdamina yoénelik projeler Uretmek, 6zurllleri sosyal hayata kazandiracak
calismalar yapmak, sosyal yardimlar sistematik hale getirmek, kiltiirel ve bilimsel calismalan
planli bir bicimde yiritmek ve desteklemek, sehirlilik bilincini ve hemserilik kiltlrini
destekleyecek gezi, senlik, festival gibi etkinlikler diizenlemek... Bunlara ek olarak saghkh
ve glivenilir bir cevre icin sistematik olarak denetimler yapmak, yasalarin verdigi yetkiyi sonuna
kadar kullanarak gerek &nleyici tedbirlerle gerekse yasal yaptirimlarla vatandasin sagligini
korumaya yonelik faaliyetlerde bulunmak...

Kurumsal Hedefler :

Belediyenin elektronik ortamda iglerinin plan ve takibini saglamak (izere yazim projelerini
tamamlamak. Yeni yaklasim cergevesinde personel niteligini ylkseltme, belediye gelirlerini
arttirmayi ve giderlerini kontrol altina almayi saglama, etkin bir denetleme ve takip sistemi
kurma caligsmalarini tamamlamak...
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A - MALI BILGILER
1. Biitce Durumu :

Belediyemizin 2008 yili tahmini bltcesi ile gerceklesen gider bitcesi bilgileri asagidaki
tabloda verilmistir. Belediyemizin bir dnceki yil %78 olan butce gerceklesme orani, global mali

krize ragmen 2008 yilinda %79 olarak gergeklesmistir.

Tablo 1 : Bitge Durumu

BUTCE DURUMU

TAHMINi BUTCE GERGEKLESER GIDER || BUTGE GERGEKLESME
BUTGESI ORANI %

142.000.000 112.602.380 79

Kaynak : Mali Hizmetler Madirliga, 2008

2. Gelir Durumu :

2008 yih gelir tahakuk toplamimiz 81.603.715 YTL'dir. Tahsilat toplami ise 69.631.148
TL'dir. 2008 yili tahsilatlarinin tahakkuk orani ise %85 olarak gergeklemistir.

Bu tahakkuklarin 43.229.355 YTL’si Vergi Gelirlerinin; 4.297.260 YTL’si Harglarin, 5.448.018
YTL’si Ucretlerin, 2.892.572 YTL’si Cezalarin, 20.362.664 YTL’si Diger Gelirlerin, 5.373.846
YTL’si ise Emanetlerin tahakkuklaridir.

Asagdidaki tahakkuk icmal tablosunda da gorildiigi Uzere belediye gelirlerimizin %73’
ozkaynaklarimizdan olusmaktadir. Tahakkuklarimizin 958’ Vergi Gelirleri ve Harglarin
tahakkuku, %7’si belediye meclisimizce belirlenen Ucret Tarifelerinin tahakkuku %4’t Cezalarin
tahakkuku, %31’'i de Dider Gelirlerin ve Emanetlerin tahakkuklarindan olusmaktadir.

2008 yilinda gergeklesen 81.603.715 YTL tahakkukun yil igcersinde 69.790.155 YTL’si
gerceklesmis bulunmaktadir. Asagidaki tahsilat icmal tablosunda da gérilecegi Uzere 2008
yili tahsilatlarimizin;

% 47’si Vergi Gelirleri,

% T7’si Tesebbls ve Mulkiyet Gelirleri,

% 1’i Alinan Bagis ve Yardimlar,

% 42’si Diger Gelirler

% 2’si Sermaye Gelirleri,
tahsilatini ihtiva etmektedir.

2008 yilinin son alt1 ayindan itibaren diinyada seyreden globel mali krize ragmen
belediyemizin tahsilatin tahakkuka orani % 85 olarak gerceklesmis bulunmaktadir.




Tablo 2 : Tahakkuk icmali

2008 YILI TAHAKKUK iCMALI

ACIKLAMA

2008 YILI
TAHAKKUKU

VERGILER

43.229.355

Emlak Vergisi

29.163.011

Cevre Temizlik Vergisi

7.645.607

Elektrik ve Havagazi Tiketim Vergisi

4.422.521

lan ve Reklam Vergisi

1.361.984

Haberlesme Vergisi

503.781

Eglence Vergisi

132.451

HARCLAR

4.297.260

imar ile Harclar

2,452,998

imar Kanunu 23. Madde Harci

1.265.418

isyeri Agma Izin Harci

99.287

Tatil Ginleri Calisma Ruhsati Harci

114.937

Tellallik Harcl

128.185

isgal Harci

164.627

Cesitli Harglar

71.808

UCRETLER

5.448.018

Kati Atik Ucreti

1.467.685

Makina, Elektrik ve Tesisat Iskan Ucrsti

1.169.545

Otopark Ucreti

729.519

Pazar Tahta Bedeli

514.416

Kazl Bedeli

122.220

Cesitli Ucretler

1.444.633

CEZALAR

2.892.572

Vergi Zayii Cezasl

2.279.341

Diger Vergi Cezalar

76.802

Enciimen Para Cezasi (3194/42. madde)

362.313

Enciimen Para Cezasl (1608 sayill yasa)

174.116

DIGER GELIRLER

20.362.664

2380 Sayill Kanuna Gore Genel Biitce Gelirleri Tahsilati

16.517.643

| Ozel Idaresi Yardimi

398.672

Kisi ve Kurumlardan Alinan Bagis ve Yardimlar

20.988

Tasinmaz Mallardan Elde Edilen Gelirler

1.612.867

Faiz Gelirleri

645.405

Kira Gelirleri

340.140

Ecrimsil Gslirleri

515.270

Harcamalara Katilim Payi

4.339

Wlw|N|joc ||| |

Cesitli Gelirler

307.340

EMANETLER

5.373.846

Otopark Bedeli

932.110

Kultdr Varliklan Katki Yapi

2.847.507

Gecici Teminat

430.323

Kati Teminat

£533.043

Cesitli Emanetler

530.863

TOPLAM

81.603.715

Kaynak : Mali Hizmetler MidirlGgd, 2008




Tablo 3 : Tahsilat icmaili

01.01.2008 - 31.12.2008 TARIHLERI ARASI
BUTGE GELIRLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRMA TABLOSU

Ekonomik Kod
1| m

GELIRIN TORO CARi YIL 2008

VERGI GELIRLERI 32.906.742.50
Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 23.050.417.89
Bina Vergisi 16.608.133.41
Arsa Vergisi 3.432.621.79
Cevre Temizlik Vergisi 3.009.662.69
Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 5.817.447.48
Ozel Tiiketim Vergisi 4.926.301.93
Haberlesme Vergisi 503.781.06
Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisi 4.422.520.87
Dahilde Alinan Diger Mal ve Hizmet Vergileri 891.145.55
Egdlence Vergisi 69.335.71
llan Reklam Vergisi 821.809.84
HARCLAR 4.038.877.13
Diger Harglar 4.038.877.13
Bina Insaat Harci 661.202.60
Isgal Harci 127.605.07
Isyeri Agma Izni Harci 94.804.90
Tatil GUnlerinde Calisma Ruhsati Harci 107.245.00
Tellalik Harci 19.148.35
Yapi Kullanma Izni Harci 16.110.69
Diger Harglar 3.012.670.52
TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI 5.162.084.99
Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 4.811.477.58
Mal Satis Gelirleri 651.402.40
Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri 140.905.40
Diger Mal Satis Gelirleri 510.497.00
Hizmet Gelirleri 4.160.075.18
Muayene, denetim ve kontrol Gcretleri 1.833.531.73
Cevre Kirliligini Onleme Gelirleri 1.088.601.69
Otopark Isletmesi Gelirleri 729.519.00
Diger hizmet gelirleri 508.422.76
Kira Gelirleri 350.607.41
Tasinmaz Kiralan 350.607.41
Ecrimisil Gelirleri 67.620.57
Diger Taginmaz Kira Gelirleri 282.986.84
ALINAN BAGIS YARDIM VE OZEL GELIRLER 419.559.50
Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim ve Bagiglar 419.559.50
Cari 413.559.50
Kurumlardan alinan Bagis ve Yadimlar 413.559.50
Sermaye 6.000.00
Kigilerden alinan Bagis ve Yadimlar 6.000.00
DIGER GELIRLER 29.688.900.90
Faiz Gelirleri 1.750.861.12
Vergi, Resim ve Har¢ Gecikme Faizleri 385.825.20
Vergi, Resim ve Harg Gecikme Faizleri 385.825.20
Diger Faizler 1.365.035.92
Diger Faizler 1.365.035.92
Kigi ve Kurumlardan Alinan Paylar 23.017.558.02
Vergi ve Harg Gelirlerinden Alinan Paylar 22.924.301.85
Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 21.915.730.89
Cevre Temizlik Vergisinden Alinan Paylar 1.008.570.96
Kamu Harcamalarina Katilma Paylari 93.256.17
Yol Harcamalarina Katilma Payi 92.173.67
Diger Harcamalara Katiima Paylan 1.082.50
Para Cezalan 4.919.799.41
Idari Para Cezalar 421.414.92
Diger Idari Para Cezalan 421.414.92
Vergi Cezalar 4.498.384.49
Vergi ve Diger Amme Alacaklar Gecikme Zamlarn 3.533.677.87
Diger Vergi Cezalan 964.706.62
Diger Cesitli Gelirler 682.35
Diger Cesitli Gelirler 682.35
Yukarida Tanimlanmayan Diger Cesitli Gelirler 682.35
SERMAYE GELIRLERI 1.612.867.32
Tasinmaz Satis Gelirleri 1.612.867.32
Diger Taginmaz Satig Gelirleri 1.612.867.32
Diger Cesitli Taginmaz Satig Gelirleri 1.612.867.32

NET BUTGE GELIRI 69.790.155.21
Kaynak : Mali Hizmetler Mudurliga, 2008
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3. Gider Durumu :

Belediyemizin 2008 yilina ait giderleri agagdidaki tabloda sunulmustur. 112.602.380,13 YTL olan
toplam giderimizin,

% 11'i Personel Giderleri,

% 1'i Personelin Sosyal Glvenlik Prim Giderleri,

% 2'si Zeytinburnu Halkina Yapilan Sosyal Yardim Giderleri,

% 1’i Amatdr Spor Kuliipleri ile Belediyemizin Uyesi Oldugu Birlik ve Kurumlara Yapilan Giderler,

% 5'i Temsil Tanitma ve Organizasyon Gideleri,

% 6’s1 Kamulastirma Giderleri,

% 31’i Diger Cari Giderler olarak yapiimisken,

% 44’0 de Yatinmlar igin harcanmigtir.

Tablo 4 : Gider Tablosu

) ~01.01.2008 - 31.12.2008 TARIHLERi ARASI
BUTGE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRMA TABLOSU

Hesap Ekonomik Kod
Kodu L |nfmjiv

830 1 PERSONEL GIiDERLERi 12.797.089,26
830 1 MEMURLAR 6.247.613,20
830 DIGER PERSONEL 4.118,00
830 iSCILER 6.130.667,34
830 GECIiCI PERSONEL 17.114,50
830 DIGER PERSONEL 367.576,22
830 SOSYAL GUVENLIK KURUMUNA DEVLET PRiMi GIDERLERI 1.312.593,17
830 MEMURLAR 666.665,02
830 ISCILER 654.928,15
830 MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 40.017.527,02
830 TOKETIME YONELIK MAL VE MALZEME ALIMLARI 4.200.121,50
830 YOLLUKLAR 39.823,10
830 GOREV GIDERLERI 375.103,75
830 HIZMET ALIMLARI 25.727.117,05
830 TEMSIL VE TANITMA GIDERLERI 5.619.116,70
830 MENKUL MAL, GAYRi MADDI HAK ALIMLARI, BAKIM VE ONARIM GIDERLERI 1.364.010,97
830 GAYRIMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM GIDERLERI 2.771.060,07
830 TEDAVI VE CENAZE GIDERLERI 376.173,88
830 FAiZ GIDERLERI 2.535.315,07
830 KISA VADELI NAKIT ISLEMLERINE AIT FAiZ GIDERLERI 2.535.015,07
830 CARI TRANSFERLER 5.806.237,99
830 GOREV ZARARLARI 2.351.680,15
830 KAR AMACI GUDMEYEN KURULUSLARA YAPILAN TRANSERLER 1.274.361,31
830 HANE HALKINA YAPILAN TRANSFERLER 2.180.186,53
830 SERMAYE GIiDERLERI 49.700.872,11
830 GAYRI MADDI HAK ALIMLARI 216.648,00
830 GAYRIMENKUL ALIMLARI VE KAMULASTIRMALAR 6.579.535,94
830 GAYRIMENKUL SERMAYE URETIM GIDERLERI 34.273.575,38
830 GAYRIMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM GIDERLERI 8.613.112,79
830 YEDEK ODENEKLER 453.745,51
830 ONGORULMEYEN GIDERLER ODENEGI 453.745,51

GENEL TOPLAM 112.602.380,13
Kaynak : Mali Hizmetler Mdrliigii, 2008

GELIRIN TURD CARI YIL 2008
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B - PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin bitin birim ve middirlikleri 2008 yilindaki faaliyet, proje ve hedeflerini
2006-2009 Stratejik Plani dogrultusunda hazirlanan 2008 performans programinda belirtildigi
sekilde toplumsal, kentsel, kurumsal alanlarda yUritmuslerdir.

Stratejik Plan dogrultusunda hazirlanan 2008 performans programinda belirtilen hedefler
yaninda tim birim ve midrlUkler 2008 yilinda yapacaklar dider faaliyet ve projelere iliskin
hedeflerini belirleyerek idareye bildirmislerdir. Bu hedefler performans sonuglari tablosunda
kurumsal hizmetler bashgi altinda degerlendirilmistir.

Belediyemizde 2008 yili boyunca yapilan tim g¢alismalar 2008 performans programi ve
midirliklerin belirleyerek idareye bildirdikleri diger hedefler gercevesinde yuritiimuistir.

2. Performans Sonucglari Tablosu :

2006-2009 Stratejik Planinin 2008 yili uygulama dilimini ifade eden 2008 yili performans
programinda yer alan hedefler ve performans programina ilave olarak birimlerin tespit ettikleri
hedeflerin sayilar ve gergeklesme durumlari performans sonuclan tablosunda gosterilmistir.
Buna gore; 51 adet kentsel hizmetler, 109 adet toplumsal hizmetler, 213 adet kurumsal
hizmetler alaninda hedef tespit edilmistir. 51 adet kentsel hizmetler alanindaki hedefin 46
tanesi gerceklestiriimis, 5 tanesi ise devam etmektedir. 109 adet toplumsal hizmetler alanindaki
hedefin ise 107 tanesi gergeklestiriimis, 2 tanesi devam etmektedir. 213 adet kurumsal hizmetler
alanindaki hedefin 199 tanesi gergeklestiriimis 14 tanesi ise devam etmektedir.

Tablo 2 : Performans Sonuglarn Tablosu
46 5 51

TOPLUMSAL HIiZMETLER 107 2 109

KENTSEL HiZMETLER

KURUMSAL HiZMETLER 199 14 213

Kaynak : Mali Hizmetler Mid0rlig, 2008

2. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

2008 yilinda gergeklestirilen proje hedef ve faaliyetlerin dederlendirilmesi baskanlik
tarafindan kurulan “Stratejik Plan-Performans Programi izleme ve Degderlendirme Komisyonu”
tarafindan yapilmistir. Middirliklerce yiratlilen gahismalar bir yil boyunca takip edilmis,
faaliyetlerle ilgili istatistiki bilgiler elde edilmis ve midurlikler bazinda ayn ayrn raporlanmistir.

Gerek stratejik plandaki hedef ve faaliyetler gerekse midurliklerin 2008 yilindaki hedef
ve faaliyetlerinin %95’ gergeklestirilmistir. Y1l igcinde gergeklestirilemeyen hedeflerle ilgili
calismalar devam etmektedir.




Grafik 1 : Performans Sonuglar
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Kaynak : Mali Hizmetler Miidlrl0g0, 2008




MALI HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali ydnetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak

yUritdldigini, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasini temin

etmek Uzere ig kontrol sireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin

disiince ve onerilerimin zamaninda {st yéneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2008 yili Faaliyet Raporunun “lll/A- Mali Bilgiler” bélimiinde yer alan bilgilerin

guvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Mustafa AYMAK
Mali Hizmetler Mdiri
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Ozel Kalem Mudurlugu




| - GENEL BILGILER
A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi ve SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gérevi :

Mudirligumiz’an gorevi, Belediyemizin protokol isleri, Bagkanlik Makami’nin temsil
agirlama isleri, baskanin program ve randevularinin takip isleri, dini ve milli bayramlarin
organizasyon isleri ile beyaz masa hizmetleri ylritiilmektedir.

2. Miidiirligimiiziin Yetki Alani

Mudirligumiiz, gérev alanina giren bitin konularda mer’i mevzuat dahilinde yetkilerini
kullanir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu

Midurigumiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina karsi da sorumludur.

B- MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1. FiZiKi YAPI :
1.1 - Hizmet Araclari :

Mudirligimiz hizmetlerini, Belediyemizin ihale yoluyla kiraladidi araglarla strdirmektedir.
Mudirligimizde toplam 2 arag vardir ve 2’'si de kiralik araglardir.

Tablo 1: Arag Listesi

[MOLKIYET DURUMU |
| RESMi || KIRALIK |
[ 1 | Binek Arag [ I 2 |

| TOPLAM [
Kaynak : Destek Hizmetleri MGdUrligd, 2008

TOPLAM

SIRA NO|| ARACIN CiNSI

1.2 - Hizmet Birimleri :
Midiarligimizdeki islemler Baskanlik binasindan yUritilmektedir. Bunun yaninda
Madiarligimizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup, bunlar
da asadida sunulmustur.

Tablo 2 : Hizmet Binalar

[SIRANO|[ KULLANIM AMACI | ALANI (m?) || sAYl |
|1 | Baskan Odasi I 50 I |
| || Baskan Yardimcisi Odalari || 175 || |
Midiur Odasi 25
Sekreter Odalari 41

Ofisler 40
| Cay Ocajl 5

| TOPLAM 336
Kaynak : imar ve Sehircilik Madirliiga, 2008




2 - TESKILAT YAPISI

Danismanlar 0zl [z ic Denetgiler
a anla
2 Mdiird 5 i
|
[ [ ]

Sekreterlik Protokol Beyaz Masa

3 - BILGIi ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

MUdirligimuizde bulunan ve hizmetlerin ifasi igin kullanilan 81 adet muhtelif arag-gereg
mevcuttur. Bunlardan 28’i iletisim amagh olarak kullaniimakta iken; geri kalan 53 arag-gerec
muhtelif amag ve hizmetler igcin kullaniimaktadir.

Tablo 3 : Kaynak Listesi
KAYNAK LiSTESIi (O0ZEL KALEM)

SIRANO || CiNsI |

1 || Bilgisayar |
|| Yazici ||

Telefon

Klima

Televizyon

Faks

|| Tarayici ||

|| Fotokopi ||

|| Telsiz ||
TOPLAM |
KAYNAK LISTESi (BASKAN YARDIMCILARI)

|| Bilgisayar ||
|| Yazici ||

Telefon

Klima

Televizyon

Telsiz

TOPLAM

KAYNAK LiSTESi (BEYAZ M

1 || silgisayar

Yazic

2
3 Telefon
4

Klima

TOPLAM
Kaynak : Destek Hizmetleri Mudurlagia, 2008
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4 - INSAN KAYNAKLARI

4.1 - Personelin istihdam Durumu :

Ozel Kalem Midirligi hizmet ve faaliyetleri toplam 35 personelle yiritilmektedir. Bu
»ersonelin 18’i memur, 17’si iscidir.

Grafik 1 : Personel Istihdam Durumu

O Memur
W Isci

Kaynak: Yaz igleri Muduirligi, 2008

4.2 - Personelin Egitim Durumu :
Memur personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik 2 : Personel Egitim Durumu

O Lise
B Yiiksekokul
W Fakiilte

Kaynak: Yaz igleri Muduirligi, 2008

4.3 - Personelin Yas Durumu :

Memur personelimizin yas durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik 3 : Personel Yas Durumu

° O 20-30
6 W 30-40
[ 40-50

[ 50 yukarisi

Kaynak: Yaz Isleri Mudurligl, 2008




Il - AMAC VE HEDEFLER

A - MUDURLUGUMUZUN AMAC ve HEDEFLERI

Muadurligtimuizin, belediyemizin Stratejik Planindaki hedef ve faaliyetleri 2008 yili itibariyle
asagdidaki sekilde belirlenmistir.

Tablo 4 : Hedef Tablosu

HEDEF ADI

ilceye diger kurumlar tarafindan yapiimasi gereken yatirmlar igin lobi faaliyetieri yapmak.

Baskanlik makamina e-posta yada beyaz masa yoluyla gelen problemlerin ve taleplerin
gdzUmesini saglamak ve ilgililerine bilgi vermek.

Belediye miidirlikleri arasinda ve halkin baskana ulasabilmesi igin koordinasyonunu
saglamak.

Belediyenin sosyal ve kiltirel hizmetlerinin timiinde (spor, saglik, kltdr, egitim diger sosyal
4 hizmetler) gecici ¢oziimler saglamak yering, geleneksellesmis, entegre ve birbirini
tamamlayan ¢dzlmler Uretmek igin koordinasyon saglamak.

Kaynak : Ozel Kalem Mudiirlugi, 2008

Il - FAALIYETLERE iLiSKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A - MALI BILGILER
1. Biitce Durumu :

Mudirligimazin 2008 yil itibariyle bltgce durumu asagidaki tabloda belirtildigi sekilde
gerceklesmistir.

Tablo 5: Bltge Bilgileri

BUTCE

Belediye

Yil

Belediyenin
Tahmini
Bltgesi

Belediyenin
Gergeklesen
Bitcesi

MUdurligimuz
Tahmini
Bltgesi

Muadurligimuaz
Gergeklesen
Bultgesi

Butcesini
Kullanma
Oranimiz %

2008

142.000.000

112.602.380

1.400.000

1.313.530

1,1

Kaynak: Mali Hizmetler MidirlGgi, 2008

B - PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin 2006-2009 yillarini kapsayan stratejik planda Ozel Kalem Mudiirliigiinin
gbrev alaninda 4 adet hedef belirlenmis olup, bu hedeflerin tamami da kurumsal hedeflerdir.
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2. Performans Sonucglari Tablosu :

Madirligamaizle ilgili 2008 yilinda 4 adet kurumsal hedef tespit edilmistir. Bu hedeflerin
%100’ U gergeklestiriimigtir.

Tablo 6: Performans Sonug Tablosu

HEDEF BASARI
TORG GERGEKLESEN DEVAM EDEN ORANI (%)

KURUMSAL 4 100

Kaynak: Mali Hizmetler Madurliigi, 2008

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi:

Ozel Kalem Midirltga ilgili olarak 4 hedef kurumsal hedef belirlenmis, bu hedeflerle ilgili
faaliyet sonugclari Bagkanlik Makaminca kurulan “Statejik Plan ve Performans Programi izleme
ve Degerlendirme Komisyonunca” degerlendirilmistir. Bu degderlendirme sonuclarina gore
Madarlugamauazle ilgili hedeflerin %100°Unin gergeklestigi belirlenmistir.

Grafik 4 : Performans Sonuglar

=

GERCEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmetler Midiirligh, 2008

IV - DIGER FAALIYETLER

1. Baskanin her tUrlG s6zIU ve yazil emirleri, talimatlari ve genelgeleri ilgili Kisilere veya
birimlere iletilmis, gerekli duyurular yapilmis olup sonuclar takip ederek Baskana bilgi verilmistir.

2. Bagkanimiza gelen tebrik, diigin, téren, acgilis, toplanti, seminer, yemek gibi davetiyeler
takip edilerek, Baskanlik Makamina arz edilmistir.

3. ligemizde yasayan vatandasimizin sevingli ve acili giinlerinde Bagkanimizin yanlarinda
olmasi saglanmigtir.

4. Baskanimizin 168 acgllisa, 381 dugin ve nikaha, 53 slnnet diaginine katilimi
gerceklesmisgtir.

5. Ayrica toplam 1009 cenazeden goguna bizzat katilmig, katilamadiklarini da yakinlarina
taziye iletmek Gzere telefonla gérismesi saglanmistir.

6. Bagkanimiz yodun isleriyle ilgili katilamadidi téren ve toplantilara Bagkanlik makami
adina gerekli telgraf, mesaj, celenk, ya da cicek génderilmis, katilamayacagi bildirilmistir.

7. Baskanimizin tesekkur, tebrik, davet, kutlama ve taziye dilekleri zamaninda ilgilisine
ulastiriimistir.

8. Ulkemizde cesitli alanlar ile kurum ve kuruluslarda yapilan yénetim degisiklikleri ve
atamalarda Bagkanimizin adina kutlama mesaji génderilmistir.

9. Baskanligimiza gelen fax iletileri ilgililerine ulastirilarak, takibi saglanmistir.
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10. Dini bayramlarda ve yilbasinda tiUm Zeytinburnu hemserilerimiz aranarak bayram ve
yilbaslari tebrik edilmis olup bununla ilgili gerekli organizasyon yapilmistir.

11. Belediyemizin tim organizasyonlarinda, resmi ve dini bayramlarda ilgemizdeki sivil
toplum kuruluslari, protokol ve siyasi parti mensuplarina SMS ile bayramlari tebrik edilip gerekli
bilgilendirmeler yapiimigtir.

12. Bagkanimizin 95 ayn glinde 666 randevulu olmak lzere,yaklasik 1300 Kisi ile
makamda go6rismesi sagdlanmis ve misafirler en iyi sekilde agirlanmistir.

13. 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayraminda Celalettin Gézisulu Okulu Muddr(,
ogrencileri ve “Gelecegin Baskan Aday!” nin baskanimizin makamina yapmis oldugu ziyaret
organize edilmistir.

14. Gegmis yillarda oldugu gibi bu yilda Istanbul {ist diizey protokol ile beraber, istanbul’un
Fethi minasebetiyle Fethi Resepsiyonu yapilmistir.

15. DUzenli araliklarla esnaf ve dernekler ziyaret edilerek sorunlari hakkinda goris ve
oneriler alinmig, belediye galismalarimiz ile ilgili bilgiler verilmistir.

16. Baskanimiz tarafinda 2008 yilinda 176 kez esnaf ziyaret programi dlzenlenmis,
ylizlerce esnafla bire bir gérisme saglanmis ve 144 kez cesitli dernek ziyaretleri yapiimistir.

17. llgemizde bulunan okullar diizenli araliklarla ziyaret edilerek okul midirleri ve okul
aile birlikleri yonetimleri ile fikir alisverisinde bulunularak, istek ve sorulari incelenmistir.

18. Belediye Baskanimizin katilimi ile
mUdirligimiz tarafindan mahallelerimizde ev
ziyaretleri organize edilmistir.

19. 2008 Yi Ramazan Ayl minasebestiyle

Baskanligimiz tarafindan ilge protokolil, sivil

toplum kuruluslar, siyasi parti temsilcileri, gesitli
toplum ve topluluklara Ramazan iftar tertip
edilmistir.




Ayrica llgemizin kadirsinas insanlari tarafindan yurt disindaki Tirk ve Misliiman
kardeslerimiz arasindaki bagi gelistirmek ve giliglendirmek amaciyla Kibris'da iftar
organizasyonlarini koordine etmistir.

20. Bagkanimiz ile halkimiz arasindaki mevcut muhabbet ve samimiyet ortamini pekistirmek
amaciyla yil icerisinde 1 adet Kurban ve 1 adet Ramazan Bayrami olmak (zere toplam 2 adet
Bayramlagma resepsiyonu organize edilmistir.

21. Baskanla Aksam Cay! Programlar kapsaminda Baskanimizin katilimi saglanarak
vatandaslarla g6rismesi saglanmisgtir.

22. Hizmet ve galismalarimizi halkimiza daha iyi anlatabilmek ve yerinde géstermek
amaclyla, 2008 yili igerisinde 23 ayr ginde toplam 1155 kisinin katihmiyla “Gidelim-Gérelim”

adi altinda dizenlenen programlar Muddrlagimiz tarafindan organize edilmistir.

23. illgemizde faaliyet gosteren derneklere bayram ziyareti organize edilmistir.

24. Belediyemiz tarafindan ilk defa organizasyonuna baslanip ilerleyen sirecgte tim
belediyelerimize 6rnek olan Canakkale Gezi Organizasyonlari sebebiyle ¢esitli il ve ilgelerden
okullar,kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluglarimizin talepleri dogrultusunda gezi programlari
dizenlenmistir.

25. Mudurligimuizde 2008 Yilina ait 492 Gelen Evrak, 415 Giden Evrak islem gérmustdr.

26. Vatandaslarimiza daha iyi hizmet verebilmek amaciyla, e-mail yolu ile Baskanhk
Makamina 929 adet gelen dilek, istek ve sikayetler ; ilgili midurlUklere iletilerek, midurliklerden
930 adet gelen cevaplar yine ayni yolla ilgilisine ulastiriimigtir.

‘.V’ Topkapi Kiiltiir Park, “

Panorama 1453 Tarih Miizesi

BEYAZ MASA FAALIYETLERI

1. Canakkale Gezileri 07 Mayis 2008 tarihinde baslamis olup, 31 Temmuz 2008 tarihinde
sonha ermis olup toplam 15.000 kisi geziye katilmistir.

2. Bogdaz Turu (Kaltar Gezisi ) igin ilk gezimiz 14 Haziran 2008 tarihinde yapilmis olup,
toplam 42 adet sefer yapilarak son sefer 14 Agustos 2008’ de yapilmis ve toplam 14.500 kisi
gezimize katilmisgtir.

3. Edirne Kiiltir Gezileri 08 Eylil 2008 tarihinde baslatilarak, 29 Kasim 2008 tarihinde
sona ermis olup toplam 3473 Kisi geziye katiimistir.




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildidini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontrolinin etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlan ile Sayistay raporlarn gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Duran KARAMAN
Harcama YetKilisi




= (0 (0 {3 FAALIYET RAZORU

Destel ilzmetled Vieddiel




| - GENEL BILGILER
A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi ve SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gérevi :

Destek Hizmteleri MidurlGgu ilgili mevzuat gcergevesinde belediyemize ait satin alma
hizmetleri, idari igler, sosyal tesis igleri, makina ikmal ve bakim onarim isleri, akaryakit isleri,
glivenlik ve koruma hizmetleri, bina bakim onarim ve tadilat isleri ve dahili temizlik hizmetlerini
yUritmekle gérevlidir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani :

MUdurlGgimz gérevleriyle ilgili iglerin yapilmasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu :

Midarligumiz yasalarda yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve bagkan
yardimcisina karsida sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI
1.1 - Hizmet Araclari :

Belediyemiz hizmetlerini hem kendi resmi aracglariyla, hem de ihale yoluyla hizmet alimi
yaptigi Kirahk aracglarla sirdirmektedir. Araglarla ilgili bilgiler asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 1: Arag Listesi
| ARAG LISTESI |
MULKIYET DURUMU

RESMi ” KiRAL|K| KOELRNILAN | ot

SIRA NO ARACIN CIiNSi TOPLAM

[ 1 |[Binek Otomobil | 6 || 29 || 16 || 13 || 64 |
| 2 |[cCamli Mini Panelvan || | 18 | [l | 18 |
|3 [[Minibis L4 I 5 | | e |
| 4 |[Hasta Nakil Araci I 1 || Il | I
| 5 || Ozlrlli Tagima Araci || 1 || 3 || || || 1 |
|6 |[Kamyonet L s [ 5 | | s |
|7 |[Panelvan | | | L5 |
|8 |[Minibiis (23+1) | L9 || | L4 |
[ 9 |[Minibiis 27+1) I 1+ | 1 ] [l | 10 |
|10 |[Otobiis 1 I I 2 |
|11 |[Kamyon 15 || I I 15 |
[ 12 |[is Makinasi [ 10 | I | [ 10 |
| TOPLAM [ 147 |

Kaynak : Destek Hizmetleri MidUrl(igii, 2008

1.1 - Hizmet Birimleri :

Muadurligimaz 1 madir odasi, 1 teknik elemani odasi, 2 arsiv odasl, 1 kalem odasi olarak
toplam 5 bolimden olugsmaktadir. Midarl0gdmizin kullandigr hizmet alanlarinin alan miktarlari
asagdidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 2 : Hizmet Birimleri

| BINALAR |
[SIRANO || KULLANIM AMACI || ALANI (m? |[ SAYI]
| 1 || Mudir Odasi | 15 | 1 |
| 2 || Teknik Biro | 30 1 ]
| 3 || Kalem | 50 | 1 ]
| 4 || Daire Amirligi | 200 | 1 |
| 5 || Atalye | 4000 || 1 |
| TOPLAM | 4205 | 5 |
Kaynak : Destek Hizmetleri MUdarligi, 2008
2. TESKILAT YAPISI
MUDUR
I I I |
Teknik Buro Kalem Darie Amirligi Atolye

3. BiLGi ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Muadiarligimizde bulunan ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 26 adet muhtelif arag-gerec
mevcuttur. Bunlardan 7’i iletisim amach olarak kullaniimakta iken; geri kalan 19 arag-gerec
muhtelif amag ve hizmetler icin kullanilmaktadir.

Tablo 3 : Kaynak Listesi
| KAYNAK LISTESI

|
[ SIRANO || CiNsi || sAvi |
| 1 || Telefon | 15 |
L 2 [lro Lo |
| 3 ” Yazici || 4 |
| 4 |[EiTelsiz | 5 |
| 5 || Proieksiyon | 4 |
| 6 || sabitkamera | 30 |
| 7 || Baski Makinasi || 1 |
| 8 || Fotokopi Makinasi || 5 |
| 9 ” Kaynak Makinasi || 3 |
| 10 ” Kompresér || 2 |
| 11 |[Kima I 4 |
| 12 || Amfi || 4 |
| 13 || Buzdolabi || 5 |
| 14 || Jeneratsr || 5 |
| 15 ” Alet-Edevat Takimi ” 118 Kalem |
| 16 ” Yangin Séndirme Cihaz ” 121 |
| TOPLAM | 335 |

Kaynak : Destek Hizmetleri MidUirl0ga, 2008
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4.INSAN KAYNAKLARI

4.1 - Personelin Istihdam Durumu :

Destek Hizmetleri MUdurligu hizmet ve faaliyetleri toplam 62 personelle ylrutilmektedir.
Bu ersonelin 19’'u memur, 43’0 iscidir.

Grafik 1: Personel Istihdam Durumu

B Memur
Misci

Kaynak: Yazi Isleri MUdirl{igii, 2008

4.2 - Personelin Egitim Durumu :

Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik 2 : Personel Egitim Durumu

1 M ilkokul
—_— O ortackul
MLise
[ Yiksekokul
W Fakilte

Kaynak: Yaz isleri Mudurligii, 2008

4.3 - Personelin Yas Durumu :

Personelimizin yas durumuyla ilgili grafik agsagida verilmistir.

Grafik 3 : Personel Yas Durumu

[]30-40
|40-50
50 Yukarsi

Kaynak: Yazi Isleri MUdurl{igii, 2008
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Il. AMAC VE HEDEFLER

MUDURLUGUMUZUN AMAG ve HEDEFLERI
Muduarligamdzin 2008 yil amag ve hedefleri asagdida belirtiimistir.

Tablo 4 : Hedef Tablosu

2008 HEDEFLERIMiz
=12l HEDEF ADI
NO

1 Emniyet Midirlagine verilen akaryakit destegine devam edilecek.

2 Mevcut demirbas envanteri giincellenerek raporlanacak.

3 Yeni is makinasi alinmayacak.

4 Kullanim kari olmayan araglan elden gikarmak igin bitin araglarrnin kullanabilirligine

gdre mevcut durum raporlanacak.

Kaynak: Mali Hizmetler MdirlGga, 2008

Il. FAALIYETLERE ILiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- MALI BILGILER
Mudirligimizin 2008 yil bitce gerceklesme durumu asagidaki tabloda verilmistir.
Tabloda gorilecegdi Gzere belediye bilitcesini kulanma oranimiz %8.2 dir.

Tablo 5: Bitge Bilgileri

BUTCE
Beledi
Belediyenin || Belediyenin || Mudirlagamiz || Madirlagamiiz B;;egﬁ
Yil Tahmini Gergeklesen Tahmini Gergeklesen Kullanma
Bultgesi Bitgesi Bitgesi Bltgesi Oranimiz %
2008 (| 142.000.000 || 112.602.380 10.757.000 9.306.958 8,2

Kaynak: Mali Hizmstler Mid{rlGg0, 2008

B - PERFORMANS BILGILERI

Belediyemizin 2006-2009 yillarini kapsayan stratejik planda Destek Hizmetleri MUdurlaginin
gorev alaninda 4 adet, buna ilvaten miduarlik sirecleri dogrultusunda 9 adet, toplamda 13

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

adet hedef belirlenmigtir.
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2. Performans Sonuglari Tablosu :

Muddrlagimizle ilgili 2008 yilinda 12 adet kurumsal, 1 adet toplumsal hizmetlerle ilgili
toplamda 13 hedef tespit edilmistir. Bu hedeflerin %92’si gergeklestirilmigtir.

Tablo 6 : Performans Sonug Tablosu

HEDEF BASARI
=DEF || GERCEKLESEN || DEVAM EDEN ORANI
TURU
(%)
KURUMSAL 11 1 92
TOPLUMSAL 1 0 100
TOPLAM 12 ; 92

Kaynak: Mali Hizmetler MdirlGga, 2008
3. Performans Sonuglarinin Dederlendirilmesi :

Belediye Baskanimiz tarafindan kurulan “Stratejik plan ve performans programi izleme
ve degerlendirme komisyonu” 2008 yilinda midUrligimizin bir yil boyunca yapmis oldugu
faaliyetleri aylik olarak izlemis, ¢calismalarla ilgili istatistiki bilgiler elde etmis, faaliyet adimlarini
ve performans kriterlerini ayri ayr raporlayarak performans sonugclarini dederlendirmistir.

Sonug olarak MOdUrligimizin 2008 yilindaki basari orani % 92 ‘dir.

Grafik 4 : Performans Sonuglari

% 8

GERGCEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmetler MUdirlGgi, 2008

IV. DIGER FAALIYETLER

e 2008 yil icerisinde Belediyemiz Personeline servis hizmeti verildi.

e Zeytinburnu Spor Kullbinidn (altyap! dahil) her tarl0 arag¢ ihtiyaci karsilandi.

e Emniyet Midirl0glne 6 adet (1 ad. Binek 5 ad. Hizmet) Kaymakamhgda 2 adet binek-
Bassavcllik, Miftllik, ilge Milli Egitim 1 adet ve il Milli Egitim Midirligiine 1 adet olmak {izere
12 adet arag tahsis edildi.

* iicemizde bulunan 14 adet Amatér Spor kulibiiniin Deplasman magclari igin arag verildi.
(Geng-Yildiz ve Minik takimlar dahil)

e Baskanlhidimiza ait 1 adet Hasta nakil araci ile 485 hastamiza hizmet verildi.

* [Icemizde vefat eden vatandaslarimiz igin 787 adet Il ici, 288 adet il disi olmak (izere
toplam 1.075 adet arag tahsisi yapildi.

* {lcemizde bulunan Kamu kurum ve kuruluslari ile *Okul, Dernek, Vakif gibi kuruluslarin’
dlzenledikleri gezi ziyaret veya etkin amach programlarn icin ihtiyac duyduklari her tirll arac
imkanlarimiz 6lglistnde karsilandi. (789 adet il igi; 297 adet il digl)
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. i|§emizdeki diger kamu kurum ve Tablo 7: Belediye Digi Arag Gdrevlendirmeleri

kuruluslarinin(Amatér Kuliipler, iige Teskilati, | ARAG GOREVLENDIRMELERI |
Emniyet, vb.) gibi kurum ve kuruluglarin | KURUM | ARAC SAYisI |[Kisi SAYiISI |
Baskanhgimizdan yaptigi talepler dogrultusunda | CENAZELER [ 1075 | 29.007 |
498 adet arag tahsis edilmistir. [ OKULLAR | 767 |[ 20727 |
* Yil boyunca ilgemiz Hakim ve Savcilarina [ DERNEKLER I 319 [ 8775 |
1 adet Atakdy, 1 adet Halkali olmak Uzere 2 [AvATOR KULUPLER 334 9.874
adet 18 kisilik miniblsle servis hizmeti verildi. iLCE 158 2,364

e Baskanhgimizca ihtiyag duyulan su ve

lama isleri Bagkanhgim it 1 adet arozézl ERTET I | 162 |
sulama igleri Bagkanhgimiza ait 1 adet arozozle [DIGER (MURTELI) I = ie.0%0 |
kendi kuyumuzdan temin edilerek su ile yapildi. =
* Baskanhgimiz Hizmet binalarinda bulunan HASTA NAKIL 48 359
TOPLAM 3.397 92.397

klima ve 1sitma sistemlerinin her tirll bakim-
Onarimlari ile intiyag duyulan birimlere takilan Kaynak : Destek Hizmstleri Mtdurligu, 2008
klima cihazlari Madarligimizce saglandi.

¢ Memur personelimizin 6dle yemedi 2008 yili basindan itibaren Sosyal Binamizda bulunan
mutfakta hazirlanmis ve yeni yemekhanede verildi.

e Baskanhdimiz birimlerinde ihtiyag duyulan elektrik, su, dogdalgaz sistemleri isletmeye
alinmis sézlesmeleri midirlGgimiizce yapildi.

e Baskanligimiz hizmetlerinde kullanilan her tlrlli akaryakit MUdurlGgumiizce saglandi
ve midirldgimiz blnyesinde bulunan akaryakit istasyonundan dagditimi yapildi.

e Baskanligimiz hizmetlerinde bulunan her tirli arag ve is makinesinin bakim ve(730
adet) onarimi midurligimiz blnyesinde bulunan bakim-onarim atélyemizde midirligimizce
yapildi veya yaptinidi.

¢ 2008 yili boyunca ilgemizde ikamet eden 23 adet fiziksel engelli vatandasimiza haftada
2 defa olmak Uzere adreslerinden alinarak Zeytinburnu spor kompleksine gotirlllp terapi
sonunda tekrar adreslerine birakilmasi saglandi. (Piyasadan kiralanan 1 adet fiziksel 6zlrlQ
tasima araci ile)

Tablo 8 : Akaryakit Sarfiyati

e 23 Nisan Ulusal

: | AKARYAKIT SARFIYATI |
Eger;gnllllgk\{e Qog“k ?ay'fam; [ KURUM |[ K.BENZIN |[ DIiZEL || E.DIZEL |[KAL.YAKITI]
\ézyrammd;rﬂge :A:T” Eéli¥i?n [ BELEDIVE [ 52894 || 525382 || 2.442 || 30.880 |
Madarlagi ile ortak galisma IEE Il ook N eiaw ] I |
sonucu 10.000 adet bayrak | KA__YM'?K%_\MLIK L_ser7 | I I |
o6grenci ve vatandasa dagitildi. [ MOFTOLOK | Lo I I I |

* Baskanhgimiza ait | BASSAVCILIK 1.948
hizmet binalarinin temizlik | MILLI EGITIM 1.863
hizmetleri kendi personelimizle |TOPLAM || 65.827 | 549.823 || 2.442 || 30.880 |

yapildi. Baskanligimiz i¢ Kaynak: Destek Hizmetleri Miidtrlagu, 2008
ve dis yazismalarinin dagitimi Mudirligimiz imkanlari ile yapildi.

e Bagkanligimiz tim hizmet binalarinin her tirli elektrik, su telefon vb. tamir bakim ve
onarimlari ile telsiz haberlesme hizmetleri Midurligimizce yapildi veya yaptirildi.

e Baskanligimizca dlizenlenen organizasyonlarin téren yeri hazirlama igleri ve gereken
ikramlar MUdarligimuizce yapildi. (Resmi bayramlar, digun, siinnet, toplanti, konferans, v.b.)

e Bagkanligimiza ait tim birimlerin demirbag ve sarf malzeme ihtiyaglarn Mudirligimizce
temin edildi. (MUdirligimizden talep etmeleri halinde )

e Bagkanhgimizda mevcut her tirli demirbas malzemenin kayit icmal ve terkin islemleri
MudUrlagimizce yapilmigtir.

e Bagkanligimiz telsiz haberlesme sistemi yenilenerek haberlegsme kalitesi arttinimistir.(62
adet yeni telsiz cihazi alinarak hizmete sokulmustur.)
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildiini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontrolinin etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlarn ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda

bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Mehmet SENOZ
Harcama Yetkilisi
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2008 FAAERYERRAPORU

BilopISIem Mudutlifgu




| - GENEL BIiLGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI
1 - Miidiirliigiimiiziin Gorevi :

Bilgi islem Midirligi Belediyemizin;

* Donanim Hizmetleri,

* Yazilim Hizmetleri,

* Otomasyon Hizmetleri, intranet ve internet Hizmetleri,

* Teknik Destek Hizmetleri,

e Mikellef Sicil Kayit ve Kontrol Hizmetleri,

* Kurum Arsiv isleri ve Dosyalama Hizmetleri,

¢ Veri Kayit,Kontrol ve Muhafaza Hizmetleri ile
verilerin saglikli olarak depolanmasi, bu verilerin erisime uygun halde bulundurulmasi ve
kullanilabilir yapisinin korunmasi; temin edilmesine, ydnelik bakimlarin yapilmasi ile ilgili gorevleri
ifa etmekle gorevlidir.

2 - Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani :

MOdarlugimuiz, gorevleriyle ilgili konularda yapacad! hizmet ve islerde yurUrlikteki mer’i
ve mevzuat dahilinde yetkilidir.

3 - Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu :

Miadarligimiiz, Yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili dider mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda goérev ve yetkilerinin ifasinda, beyediye baskanina ve bakan yardimcisina
kargida sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BIiLGILER
1 - FiziKi YAPI
1.1 - Hizmet Araclari :

Mudirligumiz hizmetlerini Destek Hizmetleri MUdirligumiz tarafindan tahsis edilen 2
adet kiralik aracla surdirmektedir.

Tablo 1 : Hizmet Araglan

S':II;A ARACIN GiNSi | MULKIYET DURUMU |

[ RESMi_|[KIRALIK |
| 1 |[Binek Araci || | 2 | 2
| TOPLAM || 2
Kaynak : Destek Hizmetleri Miidirltigi, 2008

TOPLAM

1.2 - Hizmet Birimleri

MOdiurligimuizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup,
bunlar da asagida sunulmustur.
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Tablo 2 : Hizmet Birimleri

Midudr Odasi

Memur Odasi

Teknik Oda

Sistem Odasi

Arsiv Binasi

Teknik Bina Arsiv Odasi

Teknik Bina Teknik Servis Odasi
Teknik Bina Sistem Odasi

(N[ ||| W[N]

Kaynak : imar ve Sehircilik Mudiirliga, 2008

2 -TESKILAT YAPISI

MOdirligamiz teskilat yapisi asagida gosterilmistir.

] (o] [rmam]

3 - BiLGi ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

MUdirldgimUuzde bulunan ve hizmetlerin ifasi igin kullanilan 107 adet muhtelif arag-gereg
mevcuttur. Bunlardan 15’si iletisim amagli olarak kullaniimakta iken; geri kalan 99 arag-gereg
muhtelif amag ve hizmetler igin kullaniimaktadir.

Tablo 3 : Arag -Geregler

| SIRA NO ||

8 || Tarayic

—_—

Kaynak : Destek Hizmetleri MUdurlGgi, 2008
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4- INSAN KAYNAKLARI

4.1 - Personel istihdam Durumu :

Madurldgimizin hizmet ve faaliyetleri toplam 33 personelle yirttiimektedir. Bu personelin
5’i memur, diger personelimiz hizmet alimi yéntemiyle calismaktadir.

Grafik 1 : Personel istihdam Durumu

W Memur
W Hizmet Alimi

Kaynak : Yazi Isleri Mudiirliigii, 2008

4.2 - Memur Personel Egitim Durumu :

Memur personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik 2 : Personel Egitim Durumu

H Lise
M Oniversite

Kaynak : Yaz igleri Midiirligi, 2008

4.3 - Memur Personel Yas Durumu :

Memur personelimizin yas durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik 3 : Personel Yag Durumu

Kaynak : Yazi Isleri Midiirligu, 2008
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Il - AMAG ve HEDEFLER
MUDURLUGUMUZUN AMAG ve HEDEFLERI

MUdirl0gumiz birimlerimizin modern teknoloji imkanlarn Belediyemizin tiim birimlerinin
alt yapi, yazihmlar ve gevre cihazlari ile hizmet vermeyi hedeflemistir.

Tablo 4 : Hedef Tablosu

2008 HEDEFLERIMiz
H.NO HEDEF ADI
1 Mukellef glncellemesi saglikh yapilacak.
2 Tek sicil uygulamasina gecilmesi ve donemsel giincellemenin yapilmasini saglanacak.
3 Degisen ve gelisen teknolojik imkanlarin kuruma intibaki saglanacak.

Kaynak : Bilgi Iislem Mudarligi, 2008

Il - FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER
A - MALI BILGILER

1 - Biitce ve Gider Durumu :

Midarlagimizin 2008 yih bitgesi ve yapilan giderlerle ilgili bilgileri asagidaki tabloda
sunulmustur.

Tablo 5: Biitge Bilgileri

BUTGE
Beledi
Belediyenin || Belediyenin || Mudirlagamaz || Madarlagimiiz Bftge'syifi
Yil Tahmini Gergeklesen Tahmini Gergeklesen Kullanma
Bltgesi Bultgesi Bltgesi Bltgesi Oranimiz %
2008 (| 142.000.000 || 112.602.380 2.046.000 1.784.802 1,5

Kaynak: Mali Hizmetler MUdiirlagii, 2008

B - PERFORMANS BiLGILERI

1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri

Stratejik plan ile ilgili Bilgi Islem Miidiirliiji performans programinda 2008 yili igin 3 adet
hedef, bu hedeflere ilaveten mudirlik slrecleri cercevesinde 40 adet, toplamda 43 adet hedef
tespit edilmistir.

2 - Performans Sonuclari Tablosu

Miduarlagimuzle ilgili 2008 yilinda kurumsal hizmetlerle ilgili 43 adet hedef tespit edilmistir.

Tablo 6 : Performans Sonug Tablosu

HEDEF BASARI
TURU GERCEKLESEN || DEVAM EDEN ORANI (%)
KURUMSAL 39 4 91

Kaynak: Mali Hizmetler Madiirlagi, 2008
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3 - Performans Sonuclan Degerlendirilmesi :

Bilgi islem Mudirlagu ile ilgili kurumsal olarak 43 hedef ve hedef adim belirlenmis, bu
hedeflerden 39 tamamlanmis, 4’Unin sireci devam etmektedir. 2008 yili Faaliyet Sonuclari
Belediyemiz tarafindan kurulan “Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme
komisyonunca degerlendirilmistir.Buna gére asagidaki sonug ortaya gikmistir.

Grafik 4 : Performans Sonuglar Durumu

% 9

GERCEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmetler Mudirligi, 2008

IV - DIGER FAALIYETLER

a) Bakim Onarim GCalismalari

MUdirldgimiz birimlerinde olusan, TUm Alt Yapi (kablo ¢ekimi, bakim, onarim ve ariza
giderme) ile ilgili PC ve yazicilardan kaynaklanan sorunlar éncelikle kendi teknik ekip personeli
ile gidermistir. Bu cergevede AKDEM, Asevi, Seyitnizam Bilgi Evi, Merkezefendi Bilgi Evi, Tibbi
Bitkiler Bahgesi, Yerel Glindem, Muhtarliklar gibi hizmet verdidimiz dis birimlerimizden gelen
toplam 381 ariza talebi degerlendirilmis ve gerekli islemler yapiimistir. Birimlerimizden gelen
toplam 1197 adet istek, talep ve teknik ariza sorunlari giderilmistir.

Y1l igerisinde yeni hizmete giren Kazligesme Kiiltir Merkezi, Yesiltepe Bilgi Evi, Bestelsiz
Bilgi Evi, Stimer Bilgi Evi’ne ait altyapi islemleri tamamlanmistir. Semt Konaklarimizda Hizmete
Acllan AKDEM, Yesiltepe Saglk Ocagl, Bestelsiz Saglik Ocagdi, SUmer Saglhk Ocagi’'na ait alt
yapl islemleri tamamlanmistir.

Belediyemiz Santralinin aylik bakimlari dizenli olarak yapiimistir. Yeni Kiiltir Merkezinin
tim sistem kurulumu ve ofis tesisatlarn yapilarak sistemimize aktanimistir. Tim Muhtarliklarin
yil igerisinde olusmus b{itiin sorun, ariza ve talepleri yerine getirilmigtir. Y1l igerisinde ilgemizin
cesitli yerlerinde acilan Beyaz Masa gezi stantlarina tim teknik destek verilmistir.

Sistem odasindaki tim serverlanimiz giinlik, haftalik, aylik ve yillik olmak Uzere yedekleme
islemleri yapiilmaktadir. Belediyemiz birimleri tarafindan kullanilan tim bilgilerin gtvenligini
saglamak ve belirli periyodlarda yedeklerinin alinarak givenli bir ortamda saklanmasini saglamak
amaclyla kullanicilarinin belgelerini klasér icersindeki resim ve muzik dosyalar harig diger tim
verileri data servisimizde saklamakta ve yedekleme prosedirlerimiz gergevesinde iglem
yapillmaktadir.

Belediye personelimizin sadece belediye icersinde degil tim mekanlarda bagdimsiz olarak
gerek Belediye Yonetim Sistemimize gerekse posta ve randevu takip sistemimize girebilmeleri
ve gerekli islemlerini sagliyabilmek amaciyla belediyemizin Web sitesinde glvenli bir sekilde
(SSL) giris yapacaklari bir ortam hazirlandi. (internet)
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ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yénetim Sistemi
cercevesinde sistem odamiz standartlara uygun
olarak dizenlendi.

Yapilan bu dizenleme sonucunda

1-Klima,

2-Zemin YUkseltmek ve sogutmanin alttan
verilmesi,

3-Gulvenlik uyar sistemi,

4-Sistem odalari igin 6zel olarak Uretilen
yangin séndUrlcd,

5-Yanmaz boya ile duvarlarin boyanmasi
gibi is ve iglemler gerceklestirilmigtir.

Yine ISO 27001 Bilgi Glvenligi Yénetim Sistemi cergevesinde yapilmasi gereken givenlik
politikalar olusturulmus ve gerekli calismalar tamamlanmistir.

Sistem Odasi =

b) Birimlerin Donanim ihtiyacinin
Karsilanmasi

Yil igerisinde mudirligimiize talepte | BILGISAYAR || |
bulunarak bilgisayar ve gevre cihazlari ile toner PG 61
kartuslarla ilgili ihaleler gevresinde temin | ” 6 |
edilerek birimlerimizin hizmetlerine sunuldu. [ Monitér | 173 |

c) Belediye Otomosyon Sistemi | Notebook || 2 |

(SAYSIS) Yeni eklenen Moriiller YAZICILAR

Yapi Ruhsat Modiilii: imar arsiv | ” |
dosyalari ve glincel imar dosyalarinin takibi | Lazer Yazici || |
icin imar ve Sehircilik Mudurlaginiin Sivah Bevaz 11
kullanimina yénelik hazirlanmigtir. Modulin | L - ” |
kullanimi ile ilgili birim personellerine gerekli |  Renkli | 11 |
egitim verilmistir. _ o | Noktall Vuruslu Yazicilar || 10 |

Hizmet Modiilii: Belediyemizin _
dizenlemis oldudu gezilerin katilimcilarinin | Cevre Cihazlar ” 5 |
kayit altina alinabilmesi amaci ile yaptiriimis | Swicth ” 20 |
bir modildir. Modulin kullanimina yénelik | my— ” = |

odem

egditim Beyaz Masa Birimi personellerine
verilmistir.

2008 yili icerisinde tUm muduarliklerden alinan toplam talep sayisi 255 adettir. Bunlardan
222 adet talep yil icinde tamamlanip birimlerimizin kullanimina sunulmustur. 11 adet talep
gereksiz bulunup reddedilmis ve 22 adet talep ile ilgili calismalarimiz sirdiridimektedir.

Belediye otomosyon sisteminde 2008 yili igcinde yeni acgilan kullanici hesabi sayisi: 55
adet kapattilan kullanici hesabi sayisi: 14 adettir.

d) Web Sayfasi Calismalari

Proje, Zeytinburnu Belediyesi ile herhangi bir isi olan herkese asadida sayilan isleri
kolaylikla yapmalarini ve takip etmelerini saglayarak hayatlarina gcok buylk kolaylik getiriyor.

5070 Sayili yasa geregdi mobil imza uygulamalar devreye alinarak vatandaslarin Mobil
imza kullanmalarina imkan saglandi. Mobil imza ile yapilan tiim islemler elektronik olarak
imzalanmig kabul ediliyor.

SMS Belediyecilik Hizmetleri ile, internet portalimiz da yapilan her islem igin vatandasin
cep telefonuna SMS ile bilgilendirme kisa mesajlari atilarak bilgi veriliyor. Sirketler, islem
yapmak igin belediyeye génderdikleri personelinin iglemi yapip yapmadigini, 6deme talimatini
yerine getirip getiriimedigini SMS hizmeti ile takip edebiliyor.
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Belediye hizmetleri, projeler, ihaleler, ilgedeki glinluk gelismeler vb. konularda sirekli
olarak giincel bilgi sunulmaktadir. Web sitemizin hem haber bélimleri hem de internet
Belediyeciligi Uygulamalari vatandaslarimiz tarafindan fiilen kullaniliyor. Proje ile birlikte is
siireclerinde biyilk bir hiz kazanildi ve zaman tasarrufu saglandi. www.zeytinburnu.com.tr
alan adi ile yayinlanan ilce portali ile de Zeytinburnu’yu tarihi dederleri ve ginlik yasami ile
tanitiyoruz.

icerik ve Haber Yayinlari

364 Giin Resmi Gazete yayinlari Web sitesinde yayinlanmistir. iigemizde yapilan 243 adet
etkinlik iige portalinda yayinlanmistir. 305 adet gazete kiipiirii Belediye portalinda yayinlanmistir.
79 adet TV haberi ve Programi Belediye Portalinda yayinlanmistir. Her Hafta ilcede gésterime
giren filmler web sayfasinda yayinlanmistir. 161 adet icerik ve haber web sitesinde yayinlanmistir.
Onemli giin ve olaylar, Belediyemiz igin 6nemli duyurular zeytinburnu.bel.tr adresinde 46
zeytinburnu.com.tr adresinde 46 adet Flas haber olarak yayinlanmistir. 88 adet ihale ilani web
sitesinde yayinlanmistir.

Grafik 5 : Ziyaret Analizi

2007 2008 2007 2008
Kaynak : Bilgi islem Miidiriig, 2008

| Sitenin Ziyaret Sayisi || 449177 || 291949 || +% 5385 |
| Sayfa Gosterimi || 973651 || 871174 || +%11.76 |

e-belediye
zeytinburnu.com.tr
harita

gazeteler.com
zeytinburnu.bel.tr
gocvekadin.org
zaman.com.tr
devletana.com
zeytinburnu-bld.gov.tr
runonce.msn.com

www.zeytinburnu.com.tr 2008 Yil Ziyaretgi Analizi
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Arsiv Dizenleme ve Muhtarlik GCalismalar
1. Muhtarlik Calismalan

Muhtarlik ve Tapu Kontrollerinin Yapiimasi

2008 YILI TAPU-MUHTARLIK FAALIYETI

| |
| || MUHTARLIK || GUNCELLEME/NAKIL/KAYIT||  MUHTARLIK EVRAKI |
| 1 || BESTELSIZ I 38.057 I 19.722 |
| 2 || cirpICI I 19.862 I 12.075 |
| 3 || coKALP I 31.554 | 15.125 |
| 4 || MALTEPE I 9.206 | 2.045 |
| 5 || MERKEZEFENDI || 36.681 I 11.719 |
| 6 || NURIPASA I 40.986 | 17.355 |
| 7 || sEYiTNIZAM I 32.979 I 18.416 |
| 8 || sUMER I 19.357 I 789 |
| o || TELSIZ I 24.380 | 1.376 |
|10 || VELIEFENDI I 30.862 | 13.932 |
[ 11| YENIDOGAN I 16.511 I 12.259 |
[ ]
| TAPU I 22.986 I |

2-Sicil ve Tasinmaz Calismalari :

a) Sicil Bilgileri Giincelleme
b)Tasinmaz Bilgilerin Olusturulmasi
c)Belediye Bilgileri Kontrolleri

3-Yonetmelik Caligmalari:

a) Dosya Takip Planinin Hazirlanmasi : Zeytinburnu Belediyesi Arsiv Hizmetleri
Yénetmeligi; Zeytinburnu Belediyesinin arsiv hizmetlerinin dizenlenmesi, mevcut arsiv malzemesi
ve ileride arsiv malzemesi haline gelecek arsivlik malzemenin tespit edilmesi, herhangi bir
sebepten dolayi bunlarin kayba ugramamasi, gerekli sartlar altinda korunmalarinin temini ve
milli menfaatlere uygun olarak devletin, gercek ve tlzel kisilerin ve ilmin hizmetinde
degerlendiriimelerini ve saklanmasina lizum kalmayan malzemenin ayiklama ve imhasina dair
usul ve esaslari dizenlemek amaciyla Zeytinburnu Belediyesi Arsiv Hizmetleri Yonetmeligi
hazirlanmistir.

b) Evrak Imha Yénetmeliginin Hazirlanmasi : Zeytinburnu Belediyesi Dosya Saklama
Plani; Zeytinburnu Belediyesine ait kullanilmasina ve muhafazasina lizum gérilmeyen her
t0rld arsiv malzemesinin ayiklama ve imhasi ile ilgili yapilmasi gereken islemlerin yUratiimesi
amaciyla Zeytinburnu Belediyesi Dosya Saklama Plani hazirlanmistir.

c) Arsiv Tasnif Planinin Hazirlanmasi : Zeytinburnu Belediyesi Standart Dosya
Plani;Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel Midurligi baskanliginda kurum ve kuruluslarin is ve
islemleri sonucunda tesekkil eden belgelerin, sistemli bir sekilde dosyalanmasini saglamak
Uzere hazirlanmis konu ve konu numaralari envanteri olan Standart Dosya Planina dayanarak
elektronik ortamda veya evrak dizeninde olusturulan belgelerin dosyalanmasinda genel bir
yéntem belirlenerek, ihtiyag halinde bu belgelere kolay ve hizli bir sekilde erisim imkani
saglamak amaciyla Zeytinburnu Belediyesi Standart Dosya plani hazirlanmistir.
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Zeytinburnu Belediyesi Standart Dosya Plani’nin midUrlikler bazinda ilgili kodlara ve
konulara gbre tasnif edilmis hali olan daha Dosya Plani Ortak Alan ve MUdUrlikler Kodlari
hazirlanmistir.

4-Arsiv Diizenleme Galismasi :

a)imar ve Sehircilik Midiirligii Arsivi :

imar igleri Sefligi

74 adet islem dosyasi ayristinildi,
indekslendi, data girisi yapildi ve kutulandi.146
adet islem dosyasi ayristirildi, indekslendi, data B iglem Dosyas
girisi yapildi ve kutulandi. : iB";Tg;eDgzi.Say's'

Muaddrlak calismalarinda esas teskil eden

6220 adet (ruhsat,tapu,imar durumu, Trafo -
BEDAS -yazisi, hissedar Muvaffakatname
(Vekaletname), Trafo-BEDAS yazisi, Yapi Denetim
Hizmet Sozlesmesi, Yapl Denetim Yetki (izin

belgesi ), Yapl Denetim Taahhiithamesi, Taahhlthame (mal sahibi veya miteahhit), yil iginde
mikerrer olan dosyalarin birlestirilmesi esnasinda gelen evraklarda scanner da taranarak imar
arsivi dosyalarina yerlestirildi. insaatina yeni baslanacak ve mevcut binalara ait mimari proje
Cd’lerinin bilgisayar programina aktarilmasi islemleri sidrdUrilmektedir.

Harita Birimi :

Harita dosyasi : 1551 adet indekslendi,
data girisi yapildi, dosyalandi ve etiketlendi.
Calismalara althk teskil eden 18300 adet
insaat istikamet Rélevesi-Plan Aplikasyon-Kroki-
Tapu-imar Durumu- Réperli Kroki - Cap -
Taahhitname, Hissedar Muvaffakatname -
I Kutu Sayisi
scanner da taranarak dosyalarina yerlestirildi. B Belge Sayisi

Emlak istimlak Birimi :

Calisma kapsaminda 12815 adet
Ada/Parsel numaralarina karsilik gelen argiv
dosyalari ve bu dosyalar icinde yaklagik 250000
adet belge tasnif edilmistir.

Kurumumuz biinyesinde 6én goérllen fiziksel

ortamda tim teslim alinan dosyalar ayri
magazinlere taginarak firma tarafindan saglanan
uygulama yazilimlari, 4 adet server, 1 adet
laptop, 6 adet calisma istasyonu, 2 adet
profesyonel hizl tarayici, 1 adet yazici, gerekli
kirtasiye ekipmanlari ve 7 kisilik calisma ekibi s :gl;;uy fiﬁi:s'
ile siyasallagstirma hizmeti saglanmigtir. D Belge Sayis|
Siyasallagtirma hizmetinde Akill Dokiiman
Arsivleme (ADA)uygulamasi gelistirilmistir.
Dizenlenen belgelerimiz Hizmet binamiz

103667

altindaki arsivimizde bulunan compact raflara
yerlestirilmigtir.




b) Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii Arsivi :

2008 yilinda baslatilan dijital arsiv dizenleme calismalarn kapsaminda Ruhsat ve Denetim
Mudurligimize ait 63991 adet dosyanin  kurum arsivimizde yeniden dosyalanmasi,
etiketlenmesi, bilgisayar sisteminde eksik olan veya hic olmayan verilerin bilgisayar ortamina

giris yapilmasi ve midirlik tarafindan belirlenen evrakin scanner ile taranarak bilgisayar
ortamina aktarilmasi ile muikerrer kayitlarin birlestirilmesini kapsamaktadir.

Yapilan GCalismalar dogrultusunda 23302 adet sicil KBS-Sistemine goére eslestiriimis,
Belediyemize kayith 27721 muikellefin bilgileri glincellenmis, 18704 adet dosyanin birlestirme
islemleri tamamlanmig, 27721 adet dosyanin etiketlenmesi, scanner taramasi, bilgisayar
ortamindaki veri islemleri tamamlanmistir.

Belediyemize ruhsat icin mlracaat etmis, ancak daha sonra is yerini terk etmis 6337 adet
is yeri ruhsatinin tespiti yapilarak Terk-i Ticaret olarak kayitlari pasif hale dontstlrilmustir.

Ruhsat ve Denetim Arsivi

B Toplam

Bl KBS

O Bilgi Glincelleme
Bl Dosyalama




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glUvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildiini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin igslemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontrolinin etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlan ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Veli SAYLAM
Harcama YetKkilisi




2008 FAALIYET RAPORU

Teftis Kurulu Mudurlugu




| - GENEL BILGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi ve SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gérevi :

Bakanlik Makami onayi ile belediye birimlerini yasalara uygunluk ve performans agisindan
denetleme, 657 sayili yasaya gére personelin disiplin sugu olusturma nedenleriyle sorusturma
yapma, baskanlikgca belirlenen konularda detayl tetkik ve arastirmalar yaparak dizenlenen
raporlari bakanlik makamina sunma ve 4483 sayili memurlarin yargilanmasina iligkin kanun
dogrultusunnda personelin sug teskil edebilicek eylemleriyle ilgili kaymakamlik onayiyla inceleme
raporlari tanzim etme.

2. Midiirliigiimiiziin Yetki Alani :

MUdurlGgimz gérevleriyle ilgili iglerin yapilmasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirligiimiiziin Sorumlulugu :

MidariGgimiz yasalarda yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan
yardimcisina karsida sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI
1.1 - Hizmet Araclari :
MudurligimUzde de toplam 1 adet kiralik arag bulunmaktadir.

Tablo 1: Arag Listesi

| ARAC LISTESI

. |[MOLKIYET DURUMU
SIRANO||  ARACIN CINSi — — TOPLAM
RESMI || KIRALIK
| 1 |[Binek Otomobil | 1 ] 1
| TOPLAM I 1
Kaynak : Destek Hizmetleri Mdrligd, 2008

1.2 - Hizmet Birimleri :
MUdrligimiz ana hizmet binamizin yanindaki ek hizmet biriminde faaliyet ve icraatlarini
sUrdirmektedir.
Tablo 2 : Hizmet Binalan
| BINALAR
[SIRANO || KULLANIM AMACI || ALANI (m?) || SAYI

|
|
[ 1 |[ Miidiir Odasi | 40 [ 1 ]

2 |[ Mifettis Odas! | 20 [ 1 ]

|
| TOPLAM I 60 | 2 |
Kaynak : Destek Hizmstleri Midirligi, 2008
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2. TESKILAT YAPISI

Bilgisayar
Isletmeni

Mifettisler

3. BiLGi ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Midiurlagimiz hizmet ve faaliyet kullaniminda 5 adet bilgi ve teknojik kaynaktan
yararlaniimaktadir. Bunlarin tamamida iletisim amaglidir.

Tablo 3: Arag - Geregler
| ARAG - GEREG LISTESI
[ SIRANO || CiNsi

| 1 | sigisayar

| 2 ” Yazici
| 3 |[ relefon
|

TOPLAM
Kaynak : Destek Hizmetleri Mudarliiga, 2008

4. INSAN KAYNAKLARI

4.1 - Personel istihdam Durumu :

Madurligumuizde 5 personel mevcut olup bunlarin 4’0 memur 1'i iscidir.

Grafik 1: Personel isthdam Durumu

Kaynak: Yazi Isleri Miidiifiga, 2008

4.2 - Personel Egitim Durumu :

MUOdOrligumiz personelinin 4’0 fakilte mezunu 1’i lise mezunudur.

Grafik 2 : Personel Egitim Durumu

M Lise
M Fakilte

Kaynak: Yazi igleri Midirliga, 2008




4.2 - Personel Yas Durumu :
Personelimizin 2’si 51 yas Ustl, 3’0 de 40-50 yas grubundadir.

Grafik 3: Personel Yag Durumu

W 40-50
B 51 ve Usti

Kaynak: Yazi Isleri Mudiirliga, 2008

Il. AMAC VE HEDEFLER

A - MUDURLUGUMUZUN AMAG ve HEDEFLERI

MUdurligimizin 2008 yil amacg ve hedefleri agsagida belirtilmistir.
Tablo 4 : Hedef Tablosu

2008 HEDEFLERIMiz

HEDEF ADI

Mudurluklerin teftislerinin planlanmasini ve gerceklestiriimesini yapmak.

inceleme ve sorusturma gdrevlerini yerine getirmek.

On inceleme gdrevlerini yerine getirmek.

Mufettis ve muUfettis yardimcisi istihdami ve yetistiriimesini saglamak.

Kaynak: Mali Hizmetler MdirlGiga, 2008

Ill. FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- MALI BILGILER
1- Biitce Durumu :

2008 yilina ait mudirligimuzin gider bltgesi ve gergeklesme orani asagidaki tabloda
sunulmustur.
Tablo 5 : Bitge Bilgileri

BUTGE

Belediye

Yil

Belediyenin
Tahmini
Bitgesi

Belediyenin
Gergeklesen
Bltgesi

MudUrligimiiz
Tahmini
Bitgesi

Mudirligimiiz
Gergeklesen
Bitgesi

Batcesini
Kullanma
Oranimiz %

2008

142.000.000

112.602.380

133.000

130.000

0,1

Kaynak: Mali Hizmetler Midirliga, 2008




B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin 2006-2009 yillarini kapsayan stratejik planda Teftis Kurulu MUdurlagindn
gorev alaninda 4 adet hedef belirlenmistir.

2. Performans Sonugclari Tablosu :

Tablo 6 : Performans Sonug Tablosu

HEDEF BASARI
TORD GERGEKLESEN || DEVAM EDEN ORANI (%)

KURUMSAL 3 75

Kaynak: Mali Hizmetler MidirlGga, 2008

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi:

Middrligimazin hedef ve faaliyet sonuglar Baskanlik Makaminca kurulan “Stratejik Plan ve
Performans Programini izleme ve Degderlendirme Komisyonu” tarafindan aylik olarak izlenmis bu
dederlendirmeler sonucunda Mudurligimizin 2008 yilindaki basari orani %75 olarak tespit
edilmigtir.

Grafik 4 : Performans Sonuglan

% 25

GERCEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirligi, 2008

IV. DIGER FAALIYETLER

Tablo 7 : Teftis MUdUrliigii Faaliyetleri

| intikal Eden Dosya Sayisi

| inceleme ve Sorusturma Tamamlanan Dosya Sayisi

| inceleme ve Sorusturma Devam Eden Dosya Sayisi

| inceleme Kayamakamlik Makamina Giden Dosya Sayisi

| inceleme ve Sor. Tamamlanip idari Rapor Diizenlenen Dosya Sayis| ”

Kaynak : Teftis Kurulu Midurliga, 2008




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glUvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildiini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontrolinin etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlan ile Sayistay raporlarn gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Alaattin AGCIKALIN
Harcama YetKilisi




2008 FAALYEFRAPORU

HukuklIsler Mudurligi




| - GENEL BILGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gérevi :

Madirldgimiz’in asli gorevi Belediyemiz aleyhine agilan davalarda Belediyemizi savunmak,
Belediyemizle ilgili hukuki is ve islemlerde Belediyemiz lehine dava acarak Belediyemizin

hakkini korumaktir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki ve Alani :

MUdirligimiz, gérev alanina giren bitlin konularda mer’i mevzuat dahilinde yetkilerini
kullanir.
3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu :

Mudirligumiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan

yardimcisina karsl da sorumludur.
B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1 - FiziKi YAPI
1.1 - Hizmet Araclan

Belediyemiz hizmetlerini hem kendi resmi araglariyla, hem de ihale yoluyla hizmet alimi
yaptidi kiralik araglarla sirdirmektedir. Madirligimuiz faaliyetleri 1 adet kiralik arag ile

yUritilmektedir.

Tablo 1: Arag Listesi

.. MULKIYET DURUMU
SIRA NO ARACIN CiNSi TOPLAM

| REsMi || KIRALIK |

| || Binek Araci I I 1 |
| TOPLAM ||

Kaynak : Destek Hizmetleri MUdUrl0gi, 2008

1.2 - Hizmet Birimleri :

Belediyemizdeki is ve islemler iki ayri ana hizmet binasindan yuritilmektedir. Bunun
yaninda Mudirligimizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup,
bunlar da asagida sunulmustur.

Tablo 2 : Hizmet Birimleri

[ SIRANO || KULLANIM AMACI || ALANI (m’) ||
| 1 | Midiir Odasi I 15 I
|
|

2 || Hukuk isleri Ofisi | 45 |
TOPLAM |
Kaynak: imar ve Sehircilik MUdirligi, 2008




2 - TESKILAT YAPISI

Hukuk isleri
MUdrd

I I
Avukatlar I Blro Personeli I

3 - BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Mudiarligimuizde bulunan ve hizmetlerin ifasi igin kullanilan 12 adet bilgi ve teknolojik
kaynak mevcuttur. Bunlardan 3 ’U iletisim amagli olarak kullaniimakta iken; geri kalan 9 arac-
gere¢ muhtelif amag ve hizmetler igin kullaniimaktadir.

Tablo 3 : Arag - Geregler

Bilgisayar

Yazici

Telefon

|
|
| Tarayicl
|
|

TOPLAM
Kaynak: Destek Hizmetleri MiidUrl0gii, 2008

4-INSAN KAYNAKLARI

4.1- Personel istihdam Durumu:

Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri, mudirligimize toplam 6 personelle ylritilmektedir.
Bu personel tamami memurdur.

4.2 - Personel Egitim Durumu:
Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagidadir.

Grafik 1 : Personel Egitim Durumu

OFakiilte
M Yiiksekokul
OLise

Kaynak: Yaz isleri Mudurliigii, 2008




4.3 - Personel Yas Durumu:
Personelimizin yas durumuyla ilgili grafik asagidadir.

Grafik 2 : Personel Yas Durumu

150 Yukarsi
[ 40-50
O30-40

Kaynak: Yazi igleri Mdiirligi, 2008

Il - AMAC VE HEDEFLER

MudUrligimizin amaci hukuki is ve islemlerde Belediyemizin hakkini korumak ve
Belediyemizi savunmaktir.

Il - FAALIYETLERE iLiSKIN BILGi VE DEGERLENDIRMELER

A - MALI BILGILER

1. Biitce Durumu :

MudUrligimiz bitge bilgileri ve gerceklesme orani asagida tabloda sunulmustur.
Tablo 4 : Biitge ve Gider Durumu

BUTCE VE GIDER DURUMU

Belediye Belediyenin || Madurligimiz || Midrlagimiiz Biitge
Bitge Gergeklesen Biitge Gergeklesen Harcama
Tahmini Biitcesi Tahmini Bitcesi Orani (%)

2008 142.000.000 112.602.380 441.000 435.000 0,3

Kaynak: Mali Hizmetler Miidirligii, 2008

B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin 2006-2009 yillarini kapsayan stratejik planda Hukuk isleri Midarliganin
gbrev alaninda 4 adet kurumsal hedef belirlenmistir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :

MUdarldgumaz 2008 yili igin belirledigi 4 adet hedefin tamamini gergeklestirmis
bulunmaktadir.

Tablo 6 : Performans Sonug Tablosu

HEDEF BASARI
TORD GERGEKLESEN || DEVAM EDEN ORANI (%)

KURUMSAL 4 100

Kaynak: Mali Hizmetler Midurligl, 2008




3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi:

Midarligimaizin hedef ve faaliyet sonuglar Baskanlik Makaminca kurulan “Stratejik Plan ve
Performans Programini izleme ve Dederlendirme Komisyonu” tarafindan aylik olarak izlenmis bu
degerlendirmeler sonucunda Midurligimizin 2008 yilindaki basar orani %100 olarak tespit
edilmigtir.

Grafik 4 : Performans Sonuglari

s

GERGCEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmestler Midirligi, 2008

IV - DIGER FAALIYETLER

Hukuk isleri midarliga adli ve idari yargl mercilerinde belediyemizin davall ve davaci
oldugu hukuksal ihtilaflarda, olumlu sonug almak igin gerekli galismalari sirdiikmekte ayrica
birimlerimizin islem ve uygulamalarinda hukuksal yorum ve aciklama gerektiren teredditli
durumlarda “goris” bildirerek yardimci olmaya calismaktadir.

2008 yilinda 195 idari dava, 217 adet adli dava, 59 adet icra dosyasi agiimistir. Derdest
olup 2008 yili icinde karara baglanan dosya sayisi 194 olup bunlarin 132 adedi lehte, 62 adedi
alehtedir. 2008 yilinda agilan 217 adet adli davanin 145 adedi derdest olup, 66 adedi kararh
6 adedi temyiz davasindadir.

2008 yil iginde agllan kararli temyiz safhasinda dosyasinda 55 adedi lehte, 17 adedi
aleytedir. 2008 yili iginde agllan 195 adet idare davanin 167 adedi derdest olup 22 adedi
kararll 6 adedi temyiz safthasindadir.

2008 yili icinde acilan kararli ve temyiz safhasinda dosyalarin 21 adedi lehte, 7 adedi
aleyhtedir. Ayni dénem icinde islem goren icra dosyasi adedi 59 adet olup bunlarin 25 adedinde
belediyemiz 3. sahis, 13 adedinde alacakli, 21 adedinde ise bor¢lu durumdadir.

Donem icinde toplam 2092 adet gelen, 1991 adet giden evrak olmak Uzere toplam 4083
adet evrak iglem goérmuUstar.

473 defa durusmaya girilmis, 42 adet davanin kesfine gidilmistir.

2008 yili icinde mudurlUklerin istedi Uzerine 8 adet hukuki gorls bildiriimistir.




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildidini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontroliniln etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlan ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Tirkan KARATEKIN
Harcama YetKkilisi




2008 FAALIYEF RAPORU

Yazi Isleri Mudiirligu




| - GENEL BIiLGILER
A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi ve SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gérevi :

Mudirligumiiz, Gelen ve Giden Evrak Kaytt isleri, Belediye Meclis isleri, Belediye Enciimen
isleri, Nikah Isleri, insan Kaynaklar, egitim islemleri ve ihalelerin sekreterya isleri yiritmekle
gorevlidir.

2. Miidiirliigiimiiz’iin Yetki Alani :

Mudirligumiz, gérevleriyle ilgili is ve islemlerin yerine getiriimesinde mer’i mevzuat
dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’iin Sorumlulugu :

Mudirligumiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan
yardimcisina karsi da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1. FiziKi YAPI :
1.1 - Hizmet Birimleri :

Muddrligimuizdeki is ve iglemler ana hizmet binasindan yiritilmektedir. Bunun yaninda
Mudiarlagimizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup, bunlar
da asagida sunulmustur.

Tablo 1 : Hizmet Birimleri

[SIRA NO|| KULLANIM AMACI || ALANI (m) ||
1 || Bure [ s0m’
|| Buro || 28 m’
|| Buro [ 12’

|
| |
| |
| |
| |[ Buro [ 36m |
| |
| |
| |

|[ Nikah Salonu [ 454’
|[ Meclis Salonu [ o1m’

TOPLAM || 681 m’
Kaynak : imar ve Sehircilik Midarltgi, 2008

2. TESKILAT SEMASI

Mudirligamuz teskilat semasi asagidaki gibidir.

insan Kaynaklari Meclis ihale ve
ve Egitim Encimen
Birosu Birosu

Evlendirme
Biirosu

Genel Evrak
Kayit Blirosu




3. BILGi ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

MOdUrligimizde bulunan ve hizmetlerin ifasi igin kullanilan 45 adet bilgi ve teknolojik
kaynak mevcuttur. Bunlardan 13’0 iletisim amagl olarak kullaniimakta iken; geri kalan 32
arac-gerec muhtelif amag ve hizmetler icin kullaniimaktadir.

Tablo 2 : Arag - Geregler

1 | | Bilgisayar |

| |Ya2|C|

2

3 | |Taray|C|
4 | | Kiima
5

6

| | Fotokopi Makinasi

| | Telefon

TOPLAM ||

Kaynak : Destek Hizmetleri MOdUrligd, 2008

4. INSAN KAYNAKLARI
4.1 - Personel istihdam Durumu :

Mudurldgimaziin hizmet ve faaliyetleri toplam 14 personelle ylritiimektedir. Bu personelin
14’0 de memurdur.

4.2 - Personel Egitim Durumu :

Midarligimuizin personel editim durumlari asagdidaki grafikte belirtilmistir.

Grafik 1 : Personel Egitim Durumu

O Fakiilte

O Yiksekokul
B Lise

B jlkokul

Kaynak: Yaz isleri Midurliigi, 2008

4.3 - Personel Yas Durumu :

Midarligaimiz personelinin yas durumlar asagidaki grafikte belirtilmistir.

Grafik 2 : Personel Yas Durumu

O 50 Yukarsi
H 30-40
B 40-50

Kaynak: Yazi igleri MidUirliigii, 2008




Il - AMAC VE HEDEFLER

A- MUDURLUGUMUZUN AMAG VE HEDEFLER
Madarligimizin amac ve hedefleriyle ilgili bilgiler asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 3 : Hedef Tablosu

1 Hizmet kalitesini artirmak suretiyle vatandas memnuniyetini ylkseltmek.

2 Egitim ihtiyac analizi yapilip, personelin mesleki ve kisisel alanlarda
gelismesini saglayarak surekli ve planl egitimler yapilacak.

3 Btlin personelin kaynasmasini saglayacak organizasyonlar yapilacak.

Kaynak: Yaz isleri Miidtrluga, 2008

Il - FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A - MALI BILGILER

1. Biitce ve Gider Durumu :

Mudurligimuizan 2008 yilina ait gider butgesi ve gergeklestirme orani asagidaki tabloda
sunulmustur.

Tablo 4 : Biitge

Butce
Yih

Belediye
Bltce
Tahmini

Belediyenin
Gergeklesen
Bltcesi

Mudirligimiz
Bitce
Tahmini

Midirlgimiiz
Gergeklesen
Bltcesi

Butce
Harcama
Orani (%)

2008

142.000.000

112.602.380

1.350.000

715.000

0,6

Kaynak: Yazi isleri Miidtirligi, 2008
B - PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin stratejik planinda Yazi isleri Miidiirliigi icin belirlenen 2008 yili hedef ve
faaliyetleri ile Muddrligimiz tarafindan tespit edilen performans hedef programi icin toplami
15 adet hedef ve hedef adimi belirlenmistir.

2-Performans Sonuclar Tablosu :

MOdarlagumizin 2008 yili icin gerek Belediyemizin stratejik planinda belirlenen 3, gerekse
kendi pefrormans hedef programindaki belirtmis oldugu 12 adet hedef ve faaliyetle ilgili tablo
asadlya glkarimistir.

Tablo 5 : Performans Sonuglan

0 100

KURUMSAL 15

Kaynak : Mali Hizmetler Madurligi, 2008




3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi :

Belediyenin “Stratejik plan ve performans programi izleme ve dederlendirme komisyonu”
tarafindan 2008 yilinda Midarldgimizin bir yil boyunca yapmis oldugu faaliyetleri izlenmis,
faaliyetler ve faaliyet adimlari ile performans Kkriterleri ayn ayri raporlanarak degerlendirmistir.
Buna gére Yazi isleri Mildiirliigi’niin 2008 yili basari orani %100 olarak tespit edilmistir.

Grafik 3 : Performans Sonuglari

-

GERGEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmetler Miidirligi, 2008

IV - DIGER FAALIYETLER

A) MECLIS, ENCUMEN ve iHALE iSLERi BUROSU :

a) Meclis Caligmalari :

5.Secim Dénemi, 5.Toplanti yiinda Agustos ayi hari¢ her ay toplanan Belediye Meclisimizde
38 birlesim yapiimis olup, 266 adet dosya goérusllerek karara baglanmistir. Meclis islemleri
ile ilgili 502 adet evrak islem gérmustar.

Birlesimlere ait tutanaklar tanzim edilerek dosyalanmig, ayrica meclis kararlari yazilarak
ilgili dairelerine ve 5216 sayill Yasa uyarinca Nisan ayina kadar onay icin Blyiliksehir Belediye
Baskanligina, Nisan ayindan itibaren Zeytinburnu Kaymakamligina génderilmistir.

Tdm meclis toplantilarinda ses kaydi ainmig, daha sonra ¢ézUllerek bilgisayar ortaminda
yazilan tutanaklar dosyalanmistir.

Meclis ve Enciimen Uyelerinin puantajlari her ayin sonunda gikarilarak hakki huzur bedelleri
ddenmistir.

Meclis Baskanhgina 23 adet 6nerge verilmis olup, geredi icin ilgili MidUrliklere gdnderilerek
onergelere yazil yanit verilmistir.

2
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b) ihale islemleri :

4734 sayilh Kamu Ihale Kanunu geregi olusturulan Ihale Komisyonlarinca, ayni yasanin
19. ve 21. maddelerine gore 186 adet ihale yapiimis, bunlardan 171 adedi onaylanmis, 9 adedi
ihale Komisyonunca reddedilmis, 2 adedi Belediye Baskani tarafindan onaylanmamis, 4 adet
ihaleye ise istirakgi olmadigindan ihale yapilamamistir.

Sonuclanan ihale kararlarindan bedeli 50.000 YTL.’yi gecenlerin listesi her ayin sonunda
Zeytinburnu Kaymakamligina génderilmistir.

c) Enciimen Calismalari :

Her hafta sali glnleri olmak lzere 51 kez toplanan Belediye Encimenimizce 593 adet
evrak incelenip karara baglanmis olup bu kararlar geredi igcin MUdurlUklerine génderilmis ve
arsivi saglanmistir. 294 adet meclis toplantilarina ait kaset ile 35 adet ihale karar dosyasi
kurum arsivine goénderilmigtir. Yerel Bilgi Tabani Projesi kapsaminda belediyemizi ilgilendiren
tUm konularin internet ortaminda yillik veri girigi yapilmigtir.

Tablo 6 : Meclis - Enciimen ve Ihlale Kararlari

| AYLAR ITIBARIYLE ENCUMEN - MECLIS - iHALE KARARLARI |
| 2008 ||1.AY||2.AY||3.AY||4.AY||5.AY||6.AY||7.AY||8.AY||9.AY||10.AY||11.AY||12.AY|

Enciimen
Kararlar 61 90 56 70 38 45 46 45 45 24 30 42

Meclis
Kararlari 14 12 38 20 28 10 16 11

ihale
Kararlar 21 10 20 18 15 21

Kaynak : Yazi Isleri Mid0rliigi, 2008

B) GENEL EVRAK KAYIT BUROSU

Baskanligimiza gelen b{tln yazilarin kayit edildigi bd61dm olan bu biroda, diger kamu
kurum ve kuruluslari ile 6zel kisilerden belediyemize gelen evraklar ve Belediyemiz birimlerinden
kurum disina gdnderilen tiim evraklarin kayit islemleri yapilir.

BlyUksehir Beld.Bask., Kaymakamlik, Valilik, Mahkemeler vb. bazi kurum ve kuruluslara
gidecek evraklar kurye ile gonderilir, kurye ile génderilmesi mimk(n olmayan evraklar posta
kanaliyla génderilir. Bu ddnem icerisinde genel gelen evrak sayisi 26248, genel giden evrak
sayisi 17150 adettir. Yazi isleri Midiirl(i§ii olarak gelen evrak sayisi 2848, giden evrak sayisi
2302 adettir.

C) EVLENDIRME BUROSU

4721 Sayilh Tilrk Medeni Kanunu ile
4722 Sayili Tdrk Medeni Kanunu
YUrlrlGga ve Uygulama Sekli Hakkindaki
Kanun hikdmlerine uygun olarak evlenme
beyanlarinin kabulll ve evlenme islemleri
ile ilgili diger yasal islemleri yapan
blromuzda 2909 adet evlenme bagvurusu
alinmis olup, 2690 nikah akdi
gerceklestirilmistir. Bunlardan 161’i
yabanci evliliktir.




Ayrica nikah akdini bagka bir belediyede yaptirmak isteyen 251 cifte izin belgesi verilmistir.
Nikah basvurusunda bulunup nikaha gelmeyen 37 ciftin nikahi iptal edilmistir. Biromuzda
207 adet gelen, 64 adet giden evrak kayd yapiimistir. Memurlugumuzun galismalari ile ilgili
olarak 2008 yilinda Belediyemize 32.898.50 TL gelir saglanmistir.

2008 yil sonu itibariyle Belediyemiz Kazligesme Kiltir Merkezinde 2 adet nikah salonumuz
hizmete girmistir. Bunlardan Akdeniz Salonu 301, Karadeniz Salonu ise 186 koltuk kapasitelidir.

- INSAN KAYNAKLARI ve EGiTIM BUROSU

e Her ay periyodik olarak kademe ve
derece artisina hak kazanan memur persone-
lin onaylan alnarak ilgili birimlere génderilmis,
kisilere teblig edilerek kayitlarimiza iglendikten
sonra 6zlik dosyalarina kaldinlmistir. 6 yilhk
sicil notu ortalamasi nedeniyle 1 kademe
artisina hak kazanan 30 memurun kademe
artislan yapilarak ilgili birimlere ve kendilerine
dagitimi yapiimistir.

* Norm kadro cergevesinde yIl icerisinde
28 memurun kadro derecesi dedisiklikleri,

2 bos kadronun unvan deg|§|kllg| ve 2 b0§

alinan kararlar uygulanmak lzere ilgili
birimlere génderilmis ve kayitlara islenmistir.

* 2008 yili icerisinde yillik izin kullanacak personele ait tim birimlerce hazirlanan yillik
izin teklif ve onay cetvelleri kontrol edilerek Baskanlik Onayina sunulmus, onaylanan cetveller
ilgili birimlere génderilmistir.

* 2008 yili igerisinde birim amirlerince verilen 1 ayliktan kesme, 2 kinama, 3 uyarma
cezasl ile disiplin kurulunca verilen 3 kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasi ile ilgili gerekli
islemler yapilmig ve ilgililerin sicillerine islenmistir.

* Belediyemiz birim amirlerinin hafta ici ve hafta sonu aylik nébet listeleri ve ramazan ayi
ile bayramlara ait nobet listeleri hazirlanarak ilgililere teblig edilmistir.

e 4688 sayilli Kamu Goérevlileri Sendikalari Kanunu gergevesinde Mayis ve Kasim ayi sonu
itibariyle periyodik olarak hazirlanan listeler Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgr'na gonderiimek
Uzere CD ortaminda Kaymakamlik Makamina goénderilmistir. 4688 sayill Kanun geredi Kurum
idari Kurulu Nisan ve Ekim aylarinda iki kez toplanmis olup, alinan kararlar uygulanmak iizere
ilgili birimlere génderilmis ve personele duyurulmustur.

¢ Periyodik olarak her ay irticai faaliyetler ve dolu - bos memur sayilari ile ilgili Kaymakamlik
Makamina bilgi verilmistir.

* 657 saylill yasaya tabi personele ne miktarda zam ve tazminat édenecedine iliskin 2008
yil Bakanlar Kurulu karari uyarinca hazirlanan cetveller onaylanmak Uzere Valilik Makamina
sunulmus, onaylanan cetveller uygulanmak Uzere Mali Hizmetler Miid.ne ve Sayistay Baskanlidina
gdnderilmistir.

¢ Belediyemiz Sicil Amirleri Yonetmeligi ve Disiplin Amirleri Yonetmeligi yeniden hazirlanarak
Belediyemiz meclisinin onayindan sonra Mahalli Gazetede ilan edilmis ve tlim birimlere dagitimi
yapilarak uygulamaya konulmustur.

e TUm personelin her tdrli izin ve istirahatleri Personel Devam Kontrol Sistemine islenerek
her ay alinan raporlar geredi igin tim birimlere génderilmistir.

¢ 2004 Bitge Uygulama Talimatinin 32.mad.(a) fikrasi uyarinca Bagkanligimiz kadrolarina iligskin olarak
hazirlanan tablolar 3’er aylik dénemler itibariyle Valilik Makamina sunulmustur.

e 17 aday Zabita Memurunun asalet tasdikine esas teskil etmek lizere Temel ve Hazirlayici Egitim
Kursu dilzenlenmis ve kurs sonunda sinavi gergeklestirilmistir.

¢ Belediyemiz Saglk lsleri MUdUrligl Belediyemiz isgilerinin muayene ve ilag yazma iglemlerini
gergeklestirecek isyeri Hekimlerinin gérev yapmasi amaciyla ayni zamanda Belediyemiz Ortak Saglik Birimi
olarak tescil ettirilmis, Belediyemiz tabiblerinin de Isyeri Hekimi olarak tescil islemleri yaptirimistir.
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¢ Memur personelin talebi Uzerine galisma belgesi , yurt disi izin iglemleri ile emekli ve
calisan memur personelin hususi damgal pasaport islemleri yapiimistir.

¢ Hizmet birlestirme talebi ve 63renim degisikligi olan memur personelin intibak islemleri
yapimigtir.

* Bagkanhdimizda goérev yapan 9 memurun istifa, 9 memurun emeklilik, 8 memurun ise
baska kurumlara nakil iglemleri yapiimistir.

e Marmara ve Bogdazlari Belediyeler Birligince degdisik tarihlerde dizenlenen 10 yurtdisi,
4 yurtici egitim semineri programina toplam 126 personel ve meclis lyesinin katilimi saglanmistir.

* Mahalli idarelere Hizmet Derneginin diizenledigi Egitim Seminerine 1 personelin katilimi
saglanmistir.

* 2008 Haziran-Eylil aylan arasinda hizmet ici editim kapsaminda dizenlenen Bilgi
Givenligi Egitimine 2, Oracle sertifikasyon editimine 1, Proje yonetimi editimine 3, MS Office
2007 egditimine 86 personelin katilimi saglanmistir.

¢ Baskanligimiza 2008 6gretim yili stajini yapmak lizere basvuran 31 Meslek Lisesi ve
50 yuksekokul é6grencisinin staj islemleri yapiimigtir.

¢ Baskanlhigimiza Baskanlik emirleri dogrultusunda 657/92mad. uyarinca 1 memur yeniden;
59.md.uyarinca 1 memur, 86.mad. uyarinca 13 mUhendis agiktan atanmig; 15 aday zabita
memuru KPSS sinavini kazanan adaylar arasinda yapilan szl sinavi sonucuna gore agiktan
atanmis ve gérevlerine baslatiimislardir.

¢ 5510 Sayili Yasa kapsaminda Sosyal Giuvenlik Kurumuna internet ortaminda veri
girislerinin yapilabilmesi icin Resmi Isyeri Tescil islemleri yapilmis ve génderilen sifrelerle veri
girislerinin yapilmasina baslaniimigtir.

e Middurliklerce hazirlanan 2008 yilina ait isgi izin listeleri kidem ve izin siresi yoninden
tetkik edilerek Bagkanlik Makaminca onaylandiktan sonra birer ornekleri ilgili birimlere
godnderilmistir.

* Norm kadro kapsaminda ayrilan 6 is¢inin kadro iptal islemleri ile 1 is¢i kadro unvan
degisikligine ait Belediyemiz meclisince alinan kararlar uygulanmak tzere ilgili birimlere
gonderilmis ve kayitlarimiza iglenmigtir.

¢ 21 isginin fesih ve 1 is¢inin talebi (izerine emeklilik islemleri yapiimigtir.

« Belediyemiz ile Belediye is Sendikasi arasinda 05/02/2008 tarihinde baslanan Toplu
is Sézlesmesi gérismeleri 04/09/2008 tarihinde sonuglanmis olup, 01/03/2008-28/02/2010
dénemini kapsayan Toplu is Sézlesmesi taraflarca imzalanmigtir.

¢ Bagkanligimizca yapilan Vasif Yikseltme Sinavi ile sofér kadrosuna gegebilmek igin
6 is¢i miracaat etmis olup, Toplu s Sézlesmesinin 41.maddesi geredi 20/03/2008 tarihinde
yapilan yazili ve uygulama sinavlari sonucu 6 isginin sofér kadrolarina atamalari
gerceklestirilmistir.

¢ Baskanhdimizda galisan 27 gegici isginin 5620 sayill Kanun geredi slreKli is¢i kadralarina
gecirilmesi ile ilgili islemler tamamlanmis ve daimi is¢i kadrolarina atamalar yapilmistir.

* isci cikis bildirimleri ilgili kurumlara génderilmistir. Tirkiye is Kurumu internet sitesine
Aylik isglcl cizelgesi her ay sonu itibariyle giris yapilmistir.

e [sci personelin Verem Savas Dispanseri tarafindan akciger filmleri cekilmis, midirliikleri
tarafindan tespit edilen, gorevleri geredi risk tasiyan isci personel Meslek Hastaliklar Hastanesine
sevk edilmek suretiyle muayeneleri yaptiriimistir.

* Bagkanlik Makaminca disiplin kuruluna sevklerine karar verilen 5 isginin disiplin kuruluna
ait islemleri gerceklestirilmigtir.

* Baskanlifimizda SGK. ve Bélge Calisma Midurligi'nce tescil edilmis Temizlik isleri
Madurliga, Fen isleri MUdiirligi ve Destek Hizmetleri Miidirligi isci calistiran birim olarak
faaliyet ylritmektedirler.

¢ 31.12.2008 tarihi itibariyle Bagkanliimizda 139 kadrolu isci , 257 memur personel
gorev yapmaktadir.

e




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glUvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildidini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin igslemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontrolinin etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlan ile Sayistay raporlarn gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Habibe DARCAN
Harcama YetKilisi




2008 FAALIYET RAPORU

Zabita Mudurlugu




| - GENEL BILGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi ve SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gérevi :

Zabita MiUdurligi Belediyemizin zabita hizmetleri gorevlerini ylritmekle gérevlidir.
2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani :

Midirlagumiiz gorevleriyle ilgili islerin yapilmasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.
3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu :

Midirligumiz yasalarda yénetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan yardimcisina karsida
sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1. FiziKi YAPI
1.1 - Hizmet Araclari :

Mudirligumizde 7 panelvan, 8 Kamyonet, 1 Minibls ve 2 Binek Otomobil olmak lzere
toplam 16 adet ara¢ bulunmaktadir.

Tablo 1: Hizmet Araglan

ARAC LISTESI

L MULKIYET DURUMU
SIRA NO ARACIN CiNSI TOPLAM

| RESMi || KIRALIK |

Minibiis |
Binek Otomobil | 1

Kamyonet ||

| Panelvan ||

TOPLAM

Kaynak : Destek Hizmetleri Midirlugd, 2008

1.2 - Hizmet Birimleri :

Belediyemizdeki is ve islemlerimiz hizmet binasi ve Merkezefendi ek hizmet binasindan
ylritilmektedir. Bunun yaninda MidUrlGgimizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet
birimleri de mevcut olup Tablo 2’'de verilmistir.




Tablo 2 : Hizmet Birimleri

BiNALAR

SIRANO || KULLANIM AMACI |[ ALANI (m®) ||  SAYI

|| Hizmet Bina Miidiir Odasi 20

—
—

|| Hizmet Bina Miidiir Yardimei Odasi 20

|| Hizmet Bina Amir Odasi 5

|| Hizmet Bina Biro Amirligi 35

|| Hizmet Bina Pazar Biiro 20

|| Hizmet Bina Telsiz Odasi 5

|| Hizmet Binasi Memur Odasi 25

|| Hizmet Binasi Memur Soyunma Odasi || 30-10

O[N] (e[| [|w [N

|| M.Efendi Amir Odas! 10

A== ll=]= ===

-
(o]

|| M.Efendi Biiro | 10

TOPLAM| 190

-t
-

Kaynak: Zabita MidUrligd, 2008

2. TESKILAT YAPISI

MOdarligamizin teskilat yapisi asagidaki semada gosterilmis.

ZABITA
MUDURU

ZABITA ZABITA
MUDUR YRD. MUDUR YRD.

YAYA DEVRIYE ZABITA SEYYAR ISGAL
EKIPLERI KOMUTA BURO EKIPLERI

F

.. RUHSAT KATI ATIK
[Pzt [ELSE] | EVRAK EKiBi EKIBI

F

TRAFiK EKIBI SAGLIK EKiBi

F

GEVRE ZABITA
EKIiBI

ve GECE TELEFON
EKIiBI

NOBETCI EKiP |




3. BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Mudirligimizde 54 Telsiz, 11 Bilgisayar, 10 Telefon, 3 Yazici ve 1 Fotokopi Makinasi
olmak lizere toplam da 79 arac - geregc mevcuttur.

Tablo 3 : Arag - Geregler
SIRA NO || CINSI
1 || Telsiz

|| Bilgisayar

|| Yazici

|| Fotokopi

|
|
|
| || Telefon
|
|
|

TOPLAM
Kaynak: Zabita Madirligi, 2008

4. INSAN KAYNAKLARI
1. Personel istihdam Durumu :

MUdarligimizin hizmet ve faaliyetleri toplam 179 personelle yiritilmektedir. Bu
personelin 73’u memur, 1’i iscidir. Bu personelden 105'i midarligimize destek hizmet
personeli olarak gorev yapmaktadir.

Grafik 1 : Personel Istihdam Durumu

B Memur
W Isci
O Hizmet Alimi

Kaynak: Yazi Igleri MUdirliigii, 2008

2. Personel Egitim Durumu :

MUOdurligimizde gdrev yapan memur ve isgi personelin egditim durumu asagidaki grafikte
gosterilmistir.
Grafik 2 : Personel Egitim Durumu

[l Ortadfrenim

[l Lise
O Yiksekokul

Kaynak: Yaz isleri Mudurligii, 2008




3. Personel Yas Durumu :

Midirligimizde gbrev yapan memur ve isgi personelin yas durumu asagidaki grafikte
gosterilmistir.
Grafik 3 : Personel Yag Durumu

Kaynak: Yazi Isleri Miidiirfliga, 2008

Il - AMAC VE HEDEFLER
Belediyemizin stratejik planindaki mudarlagtmauazie ilgili 2008 yil hedefleri asagida
gosterilmistir.

Tablo 4 : Hedef
HEDEF NO 2008 HEDEFLERIMiz

1 Kaldirimlar ve yol kenarlari isgallerden arindirilacak.

2 Denetlem faaliyetleri siirdUrilecek.

3 Halki trafik konusunda bilinglendirmeye ydnelik halka acik seminerler ve okullarda
egitimler dizenlenecek; trafik bilincini gelistirmek Gzere trafik egitim pisti kurulacak.

4 Egitim ve seminerlerin yillik plani yapilacak.

Kaynak : Zabita Madirlaga, 2008

ll- FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- MALI BILGILER

1. Biit¢ce ve Gider Durumu :

MUdirligimuazin 2008 yil bitge gergeklesme durumu asagida verilmistir. Buna gére
madirligimuziin belediye bitgesini kullanma orani % 4,2 olarak gergeklesmistir.

Tablo 5: Bitge

BUTCE VE GIDER DURUMU

Belediye
Bitgesini
Kullanma
Orani (%)
2008 || 142.000.000 || 112.602.380 4.773.500 4.756.227 4,2

Kaynak : Mali Hizmetler MGdirlGgi, 2008

Belediye Belediyenin |[MUdirl0gumiz || MOdarligimaz
Butce Gergeklesen Butce Gergeklesen
Tahmini Butgesi Tahmini Butgesi

Bltge
Yili




B - PERFORMANS BIiLGIiLERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :
Stratejik planda midirligimizin 2008 hedef ve faaliyetleriyle midirligimizce belirlenen
calisma performasi ve hedef ve faaliyet adimlan 20 olarak belirlenmistir.

2. Performans Sonuglari Tablosu :

2008 yilinda midurligumizle ilgili stratejik planda belirtilen 4 hedef ve bu hedeflere ilave
olarak mudirlik hedefi olarak da 16 hedef belirlenmistir.

Tablo 6 : Performans Sonug Tablosu

BASARI
HEDEF || GERCEKLESEN || DEVAM EDEN ORANI
TURU )

0

KURUMSAL 100

TOPLUMSAL 100

KENTSEL 100

TOPLAM 20 100

Kaynak: Mali Hizmetler MidirlGga, 2008

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediye Bagkanimiz tarafindan kurulan “Stratejik plan ve performans programi izleme
ve dederlendirme komisyonu” 2008 yilinda midurlGgimizin bir yil boyunca yapmis oldugu
faaliyetleri aylik olarak izlemis, galismalarla ilgili istatistiki bilgiler elde etmis, faaliyet adimlarini
ve performans kriterlerini ayri ayri raporlayarak performans sonuglarini degerlendirmigtir.

Sonug olarak MOdiarl0gamazin 2008 vyilindaki basari orani % 100 ‘dir.

Grafik 4 : Performans Sonuglari

s

GERCEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmetler Midirligi, 2008




IV - DIGER FAALIYETLER

a) Zabita Komuta Biiro Calismalar1 : 1 komiser, 1 komiser yardimcisi ve 2 zabita
memurundan clugsmaktadir. Ekiplerin sevk ve idaresini yaparak organizesini saglamaktadir.
Belediyemizin birimleri ve diger kamu kurumlar ile diyalog kurarak misterek denetimler

yapmaktadir. Yazismalarla ilgili tim islemlerin takibini yapmak ve sonuglandirmaktadir. Zabita
Mudirliginin sosyal ve kiltirel faaliyetlerini organize etmektedir.

b) Ruhsat Evrak Takibi Calismalari : Personelin 6zlik haklarini takip etmektedir. 2
kisiden olusan ekibimiz ruhsat ve denetim midirliglinden ve ruhsati ilgilendiren konularda
diger birim ve kamu kurumlarindan gelen evraklarin takibini yaparak sonuglandirmaktadir.

Ruhsat evrak ekibimiz 2008 yili igerisinde, ruhsat ve denetim mudurlaglnden gelen 3343
adet evraktan, 2715 adet evrakin tebligatini, 3138 adet evrakin intacini, 528 adet evrakin
muhdrlemesini eksiklilerini tamamlayan 109 adet is yerinin mihtr agmasini yapmistir.

128 adet is yeri ilgilisinin mihira fekk etmesinden dolayi savcilia sug duyurusunda
bulunulmustur. ilgemiz genelinde bulunan 6555 adet isyeri denetlenmistir. Hafta sonu tatil
ruhsati ve ruhsat harci olarak 864.065,00 YTL. tahsil edilmesi saglanmistir. Denetlemelerimiz
sonucu 605 adet is yerinin ruhsatsiz faaliyette bulundugu tespit edilmis olup, agik zabit tanzim
edilerek ruhsat ve denetim midirligine bildirilmistir. Seyyar isgal ekiplerimiz 3 zabita memuru
ve 22 hizmet personel olmak lzere 3 ekipten olugsmaktadir. Ekiplerimiz vardiyal olarak 24 saat
gorev yapmaktadir. Seyyar isgal ekibimiz ilcemizde seyyar faaliyetlere ve tretuar isgali eden
esnafa engel olmaktadir. Tretuar isgalinden, 479 isyerine 5326 sayili kabahatler kanununa gére
29.698,00 YTL. para cezasi uygulanmistir. Tretuar isgal etmekte israr eden 44 adet igyerine
1608 sayili ceza zapti dlzenlenmisg, 11 adet igyeri 3 (li¢) glin sanat ve ticaretten men edilmistir.
Seyyar faaliyeti ylriten 352 adet seyyar el arabasi, midyeci tezgahi 2473 adet park yapilmaz
levhasi alinarak yasal islem yapilmistir.

~
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c) Pazar Ekibimiz : Esnafin agma kapama saatlerine riayet etmesini esnaf tanitim tabelasini
asmasini, Urun fiyatini belirtmek amaci il etikenlenmesini pazar igerisinde ve gevresinde seyyar
faaliyetin engellemesini pazarnn kaldirilmasina mitakip ¢oplerin posetlenmesi ni saglamaktadir

5326 sayill Kabahatler Kanununa goére emre aykir davranistan, agma kapama saatlerine
riayet etmeyen 27 , ¢copleri posetlemeyen 18 , pazar tanitim levhalarini asmayan 22 esnafa
toplam 8.375,00 YTL. para cezasi uygulanmigtir

2008 yili igersinde pazarci esnafindan devir Ucreti olarak, 59.670,00 YTL. ve pazar tahta
bedeli olarak toplam 510.763,00 YTL. tahsil edilmistir. ilcemiz genelinde 17 adet simit tezgahi,
45 adet pogaca, 21 adet kahvalti tezgahina miisaade edilmigtir. 2008 yili igersinde misaade
edilen tezgahlardan toplam 24,500,00 YTL. isgal harci tahsil edilmistir.

106




d) Gece Kondu insaat Ekibi Calismalar :
Gece kondu insaat ekibimiz 4 zabita memurundan
olugsmaktadir. Ekibimiz, baskanliimiz imar ve
sehircilik madirliginden gelen evraklarin tebligat
ve intacini saglamak, imar ile ilgili kamu
kurumlardan gelen evraklarin takibini yapmak, f
kacak yapilasmalar énlemek ve yapanlar hakkinda
tespit zapti dizenlemektedir.

3194 sayili imar kanuna ve 775 sayill yasa
geregdi yikimlari gerceklestirmektedir. 2008 yili
icerisinde 58 adet yerin yikimi gerceklestiriimistir.
imar mevzuati gergevesinde niifus ve esyadan
tahliyesi istenen 28 adet ikametgahin tahliyesi | -
gerceklestiriimistir. ;

128 adet kacgak yapilasma tespit edilmis
olup, faaliyeti durdurularak imar ve sehircilik
midirligine bildirilmistir. imar ve sehircilik
mudurldginden iskan alinmasi isteden 60
adet bina ilgilisine tebligat yapiimistir. iskan
almayan 15 adet binanin elektrik ve suyu
kesilmistir. Estetik acidan ¢irkin gorintisi
olan 418 adet binanin dis cephesini
dizenlenmesi igin ilgililerine tebligat
yapimistir. Tretuar ve yolu insaat isgalleri ile
kapatarak arac ve yaya trafigini olumsuz yonde
etkileyen 21 insaat ilgilisine isgal zapti
dizenlenerek imar ve sehircilik miadarligine
bildiriimis ve 4 insaat ilgilisinede 5326 sayili
kabahatler kanununa gére islem yapiimistir.

Estetik agidan girkin gériintisi olan 418 adet binanin dis cephesini diizenlenmesi igin
ilgililerine tebligat yapilmistir. Muhtelif konularda imar ve sehircilik miadirliglinden gelen 56
adet evrakin ilgililerine tebligati yapilmistir Tretuar caligsmalarn nedeni ile 537 adet ilgiliye
bodrum giriglerini kapamasi hususunda tebligat yapilmistir.

e) Cevre Zabita Calismalari : Cevre
Zabita Ekibi 4 zabita memurundan
olugsmaktadir. Beyaz Masa Sefligi ve diger
birimlerden gelen vatandas sikayetlerine aninda
midahale ederek sonuglandirmaktadir. Sosyal
isler Midurligiunden génderilen asker ailesi ve
yardima muhtac ailerlere yapilacak yardimlar
icin gerekli tahkikatlari yapmaktadir. 2008 yili
icerisinde gelen 1360 adet Beyaz Masa
sikayetinin tamami intag edilmistir. Sosyal isler
Mudirlaginden gelen 239 asker ailesi ve 24
adet yardima muhtag¢ vatandasin tahkikati
yapilarak sonuglandiriimistir.




4250 sayih tatiin mamulleri ve alkolll igki satisi hakkindaki kanununa muhalif davranan
17 is yeri hakkinda yasal islem uygulanarak savcilia sug duyurusunda bulunulmustur kapali
alanda sigara ictigi tespit edilen 7 kisiye, 5326 sayili kabahatler kanununa gore toplam 434,00
YTL. para cezasi uygulanmistir. izinsiz afis asan 16 kisiye 5326 sayili kabahatler kanununa
gore toplam 5.300,00 YTL. para cezasi uygulanmistir. Vatandasin sikayetleri ve ekiplerimizin
tespiti ile ilgcemiz genelinde 43 adet hurdacinin tahliyesi gerceklestirilmistir.

f) Trafik Ekibi Calismalar : Trafik ekibimiz
3 zabita memuru, 1 hizmetli personelden
olusmaktadir. ilcemiz genelinde hurda,sahipsiz
ve plakasiz araglar tespit edilip, ilgililerine
ulagilarak bulunduklar yerden kaldirilmaktadir.
ilcemiz genelinde okullarin gevresi ile yaya
trafigin yogun oldugu 58 Bulvar ve Seyit Nizam
Caddesi Uzerinde tretuar Uzerine araglarin park
etmesi engellenmektedir. Tretuar Ozerine park
eden 101 araca, 5326 sayili Kabahatler
Kanununa gére toplam 6.262,00 YTL. para
cezasl uygulanmistir.
Kot gorinime sebep olan ve cevreyi rahatsiz edici islerin yapildigl barinak haline gelmis
bir cok hurda aracin ilgililerine ulasilarak araclar bulunduklari yerden kaldiriimistir.

g) Saghk Ekibi Calismalari : Saglk
ekibimiz 1 komiser yardimcisi ve 1 zabita
memurundan olugsmaktadir. Bagkanligimiz
blnyesinde bulunan saglik isleri madarlagua
ekipleri ile gida denetimlerini gercekles-
tirmektedir. Ruhsati olmayan veya verilen sireye
kadar eksikliklerini tamamlamayan sihhi
muessesEler ekibimiz tarafindan muihirlen-
mektedir. Ekibimiz, sadhk igleri mudurlagu
ekipleri ile muistereken 5078 is yerini
denetlemistir. 4077 sayili tiketiciyi koruma
kanununa goére 20 is yerine vyasal islem
yapilmistir.

Saglik isleri Mudiirligiince tespit edilen, eksikliklerini gidermeyen 200 is yerine 5326
saylll kabahatler kanununa goére toplam 250.000.00 YTL. para cesasl uygulanmistir.

h) Kati Atik Ekibi Calismalar : Ekibimiz 3 zabita memurundan olusmaktadir. Temizlik
isleri mUdarliga ile koordineli olarak imalathane ve yogun ¢op ¢ikaran is yerlerini tespit ederek
kati atik sézlesmesi yapmaktadir. 2008 yil igerisinde yapilan 837 adet kati atik s6zlesmesi
sonucu toplam 1.078.100,00 YTL. tahsil edilmistir. 5326 sayili kabahatler kanununa goére 41
kisiye toplam 2.542,00 YTL. para cezasl uygulanmistir.

1) Yaya Devriye Ekipleri : Yaya Devriye Ekiplerimiz 10 zabita memuru ve 13 hizmetli
personelden olusmaktadir. ilgemizde yaya trafiginin ve is yerlerinin yogun oldugu 58. Bulvar
Cd. - Merv Cd. - Hoca Ahmet Yesevi Cd. — Ristem Balkan Sokak - 14 sk. — 48 sk. - 74 sk. -
71,72 sk. ve 85 sokak Uzerinde gérev yapmaktadir. Bu cadde ve sokak Ozerindeki seyyar
faaliyetleri, tretuar isgallerini ve belediye suglarinin islenmesini engellemektedir. 5326 sayili
kabahatler kanununa gore, 4 kisiye gevreyi rahatsiz edici glrultd yapmaktan dolayi toplam
248,00 YTL. para cezas! uygulanmistir. 5326 sayili kanuna gére 1 kisiye kimlik bildirmemekten
62,00 YTL. para cezasl uygulanmistir.




i) Hazir Ekip, Merkez Telsizi, Gece Telsiz ve Nébetci Amirligi : Ekibimiz 3 zabita
memurundan olugmaktadir. Merkezimize gelen telefon gikayetlerini alarak ekipleri
yonlendirmektedir.

2008 yili igerisinde 3980 telefon sikayeti alinarak ekiplere bildirilmis olup, en kisa zamanda
sikayetler giderilmistir. Belediyemiz telsiz muhaberesini saglamaktadir. 2 ekip olarak 3 er
zabita memurundan olugsmaktadir. Gece gelen sikayetleri dederlendirmektedir. MUhirli
isyerlerinin gece takip ve kontroliini yapmaktadir. Hizmet binasi ve araglarin givenligini
saglamaktadir. Olagantsti durumlarda zabita middurligdd personeline bilgi vererek
koordinasyonunu gergeklestirmektedir. Baskanligimizca yapilan ankette, zabitayi ilgilendiren
4815 kisi ile telefonla gorldsUlip, sikayetlerinin ¢ézime ulagsmasi saglanmistir.

Jj) Diger Calismalar :

e Zabita MUdirligimiz memur ve hizmetli personeline yillik hizmet ici egitim bilgilendirme
seminerleri verilmistir.

e 23 Nisan Ulusal Egemenlik Bayrami, 19 Mayis Genglik Ve Spor Bayrami, 30 Adustos
Zafer Bayrami, istanbulun Kurtulusu, 10 Kasim Atiitiirk’i Anma Giinii gibi milli bayramlarda
gbérev yapmistir.

sKutlu Dogum Haftasi, Ramazan Cadiri, Yéresel Ginler, Merkez Efendi Senligi , Stnnet
Séleni, Nikah Toéreni, Zabita Haftasi, Canakkale Gezisi, Bogaz Gezisi gibi sosyal aktivitelerde
gorev yapilmistir.

e Belediyemiz bagkanlik binasi, hizmet binasi, akdem, merkez efendi ve 6zgurlik parkinin
givenligi 24 saat, 54 hizmetli personelle saglanmaktadir. ilcemizde baskanligimizca yaptirilan
girpicl, 80. Yil, Mehmet Tahan, Ogretmenler, Sehitler ve Cogkun Parklarinda vatandasin huzur
ve glvenlidi igin 24 hizmet personeli gérev yapmaktadir.

e 2008 subat ayindan itibaren nakliyeciler sitesinde 4 hizmet personel gdrev yapmakta
olup, ambarlardan gikis yapan araglardan 2008 yili igersinde toplam 724.500,00 YTL dcret
tahsil edilmistir.

* Arag ve yaya trafigini engellememek sarti ile 17 adet sezonluk kavun — karpuz sergilerine
misaade edilmis ve toplam 17.700,00 YTL. isgal harci tahsil edilmigtir.

e Kurban bayrami nedeni ile 24 saat boyunca gérev yapilmis olup, kurban satig yerinin
disina kurban indirilmesi engellenerek, vatandasin saglikl ve huzurlu bir bayram gecgirmesi
sadlanmistir. ilcemizde bulunan ilkégretim okullar ve cuma giinleri tiim camii énlerinde,
ekiplerimizce gerekli 6nlemler alinarak vatandasin huzurunu bozacak olaylara engel olunmaktadir.

® 2008 yih igerisinde Zabita Mudurligi olarak belediyemiz bitgesine 3.568.065,00 YTL.
gelir saglanmigtir.




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glUvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildidini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin igslemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontroliniln etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlan ile Sayistay raporlarn gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Feruz KUTSAL
Harcama YetKkilisi




2008 FAALIYET RAPORU

Mali Hizmetler Mudurltgu




| - GENEL BILGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi ve SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gorevi :

Madirligumiz, 5393 Sayil Belediye Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu, 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu, 213 Sayili Vergi Usul Kanunu, 1319 Sayili Emlak
Vergisi Kanunu, 6183 Sayilil Amme Alacaklari Tahsil Usulll Hakkindaki Kanun, 492 Sayili Harglar
Kanunu, 5126 Sayili Biyliksehir Belediyesi Kanunu, Biitge Kanunu ile sair kanunlarda belirtilen
Belediyenin gelir ve giderleriyle alakall her tirll is ve islemlerle, Belediyenin finansman ve
muhasebatiyla ilgili is ve islemlerini ylritmektedir. Bu Gorevler ana hatlariyla :

= Tahakkuk iglemleri,

= Tahsilat islemleri,

= icra Takibi islemleri,

= Yoklama iglemleri,

» Denetleme islemleri,

= Muhasebe islemleri,

= Banka Iglemleri,

» Odemelerle ilgili islemler,

= Bltge ve Finansman iglemleri,

= Mali ve On Mali Kontrol islemleri,

a Stratejik Plan Hazirlama ve Takip islemleri,

= Performans Programi Hazirlama ve Takip islemleri,
= Yillik Faaliyet Raporu Hazirlama islemleri olarak sayabiliriz.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani :
Mdarligumiz, belediyenin bltln gelir ve giderleriyle alakali is ve islemlerin ifasi ile mali
konularla ilgili bdtiin is ve islemlerin yerine getiriilmesinde mer’i mevzuat kapsaminda yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu :

Mudirligumiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan
yardimcisina karsi da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1. FiziKi YAPI

1.1- Hizmet Aracglari :

Mudirligumiz hizmetlerini hem resmi aracimizla, hem de Belediyemizin ihale yoluyla
kiraladidi hizmet araclanyla surdirmektedir. Midirligimuizde toplam 5 arag mevcut olup;
bunlardan 4’0 kiralik hizmet araci; 1’i de Belediyemizin demirbag aracidir.

Tablo 1: Arag Listesi

L. MULKIYET DURUM
SIRA NO ARACIN CiNSi v URUMU TOPLAM

| RESMi || KIRALIK |
| || Binek Araci I
| TOPLAM I

Kaynak : Dastek Hizmsatleri MiidUrligi, 2008




1.2 - Hizmet Birimleri :

Mudarligumuzin hizmet ve faaliyetleri belediyemizin tarihi merkez binasinin birinci
katindan vyirdtilmektedir. Bu mekanda 9 idari oda ile 1 depo mevcuttur.

Tablo 2 : Hizmet Alanlan

SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI (m?)

Midir Odasi 20
Miadir Yardimcisi Odasi 25
Miadir Yardimcisi Odasi 20
Kalem Sefligi 25
Tahakkuk Sefligi 40
Emlak ve CTV Sefligi 50
Tahsil Sefligi 50
Muhasebe Sefligi 40
Yoklama Sefligi 40

Ollw|| N[O B[N

Depo 8
TOPLAM

Kaynak : Imar ve Sehircilik Mudirlaga, 2008

2. TESKILAT YAPISI
MUdurldgimizin tegkilat semasi asagida gdsterilmistir.

Mali Hizmetler
Midiira

Emlak ve CTV Yoklama Tahakkuk Tahsil Muhasebe Kalem
Sefligi Sefligi Sefligi Sefligi Sefligi Sefligi

3. BILGi ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

MUdarligimiz hizmet ve faaliyetlerinde kullanilan 121 adet bilgi ve teknolojik kaynak
mevcuttur.

Bunlardan 35’i iletisim amacl olarak kullanilirken, 86 ‘si da muhtelif amag ve hizmetlerin
ifasinda kullanilmaktadir.




Tablo 3 : Kaynak Tablosu
SIRANO CiNSsi

PC 48
|| Lazer Yazici 11

|| Tarayici 3
|| Renkli Yazici 1

|| Multi Mode Printer 16
|| Telefon Makinasi 26
|| Telsiz

|| Dijital Fotograf Makinas!
|| Klima

Ol N[ ||| || W][N]]—

TOPLAM
Kaynak : Destek Hizmetleri Miidurliga, 2008

4. INSAN KAYNAKLARI
4.1 - Personel istihdami :

Muadurltgiamizin hizmet ve faaliyetleri toplam 84 personelle ylritilmektedir. Bu personelin
43’0 memur; 6'sl isc¢i; 35’i de ihale yolu ile hizmet alimi yaptidimiz personeldir.

Grafik 1 : Personel Istihdam Durumu

B Memur
W Isci
O Hizmet Alimi

Kaynak: Yazi igleri Miidiirligi, 2008

4.2 - Personelin Egitim Durumu :

2008 yilinda Midurlik g¢alisanlarimizin genel olarak egitim durumu incelendiginde,
personelimizin % 1 ‘inin ilk okul mezunu, % 1’ inin orta okul mezunu, % 70’inin lise mezunu,
% 17’sinin 6n lisans mezunu ve % 11’inin ise Universite mezunu oldudu goérilmektedir.

Grafik 2 : Personel Egitim Durumu

Ilkokul
Ortadgrenim
Lise
Onlisans
Lisans

Kaynak: Yazi isleri Miidurliigi, 2008
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4.3 - Personelin Yas Durumu :
Yine 2008 yilinda Mudurlik galisanlarimizin genel olarak yas durumu incelendiginde, %
5 ‘inin 50 yas Uzerinde oldugu, % 36’sinin 40-50 yas grubunda oldugu, % 28’inin 30 — 40 yas
grubunda oldugu, % 31’inin de 20 — 30 yas grubunda oldudu gérilmektedir.

Grafik 3 : Personel Yas Durumu

% 5 W 20-30
‘ 30-40
% 36 o
[0 40-50
[0 50 Yukarisi

Kaynak: Yazi igleri Miidiirligii, 2008

Il - AMAC VE HEDEFLER

A - MUDURLUGUMUZUN AMAG ve HEDEFLERI

Mudurligimdzin, 2006 — 2009 yillarini kapsayan Belediyemiz stratejik planindaki genel
olarak hedefleri, “Belediyemizin tahakkuk ve tahsilatlari artirmak” olarak belirlenmisti.

Bu sebepten 2008 yilindaki hedeflerimiz de bu dogrultuda olusturulmus olup asagidaki
tabloda sunulmustur :

Tablo 4 : Hedef Tablosu

HEDEF ADI

Gegmis dbnemlerden kalan tahakkuk etmis alacaklar tahsil edilecek.

Tahakkuk miktarlarini arttirmak icin denetimler artinlacak.

Mevcut alacaklar belirlenecek, yasal iglemler baslatilacak ve takibi yapilacak.

2007 yihnin toplam tahakku %10 artinlacak.

Belediyemize 6denmemis eski alacaklarimizin %25’ tahsil edilecek.

2007 yilinin toplam tahsilati %15 artirilacak.

Kamu kurumlarina olan eski borglarin %90’ inin édenmesi saglanacak.

Kaynak: Mali Hizmetler MdirlGgi, 2008




Il - FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A - MALI BILGILER
1. Biitce Durumu :

2008 yilina ait MUdirligimuizin gider butgesi ve gergeklesme orani asadida belirtilmistir:

Tablo 5: Blitge

Belediye
Biitcesini

Belediyenin || Belediyenin || Mudiirligimiz || Madarligimiiz

Yil Tahmini
Bitgesi

Gergeklesen
Bitcesi

Tahmini
Bitgesi

Gergeklesen
Bitcesi

Kullanma
Oranimiz %

2008 || 142.000.000

112.602.380

13.319.100

8.822.933

8

Kaynak: Mali Hizmetler MidarlGga, 2008

2. Gider Durumu :

MOdirligimiz 2008 yilinda gerceklesen bitge giderleri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 6 : Bltge Giderleri

Ekonomik .
Hesap || siniflandirma (i;l(;log)ll

Kodu |7 ][I [Iv]
[ 830 |[1][ ][ ][ ][Personel Giderleri
DD[H Sosyal Giivenlik Kurumuna Devlet Primi Giderleri ||
[ 830 |[3][ ][ ][ ][Mal ve Hizmet Aim Giderleri
DDEH Faiz Giderleri

DDI:H Cari Transferler

IE“:“:”:HYedek Odenekten Yapilan Odemeler

GENEL TOPLAM
Kaynak: Mali Hizmetler Mudurliigi, 2008

BUTCE GIDERi TURU

|| 899.159

105.285
1.396.123
2.535.315
1.087.234
2.799.817

8.822.933

B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin 2006 -2009 yillar arasini kapsayan stratejik planinda Mali Hizmetler
MUOdarlaga icin saptanan 2008 yili hedef ve faaliyetleri ile MUdirligimz tarafindan tespit
edilen performans hedefleri toplami 7 adet olarak belirlenmistir.

2. Performans Sonuclan Tablosu :

Mudirlagimiz 2008 yili igin belirlenen, 7 adet hedef ve faaliyetin tamamini
gergeklestirmistir.




Tablo 7 : Performans Sonug Tablosu

HEDEF BASARI
TURG || GERGEKLESEN ORANI (%)

KURUMSAL 7 100

Kaynak : Mali Hizmetler MiidarlGga, 2008

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediye Bagkanimiz tarafindan kurulan “Stratejik plan ve performans programi izleme
ve degerlendirme komisyonu” 2008 yilinda midirligimizin bir yil boyunca yapmis oldugu
faaliyetleri aylik olarak izlemis, galismalarla ilgili istatistiki bilgiler elde etmis, faaliyet adimlarini
ve performans kriterlerini ayri ayri raporlayarak performans sonuglarini dederlendirmistir.

Sonug olarak MUdurligimuizin 2008 yilindaki basari orani % 100 olarak gergeklesmistir.

Grafik 4 : Performans Sonuglar

-

GERCEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmetler Midirliigi, 2008

IV. DIGER FAALIYETLERI

A - VERGIi KAYIPLARIN ONLENMES:i :

Belediyemizde hi¢ kaydi olmayan, eksik yada hatali kaydi olan mukelleflerle ilgili bir
onceki yilda baslatmis oldugumuz ilge genelindeki alan galismamiz, 2008 yilinda da yiiriitilmis;
tapu kitdgine kayith bagimsiz birimlerle Belediyemizde kayith bagimsiz birimlerin karsilastirlarak
kayit altina alinmasi ile ilgili Zeytinburnu genelindeki galismamizin % 70’i tamamlanmistir. Bu
calisma neticesinde, iigemizdeki binlerce miikellefin Belediyemizde hig kaydi olmadigi, binlerce
mikellefin de kayitlarinin hatall yada eksik oldugu ortaya ¢ikmistir.

Vergi kayiplarinin dnlenmesi icin yapilan bitin faaliyetlerimiz ile Belediyemizde hig kaydi
olmayanlarin kayit altina alinmasi, hatali yada eksik kaydi olanlarin kayitlarinin diizeltilmesi,
mukellef bilgilerinin glincellenmesi, vatandasa hizmetin ayaginda yapilmasi hem miusteri
memnuniyetini artirmis; hem de Belediyemize buyik bir gelir artisi saglamistir. 2008 yilinin ilk
alti ayinda vergi kayiplarinin énlenmesi ile ilgili alan galismasi yapilmisg; ikinci alti aylik dénem
icinde de yapilan alan calismasiyla alakah mikellef bilgileri bilgisayar ortamina aktariimistir.




Alti aylik dénem icinde yapilan alan calismasi neticesinde kayit altina alinan gelir trleri
asagidaki tabloda sunulmustur :

Tablo 8 : Kayit Altina Alinan Gelirler Tablosu

| Emlak Vergisi

Cevre Temizlik Vergisi

isyeri Acma Izin Harcl

ilan ve Reklam Vergisi

Hafta Tatili Ruhsati Harci

TOPLAM
Kaynak : Mali Hizmetler MidirlGga, 2008

B - MUSTERI ODAKLI HIiZMET

MOdurligiamiz, mikelleflerini bir misteri olarak gormektedir. Bu bakimdan musteri odakl
hizmet ve misteri memnuniyeti de Madirligimizin kalite politikalarinin basinda gelmektedir.

Binaenaleyh, Belediyemizde kaydi olmayip ta kayit altina alinan mukelleflerle, hatali yada
eksik kaydi olup ta kayitlar diizeltiien miikelleflere ihbarnameler, tebligatlar ve diger bilgilendirme
hizmetleri bizzat memurlarimiz vasitasiyla miikelleflerin ayagina gidilerek yapilmistir. istanbul
icinde olup ta ilgemiz disinda ikamet eden milkelleflerimize bile ulasiimis, ilge mefhumu
gozetmeksizin mikellefin ayadina gidilerek islemleri yapilmis, hizmet yerinde saglanmistir.

Tablo 9 : Yerinde Hizmet Tablosu

| ihbarname Tebligat

| &deme Emri Tebligat

| Dilekgeyle Tespit || 1.100

|
|
| Bagimsiz Birimlerde Hatali Adres Dlizeltmesi || 187 |
|
|

| TOPLAM | 10.873
Kaynak : Mali Hizmetler MiddrlGga, 2008

C - GELIRLERDE BUYUK ARTIS

Belediye gelirlerine ydnelik kayip ve kagaklarin dnlenmesi, kayitsiz mikelleflerin kayit
altina alinmasi, eksik yada hatali kayitlarinin diizeltiimesine yénelik yaptigimiz calismalar ¢ok
ciddi manada tarhiyata dénismis, Belediyemize biiylk oranda gelir artisi saglamistir. Bu
calismalarimiz istanbul’daki birgok belediyeye de érnek olmustur.

Belediye gelirlerinin artinlmasina yénelik yaptigimiz calismalar neticesinde gecmis yillara

gore genel olarak : . . .
Vergi Gelirlerinde : % 58

Harc¢ Gelirlerinde : % 31

Vergi Cezalarinda : % 128
oraninda gelir artisi saglanmistir.




D - SISTEMLIi TAHSILAT METODU

Belediyemizde hem dénem icinde artan tahakkuklarin tahsilata dénismesi, hem de
gecmisten kalan alacaklarimizin tahsil edilmesi igin sistemli bir tahsilat metodu olugturulmustur.
Belediyemiz alacaklarinin maximum tahsili cihetine gidilmesi igin etkin bir takip sistemi de

kurulmustur.
Tablo 9: Tahsilat Tablosu

Vergi Gelirleri

Harclar

Ucretler

Diger Gelirler

| Cezalar

Gegmis Dénemden Kalan Alacaklar

Kaynak : Mali Hizmestler MidirlGga, 2008

Belediyemizin 1986 ‘dan itibaren olan 19.413.112 TL eski alacaklarinin tahsili igin blyik
bir gayret ve fedakarlik gdsterilmis; 2008 yili ortalarinda baslayan global mali krize ragmen,
Belediyemiz gelirlerinin tahsili icin yapilan ¢calismalar neticesinde takipteki
alacaklarimizdan 2.862.293 YTL tahsil edilmistir.

E - iSTIKRARLI BORC TEDIYESI

Belediyemizin gerek kamu kurumlarina, gerek diger kurumlara, gerekse miteahhitlere
olan borglarinin 8denmesinde istikrar saglanmistir. Daha 6nceki dénemlerde alacakli kurum,
firma ve miiteahhitler Belediyemizden alacaklarini tahsil etmekte zorlanirken 6zellikle son iki
yildir yapilan sistemli bir 6deme programiyla alacaklilar magdur edilmemekte, Midirliglimiize
intikal eden 6deme emirleri geldigi giin muhasebe kayitlarina alinmakta; 6deme sirasi geldiginde
de ilgililerin banka hesaplarina EFT yapiimak suretiyle 6denmektedir.

F - ULUSLARARASI TEMSIL

10 —= 11 Kasim 2008 tarihleri arasinda KOSOVA'nin baskenti Pirigtine’da OSCE (Avrupa
Glvenlik ve isbirligi Teskilati) tarafindan organize edilen ve NALAS “Giiney Dogu Avrupa Yerel
Yénetimler Birligi” ile “Marmara ve Bogazlar Belediyeler Birligi” tarafindan diizenlenen “MALI
YONETIM CALISTAYI” na istanbul Belediyelerinin mali yéneticilerini temsilen Belediyemiz

Mali Hizmetler MUdiri Mustafa AYMAK katildi.
- —




OSCE temsilcileri ile Kosova, Arnavutluk, Bosna-Hersek, Hirvatistan, Bulgaristan,
Romanya, Macaristan, Silovenya, Karadag, Mekedonya, Ulkelerinden gok sayida temsilinin
ve davetlinin katildigi toplantida Mustafa AYMAK “Operasyonel Maliyetler”le ilgili bir teblig
sundu.

iki giin siiren bu bilimsel calismalarin yaninda bir evlad-i fatihan olan Kosova’da Tiirklerin
yogun olarak yasadigi sehirlerden Piristine, Pirizren ve Mamusa’da incelemelerde bulunularak
belediye ziyaretleri yapildi.

Bu toplantinin 2. ayagi 01- 02 Aralik 2008 tarihlerinde istanbul’da yapildi. Toplantiyi,
Belediyemiz ile Marmara ve Bogazlan Belediyeler Birligi organize etti. Bu toplantiya da
OSCE (Avrupa Giivenlik ve isbirligi Teskilatl) temsilcileri ile “Gliney Dogu Avrupa Yerel
Yonetimler Birligi”’ne lye Kosova, Arnavutluk, Karadag, Mekedonya, Bosna-Hersek,
Hirvatistan, Bulgaristan, Romanya, Macaristan, Silovenya vb. Ulkelerin temsilcileriyle

beraberlerinde gelen ¢ok sayida misafir katildi.

Toplantiya Katilanlardan Bir Gorintu

Bu programda da Belediyemizi temsilen Mali Hizmetler MUc_:IUrUmUz Mustafa AYMAK
gorevlendirildi. AYMAK, toplantida “Kosova ile Tiirkiye Arasinda Isbirligi Firsatlar” konulu
bir de teblig sundu.

(% )

Teblig Sunumu




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildidini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontroliniln etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlan ile Sayistay raporlarn gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Tahsin UYSAL
Harcama YetKilisi
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| - GENEL BiLGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi ve SORUMLULUKLARI

1 - Mildiirliigiimiiziin Gorevleri :

Temizlik isleri Miidiirlig(i Belediye Kanunu, Biiyiiksehir Kanunu, Cevre Kanunu ve ilgili
diger mevzuat dahilinde iigemizin temizlik hizmetlerinin yapilmasi ve Belediyemizin gevre
korumayla ilgili islerinin yaratilmesi goérevlerini ifa eder.

2 - Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani :

Temizlik isleri MUdirligu, Zeytinburnu ilgesinin genel temizlik hizmetlerinin yapiimasi ve
Belediyemizin ¢evre hizmetlerinin yerine getirilmesinde mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3 - Miidiirliigamiiziin Sorumlulugu :

Temizlik isleri MUdiirligi, kanun, yénetmelik ve ilgili mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve bagkan yardimcisina kargi da
sorumludur.

B- MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1 - FiZiKi ARAGLAR :
1.1 - Hizmet Araclari :

Belediyemiz hizmetlerini hem kendi resmi aracglarnyla, hem de ihale yoluyla hizmet alimi
yaptigi kiralik aracglarla sirdiirmektedir.

Madirligumizdeki toplam 46 aracin 5'i belediyemizin demirbasi, 41°i de muhtelif kirahk
aractir.

Tablo 1: Arag Listesi

| ARAG LISTESI |
SIRA NO ARACIN CiNSsi |MULK'Y_ET DPRUMU| TOPLAM
| RESMi || KIRALIK |
| 1 || Cop Kamyonu || || 24 || 24 |
| 2 | Arazéz | L4 L 4 |
| 3 || Supirge Araci I I 4 || 4 ]
| 4 |[Mini Arag (1.5 m’ luk) I I 4 [ 4 ]
| 5 || Damperli Kamyon || 2 || 1 || 3 |
|6 |[Loder L2 | L2 |
[ 7 |[Mini Damper (7 m® luk) I 1 I 2 I s ]
| 8 |[Binek Oto I o1 | 1]
| 9 |l Anons Oto I I
| TOPLAM | 46 |

Kaynak : Destek Hizmetleri Midurligu, 2008
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1.1 - Hizmet Binalari :

Belediyemizdeki is ve islemler iki ayrn ana hizmet binasindan yuaritilmektedir. Bunun
yaninda Midirligimazde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup,
bunlar da asagida sunulmustur.

Tablo 2 : Hizmet Birimleri

| BiNALAR |
[SIRANO |[ KULLANIM AMACI || ALANI (m?) |[ SAYI ]
[ 1 || Mudur Odasi Il 10 [ 1]
[ 2 || Mudir Yardmeisi Odasi || 10 [ 1]
[ 3 || Temizlik Sefligi I 15 [ 1]
4 Cevre Sefligi 20 1
5 Sicil Kayrt Qdasi 5 1
| TOPLAM | 60 Il 5 |
Kaynak : imar ve Sehircilik Mudiirligi, 2008
2 - TESKILAT YAPISI
MuddrligimUz teskilat yapisi asadidaki semada gosterilmistir.
Temizlik Isleri
Miidirii
[
Mudir Yardimcisi
[
I ]
Temizlik isleri Cevre Koruma

Biirosu Birimi

3 - BILGi VE TEKNOLOJI KAYNAKLAR

MUOdurligidmuizde bulunan ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 36 adet muhtelif arac-gerec
mevcuttur. Bunlardan 19’i iletisim amacgh olarak kullaniimakta iken; geri kalan 17 arag-gereg
muhtelif amag ve hizmetler igin kullaniimaktadir.

Tablo 3 : Kaynak Listesi
ARAC - GEREC LISTESI
SIRA NO || CiNSi || savi
1 || Bilgisayar ||
|| Renkli Yazici ||
|| Tarayici ||

[v]

|| Telefon Makinasi ||
|| DEC Telefon ||
|| Telsiz ||
|| Dijital Fotograf Makinasi ||
|[ Kiima ||
|| Gurtitt Slgiim Cihazi ||
|| Dizustii Bilgisayar ||

TOPLAM || 36
Kaynak : Destek Hizmetleri Midirliigii, 2008
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4 - INSAN KAYNAKLARI

4.1 - Personelin istihdam Durumu :

Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri toplam 27 personelle yiritiimektedir. Bu personelin
9’u memur; 18’i iscidir.

Grafik 1: Personel Istihdam Durumu

B Memur
m lsci

Kaynak: Yaz igleri Midiirlig§i, 2008

4.2 - Personelin Egitim Durumu :

Midirlok personelimizin 14 tanesi ilkokul mezunu, 2 tanesi ortaokul mezunu, 7 tanesi
lise ve 4 tanesi Universite mezunudur.

Grafik 2 : Personel Egitim Durumu

M ilkokul

@ Ortaokul
O Lise

HE Universite

Kaynak: Yaz Isleri Midurliga, 2008

4.3 - Personelin Yas Durumu :

Midirlik personelimizin 4 tanesi 20-30 yas arasinda, 2 tanesi 30-40 yas arasinda, 18
tanesi 40-50 yas ve 3 tanesi 50 yas ve (zerindedir.

Grafik 3 : Personel Yag Durumu

W 20-30 yas arasl
E 31-40 yas arasl
O 41-50 yas arasl
B 51 ve yukansi

Kaynak: Yazi Isleri Miidiifliga, 2008
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Il - AMAC VE HEDEFLER

A- MUDURLUGUMUZUN AMAC ve HEDEFLERI :
Madirligimizin belediyemizin stratejik planinda belirlenmis olan amag ve hedefleri
asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 4 : Hedef Tablosu
| 2008 HEDEFLERIMizZ |

H.NO HEDEF ADI
| 1 || Gezici ekiplerin denetimi siirdiirilecek., |
| 2 || Halka temizlik ve gevre temiziigi bilincinin gelismesine ysnelik seminirler diizenlenecek. |

Kaynak: Mali Hizmetler MdirlGga, 2008

Il - FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- MALI BILGILER

1. Biitce Durumu :

MUdirligimazin bitce durumu ve gerceklesme orani asagidaki tabloda goésterilmistir.

Tablo 5: Biitge
BUTCE
. . . . e e Belediye
Belediyenin Belediyenin Madurlagimoz MUdurldgimuiz Biitcesini
Yil Tahmini Gergeklesen Tahmini Gergeklesen Kullanma
Bltcesi Butcesi Bltcesi Batcesi FrRRTE
2008 (| 142.000.000 || 112.602.380 15.650.400 15.430.790 14

Kaynak : Mali Hizmetler Midirl0g0, 2008

B - PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri
Belediyemizin 2006-2009 yillarini kapsayan stratejik planda Temizlik Isleri Miidirliigiinin
gbrev alaninda 21 adet hedef belirlenmistir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :

Belediyemizin 2006-2009 yillarini kapsayan stratejik planda Midarligimuzle ilgili toplumsal
hizmetler alaninda 21 adet hedef belirlenmisgtir.

Tablo 6 : Performans Sonug Tablosu

HEDEF BASARI
TURU GERGCEKLESEN DEVAM EDEN ORANI (%)
TOPLUMSAL 21 0 100

Kaynak: Mali Hizmetler MOdurlaga, 2008
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3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi:

Belediye Baskanimiz tarafindan kurulan “Stratejik plan ve performans programi izleme
ve degerlendirme komisyonu” 2008 yilinda madirlaglimizan bir yil boyunca yapmis oldugu
faaliyetleri aylik olarak izlemis, ¢calismalarla ilgili istatistiki bilgiler elde etmis, faaliyet adimlarini
ve performans kriterlerini ayri ayri raporlayarak performans sonuglarini degerlendirmistir.

Sonug olarak Midurligimizin 2008 yilindaki basari orani % 100 ‘dir.

Grafik 4 : Performans Sonuglan

s

GERCEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirligi, 2008

IV - DIGER FAALIYETLER

a) ligemizde Céplerin Toplamasi ve nakli : ilgemizde ¢oplerin toplanmasi ve nakli
Mudirligimizin kontroliinde, Temizlik Sirketleri tarafindan gergeklestirilmektedir. iigemizde
ginlik 327 ton, haftalik 2.289 ton, aylik 9.810 ton, yillik 119.355 ton ¢op toplanmistir.

b) Sokaklarin Yikanmasi : ilge genelinde ana arterler, caddeler ve sokaklar, 4 adet
arazoslerle periyodik olarak ekipler tarafindan tazyikli su ile yikanmaktadir.

c) Bez Afis ve Kagit Afislerin Duvarlardan Toplanmasi : Duvarlara yapistirilan ve asilan
afisleri tazyikli su ile temizleme ve toplama c¢alismalari yapilmistir.

d) Sokaklarin Sipirilmesi : Boélgemiz Mahallerinde bulunan ana arter ve ana arter
statislnde olan caddeler de Sabah saat 06.00’dan 08.00’e kadar isci ve slplrge araglari
tarafindan sdpUrme isi yapllmakta olup, ilerleyen saatlerde ara sokaklarda devam etmektedir.

5 )
n @ ,;
» 1

|
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d) ibadethane Temizligi : ilgemizde
bulunan 43 adet ibadethane (20 adet mescit
ve 2 adet Kilise dahil) genel temizligi 4’er Kisilik
iki ekip olusturularak yapilmaktadir.

e) Cop Noktalarinin Yikanmasi ve
ilaglanmasi : Her sabah ana arter ve sokaklarda
¢op noktalarinin tabani tazyik su ile
yikanmaktadir ayrica Pazar yerlerinin ¢opu
kaldirildiktan sonra yerler tazyikli su ile balik
tezgahlarinin bulundugdu noktalar deterjanl su
ile dezenfekte edilmektedir.

f) Kati Atik Sézlesmelerinin Yapilmasi :
2000 yilindan beri Kati Atik Soézlesmeleri
Midarl0gimaz binyesinde kurulan Kati Atik
Birimine bagli calisan, iki kisilik Zabita Ekibimiz
tarafindan isyeri ve sanayi bdlgelerine gidilerek
yapilmakta olup, rutin olarak galigmalara devam
edilmekte ve gelirlerin artmasina katkida
bulunmaktayiz.

Sézlesme Adedi (m?®):37 adet

Kati Atik Tahakkuk Miktari - 1.467.685,00 TL
Kati Atik Tahsilati 1.078.050,00 TL
Moloz Tahsilati ©73.811,00 TL

g) Tibbi Atiklarin Toplanmasi : Yasalar geregi ilgemizde 20 yataktan az ve yataksiz
saglik kuruluslarinin atiklarini Belediyelere vermeleri MidUrlGgumiz binyesinde 6zel bir kurulusa
ihale edilen Tibbi Atiklarin kaldiriimasi, il Cevre ve Orman Miidiirligu tarafindan her yil belirlenen
Ucretlerin, kurum ile yapilan sézlesme karsiligi Belediyeye Ucretlerinin yatirimasi kosulu ile
Tibbi Atiklarin toplanmasi hizmeti verilmekte olup sdzlesme cgalismalari sirmektedir.

¢ {lcemizde bulunan 8 adet Diyaliz hastalarinin Tibbi Atiklarin evlerinden toplama calismalari
Mudirligumiize bagh bir ekip tarafindan yapiimaktadir.
® 2008 yilinda Zamansiz ¢6p ile ilgili
Zabit Varakasi 1 9 Adet
Tahakkuk Miktari : 489,00 TL
® 2008 senesinde de 400 adet Zeytinburnu Belediye Logolu ¢6p kovasi yaptiriimig olup,
dekoratif sokak aydinlatma direklerine asilmigtir.

Tibbi Atik Sézlesme Adedi: 195 adet
Tibbi Atik Tahakkuk miktar:24.602,00 TL
Tibbi Atik Tahsilati :18.381,70 TL

¢ ilgemiz dahilinde zamansiz gikan
goplerle ilgili anons calismalari sirekli
yapilmaktadir.

e Bolgemizdeki tim cadde ve
sokaklarin periyodik olarak yikama
galismalarina devam etmektedir.
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e Beyaz Masadan gelen sikayet formlari, bolge seflerince degerlendirilerek en kisa
zamanda geredi yapilmaktadir. Bolgemizde bulunan kamu kurum ve kuruluglari ile okul
bahgesindeki 91 adet ¢6p konteynirlarinin temizligi ve tamir islemleri yapilmistir.

¢ Vergi donemi calismalari nedeniyle Midurligiimiz emri galisan anons oto ile vatandaslara
duyuru galismalari yapiimistir.

* Merkezefendi Geleneksel Tip Glnleri igin Merkez Efendi Mahallesinde Temizlik galismalar
yapildi. Goép toplama ve Tibbi Atik ihaleleri Midurligimizce yapilmaktadir.

» Temizlik isleri Mildiirligli olarak Kazligesme alaninda yapilan kutlamalar ve Mitingler
oncesi ve sonrasi Temizlik gcalismalari yapilmaktadir.

e [lgemizdeki tiim mahallelerde yaz temizlik kampanyasi galismalari yapiimistir.

¢ Binasi 6nlinde kurulan Ramazan c¢adiri yikandi ve etrafi temizlendi. Zeytinburnu spor
Kullblnin stadinda periyodik olarak Temizlik calismasi yapildi. Devlet Demiryollarina bagh

Banliyo Tren hattinda Yedikule’den Siimer Tren alt gecidine kadar olan mesafede Temizlik
calismalan periyodik olarak yapiimaktadir.

h) Cevre ile ilgili Faaliyetlerin Yapilmasi : Cevre Koruma Birimimiz éncelikle cevre
acisindan Belediyemize gelen sikayetleri Denetim yaparak 2872 sayili Cevre Kanunu kapsaminda
degerlendirilir. Belediyemize gelen

Sikayet konulari hava, su, gUriltd, toprak ve tehlikeli atik kirliligi konularinda olmaktadir.
Ayrica Midurligimize baglh olarak faaliyetlerine devam eden Cevre Koruma Birimi 2008
yilinda; Cevre ile ilgili;

Hava kalitesi yéninden : 185 adet sikayet degerlendirildi.
Gurdlta Kirliligi YénUnden : 139 adet sikayet degerlendirildi.
Su Kirliligi Yéninden : 5 adet sikayet degerlendirildi.

Ayrica Atk pillerin toplama calismalan Mudirligimuz tarafindan 3 Kisilik ekip ile yapiimakta
olup, periyodik olarak toplanmaktadir. (Y1l icerisinde 180 kg atik pil toplanmistir ve ihtiyag
olan yerlere 60 adet atik pil toplama bidonu birakiimistir.)

22.05.2008 tarihinde Ezici Bit. Yag Top. Sirketi ile Belediyemiz protokol imzalamistir.
Bitkisel Atik Yagdlarla ilgili 2008 yilinda 190 adet igyeri ile yag toplama sézlesmesi yapilimistir
ve 8 ayda 13.750 kg bitkisel atik yag toplanmistir. Sézlesme yapilan isyerlerine 200 adet
duvarlara toplama afisi asilmistir ve el brosdirleri dagitilmistir.

2008 yili ilgemizde toplanan 4440 ton ambalaj atigi ayristirma tesisinde tlrlerine gore
tasnif edilerek 3847 ton malzeme geri dénlsim sanayiye sevk edilmis ve llke ekonomisine
geri kazandinimistir.

Okul Gevre Egitim Seminerleri :

3 Ocak 2008 Avrupa Koleji
9 Ocak 2008 Celalettin Gozisu 1.0.0. 2 Nisan 2008 Veliefendi 1.0.0.
Kazligesme Abay 1.0.0. Ahmet Vefikpasa i.0.0.
15 QOcak 2008 imam Hatip Lisesi 6 Mayis 2008 Fetih Kolgji
Gazipasa I.0.0. Kent State Koleji
25 Subat 2008  Nuripasa i.0.0. 12 Mayis 2008 Ziya Gékalp 1.0.0.
7-8 Mart 2008 Adile Mermerci And. L. ismail Rusti Olcay Lisesi
Stmer 1.0.0. 27-28 Mayis 2008 M.I. Mermerci Anadolu
ihsan Mermerci Lisesi Teknik ve Turizm Msl. L.
19-20 Mart 2008 i.M.K.B. Meslek Lisesi 75. Y1l 1.0.0.
100.Y1l Ticaret Msl. L. 17 Nisan 2008 Atatirk I.0.0.
Mensucat Santral Lisesi 30 Nisan 2008  Bozkurt i.0.0.
26 Mart 2008 Faruk Timurtas .0.0. Fatma Susligil i.0.0.
Dr. Resit Galip 1.0.0.
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2008 yilinda toplam 27 okulda Cevre Egitim Semineri dizenlenmistir. Seminerlerde;
odrencilerimize Geri Kazanim konulu ve Gevre Kirliligi ile ilgili film gosterisi ve slayt gosterisi
sunulmus olup, brosiir ve kitapgiklarimizin yani sira SUTAS sponsorlugunda meyveli siit
dagitiimistir.

1) Diinya Cevre Haftasi Etkinlikleri : 5 Haziran Dinya Cevre Gini ve Haftas sebebiyle;
ilcemizde 5 Haziran 2008 Persembe gin0 saat: 11.30’da, tdm ilkogretim ve ortaégretim
okullarindan 1 idareci, 3 gevre goniillisii Ogretmen ve gevre kuliibil 6grencilerimizden 20’ser
ogrenci ile 6grenci velilerin ve halkin katilimiyla Adliye binasi 6nl téren alaninda Cevre Haftasi
Kutlama programi dizenlenmistir. Kutlama Programi bitiminde ise Gevre YirlyUsi yapiimis
olup, Belediyemizin servis araglariyla Merkezefendi Parkina gecgilerek ve hazirladigimiz
kumanyalar dagitiimis ve saat 13:30°da Cevre Piknigi dlizenlenmistir. Ayrica, Merkezefendi
Parkinda saat 14:00°de ise “Bir Su Damlas!” adli A¢gik Hava Tiyatrosu dlzenlenmistir.

i) Belediye Ortaklik Aglari Projesi : Zeytinburnu Belediyesi olarak TUSENET Projesi
kapsaminda gergeklestirilen toplantilar sayesinde; isveg’in Stockholm kentindeki Gevre Koruma
ve Katl Atik Yonetimi ile ilgili uygulamalara iliskin, tim kaynaklari ilgemize aktarip bu durumun
yansimalarini degderlendirmek suretiyle, Stockholm BUylksehir Belediyesinin Entegre ve
Surdardlebilir Kati Atik Yonetim Sistemini gerek alt yapi hizmetlerinin tamamlanarak ulasilan
teknik diizey, gerekse Cevresel Iletisim ve Enformasyon galismalarinda kamusal bilincin
olusturulmasi basarmak istedigimiz ana hedeftir.

Tablo 7 : Egitim Tablosu
| 2008 YILINDA KATINILAN EGTIM PROGRAMLARI |

TARIH YER

21-22 Qcak 2008
8-14 Subat 2008
8-15 Haziran 2008
22-26 Eylul 2008
17-18 Kasim 2008

26 Kasim 2008

Tirkiye Belediyeler Birligi ANKARA

istanbul Bilyliksehir Belediyesi Atik Yénetim Md. ISTANBUL
Stockholm Bilyiiksehir Belediyesi STOCKHOLM

istanbul Bilyliksehir Belediyesi Atik Yénetim Md. ISTANBUL
Tirkiye Belediyeler Birligi ANKARA

istanbul Bilyliksehir Belediyesi Florya Sosyal Tes. ISTANBUL
1-3  Aralik 2008 istanbul Biiyliksehir Belediyesi Atik Yénetim Md. ISTANBUL

3-4  Aralik 2008 Tirkiye Belediyeler Birligi AMASYA
Kaynak : Temizlik igleri MUdurliigi, 2008
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j) C6p Toplama ile ilgili Hedeflerimiz : Ige genelinde gdp konteyniri sayisini (Caddeler,
ana arterler ve ara sokaklar dahil) arttirmak.

Coplerin glininde ve saatinde ¢ikmasiyla ilgili el ilanlari dagitimi ve anons ¢aligmalarini
devam ettirmek.

k) Ambalaj Atiklarinin Toplanmasi ile ilgili Hedeflerimiz : Stockholm Biilyiiksehir
Belediyesi, istanbul Bliyiiksehir Belediyesi ve Istanbul Teknik Universitesi ile birlikte Belediye
Ortakhk Agdlari Projesi (TUSENET) kapsaminda Stratejik Kati Atik Yénetim Planini tamamlamak.

Ambalaj atiklarinin evsel atiklardan ayri toplanmasi icin, dizenli yerlesim birimlerimizden
5000 konut ile birlikte Merkezefendi Mahallesini pilot bélge segerek, tiim konut ve isyerlerine
geri kazanim kutusu dagitip, dis mekanlara ise konteynerler yerlestirip o bélgedeki vatandaslarn
tanitim, bilgilendirme ve egitim faaliyetlerimiz sonrasinda “Geri Kazanim Projesi”’ne katilimlarini
saglamak. “Zeytinburnu Belediyesi Ambalaj Atiklar Toplama Ayirma Tesisi”’nin yan tarafinda
“Zeytinburnu Belediyesi Kati Atik Transfer Merkezi” kurarak yakit, zaman ve isglicll bakimindan
tasarruf saglayip bu sayede; mevecut durumda 24(yirmidért) aragla yapilan ¢ép toplama
islemlerini gok daha az sayida aragla yapmak ve Kati atik hizmetleri igin harcanan toplam
blitgemizi azaltarak, diger hizmetlere aktarilmasini saglamak,

Stockholm’deki gibi Geri kazanimi mimkln olan ambalaj atiklari ve diger atiklar igin
“Zeytinburnu Belediyesi Atik Getirtme Merkezi” ve ara istasyonlar kurmak

Cevresel iletisim ve Enformasyon galismalari icin Avrupa Birligi hibe kredilerine bagvuru
yapmay! hedefliyoruz.

5-12 Haziran Diinya Cevre Giinii ve Haftasi sebebiyle ilgemizde yapilmasi planlanan
Cevre Haftasi Etkinlikleri ;

Adliye binasi 6n0 téren alaninda Cevre Haftasi Kutlama programi

Ogrenciler ve halkin katilimi ile Cevre Yiirilyusi

Merkezefendi Parki ve Spor Kompleksinde Gevre Piknigi ve Acik Hava Tiyatrosu

I) Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi ile ilgili Hedeflerimiz : 2009 yili ilk 6 ayinda
ilgemizdeki konut sitelerini sisteme katmayi planliyoruz. Site halkina projeyi tanitma amagh
toplantilar dizenleyerek el ilanlanimizi ve afiglerimizi dagitacagiz.

2009 yili ikinci 6 ayda ise ilce genelindeki tim konutlara ulasarak halkimizi bitkisel atik
yad konusunda bilinglendirmeyi saglayacagiz. iice geneline bez afisler asarak halkin projeye
katilimini saglamak.

m) Atik Pillerin Toplanmasi ile ilgili Hedeflerimiz : iice genelindeki tiim 6zel ve kamu
kuruluslarinda pil bidonu dagditimini artirmak ve toplama calismalarini hizlandirmak. Vatandaslar
bu konuda bilgilendirmek, tim halkin projeye katihmini saglamak.

n) Gevre Denetimleri ile llgili Hedeflerimiz : Vatandaslardan gelen hava ve giriilti
sikayetleri Uzerine en kisa zamanda denetim yapmay! ve sikayet konusunu ortadan kaldirmayi
hizlandirmak.

Denetim sirasinda sikayet konusunu ortadan kaldirmaya yénelik bilgi vermek ve ¢cé6zimi
hizlandirmak.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glUvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildidini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontroliniln etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlan ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Tahsin OCAK
Harcama YetKilisi
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| - GENEL BILGILER
A- MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKI ve SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gorevi :

Saglk isleri MdUrliigi, Belediye Kanunu, Bilyliksehir Belediyesi Kanunu, Devlet Memurlari
Kanunu ve goérevi geredi ilgili diger mevzuat ¢cergevesinde vazifesini yapar.

2. Miidiirliigiimiziin Yetki Alani :

Mudurlagimiz, Belediyemizin insan ve hayvan saghgiyla ilgili batiin is ve islemlerinin
ifasinda mer’i Mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidirligiimiiziin Sorumlulugu :

Saglik isleri MUdirlagi, mer’i mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin yaninda gérev ve
yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan yardimcisina karsi da sorumludur.

B- MUDURLUGUMUZE AIT BiLGILER
1. FIZIKi KAYNAKLAR

1.1 - Hizmet Araclarn :

MOdurligimizde toplam 4 aracin 1°i kiralik aractir. Digerleri ise Destek Hizmetleri
MUdarlaga tarafindan ginllk olarak temin edilmektedir.

Tablo 1: Arag Listesi

ARAC LISTESI
L MULKIYET DURUMU
SIRA NO ARACIN CiNSi TOPLAM
| RESMi || KIRALIK |
| 1 || BinekAraci I K | 1 |
| 2 || Hizmet Araci || || 3 || 3 |
| TOPLAM || 4 |

Kaynak : Destek Hizmetleri Midiirl0gd, 2008

1.2 - Hizmet Birimleri :

Belediyemizdeki is ve islemler iki ayri ana hizmet binasindan yiritilmektedir. Bunun
yaninda Midurligimuzde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup,
bunlar da asagida sunulmustur.

Tablo 2 : Hizmet Birimleri

| BiRIMLER |
[SIRA NOJ| KULLANIM AMACI | ALANI (m?) || SAYI |
[ 1 |[Saglik isleri Mudrlugi | 350 [ 1 |
[ 2 || Gida Denetim Birimi [ 150 || 1 |
[ 8 |[Sokak Hayvanlar Rehabilitasyon Merkezi |[[ 700 ][ 1 |
| TOPLAM || 1200 | 3 |

Kaynak : Destek Hizmetleri Midrltigd, 2008
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2 - TESKILAT YAPISI

Madarlugamaziin teskilat yapisi agsagidaki semada gésterilmigtir.

Saglik isleri
Miduard
s ] Sokak Hayvanlari
Saglik Isleri Gida Denetim ; s I ; S
Bifim Birimi idare Birimi Rehabll|ta§yon llaglama Birimi
Merkezi
' |
[ |
' Yesil Alan
Tabip Laboratuar Hasta Kayit ilaglama
I
Hemsire

3 - BiLGI ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Midirligimizde bulunan ve hizmetlerin ifasi igin kullanilan 28 adet muhtelif arag-gerec
mevcuttur.

Bunlardan 10’u iletisim amagl olarak kullaniimakta iken; geri kalan 18 arag-gereg muhtelif
amag ve hizmetler i¢in kullanilmaktadir.

Tablo 3 : Arag - Geregler
| ARAG - GEREG LISTESI

|
[SIRANO || CINSi ||  sAvisi |
[ 1 ][ Telefon [l 10 |
[ 2 || Buzdolabi [l 2 |
E | 11 |
| 4 |[ Yazici [l 5 |
| TOPLAM | 28 |

Kaynak: Destek Hizmetleri MUdurligd, 2008

4 - INSAN KAYNAKLARI

4.1 - Personel istihdam Durumu :

Midarligimizde 1 mididr, 14 memur ile 10 hizmet alimi yéntemiyle istihdam edilen
personel mevcuttur.

Grafik 1: Personel Istihdam Durumu

10 O Memur
( 15 ' ] Hizmet Alimi

Kaynak: Yazi Igleri Mudiirliigii, 2008
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4.2 - Personel Egitim Durumu :

Madirlik personelimizin (sadece resmi personelin) egitim durumunu iceren bilgiler
asagidaki grafikte verilmistir.

Grafik 2 : Personel Egitim Durumu

1 [ Yuksekokul
O Fakilte

4 [ Yukseklisans
[ Doktora

Kaynak: Yaz isleri Mudurligii, 2008

4.3 - Personel Yas Durumu :

Md0rlik personelimizin (sadece resmi personelin) yas durumlarini ifade eden bilgiler
asagidaki grafikte verilmistir.

Grafik 3 : Personel Yas Durumu

|
—

Kaynak: Yaz Isleri Mudurliigii, 2008

| 30-40
| 41-50
O 51 veyukarsi

Il - AMAC ve HEDEFLER

A - MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Tablo 4 : Hedef Tablosu

RIELES HEDEF ADI
NO
1 Belirlenen hastaliklara kars! brosiler hazirlanacak.
2 Konu ile ilgili bir mastir plani midurlikee hazirlanacak.
3 ilagclama konusunda hizmet satin alinmasi yapilacak.
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HEDEF HEDEF ADI

NO

4 Beyaz masaya ve ilgili mUdUrlUklere yapilan konu ile ilgili sikayetler dederlendirilecek.
5 Konu ile ilgili brosirler hazirlanacak.

6 flgili hastaliklarin tasiyicisi, bulasma yollan ve hastaliklardan korunma yollari hakkinda

seminerler diizenlenecek.

7 Bolgesel bazda kontrol plani hazirlanacak.

8 Tiketici ve esnafa yonelik gida hijyeni egitim semineri yapilacak.

9 Denetleme faaliyetleri sirdirelecek.

10 Denetleme sonucunda hakedenlere Beyaz Bayrak verilecek.

Kaynak : Saglk Isleri Miidurligi

Il - FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A - MALI BILGILER

1. Biitgce Durumu :

Madurligumiziin 2008 yili bltge durumu ve blitge gerceklesme orani asagdidaki tabloda
verilmigtir.

Tablo 5 : Bitge Bilgileri

BUTCE
§ Belediyenin || Belediyenin || Mudarligamiz || Madarligumiz Butce
Butce Tahmini Gergeklesen Tahmini Gergeklesen KuIIanmag
il Biitcesi Biitcesi Biitcesi Biitgesi Oranimiz %
2008 142.000.000 || 112.602.380 1.600.000 1.206.388 1

Kaynak: Mali Hizmetler MUdUrliga, 2008

B - PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin 2006-2009 yillarini kapsayan stratejik planda Saglik isleri Miidurliigiiniin

gorev alaninda 28 adet hedef belirlenmistir.
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2. Performans Sonuclari Tablosu :

Mudirlagimiizin 2008 yilindaki stratejik plan ve muduUrlikce belirlenen hedef toplami
28 adst olup bunlarin tamami gerceklestirilmistir.

Tablo 6 : Performans Sonug Tablosu

HEDEF BASARI
TURU GERCEKLESEN DEVAM EDEN ORANI (%)

TOPLUMSAL 28 0 100

Kaynak: Mali Hizmetler Midiirligii, 2008

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediye Baskanimiz tarafindan kurulan “Stratejik plan ve performans programi izleme
ve degerlendirme komisyonu” 2008 yilinda midurldgimizin bir yil boyunca yapmis oldugu
faaliyetleri aylik olarak izlemis, ¢calismalarla ilgili istatistiki bilgiler elde etmis, faaliyet adimlarini
ve performans kriterlerini ayri ayri raporlayarak performans sonuglarini degerlendirmistir.

Sonug olarak Midurligimizin 2008 yilindaki basari orani % 100 ‘dir.

Grafik 4 : Performans Sonuglar

o

GERCEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmetler Midirligi, 2008

IV - DIGER FAALIYETLER

a) Polikinik Hizmetleri :

Devredilen Emekli sandigi, Devredilen Bag- Table 4: Poliklinik Hizmetleri

Kur mensuplari, yesil kart sahipleri, sosyal Muayene edilen kisi adedi |[_12.756
glvencesi olmayanlar, belediye personeli ve Muayene adedi |[_14.651
bakmakla yikumlU olduklari kisiler igin her giin Muayene vatandag [ 10.771
4 doktor poliklinik hizmeti vermektedir. Muayene personel |[ 3.880

isletmelerinde galisanlarin saglik muayeneleri ile Muayene bayan I 6.993

saglik raporlari tanzimi hizmeti verildi. Muayene kendi T0.322
Koruyucu hekimlik bilgisi verilmesi, sosyal Muayene bakmakla yukimitst || 4.329

glvencesi olmayan 6z0rlU ve yatalak hastalarin Sovk 772

I
I
I
. I
Ise girenlerin, 6drenci, sporcu ve gida [ Muayene bay |[ 7.658
I
I
I
I
I

tekerlekli sandalye, hasta bezi, protez vb. Todavi 73877
isteklerinin degerlendirilmesi, yatalak hasta olup  kaynak : sagik isler Mudurlugu, 2008
poliklinige gelemeyen hastalarin evde muayenesi

gercgeklestirildi.
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b) Laboratuar Hizmetleri :

2008 yilinda laboratuar hizmetleri kapsaminda yiritilen hizmetler tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5: Labolarutar Hizmetleri

[ Anemi taramasi I 57 |
[ Seker-kolestrol || 154 |
[ Enjeksiyon [ 516 |
[ Pansuman || 268 |
[ Serum takma [ 16 |
[ sotur [ 23 |
Kaynak: Saglik Isleri MiidarlGgii, 2008

c) Cenaze ve Defin Ruhsati islemleri :

568 adet defin ruhsati tanzim edildi. Verilen defin ruhsatlarina ait Mernis belgeleri (61im
tutanagi) dizenlenerek, Zeytinburnu Nifus Midurligid’ne gonderildi. Hafta sonu vefat edenler
icin cenaze nobeti tutuldu. Sokakta vefat eden vatandaslara ceset torbasi temin edildi.

d) Sokak Hayvanlarina Yonelik Calismalar :

Sokak hayvanlarinin rehabilitasyonu kapsaminda ylrUtilen calismalar tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6 : Sokak Hayvanlar Rehabilitasyon Hizmetleri

| Toplanan hayvan sayisi | | 544 |
| Kisirlagtirilan hayvan sayisi || 445 |
| Asllanan hayvan sayisi | | 553 |
| Muayene-Tedavi edilen hayvan sayisi | | 152 |
| Sokak hayvanlarina yénelik degerlendirilen sikayet sayisi | | 289 |
| Sahipli hayvanlara ysnelik degerlendirilen sikayet sayisi (mesken iginde) || 104 |
| Sahiplendirilen hayvan sayisi | | 29 |
| Isirma vakasi ve miyade sayisi | | 12 |
| Kiimes hayvanlarina yénelik degendirilen sikayet sayisi | | 59 |

Kaynak : Saglik isleri Mudiirliigii, 2008

e) ilaglama Galismalarn :

Larva, ugkun, resmi kurumlar, ¢dp ev benzeri ilaglama faaliyetlerinde, kurban kesim
yerlerinin ilaglama ve dezenfeksiyonunda, yesil alan kene mUcadelesinde Blylksehir Belediyesi
ile koordinasyon saglandi.

ilcemizdeki park, bahce, cadde, sokak, refiij vs tim yesil alanlarda, 5 ay siireyle zirai
miicadeleye yonelik olarak sis fidanlari, agag, ¢ali, gll, yer értici bitkiler, tek yillik ve cok
yillk gigekler ile ¢im alanlarda gérulen her tUrlli hastalik (mantar, bakteriler ve virisler) ve
zararlilara (bdcek, kemirgenler, salyangoz, simikll bocekler ile yabanci ot) kars! ilaglama
gerceklestirildi

139



f) Gida Denetimine Yénelik Calismalar :

ilgemizde bulunan gida ile ilgili isletmelere yénelik yapilar denetimlerle ilgili sayisal veriler
tablo 7’'de gésterilmistir.

ilgemiz egditim kurumlari biinyesindeki 39 adet kantinde denetim gergeklestirildi ve teknik
ile hijyenik agidan eksiklerini gidermeleri saglandi.

Tablo 7 : Gida Denstimleri

| Toplam gida isletmesi denetim sayisi || 5.076 |
| Degerlendirilen sikayet sayisi || 87 |
| Beyaz Bayrak verilen isyeri sayisi || 18 |
| Tanzim edilen gida sicili adedi || 4 |
| ilk denetiminde normal gériilen isletme orani || % 28 |
| Verilen siire sonunda yapilan denetimde eksiklerini gideren isletme orani || % 63 |
| Yasal sturecte dilekge vermek suretiyle eksiklerini gideren isletme orani || % 87 |
| Ruhsatsiz oldugu tespit edilen isyeri adedi || 556 |
| Ruhsat miraacati saglanan isyeri adedi || 411 |
| Muhirienen isyeri adedi I 10 |
| Tanzim edilen miihiir fekhi adedi I 1|
| 4077 uygulanan igyeri adedi || 2 |
| Kabahatler Kanunu uygulanan isyeri adedi || 141 |

Kaynak: Saglk isleri MUdarlig0, 2008

g) Ramazan ve Kurban Bayrami Galismalari

Ramazan Bayrami : Ramazan ayi sUresince Hizmet binasi ve Merkezefendi’de bulunan
gida satisi yapilan stantlarin denetimi yapildi.

Kurban Bayrami : ilgemiz dahilinde 27 adet kurban kesim yeri, kurban bayrami éncesi
teknik ve hijyenik uygunluk bakimindan denetlendi. 5 adet kurban satis yerindeki hayvanlar
kurban bayrami éncesi mense-i sahadetnamesi, veteriner saglik raporu, dezenfeksiyon belgesi,
sap asisi ve kulak kipesi ve genel saglk ydninden kontrol edildi. Bayramin 1. ve 2.
glnlerinde ndbetci personel tarafindan kurban kesimleri sihhi olarak kontrol edildi ve 27 adet
kesi yerinden biyiUkbas hayvanlara ait kulak kiipe numaralari kayit altina alindi.

Diger Calismalar

Kurumumuz personeline ve bakmakla yikimliUlerine ait saglik kurumlarindan gelen tedavi
faturalarinin, anlasmal eczanelerden alinmis olduklari regetelerin, gézlik cam ve gergeve,
dis, hasta bezi, seker gubugdu vb. faturalarin bitge uygulama talimatina uygunlugu kontrol
edilip, tahakkuklar yapildi.2008 yili tedavi bedeli, 248.115 YTL, ilag bedeli 128.058 YTL ve
toplamda tedavi gideri ve ilag gideri 376.174 YTL. olmustur. 14 adet Mense-i sehadetname
belgesi verilmistir. Vektér miicadelesi, Kuduz hastaliklarinin kontrolii projesi 2008 yili faaliyetleri,
Halk sagliginin korunmasi amaci ile yiritillecek olan vektor ve pest miicadelesi, Yurtigi teknik
inceleme ve deneyim paylasimi, Kus gribi, Bilgi Glvenligi ve ISO 27001, Gida Guvenligi ve
Hijyen-HACCP konulu toplanti ve seminerlere, ilgili personelin katilimi saglandi.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildiini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontroliniln etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlan ile Sayistay raporlarn gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda

bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Sevcan OZER
Harcama YetKilisi
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2008 FAALIYET RAPORU

Imar ve Sehircilik Mudurlugii




| - GENEL BILGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gorevi :

imar ve Sehircilik Mudirliigii, Belediyemizin planlama ve harita hizmetleri, imar hizmetleri,
numarataj hizmetleri ile emlak istimlak hizmetleri gérevlerini yiratir.

2. Miidiirltigiimiiziin Yetki Alani :
MOdirligimiz, belediyemize ait yukarida sayilan gorevlerin yerine getiriimesinde hukuk

normlar dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu :

Miadarligimiiz, yasalarda, yénetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda goérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan
yardimcisina karsi da sorumludur.

B- MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiziKi YAPI
1.1 - Hizmet Araclari :
Midirligimizde de toplam 5 arag bulunmaktadir. Bu araglar belediyemizin hizmet alimi
yoluyla kiraladig araglardir.

Tablo 1: Arag Listesi

.. MULKIYET DURUMU
SIRA NO ARACIN CINSi TOPLAM

| RESMi || KIRALIK |

| || Binek Araci I I 5 I

| TOPLAM I
Kaynak : Destek Hizmsatleri MiidUrligi, 2008

1.2 - Hizmet Birimleri :

Belediyemizdeki is ve islemler iki ayri ana hizmet binasindan yurGtilmektedir. Bunun
yaninda MUdurldgimuzde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup,
bunlar da asagida sunulmustur

Tablo 2 : Hizmet Birimleri

[ KULLANIM AMACI |[ ALANI (m®) ||
[ Tmar Sefligi 165

| Planlama Harita 165

| Zesat 165

| Arsiv 300

| TOPLAM || 795
Kaynak: Imar ve Sehircilik Midurliga, 2008




2. TESKILAT YAPISI
MOdUrligamizin teskilat yapisi asagidaki semada gésterildigi gibidir.

imar ve Sehircilik
Miidiiri
|

1
Muddir
Yardimcisi

; o Harita-Planlama
Imar lgleri Kalem ve Arsiv Zesat ve Emlak

Sefi Sefi S«lefi

Teknik Personel Memur Teknik Personel

3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Mudirligimizde bulunan ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 48 adet bilgi ve teknolojik

kaynak mevcuttur.
Tablo 3 : Arag- Geregler

SIRANO || CiNsi
1 || Bilgisayar

3 || Plother

TOPLAM
Kaynak : imar ve Sehircilik Miidarlgi, 2008

|
|
[ 2 || Yazici
|
|

4. iINSAN KAYNAKLARI
4.1 - Personel istihdam Durumu :

Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri toplam 27 personelle yUriltilmektedir. Bu personelin
27’si de memurdur.

4.2 - Personelin Egitim Durumu :
Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik 1 : Personel Egitim Durumu

| iikokul

W Lise

O Onlisans
O Fakillte

Kaynak: Yaz isleri Miidurligi, 2008
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4.3 - Personelin Yas Durumu :
Personelimizin yas durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik 2 : Personel Yag Durumu

B 20-30
| 30-40
[0 40-50
O 50 Yukarsi

Kaynak: Yazi Isleri Mudiirligil, 2008

Il - AMAC VE HEDEFLER

A - MUDURLUGUMUZUN AMAG ve HEDEFLERI

Midiarligimazin 2008 yill amag ve hedefleri asagida belirtilmistir.

Tablo 4 : Hedef Tablosu

1 Mulkiyet problemleri cozllecek.

iIBB nezdinde lobi faaliyeti siirdiiriilecek ve calismalar sonuclandirilacak.

Mevcut yapl korunacak ve egitimler takip edilecek.

Mevcut sinyalizasyon sistemleri gdzden gegirilecek ve gerekli yerlere yenileri
kurulacak.

Agilacak yollar belirlenecek.

Belirlenen yollarin IBB tarafindan kamulastinimasi saglanacak.

Y1l boyunca yiritilecek tim faaliyetlerin proje mantiginda izlenebilir sekilde ve
faaliyetle ilgili planlanmasi saglanacak.

3 Tapu kayitlar ve kira sézlesmeleri esas alinarak mevcut gayrimenkullerin kira
tespitleri yapilip raporlanacak.

Kaynak : imar ve Sehircilik Midiirliigii, 2008




A- MALI BILGILER

Il - FAALIYETLERE ILiSKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

Mudarldgimazin 2008 yili itibariyle bitge durumu Tablo 5’te gosterilmektedir.
Tablo 5: Biitge Bilgileri

BUTCE

Yil

Belediyenin
Tahmini
Butgesi

Belediyenin
Gergeklesen
Bitcesi

MudrlGgimz
Tahmini
Butgesi

MudrlGgimiz
Gergeklesen
Butgesi

Belediye

Bltgesini

Kullanma
Oranimiz %

2008

142.000.000

112.608.380

9.350.000

9.082.072

8

Kaynak: Mali Hizmetler MOdurlaga, 2008

B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Belediyemizin 2006-2009 yillanini kapsayan stratejik planda imar ve Sehircilik Miduirl(iginiin
gorev alaninda 17 adet hedef belirlenmistir.

2. Performans Sonucglari Tablosu :

Stratejik plana gére miudurligimuz hedef tablosu ekte sunuldugu gibidir.

Tablo 6 : Performans Sonug Tablosu

HEDEF
TURU

GERGEKLESEN

DEVAM EDEN

BASARI
ORANI (%)

KURUMSAL

11

100

TOPLUMSAL

100

KENTSEL

89

TOPLAM

17

95

Kaynak: Mali Hizmetler MadiirlGgi, 2008
3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi:

Grafik 4 : Performans Sonuglarn

s

DEVAM EDEN

GERCEKLESEN

Kaynak : Mali Hizmetler Miidrliga, 2008
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IV - DIGER FAALIYETLER

Vatandaslarin taleplerinin en kisa slrede tamamlanmasi belirli bir is programina bagli
olarak yasal mevzuatlar gergevesinde is akisini hizlandirmak amaci ile 13 mahallenin imarla
ilgili her tarld faaliyetlerinin incelenmesi, takibi ve sonuglandirilmasi saglanmaktadir.

Daha énceki yillarda oldugu gibi verdigimiz sézlerin tamamini; 1 is giininde IMAR
DURUMU, 2 is giininde Ingaat istikamet Rélevesi ve 3 is giininde RUHSAT verilmesi artik
rutin bir is haline getirilerek gerceklestiriimektedir.

3194 sayill imar Kanununun 39. ve 40. Maddelerine istinaden yapilan islemlerde Fen isleri
Mudurlagd, Zabita Mudurlikleri ile koordineli olarak yuratiilmektedir. Bundan da blyUk bir
basar saglanarak bélgemizde tek katli, tehlike arz eden, mimari ve estetik olarak gérunti
Kirliligi olusturan yapilarin sayisi bu giin minimuma inmistir. Yine 3194 sayili imar Kanunu ve
Yénetmelikler gergevesinde verilen Ruhsat, Temel Ustl ve iskan sayilarimizda biiyiik artiglarin
oldugu tablolarda da goérilmektedir.

Yapi Kullanma izni (iISKAN) olmayan yapilarin ayni Kanunun 31. Maddesinde belirtilen
Belediye hizmetlerinden faydalanilamayacagdl konusu vatandaslara teblig edilerek gerekli
islemler yapilmis ve yapilmaktadir. Bu uygulamalar ilk baglarda vatandaglar tarafindan tepki
ile kargilandi. Ancak zaman igerisinde yaptigimiz galismalarnn vatandaglarin lehine oldugunu
anladilar. Bélgemizdeki miteahhitler bu uygulamaya riayet ettiler ve galismalarimiz sonucunda
ISKAN alma orani yiikselmistir. Bugiin geldigimiz nokta istanbul genelindeki Belediyelerle
karsilastirildiinda Yap! Kullanma izin Belgesindeki basarimiz bizi mutlu etmektedir.

Bo6lgemizde yapilan yapilara bakildiginda cephe tasarimlarindaki estetiklik ve gerekse
insaat galisma dizeninin saglanmasinda gerekli hassasiyetler gosterilmektedir. Kagak
yapilasmaya asla izin vermedik. Kararli ve etkin miicadelemiz devam etmektedir.

Planlama Sefligimizce ilgemiz bitlniine ait 23/06/2000 T.Tarihli 1/1000 ve 1/5000 &lgekli
Uygulama imar Planin Danistay 6. Dairesinin 2006/2117 E., 2006/3609 sayili ve 05/07/2006
karari ile iptal edilmesi nedeniyle 1/5000 dlgekli plan yapimini miteakip 1/1000 dlgekli Uygulama
imar Plani da hazirlanmistir. Yaklasik 825 Ha’lik bir alani kapsayan sahanin 3194 sayili imar
Kanunun 8. Maddesine gére 09/01/2008 - 07/02/2008 Tarihleri arasinda ilani yapilmistir. ilan
asamasinda iken 413 Adet itiraz olmustur. Bu itirazlar degerlendiriimek Uzere Zeytinburnu
Belediye Meclisine intikal ettirilmis olup, sehircilik ve planlama ilkelerine ters dismeyen ve
magduriyet séz konusu olup 1/5000 &lgekli Nazim imar Planina da aykiri olmayan itirazlar
kabul edilmistir. Toplam itirazlarin yaklasik %10°u Belediye Meclisi tarafindan kabul edilmis
olup onama prosediiriiniin tamamlanmasi igin iIBB Planlama Mud{rligi’ne intikal ettirilmistir.

ilcenin prestij merkezi olarak gelisen 1915 Adada (Adliye Meydani) yapilan Kiiltir Merkezi'nin
énindeki Kaymakamlik Binasi yikilarak inéni Bulvari'nin sag tarafindaki alana yeniden insa
edileceginden, Kiltar Merkezi’'nin oldugu saha “Yesil Alan + Yer Alti Otoparki + Téren Alani
+ KUltar Merkezi” olarak degderlendirilecedinden fonksiyon degisikligine iligkin 1/5000 &élgekli
Nazim imar Plan tadilati calismalari devam etmektedir.

Ayrica Killtlir Merkezinin kuzeyinde su anda “Askeri Saha” olarak kullanilan alanin
Belediyemize tahsis edilerek, Kultliir Merkezinin alaninin genisletiimesine ydnelik ilgili kurumlara
(Milli Savunma Bakanhgi, istanbul Defterdarligi, vs...) talep yazimiz yazilmistir.

Belediyemizin sosyal sorumluluk projelerinden biri olan aile ici siddete maruz kalmis ve
magddur olmus kadinlarin barinabilecegdi “Kadin Siginma Evi” yapiimasina iligskin yer gosterimi
ile plan degdisikligine iliskin hazirliklar 2008 yilinda tamamlanmis olup, ruhsat agsamasindadir.

Yaklasik 240 Ha’lik bir alani kapsayan Sur Tecrit Alani (ayni zamanda Yenileme Alani)
1/1000 dlgekli Koruma Amacl Uygulama imar Planin degerlendiriimesine altlik teskil edecek
ilgili kurum-kurulus gériislerinin teminine yénelik geredi yapiimistir. istanbul Yenileme Alanlari
Koruma Kurulu ile istanbul IV No’lu Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kurulu'nda belediyemizi
temsilen katilan toplantilar neticesinde “Balikl Rum Hastanesi Ek Binasi” projesinin onaylanmasi
temin edilmistir.




ilgemizde faaliyet gésteren Kizilay’'in (1967 Ada 97 parsel) Sagdlik Tesisi olarak fonksiyon
degisikligine iliskin 1/5000 élgekli plan dedisikligi ilgili kurum goérislerinin alinmasini miteakip
iBB, Planlama Mudurligi’ne intikal ettirilmistir. Bestelsiz Mahallesi Ozgiirlik Park’’nda faaliyet
gosteren Asevi ve Bilgi Evi’nin plan kararlari ile uyumlulugunun temini icin 1/5000 dlgekli plan
tadilati hazirlanarak kamu yarari geredi iBB, Planlama Mudurligi'ne intikal ettirilmistir.

Baskanhgimizin ana projelerinden olan Zeytinburnu’na prestij kazandiracak ve tarihi
dokuyu giin 1sigina cikaran ve koruyan Kiltir Vadisi Proje calismalar Teknik Baskan Yardimcimiz
Sn.M.Zafer ALSAGC ve Muduirl0dimiz ZESAT Birimi tarafindan yuratidlmektedir.

2010 yilinda Avrupa Kiiltir Baskenti olan istanbul’'umuzun bu calismalarina paralel olarak
amacina uygun Kiiltiir Vadisi projesi ile istanbul ilgeleri arasinda en biiyiik katkiy1 Zeytinburnu
llgemiz saglamaktadir.

IMAR DURUMU

INSAAT ISTIKAMET ROLEVESI

KOT KESIT

YAPI RUHSATI
TEMEL USTU

KAT IRTIFAKI

ISKAN

YAPI TATIL TUTANAGI
YIKIM

HESABAT

PROJE TESCIL

ENCUMEN TEKLIF

Emlak istimlak Sefligimizce Kiiltir Vadisi Projesinde altlik teskil eden; Miilkiyeti Maliye
Hazinesi adina kayith, Kazligesme Mahallesi, 1625 ada 5 parsel, Merkezefendi mahallesi 3271
ada, 14-15-16-17-18-19-20-23-24-25-26 parseller ile, 3272 ada, 1, 3, 4,5, 6,7, 8,9, 10, 11,
12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 22, 23, 24, 25, 26, 27 sayili tasinmazlarin yenileme alaninda
kalmasi nedeniyle, 5366 Sayili Yasanin 4.maddesi hikimlerine gére Belediyemize devri ile
ilgili islemler surdirilmekte olup, sonug asamasina gelinmistir.

Merkezefendi mahallesinde bulunan ve yine milkiyeti Maliye Hazinesi adina kayitli bulunan
toplam 6 adet parselin, yenileme alaninda kalmasi nedeniyle, 5366 Sayili Yasanin 4. maddesi
hikimlerine gore Belediyemize devri tamamlanmis ve bu parsellerin devri ile ilgili toplam
52.276 m?lik alan Belediyemiz adina kazandiriimigtir.

imar plani geredi gecekondu ve binalari, Yol, Yesil Alan, Belediye Hizmet Alani, Park Alani
vb. alanlarda kalan yerler, 2942 sayili kanunla degisik 4650 sayili yasanin 8. maddesine
kamulastirmaya tabi tutulmus, kamulastirma islemi tamamlanan yerlerden toplam 2374 m”lik
alan Belediyemiz adina tescil edilmistir.




Belediyemizce Kamulastirmaya tabi tutulan Telsiz Mahallesi 1999 ada 85 parsel saylli
1792.64 m® miktarli tasinmazin, burada bulunan halkin yesil alan ihtiyacinin karsilanmasi
amaciyla 1216 m?lik kismi kamulastiriimis, kamulastinlamayan kismin ise kamulastirma islemleri
tamamlanarak sonug asamasina gelinmistir.

ilcemiz genelinde imar Planinda “Yol Alaninda” kalan 15 adet yer, plan geregi “IHDAS”
edilmis ve ihdas edilen yerlerden, Belediyemiz adina toplam 6210 m?lik 14 adet parsel
Belediyemiz adina tescil edilmistir. Belediyemiz Adina tescil edilen yerlerden 2969 ada 76
parsel sayili 771.78 m*tasinmaz Terciiman Mahallesi halkinin genel talebi dogrultusunda, plan
kararlar geredi “Dini Tesis Alan1” olarak hizmete sunulacaktir.

1761 ada 1 parsel sayill 3980 m* miktarli arsa vasifli gayrimenkul (OGRETMENLER PARKI)
olarak bilinen yer ile, 2050 ada 2 parsel sayili tasinmazlar Hikmen mahkeme karari ile
Belediyemiz adina tescil edilmistir.

2886 sayili yasanin 45. maddesi uyarinca Belediyemizce kiraya verilen yerlerden Toplam
302.500 YTL kira geliri, Ecrimisil bedeli karsiligi isletilen yerlerden ise, Toplam 28.255 YTL
ecrimisil geliri elde edilmigtir.

4734 Sayili Kamu ihale Kanunda yapilan ve 30.07.2003 tarihinde onaylanarak 15.08.2003
tarih ve 25200 sayill Resmi Gazetede yayimlanarak yUrirlige giren, 4964 sayili bazi kanunlarda,
degdisiklik yapiimasi hakkinda kanun’un, 22/e (Dogrudan temin) maddesi geredince, “Kadin,
Cocuk ve Aile Merkezi” olarak, (Amaci dogrultusunda kullaniimak (zere) Cirpici Mahallesi Prof.
Turan Glnes Caddesi No:161’de bulunan 4 katl binanin, bodrumlu diikkan ile birlikte 1. normal
katta bulunan 2 adet daire, Merkez Saglik Ocagi ve AGCP/AP merkezinin suanda bulunduklar

yerden tasinacak olmalari nedeniyle,
bélgede saglik tesisi ydoninden eksiklik
olusacagindan bahisle, Merkez Saglk
Ocagi ve ACP/AP merkezinin hizmet
verdigi bdlgede, saglik kurusu olarak
kullanilmak (zere, Veliefendi Mahallesi
Ahmet Yesevi Caddesi No:22
adresinde bulunan binanin, bodrum,
zemin ve asma kati, belediyemiz
hizmetlerinde kullanilmak (izere,
Gokalp Mahallesi 37 Sokak No:41
adresinde bulunan 2. kat D.2, Telsiz
Mahallesi 72 sokakta bulunan, 2725
ada 271 parsel sayili 24.475% miktarl
arsa vasifh gayrimenkulin tamami
“ACIK SEMT SPOR ALANI” olarak
belediyemizce kiralanmistir.

Belediyemiz tarafindan “ACIK SEMT SPOR ALANI” olarak kiralanan yer Fen igleri Miidurliigu
tarafindan yesil alan olarak dizenlenmis ve halkin kullanimina acgilmisgtir.

Kazligesme Mahallesi 1625 ada 13 parsel sayili, 3152 m® miktarli arsa vasifli tasinmazin
tamami [stanbul Belediyesi adina kayith olup, 1/1000 Uygulama Imar Planinda &ngériilen
fonksiyonlarla 6rtismeyen, Semiha Sakir Huzurevi’'nin bu parsele nakli ile ilgili olarak, 5393
saylll Belediye Kanunu dogrultusunda 25 yilligina Baskanliimiza tahsisi saglanmistir.
Baskanligimizca tahsisi saglanan yere, imar Kanunu’nun 26.maddesi uyarinca ruhsat verilmis
ve Huzurevi ingaatina baslanmistir. ilgemizin prestij merkezi olacak sekilde Adliye Meydani
dizenlemesi yapilacaktir.

ilgemizin Yesiltepe, Nuripasa, Siimer ve Bestelsiz Mahallelerinde yapilan ve yapim isi
tamamlanan Bigi Evlerinin, bu bélgede bulunan halkin, Saglik, PTT ve Muhtarlik hizmetlerinden
yararlanmalaari amaciyla, yapilan Bilgi Evlerinin projesinde, Saghk Ocagdi, PTT ve Muhtarlik
yeri olarak ayrlan yerlerin, 5393 sayili yasanin ilgili maddeleri dogrultusunda tahsisi ile ilgili
Meclis Karari alinmistir.




Bestelsiz Mah. Prof. Muammer Aksoy Cad. 400/3 pafta, 1664 ada 116 parsel sayilh 2637.51
m? miktarll milkiyeti Belediyemiz adina kayith tasinmaz, Aile Koruma ve Destekleme Merkezi
(AKDEM) olarak yapilmis ve yapim isi tamamlanarak teslim alinmistir. Teslim alinan yerin 3.kat
(Asma Kati) Kadin ve Aile Saghgi’nt koruma” hizmeti veriimek lzere, 5393 sayili yasanin
dogrultusunda, istanbul Blyiliksehir Belediye Baskanlhgina Tahsis edilmistir.

llgemiz genelinde, 7 adet parselin, 2981-3290 sayil yasa kapsaminda, {izerinde gecekondusu
bulunan sahislara, tahsisen tapularinin verilmesi ile ilgili yasal iglemler tamamlanmis ve tapulari
verilmistir.

KULTUR VADISi PROJESI (KVP) :

A Zeytinburnu Kiiltlr Vadisi Proje Alani;
e /ﬂ Roma, Bizans ve Osmanh déneminden
gelen ¢cok zengin bir gegmise sahip tarihi
yarimadanin batisindadir. Alan istanbul’un
] fethi sirasinda Osmanli Ordusu’nun
pew Loty Uzerinde konuslandigi, énemli tarihsel
| —— olaylara tanik olmus ve giiniimize izlerini
vt v ] DIFAkmig tarihi bir bélgedir.

MCRD vkl Projz abon 280 R ko ohord Fallr, Baxwrarisaza
« clizel

b e L TR Lo 1981 yilinda KVTVK Kurulu tarafindan

Ervroeranerighe

U0 vndR s A0 T | e Aol peky e

AT AR kiriee onaxe] | Sit Alani”, 2006 yilinda Bakanlar Kurulu
nednieaT KK abincen shomn o

noanian LA MLELLILKLD LAR YL CLYRLY Karari ile “Yenileme Alani” olarak ilan
w® =B cdilmistir. Zeytinburnu Sehircilik Atdlyesi
| (ZESAT) tarafindan “Kaltdr Vadisi Projesi”

kapsaminda projelendirilmektedir.
Zeytinburnu Kultir Vadisi Proje
konusu; Cumhuriyetimizin son elli yilinda
hizli sehirlesme ve yanhs arazi kullanim
kararlari ile bdlgenin tarihi surlarda

1A o rorescei . baglayarak, mezarliklarin, eski mahallerinin
1 o : —
B e — & g yok olmasiyla ortaya cikmis bos alanlarin

ZEAR S . . . . .. . . .
SRt diizenlenmesi, kirletici ve seviyesiz imalat

Sy ki gl

ke |

ALap = - alanlarinin kaldirilmasi, tarihi mahallerinin

= TEHILERE ALAN|

onemli odaklarinin ve cevrelerinin dig
alanlara hizmet veren ve bltin alani
etkileyen ulasim sorunlarini kapsamaktadir.

= DR A A7)

eTescilli yapilarin ve koruma alanlarinin yeniden insa ve restorasyonlari

*Bolgenin gelisimine uygun olarak konut, ticaret, kiltir, turizm ve sosyal donati alanlan
olusturulmasi

eKUlturel ve tarihi odaklarin bitinlestirilmesi projeleri

*Sosyal yapiyl koruyacak rehabilitasyon projeleri

eKentsel tasarim, peyzaj projeleri

eSagliklastirma projeleri

eKatilma yénelik galismalar da KVP’nin temel konularidir.

*Proje alaninda; Bizans Dénemi ve Fetih’ten sonra istanbul’un surlar disindaki yerlesim
yerlerinden olan Merkezefendi Cami, Yenikapl Mevlihanesi, Meryemana Balikli Rum Kilisesi ve
Balikli Ayazmasi, Seyitnizam Cami ve btlin bunlarin gevresindeki yapilanmalar, tarihi birgok
onemli sahsiyetin medhun bulunduklarn mezarliklar ve Tazminat'tan sonra olusturulan gayrimislim
mezarliklari ve Tarihi Surdibi bulunmaktadir. Tim bu degderler, Klltlr Vadisi Projesinin Kiltirel
Odaklarini olusturmaktadir.




KULTUR VADISI PROJELERI

I. Etap : Kiiltiir Odaklarini Sagliklastirma Projesi

. Sur tecrit alaninda bulunan dért farkl kiltdrel ve tarihi odadin bitlinlesmesini saglayan
Kualtlr Yolu projesidir.

. Bu proje kapsaminda, tarihi ve klltlrel degderleriyle 6n plana ¢ikan dort odagin
sagliklastinimasi, bu aks ¢evresindeki tarihi Misliiman ve Ekalliyet mezarliklarinin bu
kentsel tasarim projesi dahilinde kentsel yasama dahil edilmesi éngdrilmustir.

. Proje Anitlar Kurulu onayi almis olup, proje uygulamasi alanda devam etmektedir.

Il. Etap : Gelistirme Alanlar1 Projesi (Merkezefendi Cami ve Yakin Cevresi Avan Projesi)

. Gelisme Alanlarinda Surlar koruma bandinda olmasi nedeniyle bu kiltlrel gevreye
ve tarihi yapilara uygun gelismeler énerilmektedir.

. Projenin hak sahipligi galismalari devam stmektedir.

. Proje Anitlar Kurulu onayi almis olup, projenin kamusal alanlarinda kismen uygulamasi
devam etmektedir.

lll. Etap : Osmanli Mahallesi Yenileme Alan Projesi

. Proje Merkezefendi Cami Yakin Cevresi Projesinde calisiimistir.
. Projenin Anitlar Kurulu onayi alinmis olup, hak sahipligi calismalari devam etmektedir.
. Alanda 5 adet sivil mimari 6rnegdi tescillenmis, restorasyon projeleri hazirlanmistir.

IV. Etap : 700. Yil Parki ve Yakin Cevresi Avan Projesi

.Bu proje kapsaminda, tarihi ve kiltlirel degerleriyle 6n plana gikan Kiltlr Vadisi Proje
alanindaki donati ihtiyacglarina karsilamaya yénelik fonksiyonlar éngérilmuistir.

2.Yedikule GéJus Hastanesi genisletiimis, huzurevi, kres, otel ve ticaret gibi hizmetler
getirilmistir.

.700. Y1l Parki Yakin Cevresi Yenileme Avan projesinde, yenilikgi ilkeler ve uygulamalari,
sehirsel gelismenin farkl boyutlarinda karsilikli iliskileriyle beraber siniflandiriimasi ve
tanimlanmasi yoluyla derlenmistir. Bu bes temel boyut, sehirlesmenin gelisme hedeflerinde
ortaya koydugdu bigim ve dizende kentsel tasarim projesine yansimaktadir.

.Proje Anitlar Kurulunda onay siirecindedir.

V. Etap : Arnavut Mahallesi Déntisiim Alani Projesi

.Proje alaninda analiz, tasarim, projelendirme ve hak sahipligi calismalar devam
etmektedir.




KVP PROJE SURECI

PROJE

UYGULAMA

O N O O W N

. Kiltir Aksi Sagliklagtirma Avan Projesi

. Ahgap Konak (2933/1)Restorasyon Projesi

. Ahgap Konak (2932/3) Restorasyon Projesi
. Yanmis Ahsap Konak (2957/24) Restorasyon Projesi
. Ahsap Konak (2932/2) Restorasyon Projesi
. Ahsap Konak (2932/8) Restorasyon Projesi
. Ahsap Konak (2932/10) Restorasyon Projesi
. Karakol Binasi 2931/9) Restorasyon Projesi
. Finn Binasi (2931/14) Restorasyon Projesi

. Merkezefendi Cami Restorasyon Projesi

. Kazlicesme Restorasyon Projesi

. Hamam Restorasyon Projesi

. Mensucat Santral Lisesi Projesi

. Avrupa Koleji EK Binasli Projesi

. Balikli Rum Hastanesi Ek Binasi Projesi

. Huzurevi Projesi

. Yedikule GdgUs Hastanesi Ek Binasi Projesi
. Tescilli Firin (2976/3 ) Restorasyon Projesi

. Tescilli Kapi (2979/5) Restorasyon Projesi

. Balikll Rum Odagi Meydan Projesi

. Seyitnizam Cami Onii Meydan Projesi

. 700.YIl Parki ve Yakin Gevresi Avan Projesi
. 700.Y1l Cami Projesi

. 700.Y1l Parki Yakin Cevresi Peyzaj Projesi

. Merkezefendi Cami ve Yakin Cevresi Avan Projesi
. Sehir Kiltliphanesi Avan Projesi

. Otel Avan Projesi

. Merkezefendi Yeni Meydan Projesi

. Hacibayram Cesmesi

. Seyitnizam Cami Restorasyon Projesi

. Haci Mahmutaga Cami Restorasyon Projesi

32. Yenikapi Mevlevihanesi Restorasyonu

33. Mevlevihane Meydani

34. Abdillbaki Pagsa Kutliphanesi Restorasyonu
35. Ahsap Konak (2933/16) Restorasyonu

36. Merkezefendi Mezarlig’nin Diizenlenmesi

37. Mevlevihane Yakin cevresi Yol Diizenlemeleri

DEVAM EDEN

. Kiltiir Vadisi Projesi Belgesel Calismasi

. Kazligesme Hamami Restorasyon Projesi

3. Hamusan ve Cesme Restorasyonu
4. Huzurevi Uygulamasi
5. Yedikule Uygulamasi

6. Mezarlik Duvarlarinin Dizenlenmesi




TAMAMLANAN PROJELER
a) Huzurevi Projesi

e Yapinin uygulama projeleri hazirlanmigtir.
* Proje-Anitlar Kurulu onay almistir.
* Projenin uygulamasi bitmek Gzeredir.

b) 700. YiIl Cami Projesi

e Cami Uygulama projesi hazirlanmistir.
* Proje Anitlar Kurunda onay asamasindadir.




c) Yenikapi Mevlevihanesi Restarasyonu

¢ Restorasyonu Vakiflar Genel Md.
Tarafindan yapiimaktadir.
e Kismen tamamlanmis durumdadir.

d) Merkezefendi Mezarhginin Diizenlenmesi

e Uygulamalar tamamlanmistir.




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glUvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildidini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin igslemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontrolinin etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlan ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Hatice KUGUKAKYUZ
Harcama Yetkilisi




2008 FAALIYEF RAPORU
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| - GENEL BILGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKIi ve SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gorevi :

Fen igleri MudUrlGgu, Belediyemizin fen igleri, park bahge ve aydinlatma hizmetleri
gorevlerini yaritar.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani :

Madiurligimiz, belediyemize ait yukarda sayilan gorevlerin yerine getiriimesinde hukuki
normlar dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu :

Mudirligiumiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan
yardimcisina karsl da sorumludur.

B- MUDURLUGUMUZE AIT BiLGILER

1. FiZiKi YAPI

1.1 - Hizmet Araclar :

Mudirligimizde toplam 24 aracin 16’s1 belediyemizin demirbasi resmi arag; 8’i de
muhtelif kiralk araglardir.

Tablo 1 : Hizmet Araglan

SIRA|l \paciN cinsi | MULKIYETDURUMU ||
NO | RESMi ||KIRALIK |
[Kamyon L3 || s |
Asfalt Robotu
Loder

Asfalt Finisher
Silindir

JCB
Kamyonet

Tanker

W[N] ||lw(N]|=

Kompresor

==l =N =N N
== =2 LN =[N ]N]|©

Kanal Temizleme Araci
| TOPLAM
Kaynak: Destek Hizmetleri MOdurliiga, 2008
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1.2 - Hizmet Birimleri :

Madirligimozdeki is ve islemler belediyemizin ek hizmet binasindan yiritilmektedir.
Hizmetlerin yOrataldigu birimler asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 2 : Hizmet Birimleri
[ HizMETBRIMLERT |
[ SIRANO || KULLANIM AMACI |[ ALANI (m?) || SAYI |
| 1 || Mudir Odasi || 42.00 || 1 |
2 Kalem Odasi 20.41
3 Fen Isleri MUdrlig 130.37
4 |[ Fen isleri Ihale Biirosu 41.00

TOPLAM 233.68
Kaynak : Imar ve Sehircilik Midarliga, 2008

2 - TESKILAT YAPISI

MOdirligimazin teskilat yapisi asagidaki semada gdsterilmistir.

i g Kontrollik Park Bakim Aydinlatma Yol Bakim
e e Hizmetleri Hiz. Bakim Hiz. Hizmetleri

3-BiLGi ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Midarligimizde bulunan ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 26 adet muhtelif arag-gereg
mevcuttur.

Tablo 3 : Kaynak Listesi

| Bilgisayar

|| Yazici

|| Tarayicl
| Kima

Kaynak : Destek Hizmetleri MUdUrliigii, 2008

4-INSAN KAYNAKLARI

4-1 - Personel istihdam Durumu :

Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri toplam 132 personelle yiriitilmektedir. Bu personelin
21’i memur, 41’i isgi, 70’i hizmet alimiyla istihdam edilen personeldir.
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Grafik 1 : Personel Istihdam Durumu

B Memur
W Isci

70 ’ [ Hizmet Alimi

Kaynak: Yaz isleri Miidiifigi, 2008

4-2 - Personel Egitim Durumu :
Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik 2 : Personel Egitim Durumu

102 [ ilkdgrenim
& W Lise
17 B Yiiksekokul
[0 Lisans

Kaynak: Yazi Isleri Miidirliga, 2008

4-3 - Personel Yas Durumu :

Personelimizin yas durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik 3 : Personel Yas Durumu

] 20-30
¥ @ 30-40

W W 40-50
‘ [0 50 ve yukarsi

Kaynak: Yaz isleri Mildiifigi, 2008

Il - AMAC ve HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAC ve HEDEFLERI

Mudiarligamizin 2008 yil amag ve hedefleri asagdidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4 : Hedef Tablosu

HEDEF ADI

Proje hazirlanacak.

Proje baslatilacak ve bitirilecek.

Hizmet satin alinabilmesi icin her yilin 3. ayinin sonuna kadar ihale streci tamamlanacak.
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HEDEF

NO HEDEF ADI

4 Ana arterler pestij caddesine dénustirilecek.

5 insaatin uygulamasi baslatilacak, takibi ve tamamalanmasi sagdlanacak.

6 Yagmur suyu ve atik su kanalizasyon sistemleri yapilacak.

7 Yol ylizeylerine bilgilendirme yazilan yazilacaktir.

8 Gilizergah bazinda ihtiyag duyulan isaretlemeler belirlenecek.

9 Hazirlanan projeler IBB’ye teslim edilecek.

10 || el CUbehams o S s o AChenla e, e S
11 )L/Jaiigmggﬁ:ﬁgr;csi?ggggzggaﬁrar| alinan yollarin disipline edilmesi ve tek y&n uygulamasinin

12 iBB, DLH, TCDD nezdinde lobi faaliyetleri yiiritilecek

13 iBB ve Ulastirma Bakanligi nezdinde lobi faaliyetleri yuritiilecek

14 Deniz yolcu ulasimi icin lobi faaliyetleri ylritilecek.

15 Tum bu alanlarla ilgili olarak periyodik bakim onarim planlar 1 yil asmayacak sekilde hazirlanacak.
16 Plana uygun olarak projelerin yritllmesi ve takibi yapilacak.

17 Baglanti yollari yapilacak.

13| B el = Gt bty o e v sl

19 Agag sevgisiyle ilgili kampanyalar acilacak.

20 iBB’den fidanlar temin edilecek.

21 Dikilen agaglar Zeytinburnu halkina sahiplendirilecek.

22 iBB, TCDD nezdinde lobi faaliyetleri yiiriitiilecek.

23 Proje calismalar baslatilacak ve takibi yapilacak.

24 iBB nezdinde lobi faaliyetleri yiiritilecek

25 ihale siireci tamamlanacak ve igyeri teslim edilecek.

26 ihale siirecinin tamamlanmasi ve uygulamaya baslaniimasi saglanacak.

27 ilcedeki mevcut hastanelerle isbirligi icersine girilerek projelendiriimesi yapilacak.
28 ihale sonuglandirlacak ve uygulama baslatilarak tamamlanacak.

29 Sokak aydinlatmalarini yayginlastirmak amaciyla BEDAS ile is birligi yapilacak.
30 Projenin uygulanmasi saglanacak.

31 Bilimsel ¢calismalara destek verilecek.

32 Her yil ISTON, Agag A.S, ISFALT ile ilgili hibe protokollerinin takibi yapilacak ve tamamlanacak.

Kaynak : Fen igleri MdGrlagi, 2008

160




Il - FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1.Biit¢ce ve Gider Durumu :
MOdurligimazin 2008 yilina ait bitgesi, giderleri ve bitgenin Mudarli§imiiz tarafindan
kullanilma orani asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Blitge
Belediye

Belediyenin Belediyenin Madirliglimizan |[Madirligimdzin Bitcesini
Tahmini Gergeklesen Bitce Gergeklesen KH”%?]SHI‘InE)I.
Bitgesi Bitgesi Tahmini Bitgesi Orani (%)

2008 (| 142.000.000 112.602.308 69.000.000 49.340.000 44

Kaynak : Mali Hizmetler Madiirliga, 2008

B - PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :
Belediyemizin stratejik planinda Fen isleri MiidUrligd 2008 yili hedef faaliyet adimlari

toplami 82 adet olarak belirlenmistir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :

Tablo 6 : Performans Sonug Tablosu

2 94

KURUMSAL 32

TOPLUMSAL 100

KENTSEL 36 90

TOPLAM 76 93

Kaynak: Mali Hizmetler MOdUrl(igt, 2008

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz “Stratejik plan ve performans programi izleme ve degderlendirme komisyonu”
2008 yilinda Fen igleri MudUrliginin bir yil boyunca yapmis oldugu faaliyetleri izlemis,
calismalarla ilgili istatistiki veriler elde etmis, faaliyet adimlarini ve performans kriterlerini ayri
ayn raporlayarak performans sonuglarini degerlendirmistir. Buna gére Fen isleri Midirligimiiziin

2008 yilindaki basan %93 olarak tespit edilmistir.
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Grafik 4 : Performans Sonuglar

GERGEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmetler Midirliga, 2008

IV - DIGER FAALIYETLER
a) Prestij Sokak Uygulamalari

Tablo 7 : Prestij Sokak Uygulamari

MAHALLE SOKAK YOL PARKE TRETUAR BORDUR
ADEDI UZUNLUGU mt. ALANI m¢ ALANI m? mt.

SUMER 65.00 7.543.85 35.054.80 28.320.20 14.328.83

NURIPASA 31.00 3.833.00 31.612.00 11.589.00 5.492.00

CIRPICI 27.00 1.986.00 12.772.19 12.941.18 8.816.69

YENIDOGAN 13.00 682.00 4.219.87 2.674.98 1.162.32

KAZLICESME 7.00 1.235.00 6.914.96 4.737.81 2.195.21

MERKEZEFENDI 2.00 490.00 2.743.39 1.000.22 986.01

SEYiTNiZzAM 2.00 426.00 450 2.355.39 914.15

TOPLAM 147.00 14.279.35 93.767.81 63.619.09 33.895.70
Kaynak : Fen Isleri Mudurliigi, 2008

¢ Prestij kaplama yol yapilan sokaklarimizda 504 metre yagmur suyu kanal yapilmistir.
* Ayrica llgemiz genelinde mevcut yagmur suyu kanallarinin bakimlari da Fen Isleri
(dUrligua ekipleri tarafindan yapiimaktadir.

Onceki : A i Sonraki

SUMER MAH. 8/3 SOK.
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VELIEFENDI MAH. LULETASI SOK.

b) Ulagsim Caligsmalari

ilgemizin Ulasim sorunlarinin géziimlenmesi igin Belediyemiz ve Istanbul Biiyiksehir
Belediyesi ilgili birimleri ile birlikte projelendirilerek uygulamalari yapilan galismalar Zeytinburnu
E-5 ile Sahil yolu ana aksi ve yakin gevresi diizenleme projesi kapsaminda;

a- llcemizin batida, kuzey giiney aksini saglayan Turan Giines caddesi genisletilip,
bdlinmUs yol yapilarak E-5 ile Kenedy caddesi (Sahil yolu) baglantisi saglanmistir.

b- 58 Bulvar caddesi, inén( Bulvari, Rauf Denktas caddesi, ( G-9 ve G-10 sokaklar
istimlak edilerek yeni yapilan ) Mevlana caddesi ile de E-5ten ilge merkezine ulagim saglanmistir.

c- Sinir arter caddemiz olan 10. yil caddesi ile Mevlana kapi, Silivri kapi, Belgrad kapi,
Yedikule ve Abay caddesi kavsaklari ile ilge merkezine ulasim saglanmaktadir

ilcemiz geneli meveut taksi duraklarinin modernize edilmeleri projesi kapsaminda 3 adet
durak hizmete girmis olup, butonlu taksi gcagirma sistemleri de faaliyete gegirilmistir. Ayrica
2 adet durakla ilgili cahsmalarimizda devam etmektedir.
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c) Aydinlatma Galismalari

2.743 Adet Dekoratif Aydinlatma Diregi

| Bestelsiz
[ Telsiz

| Gakalp

[ Yesiltepe
[ Yenidogan
| Nuripasa
Siimer
Cirpici
Veliefendi
| Merkszefendi ||
[ Seyitnizam ||
[ Kazligesme ||

d) Yesil Alan ve Park Calismalan

DR. ZiYA GUN PARKI YAPILMASI

¢ Park alani yaklagik 22 déniim
¢ 3000 mt. kaucuk zemin
(Kosu pisti ve oyun gruplarinda)
® 3560 mt. sert zemin

(Dogal kip tas+kayrak tasli déseme
e GCocuk oyun gruplari
¢ Fitnes grubu spor elemanlari
¢ Basketbol sahasi
e Oturma gruplari

(110 adet oturma grubu)
¢ 14.800 mt. cem serildi
¢ 556 adet agac dikildi.
¢ 18.100 adet ¢ali grubu bitki dikilmistir.

PARK BAKIM AGAGLANDIRMA ve YESILLENDIRME GALISMALARI

e 2.685  Adet agag dikildi.

* 556.305 Adet soganh bitki dikildi.

® 440.543 Adet mevsimlik cigek dikildi.

¢ 8.867  Adet gall grubu bitki dikildi.

* 45.650 m?gim serildi.

¢ Yesil alan sulama galismalan dogrultusunda

2 adet su deposu ve 7 adet su kuyusu acgiimistir.




e) Zeytinburnu Kiiltiir Merkezi

* 502 koltuk kapasiteli konferans ve tiyatro
salonu

e 74 koltuk kapasiteli seminer salonu

e 11 adet derslik

e 7 adet cok amacgh atdlye

e 1 adet sergi salonu

¢ 1 adet kGtiphane

* 4 adet 8’er kisilik asansoér

g) Huzurevi ingaati

* 4 Atblye salonu,

e 2 adet dinleme salonu

e Kuafér, Terzi, Hemsire, Acil miidahale,
Psikolog, Fizyoterapist, Diyetisyen,
Kituphane

e 2 Gorlisme odasi

* 45 adet 2 Kisilik oda

h) Siimer Mahallesi Kiiltiir Evi

f) Kazligesme Kiiltir Merkezi

* 1 Adet 301 koltuk kapasiteli nikah salonu
¢ 1 Adet 186 koltuk kapasiteli nikah salonu
* 1 Adet sergi salonu

* 1 Adet fotograf stiidyosu

¢ 4 Adet gelin odasi

* 1 Adet nikah memuru odasi

¢ Terasta deniz manzaral kafeterya

* 9 Adet doktor odali saglk birimi,
e Muhtarlk ve Ptt'ye bagh vezneler,
¢ 41 koltuk kapasiteli kiitiiphane,

¢ 48 koltuk kapasiteli cep sinemasi,

* 11 masa kapasiteli bilgisayar odasi.




1) Merkezefendi Meydan Calismalan

* Merkezefendi Meydani ve Caddesinde
Yenileme Avan Projesine uygun olarak yeni
ddsemeler tasarima uygun olarak yeni kotlarda
dosendi.

* Merkezefendi Cami ve yakin gevresi yenileme
Avan Projesi’'nde dnerilen yeni meydanda toplanma
mekani olarak bir sagak ve miizik sekisi
uygulamasi yapild.

* Mevlevihane caddesi’'nin meydanlastirilip
yayalastiriimasiyla tasit ulasimini saglamak Uzere
tasarlanan yeni yol acildi, yol ve tretuar islemleri
tamamlanarak dekoratif aydinlatmalari yapildi.

i) Okullarda Yapilan Galismalar

* Tim okullarimizin ic cephe boyalar yapilmistir.
Ayrica 6 adet okulun dis cephe boya calismasi
yapilmistir.

* 33 okulumuza 75 adet basketbol potasi.

* 2 adet okulumuzun g¢evre duvarlarn yapildi.
Tam okullarin duvarlarina jiletli tel uygulamasi
yapilmistir.

Ayrica 19 adet okulumuza demir kapi ve korkuluk
yapilmistir.

* ilgemiz genelinde 20 adet okul bahge
zeminine ¢ocuklarimizin dinya cografyasina

ilgisini ve bilgisini arttirmak amaciyla dinya
haritasi gizimi yapilmistir.




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glUvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildiini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin igslemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontrolinin etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlan ile Sayistay raporlarn gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Engin KOKLU
Harcama YetKilisi




20 (0 37 FAALNAET RARORU
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| - GENEL BIiLGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi ve SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiim{iziin Gérevi :

Mudurligimiz basin yayin, halkla iligkiler kiltdr, organizasyon, Bilgi Edinme Birimi, Yerel
Gindem 21 ve AB iligkileri hizmetlerini yuritmektedir.

2. Miiddrliigiimiiziin Yetki Alani :

MUdurlGgumuz goérevleriyle ilgili islerin yapiimasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumiulugu :

Midurligimiuz yasalarda ydnetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan
yardimcisina karsida sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1 - FiZiKi KAYNAKLAR :

1.1 - Hizmet Araclari :

Belediyemiz hizmetlerini hem kendi resmi araglariyla, hem de ihale yoluyla hizmet alimi
yaptigi kiralik araglarla strdirmektedir.
Midirligimizdeki toplam 3 aracin 2’si binek arag, 1°i de panelvan aragtir.

Tablo 1: Arag Listesi

ARAG LISTESI
.. MULKIYET DURUMU
SIRA NO ARACIN CiNSi TOPLAM
| RESMi || KiRALIK |
[ || Binek Araci I I 2 | 2 |
| 2 || Panelvan | |
| TOPLAM || 3 |

Kaynak : Destek Hizmetleri Midrliga, 2008

1.2 - Hizmet Birimleri :
Belediyemizdeki is ve islemler iki ayr ana hizmet binasindan yUritilmektedir. Bunun

yaninda MUdirligimizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup,
bunlar da asagida sunulmustur.
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Tablo 2 : Hizmet Birimleri

BIiRIMLER
SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI (m?) || SAYI
| 1 || Mudirlik (Bagkanlik Binasi) | 45 | 1 |
| 2 || BasinBurosu (Bagkanlik Binas) || 110 | 1 |
| 3 || Merkezefendi Bilgievi | 250 | 1 |
| 4 || Seyitnizam Bilgievi I 250 | 1 |
| 5 || Stmer Bilgievi | 400 || 1 |
| 6 || VYesiltepe Bilgievi | 400 || 1 |
| 7 || Bestelsiz Bigievi | 400 || 1 |
| 8 || Yerel Kalkinma ve AB Ils. K. Mrk. || 150 | 1 |
| TOPLAM | 2005 || 8 |

Kaynak : Imar ve Sehircilik Midarltgii, 2008

2 - BiLGi VE TEKNOLJIK KAYNAKLAR

Midirligimizde bulunan ve hizmetlerin ifasi igin kullanilan 218 adet muhtelif arag-gereg
mevcuttur. Bunlardan 23’0 iletisim amach olarak kullaniimakta iken; geri kalan 195 arac-gereg
muhtelif amag ve hizmetler igin kullaniimaktadir.

Tablo 3 : Arag -Geregler

ARAC - GEREC LISTESI
SIRANO || CiNsi ||  sAvisi
|| Bilgisayar (Masaiisti) (Midiirliik) [| 4
|| Diziistu (Midiirliik) || 1
|| Yazici (Renkli) ( Midiirliik) [| 1
|| Yazici ( Lazer) Miidiirliik) [| 1
|| Tarayici (Mudiirliik) [| 1
3
1
1

|| Telefon (Miidurliik) [|
|| Telefon (Dek) (Miidiirliik) [|
|| Telefon (Konsol) (Miidiirliik) [|

— ] | et | b || || b || b || k]| =t
NI I NI I E S I R A S R A I e

|| Bilgisayar (Masaiisti)) (Seyitnizam Bilgievi) || 17
|| Telefon (Seyitnizam Bilgievi) [| 1

Yazici (Lazer) (Seyitnizam Bilgievi) || 1
|| Yazici (Renkli) (Seyitnizam Bilgievi) [| 1
|| Projeksiyon (Seyitnizam Bilgievi) [| 1
|| Ses Sistemi (Seyitnizam Bilgievi) [| 1
|| Dijital Fotograf Makinas [| 1
|| Bilgisayar (Masaistil) (Merkezefendi Bilgievi) || 17
|| Telefon (Merkezefendi Bilgievi) [| 1
|| Yazici (Lazer) (Merkezefendi Bilgievi) [| 1
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sIRANO || CiNsi || sAvisi

|

| 19 || Yazici (Renkli) (Merkezefendi Bilgievi) || 1
| 20 || Projeksiyon (Merkezefendi Bilgievi) I 1
| 21 || ses Sistemi (Merkezefendi Bilgievi) || 1
| 22 || Dijital Fotograf Makinasi I 1
| 23 || Bilgisayar (Masaiistii) (Stimer Bilgievi) || 17
| 24 || Telefon (Stimer Bilgievi) I 2
| 25 || Yazici (Lazer (Stimer Bilgievi) || 1
| 26 || Yazici (Renkli) (Simer Bilgievi) I 1
| 27 || Projeksiyon (Siimer Bilgievi) I 1
| 28 || LCD Televizyon (Stimer Bilgievi) I 1
| 29 ||__Ses Sistemi (Simer Bilgievi) || 1
| 30 || Dijital Fotograf Makinas! (Siimer Bilgievi) I 33
| 31 || Bilgisayar (Masaiisti) (Yesiltepe Bilgievi) I 2
| 32 || Telefon (Yesiltepe Bilgievi) I 1
| 33 || Yazici (Lazer) (Yesiltepe Bilgievi) I 1
| 34 || Yazici (Renkli) (Yesiltepe Bilgievi) I 1
| 35 || Projeksiyon (Yesiltepe Bilgievi) I 1
| 36 || Ses Sistemi (Yesiltepe Bilgiavi) I 2
| 37 || Dijital Fotograf Makinasi (Yesiltepe Bilgievi) || 1
| 38 || Bilgisayar (Masaiistii) (Bes Telsiz Bilgievi) I 33
| 39 || Telefon (Bes Telsiz Bilgievi) I 2
| 40 || Yazici (Lazer) (Bes Telsiz Bilgievi) I 1
| 41 || Yazici (Renkli) (Bes Telsiz Bilgievi) I 1
| 42 || Projeksiyon (Bes Telsiz Bilgievi) I 2
| 43 [ __Ses Sistemi (Bes Telsiz Bilgievi) | 2
| 44 || Dijital Fotograf Makinasi (Bes Telsiz Bilgievi) || 1
| 45 || Telefon (Zeykom) I 3
| 46 || Bilgisayar (Masaiisti) (Zeykom) I 4
| 47 || Dizistd (Zeykom) I 1
| 48 || Yazici (Lazer) (Zeykom) I 1
| 49 || Bilgisayar (Basin Biiros) || 6
| 50 || Telefon || 4
| 51 || Telefon (Konsol) I 2
| 52 || Yazici (Lazer) I 1
| 53 || Yazici (Renkli) I 5
| 54 || Baski Makinasi || 1
| 55 || Dijital Fotograf Makinasi I 3
| 56 || Opak Fotograf Makinasi I 3
| TOPLAM || 218

Kaynak : Destek Hizmet Mudarliga, 2008
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3 - TESKILAT YAPISI:

Miadirligimizin teskilat yapisi asagidaki semada belirtildigi gibidir.

Ba§kan Yardimcisi

Basin Biirosu Basin Yayin ve Halkla
Basin Danismani II|§k|Ier Miidiirii I Zeyics
| |
| | Ihale ve Satln Alimlar
Sekreterler I Sorumlusu I Baskan Danigmani I—
Fotograf Arsiv | | Bilgi Edinme ve Yaz YG-21 Genel
Sorumlusu Isleri Sorumlusu Sekreteri
—  Fotografcilar I | Arsiv ve Dokumantasyon I Proje Yéneticisi |~
L Hizmetli I T Hizmetli I Sekreterya I—
L | Bilgi Evleri Hizmetli F
Koordinator
Yoneticiler I
I |
Rehber Ogretmenlerl Hizmetliler I

4 - INSAN KAYNAKLARI

4.1 - Personel istihdam Durumu :

Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri toplam 42 personelle yiritilmektedir. Bu personelin
4’0 memur; 5 ’i isgi ve 33’0 de hizmet alimi personelidir.

Grafik 1 : Personel Istihdam Durumu

B Memur

W lsci

O Hizmet Alimi
33 '

Kaynak: Yaz Igleri MUdUrliigii, 2008
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4.2- Personelin Egitim Durumu:

2008 yilinda Madirlik cahsanlarimizin genel olarak egitim durumu incelendiginde,
personelimizin % 22’sinin orta okul mezunu, % 33’Unln lise mezunu, % 44’0nln Universite
mezunu oldugu gdrilmektedir.

Grafik 2 : Personel Egitim Durumu

) Ortadgrenim

O Lise

B Fakiiite
J

Kaynak: Yaz isleri Mudurliga, 2008

4.3 - Personelin Yas Durumu :

Yine 2008 yilinda Midurlik galisanlarimizin genel olarak yas durumu incelendiginde,
%78’inin 30-40 yas grubunda ve % 22’sinin de 20-30 yas grubunda oldugu gérilmektedir.

Grafik 3: Personel Yas Durumu

W 20-30
O 30-40

Kaynak: Yaz Isleri Midiirliigi, 2008

Il - AMAC VE HEDEFLER

A - MUDURLUGUMUZUN AMAG ve HEDEFLERI

Midirliagin 2008 yilina yénelik olarak Stratejik Plani’nda yer alan amag, hedef ve eylemine
yer verilmektedir.

Tablo 4 : Hedef Tablosu

2008 HEDEFLERIMiz
H.NO HEDEF ADI
1 Yayimlanacak eser konusu belirlenecek.
2 Hazirlanan brosiirler halka aglk yerlerde ve okullarda dagilacak.
3 L%Iﬁa\éeeﬂi(lgedeki Meslek Orgutleri ile isbirligi yapilarak gesitli konularda meslek edindirme kurslarn
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H.NO HEDEF ADI

4 Yillik toplantilar organize edilecek.

5 Sikayet ve beklentiler degerlendirilecek ve ¢dziim Uretilecek.

6 Genglerin is bulmalarina yardimei olmak igin is hayatina hazirlama egitimleri diizenlenecek
7 Tam birimlerin yillik faaliyet plani alinacak ve faaliyet planlan cercevesinde yillik tanitim

takvimi hazirlanacak.

8 Beyaz Bayrak uygulamasi ile ilgili halka ydnelik tanitim calismalar yapilacak.

Belediyelere, STK'lara ve diger ilgililere fonlardan ve hizmetlerden yararlanma konusunda
9 destek verilecek.

10 Sektdrel Seminerler yapilacak. (Egitim, 6gretim ve saglik)

11 Proje yazim ve danigmanlik seminerleri yapilacak.

12 || Dakiimantasyon Hizmetleri yriitilecek.

13 Bitin miidirliklerin yapacagi etkinlikler ile ilgili tanitim kampanyalar diizenlenecek.

14 Halk Meclisi toplantilari yaparak sikayet ve beklentiler degerlendirilecek.

15 Kiltdrel yazil ve gorsel yayinlar hazirlatihp, basilip dagitilacak.

16 Bilimsel galigsmalara destek saglanacak.

17 Yerel Kalkinma ve AB lliskileri biriminin isletiimesi saglanacak.

18 Merkezefendi Geleneksel Tip Festivali ve Uluslar arasi Platforma taginmasi saglanacak.

19 || Sosyal arastirmalar yapilacak.

20 Genglerde Ulusal Bilinci, Milli Birlik ve Beraberlik Bilinci gelistirilecek.

21 Onemli Killtiirel, dogal ve tarihi yerlere geziler diizenlenecek.

22 Bilgi Evleri isletilecek.

Kaynak : Mali Hizmetler MidUrlig, 2008

Il - FAALIYETLERE ILISKIN DEGERLENDIRMELER

A - MALI BILGILER
1. Biitce Durumu :

Midarldgimazin 2008 yih itibariyle bitge durumu tablo 5’te goésterilmektedir.

Tablo 5 : Biitge Bilgileri

BUTGE
N N~ e g U Belediye
Belediyenin || Belediyenin Madarlagimaz Madarldgimaz Biitgesini
Yil Tahmini Gergeklesen Tahmini Gergeklesen Kullanma
Bitcesi Butgesi Butgesi Butcesi Oranimiz %
| 2008 || 142.000.000 || 112.602.380 || 7.350.000 || 5.875.267 || 5,2

Kaynak: Mali Hizmetler Madiirlagii, 2008
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B - PERFORMANS BIiLGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :
Belediyemizin2006-2009 yillarini kapsayan stratejik planda Basin Yayin ve Halkla iliskiler
MadarlGginin gorev alaninda 42 adet hedef belirlenmistir.
2. Performans Sonuglan Tablosu

2006-2009 Belediyemiz stratejik planinin 2008 dénemiyle ilgili toplam 42 hedefin 1 adedi
kentsel, 31 adedi kurumsal, 10 adedi toplumsal hizmetlerle ilgili hedeflerdir. Hedeflerin tiirlerine
gore gergeklesme orani performans sonug tablosunda verilmistir.

Tablo 6 : Performans Sonug Tablosu

l::.fj?;i:: GERCEKLESEN DEVAM EDEN OBR‘;%III“(R"L,)
KURUMSAL 24 4 86
TOPLUMSAL 10 0 100
KENTSEL 1 0 100
TOPLAM 35 4 90

Kaynak: Mali Hizmetler MOdUrlGigi, 2008

3. Performans Sonugclarinin Degerlendirilmesi

Belediye Baskanimiz tarafindan kurulan “Stratejik plan ve performans programi izleme
ve degerlendirme komisyonu” 2008 yilinda midirl0gimizin bir yil boyunca yapmis oldugu
faaliyetleri aylik olarak izlemis, calismalarla ilgili istatistiki bilgiler elde etmis, faaliyet adimlarini
ve performans kriterlerini ayri ayri raporlayarak performans sonuclarini degerlendirmistir.

Bu degerlendirmeler sonucunda Mudarligimizin 2008 yilindaki basarn oranit % 90 olarak
tesit edilmisgtir.

Grafik 4 : Performans Sonuglan

GERCEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmetler Midirligi, 2008
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IV - DIGER FAALIYETLER
A - BILGIi EVLERI :

Zeytinburnu Belediyesinin sosyal belediyecilik anlayisina érnek teskil edecek calismalarindan
birisi de “BILGI EVI” projesidir. Genglerimizin bilgiye daha kolay ulasmalarini saglamak amaciyla
kurulan bu mekanlar birgok fonksiyonu bir arada icra edecek gekilde tasarlanmistir. 8-18 yas
arasindaki gencglerimizin topluma yararl birer fert olarak yetisebilmesi i¢in hazirlanan Bilgi
Evleri, mahallelerin merkezinde ve okullara yakin bélgelerde kurulmustur. Acilisi 2005 yilinin
Subat ayindadir.

Bilgi evleriyle yeni nesillere én ayak olmayi amagladik. Cocuklarimizin ve genclerimizin
bos zamanlarini verimli bir sekilde dederlendirmesini; bilgisayar ve internete ulasma imkani
olmayan gocuklarimiza, modern bir galisma ortami saglamayi; sehir merkezlerinde bulunan
katiphanelere ulasma zorlugunu Bilgi Evleri aracihgi ile ortadan kaldirmayi; ders calisma
ortamlar misait olmayan cocuklara huzurlu ve sessiz ders calisma yerleri saglamayi amacgladik.
Ayrica: kiltiirel ve sosyal hayatin yayginlagsmasina yardimci olmak ve genglere bu dogrultuda
rehberlik etmek ve yénlendirmek amaciyla, sosyal belediyecilik anlayisinin bir geregi olarak
toplumun tim kesimleri icin calismalar yapilmasi hedeflenmekle birlikte 6zellikle genclerin
sosyal ve kiltiirel geligsimleri igin geleneksel mimari tarzda olusturdugumuz alanlarda 6gretime
yardimci egitim faaliyetlerinin yapilmasini saghyoruz.

a) Model Bilgi Evleri :

Zeytinburnu Belediyesi olarak Bilgi Evleri'miz ile yaptigimiz etkinlikler ve galismalarla,
diger belediyelerin actigi Bilgi Evleri’ne model olusturduk ve danismanliklarini Ustlendik. Baska
belediyelerden gelen temsilcilere brifing verip, sunumlar yaptik. Gergeklestirilen calismalar ve
yonergeler hakkinda ayrintili bilgilendirme faaliyetlerinde bulunduk. Tirkiye’de ilk kez ve
yalnizca Zeytinburnu Belediyemizin internet sitesinde Bilgi Evleri linkinde, yapilan faaliyet ve
ybnergeler kamuoyunun bilgisine sunulmakta ve sUrekli gincellenmekteyiz. Gergeklestirilen
tUm faaliyetler ilgemiz genelinde bulunan 36 okul middrligu bilgilendirilerek siniflarda ilan
sttirilmektedir.
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2005 yilinin Subat ayinda, Tarkiye’'nin ilk bilgi evi Zeytinburnu’nda agiimis olup 4 yildir
hizmet vermektedir. Daha dnceden iki olan bilgi evi sayisi 2008 yilinda acilan lg yeni bilgi
eviyle birlikte bese ylkselmistir. Bilgi evleri geleneksel konak mimarisini andiran yapisiyla da
kendine 6zgil bir goriinUse sahip olup, mahalle merkezlerinde, Uyelerine sicak, huzur verici,
sirin bir ortam sagdlamaktadir. Modern, sik mobilya ve dizayniyla, resmiyetten uzak, zevkle
vakit gecirilebilecek bir mekandir. insanda sikismislik duygusu ve kasvet uyandiran apartman
dairelerinin bilgi evi olarak kullaniimasindan kaginilmakta, uzun vadede her mahalleye bir bilgi
evi dUsecek sekilde bu sayinin artiriimasi hedeflenmektedir.

Seyitnizam ve Merkezefendi mahallerinde agiimis olan bilgi evleri 3 bélimde olusmaktadir:
Kiitiphane Salonu, Bilgisayar Salonu ve idari Odasi.Bu bilgievlerinden edinilen tecriibelerle
birlirlikte yeni agilan Simer, Yesiltepe ve Bestelsiz bilgievleri beser bolim olarak tasarlanmistir:
Kiitliphane ve okuma salonu, gok amagl salon, iIkégretim igin bilgisayar bolimd, lise, Universite
ve ystiskinler icin bilgisayar bolim( ve idari odasi.

Bilgievlerinde toplam 25 personel gorev yapmaktadir. Personel; 1 koordinator, 5 idareci,
14 6gretmen, 5 temizlik gorevlisinden olusmaktadir. Bilgievi galismalarinin genel mantigi g6z
onlnde bulundurularak 6gretmenlerin segiminde Universite mezunlari tercih edilmistir.

Bilgi evlerinin toplam Uye sayisi 14744’tir. Bilgi Evleri Qyelerinin 11585’0 ilkdégretim
ogrencisi, 1998’i lise 6grencisi, 252’0 Universite 6Jrencisi, 859’0 yetiskin, 50’i kisi de 6grenci
olmayip gesitli kurslara devam eden Uyelerdir. Bilgi evlerinde ortalama Ginde 65, Haftada
390, Ayda 1690 yeni lye kaydi yapiimaktadir. Bilgi evlerinden ortalama, Glinde 1600, Haftada
9600, Ayda 38400 (ye istifade etmektedir. Bilgi evlerinde toplam 19657 Kkitap bulunmaktadir.
Bilgi evlerinde ortalama, Glnde 375, Haftada 2250, Ayda 9750 6ding kitap verilmektedir. ik
bilgi evi agildigindan bu yana toplam 85280 6dUng kitap verilmistir. Bilgi evlerinde toplam 131
bilgisayar Uyelerin hizmetindedir. Her hafta ortalama 730 Oye film veya belgesel gésterimlerine
katilmaktadir.

Toplam 158 farkli okuldan édrenci bulunmaktadir. ilge genelinde yer alan 36 okuldan
Uiyemiz oldugu gibi ilge disindan 121 farkli okuldan da kayith liyemiz mevcuttur. lilgemiz disindan
ozellikle Bakirkoy, Bagcilar, Glngoren, Fatih, Sisli, Eminoni, Bahgelievler, Besiktas ilgeleriyle;
Topkapl, Cemberlitas, Sultanahmet semtlerindeki okullardan kayith 63renci ve yelerimiz
bulunmaktadir.

b) Yapilan Aktiviteler :Bilgi evlerindeKki isleyis iki ana baslik altinda toplanabilir:

1) Genel isleyis : Her Uyenin faydalanabilecegi, genele hitap eden, bilgisayar ve internet
kullanabilme, kitiphaneden yararlanma ve édiing kitap alabilme, egitici film ve belgesel
gosterimleri gibi hizmetleri kapsar.

2) Sosyal ve Kiiltirel Faaliyetler : Uyelerin sosyal ve killtiirel agidan gelistiriimesine yénelik
etkinlikleri kapsar. ilgili ve istekli liyelerin katildigi faaliyetlerdir. Bunlari; Yarismalar, Kullip
Calismalar, Konferanslar, Aylik Etkinlikler, Tatil Donemlerinde Yapilan Etkinlikler, Geziler,
Bagdis Kampanyalarl. e




Uyelerin sosyal ve kiiltirel gelisimleri igin her
ay degisik aktiviteler diizenliyoruz. “Ayin Ogrencisi”,
Satrancg Turnuvalan”, “Kitap Okuma
Yarismalarn”, "1 0 Parmak Hizli Yazma Yarigmalar”,
“Siir Ezberleme Yarismasi”, “Mektup Yarismasi”,
“Bilgi Yarigsmalar”
“Bilgisayar Kulibi”,
Gonullileri Kullbu”,
Kullb(”, “Tiyatro KuIUbU”
“Genglik Soylesileri” gibi etkinliklerin yani sira belirli
gln ve haftalar da dizenlenen konferanslarla hem
edlendirmeyi hem de 6gretmeyi hedefledik. Bunlarin
yaninda; Bilgi evine Uye olan genclerimizin,

“Ayin Sorusu”,

, "Temel

“Satrang Kulibi”,
Sesli Okuma Gruplarn”, “Film
, “Ogrenci Bulusmas!”,

Bilgisayar Egitimi”,
“Okuma ==

yardimseverlik, kardeslik, paylasim ve comertlik gibi duygularinin pekismesi igin ¢esitli
derneklerin ve yardim Kkuruluslarinin dizenledigi kampanyalarina katilimlarini sagliyoruz.

ZEYTINBURNU YEREL KALKINMA VE AB iLiSKILERI KOORDINASYON MERKEZI (ZEYKOM)

Zeytinburnu yerel kalkinma ve AB iligkileri Koordinasyon merkezi calismalarini bes
temel baslik altinda sirdirmektedir. Bunlar;

1. Yerel Kalkinma galismalar

2. Kent Konseyi Galismalari

3. AB sdreci icin yerel yonetimlerde kapasite gelistirme

4. AB sireci igin enformasyon galismalarn

5. AB Katim Oncesi mali Yardim Programlari Kapsaminda Proje Yénetimi

Meclisi 4. Olagan
Genel Kurul
Toplantisi

Genglik Meclisi hakkinda yapilan
bilgilendirme ve Zeytinburnu
Genglik Meclisine Bagkan segimi

ve Zeytinburnu’lu
gengler

. T KATILIMCI KATILIMCI | oy
FAALIYET ADI TURU AMACI KITLESI savisi | SURE
istanbul ve gevre illerde yasayan
kadinlara girisimcilik egitimi, Zeytinburnu'nda
“Kadin Girisimciligini hali hazirda is sahibi olanlara bulunan is sahibi
Destekleme Projesi” | Toplanti ise is gelistirme konusunda egitim, ve yeni bir is 150 2 Saat
tanitim toplantisi danismanlik hizmetleri vermek ve ig kurmak isteyen
hayatinda daha aktif bir rol kadinlar.
Ustlenmeye tesvik etmek.
Kamu Kurumlarinda Calisanlara 232?]?
AB Programlari ve Projeleri ilce ve belde x
“AB Proje” Bilgilendirme|  hakkinda bilgi sahibi olmalarini belediyeleri 16 Kisi 5
St e _ . - saat
Yazma Egitimi egitimi ve proje Uretme kapasitelerini calisanlar N
artirmay saglamak. 18 ;aat
Belediyeler Arasi Dostluk ve
Karsilikli iyi drneklerin paylasiimasi Zeytinburnu
ekseninde Bosna-Hersek belediyesi Heyeti ve
“Kardeg sehir” ziyaret Srebrenika Belediyesi ve Bosna-Hersek 3 giin
Zeytinburnu Belediyesi Srebrenika
Arasinda Kardeg Sehir Belediyesi Heyeti
Protokollnin imzalanmasi
Zeytinburnu Belediyesi Genglik
) Meclisi 2007-2008 yillarinda Zeytinburnu
Beégi{/tg‘s?‘g;‘;‘g”k Bitlgilendirme gergeklestinis oldu faaliyet | belediyesi Genclik 0 | 3 emt
oplantisi |ve projelerinin bir sunumunu yaparak| Meclisi Uyesi gengler
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istanbul 2010 Avrupa Kiiltir ilce Belediye
“istanbul 2010 Bf1§k§nt| sdirecinin hgdef ve ygrel Baskan ve Ba§kan
Avrupa Kiiltiir y6netim projelerinin ilce Belediye Yardimcilari ile
B pa Toplanti | Baskan ve Bagkan yardimcilaryla | BIMTAS, IMPM ve 20 2 Saat
askenti” Tanitim : ) ;
paylasilarak Istanbul’un tanitiminin | Istanbul 2010 Avrupa
Toplantisi z . e .
dnemini vurgulamak ve Kiltdr Merkezi
birlikte bu projeye destek olmak. Yetkilileri
L 0-6 yas arasi gocugu olan anne ve 2’ger saatlik
UL\”CEF isbirligiile | Kamusal | papalara cocuk gelisimi, beslenme, | Zeytinburnundaki | oturumlar
‘Alle icin Temel | bilinci aile igi iletisim gibi konularda bilgi 0-6 yas gocuk | 100Kisi | halinde
Egitim” programi | gelistirme vererek daha saglikli gocuklar sahibi aileler X
egitimi yetistirimesine katkida bulunmak. 24 oturum
= 48 saat
0-6 yas arasi gocugu olan anne ve Zeytinburnu’ndaki
T babalara gocuk gelisimi, beslenme, 0-6 Yas gocuk
LIoE Pl alle igi iletigim gibi konularda bilgi | sahibi anneler ve
Aile igin Temel N o " -
Ediitim” Toren vererek daha saglikl gocuklar daha dnce 120 Kisi 2 Saat
gitim” programi e " —_—
R S yetistirilmesine katkida bulunarak egitimlere katiimis
Odl Téreni o
egitim alan annelere katiim anneler
Belgesinin verilmesi
istanbul’da bulunan 2 3 gl
Zeytinburnu’nda yasayan/okuyan [ . .~ . . | Universite gun
_— S . Universite temsilcileri X
“Kariyer Giinleri” Egitime unllversllteye hazl|rlanarl1.ger.1glen.n ve Zeytinburnu’nda 2 5 saat
Destek Universite seciminde bilingli tercih L dershane
- Universiteye =
yapmalarini saglamak s . 200
hazirlanan égrenciler | ... . 15 saat
6grenci
) . 5 Ze}{t@bu.r.nu |!ge§|p|q sorunlarinin ve Zeytinburnu Kent
5. Kent Konseyi Olagan ¢dziim Bnerilerinin ilcede yasayan s . -
. . . . I Konseyi lyeleri 100 Kisi 3 Saat
Toplantisi Toplanti | tim kesimlerin temsilcilerinin katilimi
- ve konuklar.
ile tartigiimasi.
Katilimel bir ortamda, Zeytinburnu . 11 Toplanti
Yiritme Kurulu Olagan ilcesinin dncelikli sorunlarini ife__nt NS . .| ortalama 2
. e Yiritme Kurulu 19 Kisi
Toplantisi Toplantilar tespit ederek ¢ozimil ydninde - : saatten 22
. Uyeleri
glndem olusturmaktir. saat
Calisma konulari ile ilgili 4 Toplanti
Calisma Gruplan | Olagan hususlarda aragtirma yapmak, Kent Konseyi Calisma 19Kisi |Ve ortalama|
Toplantilari Toplantilar rapor hazirlamak ve Yuritme Gurubu Uyeleri $ 3 saatten
Kuruluna getirmek. 12 saat
Zeytinburnu
Gezi Bogazin tarihi ve dogal Belediyesi .
“Bogaz Turu” © glizelliklerini gérmek ve Genglik Meclisi Uyesi | Istanbul 50
bilgi sahibi olmak. gencler ve disardan
katilan gencler
Zeytinbumu Belediyesi Genglik CULAGal!
VR . Belediyesi
Tarih Meclisi iyesi genclerin Canakkale Genclik Meclisi
“Canakkale Gezisi” art tarihi ve sehitligi konusunda L2oNG Canakkale 50
gezi oo . . Uyesi gencler ve
bilgilenmek ve yerinde gérmek
) disardan katilan
amaciyla yapilan ziyaret.
gengler
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PROJELER

Desteklenmesi Projesi”
(IOM) Uluslararasi Gog
Orgitd Liderliginde

desteklenmesi
“Istanbul’daki
belediye
gorevlileri
ve ¢alisanlarinin
gog ydnstimi
temelleri Uzerine
kapasitelerinin
gelistiriimesi
programi.

esitime katilacak belediye
gérevlilerinin gogiin
yénetimi ve gdg alaninda
sosyal hizmetlerin verilmesi
ile ilgili bilgilerini ve
uzmanlklanni artirmak,
Uluslararasi iyi érneklerin
ve standartlarin sunumuyla
gog alanindaki belediys
hizmetlerinin kalitesini
yUkseltmek, Belediyelerin
kapasitesini artirarak ileride
Avrupa Birligi entegrasyon
politikasi standartlarina
erismelerinde destek olmak,
verilen yiiksek kalitede
egitim ve egitim kitapgigiyla
belediye gorevlileri arasinda
teknik uzmanlik gelistirmek
ve belediye gorevlililerinin
gocle ilgili sorunlara daha
etkin midahale stme
becerilerini gelistirmsk

PROJE ADI PROGRAM AMACI BUTCE | Co-AMA | Giipe
¢ DURUMU
“Kadin Haklarinin AB tarafindan Sendikalarin kapasitelerini Kadin 9 Ay
Korunmas! ve finanse edilen, artirarak, cinsiyet esitligi Calismalar
Gelistirimesi Projesi” | ABKatiim alannda yaptian calismalari Gézlem
(Bem-Bir-Sen liderliginde) |  Oncesi Sregte p?if:s;omngl ya‘;;rg’gak? Merkezinin
Sivil Toplumun kadiniar ile ilgili olarak kurulmasi
GUglendirilmesi data base gelismini calismalan
STK Hibe Programi saglamak. devam ediyor.
“Gogmenlerin AB tarafindan Tirk ve Avrupa belediyeleri Haziran 16 Ay
Entegrasyonu finanse edilen, arasinda yeni igbirlikleri 2008 tarihinden
icin Belediyeler Arasi | Turkiye ve Avrupa k?(%%?é?&i’u?r';;k"\t;r itibaren
Diyalog Projesi” Blr!|g| Arasinda genislemenin getirdidi firsat baslad.
Sivil Toplum ve tehditleri hakkinda
Diyalogunun farkindaligin arttinimasi,
Desteklenmesi Tirkiye ve AB arasinda AB
Kentler ve g6¢ politikasinin grenilmesi
: ve uygulanmasi yoluyla
.Beledlyeler karsilikli deneyim
Hibe Program. paylasiminin saglanmasi,
AB gbc¢ ve entegrasyon
standartlarinin
karsilanmasi igin Tlrk
belediyelerinin
kapasitelerinin arttinimasi
AB Ulkelerinden Tirkiye'ye
gbemenlerin entegrasyonu
alaninda belediye
hizmetlerinin
kalitesinin arttinlmasi igin
deneyim ve know-how aktarimi
saglamak.
“Tirkiye'de Gog Tarkiye'de go¢ | Gog alaninda Tirk Belediye- Nisan 2008 1Yl
Yénetimi ile ilgili yonetimi ileilgili | lefiile Uluslararasi Gog tarihinden
Yerel Belediyelerin | yerel belediyelerin| . b.Olr%U“.J aras'rl‘(‘lia yeni itibaren
Kapasitelerinin kapasitelerinin | ‘SOl IKISr gergeKleshrmex, baslad.
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Merkezefedi Geneleksel Tip Festivali

Festival etkinlige ismini veren Merkez efendi’nin camii ve tlrbesinin yaninda bulunan
alanda gerceklestiriimektedir. Dekorasyon ve sunum agisindan konunun zengin secgeneklerinden
yararlanilarak 6zel teshir alanlan olusturuimakta, muzik, cicek, renkler ve dogal malzemeler
ile konunun igerigi vurgulanarak 6zel bir atmosfer yaratiimaktir.

Etkinlik slresince, panel ve seminerlerin yani sira, sahne olarak ayrilan bélimde gesitli
gorsel etkinlikler dizenlenmektedir. Cesitli araliklarla ziyaretcilere Ucretsiz bitki caylan, macunlar
ve diger sifall Urlinlerden promosyon olarak dagitiimakta olup katiimin artmasina etki etmektedir.

Ayrica bu festival ile dogal saglik merkezleri, ekolojik tarim ve yasam, organik gidalar,
sifall bitkiler, saglik turizmi, diyet, doda sporlar, felsefi kuruluslar, vakiflar, dernekler, yayinlar
konularinda dogal yasama hitap eden lrlin ve hizmetleri sunan tUm kuruluslar bir gati altinda
toplanmaktadir. Hedefimiz, bu kurum ve Kisileri genis kitleler ile bir araya getirmek, hizmet ve
drdnlerinin tanitilmasina araci olmak, toplumun bu konuya bilingli ve akilci yaklasmasina katkida
bulunmaktir.

Gecgen alti yilda, Merkez Efendi Geleneksel
Tip Glnlerine %91’ Istanbul’dan olmak (izere
Tarkiye’nin cesitli sehirlerinden, %69’u kadin,
yas ortalamasi 35.5 ve gcogunlugu doktor, yonetici,
mUdar, editim gorevlisi, firma sahibi, bankaci gibi
meslek gruplarindan olusan, 40,000 Kisiye yakin
bir ziyaretci akini oldu. Bu ziyaretci profili geng,
egitimli ve bilingli bir kitleye ulasildiginin kanitidir.
Merkez Efendi Geleneksel Tip Glnleri, 11
televizyon kanali, 16 radyo istasyonu, bazi
dergiler, 10 giinlik gazete ve 3 internet portalinda
haber olarak yer aldi ve basin / yayin yoluyla da
genis kitlelere ulasti.

Canakkale Gezileri

Zeytinburnu Belediyesi tarafindan, Devletimizin bugiine gelmesinde énemli bir donim
noktasi olan sanli miicadelemiz hakkinda daha iyi fikir sahibi olmalarnni saglamak ve tarih suuru
edinmelerine yardimci olmak amaciyla, yiyecek-igecek ve rehber ihtiyaglar tarafimizdan
karsilanmak Uzere Ganakkale’ye Ucretsiz ginluk 63renci ziyaret programlari dizenlenmistir.
2008 yilinda bu gezilere 20 000 kisi katilmis olup 6 yildir yaklasik olarak 70 000 vatandasimiz
bu gezilere katiimistir.




Bogaz Gezileri

ilcede yasayan vatandaslarimiza kentlilik bilincini agilamak amaciyla, yasadiklari sehir
olan istanbul’u iyi tanitmak gerekmektedir. Bogazlara gitmek, istanbul’u bir de “kiyilarindan”
seyretmek gerekiyor. Bunun igin 4 yildir yaz aylarinda kiralanan 400 kisilik teknelerle Zeytinburnu
halkin bogaz kiltur gezileri duzenliyoruz. Bu geziler Basta égrenciler olmak lizere yogun bir
ilgiyle karsilanmaktadir. 2008 yilinda 20000 kisi bu gezilere katilmig olup Ug yildir yaklasik
60.000 kisi bu gezilere katilmistir.

Baskanla Aksam Cayi

Zeytinburnu Belediyesi 0zellikle yaz aylarinda daha once uygulanan Halk meclisi toplantilarini
aclk havaya tasimistir. Her mahallemizde tespit edilen park ve acik alanlarda gergeklestirilen
“Baskanla Aksam Cay1” programlar daha serbest ve mizikle sohbetin ig ice gectigi dakikalara
sahne olmaktadir. Halkimiz tarafindan ilgiyle karsilanan toplantilarda hem mahalle sorunlari
hem de mahalleye yapilan yatirimlar konusulmaktadir. 2008 yilinda 13 kez tekrarlanmis ve
yaklasik 10 000 kisi bu programlara katilmigtir

Gokyiizii Okulu : Zeytinburnu’nda yasayan gocuklarimiza gékyUzinid tanitmak amaciyla
iki yildir yaz aylarinda 15 gin sireyle bir etkinlik diizenlenmektedir. 8-14 yas arasi cocuklarin
katilabildigi bu faaliyet icin ylksek bir binanin terasi segilmekte ve teleskopla ay ve yildizlar
gocuklara izlettirilmektedir. 2008 yilinda 1000 gocuk bu hizmetten yararlanmistir.

Basari ve Centilmenlik Odiili : Zeytinburnu Belediyesi, 2007-2008 egitim 6gretim
déneminde, ilkdgretim ve Liselere yonelik “Basari ve Centilmenlik Odlleri” projesini gergeklestirdi.
Turkiye’de bir ilk olan proje, okullarin daha basarili olmasini saglamayi, basari igin kolektif
galigma kaltlranin yayginlasmasini, ekip calismasinda basarili olanlarin édillendirilmesini ve
siddet olaylarini énlemeyi amaglamakta.

ilge Milli Egitim MUdurligi'nin destedi ile gerceklestirilen proje, okullarin egitimde daha
basarl olmasi icin okul ile ilgili olan herkesi tesvik etmeyi, okula yonelen siddetin azaltiimasi
ve yok edilmesini saglamayi, yonetici, 6gretmen, aile, 6grenci ve dider tum kisisel ve kurumsal
dinamikleri dikkate alarak toplam basariy! dikkate almayi hedeflemekte olup, gcabalayan ve
fark ortaya koyanlari 6dullendirmektedir.
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ilkdgretim ve Lise olmak Uizere iki kategoride gergeklestirilen projede, 2007-2008 egitim
dgretim déneminde birincilik kazanan Atatiirk 1lkégretim Okulu ve Kirmli ismail Rusti Olcay
Lisesi Mudir ve 6gretmenleri, toplam 74 kKisi, basarilarinin karsilidi olarak 2 gece 3 giin Bosha
Gezisi ile o6dUllendirildiler.

Siddete Hayir

Basari ve C@lmenﬁge Evet

g
\ P

BASARI SIRALAMASI

2007-2008 Egitim Ogretim Dénemi

ilkégretim Kategorisi: Lise Kategorisi:

1- Atatiirk 1.0.0. (343 puan), 1- Kinmli ismail Riist( Olcay Lisesi (238,2 puan),
2- Abdiilhakhamit i.0.0. (230 puan), 2- Adile Mermerci Anadolu Lisesi (222,6 puan),
3- Celalettin Goziisulu i.0.0. (181 puan), 3- Anadolu imam Hatip Lisesi (142 puan),

4- Haluk Undeger i.0.0. (162 puan), 4- IMKB Kiz Teknik Meslek Lisesi (119 puan),

5- Kazim Ozalp 1.0.0. (107 puan) 5-Zihti Kurtulmus Lisesi (95,8 puan)

Bilgi Edinme Birimi

4982 sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve Uygulama Yoénetmeligi cergevesinde, Basin
Yayin ve Halkla iligkiler Miidurligiine bagh olusturulan Bilgi Edinme Birimi 31.05.2005 tarihinde
faaliyet gecgmistir. Bilgi Edinme Birimine 2008 yilinda toplam 277 basvuru yapiimistir.

Baskanlik iletisim Merkezi (BIMER)

Basbakanhgin 20 Ocak 2006 tarih ve 2006/3 sayili genelgesi ile; vatandaslarimiz tarafindan
Basbakanhgda yapilacak basvurularin tim yurt genelinde kabul edilmesi ve Bakanliklar ile
Valiliklere yapilan miiracaatlarin Basbakanliktan izlenebilmesi amaciyla “Basbakanlik iletisim
Merkezi-BIMER-Dogrudan Bagbakanlik” olarak isimlendirilen uygulama; 2007 yilindan itibaren
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudiirligi biinyesinde faaliyete gegmistir. BIBER’e 2008 yilinda
toplam 84 basvuru yapiimistir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildidini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontrolinin etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlan ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda

bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir cekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Mustafa AYDIN
Harcama YetKilisi
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2008 FAALYEFRAPORU

SosyalYardim ISlerrMudtirlugu




| - GENEL BiLGILER
A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi ve SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gérevi :

MUdirligimiz, Belediye Kanunu, Blyiliksehir Belediyesi Kanunu ile is ve islemleriyle
alakall diger mevzuat dahilinde gérev ifa eder. Bunlar: Sosyal Yardim isleri, Asevi Hizmetleri,
Asker Aileleri Yardimlari, Yéresel Etkinlikler, Toplu DGgin ve Sinnet Organizasyonlari, Ramazan
Organizasyonlari, Egitim ve C")gretime, Destek Hizmetleri, Aile Koruma ve Destek Hizmetleri,
Spora Yonelik Destek Hizmetleri’dir.

2. Madiirliigiimiiz’iin Yetki Alani :

Mudarligimiz, gorevleriyle alakali is ve iglemlerin ifasinda mer’i mevzuat dahilindi yetkilidir.

3-Miidiirliigiimiiz’in Sorumlulugu:

MOdarlagumuaz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gdrev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve bagkan
yardimcisina karsi da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1 - FiZIKi YAPI :
1.1 - Hizmet Araclari:
Mudirligumiz hizmetlerini hem kendi resmi araglariyla, hem de belediyemizin ihale

yoluyla hizmet alimi yaptigi kiralik araglarla strdirmektedir.
Mudirligumizde de toplam 3 arag muhtelif kirallk araglardir.

Tablo 1: Arag Listesi

SIRA NO|| ARACIN CINSI |MU"K'Y_ET DL_JRUMul TOPLAM
| RESMi || KIRALIK ]|

K |[ Minibiis I | 2 |
[ 2 || Binek Araci I [l 1 |

| TOPLAM |
Kaynak : Destek Hizmetleri MidUrligi, 2008

1.2-Hizmet Birimleri:

MUdiurligimizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri asagidaki tabloda
sunulmustur.

Tablo 2 : Hizmet Binalan

SIRANO || KULLANIM AMACI || ALANI (m? ||

| |
[ 1 | [ Mudir Odasi |
| || Memur Odasi |
| || Sekreterlik |
| |
| |

|| Asevi
|| Aile Koruma ve Destek Mrk. ||

TOPLAM |
Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirligi, 2008




2 - TESKILAT YAPISI
Midarlugamazin teskilat yapisi agsagidaki gibidir.

Sosyal Yardim
Isleri Miidiiri

Midiirlik
Personeli

3 - BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Midarligimuizde bulunan ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 57 adet bilgi ve teknolojik

kaynak mevcuttur.
Bunlardan 46’si iletisim amagli olarak kullaniimakta iken; geri kalan 11 arag-gereg muhtelif

amacg ve hizmstler icin kullaniimaktadir.

Tablo 3: Arag - Geregler

Bilgisayar

Yazicli

Tarayici

Telefon

Klima

Dect Telefon

Telsiz

TOPLAM
Kaynak: Destek Hizmetleri MUd{irlGg0, 2008

4 - INSAN KAYNAKLARI

4.1-Personel istihdam Durumu:

Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri toplam 39 personelle ylrutilmektedir. 7°si memur,
24’0 hizmet alimi ve 8’si iscidir.

Grafik 1: Personel istihdam Durumu

W Memur
M Isgi
[ Hizmet Alimi

Kaynak: Yazi isleri Miidurliigi, 2008
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4.2 - Personel Egitim Durumu:

Personelimizin editim durumu asagdidaki grafikte gosterilmigtir.

Grafik 2 : Personel Egitim Durumu

[ Fakiilte

W Yiksekokul
[ Lise

@ Ortadgrenim
M ilkokul

Kaynak: Yaz isleri Mudurltgii, 2008

4.3 - Personel Egitim Durumu:

Personelimizin yas durumu asagdidaki grafikte gosterilmistir.

Grafik 3 : Personel Yas Durumu

[ 20-30
I 30-40
[ 40-50
I 50 ve Yukarsi

Kaynak: Yazi Isleri MudurlGgi, 2008

Il - AMAC VE HEDEFLER

A - MUDURLUGUMUZUN AMAC ve HEDEFLERI

HEDEF ADI

Yilhk senlik programi hazirlanacak

Spor dallan bildirilerek yillik turnuva plani hazirmanacak.

Turnuva organizasyonu yapilacak.

Merkezin yasalarin &n gordiigl bigimde galisma ustl ve eseslari hazirlanacak ve faaliyet
plan ve programlari tamamalanacak.

Merkezin galismarini yiritmesi igin hizmet alimi ihalesi yapilacak ve bununla ilgili islemler bitirilecek.




HEDEF ADI

ihtiyag sahipleri belirlenecek.

Yapilan tespitler dogrultusunda yardim tirleri tespit edilecek.

ihtiyaglar temin edilecek.

Yardimlar ihtiyag sahiplerine teslim edilecek.

Yetim ve okslizlere destek verilecek.

ilge Milli Egitim Mudirligiyle is birligi yapilarak, ihtiyag sahipleri ve derecesi
belirlenecek.

Okullardan gelen talep dogrultusunda kirtasiye ihtiyaglari tespit edilecek.

ihtiyaclar temin edilip ihtiyag sahiplerine teslim edilecek.

ihtiyag sahiplerinin ihtiyag derecesi ve tedavi ihtiyaclar tespit edilecek.

Yapilan tespitler dogrultusunda yardim tdrleri belirlenecek.

ihtiyaclar temin edilecek.

ihtiyaglar sahiplerine teslim edilecek.

Il - FAALIYETLERE iLISKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- MALI BILGILER

Mudarligimuz Belediyemizin 2008 yilinda yapmis oldugu toplam 112.608.380 YTL
giderden 4.145.181 YTL harcamistir. Mdirliglimizce yapilan harcama Belediye bltgesinin
%3,6 olusturmaktadir.

Tablo 5: Bitge Bilgileri

Belediye

Bltgesini

Kullanma
Oranimiz %

2008 || 142.000.000 || 112.608.380 4.500.000 4.145.181 3,6

Kaynak : Mali Hizmetler Midurligi, 2008

Belediyenin || Belediyenin || Midurligumiz MOdarligimaz
Tahmini Gergeklesen Tahmini Gergeklesen
Butgesi BUtgesi Butgesi Butgesi




B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Belediyemizin 2006-2009 yillarini kapsayan stratejik planda Sosyal Yardim isleri
MUdirlagianiin gérev alaninda 34 adet hedef belirlenmistir.

2. Performans Sonuglari Tablosu :

Midarlddimizin 2008 yilindaki hedefleri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 6: Performans Sonug Tablosu

TOPLUMSAL

Kaynak : Mali Hizmetler MOdirl(igt, 2008

2. Performans Sonugclarinin Degerlendirilmesi :

Midirldgimazin 2008 yilindaki hedeflerinin 31 tanesi gergeklesmis, 2 tanesi devam
etmekte olup basari oranimiz % 91 olarak gergeklesmistir.

Grafik 4 : Performans Sonuglarn

GERCEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmetler Mudirligi, 2008
IV - DIGER FAALIYETLER
Sosyal Yardimlar
a) Nakdi Yardimlar

Asker Aile Yardimi : Yardima muhtag asker ailelerinin basvurulan alinip, yapilan arastirma

neticesinde encimen karariyla 348 Aileye 500.250,00YTL asker maasi baglandl

Magdur Aile Yardimi : Gesitli sebeplerle magdur ve
muhtag duruma dismis ve belediyemize miracaat eden
vatandaglarimizin kayitlarinin alinip, sosyal durum tespiti
yapildiktan sonra komisyon karariyla;

¢ Evi yanan 14 ailemize 64.500 YTL nakdi yardim yapildi.

¢ Evine su basan 1 ailemize 3.000 YTL nakdi yardim
yapildi.

e Magdur duruma diigmiis 6 ailemize 32.400 YTL nakdi
yardim yapildi.
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b) Ayni Yardimlar

Daimi Erzak Yardimi : ligemizde ikamet eden ve evlerinde yemek yapabilecek durumda
olan muhtag ailelerimize, ihtiyag durumlarina gére 3 aylik, 6 aylik, 9 aylik ve 12 aylik clmak
Uzere dizenli olarak erzak yardimi yapiimistir. 2008 yilinda ihtiyag sahibi ailelere toplam 2576
adet erzak yardimi yapiimistir.

| AYLAR ||[ERZAKADEDi || AYLAR | ERZAK ADEDi |
| ocak I 82 || TEMMUZ || 232 |
| suBaT I 113 || AGusTos || 260 |
| MART I 163 || EYLOL I 414 |
| NisAN I 163 || EKiMm I 241 |
| MmAvIS I 190 || kasIM I 277 |
| HAZIRAN || 197 || ARALIK I 244 |
| TOPLAM 2576 |

Hasta Bezi Yardimi : ilcemizde ikamet eden belediyemize miiracaat eden 167 engelli
ve yatalak hasta vatandaslarimiza her ay diizenli olarak hasta bezi yardimi yapiimistir.

AYLAR || HASTA BEZi

| |
| OCAK [ 147 Aileye |
| SUBAT || 151 Aileye |
[ MART || 155 Aileye |
| NISAN | 158 Aileye |
[ MAYIS [ 160 Aileye |
| HAZIRAN || 160 Aileye |
| TEMMUZ || 159 Aileye |
| AGUSTOS || 157 Aileye |
| EYLOL | 159 Aileye |
| EKIM [ 158 Aileye |
| KASIM | 167 Aileye |
| ARALIK || 167 Aileye |

Tibbi Destek Malzemeleri: ilgemizde ikamet eden magdur engellivatandasglarimizin
basvurulari neticesinde ihtiyaglarina gére gereken yardimlar yapilmistir.

| 38 Hastaya || Tekerlekli Sandalye
| 6 Hastaya ||Akl'J'IU Tekerlekli Sandalye

| 4 Hastaya || Hasta Yatag! ve Karyolasi

| 1 Hastaya || QOturma Sehpasi
| 1 Hastaya || Batin Torbasi
| 2 Hastaya || Protez Ayak

Esya ve Giyim Yardimi: iigemizde bulunan 83 yetim ve 8ksiiz gocuk belirlenip Biyiiksehir
Belediyesiyle birlikte giyim ihtiyaclar karsilanmigtir.
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Sosyal Hizmetler

a) Asevi Hizmetleri

Sicak Yemek Hizmeti : ligemizde ikamet
etmekte olan; evinde yemek pisirmesine
olanak saglayacak mutfak ya da benzeri
ortami bulunmayan, kuru giday pisiremeyecek
kadar yasli ve glg¢siz olanlar, fiziksel ya da
zihinsel engeli bulunan 67 ailenin evlerine
asevimizden haftanin yedi giin( diizenli olarak
3 gesit sicak yemek servisi hizmeti verilmistir.

Yerinde Yemek Hizmeti : Yerinde sicak yemek hizmeti ile
asevi binamizda magduriyet ayirimi yapilmaksizin herkese
haftanin 7 giini 11.00-16.00 saatleri arasinda 200 kisilik corba
servisi hizmeti yapiimistir.

Cenaze Evlerine Yemek Hizmeti : ligemizde yakini vefat
eden 676 ailemizin cenaze evlerine yemek servisi hizmeti
yapilmistir.

Diger Hizmetler : istanbul Emniyeti Yabancilar Sube
Mudirligu Takip Kontrol Blro Amirligi misafirhanesinde sinir
digl islemleri icin bekletilen yabanci uyruklu sahislarin ihtiyaci
icin asevimizden dizenli olarak ginlik 200 kisilik sicak yemek
hizmeti verilmektedir.

b) Egitim ve Ogrtem Destek Hizmetleri

Kirtasiye Yardimi : iigemizde ikamet eden yardima muhtag égrencilere dagitilmak iizere
55.000 adet kareli, 55.000 adet cizgili defter ve 2.000 adet okul ¢cantasi ilkégretim okullarina
dagitimi yapilmistir.

Okul Takimlarina Nakdi Odiil Yardimi : Basarili olan sporcu 6drencilere belediye meclis
karariyla 16.500.00 YTL nakdi 6diil yardimi yapildi.

Atatlrk 1.0.0 Atletizm |[|4.500 YTL

Abayi 1.0.0 Futbol |2.500 YTL

Abayi 1.0.0 Futbol |[7.000 YTL

Mensucat S. L. || Atletizm |[|2.500 YTL

Okullara Egitim ve Spor Malzemesi Yardimi : ligemizdeki okullarin talepleri dogrultusunda
egitim ve spor malzemesi yardimi yapildi.

Egitim Yardimi: Devlet Universitelerinin 4 yillik lisans bélimlerinde okuyan ve en az 4
yildir Zeytinburnu’nda ikamet eden 700 6grenciye ayda 150.00 YTL olmak {izere 2 ay boyunca
egitim yardimi yapildi.




c) Spora Yonelik Destek Hizmetleri
Amator Spor Kuliiplerine Destek

Spor Malzemesi Yardimi : iigemizde bulunan 14 amatér spor kulibimiiziin spor malzemesi
ihtiyaclan karsiland.

Nakdi Odiil Yardimi : Basanli amatér sporculara belediye meclisinin karariyla 106.650.00 YTL
nakdi 6dul verilmistir.

| SPOR KULUPLERINE VERILEN MALZEMELER

|
| Futbol Topu || 10Adet || Yagmuriuk | 18Adet |
| Esofman Pamuku || 25Takm || Antreman Yeleg | 36Adet |
| Krampon || 10Adet || Forma Takim | 18Adet |
| Penye || 40Adet || TorbaCanta | 18Adet |

( W—————

ODUL VERILEN SPOR KULUPLERI
S.No Kuliip Spor Dali Toplam

1 Bestelsiz Spor Kullibl Futbol 5.500 YTL
[ 2 || DamlaSpor Kuliibii I Futbol | 11.100 YTL

3 Bati Trakya Spor KullbU Futbol 8.150 YTL

4 Yesil llgaz Spor Kuliibi Futbol 3.150 YTL

5 Merkezeefendi Spor Kullbi Futbol 10.800 YTL

6 Irmak Spor Kullibl Basketbol-Futbol 6.100 YTL

7 Yildiz Spor Kullbu Futbol 4.600 YTL

8 Tepebad Kiltlr Spor Kullbi Futbol 7.950 YTL
| 9 || Yesiltepe Spor Kulubi I Futbol | 1.400YTL |
| 10 || Telsiz Spor Kuliibii I Futbol | 7.950YTL |
[ 11 || Eroglu Spor Kulubu I Futbol | 2.800YTL |
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ODUL VERILEN SPORCULARIMIZ

S.No Adi ve Soyadi Derece Spor Dali Odiil
1 Yagmur Bagriyanik istanbul Uglincisii Karate 1.500 YTL
2 Erdal Gelik istanbul Sampiyonu Karate 2.500 YTL
3 Sinem Kogak Turkiye Uglincisii Karate 3.000 YTL
4 Murat Deniz Turkiye Uglincisii Karate 3.000 YTL
5 Gamze Kilig Turkiye Ucilincisil Karate 3.000 YTL
6 Birsu Deniz Tiirkiye ikincisi Karate 3.600 YTL
7 Harika Celik Tiirkiye ikincisi Karate 3.600 YTL
8 Elif Sakarcan Tirkiye Uglinciisi Karate 3.000 YTL
9 Kemal Furkan Doga istanbul Birincisi Karate 2.500 YTL
10 Emrah Beyazit istanbul Birincisi Karate 2.500 YTL
11 ismail Yaman istanbul ikincisi Karate 2.500 YTL
12 llyas Kerim Turkiye Uglincisii Teakwondo 1.500 YTL
13 Mervan Dayan Turkiye ikincisi Teakwondo 900.00 YTL
14 Hiiseyin Dayan Tirkiye Uglinciisi Teakwondo 750.00 YTL
15 Kibra Kahvecioglu Turkiye Uglincisii Karate 1.500 YTL
16 Sevda Aysu istanbul ikincisi Teakwondo 1.800 YTL

d) Aile Koruma ve Destek Merkezi

AKDEM
1) Aile Egitim ve 2) Engelliler 3) Kadin ve Aile
Danismanlik Birimi Koordinasyon Birimi Saghgi Birimi

1) Aile Egitim ve Danismanhk Birimi : Kadinlarnmizin siddetten uzak, bilingli birer birey
olmalari icin tedbirler aldik. Aile Egitim ve Danismanlik Birimimizde bireylere yénelik koruyucu,
onleyici, egitici ve gelistirici bir takim faaliyetler uzmanlar eliyle sistematik olarak yurituliyor.
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. i S Aile Egiti
Aile Egitim ve Danigmanlik Birimimizde ayni D;S?ekgM;nrQ/eezi Bagvuru

zamanda aile rehberlik ve danigmanlik hizmetleri de Psikolog 505

verilmektedir. Aile EJitim ve Danismanlik Birimi

tarafindan 617 vatandasimiza hukuki ve psikolojik Hukuk 112

uzmanlar tarafindan destek saglanmistir. Evde Bakim 91

Evde Bakim Hizmeti : iigemizde yasayan engelli ve yatalak aillelerin bakim yiiklerini
hafiletmek ve aileden biri olarak onlara destek olmak amaciyla “evde bakim” hizmeti birgtinlGgine
de olsa Ustlenilmektedir. Boylelikle enazindan aile bir giin de olsa dinlenme ve ihtiyaglarini
giderme imkanina kavusmaktadir. 2008 yilinda 1 psikolog, 2 refakatci esliginde 91 hasta
ailesine hizmet verlmistir.

Anneler icin Temel Egitim : Cocuk gelisimi, saglik, iletisim davranis gelisimi vb.
konularinda biling yikseltici egitimler yapilmistir. ilgili programa 102 bayan katilip sertifika
almaya hak kazanmistir.

Ergen Egitimi : Anne-Baba ergen gatismalan, kisilik gelisimi, degerler egitimi, madde
bagimhiigi, konularinda genclere ydnelik egitimler verilmistir. 57 6grenci katilmistir.

Anne - Cocuk Temel Egitim : Anneleri gocuklarla ders galisma konusunda desteklemek
ve gocuklarin basarilarini yikselterek aile huzuruna yardimci olmak amacl destek egitimi
verilmistir. 192 Kkigi katilmigtir.

Okuma Yazma Kursu : Okuma-yazma kampanyasina 3 ay slreli 25-45 yas grubu 14
bayan katilip, sertifika almaya hak kazanmistir.

is Kurma ve Gelistirme Egitimi : KOSGEB isbirligi ile kendi isini kurmak isteyenlere
danismanlik, egitim ve finansman destegi projesi kapsaminda 33 kisi egitim ve 26 kisi birebir
danismanlik hizmeti almigtir.
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Biilten ve Seminer Notlari : Her ay farkl

konularda tarafimizca hazirlanan aylik biilten ve yazilar Saglk 9 Seminer
fotokopiyle gcogaltilarak merkeze gelenlere dagitildi.
Aile 11 Seminer
Seminerler : Aile Egitim ve Danismanhk o )
Birimimizde 2008 yilinda konusunda uzman Pikolojik 8 Seminer
akademisyenler tarafindan toplam 38 adet seminer Cocuklar 5 Seminer
verilmistir.
Engelliler 1 Seminer
Diger Faaliyetler : Aile Egitim ve Danismanlik Diger 4 Seminer
Biriminden yararlanan vatandaslarimiza yapilan sosyal
aktiviteler dizenlenmistir. Bu kapsamda; Yalova TOPLAM 38 Seminer

Karaca ve Sariyer Atatiirk Arberetum Geziler, Huzur
Evi Ziyareti, Tibbi Bitkiler Bahgesi Gezi ve Ergen
Egitim Sonrasi Gilhane Bilim Mizesi Gezisi
dizenlenmistir.

2) Engelliler Koordinasyon Birimi :

Engelliler koordinasyon birimi basta ilgemizde ikamet eden engelli vatandaslarin envanterinin
tutulmasi olmak (zere, engellilerin egditim ve tedavileri konusunda gereken uygulamalari
yapilmaktadir.

Bireysel Egitim: Alaninda deneyimli 6zel egditim 6gretmeni ile 3 sinif olarak hizmet
vermektedir. Engellilerin ihtiyacina gore kavram o6gretimi, dil calismalari, okuldaki destek
calismalari, giinlik yagsama ait becerilerin kazaniimasi, ince kas gelisimini saglama gibi alanlarda
calismalar yapiimaktadir.

Grup egitimi: Alaninda deneyimli usta 6gretici ile 1 sinif olarak hizmet vermektedir.
Zihinsel ve yas seviyesi birbirine uygun engellilerle hazirlanan programa uygun calismalar
yapilmaktadir. Genel olarak 6z bakim becerilerini kazandirma, sosyal kurallar 6grenme, ince
kas gelisimine ve kavram gelisimine destek saglama, dil ve iletisim becerisi kazandirma, oyun
oyhama vb.

Fizik Tedavi Destegi : Fiziksel hastaliyi tanimlanmis vakalara probleme yodnelik
rehabilitasyon programini uygulama, fonksiyonel kapasiteyi en Ust diizeye cikarmaya yonelik
calisma yapma, koruyucu saglik yontemlerini uygulamak, problem ve rehabilitasyon konusunda
bilgilendirme Uzerine galismalar yapiimaktadir.

Psikolojik ve Psikiyatrik Destek : Bu alanda tedaviye ihtiyaci olan engelli bireylere
tedavi uygulama, tedaviyi takip etme, aile ile calisma, gerekli dlgcekleri uygulama ve medikal
tedavi saglama konularinda calismalar yapiimaktadir.
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Hidroterapi Destegi (Su ile Tedavi Yontemi) : Bedensel engel, ortopedik problemler,
hareket bozukluklari ve c¢esitli hastaliklardan kaynaklanan agn ve fonksiyon bozukluklarinda
hekimin koydugu taniya gére, suyun isi, mekanik, sakinlestirici ve iyilestirici 6zelliklerinden
faydalanilarak uygun tedavi ydntemlerinin uygulamasi yapiimaktadir. Hidroterapinin 6zellikle
suyun sicakliginin ayarlanmasi ile engelli birey lizerinde sedatif ve iyilestirici etki sagladigi
bilimsel olarak bilinmektedir. Hidroterapistler hidroterapi havuzunu kullanarak, fizyoterapistlerin
hazirladiklar programi bu amaca uygun uygulamaktadir. Program uygun gérilen siklikta ihtiyaci
olan hastalara verilmektedir.

El Sanatlan Atdlyesi : Atdlyede hazirlanan program dahilinde taki tasarimi, ebru sanati,
resim, ahsap ve seramik boyama galismalarn yapiimaktadir.

Sinif Egitimi : Alaninda deneyimli 8gretmen ile haftanin belli glinlerinde hizmet verilmektedir.
Birbirine yakin zihinsel seviyedeki cocuklar ile seviyelerine uygun hazirlanan egitim programi
uygulanmaktadir. Program aritmetik, zihin gelistirici galismalar, oyunlar, genel bilgi alanlarindadir.

Sosyal Organizasyonlar

Siinnet $oleni: Fakir ve yardima muhtag
ailelerin 220 cocugun siinnetleri yaptiriidi.
04.07.2008 tarihinde slnnet gocuklarinin ve
ailelerinin de katilimiyla Stinnet Séleni Programi
yapilmistir. Hiiseyin Goncagul ve ekibi sahne
almistir.

Nikah $6leni: Midurligumiz tarafindan toplu
nikah séleniyle ilgili bagvurular alinip, arastirmalar
sonucunda 13 ciftin nikdh organizasyonlari ve 36
nik&hsiz giftin nikah iglemleri 05.07.2008 tarihinde
gercgeklestirilmistir. Bu Organizasyon nedeniyle
Zeytinburnu Stadyumunda Unli sanatcilar Cengiz
Kurtoglu ve Ferdi Tayfur halka konser vermislerdir.
Evlenen ciftlere ev egyasi yardimi da yapilmistir.

Yaz Sporu Etkinligi: ilgemizdeki genclerin sportif zenginligini teneffiis edebilecekleri
tesislerde bulusarak; sokaktan ve sokaklardan edinilebilecek zararl aliskanliklardan korunmalarina
yardimci olmak, fiziksel ve ruhsal yonden gelisimlerine katki saglamak icin Yaz okulu etkinligi
yapllmistir. Toplam 5 bransta  (Basketbol, Voleybol, Atletizm, Futbol ve Yiizme) 500 6grenci
yaz okulu etkinliginden faydalanmistir.

Ramazan Etkinligi: Ramazan ayl boyunca Hizmet Binasi ve Merkezefendi’de kurulan
cadirlarda giinlik 2.500 iftar yemedi verilmistir. iftar sonrasi gadirlarda Kiiltiir Sanat Programlan
yapiimistir. Cocuk programlari, yarismalar, sdylesiler, siir geceleri, sema gosterileri yapiimistir.

Burhan Yildirim, Beytullah Kuzu ve Erol

Aydogan gibi sanatcilar programlarda sahne — i
. ™ Bk
almiglardir. T— :
. \ L [ BiRLIK BERABERLIK

Ayrica Ramazan ayl minasebetiyle Kardes IV PAYLASMA ZAMANI RAMAZAN

RAMSZAN ETKINE(ILERD DL 29 TYLUL 2008

Ulkeler programi kapsaminda Kibris’da hayirsever
is adamlari tarafindan verilen 6 adet akili
sandalye, 1000 adet erzak, 20 adet tekerlekli
sandalye, 250 adet kirtasiye malzemesi dagitimi
gerceklestirilmistir ve 4 glin boyunca toplam 3.300
kisilik iftar yemegi verilmistir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glUvenilir, tam ve dogdru oldudunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler icin idare blUtgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildiini, gorev ve yetki alanim gercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontrolinin etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlan ile Sayistay raporlarn gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yil
icinde harcama yetkilisi dedismisse “benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu gekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

Sami UNLU
Harcama YetKilisi
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| - GENEL BILGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi ve SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiziin Gorevi :

Ruhsat ve Denetim MudirlGga 10.08.20054 tarih ve 25902 sayili resmi gazetede yayimlanan
isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yénetmelik geregdince sihhi igyerlerine, umuma
aclk istirahat ve eglence yerlerine 2. ve 3. sinif gayrisihhi miiesseselere ruhsat verme islemini
yUrltmekle gorevlidir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani :

MOdarligumiz gérevleriyle ilgili islerin yapilmasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu :

Midurligimiz yasalarda yénetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan
yardimcisina karsida sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AiT BILGILER
1. FiziKi YAPI
1.1 - Hizmet Araclari :

Belediyemiz hizmetlerini hem kendi resmi araglariyla, hem de ihale yoluyla hizmet alimi
yaptidi kiralik araglarla stirdirmektedir.
Mudiarligimizde de toplam 1 adet kiralik arag bulunmaktadir.

Tablo 1: Arag Listesi

| ARAGC LISTESI |

SIRA NO|| ARACIN cingi | MULKIYET DURUMU| 2oy oy
| RESMi || KIiRALIK |

| 1 || Binek Otomobil || K [ 1 |

| TOPLAM 1 |

Kaynak : Destek Hizmetleri Madirligd, 2008

1.2 - Hizmet Birimleri :

Madurligimaz 1 madiar odasi, 1 teknik elemani odasi, 2 arsiv odasl, 1 kalem odasi olarak
toplam 5 bélimden olugsmaktadir. Midarl0gdmizin kullandidr hizmet alanlarinin alan miktarlari
asagdidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2 : Hizmet Birimleri

| BINALAR |
[SIRANO|[ KULLANIM AMACI || ALANI (m?) |[ SAYI ]
[ 1 ][ Mudiir Odasi || 25 [ 1]
[ 2 || Teknik Eleman Odasi || 8 1]
T 2 [ 1|
[ 4 |[Kalem || 110 1]
L5 |[Arsiv L8 [ 1]
| TOPLAM | 5 |

Kaynak : Destek Hizmetleri MldiirlGga, 2008
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2. TESKILAT YAPISI

Madarlugamazin teskilat yapisi asagida semada gésterilmistir.

Ruhsat ve Denetim
Muddirii

Evrak Blrosu

Teknik Biiro Sef

Miihendisler Memur isgi

3. BILGI ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Muidirligimuizde bulunan ve hizmetlerin ifasi igin kullanilan 26 adet muhtelif arag-gereg
mevcuttur. Bunlardan 7’i iletisim amacgli olarak kullanilmakta iken; geri kalan 19 aracg-gereg
muhtelif amacg ve hizmetler igin kullaniimaktadir.

Tablo 3 : Kaynak Listesi
| KAYNAK LISTESI

|

[SIRANO || CiNsi || sAYI |
| 1 | Bilgisayar | 12 |
| 2 ” Yazici || 3 |
| 3 ” Tarayici || 2 |
| 4 || Telefon | 5 |
| 5 ” Dect Telefon || 1 |
| & || biiital Konsollu Telefon | 1 |
7 || kima | 2 |
TOPLAM | 26 |

Kaynak : Destek Hizmetleri MidUrliga, 2008

4. INSAN KAYNAKLARI
4.1 - Personelin Istihdam Durumu :

Ruhsat ve Denetim Muduarliga hizmet ve faaliyetleri toplam 12 personelle yuritiimektedir.
Bu personelin 9’'u memur, 3’0 iscidir.

Grafik 1: Personel Istihdam Durumu

B Memur
W Isci

Kaynak: Yaz Isleri Mudurliigii, 2008
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4.2 - Personelin Egitim Durumu :
Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik 2 : Personel Egitim Durumu

S
-

Kaynak: Yazi Isleri Midiirliga, 2008

| Llise

B Yiksekokul
O Fakiilte

[ Yiksekokul

4.3 - Personelin Yas Durumu :
Personelimizin yas durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik 3 : Personel Yas Durumu

o 30-40
W 40-50

Kaynak: Yazi Igleri Mudirlgi, 2008

Il. AMAC VE HEDEFLER

MUDURLUGUMUZUN AMAG ve HEDEFLERI
Muduarligamdzin 2008 yil amag ve hedefleri asagdida belirtilmistir.

Tablo 4 : Hedef Tablosu

2008 HEDEFLERIMiz

HEDEF HEDEF ADI
NO

1 ilcede ticari hayatin gelismesi ve niteliginin artirilmasi ile ilgili calismalar yapmak.

2 llcede ruhsatsiz faaliyet gésteren isyerlerinin ruhsatlandiriimasi ve ilgili calismalar
yapmak.

3 Ruhsatlandirma galismalari ile ilgili bilgilendirme galismalari yapmak.

4 Gincel mevzuata gore ruhsatlandirma galismalari ile ilgili is akiglarini ve sureglerini
tespit ederek ilan etmek.

Kaynak : Ruhsat ve Denetim Miidirl0g0, 2008
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A- MALI BILGILER

lll. FAALIYETLERE iLiSKIN BIiLGi VE DEGERLENDIRMELER

Mudarligimizin 2008 yih itibariyle bitge durumu tablo 5°te gosterilmektedir.

Tablo 5: Butce Bilgileri

BUTGE
— I L Lol Belediye
Belediyenin || Belediyenin || Midirliigiimiiz || Miidiirliigimiiz Biitcesini
yil Tahmini Gerceklesen Tahmini Gercgeklesen Kullanma
Biitcesi Biitcesi Biitcesi Bitcesi Oranimiz %
2008 || 142.000.000 || 112.602.380 300.000 254.360 0.2

Kaynak: Mali Hizmetler Middrl030, 2008

B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Belediyemizin 2006-2009 yillarini kapsayan stratejik planda Ruhsat ve Denetim
Mudirliganin gorev alaninda 11 adet hedef belirlenmistir.

2008 yilinda yapilan calismalarda ilgcemizde faaliyet gosteren 1249 adet is yeri
ruhsatlandiriimistir. Bu isletmelerinin 550 adet gayri sithhi muessese, 699 adedi sihhi
miessesedir.Sihhi miesseselerinin 20 adedi umama acik istirahat ve eglence yeridir. 394
saylll Hafta Tatili Kanunun geregince 245 adet isletmeye hafta tatili ruhsati verilmistir.

Periyadik olarak yapilan ruhsat denetimleri sonugunda ruhsatsiz faaliyet goésteren 3392
adet is yeri hakknda islem yapilmistir. Bunlardan 136 adedi ruhsatsiz calismasi ve cevreyle
toplum saglina zarar verme sebebiyle zabita ekiplerince muahirlenmistir.

2. Performans Sonucglari Tablosu :

Tablo 6 : Performans Sonug Tablosu

BASARI
HEDEF || GERCEKLESEN || DEVAM EDEN ORANI
TURU

(%)

KURUMSAL ) 0 100

TOPLUMSAL 2 0 100

TOPLAM 11 0 100

Kaynak: Mali Hizmetler Madiirlagi, 2008

Mudurlagimdzle ilgili 2008 yilinda 9 adet kurumsal, 2 adet toplumsal hizmetlerle ilgili
toplamda 11 hedef tespit edilmistir. Bu hedeflerin %100’ O gergeklestiriimistir.

3. Performans Sonuglarinin Degerlendiriimesi:

Belediye Baskanimiz tarafindan kurulan “Stratejik plan ve performans programi izleme
ve dederlendirme komisyonu” 2008 yihinda midUrligimizin bir yil boyunca yapmis oldugu
faaliyetleri aylik olarak izlemis, galismalarla ilgili istatistiki bilgiler elde etmis, faaliyet adimlarini
ve performans kriterlerini ayn ayri raporlayarak performans sonuglarini degerlendirmistir.

Sonug olarak MOdirligimizin 2008 yilindaki basari orani % 100 ‘dr.
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Grafik 4 : Performans Sonuglari

-

GERGCEKLESEN DEVAM EDEN

Kaynak : Mali Hizmetler Miidirlégi, 2008
IV. DIGER FAALIYETLER

2008 YILI iCINDE VERILEN RUHSAT DAGILIMI

Bolgede yapilan denetim sonucu ruhsatsiz faaliyet gésterdigi tespit edilen 3392 adet isyeri
hakkinda zabita mudirlagline evrak gonderilmistir. Ruhsatsiz ve ruhsat sartlarina aykiri faaliyet
gostermekten dolayi calismasi ¢gevre ve toplum saghdi agisindan uygun olmayan 136 adet

isletme hakkinda yazilarimiz geregdince zabita midirligu tarafindan mihirleme islemi yapiimistir.
Ruhsatli olupta ruhsat sartlarina aykiri faaliyet gosteren, géstermekte israr eden, galismasi mevzuat
hikimlerine uygun olmayan 8 adet isletmenin ruhsati Baskanlik Onayi ile iptal edilmigtir.

Bolgemizde yapilan denetim sonucu 1.sinif gayri sthhi miessese kapsaminda kalan ve tespiti
yapilan 46 adet igletmenin islem dosyasi geregi icin Blyliksehir Belediye Bagkanligina gonderilmistir.
Beyaz Masa, vatandaslar ve kurumlar tarafindan iletilen 488 adet sikayet sonug¢landinimistir.
Gida igletmeleri ile ilgili Saghk Isleri Muduarligine 200 Adet evrak gonderilmistir.

UMUMA ACIK YERLERIN RUHSATLANDIRMA iSLEMLERI

ilgililerin miiracaatlan iizerine isyerlerinin yangina karsi énlem ve emniyet agisindan
yeterliliklerini takiben mUdirligimizce zeminde ve dosyasinda yapilan incelemeler sonucunda
yasal mevzuatlar cergevesinde ruhsatlari tanzim edilmistir.

Halen ruhsatsiz ve ruhsata aykiri faaliyette bulunan umuma agik isyerlerinin denetimi,
Kaymakamlik makaminin 6ngordiiga sekilde kurulan ve ilgili kurumlarin temsilcilerinden olusan
kurul ile midarligimiz elemanlarinin hassasiyetli galismalarnyla yaratilmustar.

Grafik 4 : Ruhsat Dagilimlar Grafik 5: Sikayet Dagiimlan

1249
488

413
699

550
‘ 75
-‘ — = BEYAZ MASA VATANDAS ve TOPLAM
GAYRISIHHI SIHHI TOPLAM KURUMLAR

Kaynak : Ruhsat ve Denetim Mudiirléigii, 2008 Kaynak : Ruhsat ve Denetim Midarldga, 2008
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bltgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde
ic kontral sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve dizenliligi
hususunda yeterli giivenceyi sagladidini ve harcama birimimizde slre¢ kontroliinln etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degderlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlari ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Yl
icinde harcama yetkilisi degismisse “benden dnceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almisg
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. Harcama yetkilisinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste
olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu ¢ekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
(Zeytinburnu - 27.02.2009)

Riistem TEKIN
Ruhsat ve Denetim Mudiri
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak yetkim dabhilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin bitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmig
amaglar dogrultusunda ve iyi mali yénetim ilkelerine uygun olarak kullanildidini ve i¢ kontrol
sisteminin islemlerin yasallik ve dizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller,
ic denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Y
icinde Ost ydnetici dedismisse “benden dnceki ydnetici/ydneticilerden almis oldugum bilgiler”
ibaresi de eklenir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. Ust yéneticinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste olarak
bu beyana eklenir ve beyanin bu c¢ekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
(Zeytinburnu - 30.03.2009)

Murat AYDIN
Belediye Baskani
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