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GIRIS

Kamu harcamalarinin biitge lizerine getirdigi yiik ve biit¢e agiklarinin mali sistemde yol
actig1 sikintilar; bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli degisim ve toplumsal talepler
karsisinda kamu orgiitlerinin performans yetersizligi daha etkin bir
kamu mali yonetiminin varligini zorunlu kilmistir. Bu amagla kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamligi
saglamak iizere, kamu mali yonetiminin yapisini ve igleyisini muhasebelestirmek, raporlamak ve
mali kontroliinii diizenlemek amaciyla 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
cikarilmustir.

5018 sayili kanun kamu hizmetlerinin istenilen diizey ve kalitede sunulmasi ig¢in 9.
maddesinde kamu kurumlarimin stratejik plan, performans programlarini hazirlamalarini, yillik
hedef ve amaglarini performans gostergelerini de kullanarak planda siralamalarini ve kurumlarini
bu sekilde yonetmelerini zorunlu kilmistir. Kanun 41. maddesi ile bu yillik ifadelerin faaliyet raporu
ile sekil bulmasimi istemistir. 41. madde; “Ust yoneticiler ve biit¢eyle ddenek tahsis edilen harcama
yetkililerince, hesap verme sorumlulugu gergevesinde, her yil faaliyet raporu hazirlanir. Ust
yOnetici, harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini esas alarak, idaresinin
faaliyet sonuglarin1 gosteren idare faaliyet raporunu diizenleyerek kamuoyuna agiklar. Merkezi
yonetim kapsamindaki kamu idareleri ve sosyal glivenlik kurumlari, idare faaliyet raporlarinin birer
ornegini Sayistay'a ve Maliye Bakanligina gonderir.

Mahalli idarelerce hazirlanan idare faaliyet raporlarmin birer drnegi Sayistay ve Igisleri
Bakanligma gonderilir. Igisleri Bakanligi, bu raporlari esas alarak kendi degerlendirmelerini de
iceren mahalli idareler genel faaliyet raporunu hazirlar ve kamuoyuna aciklar. Raporun birer drnegi
Sayistay'a ve Maliye Bakanligina gonderilir.

Merkezi yonetim kapsamindaki idareler ile sosyal gilivenlik kurumlarinin bir mali yildaki
faaliyet sonuglari, Maliye Bakanli§inca hazirlanacak genel faaliyet raporunda gosterilir. Bu raporda,
mabhalli idarelerin mali yapilarina iliskin genel degerlendirmelere de yer verilir. Maliye Bakanligi,
genel faaliyet raporunu kamuoyuna agiklar ve bir 6rnegini Sayistay'a gonderir.

Sayistay, mahalli idarelerin raporlar1 hari¢ idare faaliyet raporlarini, mahalli idareler genel
faaliyet raporunu ve genel faaliyet raporunu, dis denetim sonuglarini dikkate alarak goriislerini de
belirtmek suretiyle Tiirkiye Biiylik Millet Meclisine sunar. Tirkiye Biiylik Millet Meclisi bu
raporlar ve degerlendirmeler ¢ergevesinde, kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasina iliskin
olarak kamu idarelerinin yonetim ve hesap verme sorumluluklarni goriisiir. Bu goriismelere iist
yonetici veya gorevlendirecegi yardimcisinin ilgili bakanla birlikte katilmas1 zorunludur.

Idare faaliyet raporu, ilgili idare hakkindaki genel bilgilerle birlikte; kullanilan kaynaklari,
biitge hedef ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini, varlik ve yiikiimliiliikleri

ile yardim yapilan birlik, kurum ve kuruluslarin faaliyetlerine iliskin bilgileri de kapsayan mali
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bilgileri; stratejik plan ve performans programi uyarinca ylriitiilen faaliyetleri ve performans
bilgilerini igcerecek sekilde diizenlenir.

Bu raporlarda yer alacak hususlar, raporlarin hazirlanmasi, ilgili idarelere verilmesi,
kamuoyuna agiklanmasi ve bu islemlere iliskin siireler ile diger usul ve esaslar, I¢isleri Bakanlig1 ve
Sayistay'in goriisii alinarak Maliye Bakanlhigi tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.”(17
Mart 2006 tarih ve 26111 sayili Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda
Yonetmelik ¢ikarilmistir.)

5393 sayili Belediye Kanunun 56. maddesi faaliyet raporlarina iliskindir. Maddeye gore;
Belediye baskani, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41 inci maddesinin
dordiincii fikrasinda belirtilen bi¢imde;  stratejik plan ve performans programina gore yiirlitiilen
faaliyetleri, belirlenmis performans Olgiitlerine gore hedef ve gerceklesme — durumu ile
meydana gelen sapmalarin nedenlerini ve belediye borclarinin durumunu agiklayan faaliyet
raporunu hazirlar. Faaliyet raporunda, baglh kurulus ve isletmeler ile belediye ortakliklarina
iliskin s6z konusu bilgi ve degerlendirmelere de yer verilir.

Faaliyet raporu nisan ay1 toplantisinda belediye baskani tarafindan meclise sunulur. Raporun bir
ornegi icisleri Bakanligina gonderilir ve kamuoyuna da agiklanir.

Ozetle idare faaliyet raporlari; idarenin stratejik amag ve hedeflere ulasmada performans
gostergelerini ne diizeyde gerceklestirdigini gormek adina yani stratejik planin birer yillik
periyotlarda izlenmesi amacma hizmet etmektedir. Raporun yillar itibariyle benchmarking
(karsilastirma) yapma imkani1 verecek sekilde diizenlenmesi iste bu yiizdendir. Bu sayede yillar
itibariyle yasanan sorunlar ve hedeflere ulagmama nedenleri goriilecek ve bir sonraki doneme

taginmamasi saglanacaktir.



Mustafakemalpasa Belediyesi Faaliyet Raporu mali saydamlik ve hesap verme
sorumlulugunu gergeklestirecek sekilde hazirlanmistir. Raporda yer alan bilgiler dogru, giivenilir,
On yargisiz ve tarafsiz olarak hazirlanmistir. Ayrica raporda agik, sade ve anlasilir bir dil
kullanilarak faaliyet sonuglari tiim yonleri ile agiklanmaya ¢alisilmistir.

Calismalarla ilgili daha ayrintili bilgiler miidiirliiklerimizin verdigi faaliyet raporlarinda
mevcuttur.
Saygilar sunar, hepinize saglikli, mutlu giinler temenni ederim.

Sadi KURTULAN
Mustafakemalpasa Belediye Baskant



TANIMLAR

Harcama Birimi:Kamu idaresi biitgesinde 6denek tahsis edilen ve harcama yetkisi bulunan birim
Mali y1l: Takvim yil1

Yoénetmelik: 17 Mart 2006 tarih ve 26111 sayili Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari
Hakkinda Yonetmelik

Ust yénetici: Belediyelerde Belediye Baskani

Faaliyet/proje: Belirli bir amaca ve hedefe yonelen ve basli basmna bir biitiinliik olusturan
yonetilebilir ve maliyetlendirilebilir iiretim veya hizmetler

Hesap verme sorumlulugu: Her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve

yetkili olanlarin, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden,
kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve koétiiye kullanilmamasi igin
gerekli 6nlemlerin alinmasindan sorumlu olmasi ve yetkili kilinmis mercilere hesap verme

Mali saydamlik: Her tiirli kamu kaynaginin elde edilmesinde ve kullanilmasinda denetimin

saglanmasi amaciyla kamuoyunun zamaninda bilgilendirilmesi

Stratejik plan: Kamu idarelerince; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve
Ol¢iilebilir hedefler saptamak, performanslarin1 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
olgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle
hazirlanan plan

Misyon: Bir kamu idaresinin varlik sebebi olup, ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin igin yaptigini
ifade eder.

Vizyon: Bir kamu idaresinin gelecegini sembolize eder. Idarenin uzun vadede neler yapmak
istediginin giiclii bir anlatim1

Stratejik amag: Bir kamu idaresinin belirli bir siire itibartyla misyonunu nasil yerine getirecegini

ifade eden, sonuca yonelmis orta ve uzun vadeli amaclar

Stratejik hedef: Stratejik amaglarin gergeklestirilebilmesi igin ortaya konan dlgiilebilir somut ve orta

vadeli alt amaglardir

Performans gostergesi: Kamu idarelerinin performans hedeflerine ulasmak i¢in yiirtittiikleri

faaliyetlerin sonuglarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan gostergeler



1.BOLUM:KANUNI YETKI, GOREV VE SORUMLUKLAR

5393 sayil1 Belediye Kanununa gore belediyenin gorev ve sorumluluklar: sunlardir:
Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve ¢evre sagligi, temizlik ve kat1 atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir
ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve
tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve
ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 50.000'

gecgen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri agar.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimimi yapabilir veya
yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii
tesisi acabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat varliklar ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan
onem tastyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini
yapabilir, korunmas1 miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde,
ogrencilere, amatdr spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor
karsilagsmalar1 diizenler, yurt ici ve yurt dis1 miisabakalarda iistiin basar1 gosteren veya derece alan

sporculara belediye meclisi karartyla 6diil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

Belediye, kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli miisterek

nitelikteki diger gérev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin

ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.

Hizmet sunumunda 6ziirli, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.
Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.
Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.
4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.

Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari ise 15. maddede siralanmistir. Belediyenin yetkileri ve

imtiyazlar1 sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tiirlii

faaliyet ve girisimde bulunmak.
b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki c¢ercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye
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yasaklar1 koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

¢) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati

vermek.

d) Ozel kanunlar geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarmin
tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine goére
tahsili gereken dogal gaz, su, attk su ve hizmet karsili§i alacaklarin tahsilini yapmak veya

yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; igme, kullanma ve enddistri suyu saglamak; atik su
ve yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,

isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobiis, deniz ve su ulagim araglari, tiinel, rayl sistem

dahil her tiirlii toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kat1 atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve

depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir
alan sinirlar igerisinde taginmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek,

trampa etmek, tahsis etmek, bunlar iizerinde sinirlt ayni hak tesis etmek.
i) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanct ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata
gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel

kisilerce agilmasina izin vermek.

K) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine

karar vermek.

1) Gayristhhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve

denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis
yapan seyyar saticilar1 faaliyetten men etmek, izinsiz satig yapan seyyar saticilarin faaliyetten men
edilmesi sonucu, cezasi Odenmeyerek iki giin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz gilin i¢inde geri alinmayan gida dis1 mallar1 yoksullara

vermek.
n) Reklam panolar1 ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0) Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligima ve c¢evreye etkisi olan diger
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isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarin;
sivilastirilmig petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; ingsaat malzemeleri, odun, komiir ve hurda
depolama alanlar1 ve satig yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda ¢evre kirliligi

olugsmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tagima araclari ile
taksi sayilarini, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarin1 belirlemek; durak yerleri ile
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek ve
isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin

gerektirdigi biitiin isleri yiiritmek.

(I) bendinde belirtilen gayrisithhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve
denetlenmesi, bliyliksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan

yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay'in goriisii ve Igisleri
Bakanliginin karariyla siiresi kirk dokuz yili gegmemek iizere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu
tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine
getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet

satin alma yoluyla yerine getirebilir.

Il sinirlan iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan smirlar1 icinde il
belediyeleri ile niifusu 10.000'1 gegen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret
yatirimlariin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi
alt yap1 calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya iicretsiz olarak yapabilir veya
yaptirabilir, bunun karsilifinda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve
turizmi gelistirecek projelere Igisleri Bakanliginin onayi ile iicretsiz veya diisiik bir bedelle amaci

disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit etmek

amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina kars1 sug islemis sayilir. 2886 sayili

Devlet Ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlar1 hakkinda da uygulanr.

Belediyenin proje karsiligi bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallar1 ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg

gelirleri haczedilemez.



2.BOLUM:BELEDIYEYE iLiSKIN BiLGILER
Mustafakemalpasa; kuzeyinde Uluabat Golii, kuzeydogusunda Niliifer, batisinda Karacabey

ve Susurluk, gilineybatisinda Kepsut, glineyinde Dursunbey ve dogusunda Orhaneli ilgeleri ile
cevrili olan Bursa ilgesidir.

Yiizéleiimii 1731 km? ve niifusu 2011 yili TUIK verilerine gére merkezde 55.567 kisidir.
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2.1.Misyon, Vizyon, ilke ve Degerler, Kalite Politikas:

MISYON

Yasalar cercevesinde hizmetleri tiim vatandaslara ve ilgeye yayarak Belediyeciligi halkin
huzur ve mutluluguna doniistiirerek gecmisten gelecege gegli bir sehir kurmak

VIZYON

Huzurlu, Mutlu ve yasanilabilir bir ortam sunan giiglii glivenilir ayn1 zamanda insan odakli
hizmet tireten bir Belediye olmak.

ILKE VE DEGERLERIMIZ

» Adalet

< Dirtstlik

% Seffaflik

< Katilimcilik

» Denetlenebilirlik

+ Hesap verebilirlik

% Planli, etkin ve verimli ¢calisma
+ Kaliteli Hizmet

% Sirdiirilebilirlik

< Bilgiye dayal1 yonetim

KALITE POLITIKAMIZ

Mustafakemalpasa halkinin ihtiya¢ ve beklentilerini en iist seviyede karsilamak amaciyla
her kademedeki giiler yiizlii c¢alisamimizla sorunlara “COZUM URETEN” ve vatandas
memnuniyetini esas alan bir anlayis1 benimsemek, dogaya saygi, seffaflik, kisisel sorumluluk
iistlenmek, Kalite Yonetim Sisteminin sartlarina uymak ve etkinligini SUREKLI IYILESTIRMEK,

hukuka saygi ilkelerini benimsemek ve ulasilabilir bir kurum olarak hizmet sunmaktir.
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2.2.Tarihge

G0l kenarinda bir yerlesim birimi olarak kaynaklarda gecen Miletopolis'in dogrudan Miletos
kolonosi tarafindan mi yoksa Atinalilar tarafindan mi kuruldugu kesinlik kazanamamistir. Gol
sularinin zamanla ¢ekilmesiyle il¢enin bugiinkii yerlesim sahasina tasindigi tahmin edilmektedir.
M.O 301-331 yillar1 arasinda Kirmasti kasabasi olarak yerlesilen bu bolgenin donemin kadin
yoneticisi Kirmastorya'dan adin1 aldig1 sanilmaktadir.

Bolgenin 1336 yilinda Osmanlilara gectigi yolunda gesitli veriler s6z konusudur.

flge 1875 yilina kadar Mihalice bagh Sincan Nahiyesi olarak gegerken 14 Mayis 1881 tarihli
Osmanl1 Hiikiimeti Kararnamesi ile Kirmasti'nin ilge oldugu ilan edilmistir. 1Agustos 1881'de
Belediye Teskilati1 da kurulmus olur ve ilgenin ilk belediye baskani Topguoglu Mustafa Efendi olur.
1890 yilinda Kaymakam Ali Haydar tarafindan belediye binasi yaptirilmistir.( Bu bina 1950 yilinda
yeni belediye binasinin yapimi nedeniyle yikilmig ve 11 Ocak 1957'de belediye garaj tizerindeki
yeni yerine taginmistir. )

1908 Salnamesinde ilgenin yiizolgtimii 2000 km? oldugu 139 kdy ve 56.116 kisilik bir
niifusu oldugu belirtilmistir.

Balkan Savaglar1 ve Birinci Diinya Savasi il¢e agisindan aci sonuglar dogurmus ve ilge 5000
evladini sehit vermistir.

Kurtulus Savast yillar1 da ilge i¢in Cerkez Davut'un ve Yunan Isgali'nin etkisiyle zor
kosullarda ge¢mistir.

14 Eylil 1922 tarihi itibariyle Tiirk askerlerinin ilgeye girmesiyle ilge bagimsizligina
kavusmustur. Ancak ilge Kurtulus Savasinda da 100 evladini sehit vermistir.

1930 yilinda icradan alinarak hamam belediyemizce isletilmeye baglanmigtir.(25 Nisan 1955
tarihinde hamam 25 bin liraya Kizilay'a satilmigtir.)

1937 yilinda ilge ilk Halkevi Binasina ve 1948'de ilk matbaasina kavusmustur. Ziya
Tamburaci tarafindan il¢enin ilk gazetesi “Dirlik” ¢ikarilmistir.

1945 yilinda belediye baskant olan Ahmet Balci kopriibasinin her iki yakasim
kamulagtirarak trafigi rahatlatir. Belediye biit¢esini 233 bin liraya yilikseltmeyi basaran ve iki otobiis
alarak Bursa'ya yolcu tagimaciligina baglar. Benzin karne ile verildiginden belediye dort yil
boyunca ulasimi yonetir.

1948 yilinda Musa Uzel belediye baskani olmus 1949'da Sarmis Suug¢tu Hidroelektrik
binalarimin yapimi 203 bin liraya Mehmet Canbolu'ya; Tiirbiinler 536 bin liraya Hamdi Arel'e
verilmis ve bina insaat1 bitirilmistir.

1970 yilinda Halk Egitim Merkezi hizmete girmistir. 1982 yilinda ise ilge acisindan oldukga

onem tagiyan sanayi Sitesi hizmete ge¢mistir.
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2.3.Mevzuat
2.3.1.Kanunlar
v 5393 sayil1 Belediye Kanunu
v 5018 sayil1 Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu
v 657 sayili1 Devlet Memurlar1 Kanunu
v 506 sayil1 Sosyal Sigortalar Kanunu
v 5434 sayil1 Emekli Sandig1 Kanunu
v 4857 sayil1 Is Kanunu
v 3194 sayili imar Kanunu
v 2886 sayil1 ihale Kanunu
v 4734 sayili Kamu Thale Kanunu
v 4735 sayill Kamu Thale Sézlesmeleri Kanunu
v 5326 sayili Kabahatler Kanunu
v 7201 sayil1 Tebligat Kanunu
v 394 sayili Hafta Tatili Kanunu
v 4109 sayil1 Asker Ailelerine Muhta¢ Olanlara Yardim Hakkinda Kanun
v 3285 sayil1 Hayvan Saglig1 ve Zabitas1 Kanunu
v 3257 sayil1 Sinema ve Miizik Eserleri Kanunu
v 2872 sayil1 Cevre Kanunu
v 2863 sayih Kiiltiir ve Tabiat Varliklarinin Korunmasina iliskin Kanun
v 4708 sayil1 Yap1 Denetim Hakkindaki Kanun
v 634 sayili Kat Miilkiyeti Kanunu
v 775 sayili Gecekondu Kanunu
v 5368 sayili Lisansli Harita Kadastro Miihendisleri ve Biirolar1 Hakkinda Kanun
v 5355 sayili Mahalli Idare Birlikleri Kanunu
v 5003 sayilh Karayollar1 Genel Miidiirliigiince Yapilacak Boliinmiis Yol Insasinda
Uygulanacak Usul ve Esaslar1 Hakkinda Kanun
v 4925 sayili Karayolu Tagima Kanunu
v 3402 sayili Kadastro Kanunu
v 4342 sayili1 Mera Kanunu
v 155 sayili Harita ve Planlara Ait Isaretlerin Korunmasi1 Hakkinda Kanun
v 3516 sayil1 Olgii ve Ayarlar Kanunu
v 1164 sayil1 Arsa Ofisi Kanunu
v 2942 sayili Kamulagtirma Kanunu
v 4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu
v 5237 sayih Tiirk Ceza Kanunu
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2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu

6183 say1l1 Amme Alacaklarmin Takip ve Tahsiline Iliskin Kanun

1593 sayili Umumi Hifzisthha Kanunu

2559 sayil1 Polis Vazife ve Selahiyet Kanunu

1003 sayili Numarataj Kanunu

5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

3998 sayili Mezarliklar Kanunu

1380 sayil1 Su Uriinleri Kanunu

5179 sayil1 Gidalarm Uretimi-Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu

2380 sayili Belediyelere ve 1l Ozel Idarelerine Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay
Verilmesi Hakkinda Kanun

4077 sayil1 Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

6948 sayil1 Sanayi ve Sicil Kanunu

3634 sayil1 Milli Miidafaa Miikellefiyeti Kanunu

5442 sayili 11 Idaresi Kanunu

Para Cezalarina Yonelik 4421-1608-486-151 sayili Kanunlar

7269 sayili Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak
Yardimlara Dair Kanun

2429 sayil1 Ulusal Bayram ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun

3998 sayili Mezarliklarin Korunmasi Hakkinda Kanun

3517 sayil1 Yazili ve Basili Kagitlarin Kese Kagidi Olarak Kullanilmamasina Dair Kanun
2659 say1 ile 831 sayili Sular Hakkindaki Kanuna Eklenen Kanun

1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu

492 sayili Har¢lar Kanunu

2004 sayili Icra ve iflas Kanunu

2577 sayil Idari Yargilama Usul Kanunu

4982 sayil1 Bilgi Edinme Kanunu

4501 sayilh Kamu Hizmetleri ile ilgili Imtiyaz Sartlasma ve Sézlesmelerinden Dogan
Uyusmazliklarda Tahkim Yoluna Basvurulmasi Halinde Uyulmasi Gereken Ilkelere Dair
Kanun

6301 sayil1 Ogle Dinlenmesi Kanunu

Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun

237 sayili Tagit Kanunu

6111 sayil1 torba yasa
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2.3.2.Kanun Hiikmiinde Kararnameler
v 4128 sayili Yas Sebze ve Meyve Ticaretinin Diizenlenmesi ve Toptanc1 Halleri iliskin 552
sayilli KHK
v 587 sayil1 Zorunlu Deprem Sigortas1 Hakkindaki KHK
2.3.3.Yonetmelikler
v Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkindaki Yonetmelik
v 26442 Sayil Belediye ve Bagli Kuruluslar ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve
Standartlarina Dair Y 6netmelik
v Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina Iliskin Y&netmelik
v GSM Yonetmeligi
v Girtlti Kontrol Yonetmeligi
v Hava Kalitesinin Kontrolii Y6netmeligi
v Su Kalitesinin Kontrolii Yonetmeligi
v Kat1 Atiklarin Kontrolii Y6netmeligi
v 9207 sayil Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatina iliskin Yonetmelik
v Ilan Reklam Y®&netmeligi
v Pazaryeri Yonetmeligi
v Terminal YOnetmeligi
v Etiket Yonetmeligi
v Mustafakemalpasa Belediyesi Zabita Y onetmeligi
v Itfaiye Yonetmeligi
v SiZinak Yonetmeligi
v Otopark Yonetmeligi
v Tarim Arazilerinin Korunmasi ve Kullanilmasina Dair Y 6netmelik
v Hafriyat Toprag: Ingaat ve Yikit1 Atiklarin Kontrolii Ydnetmeligi
v Cevre Diizeni Planlarinin Yapilmasina Dair Yo6netmelik
v Afet Bolgelerinde Yapilacak Yapilar Hakkindaki Y6netmelik
v Devlet Tarafindan Kullanilan Binalarin Yangindan Korunmas1 Hakkindaki Y6netmelik
v Belediye Itfaiye Yonetmeligi
v Belediye Tahsilat Yonetmeligi

v Cevresel Etki Degerlendirme Y 6netmeligi
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2. Organizasyon Yapisi

| BELEDIYE MECLISI |

[ BELEDIVEBASKANI | ——| BELEDIYE ENC UMENI

| AVUKAT | @——F—»{  Hi ZMETMASALARI

| USTYONETI M TEMSi LCI §i |

KALI TE YONETIi M TEMSI LCI Si

Y Y Y Y

| BASKAN YARDIMCISI | |BASKAN YARDIMCISI| | BASKANvARDIMCISI | | BASKAN YARDIMCISI |
Y Y Y
| DESTEK Hi ZMETLERI MUDURLUGT ‘ I MAR ve SEHIRC LI KMUDURLUGU | (MALI HI ZMETLER MUDURLUGU | | 74 BITA MiDURLUGD
v v Y Y
SUKANALI ZASYON MUDURLUGD “ I NSAN KAYNAKLARI ve TEMI ZLI K [ SLERI
FEN i SLERi MUDURLUGU BGi Ti M MUDURLUGD MUDURLUGU
I | ' Y
KULTUR ve SOSYAL i SLER MUDURLUGU —— ODORLIET |iTFAi YEMUDURLUGU ‘
' i |PARK BAHCELER MUDURLUGU‘ PLAN PROJEMUDURLUGU
Y Y
AKARYAKIT Bi Ri Mi | |YAZI i SLERI MODURLUGU |

y

| OZEL KALEM \
A\
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3. INSAN KAYNAKLARI, FiZiKi KAYNAKLAR VE MALI KAYNAKLAR

3.1.insan Kaynaklan

SOZLESMELI o
MEMUR DERSGNEL iSCi GENEL TOPLAM
88 14 14 116

SOZLESMELI GENEL TOPLAM
PERSONEL

OKUR YAZAR DEGIL - - - _
ILKOGRETIM 9 - 9 18
ORTAOGRETIM 38 - - 38
ON LISANS 22 2 4 28
LISANS 18 12 1 31
YUKSEK LISANS 1 - - 1

TOPLAM 88 14 14 116
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3.2.Fiziki Kaynaklar

Teknolojik Araglar Sayis1 Motorlu Araglar Sayisi
Sunucu Bilgisayar 3 Kamyonet 4
Masaiistii Bilgisayar 109 Su Tankeri 4
Diziistii Bilgisayar 8 Akaryakit Tankeri 2
Yazici 36 Motosiklet 5
Tarayici 4 Pikap 3
Projeksiyon Cihaz Kamyon (Vidanjor 1, 3

kanal agma 2)

Faks Makinesi 4 Cop Kamyonu 4
Fotokopi Makinesi 8 Binek Oto 7
Fotograf Makinesi 3 Otobiis 5

DVD 1 Minibiis 1

Radyo Kaset Calar 1 Damperli Kamyon 3

Seslendirme 5 Siipiirge Araci 1

Diizenekleri
Telsiz 79 Cop Traktorii 3
Televizyon 5 Traktor Kepce 1
Isitma —Sogutma VRF | 3 dis Kazia1 Yiikleyici

Sistemi 64 I¢
Unite

Klima 36 Yiikleyici 1

Sogutma 1 Dozer 2

Greyder 2

Silindir 1

Kepge 1

Traktor 2

Cekici 2

Cenaze Araci 4

Acik kasa kamyon 3

itfaiye 5

Yar1 romorklu dorse 3

Sepetli Kamyon 1
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FiZiKi YAPILAR

Ana Hizmet Binasi

Temizlik isleri Santiyesi

itfaiye Binas

Garaj Araclar ve Su ve Kanalizasyon Binasi

AKkaryakit Isletmesi Binasi

Fen Isleri Santiyesi

Kiiltiir Merkezi

Kent Evi

Su Depolan

Aritma Tesisleri
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3.2.Mali Kaynaklar

GELIR BUTCESI(TL)
BUTCEDE ONGORULEN GELIR : 46.940.000,00
GERCEKLESEN GELIR : 42.739.044,80

GERCEKLESME ORANI : %091,05

GIDER BUTCESI(TL) : 46.940.000,00

01-PERSONEL GIDERLERI : 4.106.813,32

02-SOSYAL GUVENLIK PRiIM ODEMELERI : 656.427,86
03-MAL VE HIZMET ALIMLARI GIDERLERI : 28.702.968,53
04-FAIZ GIDERLERI : 55.774,76

05-CARI TRANSFERLER : 1.428.714,73

06-SERMAYE GIDERLERI : 6.545.869,85

TOPLAM HARCAMALAR : 41.496.569,05

GIDER BUTCESININ GERCEKLESME ORANI : % 88,40
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4, TEMEL POLITiIKALAR VE ONCELIiKLER

Kurumumuz Stratejik Plan hazirlama c¢aligsmalari sirasinda yapilan kamuoyu yoklamalar1 ve
anketlerle il¢e halkinin goriis Oneri istek ve diislincelerini de goz Oniine alarak Temel Politika ve

Onceliklerini belirlemistir.

Temel Politika ve Onceliklerimiz dogrultusunda 2010-2014 Stratejik Plan1 hazirlanmgtir.
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5.BOLUM: FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER
5.1. MALI HIZMETLER

Mali Hizmetler Miidiirliigii’niin gorevleri

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanununun 60.maddesine istinaden Mali Hizmetler Birimi
Olarak Gorev ve Sorumluluklars;

1 )Miidiirliigiin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasinda Strateji Gelistirme Birimine
gerekli destegi saglamak,

2)izleyen 2 yilin biitge tahminlerini de iceren Miidiirliik Biitgesini hazirlamak ve Miidiirliik faaliyetlerinin
bunlara uygunlugunu izlemek,

3)Belediye gider biitgesine konulan giderlerin yerinde sarf edilmesini temin etmek,
4)Biit¢e kayitlarini tutmak,

5)Midiirliigiin gorev alanlar icerisindeki gelirleri tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip ve tahsil
islemlerini yiirtitmek,

6)On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek,
7)Mali konularda {ist yonetici tarafindan verilen diger gorevleri yapmak,
8)Idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemleri yiiriitmek ve sonuglandirmak,

9)Mali konularla ilgili mevzuatin uygulanmasi konusunda {ist yoneticiye ve harcama yetkililerine gerekli
bilgiler saglamak ve danigsmanlik yapmak,

10) Belediyenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlarin icmal cetvellerini
diizenlemek.

Mali Hizmetler Miidiirliigiiniin Sorumlulugu

1)Mali hizmetler miidiirliigii Belediye Baskaninca verilen ve yonetmelikte tarif edilen gorevler ile ilgili
yasalarda belirtilen gorevleri gereken 6zen ve ¢abuklukla yapmak, yaptirmak ve yiiriitmekle sorumludur.
Miidiir gorev,yetki ve sorumluluklari {ist amirin onayi ile gerceklestirilecek bir i¢ diizenlemeyle personele
yaptirir.

SUNULAN HiZMETLER VE FAALIiYETLER
Muhasebe Birimi;

5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile 5393 sayili Belediye Kanununa gore
Baskanligimizin her yila ait kanun ve yonetmeliklerde belirtilen tarihler arasinda Analitik esash Gelir ve
Gider Biitgesini hazirlamak, Biit¢e kayitlarini tutmak, biitge uygulama sonuglarina iliskin verileri
hazirlamak, giderlerin hak sahiplerine 6denmesi, para ve parayla ifade edilebilen degerler ile emanetlerin
alinmasi, saklanmasu, ilgililerine verilmesi islemlerinin yiiriitiilmesi belediye personelinin maas, ikramiye,
sosyal haklara iliskin 6demelerinin hazirlanmasi ve tahakkuklarinin zamaninda yapilmasi i¢in gerekli
tedbirleri almak. Belediye miilkiyetinde bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal cetvellerini ve
demirbas mevcutlarini ilgili miidiirliiklerden gelen veriler dogrultusunda muhasebe kaydina alinmasi,
midiirliik¢e verilecek hizmetlerin herkese esit, giiniin teknolojik sartlarin1 kullanarak miimkiin oldugunca
hizli ig akisini saglamak. Mali konularda Kanun, Tiiziik, Yonetmelik gibi mevzuatla gorevleri yapmaktir.
Diger tiim Miidiirliiklerin nakit durumunu da gézetmek suretiyle 6deneklerinin kullanimini, y1l sonu
Kesin hesap ve Yénetim donemi hesabinin ¢ikarilarak ve ilgili kurumlara zamaninda gonderilmesini, I¢
Denetim ve Dig Denetimlerde istenilen bilgi ve belgeleri hazir halde bulundurmak i¢in arsivleme
sisteminin giincel halde tutulmasini saglar. Bu islemler sirasinda 14811 Adet Evrak tanzim edilmis, ayrica
Odemelerle ilgili 1514 Adet Génderme Emri, 857 Adet Vakif Bank Ceki diizenlenmistir. Y1l igerisinde
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gelirlerle ilgili islemler sonras1 4151 Adet Teslimat miizekkeresi tanzim edilerek tutarlar1 muhtelif
bankalara yatirilmistir. Y1l igerisinde 9 Adet Vakif Bank ¢eki, 38 Adet gonderme emri, 36 Adet teslimat
miizekkeresi hatali yazildigindan iptal edilmistir.

Gelir Isleri Birimi:

2464 sayil1 Belediye Gelirleri Kanununa gore tahsil edilmesi gerekli tim gelirlerimiz takip ve tahsil
edilmektedir. 2011 yili toplam gelirimiz 42.739.044,80 TL'dir. Gelir Biit¢esinin gergeklesme orani yiizde
91,05 dir. 2010 yilindan devreden tahakkuk artiklarinin tahsil edilmesi i¢in gerekli tebligatlarin yapilmasi
ile tahakkuk ve tahsilat oranlarimizin birbirine oran1 daha ¢ok yaklasacaktir. Gelir Tahakkuk, Tahsilat ve
Takip Islerinde;Emlak Vergisi, Cevre Temizlik Vergisi ile ilgili is ve islemlerin yaninda tiim gelirlerin tahakkuk ve
tahsilat islemleri yiiriitiilmektedir.2011 Yilindan 2012 yilina devrolan tahakkuka bagli gelirlerin devirleri
cikarilmistir. Borglu vatandaglara her yil oldugu gibi 6deme emri tanzim edilerek kendilerine teblig edilmistir.
Belediyemize ait gayrimenkullerle ilgili Kira sozlesmesi diizenlenmistir. Y1l icerisinde {lgemizde bulunan esnafin
igyerleri ile ilgili [lan Reklam Vergisi,Eglence Vergisi, Cevre temizlik vergileri ile ilgili bildirimde bulunmalarim
saglamak i¢in yoklama fisi tanzim edilmistir. Y1l igerisinde Hafta Tatili Ruhsat1 i¢in bagvuran esnaf i¢in ruhsat
tanzim edilmistir. Belediyemize bagl kdylerin kdy beyan defterlerindeki beyanlarin kontrolii sirasinda
beyanda bulunmayan miikellefe ceza ihbarnamesi diizenlenmistir. Zabita Amirligimizce tutanak tutularak
Belediye Enclimenince para cezasi verilen esnaf ve sade vatandagsin para cezalari tahakkuk ettirilip tahsili
saglanmigtir. Y1l boyunca sivil resmi kurum ve vatandasimiza birimimizi ilgilendiren konularla ilgili cevabi
yaz1 yazilmigtir. Ayrica Su isletmesi Midiirliigi ile irtibata gegilerek yeni abone olacaklarin Belediyeye olan ve
olabilecek borglari ile ilgili takip baglatilmis ve uzun siiredir tahsil edilemeyen belediye alacaginin tahsili
saglanmistir. Isgaliye, Terminal iicreti ,ilan reklam vergisinin tahsilat: klasik sekilde miikelleflerin
mekaninda elle tahsilat yapilmis,bu gelirlerin haricindeki Belediye gelirleri Merkez Tahsildarlar
tarafindan Bilgisayarla tahsilatlar1 yapilmistir.

2011 YILINDA GERCEKLESEN iSLEMLER

Birimimizden ¢ikan yazigmalar 1045 Adet
Diizenlenen Kira Kontrati 23 Adet
Alinan Ilan Reklam Vergisi Beyannamesi 51 Adet
Alinan Bez Afis, El Ilan1 beyam 138 Adet
Teblig Edilen Odeme Emri 4089 Adet
Para Cezalari 138 Adet
Diizenlenip verilen Tatil Giinlerinde Caligma Ruhsat1 56 Adet
Alinan Olgii ve Tart1 Aletleri Beyannamesi 90 Adet
Elde kesilen makbuzlar 35200 Adet
Bilgisayarda kesilen makbuzlar 116500 Adet

2011 YILI BUTCE FAALIYETLERI
GELIR BUTCESI(TL)
BUTCEDE ONGORULEN GELIR :46.940.000,00

GERCEKLESEN GELIR :42.739.044,80

GERCEKLESME ORANI :%91,05
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TAHAKKUK MIiKTARI -- TAHSILAT MiKTARI

VERGI GELIRLERI : 4.225.091,09 - 3.237.868,93
TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI : 22.660.009,42 — 21.011.678,49
ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR : 101.132,85 -- 101.132,85
DIiGER GELIRLER : 17.074.273,75 — 16.042.222,70
SERMAYE GELIRLERI : 2.346.141,83 — 2.346.141,83
TOPLAM GELIR : 46.406.648,94 — 42.739.044,80
GELIRDEKI TAHSILATIN TAHAKKUKA ORANI : % 92,10
GIDER BUTCESI(TL) :46.940.000,00
01-PERSONEL GIDERLERI : 4.106.813,32
02-SOSYAL GUVENLIK PRiM ODEMELERI : 656.427,86
03-MAL VE HiZMET ALIMLARI GIDERLERI : 28.702.968,53
04-FAIZ GIDERLERI : 55.774,76
05-CARI TRANSFERLER : 1.428.714,73
06-SERMAYE GIDERLERI : 6.545.869,85
TOPLAM HARCAMALAR :41.496.569,05
GIDER BUTCESININ GERCEKLESME ORANI :% 88,40
2011 YILI HARCAMA TABLOSU

2010'DAN BUTCE iLE EKLENEN VE | TOPLAM . 2012 YILINA

DEVIR VERiCLEN DUSULEN ODENEK HARCANAN | IPTAL DEVIR
TOPLAM 14264988,16 46.000.000,00 940.000,00 61.204.988,16 41.496.569,05 | 3.564.890,96 16.143.528,15
01_— PERSONEL 4.980.220,00 4.106.813,32 873.406,68
GIDER 4.523.800,00 456.420,00
02- S.G.K PIRiMi 787.900.00 61.950.00 849.850,00 656.427,86 193.422,14
03- MAL HIZ.GID. 000 | 23.789.80000| 594154500 2073134500 28.702.96853 | 1.028.376,47
03- FAIZ GIDERI 40.000,00 16.000,00 56.000,00 55.774,76 225,24
05- CARI
TRANSFERLER 90.971,50 1.713.500,00 318.000,00 2.122.471,50 1.428.714,73 475.080,63 218.676,14
06- SERMAYE GID. 14.174.016,66 12.045.000,00 -3.063.000,00 23.156.016,66 6.545.869,85 685.294,80 15.924.852,01
09-YEDEK
ODENEKLER 3.100.000,00 -2.790.915,00 309.085,00 309.085,00
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PERSONEL GIDERLERININ BUTCEYE ORANI: %8,78

2012 YILINA DEVIR OLAN ODENEK DOKUMU

KURUMSAL FONKSIYONEL |FINANS | EKONOMIK SINIF
TIP
BLD [iL |BLD | BiRM
KOD AD
et o ] w | o K Y
46 [16] 15 32 |o4fa]s 5 06 {5 |7 | o2 |HIZMETTESISLERI 783535233 | (FEN)
46 |16 15 32 |oafa]s 5 06 |5]|7| o4 [SOSYALTESISLER g72.79600 | (FEN)
46 (16| 15 | 32 Joa|4|s 5 Jos|s5]|7]| o0 |DIGERLERI 460.00000 | FEN)
46 |16 15 32 Jo4ls|1 5 06 |5 |7 o7 |YOLYAPIM GIDERLERI 67502464 | FEN)
4 |16] 15| 34 [os|1r]o 5 los|3|1] o1 ﬂﬁﬂﬁ‘igf}”“mm 22351280 (IMAR)
46 [16] 15 34 Josl1]o 5 06 |3]2]| o1 |HARITA ALIMLARI 142.151,00 | (IMAR)
a6 1161 15 a2 losl1]o 5 loslsl2] o2 |PLANPROJE ALIMLARI 73.853.28 | (IMAR)
4 J1ey 15 34 JO6f1)0 S L IRl I m{?&é}}iﬁﬁ&%ﬁm 18.050,40 (AR
T T Y A Y N Y B I L IO
46 |16 15 43 los|3]o| o 5 fos|s5|7| o9 sﬁgf‘l\;gﬁ;ﬁ?myy 4.280.652.27 (SV)
46 |16] 15| 43 [os|3]|o] o 5 |os|s|7] o8 gggsfw TESISI YAPIM 34345929 (SV)
TOPLAM 16.143.528,15
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GELIR VE GIDERIN BUTCEYE ORANI

2009

2010

2011

BUTCE

38.000.000,00

40.000.000,00

BUTCE GELIRI

24.887.992,92

34.494.153,05

GELIRLERIN BUTCEYE ORANI

65,49

86,24

91,05

2009

2010

2011

BUTCE

38.000.000,00

40.000.000,00

BUTCE GIDERI

24.835.371,12

31.514.031,73

GIDERLERIN BUTCEYE ORANI 65,36 78,78 88,40
BUTCE GELIRLERI TABLOSU:

BUTCE iLE 2010YILI 2011YILI TOPLAM YIL iCi 2012 YILINA
TAHMIN DEVRIi TAHAKKUKU | TAHAKKUK | TAHSILAT DEVIR
EDILEN

46.940.000,00 |3.565.443,89 |42.841.205,05 [46.406.648,94 |42.739.044,80 |3.667.604,14

DEVREDEN TAHAKKUK AYRINTILARI:

Ilan reklam Vergisi 115.378,27
Eglence Vergisi 5.845,18
Bina Vergisi 386.423,42
Arazi Vergisi 5.182,27
Arsa Vergisi 174.709,96
Ek Bina Vergisi 9.016,59
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DEVREDEN TAHAKKUK AYRINTILARI:

Ek Arsa Vergisi 2.682,29
Ek Arazi Vergisi 58,24
Cevre Temizlik Vergisi 281.925,94
Halk Otosu 6.000,00
Yol Harcamalarina Katilim Pay1 227.703,22
Kaldirim Istirak Pay1 55.265,78
Elektronik Su Sayag¢ Bedeli 16.545,98
Otopark Geliri 267.974,43
Kira Geliri. 276.437,75
Kagak Su Bedeli 28.769,66
Hasar Karsilig1 Gelir 5.668,67
Atik Su Geliri 59.943,76
Su Satis Geliri 608.220,91
Sayag Tamiri ve Damga Ucreti 14.035,53
Bakim ve Tesisat bakim Ucreti 18.862,31
Aparat Bedeli Kesme Ucreti 5.157,56
Baglama, Plaka ve Muayene Ucreti 716,45
Diger Vergi Cezalari 15.689,75
Vergi Baris1 TEFE Tutar1 178.681,34
Vergi Baris1t Ge¢ Odeme Zammu 116.739,56
Para cezalar 151.169,92
Ecrimisil Geliri 619.641,02
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DEVREDEN TAHAKKUK AYRINTILARI:

Vergi ve Diger Amme Alacaklar1 Gecikme Zamlari 12.347,78
Zamaninda Odenmeyen Ucret Gelirlerinden Alinacak 810.60
Gecikme Faizleri ’

TOPLAM 3.667.604,14
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FAALIYETLER

2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI ACIKLAMA
FAALIYET/SAYISI| FAALIYET/SAYISI/ | FAALIYET/SAYISI/Mi
IMIKTAR MIKTAR KTAR
Tahakkuk, tahsilat ve harcamalarla ilgili
evraklar, personel ile ilgili bordrolarin
dizenlenmesine iligkin evraklar,belediye
butce ve muhasebe usullu yonetmeligindeki 8915 adet 12677 adet 14811 adet
esaslara gore tutulmasi gereken defterlere
iligkin iglemlere dair evraklar
Odemelerle ilgili gpnderme emri 1126 adet 1392 adet 1514 adet
Ziraat Bankasi ¢eki 94 adet 74 adet -
Vakif Bank Ceki 835 adet 961 adet 857 adet
Teslimat muzekkeresi 2206 adet 3555 adet 4151 adet
10cak itibariyle banka nakit durumu 734301,54 1112662,95 4,177.673,14 TL
31Aralik itibariyle banka nakit durumu 4.564.443,57 TL
1112662,95 4177673,14
Vergi islemleri
Bor¢lu vatandaslara 6deme emri 4426 adet 6468 adet 4089 adet
duzenlenmesi
Tahsilati tahakkuka bagl gelirlerin devir 2009 yilindan 2010 yiindan 2011 | 2011 yihindan 2012
islemleri 2010 yilina yilina devrolanlar yilina devrolanlar
devrolanlar 3.565.443,89 TL 3.667.604,14 TL

3.087.444,35 TL

Dizenlenen kira kontrati

22 adet

27 adet

23 adet
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FAALIYETLER 2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI ACIKLAMA
FAALIYET/SAYISI| FAALIYET/SAYISI/ | FAALIYET/SAYISI/Mi
IMIKTAR MIKTAR KTAR
Yoklama fisi dlizenlenmesi 250 adet 50 adet 50 adet
Hafta tatili ruhsati 35 adet 82 adet 56 adet
Alinan ilan reklam vergisi beyannamesi 46 adet 8 adet 51 adet
Alinan bez afig, el ilani beyani 199 adet 185 adet 138 adet
Alinan olgu ve tarti aletleri beyannamesi 49 adet 320 adet 90 adet
Yesil Kart ve Sosyal Yardimlagsma ve - 2844 adet 5011 adet
Dayanisma Fonu yazilari
Belediyemize bagh koylerin Koy Beyan 427 adet 400 adet 440 adet
Defterlerindeki beyanlarin kontrolu sirasinda
beyanda bulunmayanlara ceza ihbarnamesi
dizenlenmesi
Zabita Amirligince tutanak tutularak 208 adet 187 adet 138 adet
Encumence verilen para cezalarinin tahakkuk
ve tahsilati
Elle kesilen makbuz 34.799 adet 36.400 adet 35.200 adet
Bilgisayar ile kesilen makbuz 108.978 adet 116.500 adet 116.500 adet
Su abonelik islemleri 1255 adet 1560 adet 1706 adet
19 mahallenin su sayaglarinin el terminalleri | 134.283 tahakkuk | 136.681 tahakkuk 138.115 tahakkuk
vasitasiyla okunmasi 1.909.377 tonsu | 1.940.198 ton su 2.019.566 ton su
tuketimi tuketimi tuketimi
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5.2. YAZI iSLERI HIZMETLERI

1.Enclimen Meclis kararlarimin yazimi
2.Kurum i¢i ve kurum disindan gelen resmi evrak, dilek¢e vb. yazilarin kayit islemleri
3.Evlendirme memurluguna ait islemler

4.Kurum arsivi ile ilgili islemler

EVRAK CALISMALARI

2009-2010-2011

FAALIYET |GELEN GIDEN EVRAK |GIZLi GELEN EVRAK | GiZLi GIDEN EVRAK
YILI EVRAK

2009 4756 295 1

2010 5674 405 2

2011 5970 599

TOPLAM 16400 1299 3 3

2011 YILI EVRAK CALISMALARI

2011 Y1l icinde Belediyemiz Yazi Isleri Miidiirliigiine Gelen-Giden-Gizli aylara gore islem yapilan
evraklar tablo ve grafik seklinde sunulmustur.

YILI AYI GELEN GIDEN GIZLi EVRAK
EVRAK ADEDI i\]/)'ﬁ‘)'? GELEN GIDEN
2011 Ocak 494 45 - ]
2011 Subat 448 60 - -
2011 Mart 647 73 - -
2011 Nisan 522 50 - -
2011 Mayis 612 49 - -
2011 Haziran 432 66 - -
2011 Temmuz 427 39 - -
2011 Agustos 389 30 - -
2011 Eyliil 470 37 - -
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YILI AYI GELEN GIDEN GIZLi EVRAK
EVRAK ADEDI i\l/)%?)li( GELEN GIDEN
2011 Ekim 486 54 - -
2011 Kasim 464 26 - -
2011 Aralik 579 70 - -
TOPLAM 5970 599 - -
ENCUMEN TOPLANTILARI
YILI TOPLANTI SAYISI ALINAN KARAR SAYISI
2009 52 763
2010 50 681
2011 51 607
2011 YILI ENCUMEN KARARLARI AYLIK DOKUMU
AYLAR TOPLANTI SAYISI KARAR SAYISI
Ocak 4 89
Subat 4 81
Mart 5 63
Nisan 3 38
Mayis 5 36
Haziran 4 36
Temmuz 4 35
Agustos 4 82
Eyliil 5 16
Ekim 5 51
Kasim 4 48
Aralik 4 32
TOPLAM 51 607
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MECLIS TOPLANTISI CALISMALARI

YILI OLAGAN MECLIS TOPLANTI OLAGANUSTU MECLIS KARAR SAYISI
SAYISI TOPLANTI SAYISI

2009 11 - 311

2010 11 1 220

2011 11 3 223

2011 YILI MECLIS TOPLANTISI

TOPLANTI OLAGAN OLAGANUSTU TOPLANTI KARAR SAYISI
AYI TOPLANTI

Ocak 1 - 22
Subat 1 - 12
Mart 1 - 20
Nisan 1 - 22
May1s 1 - 19
Haziran 1 - 18
Temmuz 1 - 25
Agustos - - -
Eyliil 1 - 18
Ekim 1 - 15
Kasim 1 1 32
Aralik 1 2 20

TOPLAM 11 1 223
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EVLENDIRME MEMURLUGU CALISMALARI

Belediye Bagkanimizin vermis oldugu yetkiye dayanarak nikah akdi gergeklestirilen Evlendirme
Memurlugumuza 2011 yili i¢inde 553 adet miiracaatta bulunulmus, 440 adet akit ger¢eklestirilmis, 81tek
tarafl1, 31 adet ¢ift tarafli evlenme beyani 1 adet nikah iptali olmustur.

YILI MURACAAT | GERCEKLESTIRILEN | IPTAL EDILEN TEK CiFT
SAYISI AKID SAYISI MURACAAT TARAFLI TARAFLI
SAYISI BEYAN BEYAN
SAYISI SAYISI
2009 565 489 - 66 10
2010 599 523 1 62 13
2011 553 440 1 81 31
TOPLAM 1717 1452 2 209 54
2011 YLI AYLIK EVLILIK DOKUMU
AYI T.C.VATANDASI | YABANCI T.C.VATANDASI | YABANCI IPTAL YAPILAN
ERKEK SAYISI | ERKEK KADIN SAYISI | KADIN EDIiLEN EVLILIiK
SAYISI SAYISI TOPLAMI
Ocak 23 - 23 - - 23
Subat 16 - 16 - - 16
Mart 25 - 23 2 - 25
Nisan 22 - 22 - - 22
Mayis 52 - 52 - - 52
Haziran 48 - 48 - - 48
Temmuz 72 - 71 1 - 72
Agustos 21 - 21 - - 21
Eylil 47 - 46 1 - 47
Ekim 43 - 43 - 1 42
Kasim 39 - 39 - - 39
Aralik 33 - 33 - - 33
TOPLAM 440
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5.3.iIMAR VE SEHIRCIiLiK HiZMETLERI

Kentin tiim o6zelliklerini (Tarihsel, dogal, mimari vb.) daha iyiye daha giizele tasimak amaciyla
cehresini degistirecek bliylik yatirim projeleri gelistirmek i¢in ¢aligsmalar yapilmakta, buna paralel olarak
Belediye miilkiyetinde bulunan alanlar imar planina wuygun olarak projelendirilmekte ve
degerlendirilmektedir. Cografi ve kent bilgi sistemleri alt yapisinin hazirlanmasi, Harita planlama
calismalariin yapilmasi, Imar durumu hazirlanmasi, insaat ruhsat1 verilmesi, isyeri agilis izni verilmesi,
yap1 kontrol iglerinin yiiriitiilmesi, imar mevzuatina aykiri yapilarin tespit edilmesi, sikayet dilekg¢elerinin
degerlendirilmesi, gerekli yasal islemlerin yapilmasi, yaptirilmasi, kagak yapilarla ilgili ihbarlarin
degerlendirilmesi, imar yonetmeliine ek madde hazirlanmasi, Miidiirliiglimiiziin gorev alanina giren
kamu kurum ve kuruluslardan gelen taleplerin degerlendirilmesi, imarla ilgili vatandag taleplerinin imar

komisyon toplantilarinda degerlendirilip karara baglanmasi miidiirliiglimiiziin gérevlerindendir.
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IMAR VE SEHIRCILIK HIZMETLERI

2009 FAALIYET/SAYI

2010 FAALIYET/SAYI

2011 FAALIYET/SAYI

Yeni Ingaat Ruhsati

87 adet — 64458 m2

118 adet — 130010 m2

114 Adet - 97579 m2

Kat Tlavesi

14 adet — 5553 m2

28 adet — 13840 m2

7 Adet - 992 m2

Ruhsat Yenileme

26 adet — 9978 m2

17 adet — 6008 m2

34 Adet - 15522 m2

Tadilat Ruhsati

11 adet — 2684 m2

33 adet — 6504 m2

20 Adet - 5496 m2

INSAAT RUHSATLARI TOPLAMI

138 Adet — 82673 m2

196 adet — 156362 m2

175 Adet - 119589 m2

YENI INSAAT RUHSATLARININ MAHALLELERE GORE DAGILIMI

Atariye Mah. 13 adet 36 adet 11 Adet
Hamidiye Mah. 32 adet 26 adet 19 Adet
Atatiirk Mah. 15 adet 32 adet 9 Adet
Yunusemre Mah. 13 adet 21 adet 10 Adet
Baris Mah. 5 adet 20 adet 12 Adet
Dere Mah. - - -
Ziiferbey Mah. 9 adet 5 adet 4 Adet
Ovaazatl 4 adet - -
Orta Mah. 3 adet 6 adet 3 Adet
Fevzidede Mah. 3 adet 2 adet 2 Adet
Seyhmiiftii Mah. 2 adet 5 adet -
Lalasahin Mah. 15 adet 13 adet 6 Adet
Cirpan Mah. 1 adet 4 adet 4 Adet
Adalet Mah. - 1 adet 1Adet
Hamzabey Mah. 8 adet 9 adet 8 Adet
Selimiye Mah. 5 adet 5 adet 1 Adet
Yenidere Mah. - 1 adet -
Viraca Mah. 2 adet 3 adet 2 Adet
Cumhuriyet 3 adet 4 adet 2 Adet

36




Sabribey 1 adet 2 adet -
Sevketiye 4 adet 1 adet 1 Adet
2009-2010 YILLARI ARASINDAKI SAYISAL DEGERLENDIRMELER
No ISLEMLER 2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
1 Miidirligimiize Gelen Yazilar 3668 adet 3988 adet 3833 adet
2 Miidiirligiimiizce Yazilan Yazilar 4009 adet 3717 adet 4176 adet
3 Yeni Insaat Ruhsatlar1 87 adet- 64458 m2 118 adet — 130010 m2 114 adet 97579 m2
4 Yap1 kullanma Izinleri 409 adet 281 adet 408 adet
5 Imar Cap1 Belgesi 350 adet 336 adet 300 Adet
6 Siginak Raporu Kontrolii ve Onay1 8 adet 11 adet 13 Adet
7 Yap1 kullanma Izni Verilmesi 409 adet 281 adet mesken/igyeri 408 adet mesken/igyeri
mesken/igyeri
3030 Sayilh Kanun Kapsami Disinda Kalan
Belediyeler Tip Yonetmeliginin 16. madde 23.
g |paragrafina istinaden adet basit tamir ve tadil izni 67adet 69 adet 46 Adet
verildi.
Insaat ruhsat yenilemesi, binanin bitmis oldugunun
tespit edilmesi, basit tamir ve tadil izninin
9 fluzenlenmem ve devam eden Belediyemiz 1099 adet 1318 adet 1377 Adet
ingaatlarinda projeye uygun calismalarin devam
etmesini saglamak amaciyla adet bina kontrol
edildi.
10 Mali Inhidam Raporu 9 adet 16 adet 13 Adet
11 Kat Irtifaki 42 adet 75 adet 104 Adet
12 Kat Miilkiyeti Projesi Kontrolii ve Onay1 60 adet 40 adet 26 Adet
12 adet ( 66 adet | 42 adet ( 56 adet imar Kom. karar1 | 54 Adet ( 54 Adet Imar komisyon karar1
13 Imar Komisyon Toplantis Imar Kom.Karar1 almmgtir. ) alimustir.)
almmigtir.)
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14 Arsiv Calismasi 995 adet 1200 adet 1200 Adet
15 Gayrisithhi Miiessese 25 adet 22 Adet
16 Sihhi Miiessese 170 106 adet 79 Adet
17 Eglence yeri, Isyeri agilis ruhsati 23 adet 15 Adet
18 Yapi Tatil Zapti 2 adet ladet -
20 S1ginak Raporu Kontrolii ve onay1 8 adet 11 adet 13 Adet
21 Gozlemsel ve Sondajli Zemin Ettidii Arazi 97 adet 109 adet 55 Adet
Caligsmasi
22 Onaylanan Zemin ve Temel Etiid Raporu 73 adet 112 adet 66 Adet
23 Insaat Temel Vizesi 46 adet 104 adet 84 Adet
Tus sorumlulugu yapidenetim sirketlerinde olan 191 adet 529 adet 488 Adet
24 |. o .
ingaatlara adet hakedis diizenlemesi
3668 adet (Resmi |3988 adet ( Resmi dairelerden 1371 3833 Adet ( Resmi dairelerden 1372
dairelerden 1208 adet, vatandastan 2617 adet) Adet,vatandastan 2461 Adet)
25 Gelen Evrak
adet, Vatandastan
2460 adet )
4009 adet ( Resmi | 3717 adet ( Resmi dairelere 2685 4176 Adet (Resmi Dairelere 2948
26 Giden Evrak Dairelere 2575 adet, vatandasa yazilan 1032 adet) Adet,vatandagslara 1228 Adet)
adet, Vatandasa
yazilan 1434 adet )
300 Adet
28 Yazili olarak cevap verilen imar ¢ap1 belgesi talebi 350 adet 336 adet
3194 Sayili imar Kanununun 18. Madde 18. madde Bitmis olan 3194 Sayili Imar Bitmis olan 3194 sayili imar Kanunun
Uygulamast uygulamasi Kanununun 18.madde uygulamasi |18.madde uygulamasi 1.Bdlgeye ait tapu
ihaleleri islerinin 1.Bolgeye ait tapu dagitimlart ~ |dagitimlan yapilmaktadir.
teknik takip ve yapilmaktadir. Selimiye — Viraca — Atatiirk mahallerini
29 kontrolleri yapildi. kapsayan 2. alanda 3 adet 18. madde

Tamamlanan 18.
madde uygulamasi
isi tapularinin
dagitimina devam

uygulamasi igi tamamlanmis olup Tapu icil

Miidiirliigiinde tescil asamasindadir. Ayni
zamanda bu bolgede geriye kalan 18.

madde calismalarimiz devam etmektedir.
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edilerek

uygulamalar
hakkinda
vatandaslara sozli
bilgi verildi.
30 Kamulagtirma Caligmasi 2 adet 7 adet bagland1 ama 5 Adeti sonugland1.8 Adeti devam
sonu¢lanmamustir etmektedir.
31 Hisse Satis1 Islemi Yapilmasi 9 adet 4 adet 6 Adeti sonuclandi.5 Adeti devam
etmektedir.
32 Serh Kaldirma ve Serh Konulmasi 7 adet 3 adet 13 Adet
33 Imar Uygulamasi 52 adet 67 adet 56 Adet
34 Plan Tadilatlar1 yapimi ve onay1 16 adet 6 adet 5 Adet
35 Ingaat ruhsatlarina ait 6n izin projelerinin kontrolii 87 adet Yap1 denetimlerinde 6n izin sart1 Yap1 denetimlerinde 6n izin sart1
kaldirilmustir. kaldirilmastir.
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5.4.FEN iSLERI HiZMETLERI

5- Sunulan Hizmetler:

1.

2.

ok~

©

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.

Midiirliiglin ¢alismalarini mevzuat esaslarina gore diizenlemek amaciyla her yil ¢alisma programi
hazirlamak, Baskanligin onayina sunmak.

Miidiirliikge her yil hazirlanan ¢alisma programinin 15181 altinda biitge teklifini hazirlamak tahsis ve
harcamalarin biit¢e ve program gereklerine uygun bi¢cimde hesaplarini tutmak.

Belediye sinirlar igerisinde ve miicavir sahalarda imar planlar1 geregince, yeni yollar agmak, bunun
icinde gerekli proje, kesif, 6n hazirliklarin1 yapmak, onaylamak veya onaylatmak,

Yol kaplama caligsmalari i¢in gerekli malzemeyi saglamak, ihtiyaca gore terkibini yapmak.

Belediye icerisindeki ara yollarin asfalt-parke ve sanat yapilarinin, siirekli bakim ve onarimlarini
yapmak ve bunlarin yapimi, onarimi, bakimi1 ve diger hususlar hakkinda teknik esaslarla vasif ve
sartlarin degistirilmesi ya da ilavesi i¢in Bagkanliga teklifte bulunmak.

Miidiirliige bagh is yerlerinde is sagligi ve is giivenligi yoniinden her tiirlii tedbirlerin alinmasini
saglamak.

Kent i¢inde faaliyet gosteren diger alt ve iist yap1 hizmeti veren kurum ve/veya 6zel sektor caligsmalar
sirasinda koordinasyonu saglamak ve hizmetlerin vatandas magdur olmayacak sekilde yapimim
saglamak, ilgili kuruluslar ile protokoller yapmak.

Harcamalara katilim paylari ile ilgili ¢aligmalar1 yapmak.

Kentsel ve mekansal diizenleme projelerini projesine uygun olarak yapmak veya ihale yoluyla
yaptirmak.

Vatandaslarin istek ve sikayetlerini alip degerlendirmek sonucunu ilgili kisi ve kurumlara iletmek,
fiziki ¢evre diizenlemeleri (bordur, tretuar vb.) ile ilgili isleri yiiriitmek,

Huzur Evi, Kiiltiir ve Sanat Merkezi, Belediye Hizmet Binalar1 ve Muhtarlik binalarinin tadilat ve
onarimini yapmak veya yaptirmak,

Imar Miidiirliigii, Zabita Miidiirliigii, Kaymakamlik vb. tarafindan bildirilen kagak yapilarm yikimi
islemlerini sonug¢landirmak,

llge sinirlari iginde ara ve ana yollardaki her tiirlii kurum ve sahis kazilarinin yapilmast i¢in gerekli
kaz1 izinlerinin verilmesi ve takibinin yapilmasi.

Yatirim programina gore midiirliige yoneltilen islerin ihalesinin yapilmasi,yer tesliminden kesin
kabul asamasina kadar usuliince yapilip yapilmadiginin takip ve kontrollerinin yapilmasi

Tgili i¢ ve dis yazismalarin yapilmasi

Gorevlere iligkin giinliik,haftalik,aylik ve yillik raporlarin hazirlanmasi

Thalelere ait istihkak raporlarinin hazirlanmasi,onaylatilmas: ve Hesap Isleri Miidiirliigiine sunulmasi
Miidiirliiglin sorumlulugundaki tiim makine ve araglarin muhafazasini saglamak

1I-AMAC VE HEDEFLER :

A- Miidiirliigiimiiziin Amag ve Ilkeleri
AMAC:

v Hizmetin temin ve sunumunda yerindelik

v Kaynaklarin kullaniminda etkinlik ve verimlilik

v Hizmetlerde siirduriilebilirlik

HEDEF :

v Hizmet alma maliyetini diislirmek

v Hizmet kalitesini artirmak

v Vatandas memnuniyetini artirmak

v Kisi basina diigen asfalt,kaldirim,yol miktarini artirmak

v Imar yollarimi agmak

40



B- FAALIYET BILGILERI

1) YOL BiRiMi
ASFALT

TOPLAM ASFALT: 5271,45 ton
TOPLAM ROTMIX: 131,75 ton
PARKE-BORDUR
TOPLAM PARKE  : 8499554 m2
TOPLAM BORDUR : 848547 mt
TOPLAM YAGMUR OLUGU : 5862,21 mt

2010 — 2011 YILLARI YOL BAKIM ONARIM ISLERi MUKAYESE CETVELI

ARTAN /
IMALATIN CINSi OLCU 2010 2011 AZALAN
%
PARKE M2 57229,22 84995,54 48,51
BORDUR MT 9573 8485,47 -11,36
ASFALT TON 2837,12 5403,2 90,47

2) A-BINA BIiRiMi
YAPILAN BiNA iMALATLARI

1- Belediyemiz sosyal faaliyetlerinde kullanilmak iizere 8 adet 77 m® prefabrik binanin alimi ve
ilgenin muhtelif mahallelerine montaj1 yapilmistir.
2- Belediye Hizmet Binasi :

Ilgenin Adnan Menderes Meydan1 Hizmet Binas1 ve 1. Otopark ihalesi 2010 Yilinda yapilmis olup
imalat 2011 Yilinda tamamlanmustir.

Bodrum kat 935,04 m?
Zemin kat : 825,53 m?
1kat :832,03m?’
2kat  :832,03m?
Cati kat1 :463,72 m?

Toplam :3.888,35 m?
Otopark — 2.329,73 m? dir.

3- Kurban kesim yeri
Orta mahallede 200 m? olana yapilmis ve kurban bayrami dncesi hizmete agilmustr.
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4- Hayvan Barmagi
flgenin orta mahallesinde 225 m? kapal alana sahip hayvan barinagi imalatina
baslanmis olup imalat halen devam etmektedir.

5- 2 adet koprii ingaati

flgenin orta mahalle eski bursa caddesi ve atariye mahallesi 18 mart caddesi iizerinde 2 adet kdprii
insaat1 imalatina baglanmustir.

BAKIM ONARIM

Belediye hizmet binalar1 ile kamu kurum ve kuruluslarin binalarinda ihtiya¢ duyulan bakim-
onarim i ve islemleri yapilmistir.

B- ELEKTRIK TESISAT
Belediye hizmet binalarinda ihtiya¢ duyulan elektrik tesisatlari ile ilgili is ve islemler yapilmistir.

C- BINA YIKIM

4 adet bina; 3 adedi tehlike olusturdugu, 1 adedi de kacak bina oldugu ig¢in

gerceklestirilmistir.
3) MERKEZ BiRiMi

Birimimize 460 adet dilek¢e, 546 adet yazi olmak iizere 1006 adet resmi evrak gelmistir.

2011 Y1l igerisinde Birimimizden 1044 adet evrak gonderilmistir.

2009 — 2010 - 2011 YILI FAALIYETLERI MUKAYESE TABLOSU

IMALATIN CINSI OLCU| 2009 2010 2011
PARKE YENI M2 24.224| 52.663,22| 78159,54
PARKE TAMIR M2 8469 4566 6836
BORDUR YENI MT 7234 9022 8210,47
BORDUR TAMIR MT 487 551 275
ASFALT SATIH TON 0 0 4490,3
ASFALT TAMIR TON 7456 2837,12 9129
STABILIZE TON 15121 0 0
YOL ACMA MT 1151 0 0
GELEN DILEKCE ADET 363 308 460
GELEN RESMI YAZI ADET 389 539 546
GIDEN EVRAK ADET 752 837 1044
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5.5.ZABITA HIiZMETLERI

Zabita Midiirliigi ilgemizi olumsuzluklardan arindirmak amaci ile resmi ve dini bayramlar da dahil
olmak tizere giliniin 24 saatinde yapmis oldugu denetimler sonucuna gore;

1. Zabita devriye nobetlerinin siirekli/ saglikl bir sekilde 08:00-17:00, 16:00-24:00 ve 24:00-08:00
arasi sabit ve motorize ekip olarak ¢alismalarimiz yiirttilmiistiir.

2. Zabita Ruhsat Biirosu 2011 yili igerisinde, toplam 22 adet Gayrisihhi Miiessese Ruhsati, 79 adet
Sihhi Miiessese Ruhsat1 ve 15 adet Umuma Acik Istirahat ve Eglence Yeri Ruhsati olmak iizere
toplam 116 Adet is yerine ruhsat, 2 isyerine ise Mesul Miidiirliik Belgesi tanzim etmistir.

3. Denetimler sonucunda; Belediye Zabita Talimatnamesine istinaden;

o Belediye Zabita Talimatnamesi 33. madde (Kamu Malina Zarar Vermek) 4 adet

e BId. Su Satis Nizamnamesi 76. madde (Kagak Su) 25 adet

e BId. Zabita Talimatnamesi 183. madde (Cadde ve sokaklarda izinsiz kazi yapmak) 1 adet

e Servis Arag yonetmeligi 23. mad. (Toplu tasima izin belgesi almadan ¢aligsmak) 1 adet
olmak iizere toplam 31 Adet Zabit Varakasi ve

Kabahatler Kanununa istinaden;

e 32/1. mad. (Verilen emre aykiri hareket) 53 adet 154-TL.

o 33. mad. (Dilencilik) 2 adet 75-TL.

e 38/1. mad. (Fuzuli isgal) 17 adet 75-TL.

« 39. mad. (Kapali Alanda Sigara igmek) 2 adet 75-TL.

e 41/3. mad. (Cevreyi Kirletme) 2 adet 75-TL.

e 42/1. mad. (Izinsiz El [lam1 Dagitmak) 1 adet 154-TL.
olmak iizere 77 Adet idari yaptirrm Karar Tutanag: diizenlenmistir.

4. 11 adet simit tiretim ve satig noktasinda, 58 adet ekmek {iretim ve satis noktasinda ve 52 adet
ramazan pidesi liretim ve satig noktasinda olmak iizere toplam 121 adet gramaj denetimi
yapilmistir.

5. Miidiirliigiimiize 2011 yil1 iginde aylik ortalama 214 adet, yillik ise toplam 2576 adet ¢esitli
konularla ilgili Gelen Evrak girisi yapilmstir.

6. Cesitli Kurum, Kurulus ve sahislara cevap verilmek iizere yil icinde miidiirliiglimiizden toplam
1914 adet evrak ¢ikmustir.

7. Miidiirliigiimiize ¢esitli Kurum ve kuruluslardan gelen Resmi Ilan Tutanaklari, 355 adet olup;
geregi yapildiktan sonra miidiirliigiizce cevap yazilarai yazilmistir.

8. Belediyemiz Hopdrloriinden ilan edilmek tizere, miidiirliiglimiize 1107 adet resmi ve sahsi ilan
metni havale edilmis olup, anoslar1 ilan memurumuz tarafindan yapilmistir.

9. Oliim Belgesi Islemleri; 01/01/2011 — 31/06/2011 tarihine kadar belediye Zabita Miidiirliigii'nce
67 adet 6liim Mernis Tutanag1 diizenlenmis olup; 01/07/2011 tarihinden itibaren Oliim Mernis
Islemleri Belediyelerden alinarak, yetki Toplum Saglig1 Merkezlerine verilmistir.

10. Ilgede bulunan iki adet Mezarligimiza ait Oliim Kayit Defterleri diizenli olarak midirligimize
getirilmis, 2011 yil1 i¢inde ilgemizde 290 hemsehrimiz vefat etmis olup, miidiirliigiimiize ait Oliim
kay1t defterine kimlik bilgileri islenmistir.

11. ALO 153 Zabita Hatt1 telefonuna 2011 y1l1 icinde 1100 adet sikayet/Talep vb. telefon ihbarlar
gelmekte ve sikayetin konusuna gore, miidiirliigiimiizii ilgilendiren konular tarafimizca
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

degerlendirilmekte, midiirliiglimiiz disindaki konularda sikayet/talep mahiyetlerine gore ilgili
midiirliiklere bilgi verilmistir.

Miidiirliigiimiize, belediyemiz birim ve miidiirliiklerinden gelen Arastirma, davetiye, Tahkikat,
Ecr-1 Misil, Meclis Karar1, Enciimen Karar1 vb... Tebligatlar, midiirliiglimiiz personeli tarafindan
takip edilerek sonu¢landirilmistir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii tarafindan miidiirliigiimiize havale edilmis olan 90 adet
Yardima Muhtag Asker Aile tahkikat1 yapilmis, tahkikatlar sonucunda Belediye Enciimeni Karar1
ile 59 adet Asker Ailesine maas baglanmustir.

2011 yili iginde Belediyemiz Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii'nden miidiirliigiimiize havale
edilen dilekgeler istinaden, ilgemizde ikamet eden Spastik engelli, kanser, diyaliz hastas1 vb...
rahatsizlig1 olan hemsehrilerimizin Bursa'da bulunan hastane ve rehabilasyon okullarinda tedavi
ve egitimlerinin diizenli olarak yapilabilmesi i¢in Belediyemizin tahsis ettigi aractan
faydalanabilmelri i¢in, 106 adet Hemsehrimizin tahkikatlar1 yapilarak Kiiltiir ve Sosyal Isler
Midiirliigii'ne teslim edilmistir.

[lgemizde sahipsiz ikiyiiz (200) adet sokak kdpegi Belediyemiz Veteriner Hekimi kontroliinde
toplatilmig olup; 2011 yili Mart ay1 iginde kisirlastirma islemi gergeklestirildikten sonra kulak
kiipe numarasi takilarak dogal ortamina birakilmistir.

Midirliglimiize ait Hizmet aracimizla, ihtiya¢ halinde diger mudiirliklerimize yardimci
olunmustur.

Midiirliiglimiiz tarafindan Trafik islemlerinde;

Giizergah Izin Belgesi 82 adet,

Ticari Plaka Tahsis Belgesi 23 adet,

Toplu tasima Izin Belgesi (yeni diizenlenmedi) 82 adet vize islemi yapildi.

Gegici Otobiis Terminali'nden 2011 yilinda, Bursa'ya giinde 28 arag, ayda 840, yilda 10220 sefer
yapilmugtir.

Gegici Otobiis Terminali'nden 2011 yilinda il¢e disina ¢ikan yolcu sayisi, giinde ortalama 700 kisi,
ayda 21000 kisi, yi1lda 255 500 kisi il¢e disina ¢ikmastir.

Not: Bir otobiise bir seferde ortalama 25 yolcu Bursa'ya gitmektedir.

2011 yilinda Okul Servis araglarina Ozel izin Belgesi verilmedi. Milli Egitim Bakanligi 2010
Tarih ve 12987 sayili yazisina istinaden Tagimali Egitim Sistemindeki Araglara Ozel Izin Belgesi
verilmeyecegi hakkinda bilgi alindi.

Trafik Zabita Ekipleri tarafindan, 2011 y1l1 i¢inde;

Tlgede “S Plaka” araglar Servis araglar1 (114 adet ara¢) 2011 yilinda en az 3 kez denetlendi
[lgemizde faaliyette bulunan 17 adet Ozel Halk Otobiisleri en az 3 kez denetlendi.
Ilgemizde faaliyette bulunan 36 adet Dolmus Taksiler en az 3 kez denetlenmistir.

Gegici Otobiis Terminali'nde Bursa'ya sefer yapan otobiisler, Zabita Miidiirliigii'ndeki ZBT.FORM
27 Gore denetlendi. (Klima, kalorifer, temizlik, siorta vb..)

Milli-Dini Bayramlar siiresince mintika temizlik ¢alismalar1 kontrol edilmis, Kurban Hizmetleri
Komisyonunun almis oldugu kararlar dogrultusunda kurban kesim yerleri denetim altinda
tutulmustur.

Her aym ilk haftasi, Bolge Calisma Miidiirliigiine, Valilik Makamina, {lge Tarim Miidiirliigiine,
[lge Kaymakamligina, Saglik Grup Baskanligina, Ilce Emniyet Miidiirliigiine, Sosyal Giivenlik
Kurumuna, Yaz Isleri Miidiiriiliigiine yapilan islerle ilgili cevabi yazilar diizenlenmistir.

El ilani, tabela, afig, bez pankart konularinda stirekli denetimler yapilmistir.
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2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
Is ve Islemler K.Md |Adet ||is ve Islemler K.Md |Adet |lis ve Islemler K.Md |Adet
Ruhsat Ruhsat Ruhsat
Gayri Sihh1 Miiessese 23| |Gayri Sihh1 Miiessese 25| |Gayri Sihhi1 Miiessese 22
Sihhi Miiessese 126/ |Sthhi Miiessese 106/ |Sthhi Miiessese 79
Umuma Acik 21| [Umuma Agik 23| {Umuma Agik 15
Mesul Miidiirliik Belgesi 3| [Mesul Miidiirlik Belgesi 3| [Mesul Miidiirlik Belgesi 2
Toplam 173| [Toplam 157| [Toplam 118
ACIKLAMA: ACIKLAMA: ACIKLAMA:
Ruhsat ekibinin isyeri ruhsat basvurularina siiratli \Diizenli Kontroller sayesinde ruhsatsiz igyeri \Diizenli Kontroller sayesinde ruhsatsiz igyeri
cevap verilmesiyle, is ve islemler hizlanmas. kalmamasina dikkat edilmis ve en kisa kalmamasina dikkat edilmis ve en kisa
stirede vatandas ruhsatint almistir. stirede vatandas ruhsatint almistir.
2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
Gelen Evrak 2569| |Gelen Evrak 2625| |Gelen Evrak 2576
Giden Evrak 1721| |Giden Evrak 1887| |Giden Evrak 1914
Sahsi flan 768| |Sahsi flan 771/ |Sahsi Ilan 1107
Resmi {lan 394/ |Resmi ilan 394/ |[Resmi ilan 355
Oliim Mernis Tutanag: 183| |Oliim Mernis Tutanagi 164/ |Oliim Mernis Tutanag: 67
Fakir Defin Islemi 2| [Fakir Defin Islemi 6| [Fakir Defin Islemi -
Asker Ailesi Beyanname 117 |Asker Ailesi Beyanname 87| |Asker Ailesi Beyanname 90
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2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
Is ve Islemler K.Md [Adet ||is ve Islemler K.Md |Adet ||Is ve Islemler K.Md [Adet
Zabit Varakasi Zabit Varakast Zabit Varakast
Belediye Zabita Talimatnamesi (Cadde ve 7 1 Belediye Zabita Talimatnamesi (Cadde ve 7 1 Belediye Zabita Talimatnamesi (Cadde ve 7 i
sokaklara ¢6p dokme yasagi) sokaklara ¢6p dokme yasagi) sokaklara ¢6p dokme yasagi)
Belediye Zabita Talimatnamesi (Sehir Belediye Zabita Talimatnamesi (Sehir Belediye Zabita Talimatnamesi (Sehir
T . 27 S . 27 5 |7 . 27 -
icerisine besi dami1 yapmak) icerisine besi dami1 yapmak) icerisine besi dami1 yapmak)
Belediye Zabita Talimatnamesi (Kamu 33 9 Belediye Zabita Talimatnamesi (Kamu 33 23 Belediye Zabita Talimatnamesi (Kamu 33 4
Malina Zarar Vermek) Malina Zarar Vermek) Malina Zarar Vermek)
Belediye Zabita Talimatnamesi (Isyeri ruhsati Belediye Zabita Talimatnamesi (Isyeri ruhsati Belediye Zabita Talimatnamesi (Isyeri ruhsati
. .. 40 18 . e 40 11 . N 40 -
almadan faaliyet gostermek) almadan faaliyet gostermek) almadan faaliyet gostermek)
Belediye Zabita Talimatnamesi (Sehirici Belediye Zabita Talimatnamesi (Sehirici Belediye Zabita Talimatnamesi (Sehirici
. . 41 - . . 41 1 . . 41 -
genel araglarinda sigara icmek) genel araglarinda sigara icmek) genel araglarinda sigara igmek)
Belediye Zabita Talimatnamesi (Izinsiz insaat Belediye Zabita Talimatnamesi (Izinsiz insaat Belediye Zabita Talimatnamesi (Izinsiz insaat
180 2 180 1 180 -
yapmak) yapmak) yapmak)
Belediye Zabita Talimatnamesi (Cadde ve 183 _ | [Belediye Zabita Talimatnamesi (Cadde ve 183 _ |[Belediye Zabita Talimatnamesi (Cadde ve 183 1
sokaklarda izinsiz kazi vb. yapmak) sokaklarda izinsiz kaz1 vb. yapmak) sokaklarda izinsiz kazi vb. yapmak)
Belediye Zabita Talimatnamesi (Cadde ve 184 2 Belediye Zabita Talimatnamesi (Cadde ve 184 1 Belediye Zabita Talimatnamesi (Cadde ve 184 i
sokaklarda insaat malz.vb.koymak) sokaklarda insaat malz.vb.koymak) sokaklarda ingaat malz.vb.koymak)
Belediye Zabita Talimatnamesi (Ates 293 1 Belediye Zabita Talimatnamesi (Ates 293 _ |[Belediye Zabita Talimatnamesi (Ates 293 i
yakmak) yakmak) yakmak)
Belediye Terminal Yonetmeligi (Otobiisler Belediye Terminal Yonetmeligi (Otobiisler Belediye Terminal Yonetmeligi (Otobiisler
son varis noktasina kadar yolcuyu goétiirmek | 41/8 3 ||son varig noktasina kadar yolcuyu gotirmek | 41/8 - ||son varis noktasina kadar yolcuyu gotirmek | 41/8 -
zorundadir) zorundadir) zorundadir)
Belediye Dolmus Taksi Yntm. (Kendi Belediye Dolmus Taksi Yntm. (Kendi Belediye Dolmus Taksi Yntm. (Kendi
duraklar1 haricinde yolcu indirme bindirme 19/.2 1 ||duraklari haricinde yolcu indirme bindirme 19/.2 - ||duraklar1 haricinde yolcu indirme bindirme 19/.2 -
yasag1) yasagi) yasag1)
Servis Araglart Yonetmeligi (Toplu tagima Servis Araglart Yonetmeligi (Toplu tagima Servis Aracglar1 Yonetmeligi (Toplu tagima
. X 23 10 ||; X 23 - | X 23 1
izin belgesi almadan c¢aligmak) izin belgesi almadan c¢aligmak) izin belgesi almadan ¢aligmak)
Servis Araglar1 Yonetmeligi (Giizergah izin Servis Araglar1 Yonetmeligi (Giizergah izin Servis Araglar1 Yonetmeligi (Giizergah izin
. 25 13 . 25 - . 25 -
belgesi almadan ¢aligsmak) belgesi almadan ¢aligmak) belgesi almadan galigmak)
Bld. Su Satis Nizamnamesi (Kagak su) 76 45 |[Bld. Su Satig Nizamnamesi (Kacak su) 76 30 |[Bld. Su Satig Nizamnamesi (Kagak su) 76 25
il Trafik Komisyon 2002/42 S.K. (Bagh il Trafik Komisyon 2002/42 S K. (Bagh il Trafik Komisyon 2002/42 S K. (Bagh
bulundugu yer haricinde servis tagimaciligi - 2 | |bulundugu yer haricinde servis tagimaciligi - - |[bulundugu yer haricinde servis tagimaciligi - -
yapmak) yapmak) yapmak)
Toplam 107|(Toplam 73||Toplam 31
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ACIKLAMA:

ACIKLAMA:

ACIKLAMA:

Kanunlarin verdigi yetkilerle zabit varakasi diizenlenmis.
\Aylik raporlar ile dikkatli takibe alinarak gida ve trafik
vogunlukla takip edilmektedir. Ayrica kagak su kontrolleri
artirilarak gerekli kanuni iglemler yapilmistir.

\Kanunlarin verdigi yetkilerle zabit varakasi diizenlenmis.
\Aylik raporlar ile dikkatli takibe alinarak gida ve trafik
vogunlukla takip edilmektedir. Ayrica kagak su kontrolleri
artirilarak gerekli kanuni iglemler yapilmistir.

Kanunlarmn verdigi yetkilerle zabit varakasi diizenlenmis.
\Aylik raporlar ile dikkatli takibe alimarak gida ve trafik
vogunlukla takip edilmektedir. Ayrica kagak su kontrolleri
artirilarak gerekli kanuni iglemler yapilmigtir.

2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI

Is ve Islemler Adet s ve Islemler Adet Is ve Islemler Adet
Kabahatler Kanunu gore; Kabahatler Kanunu gire; Kabahatler Kanunu gore;

32/1 mad. Verilen emre aykir1 hareketten 44|132/1 mad. Verilen emre aykir1 hareketten 62|(32/1 mad. Verilen emre aykir1 hareketten 53
33 mad. Dilencilik -||133 mad. Dilencilik -/|133 mad. Dilencilik 2
38/1 mad. Fuzuli isgal 8||38/1 mad. Fuzuli iggal 28| |38/1 mad. Fuzuli isgal 17
38/2 mad. Fuzuli isgal 2([38/2 mad. Fuzuli isgal 0| [38/2 mad. Fuzuli isgal -
39. mad. Kapal1 Alanda Sigara i¢gmek -|139. mad. Kapali Alanda Sigara Igmek 1{[39. mad. Kapal1 Alanda Sigara igmek 2
40 mad. Kimligi Bildirmeme 2|40 mad. Kimligi Bildirmeme 0| |40 mad. Kimligi Bildirmeme -
41/1 mad. Cevreyi Kirletme 2|41/1 mad. Cevreyi Kirletme 1{{41/1 mad. Cevreyi Kirletme 2
41/3 mad. Cevreyi Kirletme -| |41/3 mad. Cevreyi Kirletme -| |41/3 mad. Cevreyi Kirletme -
41/5 mad. Cevreyi Kirletme 1/ /41/5 mad. Cevreyi Kirletme 0|[41/5 mad. Cevreyi Kirletme -
42/1 mad. Izinsiz El Ilan1 Dagitmak -|[42/1 mad. izinsiz El [lam Dagitmak 1[42/1 mad. izinsiz El {lan1 Dagitmak 1
idari Yaptirim Karar 59| |idari Yaptirum Karar 93||idari Yaptirim Karar 77

ACIKLAMA:

ACIKLAMA:

ACIKLAMA:

\Aylik Raporlar ile sayisal verilere ulasilmis ve hangi
maddeden istinaden ceza islemler yapildig: takip edilerek
denetimler daha etkili ve ilgili kanunlar ¢ercevesinde
vapimistir.

\Aylik Raporlar ile sayisal verilere ulasilmis ve hangi
maddeden istinaden ceza islemler yapildig: takip edilerek
denetimler daha etkili ve ilgili kanunlar ¢ergevesinde

vapimistir.

\Aylik Raporlar ile sayisal verilere ulasilmis ve hangi
maddeden istinaden ceza islemler yapildig: takip edilerek
denetimler daha etkili ve ilgili kanunlar ¢ercevesinde

vapilmistir.
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2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
Is ve Islemler Adet ||is ve Islemler Adet ||is ve Islemler Adet
Denetimler Denetimler Denetimler
Bakkal/Market/Manav 73||Bakkal/Market/Manav 62| |Bakkal/Market/Manav 83
Kasap/Sarkiiteri 25| [Kasap/Sarkiiteri 23| |[Kasap/Sarkiiteri 21
Lokanta/Pide Salonlar: 12| [Lokanta/Pide Salonlar1 9| [Lokanta/Pide Salonlari 23
Tost,Pogaca,Borek vb. Aparatif Satig yerleri 17||Tost,Pogaga,Borek vb. Aparatif Satig yerleri 11||Tost,Pogaga,Borek vb. Aparatif Satig yerleri 25
Yemek,UI}lu Mamﬁller,Pas'tane,Siit ' 39 Yeme.k,Ur.llu Mamﬁller,Pas_tane,Siit ' 23 Yeme.k,Ur‘llu Mamﬁller,Pas.tane,Sﬁt ' 38
Mamiilleri,Tatli,Helva vb. Imalat Yerleri Mamiilleri, Tatli,Helva vb. Imalat Yerleri Mamiilleri, Tatli,Helva vb. Imalat Yerleri
Gayristhhi Miiessese 3| |Gayristhhi Miiessese 0| [Ekmek Firini 60
Ekmek Firini 123| [Ekmek Firin1 172||Simit Firin1 13
Simit Firint 32||Simit Firint 9| [Simit/Ekmek/Pide gramajlari 121
Kantin 9| [Kantin 2| [Kantin 15
Kokoreggi 5| [Kokoreggi 6| [Kokoreggi 6
Berber/Bayan Kuafor ve Giizellik Salonu 5||Berber/Bayan Kuafor ve Giizellik Salonu 3| [Berber/Bayan Kuafor ve Giizellik Salonu 38
Kahvehane-Cay Ocag1 Birahane/igkili Lokanta vb. 73| |[Kahvehane-Cay Ocag1 Birahane/igkili Lokanta vb. 71| |[Kahvehane-Cay Ocagi 72
- - Birahane/Ickili Lokanta vb. 11
Internet Salonu-Oyun salonlar1 26| [internet Salonu-Oyun salonlari 14||internet Salonu-Oyun salonlari 22
- - Hafta Tatili Calisma Ruhsatlari 106
- - Canli Miizik/Giiriiltli Sikayet 18
- - Kat1 Yakit Satic1 Belgesi 14
Balik Pazar haftalik| |[Balik Pazar1 haftalik| |Balik Pazar1 haftalik
- - Sigara Denetimleri 275
- - Hifzissihha Kurul Kararlar1 Denetimleri 28
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Pazarci gida denetimleri (SonKull. Tarihleri,A¢ikta

Pazarci gida denetimleri (SonKull. Tarihleri, Agikta

Pazarci gida denetimleri (SonKull. Tarihleri,A¢ikta

gida satig1, tiretim belgeleri, peynir dolaplar1 vb.) 50 g1da satis1, iiretim belgeleri, peynir dolaplar vb.) 39 g1da satis1, tiretim belgeleri, peynir dolaplari vb.) 43
DIGER DENETIMLER 371/ DIGER DENETIMLER 779 ?;rifni? ENETIMLER (Yukarida konularina gore -
TOPLAM 863|[TOPLAM 1223|[TOPLAM 1032
2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
Is ve Islemler Adet ||is ve Islemler Adet ||is ve Islemler Adet
Pazaryerleri Denetimleri Pazaryerleri Denetimleri Pazaryerleri Denetimleri
Etiket Kontrolii -| |[Etiket Kontrolii 152| [Etiket Kontrolii 308
Uretici Belgeleri Kontrolii -| [Uretici Belgeleri Kontrolii 437| [Uretici Belgeleri Kontrolii 498
[sgaliye Kontrolii -| [Isgaliye Kontrolii 20| [isgaliye Kontrolii 152
Seyyar Saticilarin Kontrolii -| |Seyyar Saticilarin Kontrolii 445| |Seyyar Saticilarin Kontrolii 68
Belediyece gosterilen yerde satis yapilmasi kontrolii -| [Belediyece gosterilen yerde satis yapilmasi kontrolii 19| [Belediyece gosterilen yerde satig yapilmasi kontrolii 4
Satisa sunulan mallarin faturalarinin kontrolii -| [Satisa sunulan mallarin faturalarinin kontrolii 0| [Satisa sunulan mallarin faturalarinin kontrolii 20
Olgii ve tart1 aletlerinin damga kontrolii -| |Olcii ve tart1 aletlerinin damga kontrolii 328| |Olgii ve tart: aletlerinin damga kontrolii 568
TOPLAM 0/[TOPLAM 1401 [TOPLAM 1618
GENEL TOPLAM 2624||GENEL TOPLAM 2650
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2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
Is ve Islemler Adet s ve Islemler Adet Is ve Islemler Adet
\Ara¢ Denetimleri \Ara¢ Denetimleri \Ara¢ Denetimleri
Servis araclar1 denetimleri - Servis araglar1 denetimleri - Servis araclar1 denetimleri 61
Terminal denetimleri - Terminal denetimleri - Terminal denetimleri 62
Dolmus denetimleri - Dolmus denetimleri - Dolmus denetimleri 42
Halk otobiisii denetimeleri - Halk otobiisii denetimeleri - Halk otobiisii denetimeleri 42
At arabalr1 denetimleri - At arabalr1 denetimleri - At arabalr1 denetimleri 41
TOPLAM 0|[TOPLAM 146/ TOPLAM 248
2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
Is ve Islemler Adet Is ve Islemler Adet Is ve Islemler Adet
Terminal Istatigi; Terminal Istatigi; Terminal Istatigi;
flge Disma Cikan Otobiis sayist 8293| |ilce Disina Cikan Otobiis say1st 10080 |ilge Disna Cikan Otobiis sayisi 10220
Ilce Disina Cikan Yolcu Sayisi 260279 |ilge Disina Cikan Yolcu Sayist 235754 |ilge Disina Cikan Yolcu Sayis 255500
ACIKLAMA: ACIKLAMA: ACIKLAMA:
i raportar, aiznt s v s s GRS ki el ik ok roporor | GO ol ki il il o raorier
Ticari Plaka Tahsis Belgesi 18| [Ticari Plaka Tahsis Belgesi 16| |Ticari Plaka Tahsis Belgesi 23
Giizergah Izin Belgesi 100| |Giizergah izin Belgesi 65| (Giizergah Izin Belgesi 82
Trafikten 3 glin men karar1 7| [Trafikten 3 giin men karar1 0 -
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15

Okul Servis Araglar1 Ozel izin Belgesi

15

Okul Servis Araglar1 Ozel izin Belgesi

ACIKLAMA:

ACIKLAMA:

ACIKLAMA:

\Diizenli kontroller yapilmast sonucunda gerekli belgeler
aldirilmis olup ilcede uygunsuz toplu tasimacilik onlenmeye
calisilnugtir.

\Diizenli kontroller yapilmast sonucunda gerekli belgeler
aldirilmis olup ilcede uygunsuz toplu tasimacilik 6nlenmeye

calisilmistir.

\Diizenli kontroller yapilmas: sonucunda gerekli belgeler
aldirilmig olup ilcede uygunsuz toplu tasimacilik 6nlenmeye

calisilmigtr.
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5.6.ITFAIYE HiZMETLERI

1.Yanginlara miidahale etmek ve sondiirmek

2.Her tiirli kaza, ¢okme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik kurtarma gerektiren
olaylara miidahale etmek ve ilk yardim hizmetlerini yiriitmek; arazide, su istii ve su altinda her tiirli
arama ve kurtarma ¢aligsmalarini yapmak

3.Su baskinlarina miidahale etmek

4.Dogal afetler ve olaganiistlii durumlarda kurtarma caligmalarina katilmak

5.12/06/2006 tarihli ve 2002/4390 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yiiriirliige giren Binalarin Yangindan
Korunmasi Hakkinda Yonetmelik ile verilen gorevleri yapmak

6.5/6/1964 tarihli ve 6/3150 sayili Bakanlar Kurulu Karar ile yiiriirliige giren Sivil Savunma ile ilgili
Sahsi Miikellefiyet, Tahliye ve Seyreklestirme, Planlama ve Diger Hizmetler Tiiziigii geregince kurulan
itfaiye servisi miikelleflerini egitmek, niikleer, biyolojik, kimyasal(NBC) maddeleri ile kirlenmelerde
aritma islemlerine yardimeci olmak

7. Halki, kurum ve kuruluslari itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek, alinacak &nlemler
konusunda egitmek ve bu konuda tatbikatlar yapmak

8.Kamu ve 6zel kuruluslara ait itfaiye birimleri ile goniillii itfaiye personelinin egitim ve yetistirilmesine
yardimci olmak, bunlarin bina, arag-gere¢ ve donanimlarinin itfaiye standartlarina uygunlugunu
denetlemek ve bu birimlere yangin yeterlilik belgesi vermek ve gerektiginde bu birimlerle isbirligi
yapmak

9.Belediye sinirlar1 disindaki olaylara miidahale etmek

10.Belediye sinirlar1 i¢ginde bacalar1 Belediye Meclisince tespit edilecek licret karsiliginda temizlemek
veya temizlettirmek ve bacalar1 yanginlar yoniinden denetlemek

11.Talep edilmesi dahilinde orman yanginlarin sondiiriilmesi ¢aligmalaria katilmak

12.Imar planlarma gore parlayici, patlayici ve yanict madde depolama yerlerini tespit etmek
13.1s yeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslarmi yangma karsi dnlemler yoniinden denetlemek, bu

konularda mevzuatin 6ngordiigii izin ve ruhsatlar1 vermek
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2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
YANGINLAR YANGINLAR YANGINLAR
EV YANGINLARI 53 EV YANGINLARI 68 EV YANGINLARI 68
ISYERI YANGINLARI 6 ISYERI YANGINLARI 13 ISYERI YANGINLARI /
ARAZI YANGINLARI 237 ARAZI YANGINLARI 46 ARAZI YANGINLARI 253
BACA YANGINLARI 11 BACA YANGINLARI 18 BACA YANGINLARI 29
. 21 . 22 . 15
TRAFIK KAZASI TRAFIK KAZASI Ayrica Miidahale 25 TRAFIK KAZASI
ARAC YANGINLARI 24 ARAC(AKARYAKIT 0TO) 19 ARAC(AKARYAKIT 27
YANGINLARI OTO) YANGINLARI
KURTARMA ! KURTARMA 4l KURTARMA 62
DAM - SAMANLIK 13 DAM - SAMANLIK 9 DAM - SAMANLIK !
ORMAN YANGINLARI ! ORMAN YANGINLARI 3 ORMAN 0
YANGINLARI
ELEKTRIK YANGINLARI | 27 (Elektrik Trafosu ve Sofben) | ELEKTRIK YANGINLARI 54 ELEKTRIK 52
YANGINLARI
DIiGER YANGINLAR 1 DIGER YANGINLAR DIGER YANGINLAR 35
- 37
SU BASKINI SU BASKINI SU BASKINI
592
TOPLAM 407 TOPLAM 318 TOPLAM
RAPOR o ) RAPOR GEREKTIRMEYEN 4 RAPOR 253
. 217 (Kedi, kopek, asansorde .. .
GEREKTIRMEYEN kurtarma, ¢op konteyniri MUDAHALELER GEREKTIRMEYEN
MUDAHALELER tutusmast, set boyunda MUDAHALELER
pisliklerin ve ¢opliigiin
sondiiriilmesi gibi vs.)
TOPLAM 614 TOPLAM 322 TOPLAM 845
UCRETLI HIZMET SAYISI 166 UCRETLI HIZMET SAYISI 163 UCRETLI  HIZMET 133
SAYISI
IS CIKIS SAYISI 2388 (Bayrak ve pankart asma, | IS CIKIS SAYISI 2256 IS CIKIS SAYISI 2634
su gotiirme, anahtar alma gibi
vs.)

Midirliigiimiizce 01.01.2011 —31.12.2011 tarihleri arasinda bir buguk donem i¢inde 29 okulda 11.500 6gretmen ve 6grenciye yangin ve deprem tatbikati

egitimi verilmistir.
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IS YERI RUHSATLARI IS YERI RUHSATLARI IS YERI RUHSATLARI
YAPI KULLANMA 1ZNI 409 YAPI KULLANMA 1ZNI 281 YAPI KULLANMA 1ZNI 376
SEHIR ICi RUHSATLARI 201 SEHIR ICI RUHSATLARI 196 SEHIR ICI RUHSATLARI 173
SEHIR DISI RUHSATLARI 33 SEHIR DISI RUHSATLARI 47 SEHIR DISI RUHSATLARI 51

itfaiye Personelimizin Meslegi Ile ilgili 2011 Yillinda Arasinda Aldigi Egitimler

1- 1k yardim egitimi [ Saglik Gurup Baskanlifi]

2-Dogalgaz egitimi [ Ovagaz .AS]

3-LPG Yanginlarina miidahale egitimi [Makina Miih. Bursa]
4-Kimyasal yanginlara miidahale egitimi [TMMO Mak.miihen.odast.]

5-Yangin yeri inceleme egitimi [[I Emniyet Miidiirliigii. ]

6-Asansorde kalanlara miidahale etme egitimi [Makina Miih. Bursa]
7-Sivil savunma arama kurtarma egitimi [Ilsavunma Miidiirliigii Bursa]
8-Yazigma ve dosyalama kurallar1 [ Bagkan Yardimcist Mustafa EREN]

9-Halkla iliskiler[Uludag Unver.M.K.Pasa MYO]

10- Orman yanginlarina miidahale egitimi [Orman Bolge Miidiirliigli Bursa]
11- Telsizle haberlesme egitimi [Amotor Telsizciler M.K.Pasa]

12- ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Egitimi [M.K.Pasa Belediyesi Ceylan USUL]

Rubhsatlarla ilgili Bursa Biiyiiksehir yangin 6nleme sube miidiirliigiine 2 personel egitime gonderildi.

3Personel Kocaeli'ye egitime gonderildi.

Kullanmakta oldugumuz telsiz anoslarinda "Belde" yerine "Itfaiye" kodu kullanilmaya basland1
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5.7.TEMIZLIK HIZMETLERI

5-Sunulan Hizmetler:

Evsel Atiklarin Toplanmasi

Siipilirge Araci ile Yollarin Siiptiriilmesi

Kar Miicadelesi

Hafriyat, Insaat ve Yikint1 Atiklar1 ile Eski Esya Atiklarinin Toplanmasi
Hasere ile Miicadele

Konteyner Tamiri

Araz0z ile Cadde,Sokak,Pazaryerleri ve Ana Arterlerin Yikanmasi
Tibbi Atik Toplama ve Depolama

Kat1 Atik Depolama

Ambalaj Atiklarinin Toplanmasi

Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi

Atik Pil Toplanmasi

Bilinglendirme Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

AN NN Y U U U N N N N NN

MUDURLUGUMUZ FAALIYETLERININ KARSILASTIRMALI TABLOSU
(2009 -2010-2011)

FAALIYETLER 2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
Gelen sikayet ve istek sayisi (adet) 565 364 322
Yazil sikayet sayis1 (adet) 65 87 34
Sozli sikayet sayis (adet) 500 277 288
Toplam konteyner sayisi (adet) 970 1156 1400
[lge merkezindeki toplam konteyner ve varil sayis1 1008 1141 1360+150=1510
Tiimbiildek beldesindeki konteyner sayisi 10 15 15
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Santiyedeki konteyner sayisi (adet) 10 0 25

Yeni ¢Op konteynerleri alimi (adet) 64 60 200

Tamir edilen konteyner sayisi (adet) 65 35 500

- s Periyodik olarak o -
Ilge temizligi yapilmstr. Periyodik olarak yapilmustir. Periyodik olarak yapilmistir.
Kar miicadelesinde kullanilan ham tuz miktar1 (ton) Kullanilmamastir. 38,5 ton 0 ton
200 uckun 600 uckun, 400 larva 700 1t ugkun,400 It larva,50 kg
Hasere miicadelesinde alinan ilag miktar: (kQ) uekun, 50 kemirgen kemirgen,100 It yiiriiyen hasere(hamam
200 larva e . )
50 yiiriiyen hagere bocegi,kene,bit,pire)

Atik pil toplama noktas1 sayisi 30 30 30

Atik Pil Miktarlar (kg) 60 30 303

Geri kazanimin uygulandigi konut sayisi 1000 1300 8100

Geri Kazammin Uygulandigi Isyeri Sayisi 24 35 250

ligemiz [lgemiz sinirlarindaki tiim ;
Geri Kazanmimin Uygulandigi Okul Sayisi siirlarindaki tim ¢ okullar u [lgemiz sinirlarindaki tiim okullar
okullar
Geri Kazanimin Uygulandigi Kamu Kurulusu Sayisi 40 40 40
Geri Kazanimin Uygulandig1 Fabrika Sayist ) 5) 1
Bitkisel atikyag toplama yapilan isletme sayisi 15 15 15
Toplam Tibbi Atik Miktar1 2010 Yilinda Bursa Biiyiik
Sehir Belediye Baskanligi ile yapilan s6zlesmeye 0 24.566,5 Kg 32.824,155 Kg

istinaden
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5.8.DESTEK HiZMETLERI

A — Miidirligiimiizece 01.01.2011 — 31.12.2011 Tarihleri arasinda 320 Adet Resmi yazi1 yazilmuis, ilgili
yerlere gonderilmistir. Midirliiglimiize 01.01.2011 — 31.12.2011 Tarihleri arasinda 428 Adet Resmi yazi
gelmistir. Destek Hizmetleri Miidiirliigiinde calisan is¢i personele izin Kagitlari ile Aylik Is¢i ve Memur
Yemek ve Calisma puantajlari diizenli olarak tutulmustur.

B- Belediyemiz ve Bagli Birimlerine ait 57 Adet Hizmet arac¢larinda meydana gelen arizalarin
giderilebilmesi icin gerekli yedek parga malzemeleri ile Tamir Iscilikleri yaptirilmis olup 2011 yili Aralik
ay1 sonuna kadar Makine techizat bakim onarim giderleri 276.746,25TL ve tasit bakim onarim giderleri
66.620,40TL olmak iizere toplam 343.366,65 TL harcama yapilmistir.

C- Belediyemiz ve Bagli birimlerine ait 9 Adet Is Makinasinda Muhtelif zamanlarda meydana gelen

arizalarin giderilmesi i¢in gerekli olan yedek parca alimlari ile gerekli tamir iscilikleri yaptirilmis olup
2011 y1l1 Aralik ay1 sonuna kadar Yedek Parca alimlar1 ve tamir Iscilikleri i¢in 74.527,25 TL harcama
yapilmustir.

D- Belediyemiz ses yayin sisteminde meydana gelen arizalardan 40 adet ses anfisi tamiri yaptirilmustir.
Ilgemizde bulunan hoparl6r sayisi toplam 248 adettir..

E- Belediyemiz birimlerine ait hizmet araglarinin 2011 yili sonuna kadar yapilmasi zorunlu olan Fenni
muayeneleri giinleri geldiginde yaptirilmis olup Fenni Muayene harci olarak 7.279,98 TL 6deme
yapilmistir.

F- Belediyemiz Birimlerine ait hizmet araglari ile is Makinalar1 i¢in 2918 Sayili Karayollart kanununa
gore yapilmasi gerekli olan Zorunlu Mali Sorumluluk Trafik sigortalari yaptirilmis olup Sigorta giderleri
olarak 12.451,51 TL 6deme yapilmustir.

F- llcemizdeki Mevcut 7 adet Trafik Sinyalizasyon kavsaklarinda muhtelif zamanlarda meydana gelen
arizalarin tamirleri yapilarak diizenli olarak ¢alismalar1 saglandi.

G- Onemli giin ve haftalar ve diizenlenen tiim etkinliklerde kullanilan ses sistemi Montaj ve Demontaj
islemleri Midirliiglimiizce yapilmistir.

H- Tiim Miidiirliik ve Birimlere gerekli destek saglanmustir.

B- Karsilastirmalh Ara¢ Tahsis Sonuclari

GONDERILEN BIRIM 2009 YILI | 2010 YILI | 2011 YILI

Beledgfgf@ﬁifﬂ I ve 171 156 192

Sivil Toplum Orgiitleri i¢in 14 23 56

Okullar i¢in 32 42 37

Belediye Spor'B'asketbol Bransi 24 8 10
igin

Belediye Spor Giires Brans1 i¢in 14 8 20

Belediye Spor Karete Bransi i¢in 14 6 10

Belediye Sp0¥ Atletizm Brans1 5 1 8

i¢in
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GONDERILEN BIRIM 2009 YILI | 2010 YILI | 2011 YILI
Belediye Spor Tekvando Bransi - 3 -
igin
Spor Kliipleri(Cimenspor- - -
Lalagahinspor-MKPagaspor-14 72
Eyliil Geng.spor —Akarspor-
EE Show - - 18
Biik Koy Maden Ocagi - -
Magdurlar1t Mahkemeye gidis 5)
gelis
Cenaze Nakil - - 33
Bursa Ayten Bozkaya -
Hastanesine Engellilerin 264
tasinmasi
Komiir Alimi (Biikkdy-Odakdy) - - 17
Klor Alimi(Yalova) - - 7
Asfalt Nakli (izmir Aliaga) - - 2
TOPLAM 275 247 1245

Karsilastirmah Faaliyet Bilgileri:

2009 2010 2011
DESTEK HIZMETLERI | FAALIYET/SAYISI | FAALIYET/SAYISI FAALIYET/SAYISI
FAALIYETLERI MIKTARI MIKTARI MIKTARI
Arag bakim onarm 203.756,82 TL 174.368,18 TL 343.366,65 TL
giderleri
Is Makinasi balim 85.511,79 TL 65.897,33 TL 74.527,25 TL
onarim gideri
Arag sigorta polige 16.786,33 TL 12.653,00 TL 12.451,51 TL
bedelleri
Fenni muayene harci 12.798,24 TL 7.104,58 TL 7.279,98 TL
Etkinlik ve milli Belediye Kiiltiir Belediye Kiiltiir Belediye Kiiltiir Merkezi,
bayramlarda ses diizeni Merkezi, Belediye Merkezi, Belediye [Belediye Diigiin Salonu,
kurulmasi Diigiin Salonu, Diigiin Salonu, Heykel |Heykel Meydan,ilge
Heykel Meydani,ilge Meydani,ilce Stadyumu, Okullar ve
Stadyumu, Okullar ve | Stadyumu, Okullar ve |Dernekler
Dernekler Dernekler
Tamirler ve montaj Ilgenin muhtelif sokak | Ilgenin muhtelif sokak |Ilgenin muhtelif sokak ve
ve caddelerinde ve caddelerinde caddelerinde bulunan
bulunan yagmur suyu | bulunan yagmur suyu |yagmur suyu giderlerinin
giderlerinin 1zgara giderlerinin 1zgara  |1zgara kapaklarinin
kapaklarinin bakimlari | kapaklarin bakimlar1 |bakimlar1 yapilmis, tamiri
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yapilmis, tamiri
miimkiin olmayanlarin
yerine yenileri
yapilarak montaji
yapilmistir. Muhtelif
yerlerde bulunan eski
ve ¢lirtik durumdaki
duraklar, levhalar, tel
orgiiler boyanmis,
tamirleri yapilmustir.

yapilmis, tamiri
miimkiin olmayanlarin
yerine yenileri
yapilarak montaji
yapilmistir. Muhtelif
yerlerde bulunan eski
ve ¢liriik durumdaki
duraklar, levhalar, tel
orgiiler boyanmis,
tamirleri yapilmustir.

miimkiin olmayanlarin
yerine yenileri yapilarak
montaj1 yapilmigtir.
Mubhtelif yerlerde bulunan
eski ve ¢iirtik durumdaki
duraklar, levhalar, tel
orgiiler boyanmis,
tamirleri yapilmistir

Elektrik ariza tamirleri

Belediye hizmet
binasi, diiglin salonu,
kiiltir merkezi, su
aritma tesisleri,
belediye cocuk oyun
parklari,benzin satis
istasyonlari, santiye
ve su depolari ile
kanalizasyon terfi
merkezi binalari,
sehirler aras1 otobiis
terminali, muhtelif
yerlerdeki trafik

Belediye hizmet binasi,

diiglin salonu, kiiltiir
merkezi, su aritma
tesisleri, belediye
cocuk oyun
parklari,benzin satis
istasyonlari, santiye ve
su depolari ile
kanalizasyon terfi
merkezi binalar,
sehirler arasi otobiis
terminali, muhtelif
yerlerdeki trafik

Belediye hizmet binasi,
diiglin salonu, kiiltiir
merkezi, su aritma
tesisleri, belediye ¢ocuk
oyun parklari,benzin satis
istasyonlari, santiye ve su
depolari ile kanalizasyon
terfi merkezi binalar,
sehirler arasi otobiis
terminali, muhtelif
yerlerdeki trafik
lambalari, arizali olan
hoparl6r tamirleri

lambalari, arizali olan | lambalari, arizali olan |yapilmistir.
hoparlor tamirleri hoparlor tamirleri
yapilmistir. yapilmistir.
Dis gorevlere
gidilmesi(Bursa vb) 407 241 251
Gelen evrak 247 177 428
Giden evrak 352 296 320
Ses diizeni kurulmasi 56 56 60
Cenaze nakilleri 366 344 361
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SATIN ALMA BiRiMi

Destek Hizmetleri Miidiirliigline bagli olarak faaliyet gosteren Satinalma Birimi 1 adet birim
sorumlusu, 1 adet memur ve 2 adet bliro elemani ile gorev yapmaktadir.

Birimimiz Belediye Bagkanligina bagli diger birim ve miidiirliikklerden gelen talep dogrultusunda
Baskanlik Makaminin onayina istinaden teklif almak, gerekli yazismalar1 yapmak ve talep edilen mal ve
hizmet alimlarin1 gergeklestirmek ile yine 4734 sayili kanuna istinaden yapilacak ihalelerin is ve
islemlerini yiiriitmekle sorumludur.

DOGRUDAN TEMIN 2011 YILI ALIMLARI

22 (a) 22 (b) 22 (¢c) 22 (d)
HIZMET MAL HiZMET MAL HiZMET MAL HIZMET MAL
12.608,00TL | 1.303.934,00TL | 94.424,00 TL |30.572,00 TL |20.170,00TL |9.518,00 TL |475.199,00 TL | 1.752.355,00 TL
2011 YILI IHALELERI
iHALE KONUSU TAR./MUD. IHALEYi ALAN FiRMA FiYATI SONUC GEREKCE
1-22.02.2011-22.04.2011 (2 Ay) || 09/02/2011 Tekin UZKINAY Oztek 621.850 00 TL
Calistirllmak Uzere Personel ins Kay.Egit. || Tem.Taah.Ins.Nak.Turz.Endeks + KDV Tamamland1 -
Destek Hizmet Alim Tsi Miid. Okuma Peyzaj Tic.Hiz.
4 — On Odemeli Elektronik Karth 21/03/2011 s
Su Sayaci ve Abone Yonetim Su Manas Ene%s{zngtlml San. ve 96'75288/1—" * Tamamlandi -
sIstemi Alim1 Kan.Isl.Miid. T
5 - flgenin Mubhtelif Cadde ve ; .
11/04/2011 Akpnar Ing. Turiz San.ve 1.645.150,00
Sokaklarmda Parke Yol Yapim ve Fen Isl. Miid. Tic.Ltd.Sti. TL + KDV Tamamlandi -
Onarim lhalesi
) A Unlii Paletgilik Ahsap Uriinleri
i hr7n:6\det 77 m 2 Prefabrik Bina Flei/?zllml&tld Yapt Urdin.Hurda Nak.ve 107f(|)<0|,30\(/) TL Tamamland: )
$h ’ Makine San.ve Tic.Ltd.Sti.
; . . Teknik Asfalt Mad. Hazir Beton
9 - ligenin Muhtelif Cadde ve 28/04/2011 Yol Yapimu Yap1 Elemanlar 397.500,00 TL
Sokaklarinda Sicak Karisim : . o - Tamamland1 -
Asfalt Kaplama Yapilmast Fen Isl. Mid. Parke Bordiir Imalati Turizm + KDV
stalt Raplama Yaptimas Ing.San. ve Tic. Ltd. Sti.
10 — Hasere Miicadelesinde 19:402{12]? :ILJi CDL Kimya flag ve 53.665,00 TL + Tamamlands )
Kullamlmak Uzere ila¢ Alim Miid st Cev.Sag.Hiz.Tic.Ltd.Sti. KDV
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THALE KONUSU TAR/MUD. | THALEYi ALAN FIRMA FIYATI SONUC GEREKCE

12— 400 Lt. Kapasiteli Ornegine 06/06/2011 )
Uygun Daldirma Galveniz Sactan Temizlik isl Uygun Konteynir Mak.San.I¢ ve [[ 41.000,00 TL + Tamamland: )
Imalati Yapilmus Olan Cop 1S Dis Tic.Ltd.Sti. KDV

. Miid.
Konteyneri Alinm
14 — Ramazan Ay Siiresince ;
o o 14/07/2011
Thtiyag Sahﬂn Vatandaslarimiza Kiiltiir ve Saray Yemek Recep DOGRU 37.21500TL + Tamamland1 -
Iftar Yemegi ve Sokak Iftar: ; - KDV

. e Sos.Isl. Mid.

Verilmesi Isi
15 — AJE imar Plan Tadilatina 01~/08/2011 Arson Miihendislik Jeolojik

. . Imar ve . ! 38.500,00 TL +
Esas Jeolojik-Jeotermik ve ) Sehircilik Hizm.Yeralt1 Suyu Sondaj ve KDV Tamamlandi -
Jeofizik Etiidii Hizmet Alimm Isi Miid Zemin Etiitleri Ltd. S$ti.
16 —Belediyemiz Ozel Giivenlik 25/11/2011 Akincilar Koruma ve Giivenlik 260.222,00 TL Tamamlands )
Hizmret Ahm isi Zabita Miid. Hiz. Tic.Ltd.Sti. + KDV
17-01.01.2012-31.12.2012 ( 12 .14/12/20%_1 ) ‘ 4.138.980,48TL
Ay ) Cahstirllmak Uzere Personel [ Ins.Kay.Egit. Sencan Miih.Ltd.Sti. + KDV Tamamland1 -
Destek Hizmet Alm fsi Miid.
19 — ilgemiz Orta Mahalle,Eski
Bursa Caddesi ve Atariye .
Mahalle 18 Mart Caddesi Ft?llilZI/Z&lﬁﬁ &Ekﬁer}gﬁeipf 119;?&06(19 e Tamamland: -
Uzerinde Yapilacak 2 Adet st ’ ~0g-1anIg
Koprii insaat: isi
20 — Sehir Copiiniin Toplanmasi- || 26/12/2011 ) 460.917.50 TL
Siipiiriilmesi-Temizlenmesi Temizlik Isl. Oztek Genel Temizlik + KbV Tamamland: -
Depolama Sahasina Nakli isi Miid.
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5.9.PARK VE BAHCELER HiZMETLERI
A- GENEL BIiLGILER

YETKIi GOREV VE SORUMLULUKLAR :

-Park Bahgeler Miidiirliigiiniin yetki,gérev ve sorumluluklari;5393 Sayili Belediye Kanunu,4734 Sayili
Kamu Ihale Kanunu,5018 Sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu, Merkezi Idareler Harcama
Belgeleri Yonetmelikleri ile belirlenmistir.

-5018 Sayilt Mali Yonetim ve Kontrol Kanununa gore Analitik biit¢e ilke esaslari gercevesinde,ayrintili
harcama programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak Miidirliglimiiziin 6denegini
belirlemek,

-4734 Sayili Kamu fhale Kanunu,5018 Sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu ve Mahalli
Idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligine gore Miidiirliiglimiiziin  sorumluluklarmin  yerine
getirilmesinde ihtiya¢ duyulan mal,hizmet alimlarini ve yapim islerini gerceklestirmek,

-Sinirlarimiz i¢indeki mevcut kavsak, refiij, yol ve kaldirim kenarlarinda yesil alanlar olusturmak, yeni
park ve dinlenme alanlari agmak, mevcut olanlarin bakim ve kontroliinii yapmak yetki, gorev ve
sorumluluklarimizdir.

B)Faaliyete Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

2011 YILINDA MUDURLUGUMUZE GELEN-GIiDEN YAZILAR

-Miidiirligiimiize 2011 yilinda 262 adet evrak gelmis olup; bunlarin 57 adeti vatandastan, 205 adeti resmi
dairelerden gelmistir.

-Midiirliigiimiizce 2011 yilinda 134 adet yazi yazilmis olup; bunlarin 116 adeti resmi dairelere, 18 adeti
vatandasa yazilmistir.

2011 YILI PARK BAHCELER MUDURLUGU CALISMALARI

Donemler itibariyle yesil alan miktarlari, 2008 yili sonunda 254.323,02 m2 , 2009 yilinda
263.607,89 m2 ve 2010 yilinda mevcut yesil alanlar tizerinde degisiklik yapildigindan yesil alan miktar
263.607,89 m2 dir.

Park ve Bahgeler Miidiirliigii, 260.000 m2 {izerindeki yesil alanlarin (parklar,mezarliklar, cocuk
oyun alanlari,spor alanlarirefiijler vb.) yapimini ve bakimini yaptig1 gibi; ayn1 zamanda bu alanlarin
ihtiyact olan bitki tiretimi de yapmaktadir.

Kisi Basina Diisen Yesil Alan Miktari: 2010 yilinda 4,87 iken , 2011 yilinda 4,88 m? ye yiikselmistir.
2009YILI: 263.607,89 M2
2010YILI: 263.607,89 M2
2011YILI: 264.407,89 M2
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1.2011 YILINDA YAPILAN UYGULAMA CALISMALARI

1.1. Askerlik subesi karsisinda bulunan yesil alana 3 kamyon toprak ¢ekilerek tesviyesi gerceklestirildi.
Ayrica 300 m2 alana ¢im ekimi yapilda.

1.2. Sanayi sitesi i¢inde bulunan yesil alanlarimizin topraklar tesviye edilerek 1010 m2 alan ¢im ekimi

gerceklestirildi. Ayrica 9 adet piknik masasinin montaj1 yapildi.
1.3. Bursa caddesi yesil alaninda refiij diizenlemesi yapildiktan sonra 1731 m2 alana ¢im ekimi yapilda.

1.4. Yeni yapilan belediye binasi 6niine bitkisel diizenleme yapilarak , 300 m2 alana rulo ¢im (hazir)

dosendi.

1.5. Bardak¢1 Mehmet sokaktaki spor kompleksine ¢ocuk oyun grubu montaj1 yapilarak 200 m2 alana
rulo ¢im (hazir) dosendi.

1.6. Tiimbiildek kaplicalarin mevcut yesil alanimizdaki 120 m2'lik alandaki bozulmalardan dolay1

yeniden tesviye edilerek ¢im ekimi gergeklestirildi.

1.7. Sirmalardaki mevcut yesil alanlarimizdan bazilarinin toprag: tesviye edilerek 820 m2 alana ¢im

ekimi yapilarak daha giizel bir gériiniim kazandirildi.

1.8. Ziiferbey yatil1 ilkdgretim okuluna 5 kamyon toprak ¢ekilerek toprak tesviyesi yapildi ve 100 m2

alana ¢im ekimi yapildi.

1.9. Yunus Emre ilkdgretim okuluna bitkisel diizeleme yapilarak 80 m2'lik alana ¢im ekimi
gergeklestirildi.
1.10. Siimbiil sokaktaki mevcut yesil alanimizdaki bitkilerin sokiimii yapilarak 2627 m2' lik alanin toprak

tesviyesi gerceklestirilerek ¢im ekimi yapildi.

1.11. Sanayi girisinde bulunan yesil alandaki bitkiler sokiilerek 80 m2 alan ¢im ekimi yapildi yapildi.
1.12. Akar spor sahasinin genel bakimi (¢im bi¢imi, sulama vb.) yapildu.

1.13. Sehir i¢inde bulunan agaclarin budama caligmalar1 y1l i¢erisinde siirdiiriildii.

1.14. Cumhuriyet Bulvarinda ve Atatiirk Bulvarinda bulunan agaglarin bitki sekillendirmesi yapilarak

daha giizel bir goriiniim kazandlIrildi.

1.15. Cumhuriyet Bulvar1 , Bursa caddesi , 14 Eyliil Bulvar1 , Ulubatli Hasan Bulvari , Fevzipasa caddesi,
Sanayi Kavsagi , Stimbiil Sokak , Atatiirk Bulvar1 , Balikesir caddesi, Yeni Belediye binasi etrafi ,
Heykel Meydani , Lalasahin Mahallesi , Lalasahin Mezarlig1 , Adile Mezarlig1 , Orta Mahalle Stadyum
etrafi , Ziiferbey yeni okullar bolgesi , Fevzidede Mahallesi , Sirmalar , Pazartesi pazari ve Yunus Emre

Mahallesinde bulunan bordiir taglarinin boyama islemi gerceklestirildi.

1.16. Sehir icinde bulunana mevcut ¢cocuk parklarimizin yil igerisinde genel bakim ve tamir isleri

gergeklestirildi.
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1.17. 14 Eyliil Bulvar1 ve Ulubatli Hasan Bulvarina mevsimlik ¢i¢ek ekim yerleri olusturuldu ve palmiye

dikimi yapilarak ¢evre diizenlemesi gergeklestirildi.

1.18. Tumbiildek Kaplicalar1 ,Etibank parki, 14 Eyliil bulvari, Cumhurluk alani - Ziiferbey, Cumhuriyet
Bulvari, 2 nolu sokak, Atatiirk bulvari, 7 nolu sokak, Camlik, Bursa caddesi, Esentepe mev. cocuk oyun
alani, Atatiirk parki, Colakoglu parki, Hayvan pazari yesil alan, Fevzipasa caddesi yesil alan,Fevzidede
yesil alan,Eski Bursa caddesi yesil alan, Hayvan pazari otoparki yesil alan, Saklikent yesil alan, Yalintag
caddesi yesil alan, Sirmalar mevkii yesil alan,Sanayi sitesi yesil alan, Ulubatli Hasan caddesi yesil alan ,
Stimbiil sokak yesil alan , Yunus Emre ¢ocuk parki , Sehitlik yesil alan , Azatli caddesi yesil alan ,
Okullar bolgesi yesil alan , Eski itfaiye parki yesil alan , Ethem Efendi ¢ocuk parki yesil alan , 9 nolu
sokak yesil alan , Sehit Serdar Kuzu ¢ocuk parki yesil alan1, 19 nolu sokak yesil alan1 , Ziiferbey parki
yesil alan1 , Sanayi kavsagi yesil alan1 , Terminal yesil alan1, Yeni belediye onii,Atis poligonu yesil alan ,
Kent korusu , Debboy yesil alan1 , Belediye benzinligi onii yesil alan1 , Akar Caligkan sokak ¢ocuk oyun
parki , Yilmazlar diiglin salonu karsis1 ¢ocuk oyun parki , Hallagoglu karsis1 yesil alan1 , Askerlik sube
onil yesil alan1 , Lalasahin eski cami karsis1 yesil alan1, Lalagahin yeni cami yani ¢ocuk oyun parki , Lale
sokak yesil alan1 , Stadyum yan1 ¢ocuk oyun parki , Trafik sube 6nii yesil alan1 , Fevzidede parki yesil
alan , Selimiye mah. Cemal Urus sokak ¢ocuk oyun parki , Sahin sokak yesil alan1 , Sahin sokak ¢ocuk
oyun parki , Yeni okullar bolgesi yesil alani(ziiferbey), Yeni aritma yesil alan1 , Fatih cami yan1 ¢ocuk
oyun parki , Belediye garaji diikkanlar1 6nii yesil alan1 , Universite yani yesil alan1 , Yeni pazar yeri etrafi
yesil alan1, 11 nolu sokak , Ziiferbey cami etrafi,Lalasahin mezarlig1 , Adile mezarlig1 ve Fidanlikta genel
bakim ¢alismalar1 (¢apalama,sulama,budama,¢im bigme,giibreleme,ilaglama,aga¢ dibi agma
vb.),mevsimlik ¢igek ve bitki dikimi gibi igslemler 2011 yilinda da siirdiiriilmiistiir.

2011 YILINDA DiKiMi YAPILAN BiTKIi iSMi VE BiTKIi SAYISI

BITKI ISMI BITKI SAYISI
Hercai Menekse 72,100 adet
Tagates 102,500 adet
Kara servi 100 adet
Mazi 404 adet
Ligustrum 968 adet
Zakkum 46 adet
Pagabiy1g1 132 adet
Yasemin 49 adet
Badem 107 adet
Hatmigiil 226 adet
Bahge kiilii 31 adet
Ahlat 53 adet
Palmiye 55 adet
Gl 630 adet
Cinar 30 adet
Katalpa 15 adet
Akgaagac 20 adet
Mavi servi 180 adet
Ardig 250 adet
Oya 3 adet
TOPLAM | 177.899 adet
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2.2011 YILI URETIM CALISMALARI
Bitki Uretimi
-Celikle bitki iiretiminde ; 3,500 adet giil , 4,850 adet Simsir , 4,500 adet biberiye , 1,400 adet Mercan

Kosk , 150 adet Bahge kiilii , 2,250 adet Adagay1 , 800 adet Kotanast ve 2,210adet Berberiks olmak {izere
toplam;19,660 adet bitki iiretilmistir.

-Tohumla bitki iiretimde ; 13,000 adet Kara servi, 1000 adet Ligusdtrum , 2000 adet Mavi servi ,
50,000 adet tagates ve 50,000 adet hercai menekse olmak iizere toplam ; 116,000 adet bitki iiretilmistir.

3.2011 YILI SULAMA CALISMALARI
Belediye sinirlar1 iginde bulunan yesil alan ve parklarda damlama sulama ile 10000 m2'lik alanda ,
springle sulama ile 8000 m2 olmak iizere toplam 18000 m2 lik alanda sulama yapilmistir. Ayrica

belediyemize ait iki adet arazoz ile de 12,672 ton su ile sulama yapilmuistir.

MUDURLUGUMUZDE KULLANILAN ARACLAR
16 DP 010 TOFAS KARTAL

16 SP 109 FIAT 50 NC

16 SR 984 SULAMA TANKERI

16 ST 271 SULAMA TANKERI

16 SP 345 KUCUK SULAMA TANKERI

16 LS 267 TRAKTOR

4.2011 YILI CiM EKIiMi CALISMALARI
e Yeni Belediye Binasi 6nii rulo ¢im 300m2
o Bursa caddesi 1731m2
e Bardake¢1 Mehmet sokak rulo ¢im 200m2
o Etibank parki1 rulo ¢im 50m2
o Tiimbiildek Kaplicalar1 120m2
e Yunusemre iklogretim Okulu 80m2
o Ziiferbey Ilkdgretim Okulu 100m2
e Sirmalar Yesil alanlar1 820m2
e Siimbiil sokak 2627m2
e Sanayi girisi 80m2 Cim ekimi yapilmstir.

MEZARLIKLAR
2011 yilinda Mezarliklarin genel bakim ,bitki dikimi ve defin hizmetleri yapildi.

-Adile mezarlhigina 30 adet Mart ayinda Karaservi, Lalasahin mezarligina 30 adet Karaservi dikimi
yapilmustir.

-Adile mezarligina 182 adet, Lalagsahin mezarligina 151 adet olmak iizere Toplam: 333 adet defin islemi
yapildi.

D) ONERI VE TEDBIRLER:

-2011 y1l1 yatirnm harcamalari i¢in 6denegimiz yeterli olmadigindan arttirilmasi gerekmektedir

65



-Her donemde park ve yesil alan yapilabilmesi i¢in kendi ¢abalarimizla tiipleme ve saksilama
calismalarina baglanmis olup, bundan sonraki park yapimlarinda bu durum géz 6niine alinmalidir.

-Kendi liretimimizin arttirilmasi i¢in sera yapiminin uygun olacagi diisiintilmektedir.

2009- 2010-2011 YILLARI ARASINDA SAYISAL DEGERLENDIRMELER

Sira No Islem 2009 Y1l 2010 Y1h 2011 Yih
1 Yesil Alan Miktarlari 263.607,89 m2 263.607,89 m2 264.407,89 m2
o | Dikilen agag ve cals 14.137 ad 8.258 ad 9.100 ad

Miktarlari
3 | Dikilenmevsimlik ¢icek 84.320 ad 97.000 ad 174.600 adet
miktari
4 Saksilanan bitki miktari 12.718 ad 3.213 ad 8.299 ad
5 Dosenen bordiir miktari 911 mt 240 mt 315 mt
6 Doésenen parke miktari 309 m2 150m2 405 m2
4 ad oyun grubu, 4 ad doért
koltuklu tahteravalli, 4 ad
hayvan figrli doner plantform,
4 ad bisiklet ve step aleti, 4 ad
7 Ahnan Cocuk Oyunl . Yok barfiks ve viicut gelistirme aleti, Yok
Ekipmanlar1 ve Spor aleti 4 ad bacak esnetme ve
calistirma aleti, 4 ad i¢ ve dis
bacak glg¢lendirme aleti, 4 ad
tekli esneme ve yurlyus aleti
8 Dosenen sev tast miktari 703 ad Yok Yok
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5.10. KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU HiZMETLERIi
KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU HIiZMETLERIGENEL BILGILER
KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU HiZMETLERI

1- Halkla iliskiler, Bilgi Edinme ve BIMER faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
2- Belediye faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasi islemleri

3- Kiiltiirel faaliyetler ve organizasyonlarin yiiriitiilmesi

FAALIYETLER | 2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
Personel Sayisi 16 16 22
Gelen Evrak 626 561 780
Giden Evrak 740 833 772
BIMER
YILLAR 2009 2010 2011
BIMER BASVURU SAYISI 3 9 13

67



2009 YILINDA GERCEKLESEN
ETKINLIiK VE
ORGANIZASYONLARIMIZ

2010 YILINDA GERCEKLESEN
ETKINLIiK VE
ORGANIiZASYONLARIMIZ

2011 YILINDA GERCEKLESEN ETKINLIK VE
ORGANIZASYONLARIMIZ

Onemli giin ve haftalarda Ilgemizde faaliyet
gosteren kurum, kuruluslarda galisan
Avukatlar, ebeler, doktorlar.... Vb. gibi
personellere ve kisilere yonelik
organizasyonlar yapilarak yazilan yazilar
kisilere ulastirilmustir.

Onemli giin ve haftalarda ilgemizde faaliyet
gosteren, kurum veya kuruluslarda ¢alisan
avukatlar, ebeler, doktorlar,eczacilar, polis

teskilati, 6gretmenler, dis hekimleri,
kiitiiphane haftast vb. gibi personel, kisi ve
kurumlara yonelik ¢esitli organizasyonlar
yapilarak giiniin anlam ve 6nemine ithafen
caligmalar yapilmus ilgililerine
ulastirilmigtir.

Onemli giin ve haftalarda ilgemizde faaliyet gosteren,
kurum veya kuruluslarda ¢alisan avukatlar, ebeler,
doktorlar,eczacilar, polis teskilati, 6gretmenler, dis

hekimleri, kiitiiphane haftas1 vb. gibi personel, kisi ve
kurumlara yonelik ¢esitli organizasyonlar yapilarak

giinlin anlam ve 6nemine ithafen galigmalar yapilmis
ilgililerine ulastirilmstir.

Dini ve Milli bayramlarda Belediyemizi
temsilen ilgili yerlere yazilar yazilarak faks,
e-mail ve posta yolu ile génderilmistir.

Dini ve Milli bayramlarda Belediyemizi
temsilen ilgili yerlere yazilar yazilarak faks,
e-mail ve posta yolu ile génderilmistir.

Dini ve Milli bayramlarda Belediyemizi temsilen ilgili
yerlere yazilar yazilarak faks, e-mail ve posta yolu ile
gonderilmistir.

Evlenen giftlerimize ve bebekleri olan ailelere
kutlama, Vefat edenlerin yakinlarina taziye
kartlar1 gonderilmistir. Miidirliigiimiizce
maddi imkant olmayan vatandaglarimizin
yakinlarmin vefat etmesi halinde cenaze
levazimi yardimi yapilmustir.

Evlenen giftlerimize ve bebekleri olan
ailelere kutlama, Vefat edenlerin
yakinlarina taziye kartlar1 gonderilmistir.
Maddi imkani olmayan vatandaslarimizin
yakinlarmin vefat etmesi halinde (4 erkek
ve 1 bayan ) cenaze levazimi yardimi
yapilmistir. 5393 sayili belediye kanununun
14. maddesine istinaden miidiirligiimiizce
ihalesi yapilarak 16 mahalle muhtarimiza
bilgisayar ve yazici alinarak teslim
edilmistir.

Evlenen giftlerimize havlu ve bebekleri olan ailelere
kutlama kart1 gonderilmistir. 2011 y1li igerisinde
miidirliigiimiizce maddi imkani olmayan
vatandaglarimizin yakinlarinin vefat etmesi halinde
cenaze levazimi yardimi yapilmustir.

Belediye Baskanligi'na iletilen resmi
kurumlar ve 6zel sektorlerin agilis kutlama
vb. davetlerini Baskanlik makamnin giindelik
programin da dikkate alarak
degerlendirilmesinin yapilmas1 ve konu ile
ilgili yaz1 hazirlanarak faks, e-mail ve posta
yoluyla cevap verilmistir.

Belediye Baskanligi'na iletilen resmi
kurumlar ve 6zel sektorlerin agilis kutlama
vb. davetlerini Baskanlik makamimimn
giindelik programin da dikkate alarak
degerlendirilmesinin yapilmas1 ve konu ile
ilgili yaz1 hazirlanarak faks, e-mail ve posta
yoluyla cevap verilmistir.

Belediye Bagkanligi'na iletilen resmi kurumlar ve 6zel
sektorlerin agilis kutlama vb. davetlerini Bagkanlik
makaminin giindelik programin da dikkate alarak
degerlendirilmesinin yapilmasi ve konu ile ilgili yazi
hazirlanarak faks, e-mail ve posta yoluyla cevap verilmesi
is ve islemleri yapilmistir.

Turizm haftasinda Bursa da diizenlenen
Turizm fuarina midirliigimiizce
belediyemiz adina katilim saglanmuistir.
Belediyemiz hizmetlerini anlatan brosiir
kitap vs. dagitilirken Mustafakemalpasa
Peynir Tatlisinin da tanitimi
yapilmustir.istanbul’da TUYAP tarafindan
diizenlenen ve 11-14 Subat tarihleri
arasinda gerceklestirilen Dogu Akdeniz
Uluslararas1 Turizm ve Seyahat Fuari’na
(EMITT) Mustafakemalpasa tarihi, turistik
ozellikleri ve tatlis1 sergilenmistir.

Istanbul’da TUYAP tarafindan diizenlenen ve 10-13
Subat tarihleri arasinda gergeklestirilen Dogu Akdeniz
Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari’na (EMITT)
Mustafakemalpasa'nin tarihi, turistik yapisi ve
Mustafakemalpasa tathismin tanitim1 yapilmugtir. {lcede
egitim 6grenim goren dgrencilerin, TUY AP Fuar alaninda
diizenlenen Bursa 9. Kitap Fuari’na katilimi saglandi. 27
Mart 2011 Pazar giinii gergeklestirilen YGS sinavina
gidecek dgrenciler igin ticretsiz otobiis seferi diizenledi.
Eti Cocuk Tiyatrosu’nun ‘Pinokyo’ adl tiyatro oyunu
Kazim Baris Cokan Kiiltiir Merkezi’nde 2 seans halinde
gosterilerini sergilemislerdir.

Belediyemiz Bagkanlik Makaminca 18
Mart Canakkale Sehitlerini Anma
programina bagli olarak 16 Mart 2010 Sali
aksam1 Mustafakemalpasa Belediye Diigiin
Salonunda protokol ve halka yonelik
program adima gerekli organizasyon
hazirhigi yapildi. Canakkale Gezici Tir
ilgemiz halkiyla bulusmustur.

Belediyemiz Bagkanlik Makaminca 18 Mart 2011 Cuma
aksam1 Mustafakemalpasa Belediye Diigiin Salonunda
protokol ve halka yonelik programda Canakkale Sehitleri
Zaferini anlatan slayt gosterimi ile baslayan programda,
Canakkale Zaferini anlatan cesitli dykiiler, Canakkale
siirleri ve Tiirk Miizigi Korosu’nun seslendirdigi
Canakkale tiirkiileri yer almigtir.

Minikler Giires Sampiyonas1 BU YIL
ICERISINDE
GERCEKLESMEMISTIR Mustafakemalpasa
Brig Festivalinde; kupa ve madalya
desteginde bulunulmustur.Masa tenisi kurs
faaliyeti bu yilda
gergeklesmemistir.

2010 yilinda 23 Nisan 2. Uluslar arast
Diinya Cocuk Bayrami Spor Loto Serbest
Giires Sampiyonasi Rusya, Makedonya,
Giircistan, Bulgaristan ve Romanya'nin
katilimu ile gergeklestirilmistir. 23 Nisan
Giiniine 6zel ilgemiz ¢ocuklaria yonelik
"Ugurtma ve Cocuk Senligi" diizenlenerek
¢ocuklarimiza bayram coskusu
yasatilmigtir.

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami kutlama
programina bagl olarak miidiirliigiimiizce 23 Nisan
Ucurtma ve Cocuk Senligi diizenlendi.Miidiirliigiimiiziin
organizasyonu ile 17 Nisan Pazar giinii Kazim Baris
Cokan Kiiltiir Merkezi’nde Troya Sirki, birbirinden ilging
gosterileriyle ilge halkimizla bulustu.

10. Uluslar aras1 Dama Sampiyonas1,82 Ulusal
sporcu, 1 Uluslar aras1 sporcu katilmistir.

11. Uluslararas1 Dama Sampiyonasi
diizenlendi. Diizenlenen sampiyonaya 90
ulusal, 5 uluslar aras1 sporcu katilmistir.

12. Uluslararasi Dama sampiyonasi diizenlendi.
Tiirkiye’nin gesitli illerinden gelen sporcularin yani sira,
Liibnan, Suriye, Kuveyt, Urdiin ve Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyeti’ nden de sporcular katildi. 30 Eyliil-29 Ekim
2011 tarihleri arasinda Tek Bant Bilardo Turnuvas: Pelit
Bilardo Salonunda diizenlendi.
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2009 YILINDA GERCEKLESEN 2010 YILINDA GERCEKLESEN 2011 YILINDA GERCEKLESEN ETKINLIK VE
ETKINLIK VE ETKINLIK VE ORGANIZASYONLARIMIZ
ORGANIZASYONLARIMIZ ORGANIZASYONLARIMIZ

icerigi gonderilmektedir.

14 Eyliil Kurtulug Bayrami kapsaminda
hazirlanan organizasyonda gorev alarak, ilgili
protokole hazirladigimiz davet, afis ve program

program igerigi gonderilmektedir.
Midiirligiimiiziin organizasyonu ile
Kurtulus Kosusu diizenlenmistir.

14 Eyliil Kurtulus Bayrami kapsaminda
hazirlanan organizasyonda gorev alarak,
ilgili protokole hazirladigimiz davet, afis ve

14 Eyliil Kurtulus Bayrami kapsaminda hazirlanan
organizasyonda gorev alarak, ilgili protokole
hazirladigimiz davet, afis ve program igerigi

gonderilmektedir. Miidiirliiglimiiziin organizasyonu ile
Kurtulus etkinlikleri ¢ercevesinde Tatli Dagitimi,Fener
Alayi,Mehter Takim1 Gosterisi, Tiirk Sanat Miizigi
Toplulugu Konseri, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Bando
Ekibi ve Tiirk Halk Miizigi Korosu Konseri
diizenlenmistir. Kurtulus Kosusu'nda yarisan 44 sporcuda
dereceye girenlere kupalar ve tiim sporculara madalya,
Mustafakemalpasa Belediyesi Kurtulus Kosusu yazili

ihtiyag sahibi yararlanmustir.

Ramazan ay1 yemek yardimimdan ortalama 450

yardimindan 107 kisi , kuru gida erzak
paketlerinden 150 kisi yararlanmustir.

2010 yili Ramazan ayinda sicak yemek

tigortler hediye edildi.

5393 sayili belediye kanununun 14. maddesine istinaden
miidiirliigiimiizce ihalesi yapilarak2011 yil1 Ramazan
aymda sicak yemek yardimindan 300 kisi , kuru gida
erzak paketlerinden 11 kisi yararlanmistir. Orta
Mahalle,Fevzidede Mahallesi ve Adnan Menderes
Meydani'nda sokak iftarlar1 verilmistir. Adnan Menderes
Meydani'nda gerceklesen sokak iftarinda ilge halkimiza
Semazen gosterisi yer almigtir.

Acibadem Saglik Soylesisi

Mustafakemalpasa Belediyesi Yerel Giindem 21 Genel
Sekreterligi ve Mustafakemalpasa Gazetesi katkilariyla
Meme Kanseri ve Guatr hastaligi ile ilgili Kazim Barig
Cokan Kiiltiir Merkezinde konusmaci olarak katilan
Opr.Dr.Ceyhun irgil, Opr.Dr. Can Basaran ilge halkina
yonelik konferans diizenlendi. Mustafakemalpasa
Belediyesi ve Ozel Jimer Hastanesi ortakligiyla belediye
diigiin salonunda Tiip Bebek ve Kadin Hastaliklar ile ilgili
konusmaci olarak katilan Opr.Dr. Suat Hazer konferans

6 — 7 Aralik 2010 tarihinde
miidiirligiimiiziin organizasyonu ile Kazim
Barig Cokan Kiiltiir Merkezinde , ‘Zamanda

Yolculuk 2’ isimli sergi diizenlenmistir.

vermistir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler
Daire Bagkanlig1 Oziirliiler Miidiirliigii (ISOM) Gosteri
Sanatlar1 Toplulugu Adnan Menderes Meydaninda konser
vermistir. Rusya Federasyonu Kuzey Kafkasya Federe
Cumbhuriyetlerinden Adigey Cumhuriyeti Tahtamukoy
Bolgesinden NEF Kafkas Kiiltiir ve Dans Grubu, Adnan
Menderes Meydani’nda gosteri diizenlemislerdir. Yaz
etkinlikleri kapsaminda Mustafakemalpasa Belediyesi Halk
Danslar1 Grubu,Mustafakemalpasa Lisesi Halk Danslari
Grubu,Osmangazi Belediyesi Gosteri Sanatlar
Toplulugu,Mustafakemalpasa Belediyesi Tiirk Miizigi

Mustafakemalpasa Belediyesi biinyesinde
faaliyetlerini siirdiiren Sanat Topluluklarinin
yil igerisinde halkimiza iicretsiz etkinlikler
diizenlemis olup Tiirk Miizigi Korosu 2010
yili igerisinde 7 kez, MBT Toplulugu 2 kez
tiyatro ve konser diizenlemistir. Toplum
Gondilliileri Tiyatro Toplulugu, ‘Mesele
Tiyatro Projesi’ kapsaminda “Renkler
Cumbhuriyeti” isimli oyunlarini Belediye
Diigiin Salonu’nda sahnelenmistir.
Mustafakemalpasa Belediyesi’nin, ‘27 Mart
Diinya Tiyatrolar Giinii’ nedeniyle
diizenledigi ‘Tiyatro’ konulu panel, Bursa
Biiyiiksehir Belediye Tiyatrosu Genel Sanat
Yonetmeni E.Ertan Akman konusmaci
olarak katilmigtir.

Korosu konser diizenlemistir.

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan her yil diizenlenen
Kent Goniilliileri Genglik Kampina ilgemizden katilmak
isteyen kiz ve erkek 6grencilerimizin midiirliigiimiizce
bagvurulari yapilarak katilim saglandi.Miidirligiimiiz
biinyesinde faaliyetini siirdiiren Ugur Bocegi Kiiltiir
Merkezindeki 250 kursiyerin sertifika toreni
gergeklestirildi. Kurstaki 6grencilerin yaptiklari tirtinler
belediye diigiin salonunda el sanatlar fuar1 ad1 altinda
sergilendi ve fuarda gitar bolimiinde kurs goren
ogrencilerin miizik dinletisi diizenlendi.

29 Ekim Cumbhuriyet Bayrami etkinlik
programinda Belediye Baskanliginin gérev
ve sorumlugunda yer alan ve
mudirligiimiizce organizasyonu yapilan
Cumbhuriyet Kokteyli diizenlenmistir.

29 Ekim Cumbhuriyet Bayrami etkinlik programinda Kazim

Baris Cokan Kiiltiir Merkezinde, Ilkogretim okulu 1. ve 5.
Sinif dgrencileri tarafindan yapilan Cumhuriyet” konulu
resim yarismasinda dereceye giren resimler sergilendi.
Cumhuriyet Alani’ndaki Atatiirk Aniti’na gelenk sunumu
ve hiikiimet konaginda diizenlenen tebligat programu ile
sona erdi. Ilce Kapal Spor Salonu’nda Hz. Mevlana’y:
anma gecesi ile ilgili olarak ilge halkimiza semazen

gosterisi diizenlendi.

Mustafakemalpasa Belediyesi tarafindan bu y1l
17’ncisi diizenlenen ‘Geleneksel Tatlitop
Basketbol Turnuvasi’ final maglari ve 6diil

toreni gerceklestirildi.

Mustafakemalpasa Belediyesi tarafindan bu
yil 18’ncisi diizenlenen ‘Geleneksel Tatlitop
Basketbol Turnuvasi’ final maglari ve 6diil
toreni gerceklestirildi.

Mustafakemalpasa Belediyesi tarafindan bu yil 19°’ncusu

diizenlenen ‘Geleneksel Tatlitop Basketbol Turnuvast’
final maglar1 ve 6diil toreni gergeklestirildi.

69



2009 YILINDA GERCEKLESEN
ETKINLIK VE
ORGANIZASYONLARIMIZ

2010 YILINDA GERCEKLESEN
ETKINLIK VE
ORGANIZASYONLARIMIZ

2011 YILINDA GERCEKLESEN ETKINLIiK VE
ORGANIZASYONLARIMIZ

Mustafakemalpasa Kaymakamligi ve
Mustafakemalpasa Belediyesi nin ilgemiz
kurum kuruluslariyla birlikte Havacilik
Festivali diizenlenmistir.

Mustafakemalpasa Kaymakamlig1 ve Mustafakemalpasa
Belediyesi ile Havacilik ve Turizm festivali diizenlenmistir.

Bu yil ilki gergeklestirilen 1.
Mustafakemalpasa Belediyesi Suugtu Siir
Aksamlari etkinligi diizenlenmistir.

7-8-9 Ekim 2011 Tarihleri aras1 Mustafakemalpasa
Kirmasti Sempozyumu gergeklestirilmistir. Protokole
davetiye hazirlanarak duyurularin yapilmast igin afis,

brosiir hazirlandi. Sempozyumda konusmaci olarak

katilacak kisilerin konaklama ve seyriisefer programlari
hazirlandi.

Miidiirligiimiizce Mustafakemalpasa Belediyesi yeni
hizmet binasinin ag1lis1 ile ilgili biitiin organizasyon is ve
iglemleri hazirlanarak 26.05.2011 Persembe giinii Devlet

Bakani ve Basbakan Yardimcisi Biilent ARINC'm
katilimlariyla gergeklesmistir. Miidiirliglimiiziin
organizasyonu ile Adnan Menderes Meydaninda E&E
Show canli yayin programu gergeklestirildi. Ayrica
programda Mustafakemalpasa Belediyesi Mehter Takimi
Gosterisi yer almistir.Olay TV'nin canli olarak yayinladigi
E&E show adli program Adnan Menderes Meydaninda ve
Merkez Katli Pazaryerinde gerceklestirildi.

Basarili sporcular1 Belediye Ailesi olarak
desteklemek amaci ile 6diil torenleri
diizenlendi. Tam altin: 1 adet, Yarim Altin: 1
adet, Ceyrek Altin:34 adet, Genel Toplam: 36
adet altin alinmasi

Basarili sporculari Belediye ailesi olarak
desteklemek amaci ile 6diil torenleri
diizenlendi. Diizenlenen torenlerde tam altin
1 adet yarim altin 1 adet ¢eyrek altin 2 adet
verilmigtir.

Basarili sporcular1 Belediye ailesi olarak desteklemek
amact ile 6diil torenleri diizenlendi. Diizenlenen torenlerde
tam altin 1 adet yarim altin 1 adet ¢eyrek altin 2 adet
verilmistir.

Yayinlarimz; Belediye Biilteni bu yil
igerisinde ¢ikarilmamuigtir.

Yaymnlarimiz; Mustafakemalpasa Gezi
Rehberi, Mustafakemalpasa Temel Bilgiler
Kitabi, Mustafakemalpaga Belediyesi
Suugtu Siir Aksamlari, Gegmis Zaman olur
Ki, Diinya i¢in Birsey Yap.

Yaymnlarimiz; Mustafakemalpasa Kirmasti Sempozyum
Kitabi, Safahat, belediye biilteni

Kullamlan Malzemeler: Kamera,Projeksiyon
cihazi,Scanner tarayici,Fotokopi Makinesi,

Kullamilan Malzemeler:
Kamera,Projeksiyon cihazi,Scanner
tarayici,Fotokopi Makinesi,

Kullanilan Malzemeler: Kamera,Projeksiyon cihazi,
Scanner tarayici, Fotokopi Makinesi,

SOSYAL YARDIMLAR:

GIDA BANKASI:Mustafakemalpasa Belediyesinin baslattig1 calisma sonucu yaklasik 176 aileye yardim

yapilmaktadir. Hanede yasayan kisi sayisina gore yardim miktar1 degismektedir.

MUSTAFAKEMALPASA BELEDIYESI MUHTAC ASKER AILESi YARDIM DOKUMU

2009 Asker Ailelerine Aylik | 2010 Asker Ailelerine Aylik 2011 Asker Ailelerine Ayhk
Yardim Odemeleri Yardim Odemeleri Yardim Odemeleri
Toplam Toplam Yardim Toplam Yardim
Ay Yardim Alan | Toplam Alan Kigi Toplam Alan Kigi )
Kisi Sayisi [ Odeme Sayisi Odeme Sayisi Toplam Odeme
Ocak 74 6.120 YTL 61 6.475,00 TL 48 4.905 TL
Subat 79 6.535 YTL 54 6.095,00 TL 51 5.205TL
Mart 98 7.800 YTL 60 6.695,00 TL 52 5.305TL
Nisan 117 10.490 YTL 58 6.415,00 TL 49 4.900 TL
Mayis 119 10.890 YTL 58 6.415,00 TL 50 5.000 TL
Haziran 114 10.540 YTL 22 2.570,00 TL 53 5.300 TL
Temmuz 116 10.940 YTL 26 3.000,00 TL 53 5.300 TL
Agustos 118 11.275 YTL 39 4.125,00 TL 54 5.400 TL
Eylal 115 10.865 YTL 44 4.590,00 TL 31 3.100 TL
Ekim 115 10.865 YTL 48 4.990,00 TL 40 4.000 TL
Kasim 115 10.895 YTL 48 4.940,00 TL 55 5.500 TL
Aralk 56 5.835 YTL 47 4.805,00 TL 62 6.200 TL
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5.11. INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM HiZMETLERI

1- Personel Ozliik dosyalarmni hazirlamak

2- Mevcut personel maaglarini hazirlamak

3- Kadro diizenlemesi yapmak.

4- Atama,nakil,sicil,terfi,isten ayrilma,ise yeni baslama ve disiplin islemlerini yapmak
5- Personelin her tiirlii saglik ve izin islemlerini yapmak

6- Belediye Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligi’ne gore egitimler organize etmek

7-Isci SSK islemlerinin yiiriitiilmesi

8- Gegmis donemlerde Belediyemizde ¢alisip isten ayrilan personele Kidem ve Thbar Tazminatlarmin
0denmesi hususunda ilgili yaz1 ve yazigsmalar1 yapmak

1. Gelen ve Giden evrak islemlerinin kayda alinmasi1 yapilmstir.

I¢ kurumlardan gelen evrak : 590 adet
Dis kurumlardan gelen evrak : 266 adet
I¢ kurumlara giden evrak  : 683 adet
Di1s kurumlara giden evrak  : 167 adet

2. Tiirkiye Is Kurumuna ay sonu giden yazilar génderilmistir.
Is¢i Durum Bildirgesi - 12 adet
3. Kaymakamliga ay sonu giden yazilar gonderilmistir.
[rticai Faaliyetler Raporu - 12 adet
Yolsuzluklarla Miicadele - 12 adet
Naklen ve A¢iktan Atama - 12 adet
Mevcut Dolu-Bos Kadrolar1 - 12 adet

4. Kaymakamlik Makamina 3 (ii¢) ayda bir giden yazilar génderilmistir.
(MART- -HAZIRAN- EYLUL-ARALIK)

Istihdam edilen personel gizelgesi - 4 adet
Personel Kadro Tablosu - 4 adet

5. Igisleri Bakanlig1 Ozel Idareler ve Belediyeler Kefalet Sandig1 Baskanligina
3 (li¢) ayda bir giden yazilar gonderilmistir.

Kefalet Aidatlari; Bordro ve Makbuzlar1 - 4 adet
6. Her ay yapilan maas islemlerinden (memur-is¢i) sonra ;
Kefalet Aidatlar1 Listesi
Sendika Listeleri( Tiirk Yerel Sen/ Dayanisma/Bem-Bir-Sen/Hizmet-Is)
Emekli Kesenekleri Icmal ve Thbar fisi,
Icra Kesinti Listeleri hazirlanmaktadir.

7. Gelen 6zgegmis ve is bagvurularinin takibi yapilmistir. (216 adet)
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8. Kaymakamlik Makami ve ¢esitli birimlerden gelen yazigsmalara cevap verilmistir.

9. Belediyemizin ¢esitli birimlerinde calisan Memur ve Kadrolu Iscilerimizin  kendi istekleri
dogrultusunda emekliye ayrilmak istemeleri ile ilgili olarak enclimene sunulmak iizere ilgili yaz1 ve
yazismalar yapilmistir. ( 13 memur ve 5 is¢i’nin emeklilik islemleri tamamlanip 2011 yilinda emekli
olmuglardir.)

10. Memur — Isci 6zliik bilgileri kontrol edilmistir.

11. Memur intibak islemleri yapilmistir.(2 kisi)

12. Naklen tayinle Belediyemize gelen memurlarin ilgili yazismalari yapilmistir.(4 kisi)
13. Personel konusunda miidiirliikler arasi bilgilendirme yazismalar1 yapilmastir.

14. Is¢i personelin yer degisikliligi sebebiyle SSK giris ve cikislarini Sosyal Giivenlik Kurumu’na
bildirilmesi islemleri yapilmistir.(2 kisi)

15. Her ay yapilacak olan maaslarda gonderilen yemek puantajlarmin kontrollerinin yapilmasi ve
O0denmesi gereken yemek bedellerinin ilgili yazist hazirlanarak Mali Hizmetler Miidiirliigii'ne 6demeye
sunulmustur.

16. Memur ve is¢i personeline diizenlenen yemek puantajlarmin ilgili firmayla irtibata gegilerek
personelin kartlarina yiikleme islemleri yapilmstir.

17. Her ay memur - kadrolu is¢iler — s6zlesmeli personel — Baskan Yardimcilar1 — Avukat — meclis —
enciimen — komisyon ve vekalet maaglar1 yapilmistir.

18. Is¢i maaslar1 yapildiktan sonra SSK girisleri yapilmustir.
19. Memur Emekli keseneklerinin online olarak gonderilmesi islemleri yapilmistir.

20. Y1l sonu itibariyle tim memurlarm 2011 yili Emekli Kesenekleri bilgileri ¢ikarilip ozliiklerine
takilmistir.

21. Sozlesmeli Personel calistirilmasi, Sozlesmeli Avukat calistirilmasi, Zabita ve itfaiye Miidiirliigii'ne
ait Fazla Mesai Ucretlerinin belirlenmesi, Baskan Yardimcilarinin maaslarmin belirlenmesi, S6zlesmeli
personelin ve Sozlesmeli Avukat {icretlerinin belirlenmesi hakkinda ilgili yazismalar Meclis giindemine
sunulmustur.( 6 adet karar alinmstir.)

22. Sozlesme evraklarmin hazirlanarak Icisleri Bakanlign Mahalli idareler Genel Miidiirliigiine
gonderilmistir.(14 kisi)

23. Belediyemizde c¢alistigi siireler igerisinde maasindan Kefalet Kesintisi yapilan emekli memurlarin,
kesintilerin geri ddenmesi ile ilgili olarak verdikleri dilekcelere istinaden Igisleri Bakanligi Kefalet
Sandig1 Baskanligi'na yapilan kesintilerin geri istenmesi hakkinda ilgili yazismalar yapilmistir.( 2 adet)

24. Personel Egitimlerinin ( hizmet i¢i egitimler,kurum dis1 egitmler ) takibi yapilmistir. (446 saat-
461 kisi)

25. Toplum Yararina Calisma Projesi Kapsaminda iS-KUR'la yapilan protokol geregi 3 ayri projede
toplam calisan 60 is¢inin SSK ve maas verileri yapilmistir.

26. 2011 yil1 igerisinde Denetimli Serbestlik ve Yardim Merkezleri ile Koruma Kurullar1 Kanunu geregi 3
kisi 2688 saat Belediyemiz Park ve Bahgeler Miidiirliigii’'nde Kamu yararli islerde calistirilmistir.
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2009 — 2010 — 2011 FAALIYET RAPORLARI (KARSILASTIRMA) CiZELGESI

. 2009 2010 2011 ACIKLAMA
FAALIYETLER i
12 Aylik Faaliyet Raporlar1
405 821 856
Gelen Evrak

adet adet adet

. 1407 1237 850

Giden Evrak

adet adet adet

. i 91 97 88

Derece Kademe Ilerlemesi o . .
kisi kisi kisi

. 83 91 62
Yillik Izne Ayrilan Memurlar o o o
kisi kisi kisi

o 22 17 22
Hastalik iznine ayrilan memurlar o o o
kisi kisi kisi

o 9 6 6
Mazeret iznine ayrilan memurlar o o o
kisi kisi kisi

. ] 12 7 7

Atama islemleri o o o

kisi kisi kisi

Emeklilik iglemleri yapilan memur ve 5 19 18
isciler kisi kisi kisi
) 137 137 116

Maas Bordrosu diizenlenmesi
adet adet adet
] o 151 Kisi 202 Kisi 461 Kisi
Belediye Personeli Egitimi
87 Saat 472 Saat 446 Saat
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Kaymakamliga Giden Yazilar 2009 2010 2011 ACIKLAMA
irticai Faaliyetler Raporu 12 12 12 Her ayin sonunda gitmesi
zorunlu yazilar
adet adet adet
12 12 12 i i
Yolsuzluklarla Miicadele Her ayin sonunda gitmesi
adet adet adet zorunlu yazilar
12 12 12 i i
Naklen ve Agiktan Atama < < < Her ayin sonunda gitmesi
kisi kisi kisi zorunlu yazilar
Kaymakamliga Giden Yazilar 2009 2010 2011 ACIKLAMA
12 12 12 i i
Mevcut Dolu Bos Kadrolari o o o Her ayin sonunda gitmesi
k|$| k|$| k|§| zorunlu yaZI'ar
istihdam Edilen Personel 4 4 4 o .
. , 3 ayda bir gitmesi zorunlu yazilar
Cizelgesi adet adet adet
4 4 4 o )
Personel Kadro Tablosu o o o 3 ayda bir gitmesi zorunlu yazilar
Kisi Kisi Kisi
is Kurumuna Giden Yazilar 2009 2010 2011 ACIKLAMA
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iskur resmi web sitesinde
Mustafakemalpasa Belediyesi
adina tanimlanan kullanici yetki

Toplum Yararina Calisma Projesi

o 20 20 60 Kapsaminda Calisan Personelin
girisi ekranindan her ayin SSK Giris ve Cikislari, Maa
sonunda online olarak iggiicii | Personel [ personel | personel ¥ xisiar, 3

. : Bordrolarinin Dizenlenmesi
gizelgeleri doldurulup
gonderilmektedir.
Kamu Yararina isci Calistirma 2009 2010 2011 ACIKLAMA
Denetimli Serbestlik ve Yardim .
Merkezleri ile Koruma Kurullari o o 3 Kisi 2688 saat
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5.12.SU VE KANALIiZASYON HiZMETLERI

1.1lgenin igme Suyu yapim, bakim ve onarim islerini yapmak

2. Ilgenin yagmur suyu yapim, bakim ve onarim islerini yapmak

3. Ilgenin kanalizasyon yapim bakim ve onarim islerini yapmak

4. Atik su ile ilgili diger tesislerin inga edilmesi ve isletilmesi

2009 — 2010 -- 2011 YILLARINA AiT KARSILASTIRMALI TABLOLAR

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

ABONE ISLER BIiRiMi
YAPILAN iSLER 2009 YILI | 2010 YILI | 2011 YILI
SAYAC SOKME 1639 3005 1111
SAYAC TAKMA 1772 2286 2674
IHBARNAME DAGITMA 9455 12862 12838
ISLETMEYE GIREN YENI SAYAC 413 516 706
KACAK SU TESPIT 101 56 116

Abone isleri birimi 2009 — 2010 -- 2011 yillar1 kiyaslamali tablosu

ICME SUYU KISIM AMIRLIGI

iCME SUYU YENIi iMALAT

YENI HAT IMALATI
2009 YILI 2010 YILI | 2011 YILI
SEBEKE 920 mt 683 mt 1802 mt
ABONE 1818 mt 378 mt 721 mt

Igme suyu yeni hat imalat: 2009 — 2010 -- 2011 yillar1 karsilagtirmali tablosu.

ICME SUYU TAMIR

ICME SUYU TAMIR

2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
ISALE 32 17 3
SEBEKE 110 94 138
ABONE 405 386 462

Igme suyu tamir 2009 — 2010 -- 2011 yili is dagilim tablosu.
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KANAL KISIM AMIRLIiGi

KANALIZASYON VE YAGMUR SUYU HATTI BAKIM-TEMIZLIiGi

2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI

KANALIZASYON 969 281 1843
___HATTI

YAGMURSUYU HATTI 163 79 244

ANA BACA 1573 670 1088

PARSEL BACA 2254 2122 2866

YAGMURSUYU 654 168 213

BACASI
FOSSEPTIK WC 232 372 280

Kanalizasyon ve Yagmur Suyu Hatti bakim- temizligi 2009-2010-2011 yillar1 karsilastirma tablosu

KANALIZASYON YENIi IMALAT

2009 YILI | 2010 YILI | 2011 YILI

HAT (mt) 1062 519 648

ANA BACA 9 4 12

PARSEL BACA 24 10 36

ANA BACA 33 2 12
KAPAGI

PARSEL BACA 19 14 72
KAPAGI

Kanalizasyon yeni imalat 2009-2010-2011 yillar1 karsilastirma tablosu

YAGMURSUYU YENI IMALAT

2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI

HAT(mt) 1179 368 874
PARSEL BACA 43 12 32
IZGARA 67 21 32

Yagmursuyu yeni imalat 2009 — 2010 --- 2011 yillar1 karsilagtirmali tablosu.
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KANALIZASYON TAMIR

2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
HAT TAMIRI 25 21 14
ANA BACA 16 20 39
ANA BACA KAPAGI 35 45 59
ANA BACA 85 114 88
YUKSELTME
PARSEL BACA 52 35 180
PARSEL BACA 136 125 184
KAPAGI
PARSEL BACA 151 93 96
YUKSELTME

Kanalizasyon tamir 2009 — 2010 --- 2011 y1l1 is dagilim tablosu.

YAGMUR SUYU TAMIR
2009 YILI 2010 YILI 2011 YILI
HAT TAMIRI 20 22 103
ANA BACA KAPAGI 8 23 9
PARSEL BACA 4 6 12
IZGARA 19 13 23
IZGARA 14 84 16
YUKSELTME

Yagmur suyu tamir 2009 — 2010 --- 2011 yil1 is dagilim tablosu.
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5.13. PLAN PROJE HiZMETLERI

1-Belediyenin Yeni Yonetim Sistemleri Dogrultusunda reorganizasyonu  caligmalarinin yapilmasi
2-Kalite Yonetim Sistemi Altyapi1,Belgelendirme ve lyilestirme ¢alismalarinin yapilmasi
3-Stratejik Plan Calismalarinin yapilmasi
4-Performans Izleme ve Degerlendirme calismalarinin yapilmasi
5-Iskur Hizmet Noktas1 Is ve Islemlerinin yapilmas:
a-Kisi kayd1 ve Ozge¢mis Doldurulmasi
b-Kisiye Uygun Is Arama
c-Issizlik Maas1 ve Issizlik Maas1 Iptali Basvurusu
d-Kisinin ¢alismadigina belgeleyen Iskur imzali Evrak verilmesi.
6-Iskur Is ve Meslek Edindirme Kurslarin Diizenlenmesi ve Kayit Edilmesi
7-Iskur ile Belediyemizin Ortaklasa diizenledigi Toplum Yararma Caligma Projelerinin yazilmasi,
kayitlarinin alinmasi ve projenin yiiriitiilmesi
8-AB hibe ve destek programlarina proje yazilmasi
9-Kalkinma Ajansi Tekliflerine proje yazilmasi
10- Kazanilan projelerin yiiriitiilmesi
2011 YILI YORUTULEN FAALIYETLER
ISO 9001:2008 KALITE YONETIM SISTEMI IC TETKIKI

ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi geregi sistemin isleyisini denetlemek amaciyla
belediyemizdeki tiim miidiirliik ve birimlere IC TETKIK yapilmis ve sonuglari degerlendirilmistir

FAALIYET RAPORU

Miidiirliiklerden ve birimlerden gelen 2010 yili Yillik Faaliyet Raporlari toplanarak Baskanlik
Faaliyet Raporu hazirlanmis, meclise sunulmus ve ilgili kurumlara génderilmistir.

ISKUR HIZMET NOKTASI

Belediyemiz ile ISKUR Bursa Il Miidiirliigii arasinda yapilan 25.02.2010 tarih ve 14 sayil
protokol geregi Belediyemiz biinyesinde kurulan ISKUR Hizmet Noktas1 Miidiirliigiimiiz biinyesinde
25.02.2010 tarihinde faaliyete baslamis olup;

Akdedilen protokol'iin 5. maddesinin (B) bendine istinaden Belediyemizce yapilabilecek islemler

e-ISKUR portali iizerinden;

1- Is arayanlarm kaydimni almak ve giincellemek.

2- Is arayanin profiline uygun acik isleri sorgulamak

3- Is basvurusu almak ve bagvurulari takip etmek.

4- Issizlik sigortas1 basvuru talep dilekgesini sisteme kayit etmek ve talep dilekgesi ile 6deme
planin1 sorgulamak.

5- Isgiicii uyum programlarina basvuru yapmak ve takip etmek.

6- Ozel sektdr isvereninin isgiicii talebini almak ve sonuglandirmak.
Is ve islemleri Plan Proje Miidiirliigiince yiiriitiilmiistiir.
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MERMER MOZAIK ELEMANI YETISTIRME KURSU

2011 Y1l igersinde agilan Meslek Edindirme kurslar1 ¢er¢evesinde;

Belediyemiz Halk Egitim ve ISKUR arasindaki yapilan protokol ile Mermer Mozaik Eleman: Yetistirme
Kursu yapilmistir. Yapilan kurs sonucunda 20 kisinin hem bir meslek sahibi olmalari amaglanmis hem de
katildiklar1 giin basma 15 TL {icret almislardir.

TOPLUM YARANINA CALISMA PROJESI (TYCP)

2011 yili igerisinde 3 Adet Toplum Yararina Calisma Projesi (TYCP) hazirlanmistir. Bu projeler
kapsaminda 3’er aylik 20’ser kisi ¢alistirilmis. Kuralar Mustafakemalpasa 1.Noterligi tarafindan 20 asil
ve bagvuran kisi sayisinca yedek listeler hazirlanarak se¢ilmistir.

Proje kapsaminda saglanan isgiicii ile ilgemizde agaclandirma ve ¢evre diizenleme ¢aligsmalari yapilmis
olup, isglicii yetersizligi ile ulagilmayan miicavir alan digindaki bolgelere de hizmet gétiiriilmesi
saglanmistir.

KARSILASTIRMALI FAALIYET TABLOSU
MESLEK EDINDIRME KURSLARI

KURSUN ADI 2009 | 2010 | 2011
Hasta Yash Bakim Eleman1 Yetistirme 60 - -
Bilgisayarli Muhasebe 24 - -
Bilgisayar Isletmenligi 20 - -
Kasiyerlik 20 - -
Web Tasarim 48 20 -
Ascilik 24 - -
Organik Tarim - 20 -
Aricilik - 20 -
Dogal Gaz I¢ Tesisat Eleman: Yetistirilmesi - 20 -
Mermer Mozaik Isleme Eleman:1 Yetistirilmesi - 20 20

TYCP (TOPLUM YARARINA CALISMA PROJELERIMIZ)

ISIN ADI 2009 2010 2011
Agaclandirma ve Park Diizenleme Isi (6 Ay) 20 kisi - -
Parke Bordiir Diizenleme Isi (2 Ay) 100 kisi - -
Agaclandirma ve Cevre Diizenleme (3 Ay) - 40 kisi | 60 kisi
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NEREYE YAZILDIGI KONUSU YILI
Merkezi Finans ve Ihale Birimi Okul Oncesi Egitimin 2009
Gli¢lendirilmesi
Merkezi Finans ve Thale Birimi Sivil Toplum Diyalogu-1I 2010
ABD Dis Iliskiler Bakanlig Kadinlarin Siyasi ekonomik ve 2010
sosyal gelisimine destek
Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlari Engellilere Yonelik “Farkinda 2010
Merkezi Baskanligi misiniz?
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi Biyolojik Cesitliligin Korunmasi 2010
Hayata Art1 Genglik Programi Cevre ve Istihdam 2010
Devlet Planlama Teskilati SODES Kapsaminda 2011
Dama 2010
Marmara Belediyeler Blt",llgl Ornek Belediyecilik Tath Top 2011
Uygulamalar1 Yarigmasi
Ilge Kent Meydani 2011
Sen Istersen Ayaklanirim 2011
BEBKA Tiimbiildek Kaplicalar ile Bolge 2011
Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajanst Turizminde Bizde Variz
Hatirla Beni Yasli Hizmet Merkezi 2011
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MUSTAFAKEMALPASA BELEDIYE BASKANLIGI iISKUR HIZMET NOKTASI FAALIYET RAPORU

S
N |ISIN 01.01.2011 |01.02.2011 |01.03.2011 |01.04.2011 |01.05.2011 |01.06.2011 |01.07.2011 |01.08.2011 01.09.2011 |01.10.2011 |01.11.2011 |01.12.2011
O | ADI 31.01.2011 |28.02.2011 |31.03.2011 |30.04.2011 |31.05.2011 |30.06.2011 |31.07.2011 |31.08.2011 30.09.2011 |31.10.2011 |30.11.2011 |31.12.2011
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AB HIiBE VE DESTEK PROGRAMLARINA PROJE YAZILMASI VE KAZANILAN
PROJELERIN YURUTULMESI.

Plan Proje Miidiirliigii, AB Dis iliskiler ve Koordinasyon Merkezi Birimi tarafindan yazilan “Farkinda
misiiz?” (Are You Aware.?) adli, (TR-12-706-2010-R4) Kodlu projemiz Avrupa Birligi Egitim ve
Genglik Programlar1 Bagkanligi’ndan 5.200 Euroluk mali destek almaya hak kazanmuistir.

KALKINMA AJANSI TEKLIFLERINE PROJE YAZILMASI

BURSA ESKISEHIR BILECIK KALKINMA AJANSI’ NA SANAYI VE TURIiZMDE REKABET
GUCUNUN ARTIRILMASI MALI DESTEK PROGRAMI KAPSAMINDA

Tiimbiildek Kaplicalari ile Bolge Turizminde Biz de Variz ad1 altinda proje hazirlamis olup
toplam biitgesi 389.411,96 TL olan bu proje ile belediyemiz ajanstan 282,518,38 TL hibe mali destek
almaya hak kazanmistir

ULUSLAR ARASI ILISKILER

Midiirliigiimiiziin girisimleri sonucunda Tiirkiye Belediyeler Birligi (TBB) ve Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi (UNDP)’ nin yiiriittiigii Tiirkiye’de Yerel Yonetim Reformunun Devamina Destek
Projesi (LAR II) kapsaminda Belediyemiz Tiirkiye’de belirlenen 10 Pilot Belediyeden biri olmaya hak
kazanmis ve Bu kapsamda verilen egitimlere ve diizenlenen ¢alistaylara katilmistir.

Tiirkiye Belediyeler Birligi (TBB) ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) Uzmanlari
ile birlikte yaptigimiz ¢aligmalar sonucunda Belediyemiz ile Italya’nin Sciacca Belediyesinin kardes sehir
olmasi yoniinde sonuca varilmistir.

Sciacca/italya,Kirsehir ve Mustafakemalpasa belediyeler isbirligi protokolii hazirlanmus.
Belediyemiz ile italya’nin Sciacca Belediyesi 5393 Sayili Kanunun 18/p ve 74. Maddeleri geregince
kardes sehir olarak Kabul edilmis ve halen kardes sehir iliskimiz devam etmektedir

RUTIN IS VE ISLEMLER :

Yiiriitiilen projelerle paralel olarak baskanlik talepleri karsilanmus, ilcemizdeki vatandaslara ISKUR
hizmetleri sunulmus, diger midiirliik ve kurumlardan gelen yazilar cevaplanmastir.
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5.14. AKARYAKIT HIZMETLERI

Akaryakit kismi i¢inde 1 No.lu istasyonda yil iginde Petrol Ofisi A.S. {iriinleri olan; Motorin,Siiper
Benzin,Kursunsuz Benzin, LPG,Euro Dizel,Kursunsuz 97 Okt.,Gaz yag1 ile Madeni yag ve Muhtelif
Firmalar araciligi ile pazarlanan ve genellikle araglarin temizliginde ve daha randimanli ¢alismalarinda

yardimei iiriin olarak kullanilan miistehlik madde satis1 yapilmistir.
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. . 2009 YILI 2010 YiLI 2011 YILI
CINSI SATISLARI | SATISLARI | SIRMALAR SANAYi TOPLAM SATISLARI ACIKLAMALAR
(LT) (LT) ISTASYONU ISTASYONU (LT)
1- Yeni tiretilen araglarin motorlari Kursunsuz Benzine
} gore lretildiginden dolay: Siiper Benzin satislar1 her

PO 95 SUPER BENZIN 184.343 125.746 72.698 0 72.698|gecen yil azalma gostermektedir.2010 yilina gore %42
oraninda azalmistir.2012 Y1li itibariyle Siiper benzin
satisimiz bitmistir.

PO 95 KURSUNSUZ 2- PO 95 Kursunsuz Benzin satislarimiz 2010 yilina

BENZIN 523.233 660.173 461.628 306.880 768.508 otre %16.4 oraninda artmistr.

PO 97 KURSUNSUZ 3- PO 97 Kursunsuz Benzin satiglarimiz 2010 yilina

PN 126.249|  139.109 93.421 9.768 103.189]51: v, 25 oraninds artmtr,
4- Kirsal Motorin satiglar1 2010 yilinda bitmistir. Yerine

MOTORIN KIRSAL 1.291.070 1.526.597 79.255 42.079 121.334/Prodizel satislari baglamistir.

. ) . “ o
MOTORIN EURO 564.465 902.418 775.546 384.630 1.160.176 5- Euro Motorin satiglarimiz 2010 yilina gére %28,5

oraninda artmustir.

. 6- Motorin Prodizel satisl 2010 yilinda Kirsal
MOTORIN 0 0 900.204 462.791 1.362.995|Motorin yerine baglamisgr.
PRODIZEL ' ) ' )

- A V)

LPG 895.972|  1.234.705 886.730 417.674 1.304.404|"- LPG satislarmiz 2010 yilina gore %54

oraninda artmustir.
KALORIFER YAKITI 8- Kalorifer yakiti satiglarimiz Fen Isleri Miidiirliigiine
(FUEL OIiL 4) 31.000 18.220 0 18.220 yapilmaktadir.

9- Anlagmali olarak Akaryakit aldigimiz Petrol Ofisi

A.S. tarafindan Gaz Yagi satis1 yapilmadigindan dolay1
GAZ YAGI 21.666 0 0 0 Olistasyonlarimizda 2010ve 2011 yillarinda Gaz Yagi

satig1l yapilmamigtir.

NOT : 2011 yili satislarimiz 2010 yih satislarimiza
TOPLAM 3.606.998 4.619.748 3.287.702 4.911.524|gore ortalama %12 oraminda artrmstir

1.623.822
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AKARYAKIT iSLERI BIiRiMi 2009-2010 ve 2011 YILLARI
MADENI YAG ve MUSTEHLIK MALZEME SATIS MIKTARLARI

. . 2009 YILI 2010 YiLI 2011 vYILl
ACIKLAMALAR
CINSI (TL.) (TL.) (TL) ¢
MADENI YAG ve MUSTEHLIK MALZEME 43.248,19 42.180,76 52.165,19 3 ; .
Yag ve Miistehlik
malzeme
satiglarimiz 2010
yilina gore %23,6
da artmistir.
TOPLAM 43.24819 42.180,76 52.165.19 oraninda artmigtir
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5.15. 0OZEL KALEM
2011 BiRIM FAALIYETLERI
- Gelen- giden evrak islemleri,

- Bagkanligin toplant1 ve randevularinin takibi

EVRAK TURU

2009 2010 2011
GELEN EVRAK | 312 370 478
GIDEN EVRAK | 266 250 225

5.15.1. BILGI iSLEM BIRIMI FAALIYETLERI

2011 Yih Fotograf Cekimi

Baskanlik :1060 Adet
Destek Hizmetleri : 350 Adet
Fen Isleri : 756 Adet
Imar Ve Sehircilik : 458 Adet
Basin Yayin : 24.589 Adet
Park Bahgeler : 88 Adet
Plan Proje :19 Adet
Su Isleri :8 Adet
Zabita :85 Adet
YG21 :422 Adet
Temizlik 172 Adet
Akaryakit :12 Adet
Itfaiye : 45 Adet

Yukarida adi gegen miidiirliikler ve yapilan geziler ve incelemeler dahil Toplam: 27.964 Adet fotograf
cekilmistir.

2011 Yili Kamera Kavitlar:

Etkinlik  : 18 Adet
Meclis ve biitge goriismeleri icin : 29 Adet

Toplam: 47 Adet Video kaydi yapilmustir.

Duyurular

2011 yili igerisinde Hemseri Bilgilendirme ve Kurum Etkinliklerini duyurmak i¢in SMS goénderimi
yapilmustir.

Program Yazilim
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Belediyemiz biinyesinde kullanilan analitik yaziliminda kullanici giincellemeleri yapilmastir.
Belediyemiz Resmi Web sitesi giinliik olarak giincellenmistir.

Belediye YoOnetisim sisteminde ¢ikan arizalara tarafimizdan miidahale edilmektedir. Cesitli raporlarin
diizenlenmesi yapilmistir.

Yedekleme/Onarma/Bakim

Calisan belediye YoOnetisim Programinin Her Hafta Pazar giinleri Data yedegi ve Web Konsol yedekleri
alimmustir.

Dosya sunucusu iizerinde ¢alisan Imar Dosyalar1 ve Fen Dosyalar1 Yedekleri belirli periyotlarda alinmus
giivenligi saglanmistir.

Her hafta Bilgi Islem igerisinde bulunan Server ve Pc’lerin disk bakimlar1 ve donanim bakimlari
yapilmustir.

Data Server ve Labris Giivenlik Duvari, i¢ ve dis miidiirliikler,
Tahsilat Biirolarinda bulunan Modemlerin Ayar yedekleri Alinmustir.

Kurum Web Sayfasi

Toplam asagidaki tarihleri ile beraber listede gecen 257 Adet Haber girilmis duyurular ve 6zel ve resmi
giinler i¢in tasarimlar yapilarak siteye girilmistir.

Yapilan Diger isler

Belediyemiz ve Ilgemizdeki diger kurum kuruluslara ait organizasyonlarda sunum yapilimi ve bunlarin
projeksiyon ortaminda gosterimi yapilmaigtir.

Belediye icerisinde ve Ilgemiz igerisinde bulunan bazi resmi kurumlara teknik destek verilmistir. Gelen
arizalarm biiyiik ogunlugu yerinde bir kismi ise Bilgi Islem Biriminde giderilmis olup servise génderim
yaptlmamustir.

KULLANILAN MALZEMELER

Kamera

Fotograf Makinasi

Projeksiyon Cihaz1 Ve Perdesi

Teknik Destek Icin Gerekli Malzemeler
Scanner

Fotokopi Makinas1

Yazici

5.15.2. BASIN VE HALKLA ILISKILER BIRIMi
2011 YILI FAALIYET RAPORU
Basin Yayin Biriminin Gorevleri:
-Etkili-verimli hizmet, tarafsizlik, agiklik, katilim gibi ilkelerin uygulanmasindaki devamliligi

saglayip Belediyelerden yana kamuoyu olusturmak.
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- Halkin Belediye’ye, Belediye’nin halka kars1 hak ve gorevlerinin korunmasi, yapilan
caligmalardan halkin diisiincesini alma ve halki bilgilendirme agamasindan sonra kamuoyu 6l¢me
ve degerlendirme yapilmasi.

- Belediye hizmetlerinin tanitilmasi.

- Radyo-TV ve gazetelere belediye ile ilgili gerekli haberlerin yazilarak iletilmesi ve
yayinlanmasinin saglanmasi,

- Radyo-TV ve gazetelerde ¢ikan Belediye ve ilge ile ilgili tiim konularin takip edilerek kayita
alinmasi ve arsivlenmesi.

- Bagkanlik Makami ve Belediyemiz birimlerinin yaptig1 ve yapmayi diisiindiigli caligmalar ve
hizmetlerin haber olarak yazilarak kamuoyuna duyurulmasinin saglanmasi,

- Basin toplantilarinin diizenlenmesi,

-Basin biiltenlerinin hazirlanmasi,

- Belediye web sitesinde diizenli olarak haberlerin yazimi ve yayinlanmasinin saglanmasi,
-Belediye ile ilgili organizasyonlarda Tanitict afis, brosiir,dergi, biilten vb. hazirlanmasi,

- Uhdesinde bulunan tiim hizmetlerde biitiinliik, etkin-verimli hizmet, tarafsizlik, agiklik, katilim
gibi ilkelerin uygulanmasinda devamliligin saglanmasi.

Kurum Web Savyfasi

Toplam asagidaki tarihleri ile beraber listede gegen 257 Adet Haber yazilmis, belediye internet sitesinde,
ilcede yer alan 5 adet yerel gazete ve ulusal gazetelerde yayimlanmasi saglanmis, duyurular ve 6zel ve
resmi glinler icin tasarimlar yapilarak siteye girilmistir.
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5.16. AB ve DIS ILISKILER KOORDINASYON MERKEZi

FAALIYETLER:

1- AB Fonlarindan yararlanmak iizere basarili proje teklifleri hazirlamasi ile sunulmasi i¢in gerekli

projelendirme faaliyetlerinin koordinasyonu ve izlenmesi.

2- AB tarafindan saglanacak fonlarin kullaniminda ilge 6l¢eginde tasarruf ve verimlilik ilkeleri

cercevesinde projeler arasinda ihtiyag¢ hiyerarsisine uygun olarak projeler iiretilmesine onciiliik etmek.

3- AB diger iilke ve uluslararasi kuruluslar tarafindan ilan edilen ve iilkemizin Avrupa Birligi'ne katilim
onciisii ve katilim sonras1 yararlanabilecegi tiim programin ilge i¢inde tanitilmasi ve bu kapsamda

projelerin hazirlanmasini saglamak.

4- Ulusal uyum diizeyinin anlagilmasi ve yapilan ¢alismalarin izlenmesi amaciyla bursa belediyeleri ile

diger il ve il¢e belediyelerinin AB kapsamli olarak yiirtittiikleri caligmalari takip etmek.

5- AB Komisyonu ve Ulusal Ajansa sunulacak projelerin hazirlanmasi siirecinde Bursa Valiligi AB

Projeler Koordinasyon Birimi ile isbirligi i¢erisinde bulunmak ve tecriibelerinden yararlanmak.

6- Uye Ulkeler Ulusal Ajans ve AB Komisyonu Programin gergeklestirilmesi ve isbirligi kurulmasi

konusundaki iligkileri ytiriitmek.

7- Olusturulacak proje bankasi ile ileride yapilmasi planlanan yeni projelere 151k tutmak ortaya ¢ikan

deneyimden yeni proje ekiplerinin yararlanmasini saglamak.

8- Proje hazirlamak isteyen kurum ve kuruluslara yardimci olmak gerektiginde, proje liderligi ve

danigmanlig1 gorevlerini yerine getirmek.

9- Projelerin basariya ulagsmasi i¢in AB kuruluslar1 ve Ulusal Ajans yayinlarini takip etmek ve ilgedeki

projeleri ilgilendiren konular1 degerlendirmek ve proje hazirlayan kuruluglara iletmek.

10- Merkez biinyesinde bulunan personelin yetistirilmesi i¢in Ulusal Ajans, ABGS diger tilkelerin AB

merkezlerine yada AB komisyonu merkezine egitim amagli géndermek.

11- Gerek Ulusal Ajans gerekse diger iilkelerin Ulusal Ajanslarinin ortak arayanlar boliimiinde projeleri
taramak ve siniflandirmak, bunlara uygun ortak olabilecek potansiyel kamu kuruluslar1 , okullar sivil

toplum kurulusglar1 ve 6zel firmalara, bu teklifleri yonlendirmek.

12- Kamu kuruluslar1 ve sivil Toplum Orgiitleri tarafindan iletilen uygun ortak bulma taleplerini

degerlendirmek ve imkanlar dl¢tisiinde bu kuruluglara uygun ortak bulma konusunda yardimci olmak

13- Belediye Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirmek.
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YAPILAN DiGER iSLER

1.

ok w

©

10.

11.

Engellilere bireylere ‘Farkinda misiniz? Are You Aware?’ projesi kapsaminda Engelli bakimi ve
Engelli haklar1 seminerleri verildi.

Avrupa Gonilli Hizmeti ile ilgili faaliyetler kapsaminda 2 o6grenci adina organizasyonlara
bagvurular yapildi. 2 6grenci adina daha organizasyon aragtirmasi yapildi.

Ihtiya¢ duyulan Ingilizce-Tiirkge ceviriler yapildi.

11-12 Temmuz 2011 tarihlerinde diizenlenen Proje Yazma Egitimi’ne katilim gerceklestirildi.
Bursa Valiligi AB Koordinasyon Merkezi tarafindan gerceklestirilen ‘AB Biitiinlesme Siirecinde
Etkinliklerle Bursa’ isimli proje kapsaminda diizenlenen ‘Bagimsiz Nesiller, Gliglii Gelecek’
1simli madde kullanimina kars1 bireylerin bilgilendirilmesine yonelik sempozyuma katildik.

Bursa Valiligi AB Koordinasyon Merkezi tarafindan gergeklestirilen ‘AB Biitiinlesme Siirecinde
Etkinliklerle Bursa’ isimli proje kapsaminda diizenlenen 14-15-16 Eyliil 2011 tarihlerinde ‘AB’ne
Proje Hazirlama Egitimi’ne katildik.

Almanya Hessen Eyaleti’'ndeki belediyelerle kardes sehir olmak dogrultusunda adim attik ve
Mustafakemalpasa’nin tanitim sunumunu Mustafakemalpasa Kaymakamligi’na ilettik.
BEBKA’ya ‘Hatirla Beni Yasli Hizmet Merkezi’ projesini sunuldu.

16.09.2011 tarihinde BursaYildirim Belediyesi misafirhanesinde diizenlenen AB ve Dis Iliskiler
Miidiirleri / Birim Yoneticileri Koordinasyon toplantisina katildik.

21 Aralik 2011 tarihinde TDBB’de Marmara AB ve Dis iliskiler Miidiirleri / Birim Yoneticileri
Koordinasyon Kurulu’nun 7. Olagan toplantisina katildik.

Kardes belediyemiz italya Sciacca Belediyesi’ni 26-27 Eyliil 2011 tarihlerinde ilgemizde TAT,
JUSS fabrikalarma ve TIGEM ve Ticaret ve Sanayi Odasi'na, Organize Sanayi Bdlgesi’ne,
Kestelek Etibor Madeni’ne, Mustafakemalpasa Kaymakamligi’'na, Mustafakemalpasa

Belediyesi’ne ziyaretlerde bulunarak, Timbiildek Kaplicalari’na ve Suugtu Selalesi’ne tanitim
gezileri diizenleyerek ve Bursa ilimizde Osmangazi ve Orhangazi Tirbeleri’ni, I. Murat
Hiidavendigar Camisi’ni, tarihi Inkaya Ciar’ni, Ulucami’yi gezdirerek ve Bursa’daki iinlii termal
otellerimizi gostererek ve bu otellerimiz hakkinda genel bilgiler vererek agirladik.
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5.17. HIZMET MASALARI BiRiMi FAALIYET RAPORU

e 01.01.2011 tarihinden 31.12.2011 tarihleri arasinda Hizmet Masalar1 Birimi olarak yaptigimiz
calisma faaliyetlerimiz ;

e Hizmet Masalar1 Birimi tarafindan Belediyemize alinan vatandag bagvurularini konularina gore
ilgili Midiirlik ve Birimlere havalesini yaptirmak ve sistemli olarak evraklari ilgili mudiirliik ve
birimlere zimmetle teslim etmek.

e Hizmet Masalar1 Birimi tarafindan vatandaslarimizin bagvurulari miidiirliikler ve birimlere ilgi
konusuna gore sikayet 6neri talep vb... konular1 alip ilgili miidiirliige giin i¢cinde iki kez teslimi
yapiliyor. Acil konularda Hizmet Masalar1 Personeli tarafindan ilgili evrak elden takip ediliyor
evrak teslimi yapiliyor.

o Hizmet Masalar1 Personeli tarafindan alinan basvurular sikayet oneri talep vb... konusunda ilgili
mudiirliik tarafindan verilen standart siiresi i¢inde takip edilerek vatandasa geri bildirim yapiliyor.
Ayrica, konu miidiirliik personeli i¢inde kime ait oldugu, evrak gelisim siireci dolasim1 hakkinda
vatandas bilgilendiriliyor.

e Vatandaslarimizdan www.mustafakemalpasa.bel.tr adresinden e-mail ile gondermis olduklar
bagvurular1 kayit altina alip vatandasa konu ile ilgili cevap yine e-mail yoluyla verilmektedir.

e Vatandasa taleplerinin sonuglari (geri bildirimler) telefon, faks, sahsen, e-mail ve SMS Bilgi
formu hazirlanarak Bilgi Islem Biriminden vatandasin cep telefonlarma (GSM) kisa mesaj
gonderilerek bilgilendiriliyorlar ve evraklarinin sonuglarini gelip Hizmet Masalarindan
alabiliyorlar.Teslim almaya geldiklerinde ise Hizmet Masalar1 personeli tarafindan evrak
zimmetle vatandaga teslim ediliyor.Gelemeyenlerin evraklari ise Standart Dosya Klasorlerinde
Arsiv olarak birakiliyor.

o Belediyemizde uygulanan ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda Vatandas
Memnuniyet Olgiimii amaciyla Hizmet Masalar1 Birimi tarafindan, belediyemize gelen
vatandaglara Hizmet Masalar1 personelinin ve diger birimlerdeki personelin davranislari ve
taleplerinin sonuglanma siirelerine yonelik memnuniyet anketi ¢alismasi yapilmaktadir. Bu
anketler vatandaslar tarafindan doldurulduktan sonra talep-istek ve sikayet kutumuza atilmaktadir.
Ay sonlarinda bu kutu agilip vatandaglarin doldurdugu Anket Formlar1 analiz edilmekte ve bu
analiz sonuglar1 kayit altina alinarak yonetime sunulmaktadir.

* Sonug olarak 2011 Yilinda Belediyemize Hizmet Masalar1 Programindan 7849 adet dilekce ile

basvuru alinmustir.
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