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Bircok Ulkede butce acigr ve bor¢c stoku yuksek
seyrederken Turkiye guclu kamu mali dengeleri ile on plana
cilkmaktadir. AK Parti Hukumetleri doneminde uyguladigimiz
yapisal reformlar ve mali disiplin sayesinde genel devlet butce
aciginin GSYH'ye oranini 2002 yiindan bu yana 10 puandan
fazla azaltarak 2014 yilinda ydzde 0,7ye indirdik. Bu oran
OECD ulke ortalamalarinin  dortte birinden, Maastricht
kriterinin ise ucte birinden azdir.

Kamu bor¢ stokunun GSYH'ye orani da 2002 yilinda
yUzde 74 iken bu oran 2014 yilinda yuzde 33, 1'e gerilemistir.

Mehmet SIMSEK Ulkemizde borc yukt Maastricht kriterinin yaklasik yarisina
o7 gerilemis iken OECD Ulkelerinde bor¢ yuku ortalama yuzde
Maliye Bakani 112°dir.

Kamu maliyesinde elde ettigimiz bu kazanimlarda
uygulamaya koydugumuz yapisal reformlar, ydratttgumuz
ekonomi politikalart ve uyguladigimiz etkin vergi politikalari
belirleyici olmustur.



Etkin ve verimli bir vergi sistemi mukellef odakli ve guclu bir vergi idaresi ile saglanabilir.
Mukelleflerimizin vergiye uyum maliyetini dusdrmek ve gonulltd uyumu artirmak icin
teknolojik gelismeleri yakindan takip ediyoruz. Hayata gecirdigimiz e-defter, e-arsiv ve
e-fatura gibi uygulamalar ile bir yandan vergiye uyum maliyetini azaltiyor, diger taraftan
hizmet kalitesini artirryoruz.

Odeme kanallarimizi her gecen gun cesitlendiriyor, e-beyanname, internet vergi
dairesi, onceden hazirlanmis kira beyanname sistemi ve diger elektronik uygulamalar ile
mukelleflerimize vergi dairesine gitmeden bircok islemi evinden, isyerinden ya da diledigi
ortamdan gerceklestirme rahatlhd sunuyoruz.

Kayit disilikla mucadelemizi kararllikla sardarGyoruz. 2008-2010 ve 2011-2013
donemlerini kapsayan Eylem Planlarini basariyla uyguladik. Onuncu Kalkinma Planinda yer
alan 25 oncelikli donusum programlarindan birisi olan kayit disi ile mucadele kapsaminda
hazirladigimiz eylem planini da ayni kararlilik ve azimle uygulayacagiz.

Bu cercevede mali saydamlik ve hesap verme sorumlulugu anlayisiyla hazirladigimiz
Gelir Idaresi Baskanligi 2014 yili Idare Faaliyet Raporunu kamuoyunun bilgisine sunar,
raporun hazirlanmasinda emedgi gecen tum calisma arkadaslarima tesekkur ederim.




UstlYonetici'Sunusu

Adnan ERTURK
Gelir Idaresi Baskani

Gelir Idaresi Baskanligimiz, tum mukelleflerimize kaliteli
ve hizli hizmet sunmayi, vergiye uyum maliyetini dasurmeyi
ve gonullu uyumu artirmayl amag edinerek her gecen gun
artan bir sevkle hizmet vermektedir.

Baskanligimiz, modern bilgi teknoloji sistemleri ile yeni
hizmet secenekleri Uretmekte ve hizmetlerin tamamina
yakinini otomasyon altyapisini kullanarak sunmaktadir.

Tahsilatin etkinlestiriimesine de dogrudan etki eden
bu elektronik uygulamalar ile mukelleflerin  vergiye
gonullu uyumu artirilmakta, boylece vergilendirilebilir
unsurlarin kavranmasi ve kayitl ekonomiye gecis tesvik
edilmektedir.

Ayrica vergi dairelerinde yaratdlen hizmetleri  tek
cati altinda toplayacak, vergi dairelerinde uzmanlasmayi
artiracak, mukelleflere en yakin yerden hizmet sunarak




erisilebilirligi kolaylastirilacak “Tek Vergi Dairesi Projesi"ne yonelik calismalar da tum hiziyla
surddrmekteyiz.

Bununla birlikte mukelleflerle iletisimi daha saglikl kilmak adina, vergisel yakuamlulukleri
ve haklari konusunda yazli, gorsel, isitsel ve sanal platformlarda etkin bir sekilde
bilgilendirme hizmeti sunuyor, mudkelleflerimizin talep, ihbar ve sikayetlerini aliyoruz.
Danisma, beyanname kabull ve sorgulama gibi vergi ile ilgili konularda yuz yuze
hizmet alma talebini karsilamak Uzere Mukellef Hizmetleri Merkezinin Turkiye genelinde
yayginlastinimasina iliskin calismalara da devam etmekteyiz.

Faaliyete gecirdigi ornek uygulamalarla hizmet kalitesini daha da yukselten
Baskanhgimiz, makellef haklarini gozeterek vergiye gonulll uyumu artirmakta ve bu
suretle, kamu alacaklarinin bir an once Hazineye intikalini saglamak icin tzerine dusen
gorevi layikiyla yerine getirmektedir.

Bu cercevede, Baskanligimizin 2014 yilina iliskin faaliyet ve sonuclarini kapsayan, hesap
verebilirlik ve seffaflik ilkeleri cercevesinde hazirladigimiz Faaliyet Raporunu kamuoyunun
bilgisine sunar, rapora katki saglayan tum calisma arkadaslarima tesekkdr ederim.
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I-GENEL BILGILER
A-Misyon ve Vizyon
MiSYONUMUZ

Mukellef haklarini gézeterek vergide
gonulltd uyumu artirmak ve kaliteli hizmet
sunarak vergi ve diger gelirleri toplamaktir.

VizYONUMUZ

Ekonomik aktiviteleri kavrayarak kayith
ekonomiyi tesvik eden; mukellef haklarini
gozeterek gonulli uyumu saglayan ve

kaliteli hizmet sunarak vergi ve diger
gelirleri toplayan ornek bir idare olmaktir.




B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Gelir Idaresi Baskanligi'nin gorevleri 5345 sayili Kanunun 4 UncU maddesinde
asagidaki gibi belirtilmistir.

Bakanlik¢ca belirlenen Devlet gelirleri politikasini uygulamak.
Mukelleflerin vergiye uyumunu kolaylastirmak ve hizmetlerini yerine getirmek.

Mukellef haklarinin korunmasi ve mukellef ile Baskanlik iliskilerinin karsilikli
guven esasina dayanmasi konusunda gerekli tedbirleri almak.

Mukellefleri vergi mevzuatindan dogan haklart ve odevleri konusunda
bilgilendirmek.

Devlet gelirleri politikasiyla ilgili kanun ve kararname calismalarina katilmak.
Devlet alacaklarinin tahsilini saglamak ve bu konuda gerekli tedbirleri almak.

Islem ve eylemlerinden dolayi idari yarg mercilerinde yaratilan intilaflarla ilgili
olarak bu merciler nezdinde talep ve savunmalarda bulunmak, gerektiginde
itiraz, temyiz ve tashihikarar yoluna gitmek, temyiz yoluna gidilip gidilmeyecedi
hususunda tasra teskilatina muvafakat vermek, sikayet basvurularini karara
baglamak, uygulamada ortaya c¢ikan ihtilaflarin en aza indiriimesine ve
uygulama birliginin saglanmasina yonelik tedbirleri almak.

Vergilendirmeyle ilgili bilgileri toplamak ve bilgi islem faaliyetlerini yaratmek.

Vergi kanunlarinda veya diger mali kanunlarda yer alan her turlu istisna,
muaflik ve indirimlerin maliyetlerini dlgmek, ekonomik ve sosyal etkilerini
analiz etmek.

Vergi kayip ve kacaginin onlenmesi konusunda gerekli tedbirleri almak.

Mahalli idare gelirleri politikas! ile Devlet gelirleri politikasinin uygulanmasinda
uyumu saglayici tedbirler almak.

Gelirleri etkileyen her tarld kanun tasart ve teklifleri, vergi teknigi ve
uygulamalari acisindan inceleyerek gorus bildirmek.

Gelir mevzuatinin uygulanmasina iliskin olarak diger kurum ve kuruluslarla
isbirligi yapmak, bu amacla veri alisverisini gerceklestirmek.

Gorev alanina giren konularda, uluslararasi gelismeleri izlemek ve Avrupa
Birligi, uluslararasi kuruluslar ve diger devletlerle isbirligi yapmak.

Terkini gereken vergiler ile tahsili zamanasimina ugrayan Hazine alacaklarinin
kanunlar geregince terkin edilmesiyle ilgili islemlerin yerine getirilmesini
saglamak.

Nitelikli insan kaynaginin kazandirilmasi, yetkinliklerin gelistiriimesi, Kariyer
planlarinin yapiimasi ve performanslarin olculmesini saglamak.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun belirledigi ilkeler ¢cercevesinde kurumsal etik
kurallar duzenleyerek personele ve mukelleflere duyurmak.
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e Faaliyet sonuclarini, duzenli araliklarla kamuoyuna duyurmak ve yillik faaliyet
raporunu izleyen yil kamuoyuna aciklamak.

C- Idareye lliskin Bilgiler
Tarihce

Bakanhgimiz teskilatinin temeli kabul edilen Maliye Nezareti 1838 yilinda
yayimlanan bir “Hatt-HOmayun“la kurulmus ve Dbir “Reis”in  baskanliginda
“Daire”lerden olusturulmustur. Bu daireler icinde yer alan Bas Vergisi veya Harac
Dairesi, “Avariz” ve “Bedeli Nuzil” denilen ve kentlerden mahalleler itibariyla alinan
resimlerle ilgili dairedir. Bir anlamda bugunk( Gelir Idaresi Baskanliginin gorevlerinin
bu daire tarafindan yurataldagu anlasiimaktadir. 1881 yiinda Maliye Nezareti
“‘Heyeti Merkeziye” ve “Heyetd Mulhaka” olarak iki ayri kurulus haline getirilmistir.
Bunun 6nemi Heyeti Merkeziyede (Merkez Teskilati) ilk kez Gelirler Genel Maduarlagu
navesinin yer almasidir. Ayrica, 1908 yilinda Maliye Nezaretinde gorev ve teskilat
degisiklikleri yeniden yapilmistir.

23 Nisan 1920'de acilan Birinci Turkiye Buyuk Millet Meclisinde kabul edilen ilk
kanun bir vergi kanunu olmustur. 1923 yilinda Maliye Bakanhgi kurulmakla birlikte,
“Maliye Vekaleti Teskilatl ve Vazifeleri Hakkinda Kanun” 29/05/1936 tarihinde kabul
edilmistir.

1936 yilinda kurulan Varidat Umum Muadarlagu, 10/08/1942 tarih ve 4286
saylll Kanunla yapilan degisiklikle kaldirimis, yerine Vasitasiz Vergiler ve Vasitali
Vergiler Umum Mudurlukleri kurulmustur. Daha sonra, 29/05/1946 tarih ve 4910
sayill Kanunla s6z konusu Umum MudurlUklerinin yerini Gelirler Genel Madurlagu
almustir. llk Gelirler Genel Mudurt Sayin Ferit MELEN 20/11/1943 — 09/06/1950
tarihleri arasinda gorev yapmistir. 05/05/2005 tarininde ise 5345 sayili Gelir Idaresi
Baskanhginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile gelir idaresinin, gunun
intiyaclarini karsilayacak sekilde ve uluslararasi orneklere uygun olarak yeniden
yapilandirimasi amaciyla Gelirler Genel Mudurlagu yerine, Maliye Bakanlgina bagl
Gelir Idaresi Baskanhgi kurulmustur.

Gelir Idaresi Baskanlhidgi gorevini kurulusundan bugune kadar, Sayin Osman
ARIOGLU (16/05/2005-16/11/2007) ve Sayin Mehmet Akif ULUSOY (16/11/2007-
16/03/2009), Sayin Mehmet KILCI (16/03/2009-05/05/2014) yarutmuUs olup,
05/05/2014 tarininden itibaren ise Sayin Adnan ERTURK Baskanlik gorevini
strdurmektedir.

1. Fiziksel Yapi

Gelir Idaresi Baskanligi merkez teskilati bir ana hizmet binasi ile Gg¢ adet ek hizmet
binasinda faaliyet gostermektedir. Baskanlgin tasra teskilati ise 29 ilde érgutlenmis 30
Vergi Dairesi Baskanligr ile 52 1l Defterdarligi bunyesinde yer alan gelir birimlerinden
olusmaktadir.

Ote yandan, merkez ve tasra teskilatimizin hizmetine sunulmus olan arag sayisi
toplam 1071 olup, s6z konusu araclardan 88 adedi 2014 yilinda temin edilmistir.
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2. Orgit Yapisi

Maliye Bakanliginin bagl kurulusu olan ve genel buatceli idare kapsamindaki
Baskanligimiz, merkez teskilati ve dogrudan merkeze bagl tasra teskilati olarak
orgutlenmistir.

BASKAN

ANA HIZMET DANISMA e — TASRA

BIRIMLERI BIRIMLERI Lzl TESKILATI

BIRIMLERI

BASKAN
YARDIMCILARI

Baskan
Yardimcisi

Baskan
Yardimcisi

Baskan
Yardimcisi

Baskan
Yardimcisi

Baskan
Yardimcisi

Baskan
Yardimcisi
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2.1. Gelir Idaresi Baskanhgi Merkez Teskilati

Merkez teskilati, ana hizmet birimleri, danisma birimleri ve yardimci hizmet
birimlerinden olusmaktadir. 5345 sayili Gelir [daresi Baskanhginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanunun 8 inci maddesi uyarinca, ana hizmet birimlerine verilen gorevier
gerektiginde birden fazla daire baskanligi tarafindan yurutdlebilmektedir.

Ana Hizmet Birimleri

¢ Gelir Yonetimi Daire Baskanhgi (I, II, 1ll, V')

e MUkellef Hizmetleri Daire Baskanhgi

* Uygulama ve Veri Yonetimi Daire Baskanhgi (1, 1)
e Tahsilat ve Intilafli Isler Daire Baskanligr (I, 1l)

* Denetim ve Uyum Yonetimi Daire Baskanhgi (1, 1)
e Avrupa Birligi ve Dis lliskiler Daire Baskanhdi
Danisma Birimleri

e Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

® Hukuk MuUsavirligi

e Basin ve Halkla lliskiler Masavirligi

Yardimci Hizmet Birimleri

* [nsan Kaynaklar Daire Baskanhdi

® Destek Hizmetleri Daire Baskanlgi

2.2. Tasra Teskilati

Gelir Idaresi Baskanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 23 Uncu
maddesi uyarinca, Baskanligin tasra teskilati, dogrudan merkeze bagl vergi dairesi
baskanliklari ile vergi dairesi baskanligl kurulmayan yerlerde faaliyet gosteren,
mezkur Kanunun 24 ve 25 inci maddelerindeki gorev ve yetkileri haiz vergi dairesi
muduarluklerinden olusmaktadir.

2014 yili sonu itibarryla Gelir Idaresi Baskanhdi tasra teskilati bunyesinde 30 Vergi
Dairesi Baskanhgi, 149 Grup Muaduarlagu, 274 Muadarldk, 57 Takdir Komisyonu
Baskanhgi, 52 Gelir Madarlagu, 449 Vergi Dairesi Muaduarlagu, 583 Bagl Vergi
Dairesi (Malmudurlugu) bulunmaktadir.

2.2.1. Vergi Dairesi Baskanhklari

Vergi dairesi baskanliklari, yetki alanlari icinde ekonomik faaliyetleri ve gelismeleri
yakindan takip etmek, sektor ve mukellef gruplarinin ihtiyaclarina uygun hizmetleri
en iyi sekilde sunmak ve yetkinlikleri gelistirmek suretiyle vergi yakumlulUklerinin
yerine getiriimesini saglamaktadir.

Vergi dairesi baskanliklar 29 ilde 30 hizmet noktasinda faaliyet gostermektedir.
Bunlardan 29'u farkli illerde, bir tanesi ise ihtisas olarak buyuk olcekli mukelleflere
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dogrudan ve butunsel bir yaklasimla hizmet sunmak Uzere Istanbul'da “BUyuk
Mukellefler Vergi Dairesi Baskanligi” adi altinda kurulmustur.

istanbul

Vergi dairesi baskanliklar bunyesinde; mukellef hizmetleri, vergilendirme, denetim,
tahsilat ve hukuk isleri, muhasebe, insan kaynaklari, destek hizmetleri ve benzeri
fonksiyonlar icin grup mudarldkleri ile bunlara bagl mudarltkler kurulabilmektedir.
Ayrica yetki alanlarinda ekonomik analizler yapmak ve mukellefe hizmeti en yakin
yerden sunmak uzere subelerin kurulmasi mumkun bulunmaktadir.

Vergi Dairesi Baskanligi Organizasyon Semasi*

VERGI DAIRESI BASKANLIGI

*Vergi Dairesi Baskanhiginin yetki alanindaki ilin ekonomik durumu, mukellef sayilari, baydkltkleri, gruplar,

vergi tarleri, sektorler, is yuka ve diger olcltler dikkate alinarak farkli sayilarda grup mudarlagu kurulmaktadir
Yukaridaki sema, 5 grup muduarlagunden olusan ornek bir vergi dairesi baskanhdr icin verilmistir.




G

2.2.2. Gelir Mudurlukleri

lllerde Defterdara bagh olarak is hacmi dikkate alinmak suretiyle bir veya birden
fazla gelir maduarlugu kurulabilmektedir. Bu muadurlukler, gorev alani icerisindeki
vergilendirmeyle ilgili sorulari Defterdar adina cevaplamak, teftis raporlarina cevap
hazirlamak, vergi dairesi muduarlugu istatistiklerini toplamak icin gerekli calismalar ile
terkini gereken amme alacaklarina iliskin islemleri yapmakla gorevlidir.

2.2.3. Vergi Dairesi Mudirltikleri ve Bagh Vergi Daireleri

Vergi dairesi mukellefi tespit eden, vergiyi tarh eden, tahakkuk ettiren ve tahsil
eden dairedir. Mukelleflerin, vergi uygulamasi bakimindan hangi vergi dairesine
baglh olduklari vergi kanunlari ile belirlenir. Ancak Maliye Bakani, vergi dairesi
paskanliklarina bagl vergi dairesi mudurlUkleri ile subeler kurulmasina ve bunlarin
faaliyete geciriimesine iliskin usul ve esaslarla; ayni il sinirlart icinde kalmak kaydiyla
mukelleflerin, isyeri ve kanuni merkezlerine bagl kalinmaksizin belirlenecek olcutlere
gore hangi vergi dairesi mudurladgu veya baskanligina bagl olacagini belirlemeye
yetkilidir.

2.2.4. Takdir Komisyonlari

Takdir komisyonu, illerde vergi dairesi baskaninin, baskanlik bulunmayan yerlerde
defterdarin, ilcelerde malmuaduardanun (mustakil vergi dairesi olan ilgelerde ilgili vergi
dairesi mudurunun) veya bunlarin goreviendirecegi memurlarin baskanhgi altinda
ilgili vergi dairesinin yetkili iki memuru ile secilmis iki Gyeden kurulur. Daimi veya
gecici takdir komisyonunun gorevi; yetkili makamlar tarafindan istenilen matrah,
servet takdirlerini yapmak ve vergi kanunlarinda yazil fiyat, Gcret veya sair matrah
ve kiymetleri takdir etmektir.



Vergi Dairesi Miidurliigi Orgiit Semasi*

VERGI DAIRESI MUDURLUGU

el

- Vezne Servisi - Icra Servisi

- Muhasebe Kayit Servisi - Satis Servisi

- Beyanname Kabul Masasi
- Degerlendirme Masasi

- Diger Tarh Islemleri Masasi
- Hesap ve Takip Masasi

- Diger islemler Masasi

- Motorlu Tasitlar Vergisi Masasi

- Tasit Alm Vergisi Masasi (OTV)

- Tapu ve Kadastro Harclari Masasi
- Veraset ve Intikal Vergisi Masasi
- Diger Stireksiz Yuk. Masasi

*Vergi daireleri, vergi kanunlarinin ve diger mevzuatin uygulanmasi bakimindan ilce merkezlerinde is hacmi
dikkate alinarak bagl vergi dairesi (malmuduarlagu) seklinde de orgutlenebilir. Bagl vergi daireleri, tahakkuk
ve tahsilat servislerinden olusmaktadir. Tahakkuk servisleri vergilendirme bolumune verilen gorevleri, tahsilat
servisleri ise kovusturma bolumuane bagl servislere verilen gorevleri yapmaktadir.

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Gelir Idaresi Baskanhdi, vergiye gonulll uyumu artirmak, mukelleflerin vergisel
yakamlualtklerini daha hizli, kolay ve en az maliyetle yerine getirebilmelerini saglamak
amaciyla, hizmetlerin tamamina yakinini otomasyon altyapisini kullanarak sunmakta
ve teknolojik gelismelere paralel olarak bilisim ve yenilesim kapasitesini artirarak yeni
hizmet secenekleri Uretmektedir.



G

Ayrica, Baskanlhgimiz mukellefleri vergisel yakumldlukleri ve haklarn konusunda
cagin gereklerine uygun olarak populer sosyal medya kanallari, telefon, kisa mesaj,
radyo, televizyon, gazete, dergi, reklam panolari gibi iletisim araclarini kullanarak
bilgilendirmekte, guclu ve etkin bir iletisim agr olusturmak icin bilgi ve teknolojik
kaynaklarini surekli gelistirmektedir.

Dunyaya acilan ydzdmuaz olan www.gib.gov.tr adresinde faaliyet gosteren
Baskanligimizinternetsitesinde, tum vergimevzuatininyaninda, guncel duyurularve
teskilati tanitan sayfalar, internet vergi dairesi, dnceden hazirlanmis kira beyanname
sistemi gibi uygulamalar yer almakta olup, siteye erisim sayisi 2014 yiinda 5.615.689
olarak gerceklesmistir.

3.1. Bilisim Sistemleri

Gelir Idaresi Baskanhdi birimlerinin - bilgi islem, donanim ve otomasyon ihtiyaci
Uygulama ve Veri Yonetimi Daire Baskanliginca karsilanmakta, ayrica bu birim
tarafindan bilgi teknolojileri konusunda tum birimlere destek verilmektedir.

3.2. Internet Vergi Dairesi

1999 yiinda baslatilan internet vergi dairesi www.gib.gov.tr uygulamalari,
Tarkiye'de kamu idarelerinin saydamligi ve e-devlet uygulamalari konusunda atilan
ilk ve onemli adimlardan birisini olusturmaktadir. Bu uygulama ile makelleflerin vergi
dairesine gitmeksizin islemlerini internet vergi dairesi araciliglyla ¢cok daha hizli ve
dogru yapilmasi ve bu suretle hem mukellefler hem de vergi daireleri bakimindan
zaman ve kaynak tasarrufu saglanmasr amaclanmustir. Mukellefler, bagl bulunduklar
vergi dairesinden kullanici kodu, sifre ve parola almak suretiyle, internet vergi
dairesince sunulan hizmetlerden yararlanabilmektedir.

Bu kapsamda;

e Mukellefler “Borcu Yoktur Yazisi” ve “Mukellefiyet Yazisi” icin talepte
bulunabilmekte ve islemlerin asamalarini ekrandan izleyebilmektedir.

e Yeminli Mali Musavirler (YMM) tasdik sozlesmelerine iliskin bildirimlerin ve
surekli bilgi verme yukamlulUklerinin girisine ait islemleri yapabilmektedir.

e 429 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi Kapsaminda, herhangi
bir vergi turunden dolayi iade alacak mukelleflerimiz alacaklari iade ile ilgili
standart iade dilekcelerini internet vergi dairesinden verebilmektedir.

e KDV iadesi alacak mukellefler iade talepleri ile ilgili asamalari “ladem Nerede”
secenedinden takip edebilmektedir.

e Matbaa isletmeleri, 213 sayill Vergi Usul Kanunu kapsaminda bastiklari
belgelerin girisini yapmaktadirlar.

e Tutdn ve alkollt icki arunleri ithal eden mukelleflerin, ithal ettigi ranlere ait
bandrol ve bandrollu ithal drdn bilgilerine iliskin bildirimlerini verebilmektedir.

e Noterler veya noterlik gorevini ifa ile mukellef olanlar tasdik edilen belgeler ile
defterlere iliskin bildirimleri elektronik ortamda gonderebilmektedirler.



Serbest Muhasebeci Mali Musavirler (SMMM), aracilik yaptiklar mukelleflerin
beyanname ve bildirimlerini gonderebilmelerine iliskin aracilik/aracilik ve
sorumluluk soézlesmelerinin girisini yapabilmektedirler. SMMM'ler masterileri
ile aracilik-sorumluluk sézlesmesi yaparak mukelleflerinin beyannamelerini
gonderebilmektedirler.

6111 sayih Kanun kapsaminda mukelleflerimizin internet vergi dairesinden
kredikartiile bdeme yapabilmelerineiliskin hizmetler uygulamaya konulmustur.

6552 sayill Kanun kapsaminda yapilandirma basvurulari internet vergi dairesi
aracihglyla alinmistir. Yapilandiriimis olan borclara iliskin bilgiler ve kredi karti
ile 6deme yapabilmelerine iliskin hizmetlerle uygulamaya devam edilmektedir.

1, 11, 13,26 ve 36 Seri No.lu Ozel Tuketim Vergisi Genel Tebligleri uyarinca
yapilan OTV Bildirimleri internet vergi dairesinden verilebilmektedir.

4760 Sayil Ozel Tuketim Vergisi Kanunu 20 ve 21 No.lu Sirkdler kapsaminda
talepler internet vergi dairesinden yapilmaktadir.

Deniz yakitindan dolayr teminat ¢ozumu veya mahsuplasma talebinde
bulunacak mukellefler ile hava yakitlarini teslim eden dagiticilar muracaatta
bulunabilmektedir.

Mukellefler vergi dairesinde mevcut, kendileriyle ilgili kimlik bilgilerini
sorgulayabilmektedir.

2000 yilt Ocak ayindan itibaren mukelleflerimiz beyan ettikleri Gelir, Kurumlar,
Katma Deger Vergisi ve Muhtasar beyannameleri ile ilgili vergilendirme
tahakkuk, tahsilat ve bor¢ bilgilerini ve varsa gecikme zammi tutarlarini takip
edebilmektedir.

GUmrak cikis ve giris beyanname bilgileri ile Gumruk Mustesarlidgindan alinan
Ozel fatura bilgileri sorgulanabilmektedir.

Donemler itibariyla verilen ek beyanlar ve vergi inceleme sonuclarina gore
ikmalen ve re'sen tarh edilen vergilerle ilgili tahakkuk, tahsilat ve bor¢ bilgilerini
gorebilmektedir.

Mukellefe ait motorlu tasitlarin plaka listesi, bunlarin vergi ve trafik para
cezalarinin goérantulenmesi ve motorlu tasitlar ile trafik para cezalarinin kredi
karti ile 6denmesi saglanabilmektedir.

Ozel Tuketim Vergisi (OTV) 2A Beyannamesi elektronik ortamda alinmaktadir.

Mukellefin beyani Uzerine tahakkuk ettirilerek, 6deme yapildiktan sonra
elektronik ortamda olusturulan ve OTV mukelleflerince tasit alicisina verilen
“OTV Odeme Belgesi” internet vergi dairesinden sorgulanabilmektedir.

Mukellefler e-beyanname uygulamasi ile gonderilen ve onaylanan
beyannamelerini sorgulayabilmektedir.

Mukellefler vergi 6demelerinde bilgi eksikligi yanlisliklar ya da fazla 6deme
olmasi gibi nedenlerle hesaplara islenemeyen kayitlari, ekstre dokumu hizmeti
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ile son bir ay icerisindeki tahakkuk, tahsilat ve duzeltme islemleri, B4 tecil
kapsaminda odeme plani ve odemeleri sorgulayabilmektedirler.

e Mukellefler kredi karti ile tahsil edilen teslim ve hizmet bedelleri ile e-tahsilat
sistemiyle yaptiklari odemeleri internet vergi dairesi aracilidiyla takip
edebilmektedirler.

e Katma Dedger Vergisi Genel Tebligi kapsaminda proje bazli KDV istisna talepleri
girisi, internet vergi dairesinden yapilmaktir.

e Mdukellefler internet vergi dairesinden Vergi Levhasi alabilmekte ve
sorgulayabilmektedir.

2010-2014 Yillari itibariyle Internet Vergi Dairesi Kullanici Sayilari

3.3. internet Sayfasi Yonetimi

Internet sayfamizwww.gib.gov.tradresi araciligiyla, mukelleflerin yakamlalUklerini
yerine getirirken islemlerini kolay ve kisa strede yapabilmelerini saglayacak aktif bir
hizmet kanali olusturulmustur.

GuUncellenen tum vergi mevzuati ve uygulamalari, vergi konusundaki gelismeler,
degisiklikler ve yenilikler, internet vergi dairesi hizmetleri, bilgilendirme rehberleri,
genel teblig taslaklar ve daha pek cok bilgi, aninda ve dogru bir sekilde internet
sitemizde sunulmaktadir.

E-posta bilgilendirme hizmeti ile vergi uygulamalarina yonelik her tarld guncel
bilgi ve internet sitemizdeki her yenilik hakkinda mukellefler hizli ve Ucretsiz olarak
bilgilendirilmekte olup, 31/12/2014 tarihi itibariyla hizmete abone sayisi 333.876
olarak gerceklesmistir.

Ayrica, ise yeni baslayan mukelleflerin vergi ile ilgili yakamlidldkleri konusunda
Baskanligimiz internet sayfasi tzerinden bilgilendirilmelerine yonelik interaktif program
hazirlanmasina iliskin calismalar baslatiimis ve oncelikle bilan¢o usulinde vergilendirilen
gercek Kisi tacirin yakamidlUklerine iliskin Makellefin Odevleri Interaktif Programi
calismalart bUyuk olcude tamamlanmistir ve yakin bir zamanda kullanima acilacaktir.

Vergiye gonulld uyumun artirimasina yonelik olarak Baskanligimiz internet
sayfasindan sunulan hizmetlerin - akilli  telefon uygulama
marketleri Uzerinden telefon ve tabletlerden erisilebilirliginin Sosyal Medya
saglanmasi  yonunde calismalara devam edilmektedir.
Sunulacak uygulamalara iliskin anilan platformlarda hesap "_1\

. . ===
acilis islemleri tamamlanmistir. ﬁ \‘L‘ﬂk—.
GelirldaresiBaskanligiTemmuz 201 2 tarihiitibariyla sosyal.gib.

gov.tradresiile sosyalmedyadayer almayabaslamistir. Mikellefler ~ S@Syalgib.gowts
2 L s
her tUrlt doktiman, resim, video ve mukellef hizmetlerine yonelik R

baglantilara sosyal medya (facebook, youtube, google, twitter, [ L= Bk
wikipedia) araciligiyla da ulasabilmektedirler. k
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2014 Yih Sosyal Medya Istatistikleri

4. Insan Kaynaklari
4.1. Fiili Kadro Durumu

Gelir Idaresi Baskanhginin, 2014 yilinda 765'i (%2) merkezde, 39.967'si (%98) ise
tasra teskilatinda olmak Uzere toplam 40.732 dolu kadrosu bulunmaktadir.

Merkez ve Tasra Teskilati Calisan Sayilar




Merkez ve Tasra Teskilati Kadrolarinda Gorev Yapan Personelin
Unvanlar itibari ile Dagihmi*

*Bu boélumlerde yer alan veriler hazirlanirken, vekalet ve gecici goérevlendirmeler dikkate alinmamustir.

Merkez ve Tasra Kadrolarinda Gérev Yapan Personelin Egitim Durumu

Merkez ve Tasra Kadrolarinda Gorevli Personelin Cinsiyet Durumu




Merkez ve Tasra Kadrolarinda Gorevli Personelin Hizmet Surelerine Gore
Dagilimi

Merkez ve Tasra Teskilati Kadrolarinda Istihndam Edilen Engelli Personel

4.2. Giris ve Meslekte Yukselme Sinavlari

Giris sinavlarinda basari gosteren toplam 2000 gelir uzman yardimcisi ve 168
avukatin atamasi yapilmistir.

Ayrica, yil icerisinde yapilan yeterlilik sinavinda basarr gosteren 1555 gelir uzman
yardimcisi, gelir uzmani; 64 personel, vergi dairesi mudar yardimcisi; 101 personel
ise vergi dairesi muduru olmaya hak kazanmistir.

4.3. 2014 Yilinda Gerceklestirilen Egitimler

2014 yiinda merkez ve tasra teskilati personelimize yonelik olarak; Denetim
ve Uyum Yonetimi Daire Baskanligi tarafindan KDV iadesinde KDVIRA sistemi
kapsaminda toplam 1.178, e-yoklama sistemi kapsaminda 300, Mukellef Hizmetleri
Daire Baskanliginca EFOM kapsaminda 321, Uygulama ve Veri Yonetimi Daire
Baskanliginca sicil programlari, VDINTRA kapsaminda 711, DATAP kapsaminda 135
ve DYIAS kapsaminda 763 personele egitim verilmistir. Kisisel gelisim egitimi, protokol
kurallari-etkili iletisim ve stres yonetimi kapsaminda 61, is sagligi ve guvenligi egitimi
kapsaminda 1.735, stres yonetimi ve stresle etkin mucadele protokol yonetimi
kapsaminda 164 personele egitim verilmistir.
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Aday memurlann yetistirilmesi egitimi kapsaminda 76 avukat, 27 devlet gelir
uzman yardimcisi, 5 mali hizmetler uzman yardimcisi, 172 gelir uzman yardimcisi,
26 mutercim, koruma ve guvenlik goérevlisi, hizmetli ve sofére egitim verilmistir.
Ayrica, kisisel gelisim egitimi kapsaminda protokol kurallari-etkili iletisim ve stres
yonetimi egitimine 61, is sagligr ve guvenligi egitimine 1.735, mevzuat guncelleme
kapsaminda devlet muhasebesi egitimine 115, 657 sayili Kanun ve ilgili mevzuat
egitimine 110, ust gorevlere hazirlama egitimi kapsaminda vergi dairesi maduarlagu
egitimine 101, editicilerin egitimine 50 personel katilmistir.

2014 yili icerisinde yukarida bahsi gecen egitimler de dahil olmak tzere toplam
28.540 personel egitim almistir.

T

Baskanligimiz egitim merkezinde, 2014 yili icerisinde Bakanligimiza bagl, ilgili
ve iliskili kuruluslar ile diger kamu kurum ve kuruluslarinin cesitli sinav, toplanti
ve editimleri gerceklestiriimistir. Bu egitimler kapsaminda 2014 yilinda egitim
merkezinden 14.543 kisi istifade etmistir.




5. Sunulan Hizmetler

5.1. Merkez Teskilatinca Sunulan Hizmetler

Gelir Yonetimi Daire Baskanhgi, gelir kanunlarinin uygulanmasina yonelik
gorus olusturmakta, ortaya cikan tereddutleri gidermekte, gelir kanunu tasarilari
ve kararnamelerinin hazirlik calismalarina katki saglamakta ve mevzuat degisikligi
onerilerinde bulunmaktadir. Ayrica, gelirleri etkileyen her tarlu kanun tasarr ve
tekliflerini, vergi teknigi ve uygulamalari acisindan inceleyerek gorus bildirmektedir.

Mukellef Hizmetleri Daire Baskanhgi, vergi bilincinin artinlmasi amaciyla
makellefleri  vergi  mevzuatindan dogan haklar  ve Odevleri  konusunda
bilgilendirmekte, mukelleflere yonelik hizmetlerin ve her tarld iletisimin, hizli ve etkin
bir sekilde yuruatulmesi icin gerekli tedbirleri almaktadir. Ayrica mukellef haklarinin
korunmasini saglamakta, buna iliskin gerekli alt yapiyr hazirlamakta, mukellef
sikayetlerini degerlendirmekte ve bu konuda gerekli tedbirleri almakta, mukellef
memnuniyetini olcmekte ve degerlendirmektedir.

Uygulama ve Veri Yonetimi Daire Baskanhgi, Baskanlik faaliyetlerinin ve
sunulan hizmetlerin hizli ve etkin bir sekilde yaratdlmesi icin gerekli bilgi islem
sistemlerini kurmakta ve bu sistemleri teknolojik gelismelere uygun bir sekilde
gelistirerek Dbilisim faaliyetlerini  yardtmektedir. Bu kapsamda, tum ekonomik
faaliyetlere iliskin ulusal mali bilgi alt yapisini tek merkezden yonetip bu bilgileri ilgili
birimlerin kullanimina sunarak kurumsal veri tabanini olusturmakta ve ulusal veri
alt yapisinin hazirlanmasina katkida bulunmaktadir. Mukellefiyet, vergilendirme,
denetim ve risk analizine yonelik her tdrlu bilgi, veri ve istatistigi toplayip isleyerek;
vergilendirme, denetim, planlama ve kayit disi ekonomiyle mdacadele konularinda
veri saglamaktadir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsamindaki kamu idarelerine
verilmesi gereken her turlu beyanname, bildirge ve benzeri belgeleri, bu idarelerin
mevzuati geregince elektronik ortamda bunlar adina almaktadir.

Ayrica Baskanhigimizin tasra teskilatinin gorev ve calisma esaslari ile ilgili yonetmelik
ve yonergeleri, diger birimlerle isbirligi yapmak suretiyle hazirlayarak soz konusu
birimlerin kurulusuna iliskin islemleri yaratmekte, is ve islem akislarini duzenlemekte
ve verimliligi artirmaya yonelik tedbirler alarak uygulamayi izlemekte ve tasra
birimlerinin is ve islemlerinde koordinasyon ve uygulama birligini saglamaktadir.

Tahsilat ve Intilafli Isler Daire Baskanligi, 6183 sayili Amme Alacaklarinin
Tahsil Usult Hakkinda Kanun kapsaminda, amme alacaklarinin sdresinde ve
kanunlara uygun bir sekilde tahsili icin gerekli tedbirleri alarak s6z konusu Kanunun
uygulanmasi ve sorunlarin ¢ozimu konusunda mukelleflere ve ilgili birimlere
gorus bildirmekte, ihtilafli konulari analiz ederek mukelleflerle anlasmazliklarr en
aza indirecek tedbirler almakta, anilan Kanun hukumlerine gore kamu alacaklarinin
taksitlendirme, tecil ve terkin islemlerini yuratmektedir. Ayrica, terkini gereken
vergiler ile tahsili zamanasimina ugrayan Hazine alacaklarinin ilgili kanun hukamleri
geregince terkin edilmesiyle ilgili islemleri ydruatmektedir. Vergi ve diger kamu
alacaklari ile ilgili kanunlarin uygulanmasindan dodgan ihtilaflardan kaynaklanan
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davalarin yetkili mercilerde takibi ile savunmasinin yapilmasini ve bu konudaki
uygulama birligini saglamaktadir.

Denetim ve Uyum Yénetimi Daire Baskanhgi, vergisel uyum bozukluklarini
tespit ve analiz etmek, ¢cozimler dretmek suretiyle mukelleflerin vergi kanunlarina
gonulld uyumunu saglamaktadir.

Bu cercevede Daire Baskanlgl bunyesinde mukelleflere yonelik elektronik
uygulamalar kapsaminda elektronik defter, elektronik fatura, elektronik arsiv,
elektronik bilet projeleri ve vergi denetim sureclerine yonelik elektronik yoklama,
vergisel uyum analizi ve mukellef degerlendirme sistemi, elektronik ticaretin izlenmesi
ve odeme sistemleri, yeni nesil 0deme kaydedici cihazlar projesi, katma deger vergisi
risk analiz projesi, sahte belge risk analizi projesi, gayrimenkul bilgi sistemi projesi,
sektor bilgi sistemi projesi vb. denetim projeleri yuratulmektedir.

Daire Baskanligi vergi kayip ve kacagl ile mucadele etmek amaciyla gerekli
tedbirleri 6nermek ve calismalart yapmak, ilgili birimler tarafindan olusturulan bilgileri
degerlendirerek vergi incelemesine yetkili birimlerin kullanimina sunmaktadir. Vergi
yakumldltklerine iliskin ihbar ve sikayetleri degerlendirmektedir.

Baskanligin gorev alanina giren konularda 3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik ve Yeminli Mali Musavirlik Kanununun uygulanmasina iliskin calismalar
yapmakta ve olusabilecek tereddutleri gidermektedir. Bununla birlikte, tek duzen hesap
plani ve mali tablolara iliskin calismalarin yaratdlmesi ile muhasebe standartlarinin
belirlenmesi faaliyetlerine katiimak ve gorus bildirmek suretiyle katkida bulunmaktadir.

Avrupa Birligi ve Dis lliskiler Daire Baskanligi, uygulamaya iliskin uluslararasi
vergi iliskilerini yaratmek ve bu kapsamla sinirl ikili ve cok tarafl anlasmalarla ilgili
islemleri yapmak suretiyle devlet gelirlerine etkisi olan her tarlG uluslararasi anlasma
tekliflerini vergi teknigi ve uygulamalar agisindan inceleyerek gorus bildirmektedir.

Avrupa Birligi ile vergi uygulamasiyla ilgili iliskileri ve Tark vergi sisteminin Birligin
vergi sistemine uyumuna iliskin calismalarr yaratmektedir. Uluslararasi kuruluslar ve
diger devletlerle gorev alanina giren konularda isbirligi yapmakta ve bu cercevede
editim faaliyetlerini yaratmektedir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi, ulusal kalkinma strateji ve politikalari ile
yillik program cercevesinde Gelir [daresi Baskanliginin orta ve uzun vadeli strateji
ve politikalarini belirlemek, amaclarini olusturmak tzere Baskanhgin gorev alanina
giren konularda performans ve kalite Olcutleri gelistirmek, izlemek, degerlendirmek
suretiyle strekli gelisim onerilerinde bulunmaktadir. Baskanlik batcesini stratejik plana
ve vyillik hedeflere gore hazirlayip Baskanlik faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu
izlemekte ve degerlendirmektedir.

Ayrica, vergi kanunlarinda veya diger mali kanunlarda yer alan her tarlt
istisna, muaflik ve indirimlerin maliyetlerini dlgmekte, ekonomik ve sosyal etkilerini
analiz etmektedir. Merkez ve tasra teskilatinin is ve islem akislari ile verimliliginin
artinlmasina yonelik oOneriler gelistirerek performansa yonelik analiz yapmakta,
yorumlamakta ve yillik faaliyet raporlarini hazirlamaktadir. Baskanlik st yonetiminin
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ic denetime yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini artirmak icin gerekli hazirliklar
yapmaktadir. Yapilacak yeni duzenlemeler ve ihdas edilecek birimler icin duzenleyici
etki analizi yapmakta, gelir kanunlarina iliskin tasarilart uygulanabilirligi acisindan
degerlendirmekte ve gorus bildirmektedir.

Hukuk Musavirligi, Gelir Idaresi Baskani, Gelir Idaresi Baskanhgi birimleri ve
bakanliklar tarafindan goénderilen kanun, tuzuk ve yonetmelik tasari ve taslaklari
ile diger hukuki konular hakkinda goérus bildirmektedir. Baskanligin menfaatlerini
koruyucu ve anlasmazliklart onleyici hukuki tedbirleri zamaninda almakla, anlasma ve
sOzlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina yardimci olmakla yakamiadur.

Baskanhgin merkez ve tasra birimlerinin taraf oldugu davalarda, i¢ ve dis tahkim
yargillamasinda, icra islemlerinde ve yarglya intikal eden diger her tarl hukuki
uyusmazliklarda, bu birimleri avukat sifatini haiz hukuk musavirleri ve avukatlar
vasitastyla ait oldugu makam ve mercilerde temsil etmek, yargi mercilerindeki is ve
islemleri takip ve savunmaktadir.

Basin ve Halkla lliskiler Musavirligi, basin ve halkla iliskilerle ilgili faaliyetleri
planlamakta ve bu faaliyetlerin belirlenecek usul ve ilkelere gore yaratdlmesini saglamaktadir.
4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore yapilacak bilgi edinme basvurularini etkin,
suratli ve dogru bir sekilde sonuclandirmak uzere gerekli tedbirleri almaktadir.

insan Kaynaklari Daire Baskanhdi, Gelir Idaresi Baskanliginin fonksiyonlarinin
gerektirdigi yetkinlikleri tanimlamak, bu yetkinliklere uygun insan gucu politikasi ve
planlamasi konusunda calismalar yapmaktadir. Baskanhgin her seviyede calisaninin
kariyer ve egitim planlarini hazirlamakta, uygulamakta ve degerlendirmektedir.

Baskanlik personelinin atama, nakil, sicil, terfi, ucret, emeklilik ve benzeri dzIUk
islemlerini yuratmekte ve personelin meslege giris, yeterlik ve gorevde yukselme
sinavilarina iliskin islemlerini yapmaktadir.

Ayrica, personelin gorev ve calisma esaslari ile ilgili yonetmelikleri hazirlayarak
uygulamakta, Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun belirledigi ilkeler cercevesinde
kurumsal etik kurallar duzenleyerek personele duyurmaktadir.

Destek Hizmetleri Daire Baskanhgi, Baskanligin ihtiyaci olan her tarld yapim,
satin alma, kiralama, bakim ve onarim, arsiv, saglk ve benzeri hizmetler ile mali
hizmetleri yaratmektedir. Fiziki calisma ortamlarini uygun ve standart hale getirmekte,
kaynak intiyaclarinin etkin, verimli ve zamaninda karsilanmasini saglamaktadir.
Tasinir ve tasinmaz kayitlarini tutmakta ve basili kagitlar ve malzemenin temini ile
yayin faaliyetleriyle ilgili isleri yapmaktadir.

Ayrica, Baskanhgin sivil savunma ve seferberlik hizmetleri ile ilgili islemlerini
planlamakta ve yurutmektedir.

5.2. Tasra Teskilatinca Sunulan Hizmetler

Baskanligin tasra teskilati, dogrudan merkeze bagl vergi dairesi baskanliklarr ile
vergi dairesi baskanligr kurulmayan yerlerde vergi dairesi maddarluklerinden olusur.
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Vergi dairesi baskanliklarinin kurulus yerleri ve sayilari ile bunlara iliskin degisiklikler
Bakanlar Kurulunca belirlenir.

Vergi dairesi baskanliklari, 5345 sayili Gelir [daresi Baskanliginin Teskilat ve Gorevieri
Hakkindaki Kanunun 24 Unct maddesi uyarinca ve Gelir Idaresi Baskanligi tarafindan
pelirlenen strateji ve politikalar cercevesinde asagida yer alan hizmetleri sunmaktadir:

v Yetki alaniicindeki mukellefi tespit etmek, vergi ve benzeri mali yakumlultklere
iliskin tarh, tahakkuk, tahsil, terkin, tecil, iade, ddeme, muhasebe ve benzeri
islemleri yapmak,

v/ Yukaridaki islemler ile personel atama, disiplin, terfi, sicil, harcirah ve benzeri
OzlUk islemlerinden dolayridari yargi mercileri nezdinde yaratilan intilaflarla ilgili
olarak bu merciler nezdinde talep ve savunmalarda bulunmak, gerektiginde
temyiz ve tashihi karar talebinde bulunmak, yargi kararlarinin uygulanmasi
islemlerini yaratmexk,

v Vergi uygulamalarini gelistirmek ve iyilestirmek,

AN

Mukelleflere kanunlarin uygulanmasi ile ilgili gorus bildirmek,

v MuUkellefi haklarr konusunda bilgilendirmek ve uygulamalarinda mukellef
haklarini gozetmexk,

v Mukellef hizmetleri ile bilgi islem, istatistik, bilgi toplama, egitim, satin alma,
kiralama, vergi inceleme ve denetimi, uzlasma, takdir ve benzeri gorevleri ve
islemleri yaratmek.

6. Yénetim ve ic Kontrol Sistemi

Baskanligimizca, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca
stratejik yonetim anlayisinin benimsenmesi, stre¢ yonetiminin hayata geciriimesi,
performans esasl butcelerin stratejik planla iliskilendirilmesi ve bu hedeflerin
gerceklestiriimesine yonelik olarak etkili bir i¢c kontrol sisteminin olusturulmasi
calismalari devam etmektedir.

6.1. ic Kontrol ve On Mali Kontrol Kapsaminda Yiiratiilen Faaliyetler

2014 yiinda gelir, gider, varlik ve yukamldlUklere iliskin mali karar ve islemler, Ic
Kontrol Birimi tarafindan,; Baskanhdgimiz butcesi, butce tertibi, kullanilabilir ddenek
tutarn, ayrnntil harcama programi, merkezi yonetim butce kanunu ve diger ilgili mali
mevzuat hukdmlerine uygunluk yontunden on mali kontrole tabi tutulmustur.

5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda, Baskanligimizca
hazirlanan 26/12/201 1 tarihli Gelir Idaresi Baskanhgi Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plani cercevesinde 31/12/2014 tarihi itibariyla;

« Baskanligimiz Imza Yetkileri Yonergesi,
o Ic Kontrole Yénelik Degerlendirme Raporu

hazirlanmustir.
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I- AMAC VE HEDEFLER
A. Idarenin Amac ve Hedefleri




B. Temel Politika ve Oncelikler
1.0nuncu Kalkinma Plani (2014-2018)

v Kamu Gelirlerinin Kalitesinin Artirllmasi Programi

Etkin bir kamu mali sistemi icin kamu gelirlerinin saglikli ve strekli kaynaklardan
cagdas yontemlerle toplanmasi son derece onemlidir. Bu surecte, sadece mali
kaygilarin degil, ekonomik ve sosyal amaclarin da dikkate alinmasi modern kamu
yonetiminin bir geregi haline gelmistir.

Gelir mevzuatinin olusturulmasindan, gelirlerin toplanmasina ve kamuoyunun
bilgilendirilmesine kadar olan tum sarecin kalitesinin artirilmasi buaydk onem arz
etmektedir. Bu program kapsaminda, kamu mali sisteminin intiyac duydugu gelirlerin
saglikli ve surekli kaynaklara dayandiriimasinin yaninda, gelirlerin etkili ve ekonomik
bir sekilde toplanmasi, gelir dagiiminin iyilestirilmesi, tasarruflarin artinimasina katki
sadglanmasi ve yerel yonetimlerin mali yonden merkezi yonetime bagimiiliginin
azaltilmasi amaclanmaktadir.

Bu programda hedefler;
= Vergilemede hizmet sunumu kalitesinin artiriimasi,
= Kamu gelirlerinin saglikli ve surekli kaynaklardan elde edilmesi,

= Belediye ve il 0zel idarelerinin sermaye gelirleri hari¢c 6z gelirlerinin Plan donemi
sonunda GSYH'ya oran olarak yuzde 1,7'ye cikarilmasi ,

= Vergi tabaninin adil ve dngorulebilir bir sekilde genisletiimesinin de katkisiyla
vergi yakunun Plan donemisonunda GSYH'ya oran olarak 0,6 puan yukselmesi

olarak belirlenmistir.
Programin bilesenleri;
= [stisna, Muafiyet ve Indirimlerin Gdzden Gecirilmesi,
» \Vergi Idaresinin Etkinliginin Artirimasi,
= \Vergilemede Uygulanabilirligin ve Ongorulebilirligin Artirilmasi,
= Kamu Gelirleriyle ligili Istatistiklerin Etkinlestirilmesi,
= Yerel Yonetim Oz Gelirlerinin Artiriimasi.
v Kayit Disi Ekonominin Azaltilmasi Programi

Son yillarda alinan onlemlere ragmen kayit disi ekonomi halen 6nemli sorun
alanlarindan birisidir. Kayit disi ekonominin azaltiimasi, orta ve uzun donemde
ekonomik istikrar, gelir dagihmi ve istihdam gibi bircok makroekonomik unsurun
iyilesmesine, ekonomide verimlilik duzeyi ve rekabet gucunun yukselmesine, kamu
gelirlerinin artmasina katkida bulunacaktir. Bu programila, kayit disi ekonominin
azaltlmasi amaclanmaktadir.

Ayrica, bu program Kayit Disi Ekonomiyle Mucadele Stratejisi Eylem Planinin daha
etkin uygulanmasina katki saglayacaktir.
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Bu programda hedefler;
= Kayit disi ekonominin GSYH'ya oraninin bes puan azaltilmasi

= Tarnm disi sektorlerde kayit disi istihdam oraninin bes puan azaltiimasi olarak
belirlenmistir.

Programin bilesenleri;

= Kayit Disi Ekonominin Boyutunun ve Etkilerinin Olctlmesi,

= Denetim ve Yaptinmlarin Daha Etkili Kilnmasi,

= Kurumlar Arasi Koordinasyon ve Veri Paylasiminin Artirilmasi,

= Kayit Disilikla MUcadelede Toplumsal Mutabakatin Saglanmasi,

= Kacakcilikla Etkin MUcadele Edilmesi

2. Hukumet Programliari
2.1. 61'inci Hukimet Programi

Kamu gelirlerinin adil bir sekilde surdurulebilir kaynaklardan temin edilmesi icin
basta Gelir Idaresinin yeniden yapilandiriimasi olmak Uzere vatandasin vergisini
kolayca oOdeyebilmesine yonelik onemli adimlar atilmis, bu cercevede pek cok
teknolojik imkan vatandaslarimizin hizmetine sunulmustur.

Gecmiste atilan adimlarin saglamilastinimasi ve daha da gelistiriimesine yonelik
calismalara kararlilikla devam edilecektir. Bu donemde, gelir politikalari acisindan
temel oncelikler vergilemede adalet ve etkinligin artirimasi, istihdamin ve yatinmliarin
tesviki, bolgesel gelismislik farklarinin azaltiimasi, rekabetin gelistiriimesi ve daha etkin
pir vergi sisteminin olusturulmasi olacaktir.

Kayit disilikla mucadeleye kararliikla devam edilecektir. Vergi mevzuatinin
sadelestiriimesi ve anlasilir kilnmasina yonelik calismalar hiz kesmeden devam
edecektir. Bu kapsamda Gelir Vergisi Kanunu ve Vergi Usul Kanunu basta olmak
uzere temel vergi kanunlarinin gozden gecirilmesi calismalar Snumuzdeki donemde
tamamlanacaktir.

Kamu harcamalarinin finansmaninda dogrudan vergilerin agirhginin artirlmasi
saglanacaktir. Gelir politikalarinin  belirlenmesinde ve uygulanmasinda seffaflik
ve ongorulebilirlik esas alinacaktir. Vergi idaresinin altyapisinin ve uygulama
kapasitesinin iyilestiriimesi calismalarina devam edilecektir.

Kamu gelirlerinin guvenceye alinmasi ve vergi tabaninin saglikli olarak tespit
edilebilmesi amaciyla uluslararasi alanda isbirliginin ve koordinasyonun artirilmasina
yonelik temaslar yogunlastirilacaktir. Kayit disilikla mucadele icin yeni bir eylem plani
yurarltige konulacaktr. ligili tm kamu kurum ve kuruluslariyla elektronik ortamda
bilgi ve veri paylasimi yapilarak elde edilen veriler bilisim teknolojileri vasitasiyla
capraz kontrollere tabi tutulacaktir. Boylece, denetimlerin etkinligi ve sayisi artirilarak
kayit disi istihdamla daha kararli bir sekilde mucadele edilecektir.
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2.2. 62'nci Hukumet Programi

Gelir politikasi, kamu gelirlerinin adil bir sekilde surdardlebilir kaynaklardan temin
edilmesi hedefine yoneliktir. Bu minvalde basta gelir idaresinin reorganizasyonu
olmak Uzere vatandasin vergisini kolayca odeyebilmesine yonelik onemli
adimlar atlmis, bu cercevede pek cok teknolojik imkan vatandaslarin hizmetine
sunulmustur. Bu cercevede, modern bilgi teknolojileri sistemlerini kullanarak yeni
hizmet secenekleri Uretmeye ve mukelleflere sunulan hizmetlerin kalitesini daha da
iyilestirerek muakelleflerin gonulll uyumunu artirmaya devam edilecektir.

Gecgmiste atilan adimlarin saglamlastiriimasi ve daha da gelistiriimesine yonelik
calismalara kararllikla devam edilecektir. Bu donemde, gelir politikalarr acisindan
temel oncelikler vergilemede adalet ve etkinligin artiriimasi, istihdamin ve yatinmlarin
tesviki, bolgesel gelismislik farklarinin azaltiimasi, rekabetin gelistirilmesi, tasarruf
oranlarinin artiriimasi, sirketlerin 6z sermaye yapilarinin guclendirilmesi ve daha
etkin bir vergi sisteminin olusturulmasi olacaktir.

Haksiz rekabetin onlenmesi, kaynak dagiliminda etkinligin saglanmasi, ekonomide
rekabet gucunun ve kamu gelirlerinin artinlmasi amaciyla kayit disilikla mucadeleye
kararliikla devam edilecektir.

Vergi mevzuatinin sadelestiriimesi  ve anlasilir kilinmasi, vergi tabaninin
genisletiimesi ve vergilemenin daha adil olmasina yonelik calismalara devam
edilecektir. Bu kapsamda Gelir Vergisi Kanun Tasarisi TBMM'ye sevk edilmis olup,
Vergi Usul Kanunu basta olmak Uzere temel vergi kanunlarinin gozden gecirilmesi
calismalari ise Gnumuzdeki dbnemde tamamlanacaktir.

Kamu harcamalarinin finansmaninda dogrudan vergilerin agirhginin artiriimasi
saglanacaktir. Mahalli idare vergilerinin genel vergi sistemi ile uyumunun saglanmasi
ve bu sayede yerel yonetim Oz gelirlerinin artirlmasi saglanacaktir.

Gelir politikalarinin belirlenmesinde ve uygulanmasinda seffaflik ve dngorudlebilirlik
esas alinacaktir.

Kamu harcamalan etkinlik ve verimlilik temelinde gerceklestirilecek, seffaflik ve
hesap verilebilirlik esas olacaktir. Bu alanda bugune kadar saglanan kazanimlar bu
dénemde de artarak devam edecektir. Vatandastan alinan her bir kurusun hesabinin
verilmesi temel 6ncelik olacaktir.

Hizmet alimlarinin butce tahsis sureci oncesinde fayda-maliyet/maliyet-etkinlik
analizi yapilacaktir. Kamuda tasit kullaniminin etkin hale getirilmesini iceren
duzenlemelere yonelik mevzuat hazirliklar tamamlanacaktir.

Muhasebe sisteminin, uluslararasi standartlara uyumlu hale getirilmesi icin
gereken mevzuat duzenlemeleri yapilacaktir.
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lll- FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER
A- Mali Bilgiler
1- Butce Uygulama Sonuclari

2014 Mali Yih Merkezi Yonetim Butce Kanunu ile Baskanligimiza butce ddenegi
olarak 2.277.644.000 odenek tahsis edilmistir. 2014 yil sonu itibartyla toplam
harcama tutari ise 2.313.804.383 TL olmustur.
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2014 yil butce ddenedine ilgili mevzuat cercevesinde yil icerisinde 143.720.481
TL ekleme yapilmis, 29.855.183 TL diger kurumlara aktarilmis ve boylelikle yil sonu
odenedi toplam 2.391.509.298 TL'ye ulasmistir.

Yil sonu 6denegine gore harcama orani ise yaklasik %97 olarak gerceklesmistir.
2013 yilinda gerceklesen 2.095.645.961 TLlik butce giderleri dikkate alindiginda
2014 yil butce giderlerinde yaklasik %10 oraninda artis goralmektedir.

2- Temel Mali Tablolara lliskin Aciklamalar

Baskanligimiza ait mali bilgilerin yer aldigi tablolar ve ac¢iklamalar Maliye Bakanligi
Muhasebat Genel Mudurlugunun verilerine dayanilarak hazirlanmakta olup,
asagidaki bolumde yer almaktadir.



Yillar itibariyle Butce Giderlerinin Ekonomik Siniflandirma Tablosu (TL)

Baskanligimiz  hizmetleri icin yapilan 2014 yili harcamalarinin - ekonomik
siniflandirma  ddzeyinde detayina bakildiginda, Personel Giderlerine konulan
1.618.510.000 TL odenedin yaklasik %98', Sosyal Guvenlik Kurumlarina Devlet
Primi Giderlerine konulan 270.305.000 TL 6denegin yaklasik tamami, Mal ve Hizmet
Alim Giderlerine konulan 347.649.557 TL 6denedin yaklasik %95, Cari Transferlere
konulan 12.038.000 TL odenegin yaklasik %99'u, Sermaye Giderlerine konulan
143.006.741 TL 6denegin ise yaklasik %81'1 harcanmistir.

Mal ve Hizmet Alim Giderleri icin harcamalardaki sapmanin bayuk kismi Tuketime
Yonelik Mal ve Hizmet Alimlari, Hizmet Alimlari ve Gorev Giderlerinden olusmaktadir.
Bu sapmalarin nedenleri ise her bir kalem icin tasarrufa azami sekilde riayet edilmesi
ve bu amac dogrultusunda maliyeti daha dusuk olan harcamalara yer verilmesidir.

Baskanligimizda 2014 yili icin; Vergi Daireleri Insaati, Yeni Nesil Odeme Kaydedici
Cihazlar Projesi, Muhtelif Isler, Mukellef Uyum Yonetim Sistemleri, VEDOP yenileme
calismalari, Bilgisayar Sistemlerinin Bakim Onarimi, Maliye Bakanligi ve Gelir Idaresi
Baskanligr Veri Merkezi Projesi ve Lojman Onarimi olmak Uzere 8 adet proje
bulunmaktadir. Sermaye Giderleri icin harcamalardaki sapmalarin buyuk kismini bu
projeler arasindan Vergi Daireleri Insaati projesi olusturmaktadir. Bunun nedeni 2014
yilinda baslanilimasi dusunulen hizmet binalarinin projelerinin yilsonuna yakin bir
zamanda tamamlanamamasi nedeniyle ihalelerine ¢ikilamamasi ve 2015 yilinda ihale
islemlerinin tamamlanacak olmasidir. Diger buyuk sapma Muhtelif Isler Projesinde
gerceklesmekte olup, bu sapmanin nedeni cogunlukla projede ihale bedellerinin
ongorulen odenekten dusuk bedelle yapilmasi ve diger kurumlarla musterek
kullanilan binalarda onarimlarin sorumlu kurumlarca gerceklestirilememesidir. Genel
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olarak yatinm projelerinde harcamalarin sapma nedeni ise harcama birimlerince yil
icinde ihalelerin gerceklestirilememesidir.

2014 yil harcamalarinin ekonomik siniflandirmaya goére dagilimi grafiksel olarak
asagida yer almaktadir.

®PERSONEL GIDERLERI

=SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMI GIDERLERI
“MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI

=CARI TRANSFERLER

“SERMAYE GIDERLERI

Bu oransal dagilima bakildiginda ise, %68'ini Personel Giderleri, %12'sini Sosyal
Guvenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri, %14'0nu Mal ve Hizmet Alim Giderleri,
%5'ini Sermaye Giderleri, % 1°ini ise Cari Transferler olusturmaktadir.

Yillar Itibariyle Biitce Giderlerinin Fonksiyonel Siniflandirma Tablosu (TL)

2014 yilrharcamalarinin fonksiyonel siniflandirma ddzeyinde detayina bakildiginda
ise harcamalarin %99,9'unu Genel Kamu Hizmetleri, %0,01°lik kismini ise Kamu
Duzeni ve Guvenlik Hizmetleri olusturmaktadir.



2014 yili sonu itibariyla Baskanligimiz tasinir mallarinin degeri toplam 399.197.384
TL'ye ulasmistir. llk Madde ve Malzemeler, tasinir varliklarin yaklasik %8’ini, tesis
makine ve cihazlar yaklasik %6'sini, tasitlar yaklasik %9'unu, demirpbaslar ise yaklasik
%77'sini olusturmaktadir.

2014 yil hesap donemi icinde Baskanhgimiz tarafindan yardim yapilan herhangi
bir birlik, kurum ve kurulus bulunmamaktadir.

3- Mali Denetim Sonuclari

Gelir Idaresi Baskanligi, 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ve
6085 sayili Sayistay Kanunu kapsaminda Sayistay'in dis denetimine tabidir.

Baskanligimizin 201 3 yili faaliyetlerine iliskin olarak merkez ve tasra teskilatlanimizda
Sayistay Baskanhginca mali denetimler gerceklestiriimistir. Denetimler sonucunda
olusturulan denetim raporunda 6 adet bulguya yer verilmistir.

Denetim raporunda yer alan bulgularin tekrarlanmamasi icin gerekli tedbirler alinmistir.

B- Performans Bilgileri
1- Faaliyete iliskin Bilgiler

2014 Yilr Butce Kanunu hazirlanirken net Vergi Gelirleri Hedefi 348 Milyar 353 Milyon
TL olarak belirlenmistir. Daha sonra bu hedef yaklasik 3 milyar TL artirlarak 351 milyar
607 milyon TL olarak revize edilmistir. 2014 yil gerceklesme tutari ise revize edilmis butce
hedefinin 800 milyon TL Gstinde, 352 milyar 437 milyon TL olarak gerceklesmistir.

2014 Yii Net Vergi Gelirleri (000.000-TL)

348.353 351.607 352.437 %101,2

Ote yandan Bakanligimizca yurttdlen diger faaliyetlere basliklar halinde asagida
yer verilmistir.

1.1. Mevzuat Calismalari

Gelir Idaresi Baskanliginin gérev ve fonksiyonlari ile ilgili olarak 2014 yilinda cikarilan
Kanun, Bakanlar Kurulu Karari (BKK), Yonetmelik ile Baskanligimizca hazirlanan genel
teblig ve sirkulerlere iliskin bilgiler asagida tarih sirasina gore yer almaktadir.

1.1.1. Kanunlar

1.19/02/2014 tarihli ve 28918 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
6518 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhginin Teskilat ve Gorevleri

=
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Hakkinda Kanun Hukmunde Kararname ile Bazi Kanun ve Kanun
Hukmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanunun;

1.1. 3 Uncu maddesi ile 13/7/1956 tarinli ve 6802 sayilli Gider Vergileri
Kanununun 39 uncu maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde yer
alan “(6n odemeli kart satislari dahil)” ibaresi “(6n odemeli hatlara
yuklemeler icin yapilan satislar dahil)” seklinde, ayni maddenin ikinci
fikrasi “Birinci fikranin (a), (b), (c) ve (d) bentlerinde yer alan hizmetlerin
birlikte veya birbiriyle baglantili olarak verilmesi ile 6n odemeli hat
kullanicilar tarafindan  yapilan  ydklemelerin - farkli - oranlara tabi
hizmetlerde kullaniimasi halinde, her hizmet tabi oldugu oran Uzerinden
vergilendirilir” seklinde ve yedinci fikrasi ise “Birinci fikradaki %25 ve
%15 oranlarini ayri ayr veya birlikte %5’e, %5 oranini ise sifira kadar
indirmeye ve bu oranlar kanuni oranlarina kadar artirmaya Bakanlar
Kurulu, vergiye iliskin usul ve esaslari belirlemeye, 6n 6demeli hatlara
yapilan yuklemelerin farkli oranlara tabi hizmetlerde kullaniimasi halinde
fazla tahsil edilen vergiyi kullaniclya édenmesi kosuluyla mukellefe iade
ettirmeye, verilmesi gereken beyannamelerin sekil, icerik ve eklerini
belirlemeye Maliye Bakanligi yetkilidir” seklinde degistirilmistir.

1.2. 7 nci maddesi ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 89 uncu
maddesinin birinci fikrasina, “01/07/2005 tarihli ve 5378 sayil Engelliler
Hakkinda Kanuna gore kurulan korumali isyerlerinde istihdam edilen ve
is gucu piyasasina kazandiriimalari gucg olan zihinsel veya ruhsal engelli
calisanlar icin diger kisi ve kurumlarca karsilanan tutar dahil yapilan tcret
Odemelerinin yillik brat tutarinin yuzde 100°U oraninda korumali isyeri
indirimi (Indirim, her bir engelli calisan icin azami bes yil sure ile uygulanir
ve yillik olarak indirilecek tutar, her bir engelli calisan icin asgari ucretin
yillik brat tutarinin yuzde 150'sini asamaz.). Bu bentte yer alan orani,
engellilik derecelerine gore yuzde 150'ye kadar artirmaya veya tekrar
kanuni oranina indirmeye Bakanlar Kurulu, bendin uygulamasina iliskin
usul ve esaslari belirlemeye Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi ile Calisma
ve Sosyal Guvenlik Bakanliginin gortsunt alarak Maliye Bakanhgi
yetkilidir” seklinde duzenlemeleri iceren (14) numarall bent eklenmistir.

1.3. 9 uncu maddesi ile 492 sayil Harclar Kanununa bagli (1) sayil
tarifenin “A- Mahkeme Harclan” bélumuanun lll-1/a bendine, bu bentte
yer alan “Bakanlar Kurulu” ibaresinden once gelmek uzere “Tahkim
yargillamasinda bu bende gore hesaplanan harg¢ yuzde elli oraninda
uygulanir.” ibaresi eklenmistir.

1.4. 32 nci maddesi ile Katma Deger Vergisi (KDV) Kanununun 17
nci maddesinin dérduncu fikrasina “ z) 13/6/2006 tarihli ve 5520 sayili
Kurumlar Vergisi Kanununun 5/B maddesi kapsamindaki arastirma
ve gelistirme, yenilik ile yaziim faaliyetleri neticesinde ortaya c¢ikan
patentli veya faydali model belgeli bulusa iliskin gayri maddi haklarin
kiralanmasi, devri veya satisi (Bu kapsamda vergiden istisna edilen



islemler bakimindan bu Kanunun 30 uncu maddesinin birinci fikrasinin
(a) bendi hukmu uygulanmaz)” bendi eklenmistir.

1.5. 56 nci maddesi ile 4760 sayil Ozel Tiketim Vergisi Kanununun

7 nci maddesinin  birinci fikrasinin  (2) numaral  bendine “ b)
87.03 G.T.I.P. numarasinda yer alan (motor silindir hacmi 2.800
cm*U asanlar, butun tekerlekleri motordan guc alan veya alabilenler,
suruacu dahil 8 kisiye kadar oturma yeri olan binek otomobilleri, yaris
arabalari, arazi tasitlar haric), yuk tasimasinda kullanilip azami agirligi
3,5 tonu asmayan ve yolcu tasima kapasitesi istiap haddinin %50'sinin
altinda olanlar ile saraca dahil 9 kisilik oturma yeri olanlarin engellilik
durumlarinin araclar bizzat kullanamayacak ve surekli olarak tekerlekli
sandalye veya sedye kullanmalarini gerektirecek nitelikte oldugunu ilgili
mevzuat cercevesinde alinan engelli saglik kurulu raporuyla tevsik eden
ve engellilik derecesi %90 veya daha fazla olup tekerlekli sandalye veya
sedye ile biniimesine ve seyahat edilmesine uygun tertibat yaptiran
maldl ve engelliler tarafindan,” alt bendi eklenmis, mevcut (b) ve (c)
alt bentleri (c) ve (d) alt bentleri olarak teselsul ettiriimis, bu sekilde
(d) alt bendi olan alt bent “d) Bu bendin (a), (b) ve (c) alt bentleri
kapsamindaki araclarin ayni alt bentlerde belirtilen maldl ve engelliler
tarafindan ilk iktisabindan sonra deprem, heyelan, sel, yangin veya kaza
sonucu kullanilamaz hale gelmesi nedeniyle hurdaya cikariimasinda, bu
alt bentler kapsamindaki araclar hurdaya cikaran maldl ve engelliler
tarafindan” seklinde degistirilmistir.

1.6. 82 nci maddesi ile 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununa 5/A

maddesinden sonra gelmek Uzere “Sinai mulkiyet haklarinda istisna”
pashgr altinda 5/B maddesi eklenmistir.

1.7. 83 Uncu maddesi ile 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun

10 uncu maddesinin birinci fikrasina “01/07/2005 tarinli ve 5378 sayili
Engelliler Hakkinda Kanuna gore kurulan korumali isyerlerinde istihdam
edilen ve is gucu piyasasina kazandiriimalari gu¢ olan zihinsel veya
ruhsal engelli calisanlar icin diger kisi ve kurumlarca karsilanan tutar
danhil yapilan Gcret 6demelerinin yillik brat tutarinin %1000 oraninda
korumalr isyeri indirimi (Indirim, her bir engelli calisan icin azami bes yil
sure ile uygulanir ve yillik olarak indirilecek tutar, her bir engelli ¢calisan
icin asgari ucretin yillik brat tutarninin %150'sini asamaz.). Bu bentte yer
alan orani, engellilik derecelerine gore %150'ye kadar artirmaya veya
tekrar kanuni oranina indirmeye Bakanlar Kurulu; bendin uygulamasina
iliskin usul ve esaslari belirlemeye Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
ile Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanliginin gorusuna alarak Maliye
Bakanligi yetkilidir” seklinde dtzenlemeleri iceren (h) bendi eklenmistir.

2.22/02/2014 tarih ve 28921 sayii Resmi Gazete'de yayimlanan
6519 sayili Askerlik Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hukmunde
Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanunun 45 inci maddesi
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ile KDV Kanununun 17 nci maddesinin (3) numaral fikrasinin (a) bendi “a)
Askeri fabrika, tersane ve atdlyeler, orduevi ve bagli subeleri, askeri gazinolar,
kisla gazinolari, vardiya yatakhaneleri ve bunlarin mustemilati, ozel, yerel ve
kis egitim merkezleri, askeri kantinler ve askeri muzelerin kurulus amaclarina
uygun olarak yaptiklar teslim ve hizmetler ile bu kurum ve kuruluslarin
yapacagl Gelir Vergisi Kanununun 70 inci maddesinde belirtilen mal ve
haklarin kiralanmasi islemleri,” seklinde dedistiriimistir.

. 27/02/2014 tarih ve 28926 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan 6525
sayill Bazi Kanun ve Kanun Hiukmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanunun;

3.1. 5 inci maddesi ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 89 uncu
maddesinin birinci fikrasinin (5) numaral bendinde yer alan “Diyanet
Isleri Baskanhdi denetiminde yaygin din editimi verilen tesislerin”
ibaresinden sonra gelmek Uzere “ve Genclik ve Spor Bakanligina ait
genclik merkezleri ile genclik ve izcilik kamplarinin” ibaresi eklenmistir.

3.2. 29 uncu maddesi ile 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun 10
uncu maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendinde yer alan “Diyanet Isleri
Baskanlgi denetiminde yaygin din egitimi verilen tesislerin” ibaresinden
sonra gelmek tzere “ve Genclik ve Spor Bakanligina ait genclik merkezleri
ile genclik ve izcilik kamplarinin™ ibaresi eklenmistir.

. 0170372014 tarih ve 28928 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6527
sayili Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 4
uncu maddesiyle 193 sayil Gelir Vergisi Kanununun gecici 76 ncr maddesinin
birinci fikrasinda yer alan “31/12/2014" ibaresi, “31/12/2018" seklinde
degistirilmistir.

. 14/03/2014 tarih ve 28941 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan 6528
sayili Milli Egitim Temel Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmunde
Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanunun 27 inci maddesi
ile 492 sayili Harclar Kanununa badl (8) sayili tarifenin VII-Okul diplomalari
bolumadnun 2 numaral bendi yararlukten kaldirimistir.

. 28/06/2014 tarih ve 29044 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6545
sayih Turk Ceza Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanunun 2 inci maddesi ile 492 sayili Harclar Kanununa bagh (1) sayil
tarifenin “A- Mahkeme Harclan” bolumunun IV/d bendinde yer alan “itirazen
yapilacak basvurularda” ibaresi “yapilacak istinaf yolu basvurularinda” seklinde;
(3) sayili tarifenin “I- Basvurma harci” bolumunun d bendinde yer alan “itirazen
yapilan basvurularda” ibaresi, “yapilacak istinaf yolu basvurularinda” seklinde
degistirilmistir.

11/09/2014 tarihli ve 29116 sayih mukerrer Resmi Gazete'de
yayimlanan 6552 sayili Is Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi ile Bazi Alacaklarin Yeniden
Yapilandiriimasina Dair Kanunun




7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

23 uncu maddesi ile 492 sayili Harclar Kanununun 88 inci maddesine
“h) Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanliginca suresiz calisma izni verilenler”
bendi eklenmistir.

26 nctmaddesiile KDV Kanununun 17 ncimaddesinin 4 uncu fikrasinin
(g) bendi “g) Kulce altin ve kulce gumus teslimleri ile kiymetli taslarin
(elmas, pirlanta, yakut, zamrut, topaz, safir, zebercet, inci) 6/12/2012
tarihli ve 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanununa gore Turkiye'de kurulu
borsalarda islem gormek Uzere ithali, borsaya teslimi ve borsa uyeleri
arasinda el degistirmesi, seklinde dedistirilmistir.

27 nci maddesi ile KDV Kanununa “31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun gecici 41 inci
maddesi kapsaminda tasinmazlarin Sosyal Guvenlik Kurumuna devir ve
teslimiile bu tasinmazlarin Sosyal GUvenlik Kurumu tarafindan (muzayede
mahallerinde yapilan satislar dahil) devir ve teslimi 31/12/2023 tarihine
kadar katma deger vergisinden mustesnadir. Bu kapsamda vergiden
istisna edilen islemler bakimindan 30 uncu maddenin birinci fikrasinin
(@) bendi hGkmU uygulanmaz. Maliye Bakanlig, istisnaya iliskin usul ve
esaslar belirlemeye yetkilidir. © hUkmu Gecici 33 UncU madde olarak
eklenmistir.

73 uncu maddesi ile Maliye Bakanligina bagl tahsil dairelerince takip
edilen bazi  alacaklarin yeniden yapilandirilmasi ve Maliye Bakanligina
bagli tahsil dairelerince takip edilen bazi amme alacaklarin terkinine iliskin
duzenlemelere yer verilmis olup, sOz konusu duzenleme ile kesinlesmis
asil alacaklann tutarlarinda herhangi bir indirim yapimadan ve asll
alacagin enflasyon oraninda (YI-UFE) guncellenerek artirilmis degeri
korunmak suretiyle borclar yeniden hesaplanmaktadir. Yapilandirilan
borclarin éddenmesi sartiyla, bu borclara iliskin gecikme faizleri ve
gecikme zamlari gibi fer'i alacaklarin tahsilinden vazgecilmistir. Ayrica,
Belediyelerin; emlak vergisi ve cevre temizlik vergisi, tasinmaz kultur
varliklarinin korunmasina katki payi, su kullanimindan kaynaklanan
alacaklari ile BuyUksehir Belediyeleri Su ve Kanalizasyon Idarelerinin; su
ve atik su bedellerinin de anilan madde kapsaminda yapilandiriimasi
duzenlenmistir.

74 uncu maddesi ile bilanco esasina gore defter tutan kurumilar vergisi
mukelleflerine, 31/12/2013 tarininde duzenledikleri bilancolarinda
gorulmekle Dbirlikte isletmelerinde bulunmayan kasa mevcutlar ile
isletmenin esas faaliyet konusu disindaki islemleri dolayisiyla (6dung
verme ve benzer nedenlerle ortaya cikan) ortaklarindan alacakli
bulundugu tutarlar ile ortaklara borclu bulundugu tutarlar arasindaki
net alacak tutarlarint Kanunun yayimlandigi 11/09/2014 tarihini izleyen
ucuncu ayin sonuna kadar vergi dairelerine beyan etmek suretiyle
kayitlarini duzeltmeleri ve boylece kayitlarini fiili duruma uygun hale
getirmelerine imkan taninmistir.
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7.6. 79 uncu maddesi ile 2918 sayill Karayollan Trafik Kanunu uyarinca
arac muayenelerini yaptirmalarr gerektigi halde muayenelerini suresinde
yaptiramamis olan ara¢ sahiplerine, Kanunda belirtilen sure icerisinde
muayenelerini yaptirmalari halinde, ge¢ muayene yaptirmalarindan
kaynaklanan aylik %5 fazla yerine enflasyon nispetinde guncellenen
oranda bir faiz bdeme imkani verilmek suretiyle araclari muayenelerinin
yaptiriimasi imkani getirilmistir.

7.7. 92 nci maddesi ile 193 sayill Gelir Vergisi Kanununun 89 uncu
maddesinin birinci fikrasinin  (10) numaral bendi ile 5520 sayil
Kurumlar Vergisi Kanununun 10 uncu maddesinin birinci fikrasinin
(e) bendi “Basbakanlikca veya Bakanlar Kurulunca baslatilan yardim
kampanyalarina makbuz karsiigr yapilan ayni ve nakdi badislarin
tamami” seklinde dedistirilmistir.

7.8. 116 na maddesi ile OTV Kanununa ekli (IV) sayili listede yapilan
degisiklikle, kiymetli taslar ve bunlardan mamul mallar OTV'nin kapsami
disina cikariimuistir.

1.1.2. Bakanlar Kurulu Kararlari

1.01/01/72014 tarih ve 28869 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
2013/5761 sayili Bakanlar Kurulu Kararinin;

1.1. 3 Gncl maddesi ile 4760 sayill OTV Kanununa ekli (Il sayili listedeki
“87.03” G.T.I.P. numarali mallardan binek otomobillere iliskin vergi
oranlart motor silindir hacimlerine goére %45, %90 ve %145 olarak
yeniden tespit edilmistir.

1.2. 4 ancu maddesi ile anilan Kanuna ekli (lll) sayili listenin (A) ve (B)
cetvelindeki mallarin vergi oranlari, asgari maktu ve maktu vergi tutarlari
kararda yer verilen tablodaki sekilde belirlenmistir.

1.3. 5 inci maddesi ile anilan Kanunun 12 nci maddesinin (3) numarali
fikrasi hukmu uygulanarak, uretici fiyat endeksindeki degisim oranina
gore vergi tutarlannin artinimasinda,; anilan Kanuna ekli (lll) sayil
listenin, (A) cetvelinde yer alan asgari maktu vergi tutarlari icin virgulden
sonraki iki hane, (B) cetvelinde yer alan asgari maktu ve maktu vergi
tutarlari icin virgulden sonraki dort hanenin dikkate alinacagr hukum
altina alinmustir.

1.4. 6 na maddesi ile 2/10/2011 tarihli ve 2011/2304 sayili Bakanlar
Kurulu Kararinin eki Kararin 3 GncU maddesinde yer alan “100 Tark
Liras” ibaresi “120 Turk Lirasi” seklinde dedistiriimistir. Bu dedisiklikle,
Kanunun Gecici 6 nc maddesine gore cep telefonlarindan alinacak
asgari vergi tutari, ayni madde hukmunce Bakanlar Kuruluna verilen
yetki kapsaminda yeniden belirlenmistir.



2.

18/02/2014 tarih ve 28917 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
2014/5896  sayih Bakanlar Kurulu Kararn ile 2464 sayili Belediye
Gelirleri Kanununda yer alan bazi maktu vergi ve harg tarifelerinin belediye
gruplar itibariyla tespitine iliskin ekli karar yardrliuge konulmustur.

.17/10/72014 tarih ve 29148 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan

30/09/2014 tarihli ve 2014/6881 sayili Bakanlar Kurulu Kararina
Ekli Sivilastiriimis Petrol Gazinin Aerosol Uretiminde Kullaniimis
Oldugunun Tespiti Halinde Uygulanacak Ozel Tiiketim Vergisi
Tutarinin Belirlenmesine Dair Karar ile 4760 sayili Ozel TUketim Vergisi
Kanununa ekli (I) sayil listenin (A) cetvelindeki vergi tutart uygulanarak
teslim edilen 2711.19.00.00.11 G.T.I.P numarali “Sivilastiriimis Petrol
Gazi (L.P.G.) Digerleri” isimli malin vergi tutarinin, bu mahn imalatc¢ilar
tarafindan aerosol uretiminde kullaniimis oldugunun tespiti halinde sifir
olarak uygulanmasina karar verilmis ve 05/02/2010 tarinli ve 2010/135
sayili BKK kaldirimustir.

.30/11/2014 tarih ve 29191 sayii Resmi Gazete'de yayimlanan

2014/7016 sayih Bakanlar Kurulu Karar ile 6552 sayil Is Kanunu ile
Bazi Kanun ve Kanun Hukmunde Kararnamelerde Dedisiklik Yapiimasi ile Bazi
Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasina Dair Kanunun 73 unctd maddesinden
yararlanmak icin maddede ongorulen basvuru ve ilk taksit odeme sureleri ile
79 uncu maddeden yararlanmak icin basvuru suresi uzatilmistir.

1.1.3. Yonetmelikler

04/04/2014 tarih ve 28962 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Vergi
Usul Kanunu Uyarinca Vergi Mukellefleri Tarafindan Kullanilan
Belgelerin Basim Ve Dagitimi Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik” ile Vergi Usul Kanunu Uyarinca Vergi
Mukellefleri Tarafindan Kullanilan Belgelerin Basim ve Dagitimi Hakkinda
Yonetmelikte degisiklik yapilmistir.

1.1.4. Tebligler

23/01/2014 tarih ve 28891 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 434
Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile borsada rayici olmayan
yabanci paralarin, Vergi Usul Kanunu geregince 2013 yili icin yapilacak
degerlemelerine esas olmak uzere, ayni Kanunun 280 inci maddesinin ikinci
ve Ucuncu fikralarinda yer alan hukUmlere dayanilarak tespit olunan kurlara
iliskin aciklamalara yer verilmistir.

. 18/02/2014 tarih ve 28917 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 286

Seri No.lu Gelir Vergisi Genel Tebliginde, 31/05/2012 tarihli ve 6322
sayilll “Amme Alacaklarinin Tahsil Usult Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun“un 5 inci maddesi uyarinca, 193 sayili Gelir
Vergisi Kanununun 21 inci maddesinde yapilan dedisiklige istinaden, konut
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kira gelirlerine taninan “istisna” muessesesinin uygulama esaslarina iliskin
ornekli aciklamalara yer verilmistir.

. 18/03/2014 tarih ve 28945 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 30
Seri No.lu Ozel Tiketim Vergisi Genel Tebligi ile 4760 sayill Ozel Tuketim
Vergisi Kanunu uygulamasina iliskin 1 Seri No.lu Ozel Tdketim Vergisi Genel
Tebligin 16.3. bolumu bashgrile dedistiriimis, 16.4 bolimu kaldiriimis, Kanuna
ekli (I) sayili listede yer alan mallarin ithalinde alinan teminat ve bunlarin
cOzumu icin duzenlenen (EK:11) ve (EK:12) elektronik ortama tasinmistir.

. 18/03/2014 tarih ve 28945 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 31
Seri No.lu Ozel Tiiketim Vergisi Genel Tebligi ile 2003/5868 sayili
BKK kapsaminda yayimlanan 6 Seri No.lu OTV Genel Tebliginde dedisiklik
yapilmistir.

. 18/03/2014 tarih ve 28945 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 32
Seri No.lu Ozel Tiiketim Vergisi Genel Tebligi ile 18 Seri No.lu Ozel
Tuketim Vergisi (OTV) Genel Tebligin 3 Unct bolumde dedisiklik yapilmis,
ayrica anilan Tebligin “4.1.2. Ithalde Verilen Teminatin C6zUmu” ve “5.3.
[thalde Verilen Teminatin Cozumu” alt bashkl bolumleri degistirilmistir.

. 18/03/2014 tarih ve 28945 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 33
Seri No.lu Ozel Tiiketim Vergisi Genel Tebligi ile 25 Seri No.lu Ozel
Tuketim Vergisi (OTV) Genel Tebliginde dedisiklikler yapilmustir.

. 03/04/2014 tarih ve 28961 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 435
Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligiile 21.11.2012 tarinlive 6361
sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu kapsaminda
Tarkiye'de kurulu finansman sirketlerine, banka ve sigorta muameleleri
vergisine (BSMV) tabi islemleri nedeniyle fatura yerine gecmek Uzere dekont
duzenleme zorunlulugu getiriimesine iliskin aciklamalara yer verilmistir.

. 08/04/2014 tarih ve 28966 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
44 Seri No.lu Motorlu Tasitlar Vergisi Genel Tebliginde, tGzel Kisiligi
kaldirlan il 6zel idarelerinin bulundugu illerde, model yili 1990 ve daha eski
olan tasitlarin 5838 sayill Kanunun Gegcici 2 nci maddesinin birinci fikrasi
kapsaminda teslimine iliskin aciklamalara yer verilmistir.

. 17/04/2014 tarihli ve 28975 sayilli Resmi Gazete'de yayimlanan
44 Seri No.lu Belediye Gelirleri Kanunu Genel Tebligi ile 2464 sayil
Belediye Gelirleri Kanununun uygulanmasi ile ilgili olarak yayimlanan ancak
guncelligini kaybeden veya Dbelirli sturelerde uygulanmak Uzere cikarilan
tebligler yararlukten kaldiriimustir.

10. 17/04/2014 tarih ve 28975 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan

63 Seri No.lu Emlak Vergisi Kanunu Genel Tebligi ile 1319 sayili
Emlak Vergisi Kanununun uygulanmasi ile ilgili olarak yayimlanan ancak
guncelligini kaybeden veya belirli sUrelerde uygulanmak Uzere cikarilan
tebligler yararlGkten kaldinlmistir.
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19/04/2014 tarih ve 28977 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 34
Seri No.lu Ozel Tiiketim Vergisi Genel Tebligi ile 4760 sayill Ozel
Tuketim Vergisi Kanununun 4 dncd maddesinin 2 numarali fikrasinin Maliye
Bakanlgina verdigi yetkiye istinaden, adi gecen Kanuna ekli (I} sayil liste
uygulamasina iliskin olarak bu Tebligin (1.) bolumdnde belirtilen mallarla
sinirl olmak Gzere tevkifat uygulamasina gecilmistir.

26/04/2014 tarih ve 28983 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan KDV
Genel Uygulama Tebligi ile bu Tebligin yayimi oncesi yararlukte olan
123 Genel Teblig yararltkten kaldinimis ve KDV uygulamalari ganumuz
kosullarina uygun sekilde revize edilerek basit ve anlasilir halde tek bir
tebligde toplanmistir.

28/06/2014 tarih ve 29044 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 436
Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile 431 Sira Numaral Vergi
Usul Kanunu Genel Tebliginin 8 inci maddesinde yer alan 01/07/2014
tarini 0170172015 olarak degistirilmistir.

11/07/2014 tarih ve 29057 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 45
Seri No.lu Belediye Gelirleri Kanunu Genel Tebliginde 2464 sayil
Belediye Gelirleri Kanununun 96 nc maddesinin (A) fikrasina eklenen
hukuamler geregi bazi harg ve vergi tarifelerinin belirlenmesine ve gecici 7
Nnci maddesinin uygulanmasina iliskin aciklamalara yer verilmistir.

24/07/2014 tarih ve 29070 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 35
Seri No.lu Ozel Tuketim Vergisi Genel Tebligi ile 1 Seri No.lu Ozel
TUketim Vergisi Genel Tebligine “16.3.5.2. (B) Cetvelindeki Mallar Icin Alinan
Teminatin CozUmU Islemleri” alt baslikli bolumunden sonra gelmek Uzere
“16.3.5.3. Imalatta Kullanilan Mallar Icin Erken Teminat Cozimu Islemleri”
alt baslikli boélum eklenmistir.

07/08/2014 tarih ve 29081 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 437
Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi'nde, 426 Sira No.lu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebliginin 6 ncr bolumande yer alan “Yeni Nesil Odeme
Kaydedici Cihazlarn Kayit Sareleri’ne iliskin degisiklige dair aciklamalara yer
verilmistir.

07/08/2014 tarihli ve 29081 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 438
Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile anlasmall matbaa isletmeleri
tarafindan bilgi formunun gonderilmesine iliskin aciklamalara yer verilen 347
Sira Numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde degisiklik yapilmustir.

07/08/2014 tarihli ve 29081 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
439 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile 333 Sira No.lu
Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ekinde yer alan amortisman listesine yeni
iktisadi kiymetler eklenmistir.

27/08/2014 tarih ve 29101 sayilh Resmi Gazete’de yayimlanan
64 Seri No.lu Emlak Vergisi Kanunu Genel Tebligi ve eki “2015 Yili
Binalarin Metrekare Normal Insaat Maliyet Bedellerini Gosterir Cetvel” ile
emlak vergisine esas olmak tzere 2015 yilinda uygulanacak bina metrekare
normal insaat maliyet bedelleri tespit edilmistir.
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24/09/2014 tarih ve 29129 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
440 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi'nde, 213 sayili Vergi
Usul Kanununun 5 inci maddesinin dérduncua fikrasi uyarinca, ikmalen,
re’sen veya idarece yapllan tarhiyatlar dolayisiyla kesinlesen vergi ve cezalar
ile vadesi gectigi halde odenmemis vergi ve cezalarin aciklanmasina iliskin
hususlara yer verilmistir.

27/09/2014 tarih ve 29132 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1
Seri No.lu Bazi Alacaklarin 6552 sayili Kanun Kapsaminda Yeniden
Yapilandiriimasina Dair Genel Teblig ile 6552 sayili Kanunun 73 ve
74 uncu maddelerinin Bakanhgimiza verdigi yetkiye istinaden bu madde
hukamlerinin uygulamasina dair usul ve esaslar belirlenmistir.

27/09/2014 tarih ve 29132 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1
Seri No.lu 6552 sayili Kanunun 79 uncu Maddesinin Uygulamasina
Dair Teblig (Arac Muayenelerine Dair) ile Karayollarn Trafik Kanunu
uyarinca ara¢c muayenelerini yaptirmalar gerektigi halde muayenelerini
suresinde yaptiramamis olan arac¢ sahiplerinin, Kanunda belirtilen sure
icerisinde muayenelerini  yaptirmalari halinde kendilerine saglanacak
kolayliklar hakkinda duzenlemeler yapilmustir.

16/10/2014 tarih ve 29147 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 1
Seri No.lu KDV Genel Uygulama Tebliginde Degisiklik Yapilmasina
Dair Tebligi ile uygulamada yasanan tereddutlerin ve karsilasilan sikintilarin
giderilmesine yonelik ddzenleme, aciklama ve degisiklikler yapilmistir.

26/10/2014 tarih ve 29157 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 36
Seri No.lu Ozel Tuketim Vergisi Genel Tebligi ile 30/9/2014 tarihli ve
2014/6881 sayili BKK ile yararlage konulan Karara iliskin uygulama usul ve
esaslari belirlenmistir.

15/11/2014 tarih ve 29176 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 441
Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde 213 sayili Vergi Usul
Kanununun muakerrer 298 inci maddesinin (B) fikrasinda yer alan hukum
uyarinca tespit edilen yeniden degerleme oranina iliskin aciklamalara yer
verilmistir.

05/12/2014 tarih ve 29196 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2
Seri No.lu 6552 sayili Kanunun 79 uncu Maddesinin Uygulamasina
Dair Teblig (Arac Muayenelerine Dair) ile 30/11/2014 tarinli ve
29191 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yararluge giren 2014/7016
sayill Bakanlar Kurulu Karar ile uzatilan, 6552 sayili Kanunun 79 uncu
maddesinden yararlanmak icin dngorulen basvuru suresine iliskin usul ve
esaslar belirlenmistir.

11/12/2014 tarih ve 29202 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
2 Seri No.lu Bazi Alacaklarin 6552 sayii Kanun Kapsaminda
Yeniden Yapilandirilmasina Dair Genel Teblig ile 30/11/2014 tarinli
ve 29191 sayilh Resmi Gazete'de yayimlanarak yararlage giren 2014/7016




sayilll Bakanlar Kurulu Kararr ile uzatilan, 6552 sayili Kanunun 73 uUncu
maddesinden yararlanmak icin maddede Ongorulen basvuru ve ilk
taksit ddeme surelerine iliskin usul ve esaslar belirlenmistir.

28. 30/12/2014 tarihve 29221 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan 2 Seri

29.

30.
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33.

No.lu KDV Genel Uygulama Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Teblig ile indirimli orana tabi islemlerden dogan KDV iade taleplerinde,
bu islemler nedeniyle yUklenilen ve indirim yoluyla giderilemeyen KDV
tutarinin iade konusu yapilamayacak kismiyla ilgili olarak 2014 yilinda
gecerli olan 17.700 TL tutarindaki sinir, 2006/10379 sayili Bakanlar Kurulu
Karar uyarinca, 2014 yilina iliskin yeniden degerleme oraninda (%10,11)
artirlarak 2015 yilricin 19.500 TL olarak belirlenmistir.

30/12/2014 tarihli ve 29221 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
11 Seri No.lu Ozel lletisim Vergisi Genel Teblig ile mobil telefon
aboneliginin ilk tesisinde (is ve hizmetlerin merkezi bir sunucu tarafindan
uzaktan izlenmesi ve ydarattlmesine yonelik makineler arasi veri aktarimina
mahsus olan ve bunlarin yaratdlmesiicin zorunlu olanlar disinda sesli, gorsel
iletisim veya genel amacl internet erisimi icin kullaniimayan mobil telefon
aboneliginin ilk tesisi ile operator degisiklikleri haric) maktu olarak alinmasi
hukme baglanan OIV tutari 2015 il icin 44,00 TL olarak belirlenmistir.

30/12/2014 tarih ve 29221 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 45
Seri No.lu Motorlu Tasitlar Vergisi Genel Tebligi ile motorlu tasitlarin
vergilendiriimesine iliskin, 197 sayili Kanunun 5 ve 6 nci maddelerinde
belirtilen (1), (Il) ve (IV) sayili tarifeler 2014 yilina iliskin yeniden degerleme
oraninda (%10, 11) artinimistir.

30/12/2014 tarih ve 29221 sayilli Resmi Gazete’de yayimlanan
46 Seri No.lu Veraset ve Intikal Vergisi Kanunu Genel Tebligi ile
01/01/2015 tarihinden itibaren uygulanmak Uzere; Veraset ve Intikal Vergisi
Kanununun 4 Unct maddesinde yer alan maktu istisna miktarlari ile 16
ncl maddesinde yer alan ve 2014 yilinda uygulanan matrah dilim tutarlari
2014 yilina iliskin yeniden degerleme oraninda (%10, 11) artinimistir.

30/12/2014 tarih ve 29221 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 46
Seri No.lu Belediye Gelirleri Kanunu Genel Tebliginde, 2015 yilinda
uygulanacak olan cevre temizlik vergisi tutarlarina iliskin aciklamalara yer
verilmistir.

30/12/2014 tarih ve 29221 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 58
Seri No.lu Damga Vergisi Kanunu Genel Tebligi ile 488 sayill Kanunun
mukerrer 30 uncu maddesinin birinci fikrast hUkmU geregdince, Kanuna ekl
(1) sayili tabloda yer alan ve 57 Seri No.lu Damga Vergisi Kanunu Genel
Tebligi ile tespit edilen maktu vergiler (maktu ve nispi vergilerin asgari ve
azami miktarlarini belirleyen hadler dahil), yeniden degerleme oraninda
artinlmis ve 01/01/2015 tarihinden itibaren uygulanacak miktarlari Teblig
ekindeki (1) sayili tabloda gosterilmis,; ayrica her bir kagittan alinacak damga
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vergisine iliskin ust sinir yeniden degerleme oraninda artirlarak 01/01/2015
tarininden itibaren 1.702.138,00 Turk Lirasi olarak belirlenmistir.

. 30/12/2014 tarih ve 29221 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 65
Seri No.lu Emlak Vergisi Kanunu Genel Tebligi ile 2015 yilina ait emlak
(bina, arsa ve arazi) vergi dederleri ile 2015 yilinda mukellef olacaklarin
emlak vergi degerlerinin hesabinda dikkate alinacak asgari olctde arsa ve
arazi metrekare birim dedgerleri tespit edilmistir.

. 30/12/2014 tarih ve 29221 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
73 Seri No.lu Harclar Kanunu Genel Tebligi ile 492 sayili Kanunun
mukerrer 138 inci maddesi hukmu geregince, Kanuna bagl tarifelerde yer
alan ve (71) Seri No.lu Harclar Kanunu Genel Tebligi ile tespit edilen maktu
harclar 0170172015 tarihinden itibaren uygulanmak Uzere teblig ekindeki
tarifelerde gosterilmistir.

. 30/12/2014 tarih ve 29221 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
74 Seri No.lu Harclar Kanunu Genel Tebligi ile 492 sayili Harclar
Kanununun 79 uncu maddesi geredince, 01/01/2015 tarihinden itibaren
Muvazzaf ve Fahri Konsolosluklarimizin yapacadi islemlerden alinacak harg
miktarlarinin hesaplanmasina esas olacak doviz kuru ve emsal sayilari tespit
edilmistir.

30/12/2014 tarihli ve 29221 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
287 Seri No.lu Gelir Vergisi Genel Tebliginde, 31.12.1960 tarihli ve
193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 21, 23/8, 31, 47, 48, mukerrer 80, 82,
86 ve 103 uncu maddelerinde yer alan ve yeniden degerleme oraninda
artirlan maktu had ve tutarlar ile 1.1.2006 tarihinden dnce ihrac edilen
bir kissm menkul kiymetlerden 2014 takvim yilinda elde edilen menkul
sermaye iradinin beyaninda dikkate alinacak indirim orani uygulamasina
iliskin aciklamalara yer verilmistir.

. 30/12/2014 tarih ve 29221 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 442
Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Teblig ile Vergi Usul Kanununun
104, Mukerrer 115, 153/A, 177, 232, 252, 313, 343, 352 (Kanuna Bagl
Cetvel), 353, 355 ve Mukerrer 355 inci maddelerinde yer alip 2014 yilinda
uygulanan tutarlarin ve hadlerin, 2014 yiliicin %10, 11 olarak tespit edilen
yeniden degerleme oraninda artiriimasi suretiyle belirlenen ve 01/01/2015
tarininden itibaren uygulanacak olan tutarlar ve hadlere iliskin bilgilere yer
verilmistir.

. 30/12/2014 tarih ve 29221 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 443
Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Teblig ile 30/12/2013 tarinli ve
28867 mukerrer sayill Resmi Gazete'de yayimlanan 433 Sira No.lu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebliginde dedisiklikler yapilmistir.

. 31/12/2014 tarihve 29222 sayili Resmi Gazeteile 31/12/2014 tarih
ve 29222 sayil (4. Mukerrer) Resmi Gazete'de yayimlanan “2015
Yili Serbest Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik



ve Yeminli Mali Musavirlik Asgari Ucret Tarifesinde Degisiklik
Yapilmasina Dair Tarife” ile 2015 yilinda meslek mensuplarinca
uygulanacak olan asgari ucret tarifesi tespit edilmistir.

1.1.5. Sirkulerler

1.11/02/2014 tarih ve GVK-94/2014-1 sayih Gelir Vergisi Kanunu
Sirkulerinde, Ekim-Aralik/ 2013 dénemine iliskin dérduncu G¢ aylik gecici
vergi beyannamesinin verilme sdresinin uzatilmasina iliskin aciklamalara yer
verilmistir.

2. 17/03/2014 tarih ve GVK-95/2014-2 sayih Gelir Vergisi Kanunu
Sirkulerinde, aile hekimleri tarafindan yapilan mal ve hizmet alimlarina
iliskin 6demelerin vergilendirilmesi hakkinda aciklamalar yapilmistir.

3.25/03/2014 tarih ve GVK-96/2014-3 sayih Gelir Vergisi Kanunu
Sirktlerinde, 25 Mart 2014 gunu aksamina kadar verilmesi gereken Yillik Gelir
Vergisi Beyannamelerinin verilme surelerinin uzatiimasina iliskin aciklamalara
yer verilmistir.

4. 04/04/2014 tarih ve HK-13/2014-1 sayili Harclar Kanunu Sirkuleri
ile 18/04/201 3 tarih ve 28622 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6456 sayili
Kamu Finansmani ve Bor¢ Yonetiminin DUzenlenmesi Hakkinda Kanun ile
Bazi Kanun ve Kanun Hukmunde Kararnamelerde Dedisiklik Yapiimasina Dair
Kanun ile 492 sayili Harclar Kanununa eklenen Elektrik Uretimi Lisans Harclari
hakkinda aciklamalar yapilmistir.

5. 11/04/2014 tarih ve OTV 1/2014-1 sayii 20 No.lu Ozel Tiiketim
Vergisi Sirkalerinde, OTV Kanununun 16/4 Unct maddesindeki yetkiye
istinaden () sayili listedeki mallar icin teminatin alinmasi, gonderiimesi ve
cOzumune yonelik islemler kapsaminda teminat cozumu talebinde bulunacak
mukelleflerin, elektronik ortamda gonderecekleri iade talep dilek¢esinin
formati belirlenmistir.

6.11/04/2014 tarih ve OTV 1/2014-2 sayili 21 No.lu Ozel Tuiketim
Vergisi Sirkulerinde, 2012/3792 sayili Kararname kapsamindaki iade
taleplerine iliskin elektronik ortamda verilmesi gereken “2012/3792 sayili BKK
Kapsamindaki Imalatcilar Icin Imalatta Kullanilan Mal Bilgileri Tablosu"nun
formati belirlenmistir.

7.22/04/2014 tarih ve KVK-31/2014-1 sayih Kurumlar Vergisi Kanunu
Sirkdleri ile 2014 yili birinci gecici vergi doneminde uygulanacak yeniden
degerleme orani %3,25 olarak tespit edilmistir.

8.24/04/2014 tarih ve KVK-32/2014-2 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu
Sirkulerinde, 25/04/2014 tarihine kadar verilimesi gereken Kurumlar
Vergisi Beyannamesinin veriime sdresinin uzatilmasina iliskin aciklamalar
yapimistir.
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14/05/2014 tarih ve GVK-97/2014-4 sayih Gelir Vergisi Kanunu
Sirkulerinde, Ocak-Mart/2014 dénemine iliskin birinci Ug aylik gecici vergi
pbeyannamesinin verilme suresinin uzatilmasina iliskin aciklamalar yapilimustir.

10/06/2014 tarih ve KDV-66/2014-1 sayili 66 No.lu KDV Sirkuleri
ile KDV Genel Uygulama Tebliginin gecis donemi uygulamasinda tereddut
edilen hususlara iliskin aciklamalar yapilmistir.

18/06/2014 tarih ve HK-14/2014-2 sayilh Harclar Kanunu Sirkuleri
ile 2985 sayil Toplu Konut Kanununun Ek 2 nci maddesi uyarinca hak
sahiplerine faizsiz olarak kullandirilan kredilerle ilgili ipotekler ile iktisap
olunan konuta iliskin olarak tapuda yapilacak islemlerde har¢c uygulamasi
hakkinda aciklama yapilmustir.

15/07/2014 tarih ve KVK-33/2014-3 sayii Kurumlar Vergisi
Kanunu Sirkdleri ile 2014 yili ikinci gecici vergi doneminde uygulanacak
yeniden degerleme orani %6,64 olarak tespit edilmistir.

25/07/2014 tarih ve VUK-68/2014-1 sayih 68 No.lu Vergi Usul
Kanunu Sirkulerinde, 396 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi
ile bilanco esasina gore defter tutan makelleflerin vermek zorunda oldugu
2014/Haziran doénemine iliskin Form Ba (Mal ve Hizmet Alimlarina lliskin
Bildirim Formu) ve Form Bs (Mal ve Hizmet Satislarina lliskin Bildirim
Formu) bildirimlerinin verilme surelerinin uzatiimasi ile ilgili aciklamalara yer
verilmistir.

30/09/2014 tarih ve VUK-69/2014-2 sayih 69 No.lu Vergi Usul
Kanunu Sirkuleri ile 30/09/2014 tarinine kadar elektronik ortamda
gonderilmesi gereken 2014/Agustos donemine iliskin Ba ve Bs bildirim
formlarinin saresinin uzatilmasina iliskin - aciklamalar yapiimistir.

08/10/201 4 tarih ve KVK-34/201 4-4 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu
Sirkulerinde, Bakanlar Kurulu Karart ile vakiflara vergi muafiyeti, derneklere
ise kamuya yararli dernek statusd taninmasi surecinde Baskanlgimiza iletilen
hususlara iliskin aciklamalara yer verilmistir.

15/10/2014 tarih ve KVK-35/201 4-5 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu
Sirkuleriile 2014 yili GcUncu gecici vergi doneminde uygulanacak yeniden
degerleme orani %8,59 olarak tespit edilmistir.

19/11/2014 tarih ve OTV 1/2014 -3 sayili 22 No.lu Ozel Tuketim
Vergisi Sirkuleri ile 2014/6881 sayill Kararname kapsaminda aerosol
uretiminde kullanilan L.P.G. yi ureten daditicilara verilecek raporu
duzenlemeye yetkili akredite laboratuvar olarak Orta Dogu Teknik
Universitesi Petrol Arastirma Merkezi Ankara Laboratuvari yetkilendirilmistir.

03/12/2014 tarih ve KDV-67/2014-2 sayih 67 No.lu KDV
Sirkulerinde, 3065 sayill Katma Deder Vergisi Kanununun 17/4-g
maddesinde 6552 sayili Kanun ile yapilan degisiklik sonrasi, kiymetli tas
teslimlerindeki istisna uygulamasina iliskin aciklamalara yer verilmistir.



19. 05/12/2014 tarih ve DV-20/2014-1 sayili 20 No.lu Damga Vergisi
Kanunu Sirkuleri ile 6100 sayill Hukuk Muhakemeleri Kanununun 206 nci
maddesi kapsamindaki imza atamayanlarin, noterde duzenlenen ve senet
niteligi tasiyan belgeler nedeniyle 488 sayil Damga Vergisi Kanunu ve 492
sayilll Harclar Kanunu karsisindaki durumuna iliskin aciklama yapilimustir.

20. 29/12/2014 tarih ve VUK-70/2014-3 sayih 70 No.lu Vergi Usul
Kanunu Sirkulerinde, kayitlarin elektronik ortamda olusturulmasi,
muhafazasi ve ibraz edilmesine (Kayit Saklama Gereksinimine) dair usul ve
esaslarin yer aldigi 431 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligine iliskin
aciklamalara yer verilmistir.

1.2. Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele

Ekonomide haksiz rekabetin onlenmesi, ekonominin saglikli bir sekilde gelismesi ve
saglam bir sosyal glvenlik yapisinin tesis edilmesi icin kayit disilikla mGcadele bayuk
onem tasimaktadir. Kayit disi ekonomiyle mucadelede basari saglanabilmesi, ilgili
tum kurum ve kuruluslarin katkilari ile hazirlanan etkin bir izleme ve degerlendirme
sisteminin olusturulmasina ve basta kamuoyu olmak Gzere tum kesimlerin destegine
pagl bulunmaktadir.

Bu cercevede, Baskanligimiz koordinasyonunda, kamu kurum ve kuruluslarinin
sorumlulugu ve isbirligiile 2008-2010 ve 201 1-2013 dénemi Eylem Planlari basariyla
uygulanmistir.

2011-2013 donemi Eylem Plani, 5 amacg cercevesinde, 47 eylem Uzerine insa
edilerek, 15 kamu kurum ve kurulusumuzun koordinatorlugunde gerceklestirilmistir.
Eylem Plani, Basbakanlik Genelgesi ile kamuoyuna duyurularak bu plana iliskin
gelismeler uclu izleme mekanizmast ile etkili bir sekilde takip edilmistir. Eylem planinda
yer alan 42 eylem tamamlanmis, 5 adedi ise yeni eylem planina tasinmistir.

Ayrica, kayit disitekonomiyle mucadele konusu ulusal strateji ve politika belgelerinde
de yerini almis olup, bu kapsamda;

- 06/07/2013 tarinli ve 28699 sayili (Mukerrer) Resmi Gazete’de yayimlanan
Onuncu Kalkinma Planinin Oncelikli DénGsam Programlari arasinda “1.9.
Kayit Disi Ekonominin Azaltilmasi Programi”na yer verilmistir.

- 07/09/2014 tarihli ve 29112 sayil Resmi Gazetede yayimlanan 62 nci
Hukumet Programinda; haksiz rekabetin onlenmesi, kaynak dagiliminda
etkinligin saglanmasi, ekonomide rekabet gucunun ve kamu gelirlerinin
artirimasi amaciyla kayit disilikla mucadeleye kararlilikla devam edilecegi ve
kayit disilikla macadele icin yeni bir eylem planinin yararlage konulacadi
ifade edilmistir.

- 0871072014 tarinli ve 29139 sayil Mudkerrer Resmi Gazete'de yayimlanan
2015-2017 donemini kapsayan Orta VVadeli Programda; haksiz rekabetin
onlenmesi, ekonomide rekabet gucunun ve kamu gelirlerinin artinimasi
amaciyla kayit disilikla etkin bir sekilde mdcadele edilecegi belirtiimis, bu
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pbaglamda; denetim kapasitesinin artinlacagina ve etkinlestirilecegine,
idarelerin uygulama kapasitesi ve Dbilisim altyapisinin - gelistirilecegine,
kacakcilikla mucadele, kurumlar arasi isbirligi ile veri paylasiminin
artinlacagina ve toplumsal farkindalgin yayginlastiracagina vurgu
yapilmistir.

Bu kapsamda, kayit disilikla mucadelenin etkin, surekli ve kararl bir ¢cercevede
yaratulmesi bakimindan, 2015-2017 doénemi Kayit Disi Ekonominin Azaltiimasi
Programi Eylem Plani hazirlanmis ve kamuoyuna aciklanarak yararlage girmistir.

Bu Eylem Plani, 36'si sivil toplum kurulusu olmak tzere 79 kurum ve kurulustan
katki saglanarak hazirlanmis ve 5 bilesen ve 62 eylem uUzerine kurulmustur. Planin
hayata gecirilmesinde, 15 sorumlu ve 51 isbirligi yapilacak kurulus gorev alacaktir.

Eylem Planinda yer alan toplam 62 eylemin; 35 adedinin 2015 yilinda, 11
adedinin 2016 yiinda, 6 adedinin ise 2017 yilinda tamamlanmasi planlanmaktadir.
10 eylem ise surekli nitelikte olup Eylem Plani sGresince uygulanacaktir.

2015-2017 dénemine ait Kayit Disi Ekonominin Azaltiimasi Programi Eylem Plani
asagidaki bilesenlerden olusmaktadir.

Kayit Disi Ekonominin Boyutunun Belirlenmesi,
Gonulld Uyumun Tesvik Edilmesi,

Denetim Kapasitesinin - GUclendiriimesi  ve ligili Mevzuatin  Gdzden
Gecirilmesi,

Toplumun Tam Kesimlerinde Farkindaligin Artirilmasi,

Kurumlar Arasi Veri Paylasiminin Gelistiriimesi.

Bu kapsamda Eylem Planinda yer alan onemli eylemlerden bazilarini asagidaki
sekilde siralayabiliriz.

= Kayit disi ekonominin boyutunun belirlenmesine yonelik eylemler;

Kayit disi ekonominin boyutunun oOlculerek kayit disiigin yol actigi etkilerin
arastiriimasi.

Vergilendirme kapasitesini olcen yontemler gelistiriimesi.

Kayit disi istihdamin boyutunun analiz edilerek, yol actigi sorunlarin
giderilmesi.

= GONUIlb uyumun tesvik edilmesine yonelik eylemler;
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Vergiye gonulliuyumu etkileyenfaktorlerinanalizedilerek, mukelleflerimizin
vergiye uyum seviyelerini artirncl uygulamalarin hayata gecirilmesi.

Mukelleflerimizin  hak ve yukamldluklerine iliskin rehber ve interaktif
yazilimlar hazirlanmasi.

Vergi tahsilatini ve hizmet kalitesini artirmak amaciyla belirli yerlere 6deme
terminalleri kurulmasi.



= Denetim kapasitesinin guclendiriimesi ve ilgili mevzuatin gozden gecirilmesine
yonelik eylemler;

Akaryakit sektérunde goérulen kayit disilikla micadele kapsaminda;

- Petrolve LPGllisans sahiplerinin hak ve yakumldluklerine iliskin duzenlemeler
yapilmasi.

- Akaryakit satis bilgilerini anlik olarak takip edebilecek merkezi bir sistemin
hayata gecirilmesi.

- Akaryakit ve LPG tasimaciliginda kullanilan kara ve deniz tasitlar ile boru
hatlarinda tasinan Urunun, yukleme yerinden teslim mahalline kadar
takibine imkan saglayacak bir sistemin kurulmasi.

Gumrukler ve dahilde isleme rejimi alaninda;

- Gumruk kapilari ve ic gumruklerin modernize edilerek, bunlarin bilgi
islem, fiziki yapilanma, teknik donanim ve hukuki altyapilarinin gézden
gecirilmesi.

- Dahilde Isleme Rejiminin gdzden gecirilerek kontrol streclerinin daha etkin
hale getirilmesi.

Elektronik ticaretin kayit altina alinmasi ve nakit ekonomisiyle
mucadele kapsaminda;

- Internet ortaminda ticaret yapan gercek ve tuUzel kisilerin faaliyetlerinin
kavranmasina yonelik duzenlemelerin gbzden gecirilerek denetimlerin
artirilmasi.

- Internet ve 6zellikle sosyal medya Uzerinden yapilan reklam faaliyetlerinin
vergilendiriimesine yonelik gerekli hukuki ve teknik alt yapinin olusturularak
takip edilmesi.

- Nakit ekonomisiyle mucadele edilerek, bu kapsamda banka kartlari ve
benzeri bdeme araclarinin kullaniminin yayginlastiriimasi.

Denetim kapasitesinin artiriimasi ve yaptirimlarin caydirici kilinmasi
kapsaminda;

- Gelir Idaresi Baskanligi bunyesinde elektronik yoklama sisteminin hayata
geciriimesi ve denetimlerde etkinligin artiriimasi.

- Yaptinmlarin daha etkin ve caydirici hale getirilmesi kapsaminda vergi
ve gumruk mevzuatini gozden gecirilerek gerekli yasal duzenlemelerin
yapilmasi.

- Sehir ici toplu tasimada, Istanbul érneginde oldudgu gibi, tim illerimizde
kademeli olarak elektronik ucret toplama sistemine gecilmesi.

- Kayit dist isci calstiranlar ile vergi kacakciligr sucu islemeleri sebebiyle
haklarinda mahkemece hukum verilmis olanlarin kamu ihalelerinden men
edilmesine yonelik duzenleme yapiimasi.
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Tanmsal destek uygulamalarina iliskin belge ddzeninin saglikli bir sekilde
islemesi icin borsa tescil islemlerine yonelik otomasyon sistemlerinin daha
etkin kullaniimasinin saglanmasi.

= Toplumun tum kesimlerinde farkindahgin artirlmasina yonelik eylemler;

Kayit disilikla mucadeleye toplumun tim kesimlerinin katilimini saglamaya
yonelik calismalar yapilmasi.

Isci-isveren ve diger sosyal taraflarin kayit disi istihdam konusunda
bilinclendirilmeleri ve farkindaliklarinin artirilmasinin saglanmasi.

Vergi ve sosyal guvenlik bilincini gelistirmek amaciyla gorsel medyada yer
alan programlardan faydalaniimasi.

Genclik kamplart ile genclik merkezlerinde vergi bilinci ve sosyal gavenlik
konularinda universite ogrencilerine yonelik egitimler verilmesi.

= Kurumlar arasi veri paylasiminin gelistiriimesine yonelik eylemler;

Kayit disilikla mucadelede kurumlar arasi veri paylasimi kapasitesinin
artirnimasi.

Kamu kurumlarinin sahip oldugu verilerin capraz kontrole de imkan
verecek sekilde paylasiminin saglanmasi.

“Ulusal Cografi Bilgi Sistemi” altyapisi kurularak Turkiye'nin gayrimenkul
haritasinin ¢ikariimasi ve degerleme verilerinin hazirlanmasi.

Bunun yaninda, Eylem Planinda yer alan eylemlerin gerceklesme durumiari,

Sayin Basbakanimizin baskanlginda ilgili Bakanlarin katihmiyla olusturulacak
Kayit Disi Ekonomiyle Mdcadele YUksek Kurulunca,

Sayin  Basbakan Yardimcaisi baskanhginda ilgili Bakanlarin katiimiyla
olusturulacak Izleme ve Yonlendirme Kurulunca,

Gelir Idaresi Baskani baskanhiginda sorumlu kurumlarin Ust Duazey
Yoneticilerinin katiimiyla olusturulacak Eylem Plant YarGtme Kurulunca,

takip edilecektir.

1.3. Mukellef Hizmetleri

Gelir Idaresi Baskanligi, vergi bilincini ve vergiye gonullt uyumu artirmak amaciyla
mukelleflere verilen hizmet kalitesini surekli iyilestirmek ve yeni hizmet secenekleri
gelistirmek yonunde calismalar yurutmektedir. Bu kapsamda, mukellefleri vergi
uygulamalari  konusunda bilgilendirmekte ve vergi yukumlUltklerinin  yerine
getirilmesi surecinin kolaylastirimasini saglamak uzere dogru bilginin hizli ve etkin
bir sekilde sunulmasina yonelik calismalarini araliksiz sardarmektedir.
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1.3.1. Rehber ve Brosurlerin Hazirlanmasi

Vergi bilincinin olusturulmasi calismalari cercevesinde mukelleflerin, haklarn ve
yukumlulUkleri konusunda dogrudan ve surekli bir sekilde bilgilendirilmesi amaciyla
yazili ve gorsel yayinlar hazirlanmistir.

Bu calismalar kapsaminda daha once hazirlanmis yayinlar gancellenmis, 2014
yilinda ise asadidaki renber ve yayinlar hazirlanarak basim ve Turkiye geneline
dagitimi yapiimis ayni zamanda Baskanligimiz www.gib.gov.tr internet sayfasinda da
yayimlanmistir.

Ayrica, 2014 yilinda asagidaki rehber ve yayinlar hazirlanmistir;
= Beyanname Duzenleme Rehberleri
1- Basit Usule Tabi Mukellefler Icin VVergi Rehberi (Ocak 2014)
2- Ticari Kazanclarin Gercek Usulde Vergilendiriimesi Rehberi (Subat 2014)

3- Menkul Sermaye Iradi Elde Edenler Icin Beyanname Duzenleme Rehberi
(Subat 2014)

4- Kira Geliri Elde Edenler Icin Beyanname DuUzenleme Rehberi (Subat 2014)

5- Dar Mukellefler (Tuarkiye'de Yerlesmis Olmayan Yabancilar ile Yurtdisinda
Yerlesik Turk Vatandaslari) Icin Kira Geliri Rehberi (Subat 2014)

6- Serbest Meslek Kazanclari Vergi Rehberi (Subat 2014)

7- G.V.K. Gecici 67. Madde Uygulamasi lle ligili Olarak Gercek Kisilere Yonelik
Vergi Rehberi (Subat 2014)

8- Ucret Kazanclari Vergi Rehberi (Subat 2014
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= Bilgilendirme Yayinlari
1- 2014 Vergi Takvimi (Aralik 2013)
2- Mukelleflerin Haklari ve Odevleri (Nisan 2014
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3- Mirascilarin VVergisel Yakumiluldkleri Rehberi (Nisan 2014)

4- Gayrimenkullerin Elden Cikarilmasinda Vergisel Yakumldlukler Rehberi (Nisan
2014)

5- "Vergi Borcunuz Bilgisayarinizda” Brosurt (2014)
6- “Vergi Borcunuz Cebinizde” Brosurd (2014)

= 6552 sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasina Dair Kanun
Hakkinda Kamuoyunu Bilgilendirmek Amaciyla Hazirlanan Rehber
ve Brosurler

1- 6552 sayill Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasina Dair Kanun Rehberi
(Ekim 2014

2- 6552 sayil Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirimasina Dair Kanun Kapsaminda
Motorlu Tasitlar Vergisi ve Trafik Para Cezasi ile Arac Muayenesi Borclarina
lliskin Rehber (Ekim 2014)

3- Motorlu Tasitlar Vergisi Trafik Para Cezasi ve Arac Muayenesi Borclarina lliskin
Brosur (EkKim2014)

4- Kasa ve Ortaklar Cari Hesap Kayitlarinin Duzeltilmesine lliskin Brosur (Ekim
2014)

5- 1990 Model ve Daha Eski Olan Tasitlarin Hurdaya Ayrilmasi ile 2000 ve
Daha Eski Model Olup Mevcut Olmayan veya Motorlu Tasit Vasfini Kaybeden
Tasitlarin Trafik Tescil Kayitlarinin Silinmesine lliskin Rehber (Ekim 2014)

6- Ogrenim ve Katki Kredisi Borclarina lliskin Brosur (Ekim 2014

1.3.2. Etkinlikler

Verginin toplumun tum kesimlerine benimsetiimesine
ve vergiyi gonulli olarak odeme aliskanlhiginin
artinlmasina yonelik olarak her yil Subat ayinin son
haftasi vergi haftasi olarak kutlanmaktadir.

24 Subat-2Mart20 14 tarihleriarasindagerceklestirilen
25.VergiHaftasikapsaminda, merkez ve tasrateskilatinda
kamuoyuna, mukelleflere ve dgrencilere yonelik olarak
81 ilde 1.834 etkinlik duzenlenmistir.

Bu etkinlikler kapsaminda; 81 ilde 5.511 mukellef

isyerlerinde ziyaret edilmis, kamuoyuna yonelik olarak

395 adet ve ogrencilere yonelik olarak 220 okulda vergi konulu konferanslar
duzenlenmistir.

Ayrica, vergi haftasinda 81 ilde gerceklestirilen etkinliklere iliskin bilgi ve gorseller
www.vergihaftasi.gov.tr internet sayfasinda kamuoyu ile paylasiimaktadir.
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25. Vergi Haftas! kapsaminda asadgida belirtilen etkinlikler duzenlenmistir;

Vergi sloganlarinin yer aldigi 120.000 adet iki kagit afis; 81 ilde belediyelere,
meslek odalarina ve cesitli kurumlara daditimis olup vergi haftasinin
kutlandigi hafta icinde vergi dairelerine, ilan panolarina, mukelleflerin ve
vatandaslarin ziyaret ettigi binalara, belediye ve 0zel halk otobuslerine, metro,
tren, sehir hatlar vapurlarina asiimasi ayrica 100 adet branda tipi afisin spor
musabakalarinda asilmasi saglanmustir.

VERGINLE
GUVENDESIN

23

Sivil toplum orgutlerine ve meslek kuruluslarina verginin énemi hakkinda
bilgilendirmeye yonelik ziyaretlerde bulunulmustur. Sivil toplum oérgutlerinin
vergi konusunda katkilari, dneri ve beklentilerinin alinmasi saglanmistir.

492 Vergirekortmenine (81 lide ilk 3 Gelir ve ilk 3 Kurumlar VVergisi Rekortmeni)
isim ve unvanli plaket verilmistir.

Tarkiye genelinde toplam 664 resmi kurum ve kurulusa ziyaretler
gerceklestirilmistir.
64 yerel radyo kanalinda vergi konulu yayin yapilmistir.

87 adet internet sitesinde vergi haftasina yonelik hareketli banner reklam
yaymlanmistir.

1.293 yerel gazetede vergi konulu yazilarin
yayimlanmasi, 88  yerel  televizyonda
verginin  6nemini vurgulayan programlarin
yayinlanmasi saglanmustir.

920 okul ziyareti yapilmis, vergi konulu ° ¢
konferanslar duzenlenmis olup, ogrencilere
toplam 59.787 adet kirtasiye malzemesi
dagitiimustir.
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= 81 lldeki ortaokul, lise ve dengi okullarda “Vergi” konulu yarismalar
duzenlenmis, dereceye giren ogrencilerden birinci olanlara 81 adet dizistu
bilgisayar, ikinci olanlara 81 adet dijital fotograf makinesi, Ucuncu olanlara ise
81 adet MP4 muzik calar verilmistir.

= Vergi haftasina iliskin yapilacak her tarla etkinlikte vergisel konularda
danismanlik hizmeti veren Vergi lletisim Merkezinin (VIMER-444 0 189 )
tanitiminin yapilmasi saglanmistir.

= 28 Subat 2014 tarihli Milli Piyango cekilisine ait biletler Uzerinde vergi
haftasina iliskin mesajlara yer verilmesi saglanmustir.
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= Turkiye Futbol Federasyonu'nun katkilari sonucu 24 Subat — 2 Mart 2014
tarinleri arasinda spor musabakalarinda futbol takimlarinin vergi temal
pankartlarla sahaya ¢ikmalari saglanmistir.
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= @Gelir Idaresi Baskanlidinca hazirlanan kurumsal tanitm filmi vergi haftas
boyunca Turkiye genelinde ilgili yerlerde yayinlanmustir.

= Vergihaftasi kapsaminda yapilan tum etkinliklerin gorselleriwww.verginaftasi.
gov.tr sitesinde yaymlanmustir.

= Turkiye genelinde 187 alisveris merkezinde danisma ve bilgilendirme stantlari
acimistir.

1.3.3. Vergi lletisim Merkezi (VIMER) / 444 0 189

Vergi lletisim Merkezi (VIMER), mukelleflerin vergi ile ilgili konularda guncel, dogru
ve hizli bilgiye telefon araciligiyla ulasmalarini saglamaktadir.
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VIMER yillar itibariyla danismanlik hizmetinin yani sira “lhbar Bildirimlerinin
Alinmasi”, “Motorlu Tasitlar Vergisi Plaka Tescil Tarihi Sorgulama”, “Ingilizce e-posta
Yanit Sistemi”, “Gayri Menkul Sermaye Iradi Beyannamesine lliskin Randevu
Taleplerini Aima”, “Mukellefi Geri Arama” ve “Bor¢ Bildirim Hizmeti” ile hizmet alanini
genisletmistir.

Ihbar bildirimleri 2014 yilinda www.gib.gov.tr adresi Uzerinden de alinmaya
baslanmistir.

VIMER" de cevaplanan cagn sayisi yillar itibariyla artmis, 2013 yilinda 463.630
olan cagri sayisi 2014 yilinda yaklasik %65,63 oraninda artarak 767.944’e ulasmustir.
Mukellefin ilk aramasinda dogrudan cevaplanan cadgri ortalamasi 2014 il icin
%99,07 dir.

2014 Yil Icerisinde Alinan Cagrilar

Ihbar bildirimlerinin tek merkezden VIMER araciligiyla alinmasina ve sonuclarinin
takip edilmesine iliskin calismalar devam etmektedir.

2014 Yil Icerisinde Alinan ihbarlar
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1 Ocak - 31 Aralik 2014 Tarihleri Arasinda VIMER Tarafindan Alinan ihbar
Bildirimleri

Ayrica, Turkiye genelinde MTV ve bazi vergi tUrlerinde vergi dairesine gidilmeden
VIMER (444 0 189) araciidiyla islem yapilabilmesine yoénelik gerekli altyapinin
saglanmasi calismalarr baslatiimistir.

= Mukellef Hizmetleri Merkezi

Mukelleflere vergi ile ilgili konularda mevzuata bagli kalarak yGz ylze danismanlik,
beyanname kabull ve sorgulama gibi hizmetleri vermek Uzere, Gelir Idaresi
Baskanhgi'na bagli olarak kurulan ve daha sonra Ankara Vergi Dairesi Baskanligi'na
devredilen Mukellef Hizmetleri Merkezinin Turkiye genelinde yayginlastirimasina
iliskin fizibilite ve maliyet analiz calismalari devam etmektedir.

1.3.4. SMS (1189)

SMS (1189) aracihgiyla mevzuata iliskin haberler sistem abonelerine otomatik
olarak iletilmekte ve kullanicilara vergi borcu sorgulama motorlu tasitlar vergisi tutarini
hesaplama, motorlu tasitlar vergisi bor¢c sorgulama, trafik para cezasi sorgulamasi
yapma imkani saglanmaktadir.

31/12/2014 itibaryla abone sayisi 1.124 olarak gerceklesmis olup, SMS (1189)
haber aboneligi kapsaminda gonderilen SMS sayisi 52.555, sorgulama hizmeti
kapsaminda gonderilen SMS sayisi 397.489 olarak gerceklesmistir.

Ayrica, mukellefleri yakamlulukleri ve haklari konusunda daha etkin bir bicimde
pilgilendirebilmek amaciyla sistemin kapsamini genisletmek Uzere yazilim calismalari
devam etmektedir.



1.3.5. Vergi Bilincini Gelistirme Egitimleri

Cocuklarin gelisim duzeylerine uygun
olarak vergi konusunda bilgilendirilmeleri,
duyarllik  kazanmalar  ve ilkogretim
cagindaki ogrencilerden baslayarak
toplumdaki tm bireylerin vergi konusunda
bilin¢clendirilmeleri amaciyla Milli  Egitim
Bakanhgr ve Bakanligimiz isbirligi ile
yaratalen vergi bilincini gelistirme egitim
calismalarina 2014 yilinda da devam
edilmistir.

Turkiye genelinde birinci kademede (3. ve 4. siniflar), ikinci kademede (5, 6, 7 ve
8. siniflar) ve tcuncu kademede (9, 10, 11. siniflar) 6grenim gormekte olan cocuklara
CD ortaminda hazirlanan materyaller kullanilarak —toplam 1.297.065 &grenciye
egitim verilmistir.

Cocuklarn gelisim dudzeylerine uygun olarak vergi konusunda bilgilendirilmesi
ve konu ile ilgili duyarlilik kazanmalari amaciyla hazirlanan oyun, sarki, yarisma gibi
uygulamalarin yer aldigr www.vergibilir.gov.tr internet sayfasini Ocak-Aralik 2014
déneminde 127.138 kisi ziyaret etmistir.

1.3.6. Mtukellef Geri Bildirim Sistemi

MUkelleflerce idareye iletilen bildirim ve Onerilerin “,,..,-"--",.q‘ﬂli
degerlendiriimesine ve hizmetlerde etkinligin, verimliligin ve MUKELLES
kalitenin iyilestiriimesine katki sagjlayacak Mcikellef Geri Bildirim | GERI BILDIR I

S . sisTEMI
Sistemi (MUGEB) hizmete sunulmustur. u

Bu kapsamda, Baskanhigin sunmus oldugu hizmetlere iliskin
kullanicilarin - (gercek/tuzel kisi mukellefler) web ortaminda
ilettikleri oneri ve sorunlar degerlendirilerek ¢cozimlenmekte ve mukelleflere geri
pildirim yapilmakta ve sunulan hizmetlerden duyulan memnuniyetler alinmaktadir.

Mukellef Geri Bildirim Sistemi Uzerinden alinan geri bildirimlere iliskin sonuclar
asagidaki tabloda aciklanmistir.

Dodirudan Yanitlanmak
Miikelleflerden g Uzere llgili
. . Yanitlanan ..
Donem Alinan Geri . Birimlere
. Geri Bildirim v ..
Bildirim Sayisi Yonlendirilen
Sayisi

Bildirim Sayisi

01/01/2014-31/12/2014 694 625 69
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1.3.7. Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasina Dair 6552 Sayil
Kanunun Tanitim ve Kamuoyunu Bilgilendirme Kampanyasi

6552 sayil  Bazi  Alacaklarin  Yeniden
Yapilandiriimasina Dair Kanunun kamuoyuna
tanitimiramaciyla cok boyutlu ve genis bir tanitim
ve bilgilendirme kampanyasi yaratulmastur.

“Vergide Firsat Zamani” slogani ve
logosuyla 13 Ekim 2014 tarihinde baslatilan
ve 31 Aralk 2014 tarinine kadar yudratdlen
kampanya kapsaminda;

. 6552 sayil Kanunun tanitimina yonelik

hazirlanan afis ve banner gorselleri; yaksek hizli
tren, banliyo trenleri, metro gibi toplu tasima araclari ile buyuksehirlerdeki
metro istasyonlari, havalimanlari, kamu binalari, PTT subeleri gibi vatandaslarin
yogun olarak bulundugu yerlerde 5.159 billboard ve 2.268 LCD ekraninda
yaymlanmistir.

(iumw
GELIR IDARESI
BASKANLIGI

MOTORLU TASITLAR VERGISi BORCUNUZ
VE TRAFiK PARA CEZANIZ

‘GELIR IDARES|
BASKANLIGI

:{0] {4 V][V 4
P VAR MI? B

halfif e i ol ruz GNUNUZE GIKMASIN

MOTORLU TASITLAR VERGISi BORGLARINA

L4 <, L VE TRAFIK PARA CEZALARINA
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" VERG
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YAPILANDIRMA DONEMi BASLADI

YAPILANDIRMA FIRSATINI KAGIRMAYIN!

SON BASVURU: 31 ARALIK 2014

VERG] BORGLARINIZA AIT FAIZ VE GECIKME ZAMMINIENFLASYON ORANINDA GUNCELLEYEREK
'YENIDEN YAPILANDIRIYORUZ. BORG TUTARINIZI TEK SEFERDE VEYA IKISER AYLIK
DONEMLER HALINDE CEEBZRJESIT TAKSITTE KREDI KARTIYLA ODEVEBILIRSINIZ
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= 30 ulusal radyo kanalinda, toplam 18 gun, 1.500 radyo spotu yayinlanmistir.
= 623.674 muUkellefe kisa mesayj ile bilgilendirme yapilmistir.

= 5 farkl icerikte toplam 150.000 adet afis basiimistir.

G _ =

_ VERG 0
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BORCU

! BU FiRsAT " Enflasyon
4 N oraninda
s 36Ayve 18 glincelleme
. EsitTaksitle
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Kredl Kartiile
odeme

. Kolayligi

SORUVE DANISMA ICIN BORG SORGULAMA
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= 4.893.720 Motorlu Tasitlar Vergisi ve Trafik Para Cezasi borclusuna mektup
ve bilgilendirme brosura gonderilmistir.

= Borclarin yapilandiriimasina iliskin olarak 6 farkli turde 9.100.000 adet
bilgilendirici rehber ve el brosuru hazirlanmis ve 81 ilde dagitiimistir.

1.4. Elektronik Ortamda Yurutulen Faaliyetler
1.4.1. Vergi Dairesi Otomasyon Uygulamalari
1.4.1.1. Ozelge Otomasyon Sistemi

Mukelleflerce vergi durumlari ve vergi uygulamasl bakimindan tereddude
dustuklerive aciklanmasintistedikleri hususlar hakkindavergi dairesibaskanliklarina/
defterdarliklara yapilan basvurularin elektronik ortamda alindigi “E-Ozelge Sistemi”
ile basvuru sahibine kisa zamanda dogru ve net cevap vermek, basvurular
ve cevaplari bir standarda kavusturmak, internetten yayin yoluyla seffaflik
saglamak, muakellefin uyum maliyetini azaltmak, idarenin is yukunua hafifletmek,
pburokrasi ve kirtasiyeciligi azaltarak kaynaklarin verimli kullanilmasini saglamak
amaclanmaktadir.

Sistem cercevesinde mukelleflerce yapilan basvurulardan konusunda ilk olan
talepler Gelir Idaresi Baskanligi bunyesinde olusturulan Komisyona gonderilmektedir.
Komisyoncaonaylananozelgelermukellefeiletiimektzerebasvurunoktasinaelektronik
ortamda iletiimektedir. Konusunda emsali bulunan talepler ise Baskanlgimiza intikal
ettirlmeden dogrudan basvuru noktasinda degerlendiriimektedir.
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Ayricatum is akisi elektronik ortamda yerine getirilen sistemde hazirlanan ozelgeler,
Baskanligimiz internet sitesinde de yayinlanmakta olup, 31/12/2014 tarihi itibariyla
internet sayfasinda yayinlanan ézelge sayisi 8.549'a ulasmustir.

01/01/72010-31/12/2014 doneminde;

= Ozelge komisyonunun onayindan gecip dzelge havuzuna atilan ¢zelge sayisi
8.959,

= Tasra tarafindan Ozelge havuzundan emsal alinarak olusturulmus ozelge
sayist 30.586

= olarak gerceklesmis olup, 6zelge komisyonundan onaylanarak Baskanligimiz
internet sitesinde yayinlanan ozelge sayilari asagidaki tabloda yer almaktadir.

YIL ADET

TOPLAM 8.549~

* Ozelge komisyonunun onayindan gecip ¢zelge havuzuna atldigi halde internet sitesinde yayinlanmayan
410 ozelgenin yayin calismalari devam etmekte olup, anilan rakama bu sayr dahil dedildir.

Ozelge otomasyon sistemin kurulusunu muteakip, konusunda ilk olan dzelge
talepleri, 0zelge komisyonunca ¢ozume kavusturuldukca, ozelge havuzuna atilan
emsal teskil edecek ornekler ile tasra birimlerince verilen Ozelge sayilarinda artis,
buna paralel olarak ¢cozUme kavusturulan konularin artmasi nedeniyle komisyona
intikal eden ozelge taleplerinde ise azalis olmustur.

1.4.1.2. Vergi Dairesi Baskanhdgi / Defterdarhk Gelir Mudurlugu
Otomasyonu

Vergi dairesi baskanhgi/defterdarlik otomasyonu (DEFGEL) uygulama yaziimlari
ile vergi dairesi baskanhgi ve defterdarlik islemleri bilgisayar ortamina tasinmis ve is
yukd onemli olctde azaltilmistir.

30 vergi dairesi baskanlidi ile 52 defterdarlik gelir mudurlugunun evrak, tarhiyat
oncesi ve sonrasi uzlasma, anlasmali matbaalarin takibi, yaygin ve yogun denetim
tutanak islemleri gibi uygulamalar otomasyon kapsamina alinmistir. Vergi mevzuati
ve uygulamada yapilan degisiklikler dogrultusunda uygulamanin gelistiriimesine
devam edilmektedir.

~/



1.4.1.3. Takdir Komisyonu Otomasyonu Uygulamalari (TAKKOM)

TAKKOM uygulamasi, takdir komisyonu is ve islemlerinde uygulama standardini,
is gucu tasarrufunu, kararlara dayanak teskil edecek bilgilerin verilmesini, is ve islem
streclerinin izlenmesini, istatistikler dretilmesini, gecici ve daimi takdir komisyonu
ile komisyona bagl vergi dairelerinde, takdire sevk islemlerinin entegre bir yapida
otomasyon ortaminda yapiimasini saglamaktadir.

55 daimi takdir komisyonu ile komisyona bagli 143 vergi dairesi/malmudurlugu
ve bunlarin bunyesinde kurulan 888 gecici takdir komisyonu otomasyon
kapsamindadir.

1.4.1.4. insan Kaynaklari Otomasyon Uygulamalar (INKA)

Insan Kaynaklarn Programi (INKA) ile Baskanligimiz merkez teskilat, vergi dairesi
paskanliklari ve defterdarliklarda gerceklestirilen atama, nakil, sicil, terfi, emexlilik ve
penzeri ttm Ozluk is ve islemleri otomasyon kapsamina alinmustir.

1.4.1.5. Vergi Dairesi Uygulama Yazilimlan (E-VDO)

VergiDairesiUygulamaYazilimlari; vergidairesiislemlerinin timunun bilgisayarlarla
yapilarak is yakunun azaltiimasi, vergi dairesi calismalarinda etkinlik ve verimliligin
artinimasi ve bilgisayar ortaminda toplanan bilgilerden saglikli bir karar destek ve
yonetim bilgi sisteminin olusturulmasi hedeflenerek, 1997 yilinda Client-server
mimaride calisan bir yapida hazirlanmistir. 2004 yilinda vergi dairesi otomasyon
uygulamalarinda merkezi bir yaplya gecilmesi karart dogrultusunda mevcut
otomasyon uygulamalart merkezi bir yapida e-vdo tekrar hazirlanarak, 2005-2009
yillart arasinda otomasyon kapsaminda olmayan vergi daireleri ile malmudurlUkleri
gelir birimlerinin e-vdo ile otomasyona gecirilmesi, eski yazihmlar ile calisan vergi
dairelerinin ise otomasyon sistem degisikligi gerceklestirilmistir.

Bugun itibariyla, 449 vergi dairesi, Buyuk Mukellefler Vergi Dairesi Baskanlgi ve
583 malmudurlugu e-vdo kapsaminda bulunmaktadir.

1.4.1.6. Tasitlarin Tescil Bilgilerinin Alinmasi

Uygulama kapsaminda, ikinci el araclarin devir tescil islemi noterlerce
sonuclandiriimakta, araclarin devir ve tescil islemlerine ait bilgiler Emniyet Genel
Muadurlagunden alinmakta,  bu Dbilgilere istinaden otomatik olarak saticinin
mukellefiyeti sonlandirilarak yeni alicilar adina mukellefiyet tesis edilmektedir.

2014 yilinda Baskanligimiza Emniyet Genel MudurlGgunce elektronik olarak
bildirilen devir tescil islemi sayisi 5.757.225'tir.
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1.4.1.7. llisik Kesme islemleri

Emniyet Genel Mudarlugu ve TUVTURK (Arac Muayene Istasyonlar) ile
Baskanhgimiz arasinda gerceklestirilen gercek zamanl veri paylasimi sayesinde
mukelleflerin vergi dairelerinden ilisik kesme belgesi almalarina gerek kalmamis
olup; satis, devir veya muayeneye konu edilen motorlu araclara iliskin vergi ve
ceza borclarinin olmamasi halinde Emniyet Genel Madarlagune (Noterlere) devir
isleminin, TUVTURK'e ise teknik muayenesinin yapimasinda sakinca olmadidi
pbilgisi anlik olarak gonderilmektedir. Sistem Uzerinden elektronik ortamda 2014 yili
icerisinde 23.470.012 adet sorgulama gerceklesmistir.

1.4.2. E-beyanname Uygulamasi Cercevesinde Yurutulen Calismalar

Bir e-devlet uygulamasi olan e-beyanname uygulamasi kapsaminda beyanname
ve bildirimler 1 Ekim 2004 tarihinden bu yana internet Uzerinden alinmaktadir.
Uygulamaya 8 cesit beyanname ile baslaniimis olup, Ocak 2015 itibariyle 41
peyanname ve bildirim, e-beyanname sisteminden alinmaktadir. Vergi mevzuati
degisiklikleri ile Baskanhdimizin ve mukelleflerimizin ihtiyaclarr dogrultusunda
beyannameler suUrekli gelistiriimektedir. 2014 yilinda alinan beyanname sayisi
75.160.223 adet olup, e-beyanname sistemi ile beyanname gonderme orani %
99,8dir.

2014 yilinda Katma Deger Vergisi Genel Tebligi kapsaminda bazi projelere iliskin
istisna talepleri Internet Vergi Dairesinden alinmaya baslanmustir. “Is Kanunu ile Bazi
Kanun ve Kanun Hukmunde Kararnamelerde Dedgisiklik Yapiimasi, Bazi Alacaklarin
Yeniden Yapilandirimasina Dair 6552 Sayili Kanun” kapsaminda “Kasa Mevcudu ve
Ortaklardan Alacaklar” beyannamesinin elektronik ortamda alinmasi saglanmistir.

Ayrica, 22 Seri No.lu Ozel Tuketim Vergisi Genel Tebligi dogrultusunda, OTV 2A
pbeyannamesiO1/11/201 1 tarininden itibaren elektronik ortamda alinmaya baslanmis
olup, bu kapsamda 2014 yiliicinde 1.079.421 adet beyanname elektronik ortamda
alinmistir. 23 Seri No.lu Ozel Tuketim Vergisi Genel Tebligi dogrultusunda da, OTV
Z2A bildirimlerinin 01/07/2012 tarihinden itibaren elektronik ortamda alinmasina
paslaniimis ve 2014 yiliicinde 1.096.457 adet bildirim kabul edilmistir.

Ocak 2015 itibariyle, 2.080.521 kisi internet vergi dairesi kullanici kodu almistir.
Bunlar arasinda 310.235 kisi e-beyanname gonderme yetkisine de sahiptir.

Mukelleflerimize daha kaliteli ve daha hizli hizmet sunarak, Baskanligimizin
temel hedefleri arasinda olan mukellef memnuniyetini ve gonullt uyumu artirmak
amaciyla, 2015 yilinda kullanima acilmasi hedeflenen yeni web tabanli Internet Vergi
Dairesi Sistemine iliskin calismalar 2014 yili boyunca devam etmistir. Bu sistemle
mukelleflerimize, kullanici kodu olmaksizin, Internet VVergi Dairesi uygulamalarindan
T.C. kimlik numarast ile yararlanma imkani da getirilmistir.

E-beyanname sisteminden veya diger internet vergi dairesi hizmetlerinden
faydalanacak mukelleflere yardimcr olmak amaciyla kurulan E-beyanname Cagri
Merkezi 01/10/2014 tarihinden bu yana mukelleflerimize hizmet vermektedir.
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1.4.3. E-fatura Uygulamasi

Turkiye genelinde uygulanabilir elektronik fatura (e-fatura) altyapisini olusturma
calismalari kapsaminda 2014 yilinda gerceklestirilen calismalar asagida siralanmustir.

E-fatura uygulamasina kayitl kullanicilarin birbirlerine yonelik mal ve hizmet
satislari icin 01/04/2014 tarininden itibaren e-fatura duzenleme zorunlulugu
getirilmistir.

2014 yili sonu itibaryla e-fatura uygulamasindan yararlanan mukellef sayisi
19.375’e ulasmis bulunmaktadir.

2014 yil sonu itibariyle; e-fatura uygulamasina kayith mukelleflerimizin 2.586
adedi kendi bilgi islem sistemlerinin dogrudan Baskanligimiz ile entegrasyonu
yontemi ile, 9.010 adedi Baskanligimizdan izin alan Ozel Entegratorler
araciigr ile 7.779 adedi ise Baskanligimizca olusturulan ve ucretsiz olarak
mukelleflerimize internet ortaminda sunulan e-fatura portal yontemi ile
uygulamadan yararlanmustir.

Baskanligimizdan, bilgi gavenligi alaninda gerekli uluslararasi sertifika ve
standartlara haiz kuruluslar gerekli test ve degerlendirme sureclerinden
gecirilerek ozel entegratorluk izni almakta ve bu kapsamda mukelleflerimize
e-fatura uygulamasinda aracilik hizmeti sunmaktadirlar. 2014 yil sonu itibariyle
Baskanligimizdan e-fatura uygulamasi kapsaminda oOzel entegratorlk izni
alan kurulus sayisi 38’e ulasmis bulunmaktadir.

Ayrica 2014 yil sonu itibariyle 29 kurulus 416, 421 ve 424 Sira No.lu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligleri kapsaminda, Baskanligimizdan e-fatura saklama
hizmeti verme izni almis bulunmaktadir.

30/12/2013 tarih ve 28867 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 433 Sira No.lu
Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile e-faturalarin kagit ¢iktilarinin belli sartlar
altinda irsaliye yerine gecer belge olarak kullanimina 2014 basindan itibaren
olanak saglanmistir.

E-fatura format ve standardinda Baskanligimizca guncelleme calismalari
yapilmis, bu kapsamda UBL-TR 1.2 versiyonunun taslak dokumanlari
www.efatura.gov.tr internet adresinde yayimlanmis olup test ortaminda
mukelleflerimizin kullanimina acilmistir.

Uygulamalari sirasinda mukellefler tarafindan e-fatura ibraz olunan kamu
kurum ve kuruluslarinin faturalarin dogrulanabilmesi amaciyla ilgili kamu
kurum ve kuruluslarr ile veri paylasim protokolleri imzalanmistir.

E-fatura uygulamasina iliskin mevzuatta guncelleme calismalari kapsaminda
397 ve 421 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliglerine iliskin taslak
dokumanlar hazirlanmis ve Baskanlgimizin internet sitesinde yayimlanmistir.

Baskanligimizca e-fatura uygulamasinin mukelleflerimize sagladig kolayliklari
arttirmakvekayitdisiekonomiile etkinbirmucadelearaciolusturmakbakimindan
kayith kullanicr sayisinin artinimasi amaciyla Vergi Usul Kanunu Genel Teblig
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taslagr hazirlanmis ve Baskanligimiz internet sitesinde yayimlanmistir. Bu
kapsamda 01/01/2016 tarinhi itibariyla e-fatura uygulamasina kayith kullanici
sayisinin 40.000'1 asacagi ongorulmektedir.

2010 yiinda baslayan e-fatura uygulamasina, kayitl kullanici sayilari ve duzenlenen
e-fatura adet ve tutarlarina asadgidaki tabloda yillar itibariyle yer verilmistir.

E-Fatura
Uygulamasindan Duzenlenen E-Fatura
vil Yararlanan Mukellef Sayisi (Adet) Fatura Tutan (TL)
Sayisi
2011 3.024 312.532 5.406.011.606
2013 16.270 2.118.001 48.654.104.462

1.4.4. E-arsiv Uygulamasi

Cok sayida belge Ureten ve urettikleri belgelerin ikinci nushalarini kagit ortaminda
saklamalari kendileri icin agir yuk olusturan mukelleflerin, duzenledikleri belgelere
ait ornek nushalarini  elektronik ortamda arsiviemelerini  saglamak amaciyla
Baskanhgimizca Elektronik Fatura Kayit Sistemini (EFKS) de kapsayacak sekilde e-arsiv
uygulamasi gelistirilmistir.

E-arsiv uygulamasi 30/12/201 3 tarin ve 28867 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan
433 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi baslanmis olup bu uygulama ile
e-fatura uygulamasi kapsami disinda duzenlenmesi gereken diger faturalarn da
elektronik ortamda duzenlenmesi ile muhafaza ve ibraz edilmesine ve alicilarina
elektronik ortamda iletiimesine olanak saglanmustir. S6z konusu Genel Tebligin yayim
tarihi itibariyla Elektronik Fatura Kayit Sistemini (EFKS) kullanan mudkelleflere e-arsiv
uygulamasina gecmek icin 1 yil sure taninmis ve ayrica elektronik ticaret yapan ve
belli bir ciro rakaminin ustundeki mukelleflerin de 01/01/2016 tarihi itibaryla e-arsiv
uygulamasina gecme zorunlulugu getirilmistir.

2014 yil sonu itibariyle EFKS dahil e-arsiv uygulamasindan yararlanan mukellef
sayist 17 olup, EFKS'ye kayitli kullanicilarin tamaminin da 01/04/2015 tarihi itibariyle
e-arsiv uygulamasina gecirilmesi ve uygulamaya yeni mukelleflerin dahil edilmesi
calismalarina devam edilmektedir.

2008 yilinda baslayan EFKS uygulamasinda 2014 yili sonu itibariyla elektronik
ortaminda tanzim edilen fatura sayisi (satici ve alici nusha sayilari toplami) yaklasik
olarak 6.427.986.145 adede ulasmistir. Bu sayinin 3.367.203.742 adedi satici
nushasi ve yaklasik 3.060.782.403 adedi de alici nushasi olarak elektronik ortamda
tanzim edilmistir. EFKS uygulamast ile faturalarin elektronik ortamda tanzim edilmesi,
iletilmesi, muhafaza ve ibraz edilebilmesi nedeniyle kapsamdaki mukelleflerimizin
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kagit ortamda arsivieme maliyetleri blyuk Olcude ortadan kaldirimis olup bu
uygulamasinin e-arsiv uygulamasi bunyesinde surdurdlmesi amaclanmaktadir.

2010 ve izleyen yillar itibariyle EFKS dahil e-arsiv uygulamasina kayitl kullanici
sayilari elektronik ortamda duzenlenen fatura adetlerine asagidaki tabloda yillar
itibariyle yer verilmistir.

*EFKS ve e-arsiv kullanicilar dahildir.

1.4.5. E-defter Uygulamasi

Elektronik defter uygulamalarinin gerek mukelleflerimize gerekse Vergi idaresine
saglamakta oldugu avantajlar goz 6nunde bulundurularak 2011 yilinda 1 Sira No.lu
Elektronik Defter Genel Tebligi yayimlanmis ve bu teblig ile e-defter uygulamasina
iliskin usul ve esaslar belirlenmistir. Ayrica 2012 yilinda yayimlanan 421 Sira Nolu
Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile de belli sektorlerde faaliyet gosteren mukelleflerin
2014 yiinda e-defter uygulamasina gecme zorunlulugu getirilmistir.

E-defter uygulamasi ile yasal defterlerden Yevmiye Defteri ve Defteri Kebir
Defterinin elektronik ortamda tutulabilmesine, muhafaza ve ibraz edilebilmesine
olanak saglanarak kagit kullaniminin dnune gecilmekte ve ayrica defterlerin notere
tasdik mecburiyeti ortadan kaldirilarak mukelleflerimize dnemli dlcude maliyet
avantajlari saglanmakta ve ayrica kanuni defterler Gzerinde ilgili birimlerin elektronik
denetim yapabilmesine olanak saglanmaktadir.

Bu kapsamda 2014 yilinda e-defter uygulamasina yonelik yazihm gelistiriciler
tarafindan 145 adet uyumlu ticari yazilim, test asamalarindan gecmis ve
Baskanligimiz internet sitesinde yayinlanmustir. Ayrica kendi yaziimlarini kullanmak
tzere Baskanligimiza basvuruda bulunan firmalarin 25 yazihmina uyumluluk onayi
verilmis halen, 15 ticari yaziimin test ¢calismalari devam etmektedir.

> 2014 yili sonu itibaryla e-defter uygulamasi kullanmak amaciyla basvuru
yapan ve kendisine Baskanlgimizca e-defter uygulamasindan yararlanma izni
verilen mukellef sayisi 18.500°e ulasmistir.
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» E-defter uygulamasinin kapsaminin genisletiimesi amaciyla Vergi Usul
Kanunu Genel Teblig Taslagi Baskanligimiz internet sitesinde yayimlanmistir.
Bu kapsamda 01/01/2016 tarihi itibaryla e-defter uygulamasina gececek
mukellef sayisinin 40.000'1 asmasi bngorulmektedir.

2012 yihnda baslayan e-defter uygulamasindan yillar itibariyle yararlanan mukellef
sayisi asagidaki tabloda yer almaktadir.

YIL E-defter Uygulamasindan
Yararlanan Mukellef Sayisi

2013 47

1.4.6. E-bilet Uygulamasi

415 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile birlikte Kara ve Deniz yolu ile
sehirlerarasi ve uluslararasi yolcu tasimaciligi faaliyeti kapsaminda duzenlenen yolcu
biletleri ile yolcu listelerinin elektronik ortamda ddzenlenebilmesine, muhafaza ve
ibraz edilebilmesine olanak saglanmistir.

Bu kapsamda 2014 yili icinde bir mukellefe e-bilet uygulamasindan yararlanma
izni verilmis ve 23.849.473 adet biletin elektronik ortamda duzenlenmesi saglanmis
ve bu yolla mukelleflere Gnemli maliyet avantajlart saglanmustir.

Baskanhgimizca e-bilet uygulamasinin kapsaminin genisletiimesi ve uygulamadan
yararlanma duzeyinin arttinlmasi amaciyla 415 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebliginde dedisiklik calismalar yapilmis ve Aralik 2014 ayinda Genel Teblig taslagi
Baskanligimiz internet adresinde yayimlanmustir. Bu yolla e-bilet uygulamasindan
yararlanma yontemleri ¢cesitlendirilmesi amaclanmustir.

Ayrica Baskanligimizca Hava yolu ile yolcu tasimaciliginda duzenlenen biletlerin
elektronik belge formatina uygun olarak duzenlenebilmesine, muhafaza ve ibraz
edilebilmesine olanak saglamak amaciyla Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi Taslagi
hazirlanmis Aralik 2014 ayinda Genel Teblig taslagi Baskanligimiz internet adresinde
yayimlanmistir.

1.4.7. Kamu Kurum ve Kuruluslari ile Veri Entegrasyonu ve \Xeb Servis
Uygulamalan

Baskanligimiz ile diger kurum ve kuruluslarin otomasyon sistemleri arasinda veri
alisverisini saglayacak uyumlastirma calismalarina devam edilmektedir. Vergi Usul
Kanununun Maliye Bakanligina vermis oldugu yetkiye dayanarak kamu kurum -
kuruluslar ve ilgili mevzuatlan geregi bazi Ozel kuruluslar ile karsilikli imzalanan
protokoller cercevesinde, web servisler araciligi ile mukellefiyete iliskin (vergi kimlik no,
TC kimlik no, adres, mukellefiyet durumu, ise baslama ve terk tarihi, faaliyet kodu vb.)
bilgiler ve borg¢ bilgileri gibi konularda anlik veri paylasimi yapilmaya devam edilmektedir.
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Bu kapsamda;

Emniyet Genel Mudurlugunden trafik idari para cezasi, Karayollarr Genel
Muadurlugunden gecis Ucreti ve gecis ucreti idari para cezasl tutanaklarinin
bilgileri elektronik ortamda alinarak, tahakkuk verilmeye baslanmistir.

Ozel yuk tasima belgesi duzenlenmesine mesnet teskil edecek harcin vergi
dairesi /malmudurldkleri veya bankalara yatirildiginin elektronik ortamda
kontrol edilmesini saglamaya yonelik gorusmeler sonucunda protokol
imzalanmis, program yazilimi tamamlanmis, proje uygulamaya alinmustir.

YOK ile ogrenim/katkr kredileri borclarina iliskin bilgilerin ve bunlara iliskin
vergi dairesi/malmuddrltklerince yapilan tahsilatlarin web-servis araciligryla
gunluk veri alis verisi seklinde gerceklestirilebilmesine yonelik gorasmeler
devam etmektedir.

Maden arama ve isletmelerine dair Maden Isleri Genel Mudarlagu tarafindan
duzenlenen belgelere iliskin  bedelin vergi dairesi/malmudurluklerine
yatirldiginin — elektronik ortamda kontrol edilmesini  saglamaya yonelik
hazirliklar yapiimaktadir.

Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi tarafindan yabancilara verilen “Calisma
Izin Belgesi” harcinin  dUzenlenebilmesi icin; harci édemekle yukumid
bulunanlar tarafindan odenip Odenmediginin elektronik ortamda kontrol
edilebilmesine imkan saglayacak islemlere yonelik protokol yapilmis olup,
protokol kapsaminda hazirlanan web servis yazilimlar test asamasinda
bulunmaktadir.

Bilgi Teknolojileri Kurumu ile yudratulen calismalar cercevesinde, yurt
disindan yolcu beraberinde getirilen cep telefonlarinin e-devlet Gzerinden
kaydedilmesi sirasinda, Kurum tarafindan yatirilan harcin sorgulanmasi ile bu
har¢ tahsilatlarinin red ve iadesi asamasinda ise ilgili tahsilatin herhangi bir
telefon kayit isleminde kullanilip kullaniimadiginin Baskanhgimiz tarafindan
sorgulanmasi saglanmustir.

Emniyet Genel Mudurlugu tarafindan verilecek surdcu belgelerine ait “Surdcd
Belgesi Degerli Kagit Bedeli” ve “Suruct Belgesi Harci"na iliskin harg bilgilerinin
web servis araciliglyla alinarak vergi dairesi/malmuduriugunde  tahakkuk
kayitlari olusturulmasina yonelik calismalar devam etmektedir.

Petrol Isleri Genel Mudarlugu tarafindan alinmakta olan “Petrolden Devlet
Hakki"na iliskin verilen beyanname bilgilerinin web servis aracilidiyla alinarak
vergi dairesi/malmaduarlagunde tahakkuk Kkayitlarr olusturulmasina yonelik
calismalar baslatiimistir.

Tapu tescil islemi sirasinda; vergi dairesi/malmudurlGgu/bankalar araciligr ile
yapilan tapu harci tahsilatinin web servis araciligiyla Tapu ve Kadastro Genel
Muaddrlagu tarafindan sorgulanabilmesine yonelik calismalar baslatiimustir.
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1.4.8. NACE Faaliyet Kodlarn Calismasi

Mukelleflerin faaliyetlerinin belirlenmesinde kullanilan ISIC meslek kodlari, Avrupa
Birligine uye ulkelerin kullanmakta zorunlu oldugu Avrupa Toplulugunda Ekonomik
Faaliyetlerin Istatistiki Siniflamasina (Statistical Classification of Economic Activities
in the European Community — NACE) donustUrulmustur. Boylece, Subat 2004'te
NACE Rev.1, Ocak 2007'den itibaren NACE Rev.1.1, Ocak 2010 itibaryla de
NACE Rev.2 faaliyet kod sistemine gecilerek Avrupa Istatistik Kurumu (EUROSTAT)
siniflandirmasina uyum saglanmustir.

NACE Rev.2.TR faaliyet kodlarina gecilmesi sonrasi vergi dairelerindeki sicil-yoklama
servislerinde calisan personele il duzeyinde editim ve seminerler araciligiyla faaliyet
kodlari konusunda farkindalik yaratiimasi, gereken énemin kavratiimasi, makellefin
faaliyetine ait dogru faaliyet kodlarinin verilmesi ve yanlis verilmis faaliyet kodlarinin
duzeltiimesinin saglanmasi hedeflenmistir.

1.4.9. E-tahsilat Sistemi ve Bankalar Araciligiyla Tahsilat

Cari donem kamu alacaklarinin suratle tahsili ve vergi daireleri is yukdnun
azaltlmasi, zaman tasarrufu saglanarak tahsilat islemlerinin elektronik ortamda
yapiimasi ve mukellef hesaplarina hatasiz olarak islenmesini saglamak amaciyla
e-tahsilat sistemi kurulmustur.

26 banka ve PTT ile yapilan tahsilat protokolU kapsaminda, vergi tahsilati
vergi daireleri disinda protokol imzalanan kuruluslar tarafindan da yapilmaktadir.
Ayrica, Baskanligimiz internet sitesi Uzerinden sanal pos yontemi ile de tahsilatlar
gerceklestiriimektedir.

Tahsilat anlasmasi yapilan bankalar, muakelleflerin borclarini  sorgulayarak
veya beyan uzerine tahsil etmekte, tahsilat bilgilerini anlik olarak Baskanligimiza
gondermekte olup, alinan bilgiler mukellef hesaplarina otomatik olarak islenmektedir.
Bu uygulama ile; tahsilat protokolleri geredince Bankalarca duzenlenerek vergi
dairesi mudurluklerine kagit ortaminda gonderilmesi gereken bilgilerin  elektronik
imza ile imzalanarak alinmasi ve vergi dairelerinin Merkez Bankasinda bulunan
hesaplarina, protokolde belirtilen surelerde aktarilip aktariimadiginin da raporlanmasi
hedeflenmektedir.

Bu kapsamda; tahsilat anlasmasi yaptigimiz 26 bankadan 10°u ile entegrasyon
saglanmustir. Tahsilat anlasmasi bulunan tim bankalarin da bu uygulamaya ge¢cmesi
icin calismalara devam edilmektedir.

Hali hazirda, 26 anlasmali bankanin yaklasik 9.500 ve PTT'nin 3.200 den fazla
subesi Uzerinden tahsilat islemleri gerceklestiriimektedir. Bankalarin sube ve alternatif
dagitim kanallart (internet bankaciligi, ATM, telefon bankaciligi, mobil bankacilik
gibi.) Uzerinden yapilan tahsilat islemlerinin sayisi yillara gore asagida belirtildigi
sekilde gerceklestiriimistir.
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1.4.10. Kredi Karti ile Elektronik Ortamda Tahsilat

Baskanligimiz resmi internet sitesi uzerinden kredi karti ile vergi ve cezalarin tahsil
edilmesine iliskin calismalar devam etmekte, bu konuda teknolojik gelismelere paralel
olarak gerekli alt yapr devamli guncellenmektedir. Bu cercevede, motorlu tasitlara
ait vergi ve cezalarin kredi karti ile 6denmesi ile ilgili calismalar tamamlanmis olup,
halihazirda 13 bankanin kredi karti ile tahsilat yapilabilmektedir. Diger bankalar ile
de entegrasyon calismalari devam etmektedir.

Baskanligimiz internet sayfasi Uzerinden sanal POS uygulamasi ile tahsil edilen;
motorlu tasitlar vergisi, trafik idari para cezasi, gecis ucreti idari para cezasl ve
karayollar tasima kanunu idari para cezasi tahsilat tutarlar asagida belirtiimistir.

6111 ve 6552 sayili Kanun kapsaminda, Baskanhgimiz internet sayfasi Uzerinden
sanal POS uygulamasi ile geceklestirilen tahsilat tutarlarr asagida belirtilmistir.
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1.4.11. Calisan Oneri Sistemi

Calisan Oneri Sistemi, Gelir ldaresinin merkez ve tasra
olmak Gzere tum calisanlarinin mevzuat, is surecleri ve calisma
ortami ile ilgili konularda mevcut durumun iyilesmesine
yonelik yeni fikirlerin dnerilmesinin saglandigi, gelen onerilerin

dederlendirildigi ve Oneri sahiplerinin odullendirilebildigi web {(?ﬂ ?'g;::

tabanli bir uygulamadir. SISTEMI

[AERTY BT ICIN CEul)

1.4.12. Onceden Hazirlanmis Kira Beyanname Sistemi

Onceden Hazirlanmis Kira Beyanname Sistemi, kira geliri elde eden mukelleflere
iliskin olarak Ucuincu taraflardan elde edilen bilgiler (banka, PTT, MERNIS, tapu, sigorta
sirketleri, elektrik ve dogalgaz dagitim sirketleri vb.) kullanilarak gayrimenkul sermaye
iradi (GMSI) beyannamelerinin Gelir Idaresi Baskanligi tarafindan dolduruldugu ve
mukelleflerin onayina sunuldugu bir sistemdiir.

Konut ve isyerlerinden kira geliri elde eden mukelleflerin kira beyannamelerini
kolay, hizli, ekonomik ve guvenilir bir sekilde verebilmeleri icin Gelir Idaresi Baskanhdi
tarafindan gelistirilen Onceden Hazirlanmis Kira Beyanname Sistemi 2012 yilinda
hayata gecirilmistir. Mukelleflerin vergisel yakumlalUklerini yerine getirmek icin
katlandiklar zaman kaybi ve parasal maliyetlerin yani sira vergi kanunlarini tam
olarak bilememe nedeniyle olusabilecek hatalar ortadan kaldirmayr amaclayan
sistem, madgduriyetleri dnlemekte ve vergiye gonullt uyumu artirmaktadir.

www.gib.gov.tr adresi ve Internet Vergi Dairesi araciligiyla ulasilabilen Onceden
Hazirlanmis Kira Beyanname Sistemine kisisel guvenlik sorulari, Internet Vergi Dairesi
sifresi, mavi kart ve yabanci kimlik no. bilgileri ile giris yapilabilmektedir. Sitemin
uygulanmaya baslandigi 2012 yili dncesi ve sonrasina iliskin beyan gerceklesmeleri
asagidaki tabloda yer almaktadir.

2010 Donemi 2011 Donemi 2012 D6nemi 2013 Donemi

836.770 894.991 1.210.816 1.346.398
o auEdilch 1.928.445 2.565.608 2.872.608 2.867.834
Gayrimenkul Sayisi

3.345.355.355

Gayrimenkul Sermaye
irad1 Beyan Bilgileri

Beyanname Veren
Mukellef Sayisi

2.912.624.983

1.848.695.587 2.456.637.328

Hesaplanan Vergi
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1.4.13. Gayrimenkul Sermaye Iradi Izleme Uygulamasi

Gayrimenkul gelirlerinin izlenmesine yonelik olarak yapilan calismalar neticesinde,
2014 yiinda beyani gereken Gayrimenkul Sermaye lIratlarinin beyan déneminin
ardindan Ucuncu taraflardan elde edilen bilgiler (banka, PTT, MERNIS, tapu, sigorta
sirketleri, elektrik ve dogalgaz dagitim sirketleri vb.) ve kurum ici diger bilgiler
kullanilarak analiz ve capraz kontroller gerceklestirilmistir.

Yapilan analiz ve kontrol calismalari
(1"""" & ﬂf‘"”“ﬁ' L neticesinde uyumsuz veya riskli olarak
RISK ALMAYIN RISK ALMAYIN tespit edilen 367.247 mukellef gonullt
TAPU ISLEMLERINIZDE GAYRIMENKULUNUZN ~ GAYRIMENKULONOZE HAK ETTiGi DEGERI VERIN . .
GERGEX DESERINT BERANE uyum kapsaminda islem yapilmak uzere
vergi dairelerine gonderilmistir.

Diger taraftan, Baskanlgimiz ile Tapu
ve Kadastro Genel Madurlugu tarafindan
yapllan ortak bir calisma sonucunda

Gayrimenkuliinilze iliskin ti
Maliye Bakanligi ile paylasildig

r e i i GERGEK ALIM - SATIM tapudaki alim-satim islemlerine
| 4a|ye ile I = bedelleri iizerinden yapiniz. a5 . i . X . i
# oo ame. BB wme. 8 yOnelik bir bilgilendirme  kampanyasi

duzenlenmistir. ~ Gayrimenkul — alim-

satim islemleri sirasinda  gayrimenkul
degerlerinin gercek alim-satim bedeli Gzerinden beyan edilmesini saglamak uzere
mukelleflerimizi bilgilendirmenin yani sira Belediyelerin emlak servislerinde ve tapu
mudurluklerinde gorev yapan kamu gorevlilerin de bilgilendirilmesi ve muhataplarini
dogru bir sekilde yonlendirebilmelerini temin edebilmek amaciyla 2 afis ve 1 brosur
hazirlanmistir. S6z konusu afisler tapu mudurlukleri, belediyeler, vergi daireleri basta
olmak Gzere kamusal alanlara asilmis, brosdrler vasitaslyla da islem gerceklestirecek
olan mukellefler birinci elden bilgilendirilmistir.

1.4.14. E-haciz Uygulamasi

6183 sayill Amme Alacaklarinin Tahsil Usuld Hakkinda Kanunun 79 uncu
maddesine istinaden duzenlenen haciz bildirilerinin, Baskanhgimizca alacakli vergi
daireleri adina e-haciz uygulamasina katilan bankalara elektronik ortamda teblig
edilmesi ve bu tebligatlara elektronik ortamda bankalar tarafindan cevap verilmesidir.

Buuygulamaile haciztatbikislemihizlibir sekilde gerceklesmekte, kamu alacaklarinin
ivedilikle Hazineye aktariimasi ile zaman ve kaynak tasarrufu saglanmaktadir.

1.4.15. Dava Takip Programi Uygulamasi (DATAP)

Vergi inhtilaflarindan kaynaklanan davalarin savunmalarinda etkinligi ve idarenin
savunma stratejisinde yeknesakhigi saglamak, idarenin taraf oldugu her tarlt dava
ve icra takip dosyalarinda yapilacak islemlerin etkin yapilmasina katkida bulunacak
yargisal ictihatlara ulasiimay saglamak, ihtilaflarla ilgili istatistiki bilgilere elektronik
ortamda eriserek ihtilaflari asgari duzeye indirmeyi saglayacak tedbirleri zamaninda
almak, ihtilaflarla ilgili istatistiki bilgilere elektronik ortamda erismek suretiyle,
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ihtilaflar asgari duzeye indirmeyi saglayacak tedbirleri zamaninda almaya katkida
bulunmak amaciyla DATAP(Dava Takip Programi) 30/09/2013 tarihinden itibaren
Merkezde ve 29 ilde Vergi Dairesi Baskanliklarinda kullanima acilmis olup, VDB
Hukuk Burosu avukatlar ve diger personele yonelik olmak Uzere Ankara, Istanbul,
[zmir, Bursa, Manisa, Trabzon, Samsun ve Kayseri illerinde sorunlarin yerinde tespiti
ve bilgilendirme amacl calisma ziyaretleri gerceklestiriimistir.

1.5. Denetim Faaliyeti

Baskanhgimiz 2014 yilinda, gorev alani cercevesinde etkin bir yaygin yogun
denetim stratejisi benimsemis ve stratejisini gerek 2015-2017 Kayit Disi Ekonomiyle
Mdcadele Stratejisi Eylem Planina gerekse denetim programlarina yansitmistir.
Bu kapsamda denetim faaliyetlerine katilacak personel, denetim konularina gore
uygulamali egitimlere tabi tutulmustur. OnUumuzdeki dénemde de denetimin
etkinligini ve verimliligini artiracak faaliyetlere azami 6nem verilecek ve Baskanlgimiz
gorev alanicercevesinde, Vergi Denetim Kurulu ile ahenkicerisinde, kendisine taninan
yetkileri tam ve eksiksiz olarak kullanacak, boylece vergide gondlld uyumu tesvik
edici ve vergi kayip kacagini onleyici denetim faaliyetlerinin saha performansinda
artis saglanacaktir.

Ote yandan, 178 sayill Maliye Bakanliginin Teskilat ve Gorevieri Hakkinda Kanun
Hukmunde Kararnamenin 646 sayill KHK ile degisik 20°'nci maddesine gore Vergi
Usul Kanunu ve diger gelir kanunlari kapsaminda vergi incelemeleri yapmak gorevi
Vergi Denetim Kurulu'na tevdi edilmistir.

213 sayili VergiUsul Kanununun “Incelemeye yetkililer” baslikli 1 35 incimaddesinde
ise vergi incelemesinin; Vergi Mdfettisleri, Vergi Mufettis Yardimcilar, ilin en baydk
mal memuru veya vergi dairesi muduarleri tarafindan yapilacagr hukme baglanmustir.

Baskanhgimiz vergi dairesi mudurlerince gerceklestirilen ve asagida sonuclarina
yer verilen inceleme faaliyetleri, esasen Turkiye genelinde Vergi Denetim Kurulu'nca
ilgili mevzuat uyarinca ifa edilen tum vergi inceleme sonuclarini gostermemexktedir.

Bu cercevede, Baskanhgimiz vergi dairesi mudurlerince 2014 yilinda toplam
13.939 rapor duzenlenmis olup, bu raporlardan; 13.194'U vergi inceleme raporu,
96's1 iade raporu, 49'u kabul raporu, 77'si vergi teknigi raporu, 107°si vergi sucu
raporu, 416'si diger raporlardan olusmaktadir.

Donem icinde gerceklestirilen vergi incelemeleriyle diger denetimlere iliskin
sonuclar asagidaki tablolarda gosterilmistir.

1.5.1. Vergi Dairesi Mudiirlerince Yapilan inceleme Sonuclari

Yl icerisinde yapilan vergi incelemeleri sonucunda; 9.779 mukellef incelenmis,
13.194 adet vergi inceleme raporu duzenlenmis, 2.959.296.235 TL matrah
Uzerinden712.101.457 TL matrah farki bulunmus ve bulunan matrah farki Gzerinden
ise 50.770.876 TL vergi tarh edilmistir.
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Vergi Tirleri Itibariyle Inceleme Sonuclari

Vergi iade incelemeleri kapsaminda; 84 mukellef incelenmis, 96 adet vergi
inceleme raporu duzenlenmis, 1.595.206.792 TL matrah Uzerinden, 240.741 TL
matrah farki bulunmus ve bulunan matrah farki Gzerinden, 4.630 TL vergi tarh
edilmistir.

Vergi Turleri itibariyle iade Inceleme Sonuclari
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2014 yil Tarkiye geneli tarhiyat sonrasi uzlasma sonuclari bilgilerini iceren tablo
asagida yer almaktadir.







1.5.3. Yaygin ve Yogun Denetim Sonuclari

01/01/2014-31/12/2014 tarihleri arasinda vyapilan yaygin ve yogun
denetimlerde; mukellefler nezdinde 2.321.716 adet denetim yapilmis, kayit disi
calistigi tespit edilen 18.464 kisi icin yeni mukellefiyet tesis ettiriimis, 836 is yerinde
fiili envanter yapilmis, 10.478 is yerinde hasilat tespiti yapiimis, 78.787.648 TL
usulsuzluk cezasi kesilmistir.

v/ Turkiye Genelinde Yapilan Yoklama ve Yaygin ve Yogun Denetim Calismalari

v/ Turkiye Genelinde Yapilan Yaygin ve Yogun Denetim Calismalari
Esnasinda Tespit Edilen Kayit Disi isci Sayilari
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Ote yandan, Akaryakit Istasyonlari Odeme Kaydedici Cihaz Denetimlerinde,
Sektorel Denetimlerde, Yaygin ve Yogun Denetimlerde ve Odeme Kaydedici
Cihaz Denetimlerinde saha goérevi yapan Defterdarlik ve Vergi Dairesi Baskanhgi
personelimizin teknik ve uygulama bilgisinin artirimasi amacityla OECD Ankara Cok
Tarafll Egitim Merkezinde hizmet ici egitim planlanmistir.

Bu dogrultuda, yazarkasall pompa simulatora ve basit yazarkasa, bilgisayar
baglantili yazar kasa ve yeni nesil yazarkasa cihaz orneklerinin bulundugu egitim sinifi
olusturulmustur. Ayrica, Akaryakit Istasyonu Denetiminin tim asamalarini uygulamaili
gorebilecekleri, pompa, arabirim ve akaryakit deme kaydedici cihazindan olusan
istasyon modulu egitim merkezinde kurularak, teknik ve mevzuat alaninda uzman
egiticiler (muhendis, tekniker, gelir uzmani) esliginde egitimler yapilacaktir.

1.5.4. ihbar Dilekceleri

1905 sayili Kanun uyarinca 01/01/2014 - 31/12/2014 tarihleri arasinda inbarda
bulunan 296 kisiye ddenmek uzere toplam 6.202.554 TL inbar ikramiyesi ddenedi
ilgili vergi dairelerine gonderilmistir.

1.5.5. Akaryakit Kacakciligi lle Miicadele Kapsaminda Yapilan Denetim
Sonuclari

2014 yiinda akaryakit istasyonlarinda gerceklestirilen akaryakit pompalarina bagli
ddeme kaydedici cihazlara (OKC) yonelik olarak yapilan aylik denetimlerde 17.635
tutanak duzenlenmis, ulke capinda bulunan akaryakit istasyonlari nezdinde 48.027
denetim yapiimis, OKC'ye bagl olmayan 49 pompa, 108 tabanca tespit edilmis ve
2.541.417 TL ceza kesilmistir.
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1.5.6. Yaygin ve Yogun Bandrol Denetimleri

Tatun mamulleri ve alkollU ickilerde bandrollG Urun izleme sistemi kapsaminda
vergi dairesi baskanliklarr ve defterdarliklara baglh 6zel egitimli bandrol denetim
ekiplerince mobil denetim cihazlariyla araliksiz olarak gerceklestiriimekte olan yaygin
ve yogun saha denetimlerinin etkililiginin ve verimliliginin artirilarak, sektorde
meydana gelen vergisel kayip ve kacaklarin onune gecilmesi amaciyla, tasra birimleri
‘zincirleme denetim modeli'ne gore calistirilarak, perakendecilerden toptanci ve
daditicilara dogru denetim yaptiriimis ve boylece, daha fazla miktarda sorunlu Urune
el koydurma imkani elde edilmistir.

Butin Bandrol Denetim Tutanaklari merkeze alinarak Urdn, marka, firma, satis
noktasi, toptanci ve il bazinda analizler yapilarak elde edilen istatistikler ilgili yerel
birimlerle paylasiimak suretiyle sonraki denetimlerde degerlendirilmistir.

2014 yilinda, bandrollG ardn izleme sistemi cercevesinde, gerceklestirilen saha
denetimlerinin sonuclarr asagidaki gibidir:

BandrollG Grun izleme sistemi kapsaminda gerceklestirilen denetimler icin tahsis
edilen mobil denetim cihazlarinin sayllarinin artinlmasi ve denetim planlarinin
gozden gecirilmesiyle denetim sayisinda artis saglanmasi beklenmektedir.
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1.6. Uluslararasi lliskiler
1.6.1. Avrupa Birligi (AB) Mali Yardimlari Kapsaminda Yapilan Calismalar

Avrupa Birligi Mali Yardimlarina iliskin verilen KDV Istisna Sertifikalart ile uygulamaya
yonelik kontrolleri ve gorus gerektiren diger hususlari kapsamak Uzere toplamda
5148 adet yaziya islem yapilmistir.

10/02/2015 tarihinde imzalanan, 2014-2020 dénemini kapsayan “Katilim Oncesi
Yardim Araci (IPA-l) Cerceve Anlasmasi” muzakere surecine katki saglanmuistir.

IPAAnlasmasi’'nin vergiistisnalarina iliskin hukamilerinin usul ve esaslarini belirleyen
I Sira No.lu Turkiye-Avrupa Birligi Katilim Oncesi Yardim Araci (IPA) Genel Tebligi'nde
pazi degisikliklerin yapilmasi icin 2 Sira No.lu Teblig yararluge girmistir.

AB Mali Yardimlarina iliskin vergi istisnalari uygulamasinin elektronik ortamda
takibi ve izlenmesi amaciyla vergi idaresi ile sézlesme makamlari arasinda ortak bir
e-iletisim platformu olusturulmasi planlanmis ve “Technical Assistance of Registering
and Monitoring System for European Funded Projects in the Scope of Tax Exemption”
adl proje hazirlik faaliyetlerine baslanmistir.

1.6.2. AB-Turkiye Ortaklik lliskileri ve Katihm Mlzakereleri Kapsaminda
Yapilan Calismalar

Tarkiye-AB ortaklik iliskileri ve Turkiye-AB Katihm mdzakereleri kapsaminda
Baskanligimiz gorev alanina giren 16 No'lu Vergilendirme Faslinin yGratalmesi
kapsaminda 30. ve 31. Dénem GuUmrdk Birligi Ortak Komitesi, Fasil Bazli I¢
Koordinasyon ve Uyum Komitesi (IKUK) Toplantilar (16-Vergilendirme, 32-Mali
Kontrol Ulusal Eylem Plani ve Istatistik Bazli) ile 122. Dénem Turkiye-AB Ortaklik
Komitesi toplantilarina katiim saglanarak gerekli katkilar yapilmistir.

Ulkemizin AB Uyeligiyle birlikte Turkce'nin AB'nin resmi dillerinden biri haline
gelmesi ve Turkiye'nin AB'ye katim surecinde AB muktesebatina uyum saglamasinin
yaninda, kathmdan uygun bir sGre once s6z konusu muktesebatin Turkge™ ye
cevirisinin tamamlanmasi kapsaminda AB Terminolojisi Veri Tabani calismasina katki
saglanmistir.

Avrupa Komisyonu Genisleme Genel Mudurlagt Kurumsal Yapilanma Birimi
Teknik Destek ve Bilgi Dedisimi Ofisi (TAIEX) tarafindan yGratulen kisa vadeli teknik
destek ve bilgi degisimi araclarina iliskin 4 adet basvuru yapilmis ve bu basvurulardan
'l oldugu gibi kabul edilmis, 1 basvuru reddedilmis ve diger 2 basvurunun ise
revize edilmesi istenmistir.

Avrupa Birligi'nin vergilendirme alaninda katiimci ulkeler arasinda isbirliginin
artinimasi suretiyle AB i¢ pazarinda vergilendirme sistemlerinin gelistiriimesi amaci ile
olusturdugu Fiscalis 2014 Programi kapsaminda 11 adet calisma ziyareti ve seminere
katihm saglanmistir.

Basta Avrupa Birligi ve OECD ulkeleri olmak tzere dunyada vergi ile ilgili onemli
gelismeleri aktarmak Uzere “Vergilendirme/Taxation” bultenleri cikariimistir.
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1.6.3. Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalari

03/11/1970 tarihinde Avusturya ile imzalanan Cifte Vergilendirmeyi Onleme
Anlasmasindan (CV(")A) sonra bugune kadar 97 ulke ile bu cercevede ikili gorusmeler
yapilmis olup, bu gérusmeler neticesinde, toplam 85 Ulke ile imzalanan CVOA'dan 80
tanesi yarurluktedir. Anlasmalari yararlukte olan ulkelerden 27°si Avrupa Birligi Gyesidir.

2014 yil basinda Avustralya ve Malta Anlasmalar uygulanmaya baslanmis, 2014
yiliicinde Gambiya ve Vietnam CVOA'lar imzalanmustir.

Miizakereleri Devam Etmekte Olan Cifte Vergilendirmeyi Onleme
Anlasmalari
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1.6.4. Diger Ikili ve Cok Tarafli Anlasmalar lle ligili Calismalar

2014 yilricinde ulkemizin Gyesi oldugu Kuzey Atlantik Anlasmasi Teskilati, Birlesmis
Milletler Teskilati ile buna bagh kuruluslar, Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Teskilati,
Dunya Ticaret Orgutt, Ekonomik Isbirligi Teskilat, Uluslararasi Go¢ Orgutd gibi
uluslararasi kuruluslarin ve udlkemizin taraf oldugu Bakd-Tiflis-Ceyhan Ham Petrol
Boru Hatti Projesi, Trans Anadolu Dodgalgaz Boru Hatti Projesi gibi uluslararasi
projelerin anlasmasinda yer alan ve Baskanligimiz gorev alanina giren maddelerin
uygulanmasina ve yorumlanmasina dair calismalar yapilmistir.

Diplomatik ve Konsolosluk lliskileri Hakkinda Viyana Sézlesmeleri, GuUmruk
Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlasmasi, Hizmet Ticareti Genel Anlasmasi gibi cok tarafli
anlasmalar ile Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa Birligi ve Kanada Telafi Edici Vergi
Sorusturmalari, yeni nesil Kultar Merkezleri Anlasmalari, Uluslararasi Hava ile Kara
Tasimaciligr Anlasmalari, Ikili Istihdam Anlasmalari, Turkiye-ABD Tedarik ve Karsilikli
Hizmet Anlasmasi gibi iki tarafli anlasmalar cercevesinde yurutulen calismalar ile Baku
Tiflis Kars Demiryolu Projesi gibi bolgesel isbirligi kapsaminda ydratdlen calismalara
vergi teknigi ve uygulamalari acisindan katki saglanmistir.

01/12/2014 tarihi itiban ile baslamis bulunan G20 Dénem Baskanhgimiz
cercevesinde vergi ile ilgili konularda calismak Gzere olusturulan “Uluslararasi Vergi
Konularr Calisma Grubu” tarafindan yuaratulen calismalara etkin katlim saglanmis
olup Avustralya’nin Donem Baskanligi cercevesinde paylasmis oldugu kavram
kagitlarina dair Baskanligimiz gorasunun olusturulmasi ve ilgili kurum ve kuruluslara
iletilmesine yonelik calismalarda bulunulmustur.

Birimimizdeki faaliyetlerde kullaniimak Gzere vergi ile ilgili bagisiklik hikmu iceren
ve ulkemizin taraf oldugu uluslararasi anlasmalara, sozlesmelere, protokollere,
mutabakat zabitlarina, notalara vb. iliskin olarak 1928-2014 yillar arasini kapsayan
calismalar yapilmis olup bu calismalar sonucunda tespit edilmis olan ulkemize
vergisel sorumluluk yuUkleyici uluslararasi anlasmalardan simdiye kadar 339 adet
kayit yapilmistir.

Ayrica, Disisleri Bakanhgi Tercume Dairesi koordinasyonunda yuruttulen Kamu
Kurumlari Arasinda Terminoloji Alaninda Esgudum Projesi’nin bir parcasini olusturan
ekonomi ve maliye terimleri alaninda veri bankasi olusturulmasi ¢alismalarina etkin
katihm saglanmistir.

1.6.5. Bilgi Degisimi
1.6.5.1. Vergi Konularinda Bilgi Degisimi Anlasmalari

Vergi Cenneti olarak kabul edilen Ulkeler ile “Vergi Konularinda Bilgi Degisimi
Anlasmas!” akdedilmeye baslaniimistir.



Uygulanma
Tarihi

15/04/2011 21/03/2012 18/09/2013

03/11/2011 tarihinde Fransa’nin Cannes Kentinde imzalanmis olan “Vergi
Konularinda Karsilikli Idari Yardimlasma Anlasmasi” Kanun Tasarisi ve Gerekceleri
17/05/2012 tarihinde Disisleri Bakanhgina gonderilmis olup 07/11/2012 tarihinde
Disisleri Komisyonundan gecmis ve halen TBMM Genel Kurulunda gorusulmek
Uzere beklemektedir.

1.6.5.2. Bilgi Degisimi lle ligili Diger Calismalar

YUrarlGkte olan CVOA'larinin “Bilgi Degisimi” maddesine istinaden, anlasmalarda
belirtilen vergilerle ilgili bilgiler OECD’nin belirlemis oldugu standartlar cercevesinde
“Talep Uzerine Bilgi Degisimi”, “Kendiliginden Bilgi Dedisimi” ve “Otomatik Bilgi
Degisimi” olarak degisime tabi tutulmustur.

Ulkemizin 2015 G20 Dénem Baskanlig icin olusturulan G20 Uluslararasi \Vergi
Calisma Grubu'na aktif katihmi saglanarak, G20 gundeminde bilgi dedisimine iliskin
calismalar yaratalmastuar.

Otomatik bilgi degisimi konusunda, OECD Working Party 10 nezdinde
gerceklesen toplantilara katilim saglanmis ve ldaremizin Ortak Raporlama Standardi
(CRS) kapsaminda otomatik bilgi degisimine baslayabilmesi amaciyla yasal ve teknik
altyapi hazirliklar yaratalmustar. Ayrica, FATCA (Foreign Accounts Tax Compliance
Act) kapsaminda ABD Gelir Idaresi heyeti kabul edilerek bilgi dedisimi alanindaki
uygulamalar gorusulmustur.

Talep Uzerine bilgi degisiminin daha etkin ve hizli bir sekilde gerceklestirilebilmesi
icin AB (Avrupa Birligi)'ye uye ve aday ulkelerin kullanmakta oldugu CCN (Ortak
lletisim Agi) Uzerinde EFDT (Elektronik Standart Form) formlarin kullaniimasina
AB Projesi kapsaminda Baskanligimizin da katiliminin saglanmasi icin calismalar
yaratalerek Avrupa Komisyonu nezdinde duzenlenen calistaya katilim saglanmustir.

Vergi Amaclarina Yonelik Seffaflik ve Bilgi Degisimi Kuresel Forumu (Kuresel Forum)
tarafindan, vergisel amacl seffaflik ve bilgi degisimi standartlarinin ulkeler tarafindan
uygulanmasina yonelik yuaruarlige konulan es-denetim (peer review) cercevesinde,
Ulkemiz bilgi degisimi mevzuati ve uygulamalarn konusunda dider ilgili Bakanlik
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ve Baskanliklarla calismalara devam edilerek gelismeler hakkinda Kuresel Forum
Sekretaryasina bilgi verilmistir. Uluslararasi kuruluslarda konuya iliskin gundeme
gelen gelismeler takip edilmistir.

Diger taraftan, daha evvel imzalanarak ydrarldge girmis bulunan Cifte
Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak
amaciyla ulkelerle Anlasmalarin “Bilgi Degisimi” ve/veya “Vergilerin Tahsilatinda
Yardimlasma” maddelerini tadil eden Ek Protokollerin akdedilmesine yonelik
calismalar devam etmektedir.

Uygulanma
Tarihi

13/09/2010 29/03/2012 07/08/2013
30/05/2011 24/02/2014

1.6.6. Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Teskilati (OECD) ile ilgili Calismalar
1.6.6.1. OECD Komite ve Calisma Partisi Faaliyetleri

2014 Yiinda, CFA/FTA Vergi Idaresi Forumu, CFA Mali Isler Komitesi, CFA/\WP1
Vergi Anlasmalari ve lliskili Sorular Calisma Partisi, CFA/WP2 Vergi Istatistikleri ve Vergi
Analizleri Calisma Partisi, CFA/WP6 Cokuluslu Sirketlerin Vergilendiriimesi Calisma
Partisi, CFA/ WP9 Taketim Vergileri Calisma Partisi, WP10 Bilgi Degisimi ve Vergi
Uyumu Calisma Partisi, CFA/WP1/BEPS Matrah Asinmasi ve Kar Kaydirma, CFA/
WP11 Saldirgan Vergi Planlamasi CFA Zararli Vergi Uygulamalart Forumu, OECD
Rusvetle Mucadele Calisma Grubu, EPOC Ekonomi ve Cevre Politikalart ButUnlesme
Grubu, Uye Olmayan Ekonomilerle Isbirligi Danisma Grubu, CTPA Vergi Politikalari ve
Idaresi Merkezi, OECD/MENA Ortadogu ve Kuzey Afrika Ulkeleri ile Isbirligi Programi
ve EDRC Ekonomi Politikalari Inceleme Komitesi Calismalari takip edilerek Ulkemizle
ilgili gerekli teknik katihmlar yapilimis ve soru kagitlar cevaplandiriimistir.

1.6.6.2. Egitim Calismalan

1993 yilinda OECD, Disisleri Bakanhdi, Maliye Bakanligi ve Turk Isbirligi ve
Koordinasyon Ajansi (TIKA)'nin ortaklasa dUzenledigi bir protokol cercevesinde Maliye
Bakanhginin ev sahipliginde kurulan ve Baskanligimizca yonetilen OECD Ankara Cok
Tarafli Vergi Merkezinde 2014 yilinda duzenlenen 8 ayri seminere 29 farkli tlkeden
toplam 196 vergi uzmani katilmistir.
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OECD Ankara Cok Tarafli Vergi Merkezinde yapilan vergilendirmeyle ilgili
bu tur seminerler OECD Uyesi olmayan ulkelerin, uluslararasi ticaret ve yatinmin
gelistiriimesine yonelik ekonomik buytmeyitesvik eden vergilendirme uygulamalarina
uyum saglamalari yonunde tesvikine katki saglamaktadir. OECD'nin Gye olmayan
ulkelerle iliskilerin gelistirilmesi calismalart kapsamindaki bu ¢abalari, bu dlkelerin
uluslararasi uygulamalara dahil edilmesini ve OECD’ye Uye olan ve olmayan ulkeler
arasinda diyalog gelistirilmesini amaclamaktadir.

OECD Ankara Cok Tarafli Vergi Merkezindeki seminerlere katilimci génderen Ulkeler
sunlardir: Afganistan, Arnavutluk, Azerbaycan, Bahreyn, Banglades, Beyaz Rusya,
Bosna-Hersek, Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti, Cin Halk Cumhuriyeti, Endonezya,
Ermenistan, Estonya, Fas, Filistin, Finlandiya, Gana, Guney Afrika Cumhuriyeti, GUney
Sudan, Gurcistan, Hirvatistan, Hindistan, Ingiltere, Iran, Kambocgya, Karadag, Katar,
Kazakistan, Kirgizistan, Kosova, Lesotho, Letonya, Litvanya, Macaristan, Makedonya,
Malta, Misir, Mogolistan, Moldova, Nepal, Ozbekistan, Pakistan, Polonya, Romanya,
Rusya Federasyonu, Senegal, Sierra Leone, Slovak Cumhuriyeti, Slovenya, Suudi
Arabistan, Tacikistan, Tunus, Turkmenistan, Uganda, Ukrayna ve Vietnam.

Ayrica, Dolge ulkeleri ile ikili iliskiler cercevesinde Azerbaycan, Sudan ve
Nijerya'dan gelen gruplara; Vergi Tahsilati, Elektronik Ortamda Vergi Raporlama
Mekanizmalari ve Veri Tabani Bilgilerinin Depolama Yontemleri, e-fatura, e-defter,
Elektronik Ticaretin Vergilendirilmesi ve Vergi Alacaginin Tahsilinde Etkili Yontemler
gibi konularda Ankara'da cesitli seminerler ddzenlenmistir.

1993 yiindan bugune kadar 56 degisik ulkeden 4.746 Ust duzey vergi memuru
OECD Ankara Cok Tarafli Vergi Merkezinde duzenlenen faaliyetlere katiimistir.

1.6.7. Transfer Fiyatlandirmasi lle ligili Calismalar

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun “Transfer fiyatlandirmasi yoluyla ortalt
kazanc dagitimi” baslikli 13 inct madde hukmu ile konuyailiskin 27/11/2007 tarin ve
2007712888 sayil Bakanlar Kurulu Karari geregince, kurumlar vergisi mukelleflerinin
yurt disinda bulunan iliskili kisilerle yapilan mal veya hizmet alim ya da satiminda
uygulanan fiyat veya bedelin tespitine iliskin yontemler, mukellefin talebi tzerine
Maliye Bakanligi Gelir Idaresi Baskanligi ile pesin fiyatlandirma anlasmasi imzalanarak
pelirlenebilmektedir.

S6z konusu yasal duzenlemeler cercevesinde, 2014 yili sonu Idare tarafindan
kabul edilen anlasma basvurusu sayist 15, imzalanan anlasma sayisi ise 4’dur.

1.8. Dokiiman Yénetimi Is Akis Sistemi (DYIAS) ve Evrak islemleri

Baskanligimizda DYIAS elektronik belge yodnetim sistemi olarak 11/10/2012
tarininde Baskanlik merkez birimleri arasi i¢ yazismalar kapsaminda uygulamaya
acilmis olup, Baskanligimiza intikal eden tum evraklarin DYIAS kapsaminda kabul
islemleriise 0170172013 tarihi itibariyla gerceklestirimeye baslanmistir.
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Gelistirme calismalari cercevesinde DYIAS sisteminin, Kurumsal Elektronik Yazisma
Sistemine (KEYS) donusturtlmesine yonelik faaliyetler devam etmektedir.

Ote yandan, Baskanligimiza son bes yil icerisinde gelen-giden evrak sayilarinin
yillar itibariyla degisimi asagidaki grafikte yer almaktadir.
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2. Proje Bilgileri

2.1. Kayit Disi Ekonomi ile Micadele ve Kurumsal Kapasitenin
Gelistirilmesi Destek Projesi

Baskanligimizca yudratulen “Technical Assistance for Fight
Against Informal Economy and Improvement of Administrative
Capacity of the Turkish Revenue Administration” Projemiz TOR
(Terms of Reference) asamasinda olup, CFCU (Merkezi Finans
ve |hale Birimi) ile beraber calismalarimiz devam etmektedir.
TOR belgesinin onaylanmasini muateakiben ihale asamasina
gecilecektir.  Projemiz  2012/IPA  Bilesen | kapsaminda
olmasindan dolayr en son 2016 Aralik ayina kadar sozlesme
imzalanacaktir.

2.2. Emniyet Genel Mudurltigu Arac Haciz Projesi

Emniyet Genel Muddrlagu ve Baskanligimiz arasinda imzalanan 06/07/2012
tarinli protokol kapsaminda GIB birimleri tarafindan arag tescil kayitlarina elektronik
ortamda “Takyidat Serhi” eklenilmesi, kaldinimasi veya muvafakat verilmesine yonelik
programlarin hazirlanmasi amaciyla analiz, tasarim, yazilim ve test calismalar yapilmis
olup, program gelistirme calismalar devam etmektedir.



Turkiye genelinde vergi dairesi/malmuddrltklerinde proje pilot olarak uygulamaya
konulmustur.

2.3. E-bilet Projesi

E-bilet uygulamalarinin yayginlastiriimasi ve havayolu, etkinlik faaliyetleri (spor,
sinema, tiyatro, konser vb.) icin duzenlenen biletlerin de e-bilet olarak elektronik
ortamda duzenlenebilmesine, muhafaza ve ibraz edilebilmesine olanak saglamak
amaciyla gerekli mevzuat calismalart yapilmis ve bu calismalar ile ilgili sektor
temsilcilerinden gorus alisverislerinde bulunulmustur.

Baskanligimizca e-bilet uygulamasinin kapsaminin genisletiimesi ve uygulamadan
yararlanma duUzeyinin arttinimasi amaciyla e-bilet uygulamasindan yararlanma
yontemlerinin cesitlendiriimesi hedeflenmektedir.

Havayolu ile sehirlerarasi veya uluslararasi yolcu tasimaciligr faaliyetinde
duzenlenecek biletlerin de e-bilet olarak duzenlenebilmesi icin mevzuat calismalari
yapilmis ve kara ve deniz yolunda e-bilet uygulamalarindan yararlanma yontemlerini
kolaylastirmak amaciyla 415 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde dedisiklik
ongoren teblig taslagi hazirlanmis ve Aralik ayi icinde yayimlanmistir.

2.4. E-arsiv Projesi

Cok sayida belge Ureten ve urettikleri belgelerin ikinci ndshalarini kagit ortaminda
saklamalari kendileri icin agir yuk olusturan mukelleflerin, duzenledikleri belgelere
ait ornek nushalarini  elektronik ortamda arsiviemelerini  saglamak amaciyla
Baskanhgimizca Elektronik Fatura Kayit Sistemini (EFKS) de kapsayacak sekilde e-arsiv
uygulamasi gelistirilmistir.

E-arsiv uygulamasina 30/12/2013 tarih ve 28867 sayill Resmi Gazete'de
yayimlanan 433 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile baslanmis olup bu
uygulama ile e-fatura uygulamasi kapsami disinda duzenlenmesi gereken diger
faturalarin da elektronik ortamda duzenlenmesi ile muhafaza ve ibraz edilmesine
ve alicilarina elektronik ortamda iletiimesine olanak saglanmistir. S6z konusu Genel
Tebligin yayim tarihi itibariyla Elektronik Fatura Kayit Sistemini (EFKS) kullanan
mukelleflere e-arsiv uygulamasina gecmek icin 1 yil sure taninmis ve ayrica elektronik
ticaret yapan ve belli bir ciro rakaminin Gstundeki mukelleflerin de 01/01/2016 tarihi
itibariyla e-arsiv uygulamasina gecme zorunlulugu getirilmistir.

30/12/2014 tarinh ve 29221 sayilh Resmi Gazete'de yayimlanan 443 Sira No.lu
Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile 433 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebliginde bazi degisiklikler yapilmis ve EFKS kullanan mukelleflerin kendi bilgi islem
sistemlerini e-arsiv uygulamasina uyumlandirmalari icin 01/04/2015 tarihine kadar
ek sure taninmustir.

2014 yil sonu itibariyle EFKS dahil e-arsiv uygulamasindan yararlanan mukellef
sayist 17 olup, EFKS'ye kayitli kullanicilarin tamaminin da 01/04/2015 tarihi itibariyle
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e-arsiv uygulamasina gecirilmesi ve uygulamaya yeni mukelleflerin dahil edilmesi
calismalarina devam edilmektedir.

2.5. E-fatura Projesi

397 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile hayata gecen e-fatura
uygulamasi ile, uygulamaya kayith makelleflerin birbirleri arasinda duzenleyecekleri
faturalarin, elektronik ortamda olusturulmasina, iletiimesine, muhafaza ve ibraz
edilmesine olanak saglanmistir.

Bu sayede en az bir asil bir suret duzenlenmesi gereken fatura tamamen
elektronik ortama tasinmis olup, mukellefler arsivieme, postalama, isleme, vb. gibi
bir cok maliyetten kurtariimistir. Ayrica Baskanligin denetim kabiliyeti ve mukelleflerin
isletmeleri Uzerindeki hakimiyetleri de artinlmistir.

Bu kapsamda Kayit Disi Ekonomi ile Mucadele Eylem Planlari da dikkate alinarak
yayimlanan 421 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile belirlenmis kritik
sektorler ile bu sektorlerden mal alimi yapan ve s6z konusu tebligde yer alan brut satis
hasilatina sahip mukelleflere 2013 takvim yili sonuna kadar e-fatura uygulamasina
gecme zorunlulugu getirilmistir.

Yine 421 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile 6zel entegratorluk ve
saklamaci kurulus muesseseleri gelistirilmis, ve Baskanlik tarafindan belirlenen
standartlara haiz olan ve belirlenen test prosedurlerini yerine getiren Ozel
entegratorlere, masterilerine ait faturalar e-fatura olarak duzenleyebilme, onlarin
adina imzalayabilme ve muhafaza edebilme izni verilmistir.

Ayrica, 433 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile e-faturalarin kagit
ciktilarinin belli sartlar altinda irsaliye yerine gecer belge olarak kullanimina olanak
saglanmuistir.

Taslak metniAralik 2014 doneminde Baskanligimiz internet adresinden yayimlanan
Genel Teblig taslagi ile uygulamaya dahil olan mukellef sayisinin 1/1/2016 tarihi
itibariyle 40.000'i asacagi ongorulmektedir.

2.6. E-defter Projesi

1 Sira No.lu Elektronik Defter Genel Tebligi ile, bilanco usuline gore defter
tutan Gelir ve Kurumlar vergisi mukelleflerinin daha once kagit ortamda tuttuklar
yevmiye defteri ile defter-i kebirin elektronik ortamda tutulmasina, muhafaza ve
ibraz edilmesine olanak saglanmis olup, e-defter format ve standardi olarak evrensel
raporlama dili olan XBRL kullanilmistir.

Uygulama kapsaminda mukellefler aylik donemler itibariyle olusturduklar
defterlerini ve e-defter beratlarini kendilerine ait mali muhur ya da elektronik imza
ile imzalayacak ve e-defter beratlarini ait olduklari dénemi takip eden 3 Uncu ayin
sonuna kadar Baskanlik sistemine yUkleyeceklerdir. Hesap doneminin ilk ayina ait
onayli berat acilis tasdiki, son ayina ait berat ise kapanis tasdiki yerine gececexktir.



Bu kapsamda Kayit Disi Ekonomi ile Mucadele Eylem Planlar da dikkate alinarak
yayimlanan 421 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile belirlenmis kritik
sektorler ile bu sektorlerden mal alimi yapan ve soz konusu tebligde yer alan brut satis
hasilatina sahip mukelleflere 2014 takvim yili sonuna kadar e-defter uygulamasina
gecme zorunlulugu getirilmistir.

Ayrica, taslak metni Aralik 2014 doneminde Baskanligimiz internet adresinden
yayimlanan Genel Teblig taslagi ile uygulamaya dahil olan mukellef sayisinin
0170172016 tarihi itibariyle 40.000'1 asacagi ongorulmektedir.

2.7. E-ticaret Izleme ve Degerlendirme Projesi

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimiyle beraber internet kullanimindaki artisa
pagl olarak geleneksel ticaret anlayisi boyut dedistirerek sanal ortama tasinmakta
ve elektronik ticaret (e-ticaret) hacmi her yil onemli dlcude artmaktadir. Elektronik
ticaretteki hizli artis, bu alandaki faaliyetlerin izlenmesini ve ortaya cikan vergi kayip
ve kacaginin onlenebilmesi hususunu dnemli kilmaktadir.

Bu kapsamda 2011-2013 Kayit Disi Ekonomiyle Mucadele Eylem Planinda
“Internet Uzerinden Yapilan Ticaretin Kayit Altina Alinabilmesine Yonelik Teknik ve
Hukuki Altyapinin Olusturulmasi” adli 6 nolu eylem altinda Gelir Idaresi Baskanlidji,
GUmruk ve Ticaret Bakanhgi ve Bilgi ve lletisim Teknolojileri Kurumu sorumiu
kuruluslar ve Gelir Idaresi Baskanhgi koordinatér kurulus olarak belirlenmistir. Ayrica
2014-2016 Orta Vadeli Programinda, kamu gelir politikasi kapsaminda elektronik
ticarette vergi kaybinin dnlenmesine yonelik gerekli hukuki ve idari dizenlemelerin
hayata gecirilmesi hedefi yer almaktadir.

S6z konusu eylem ve hedef kapsaminda gerceklestirilen on hazirlik calismalari
sonucunda uluslararasi alanda kullanilan Xenon web robotu temin edilerek,
kullanilmaya baslanmistir.

433 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde internet Uzerinden mal ve
hizmet satisinda duzenlenecek faturalara iliskin dngorulen duzenlemelere de yer
verilmis, internet Uzerinden satis yapan ve Tebligde belirlenen kosullarr saglayan
mukelleflerin en ge¢c 01/01/2016 tarihine kadar e-arsiv uygulamasina gecmesi
zorunlu tutulmustur.

Bu calismalara ilave olarak e-ticaret faaliyetlerinin izlenmesi amaciyla Baskanlik
veri tabaninda bulunan sanal pos verileri ile beyannamelerin ¢capraz kontrolinun
saglanmasi icin veri analiz calismalari devam etmektedir.

Ayrica, kayith ekonomiye gecisin saglanmasi amaciyla hukuki ve teknik altyapi
olusturulabilmesi kapsaminda e-ticaretin paydasi niteliginde faaliyet gosteren araci
hizmet kuruluslar, 6deme kuruluslari ile kargo ve lojistik sirketlerinden, faaliyetleriyle
ilgili belirli bilgilerin Baskanligimiza periyodik olarak aktariimasina yonelik ¢alismalar
strdurulmektedir.

Diger taraftan e-ticaretin gelisiminin saglanmasi, guvenilir bir e-ticaret ortaminin
olusturulmasi, bu alanda faaliyet gosteren mukelleflerin yakamilaldklerini yerine



getirmelerine yardimci  olunmasi amaciyla olusturulan www.egirisimci.gov.tr
bilgilendirme portall hizmet vermeye devam etmektedir.

2.8. Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihazlar Projesi

Mukellefler tarafindan kullanilmakta olan 6deme kaydedici cihazlarin gelisen
teknolojik kosullar cercevesinde gelistiriimesi ve bu cihazlar yoluyla gerceklestirilen
satis ve 6deme islemlerine iliskin bilgilerin online olarak Gelir Idaresi Baskanligi ile
paylasiimasi ve EFT-POS cihazlar ve diger cevre birimlerinin ile yazar kasalarin entegre
bir yapida calismasini temin etmek Cizere 3100 Sayill Odeme Kaydedici Cihaz Kullanim
Mecburiyeti Hakkinda Kanunun 69 Seri ve 70 Seri No.lu Genel Tebliglerinde ve 213
sayill Vergi Usul Kanununun 426 ve 427 Seri No.lu Genel Tebliglerinde yeni nesil
odeme kaydedici cihazlar projesi baslatiimistir.

Projeye iliskin teknik altyapr ¢calismalar ve mevzuat duzenlemeleri buyuk Olcude
tamamlanmis ve gelistirme calismalar devam etmektedir. Bu kapsamda 2014
yilinda Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihazlara iliskin Teknik Kilavuz ve doktmanlarin
guncelleme calismalari TUBITAK ile birlikte yapilan calismalar ile surdurdlmustuar.
Baskanhgimizca, 01/01/2016 tarinine kadar mevcut Odeme  Kaydedici
Cihazlarin tamaminin Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihazlara donustiralmesinin
tamamlanabilmesi icin ilgili sektor temsilcileri, paydaslar  (Bankalar, BDDK, TUBITAK,
TSE vb) ve ilgili kurum ve kuruluslar ile muteaddit toplantilar yapilarak gorus
alisverisinde bulunulmus ve bu suretle projeye uyum seviyesinin en Ust seviyelere
cikarilmasi amaclanmustir.

2.9. E-yoklama Sistemi Projesi

Yoklama ve yaygin yogun denetim faaliyetlerinin modern, dinamik ve organize
bir yapida yapiimasini saglamak uzere internet, web ve kablosuz teknolojilerden
etkin bir sekilde yararlanilarak e-devlet uygulamalari cercevesinde mobil teknolojiler
yoluyla yeniden yapilandiriimasi amacilyla Baskanligimizca “Elektronik Yoklama
Sistemi” projesi hayata gecirilmistir.

E-yoklama Sistemi; klasik yoklama anlayisinin disinda, mobil cihazlar ile yerine
getirilecek, 3G teknolojisinin sundugu mobilite ile mukellefin her tarld uyumsuzluk
durumlarina hizli ve etkili bir sekilde mudahale imkani saglayacak, mukellefe
ait istenilen bilgilere her noktadan anlik olarak ulasilabilirligi mumkuan kilacak,
elektronik yoklama talebinde bulunan birimlere dogrudan bilgi aktarimina imkan
verecek, gorevli personelin daha etkin daha verimli hizmet Uretmesini ve GPS ile
personelin hangi noktada oldugunu gorerek veya guzergahini belirleyerek denetim
ve koordinasyonda etkinlik saglayacak, denetim kaniti niteligindeki gorsel verilerin
dijital ortamda (resim, video vs.) teminini ve sisteme aktarilmasini gerceklestirebilecek
pir sistem olarak tasarlanmistir. Bu kapsamda yasal degisiklik taslak calismalari ve idari
duzenlemeler ile ilgili taslak calismalar 2014 yili icinde yapilimis ve projenin 2015 yili
icinde tum Turkiye capinda uygulanabilir hale getirilmesi amaclanmustir.



Projenin yayginlastiriimasi calismalarinda 2014 yili icerisinde onemli asamalar
kaydedilmis olup 2014 yilinin dgcuncu ceyredinde sistem test calismalarina bdtun
vergi dairesi baskanliklarr dahil edilmistir. Bu kapsamda uUzerinde elektronik
yoklama uygulamalarinin  bulundugu toplam 2.200 adet tablet bilgisayarin
dadgitimi gerceklestirilmistir. Bu sure zarfinda sistem ara yuzu basta olmak uzere
mobil yazilimlarimiz tasra birimlerimizden gelen geri bildirimler neticesinde surekli
guncellenerek kullanicr intiyaclari en ust dzeyde karsilanmustir.

2015 yili icerisinde Defterdarliklara baglh birimlerimizin de sisteme dahil edilmesi
ve mevcut 2.200 tablet bilgisayar sayisinin tum ulke genelinde yaklasik 3.500 adede
cikariimasi icin gerekli hazirliklar 2014 yiinda tamamlanmistir.

2014 yiinin Agustos ve Aralik donemlerinde tasra birimlerimizde gorev yapan
300 personele egitici editimleri kapsaminda uygulamali egitimler verilerek elektronik
yoklama ve denetim faaliyetlerinin ilgili birimlerde yapilabilmesi icin gerekli calismalar
yapilmustir.

Kasim/2014 doneminden itibaren vergi dairesi baskanliklarr bunyesinde test
calismalar kapsaminda kagit ortamda yapilan yoklama ile birlikte test ortaminda
yapilan elektronik yoklama ve denetim faaliyet sonuclarina iliskin istatistikler asagidaki
tabloda yer almaktadir.
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2.10. Vergisel Uyum Analiz Modeli ve Mukellef Degerlendirme Sistemi
Projesi

Mdkelleflerin vergisel uyum duzeylerini dlcmeyi amaclayan sistem ile mukelleflerin
sicil kayitlan, beyanname, ddeme ve beyan analizi gibi vergisel yakumiluldklerini
dogru ve zamaninda yerine getirip getirmedikleri 4 farkli kategoride olusturulan 156
farkl kriterle analiz edilmek sureti ile uyum bozukluklarr anlik olarak olculebilecek ve
her bir mukellef icin “Genel Uyum Notu” olusturulmaktadir.

Boylelikle vergi mevzuati cercevesinde matematiksel ve istatistiksel yontemlerle
olusturulan uyum kriterleri kullanilarak, mukelleflerin uyum seviyesini ol¢cen, Olcim
sonuclarini gorsellestiren ve tum sonuclarr uygulama birimlerine raporlayan bir yapi
olusturulmasina yonelik calismalar son asamaya getirilmistir. Boylelikle gonulld uyum
calismalarinda vergi dairelerinin etkinliginin ve verimliliginin artirilmasi saglanacaktir.
Bu sekilde uyumsuzluklarin giderilmesine yonelik calismalara yon verilmesi, vergi
kanunlarina gonulld uyumun mumkun olan en ust seviyeye cikarilmasi, uyumlu
mukelleflerin vergi idaresine bakisinin olumlu yonde dedistirilmesi ve vergi idaresinin
etkinliginin artinlmasi amaclanmaktadir.

Vergisel Uyum Analiz Modeli ve Mukellef Degerlendirme Sistemi kapsaminda proje
tasarimi, uyumkriter gruplarinin ve uyum kriterlerinin olusturulmasi, mukellef analizine
uygun tablo ve grafiklerin tasarimi, bilgisayar yazilimi ve ekran tasarimi, puanlama
yontemi ile ekonomik ve mali durum notunun belirlenmesi ve bunlarin dogrulugu
noktasinda yapilan test calismalari, sistemin kullanimina dair kilavuz calismalar ve
uygulanacak tesvik ve yaptirnmilar ile ilgili taslak calismalart tamamlanmustir.

Sistem, Gelir Idaresi Baskanligi merkez birimleri ve tim Vergi Dairesi Baskanliklari
pUnyesinde birim amirlerine ve birim amirlerince uygun gorulen kisilere acilarak
gorus ve oneri talebinde bulunulmus ve ayni zamanda Buyuk Mukellefler Vergi
Dairesi Baskanligi, Istanbul Vergi Dairesi Baskanligi bunyesinde Atisalani Vergi Dairesi
Madarlagu ve Hocapasa Vergi Dairesi Mudurlugu ile Ankara Vergi Dairesi Baskanligi
punyesinde Hitit VVergi Dairesi Mudarlugu ve Ostim Vergi Dairesi Muddrlagunde
Aralik/2014'de pilot uygulamaya baslanmustir.

2.11. Sektor Bilgi Sistemi ( SBS ) Projesi

Sektor Bilgi Sistemi, her bir mukellef ya da sektorler arasi ve sektor ici iliskilere
dair cok degiskenli senaryolari gelistirmek ve sunmak uzere gelistirilen bir sistemdir.
Sektor Bilgi Sistemi, veri tabaninda yer alan bilgilerin matematiksel ve istatistiksel
yontemler ile islenerek ortaya konulan isletme buyukltklerinin, yerlesim (NUTS) ve
faaliyet (NACE) kapsaminda analiz edilmesine imkan saglayan bir modeldir.

Modelile kayitliticari faaliyetler ayrintil bir sekilde tahlil edilerek, kayit disiekonomiyle
mucadelede ve vergi uyumunu artirmada izlenecek yol haritalar, hareket noktalar
ile iktisadi ve mali bunyenin genel yapisinin tespit edilmesi hedeflenmektedir.

Bu kapsamda, Model vasitasiyla sektorel ve/veya mukellef bazli vergisel
uyumsuzluklarr tespit etmek, gonulll uyumu artirmak ve kayit disilikla mucadeleye



veri saglamak birincil amaclardir. Mali ve ekonomik analizler yapmak, bu analizlere
iliskin sonuclar cikarmak ve diger birim ve kurumilara bilgi saglamak modelin ikincil
amaclaridir.

Kayitl ekonominin unsurlarindan ozel kesim bilgileri kamunun cesitli seviyedeki
planlayici ve icraci birimlerine politikalarinin insa edilmesinde onemli kolayliklar
saglayacak ve yeni acilimlar kazandiracaktir.

2014 wyili icerisinde Program yazilim c¢alismalart bayuk oranda tamamlanmis
ve sektorlere yonelik analiz calismalarina baslanmistir. Bir yandan sektor analiz
raporlarinin uretilmesi ile kayit disilikla mucadele kapsaminda sektorler itibariyla
uyumsuz gorunen mukelleflerin tespitine yonelik calismalar Gzerinde durulmakta
iken ayni zamanda, Sistemin gelistiriimesine ve optimizasyonuna yonelik calismalara
da devam edilmektedir.

2.12. KDV ladelerine lliskin Projeler
* KDV ladesi Risk Analiz (KDVIRA) Sistemi

KDVIRA Sistemi, iade hakki doguran islemlerde mukelleflerin iade-mahsup
taleplerine iliskin listeleri Internet Vergi Dairesi Uzerinden gondermesini, bu listeler
esas alinarak vergi dairesi personeli tarafindan yapilan ve oldukca uzun zaman alan
kontrol ile analizlerin tamamina yakininin otomatik olarak bilgisayar programiari
vasitaslyla yapilmasini, soz konusu analiz ve kontrollerin iade listelerinin buyuklugune
pakilmaksizin hizli bir sekilde tamamlanarak iade talebini sonuclandiracak olan vergi
dairesine rapor edilmesini kapsamaktadir.

KDVIRA sisteminin amaci, iadeyi yapan personelin sorgulamalar icin harcadidji
zamani daha etkin bir sekilde kullanarak iadenin denetimine yonelik calismasini,
yapilan sorgulamalarda olusabilecek hatalarin ortadan kaldiriimasini, vergi dairelerinin
kirtasiyecilikten kurtariimasini, iade-mahsup islemlerine hiz kazandiriimasini, KDV
iade islemlerine asgari bir standart getirilmesini ve islemlerde yurt capinda uygulama
birligini saglamaktir. Bunun yani sira KDVIRA sistemi, iade islemlerinin butin
asamalarinin [dare tarafindan takip ve kontrol edilebilmesini kolaylastirmaktadir.

S0z konusu sistem ile ilgili 2010-2014 yillarini kapsayan gerceklesme verileri
asadidaki tabloda yer almaktadir.



* KDV ladesi Makro Analiz Raporu (MAR)

KDV lade Raporlarina ek olarak hazirlanan Makro Analiz Raporlari, iade talep eden
mukelleflerin, il ve sektor bazinda tam mukellefler icerisindeki yerini gostermek Uzere
cesitli kriterler vasitasiyla yapilan analizler neticesinde ulasilan bilgileri icermektedir.
Mukelleflerin belirlenen kriterler konusundaki durumilart Makro Analiz Raporlari ile
KDV iadesini sonuclandiracak olan vergi dairesine raporlanmakta ve boylece KDV
iadelerinin daha saglikli yapiimasina katki saglanmaktadir.

* KDV lade Islemi Gerceklestikten Sonra lade Tutarini Azaltan Mukellefler

KDV iadesi alan mukellefler iade streci sonrasinda da yakindan takip edilmekte ve
iade islemlerinin tamamlanmasindan sonra iade alinan ilgili donemiler icin duzeltme
pbeyannamesi vermek suretiyle iade rakamlarini azaltan mukellefler tespit edilerek
vergi dairelerine bildirilmektedir.

01/01/2014-31/12/2014 tarin araliginda, KDV iadesi sonuclandiktan sonra
duzeltme beyannamesi vererek iadesini azalttgi tespit edilen mukellefler hakkinda
vergi dairelerince yapilan islemlerin (ihbarname duzenlenmesi, beyanname
tahakkuku vb.) sonuclar asagidaki tabloda gosterilmistir.
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3.970.987,11 4.772.404,27 5.715.480,11

* KDV lade Takip Projesi

15/05/2014 tarihi itibariyla tum Turkiye'de uygulamaya gecirilen KDV lade
Takip Sistemi, iade mekanizmasinin ilk adimi olan, mukellefler tarafindan elektronik
ortamda iade talep dilekcelerinin verilmesi (01/11/2013 tarihi itibariyla iade talep
dilekceleri elektronik ortamda alinmaya baslanmustir) ile baslayip, mukellefe iadenin
yapilmasina kadar gecen her asamanin gerek merkez birimler ve vergi dairesi gerekse
mukellefler tarafindan online olarak takibine imkan veren bir sistemdir.

SOz konusu sistem ile makellefin iade talebinde bulundugu islem tamamlanmis
olsun veya olmasin, tm donemlere ait iade talepleri hakkinda ayrintili bilgiye sahip
olmak mamkdn olabilmektedir. Ozellikle iade streci devam etmekte olan taleplerin
hangi asamada oldugu anlik olarak gorulebilmektedir. Ayni zamanda, mukellefe
iade dosyasi ile ilgili eksikliklerin bildirildigi yazilarin ve mukellefin bu eksikliklerle
ilgili yapmis oldugu aciklamalara iliskin cevap dilekcelerinin tarinlerini gorebilecedi
calismalar 2014 yilinda sistemin uygulamaya konulmasiyla baslamistir.

KDV lade Takip Sistemi, vergisel analizlerde kullanilabilecek pek cok istatistiki bilgi
Uretebilmesine, iadenin her asamasinda standart belirlenmesine, Idarenin iade
islemlerini daha etkin yonetebilmesine ve aksayan yonleri hizli ve dogru bir sekilde
tespit ederek cozum yollart Uretebilme kapasitesine katki saglamaktadir.

2.13. Gelir ve Kurumlar Vergisi Standart iade Sistemi Projesi

Gelir ve Kurumlar Vergisi iade islemlerine asgari bir standart getirilmesi, yurt
capinda uygulama birliginin saglanmasi ve iade taleplerinin elektronik ortamda
kontrol ve analizinin yapilarak mukellef ve iadeyi yapacak birimlere raporlanmasini
iceren Gelir ve Kurumlar Vergisi Standart lade Sistemine yonelik calismalara 2014
yilinin ikinci yarisinda baslanmistir.

Gelir ve Kurumlar Vergisi Standart lade Sistemi ile veri ambarinin etkin kullanimi,
iade islemlerinin basitlestirilmesi, standarta baglanmasi, uygulama hafizasinin
olusturulmasi, hatalarin olusmadan onlenmesi, ic ve dis denetimlerde hesap
verilebilirligin ve mevzuat degisikliklerine uyumun suratli bir sekilde saglanmasi
hedeflenmektedir. Ayricaiadeislemlerinigerceklestiren personellereverilecek egitimler
ile iade islemlerinin saglikli ve hizli bir sekilde gerceklestiriimesi saglanabilecektir.

Gerceklestirilen ¢alismalarda oncelikle mevzuat taramasi yapilmis, sonraki surecte
ise Ankara, Istanbul ve lzmir Vergi Dairesi Baskanliklari bunyesinde yer alan Gelir-
Kurumlar Vergisi MaddrlUkleri ile bu Baskanliklara bagl olan ve 2013 yili icerisinde
onemli oranda iade gerceklestiren vergi dairesi mudurlukleri nezdinde calismalar
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yapilarak iade surecleri yakindan incelenmistir. Bu calismalar neticesinde kontrol
segmentleri olusturulmustur. S6z konusu Sistemin 2015 il icerisinde oncelikle
pilot olarak uygulanmasi ve alinacak sonuclara gore sonrasinda tum Tuarkiye'de
uygulamaya gecirilmesi planlanmaktadir.

2.14. Sahte Belge Risk Analiz Programi (SARP)

Baskanligimiz tarafindan, vergi sisteminin en onemli sorunlarindan birisi olan
sahte fatura duzenleme fiilini isleyen mukelleflerin tespit edilmesine yonelik olarak
yapilan ¢calismalar neticesinde riskli mukelleflerin belirlenmesi konusunda faydalanilan
ve riskleri sayisal olarak Olcme kapasitesine sahip olan bir bilgisayar programi
gelistirilmistir. “Sahte Belge Risk Analiz Programi” (SARP) olarak isimlendirilen program
vasitastyla KDV mukellefleri donemsel olarak analize tabi tutulmakta ve mukelleflerin
risk puanlarr hesaplanmaktadir.

Sahte Belge Risk Analiz Programi, denetim bilgi ve tecrubelerinden hareketle
olusturulmus olan risk kriterlerini ihlal eden mukellefleri, belirli bir algoritma
cercevesinde puanlamaktadir. Boylece ulkemizdeki KDV mukellefleri, Sahte
Veya Muhteviyati ltibariyla Yaniltici Belge (SMIYB) dlzenleme riski yéonunden
degerlendiriimekte ve detayl bir sekilde analiz edilmektedir.

Risk odakli denetim anlayisi ile ortaya konulan bu Program araciligiyla belirlenen
yuksek riskli mukellefler ilgili personeller tarafindan da dederlendirildikten sonra
haklarinda vergi incelemesi yapiimasi amaciyla Vergi Denetim Kurulu Baskanlgina
gonderilmektedir.

S6z konusu Program araciliglyla 2014 yili icinde 4.266 mukellef analiz edilmis
olup, bunlardan 3.7 13 mukellef sahte belge duzenleme ydksek riski nedeniyle Vergi
Denetim Kurulu Baskanhgina bildirilmistir.

2.15. Gelir Idaresi Baskanhginda Surec Yonetim Sisteminin (is Akis
Otomasyonu) Kurulmasi

Gelir Idaresi Baskanligi tarafindan surec temelli yonetim calismasi kapsaminda
kurumun tum sdreclerinin belirlenmesi, tanimlanmasi, sorumlularinin  atanmasl,
duzenli olarak sure¢ performans gostergelerinin izlenerek dederlendiriimesi
ve gerektiginde iyilestirmelerin yapilabilmesi amaciyla Sure¢ Yonetim  Sistemi
kurulmasinin saglanmasi yonunde calismalara baslanmustir.

2.16. Tek Vergi Dairesi Projesi

Mukellef odakli hizmet anlayisinin sonucu olarak, vergi mukelleflerine etkin
ve daha hizli hizmet sunmak ve mukellef memnuniyetini arttirmak amaciyla tasra
teskilatinin yeniden yapilandiriimasi ¢alismalarinda sona gelinmistir.



Tasra teskilatinin yeniden yapilandinimasi amaciyla pilot olarak belirlenen
Eskisehir Vergi Dairesi Baskanligina vergi dairesi ve tahsil dairesi sifati kazandirilmasi
amaclanmaktadir. Bu kapsamda; Vergi Dairesi Baskanliklarinin Kurulus ve Gorev
Yonetmeligi, Vergi Dairesi Baskanligi Vergilendirme, Tahsilat, Muhasebe, Hukuk
ve |htilafli Isler Grup MudurlUkleri ile Subeler Islem Yénergesi taslagi ve projeye
iliskin yazihm calismalarinin 2014 yili sonu itibariyle tamamlanarak Eskisehir Vergi
Dairesi Baskanliginin vergi dairesi ve tahsil dairesi olarak 2015 Subat ayr itibariyle
faaliyete gecirilmesi ve ayni yil icinde ilce vergi daireleri ve bagli vergi dairelerinin
(malmudurlugu bunyesinde) mukelleflerinin Eskisehir Vergi Dairesi Baskanhgina
devredilmesi planlanmaktadir.

Yeni modelde, vergi dairelerinin farkli farkli birimler vasitasiyla yapmis olduklari
is ve islemler tek cati altinda toplanacaktr. Mukelleflerin vergi bilincinin artiriimasi
ve iletisim olanaklarinin daha aktif kullaniimasi amaciyla yeni hizmet birimleri
olusturulacaktir. Nufusun ve ekonomik aktivitelerin fazla oldugu yerlerde subeler
aciimak suretiyle vergi 6demesi, mukellefiyet baslama/terk islemleri, beyanname
kabul, borcu yoktur yazisi gibi islemler buralardan yapilacaktir.

3. Performans Sonuclari Tablosu

Gelir Idaresi Baskanhgi'nin 2014 yili Performans Programinda, performans
hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek ve dederlendirmek Uzere 32 performans
gostergesi ve bu hedeflerin gerceklestirimesine yonelik olarak da 13 faaliyet
belirlenmistir.  Performans hedeflerine ulasabilmek icin  Baskanligimizca yerine
getirilecek faaliyetler genel anlamda belirlenmis olup, her bir faaliyet birden fazla alt
faaliyetten olusmaktadir. Belirlenen tum bu faaliyetlerde kullanilmak tzere 2014 yil
icin 1.631.897.192 TL 6denek tahsis edilmistir.

Gelir Idaresi Baskanhgrnin 2014 yili performans bilgilerine asagidaki tabloda yer
verilmistir.
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Amac 1: Vergi ve Diger Gelirleri Toplamada Etkinligi Artirmak

Hedef 1: Vergi ve Diger Mali Yiikiimliiliiklerin Zamaninda Odenmesini
Saglamak Amaciyla Tahsilatin Etkinligi Artirilacaktir.

&)



Amac 2: Kayit Disi Ekonomi ile Mucadele Etmek

Hedef 1: Kayit Disi Ekonominin GSYH’ye Orani 5 Puan Dusurtlecektir.

NOT: Bu hedef altinda yer alan “Riskli bulunup incelemeye gonderilen mukelleflerden, hakkinda vergi teknigi
raporu duzenlenen mukellef sayisi (Adet)” gostergesi, risk analizi goérevi VDK'nin gorev alanina girdiginden,
performans gostergeleri arasindan cikartiimistir.

*Q.Y. : Olcaim yapilamarmistir.




Amac 3: Vergiye Gonullu Uyumu Artirmak

Hedef 1: Vergilendirmede Toplumsal Farkindalik ve Vergi Bilinci
Artirillacaktir.

Hedef 2: Mukellef Memnuniyeti Artirilacaktir.

Amac 4: Kaliteli Hizmet Sunmak

Hedef 2: Vergi Mevzuati Sadelestirilerek Vergisel Yakumiltlukler
Anlasilir Hale Getirilecektir.

)



Hedef 3: Hizmetlerde Verimlilik Artisi Saglanarak Maliyetler
Dusurulecektir.

Hedef 5: Ulusal ve Uluslararasi isbirligi Gelistirilecektir.

=
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4. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi
Amac 2:Kayit Disi Ekonomi ile Mlcadele Etmek

Hedef 1: Kayit Disi Ekonominin GSYH’ye Orani 5 Puan Dusurulecektir.







Amac 3 : Vergiye Gonulli Uyumu Artirmak

Hedef 2: Mukellef Memnuniyeti Artirilacaktir.

Amac 4 : Kaliteli Hizmet Sunmak

Hedef 3: Hizmetlerde Verimlilik Artisi Saglanarak Maliyetler Dustrulecektir.




Hedef 5: Ulusal ve Uluslararasi isbirligi Gelistirilecektir.

5. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

2014-2018 Stratejik Planinda belirlenen amaclar esas alinarak hazirlanmis olan
Baskanligimiz 2014 Yili Performans Programinin hazirlanmasi, uygulanmasi, izleme
ve dederlendiriimesi kapsaminda gerekli bilgi ve veri; mevcut kayitlar, mukellef ile

yapilan yazismalar, bilgi kaynaklart ve teknolojik kaynaklardan yararlanilarak elde
edilmistir.

2014 i Performans Programinda; temel politika ve onceliklerle iliskili 7
performans hedefi, hedefe ulasilip ulasiimadigini izlemek ve dederlendirmek Uzere
32 performans gostergesi belirlenmistir.

Bilindigi Uzere, performans programlar e-butce sistemi Gzerinden izlenmekte,
performans gosterge gerceklesmeleri ise ucer aylk donemler halinde takip

=
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edilmektedir. Birimlerce gonderilen veriler, u¢ aylik donemi izleyen ayin sonuna
kadar e-butce sistemine girisleri yapilarak hem icinde bulunan donemde hem de yil
sonunda degerlendiriimektedir.

Bu cercevede, 2014 Yili Performans Programinin uygulama sonuclari; tcer aylk
donemler itibariyla her bir Daire Baskanhgi duzeyinde takip edilmistir.2014 Yil
icinde izlenen 33 performans gostergesinin hedef dederlerine ulasma duzeyine
pakildiginda, performans gostergelerinin % 64'Unu olusturan 21 gostergede hedef
dederlerine ulasildigl, %2 1°'ini olusturan 7 gostergede hedef dederlerine kismen
yaklasildigi, % 15'ini olusturan 5 gdstergede ise hedef dederlerine ulasilamadigi
gorulmektedir.

PERFORMANS GOSTERGE GERGEKLESME DUZEYi

15%

21%

[ Gergeklesenler [ Kismen Gergeklesenler Il Gergeklesmeyenler




IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

2014 yilricin ustunltkler ve zayifliklar, 2014-2018 Stratejik Planimiz dikkate alinarak
asagidaki sekilde belirlenmistir.

A. GUCLU ALANLAR ZAYIF ALANLAR



C. FIRSATLAR- TEHDITLER

E. DEGERLENDIRME

Yaptudgimiz GZFT (GuclU-Zayif Yonler; Firsatlar ve Tehditler) analizi, birim olarak
kendimizi degerlendirmemiz, guclu ve zayif alanlarimiz ile firsatlar ve tehditlerimizi
ortaya koymamiz agisindan onem teskil etmektedir.

Firsat olarak degerlendirdigimiz hususlarin tam olarak uygulanabilmesi ile birlikte
zayif yonlerimizin guclenecedi, tehditlerimizin firsatlara donustdrulebilecedi, guclu
yonlerimizin ise bu surecte daha da etkinlesecegi dusunulmektedir.



V- ONERI VE TEDBIRLER

Gelir Idaresi Baskanligi, Anayasamizda belirlenen ilkelere ve yurarlige konulan
vergi kanunlarina uygun olarak vergi ve diger gelirlerin adalet, tarafsizlik, verimlilik
ilkeleri cercevesinde zamaninda ve tam olarak tahsilini saglamak uzere hizmet
vermektedir.

Anilan hizmetin aksamadan yurutdlebilmesini temin etmek Uzere, merkez ve tasra
teskilati arasindaki iletisimi ve fonksiyonel baglari daha da kuvvetlendirmeye donuk
olarak gerek beseri gerekse fiziki ve teknolojik yatinmlara buydk énem verilmektedir.
Bu kapsamda, kurumsal organizasyonunu “surekli gelisim” temel degeriyle dinamik
bir strec olarak tanimlayan Gelir Idaresi, merkez ve tasra teskilati organizasyon
yapisini fonksiyonel, mukellef odakli bakis acisi cercevesinde daha da guclendirmeye
devam edecextir.

Bu bakis acisyla; Baskanligimiz vergiye gonulld uyumu artirmak, mukelleflerin
vergisel yakumlulUklerini daha hizli, kolay ve en az maliyetle yerine getirebilmelerini
saglamak amaciyla, hizmetlerin tamamina yakinini otomasyon altyapisini kullanarak
sunmakta ve teknolojik gelismelere paralel olarak bilisim ve yenilesim kapasitesini
artirarak yeni hizmet secenekleri Uretmektedir.

Ote yandan Baskanligimiz, bilisim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak
degisimin cok boyutlu ve hizli bir sekilde yasandigi, rekabetin yogunlastigr bu
donemde, kendisinden hizmet alan tum mukelleflere ganun gereksinimlerine
yonelik yeni projeler uretmekte, sosyal medya basta olmak Uzere dogrudan
mukellefe ulasan dijital, yazili ve gorsel iletisim kanallarini ¢esitlendirmektedir. Bu
cercevede www.gib.gov.tr internet sayfamiz araciligiyla, mukelleflerin islemlerini
daha kolay ve kisa sUrede yapabilmeleri icin batun bilgi ve uygulamalara
ulasabilmeleri saglanmakta, mukelleflerin uyum maliyetini azaltmaya donuk 6zelge
otomasyon sistemi, e-beyanname, e-fatura, e-defter, e-arsiv, Onceden Hazirlanmis
Kira Beyanname Sistemi ve internet vergi dairesi gibi elektronik hizmet secenekleri
ve uygulamalar ile hizmet, mukellefin ayagina kadar goturtlmektedir.

“Mukellef Geri Bildirim Sistemi” araciigiyla makelleflerin ilettikleri Oneri ve sorunlar
geri bildirim olarak alinmakta ve mukelleflere sonucundan bilgi verilmektedir. Ayrica
VIMER araciidgiyla mukelleflerin vergi ile ilgili konularda guncel, dogru ve hizli
bilgiye telefon aracihgiyla ulasmalar saglanmaktadir. Cagri merkezimiz tarafindan
cevaplanan cagri sayisi da surekli artmakta olup, 31/12/2014 tarihinde 2,7 milyonu
asmistir.

Ayrica, Baskanhdgimiz adil, etkin ve verimli bir vergi uygulamasi ile saglanacak
kaynaklarla toplumumuza ve yeni nesillere daha iyi bir gelecek saglamak adina
uzerine dusen gorevi layikiyla yerine getirmek icin calismalarina ara vermeksizin
devam etmektedir.

Mukelleflerin vergi 6deme yukumluligunu daha kolay yerine getirebilmesi
ve bu suretle kamu alacaklarinin suratle tahsili, vergi daireleri is ydkindn
azaltlarak zaman tasarrufu saglanmasi, tahsilat islemlerinin elektronik ortamda
yapilarak mukellef hesaplarina hatasiz olarak islenmesini saglamak amaclariyla
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e-tahsilat sistemine gecilmistir. Sistem kapsaminda yer alan 26 bankadan 10°u
ile entegrasyon saglanmistir. Tahsilat anlasmasi bulunan tim bankalarin da bu
uygulamaya gecmesi icin ¢alismalara devam edilmektedir. Baskanligimiz internet
sitesi Uzerinden kredi karti ile tahsilat anlasmasi yapilan bankalarin kredi kartlari
kullandinimak suretiyle; Motorlu Tasitlar Vergisi, Trafik Idari Para Cezasiile 6111 ve
6552 sayil Kanun kapsaminda yeniden yapilandirilan borc¢larin mukelleflerce vergi
dairesi mudurluklerine veya anlasmall bankalara gitmeden bulunduklar yerlerden
Baskanligimiza aitwww.gib.gov.tr adresi Uzerinden ddenmesi saglanmistir. Motorlu
Tasitlar Vergisi, Trafik Idari Para Cezasi disinda Baskanligimizca uygun gorulecek
olan vergi, ceza ve harclarin da bu kapsamda tahsil edilmesi planlanmaktadir.

Verginin toplumun tum kesimlerince benimsenmesi ve vergiye gonullu uyumun
artinimasina yonelik olarak cesitli faaliyetler ve etkinlikler duzenlenmekte, bu anlamda
Ozellikle gelecegimizi emanet ettigimiz yeni nesillere donuk faaliyetlere azami 6nem
verilmektedir. Bu kapsamda cocuklarin gelisim duzeylerine uygun olarak vergi
konusunda bilgilendirilmeleri ve duyarlilik kazanmalari amaciyla, hazirlanan oyun,
sarki, yarisma gibi uygulamalarin yer aldigi www.vergibilir.gov.tr internet sayfamiz
bulunmakta olup, yine ayni amacla Milli Egitim Bakanligi ve Bakanligimiz isbirligi ile
“Vergi Bilincini Gelistirme Egitimi” calismalari yaratdlmektedir.

Ayrica, Baskanligimiz vergi kayip ve kacaginin onlenmesi konusunda gerekli
tedbirleri almakta, kayit disi ekonomiyle mucadele kapsaminda vergi mevzuatinda
kendisine taninan yetkiler cercevesinde ve yillik programlarda belirtilen esaslara
uygun bir sekilde diger kuruluslarla da koordineli olarak calismalarini surdurmektedir.
Bu kapsamda gelistirilen yeni nesil deme kaydedici cihaz projesi, elektronik ticareti
izleme ve degerlendirme projesi, halihazirda e-devilet uygulamalari cercevesinde
paslatiimis ve calismalar belirli bir asamaya getirilmis bulunan yoklama, denetim ve
denetim faaliyetlerinin - mobil teknolojilerden yararlanarak yapilabilmesine imkan
tanlyan “Elektronik Yoklama” sistemi gibi teknolojik yeniliklerle yaratalen mdacadelenin
daha etkin olarak surdurulebilmesi amaclanmaktadir.



EK-1:

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin butce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planianmis
amaclar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini
ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve duzenliligine iliskin yeterli gUvenceyi
sagladigini bildiririm.

Bu guvence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
penden onceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler, i¢c kontroller
ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.

ANKARA
27.02.2015

Adnan ERTURK

Gelir idaresi Baskani



EK-2:

MALI HIZMETLER BIRIM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata
uygun olarak yuratuldagunu, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilimasini temin etmek tzere i¢ kontrol streclerinin isletildigini, izlendigini
ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin dasunce ve onerilerimin zamaninda ust yoneticiye
raporlandigini beyan ederim.

I[daremizin 2014 yili Faaliyet Raporunun “lll/A- Mali Bilgiler” bolumunde yer alan
bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

ANKARA
27.02.2015

idris SENYURT

Gelir idaresi Daire Baskani



TABLOLAR




Tablo 1. Vergi Dairesi Baskanliklari, Vergi Daireleri, Gelir Mudurltkleri
ve Takdir Komisyonlari Sayisal Dokumu
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Tablo 2. Vergi Turu Bazinda Faal Mukellef Sayilar

*Yalnizca GMSI yéntunden mukellefiyeti bulunan gelir vergisi mukellefleri.

** Vergi mukellefiyeti bulunmayanlarin (elcilik gibi) yaninda calisan Gcretliler

Tablo 3. Tirleri itibariyle Faal Miikellef Sayilari*

*31/12/2014 tarihi itibariyle verilmistir.



Tablo 4. il Bazinda Faal Mukellef Sayilari*

*31/12/2014 tarihi itibariyle verilmistir.
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Tablo 6. il Bazinda Yillar itibariyle Faal Miikellef Sayilari
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Tablo 7. 2014 Yih Itibariyle Il Bazinda Genel Biitce Vergi Gelirleri (TL)




KAYNAK: Muhasebat Genel Madurlagu

NOT: 1- Merkez tahsilati Ankara icerisinde gosterilmistir.

2- 2014 Yil Butce Kanunu'nda mahalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahil oldugundan, 2014
rakamlarinda da mahalli idare ve fon paylar ile red ve iadeler dahildir.

3- 2014 yil vergi gelirleri icerisindeki gelir vergisi tevkifat rakamina asgari gecim indirimi tutari dahildir.




Tablo 8. Muhtasar Beyanname 2014 Donemi Gelir Turlerine Gore
Dagihimi (TL)







*S6z konusu rakamlar, asgari Ucretlilere 6denen Ucretler Gzerinden kesilen brat vergi miktarini géstermektedir.
Ancak, asgari ucretlilerin medeni halleri dikkate alinarak, her bir asgari Gcretli icin 2014 yili itibariyla aylik olarak
hesaplanan 80,33 TL. ila 136,55TL. arasinda asgari gecim indirimi tutari, asgari tcretliye iade edilmektedir. Asgari
gecim indirimi muessesesi cercevesinde iade edilen bu tutarlar, yukaridaki kesinti tutarlarindan indirilmemistir. Bu
nedenle sOz konusu rakamlar, asgari Ucretlilerden kesilen net vergi tutarlarini gostermemektedir.

Bahsi gecen aciklama, “Diger Ucretler ile Ucret Sayilan Odemeler (GVK Md. 94/1)" kapsaminda yapilan
kesintiler icin de aynen gecerlidir.




Tablo 9. 1923-2014 Genel Butce Gelirleri Tahsilati




Kaynak : 1923 - 1966, 1983-2013 yillari bilgileri kesin hesap kanunlar, 1967 - 1982 yillari bilgileri kesin hesap
kanunu tasarilari, 2014 yil bilgileri kamu hesaplart bulteni.

(*) Ozel Gelirler ve Fonlar Sttunu: Ozel gelirler ve fonlardan baska diger ¢zel gelirler, ézel kanunlarla
elde edilen gelirler ve krediler mahsulatini kapsamaktadir.

(**) 10 Aylik (Mali Yil 1 Ocak - 31 Aralik olarak uygulanmaya basladigindan)
(***)  Ekonomik denge vergisi (EDV), net aktif vergisi (NAV) ve ek motorlu tasitlar vergisi (EMTV) dahil

&
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Tablo 10. Genel Biitce Vergi Gelirleri Tahsilati ile Gelir Idaresi Baskanligi
Harcamalarinin Karsilastiriimasi

NOT : 1- Vergi gelirleri rakamlar brut olup, mahalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahil tutarlardir.

2- 2008-2014 yillan vergi gelirleri icerisindeki gelir vergisi tevkifat rakamina asgari gecim indirimi tutari
danhildir.

Tablo 11. GSYH, Genel Butce Vergi Gelirleri ve Vergi Yuku

NOT : 2008-2014 yillan vergi gelirleri icerisindeki gelir vergisi tevkifat rakamina asgari gecim indirimi tutari
dahildir.

(*) 2006-2014 Yillart Butce Kanunu'nda mahalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahil oldugundan,
vergi gelirleri rakamlarinda da mahalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahildir.

(**) Vergi gelirleri rakamlarinda mahalli idare ve fon paylar dahil, red ve iadeler hari¢ tutarlardir.

(***) 2014 yil GSYH tutan Orta Vadeli Program’dan (2015-2017) alinmustir.
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Tablo 12. Gelir, Kurumlar ve Katma Deger Vergilerinin Genel Butce
Vergi Gelirleri icindeki Payi

NOT: 1 - 2002-2005 yillart rakamlari, red ve iadeler dahil, mahalli idare ve fon paylari hari¢ tutarlardir.

2 - 2006 - 2014 Yillan Butce Kanunu'nda mahalli idare ve fon paylar ile red ve iadeler dahil oldugundan,
rakamlara da mahalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahildir.

3-2008 - 2014 yillart gelir vergisi icerisindeki gelir vergisi tevkifat rakamina asgari gecim indirimi tutarr dahildir.



Tablo 13. Genel Butce Vergi Gelirleri Tahsilat Artisi ile TEFE Artisinin
Karsilastiriimasi

NOT : 1 - YI-UFE rakaminda 1996-2005 yillari icin 1994=100 bazll endeks, 2006-2014 yillari icin 2003=100
bazli endeks kullaniimustir.

2 - 2008-2014 yillan vergi gelirleri icerisindeki gelir vergisi tevkifat rakamina asgari gecim indirimi tutari
dahildir.
(*)  2002-2005 yillari rakamlari, red ve iadeler dahil, mahalli idare ve fon paylari harig tutarlardir.

(**)  2006-2014 yillan Butce Kanunu'nda, mahalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahil oldugundan,
2005 yili gelirlerine de mahalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahildir.
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Tablo 14. Genel Butce Vergi Gelirleri Tahsilatinin Nominal ve Reel Artis
Oranlan 2013 - 2014




KAYNAK: Muhasebat Genel Madarlagu

NOT: 1-2013-2014 yillar Butce Kanunu’nda mahalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahil oldugundan,
gelirlere de mahalli idare ve fon paylar ile red ve iadeler dahildir.

2-2013-2014 yillan gelir vergisi icerisindeki gelir vergisi tevkifat rakamina asgari gecim indirimi tutari dahildir.
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Tablo 15. Genel Butce Vergi Gelirleri Kumulatif Tahakkuk - Tahsilat
Sonuclari

TAHAKKUK TAHSILAT
GELIRIN CESIDI

VERGI GELIRLERI TOPLAMI
[ Gewcesvergs | 2367730] zeosesi| 100 | rc19669] 1745237 78
" bojonaDoyennkunumarvergs | 7.549751] 7412716 -1 | 2987.487] 1770744 407
 GzeLTOKETMveRGlsl | 90003203] 96708972 75 | s5770481] 91636122 68
 twwnmemaen | 2143482] 23270553 86 | 21320877] 2302035] 80
DAmGAVERGIS | 12436081| 13588122 120 | 9525425] 10478836] 100
*vergvergsiteean | isy|  tas| s1 | aze|  278| 343
" miyazname, Runsaname ve Dploma Haran | 40514 65206 609 | 30584 55554 606

KAYNAK: Muhasebat Genel Madurlagu

NOT: 1-2013-2014 yillart Butce Kanunu’'nda mahalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahil oldugundan,
gelirlere de mahalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahildir.

2-2013-2014 yillari gelir vergisi icerisindeki gelir vergisi tevkifat rakamina asgari gecim indirimi tutari dahildir.



Tablo 16. Biitce Kanununda Ongérilen Genel Bitce Gelirlerinin
Gerceklesme Oranlari

KAYNAK: Muhasebat Genel Maduarltgu

NOT: 2014 yil Butce Kanunu'nda, mahalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahil oldugundan, tahsilat
rakamlari da mabhalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahildir.
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Tablo 18. Kayit Disi Ekonominin Azaltilmasi Programi Eylem Plani (Ozet)
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	İlk Bölüm
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