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Saygideger Meclis Uyeleri ve Kiymetli Mamakli Hemsehrilerim;

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 41. Maddesi ve 5393 sayili Belediye Yasasinin
56. Maddeleri geregi, Belediyemizin 2018 Yili Faaliyet Raporu hazirlanarak sizlerin bilgilerine ve takdirlerine
sunulmustur. Yillk Faaliyet Raporumuz, onceki yillarda oldugu gibi, idaremizin misyon, vizyon ve stratejik
planlari dogrultusunda, acik, anlasilir ve sade bir dil kullanilarak hazirlandi.

Goreve geldigimiz 2009 yilindan bu yana yaptigimiz yatirimlar ve projeler ile Baskent'in en cok deger
kazanan ilcelerinden biri olan Mamak’ta, 2018 yilinda da bircok atilim gerceklestirdik.

llcemiz, her gecen yil degisen, yenilenen ve dederine deder katan bir ilce olarak biiylimeye devam
ederken, ayni zamanda hizli ve planli olarak gelisti. Belediyemiz tarafindan hayata gecirilen kentsel
donisim ve yenileme calismalari ile ilcemizin cehresi degisirken, sosyal belediyecilik hizmetlerimiz
ile de vatandaslarimizin gonullerinde yer edindik. Kentsel dontisimden sosyal donusume, kiltir sanat
faaliyetlerinden saglik hizmetlerine, sosyal projelerden spor tesislere kadar bircok yatirim ve hizmetlerle
ornek alinan kentsel déniisiim ve yenileme calismalarini sizlerin sahitliginde siirdiirdiik. “ilklerin Belediyesi”
olarak; Mamak'ta ilk spor tesislerini, yizme havuzunu, bilim merkezini, aile ve genclik merkezlerini, kent
ormanini ve ayrintilarini raporumuzda goreceginiz bircok projeyi hizmete sunarken vatandaslarimizin

teveccihi ile karsilastik.

Kentsel ve sosyal donlsimini hizla sirdiren Mamak'ta, vatandaslarimizin iyi giinlerinde de koti
gunlerinde de yanlarinda olmayi gorev bildik. Yeni sosyal belediyecilik anlayisimizin ilcemizin sosyo-kiltirel
yapisina olumlu yondeki katkilarina sahit olmak, bizlerin calisma sevkini daha da artirdi. Bu dogrultuda
yeni projelerimizi ihtiyaclara ve caga uygun bir bicimde olusturduk. Mamak’ta umut edilenler bir bir gercege
donisti. Riskli sayilan alanlariglvenlibir sehre dontistiirdiik. Ne mutlu bize ki; Mamak, yatirim ve hizmetlerle
huzur ve umut sehri oldu.

Bugun, calisma arkadaslarimiz ve tim personelimizle birlikte, 650 bine yakin nifusuyla buyuk bir
doniisim yasayan Mamak'ta; yapilamaz denilen bircok seyi basarmanin mutlulugunu ve gururunu yasiyoruz.

Bu vesileyle, Ulkemizin gelecegdi ve Mamak icin yaptigimiz hizmetlere ozverili calismalariyla destek olan
Belediye Meclisimiz'in saygideger Uyelerine, her zaman yanimizda olan tim Mamakli hemsehrilerime ve
benimle ayni sevkle calisan tim personel ve mesai arkadaslarima ve tesekkdir eder, saygl ve sevgilerimi
sunarim.

Mesut AKGUL
Mamak Belediye Baskam
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GENEL BIiLGILER

Misyonumuz

Yonetimde katiimciligr, seffafligi, esitligi ve
adaleti esas alip, bilim ve teknolojinin bitin
avantajlarindan faydalanarak, kentsel donlisim
projelerini hayata gecirerek, Mamak halkinin yerel
hizmet beklentilerine, zamaninda, yeterli miktarda
ve kaliteli cozimler Gretmektir.

TEMEL DEGERLER
Vatandas Odaklilik

Belediyemiz, vatandaslarin beklentilerini yerinde
ve zamaninda tespit ederek, bu beklentileri yasalar
cercevesinde, gller yizli bir hizmet anlayisi ile karsi-
layarak en ust dizeyde vatandas memnuniyetini sag-
lamayi esas alir.

Cevreye Duyarlilik

Topluma olan sorumlulugunun bilinciyle hareket
eden Belediyemiz, hizmetlerini gerceklestirirken cev-
reyi korur, cevreye katki saglamaya yonelik stratejiler
ve uygulamalar gelistirir, cevreye gelebilecek zararla-
ri engellemek icin yasayanlari bilinclendirmek de da-
hil her tdrld onlemi alir.

Seffaflik

Belediyemiz, sundugu tim hizmetlerde seffaflik ve
hesap verilebilirligi esas alarak, vatandaslar, calisan-
lar ve toplum lizerinde giiven saglar.

Vizyonumuz

2023 yilinda kentsel gelisim ve donlsUmini
tamamlayarak, ilcemizi tercih edilen ve modern
bir yasam alani haline getirmek, yonetim
muikemmelliginde uluslararasi diizeyde model bir
belediye olmak

Katilimcilik

Kaliteli hizmetin, mutlu ve coskulu calisanlarla
saglanabileceginin bilincinde olan Belediyemiz, cali-
sanlarinin katilimini saglamak icin ekip calismasini
destekler, calisanlarin memnuniyetini ve motivasyo-
nunu ylksek tutmayi hedefler.

Siirekli lyilestirme

Belediyemiz, siirekli iyilestirme anlayisi dogrultu-
sunda, onleyici yaklasimlar gelistirerek, arastirma,
gelistirme, egitim faaliyetlerine ve teknolojiye strekli
yatirim yaparak, sundugu hizmetlerde kalite ve verim-
liligi arttirmayi hedefler.

MAMAK BELEDIYE BASKANLIGI OLARAK;

KALITE YONETIM SISTEMIMIiZiN, ULUSLARARA-
SI 1SO 9001:2008 KALITE YONETIM SISTEMi STAN-
DARDI GEREKLERINE UYGUN, MUSTERILERIMIZIN,
CALISANLARIMIZIN VE TOPLUMUMUZUN BEKLEN-
TILERINE HiZMET EDEN, SUREKLI GELISTIRILEN VE
YASAYAN BiR ARAC OLACAGINI TAAHHUT EDERIZ.

Mesut AKGUL

Mamak Belediye Baskani

www.mamak.bel.tr
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MAMAK BELEDIYESi TOPLAM KALITE YONETiIMi CALISMALARI

Toplam Kalite Yonetimi, vatandas odakli, sirekli
gelistirme ve yenilik disiincesine dayanan, takim
calismasi ve katiimi oneren, insana saygi, gliven ve
yetki dagilimini savunan, siirekli bir 6grenme siirecidir.
Kaliteyi ise “vatandaslarin isteklerine uygunluk” olarak
tanimlamaktayiz.

Bir kalite zincirinin herhangi bir noktasindaki eksiklik,
sistemin geri kalaninda da bozulmalara yol acar. Bu da
bizi kalitenin yonetilmesi gerektigi gercegine goturuyor.
Bu gercekten hareketle Belediyemizde 2005 yilinda
basladigimiz kalite yolculugunda kisa bir siirede blyuk
mesafe kat edildi. Ozellikle bir yerel yonetim organi olan
Belediyelericin uygulamasi oldukca zor goriinen Toplam
Kalite Yonetimi calismalari icin kararlilikla gerekli
adimlar atildi ve 2006 yilinda ISO 9001-2000 belgesi,
2012 yilinda da ISO 10002 Miusteri Sikayetleri Yonetim
Sistemi Belgesi alindi.

Elbette bu felsefenin benimsenmeye baslanmasindan
once de bir belediyenin vermesi gereken hizmetler
yerinde ve zamaninda veriliyor, gereken calismalar
yurdtildyordu. Ancak, verilen hizmetlerin daha hizl,
sistematik ve kalite standartlarina uygun bir sekilde
yurdtilmesi icin gerekli bazi sartlar olusturulmamisti.
Bu modeli gerceklestirmek icin oncelikle vatandasimizin
ve kentimizin sorunlarinin, dogru bir sekilde
belirlenmesiyle, etkin ve kaliteli hizmet Ureterek,
ihtiyaclarin karsilanacagi tespit edildi.

Oncelikle karsi karsiya kaldigimiz problemleri,
detaylariyla bilmek ve cozim Uretmek icin, DURUM
TESPITi yapildi. Once belediyemizin biitiin birimlerine
ve tek tek tim calisanlarimiza ne yapilacagi, sistemle ne
amaclandigr anlatildi. Kalite Sistem Birimi onculigtnde
calisanlar bilgilendirildi, yonetim kadrosuyla beraber
ayni  heyecani duymalari ve bakis birlikteligine
ulasmalari gerceklestirildi. Butiin birimlerden kisa, orta
ve uzun vadeli hedeflerini aciklamalari, ayrintili olarak
boliimlerin var olan ve her giin yasadiklari problemleri
siralamalari ve “hayallerini” yazmalari istendi. Bunun
icin analiz formlari dolduruldu ve bunlar tasnif edildi.
Her bir personel icin insan Kaynaklari bélimiimiizce
ayri ayri performans degerlendirmesi yapildi.

Oldukca detayli ve uzun sliren bu tespitler sonunda

uygulamayi amacladigimiz insan odakli hizmette toplam
kaliteyi hedefleyen cozimcd, seffaf ve gelecede donuk

dstin kaliteli hizmeti sunabilmek icin pek cok alandaki
temel eksigimizin “egitim” oldugu tespit edildi.

Elbette bu giderilebilir bir eksikti. Hizmet Uretecek
kadrolarimizi cagdas yonetim bilgisi ile donatmak,
cagdas belediyeciligin uygulamadaki yol ve yontemleri
icin neleri bilmemiz gerekiyorsa onlari ve daha da
fazlasini bitdn birimlerimize aktarmak icin kurum ici
egitim calismalarina baslandi. Egitim programimiz
yogun bir uygulama sireci tasidi. Butin Belediye
Personelimiz 5 ana gruba ayrildi ve bu gruplara Bilgi
islem ve Bilgisayar Kullanim Egitimi, Misteri Yonetimi,
Musteri Hizmeti Temel Esaslari, Catisma Yonetimi, Etkili
Bilgi ve Sunus Teknikleri, Etkin iletisim Teknikleri, Genel
Kalite Bilgisi Egitimi, insan ve Kalite Esaslari Egitimi,
SO 9001 ve I1SO 2000 Temel Egitimi, ISO Dokimantasyon
Egitimi, Is Giivenligi, Toplam Kalite Yonetimi ve Degisimi,
Kalite Cemberleri, Liderlik, Problem Cozme Teknikleri,
Zaman Yonetimi, GIS Egitimi, Sistem ve Kurumsal Kiiltdr,
Takim Calismasi Egitimi, Pareto Analizi, Stratejik Plan,
ISO 10002 Misteri Sikayetleri Yonetim Sistemi Egitimi
gibi temel alanlarda 4361 saat siren yogun bir egitim
sireci gerceklestirildi. 2018 yilinda da personelimize
Bireysel Emeklilik Sistemi, Avrupa Cografi Veri Altyapisi
Uyumlu Cografi Uygulama Moddlleri Egitimi, Taseron
isci islemleri, Yerel Yonetimlerde Etkin Yonetim,
Engelli ve Engelli Haklari, Cografi Bilgi Sistemleri,Yerel
Yonetimlerde Kamu ihale Kanunu, Kurum Arsivlerinde
Ayiklama ve Imha islemleri, 2019-2023 Stratejik
Plan Belirleme, 2019-2023 Stratejik Plan Belirleme,
Bagimllikla Miucadele,Glincelleme Pratik ve Teorik
ilk Yardim Egitimi, is Sagligi ve Givenligi, is Saglg
ve Givenligi, Ankaradaki Belediyelerde Sifir Atik
Bilgilendirme Egitimi, Temel is Sagligi ve Givenligi
Yanindan Korunma ve Pratik Bilgilendirme, STK'larla
Isbirligi icin Kamu Sektdriiniin Giiclendirilmesi Teknik
Yardim, 2019-2023 Stratejik Plan Belirleme, Kamu ihale
Kanunu ve Uygulanmasi, Ofke Kontrolii, Stres Yonetimi
ve Davranissal Bagimllik ile Miicadele konularinda
toplam 237 saat egitim verildi.

Personelimizce edinilen bu bilgilerin Belediyemiz
araciligr ile halkimiza hizmet olarak aktarimi icin de
belirli uygulama ve yuritme kurullari olusturuldu.
Belediyelerin bitiin birimleri ile sadece halka hizmet
kuruluslari oldugu butin egitim programinin konseptine
islendi.

www.mamak.bel.tr
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Bizim icin 6nemli ve ayirt edici olan hizmetin “kaliteli”
verilmesi oldu. Vatandasin beklentilerini karsilayan ve
bu beklentilerin de dtesini sunan “stin kaliteli hizmet”
dretmek ve bu hizmet kalitesini geriye diismemesi ve
toplam kalite yonetiminin sirekli kilinmasi gerekliydi. Bir
yandan Belediyemizde toplam kalite yonetimi calismalari
kapsaminda egitimler slirerken, personelimizin yonetim
strecine daha etkin ve verimli katilimini saglamak
amaciyla farkli kurullar olusturuldu. Bu kurullar tek
bir vicut olan Belediyemizin beyni, kalbi, gozl, kulagr,
elleri gibi calisacak “Gelecek icin Yonetim” modelini ve
toplam kalite yonetimimizin gozle gorulir uygulamasini
saglayacaklardi.

Oncelikle Belediyemizdeki Toplam Kalite calismasinin
tamaminin eksiksiz uygulanmasindan sorumlu olan
Toplam Kalite Yonetimi Yiritme Kurulu olusturuldu.
Belediyedeki arsiv ve ilce ile ilgili tim kayit ve belgeleri
digital ortama aktarmak, giincellemek ve ilcedeki alan
calismalarini uygulamak icin Cografi Bilgi Sistemi
Yiuridtme Kurulu kuruldu. Birebir insan odakli hizmetin
bitin yonlerine verdigimiz onemden dolayl da kurumun
vatandas iliskilerinden ve memnuniyetinden sorumlu
olan Musteri Yonetim Sistemi Yonetim Kurulu devreye
girdi. Belediyemizdeki mali disiplini ve mali islerligi
saglamakla da Mali Koordinasyon Kurulu gorevlendirildi.
Sehrimizin cagdas kent olcltlerine gore yapilanmasi
ve sehirde yasayan insanlarin sosyo- kiltirel gelisimi
icin program ve uygulamalar yapacak olan Sehircilik
Kurulu da faaliyete gecirildi. Yaptigimiz calismalari ve
Belediyemizin tanitimini daha iyi saglamak amaciyla
da Egitim, Kiltir ve Basin-Yayin Tanitim Koordinasyon
Kurulu olusturuldu.

“Gelecek icin Yonetim” modelimiz ve “Hizmette
Ustiin Kalite” anlayisimiz bu kurullar {izerinden hayata
gecirildi. Butin bu kurullarimizin calismalarini kalite ve
ISO standartlarinin yeterliligini, uygunlugunu, etkinligini
Kalite-Sistem Boluimi gerceklestirmekte. Kalite sistem
tim bu kurullardan gelen rapor-bilgi ve belgeleri
degerlendirerek belediyemizin vizyonunu, misyonunu,
calisma program ve uygulamalar ile ilgili stratejik
hedefleri tespit ederek basili metin halinde yayinladi.
Ayrica birimler ile kurullar arasi koordinasyonunun
bilginin ve uygulama sonuclarinin esit sekilde
paylasilmasini saglamak icin her birimde iki kisilik
ISO Kalite Temsilcisi secildi ve egitildi. Belediyemizin
her muidurliginde yine birer Misteri Yonetim Sistemi

Temsilcisi gorevlendirildi. Bu temsilciler Belediyemizin
vatandas odakli calisma anlayisini yayginlastirmak
ve yerlestirmek, problem ve c6zim bazinda tasnifler
yapmak ve vatandas memnuniyetinin  olcilmesi
konularinda calismalarini sirdirmekteler.

Kentsel yasamin her alaninda “kaliteli hizmeti”
slogan edinen Belediyemiz uygulamaya koydugu
cagdas sistemlerle Urettigi her hizmetin kalitesini
lcliyor. “e-Belediyecilik” olarak tanimlanan uygulama
kapsaminda vatandaslara en kolay iletisim imkani
sunuyoruz. Vatandaslar, talep, oneri ve sikayetlerini,
Belediyemizin resmi web sitesindeki “Beyaz Masa”
linkine yapiyor. Bu basvurular Toplam Kalite Calismalari
cercevesinde  kurulan Misteri  Yonetim  Sistemi
Yuritme Kurulu (MYS) tarafindan cevaplaniyor. Ayrica
dileyen vatandaslar, telefon, faks ve dilekce yoluyla da
miuracaatlarini  gerceklestirebiliyor.  Bulundugumuz
konumla yetinmeyip hizmetlerimizi sirekli gelistirme
anlayisi icerisinde Urettigimiz ic ve dis hizmetlerin
olcimini de anket calismalari ve ylz yize gorismeler
ile  degerlendiriyoruz. Kurum ic anketlerde de
personelimizin onerilerini dikkate aliyoruz. Bu yontemle
hem vatandaslarimizin, hem de calisanlarimizin
beklenti ve memnuniyetleri tespit ediyoruz. Anket
sonuclarini bilgisayar ortaminda degerlendirerek, ilgili
mudurliklerimiz araciigiyla hazirlanan iyilestirme
raporlari i1siginda gerekli diizenlemeler yapiyoruz. Ote
yandan

444 0 149 numarali Cagri Merkezimiz araciligi ile
MisteriTemsilcilerimizvatandaslarintalepve sorunlarini
kayit altina alarak gerekli islemin yapilmasini sagliyor.

Buttin kurullarin ve birimlerin calismalarint “Yonetimi
Gozden Gecirme” toplantilari ile degerlendirerek
eksiklerimizi tespit ediyor ve cozdm icin hemen harekete
geciyoruz.

Kalite Sistem Bolumi'niin organizasyonu ile, ayda en
az bir kez Belediye Baskani'nin baskanliginda Toplanan
Toplam Kalite Yiritme Kurulu'nda; Diger Kurullardan
gelen bilgi, belge ve raporlar, degerlendirilip, ¢6zim
onerileri ile birlikte kararlar alinmaktadir.

ISO 9001 Belgesi calismalarini tamamladiktan sonra
hedefimizi Yerel Yonetimlerde EFQM [(Mikemmellik
Modeli) Kalite Odiili'ne aday bir kurum olmak seklinde
belirledik. Ve kasim 2010°'da Mikemmellikte Yetkinlik
Belgesi'ni aldik. Avrupa Kalite Vakfi'nin verdigi bu
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belgeyi alan Ankara’da tek, Tirkiye'de 9 belediye icinde
yer almayi basardik.

Mamak Belediyesi olarak artik KalDer tarafindan
ulusal kalite bilincinin yaratilmasi, gelistirilmesi ve
Toplam Kalite Yonetimi ile Mikemmellik Modeli'nin
yayginlastirilmasi amaciyla baslatilan Ulusal Kalite
Hareketi'ne katilma karari aldik ve Kal- Der ile lyi Niyet
Bildirgesi imzaladik.

Kurumumuzda yapilan Mdusteri Yonetim Sistemi
calismalari kapsaminda Cagri Merkezi ve Misteri
Yonetim Sistemini standart altina almak amaciyla 1SO
10002 Musteri Sikayetleri Yonetim Sistemine gecmek ve
Musteri Sikayetleri Yonetim Sistemi belgelendirmesinin
calismalarina basladik.

Geldigimiz bu noktada gorev tanimlari ile ne
yapacaklari kendilerine bildirilmis, is akis semalari
ve proseddurlerle isleri tanimlanmis, tim sireclerinde
stirecin performansi dlciilebilen bir yapiya gelen
Belediyemizde yaptigi isler konusunda personel yetkin
hale getirilmistir. Ayrica Mamak'ta yasayan Mamaklilar'a
kurumun bakis acisi degistirilmis ve Mamaklilara
hizmet etmek icin var olan bir kurum oldugumuz kultiru
personelimize  benimsetilmistir. Kurumumuz Kkalite
calismalarina stratejik planda cizilen yol haritasina
uygun sekilde devam etmektedir.

MAMAK BELEDIYESiI STRATEJIK AMAC VE HEDEF-
LER

1. YONETIM KALITESINI IYILESTIRMEK
1.1. Yonetimde model belediye olmak.
2. KENTSEL GELIiSIM VE DONUSUMU TAMAMLAMAK

2.1. 2019 yili sonuna kadar Mamak ilcemizin altyapi
hizmetlerinin yapilmasi.

2.2. 2019 yiina kadar bolgemize bir devlet bir ozel
universite kazandirmak amaciyla planlarin olusturul-
masi.

2.3. 2019 yili sonuna kadar ilcemiz de secilen (¢ pilot
alanda mevcut yapi stoku icindeki yapilarin, eskiyen ve
yipranan kisimlarinin mimari karakter ve renk-malzeme
butlinligu saglanarak yenilettirilmesi yoninde vatanda-
sin bilgilendirilmesi.

2.4. Belediyemiz sinirlari icerisinde TOKI isbirligi ile
yuritilmekte olan Mamak Giilseren Anayurt Mahalle-
lerinde kentsel donisim projesi kapsaminda kamulas-
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tirma islemlerinin tamamlanmasi ve 2.978 adet konutun
hak sahiplerine teslim edilmesi.

2.5. Belediyemiz sinirlari icerisinde TOKI isbirligi ile
yuritilmekte olan Mamak Altiagac, Karaagac ve Hise-
yin Gazi Mahallelerinde kentsel donlsim ve sosyal yapi-
lasmanin tamamlanmasi icin gerekli kamulastirmalarin
yapilmasi. 3.080 adet konutun hak sahiplerine teslim
edilmesi.

2.6. Belediyemize ait tam ve hisseli parsellerin satis-
larindan elde edilen belediye gelirlerinin bir onceki yila
gore %15 oraninda artirilmasi.

2.7. Mutlu mahallesi sinirlari icerisinde bulunan eski
tas ocaklari diye bilinen alanin kentsel dontsim alani
olarak ilan edilmesi ve projenin %70 oraninda tamam-
lanmasi.

2.8. Belediyemiz blinyesinde bulunan tim tapu tah-
sis dosyalarinin tamamlanarak 3 yil icerisinde tapuya
cevrilmesi.

3. MAMAK'I TERCIH EDILEN, MODERN VE YASAM
KALITESI YUKSEK BIR ILCE HALINE GETIRMEK

3.1. Saglikli, Huzurlu, Guvenli ve Yasanilabilir bir kent
ortami olusturmak icin kabahat oranini %20 azaltmak.

3.2. Kayit disi ekonomik faaliyetleri onlemek, tiiketici
haklarini korumak icin isletmeleri diizenli denetim altin-
da tutmak.

3.3. Midurligumizce, kisi basina disen yesil alan
miktarinin; 2017 yilinda 8.43 m2/kisiden, 2019 yili so-
nuna kadar % 14 artirilarak 9.12 m2/kisiye cikarilmasi
hedeflenmektedir.

3.4.2019 yili sonuna kadar bolgesel yatirimlara (hizli
tren, otogar, otoban vb.) ilcemizin entegrasyonunun sag-
lanmasi.

3.5. 2019 yili sonuna kadar aktif ve pasif yesil alanla-
rin 10 metre kareye cikartilmasi yoninde planlama ca-
lismasi yapilmasi.

3.6. 2019 yili sonuna kadar yaya odakli toplanti mey-
daninin olusturulmasi.

4. IMAR PLANI OLMAYAN ALANLARI AZALTMAK

4.1. Bolgede imara aykiri virane yapilarin kontrol alti-
na alinmasini saglamak.

4.2. 2019 yilina kadar Samsun Yolu Dogu Girisi Plan-
lama Calismalarinin tamamlanmasi.
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5. BELEDIYE KAYNAKLARINI ARTIRMAK VE ETKILI
KULLANIMINI SAGLAMAK

5.1. 2019 yili sonuna kadar belediyemize karsi ve
belediyemiz tarafindan acilan ve acilmasi  muhte-
mel adli ve idari davalarin %30 civarinda azaltilmasi.

5.2. 2019 yili sonuna kadar akaryakit sarfiyatini %10
oraninda dislrmek.

5.3. Sikayet konusu alana midahale etme reaksiyon
sliresi 42 saat olup, 2019 yilina kadar bu siirenin 24 saate
indirilmesi hedeflenmektedir.

5.4. 2019 yiinin sonuna kadar, bitce buyukligini
500.000.000- tl ye cikartmak.

5.5.2019 yili sonuna kadar gelir-gider oranini %100'e
cikartmak.

5.6. 2019 yili sonuna kadar her tirld teknolojik im-
kanlarla tahsilat, 6deme ve diger islemleri on-line haline
getirilerek vatandaslarin belediye birimlerine gelmeden
bitdn is ve islemlerini elektronik ortamda yapmalarini
saglamak.

5.7. 2019 yili sonuna kadar, kisi basina diisen bitce
blylkligini 444.81 liradan 499.78 liraya cikartarak, kisi
basina diisen yatirim miktarini 71.02 liradan 238.43 lira-
ya cikartmak.

5.8. 2019 yilinin sonuna kadar vergi kayip ve kacagi
oranini ginun en son teknolojilerini kullanarak elektro-
nik ortamda tespit edip %3’e distrmek.

5.9. Belediyemizin hizmet, faaliyet, etkinlik, yatirim ve
projelerini yazili ve gorsel medya araclarini kullanarak
vatandaslara tanitimini yapmak.

5.10. Kamulastirma siireclerinin 6 ay icerisinde ta-
mamlanmasi.

6. KURUMDAKI INSAN KAYNAKLARINI GELISTIRE-
REK, ETKIN VE VERIMLI BIR HIZMET SUNMAK

6.1. Surekli geliserek biylyen belediye hizmetlerinin
devamliligi icin hizmet kalitesini yiikseltmek amaciyla
2019 yilina kadar mudurldgimuzin hizmet alimlarini
her yilicin %10 oraninda artirilmasini saglamak.

6.2. insan Kaynaklari ve Egitim Mudiirligi olarak
2019 yili sonuna kadar her yil; Kurumumuzda 657, 4857
ve 5393 sayili Kanunun 49.maddesine gore calisan per-
sonelin %25  ine mevzuat ve kisisel gelisim saglayacak
egitimleri diizenleyerek motivasyonu saglamak.

6.3. Hane halkina yapilan sosyal transferlerin her yil

% 5 oraninda arttirilmasi.

6.4. Danismanlik anlayisi icerisinde yurirlikteki
mevzuatin uygulanmasinda hukuka uygunlugu temel
prensip edinilerek, verimlilik ve performansi artirmak
icin her sene 2 defa belediye personeline 2 saat sireyle
egitim vermek.

6.5. Belediyemizde 20 goniilli personelden olusan
Mamak Arama ve Kurtarma Ekip personellerine her yil
bilgi ve becerilerini artirmak icin ilkyardim, arama ve
kurtarma, dagcilik ile yangindan koruma egitimleri al-
dirmak.

6.6. Binalarin Yangindan Korunma Yonetmeligi gere-
gi yangin talimatinda gorevli 50 personele ilgili kurum-
lardan egitimlerini aldirmak.

7. BILISIM VE ILETISIM TEKNOLOJILERININ KATKI-
SINI ARTIRARAK SUNULAN HiZMETLERI IYILESTIRMEK

7.1. 2019 yilina kadar tamamlanacak olan yeni prog-
ramlarin yazilimsal calismalari ve var olan programlarin
yazilimsal revizyonu.

7.2. 2019 yiina kadar tamamlanacak olan yeni
e-hizmet uygulamalarinin gelistirilmesi ve mevcut uy-
gulamalarin gelisen teknoloji sartlarina uyarlanarak
guncellenmesi.

7.3. 2019 yilina kadar tamamlanacak olan kurum-
sal arsivimizin modernizasyonu ve dijitallestirilmesinin
Devlet Arsivleri Genel Miudurligu yonetmeliklerine gore
tamamlanmasi ve giincellenmesi.

7.4. 2019 yiina kadar tamamlanacak olan Kamu Ku-
rum ve Kuruluslariyla e-devlet kapisi lizerinden gercek-
lestirilen hizmetlerin gelistirilmesi, arttirilmasi ve kap-
saminin genisletilmesi.

7.5. 2019 yilina kadar tamamlanacak olan Mobil Be-
lediyecilik hizmetlerinin gelistirilerek, glincel teknolojiyi
kapsayacak sekilde uygulanmasi.

7.6. 2019 yili sonuna kadar tamamlanacak olan ilce-
miz sinirlari icerisinde Teknokent kurulmasi icin gerekli
calismalarin yapilmasi.

7.7.2019 yilina kadar tamamlanacak olan Bilgi ve ile-
tisim Teknolojileri altyapisinin gelistirilmesi.

7.8. 2019 yilina kadar tamamlanacak olan 2018 yili

sonuna kadar tamamlanacak olan ilcemiz sinirlarini
kapsayacak Genis Alan Wifi Sisteminin kurulmasi

7.9. 2019 yilina kadar tamamlanacak olan personel-
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lerin yeni teknolojileri takip edebilmeleriicin gerekli egi-
timlerin alinmasi.

7.10. 2019 yilina kadar tamamlanacak olan Mamak-
L Kart ile belediyemiz tesisleri, kultir merkezleri, spor
alanlari, alisveris merkezleri vb. yerlerde yapilabilecek
islemlerde kolaylik saglanmasi.

7.11. 2019 yilina kadar tamamlanacak olan belediye
hizmetlerinin akilli kent sistemleriyle desteklenmesi.

7.12. Yazi isleri Midirligi olarak 2019 yili sonuna
kadar mudirlik arsivimizin dijitallestirilmesini sagla-
mak.

7.13. Turkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi (TUCBS)
kapsaminda, mevcut Kent Bilgi Sistemi (KBS) uygula-
malarinin glincellenmesi ve Mekansal Adres Kayit Sis-
temi (MAKS] kriterlerine gore KBS Yénetim Bilgi Sistemi
entegrasyon calismalarinin yenilenmesi.

7.14. 2019 yili sonuna kadar Mudurligumdz arsivin-
de bulunan gecmis yillara ait dava dosyalarinin, en ba-
sindan itibaren % 30°luk kisminin taramasinin yapilarak
dijital dava takip sisteminde sorgulanabilir hale getiril-
mesini saglamak.

7.15. insan Kaynaklari ve Egitim Mudiirliigi olarak
2019 yili sonuna kadar Mudurlik arsivimizin dijitallesti-
rilmesini saglamak.

7.16. Teftis Kurulu Mudurligi'ne intikal eden 6n in-
celeme ve sorusturmalari taramak ve sorusturma bilgi
bankasi olusturmak.

8. 0ZURLULER, YASLILAR, KADINLAR VE COCUKLAR
BASTA OLMAK UZERE TOPLUMUN FARKLI KESIMLERI-
NE YONELIK PROJELER URETMEK

8.1. 2017- 2019 yillari arasinda Kiiltiir ve Sosyal is-
ler Mudurlugi tarafindan mevcut Aile Merkezlerimize 3
adet eklenerek sayisi 14" e cikarilacaktir.

8.2. Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligii tarafindan Kiil-
tirel, Sanatsal, Sosyal ve Egitim faaliyetlerine katiimin
arttirilmasini saglamak amaciyla duyuru alanlari ve du-
yuru materyalleri arttirilacaktir.

8.3. Mamak bolgesinde yasayan ihtiyac sahibi insan-
lara kendi ortamlarinda verilen; koruyucu saglik hizmeti
ve tedavi hizmetlerini yayginlastirmak ve 2019 yilinin so-
nuna kadar her yil %10 oraninda arttirmak.

8.4. 2019 yili sonuna kadar cesitli sosyal ve kiiltirel
faaliyetlerin gerceklestirilecegi tesislerin planlanmasi
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8.5. 2019 Yili Sonuna Kadar Sosyal ve Kiiltirel Tesis-
lerin %35 arttirilmasi.

8.6. Sportif faaliyetlerimizi ilcemizin tamamina yay-
mak suretiile ; 2019 yilina kadar mevcutta ylruttigimuz
3 adet spor bransimizi %100 artirarak en az 6 adet spor
bransinda hizmet vermek.

8.7. Hem mevcut spor branslarimiz hem de yeni aca-
cagimiz branslarla 2019 yilina kadar altyapimizi giclen-
dirmek ve alt yapi ile spor okullarimizdaki sporcu sayisi-
ni %50 oraninda artirmak.

8.8. Belediyemizin sahip oldugu spor ve sosyal tesis-
lerinden vatandaslarimizin daha iyi sekilde yararlanabil-
mesi icin cesitli dizenlemeler yaparak 2019 yilina kadar
sosyal tesislerimizden yararlananlarin sayisini %50 ora-
ninda artirmak.

9. CEVRE BILINCINI ARTIRMAK VE OLUMSUZ CEV-
RESEL ETKILERI MINIMUMA INDIRMEK

9.1. 2019 yilinin sonuna kadar sokak hayvanlarinin
cevre ve insan sagligi tzerindeki olumsuz etkilerini en
aza indirmek ve hayvanlardan insanlara gecebilen has-
taliklarin onlemek, sokak hayvanlarinin sayisini kontrol
altina alabilmek icin kisirlastirma sayisini her yil %20
oraninda arttirmak, bakim ve rehabilitasyon hizmeti
sunmak.

9.2.2019 Yilinin sonuna kadar Mamak Belediyesi mu-
cavir alan sinirlari icerisindeki hastalik etkeni tasiyan
vektorel zararlilarla micadele edilerek ilaclama calis-
malari yapmak, insan sagligini tehdit etmeyecek dizey-
de tutulmasiicin bilincli ve bilimsel micadele yontemle-
riyle cevre ve toplum sagliginin korunmasi calismalarini
2019 yili sonuna kadar her yil %10 oraninda attirmak.

9.3. Posetli cop toplama uygulamasini oranini 2019
yili sonuna kadar %90, yer alti ve yertstl konteynerla-
riyla cop toplama oranini %10 seviyesine cikartmak.

9.4. Sirdurilebilir saglikli cevre ortaminin olusturul-
masini, korunmasini ve gelistirilmesini saglamak.

9.5. Cevre bilincinin gelistirilmesi.
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IDAREYE iLiSKiN BiLGILER

FIZIKSEL YAPI

1- Mamak Belediyesi; Hiuseyin Gazi Mahallesi, Mamak Caddesi 213 No'lu dokuz katli A ve B Bloklardan
olusan Hizmet Binasi'nin A Blogunda; Belediye Baskan Makami, Baskan Yardimcilarinin Makamlari, Belediye
Meclis Salonu, Belediye Enciimen Salonu ve Ozel Kalem Miidiirligii calisma ofisi bulunmaktadir.

2-B Blokta ise; Mali Hizmetler Miidiirligii, Saglik isleri Midiirligi, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midiirligd,
Yazi isleri Midiirligi, Emlak ve istimlak Midirligi, imar ve Sehircilik Midiirliigi, Fen isleri Midirliga,
Destek Hizmetleri Midiirliigi, Teftis Kurulu Miidirligi, insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi, Hukuk isleri
Midirligl, Sivil Savunma Uzmanligi, Temizlik isleri Miidiirligi, Park ve Bahceler Midiirligi, Bilgi islem
Miidiirliigi ile ic Denetim Birim Koordinatorligi'niin calisma ofisleri yer almaktadir.

3- Muhtarlik isleri Miidiirliigii Basak Mahallesi 1680 Cadde adresindeki Necip Fazil Kiiltiir Merkezi icerisinde
yer almaktadir.

4-Talat Pasa Bulvari'nda bulunan Mamak Kiiltiir Merkezi'nde; Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligi calisma
ofisleri, Mamak Dayanisma Merkezi, Aile Merkezi Koordinatorligu, Nikah Memurlugu, Konservatuar Bolimleri,
Enstriman Kurs Derslikleri, Tiyatro Salonlari yer almaktadir.

5-Misket Mahallesi, 604 Sokak No:4'de bulunan iki katli binada; Zabita Midirligu'nin calisma ofisleri
bulunmaktadir.

6-Yesilbayir Mahallesi Sagduyu Caddesi 1791. Sok. No:33 adresinde isletme Midiirligi'ne bagli 1 adet
idari bina, 1 adet akaryakit ikmal istasyonu, 2 adet atélye ve icerisinde 15 adet is ocaklari ile Temizlik isleri
Miidirligi'ne bagli arac parklari ve Fen isleri Midiirliigi'ne bagli Alt Yapi Sube Miidiirligi'niin araclari yer
almaktadir. Yesilbayir Mah. 19 Mayis Blv. Uzerinde Park ve Bahceler Midurligi'ne bagli Fidanlik, ayrica Y.
Bayindir Mah. 1.Cad. 1892 Sok. No: 94’de Park ve Bahceler Miidiirliigii'ne bagli Demir Atdlyesi ve Fen isleri Yapi
Sube Mudirligi'ne bagli Yapi Sube Sefligi bulunmaktadir.

7-Saglik isleri Miidiirligi'ne bagli olan Veteriner Hizmetleri Birimi, Hiirel Mahallesi 6. Caddede bulunan
Ogretmenler Parki icerisinde yer almaktadir. Kutludiigiin Sehit Seref Segmen Cad.Tavsancil Mevkii'nde Sokak
Hayvanlari Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi bulunmaktadir.

8- Abidinpasa, Safaktepe, Yenibayindir, Misket, Gn. Zeki Dogan, Mutlu, Akdere, Basak, Kutludigun, Lalahan,
Yesilbayir, Karaagac, Fahri Korutirk, Kayas, Ekin ve Kibris Mahalleleri'nde Aile Merkezi bulunmaktadir.

9- Mamak Caddesi Uzerinde Prof. Dr. Necmettin Erbakan Kongre Merkezi bulunmaktadir. Yesilbayir
Mahallesi'nde Neset Ertas Aile ve Genclik Merkezi, Basak mahallesinde Necip Fazil Aile ve Kiltlir Merkezi ile
ayni merkez icerisinde Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlugu ofisleri bulunmaktadir.

10-Asim Gundiz Caddesi tzerinde Mamak Belediyesi Amfi Tiyatro 75.Yil Digln Salonu, Mamak Caddesi
No:57 adresinde Mamak Belediyesi Vali Erdogan Sahinoglu Konukevi bulunmaktadir.

11- Turkozu Mahallesi 2. Cadde adresinde Mamak Belediyesi Kapali Yizme Havuzu ve Spor Kompleksi,
Turkozu Mahalles'inde Mamak Belediyesi Sehir Stadi, Durali Alic Mahallesi'nde Mamak Belediyesi Spor Salonu,
Basak Mahallesi'nde Mamak Belediyesi Basak Genclik ve Spor Merkezi yer almaktadir. Lalahan’da Nevin
Gokcek Dugun Salonu, Lalahan Hali Saha, Karaagac'ta Hali Saha ve Zirvekent'te Hali Saha bulunmaktadir.
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2018 YILI KIRADA BULUNAN MEVCUT iSYERLERI

SIRANO KIRADA BULUNAN iSYERLERI ISYERI SAYISI

1 Digln Salonu (Safaktepe Mamak Caddesi, Yesilbayir, Misket Konak, Safaktepe 7 ADET
Platinevleri, Safektepe Tiinel Ustii, Basak Kiiltir Mer. MKM Binasi )
ATM yeri (34 adet) Aksemsettin Reklam Tabela Yeri (1adet), Oto Yikama Yeri

2 (1adet), Caglayan Park ici Okul Bahcesi (1adet), Safaktepe Platinevleri isyeri 38 ADET
(1adet)
Lalahan Karsiyaka, Gaziler Sok, Toki, Bahcelerici, Zirvekent, Biife Ekin

3 Mahallesi, Biife (8adet) Vali Konagi, Degirmen Kafe, Kartaltepe Parkici, 17 ADET

Bogazici Selale, Basak Kil Cadir Mutlu Kirim Sudak Kafeterya, Akdere Kafe,
Mamak Cad. Kafe, Peyami Sefa Teras Park Kafe (9 adet]

4 Tuzlucayir Hastane Binasi, Basak Ankara Hast. Poliklinik 5 ADET
ve Aile Hekimligi Binasi (3 adet)

Hali Sahalar (Kayas, Aksemsettin, Giilveren, Misket Kapali Pazar Ustii Kibris

> Otoban, Efe Giiray ve Basak Mah. Kibris Koyl Hali Saha (8adet) ¢ ADET
b Lostra Salonu, Berber Salonu (Erkek,Bayan) 3 ADET
7 Baz istasyonu 55 ADET
8 Safaktepe Hizmet Binasi igeris_inde Bulunan Dernekler ile Hirel Mahallesi 14 ADET
Mamak Muhtarlar Dernek Yeri
9 Lalahan isyerleri 7 ADET
10 Kutludiigiin isyerleri 11 ADET
1 Kres Binasi Aksemsettin Mahallesi, General Z. Dogan Mahallesi ve 4 ADET
Safaktepe Platinevleri, Kartaltepe Kent Park ici A ve B Blok Ana Okulu
12 Misket Gok Bilim Merkezi Kule 1 ADET
13 Safaktepe Arif Yaldiz Caddesi Uzeri Sosyal Tesis 1 ADET
14 Mehtap Mahallesi Sosyal Tesisi 1 ADET
15 Misket Mahallesi Kapali Pazar Yeri Oto Servis ve Bakim 1 ADET
TOPLAM 173  ADET
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ORGANIZASYON SEMASI

Meclis ve Belediye
Baskani

Dogrudan Belediye

Baskan Yardimcisi Bagkan Yardimcisi Bagli Birimler Enciimeni
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INSAN KAYNAKLARI

YILLARA GORE MEMUR PERSONEL SAYILARI TABLOSU
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INSAN KAYNAKLARI

2018 YILI MEMUR PERSONEL HAREKET TABLOSU

50
40
30 11
20
8
10 7
6 . 4
o W . __|
ACIKTAN NAKIL EMEKLI NAKIL iSTIEA
ATANAN GIDEN OLAN GELEN

2018 YILI ISCi PERSONEL

HAREKETLERI
D
‘ i$E ALINAN [Engelli - Eski Hiikimlii) 4

2018 YILI ENGELLI ve TERORLE
MUCADELE YASASINA GORE CALISAN

ISCI SAYISI
* ENGELLI iSCi SAYISI 5
TERGRLE MUC. 2
YAS. GORE iSCi SAYISI
ESKi HUKUMLU 2
iSCi SAYISI

2018 YILI SOZLESMEL]
PERSONEL SAYISI

’ SOZLESMELIi PERSONEL 15

www.mamak.bel.tr
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2018 YILI 657 SAYILI YASAYA TABi PERSONELIN UNVAN

BAZINDA SAYILARI

S.NO UNVANI DOLU
1 BASKAN YARDIMCISI 4
2 MUDUR 22
3  SUBE MUDURU 4
4 MUDUR YARDIMCISI 1
5 UZMAN

6  iC DENETCI

7  SEF 21
8  MUFETTIS 10

VERI HAZIRLAMA KONTROL 2018 YILI 4857 SAYILI YASAYA TABi PERSONELIN UNVAN
7 SLETMEN 141 BAZINDA SAYILARI
10 MEMUR 26 S.NO  UNVANI DOLU
11 ZABITA AMIRI | 2 I SOFSR "
12 ZABITA KOMSERI 6 2 0OTO TAMIR USTASI 1
13 ZABITA KOMSER YARDIMCIS| 3 BEKCI :
14  ZABITA MEMURU 93 o
15 KORUMA GUVENLIK GOR. 9 4 TEM'ZL'K'SC'S' 4
17 MUHENDIS 36 g ] 37
18 MIMAR 8 6 USTA 34
19 SEHIR PLANCIS| 4 7 USTA YARDIMCISI 1
20 PROGRAMCI 2 8  OPERATOR 9
21 TEKNIKER 19 9 ASCI 7
22 TEKNISYEN 15 10 0TO BOYACISI 1
23 TEKNIK RESSAM 2
24 TOPOGRAF 1
25  TABIP 2
26  VETERINER 2
27  HEMSIRE 2
28 EBE 1
29  CEVRE SAGLIK TEKNISYENI 1
30  AVUKAT 7
31  TEKNISYEN YRD. 1
32 HiZMETL] 7
33 BEKCI 16

TOPLAM 483

www.mamak.bel.tr
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MALI HiZMETLER MUDURLUGU

BUTCE GELIR KESIN HESAP CETVELI

Ekonomik Net Tahsilatin
Siniflandirma Biitce ile Tahmin Tahsilattan Ret ve 2018 Yili Net Toplam
Agitdenme Edilen Wepplienm Tl iadeler Tahsilati Tahakkuka
| 1 Orani %
1 Vergi Gelirleri 116.658.000,00 131.816.604,19 1.350.014,74 75.081.992,73 56,95
2 Milkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 71.710.000,00 100.311.312,64 1.267.079,34 50.957.259,42 50,79
3 Dahilde Alinan Mal ve Hizmet 12.100.000,00 11.351.402,82 7.681,80 10.248.116,58 90,28
Vergileri
6  Harclar 32.846.000,00 20.063.789,04 74.714,61 13.866.519,00 6911
g BaskaYerde Siniflandirilmayan 2.000,00 90.099,69 538,99 10.097,73 11,20
Vergiler
3 Tesebbis ve Miilkiyet Gelirleri 9.095.000,00 18.520.416,57 6.947,00 16.008.761,17 86,43
1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 4.995.000,00 3.050.510,89 6.947,00 2.941.729,35 96,43
2 Mallarin Kullvanm‘a veya Faaliyette 87.790,00 87.790,00 100
Bulunma Izni Gelirleri
4 Kurumlar Hasilat 10.000,00 11.498,00 11.498,00 100
6 Kira Gelirleri 4.040.000,00 8.293.257,18 5.890.383,32 71,02
9 Diger Tesebbis ve Miilkiyet Gelirleri 50.000,00 7.077.360,50 7.077.360,50 100
4 Al (B v Vel mir e 0! 6.250.000,00 3.728.435,77 3.728.435,77 100
Gelirler
Merkezi Yonetim Biitcesine Dahil
2 Idarelerden Alinan Bagis ve 2.000.000,00 1.492.052,13 1.492.052,13 100
Yardimlar
g NOTEEER vE Nl Al 2.220.000,00 2.236.383,64 2.236.383,64 100
Yardim ve Bagislar
5 Proje Yardimlari 2.030.000,00
5 Diger Gelirler 183.517.000,00 173.512.043,08 66.181,56 167.580.907,64 96,58
1 Faiz Gelirleri 690.000,00 192.476,78 865 191.611,78 99,55
2 Kisive Kurumlardan Alinan Paylar 172.920.000,00 160.707.845,10 160.629.482,03 99,95
3 ParaCezalar 8.150.000,00 9.559.268,85 63.589,56 5.024.584,74 52,56
9 Diger Cesitli Gelirler 1.757.000,00 3.052.452,35 1.727,00 1.735.229,09 56,84
6 Sermaye Gelirleri 130.280.000,00 56.142.878,04 3.204.876,96 52.938.001,08 94,29
1 Tasinmaz Satis Gelirleri 130.130.000,00 56.055.528,04 3.204.876,96 52.850.651,08 94,28
2 Tasinir Satis Gelirleri 140.000,00 87.350,00 87.350,00 100
9 Diger Sermaye Satis Gelirleri 10.000,00
9 Red ve ladeler -800.000,00

Genel Toplam 445.000.000,00 383.720.377,65 4.628.020,26 315.338.098,39 82,17

www.mamak.bel.tr
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MALI HiZMETLER MUDURLUGU

2018 yilinda aktif mikellef sayimiz 227.176 ‘ya ulasmistir.

2018 yiinda Mali Hizmetler Mudurligimuz tarafindan 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu, 1319 sayili
Emlak Vergisi Kanunu ile diger kanunlar ve Belediye Meclisince ongorilen Belediyemize ait vergi, resim, har,
ceza cesitli gelirler ve katiim paylarinin tahakkuk ve tahsilat islemleri ile 6183 Sayili Amme Alacaklarina
istinaden odeme emri, haciz varakasi diizenleyerek tahsildar ve Icra memurlari vasitasi ile takip ve tahsilat
islemleri gerceklestirildi. Mali Hizmetler Miidirligu; yasa ve yonetmelikler cercevesinde kendisine yiklenmis
bulunan ic Kontrol gérevini, olusturulan On Mali Kontrol birimince yerine getirdi.

llcemiz sinirlari icerisinde vatani hizmetini yerine getirmek icin askere gidenlerin Muhtac Asker Ailelerine
4109 Sayili Kanuna gore 2018 yilinda 260.512,64 TL yardim yapildi.

5393 Sayili Belediye Kanunu ve diger kanunlarla Belediyeye yiiklenen gorevler ile ilgili birimlerce tahakkuk
ettirilen her tiirlii 6demeye esas belediyenin, Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligine gére On Mali
Kontrole tabi tutularak, Mali imkanlar dlcisiinde cdemeler yapildi.2018 yilinda 13.425 adet muhasebe kaydi
gerceklesmistir.

2018 YILINDA GAGRI MERKEZIMIZE GELEN iSTEK ve SIKAYETLERIN

MUDURLUKLERE GORE DAGILIMI
GELEN ISTEKVE ~ TAMAMLANAN ISTEK

MUDURLUK

SIKAYETLERIN TOPLAMI VE SIKAYETLER
FEN ISLERI MUDURLUGU 8.339 8.339
PARK VE BAHCELER
MUDURLUGU 1968 1.968
SAGLIK ISLERI MUDURLUGU 8.840 8.840
IMAR VE SEHIRCILIK
MUDURLUGU 88 88
ZABITA MUDURLUGU 4.465 4.465
OZEL KALEM MUDURLUGU 572 572
TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU 5.132 5.132
INSAN KAYNAKLARI
MUDURLUGU 49 4
KULTUR VE SOSYAL ISLER
MUDURLUGU 0 Lo
BASIN YAYIN VE HALKLA 19 19
jLISKILER MUD.
EMLAK VE ISTIMLAK - o
MUDURLUGU . L Lo ..
BILG! ISLEM MODORLOKO . . 2018 YILINDA MALI HIZMETLER MUDURLUGUMUZ
’ TARAFINDAN;
MALI HiZMETLER MUDURLUGU 798 798
o - 2019 yili ve izleyen 2 yilin biitceleri,
YAZ| ISLERI MUDURLUGU 0 0 q .
- s - 2017 Y:i Idare Faaliyet Raporu,
SIVIL SAVUNMA MUDURLUGU 0 0 .
DESTEK HIZMETLERI . . - Ic Kontrol Eylem Plani,

MUDURLUEY -2019 yili Performans Programi hazirlandi.
TEFTIS KURULU MUDURLUGU 0 0 - Bankalardan ve internet lizerinden yapilan on-
HUKUK ISLERI MODURLUG0 0 0 line tahsilat agi genisletildi.

o - Mobil cihazlarla mobil tahsilat yapildi.

SPOR ISLERI MUDURLUGU 136 136

“Vergi salonumuzda ve alt tahsilat bilromuzda

visa ve nakit tahsilat yapildi.

www.mamak.bel.tr
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Mali yil icerisinde yapilmis olan butin odeme belgelerinin Muhasebe kayitlarinin tutulmasi sureti ile yil
sonlarinda birimlerin ve idarenin kesin hesabi olusturuldu.

MAMAK BELEDIYE BASKANLIGI 2018 YILI GIDER 1. DUZEY BUTCE HARCAMA RAPORU

Ekonomik Aciklama Biitce Toplami Eklenen Distlen Net Biitce Harcanan Kalan Net.B.0r% Biit.0r%
Kod Odenek
01 PERSONEL 505172400  5.309.000,00 5.220.909,60 57.039.814.40  57.039.814,40 0 100 100
GIDERLERI
SOSYAL
02 GUVENLIK  10.064.606,00  623.000,00  1.349.387.16  9.338.218.84  9.338.218,84 0 100 93
KURUMLAR|
MAL VE HiZMET
03 MLVERIZMEY 177.779.727,00 12.953.000,00 36.009.689.41 154.723.037,59 154.723.037,59 0 100 87
04 FAIZ GIDERLERI  20.288.000,00  235.000,00  8.101.240,26  12.421.759.74  12.421.759.74 0 100 61
CARI
05 TRANGEeRLER  14877.63582  38.00000  3.955.93299 10.959.70283  10.939.522,65 20.180,18 100 74
06 SERMAYE 150.774.00000  4370.000,00  65.925.126,01 89.218.873,99  89.218.873,99 0 100 59
SERMAYE
07 TRARSE 0 20.000,00 15.000,00 5.000,00 5.000,00 100 0
YEDEK
09 D e 44.500.000,00 0 44.500.000,00 0 0 0 0 0

Genel Toplam 475.235.692,82 | 23.548.000,00 | 165.077.285,43 | 333.706.407,39 | 333.686.227,21 20.180,18

MAMAK BELEDIYE BASKANLIGI 2018 YILI GELIR 1. DUZEY KESIN HESAP CETVELI

Aciklama BUTCE iLE TAHMIN EDILEN 2018 YILI TAHSILATI TAHSIL ORANI (%)
Vergi Gelirleri 116.658.000,00 75.081.992,73 64%
Tesebbis ve Miilkiyet Gelirleri 9.095.000,00 16.008.761,17 176%
Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 6.250.000,00 3.728.435,77 60%
Diger Gelirler 183.517.000,00 167.580.907,64 91%
Sermaye Gelirleri 130.280.000,00 52.938.001,08 41%
Red ve iadeler (-] -800.000,00

Genel Toplam 445.000.000,00 315.338.098,39

www.mamak.bel.tr
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2018 YILINDA MAMAK BELEDIYESI BASKANLIGI'NA VERILEN iLLER BANKASI PAYLARI

10.514.970,12 TL

7.949.167,20 TL
9.061.777,48 TL
9.199.123,37 TL
6.827.933,52 TL
7.725.964,60 TL

11.415.682,55 TL

6.920.263,54 TL
9.782.747,88 TL

10.813.925,27 TL

7.549.016,20 TL

2018 TAHAKKUK KESINTILER NET
OCAK 14.473.189,16 TL 3.958.219,04 TL
SUBAT 11.753.148,84 TL 3.803.981,64 TL
MART 12.971.895,31 TL 3.910.117,83 TL
NiSAN 13.112.259,09 TL 3.913.135,72 TL
MAYIS 10.291.001,32 TL 3.463.067,80 TL
HAZIRAN 11.238.486,41 TL 3.512.521,81 TL
TEMMUZ 15.268.477,73 TL 3.852.795,18 TL
AGUSTOS 10.663.659,19 TL 3.743.395,65 TL
EYLUL 13.560.173,14 TL 3.777.425,26 TL
EKIM 15.201.764,04 TL 4.387.838,77 TL
KASIM 12.283.493,18 TL 4.734.476,98 TL
ARALIK 12.100.248,25 TL 4.874.541,00 TL

7.225.707,25 TL

GENEL TOPLAM 152.917.795,66 TL 47.931.516,68 TL 104.986.278,98 TL
YILLARA GORE BORGLARIN BUTGCELERE ORANI

YILLAR BUTCE BORC ORAN
2011 154.522.679,32 151.637.371,74 98,13%
2012 192.342.953,79 174.647.468,60 90,80%
2013 262.589.748,00 224.039.212,33 85,32%
2014 270.275.736,75 230.915.004,19 85,44%
2015 282.897.891,91 184.054.945,44 65,06%
2016 285.537.766,39 147.331.505,97 51,60%
2017 333.433.247,63 143.331.505,97 42,99%
2018 475.235.692,82 187.692.108,57 39,49%
2019 488.000.000,00 0,00

YILLARA GORE BORCLARIN BUTCELERE ORANI
140,00%
120,00%
98,13 %

100,00% .. D

80,00% 85,32 % 85,44 %

60,00% ER6 % 51,60 %

42,99 %

40,00% 39,49 %
20,00% I

0.00%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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MAMAK BELEDIYESI COK YILLI BUTCESI ILE GELIR VE GIDER GERGEKLESME ORANLARI

YILI GIDER BUTCESI GIDER MIKTARI ORANI GELIR BUTCESI GELIR MIKTARI ORANI K/(ASIEIS_:ElATAiISEE:\H
2013 262.589.748,00 255.565.724,81 97,33% 191.000.000,00 210.309.937,29 110,11% 82,29%

2014 270.275.736,75 211.840.062,90 78,38% 220.000.000,00 204.369.107,21 92,90% 96,47%

2015 282.897.891,91 206.964.582,80 73,16% 239.500.000,00 222.167.070,22 92,76% 107,35%
2016 285.537.766,39 236.910.408,37 82,97% 270.000.000,00 262.290.415,88 97,14% 110,71%
2017 333.433.247,63 302.973.218,37 90,86% 290.000.000,00 264.282.374,49 91,13% 87,23%

2018 475.235.692,82 333.686.227,21 70,21% 445.000.000,00 315.338.098,39 70,86% 94,50%

2019 488.000.000,00 460.000.000,00

MAMAK BELEDIYESI COK YILLI GELIR-GIDER KARSILASTIRMA TABLOSU (TL)
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270.275.736,75
282.897.891,91
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PERSONEL HARCAMALARININ BUTCEYE ORANI

30,00
25,00
20,15 19,65 20,08
20,00 17,45
15,00 13,97
10,00
5,00
0,00
2014 2015 2016 2017 2018
PERSONEL HARCAMALARI
YILLAR 2014 2015 2016 2017 2018
PERSONEL+SGK GIDERI 54.469.922,44  64.170.804,00  57.354.602,41 58.199.944,04 66.378.033,24
TOPLAM BUTCE 270.275.736,75  282.897.891,91 285.537.766,39 333.433.247,63 475.235.692,82
PER.HAR. BUTCEYE ORANI 20,15 19,65 20,08 17,45 13,97%

YATIRIM HARCAMALARI

90.000.000,00
80.000.000,00
70.000.000,00
60.000.000,00
50.000.000,00
40.000.000,00
30.000.000,00
20.000.000,00
10.000.000,00

0,00

35.986.379,21
37.650.000.00
33.229.965,82
89.218.873,99

2014 2015 2016 2017 2018

YATIRIM HARCAMALARI

YILLAR 2014 2015 2016 2017 2018
TOPLAM BUTCE 270.275.736,75 282.897.891,91 285.537.766,39 333.433.247,63 475.235.692,82
TOPLAM BUTCE GIDERI 211.840.062,90 282.897.891,91 236.910.408,37 302.973.218,37 333.686.227,21
YATIRIM HARCAMALARI 35.986.379,21 37.650.000,00 33.229.965,82 80.891.304,25 89.218.873,99

www.mamak.bel.tr




MAMAK BELEDIYESI
2018 YILI IDARE FAALIYET RAPOR U NS

FEN iSLERi MUDURLUGU 2018 YILI CALISMA VE YATIRIM PROGRAMI

KATAGORILER SiraNo ISIN ADI YAPIM SEKLI  DUSUNCELER

') 1 Sahapgtrler Mahallesi 51575/2 Ada Kat Karsihgi ihale Proje Asamasinda
= =
Sz
S 2 Fahrikorutiirk Mahallesi 52628/3 - 52627/2 Ada Kat Karsiligi ihale Yer Teslimi Yapildi
% = 3 Kartaltepe 50943 Ada Kent Parki ve Tarihi Doku Calismasi (2.etap) ihale Proje asamasinda
< N
= 2w e ; Buyuksehir Belediyesi
é‘n ; % 4 Ege Mah.Eski Copluk Tema Park ve Rekreasyon Alani lhale Tarafindan Yapilacak
X o
< e 5 Safaktepe Mah. 38888 Ada 1 Parsel Zaman Tiineli ( Tarihi Tiinel ici) ihale Proje asamasinda
6 Kibris Mahallesi 51876 Ada 1 Parsel Cami insaati ihale Bitti
7 Kartaltepe mahallesi 6646 Ada 7 Parsel Cami insaati ihale Bitti
ﬁ 8 Yeni Bayindir Cami insaati Yapimi ihale Devam Ediyor
wv
©
w
~
S 9 Yenibayindir Mah. 39270 Ada 5 Parsel (MAVIGOL) Kapali Pazar Yeri ihale Bitti
&
w
>
é 10 Ekin Mahallesi Yiizme Havuzu insaat ihale Proje Asamasinda
2
wv
éc 1 Yesilbayir Mahallesi Yiizme Havuzu insaati ihale Proje Asamasinda
EI 12 Kutludiigiin Mahallesi Aile Yasam ve Genclik Merkezi ingaati ihale Devam Ediyor
E ) :
] 13 Akdere Mahallesi Aile Yasam ve Genglik Merkezi Insaati lhale Proje Asamasinda
=
<Z( 14 Duralialic Mahallesi 36663 Ada 1 Parsel Market, Diigiin Salonu ve Spor Alani insaati ihale Devam Ediyor
wv
15 Gokgeyurt Mahallesi Kdy Konagi insaati ihale Devam Ediyor
16 5 Adet Taksi Duraklari Yapilmasi ihale Bitti
17 Muhtelif Mahallelerde istinat Duvari ve Sanat Yapisi insaati ihale Bitti
&
@ 18 Muhtelif Mahallelerde Beton Merdiven Yapim si ihale Bitti
E
E 19 Belediye Tesislerinin (Spor Salonlarinin) Tadilat ve Yenileme Isi ihale ihalesi Yapilacak
=)
E . .
20 Muhtelif Okullarin Boya ve Tadilat Isleri Ihale Bitti
21 Zirvekent Mahallesi Sosyal Tesisi Tadilati Yapim Isi ihale Biti

www.mamak.bel.tr
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EKIN AILE YASAM
X . Ve -
KULTUR MERKEZI
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CAGLAYAN CAMI

www.mamak.bel.tr
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YENIBAYINDIR MAVIGOL KAPALI PAZAR YERI

= e =

Eay ]
3

N
“BELe®
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MAMAK'TA ALTYAPI CALISMALARI SURUYOR

2018 YILINDA MAMAK'TA 132.263 TON ASFALT
SERIMI YAPILDI. BUYUKSEHIR BELEDIYESINCE
SERILEN  MIKTARLA BIRLIKTE ILCEMIZE
ATILAN ASFALT MIKTARI 304.619 TON'A ULASTI.

2018 YILINDA;
29.472 MT YENI YOL ACILDI. 54.682 MT YOL

BAKIMI, 150 MT MERDIVEN, 28.166 MT BORDUR,
34.749 M2 TRETUVAR, 885 M2 |STINAT DUVARI
YAPILDI.

www.mamak.bel.tr
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2018 YILINDA YAPILAN SANAT - EGITiM - KULTUR - SAGLIK VE SPOR TESISLERI SOSYAL DONATI YAPIM iSLERI

1 MUHTELIF MAHALLELERDE 5 ADET TAKSI DURAGI INSAATI YAPIM iSi

2 DURALiALIC MAHALLESI 36663 ADA 1 PARSEL MARKET, DUGUN SALONU VE SPOR ALANI iNSAATI YAPIM iSi
3 KUTLUDUGUN MAHALLESI AILE YASAM VE GENCLIK MERKEZI

4 YENIBAYINDIR CAMI iNSAATI YAPIM iSi

5 GOKCEYURT KOY KONAGI YAPILMASI iSi

6 ZIRVEKENT MAHALLESI SOSYAL TESIS TADILATI YAPIM iSi

1 MUHTELIF MAHALLELERDE ISTINAT DUVARI VE SANAT YAPISI INSAATI

2 MUHTELIF MAHALLELERDE BETON MERDIVEN YAPIMI iSi

3 MUHTELIF OKULLARIN BOYA VE TADILAT ISLERI

4 ZIRVEKENT MAHALLESI SOSYAL TESISi TADILATI YAPIM iSi

'\\ :f

Mamak’taki okullar tadilattan gecirildi
Mamak Belediyesi her yil oldugu gibi 2018 yilinda
da okullari yeni egitim-0gretim donemine hazir hale
getirdi. Cocuklarin iyi kosullarda 6grenim gormesi
icin ozellikle yaz tatili doneminde kapsamli tadilat
calismalari yuriten belediyemiz, ilcedeki on okulun

boya, tadilat, bakim ve onarim ihtiyaclarini giderdi.

www.mamak.bel.tr
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2018 YILI FEN iSLERI ASFALT CALISMALARI 2018 YILI FEN iSLERI ASFALT CALISMALARI

MAHALLE ADI GERCEKLESEN (KG) MAHALLE ADI GERCEKLESEN (KG)
ABIDIN PASA 375.620 IMRAHOR 79 640
CUDEHE 1.294.080 KUCUK KAYAS 6.913.970
AKSEMSETTIN 1.112.100 KARAAGAC YL
ALTIAGAC 4.727.560 KARSIYAKA 3.637.420
ALTINEVLER 332.560 KARTALTEPE 1.383.630
ANAYURT 35.800 KAZIM ORBAY 732.350
ARAPLAR 55.950 KIBRIS 4171 940
ASIK VEYSEL 165.600 KIZILCAKOY 1.070.050
BUYUK KAYAS 273.440 KUSUNLAR 91.790
BAHCELERICI 1.070.640 KOSTENCE 101.610
BAHCELERUSTU 1.016.600 KUTLU 560.680
BALKIRAZ 1.002.500 KUTLUDUGUN 5.322.870
BASAK 4.522.370 LALAHAN 2.458.230
BOGAZICI 2.083.750 MEHTAP 1.783.810
BOSTANCIK 597.880 MISKET 4.748.970
CENGIZHAN 2.788.760 MUTLU 9.597.660
CAGLAYAN 1 246.180 ORTAKGY 1.801.560
CiGILTEPE 97.000 PEYAMi SEFA 671.380
DEMIRLIBAHCE 2.708.310 PTT EVLERI 549.270
DERBENT 248.390 SAIMEKADIN 1.730.310
DOSTLAR 22,000 S.CENGIZ TOPEL 101.642
DURALI ALIC 6.263.410 SAFAKTE“PE 4.226.490
DUTLUK 5,000 SAHAPGURLER 1.182.590
EGE 4.245.260 SAHINTEPE 386.650
EKIN 757 340 SIRINTEPE 4.206.790
ESKi BAYINDIR 1.034.240 TEPECIK 44.020
FAHRI KORUTURK 4.761.550 TUZLUGAYIR 452.580
SN 2.652.210 TURKOZY 2256500
DOGAN UREGIL 397.170
GOKCEYURT 183.100 YENIBAYINDIR 5.993.218
GULVEREN 1.546.560 VESILBAYIR L 577 840
HARMAN 1.150.790 ZIRVEKENT 2971 680
HUSEYIN GAZi 875.170 TOPLAM 132 263,600
HUREL 2.496.630

2018 YILI ASFALT MIKTARI TOPLAMI : 132.263.600 KG
2018 YILI BUYUKSEHIR BELEDIYESINCE ATILAN TOPLAM MIKTAR:172.355.00 KG
2018 YILI TOPLAM ASFALT MIKTARI :304.618.600 KG = 304.619 TON
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2018 YILI FEN ISLERI BORDUR - TRETUVAR CALISMALARI 2018 YILI FEN ISLERI BORDUR - TRETUVAR CALISMALARI
MAHALLE ADI BﬂiEPR TRE[L%]VAR MAHALLE ADI Bolf;%UR TRE[LLi]VAR
ABIDINPASA 310 510 KUCUK KAYAS 925 1.345
AKDERE 200 L7 KARAAGAC 225 370
AKSEMSETTIN 460 559 KARTALTEPE 15 30
ALTIABAC e s KAZIM ORBAY 865 885
ALTINEVLER 10 20 B Lo e
ASIKVEYSEL 10 ol KIZILCAKOY 185 350
BUYUK KAYAS 355 585 KUSUNLAR 35 70
BAHCELERICI 815 1.385 KUTLU 270 460
BAHCELERUSTU 275 330 KUTLUDUGUN 315 510
BALKIRAZ 470 615 LALAHAN 180 400
BASAK 405 _ MEHTAP 625 400
BOGAZIC 825 965 MISKET 1.010 1.625
CENGIZHAN 225 360 MUTLU 605 1.090
CAGLAYAN 410 640 ORTAKOY 540 635
CIGILTEPE 155 465 PEYAMISEFA 405 740
DEMIRLIBAHCE 620 830 SAIMEKADIN 475 1.305
DERBENT 5 15 SEHIT CENGIZ TOPEL 15 20
DURALI ALIC 970 1,560 SAFAKTEPE 1,500 1.300
ESKi BAYINDIR 270 200 SAHAPGURLER 260 465
ECE 30 60 SAHINTEPE 630 1.090
EKIN 410 475 SIRINTEPE 140 160
FAHRI KORUTURK 335 495 TUZLUCAYIR 360 550
GENERAL ZEKi DOGAN 910 1.330 TURKOZU 245 515
GOKCEYURT 240 480 UREGIL 120 150
GULSEREN 21 65 YENIBAYINDIR 470 850
GULVEREN 275 535 YESILBAYIR 1,640 2.685
HARMAN 355 175 ZIRVEKENT 105 180
HUREL 475 685 TOPLAM 23.1:1(; 2,749 2
HUSEYIN GAZi 255 385
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2018 YILI FEN ISLERI YOL ACIM - YOL BAKIM CALISMALARI

2018 YILI FEN ISLERI YOL ACIM - YOL BAKIM CALISMALARI

MAHALLE ADI e [OL BAKIMI MAHALLE ADI 1oL AGM LG
ABIDINPASA 0 40 KARAAGAC 0 490
AKDERE 260 30 KARSIYAKA 8.455 9.820
AKSEMSETTIN 1.840 110 KARTALTEPE 0 100
ALTIAGAC 350 1.520 KAZIM ORBAY 0 120
ANAYURT 200 400 KIBRIS 542 2.990
BUYUK KAYAS 0 460 KIZILCAKOY 0 1.240
BAHCELERICI 250 290 KUSUNLAR 80 100
BASAK 830 480 KUTLUDUGUN 2.700 6.547
BOGAZICI 100 970 LALAHAN 1.790 950
BOTANCIK 180 100 MEHTAP 0 930
CENGIZHAN 1.160 1.140 MISKET 0 490
CAGLAYAN 0 370 MUTLU 130 400
DEMIRLIBAHCE 0 100 ORTAKOY 210 2.870
DERBENT 30 50 SAFAKTEPE 0 550
DURALIALIC 55 1215 SAHAPGURLER 400 260
ESKIi BAYINDIR 0 1.970 SAHINTEPE 60 0
EGE 900 1350 S.CENGIZ TOPEL 510 0
EKIN 0 300 TEPECIK 0 50
FAHRI KORUTURK 1.760 1.490 TURKOZU 415 520
GENERAL ZEKi DOGAN 215 380 UREGIL 4.810 2.840
GOKCEYURT 0 5 200 YENIBAYINDIR 510 680
GULSEREN .0 250 YFSILBAYIR 260 520
GULVEREN ) 140 ZIRVEKENT 300 1.420
HARMAN . - YUKARI IMRAHOR 800
HOREL 0 200 ZIRVEKENT 660 3.100
IMRAHOR 0 3.600
KUCUK KAYAS 0 350
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2018 YILI FEN ISLERI
ISTINAT DUVARI CALISMALARI

(IHALE ILE YAPILAN)

MAHALLE ADI GERCEKLESEN (m? , ,
’ pe] it 2018 YILI FEN ISLERI
CAGLAYAN 57 MERDIVEN ve SANAT YAPISI
o (IHALE ILE YAPILAN)
G.ZEKi DOGAN 199
MAHALLE ADI GERCEKLESEN (m?)
KARTALTEPE 107 AKSEMSETTIN 5
KIBRIS 21 HARMAN 60
MiSKET 249 SAIMEKADIN 20
. YENIBAYINDIR 20
PEYAMISEFA 25
TOPLA
SAIMEKADIN 165
YENIBAYINDIR 62
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2018 YILI YIKIM FAALIYETLERI

Metruk Virane Yikimi : 180 Adet

Kamu Alaninda Kalan Virane Yikimi : 90 Adet
Bina Proje Aykiriigr Yikimi: 3 Adet

Vatandas Miiracati ile Yapilan Yikim: 37 Adet

TOPLAM 310 ADET VIRANE YIKIM YAPILMISTIR.

FEN ISLERI MUDURLUGU 2018 YILI BORDUR - TRETUVAR YAPIMI (IHALE ILE YAPILAN)

Sira No MAHALLE ADI (B,\%DUR (TSZE)TUVAR
1 ALTIAGAG 1.075 1129
2 BASAK 7.797 9.222
3 BOSTANCIK 1.286 1456
4 CENGIZHAN 107 1.758
5 DEMIRLIBAHCE 5.054 6.214
6 DURALIALIC 1553 2.096
7 GULSEREN 276 500
8 EGE 3.265 3.798
9 HUREL 2.198 1702
10 KARAAGAG 4.555 4.630
1 KKAYAS 750 830
12 KAZIMORBAY 4.275 4.487
13 KIBRIS 1.530 322
14 LALAHAN 4,037 6.906
15 MISKET 1607 1499
16 SAFAKTEPE 4,150 6.120
17 SIRINTEPE 3.025 3.485
18 TURKOZU 1.822 1.410
19 YENIBAYINDIR 5.300 3.729

TOPLAM | 53662 | 61.293
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KARTALTEPE KENT PARK ve REKREASYON ALANI

Proje Alani:150 bin metrekare.

Yer: Saimekadin’dan baslayip, Mamak Pazaryeri'nde son buluyor.

Kapsam: Degirmen, panoramik miize, 1000 kisilik kongre sarayi, 100 metrelik selale ve Pierre Lotti benzeri
acik hava Turk kahvehanesi, 650 metre yuriyus yolu, Kartaltepe'nin adini temsilen proje kapsaminda alana
7 tonluk dev kartal figlrd yer aliyor. Proje Alanina suana kadar 9 bin agac dikildi.

Eski Hali: Proje Alaninda 250 gecekondu yikildi.

Projenin Su Anki Durumu: 100 bin metrekarelik 1.etap tamamlandi.

www.mamak.bel.tr
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PARK ve BAHCELER MUDURLUGU
MAMAK'TA KiSi BASINA DUSEN YESIL ALAN MIKTARI 8.89 m2 OLDU.

2018 yilinda Park ve Bahceler Mudurlugimiuz;

* Mamak ilcemizde yesil alan miktarini artirarak, Avrupa iilkeleri standartlarina ulasilmasi,

e Yapilan yesil alanlarin halkimizin tim kesimlerinin ihtiyacini karsilayacak sekilde yapilarak hizmete
sunulmasi.

e ilcemizde bulunan yapi yasakli alanlarin agaclandirilarak biyiik yesil alanlarin olusturulmasi.

e Mevcut park ve yesil alanlarimizin eksikliklerinin en kisa surede giderilmesi, ihtiyac varsa yeniden
projelendirilip revize edilmesi hedefleri dogrultusunda calismalarini stirdirdd.

e Park ve Bahceler Midiirliigiimiiz tarafindan; imar Planimizda park ve yesil alan olarak birakilan alanlarin
tanzimi, mevcut park ve yesil alanlarin bakim, onarim ve revizesi, sokak, cadde ve refijlerin agaclandirilmasi
ve dizenlenmesi, mevcut agaclarin budanmasi ve bakimi, halkimiza bahce dizenlemesi ve bitkilendirme

konusunda teknik danismanlik hizmetleri verildi.

www.mamak.bel.tr
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APILAN SIN CINS

Toplam Yesil Alan Miktari(Aktif- Pasif) 5.778.500 m?
Kisi Basina Dusen Yesil Alan Miktari 8,89 m?
Yeni Yapilan Park Sayisi 8 Adet
Revize Edilen Park Sayisi 10 Adet
Agaclandirma Alanlar 100.000 m?
Dikilen Fidan Sayisi 15.000 Adet
Mevsimlik Cicek Dikimi 150.000 Adet

2018 YILINDA MAMAK'TA TOPLAM
YESIL ALAN MIKTARI 5.778. 500 m2* YE
YUKSELDI.
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2018 YILINDA YENI YAPILAN PARK VE YESIL ALANLAR

S.No MAHALLE PARKIN ADI - YERI ADRES ADA NO ALANI (m?)
1 DURALIALIC  Yeni Park Alani ST AMBINEI S G S SIS VERS CER s e o 5.000

’ Kesisimi
2 EGE Yeni Park Alani 793 Sokak - 788 Sokak Kesisimi 39484 ada 2.694
3 CENGIZHAN Yeni Park Alani 847 Sokak Yani 36593 ada 3 parsel 1.060
4 TURKGZU Yeni Park Alani sehit Ayhan Babadag Caddesi ile 395 Sokak 5450, - 4, 1.823

Kesisimi
. Koseli Sokak ile Meydancik Caddesi Kesisimi

5 ALTINEVLER Yeni Park Alani (Sehit Arslan Kulaksiz ilkokulu Yani) 38847 ada 5 parsel 4.600
6 SIRINTEPE Yeni Park Alani 1031. Cadde 37040 ada 357
7 UREGIL Uregil Kent Ormani ve Sel Kapani Kent Ormani IMARSIZ 250.000
8 HUSEYIN GAZI  Yeni Park Alan Hiseyin Gazi Mahallesi, Tren Yolu Kenari, 36432 ada 16.450

Mamak Caddesi Belediye Karsisi

2018 YILINDA PROGRAM DISI YAPILAN DIiGER CALISMALAR

iSIN ADI MIKTARI
Aydinlatma ( Ekiplerle) 820 Adet
LED Armatir Baslik (Dontstim) 205 Adet
Sondaj Kuyusu 2 Adet
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MAHALLE
DEMIRLIBAHCE
SAFAKTEPE

SAFAKTEPE
HARMAN
KOSTENCE

B. KAYAS
SAIMEKADIN
BAHCELERICI
BASAK

DEMIRLIBAHCE

2018 YILINDA ONARIMI YAPILAN PARK ve COCUK OYUN ALANLARI

PARKIN ADI - YERI
Ali Elvan Parki

Yunus Emre Parki (Saglikli Yasam
Parkuru)

Fatih Parki
80.Yil Cumhuriyet Parki
M. Akif Ersoy Parki

Yusuf ALIC Parki
Saimekadin Parki

Sht. Ali ihsan OKATAN Parki

Saglikli Yasam Parki (Basak Kosu
Yolu ve Spor Kompleksi)

Ali Elvan Parki

ADRES

Demirkapi Sokak
Arif Yildiz Caddesi

Safaktepe Mah. Hakan Sokak
Mamak Caddesi (Benzinlik Karsisi)
Kostence istasyon Yani

Kayas Caddesi

Saimekadin Mah. Mamak Caddesi Tren Yolu
Kenari

274. Sokak
Ozalp Cd.-1659. Sk. Arasi

Demirkapi Sokak Uzeri

www.mamak.bel.tr
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1581 2.600
36110 28.058
36103 9.200
37683 4.539
39768 3.600
6989/1 4.000
51425 3.000
37392 ada 2200
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2018 YILINDA YAPILAN ATOLYE IMALATLARI

S.No IMALAT

1 Cop Konteyner imalati 4550 Adet
2 Bank imalati 4000 Adet
3 Japon Kamelyasi imalati 100 Adet
4 Biyiik (Altigen) Kamelyasi imalati 60 Adet
5 C.0. Grubu Montaji 30 Takim
6 Doner Bisiklet imalati 80 Adet
7 Piknik Masasi imalati 40 Adet
8 Pergole imalati 50 Adet
9 Agac Alti Oturma Bank imalati 10 Adet
10 Demir Korkuluk imalat 2000 Mt
11 Merdiven Korkulugu imalati 2000 Mt

12 Ferforje Demir Kapi imalati 200 Mt
13 Sundurma imalati 250 M2
14 Boru Duba imalati 100 Adet
15 Otobiis Duragi imalati 20 Adet
16 Basket Potasi imalati 50 Adet
17 Kale Diregi imalati 50 Adet
18 Spor Aletleri imalati 25 Takim
19 Voleybol Diregi imalati 25 Adet
20 Saat Kapag! imalat 150 Adet

PARK TiMi ILE PARKLAR GUVENDE

Mamak  Belediyesi, ilcedeki  parklarda
vatandaslarin huzur icinde vakit gecirmesi icin yeni
bir projeye imza atti. Cocuklarin ve genclerin zararli
aliskanliklardan uzak tutulmasi amaciyla baslatilan
‘Mobil Park Timi" projesi ile Mamak parklari artik
daha guvenli.

Mamak Zabita Miidiirliigii ile Mamak ilce Emniyet
Mudurligu personelinden olusan Mobil Park Timi,
parklarda vatandasin huzur icinde vakit gecirmesini
saglarken guvenligi tehdit edecek her tirll suca ve
kabahate de midahale ediyor.

www.mamak.bel.tr
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Mamak Belediyesi tarafindan ilceye kazandirilan parklar dort mevsim ayri guizellik sunuyor. Her mevsim
ayri bir renge burinen Mamak’in parklari vatandaslar tarafindan da buyulk ilgi gortyor. Yazin yesile, kisin
beyaza, bahar aylarinda ise yesil, sari ve kizilin tonlarina birtinen parklarda Mamakli vatandaslar, parklarin
icine yerlestirilen spor aletleri ile giiniin her saatinde spor yapma imkani buluyor. Yirdyus yollarr ile saglikli
bir hayatin kapilariaralanirken, parklarinicinde bulunan oyun gruplari da cocuklarin eglencesine ev sahipligi
yaplyor.

= T g S

MAMAK GOZ KAMASTIRIYOR

[lcenin cehresini degistiren yatirimlarin yani sira aydinlatilmis sokaklari, caddeleri, parklari ve
mahalleleri ile vatandaslara yirmi dort saat hizmet veren bir ilce haline gelen Mamak'ta, park, agaclar,
sokaklar ve fiziki yatirnmlara takilan isiklar geceleri gorsel bir solen olusturuyor. Parklara aileleri ile birlikte
gelen vatandaslar aydinlatma sayesinde hem glivenli hem de huzurlu bir sekilde dinlenme imkani buluyor.
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MAMAK UREGIL MILLET BAHCESI

Proje Alani: 2.025.396 m? - Cimlendirilen alan 43.453 m?.
Ihale Bedeli: 27 milyon TL.

Yer: Uregil, Aksemsettin, Sahapgiirler Mah, 19 Mayis Bulvari ile sinirli cevre diizenlemesi ve Kent Ormani
Projesi.

Proje alaninda;

2 adet golet, (Golet-1:16.618 m? Golet-2 :14,893 m? olmak lzere 31.511 m? lik golet alani)
Toplam 3 adet iskele,

2 Adet cokertme havuzu yaklasik olarak 2 bin m?
Protokol binasi 337 m?,

Idari bina 279 m?,

Ekoloji Okulu 79 m?,

Toplam 2 adet kir kahvesi 153 m?,

Toplam 4 adet biife 40 m?,

Toplam 3 adet giivenlik 30 m?,

Mescit 79 m?,

1900 m? cocuk oyun alani,

Servis yolu 23000 m? alan- 2850 metre uzunluk,
Yaklasik 12000 m?otopark alani,

100 adet piknik masasi ve barbeki,

Bulasik yikama Unitelerti,

Yaklasik 20 adet agac cesme,

21.350 m? yiirtyis yolu ve meydan ,

1- Yaklasik 33.500 m? buyukliginde dogal golet alani,

2- Protokol binasi, idari bina, mescit binasi, tarim ve ekoloji egitim binasi, guvenlik kulibeleri, bifeler, kir
kahveleri, tuvaletler,

3- Donati elemanlari (Banklar, kameriyeler, cop kovalari, cesmeler, aydinlatma elemanlari, piknik
masalari,vb.]

4- Meydanlar, gezinti, seyir ve dinlenme alanlari, piknik alanlari,
5- 219 araclik otopark alani,
6- Cocuk oyun alanlarr, fitness (kondisyon) alanlari, ekolojik tarim ve egitim alanlarr,

7- Endemik bitkilendirme alanlari, agaclandirma alanlari, ciceklik alanlar ve yesil alanlar.

www.mamak.bel.tr
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EMLAK ve iISTIMLAK MUDURLUGU
ALTIAGAC - KARAAGAC - HUSEYINGAZI KENTSEL YENILEME ve GECEKONDU DONUSUM PROJESI
(01 OCAK 2018 ve 31 ARALIK 2018 TARIHLER| ARASI)

Proje Alani 574.000 m?
Toplam Gecekondu Sayisi 1.350

Yikilan Gecekondu Sayisi 1.270
Uretilecek Konut Sayisi 3.880

Toplam Hak Sahibi Sayisi 1.750 (Yaklasik)

Yaklasik 50-60 yildir carpik yapilasmaya maruz kalan Altiagac-Karaagac ve Hiiseyingazi Mahalleleri'ni carpik
yapilasmadan kurtarmak ve riskli yapilarin biran dnce modern konutlara dontdsimuni saglamak, mulkiyet
sorunlari ve topografik sorunlari olan bolgeyi bu problemden kisa bir zaman icerisinde kurtarmak icin
Belediye Meclisi'nin 02.07.2012 tarih ve 386 sayili karari ile cikarilan uygulama esaslarina dair yonetmelikle
proje genelinde uzlasmalara baslanmistir.

Sosyal Donatilar: 4 Adet Cami, 4 Adet Okul, 2 Adet Ticaret Merkezi,1 Adet (Asevi] Kizilay Binasi, 2 Adet Sosyal
Kulturel Tesis Alani.

Proje Alaninin Dagilimi: Proje alaninin %211 konut alanina,%57'si yesil alana ve %22'si ise imar yollari ve
sosyal donatilara ayrilmistir.

Konut Tipleri: 85 m? briit 2+1, 115 m? briit 3+1, 127 m? briit 3+1 ile 156 m? briit 4+1 daire olmak lzere 4 cesit
konut tipi bulunmaktadir.
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Hak Sahipleriyle Anlasma Durumu: 31 Aralik 2018 tarihiitibariyle gecekondu sahiplerinin %100'U ile anlasma
saglanarak gecekondularinin yikimi gerceklestirilmistir. Anlasma saglanamayan 2 adet gecekondu icin yasal
surecler tamamlanarak gecekondular yikilmistir.

Proje Kapsaminda Kira Yardimlari: 2014 yilinin Mart ayindan itibaren hak sahiplerine aylik kiralar
odenmektedir. 984 hak sahibi 36 ay boyunca kira yardimi almis ve kiralari bitmistir. 133 hak sahibinin ise kira
odemeleri devam etmektedir.

Projenin insaat Durumu: Projede toplam 4 Etap bulunmaktadir.1. Etapta bulunan 869 adet konutun insaati
tamamlanmis olup bu etapta vermeyi taahhit ettigimiz 386 adet daire’den 340 adedinin tapulari hak
sahiplerine verilmistir. 1.Etapta tapu verme islemleri devam etmektedir. 2. Etap” da bulunan 1186 adet konut,
1 adet Lise, 1 adet ilk'd@retim okulu, 1 adet Anaokulu, 1 adet Ticaret Merkezi ve 1 adet Caminin, 3.Etapta
bulunan 948 adet konutun ve 4.Etapta bulunan 877 adet konutun insaatlari devam etmektedir.

mEaTaagian
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GULSEREN-ANAYURT KENTSEL YENILEME ve GECEKONDU DONUSUM PROJESI
(01 OCAK 2018 ve 31 ARALIK 2018 TARIHLERI ARASI)

X g e
KONUT |
e ARESI BASKANLIGI | .2 =

5 o » 3

Gulseren-Anayurt Mahalleleri Kentsel Yenileme ve Gecekondu Donlisim Projesi kapsaminda;

1. Etap icerisinde kalan ve bitme asamasina gelen konutlardan 377 adet konutun kura cekilisi yapilarak,
hak sahiplerine konutlar teslim edilmistir.

2. Etap kapsaminda kalan 1312 adet konutun insaatlari tamamlanma asamasina gelinerek TOKi ile daire
paylasimlari yapilmis olup, kura cekilisleri icin son asamaya gelinmistir.

3. Etap kapsaminda 1219 konut ve 1 adet cami insaati tamamlanma asamasina gelinmis olup, TOKI idaresi
ile daire paylasimlari yapilarak kura cekilisleri 04.10.2017 tarihinde yapilmis, konutlar hak sahiplerine teslim
edilmistir.

4. Etap kapsaminda 447 adet konut, 1 adet lise, 1 adet ilkogretim ve anaokulu ile 1 adet cami insaati
tamamlanma asamasina gelinerek, TOKI idaresi ile daire paylasimlari yapilmis olup, kura cekilisleri icin son
asamaya gelinmistir.
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5. Etap kapsaminda gecekondu ve arsa sahipleri ile anlasmalar hizla devam etmekte olup; anlasma

saglanan yapi sahiplerine ait enkazlar tahliye edilerek uzlasma saglanamayan gecekondu ve arsa sahipleri
ile ilgili olarak da kamulastirma davalari acilmaya baslanilmistir.

Proje kapsaminda sahislara ait olan 265.977,51 m? toplam tapulu alanin 232.204,42 m?si ile anlasma
saglanmistir. Anlasmasi saglanan toplam alaninin 230.413,99 m?'sinin TOKI adina devri gerceklestirilmistir.
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YATIKMUSLUK (ALTINEVLER) KENTSEL YENILEME VE GELISIM PROJESI
(01 OCAK 2018 ve 31 ARALIK 2018 TARIHLERI ARASI)

Yatikmusluk Kentsel Yenileme Projesi kapsaminda kalan 51423 ada 1 no’lu parselile 51424 ada 2 no'lu
parsel Uzerinde bulunan hak sahiplerine ait hisselerine karsilik kamulastirma davalari acilmis olup, halen

davalar devam etmektedir.

Kentsel Yenileme Projesi kapsaminda 396 adet konutun ihalesi 26 Temmuz 2016 tarihinde yapilmis olup;
su an itibariyle konut insaatlari tamamlanmis; insaati biten konutlar TOKI tarafindan satisa sunulmus ve

tamami satilmistir.
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MAMAK BELEDIYESI
N, 2018 YIL| IDARE FAALIYET RAPORU

1 OCAK 2018 - 31 ARALIK 2018 TARIHLERI ITIBARI ILE YAPILAN IHALELER

S.N MAHALLE ADA PARSEL IHALE TARIHI IHALE BEDELI
1 Uregil 91313 2 22.02.2018 2.065.000,00-TL
2 Nenek 51549 1 29.03.2018 63.500,00-TL
3 Nenek 51560 " 29.03.2018 175.000,00-TL
4 Nenek 51548 1 29.03.2018 76.000,00-TL
5 Misket 50939 8 29.03.2018 3.150.000,00-TL
6 Kutludigiin 205 1 17.04.2018 204.000,00-TL
7 Lalahan 931 7 17.04.2018 90.000,00-TL
8 Kartaltepe 51200 1 03.05.2018 400.000,00-TL
9 Bogazici 36385-11 Daire:6 10.05.2018 160.000,00-TL
10 Kiclk Kayas 35857 14 22.05.2018 5.075.000,00-TL
11 Fahri K. 36550 9 19.06.2018 510.000,00-TL
12 Uregil 39650 1 21.06.2018 1347/1358
(8 Duraliali¢ 52662 1 03.07.2018 3.750.000,00-TL
14 Mutlu 12041 9 09.10.2018 770.000,00-TL
15 Bayindir 51586 1 09.10.2018 4.261.000,00-TL
16 Kibris 39575 -2 14 B.B 20.11.2018 2.060.000,00-TL
17 Kibris 39575 -2 1B.B 20.11.2018 80.000,00-TL
18 Kibris 39575 -2 9B.B 20.11.2018 70.000,00-TL
19 Kibris 39575 - 2 2B.B 20.11.2018 79.000,00-TL
20 Kibris 39575 - 2 3B.B 29.11.2018 176.000,00-TL

GENEL TOPLAM 23.217.205,00-TL-TL
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2018 YILI KAMULASTIRMA -KACAK VE VIRANE YAPILAR ILE ILGILI FAALIYETLER
(01 OCAK 2018 ve 31 ARALIK 2018 TARIHLERI ARASI)

2018 yilinda kamulastirma is ve islemleriicin 5.100.000,00.-TL butce ayrilmis olup, muhtelif mahallelerde
1095 metre imar yolu, 13.563,00 m? park alani, 21.634,00 m? okul alani, 19.313,00 m? belediye hizmet alani,
22.271,76 m? belediye miulkiyeti, 504,00 m? cami alani tzerinde bulunan toplam 119 adet gecekondunun
tespiti yapilmis ve dosyalari hazirlanarak gorismeleri tamamlanmistir. Toplamda 61 adet gecekonduya bedel
odemesi yapilmadan yikimi gerceklestirilmistir.

llcemiz sinirlari icerisinde tespiti yapilan toplam 336 adet metruk yapiya 3194 sayili imar Kanunun 39.
maddesine istinaden islem yapilmis, 2981 sayili imar Affi Kanununa miiracaati olmadigindan toplam 102
adet kacak yapiya 3194 sayili imar Kanunun 32. maddesine istinaden islem yapilarak Fen isleri Miidiirligi'ne

gonderilmistir. Toplamda 172 adet metruk yapi ve 39 adet kacak yapi yikilmistir.

2018 yilinda Emlak ve istimlak Midiirliigii Arsa Tahsis Sefligi tarafindan 2.123.986,54 TL gelir
tahakkuk ettirilmis olup, yil icerisinde 75 adet ipotek kaldirildi, 82 kisiye tapu yazisi verildi.

2018 yilinda Arsa Satis Sefligi tarafindan 13.883.761,93 TL gelir tahakkuk ettirilmis, 426 adet tapu

yazisi verilmistir.

01 OCAK 2018 - 31 ARALIK 2018 TARIHLERI ARASINDA IHALESI YAPILARAK KiRAYA VERILEN YERLERIN LISTESI

1 BUFELER: Zirvekent Mahallesi, Bahcelerici Mahallesi ile Lalahan Karsiyaka Mahallesi 5 ADET
2 MISKET KULE GOK BILIMLERI MERKEZI 1 ADET
3 SAFAKTEPE PLATINEVLERI SITESI ISYERI 1 ADET
4 MISKET MAHALLESI PAZAR YERI OTO SERVIS VE BAKIM 1 ADET
5 BASAK MAHALLESI HALI SAHA 1 ADET
6 KUTLUDUGUN MAHALLESI ISYERLERI 3 ADET
7 LALAHAN MAHALLESI ISYERI 2 ADET
8 GENERAL ZEKi DOGAN KAPALI PAZAR YERI OTO YIKAMA YERI 1 ADET
9 AILE HEKIMLIGI BINASI ZIRVEKENT 1 ADET
10 BAZ ISTASYONU 18 ADET
" KARTALTEPE KENT PARK iCi A VE B BLOKLAR ANA OKULU 1 ADET
12 BASAK MAHALLESI DUGUN SALONU 1 ADET
13 BOGAZICi MAHALLESI SELALELI iSYERI VE CAGLAYAN MAHALLESI PARK iCi OKUL BAHCESI 2 ADET

GENEL TOPLAM 83 ADET
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KIRA ISLERI SEFLIGI 2018 YILI AYLARA GORE KiRA GELIRLERI

AYLAR

OCAK
SUBAT
MART
NiSAN
MAYIS
HAZIRAN
TEMMUZ
AGUSTOS
EYUL
EKIiM
KASIM

ARALIK

TOPLAM 5.820.172,21.-TL

SN

TOPLAM

TESPIT VE OLCUM

TURU

AYLIK KIRA GELIRLERI
AYLIK KIRA GELIRLERI
AYLIK KIRA GELIRLERI
AYLIK KIRA GELIRLERI
AYLIK KIRA GELIRLERI
AYLIK KIRA GELIRLERI
AYLIK KIRA GELIRLERI
AYLIK KIRA GELIRLERI
AYLIK KIRA GELIRLERI
AYLIK KIRA GELIRLERI
AYLIK KIRA GELIRLERI

AYLIK KIRA GELIRLERI

GELIR MIKTARI

1.213.982,14.-TL
489.747,98.-TL
608.229,84.-TL
371.842,90.-TL
221.141,05.-TL
602.945,16.-TL
228.071,32.-TL
825.113,86.-TL
187.546,21.-TL
620.396,64.-TL
311.829,38.-TL

139.325,73.-TL

MAMAK BELEDIYESi

N 2018 YIL| iIDARE FAALIYET RAPORU

2018 yiinda

Kira isleri Sefligi tarafindan

38 adet isyeri ihale edilerek
kiraya verilmistir.

Kirada olan isyerlerinden
5.820.172,21-TL

kira geliri elde edilmistir.

01 OCAK 2018 VE 31 ARALIK 2018 DONEMLERINE AIT GELIR ICMALI

TASINMAZ SATIS GELIRI (ihale, Arsa Satis, Arsa Tahsis ve

FAALIYET

Kamulastirma Gelirleri Genel Toplami

KIRA TAHSILAT GELIRI

GENEL TOPLAM

GELIR ICMALI

62.045.718,30.-TL

5.820.172,21.-TL

67.865.890,51.-TL

01 OCAK 2018 - 31 ARALIK 2018 HARITA SUBE SEFLIGI FAALIYET DURUMU

405

TAHSISE AKTARILAN
DOSYA

159
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MAMAK BELEDIYESI
2018 YILI IDARE FAALIYET RAPOR U NS

2018 YILINDA KAMULASTIRMA KARARI ALINARAK ACILAN IMAR YOLLARI-PARK ALANLARI -OKUL ALANLARI

IMAR YAPI ;

S.N MAHALLE SOKAK DURUMU ADA PARSEL SAYISI ENI - BOYU DURUMU
1 KUCUKKAYAS 1880 IMAR YOLU 35684-52215 1 300 m
2 KUCUKKAYAS 1877 IMAR YOLU 52215-35688 1 75 m
3 KIBRIS Necip Fazil AR voLU 39569-39587 1
Kisakirek
4 GENERALZEKIDOGAN 208 CD CAMI ALANI 38912/12 1 504 m?
5) SAHAPGURLER 1181 OTOPARK 35778 ADA YANI 1
6 KUTLU 464 PARK ALANI 50935 ADA VE 50935/16 15 Adet 6710 m?
2 adet kacak
islemi dosyasi
7  DURALIALIC 931 SK PARK ALANI 50974 4 Adet 6250 m? BITTI ytkimi icin
’ Fen Isleri
Muddrligu'ne
gonderildi.
Kacak islemi
dosyalari
807-808- OKUL 15384 m2- 500 R hazirlanip yikimi
8 |EGE 809-810  ALANI+YOL 51990/1-2 26 Adet m BITTE icin Fen Isleri
Muddrligu'ne
gonderildi.
9 BOSTANCIK 1573/1 SK IMAR YOLU 37181/37180 2 Adet 100 m
PLANA
10 MUTLU 715 SK PARK ALANI 12019-37852 5 Adet 1300 m? iTIRAZ VAR
2 adet gecekondu
yikildi 1 adet
11 MISKET 615/1 PARK ALANI 36442/9 3 Adet 2265 m? gecekondu kira
yardimina basvuru
yapti.
2 adet kacak
-- 1193-1248- BELEDIYE - islemi Fen isleri
12 SAHAPGURLER 1246 MULKIYETi+YOL 51313/2 12 Adet 4588 m2+40 m BITTI Mudirligi'ne
dosyasi gonderildi.
12 adet gecekondu
BELEDIVE yikildi. 2 adet
13 TUZLUCAYIR 294 CD o v ; 50938 ADA 8 PARSEL 14 Adet 4108,76 m? gecekondu kira
MULKIYETI
yardimina basvuru
yapti.
14  MISKET 633 SOKAK IMAR YOLU 51025 ADA 4 PARSEL 1 Adet
15  YESILBAYIR 1792 BHA 3587 ADA 13 PARSEL 18 Adet 19313 m? BITTI
; BELEDIYE PR
16  YESILBAYIR 1792 MULKIYETI 35857 ADA 12 PARSEL 14 Adet 13575 m? BITTI
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MAMAK BELEDIYESi

2018 YILI iDARE FAALIYET RAPORU

TOPLAM YAPI SAYISI

KAMULASTIRMA BUTCESI

HARCANAN BUTCE

IMAR YOLU
PARK ALANI
OKUL ALANI

BHA

BELEDIYE MULKIYETI

CAMI ALANI

119 ADET

5.100.000,00.-TL
625.453,07.- TL

1095 metre
13.563 m?
21.634 m?
19.313 m?
22.271,76 m’
504 m2

MAMAK BELEDIYE BASKANLIGI EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 01 OCAK 2018 ve 31 ARALIK 2018

DONEMLERINE AIT GELIR RAPORLARI

7
TOPLAM

FAALIYET

ARSA SATIS GELIRI
ARSA TAHSIS GELIRI

GUL_SEREN—ANAYU_RT KENTSEL
YENILEME PROJESI ARSA SATIS
GELIRI

ALTIAGAG-KARAAGAC KENTSEL
YENILEME PROJESI ARSA SATIS
GELIRI

|HALE GELIRI (Arsa, Konut)

M.S.B ARSA KAMULASTIRMA GELIRI

KIRA TAHSILAT GELIRI

01 OCAK 2018 ve 31 ARALIK 2018 DONEMLERINE AIT GELIR RAPORU
13.883.761,93.-TL
2.123.986,54.-TL

8.832.883,23.-TL

9.653.763,60.-TL

23.217.205,00.-TL

4.334.108,00.-TL

5.820.172,21.-TL
67.865.890,51.-TL

Proje kapsaminda tahsil edilen toplam gelirin icerisinde
973.354,27.-TL K.D.V tahakkuk ettirilmistir.

Proje kapsaminda olarak tahsil edilen toplam gelirin
icerisinde 605.610,00.-TL K.D.V tahakkuk ettirilmistir.

Altiagac Mahallesi Askeriye Alan icerisinde bulunan
imarin 51962 Ada 2 ve 3 no’lu parsellerin Milli Savunma
Bakanliginca 2942 sayili Kamulastirma Kanunu'nun
30.maddesine gore kamulastirilmasi.
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MAMAK BELEDIYESI
2018 YILI IDARE FAALIYET RAPOR U NS

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
1-ORTAKOY KOY YERLESIMI:

Ortakdy koy yerlesik alanina iliskin imar Plani onama islemleri devam ederken Ankara Biiyiiksehir Be-
lediyesi Bolgede kendi milkiyetinin de olmasi dolayisiyla imar planini kendi baskanliklarinda yapma karari
aldi. Onama islemleri Ankara Biytksehir Belediye Baskanlii'nda devam etmektedir.

2- GOKCEYURT:

1/5000 NiP ve UIP kesinlesmistir. Plana iliskin parselasyon islemleri tamamlanmis olup, imarli ya-
pilasma siirecine gecilmistir. imar planina esas olarak tescil islemleri tamamlanmis olan 86052 numarali
parselasyon planinda 2018 yili itibari ile dagitim revizyonlari yapilmaktadir.

www.mamak.bel.tr




MAMAK BELEDIYESi

N 2018 YIL| IDARE FAALIYET RAPORU

3-KIZILCAKOY:

Kat artisina iliskin revizyon imar plani A.B.B Meclisince onaylanmis olup 1/5000 nazim imar plani-
na itirazlara iliskin islemler A.B.B ‘de devam etmektedir. islemlerin tamamlanmasinin ardindan son-
rasinda 1/1000 olcekli uygulama imar plani askisi ve parselasyon plani calismalari yapilabilecektir.
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MAMAK BELEDIYESI
2018 YILI IDARE FAALIYET RAPOR U NS

4-KIBRIS 2505 PARSEL VE CIVARI PLANLAMA [Si

Badlgeye iliskin ilk imar plani calismasi 2011 yilinda baslatilmistir. Hazirlanan dizenlemeler 2016 ve 2017
yillarinda mahkeme karari ile iptal edilmistir. 2017 yilinda onaylanan Ankara Cevre Dizeni ile uyumlu hale
gelen bolgede plan calismasi yeniden baslatilarak A.B.B ‘ye gonderilmis olup onay slireci Ankara Biytiksehir
Belediyesi'nde devam etmektedir.

5-MAVi GOL KUZEY-DOGU PLANLAMA ALT BELGESI IMAR PLANI:

1/5000 NIP-1/1000 ViP 2014 YILINDA 165 SAYILI Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclis karari ile onaylan-
mistir. 2014 yilinda 7. idare Mahkeme Karart ile plan iptal edilmistir. 2016 yilinda plan yeniden diizenlenerek
1/25000-5000 ve 1/1000 UIP onaylanmistir. Mahkeme karari neticesinde iptal olan plan yeniden degerlendi-
rilmis onay siireci baslamistir; 2019 yilinda tamamlanmasi beklenmektedir.

6-MAVI SEHIR-NENEK-KIZILCA ETABI:

1/5000 NiP - 1/1000 UIP 2015 yilinda Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclis karari ile onaylanmustir. itirazlar
2016 yilinda 10 sayili Mamak Belediye Meclis Kararina baglanmistir. Ancak inceleme asamasinda 1. idare
Mahkeme karari ile plan iptal edilmistir. 2018 yili icerisinde alana iliskin planlama calismalar yirutilmus
ancak onay asamasina gelmemistir.
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N 2018 YIL| IDARE FAALIYET RAPORU

7-SERPMELER - AKSEMSETTIN:

2013 yilinda onaylanan imar planinin parselasyon asamasinda Orman Bakanligi ile sinir anlasmazligi
olusmus ve bu nedenle orman sinirina gore planin yeniden dizenlenmesi gindeme gelmistir. Orman sinirina
gore yapilan yeni diizenleme Mamak Belediye Meclisi'nin 01.09.2015 tarih ve 454 sayili karariyla onaylanmis,
2016 yilinda Ankara Bilyiiksehir Belediye Baskanligi'nda onay islem siireci tamamlanmamistir. imar Planina
uygun olarak hazirlanan 86040 numarali parselasyon plani 24.09.2018 tarihinde tescil edilmistir.
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8-MAVI SEHIR BAYINDIR BARAJI CEVRESI VE ORTAKOY GELISME ALANI :

1/5000 NiP - 1/1000 UiP 2015 yilinda 1428 sayili Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclis karari ile onaylanmis-
tir. itirazlar 2016 yilinda 10 sayili Mamak Belediye Meclis Kararina baglanmistir. Mahkeme karari neticesinde
iptal olan plan yeniden degerlendirilmis onay slireci baslamistir; 2019 yilinda tamamlanmasi beklenmek-
tedir.

9-KIZILCA SANAYi CEVRESI:

1/5000 NIP ve 1/1000 UiP 2013 yilinda 1567 sayili Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclis karari ile onaylan-
mistir. Onayli planlarin mahkemece iptal edilmesi lzerine Nenek Sanayi Plani ile beraber degerlendirilen
planin onay siireci A.B.B'de devam etmekte olup, 2019 yilinda tamamlanmasi beklenmektedir. 2018 yilinda
parselasyon plani asamasinda yasanan sikintilar nedeniyle plan revize edilmistir. Onama islemleri tamamla-
nan bolge icin 2019 yilinda uygulamali parselasyon islemlerine gecilmesi hedeflenmektedir.

10-SAMSUN YOLU DOGU GIRISi:

1/5000 NIP ve 1/1000 UIP 2013 yilinda 20 sayili Mamak Belediye Meclis karari 1883 sayili Ankara Biiyiik-
sehir Belediye Meclis karari ile onaylanmistir. itirazlar 2014 yilinda 1231 sayili Ankara Bilyiiksehir Belediye
Meclis karari ile kesinlesmis 1/1000 UIP plan asamasinda 2014 yilinda 7. idare Mahkeme karari ile plan
iptal edilmistir. Mahkeme karari ile iptal edilen plana iliskin yeniden calisma baslatilmis olup onay sureci
A.B.B'de devam etmektedir.

11-IMRAHOR Il ETAP:

2014 yiinda Mahkeme karari ile iptal edilen plana iliskin yeniden calisma baslatilmis olup onay sireci
A.B.B'de devam etmektedir.

12-MUTLU MAHALLESI TAS OCAKLARI MEVKI:

2014 yilinda Dondsim Projesi sinir onayi yapilmis 2016 yilinda Bakanlar Kurulu karari ile Riskli Alan ilani
yapilmis ve 2016 yilinda Cevre ve Sehircilik Bakanligi’ nin OLUR" u ile yetki devri islemleri tamamlanmistir.
Alanla ilgili yasa dogrultusunda riskli alan ilan edilmis olup ayni yasa kapsaminda donidsim calismalari de-
vam etmektedir. 2018 yilinda Kentsel Doniisiim projesine ait planlama ihalesi yapilmis olup islemleri devam
etmektedir.

13- LALAHAN TOPALAK SIiT ALANI KORUMA AMACLI IMAR PLANI:

Lalahan Topalak 3. derece arkeolojik sit alani 2008 yilinda kurul karari ile sinirlari belirlenmis, yaklasik
18 hektarlik alanda koruma amacli imar plani yapilmasi kurul kararina baglanmistir 2018 yilinda koruma
amacli imar plani ihalesi yapilmis Bolge Kurulunca yapilan gorismeler sonucunda imar plani teklifi dizen-
lenmistir. Bu alan icerisinde iki adet 3 derece arkeolojik sit alani yer almakta ve bu alan icerisinde mezarlik
alani bulunmaktadir. Bu diizenlemede onayli imar plani karari korunarak Kurulca belirlenen sit siniri plana
aktarilmis 2863 sayili kanun ve yonetmeliklere iliskin plan hikimleri getirilmistir. Plana iliskin onay sureci
A.B.B.B ‘nda devam etmektedir.

www.mamak.bel.tr




MAMAK BELEDIYESi

N 2018 YIL| IDARE FAALIYET RAPORU

14-KUSUNLAR CIVARI IMAR PLANI:

2017 yilinda 7. idare Mahkemesince Mahkeme karari ile iptal edilen plana iliskin yeniden calisma basla-
tilmis olup onay sireci A.B.B'de devam etmektedir.
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15- H.GAZI , ALTIAGAC , KARAAGAC BOLGESI:

Altiagac -Karaagac -Hiiseyingazi Gecekondu Onleme Bélgesi ilani 2012 yilinda yapilmis 2013 yilinda da
Bakanlar Kurulu Karariile riskli alan sinirina alinmistir. Kentsel doniisim projesinin sinirtile riskli alan siniri
tamamini kapsamamaktadir. 2013 yilinda riskli alan icerisinde bulunan ancak kentsel doniisim projesi kap-
saminda bulunmayan alanlar icin ada bazi diizenlemeye gidilmis, muadil insaat alani korunarak yapilasma
sartlariyeniden dizenlenerek yapilasmamaya acilmamasi gereken yerler planla diizenlenmis, yetki Cevre ve
Sehircilik Bakanligi'nda oldugundan, onama islemleri Cevre ve Sehircilik Bakanligin'da devam etmektedir.
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16- KIBRIS ~GUVERCINLIK DEVLET ORMANI:

Kibris glvercinlik devlet ormani sinir hattinda kalan alana iliskin dizenlenen imar plani 2018 yilinda
calisitmis olup, 2019 yili ocak ayi itibariyle kesinlik kazanmistir bu asamadan sonra uygulama (parselasyon)
islemleri yapilacaktir.
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N 2018 YIL| IDARE FAALIYET RAPORU

17- ZABITA BLOKLARI UYGULAMA IMAR PLANI:

Zabita Bloklari'na iliskin revize imar plani ve parselasyon plani tamamlandi; 775 sayili yasa uyarinca Ba-
yindirlik ve iskan Bakanliginca 1973 yilinda gecekondu énleme bolgesi ilan edilen alanin bir kismi planlara
gore yapilasirken bir kismin gecekondulasmasinin énine gecilememistir. Bolge halkinin talepleri dogrultu-
sunda 3194 sayili imar Kanunu cercevesinde yeniden diizenlenmistir. imar plani dogrultusunda hazirlanan
86176 numarali parselasyon plani 13.09.2018 tarihinde tescil edilmistir.

ZABITA BLOKLARI

MINIMUM DAIRE SAYISI
—— MAKSIMUM NET INSAAT ALANI

(1. VE 2. BODRUM KATLAR ILE ACIK VE KAPALI.-
GIKMALAR NET INSAAT ALANINA DAHIL DEG{IQIR.
(BU ALANLAR iSKAN EDILEBILIR) TR

18-IMRAHOR IMAR I. ETAP KONUT DISI KENTSEL CALISMA ALANI :

Imrahor 1. Etap Uyguluma imar Plani kapsaminda kalan konut disi kentsel calisma alanlarinin konut ti-
caret alanina olarak diizenlenmesine iliskin imar plani 2018 yilinda kesinlesen imar plani kapsaminda hazir-
lanan 86196 numarali parselasyon plani 17.08.2018 tarihinde tescil edilmistir. 2018 yili sonunda ise planinda
revizyona gidilmis olup onay islemleri A.B.B.B'nda devam etmektedir.
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2018 YILI IDARE FAALIYET RAPOR U |

19 - TEKKE DAGI DEVLET ORMAN HATTINDA KALAN PARSELLERIN DUZENLENMESi:

Basak- Ekin Mahallesi Tekke Dagi Devlet Ormani Sinir Hattinda kalan imar adalarina iliskin dizenleme
2012 yilinda yapilmis, bu diizenlemede 1994 onayli orman siniri korunarak é hektarlik orman gelisme alani
yeniden dizenlenmistir. 2014 yilinda imar plani kesinlesmis olup 2017'de mahkeme karart ile iptal olan plan
mahkeme karari dogrultusunda 2018 yilinda yeniden diizenlenen planin onay islemleri tamamlanmistir. imar
planina uygun olarak hazirlanan 86194 numarali parselasyon planin Mamak Kadastro birimi kontrolleri ta-
mamlanmis olup, 21.01.2019 tarihi itibari ile Mamak Tapu Miudurlidgud ' nde tescil islemleri baslamistir.

TEKKEDAS| DEVLET ORMANI ILE BASAK MAHALLES]

ARASINDA KALAN ALAMLARA AIT IMAR PLANI DEGIIKLIGI
505 ERIW

IMAR VE SEHIRCILiK MUDURLUGU

- 2017 -2018 YILLARI FAALIYET KARSILASTIRMASI

1200

1000

800

600

400

1 X [

I KN I [
r\gi}i\g/jsi STATIK PEYZAJ iAEAsTs“/\:i vapiRUHSATI | "APLKOLLANMA | yoL kotu TEMELVIZE | IMAR DURUMU
481 482 529 472 667 666 468 350 1430

259 246 204 243 363 604 262 237 992

www.mamak.bel.tr




MAMAK BELEDIYESi

2018 YILI iDARE FAALIYET RAPORU

2018 YILI PROJE SUBE MUDURLUGU CALISMALARI

- PROJE 259 - TESISAT 243
- TADILAT 70 - ISI YALITIM 0
B asHiHAT 0 B Asansor 337
- PEYZAJ 294 - B.A-STATIK 246
KAROT 0 ZEMIN ETUDU 174
2018 YILI YAPI KONTROL SUBE MUDURLUGU 2018 YILI PLANLAMA SUBE MUDURLUGU
iISKAN CALISMALARI IMAR DURUMU (CAP) CALISMALARI

(M ISKAN SAYISI 604 (YM OZEL CAP 422
MESKEN 12201 . 570
(XM IS YERI 673 (*M HARC ve UCRETLER 555.031,30 7

04 797.404,99 1

o
N

2018 YILI YAPI KONTROL SUBE MUDURLUGU RUHSAT CALISMALARI

YOL KESFI
YENI RUHSAT | ISTINAT | YENILEME | TADILAT DEVIR TOPLAM YOL KESFI R MESKEN iS YERI HARC ve UCRETLER

541  3.664.191,80 TL 142 5.380 472  5.730.445,68 TL

2018 YILI HARITA SUBE MUDURLUGU CALISMALARI

YOL KOTU TEMEL ViZE HALI HAZIR KROKI ROPERLI KROKI YOLA TERK YAPI APLIKASYON KROKISI

ADET UCRET (TL) ADET  UCRET (TL) ADET UCRET(TL)  ADET UCRET (TL) = ADET UCRET (TL) ADET UCRET (TL)

262 2.919.851,79 237 419.906,67 175 50.390,00 327 98.100,00 47 UCRETSIZ 132 RUHSAT $B.

Harita Sube Midurligimdiziin yatirrm programi cercevesinde planlanan parselasyon calismalari devam
etmektedir.

www.mamak.bel.tr
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agikﬁﬁ YENI MAMAK KENTSEL DONUSUM PROJESI

Proje oncesi gecekondu sayisi:
13.662

Anlasma saglanan hak sahibi:
10.980

Yikilan gecekondu sayisi:
8.389

Teslim edilen:

5.671

Teslim edilmeyen:

9.212

_ A : Y Proje Alani:

"""" Bt / 4/ 7.389.400 m?

’ “ Proje kapsaminda:

30.000 konut iiretilecek

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi énciiliijiinde, TOKi ve Mamak Belediyesi ishirliinde yapilan 11 etapta
toplam 7.000.000 metrekare alan Uzerinde uygulanan ve 14 mahalleyi kapsayan Yeni Mamak Kentsel
Donidsim Projesi ayni zamanda dinyanin en biytik kentsel donisim projesi olma 6zelligine sahip. Proje
kapsaminda ylizme havuzu, yesil alanlar ve parklar, 200.000 kisilik modern yasam alani, sosyal tesisler ve
camiler bulunuyor.

Proje kapsaminda bugline kadar 10.980 hak sahibiyle anlasma saglandi. 8.389 gecekondu yikildi. 5.671
konut hak sahiplerine teslim edildi.

Siteler esnafi icin yapilan Showroom hizmete acildi. 40 hak sahibine isyerleri teslim edildi. Yapilan
gorismeler neticesinde yapilacak olan yeni binalarin 8 kati gecmemesi karari alinmistir.

9.212 konut ve 300 isyeri 5 yil icerisinde yapilarak hak sahiplerine teslim edilecektir.

www.mamak.bel.tr
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0ZEL KALEM MUDURLUGU

MESUT AKGUL ILE
MAMAK'TA
COK SEY DEGISTI.

2009 yiindan bu yana ornek hizmet ve projeleriyle Mamak’i baskentin gozde ilcelerinden biri
haline getiren Mamak Belediye Baskani Mesut AKGUL, 2018 yilinda da calismalariyla dikkat
cekti. Belediyecilik hizmetlerini farkli yelpazelerde veren Mamak Belediyesi, sosyal belediyecilik
uygulamalariyla vatandaslarin yaninda oldu.

Verilen Randevu Sayisi 319
Katilinan Programlar 1.070
Program ve Organizasyon Sayisi 966
Acilislar ve Torenler 1.033
Gonderilen Telgraf Sayisi 54
Toplanti 1.031
Ziyaret 1.005
Genel Toplam 5478

www.mamak.bel.tr
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Mamak Belediye Baskani Mesut Akgul, her yil oldugu gibi 2018 yilinda da is, siyaset ve sivil toplum
kuruluslarindan gelen ziyaretcilerini agirlamaya devam etti. Yogun calisma temposunda ziyaretine gelen
konuklarla yakindan ilgilenen Akgul, gerceklestirilen ziyaretlerde, konuklari ile hizmet ve projelerle ilgili fikir

alisverisinde bulundu.

2018 yilinda Ozel Kalem Midirligiimiz'i 16.570 kisi telefonla arayarak bilgi aldi, e-mail yoluyla
Mudurligimiz'e gelen 825 basvuruya yanit verildi. 1.772 kisi Mudurliglimuz'e sahsen miracaat etti.

www.mamak.bel.tr
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ORNEK SOSYAL PROJELERIMIZLE 2018 YILINDA DA ADIMIZDAN SOZ ETTIRDIK.

Belediyemiz tarafindan Hos Geldin Bebek, Cenaze Hizmetleri, Taziye Ziyaretleri, Evde Muayene ve Saglik
hizmeti gibi uygulamalar kapsaminda on binlerce vatandasa hizmet verildi. Hos Geldin Bebek uygulamasi ile
Mamak'ta cocuk sahibi olan ailelere icerisinde zibin takimi, hastane cikisi, bebek tasima cantasi gibi ailelerin
ilk anda ihtiyac duyabilecegi bir cok malzemenin bulundugu hediye paketleri takdim edildi. 2013 yilinda
basladigimiz kampanyamiz kapsaminda 2018 yilinda 13.605 adet Yeni Dogan Bebek Seti hediye edildi.

AC| GUNDE DE DOST BELEDIYE
Mamak Belediyesi haftanin her giniu ve saati cenazesi olan ailelere verdigi hizmetlerle destek oluyor,
acilarini paylasiyor. ilcede yakini vefat eden vatandaslarin evlerini ziyaret eden Mamak Belediyesi Taziye Ekibi
2018 yilinda da vatandaslarin aci giiniinde yaninda oldu. Bu hizmetimiz kapsaminda 2018 yilinda belediyemiz

tarafindan 2.587 cenaze araci tahsis edildi.

Vatandaslarin tzlntilu ginlerinde yanlarinda olmak ve acilarini paylasmak amaciyla 2011 yilinda kurulan
taziye ekibi 8 yildir yakinlari vefat eden vatandaslari yalniz birakmadi. 4 kisiden olusan ekip, gittikleri cenaze
evinde Kur'an-1 Kerim okuyarak, cenaze evine 6zel olarak hazirlanan ve icerisinde cay, seker, lokum ve gul
suyu bulunan 6zel paketi teslim ediyor. Ayrica cenaze evlerine gelen misafirlere ikram edilmek tzere borek

ve ayran birakiliyor.

www.mamak.bel.tr
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BASKAN AKGUL'DEN CAT KAPI ZIYARETLERI

Mamak Belediye Baskani Mesut Akgil 2018 yilinda cat-kapi ev ziyaretleri ile vatandaslarla bir araya gele-
rek istek ve sorunlari dinledi. Mahallelerde yapilan calismalari incelerken, habersiz gittigi evlerde vatandas-
lari dinleyen Akgtl, Ramazan Ayi'nin sevincini ve coskusunu da bu ziyaretlerle ilce halkiyla paylasti.

Vatandaslari evlerinde ziyaret etmenin onemine dikkat ceken Akgll, ziyaret kapsaminda ihtiyac ve talep-
leri dinledi, aile fertleri ile hatira fotografi cektirdi. Evlerinde ilk kez bir belediye baskanini agirlamanin mut-
lulugunu yasadiklarini kaydeden aileler, bu anlamli ziyaretlerinden dolayr Akgul'e tesekkir etti.

Mamak’ta hayata merhaba
diyen bebekleri hediyelerle
karsilarken, okul cagindaki
cocuklarimizi da unutmayarak
egitim yardiminda bulunduk.

Okullarin acilis doneminde
2.000 6grencimize temel egitim
malzemeleri yardimi yaptik.

2018 vyilinda 4.000 aileye
gida yardiminda bulunduk.

www.mamak.bel.tr
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Mamak Belediye Baskani Mesut Akgiil, 2018 yilinda da esnaf ziyaretlerinde bulunarak esnafin istek ve
onerilerini dinledi. Sokakta karsilastigi vatandaslari da belediyecilik calismalariyla alakali bilgilendiren Ak-
gll, “Bu gorismelerle vatandasin ve esnafin ihtiyaclarini tespit ediyoruz, yapacagimiz hizmetleri buna goére
sekillendiriyoruz” dedi.

Mesut Akgiil, ayrica ilcede hizmet veren esnafla sabah kahvaltilarinda da bir araya geldi.Mamak’ta bulu-
nan dokuz mahalle esnafinin katilimiyla Lale Restaurant’ta gerceklesen toplantiya, Mamak Kaymakami Ziya
Polat, Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu (TESK) Baskani Bendevi Palanddoken, AK Parti Mamak
llce Baskani Muhammet Abdullah Ozer, baskan yardimcilari, birim midiirleri ve cok sayida esnaf katildi.
Karsilikli soru ve cevaplarla esnafin isteklerinin dinledigi toplantida Akgdl, esnafla siyaset icin degil hizmet
icin bulustuklarinin altini cizdi.

"“‘ ,1‘\ FI“ ;!' MAMAK BELEDIVESI

Esnaf Bulugmalari Toplant,

www.mamak.bel.tr
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MAMAK TAN AFRINE YARDIM GONDERILDI.

2018 yilinda Tiirk Silahli Kuvvetlerince, Suriye’nin Afrin bolgesinde PKK/KCK/PYD-YPG ve DEAS'a mensup
teroristleri etkisiz hale getirmek Uzere baslatilan Zeytin Dali Harekati'na Mamak Belediyesi ilcenin dort bir
yanini Tiirk Bayraklariyla donatarak destek verdi. ilcedeki cadde ve bulvarlara asilan bayraklarla kent adeta
kirmizi beyaza burindid. Mamak Caddesi, Tip Fakultesi Caddesi, Plevne Caddesi ve Samsun Yolu'na yaklasik
bin adet kirlangic Turk Bayragi asildi.

Ote yandan Mamak Belediyesi Ahmet Yesevi Aile Merkezi kursiyerleri de, “kinali kuzularimiz” dedikleri
Zeytin Dali Harekati'nda gorev yapan Mehmetcik icin atki ve boyunluk ordi. Harekata katilan askerlerin, so-
guk havada tUsiimemesiicin “Bir Yumak Destek” kampanyasi kapsaminda kursiyerlerin 6rdigi boyunluk ve
atkilar, sinir bolgesinde vatan topragini koruyan Mehmetcik’'e gonderildi.

2018 yilinda ayrica Mamak Belediyesi ve Mamak KaymakamUligi onciliglinde, 14 sivil toplum kurulusunun
baslattigi “Afrin el bekliyor, uzatacak misin?” yardim kampanyasi ile toplanan iki tir yardim malzemesi Afrin’e
gonderildi. Kuru bakliyattan bebek bezine, kiyafetten ayakkabiya kadar bircok temel ihtiyacin bulundugu yar-
dim tirlari, Yeni Mamak Merkez Cami'nde kilinan 6gle namazi sonrasi dualarla ugurlandi.

Aile Merkezlerinde de yardim toplandi

Mamak Belediyesi Ahmet Yesevi Aile Merkezi kursiyerleri ve 6gretmenleri de Afrin'deki cocuklar icin
kampanyaya destek verdi. Kursiyerler ve 0gretmenler ozellikle bebek mamasi ve bebek bezi gibi cocuklarin
ihtiyac duyacagi malzemeleri topladi.

206 BJ 7415}

www.mamak.bel.tr
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AKGUL'DEN OZEL OGRENCILERE
SURPRIZ ZIYARET

Mamak Belediye Baskani Mesut Akgil, 3 Aralik
Diinya Engelliler Giinii kapsaminda Ozel Mamak Ba-
kim Merkezi sakinleriyle bir araya geldi. Her zaman
engellilerin yaninda olduklarini ve sosyal belediyeci-
lik uygulamalari kapsaminda cesitli projeler gelis-
tirdiklerini dile getiren Akgul, engellilerin eglence-
lerine de ortak oldu. Baskan Akgul, Bakim Merkezi
sakinleriyle pasta kesti, karanfil dagitti.

BASKAN AKGUL BELEDIYENIN VERDIGI TUM HiZMETLERI YERINDE INCELIYOR

Mamak Belediye Baskani Mesut Akgil, Belediye tarafindan verilen hizmetlerin aksamadan surdirilmesi
icin dizenli olarak incelemelerde bulunuyor. Akgul, 2018 yilinda da cesitli projelerin insaat sahalarindan
park ve bahcelerde kullanilmak tzere tretim yapilan atolyelere, kiiltlir ve sosyal hizmetleri verilen merkez-

lerden asfalt serimi yapilan mahallelere kadar farkli hizmetler yiriten belediye ekipleri ile birlikte calisma-
lari yerinde inceledi.
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* 15 TEMMUZ'UN
¢ YIL DONUMUNDE
SEHITLER ANILD

Y

15 TEMMUZ'UN YIL DONUMUNDE SEHITLER ANILDI

15 Temmuz hain darbe girisiminin ikinci yildoniminde Mamak'ta diizenlenen programlarla sehitler anil-
di, mevlitler okundu. 15 Temmuz Sehitlerini Anma, Demokrasi ve Milli Birlik Ginu etkinlikleri kapsamin-
da Mamak Protokoli ilk olarak terorle micadele sirasinda sehit olan kahraman askerleri Cebeci Askeri
Sehitligi'nde dualarla andi. Sehitlik ziyaretinin ardindan etkinlik Yeni Mamak Merkez Cami’de diizenlenen 15
Temmuz Sehitleri ve Tum Sehitleri Anma mevlit programiyla devam etti.

Gun boyunca dizenlenen etkinliklerle 15 Temmuz ruhunun yasatildigi Mamak’'ta, anma programlari Yeni
Mamak Merkez Cami’'sinden 15 Temmuz Sehitleri Aniti'na kortej ylrdytsu ile devam etti. Anma programinin
acilis konusmasini yapan Mamak Belediye Baskani Mesut Akgll, “Buglin bu vatan ugruna canini veren sehit-
lerimiz sayesinde, glven ve huzur icinde yasiyoruz. 15 Temmuz, bu millete ve bu Ulkeye ait olmayanlara karsi
verilen destansi kahramanlik micadelesidir.” dedi.

AKGUL, SPORDA “YILIN YEREL YONETICISI”
SECILDI

Tirkiye Spor Yazarlari Dernegi (TSYD]) tarafindan
20.'si duzenlenen merhum spor yazari Arman Ta-
lay 2018 Spor Odiilleri sahiplerini buldu. 58 &diiliin
verildigi torende Mamak Belediye Baskani Mesut
Akgiil, Yiin Yerel Yoneticisi Odiili'ne layik goriil-
di. Akgll'e odulind TSYD Eski Ankara Sube Bas-
kani Mustafa Salihoglu takdim etti. TSYD Ankara
Subesi'nde diizenlenen odil térenine eski bakanlar,
belediye baskanlari, duayen spor yazarlari, antrenor
ve sporcular katildi.

www.mamak.bel.tr
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Belediye Baskanimiz Mesut AKGUL 2018 yilinda ilcede gerceklesen ve yapimi devam eden cesitli calisma-
larla ilgili olarak yetkili kurum ve kisilerle bolge gezileri ve toplantilar yapti. Cevre ve Sehircilik Bakani Murat
Kurum, Ak Parti Ankara Milletvekili Fatih Sahin, Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskani Mustafa Tuna, ASKI
Bolge Midiird Ercan Zengin bolgemizi ziyaret ederek calismalar hakkinda bilgi aldilar.

www.mamak.bel.tr
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KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

CUMHURIYET'IN ILK KONSERVATUAR
BINASINDA GELECEGIN SANATCILARI
YETISIYOR
Egitim ve kiltirin en buyuk destekcisi
olan Mamak Belediyesi'ne ait Mamak
Kiltir Merkezi (MKM) 2.234 kursiyeriyle
egitimlerine devam ediyor. Her yil
binlerce kursiyerin Ucretsiz olarak
egitim aldigi tarihi konservatuvar binasi
Mamak Kiltur Merkezi, tam bir egitim
yuvasl olarak hizmet veriyor. Kisisel
yeteneklerini ve hobilerini gelistirmek
isteyen Mamaklilar uzman hocalar
esliginde MKM'de calisma sansi
buluyor. 2018 yilinda 169 kisi Belediye

Konservatuarimiza devam etti.

FARKLI DALLARDA EGITIM
VERILIYOR

Profesyonel hocalar esliginde
dizenlenen kurslar cok genis bir
yelpazede yapiliyor. Ney, keman, gitar,
saz, ud, tiyatro, drama, halk oyunlari,
semazen, hat; Tirk Sanat, Halk ve
Tasavvuf Mizigi  korolari  kurslari
diizenleniyor.

At

2018 yilinda Mamak Kiiltiir Merkezi bilinyesindeki konservatuar
estriiman kurslari, tiyatro, halk oyunlari, meslek edindirme ve el beceri
kurslari yogun ilgi gordu. Estriman kurslarimizdan 1.277, tiyatro ve
drama kurslarimizdan 531, Halkoyunlari kurslarimizdan minikler
grubunda 123, yetiskinler grubunda 85 kisi faydalandi. 2018 yilinda
ogrencilerimize destek vererek 2.000 adet kirtasiye yardimi yapildi.
2018 yilinda 3.449 ciftin nikahlari Belediyemiz tarafindan kiyildi.

Belediye Konservatuvarimizda egitim alan ogrencilerimizin de yer
aldigr THM ve TSM korolarimiz, diizenledikleri salon konserleri, bahar
konserleri, yil sonu konserleri, aralarinda bolgemizdeki okullarin
da bulundugu cevre kurum ve kuruluslarda yapilan konserler ile
muzikseverlerle bulustu.

Ali Toprak ve Adnan Sahin yonetimindeki Turk Sanat Muzigi ve Turk
Halk Mizigi Korolarimizin ayda bir verdigi konserler ilgiyle takip edildi.

N
“BELe®
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MOBIL ANAOKULU EGITiMi MAHALLELERE TASIDI

Mamak Belediyesi'nin dezavantajli bolgelerde uyguladigi proje kapsamindaki Mobil Anaokulu otobusd,
2018 yili egitim ogretim yilinin baslamasiyla tekrar yollara diistii. 2018 yilinda Mamak’ta 10 mahallede gezici
egitim otobusuinde egitimler verildi.

4-6yas grubu miniklericin anaokulu olarak tasarlanmis egitim otobiistinde minik 6grenciler, 6gretmenleri
esliginde hem o6greniyor, hem de oyuncaklarla dolu otoblste hosca vakit geciriyor. Minikler kalem tutma,
kaynasma, oyun saati, hikaye saati, yemek saati gibi uygulamalarla dolu dolu bir giin geciriyor. Egitimler
haftada 5 giin sabah saat 09.00-11.00 ve 13.00-15.00 saatlerinde gerceklesiyor. Mobil Anaokulu her yil daha
fazla 6grenciye hizmet vermeye devam ediyor. Mobil Anaokulu'ndan 2018 yilinda 200 minik faydalandi.
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MAMAK BELEDIYESiI KENT TIYATROSU SAHNEDE

2018 yili tiyatro sezonu Mamak’ta birbirinden giizel oyunlarla siirdi. 2018 yilinda Yetiskinler Grubu 6 farkli
oyunu 80 kez sahneledi. Cimri, Dikkat Trafik, Bir Evlenme Teklifi - Ayi, Cocuklara Masallar, Cicekler Solmasin,
Canakkale Destani oyunlarini 24.000 kisi izledi. Mamak Belediyesi Kent Tiyatrosu Minikler Grubu ise skecler ve
Baslik Parasi, Karga Pirpir Etti adli oyunlari 5 kez sahneleyerek 500 izleyici ile bulustu.

www.mamak.bel.tr
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MEVLANA VUSLATININ 745. YIL DONUMUNDE MAMAK'TA ANILDI

Ogretileriile diinyanin her yerinde ilgi uyandiran tasavvuf alimi Hz. Mevlana vefatinin 745'inci yil doniimiinde
Mamak’ta anildi. Prof. Dr. Necmettin Erbakan Kongre Merkezi'nde diizenlenen anma programina Mamak
Kaymakami Ziya Polat, Mamak Belediye Baskani Mesut Akgiil, Mamak ilce Milli Egitim Midiirii Rahmi Giiney,
llce Miiftiisii Ramazan Ilikkan ve cok sayida vatandas katild.

Acilis konusmalarinin ardinda Mamak Belediyesi Konservatuari Turk Tasavvuf Muzigi Korosu'nun
seslendirdigi eserler icra edilirken, semazenlerin sema gosterisi izleyenleri biydledi.

MAMAK'TA MUHARREM AYINDA ASURE

DAGITILD!
Muharrem Ayl nedeniyle Belediyemiz tarafindan
vatandaslara Yeni Mamak Merkez Cami'nde 10.000
adet asure ikraminda bulunuldu.

MAMAK TA MEVLID-i NEBI HAFTASI

Mamak'ta Mevlid-i Nebi Haftasi dolayisiyla
Prof. Dr. Necmettin Erbakan Kongre Merkezi'nde
'Peygamberimiz ve Genclik” konulu bir konferans
diizenlendi. Programa Diyanet isleri Baskan
Yardimcisi Prof. Dr. Ramazan Muslu, Mamak Belediye
Baskani Mesut Akgiil, Mamak ilce Milli Egitim
Miidiirii Rahmi Giiney, Mamak ilce Miiftiisii Ramazan
Ilikkan ve cok sayida 6grenci katildi. Programda Hz.
Muhammed’in gencligi ve genclere verdigi onem
anlatild.

www.mamak.bel.tr
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YAZ AYLARININ VAZGECILMEZ ETKINLIGI: SINEMA AKSAMLARI
Belediyemizin dizenledigi Sinema Aksamlari etkinligi 2018 yilinda da gerceklestirildi. Etkinlik kapsaminda
Mamaklilar Turk Sinemasi'nin en glzel orneklerini hep bir arada izlemenin keyfini cikartirken, belediyenin
ikrami olan patlamis misir esliginde acik hava nostaljisini yasadi. Her guin farkli bir mahallede gerceklestirilen
sinema aksamlarindan son derece memnun olduklarini ifade eden vatandaslar Mamak Belediye Baskani
Mesut Akgiil'e tesekkiirlerini iletti. Etkinlik cercevesinde Berlin Kaplani, Calgi Cengi ikimiz, Kiiciik Esnaf,

Fetih 1453 ve Aile Arasinda filmleri sinemaseverlerle bulustu. 30 giin boyunca her gin bir mahallede giinde
yaklasik 400 kisi film izledi.

MAMAK'TA KULTUR GEZILER|I DEVAM ETTI

Mamak Belediyesi vatandaslarin Ulkenin tarihi ve kiltirel yerlerinin daha iyi taninmasi amaciyla her yil
dizenledigi gezilere 2018 yilinda da devam etti. Haziran ayinda baslayip Ajustos ayinda sona eren geziler
kapsaminda 55 giin boyunca her giin dizenlenen geziye 9.900 vatandas katildi.

www.mamak.bel.tr




MAMAK BELEDIYESI
2018 YILI IDARE FAALIYET RAPOR U NS

103 YILLIK DESTAN SAHNELENDI

Sanli Canakkale Zaferi, 103. yil doniminde Mamak Kiltiir Merkezi'nde sahnelendi. Mamak Belediyesi
Kent Tiyatrosu oyunculari ve kursiyerleri tarafindan hazirlanan “Canakkale Gecilmez” adli tiyatro oyunu
vatandaslara duygu dolu anlar yasatt.

Seyit Onbasi'nin 275 kiloluk mermiyi kaldirmasindan, Yahya Cavus'un silah arkadaslariyla birlikte 3 bin
disman askerinin karaya ayak basmasini engellemesine, Hatice Ana'nin asker ogluna kina yakmasindan,
digunini erteleyip cepheye giden Samet Tegmen’e kadar her ayrintinin disindldigu tiyatro oyunu
seyircilerden buyuk alkis aldi. Mamak Belediyesi Kent Tiyatrosu Yonetmeni Kenan Olpak tarafinda hazirlanan
ve Muhsin Ertugrul sahnesinde 50 kisilik kadro ile sahnelenen tarihi oyun, Mart Ayi boyunca her cumartesi
saat 15.00'de sahnelendi.

Biyiik milletlerin arkasinda buyuk fedakarliklar vardir

Ote yandan Canakkale Zaferi Etkinlikleri kapsaminda 16 Mart 2018 tarihinde Mamak Pazar Yeri'nden 15
Temmuz Sehitler Anitina kadar Mamak Protokolu, halk ve 6grenciler kortej yiirtyusu yapti. Kortej sonrasi Prof.
Dr. Necmettin Erbakan Kiltiir Merkezi'nde Kur’an-1 Kerim Tilaveti gerceklestirildi. Canakkale turkdlerinin
seslendirildigi programda resim, siir ve kompozisyon yarismalarinin odul toreni yapildi.

www.mamak.bel.tr
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ATATURK, OLUMUNUN 80. YILDONUMU'NDE MAMAK'TA ANILDI

Gazi Mustafa Kemal Atatirk olimundn 80. Yildonimi'nde Mamak'ta anildi. Mamak Belediyesi ve Mamak

Ilce Milli Egitim Midurlugu tarafindan Necmettin Erbakan Kongre Merkezi'nde gerceklesen anma torenine
Mamak Kaymakami Ziya Polat, Mamak Belediye Baskani Mesut Akgiil, Mamak ilce Milli Egitim Midiiri
Rahmi Guney, ogretmenler, 6grenciler ve cok sayida vatandas katildi. Saat 09:05te saygi durusu ile baslayan
programda, Ankara Olgunlasma Enstitlisi tarafindan diizenlenen “Atatiirk Kiyafetleri Defilesi” izleyenleri
buyuledi. Atatirk kiyafetlerinin ve gecmisten glinimiize 94 parca kiyafetin yer aldigi defile ayakta alkislandi.

2018 yilinda Mamak Belediyesi ve
Mamak ilce Milli Egitim Midirligi
tarafindan 24 Kasim Ogretmenler Giinii
munasebetiyle Prof. Dr. Necmettin
Erbakan Kongre Merkezi'nde o6zel bir
program duzenlendi. Programa Mamak
Kaymakami Ziya Polat, Mamak Belediye
Baskani Mesut Akgiil, Mamak ilce Milli
Egitim Midurt RahmiGlney, ilcede cesitli
okullarda gorev yapan okul muddrleri ve
ogretmenler katild.

Protokol konusmalarinin ardindan adayligi sona eren genc 6gretmenlerin yemin ettigi bu 6zel giinde,
emekli olan 6gretmenlere de tesekkur belgesi verildi. Program miuzik ogretmenlerinin verdigi mini konser ve
cesitli halk gosterileri ile sona erdi.

www.mamak.bel.tr
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SEHIT ANNELERI ve GAZI AILELERI 8 MART'TA BIiR ARAYA GELDI

Mamak Belediyesi tarafindan diizenlenen 8 Mart Diinya Kadinlar Giini programinda sehit anneleri, esleri,
gaziler ve gazi aileleri bir araya geldi. Mamak Lale Restoran’da diizenlenen programa Mamak Kaymakami Ziya
Polat, Mamak Belediye Baskani Mesut Akgiil ve Esi Zeliha Akgiil, Tiirkiye Gaziler ve Sehit Aileleri Vakfi Genel
Baskani Lokman Aylar, AK Parti Mamak ilce Baskani Muhammed Abdullah Ozer, ilce Milli Egitim Mudiiri
Rahmi Giiney, Mamak Muftlisi Ramazan Ilikkan ve meclis Uyeleri katildi. Anneleri bir giin degil 365 gun bas
taci olarak gordiklerini kaydeden Mamak Belediye Baskani Mesut Akgiil, “Hayatin her alaninda fedakarlig,
uretkenligi ve duyarliligi temsil eden tim annelerimizin ellerinden oplyorum” dedi.

Malazgirt'ten Canakkale'ye, 15 Temmuz’'dan Afrin’e kadar bitin vatan micadelelerinde gozini kirpmadan
sehit olan vatan evlatlarina minnet duygusunu ifade eden Akgiil, “Boyle kahramanlari yetistiren analarimizin
hakkini asla ddeyemeyiz. Ulkemizin bekasi, giivenligi ve huzuru icin cocuklarinizi kinalar yakarak vatan

savunmasina ugurladiniz. Bu vesile ile tim sehitlerimizi bir kez daha rahmetle aniyor, gazilerimize saglikli

omurler diliyorum” diye konustu.

ANNELERIMIZi UNUTMADIK

2018 yilinda Anneler Ginid'nde cesitli kutlamalar
yapildi. Prof. Dr. Necmettin Erbakan Kongre Merkezi'nde
diizenlenen programda “Anne” konulu siir yarismasinda
dereceye girenlere odulleri verildi. Programda sehit ve

engelli annelerine de plaket takdim edildi.

www.mamak.bel.tr
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MAMAK'TA KULTUR SOHBETLERI
Mamak Belediyesi, 2018 yilinda yeni bir kilturel etkinlige imza atti. Kiltir Sohbetleri baslikli etkinlikte,

divan edebiyatinin bircok ustasindan siirler okunup tercimesiyapildi, Tirk Tasavvuf Edebiyati'nda drnekler ile
ilmi bilgiler paylasildi ve Ankara'nin gecmisten bugtine yasadigi degisim anlatildi.

Mamak Kiltir Merkezi'nde yapilan Kiltir Sohbetlerinin ilk konugu Can Veren Pervaneler kitaplarinin
Yazari Hayati inanc oldu. Muhsin Ertugrul Sahnesi’'nde Mamaklilarla bulusan Arastirmaci Yazar Hayati inanc,
divan edebiyati hakkinda konusarak gazel ve beyitlerde kullanilan dili, kelimelerin manalarini ve ginimuzde
kazandigr anlamlari yorumladi.

Bu sohbette edebiyat var

Mamak Belediyesi'nin dizenledigi kultir sohbetlerinin ikinci konugu, Klasik Turk Edebiyati ve Tiirk Tasavvuf
Edebiyati alaninda bugtine kadar 200°den fazla eser yayinlayan Dr. Mustafa Tatci oldu. Mamak Kultir Merkezi
Muhsin Ertugrul Sahnesi'nde gerceklesen bu 6zel programda Tatci, Yunus Emre’den Haci Bayram Veli'ye,

Niyazi Misri‘"den Osmanli kultiir cografyasina kadar bircok konuda edebi bilgiler paylasti.

Yunus Emre’den
Haci Bayram-1 Veli’ye ¥

ASK DIVANI i’
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|\ HOS GELDINIZ

MESUT AKGUL

MAMAK BELEDIYE BASKANI
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A
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Mamak Belgesel oluyor

Mamak  Belediyesi'nin  duzenledigi  kultdr
sohbetlerinin Uclncd konugu, Ankara'nin tarihine
ve kiltlirine 1sik tutan Abdilkerim Erdogan oldu.
Erdogan, ilce isimlerinin anlamlarindan Ankara'da
yasayan uygarliklara, mimari yapidan dogal
guzelliklere kadar Baskent hakkinda bilinmeyenleri
Mamakulilarla paylasti. Mamak Belediye Baskani
Mesut Akgll, Abdilkerim Erdogan’in Mamak tarihi ve

cografi glzelliklerini anlatan bir belgesel hazirliginda
oldugunun da mujdesini verdi.
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2018 ‘DE 60 BIN KiSI MAMAK'TA IFTAR ACTI

Ramazan Ayl her yil oldugu gibi bu yil da Mamak’ta cosku ve heyecan icinde gecti. Mahallelerin ortak
noktalarini belirleyerek iftar sofralarini sokaklara kuran belediyemiz, Ramazan Ayi boyunca 60 bin kisiyi ayni
sofra etrafinda bulusturdu. Her giin iki farkli mahallede olmak Uzere 24 gun sureyle 48 ayri mahallede iftar
yemegi verildi. Her mahallede lunapark kuruldu. Mahalle sakinlerinin ayni sofra etrafinda bulustugu iftar
programlarinda tasavvuf miizigi dinletisi ve cocuklara yénelik eglencelerde diizenlendi. iftar programlarinda

hikimet tyelerimiz ve protokol Uyelerimiz de MamakUlilari yalniz birakmad:.
Teravih ve sahur bulusmalari

Her firsatta vatandaslarla bir araya gelip istek ve onerileri-ni dinleyen Akgul, Ramazan Ayi'nda da bu
gelenedi bozmadi. Akgul, her aksam farkli bir mahallede teravih namazi sonrasi vatandaslarla bulusurken

yine sahur programlariyla da vatandaslarla bir araya geldi.

www.mamak.bel.tr
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2018 YILINDA MESLEK EDINDIRME KURSLARINA 3.717 KISI KATILDI

MESLEK EDINDIRME VE EL SANATLARI
KURSLARIMIZ

e Cilt Bakimi e Tas Bebek

*Dikis (Giyim) * Tezhip
eNakis(Makine/El Nakis)  ® Resim

eAliminyum Kabartma e Diksiyon

e igne Oyasi * Bilgisayar

e Sis Oyasi e Yabanci Dil (ingilizce/
e Tel Kirma Arapca)

e Ahsap Boyama e Okuma - Yazma

e Kuaforlik e Mefrusat
e Spor

e Taki Tasarim

DIGER KURSLARIMIZ

Ney Drama

ud Tiyatro

Keman Halk Oyunlari

Gitar Enstirman Kurslari
Saz Tiyatro Kursu

MKM KURSIYERLERIN ESERLERINI
SERGILEDI

Mamak Kiltir Merkezi binyesinde verilen el

sanatlari kurslarinda yapilan en seckin eserler
Mamak Kultir Merkezi sergi salonunda ve Aile
Merkezleri'nde goriclye ciktl. Sergiler yil boyu
tezhip, ahsap boyama ve perspektif kurslarinda
egitim goren kadinlarin en guzel ve en seckin
calismalarindan olustu.

2018 YILINDA SPOR SALONLARIMIZDAN

2.011 KiSI FAYDALANDI

Mamak ‘taki Aile Merkezlerimiz icerisinde oku-
ma yazma kursundan cilt bakim kursuna, tel kir-
madan sis dantele, aliuminyum rolyeften taki tasari-
mina 19 bransta kurs organize ediliyor. Ayrica spor
yapmak isteyen Mamakli kadinlar aile merkezleri-
nin icerisinde bulunan spor salonlarindan da spor
hocalari esliginde faydalaniyor. 2018 yilinda Aile
Merkezleri icerisinde bulunan spor salonlarindan
1.325 kisi, MKM icerisindeki spor salonundan 686
kisi yararlandi.

www.mamak.bel.tr
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SPOR iSLERIi MUDURLUGU

- ALY

MAMAK BELEDIYESI MAMAK BELEDIYESI KAPALI MAMAK BELEDIYESI SEHIR STADI MAMAK BELEDIYESI
BASAK GENCLIK ve SPOR MERKEZI YUZME HAVUZU ve SPOR KAPALI SPOR SALONU
KOMPLEKSI

Mudurligimuz, Belediye Meclisimizin 05.05.2014 tarih ve 253 sayili karari ile kurulmus ve Baskanlik
Makaminin 03.06.2016 tarih ve 266 sayili 2016/13 nolu Genelgeleri ile hizmet alanlari belirlenek bagimsiz bir
birim olarak 01.07.2016 tarihi itibariyle hizmete baslamis olup; Spor ve Sosyal Tesisler Organizasyon Birimi
ile idari isler alaninda hizmet vermektedir.

-Kentlinin yasam bicimlerini egitsel ve sosyal acidan renklendirilmesi, cesitlendirilmesi ve gelistirilmesi
amaciyla programlar yapilmasi ve sportif organizasyonlar diizenlenmesi bu amacla cesitli spor kurslari (yiiz-
me, basketbol, futbol vb). etkinliklerin saglanmasi,

-Okullarla isbirligi yaparak ogrenci ve genclere yonelik spor yarismalari diizenlemek,

-Sporun tabana yayilmasi ve sevdirilmesi amaciyla projeler tiretmek, projelere ait etkinlikleri diizenleyip,
yurutmek ve bu amacla amator spor kulliplerine gerekli destegi saglamak,

-Birime bagli sosyal tesislerin verimli sekilde calistirilmasi icin tasari ve programlar yapmak,

-Belediyenin kendi miulkiyeti dahilinde her tirli spor tesisinin isletme, bakim-onarim ve denetim faali-
yetlerini yurutmek,

-Tesislerin ve tesis donanimlarinin calisir durumda olmasini saglamak ve hazir hale getirmek,

-Spor Salonlari, Futbol Sahalari, Yiizme Havuzu vb. Sosyal Tesislerde sportif faaliyetlerin belirlenecek bir
program dahilinde yapilmasini saglamak,

-Yapilacak bolgesel arastirmalar ile yapilmasi gerekli tesisleri tespit ederek Baskanliga sunmak,

-Kent halkinin hareketli yasam tarzini artirmak ve katki koymak amaciyla yaz ve kis aylarinda degisik
dallarda spor okullariacmak, kurslar dizenlemek, kentimizdeki diger sportif faaliyetlere destek olmak, ken-
timizde yeni spor alanlari acilmasina ve faal olarak islemesine katki koymak,

-Kentimizde yapilacak her turlu sportif faaliyete ve calismaya destek olmak katki koymak, gerceklestir-
mek,

-Ogrencilere ve amator spor kuliiplerine editim hizmeti ve malzeme destegi saglamak,

-Gerekli olan durumlarda Spor Yardimlarinda bulunmak, spor amacli kampanyalar dizenlemek, diizen-
lenen kampanyalara katilmak,

-Genclige hizmet etmek icin masa tenisi, izcilik, satranc, futbol, basketbol, voleybol ve atletizm vb. dallar-
da mekanlar olusturulmasini saglamak Miidiirliik hedeflerimizdendir.

Tesislerimizde faaliyetlerden tiim sehit yakinlari ve gazilerimiz iicretsiz olarak faydalandiritmistir.

www.mamak.bel.tr
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MAMAK BELEDIYESI KAPALI YUZME HAVUZU ve SPOR KOMPLEKSI
15 bin metre kare alana sahip, cok amacli tesisimizde, yetiskin ve cocuk ylizme kurslari, hali saha futbol
maclari, basketbol kursu, Cocuk oyun alani, fitness, sauna ve buhar odasi alanlarinda faaliyet gosterilmekte
olup, toplamda 13.000 kisiye hizmet sunulmustur.

MAMAK BELEDIYESI BASAK GENCLIK ve SPOR MERKEZI|
6 bin metre kare alan sahip cok amacli tesisimizde, Sayokan kursu (Tiirk Savunma Sporu), resim kursu,
zeka ve beceri oyunlari, yetiskin bay ve bayan grup egzersiz dersleri(step, pilates, aerobik], fitness salonu,

basketbol kursu, voleybol kursu, hali saha futbol alanlarinda faaliyet gosterilmekte olup, toplamda 9.425
kisiye hizmet sunulmustur.

www.mamak.bel.tr
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MAMAK BELEDIYESI SPOR SALONU
16 bin metre kare alana sahip tesisimiz, basketbol kursu ve basketbol maclari, fitness salonu, grup

egzersizleri,(zumba, pilates, step), sauna alanlarinda faaliyet géstermektetir. Ayrica Belediyemiz Ankara’'da
Yerel Yonetimlerde bir ilke imza atarak “Mamak Belediyesi Ankara 1. Lig Basketbol Takimini” kurarak Tirki-

ye Basketbol Liginde miicadele etmektedir. Tesisimizde toplam 6.057 kisiye hizmet sunulmustur.

MAMAK BELEDIYESi SEHIR STADI
25.700 metre kare alana sahip tesisimiz, Amator Spor Kullplerine ev sahipligi yapmakta olup, ayrica ta-
lepler dogrultusunda cesitli kisi ve kuruslara da tahsis edilmektedir.12 amator spor kuliibi Toplam14.982
Kisiye hizmet sunulmustur.

www.mamak.bel.tr
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LALAHAN NEVIN GOKCEK DUGUN SALONU

Yil boyunca digun, nisan, toplanti vb. organizasyondan faydalanan 5.200 kisiye hizmet vermekte olup,
toplam da 13 organizasyon gerceklestirilmistir.
LALAHAN HALI SAHA
Tesisimiz, talepler dogrultusunda cesitli kisi ve kuruslara da tahsis edilmektedir. Toplam 4.774 kisiye
hizmet sunulmustur.
KARAAGAC HALI SAHA
Tesisimiz, talepler dogrultusunda cesitli kisi ve kuruslara tahsis edilmektedir. Toplam 1.216 kisiye hizmet

sunulmustur.

ZIRVEKENT HALI SAHA

Tesisimiz, talepler dogrultusunda cesitli kisi ve kuruslara tahsis edilmektedir.

MAMAK BELEDIYESI VALI ERDOGAN SAHINOGLU KONUK EVi

Mamak Belediyesi Konukevi misafirlerini 39 odayla 5 yildizli otel konforunda agirliyor.

Mamak Belediyesi’'nin hizmete sundugu sosyal tesislerden biri olan ve Mamak Caddesi lizerinde bulunan
Vali Erdogan Sahinoglu Konukevi merkezi konumu, uygun Ucret tarifesi ve hizmet standartlariyla tercih se-
bebi oluyor. 2018 yilinda 3.388 kisinin yararlandigi konukevinin butin odalarinda standart hizmet sunuluyor.
Tum odalarda wifi, klima ve led ekranin bulundugu konukevinde teknolojinin tim imkanlari kullaniliyor. Oto-
park, cafe ve restorani da bulunan konukevinde misafirler huzurlu bir ortamda agirlaniyor.

—

MAMAK-BELEDIYES| 75.YIL (AMFI) DUGUN SACONU

Ddgun salonumuzda yil boyunca digln, nisan, toplanti vb. organizasyondan faydalanan 35.600 kisiye hiz-

met verilmis, toplam da 178 organizasyon gerceklestirilmistir.
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MAMAK BELEDIYESI BASKETBOL TAKIMI TURKIYE BASKETBOL LiGI FEDERASYON KUPASI

SAMPIYONU OLDU
Mamak Belediyesi Basketbol Takimi 2018 yilinda tarihinde ilk defa katildigi Turkiye Basketbol Ligi Fede-
rasyon Kupasi'nin sahibi oldu. Turnuvada namaglup iki takimin miicadelesine sahne olan dev macta Mamak
Belediyesi Basketbol Takimi, Bursaspor 75-68 yenerek Turkiye Basketbol Ligi'ne kupa ile merhaba dedi.
Turnuva boyunca 22,7 sayi ortalamasi ise Yesil-Beyazlilari sirtlayan isimlerden olan Erick Neal en degerli
oyuncu (MVP] secildi. Prof Dr. Veysel Eroglu Spor Salonu’'nda oynanan macin son ceyreginde 8 fark geriden

gelip one gecen Yesil-Beyazlilar turnuvada ciktigi butiin maclari kazanarak namaglup sampiyon olma unva-

nini da korudu.

BMAMAKBELEDIVES|
BASKETBOLTAKIMI):

Tiirkiye Basketbol Lig

gl A Feflerusyon Kupasl$um|3
FILEDE GELECEGIN SPORCULARI MAMAK'TA YETISIYOR

Basketbolda alt yapi faaliyetlerini basariyla siirdiiren Mamak Belediyesi, 2018 yilinda spor okullari biin-
yesine Voleybol Okulu'nu da dahil etti. Cocuklari ve gencleri sporun her bransi ile tanistirarak, tlkemizdeki
lisansli voleybolcu sayisini arttirmaya yonelik bir adim atan Mamak Belediyesi, yeni yildiz adaylarini yetisti-

recek.

Basak Genclik ve Spor Merkezi hafta ici sali ve carsamba, hafta sonu cumartesi ve pazar giinleri, Mamak
Yizme Havuzu Spor Salonu ise persembe cuma, cumartesi ve pazar ginleri olmak tzere haftanin dort gini

voleybol oynamak isteyen genclere kapilarini acti.
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BASIN YAYIN ve HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigiimiiz, 2018 yilinda Belediye Baskanimizin programlarini, miidiir-
liklerin calismalarini, yapimi biten ve faaliyete gecen projeleri, yapim asamasinda olan projeleri ve beledi-
ye faaliyetlerini kamuoyunu dogru bilgilendirmek amaci ile kamera, drone ve fotograf makinesi araciligiyla
kayit altina aldi. Mudurligumuz kayit altina alinan calismalari haberlestirerek elektronik posta tzerinden
yerel, ulusal basin yayin kuruluslarina ve haber ajanslarina ileterek kamuoyunun calismalar hakkinda ha-

berdar olmasini sagladi.

MAMAK BELEDIYESi VOLEYBOL OKULLARI

2 5-18 Yag araligindaki kuz ve erkek sporcular icin
KAYITLARIMIZ DEVAM EDIiYOR...

2.025.396 m2 Proje Alant

Ek:olﬂllo‘""1lJL ¥ | rouk Oyun Alanian

, * Ba§vuru 1§1n
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Mudurligimuz haftanin 7 gind ulusal ve yerel basinda, internet haber portallarinda, gazete ve televizyon
haber kanallarinda, Belediye Baskanimiz ve Belediyemiz calismalari hakkinda haberler yapilmasini sagla-
yarak, cikan haberleri diizenli olarak arsivledi.

Yaymn Ad: : Milliyet Ankara Periyod : Giinliik Tarih: 12.10.2018
Tli : Ankara Sayfa :4 Tiraj : 16138 11

Belediyemiz faaliyetlerinin ve projelerin duyurulmasi amaci ile afis, billboard, brosir gibi gorsel ve yazili
materyallerin tasarimlari olusturuldu. Ayrica hazirlanan tasarimlar belediyemize ait led ekranlarda yayin-
landi.

KASIM

O G RETM EN L E R 745. VUSLAT YILDONUMU
GUNU Nedeniyle Diizenledigimiz Anma Programina
J( TUM HALKIMIZ DAVETLIDIR.
/ ——re————
gLt oldoen : MESUT AKGUL =
MAMAK BELEDIYE BASKANI $efALITOPRAK Ynetiminde
Mesut AKGUL - Tasavvuf Miizigi Konseri - Sema Gosterisi

Mamak Belediyesi Baskani

ROF.DR. NECMETTIN ERBAKAN KONGRE MERKEZIi TARIH: 11 ARALIK SALI SAAT: 14:00
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Onemli giin ve haftalarda tasarim calismalari yapildi. Baskanimizin dilek ve temennilerinin vatandaslari-

miza iletilmesi amaci ile brosdr, afis, billboardlar hazirlandi. Ayni zamanda hazirlanan tasarimlar belediye-
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miz web sayfasinda da yayinlandi.
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Mesut AKGUL

Mamak Belediyesi Basgkani

Ozel Kalem Miidiirligiimiiz ile koordineli calisilarak, Belediye Baskanimiz ile basin mensuplarinin go-
rismeleri saglandi ve roportajlar yapildi. Midirligimdz, Belediye Baskanimizin gazete, tv, radyo kurum ve
kuruluslari ziyareti, radyo ve tv’' lerde canli yayinlara katilimini organize etti. Ulusal ve yerel gazetelere yo-
nelik ilan calismalar mudurligimuz tarafindan yapildi. Belediyemiz kiiltlrel, sosyal ve yatirim projelerinin

kamuoyuna duyurulmasi amaciyla ulusal ve yerel gazetelere ilanlar verildi.
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Belediyemiz calismalarinin isitsel medyada yer bulmasi saglandi. Belediyemiz faaliyetlerinin kamuoyu ile

paylasilmasi amaciyla radyo programlari yaptirildi.

Bilgi islem Miidiirliigiimiiz ile koordineli calisilarak belediye hizmetlerimiz ve gerekli duyurular konusun-
da web sitesinin glincelleme islemleri yapildi. Her ay ucretsiz olarak Mamak Belediyesi Tanitim ve Bilgilen-
dirme Yayini hazirlanarak belediye faaliyetleri hakkinda vatandas bilgilendirildi.

Mudurligimiz tarafindan hazirlanan tanitim

BELEDIYESi TANITIMVE
BiLGILENDIRME YAYINI

Say1 66 / Aralik 2018 (UCRETSIZDIR)

videolari sosyal medya Uzerinden paylasildi. (twit-
ter, facebook, Instagram, youtube gibi)

[lcemizin onemli noktalarina yerlestirilen LED
ekranlar sayesinde belediyemiz, duyuru ve tanitim
calismalari hakkinda vatandaslarin bilgi sahibi ol-

masi saglandi.
127 BiN SEYiRCi
60 FARKLI TIYATR
. . o - & & 2 5
Mamak ilcemizin cografyasini yasanmis tarihi, ]

jeolojik, arkeolojik degerleri ve dogal zenginlikleri-
nin tanitildigr 20 dakikalik tanitim belgesili cekildi.
Cekilen belgeselimiz tv kanallarina yayinlanmasi
icin gonderildi, Belediyemizin web sitesine eklendi.
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Helikopter kamera ile ilcemizde yapilan projelerin havadan, kapsamli olarak fotograflari ve gortntuleri
cekilerek goriintu arsivine eklendi.

Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi (CIMER), ic isleri Bakanligina ait (ACIK KAPI) Valilik tarafindan iletilen
istek, talep, bilgi edinme ve sikayetler ilgili birimlere iletildi ve takibi yapildi. ilgili birimlerden gelen cevaplar
da vatandaslara iletildi.

01.01.2018-31.12.2018 tarihleri arasinda Midurlidgimuz Bilgi Edinme Birimine gelen 58 adet bilgi edin-
me basvurusu, 1761 adet Cimer basvurusu ve 40 adet Acik Kapi basvurusu cevaplanmistir.

TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

Belediye Birimlerimizin yapmis oldugu hizmetleri, faaliyetleri ve projelerini kamuoyuna duyurmak. Gere-
ken hassasiyeti gosterip hizmetlerimizi daha verimli kilmak.

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda Kaymakamlik, Cumhurbaskanligi (CIMER) c isleri
Bakanligi (Acik Kapi Projesi), Valilik, Web Sitesi, Faks, ve Posta Yolu ile gelen basvurulari belirtilen sire icin-
de zamaninda cevaplamak.

01.01.2018-31.12.2018 tarihleri arasinda Mudurligumuz Bilgi Edinme Birimine gelen 58 adet bilgi edin-
me basvurusu, 1761 adet Cimer basvurusu ve 40 adet Acik Kapi basvurusu cevaplanmistir.
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MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU
Muhtarlik isleri Midiirligi; Belediye Meclisimizin 02.04.2018 tarih ve 184 sayili karari ile kurulmus ve Be-
lediye Meclisi'mizin 03.05.2018 tarih ve 285, 286 kararlari ile yonetmeligi kabul edilerek 11.06.2018 tarih ve
228537 sayili Baskanlik oluru ile bagimsiz bir birim olarak hizmete baslamistir. Mudurligimiz, vatandas-

larimizdan gelen talep ve oneriler, mahallelerimizin ihtiyaclari ve sorunlari, mahalle muhtarlarimizdan gelen

diger talep ve oneriler hususunda ilgili mudurliklerimizle koordinasyon saglayarak hizmet vermektedir.

Muhtarlik isleri Midirligimiiz asagidaki is ve islemleri yiiriitmekle gérevlidir:

1) Muhtarlarin bilgilerini tutmak,

2) Muhtarlardan gelen talepleri elektronik ortamda almak, ilgili birimlere iletmek ve taleplerin yerine
getirilip getirilmedigini takip etmek,

3) Muhtarlardan gelen taleplere 15 giin icinde sistem (izerinden cevap vermek, ayrica muhtarlarin
mail adreslerine elektronik posta ile bildirmek,

4) Gelen taleplerden, yerine getirilenleri ve yerine getirilemeyenlerin gerekcesini sisteme islemek,

5) Sistem Uzerinden (c ayda bir rapor hazirlamak, hazirlanamayan raporlarin nedenlerini yine sistem
Uzerinden bildirmek,

6) il Mahalli idareler Miidiirligiinden istenilen gerekli bilgi ve belgeleri hazirlamak iizere alt yapi olustu-
rup veri hazirlamak ve kayit altinda bulundurmak,

7) Gerektiginde muhtarlara yonelik brifing ve tanitim toplantilari diizenlemek,

8) Belediye Kanununun ilgili maddesi uyarinca muhtarliklara ayni yardim ve destekte bulunmak,

www.mamak.bel.tr
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9) Midirlagu ilgilendiren konularda yazisma islemlerini ylritmek, arsivlemek, gelen-giden evrak kayit-
larini tutmak,

10) Baskanlik Makami ile muhtarlar arasindaki isbirligi ve koordinasyonu saglamak,

11) Yarattugu isler ile ilgili dizenli olarak veri toplamak, degerlendirmek, rapor hazirlamak, projeler ge-
listirmek,

12) Mudurlagin sorumlulugu altindaki isler ile ilgili ihaleler icin gerekli calismalari yiritmek, teknik
sartnamelerin hazirlanmasini saglamak,

13) Diger kamu kurumlari ile ortak gorev yapilmasi gereken konularda koordinasyonu saglamak,
bununla ilgili gerekli yazisma ve calismalari yapmak,

14) Yurutulecek faaliyetler sirasinda diger mudurlikler ile iyi ve etkin bir isbirligi icinde calismalarini

yuritmek.

Muhtarlik isleri Midiirligiimiz tarafindan 2018 yilinda;

Mahalle muhtarlarimizin belediyemizin birimleri ile etkin ve daha hizli iletisim kurabilmeleri amaciyla
iletisim bilgileri giincellenmistir. Mahalle Muhtarlarimizin taleplerini, Muhtarlik isleri Miidiirligii'ne bildir-
meleri sorunlarini, taleplerini elektronik ortamda daha hizli bir sekilde iletebilmeleri icin Muhtar Bilgi Sis-
temi https://www.muhtar.gov.tr adresini kullanmalari hususunda muhtarlarimiza gerekli bilgilendirmeler
mudurlugimuzce yapilmistir.

Belediyemiz tarafindan yapilan hizmetler ve faaliyetlerden vatandaslarimizin daha etkin bir sekilde fayda-
lanabilmeleri, mahalli sorunlarin tespit edilebilmesi Muhtarlarimizin talep ve onerilerinin ilgili mudurlik-
lerimizce karsilanmasi amaciyla Mahalle muhtarliklarimiz , Muaddrligimizce yerinde ziyaretler yapilarak
, Muhtarlarimizin talepleri, belirtmis olduklari sorunlar tespit edilmis olup ilgili midurliklerimizle gerekli

yazismalar yapilmistir.
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Mamak Belediyemizce bolgemize kazandirilan, tesis ve projelerin yerinde gorilmesi bu projelerden va-
tandaslarimizin haberdar edilerek etkin bir sekilde faydalanmalarini saglamak amaciyla Mamakli hemseh-
rilerimize mudurliglimuzce gruplar halinde proje tanitim gezileri dizenlenmis olup bu organizasyonlarda
belediyemizin tim hizmetleri ayrintili bir sekilde anlatilmistir.

Gulseren Anayurt Kentsel Yenileme Projesi, Yatik Musluk Altinevler Kentsel Donusim Projesi, Basak
Aile Merkezi, Necip Fazil Kultir Merkezi, Basak Genclik ve Spor merkezi, Neset Ertas Aile ve Kultur Merke-
zi, Yesilbayir Aile Merkezi, Yeni Mamak Kentsel Déniisiim Projesi, Uregil Kent Ormani, Mamak Kapali Spor
Salonu, Duralialic Kentsel Dontisim Projesi, Ege Kentsel Donlsuim Projesi, Fahri Korutirk Kapali Pazar,
Kirim Sudak Kardeslik Parki, Zibeyde Hanim Aile Merkezi, Mutlu Kapali Pazar Yeri, Mamak Belediyesi Yiiz-
me Havuzu, Osmanli Parki, Cumhuriyet Parki, Ahmet Yesevi Aile Merkezi, Akdere Kapali Pazar yeri 50 Yil
Kentsel Donlisim Projesi, Abidinpasa Aile Merkezi ve Kapali Pazar, Mamak Belediyesi Konukevi, Safakte-
pe Konagi, Yeni Mamak Merkez Cami ve Killiyesi, Hirel Anadolu Bahcesi, Prof Dr Necmettin Erbakan
Kongre Merkezi, 15 Temmuz Sehitler Aniti Kartaltepe Kent Park ve Rekreasyon alani, Harman Sakli Segmen
Konagi ve Parki, Altiagac, Karaagac, Hiseyingazi Kentsel Yenileme Projesi, Bayrak Anit Park, ve Ali Kuscu
Gokbilim Merkezi basta olmak Uzere, Belediyemizin Alt yapi hizmetleri, Asfalt Calismalari, Saat Kuleleri
ve Meydan Calismalarinin yani sira egitim, kultir, saglik, sosyal ve sportif faaliyetlerimiz detayli bir sekilde
anlatilmis olup bu kapsamda Evde Saglik Hizmeti, Hos geldin Bebek Kampanyasi, Cenaze Hizmetleri, Park
ve Yesil alan calismalarimiz, Temizlik isleri Midirligimiiziin calismalari, Saglik isleri Midiirligimiizin
hizmetleri veteriner hizmetleri ve Hayvan barinagi ile ilgili tim hizmetlerimiz vatandaslarimiza tanitilarak

bu hizmetlerden vatandaslarimizin azami diizeyde faydalanmalari hedeflenmistir.
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Belediye Baskanimiz, Baskan Yardimcilarimiz, birim mudurlerimiz ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin
yoneticileri ile kurumlar arasi ishirligi cercevesinde Mamak Mahalle Muhtarlarimiz ile toplantilar yapilarak
mahallelerimize yapilan yatirimlar, sorunlar, talepler, Muhtarlarimizin giindeme getirmis oldugu diger one-

riler cercevesinde toplantilar yapilarak sorunlarin c6zimui saglanmis, gerekli planlamalar yapilmistir.

icisleri Bakanligi, Sivil Toplumla iliskiler Genel Midiirliigii'nce 08-09 Ekim 2018 tarihinde Antalya’da ve
29-30 Kasim 2018 tarihinde Ankara'da diizenlenen “STK'lar ile isbirligi icin Kamu Sektoriiniin Giiclendiril-
mesi Teknik Yardim” Projesi calistayina kurumumuzu temsilen Mudirligimuzce katilim saglanarak bele-
diyemizin muhtarliklar ve sivil toplum kuruluslariyla yaptigi faaliyetler anlatilmistir.

Kar ve buzlanmaya bagli olarak bolgemizde ulasimin aksamamasi, vatandaslarimizin herhangi bir sorun
yasamamas! icin muhtarliklarimizin yol acim ve tuzlama calismalari ile ilgili talepleri mudurligumdzce
Fen isleri Miidiirliigi'ne bildirilerek sorunlarin céziimii saglanmistir.
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BiLGi iISLEM MUDURLUGU
1. Siber Guvenlik Calismalari

2018 yilinda penetrasyon testi yapilmis olup guvenlik iyilestirme calismalarina devam edilmistir.

Mail gonderiminde baska kurumlara gonderilebilecek oltalama saldirilarina karsi SPF ve DMARC kayitla-

ri dizenlenmistir. Mail gonderiminde veri sizintilarina karsi onlemler alinmistir.

Guvenlik cihazlari, switchler ve sunucularin dizenli olarak firmware ve givenlik giincellemeleri yapilmis-

tir.

Siber glvenlik calismalarimizin devamUliligi icin BTK'nin USOM’un (Ulusal Siber Olaylara Miidahale Mer-
kezi) yayinladigi aciklar takip edilip gerekli énlemler diizenli olarak alinmistir. Ayrica firewall cihazimizda
yaptigimiz firmware glincelleme islemi sonrasinda USOM tarafindan yayinlanan zararli baglantilar listesi

dinamik (anlik giincelleme yapilarak] olarak sisteme eklenerek erisimleri engellenmistir.

Lisansli zafiyet tarama yazilimi ile diizenli olarak sistemler taranip cikan raporlara gore gerekli onlemler
alinmistir.

Siber istihbarat yazilimi ile anlik olarak Bilgi Teknolojilerinde kullanilan sistemlerin genel Kaynak/Servis/
Port/Ping durumlari, website icerikleri, alan adi bilgileri, SSL Sertifika bilgileri, DNS kayitlari, sanallastirma
platformlari (VMware ESXi, Hyper-V] tizerinde yer alan sunucu bilgileri, sistemlerin zafiyet (glvenlik acikligi)
durumlari, siber istihbarat verileriyle siirekli izlenen oltalama alan adlari, kara liste icerikleri ve veri sizinti

tehditleri takip edilmektedir.
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2. Guvenlik Kamera Sistemlerinin Kurulmasi ve Yenilenmesi

Belediyemiz ve dis birimlerimizde fiziksel glivenligi Ust seviyeye tasimak, yeni teknolojilerle eski yapinin
guncellenmesi amaciyla Belediye Ana Hizmet binasindaki 20 adet analog kameranin ip kamera degisimi ile
ilave 40 adet yeni noktaya ip kamera sistemine eklenmesi. Ayrica tim dis birimler de buluna 15 birime gi-
venlik kamerasi kontrol edilerek bakim, onarim calismalari sonucu 200 adet ip kamera montaji gerceklesti-
rilmistir. Ayrica henliz hic kamera sistemi olmayan 4 noktaya 58 adet kamera ve cevre donanimlari takilarak
kamera sistemi kurulmustur.

Dis birimlerimizden 2 ayri noktada 5 birimin 1 noktadan merkez binadan izlenmesi ve kayitlarinin kont-
rollerinin yapilabilmesi amaciyla 3 adet WIFi kablosuz haberlesme anten montaji yapilarak WiFi sistemi ya-
pilmistir.

w | \
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3. Felaket Kurtarma Merkezinin Kurulmasi

Sistemde yasanacak herhangi bir olumsuz durumda Belediye is ve islemlerinin durmadan, herhangi bir
veri kaybi olmadan sistem devamliligi saglanmasi ve felaket senaryolarinin tatbikatlarinin yapilmasi bu se-
naryolara uygun onlemlerin alinabilmesi amaciyla Felaket Kurtarma Merkezi kurulmustur. Periyodik olarak
(azami 6 ayda bir) planli ve/veya plansiz full test, ayda bir kez servis bazinda felaket testleri yapilacaktir.
Replikasyon icin mevcut veri depolama unitesi ve sunucu sistemi ile entegre calisan yazilim kurularak, anlik
olarak mevcutta calisan sistemde oldugu gibi veriler FKM'ye replike edilmektedir.
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4. E-Belediye Beyan On Basvuru Sistemi

Gayrimenkul el degisimlerinde veya gayrimenkulin arsadan binaya donisimunde mukelleflerin beledi-
yeye gelmeden www.e-belediye.mamak.bel.tr adresi lizerinden sifreli giris yapar. Emlak Beyan Girisi ekra-
nindan ilgili bolimleri doldurup kaydetme islemi sirasinda sistem otomatik olarak ulusal adres veri tabani
ile tapu kayit sistemi kontroliiniin ardindan Beyan takip sistemimize beyan basvurusu duser. Daha sonra ilgili
Emlak personeli Emlak Beyan islemlerini kontrol edip onaylandiginda sistem tarafindan otomatik yeni beyan
olusur.

h
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I Hizmetlerimiz

Borg Odeme & Sorgulama E-Hizrmetler Emlak Beyan iglemberi

5.  Kent Bilgi Sistemleri

Belediyemiz Kent Bilgi Sistemleri calismalari aktif olarak Midurlidgimuzce yiridtilmektedir. Konu ile
ilgili ilk calismamiz olan; imar Mudiirliigi Plan Verilerinin dijitallestirilmesi, veri tabaninin olusturulmasi ve
biitiinlesik harita verisinin elde edilmesi tamamlanmistir. ikinci asamada yapilmasi planlanan imar duru-
mu, e-cap uygulamalari ve Kent Rehberi Haritasi web sitesi Gizerinden vatandasin hizmetine sunulmustur.
Bununla birlikte harita Gizerinden Belediye personelimizin ada/parsel sorgulama, borc¢ sorgulama ve beyan
sorgulama gibiislemleri yapmalarina yonelik calisma tamamlanmis, egitimler verilmis ve kullanima baslan-
mistir. Ayrica Muddirliklerimizin faaliyetlerinin vatandas tarafindan takip edilebilmesine yonelik calismalari-
miz tamamlanmis olup kullanima acilmistir.
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6. Pazarci Takip Programi

Pazarcilarin bilgi girislerinin yapildigi, giris-cikislarinin takip edildigi ve raporlarin alindigi bir program
yazilmistir. Kullanilmaya baslanmistir.

00000000060
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7. Mimari Projeleri Takip Sistemi

Mimarlar ve yoneticilerin mimari projelerle ilgili yaptiklari calismalari takip etmelerini saglayan sistem-
dir. Ayrica incelenen mimari projelerle ilgili proje yetkilisi mimarlara SMS ile bilgilendirmeler yapilarak siirec
daha hizli ve seffaf ilerlemektedir.

MAMAK BELEDIYESI KLURLIM Il SAYFASI SORUN B

I Mimari Projeler Takip Program
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8. Havuz Randevu Takip Sistemi

Havuz kaydi ve ylizme kursu kayitlarinin alindigi ve takip edildigi randevu sistemidir. Ayni zamanda
e-hizmet olarak vatandasin online basvuruda bulunmasi icinde imkan saglanacaktir. Havuz egitim takvimi
de program Uzerinden kaydedilebilmekte ve takip edilebilmektedir.
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9. Anket Programi

Anket olusturmak ve yayinlamaya yardimci olan sistemdir. Hem ic kullaniciya (belediye personeline) hem
de dis kullaniciya (vatandas ve diger kurum personelleri) acilabilmektedir.

.ﬂ.NKETl Yonetim AMEETLER WEMI AMEET

Tum Anketler

TLEF 1 - STRATEJIK PLAMNLAMA ETEIMLIGI AMNKETI

£ = MAKAK BELEDIYE BASEANLIGI STRATEJIK PLANLAMA PAY DAS ARNALIESI AMKETI

10. Dugiun Salonlari Randevu Takip Sistemi

Spor isleri Miidirligiimiize bagli digiin salonlarimizin randevu kayitlarinin yapildigi ve randevu takibini
saglandigi uygulama tamamlanmis ve kullanima sunulmustur.

MAMAK BELEDIYESI KURUM IGI SAYFASI AL iR o

I Digiin Salonu Takip Prograr - Saat Araliklan
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11. Hesap isleri Odeme Sistemi

Mali Hizmetler Midiirligiiniin hesap isleri sefliginin firma 6demelerinin takip edildigi sistemdir. Odeme
bilgilerinden cesitli grafiksel rapor ciktilari da Uretilmektedir.

MAMAK BELEDIYESI KURUM iCI SAYFASI | S
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12. Kutludigin Mahallesine Guvenlik Kamera Sistemi Kurulmasi

Kutludigin'de onemli lokasyonlar Jandarma ve teknik ekibimizle belirlenmistir. Calismalar tamamlanip
Jandarmaya kamera sistemi teslim edilmistir.
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13. Kurumsal Rehber Uygulamasi

Belediyemizdeki muddrliklerin Ajanda uzerinde tuttuklari telefon numaralarini dijital sistemde kullana-
bilmeleriicin yapilmis programdir. Programa Toplu SMS Hizmeti, Etiket Cikartma vb. 6zellikler eklenecektir.
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14. Online Yer Gorme Randevu Sistemi

Mikelleflerimizin e-belediye izerinden is bitirme / iskan icin yer gorme randevu talebinde bulunabildik-
leri sistemdir. Talebin akabinde belediyemiz tarafindan miukellefimize randevu verilmekte ve randevu tarih-
saat bilgisi SMS ile bildirilmektedir.

* MAMAK BELEDIYESI

Yer Gorme Randewvu lstek Fornmu
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SAGLIK iSLERI MUDURLUGU
Saglik isleri Midiirligiimiiz 2018 yilinda; Mamak Belediyesinde calisan memurlar, calisan isci personel
ve bolge halkinin Saglik Isleri Mddurliglne basvurusu halinde;
- Muayenelerini yapmak,
-Tedavisini planlamak (acil ilac tedavisini yapmak, pansuman, yara bakimi, tansiyon takibi vb. )
- Saglik danismanligi yapmak,

- Poliklinikte isyeri hekimi ile koruyucu, tedavi edici ve esenlendirici saglik hizmetlerini planlamak ve
sunmak,

- Acil vakalarda ilk yardim yapmak gerektiginde en yakin hastaneye sevkini saglamak,

- Kadin, cocuk, yasli ve ozurlu gruplarin sagligini koruma ve gelistirmeye yonelik cesitli birimler olustur-
mak, (kadin sagligi merkezi, siginma evi, yasli merkezi, Evde Saglik Hizmeti sporcu sagligi, 6zlrli merkezi
vb).

- Mamak ilcesi sinirlarinda gerceklesen 6limlerde, 6li muayenesini yapmak, defin ruhsatini diizenlemek,
stipheli ve dis muayene ile tani konulmayan durumlarda savciligi sevkini saglamak,

- Resmi tatil giinleri cenaze islemlerinin yurdtilebilmesi icin personel arasinda nobet dizenleyerek is-
lemlerin aksatmadan yurutilmesini saglamak,

-Sihhi ve gayri sihhi miiesseselerin denetimini saglamak,
- Genel hizmete acilacak yerlerin ve konutlarin saglik kosullarina uygunlugunu kontrol etmek,

- Belediyemiz sinirlariicersinde okul, kres, huzurevi, hastane, 6grenci yurdu, yemekhane ve turistik tesis-
lerin sihhi acidan uygunlugunu denetlemek,

- Spor tesisleri, yizme havuzlari vb. yerlerin saglik kosullarina uygunlugunu saglamak ve denetlemek,
sularin analizini yaptirmak

- Halkin sagliginiilgilendiren sikayetleri, yonetmelik hiikiimlerine gore yerinde incelemek ve denetlemek.

- Toplum sagligr acisindan onemli konularda halk egitimi planlamak, afis, brostr, dergi vb. ile bilgilendir-
me yapmak,

- Sagligin korunmasi ve gelistirilmesi kapsaminda, kamu kurum ve kuruluslari, tniversiteler ve sivil top-
lum orgutleriyle isbirligi yapmak.

- Olasi salgin durumunda, kriz yonetim plani hazirlamak, salgin hastalik kontroli calismasi yapmak,

- ilge hifzisihha kurulunda bulunmak, glindem onermek, Mamak ilcesinin énemli saglik sorunlarini belir-
lemek, karar almak ve uygulanmasini saglamak,

- Saglik Isleri Miidiirliigi'nde calisan personelin siirekli mesleki gelisimi kapsaminda egitim, kurs,kongre
vb. etkinliklere katilimini saglamak, egitim gunleri tespit edip, hizmet ici egitim plani yapmalk,

www.mamak.bel.tr




MAMAK BELEDIYESi

2018 YILI iDARE FAALIYET RAPORU

Saglik isleri Midiirliigiimiiz Cenaze Hizmetleri kapsaminda;

-Mamak ilcesi Sinirlari icerisinde gerceklesen 6liim basvurularinda Belediye Tabibi tarafindan 6lii mua-

yenesi yapilarak Olim Belgesi diizenlemek,
- Adli vakalarda, cenazeyi Cumhuriyet Savciligina bildirmek,

- ilgi ydnetmelige gore islemleri yapilan cenazelerin, vatandasin istegi dogrultusunda Destek Hizmetleri

Middrlagu ile koordine kurularak defin yerine naklini saglamak,

Saglik isleri Midiirligiimiiz Veteriner Hizmetleri kapsaminda;

-Kuduz hastaligi basta olmak (zere, tim zoonoz (hayvanlardan insanlara bulasan) hastaliklarin yayilma-

sini onlemek, basi bos hayvanlarin Giremelerini kontrol altina almak, kayitlarini tutmak,

- 5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanununun 22. 23. 24. maddelerine gore basibos hayvanlarin korunmasi
, kontroli ve rehabilitasyonu icin uygun hayvan barinaklari yapmak, yaptirmak, isletmek ve/veya isletilmesini
saglamak. Rehabilite edilen (kisirlastirilan, asilanan, plastik kiipe ile isaretlenen) sahipsiz sokak hayvanlari-

nin kayitlarinin yapilarak alindiklari ortama birakilmasini saglamak,

-Isirma ve tirmalama vakalarinda gerekli miisahede ve tecrit hizmetlerini yliritmek ve kayit altina almak.
Sipheli vakalarda laboratuara (Etlik Veteriner Arastirma Enstitisi Kuduz Laboratuari) gonderilen hayvanla-

rin tetkik sonuclarinin takibini yaparak sonuclarini ilgili yerlere bildirmek,

-Sahipli evcil hayvanlarin muayene ve tedavilerini yaparak, koruyucu asilama ve paraziter micadele ilac-

larini planlamak ve uygulamak,
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-Kuduz asisi yapilan hayvanlara karne dizenleyerek Ucret karsiligi bir numara vererek kayit altina almak,

-Hayvan Sahiplerinin istegi Uzerine Ucret karsiligi kisirlastirma operasyonu yapmak. Operasyon sonrasi

bakimi icin hayvan sahiplerini bilgilendirmek,

- Mamak bolgesindeki larva alanlari tespit edilerek tim bolgenin hasere ile miicadele kapsaminda nisan-

kasim aylari arasinda larva ve uckun ilaclamasi yapilmasi,

-Bolge disindan getirilen saglikli olduklarina ve asilandiklarina dair belgesi olmayan hayvanlarin satisini

Zabita Middurldgu ile koordinasyon kurarak engellemek,

- Kasaplik hayvanlarin, hayvan borsasi veya belediye denetimindeki hayvan pazarlari disinda, slis hay-
vanlarinin da ruhsatsiz yerlerde satilmasina musaade edilmemesini saglamak Ulzere Zabita Mudurligu ile
koordinasyon kurmak,

- Belediye mezbahalari ya da 6zel mezbahalar disinda kesilen damgasiz etlere yonelik planli plansiz de-

netimlerde Zabita Mudurligune teknik destek vermek,

- Mamak Belediyesi ve micavir alan sinirlariicerisinde ilce halkina hizmet veren hayvansal ve hayvansal

orijinli gidalarin satildigi ve toplu tiketime arz edildigi is yerlerinin denetimini yapmak,

- Kis doneminde sabit olmayan acik pazaryerlerindeki balikci esnafin sattigi baliklarin kontroliind yap-
mak. Kontrol sonucu gorilen olumsuzluklarla ilgili onlem alinmasini saglamak. Yapilan muayene sonucu

insan sagligina zarar verebilecek baliklarin tutanak karsiligi imhasini saglamak,
- Yapilacak olan ozel, rutin ve acil denetimlerde, denetim heyetine katilmak,

- Her tirlu hayvan ve hayvansal trin ticareti yapacak isletmelerin ruhsatliyla ilgili uygunluk raporu hazir-
lamak ve ilgili birime bildirmek,
- Kanun geregi liyesi oldugu il Hayvanlari Koruma Kurulu toplantilarina katilmak. Burada alinan karar-
larin bolgemizde uygulanmasini saglamak,
- Ilce Kurban Komisyon Toplantilarina katilarak hayvan kesim yerleri ve satis yerlerinin tespiti ve burada

alinacak onlemlerle ilgili calismalari yuritmek. Kurban satis yerindeki hayvanlarin saglik problemlerinde

veteriner hekim hizmeti vermek,

- Salgin hastalik tehlikesi ve tespiti halinde Tarim Bakanligi ve ilgili kuruluslarla koordineli calismalara

katilmak ve burada alinan kararlarin bolgede uygulanmasini saglamak,

- Gorev ve sorumluluklarimizla ilgili halkimizin bilinclendirilmesi ve egitilmesi amaci ile brostr, afis, ilan

ve kitapciklar hazirlamak ve dagitimini saglamak calismalarini yiiriittii.
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SUNULAN HiZMETLER
1-  Acil Midahale Hizmetleri

Belediyemiz personelinin ve Sosyal Giivencesi olmayan vatandaslarimizin acil durumlarda Merkez bina-

mizda bulunan acil midahale odasinda pansuman vb. saglik hizmetini sunmak,
2- Cenaze Hizmetleri

Bolgemizde meydana gelen olum vakalarinda; olay yerine resmi aracla giden doktorlarimiz 6li muaye-
nesi yapip olim nedeninin tespit ederek, evrakini cenaze memurlarina sevk eder. Cenaze; sevk islemi, olim
durumu, nakil ya da Sehir Mezarligina defin islemlerine gore evraklari doktor tarafindan bilgisayar programi
uzerinde dizenlenir. Savcilik Gerektiren durumlarda Bolge Savciligina yazi yazilir. Cenaze yakinlarinin talebi
dogrultusunda defin alanina cenaze araci tahsis edilir ve ayrica Ucretsiz olarak herkese kefen seti verilmek-
tedir.

3-Evde Saglik ve Muayene Hizmeti

Evde Saglik ve Muayene Hizmeti 01.01.2018 - 31.12.2018 tarihleri arasinda hafta ici ve cumartesi giinle-
rinde diizenli olarak yapilmis ve Yiklenici firma tarafindan 7190 ev ziyareti yapilarak 7271 hasta muayenesi
yapilmistir. Ziyaretlerde tespiti yapilarak ileri tetkik gerektiren hastalarin, degisik hastanelere sevk edilme-
leri saglanmistir.

Ziyaret sirasinda tespit edilen ihtiyaci olan ve Sosyal Glivencesi bulunmayan 2869 vatandasimizin tedavisi
icin her turld ilac, medikal ve sarf malzemesi, hasta karyolasi ve yatagi, havali yatak, hasta alt bezi, yatak

koruyucu, kolostomi torbasi vb. malzemeler Ucretsiz olarak verilmistir.
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4-Engelli ve Hasta Nakil Hizmeti
y

Saglik isleri Midirliigiince yiiriitiilen engelli nakil hizmetinden raporu bulunan engelli kisiler yararlan-
makta olup, vatandaslarimizin tedavi icin hastanelere nakillerin de glnlik ortalama 3 ila 5 kisiye hizmet
verilmektedir. Refakatcisi esliginde evlerinden alinan engelli vatandaslar ozel olarak hazirlanan asansorlu
aracla hastanelere ulasimlari saglanmakta, tedavi sonrasinda da engelli vatandaslar gittikleri hastanelerden
tekrar alinarak evlerine gotiriilmektedirler. 2018 yili icerisinde 1184 kisi vermis oldugumuz bu hizmetimiz-
den yararlanmistir. Ayrica Destek Hizmetleri Muddirligu ile koordineli olarak yuruttigumiz Hasta Nakil ve

Ambulans Hizmeti kapsaminda 2018 yili icersinde 784 nakil islemimiz yapilmistir.

5-Ketem Tarama ve Seminerleri
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Ankara Halk Sagligi ve Belediyemizin ortaklasa yaptigi 14 Aile Merkezinde Hemsirelerimizle birlikte bol-
gemizde bulunan KETEM gorevlileri Dr. Filiz Temel, Dr. Nese Canoler, Tibbi Teknolog Hatice Sohretli tara-
findan gerceklestiriliyor. Kanser seminerlerinde katilimcilara rahim agzi kanseri, kalin bagirsak kanseri ve
meme kanseri hakkinda bilgi veriliyor. Kanser tirlerinin ilk asamasinda ortaya cikan bulgulari detayli olarak
anlatan uzman doktorlar elle muayene yontemleri hakkinda katiimcilari bilgilendiriyor. Sigara ve beslenme-
nin kanserle olan iliskisinin de ele alinacagi seminerlerde taramalar hakkinda da katiimcilara detayli bilgiler

verilmis olup, 553 kisiye de KETEM taramasi yapilmistir.

2018 yilinda ayrica Diskapi Yildirim Beyazit E§itim ve Arastirma hastanesi Aile Hekimligi Egitim Gorevlisi
Doc.Dr. Derya iren AKBIYIK ile Meme Kanseri kadinlara psikososyal destek amacli 8 ay siiresince Psikodrama

seanslari organize edilmistir.

6- Sokak Hayvanlari Rehabilitasyon Hizmeti
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Bu proje kapsaminda Kutludiigiin Tasocaklari Mevkiindeki Sokak Hayvanlari Rehabilitasyon Merke-
zinde sokaktan alinan 4378 adet sokak hayvani muayene-tedavisi yapilmis, kuduz ve karma asilari yapilmis,
kisirlastirilip kulak kiipesi ile isaretlenerek post-operatif bakimini miteakip alindiklari ortama geri birakil-

mislardir.

06.08.2018-21.08.2018 tarihleri arasinda Kurban Bayrami nedeniyle Kurban Satis ve Kesim yerlerinde
Veteriner Hekimlerimiz tarafindan 18 gebelik ve normal hayvan muayenesi, 23 sakinlestirme, 3 adet et mua-

yenesi yapilmistir. Ayrica 12 kisiye gerekli ilkyardim uygulamasi yapilmistir.
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Kurban Bayrami bitiminde gerekli alanlarin ilaclanmasi ve dezenfeksiyon islemleri yapilarak cop kontey-
nirlarrilaclanmistir.

Ayrica kis aylarinda kar altinda yiyecek bulmakta zorluk ceken hayvanlarin beslenebilmeleriicin alti bol-

geye periyodik olarak yiyecek birakilmaktadir.

LENME o

T
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Cevre Bilinci ve Barinak Gonullalugu Egitim Projesi

TUBITAK 4004 Doga Egitimi ve Bilim Okullari kapsaminda yapilan “Cevre Bilinci ve Barinak Goniilliiligii
Egitim Projesi” Ankara Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il Miidiirligi, A.U. Veteriner Fakiiltesi ve Mamak
Belediyesi ortakliginda yiiriitiildi. 8 ay siiren ve yiiriitiiciiligiinii Anatomi Anabilim Dali Ogr.Gér. Dr. Burcu
INSALIn iistlendigi proje kapsaminda, A.U. Veteriner Fakiiltesi Anatomi ve Fizyoloji Anabilim Dallarinda g&-
revli 6gretim elemanlarinin isbirligiyle, Ankara Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il Miidiirligi biinyesinde
bakim ve koruma altinda bulunan 150 cocuk 6nce Mamak Kiltir Merkezinde atolye calismasi gerceklesti-
rerek kus yuvalari, mama kabi, oyuncak ve yatak gibi tasarladiklari drinleri hayvanlarin kullanimina sundu.
Cevre bilinci, doga ve hayvan sevgisi konulu egitimler de verilen cocuklar son olarak hayvan barinagina kendi
isimleriyle agac dikti.

Sokak Hayvanlariicin QR Kod Uygulamasi Basladi

Mamak Belediyesi 2018 yilinda sokak hayvanlari icin anlamli bir projeye daha imza atti. Hayvan sahiplen-
dirme konusunda bugline kadar bircok projeyi hayata geciren Mamak Belediyesi'nin yeni uygulamasi ise QR
Kod oldu. ileri teknoloji kullanilarak olusturulan “Beni Sahiplen” proje kapsaminda Mamak Belediyesi Sokak
Hayvanlari Rehabilitasyon Merkezi'nde bulunan 150 sokak hayvani, QR Kod ve web teknolojisi ile kolayca sa-
hiplenilebiliyor. Mamak’ta bulunan Metro Market’te baslayan pilot uygulama Tirkiye'de bulunan belediyeler
arasinda bir itk olma 6zelligi de tasiyor.
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7- Hasere ile Miicadele ve Cevre ilaclama Hizmeti

Tdm mahallelerimizde periyodik olarak hasereyle micadele ve cevre ilaclama hizmeti verilmis olup, larva
ve uckun miicadelesinde Diinya Saglik Orgiitii onayli ilaclar kullanilmistir. Bu kapsamda é6 mahallemizde
2440 sikayete cevap verildi, 1375 kez larva ilaclamasi, 1190 kez uckun, ilaclamasi ile sicak sisleme ve 873
park ve yesil alan ilaclamasi yapildi.

Mamak Belediyesi'nden Kizilay'a destek

Mamak Belediyesi ve Turk Kizilayi isbirliginde kan bagis kampanyasi dizenlendi. Mamak Belediyesi Hiz-
met Binasi'nda gerceklestirilen kan bagisi kampanyasina hem belediye personeli hem de vatandaslar yogun
ilgi gosterdi. Kan bagisinda bulunan vatandaslar T.C kimlik numarasiyla www.kanver.org sitesinden bir son-
raki bagis tarihini, kan bilgilerini ve en son ne zaman bagis yaptiklarini 6grenebiliyor.

Her bireyin oncelikli gorevi

Sadece kan bagisi degil, dogal afetler ve her tirlli olumsuz kosullarda Kizilay'in cok kiymetli hizmetler
verdigine deginen Mamak Belediye Baskani Mesut Akgiil, “Sehrimizde zaman zaman Kizilay'imiz tarafindan
kan bagisi kampanyalari yapilmakta. Bu yapilan kampanyalara destek olmak saglikli her bireyin oncelikli go-
revi olmalidir. ihtiyac aninda hepimize lazim olabilecek kan ihtiyacinin tedarik edilmesi, yapacagimiz bu kan
bagislari ile mimkin. Tum vatandaslarimizi bu konuda daha duyarli olmaya davet ediyorum” diye konustu.

| 1868
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PROJE BILGILERI

Evde Saglik ve Muayene Hizmeti 7.271 Ev Ziyareti

2.467 Kisirlastirma
4.378 Hayvan Toplandi
Sokak Hayvanlari Bakim ve Rehabilitasyon Hizmeti 176 Sahiplendirme
6 Yemleme
6.672 Sikayete cevap verildi

1.375 Mah. Larva Calismasi
1.190 Mah. Uckun Calismasi
873 Park ve Yesil Ala ilaclama Calismasi
2.440 llaclama Sikayet

Hasere ile Miicadele ve Cevre ilaclama Hizmeti

Ankara Halk Sagligi Midirligid ve Mamak Belediyesi 553 Kisi Tarama
arasinda ortak yapilan proje kapsaminda KETEM Taramasi 14 Aile Merkezinde Seminer
Engelli Nakil Araciyla hasta nakli 1.968 Kisi
Meme Kanseri Hastalarina Yonelik Psikodrama, Meme 2 Egitim
Kanseri Egitimi, Grup Terapisi Programi g
Hasta Alt Bezi ve Medikal Malzeme Destegi 2.869 Kisi
Turk Kizilayr Kan Bagisi 66 Unite
65 Yas Ustii Yalniz Yasayan Yasli Ziyareti 50 Kisi
FAALIYET BILGILERI

FAALIYET ADI MIKTAR

Hasta Muayene (isyeri Hekimi) 710 KiSi

Hemsirelik Hizmetleri 1064 KiSi

Cenaze islemi 1033 KiSi

Ucretsiz Kefen Seti 651 ADET

Veteriner Polk.Muayene 771 ADET

Veteriner Polk.Asilama 1220 ADET

Veteriner Polk.Evcil hayvan Kayit Tescili 214 ADET

Veteriner Polk.Kiisat islemi 34 ADET
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DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

Destek Hizmetleri Miidiirligi, 2018 yilinda “Ornek bir belediye olma anlayisiyla, belediyemizin imajinin
yukseltilerek, kamuoyunda kuruma olan given duygusunu gelistirmek” icin, belediye hizmet ve faaliyetle-
rinde;

e Hizmette kalite, sorunlara kalici ve yerinden coziim saglamak.

e Hizmetlerin yurutilmesinde, kurum ici ve kurum disi birimlerle gereken irtibati ve koordinasyonu
kurmak, gorev alanina giren islerin yillik plan ve programlarini yapmak.

e  Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamak.

e  Sirekli degisim ve gelisime acik olmak ilkelerini gozetmistir.

Midurlugimuz 2018 yilinda asagidaki hizmetleri yurutmustir:

1-  Belediyemize ait binalarin bakimi, i1sitma, aydinlatma, havalandirma ve temizlik isleri ile baskanlik
birimlerinin haberlesme hizmetlerini yiritmek ve teknik midurliklerle koordine saglayarak birolarin yer-
lesim planini yapmak ve buna gore fiziki olusumu saglamak.

2- Belediye Baskanlik, hizmet binasi ve bagli birimlerin ic ve dis temizligini yapmak veya yaptirmak,
saglikli ve temiz bir ortamda hizmet sunacak ortamlari hazirlamak.

3- Belediyemize ait binalarinin giivenligini saglamakla yikimlu 6zel givenlik gorevlileri ile nobetci me-
mur ve nobetci sofor hizmetlerini dizenlemek ve ylritmek.

4- Belediyemize ait hizmet binalarinin icerisindeki yerlesim planina gore yer alan cay ocagl, berber hane
gibi is ocaklari hizmetlerinin dizenli bir sekilde yuriutilmesini saglamak.

5- Hizmet binalari dahilinde yer alan atélyeler, ambar, laboratuarlar vb. yerlerin giivenligi ile yangin ve
sabotajlara karsi korunmalarini saglamak.

6- Belediyemiz baskanlik binasinin on ve arka kisimlarinda yer alan otoparklardaki dizeni saglamak ve
belediyeye, disardan gelen araclarin park alanina dizenli bir sekilde yerlestirilmesini saglamak, giris cikis-
larin kontroliine iliskin esaslari saptamak ve bunlarin uygulanmasini saglamak.

7- Belediyemiz hizmet binalarinda kullanilmak tzere fueloil, komir, odun, ve dogalgaz gibi yakitlarin
zamaninda teminini saglamak.

8- Bayramlarda, devlet blylklerinin belediyemizi ziyaretleri esnasinda baskanlik binasina gorevlilerce
bayrak, makam forsu cektirmek ve yine gorevlilerce sire bitiminde indirmek muhafazasini saglamak.

9- Belediyemiz otopark dahilinde kalan araclarin giris ve cikislarini diizenli bir sekilde yaptirmak, ariza
yapan araclarin arizalarinin giderilmesini ve bakimlarinin yapilmasini saglamak Uzere ilgili middirliklerle

koordine saglayarak kayit altina almak.

10- Hizmet binalari icerisinde hizmetli olarak gorev yapan personelin calismalarini takip etmek, binalar
icine ve civarina yanici patlayici maddelerin girisini ve depolanmasini dnlemek.

www.mamak.bel.tr
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11- Hizmet binalarinin giris ve cikislarini kontrol altina almak, mesai bitiminde tim birimleri kontrol et-
mek ve gorevliler disinda kimseyi almamak.

12- Hizmet binalarinda asansor, su, elektrik, dogalgaz, telefon, gibi tesisatin, mevcut makine ve cihazla-
rin temizlikleriile bakim ve onarimlarinin yapilmasi sirasinda teknik mudurliklerle gerekli koordineyi sagla-
mak ve bu hususta hizmetlilere lizumlu bilgileri verecek talimatlar yayinlamak ve goruntr yerlere asilmasini
saglamak.

13- Elektrik, su, telefon, dogalgaz, v.b. abonelik islemlerini yapmak, telefon santrali kurmak, kurdurmak,
kontrol ve koordinasyonunu saglamak.

14- Tabldot hizmetlerini dizenli bir sekilde ylritmek.

15- 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 60. maddesinin (n) fikrasi geregince, Ust yo-
netici tarafindan kapsam belirtilerek gorevlendirilmesi halinde kurumun tamamini ilgilendiren giderlerin
takibini yaparak odeme emirlerini dizenleyerek gerceklestirmek.

16- Belediye Baskanimizin verecegi diger is ve islevleri yerine getirmek ve verecegi emirleri uygulamak.

Is ve islemler Sefligi

Belediyemize ait binalarin bakimi, 1sitma, aydinlatma, havalandirma, temizlik, cay ocaklari isletilmesi
isleri ile baskanlik birimlerinin haberlesme hizmetlerini yiritmektedir.

Guvenlik hizmetlerini yiritmek. Ayrica hizmet alanlarimiza yenilerinin eklenmesi ile personel sayisi
artirilmaktadir.

Bolgemizde bulunan ibadet yerlerinin (287 adet) Park ve Bahceler Midirligu ile koordineli olarak sirekli
temizligi saglanmaktadir.

Bolgemiz halkina her yil ramazan ayinda iftar yemegi verilmektedir.

www.mamak.bel.tr
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—Cesitli personel hizmet alimi yaparak, ic ve dis musteri beklentilerini karsilamak.

—Belediyemiz hizmet binalarinda kullanmak Uzere fueloil, dogalgaz, komir ve odun gibi yakitlarin
zamaninda teminini saglamak.

—Hizmet binalarinda su, elektrik, dogalgaz, kalorifer, telefon, gibi tesisatin, mevcut makine ve cihazlarin
temizlikleri ile bakim ve onarimlarinin yapilmasi saglamak.

—Belediyemiz ve bagli birimlerinin telefon, dogalgaz, su, elektrik, gibi hizmetlerin alimi, takip ve
tahakkukunu yapmak.

—Mudurligimuzin memur, isci ve ozel hizmet personelin her tirllu ozluk islerini takip ve kontrolinu

yapmak sefligimizin gorevleri arasindadir.

www.mamak.bel.tr
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Otopark Sefligi

—Araclarin goreve gelis ve gidislerini, glinlik kilometre kontrollerini, sevk ve idaresini kayit altina almak,
araclarin sevk ve idaresini Baskanlik Makami genelgeleri dogrultusunda yapmaktadir.

—Ulasim hizmetlerinde, 24 saat kesintisiz, hizli ve ekonomik katkiyi hedefleyerek, ulasim hizmetini
saglamaktadir.

—Engelli vatandaslarimiza taleplerini karsilamak tzere 1 adet engelli araci tahsis edilmistir.

—Bolgemizde bulunan okul, dernek gibi kuruluslarin talepleri dogrultusunda ulasim hizmeti
saglanmaktadir.

—Belediyemize miracaat eden cenaze sahiplerinin talepleri dogrultusunda, kesintisiz cenaze nakil ve
servis hizmet sunmaktadir.

—Bolgemizde vefat edenlerin evlerine 2018 yili icerisinde 2.587 taziye ziyareti yapilmistir. Bolgemizde
vefat edenlerin evlerine taziye ziyareti sonrasi yiyecek ve icecek ikrami yapilmaktadir.

Tabldot Sefligi

—Yemekhanede sirekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

—Gunlik ortalama 1000 kisilik yemek hazirlanmakta olup, bunun 600’0 yemekhanemizdenyararlanmakta,
kalani ise bolgelere gonderilmektedir.

www.mamak.bel.tr
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INSAN KAYNAKLARI ve EGITiM MUDURLUGU

1-2018yiliicerisinde Mudurliguimuz tarafindan personelin eksiklikleri tespit edilerek periyodik araliklarla
871 personele 246 saat asagida belirtilen egitimler verilmistir.

-Bireysel Emeklilik Sistemi

-Avrupa Cografi Veri Altyapisi, Uyumlu Cografi Uygulama Modulleri Egitimi

-Taseron Isci Islemleri

-Yerel Yonetimlerde Etkin Yonetim

-Engelli ve Engelli Haklari

-Cografi Bilgi Sistemleri

-Yerel Yénetimlerde Kamu ihale Kanunu

-Kurum Arsivlerinde Ayiklama ve imha islemleri

-2019-2023 Stratejik Plan Belirleme

-Bagimlilikla Mucadele

-Giincelleme Pratik ve Teorik ilkyardim

-is Sagligi ve Giivenligi

-Ankara’daki Belediyelerde Sifir Atik

-Yangindan Korunma ve Pratik Bilgilendirme

-STK' larla isbirligi icin Kamu Sektériiniin Giiclendirilmesi Teknik Yardimi

-Kamu ihale Kanunu ve Uygulanmasi

-Ofke Kontrolii, Stres Yonetimi ve Davranissal Bagimlilik.

www.mamak.bel.tr
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2- 2018 yili icerisinde, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu’ na tabi 11 memur personel emekli olmustur.
2018 yili icerisinde, 4857 Sayili s Kanunu’ na tabi 13 isci personel emekli olmustur.

3- 2018 yili icerisinde, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu’ na tabi memur personelden 6 memur aciktan
atanmis, 8 memur nakil gelmis, 4 memur istifa etmis, 7 memur nakil gitmistir.

Belediyemizde 2018 Aralik sonu itibariyle

Memur Personel :483

Isci Personel :165

Sozlesmeli Personel :15 olmak uzere toplam 663 personel bulunmaktadir.

4- 2018-2019 6gretim yilinda 65 lise uzun dénem stajyer 6grenci, (devam ediyor)

2018 yili lise yaz donemi 37 stajyer,
2018 yili Universite yaz donemi 101 stajyer ogrenci staj yapmistir.

5- is Sagligi ve Giivenligi ile ilgili olarak,

a] Egitimler: Calisanlarimiza yonelik s Sagligi ve Giivenligi Egitimleri % 100 olarak gerceklestirilmistir.
Egitimler sonunda katilimcilara sertifika dizenlemistir.

b) Isbasi Egitimleri: 6331 Sayili Kanun kapsaminda calisanlarimiza yonelik ziyaretler gerceklestirilerek,
is basinda egitimler verilmeye baslanmis ve yapilan isin niteligine gore yapilan yanlis calismalar (giivensiz
calisma, dikkatsizlik, ekipman Kisisel Koruyucu Donanim kullanmadan calisma vb.) calisana ve sorumlulara
anlatilarak isini glivenli yapmasi saglanmistir.

c)] Periyodik Saglik Muayeneleri: Tim personelimizin Saglik Muayeneleri gerceklestirilmistir.

d) Risk Degerlendirme Raporlari: Raporlar tamamlanmis ve hazirlanan raporlar tim mudirliklere
gonderilmistir.

e] AcilDurum Eylem Planlari:Planlartamamlanmisve hazirlanan planlar tim mudurliklere gonderilmis
ve birimlere asilmistir.

f)]  Denetimler: Tim midirliikler ve bagli birimleri periyodik zamanlar icerisinde ISG denetimlerine
tabi tutulmus, denetim esnasinda gorilen noksanliklar tespit edilerek, ilgili mudurliklere noksanliklarin
giderilmesi icin resmi yazi ile bildirilmis ve takibi yapilmistir.
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isverenbiitiinliigiiniin korunma-

Mamak Belediyest ndehedef Slflrlskaza51 |s kazasi vasanmasm [IIVE

AMAK Belediyesi, is

saghgl ve giivenligi
kapsaminda belediye persone-
line yonelik egitim calismalar-
na devam ediyor. Belediye ¢ali-
sanlan "Sifir is Kazas1" hedefine
ulasmak icin aralhksiz olarak bil-
gilendiriyor. is saghgi ve giivenligi
kiiltiirtiniin olusturulmasi amac-
lanan uygulamal egitimlerde,
isinyapiimasindaki gereklilikler,
uygunsuzluklar ve noksanhklar
hususunda is glicti kaybin ah-
nan tedbirlerle Gnlenmest, isci-

s1 ve s veriminin artirimasi he-
defleniyor. fs kazasi veya meslek
hastaliklarmn ilke ekonomisine

verecek kayiplarl onlemek adi-

na is saghg ve glivenligine ayri
bir 6nem verdikleriniifade eden
Mamak Belediye Bagkan Mesut
Akgiil, “Verilen hizmetin nitelik-
li olmasinin yar sira giivenli ve
saglikhibir ortamda yapiimasther
seyden dnce geliyor. Bizlerde bu-
nun bilind ile personellerimizin
calisma ortamini daha daiyiles-
tirecegiz" dedi.

AMAK Belediyesi,
personeline yonelik
egitim seminerlerine

devam ediyor.Destek Hiz-
metleri Midiirligii'ne bagh
personele, giivenli ve saghkl
bir ortamda Mamak halkina
hizmetlerini sunma noktasinda
“I§ Sagllgl ve Guvenligi Egiti-
mi” verildi. Mamak Belediyesi
is Saghg ve Giivenligi Uzmani
Aysel Emirdogan tarafindan
belediye hizmet binasinda
verilen seminerde temel is
sagligi ve giivenligi ana baghgi
altinda galisanlarin yasal hak
ve sorumluluklari, is kazalari
ve sebepleri. hukuki sonuc-
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kaldirma ve tasima, yangin ve
yangindan korunma ile ilgili
bilgiler verildi. Is saghg ve

nin kaza ve hastalik seklinde
ortaya cikan tehlikelerden
calisanlar1 korumak oldugu
vurgulandi.

Calisanlarin saglikli olma-
larinin ve giivenli ortamda
calismalarinin son derece
onemli oldugunun altinm ¢izen
Mamak Belediye Bagkani
Mesut Akgiil,”En 6nemli sey
insan saghgidir. Yaz-kis, gece-
giindiiz demeden Mamak’a en
iyi sekilde hizmet edebilmek
igin cahgirken vatandaslarimiz
kadar bu hizmetleri birlikte
gerceklestirdigimiz calisanla-
rimizi da diistiniiyoruz. Insan
havati ihmale gelmez” dedi.
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| HUKUK iSLERI MUDURLUGU

Hukuk Isleri Mudurligu, yetki, gorev ve sorumluluklari cercevesinde;

1- Hukuk isleri Miidiirliigii Mamak Belediyesi kamu tiizel kisiliginin tiim hukuksal sorunlarina; yiiriirlik-
teki Anayasa, yasalar, tiiziikler ile yonetmeliklere gore Belediye Baskaninca verilen, vekaletnamede saptanan
sinirlar icinde coziimler getirmekle gorevlidir.

2- Hukuk isleri Miidiirligi, Belediye Baskani adina tiim yargi mercilerinde, Hakemler, icra Daireleri ve
Noterlerde, avukatlar vasitasi ile Belediye tizel kisiligini temsil eder, icra islerini ylritur, dava acar, acilan
davalarda gerekli islemleri yapar ve davalari sonuclandirir, aleyhe kararlari temyiz eder.

3- Baskanlik Makami ve Belediye Mudirluklerinin istekleri tizerine hukuksal sorunlar hakkinda gorus
belirtir.

4- Davacilar tarafindan Belediye aleyhine, belediye tarafindan davalilar aleyhine acilan adli ve idari davalar
ile ilgili olarak ilgili Avukat tarafindan dilekcelerin siresi icerisinde mahkemeye verilmesi.

5- Avukati tarafindan temyiz edilmesi icin hazirlanan temyiz ve karar dizeltme dilekcelerinin masraflarinin
yapilarak siresi icinde ilgili mahkemeye verilmesi.

6- icra Midiirliikleri ve icra Hakimlikleri ile ilgili Avukatlar tarafindan hazirlanan sikayet dilekcelerinin,
mal beyanlarinin sireci icinde ilgili Mudurliklere verilmesi.

7- Sonuclanan davalarin kararlarinin teblige cikarilmasi.

8- Mahkemelerce takdir edilen, mahkeme masrafi, kesif ve bilirkisi ticretlerinin ilgili mahkeme veznesine
yatirilmasi.

9- Durusma tutanaklarinin alinmasi.

10- Mudirlik demirbas malzemelerinin sayimi ve kayitlarinin tutulmasi.

11- Mahkemelerce gonderilen bitiin evraklarin esas deftere kayitlari yapildiktan sonra havalesi ve ilgili
Avukata zimmetle teslimi.

12- Davacilar tarafindan Belediye aleyhine, Belediye tarafindan davalilar aleyhine acilan davalarin dosya
acma ve kayit islemlerini yapmak.

13- Gelen ve giden evrak kayitlarinin yapilmasi. Evrak zimmet defteri tutularak giden ve gelen bitiin yazi-
larin zimmetle ilgililere teslim edilmesi

14- Miidirliik personelinin yillik, saatlik ve sihhi izinli olanlarin ayrilis ve baslayis tarihlerinin takibi ve in-
san Kaynaklari Mudirlugune bildirilmesi.

15- Mahkeme tarafindan durusma tarihi belirtilen dosyalarin durusma ginlerinin fihriste islenmesi.

16- Baskanlik Makami tarafindan verilecek benzeri diger gorevleri yapar veya yaptirir.

Mudurligin gorev ve fonksiyonlarini daha etkin ve verimli yuritebilmesi icin Baskan onayi ile alt birimler
kurulur. Alt birimlerin gorev, yetki ve is bolimlemeleri Baskan tarafindan yapilir.

Davacilar tarafindan Belediye aleyhine, Belediye tarafindan davalilar aleyhine acilan davalarin dosya acma
ve kayit islemlerini yapmak,

Gelen ve giden evrak kayitlarinin yapilmasi. Evrak zimmet defteri tutularak giden ve gelen biitin yazilarin
zimmetle ilgililere teslim edilmesi,

Midiirliik personelinin yillik, saatlik ve sihhi izinli olanlarin ayrilis ve baslayis tarihlerinin takibi ve insan
Kaynaklari Mudurligune bildirilmesi,

Mahkeme tarafindan durusma tarihi belirtilen dosyalarin durusma ginlerinin fihriste islenmesi hizmetle-
rini yiiriitiir.

Baskanlik Makami tarafindan verilecek benzeri diger gorevleri yapar veya yaptirir.

www.mamak.bel.tr
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2018 YILI ACILAN DAVALAR ADET

iDARE MAHKEMESI 105 . S

. ) HUKUK ISLERI MUDURLUGU
VERGI MAHKEMESI 9 g
ASLIYE HUKUK MAHKEMESI 40 GELEN EVRAK 2.024
SULH HUKUK MAHKEMESI 12 .
, , GIDEN EVRAK 3.062
IS MAHKEMESI 28
ASLIYE CEZA MAHKEMESI 63 DURUSMA SAYISI 673
SULH CEZA MAHKEMESI 46 KESiF SAYISI 80
TUKETICI MAHKEMESI 2 )

YAZILI MUTALAA SAYISI 14

ASLIYE TICARET MAHKEMESI 1
TRAFIK MAHKEMESI 1
AGIR CEZA MAHKEMESI 1

TOPLAM 308

TEFTIS KURULU MUDURLUGU

Teftis Kurulu Mudurligimuzin amaci; seffaf, tarafsiz, hukuka ve kanunlara uygun, ilkeli anlayis bicimi
uygulanarak calisanlar arasinda giiven ortami olusturmaktir.

Mudurligimiz, 2018 yilinda bitin birimlerin mevcut hukuk dizenine uyup uymadiklarini, kullanilan
yontemlerin ve calisma yerleri ile yerlesme durumlarinin verimliligini, ekonomiye etkinligini ve hizmet kali-
tesini saglamaya yeterli olup olmadigini, hizmetin bu kuruluslarin amacini gerceklestirecek sekilde saglanip
saglanmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve hizmetlilerin bilgi ve becerilerini deger-
lendirmek seklinde tanimlanan gorevlerini yuridtmustir. Ayrica uygulamada ulasilmasi dngorilmus amac-
lardan ve mevzuattan sapmalar varsa veya mevzuat, gercek gereksinim ve duruma uygun degil ise bunlari
nedenleri ile ortaya cikarma, bu sapmalarin ya da amaca ulasmaya engel mevzuatin dizeltilmesi icin her
kademedeki yoneticiye i1sik tutacak sekilde olanakli coziim yollari arasindan en tutarlisini secerek onerme
gorevlerini sirdirmektedir.

Mudurligimuzce gorev ve hizmetlerin Belediye Baskanligi ve Baskanligin denetimi ve gozetimi altinda
bulunan kuruluslarin amaclarina en uygun bicimde ylrutilmesi icin;
-Memurlar ve hizmetlilere yonelik egitim uygulamasi,

-Belediye bagli birimler arasinda esgidimun saglanmasi, gerginliklerin, duraklamalarin ve kirtasiyecili-
gin onlenmesi calismalarina katilmak suretiyle, yonetimin dizgiin islemesine yardimci olunmustur.

-Teftis Kurulu Mudurligu Belediye Baskanligi'na bagli olup denetim, inceleme ve sorusturmalarini Be-
lediye Baskani adina yapar.

2018 yilinda Baskanlik Makami'nin onayi ile gonderilen 13 adet sorusturma olup 12 sorusturma tamam-
lanmistir. 1 adet sorusturma dosyasi devam etmektedir. Ayrica Kaymakamlik Makaminca gonderilen 3 adet
On inceleme Dosyasi da tamamlanarak gonderilmistir.

www.mamak.bel.tr
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YAZI iSLERIi MUDURLUGU

Midirligimiz 2018 yilinda 5393 Sayili Belediye yasasinin yikledigi gorev, yetki ve sorumluluklar cer-
cevesinde ve Sayin Belediye Baskanimizca verilen emir ve talimatlari dogrultusunda asagidaki hizmet ve
gorevleri yuritmustir.

1- Baskanliktan Belediye Meclisine ve Belediye Encimenine gonderilen evraklarin kanun, tuzuk, yo-
netmelik emir ve kararlar dogrultusunda islem gormesini saglamak.

2- Belediye Meclisinde ve Belediye Enciimeninde goristlip karara baglanan evraklarin siiresi iceri-
sinde ilgili birimlere iletilmesini temin etmek,

3- Belediye Baskani tarafindan belirlenen Belediye Meclisi toplanti gindemlerinin Meclis Uyelerine
dagitilmasini saglamak ve Belediye Encimen gindemini hazirlayarak Enciimen uyelerine dagitmak.

4- Belediye birimlerinin, Resmi gazete ve Basin ilan Kurumu araciligi ile yapilmasi gereken ilanlarini
yaptirmak.

5- Belediyemize, vatandaslar tarafindan verilen dilekce ile Kamu Kurum ve Kuruluslarindan gelen
tum evraklarin belediye birimlerine en kisa stirede ulastirilmasi; Belediyemizin birimlerinden vatandaslara
teblig edilmesi gereken evraklar ile Kamu Kurum ve Kuruluslarina gonderilen tim evraklarin posta yolu ile
ulastirilmasini saglamak.

2018 yili icerisinde Miidiirligiimiizde calisan tiim personele Arsiv Ayiklama ve imha islemleri, Davranis-
sal Bagimlilik ve Ofke Kontrolii ve diger konular ile ilgili egitim verilmistir.

2018 YILI FAALIYETLERI TOPLAM

MECLIS KARAR SAYIS| 695
MECLIS TOPLANTI SAYISI 75
ENCUMEN KARAR SAYISI 3.760
DISIPLIN KARAR SAYISI (MEMUR DISIPLIN KURULU) 7
RESMI iLAN SAYISI 145
GIDEN EVRAK 6.853
GELEN EVRAK 19.026
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TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU
Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin Turkiye genelinde baslatmis oldugu sifir atik projesine Mamak Belediye-

miz de dahil olmus ve ilce halkinin daha temiz bir cevre icin projeyi uygulamaya baslamistir. 2018 yili sonla-
rina dogru baslayan proje 2019 yili icerisinde tim Mamak genelinde uygulamaya konulacaktir.

Sifir atik projesi ekipmanlari ve kumbaralarinin belediyemiz hizmet binalarinin icerisine dagitimi yapi-
larak coplerin ayristirma islemleri ve geri déniisiimii kolaylasmistir.(Ornek: Cam, poset, kagit, plastik ve pil
atiklari vb)

llcemizde kurulan Pazar yerleri, Pazar kalktiktan sonra temizlenip sabunlu su ile ylkanmistir. Bolgemiz
genelindeki Evsel Kati Atiklar sorunsuzca toplanmistir. Bolgede Gorunti Kirliligine sebep olan ¢op bidonlari
ve cop konteynirlari yenisi ile degistirilmistir.

Vatandaslarimizi bilinclendirmek amaciyla ilcemizde 100.000 adet el brostiri dagitilmis ve gerekli yerlere
200 adet pankart asilmistir.

Mamak Bolgemizde uygun gorilen Mahalle, Cadde ve Sokaklara Park ve Bahceler Mudurlugu Atolyesin-
de Uretimi yapilan; yer Ustu cop konteynirlari konularak, vatandaslarimizin hizmetine sunulmustur.

Posetli cop toplama uygulamasi yapilan bolgelerimizde, cop noktalari, yaz aylarinda 15 ginde bir sabunlu
su ile yikanmistir.

www.mamak.bel.tr
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2018 yili kis aylarinda cadde ve sokaklarda olumsuz hava kosullarindan kaynakli kaldirim dsti kar temiz-
ligi yapildi.

Ginde 100 konteyner dezenfekte ediliyor

Daha temiz, saglikli ve hijyenik bir cevre olusturmak icin her gecen yil verilen hizmetlerin kalitesini art-
tiran Mamak Belediyesi, ilcede bulunan ¢cop konteynerlerini yikayarak dezenfekte ediyor. Her tirli arac ve
tesisattan optimum diizeyde yararlanarak calismalarini araliksiz siirdiiren Mamak Belediyesi Temizlik isleri
Mudurligu ekipleri, glinde 100 adet konteyneri blinyesinde bulunan cop yikama ve dezenfekte araclari ile
hizli ve etkin bir sekilde temizligini yaparak, koku olusumunu engelliyor, larva ve sinek olusumunun da onu-
ne geciyor.

Her gin 1 mahalle 1 okul temizlendi

Mamak Belediyesi Temizlik isleri Midirligi, 2018 yilinda da temiz bir Mamak icin gece giindiiz sehrin
dort bir noktasinda temizlik calismasi ylritti. “Daha Temiz Mamak” sloganiyla yola cikan ekipler ilcede her
gun 1 mahalle ve 1 okulu kose bucak temizledi. Carsi merkezlerinden ara sokaklara, sehrin muhtelif yerle-
rinden mesire alanlarina kadar her yerde calismalarini surdiren temizlik ekipleri, daha saglikli ve yasanila-
bilir bir sehir olusturmak adina Mamak’i haftanin 7 giind temizledi.

Okullar da elden geciyor
66 mahalle ve 190 okulda olusturulan gece ve giindiiz ekipleriyle hummali temizlik calismasinin yrdtul-
digini kaydeden Mamak Belediye Baskani Mesut Akgiil, “Cocuklarimizin daha temiz ortamda egitim ala-

bilmesi ve vatandaslarimizin daha temiz mahallelerde yasayabilmesi icin ekstradan olusturdugumuz ekipler
her giin 1 okul ve 1 mahalle de detayli temizlik calismalari yirutiyor” dedi.
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SiViL SAVUNMA MUDURLUGU

Mudurligimuz tarafindan;

1- Binalarin yangindan korunma yonetmeligi geregi; 04.10.2018 tarihinde Belediyemiz hizmet birimle-
rinde calisan 70 personele Yesilbayir hizmet alaninda ve Park Ve Bahceler Mudurligu serasinda teorik ve
pratik olarak yangindan korunma egitimi verildi.

2- Ilkyardim yénetmeligi geregi; Belediyemiz birimlerinde calisan 28 personele 17-18/04/2018 tarihle-
rinde ilkyardim Giincelleme egitimi verildi.

ZABITA MUDURLUGU
Alo Zabita hatti ile gece ve giindiz sikayetler aninda bilgisayar ortaminda kayda alinarak kisa silirede so-
nuctan ilgiliye bilgi verilmektedir. Mudurligiumuzi ilgilendirmeyen sikayetler ilgili birimlere bildirilmektedir.
Mudurligimiz de ve tim Karakollarimiz da ogle tatilinde yeterli miktarda personel bulunmakta olup,
tim personelimiz musterilerimize ginin her saatinde hizmet vermektedir.

Misterilerimizin bildirmis oldugu sikayetleri, Misteri Temsilcimiz tarafindan aninda Belediyemiz Kurum
ici Sayfasindan alinmakta, alinan sikayetler e-mail yoluyla veya telefonla en kisa siirede sonuclandirilarak

ilgiliye bilgi verilmektedir.

ZABITA MUDURLUGU 2017 YILI CALISMALARI
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on TUT. PARA CEZ. MIKTAR PARA CEZ.
1 SIKAYET 9772 9342 315 39 68 8 2.199,50
2 ISYERI 539 234 164 69 59 13
3 SEYYAR 1180 1153 1 26 5.414,00
4 PAZARCI 79962 69894 9712 8 214 122 12 84,00
ISLEMLER TOPLAMI 91453 70128 19218 69 1535 52 214 122 69 46 7.697,50

2018 Yilinda ilcemiz Genelinde bulunan Pazar yerlerinde 160 adet terazi kontrol edilmis, 106 Adet Te-
razi damgalanmis, 25 adet terazi Ret edilmis, 29 Adet Terazi Tamire Sevk edilmis ve tahsilat makbuzu ile

1.600.00.-TL Olcii Ayar Harci Tahsil Edilmistir. = \
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2018 YILI KUSAT BiRiMi CALISMALARI

iSIN ADI Toplam TL
isyeri Acma izin Harci 125.863
Diger Harclar 163.250,00
Diger Cezalar 49,41
Sartname Basili Evrak Form 163.000,00
Verilen Ruhsat Sayisi 606
Gelen Evrak 641
Giden Evrak 693
iptal Edilen Ruhsat 262

BUTCE HARCAMA RAPORU

GENEL HESAP KODU ACIKLAMA B.TOPLAMI  EKLENEN  DUSULEN  NETBUTCE  HARCANAN E%:TAEUT (KDV  KALAN ODENEK ~ KET ggT%
46.06.23.40.03.09.09.00.05.01.01  MEMURLAR 729473700 510.00000 0,00 7.804737,00  7.785.982,18 0,00 18.754,82 100 107
46.06.23.40.03.09.09.00.05.02.01  MEMURLAR 1.131.751,00 0,00 0,00 1131.751,00  1.127.05450 0,00 4.696,50 100 100
46.06.23.40.03.09.09.00.05.03.02  TUKETIME YONELIK MALV  208.000,00 0,00 0,00 208.000,00 145.466,30 0,00 62.533,70 70 70
46.06.23.40.03.09.09.00.05.03.03  YOLLUKLAR 28.857,00 0,00 0,00 28.857,00 11.163,05 0,00 17.693,95 39 39
46.06.23.40.03.09.09.00.05.03.05  HIZMET ALIMLARI 47.012,00 0,00 0,00 47.012,00 3.205,03 0,00 43.806,97 7 7
46.06.23.40.03.09.09.00.05.03.07 uiﬁéibRiMADD\ 60.000,00 0,00 0,00 60.000,00 4.431,01 0,00 55.568,99 7 7
46.06.23.40.03.09.09.00.05.03.09  TEDAVi VE CENAZE GIDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 0
46.06.23.40.03.09.09.00.05.04.02  DIGER IC BORC FAIZGID  10.000,00 0,00 0,00 10.000,00 252688 0,00 7.473.12 25 25
46.06.23.40.03.09.09.00.05.05.01  GOREV ZARARLARI 280.000,00 0,00 0,00 280.000,00 162.924,76 0,00 117.075,24 58 58
46.06.23.40.03.09.09.00.05.05.03 %E AMACI GUTMEYEN 187.080,00 0,00 0,00 187.080,00 142.750,00 0,00 44.330,00 76 76
Sayfa Toplami 9.247.437,00  510.000,00 0,00 9.757.437,00  9.385503,71 0,00 371.933,29
Genel Toplam 924743700 510.00000 0,00 9.757.437,00  9.385503,71 0,00 371.933,29 96 101
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Zabitalara Teknoloji Egitimi
Mamak Belediyesi, 2018 yilinda zabitalara teknolojik gelismeler hakkinda egitimi verdi. Belediyenin hiz-
met binasindan verilen egitim kapsaminda zabitalara, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ve Cagri
Merkezi Yonetim Sistemi (MHYS) hakkinda bilgiler aktarildi. Kurum biinyesindeki birimler arasi yazismalari
veya diger kamu kurumlar ile olan yazismalarin elektronik(bilgisayar) ortamda nasil yapilacagi hususunda

gerceklesen EBYS egitiminde, gorevlendirme yazilari, yillik izin talepleri ve dilekce gibi tim resmi evraklar
elektronik belge niteligi kazanirken, kagit tiiketiminde de blyuk tasarruf saglaniyor

Zabita Ekipleri Denetimlerini Strdurdd

2018 yilina yogun bir mesai ile devam eden Mamak Belediyesi Zabita Ekipleri, seyyar denetimlerinden
olcl ayar denetimine, geri dontisim calismalarindan isyeri denetimlerine, pazarci esnafi denetiminden is

yeri sikayetine kadar cesitli islemleri gerceklestirdi. Ekiplerimiz yil boyunca calismalarini buytk bir titizlikle
yuruttu.
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2018 yilinda 1.341 adet ic ve 22 adet dis mekan kumbarasi dagitildi. 2007 yilindan bu yana dagitilan kum-
bara sayisi 6.800 adete ulasti. 2018 yilinda 5.160 ton ambalaj atigi toplandi. Bolgemizde 2.598 adet poset
dagitildi. Bolgedeki cesitli noktalara 3 adet kafes, 4 adet opuntop konteyner yerlestirildi.

Mamak genelinde olusan geri kazanilabilir ambalaj atiklarinin (kagit, karbon, cam, metal ve plastik] kay-
naginda ayri toplanmasi uygulamalari hali hazirda 66 mahallede devam ettirildi.Ambalaj atigi toplayan arac-
lar, arac takip sistemiyle kontrol edildi.

Bolgemizdeki okul ve kurumlara 500 adet atik pil kutusu, 300 adet afis ve 200 adet brosur dagitildi.

Bolgemizdeki is yerlerinden kaynaklanan gurdltiyle ilgili sikayetleri degerlendirme ve denetimler 2017
yilinda da araliksiz sirduruldd.

Egitim- Bilinclendirme
Mamak ilce Milli Egitim Midiirliigii'yle is birligi ile ilcemizde bulunan tiim ilk ve orta dengi okullardaki
ogrencilere Ambalaj Atiklarinin Geri Dontisimunu anlatan cevre egitim calismalari gerceklestirildi.
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Cevre GUnu

5 Haziran Dinya Cevre Gunu etkinliklerle kutlandi. Dizenlenen senlikte sihirbaz gosterileri, cambazlik,
balon katlama sanati, sisme tirmanma duvari, cocuklara yonelik cesitli oyunlar ve etkinlikler yapildi.

Geleneksel Okullar arasi Atik Pil Toplama Yarismasi

Ankara genelinde yapilan yarismada Mamak'tan Emine Taskent ilkdgretim okulu 6diil almistir. 2018 yilin-
da okullardan 1.800 KG atik pil toplanmistir.

e “Egiticilerin Egitimi Semineri” diizenlenerek 100 6gretmene egitim materyali dagitilmistir
e 2017-2018 egitim yili atik pil toplama yarismasinda birinci olan okula oduli verilmistir.

e 2018-2019 Egitim yili icin toplama ekipmanlari dagitilarak bu seneki atik pil toplama yarismasi basla-
tilmistir.

Bitkisel Atik Yag

e Bolgemizdeki atik yag Ureticisi isyerlerinden ve kurumumuzdan bitkisel atik yag toplanmaktadir.

e 5 lt atik yag toplayan vatandaslarimizin atik yaglari bizzat adreslerinden alinmaktadir

Elektronik Atik

e Vatandaslarimizin evlerinde biriken elektronik atiklari da bizzat adreslerinden teslim alinmaktadir.

www.mamak.bel.tr
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ISLETME MUDURLUGU

2018 YILINDA 15.000,00 TL. TUTARINDA ARAC ALINMISTIR.
1 ADET MERCEDES BENZ 48 KiSiLIK OTOBUS EGODAN SATIN ALINMISTIR.

3 ADET FORD TRANSIT MARKA CENAZE ARACI, 1 ADET MERCEDES AROCS MARKA CEKICI VE 1 ADET
FORD CARGO MARKA VIDANJOR HIBE GELMISTIR.

[
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Mudurligumuz 2018 yilinda ihtiyac duyulan arac ve is makinelerini temin etmis, arac, is makinesi ve sabit
tesislerimizdeki makinelerin her turld bakim onarimlarini, yakit ikmallerini yapmis ve dogabilecek arizalara
karsi onlem almistir. Arac ve is makinelerinin sigorta ve trafik muayenelerini yaptirmis ve tasit vergilerini
yatirmistir.
Is Makinesi Atdlyesi: Atélyemizde is makinelerinin motor, sanziman, hidrolik sistemi, yiirliyiis aksamlari
ve tim ariza onarimlari giderilmektedir. 2018 yilinda toplam 459 adet ariza onarimi yapilmistir.

Dizel 1-2 Atolyesi: Atolyemizde dizel araclarin motor, sanziman, diferansiyel, mazot pompasi, hidrolik
sistemi ve tUm ariza onarimlari giderilmektedir. 2018 yilinda toplam 1.221 adet ariza onarimi yapilmistir.

B

Benzinli Aktarma Atolyesi: Atolyemizde binek ve kamyonet tird araclarin motor, sanziman, mazot pom-
pasl, buji, karblrator ve tim ariza onarimlari giderilmektedir. 2018 yilinda toplam 511 adet ariza onarimi
yapilmistir.

Bakim Atolyesi: Atolyemizde arac ve is makinelerinin motor, diferansiyel, sanziman ve hidrolik aksamla-
rinin periyodik yag bakimlari yapilmaktadir. 2018 yilinda toplam 411 adet bakim yapilmistir.

Radyator Atdlyesi: Atolyemizde arac ve is makinelerinin radyatorlerinin bakim ve arizalari yapilmaktadir.
2018 yilinda toplam 149 adet bakim ve ariza onarimi yapilmistir.
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Oto Elektrik Atolyesi: Atolyemizde arac ve is makinelerinin mars, sarj dinamolarinin ve tim elektrik ak-
samlarinin bakim ve ariza onarimlari yapilmaktadir. 2018 yilinda toplam 1.161 adet bakim ve ariza onarimi
yapilmistir.

Doseme Atolyesi: Atolyemizde arac, is makineleri ile Belediyemiz birimlerin koltuk doseme isleri yapil-
maktadir. 2018 yilinda toplam 167 adet doseme isi yapilmistir.

Oto Makas Atolyesi: Atolyemizde araclarin makas tamir isleri yapilmaktadir. 2018 yilinda toplam 224 adet
makas tamir isi yapilmistir.

Lastik Atolyesi: Atolyemizde arac, is makinelerinin lastik tamiri ile yeni lastik degisimi isleri yapilmakta-
dir. 2018 yilinda toplam 1.109 adet lastik tamir ve degisim isi yapilmistir.

Kaporta Atolyesi: Atolyemizde arac, is makinelerinin kaporta isleri yapilmaktadir. 2018 yilinda toplam 541
adet kaporta onarim isi yapilmistir.

Boya Atolyesi: Atolyemizde arac, is makinelerinin boya isleri yapilmaktadir. 2018 yilinda toplam 154 adet
boya isi yapilmistir.
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Aku Atolyesi: Atolyemizde arac, is makinelerinin akl bakimlari ile yeni akl degisimi isleri yapilmaktadir.
2018 yilinda toplam 66 adet aki bakim isi yapilmistir.

Torna Atélyesi: Atlyemizde arac, is makinelerinin torna, freze ve borwerk isleri yapilmaktadir. (civata, mil,
burg, disli vs.) 2018 yilinda toplam 328 adet torna isi yapilmistir.

Kaynak Atolyesi: Atolyemizde arac, is makine ve tesislerimizdeki kaynak isleri yapilmaktadir. 2018 yilinda
toplam 815 adet kaynak isi yapilmistir.

Lift Atolyesi: Atolyemizde arac ve is makinelerinin hidrolik pompalari ile hidrolik Llift'lerinin bakimlari ve
hidrolik sistemlerin yenileme isi yapilmaktadir. 2018 yilinda toplam 314 adet ariza onarimi yapilmistir.

Akaryakit istasyonu: 2018 yilinda Belediyemizde, 309 adet arac ve is makinesine hizmet verilmistir. Bun-
lardan 46 adet is makinesi,183 adet dizel arac, 13 adet benzinli -lpg’li, 62 adet dizel yakit alan sirket ve
kiralik aractir.  Bunlarin akaryakit ikmalleri ve 244 adet arac ve is makinesinin madeni yag ve antifriz ik-
malleri yapilmaktadir.

2018 yilinda toplam 291 adet arac ve is makinesinde 2.506.012 litre motorin, 13 adet aracta 13.291 litre
kursunsuz benzin, 8 adet aracta 9.755 litre L.p.g., 244 adet arac ve is makinesinde 25.597 kg. madeni yag ve
3.000 kg. antifriz sarf edilmistir.

BELEDIYEMIZIN KARAYOLU ARACI VE iS MAKINASI DONANIMI

CINSI SAYISI
OTOMOBIL 18
MINUBUS 4
0TOBUS 13
KAMYONET 54
KAMYON 50
COP KAMYONU 29
CEKICI 3
GEZICI OKUL ONCESI EGITIM ARACI 1
TANKER 2
CENAZE ARACI 12
TRAKTOR 4
IS MAKINELERI 41
YOL SUPURME ARACI 3
YOL SUPURME MNBLOK 2
MINIi YOL SUPURME ARACI 1
0TO KURTARICISI 1
YARI ROMORK 2

TOPLAM

www.mamak.bel.tr




MAMAK BELEDIYESI
N, 2018 YIL| IDARE FAALIYET RAPORU

iC DENETIM BiRiMi BASKANLIGI

A-ic Denetim Faaliyetinin Amac ve Hedefleri
2018 yili Programinin temel amaclari ve hedefleri;
1.ic denetimin saglikli ve amacina uygun bir sekilde yiriitiilmesi,

2.0ncelikle idarenin teskilat yapisi ve is siirecleri, yonetim ve kontrol siireclerinin gozden gecirilmesi
amaclanmaktadir. Hedefimiz, idarenin mevcut yasal mevzuata uygun, denetlenebilir ve seffaf hizmet verme-
sinin saglanmasidir.

3.Birimlerin faaliyetlerinin, organizasyon yapisina katki saglayici bir yaklasimla analiz edilmesi, eksiklik-
lerinin tespit edilmesi, kontrollerin yeterliliginin olciilmesi suretiyle degerlendirilmesidir.

4.Denetim kaynagi kullaniminda risk odakli yaklasimin benimsenmesi amaclanmaktadir. Hedefimiz, kay-
naklari risk odakli denetimde kullanmaktir.

5.Hedefimiz, denetimin yani sira danismanlik hizmeti de vermek suretiyle kurumsallasmaya yardimci ol-
maktir.

6.ic denetim faaliyetleri sonucunda idare ile mutabik kalinan ve aksiyon planina baglanan dnerilerin plan-
landigi sekilde gerceklestirilip gerceklestirilmediginin izlenmesi amaclanmaktadir. Hedefimiz, aksiyon plan-
larina uyumun saglanmasidir.

7.lc denetim alaninda akademik calismasi olan kisi ve kurumlarla ishirligi yapilmasi ve bu alandaki ca-
lismalarin tesvik edilmesi amaclanmaktadir. Hedefimiz, ic denetcilerin bilgi ve tecribelerinin en Ust dizeye
ulastirilmasidir.

8.Denetimin belirlenen amaclara ongorilen sirelerde, denetim ilke ve esaslarina uygun olarak tamam-
lanmasidir.

9.Bu programda; idarenin faaliyetlerine makul diizeyde giivence saglanmasi ile idarenin calismalarina
deger katilmasi da hedeflenmektedir

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

Mamak Belediye Baskanligi'nin tim birimlerinin islem ve faaliyetlerinin risk esasli denetim plan ve prog-
ramlari kapsaminda sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla denetim standartlarina uygun olarak de-
netime tabi tutulmasidir.

C- Denetim Faaliyetleri

Mamak Belediye Baskanligi ic Denetim Birimi'nin 2018-2020 dénemlerini kapsayan ic yillik denetim pla-
ni kapsaminda hazirlanan, 2018 Yili ic Denetim Programi uyarinca; Tasinmazlarin Kiralanmasi ve Kamu-
lastirma Islemleri ile “Yapi islemleri Siireci” kapsaminda Yapi Ruhsati ve Yapi Kullanma izin Belgesi Verme
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Faaliyetlerinin sistem ve uygunluk denetimleri yapilmistir.

Ayni zamanda Kamu ic Denetim Standartlari geregince 2018 yili rapor déneminde planlanan ve gercekle-
sen calismalar Ust Yonetime (Belediye Baskani'na) rapor edilmistir.

2018 yili ic denetim faaliyet sonucunda diizenlenen ic Denetim Raporlari'na iliskin bilgiler asagidaki
tabloda yer aldigi gibidir.

RAPOR TARIH VE DENETIM KONUSU

DENETLENEN MUDURLUK

SAYISI
- e e 23.07.2018 Tasinmazlarin Kiralanmasi ve
Emlak ve Istimlak Mudurlugu 2018-G/A2-1768-1 Kamulastirma iglemleri
14.12.2018

Imar ve Sehircilik Midirligi Yapi Islemleri islemleri Siireci

2018-G/A2-1768-2

2018 Rapor Doneminde
31.12.2018 Planlanan ve Gergeklesen
Islemler

Ocak-Aralik/2018 Donemi
Donemsel Rapor.

D- Egitim Faaliyetleri:

Belediyemiz ic denetcisi Zéhre Turna, Tiirkiye ve Orta Dou Amme idaresi Enstitiisii Yerel Yonetimler
Merkezi'nin diizenledigi; “Yerel Yonetimlerde Etkin Yonetim Egitimi” (26/Subat - 02/Mart/2018 tarihlerinde)
ile “Yerel Yonetimlerde Kamu ihale Kanunu Egitimi (ileri Diizey)” ne (19-23/Mart/2018 tarihlerinde) katilarak
“Katilim Belgesi” almistir.

Yine ic Denetim Koordinasyon Kurulu ile Diinya Bankasi tarafindan 18/12/2018 tarihinde Ankara’da dii-
zenlenen” Kamu'da ic Denetim ve Gelecege Bakis Konferansi”na katilmistir.

E- Danismanlik ve Diger Faaliyetler:

Yapilan denetimler sirasinda, personele konulart ile ilgili egitici bilgiler verilmistir. Bununla birlikte tered-
dit hasil olan cesitli konularla ilgili olarak sozli danismanlik faaliyetinde bulunulmustur.
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PERFORMANS BIiLGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Gerek kamu sektoriinde gerekse de 0zel sektorde yer alan kuruluslar, tim alanlarda oldugu gibi hizli bir
degisim ve donlsum sureci icine girmislerdir. Bu siirecte basarili olabilmeleri, sahip olduklari insan kay-
naklarinin kalitesine baglidir. insan kaynaklarini etkili bir sekilde yéneten ve kullanan kuruluslarin, bunu
basaramayanlara gore gelecekte daha basarili olacaklari kacinilmazdir. Kuruluslarda insan kaynaklarinin
etkili kullanimi ise, gucli bir insan kaynaklari yonetimi politikasi ve etkili bir performans yonetimi anlayisini
gerektirmektedir. Kuruluslarda bu is glctnun etkinligini sirekli kilacak en dnemli insan kaynaklari yonetimi
araci, performans yonetimi uygulamalaridir. Bu kapsamda ozellikle performansin 6lcimi, degerlendirilmesi
ve denetimi de buyuk onem tasimaktadir. Performans, bir isi yapan bireyin, bir grubun ya da bir kurulusun o
isle amaclanan hedefe ne olclide ulasabildiginin nitel ve nicel olarak ifadesidir. Performansi olusturan un-
surlar, sunulan mal ve hizmetlerin cesidine, kaynagina gore farklilasabilmektedir. Literatlirde performansin
degismeyen unsurlari olarak ekonomiklik, verimlilik ve etkinlik kabul edilmektedir. Performans kavrami ve
unsurlarinda yasanan degisim surecinde, degismeyen ve onemini kaybetmeyen tek boyut ise ekonomikliktir.
Performans anlayisinin gelisim siirecinde, ikinci sirada verimlilik, Uclinci sirada da etkinlik vardir.

PERFORMANS YONETIMiI UYGULAMALARI

Performans yonetimi uygulamalari, soz konusu sureci gidisatini belirleyen ve sonuclarini doguran en etkin
yonetim aracidir. Performans yonetiminin amaci, bir taraftan kurulusun vizyonu dogrultusunda hedeflerinin
belirlenmesi ve bu hedeflerin calisanlarin katkilariyla gerceklesmesinin saglanmasi iken, diger taraftan da
hedeflere ulasirken calisanlarin katilimlarinin adil, sistemli ve olculebilir bir yontemle degerlendirilmesi ve
motive edici bir calisma ortami olusturularak kisisel gelisimin desteklenmesidir. Baslangic noktasini hedef
belirleme sulreci olustururken, performans yonetimi ve performans degerlendirme sirecleri de sistemin
tamamlayici unsurlaridir. Performans yonetimi sisteminin uygulanisi kurulus tst yonetimi tarafindan genis
anlamda uc temel soruya cevap verilerek baslatilir:

*Su anda hangi seviyedeyiz?
*Daha iyi bir seviyeye ulasilabilir mi?
*|deal olarak nerede olmaliyiz?

Performans yonetimi uygulamalarinda, hedef belirleme stireci cok onemlidir. Performans yonetimi sis-
teminden beklenen getirinin saglanabilmesi icin bu stirecte hedeflerin etkinligi de saglanmalidir. Hedeflerin
onceliklendirilmesi, isin performansini etkileyecek olan en kilit ve onemli alanlara odaklanmayi saglaya-
caktir. Performans yonetimi uygulamalarinda dikkat edilmesi gereken diger bir konu da calisanlarin moti-
vasyonudur. Orgiitsel yasamda bir yéneticinin basarisi iletisim becerilerine dayanir. Bu nedenle her yonetici
iletisim becerilerine sahip olmali ve yonetimde etkili iletisim yontemleri uygulamalidir.

PERFORMANS OLCUMU

Performans yonetiminde, kurulus performansinda bireysel performanslarin planlanmasi, yonlendirilme-
si, gudulenmesi ve degerlendirilmesine kadar, her asamada artan dizeyde olcim verilerine ihtiyac duyul-
maktadir.
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PERFORMANSIN DEGERLENDIRILMESI

Performans yonetimi uygulamalari dongiisiiniin son asamasi performans degerlendirme siirecidir. Ust
yonetim bir taraftan kurulusun hedeflere ne olctide ulastiginin degerlendirirken, diger yandan da calisanlari
degerlendirir. Performans yonetimi uygulamalarinin amacina ulasabilmesi icin stirekli geri bildirim esastir.

PERFORMANS DENETIMI

Performans yonetimi uygulamalarinda baktigimizda, performansin denetlenmesiile ilgili olarak oncelikle
kuruluslardaki mevcut performans ile olmasi gereken ya da beklenen performans arasindaki acigin belirlen-
mesi gerektigi karsimiza cikmaktadir. Performans acigi, kurulusun mevcut performans dizeyi ile hedeflenen
performans dizeyi arasindaki farktir. Farkin yiksek olmasi, kurulusun insan kaynagindan etkin bir sekilde
yararlanamadigini gosterir.

GZTF (SWOT) ANALIZI

GUCLU YONLER

eArac ve gereclerin yenilenmis, bakimlarinin yapilmis ve hizmet gorir olmasi
eBilisim teknolojisine onem verilmesi

e Bolgenin cografik, sosyo- ekonomik yapisinin iyi biliniyor olmasi

e Fiziki ve donanim durumunun iyi olmasi

e Genis bir yetkilendirme olmasi

e ilcenin sorunlarinin yéneticiler tarafindan iyi bilinmesi

e Kaliteli bir network aginin bulunmasi

e Kurumsallasma yoninde gelisime ve uygulamaya acik olunmasi

e Kurumun zayif taraflarinin st yonetimce iyi bilinmesi

e Objektif hizmet sunulmasi ve ilce halkinin bunu bilmesi

e Planlamalarimiza Ust yonetimin destek vermesi

e Sorunlarin 15 yillik planlamasinin yapilmis olmasi

e Ust yonetimin kararliligi

e Yonetimin TKY anlayisini benimsemis olmasi ve uygulamaya baslanmasi

e Yonetimin yatirimcilari tesvik etmesi

e Calisanlarin eksiklikleri soyleyebilmesi, karar alma siireclerine katilabilmesi
e ilce dahilinde diger kurumlarla calismalarda koordinasyon ve uyum olmasi

e Stratejik yonetim silirecine baslanmis olmasi
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e Bilgi birikiminden faydalanabilecegimiz insan glctniin olmasi

e Calisanlarin cogunun ilcede oturmasi

e Halkin beklentilerinin bilinmesi

e idareciler tarafindan iist yonetime teklif edilen projelere olumlu yaklasilmasi
ZAYIF YONLER

e Personel sayisinin fazla olmasi

e Belediyenin borclu olmasi

e Belediye gelirlerinin az olmasi, bitcenin planlanan projelere yetmemesi
e Bilgi paylasiminin zayif olmasi

e Takim ruhunun tam olarak olusmamasi

e Kurum ici koordinasyon ve iletisim eksikligi

e Personel giderlerinin yliiksek olmasi

e Personelin isi bitirme degil de, mesalyi bitirme anlayisinin olmasi

e Personelin gelisime ve degisime acik olmamasi

e Sanayi ve ticari alanlarin yeterli diizeyde olmamasi

e Kurum kimliginin tam olmamasi

e imar plani ve altyapi eksikligi

e Kalifiye personelin istihdam edilememesi

e Sistemli ve planli calisma anlayisinin olmamasi

e imar planlarinda yapilar icindeki yesil alanlarin az olmasi

e insan kaynaklarinin verimli kullanilamamasi

e Yapilan faaliyetlerin tanitiminin iyi olmamasi

e FIRSATLAR

e AB fonlari, AB sirecinde yerel yonetime saglanabilecek imkanlar

e Ankara dogu kapisi girisi “Yeni Mamak” projesi

e Dinya olceginde iletisim teknolojilerinin gelismis olmasiyla bilgiye ulasimin kolaylasmasi
e Mamak Kiltiir Merkezi (M.K.M]'nin bulunmasi

e Metropol ilce olmamiz

e Micavir alanin genisletilmesiyle imara acilan alanin genislemesi

* TOKI ile isbirligi saglanarak kentsel déniisiim projelerinin hizlandirilmasi

e Uluslar arasi iliskilerin artmis olmasi
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e Yerel yonetim yasa reformlari

e Yerel yonetim ve iktidarin ayni partiden olmasi

e ilce halkinin yénetime giiven duymasi

e Yeni bir mezarligin olmasi

e Bakir, islenebilir bir cografik yapinin olmasi

e ilce niifusunun cok olmasi

e TCDD aginin Mamak'tan gecmesi

e ilcede copliik alaninin olmasi

e Yeni Beldelerin Mamak sinirlari icerisinde yer almasi
TEHDITLER

e Bolge halkinin ekonomik ve sosyal imkansizliklari

e TCDD aginin planlamada yarattigi olumsuzluk

e Bolgenin surekli goc almasi

e Halkin beklentilerinin artmasi

e issizlik sorunu

e Yapi yasakli alanlarin cok olmasi

» Bolge halkinin kiltdr seviyesinin disik olmasi

e Cografik durumun, verilen hizmetin maliyetini artirmasi
e Diger kamu kurumlarinin bélgeye yatirim yapmamasi
e ilcede iiniversitenin olmamasi

e ilcede copliik alaninin olmasi

e Hatip cayina kanalizasyonun verilmesi, aritmanin olmamasi
e Carpik yapilasma fazlalig

e Bolgenin cazibe merkezi olmamasi

e Yerel yonetimlere blitceden ayrilan payin az olmasi

e iyi bir alt yapinin olmamasi

e Sehrin dogusunda olmamiz

e Cevrenin betonlasmasi

e Yeni beldelerin sinirlarimiz icine alinmasi

e ilce niifusunun cok olmasi
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MALI HiIZMETLER BiRIM YONETICISININ BEYANI
Mali Hizmetler Birim Yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mev-
zuata uygun olarak yurdatuldigund, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek tizere ic Kontrol Siirecleri’nin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin distince ve onerile-
rimin zamaninda Ust Yonetici'ye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2018 Yili idare Faaliyet Raporu'nun “Ill/A - Mali Bilgiler” bo-

limunde yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.
15/03/2019

Seref TELLI
Mali Hizmetler Mudiri
(Muhasebe Yetkilisi)

,

R
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI
Ust Yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan
ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin,
planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun ola-
rak kullanildigini ve ic Kontrol Sistemi’nin islemlerin yasallik ve diizenliligi-
ne iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

~ Buglvence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
Ic Kontroller, Ic Denetci Raporlari ile Sayistay Raporlari gibi bilgim dahilin-
deki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir
husus hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.15/03/2019

Mesut AKGUL

Mamak Belediye Baskani

el
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