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BAKAN SUNUSU

2023 Sanayi ve Teknoloji stratejimizin odaginda yer alan ve tilkemizdeki isletmelerin ¢ok biiytlik
bir boliimiinii olusturan KOBI’ler, iiretim, istihdam ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerimiz
noktasinda kritik bir 6neme sahiptir. Bu bilingle, yatirim, iiretim ve pazarlama asamalarinda
KOSGEB araciligryla KOBI’lerimize verimlilik odakli destek ve rehberlik hizmetleri veriyoruz.

Tiim diinyada oldugu gibi iilkemizdeki KOBI’leri de etkileyen Covid-19 Salgini siirecinde,
isletmelerimizin yaninda olduk, 6zel destek mekanizmalar1 gelistirdik. “3’lii Koruma Paketi’ni
devreye alarak alacaklarimizi erteledik, proje siirelerini uzattik ve Covid-19’la miicadeleye destek
amaciyla saglik iiriinleri iiretimine yonelik faaliyet gdsteren KOBI’ler i¢in ilave destekler sagladik.

Elazig, izmir ve Malatya depremleri ile Giresun sel felaketi gibi dogal afetlerde zarar goren
KOBI’lerimizin yaninda olduk. Baslattigimiz “Acil Destek Kredisi Programlar1” ile yaralarinin
sarilmasina katki sagladik.

KOBI’lerimizin daha verimli, hizl, esnek ve kaliteli {iretim modellerine gegmelerini saglamak igin
kurulan model fabrikalardan egitim alan isletmelerimize, Isletme Gelistirme Destek Programi
kapsaminda ilave destekler verdik.

Ayrica imalat sektoriindeki firmalarimizin teknolojik doniisiimlerini saglamak ve ekonomiye
sagladiklar1 katma degeri artirmak icin KOBIGEL Destek Programi kapsaminda proje ¢agrilarina
ciktik.

KOBI’lerimizin KOSGEB desteklerine daha hizli, etkili ve ekonomik bir sekilde ulasmalarini
saglamak icin BAMS (Biirokrasinin Azaltilmasi ve Mevzuatin Sadelestirilmesi) Projesi
kapsaminda ¢alismalarimiza hiz verdik. Basvuru ve evrak tamamlama siireclerini dijitallestirerek,
e-Devlet Sistemi’ne tasidik.

Sayin Cumhurbagkanimizin ortaya koydugu Milli Teknoloji Hamlesi 1s181inda, 11. Kalkinma Plan1
ile 2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi’nde belirtilen hedefler dogrultusunda galismalarimiza hiz
kesmeden devam ediyoruz. Bundan sonra da KOBI’lerimizin yaninda olmay siirdiirecegiz.

KOSGEB 2020 Yili Faaliyet Raporu’nun seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
kamuoyunun bilgilendirilmesinde ©6nemli bir fayda saglamasini temenni ediyor, raporun
hazirlanmasinda goérev alan tiim ¢alisma arkadaslarima tesekkiir ediyorum.

Mustafa VARANK
Sanayi ve Teknoloji Bakam



BASKAN SUNUSU

KOSGEB olarak yerli ve milli tiretime katki saglayan yeni girisimcilerimize destek olmanin yani
sira yenilik¢i, teknoloji ve katma degeri yliksek tirlinler iireten, bu tirlinleri uluslararasi pazarlara
tasimak isteyen ve ihracat odakl1 calisan KOBI'lerimizin yaninda olmaya devam ediyoruz.

Pandeminin etkilerini azaltmak i¢in KOBI’lere kalkan olacak 3’lii koruma paketini agikladik. Bu
paketle dezenfektan, kolonya, koruyucu elbise, koruyucu gozliik, maske, eldiven gibi iriinlerin
hizl1 bir bigimde iiretilmesini saglamak i¢in KOBI’lerimize isletme basina 6 milyon TL’ye kadar
destek saglayan bir program baslatttk. KOSGEB projelerine 4 ay ek siire verdik. KOSGEB
alacaklarini da 3 ay siireyle erteledik.

KOBI’lerimizin zaman ve kaynaklarmni etkin kullanmalarim saglamak ve esneklik ve verimlilik
kazanglarini artirmak igin Isletme Gelistirme Destegi kapsaminda Model Fabrikalardan egitim alan
isletmelerimize yonelik destek stireci olugturduk.

KOBI’lerin dijitallesme konusunda farkindaliklarinin olusturulmas: ve dijitallesmeyi iiretim ve
pazarlama siireglerine dahil ederek iilkemize yiiksek katma deger yaratmasi i¢in 2020 yili
icerisinde KOBI Gelisim Destek Programi Cagrisina ¢iktik.

Elazig, Malatya, Izmir depremlerinde ve Giresun’da yasanan sel felaketinde zarar gdren
KOBI’lerimize faizsiz kredi imkan1 getirdik. Bankalara KOSGEB borcu olan KOBI'lerin 2020 y1l1
Odemelerini de 1 Ocak 2021'e erteledik.

Ekonomik kalkinmanin ve istihdamm en Onemli yapi taglarindan olan girisimcilerimize
desteklerimiz siiriiyor. Girisimcilik Destekleri 2020 yili igerisinde KOSGEB tarafindan verilen
tiim desteklerin yiizde 40’11 olusturdu.

Isletmelerin hayatta kalma oranlarini arttirabilmek, girisimcilerin is kurma ve yiiriitme konularinda
bilgi ve becerilerini gelistirebilmek amaciyla KOSGEB e-Akademi iizerinden verdigimiz
egitimlere devam ediyoruz.

Girisimcilerimiz KOSGEB’in biitiin desteklerine e-Devlet {izerinden miiracaat edebiliyor.
KOSGEB’in her bir isletme i¢in hazirladig1 Isletme Degerlendirme Raporu da KOBI’lere rehberlik
gostermesi baglaminda ilgiyle takip ediliyor.

Mali saydamlik, hesap verilebilirlik, seffaflik ilkeleri 1s181nda hazirlanan, yil igerisinde ulagtigimiz
hedefleri ve gerceklestirdigimiz faaliyetleri igeren “KOSGEB 2020 Yili Faaliyet Raporu”nu
kamuoyunun bilgisine sunar, raporun hazirlanmasinda emegi gecenlere tesekkiir ederim.

Hasan Basri KURT
Baskan
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YONETICi OZETi

Baskanligimizin 2020 Yili Faaliyet Raporu; “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet
Raporlari Hakkinda Y6netmelik” ile “Merkezi Y 6netim Kapsamindaki Kamu Idarelerinin 2020 Y11
Faaliyet Raporlarin Program Biitce Esaslaria Uygun Sekilde Hazirlanmasi Hakkinda Usul ve
Esaslar” kapsaminda hazirlanmistir.

Raporda hem 2020 Yili Performans Programi’nda yer alan performans gostergelerinin yil
sonu gerceklesme verilerine, hem KOSGEB Stratejik Plan1 2019-20231in 2020 Y1l1 Degerlendirme
Sonuglari’na hem de Bagkanligimizda yil iginde gerceklestirilen diger onemli faaliyetlere yer
verilmistir.

Baskanligimizin 2020 Y1ili Performans Programi, Program Bazli Performans Esasli Biitgce
Sistemi kapsaminda hazirlannmistir. KOSGEB, Sanayinin Gelistirilmesi, Uretim ve Yatirimlarin
Desteklenmesi” programinin altinda yer alan “KOBI’lerin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi” alt
programinin yiiriitiilmesinden sorumludur. S6z konusu program, Bagkanlifimizin stratejik
planindaki amaglari ile iligkilendirilmis olup y1l i¢inde yiiriitiilecek is ve islemler bu program altinda
tanimlanan faaliyetler kapsaminda degerlendirilmigtir. 2020 Yili Performans Programi’nda 17
performans gostergesi belirlenmis olup 14’tinde %100’{in lizerinde gergeklesme saglanmis, 1’inde
planlanan hedefe ulasilmig, 2’sinde ise %50 nin tizerinde ger¢eklesme saglanmistir.

Stratejik planlarin izleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6grenmeyi ve buna bagl olarak
faaliyetlerin siirekli olarak iyilestirilmesini saglamaktadir. Bu siireclerdeki faaliyetler sonucunda
elde edilen bilgiler kullanilarak stratejik plan gozden gegirilir, hedeflenen ve ulasilan sonuglar
karsilastirilir. Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi gerek planin basarili olarak
uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi agisindan vazgeg¢ilmez bir
unsurdur. Bu kapsamda Bagkanligimizin stratejik planinin 2020 yilindaki izleme ve degerlendirme
caligmalar1 sonucunda planda yer alan 19 hedeften; 8’inde %100 ve iizeri oranda hedefe ulasildigi,
9’unda %50 ve lizeri oranda hedefe ulasildigi, 2’sinde ise hedefe ulasilamadig: tespit edilmistir.
Ulasilan ve kismen ulasilan hedeflerin gergeklesme sonuglar1 degerlendirildiginde %89 oraninda
bagar1 saglandig1 gortilmektedir.

2020 wyilinda gergeklestirilen biitge islemleri ile 1.922.832.300 TL’ye yiikselen
Bagkanligimiz 6deneginin %99’u olan 1.904.073.476 TL, yil sonu itibartyla harcanmistir. Bu
tutarin 1.517.034.551,82 TL’si, 50.815 isletmeye destek ddemesi olarak gerceklesmistir.

Kiiresel pazarlarda daha giiclii KOBI’lere sahip olmak, giiclii temellere dayanan bir Tiirkiye
ekonomisine katki saglamak amaciyla Baskanligimizin 2020 yilinda yakaladigi basariyr gelecek
doénemlerde de devam ettirmek gayesiyle ¢alismalarimizi siirdiirecegiz.

Bagkanligimizin stratejik yonetim anlayisiyla belirledigi hedefleri basarmak gayretiyle
“KOSGEB’le Giiglii KOBI’ler, Gelisen Ekonomi” vizyonuna ulasmada karsilasilabilecek riskleri
ongorerek gerekli tedbirleri almaya, KOBI ve girisimcilerimizi ihtiya¢ duyduklar1 her alanda
desteklemeye devam edecegiz.

Vi



I. GENEL BIiLGILER

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB),
20/4/1990 tarihinde 3624 sayili Kanun’la kurulmustur. 9/7/2018 tarihli ve 30473 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 703 sayili “Anayasada Yapilan Degisikliklere Uyum Saglanmasi Amaciyla
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname” (KHK)’nin 77 nci maddesi ile 3624 sayil1 “Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmas1 Hakkinda Kanunun ad1 “Kiigiik ve Orta
Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1 Tesvik ve Muafiyetleri Kanunu”
olarak degistirilmistir.

15/7/2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4 sayili “Bakanliklara Bagls,
flgili ve Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarmn Teskilati Hakkinda
Cumbhurbaskanligi Kararnamesi’nin 18’inci boliimiinde Baskanligimizin statiisii, organlari, yetki,
gorev ve sorumluluklar yeniden tanimlanmistir.

KOSGEB; Sanayi ve Teknoloji Bakanligr ile ilgili, tiizel kisiligi haiz, 5018 sayil1 Kamu Mali
Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nun II/b sayili cetvelinde tadat edilen 6zel biitgeli bir kamu kurumu
olup biitiin islemlerinde 6zel hukuk hiikiimlerine tabidir.



A. MISYON, ViZYON VE TEMEL DEGERLER

MISYONUMUZ
Etkin destek ve hizmetlerle KOBI ve girisimcilerin yenilik¢i, teknolojik ve rekabetci bir yapiya
ulagmalarini saglayarak ekonomik ve sosyal kalkinmadaki paylarini arttirmak.

VIZYONUMUZ
KOSGEB’le daha giiglii KOBI’ler, gelisen ekonomi.

TEMEL DEGERLERIMiZ

> Diiriistliik: KOSGEB, tiim paydaslarina esit mesafededir. Aldig1 kararlarda
adaletli olmayi ilke edinir, elestiriye aciktir, varsayimlarla degil dayanagi bulunan
bilgi ve belgelerle hareket eder.

» Erisilebilirlik: KOSGEB, ihtiyaclar1 karsilama yoniinden kolaylikla ulasilabilir
hizmetler sunar.

» Giivenilirlik: KOSGEB, sundugu hizmetler ve desteklerle ilgili tiim
degisiklikleri/yenilikleri dogru ve giivenli bir bicimde kamuoyuna yansitir.

» Hedef Kitle Odakhhk: KOSGEB, miisteri degeri yaratma prensibiyle hedef
kitlenin istek, beklenti ve gereksinimlerini gz onilinde bulundurarak kararlar alir
ve uygular.

» Hesap Verilebilirlik: KOSGEB, hedef kitlesine ve diger paydaslarina karsi
diirtistliik ve hesap verilebilirlik anlayisini temel alir.

> Isbirligine Aqikhk: KOSGEB, ulusal ve uluslararasi kurum/kuruluslarla
isbirliginde etkindir.

» Sayginhk: KOSGEB hedef kitlesi ve paydaslari arasinda itibar gortir.

> Seffafhik: KOSGEB yasalara uygun, seffaf ve dogrulukla hareket eder.

» Tarafsizhk: KOSGEB, tiim taraflara esit uzakliktadir; 6n yargisiz, somut, veri ve
bilgiye dayanan bir yaklasimla hareket eder.

» Yenilikcilik: KOSGEB, kesfederek ve farkli yaklasimlari deneyerek mevcut

bilginin stirekli iyilestirilmesini hedefler.



B. YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

KOSGEB’in kurulus amaci, lilkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasinda
kiigiik ve orta Olcekli isletmelerin payin ve etkinligini artirmak, rekabet giiclerini ve diizeylerini
yiikseltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bigcimde gergeklestirmektir.
KOSGEB’in hedef kitlesini;

> 250 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden,

» Yillik net satis hasilati veya mali bilangosundan herhangi biri 125 milyon Tiirk Lirasi’n1
asmayan isletmeler,

> 18/9/2009 tarih ve 27353 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan (2009/15431 sayili Bakanlar
Kurulu Karar1) “KOSGEB Tarafindan Verilecek Hizmetler ve Desteklerden Yararlanacak Kiiciik
ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere Iliskin Sektdrel ve Bolgesel Onceliklerin Belirlenmesi
Hakkindaki Karar” ile belirlenen sektorlerde faaliyet gosteren KOBI’ler ve girisimciler
olusturmaktadir.

Isletmelerin biiyiikliiklerine gore smiflandirilmasinda esas alinan kriterler, 18/11/2005 tarihli
ve 25997 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “KOBI’lerin Tanimi, Nitelikleri ve Smiflandiriimasi
Hakkinda Yonetmelikte belirlenmistir. Bu kriterlere gore isletmeler; “mikro”, “kii¢lik” ve “orta”
Olcekli olmak tizere Tablo 1°de siniflandirilmaktadir:

Tablo 1: KOBI'lerin Siniflandirilmasi

Orta
Tamm Kriteri Mikro Isletme | Kiiciik isletme | Biiyiikliikteki

Isletme

Yillik Calisan Sayist <250
Yillik Net Satig Hasilati

(Milyon TL) <3 <25 <125
Yillik Mali Bilango Degeri




KOSGEB’e iligskin mevzuat Tablo 2’de belirtilmistir:

Tablo 2: KOSGEB’e iliskin Mevzuat Tablosu

Sira
\[o]

Mevzuat Adi

Mevzuat
\[o}

REN
Gazete
Tarihi

Resmi
Gazete
Sayis1

Kiicik ve Orta Olgekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi
L Bagkanligi  Tesvik ve Muafiyetleri 3624 20.04.1990 AR
Kanunu
Kigtik ve Orta ‘O.lc;'ekh . Sanayi 92/3/2004
Isletmelerinin Gelistirilmesi Ve Il tarinli ve
2 Desteklenmesi  Amaciyla ~KOSGEB 04.05.2004 25452
. 2004/7131
Tarafindan Uygun Kosullarda Finansal savili BKK
Destek Saglanmas1 Hakkinda Karar Y
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin 19/10/2005
TP tarihli ve 18.11.2005 25997
3 Tanimi, Nitelikleri ve Simiflandirilmasi
Hakkinda Yonetmelik VUL
sayili1 BKK
KOSGEB Tarafindan Verilecek Hizmetler || 5/8/2009
ve Desteklerden Yararlanacak Kiigiik ve || tarihli ve
4 Orta Biiyiikliikteki Isletmelere iliskin || 2009/1543 || 18.09.2009 27353
Sektorel ve Bolgesel Onceliklerin 1 sayih
Belirlenmesi Hakkinda Karar BKK
5 KS)SGEBWKOBI Kredi Faiz Destegi i 19.09.2009 27354
Y 6netmeligi
5 K9SGEB.,. Destek Programlari ) 15.06.2010 27612
Y 6netmeligi
Bakanliklara Bagl, Ilgili, iliskili Kurum
ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve .
U Kuruluslarin Teskilatt Hakkinda SR [ LSO SULT
Cumbhurbagkanlig1 Kararnamesi




C. IDAREYE iLiSKiN BILGILER

1. Fiziksel Yap1

81 ilde 88 KOSGEB Miidiirliigii ile hedef kitlesine hizmet ve destekler sunan KOSGEB, biri
Bagkanlik binas1 olmak iizere toplam 89 binada faaliyet gostermektedir. Bu binalarin 44’ kiralik,
42°si KOSGEB’in bedelsiz kullaniminda olup 3’iiniin miilkiyeti ise KOSGEB'e aittir. Binalarin
toplam kullanim alani 90.121 m?’dir. Ayrica tapuda KOSGEB adina tescilli toplam 272.000 m?
bliytlikliigiinde 13 adet arsa bulunmaktadir.

2. Teskilat Yapisi

KOSGEB’i olusturan idari organlar; Genel Kurul, icra Komitesi ve Bagkanlik’tir. Baskanlik,
KOSGEPB’in yiiriitme organi olup merkez teskilatindaki birimler ile tasra teskilatinda yer alan
KOSGEB Miidiirliiklerinden olusmaktadir.

Bagkanligimizi olusturan birimlerin yetki, gérev ve sorumluluklar1 “KOSGEB Teskilat
Yonetmeligi” ve “KOSGEB Merkez Teskilat1 Yonergesi” ile belirlenmistir.

Bagkanligimiz, 2020 yilsonu itibariyla 81 ilde 88 KOSGEB Midiirliigii ile iilke sathina
yaygin olarak kiiciik ve orta 6lgekli isletmelere destek ve hizmetler vermektedir. Ayrica, KOSGEB
hizmet ve desteklerinden hedef kitlenin daha etkin yararlanilmasini saglamak amaciyla
bilgilendirme ve rehberlik faaliyetlerini yiiriitmek {izere, kurum/kuruluslarla yapilan is birligi
protokolleri kapsaminda olusturulan KOSGEB Temsilcilik Ofisleri bulunmaktadir. 2020 yilsonu
itibartyla 104 Temsilcilik Ofisi faaliyet gostermektedir.

2020 yil sonu itibariyla KOSGEB Organizasyon Semasi Sekil 1°de gosterilmistir:



Sekil 1: KOSGEB’in Organizasyon Yapisi

GENEL KURUL

iCRA KOMITESI

BASKAN

s N

([ REHBERLIK VE DENETIM ]

Rehberlik ve Denetim Kurulu
Bilrosu

iC DENETIM BiRiM BASKANLIGI | KURULU BASKANLIG|
OZEL KALEM MUDURLUGU |—[
BASKAN MUSAVIRLERI [ HUKUK MUSAVIRLIGI ]

KURUMSAL ILETIiSIM

MUDURLUGU

I—[ Hukuk isleri Midurluga ]

BASKAN YARDIMCISI

BASKAN YARDIMCISI

BASKAN YARDIMCISI

Girisimcilik Dairesi Baskanligi

-[ Bilgi islem Dairesi Baskanlig

AB ve Dis iliskiler Dairesi
Baskanhgi

J

KOBI Gelistirme Dairesi
Baskanligi

insan Kaynaklari Dairesi
Baskanlig

Bilgi Yonetimi ve Karar Destek
Dairesi Baskanhgi

1

Dairesi Baskanligi

Destek Hizmetleri Dairesi
Bagkanhgi

Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanlhigi

Proje Yénetimi Dairesi Ba§kanllél] _[Teknoloji, Yenilik ve Yerlilestirme) {

Finansman Dairesi Baskanhgi

Baskanhk Musavirleri




2.1 Teskilat Yapisinda 2020 Y1l i¢inde Gerceklesen Onemli Degisiklikler

2019 yili i¢inde kapatilma karar1 verilen KOSGEB Ankara Cankaya Miudiirliigi ile
KOSGEB Ankara Siteler Miidiirliigii’niin kapatilma islemleri 2020 yilinda tamamlanmuistir.

2020 yilmin Mart ayinda KOSGEB Istanbul Kartal Miidiirliigii, Nisan ayinda ise KOSGEB
Izmir Giiney Miidiirliigii kapatilmistir. KOSGEB Izmir Kuzey Miidiirliigii’niin adi “KOSGEB
[zmir Midiirliigii” olarak degistirilmistir. KOSGEB izmir Giiney Miidiirliigii’nde ¢alisan personel
KOSGEB Izmir Miidiirliigii’ne devredilmistir. KOSGEB Istanbul Kartal Miidiirliigii’nde ¢alisan
personel KOSGEB Istanbul IMES Miidiirliigii’ne devredilmistir.

KOSGEB Merkez Teskilat1 Yonergesi ile KOBI Gelistirme Dairesi Baskanligi’nda yer alan
“Laboratuvarlarin Koordinasyonu Miidiirliigii’niin adi “Uygulama Birimleri Degerlendirme
Miidiirligi”, “Tasra Teskilati Koordinasyon Midiirliigii”niin ad1 goérev ve fonksiyonlariyla
beraber “Uygulama Birimleri Koordinasyon Mudiirliigii” olarak degistirilmistir.

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
3.1 Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

Bagkanlik binamizda ag yapisi, kablolu ve kablosuz olmak iizere 2 ayr1 agdan olusmaktadir.
Kablosuz yayimn, Baskanlik binasinin ve tasra teskilatinin tamamin1 kapsamaktadir. Bagkanlik
binamizda tiim katlarda yer alan anahtarlama cihazlar1 sistem odamizdaki omurga anahtarlama
cihazinda sonlanmaktadir. Katlardan sistem odasina 10+10 mbps hiz ile yedekli yapida
ulasilmaktadir. Tagra teskilatindaki KOSGEB Miidiirliikleri ayr1 hiz tiplerinde TTVPN baglantisi
ile dogrudan Baskanliga erismekte ve Baskanlik binasinda yer alan internet altyapisi {izerinden
internete ulasmaktadir. Internet c¢ikis hizzmiz 300mbps’dir. Illerin baglanti hizlar1 personel
sayilarma gore en diisiik Smbps, en yiiksek 50mbps olarak giincellenmistir. Il miidiirliikleri yapisal
kablolama ve ag cihazlar altyapisi tamamen yenilenerek merkezi olarak yonetilebilir bir yapiya
kavusmustur. Tagra teskilati kablolu ve kablosuz ag cihazlari ile yonetilmektedir.

Aktif dizin ve insan kaynaklari veri tabanlari entegre edilerek, personel hareketleri
dogrultusunda aktif dizin, e-posta hesaplar1 ve grup yapilart siirecleri otomatik olarak
yonetilmektedir. Bilgisayar sistemlerinin isletim sistemi giincelleme, isletim sistemi kurulumu,
uygulama dagitim1 ve uzaktan kontrolle teknik destek siireglerinin yonetilmesi igin gerekli yazilim
altyapis1 kurulmustur. Tiim bu siiregler merkezi olarak bu yazilim lizerinden yonetilmektedir.

Baskanligimizin merkez ve tasra teskilat1 tek santral, tek dis hat ve tek dis numara yapisina
gecmistir. Bu yapiyla birlikte tiim teskilatimiz IP telefonlar ile kurum i¢i ve disiyla
haberlesmektedir.

Veri Merkezimizde toplam 199 adet sunucu bilgisayarimiz bulunmakta olup 65 adedi Linux
Isletim Sistemi’nde calismaktadir. 196 tanesi sanal, 3 tanesi ise fiziksel platformda hizmet
vermektedir. 400 TB Storage Disk alan1 bulunmaktadir. Ayrica 2200 TB teyp kartus kapasitesine
sahip yedekleme sistemi mevcuttur. Kartus sistemi LTO-7 seviyesindedir. Uzun vadeli yedeklerin
saklanmas1 i¢in yangina dayanikli kasa bulunmaktadir. Veri Merkezi yangina karst NOVAC
sondiirme sistemi ile korunmaktadir. Veri merkezine ait yedekli ¢alisan 2 adet UPS ve 2 adet
jenerator bulunmaktadir.



Kritik tiim cihazlar yedekli ¢calismakta ve genel olarak sistemde olusan bir arizaya karsi
aninda devreye girerek kesinti olmasini1 engellemektedir.

Bagkanligimizin bilgi teknolojileri altyapisinin son kullanici, i¢ ag ve internet lizerinden
gelebilecek tiim tehditlere karst korunmasi i¢in ¢ok katmanli (mimarili) siber giivenlik sistemi
tasarlanmig olup yeni veri merkezinin devreye alinmasiyla beraber calismaya baslamistir. Bu
kapsamda 9 adet fiziksel, 27 adette sanal sunucu lizerinde ¢alisan ¢ok katmanli giivenlik sistemleri
ile ortalama glinliikk olarak 5000 mail, 2000 dosya, 4500 saldir1 istegi analiz edilmekte ve
engellenmektedir.

Baskanligimizda MS SQL tiiriinde KBS, Evrak, Insan Kaynaklari, Web, Kredi, YKDS, File
Server veri tabanlar1 kullanilmaktadir.

KOSGEB’de bulunan elektronik cihazlarin listesi Tablo 3’te yer almaktadir:

Tablo 3: Elektronik Cihazlar

| Bilgisayar I 2.683 |
| Yaziaa I 956 |
| Tarayici | 134 |
| Faks Cihaz1 I 46 |
| Projektor (Projeksiyon Cihazi) I 163 |
| Fotokopi Makinesi I 137 |
| Televizyon | 234 |
| Telefon I 4.040 |
| Klima I 796 |
| Yénlendirici Cihazlar Il 8 |
| Sunucular I 34 |
| Diger Enerji ve Giig Fizigi Materyalleri Il 1 |
| Ekran I 860 |
| TOPLAM I 10.092* |

*Elektronik cihazlarla ilgili bilgiler 2021 yilinin Ocak ay: itibartyla Hazine ve Maliye Bakanhigi/Muhasebat Genel Miidiirliigii’niin Taginir, Kay1t
ve Yonetim Sistemi’nden alinmigtir.

Bagkanligimizda kullanilan uygulamalar Tablo 4’te yer almaktadir:

Tablo 4: Baskanligimizda Kullanilan Uygulamalar

UYGX'[;E“MA ACTIKLAMA INTERNET ADRESI

Kurumun disariya agilan penceresidir.
Hedef kitleyi ilgilendiren her tiirlii duyuru
ve yaymin yer aldigi portaldir, ayrica tiim http://www.kosgeb.gov.tr
portallara giris icin kullanilan ana giris
kapisidir.

KOSGEB Resmi
Internet Sitesi

Kurum tarafindan isletmelere ve
girisimcilere verilen destek programlarina
iliskin basgvuru, degerlendirme, 6deme ve

KOBI Bilgi Sistemi
(KBS)

edevlet.kosgeb.gov.tr
destekpersonel.kosgeb.gov.tr



http://www.kosgeb.gov.tr/

UYGXB;“\MA ACIKLAMA INTERNET ADRESI

izleme islemlerinin yapildigt web tabanl

uygulamadir.

KOSGEB Uzaktan Web sayfasi, isletmelere yonelik e-egitim .

Egitim Sistemi portali olarak hizmet vermektedir. 8 80P D000 i
oebs.kosgeb.gov.tr adresinden

kullanicilarin erisimine sunulan Ogretim
Elemani Bordro Sistemi web ve mobil
kullanima uygun olarak kurul iyeligi
hizmeti veren 6gretim elemanlarmin bordro http://oebs.kosgeb.gov.tr
hesaplanmasinda muhasebe birimine destek
sunan ve siireglerin daha etkin ydnetilmesi
ve islemlerin hatasiz ve daha kolay
yiiriitiilmesini saglayan yazilimdir.

Ogretim Elemam
Bordro Sistemi

Basarili KOBI ve girisimcilerimizin

kamuoyuna tanitilmast, iilkemiz

ekonomisine yaptiklar1 katkinin géz oniine

serilmesi, cesaretlendirilmeleri ve
KOBI ve Girisimcilik || potansiyellerinin ortaya ¢ikarilmasi || http://www.kobivegirisimcilikodulleri
Odiilleri Uygulamasi icin verilen odiillere iliskin siireglerin; .gov.tr

baslangicindan tamamlanmasi asamasina
kadar olan tim adimlar1 bu portallar
lizerinden elektronik olarak
gerceklestirilmektedir.

Kurumda yapilan i¢ ve dis yazigmalar,
uygulama  lizerinden yazilarak  veri http://evrak.kosgeb.gov.tr
tabaninda kayit altina alinmaktadir.

KOSGEB Evrak
Yonetim Sistemi

Kurum ig¢inde  personelin  kurumsal
yazilimlara SSO (Tek Sifre) ile ulasabildigi,

duyurular, maas bordrosu, site igi
KOSGEB e-Personel mesajlasma gibi is ve islemleri yapabildigi http://kds.kosgeb.gov.tr

Sayfas: portaldir.  Ayrica  personelin  destek
sistemine girisi bu portal araciligr ile
yapilmaktadir.
KOSGEB Uzman Yardimcist alimi igin
gOSﬁl;:IElSmav acilan smnavda kullanilan online bagvuru http://sinav.kosgeb.gov.tr
ygu St platformudur.
Insan Kaynaklan Personel atama, sicil, iicret vb. islemlerin s
Bilgi Sistemi yapildig1 web tabanli uygulamadir. http://ik kosgeb.gov.tr
Temsilcilik ofislerinin bagvurusu
Temsilcilik Ofisleri asamasindan baslayarak temsilcilik ofisi : A=A
Takip Sistemi acilana kadar ki agamalarin ve gerekli bazi http: //temsilcilik kosgeb.gov.tr

siireclerin takibini yapar.

Destek Programlar

: . . Destek programlarinin izleme sistemidir. http://dpis.kosgeb.gov.tr
Izleme Sistemi

Veri Envanteri Veri envanteri olusturma ve izleme

izleme Sistemi — http://verienvanteri.kosgeb.gov.tr



http://www.kobivegirisimcilikodulleri.gov.tr/
http://www.kobivegirisimcilikodulleri.gov.tr/
http://evrak.kosgeb.gov.tr/
http://kds.kosgeb.gov.tr/
http://sinav.kosgeb.gov.tr/
http://ik.kosgeb.gov.tr/
http://temsilcilik.kosgeb.gov.tr/
http://dpis.kosgeb.gov.tr/

3.2 KOSGEB Cagr1 Merkezi

KOBI ve girisimciler 444 1 567 numaral telefon iizerinden KOSGEB Cagr1 Merkezi'ne
erisebilmektedir. KOSGEB Cagr1 Merkezi, Tiirkiye’nin tiim illerinden ulasilacak sekilde Pazar
giinii hari¢ haftanin 6 giinii 08:30-17:30 saatleri arasinda hizmet vermektedir.

KOSGEB Cagri1 Merkezi operatorleri, temsilcilik sayfasina erisebilmektedirler. Bu sayede
operatorler vatandasa; isletme durum bilgilerini (aktif/pasif), hangi desteklerden yararlandigini ve
destek bagvurularmin ne asamada olduguna dair bilgileri verebilmektedir. Bununla birlikte
KOSGEB destekleri ile genel bilgiler, desteklerden yararlanma kosullar1 ve basvuru prosediirii
konusunda ilgililer bilgilendirilmektedir. Operatorler vatandasin istegi iizerine sikayet kayitlari
olusturabilmektedir. Gelen ¢agrilara 3 ayda bir memnuniyet anketleri uygulanmaktadir.

4. insan Kaynaklar
4.1 istihdam Sekli

Istihdam politikamiz ile Baskanligimizin gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine
getirebilmesini saglayacak personelin se¢ilmesi, uluslararasi kriterlere ve toplam kalite anlayisina
uygun olarak yetistirilmesi ve hizmet birimlerinde gorevlendirilmesi saglanmaktadir.
Baskanligimizin istihdam politikasinin temeli asagidaki ilkelerden olusur:

a)  Yiritilecek gorevlere uygun, nitelikli personelin segilmesini saglayacak sinav sistemini
geligtirmek,

b)  Personelin, Baskanligin amaglarint benimseyerek calismasini saglayacak ve hizmet
kalitesini yiikseltecek egim programlari hazirlamak,

c)  Bagkanligin tiim personeline, Bagkanlik hizmetlerinin gerektirdigi nitelikte yetismeleri ve
gelismeleri yoniinden adil ve esit olanaklar saglamak,

d)  Yiiriitilen hizmet niteligine uygun ¢alisma kosullari saglamak,

e) Basariy1 ve yaraticiligi tesvik eden ¢alisma sistemleri gelistirmek,

f)  Personele, mesleki bilgi ve yeteneklerini gelistirebilecegi yurt igi ve yurt dig1 egim olanaklari
saglamak,

g) Personelin haklarini korumak ve gozetmek,

h)  Kendilerini ilgilendiren konular1 personele zamaninda iletmek ve personelin goreviyle ilgili
oOnerilerini idareye kolaylikla bildirmesini saglamaktir.

4.2 istihdam Politikas:

Baskanligimizda gorevli asli personel 375 sayili KHK’nin Ek 27. maddesine goére “Idari
Hizmet Sozlesmesi” ile sozlesmeli olarak, alt igveren is¢ilerinin kamuda is¢i kadrosuna gegirilmesi
sonrasinda istihdam edilen isciler ise 4857 sayili Is Kanunu kapsaminda “Belirsiz Siireli Is
Sozlesmesi” ile istihdam edilmektedir.

Ayrica “Kamu Kurum ve Kuruluslarmin Biiyiik Olgekli Bilgi Islem Birimlerinde S6zlesmeli
Bilisim Personeli Istihdamma iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda
Baskanligimizda toplam 11 adet s6zlesmeli bilisim personeli istthdam edilmektedir.

Bagkanligimizda 664'i merkez, 1.279'u tasra teskilatinda olmak tizere 1.943 personel gérev
yapmaktadir:
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Grafik 1: Personelin Yag Durumuna Goére Dagilimi
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Grafik 1’e gore Bagkanligimizda gorevli 215 personel 18-30 yas, 875 personel ise 31-40 yas
araliginda yer almaktadir. Bu durum Bagkanligimiz personelinin %56'sinin geng ve orta yas
grubundan olustugunu gostermektedir.

Grafik 2: Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi
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Grafik 2’de Bagkanligimizda gorevli personelin 1.035’inin lisans, 363'iniin yiiksek lisans ve
24'linilin de doktora mezunu oldugu goriilmektedir. Bu durum, toplam personelin %73'{iniin egitim
diizeyinin yliksek oldugunu gostermektedir.
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Grafik 3: Personelin KOSGEB'deki Hizmet Siiresine Gore Dagilim1
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Grafik 3’te toplam personelin %80'inin 6 y1l ve lizeri hizmet siiresinin bulundugu gériilmektedir.
Tagra teskilatindaki 1.279 personelden 256'sinin 0-5 y1l, 461'inin ise 6 yil ve tizeri hizmet siiresine
sahip oldugu anlagilmaktadir.

Grafik 4: Personelin Unvanlara Gore Dagilimi
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*"Diger" diye belirtilen grupta; destek elemani, memur, muhasebeci, sekreter, sézlesmeli bilisim personeli, teknisyen, ve sofor olarak istihdam
edilen personel bulunmaktadir.
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5. Sunulan Hizmetler

5.1 KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Destekler

15/6/2010 tarih 27612 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan KOSGEB Destek Programlari
Yonetmeligi kapsaminda olusturulan destek programlar1 ile KOBI’ler ve girisimciler
desteklenmektedir. Destek programlari, KOSGEB Icra Komitesi tarafindan onaylanmakta ve
Bagkanligimizin internet sitesinde (www.kosgeb.gov.tr) duyurulmaktadir. Programlar hakkindaki
detay bilgiler ve bagvuru evraklari da ayn1 internet sitesinde yayinlanmaktadir.

AR-GE VE INOVASYON DESTEK PROGRAMI

Bu programdan arastirma-gelistirme ve inovasyon konularinda projesi olan
isletmeler/girisimciler yararlanabilir. KOSGEB kurullarinca uygun goriilen KOBI ve girisimcilere
kira, makine-techizat, donanim, hammadde, yazilim ve hizmet alimi, danismanlik, egitim, tanitim,
yurt dis1 kongre, konferans, fuar ziyaret ve teknolojik isbirligi ziyaret, test-analiz ve belgelendirme,
smai ve fikri miilkiyet haklart tescili, baslangi¢ sermayesi giderleri ile projede ¢alisan personel
giderleri i¢in 300.000 TL’si geri 6demeli olmak iizere toplam 750.000 TL (iist limit) destek
verilmektedir.

2020 yil1 Ocak ayinda Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi, Ar-Ge
ve Inovasyon Destek Programi olarak giincellenmistir ve uygulamasina devam edilmistir. Ayrica
2020 Aralik’ta Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon Destek Programi mevzuat ¢alismalari tamamlanmustir.
Buna gore, isletmelerin iiriin gelistirme faaliyetleri de destek kapsaminda alinmaistir.

ULUSLARARASI KULUCKA MERKEZI VE HIZLANDIRICI DESTEK PROGRAMI

Bu programin amaci; Ar-Ge ve inovasyon faaliyetleri tilkemizde gerceklestirilen teknolojik
tiriinlerin uluslararasi pazarlarda yer almasi, ihracatin arttirilmasi, yerli teknoloji yogun baslangig
isletmelerinin gelismis girisimcilik ekosistemleri igerisinde yer almasi i¢in, uluslararasi kulucka
merkezi kurulmasini ve isletmelerin hizlandirma programlarina katilmasini desteklemektir.

Bu program, iki alt programdan olugmaktadir:

1. Uluslararast Kulucka Merkezi Kurma Programi:

Uluslararas1 Kulugka Merkezi Kurma Programi’ndan {iniversiteler, iiniversitelerin bu amagla
kurulmus istirakleri ve teknoloji gelistirme bolgesi yonetici sirketleri tek basina ya da konsorsiyum
olarak bagvuru yapmalari halinde faydalanabilir. Programin siiresi 5 yildir. Destek iist limiti;
Kurulus ve Donanim Destegi kapsaminda 100.000 ABD Dolari, Operasyonel Giderler Destegi
kapsaminda 3.750.000 ABD Dolarr’dir. Destek orani 1. ve 2. y1l %80, 3., 4. ve 5. y1l %60’tir.

2. Uluslararas: Hizlandirici Programi
Uluslararas1 Hizlandiric1 Programi’ndan kiiciik ve orta 6lgekli isletmeler faydalanabilir. Programin
stiresi 3 y1l olup destek {ist limiti 60.000 ABD Dolari'dir. Destek oran1 %80°dir.
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KOBI TEKNOLOJIK URUN YATIRIM (KOBiIi TEKNOYATIRIM) DESTEK
PROGRAMI

Bu program ile; Ar-Ge/yenilik faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan veya orta - yiiksek ve yiiksek
teknoloji alaninda yer alan ve cari islemler hesabina katki saglayacak iirlinlerin iiretimini ve
ticarilestirilmesini saglamak {izere isletmelerce gergeklestirilecek yatirimlari desteklemek
amaclanmaktadir.

Destek programi kapsaminda verilen destekler;
a)Makine-teghizat destegi
b)Uretim hatt1 tasarim giderleri destegi
c)Yazilim giderleri destegi
¢)Personel gideri destegi
d)Egitim ve danismanlik destegi
e)Tanitim ve pazarlama giderleri destegi

Program kapsaminda; Ar-Ge/yenilik faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan iiriinlerin iiretimini ve
ticarilestirilmesini saglamak amaciyla yapilan basvurularda diisiik ve orta diisiik teknoloji
alanlarinda verilecek desteklerin iist limiti geri 6demeli 700.000 TL ve geri 6demesiz 300.000 TL
olmak tizere toplam 1.000.000 TL’dir. Orta-yliksek ve yiiksek teknoloji alanlarinda verilecek
desteklerin {ist limiti geri 6demeli 4.200.000 TL ve geri 6demesiz 1.800.000) TL olmak {izere
toplam 6.000.000 TL’dir.

Orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji alaninda yer alan ve cari islemler hesabina katki saglayacak
tiriinlerin Uiretimini ve ticarilestirilmesini saglamak amaciyla yapilan basvurularda desteklerin iist
limiti geri 6demeli 4.200.000 TL ve geri ddemesiz 1.800.000 TL olmak tizere toplam 6.000.000
TL dir.

Yatirim projesi siiresi en az 8 ay, en fazla 36 aydir. Isletmenin talep etmesi halinde, kurul
karari ile 4 ay ek siire verilebilir. Verilen ek siire ile birlikte yatirim projesi siiresi toplamda 36 ay1
gecemez.

STRATEJIK URUN DESTEK PROGRAMI

Stratejik Uriin Destek Programi ile Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca yiiriitiilen Teknoloji
Odakli Sanayi Hamlesi Programi kapsaminda belirlenen {iriinlerin iiretimine katki saglanmasi
amaglanmaktadir. Program kapsaminda verilecek desteklerin toplam tist limiti, geri 6demesiz
1.800.000 TL ve geri 6demeli 4.200.000 TL olmak iizere 6.000.000 TL’dir. Personel gideri destegi
haricindeki tiim giderler i¢in uygulanan destek orani1 %60 *tir. Bu orana gore hesaplanacak destegin
%30’u geri 6demesiz ve %70 ’1 geri ddemeli olarak saglanmaktadir. Program kapsaminda personel
gideri haricinde verilecek destekler geri ddemeli veya geri ddemesiz ve geri ddemeli birlikte
verilmektedir.

Program kapsaminda, Komite karar1 ile asagida yer alan destekler tanimlanmustir;

a) Makine-teghizat destegi: Yatirim projesi kapsaminda makine-techizat ve kalip alimina yonelik
geri 6demeli veya geri 6demesiz ve geri ddemeli destek birlikte verilmektedir.

b) Yazilim giderleri destegi: Yatirim projesi kapsaminda yazilim giderlerine geri 6demeli veya geri
O0demesiz ve geri 6demeli destek birlikte verilmektedir.
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c) Personel gideri destegi: Yatirim projesi kapsaminda yeni istihdam edilecek personel igin geri
O0demesiz destek verilmektedir.
¢) Referans numune gideri destegi: Yatirim projesi kapsaminda referans numune alimina yonelik
geri 6demeli veya geri 6demesiz ve geri ddemeli destek birlikte verilmektedir.
d) Hizmet alim1 destegi: Hizmet alimi1 destegi kapsaminda; egitim ve danismanlik giderleri, tasarim
giderleri, test-analiz ve kalibrasyon giderleri, bilgi transferi giderlerine geri 6demeli veya geri
O0demesiz ve geri 6demeli destek birlikte verilmektedir.

Yatirim proje siiresi en az 8§ ay en fazla 36 ay olacak sekilde 4 ayin tam katlarindan olusur.
Isletmenin revizyon talebi kapsaminda, Komite tarafindan 4 ay ve katlar1 seklinde ek siire
verilebilir. Verilen ek siireler ile birlikte yatirim projesi siiresi toplamda 36 ay1 gecemez.

ISGEM/TEKMER DESTEK PROGRAMI

Destek programinin amaci, girisimcilik ekosisteminde yer alan aktorler arasi isbirligi ile
ulusal plan ve programlar dogrultusunda isletmelerin kurulmasini ve stirdiiriilmesini saglamak icin
inkiibasyon hizmetleri saglayacak yapilarin kurulmasi ve isletilmesine destek saglamaktir.

ISGEM kurucusu; il 6zel idaresi, belediye, organize sanayi bolgesi (OSB) ydnetimi, Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligine bagli odalar olabilir. Kurucu olabileceklerden en az ikisi miistereken
basvuru yapabilirler.

TEKMER kurucusu; Tniversite, TGB yonetici sirketi, TTO, OSB yonetimi, kamu
kurum/kuruluslari, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ve birlige bagli odalar ve borsalar, Tiirkiye
Ihracatcilar Meclisi ve meclise bagl ihracatg1 birlikleri, arastirma ve gelistirme
enstitiileri/merkezleri ile girisimcilik, ar-ge, teknoloji gelistirme veya tema/temalar ile ilgili vakif,
kooperatif, dernek ve birlikler, bireysel katilim yatirimcilari ile firmalar olabilir. Universiteler ve
TGB Yonetici Sirketleri miinferiden bagvuru yapabilir, diger kurucular ise iiniversite ve TGB
yonetici sirketleri ile igbirligi igerisinde basvuru yapabilirler.

Isletici kurulusa bu program kapsamindaki desteklerin saglanmasi i¢cin ISGEM/TEKMER
Adi Kullanim Hakki So6zlesmesi imzalanmis ve taahhiitnamenin onaylanmis olmasi gerekir.
Destek programinin siiresi, taahhiitnamenin isletici kurulus tarafindan KBS {izerinden onaylanip
evrak kaydina alindig tarihten itibaren beg yildir. Destek programi kapsaminda isletici kurulusa
mobilya ve donanim, ortak kullanima yonelik makine-techizat ve yazilim giderleri, personel
giderleri, egitim, danigmanlik, organizasyon ve tanitim giderleri i¢in destek saglanir.

KOBIGEL-KOBI GELiSIM DESTEK PROGRAMI

Bu program ile; kalkinma planlar1 ve yillik programlarda belirlenen hedefler ile stratejik
dokiimanlardaki ~ &ncelikler ~ dogrultusunda KOBI’ler tarafindan  hazirlanan  projeler
desteklenmektedir. ilan edilen proje teklif cagrilar1 kapsaminda, bolge, sektdr, teknoloji seviyesi,
isletme gelisme evresi gibi faktorlere gore destek farklilastirilabilmektedir.

Destek kapsamindaki proje konulari, destek unsurlar1 ve bagvuru déonemleri proje teklif
cagrilarinda belirlenmektedir. KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programi kapsaminda proje
basina destek limiti; 300 bin TL geri 6demesiz ve 700 bin TL geri 6demeli olmak {izere toplam 1
milyon TL’dir. Personel gideri harig tiim giderler i¢in uygulanacak destek orani % 60’tir. Bu orana
gore hesaplanacak destegin %70’1 teminat karsiliginda geri 6demeli ve %30’u geri 6demesiz olarak
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verilir. Personel destegi orani, belirli limitler dahilinde geri 6demesiz %100’diir. Program
kapsaminda desteklenecek proje siiresi azami 36 aydir.

iSBIRLiGi DESTEK PROGRAMI

Bu program ile kiigiik ve orta 6l¢ekli isletmelerin birbirleriyle veya biiyiik isletmelerle ortak
calisma kiiltiiriiniin gelistirilmesine, ortak firsatlar1 degerlendirerek karsilikli fayda ve rekabet
avantaji1 saglayici nitelikteki igbirlikleri tesis etmelerine katki saglanmasi amaglanmaktadir.

Isletmelerin yeni bir isletici kurulus kurarak gerceklestirecekleri projelerde destek iist limiti
geri 6demesiz 1.500.000 TL ve geri 6demeli 3.500.000 TL olmak {izere toplam 5 milyon TL’dir.
Proje ortaklig1 modelinde proje destek {ist limiti 5 milyon TL’dir. Bu {ist limit, 6ncelikli teknoloji
alanlarinda (ytiksek teknoloji ve orta-yiiksek teknoloji) gerceklestirilecek projeler i¢in 10 milyon
TL’dir. Program kapsaminda desteklenecek proje siiresi en az 12 ay ve en ¢ok 36 ay olacaktir.
Destek orani, her harcama kalemi i¢in % 60 olarak uygulanmaktadir.

YURT DISI PAZAR DESTEK PROGRAMI

Bu program ile;
» KOBT’lerin yurt dis1 pazarlara agilabilme beceri ve kabiliyetlerini gelistirmek,
» KOBT’lerin yurt dis1 pazar paylarini arttirmak,
» KOBT’leri, uluslararasi rekabetin aktorleri haline getirmek,
> Ihracata baslayan KOBI sayisini arttirmak,
> e-ticarete baslayan KOBI sayisini arttirmak
amaclanmaktadir.
Destek unsurlari;
> Personel Giderleri
» Techizat- Donanim Giderleri
» Yazilim
» Hizmet Alim1 (Tanitim, Yurt Dis1 Fuar ve Seyahat, Test / Analiz ve Belgelendirme ve Diger
Hizmet Alim Giderleri)
Program kapsaminda personel gideri digindaki tiim giderler i¢cin %70 oraninda geri 6demesiz
ve %30 oraninda geri 6demeli olmak tizere verilecek desteklerin toplam tst limiti 300.000 TL dir.
Proje siiresi en az 8 ay, en fazla 24 aydir.

ILERI GIRISIMCI DESTEK PROGRAMI

Bu destek programinin amaci, lilkemizin stratejik Oncelikleri dogrultusunda belirlenen
sektorlerde girisimcilerin kurdugu yeni isletmelerin hayatta kalma oranimin arttirilmasini
saglamaktir. Bu program kapsaminda kurulus destegi, performans destegi, makine-teghizat ve
yazilim destegi, mentdrliik, danismanlik ve igletme koglugu destegi ile sertifika destegi saglanir.
» Kurulus destegi kapsaminda, gergek kisi statiisiinde kurulmus olan isletmeye 5.000 TL,
sermaye sirketi statlisiinde kurulmus olan isletmeye 10.000 TL geri 6demesiz destek saglanir.

» Performans destegi kapsaminda geri O0demesiz olarak, destek programinin uygulama
esaslarinda belirlenen kriterlere gore 40.000 TL’ye kadar, ayrica girisimcinin geng, kadin, engelli,

16



gazi veya sehit yakini olmasi durumunda ilave 10.000 TL’ye kadar olmak iizere en fazla 50.000
TL’ye kadar destek saglanir.

» Makine, techizat ve yazilim destegi kapsaminda isletmeye, makine ve techizat giderleri ile
yazilim lisans bedeli veya zaman sinirli lisans kullanim bedeli i¢in geri 6demesiz olarak saglanacak
destegin iist limiti 100.000 TL’dir. Ancak, isletmenin orta-yliksek teknoloji seviyesinde faaliyet
gostermesi durumunda geri 6demesiz olarak saglanacak destegin {ist limiti 200.000 TL, yiiksek
teknoloji seviyesinde faaliyet gdstermesi durumunda geri 6demesiz olarak saglanacak destegin iist
limiti 300.000 TL dir.

»  Mentorliik, danismanlik ve isletme koglugu destegi kapsaminda geri 6demesiz olarak 10.000
TL’ye kadar destek saglanir.

» Sertifika destegi kapsaminda, girisimcinin kurdugu isletme igin gerekli mesleki ve teknik
sertifika ve buna benzer belgeler (isletme sahibi icin isletme kurulus tarihinden 6nce en geg bir yil
Oncesini kapsayacak sekilde) cer¢evesinde; girisimcinin kurdugu isletmede ¢alisan personeli i¢in
(isletme kurulus tarihinden itibaren) isletmeye destek orani uygulanmaksizin geri 6demesiz olarak
toplam 5.000TL’ye kadar destek saglanir.

GELENEKSEL GIiRiSIMCIi DESTEK PROGRAMI

Bu destek programinin amaci girisimcilerin kurdugu yeni isletmelerin hayatta kalma
oraninin arttirilmasini saglamaktir. Program kapsaminda kurulus destegi, performans destegi ve
sertifika destegi saglanir.

» Kurulus destegi kapsaminda gercek kisi statiisiinde kurulmus olan isletmeye 5.000 TL,
sermaye sirketi statiisiinde kurulmus olan isletmeye 10.000 TL geri 6demesiz destek saglanir.

» Performans destegi kapsaminda geri 6demesiz olarak, programin uygulama esaslarinda
belirlenen kriterlere gére 40.000 TL’ye kadar, ayrica girisimcinin geng, kadin, engelli, gazi veya
sehit yakini olmasi durumunda ilave 10.000 TL’ye kadar olmak iizere en fazla 50.000 TL’ye kadar
destek saglanir.

» Sertifika destegi kapsaminda, girisimcinin kurdugu isletme igin gerekli mesleki ve teknik
sertifika ve buna benzer belgeler (isletme sahibi i¢in isletme kurulus tarihinden 6nce en geg bir yil
oncesini kapsayacak sekilde) ¢ergevesinde; girisimcinin kurdugu isletmede calisan personeli i¢in
(isletme kurulus tarihinden itibaren) isletmeye destek orani uygulanmaksizin geri 6demesiz olarak
toplam 5.000TL’ye kadar destek saglanir.

IS PLANI ODULU DESTEK PROGRAMI

Bu destek programinin amaci girisimcilik ekosisteminde yer alan aktorler ile isbirligi
saglanarak girisimcilerin is kurma ve yiiriitme konularinda tesvik edilmesi i¢in girisimcilik konulu
yarismalar sonucu basarili bulunan is planlarinin/is modellerinin/is fikirlerinin odiillendirilerek
hayata gecirilmesini saglamaktir.

Is plan 6diilii, is plam &diilii yarismasinda dereceye giren isletmelere/girisimcilere geri
odemesiz destek olarak saglamir. Is plan1 6diilii yarismalarinda dereceye giren is planlari/is
modelleri/is fikirleri icin,
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> Isbirligi yapilan yiiksekdgretim kurumu tarafindan drgiin egitim sistemi iginde ayr1 bir ders
olarak girisimcilik dersini alan 6grenciler arasinda yapilan ve KOSGEB tarafindan uygun bulunan
yarismalar kapsaminda ilk ii¢ dereceye sirasiyla 25.000 TL, 20.000 TL, 15.000 TL,

»  Yurti¢i/yurtdis1 kurum/kuruluslar tarafindan diizenlenerek KOSGEB tarafindan uygun
bulunan 6diillii/6diilsiiz yarigmalar kapsaminda ilk {i¢ dereceye toplamda 100.000 TL’ye kadar,

» Yurtdis1 orijinli girisimlerin is fikirlerinin millilestirilerek yerli teknolojilerin dogmasi,
biliyiimesi ve diinya pazarma agilmalari kapsaminda yapilan ve KOSGEB tarafindan uygun
bulunan 6diilli/odiilsiiz ulusal ve uluslararasi yarismalar kapsaminda biitce imkanlar dlgiistinde
ilk derecelerden baslamak iizere Baskanlik¢a belirlenecek sayida her bir isletme i¢in 100.000
TL’ye kadar,

» KOSGEB tarafindan diizenlenen 6diillii/odiilsiiz yarismalar kapsaminda ilk ii¢ dereceye
toplamda 100.000 TL’ye kadar,

olmak iizere derece sahiplerinin Tiirkiye’de kurulmus/kurulacak isletmelerine geri 6demesiz
destek olarak odiil verilir.

ISLETME GELISTIRME DESTEK PROGRAMI

Bu program ile kiicliik ve orta olgekli isletmelerin rekabet giliglerinin, kurumsallagma-
markalagma diizeylerinin ve ekonomideki paylarinin arttirilmasi, kapasitelerinin gelistirilmesi ve
oncelikli ihtiyaclarinin karsilanmasi amaglanmaktadir.

Destek kapsaminda isletmeler;
> Yurt i¢i Fuar Destegi 50.000
> Yurt Dis1 is Gezisi Destegi 30.000
> Nitelikli Eleman Istihdam Destegi 50.000
» Tasarim Destegi 50.000
» Smai Miilkiyet Haklar1 Destegi 30.000
» Belgelendirme Destegi 50.000
» Test ve Analiz Destegi 50.000
» Enerji Verimli Elektrik Motorlar1 Degisimi Destegi 80.000
» Bagimsiz Degerlendirme Destegi 20.000
» Model Fabrika Destegi 70.000
tutarlarinda ve en az %60 oraninda desteklenmektedir.

5.2 Yiiriirliikten Kaldirilan Ancak Odeme Siireci Devam Eden Destek Programlari
GENEL DESTEK PROGRAMI

KOBI’lerin ydnetim becerilerini ve kurumsal yetkinliklerini gelistirmeyi amagclayan
program; egitim, damismanlik, yurt ici fuarlara katilim, yurt dis1 is gezisi, tanitim, eslestirme,
nitelikli eleman istihdam, enerji verimliligi, tasarim, sinai miilkiyet haklari, belgelendirme,
bagimsiz denetim, test, analiz ve kalibrasyon, goniilli uzmanlik ve lojistik desteklerini
igermektedir.

Program kapsaminda verilen desteklerin tamami geri 6demesiz desteklerdir. Destekleme
orani 1. bolgede %50, 2., 3., 4. bolgelerde %60, 5. ve 6. bolgelerde %70’tir.
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KOSGEB Icra Komitesince alman karar dogrultusunda “Genel Destek Programi”
yiiriirliikten kaldirilarak “Isletme Gelistirme Destek Programi1” yiiriirliige almmustir.

GIRISIMCILIK DESTEK PROGRAMI

Bu program ile ekonomik kalkinma ve istthdam sorunlarinin ¢6ziimiiniin temel faktorii olan
girisimciligin desteklenmesi, yayginlastirilmas: ve basarili isletmelerin kurulmasimi saglamak
amaclanmistir. Program, Uygulamali Girisimcilik Egitimi, Yeni Girisimci Destegi, ISGEM
Destegi ve Is Plan1 Odiilii olmak iizere dort alt bilesenden olusur. Basvuruya kapatilan Girisimcilik
Destek Programi’nin alt bilesenlerinden Yeni Girisimci Destegi ve ISGEM Destegi’nin dnceki
yillardan kalan destek 6demeleri 2020 yilinda devam etmistir.

iSBIRLiGi GUCBIRLiIGi DESTEK PROGRAMI

KOBI’lerin isbirligi-giigbirligi anlayistyla bir araya gelerek; ortak tedarik, ortak tasarim,
ortak pazarlama, ortak laboratuar, ortak imalat, ortak hizmet sunumu ve benzeri konular ile orta-
yiiksek ve yiiksek teknoloji alanlarinda hazirlayacaklar: ortak imalata yonelik isbirligi-gili¢birligi
projelerinin desteklenmesi amaglanmaktadir.

Proje basvurusunda, isbirligi-gili¢birligi amaci ile en az 5 isletmenin bir araya gelmesi sarti
aranir. Projenin, orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji alanlarinda gergeklestirilecek olmasi durumunda
ise en az 3 isletmenin bir araya gelmesi yeterlidir.

Program kapsamindaki isbirligi-gii¢birligi projeleri i¢in destek iist limiti 1.000.000 TL olup
bu miktarin 300.000 TL’lik kism1 geri 6demesiz, 700.000 TL’lik kismi ise geri 6demelidir. Ayrica
orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji alanlarindaki ortak imalata yonelik projeler i¢in destek {ist limiti
1.500.000 TL olup bu miktarin 300.000 TL’lik kism1 geri 6demesiz, 1.200.000 TL’lik kismi ise
geri 0demelidir. Proje harcamalari 1. bélgede %50, 2., 3.,4. bolgelerde %60, 5. ve 6. bolgelerde
%70 oraninda desteklenmektedir.

KOBI'lerin birbirleriyle veya biiyiik isletmelerle ortak ¢alisma kiiltiiriiniin gelistirilmesine ve
karsilikli fayda ve rekabet avantaji saglayict nitelikteki isbirlikleri tesis etmelerine katki saglamak
amaciyla KOSGEB Icra Komitesince alinan karar dogrultusunda “Isbirligi-Giicbirligi Destek
Programi1” yiiriirliikten kaldirilarak “Isbirligi Destek Programi” yiiriirliige alinmustir.

TEKNOLOJIK URUN TANITIM VE PAZARLAMA (TEKNOPAZAR) DESTEK
PROGRAMI

Bu destek programu ile,

» Teknoloji tabanli KOBI’lerin uluslararas: pazarlarda rekabet giiclerinin artiriimast,

> Ar-Ge ve Inovasyon projelerinin sonuglarmin ticarilestirilmesine ydnelik —destek
mekanizmalarina ihtiya¢ duyulmasi,

» Teknolojik iiriine yonelik tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin desteklenmesi amaglanmustir.
Destek programinin siiresi 12 aydir. Bu program kapsaminda destek iist limiti 150.000 TL olup
geri 6demesiz destek saglanir. Bunlar;

» Yurt disindaki tanitim ve pazarlama faaliyetleri i¢in 100.000 TL,

» Yurt icindeki tanitim ve pazarlama faaliyetleri i¢in ise 50.000 TL dir.
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Program kapsaminda uygulanacak desteklerin orani tiim bélgelerde %100 olarak uygulanir.
Teknolojik Uriin Tanitim ve Pazarlama (TEKNOPAZAR) Destek Programi, 2019 yilinin Agustos
ayinda yirtrliikten kaldirilmistir.

ENDUSTRIYEL UYGULAMA PROGRAMI

Bu program kapsaminda yeni bir iiriin/hizmetin; iiretilmesi, kalitesinin artirilmasi, maliyet
diistiriicii nitelikte yeni tekniklerin uygulamaya alinmasi, {iriin veya siireglerinin pazara uygun
bigcimde ticarilestirilmesi amaciyla hazirlanan projelere destek saglanir.

KOSGEB kurullarinca uygun goriilen KOBI’lere; kira destegi, projede yer alan makine-
techizat, donanim, sarf malzemesi, yazilim ve tasarim giderleri ile proje kapsaminda yeni istihdam
edilecek personel giderleri igin 500.000 TL’si geri 6demeli olmak tizere 818.000 TL (iist limit)
destek verilmektedir.

Endiistriyel Uygulama Programi’na,;

» Ar-Ge ve/veya inovasyon projesi kamu kaynaklari ile desteklenerek basariyla tamamlanmis
projelerin,

» Doktora ¢aligmasi neticesinde ortaya ¢ikan projelerin,

» Patent belgesi ile koruma altina alinmis ve prototip asamasi tamamlanmis bulus ve fikirlerin
sahipleri, kullanim hakkini sdzlesme ile hak sahibinden devralmis Isletmeler veya Tiirk Patent ve
Marka Kurumu (TURKPATENT) tarafindan devri yapilmis patent sahibi isletmeler basvurabilir.

Kamu kaynaklari ile desteklenerek basariyla tamamlanmis Ar-Ge ve Inovasyon Projesi
sahibi isletmelerin, projenin basar1 ile tamamlandigi tarihten itibaren 3 yil i¢inde Endiistriyel
Uygulama Programi’na proje basvurularini yapmalari esastir.

Endiistriyel Uygulama Destek Programi’na 31 Ekim 2019 itibariyle yeni bagvuru
alimmamaktadir. Ancak s6z konusu destek programinin dnceki yillardan kalan destek édemeleri
2020 yilinda devam etmistir.

GELIiSEN ISLETMELER PAZARI KOBi DESTEK PROGRAMI

Girisimcilerin ve KOBI’lerin yeterli finansal kaynak bulamamasi, yeni isletmelerin
olusmasini ve kurulmus olanlarin da biiylimelerini zorlastirmaktadir. Bu baglamda gelisme ve
biiyiime potansiyeli tasiyan KOBI’lerin, sermaye piyasalarindan daha kolay ve daha diisiik
maliyetler ile finansman kaynagi saglayabilmelerine imkan saglamak amaciyla 2011 yilinda Borsa
Istanbul A.S. biinyesinde Geligen Isletmeler Pazari (GIP) kurulmustur.

KOBI’lerin GIP’te islem gdrmelerini tesvik etmek amaciyla KOSGEB tarafindan “Gelisen
Isletmeler Pazart KOBI Destek Programi” hazirlanmis olup 2011 yilinin Haziran ayinda
uygulamaya alinmistir. 2017 yilina kadar destek iist limiti 100.000 TL olarak uygulanmis olup
2018 yilinda s6z konusu limit hedef kitleden ve paydaslardan gelen geri bildirimler neticesinde
500.000 TL’ye yiikseltilmistir. 2011-2020/Eyliil itibariyle KOSGEB Gelisen Isletmeler Pazari
KOBI Destek Programi kapsaminda 15 isletmeye toplam 861.679 TL destek ddemesi yapilmustir.
BIST GiP’te 04 Subat 2011 tarihinde ilk islem gergeklestirilmis olup 30 Eyliil 2020 tarihine kadar
islem goren 28 sirket toplam olarak 238.155.750 TL hasilat elde ederek finansal kaynak saglamis
olup BIST GIP’te en son Ocak 2018 tarihinde halka arz ger¢eklesmistir.
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Borsa Istanbul A.S’nin yayinladigi 17.09.2020 tarih ve 58 sayili yazi ile borsanin Pay
Piyasasi’nda islem goren paylarda derinligin artirilmasi amaciyla, 01.10.2020 tarihinden itibaren
gecerli olmak iizere, Pay Piyasasi’nda pazar yapilanmasi, pazarlardaki islem gorme esaslar1 ve
pazarlar arasi1 gegis kriterleri ile kota alma sartlarinda bazi degisiklikler yapildigi duyurulmustur.
Mezkur duyuruda Gelisen Isletmeler Pazari’nda islem goren sirketlerin Alt Pazar’da islem
gérmeye devam edeceginden bahisle Gelisen Isletmeler Pazari’nin borsa pazar yapilanmasindan
kaldirildig1 belirtilmistir.

Bu baglamda Borsa istanbul Gelisen Isletmeler Pazari’nda islem gorecek sirketlerin
desteklenmesi amaciyla uygulamaya alinan Gelisen Isletmeler Pazart KOBI Destek Programi 2020
yilinin son ¢eyreginde yiiriirliikkten kaldirilmistir.

5.3 Sunulan Desteklerle Ilgili Olarak Y1l icinde Gerceklestirilen Iyilestirme Faaliyetleri

Ar-Ge ve Inovasyon Destek Programi: 2010 yilindan beri uygulanmakta olan Arastirma-
Gelistirme, inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi, KOSGEB Icra Komitesi’nin
karar1 gergevesinde 2020 yilinin Ocak aymda Ar-Ge ve Inovasyon Destek Programi olarak yeniden
diizenlenmistir. Yine Icra Komitesi’nin kararlar1 dogrultusunda biirokrasinin azaltilmasi ve
mevzuatin sadelestirilmesi ¢aligmalari, Destek Programi Uygulama Esaslarimin Hazirlanmasina
Iliskin Usul ve Esaslar, denetim raporlar1 ve siirec iyilestirme calismalar1 kapsaminda da revizyon
caligmalar1 yapilmistir. Personel destegi %100 oraninda uygulanmaya baslanmistir.

Ayrica 2020 yilinin Aralik ayinda Ar-Ge ve Inovasyon Destek Programi’na pazar talebi ve
teknolojik gelismeler dogrultusunda iyilestirme ¢aligmalarini da desteklemeye yonelik olarak {irtin
gelistirme modiilii eklenerek Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon Destek Programi mevzuat calismalari
tamamlanmig olup 2021 yilinin Subat ay1 itibariyle program uygulanmaya baslanmistir. Bu sayede
isletmelerin {iriin gelistirme faaliyetleri de destek kapsaminda alinmistir.

ISGEM/TEKMER Destek Programi: ISGEM/TEKMER Destek Programi kapsaminda
TEKMER’lerin kurulmasi ve isletilmesine destek saglanmaktadir. Program, 2020 yilinda
ISGEM/TEKMER Destek Programi olarak yeniden diizenlenmistir. 2019 yilinda Girisimciligi
Gelistirme Destek Programi’nin alt bileseni olarak yiiriirliige alinan ISGEM/TEKMER Programu,
2020 yilinda ISGEM/TEKMER Destek Programi olarak yeniden diizenlenmis ve uygulanmasina
devam edilmistir.

KOBI Teknolojik Uriin Yatirim (Teknoyatirim) Destek Programi: Uygulama siirecinde giindeme
gelen; Biirokrasinin Azaltilmasi ve Mevzuatin Sadelestirilmesi ve Destek Programlarinin
Uyumlastirilmasi galismalari, KOSGEB Destek Programlari Erken Odeme Usul ve Esaslarinda yil
icinde yapilan revizyon ve KOSGEB’e hedef kitleden gelen geri bildirimler ile 11. Kalkinma
Plani’nda yer alan yerli ve milli Uretimin desteklenmesine yonelik hedef ve politikalar
dogrultusunda; KOBI Teknolojik Uriin Yatirim Destek Programi yeniden diizenlenmistir. Orta
yiiksek veya yiiksek teknoloji alaninda yer alan {iriinler i¢in destek iist limiti 5.000.000 TL’ den
6.000.000 TL’ye yiikseltilmistir.

Geleneksel Girisimci Destek Programi, Ileri Girisimci Destek Programi ISGEM/TEKMER

Destek Programi, Is Plami Odiilii Destek Programi: KOSGEB Icra Komitesi’nin karar
dogrultusunda yapilan ¢alismalar neticesinde Girigimciligi Gelistirme Destek Programi’nin alt
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bilesenleri (Yeni Girisimci Programi, ISGEM/TEKMER Programi, Girisimcilik Egitimi, Is Plam
Odiilii) miinferit destek programlari olarak (Geleneksel Girisimci Destek Programu, Ileri Girisimci
Destek Programi ISGEM/TEKMER Destek Programi, Girisimcilik Egitimi Usul ve Esaslari, Is
Plan1 Odiilii Destek Programi) revize edilmis 2020 yilinda yiiriirliige alinmustir.

Ayrica Destek Programlari Uygulama Esaslarinin Hazirlanmasina iliskin Usul ve Esaslarda
yapilan revizyonlar, uygulamadan edinilen tecriibe ve siire¢ iyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda
Geleneksel Girisimei Destek Programi Uygulama Esaslari, Ileri Girisimei Destek Programi
Uygulama Esaslar1 ve Is Plam1 Odiilii Destek Programi Uygulama Esaslarinda revizyon yapilarak
2020 yilinin son ¢eyreginde yiirlirliige alinmastir.

5.4 KOBI Finansman Destek Program

KOSGEB, KOBIi’lerin uygun kosul ve vadelerde banka kredilerine erisebilmelerini
saglamak amaciyla gelistirdigi Kredi Faiz Destek Programlariyla KOBI’lerin bankalardan aldiklar:
isletme, yatirim, ihracat kredileri icin faiz destegi saglamaktadir.

Uygulanmakta olan kredi faiz destek programlar ile ilgili olarak paydaslardan ve KOBI’lerden
gelen talepler dogrultusunda;

» Kaynak verimliligi saglanarak, katma degeri yiiksek sektorlerdeki isletmelerin finansmana
erisiminin kolaylastirilacag,

» Diger devlet desteklerinin biitiinler nitelikte, kamusal desteklerin etkinliginin arttirilacagi,

» Daha yalin, kolay erisilebilir ve kullanilan kamu kaynaklar1 ile daha fazla katma deger
yaratilmasinin saglanacagi,

> Isletmelerin, program agilmasini beklemeden y1l boyunca istedikleri zaman, limitler dahilinde
kredi faiz destegine ulasabilecegi, yeni bir Kredi Faiz Destegi Modeli kurgulanarak 03.11.2018
tarihinde ytirtirliige alinmistir.

Yeni Kredi Faiz Destegi Modeli'nde (KOBI Finansman Destek Programi), Kredi Faiz
Desteginden krediyi aldig1 tarihten itibaren {i¢ y1l siireyle yararlanabilir.

KOSGEB Veri Tabani’nda kayith ve aktif, KOBI Bilgi Beyannamesi giincel Isletmelerin tiirleri;
faaliyet alani, 6zellikleri ve daha once yararlandiklar1 destek tiirline gore:

> Girisimci Isletmeler,

> Stratejik ve Oncelikli Sektorlerdeki Isletmeler olarak KOSGEB tarafindan belitlenir. Kredi
Faiz Destegi geri 6demesiz olarak uygulanir.

Kredi tiirii olarak “Isletme Kredisi, Makine Techizat Kredisi, ve Acil Destek Kredisi”
bulunmaktadir. KOSGEB Kredi Faiz Desteginden yararlanabilecek isletmeler, kredi tiirleri,
limitleri, vadeleri ile taban puan ve ilave puanlar asagidaki tabloda yer almaktadir:
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Isletme Tiirii

Y Stratejik ve Oncelikli . .
e e . Azami Kredi
Kredi Tiiri Girisime sletmeler Sektorlerdeki Isletmeler Vadesi
Kredi Ust Destek Kredi Ust
A .. Destek Puani
Limiti Puan1 Limiti
Isletme Kredisi
Makine Techizat 50.000* 10 puan 500.000 12 puan
. 36 Ay
Kredisi
Acil Destek Destek kapsamy, iist limiti ve oran1 KOSGEB Icra Komitesince
" . 36 Ay
Kredisi belirlenir.

* Girisimcinin geng, kadin, engelli, gazi veya birinci derecede sehit yakini olmasi durumunda iist limit 70.000 TL olarak uygulanir.

5.5 KOSGEB isletme Degerlendirme Raporu (IDR)

[ ® Kurumve kuruluslarin isletmelere ait mevzuati kapsaminda tutmus oldugu
idari kayit verileri kullanilarak, ihtiya¢c duydugu bilgiyi onlar adina
tiretmek ve mevcut durumlart hakkinda kendilerine ayna tutmak amaciyla
“KOSGEB Isletme Degerlendirme Raporu” hazirlanmaktadir. Rapor 7 ana
‘ basliktan (Isletme Kiinye Bilgileri, Genel Siralama, Insan Kaynaklari, Ar-

Ge/Yenilik/Markalasma, Verimlilik, Thracat, Finansman) olusmakta olup
yapilan hesaplamalara iliskin degiskenlere ait verilerin yillik bazda ilgili kurumlardan elektronik
ortamda alinarak icerigin olusturulmasi seklinde tasarlanmaistir.

Isletmeler sadece kendileriyle ilgili rapora, e-devlet iizerinden Tiirk¢e ve Ingilizce olarak
ticretsiz ulasabilmektedir. Raporda yer alan karekod sayesinde e-Devlet iizerinden raporun
dogrulugu teyit edilebilir. Raporun hazirlanmasinda, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1, Gelir Idaresi
Baskanligi, Sosyal Glivenlik Kurumu, Ticaret Bakanligi, Tiirk Patent ve Marka Kurumu’ndan
alian veriler kullanilmaktadir.

Isletme Degerlendirme Raporu, 2014-2018 verilerini kapsayacak sekilde ilk olarak 2019
yilinin Eyliil ayinda devreye alinmis olup raporun igerigine iliskin gozden gecirme ve
giincellemeler yapilarak 2015-2019 donemi verilerini igeren ikinci versiyonu ise 2020 yilinin
Kasim ayinda hizmete girmistir.

5.6 KOBI Rehberligi ve Teknik Damismanlik Sistemi

KOBI’lerin mevcut durumlarini analiz etmek, sorunlarina ¢oziim aramak, ihtiyaglarini
belirlemek, beceri ve kabiliyetlerini gelistirmek, yurt i¢i ve yurt dist pazarlarda rekabet edebilir
diizeye gelebilmelerini saglamak icin KOSGEB destekleri kapsaminda gorev alacak KOBI
rehberleri ve teknik danigsmanlarina iliskin “KOBI Rehberligi ve Teknik Danigsmanlik Hizmetleri
Hakkinda Yonetmelik” 5 Subat 2019 tarih ve 30677 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanmistir.
Yénetmelik; KOBI rehberi ve teknik danisman olarak yetkilendirilmek i¢in aranan sartlar, bagvuru
ve degerlendirme siirecleri, KOBI rehberi ve teknik danmigsmanlarmn sunacaklari hizmetler ve
bunlara iliskin izleme, degerlendirme ve denetim siireclerini tanimlamaktadir.

Teknik danigmanlik kismi i¢in basvuru siireci ve adaylarin danismanlik tecriibelerine iliskin
hususlar, degerlendirme komisyonunun olusumu ve ¢alisma usulleri, teknik danigmanlarin gorev,
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yetki ve sorumluluklar ile izleme, degerlendirme, denetim ve Y 6netmeligin uygulanmasina iliskin
diger hususlar ile ilgili olarak “Teknik Danismanlarin Yetkilendirilmesi ve Teknik Danismanlik
Hizmetleri Hakkinda Usul ve Esaslar” hazirlanmis ve 05.08.2020 tarihinde yiiriirliige alinmistir.
KOBI Rehberligi kism1 icin KOBI Rehberligi Egitim miifredatinin ve rehberlik hizmet
standartlarinin olusturulmasim miiteakip usul ve esaslar yayimlanabilecektir. KOBI Rehberleri
yetkilendirme siireci basladiginda isletmelerin yetkilendirilmis KOBI Rehberlerinden alacaklari
rehberlik hizmetlerinin desteklenmesi amaciyla destek modelleri gelistirilecektir.
KOBI rehberleri tarafindan sunulacak hizmetler,
> Isletmelerin mevcut durumlarinin analiz edilmesi, sorunlarinin ve ihtiyaglarinin belirlenmesi,
> Isletmelere tavsiyelerde bulunulmasi ve yonlendirme yapilmasi,
> Isletmelere proje hazirlama ve yiiriitme siireglerinde rehberlik edilmesi,
> Isletmelerin genel ydnetim, mali isler ve finans, iiretim, pazarlama ve insan kaynaklar
konularindaki temel bilgi ve yonlendirme ihtiyag¢larinin karsilanmasidir.

5.7 FRIT | Kapsaminda Yiiriitiilen Proje

Avrupa Birligi tarafindan iilkemize tahsis edilen AB Siginmaci Mali imkan Fonu (FRiT)
kapsaminda “Gegici Koruma Saglanan Suriyeliler (GKSS) ve Tiirk Vatandaslari i¢in Isletmelerin
ve Girisimciligin Gelistirilmesi Projesi” icin Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: ile Uluslararasi imar
ve Kalkinma Bankas: (Diinya Bankasi) arasinda 14.03.2019 tarihinde Hibe Anlagmasi
imzalanmistir. Bahse konu Hibe Anlasmasi, 894 sayili Cumhurbaskanligi Karar1 kapsaminda
12.04.2019 tarihli ve 30743 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak Milletlerarast Andlagsma statiisii
kazanmistir. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile KOSGEB arasinda 16.04.2019 tarihinde imzalanan
Tamamlayic1 Anlagma ile projenin uygulanmasi, KOSGEB’e devredilmis ve proje 17.04.2019
tarihi itibariyla yiirtirliige girmistir.

Gaziantep ilinde uygulanmakta olan projenin genel amaci, Suriyelilerin ekonomik ve
toplumsal entegrasyonuna katki saglamak olup proje 2 bilesenden olusmaktadir:

» 1. Bilesen: Girigimcilik Program1 ve Proje Destek Programi
» 2. Bilesen: Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi

Proje Destek Programi’nin biitcesi 1.049.696,43 Avro, Girisimcilik Programi’nin biitgesi
355.636,57 Avro ve kurumsal kapasitenin gelistirilmesi i¢in ayrilan biitce 434.667 Avro olmak
tizere toplam biit¢e 1.840.000 Avro’dur.

5.8 Isletmelerin ve KOBI’lerin Rekabet Edebilirligi Programi (COSME)

Isletmelerin ve KOBI’lerin Rekabet Edebilirligi (COSME) Programi, AB tarafindan kiiresel
ekonomik kriz sonrasit AB ekonomisinin yeniden canlandirilmasi i¢in uygulanan Avrupa 2020
Stratejisi hedeflerine ulasilmasinda KOBI’lerin énemi dikkate alinarak gelistirilmistir.

COSME Programi, KOBI'lerin finansmana erisiminin arttirilmasi, pazarlara erisiminin
iyilestirilmesi, ¢erceve kosullarin gelistirilmesi ve girisimciligin tesvik edilmesi amaciyla, 2014-
2020 yillarin1 kapsayacak sekilde 7 y1l i¢in yaklasik 2,3 milyar Euro biitge ile olusturulmustur.

Ulkemizin programa katilimina dair COSME Programi Anlasmasi, Tiirkiye ve Avrupa
Komisyonu arasinda 16 Ekim 2014 tarihinde Briiksel’de imzalanmistir. KOSGEB Icra
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Komitesi’'nce alman karar dogrultusunda KOSGEB, COSME Programi’na iliskin Ulusal
Koordinator Kurulus olarak yetkilendirilmistir.

KOSGEB tarafindan, iilkemizin programdan azami diizeyde fayda saglamasi i¢in ulusal ve
uluslararas1 fonlarla koordinasyon gorevi yerine getirilmektedir. Avrupa Komisyonu nun
yayimlanan verilerine gore, iilkemiz 39 COSME iilkesi arasinda genel faydalanma siralamasinda
8. siradadir. Tiirkiye’nin 6niinde Almanya, Italya, Fransa, Ingiltere, Ispanya, Polonya ve Belgika
yer almaktadir.

COSME doneminde; KOBI’ler arasi isbirligini isbirliklerini artirmak amaciyla ¢alisan
Avrupa Isletmeler Ag1 (AlA) faaliyetlerine toplam 50 ortaktan olusan 11 konsorsiyum ile devam
edilmektedir.

AB Katilim Oncesi Fonlari-IPA Rekabetci Sektdrler Programinin, 3.2 no’lu aktivitesi olan
“AB Mevzuatina Uyum ve Sektorel Yaklagimla ilgili Kapasitenin Gelistirilmesi” kapsaminda
“Enhancing Coordination and Promotion of the COSME Programme and Capacity Building for
SME Support Infrastructure” konulu proje 2019 yilinin ikinci ¢eyreginde baglamistir. 3 y1l devam
edecek Proje kapsaminda yiiriitiilmekte olan faaliyetler kisaca asagidaki gibidir;

» AB/COSME ile ilgili raporlar ve dokiimanlar hazirlanarak yayimlanacak,

» Etkin yonetim i¢in izleme sistemi olusturulacak, etki analizi ¢aligmasi yapilacak,

» Potansiyel ve mevcut yararlanicilara yonelik genel ve hedef grup egitimleri, proje yazma
calistaylar1 diizenlenecek, proje yazma koclugu saglanacak,

» Egitimler ve ¢alistaylar diizenlenecek,

» Hedef kitleye isbirligi olanaklari saglamak amaciyla networking faaliyetleri diizenlenecek,

» Proje dokiimanlart ile farkindalik ve biling artirmaya yonelik tanitim malzemeleri hazirlanarak
basilacaktir.

Bu faaliyetler dogrultusundaki hedefler, COSME Programi’na iliskin KOSGEB’in kurumsal
kapasitesinin arttirilmasi, mevcut/potansiyel COSME yararlanicilarinin desteklenmesi ve COSME
Programi’nin goériiniirliigiiniin arttirtlmasidar.

6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Ic kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin;
»  Etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini,
» Varlik ve kaynaklarinin korunmasini,
» Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,
» Mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tiretilmesini,
saglamak tizere idare tarafindan olusturulan; organizasyon, yontem ve siire¢ ile i¢ denetim
konularin1 kapsayan mali ve diger kontroller biitlintidiir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun asagida ifade edilen 56 nci
maddesi geregince i¢ kontroliin amaci;
a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,
b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,
c¢) Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun énlenmesini,
d) Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,
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e) Varliklarin koétiiye kullanilmasi ve israfin1 onlemek ve kayiplara karsi korunmasini,
saglamaktir.

KOSGEB I¢ Kontrol Sistemi calismalari kapsaminda 2020 yilinda asagida belirtilen
hususlarda ¢alismalar gergeklestirilmistir:

Baskanligimiz teskilat yapisinda gerceklesen degisiklikler kapsaminda I¢ Kontrol
Sistemi’nde yer alan Ana Siireg, Siire¢ ve Alt Siiregler giincellenmis ve KOSGEB birimlerine ait
toplam 16 Ana Siireg, 114 Siireg, 247 Alt Siireg belirlenmistir. Calisma gruplari revize edilerek
giincel ¢alisma gruplarinda yer alan personelin sistemde kullanici adi1 ve sifresi tanimlanmustir.
Ayrica, glincel ¢alisma gruplarinda yer alan personelle birlikte, birimlerin sistemde yer almayan
veya mevcut durumda eksiklik bulunan/hatali olan is akislar1 degerlendirilmistir.

Hassas Gorevler Rehber'i hazirlanmistir. Birimlerden gelen Hassas Gorev Envanterleri
konsolide edilerek Baskanligimizin “Hassas Gorev Listesi” olusturulmus ve dokiimanin duyurusu
yapilmustir.

Baskanligimizin Risk Strateji Belgesi hazirlanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda I¢ Kontrol
Izleme ve Yonlendirme Kurulu (IKIYK) olusturulmustur.

KOSGEB Risk Strateji Belgesi ve KOSGEB 2021-2022 Yillar1 I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plan1 hazirlanmig ve Risk Strateji Belgesi’nin birimlere duyurusu yapilmistir. Riskle
ilgili diger ¢aligmalar devam etmektedir.

KOSGEB hizmetlerinin daha hizli yiiriitiilmesi, desteklerin hak sahiplerine ulagmasinda
aksama yasanmamasi amactyla tiim personelimizin gorev tanimlarinda yer alan is ve islemlerin
belirlenmesi, kayit altina alinmasi ve personelin gorevli/izinli/ raporlu vs. nedenler ile gorevi
basinda olmadig1 zamanlarda yerine bakacak personellerin tespit edilmesi amaciyla yedekleme
sistemi olusturulmustur.

01.01.20009 tarihinde vyiiriirliige giren KOSGEB On Mali Kontrol Islemleri Yonergesi revize
edilmistir. Yonergenin 12. maddesine istinaden 6n mali kontrole tabi tutulan is ve islemler Tablo
5’te belirtilmistir:
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Tablo 5: On Mali Kontrole Tabi Tutulan s ve islemler

Tasra teskilatinin, 15.06.2010 tarihli ve 27612
saylli Resmi Gazete’de yayimlanan KOSGEB
Destek Programlari Yonetmeligi kapsaminda,
Odeme Emri Belgesi bazinda 150.000 TL ve
tizeri desteklere ait 6deme emri belgesi ve ekleri.

1.230 Adet

Tasra teskilatinin ve Merkez teskilatinin 4734
sayillh Kamu Ihale Kanunu’nun 22. maddesi
kapsamindaki alimlaridan, Odeme Emri Belgesi
bazinda 150.000 TL ve iizeri alimlara ait 6deme
emri belgesi ve ekleri.

Bagkanlik birimlerinin 3 adet, KOSGEB
Miidiirliiklerinin 3 adet olmak iizere toplam
6 adet ihale dosyas1 ve bu islere ait taahhiit
evraki ve sozlesme tasarilar1 6n mali
kontrole tabi tutulmustur.

Tasra teskilatinin ve Merkez teskilatinin 150.000
TL ve iizeri 4734 sayih Kamu ihale Kanunu
kapsamindaki ihaleli islemlerine ait taahhiit
evraki, sozlesme tasarilarinin ve bu islemlerine ait
ilk 6demeye ait 6deme emri belgesi ve ekleri.

8 adet ait ilk hakedise iliskin 6deme emri
belgesi ve ekleri 6n mali kontrole tabi
tutulmustur.

Yurt Dis1 Giindeliklerine Dair Bakanlar Kurulu
Karar’nin 5 inci maddesine goére konaklama
bedelinin ilgilinin gilindeliklerinin %40'm1 asan
kisminin tamaminin karsilandigi yurtdisi gegici
gorev yolluklarina ait 6deme emri belgesi ve
ekleri.

3 Adet

Finansman Dairesi Baskanligi’nin, harcamalari
destek biitgesi ddeneginden yapilacak islemlerine
iliskin s6zlesme ve protokol taslaklarinin 6n mali
kontrolii.

5 Adet

KOSGEB Istiraklerine yapilacak olan 6demelere
ait 6deme emri belgesi ve ekleri.

2 Adet
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II. AMAC VE HEDEFLER

‘ A. STRATEJIK PLANDA YER ALAN AMAC VE HEDEFLER

2020 yili, KOSGEB 2019-2023 Stratejik Plani’nin ikinci uygulama yilidir. 2019-2023 donemi

icin belirlenen amaglar ve hedefler asagida yer almaktadir:

Amac 1:

Hedef 1.5:

Hedef 1.1:

Hedef 1.2:

Hedef 1.3:

Hedef 1.4:

Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirilmasini, yiiksek
teknolojinin yerli ve milli KOBI’ler vasitasiyla tabana yayilmasini
saglamak.

Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programi kapsaminda, Tirkiye’de
orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili sektorlerdeki katma degeri yiliksek
tiriinlerin tiretimini arttirmaya yonelik yatirimlar desteklenecektir.
KOBI’lerin teknoloji seviyesini ve ihracat kapasitesini arttirmaya
yonelik olan teknolojik {irlin yatirimlarina oncelik verilecek ve Ar-Ge
projelerinin ticarilesmesine destek saglanacaktir.

Teknoloji tabanli girisimciler ile KOBI’lerin, Ar-Ge ve yenilik
kapasitelerini  giiclendirmeye yonelik projeleri oncelikli olarak
desteklenecektir.

Hedef ve performans odakli kulugka ve hizlandirict merkezleri
kurulacaktir.

Imalat sanayinin giiclendirilmesine odaklanan bir yaklasimla destekler

/Amag 2:

Hedef 2.1:

Hedef 2.2:
Hedef 2.3:

Hedef 2.4:

<

Yiiksek Teknolojili Alanlar ve imalat Sektorii Oncelikli Olmak
Uzere Basarih Isletmelerin Kurulmasimi Saglamak ve Girisimciligi
Yayginlastirmak.

Orta yiiksek, yiiksek teknoloji alanlarinda faaliyet gosteren girisimciler
oncelikli olmak tizere imalat sektoriindeki isletmeler desteklenecektir.
Geleneksel girisimcilik desteklenecektir.

Girigimcilerin is kurma ve ylirlitme konularinda bilgi ve becerileri
gelistirilecektir.

Ozel hedef gruplari (geng, kadin, engelli, gazi veya birinci derecede sehit

yakini) desteklenecektir. J
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Amac 3:

Hedef 3.1:

Hedef 3.2:

Hedef 3.3:

Hedef 3.4:

KOBI'lerin Uretim ve Yonetim Becerilerini, Isbirligi Yapabilme
Kapasitelerini Gelistirmek, Verimliliklerini ve Thracat Diizeylerini
Yiikseltmek, Kurumsallasma ve Markalasmalarim Tesvik Etmek.

KOBI’lerin katma degerli ve ileri teknolojili alanlar basta olmak iizere
bolgesel, sektorel, olceksel, isletmeye oOzgli destek modelleri ile
desteklenmeleri, dijitallesmeleri ve finansman kaynaklarima diisiik
maliyetlerle ulagsmalar1 saglanacaktir.

KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik Sistemi kurulacak ve bu
kapsamda verilecek destekler ile KOBI'lerin o6ncelikli olarak
kurumsallasmas1 ve markalasmasi tesvik edilecektir.

KOBI’lerin kendi aralarinda ve biiyiik isletmelerle kuracaklari
isbirliklerine destek saglanacaktir.

KOBI'lerin uluslararas1 pazarlara acilmalar1 ve ihracat kapasitelerinin
gelistirilmesi saglanacaktir.

ﬁmaq 4: Kurumun Kapasitesini ve Imajim Giiclendirerek Sﬁrekli\

Hedef 4.1:
Hedef 4.2:

Hedef 4.3:

\Hedef 4.4:

Gelisimini Saglamak.

Bilginin, kurumsal karar verme siireclerinde daha etkin kullanilmasi
saglanacaktir.

Hizmetlerin biirokrasiden arindirilmasi ve is siireclerinin hedef kitle
odakl1 stirekli iyilestirilmesi saglanacaktir.

KOSGEB’in etkin tanitimi yapilarak ulusal ve uluslararasi imaji
giiclendirilecektir.

Kurumun fiziki ve bilisim altyapis1 gli¢lendirilecektir. /
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B. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

Ust politika dokiimanlarinda KOSGEB’i ilgilendiren temel politika ve dncelikler Tablo 6°da yer
almaktadir:

Tablo 6: Temel Politika ve Oncelikler

UST POLITIKA
BELGESI

ILGILI VERILEN
BOLUM/REFERANS GOREV/IHTIYAC

11. Kalkinma Plan1

(2019-2023)

Md.:233.1, 320.1

Orta Vadeli Program
(2020-2022)

- Biiyiime ile Ilgili Politika ve
Tedbirler

- Verimlilik ile Tlgili Politika
ve Tedbirler

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

* Teknoloji Odakli Sanayi
Hamlesi Program1 Hedefleri

* Yatirim Ortaminin
Iyilestirilmesi ve Yeni
Yatirim Tesvik Sistemi

Ithalata Bagimlilig1 Azaltmak
ve Thracati Artirmak Amaciyla
Yerli Uretimin Desteklenmesi.

Orta Vadeli Program
(2020-2022)

- Verimlilik ile ilgili Politika
ve Tedbirler

- Drs ticaret Ile ilgili Politika
ve Tedbirler

-Eylem ve Projeler/Yerli ve
Yenilik¢i Uretim

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

- 2023 sanayi ve Teknoloji
Hedefleri

- Yiiksek Teknoloji ve
Inovasyon Bileseni

* Teknoloji Odakli Sanayi
Hamlesi Program1 Hedefleri

* Yatirnm Ortaminin
Iyilestirilmesi ve Yeni
Yatirim Tegvik Sistemi

fleri Teknolojili ve Yiiksek
Katma Degerli Uriin
Yatirimlari ve Ar-Ge
Faaliyetleri Sonucunda Ortaya
Cikan Uriinlerin
Ticarilestirilmesinin
Desteklenmesi.

Orta Vadeli Program
(2020-2022)

Biiyiime ile ilgili Politika ve
Tedbirler

Ar-Ge, Yenilik ve
Faaliyetlerinin Desteklenmesi.
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UST POLITIKA
BELGESI

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

-2023 Sanayi ve Teknoloji
Hedefleri

* Yatirim Ortaminin
Iyilestirilmesi ve Yeni
Yatirim Tegvik Sistemi

ILGILI VERILEN
BOLUM/REFERANS GOREV/IHTIYAC

11. Kalkinma Plam
(2019-2023)

2020 Yih Md.:322.11 Kulugka Merkezleri ve
Cumhurbaskanhg Hizlandiricilarin Etkinliginin
Yillik Program Arttirllmast.

Ulusal Istihdam ]

Stratejisi (2014-2023) || %+ 69610

11. Kalkinma Plam

(2019-2023)

2020 Yih Md.: 303.1 | N
Cumhurbaskanhg In}alat Sgr}ay1n1p )
Yilik Program Giiclendirilmesine ve Yiiksek

Orta Vadeli Program
(2020-2022)

- Temel Hedefler

- Biiyiime ile Ilgili Politika ve
Tedbirler

- Drs ticaret Ile ilgili Politika
ve Tedbirler

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

- 2023 Sanayi ve Teknoloji
Hedefleri

Teknolojili/Katma Deger
Saglayacak Faaliyetlerin
Desteklenmesine Oncelik
Verilmesi.

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

Girisimcilik Ekosisteminin
Etkinliginin Artirilmasi

Ulusal istihdam

Girigimcilik Kiiltlirtiniin
Gelistirilmesi, Girisimciligin
Tesvik Edilmesi ve

Stratejisi (2014-2023) Md. 6.11, 6.12 Desteklenmesi.
11. Kalkinma Plam

Md.:600.4 .
(2019-2023) Ozel Hedef Gruplarinin
Ulusal Istihdam _ Desteklenmesi.
Stratejisi (2014-2023) || M 23611
11. Kalkinma Plam Md.: 450.4 Isletmelerde Isbirligi

(2019-2023)

Kiiltiirtiniin Gelistirilmesi.
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UST POLITIKA
BELGESI

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

* Sanayinin Kurumsallagmasi
ve Thracat1 Giiglendiren
Adimlar

* Girisimcilik Ekosisteminin
Etkinliginin Artirilmasi

* Teknoloji Tedarikgisi ve
Girigimcilerini Giiglendiren
Politika ve Uygulamalar

ILGILI VERILEN
BOLUM/REFERANS GOREV/IHTIYAC

Ulusal istihdam _
Stratejisi (2014-2023) || V4 6-16
11. Kalkinma Plam Md.:177. 600.4

(2019-2023)

Orta Vadeli Program
(2020-2022)

Dis ticaret ile Ilgili Politika ve
Tedbirler

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

- Teknoloji Odakli Sanayi
Hamlesi Programi

* Girisimcilik Ekosisteminin
Etkinliginin Artirilmasi

2023 Tiirkiye Thracat
Stratejisi Eylem Plan

11 no’lu eylem

Isletmelerin fhracat
Kapasitesinin Arttirilmasi.

11. Kalkinma Plam
(2019-2023)

Md.: 345.2, 345.3

Orta Vadeli Program
(2020-2022)

- Biiyiime ile Ilgili Politika ve
Tedbirler

- Verimlilik ile ilgili Politika
ve Tedbirler

- Drs ticaret Ile Ilgili Politika
ve Tedbirler

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

* Sanayinin Dijital Doniistimii

* Teknoloji Odakli Sanayi
Hamlesi Programi

- Bolgesel Kalkinma, Istihdam
Markalasma

* Acik Kaynak Platformu ve
Tirkiye’nin Yazilim
Kapasitesinin Artirilmasi

Ulusal istihdam
Stratejisi (2014-2023)

Md.: 6.15

KOBI’lerin Uretim ve
Yonetim Becerilerinin
Gelistirilmesi,
Kurumsallagsma, Markalasma
ve Verimlilik Diizeylerinin
Yiikseltilmesi.

32




UST POLITIKA ILGILi VERILEN
BELGESI BOLUM/REFERANS GOREV/IHTIYAC
11. Kalkinma Plam Md.: 228.1, 306.1, 331.11,

(2019-2023)

340.1, 449.2

Orta Vadeli Program
(2020-2022)

- Verimlilik ile ilgili Politika
ve Tedbirler

- Eylem ve Projeler/Is ve
Yatirim Ortami

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

* Sanayinin Kurumsallagmasi
ve Thracat1 Giiglendiren
Adimlar

* Sanayinin Finansmanini
Giiglendirecek Yeni
Yaklagimlar

KOBI’lerin Finansman
Kaynaklarina Erisimlerinin
Kolaylastirilmasi.

11. Kalkinma Plam
(2019-2023)

Md.: 309.2, 600.3

Orta Vadeli Program
(2020-2022)

Verimlilik ile Ilgili Politika ve
Tedbirler

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

* Sanayinin Kurumsallagmasi
ve Ihracat1 Giiglendiren
Adimlar

* Girisimcilik Ekosisteminin
Etkinliginin Arttirtlmasi

KOBI’lerin Rehberlik ve
Danigsmanlik Hizmetleri ile
Dogru Yonlendirilmesi ve
Desteklenmesi.
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I11. FAALIYETLERE iLiSKiN BIiLGI VE DEGERLENDIRMELER

A. MALI BiLGILER

1. Biit¢e Uygulama Sonuclari
Baskanligimiza 2020 yili Merkezi Yonetim Biitge Kanunu ile toplam 1.804.317.000 TL
Odenek tahsis edilmis, yil igerisinde gergeklestirilen biitge islemleri ile 1.922.832.300 TL’ye
yiikselen 6denegin %99’u olan 1.904.073.47 TL yil sonu itibariyla harcanmustir.
Bagkanligimiz biit¢esinin %99’una tekabiil eden 1.904.073.47 TL harcamanin yiizdesel
dagilimi asagidaki gibidir;
%10,8’1 Personel Giderleri,
%1,3’1 Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri,
%2,2’si Mal ve Hizmet Alim Giderleri,
%64°ii Geri Odemesiz Destekler,
%38,3’1 Kredi Faiz Destekleri,
%4,3’1i Diger Cari Transferler,
%0,3’ti Sermaye Giderleri,
%7,4’1i Geri Odemeli Destekler,
%,1,4’1i Diger Bor¢ Verme (1VC1/TGIF/ 1stirakler)
Geri O0demeli, geri 6demesiz ve kredi faiz destek programlari gerceklesme tutari
1.517.034.552.-TL olup, bu tutarin toplam harcama igerisindeki orani ise %79,7°dir.
KOSGEB’in gelir kaynaklar arasinda yer alan aidat gelirlerinden 2020 yilinda; OSB, KiT,
Kamu Bankalari, TOBB ve TESK’den toplam 97.012.74 TL elde edilmistir. S6z konusu aidat
gelirleri i¢cinde en yliksek paya yaklasik 85 Milyon TL ile kamu bankalar1 sahip olmustur.
2010 - 2020 donemi revize biit¢e ve ger¢eklesme rakamlart Grafik 5°te gosterilmistir:

Grafik 5: 2010-2020 Dénemi Biit¢e ve Gergeklesmeler (Milyon TL)
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*Cazibe Merkezleri Projesi kapsaminda eklenen 6denek ve gerceklesme tutarlart dahildir.
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Toplam destek biitgesi ve gerceklesme rakamlari ise Grafik 6’da gosterilmistir:

Grafik 6: 2010-2020 Dénemi Destek Biitgesi ve Gergeklesmeleri (Milyon TL)
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*Biitge ve gergeklesme rakamlarina Cazibe Merkezleri Projesi kapsaminda yapilan harcamalar dahil edilmistir.

2018-2020 donemindeki toplam biitce ve gergeklesme rakamlari ana kalemler bazinda Grafik 7°de
gosterilmis olup, destek biitgesi gergeklesmesi; 2018 yilinda 1,9 Milyar TL, 2019 yilinda 2,3
Milyar TL, 2020 yilinda 1,5 Milyar TL olarak ger¢eklesmistir.

Grafik 7: 2018-2020 Donemi Biit¢e Gergeklesmeleri (Milyon TL)
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EYatinm ®Personel = Diger Harcamalar ™ Destek

* : Personel giderine SGK prim gideri de dahil edilerek gosterilmistir. o
** : Diger Harcamalar, istirakler, mal ve hizmet alim giderleri, diger cari transfer harcamalar1 ve IVCI-TGIF’den olugmaktadir.
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Grafik 8’de destek biitcesi gergeklesme rakamlar1 destek tiirleri bazinda 6zet olarak gosterilmistir:

Grafik 8: 2018-2020 Dénemi Destek Biitgesi Gergeklesmeleri (Milyon TL)
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2020 yilinda destek tiirlerine gore gergeklesmelerin ylizdesel dagilimlart Grafik 9’da yer
almaktadir. Toplam destek harcamalarinin %801 geri ddemesiz destekler, %11’ini kredi faiz
destekleri, %9’unu ise geri 6demeli destekler olusturmaktadir:

Grafik 9: Destek Tiirlerine Gore Ger¢eklesme Dagilimi (Milyon TL)
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2020 mali y1l1 biitge giderlerinin ekonomik siniflandirmasi icmaline iligkin veriler Tablo 7°de yer
almaktadir:
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Tablo 7: 2020 Mali Y1l Biitce Giderlerinin Ekonomik Siniflandirmasi icmal Tablosu

Gergeklesme/
KBO Biitce  Revize Biitce Gerceklesme Toplam
£l (TL) (TL) (TL) Harcama
€]
PERSONEL GiDERLERI 211.415.000| 212.382.000| 206.525.248 10,85
SOSYAL GUVENLIK
KURUMLARINA DEVLET PRiMi 27.204.000 26.845.000 25.457.652 1,34
GIDERLERI
MAL VE HIZMET ALIM
LT 30.849.000| 44.840.300| 42.896.535 2,25
FAiZ GIDERLERI 0 1.000 0 0,00
CARI TRANSFERLER 1.214.676.000 | 1.457.241.000 | 1.456.213.484 76,48
05.1 GOREV ZARARLARI 5.730.000 5.730.000 5.703.222 0,30
05.3 KAR AMACI GUTMEYEN
KURULUSLARA YAPILAN 36.000 36.000 15.000 0,00
TRANSFERLER
05.4 GERI ODEMESIZ DESTEKLER | 4 414 145 000 | 1.376.145.000 | 1.375.168.009 | 72,22
TOPLAMI
-GERI ODEMESIZ DESTEKLER
(YONETMELIK KAPSAMINDA 1.009.118.000 | 1.218.118.000 | 1.217.476.738 63,94
VERILEN)
-GERI ODEMESIZ DESTEKLER
(KREDI FAIZ DESTEKLERI) 135.027.000| 158.027.000| 157.691.271 8,28
05.6 YURTDISINA YAPILAN
TRANSFERLER 64.765.000| 75.330.000| 75.327.252 3,96
SERMAYE GiDERLERI 13.462.000 13.462.000 5.039.930 0,26
BORC VERME 306.711.000| 168.061.000| 167.940.627 8,82
-ISTIRAKLER 0
— 45517.000| 26.117.000 1,37
-ivCi/ TGIF 26.074.084
-GERI ODEMELI DESTEKLER 261.194.000 | 141.944.000| 141.866.542 7,45

TOPLAM

1.804.317.000

1.922.832.300

1.904.073.476

*KBO: Kesintili Baglangig Odenegi

“01. Personel Giderleri” i¢in biitgede 211.415.000 TL 6denek ayrilmis, y1l i¢erisinde Biitce
Kanunu cergevesinde yapilan biitce islemleri ile revize Odenek 212.382.000.-TL’ye
yikseltilmigtir. 2020 yil sonu itibariyla 206.525.24 TL harcanmig ve Odenegin %97,2’si
kullanilmistir.

“02. Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri” i¢in biitgede 27.204.000 TL
O0denek ayrilmis, yil icerisinde Biitce Kanunu cergevesinde yapilan biitce islemleri ile revize
O0denek 26.845.000 TL’ye yiikseltilmistir. 2020 yil sonu itibariyla 25.457.652 TL harcanmis ve
Odenegin %94,8’1 kullanilmistir.

“03. Mal ve Hizmet Alim Giderleri” icin biitcede 30.849.000 TL 6denek ayrilmis, yil
icerisinde Biitge Kanunu cercevesinde yapilan biitce islemleri ile revize 6denek 44.840.30 TL
olmustur. 2020 yi1l sonu itibariyla 42.896.535 TL harcanmis ve 6denegin %95,7°si kullanilmustir.

“04. Faiz Giderleri” icin biitgede 6denek ayrilmamis olup, yil igerisinde Biitce Kanunu
cergevesinde yapilan biitge islemleri ile revize 6denek 1.000 TL ye yiikseltilmistir. 2020 y1l sonu
itibartyla herhangi bir harcama yapilmamustir.
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“0S. Cari Transferler” tertibi altinda yer alan; Hane Halkina Yapilan Transferler (geri
O0demesiz destekler ve kredi faiz destekleri) icin biitcede 1.144.145.00 TL 6denek ayrilmis, yil
icerisinde Biitce Kanunu ¢ergevesinde yapilan biitce islemleri ile revize ddenek 1.376.145.000
TL’ye yiikselmistir. 2020 y1l sonu itibariyla 1.375.168.009 TL harcanmis ve ddenegin %99,9°u
kullanilmistir. Diger Cari Transferler i¢in biitgede 70.531.000 TL 6denek ayrilmis, yil i¢erisinde
Biitce Kanunu cergevesinde yapilan biitge islemleri ile revize 6denek 81.096.000 TL’ye
yiikselmistir. 2020 yil sonu itibariyla 81.045.474 TL harcanmis ve Odenegin %99,9°u
kullanilmustir.

“06. Sermaye Giderleri” tertibinde yer alan Laboratuvarlarin Yeniden Yapilandirilmasi
Projesi, Muhtelif Isler Projesi, Bilisim Altyapisinin Yenilenmesi ve Modernizasyonu Projesi ile
Bagkanlik Hizmet Binasi Yapim Projeleri i¢gin biitgede 13.462.000 TL 6denek ayrilmis olup 2020
y1l sonu itibariyla 5.039.930 TL harcanmis ve ddenegin %37,4’1 kullanilmigtir.

a) Laboratuvarlarin Yeniden Yapilandirilmasi Projesi kapsaminda;
2020 y1l1 yatirim programinda 2.965.000.-TL 6denek ayrilmis olup, yil igerisinde yapilan biitce
islemleri ile odenck 2.315.000.-TL olarak revize edilmistir. Y1l icerisinde harcama
gerceklesmemistir.

b) Mubhtelif isler Projesi icin:

2020 y1l1 yatirim programinda 8.890.000 TL 6denek tahsisi yapilmis olup yil igerisinde yapilan

biit¢e islemleri ile 6denek 9.540.000 TL olarak revize edilmistir.

Bu kapsamda:

- Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlhigi, KOSGEB Ankara OSTIM Miidiirliigii, KOSGEB
Ankara Sincan Midiirligii, KOSGEB Eskisehir Miidiirliigii, KOSGEB Amasya Miidiirliigii,
KOSGEB Elazig Miidiirliigii, KOSGEB Izmir Miidiirliigii, KOSGEB Istanbul IMES
Mudiirliigi, KOSGEB Corum Midiirliigii, KOSGEB Kocaeli Bati Miidiirliigi, KOSGEB
Antalya Midirligi, KOSGEB Erzurum Midiirliigii olmak tizere toplam 11 adet KOSGEB
Midiirligii ile Bagkanlik hizmet binasinin biiyiik bakim onarim giderleri i¢in toplam 1.654.874
TL,

- Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi, KOSGEB Elazig Midiirliigii, KOSGEB Ankara Sincan
Midiirliigi, KOSGEB Eskisehir Miidirligi, KOSGEB Antalya Miidiirliigii, olmak tizere
toplam 4 adet KOSGEB Miidiirligii ve 1 adet Bagkanlik Biriminin mefrusat ve makine techizat
alimlari i¢in 175.675 TL,

- Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig1; biiro mefrusati, makine techizat alimlari, yazilim, lisans ve bilgi
sistemleri altyapisinin saglikli igleyebilmesini saglamak icin toplam 2.777.280 TL,

olmak tizere toplamda 4.607.829TL harcanmustir.

¢) Bilisim Altyapisimin Yenilenmesi ve Modernizasyonu Projesi Kapsaminda;
2020 yil1 yatirnm programinda 1.021.000 TL 6denek tahsisi yapilmis olup s6z konusu
projeden 432.102 TL harcama yapilmistir.

d) Baskanhk Hizmet Binas1 Yapim Projesi Kapsaminda,

2020 y1l1 yatirnm programinda 586.000 TL 6denek tahsisi yapilmis olup s6z konusu projeden
harcama yapilmamustir.
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“08. Bor¢c Verme” tertibi altinda yer alan;

- Geri Odemeli Destekler i¢in biitcede 261.194.000 TL 6denek ayrilmis olup, yil igerisinde
yapilan biitge islemleri ile 6denek 141.944.000 TL olarak revize edilmistir. 2020 yil sonu itibariyla
141.866.542 TL harcanmis ve 6denegin %99,9°u kullanilmistir.

- IVCI, TGIF ve Istirakler i¢in biitgede 45.517.000 TL 6denek ayrilmis, y1l icerisinde Biitge
Kanunu ¢ergevesinde yapilan biit¢e islemleri ile 6denek 26.117.000 TL olarak revize edilmistir.
2020 y1l sonu itibariyla 26.074.084 TL harcanmis ve 6denegin %99,8’i kullanilmstir.

2. Biitce Gergeklesmelerindeki Sapmalara iliskin Gerekgceler

Baskanligimizin 2020 yili revize biit¢esi 1.922.832.300 TL olup yil sonu itibariyla revize
biitcemizin %99’u kullanilmigtir. 2020 yili revize biitgesinden destekler i¢in ayrilan &denek
1.518.089.000 TL olup toplam biitgemizin %79’unu olusturmaktadir.

2020 yil1 biitgesinden harcanmayan 6denek tutar1 18.758.824 TL olup 6denek dagilimi su
sekildedir:

e Personel ve SGK Giderleri 7,3 milyon TL

- Odenegin %97’si kullanilmustir.

e Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1,9 milyon TL

- Odenegin %95,7’si kullanilmis olup ¢esitli tertiplerde kalan ihtiyag fazlasi 6denekten
olusmaktadir.

e Diger Cari Transferler 50 bin TL

- Odenegin %99,9’u kullanilmistir.

e Geri Odemeli — Geri Odemesiz — Kredi Faiz Destegi 1 milyon TL

- Kredi Faiz destegine iliskin 6denegin %99,8’1 kullanilmigs olup 336 bin TL 06denek
kullanilamamustir.

- Geri Odemesiz desteklere iliskin 6denegin %99,9’u kullanilmis olup 641 bin TL 6denek
kullanilamamustir.

- Geri Odemeli desteklere iliskin ddenegin %99,9’u kullanilmis olup 77 bin TL &denek
kullanilamamustir.

e Sermaye Giderleri 8,4 milyon TL

- KOSGEB laboratuvarlarinin Tiirk Standartlar1 Enstitiisii’ne devredilmesi kararina istinaden
“Laboratuvarlarin ~ Yeniden Yapilandirilmast Projesi’nden 2,3 milyon TL 06denek
kullanilamamustir.

- Bagkanlik Hizmet Binas1 Projesi’nde 586 bin TL 6denek kullanilamamustir.

- “Muhtelif Isler” ve “Bilisim Altyapisinin Yenilenmesi ve Modernizasyonu” projelerinden ise
5,5 milyon TL 6denek kullanilamamuistir.

e Diger Bor¢ Verme 43 bin TL

- Odenegin %99,8 kullanilmistir.

3. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

2020 y1l1 Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile kanunlasan KOSGEB Biitgesi 1.804.317.000
TL’dir. Y1l igerisinde yapilan revizyonlar ile biitge 1.922.832.300 TL’ye yiikselmis olup bu
Odenegin %99’una tekabiil eden 1.904.073.476 TL’si kullanilmugtir.
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Tablo 8: Birimler Bazinda Gergeklesme Biitce ve Tablosu
Gerceklesme

Revize Biitce

KBO* Yiizde %
K“&‘ggs""' Birim Adi (TL) (TL) -
mw ® ®) (BIA)
40.30.00.02 | Ozel Kalem Miidiirliigii 9.087.000 4.595.000 4.372.779 95,16
40.30.00,04 | DeStek Hizmetleri Dairesi 18.731.000|  22.237.000|  19.286.949 86,73
Bagkanlig1
0EREREE | s eyl D 9.853.000 9.675000|  9533261| 9853
Bagkanlig1
40.30.00.10 | Bilgi islem Dairesi Baskanligi | 10.607.000|  11.294.000|  10.279.958 91,02
40.30.00.20 | i¢ Denetim Birim Baskanlig1 1.970.000 2.116.000 2.089.564 98,75
40.30.00.21 | Renberlik ve Denetim Kurulu 2.696.000 2.577.200 2.533.914 98,32
Baskanlif1
s | e el Debios] 11579.000|  12.622700| 12.541.285| 99,36
Baskanligi
40.30.00.24 | Hukuk Miisavirligi 3.609.000 3.104.100 2.962.339 95,43
40.30.00.25 | Kurumsal iletisim Miidiirligii 2.326.000 3.414.800 3.375.757 98,86
40.30.00.62 | KOSGEB Miidiirliikleri 1.463.571.000 | 1.563.984.600 | 1.550.710.465 99,15
40.30.33.00 | Finansman Dairesi Baskanligi | 182.884.000| 186.990.600| 186.595.852 99,79
40.30.34.00 | KOBI Gelistirme Dairesi 6.082.000 6.342.000 6.310.566 99,50
Baskanlifi
Teknoloji, Yenilik ve
40.30.35.00 | Yerlilestirme Dairesi 2.662.000 3.865.200 3.832.509 99,15
Baskanlifi
40.30.36.00 | ProJe Yonetimi Dairesi 4.364.000 5.061.800 4.910.001 97,00
Bagkanlig
Bilgi Yonetimi ve Karar
40.3037.00 | oS Dairesi Baskanlig: 3.309.000 3.495.700 3.455.521 08,85
40.30.38.00 | AB ve Dis Tliskiler Dairesi 68.823.000| 79.043.600| 78.953.809| 99,89
Bagkanlig1
i 2R Eeay | el Db 2.164.000 2.413.000 2.328.857 96,51
Bagkanlig1

TOPLAM

1.904.073.476

1.804.317.000‘ 1.922.832.300

Baskanligimiz gelirleri; 12/04/1990 tarihli ve 3624 sayili “Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhigi Tesvik ve Muafiyetleri Kanununun “Biit¢e” bashkli
14 {incii maddesi ile 15/07/2018 tarinhli ve 4 sayili “Bakanliklara Bagh, ligili, Iliskili Kurum ve
Kuruluslar Hakkinda
Kararnamesi nin “Biitge” baslikl1 236 nc1 maddesinde diizenlenmistir.

Bagkanligimizin 2020 yili gelir ger¢eklesmesi (gelirden iadeler diisiildiikten sonra)
2.099.806.819 TL olup 2020 yil1 biitge gelirinin dagilimi agagidaki gibidir:

Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 46.358.515 TL
Alinan Bagis ve Yardimlar Ile Ozel Gelirler (Hazine Yardimi) 1.761.650.050 TL
Diger Gelirler 120.446.912 TL
Sermaye Gelirleri 3.881bTL
Alacaklardan Tahsilatlar 171.347.461 TL
Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler (Hazine Yardimi) biitce tertibindeki
gerceklesme tutarinin revize biitgeden biiyiik olmasinin sebebi; 2019 yilinda tahakkuk edip
tahsil edilmeyen hazine yardiminin 2020 yilinda tahsil edilmesidir.

ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Cumhurbaskanligi

YV V VYV
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Diger Gelirler igerisinde yer alan Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar kapsaminda 2020

yil sonu itibariyla tahsil edilen 97.012.740 TL aidat gelirinin dagilimi ise asagidaki gibidir:
3 adet OSB Miidiirliigii’nden 140.633 TL

9 adet Kamu Iktisadi Tesebbiisii’nden 6.408.794 TL
3 adet Kamu Bankasi’ndan 85.011.811 TL
TOBB’dan 5.216.293 TL

YV VYV VY

TESK’ten 235.209 TL

2020 y1l1 gelir gerceklesmelerine iliskin bilgiler Tablo 9°da verilmistir:

Tablo 9: 2020 Yil1 Gelir Biitgesi Durum Tablosu

Revize

. Gelir Biitcesi Gergeklesme Gelirden Gerg¢eklesme
Gelir Kalemleri KBO* (TL) (TL) § (TL) iadeler Orani (%)
B TL B/A
(A) (B) (TL) (B/A)
TESEBBUS VE MULKIYET
GELIRLERI 9.058.000 47.266.000 46.358.515 - 98,08
ALINAN BAGIS VE
YARDIMLAR iLE OZEL 1.634.537.000 1.634.537.000| 1.761.650.050 - 107,78
GELIRLER
-CARI 1.621.075.000 1.621.075.000|  1.740.478.050 107,37
-SERMAYE 13.462.000 13.462.000 21.172.000 157,27
DiGER GELIiRLER 100.722.000 100.722.000 120.768.477 | 321.564 119,90
-FAiZ GELIRLERI 2.700.000 2.700.000 2.444.922 90,55
-KISI VE
KURUMLARDAN ALINAN 62.000.000 62.000.000 97.012.740 - 156,47
PAYLAR
-Diger paylar 62.000.000 62.000.000 97.012.740 - 156,47
-Kamu Bankalar1 - - 85.011.811 - -
-KIT - - 6.408.794 - -
-OSB - - 140.633 - -
-TOBB - - 5.216.293 - -
-TESK - - 235.209 - -
-PARA CEZALARI 5.000 5.000 29.799 - 595,97
-DIGER CESITLI
GELIRLER 36.017.000 36.017.000 21.281.016 | 321.564 59,09
SERMAYE GELIiRLERIi - - 3.881 -
ALACAKLARDAN
TAHSILATLAR 60.000.000 115.850.000 171.354.461 7.000 147,91
TOPLAM 1.804.317.000 1.898.375.000 | 2.100.135.384 | 328.564 110,63
NET FINANSMAN - 24.457.300 - 0,00

GENEL TOPLAM

*KBO: Kesintili Baslangig Odenegi

1.804.317.000

1.922.832.300
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4. Mali Denetim Sonuclari

Muhasebe Miidiirliikleri, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi Kontrol Kanunu ikincil ve
ticlinciil mevzuatlar1 c¢ercevesinde gorev ve fonksiyonlarimi yliriitmektedir. Bu Kanuna gore
muhasebe hizmeti, gelir ve alacaklarin tahsili, giderlerin ve borglarin hak sahiplerine 6denmesi,
para ve parayla ifade edilebilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi, ilgililere verilmesi,
gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin kayitlarinin yapilmasi ve raporlanmasi islemlerinden
olusmaktadir.

Tiim mali islemlerin muhasebe kayitlart Hazine ve Maliye Bakanligi’nin Biitlinlesik Kamu
Mali Yonetim Bilgi Sistemi (BKMYBS) igerisinde yapilmaktadir. Yapilan islemler gerek i
gerekse dis denetime tabi bulunmaktadir. Izlemeye yetkili olan denetim birimleri ile
kurum/kuruluslar muhasebe kayitlarimizi sistem lizerinden izleyebilmektedir. Yilsonunda bu
kayitlar {izerinden Kamu Idare Hesabi cikartilarak Sayistay Baskanligi'na ve Kesin Hesap
cikartilarak Hazine ve Maliye Bakanligi’na gonderilmektedir.

1 Ocak-31 Aralik 2020 mali yili islemlerine iliskin Muhasebe Midiirliiklerince yaklasik
143.381 adet yevmiye sayist ile 1.904.073.475,62 TL tutarinda 6deme islemi yapilmis olup 6deme
evraklar1 Sayistay Bagkanligi’nin dis denetimi i¢in hazirda bekletilmektedir.

Her mali yilin sonunda, gegmis yilin biitge harcamalarma iliskin “Kesin Hesap Kanun
Tasaris1” miiteakip yil biitcesi ile birlikte gorlisiilmek iizere TBMM’ne sunulmakta ve
yasalagmaktadir. Bu kapsamda 2020 yilinda, 2021 y1l1 Merkezi Y 6netim Biitce Kanunu ile birlikte
2019 yili Kesin Hesap Kanunu TBMM’ye sunulmus ve yasalasmaistir.

5. I¢ ve Dis Denetim

I¢ Denetim

Yiiriitiilmesi planlanan i¢ denetim faaliyetlerimizde amag; denetime dahil edilen siire¢lerin
i¢ kontrol sisteminin, organizasyon yapisina katki saglayici bir yaklasimla analiz edilmesi,
risklerinin tespit edilmesi, kalite ve uygunlugunun arastirilmasi, kaynaklarin ve uygulanan
yontemlerin yeterliliginin 6l¢lilmesi suretiyle degerlendirilmesidir.

Denetimlerimizde; {ist yonetici ile birim yoneticilerinin faaliyetlerini yiiriitiirken hesap ve
islemlerinin kanun, kararname, tliziik, yonetmelik, teblig, genelge ve genel yazi gibi mevzuat
diizenlemelerine uygun yiiriitiiliip yiiriitiilmediginin tespiti ile varsa hata ve noksanliklarin ortaya
c¢ikarilmasi, bu hata ve noksanligin sebeplerinin arastirilmasi ve bu sebeplerin ortadan kaldirilmasi,
idarenin etkinlik, verimlilik ve hizmet kalitesinin artirilmasi, personelin egitim eksikliginin
giderilmesi ile yasanan veya yasanabilecek sorunlara dikkat c¢ekilmesi ve ¢oziim Onerisinde
bulunulmasi hedeflenmektedir.

I¢c denetimde yapilanan danismanlik hizmetinde ise; risk yonetimi, kontrol ve yonetim
siireclerini gelistirmede idarelere yardimci olmak ile idarenin hedeflerini gergeklestirmesine
yonelik faaliyetlerinin ve iglem siireclerinin sistemli ve diizenli sekilde degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik dnerilerde bulunulmasini amaglanmaktadir.

I¢ denetim faaliyetleri sonucunda; denetlenen birimlerin yénetim ve kontrol siireclerindeki
zayifliklarin veya gelistirilmesi gereken alanlarin ortaya ¢ikarilmasi ve gerekli iyilestirmelerin
yapilmas1 amaciyla birim ile mutabik kalinan ve eylem planina baglanan onerilerin planlandigi
sekilde gerceklestirilip gerceklestirilmediginin izlenmesi de yapilmaktadir.
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2020 yilinda 6 adet siirecin denetimi planlanmis ancak yil iginde tiim diinyada oldugu gibi
tilkemizde de yasanan Covid 19 Salgini dolayisiyla alinan tedbirler kapsaminda, Denetim
Programi’nda degisiklik yapilarak 3 siirecin denetimi iptal edilmistir. (Ar-Ge, inovasyon ve
Endiistriyel Uygulama Destek Programi Siireci, KOBI Teknolojik Uriin Yatirim Destek Programi
Siireci ve Isbirligi Destek Programi Siireci).

2020 yilinda Baskanligimizin I¢ Denetim Birim Baskanlig1 tarafindan denetlenen siiregler
asagida yer almaktadir:

v AB ve Uluslararas1 Kuruluslarla Proje Islemleri Siireci
v" Uluslararas: Kulugka Merkezi ve Hizlandiric1 Destek Programi Siireci
v’ Isletme Gelistirme Destek Programi Siireci

S6z konusu denetimlerde 50 bulgu tespit edilmistir. Denetimlerde, goriilen uygulama
hatalari mevzuat gergevesinde tespit edilmis ve iyilestirmeye yonelik oneriler diizenlenen I¢
Denetim Raporlari’nda belirtilmistir. Tespitler kapsaminda gerekli iyilestirme ¢alismalari
yiiriitiilmektedir.

2020 yilinda program disinda “Gegici Koruma Saglanan Suriyeliler ve Tiirk Vatandaglar
Icin Isletmelerin ve Girisimciligin Gelistirilmesi Projesi Cercevesinde Sunulan Destek
Programlarinin Mali ve Iidari Islemlerine Iliskin KOSGEB Uygulama Esaslarina iliskin
Danigsmanlik Faaliyeti” konusunda 1 adet Danismanlik Raporu da diizenlenmistir.

Dis Denetim

2020 yilinda Sayistay Bagkanligi tarafindan Baskanligimizin 2019 yil1 hesaplarinin denetimi
yapilmis ve denetimleri sonucunda 2019 Yili Denetim Raporu ve 2019 Yili Denetim Sonuglari
Raporu diizenlenmistir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim faaliyet ve
islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansittigina iligkin makul giivence elde etmek ve
mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla ytriitiilmiistiir.

Tablo 10: 2020 Yilinda Gergeklesen Denetimler

Denetimi Yiriiten Denetim | Denetim Sonrasi1 Hazirlanan

Denetimin Konusu

Birim/Kurum Dénemi Raporun Tarihi ve Sayisi

KOSGEB 2019 Yili

Sayistay Bagkanligi Denetim Raporu 2019 08.05.2020/E.20024990
AB ve Uluslararasi 2020-7048/01
) . 2020
Kuruluslarla Projeler Siireci 2020-4114/01

Uluslararas1 Kulucka
Merkezi ve Hizlandirici 2020 2020-4119/01
Destek Programi Siireci

I¢c Denetim Birim
Bagkanhig

Isletme Gelistirme Destek

.. 2020 2020-7049/01
Program Siireci
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B. PERFORMANS BiLGILERI

1. Program, Alt Program ve Faaliyet Bilgileri

Bagkanligimizin 2020 Yili Performans Programi, “Merkezi Yonetim Kapsamindaki
Kamu Idarelerinin Performans Programlarinin Program Biitge Esaslarina Uygun Sekilde
Hazirlanmas1 Hakkinda Usul ve Esaslar” cercevesinde “Program Bazli Performans Biitce
Sistemi’’ne uygun olarak hazirlamistir. Bu dogrultuda, Baskanligimizin yil iginde
gergeklestirmeyi planladigi c¢aligmalar ve bunlara iliskin tim is ve islemler “Sanayinin
Gelistirilmesi, Uretim ve Yatirimlarin Desteklenmesi” programinin altinda yer alan
“KOBI'lerin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi” alt programi kapsaminda yiiriitiilmiistiir.

Tablo 11: KOSGEB Performans Bilgisi

SANAYININ GELiSTIRILMESI,
PROGRAM ADI URETIM VE YATIRIMLARIN

DESTEKLENMESI

Uretim ve Yatirm Ortamim lyilestirerek,
Yiksek Katma Degerli ve Teknolojik

Programmn Amaci Uriinlerin Uretildigi, Rekabet Giicii Yiiksek,
Stirdiiriilebilir Bir Uretim Yapisi
Olusturulmasi.

1 sayili Cumhurbagkanlig1 Teskilati Hakkinda
Cumbhurbagkanligt Kararnamesi ile verilen
Programin Kapsam gorev ve yetkiler kapsaminda sanayinin
gelistirilmesi,  iretim  ve  yatirimlarin
desteklemesine yonelik tiim siirecler.

1-Imalat sanayii ihracat.

2-Imalat sanayinin gayrisafi yurtici hasila
icindeki payu.

3-Orta-yiiksek teknolojili sanayilerin imalat
sanayii ihracatindaki pay1.

4-Uluslararas1 Dogrudan Yatirim Girisi
5-Yiiksek teknolojili sanayilerin imalat sanayii
ithracatindaki payi.

Anahtar Gostergeler
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KOBI'LERIN GELISTIRILMESI VE

Alt Program Adi DESTEKLENMESI

Alt Programin Amaci:

4 sayili “Bakanliklara Bagli, Ilgili ve Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve
Kuruluslarin Teskilatt Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 224. Maddesi kapsaminda;
iilkenin ekonomik ve sosyal ihtiya¢larinin karsilanmasinda kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin
paymi ve etkinligini artirmak, rekabet giiclerini ve diizeylerini yiikseltmek, sanayide
entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun big¢imde gergeklestirmek amaciyla faaliyetler
yiiriitiilmektedir.

Ulke ekonomisinin imalat sanayi odakli biiyiimesi i¢in; 11. Kalkinma Plan1 ve 2023
Sanayi ve Teknoloji Stratejisi Belgesi’ndeki hedefler g6z dnilinde bulundurularak 6ncelikle ileri
teknolojili ve katma degerli sektorlerde imalat kapasitesinin arttirilmasi amaglanmaktadir.
Ekonomik kirillganligin temelini olusturan ithalata bagimli iiretim yapisinda, yliksek katma
degerin iiretilebilecegi ve iiretilen bu katma degerin daha yiiksek oraninin yurti¢cinde kalacagi bir
doniisiimiin - gerceklestirilebilmesini teminen &zellikle KOBI’lerimizin teknolojik iiretim
kapasitelerinin arttirilmast yoluyla ithalati yiiksek yatirnm mali, ara mali ve hammadde
tirtinlerinin yerli ve milli imkanlarla tiretiminin desteklenmesi saglanmaktadir. Ar-Ge/yenilik
faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan tiriinlerin iiretimi ve ticarilestirilmesi, orta - yiiksek ve yiiksek
teknoloji alaninda yer alan ve cari islemler hesabina katki saglayacak iirlinlerin yerli sanayi
tarafindan lretimini ve ticarilestirilmesini saglamak amaciyla isletmelerce gergeklestirilecek
yatirnmlar desteklenerek lilkemize katma deger yaratacak ve uluslararasi pazarlardaki rekabet
giicimiizii arttiracak yiiksek teknoloji iceren {iriinlerin meydana gelmesi ve ticarilesmesi
amaclanmugtir.

Isletmelerin hayatta kalma oranlarini arttirabilmek i¢in girisimcilerin is kurma ve yiiriitme
konularinda bilgi ve becerilerini gelistirmek gerekmektedir. Bu amagla girisimcilere yonelik
olarak e-Akademi iizerinden egitimler sunulmakta, iilkemizin stratejik Onceliklerine uygun
olarak yenilik¢i, orta yliksek, yiiksek teknoloji diizeyindeki sektorler ile imalat sektoriinde
faaliyet gosteren isletmelerin sayisinin arttirilmasi ve igletmelerin en kirilgan oldugu kurulug
yillarinda desteklenmesi amaciyla ¢esitli destekler saglanmaktadir.

KOBI’lerin sanayide katma deger odakli yapisal déniisiime ayak uydurabilmeleri igin; orta
yiiksek ve yiiksek teknolojili sektorlerde liretim kabiliyeti kazandiracak modern teknolojileri
edinmeleri, bu sektorlerde tasarim, iiretim ve yonetim becerilerini gelistirmeleri, veriye dayali
otonom siire¢ yoOnetimi saglayan dijital teknolojilerden yararlanarak verimlilik ve iiriin
kalitelerini arttirmalar1 konularinda proje esasli desteklerler verilmektedir. Proje ¢agri temalar
ulusal sektorel oOncelikler g¢ergcevesinde, gerektiginde bolge ve Olgege gore farklilasan ve
KOBI’lerin kendi is modellerine gore projelerini dzellestirmelerine imkan veren yapida
tasarlanmaktadir. Bu sayede KOBI’lerin rekabet giiglerinin ve sagladiklar1 katma degerin
yiikseltilmesi amaglanmaistir.

Kiiciik ve orta olgekli isletmelerin birbirleriyle veya biiyiik isletmelerle ortak calisma
kiiltiirlintin gelistirilmesine ve karsilikli fayda ve rekabet avantaj1 saglayici nitelikteki igbirlikleri
tesis etmelerine katki saglamak amaciyla destek saglanmaktadir.

KOBI’lerin uluslararas1 pazara acilmalarma ve ihracat kapasitelerinin gelistirilmesine
destek verilerek iilkemizin 2023 ihracat hedeflerine ulasmasina katki saglamak amaclanmistir.

KOBI’lerin mevcut durumlarini analiz etmek, sorunlarma ¢dziim aramak, ihtiyaglarini
belirlemek, beceri ve kabiliyetlerini gelistirmek, yurt i¢i ve yurt dis1 pazarlarda rekabet edebilir
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diizeye gelebilmelerini saglamak igin “KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik Sistemi’nin
etkin hale getirilmesi amaciyla ¢alismalar siirdiiriilmektedir. Isletmelerin diisiik maliyetlerle
finansman imkanlarina ulagsmalarin1 saglamak amaciyla yil boyu erisilebilen, kamu kaynaginin
daha etkin ve verimli kullanilmasina, daha fazla katma deger iiretilmesine yonelik olarak
finansman programlar1 uygulanmaktadir.

Bu kapsamda yiiriitiilen faaliyetler; 11. Kalkinma Plani’nda “Rekabetci Uretim ve
Verimlilik” ekseninde ““ Sanayi Politikalari”n1 gelistirmeyi hedefleyen ‘Giiclii Finansal Yapr’, ¢
Is ve Yatirim Ortam1” ve ‘Dijital Déoniisiim’ basliklarinda Baskanligimizin sorumlu oldugu
politika ve tedbirlerin hayata gegirilmesine ve diger taraftan Bagkanligimizin 2019-2023 dénemi
stratejik planinda yer alan;

- Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirilmasini, yiiksek teknolojinin yerli ve milli
KOBI’ler vasitasiyla tabana yayilmasini saglamak.

- Yiiksek Teknolojili Alanlar ve Imalat Sektdrii Oncelikli Olmak Uzere Basarili Isletmelerin
Kurulmasimi Saglamak ve Girisimciligi Yayginlastirmak.

- KOBI'lerin Uretim ve Yénetim Becerilerini, Isbirligi Yapabilme Kapasitelerini Gelistirmek,
Verimliliklerini ve Ihracat Diizeylerini Yiikseltmek, Kurumsallasma ve Markalasmalarini
Tesvik Etmek.

amaglaria ulagmaya katki saglamaktadir.

Alt Program Hedefi:
KOBI ve girisimcilerin yenilik¢i, teknolojik ve rekabetci bir yapiya ulagsmalarina katki
saglamak, ekonomik ve sosyal kalkinmadaki paylarini arttirmak.

“Sanayinin Gelistirilmesi, Uretim ve Yatirrmlarin Desteklenmesi” programimin altinda yer
alan “KOBI'lerin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi” alt programi1 KOSGEB Stratejik Plan1 2019-
2023’te yer alan 1., 2. ve 3.amag ile iligkilendirilmistir. S6z konusu plandaki 4. amag ise kurumsal
kapasitenin gelistirilmesine yonelik hedefleri i¢erdiginden bu amag dogrultusunda gergeklestirilen
faaliyetler “Y6netim ve Destek Programi” kapsaminda degerlendirilmistir.

46



Tablo 12: Program Kapsaminda Yiiriitiilen Faaliyetler

PROGRAM ADI

ALT PROGRAM
ADI

FAALIYET ADI

FAALIYET ACIKLAMASI

SANAYININ
GELISTIiRIiLMESI,
URETIM VE
YATIRIMLARIN
DESTEKLENMESI

KOBI'LERIN
GELISTIRILMESI
VE
DESTEKLENMESI

1. KOBi'lere ve
Girisimcilige Yonelik
Arastirma, Planlama
ve Koordinasyon

Bu faaliyet kapsaminda; 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 224 iincii
maddesi  gergevesinde KOBI'lerin ve girisimcilerin  gelistirilmesi  ve
desteklenmesine iligkin arastirma, planlama ve koordinasyon faaliyetlerine yonelik
hizmet, i ve islemler yer almaktadir.

2. KOBI'lere Yonelik
Uluslararasi Faaliyet
ve Programlarin
Yiiriitiilmesi

Bu faaliyet kapsaminda; 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 224 {incii
maddesi gergevesinde KOBI'lerin gelistirilmesine ydnelik olarak uluslararas
kurum ve kuruluslarla yiiriitiilen program ve projeler ile yapilan isbirlikleri
kapsamindaki tiim faaliyetler ile is ve islemler yer almaktadir.

3. KOBIi'lerin
Finansmana
Erisiminin
Kolaylastirilmasi

Bu faaliyet kapsaminda; 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 224 {incii
maddesi ¢er¢evesinde yil boyu erisilebilen, kamu kaynaginin daha etkin ve verimli
kullanilmasina, daha fazla katma deger liretilmesine yonelik olarak uygulanan
finansman programlar1 vasitasiyla igletmelerin kamu bankalari, 6zel bankalar,
katilim bankalarindan uygun kosullarda nakdi kredi temin edebilmelerine yonelik
faiz/kar payr masraflarina saglanan destekler ile bu kapsamda yiiriitiilen is ve
islemler yer almaktadir.

4. KOBI'lerin ve
Girisimciligin
Desteklenmesi

Bu faaliyet kapsaminda; 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 224 iincii
maddesi cergevesinde KOBI ve girisimcilere saglanan geri ddemeli ve geri
O0demesiz destekler ile bu kapsamda yiiriitiilen is ve islemler yer almaktadir.
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2. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

2.1 Alt Program Hedef ve Gostergeleriyle Ilgili Gergeklesme Sonuclar: ve Degerlendirmeler

2020 Yili Performans Programi’nda “KOBI ve girisimcilerin yenilikgi, teknolojik ve rekabetgi bir yapiya ulagmalarma katki saglamak, ekonomik ve sosyal
kalkinmadaki paylarini arttirmak.” hedefi kapsaminda 17 performans gostergesi belirlenmistir. S6z konusu performans gostergelerinden 14’tinde planlanan
hedefin iistiinde ger¢eklesme saglanmis, 1’inde planlanan hedefe ulasilmis, 2’sinde ise planlanan hedefe kismen ulagilmistir.

Tablo 13: Performans Gostergelerinin 2020 Yilindaki Donemsel Gergeklesmeleri

Onceki Donem .
Oleii Gergeklesmesi  Hedeflenen  Yilsonu 2020 Yih Gergeklesmesi
Bl Al Birimi vili  Dederi Gl;):tveel;‘gie G?;El;?z?ne 1. U¢ .U LU 4. Ug Yilsonu Gerceklesme Gerceklesme
g g Ayhk Ayhk Degeri Oram Durumu
L. Desteklenen Adet | 2018 | 76.861 | 30.853 65.000 | 22646 | 10.113 | 18172 | 14428 | 65.359 100 Asildi
KOBI sayisi.
2. Girisimcilik
destekleri
kapsaminda Sayr | 2018 | 15.345 2.000 15.000 4.890 2.177 1.950 2.792 11.809 100 Asildi
desteklenen kadin
sayisl.
3. Girisimcilik
egitimlerine
katilarak katilim Adet | 2018 | 154.139 30.000 100.000 20.472 24.427 27.422 44.404 116.725 100 Asildi

belgesi almaya hak
kazanan kisi sayisi.
4. Kadinlara
saglanan
girigimeilik
desteklerinin Yiizde | 2018 50 27 50 0 0 0 341 341 100 Asildt
toplam girisimcilik
destekleri
igerisindeki pay1.
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Onceki Donem

Gergeklesmesi  Hedeflenen  Yilsonu
Gosterge Ad1 Gosterge  Gergeklesme

Yii  Degeri Degeri Tahmini

2020 Yili Gergeklesmesi

3. Uc¢ 4. Uc Yilsonu Gerceklesme Gerceklesme
Ayhk Aylik Degeri (0) 1111 Durumu

5. KOBI'lerin ar-ge
harcamalarindaki Yiizde | 2018 20,63 20,63 20,63 0 0 0 21,4 21,4 100 Asildi
payl.

6. KOBI'lerin
ihracat igerisindeki | Ytzde | 2018 55,4 55,4 55,4 0 0 0 56,3 56,3 100 Asildi
payl.
7.KOSGEB
destekleri icinde
imalat sanayiinin
payl.

8. KOSGEB
destekleri sonucu
kendi aralarinda
ve/veya biiyiik Adet | 2018 145 60 70 20 16 43 21 100 100 Asildi
isletmelerle
isbirligi yapan
KOBI sayis.
9. KOSGEB
destekleriyle
yatirimi yapilan Adet | 2018 28 116 50 52 42 23 12 129 100 Asildi
teknolojik {irlin
sayisl.
10.KOSGEB
tarafindan
desteklenen
girigimci sayisi.
11. KOSGEB
tarafindan
finansman destegi Adet | 2018 | 1.516 22.600 1.100 1.940 3.927 3.849 4.828 14.544 64
saglanan isletme
sayisl.

Yiizde | 2018 49 65 63 0 0 0 72 72 100 Asild

Adet | 2018 | 31.981 14.000 30.000 10.825 5.510 6.326 4.742 27.403 100 Asild1

Kismen
Ulasild1

49



Onceki Donem

Gergeklesmesi  Hedeflenen  Yilsonu
Gosterge Ad1 Gosterge  Gergeklesme

Yii  Degeri Degeri Tahmini

2020 Yili Gergeklesmesi

3. Uc¢ 4. Uc Yilsonu Gerceklesme Gerceklesme
Ayhk Aylik Degeri (0) 1111 Durumu

12. KOSGEB
tarafindan saglanan
ar-ge, teknoloji ve
yenilik
desteklerinin tim
KOSGEB
destekleri icindeki

pay1

Yiizde | 2018 4 4 3,5 0 0 0 52 5,2 100 Asild

13. KOSGEB
tarafindan saglanan

finansman Milyon Kismen
destegiyle TL 2018 | 1049 1.350 1.350 100 285 302 462 1.149 85 Ulasilds
olusturulan kredi

hacmi.

14. KOSGEB
tarafindan yerli
iiretimine destek Adet | 2018 39 30 70 28 24 13 1 66 100 Asildi
saglanan iiriin
sayisl.

15. Orta yiiksek ve
yiiksek teknoloji
alanlarinda
KOSGEB Adet | 2018 | 8.399 7.000 7.500 2414 1.098 1.943 2.188 7.643 100 Asildi
tarafindan
desteklenen isletme
sayisl.
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Onceki Donem

Gergeklesmesi  Hedeflenen  Yilsonu
Gosterge Ad1 Gosterge  Gergeklesme

Yii  Degeri Degeri Tahmini

2020 Yili Gergeklesmesi

4. Uc Yilsonu Gerceklesme Gerceklesme
Aylik Degeri (0) 1111 Durumu

16. Orta yiiksek ve
yiiksek teknolojili
isletmelere yapilan
desteklerin tim Yiizde | 2018 21 25 23 0 0 0 36,7 36,7 100 Asildi
KOSGEB
destekleri icindeki

pay1

17. Yeni kurulan
teknoloji gelistirme
merkezi

(TEKMER) ve i Adet | 2018 3 5 6 2 0 0 3 5 100 Ulasild1
gelistirme merkezi
(ISGEM) say1st

1. U¢ Ayhik KOSGEB 2020 Y1l Performans Programi'nda yer alan performans gostergelerinden 6l¢ii birimi say1 olarak belirtilen gostergelerin gerceklesmeleri aylik
Degerlendirme olarak izlenmistir. Ancak dl¢ii birimi pay olarak belirlenen performans gostergelerinin gergeklesmeleri yillik olarak 6lgiilecektir.

2. Uc Aylik KOSGEB 2020 Yil1 Performans Programi'nda yer alan performans gostergelerinden 6l¢ii birimi say1 olarak belirtilen gostergelerin gerceklesmeleri aylik
Degerlendirme olarak izlenmistir. Ancak 6l¢ii birimi pay olarak belirlenen performans gostergelerinin gerceklesmeleri yillik olarak dlciilecektir.

3. Uc Aylik KOSGEB 2020 Yil1 Performans Programi'nda yer alan performans gostergelerinden 6l¢ii birimi say1 olarak belirtilen gostergelerin ger¢eklesmeleri aylik
Degerlendirme olarak izlenmistir. Ancak dl¢ii birimi pay olarak belirlenen performans gostergelerinin gergeklesmeleri yillik olarak dlciilecektir.

4. U¢ Aylik KOSGEB 2020 Y1li Performans Programi'nda yer alan performans gostergelerinden 6l¢ii birimi say1 olarak belirtilen gostergelerin gerceklesmeleri aylik
Degerlendirme olarak izlenmistir. Ancak 6l¢ii birimi pay olarak belirlenen performans gostergelerinin gerceklesmeleri yillik olarak dl¢iilmiistiir.
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Tablo 14: Performans Gostergelerinin 2020 Y1l Sonu Gergeklesmeleri

Program

Alt Program

Alt Program
Hedefi

SANAYININ
GELISTIRILMESI,
URETIM VE
YATIRIMLARIN
DESTEKLENMESI

KOBI'LERIN
GELISTIRILMESI
VE
DESTEKLENMESI

KOBI ve
girisimcilerin
yenilikgi, teknolojik
ve rekabetci bir
yapiya ulagmalarina
katk1 saglamak,
ekonomik ve sosyal
kalkinmadaki
paylarimi arttirmak.

Hedeflenen Yilsonu Gerceklesme
Performans Gostergesi Gosterge Gerg¢eklesme ¢ >
o o Durumu
Degeri Degeri
Desteklenen KOBI sayisi. 30.853 65.359 Asildi
Girisimcilik destekleri kapsaminda 2000 11.809 Asilds
desteklenen kadin sayisi.
Girisimcilik egitimlerine katilarak
katilm  belgesi almaya hak 30.000 116.725 Asildi
kazanan kisi sayisi.
Kadinlara saglanan girisimcilik
desteklerinin toplam girisimcilik 27 34,1 Asildi
destekleri igerisindeki pay.
KOBI'lerin ar-ge harcamalarindaki 20,63 214 Asildi
payl.
KOBI'lerin ihracat igerisindeki 5.4 56.3 Asilds
payl.
KOSQEB destekleri i¢inde imalat 65 79 Asildi
sanayiinin payl.
KOSGEB destekleri sonucu kendi
aralarinda ve/veya biiytik
isletmelerle isbirligi yapan KOBI 60 100 Agild:
sayisl.
KOSGEB des‘.c.ekluer.l'yle yatirimi 116 129 Asilds
yapilan teknolojik {irlin sayisi.
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Hedeflenen Yilsonu

Program Alt Program Alt: rogram Performans Gostergesi Gosterge Gerg¢eklesme Gergeklesme
edefi o o o Durumu
Degeri Degeri
KOSGEB tarafindan desteklenen 14.000 27 403 Asilds
girisimci sayist.
KOS?EBH tarafl'ndan finansman 22 600 14,544 Kismen
destegi saglanan igletme sayisi. Ulasild1
KOSGEB tarafindan saglanan ar-
e, teknoloji  ve enilik
?lesteklerinin J tim KOySGEB 4 5.2 Asildr
destekleri icindeki payi.
KOSGEB tarafindan saglanan Kismen
finansman destegiyle olusturulan 1.350 1.149
. . Ulasildi

kredi hacmi.
KOSGEB tarafindan yerli
iretimine destek saglanan iiriin 30 66 Asildi
sayisl.
Orta yiiksek ve yiiksek teknoloji
alanlarinda KOSGEB tarafindan 7.000 7.643 Asildi
desteklenen isletme sayisi.
Orta yiiksek ve yiiksek teknolojili
isletmelere yapilan desteklerin tiim 25 36,7 Asildi
KOSGEB destekleri igindeki pay1.
Yeni kurulan teknoloji gelistirme
merkezi (TEKMER) ve is
gelistirme  merkezi  (ISGEM) S S Ulasildi
sayisl.
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3. Stratejik Planin Degerlendirilmesi
3.1 Stratejik Planin 2020 Yil Degerlendirmeleri

2020 yili, KOSGEB Stratejik Plan1 2019-2023"{in ikinci degerlendirme donemidir. S6z
konusu stratejik planda 4 amag altinda toplamda 19 hedef belirlenmistir. Y1l i¢inde yapilan
izleme ve degerlendirme ¢aligsmalar1 sonucunda 8 hedefe ulasildigi, 9 hedefe kismen ulasildig,
2 hedefe ise ulasilamadigi tespit edilmistir. “Ulasilan ve “Kismen Ulagilan” hedeflerden yola
cikilarak hedef diizeyinde %89 oraninda basar1 saglandig tespit edilmistir.

2020 yilinda Bagkanligimizin stratejik planinda yer alan 53 performans gdstergesinin
izleme ve degerlendirmesi yapilmistir. Gergeklestirilen ¢alismalar sonucunda s6z konusu
performans gostergelerinden 31’inde planlanan hedefe ulasildigi, 12’sinde planlanan hedefe
kismen ulasildigi, 10’unda ise planlanan hedefe ulagilamadigi tespit edilmistir. “Ulasilan” ve
“Kismen Ulagilan” performans gostergelerinden yola c¢ikilarak performans gostergesi
diizeyinde %81 oraninda basar1 saglandigi tespit edilmistir.

Bagkanligimizin 2019-2023 donemi stratejik planindaki hedefler ve performans
gostergeleri ile ilgili detayli degerlendirmeler Tablo 15°te yer almaktadir:

Tablo 15: Stratejik Plandaki Hedef ve Performans Gostergelerinin Degerlendirmesi

Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirtlmasini, yiiksek teknolojinin yerli ve milli

il KOBT’ler vasitasiyla tabana yayilmasini saglamak.
Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programi kapsaminda, Tiirkiye’de orta-yliksek ve yiiksek

H1.1 teknolojili sektorlerdeki katma degeri yiiksek {iriinlerin iiretimini arttirmaya yonelik yatirimlar
desteklenecektir.

H1.1 Performansi %100

Hedefe iliskin i

Sapmanin Nedeni

Hedefe iliskin

Almacak Onlemler

Sorumlu Birim Teknoloji, Yenilik ve Yerlilestirme Dairesi Baskanlig1

PIET izleme Donemindeki | ;
Performans Hedt_ef_e Donemi Yilsonu Hedeflenen Izleme Donemln(}ek} Performans
Géstergesi Etkisi Baslangi¢ Deer Gergeklesme Degeri (%)
g (%) Degeri 3 (©) (C-A)/(B-A)
(B)
(A)
PG1.1.1 Yerli
iretimine destek
g . 100 39 139 175 100
saglanan {iriin sayisi.
(adet)

Performans Gosterges

ine iliskin Degerlendirme

Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca yiiriitiilen “Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programi”
kapsaminda Tiirkiye’de orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji seviyeli sektorlerdeki katma degeri
yiiksek tiriinlerin ve bu sektorlerin gelisimi igin kritik 6nemi haiz {iriinlerin tiretimini artirmaya

Tlgililik yonelik olarak KOSGEB tarafindan, Stratejik Uriin Destek Programu ile kiigiik ve orta
buiytikliikteki isletmelere ait yatirim projeleri desteklenmektedir. Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi
bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma
ihtiyact bulunmamaktadir.

Etkililik Degerlendirme déneminde planlanan hedefin iistiinde triiniin yerli tiretimine destek saglanarak

hedef agilmusgtir.
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Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulasilmstir.

Tiirkiye’de katma degerli iiretimin arttirilmasi amaci dogrultusunda, Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig: ile bagli/ilgili kuruluglar tarafindan saglanan destek ve tesviklerin orta-yiiksek ve
yiiksek teknoloji seviyeli sektorlere yogunlastirilmasina yonelik 6zel bir program olan “Teknoloji
Odakli Sanayi Hamlesi Programi” ile Tiirkiye igin kritik 6neme sahip ve gelecek potansiyeli
yitksek triinlerin {ilke icinde {iiretim kapasitesinin gelistirilmesi i¢in destekler tek pencere
mekanizmasi {izerinden saglanmaktadir. Dolayisiyla bagvurular 6ncelikle Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig: tarafindan yayinlanan Cagr1 Takvimine gore Bakanliga yapilmakta, buradaki Program
Komitesi Degerlendirme Siirecinin tamamlanmasinin ardindan destekleme karar1 alinan projeler
Bakanligin bagl ve ilgili kurulusuna yonlendirilmektedir. Bu siireglerde yasanabilecek aksakliklar
performans gostergesinin hedefine ulagsmada risk olusturmaktadir.

Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirilmasini, yiiksek teknolojinin yerli ve milli
KOBI’ler vasitasiyla tabana yayilmasini saglamak.

KOBI’lerin teknoloji seviyesini ve ihracat kapasitesini arttirmaya yénelik olan teknolojik iiriin
yatirimlarina 6ncelik verilecek ve Ar-Ge projelerinin ticarilesmesine destek saglanacaktir.

%67

Teknoloji, Yenilik ve Yerlilestirme Dairesi Baskanlig:

PG1.2.1 Orta yiiksek,
yiiksek teknoloji
alanlarinda yatirim
yapilan {iriin sayis1.
(adet)

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Degerlendirme doneminde planlanan gosterge hedefine ulasilmustir. 2020 yili iginde
Koronaviriis (Covid-19) Salgini’nin etkilerini azaltmak i¢in iilkemizde alinan tedbirler
kapsaminda dezenfektan, kolonya, koruyucu elbise, koruyucu gozliik, maske, eldiven gibi
iiriinlerin hizh bir bicimde iiretilmesini saglamak iizere KOBI Teknolojik Uriin Yatirrm
(Teknoyatirim) Destek Programm ile desteklenecek “Cari Islemler Hesabina Katki Saglayacak
Uriin Listesi” genisletilmistir. 19 Mart 2020 ile 24 Haziran 2020 tarihleri arasinda bu
kapsamdaki yatirim projesi basvurulari alinmgtir. Performans gostergesinin yillik hedeflerinde
bir degisiklik yapma ihtiyac1 bulunmamaktadir.

Orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji alaninda yatirim yapilan iiriin sayisinda hedeflenin iizerinde
bir ger¢eklesme olmustur. Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulasilmistir.

Program siirekli agik bir programdir. KOBI’lerde Ar-Ge faaliyetleri devam ettiginden, Ar-Ge
sonuclarinin  yatirnma donistiiriilmesi i¢in programa talebin siireklilik arz edecegi
distinilmektedir. Ancak, ekonomideki dalgalanmalar ve Covid-19 salginindan etkilenen
igletmelerin yatirimlarinin siirdiiriilebilirligi riski bulunmaktadir.
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PG1.2.2 Orta diisiik,
diisiik teknoloji
alanlarinda yatirim
yapilan {iriin sayisi.
(adet)

17

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir. KOSGEB Destek
Programlarindan igletmeler talepleri halinde yararlanabilmektedir. 2020 yilinda Teknoyatirim
Destek Programi’na orta diisiik, diisiik teknoloji alanlarinda isletmelerin taleplerinin planlanan
diizeyde olmamasi nedeniyle hedefe ulagilamamigtir.

izleme doéneminde planlanan gosterge hedefine ulagilamamistir. 2020 yil iginde Koronaviriis
(Covid-19) Salgint’nin etkilerini azaltmak i¢in iilkemizde alinan tedbirler kapsaminda
dezenfektan, kolonya, koruyucu elbise, koruyucu gozliik, maske, eldiven gibi tiriinlerin hizli bir
bigimde iiretilmesini saglamak iizere KOBI Teknolojik Uriin Yatirim (Teknoyatirim) Destek
Programi ile desteklenecek “Cari Islemler Hesabma Katki Saglayacak Uriin Listesi”
genisletilmistir. 19 Mart 2020 ile 24 Haziran 2020 tarihleri arasinda bu kapsamdaki yatirim
projesi bagvurular1 alinmistir. Ancak, orta-diisiik ve diisiik teknoloji alanindaki yatirim yapilan
iriin sayis1 beklenen seviyede gergeklesememekle birlikte orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji
alaninda yatirim yapilan iiriin sayisinda hedefin {izerinde gerceklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin altinda bir maliyet kullanilmgtir.

Program basvuruya siirekli agik bir programdir. KOBI’lerde Ar-Ge faaliyetleri devam
ettiginden, Ar-Ge sonuglarmin yatirima doniistiiriilmesi igin programa talebin siireklilik arz
edecegi diisiiniilmektedir. Teknolojik Uriin Yatiim (Teknoyatinm) Destek Programi
kapsaminda orta-diigiik ve diigiik teknoloji alaninda yatirim yapilan iiriinlerin desteklenmesine
devam edilecektir. Ancak, ekonomideki dalgalanmalar ve Covid-19 Salgini’ndan etkilenen
isletmelerin yatirimlarmin siirdiiriilebilirligi riski bulunmaktadir.
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Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirilmasini, yiiksek teknolojinin yerli ve milli
KOBUI’ler vasitasiyla tabana yayilmasini saglamak.

Teknoloji tabanl girisimciler ile KOBI’lerin, Ar-Ge ve yenilik kapasitelerini giiclendirmeye
yonelik projeleri dncelikli olarak desteklenecektir.

%100

Teknoloji Yenilik ve Yerlilestirme Dairesi Bagkanlig

PG1.3.1 Ar-Ge ve
yenilik projeleri
kapsaminda destek
o6demesi yapilan isletme
sayist. (adet)

100

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyac1 bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulagilmustir.

Ar-Ge, inovasyon ve yenilik alanlarindaki projelerin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi ve bu
projeler sayesinde iilke ekonomisine deger saglayan isletmelerin artmasi amaciyla destekler
verilmeye devam edilecektir.

PG1.3.2 Ar-Ge ve
yenilik projeleri
kapsaminda destek
Odemesi yapilan
isletmeler i¢indeki
girigimcilerin orant. (%)

50 20 24 24,8 100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin {istiinde ger¢eklesme saglanmigtir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulagilmustir.

Ar-Ge ve yenilik destekleri kapsaminda girisimcilerin desteklenmesine devam edilecektir.
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Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirilmasini, yiiksek teknolojinin yerli ve milli
KOBI’ler vasitasiyla tabana yayilmasini saglamak.

Hedef ve performans odakli kulugka ve hizlandirict merkezleri kurulacaktir.

%67

2019 yilinda yeni uygulamaya alinan iISGEM/TEKMER Destek Programi kapsaminda yil iginde
TEKMER i¢in 21 adet yetkilendirme formu ile basvuru ekranlari agilarak ilk gelen basvurular i¢in
6n degerlendirme asamasi gergeklestirilmeye baslanmistir. Ancak, s6z konusu destek programi
kapsaminda detayli bir fiziki yapt ve igletim planlamasi hazirlanmasi gerektiginden yeterli
olgunlukta bagvuru gelmemesi siireci aksatmistir. Bagvurularin birka¢ kez diizeltmeye acilmasi,
yeterli siire verilmesini gerektirmis ve 2019 yilinda s6z konusu destek kapsaminda kurul toplantist
yapilamamistir. 2020 yilinda yeterli olgunluga ulasan basvurular igin bagvurularin kontrolii ve
teknik degerlendirme siiregleri tamamlanarak kurul degerlendirmeleri gergeklestirilmis ve 8
basvurunun desteklenmesi kabul edilmistir. Kabul kararinin ardindan 6 ay icerisinde isletici
kurulus kurularak TEKMER Adi Kullanim Hakki S6zlesmesi imzalanmakta ve isletici kurulusun
taahhiitnameyi onaylamasi ile destek siireci baglamaktadir. Bu sebeple performans gostergesinin
izleme donemindeki hedefine ulasilamamistir. Bu siiregte 3 isletici kurulus kurulmus ve
taahhiitnamesini onaylayarak faaliyete baslamustir.

2020 yilmin iigiincii ¢eyreginde kurul toplantilart gerceklestirilmeye baslanmis ve bu kapsamda 8
TEKMER bagvurusunun desteklenmesine karar verilmistir. 2021 yilinda TEKMER ler igin ilk
6demelerin gergeklestirilmesi planlanmaktadir. Destek mevzuatinda yapilacak iyilestirmelerle
planlanan hedeflerin yakalanacagi 6ngériilmektedir.

Teknoloji Yenilik ve Yerlilestirme Dairesi Bagkanligi

!. ’

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degigim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

PG14.1
Kurulmasina ve
isletilmesine destek
saglanan yeni
TEKMER sayis1
(adet)

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefine ulagilamamustir.

Yil i¢inde destek saglanan yeni bir TEKMER bulunmadigindan herhangi bir maliyet
kullanilmamustir.

TEKMER lerin kurulmasina ve isletilmesine destek saglanmaya devam edilecektir.

PG1.4.2
Kurulmasina ve

isletilmesine destek 40 3 4 6 100
saglanan yeni

ISGEM sayist. (adet)
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Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefine ulagilmigtir.

Tahmin edilen maliyetin {istiinde bir maliyet kullanilmamustir.

ISGEM’lerin kurulmasina ve isletilmesine destek saglanmaya devam edilecektir.

PG1.4.3 Uluslararast
Kulugka Merkezi ve
Hizlandiric1 Destek
Programi 20 18 53 45 77
kapsaminda destek
o6demesi yapilan
isletme sayis1. (adet)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin tistiinde gergeklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulasilmistir.

Uluslararast Kulugka Merkezi ve Hizlandiricilarin desteklenmesine devam edilecektir.

Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirilmasini, yiiksek teknolojinin yerli ve milli
KOBI’ler vasitasiyla tabana yayilmasini saglamak.

Imalat sanayinin giiglendirilmesine odaklanan bir yaklagimla destekler verilecek, éncelikli imalat
sanayi sektorlerine ve orta yiiksek, yiiksek teknolojili alanlara ayrilan pay arttirilacaktir.

%100

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

PG1.5.1 imalat
sanayindeki
isletmelere yapilan
destek 6demelerinin, 40 49 65 72 100
toplam destek
O6demeleri i¢indeki
pay1. (%)
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Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans géstergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

11. Kalkinma Plani’nda yer alan ve KOSGEB’in sorumlu oldugu “Kiiciik ve Orta Olgekli
Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) desteklerinden imalat
sanayiine ayrilan pay kademeli olarak yiizde 75°e, 6ncelikli imalat sanayii sektorlerine ayrilan pay
ise yiizde 50’ye ¢ikarilacaktir. Destekler yalinlastirilacak, hibe yerine faizsiz, uzun vadeli, geri
O0demeli destek modellerine kademeli olarak gegilecektir.” eylemi kapsaminda;

- Imalat sanayi ve orta-yiiksek/yiiksek teknolojili imalat sanayi sektorlerine yonelik olarak
KOSGEB desteklerindeki onceliklendirme siirdiiriilmekte, proje teklif ¢agrilarinda bu sektorlere
oncelik taninmaktadir.

- Makine-techizat ve yazilim gibi gider tiirlerindeki geri 6demesiz desteklerde destek oran1 %30'a
diisiiriilmiis, geri ddemeli destek orani ise %70’e yiikseltilmistir. Boylelikle faizsiz, uzun vadeli,
geri 6demeli destek uygulamasina gegilmeye baglanmustir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin {istiinde bir maliyetle hedefe ulagilmstir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel, vb. unsurlar agisindan
risk bulunmamaktadir.

PG1.5.2 imalat
sanayindeki
isletmelere yapilan
toplam destek
O6demeleri i¢inde, 20 20 30 42,5 100
oncelikli imalat
sanayi sektorlerine
yapilan 6demelerin

pay1. (%)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans géstergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci1 bulunmamaktadir.

11. Kalkinma Plan’nda yer alan ve KOSGEB’in sorumlu oldugu “Kiigiik ve Orta Olgekli
Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) desteklerinden imalat
sanayiine ayrilan pay kademeli olarak yiizde 75’e, 6ncelikli imalat sanayii sektorlerine ayrilan pay
ise yiizde 50’ye ¢ikarilacaktir. Destekler yalinlastirilacak, hibe yerine faizsiz, uzun vadeli, geri
6demeli destek modellerine kademeli olarak gecilecektir.” eylemi kapsaminda;

- Imalat sanayi ve orta-yiiksek/yiiksek teknolojili imalat sanayi sektorlerine yonelik olarak
KOSGEB desteklerindeki 6nceliklendirme siirdiiriilmekte, proje teklif ¢agrilarinda bu sektorlere
oncelik taninmaktadir.

- Makine-techizat ve yazilim gibi gider tiirlerindeki geri 6demesiz desteklerde destek oran1 %30'a
diisiiriilmiis, geri ddemeli destek orani ise %70’e yiikseltilmistir. Boylelikle faizsiz, uzun vadeli,
geri 6demeli destek uygulamasina gegilmeye baslanmustir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulagilmustir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel, vb. unsurlar agisindan
risk bulunmamaktadir.
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PG1.5.3 Orta

yiiksek, yiiksek
teknolojili
sektorlerde faaliyet
gosteren igletmelere 40 21 25 36,7 100
yapilan destek
6demelerinin toplam
destek 6demeleri
icindeki pay1. (%)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans géstergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme déonemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin tistiinde bir maliyetle hedefe ulagilmustir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel, vb. unsurlar agisindan
risk bulunmamaktadir.

Yiiksek Teknolojili Alanlar ve Imalat Sektorii Oncelikli Olmak Uzere Basarili Isletmelerin
Kurulmasini Saglamak ve Girisimciligi Yayginlastirmak.

Orta yiiksek, yiiksek teknoloji alanlarinda faaliyet gosteren girisimciler oncelikli olmak iizere
imalat sektoriindeki isletmeler desteklenecektir.

%100

2020 yilinda yasanan Covid-19 Salgini’na ragmen hedefin istiinde gergeklesme olmustur.
Pandeminin ekonomide yarattig1 olumsuz gelismelerin, girisimciligin bir firsat olarak goriilmesine
neden olmus ayrica dezenfektan, kolonya, koruyucu elbise, maske, koruyucu gozliik iiretimi gibi
bazi is alanlarmin is hacminin genislemesine sebep olmustur. Bu durumun leri Girisimci Destek
Programu kapsaminda destek 6demesi yapilan orta yiiksek, yiiksek teknoloji alanlarinda faaliyet
gosteren igletme sayisinda hedefin iistiinde bir gergeklesmeye neden oldugu degerlendirilmektedir.

Gelecek donemlerde de hedeflenen degerlere ulasilmasi 6ngoriilmektedir.

Girisimcilik Dairesi Bagkanligt

PG2.1.1 ileri
Girigimci Destek
Programi
kapsaminda destek
O6demesi yapilan orta 25 0 700 1.955 100
yiiksek, yiiksek
teknoloji alanlarinda
faaliyet gosteren
isletme sayisi. (adet)
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Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulasilmustir.

PG2.1.2 leri
Girigimci Destek
Programi
kapsaminda destek
ddemesi yapilan orta
diisiik, disik
teknoloji alanlarinda
faaliyet gosteren
isletme sayis1. (adet)

KOSGEB  destek  programlarindan  girisimciler/isletmeler  talepleri  dogrultusunda
yararlanabilmektedir. S6z konusu gosterge hedefine ulagsmada yasanabilecek risk, girisimcilerin
ileri Girisimei Destek Programi’na yeteri kadar talepte bulunmamalaridir. Ekonomideki
dalgalanmalar, Covid-19 salgimi gibi etkenler girisimcilerin is kurma konusundaki kararlarini ve
dolayisiyla destege basvuru yapmalarmi etkilemektedir. Bu riski ortadan kaldirmak igin
girisimcilerin ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda BAMS ve benzeri ¢aligmalar sonucunda destek
bagvuru/d6deme siireglerinin kolaylastirilmasina yonelik destek mevzuatinda gerekli revizyonlar
apilmis ve ihtiyaglar dogrultusunda yapilmaya devam edilecektir.

75 0 3.500 6.121 100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigidan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamustir.

KOSGEB  destek  programlarindan  girisimciler/isletmeler  talepleri ~ dogrultusunda
yararlanabilmektedir. S6z konusu gosterge hedefine ulagsmada yasanabilecek risk, girisimcilerin
Tleri Girisimci Destek Programi’na yeteri kadar talepte bulunmamalaridir. Ekonomideki
dalgalanmalar, Covid-19 salgini gibi etkenler girigimcilerin ig kurma konusundaki kararlarini ve
dolayisiyla destege bagvuru yapmalarint etkilemektedir. Bu riski ortadan kaldirmak igin
girisimcilerin ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda BAMS ve benzeri ¢aligsmalar sonucunda destek
basvuru/ddeme siireglerinin kolaylastirilmasina yonelik destek mevzuatinda gerekli revizyonlar
yapilmus ve ihtiyaglar dogrultusunda yapilmaya devam edilecektir.
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PG2.2.1 Geleneksel
Girigimei Destek
Programi kapsaminda
destek 6demesi yapilan
isletme sayis1. (adet)

Yiiksek Teknolojili Alanlar ve Imalat Sektérii Oncelikli Olmak Uzere Basarili Isletmelerin
Kurulmasini Saglamak ve Girisimciligi Yayginlagtirmak.

Geleneksel girisimcilik desteklenecektir.

%100

Pandeminin ekonomide yarattigi olumsuz gelismeler, girisimciligin bir firsat olarak
goriilmesine ayrica e-ticaret gibi is alanlarinin is hacminin genislemesine neden olmustur. Bu
dogrultuda 2020 yilinda yasanan Covid-19 Salgini’na ragmen hedefin iistiinde gergeklesme
saglanmistir.

Gelecek donemlerde de hedeflenen degerlere ulagilmasi 6ngdriilmektedir.

Girisimciligi Dairesi Baskanligt

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin Gistiinde bir maliyetle hedefe ulagilmustir.

KOSGEB destek programlarindan  girisimciler/isletmeler  talepleri ~ dogrultusunda
yararlanabilmektedir. S6z konusu gosterge hedefine ulasmada yasanabilecek risk, girisimcilerin
Geleneksel Girisimci Destek Programi’na yeteri kadar talepte bulunmamalaridir. Ekonomideki
dalgalanmalar, Covid-19 salgini gibi etkenler girisimcilerin is kurma konusundaki kararlarini
ve dolayisiyla destege bagvuru yapmalarini etkilemektedir. Bu riski ortadan kaldirmak igin
girisimcilerin ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda BAMS ve benzeri ¢aligmalar sonucunda
destek basvuru/ddeme siireglerinin kolaylastirilmasina yonelik destek mevzuatinda gerekli
revizyonlar yapilmis ve ihtiyaglar dogrultusunda yapilmaya devam edilecektir.
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Yiiksek Teknolojili Alanlar ve Tmalat Sektorii Oncelikli Olmak Uzere Basarihi Isletmelerin
Kurulmasini Saglamak ve Girisimciligi Yayginlagtirmak.

Girigimcilerin is kurma ve yiiriitme konularinda bilgi ve becerileri gelistirilecektir.

%100

2020 yilinda yaganan Covid-19 salginini dnlemek amaciyla iilkemizde uygulanan sokaga ¢ikma
yasagi gibi kisitlamalar nedeniyle internet ortamindaki hizmetlere egilim artmis ve bu da
uzaktan egitim yontemlerine talebi artirmistir. Ayrica bu dénemde islerini kaybedenler zorunlu
olarak girisimcilige yonlenmis dolayisiyla girisimcilik egitimlerine katilim sayis1 artmis ve
hedefin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Uzaktan egitim sisteminin saglikli bir sekilde isleyebilmesi i¢in olusturulan yardim masasi
uygulamasi ile ve e-posta iizerinden, kullanicilara destek verilmeye devam edilecektir.

Girisimciligi Dairesi Baskanligt

. N o

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyac1 bulunmamaktadir.

PG2.3.1 Girisimeilik
Egitimlerine katilarak
katilim belgesi almaya
hak kazanan kisi sayisi.

(kisi)

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

KOSGEB Girisimcilik Egitimleri, uzaktan egitim sistemi ile sunulan ticretsiz egitimlerdir.

Planlanan hedefe ulasabilmek icin ihtiya¢ duyulmas: halinde egitimlerin ders iceriklerinde
degisiklikler yapilabilecektir. Sistem altyapisinin gelen egitim taleplerini karsilayacak diizeyde
olmast igin gerekli tedbirler alinacaktir.
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Yiiksek Teknolojili Alanlar ve Imalat Sektorii Oncelikli Olmak Uzere Basarili Isletmelerin
Kurulmasini Saglamak ve Girigimciligi Yayginlastirmak.

Ozel hedef gruplari (geng, kadin, engelli, gazi veya birinci derecede sehit yakini)
desteklenecektir.

%100

Genglerin girisimceiligi bir kariyer olarak gérmesi her gegen giin artmaktadir. Bu durum hem
firsat hem de zorunlu girisimcilik olarak degerlendirilmektedir. Diger taraftan teknolojinin hizlt
gelismesi, endiistrilesmenin artmasi gibi nedenlerle kadinlarin is hayatina katilimlarinda artis
meydana gelmistir. Is hayatina katilimin artmasi ve aymi zamanda bilgi ve teknoloji
sirkiilasyonu hizinin artmasi, firsat esitligi alanindaki goreli iyilesme, girisimci kesimin
hacminin biiylimesi gibi nedenler kadin girisimciligin gelismesini olumlu yonde etkilemistir.
Girigimciliginin gelismesinde etkili olan bu hususlarin yaninda KOSGEB’in girisimcilik
desteklerinde 6zel hedef gruplarima uyguladigt pozitif ayrimciligin kadin, geng vb 6zel hedef
grubundaki girigimcilerin sayisinin artmasina ve dolayisiyla bu gruplara saglanan girigimcilik
desteklerinin toplam girisimcilik destekleri icerisindeki paymnin artmasma sebep oldugu
degerlendirilmektedir.

Ozel hedef gruplarma (geng, kadim, engelli, gazi veya birinci derecede sehit yakini) yonelik
olarak destek programlar ile ilgili tanitim faaliyetleri arttirilacak, bu hedef gruplarina yonelik
STK’larla igbirlikleri yapilacaktir.

Girigimcilik Dairesi Bagkanligt

PG2.4.1 Tleri ve
Geleneksel Girisimci
Destek Programlari
kapsaminda destek
6demesi yapilan 6zel
hedef gruplarinda yer
alan girisimci sayisi.

(kisi)

25 0 5.600 9.216 100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyac1 bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin istiinde gergeklesme saglanmistir.

Tahmin edilen maliyetin {istiinde bir maliyet kullanilmamistir.

Ozel hedef gruplari (geng, kadi, engelli, gazi veya birinci derecede sehit yakini) desteklenmeye
devam edilecektir.
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PG2.4.2 ileri ve
Geleneksel Girigimci
Destek Programlari
kapsaminda yapilan 25 0 27 29,7 100
destek 6demesi i¢inde
kadin girigsimcilerin
aldig1 pay (%)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gdstergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin {istiinde bir maliyetle hedefe ulagilmustir.

fleri ve Geleneksel Girisimci Destek Programlart kapsaminda kadin girisimcilerin
desteklenmesine devam edilecektir.

PG2.4.3 lleri ve
Geleneksel Girisimci
Destek Programlart
kapsaminda destek
ddemesi yapilan kadin
girisimei sayist. (kisi)

25 0 2.300 8.996 100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin iistinde bir maliyet kullanilmamistir.

fleri ve Geleneksel Girisimci Destek Programlari kapsaminda kadin girisimcilerin
desteklenmesine devam edilecektir.

PG2.4.4 Girigimcilik
Egitimlerine katilarak
katilim belgesi almaya
hak kazanan kadin

girisimei sayist. (kisi)
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Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

KOSGEB Girisimcilik Egitimleri, uzaktan egitim sistemi ile sunulan iicretsiz egitimlerdir.

Planlanan hedefe ulasabilmek i¢in ihtiyag duyulmas: halinde egitimlerin ders igeriklerinde
degisiklikler yapilabilecektir. Sistem altyapisinin gelen egitim taleplerini karsilayacak diizeyde
olmast i¢in gerekli tedbirler alinacaktir.

KOBI'lerin Uretim ve Yoénetim Becerilerini, Isbirligi Yapabilme Kapasitelerini Gelistirmek,
Verimliliklerini ve Thracat Diizeylerini Yiikseltmek, Kurumsallasma ve Markalasmalarini
Tesvik Etmek.

KOBI’lerin katma degerli ve ileri teknolojili alanlar basta olmak iizere bolgesel, sektorel,
Oleeksel, isletmeye 6zgii destek modelleri ile desteklenmeleri, dijitallesmeleri ve finansman
kaynaklarina diisiik maliyetlerle ulagsmalari saglanacaktir.

%88

Izleme déneminde, yeni kullanilmaya baslanan kredi yaziliminda olusan miikerrerlikler ve diger
yazilimsal sorunlar ile ilk faiz oranlarinin daha yiiksek olmasi gibi nedenlerle hedefe kismen
ulastlmustir.

Gelecek donemlerde KOBI Finansman Destek Programi kapsaminda isletmelerin desteklenmesi
amactyla teknik ve mevzuatsal eksikliklerin giderilmesine yonelik ¢aligmalar yiiriitiilerek
hedeflenen sayida isletmeye destek verilmesi saglanacaktir.

Proje Yonetimi Dairesi Baskanlig1

PG3.1.1  KOBIGEL
Destek Programi
kapsaminda destek
6demesi yapilan igletme
sayisi. (adet)

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

KOBIGEL Destek Programi’nin 2018.01 proje teklif cagrisi kapsamindaki projelerin
6demelerinin bilyiik boliimiinin 2019 yilinda gerceklesmesi nedeniyle planlanan gosterge
hedefinin lizerinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulasilmustir.

KOBIGEL Destek Programu kapsaminda KOBI’lerin desteklenmesine devam edilecektir.
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PG3.1.2 Imalat
sanayinde dijital
teknolojilerden
yararlanmak veya bu
alanda teknoloji
gelistirmek igin
KOBIGEL Destek
Programi  kapsaminda
destek Odemesi yapilan
isletme sayis1. (adet)

20 0 250 263 100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine ulasiimistir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamistir.

KOBIGEL Destek Programi kapsaminda 2023 yilina kadar “Imalat Sanayinde Dijitallesme”
temal1 Proje Teklif Cagrilarinin ilan edilmesi ve KOBI’lerin desteklenmesine devam edilecektir.

. - B )

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme doneminde, yeni kullanilmaya baslanan kredi yaziliminda
olusan miikerrerlikler ve diger yazilimsal sorunlar ile ilk faiz oranlarinin daha yiiksek olmasi
gibi nedenlerle hedefe kismen ulagilmustir.

PG3.1.3 KOBI
Finansman Destek
Programi kapsaminda
destek 6demesi yapilan
isletme sayisi. (adet)

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamistir.

Planlanan hedefe ulasabilmek amaciyla mevzuat ¢aligmalar yiiriitillecek ve yasanan teknik
aksakliklar giderilerek KOBI Finansman Destek Programi kapsaminda KOBI’lerin
desteklenmesine devam edilecektir.

PG3.1.4 KOBI
Finansman Destek

Programi kapsaminda 20 0 1.395.000.000 1.149.687.118 82
olusturulan kredi hacmi.

(TL)
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PG3.2.1 Rehberlik ve
danismanlik hizmetleri
kapsaminda destek
6demesi yapilan
isletme sayisi. (adet)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme doneminde, yeni kullanilmaya baslanan kredi yaziliminda
olusan miikerrerlikler ve diger yazilimsal sorunlar ile ilk faiz oranlarinin daha yiiksek olmasi
gibi nedenlerle hedefe kismen ulagilmustir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamistir.

Planlanan hedefe ulasabilmek amaciyla mevzuat ¢aligmalari yiiriitiilecek ve yasanan teknik
aksakliklar giderilerek KOBI Finansman Destek Programi kapsammda KOBI’lerin
desteklenmesine devam edilecektir.

KOBI'lerin Uretim ve Ynetim Becerilerini, Isbirligi Yapabilme Kapasitelerini Gelistirmek,
Verimliliklerini ve Thracat Diizeylerini Yiikseltmek, Kurumsallagsma ve Markalagsmalarini Tesvik
Etmek.

KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik Sistemi kurulacak ve bu kapsamda verilecek destekler
ile KOBI'lerin 6ncelikli olarak kurumsallasmasi ve markalasmas: tesvik edilecektir.

%0

- Teknik danigsmanlarin yetkilendirilmesi ve teknik danismanlik hizmetleri hakkinda usul ve
esaslara iligkin 2020 y1l1 i¢erisinde mevzuat galigmalar1 tamamlanmig fakat BAMS ¢alismalari
nedeniyle revizyon yapilmasi ihtiyaci dogmustur. Bu kapsamda yazilimin yeni mevzuata gore
caligmalar1 2021 yili baginda tamamlanmis olup hedeflenen degere ulagilamamistir.

- KOBI Rehberlerinin yetkilendirilmesi ve rehberlik hizmetlerine iliskin siirecin baslayabilmesi
i¢in 2020 y1l1 igerisinde KOBI Rehberligi Egitimi miifredat galismalar yiiriitiilmiis olup mevzuat
ve yazilim ¢alismalar1 devam ettigi i¢in hedeflenen degere ulagilamamustir.

- Rehberlik ve danismanlik hizmetlerine yonelik destek siirecinin baglayabilmesi i¢in KOBI
Rehberleri ve Teknik Danismanlarin yetkilendirme siireglerinin baglamasi gerekmektedir. 2020
yili igerisinde Teknik Danismanlarin yetkilendirme bagvuru siireci basladigi igin teknik
danigmanlik destegine iliskin mevzuat c¢alismalari devam ettiginden hedeflenen degere
ulagtlamamustir.

- 2020 yili iginde bagvurulari alinmaya baglanan Teknik Danigmanlik kismi i¢in degerlendirme
komisyonu islemlerinin tamamlanarak yetkilendirme islemlerinin  gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.

- 2021 yih iginde KOBI Rehberligi’ne iliskin mevzuat ve yazilim caligmalarinin tamamlanarak
yetkilendirme islemlerinin baslatilmasi planlanmaktadir.

- 2021 yili iginde desteklerin uygulamaya alinmasi planlanmaktadir.

Proje Yonetimi Dairesi Bagkanligt

60 0 650 0 0
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Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine ulagilamamustir

Rehberlik ve danismanlik hizmetlerine yonelik herhangi bir destek uygulamaya alinmadigindan
6deme yapilmamustir.

Damigmanhk hizmetleri kapsaminda Isletme Gelistirme Destek Programi-Teknik Danigmanhk
Destegi 1 Mart 2021 tarihi itibariyle yiirtirliige alinacak olup rehberlik hizmetleri kapsaminda
KOBI Rehberlerinin yetkilendirme siireci bagladiginda destek mevzuati gelistirilerek KOSGEB
Icra Komitesi’nin onayma sunulacaktir.

PG3.2.2
Yetkilendirilen KOBI
Rehberi sayisi. (kisi)

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine ulagilamamustir

KOBI Rehberligi’ne ydnelik mevzuat ve yazilim galigmalari devam ettiginden yetkilendirme
stireci baglatilmamis ve herhangi bir 6deme yapilmamustir.

KOBI Rehberligi’ne yonelik mevzuat ve yazilim ¢alismalarmin tamamlanarak KOBI Rehberi
olmak isteyen adaylarin bagvurularinin alinmasi planlanmaktadir.

PG3.2.3
Yetkilendirilen Teknik
Danigman sayist. (kisi)

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine ulagilamamigtir

Teknik danigmanlik degerlendirme komisyonunda gorev alacak bagimsiz degerlendiriciler i¢in
belirlenen biit¢e agilmamugtir.

Teknik danigman olmak isteyen adaylarin basvurulart alinmaya devam edilecektir.
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KOBI'lerin Uretim ve Yénetim Becerilerini, Isbirligi Yapabilme Kapasitelerini Gelistirmek,
Verimliliklerini ve Thracat Diizeylerini Yiikseltmek, Kurumsallasma ve Markalasmalarini
Tesvik Etmek.

KOBI’lerin kendi aralarinda ve biiyiik isletmelerle kuracaklar1 isbirliklerine destek
saglanacaktir.

%81

2020 itibariyla Isbirligi Destek Programi kapsaminda; isletici kurulus modelinde 113, proje
ortakligi modelinde 51 olmak {izere toplam 164 proje basvurusu “Degerlendirme ve Karar
Kurulu”nda degerlendirilmis ve bu projelerden 47 adedinin desteklenmesine karar
verilmistir. 2021 yilinda s6z konusu projelere destek ddemelerinin yapilmasi ve bu sayede
performans gostergelerinin planlanan hedeflerine ulasilmasi 6ngoriilmektedir.

Isbirligi Destek Progranm ile ilgili KOBI’lere yonelik olarak diizenlenen tanitim faaliyetlerinin
arttirilmasi saglanacaktir.

Proje Yonetimi Dairesi Bagkanligt

PG3.3.1 Biiyiik
isletmeler ile igbirligi
yapan KOBI sayisi.

(adet)

80

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine kismen ulasilmstir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamustir.

Isbirligi Destek Programi kapsaminda biiyiik isletme ile KOBI’lerin isbirliklerine destek
saglanmaya devam edilecektir.

PG3.3.2 Kendi
aralarinda isbirligi

yapan KOBI sayist.
(adet)

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans géstergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin {istiinde bir maliyet kullanilmustir.

Isbirligi Destek Programu kapsaminda biiyiik isletme ile KOBI’lerin isbirliklerine destek
saglanmaya devam edilecektir.
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PG3.3.3 Kurulan fsletici
Kurulus sayisi. (adet)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin {istiinde bir maliyet kullanilmustir..

isbirligi Destek Programi kapsaminda biiyiik isletme ile KOBI’lerin isbirliklerine destek
saglanmaya devam edilecektir.

PG3.3.4 Proje Ortakligt
Modeli kapsaminda

destek 6demesi yapilan
isletme sayisi. (adet)

42

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Isbirligi Destek Programi kapsaminda 2020 yili itibaryla Isbirligi Destek Programi
Degerlendirme ve Karar Kurulu tarafindan 15 adet basvuru Proje Ortakligi Modelinde destek
kapsamina alinarak 24 adet KOBI’ye destek 6demesi yapilmasi kararlastirilmistir. Destek
6demeleri 4’er aylik donemler halinde yapilan izlemeler sonucunda yapildigindan bazi
6demeler 2021 yilina sarkmustir. Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine
ulagilamamaigtir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamustir.

Isbirligi Destek Programi kapsaminda biiyiik isletme ile KOBI’lerin isbirliklerine destek
saglanmaya devam edilecektir.
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KOBI'lerin Uretim ve Yoénetim Becerilerini, Isbirligi Yapabilme Kapasitelerini Gelistirmek,
Verimliliklerini ve Thracat Diizeylerini Yiikseltmek, Kurumsallasma ve Markalasmalarint
Tesvik Etmek.

KOBI'lerin uluslararast pazarlara agilmalar1 ve ihracat kapasitelerinin gelistirilmesi
saglanacaktir.

%60

Yurt Dig1 Pazar Destek Programi, 2019 yilsonu itibariyle uygulamaya alindigindan program
kapsaminda 2020 yilinda yapilan destek 6demesi sonrasi ihracata baglayan igletme sayisina ait
gergeklesmeler 2021 yili itibariyle dlgiilebilecektir.

2020 yilindan itibaren Yurt Dig1 Pazar Destek Programi kapsaminda yapilan destek demesi
sonrast ihracata baslayan isletme sayisinin takibi yapilacaktir.

KOBI Gelistirme Dairesi Baskanlig1

PG3.4.1 Yurt Dig1 Pazar
Destek Programi
kapsaminda destek
6demesi yapilan igletme
sayisl. (adet)

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gergeklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulasilmustir.

Yurt Dig1 Pazar Destek Programi kapsaminda isletmelerin desteklenmesine devam edilecektir.

PG3.4.2 Yurt Dist
Pazar Destek Programi
kapsaminda yapilan
destek 6demesi sonrasi
ihracata baslayan
isletme sayisi. (adet)

40 0 65 0 0

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyac1 bulunmamaktadir.

2020 yilinda yapilan destek Odemesi sonrasi ihracata baglayan igletme sayisina ait
gergeklesmeler 2021 yili itibariyla Slgiilebilecektir. Bu sebeple performans gostergesinin izleme
dénemindeki hedefine ulagilamamigtir.

Yurt Dis1 Pazar Destek Programi kapsaminda isletmelerin desteklenmesine devam edilecektir.
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PG3.4.3 Yurt Dis1 Is
Gezisi Destegi
kapsaminda destek
O6demesi yapilan igletme
sayist.(adet)

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

KOSGEB Destek Programlarindan igletmeler talepleri dogrultusunda yararlanabilmektedir.
Isletme Gelistirme Destek Programi/Yurt Disi Is Gezisi Destegi’ne isletmelerin yogun talep
gostermeleri nedeniyle performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin {istiinde
gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulagilmustir.

Isletme Gelistirme Programi/Yurt Dis1 Is Gezisi Destegi kapsaminda isletmelerin
desteklenmesine devam edilecektir.

KOBI'lerin Uretim ve Yonetim Becerilerini, Isbirligi Yapabilme Kapasitelerini Gelistirmek,
Verimliliklerini ve Thracat Diizeylerini Yiikseltmek, Kurumsallagsma ve Markalagmalarini
Tesvik Etmek.

KOBI’lerin &ncelikli ihtiyaglarinin karsilanmasina ve kapasitelerinin gelistirilmesine katki
saglanacaktir.

%100

KOBI Gelistirme Dairesi Baskanlig

PG3.5.1 Isletme
Gelistirme Destek
Programi kapsaminda
destek 6demesi yapilan
isletme sayis1. (adet)

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

KOSGEB Destek Programlarindan isletmeler talepleri dogrultusunda yararlanabilmektedir.
Isletme Gelistirme Programi’na isletmelerin yogun talep gostermeleri nedeniyle performans
gostergesinin izleme donemindeki hedefinin istiinde ger¢eklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulagilmistir.

Isletme Gelistirme Destek Programi kapsaminda isletmelerin desteklenmesine devam
edilecektir.
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Kurumun Kapasitesini ve Imajimi Giiglendirerek Siirekli Gelisimini Saglamak.

Bilginin, kurumsal karar verme siireglerinde daha etkin kullanilmasi saglanacaktir.

%86

2020 yilinda, 2019 yilinda tamamlanmasi planlanan Girisimcilik Destek Programi - Yeni
Girigimei Destegi, Genel Destek Programi - Yurt i¢i Fuar Destegi, Genel Destek Programi -
Nitelikli Eleman Istihdam Destegi ve Isbirligi Giicbirligi Destek Programina yénelik
degerlendirme raporlart tamamlanmistir. 2020 Y1ili Degerlendirme Takviminde bulunan 4
destek icin degerlendirme ¢alismalarina baglanmistir. 2019 Y1l Degerlendirme Takviminde yer
alan desteklere yonelik yiiriitilen degerlendirme ¢aligmalarinin  gecikmesi 2020 Yili
Degerlendirme Takviminde yer alan desteklere yonelik yiiriitiilecek galismalarinin da teslim
tarihlerinin giincellenmesini gerektirmistir.

Ulasilan performans gostergeleri arasinda yer alan “Destek Programi Tasarim Yonergesi
kapsaminda incelenen mantiksal model sayisi’ndaki beklentilerin iizerindeki artis ise mevcut
destek programlarina yeni desteklerin ilave edilmesi ve destek programlarinda mantiksal
modelin giincellenmesini gerektiren revizyonlardan kaynaklanmistir.

Ulagilan Performans Gostergeleri arasinda yer alan “KOBI’lere iliskin hazirlanan arastirma
raporu sayist” 2020 yilinin Mart ayindan itibaren tiim diinya ile birlikte lilkemizde de etkisini
gosteren Covid-19 Salgini nedeniyle ortaya gikan acil durum sonrast KOBI’lere iliskin meveut
durumun ortaya koyulmasi ve KOSGEB tarafindan alinabilecek 6nlemlerin arastiriimasi
amaciyla 2020 yili igerisinde yiiriitiilen ii¢ farkli calisma, Imalat sanayinde faaliyet gdsteren
KOBI’lerin beklentisini dlgmek iizere 3’er aylik 4 donemde egilim anketi ¢aligmasi, Asgari Briit
Ucret Arastirmasi ve “Tiirkiye’de KOBI’ler: Mevcut Durum ve Oneriler Raporu hazirlanmustir.
Planlanan disinda gergeklesen faaliyetlerden dolayr gosterge hedefinin iistiinde gerceklesme
saglanmigtir.

2020 yil1 degerlendirme takvimi giincellenerek raporlarin teslim tarihi 2021 yilinin Temmuz
aymna ertelenmistir. Diizenlenen yeni takvime gore planlanan ¢aligmalarin gergeklestirilmesi
ongorilmektedir. 2023 yili sonrasinda hazirlanacak KOSGEB Stratejik Plani’nda hedef
kapsaminda belirlenecek gostergelere iliskin gergeklesme verileri kullanilarak gostergelere
hedef belirlenecektir.

Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Dairesi Bagkanligi

PG4.1.1Yriirliikteki
destek programlarina
yonelik hazirlanan

degerlendirme raporu
sayist (adet)

57

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine kismen ulagilmustir.

Degerlendirme ¢aligmalarinda ilave biitge ihtiyaci bulunmamaktadir.

Birim fonksiyonlari disinda gorev verilmesi nedeniyle degerlendirme raporlarinin gecikme riski
bulunmaktadir. Yeni personel istihdamu ile risk ortadan kaldirilabilir.
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PG4.1.2 KOBI’lere
iliskin hazirlanan

aragtirma raporu sayisi.
(adet)

-- i

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine ulasiimistir.

Aragstirma raporu hazirlanmasinda ilave biitge ihtiyact bulunmamaktadir.

Arastirma raporunda kullamlan anketlere KOBI’ler tarafindan yeterli katilim saglanmamasi
sonucunda geri donils oranlarinin diisiik ¢ikmasi riski bulunmaktadir. Riskin ortadan
kaldirilmasina yonelik olarak KOSGEB Miidiirliiklerine ve isletmelere e-posta ile bilgi
verilebilir. Ayrica egilim anketlerinde KOBI beyannamesi farkli yillar icin onayli isletmeler
secilerek farkli isletmelere anket gonderilebilir.

.- )

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

PG4.1.3 Destek
Programi Tasarim
Yonergesi kapsaminda
incelenen mantiksal
model sayisi1. (adet)

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin tistiinde gerceklesme saglanmustir.

Mantiksal model incelenmesinde biitge ihtiyaci bulunmamaktadir.

Destek programlarinda yapilan revizyonlar —mantiksal modelin  giincellenmesini
gerektirmektedir. Bunun sonuncunda incelenen mantiksal model sayisi planlanan sayidan fazla
olabilir. Daha 6nce bu gostergeye iliskin gergeklesme verisi bulunmadigindan bir sonraki
stratejik planda gosterge hedefi belirlenirken gerceklesme degerleri dikkate alinarak daha
gercekei hedefler belirlenebilecektir.

PG4.1.4 Yetkinlik

Degerlendirme

Sistemi’nin kurulmasi. 33 100 100 100
(%)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine ulasiimistir.

Yetkinlik Degerlendirme Sistemi igin biitgeden bir harcama yapilmamustir.

Sistemin devamliligi agisindan 6nem arz eden kurum ve kuruluslardan alinan verilerin
temininde aksakliklarin yasanmasi risk teskil etmektedir. Bunun igin ilgili kurum ve kuruluslar
ile yiiriitiilecek isbirligi caligmalart ile risk minimize edilebilir.

4.1.5 no’lu “Yetkinlik Degerlendirme Sistemi’nin 2021 ve 2023 yilinda revize edilmesi. (%)” gosterge ile ilgili ilk izleme 2021 yilinda yapilacaktir. Bu sebeple bu
gostergenin hedefin performansina yiizdelik olarak etkisi oransal olarak diger gostergelere dagitilmustir.
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Kurumun Kapasitesini ve Imajim Giiclendirerek Siirekli Gelisimini Saglamak.

Hizmetlerin biirokrasiden arindirilmast ve is siireglerinin hedef kitle odakli siirekli
iyilestirilmesi saglanacaktir.

%69

2020 yilinda I¢ Denetim Programi kapsaminda 6 siirecin denetlenmesi planlannus ancak yil
icinde yasanan Covid-19 Salgini sebebiyle pandemi tedbirlerinden kaynakli ihtiyaglar
dogrultusunda, 3 siirecin denetimi iptal edilmistir. Ayrica 2020 yilinda KOSGEB I¢ Kontrol
Sistemi Uyum Eylem Plani kapsaminda 3 genel sartin saglanmasi planlanmistir. Ancak yil
icinde s6z konusu eylem plan 2021-2022 dénemini kapsayacak sekilde yeniden revize edilmis
ve 2020 yilinda saglanmasi planlanan bu 3 genel sart 2021-2022 donemine aktarilmustir.

Hizmetlerin biirokrasiden armdirilmast ve is siireglerinin hedef kitle odakli siirekli
iyilestirilmesine amactyla gerekli caligmalar yiiriitiilecektir.

Bilgi Islem Dairesi Bagkanhg1

PG4.2.1 Is siireclerinin
iyilestirilmesine dair
iletilen yazilim
taleplerinin karsilanma
orant. (%)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin tistiinde gergeklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamustir.

Is stireglerinin iyilestirilmesinde gorev alacak yeterli sayida kalifiye personelin bulunmamasi
durumunda planlanan hedefe ulagsmada sikinti yasanabilir. Bu sebeple kalifiye personelin
istthdaminin siirekliligi bityiik onem arz etmektedir.

PG4.2.2 I¢ Denetim
Programlarinin
gergeklesme orani. (%)

50

2020 yilinda 6 denetim ile 1 i¢c degerlendirme faaliyeti planlamis, yasanan salgin hastalik
dolayisiyla pandemi tedbirlerinden kaynakli ihtiya¢ nedeniyle 3 denetim faaliyeti Baskanlik
Makami’nin onayi ile iptal edilmistir. Revize edilen denetim programinda planlanan 3 denetim
faaliyeti ile 1 i¢ degerlendirme faaliyeti siiresi igerisinde gerceklestirilmistir. Tespitler ve
ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefine kismen ulagilmustir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamustir.
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PG4.2.3
Gergeklestirilen

denetimler sonucunda
hazirlanan denetim
raporu sayist. (adet)

61

2020 yilinda 6 denetim ile 1 i¢ degerlendirme faaliyeti planlamis, yasanan salgin hastalik
dolayisiyla pandemi tedbirlerinden kaynakli ihtiya¢ nedeniyle 3 denetim faaliyeti Bagkanlik
Makaminin onayi ile iptal edilmistir. Revize edilen denetim programinda planlanan 3 denetim
faaliyeti ile 1 i¢ degerlendirme faaliyeti siiresi icerisinde gergeklestirilmistir. Tespitler ve
ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinin yillik hedeflerinde
bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme déonemindeki hedefine kismen ulasilmustir.

Tahmin edilen maliyetin dstiinde bir maliyet kullanilmanmustir.

PG4.2.4 KOSGEB ig
Kontrol Sistemi Uyum
Eylem Plan1
kapsaminda saglanan
genel sart sayisi. (adet)

25

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

2020 yihinda KOSGEB I¢ Kontrol Sistemi Uyum Eylem Plan1 kapsaminda 3 genel sartmn
saglanmasi planlanmistir. Ancak yil iginde s6z konusu eylem plan 2021-2022 dénemini
kapsayacak sekilde yeniden revize edilmis ve 2020 yilinda saglanmasi planlanan bu 3 genel sart
2021-2022 donemine aktarilmigtir. Bu sebeple performans gostergesinin planlanan hedefine
kismen ulagilmugtir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamustir.

KOSGEB I¢ Kontrol Sistemi Uyum Eylem Plam kapsaminda planlanan genel sartlarin
saglanmasina yonelik caligmalara devam edilecektir.
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Kurumun Kapasitesini ve Imajim Giiclendirerek Siirekli Gelisimini Saglamak.

KOSGEB’in etkin tanitimi yapilarak ulusal ve uluslararasi imaj1 giiclendirilecektir.

%91

Pandemi sebebiyle isletmelerin degisen ¢evresel ve fiziksel kosullar KOSGEB destekleri ile
ilgili Cagrt Merkezi’'ne soru sorma sikligmi azaltmistir. Medyada giindem yogunlugunu
olusturan pandemi haberleri sebebiyle kurumsal haberlerin yaymlanma sayisinda azalma
goriilmiistiir. Fiziksel ortamlarda yapilmasi yasaklanan etkinlikler sebebiyle fuar ve
organizasyonlara katilim sayis1 diigmiistiir.

Pandemi sebebiyle kendi kurumsal web sitesi ve sosyal medya hesaplarini daha etkin kullanan
KOSGEB i¢in dijital medyadaki paylagim siklig1 arttirtlmstir.

Kurumsal Iletisim Miidiirliigii

PG4.3.1 Yerel ve ulusal
medyada ¢ikan haber
sayisl. (adet)

7

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Pandemi sebebiyle ulusal ve yerel medyada kurumsal haberlerin yer alma siklig1 azalmustir.

Performans gosterge degeri herhangi bir maliyet igermemektedir.

Performans gostergesinin  hedefine ulagsmada kurumsal, yasal ve g¢evresel agidan risk
ongoriilmemektedir.

PG4.3.2 Uluslararasi
alanda gergeklestirilen
etkinlik sayist.(adet)

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin istiinde ger¢eklesme saglanmustir.

Planlanan maliyet ile hedefe ulasilmistir.

KOSGEB’in KOBI’leri destekleme alaninda elde ettigi deneyimin yurt disindaki muadil
kurum/kuruluglarla paylagilmasina yonelik isbirligi faaliyetleri gergeklestirilmistir. Performans
gostergesinin hedefine ulasmada kurumsal, yasal ve ¢evresel agidan risk ongoriilmemek birlikte,
Covit-19 salginina bagl riskler s6z konusu olabilir.
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PG4.3.3 Cagr1 merkezi
tarafindan karsilanan
¢agri sayisi. (adet)

163.500 495.000 454.459 88

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyac1 bulunmamaktadir.

Pandemi sebebiyle isletmelerin destek programlari hakkinda sorularmin yogunlugu azalmustir.
Gosterge hedefine kismen ulagilmgtir.

Performans gosterge degeri igin dngoriilemeyen maliyet ortaya ¢ikmis olup revize biitge talep
edilmistir.

Performans gostergesinin hedefine ulagmada kurumsal, yasal ve c¢evresel agidan risk
ongoriilmemektedir.

)

Planin baslangi¢ doneminden itibaren dig ¢evrede meydana gelen pandemi sebebiyle tespit ve
ihtiyaclar sebebiyle hedef gostergelerinde degisiklik olmustur.

PG4.3.4 KOSGEB’in
tanitimina yonelik
olarak katilim saglanan
fuar ve organizasyon
sayis1 (adet)

Pandemi doneminde fiziksel alanda yapilmasi yasaklanan etkinlikler sebebiyle fuar ve
organizasyona katilim sayisinda diisiis olmustur. Gosterge hedefine kismen ulasilmistir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamustir.

Performans gostergesinin  hedefine ulagsmada kurumsal, yasal ve g¢evresel agidan risk
ongoriilmemektedir.

)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

PG4.3.5 Etkin tanitima
yonelik olarak
hazirlanan dijital ve
basili materyal tasarimi
sayist. (adet)

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine kismen ulagilmigtir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamistir.

Performans gostergesinin hedefine ulagsmada kurumsal, yasal ve gevresel agidan risk
ongoriilmemektedir.
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Kurumun Kapasitesini ve Imajin1 Giiglendirerek Siirekli Gelisimini Saglamak.

Kurumun fiziki ve bilisim altyapist gliclendirilecektir.

%96

Bilgi islem Dairesi Bagkanlhgi

PG4.4.1 Fiziki
sartlar1 iyilestirilen
bina sayist. (adet)

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin tistiinde ger¢eklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulagilmustir.

Baskanlik binasi ile Tasra Teskilatinda hizmet sunulan binalarda gerekli goriilen ihtiyaglar dahilinde
fiziki sartlarin iyilestirilmesi amaciyla ¢aligmalara devam edilecektir.

PG4.4.2 1SO
27001 Bilgi
Giivenligi
Yonetim Sistemi
Belgesi'nin
alinmasi. (%)

100

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

TSE tarafindan yapilan denetim sonucunda belge alimina hak kazanmilmis olup performans
gostergesinin izleme donemindeki hedefine ulagiimustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamuigtir.

Performans gostergesinin siirdiiriilebilirligi i¢in gerekli tiim siire¢ is ve islemleri yerine getirecek
sorumlu birim, yetkin ve yeterli diizeyde ekibin varligi hayati 6neme sahiptir. Bu sebeple tahsis edilen
kaynaklarin (insan, teknolojik altyapt ve mali kaynaklar) korunmasi, verimli ve etkin kullanimi
stirdiiriilecektir.
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PG4.4.4
KOSGEB Is
Stirekliligi
Merkezi’nin
kurulmasi. (%)

70

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme doénemindeki hedefinin altinda gergeklesme saglanmustir. Biitce
yetersizliginden dolay1 olusan bu durum dolayis: ile gostergenin 2021 yilinda gergeklestirilmesi
planlanmaktadir.

Planlanan maliyetin altinda bir maliyet kullanilmstir.

Performans gostergesinin siirdiiriilebilirligi i¢in gerekli tiim siire¢ is ve islemleri yerine getirecek
sorumlu birim, yetkin ve yeterli diizeyde ekibin varlig1 hayati neme sahiptir. Bu sebeple tahsis edilen
kaynaklarin (insan, teknolojik altyap: ve mali kaynaklar) korunmasi, verimli ve etkin kullanimi
stirdiiriilecektir.

4.4.3 no’lu “KOSGEB Felaket Kurtarma Merkezi'nin kurulmasi.(%)” gostergesi ile ilgili izleme 2022 yilinda yapilacaktir. Bu sebeple bu gostergenin hedefin
performansina yiizdelik olarak etkisi oransal olarak diger gostergelere dagitilacaktir.

Kurumun Kapasitesini ve Imajini Giiglendirerek Siirekli Gelisimini Saglamak.

Kurumun insan kaynagi kapasitesi ve niteligi arttirilacaktir.

%21

2020 yilt iginde 64 personel ilk atama yoluyla istihdam edilmistir. Yine 2020 yil1 iginde alinmast
planlanan 44 KOBI Uzman Yardimeisi personelin sézlii sinav ve atama islemleri 2021 yilina
sarkmistir. Ayrica Baskanligimizda gorev yapan 58 kisinin emeklilik/istifa/s6zlesme feshi/olim
yoluyla gdrevden ayrilmalari nedeniyle 2020 yili performans hedefine ulagilamamustir. 2020
yilinda 1.050 personele kisi basina 12,5 saatlik egitim verilmesi 6ngoriilmiis ancak yil iginde
1.073 personele (3.340 katilimci) kisi basmna 10,66 saat egitim verilmistir. 2020 yilinda
iilkemizde yasanan Covid-19 Pandemi siireci sebebiyle kisi basina diisen egitim saati hedefine
kismen ulagilmsgtir.

- Insan Kaynaklar1 istihdam Politikas1 kapsaminda yilsonu hedeflerine ulasiimasia yonelik
¢aligmalar ve diizenlemelerin yapilmasi,

- Gostergenin hedefine ulasabilmek amaciyla yeni personel atama miisaadelerinin alinmasi,
- Covid-19 Pandemi siireci dikkate alinarak personele yiiz yiize egitimler yerine ¢evrim igi
egitimlerin/seminerlerin verilmesi planlanmaktadir.

Insan Kaynaklar1 Dairesi Bagkanlig

PG4.5.1 Istihdam edilen
personel sayist. (kisi)
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Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefine ulasilamamustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamustir.

Personelin ise alim siirecine, unvan ve adetlerine yonelik hazirliklar gézden gegirilerek istihdam
stirecinde ortaya ¢ikabilecek risklerin 6nceden Ongoriilerek gerekli O6nlemlerin alinmast
saglanacaktir.

PGA4.5.2 Calisan basina
diisen toplam egitim
saati. (saat/kisi)

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine ulasilamamustir.

Biitge tasarruf tedbirleri ve pandemi siirecinden dolay: diisiik maliyetli ¢evrim i¢i egitimlerin
diizenlenmesine yonelik caligmalar yapilmistir.

Performans gostergesinde planlanan hedefe ulasabilmek ve siirdiiriilebilirligi saglamak
amactyla ¢evrim i¢in egitim altyapisinin daha fazla kullanilmas: saglanacaktir.

PG4.5.3 Egitimden
yararlanan personel
sayist. (kisi)

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve
yillik hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin tistiinde gergeklesme saglanmistir.

Biitge tasarruf tedbirleri ve pandemi siirecinden dolay1 diisiik maliyetli ¢evrim igi egitimlerin
diizenlenmesine yonelik caligmalar yapilmistir.

Performans gostergesinde planlanan hedefe ulasabilmek ve siirdiiriilebilirligi saglamak
amactyla ¢evrim i¢in egitim altyapisi kullanilmis ve hedefe ulagilmstir.
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3.2 Stratejik Plandaki Hedeflerin Temel Riskleri

Risk, ama¢ ve hedefler ile siire¢ ve faaliyet hedeflerinin gerg¢eklesmesini olumsuz
etkileyebilecegi degerlendirilen olay veya durumlardir.

Risk yonetimi, gerceklesme olasiligt olan ve gergeklestiginde Baskanligin ama¢ ve
hedeflerine ulasmasini etkileyebilecegi degerlendirilen olay veya durumlarin tanimlanmasi,
degerlendirilmesi ve bunlara uygun cevaplarin verilmesi ile bu temelde yiiriitiilen tiim faaliyetleri
ifade etmektedir.

Risk yonetimi;

» Olumsuz durumlarla karsilagsma ihtimalinin en aza indirilmesini ve risklere karsi hazirlikli
olunmasini,

» Stratejilerin daha saglikli belirlenmesini,

» Baskanlik ¢alisanlarinin risk yonetimi konusunda bilgilerinin arttirilmasini,

» Giiclii ve zayif yonler ile firsat ve tehditlerin belirlenmesini,

» Bir olay meydana geldikten sonra olaym olumsuzluklarint giderici dnlemler alan yonetim
sekli yerine olay meydana gelmeden, olaymn olusmasini engelleyici dnlemler alan yonetim
seklinin saglanabilmesini,

» Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli tahsis ve kullaniminin teminini,

» Risklerin yonetilmesi ve zararlarinin azaltilmasini,

» Gergeklestirilen faaliyetlerin mevzuata uygunlugunun saglanmasini,

» Stratejik amag ve hedeflerin gerceklestirilmesine yonelik gorev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesini,

» Performansin risk odakli takip edilmesi ve hesap verilebilirligin saglanmasini,

» Bagkanlik varliginin ve faaliyetlerinin kesintisiz devam etmesini,

» Baskanligin hizmet sunumunda vatandaglarin ve ¢alisanlarin memnuniyetinin arttirilmasini
hedefler.

Bagkanligimizin 2019-2023 donemini kapsayan stratejik plan hazirlik ¢alismalarinda her
bir hedefe iliskin riskler tespit edilmis ve bu risklere iliskin alinacak Onlemler belirlenmistir.
Hedefe ulasmada karsilasilabilecek riskler, aciklamalar ve kontrol faaliyetleriyle birlikte
tamimlanmigtir. Hedeflerin gergeklesmesinin Oniindeki engeller tespit edilerek stratejik planin
uygulama etkinligini arttirmak i¢in alinacak 6nlemler belirlenmistir.

Bu dogrultuda, KOSGEB Stratejik Plam1 2019-2023°te yer alan 19 hedef ile ilgili olarak
Bagkanligimizin “Risk Strateji Belgesi” kapsaminda risklerin belirlenmesi “Risk Tespit ve Oylama”
formu ile yapilmistir. S6z konusu degerlendirmeler “Risk Kayit Formu” ile kayit altina alinmis olup
Tablo 16°da yer almaktadir:

84



Tablo 16: Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

i¢ Kontrol
Sisteminde
Yer Alan

Kahnt1
Risk
Puam

Dogal Kahnti
Risk Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller Risk
Puam Etki

Kahnt1
Risk
Olasihk

Degisim

Birim/Alt Birim (Riskin

Hedefi

Referans
No Hedef

Stratejik

Tespit Edilen Risk

Siireg/Alt
Siire¢c Ad1
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(R)

Yonii)

Risk:
. Uriinlerin giincelligini yitirmesi,
Teknoloji Odaklt | jgp,i iklerinin bozulmast ve
Sanayi Hamlesi ekonomik krizler sebebiyle katma degeri
y Progranu yiiksek iriinlerin iiretimini arttirilmasina
Teknoloji 01- ka;jsa_ml.t.lda katma | yspelik yatirimlarm desteklenememesi.
Yer."“k. ve TYYDB - H.1.1 (}e.gerl Yuksek _ 1. Destek kapsamina alman iiriinlere iliskin
Yerlilestirme R1 riinlerin Sebep: iincelleme ¢aligmalarinin yapilmasi
Ana Siireci iretimini 1. KOBTI’lerin iirettigi stratejik tiriine iligkin §ui cans yapum
I o . Isletmelerin yatirimlari igin ihtiyag
arttirmaya yonelik | ihtiyaglarin ortadan kalkmasi. duyacaklar finansal araglara erigim
yatirimlar 2. Ekonomik krizler ve déviz kurlarinda ly lar vapilmasi
desteklenecektir. yasanan dalgalanmalar nedeniyle calismaart yap
isletmelerin proje yatirimlarini durdurulmast.
Risk:
KOBI’lerin Piyasalardaki ekonomik dalgalanmalar ve
teknoloji uretim girdilerinin maliyetinde yiikselme
seviyesini ve sebebiyle Ar-Ge projelerinin ticarilesmesi
ihracat icin istenilen destegin saglanamamasi.
kapasitesini Sebep:
Tek_nploll 01- arttirmaya yi_i_nelik 1:.Piyasa1ar4a yasanan doviz kum . Yatirim biitcelerinde yasanacak doviz kuru ve
Yenilik ve TYYDB — H. 1.2 olan teknolojik yiikselmeleri, faiz oranlarinim yiikselmesi faiz artis] K dostek biitcesinde ve 2 2 Asast
Yerlilestirme R2 T iiriin yatirimlarina | gibi sebeplerle yatirim maliyetlerinin a1z artiyarina kargin cestel bigesinde v 335
. N . . .. .. oranlarinda artig yapmak.
Ana Siireci oncelik verilecek yiikselmesi ile yatirim yapmaktan
ve Ar-Ge vazgegcilmesi.
projelerinin 2. Uriiniin girdilerinde yasanan maliyet
ticarilesmesine artiglart ile benzer ithal lirinlere gore rekabet
destek sansinin azalmast.
saglanacaktir. 3. Kamu ve dzel sektorde yerli {iriin
tercihinin artmamasi.
Teknoloji tabanli Risk:
Teknoloji 01- girigimeiler ile Ekonomik kosullarda meydana gelebilecek 1. KOBI’lere ve girisimcilere Ar-Ge ve
Yenilik ve TYYDB — H. 13 KOBTI’lerin, Ar- belirsizlikler ve KOBI ve girisimcilerin yenilik faaliyetlerinin 6nemi ve rekabetgi 2 2 Asadt
Yerlilestirme R3 T Ge ve yenilik taleplerinin azalmasi nedeniyle Ar-Ge ve isletmeler olabilmeleri i¢in tanitim 338
Ana Siireci kapasitelerini yenilik faaliyetleri i¢in istenilen destegin etkinliklerinin yapilmasi.
giiclendirmeye saglanamamasi.




i¢ Kontrol

Slslming : Referans  Stratejik = Birim/Alt Birim Dogal IS St

Kalinti .
M . : : . : Risk ~ Degisim
Yer Alan No Hedef Hedefi Tespit Edilen Risk Risk Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller Risk Risk Puam (Riskin

Siire¢/Alt Puam Etki Olasiik Yonii)

Siirec Adi (R)

yonelik projeleri Sebep: 2. Daha esnek ve hizli destek 6deme
oncelikli olarak Kiiresel ekonomik ve politik krizlerin ortaya sistemleri iizerine ¢aligmalar yapilmasi.
desteklenecektir. ¢ikmasiyla para piyasalarindaki
dalgalanmalar sonucunda girigsimcilerin ve
KOBTI’lerin Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerine
yonelik egilimlerin azalmasi.
Risk:
Bagvurularin beklenen diizeyde olmamasi
nedeniyle hedef ve performans odakli
kulugka ve hizlandirict merkezlerinin
Hedef ve kurulamamasi.
Teknoloji 01- erformans odakls Sebep: Destek modellerine yonelik tanitim
Yenilik ve p 1. TEKMER lerin yeni bir destek modeli ile faaliyetleri kapsaminda potansiyel hedef kitle -
o TYYDB — H.14 kulucka ve . . o T : Asagi
Yerlilestirme R4 hizlandirier desteklenmesi amactyla olusturulan yeni ile yiiz ylize goriismelerin yan1 sira tanitim
Ana Siireci merkezleri TEKMER modelinin hedef kitle tarafindan etkinliklerinin yapilmast.
kurulacaktir tam olarak anlagilamamasi.
) 2. Basvuru yapabilecek olan Universite,
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri gibi
kurum/kuruluslarin TEKMER igletmeye
yonelik kaynak tahsisi yapmama ihtimalleri
Imalat sanayinin Risk: Oncelikli imalat sanayi sektorlerinde Kalkinma Planinda yer alan politikaya uygun
giiclendirilmesine | ve orta yiiksek, yiiksek teknolojili alanlarda olarak belirlenen bu hedefe ulasmak
odaklanan bir faaliyet gosteren igletmeler tarafindan amaciyla; bu sektorlere 6ncelik verilmesi igin
yaklasimla desteklere az sayida bagvuru yapilmasi destek programlarinda gerekli diizenlemelerin
.. destekler sebebiyle hedefe ulagilamamasi. yapilmasinin {ist yonetim tarafindan
Strateji 01- - .
- verilecek, talimatlandirilmasi. <
Geligtirme SGDB- H.1.5 N P . Asagi
. oncelikli imalat Sebep: 1 Uygulanacak olan destek
Ana Siireci R1 . .l . . .
sanayi sektorlerine | programlarinin bu sektorlere dncelik verecek
ve orta yiiksek, sekilde tasarlanmamasi.
yiiksek teknolojili | Sebep: 2 Destek programlarinin hizmet ve
alanlara ayrilan ticaret sektorline daha fazla agirlik verilmesi.
pay arttirilacaktir.
Orta yiiksek, Risk:
yiiksek teknoloji T .. . 1. Girisimcilerin mentdrliik, danismanlik ve
e Girisimcilerin yiiksek teknoloji alaninda is . - o .. .
Girisimcilik | 01-GDB - alanlarinda o L isletme koglugu destegi ile yonlendirilmesi. <
. H.2.1 . . kurmaya yonelik taleplerinin azalmasi - . C Asagi
Ana Siireci R1 faaliyet gosteren 2. . o 2. Daha hizli destek 6deme sistemleri iizerine
LTS nedeniyle imalat sektoriindeki isletmelere
girisimciler . caligmalar yapilmasi.
" 1 desteklerin saglanamamasi.
oncelikli olmak

86




i¢ Kontrol
Sisteminde

Birim/Alt Birim
Hedefi

Referans  Stratejik

Yer Alan No Hedef

Siire¢/Alt
Siire¢ Ad1

Tespit Edilen Risk

tizere imalat Sebep:
sektoriindeki Degisen ekonomik sartlarda girisimcilerin
isletmeler riskli gordiikleri orta yiiksek - yiiksek
desteklenecektir. | teknoloji alanlarinda faaliyet gosteren yeni bir
isletme kurmaya yonelik taleplerinin
azalmasl.
Risk:
Girisimcilerin yeni is kurmaya yonelik
taleplerinin az olmasi nedeniyle belirlenen
L Geleneksel
Girisimcilik | 01-GDB — e hedefe ulagilamamasi.
. H.2.2 girisimeilik -
Ana Siireci R2 desteklenecektir Sebep:

" |Is yapabilme zorlugu ve ekonomik sartlarin
giicliigii nedeniyle girisimcilerin yeni is yeri
acma taleplerinin azalmasi.

Risk:
Girisimcilik egitimlerine olan talebin diisiik
olmast nedeniyle girisimcilerin is kurma ve
yiiriitme konularinda bilgi ve becerilerinde
Girigimcilerin is istenilen iyilestirmenin saglanamamasi.
Girisimeilik | 01-GDB — kurma ve yiiriitme |"Sehep:
Ana Siireci R3 H.2.3 konularlpda_ bilgi 1. Girisimcilerin egitime katilmak i¢in zaman
ve becerileri - kaybetmek istememeleri
gelistirilecektir. 2. Girisimei egitimlerinin belirli bir takvime
gore planlanmis olmasi nedeniyle
girisimcilerin kendilerine uygun zamanlarda
egitim bulamamalarindan dolay1 egitimlere
olan taleplerin diisebilmesi.
Ozel hedef Risk:
gruplari (geng, Ozel hedef gruplarinda yer alan kisilerin is
kadin, engelli, kurma taleplerinin diisiik olmas1 nedeniyle
Girisimcilik | 01-GDB — H24 gazi veya birinci desteklemenin saglanamamasi.
Ana Siireci R4 - derecede sehit Sebep:
yakini) Is yapabilme zorlugu ve ekonomik sartlarin
desteklenecektir. giicliigii nedeniyle girisimcilerin yeni is yeri
acma taleplerinin azalmasi.

Dogal
Risk
Puam
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Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller

Kahnt1
Risk

Kahnt1
Risk
Puam

(R)

Kahnt1
Risk
Etki Olasihk

Degisim
(Riskin
Yonii)

Geleneksel girisimcilere uygun girisimcilik
egitimlerinin verilmesi.

Egitimlere yonelik talep artiric
diizenlemelerin yapilmast.

Ozel hedef gruplarinda yer alan girisimcilere

uygun olarak girigimcilik egitimleri verilmesi.

Asagi




i¢ Kontrol
Sisteminde
Yer Alan
Siire¢/Alt
Siire¢ Ad1

Referans
No

Stratejik
Hedef

Birim/Alt Birim
Hedefi

KOBT’lerin katma
degerli ve ileri

teknolojili alanlar
basta olmak tizere
bolgesel, sektorel,

Tespit Edilen Risk

Risk:
Proje teklif ¢agris1 belirleme siirecine dig
miidahale yapilmasi, KOBI’lerin proje teklif
¢agrist temalarina tam uyumlu proje
sunamamasi, finans piyasalarindaki
hareketlilik ve faizlerin ani ve agirt
yiikselmesi sebepleriyle belirlenen hedefe
ulagilamamasi.

Dogal
Risk
Puam

Proje §l¢eksel, Sebep:" o
Vonetimi isletmeye 6zgii 1 Sektor t.en.1'51101s1 kuruluslarin p}usal
Ana Siireci/ 01- H31 Fjestek modelleri onc.ellkle.r} g6z ardi edgrek k§nd1 tye
Finansman PYDB-R1 ile . kesimleri igin 6zel proje tekhfug:agrl konusu
Ana Siireci 01- FDB- desteklenmeleri, talep etmeleri veya n_levcutvgagn_ _ _
R1 dijitallesmeleri ve | tasarimlarinda ncelik - degisiklik istemeleri.
finansman 2. KOBIlerin proje teklif cagrilarinda
kaynaklarina belirtilen temalardan yola ¢ikarak proje
diisiik maliyetlerle | gelistirme yerine kendi yatirim
ulagmalar1 ihtiyaclarindan yola ¢ikarak proje hazirlama
saglanacaktir. hatasini yapmalari.
3. Faizlerdeki yiikselme isletmelerin banka
kredilerine olan talebini azaltacak ve
destekten yararlanan igletme sayist
azalabilecektir.
Risk:
Ulkede ilk defa KOBI Rehberligi ve Teknik
: s Danigmanlik Sistemi'nin kurulmasi, sistemin
geo'll'Be ka]{iihberhgl q§vreye alinmasi ve sﬁrdﬁlﬁﬁlebi@ir olmasi
Danismanlik i¢in paydaslarin yerine getirmesi gereken
Sistemi kurulacak sorumluluklar, hlzmet ve ii'cret'
Proje ve bu kapsamda standgrtla'rmm ilk d.efa belirleniyor olma51, ,
Yénetimi H.3.2 verilecek destekler KOBTI’lerin rehberlik ve dar.usmanh.k h1zmet1
Ana Siireci 01- e ile KOBi'lerin satin alma kiiltlirliniin yeterince gelismemis
PYDB-R2 sncelikli olarak olmasi sebepleriyle belirtilen hedefe
kurumsallagmasi gla; tlamamast.
ebep:
;Zf:{‘fﬁ}iifﬁ;‘r 1. Ulkemizde hali hazirda KOBI Rehberligi

ve Teknik Danigmanlik Sistemi'nin
bulunmamas: ve sistemin ilk defa
uygulanacak olmasi nedeniyle uygulamada
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Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller

1. Proje teklif ¢agrilarinin, ulusal dncelikler
digma ¢ikilmadan KOSGEB Proje Teklif
Cagrist Teknik Komitesi tarafindan
hazirlanmasi, uygulamaya iliskin detaylar
konusunda paydaslarin goriislerinin alinmasi.
2. Proje teklif cagrilari ilan edildikten sonra
KOBI’lere yonelik ¢agr tanitim toplantilar:
diizenlenmesi.

3. Isletmelerin diger KOSGEB desteklerine
yonlendirilmesi.

Kahnt1
Risk
Etki

Kahnt1
Risk
Olasihk

Kahnt1
Risk
Puam

(R)

1. Sistem kurgulanirken tilkemizde var olan
benzer sistemler ve uluslararasi 6rnekler
detayli bir sekilde incelenmis ve mevzuat bu
cercevede hazirlanmustir.

2. Paydaslarla protokoller hazirlanarak ve
etkin bir koordinasyon siireci yliriitiilerek
gorev ve sorumluluklarmin yerine getirilmesi
saglanacaktir.

3. Bu standartlar, tiniversitelerden, reel
sektorden ve mevcut danigmanlardan alinan
geri bildirimler dogrultusunda belirlenerek
piyasa gerceklerine en iist diizeyde uyumlu
olmast saglanacaktir.

4. Konuya yonelik etkin tanitim ve
bilgilendirme faaliyetleri diizenlenecek ve
isletmelerin alacaklar1 hizmetler, KOSGEB

Degisim
(Riskin
Yonii)

Asagi

Asagi




I¢ Kontrol
Sisteminde
Yer Alan
Siire¢/Alt
Siire¢ Ad1

Referans

No

Stratejik
Hedef

Birim/Alt Birim
Hedefi

Tespit Edilen Risk

karsilasilacak sorunlarin yeterince
ongoriilememesi.

2. Sistemin kurulmasinda KOSGEB ile
birlikte paydaslara gesitli gérev ve
sorumluluklar verilmistir. KOSGEB dis1
paydaslarin gorev ve sorumluluklarini
sistemin gereklerine uygun bir bigimde
yerine getirmemesi.

3. Ulkemizde bu alanda ilk defa yapilacak bir
diizenleme olmasi nedeniyle, hizmet ve {icret
standartlariin tam olarak piyasanin ihtiyag
ve beklentilerine uygun sekilde
belirlenememesi.

4. Ulkemizdeki KOBI’lerin rehberlik ve
danigmanlik hizmetlerine kisa vadede geri
doniis beklentisi olmasi nedeniyle zaman ve
maddi kaynak ayirmakta isteksiz olmasi.

Proje
Y onetimi
Ana Siireci

01-
PYDB-R3

H.3.3

KOBI’lerin kendi
aralarinda ve
biiyiik isletmelerle
kuracaklari
isbirliklerine
destek
saglanacaktir.

Risk:

Ortaya ¢ikma ihtimali olan beklenmeyen
durumlar ve yogun talep karsisinda destek
biitgesinin yetersiz kalmasi nedenleriyle
KOBT'lerin kendi aralarinda ve biiyiik
isletmelerle kuracaklari igbirliklerine destek
saglanamamasi.

Sebep:

1. Programin yeni devreye alinmasi
sebebiyle ortaya ¢ikma ihtimali olan
beklenmeyen durumlarla karsilagilabilecegi
ongoriilmektedir.

2. Isbirligi Destek Progranm ile isletici
kurulus modeli disinda proje ortaklik
modelinin de tasarlanmis olmasi ve yeni
tasarlanan modelin KOBI’lerimiz tarafindan
fazla ilgi gorecegi diistiniildiigiinden
biitcenin yetersiz kalabilecegi
Ongoriilmektedir.
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Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller

destek programlari kapsaminda
desteklenecektir.

Kahnt1
Risk
Puam

(R)

Degisim
(Riskin
Yonii)

1. On bagvuru siirecinden baglayarak,
basvuruya ve degerlendirmeye iligkin tiim
stireglerin, ilgili stire¢ biriminin
koordinasyonunda yiiriitiilmesi
planlanmaktadir. Beklenmeyen durumlarin
ortaya ¢ikmasi durumunda, iyilestirme

calismalart ile siire¢ kontrol altina alinacaktir.

2. Biitcenin yetersiz kalabilecegi durumlarda,
katma degeri ve teknoloji diizeyi yiiksek
projelerin dnceliklendirilmesi
planlanmaktadir.

Asagi




i¢ Kontrol
Sisteminde
Yer Alan
Siire¢/Alt
Siire¢ Ad1

Referans

No

Stratejik
Hedef

Birim/Alt Birim
Hedefi

Tespit Edilen Risk

Risk:
Isletmelerin ihracat yapma konusunda yeterli
egilime ve kapasiteye sahip olmamalar1 ve
programa yeterince ragbet gostermemeleri,
hedef iilke pazarlarinda yasanabilecek
ekonomik ve siyasi istikrarsizliklar, tilkede
yasanabilecek ekonomik ve siyasi
istikrarsizliklar, kurum biit¢esinin hedef
kitlenin beklentilerini kargilayacak diizeyde

Dogal
Risk Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller
Puam

1. KOSGEB destekleri konusunda
bilgilendirme faaliyetlerinin
yayginlastirilmasi.

2. KOSGEB destekleri vasitasi ile
KOBI’lerin kurumsal kapasitelerinin
artirtlmast.

3. Isletmelerin diger KOSGEB desteklerine
yonlendirilmesi.

Kahnt1
Risk

Etki

Kahnt1
Risk
Olasihk

1. Isletme Gelistirme Destek Programu ilgili
bilgilendirme faaliyetlerinin
yayginlastirilmasi.

2. Beklenmeyen durumlarin ortaya ¢ikmasi
durumunda, iyilestirme ¢aligmalar ile siirecin
kontrol altina alinmasi.

KOBI'lerin olmamasi, finans piyasalarindaki hareketlilik
uluslararasi ve faizlerin ani ve asir1 yiikselmesi
: pazarlara nedenleriyle belirtilen hedefe ulagilamamasi.
Proje -
Yénetimi H.3.4 acilmalari ve Sebep:
Ana Siireci 01- e ihracat 1. Hedef kitlenin biiylik ¢ogunlugunun
PYDB-R4 kapasitelerinin kurumsal kimlige sahip olmamasi.
gelistirilmesi 2. Kamu destekleri konusunda KOBI’lerin
saglanacaktir. yeterince bilgi ve farkindalik sahibi
olmamalart.
3. Kiiresel ve tilke 6l¢ekli ekonomik
dalgalanmalar sonucu kurum biit¢esine
yeterli kaynak saglanamamasi.
4. Faizlerdeki yiikselme nedeniyle
isletmelerin banka kredilerine olan
taleplerinin azalmasi ve buna bagl olarak
destekten yararlanacak isletme sayisinin da
azalmasi.
Risk:
Isletmelerin yogun talebi karsisinda kurumun
KOBI’lerin destek biitgesinin yetersiz kalmasi veya
oncelikli ortaya ¢ikma ihtimali olan beklenmeyen
; ihtiyaglarinin durumlar nedeniyle KOBI’lerin éncelikli
KOBI o
.. 01-KGDB karsilanmasina ve | ihtiyaglarmin karsilanmasina ve
Geligtirme H.3.5 . . ; . e . .
L -R1 kapasitelerinin kapasitelerinin gelistirilmesine yeterli
Ana Siireci R . -
gelistirilmesine katkinin saglanamamasi.
katki Sebep:
saglanacaktir. 1. Kiiresel ve tilke 6lgekli ekonomik

dalgalanmalar nedeniyle kurum biitcesine
yeterli kaynak saglanamamasi.
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Kahnt1
Risk
Puam

(R)

Degisim
(Riskin

Yonii)

Asagi




i¢ Kontrol

Sisteminde Kalinti

Kalint1 Kalint1 Risk Degisim

Birim/Alt Birim

Referans

Stratejik

Yer Alan
Siire¢/Alt
Siire¢ Ad1

No

Hedef

Hedefi

Tespit Edilen Risk

2. Kamu destekleri konusunda KOBI'lerin
yeterince bilgi ve farkindalik sahibi
olmamalart.

3. Program siiresinin 2+2 ile sinirli olmast
sebebi ile beklenmeyen durumlarla
karsilasabilme ihtimali bulunmasi.

Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller

Risk

Etki

Risk
Olasihk

Risk:

Isbirligi yapilacak birimlerin destek
programlarinin degerlendirmesine yonelik
diizenlemelere uygun hareket etmemesi, veri
paylasimi konusunda idari ve teknik
aksakliklar yasanmasi, destek programlarinin
revizyonunun fazla olmasi, personel
hareketliligi sonucunda bilginin, kurumsal
karar verme siireclerinde daha etkin
kullanilmasinin saglanamamasi.

Sebep:
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Puam

(R)

(Riskin

Yonii)

Bilgi Bilginin, kurumsal | 1. Veri paylasimi konusunda o iy
Yénetimi ve 01- karar verme kurum/kuruluslarin isteksiz davranmasi, web 1. Isbirligi yapilacak birimlerle/kuruluslarla
Karar BYKDDB | H.4.1 | siireglerinde daha | Servislerin zamaninda cevap vermemesi veya ortak galismalarin yapilmasi 3 2 Asagt
Destek Ana | -RI1 etkin kullanilmasi | alismamast. 2. Diizenli olarak gozden gegirme ve
Siireci saglanacaktir. 2. Veri eksikliginden dolayr modelin bilgilendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi.
actklama giiciiniin zayiflamasi.
3. Program ve/veya uygulama esaslar1
dokiimaninda yapilan revizyonlarin
mantiksal model bilesenlerinde degisiklik
igermesi durumunda mantiksal modellerin
giincellenmesi gerekliligi.
4. Isbirligi yapilacak birimlerin destek
programlarinin tasarimi ile izleme ve
degerlendirme siirecinde mevzuata uygun
hareket etmemesi
5. Konusunda uzmanlagmig personelin
birimden ayrilmasi.
Strateji 01- Hizmetlerin Risk: 1. Projelerin personel ve zaman planlamast
Gelistirme SGDB- biirokrasiden Personel ve zaman yetersizligi, is dikkate alinarak gergeklestirilmesi.
Ana Siireci/ R2 H.4.2 arindirilmasi ve is | siireglerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesine 2. Bilgilendirme, sahiplenme, hatirlatma ve 3 3 Asagi
Bilgi islem | 01-BiDB- stireglerinin hedef | yonelik denetim ve danigmanlik faaliyetleri farkindalik yaratma gibi faaliyetlerle, i¢
Ana Siireci/ R1 kitle odakli siirekli | sonuglarinin dikkate alinmamasi, kurum denetim raporlarinda yer alan 6nerilerin




i¢ Kontrol

Sisteminde Referans  Stratejik = Birim/Alt Birim LU i

Kalinti .
Risk Degisim

Yer Alan No Hedef Hedefi Tespit Edilen Risk Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller Risk Risk Puam (Riskin

Siire¢/Alt Etki Olasiik Yonii)

Siirec Adi (R)

i¢ Denetim | 01-IDBB- iyilestirilmesi personelinin i¢ kontrol sistemi ile sistem
Ana Siireci R1 saglanacaktir. kapsaminda yiiriitiilen ¢alismalart
sahiplenememesi, sistem i¢erisinde yer alan
ana siire¢ ve siireclerde degisikligin olmasi
ve i¢ kontrol sistemi kullanicilarinin
degismesi nedeniyle hizmetlerin
biirokrasiden arindirilamamasi ve is
stireglerinin siirekli iyilestirilmesinin
saglanamamasi.

Sebep:

1. Yeterli teknik personel olmadigi veya
yapilmast istenen yazilim siireci (planlama,
veri tabani tasarimi, kodlama, test vb. ) igin
yeterli siire taninmadig1 durumlarda hedefe
ulagilamamasi.

2. Hizmetlerin biirokrasiden arindirilmasi ve
iyilestirilmesi dogrultusunda yiiriitiilen i¢
denetim faaliyeti ile elde edilen ¢iktilardan
yeterli diizeyde yararlanilamamasi nedeniyle
biirokrasinin azaltilmasi ve is siireglerinin
geligtirilmesine yonelik iyilestirme
saglanamamasi

3. Sistem ¢aligmalar1 I¢ Kontrol Miidiirliigii
tarafindan koordine edilmekte olup, kurum
ici diger personelin sistemi ve sistem
caligmalarini yeterince sahiplenememesi

4. Organizasyon yapisindaki degisiklikler
sebebiyle sistem igerisinde yer alan ana siire¢
ve siireclerde degisikligin olmasi

5. Personel degisikligi nedeniyle i¢ kontrol
kullanicilarinin degismesi.

igsellestirilmesi ve uygulanmasina yonelik
kurumsal kiiltiiriin olusturulmasi.

3. Sistem ¢aligmalarinda personelin
farkindaligin arttirilabilmesi ve sistemi
sahiplenebilmesi i¢in iist ydnetimin sistem
icerisinde etkin rol oynamasi.

4. Yeni ana siireglerin sisteme tanimlanmast,
mevcut siireclerin yenilenmesi veya
aktartlmasi.

5. Olasi personel degisiklikleri sebebiyle
birim amirinin de siireg sorumlusu olarak
sistem c¢aligmalarinda aktif rol oynamasinin
saglanmasi.

AB ve D1 . . Risk: 1. Kurumsal Iletisim Midiirligii tarafindan
AP Ve LIS 01- KOSGEB’in etkin | ryorer . R ¥ £t
Iliskiler Ana Bilgilendirme ve tanitim faaliyetlerinin hazirlanan tanitim ¢alismasi tamamladiktan
. ABDB- tanitimi yapilarak o - . . A
Siireci/ zamaninda yapilamamasi ile tilkelerden ve sonra bilgilendirme faaliyetleri ile ilgili yer -
R1 H.4.3 ulusal ve P . A 4 1 Asagi
Kurumsal : L uluslararasi orgiitlerden gelen taleplerin alan teknik bilgilerin ilgili birim tarafindan
o 01-KIM - uluslararasi imaj1 - o . - .
Iletisim Ana . . . degisken ve belirsiz olmasi sebebiyle kontrol edilmesi
. R1 giiclendirilecektir >
Siireci belirlenen hedefe ulagilamamasi.
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i¢ Kontrol
Sisteminde
Yer Alan
Siire¢/Alt
Siire¢ Ad1

Birim/Alt Birim
Hedefi

Referans

Stratejik
No Hedef

Tespit Edilen Risk

Sebep:
1. Etkin tanitima yonelik ¢aligmalarda
Kurumsal iletisim Miidiirliigii tarafindan
hedef kitleye iletilmek tizere ilgili
birimlerden istenen bilgilerin eksik/yanlis
gelmesi veya zamaninda gelmemesi.
(Birimler arasindaki koordinasyon eksikligi)
2. Ulkemizin dis politikasi ve éncelikleri
dogrultusunda, uluslararasi arenada igbirligi
taleplerinde degigkenlik olabilmesi.

Destek 01-
Hizmetleri/ DHDB-
Bilgi Islem R1
Ana Siireci 01-
BIDB- R2

Kurumun fiziki ve
biligim altyapist
giiclendirilecektir.

H4.4

Risk:

Biitce yetersizligi nedeniyle binalarda bakim
onarim ¢aligmalarinin yapilamamast,
belgelendirme ve ara denetimler 6ncesi
hazirligin yapilamamasi, Felaket Kurtarma
Merkezi’nin kurulmast i¢in yeterli kaynagin
temin edilememesi nedenleriyle kurumun
fiziki ve bilisim altyapisinin
giiclendirilememesi.

Sebep:

1. Binalarin ihtiyaci olan akim onarim
calismalari biitge imkanlar1 dahilinde
yiiriitiilmekte olup yeterli kaynak ayrilmadigi
durumlarda bakim onarim ¢aligmalari
sekteye ugrayabilir.

2. Belgelendirme ve ara denetimler dncesi
sistemin mevcut durumu ve standardin
gereksinimleri ile ilgili kontrol ve hazirlik
stireci tamamlanamaz ise belgelendirme veya
belgenin siirdiiriilmesi miimkiin olmaz.

3. Felaket kurtarma merkezi i¢in biitceden
kaynak tahsis edilemez ise ve Felaket
Kurtarma Merkezi igin uygun konum
bulunamaz ise gergeklestirilemez.

Kurumun insan
kaynaklar1
kapasitesi ve
niteligi
artirilacaktir.

Insan
Kaynaklari
Ana Siireci

01-IKDB-

R1 H.4.5

Risk:

Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitge
Bagkanlig1 tarafindan personel alimina izin
verilmemesi, yillik hizmet i¢i egitim planinin
uygulanamamasi, tasarruf tedbirleri

Dogal
Risk
Puam
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Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller

2. Kamuoyuna agiklanacak tiim bilgilendirme
faaliyetlerinin ilgili duyuru ve tanitim
¢alismalarin

3. Yurt i¢i ve disinda temasta oldugumuz
kurum ve kuruluslarla isbirligi ve
koordinasyon saglanmasi.

Kahnt1
Risk
Etki

Kahnt1
Risk
Olasihk

Kahnt1
Risk
Puam

(R)

1. Bakim onarim ihtiyaci acil olan binalara
oncelik verilmesi.

2. Belgelendirme ve denetim 6ncesi planlama
yapilmasi, takip edilmesi ve biitce talebine
Felaket Kurtarma Merkezi i¢in de maliyet
eklenmesi.

1. Uger aylik periyotlarda yillik egitim
planinin kontrol edilmesi,
2. Yiiriirliikteki tasarruf tedbirlerinin izlemesi

Degisim
(Riskin
Yonii)

Asagi

Asagi




i¢ Kontrol
Sisteminde Dogal Kalini | Kalinti

Kalinti

. _ _ 2 Degisim
Yer Alan Ref’i;ans St;z;;egflk B'r'rmng?'r'm Tespit Edilen Risk Risk Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller Risk Risk PT;EI (Riskin
Siire¢/Alt Puam Etki Olasiik Yonii)

Siirec Adi (R)

kapsaminda biitgede kisitlamaya gidilmesi
nedenleriyle kurumun insan kaynaklari
kapasitesi ve niteliginin arttirilamamasi.
Sebep:

Egitim Planlart her y1l Bagkan tarafindan
onaylanip, tiim kuruma duyurusu
yapilmaktadir. Personel, zaman ve biitce
nedeniyle planlanan egitimlerin zamaninda
gerceklestirilememesi.
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4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Bagkanligimizin 2020 Yili Performans Programi, 2020 yilinda ilk defa “Program Bazl
Performans Esasli Biitge Sistemi” kapsaminda hazirlanmistir. 2020 y1l1 ayn1 zamanda KOSGEB
Stratejik Plan1 2019-2023’{in ikinci uygulama yilidir. Bu sebeple faaliyet raporunda, hem
stratejik planda yer alan hedeflerin ve performans gostergelerinin  “2020 Yih
Degerlendirmeleri’ne hem de 2020 Yili Performans Programi’nda yer alan performans
gostergelerinin 2020 yilsonu gergeklesmelerine yer verilmistir. Faaliyet raporunda yer alan
gerceklesme verileri, KOBI Bilgi Sistemi (KBS), Biitiinlesik Kamu Mali Yo6netim Bilisim
Sistemi (BKMYBS) ve birim faaliyet raporlarindan elde edilmistir. KOSGEB’in temel faaliyet
alam olan KOBI destek faaliyetleri konusunda il, sektér ve olcek bazinda raporlama
yapilabilmektedir. Gergeklestirilen faaliyetler hedefler ile iliskilendirilebilmekte ve
izlenebilmektedir.
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| C. GERCEKLESTIRILEN ONEMLI FAALIYETLER
I

1. KOBI Desteklerinin Uygulama Sonugclar

2020 yili icinde KOSGEB Destek Programlar1 Yénetmeligi ve KOSGEB KOBI Kredi Faiz
Destegi Yonetmeligi kapsaminda isletmelere verilen desteklere iliskin genel bilgiler Tablo 17°de
yer almaktadir.

Tablo 17: 2020 Yili KOSGEB Desteklerinin Uygulama Sonuglart

Destek Ad Desttz!l(_ E)utarl igt;::le

A- KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi

Kapsaminda Verilen Destekler (15.06.2010 tarih 1.359.343.280,57 54.259*
27612 sayih Resmi Gazete)

Genel Destek Programi 63.304.181,78 6.149
ﬁ\rr(;gre: nir:ovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek 87.915.684.36 1248
Girisimcilik Destek Programi 102.954.826,88 9.283
Isbirligi-Giigbirligi Destek Programi 7.064.427,44 2
Gelisen Isletmeler Pazar1 KOBI Destek Programi 10.000,00 -
A i i AT AT vmesyr|
Erlg;z;ziaﬁ Kulugka Merkezi ve Hizlandiric1 Destek 1.421.142.66 4
KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi 110.150.148,57 1.153
Stratejik Uriin Destek Programi 73.591.905,86 66
Ié;)SJ?eIkTPerlzggf Uriin Yatirim (TEKNOYATIRIM) 141.805.338.38 129
Isletme Gelistirme Destek Programi 285.951.406,30 18.122
Yurt Dis1 Pazar Destek Programi 6.408.613,45 186
Geleneksel Girisimci Destek Programi 74.318.000,00 11.767
Ileri Girisimci Destek Programi 372.926.059,71 6.076
Isbirligi Destek Programi 29.940.644,35 35
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Destek Ady Destc(e!l(_g)utarl i;f;zlle

ISGEM/TEKMER Destek Programi 6.596,31 2
Is Plam1 Odiilii Destek Programi 50.000,00 2
KOBI Proje Destek Programi 95.608,75 -
Kapsaminda Verilen Destekder | 1576127125 (  145u
2016 Y11 Makine Techizat Kredi Faiz Destegi 78.112,28 i
KOSGEB Sifir Faizli Isletme Kredisi Faiz Destegi 6.209,29 ;
Kilis 1li Acil Destek Kredisi 156.904,67 )
2D(Llsze§g{'i1h KOSGEB Sifir Faizli Isletme Kredisi Faiz 1.844.138,03 -
2017 Y1ili Acil Destek Kredisi 19.635,99 )
Trabzon Ili Besikdiizii ve Vakfikebir Ilgeleri Acil Destek -
Kredisi Faiz Destcgi 97.984,31

Igdir ili Merkez Ilgesi Acil Destek Kredisi Faiz Destegi 9.314,62 i
2018 Y1l Makine Techizat Kredi Faiz Destegi 5.368.451,44 29
Diizce ve Istanbul Acil Destek Kredisi 338.875,20 16
l];:;ail?% e\:/;é\élialatya [lleri Imalat Sanayi Isletme Kredisi 6.701.566.89 372
Isletme Kredisi 30.412.242,96 6.478
Makine Techizat Kredisi 45.819,21 7
SK?I;S;? [li Terme ve Salipazari Ilgeleri Acil Destek 4.086.048,00 174
Elaz1g ve Malatya Illeri Acil Destek Kredisi 108.253.138,30 7.449
Tokat Acil Destek Kredisi 152.570,00 10
Istanbul 1li Esenyurt Tlgesi Acil Destek Kredisi 17.300,00 1
Rize ili Cayeli ilgesi ve Giresun Ili Acil Destek Kredisi 102.960,00 8
e o o

* Y1l iginde KOSGEB Destek Programlar Yonetmeligi kapsaminda destek 6demesi yapilan net isletme sayist 50.815’tir.
** Bir isletme birden fazla programdan yararlanabildiginden elde edilen bu rakam kiimiilatif isletme sayisin1 ifade etmektedir.
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= KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Desteklere Iliskin
Istatistiki Bilgiler

KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligi kapsaminda verilen desteklerin; bolgelere gore
dagilimi1 Sekil 2°de, dlgege gore dagilimi ise Grafik 10°da yer almaktadir:

Sekil 2: Bolgelere Gore Destek Tutarinin Dagilimi

on.

D.T. : 181.277.660

LA: Isletme Adeti; D.T: Destek Tutar1 (TL)

Sekil 2°de destek tutarlarina gore dagilima bakildiginda %26,19’luk pay ile I¢ Anadolu
Bolgesi ilk siray1 almaktadir. Bu bolgeyi sirasiyla %26,17 ile Marmara Bolgesi, %13,34 ile Ege
Bolgesi takip etmektedir. Destek tutarlarinin illere gore dagilimi dikkate alindiginda, ilk 3 ilin
sirastyla Istanbul (%15,2), Ankara (%9,8) ve izmir (%6,1) oldugu goriilmektedir. KOSGEB
tarafindan 2020 yilinda verilen toplam destek tutarinin yaklasik tigte biri bu ii¢ ilimizde faaliyet
gosteren KOBI’ler tarafindan kullamlmistir. Bu dagilim TUIK - Is Kayitlarma Gére Girisim
Sayilar1 2019 verilerine gore iller bazinda dagilima gore paralellik gostermektedir. S6z konusu
istatistige gore iilkemizdeki isletmelerin %23,9’u Istanbul’da, %7,2’si Ankara’da ve %6’s1
[zmir’de faaliyet gdstermektedir.

Olgeklere gore dagilimin yer aldig1 Grafik 10°da ise toplam destegin; %61,74iiniin mikro
oleekli igletmeler, %23,51 inin kiigiik 6l¢ekli igletmeler, %14,75’inin ise orta Olgekli isletmeler
tarafindan kullanildig1 goriilmektedir.
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Qraﬁk 10: KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Destek Tutarinin
Olgeksel Dagilimi

Orta; 14,75%

Kiigiik; 23,51

Mikro; 61,74%

2020 yili i¢inde KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi kapsaminda verilen
desteklerin sektorlere gore dagilimi Tablo 18°de yer almaktadir:
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Tablo 18: KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Desteklerin
Sektorlere Gore Dagilimi

B- MADENCILIK VE TAS OCAKCILIGI 5.641.763 0,42%
C- IMALAT 987.620.461 72%
D- ELEKTRIK, GAZ, BUHAR VE 0
IKLIMLENDIRME URETIMIi VE DAGITIMI S e
E- SU TEMINI; KANALIZASYON, ATIK 0
YONETIMI VE iYILESTIRME FAALIYETLERI 2.882.640 0,21%
F- INSAAT 32.488.458 2,39%
G- TOPTAN VE PERAKENDE TiCARET;

MOTORLU KARA TASITLARININ VE 150.909.268 11,76%
MOTOSIKLETLERIN ONARIMI

H- ULASTIRMA VE DEPOLAMA 8.270.653 0,61%
I- KONAKLAMA VE YIYECEK HIZMETI 0
FAALIVETLER{ 29.159.752 2,15%
J- BILGI VE ILETIiSIM 62.199.560 4,58%
K- FINANS VE SIGORTA FAALIYETLERI 7.487.333 0,55%
M- MESLEKI, BILIMSEL VE TEKNIiK o
e 45.247 444 3,33%
N- IDARI VE DESTEK HIZMET 0
FAALIVETLER( 9.132.943 0,67%
R- KULTUR, SANAT, EGLENCE, DINLENCE 0
VE SPOR 52.691 0%
S- DIGER HiZMET FAALIYETLERI 16.052.067 1,18%

GENEL TOPLAM \ 1.359.343.281 100%

Sektorlere gore dagilimda; Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve
Motosikletlerin Onarmmi sektdrii ve Imalat sektdriindeki isletmelerin yararlandign destek
tutariin toplam destek tutari igerisindeki pay1 sirasiyla % 11,76 ve % 72’dir.
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= KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Desteklere liskin

Istatistiki Bilgiler

2020 y1li icinde KOSGEB KOBi Kredi Faiz Destegi Yonetmeligi kapsaminda 8 adet kredi
faiz destek programi i¢in KOBI’lerden bagvuru alinmis ve bu program kapsaminda KOBI’lere

destek ddemesi gerceklestirilmistir.
Elaz1g ve Malatya Illeri Acil Destek Kredisi

KOBI Finansman -Isletme Kredisi
KOBI Finansman Makine Techizat Kredisi

YVVVVYVYVYYVYYV

Tokat Acil Destek Kredisi

Elazig ve Malatya lleri Imalat Sanayi Isletme Kredisi
Istanbul Ili Esenyurt Ilgesi Acil Destek Kredisi

Rize Ili Cayeli Ilgesi ve Giresun Ili Acil Destek Kredisi
Samsun Ili Terme ve Salipazar Ilgeleri Acil Destek Kredisi

2020 yilinda uygulanan kredi faiz programlara iliskin uygulama sonuglart Tablo 19°da yer

almaktadir:

Tablo 19: 2020 Yilinda Uygulanan Kredi Faiz Destegi Programlarinin Uygulama Sonuglari

Isletm Kredi Hacmi ROSGEB
Kredi Programm Adi yetme Destek Tutar
Sayisi (TL) TL

2016 Y1l Makine Techizat Kredi Faiz Destegi* = = 78.112,28
KOSGEB Sifir Faizli Isletme Kredisi Faiz Destegi* - - 6.209,29
Kilis Ili Acil Destek Kredisi* - - 156.904,67
20.17 Yili ISOSGEB Sifir Faizli Isletme Kredisi - - 1.844.138,03
Faiz Destegi™*
2017 Yihi Acil Destek Kredisi* = = 19.635,99
Trabzon Ili Besikdiizii ve Vakfikebir Ilgeleri Acil - -
Destek Kredisi Faiz Destegi* 97.984,37
Igdir 1}1 Merkez Ilgesi Acil Destek Kredisi Faiz - - 9.314,62
Destegi™
2018 Y1l Makine Techizat Kredi Faiz Destegi 29 13.383.554,40 5.368.451,44
Diizce ve Istanbul Acil Destek Kredisi 16 1.165.000 338.875,20
Elamg ve Malatya Il.lerl Imalat Sanayi Isletme 372 37 187.000 6.701.566,89
Kredisi Faiz Destegi
Isletme Kredisi 6.478 | 369.746.526,52 | 30.412.242,96
Makine Techizat Kredisi 7 315.870,61 45.819,21
SK?IEIESE? Ili Terme Ve Salipazar Ilgeleri Acil Destek 174 17.025.200 4.086.048,00
Elaz1g ve Malatya Illeri Acil Destek Kredisi 7.449 709.295.966 | 108.253.138,30
Tokat Acil Destek Kredisi 10 1.000.000 152.570,00
Istanbul 1li Esenyurt Ilcesi Acil Destek Kredisi 1 100.000 17.300,00
Eizez II;: Cayeli Ilgesi ve Giresun ili Acil Destek 468.000 102.960.00

TOPLAM | 14544 | 1.149.687.117,53 1 1.149.687.117,53 157 691.271,25

*Kredi kullandirimlart gegmis yillarda yapilmis olup 2020 yilinda bankalara yapil geemis yillarda yapilmis olup 2020 yilinda bankalara yap1lan 6demelerdir.
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2. Birimler Tarafindan Gerceklestirilen Onemli Faaliyetler

REHBERLIK VE DENETIM KURULU BASKANLIGI

KOSGEB Rehberlik ve Denetim Kurulu Bagkanligi, miifettis nitelik ve yetkilerine sahip
bir baskan ile bagmiifettisler, miifettis ve miifettis yardimcilar1 ve biirodan olusan, dogrudan
KOSGEB Baskani’na bagli danisma ve denetim birimidir. Kurulun faaliyetlerinin ana
basliklarini;

» Denetim Calismalari

Komisyon Calismalari

Egitim Calismalar1

Goriis Olusturma ve Bildirme Calismalart olugturmaktadir.

VYV V V

IC DENETIM BiRiM BASKANLIGI

I¢c denetim faaliyetlerinde amag; denetime dahil edilen siireclerin i¢ kontrol sisteminin,
organizasyon yapisina katki saglayici bir yaklasimla analiz edilmesi, risklerinin tespit edilmesi,
kalite ve uygunlugunun arastirilmasi, kaynaklarin ve uygulanan ydntemlerin yeterliliginin
Ol¢iilmesi suretiyle degerlendirilmesidir.

2020 yilinda 3 adet Denetim Raporu ve 1 adet Danismanlik Raporu olmak iizere toplam 4
adet rapor diizenlenmistir.

HUKUK MUSAVIRLIGI

Hukuk Misavirligi, Cumhurbaskanligi’'nin 4 sayili Kararnamesi kapsaminda verilen
gorevlerini, 659 sayili Genel Biitge Kapsamindaki Kamu Idareleri ve Ozel Biitceli idarelerde
Hukuk Hizmetlerinin Yiiriitilmesine iligkin Kanun Hiikmiinde Kararname ve ilgili diger mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak yerine getirmektedir.

2020 yil1 i¢inde 526 adet adli hukuk davasi, 291 adet idari dava, 4 adet vergi davasi, 205
adet adli ceza davasi, 2.027 adet icra takibi , 96 adet su¢ duyurusu ve 127 adet harici icra olmak
izere toplam 3.276 adet dosyanin takibi yapilmistir. 2020 yili sonu itibari ile hukuki siiregleri
tamamlanarak kapanan dosya sayisi ise 157 dir.

Bagkanligimiz birimlerince veya diger kamu kurum ve kuruluslar tarafindan hazirlanan
mevzuat, sozlesme ve protokol taslaklari ile mevcut mevzuatin uygulanmasi asamasinda yasanan
sorunlara iligkin hukuki goriis talepleri de incelenmektedir. Bu kapsamda, 2020 y1l1 igerisinde 44
adet hukuki goriis hazirlanmistir.

Resmi  Gazete’de  yayimlanmasi gereken diizenlemelerin ~ Cumhurbagkanligi’na
gonderilmesine iligkin islemler ilgili birimlerle koordineli olarak yiiriitiilmekte, destek siireclerine
iliskin olarak Disiplin Kurullarinda gorev alinarak gerekli hukuki destek verilmekte, KOSGEB
adma arabuluculuk faaliyetleri yiiriitiilmekte ve Kamu Denetciligi Kurumu’ndan gelen taleplere
de ilgili birimlerle koordineli olarak cevap verilmektedir.

Ayrica, Diinya Saglik Orgiitii tarafindan pandemi olarak agiklanan Koronaviriis (Covid —
19) Salgini’nin etkilerini azaltmak i¢in 2020 yilinin Mart ayindan itibaren iilkemizde alinan
tedbirler kapsaminda;
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» KOSGEB’in, 659 Sayili Kanun Hikkmiinde Kararname g¢ercevesinde yaptigi sulh ve
taksitlendirme sozlesmelerine dayali olarak isletmeler tarafindan 6denecek taksitlerin vade sayisi
degismemek tizere herhangi bir faiz talep edilmeksizin yeniden yapilandirilmasina iliskin ¢alisma
yapilarak, KOSGEB Icra Komitesi tarafindan alinan Karar ile isletmelerin salgindan daha az
etkilenmesine katki saglanmustir.

» Bagkanligimizin alacaklari, 11/11/2020 tarihli ve 7256 sayili “Bazi Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasi Ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”nun 4/7. Maddesi
kapsamina alinarak, sz konusu alacaklarin yapilandirilmasina imkan saglanmistir. Bu dogrultuda,
mezkur Kanun kapsamina giren Bagkanligimiz alacaklarinin yapilandirilmasma iligkin is
/islemlere dair hazirlanan ve 2020 yilinin son ¢eyreginde gegerli olmak {izere yiiriirliige alinan
“7256 Sayili Kanun Kapsaminda KOSGEB Alacaklarinin Yapilandirilmasina iliskin Usul ve
Esaslar” ile KOSGEB alacaklarinin yeniden yapilandirilmasina iliskin alt yap1 olusturularak hedef
kitlenin yararlandirilmasi saglanmigtir.

AB VE DIS iLiSKiLER DAIRESi BASKANLIGI

isletmelerin ve KOBi’lerin Rekabet Edebilirlidi Programi (COSME)

2020 yilinda gerceklestirilen 6nemli faaliyetler agagida yer almaktadir.

» COSME Programi Finansmana Erisim kapsaminda, KGF ile AYF arasinda imzalanan
anlagmanin ilk dilimi i¢in 19,6 milyon Avro’luk, ikinci dilim i¢in 18,3 milyon Avro’luk
kontrgaranti saglanmistir. Bu kapsamda KOBI{'lere yaklasik 7,5 Milyar Lira tutarinda kredi
kullandirilmasit beklenmektedir.

» COSME Programina yonelik bilgilendirme, izleme ve degerlendirme c¢aligmalari
yiiriitiilmekte olup, Bakanlifimiz, AB Baskanligi ve Cumhurbagkanligit SBB ve diger ilgili
kurumlara bilgilendirme ve raporlama ¢alismalar1 yapilmaktadir.

» COSME katilimer iilkeleri, AB Komisyonu ve EASME katilimi ile 27 Kasim 2020 tarihinde
gerceklestirilen COSME Komite Toplantisina katilim saglanmig, mevcut program ve yeni
donemde ytirtirliige girecek birlik programina iliskin degerlendirmelerde bulunulmustur.

> Ulkemizin COSME Programi’ndan etkin bir sekilde yararlanmasi igin, tanitim,
bilinglendirme ve bilgilendirme faaliyetleri yiiriitiilmektedir. 2020 y1l1 i¢inde agilan 10 ¢agriya
yonelik etkin tanitim yapilmis, bagvuru ve uygulama asamasinda kurum/kuruluslara teknik
destek saglanmis, ulusal ve uluslararasi kuruluslarla igbirligi yapilmis, ortak bulma ¢aligmalari
yuriitilmiistiir.

COSME Tiirkive Teknik Destek Projesi

Ulkemizin COSME Programi’ndan azami diizeyde fayda elde edebilmesi i¢in, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi’nin koordine ettigi Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) Rekabetgi
Sektorler Programinin, 3.2 no’lu aktivitesi olan “AB Mevzuatina Uyum ve Sektorel Yaklagimla
ilgili Kapasitenin Gelistirilmesi” kapsaminda yiiriitiillen “COSME Tiirkiye Teknik Destek
Projesi” 16 May1s 2019 tarihinde baslamistir. Toplam 36 ay uygulama siiresi olan projenin nihai
amact; “kiiciik isletmelerin ihtiyaglarina cevap veren bir is ortaminda Tiirk KOBI'lerinin
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rekabet giiciinii gelistirmek ve KOBI'lerin Tiirkiye'nin ekonomik kalkinmasma sagladig
katkiy1 arttirmak” olarak belirlenmistir.
COSME Tiirkiye Projesi kapsaminda;

> COSME Programi, Dongiisel Ekonomi, Inovasyon Y®&netimi konularinda kilavuz yaymlar
hazirlanmas,

> KOSGEB Personeline yonelik 4 adet egitim diizenlenmis,

» COSME Programi’nin etkin yonetimi i¢in on-line izleme sistemi olusturulmus,

>  Programa iliskin farkindaligi o6lgmeye yonelik analiz galismalar1 ve raporlamalari
gergeklestirilmis,

» COSME’den yararlanma diizeyimizi 6l¢meye yonelik tasarlanan etki analizi ¢aligmasina
yonelik veri tabani tasarimina yonelik ¢aligmalar siirdiiriilmiis,

»  Toplamdal800’den fazla mevcut ve potansiyel COSME yararlanicisinin katilim sagladigi
13 egitim diizenlenmis,

» 53 kurum/kurulusa COSME’ye proje sunabilmeleri i¢in 6n kogluk/kogluk hizmeti
verilmistir.

Avrupa isletmeler Ad1

Avrupa lIslemeler Ag1, Tiirkiye’deki ve AB’deki yerel, ulusal ve bolgesel aktorleri,
KOBT’ler i¢in bir araya getiren 6énemli bir aractir ve Tiirkiye bu agin énemli bir parcasidir.
KOBI’lere yonelik her cografyadan kamu ve 6zel sektdr kurulusunu bir araya getiren ag
iilkemizde hem ulusal, hem uluslararasi isbirliginin gelistirilmesine hizmet etmis, kamu ve 6zel
sektor ortakliginin basarili bir 6rnegi olmustur.

COSME déneminde ise, KOBI’lerin AB nezdindeki ¢alismalara erisimini ve isbirliklerini
artirmak icin AIA faaliyetlerine, toplam 50 ortaktan olusan 11 konsorsiyum ile devam
edilmektedir.

AIA konsorsiyumlar1 aracilifryla 2020 yilinda, 3.000’e¢ yakin isletmeye nitelikli
danigsmanlik hizmetleri verilmis, 16.000’e yakin isletme egitim-seminerlere katilmis, 1.555
isletme isbirligi tekliflerine yonelik ¢alismalardan, 200’den fazla isletme kogluk hizmetlerinden
ve inovasyon kapasitesi Ol¢iimlerinden ve 1.800 isletme ise eslestirme etkinliklerinden
faydalanmistir.

Genc Girisimciler icin Erasmus

Geng Girisimciler i¢cin Erasmus kapsaminda daha fazla girisimcinin programdan yararlanmasi
icin potansiyel yararlanicilar lilkemizde yetkilendirilen kurumlar olan Ankara Ticaret Odasi,
Istanbul Kimyevi Maddeler ve Mamulleri Ihracat¢ilart Birligi, Okan Universitesi, ODTU,
Zeytin Grup Danismanlik, Insaat Malzemesi Sanayicileri Dernegi yonlendirilmektedir.

Avrupa Kiiciik isletmeler Yasasi

Avrupa Komisyonu Kiiciik Isletmeler Yasasi’n1 (A Small Business Act for Europe - SBA)
25 Haziran 2008 tarihi itibariyla yiiriirliige koymustur. Yasa, Komisyonun KOBI’lerin AB
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ekonomisindeki merkezi roliinii kabul etmesi yoniindeki siyasi iradesini yansitmakta ve ilk defa
AB i¢in kapsamli bir politika ¢ercevesi belirlemektedir.

05 Haziran 2011 tarihli ve 27955 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2011/6 sayil
“Avrupa Kiiciik Isletmeler Yasasi Prensipleri” hakkindaki Basbakanlik Genelgesi ulusal
koordinatdr kurulus olarak KOSGEB gorevlendirilmistir.

2012, 2016 ve 2019 yillar1 KOBI Politikas1 Endeksi raporlarinda OECD tarafindan
yapilan tespitler dogrultusunda, Tiirkiye’nin Yasa’da yer alan prensiplerin uygulanmasina
iliskin 1yi bir performans sergiledigi goriilmiistiir.

SBA yeni dénemi ¢alismalarinin, IPA III Cok Ulkeli Programin 2021-2022 dénemi
kapsaminda devamina iligkin goriismeler yapilmistir.

Avrupa Komisyonu tarafindan yiiriitiilmekte olan “SME Performance Review” adli proje
kapsaminda c¢alismalar gerceklestirilmistir. SBA Fact Sheet’in iilke ¢aligmalar1 igin katki
saglanmistir.

Avrupa KOBI Haftasi

Avrupa Komisyonu’nun bir girisimi olan ve iilkemizin de 2009 yilindan itibaren dahil
oldugu Avrupa KOBI Haftasi kapsaminda KOSGEB kamu koordinatérii olarak gdrev
yapmaktadir.

Avrupa KOBI Haftasi ile KOBI’lerin desteklenmesi icin AB’nin, ulusal otoritelerin ve
diger ilgili kuruluslarin faaliyetlerini desteklemek ve yayginlagtirmak, girisimciligi
desteklemek ve gencleri girisimcilige 6zendirmek amaglanmaktadir. Bu ¢ercevede, 2011°den
itibaren yillik yapilan etkinlik sayis1 acisindan iilkemiz birinci sirada yer almaktadir.

2020 yilinda Avrupa ¢apinda Hafta kapsaminda gergeklesen toplam 94 etkinlikten 26°s1
Tiirkiye’de gerceklestirilmis, etkinlik sayis1 agisindan tlilkemiz yine birinci sirada yer almistir.

Birlik Programlari

AB’den Saglanacak Katilim Oncesi Fonlarin ve AB Programlarina Katilimin Y dnetimi
baslikli Cumhurbaskanligi Genelgesince, birlik programlarina iliskin AB Programlar1 Kurulu
kurulmustur. 2021-2027 doénemi Birlik Programlarina yonelik hazirlik caligmalar1 AB
Bagkanlig1 ve Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitce Bagkanlig1 esglidiimiinde yiiriitiilmektedir.

Bagkanligimiz Ufuk Avrupa, Invest EU ve Tek Pazar Programlar igin ise, Calisma
Gruplarinda yer almaktadir.

COSME Programi devami niteliginde olan Tek Pazar Programu igin, ilgili taraflar ile
analiz ve degerlendirme c¢alismalar yiirlitiilmiistiir. Programa iliskin onciilleri baz alinarak
degerlendirme, ulusal projeler ve IPA projeleri ile tamamlayicilik, 11. Kalkinma Plani ile
ilgililik, diger programlarla tamamlayicilik ve etkinlik, sektorel politikalara etkisi ve saglanan
katki, katilim pay1 ile ilgili hususlarda analiz ¢aligmalar1 yapilmistir.
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Avrupa Birligi ile Ilgili Siirecler

> “AB Komisyonu Ulke Ilerleme Raporu” ¢alismalarma, “2020 Y1li Genisleme Paketi ve
Tiirkiye Raporu™na, “AB’ye Katilim i¢in Ulusal Eylem Plan1” c¢aligmalarina faaliyet
alanlarimiz kapsaminda katki saglanmistir.

> 3 No'lu Ticaret, Sanayi ve AKCT Uriinleri Alt Komitesi ve 5 No’lu Yenilik¢ilik Alt
Komitesi ¢alismalar yiirtitiilmektedir.

> Avrupa Birligi tarafindan yiiriitilen Avrupa Yesil Mutabakati kapsaminda gerek
Bakanligimiz gerekse Ticaret Bakanligi koordinasyonunda gerceklestirilen ¢aligsmalara katki ve
katilim saglanmustir.

> “Akdeniz i¢in Birlik Sanayi Isbirligi Bolgesel Platformu”, “Avrupa Komisyonu Uzman
Grubu’¢aligmalar1 ve toplantilart katki saglanan diger ¢alismalar arasinda yer almaktadir.

> Avrupa Egitim Vakfi (ETF), Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD), EURO
Chambers, Avrupa Konseyi Kalkinma Bankas1 (AKKB) isbirligi i¢inde olunan platformlardir.
» IPA II Dénemi kapsamindaki gerek Bakanligimizin gerekse diger Bakanliklarin Sektorel
Izleme Komiteleri c¢alismalarma katki saglanmis ve komite toplantilarina katilim
gerceklestirilmistir.

» IPA Il Donemi hazirlik ¢alismalart kapsaminda, gergeklestirilen toplantilara katilim
saglanmis, strateji belgeleri ve ilgili dokiiman hazirliklarina diger kurumlar ile koordinasyon
dahilinde katki saglanmistir. IPA III Déneminde sunulacak projelerin hazirlik siireclerine katki
saglanmistir.

Ulkelerle Yapilan isbirlikleri

Azerbaycan: Azerbaycan’daki KOBI eko-sistemini yerinde incelemek ve isbirligi alanlarini
gorismek amaciyla 26-28 Subat 2020 tarihleri arasinda Azerbaycan’a c¢alisma ziyareti
diizenlenmistir. Ziyaret kapsaminda; Azerbaycan Ekonomi Bakani Mikayil Cabbarov ile
yapilan goriismede, KOBI’ler alaninda yapilan c¢alismalar hakkinda bilgi aktarilarak,
Azerbaycan-Tiirkiye isbirliginin onemine vurgu yapilmistir. KOSGEB heyeti Azerbaycan
Ihracat & Yatirnm Destekleme Fonu (AZPROMO), Azerbaycan Kiigiik ve Orta Olgekli
Isletmelerin Gelistirilmesi Ajans1 (KOBIA), Girisimciligi Gelistirme Fonu (SiF), Azerbaycan
Ulusal Girisimciler Organizasyonu (ASK) ve Azerbaycan Tiirkiye Is Adamlar1 Birligi (ATIB)
yetkilileri ile isbirligine yonelik faaliyetlere iliskin goriismelerde bulunmustur. KOBIA ve SIF
ile Mutabakat Zapti kapsaminda gergeklestirilebilecek caligsmalara iligkin Eylem Planlari
imzalanmustir.

Banglades: Banglades Kiiciik ve Evigi Endiistriler Birligi'nin (Bangladesh Small and Cottage
Industries Cooperation-BSCIC) yoneticilerinden miitesekkil heyet 28 Ocak 2020 tarihinde
Bagkanligimizi ziyaret etmistir. Ziyaret kapsaminda KOSGEB ve faaliyetleri hakkinda bilgi
verilmis, isbirligi alanlar1 goriisiilmiistiir. Banglades KOBI Vakfi tarafindan organize edilen
Uluslararasi1 “’The Pandemic and SMEs: Shock-absorbing policy measure and future debates
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Impacts in Bangladesh and Lessons from Responses around the World” konulu ¢alistaya 24
Eyliil 2020 tarihinde katilim saglanmistir.

Baskortostan: 08-11 Aralik 2020 tarihlerinde Baskortostan Ozerk Cumhuriyeti tarafindan
Ufa'da organize edilen ve 4 giinliik oturum seklinde devam eden "Uluslararasi Is Haftas1" panel
oturumlarina on-line olarak katilim saglanmistir.

Belarus: 28-29 Ocak 2020 tarihleri arasinda Istanbul’da gergeklestirilen Tiirkiye-Belarus Ortak
Calisma Grubu 4. Donem Toplantisina katilim saglanarak, KOSGEB faaliyetleri ve Belarus ile
KOBI’ler alaninda gerceklestirilen faaliyetlere iliskin bilgi aktariminda bulunulmustur.

Bosna Hersek: "2023 Hedefleri Dogrultusunda Finans ve Bankacilik" temasi ile diizenlenen I11.
Uluslararast1 Kahramanmarag Yonetim, Ekonomi ve Siyaset Kongresine 15-16 EKim
tarihlerinde online olarak gergeklesmistir. Toplantida Bosna Hersek lilke gergeklerine gore bir
modelleme yapilmasi; burada bir Ajans kurulmasi yoniinde Baskanligimizin bilgi ve tecriibe
aktarimina deginilerek en kisa siirede Mutabakat Zapti imzalamaya hazir oldugumuz
belirtmistir.

Brezilya: Brezilya Ankara Biiyiikelgiligi’'nden Uzman Ticari Gorevli, 05 Mart 2020 tarihinde
Baskanligimizi ziyaret etmis ve isbirligi alanlar1 goriisiilmiistir. 30 Haziran 2020 tarihinde
APEX BRAZIL, EMBRAPII (Brezilya kurumu) ve Innosuisse (Isvigre kurumu) ile isletmelerin
katilimt ile video konferans metodunda toplant1 diizenlenmistir. Toplantinin amaci, Brezilyali
ve Isvicreli isletmeler arasinda is gelistirme ve yenilik¢i ¢dziimler iiretebilmeleri igin partner
bulabilecekleri bir uygulama olan Teckmakers programinin tanitimidir. Bu toplantida
isletmelere programa nasil basvuracaklari, nasil proje sunacaklar1 ve nasil ortak
bulabileceklerine iligkin bilgiler aktarilmistir ve katilime1 firmalarin sorulari cevaplanmistir.
Ayrica, Avrupa Isletmeler Agina hakkinda bilgi verilmistir.

Cibuti: Tirkiye-Cibuti Karma Ekonomik Komisyonu (KEK) 4. Dénem Toplantis1 18-19 Subat
2020 tarihleri arasinda Ankara’da gerceklestirilmistir. KEK toplantis1 marjinda; KOSGEB ile
Cibuti'de KOBI'lere destek veren Liderlik ve Girisimcilik Merkezi(CLE) arasinda 19 Subat
2020 tarihinde Mutabakat Zapti imzalanmistir. Mutabakat Zapti imzaladigimiz CLE heyeti 20
Subat 2020 tarihinde Baskanligimiza inceleme ziyareti gerceklestirmistir. Cibuti heyetine
KOSGEB’in yapisi, islevleri ve girisimcilik destek modeli hakkinda bilgi verilerek, saha
ziyaretleri diizenlenmistir.

Filistin: Tiirkiye — Filistin KEK toplantisinda imzalanan metinde yer alan KOBI’ler alaninda
isbirligi maddesi ¢ergevesinde yeni kurulan Filistin Girisimciligi Gliclendirme Bakanligi
yetkilileri ile 01 Temmuz 2020 tarihinde video-konferans yontemi ile toplanti yapilmistir.
Toplantida isbirligi alanlar1 goriisiilmiistiir.

Iran: Iran’m Ankara Biiyiikelgisi Muhammed Farazmand 25 Kasim 2020 tarihinde

Baskanligimiza bir ziyaret gerceklestirmistir. Goriismede iki {ilke KOBI’leri arasinda is birligi
imkanlar1 ve KOSGEB ile muadil kurum ISIPO arasinda imzalanmasi planlanan eylem plani
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konular1 ele alinmistir. iran’daki muadil kurulusumuz ISIPO ile 16 Aralik 2020 tarihinde video
konferans gergeklestirilerek Taslak Eylem Plant maddeleri tizerinde goriistilmistiir.

Japonya: Organization for SME and Regional Innovation, Japan (SMRJ) adli kamu kurulusu
ile KOBI'ler alaninda goriis alis-verisi, tecriibe paylasimi ve olasi isbirligi imkanlarmin
baslatilabilmesi amaciyla iki kurum arasinda Tiirkiye'nin Tokyo Ticaret Miisavirligi kanaliyla
on goriismeler baglatilmistir.

Kambocgya: Diinya Bankasi koordinasyonunda Kambogya’dan gelen heyet 27 Ocak 2020
tarthinde Bagkanligimizi ziyaret etmistir. Ziyaret kapsaminda KOSGEB ve finansman
destekleri hakkinda bilgi verilmis, isbirligi alanlar1 goriisilm{istiir.

Kazakistan: 23 Eylill 2020 tarihinde Kazakistan’da muadil kurumumuz olan Kazakistan
Girisimciligi Gelistirme Fonu (DAMU) tarafindan diizenlenen KOBI’lere yonelik COVID-19
onlemleri ve tecriibe paylasimi konulu KOBI Forumu’na katilim saglanarak, konuya iligkin
sunum yapilmistir. Foruma ayrica Azerbaycan, Kirgizistan, Polonya, Rusya Federasyonu, Asya
Kalkinma Bankasi, Orta Asya Gelecekte Biiylime Girigimi temsilcileri de katilim ve katki
saglamiglardir. Kazakistan DAMU ile isbirligi calismalari kapsaminda on-line egitim
yapilmasina karar verilmis olup bu kapsamda hazirlik ¢alismalar1 gergeklestirilmistir.

Kolombiya: Kolombiya Ankara Biiyiikelgiligi yetkilileri ile 23 Ocak 2020 tarihinde yil iginde
yapilmasi 6ngoriilen faaliyetlerle ilgili goriis aligverisinde bulunulmus ve KOSGEB tarafindan
hazirlanan taslak Eylem Plani iletilmistir. 17 Kasim 2020 tarihinde Kolombiya tarafi ile on-line
toplant: gerceklestirilmistir. KOSGEB tarafindan girisimcilik ve KOBI rehberligi konusunda
sunumlar gergeklestirilmistir. 23 Kasim 2020 tarihinde Kolombiya tarafindan diizenlenen on-
line toplantida, Kolombiya tarafindan hazirlanan Ulusal Eylem Plan1 kapsaminda KOBI’lere
yonelik Ongoriilen ve planlanan faaliyetler hakkinda bilgi aktarimi gergeklestirilmistir.
Kolombiya ve Tirkiye olarak girisimcilik konusunda isbirligi yapilabilecek alanlar hakkinda
gorliismeler gerceklestirilmistir.

Kore Cumhuriyeti: Kore Cumhuriyeti’nde faaliyet gosteren KAIST Global Commercialization
Center temsilcileri, teknolojinin ticarilestirilmesi alaninda Tiirkiye’deki kurumlarla gériismek
tizere 03 Subat 2020 tarihinde Baskanligimizi ziyaret etmistir. Kore KAIST GCC(Korea Global
Commercialization Center) tarafindan 10-11 Eyliil 2020 tarihlerinde on-line diizenlenen
“Gelisen Teknolojiler Uzerine 2020 Kiiresel Ticarilestirme Konferansi ve Calistay1 (GCCW)”
ve "COVID-19 Miidahale Sistemlerini ve Kiiresel Isbirligi icin ICT Yakinsama Teknolojilerini
Paylasma Temas: Altinda Kritik Is Stratejileri Uzerine Tartigmalar” bash@indaki etkinlige
katilim saglanmistir. Giliney Kore Kalkinma Enstitiisii (KDI) tarafindan on-line olarak
diizenlenen “KSP 2020 Knowledge Sharing Program Dissemination Conference” (KSP 2020

Bilgi Paylagim Programi Yayginlastirma Konferansi) etkinligine 24 Kasim 2020 tarihinde
katilim saglanmistir.

Macaristan: Tiirk-Macar Yapay Zeka ve lleri Teknoloji Konferans1 15 Ekim 2020 tarihinde
on-line gergeklestirilmis olup katilim saglanmistir. Macaristan ile ikili isbirliklerimizi
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gelistirmek i¢in, 09 Ekim 2018 tarithinde Mutabakat Zapti ve 26 Haziran 2019 tarihinde
Aksiyon Plani imzaladigimiz HEPA kurumu Tiirkiye Temsilcisi olan ALX ve Macaristan
Biiytikelgiligi ile goriismeler gergeklestirilmistir. 2020 yilinda COVID 19 nedeniyle, isletmeler
arasi etkinlikler elektronik ortama tasgimistir. Macaristan Ankara Biiyiikelgiligi ve ALX ile
medikal sektorde faaliyet gosteren ve Tiirkiye pazarina ilgi duyan Macar firmalara iligkin
bilgiler elektronik ortamda Miidiirliiklerimiz ve Avrupa Isletmeler Ag1 Konsorsiyumlari
aracihigiyla KOBI’lerimize ulastirilmis ve karsilikli temaslar saglanmustir.

Ozbekistan: Ozbekistan’daki KOBI’lere iliskin mevcut durumun tespiti ve KOSGEB tarafindan
Ozbekistan’a saglanabilecek desteklerle ilgili olarak 11-12 Subat 2020 tarihleri arasinda
Ozbekistan-Taskent’e calisma ziyaretinde bulunmustur. 12 Subat 2020 tarihinde Ajans
calisanlarina yonelik KOSGEB ve faaliyetleri hakkinda seminer verilmistir. Ozbekistan’da
KOBI destekleme kurumunun gelismesine ydnelik gergeklestirilebilecek yol haritasi iizerinde
goriismeler yapilmis ve ana hatlari ile yol haritasi lizerinde mutabakat saglanmistir. Ajans ile
KOSGEB arasinda 12 Subat 2020 tarihinde Mutabakat Zapt1 imzalanmustir. Ozbekistan Kiigiik
Isletmeler ve Girisimciligi Gelistirme Ajansi ile imzalanan Mutabakat Zapti kapsaminda
gerceklestirilmesi dngoriilen faaliyetleri iceren Eylem Plant KOSGEB tarafindan hazirlanarak
Ozbekistan tarafina iletilmistir. Ozbekistan’da faaliyet gosteren ve diger iilkelerle isbirligi
yapmak isteyen isletmeleri tanitici bir web sitesi ile ilgili duyuru hazirlanmis ve KOSGEB web
sayfasinda yayinlanmistir.

Pakistan: Pakistan’in Kiiciik ve Orta Olcekli Isletme Gelistirme Kurumu’nun (SMEDA) talebi
ile Khyber Pakhtunkhwa eyaletinden 04 Subat 2020 tarihinde tilkemize gelen heyete, KOSGEB
ve faaliyetleri hakkinda bilgi aktariminda bulunulmustur.

Rusya Federasyonu: Rusya Kiigiik ve Orta Biiyiikliikte isletmeler Sirketi (RSMB Corporation),
ile 17 Haziran 2020 tarihinde isbirligi alanlarim1 goriismek {izere video konferans goriismesi
yapilmistir. Goriismede kurumlarin karsilikli tanitimlarinin yanmi sira, Mutabakat Zapti ve
Eylem Plani taslaklari {izerinde degerlendirmelerde bulunulmustur.

Slovakya: OECD tarafindan hazirlanan Slovakya Cumhuriyeti KOBI ve Girigsimcilik Politikasi
Raporu incelenmesine devam edilmistir. Bu kapsamda 15 Ekim 2020 tarihinde diizenlenen on-
line toplantiya katilim saglanmigtir. KOSGEB degerlendirmeleri ile ilgili sunum
gerceklestirilmistir.

Tayvan: Disisleri Bakanligi’nin telkin ve destekleri ile Cin Tayvan1 Ekonomi Bakanligi ile bir
siiredir KOBI’ler aras isbirligine yonelik goriismeler yiiriitiilmiis olup, mektup teatisi yontemi

ve her iki lilke ticaret temsilcisi vasitasi ile Mutabakat Zapt1 imzalanmistir.

Uluslararasi Teskilatlarla isbirlikleri

Birlesmis Milletler: UNIDO tarafindan diizenlenen Sanayi ve Yenilikte Kadin Girisimciler
konulu konferansa 16-17 Temmuz 2020 tarihlerinde on-line olarak katilim saglanmistir.
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Diinya Bankasi: 01 - 03 Aralik 2020 tarihleri arasinda on-line olarak diizenlenen Turkey Rapid
Support for Micro and Small Enterprises During the COVID-19 Crisis Project" Diinya Bankasi
Projesinin nihai miizakeresinin yapildigi toplantilara katilim saglanmaistir.

Diinya Ticaret Orgiitii: Diinya Ticaret Orgiitii tarafindan diizenlenen Covid-19 Déneminde
KOBI’ler I¢in Alman Onlemler konu baslikli video konferansa katilim saglanmustir. 15 Aralik
tarihinde sanal ortamda Diinya Ticaret Orgiitii merkezinde gergeklestirilen Mikro-KOBI’ler
Calisma Grubu'nun hazirladig1 "Mikro KOBI'lerin ticaretlerinin kolaylastirilmasi, dijitallesme
ve mali kaynaklara erisim ve siir 6tesi 6demelere iliskin sorunlar" konulu toplantisina katilim

saglanmistir.

G20: 22 Ekim 2020 tarihinde G20 Entrepreneurship Roundtable 2020 (G20 2020 yili
Girisimcilik Yuvarlak Masa Toplantisi) gergeklestirilmistir. S6z konusu on-line toplantiya
katilim saglanarak bir sunum gerceklestirilmistir. Sunumda KOSGEB tanitiminin ardindan,
girisimcilik destek modeli ve Covit-19 salgim siirecinde KOBI’lere yonelik alinan énlemler
hakkinda 6zet bilgi sunulmustur.

Islam Isbirligi Teskilati (IIT): 07 Temmuz 2020 tarihinde ‘Virtual Event: Showcasing
Malaysia's Replicable Solution on Supporting MSMEs through COVID-19 Crisis and Beyond’
etkinligi diizenlenmistir. On-line olarak gerceklestirilen bu etkinlik kapsaminda Islam
Kalkinma Bankasi’nin da isbirligiyle Malezya’nin COVID-19 siirecinde KOBI’lere y&nelik

uyguladigi 6nlemler ve destekler hakkinda bilgi aktarilmistir.

JICA: 27 Temmuz 2020 tarihinde Japonya Uluslararasi Isbirligi Ajans1 (JICA) temsilcileri ile
toplant1 yapilmistir. Toplantida, JICA’nin Oneri olarak sundugu bir projenin taslagi ele
alimmustir.

Karadeniz Ekonomik isbirligi Teskilati (KEQ): Karadeniz Ekonomik Isbirligi Orgiitii (KEI)
biinyesinde faaliyet gosteren KOBI Calisma Grubu’nun 14 Mayis 2020 tarihindeki toplantisi
fiziksel katilim olmadan gergeklestirilmistir. Toplantinin giindem maddeleri kapsaminda,
Covit-19 salgim kapsaminda KOBI’lere ydnelik anilan énlemler, KEI biinyesinde KOBI &diil
sistemi kurulmasi ve KOBI’lerde dijitallesme giindem maddeleri ile ilgili degerlendirmeler
Disisleri Bakanlig1 ve KEI Sekreteryasi’na iletilmistir. Karadeniz Ekonomik Isbirligi Teskilati
(KEI) kapsaminda 24 Haziran 2020 tarihinde gerceklestirilen “The opportunities of circular
economy for SMEs in the Black Sea region” konulu video konferansa katilim saglanmigtir. KEI
KOBI Calisma Grubu toplantis1 on-line olarak 12 Kasim 2020 tarihinde gergeklestirilmistir.
Rusya Federasyonu’nun KOBI Calisma Grubu Donem Baskanhigini yaptigi toplantiya
Baskanligimiz temsilcileri tarafindan katilim saglanmistir. Toplantida glindem kapsaminda
KOSGEB degerlendirilmeleri iletilmistir. Covit-19 salgin1 kapsaminda KOSGEB tarafindan
alinan 6nlemlere iligkin sunum yapilmistir. 16 Aralik 2020 tarihinde on-line olarak diizenlenen
KEI Is Konseyi 62. Olagan Toplantisina katilim saglanmustir.
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OECD: OECD tarafindan Subat ayinda diizenlenen Cevre ve Ekonomi Politikalariin
Biitiinlestirilmesi Calisma Grubu'nun (WPIEEP) 15. toplantisina katilim saglanmigtir. OECD
tarafindan on-line olarak diizenlenen toplant1 ve konferanslara katilim saglanmstir.

Pasifik _Ittifaki: Pasifik ittifaki 2. Isbirligi Forumu éncesinde Sili Biiyiikelgiligi'nin talebi
iizerine 09 Kasim 2020 tarihinde Disisleri Bakanligimizda bilgilendirme ve goriis alisverisi
toplantis1 gerceklestirilmistir. 2. Isbirligi Forumu 12 Kasim 2020 tarihinde Sili’nin
inisiyatifinde on-line olarak diizenlenmis olup toplantiya Baskanligimiz temsilcileri katilim
saglamistir.

Tiirk Konseyi: Tirk Konseyi Sekreteryasi’na iletilmek iizere, Tiirk Konseyi liye iilkelerce
KOBI’ler alaninda gergeklestirilebilecek galismalara yonelik hazirliklara baslanmistir.

BIiLGi YONETIMi VE KARAR DESTEK DAIRESi BASKANLIGI

Mevzuat Calismalari

Destek programlarinin temel niteliklerinin, destek programi tasarim siirecine iliskin
asamalarinin ve sdz konusu asamalar g¢ercevesinde gergeklestirilecek is ve iglemlerin
tanimlanmas1 amaciyla hazirlanan “Destek Programi Tasarim Yonergesi ve Kilavuzu”,
KOSGEB Destek Programi izleme ve Degerlendirme Yonergesi ve Destek Programlari
Uygulama Esaslarinin Hazirlanmasina Yonelik Usul ve Esaslar kapsaminda yapilan
degisiklikler ¢cergevesinde revize edilerek 2020 yilinin basinda yiiriirliige alinmistir.

KOSGEB isletme Degerlendirme Raporu (IDR)

2020 y1l1 icinde IDR ile ilgili asagidaki calismalar yiiriitiilmiistiir:

» 2015 ve 2019 donemine iligkin olarak raporun degiskenleri bazinda veriler elektronik
ortamda temin edilmistir.

» Veri madenciligi yontemi ile verilerin temizlenmesi, diizeltilmesi islemleri
gergeklestirilmistir.

» Raporun igerigine iliskin olarak isletmelerden gelen talepler degerlendirilmis ve bu
kapsamda kurumlar ile veri paylasimi calismalarina yogunlasarak gerekli diizenlemeler
yapilmistir.

> Raporun Ingilizce dilindeki versiyonu hazirlanmis ve yiiriirliige alinmugtir.

» Raporun kurumsallasmasina iliskin ¢alismalar kapsaminda KOSGEB adina raporun marka
tescil islemleri gerceklestirilmistir.

> Ticaret Bakanligi’na, Eximbank’a, Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi Baskanligi'na, Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi Bagkanligi’na, Organize Sanayi Bolgeleri Ust Kurulusu’na, Tiirkiye
Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu’na, Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi’ne, Tiirkiye
Bankalar Birligi’ne, Tiirkiye’deki tiim Sanayi Odalari, Ticaret Odalari, Sanayi ve Ticaret
Odalar ile Ticaret Borsalari, Teknoloji Gelistirme Bolgesi ve Organize Sanayi Bolgesi
iyelerine duyurulmak iizere genis kapsamli bir tanitim ¢aligsmasi yiirtitiilmistiir.
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> Raporun igeriginin tanitimma iliskin olarak Hizmet i¢i Egitim Miidiirliigii ile birlikte
tanitim videosu caligmalar1 tamamlanmis ve kurumsal internet sayfasinda kullanicilara
Sunulmustur.

2015-2019 dénemine iliskin verileri kapsayan yeni IDR, 2020 yilinin Kasim ayinda yiiriirliige
alinmis ve e-Devlet iizerinden Tiirkge ve Ingilizce olarak hizmete sunulmustur.

Yetkinlik Degerlendirme Sistemi

Isletmelere ait kamu kurum ve kuruluslarinda bulunan verilerin, KOSGEB veri tabaninda
toplanarak verilere dayali, istatistiksel modeller ile KOBI’lerin analiz edilmesi ve objektif
olarak degerlendirilmesi icin KOSGEB KOBI Yetkinlik Degerlendirme Sistemi
olusturulmustur. Yetkinlik Degerlendirme Sistemi esas olarak kurum ve kuruluslarin idari kayit
verilerine dayandirilarak tasarlanan skordan olusmaktadir. Sistem isletmelerin iki yil i¢inde
hayatta kalma yetkinliginin 6l¢lilmesi esasina dayanmaktadir.

Yetkinlik Degerlendirme Sistemi’nin ¢iktist olan skorun raporlanmasina iligkin tasarim
caligmalar1 ve sistemin yazilim ayagina yonelik olarak ilgili birimler ile ortaklasa ¢alismalar
yiirlitiilmistiir.

Veri Pavlasim Protokolleri

KOSGEB Destek Siireclerinde biirokrasinin azaltilmasi ve hedef kitlemizin ihtiyaci olan
bilginin iiretilmesi amaciyla verilerin temini i¢in kurum ve kuruluslar ile yiiriitilen veri
paylasim protokol ¢alismalar1 2020 yilinda devam etmistir.

Bu kapsamda, KOSGEB’in destek siireclerinde kullanilmak iizere diger birimlerden gelen
talepler lizerine asagidaki protokol islemleri yliriitilmiistiir:
> Tirkiye Ihracatgilar Meclisi ile 20.01.2020 tarihinde veri paylasim protokolii
imzalanmistir. KOSGEB fuar destegi alma bilgilerinin temin edildigi web servisin tesis
edilmesi saglanmistir.

» Noterler Birligi ile 15.04.2020 tarihinde veri paylasim protokoli imzalanmistir.
Vekaletname, azilname, imza sirkiileri bilgilerinin temin edildigi web servisin tesis edilmesi
saglanmistir.

> PTT ile 27.04.2020 tarihinde veri paylasim protokolii imzalanmistir. isletmelerin e-tebligat
adreslerinin temin edildigi web servisin tesis edilmesi saglanmstir.

» Ticaret Bakanligi ile 9.12.2020 tarihinde veri paylasim ek protokolii imzalanmistir.
Sahislarin aktif ortaklik bilgilerinin temin edildigi web servislerin tesis edilmesi saglanmistir.

Veri ile Yapilan Analiz Cahismalar:

Imalat Sektoriinde Iller ve Sektirlere Gore Isletme Kapanma Riski Raporu 2018-2019

“Imalat Sektoriinde iller ve Sektorlere Gore Isletme Kapanma Riski Raporu” adli calisma
yiiriitiilmiistiir. Bu ¢alisma ile Tiirkiye’de imalat sanayinde faaliyet gosteren ve bilanco usulii
defter tutan 187.730 isletme iizerinden iller, istatistiki bolgeler ve sektorler bazinda isletmelerin
kapanma risk skorlar1 2018 ve 2019 yillar1 bazinda karsilastirmali olarak degerlendirilmistir.
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Risk haritas1 hazirlanirken isletmelerin niteliksel ve niceliksel 6zellikleri kapsaminda
iretilen degiskenler ve bunlarla iligkili idari kayitlar esas alinarak algoritma gelistirilen
“Yetkinlik Degerlendirme Sistemi” tarafindan iiretilen isletme skorlar1 kullanilmistir. Skorlar
1.000 puan iizerinden ifade edilmektedir. Puanin yiiksek olmasi, isletmenin hayatta kalma
yetkinliginin de yliksek olmasi seklinde yorumlanmaktadir.

Imalat Sanayine Bakis: 2014-2018 Dénemi Goriiniimii

KOSGEB’in almis oldugu verileri bilgiye doniistiirme ¢alismalar1 kapsaminda ayrica
“Imalat Sanayi’ne Bakis: 2014-2018 Dénemi Goriiniimii” raporu hazirlanmistir. Bu gergevede,
son bes Kalkinma Plan1 kapsaminda imalat sanayinin rekabet giiciiniin artirilmast vurgusu
iizerinden belirlenen gostergeler dahilinde sektoriin 2014-2018 donemine iligkin mevcut
durumu sistematik bir yaklasimla gdsterilmeye ¢alisilmistir. Rapor kapsaminda TUIK
tarafindan kullanilan ve imalat sanayini; Diisiik Teknolojili, Orta-Diisiikk Teknolojili, Orta-
Yiiksek Teknolojili ve Yiiksek Teknolojili olarak dort diizeyde tanimlayan Teknolojik Diizey
Smiflamasi kullanilmastir.

Imalat sanayinin teknoloji diizeyleri bazinda mevcut durumunun irdelenmesi igin,
akademik calismalar ve sektore yonelik hazirlanan raporlar incelenerek sektoriin rekabet
giiciinii yansitan gostergeler belirlenmistir. Bu baglamda rapor kapsaminda; “Isletme Yapis1”,
“Istihdam Yaratma”, “Dis Ticaret”, “Piyasa Yapis1”, “Arastirma ve Gelistirme” ve “Finansal
Yap1” basgliklarinda ¢esitli analizler yapilmistir.

Bu caligma kapsaminda, verinin ¢ekildigi tarihte faal olan 440.159 adet imalat sanayi
isletmesinin; GIB, Ticaret Bakanligi, TURKPATENT, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ve
SGK’dan alinan 2014-2018 donemine ait verileri analiz edilmistir.

Tibbi ve Discilik ile ilgili Aracg Ve Gereglerin Imalatina Bakis 2014-2018 Donemi Goriiniimii

Bu gergevede, “Tibbi Ve Discilik ile Iigili Ara¢ ve Gereclerin Imalatina Bakis 2014-2018
Donemi Goriintimii” adli rapor, pandemi siirecinde ortaya ¢ikan 6nemine binaen tibbi cihaz
sektoriine yonelik rapor hazirlanmasi talebine istinaden, NACE kodu 32.50 “Tibbi ve Disg¢ilik
ile Ilgili Arag ve Gereglerin Imalat1” verileri rapor kapsaminda degerlendirilmistir. Yine bu
kapsamda elde edilen sonuglar Daire Baskanligimiz tarafindan hazirlanan “Imalat Sanayi’ne
Bakis 2014-2018 Donemi Goriiniimii” c¢aligmasinda bulunan imalat sanayi verileri ile
karsilagtirilmistir.

Arastirma Raporlar

KOSGERB Imalat Sanayi U¢ Aylik Egilim Anketi

Imalat sanayi sektdriinde faaliyet gosteren KOBI’lerin ekonomide meydana gelen gelismeler
konusundaki goriislerinin belirlenmesi, uygulamaya konulan ekonomik politikalarin KOBI’ler
iizerindeki etkilerinin Ol¢lilmesi ve KOSGEB karar organlarinca gerekli tedbirlerin
almabilmesine yonelik gostergeler iiretilmesi amaciyla “KOSGEB Imalat Sanayi U¢ Aylik
Egilim Anketi” yapilmaktadir. Anket; liretim kapasitesi orani, tam kapasite ile calismaya engel
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faktorler, tiretim, yurt i¢i ve yurt disindaki siparisler, stoklar, fiyatlar (hammadde, ara mal ve
mamul satis), birim maliyet, ithalat, istthdam, rekabet durumu, yatirim ve genel gidisat ile ilgili
degerlendirmeleri igermektedir. Bu kapsamda, 2020 yili i¢inde 4 donemde egilim anketi
diizenlenmistir.

2021 Yili Briit Asgari Ucret Tutari Anketi

KOBI’lerin 2021 yili briit asgari iicret tutar1 {izerine beklentisini ortaya koymak amaciyla
hazirlanan anket, 2020 yilinin Aralik ayinda uygulanmistir. KOSGEB veri tabaninda yer alan
ve e-posta adresi teyitli bulunan 130.000 isletmeye gonderilmistir. Ankete degerlendirilebilir
toplam 7.294 yanit alinmig ve geri doniis oran1 %5,6 olarak gergeklesmistir. Her bir anket
sorusu analiz edilmis ve iist yonetime sunulmak iizere analiz sonuglar1 rapor haline getirilmistir.

COVID-19 Salgini Sonrast KOBi’lere Iliskin Mevcut Durum Tespiti

2020 yilmin Mart ayindan itibaren tiim diinya ile birlikte iilkemizde de etkisini gosteren
Covid-19 Salgini nedeniyle ortaya ¢ikan acil durum sonrast KOBI’lere iliskin mevcut durumun
ortaya koyulmasi1 ve KOSGEB tarafindan alinabilecek dnlemlerin arastirilmasi amaciyla 2020
yili i¢inde ii¢ farkli ¢alisma yiiriitiilmistiir. Bu kapsamda, Mart, Nisan ve Aralik aylarinda
salginin igletmeler tizerindeki etkilerini ortaya koyabilmek amaciyla anket diizenlenmis ve elde
edilen veriler analiz edilerek raporlanmigtir. Hazirlanan raporlar {ist yonetime ve Bakanlik
Makami’na sunulmustur.

» Mart ayindaki calisma kapsaminda temel olarak; salgin siirecinde ve sonrasinda
KOBI’lerin ekonomik faaliyetlerinin kesintiye ugramamasi amaciyla KOSGEB tarafindan
aliabilecek tedbirlere yonelik gergeklestirilecek tartismaya zemin olusturulmasi ve bu yonde
oneriler gelistirilmesi amaglanmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda hazirlanan raporda; Diinyada ve
Tiirkiye’de salgin siirecinde alinan tedbirler 6zetlenmis, gerceklestirilen anket aracilifiyla
hedef kitleye iliskin mevcut durum analiz edilmis ve onlimiizdeki stiregte KOSGEB tarafindan
atilabilecek adimlar ortaya konulmustur.

» Nisan ayindaki ¢alisma kapsaminda ilk ¢aligmadan hareketle soru cesitliligi saglanarak
daha derinlemesine arastirma yapilmistir. Soru ¢esitliligi ile salgin siirecinde gelinen noktay1
daha dogru tespit edebilmek ve KOBI’lerin ihtiyag ve beklentilerini daha dogru bir sekilde
karsilayabilmek amaglanmaistir.

» Aralik ayindaki ¢aligma ile gegen siire zarfinda yaganan gelismelerin ve alinan 6nlemlerin
bir dnceki calisma ile karsilastirmasi yapilarak KOBI’lerdeki yansimasmin elde edilmesi
amaclanmustir.

Tiirkiye’de KOBI’ler: Mevcut Durum ve Oneriler Raporu

KOBI’lerin iilkemiz ekonomisindeki paylarini, pandemi siirecinin KOBI’lere etkilerini,
KOBI’lerin éniindeki darbogazlarin asilmasi icin atilabilecek adimlar1 ve Diinya drneklerini
aciklayacak, belirtilen konularda KOSGEB tarafindan aliabilecek inisiyatifler konusunda
oneriler icerecek bir rapor hazirlamak iizere KOBI Raporu Calisma Grubu kurulmustur.
KOBT’lere iliskin TUIK istatistikleri, KOSGEB’in veri paylasim protokolleri ile elde ettigi
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verilerin analizi sonucunda elde edilen bilgiler, iilkemizde KOBI’lere saglanan destekler,
uluslararasi incelemeler, KOBI’lerde dijitallesme, pandemi siirecinde ulusal ve uluslararasi
diizeyde KOBI’lere yénelik uygulanan tedbirlerin detayli sekilde ele almndigi “Tiirkiye’de
KOBI’ler: Mevcut Durum ve Oneriler Raporu”nda elde edilen bilgiler ve yapilan
ulusal/uluslararasi kiyaslamalar dogrultusunda gelistirilen Onerilere yer verilmistir.

Degerlendirme Calismalari

2019 Yilinda Baglatilan Degerlendirme Calismalart

Destek Programi Izleme ve Degerlendirme Y&nergesi kapsaminda Girisimcilik Destek
Programi - Yeni Girisimci Destegi ve Isbirligi Giigbirligi Destek Programi degerlendirme
caligmalar1 2020 yili Temmuz ayinda; Genel Destek Programi - Nitelikli Eleman Istihdam
Destegi ile Yurt i¢i Fuar Destegi degerlendirme calismalar ise 2020 yili Agustos ayinda
tamamlanmis, s6z konusu calismalara iliskin raporlar Bagkanlik Makamina sunulmus ve ilgili
birimlere iletilmistir.

2020 Yili Degerlendirme Raporlart

2020 yili Degerlendirme Takvimi’nde bulunan 4 destek i¢in degerlendirme ¢alismalarina
Kasim ay1 i¢inde baslanmustir:

> Ar-Ge, inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi - Ar-Ge ve inovasyon Destek
Programu.

> Ar-Ge, inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi - Endiistriyel Uygulama
Destek Programa.

> KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi - 2017/1 Uretim ve Ihracatta Teknoloji
Seviyesi Yiiksek, Katma Degerli Uriinlerin ve KOBI’lerin Paymin Arttirilmasi Proje Teklif
Cagris1 - Orta Yiiksek ve Yiiksek Teknolojili Sektdrlerin Uretim ve Ihracattaki Agirligmin
Arttirilmas1 Konusu.

» KOBIGEL — KOBI Gelisim Destek Programi - 2017/1 Uretim ve ihracatta Teknoloji
Seviyesi Yiiksek, Katma Degerli Uriinlerin ve KOBI’lerin Paymin Arttirilmas: Proje Teklif
Cagris1 - Ihracat Kapasitesinin Arttirilmasi ve Yeni Pazarlara Ac¢ilim Konusu.

Arastirma Yontemleri Serisi

KOSGEB destek programlarina yonelik yiiriitiilmekte olan degerlendirme ¢alismalarinda

iicgenleme (triangulation) yaklasimi kullanilmaktadir. Bu anlayis c¢ercevesinde yiiriitiilecek
degerlendirme c¢alismalarinin saha arastirmasi asamasinda; miilakat, odak grubu, vaka analizi
gibi niteliksel araglarla veri toplanmaktadir.
Gelismis izleme ve degerlendirme kiiltiiri ve sistemine sahip iilkelerin ve/veya kurumlarin,
saha arastirmasi esnasinda kullanilacak veri toplama araglarinin her biri igin ayri ayr ve gok
detayli rehber dokiimanlar hazirladiklar1 gortilmektedir. Bu drnekler goz oniinde bulundurarak,
adma “Arastirma Y ontemleri Serisi” denilen rehber dokiimanlarin hazirlanmasina baslanmis ve
bu kapsamda asagida belirtilen rehberler bugiine kadar yiirtirliige alinmistir.
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» Goriisme (Milakat) Rehberi (24.03.2020)
» Odak Grup Rehberi (24.09.2020)
» Anket Hazirlama ve Analiz Rehberi (30.10.2020)

Bu seri kapsaminda hazirlanacak rehberlerde temel olarak; KOSGEB biinyesinde
yiiriitiilecek i¢ degerlendirme ¢alismalarinin saha arastirmasi asamasinda kullanilacak gesitli
veri toplama araglarinin her biri hakkinda kavramsal ¢er¢cevenin ortaya koyulmasi ve uygulama
esnasinda  dikkat edilecek hususlarin aciklanarak siireclerin  standartlastirilmasi
hedeflenmektedir. Rehberlerin yliriirliige girmesi ile ayrica; degerlendiricilerin kullanacagi veri
toplama yontemleri hakkinda bilgi seviyesinin arttirilmasina ve farkli degerlendiriciler
tarafindan hazirlanacak farkli degerlendirme raporlari arasindaki uyumun arttirilmasina katki
saglanacagi degerlendirilmektedir.

BiLGi iSLEM DAIRESI BASKANLIGI

2020 yili icinde gerek bilisim altyapisini gliglendirmek gerekse kurumsal bilginin
erigilebilirlik, giivenlik ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi1 amaciyla birgok faaliyet
gerceklestirilmistir.

Veri merkezinde ¢alisan sunuculardan giincelliklerini yitirenler yenilenmis ve hizmet
performanslari arttirilarak KOBI’lerin bilgiye daha hizli ulasmasi saglanmistir. Proaktif
caligmalar yapilarak, 2020 yili igerisinde kurumsal bilisim sistemlerinde kullanilan sunucu,
yedekleme ve bunlara bagli sistemlerde 75 adet potansiyel ariza ve hata tespit edilip,
problemlerin olusmasina izin verilmeden onlemler alinmustir. Y1l i¢inde veri merkezinde olusan
7 adet fiziksel ariza tespit edilip giderilmistir. Arizalar sirasinda gerek kurum ici gerek kurum
dis1 bilisim hizmetlerini etkileyecek higbir kesinti yasanmamustir. Thtiya¢ olusmasindan dolay:
talep edilen yedekten donme islemlerindeki basar1 oran1 %100 olup veri kayb1 yasanmamustir.
Bilisim sistem altyapisi ile ilgili yapilan tiim faaliyetler BGYS politikalar1 ile entegre hale
getirilmis ve siirekliligi saglanmistir.

2020 yilinda Microsoft System Center {lizerinden yapilan envanter ¢aligmasi sonucunda
ekonomik omriinii tamamlamig 169 adet bilgisayar tespit edilerek yapilan bilgisayar alimi ile
merkez ve tasra teskilatinin bilgisayar altyapisi giincellenmistir.

Kurum iginde kullanilan Microsoft iirliinlerine yonelik olarak Microsoft Premier
Danismanlik Hizmeti alim1 yapilmistir. Kurumsal uygulama ve servislerde kullanilan Wildcard
SSL sertifikast yenilenmistir. Merkez ve tasra teskilatindaki bilgisayarlara uzaktan baglanti
yoluyla teknik destek verilebilmesi, zorunlu uygulamalarin merkezi olarak yiiklenebilmesi,
uzaktan isletim sistemi yiiklenebilmesi ve giincellemelerin merkezi olarak yiiklenebilmesi i¢in
devreye alinan Uzaktan Teknik Destek ve Gilincelleme Yo6netim Yazilimi'nda isletim sistemi
dosyalar giincellenmis, yeni uygulamalar yiiklenmistir. Aktif dizin ve e-posta sistemi ile insan
kaynaklar1 veritabani entegre hale getirilmistir. Boylece yeni baslayan, ayrilan ve yer degistiren
personelin kullanici hesaplari, e-posta adresleri ve grup tiyelikleri otomatik yonetilebilir hale
gelmistir. Bagkanlik binasindaki kablosuz ag altyapisi il miidiirliikklerinin tamamini kapsayacak
sekilde genisletilmistir. Boylece kurum i¢i ve disi hizmetlerde Olgeklenebilir bir yapi
hedeflenmistir.

Illerde bulunan KOSGEB Miidiirliikleri ile Tiirk Telekom arasindaki koordinasyon
faaliyetleri kapsaminda 2020 yil1 i¢inde 92 adet ariza ve talep miisteri hizmetlerine iletilerek
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¢oziimlenmesi saglanmistir. Yine illerde bulunan KOSGEB Miidiirliiklerinde, TTVPN
devrelerinde personel sayisina gore hiz artislart yapilarak en diisiik Smbps en yiiksek 50mbps
hizlara ulagilmistir. Artan ihtiyaglara uygun olarak ileride olusabilecek ilave internet hiz artig
taleplerinin karsilanabilmesi i¢in veri merkezinde bulunan internet omurgasi 10gbps
destekleyecek kapasiteye yiikseltilmistir. Felaket Kurtarma Merkezi kurulmasi caligsmalari
kapsaminda yedekli yapida ¢alisacak 4 adet fiber ve bakir switch (anahtarlama cihaz1) DMO
ilizerinden temin edilmistir.

E-posta sistemi daha giincel bir altyapiya gecirilmistir. Yedeklilik ve siireklilik
saglanabilmesi i¢in Felaket Kurtarma Merkezi’nde calisacak yeni bir sunucu kurulmustur.
Merkez ve tasra teskilatinda IP telefon sistemine gegis 2020 yilimin Ocak ay1 itibartyla
tamamlanmistir. Tek numara tek tarife tek hat uygulamasina gegilerek merkez ip santral
numarast disinda tim telefon hatlar1 iptal edilmistir. IP faks sunucusu kurularak sunucu
iizerinden faks gonderimi ve alimi saglanmustir.

Biiytiyen KOSGEB elektronik agina uygun kapasitelerde ek giivenlik {iriinleri alinarak
elektronik ortam daha da gilivenli hale getirilerek, diger kamu kurum kuruluslari ile olan dosya
ve web servis paylagimlart kamunet ag1 yoluyla yapilmaktadir.

2018 yilinda yeni veri merkezi kurulma asamasinda bilgi giivenligi altyapisina dahil
edilen {irlinlerin bilisim altyapisi ile tam entegre olarak calisabilmesi i¢in gerekli yapilandirma
ve gilincelleme iglemlerine devam edilmistir. Bilisim sistemlerinin daha giivenli hale getirilmesi
icin ag ve uygulama katmanlarinda giivenlik ve s1zma testleri yapilmistir.

2018 yilinda olusturulmus olan ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi’nin 6n
tetkiki ve belgelendirme denetimi Tiirk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan yapilmis ve
sertifikalandirma siireci basarili bir sekilde tamamlanmistir. Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
stirecleri isletilerek standardin gerekleri yerine getirilmektedir. Sertifikanin gecerliliginin
devam edebilmesi i¢in yillik denetimler Tiirk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan
geceklestirilecektir.

Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun gerekliligi olan kisisel veri envanterinin
olusturulmasi icin diger birimlerle toplantilar yapilarak KOSGEB tarafindan toplanan kisisel
verilerin envanteri olusturulmustur.

KOSGEB Veri Tabani’nda 2020 yili sonunda 1.197.000 aktif isletme kaydina
ulagilmistir. Giincel beyanname sayist olan isletme sayis1t 2019 yilsonu itibartyla 100.000°1
gecmistir.

22/2/2017 tarihinden itibaren KBS girisleri e-devlet lizerinden yapilmaya, sisteme giris
esnasinda hem gergek hem de tiizel kisi yetkilisi dogrulamasi yapilmaya baglanmistir.

Isletmelerin destek siireclerinin yiiriitiildiigii KBS yaziliminin yenilenmesi i¢in ¢alismalar
devam etmektedir. Isletmeler KOBI Beyannamesi doldururken kendilerine ait mali veriler ile
calisan giin sayisi bilgileri web servisler araciligi ile ilgili kurumlardan otomatik alinmakta ve
biitiin verileri bu sekilde alinabilen isletmelerin beyannameleri sistem tarafindan otomatik
olarak onaylanacak sekilde giincellemeler yapilmistir.

KOSGEB Destek Programi Kurullari’'nin on-line olarak yapilabilmesine yonelik
caligmalar tamamlanmis ve devreye alinmistir.

Kurum ve kuruluslardan mevzuatlar1 dahilinde alinan verileri isleyerek, KOBI’nin
kendisini degerlendirebilecegi "Isletme Degerlendirme Raporu'nun sistemden almabilmesine
yonelik yazilim giincelleme ¢aligmalar1 tamamlanmaistir.
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Kurum igerisinde kullanicilarin problem ve Onerilerinin daha i1yi yonetilebilmesi i¢in
yardimmasasi.kosgeb.gov.tr adresinden kullanicilarin 3.000°den fazla talebine ¢6ziim
iiretilmistir.

DESTEK HiZMETLERI DAIRESi BASKANLIGI

2020 y1l1 i¢inde yapim isleriyle ilgili 2, hizmet alimu isleriyle ilgili 5, mal alimu isleriyle ilgili 1
ihale gerceklestirilmistir. Ayrica bu ihaleler sonucunda yapilan sézlesmeler sonrasinda, isin
alimi esnasinda personellerimizce kontrol ve kabul ¢aligmalari da yapilmustir.

FINANSMAN DAIRESi BASKANLIGI
Krediler

Elazig ve Malatya Illeri Acil Destek Kredisi Programi (19.09.2020-30.11.2020)

KOSGEB icra Komitesi’nin aldig1 karar ile Elaz1§ ve Malatya illerinde 24.01.2020
tarihinde meydana gelen deprem felaketinden etkilenen ve bu durumunu ilgili resmi
makamlardan (Valilik, Kaymakamlik) belgeleyen KOSGEB Veri Tabani’na kaydi onayli
isletmelere uygun kosullarda finansal destek saglanmasi amaciyla Elazig ve Malatya Illeri Acil
Destek Kredisi Programi hazirlanmistir. 19.02.2020 tarihinde baslatilan program, 30.11.2020
tarihinde sona ermistir.

Teminat sorunu yasayabilecek isletmelere yonelik olarak Kredi Garanti Fonu A.S. de
protokole taraf olmustur. S6z konusu program; ilk 12 ay1 6demesiz geri kalan1 3’er aylik esit
taksitler halinde 6demeli toplam 36 ay vadeli ve isletme basina azami {ist limit 100.000.-TL
olarak uygulanmistir. Isletme basma 15.257 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan karsilanmistir.

Programdan 04.09.2019-31.12.2020 tarihleri arasinda 7.457 adet isletme faydalanmus,
709.295.966 TL kredi hacmine ulasilmis ve 108.217.285,2 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan
karsilanmistir.

Elazig ve Malatya Illeri Imalat Sanavi Isletme Kredisi Faiz Destegi Programi (24.03.2020-

30.11.2020)

KOSGEB Icra Komitesi’nin aldig1 karar ile Elaz1§ ve Malatya llerinde 24.01.2020
tarihinde meydana gelen deprem felaketinden etkilenen ve bu durumunu ilgili resmi
makamlardan (Valilik, Kaymakamlik) belgeleyen KOSGEB Veri Tabani’na kaydi onayh
imalat sanayiinde faaliyet gosteren isletmelere uygun kosullarda finansal destek saglanmasi
amactyla Elazig ve Malatya Illeri Imalat Sanayi Isletme Kredisi Faiz Destegi Programi
hazirlanmistir. 24.03.2020 tarihinde baglatilan program, 30.11.2020 tarihinde sona ermistir.

Teminat sorunu yasayabilecek isletmelere yonelik olarak Kredi Garanti Fonu A.S. de
protokole taraf olmustur. S6z konusu program; Ilk 12 ay1 6demesiz, geri kalam 3’er aylik esit
taksitler halinde 6demeli toplam 36 ay vadeli ve isletme basina azami {ist limit 100.000 TL
olarak uygulanmistir. Isletme basina 17.735 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan karsilanmistir.
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Programdan 04.09.2019-31.12.2020 tarihleri arasinda 374 adet isletme faydalanmus,
37.187.000 TL kredi hacmine ulasilmis ve 6.595.156,89 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan
kargilanmistir.

Tokat Acil Destek Kredisi Programi (21.04.2020-30.09.2020)

KOSGEB Icra Komitesi’nin aldig1 karar ile Tokat Yazmacilar Haninda 18.01.2020
tarthinde meydana gelen yangin felaketinden etkilenen ve bu durumunu ilgili resmi
makamlardan (Valilik, Kaymakamlik) belgeleyen KOSGEB Veri Tabani’na kaydi onayh
isletmelere uygun kosullarda finansal destek saglanmasi amaciyla Tokat Acil Destek Kredisi
Programi hazirlanmistir. 21.04.2020 tarihinde baslatilan program, 30.09.2020 tarihinde sona
ermigstir. Teminat sorunu yasayabilecek igletmelere yonelik olarak Kredi Garanti Fonu A.S. de
protokole taraf olmustur.

S6z konusu program; ilk 12 ay1 6demesiz geri kalan1 3’er aylik esit taksitler halinde
odemeli toplam 36 ay vadeli ve isletme basina azami iist limit 100.000 TL olarak uygulanmustir.
Isletme basima 15.257 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan karsilanmustr.

Programdan 21.04.2020-30.09.2020 tarihleri arasinda 10 adet isletme faydalanmus,
1.000.000 TL kredi hacmine ulasilmis ve 152.570 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan
kargilanmistir.

Rize Ili Cayeli Iicesi ve Giresun Ili Acil Destek Kredisi (09.09.2020-31.03.2021)

KOSGEB icra Komitesi’nin aldig1 karar ile 13-14 Temmuz 2020 tarihlerinde Rize ili
Cayeli Ilgesinde ve 22-23 Agustos 2020 tarihlerinde Giresun Ilinde, kuvvetli saganak yagis
nedeniyle meydana gelen sel felaketinden etkilenen ve bu durumunu ilgili resmi makamlardan
(Valilik/Kaymakamlik) belgeleyen KOSGEB Veri Tabani’na kaydi onayli isletmelere uygun
kosullarda finansal destek saglanmasi amaciyla hazirlanan Program 04.09.2019 tarihinde
baslamis 31.03.2021 tarithinde sona erecektir. Teminat sorunu yasayabilecek isletmelere
yonelik olarak Kredi Garanti Fonu A.S. de protokole taraf olmustur.

S6z konusu program; ilk 12 ay1r ddemesiz geri kalan1 3’er aylik esit taksitler halinde
odemeli toplam 36 ay vadeli ve isletme basma azami st limit 100.000.-TL olarak
uygulanmustir. Isletme basma 22.000 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan karsilanmustir.

Programdan 09.09.2020-31.12.2020 tarihleri arasinda 8 adet isletme faydalanmis,
468.000 TL kredi hacmine ulasilmis ve 102.960 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan
karsilanmistir.

Samsun Ili Terme ve Salipazari Iiceleri Acil Destek Kredisi Programi (25.11.2019-31.03.2020)

KOSGEB Icra Komitesi’nin aldig1 karar ile Samsun Ili Terme ve Salipazari Ilgelerinde
23-24 Agustos 2019 tarihlerinde meydana gelen sel ve su baskini felaketlerinden etkilenen ve
bu durumunu ilgili resmi makamlardan (Valilik/Kaymakamlik) belgeleyen KOSGEB Veri
Tabani’na kaydi onayli isletmelere uygun kosullarda finansal destek saglanmasi amaciyla
hazirlanan Program 25.11.2019 tarihinde baslamis ve 31.03.2020 tarihinde sona ermistir.
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Teminat sorunu yasayabilecek isletmelere yonelik olarak Kredi Garanti Fonu A.S. de protokole
taraf olmustur.

S6z konusu program; ilk 12 ay1 6demesiz geri kalan1 3’er aylik esit taksitler halinde
o0demeli toplam 36 ay vadeli ve isletme basina azami {ist limit 100.000 TL olarak uygulanmastir.
Isletme basina 24.000 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan karsilanmistir.

Programdan 01.01.2020-31.03.2020 tarihleri arasinda 174 adet isletme faydalanmus,
17.025.200 TL kredi hacmine ulasiimis ve 4.086.048 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan
karsilanmustir.

Istanbul Ili Esenyurt licesi Acil Destek Kredisi (26.08.2020-31.10.2020

KOSGEB Icra Komitesi’nin aldig:1 karar ile 23 Haziran 2020 tarihinde Istanbul
Esenyurt’da meydana gelen kuvvetli saganak yagis ve sel felaketinden etkilenen ve bu
durumunu ilgili resmi makamlardan (Valilik/Kaymakamlik) belgeleyen KOSGEB Veri
Tabani’na kaydi onayli isletmelere, uygun kosullarda kredi kullanabilmelerini teminen,
hazirlanan Program 26.08.2020 tarihinde baslamis ve 31.10.2020 tarihinde sona ermistir.
Teminat sorunu yasayabilecek isletmelere yonelik olarak Kredi Garanti Fonu A.S. de protokole
taraf olmustur.

S6z konusu program; ilk 12 ay1 6demesiz geri kalan1 3’er aylik esit taksitler halinde
o0demeli toplam 36 ay vadeli ve isletme basina azami {ist limit 100.000 TL olarak uygulanmastir.
Isletme basina 17.300 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan karsilanmistr.

Programdan 26.08.2020-31.10.2020 tarihleri arasinda 1 adet isletme faydalanmuis,
100.000 TL kredi hacmine ulasilmis ve 17.300 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan
karsilanmustir.

KOBI Finansman Destek Programi/ Isletme Kredisi- Makine Techizat Kredisi (21.10.2019-
Stiresiz)

19.09.2009 tarih ve 27354 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan KOSGEB KOBI Kredi Faiz
Destegi Yonetmeligine dayanilarak hazirlanan Program 21.10.2019 tarihinde bankalar ile
imzalanan protokol ile basglamis olup siiresiz bir programdir.

KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Yénetmeligi Kapsaminda Uygulanan Programlarda
Odemelerin Ertelenmesi : KOSGEB Icra Komitesi’nin aldig1 karar ile Koronaviriis (COVID-
19) Salgini’nin ekonomik etkilerinin azaltilmasi kapsaminda; KOBI'lerimizin finansman
ihtiyacinin karsilanmasima yonelik olarak, KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Yonetmeligi
kapsaminda uygulanan programlarda; hali hazirda kredi 6demeleri devam eden isletmelerin
Nisan, Mayis ve Haziran 2020 aylarindaki kredi taksitlerinin, ilgili krediye iliskin vade sonuna
ilave 3 ay olacak sekilde eklenerek 6denebilmesine imkan saglanmastir.
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Istirakler

Kredi Garanti Fonu A.S.

KOBI’lerin bankalardan kullandiklar1 kredilere garanti saglamak iizere, Federal Almanya
Hiikiimeti ile T.C. Hiikiimeti arasinda 1993 yilinda imzalanan Teknik Isbirligi anlasmasi
kapsaminda KOBI’lerin kredi teminat1 sorunlarinin ¢oziimiine yonelik olarak, bu isletmelerin
kullanacaklar1 kredilere kefalet saglamak amaci ile kurulmustur. KOSGEB 1995 yilinda istirak
etmistir.

Tiirkiye nin her ydresinden KOBI’ler (esnaf ve sanatkarlar, tarimsal isletmeler, ciftciler,
kadin ve geng girisimciler) ile KOBI disinda kalan isletmeler (Hazine destekli) KGF
kefaletinden yararlanabilmektedirler. KGF isletmelerin ihtiyacina doniik nakdi ve/veya gayri-
nakdi krediler icin kefalet verilebilmektedir.

KGF, 2020 yilinda da merkez disinda toplam 7 bolge temsilcigi ile faaliyetlerini
stirdirmiistiir.

Kefalet kuruluslari, sunulan hizmetin kamusal niteligi nedeniyle diinyadaki diger
orneklerinde de goriilebilecegi lizere devlet tarafindan saglanan desteklerin yararlanicilara
ulagtirtlmas1 goérevini de {stlenmektedir. 2008 yilinda yasanan global ekonomik Krizin
KOBI’ler iizerindeki olumsuz etkisinin bertaraf edilebilmesi icin Hazine ve Maliye Bakanlig
tarafindan KGF’ye saglanan kaynak yararlanicilarin finansmana erisiminde kullandirilmistir.
2016 yilindan bugiine kadar yapilan diizenlemelerle ise KGF ile Hazine ve Maliye Bakanlig1
arasinda isletmelerin daha uygun maliyet ve daha uygun vadelerle finansmana erisimini
saglamak amaciyla 200, 50 ve 35 milyar liralik i¢ kefalet protokolii imzalanmistir. Reel sektor
ve bankacilik sektoriinii ayn1 paydada bulusturan KGF, isletmelere verdigi destekle finansmana
erisim sorununu ¢ézerken ayni1 zamanda bankacilik sektdriinlin sermaye yapisinin iyilesmesini
de saglamigstir.

Dogrudan Kefalet Isbirlikleri: KOSGEB Destek Programlari kapsamindaki geri ddemeli
desteklere teminat yetersizligi nedeniyle erismekte zorlanan KOBI’lerin sorunlarini ¢dzmek
amactyla KOSGEB ile KGF arasinda 2014 yilinda Dogrudan Kefaleti Protokolii imzalanmistir.
S6z konusu protokol KOSGEB Destek Programlarinda meydana gelen degisiklikler nedeniyle
09.02.2016 tarihinde ve son olarak da 15 Ekim 2018 tarihinde yenilenerek yiirtirliige girmistir.
Dogrudan kefalet kapsaminda, 2020 yilinda KOSGEB desteklerinden yararlanan toplam 65
isletmeye 26.165.119 TL kefalet saglanmistir.

KGF A.S. ile Sanayi ve Teknoloji Bakanhig, KOSGEB, TUBITAK, EXIMBANK,
TTGV kurum/kuruluslar1 arasinda dogrudan kefalet protokolleri mevcuttur.

KOBI Girisim Sermavyesi Yatirim Ortakligi A.S. (KOBI GSYO A.S.)

Vizyon sahibi girisimcilerin, Tiirkiye ekonomisine katki saglayacak rekabet avantajina
sahip iriin veya hizmet projelerini, sermaye ve yonetim destegi ile gerceklestirmelerini
saglamak amaciyla KOBI Yatinmlarina Ortaklik A.S. 11.01.1999 tarihinde 317.800 TL
sermaye ile kurulmustur. 17.03.1999 tarihinde sirket sermayesi 1.000.000 TL’ ye ¢ikarilmis ve
KOSGEB % 9.44 pay ile sirkete ortak olmustur.
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2003 yilinda sirketin unvani girisim sermayesi alaninda faaliyet gdstermek iizere “KOBI
Girisim Sermayesi Yatirim Ortakligr A.S.” olarak degistirilmistir. Bunun yani sira 2004 yili
sonunda SPK’dan almis oldugu "Portfoy YoOnetim Belgesi" ile 6denmis sermayesi 20 milyon
TL’ye cikarilarak faaliyetlerine resmen baslamistir.

Bu cergevede kiiglik ve orta Olgekli isletmelerin, mevcut tesislerine veya yeni
yatirimlarina sermaye katkisinda bulunmak, ortak olarak risklerine katilmak, danigsmanlik ve
egitim hizmetleri vermek amaci ile faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Muallimk6y Teknoloiji Gelistirme Bolgesi Yonetici A.S.

KOBI’lerin yeni ve ileri teknolojilere uyumunu saglamak, teknoloji yogun alanlarda
yatirim olanaklar1 yaratmak, arastirmaci ve vasifli kisilere is imkan1 yaratmak amaciyla, Gebze-
Muallimkdy mevkiinde bulunan ve yeni yapilacak korfez gecis kopriisiiniin batisinda yer alan
cok stratejik bir bolge Teknoloji Gelistirme Bolgesi olarak belirlenmistir. Bu c¢ercevede
11.06.2011 tarih 27961 (Miikerrer) sayili Bakanlar kurulu karar1 ile Muallimkoy Teknoloji
Gelistirme Bolgesi kurulmasi kararlastirilmistir.

Muallimkdy Teknoloji Gelistirme Bolgesi’nin faaliyete ge¢mesini teminen kurulan
yonetici girket kuruculari; Kocaeli Valiligi (Il Ozel Idaresi), Kocaeli Biiyiik Sehir Belediyesi,
Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisii, KOSGEB, TUBITAK, Kocaeli Sanayi Odasi, Kocaeli
Ticaret Odas1, Istanbul Sanayi Odasi, Istanbul Ticaret Odasi, Gebze Ticaret Odasi’dur.
Bagkanligimiz %5 hisse karsiligr 500.000 TL bedelle 2012 yilinda kurucu ortak olarak istirak
etmistir.

Sirket ortaklarinin sermaye taahhiitlerine iliskin 6demelerinin akabinde Muallimkdy
Teknoloji Gelistirme Bolgesi Yonetici A.S. 10 Agustos 2012 tarihinde tescil edilerek
kurulmustur. Tescil 16 Agustos 2012 tarih ve 8135 sayili Ticaret Sicil Gazetesinde
yayimlanmuistir.

Muallimkoy Teknoloji Gelistirme Bolgesi Yonetici A.S. Yonetim Kurulu tarafindan 2018
yilinda yapilan Olagan Genel Kurulu’nda sirketin sermayenin artirrmi yoniinde karar alinmustir,
KOSGEB, bu artisa 38.398.467 TL’si sermaye ve 11.601.533 TL’si emisyon primi olmak
iizere, toplam 50.000.000 TL bedelle istirak etmistir. S6z konusu sermaye artist ile
Bagkanligimizin sirketteki sermaye tutari, 70.148.467 TL olmustur. Sermaye taahhiidiiniin
tamami1 6denmistir.

Sirketin amaci tiniversiteler, arastirma kurum ve kuruluslari ile iiretim sektorleri arasinda
isbirligi saglayarak;
> Ulke sanayiinin uluslararasi rekabet edebilir ve ihracata ydnelik bir yapiya kavusturulmasi
maksadiyla teknolojik bilgi iiretmek,

Uriinde ve iiretim yontemlerinde yenilik gelistirmek,

Uriin kalitesini veya standardini yiikseltmek,

Verimliligi artirmak,

Uretim maliyetlerini diisiirmek,

Teknolojik bilgiyi ticarilestirmek,

Teknoloji yogun iiretim ve girisimciligi desteklemek,

Kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin yeni ve ileri teknolojilere uyumunu saglamak,

YVVVYVYVVYVYY
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» Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu’nun kararlar1 da dikkate alinarak teknoloji yogun
alanlarda yatirim olanaklar1 yaratmak,

» Arastirmaci ve vasifli kisilere is imkan1 yaratmak,

» Teknoloji transferine yardimci olmak ve yiiksek/ileri teknoloji saglayacak yabanci
sermayenin iilkeye girisini hizlandiracak teknolojik altyapiy1 olusturmaktir.

Turk Yatirim Girisimi (T1I)

Tirk Yatirnm Girisimi (TII), tilkemizde risk sermayesi sektoriiniin saglikli biiyiimesinin
saglanmasi, bu alandaki kapasitenin arttirilmast ve dolayisiyla yenilikei isletmelerin ihtiyag
duydugu biiyiime sermayesinin uluslararasi standartlarda saglanabilmesi hedefi ile, Tiirkiye nin
ilk ve halen tek, 6zel fonlarin fonu ve es yatirim programi kimliginde 13 Kasim 2007 tarihinde
olusturulmus bir finansal yapilanmadir.

Tiirk Yatirim Girisimi,
>  Istanbul Risk Sermayesi Girigimi (iVCi)
>  Tiirk Bilyiime ve Inovasyon Fonu (TGIF)
olmak iizere iki alt fon ile faaliyetlerini slirdiirmektedir.

Alt Fon A: Istanbul Risk Sermavesi Girisimi (iVCi):

Istanbul Risk Sermayesi Girisimi (iVCi)’ne KOSGEB’in katilmi, KOSGEB Icra
Komitesi’nin karar1 ile olmustur.

Fonun biiytik ortaklar1 50’ser milyon Avro taahhiitle KOSGEB ve Avrupa Yatirim Fonu
(AYF) olup kalan 60.000.000 Avro tutarinda katilim Tirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi
(TTGV), Tiirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankasi, Garanti Bankasi ve NBG - National Bank of
Greece arasinda paylasilmistir.

KOSGEB, 160 milyon Avro biiyiikliigiindeki bu yapilanmada Avrupa Yatirim Fonu
(AYF) onciiliigiinde, 50.000.000 Avro tutarinda taahhiitle, 13 Kasim 2007 tarihinde imzalanan
Katilim Anlasmasi ile kurucu ortak olarak yer almistir.

1VCi’nin kurulusundan bu yana yatirimlarin biri es yatirim olmak tizere, 10 fona ve bu
fonlar vasitasiyla 78 sirkete yatirim karar1 alinmistir. Bu 78 sirketten 44°ii KOBI, 12 adedi ise
kiiciik olgekli temiz enerji projesidir. KOSGEB iVCi’ye 2020 yili igerisinde 1.562.500 Avro
sermaye katkis1 saglamig olup bugiine kadar KOSGEB tarafindan yapilan toplam sermaye
katkis1 46.929.210,58 Avro’ya ulagsmis bulunmaktadir.

iVCi’den KOBI’lere toplam 71 milyon Avro yatirim yapilmis olup portfoy fonlarmdan
1VCi’nin yatinmlar ile birlikte toplamda 623 milyon Avro aktarilmistir. Portfoy fonlar
tarafindan yapilan toplam yatirim miktar1 ise, 1,5 milyar Avro’ya ¢ok yaklasmistir. Odemesi
gergeklestirilmis olan taahhiit miktar1 dikkate alindiginda, yaklasik 10 kat1 yatirim yapilmasina
imkan saglanmustir.

1VCi’den cikiglar 2018 yilinda baglamis olup bugiine kadar 11 adet dagittmdan KOSGEB
hesabina gegen toplam miktar 22.152.639,63 Avro’dur. Bu tutarin 7.263.352,20 Avro’su kardir.
Toplam KOSGEB’e yapilan 6demelerden kari diistiiglimiizde kalan miktar 14.888.787,43
Avro’dur. XI. Dagitimdan sonra, KOSGEB tarafindan yapilan 6demeler toplami olan
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46.929.210,58 Avro’dan kar haricinde hisse itfasim1 diisiirdiigiimiizde ise kalan miktar
32.040.422,14 Avro’dur.

Fonun, yatirim doneminin bitis tarihinden itibaren 10 yillik bir yasam siiresi
bulunmaktadir. Bu nedenle tasfiyesi 13 Kasim 2022°de gerceklestirilecektir.

Alt Fon B: Tiirk Biiyiime ve Inovasyon Fonu (TGIF):

Ikinci Alt Fon olan Tiirk Biiyiime ve Iinovasyon Fonu (TGIF) ise; ortalamanin iizerinde
biliylime potansiyeli, yiiksek karlilik oranlar1 ve sektdrlerinde rekabet avantaji bulunduran
sirketlere yatirim yapmay1 hedefleyen 6zel sermaye fonlarina ve girisim sermayesi fonlarina
yatirim yapmaya ve bu fonlar ile birlikte dogrudan ortak yatirima odaklanacak olup iVCi gibi
yine fonlar fonu yapisinda kurulmustur.

Yatirim siirecini tamamlayan iVCi’yi Tirkiye’nin yatirim platformu olarak gelistirmek
ve yenilik¢i, teknoloji odakli ve hizli biiylime potansiyeline sahip firmalar1 desteklemek
amaciyla; Hazine ve Maliye Bakanligi, KOSGEB ve Avrupa Yatirim Fonu’nun 60’ar milyon
Avro, Tirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 (TSKB)’nin ise 20 milyon Avro taahhiit ile katilim
sagladigi TGIF’e KOSGEB’in katilimi 2015 yilinda Icra Komitesi’nin karari ile olmustur.
Ayrica, TGIF’in inovasyon odagindan yapilacak yatirimlara Tirkiye Kalkinma ve Yatirim
Bankas1 (TKB) tarafindan da 10 milyon Avro tutarinda bir gerceve sozlesmesi ile katilim
saglanmistir.

fcra Komitesi kararini miiteakiben KOSGEB ve diger tiim yatirimcilar tarafindan 13
Mayis 2016 tarihinde Katilim Anlagmasi imzalanmistir. KOSGEB TGIF’e 2020 yil1 i¢erisinde
1.500.000 Avro sermaye katkis1 saglamis olup bugiine kadar KOSGEB tarafindan yapilan
toplam sermaye katkis1 17.700.000 Avro’ya ulagmis bulunmaktadir.

2020 y1l1 sonu itibariyle 200.000.000 Avro biiyiikliigiindeki fonun imzalanmais taahhiitleri
kapsaminda tiim ortaklardan toplam sermayenin %?29,5’ine denk gelen 59.000.000 Avro
tutarinda sermaye katkisi saglanmistir.

2020 yil1 sonu itibartyla, TGIF Yatirim Komitesi tarafindan 11 adet fona onay verilmistir.
Bu fonlardan 10 adedi ile sozlesme imzalanmistir. S6zlesme imzalanan fonlardan 8 adedi
tarafindan toplam 36 sirkete yatirim yapilmistir.

Fonun iki odag1 bulunmaktadir;

- Biiylime Odagi; yagam dongiisiinde daha olgun firmalara ge¢ asama biiylime finansmani ve
satin alma fonlarini kapsayacak sekilde yatirimlari,

- Inovasyon Odag; ¢ekirdek ve erken asamada veya kurulma asamasinda sirketlere odaklanan
yatirim fonlarina yapilacak yatirimlar1 hedeflemektedir.

TGIF’in iki temel hedefi vardir:
- Tiirkiye’de Girisim Sermayesi ve Ozel Sermaye pazarinin saglikli bilyiimesine destek olmak,
- Tiirkiye’de girisimciligin ve inovasyonun desteklenmesi.

Fon biiyiikligiiniin %60’1 biiylime odagina, %40’1 ise inovasyon odagina (teknoloji

transfer hizlandiricilart veya is meleklerini igeren yatirimlara imkan veren ilk asama ve yeni
kurulan isletmelere) yonlendirilecektir. Fon kapsaminda, 90 milyon Avro tutarinda Tiirk KOBI
tanimina gore, 60 milyon Avro tutarinda ise AB KOBI tanim1 kapsamindaki isletmelere yatirrm
yapilacaktir. Yatirim donemi bitis tarihi 13 Mayis 2021 olan TGIF’in tasfiyesi ise, 13 Mayis
2033’de yapilacaktir.
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Tiirk Biiyiime ve Inovasyon Fonu; iVCi gibi Istanbul’un bolgesel bir finans merkezi
olmasini kuvvetle destekleyen bir programdir. Temel prensibi, 2020 yilina kadar istanbul’un
bolgenin Risk Sermayesi/Ozel Sermaye merkezi olmasi vizyonu iizerine kuruludur.

Kamu sektoriinii temsilen KOSGEB, TII’e yaptig1 katkinin ¢ok o&tesinde bir etki
yaratmistir. TII'1in kuruldugu tarihte, pazarda yalnizca bagimsiz yonetilen Risk Sermayesi/Ozel
Sermaye fonlar1 bulunmaktaydi. TII gibi kurumsal bir yatirimci olugmasiyla; pazarda hareket
baslatilmis ve boylece c¢ok sayida yeni fonun kurulmasina araci olmustur. Bu fonlarin
KOBI’lere sermaye saglamalarina ilaveten, uluslararasi rekabette cok énemli olan iki 6zelligi
mali disiplini ve kurumsal yonetisimi saglamada aracilik yaptigi goriilmektedir. Ayrica bu
sekilde fon kullanan KOBI’lerin imaji yiikselmekte, baska finansal kaynaklardan da
faydalanma sanslart artmaktadir.

GIiRiSIMCILIiK DAIRESi BASKANLIGI

Girisimcilik Egitimi

Girigimcilerin is kurma ve yiiriitme konularinda bilgi ve becerilerini gelistirmek amaciyla
uzaktan egitim yontemiyle girisimcilik egitimi saglanmaktadir. Girisimcilik egitimi, geleneksel
girisimci  egitimi ve ileri girisimci egitimi olmak {izere iki ayri egitimden olusur.
www.kosgeb.gov.tr adresinde yer alan Online Girisimcilik Egitimleri boliimiinden e-devlet
sifresi ile giris yapabilen egitimler herkesin katilimina acik olup ticretsizdir.

Geleneksel sektdrlerde isyeri agmak isteyen girisimciler ile ileri Girisimci Egitimine
katilmak isteyen girisimcilere yonelik olan geleneksel girisimei egitimi 8 modiilden
olusmaktadir.

Yenilik¢i, orta yiiksek/ileri teknoloji diizeyindeki sektorler ile imalat sektdriinde faaliyet
gosterecek girisimcilerin ithtiyag duyabilecekleri bilgilerin kazandirilmasina yonelik olan ileri
girisimcilik egitimi ise geleneksel girisimci egitimi modiillerine ilave 8 modiilden olugmaktadir.

2020 yilinda 116.725 kisi girisimcilik egitimi katilim belgesi almistir.

itiraz Komisyonlari

Girisimcilere yonelik destek programlarina basvurulart kabul edilmeyen girisimcilerin
yapti81 itiraz bagvurular1 degerlendirilmektedir. Bu kapsamda 2020 yilinda;
» Geleneksel Girigsimci Destek Programi i¢in 333 adet
> lleri Girisimci Destek Programi i¢in 1.150 adet
itiraz bagvurusu degerlendirilmistir.
Bunlara ilaveten bagvuruya kapatilan ancak destek ddemeleri devam eden Girigimcilik
Destek Programi Yeni Girisimci Destegi kapsaminda 1 adet itiraz bagvurusu Itiraz Komisyonu
tarafindan degerlendirilmistir.
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Bilgilendirme Faaliyetleri

2020 yilinda;

» yardim masasindan gelen 2.948 adet talep,

> 923 adet CIMER basvurusu,

» 122 adet diger kanallardan gelen talepler olmak tizere
toplamda 3.993 adet talep cevaplandirilmistir. Ayrica Baskanliimiza gelerek bilgi talebinde
bulunan vatandaglarimiza bilgi verme, rehberlik etme faaliyetleri yiirtitilmiistiir.

Yukarda yer alan taleplere ilaveten uzaktan egitim yontemiyle saglanan girisimcilik

egitimleri kapsaminda Daire Baskanligimiza tanimli akademi@kosgeb.gov.tr adresine gelen
3.000’1in tizerinde talep cevaplanmuistir.

Diger Onemli Faalivetler

Ulusal, bolgesel veya yerel diizeyde girisimciligin gelistirilmesine yonelik model ve
programlar gelistiren ve uygulayan kurum/kuruluslarin katilabilecegi, girisimciligin Avrupa
capinda kamu kurum ve kuruluslarinin destegi ve tesviki ile gelistirilmesini amaglayan Avrupa
Girisimciligi Tesvik Odiilleri 2020 kapsaminda, ulusal se¢im siireci yiiriitiilmiis ve 6 farkli
kategoride 14 adet basgvuru degerlendirilerek, yarisma formati geregi 2 farkli kategoriden birer
aday ulusal aday olarak Avrupa Komisyonu’na bildirilmistir. Ayrica Covid-19 salgini ile ilgili
yiiriitiilen ve AGTO kapsaminda 6rnek olabilecek projeler; tanitimlarmin yapilmasi icin
Avrupa Komisyonu tarafindan talep edilmis ve bu kapsamda Coronathon Tiirkiye Initiative
toplulugunun Coronathon Tiirkiye isimli bagvurusu Avrupa Komisyonu’na aday olarak
gonderilmeye uygun goriilmiistiir. 2020 yilinda uluslararas1 degerlendirmede dereceye giren
basvuru bulunmamaktadir.

Girisimcilik Dairesi Baskanlig1 ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii ile
Sosyal Girisimcilik Egitimi konusunda 28.01.2020 tarihinde protokol imzalanmistir. Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii’niin koordinatdrliigiinii yiiriittiigii, Erasmus +
Programi kapsaminda Avrupa Birligi tarafindan fonlanan “Sosyal Girisimcilik Becerilerinin
Gelistirilmesi Projesi” ¢iktilarindan, sosyal girisimcilik konusunda hazirlanmis mentor ve
sosyal girisimci egitimlerinin, KOSGEB e-Akademi platformu kullanilarak yayginlastirilmasi
ve bu egitimlerin iicretsiz olarak girisimcilerin ve mentorlerin istifadesine acilmasi
amaclanmustir.

Kadin girisimcilerin ve girisimeci adaylarinin  e-ticaret araglarini  kullanmalarini
saglayarak bilgiye ve bu bilgiyi kullanarak pazara ulagsmalarini kolaylagtirmak, girisimcilere
yonelik e-learning egitim programi gelistirilerek zaman ve yer kisitlamasi olmadan egitim alma
firsati olusturmak, uzaktan ve acik erisim egitim platformu aracilifiyla girisimcilerin
niteliklerinin artirllmasina ve is giiciine aktif katilimlarina katki saglamak amaciyla 2020 yili
ilk ceyreginde Erasmus+ projesi hazirlanmistir. (Proje bagvurusu 23.04.2020 tarihinde
gerceklestirilmistir)

Bagkanligimiz ile Diinya Isitme Engelliler ve Engelliler Federasyonu arasinda yapilan
goriisme neticesinde; federasyon tarafindan e-Akademi’de saglanan girisimcilik egitimlerinin
isitme engelliler ilk sirada olmak iizere, engellilere yonelik olarak diizenlenmesi i¢in ortaklasa
caligmalar yiiriitiilmesi amaciyla 2020 yilinin Haziran ayinda protokol imzalanmustir.
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Bakanligimiz tarafindan “2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi” uygulanmasi amaciyla;
KOSGEB, TUBITAK, Kalkinma Ajanslar1 Genel Miidiirliigii, Ar-Ge Tesvikleri Genel
Miidiirliigii, Proje Yénetim Ofisi ve Hukuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii katilimu ile leri
Teknoloji ve Bilisim, Beseri Sermaye, Sanayi Yatirimlari, Sanayinin Doniisiimil ve Girisimeilik
konu bagliklarinda komiteler kurulmustur. Bu kapsamda Girisimcilik Komitesine
Baskanligimizi temsilen, 2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi bilesenlerinde yer alan 14-
“Girisimcilik Ekosisteminin Etkinliginin Artirilmas1” ve 15- “Teknoloji Tedarikgisi ve
Girisimcilerini  Giiglendiren Politika ve Uygulamalar” maddeleri kapsaminda yapilan
caligmalara katki saglanmustir.

“Diinyada Girigimcilik Destek Model ve Siiregleri Arastirma Raporu” konulu bir
dokiiman hazirlanarak Baskanligimizin istifadesine sunulmustur.

Girisimcilik Destek Programi - Yeni Girisimci Destegi'ne iligkin nihai degerlendirme
raporunun “Cikarilan Dersler ve Oneriler” boliimii kapsaminda is kurma siirecinde yapilmasi
gereken islemleri agiklayan dokiiman ile girisimcilere yardimci olmasi agisindan Geleneksel ve
[leri Girisimci Destek Programlarina bagvuru ve saglanan destekler igin énemli noktalara yer
verilen Ozet bir bilgilendirme dokiimani hazirlanmistir. Her iki dokiiman, KOSGEB e-
Akademi’de Geleneksel Girisimci Egitimi ve Ileri Girisimei Egitimi’nin sonuna eklenmistir.

INSAN KAYNAKLARI DAIRESi BASKANLIGI

Personel Alimina iliskin Faalivetler

2020 yil1 iginde; 1 1. Hukuk Miisaviri, 2 Avukat, 3 Memur, 2 Muhasebeci ve 57 KOBI Uzman
Yardimcist KOSGEB e agiktan atama ile atanmistir. Ayrica yil icinde 44 adet KOBI Uzman
Yardimcist’nin alimi i¢in ilana ¢ikilmis olup siirecin 2021 yili igerisinde tamamlanmasi
ongoriilmektedir.

insan Kaynaklar1 Mevzuatina iliskin Faaliyetler

KOSGEB Teskilat Yonetmeligi ile KOSGEB KOBI Uzmanhig Ydnetmeligi'ni 4 sayil
Cumbhurbaskanligi Kararnamesi’ne uygun hale getirmek amaciyla hazirlanan yonetmelikler
Resmi Gazete’de yayimlanmistir. KOSGEB Insan Kaynaklar1 Yonetmeligi ile ilgili taslak
calismanin 2021 yil1 igerisinde KOSGEB Icra Komitesi’ne sunulmasi planlanmaktadir.

Hizmet i¢i Egitime iliskin Faalivetler

2020 yilinin Mart ay1 itibariyla iilkemizde de goriilmeye baslayan Covid-19 Pandemi
siirecinden dolay1 hizmet ici egitimler Ims.kosgeb.gov.tr ve T.C. Cumhurbaskanligi Insan
Kaynaklar1 Ofisi’nin yiiriirliige almis oldugu uzaktanegitimkapisi.chiko.gov.tr iizerinden
gergeklestirilmistir.

2020 yilinda, Hizmet i¢i Egitim Plani ve plan dis1 egitimler kapsaminda gergeklestirilen

egitimler/seminerler kapsaminda toplam 1.073 personelin (3440 katilimcinin) 20.721,30 saat
egitim/seminer almasi saglanmistir. Personel basina diisen egitim saati, 10,66 saat olarak
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gerceklesmistir. (Personel bagina diisen egitim saati hesaplanirken toplam personel sayisi
dikkate alinmistir. 2020 sonu itibariyle toplam personel sayisi .1943diir.)

2020 yili icinde KOSGEB Cagr1 Merkezi’nde ¢alisan personele yonelik giincel destek
programlari hakkinda egitimler verilmistir. Biitge Kanunu E Cetveli’ne uygun olarak meslege
0zel yarigma sinavi ile giren personele, i¢ denetcilere ve list yoneticilere yonelik olarak yabanci
dil kursu {icretlerinin 6denmesi amaciyla 59 personelin bu olanaktan yararlanabilmesi i¢in
gerekli calismalar yiritilmistiir. Bu sayede yabanci dil kurs iicretlerinin 2020 yili ig¢inde
personelin gorev yaptigl birimce denmesi miimkiin hale gelmistir.

KOBI GELiSTIRME DAIRESi BASKANLIGI

Gaziantep Bolgesel Endiistrivel Tasarim ve Hibrit Modelleme Merkezi (GETHAM)
Projesi

S6z konusu proje ile Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin Program Otoritesi oldugu, AB
Katithm Oncesi Yardimi (IPA) kapsaminda, KOSGEB Gaziantep Miidiirliigiimiiziin
faydalanicis1 oldugu Gaziantep Bolgesel Endiistriyel Tasarim ve Modelleme Merkezi
(GETHAM), 7 Milyon Avro’yu (Toplam biit¢esi 7.379.507 Avro; AB Katkisi: 6.198.048 Avro,
Ulke Katkisi: 1.181.459 Avro) asan proje biitcesi ile Baskanligimiz miilkiyetinde olan
30.594,80 m2 arsa igindeki 6.400 m2 alana kurulmustur. 2018 yilinin Mart ayindan itibaren
hizmet vermeye baslayan GETHAM’da, son teknoloji ekipman, yazilim ve uzman g¢alisanlari
sayesinde, bolgedeki KOBI’lere iiriin gelistirme alaninda egitimler ve tasarim danismanlig
sunulmakta, KOBI ve girisimcilerin tasarim modelleme c¢alismalar1 yapmalarina imkan
saglanmaktadir. S6z konusu merkez, yeni tasarimcilar yetistirmeye yonelik olarak 15 isligi ile
tasarimcilara da hizmet vermektedir.

GETHAM, Rekabetci Sektorler Programi kapsaminda, Gaziantep Ticaret Odasi ve
KOSGEB Gaziantep Miidiirliigii’niin ortak olarak yiiriitmiis olduklar1 proje olup, ilk bolgesel
tasarim merkezi niteligi tagiyan firma haline getirilmistir. GETHAM, 6ncili merkez biinyesinde
isletmelerimize ve girisimcilerimize, Tasarim ve Uriin Gelistirme, Pazarlama ve Iletisim
Tasarimi, Gelismis Modelleme ve Gelismis Uretim Laboratuvari ile Tasarim Inkiibasyon olmak
izere dort ana birimle hizmet sunmaktadir.

Isletmelerin, GETHAM Tasarim ve Modelleme Merkezi A.S.’den alacaklar1 her bir iriin
tasarim hizmeti igin KOSGEB, Isletme Gelistirme Destek Programi Tasarim Destegi
kapsaminda destek iist limiti 2.000.-TL ve Program siiresince destegin iist limiti 50.000.-TL
olmak tizere destek verilmektedir. Gaziantep Ticaret Odasi tarafindan kurulan GETHAM
Tasarim ve Modelleme Merkezi A.S. sirket olarak faaliyetlerine devam etmekte olup yilda bir
kez toplanan Danisma Kurulu’nda yer alan KOSGEB, GETHAM 1n projede yer alan strateji ve
hedefleri ile uygunlugunu degerlendirmekte ve yonlendirmektedir.

KOSGEB Laboratuvarlarinin TSE’ve Devri

KOSGEB biinyesinde sunulmakta olan laboratuvar hizmetlerinin daha etkin ve biitiinciil
bir is plan1 ¢cergevesinde hali hazirda laboratuvar, test ve sertifikasyon alaninda uzman kurulus
olan Tiirk Standartlar1 Enstitiisti (TSE) biinyesinde ytiriitiilmesi i¢in 21.02.2020 tarihinde TSE
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ve KOSGEB arasinda igbirligi protokolii imzalanmis ve 15 Temmuz 2020 tarihi itibariyle
laboratuvar hizmetleri TSE’ye devredilmistir.

KOSGEB Laboratuvarlarinin devri asamasinda, protokol ¢aligmalari nedeniyle KOSGEB
ve TSE tarafindan ayr1 ayri olusturulan komisyonlara katilim saglanmistir. KOSGEB
laboratuvarlarinin devir tarihinden itibaren 1 yil siire ile KOSGEB laboratuvar personelinin
TSE’nin hizmetinde goérevlendirilmesi igin gerekli caligmalar yiiriitilmistir. KOSGEB
Miidiirliiklerinde bulunan ve siireli kullanim hakki verilen laboratuvar alanlarinda gerekli
tespitler yapilmistir. TSE’ye devir edilecek KOSGEB laboratuvarlarinda bulunan cihaz ve
dokiiman i¢in envanter listesi ¢ikarilmistir.

Diger Faaliyetler

KOSGEB Miidiirliiklerinin yiiriittiigii faaliyetler cergevesinde; isletmeler, girisimciler,
meslek kuruluglar, isletici kuruluslar, hizmet saglayicilarin veya vatandaslarin cesitli iletisim
kanallar1 (elektronik posta, mektup, dilekge, faks, telefon ve sahsen) araciligiyla ilettikleri talep,
sikayet, goriis ve Onerileri ile Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi’na ve Baskanligimiza yaptiklar1 miiracaatlara, hizli ve etkin bir sekilde cevap
verilebilmesi amaciyla gerekli is ve islemler yiiriitiilmiistiir.

KOSGEB Miidiirliiklerinin; isletmeler, girisimciler, meslek kuruluslari, isletici kuruluslar
ve hizmet saglayicilarin destekleme mevzuatina, s6zlesme, protokol ve taahhiitname hiiktiimleri
ile ceza mevzuatina aykiri durumlarda yiiriitecekleri siireclere iliskin hukuki is ve islemlere dair
koordinasyon gergeklestirilmistir. Bu cercevede, 2’si su¢ duyurusu talebi, 3 hukuki Islem
baslatma ve su¢ duyurusu talebi, 333 hukuki islem baslatma talebi olmak iizere toplam 338 adet
hukuki is ve islemlere dair koordinasyon faaliyeti yiiriitilmistir.

KOSGEB Destek Programlar1 kapsaminda 2020 yilinda;
Yeni Girisimci Destek Programi
Ileri Girisimei Destek Programi
Isbirligi Giigbirligi Destek Programi
Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi
Teknoyatirim- KOBI Teknolojik Uriin Yatirim Destek Programi
KOBIGEL KOBI Gelisim Destek Programi
Yurtdis1 Pazar Destek Programi
kurullarinin olusturulmas1 amactyla mevzuatlar ¢ergevesinde gerekli diizenlemelerin yapilmasi
saglanmistir. Konuya iliskin 2020 yilinda revizyonlar/giincellemeler yapilarak, yogunluk
yasanan uygulama birimleri i¢in ileri Girisimci ve Yurtdis1 Pazar Destek Programlarina dair
ilave kurullarin olusturulmasi saglanmistir.

“KOSGEB Temsilciliklerinin Kurulmasi ve Isletilmesi Y6nergesi’ne yonelik revizyon
caligmalar ylriitiilmektedir.

Pandemi olarak ilan edilen Yeni Tip Koronaviriis (COVID-19) salgininin etkilerini

YVVVYVYVVVY

azaltmak icin {ilkemizde alinan tedbirlerle uyumlu olarak, KOSGEB KOBI ve Girisimcilik
Odiilleri Uygulama Esaslar1 geregince 6. KOBI ve Girisimcilik Odiil Finalistlerine yonelik
Yurtdis1 Is Gezisi Programi, bir defaya mahsus olmak iizere 2021 yilinda gergeklestirilmek
lizere ertelenmistir.
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Gelen talepler ve basvuru sisteminde yapilacak degisiklikler dogrultusunda KOBI ve
Girisimcilik Odiilleri Uygulama Esaslari’nda revizyon ¢aligmalari ve 6diil sistem yazilimina
yonelik caligmalar yiiriitiilmektedir.

POJE YONETIMIi DAIRESi BASKANLIGI

KOBIGEL — KOBI Gelisim Destek Program

Program kapsaminda 22 Temmuz 2020 tarihinde “Imalat Sanayinde Dijitallesme” temali
asagidaki iki proje teklif cagrisi ilan edilmistir:

- 2020-01 Proje Teklif Cagrisi: “Imalat sanayi sektoriinde dijitallesme siirecine katki
saglayabilecek yerli teknoloji gelistiricisi KOBI’lerin desteklenmesi.”

- 2020-02 Proje Teklif Cagrisi: “Imalat sanayi sektoriinde faaliyet gdsteren KOBI’lerin {iretim
ve iligkili is siireglerinde dijital teknolojilerden yararlanma diizeyinin arttirilmasi.”

Cagrilarin amaci; imalat sanayi sektoriinde milli imkanlar agirlikli olarak dijitallesme icin
yerli ve yetkin dijital teknoloji gelistiricisi KOBI envanterini genisletmek ve imalat sanayi
KOBT’lerinin yerli teknoloji gelistiricilerle igbirligi éncelikli olmak iizere dijitallestirilmis is
stireci sayisini arttirmaktir. 117°si 2020-01 sayili ¢agri kapsaminda, 973’1 2020-02 ¢agrisi
kapsaminda olmak iizere toplam 1.090 proje basgvurusu alinmistir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda, 38’1 akilli dijital teknoloji gelistiricisi KOBI’lere yonelik 2020-01 sayil1 ¢agri
kapsaminda, 359’1 akilli dijital teknolojileri kendi is siireglerine adapte etmek isteyen imalatgi
KOBT’lere yonelik 2020-02 cagris1 kapsaminda olmak iizere toplam 397 proje igin 158 Milyon
TL’lik destek onaylanmustir.

Bunlarin yan1 sira destek programlari uygulama siireglerinin sadelestirilmesi ve
birbirleriyle uyumlu hale getirilmesi amaciyla hazirlanan “Destek Programlari Uygulama
Esaslarinin Hazirlanmasina iliskin Usul ve Esaslar” ¢ergevesinde kurullarin elektronik ortamda
toplanabilmesi, e-tebligat yapilmas: ve PTTBank 6deme dekontlarinin kullanilmasina iligkin
diizenlemeler yapilmstir.

KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanhk Sistemi

2020 yili icinde yapilan komisyonlarda 111 Teknik Danigman adaymin 270 farkli alt
alanla ilgili yaptiklar1 bagvurular degerlendirilmistir. Teknik danigmanlar; finansman,
uluslararasilagma, teknoloji/yenilik/dijitallesme ve biiylime alanlarinda KOSGEB tarafindan
belirlenen ve yetkilendirildikleri konularda, isletmelere teknik danismanlik hizmetleri
sunacaklardir. Isletmelerin beceri ve kabiliyetlerinin artirilmas1 igin bu alanlarda
yetkilendirilmis ~ Teknik  Danigmanlardan  alacaklar1  danmigsmanlik  hizmetlerinin
desteklenebilmesi amaciyla KOSGEB Icra Komitesince yil iginde alinan karar dogrultusunda
Isletme Gelistirme Destek Programi’na "Teknik Danismanlik Destegi" eklenmistir. Teknik
Danigmanlik Desteginin 01.03.2021 tarihi itibariyle yiiriirliige alinmasi kararlastirilmistir.
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FRIT I Kapsaminda Yiiriitiilen Proje

Hibe Anlagsmasi’nda proje kapanis tarihi olarak 31 Aralik 2020 tarihi belirlenmis ancak
COVID-19 Salgmi’nin proje faaliyetlerine olumsuz etkileri nedeniyle 6 Kasim 2020 ve 12
Kasim 2020 tarihlerinde Diinya Bankas1 ve Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafindan karsilikli
olarak imzalanan Tadilat Mektubu ile Proje kapanis tarihi 1 y1l uzatilarak 31 Aralik 2021 olarak
giincellenmistir. Ayrica, proje sonu¢ cercevesinde yer alan 30 mevcut isletme ve 30 yeni
girisimci olmak tizere toplam 60 isletmeye geri 6demesiz destek verilmesi ifadesi, “34 mevcut
isletme ve 16 yeni girisimci olmak tizere toplam 50 isletmeye geri 6demesiz destek verilmesi”
olarak degistirilmistir.

Proje kapsaminda su ana kadar 16 yeni girisimci ve 37 mevcut isletmeye geri 6demesiz
destekler saglanmis olup 31.12.2020 tarihi itibartyla proje biitcesinden yaklasik 823.000 Avro
harcama yapilmstir.

- 1. Bilesen kapsaminda 2021 yili Ocak ayinda GKSS isletmelerine yonelik 3. Proje Teklif
Cagrist’na cikilmstir.
- 2. Bilesen kapsaminda tanimlanmis satin alma faaliyetlerine devam edilmektedir.

STRATEJiI GELISTIRME DAIRESi BASKANLIGI

Plan/Programlar ve Diger Onemli Faaliyetler

KOSGEB Stratejik Plant (2019-2023)

2020 yili i¢inde Bagkanligimizin Stratejik Plani’nin “2019 Yili Degerlendirme Raporu” ile
“2020 Y1l Izleme Raporu” hazirlanarak Cumhurbaskanligi/Strateji ve Biitce Baskanligi’na
gonderilmistir.

2019 Yili Faaliyet Raporu

KOSGEB 2019 Y1l Faaliyet Raporu, Daire Bagkanli§imizin koordinasyonunda tiim birimlerin
katkilartyla hazirlanarak nihai hale getirildikten sonra Cumhurbaskanligi/Strateji ve Biitge
Bagkanlig1 ile Sayistay Bagkanligi’na gonderilmis ayrica Bagkanlifimizin resmi internet
sayfasinda kamuoyuna duyurulmustur.

2020 Yili Performans Programi
Baskanligimizin 2020 Yili Performans Programi, Daire Bagkanli§imizin koordinasyonunda
“Program Bazli Performans Esasli Biitce Sistemi” kapsaminda hazirlanarak nihai hale

getirildikten sonra Cumhurbaskanligi/Strateji ve Biitce Baskanligi’na gonderilmis ayrica
Bagkanligimizin resmi internet sayfasinda kamuoyuna duyurulmustur.
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2021 Yili Performans Programi

2020 Yili Performans Programi’nin hazirlik ¢aligmalari, Daire Baskanligimizin
koordinasyonunda ‘“Program Bazli Performans Esasli Biitce Sistemi”nin esaslarina uygun
olarak yiiriitiilmiistiir. 2021 Y1li Performans Programi, ¢caligsmalarin tamamlanmasina miiteakip
Ocak ay1 i¢inde kamuoyuna duyurulmustur.

OVP (2021-2023)
Orta Vadeli Program (2021-2023)’iin hazirlik ¢alismalarina katki saglanmaistir.
KOSGEB Alacaklarinin Ertelenmesi

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan pandemi olarak agiklanan Koronaviriis (Covid-19)
salgminin etkilerini azalmak amaciyla, KOBI’lerin 30/06/2020 tarihine kadar vadesi dolacak
olan ve muaccel hale gelmeyen geri 6demeli destekler kapsamindaki borglar1 ve takip eden
taksitlerinin vade tarihlerinin her birine ii¢ ay eklenmek suretiyle ertelenmistir.

Elazig ve Malatya illerinde meydana gelen deprem felaketi nedeniyle, bu illerde bulunan
KOBI’lerin 30.06.2020 tarihine kadar vadesi dolacak olan ve muaccel hale gelmeyen geri
O0demeli destekler kapsamindaki borglar1 ve takip eden taksitlerinin vade tarihlerinin ilki
31/01/2021 tarihinde baslamak ve vade sayisi degismemek lizere herhangi bir yasal faiz
alinmaksizin ertelenmistir.

KOSGEB Destek Programlart Erken Odeme Usul ve Esaslart

KOSGEB Destek Programlarinda erken odemeden faydalanacak isletmelerin desteklere
bagsvuru asamasinda erken Odeme talebinde bulunmast sarti kaldirilarak bagslangicta
ongoriilmedigi halde sonradan erken 6deme ihtiyaci olan isletmelerin bu ihtiyacinin giderilmesi

saglanmustir.

Biitce is ve islemleriyle ilgili Faalivetler

» Bagkanligimizin 2021 yili biitgesi program biit¢e sistemine uygun olarak hazirlanmistir.

» Program Biitceye gecis calismalart kapsaminda Baskanligimiza iliskin program, alt
programlar ve faaliyetler belirlenmistir.

> 8l ilde faaliyet gosteren KOSGEB Miidiirliikleri ile Bagkanlik birimlerinin 2020 yilina
iliskin tiim biitce is ve islemleri yiiriitilmiistiir.

» Ayrintili Finansman Programinin hazirlanmasi ve revizyon islemleri yiiriitilmistiir.

» Harcama Birimleri bazinda 6denek gonderme ve tenkis belgeleri diizenlenmistir.

» Yatinm programinin koordinasyonu ile izlenmesi saglanmig, revizyon islemleri
gerceklestirilmis ve yatirnrm donem gerceklesme raporlari hazirlanmastir.

> Biitge donem gergeklesme raporlar1 aylik olarak hazirlanarak Baskanlik makamina
sunulmusg ve intranette yayimlanmistir.
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» Bagkanligimiz aidat gelirlerinin takibi saglanmis olup ayrica hukuki siirecteki aidat
gelirleri de takip edilmistir.
» Baskanlik makamu ile ¢esitli kurumlardan gelen rapor ve bilgi talepleri karsilanmistir.
2020 y1l1 igerisinde 21 adet biitce revizyonu, 4 adet de yatirim revizyonu yapilmistir. Ayrica yil
icerisinde 19 adet 6denek aktarma islemi, 21 adet de 6denek ekleme islemi gergeklestirilmistir.
Bagkanligimiza tahsis edilen Odeneklerin kullanilabilmesi ig¢in; Ayrintili Finansman
Programi 2 defa revize edilmis ve harcama birimi nezdinde 7.792 adet Odenek Génderme, 769
adet de Tenkis Belgesi diizenlenmistir.

Muhasebe is ve islemlerivle ilgili Faalivetler

Baskanligimizin muhasebe hizmetleri Merkez Muhasebe Miidiirliigii, istanbul Muhasebe
Miidiirliigii, Izmir Muhasebe Miidiirliigii, Ankara Muhasebe Miidiirliigii, Erzurum Muhasebe
Midiirliigii, Samsun Muhasebe Miidiirliigii olmak tlizere 6 Muhasebe Miidiirligli marifeti ile
yiritilmektedir.

Harcama birimlerinde Odeme emrine baglanan harcama belgeleri Muhasebe
Miidiirliiklerine gonderilmekte, Muhasebe Miidiirliiklerine gelen harcama belgeleri de, ilgili
mevzuatlari ger¢evesinde muhasebe personeli tarafindan incelenmektedir. Uygun bulunanlarin
odeme islemi gergeklestirilmistir.

Bagkanligimiz; 21 Ocak 2020 tarihi itibari ile Tek Hazine Kurumlar Hesab1 (THKH)
uygulamasi kapsamina alinmis olup, nakit islemleri Tek Hazine Kurumlar Hesabi1
Uygulamasina iliskin Yénetmelik dogrultusunda yapilmaktadir. 21 Ocak 2020 tarihine kadar
nakit degerlendirilmesi sonucunda 118.481,90 TL net faiz geliri elde edilmistir. Vergi
sorumluluklart acisindan aylik 1 nolu ve 2 nolu Katma Deger Vergisi Beyannameleri ile
Muhtasar Beyannameler siiresinde verilerek tahakkuk eden vergiler siiresinde 6denmistir.

Muhasebe Miidiirliikleri tetkik, kontrol ve 6deme islemleri ile birlikte; gelirlerin tahsili,
teminat alinmasi-iadesi, emanetlerin alinmasi-iadesi, nakit hareketleri, banka islemleri, kisi
bor¢lart ve yilsonu islemlerine ait muhasebe kayitlarin1 yapmis ve bunlara iligskin raporlar
olusturmustur. Odemelerden mahsup edilen vergi ve SGK prim borglar ilgili vergi dairesine
ve Sosyal Giivenlik Kurumu’na aktarilmstir.

Harcama tutar1 2019 yilinda 2.748.572.006 TL iken 2020 yilinda bu tutar % 30,72
azalarak 1.904.073.476 TL olmustur. Yevmiye sayisi ise 2019 yilinda 166.724 adet iken 2020
yilinda %14 azalarak ve 143.381 adet olmustur.
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Tablo 20: Muhasebe Miidiirliiklerinin 2020 Y1l1 Yevmiye Sayilari ile Harcamalarinin Dagilimi

Muhasebe Miidiirliikleri Yevmiye Sayisi Harcamalar (TL)

Merkez Muhasebe Miidiirliigii 9.566 353.363.010,29
Ankara Muhasebe Miidiirliigii 47.938 546.822.192,82
Istanbul Muhasebe Midirligi 26.983 416.070.774,56
[zmir Muhasebe Miidiirliigii 28.314 245.187.739,71
Erzurum Muhasebe Miidiirliigii 21.466 208.399.674,46
Samsun Muhasebe Miidiirligi 9.114 134.230.083,78

I

TOPLAM 143,381 1.904.073.475,62

ic Kontrol is ve islemleriyle ilgili Faaliyetler

I¢ Kontrol Sistemi Uyum Eylem Plani, 2020 yili iginde 2021-2022 yilim kapsayacak
sekilde giincellenmistir.

KOSGEB I¢ Kontrol Sistemi ¢aligmalar1 kapsaminda 2020 yilinda asagida belirtilen
hususlarda galismalar gergeklestirilmistir:

Bagkanhigimiz teskilat yapisinda gerceklesen degisiklikler kapsaminda I¢ Kontrol
Sisteminde yer alan Ana Siireg, Siire¢ ve Alt Siirecler giincellenmis ve KOSGEB birimlerine
ait toplam 16 Ana Siireg, 114 Siireg, 247 Alt Siire¢ belirlenmistir. Calisma gruplart revize
edilerek giincel ¢alisma gruplarinda yer alan personelin sistemde kullanici adi ve sifresi
tanimlanmistir. Ayrica, giincel calisma gruplarinda yer alan personelle birlikte, birimlerin
sistemde yer almayan veya mevcut durumda eksiklik bulunan/hatali olan is akislari
degerlendirilmistir.

Hassas Gorevler Rehber'i hazirlanmistir. Birimlerden gelen Hassas Gorev Envanterleri
konsolide edilerek Bagkanligimizin “Hassas Gorev Listesi” olusturulmus ve dokiimanin
duyurusu yapilmistir.

Bagkanliimizin Risk Strateji Belgesi hazirlanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda I¢ Kontrol
Izleme ve Yonlendirme Kurulu (IKIYK) olusturulmustur.

KOSGEB Risk Strateji Belgesi ve KOSGEB 2021-2022 Yillar1 I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plan1 hazirlanmig ve Risk Strateji Belgesi’nin birimlere duyurusu yapilmistir.
Riskle ilgili diger ¢alismalar devam etmektedir.

KOSGEB hizmetlerinin daha hizl yiiriitiilmesi, desteklerin hak sahiplerine ulagsmasinda
aksama yaganmamasi amactyla tiim personelimizin gorev tanimlarinda yer alan is ve islemlerin
belirlenmesi, kayit altina alinmasi ve personelin gorevli/izinli/ raporlu vs. nedenler ile gorevi
basinda olmadig1 zamanlarda yerine bakacak personellerin tespit edilmesi amaciyla yedekleme
sistemi olusturulmustur.
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Tablo 21: 2020 Yilinda Muhasebe Miidiirliikleri Bazinda Harcamalarin Dagilimi

MERKEZ ANKARA ISTANBUL ERZURUM SAMSUN TOPLAM
Gider Kalemi
Personel Giderleri 66.192.719,25 32,1 56.209.342,57 | 27,2 | 34.909.243,92 | 16,9 | 17.782.579,18 | 8,6 | 17.141.383,53 | 8,3 | 14.289.97931 | 6,9 | 206.525.247,76
bfifl':e'zie"'etp”m 832650354 | 327 | 685553367 | 269 | 4.337.94952 | 17 | 213340092 | 85 | 204570382 | 8 | 175847077 | 69 | 25457.652.24
Mal ve Hizmet
] ! 10.105.644,28 23,6 9.342.999,30 21,8 | 10.005.319,57 | 23,3 | 3.978.942,07 9,3 5.906.169,70 | 13,7 | 3.557.460,30 | 83 42.896.535,22
Allm Giderleri
Cari Transferler 238.736.745,45 | 16,4 | 414.859.823,65 | 285 | 326.524.304,57 | 22,4 | 199.346.904,34 | 13,7 | 173.700.157,58 | 11,9 | 103.045.548,10 | 7,1 | 1.456.213.483,69
a-Hane Halkina
Yapilan
Transferler 157.691.271,25 | 11,5 | 414.859.823,65 | 30,2 | 326.524.304,57 | 23,7 | 199.346.904,34 | 144 | 173.700.157,58 | 12,6 | 103.045.548,10 | 7,5 | 1.375.168.009,49
(Geri Odemesiz
Destekler)
b-Gérev Zararlan 5.703.222,03 100 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 5.703.222,03
c-Kar Amaci
Giitmeyen
Kuruluslara 15.000,00 100 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 15.000,00
Yapilan
Transferler
d-Yurtdigina
Yapilan 75.327.252,17 100 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 75.327.252,17
Transferler
Sermaye Giderleri 3.927.223,53 77,9 401.133,88 7.9 142.119,20 2,8 208.769,93 4,1 268.053,60 5,3 92.630,00 1,8 5.039.930,14
L0 it (e 26.074.084,24 15,6 59.153.359,75 | 352 | 40.151.837,78 | 23,9 | 21.737.14327 | 12,9 | 9.338.20623 | 5,6 | 11.485.99530 | 6,8 | 167.940.626,57
Odemeli Destekler)
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TEKNOLOJI, YENILiK VE YERLILESTIRME DAIRESi BASKANLIGI

Stratejik Uriin Destek Program

Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca yiiriitiilen Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programi
kapsaminda Tiirkiye’de orta-yliksek ve yliksek teknoloji seviyeli sektorlerdeki katma degeri
yiiksek iiriinlerin ve bu sektorlerin gelisimi i¢in kritik 6nemi haiz iiriinlerin {iretimini artirmaya
yonelik kiiclik ve orta biiyiikliikteki isletmelere ait yatirim projelerinin desteklenmesi amaciyla
yeniden hazirlanan Stratejik Uriin Destek Programi 2019-18 sayili Icra Komitesi Karari ile
yiriirliige alinmustir.

3 Ekim 2019 tarihinde yayinlanan Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programi ¢agrisi ile
11. Kalkinma Plani’nda 6ncelikli sektorlerden biri olan “Makine Sektdrii’nde yer alan iirlinler
icin bagvurular alinmistir. Bu kapsamda 2020 y1l1 itibariyle 8 farkli yiiksek katma degerli, orta-
yiiksek ve yliksek teknolojili lirtiniin yerli imkan ve kabiliyetlerle iiretimine destek verilmesi
kararlastirilmistir. Ayrica Stratejik Uriin Destek Programi’nin Teknoloji Odakli Sanayi
Hamlesi Programi kapsamina alinmasindan 6tiirii Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programi
kapsaminda Bakanlik¢a yapilan mevzuat calismalarina iliskin gerekli toplantilara katilim
saglanmakta ve ilgili siireglere yonelik bilgi aligverisi siirdiiriilmektedir.

TEKMER-Ar-ge ve inovasyon isbirligi Protokolleri

2020 yil sonu itibartyla 11 TEKMER ve 130 Ar-ge ve Inovasyon Protokolii ile iiniversite-
sanayi-kamu isbirligi siirdiiriilmektedir. Giiniimiizde TEKMER Isbirligi Protokolleri yerini
inkiibatdr mantig1 ¢ercevesinde ve fakat fiziki bina tahsisi olmaksizin igbirliginin saglandigi
Ar-Ge ve Inovasyon Isbirligi Protokollerine birakmustir. Bu ¢ergevede KOSGEB ile
iniversiteler arasinda gerceklestirilen Ar-Ge ve inovasyon isbirliklerinin sayist 141°e
ulagmustir.

itiraz Komisyonu Faaliyetleri

Ar-Ge ve Inovasyon Destek Programi kapsaminda basvurusu reddedilen isletme/girisimcilerin
itiraz basvurularinin degerlendirilmesi igin 2020 yilinda 28 adet Itiraz Komisyonu Toplantisi
gerceklestirilmis olup 275 itiraz bagvurusunun 193 adedi reddedilmis, 82 adedi ise kabul
edilerek proje bagvurularinin yeniden degerlendirilmesi kararlagtirilmistir.

Uluslararasi Kulucka Merkezi Faalivyetleri

2016 y1linda uygulamaya alinan Uluslararas1 Kulugka Merkezi ve Hizlandirici1 Destek Programi
kapsaminda ABD’de kurulan 2 kulugcka merkezi (ODTU Teknokent A.S. ve Yildiz TGB
Teknopark A.S.) desteklenmektedir.
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TEKMER Destek Programi

Destek programinin tanitim c¢aligmalar1 kapsaminda yil boyunca programa basvuru
yapabilecek olan {iiniversite, TGB, TTO, OSB vb. paydasglara merkez ve tasra teskilati
birimlerince gesitli platformlarda bilgi verilmistir. TEKMER Destek Programina iliskin tanitim
faaliyetleri y1l boyunca siirdiiriilmiistiir. Bu kapsamda ITU ARI Teknokent, KOC Sistem A.S,
Turkish Bank, Halk Enerji, Lokman Hekim Universitesi, TUGVA, GIV, Yiiksek Ihtisas
Universitesi gibi kurum/kuruluslara bilgilendirme yapilmistir. Ayrica 23.09.2020 tarihinde
Istanbul ilge belediyelerinden Tuzla, Giingdren, Esenler, Beyoglu ve Bagcilar Belediyesi
yetkililerine TEKMER Destek Programi ile ilgili sunum yapilmistir. Cesitli kurum ve
kuruluslara destek programi hakkimda detayli bilgiler verilmistir.

TEKMER Destek Programi kapsaminda basvurular alinmaya devam etmekte olup 2020
yil sonu itibariyle 38 adet basvuru sahibine e-devlet {lizerinden basvuru yapmalart igin
yetkilendirme islemi yapilmistir. Yetkilendirme islemi yapilan bagsvurulardan 22’si,
basvurusunu e-devlet {izerinden onaylamis ve 6n degerlendirme islemleri gerceklestirilmistir.
Bunlardan basvuru sahibinin yazili talebine istinaden 3 tanesi reddedilmis, 1 tanesi askiya
alimmistir. Onaylanan diger bagvurular igin slire¢ devam etmektedir. Yerinde inceleme
yapilanlar igin Teknik inceleme Raporlar1 hazirlanarak Kurula sevk edilmektedir.

TEKMER  Destek  Programina  yapilan  bagvurular ~ Kurul  marifetiyle
degerlendirilmektedir. Kurul 3 KOSGEB Personeli ve 2 Bagimsiz Degerlendirici olmak iizere
5 iiyeden olusmaktadir. 2020 yilinda 4 adet Kurul Toplantis1 gergeklestirilmistir. TEKMER
Destek Programi kapsaminda yapilan kurul toplantilarinda 10 bagvuru degerlendirilmis olup 8
basvurunun desteklenmesine, 2 basvurunun ise reddedilmesine karar verilmistir. Kabul
kararinin ardindan 6 ay igerisinde isletici kurulus kurularak TEKMER Adi Kullanim Hakki
Sozlesmesi imzalanmakta ve isletici kurulusun taahhiitnameyi onaylamasi ile destek siireci
baslamaktadir. Bu siirecte 3 isletici kurulus kurulmus ve taahhiitnamesini onaylayarak faaliyete
baslamistir. Taahhtitnamesini Onaylayarak Destek Siireci Baglayan TEKMER ’ler;

- Baskent Universitesi Biyotek Teknoloji Gelistirme Merkezi
- CEOTEKMER Girisim Evi Teknoloji Gelistirme Merkezi
- Istanbul Aydin Universitesi TEKMER Girisimevi’dir.

Mevzuat Calismalari

Programlarin uygulama siirecinde hedef kitlenin geri bildirimleri, KOSGEB Icra Komitesi’nin
goriisleri ve KOSGEB tarafindan yapilan degerlendirmeler neticesinde; Ar-Ge ve Inovasyon
Destek Programi, ISGEM/TEKMER Destek Programu, Stratejik Uriin Destek Programi, KOBI
Teknolojik Uriin Yatinm (Teknoyatirim) Destek Programi’nin mevzuatlarnda revizyon
caligmalar1 yapilmistir.
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Kurul Faaliyetleri

> 1. Dénem KOBI Teknolojik Uriin Yatirim (Teknoyatirim) Destek Programi kapsaminda
12 adet KOBI Teknolojik Uriin Yatrim (Teknoyatirrm) Destek Programi Kurulu
gerceklestirilmistir.

> 2. Dénem KOBI Teknolojik Uriin Yatirim (Teknoyatirim) Destek Programi kapsaminda,
degerlendirme kurullarinda alinan ret kararlarina yapilan 26 adet itiraz basgvurusu, olusturulan
5 adet Itiraz Komisyonu ile degerlendirilmistir.

> 3. Donem KOBI Teknoyatirim Destek Programi kapsaminda 9 adet Komite Toplantist
gerceklestirilmistir.

> Stratejik Uriin Destek Programi (1.dénem) kapsaminda 2020 yilinda revizyon tamamlama
vb. konular i¢in 9 adet Kurul toplantisi gergeklestirilmistir.

» Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi ¢er¢evesince 2020 yilinda Hamle kapsamindaki Stratejik
Uriin Destek Programi bagvurulari i¢in komite dncesi/sonrasi olmak iizere 3 kurul toplantist
yapilmistir.

» Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi gergevesince Bakanligimizca diizenlenen Komisyon ve
Komite toplantilarina katilim saglanmastir.

» Teknoloji Gelistirme Bolge Bagvurulari c¢ergevesinde Bakanligimizca olusturulan
Degerlendirme Kurullarinda KOSGEB de yer almakta olup 2020 yilinda diizenlenen
toplantilara katilim saglanmistir.

Diger isbirlikleri

KOSGEB ile Girisimci Isadamlar1 Vakfi (GIV) ve Tiirkiye Genglik Vakfi (TUGVA) arasinda
bilim ve teknolojiye dayali yeni fikir ve buluslara sahip girisimciler ve isletmelere yonelik fayda
saglayacak isbirligi metotlarinin gelistirilmesi amactyla 23.10.2020 tarihinde igbirligi protokolii
imzalanmustir.

OZEL KALEM MUDURLUGU

2020 yili iginde 14 Icra Komitesi Toplantisi’'nin sekretarya hizmetleri yiiriitiilmiis olup bu
toplantilarda 44 adet karar alinmistir. Y1l igerisinde yapilan toplantilarla birlikte bugiine kadar
yapilan tiim Icra Komitesi toplantilarina iliskin dokiimanlar “icra Komitesi Kararlar1 Takip
Programi1” araciligiyla izlenmektedir.

KURUMSAL iLETiSIM MUDURLUGU

2020 yil1 i¢inde;

» KOSGEB Cagri Merkezi’ne 153.960 ¢agr1 gelmis olup 145.083 ¢agri karsilanmustir. Gelen
cagr1 sayisina otomatik sesli yanit sistemine baglanarak bilgi alanlar dahildir. Cagr1 Merkezi
verilerine gore KOSGEB destek ve hizmetlerinden memnuniyet orant %86 dr.

» InterPress'te KOSGEB ile ilgili ¢ikan haber sayis1 11.897°dir.

> 5.240 CIMER, 3.669 KOSGEB iletisim Merkezi bagvurusuna islem yapilmustir.
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»  Sosyal medyada kurumsal facebook hesabi takipgi sayis1 64.761, twitter hesab1 takipgi
sayist 69.100, kurumsal instagram hesabi takipgi sayist 26.000, kurumsal youtube takip¢i sayist
8.810, linkedin hesabindaki takipgi sayis1 ise 44.579’dur.

» Kurumsal sosyal medya hesaplarindan toplam 1.431 paylasim yapilmistir.

Basili ve dijital tasarimlar1 kapsayan toplam 406 gorsel ¢calisma yapilmaistir.

12 adet KOSGEB e-Dergi yayinlanmuistir.

Video ¢ekim iglemleri i¢in stiidyosu kuruldu.

Isletme Degerlendirme Raporu’nun tanitim ve egitim videolar1 hazirlanmustir.

» KOSGEB’in tanmitimina yonelik olarak 6 fuar, organizasyon ve programa katilim

YV VYV V

saglanmistir.

3. Destek Programi Degerlendirme Calismalari

KOSGEB Destek Programlaria yonelik 2019 yilinda kurulan izleme ve degerlendirme
sistemi kapsaminda 2020 yil icerisinde 4 farkli degerlendirme caligmasi yiiriitiilmistiir.
Degerlendirme raporlariin hazirlik siirecinde KOSGEB ve diger kamu kurumlarindan alinan
cesitli idari kayitlar bir arada kullanilmig ve ayrica saha arastirmasi kapsaminda anket ve
gorigme yontemleri araciligiyla veri toplanmistir. Yiriitiilen degerlendirme calismalarinin
temel sonuglar1 asagida 6zetlenmistir.

Yeni Girisimci Destegi Nihai Degerlendirme Calismast Sonuclart

Girisimcilik Destek Programi ile “ekonomik kalkinma ve istthdam sorunlarinin
¢Oziimiinlin temel faktorli olan girisimciligin desteklenmesi, yayginlastirilmasi ve basarili
isletmelerin kurulmasini saglamak™ amaglanmistir. Girisimcilik Destek Programi uygulandigi
stire boyunca hedef kitleye verilen toplam KOSGEB destek miktarinin %39’unu olusturmustur.
Yeni Girisimei Destegi de bu destek programinin amacini gerceklestirmek tizere verilen 4
destekten en cok pay alan olmustur (%99,5).

Yeni Girisimci Destegi uygulandigi siirecte 66 binden fazla girisimciye 1.7 milyon b
destek verilmis ve diizenlenen 35 bini askin Uygulamali Girisimcilik Egitimi ile 1,2 milyon
kisinin girisimcilikle tanigmasi saglanmistir. Destek, KOSGEB’in kamuoyu tarafindan en
bilinen {riinii haline gelmis, kurumun tamitiminda ve paydaslarla isbirligi kapasitesinin
gelistirilmesinde biiyiik rol oynamaistir.

Yeni Girigimci Destegi’nden faydalanan isletmelere iligkin su bilgilere ulagilmistir;
» Destekten yararlanan isletmelerin %76’s1 2019 yili Kasim ayz1 itibartyla faaliyetine devam
etmektedir.
> Isletme kurulus tarihi 2016 yilina kadar olan isletmelerin %66,6’s1 5 yildan fazla
yasamistir.
» 2010 - 2020 Yillar1 arasinda isletme sahibi hari¢ en az bir kisiye istihdam saglayan isletme
sayis1 48.349°dur.
» Destekten faydalanan isletmelerde 537.584 farkli ¢alisan farkli donemlerde istihdam
edilmistir.
> Istihdam edilen galisan sayilarina gore “Imalat” sektorii 179.396 kisi ile en ¢ok istihdam
saglanan sektor olmustur.
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» Ayrica desteklenen ve istthdam saglayan igletmeler ile bu isletmelerde istihdam edilen
calisanlardan yapilan kesintiler araciligi ile Sosyal Giivenlik Kurumu’na 6denen prim
tahsilatlarinin yaklagik olarak 3 milyar b oldugu tahmin edilmektedir.

» Destekten yararlanan igletmeler 2010-2019 yillar1 arasinda toplam 1 milyar 248 milyon §
vergi 6demistir.

» Destek alan isletmeler 2013 — 2018 yillar1 arasinda toplam 44,4 milyar b tutarinda net satig
hasilatina ulagmastir.

» Destekten faydalanan 1.671 isletme 550,5 milyon $ ihracat gerceklestirmistir.

Bu istatistiklerin yani sira;

» Enyiiksek terk oraninin %33,3 ile “I - Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri” sektorii
isletmelerinde oldugu,

» Sahis isletmelerinde kapanma oranit %26,6 iken limited sirketlerde %9,9 ve anonim
sirketlerde ise %4,9 oldugu,

» “96 - Diger hizmet faaliyetleri” sektoriiniin destek kapsaminda 6denen toplam destek
tutarinin %10,3’tinii almasina ragmen destek alan igletmeler tarafindan 6denen vergi
miktarlarinin yalnizca %3,4’linli kapsadig bilgilerine ulagiimigtir.

Destek, hazirlandig1 donemin ihtiyaglar gozetilerek, girisimciligin yayginlastirilmas: ve
isgiiciine katilimin tesvik edilmesi amaglariyla uygulamaya alinmis, uygulandigi uzun siire¢
boyunca degisen ihtiyaglara uyum saglanabilmesi ve uygulamada yasanan aksakliklarin
giderilebilmesi i¢in bircok kez degisiklige ugramistir. Uzun uygulama doneminin sonunda
destegin amact bakimindan degerlendirme yapildiginda; iilkede girisimciligin
yayginlastirilmasi baglaminda 6nemli katkilar sunuldugu saha arastirmalari ve idari kayitlardan
elde edilen verilerle anlasiimistir.

Sonu¢ olarak on binlerce girisimcinin kendi isini kurmasi saglanmis ve séz konusu
girisimciler arasindan basarili isletmeler de ortaya c¢ikmistir. Genel bir degerlendirme
yapildiginda bu destek programimin misyonunu tamamladii ve ortaya ¢ikan sorunlarin
revizyonlarla c¢oziilemeyecek boyutlara ulastigi goriildiiglinden; uygulama siiresinin
tamamlanmasinin ve destegin yerini giliniin sartlarina daha uygun bir destek programina
birakmasi yoniinde verilen kararin yerinde oldugu degerlendirilmektedir.

Isbirligi-Giicbirligi Destek Programi Nihai Degerlendirme Calismast Sonuclari

Isbirligi-Giigbirligi Destek Programi ile “kiigiik ve orta dlcekli isletmelerin isbirligi-
giicbirligi anlayisiyla bir araya gelerek; ortak tedarik, ortak tasarim, ortak pazarlama, ortak
laboratuar, ortak imalat, ortak hizmet sunumu ve benzeri konular ile Orta-Yiiksek ve Yiiksek
Teknoloji alanlarinda hazirlayacaklar1 ortak imalata yonelik isbirligi-glicbirligi projelerin
desteklenmesi” amagclanmistir. Isletmelerin; ortak sorunlara ortak ¢dziimler getiren, maliyet
disiiriicii ve rekabet avantaji saglayici nitelikteki projeleri ile orta-yiiksek ve yiliksek teknoloji
alanlarinda ortak imalata yonelik gerceklestirilecek isbirligi-giigbirligi projeleri isletici kurulus
marifetiyle desteklenmistir. 2010 - 2018 Doneminde destek programindan faydalanan 270
isletici kurulusa 92 milyon b destek saglanmistir. Destek tutarinin %65°ini makine-techizat alim
destegi olusturmustur.

Gelir Idaresi Baskanligi’ndan alinan verilere gore desteklenen isletmelerin hayatta kalma
durumlarn incelendiginde; destek alan isletmelerin %83 iiniin 2019 yili Kasim ay: itibartyla
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faaliyetlerine devam etmekte oldugu, %17 sinin ise faaliyetinin sonlandigi goriilmiistiir.
Kapanan isletmelerin ortalama yasam siireleri 4.25 yildir.

KOBI’ler 6dedikleri vergiler ile de ekonomiye katki saglamaktadir. Programdan
faydalanan isletmeler 2010 - 2019 déneminde 46.5 milyon b vergi édemislerdir. Isletmelere
saglanan geri 6demeli destek dahil edilmeden saglanan geri 6demesiz destek miktarinin %82’si
isletmeler tarafindan vergi olarak kamuya geri 6denmistir.

Destek programindan yararlanan isletmelerin istthdama da 6nemli katkilar1 olmustur.
SGK’den alinan bilgilere gore desteklenen 260 isletme tarafindan 20.425 kisiye istthdam
saglandig1 tespit edilmistir. Isletme basina en fazla istihdam saglanan sektdr 208 calisan ile
“Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri” olmustur. Imalat sektdriinde ise isletme basina
ortalama 82 ¢alisan istthdam edilmistir.

Istihdam verilerinin analizi sonucu ulasilan bir diger sonug ise desteklenen isletmeler ile
bu isletmelerde istihdam edilen c¢alisanlardan yapilan kesintiler araciligiyla SGK’ye 6denen
prim tahsilatinin yaklagik 163 milyon b ¢ikmasi olmustur. Vergi 6demeleri ile birlikte
diisiiniildiigiinde isletmelere saglanan 92 milyon b destege karsilik isletmeler ve bu isletmelerde
istihdam edilen calisanlar araciligiyla yaklasik 210 milyon b vergi ve SGK primi 6demesi
yapildig: tespit edilmistir. Ustelik bu hesaba desteklenen isletmelerde istihdam edilen
calisanlardan alinan gelir vergisi dahil degildir.

Nitelikli Eleman Istihdam Destegi Nihai Degerlendirme Calismasi Sonuclar

Genel Destek Programu ile “lilkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasinda,
kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin payinin ve etkinliginin artirilmasi, rekabet giiclerinin ve
diizeylerinin yiikseltilmesi, sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun big¢imde
gerceklestirilmesi” amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda gelistirilen desteklerden biri olan
Nitelikli Eleman Istihdam Destegi ile KOBI’lerde nitelikli yeni ¢alisanlar istihdam edilmesini
saglamak hedeflenmistir. Nitelikli Eleman Istihdam Destegi uygulandig: siire boyunca hedef
kitleye verilen toplam KOSGEB destek miktarinin (kredi faiz destekleri hari¢) %19 unu
olusturmustur.

Destegin uygulandig: siirecte 54.650 isletme destekten 64.161 kez faydalanmis olup bu
isletmelere 832 milyon b destek saglanmustir. Isletme basina diisen destek tutar1 15.231 ’dir.
Isletmelerin %2,2si ise destekten 3 dénem boyunca yararlanarak destegi kesintisiz bir bigimde
kullanmistir. Destek, KOSGEB’in kamuoyu tarafindan en fazla taninan {iriinlerinden biri olmus
ve isletmelerde istihdam kapasitesinin gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynamistir.

Yiiriitilen degerlendirme ¢alismasinda destegin etkisinin ortaya koyulmasi amaciyla
cesitli gostergelere bakilmis ve desteklenen isletmelere iliskin su bilgilere ulagilmistir:

» Desteklenen isletmelerin %90,9’u 2019 yili Kasim ay1 itibariyla faaliyetine devam
etmektedir.

» Desteklenen isletmelerin destek dncesi, destek donemi ve destek sonrast donemlerdeki net
satis hasilat1 ve yurt i¢i satig degerleri arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark oldugu tespit
edilmistir. Net satis hasilatinda destekten sonraki ilk yilda ortalama %21,8 ve ikinci yi1lda %18,5
artis olmustur. Yurt i¢i satiglarda ise bu degerler sirasiyla %21,8 ve %17,6 olarak
gerceklesmistir.

» Destekten yararlanan ve yararlanmayan isletmeler karsilastirildiginda net satis hasilati
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degiskeni bakimindan iki grup arasindaki fark destekten bir yil sonra ortaya c¢ikmustir.
Destekten yararlanan isletmelerin net satig hasilati yararlanmayanlara gore ortalama 120.105 b
daha fazladir.

» Yurt ici satiglara bakildiginda etkinin destekten sonraki ilk iki yil boyunca siirdiigii tespit
edilmistir. Destekten sonraki ilk yilda; destekten yararlanan isletmelerin yurt ici hasilati
yararlanmayanlara gore ortalama 160.821 b, ikinci yilda ise 118.439 b daha fazladir.

» Desteklenen isletmelerin istihdam kapasitesinin artmasi; satislari, isletmenin rekabet
giicilinii ve sahip olunan teknik bilgi ve kapasiteyi arttirmistir.

» Destegin sonu ve basindaki 6lgek durumlari karsilastirildiginda; isletmelerin %71,7’sinin
olgegini korudugu, %16’sinin ise dlgegini biiyiittiigi tespit edilmistir.

> Isletmelerin %80’i destegin istihdam konusunda katkis1 oldugunu hatta %15,4’ii destek
olmasaydi nitelikli eleman istihdam edemeyeceklerini belirtmistir.

Isletmelerde nitelikli yeni ¢alisanlar istihdam edilmesini saglama hedefi olan destegin esnek bir
yaptya sahip olmasindan hareketle iilkemizdeki en kapsayict istthdam destegi oldugu
diisiiniilmektedir. Destek kapsaminda istihdam edilen nitelikli elemanlar ile ilgili su bilgilere
ulasilmstir:

» 99.173 nitelikli eleman isttihdam edilmistir. 1 ile 3 arasi nitelikli eleman istihdam eden
isletmelerin oran1 %90°dir.

» Nitelikli elemanlarin mezun oldugu iiniversiteler arasinda ilk siray1r %18,2 ile Anadolu
Universitesi almistir.

> Miihendislik ve Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi mezunlar1 en fazla tercih edilen kisiler
olmustur.

» Destek tarihi dikkate alindiginda istihdam edilen nitelikli elemanlarin %54,3{inti 30 yas
alt1 kisiler olusturmustur.

» 2020 Yili Mart ayr itibartyla nitelikli elemanlarin %21,2’si istihdam edildikleri
isletmelerde caligmaya devam ettigi goriilmiistiir. Isten cikmis/cikarilmis (%78,8) nitelikli
elemanlarin istihdam edildikleri isletmelerde ¢alisma siiresi ortalama 455 giindiir (1 y1l 3 ay).
Destek siireci sonlandiktan sonra bir miiddet daha ayni isletmede ¢alismaya devam eden
nitelikli elemanlar igin destek sonrasi ortalama galigma siiresi ise 309 giin (10 ay) olmustur.

> Destegin uygulandigi donemde KOBI’lerde yeni istihdam edilen her 100 galisandan
yaklasik 2,7 sinin Nitelikli Eleman Istihdam Destegi araciligiyla istihdam edildigi sdylenebilir.

Istihdam ettikleri nitelikli elemanlar icin SGK’ye desteklenen isletmeler tarafindan 2,3
milyar b prim 6demesi yapilmistir. Bu rakam, verilen toplam Nitelikli Eleman istihdam Destegi
tutari ile karsilastirildiginda, isletmelere verilen her 1 £ destek i¢in SGK’ye 2,74 1 prim 6demesi
yapildig1 sonucuna ulasilmistir. Bu sonucun, destek araciligiyla isletme ihtiyaclar karsilanirken
kamu kaynaklarinin ne kadar etkili ve verimli kullanildigim1 gosterir nitelikte oldugu
degerlendirilmektedir.

Destek, hazirlandigi donemin ihtiyaglari gozetilerek, nitelikli yeni calisanlar istthdam
edilmesi hedefiyle uygulamaya alinmis, uygulandigi uzun siire¢ boyunca degisen ihtiyaglara
uyum saglanabilmesi ve uygulamada yasanan aksakliklarin giderilebilmesi i¢in bir¢ok kez
degisiklige ugramistir. Uzun uygulama doneminin sonunda destegin hedefi bakimindan
degerlendirme yapildiginda, iilkede istthdamin artirilmast baglaminda onemli katkilar
sunuldugu saha arastirmasi ve idari kayitlardan elde edilen verilerle anlagilmistir.
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Her ne kadar bu calismanin konusu olmasa da c¢alisma kapsaminda yiiriitiilen
goriismelerde Nitelikli Eleman Istihdam Destegi’nin devami niteliginde sayilabilecek Isletme
Gelistirme Destek Programi - Nitelikli Eleman Istihdam Destegi’nin memnuniyetle
karsilandigina ve ge¢miste yasanan bazi sorunlara ¢oziim getirildigine yonelik isaretler de
alimmustir.

Yurt I¢i Fuar Destegi Nihai Degerlendirme Calismast Sonuclari

2010-2018 Déneminde, 2.691 farkli fuar Yurt i¢i Fuar Destegi kapsamina alimis olup
bu fuarlara katilim saglayan yaklasik 30 bin isletmenin, 100 binin iizerinde fuara katilimina
yonelik olarak 358 milyon TL destek saglanmistir. isletme basma diisen destek tutar1 12.023
b’dir. Isletmelerin %35,8°1 ise destekten 3 dénem boyunca yararlanarak destedi kesintisiz bir
bicimde kullanmistir. Destek, KOSGEB’in en fazla talep goren liriinlerinden biri olmus ve
isletmelerin satiglarini artirmasinda 6nemli bir rol oynamustir.

Destek kapsaminda saglanan destek tutarinin %75’inden fazlasiin yurt i¢i uluslararasi
ihtisas fuarlarma, %25’ yakininin ise yurt i¢i ihtisas fuarlarina katilan igletmeler tarafindan
kullanildig1, Izmir Enternasyonal Fuarina katilan isletmelere verilen destegin toplam destek
tutart igerisindeki paymnin ise yaklasik %ol oldugu goriilmiistiir. Destekten faydalanan
isletmelerin %56’sinin imalat, %27’sinin ticaret sektoriinde faaliyet gosterdigi goriilmiistiir.

2012 yilinda tlke genelinde diizenlenen fuarlarin yaklasik %70’ destek kapsamina
aliirken, 2016 yilinda ilk defa diizenlenen fuarlarin destek kapsamina alinmasiyla, s6z konusu
oran yillar itibartyla artarak 2018 yilinda %85°e ¢ikmustir.

Yiiriitiilen degerlendirme calismasi kapsaminda desteklenen isletmelerin destek dncesi ve
sonrast durumlart KOSGEB, Ticaret Bakanhigi, SGK ve GIB kayitlar1 kullanilarak
karsilastirilmistir. Buna gore destek kapsaminda katildig1 fuar sonrasi isletmelerin;

» Yaklasik %17’sinin 6lgeginin biiylidiigii, %82 sinin net satis hasilatinin arttig1, %70’inin
ise istthdaminin arttigi,

» Yaklasik %78 inin yurt i¢i satislarinin, %65’inin faaliyet karinin ve %59 unun ihracatinin
artt1ig1

gorilmiistiir. Ayrica katilim sagladigi fuar 6ncesi ithracati bulunmayan isletmelerin %31’ inin
fuar katilim1 sonrasi ihracata basladig1 ve bu igletmelerin destek yili ve destegi takip eden 2 yil
icerisinde yaklagik 2,3 milyar $ ihracat yaptiklar: goriilmustiir.

Destek, hazirlandig1 donemin ihtiyaglar gozetilerek, isletmelerin fuar katilimlarini tesvik
etmek hedefiyle uygulamaya alinmis, uygulandigi uzun siire¢ boyunca degisen ihtiyaglara
uyum saglanabilmesi ve uygulamada yasanan aksakliklarin giderilebilmesi i¢in bir¢ok kez
degisiklige ugramistir. Uzun uygulama doneminin sonunda destegin hedefi bakimindan
degerlendirme yapildiginda; isletmelere satislarin1 artirmalari, ihracata baglamalar1 ve
ithracatlarini artirmalar1 bakimindan katki saglandigi goriilmiis olup destegin gerek hedef kitle
gerekse de diger paydaslar nezdinde memnuniyet olusturdugu tespit edilmistir.
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A. STRATEJIK PLANDA ONGORULEMEYEN KURUMSAL
KAPASITE THTIYACLARI

Kamu idareleri icin stratejik planlama, idarenin amaglarin1 tanimlama, bu amaglara
ulagmak icin genel stratejiler belirleme, idaredeki calisanlar1 koordine etme ve biitiinlestirme
amaciyla ayrintili planlar olusturma siirecidir. Bir diger genel ifadeyle idarenin gelecekte nereye
ulagmak istendiginin ve oraya ne zaman, nasil, ni¢in, hangi ara¢ ve yontemlerle, nerede ve
kimler aracilig1 ile ulasabileceginin 6nceden belirlenmesi islemidir.

Stratejik planda belirlenen amag, hedef ve performans gostergelerinin izleme ve
degerlendirme siire¢lerinin dogru teknikler kullanilarak, zamaninda ve idarede bulunan tiim
harcama birimlerinin katilimiyla yapilmasi planin basari oranini biiyiik 6l¢iide etkilemektedir.

Bagkanligimizin stratejik plani, makro politika dokiimanlarinda belirlenen hedefler,
KOBI’ler, girisimciler ve tesvik sistemleri konusundaki diinyadaki egilimler, sahadan edinilen
tecriibeler ve belirlemis oldugumuz temel ilkeler ¢ercevesinde katilimci bir anlayisla
hazirlanmstir.

2020 yilinda; 11. Kalkinma Plani, 2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi Belgesi gibi {ist
politika belgelerinde Bagkanligimizin sorumlu oldugu tedbir/eylem/projeler goéz oniinde
bulundurularak imalat sanayinin gii¢clendirilmesine odaklanan bir anlayisla; katma deger ve
istihdam yaratan, teknoloji temelli, yerli ve milli iretime katki saglayacak nitelikteki projeleri
desteklemeye Oncelik verilmistir.

Bagkanligimizin sundugu destek programlarindan ve diger faaliyetlerden isletmeler
talepleri dogrultusunda yararlanabilmektedir. 2020 yilinda tim diinyay:1 etkisi altina alan
Covid-19 Salgmi’nin yol agmis oldugu iktisadi sorunlar 6zellikle KOBI’leri daha derinden
etkilemistir. Salgin siirecinde iiretim ve yatirimlar azalirken, toplam talepte de daralma
meydana gelmistir. Salginin etkisinin azaltilmasi i¢in insanlarin ¢ogunlukla evde kalmak
zorunda olmalar talebi azalmistir.

Baskanhigimiz bu siiregte de KOBI’lerimizin yaninda olmaya ve onlarin ihtiyag
duyduklari alanlarda desteklenmesine azami 6zen gostermistir. S6z konusu stratejik planimizin
hedeflerindeki basarisinda {ilkemizde yerli ve milli {iretime verilen Onemin artmasiyla
KOBI’lerin imalat sanayine yonelmesinin, 81 ilde faaliyet gosteren KOSGEB Miidiirliikleri
vasitasiyla vatandaga yerinde ve hizli hizmet sunulmasinin, belirlenen temel oncelikler
dogrultusunda biit¢e kaynaklarinin dogru kullanilmasinin, destek mevzuatlarinda hedef kitlenin
beklentileri ve ihtiyaclari dogrultusunda hizla gerekli revizyonlarin yapilmasinin, sunulan
hizmetlerin biirokrasiden arindirilarak tiim hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasinin katkisi
biiyiiktiir. Elde edilen izleme ve degerlendirme sonuglari, sz konusu planin giincellenmesine
veya yenilenmesine ihtiya¢ olmadigini gostermektedir.
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B. USTUNLUKLER

Hedef kitlesi sadece KOBI ve girisimciler olan tek kurum olmast.

Alaninda deneyimli ve iletisim kabiliyeti yiiksek, nitelikli insan kaynagina sahip olmasi.
Yaygin hizmet ag1 ve saha tecriibesinin bulunmasi.

Bilgiye dayali yonetim anlayiginin benimsenmis olmasi.

Destek programlarimi hedef kitlenin ihtiyaglarina gore giincelleyebilme kabiliyetinin
bulunmasi.

VVVVV—T]——

Universite, odalar vb. paydaslarla siirdiiriilebilir isbirlikleri kurabilmesi.

Siirekli yenilenen bilisim altyapisina sahip olmasi.

Kurum ve kuruluslarla yapilan veri paylasim protokolleri sayesinde genis bir veri
ambarina sahip olmasi.

» Destek programlarina yonelik izleme ve degerlendirme sisteminin kurulmus olmasi.

» Ulusal oncelikler ve kalkinma planlarina paralel olarak tasarlanabilen ve bu sayede
degisen kosullara cevap verebilen ¢agri esasli destek programinin bulunmasi.

V VY

» KOBI’lerin nitelikli rehberlik/danismanlik hizmetine erisebilmelerine iliskin hukuki
altyapinin olusturulmus olmasi.

C. ZAYIFLIKLAR

Destek programlarina iliskin mevzuatin ¢ok sik degismesi.

Izleme ve degerlendirme kiiltiiriiniin kurumda yaygilasmamis olmast.

Tagra teskilatindaki personel ve altyap eksiklikleri.

Veri merkezine ek olarak calisan bir Felaket Kurtarma Merkezi nin bulunmamasi.

V VYV V—

D. DEGERLENDIRME
I

KOSGEB, 2020 yilinda 81 ilde 88 KOSGEB Miidiirliigii ve 104 KOSGEB Temsilcilik
Ofisi ile hedef kitlesine etkin hizmet ve destekler sunmustur.

11. Kalkinma Plani’nda Bagkanligimizin sorumlu oldugu eylem kapsaminda imalat
sanayinin gii¢lendirilmesine odaklanan bir yaklasimla destekler verilmis; yil i¢inde imalat
sanayine ayrilan pay % 72’ye, orta yiiksek ve yiiksek teknolojiye ayrilan pay ise % 36,7’ye
yiikseltilmistir.

Yerli ve milli iiretime destek saglamak amaciyla 66 adet stratejik {iriiniin yerli {iretimine
ve 129 adet teknolojik tiriiniin yatirimina destek saglanmistir.

Girisimcilik kiiltiiriiniin - gelistirilmesine yonelik olarak yillardan beri uygulanan
girisimcilik egitimleri ve yeni girisimcilere saglanan finansal destekler toplumda girisimcilik
konusundaki farkindalig1 artirmis ve ayn1 zamanda 1lgili kurum-kuruluslarin ekosisteme katki
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saglamak i¢in igbirliklerinin de artmasina vesile olmustur. Bunlara ilaveten kadin, geng gibi
0zel hedef gruplari i¢in yapilan pozitif ayrimcilik iceren diizenlemeler hem kurum-kuruluglar
nezdinde hem de toplumda girisimcilik konusunda KOSGEB’i 6ncii duruma getirmistir. Bu
dogrultuda girisimcilik kiiltiiriinii gelistirmek ve basarili igletmelerin kurulmasini tesvik etmek
amaciyla sunulan girisimcilik egitimleri kapsaminda y1l iginde 116.725 kisi katilim belgesi
almaya hak kazanmistir.

KOSGEB’in etkin tanitiminin yapilarak ulusal ve uluslararasi imajin1 giiglendirmek
amaciyla llkelerle cesitli alanlarda igbirligi faaliyetleri ylriitiilmiis, uluslararasi alanda 92
etkinlik gerceklestirilmistir.

Isletme Degerlendirme Raporu ile isletmelerin mevcut durumlarina bir ayna tutulmustur.
Gecmis 5 yillik veriler dahilinde sektdr ortalamalar: Tiirkiye genelinde ve IBBS Diizey 1°de
hesaplanarak isletmenin kendisini sektdriinde konumlandirmasina imkan saglanmaistir.

Imalat sanayine y&nelik olarak her ii¢ ayda bir gergeklestirilen egilim anketleri ile imalat
sanayinde faaliyet gosteren KOBI’lerin gergeklesme ve beklentileri takip edilerek sektériin
nabzi tutulmaya devam edilecektir.
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V. ONERIi VE TEDBIRLER

Ar-ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerini arttirmak, yiiksek teknolojinin yerli ve milli
KOBI’ler vasitasiyla tabana yayilmasimi saglamak, yenilik¢i ve imalata dayali girisimcilik
faaliyetlerini arttirmak, KOBI’lerin iiretim ve yonetim becerileri ile dijitallesmelerini
gelistirmek, kurumsallasma ve markalasmalarini tesvik etmek, biiyiik-kiigiik isletme
isbirliklerine destek saglamak ve KOBI’lerin ihracat kapasitelerini gelistirmek amaciyla hedef
odakl1 destek programlarinin uygulanmasina devam edilecektir.

11. Kalkinma Plan1 ve 2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi Belgesi’ndeki hedefler g6z
ontinde bulundurularak imalat sanayinin giiglendirilmesine ve orta yiiksek ve yiiksek teknolojili
alanlara Oncelik verilerek, daha ¢ok katma deger saglayan ve istthdam alanlar1 olusturan
KOBT’lerin biiyiimesi saglanacaktir.

Desteklerin kullanimini yayginlagtirmak ve etkinligini arttirmak amaciyla girisimcilere
yonelik bilgilendirme ve tanitim faaliyetlerinin etkinliginin artirilmasina yonelik faaliyetler
gerceklestirilecektir.

KOBI’lerin ekonomik aktiviteyi iilke geneline yayma etkisi ile teknolojinin tabanda
i¢sellestirilmesi, insan kaynaginin teknolojik gelismelere adapte edilmesi saglanabilmektedir.
Ayrica biiyiik isletmeler; karmagik yapili, ¢ok bilesenli, ileri teknolojili tirtinlerin {iretimini
gerceklestirirken beceri diizeyi yiiksek KOBI’lere ihtiyag duymaktadir. Bu nedenle; katma
degerli ve ileri teknolojili sektorlerdeki ulusal iiretim kapasitesini ve ihracati arttirmak igin
KOBI’lerin imkan ve kabiliyetlerinin gelistirilmesi yoniinde faaliyetler yiiriitiilecek ve
KOBI’ler desteklenecektir.

Girisimcilerin is kurma siireclerindeki bilgi ve becerilerini artirmak amaciyla verilen
girisimcilik egitimlerinin igeriklerinin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalara devam edilecektir.

KOSGEB’in bilgi odakli destekleme yaklasimi dogrultusunda, KOSGEB Isletme
Degerlendirme Raporu’nun iceriginin isletmeye fayda saglayacak sekilde stirekli takip edilmesi
ve gerekli gelistirmelerin yapilmasi saglanacaktir.

Kurumun insan kaynagi kapasitesi ve niteligi arttirmak amaciyla personelin oncelikli
ihtiyaglar1 ve yillik hizmet i¢i egitim programlar1 dogrultusunda egitimler diizenlenecektir.

Idari kayitlardan alinacak verilerle biirokrasi azaltilarak KOBI’lerin objektif olarak
degerlendirilmesi saglanacaktir. KOBI’lerin ihtiyaglarin1 karsilamaya yonelik diriinler
hazirlanacaktir. Verilerden iiretilecek bilgilerle karar almaya yonelik analizler yapilacaktir.
Izleme ve degerlendirme Kkiiltiiriiniin kurumda yayginlastirilmasina ydnelik ¢aligmalar
yiiriitiilecektir. Egilim Anketleri ile imalat sanayinde faaliyet gdsteren KOBI’lerin nabzi
tutulacaktir.

KOSGEB’in uluslararasi alanda goriiniirliigiiniin artmasina yonelik olarak, uluslararasi
etkinliklerde kurumumuzu ve faaliyetlerini tanitmaya yonelik ¢caligmalar yiiriitiilecektir.
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EK-1: KOSGEB Miidiirliiklerinin Iletisim Bilgileri

KOSGEB Adana Miidiirliigii Yesiloba Mahallesi Sanayi Sitesi 1150/58 Sokak 34. Blok No:28 P.K. 01110 Seyhan/ADANA 0 312 595 2501 adana@kosgeb.gov.tr
2 KOSGEB Adiyaman Midiirligii Organize Sanayi Bolgesi Petrol Mah. 1. Cad. No:6 ADIYAMAN 03125952502 adiyaman@kosgeb.gov.tr
3 KOSGEB Afyonkarahisar Midiirliigii Marulcu Mahallesi Erdal Akar Sokak No:20 Merkez / Afyonkarahisar 0312595 2503 afyonkarahisar@kosgeb.gov.tr
4 KOSGEB Agri Miidiirliigii Gazi Mahallesi Erzurum Yolu Uzeri Kiiltiir ve Kongre Merkezi Kat:5 Merkez/AGRI 0312 595 25 04 agri@kosgeb.gov.tr
5 KOSGEB Aksaray Miidiirliigii Kiigiik Bolcek Mahallesi Cumhuriyet Bulvar: A Blok No: 26/ AKSARAY 0312 595 25 68 aksaray@kosgeb.gov.tr
6 KOSGEB Amasya Miidiirliigi Thsaniye Mahallesi Ziibeyde Hanim Caddesi No:101 05200 Merkez/AMASY A 0312595 25 05 amasya@kosgeb.gov.tr
7 KOSGEB Ankara OSTIM Miidiirliigii Cevat Diindar Cad. No:156 P.K:06370 OSTIM/Yenimahalle-ANKARA 0312 595 25 83 ankaraostim@kosgeb.gov.tr
8 KOSGEB Ankara Sincan Miidiirligi Ankara 1. Organize Sanayi Bolgesi Dokiimciiler Sitesi 203 Sk. 6935 Sincan/ANKARA 0312589 10 00 ankarasincan@kosgeb.gov.tr
9 KOSGEB Antalya Miidiirliigi Yenigiin Mahallesi Kizilirmak Caddesi No:6 ANTALYA 0312 595 25 07 antalya@kosgeb.gov.tr
10 KOSGEB Ardahan Miidiirliigii Kaptanpasa Mah. Hamam Cad. il Ozel Idaresi Binasi Kat:1 MerkezZARDAHAN 0312 595 25 75 ardahan@kosgeb.gov.tr
11 KOSGEB Artvin Midiirliigii Cars1 Mahallesi Sabit Osman Avci — Hiirriyet Caddesi No:33 Merkez/ARTVIN 0312 595 25 08 artvin@kosgeb.gov.tr
12 KOSGEB Aydin Midiirliigi Ata Mah. Denizli Bulvari, Ticaret Borsasi Binas1 Kat:7 Efeler/AYDIN 0312595 26 09 aydin@kosgeb.gov.tr
13 KOSGEB Balikesir Miidiirligii Kasaplar Mahallesi 11004 Sokak No: 6A, 10100, Altieyliil/ BALIKESIR 031259525 10 balikesir@kosgeb.gov.tr
14 KOSGEB Bartin Midiirliigii Gecen Mabhallesi Asagidiiz Mevkii Toptancilar Sitesi No: 30 BARTIN 0312 595 2574 bartin@kosgeb.gov.tr
15 KOSGEB Batman Mudiirligii Ziya Gokalp Mah. 80.Y1l Caddesi No:26 Merkez/ BATMAN 03125952572 batman@kosgeb.gov.tr
16 KOSGEB Bayburt Miidirligi i;};l;l:aNyga}nz ?/I;/}l:rllizi/clgggriggfr Caddesi Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi 0 312 595 25 69 bayburt@kosgeb.gov.tr
17 KOSGEB Bilecik Miidiirligi Gazipasa Mah. Atatiirk Blv. Kay1 Plaza A/Blok Kat:10 No:53-54 Merkez/BILECIK 03125952511 bilecik@kosgeb.gov.tr
18 KOSGEB Bingdl Miidiirliigii Kiiltiir Mah. Askerlik Subesi Alt1 Ozgiir Sok. No:2 BINGOL 0312595 25 12 bingdl@kosgeb.gov.tr
19 KOSGEB Bitlis Miidiirliigii Tas Mahallesi Kiz Meslek Lisesi Yani1 No:1 Merkez/BITLIS 0312595 25 13 bitlis@kosgeb.gov.tr
20 KOSGEB Bolu Mudiirliigii Tabaklar Mahallesi Izzet Baysal Caddesi No:75 BOLU 03125952514 bolu@kosgeb.gov.tr
21 KOSGEB Burdur Miidiirligii Cesmedami Mah. Ciloglu Sok. No:12 BURDUR 031259525 15 burdur@kosgeb.gov.tr
22 KOSGEB Bursa Bat1 Miidiirliigii Ugevler Mh.2.Sk. KOSGEB Binast No: 12 Niliifer/BURSA 03125952516 bursabati @kosgeb.gov.tr
23 KOSGEB Bursa Dogu Miidiirliigii Millet Mahallesi 11 Eyliil Bulvar1 No:16 Yildirim/BURSA 0 312 595 25 86 bursadogu@kosgeb.gov.tr
24 KOSGEB Canakkale Miidiirliigii Troya Cad. No:136/A Canakkale 03125952517 canakkale@kosgeb.gov.tr
25 | KOSGEB Cankini Miidiirliigii ﬁi‘:ﬁgﬁ‘giﬁ%‘ghﬂ*‘h' Al Cas, Il Lemites 8 (et o s sl 1L ElRLER . 03125952518 | cankiri@kosgeb.gov.ir
26 KOSGEB Corum Miidiirliigii Organize Sanayi Bélgesi No:8 CORUM 03125952519 corum@kosgeb.gov.tr
27 KOSGEB Denizli Miidiirliigii Muratdede Mahallesi Merkezefendi Caddesi No:30 Merkezefendi/DENIZLI 0312 595 25 20 denizli@kosgeb.gov.tr
28 KOSGEB Diyarbakir Miidiirligii Topraktas Mah. Topraktas Cad. No: 71/A Sanlurfa Karayolu 20. Km. Baglar/DIY ARBAKIR 03125952521 diyarbakir@kosgeb.gov.tr
29 KOSGEB Diizce Miidiirliigii Camikebir Mahallesi 13. Cadde Mehmet Gésterisli Sokak No:5 Merkez - DUZCE 0312595 25 81 duzce@kosgeb.gov.tr
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Cavugbey Mah. Hiikiimet Cad. Edirne Valiligi Kompleksi Vilayet Binasi: Zemin Kat

30 KOSGEB Edirne Miidiirliigii Merkez/Edirmne Pk. 22020 0312 595 2522 edirne@kosgeb.gov.tr

31 KOSGEB Elazig Mudiirliigi Cumhuriyet Mah. Korgeneral Hulusi Sayin Cad. No:117 Merkez/ELAZIG 0312 595 25 23 elazig@kosgeb.gov.tr

32 KOSGEB Erzincan Miidiirliigii Atatiirk Mah. Muhsin YAZICIOGLU Cad. No:10 Kat:2 ERZINCAN 03125952524 erzincan@kosgeb.gov.tr

33 KOSGEB Erzurum Miidiirliigii 1.0SB, Yonetim Caddesi Aziziye /ERZURUM 0312 595 25 25 erzurum@kosgeb.gov.tr

34 KOSGEB Eskisehir Miidiirligii Siimer Mah. Basin Sehitleri Cad. NO:341 Odunpazar/ESKISEHIR 0312 595 25 26 eskisehir@kosgeb.gov.tr

35 KOSGEB Gaziantep Midiirliigi Gaziantep Universitesi Teknopark Yerleskesi C blok no:4 Sahinbey/ Gaziantep 0312 595 25 27 gaziantep@kosgeb.gov.tr

36 KOSGEB Giresun Miidiirliigi Gedikkaya Mahallesi Nihatbey Caddesi No:6 Merkez/GIRESUN 03125952528 giresun@kosge.gov.tr

37 KOSGEB Giimiishane Miidiirliigii Baglarbas1 Mahallesi, Kazim Karabekir Caddesi, Belediye Is Hani, No:60/A GUMUSHANE 0312595 25 29 gumushane@kosgeb.gov.tr

38 KOSGEB Hakkari Miidiirliigi Bulak Mah. Kayacan Caddesi No:16 Kat:4 HATSO Binas1 MerkezZHAKKARI 031259525 30 hakkari@kosgeb.gov.tr

39 KOSGEB Hatay Miidiirliigii Haraparast Mah. Hacilar Cad. Bayir ishan1 B Blok Kat: 2 Antakya/HATAY 03125952531 hatay@kosgeb.gov.tr

40 KOSGEB Igdir Mudiirligi Sogiitlii Mah. Atatiirk Cad. No:88 Merkez/IGDIR 03125952576 igdir@kosgeb.gov.tr

41 KOSGEB Isparta Miudiirliigi Sanayi Mah.253.cad. NO:32 Merkez/ISPARTA 0312 595 25 32 isparta@kosgeb.gov.tr

42 | KOSGEB Istanbul imes Miidiirliigii IMES Sanayi Sitesi 308. Sok. C Blok No:46 81230 Yukar1 Dudullu, UMRANIYE/ISTANBUL 0312595 25 89 istanbulimes@kosgeb.gov.tr

43 KOSGEB Istanbul Bogazi¢i Miidiirliigii Giirsel Mahallesi Erzincan Sok. No:18/1 Kagithane/ISTANBUL 03125952534 istanbulbogazici@kosgeb.gov.tr

44 KOSGEB Istanbul Hali¢ Miidiirliigii Yilanli Ayazma Caddesi No: 15 Yesil Plaza Kat: 6 Cevizlibag-Zeytinburnu/ISTANBUL 03125952587 istanbulhalic@kosgeb.gov.tr

45 | KOSGEB Istanbul ikitelli Miidiirliigii Ikitelli Organize Sanayi Bolgesi ESKOOP Sanayi Sitesi P.K:34306 Basaksehir/ISTANBUL 0312 595 25 88 istanbulikitelli@kosgeb.gov.tr
) Merkez Bina: Atatiirk Organize Sanayi Bolgesi 10013 sokak (;_igli/Izmir

46 KOSGEB Izmir Miidiirliigii Ek Bina: Ozel Izmir Bilfen Ilkokulu kargis1 Erzene Mah. Ege Universitesi No: 172/47 031259525 35 izmir@kosgeb.gov.tr

Bornova/IZMIR

47 KOSGEB Kahramanmaras Miidiirliigii Menderes Mah. Trabzon Bulvar1 46044. Sokak No: 14 Dulkadiroglu/KAHRAMANMARAS 0312 595 25 46 kahramanmaras@kosgeb.gov.tr

48 KOSGEB Karabiik Miidiirliigii Hiirriyet Mah. Zonguldak Cad. Cagr1 Is Merkezi A Blok Kat:3 MerkezZKARABUK 03125952578 karabuk@kosgeb.gov.tr

49 KOSGEB Karaman Midiirligi Karaman Organize Sanayi Bolgesi 1. Cadde No:16 Merkez/KARAMAN 03125952570 karaman@kosgeb.gov.tr

50 KOSGEB Kars Miidiirliigi Yenigehir Mahallesi Ali Gaffar Okkan Bulvari No: 6/A Merkez/KARS 0312595 25 36 kars@kosgeb.gov.tr

51 KOSGEB Kastamonu Midiirliigi Hepkebirler Mahallesi Adalet Caddesi No:2 Kat:2 Merkez/KASTAMONU 0312 595 25 37 kastamonu@kosgeb.gov.tr

52 KOSGEB Kayseri Miidiirliigii Organize Sanayi Miidiirliigii 9. Cad. No:1/A Anbar Melikgazi / KAYSERI 0312595 25 38 kayseri@kosgeb.gov.tr

53 KOSGEB Kirikkale Midiirligi Ovacik Mah. Zafer Cad. 63/B Merkez/KIRIKKALE 03125952571 kirikkale@kosgeb.gov.tr

54 KOSGEB Kirklareli Miidiirligi Karacaibrahim Mah. Kurtulus Cad. Uzunlar Apt. NO:48/B Merkez - KIRKLARELI 0312595 25 39 kirklareli@kosgeb.gov.tr

55 KOSGEB Kirsehir Midiirliigii Medrese Mahallesi Atatiirk Caddesi Yusuf Yapici Is Merkezi N0:9/2-3 Merkez/KIRSEHIR 0312595 25 40 kirsehir@kosgeb.gov.tr

56 | KOSGEB Kilis Miidiirliigii Mehmet Rifat Kazancioglu Mahallesi Turgut Keles Sokak No:2 Merkez/KILIS 0312 595 25 79 kilis@kosgeb.gov.tr

57 KOSGEB Kocaeli Dogu Miidiirliigi Mehmet Alipasa Mah, Adnan Menderes Bulvari No: 11 41050 Izmit / KOCAELI 0312 595 2541 kocaelidogu@kosgeb.gov.tr

58 KOSGEB Kocaeli Bat1 Miidiirliigii TAYSAD OSB 6. Cad. No:1/1 Sekerpinar, Caylrova/KOCAELi 0312 595 25 92 kocaelibati@kosgeb.gov.tr

59 KOSGEB Konya Miidiirliigii Fevzi Cakmak Mahallesi BUSAN Sanayi KOSGEB Cad. No: 53 Karatay/KONYA 0312595 25 42 konya@kosgeb.gov.tr
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KOSGEB Kiitahya Miidiirliigi 75.YIL Mah. Bekir Sitki Paga Cad. NO:37/2 03125952543 kutahya@kosgeb.gov.tr
61 KOSGEB Malatya Miidiirligi 1.Organize Sanayi Bolgesi Idari Merkez Binas1 Yesilyurt / MALATYA 0312595 25 44 malatya@kosgeb.gov.tr
62 KOSGEB Manisa Miidiirliigi Merkez Efendi Mah. Mimar Sinan Bulv. No:127 Yunusemre/MANISA 0312 595 25 45 manisa@kosgeb.gov.tr
63 KOSGEB Mardin Miidiirligii Organize Sanayi Bélgesi 1. Bulvar /MARDIN 0312 595 25 47 mardin@kosgeb.gov.tr
64 KOSGEB Mersin Miidiirligi Bahgelievler Mahallesi, Hiiseyin Okan Merzeci Blv, No:470 Yenisehir/MERSIN 03125952533 mersin@kosgeb.gov.tr
65 KOSGEB Mugla Midiirliigii Muslihittin Mahallesi M.Polatoglu Caddesi No:22/12 Kat:3 Mentese/ MUGLA 0312595 25 48 mugla@kosgeb.gov.tr
66 KOSGEB Mus Miidiirligii Saray Mah. Hiirriyet Cad. No:312 49200 Merkez/MUS 0312595 2549 mus@Kkosqgeb.qgov.tr
67 KOSGEB Nevsehir Miidiirligii Cevher Dudayev Mah. Vatan Cad. No:42 Kat:3 Merkez/NEVSEHIR 0312 595 25 50 nevsehir@kosgeb.gov.tr
68 KOSGEB Nigde Miudiirliigii Nigde Bor Karayolu 7. Km. Nigde Organize Sanayi Bélgesi 8. Cadde No:7/B NIGDE 03125952551 nigde@kosgeb.gov.tr
69 KOSGEB Ordu Miidiirligi Karsiyaka Mahallesi Atatiirk Bulvari No:498 Altinordu/ORDU 0312 595 25 00 ordu@kosgeb.gov.tr
70 KOSGEB Osmaniye Miidiirliigii Adnan Menderes Mah. 2. K.S.S. Yap1 Kooperitifi KOSGEB Binast/OSMANIYE 03125952580 osmaniye@kosgeb.gov.tr
71 KOSGEB Rize Mudiirliigi Rize Ticaret Borsas1 Binast Kat:1 Islampasa Mah. Menderes Bulv. No:1 53100 RIZE 0312595 2553 rize@kosgeb.gov.tr
72 KOSGEB Sakarya Mudiirliigii Yeni Mahalle Hoca Ahmet Yesevi Caddesi No:23 Toptancilar Carsist Erenler/SAKARY A 03125952554 sakarya@kosgeb.gov.tr
73 KOSGEB Samsun Miidiirliigi OSB Sosyal Tesis Alan1 513. Sk. No: 5 55300 Kutlukent /Tekkekdy /SAMSUN 0312 595 25 55 samsun@kosgeb.gov.tr
74 KOSGEB Siirt Midirligi Bahgelievler Mah. Gaffar Okan Cad. No:6 Merkez/SIIRT 0312 595 25 56 siirt@kosgeb.gov.tr
75 KOSGEB Sinop Miidiirliigi Camikebir Mah. Sakarya Cad. 59/4 SINOP 0312595 25 57 sinop@kosgeb.gov.tr
76 KOSGEB Sivas Miidiirligi Mevlana Mah. Bahar Sok. Akasya Sitesi B Blok. No:11/A Merkez/STVAS 03125952558 sivas@kosgeb.gov.tr
77 KOSGEB Sanlrfa Miidiirliigi 1. Organize Sanayi Bolgesi 1. Cd. No:7 Eyyiibiye/Sanlmurfa 0312595 25 63 sanliurfa@kosgeb.gov.tr
78 KOSGEB Sirnak Midiirligii Vakiftkent Mah. Uludere Cad. TSO Binas1 Kat:3 Merkez/SIRNAK 03125952573 sirnak@kosgeb.gov.tr
79 KOSGEB Tekirdag Giiney Miidiirligii Degirmenalti Mahallesi Hukukgular Sokak No:20 Siileymanpasa / TEKIRDAG 0 312 595 2559 tekirdagguney@kosgeb.gov.tr
80 KOSGEB Tekirdag Kuzey Miidiirliigii Zafer Mah.Sehitler Cad.No:6 59860 Corlw/ TEKIRDAG 03125952593 tekirdagkuzey@kosgeb.gov.tr
81 KOSGEB Tokat Miidiirligi Kargiyaka Mahallesi 26 Haziran Atatiirk Kiiltiir Saray1, 60230 Merkez/TOKAT 0312595 25 60 tokat@kosgeb.gov.tr
82 KOSGEB Trabzon Miidiirliigii Sanayi Mah. Yaren Sokak Ipek s Merkezi Kat:6 Ortahisar/f TRABZON 03125952561 trabzon@kosgeb.gov.tr
83 KOSGEB Tunceli Miidiirligii Cumhuriyet Mah. Elazig Cad. Valilik Ek Binas1 3. Kat No:5-6, 62000 Merkez/TUNCELI 0312 595 25 62 tunceli@kosgeb.gov.tr
84 KOSGEB Usak Mudiirligi Kemal6z Mah. Atatiirk Bulvar1t No: 97 USAK 0312595 25 64 usak@kosgeb.gov.tr
85 KOSGEB Van Miidiirliigii KOSGEB Van Miidiirliigii Bahgrvan Mah. Sihke Cad. 1702 Sk. No:93 Kat:4 Merkez/VAN 0 312 595 25 65 van@kosgeb.gov.tr
86 KOSGEB Yalova Miidiirliigii Riistempaga Mah. Cumhuriyet Cad. No: 42 Kat: 3-4-5 Merkez/YALOVA 0312 595 25 77 yalova@kosgeb.gov.tr
87 KOSGEB Yozgat Midiirligii Yozgat Valilik Binas1 Karatepe Mah. Ahmet Yesevi Cad. No:57 B Blok Kat:3 YOZGAT 0312 595 25 66 yozgat@kosgeb.gov.tr
88 KOSGEB Zonguldak Miidiirligi Caydamar Mahallesi Ahmet Taner Kislali Caddesi No:7 Merkez/ZONGULDAK 0312 595 25 67 zonguldak@kosgeb.qgov.tr
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EK-2: Muhasebe Miidiirliiklerine Bagli KOSGEB Miidiirliiklerinin Listesi

MERKEZ ANKARA ISTANBUL iZMiR ERZURUM SAMSUN
Sira No MUHASEBE MUHASEBE MUHASEBE MUHASEBE MUHASEBE MUHASEBE
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU
AB ve Dis Tligkiler KOSGEB Adana KOSGEB Balikesir KOSGEB. KOSGEB Adiyaman KOSGEB Amasya
1 Dairesi Baskanlié Miidirliisi Miidiirliisi Afyonkarahisar Mildirliis Miidirliisi
S g udurligi udurligi Miidirligi udirligi udiirliigu
2 Bilgi Islem Dairesi KOSGEB Aksaray KOSGEB Bursa Dogu KOSGEB Antalya KOSGEB Agri KOSGEB Bartin
Baskanlig1 Miidiirlagi Miidiirligi Miidiirligi Miidiirlaga Miidiirliigi
Bilgi Yonetimi ve Karar |  gGpp Ankara OSTIM | KOSGEB Bursa Batt KOSGEB Aydin KOSGEB Ardahan KOSGEB Corum
3 Destek Dairesi Miidiirliiai Miidiirliiai Miidiirliisi Miidiirliiai Miidiirlosi
Bagkanh udirligi udirligi udurligi Udirligi udtrligi
4 Destek Hizmetleri KOSGEB Ankara Sincan KOSGEB Canakkale KOSGEB Burdur KOSGEB Artvin KOSGEB Giresun
Dairesi Bagkanhg Miidiirligii Miidiirligii Miidiirligii Miidiirliigii Miidiirliigii
5 Finansman Dairesi KOSGEB Bilecik KOSGEB Diizce KOSGEB Denizli KOSGEB Batman KOSGEB Karabiik
Baskanlig1 Miidiirlagi Miidiirligi Miidiirligi Miidiirlaga Miidiirliigi
Girisimcilik Dairesi e e KOSGEB Edirne KOSGEB lIsparta KOSGEB Bayburt KOSGEB Kastamonu
6 Baskanhig KOSGEB Bolu Midirliigii Midirligi Midirligi Miidiirligi Miidiirligi
7 Hukuk Miisavirlisi KOSGEB Cankiri KOSGEB istanbul IMES KOSGEB izmir KOSGEB Bingsl KOSGEB Ordu
SavItLE Miidiirliigii Miidiirliigii Miidiirliigii Miidiirliigi Miidiirliigii
8 i¢ Denetim Birim KOSGEB Eskisehir KOSGEB istanbul KOSGEB Kiitahya KOSGEB Bitlis KOSGEB Rize
Bagkanlig1 Miidirlagi Bogazi¢i Midiirliigi Miidiirligi Miidiirlagi Miidiirligi
9 Insan Kaynaklart KOSGEB Gaziantep KOSGEB Iistanbul Halig KOSGEB Manisa KOSGEB Diyarbakir KOSGEB Samsun
Dairesi Bagkanligi Midirlagi Midirlagi Miidirligi Midirlaga Miidirligi
10 KOBI Gelistirme KOSGEB Hatay KOSGEB istanbul ikitelli KOSGEB Mugla KOSGEB Elazig KOSGEB Sinop
Dairesi Baskanlig1 Miidirlagi Miidiirligi Miidiirligi Miidiirlagi Miidiirligi
11 Kurumsal Tletisim KOSGEB Kahramanmarag KOSGEB Kirklareli KOSGEB Usak KOSGEB Erzincan KOSGEB Tokat
Midirlagi Midirlagi Midirlagi Miidirligi Midirlaga Miidirligi
12 Ozel Kalem Miidiirliizi KOSGEB Karaman KOSGEB Kocaeli Dogu KOSGEB Erzurum KOSGEB Trabzon
gt Miudurligi Midirlagi Midirlaga Miidirligi
13 Proje Yonetimi Dairesi KOSGEB Kayseri KOSGEB Kocaeli Bati KOSGEB Giimiishane | KOSGEB Zonguldak
Bagkanlig1 Miidirlagi Miidiirligi Miidiirlagi Miidiirligi
14 Rehberlik ve Denetim KOSGEB Kirikkale KOSGEB Sakarya KOSGEB Hakkari
Kurulu Bagkanlig Miidirlagi Midirlagi Midirlaga
15 Strateji Gelistirme KOSGEB Kirsehir KOSGEB Tekirdag Kuzey KOSGEB Igdir
Dairesi Baskanlig1 Miidirlagi Miidiirligi Miidiirlagi
Teknoloji, Yenilik ve I,
16 Yerlilestirme Dairesi | KOSGEB Kilis Miidiirliigii | <O SOEB Tekirdag Giney KOSGEB Kars
- Miidurlagi Midirlagi
Baskanlig
17 KOSGEB Konya KOSGEB Yalova KOSGEB Malatya
Miidirlaga Midirlagi Midirlaga
18 KOSGEB Mersin KOSGEB Mardin
Miidirlaga Midirlaga
19 KOSGEB Nevsehir KOSGEB Mus
Miidirlagi Miidirlagi
20 KOSGEB Nigde KOSGEB Siirt
Miidirlaga Midirlaga
21 KOSGEB Osmaniye KOSGEB Sivas
Miidirlagi Miidirlagi
22 KOSGEB Yozgat KOSGEB Sanliurfa
Miidirlagi Miidirlagi
23 KOSGEB S$irnak
Midirlaga
24 KOSGEB Tunceli
Midirlagi
25 KOSGEB Van
Miidirlaga
Toplam 16 22 17 11 25 13
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EK-3: Ust Yoneticinin I¢ Kontrol Giivence Beyani

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde:
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu bevan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biit¢e ile tahsis edilmis kayvnaklarm, planlannmig amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullemidigini ve i¢ Kontrol
sisteminin iglemlerin yasalhk ve diizenliligine iliskin yeierli giivenceyi sagladigimi bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak benden dnceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler, sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller. ig denetgi raporlar ile
Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara day anmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhanzi bir h akkimda bilgim

olmadigini beyan ederim. (Ankara/29/ 02/2024
N

[Hasan Basri KURT
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EK-4: Mali Hizmetler Birim Y&neticisinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

Mali hizmetler birim ydneticisi olarak yetkim dahilinde:

Bu idarede. faaliyetlerin mali ydnetim ve kontrol mevzuat ile diger mevzuata uygun
olarak yiiriitiildGigiinii, kamu kaynaklarmin etkili. ekonomik ve verimli bir sckilde
kullamlmasini temin etmek iizere i¢ kontrol siire¢lerinin isletildigini. izlendigini ve gerekli
tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve onerilerimin zamaninda st voneticive raporlandigim
beyvan ederim.

Idaremizin 2020 Y1l Faaliyet Raporu’nun “I1I/A- Mali Bilgiler™ béliimiinde yer alan
bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (Ankara.%/ﬂ?..;?)?.()

Binali AWDIN
Daire Bagkani
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