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Saygideger Meclis Uyeleri ve Kiymetli Mamakli Hemsehrilerim;

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 41. Maddesi ve 5393 sayili Belediye Yasasinin
56. Maddeleri geregi, Belediyemizin 2017 Yili Faaliyet Raporu hazirlanarak sizlerin bilgilerine ve takdirlerine
sunulmustur. Yillk Faaliyet Raporumuz, onceki yillarda oldugu gibi, idaremizin misyon, vizyon ve stratejik
planlari dogrultusunda, acik, anlasilir ve sade bir dil kullanilarak hazirlandi.

Yerelyonetimorganlarinin toplum hizmeti sunmada oynadigi etkilirolin hergecen giinarttigi bir cagdayiz.
Bu toplumsal gercegin farkinda olan bir belediye olarak, vatandaslarimiza sundugumuz hizmetlerin kalite ve
cesitliligini artirmak icin calistik, calismaya da devam ediyoruz. Bu kapsamda, gorevde bulundugumuz her
yili bir oncekinden daha verimli gecirmek icin projeler Urettik, hizmetlerimizi buna gore sunduk.

Mamak’in cehresi gozle gorulur bir sekilde yenilenirken, sosyal ve ekonomik dinamikleri de degisti.
llcemizin gerek sosyal ve kiiltiirel etkinlikleri, gerekse sportif tesisleriyle talep géren bir durumda olmasi,
her yastan vatandasimizin ihtiyac duydugu hizmete ulasmasi onlari oldugu kadar bizleri de mutlu ediyor.

Mamak, aile merkezleri, Mobil Anaokulu gibi egitim hizmetleri, bilim merkezi, genclik ve kiltir
merkezleri, spor ve sosyal tesisleri, ticaret merkezleri, kentsel doniisim ve rekreasyon projeleri, dev parklari
ile birlikte, giderek yildizi parlayan, yatirimcilarin da gozdesi haline gelen bir ilce oldu.

Bu vesileyle, Ulkemizin gelecegi ve Mamak icin yaptigimiz hizmetlere ozverili calismalariyla destek
olan Belediye Meclisimiz'in saygideger Uyelerine ve benimle ayni sevkle calisan tim personel ve mesai
arkadaslarima tesekkir eder, saygi ve sevgilerimi sunarim.

Mesut AKGUL
Mamak Belediye Baskani

www.mamak.bel.tr
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Faruk GULTEKIN Erdal AK Ali AYDIN
Grup Bagkan Vekili Meclis 1. Bagkan Vekili Meclis 2. Bagkan Vekili
Ak Parti Ak Parti Ak Parti
Hamza AYDOGDU Abdurrahman KARATAS Abdullah KAYA
Ak Parti Grup Sekreteri ve Sézcusu Ak Parti
Ak Parti
Ahmet ARSLAN Ahmet ZENGERTAS Akif OZEL
Ak Parti Ak Parti Ak Parti
Ayse EKiCi Bekir PEHLIVAN Biisra KORU UZKURT
Ak Parti Ak Parti Ak Parti
Cihan ONLO EsmaTUTAR Hasan Kerem HAYTA
Ak Parti Ak Parti Ak Parti
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Huseyin BALCI
Ak Parti

Kurtcan CELEBI
Ak Parti

Omer Liitfi OZTURK
Ak Parti

Selma VENEDIK
Ak Parti

Turay AKSOY
Ak Parti
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Hiiseyin ERGUL
Ak Parti

Mustafa BASER
Ak Parti

Oznur DEMIRBILEK
Ak Parti

Serkan YILMAZ
Ak Parti

Neccattin KAHRAMAN
CHP
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Hiseyin SARGIN
Ak Parti

Mumin ALTUNISIK
Ak Parti

Selcuk SOYLU
Ak Parti

Stileyman RAYLAZ
Ak Parti

Aycan DEMIR
CHP
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Beytullah ILBEY Cem SAHIN Dilaver EKER
CHP CHP CHP
Haydar DEMIR Mehmet Emin TIRPANCI Ali ERARSLAN
CHP CHP Grup Bagkan Vekili
CHP
Nevzat KOCAOGLU Nurten BOZKURT Orhan BEKTAS
CHP CHP CHP
Riza KAPLAN Selahattin ECEVIT Serpil ZULFIKAROGLU
CHP CHP CHP
Yusuf SAGLIK Yiiksel ALTUNKESER Turgay SIVASLIOGLU
CHP CHP Bagimsiz
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GENEL BILGILER

Misyonumuz

Yonetimde

katilimciligy,
adaleti esas alip, bilim ve teknolojinin bitln
avantajlarindan faydalanarak, kentsel donisim
projelerini hayata gecirerek, Mamak halkinin yerel
hizmet beklentilerine, zamaninda, yeterli miktarda
ve kaliteli cozimler Uretmektir.

seffafligr, esitligi ve

TEMEL DEGERLER
Vatandas Odaklilik

Belediyemiz, vatandaslarin beklentilerini yerinde
ve zamaninda tespit ederek, bu beklentileri yasalar
cercevesinde, guler yuzlu bir hizmet anlayisi ile karsi-
layarak en Ust dizeyde vatandas memnuniyetini sag-
lamayi esas alir.

Cevreye Duyarlilik

Topluma olan sorumlulugunun bilinciyle hareket
eden Belediyemiz, hizmetlerini gerceklestirirken cev-
reyi korur, cevreye katki saglamaya yonelik stratejiler
ve uygulamalar gelistirir, cevreye gelebilecek zararla-
ri engellemek icin yasayanlari bilinclendirmek de da-
hil her tirld onlemi alir.

Seffaflik

Belediyemiz, sundugu tim hizmetlerde seffaflik ve
hesap verilebilirligi esas alarak, vatandaslar, calisan-
lar ve toplum Uzerinde glven saglar.

Vizyonumuz

2023 yilinda kentsel gelisim ve donidsumini
tamamlayarak, ilcemizi tercih edilen ve modern
bir yasam alani haline getirmek, yonetim
muikemmelliginde uluslararasi dizeyde model bir
belediye olmak

Katilimcilik

Kaliteli hizmetin, mutlu ve coskulu calisanlarla
saglanabileceginin bilincinde olan Belediyemiz, cali-
sanlarinin katiimini saglamak icin ekip calismasini
destekler, calisanlarin memnuniyetini ve motivasyo-
nunu ylksek tutmayi hedefler.

Siirekli lyilestirme

Belediyemiz, sirekli iyilestirme anlayisi dogrultu-
sunda, onleyici yaklasimlar gelistirerek, arastirma,
gelistirme, egitim faaliyetlerine ve teknolojiye siirekli
yatirim yaparak, sundugu hizmetlerde kalite ve verim-
liligi arttirmayi hedefler.

MAMAK BELEDIYE BASKANLIGI OLARAK;

KALITE YONETIM SISTEMIMIZIN, ULUSLARARA-
SI 1SO 9001:2008 KALITE YONETIM SISTEMi STAN-
DARDI GEREKLERINE UYGUN, MUSTERILERIMIZiN,
CALISANLARIMIZIN VE TOPLUMUMUZUN BEKLEN-
TILERINE HiZMET EDEN, SUREKLI GELISTIRILEN VE
YASAYAN BiR ARAC OLACAGINI TAAHHUT EDERIZ.

Mesut AKGUL

Mamak Belediye Baskani

www.mamak.bel.tr
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MAMAK BELEDIYESi TOPLAM KALITE YONETiIMi CALISMALARI

Toplam Kalite Yonetimi, vatandas odakli, surekli
gelistirme ve yenilik duslincesine dayanan, takim
calismasi ve katiimi oneren, insana saygi, glven
ve yetki dagiimini savunan, sirekli bir 6grenme
slirecidir. Kaliteyi ise “vatandaslarin isteklerine
uygunluk” olarak tanimlamaktayiz.

Bir kalite zincirinin herhangi bir noktasindaki
eksiklik, sistemin geri kalaninda da bozulmalara
yol acar. Bu da bizi kalitenin yonetilmesi gerektigi
gercegine goturiyor. Bu gercekten hareketle
Belediyemizde 2005 vyilinda basladigimiz kalite
yolculugunda kisa bir siirede biylk mesafe kat edildi.
Ozellikle bir yerel ydnetim organi olan Belediyeler
icin uygulamasi oldukca zor gortinen Toplam Kalite
Yonetimi calismalari icin kararlilikla gerekli adimlar
atildi ve 2006 yilinda I1SO 9001-2000 belgesi, 2012
yilinda da ISO 10002 Misteri Sikayetleri Yonetim
Sistemi Belgesi alindi.

Elbette bu felsefenin benimsenmeye
baslanmasindan once de bir belediyenin vermesi
gereken hizmetler yerinde ve zamaninda veriliyor,
gereken calismalar yirdtuliyordu. Ancak, verilen
hizmetlerin daha hizli, sistematik ve kalite
standartlarina uygun bir sekilde yurdtilmesi icin
gerekli bazi sartlar olusturulmamisti. Bu modeli
gerceklestirmek icin  oncelikle vatandasimizin
ve kentimizin sorunlarinin, dogru bir sekilde
belirlenmesiyle, etkin ve kaliteli hizmet Ureterek,
ihtiyaclarin karsilanacagi tespit edildi.

Oncelikle karsi karsiya kaldiimiz problemleri,
detaylariyla bilmek ve cozim uretmek icin, DURUM
TESPITi yapildi. Once belediyemizin biitiin birimlerine
ve tek tek tim calisanlarimiza ne yapilacagi, sistemle
ne amaclandigr anlatildi. Kalite Sistem Birimi
onculiginde calisanlar bilgilendirildi, yonetim
kadrosuyla beraber ayni heyecani duymalari ve
bakis birlikteligine ulasmalari gerceklestirildi. Butun
birimlerden kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerini
aciklamalari, ayrintili olarak bolimlerin var olan
ve her gun yasadiklari problemleri siralamalari ve
“hayallerini” yazmalari istendi. Bunun icin analiz
formlari dolduruldu ve bunlar tasnif edildi. Her bir
personel icin insan Kaynaklari bolimiimizce ayri ayri
performans degerlendirmesi yapildi.

Oldukca detayli ve uzun siiren bu tespitler sonunda

www.mamak.bel.tr

uygulamayr amacladigimiz insan odakli hizmette
toplam kaliteyi hedefleyen cozimcid, seffaf ve
gelecege donuk Ustin kaliteli hizmeti sunabilmek icin
pek cok alandaki temel eksigimizin “egitim” oldugu
tespit edildi.

Elbette bu giderilebilir bir eksikti. Hizmet
uretecek kadrolarimizi cagdas yonetim bilgisi ile
donatmak, cagdas belediyeciligin uygulamadaki yol
ve yontemleri icin neleri bilmemiz gerekiyorsa onlari
ve daha da fazlasini butin birimlerimize aktarmak
icin kurum ici egitim calismalarina baslandi. Egitim
programimiz yogun bir uygulama sureci tasidi. Butun
Belediye Personelimiz 5 ana gruba ayrildi ve bu
gruplara Bilgi islem ve Bilgisayar Kullanim Egitimi,
Musteri Yonetimi, Misteri Hizmeti Temel Esaslari,
Catisma Yonetimi, Etkili Bilgi ve Sunus Teknikleri,
Etkin iletisim Teknikleri, Genel Kalite Bilgisi Egitimi,
insan ve Kalite Esaslari Egitimi, 1SO 9001 ve ISO
2000 Temel Egitimi, I1SO Dékiimantasyon Egitimi, Is
Guvenligi, Toplam Kalite Yonetimi ve Degisimi, Kalite
Cemberleri, Liderlik, Problem Cozme Teknikleri,
Zaman Yonetimi, GIS Egitimi, Sistem ve Kurumsal
Kiltdr, Takim Calismasi Egitimi, Pareto Analizi,
Stratejik Plan, ISO 10002 Misteri Sikayetleri Yonetim
Sistemi Egitimi gibi temel alanlarda 4115 saat slren
yogun bir egitim slreci gerceklestirildi. Bu egitimlere
hala devam ediliyor. Personelimizce edinilen bu
bilgilerin Belediyemiz araciligi ile halkimiza hizmet
olarak aktarimi icin de belirli uygulama ve yuritme
kurullari olusturuldu. Belediyelerin bitin birimleri ile
sadece halka hizmet kuruluslari oldugu bitin egitim
programinin konseptine islendi.

Bizim icin onemli ve ayirt edici olan hizmetin
“kaliteli” verilmesi oldu. Vatandasin beklentilerini
karsilayan ve bu beklentilerin de 6tesini sunan “Ustin
kaliteli hizmet” Uretmek ve bu hizmet kalitesini geriye
dismemesi ve toplam kalite yonetiminin strekli
kilinmasi gerekliydi. Biryandan Belediyemizde toplam
kalite yonetimi calismalari kapsaminda egitimler
surerken, personelimizin yonetim slrecine daha
etkin ve verimli katilimini saglamak amaciyla farkl
kurullar olusturuldu. Bu kurullar tek bir viicut olan
Belediyemizin beyni, kalbi, gozd, kulagi, elleri gibi
calisacak “Gelecek icin Yénetim” modelini ve toplam
kalite yonetimimizin gozle gorilir uygulamasini
saglayacaklardi.
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Oncelikle  Belediyemizdeki ~ Toplam Kalite
calismasinin tamaminin eksiksiz uygulanmasindan
sorumlu olan Toplam Kalite Yonetimi Yiritme Kurulu
olusturuldu. Belediyedekiarsivveilceileilgilitim kayit
ve belgeleri digital ortama aktarmak, giincellemek
ve ilcedeki alan calismalarini uygulamak icin Cografi
Bilgi Sistemi Yiritme Kurulu kuruldu. Birebir
insan odakli hizmetin bitin yonlerine verdigimiz
onemden dolayl da kurumun vatandas iliskilerinden
ve memnuniyetinden sorumlu olan Musteri Yonetim
Sistemi Yonetim Kurulu devreye girdi. Belediyemizdeki
mali disiplini ve mali islerligi saglamakla da Mali
Koordinasyon Kurulu gorevlendirildi. Sehrimizin
cagdas kent olcutlerine gore yapilanmasi ve sehirde
yasayan insanlarin sosyo- kdultirel gelisimi icin
program ve uygulamalar yapacak olan Sehircilik
Kurulu da faaliyete gecirildi. Yaptigimiz calismalari ve
Belediyemizin tanitimini daha iyi saglamak amaciyla
da Egitim, Kiltur ve Basin-Yayin Tanitim Koordinasyon
Kurulu olusturuldu.

“Gelecek Icin Yonetim” modelimiz ve “Hizmette
Ustiin Kalite” anlayisimiz bu kurullar izerinden hayata
gecirildi. Bitin bu kurullarimizin calismalarini kalite
ve |SO standartlarinin yeterliligini, uygunlugunu,
etkinligini Kalite-Sistem Bolumi gerceklestirmekte.
Kalite sistem tim bu kurullardan gelen rapor-bilgi ve
belgeleri degerlendirerek belediyemizin vizyonunu,
misyonunu, calisma program ve uygulamalar ile
ilgili stratejik hedefleri tespit ederek basili metin
halinde yayinladi. Ayrica birimler ile kurullar arasi
koordinasyonunun bilginin ve uygulama sonuclarinin
esit sekilde paylasilmasini saglamak icin her birimde
iki kisilik 1SO Kalite Temsilcisi secildi ve egitildi.
Belediyemizin her muddrliginde yine birer Misteri
Yonetim  Sistemi Temsilcisi gorevlendirildi. Bu
temsilciler Belediyemizin vatandas odakli calisma
anlayisini yayginlastirmak ve yerlestirmek, problem
ve cozim bazinda tasnifler yapmak ve vatandas
memnuniyetinin dlctilmesi konularinda calismalarini
strdirmekteler.

Kentsel yasamin her alaninda “kaliteli hizmeti”
slogan edinen Belediyemiz uygulamaya koydugu
cagdas sistemlerle Urettigi her hizmetin kalitesini
olclyor. “e-Belediyecilik” olarak tanimlanan
uygulama kapsaminda vatandaslara en kolay iletisim
imkani sunuyoruz. Vatandaslar, talep, oOneri ve
sikayetlerini, Belediyemizin resmi web sitesindeki
“Beyaz Masa” linkine yapiyor. Bu basvurular Toplam

Kalite Calismalari cercevesinde kurulan Misteri
Yonetim Sistemi Yiurttme Kurulu (MYS] tarafindan
cevaplaniyor. Ayricadileyenvatandaslar, telefon, faksve
dilekce yoluyla da muracaatlarini gerceklestirebiliyor.
Bulundugumuz konumla yetinmeyip hizmetlerimizi
surekli gelistirme anlayisi icerisinde Urettigimiz ic
ve dis hizmetlerin olcimini de anket calismalari ve
yuz ylze gorusmeler ile degerlendiriyoruz. Kurum
ic anketlerde de personelimizin onerilerini dikkate
aliyoruz. Bu yontemle hem vatandaslarimizin, hem
de calisanlarimizin beklenti ve memnuniyetleri tespit
ediyoruz. Anket sonuclarini bilgisayar ortaminda
degerlendirerek, ilgili mudurliklerimiz araciligiyla
hazirlanan iyilestirme raporlari 1siginda gerekli
diizenlemeler yapiyoruz. Ote yandan

444 0 149 numarali Cagri Merkezimiz aracilig
ile  Mdsteri Temsilcilerimiz vatandaslarin talep
ve sorunlarini kayit altina alarak gerekli islemin
yapilmasini sagliyor.

Bitun kurullarin  ve birimlerin  calismalarini
“Yonetimi  Gozden  Gecirme” toplantilari ile
degerlendirerek eksiklerimizi tespit ediyor ve ¢ozim
icin hemen harekete geciyoruz.

Kalite Sistem Bolimu’'niin organizasyonu ile, ayda
en az bir kez Belediye Baskani'nin baskanliginda
Toplanan Toplam Kalite Yuritme Kurulu'nda;
Diger Kurullardan gelen bilgi, belge ve raporlar,
degerlendirilip, cozim onerileri ile birlikte kararlar
alinmaktadir.

ISO 9001 Belgesi calismalarini tamamladiktan
sonra  hedefimizi Yerel Yonetimlerde EFQM
(Miikemmellik Modeli) Kalite Odiili'ne aday bir
kurum olmak seklinde belirledik. Ve kasim 2010°da
Mikemmellikte Yetkinlik Belgesi'ni aldik. Avrupa
Kalite Vakfi'nin verdigi bu belgeyi alan Ankara’da tek,
Turkiye'de 9 belediye icinde yer almayi basardik.

Mamak Belediyesi olarak artik KalDer tarafindan
ulusal kalite bilincinin yaratilmasi, gelistirilmesi ve
Toplam Kalite Yonetimi ile Mikemmellik Modeli'nin
yayginlastirilmasi amaciyla baslatilan Ulusal Kalite
Hareketi'ne katilma karari aldik ve Kal- Der ile lyi
Niyet Bildirgesi imzaladik.

Kurumumuzda yapilan Musteri Yonetim Sistemi
calismalari kapsaminda Cagri Merkezi ve Musteri
Yonetim Sistemini standart altina almak amaciyla
ISO 10002 Misteri Sikayetleri Yonetim Sistemine
gecmek ve Misteri Sikayetleri Yonetim Sistemi

www.mamak.bel.tr
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belgelendirmesinin calismalarina basladik.

Geldigimiz bu noktada gorev tanimlari ile ne
yapacaklari kendilerine bildirilmis, is akis semalari
ve prosedurlerle isleri tanimlanmis, tim sireclerinde
stirecin performansi olcllebilen bir yapiya gelen
Belediyemizde yaptigi isler konusunda personel
yetkin hale getirilmistir. Ayrica Mamak’ta yasayan
Mamaklilar’a kurumun bakis acisi degistirilmis ve
Mamaklilar'a hizmet etmek icin var olan bir kurum
oldugumuz kdiltiru personelimize benimsetilmistir.
Kurumumuz kalite calismalarina stratejik planda
cizilen yol haritasina uygun sekilde devam etmektedir.

MAMAK BELEDIYESI STRATEJIK AMAC VE
HEDEFLER

1. YONETIM KALITESINI IYILESTIRMEK
1.1. Yonetimde model belediye olmak.

2. KENTSEL GELiSIM VE DONUSUMU TAMAMLA-
MAK

2.1.2019 yili sonuna kadar Mamak ilcemizin altyapi
hizmetlerinin yapilmasi.

2.2. 2019 yilina kadar bolgemize bir devlet bir 6zel
universite kazandirmak amaciyla planlarin olusturul-
masi.

2.3. 2019 yili sonuna kadar ilcemiz de secilen Uc
pilot alanda mevcut yapi stoku icindeki yapilarin, es-
kiyen ve yipranan kisimlarinin mimari karakter ve
renk-malzeme butinligu saglanarak yenilettirilmesi
yonunde vatandasin bilgilendirilmesi.

2.4. Belediyemiz sinirlari icerisinde TOKI isbirligi
ile yuritilmekte olan Mamak Giilseren Anayurt Ma-
hallelerinde kentsel donlsim projesi kapsaminda ka-
mulastirma islemlerinin tamamlanmasi ve 2.978 adet
konutun hak sahiplerine teslim edilmesi.

2.5. Belediyemiz sinirlari icerisinde TOKI isbirli-
gi ile yurutilmekte olan Mamak Altiagac, Karaagac
ve Hiseyin Gazi Mahallelerinde kentsel donlisim ve
sosyal yapilasmanin tamamlanmasi icin gerekli ka-
mulastirmalarin yapilmasi. 3.080 adet konutun hak
sahiplerine teslim edilmesi.

2.6. Belediyemize ait tam ve hisseli parsellerin sa-
tislarindan elde edilen belediye gelirlerinin bir onceki
yila gore %15 oraninda artirilmasi.
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2.7. Mutlu mahallesi sinirlar icerisinde bulunan
eski tas ocaklari diye bilinen alanin kentsel donlisim
alani olarak ilan edilmesi ve projenin %70 oraninda
tamamlanmasi.

2.8. Belediyemiz binyesinde bulunan tim tapu
tahsis dosyalarinin tamamlanarak 3yilicerisinde ta-
puya cevrilmesi.

3. MAMAK'| TERCIH EDILEN, MODERN VE YASAM
KALITESI YUKSEK BIR ILCE HALINE GETIRMEK

3.1. Saglikli, Huzurlu, Guvenli ve Yasanilabilir bir
kent ortami olusturmak icin kabahat oranini %20
azaltmak.

3.2. Kayit disi ekonomik faaliyetleri onlemek, tike-
tici haklarini korumak icin isletmeleri diizenli denetim
altinda tutmak.

3.3. Midurliagimiuzce, kisi basina diisen yesil alan
miktarinin; 2017 yilinda 8.43 m2/kisiden, 2019 yili so-
nuna kadar % 14 artirilarak 9.12 m2/kisiye cikarilmasi
hedeflenmektedir.

3.4. 2019 yii sonuna kadar bolgesel yatirimlara
(hizli tren, otogar, otoban vb.) Ilcemizin entegrasyonu-
nun saglanmasi.

3.5. 2019 yili sonuna kadar aktif ve pasif yesil alan-
larin 10 metre kareye cikartilmasi yoninde planlama
calismasi yapilmasi.

3.6. 2019 yili sonuna kadar yaya odakli toplanti
meydaninin olusturulmasi.

4. IMAR PLANI OLMAYAN ALANLARI AZALTMAK

4.1. Bolgede imara aykiri virane yapilarin kontrol
altina alinmasini saglamak.

4.2. 2019 yilina kadar Samsun Yolu Dogu Girisi
Planlama Calismalarinin tamamlanmasi.

5. BELEDIYE KAYNAKLARINI ARTIRMAK VE ETKI-
LI KULLANIMINI SAGLAMAK

5.1. 2019 yili sonuna kadar belediyemize karsi ve
belediyemiz tarafindan acilan ve acilmasi muhte-
mel adli ve idari davalarin %30 civarinda azaltilmasi.

5.2. 2019 yili sonuna kadar akaryakit sarfiyatini %10
oraninda distrmek.

5.3. Sikayet konusu alana midahale etme reaksi-
yon siresi 42 saat olup, 2019 yilina kadar bu sirenin
24 saate indirilmesi hedeflenmektedir.
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5.4. 2019 yilinin sonuna kadar, bitce buyukliginu
500.000.000- tl ye cikartmak.

5.5. 2019 yili sonuna kadar gelir-gider oranini
%100°e cikartmak.

5.6. 2019 yili sonuna kadar her tiurlid teknolojik
imkanlarla tahsilat, 6deme ve diger islemleri on-line
haline getirilerek vatandaslarin belediye birimlerine
gelmeden bitin is ve islemlerini elektronik ortamda
yapmalarini saglamak.

5.7. 2019 yili sonuna kadar, kisi basina diisen bit-
ce blyukliglni 444.81 liradan 499.78 liraya cikarta-
rak, kisi basina disen yatirim miktarini 71.02 liradan
238.43 liraya cikartmak.

5.8. 2019 yilinin sonuna kadar vergi kayip ve kacagi
oranini ginun en son teknolojilerini kullanarak elekt-
ronik ortamda tespit edip %3’e distirmek.

5.9. Belediyemizin hizmet, faaliyet, etkinlik, yatirim
ve projelerini yazili ve gorsel medya araclarini kulla-
narak vatandaslara tanitimini yapmak.

5.10. Kamulastirma stireclerinin 6 ay icerisinde ta-
mamlanmasi.

6. KURUMDAKI INSAN KAYNAKLARINI GELISTI-
REREK, ETKIN VE VERIMLI BiR HIZMET SUNMAK

6.1. Surekli geliserek buylyen belediye hizmet-
lerinin devamliligi icin hizmet kalitesini yukseltmek
amaciyla 2019 yilina kadar mudirlidgimdzin hizmet
alimlarini her yilicin %10 oraninda artirilmasini sag-
lamak.

6.2. Insan Kaynaklari ve Egitim Mudiirligi olarak
2019 yili sonuna kadar her yil; Kurumumuzda 657,
4857 ve 5393 sayili Kanunun 49.maddesine gore ca-
lisan personelin %25  ine mevzuat ve kisisel gelisim
saglayacak egitimleri dizenleyerek motivasyonu sag-
lamak.

6.3. Hane halkina yapilan sosyal transferlerin her
yil % 5 oraninda arttirilmasi.

6.4. Danismanlik anlayisi icerisinde yurirlikteki
mevzuatin uygulanmasinda hukuka uygunlugu temel
prensip edinilerek, verimlilik ve performansi artirmak
icin her sene 2 defa belediye personeline 2 saat slirey-
le egitim vermek.

6.5. Belediyemizde 20 gondilld personelden olusan
Mamak Arama ve Kurtarma Ekip personellerine her

yil bilgi ve becerilerini artirmak icin ilkyardim, arama
ve kurtarma, dagcilik ile yangindan koruma egitimleri
aldirmak.

6.6. Binalarin Yangindan Korunma Yonetmeligi ge-
regi yangin talimatinda gorevli 50 personele ilgili ku-
rumlardan egitimlerini aldirmak.

7. BILISIM VE ILETISIM TEKNOLOJiLERiNi_N_KAT—
KISINI' ARTIRARAK SUNULAN HiZMETLERi IYILES-
TIRMEK

7.1. 2019 yiina kadar tamamlanacak olan yeni
programlarin yazilimsal calismalari ve var olan prog-
ramlarin yazilimsal revizyonu.

7.2. 2019 yilina kadar tamamlanacak olan yeni
e-hizmet uygulamalarinin gelistirilmesi ve mevcut
uygulamalarin gelisen teknoloji sartlarina uyarlana-
rak glincellenmesi.

7.3. 2019 yilina kadar tamamlanacak olan kurum-
sal arsivimizin modernizasyonu ve dijitallestirilmesi-
nin Devlet Arsivleri Genel Mudurligu yonetmelikleri-
ne gore tamamlanmasi ve glincellenmesi.

7.4. 2019 yilina kadar tamamlanacak olan Kamu
Kurum ve Kuruluslariyla e-devlet kapisi lzerinden
gerceklestirilen hizmetlerin gelistirilmesi, arttirilma-
si ve kapsaminin genisletilmesi.

7.5. 2019 yiina kadar tamamlanacak olan Mobil
Belediyecilik hizmetlerinin gelistirilerek, gincel tek-
nolojiyi kapsayacak sekilde uygulanmasi.

- 7.6. 2019 yili sonuna kadar tamamlanacak olan
Ilcemiz sinirlari icerisinde Teknokent kurulmasi icin
gerekli calismalarin yapilmasi.

- 7.7.2019 yilina kadar tamamlanacak olan Bilgi ve
[letisim Teknolojileri altyapisinin gelistirilmesi.

7.8.2019 yilina kadar tamamlanacak olan 2018 yili
sonuna kadar tamamlanacak olan Ilcemiz sinirlarini
kapsayacak Genis Alan Wifi Sisteminin kurulmasi

7.9. 2019 yilina kadar tamamlanacak olan perso-
nellerin yeni teknolojileri takip edebilmeleri icin ge-
rekli egitimlerin alinmasi.

7.10. 2019 yiina kadar tamamlanacak olan Ma-
makli Kart ile belediyemiz tesisleri, kiltir merkezleri,
spor alanlari, alisveris merkezleri vb. yerlerde yapila-

www.mamak.bel.tr




MAMAK BELEDIYESI

2017 YILI IDARE FAALIYET RAPORU

bilecek islemlerde kolaylik saglanmasi.

7.11. 2019 yilina kadar tamamlanacak olan bele-
diye hizmetlerinin akilli kent sistemleriyle desteklen-
mesi.

7.12. Yaziisleri Miidiirliigii olarak 2019 yili sonuna
kadar muddurluk arsivimizin dijitallestirilmesini sagla-
mak.

7.13. Turkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi (TUCBS]
kapsaminda, mevcut Kent Bilgi Sistemi (KBS) uygu-
lamalarinin gincellenmesi ve Mekansal Adres Kayit
Sistemi (MAKS]) kriterlerine gore KBS Yonetim Bilgi
Sistemi entegrasyon calismalarinin yenilenmesi.

7.14. 2019 yii sonuna kadar Midurligimdz arsi-
vinde bulunan gecmis yillara ait dava dosyalarinin, en
basindan itibaren % 30’luk kisminin taramasinin yapi-
larak dijital dava takip sisteminde sorgulanabilir hale
getirilmesini saglamak.

7.15. Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligi olarak
2019 yili sonuna kadar Midurlik arsivimizin dijitalles-
tirilmesini saglamak.

7.16. Teftis Kurulu Mudurligi'ne intikal eden on
inceleme ve sorusturmalari taramak ve sorusturma
bilgi bankasi olusturmak.

8. 0ZURLULER, YASLILAR, KADINLAR VE COCUK-
LAR BASTA OLMAK UZERE TOPLUMUN FARKLI KE-
SIMLERINE YONELIK PROJELER URETMEK

8.1.2017- 2019 yillari arasinda Kiiltiir ve Sosyal is-
ler Midurlugu tarafindan mevcut Aile Merkezlerimize
3 adet eklenerek sayisi 14" e cikarilacaktir.

8.2. Kiltiir ve Sosyal isler Midiirliigu tarafindan
Kiltirel, Sanatsal, Sosyal ve Egitim faaliyetlerine ka-
tilimin arttirilmasini saglamak amaciyla duyuru alan-
lari ve duyuru materyalleri arttirilacaktir.

8.3. Mamak bolgesinde yasayan ihtiyac sahibi in-
sanlara kendi ortamlarinda verilen; koruyucu saglik

hizmeti ve tedavi hizmetlerini yayginlastirmak ve 2019
yilinin sonuna kadar her yil %10 oraninda arttirmak.

8.4.2019 yili sonuna kadar cesitli sosyal ve kiltirel
faaliyetlerin gerceklestirilecegi tesislerin planlanmasi

8.5. 2019 Yili Sonuna Kadar Sosyal ve Kiiltirel Te-
sislerin %35 arttirilmasi.
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8.6. Sportif faaliyetlerimizi ilcemizin tamamina
yaymak sureti ile ; 2019 yiina kadar mevcutta yurat-
tigimuz 3 adet spor bransimizi %100 artirarak en az
6 adet spor bransinda hizmet vermek.

8.7. Hem mevcut spor branslarimiz hem de yeni
acacagimiz branslarla 2019 yilina kadar altyapimi-
z1 guclendirmek ve alt yapi ile spor okullarimizdaki
sporcu sayisini %50 oraninda artirmak.

8.8. Belediyemizin sahip oldugu spor ve sosyal te-
sislerinden vatandaslarimizin daha iyi sekilde yarar-
lanabilmesi icin cesitli dizenlemeler yaparak 2019
yilina kadar sosyal tesislerimizden yararlananlarin
sayisini %50 oraninda artirmak.

9. CEVRE BILINCINI ARTIRMAK VE OLUMSUZ GEV-
RESEL ETKILERI MINIMUMA INDIRMEK

9.1. 2019 yilinin sonuna kadar sokak hayvanlarinin
cevre ve insan sagligi tzerindeki olumsuz etkilerini
en aza indirmek ve hayvanlardan insanlara gecebilen
hastaliklarin onlemek, sokak hayvanlarinin sayisini
kontrol altina alabilmek icin kisirlastirma sayisini her
yil %20 oraninda arttirmak, bakim ve rehabilitasyon
hizmeti sunmak.

9.2. 2019 Yilinin sonuna kadar Mamak Belediyesi
mducavir alan sinirlari icerisindeki hastalik etkeni ta-
siyan vektorel zararlilarla miicadele edilerek ilaclama
calismalari yapmak, insan sagligini tehdit etmeyecek
diizeyde tutulmasi icin bilincli ve bilimsel miicadele
yontemleriyle cevre ve toplum sagliginin korunmasi
calismalarini 2019 yili sonuna kadar her yil %10 ora-
ninda attirmak.

9.3. Posetli cop toplama uygulamasini oranini 2019
yili sonuna kadar %90, yer alti ve yeristi konteyner-
lariyla cop toplama oranini %10 seviyesine cikartmak.

9.4. Surdurilebilir saglikli cevre ortaminin olustu-
rulmasini, korunmasini ve gelistirilmesini saglamak.

9.5. Cevre bilincinin gelistirilmesi.
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IDAREYE iLiSKiN BiLGILER

FIZIKSEL YAPI

1- Mamak Belediyesi; Hiseyin Gazi Mahallesi, Mamak Caddesi 213 No'lu dokuz katli A ve B Bloklardan
olusan Hizmet Binasi'nin A Blogunda; Belediye Baskan Makami, Baskan Yardimcilarinin Makamlari, Belediye
Meclis Salonu, Belediye Enciimen Salonu ve Ozel Kalem Miidiirliigii calisma ofisi bulunmaktadir.

2-B Blokta ise; Mali Hizmetler Midiirliigi, Saglik isleri Midiirliigi, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midiirliig,
Yazi isleri Midiirliigi, Emlak ve istimlak Midiirligi, imar ve Sehircilik Midirliga, Fen isleri Midirligd,
Destek Hizmetleri Midiirliigi, Teftis Kurulu Miidirligi, insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi, Hukuk isleri
Midirligi, Sivil Savunma Uzmanligi, Temizlik isleri Midirligi, Park ve Bahceler Midirliga, Bilgi islem
Miidiirliigi ile ic Denetim Birim Koordinatorligi'niin calisma ofisleri yer almaktadir.

3-Talat Pasa Bulvari'nda bulunan Mamak Kiiltiir Merkezi'nde; Kiiltiir ve Sosyal isler Midiirligii calisma
ofisleri, Mamak Dayanisma Merkezi, Aile Merkezi Koordinatorlugu, Nikah Memurlugu, Konservatuar Bolumleri,
Enstriman Kurs Derslikleri, Tiyatro Salonlari yer almaktadir.

4-Misket Mahallesi, 604 Sokak No:4'de bulunan iki katli binada; Zabita Mudiurlidgi'nin calisma ofisleri
bulunmaktadir.

5-Yesilbayir Mahallesi Sagduyu Caddesi 1791. Sok. No:33 adresinde isletme Midiirligi'ne bagli 1 adet
idari bina, 1 adet akaryakit ikmal istasyonu, 2 adet atdlye ve icerisinde 15 adet is ocaklari ile Temizlik isleri
Miidirligi'ne bagli arac parklari ve Fen isleri Midiirliigi'ne bagli Alt Yapi Sube Miidiirligii'niin araclari yer
almaktadir. Yesilbayir Mah. 19 Mayis Blv. Uzerinde Park ve Bahceler Mudurligi'ne bagli Fidanlik, ayrica Y.
Bayindir Mah. 1.Cad. 1892 Sok. No: 94’de Park ve Bahceler Miidiirligii'ne bagli Demir Atélyesi ve Fen isleri Yapi
Sube Mudirligi'ne bagli Marangozhane bulunmaktadir.

6-Saglik isleri Miidiirligi'ne bagli olan Veteriner Hizmetleri Birimi, Hiirel Mahallesi 6. Caddede bulunan
Ogretmenler Parki icerisinde yer almaktadir. Kutludiigiin Sehit Seref Segmen Cad.Tavsancil Mevkii'nde Sokak
Hayvanlari Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi bulunmaktadir.

7- Abidinpasa, Safaktepe, Yenibayindir, Misket, Gn. Zeki Dogan, Mutlu, Akdere, Basak, Kutludigin, Lalahan,
Yesilbayir, Karaagac, Fahri Korutirk Mahalleleri’'nde Aile Merkezi bulunmaktadir.

8- Mamak Caddesi lzerinde Prof. Dr. Necmettin Erbakan Kongre Merkezi bulunmaktadir. Yesilbayir
Mahallesi'nde Neset Ertas Aile ve Genclik Merkezi, Basak mahallesinde Necip Fazil Aile ve Kiltir Merkezi ile
ayni merkez icerisinde Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlugu ofisleri bulunmaktadir.

9-Asim Glndiz Caddesi tizerinde Mamak Belediyesi Amfi Tiyatro 75.Yil Digin Salonu, Mamak Caddesi
No:57 adresinde Mamak Belediyesi Vali Erdogan Sahinoglu Konukevi bulunmaktadir.

10- Turkozu Mahallesi 2. Cadde adresinde Mamak Belediyesi Kapali Yizme Havuzu ve Spor Kompleksi,
Turkozu Mahalles'inde Mamak Belediyesi Sehir Stadi, Durali Alic Mahallesi'nde Mamak Belediyesi Spor Salonu,
Basak Mahallesi'nde Mamak Belediyesi Basak Genclik ve Spor Merkezi bulunmaktadir.
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2017 YILI KIRADA BULUNAN MEVCUT ISYERLERI

SIRANO KIRADA BULUNAN ISYERLERI ISYERI SAYISI
1 Digin Salonu (Safaktepe Mamak Caddesi, Lalahan,Y.bayir Misket Konak 8 ADET
Safaktepe Platinevleri Safektepe Tiinel Ustii, Basak Kiiltiir Mer. MKM Binasi)
) (3)Yeni Bayindir isyeri, Mutlu Akdere ,Lalahan ATM yeri (27) (1)Aksemsettin 32 ADET
Reklam Tabela Yeri Oto Yikama Yeri (1)
Karaagac,Gaziler Sok,Toki ,Bahcelerici,Zirvekent,Biife(7) Vali Konagi,Degirmen
3 Kafe, KartaltepeParkici, Bogazici Selale,Basak Kil Cadir Mutlu Kirim 16 ADET
Sudak,Kafeterya Akdere Kafe, Mamak Cad.Kafe (8] Caglayan Park Ici Okul
Bahcesi (1)
A TuzlLf(;aylr I-?astihelBlnaa , Basak Ankara Hast. Poliklinik 6 ADET
ve Aile Hekimligi Binasi (4 adet)
5 Hali Sahalar(Kayas,Aksemsettin,Gllveren 8 ADET
Lalahan,Misket Pazar Ustii Kibris Otoban, Efe Giiray ve Basak Mah
b Lostra Salonu, Berber Salonu (Erkek,Bayan) 3 ADET
7 Baz istasyonu 60 ADET
8 %a;fraktepe Hizmet Binasi icerisinde bulunan dernekler ile Mamak Muhtarlar 14 ADET
9 Lalahan isyerleri 7 ADET
10 Kutludiigiin isyerleri 11 ADET
11 Kres Binasi Platin Evleri General Z. Dogan ve Aksemsettin Kres binasi . 3 ADET
12 Misket Gok Bilim Merkezi Kule 1 ADET
13 Safaktepe Arif Yaldiz Caddesi Park ici Sosyal Tesis 1 ADET
14 Mehtap Mahallesi Sosyal Tesisi 1 ADET
TOPLAM 171  ADET
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ORGANIZASYON SEMASI

Meclis ve Belediye
Baskani

Baskan Baskan Baskan Baskan Dogrudan Belediye
Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Bagli Birimler Enciimeni

www.mamak.bel.tr
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INSAN KAYNAKLARI

2017 YILI MEMUR PERSONEL HAREKET TABLOSU
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2017 YILI 657 SAYILI YASAYA TABi PERSONELIN UNVAN
BAZINDA SAYILARI

S.NO UNVANI DOLU

1 BASKAN YARDIMCISI 5
2 MUDUR 24
3 SUBE MUDURU 4
4 MUDUR YARDIMCISI 1
5  UZMAN 6
6 IC DENETCI 1
7  SEF 20
8  MUFETTIS 10

VERI HAZIRLAMA KONTROL 2017 YILI 4857 SAYILI YASAYA TABi PERSONELIN UNVAN
9 ISLETMEN| 140 BAZINDA SAYILARI
10 MEMUR 32 S.NO  UNVANI DOLU
11 ZABITA AMIRI | 1 | SOFGR 7
12 ZABITA KOMSERI 2 0TO TAMIR USTASI 1
13 ZABITA KOMSER YARDIMCISI 3 LasTike :
14 ZABITA MEMURU 93 .
15  KORUMA GUVENLIK GOR. 9 ‘ BEK?' o 1
17 MUHENDIS 38 5 TEMIZLIK ISCISi 5
18 MIMAR 8 6 ISC| 74
19 SEHIR PLANCISI 6 / 2l Z
20 PROGRAMCI 5 8  USTAYARDIMCISI 1
21 TEKNIKER 19 9 OPERATOR ?
22 TEKNISYEN 14 10 OPERATOR YARDIMCISI 1
23 TEKNIK RESSAM 2 11 YAGCI 1
24 TOPOGRAF 1 12 ASCI 7
25  TABIP 2 13 OTO BOYACISI 1
26 VETERINER 2 TOPLAM 174
27  DIYETISYEN 1
28  HEMSIRE 2
29 EBE 1
30  CEVRE SAGLIK TEKNISYENI 1
31 AVUKAT 7
32 TEKNISYEN YRD. 1
33 HIZMETLI 8
34 BEKCI 17

TOPLAM 491
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BUTCE GELIR KESIN HESAP CETVELI

. Ekonomik Net Tahsilatin
iniflandirma Biitce ile Tahmin Tahsilattan Ret ve 2017 Yili Net Toplam
Aciklama Edilen Toplam Tahakkuk iadeler Tahsilati Tahakkuka
| Il Orani %
1 Vergi Gelirleri 84.307.000,00 119.016.729,41 1.950.311,80 70.330.711,63 59,09
2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 48.510.000,00 83.661.398,32 1.191.860,80 40.986.652,38 48,99
3 Dahilde Alinan Malve Hizmet 11.000.000,00 9.687.918,69 14.635,71 8.500.772,31 87,74
Vergileri
6 Harclar 24.776.000,00 25.571.527,59 743.718,17 20.836.035,33 81,48
g  BaskaYerde Siniflandirnlmayan 21.000,00 95.884,81 97,12 7.251,61 7,56
Vergiler
3 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 4.914.000,00 9.785.941,35 29.380,27 8.113.314,80 82,90
1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 1.760.000,00 3.187.637,67 10.101,00 3.177.536,67 99,68
4 Kurumlar Hasilati 1.000,00
6 Kira Gelirleri 3.053.000,00 6.598.003,68 19.279,27 4.935.478,13 74,80
9 Diger Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 100.000,00 300,00 300,00 100
4 funan Bagis ve Yardimlar ile Ozel 3.371.000,00 4.259.526,52 4.259.526,52 100
elirler
Merkezi Yonetim Blitcesine Dahil
2 Idarelerden Alinan Bagis ve 510.000,00 1.568.130,28 1.568.130,28 100
Yardimlar
3 Diger Idarelerden Alinan Bagis ve 11.000,00
Yardimlar
4 UL WA AR 2.720.000,00 2.691.396,24 2.691.396,24 100
Yardim ve Bagislar
5 Proje Yardimlari 130.000,00
5 Diger Gelirler 125.843.000,00 156.204.327,16 62.346,48 149.884.039,00 95,95
1 Faiz Gelirleri 310.000,00 644.659,59 170,85 644.488,74 99,97
2 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 117.426.000,00 141.964.477,94 141.595.351,37 99,73
3 Para Cezalari 7.100.000,00 9.818.758,43 60.421,88 5.576.178,99 56,79
9 Diger Cesitli Gelirler 1.007.000,00 3.776.431,20 1.753,75 2.068.019,90 54,76
6 Sermaye Gelirleri 72.265.000,00 31.733.865,79 39.083,25 31.694.782,54 99,87
1 Tasinmaz Satis Gelirleri 72.130.000,00 31.729.765,79 39.083,25 31.690.682,54 99,87
2 Tasinir Satis Gelirleri 130.000,00 4.100,00 4.100,00 100
9 Diger Sermaye Satis Gelirleri 5.000,00
Red ve ladeler (-) -700.000,00

Genel Toplam 290.000.000,00 321.000.390,23 2.081.121,80 264.282.374,49 82,33
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MALI HiZMETLER MUDURLUGU

2017 yilinda aktif mukellef sayimiz 221.640 “a ulasmistir.

2017 yiinda Mali Hizmetler Mudirlugimdz tarafindan 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu, 1319 sayili
Emlak Vergisi Kanunu ile diger kanunlar ve Belediye Meclisince ongorilen Belediyemize ait vergi, resim, har,
ceza cesitli gelirler ve katilim paylarinin tahakkuk ve tahsilat islemleri ile 6183 Sayili Amme Alacaklarina
istinaden 6deme emri, haciz varakasi diizenleyerek tahsildar ve icra memurlari vasitasi ile takip ve tahsilat
islemleri gerceklestirildi. Mali Hizmetler Midirligi; yasa ve yonetmelikler cercevesinde kendisine yiklenmis
bulunan ic Kontrol gérevini, olusturulan On Mali Kontrol birimince yerine getirdi.

llcemiz sinirlari icerisinde vatani hizmetini yerine getirmek icin askere gidenlerin Muhtac Asker Ailelerine
4109 Sayili Kanuna gore 2017 yilinda 198.554,81 TL yardim yapildi.

5393 Sayili Belediye Kanunu ve diger kanunlarla Belediyeye yiiklenen gorevler ile ilgili birimlerce tahakkuk
ettirilen her tiirlii 6demeye esas belediyenin, Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligine gore On Mali
Kontrole tabi tutularak, Mali imkanlar dlciisinde odemeler yapildi.2017 yilinda 13.230 adet muhasebe kaydi
gerceklesmistir.

2017 YILINDA CAGRI MERKEZIMIZE GELEN ISTEK ve SIKAYETLERIN

MUDURLUKLERE GORE DAGILIMI
GELEN ISTEKVE ~ TAMAMLANAN ISTEK

MUDURLUK SIKAYETLERIN TOPLAMI VE SIKAYETLER
TEMIiZLIK iSLERI MUDURLUGU 4538 4.538
EMLAK VE ISTIMLAK
MUDURLUGU 377 77
FEN ISLERI MUDURLUGU 7.736 7.736
HUKUK ISLERI MUDURLUGU 1 1
DESTEK HiZMETLER
MUDURLUGU Iz iz
iMAR VE SEHIRCILIK
MUDURLUGU 892 892
INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM 100 100
MUD.
KULTUR VE SOSYAL iSLER MUD. 169 169
ISLETME MUDURLUGU 0 0
MALI HiZMETLER MUDURLUGU 174 174
O T e e 2017 YILINDA MALI HIZMETLER MUDURLUGUMUZ
TARAFINDAN;
SAGLIK iSLERI MUDURLUGU 7.750 7.750
BILGI ISLEM MUDURLUGU 100 100 - 2018 yili ve izleyen 2 yilin bitceleri,
_ o - 2016 Yili Idare Faaliyet Raporu,
TEFTIS KURULU MUDURLUGU 0 0 :
S - Ic Kontrol Eylem Plani,
YAZI iSLERI MUDURLUGU 1 1
-2018 yili Performans Programi hazirlandi.
ZABITA MUDURLUGU 4127 4127

- Bankalardan ve internet lizerinden yapilan on-

PARK VE BAHCELER - e line tahsilat agi genisletildi.

MUDURLUGU o : :
- Mobil cihazlarla mobil tahsilat yapildi.
BASIN YAYIN VE HALKLA 133 123 . : .
ILISKILER MUD. - Vergi salonumuzda ve bes tahsilat biiromuzda
SIVIL SAVUNMA UZMANLIGI 0 0 visa ve nakit tahsilat yapildi.
SPOR ISLERI MUDURLUGU 93 93

TOPLAM 28.500 28.500

www.mamak.bel.tr
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Mali yil icerisinde yapilmis olan bitin ddeme belgelerinin muhasebe kayitlarinin tutulmasi sureti ile yil
sonlarinda birimlerin ve idarenin kesin hesabi olusturuldu.

MAMAK BELEDIYE BASKANLIGI 2017 YILI GIDER 1. DUZEY BUTCE HARCAMA RAPORU

Eko;sdmik Aciklama Bitce Toplami Eklenen Dusilen Net Biitce Harcanan Kalan Odenek Net.B.Or% Biit.Or%
01 PERSONEL 5953741900 49200000  9.383.239,36  49.646.179,64  49.646.179,64 0 100 85
GIDERLERI
SOSYAL
02 GUVENLIK  10.087.622,00  135.000,00  1.668.857,60 855376440 8.553.764.40 0 100 85
KURUMLARI
MALVE
03 HIZMETALIM  150.177.451,00 14.096.500,00 2577432107  138.499.629,93  138.499.629,93 0 100 92
GIDERLERI
04 CFAIZ 505000000 110.000,00 | 122676561 | 14.137.23439  14137.234,39 0 100 93
GIDERLERI  12-252.000, 000,
CARI
05 ook g 10.43375563 350600000 265895705  11.480.79858  11.245.10576  235.692,82 98 106
06 SERMAYE 59 745.000,00  39.140.000,00 17.993.695.75  80.891.30425  80.891.304,25 0 100 135
GIDERLERI
YEDEK
09 DN er  29.000.000,00 0 29.000.000,00 0 0 0 0 0

MAMAK BELEDIYE BA$KANLI(§I 2017 YILI GELIR 1. DUZEY KESIN HESAP CETVELI

Aciklama BUTCE iLE TAHMIN EDILEN 2017 YILI TAHSILATI TAHSIL ORANI (%)
Vergi Gelirleri 84.307.000,00 70.330.711,63 83
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 4.914.000,00 8.113.314,80 165
Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 3.371.000,00 4.259.526,52 126
Diger Gelirler 125.843.000,00 149.884.039,00 119
Sermaye Gelirleri 72.265.000,00 31.694.782,54 44
Red ve iadeler (-) -700.000,00 0
Genel Toplam 290.000.000,00 264.282.374,49 91
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2017 YILINDA MAMAK BELEDIYESI BASKANLIGI'NA VERILEN iLLER BANKASI PAYLARI

2017 TAHAKKUK KESINTILER NET

OCAK 13.224.036,99 TL 2.162.867,04 TL 11.061.169,95 TL
SUBAT 9.894.748,11 TL 244.109,45 TL 9.650.638,66 TL
MART 12.005.759,43 TL 297.648,06 TL 11.708.111,37 TL
NISAN 9.916.501,40 TL 249.318,80 TL 9.667.182,60 TL
MAYIS 8.232.165,22 TL 215.281,60 TL 8.016.883,62 TL
HAZIRAN 9.194.357,28 TL 2.436.504,67 TL 6.757.852,61 TL
TEMMUZ 12.609.821,34 TL 3.384.576,72 TL 9.225.244,62 TL
AGUSTOS 9.029.076,19 TL 2.138.750,87 TL 6.890.325,32 TL
EYLUL 11.421.044,50 TL 2.695.464,37 TL 8.725.580,13 TL

EKIM 12.738.656,76 TL
KASIM 10.373.619,40 TL 2.460.661,03 TL 7.912.958,37 TL
ARALIK 11.296.076,40 TL 2.678.046,83 TL 8.618.029,57 TL

TOPLAM 129.935.863,02 TL 21.967.915,54 TL 107.967.947,48 TL
YILLARA GORE BORCLARIN BUTCELERE ORANI

3.004.686,10 TL 9.733.970,66 TL

YILLAR BUTCE BORC ORAN
2011 154.522.679,32 151.637.371,74 98,13%
2012 192.342.953,79 174.647.468,60 90,80%
2013 262.589.748,00 224.039.212,33 85,32%
2014 270.275.736,75 230.915.004,19 85,44%
2015 282.897.891,91 184.054.945,44 65,06%
2016 285.537.766,39 147.331.505,97 51,60%
2017 333.433.247,63 143.331.505,97 42,99%
2018 475.000.000,00 170.085.293,85 35,81%

YILLARA GORE BORCLARIN BUTCELERE ORANI
140,00%
120,00%
98,13 %
100,00% . N,
80,00% 85,32 % a4’
60,00% ke 51,60 %
42,99 %
40,00% 35,81%
0.00%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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MAMAK BELEDIYESI COK YILLI BUTCESI iLE GELIR VE GIDER GERGEKLESME ORANLARI

GIDER BUTCESI

192.342.953,79
262.589.748,00
270.275.736,75
282.897.891,91
285.537.766,39
333.433.247,63

475.000.000,00

GIDER MIKTARI

188.114.541,39
255.565.724,81
211.840.062,90
206.964.582,80
236.910.408,37

302.973.218,37

ORANI

97,80%

97,33%

78,38%

73,16%

82,97%

90,86%

GELIR BUTCESI

169.500.000,00
191.000.000,00
220.000.000,00
239.500.000,00
270.000.000,00
290.000.000,00

445.000.000,00

GELIR MIKTARI

157.366.224,28
210.309.937,29
204.369.107,21
222.167.070,22
262.290.415,88

264.282.374,49

ORANI

92,84%

110,11%

92,90%

92,76%

97,14%

91,13%

GELIRIN GIDERI

KARSILAMA ORANI

83,65%

82,29%

96,47%

107,35%

110,71%

87,23%

BUTCE GELIR -

GIDER KARSILASTIRMA TABLOSU ( TL)
350.000.000,00

300.000.000,00
250.000.000,00
200.000.000,00
150.000.000,00
100.000.000,00

333.433.247,63
264.282.374,49

50.000.000,00

192.342.953,79
262.589.748,00
210.308.937,29
255.565.724,81
270.275.736,75
204.369.107,21
211.840.062,90
282.897.891,91
222.167.070,22
206.964.582,80
285.537.766,39
262.290.415,88
236.910.408,37

157.366.224,28
188.114.541,39

0,00
2012 2013 2014 2015 2016 2017
B sutce [ ceLir [ ciDER

BUTCENIN BiR ONCEKiI BUTCEYE GORE BUYUME ORANI

4 42,45

40

36,53

35
30

24,48

25
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10 4.67

2,93

L
2014
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2017
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PERSONEL HARCAMALARININ BUTCEYE ORANI

30,00
25,00
Joon | 1986 20,15 19,65 20,08
. 17,45
15,00
10,00
5,00
0,00
2013 2014 2015 2016 2017
PERSONEL HARCAMALARI
YILLAR 2013 2014 2015 2016 2017
PERSONEL+SGK GIDERI 52.085.712,27  54.469.922,44  64.170.804,00 57.354.608,61 58.199.944,04
TOPLAM BUTCE 262.589.748,72  270.275.736,75  282.897.891,91  285.537.766,39 333.433.247,63
PER.HAR. BUTCEYE ORANI 19,84 20,15 19,65 20,08 17,45

YATIRIM HARCAMALARI

90.000.000,00
80.000.000,00
70.000.000,00
60.000.000,00
50.000.000,00
40.000.000,00

0~

30.000.000,00 | |8 - g o

™ - o -

20.000.000,00 | % S S 3

< & o :

10.000.000,00 | [ 2 3 Q

3 & 3

0,00
2013 2014 2015 2016 2017
YATIRIM HARCAMALARI

YILLAR 2013 2014 2015 2016 2017
TOPLAM BUTCE 262.589.748,72 270.275.736,75 282.897.891,91 285.537.766,39 333.433.247,63
TOPLAM BUTCE GIDERI 255.565.724,81 211.840.062,90 282.897.891,91 236.910.408,37 302.973.218,37
YATIRIM HARCAMALARI 88.424.393,17 35.986.379,21 37.650.000,00 33.229.965,82 80.891.304,25

www.mamak.bel.tr ﬂ
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FEN ISLERI MUDURLUGU 2017 YILI CALISMA VE YATIRIM PROGRAMI

18 Akdere Aile Yasam ve Genglik Merkezi ihale Proje Hazir.Plan degisikligi

KATAGORILER SiraNo ISIN ADI YAPIM SEKLI
©
= = 0 .
S & 1 Sahapgurler Mahallesi 51575/2 Ada Kat Karsiligi Ihale Proje Hazir.lhalesi yapilacak
S
2 Kartaltepe 50943 Ada Kent Parki ve Tarihi Doku Calismasi (2.etap) ihale Proje asamasinda
w
E 3 Uregil Devlet Ormani Mamak Sehir Parki ihale Devam Ediyor(Park Bahg.)
-
4
N
:8 4 Kibris Kanyonu ve Mesire Alani ihale Park ve Bah¢.Muid.Yapilacak
&
= .
O 5 Kutludtgiin Aticilik Binicilik Tesisi Spor Kompleksi ve Mesire Alani Projesi Ihale Proje Asamasinda
z
3
j 6 Ege Mah.Eski Copluk Tema Park ve Rekreasyon Alani ihale Park ve Bah¢.Muid.Yapilacak
o
0
X 7 Safaktepe Mah. 38888 Ada 1 Parsel Zaman Tiineli ( Tarihi Tiinel ici) ihale Proje Asamasinda
g
8 Mubhtelif Parklarin Onarimi ihale Tamamlandi
9 Ekin -Bostancik Mahalleleri Aile ve Kiiltlir Merkezi ihale Tamamlandi
10 Kibris Mahallesi 51876 Ada 1 Parsel Cami insaatii ihale Devam Ediyor
1 Hirel Mahallesi 36148 Ada 28 Parsel Cami insaati ihale Tamamlandi
= 12 Kartaltepe Mahallesi 6646 Ada 7 Parsel Cami Insaati ihale Devam Ediyor
—
(V2]
©
=
g 13 Gaglayan Mahallesi 39762 Ada 8 Parsel Cami ingaati ihale Tamamlandi
&
s
é 14 Yenibayindir Mah. 39270 Ada 5 Parsel Kapali Pazar Yeri ihale Devam Ediyor
2
< 15 Yari Olimpik Yiizme Havuzu ve Spor Tesisi ihale Projeler Hazirlantyor./ki Farkl
n::> Yere Yapilacak.
= :
35 16 Buiytik Kayas Aile Merkezi (Geleneksel Ankara Evi) Ihale Tamamlandi
<
= 17 Kutludtgin Aile Yasam ve Genglik Merkezi Ihale Devam Ediyor
2
&
=z
<<
(%]

bekleniyor
19 Kibris Mah. 39575 Ada 1 Parsel Aile Yasam Merkezi ve Kapali Pazar Yeri ihale Tamamlandi
20 Yenibayindir Cami insaati ihale Devam Ediyor
21 Duralialic Mah. 36663 Ada 1 Parsel Market, Digiin Salonu ve Spor Alani Insaati ihale Devam Ediyor
22 Gokgeyurt Koy Konagi Yapimi ihale Devam Ediyor

www.mamak.bel.tr
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KATAGORILER Sira No iSIN ADI YAPIM SEKLI
23 Mubhtelif Mahallelerde istinat Duvari ve Sanat Yapisi insaati ihale Devam Ediyor
&
i‘r 24 2016 Yil Bordur ve Renkli Asfalt ile Kaldinm ingaati ihale Tamamlandi
E
= 25 5 Adet Okula Hali Saha Kompleksi Yapilmasi insaati ihale Tamamlandi
=)
2 .
26 6 Adet Taksi Duragi Yapilmasi Ihale Tamamlandi
27 Mubhtelif Okullarin Boya ve Tadilat isleri ihale Tamamlandi

B.KAYAS AILE MERKEZI (Geleneksel Ankara Evi)
B.KAYAS AILE MERKEZI (Geleneksel Ankara Evi)

1100 m? toplam kapali alan icerisinde spor salonu,
soyunma odalari, kres, derslikler, yemek salonu
bulunmaktadir.

EKIN AILE YASAM ve KULTUR MERKEZI EKiN AiLE YASAM ve KULTUR MERKEZI

2250 m? toplam kapali alan icerisinde mutfak,
yemek salonu, fitness salonu, mescit, derslikler
bulunmaktadir.

www.mamak.bel.tr
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KIBRIS CAMI

KIBRIS CAMI
1141 m? cami alani icerisinde ; 580 Kkisilik
namaz kilma kapasitesine sahiptir. Ayrica cami

avlusu icerisinde bodrum kati bay-bayan wrc,
sadirvan bulunmaktadir.

CAGLAYAN CAMi
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CAGLAYAN CAMi

606 m? cami alani icerisinde; imam lojmani,
Kuran Kursu Bolimi, 237 kisilik namaz kilma

kapasitesine sahiptir.

www.mamak.bel.tr
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KARTALTEPE CAMI

KARTALTEPE CAMI

850 m?2 cami alani icerisinde; 80 kisilik cok
amacli salon, Kuran Kursu Bolumdu, 446 kisilik
namaz kilma kapasitesine sahiptir.

HUREL CAMiI

HUREL CAMI

755 m? cami alani icerisinde; imam lojmani
Kuran Kursu Bolimu, 470 kisilik namaz kilma
kapasitesine sahiptir.

www.mamak.bel.tr
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KIBRIS KAPALI PAZAR ALANI,
AILE ve GENCLIK MERKEZ]

11.945 m? kapali alana sahip 3 katli proje kapsaminda 3.920 metrekarelik kapali pazar alani, 6 adet diikkan,
bay-bayan mescit, zabita karakolu, 1 adet digin salonu, derslikler ve 6gretmen odalari, idari ofisler, toplanti
odalari, yemek salonu, cok amacli salon ve 1.700 metrekarelik acik teras bulunuyor.

Projenin insaati tamamlandi.

www.mamak.bel.tr
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MAMAK'TA ALTYAPI CALISMALARI HIZ KESMIYOR

. 1
ENNNERNRR Y-
SRR IRASRE

MAMAK'TA ASFALTSIZ YOL KALMIYOR.
2009 - 2017 YILLARI ARASINDA FEN iSLERI MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN SERILEN ASFALT
MIKTARI 2 MILYON 813 BIiN 625 TON'A ULASTI.
2017 YILINDA 131 BiN 12 TON ASFALT SERIMi YAPILDI.

2017 YILINDA;
22.583 MT YENI YOL ACILDI. 73.646 MT YOL BAKIMI, 159 MT MERDIVEN, 48.088 MT BORDUR, 33.617 M2
TRETUVAR, 3.075 M?ISTINAT DUVARI YAPILDI.
BOLGEMIZDE 3 AYRI MAHALLEMIZDE PARK ONARIMI, 17 ADET SOSYAL-EGITIM-KULTUR-SAGLIK ve SPOR
TESISI YAPILDI. AYRICA 6 ADET OKULA BOYA ve TADILAT, 5 ADET OKULA HALI SAHA YAPILDI.

_
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2017 YILINDA YAPILAN SANAT - EGITiM - KULTUR - SAGLIK VE SPOR TESISLERi SOSYAL DONATI YAPIM iSLERI

1 EKIN-BOSTANCIK MAHALLELERI AILE VE KULTUR MERKEZIi

2 YENIBAYINDIR MAHALLESI 39270 ADA 5 PARSEL KAPALI PAZAR YERI

3 KIBRIS MAHALLESI 51876 ADA 1 PARSEL CAMI INSAATI

4 HUREL MAHALLESI 36148 ADA 28 PARSEL CAMI INSAATI

5 KARTALTEPE MAHALLESI 6646 ADA 7 PARSEL CAMI INSAATI

6 CAGLAYAN MAHALLESI 39762 ADA 8 PARSEL CAMI INSAATI

7 GELENEKSEL ANKARA EVi BUYUKKAYAS AILE MERKEZI VE BILGI EVi

8 MUHTELIF MAHALLELERDE 4 ADET TAKSI DURAGI INSAATI

9 KIBRIS MAH.39575 ADA 1 PARSEL AILE YASAM MERKEZI VE KAPALI PAZAR ALANI

10 DURALIALIC MAHALLESI 36663 ADA 1 PARSEL MARKET, DUGUN SALONU VE SPOR ALANI INSAATI

1 KUTLUDUGUN MAHALLESI AiLE YASAM VE GENCLIK MERKEZI

12 FATIH CAMIi SADIRVAN TUVALET VE DEPO INSAATI

13 YENIBAYINDIR CAMI INSAATI

14 MUHTELIF MAHALLELERDE 6 ADET TAKSI DURAGI INSAATI
15 BELEDIYE TESISLERININ TADILAT VE YENILEME iSi

16 GOKCEYURT KOY KONAGI YAPILMASI iSi

17 5 ADET OKULA HALI SAHA KOMPLEKSI INSAATI

YENIBAYINDIR MAH. KAPALI PAZAR YERI

4044 m? pazar alani icerisinde; pazar alani, zabita karakolu, mescit, basketbol sahasi, kosu alani, dinlenme
alanlari bulunmaktadir. ISIN DURUMU: insaati devam ediyor.

www.mamak.bel.tr
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2017 YILI FEN ISLERI ASFALT CALISMALARI 2017 YILI FEN ISLERI ASFALT CALISMALARI

MAHALLE ADI GERCEKLESEN (KG) MAHALLE ADI GERCEKLESEN (KG)
ABIDIN PASA 653.480 KARAAGAC 1.797.580
AKDERE 472.700 KARTALTEPE 881.970
AKSEMSETTIN 3.201.970 KARSIYAKA 228.800
ALTIAGAC 1.616.970 KAZIM ORBAY 776.015
ALTINEVLER 1.670.930 KIBRIS 955.410
ANAYURT 46.880 KIZILCAKGY 120.750
ARAPLAR 212.250 KUSUNLAR 87.200
ASIK VEYSEL 436.220 KOSTENCE 307.050
BUYUK KAYAS 542.530 KUTLU 725.720
BAHCELERICI 513.000 KUTLUDUGUN 5.973.400
BAHCELERUSTU 1.091.810 LALAHAN 1.458.950
BALKIRAZ 1.468.270 MEHTAP 397.120
BASAK 3.517.840 MISKET 1.882.850
BOGAZICI 2.649.955 MUTLU 2.076.790
BOSTANCIK 392.760 ORTAKOY 2:804.050
CENGIZHAN 4991 8ot PEYAMi SEFA 980.830
CAGLAYAN 193495 PTT EVLERI 539.200
o SAIMEKADIN 551.960
DEMIRLIBAHCE 725.110
SAFAKTEPE 3.058.910
DERBENT 77.100 i
_ SAHAPGURLER 1.710.050
DURALI ALIC 5.614.400 _
SAHINTEPE 1.079.920
DUTLUK 153.250 -
SIRINTEPE 1.223.170
EGE 2.770.120 A
_ TEPECIK 56.730
EKIN 3.412.990
TUZLUCAYIR 360.720
ESKi BAYINDIR 45. o
° 0330 TURKOZU 1.040.850
FAHRI KORUTURK 1.500.510 UREGIL 175 395
GENERAL ZEKi DOGAN 2.602.050 VENIBAYINDIR 5977 840
GOKCEYURT 904.640 YESILBAYIR 4.034.870
GULVEREN 925860 ZIRVEKENT 15.000
GULSEREN 62.380 TOPLAM \ 90.061.835 KG
HARMAN 168.390
HUSEYIN GAZi 689.270
HUREL 1.623.455
KUCUK KAYAS 6.904.835

2017 YILI ASFALT MIKTARI TOPLAMI : 90.061.835 KG
2017 YILI BUYUKSEHIR BELEDIYESINCE ATILAN MIKTAR : 40.950.000 KG
2017 YILI TOPLAM ASFALT MIKTARI : 358.180.280 KG = 131.012 TON

www.mamak.bel.tr
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2017 YILI FEN ISLERI YOL ACIM - YOL BAKIM CALISMALARI 2017 YILI FEN ISLERI YOL ACIM - YOL BAKIM CALISMALARI
MAHALLE ADI YOL ACIM YOL BAKIMI MAHALLE ADI YOL ACIM YOL BAKIMI
(mt) (mt) (mt) (mt)
AKDERE 70 KARAAGAC 1.030
AKSEMSETTIN 305 3.230 KARSIYAKA 2.620 2.400
ALTIAGAC 1.000 1.310 KARTALTEPE 110 110
ALTINEVLER 45 350 KAZIM ORBAY 85 90
ANAYURT 410 930 KIBRIS 770 3.605
ARAPLAR 250 KIZILCAKOY 200
BUYUK KAYAS 170 KOSTENCE 70
BAHCELERICI 50 50 KUSUNLAR 50
BAHCELERUSTU 70 KUTLU 140
BASAK 565 2.835 KUTLUDUGUN 2.645 5.165
BOGAZICI 115 980 LALAHAN 5.286 6.296
CENGIZHAN 155 3.375 MISKET 90 1.385
CAGLAYAN 50 MUTLU 850 1.050
DERBENT 1150 ORTAKOY 1.550 4.095
DURALI ALIC 252 4.000 PTTEVLERI 55 385
EGE 85 2140 SAFAKTEPE 45 250
EKIN 600 SAHAPGURLER 1.155 1.270
FAHRI KORUTURK 90 2.940 SALIEFE 370
GENERAL ZEKi DOGAN 250 >IRINTEPE 170
GOKCEYURT 320 2.555 TEPECIK 130
GULSEREN 520 920 TURKOZU 1.290 200
. UREGIL 330 1.010
GULVEREN 50
YENIBAYINDIR 290 3.430
HARMAN 40 _
. YESILBAYIR 205 3.500
HUREL 505 1.090 _
o _ YUKARI IMRAHOR 800
HUSEYIN GAZi 400 _
ZIRVEKENT 660 3.100
KUCUK KAYAS 60 3.610
TOPLAM ‘ 22.583 mt ‘ 73.646 mt

www.mamak.bel.tr
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2017 YILI FEN ISLERI BORDUR - TRETUVAR CALISMALARI 2017 YILI FEN ISLERI BORDUR - TRETUVAR CALISMALARI

i T TII e R e
ABIDINPASA 130 250 KARAAGAC 540 695
AKDERE 90 270 KARSIYAKA

AKSEMSETTIN 510 490 KARTALTEPE 20 30
ALTIAGAC 95 225 KAZIM ORBAY 240 260
ALTINEVLER 160 350 KIBRIS 120 370
ARAPLAR 35 70 KIZILCAKQY

ASIKVEYSEL 140 255 KOSTENCE 35 40
BUYUK KAYAS 280 345 KUSUNLAR 250 500
BAHCELERIC| 445 905 KUTLU 315 450
BAHCELERUSTU 365 425 KUTLUDUGUN 195 260
BALKIRAZ 240 905 LALAHAN 125 355
BASAK 455 1.275 MEHTAP 200 195
BOGAZIC 550 1.140 MISKET 805 1.525
CENGIZHAN 390 620 MUTLL 280 430
GAGLAYAN 70 ORTAKOY 3.640 580
CIGILTEPE 280 = PEYAMISEFA 420 1120
DEMIRLIBAHCE 985 2.066 PTT EVLERI 170 220
DURALI ALIC 1.785 2.265 T e 1160
EGE 160 240 SEHIT CENGIZ TOPEL 40 45
EKIN 60 210 SAFAKTEPE 425 965
FAHRI KORUTURK 185 430 SAHAPGURLER 5 410
gEEERAL ZEKI DO- 315 780 SAHINTEPE 590 1.200
GOKCEYURT S50 L5 TUZLUCAYIR 155 395
GULVEREN 140 345 TURE«_)ZU 39 #0
ARMAN 5 - UREGIL 220 160
HOREL - 15 YENIBAYINDIR 730 820
HUSEYIN GAZ 240 1.275 Y_ES'LBAY'R 700 1345
KUCUK KAYAS 1.735 1.995 ZIRVEKENT 1 iz

TOPLAM 22.190 mt 33.285 m?

www.mamak.bel.tr
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2017 YILI FEN iSLERI
iSTINAT DUVARI CALISMALARI

MAHALLE ADI GERCEKLESEN (m?)

FAHRIKORUTURK 666
KIBRIS 422
MISKET 283
CENGIZHAN 727
ALTIAGAC 581
GENERAL ZEKi DOGAN 252
KARTALTEPE 144

TOPLAM 3.075 m?

2017 YILI FEN iSLERI
MERDIVEN YAPIM CALISMALARI

MAHALLE ADI GERCEKLESEN (m?)
MUTLU 26
HUSEYIN GAZI 24
YESILBAYIR 109

2017 YILI YIKIM FAALIYETLERI

Metruk Virane Yikimi : 234 Adet

Kamu Alaninda Kalan Virane Yikimi : 57 Adet
Bina Proje Aykiriigr Yikimi: 5 Adet

Vatandas Miiracati ile Yapilan Yikim: 18 Adet

TOPLAM 314 ADET VIRANE YIKIM YAPILMISTIR.

www.mamak.bel.tr
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MAMAK BELEDIYESI

2017 YILI IDARE FAALIYET RAPORU

017 YILI RENKLI ASFALT VE BORDUR TRETUVAR YAPIMI (IHALE ILE YAPILAN])

Sira No MAHALLE ADI  SOKAK ADI B?&??R TRE(L,UZ\)/AR RENK(L,{A?)SFALT
1 MUTLU Ornek Cami 74,19 332
2 EKIN 1599,1600,1605,1606,1682,1642, SU SOKAK 1.864 1.881
3 YENI BAYINDIR 1965,1898/1,1899 /2,1900,1899,1898, 1888. SK. 2.649 3.113
4 KUCUK KAYAS 1806,1844,1850,1853,1858,5K. 1.533 1.428
5 YESILBAYIR 1797,1804,1806,5K. 1.030 1.282
6 SAHAPGURLER  1209,1217,1216,1786/3,1708/2, S.POYRAZ SK. 1.410 1.178
7 iSTASYON ORKIDE,LADIN,LEYLA,LALA PAPATYA,SARAY,ZAMBAK, ERCAN,SK. 3.355 3.246
8 KUCUK KAYAS 1836,1874,1806.5K 1.133 833
9 YESILBAYIR 1802,1773,1800,1777,1779,1784,1765 448 400
10 ALTINEVLER GULVEREN L.GEV.PETEK SK. 465 525
1 FAHRIKORUTURK  873,874,875,875-1,876,877,880,883,881,882,884,885,5K 2.980 2.886
12 MEHTAP NECMETTIN ERBAKN KUL.MERK.GEVRESI 964
13 FAHRIKORUTURK  879,878,909,910,860,874, SK 1410 1.450
14 DURALIALIC 953,953/1971/1,971,972,954,979,977, 978,980, SK. 1.937 2.160
15 AKSEMSETTIN 1121,1108,1094.1106.1104,1103,1091,1090,1086,1088,1089, SK. 2.340 2.580
16 BOGAZICI 1086,1088,1089,1087,1083,1071,1079, 1075,1073 SK. 1.757 2.029
CENGIZHAN 839-840-842-950-845/1-863.5K 1.513 1.832

I T S R T

www.mamak.bel.tr

KARTALTEPE KENT PARK ve
REKREASYON ALANI

150.000 m?" lik proje alaninda 250

adet gecekondu yikildi. Rekreasyon
alani, cocuk oyun alani, selale,
kosu yolu, restaurant, degirmen
cafe, sosyo-kiiltirel tesisler, kent

meydani, 7 tonluk dev kartal figuru,su
aktiviteleri, seyir terasi ve dev cocuk
100.000 m?'lik
1. Etap tamamlandi, 2. Etabin ihale

miuzesi tamamlandi.

hazirliklari devam etmektedir.
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2017 YILI IDARE FAALIYET RAPORU

PARK ve BAHCELER MUDURLUGU

MAMAK’TA KiSi BASINA DUSEN YESIL ALAN MiKTARI 8.66 m? OLDU.

2017 yilinda Park ve Bahceler Mudurlugimuz;

e Mamak ilcemizde yesil alan miktarini artirarak, Avrupa iilkeleri standartlarina ulasilmasi,

e Yapilan yesil alanlarin halkimizin tim kesimlerinin ihtiyacini karsilayacak sekilde yapilarak hizmete
sunulmasi.

e ilcemizde bulunan yapi yasakli alanlarin agaclandirilarak biiyiik yesil alanlarin olusturulmasi.

e Mevcut park ve yesil alanlarimizin eksikliklerinin en kisa surede giderilmesi, ihtiyac varsa yeniden
projelendirilip revize edilmesi hedefleri dogrultusunda calismalarini stirdirdd.

e Park ve Bahceler Miidiirliigiimiiz tarafindan; imar Planimizda park ve yesil alan olarak birakilan alanlarin
tanzimi, mevcut park ve yesil alanlarin bakim, onarim ve revizesi, sokak, cadde ve refijlerin agaclandirilmasi
ve diuzenlenmesi, mevcut agaclarin budanmasi ve bakimi, halkimiza bahce dizenlemesi ve bitkilendirme

konusunda teknik danismanlik hizmetleri verildi.

www.mamak.bel.tr
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2017 YILI IDARE FAALIYET RAPORU

VAPILAN ISIN CINS

Toplam Yesil Alan Miktari(Aktif- Pasif) 5.455.800 m?
Kisi Basina Diisen Yesil Alan Miktari 8,66 m?
Yeni Yapilan Park Sayisi 17 Adet
Revize Edilen Park Sayisi 10 Adet
Agaclandirma Alanlar 120.000 m?
Dikilen Fidan Sayisi 12.525 Adet
Mevsimlik Cicek Dikimi 113.650 Adet

2017 YILINDA MAMAK'TA TOPLAM
YESIL ALAN MiISTARI 5.455. 800 m?‘ YE

www.mamak.bel.tr
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2017 YILINDA YENIi YAPILAN PARK VE YESIL ALANLAR

S.No MAHALLE PARKIN ADI - YERI ADRES ADANO ALANI (m?)
1 BOGAZICI Yeni Park Alani 901. - 1058. Sok. Kesisimi 51028 Ada 1.285
2 BOGAZICI Yeni Park Alani 901. Sok. lizeri 50950 Ada 2.796
3 BOGAZICI Yeni Park Alani 1057. Sok. Uzeri 51027 Ada 1.864
4 BAHCELERUSTU  Yeni Park Alan 56. Sokak 36141 Ada 829
3 YESILBAYIR Yeni Park Alani 1912 - 1914. Sokak Arasi 35533 - 35534 2.500
6 YESILBAYIR Yeni Park Alani 1771. Sokak 35616 Ada 328
7 CENGIZHAN Yeni Park Alani 865 Sok. 5. Parsel 38019 Ada Yani 1.160
8 CAGLAYAN Yeni Park Alani Tip Fakiiltesi Caddesi 35’2'38 Ada 47 Pars. 2.179
9 DURALI ALIC Yeni Park Alani 982. Sokak Kesisimi 51009 Ada 1.842
10 EKIN Yeni Park Alani Catak Cad. - 1618. Sokak 38869 Ada 1.814
"1 E%EFEJITURK Yeni Park Alani 878. Sokak 38001 Ada Yani 900
12 KARAAGAC Yunus Blylk Kuscuoglu Okul Alani Gazneli Mahmut Cad. - 249. Sok. Kesisimi 37368 Ada 2.500
13 MEHTAP 15. Temmuz Anit Parki Mamak Caddesi Uzeri 38845 Ada Yani 2.000
14 KUTLU Yeni Park Alani imam Alim Sultan Cad. 466. Sok. Kesisimi 36172 Ada 298
15 SAFAKTEPE Yeni Park Alani Akpinar Sokak imarsiz 1.200
16 SAHINTEPE Yeni Park Alani 652 - 653. Sokak Kesisimi 36496 Ada 2.216

17 ZIRVEKENT Zirvekent Toki Hali Saha Osmanli Caddesi imarsiz 3.500

www.mamak.bel.tr
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2017 YILINDA PROGRAM DISI YAPILAN DIiGER CALISMALAR

iSIN AD
Aydinlatma ( Ekiplerle)
LED Armatiir Baslik (Doniisim)

Sondaj Kuyusu

MIKTARI
820 Adet
205 Adet
2 Adet

2017 YILINDA ONARIMI YAPILAN PARK ve COCUK OYUN ALANLARI

S.No

1

2

MAHALLE
AKDERE
EKIN
HUREL
CENGIZHAN
SAFAKTEPE

DURALIALIC
ORTAKOY
HUREL

AKDERE

LALAHAN

PARKIN ADI - YERI
Sht. Halil Kocak Parki

Baris Parki (Cami Yani)

Hasan Oztoprak Parki (Hiirel Mah.

C.0.A)
S.Nesimi AKYAR Parki

Yunus Emre Parki (Saglikli Yasam

Parkuru)

Sht. Ercan UYGUN Parki

Aydede Parki (Muh. Yani)

Anadolu Bahcesi

Sh. Nuri BAYAV (380 Sok.)

Dinlenme Alani

Nevin Gokcek Parki (Onbasi Cad.)

ADRES
329 Sokak 376 Sokak Arasi

1630 Sok - 1642 Sok (Lise Yani)
Hirel Mahallesi 3. Sok - 4.Cadde
851 Sok. - 852 Sok Muhtarlik Yani
Arif Yildiz Caddesi

938. Cadde
Muhtarlik Yani Spor ve C.0.A

Hirel Mah. 8. Sokak
380 Sk. Dinlenme Alani

Odabasi Caddesi

www.mamak.bel.tr

ADA NO ALANI (m?)
9205 1.418
37146 1.196
36112 673
36615/7 676
36110 Kismen iptal
38036 6.000
IMARSIZ 550
36148/39 18.690
36747/yani 270
297/1-2 7.000
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YESIL ALAN MIKTARI

y

Toplam Yesil Alan Miktari
5.455.800 m?

2017
YILI

f Yesil Alan / Niifus
2048 5.455.800 m?/630.000 kisi
YILI
= 8.66 m?

y

oMo MALAT Kisi Basi Yesil Alan Miktar
1 Cop Konteyner imalati 4500 Adet 8.66 m?2
2 Bank Imalati 2500 Adet

3 Kamelya Uretimi 115 Adet

4 C.0. Grubu Montaji 37 Takim

5 Doner Bisiklet 72 Adet

6 Piknik Masasi Uretimi 65 Adet

7 Pergole 130 Adet

8 Agac Alti Oturma 25 Adet

9 Demir Korkuluk 1.200 mt

10 Merdiven Korkulugu 1.800 mt

11 Duvar Boyama 10.000 m?

12 Demir Rayli Kapi 15 Adet

13 Sundurma 400 m

14 Cati Yapimi 2.500 m?

15 Otobus Duragi 12 Adet

16 Basket Potasi 28 Adet

17 Kale Diregi 14 Adet

18 Bayrak Diregi 46 Adet

ARTIK PARKLAR DAHA ERGONOMIK

Mamak Belediyesi, ilce genelindeki parklarda
eskiyen ve demode olan kamelyalari, oyun gruplarini
ve fitness aletlerini yeniliyor. Mamak Belediyesi Park
ve Bahceler Midurlugi tarafindan gerceklestirilen
calismada daha ergonomik ve saglikli Urinler

kullaniliyor.

H www.mamak.bel.tr
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COP KONTEYNIRLARI MAMAK BELEDIYESiI PARK VE BAHCELER MUDURLUGU ATOLYELERINDE URETILIYOR.

Mamak Belediyesi ilce sinirlari icerisinde hizmete sundugu yeni model hijyenik cop konteynirlari
Mamak Belediyesi Park ve Bahceler Midurligi'ne bagl Mamak Kayas Atdlyeleri'nde yapiliyor. Hem ayak

pedali hem de elle acilabilen yeni sistem cop konteynirlarinin tim Mamak'a yerlestirilmesi hedefleniyor.

Toplam 190 parcadan olusan yeni model cop konteynirlari 1400 litrelik hacme sahip. Tim Uretim ve
montaj asamasinin biyuk bir titizlikle yapildigi atolyede Uretilen konteynirlar soguga ve glnes isinlarina

karsi dayanikli. Konteynirlarin kullanim kolayligi ve bosaltma esnasindaki sessizligi ile gortintl ve gurulti

kirliligini de onluyor.

s 1
1 ‘l (O

Iy

MAMAK'TA UCRETSIZ FiDAN DAGITIMI

Kisi basina disen yesil alan miktarini her gecen
yil artiran Mamak Belediyesi vatandaslara
Ucretsiz fidan dagitti. Belediyenin oniinde kurulan
stantlarda vatandaslara cam,sedir, kara cam, sari
cam dagitimi yapildi. Daha yesil bir Mamak icin
vatandasla el ele veren belediye ekipleri, kurulan

stantta 10 bin fidan dagitmayi hedefliyor.

www.mamak.bel.tr
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EMLAK ve iSTIMLAK MUDURLUGU
ALTIAGAC - KARAAGAC - HUSEYINGAZI KENTSEL DONUSUM PROJESI
(01 OCAK 2017 ve 31 ARALIK 2017 DONEMI ITIBARIYLE)

Proje Alani 574.000 m?

TOKI 157.000 m?
Toplam Gecekondu Sayisi 1.350

Mamak Belediyesi 217.000 m?
Yikilan Gecekondu Sayisi 1.270
B Sahis 11.717 m?
Uretilecek Konut Sayisi 3.880

Maliye Hazinesi 42.690 m?
Toplam Hak Sahibi Sayisi 1.750

Yaklasik 50-60 yildir carpik yapilasmaya maruz kalan Altiagac-Karaagac ve Hiseyingazi Mahalleleri'ni carpik
yapilasmadan kurtarmak ve riskli yapilarin biran énce modern konutlara donidsimund saglamak, mulkiyet
sorunlari ve topografik sorunlari olan bolgeyi bu problemden kisa bir zaman icerisinde kurtarmak icin
Belediye Meclisi'nin 02.07.2012 tarih ve 386 sayili karari ile cikarilan uygulama esaslarina dair yonetmelikle
proje genelinde uzlasmalara baslanmistir.

Sosyal Donatilar: 4 Adet Cami, 4 Adet Okul, 2 Adet Ticaret Merkezi,1 Adet (Asevi] Kizilay Binasi, 2 Adet Sosyal
Kulturel Tesis Alani.

Proje Alaninin Dagilimi: Proje alaninin %21°i konut alanina,%57’si yesil alana ve %22'si ise imar yollari ve
sosyal donatilara ayrilmistir.

Konut Tipleri: 60 m2 net 2+1, 70 m? net 2+1, 100m? net 3+1, 110 m? net 3+1 ile 134 m? net 4+1 daire olmak
Uzere 5 cesit konut tipi bulunmaktadir.

H www.mamak:bel.tr
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Hak Sahipleriyle Anlasma Durumu: 31 Aralik 2017 tarihi itibariyle gecekondu sahiplerinin %99 u ile anlasma
saglanarakyikimigerceklestirilmistir. Anlasma saglanamayan 7 adet gecekondu ile ilgili olarak kamulastirma
ve diger yasal slirecler devam etmektedir.

Projenin Insaat Durumu : Projede toplam 4 Etap bulunmaktadir. 1.Etap’da bulunan 869 adet konutun temeli
09 Ekim 2015 tarihinde atilmis ve bu etapta bulunan 390 adet hak sahibine ait konut kuralari 04 Ekim 2017
tarihinde noter huzurunda cekilmistir. 2. Etap’da bulunan 1186 adet Konut, 1 adet Lise, 1 adet ilkégretim
Okulu, 1 adet Anaokulu, 1 adet Ticaret Merkezi ve 1 adet Caminin, 3. Etap’da bulunan 948 adet konutun ve 4.
Etap'da bulunan 877 adet konutun insaatlari devam etmektedir.
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GULSEREN-ANAYURT KENTSEL YENILEME ve GECEKONDU DONUSUM PROJESI
(01 OCAK 2017 ve 31 ARALIK 2017 DONEMI ITIBARIYLE)

Gulseren-Anayurt Mahalleleri Kentsel Yenileme ve Gecekondu Dondsim Projesi kapsaminda 1. Etap
icerisinde kalan ve bitme asamasina gelen konutlardan 377 adet konutun kura cekilisi yapilarak, hak
sahiplerine konutlar teslim edilmistir.

2. Etap kapsaminda kalan 1312 adet konutun insaatlari tamamlanma asamasina gelinerek TOKi ile daire
paylasimlari yapilmis olup, kura cekilisleri icin son asamaya gelinmistir.

3. Etap kapsaminda 1219 Konut ve 1 adet Camii insaatinin tamamlanma asamasina gelinmis olup, TOKI
idaresi ile daire paylasimlari yapilarak kura cekilisleri 04.10.2017 tarihinde yapilmis ve konutlarin teslim
asamasina gelinmistir.

4. Etap kapsaminda 447 adet Konut, 1 adet Lise, 1 adet ilkégretim ve Anaokulu ile 1 adet Camiinin insaatlari
devam etmektedir.

5. Etap kapsaminda gecekondu ve arsa sahipleri ile anlasmalar hizla devam etmekte olup; anlasma
saglanan yapi sahiplerine ait enkazlar tahliye edilerek uzlasma saglanamayan gecekondu ve arsa sahipleri
ile ilgili olarak da kamulastirma davalari acilmaya baslanilmistir.

www.mamak.bel.tr
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Proje kapsaminda sahislara ait olan 265.977,51 m? toplam tapulu alanin 228.718,76 m?'si ile anlasma
saglanmistir. Anlasmasi saglanan toplam alaninin 225.436,51 m?'si TOKI adina devri gerceklestirilmistir.

www.mamak.bel.tr
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YATIKMUSLUK (ALTINEVLER) KENTSEL DONUSUM VE GELISIM PROJESI
(01 OCAK 2017 ve 31 ARALIK 2017 DONEMI iTIBARIYLE)

I °
° [
) L
eole
T.C. BASBAKANLIK

TOPLU
KONUT

IDARESI BASKANLIGI

Yatikmusluk Kentsel Donisim Proje kapsami icerisinde kalan 51423 ada 1 no'lu parselile 51424 ada
2 no’lu parsel Uzerinde bulunan hak sahiplerine ait hisselerine karsilik kamulastirma davalari acilmis olup,

halen davalar devam etmektedir.
Kentsel Donisim Projesi kapsaminda 396 adet konutun ihalesi 26 Temmuz 2016 tarihinde yapilmis olup;

suan itibariyle konut insaatlari tamamlanmis, insaati biten konutlar TOKI tarafindan satisa sunulmustur.

ST EREE
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Lalahan
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Lalahan
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Lalahan

Karsiyaka/
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Karsiyaka/
Lalahan

Karslyaka/
Lalahan
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1 OCAK 2017 - 31 ARALIK 2017 TARIHLERI ITIBARI ILE YAPILAN IHALELER

ADA

9197

51994

868

868

868

868

35727

868

868

868

868

35699

50977-4

868

868

868

868

868

868

868

PARSEL  IHALEYi ALAN FIRMA/SAHIS
13 ihsan SAHIN
3 Murat ATMACA - Ahmet
SUMER
19 Haci Omer ORTAKCI
6 Fevzi DEMIRTAS
7 Lutfi BAKAN
8 Lutfi BAKAN
12 Savas POLATBILEK
21 Murat DING
20 Murat DING
18 Fevzi DEMIRTAS
17 Fevzi DEMIRTAS
4 OTP Ogultiirk Pano ima.it.ihr.
San.Tic.Ltd.Sti
2730“‘ Karagéz CELASUN
9 Nasip 98 Day.Tiik.Mal.ins.
Eml.Gida.Konf.San.Tic.Ltd.Sti
1 Nasip 98 Day.Tiik.Mal.ins.
EmLl.Gida.Konf.San.Tic.Ltd.Sti
12 Nasip 98 Day.Tiik.Mal.ins.
Eml.Gida.Konf.San.Tic.Ltd.Sti
13 Nasip 98 Day.Tiik-Mal.ins.
Eml.Gida.Konf.San.Tic.Ltd.Sti
14 Nasip 98 Day.Tiik.Mal.ins.
Eml.Gida.Konf.San.Tic.Ltd.Sti
15 Nasip 98 Day.Tiik.Mal.ins.
Eml.Gida.Konf.San.Tic.Ltd.Sti
16 Nasip 98 Day.Tiik.Mal.ins.

Eml.Gida.Konf.San.Tic.Ltd.Sti

GENEL TOPLAM

www.mamak.bel.tr

ENCUMEN
KARARI

31.01.2017

02.02.2017

22.08.2017

22.08.2017

22.08.2017

22.08.2017

26.09.2017

03.10.2017

03.10.2017

17.10.2017

17.10.2017

02.11.2017

16.11.2017

21.11.2017

21.11.2017

21.11.2017

21.11.2017

21.11.2017

21.11.2017

21.11.2017

IHALE USULU

Kapali Teklif
Usuli

Kapali Teklif
Usulu

Acik Teklif Usuld

Acik Teklif Usulu

Acik Teklif Usulu

Acik Teklif Usulu

Acik Teklif Usulu

Acik Teklif Usuld

Acik Teklif Usuld

Pazarlik Usulu

Pazarlik Usuli

Acik Teklif Usulu

Acik Teklif Usulu

Acik Teklif Usulu

Acik Teklif Usulu

Acik Teklif Usulu

Acik Teklif Usulu

Acik Teklif Usuld

Acik Teklif Usuld

Acik Teklif Usuld

FIYAT

4.600.000,00-TL

5.465.000,00-TL

95.800,00-TL

95.800,00-TL

145.000,00-TL

145.000,00-TL

505.000,00-TL

130.000,00-TL

111.000,00-TL

144.000,00-TL

145.000,00-TL

557.000,00-TL

171.000,00-TL

143.000,00-TL

83.000,00-TL

83.000,00-TL

83.000,00-TL

83.000,00-TL

143.000,00-TL

143.000,00-TL

13.070.600,00-TL




MAMAK BELEDIYESI

2017 YILI IDARE FAALIYET RAPORU

2017 YILI KAMULASTIRMA -KACAK VE VIRANE YAPILARIN FAALIYETLERI
01 OCAK 2017 - 31 ARALIK 2017

e 2017 yiinda kamulastirma islemleri icin 4.100.000,00 TL bitce ayrilmis olup, muhtelif mahallelerde
7.460 metre imar yolu , 26.963 m? park alani, 81.147 m2 lik okul alani Gzerinde bulunan toplam 166 adet
gecekondunun tespiti yapilmis dosyalari hazirlanarak gorismeleri tamamlanmistir. Ayrica kentsel dontsim
alaninda mahkemesi sonuclanan davalar ile ilgili 4.000.000,00 TL ek odenek aktarimi ile hesap kapatmalar
yapilmistir.

e Tespiti yapilan gecekondulardan 15 adet gecekonduya enkaz bedeli 6denerek, 23 adet gecekonduya
bedel ocdemesi yapilmadan yikilmistir.

e ilcemiz sinirlari icerisinde tespiti yapilan toplam 170 adet metruk yapiya ve toplam 69 adet kacak yapiya
2981 sayili yasaya miiracaatlari olmadigindan 3194 sayili imar Kanunu’nun 32. maddesine gore kacak islemi

yapilarak yikimlarinin yapilmasi icin Fen isleri Miidiirligii'ne génderilmistir.

2017 yiinda Emlak ve istimlak Midirligi Arsa Tahsis Sefligi tarafindan 2.595.516,62 TL gelir
tahakkuk ettirilmis olup, yil icerisinde 96 adet ipotek kaldirildi, 76 kisiye tapu yazisi verildi.

2017 yiinda Arsa Satis Sefligi tarafindan 11.161.166,72 TL gelir tahakkuk ettirilmis, 471 adet tapu
yazisi verilmistir.

01 OCAK 2017 - 31 ARALIK 2017 TARIHLERI ARASINDA [HALESI YAPILARAK KIRAYA VERILEN YERLERIN LISTESI

1 BUFELER (Harman TOKI Konutlariici- Ekin Mahallei Rauf Denktas Meydani) 2 ADET
2 KAFETERYA (Peyami Sefa Mah. Muhsin YAZICIOGLU Parki, Teras Seyir Park ici) 2 ADET
3 MISKET KULE GOK BILIMLERI MERKEZI 1 ADET
4 BERBER SALONU 1 ADET
5 SAFAKTEPE SiViL TOPLUM MERKEZi (DERNEK BUROLARI) 14 ADET
6 KUTLUDUGUN MAHALLESI DERNEK BINASI HARMAN MAHALLESI DERNEK BINASI 2 ADET
7 BAYAN KUAFOR SALONU 1 ADET
8 AKSEMSETTIN HALI SAHA KIBRIS MAHALLESI HALI SAHA 2 ADET
9 KUTLUDUGUN ISYERLERI 5 ADET
10 LALAHAN ISYERLERI 2 ADET
1 GENERAL ZEKi DOGAN KRES AKSEMSETTIN MAHALLESI KRES BINASI 2 ADET
12 ATM YERLERI 24 ADET
13 BAZ ISTASYONU KIRALAMALARI 23 ADET
14 MEHTAP MAHALLESI VE SAFAKTEPE MAHALLESI SOSYAL TESIS 1 ADET

GENEL TOPLAM 83 ADET

H www.mamak.bel.tr
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2017 YILI IDARE FAALIYET RAPORU

KIRA ISLERI SEFLIGI 2017 YILI AYLARA GORE KiRA GELIRLERI

AYLAR TURO GELIR MIKTARI
OCAK AYLIK KIRA GELIRLERI 259.091,10.-TL
SUBAT AYLIK KIiRA GELIRLERI 135.039,07.-TL —
MART AYLIK KIRA GELIRLERI 160.766,57.-TL
_ _ _ _ 2017 yiinda
NISAN AYLIK KIRA GELIRLERI 232.270,01.-TL Gof . s
Kira Isleri Sefligi
MAYIS AYLIK KIRA GELIRLERI 119.225,25.-TL tarafindan 83 adet isyeri
. . : : ihale edilerek
HAZIRAN AYLIK KIRA GELIRLERI 130.749,27.-TL
4.935.225.89-TL
TEMMUZ AYLIK KIiRA GELIRLERI 181.271,25.-TL kira geliri elde edildi
AGUSTOS AYLIK KIiRA GELIRLERI 198.581,45.-TL
EYUL AYLIK KIRA GELIRLERI 162.936,47.-TL
EKIM AYLIK KIRA GELIRLERI 2.643.965,42.-TL
KASIM AYLIK KiRA GELIRLERI 392.364,50.-TL
ARALIK AYLIK KIRA GELIRLERI 318.965,53.-TL

TOPLAM 4.935.225.89.-TL

01 OCAK 2017 VE 31 ARALIK 2017 DONEMLERINE AIT GELIR ICMALI

SN FAALIYET GELIR ICMALI

TASINMAZ SATIS GELIRI (ihale, Arsa Satis, Arsa Tahsis ve

Kamulastirma Gelirleri Genel Toplami GRS

2 KIRA TAHSILAT GELIRI 4.935.225,89.-TL

GENEL TOPLAM 33.830.108,97.-TL

01 OCAK 2017 - 31 ARALIK 2017 HARITA SUBE SEFLIGI FAALIYET DURUMU

TESPIT VE OLCUM TAHSlsgéAgYLARlLAN GELEN EVRAK SAYISI CIZILEN CAP

TOPLAM 260 130 419 280

www.mamak.bel.tr
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2017 YILINDA KAMULASTIRMA KARARI ALINARAK ACILAN iMAR YOLLARI-PARK ALANLARI -OKUL

MAHALLE SOKAK
DUTLUK 1021/1
FAHRIKORUTURK
EGE 800 SK
CENGIZHAN
MUTLU
BASAK 397 CD
EKIN CATAK CD
CENGIZHAN

DEMIRLIBAHCE
YESILBAYIR
SAHAPGURLER
KIBRIS

KARTALTEPE
BOSTANCIK

BASAK
TURKOZU
TURKOZU
ALTIAGAC

BOSTANCIK

SEHIT CENGIZ
TOPEL

SEHIT CENGIz
TOPEL

IMAR
DURUMU

OKUL ALANI

OKUL ALANI

OKUL ALANI

OKUL ALANI

OKUL ALANI

PARK ALANI

OKUL ALANI

PARK ALANI

OKUL ALANI

OKUL ALANI

OKUL ALANI

OKUL ALANI

OKUL ALANI
IMAR YOLU

IMAR YOLU

PARK ALANI

BHA

PARK ALANI

OKUL ALANI

YOL+PARK

IMAR YOLU

ALANLARI

ADA PARSEL

52267/1

36637/7

39474/1

38018/1

37850/3

37717

37122/10

36593/3

37489/1

35630/1

35793/1

39377/

38106/1
ASKERI ALAN 37075-

37794 ADA ONU

36797

39506/10

37349/1

37178/9

51887-51805-51806

51890-51806

www.mamak.bel.tr

YAPI

SAYISI

10 AD

1AD

1AD

1AD

2AD

1AD

1AD

1AD

2 AD

8 AD

29 AD

10 AD

2 AD

3AD

5AD

3AD

3 AD

2 AD

3AD

44 AD

34 AD

ENI - BOYU

8.155 m?

5.092 m?

10.017 m2

5.030 m?

1.295 m?

10.619 m?

5.102 m?

1.195 m?

12.965 m?

786 m?

13.028 m?

8.305 m?

5.070 m?

195 m?

12.161 m2

MULKIYETLI

588 m?

6.302 m?

DURUMU

BITTI

BITTI

BITTI

BITTI

BEKLEYECEK

BEKLEYECEK

BEKLEYECEK

BEKLEYECEK
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TOPLAM YAPI SAYIS|
KAMULASTIRMA BUTCESI
HARCANAN BUTCE

IMAR YOLU
PARK ALANI
OKUL ALANI

166 Adet

4.100.000.00.-TL
2.906.075,51.-TL

7.460 metre
26.966 m?

81.147 m?

MAMAK BELEDIYE BASKANLIGI EMLAK VE iSTiMLAK MUDURLUGU 01 OCAK 2017 TARIH ve 31 ARALIK 2017
DONEMLERINE AIT GELIR RAPORLAR

5

TOPLAM

FAALIYET 01 OCAK 2017 ve 31 ARALIK 2017 DONEMLERINE AT GELIR RAPORU
ARSA SATIS GELIRI 11.161.166,72.-TL
ARSA TAHSIS GELIRI 2.595.516,62.-TL
IHALE GELIRI (Arsa, Konut) 13.070.600,00.-TL
KIRA TAHSILAT GELIRI 4.935.225,89.-TL

33.830.108,97.-TL

www.mamak.bel.tr
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
1-Ortakoy Koy Yerlesim ve Gelisim Alaninda Yaklasik 70 Ha.’lik Alanda Halihazir Harita Revizyonu, Planina
Esas Jeolojik Etiit Yapimi, 1/1000 Olcekli Uip ve Parselasyon Plani Yapim isi

Plan onay islemleri tamamlanmistir. Parselasyon calismasi devam etmekte olup, 2018 yilinda ta-
mamlanmasi hedeflenmektedir.

ORTAKOY YERLESIM VE GELISIM ALANI

2-Gokceyurt (Nenek) Koy Yerlesim ve Gelisim Alaninda Yaklasik 100 Ha.'lik Alanda Halihazir Harita Reviz-
yonu, 1/1000 Olcekli UiP ve Parselasyon Plani Yapim Isi

1/5000 NiP ve 1/1000 UiP kesinlesmistir. Plana iliskin parselasyon islemleri tamamlanmis olup, imarli
yapilasma sirecine gecilmistir.

www.mamak.bel.tr
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3-Kizilca Koy Yerlesim ve Gelisim Alaninda Yaklasik 300 Ha.’lik Alanda Halihazir harita Revizyonu, 1/5000
Olcekli NiP, 1/1000 Olcekli UiP Ve Parselasyon Plani Yapim isi

1/5000 NiP 1/1000 UiP 2013 yilinda ilk diizenlemede onaylanmustir. Kat artisina iliskin Revizyon imar Plani
DOP -KOP orani dengelenmek suretiyle Ankara Buytksehir Belediye Meclisince onaylanmis olup son duru-

ma iliskin calismalar devam etmektedir.2018 yili itibari ile parselasyon asamasina gecilmesi hedeflenmek-
tedir.

KIZILCA MAHALLESI YERLESIM ALANI

il

i

H‘

T
[+~ TT""’"'WW"' |

www.mamak.bel.tr
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4-Sahapgiirler 88. Sokak ve Civari Plan ve Parselasyon Plani Yapim Isi

1/5000 NiP-1/1000 UiP 2011 yilinda 249 sayili Mamak Belediye Meclis karari-2012 yilinda 219 sayili An-
kara Buyuksehir Belediye Meclis karari ile onaylanmistir.2014 yilinda parselasyon islemleri tamamlanmistir.
2016 yilinda 13.idare Mahkemesi karari ile parselasyon iptal edilmis. iptal karari ardindan KOP hisselerinin
0zele donmesi yontinde plan revizyonuna gidilmis ve revizyon 2016 yilinda 1748 sayili Ankara Blylksehir
Belediye Meclis karari ile onaylanmistir. Plana iliskin parselasyon islemleri tamamlanmis olup, imarli yapi-
lasma slirecine gecilmistir.

SAHAPGURLER 88. SOKAK VE CiVARI IMAR PLANI

5-Kibris 2505 Parsel ve Civari Planlama lsi

Bolgeye iliskin ilk imar plani calismasi 2011 yilinda baslatilmistir. Hazirlanan diizenlemeler 2016 ve 2017
yilinda karari ile iptal edilmistir.2017 yilinda onaylanan Ankara Cevre dizeni ile uyumlu hale gelen bdlgede
plan calismasi yeniden baslatilmistir.2018 yilinda plan onama siirecinin tamamlanmasi hedeflenmektedir

6-Serpmeler Mevki - Aliclar Ormani Sinirina Gére Revizyon UiP

2013 yilinda onaylanan imar planinin parselasyon asamasinda Orman Bakanligi ile sinir anlasmazligi
olusmus ve bu nedenle orman sinirina gore planin yeniden diizenlenmesi gindeme gelmistir. Orman sinirina
gore yapilan yeni dizenleme Mamak Belediye Meclisi'nin 01.09.2015 tarih ve 454 sayili karariyla onaylanmis,
2016 yiinda Ankara Buyuksehir Belediye Baskanligi'nda onay islem siireci tamamlanmamistir. 2018 yilinda
parselasyon islemlerinin tamamlanmasi hedeflenmektedir.

www.mamak.bel.tr
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7-Lalahan Sanayi Alani imar Plani

1/5000 NiP-1/1000 UiP 2012 yilinda 263 sayili Mamak Belediye Meclis karari 2013 yili 1635 sayili Ankara
Buyuksehir Belediye Meclis karart ile onaylanmistir. Plan onay islemleri tamamlanmistir. Parselasyon calis-
masi 2015 yilinda tamamlanmis 2016 yilinda parselasyon plani yapilmistir.

m ) LALAHAN SANAYi BOLGESI UYGULAMA iMAR PLANI

¢ 24 X
8-Mavi Gol Kuzey-Dogu Planlama Alt Belgesi Imar Plani

1/5000 NIP-1/1000 VIP 2014 yilinda 165 sayili Ankara Biyiiksehir Belediye Meclis karari ile onaylanmis-
tir. 2014 yilinda 7.idare Mahkeme karari ile 1/5000 NIP'nin yiiriitmeyi durdurma karari alinmis 2016 yilinda
7.1dare Mahkeme karari ile plan iptal edilmistir. 2016 yilinda plan yeniden diizenlenerek 1/25000-5000 ve
1/1000 UIP onaylanmistir. Ancak 2017 yilinda mahkeme karari ile imar planlari tekrar iptal edilmistir.2018
yilinda bolgede yeniden planlama calismasi baslatilmistir.

9-Bayindir Baraji Cevresi Mavi Sehir Projesi [Nenek-Kizilca Etabi) imar Plani
1/5000 NiP-1/1000 UIP 2015 yilinda 1427 sayili Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclis karari ile onaylanmis-
tir. itirazlar 2016 yilinda 10 sayili Mamak Belediye Meclis kararina baglanmistir. Ancak inceleme asamasinda

1.idare Mahkeme karart ile plan iptal edilmistir. 2018 yilinda 1/25000-5000 ve 1/10000 UiP calismasi yeniden
baslatilmistir.

www.mamak.bel.tr




MAMAK BELEDIYESI

2017 YILI IDARE FAALIYET RAPORU

10-Bayindir Baraji Cevresi ve Ortakdy Gelisme Projesi imar Plani

1/5000 NiP-1/1000 UiP 2015 yilinda 1428 sayili Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclis karart ile onaylanmis-
tir. itirazlar 2016 yilinda 10 sayili Mamak Belediye Meclis kararina baglanmistirAncak imar planlari mah-
keme karart ile iptal edilmistir. 2018 yilinda 1/25000-1/5000-1/1000 UIP calismalari yeniden baslatilmistir.

11-Kizilca Sanayi Cevresi imar Plani (Cevre Yolu Batisi )

1/5000 NIP-1/1000 UIP 2013 yilinda 1567 sayili Ankara Blylksehir Belediye Meclis karari ile onaylan-
mistir. 2014 yilinda 1.idare Mahkeme karart ile plan iptal edilmistir. 2015 yilinda yeniden diizenlenen plan
434 sayili Ankara Buytiksehir Belediye Meclis karari ile 2016 yilinda onaylanmistir. Plana iliskin itiraz streci
tamamlanmis olup, parselasyon sirecine gecilmistir.

12-Kizilca Cevreyolu Dogusu imar Plani

1/5000 NiP-1/1000 UIP 2013 yilinda 1676 sayili Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclis karari ile onaylan-
mistir. 2014 yilinda itirazlara iliskin Meclis karari alinma asamasinda 4.idare Mahkeme karari ile plan iptal
edilmistir.2015 yilinda yerinden diizenlenen plan 178 sayili Mamak Belediye Meclis karari 453 sayili Ankara
Biylksehir Belediye Meclis karari ile onaylanmistir. 2018 yilinda parselasyon siirecinin tamamlanmasi he-
deflenmektedir.

KIZILCA CEVREYOLU DOGUSU IMAR PLANI

www.mamak.bel.tr
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13-Samsun Yolu Dogu Girisi (imar Plani YMKDP 12-13)

1/5000 NiP-1/1000 UiP 2013 yilinda 20 sayili Mamak Belediye Meclis karari 1883 sayili Ankara Bliyiiksehir
Belediye Meclis karari ile onaylanmistir. itirazlar 2014 yilinda 1231 sayili Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclis
karari ile kesinlesmis /1000 UIP ilan asamasinda 2014 yilinda 7.idare Mahkeme karari ile yiiriitmeyi durdurma
karari alinmistir. 2016 yilinda 7.idare Mahkeme karart ile plan iptal edilmistir. 2018 yilinda planin yeniden dii-
zenlenerek onay islemlerinin tamamlanmasi hedeflenmektedir.

14-imrahor (L. Etap Revizyon imar Plani

2014 yiindaki Mahkeme iptal kararindan sonra plan yeniden diizenlenmis olup, yapilan 1/5000 ve 1/1000 6l-
cekliimar plani teklifi Mamak Belediye Meclisinin 02.02.2015 glin ve 67 sayili karariyla uygun gorilerek Ankara
Buyuksehir Meclisinin 11.05.2015 giin ve 926 sayili karariyla onaylanmistir. 2016 yilinda parselasyon islemleri
tamamlanmistir. imarli yapilasma siirecine gecilmistir.

15-Mutlu Mahallesi Tasocaklari ile imrahor Sel Kapani Arasinda Kalan Alanin Déniisiim Projesine Alinmasi

2014 yilinda Déniisiim Projesi sinir onayi yapilmis 2016 yilinda Bakanlar Kurulu karari ile RISKLI Alan ilani
yapilmis ve 2016 yilinda Cevre Sehircilik Bakanligi'nin OLUR'u ile yetki devri islemleri tamamlanmistir. 2018
yilinda calismalarin sonuclanmasi hedeflenmektedir.

16-Imrahor-Kusunlar Civari imar Plani

1/25000-5000 NIP-1/1000 UiP 2015 yilinda 3588 Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclis karari ile iade edilmis-
tir. 2016 yilinda imar planlari yeniden diizenlenerek 282 sayili Ankara Blytksehir Belediye Meclis karari ile
onaylanmistir. itirazlara iliskin Meclis karari asamasinda 2016 yilinda 7.idare Mahkeme karari ile Yiriitmeyi
Durdurma karari alinmistir. Calismalara yeniden baslanmistir. 2018 yilinda plan onay islemlerinin tamamlan-
masi hedeflenmektedir.

17-Altiagac-Karaagac-Huseyingazi Mahallelerindeki Kentsel Dontsim ve Gelisim Projesi.

2012 yilinda GOB sinir onayi yapilmis 2016 yilinda 1/25000-5000 NIP-1/1000 UIP TOKi'ce Baskanlik OLUR’u
ile onaylanmistir. 851 konutun ihalesi yapilmis olup, insaat calismalari devam etmektedir. Cevre ve Sehircilik
Bakanliginca imar plani onaylanmistir. Ek imar planlari da TOKI baskanliginca onaylanmis ve parselasyon
islemleri de tamamlanmistir.

18-Anayurt - Gulseren Mahallelerindeki Gecekondu Dontisim ve Kentsel Yenileme Projesi

2012 yilinda GOB sinir onay! yapilmis 2013 yilinda 1/1000 UIP TOKi'ce Bakanlik OLURu ile onaylanmis 2016
yilinda parselasyonu tamamlanmistir. 3219 adet konut, 2 adet is merkezi 1 adet camii insaati devam etmekte
olup, bitme asamasina gelmistir.

19-50.Yil Parki ve Cevresi Kop

2005 yilinda 3291 sayili Ankara Bulyuksehir Belediye Meclis karari ile sinir onayi yapilmistir. 2008 yilinda
1/5000 NIP-1/1000 UIP 489 sayili Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclis kararti ile onaylanmistir. 2011 yilinda He-
yelan olmus ve 2012 yilinda Bakanlar Kurulu Karari ile “Afete Maruz Bélge” ilan edilmistir.2012 yilinda 1/5000
NIP-1/1000 Revizyon imar Plani 287 sayili Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclis karart ile onaylanmistir. 2013 yi-
linda parselasyon tamamlanmistir. Tescili 2014 yilinda bitmistir. 2015 yilinda 245 sayili Ankara Blytksehir Be-

www.mamak.bel.tr
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lediye Meclis karari ile Mamak Belediyesine yetki devri yapilmis, 2016 yilinda da 1086 sayili Ankara Biytiksehir
Belediye Meclis karari ile Yetki devri sinirlari genisletilmistir.2016 yilinda yapilasmaya gecilmeye baslanmistir.

20- Dogukent Kentsel Donlsim Projesi

2000 yilinda 1/1000 UIP plani Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskanliginca onaylanmistir. Revizyon imar Pla-
ni 2003 yilinda onaylanmistir.2005 yilinda 2238 sayili Ankara Biyliksehir Belediye Meclis karari ile sinir onayi
yapilmistir.2006 yilinda 496 sayili Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclis karari ile 1/1000 Revizyon imar Plani
onaylanmistir. 2015 yilinda plan notu degisikligi 177 sayili Ankara Buyuksehir Belediye Meclis karari ile onay-
lanmistir. Parselasyonu tamamlanmistir. Yetki devrine iliskin herhangi bir islem tesis edilmemistir. Tim yetki
Ankara Biytiksehir Belediye Baskanligina aittir.

21-Yeni Mamak Kentsel Donusim Projesi

2005 yilinda 222 sayili Ankara Buytksehir Belediye Meclis karart ile sinir onayi yapilmistir. 2006 yilinda 2942
sayill Ankara Buylksehir Belediye Meclis karari ile Projenin Mamak- Ankara Blyiksehir Belediye Baskanli-
giyla birlikte yurutilmesine iliskin karar alinmistir. 2007 yilinda Kentsel Donlsiim Projesi Uygulama Esaslari
2555 sayili Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclis karari ile onaylanmistir. 2008 yilinda Bolge idare Mahkeme
karari ile Yirudtmeyi Durdurma karari alinmistir. 2008 yilinda 1811 sayili Ankara Blylksehir Belediye Meclis
karari ile tiim islemlerin Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Emlak istimlak Daire Baskanligi ile yiiriitiilmesi ka-
rari ainmistir. 2008 yilinda 1824 sayili Ankara Buytksehir Belediye Meclis karari ile yeni sinir onayi yapilmis-
ti.1/1000 UIP kuzey-gliney etabi olarak 2276-2275 sayili Ankara Biyiiksehir Belediye Meclis karari ile iptal
edilmistir. iptal karari ardindan proje etaplar halinde yapilmaktadir. Toplam 13 etap belirlenmistir. 2012 yilinda
3612 sayili Ankara Blyuksehir Belediye Meclis karari ile 12 ve 13 etaplar Kentsel Dontisim Projesinden cika-
rilmistir.1-4-5-6-7. etaplarin plan onayi islemleri tamamlanmistir. 2016 yilinda 7.etap’in parselasyon islemi
devam etmektedir. 9-10.etap imar plani 2018 yilinda tamamlanmasi hedeflenmektedir.

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
2016 -2017 YILLARI FAALIYET KARSILASTIRMASI
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2017 YILI PROJE SUBE MUDURLUGU CALISMALARI

PROJE 336 TESISAT 472

TASHIHAT 7 ASANSOR 455

PEYZAJ 529 B.A-STATIK 364

] ]
- TADILAT 138 - ISI YALITIM 0
] ]
] ]

KAROT 7 STATIK RAPOR 111
2017 YILI YAPI KONTROL SUBE MUDURLUGU 2017 YILI PLANLAMA SUBE MUDURLUGU
ISKAN CALISMALARI IMAR DURUMU (CAP) CALISMALARI

28 MESKEN 12.584 02 586
"l is YERI 581 03 569.606,25 1

04 1.214.114,35 1.

2017 YILI YAPI KONTROL SUBE MUDURLUGU RUHSAT CALISMALARI

YOL KESFI
YENI RUHSAT | iSTINAT | YENILEME | TADILAT DEVIR TOPLAM YOL KESFI ADEDI MESKEN IS YERI HARC ve UCRETLER

1180 4.134.313,36 L 281 14.485 8.629.978,24 TL

2017 YILI HARITA SUBE MUDURLUGU CALISMALARI

YOL KOTU TEMEL VizZE HALI HAZIR KROKI ROPERLI KROKI YOLA TERK YAPI APLIKASYON KROKISi

ADET UCRET (TL) ADET  UCRET (TL) ADET UCRET(TL)  ADET UCRET (TL)  ADET UCRET (TL) ADET UCRET (TL)

468 233.574,90 350 RUHSAT $SB. 470 117.500,00 106 470.080,00 53 UCRETSIiz 232 RUHSAT S$B.

Harita Sube Midurligimdiziin yatirrm programi cercevesinde planlanan parselasyon calismalari devam
etmektedir.

www.mamak.bel.tr \d
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21 YENi MAMAK KENTSEL DONUSUM PROJES]
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Yeni Mamak Kentsel Donlisim Projesi, 50 bin konut, 500 is merkezi, dev rekreasyon alanlarindan olusuyor.
Ankara Bilyiiksehir Belediyesi dnciiliigiinde, TOKi ve Mamak Belediyesi isbirliginde yapilan 11 etapta toplam
7.000.000 metrekare alan tzerinde uygulananve 14 mahalleyi kapsayan Yeni Mamak Kentsel Dontisim Projesi
ayni zamanda dinyanin en biyuk kentsel donlsim projesi olma ozelligine sahip. Proje kapsaminda ylizme
havuzu, yesil alanlar ve parklar, 200.000 kisilik modern yasam alani, sosyal tesisler ve camiler bulunuyor.

www.mamak.bel.tr
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7.000.000 m? PROJE ALANINDA 14 ETAPLIK DEV DONUSUM
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Proje kapsaminda bugiine kadar 9.774 hak sahibiyle anlasma saglandi. 6.690 gecekondu yikildi. 3.525
konut hak sahiplerine teslim edildi. 1.030 konutun ve 40 is merkezinin insaati devam ediyor. Tapusu ve tapu
tahsis belgesi olmayan vatandaslara Kusunlar'da 1.374 konut teslim edildi. Toplamda 4.899 konut hak

sahiplerine teslim edildi.

www.mamak.bel.tr ﬂ
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O0ZEL KALEM MUDURLUGU

MAMAK iCiN
MAMAKLILARLA EL ELE
CALISIYORUZ.

Egitimden sagliga, sevincten kedere Mamakli vatandaslarin yaninda yer alan Mamak Belediyesi
ornek uygulamalarini 2017 de siirdiirdi. Vatandaslar arasinda da blytk bir memnuniyetle karsilanan
sosyal uygulamalar binlerce vatandasin sevincine ve kederine ortak oldu.

Mamak Belediye Baskani Mesut Akgiil, “Mamak’ta uygulamaya koydugumuz sosyal projeler ile
vatandaslarimizin hayatina dokunuyoruz; vatandaslarimizin sevincini paylasiyor, kederine ortak
oluyoruz. Bu uygulamalar bazen vatandaslarimiza ekonomik anlamda katki sagliyor bazen de zor
zamanlarinda onlara guc kazandiriyor” dedi.

Verilen Randevu Sayisi 386
Katilinan Programlar 982
Program ve Organizasyon Sayisi 715
Acilislar ve Torenler 498
Gonderilen Telgraf Sayisi 213
Toplanti 511
Ziyaret 692
Genel Toplam 3997

.mamak.bel.tr
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ORNEK SOSYAL PROJELERIMIZ 2017 YILINDA DA DEVAM ETTI

Belediyemiz tarafindan Hos Geldin Bebek, Cenaze Hizmetleri, Taziye Ziyaretleri, Evde Muayene ve Saglik
hizmeti gibi uygulamalar kapsaminda on binlerce vatandasa hizmet verildi. Hos Geldin Bebek uygulamasiile
Mamak'ta cocuk sahibi olan ailelere icerisinde zibin takimi, hastane cikisi, bebek tasima cantasi gibi cocuk
sahibi olan ailelerin ilk anda ihtiyac duyabilecegi bir cok malzemenin bulundugu hediye paketleri takdim
edildi. 2013 yilinda basladigimiz kampanyamiz kapsaminda 2017 yilinda 3171 adet Yeni Dogan Bebek Seti
hediye edildi.

Ornek sosyal uygulamalar kapsaminda verilen cenaze ve taziye hizmetleri kapsaminda vatandaslarin
acisina ortak olunuyor. Haftanin yedi guni calisan cenaze isleri vatandasin en zor zamaninda imdadina
yetiserek pek cok proseduri hizlica cozime kavusturuyor. Erkek ve kadinlar icin ayri ayri hazirlanan cenaze
levazimati, cenaze sahiplerine ucretsiz olarak teslim ediliyor. Cenaze levazimatinin icerisinde kefen takimi,
sabun, havlu ve diger gerekli cenaze malzemesi bulunuyor. Defin islemleri sonrasinda cenaze yakinlarini
ziyaret eden taziye ekibi de cenaze evinde Kuran-i1 Kerim okuyor ve taziye evine 6zel olarak hazirlanan paketi
takdim ediyor. Bu hizmetimiz kapsaminda 2017 yilinda belediyemiz tarafindan 3977 cenaze araci tahsis edildi.

2017 yiinda Ozel Kalem Midirligimiz'i 17.979 kisi telefonla arayarak bilgi aldi, e-mail yoluyla
Mudirliguimiz'e gelen 873 basvuruya yanit verildi. 852 kisi Midirligimiz'e sahsen miracaat etti.

_
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HASTA VE ENGELLILERIMIZIN YANINDAYIZ

Mamak Belediye Baskani Mesut Akgul, yil boyunca ilcemizde ikamet eden hasta ve engelli vatandaslarimizi
ziyaret ederek hem onlarla sohbet etti hem de ihtiyaclarini karsiladi.

Mamak Belediyesi Evde Muayene ve Saglik Hizmeti ekibi doktor ve hemsirelerinin de hazir bulundugu
ziyaretlerde hastalarive aileleridinleyen Akgdil, hastalarin belediyenin sundugu evde muayene hizmetlerinden
oncelikli olarak yararlanmalarini saglayacaklarini belirtti.

Mamak'ta hayata merhaba
diyen  bebekleri hediyelerle
karsilarken, okul cagindaki
cocuklarimizi da unutmayarak
egitim yardiminda bulunduk.

Okullarin  acilis doneminde
2.000 6grencimize temel egitim
malzemeleri yardimi yaptik.

2017 yiinda 4.000 aileye gida

yardiminda bulunduk.

www.mamak.bel.tr
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AKGUL MAMAKLI ESNAFI YALNIZ BIRAKMIYOR

Mamak Belediye Baskani Mesut Akgil 2017 yilinda da ilcede isyeri acan esnafi 6zel ginlerinde yalniz
birakmadi. Mamak'ta art arda acilan isyerleri ile birlikte istihdamin da arttigina dikkat ceken Akgdul,
gerceklestirdigi magaza acilislarinda esnafa tesekkir etti.

AKGUL 66 GENCi ASKERE
UGURLADI

Mamak Belediye Baskani
Mesut Akgll, vatani gorevini
yapacak 66 genc icin
Kutludigin'de  duzenlenen
asker ugurlama programina
katildi. Askere gidecek
genclere Kur'an-i Kerim ve
Turk Bayragi hediye edildi.

www.mamak.bel.tr
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MAMAK'TAN HALEP'E YARDIM ELI UZANDI

2017 yilinda Halep'te yasanan insanlik dramina kayitsiz kalamayan Mamakli vatandaslar, Mamak
Belediyesi ve Tiirk Kizilayi ile birlikte Halep'e yardim kampanyasi diizenledi. Ozellikle Bogazici Mahallesi
esnafinin onciiliik ettigi ve ‘Halep Usiiyor’ yardim kampanyasi cercevesinde toplanan 3500 battaniye Suriyeli

mazlumlara ulastirildi.

EGITIME DESTEGIMIiZ
DEVAM EDIYOR

Ogretmen ve ogrenci-

lerimizle her firsatta bir
araya geldik. Ogretmenler
Gind’'nl egitim neferleri-
mizle birlikte kutladik.

www.mamak.bel.tr
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DIRENIS VE DIRILIS
Ankara 15 Temmuz Gazileri ve Sehit Yakinlari Dernegdi ve Mamak Belediyesi 15 Temmuz'da yasanan hain

darbe girisimini unutturmamak icin ortaklasa bir program dizenledi.

Diizenlenen ‘Direnis ve Dirilis” adli programda bir araya gelen 15 Temmuz'un kahraman gazileri ve sehit
aileleri o gece yasadiklarini anlatti. Zaman zaman duygusal anlarin yasandigi programa HSYK Baskan Vekili
Metin Yandirmaz, Kizilcahamam Kaymakami Mehmet Yildiz, Mamak Belediye Baskani Mesut Akgul, Ankara 15
Temmuz Ankara Gazileri ve Sehit Yakinlari Dernegi Baskani Ferhat Emre katildi.

15 Temmuz'un sembollesen isimlerinden, darbe girisiminin ilk aninda tepki vererek tanklarin éniine yatan
Metin Dogan, Bogazici Koprisi'nde tanklara karsi tek basina direnen Safiye Bayat, darbecilerin kullandigi

tanki ele gecirerek kullanmaya baslayan Mehmet Kdse de programa katilarak o gece yasadiklarini anlatti.

Ote yandan Mamak Belediyesi, Ankara imam
Hatip Okullari Platformu ve 16 STK'nin katilimiyla
28 Subat -15 Temmuz programi gerceklestirdi.
Prof. Dr. Necmettin Erbakan Kongre Merkezi'nde
gerceklestirilen programda 28 Subat ve 15 Temmuz
strecinde ulkemizde yasanan darbe girisimleri
ele alindi. Programa konusmaci olarak katilan
Cumhurbaskani Basdanismani Yalcin Topcu, 28
Subat slirecinde magdur edilen vatandaslardan biri

oldugunu dile getirdi.

www.mamak.bel.tr
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BASKAN HiZMETLERI YERINDE
INCELIYOR

Mamak Belediye Baskani Mesut
Akgul, Belediyemiz tarafindan yurutelen
tim projeleri yerinde inceleyerek,
yetkililerden bilgi aliyor.

HUKUMET UYELERIMIZ IFTAR SOFRAMIZDA

Sik stk Mamaklilarin evine konuk olan Mesut Akgil, 2017 yili Ramazan Ayinda Mamakli ailelere siirpriz ziya-
retlerde bulundu.iftar 6ncesi AK Parti Ankara Milletvekili Yalcin Akdogdan ile birlikte Safaktepe Mahallesi'nde
yasayan iki aileyi ziyaret ederek hal hatir sordu.

Baskan Akgul, Ramazan ayinda bazi evlerde de iftar sofrasina konuk olarak, orucunu onlarla birlikte acti.

.mamak.bel.tr
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15 TEMMUZ SEHITLERI ANITL

2 bin metrekare alanda unlu Heykeltiras Oguz Erturk tarafindan
tasarlanan ve Mamak Caddesi tizerinde insa edilen amt, hain darbe
.| girisiminde tanklarm karsisinda destan yazan halkimizin cesaretini
simgeleyecek. Sehit disen 249 kahramammzin birer yildizla temsil
edildigi amt 15 metre yuksekliginde.
Amt icerisinde darbe girisiminde yasanan olaylarm gorselleri ile
birlikte 15 Temmuz'un sembol isimlerine de yer verildi. Amt Kule'ye
giden yuruyus yolundaki sagh sollu Tirk Bayraklan’mn altinda
zaman kronolojisine gore gorseller bulunuyor.

15 TEMMUZ SEHITLERI

MAMAK'TA KAHRAMANLIKLARIYLA

VAR OLACAK

15 TEMMUZ SEHITLERI ANITI MAMAK TA
ACILDI

Mamak Belediyesi tarafindan insa edilen
ve halkin cesaretini simgeleyen 15 Temmuz
Sehitleri Aniti acildi. Acilis oncesi Yeni Mamak
Merkezi Cami’si onlinden, 15 Temmuz Sehitleri
Aniti onlne kadar Mamak protokoli ve cok
sayida vatandasin katiimi ile kortej yuruyusu
gerceklestirildi.

www.mamak.bel.tr
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15 TEMMUZ SEHITLERi ANITI 15 TEMMUZ SEHITLERi ANITI

-
2=

-

HALISDEMIR NOBET BASINDA

Darbe girisimi gecesinin her ayrintisina yer verilen anitta Sehit Astsubay Omer Halisdemir’in birebir
heykeli Tirk Bayragi oniinde vatan nobetine devam ediyor. Dort kdsesi bulunan anitin diger ylzlerinde ise
tanklarin onine yatan Metin Dogan’in kabartma heykeli, kamyonetiyle meydanlara insan tasiyan Serife
Boz'un kabartma heykeli ve o gece sehit olan 10 Mamakli vatandasin kabartma heykelleri bulunuyor.

AK  PARTI GENEL BASKAN  YARDIMCISI
FATIH SAHIN: “Secimle is basina gelen ilk
Cumhurbaskanimiz,Baskomutanimiz Sayin Recep
Tayyip Erdogan’in cagrisi ve dirayeti ile aziz milletimiz
bu darbe girisimi durdurdu. Esine az rastlanir bir
destana imza atildi. 15 Temmuz gecesi yasanan
son hacli seferinde, o gece milletimiz Seyit On Basi
oldu,Nene hatun oldu ve darbecilere gerekli cevabi
verdi”

AK PARTI ANKARA MILLETVEKILI YALCIN
AKDOGAN: “Kiilliyemizi, GenelKurmayBaskanligimizi,
vatandaslarimizi F16’larla bombaladilar. Tanklarla
vatandaslarimizin Uzerine vyurudiler. Ancak Aziz
Turk Milleti'nin cesareti ve vatan aski bu yuruyusd,
bu hain girisimi canlari pahasina da olsa durdurdu.
Bu hainligi cocuklarimiza, gelecek nesillere her
zaman anlatmamiz  gerekiyor. Unutmayacagiz,
unutturmayacagiz”

_
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KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

2017 yilinda Mamak Kiltir Merkezi biinyesindeki konservatuar , estriiman kurslari, tiyatro, halk oyunlari,
meslek edindirme ve el beceri kurslari yogun ilgi gordu. Estriman kurslarimizdan 1.075, tiyatro ve drama
kurslarimizdan 464, Halkoyunlari kurslarimizdan minikler grubunda 151, yetiskinler grubunda 121 kisi
faydalandi. 2017 yilinda ogrencilerimize destek vererek 2.000 adet kirtasiye yardimi yapildi. 2017 yilinda 3.588
ciftin nikahlari Belediyemiz tarafindan kiyildi.

Belediye Konservatuvarimizda egitim alan ogrencilerimizin de yer aldigi THM ve TSM korolarimiz,
diizenledikleri salon konserleri, bahar konserleri, yil sonu konserleri, aralarinda bolgemizdeki okullarin da
bulundugu cevre kurum ve kuruluslarda yapilan konserler ile muzikseverlerle bulustu.

CUMHURIYET'IN ILK KONSERVATUAR
BINASINDA EGITIMLER DEVAM EDIYOR

Egitim ve kultirin en blyuk destekgisi
olan Mamak Belediyesi'ne ait Mamak
Kaltir Merkezi (MKM] 2.061 kursiyeriyle
egitimlerine devam ediyor. Her yil binlerce
kursiyerin Ucretsiz olarak egitim aldigi
tarihi konservatuvar binasi olan Mamak
Kultir Merkezi tam bir egitim yuvasi olarak
hizmet veriyor. Kisisel yeteneklerini ve
hobilerini gelistirmek isteyen Mamaklilar

uzman hocalar esliginde MKM'de calisma
sans! buluyor. 2017 yiinda167 kisi Belediye
Konservatuarimiza devam etti.

FARKLI DALLARDA EGITIM VERILIYOR

Profesyonel hocalar esliginde diizenlenen
kurslar cok genis bir yelpazede yapiliyor.
Ney, keman, gitar,saz, ud, tiyatro, drama,
halk oyunlari, semazen, hat; Tirk Sanat,
Halk ve Tasavvuf Muzigi korolari kurslari
diizenleniyor.

www.mamak.bel.tr
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MAMAKLI COCUKLAR “OKUL 0TOBUS'UN" YOLUNU GOZLUYOR

Mamak Belediyesi'nin dezavantajli bolgelere yonelik hizmet veren Mobil Anaokulu uygulamasi devam
ediyor. Egitime yonelik destegini her platformda surdiren Mamak Belediyesi, Mobil Anaokulu uygulamasi ile
Mamak’ta 7 mahalleye egitim tasiyor. Mamak Belediyesiilce sinirlariicerisinde cesitliimkansizliklar nedeniyle
okul oncesi egitime katilamayan 3-6 yas gurubu minikleri icin 6zel olarak tasarladigi otobiisle miniklere hem
eglence hem de egitim ulastiriyor. Gunluk iki mahalleyi gezen Mobil Anaokulu'ndan 2017 yilinda 160 minik
faydalandi. Uzman personeliyle hizmet veren Mobil Anaokulu'nda cocuklar hem egleniyor hem de 6greniyor.
Ders materyallerinin tamaminin Mamak Belediyesi tarafindankarsilandigi Mobil Anaokulu hafta ici 5 gun
hizmet veriyor.

BIR YASTIKTA 40 YIL

Mamak Belediyesi evlilikte kirk yil ve Gzerini doldurmus 65 cifti Kizilcahamam’da bulunan Eliz Hotel'de 3
gun 4 gece misafir etti. Tatil boyunca dinlenen, termal tesisten yararlanan ve dogada bol vakit geciren aileler
yaslilikta hatirlanmak guizel diyerek Mamak Belediyesi'ne tesekkir ettiler.

2017 YILI KOSGEB GIRISIMCILIK KURSU

Kosgeb girisimcilik kursunun amaci, ekonomik
kalkinma ve istihdam sorunlarinin  ¢oziminin
temel faktord olan girisimciligin  desteklenmesi,
yayginlastirilmasi ve basarili isletmelerin kurulmasini
saglamaktir. Bu kurs Mamak Belediyesi ve KOSGEB
isbirligi  ile  Mamak bolgesinde ikamet eden
vatandaslarimiz talebini karsilamak amaciyla acilmistir.
2017 yili itibariyle 5 grup halinde 30 kisi olmak kaydiyla
2017 yiinda toplam 150 kisi bu egitimden faydalanmistir.
Herbiregitim 4 gin sirmustur.Egitim sonunda sertifikayi
almaya hak kazanan kursiyerlere egitimci tarafindan
proje dosyalari ve uygulamalarin yonlendirilmesi
yapilmaktadir. Bu gline kadar bu kurslarimizdan toplam
600 kisi yararlandi.

www.mamak.bel.tr ﬂ
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MAMAK BELEDIYESI KENT TIYATROSU
SAHNEDE

Tiyatro sezonu Mamak’ta birbirinden glizel oyunlarla
suriyor. 2017 yilinda Yetiskinler Grubu 7 farkli oyunu
80 kez sahneledi. Cimri, Agzi Cicekli Adam, Saifiyede
Bir Yaz, Cocuklara Masallar, Cicekler Solmasin, Ah
Su Gencler, Canakkale Destani oyunlarini 21.250 Kisi
izledi. Mamak Belediyesi Kent Tiyatrosu Minikler
Grubu ise skecler ve Cevreci Dedektif adli oyunlari 5
kez sahneleyerek 462 izleyici ile bulustu.

MAMAK'TA IKi AYRI PROGRAMDA 20 BIN
KASE ASURE DAGITILDI

SINEMA AKSAMLARI| DEVAM EDIYOR Muharrem Ayi nedeniyle Belediyemiz tarafindan
' vatandaslara 5 ayri camide asure ikraminda

Mamak Belediyesi tarafindan geleneksellestirilen bulunuldu.

Sinema Aksamlari 2017 yiinda da devam etti. Turk
sinemasinin  birbirinden gizel filmlerini cesitli
mahallelerde kurulan platformlarda Mamaklilarla
bulusturan Sinema Aksamlari’'nda, sinemaseverlere
ucretsiz misir ve su dagitimi yapiliyor. Etkinlik
cercevesinde gectigimiz yil “Dedemin Fisi, iftarlik
Gazoz, Bizans Oyunlari, Kardesim Benim, Yapisik
Kardesler filmleri sinemaseverlerle bulustu. 30 gun
boyunca her gin bir mahallede giinde yaklasik 500
kisi film izledi.

o —
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MAMAKLILAR BU YIL BILECIK'I GEZDI

Mamak Belediyesi vatandaslarin Ulkenin tarihi ve kiltirel yerlerinin daha iyi taninmasi amaciyla her yil
dizenledigi gezilere 2017 yilinda Bilecik'i ekledi. 17 giin boyunca her giin dizenlenen geziye 3.015 vatandas
katild.

VUSLATININ 744. YILINDA MEVLANA MAMAK'TA ANILDI

Biyiik islam alimi ve mutasavvif Mevlana Celaleddin-i Rumi'nin 744. Vuslat Yildénimi nedeniyle Kiiltiir
ve Sosyal isler Miidiirliigiimiiz tarafindan bir anma programi diizenledi. Prof. Dr. Necmettin Erbakan Kongre
Merkezi'nde diizenlenen anma programi istiklal Marsi ve saygi durusuyla basladi. Kuran-1 Kerim tilavetiyle
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SANLI ZAFERE DESTANSI ANMA

Mamak Belediyesi sanli Canakkale Zaferi'nin 102.
yildoniminde binlerce kisinin katiimiyla 0zel bir
programa imza atti. Saimekadin’dan kortej esliginde
ylruylsle baslayan program daha sonra Mamak
Caddesi, eski Pazar alaninda kurulan dev platoda
devam etti. Kurulan 5000 m?'lik dev platoda Mamak
Belediyesi Kent Tiyatro oyunculari ve Mamak’ta egitim
goren ogrencilerden olusan 250 kisilik dev bir kadro
Canakkale Zaferi'niadetayeniden canlandirdi. Haftalar
oncesinden baslayan yogun hazirliklarla tamamlanan
platoda Kinali Hasan'in cepheye gidisi, karargahda
savas hazirliklari, Nusret Mayin Gemisi'nin deniz
savasl, Seyit Onbasi, Yahya Cavusve taarruz sahnelendi.
Dekor ve kostimlerle Canakkale savasinin en siddetli
yasandigl mevzi ve siperleri ilcede insa eden belediye,
seyircileri 102 yil 6ncesine gotirdu.Programda Mamak
ilce Milli Egitim Mudirligi ve Mamak Belediyesi
tarafindan diizenlenen Canakkale Sehitlerini Anma ve
Canakkale Zaferi'nin 102. Yildonimu konulu resim, siir
ve mektup yarismasinda dereceye giren ogrencilerin
odulleri takdim edildi.

H www.mamak.bel.tr
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MAMAK'TA 85 BIN KiSi IFTAR ACT!

On bir ayin sultani Ramazan, Mamak'ta her yil oldugu gibi bu yil da coskuyla yasandi. iftar cadiri, salon
iftarlari ve 33 farkli noktada kurulan mahalle iftarlarinda toplam 85 bin kisi ayni sofra etrafinda bulustu.
Mamak Belediye Baskani Mesut Akgul, iftar sofralarina katilamayan vatandaslarin evine de suirpriz ziyaretlerde
bulunarak yuzleri gildirdd. Corbasindan ana yemegine, pilavindan tatlisina kadar her gin hijyenik sartlarda
hazirlanmis 4 cesit yemekle vatandaslari agirlayan Mamak Belediyesi, eski Ramazanlari vatandaslarina

doyaslya yasatti.

MAMAK TA CUMHURIYET COSKUSU YASANDI

Cumhuriyetin kurulusunun 94. yildonimi
minasebetiyle Mamak Kaymakamligi ve Mamak
Belediyesi 0zel bir program hazirladi. Prof.Dr. Necmettin
Erbakan Kongre Merkezi'nde dizenlenen programa
Mamak Kaymakami Ziya Polat, Mamak Belediye Baskani
Mesut Akgiil, Mamak ilce Milli Egitim Midiiri Rahmi
Guney, sube miudurleri, okul mudurleri ve ogrenciler
katildi. Buyuk bir coskunun vyasandigi programda
anaokulu 6grencileri tarafindan siirler okundu. Programa
katilanlar tarafindan ayakta alkislanan minik 6grencilerin
siir gosterisinin ardindan, koro ve halkoyunlariile 29 Ekim

Cumhuriyet Bayrami biytik bir coskuyla kutlandi.

v p—
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8 MART DUNYA KADINLAR GUNU MAMAK'TA COSKUYLA KUTLANDI

Mamak Belediyesi 8 Mart Dinya Kadinlar Gini’'ni icin 6zel bir program dizenledi. Prof. Dr. Necmettin
Erbakan Kongre Merkezi'nde diizenlenen programa kadinlar yogun ilgi gosterdi. Programda Mamak Belediyesi

eglendi.

ANNELER UNUTULMADI

2017 yiinda Anneler Gunu'nde cesitli kutlamalar yapildi. Prof. Dr. Necmettin Erbakan Kongre Merkezi'nde
dizenlenen programda “Anne” konulu siir yarismasinda dereceye girenlere odilleri verildi. Programda sehit

ve engelli annelerine de plaket takdim edildi.

HANIMELLER CARSISIYLA AILE EKONOMISINE
KATKI

Aile Merkezi blinyesindeki kurslarla ylzlerce kadinin
ekonomik gelir elde etmesinin yolunu acan Mamak
Belediyesi, her ayin ilk on bes glinu, el emegi goz nuru
drdnlerin satisa sunuldugu Hanimeller Carsisi'nin
kapilarini aciyor. Hanimeller Carsisi tretim yaparak aile
bitcesine katkida bulunmak ve kendi ayaklari lzerine
durmak isteyen bitiin kadinlarin adresi oldu. Hanimeller
Carsisi’'nda Mamakli kadinlar hem kendi aile bitcelerine
destek oluyor hem de ekonomik fiyatlarla alisveris
yapmak isteyenlere farkli bir secenek sunuyor.
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2017 YILINDA MESLEK EDINDIRME KURSLARINA 4.034 KiSI KATILDI

MESLEK EDINDIRME VE EL SANATLARI
KURSLARIMIZ

e Cilt Bakimi * Tas Bebek

*Dikis (Giyim) e Tezhip
eNakis(Makine/El Nakis)  ® Resim

eAliiminyum Kabartma e Diksiyon

* igne Oyasi e Bilgisayar

e Sis Oyasi e Yabanci Dil (ingilizce/
e Tel Kirma Arapcal)

e Ahsap Boyama e Okuma - Yazma

o Kuaforlik e Mefrusat
e Spor

e Taki Tasarim

DIGER KURSLARIMIZ

Ney Drama

ud Tiyatro

Keman Halk Oyunlari

Gitar Enstirman Kurslari
Saz Tiyatro Kursu

MKM EN GUZEL ESERLERINI GORUCUYE
CIKARDI

Mamak Kultir Merkezi biinyesinde verilen el

sanatlari kurslarinda yapilan en seckin eserler
Mamak Kultir Merkezi sergi salonunda ve Aile
Merkezleri'nde goriciye cikti. Sergiler yil boyu
tezhip, ahsap boyama ve perspektif kurslarinda
egitim goren kadinlarin en glzel ve en seckin
calismalarindan olustu.

2017 YILINDA SPOR SALONLARIMIZDAN
2.090 KiSi FAYDALANDI

Mamak ‘taki Aile Merkezlerimiz icerisinde oku-
ma yazma kursundan cilt bakim kursuna, tel kir-
madan sis dantele, aliuminyum rolyeften taki tasari-
mina 19 bransta kurs organize ediliyor. Ayrica spor
yapmak isteyen Mamakli kadinlar aile merkezleri-
nin icerisinde bulunan spor salonlarindan da spor
hocalari esliginde faydalaniyor. 2017 yilinda Aile
Merkezleri icerisinde bulunan spor salonlarindan
1599 kisi, MKM icerisindeki spor salonundan 491
kisi yararlandi.

www.mamak.bel.tr



MAMAK BELEDIYESI

2017 YILI IDARE FAALIYET RAPORU

AILE AKADEMISI'NDE SERTIFIKA HEYECANI

Mamak Belediyesi Aile Merkezleri'nde gerceklestirilen Aile Akademisi mezunlarini verdi. Toplam alti hafta
devam eden Aile Akademisi'nde egitimler haftada iki giin olarak diizenleniyor. Aile Akademisi; daha gticli ve
mutlu aileler olusturmak, yasadig cevreye duyarli, yapici ve verimli bireylerin yetismesine katkida bulunmak
amaciyla dizenleniyor. Mamak Belediye Baskani Mesut Akgil'iin esi Zeliha Akgil'iin gonulld olarak koor-
dine ettigi Aile Akademisi’'nde; aile olmanin onemi, ergenlik, cocuklarla iletisim, eslerle uyumlu bir evliligin
nasil olmasi gerektigi gibi konularda seminerler veriliyor.

W‘—

ZUBEYDE HANIM AILE MERKEZI ACILDI

Mamakli kadinlara kdltir, sanat, egitim ve spor alaninda hizmet verecek Ziibeyde Hanim Aile Merkezi
hizmete acildi. Mahallelilerin paylasimini artiracak ve kendilerini gelistirme imkani sunacak tesisin acilis
kurdelesini AK Parti Ankara Milletvekili -Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani Jilide Sarieroglu, Mamak Kay-
makami Ali Manti, Mamak Belediye Baskani Mesut Akgiil, AK Parti Mamak ilce Baskani Muhammed Abdul-
lah Ozer ve Mamak Belediyesi Meclis Baskan Vekili Erdal Ak birlikte kesti. Sarieroglu, Akgiil'ii tebrik ederek,
“8 yildir gorevde olan ve caliskan Belediye Baskanimiz giicli kadinlarimizin olmasi icin cok giizel bir eseri
daha hizmetinize sunuyor” dedi. ismini Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’iin annesi Ziibeyde Hanim’'dan alan te-
sis toplam 2145 m? alanda faaliyet gésterecek. Uzerinde kapali pazar yerinin de bulundugu aile merkezinde
kres, derslikler, sinema salonu, fitness salonu ve konferans salonu bulunuyor.

www.mamak.bel.tr
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MAMAK FESTIVALDE PROJELERINI GORUCUYE CIKARDI

Ankara Biytksehir Belediyesi'nce 2017 yilinda 7.'incisi diizenlenen “Uluslararasi Biiylik Ankara Festiva-
li” kapsaminda Mamak Belediyesi'nce Cumhuriyet tarihinin ilk sanat duragi Mamak Kiltir Merkezi(MKM]
seklinde tasarlanan dev cadir festival alanina kuruldu. Atatirk Kultir Merkezi Belediyeler Caddesi’'ndeki
kurulan cadirda gelen misafirlere cesitli ikramlar yapilirken, sapka, balon ve futbol topu hediye edildi.

Mamak Belediyesi tarafindan, tanklarin durduruldugu Mamak Caddesi tUzerinde 15 metre yiksekliginde
insa edilen ve halkin cesaretini simgeleyen 15 Temmuz Sehitleri Aniti'nin maketi de festival alaninda yer aldi.

22 BIN KiSi UZAY! YAKINDAN TANIDI

2017 yili Mayis Ayi'nda faaliyete gecen Ali Kuscu Gokbilim Merkezi'ni 22 bin kisi ziyaret etti. 3 yasindan 100
yasina kadar bilim meraklilarina hizmet veren merkeze sadece Mamak degil Ankara disindan da okullar ve
universitelerden de ziyaretciler geliyor. Uzay meraklilarina essiz bir deneyim yasatan, Planetaryum kulenin
en Ust katinda yer alan kubbe perde de film oynatma 6zelligine ek olarak NASA ve diinyada yer alan gercek
zamanli teleskoplara canli olarak baglanabilen bir sistem bulunuyor. Ayda ortalama 8 bin kisiye uzayi yakin-
dan tanima firsati sunan Ali Kuscu Gokbilim Merkezi, cocuklarin hayallerindeki projeleri de gerceklestirme
imkani sunuyor. Kodlama, robotik, mekanik ve elektronik egitimlerin verildigi merkezde cocuklar kendi ¢o-
zimlenmelerini tasarlayip, uretebiliyor. Atik maddelerden yapilan tasarimlar da geri donustiridlmus oluyor.
Ali Kuscu bir gokbilim merkezi olmasinin yani sira teorik bilgilerin pratige donustirilmesi amaclayan, bilim,
teknoloji, mihendislik, matematik (STEM] etkinligi de sunuyor.

www.mamak.bel.tr
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SPOR iSLERIi MUDURLUGU

Midirlugimuz, Belediye Meclisimizin 05.05.2014 tarih ve 253 sayili karari ile kurulmus ve Baskanlik
Makaminin 03.06.2016 tarih ve 266 sayili 2016/13 nolu Genelgeleri ile hizmet alanlari belirlenek bagimsiz bir
birim olarak 01.07.2016 tarihi itibariyle hizmete baslamis olup; Spor ve Sosyal Tesisler Organizasyon Birimi
ile Idari isler alaninda hizmet vermektedir.

-Kentlinin yasam bicimlerini egitsel ve sosyal acidan renklendirilmesi, cesitlendirilmesi ve gelistirilmesi
amaclyla programlar yapilmasi ve sportif organizasyonlar diizenlenmesi bu amacla cesitli spor kurslari (ytiz-
me, basketbol, futbol vb). etkinliklerin saglanmasi,

-Okullarla isbirligi yaparak ogrenci ve genclere yonelik spor yarismalari diizenlemek,

-Sporun tabana yayilmasi ve sevdirilmesi amaciyla projeler tretmek, projelere ait etkinlikleri diizenleyip,
yuritmek ve bu amacla amator spor kullplerine gerekli destegi saglamak,

-Birime bagli sosyal tesislerin verimli sekilde calistirilmasi icin tasari ve programlar yapmak,

-Belediyenin kendi milkiyeti dahilinde her tiirli spor tesisinin isletme, bakim-onarim ve denetim faali-
yetlerini yuritmek,

-Tesislerin ve tesis donanimlarinin calisir durumda olmasini saglamak ve hazir hale getirmek,

-Spor Salonlari, Futbol Sahalari, Yiizme Havuzu vb. Sosyal Tesislerde sportif faaliyetlerin belirlenecek bir
program dahilinde yapilmasini saglamak,

-Yapilacak bolgesel arastirmalar ile yapilmasi gerekli tesisleri tespit ederek Baskanliga sunmak,

-Kent halkinin hareketli yasam tarzini artirmak ve katki koymak amaciyla yaz ve kis aylarinda degisik

dallarda spor okullariacmak, kurslar diizenlemek, kentimizdeki diger sportif faaliyetlere destek olmak, ken-
timizde yeni spor alanlari acilmasina ve faal olarak islemesine katki koymak,

-Kentimizde yapilacak her turlu sportif faaliyete ve calismaya destek olmak katki koymak, gerceklestir-
mek,

-Ogrencilere ve amatér spor kuliiplerine egitim hizmeti ve malzeme destegi saglamak,

-Gerekli olan durumlarda Spor Yardimlarinda bulunmak, spor amacli kampanyalar dizenlemek, diizen-
lenen kampanyalara katilmak,

-Genclige hizmet etmek icin masa tenisi, izcilik, satranc, futbol, basketbol, voleybol ve atletizm vb. dallar-
da mekanlar olusturulmasini saglamak Mudirlik hedeflerimizdendir.

Tesislerimizde faaliyetlerden tiim sehit yakinlari ve gazilerimiz iicretsiz olarak faydalandirilm

MAMAK BELEDIYESI MAMAK BELEDIYESI KAPALI MAMAK BELEDIYESI SEHIR STADI MAMAK BELEDIYESI
BASAK GENCLIK ve SPOR MERKEZI YUZME HAVUZU ve SPOR KAPALI SPOR SALONU
KOMPLEKSI

www.mamak.bel.tr ﬂ



MAMAK BELEDIYESI

2017 YILI IDARE FAALIYET RAPORU

MAMAK BELEDIYESI KAPALI YUZME HAVUZU ve SPOR KOMPLEKSI

15 bin metre kare alana sahip, cok amacli tesisimizde, yetiskin ve cocuk yizme kurslari, hali saha futbol
maclari, basketbol kursu, Cocuk oyun alani, fitness, sauna ve buhar odasi alanlarinda faaliyet gostermekte
olup, toplamda 6958 kisiye hizmet sunulmustur.

www.mamak.bel.tr
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MAMAK BELEDIYESI BASAK GENCLIK ve SPOR MERKEZI

16 bin metre kare alan sahip cok amacli tesisimizde, Sayokan kursu (Tirk Savunma Sporu), resim kursu,
zeka ve beceri oyunlari, yetiskin bay ve bayan grup egzersiz dersleri(step, pilates, aerobik], fitness salonu,
basketbol kursu, voleybol kursu, hali saha futbol alanlarinda faaliyet gostermekte olup, toplamda 6656 kisiye
hizmet sunulmustur.

www.mamak.bel.tr
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MAMAK BELEDIYESI SPOR SALONU

16 bin metre kare alana sahip tesisimizde, basketbol kursu ve basketbol maclari, fitness salonu, grup
egzersizleri,(zumba, pilates, step), sauna alanlarinda faaliyet gostermekte olup, ayrica Belediyemiz Ankara’'da
Yerel Yonetimlerde bir ilke imza atarak “Mamak Belediyesi Ankara 2. lig Basketbol Takimini” kurarak Tirkiye
Basketbol Liginde miicadele etmektedir. Tesisimizde toplam 4329 kisiye hizmet sunulmustur.

www.mamak.bel.tr
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MAMAK BELEDIYESI SEHIR STADI

25.700 metre kare alana sahip tesisimizde, Amator Spor Kulliplerine ev sahipligi yapmakta olup, ayrica
talepler dogrultusunda cesitli kisi ve kuruslara da tahsis edilmektedir.12 amator spor kultibiu Toplam 3900
kisiye hizmet sunulmustur.

www.mamak.bel.tr
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MAMAK BELEDIYESIi VALI ERDOGAN SAHINOGLU KONUK EViI
Mamak Belediyesi Konukevi misafirlerini 39 odayla 5 J

yildizli otel konforunda agirliyor.

Mamak Belediyesi'nin hizmete sundugu sosyal tesis-
lerden biri olan Vali Erdogan Sahinoglu Konukevi merke-
zi konumu, uygun Ucret tarifesi ve hizmet standartlariyla
tercih sebebi oluyor. 2017 yilinda 3246 kisinin yararlan-
digi ve Mamak Caddesi Uzerinde bulunan konukevinin
bitin odalarinda standart hizmet sunuluyor. Tim oda-
larda wifi, klima ve led ekranin bulundugu konukevinde
teknolojinin tiim imkanlari kullaniliyor. Otopark, cafe ve
restorani da bulunan konukevinde misafirler huzurlu bir

ortamda agirlaniyor.

MAMAK BELEDIYESI 75.YIL (AMFi) DUGUN SALONU

Yil boyunca diglin, nisan, toplanti vb. organizasyondan faydalanan 30.000 kisiye hizmet vermekte olup,
toplam da 162 organizasyon gerceklestirilmistir.

YENI MAMAK TB2L'DE SAMPIYONLUK HEDEFLIYOR

Mamak Belediyesi tarafindan kurulan Yeni Mamak Basketbol Takimi bu sezon Turkiye Basketbol 2. Ligi'nde
ter dokecek. Tamamen belediyenin 6z kaynaklariyla kurulan takimin teknik heyeti ve sporculari basin karsi-
Karanaz ve Nehir Berk’in, kondisyonerlige Onur Sevinc’in geldigi Yeni Mamak Basketbol Takimi’'nin lans-
man toplantisi Lale Restauran’ta gerceklesti. Tesislesme ve finansal kaynaklar sayesinde bir alt lig yerine
TB2L den baslayacaklarinin altini cizen Mamak Belediye Baskani Mesut Akgil; “Sportif yatirimlarimizin ne
kadar dogru oldugunun gostergesi bolgesel lig yerine bir Ust ligden baslayacak olmamiz” dedi.

www.mamak.bel.tr
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BASIN YAYIN ve HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligiimiiz, 2017 yiinda Belediye Baskanimizin programlarini, miidiir-
liklerin calismalarini, yapimi biten ve faaliyete gecen projeleri, yapim asamasinda olan projeleri ve belediye
faaliyetlerini kamuoyunu dogru bilgilendirmek amaci ile kamera ve fotograf makinesi araciligiyla kayit altina
aldi. Mudurliguimuz kayit altina alinan calismalari haberlestirerek elektronik posta Gzerinden yerel, ulusal
basin yayin kuruluslarina ve haber ajanslarina ileterek kamuoyunun calismalar hakkinda haberdar olmasini
sagladu.

Haftanin 7 ginu ulusal ve yerel basinda, internet haber portallarinda, gazete ve televizyon haber kanal-
larinda, Belediye Baskanimiz ve Belediyemiz calismalari hakkinda haberler yapilmasini saglayarak, cikan

haberler mudurligimuz tarafindan diizenli olarak arsivlendi.

MAMAK’A DEV CANAKKALE PLATOSU KURULDU

BUYUK DESTAN

' 102 yil 6nce yazilan kahramanlik destanl Mamak’ta' kurula
platoda tiyatrocular ve 6grenciler tarafindan sahnelendl

astronot akacak’

250 KISILIK EKIP GOREV ALDI : 1 Resmi aciltst heniiz aymantakmaylsayndanbuymazlyaete .7
Mamak Belediye Baskani Mesut kgl Canakkale Zaferi’'nin 102'nci yil dénamii _ x.kohn Mamak SIIIII(uscuGok Bilim *'hu7 2bin

I d Baskent'te pek cok farkli etkinlikle kutianiyor. f i ki faaliyetlerin llzaya olan lgjyl Em dik=
102 yil 6nceki tablo lie simdiki tablo Mamak Belediyesi ilgede 5 bin metrekarelik d B!!I”m‘"“' "‘""'" AUAL “aNamiab:

www.mamak.bel.tr
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Belediyemiz faaliyetlerinin ve projelerin duyurulmasi amaci ile afis, billboard, brosir gibi gorsel ve yazili
materyallerin tasarimlari olusturuldu. Ayrica hazirlanan tasarimlar belediyemize ait led ekranlarda yayin-
landi.

Mamak Beled.
Uregil Kent

SEHITLERI ANITI
MAMAK'TA
ACILIYOR

oyl
KIMIZ DAVETLIDIR. /14TEMMUZ/1 4, 30/MAMAK/
(]

Mesut AKGUL CUMA CADDES]

Mamak Belediye Baskani

amak'in akcigerleri konumunda olan Uregil

Kent Ormani igin planlanan mesire alam

calismalan araliksiz devam ediyor. Dogal

atmosferi, golet alany, kir kahveleri ve seyir alanlan gibi

/' birgok giizelligi iginde banndiracak olan bu ézel proje,

. keyifli vakit gecirmek isteyen Mamakhlann yeni adresi

. . olacak. $ehirlerin de insanlar gibi canli organizmalar

Onemli glin ve haftalarda tasarim calismalari oldugun beliten Ml Beldiye Baskan Mesut Avgil,

7 7 *Mamak siirekli gelisen ve degisen bir sehir. Bu

dogrultuda ilgemizin ihtiyaglan dahilinde

Keyifli vakit gecirebil i

mesire alanlan ve sosyal donati alanlann
‘énceden tespit ediphayatagegiyoruz” dedi.

Rekreasyon calismalan tamamland:

yapildi. Baskanimizin dilek ve temennilerinin va-

tandaslarimiza iletilmesi amaci ile brosur, afis, R
Ormani Mesire Alani'nda 1. etap cahgmalan

H kapsaminda, park ve rekreasyon projelendirme
billboardlar hazirlandi. Ayni zamanda hazirlanan P i masiana. sk pciaie
protokol binasl, idari bina, mescit binasi, tanm

. . ve ekoloji , liibeleri, biifeler, kr kahveleri, donat: elemanlan

tasarimlar belediyemiz web sayfasinda da yayin- e e e S
Sporun eglencenin en dogali Bunlann yan: sira ik etapta gezinti alanlan, seyir ve

la n d |. dinlenme alanlar, piknik alanlan, ile Mamaklilara dogamin tiim

yapmak isteyenler icin ise fitness aletleri bulunacak. Ekolojik tanm ve egitim,
endemik bitkilendirme, agaglandirma, cigeklik ve yesil alanlan ile doga ile ig ige
yasama firsat: sunacak olan Uregil Kent Ormam Mesire Alam 1. etabinda 219 araghk
otoparkaile Mamakhlara hizmet edecek.

Eeniz feneri ve iske‘E@ Eku!ojl okulu I
Elgl sandal bindirme a@ ana Bahgelerl]

Ozel Kalem Miidiirliigimiiz ile koordineli cali-
silarak, Belediye Baskanimiz ile basin mensupla-
rinin gordsmeleri saglandi ve roportajlar yapildi.
Mudurligimiz, Belediye Baskanimizin gazete, tv,
radyo kurum ve kuruluslar ziyareti, radyo ve tv’
lerde canli yayinlara katilimini organize etti.

www.mamak.bel.tr
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Ulusal ve yerel gazetelere yonelik ilan calismalari midurligimiz tarafindan yapildi. Belediyemiz kiiltirel,
sosyal ve yatirim projelerinin kamuoyuna duyurulmasi amaciyla ulusal ve yerel gazetelere ilanlar verildi.

Belediyemiz calismalarinin isitsel medyada yer bulmasi saglandi. Belediyemiz faaliyetlerinin kamuoyu ile
paylasilmasi amaciyla radyo programlari yaptirildi.

Bilgi Islem Mudiirligiimiiz ile koordineli calisilarak belediye hizmetlerimiz ve gerekli duyurular konusun-
da web sitesinin glincelleme islemleri yapildi.

Her ay Ucretsiz olarak Mamak Belediyesi Tanitim ve Bilgilendirme Yayini hazirlanarak belediye faaliyetleri
hakkinda vatandas bilgilendirildi.

Mudurligumiz tarafindan hazirlanan tanitim videolari sosyal medya tizerinden paylasildi. (twitter, face-
book, youtube gibi)

llcemizin 6nemli noktalarina yerlestirilen LED ekranlar sayesinde belediyemiz, duyuru ve tanitim calis-
malari hakkinda vatandaslarin bilgi sahibi olmasi saglandi.

Helikopter kamera ile ilcemizde yapilan projelerin havadan, kapsamli olarak fotograflari ve gorintuleri
cekilerek goriintu arsivine eklendi.

Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi (CIMER), Basbakanlik iletisim Merkezi (BIMER), Valilik tarafindan ile-
tilen istek, talep, bilgi edinme ve sikayetler ilgili birimlere iletildi ve takibi yapildi. ilgili birimlerden gelen
cevaplar da vatandaslara iletildi.

\jJJrrt |

Aﬁ 5

'NDA CANLANDIRILIYOR.

PROGRAMIMIZA TUM HALKIMIZ DAVETLIDIR.
17 MART 2017 CUMA - SAAT:14:30 - YER: MAMAK ESKi PAZAR YERI
CANAKKALE PLATOSU ACILISI « CANAKKALE TIYATRO OYUNU « ODUL TORENI
CANAKKALE MUZESi VE ETKINLIKLERI 18-19 MART 2017 TARIHLERINDE SAAT: 14:00 ‘DE ZIYARETE ACIKTIR.
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TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

Belediye Birimlerimizin yapmis oldugu hizmetleri kamuoyuna duyurmak. Gereken hassasiyeti gosterip
hizmetlerimizi daha verimli kilmak.

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda Kaymakamlik, Basbakanlik(BIMER), Cumhurbaskan-
Ugr (CIMER) Valilik, Web Sitesi, Faks, ve Posta Yolu ile gelen basvurulari belirtilen siire icinde zamaninda
cevaplamak.

01.01.2017-31.12.2017 tarihleri arasinda Midurlidglimuz Bilgi Edinme Birimine gelen 130 adet bilgi edin-
me basvurusu, 1418 adet Bimer basvurusu ve 592 Cimer basvurusu cevaplanmistir.

2017 YILINDA YAPILAN BASVURULAR
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BiLGi iISLEM MUDURLUGU
Belediye Ana Hizmet Binasi ve Dis Birimler Arasinda Kapali Devre Fiber Altyapinin Kurulmasi

Belediyemize bagli 28 noktanin internet altyapisi kapali devre fiber ile Belediyeye baglandi. Boylelikle tek
bir noktadan yonetilebilir, gtivenli, takip edilebilir, cok noktadan cok noktaya baglanti saglayabilen, kapali

devre altyapidan internet verilmektedir.

ONCE: SONRA:
Farkli Hizmetler, Farkli Platformlar Farkl Hizmetler, Tek Platform

Sistem Odasi Yenilenmesi

Sistem altyapisinin geliserek buylyen Belediye altyapisina uygun olmasinin saglanmasina yonelik su-
nucu, veri depolama unitesi ve glvenlik duvari cihazlari alinarak sistemde yeni bir haritalandirma yapild..
Bilgi teknolojileri altyapisinin islevselligini maksimuma cikarmak ve yedeklilik esasina uygunluk saglamak
amaciyla, sanallastirma calismalari ve performans arttirmaya yonelik olarak agda yenileme ve gincelleme

calismalari yapilmistir.

www.mamak.bel.tr
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Siber Guvenlik Calismalari

2016 yilinda hazirlanmaya baslanan ve 2017 yilinda tamamlanan Glvenlik Acil Eylem Plani dokimani
gereksinimleri dogrultusunda istenilen degisiklik ve dizenlemeler tamamlanmistir. Siber givenlik calisma-
larimizin devamliligi icin ayda en az 2 defa sistemlerde givenlik taramalari, acik kontrolleri yapilmaktadir.
BTK'nin USOM’un (Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi) yayinladigi aciklar takip edilip gerekli dnlemler
dizenli olarak alinmaktadir.

Yazilimsal Donlsim

Yazilim altyapimiz tamamen yenilenmistir. Belediyemiz is ve islemlerinin gerceklestirildigi Belediye ic
kaynaklari ile gelistirilmis tim yazilimlar bu yeni yazilim altyapisi Uzerinde yeniden yazilmistir.

Iy,
W LERA

Obijective
1 Gambas
’ ,_,,IF.:JHEI Cla M'MON =

Action Scrlpt # Uy

v convert into Entity HES Dar
i"'i....||.a|||| Ent-... _—
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Guvenlik Kamera Sistemlerinin Kurulmasi ve Yenilenmesi

Belediyemiz ve dis birimlerimizde fiziksel glivenligi Ust seviyeye tasimak, yeni teknolojilerle eski yapinin
guncellenmesi amaciyla Belediye ana hizmet binasi ve tim dis birimler olmak Uzere 54 lokasyonda 808 adet
guvenlik kamerasi kontrol edilerek bakim ve onarim calismalari gerceklestirilmistir. Ayrica henlz hic kame-
ra sistemi olmayan 9 noktaya 164 adet kamera ve cevre donanimlari takilarak kamera sistemi kurulmustur.

i)
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Felaket Kurtarma Merkezinin Kurulmasi

Sistemde yasanacak herhangi bir olumsuz durumda Belediye is ve islemlerinin durmadan, herhangi bir
veri kaybi olmadan sistem devamliligi saglanmasi ve felaket senaryolarinin tatbikatlarinin yapilmasi, bu se-

naryolara uygun onlemlerin alinabilmesi amaciyla Felaket Kurtarma Merkezi kurulmasina yonelik calisma-
larimiz baslamistir.

\\d
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Yetkili Hesap Yonetimi Programi

Parola ve oturum yonetim coziimleri, yonetilemez hale gelen ayricalikli hesaplara ve servis hesaplarina
ait parolalarin yonetimi ve sunuculara yapilan erisimlerin kaydedilebilmesi, giivenlik yonetiminin kolaylasti-
rilmasi, kontrol edilebilir hale gelmesini, Password Vault Griind ile bu gibi yetkili kullanici sifrelerinin erisimi
ve korunmasi konusunda etkin bir cozim saglamaktadir.

<

CYBERARK

Privileged Account Security

SIGN IN

Please choose an authentication method

C i
CyberArk LDAP

Copyright ® 1999-2017 CyberArk Software Ltd. All Rights Reserved.
Version 9.9.5(9.95.10.1) About | Mobile version

Musteri Hizmet Yonetim Sistemi (MHYS)

Vatandaslarin istek ve sikayetlerinin cagri merkezi tarafindan MHYS sistemi lzerinde kayit altina alin-
maktadir. ilgili kayitlar birimlere yonlendirmeleri gerceklestirilerek istek ve sikayetlerin ilgili birimler tara-

findan cevaplanarak geri donusiu saglanmaktadir.
\

- &
v, <

%k pare®

Bilgi Teknolojileri Yonetim Sistemi

Kullanici bilgilerinizle giris yapiniz

Kullanici Adi -]
1 5 siarun o :
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Yapi Belgeleri Uygulamasi

Imar ve Sehircilik Miidiirligii biinyesinde kullanilan Mekansal Adres Kayit Sistemi (MAKS), Yapi Denetim
Sistemi (YDS), Tapu islemleri (TAKBIS) sistemlerini tek cati altinda toplayan programdir.

& D-IMAR - IMAR YONETIM SISTEMI v1.2.3.3

Yapi Ruhsat Islemleri | Yapi Kullanma zin Islemleri | Yanan ve Yikilan Yapi Islemleri | Numarataj Islemleri
YAMBIS Sorgu | Temay Dedistir |

YDS Islemleri  Diger islemler | Raporlar
Font Buyukioga: | 8,25  Pencere
Ana Ekran

l=Jlalx
Kullanci Islemleri | Yonetim

Tanmlar | Yardim | Resmi Gazete

islemler

Diger islemler Yénetim
Yapi Ruhsat islemleri Yapi Kullanma lzin igle Yapi Listesi

Kullanict Islemleri Venetim

Yanan ve Vilalan Y: Raporlar

Tanimlar

Teknik Servis Programi

Kurumda calisan personelimizin teknik destek, ariza, yazilim talepleri gibi isteklerini bildirdikleri prog-
ramdir. Teknik servis malzeme talepleri ve depoda bulunan malzemelerin de takip edilmesini program uze-
rinden gerceklestirmektedir.

BIM APP > ANA SAYFA

E Gelen Teknik Servis Talepleri m Gelen Malzeme Talepleri
e TaLep

mioRLOK ST SERVIS istemier sra A2 TER MiDURLOK TR SERVIS istemier
SOVAD  DETAVI TARIHI No SOVAD  DETAYI TARIHI NO
UM TA R
JUSMALEFLER Kayt Bulunamad Kayt Bulunamadi
YAZILIM TALEPLERI
LEPLER
TEKNIK SERVS
H Gelen Yeni Yazilim Talepleri E Gelen Yeni Diger Talepler
gig W TaLEP winomOk  ISTEK SERVIS i e R ™wep ioOmox  ISTEX SERVS i aen
sovap  DETAVI TARIHI No sovaD  DETAYI TaRiHi No
i, DePo
Kayt Bulunamad
B8 ENVANTERLER -

Kaytt Bulunamad:

C Giincelleme: 10:41:49

© 2018 Bilgi islem Mudiirligi ® Yazlim Ekibi | Versiyon 1222
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Antivirts Yaziliminin Yenilenmesi

Yenilenen antivirds yazilimi tek bir ara yuzden yonetme, raporlama, uzaktan virts taramasi yapilabilme
yetenegine sahiptir. Karsilasabilecegimiz zararli yazilimlara karsi kisa slirede midahale edebilmemize ve
gerekli calismalari yapabilmemize olanak saglar.

Tapu Protokolinin Yenilenmesi

Mamak Belediyesi ile Tabu Kadastro Genel Midurligi arasinda yapilan protokolle bolgemizdeki tapu ve-
rilerine online olarak ulasilmaktadir.

Belediye Personelinin Bilgisayarlarinin Yenilenmesi

Kurumda calisan personelimizin ihtiyaclarina cevap vereme-
yen eski bilgisayarlarinin yeni nesil bilgisayarlarla yenilenmesi
gerceklestirilmektedir.

www.mamak.bel.tr
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- im
Hizli Tarayicilarla EBYS Gecisinin Kolaylastirilmasi -

Belediye Midurliklerimizde ozellikle evrak servisinde calisan ve
tarama isleminin cok fazla oldugu yerlerde Usten beslemeli, cift yon-
LU ve ayni anda birden fazla evrak tarama 6zelligine sahip tarayicilar
kurulmustur.

Cagri Merkezi Altyapisi ve Telefonlarinin Yenilenmesi

Gunumiuz teknolojisine uygun telefon ve santrallerin kurulmasi
saglanmustir. iletisimin daha aktif ve kesintisiz olarak gerceklesti-
rilmesi saglanmistir.

Yeni Arayiiz Tasarimi ve Altyapi Giincellenmesi ile Web sitemizin Yayina Girmesi

Gelisen teknoloji ve artan guvenlik ihtiyaci nedeni ile belediyemizin ihtiyaclarina yanit veremeyen eski web
sitemiz, diinya genelinde kabul gormis givenli, yonetilebilir alt yapiya yeni nesil ara ytzu ile aktarilmistir.

PN

y . . . Sitede Ara Q
/ * MAMAK BEI.EDIYESI ALOMAMAK 4440139 (3 E/mamakbelediyesi
N RESMI INTERNET SITESI -

. e

ANA SAYFA Bagkan - Mamak~ Hizmetlerimiz iletisim - [ siuci evinme nar |

Al Kusen Gok Bilim Merkezi

Mesut AKGUL BagkanmMesaji  BagkanaMesaj 0z Gegmis 3 O/mesutakgul0s

www.mesutakgul.com.tr
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Yeni E-Belediye (Online Odeme) Arayiiziin Yenilenmesi

E-Belediye modiilii Belediyemiz miikelleflerinin online olarak 7/24 her yerde ve her zaman Borc Odeme
ve Sorgulama, Tahsilat Gorintileme ve dokim alma, Emlak Beyan islemleri, ilan Reklam Beyan islemleri,
Cevre Beyan islemleri ve Online istek islemlerini kolaylikla bilgisayar, akilli telefon, tablet vb. tiim cihazlarda
gorsel olarak uyumlu bir ara yuze sahip, guvenli bir ortamda E-Belediye islemlerinin gerceklestirildigi, Turk-
ce ve Ingilizce dil destegine sahip olan yeni bir uygulamadir.

| Hizmetlerimiz

A

Borg Odeme & Sorgulama Tahsilat Goriintiileme Emlak Beyan islemleri
» Borg Islemleri » Tim Tahsilatlanm » Arsa Birim Degerleri
» Emlak Beyanlan
» Bina m? Maliyetleri

» Asinma Paylar

b e

ilan Reklam Beyan iglemleri Cevre Beyan islemleri Online istek & Sorun Takibi

» ilan Reklam Beyanlan » Cevre Beyanlan » Beyaz Masa

Bolgemizde Bulunan Cemevlerine Alarm Sistemi ve Glvenlik Kamera Sistemi Kurulmasi

Bdlgemizde bulunan cemevlerine hareket sensort, kapi manyetigi, dis siren ile alarm sistemi kurulum-
larimiz tamamlanmistir. Toplamda 40 adet analog HD kamera ve kayit cihazlari ile kayit altina alinmaktadir.

www.mamak.bel.tr
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Mamak Belediyesi Spor Salonu ve Vali Erdogan Sahinoglu Konukevi'ne Wi-Fi Sistemi Kurulmasi

Kapali devre fiber altyapisina gecis yapildiktan sonra birimlerimizdeki kurumsal yapiya uymayan ADSL
sistemleri devre disi kalmistir. Yerine en cok ihtiyac olan bu iki noktadan baslayarak idare tarafindan gerekli
gorilen lokasyonlarda da yapilmaya devam edilecek olan wifi sistemleri kurulmustur.

Branch Office

Kent Bilgi Sistemi Kurulmasi Calismalari

Kent Bilgi Sistemi Subesi Bilgi islem Miidiirliigi biinyesinde kuruldu. Tiim projeler tarafimizca takip edi-
lecek, raporlanacak ve tiim calismalar tarafimizca yiiritiilecektir. itk olarak imar Midiirligimiziin lisans-
larinin giincellenmesi saglandi. Ardindan imar Miidiirligi Planlama Subemizin Arsiv Dijitallestirilmesi ve
Bitunlesik Verisi Elde edilmesine yonelik calismalar gerceklestirildi.

www.mamak.bel.tr
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SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU
Saglik isleri Miidiirligiimiiz 2017 yilinda; Mamak Belediyesi'nde calisan memurlar, calisan isci personel
ve bolge halkinin Saglik isleri Miidiirligiine basvurusu halinde;

-Muayenelerini yapmak,
-Tedavisini planlamak (acil ilac tedavisini yapmak, pansuman, yara bakimi, tansiyon takibi vb )
- Saglik danismanligi yapmak,

- Poliklinikte isyeri hekimi ile koruyucu, tedavi edici ve esenlendirici saglik hizmetlerini planlamak ve
sunmak,

- Acil vakalarda ilk yardim yapmak gerektiginde en yakin hastaneye sevkini saglamak,

- Kadin, cocuk, yasli,ve ozurli gruplarin sagligini koruma ve gelistirmeye yonelik cesitli birimler olustur-
mak, (kadin sagligi merkezi, siginma evi, yasli merkezi, Evde Saglik Hizmeti ,sporcu sagligi,6ziirli merkezi
vb)

- Mamak ilcesi sinirlarinda gerceklesen olimlerde, 6li muayenesini yapmak, defin ruhsatini dizenlemek,
stipheli ve dis muayene ile tani konulmayan durumlarda savciligi sevkini saglamak,

- Resmi tatil giinleri cenaze islemlerinin yurdtilebilmesi icin personel arasinda nobet diuzenleyerek is-

lemlerin aksatmadan yurutulmesini saglamak,
- Sthhi ve gayri sthhi miesseselerin denetimini saglamak,
- Genel hizmete acilacak yerlerin ve konutlarin saglik kosullarina uygunlugunu kontrol etmek,

- Belediyemiz sinirlariicersinde okul, kres, huzurevi, hastane, ogrenci yurdu, yemekhane ve turistik tesis-
lerin sihhi acidan uygunlugunu denetlemek,

- Spor tesisleri, yizme havuzlari vb yerlerin saglik kosullarina uygunlugunu saglamak ve denetlemek,
sularin analizini yaptirmak,

- Halkin sagliginiilgilendiren sikayetleri, yonetmelik hiikimlerine gore yerinde incelemek ve denetlemek,

- Toplum sagligi acisindan onemli konularda halk egitimi planlamak, afis, brostir, dergi vb ile bilgilendir-
me yapmak,

- Sagligin korunmasi ve gelistirilmesi kapsaminda, kamu kurum ve kuruluslari, Gniversiteler ve sivil top-
lum orgutleriyle isbirligi yapmak,

- Olasi salgin durumunda, kriz yonetim plani hazirlamak, salgin hastalik kontroli calismasi yapmak,

- ilc;e hifzisihha kurulunda bulunmak, gindem cnermek, Mamak ilcesinin énemli saglik sorunlarini belir-
lemek, karar almak ve uygulanmasini saglamak,

- Saglik isleri middrliginde calisan personelin stirekli mesleki gelisimi kapsaminda egitim, kurs,kongre
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MAMAK BELEDIYESI

2017 YILI IDARE FAALIYET RAPORU

vb etkinliklere katiimini saglamak, egitim gtinleri tespit edip, hizmet ici egitim plani yapmak hizmetlerini
yuruttd.

Mudurligumuz tarafindan Cenaze Hizmetleri kapsaminda;

- Mamak ilcesi Sinirlari icerisinde gerceklesen 6liim basvurularinda Belediye Tabibi tarafindan 6li mua-
yenesi yapilarak Olim Belgesi diizenlendi,

- Adli vakalarda, cenazeyi Cumhuriyet Savciligi'na bildirildi,

- Ilgi yénetmelige gore islemleri yapilan cenazelerin, vatandasin istegi dogrultusunda Destek Hizmetleri
Mudurligu ile koordine kurularak defin yerine nakli yapildi,

- Cenaze Hizmetleri Birimimizde hizmetin strekliliginin temini icin mesai haricinde Baskan onayi ile go-
revlendirilen nobetci personel tarafindan is ve islemler kesintisiz sirduruldd.

Saglik isleri Mudiirligiimiiz Veteriner Hizmetleri biinyesinde;

-Kuduz hastaligi basta olmak tzere, tiim zoonoz (hayvanlardan insanlara bulasan) hastaliklarin yayilma-
sini onlemek, basi bos hayvanlarin Gremelerini kontrol altina almak, kayitlarini tutmak,

- 5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanununun 22. 23. 24. maddelerine gore basibos hayvanlarin korunmasi
, kontroli ve rehabilitasyonu icin uygun hayvan barinaklari yapmak, yaptirmak, isletmek ve/veya isletilmesini
saglamak. Rehabilite edilen (kisirlastirilan, asilanan, plastik kiipe ile isaretlenen) sahipsiz sokak hayvanlari-
nin kayitlarinin yapilarak alindiklari ortama birakilmasini saglamak,

-Isirma ve tirmalama vakalarinda gerekli misahede ve tecrit hizmetlerini yirtutmek ve kayit altina almak.
Sipheli vakalarda laboratuara (Etlik Veteriner Arastirma Enstitlisti Kuduz Laboratuari) génderilen hayvanla-
rin tetkik sonuclarinin takibini yaparak sonuclarini ilgili yerlere bildirmek,

-Sahipli evcil hayvanlarin muayene ve tedavilerini yaparak, koruyucu asilama ve paraziter micadele ilac-
larini planlamak ve uygulamak,

-Kuduz asisiyapilan hayvanlara karne dizenleyerek Ucret karsiligi bir numara vererek kayit altina almak,

-Hayvan Sahiplerinin istegi Uzerine Ucret karsiligi kisirlastirma operasyonu yapmak. Operasyon sonrasi

bakimi icin hayvan sahiplerini bilgilendirmek,

- Mamak bolgesindeki larva alanlari tespit edilerek tim bolgenin hasere ile micadele kapsaminda nisan-
kasim aylari arasinda larva ve uckun ilaclamasi yapilmasi,

-Bolge disindan getirilen saglikli olduklarina ve asilandiklarina dair belgesi olmayan hayvanlarin satisini
Zabita Middurlidgu ile koordinasyon kurarak engellemek,

- Kasaplik hayvanlarin, hayvan borsasi veya belediye denetimindeki hayvan pazarlari disinda, slis hay-
vanlarinin da ruhsatsiz yerlerde satilmasina misaade edilmemesini saglamak Uzere Zabita Mudurlugu ile
koordinasyon kurmak,
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- Belediye mezbahalari ya da 6zel mezbahalar disinda kesilen damgasiz etlere yonelik planli plansiz de-
netimlerde Zabita Mudurligune teknik destek vermek,

- Mamak Belediyesi ve micavir alan sinirlariicerisinde ilce halkina hizmet veren hayvansal ve hayvansal
orijinli gidalarin satildigi ve toplu tiketime arz edildigi is yerlerinin denetimini yapmak,

- Kis doneminde sabit olmayan acik pazaryerlerindeki balikci esnafin sattigi baliklarin kontroliind yap-
mak. Kontrol sonucu gorilen olumsuzluklarla ilgili 6nlem alinmasini saglamak. Yapilan muayene sonucu

insan sagligina zarar verebilecek baliklarin tutanak karsiligi imhasini saglamak,
- Yapilacak olan Ozel, rutin ve acil denetimlerde, denetim heyetine katilmak,

- Her tiirlu hayvan ve hayvansal trin ticareti yapacak isletmelerin ruhsatliyla ilgili uygunluk raporu hazir-
lamak ve ilgili birime bildirmek,
- Kanun geregi iyesi oldugu il Hayvanlari Koruma Kurulu toplantilarina katilmak. Burada alinan kararla-

rin bolgemizde uygulanmasini saglamak,

- ilce Kurban Komisyon Toplantilarina katilarak hayvan kesim yerleri ve satis yerlerinin tespiti ve burada
alinacak onlemlerle ilgili calismalari yuritmek. Kurban satis yerindeki hayvanlarin saglik problemlerinde
veteriner hekim hizmeti vermek,

- Salgin hastalik tehlikesi ve tespiti halinde Tarim Bakanligi ve ilgili kuruluslarla koordineli calismalara
katilmak ve burada alinan kararlarin bolgede uygulanmasini saglamak,

- Gorev ve sorumluluklarimizla ilgili halkimizin bilinclendirilmesi ve egitilmesi amaci ile brosur, afis, ilan
ve kitapciklar hazirlamak ve dagitimini saglamak calismalarini yiruttu.

Evde Saglik ve Muayene Hizmeti
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Evde Saglik ve Muayene Hizmeti 01.01.2017 - 31.12.2017 tarihleri arasinda hafta ici ve cumartesi gunle-
rinde diizenli olarak yapilmis ve ylklenici firma tarafindan 7318 ev ziyareti yapilarak 7450 hasta muayenesi
gerceklestirilmistir. Ziyaretlerde tespiti yapilarak ileri tetkik gerektiren hastalarin, degisik hastanelere sevk
edilmeleri saglanmistir.

Ziyaret sirasinda tespit edilen ihtiyaci olan ve sosyal giivencesi bulunmayan vatandaslarimizin tedavisi icin
her turlu ilac, medikal ve sarf malzemesi, hasta karyolasi ve yatagi, havali yatak, hasta alt bezi, yatak koru-
yucu, kolostomi torbasi vb. malzemeler Ucretsiz olarak verilmistir.

Engelli Nakil Hizmeti

Saglik isleri Mudirligiince yiritiilen engelli nakil hizmetinden raporu bulunan engelli kisiler yararlan-
makta olup, vatandaslarimizin tedavi icin hastanelere nakillerin de glinliik ortalama 3 ila 5 kisiye hizmet
verilmektedir. Refakatcisi esliginde evlerinden alinan engelli vatandaslar 6zel olarak hazirlanan asansorlu
aracla hastanelere ulasimlari saglanmakta, tedavi sonrasinda da engelli vatandaslar gittikleri hastaneler-
den tekrar alinarak evlerine gotirilmektedirler. Bu hizmet kapsaminda 2017 yili icerisinde 1049 kisi vermis

oldugumuz bu hizmetimizden yararlanmistir.

4 f e X

Ketem Tarama ve Seminerleri

Ankara Halk Sagligi ve Belediyemizin ortaklasa yaptigi 30 Aile Merkezinde Hemsirelerimizle birlikte bol-
gemizde bulunan KETEM gorevlileri Dr. Filiz Temel, Dr. Nese Canoler, Tibbi Teknolog Hatice Sohretli tara-
findan gerceklestiriliyor. Kanser seminerlerinde katilimcilara rahim agzi kanseri, kalin bagirsak kanseri ve
meme kanseri hakkinda bilgi veriliyor. Kanser tirlerinin ilk asamasinda ortaya cikan bulgulari detayli olarak
anlatan uzman doktorlar elle muayene yontemleri hakkinda katilimcilari bilgilendiriyor. Sigara ve beslen-
menin kanserle olan iliskisinin de ele alinacagi seminerlerde taramalar hakkinda da katilimcilara detayli
bilgiler verilmis olup, 495 kisiye de KETEM taramasi yapilmistir.
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Diskapi Yildirim Beyazit E§itim ve Arastirma hastanesi Aile Hekimligi Egitim Gérevlisi Doc.Dr. Derya iren
AKBIYIK ile Meme Kanserinden ameliyat olmus bayanlara 17 kez Psikodrama Programi yapilmistir.

Sokak Hayvanlari Rehabilitasyon Hizmeti

Bu proje kapsaminda Kutludigin Tasocaklari
Mevkiindeki Sokak Hayvanlari Rehabilitasyon Mer-
kezinde sokaktan alinan 4768 adet sokak hayvani
muayene-tedavisi yapilmis, kuduz ve karma asilari
yapilmis, kisirlastirilip kulak kipesi ile isaretlenerek
post-operatif bakimini miteakip alindiklari ortama
geri birakilmislardir.

21.08.2017-05.09.2017 tarihleri arasinda Kurban
Bayrami nedeniyle Kurban Satis ve Kesim yerlerin-
de Veteriner Hekimlerimiz tarafindan 60 gebelik ve

normal hayvan muayenesi, 23 sakinlestirme, 5 adet

et muayenesi yapilmistir. Ayrica 12 kisiye gerekli ilk-
yardim uygulamasi yapilmistir.

Kurban Bayrami bitiminde gerekli alanlarin ilaclanmasi ve dezenfeksiyon islemleri yapilarak cop kontey-
nirlari ilaclanmistir. Ayrica kis aylarinda kar altinda yiyecek bulmakta zorluk ceken hayvanlarin beslenebil-
meleri icin belirli noktalara yiyecek birakilmaktadir.
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Sokak Kedilerine Yonelik Ornek Uygulama

Sahipsiz hayvanlara yonelik tedavi, kisirlastirma, asilama ve sahiplendirme gibi bircok uygulama gercek-
lestiren Mamak Belediyesi Saglik isleri Midirligi yine érnek bir uygulamayi hayata gecirdi. Saglik isleri
Mudurligu ilcedeki sahipsiz kedilerin ac ve susuz kalmamalari icin hazirladigi korunakli kedi besleme nok-
tasiyla sahipsiz kedilerin bakimini da yapacak. Hiirel Mahallesi Ogretmenler Parki icerisinde bulunan veteri-
ner kliniginin yan tarafinda yapilan korunakli kedi besleme noktasinda siirekli mama ve su bulundurulacak.

Hasere ile Miicadele ve Cevre ilaclama Hizmeti

2017 yiinda tim mahallelerimizde periyodik olarak hasereyle miicadele ve cevre ilaclama hizmeti ve-
rilmis olup, larva ve uckun miicadelesinde Diinya Saglik Orgiitii onayli ilaclar kullanildi. Bu kapsamda 66
mahallemizde 1739 sikayete cevap verildi,1367 kez larva ilaclamasi, 1452 kez uckun, ilaclamasi ile sicak
sisleme ve 1440 kez park ve yesil alan ilaclamasi yapildi.
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PROJE BILGILERI

Evde Muayene ve Saglik Hizmeti 7318 Ev Ziyareti

2326 Kisirlastirma
Sokak Hayvanlari Bakim ve Rehabilitasyon Hizmeti 3828 AsilamalKarma + Kuduz)
5421 Hayvan Muayenesi

1367 Mah. Larva Calismasi

1452 Mah. Uckun calismasi

1739 Adet ilaclama Sikayet
1440 Park ve Yesil Alan ilaclamasi

Hasere ile Miicadele ve Cevre ilaclama Hizmeti

Ankara Halk Sagligi Midirligld ve Mamak Belediyesi arasinda ortak 495 Kisi Tarama
yapilan proje kapsaminda KETEM Taramasi 7 Aile Merkezinde Seminer
Engelli Nakil Araciyla hasta nakli 1049 Kisi

Meme Kanseri Hastalarina Yonelik Psikodrama, Meme Kanseri

Egitimi, Grup Terapisi Programi 17 Program

FAALIYET BILGILERI

FAALIYET ADI MIKTAR (kisi)
Hemesirelik Hizmetleri 851
Cenaze islemi 966
Sehir ici cenaze 393
Sehir disi cenaze 573
Evrak islemi 1271
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DESTEK HiZMETLER MUDURLUGU

Destek Hizmetleri Miidiirligi, 2017 yiinda “Ornek bir belediye olma anlayisiyla, belediyemizin imajinin
yukseltilerek, kamuoyunda kuruma olan given duygusunu gelistirmek” icin, belediye hizmet ve faaliyetle-
rinde;

e Hizmette kalite, sorunlara kalici ve yerinden coziim saglamak.

e Hizmetlerin yurutilmesinde, kurum ici ve kurum disi birimlerle gereken irtibati ve koordinasyonu
kurmak, gorev alanina giren islerin yillik plan ve programlarini yapmak.

e Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamak.

e  Sirekli degisim ve gelisime acik olmak ilkelerini gozetmistir.

Mudurligumuz 2017 yilinda asagidaki hizmetleri yirdtmdastdr:

1-  Belediyemize ait binalarin bakimi, i1sitma, aydinlatma, havalandirma ve temizlik isleri ile baskanlik

birimlerinin haberlesme hizmetlerini yuritmek ve teknik midurliklerle koordine saglayarak birolarin yer-
lesim planini yapmak ve buna gore fiziki olusumu saglamak.

2- Belediye Baskanlik, hizmet binasi ve bagli birimlerin ic ve dis temizligini yapmak veya yaptirmak,
saglikli ve temiz bir ortamda hizmet sunacak ortamlari hazirlamak.

3- Belediyemize ait binalarinin givenligini saglamakla yikimli 6zel guvenlik gorevlileri ile nobetci me-
mur ve nobetci sofor hizmetlerini dizenlemek ve ylritmek.

4- Belediyemize ait hizmet binalarinin icerisindeki yerlesim planina gore yer alan cay ocagi, berber hane
gibi is ocaklari hizmetlerinin diizenli bir sekilde yuritilmesini saglamak.

5- Hizmet binalari dahilinde yer alan atdlyeler, ambar, laboratuarlar vb. yerlerin giivenligi ile yangin ve
sabotajlara karsi korunmalarini saglamak.

6- Belediyemiz baskanlik binasinin on ve arka kisimlarinda yer alan otoparklardaki dizeni saglamak ve
belediyeye, disardan gelen araclarin park alanina dizenli bir sekilde yerlestirilmesini saglamak, giris cikis-
larin kontroliine iliskin esaslari saptamak ve bunlarin uygulanmasini saglamak.

7- Belediyemiz hizmet binalarinda kullanilmak Uzere fueloil, komir, odun, ve dogalgaz gibi yakitlarin

zamaninda teminini saglamak.

8- Bayramlarda, devlet biyiiklerinin belediyemizi ziyaretleri esnasinda baskanlik binasina gorevlilerce
bayrak, makam forsu cektirmek ve yine gorevlilerce siire bitiminde indirmek muhafazasini saglamak.

9- Belediyemiz otopark dahilinde kalan araclarin giris ve cikislarini diizenli bir sekilde yaptirmak, ariza
yapan araclarin arizalarinin giderilmesini ve bakimlarinin yapilmasini saglamak Uzere ilgili middirliiklerle
koordine saglayarak kayit altina almak.

10- Hizmet binalari icerisinde hizmetli olarak gorev yapan personelin calismalarini takip etmek, binalar
icine ve civarina yanici patlayici maddelerin girisini ve depolanmasini dnlemek.
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11- Hizmet binalarinin giris ve cikislarini kontrol altina almak, mesai bitiminde tim birimleri kontrol et-
mek ve gorevliler disinda kimseyi almamak.

12- Hizmet binalarinda asansor, su, elektrik, dogalgaz, telefon, gibi tesisatin, mevcut makine ve cihazla-
rin temizlikleriile bakim ve onarimlarinin yapilmasi sirasinda teknik mudurliklerle gerekli koordineyi sagla-
mak ve bu hususta hizmetlilere lizumlu bilgileri verecek talimatlar yayinlamak ve gorinur yerlere asilmasini
saglamak.

13- Elektrik, su, telefon, dogalgaz, v.b. abonelik islemlerini yapmak, telefon santrali kurmak, kurdurmak,
kontrol ve koordinasyonunu saglamak.

14- Tabldot hizmetlerini dizenli bir sekilde yuritmek.

15- 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 60. maddesinin (n) fikrasi geregince, st yo-
netici tarafindan kapsam belirtilerek gorevlendirilmesi halinde kurumun tamamini ilgilendiren giderlerin
takibini yaparak cdeme emirlerini dizenleyerek gerceklestirmek.

16- Belediye Baskanimizin verecedi diger is ve islevleri yerine getirmek ve verecegi emirleri uygulamak.

Destek Hizmetleri Midiirliigii Fiziki Calisma Alanlari ve islevleri

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 60. maddesinin (n] fikrasi geregince, Ust yonetici
tarafindan kapsam belirtilerek gorevlendirilmesi halinde kurumun tamamini ilgilendiren giderlerin takibini
yaparak odeme emirlerini diizenleyerek gerceklestirmek. Belediye Baskanimizin verecegi diger is ve islevleri
yerine getirmek ve verecegi emirleri uygulamak.

s ve Islemler Sefligi

[ [l
|
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Belediyemize ait binalarin bakimi, 1sitma, aydinlatma, havalandirma, temizlik, cay ocaklari isletilmesi
isleri ile baskanlik birimlerinin haberlesme hizmetlerini yiritmektedir.

Guvenlik hizmetlerini yiritmek. Ayrica hizmet alanlarimiza yenilerinin eklenmesi ile personel sayisi
artirilmaktadir.

Bélgemizde bulunan ibadet yerlerinin (287 adet) Park ve Bahceler Midirliugu ile koordineli olarak strekli
temizligi saglanmaktadir.

Bolgemiz halkina her yil ramazan ayinda iftar yemegi verilmektedir.

—Cesitli personel hizmet alimi yaparak, ic ve dis musteri beklentilerini karsilamak.

—Belediyemiz hizmet binalarinda kullanmak Uzere fueloil, dogalgaz, komir ve odun gibi yakitlarin
zamaninda teminini saglamak.

—Hizmet binalarinda su, elektrik, dogalgaz, kalorifer, telefon, gibi tesisatin, mevcut makine ve cihazlarin
temizlikleri ile bakim ve onarimlarinin yapilmasi saglamak.

—Belediyemiz ve bagli birimlerinin telefon, dogalgaz, su, elektrik, gibi hizmetlerin alimi, takip ve
tahakkukunu yapmak.

—Muidirliglimizin memur, isci ve 6zel hizmet personelin her tirlid ozlik islerini takip ve kontrolini
yapmak sefligimizin gorevleri arasindadir.
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Otopark Sefligi

—Araclarin goreve gelis ve gidislerini, glinlik kilometre kontrollerini, sevk ve idaresini kayit altina almak,
araclarin sevk ve idaresini Baskanlik Makami genelgeleri dogrultusunda yapmaktadir.

—Ulasim hizmetlerinde, 24 saat kesintisiz, hizli ve ekonomik katkiyi hedefleyerek, ulasim hizmetini
saglamaktadir.

—Engelli vatandaslarimiza taleplerini karsilamak Uzere 1 adet engelli araci tahsis edilmistir.

—Bolgemizde bulunan okul, dernek gibi kuruluslarin talepleri dogrultusunda ulasim hizmeti
saglanmaktadir.

—Belediyemize miracaat eden cenaze sahiplerinin talepleri dogrultusunda, kesintisiz cenaze nakil ve
servis hizmet sunmaktadir.

—Bolgemizde vefat edenlerin evlerine 2017 yili icerisinde 2345 taziye ziyareti yapilmistir.

Tabldot Sefligi

—Yemekhanede slrekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

—Gunlik ortalama 1000 kisilik yemek hazirlanmakta olup, bunun 600’0 yemekhanemizdenyararlanmakta,
kalani ise bolgelere gonderilmektedir.

— Diyetisyenimiz tarafindan kurumda calismakta olan ve onlarin birinci derecede yakinlarina viicut analizi
yapilmistir.

— Bu analizlerle kisinin kilosu, kemik ve kas agirligi, viicuttaki su miktari, yag orani, vicut kitle indeksi,
hiicre ici ve disi sivi analizi ve metabolizma gibi bilgilere ulasilabilmekte cikan sonuclarin degerlendirilmesi
ve diyetisyeninde gerekli gérmesiyle kisiye 6zel beslenme programi cikarilmaktadir. Ornegin obezite sorunu
olan kisiye 15 gunlik periyotlar araligi ile kontrole cagirip takip altina alinmaktadir.

— Gebeler ve emzikli annelere de beslenme egitimi verilmektedir.

— Ailelerin talepleri dogrultusunda, okul cagi cocuklarina beslenme egitimi verilmektedir.

— Ayrica gerek beslenmemizde, gerek tuketimlerimizde bilincliligi artirmak icin diger kamu kuruluslari

ile koordineli calismalar yapilmaktadir.
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INSAN KAYNAKLARI ve EGITiM MUDURLUGU

1-2017 yiliicerisinde Mudurlugumuz tarafindan personelin eksiklikleri tespit edilerek periyodik araliklarla
759 personele 264 saat asagidaki belirtilen egitimler verilmistir:

-4207 Sayili Kanun (Titiin Mamiillerinin Zararlarinin Onlenmesi)

-Siber Olaylarla Micadele Kapsaminda Bilgi Givenligi

-Ambar Tasinir islemleri (5018 Sayili Kanun)

-Birim Fis Giris islemleri

-Analitik Bitce Muhasebe

- Temel is Sagligi ve Giivenligi Egitimleri,

- ilkyardimci Egitimi

- Yangin Egitimleri

-Farkindalik ve Bilgilendirme Calismalari Kapsaminda Ofke Kontrolii

-Deneyim Paylasimi ve lyi Uygulama Ornekleri

-Etkili iletisim Teknikleri

I$ SANI0I VB UUVGNIIDI BOILIMIGN HOVAm BUNOI  paiitizelore i§ G

wvenligi Egitimi

HABER MERKEZi tim calismalari kasim ayinin sonuna kadar
AMAK Belediyesi kurum iginde
calisan personele yonelik baslattigi

Is Saghg ve Guavenligi egitimlerine

devam edecek” dedi.

EGITIMLER GENIS BIR

devam ediyor. Isyeri hekimi ve is giivenligi
uzmani tarafindan verilen egitimlerde per-
sonelin kazasiz ve en saghikl sekilde calis-
masi hedefleniyor. Kurumda kadrolu olarak
calisan personele yonelik yapilan egitimler
staj igin gelen dgrencilere de verilecek. Ma-
mak Belediye Baskani Mesut Akgul, “Can
guvenligi ve saglikli galisma ortami bizim
igin son derece 6nemli. Calisanlarin dogru
bilingle hareket etmesiyle bir ¢ok is ka-
zas1 olusmadan 6nlenebilir. Bu durumda
personelin her seyden once bilingli olmasi
son derece 6nemlidir. insan Kaynaklar
Mudurlugi’'muz tarafindan baslatilan egi-

YELPAZEDE SURDURULUYOR

Uz. Dr. Pelin Ginar ve is Guvenligi Uzma-
n1 Servin Bilir tarafindan verilen Is Saghg
ve Guvenligi egitimleri genis bir yelpazede
surduruliyor. Meslek hastaliklarinin se-
bepleri, isyeri temizligi ve diizeni, is kazasi
ve meslek hastaliklarindan dogan hukuki
sonuglar, kimyasal, fiziksel ve ergonomik
risk etmenleri, elle kaldirma ve tasima, par-
lama, patlama, yangin ve yangindan korun-
ma, is ekipmanlarinin givenli kullanimi,
ekranl araclarda calisma, elektrik tehlike-
leri gibi konular basta olmak tizere bir ¢ok
konuda personel egitime tabi tutuluyor.
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2- 2017 yili icerisinde, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu' na tabi memur personelden emekli olmak
isteyenlere Sosyal Denge Sozlesmesi geregi alacagr emekli ikramiyesinin % 20" si verilerek emeklige
ozendirilmis olup, 27 memur emekli olmustur.

2017 yili icerisinde, 4857 Sayili is Kanunu’ na tabi 16 isci personel emekli olmustur.

3- 2017 yiliicerisinde, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu’ na tabi memur personelden 1 memur aciktan
atanmis, 3 memur nakil gelmis, 1 memur vefat etmis, 2 memur istifa etmis, 7 memur nakil gitmistir.

Belediyemizde 2017 Aralik sonu itibariyle ;

Memur Personel 1491
Isci Personel 174
Sozlesmeli Personel :12 olmak uzere toplam 677 personel bulunmaktadir.

4- 2017-2018 6gretim yilinda 68 lise uzun donem stajyer 6grenci, (devam ediyor)
2017 yili lise yaz donemi 38 stajyer,
2017 yili Universite yaz donemi 94 stajyer 6grenci staj yapmistir.

5- Is Sagligi ve Giivenligi ile ilgili olarak,

a) Egitimler: Calisanlarimiza yonelik is Sagligi ve Giivenligi Egitimleri % 100 olarak gerceklestirilmistir.
Egitimler sonunda katilimcilara sertifika diizenlenmistir.

b) Periyodik Saglik Muayeneleri: Tim personelimizin  saglik muayeneleri % 95 oraninda
gerceklestirilmistir.

c) Risk Degerlendirme Raporlari: % 100 tamamlanmis ve hazirlanan raporlar tim mudirliklere
gonderilmistir.

d) AcilDurum Eylem Planlari: % 100 tamamlanmis ve hazirlanan raporlar tim mudurliklere gonderilmis
ve birimlere asilmistir.

e) Denetimler: Tim miidirliikler ve bagli birimleri periyodik zamanlar icerisinde ISG denetimlerine
tabi tutulmus, denetim esnasinda gorilen noksanliklar tespit edilerek, ilgili mudurliklere noksanliklarin
giderilmesi icin resmi yazi ile bildirilmis ve takibi yapilmistir.

f)  Olciim Raporlari: Belediyemizde kullanilan her tiirlii basincli kaplar, kaldirma araclari, is araclari
gibi ekipmanlarin teknik olcimleri yapilmis olup, kontrol rapor sonuclari ilgili Midurliklere bildirilmistir.

HUKUK iSLERI MUDURLUGU

Hukuk isleri Midiirligiimiiz yetki, gorev ve sorumluluklari cercevesinde;

Mamak Belediyesi kamu tizel kisiliginin tUm hukuksal sorunlarina; yururlukteki Anayasa, yasalar, tu-
zikler ile yonetmeliklere gore Belediye Baskaninca verilen, vekaletnamede saptanan sinirlar icinde ¢ézim-
ler getirmekle gorevlidir.

Hukuk Isleri Miidiirligi, Belediye Baskani adina tiim yargi mercilerinde, Hakemler, icra Daireleri ve No-
terlerde, avukatlar vasitasi ile Belediye tuzel kisiligini temsil eder, icra islerini yurutur, dava acar, acilan
davalarda gerekli islemleri yapar ve davalari sonuclandirir, aleyhe kararlari temyiz eder.

Baskanlik Makami ve Belediye Mudurliiklerinin istekleri tizerine hukuksal sorunlar hakkinda goris be-
lirtir.
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Mudurligimuz;
Davacilar tarafindan Belediye aleyhine, belediye tarafindan davalilar aleyhine acilan adli ve idari davalar
ile ilgili olarak ilgili Avukat tarafindan dilekcelerin siresi icerisinde mahkemeye verilmesi.

Avukati tarafindan temyiz edilmesi icin hazirlanan temyiz ve karar dizeltme dilekcelerinin masraflarinin
yapilarak siresiicinde ilgili mahkemeye verilmesi.

icra Miidiirliikleri ve icra Hakimlikleri ile ilgili Avukatlar tarafindan hazirlanan sikayet dilekcelerinin, mal
beyanlarinin sireci icinde ilgili Mudurliklere verilmesi.

Sonuclanan davalarin kararlarinin teblige cikarilmasi.

Mahkemelerce takdir edilen, mahkeme masrafi, kesif ve bilirkisi Ucretlerinin ilgili mahkeme veznesine
yatirilmasi.

Durusma tutanaklarinin alinmasi.

Mudurlik demirbas malzemelerinin sayimi ve kayitlarinin tutulmasi.

Mahkemelerce gonderilen bitin evraklarin esas deftere kayitlari yapildiktan sonra havalesi ve ilgili Avu-
kata zimmetle teslimi.

Davacilar tarafindan Belediye aleyhine, Belediye tarafindan davalilar aleyhine acilan davalarin dosya
acma ve kayit islemlerini yapmak.

Gelen ve giden evrak kayitlarinin yapilmasi. Evrak zimmet defteri tutularak giden ve gelen bitiin yazilarin
zimmetle ilgililere teslim edilmesi

Miidirliik personelinin yillik, saatlik ve sihhi izinli olanlarin ayrilis ve baslayis tarihlerinin takibi ve insan
Kaynaklari Mudurligune bildirilmesi.

Mahkeme tarafindan durusma tarihi belirtilen dosyalarin durusma gunlerinin fihriste islenmesi hizmet-
lerini yurutar.
Baskanlik Makami tarafindan verilecek benzeri diger gorevleri yapar veya yaptirir.

2017 YILI ACILAN DAVALAR TOPLAM

IDARE MAHKEMESI 143
VERGI MAHKEMESI 13
ASLIYE HUKUK MAHKEMESI 37
SULH HUKUK MAHKEMES] 23 GELEN EVRAK 1.657
' MAHKEMES % GIDEN EVRAK 1.963
ASLIYE CEZA MAHKEMESI 136

. DURUSMA SAYIS| 688
SULH CEZA MAHKEMESI 19 '
ICRA HUKUK MAHKEMESI 2 KESIF SAYISI 47
ASLIYE TICARET MAHKFMESI 2 VAZILI MUTALAA SAYIS| "
KADASTRO MAHKEMESI 1
AGIR CEZA MAHKEMES] 2

TOPLAM A
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YAZI iSLERi MUDURLUGU
Mudurligimiz 2017 yilinda da Belediye Baskani tarafindan Belediye Meclisine ve Belediye Enclimeni'ne
gonderilen evraklarin kanun, tizik, yonetmelik emir ve kararlar dogrultusunda islem gormesini saglamis,
Belediye Meclisi'nde ve Belediye Encimeni'nde gorusulip karara baglanan evraklarin siresi icerisinde ilgili
birimlere iletilmesini temin etmistir.

Belediye Baskani tarafindan belirlenen Belediye Meclisi toplanti gindemleri Meclis Uyelerine dagitilmis,
Belediye Enciimen giindemi hazirlanarak Enciimen uyelerine ulastirilmistir. Midurligimuzce Belediye bi-
rimlerinin, Resmi Gazete ve Basin ilan Kurumu aracilii ile yapilmasi gereken ilanlari verilmis, Belediyemi-
ze, vatandaslar tarafindan verilen dilekce ile Kamu Kurum ve Kuruluslarindan gelen tim evraklarin Belediye
birimlerine en kisa siirede ulastirilmasi; Belediyemizin birimlerinden vatandaslara teblig edilmesi gereken
evraklar ile Kamu Kurum ve Kuruluslarina gonderilen tim evraklarin posta yolu ve kurye vasitasi ile ulas-
tirilmasi saglanmistir. 2017 Yili icerisinde Miidiirligiimiizde calisan tiim personele [ is Sagligi ve Giivenligi,
Elektronik imza Kullanimi Egitimi, Stratejik Plan, Resmi Yazisma) toplam 249 saat egitim verilmistir. Ayrica
Mudurlik calisanlarinin her birine toplam 5 saat olmak tzere yeni cikan kanun, yonetmelik, yazisma kural-
lari ve diger konular ile ilgili egitim verilmistir.

2017 YILI FAALIYETLERI TOPLAM

MECLIS KARAR SAYISI 664
MECLIS TOPLANTI SAYISI 75
ENCUMEN KARAR SAYIS| 2.322
DIiSIPLIN KARAR SAYISI (MEMUR DISIPLIN KURULU) 1
RESMI iLAN SAYISI 131
GIDEN EVRAK 19.870
GELEN EVRAK 6.937

TEFTIS KURULU MUDURLUGU

Teftis Kurulu Mudurligimuzin amaci; seffaf, tarafsiz, hukuka ve kanunlara uygun, ilkeli anlayis bicimi

uygulanarak calisanlar arasinda giiven ortami olusturmaktir.

Mudurligimuiz, 2017 yilinda bitidn birimlerin mevcut hukuk dizenine uyup uymadiklarini, kullanilan
yontemlerin ve calisma yerleri ile yerlesme durumlarinin verimliligini, ekonomiye etkinligini ve hizmet kali-
tesini saglamaya yeterli olup olmadigini, hizmetin bu kuruluslarin amacini gerceklestirecek sekilde saglanip
saglanmadigini incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve hizmetlilerin bilgi ve becerilerini deger-

lendirmek seklinde tanimlanan gorevlerini yliritmustir. Ayrica uygulamada ulasilmasi 6ngorilmis amac-
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lardan ve mevzuattan sapmalar varsa veya mevzuat, gercek gereksinim ve duruma uygun degil ise bunlari
nedenleri ile ortaya cikarma, bu sapmalarin ya da amaca ulasmaya engel mevzuatin dizeltilmesi icin her

kademedeki yoneticiye isik tutacak sekilde olanakli cozim yollari arasindan en tutarlisini secerek dnerme

gorevlerini stirdirmektedir.

Mudurligimuizce gorev ve hizmetlerin Belediye Baskanligi ve Baskanligin denetimi ve gozetimi altinda

bulunan kuruluslarin amaclarina en uygun bicimde yurutilmesi icin;
-Memurlar ve hizmetlilere yonelik egitim uygulamasi,

-Belediye bagli birimler arasinda esgidimin saglanmasi, gerginliklerin, duraklamalarin ve kirtasiyecili-
gin onlenmesi calismalarina katilmak suretiyle, yonetimin diizglin islemesine yardimci olunmustur.

-Teftis Kurulu Mudurligu Belediye Baskanligi'na bagli olup denetim, inceleme ve sorusturmalarini Be-
lediye Baskani adina yapar.

2017 yiinda Baskanlik Makami'nin onayi ile gonderilen 23 adet idari inceleme ve Sorusturma Dosyasi ile
ilgili geregi yapilarak islemden kaldirilmistir. Ayrica Kaymakamlik Makaminca génderilen 5 adet On incele-

me Dosyasi da tamamlanarak gonderilmistir.

TEMIZLIiK iSLERIi MUDURLUGU
2017 yiinda Mamak Halkina yakisir bir bicimde cadde ve sokaklari temiz tutulmustur.

Dis Musterilerden gelen talepler dogrultusunda bolgemizin bazi cadde ve sokaklari bidon sisteminden
poset uygulamasina gecirilerek Misteri Memnuniyeti saglanmistir.

Calisanlarimizin tatmini ve Motivasyonlarinin Yiksek tutulmasiicin cesitli programlari devam etmektedir.

Bolgede goruntd kirliligine sebep olan 1000 adet cop bidonu yenisi ile degistirilmistir.

www.mamak.bel.tr




MAMAK BELEDIYESI

2017 YILI IDARE FAALIYET RAPORU

llcemizde kurulan Pazar yerleri, Pazar kalktiktan sonra temizlenip sabunlu su ile ytkanmistir. Bolgemiz
genelindeki Evsel Kati Atiklar sorunsuzca toplanmistir. Bolgede Gortnti Kirliligine sebep olan ¢op bidonlari
ve cop konteynirlari yenisi ile degistirilmistir.

Vatandaslarimizi bilinclendirmek amaciyla ilcemizde 100.000 adet el brostiri dagitilmis ve gerekli yerlere
200 adet pankart asilmistir.

Mamak Bolgemizde uygun gorilen Mahalle, Cadde ve Sokaklara Park ve Bahceler Mudurlugu Atolyesin-
de Uretimi yapilan; yer Ustu cop konteynirlari konularak, vatandaslarimizin hizmetine sunulmustur.

Posetli cop toplama uygulamasi yapilan bolgelerimizde, cop noktalari, yaz aylarinda 15 giinde bir sabunlu
su ile yikanmistir.

padisab e
3sm: |
HALILAR
199 (™

2017 yili kis aylarinda cadde ve sokaklarda olumsuz hava kosullarindan kaynakli kaldirim ustu kar temiz-
ligi yapildi.
SiViL SAVUNMA MUDURLUGU

Binalarin yangindan korunma yonetmeligi
geregi; Belediyemiz hizmet birimlerinde cali-
san 50 personele 19.10.2017 tarihinde Yesilbayir
Hizmet Alani'nda teorik ve pratik olarak yangin-
dan korunma egitimi verildi.

www.mamak.bel.tr




MAMAK BELEDIYESI

2017 YILI IDARE FAALIYET RAPORU

Ilkyardim yonetmeligi geredi; Belediyemiz birim-
lerinde calisan 25 personele 13-16/11/2017 tarihleri
arasinda Ilkyardim Egitimi verildi.

Belediyemiz birimlerinde bulunan 526 adet
Y.S.C’lerin Yillik bakimlari ilgili firmaya yaptirildi.

ZABITA MUDURLUGU

Alo Zabita hatti ile gece ve glindiiz sikayetler aninda bilgisayar ortaminda kayda alinarak kisa siirede so-
nuctan ilgiliye bilgi verilmektedir. Midirliglimuzi ilgilendirmeyen sikayetler ilgili birimlere bildirilmektedir.

Mudurligimuz de ve tim Karakollarimiz da 6gle tatilinde yeterli miktarda personel bulunmakta olup,
tum personelimiz musterilerimize glnin her saatinde hizmet vermektedir.

Misterilerimizin bildirmis oldugu sikayetleri, Misteri Temsilcimiz tarafindan aninda Belediyemiz Kurum
ici Sayfasindan alinmakta, alinan sikayetler e-mail yoluyla veya telefonla en kisa siirede sonuclandirilarak
ilgiliye bilgi verilmektedir.

ZABITA MUDURLUGU 2017 YILI CALISMALAR]

. @
= i)
o = o = o) = = =z ,
. = = = 5 a 2 2 < 5326 KAB. KANUNU TAHSILAT MAKBUZU
S.NO iSIN ADI x S = x = . ) =
= z o > = g <
z= = = &) =
=N (=] .
on TUT. PARA CEZ. MIKTAR PARA CEZ.
1 SIKAYET 11067 1819 9095 27 91 34 1
2 ISYERI 1556 493 836 130 75 12 10 116.580,00.-
3 SEYYAR 132 98 134 103 6 388,00.- 28 4.986,00
4 PAZARCI 73114 63853 9024
TOPLAM 85869 66165 18955 157 264 46 134 103 17 116.968.00.- 28 4.986,00.-

2017 Yilinda ilcemiz Genelinde bulunan Pazar yerlerinde 83 adet terazi kontrol edilmis, 48 Adet Terazi

damgalanmis, 18 adet terazi Ret edilmis, 17 Adet Terazi Tamire Sevk edilmis ve tahsilat makbuzu ile 725.00.-
TL Olcii Ayar Harci Tahsil Edilmistir.
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2016 YILI KUSAT BiRiMi CALISMAL

iSIN ADI Toplam TL
i$YERi ACMA iZIN HARCI 169.822,21
TATIL GUNLERI CALISMA RUHSATI 1.600
DIGER ODEMELER AiT DAMGA VERGISI 1,00
DIGER HARCLAR 17
DIGER CEZALAR 3
VERILEN RUHSAT SAYISI 907
GELEN EVRAK 754
GIDEN EVRAK 692
IPTAL EDILEN RUHSAT 294
HAFTA TATILI RUHSATI 2
BUTCE HARCAMA RAPORU
— X KALAN.. . NET. BUT.
GENEL HESAP KODU ACIKLAMA B.TOPLAMI  EKLENEN  DUSULEN ~ NETBUTGE  HARCANAN  TAAHHUT(KDV  KALAN ODENEK Noo . BT
DAHIL) e ’
46.06.23.40.03.09.09.00.05.01.01  MEMURLAR 852632100 0,00 0,00 852632100 677157109 0,00 1.754.749,91 79 79
46.06.23.40.03.09.09.00.05.02.01  MEMURLAR 121516600 0,00 0,00 121516600  1.074227.69 0,00 140.938,31 88 88
46.06.23.40.03.09.09.00.05.03.02  TUKETIME YONELIK MALV  198.000,00 0,00 130.000,00  68.000,00 47.033,81 0,00 20.966,19 69 2%
46.06.23.40.03.09.09.00.05.03.03  YOLLUKLAR 27.401,00 0,00 0,00 27.401,00 18.135,20 0,00 9.265,80 66 66
46.06.23.40.03.09.09.00.05.03.05  HiZMET ALIMLARI 37.570,00 0,00 0,00 37.570,00 27.824,56 0,00 9.745,44 74 74
46.06.23.40.03.09.09.00.05.03.07  MENKUL 60.000,00 0,00 50.000,00  10.000,00 5.659,25 0,00 4.340,75 57 9
06.23.40.03.09.09.00.05.03. MAL,GAYRIMADDI 000, : 000, 000, 659, ' 340,
46.06.23.40.03.09.09.00.05.03.09  TEDAVI VE CENAZE GIDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 0
46.06.23.40.03.09.09.00.05.06.02  DISERC BORC FAIZGID  5.000,00 0,00 0,00 5.000,00 150,54 0,00 4.849,46 3 3
46.06.23.40.03.09.09.00.05.05.01  GOREV ZARARLARI 315.000,00 430.00000 0,00 745.000,00 743.022,56 0,00 1.977,44 100 236
46.06.23.40.03.09.09.00.05.05.03 ¢ RAMACI GUTMEYEN 204.720,00 0,00 3000000 174.720,00 152.070,00 0,00 22.650,00 87 7%
SayfaToplami 10.589.178,00  430.000,00  210.000,00  10.809.178,00 8839.69470 0,00 1.969.483,30
Genel Toplam 10.569.178,00  430.00000  210.000,00  10.809.178,00  8.839.694,70 0,00 1.969.483,30 82 83
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Mamak Zabitasi'na Yeni Arac Filosu

Mamak Belediyesi, zabita ekiplerinin cok daha
kaliteli ve hizli hizmet verebilmesi icin arac filosunu
yeniledi. Yogun mesai yapan Zabita Mudurligid ' nin
arac filosu, 5 adet 4x4 arazi araci,1 adet binek hizmet
araci,17 kisilik minibis ve 1 adet cekici ile yenilendi.

www.mamak.bel.tr

Zabita personeline ofke kontrolu egitimi

Belediyemiz tarafindan zabita personeline yone-
lik olarak ofke kontroli konusunda egitim semineri
verildi. Erhan Erdem ve Dr. Feyza Karacakol tarafin-
dan verilen ofke kontrolid konulu seminerde, stres ve
ofke olusumunun sebeplerinin neler oldugu ve or-
taya cikan sonucun olumlu olumsuz yonleri deger-
lendirildi.
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2017 yilinda 450 adet ic ve dis mekan kumbarasi dagitilirken, 2007 yilindan bu yana dagitilan kumbara
saylisl 5.500 adete ulasti. 2017 yilinda 6.000 ton ambalaj atigi toplandi.

Mamak genelinde olusan geri kazanilabilir ambalaj atiklarinin (kagit, karbon, cam, metal ve plastik) kay-
naginda ayri toplanmasi uygulamalari hali hazirda 66 mahallede devam ettirildi.

Bolgemizdeki okul ve kurumlara 500 adet atik pil kutusu, 300 adet afis ve 200 adet brosir dagitildi.

Bdlgemizdeki is yerlerinden kaynaklanan giiriltiyle ilgili sikayetleri degerlendirme ve denetimler 2017
yilinda da araliksiz strddrildd.
Egitim- Bilinclendirme

Mamak ilce Milli Egitim Midiirligi'yle is birligi ile ilcemizde bulunan tiim ilk ve orta dengi okullardaki
ogrencilere Ambalaj Atiklarinin Geri Donlisimunu anlatan cevre egitim calismalari gerceklestirilmistir.

Egitim verilen 6grenci sayisi 10.000 kisidir. Egitimlerde 10.000 adet brosir, 10.000 adet resim cercevesi,
6.000 adet magnet, 6.000 adet hazir kek, 3.000 adet meyve suyu dagitilmistir.

H www.mamak.bel.tr
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Cevre Gunu

5 Haziran Dinya Cevre Giinu etkinliklerle kutlandi. Cesitli parkurlarin tamamlanmasindan olusan yaris-
maya katilanlara cam fidani, kol saati hediye edildi. izleyen tiim vatandaslara cam fidani hediye edildi

Geleneksel Okullar arasi Atik Pil Toplama Yarismasi

Ankara genelinde yapilan yarismada Mamak'tan Tiirkoglu ilkogretim okulu 6diil almistir 2017 yilinda
okullardan 1.800 KG atik pil toplanmistir.

e Egiticilerin EGitimi Semineri» dizenlenerek 100 6gretmene Egitim materyali dagitilmistir
® 2016-2017 egitim yili atik pil toplama yarismasinda birinci olan okula o6duli verilmistir.

* 2017-2018 Egitim yili icin toplama ekipmanlari dagitilarak bu seneki atik pil toplama yarismasi basla-
tilmistir.

Bitkisel Atik Yag

e Bolgemizdeki atik yag Ureticisi isyerlerinden ve kurumumuzdan bitkisel atik yag toplanmaktadir.
e 5 lt atik yag toplayan vatandaslarimizin atik yaglari bizzat adreslerinden alinmaktadir
Elektronik Atik

e Vatandaslarimizin evlerinde biriken elektronik atiklari da bizzat adreslerinden teslim alinmaktadir.

www.mamak.bel.tr
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ISLETME MUDURLUGU

2017 yilinda 1.514.769,00 TL. tutarinda;

o 1 ADET FORD TRANSIT MARKA 17 KiSILIK MiNiBUS,

o 1 ADET FORD TOURE KAMYONET,

o 6 ADET FORD RANGER MARKA KAMYONET

« 1 ADET FORD CARGO MARKA 0TO KURTARICIS|

« 2 ADET OTOKAR SULTAN MARKA 33 KiSiLiK 0TOBUS

e 1 ADET MAN MARKA OKUL ONCESI EGITIM ARACI ALINMISTIR.

4 Adet Cop Kamyonuna 646.640,00 TL. Harcanarak Konteynir Kaldirmali Ustten Vincli 13+2,4 M3" liik
Cop Kasasi yapilmistir.

2017 YILI iISLETME MUDURLUGU ATOLYELERINDE YAPILAN iS MiKTARI
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Mudurlugimuz 2017 yilinda ihtiyac duyulan arac ve is makinelerini temin etmis, arac, is makinesi
ve sabit tesislerimizdeki makinelerin her tirli bakim onarimlarini, yakit ikmallerini yapmis ve dogabilecek
arizalara karsi onlem almistir. Arac ve is makinelerinin sigorta ve trafik muayenelerini yaptirmis ve tasit ver-
gilerini yatirmistir.

ls Makinesi Atdlyesi: Atdlyemizde is makinelerinin motor, sanziman, hidrolik sistemi, yiiriiyiis aksamlari
ve tim ariza onarimlari giderilmektedir. 2017 yilinda toplam 412 adet ariza onarimi yapilmistir.

Dizel 1-2 Atolyesi: Atolyemizde dizel araclarin motor, sanziman, diferansiyel, mazot pompasi, hidrolik

sistemi ve tim ariza onarimlari giderilmektedir. 2017 yilinda toplam 1.298 adet ariza onarimi yapilmistir.
et R
Is Makinesi Atolyesi Dizel 1 Atolyesi

(1Y

Benzinli Aktarma Atolyesi: Atolyemizde binek ve kamyonet tiiri araclarin motor, sanziman, mazot pom-
pasl, buji, karbirator ve tim ariza onarimlari giderilmektedir. 2017 yilinda toplam 578 adet ariza onarimi
yapilmistir.

Bakim Atolyesi: Atdolyemizde arac ve is makinelerinin motor, diferansiyel, sanziman ve hidrolik aksamla-
rinin periyodik yag bakimlari yapilmaktadir. 2017 yilinda toplam 884 adet bakim yapilmistir.

Radyator Atolyesi: Atolyemizde arac ve is makinelerinin radyatorlerinin bakim ve arizalari yapilmaktadir.
2017 yiinda toplam 103 adet bakim ve ariza onarimi yapilmistir.

\\d
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Oto Elektrik Atolyesi: Atolyemizde arac ve is makinelerinin mars, sarj dinamolarinin ve tim elektrik ak-
samlarinin bakim ve ariza onarimlari yapilmaktadir. 2017 yilinda toplam 1.337 adet bakim ve ariza onarimi
yapilmistir.

Doseme Atolyesi: Atolyemizde arac, is makineleri ile Belediyemiz birimlerin koltuk doseme isleri yapil-
maktadir. 2017 yilinda toplam 214 adet doseme isi yapilmistir.

Oto Makas Atolyesi: Atolyemizde araclarin makas tamir isleri yapilmaktadir. 2017 yilinda toplam 253 adet
makas tamir isi yapilmistir.

Lastik Atolyesi: Atolyemizde arac, is makinelerinin lastik tamiri ile yeni lastik degisimi isleri yapilmakta-
dir. 2017 yilinda toplam 962 adet lastik tamir ve degisim isi yapilmistir.

Kaporta Atolyesi: Atolyemizde arac, is makinelerinin kaporta isleri yapilmaktadir. 2017 yilinda toplam 557
adet kaporta onarim isi yapilmistir.

Boya Atolyesi: Atolyemizde arac, is makinelerinin boya isleri yapilmaktadir. 2017 yilinda toplam 136 adet
boya isi yapilmistir.

Aku Atolyesi: Atolyemizde arac, is makinelerinin akl bakimlari ile yeni akl degisimi isleri yapilmaktadir.
2017 yilinda toplam 47 adet akd bakim isi yapilmistir.

Torna Atdlyesi: Atélyemizde arac, is makinelerinin torna, freze ve borwerk isleri yapilmaktadir. (civata, mil,
burc, disli vs.) 2017 yilinda toplam 345 adet torna isi yapilmistir.

Kaynak Atolyesi: Atdlyemizde arac, is makine ve tesislerimizdeki kaynak isleri yapilmaktadir. 2017 yilinda
toplam 759 adet kaynak isi yapilmistir.

Lift Atolyesi: Atolyemizde arac ve is makinelerinin hidrolik pompalari ile hidrolik lift'lerinin bakimlari ve
hidrolik sistemlerin yenileme isi yapilmaktadir. 201677 yilinda toplam 238 adet ariza onarimi yapilmistir.

Akaryakit Istasyonu: 2017 yilinda Belediyemizde, 309 adet arac ve is makinesine hizmet verilmistir. Bun-
lardan 47 adet is makinesi, 183 adet dizel arac, 20 adet benzinli -lpg’li, 62 adet dizel yakit alan sirket ve
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kiralik aractir.  Bunlarin akaryakit ikmalleri ve 247 adet arac ve is makinesinin madeni yag ve antifriz ik-
malleri yapilmaktadir.

2017 yiinda toplam 289 adet arac ve is makinesinde 2.558.042 litre motorin, 20 adet aracta 17.648 litre
kursunsuz benzin, 10 adet aracta 12.995 litre l.p.g., 247 adet arac ve is makinesinde 21.255 kg. madeni yag
ve 3.000 kg. antifriz sarf edilmistir.

BELEDIYEMIZIiN KARAYOLU ARACI VE iS MAKINASI DONANIMI

CiNSI SAYISI
OTOMOBIL 22
MINUBUS 3
0TOBUS 14
KAMYONET 54
KAMYON 54
COP KAMYONU 30
CEKiclI 2
GEZiCi OKUL ONCESI EGITIM ARACI 1
TANKER 2
CENAZE ARACI 9
TRAKTOR 5
iS MAKINELERI 42
YOL SUPURME ARACI 3
YOL SUPURME MNBLOK 2
MINi YOL SUPURME ARACI 1
0TO KURTARICISI 1
YARI ROMORK 2

TOPLAM 240
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iC DENETIM BIiRIMi BASKANLIGI

A- ic Denetim Faaliyetinin Amac ve Hedefleri
2017 yili Programinin temel amaclari ve hedeflerti;
1.ic denetimin saglikli ve amacina uygun bir sekilde yiriitilmesidir.

2.0ncelikle idarenin teskilat yapisi ve is siirecleri, yonetim ve kontrol siireclerinin gozden gecirilmesi
amaclanmaktadir. Hedefimiz, idarenin mevcut yasal mevzuata uygun, denetlenebilir ve seffaf hizmet verme-
sinin saglanmasidir.

3.Birimlerin faaliyetlerinin, organizasyon yapisina katki saglayici bir yaklasimla analiz edilmesi, ek-
sikliklerinin tespit edilmesi, kontrollerin yeterliliginin olctilmesi suretiyle degerlendirilmesidir.

4.Denetim kaynagi kullaniminda risk odakli yaklasimin benimsenmesi amaclanmaktadir. Hedefimiz,
kaynaklari risk odakli denetimde kullanmaktir.

5.Hedefimiz, denetimin yani sira danismanlik hizmeti de vermek suretiyle kurumsallasmaya yardimci
olmaktir.

6.ic denetim faaliyetleri sonucunda idare ile mutabik kalinan ve aksiyon planina baglanan énerilerin
planlandigi sekilde gerceklestirilip gerceklestirilmediginin izlenmesi amaclanmaktadir. Hedefimiz, aksiyon
planlarina uyumun saglanmasidir.

7.ic denetim alaninda akademik calismasi olan kisi ve kurumlarla isbirligi yapilmasi ve bu alandaki
calismalarin tesvik edilmesi amaclanmaktadir. Hedefimiz, ic denetcilerin bilgi ve tecribelerinin en Ust dize-
ye ulastirilmasidir.

8.Denetimin belirlenen amaclara ongorilen sirelerde, denetim ilke ve esaslarina uygun olarak ta-
mamlanmasidir.

9.Bu programda; idarenin faaliyetlerine makul diizeyde giivence saglanmasi ile idarenin calismalari-
na deger katilmasi da hedeflenmektedir.

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

Mamak Belediye Baskanligi'nin tim birimlerinin islem ve faaliyetlerinin risk esasli denetim plan ve
programlari kapsaminda sistematik, surekli ve disiplinli bir yaklasimla denetim standartlarina uygun olarak
denetime tabi tutulmasidir.

C- Denetim Faaliyetleri

Mamak Belediye Baskanligi ic Denetim Birimi'nin 2017-2019 dénemlerini kapsayan iic yillik denetim
plani kapsaminda hazirlanan, 2017 Yili ic Denetim Programi uyarinca; Satin Alma islemleri Siireci'nin sistem
ve uygunluk denetimleri yapilmistir.
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Ayni zamanda Kamu ic Denetim Standartlari geregdince 2017 Yili Rapor Dénemi’'nde planlanan ve
gerceklesen calismalar Ust Yonetime (Belediye Baskani'na) rapor edilmistir.

2017 yili ic denetim faaliyeti sonucunda diizenlenen ic Denetim Raporlari'na iliskin bilgiler asagidaki
tabloda yer aldigi gibidir.

RAPOR TARIH VE

DENETLENEN MUDURLUK DENETIM KONUSU

SAYISI

13.07.2017

2017-G/A2-1768-1 Satin Alma Islemleri Sureci

Fen Isleri Mudiirligi

13.07.2017

2017-G/A2-1768-1 Satin Alma Islemleri Sureci

Bilgi Islem Miidiirligi

2017 Rapor Doneminde
26.12.2017 Planlanan ve Gerceklesen
Islemler

Ocak-Aralik/2017 Donemi
Donemsel Rapor.

D-Danismanlik ve Diger Faaliyetler:

2017 Yili Programi'nda yer alan izleme faaliyetleri kapsaminda, 2016 yilinda tamamlanan siirec/birim
denetimleri ile 2015 yili denetimlerine iliskin olarak mudurliklerin eylem planlarinin gerceklestirme dizey-
lerine yonelik sistem Uzerinden izleme yapilmistir.

Ayrica, Belediyemiz ic denetcileri tarafindan yapilan denetimler sirasinda, personele konulart ile ilgili
egitici bilgiler verilmistir. Bunlarla birlikte tereddiit hasil olan cesitli konularla ilgili olarak sozli danismantlik
faaliyetinde bulunulmustur.
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PERFORMANS BIiLGi SISTEMiNIiN DEGERLENDIRILMESI

Gerek kamu sektoriinde gerekse de ozel sektorde yer alan kuruluslar, tim alanlarda oldugu gibi hizli bir
degisim ve donusum sureci icine girmislerdir. Bu siirecte basarili olabilmeleri, sahip olduklari insan kay-
naklarinin kalitesine baglidir. insan kaynaklarini etkili bir sekilde yéneten ve kullanan kuruluslarin, bunu
basaramayanlara gore gelecekte daha basarili olacaklari kacinilmazdir. Kuruluslarda insan kaynaklarinin
etkili kullanimi ise, glicli bir insan kaynaklari yonetimi politikasi ve etkili bir performans yonetimi anlayisini
gerektirmektedir. Kuruluslarda bu is glictinin etkinligini stirekli kilacak en dnemli insan kaynaklari yonetimi
aracli, performans yonetimi uygulamalaridir. Bu kapsamda 6zellikle performansin dlcimd, degerlendirilmesi
ve denetimi de buylk onem tasimaktadir. Performans, bir isi yapan bireyin, bir grubun ya da bir kurulusun o
isle amaclanan hedefe ne olciide ulasabildiginin nitel ve nicel olarak ifadesidir. Performansi olusturan un-
surlar, sunulan mal ve hizmetlerin cesidine, kaynagina gore farklilasabilmektedir. Literatirde performansin
degismeyen unsurlari olarak ekonomiklik, verimlilik ve etkinlik kabul edilmektedir. Performans kavrami ve
unsurlarinda yasanan degisim surecinde, degismeyen ve 0nemini kaybetmeyen tek boyut ise ekonomikliktir.
Performans anlayisinin gelisim surecinde, ikinci sirada verimlilik, Gclincl sirada da etkinlik vardir.

PERFORMANS YONETIMiI UYGULAMALARI

Performans yonetimi uygulamalari, soz konusu sureci gidisatini belirleyen ve sonuclarini doguran en etkin
yonetim aracidir. Performans yonetiminin amaci, bir taraftan kurulusun vizyonu dogrultusunda hedeflerinin
belirlenmesi ve bu hedeflerin calisanlarin katkilariyAla gerceklesmesinin saglanmasi iken, diger taraftan da
hedeflere ulasirken calisanlarin katilimlarinin adil, sistemli ve olcllebilir bir yontemle degerlendirilmesi ve
motive edici bir calisma ortami olusturularak kisisel gelisimin desteklenmesidir. Baslangic noktasini hedef
belirleme sulreci olustururken, performans yonetimi ve performans degerlendirme sirecleri de sistemin
tamamlayici unsurlaridir. Performans yonetimi sisteminin uygulanisi kurulus st yonetimi tarafindan genis
anlamda Uc temel soruya cevap verilerek baslatilir:

*Su anda hangi seviyedeyiz?
*Daha iyi bir seviyeye ulasilabilir mi?
*|deal olarak nerede olmaliyiz?

Performans yonetimi uygulamalarinda, hedef belirleme sureci cok onemlidir. Performans yonetimi sis-
teminden beklenen getirinin saglanabilmesiicin bu stirecte hedeflerin etkinligi de saglanmalidir. Hedeflerin
onceliklendirilmesi, isin performansini etkileyecek olan en kilit ve onemli alanlara odaklanmayi saglaya-
caktir. Performans yonetimi uygulamalarinda dikkat edilmesi gereken diger bir konu da calisanlarin moti-
vasyonudur. Orgiitsel yasamda bir yoneticinin basarisi iletisim becerilerine dayanir. Bu nedenle her yonetici
iletisim becerilerine sahip olmali ve yonetimde etkili iletisim yontemleri uygulamalidir.

PERFORMANS OLCUMU

Performans yonetiminde, kurulus performansinda bireysel performanslarin planlanmasi, yonlendirilme-
si, gudulenmesi ve degerlendirilmesine kadar, her asamada artan dizeyde olciim verilerine ihtiyac duyul-
maktadir.
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PERFORMANSIN DEGERLENDIRILMESI

Performans yonetimi uygulamalari dongiisiiniin son asamasi performans degerlendirme siirecidir. Ust
yonetim bir taraftan kurulusun hedeflere ne dlctide ulastiginin degerlendirirken, diger yandan da calisanlari
degerlendirir. Performans yonetimi uygulamalarinin amacina ulasabilmesi icin stirekli geri bildirim esastir.

PERFORMANS DENETIMI

Performans yonetimi uygulamalarinda baktigimizda, performansin denetlenmesi ile ilgili olarak oncelikle
kuruluslardaki mevcut performans ile olmasi gereken ya da beklenen performans arasindaki acigin belirlen-
mesi gerektigi karsimiza cikmaktadir. Performans acigi, kurulusun mevcut performans dizeyi ile hedeflenen
performans dizeyi arasindaki farktir. Farkin yiksek olmasi, kurulusun insan kaynagindan etkin bir sekilde
yararlanamadigini gosterir.

GZTF (SWOT) ANALIZI

GUCLU YONLER

eArac ve gereclerin yenilenmis, bakimlarinin yapilmis ve hizmet gorir olmasi
eBilisim teknolojisine 6nem verilmesi

e Bolgenin cografik, sosyo- ekonomik yapisinin iyi biliniyor olmasi

e Fiziki ve donanim durumunun iyi olmasi

e Genis bir yetkilendirme olmasi

e ilcenin sorunlarinin yéneticiler tarafindan iyi bilinmesi

e Kaliteli bir network aginin bulunmasi

e Kurumsallasma yoninde gelisime ve uygulamaya acik olunmasi

e Kurumun zayif taraflarinin Ust yonetimce iyi bilinmesi

e Objektif hizmet sunulmasi ve ilce halkinin bunu bilmesi

e Planlamalarimiza st yonetimin destek vermesi

e Sorunlarin 15 yillik planlamasinin yapilmis olmasi

o Ust yénetimin kararliligi

e Yonetimin TKY anlayisini benimsemis olmasi ve uygulamaya baslanmasi

e Yonetimin yatirimcilari tesvik etmesi

e Calisanlarin eksiklikleri soyleyebilmesi, karar alma siireclerine katilabilmesi
¢ ilce dahilinde diger kurumlarla calismalarda koordinasyon ve uyum olmasi

e Stratejik yonetim sirecine baslanmis olmasi
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e Bilgi birikiminden faydalanabilecegimiz insan glctniin olmasi

e Calisanlarin cogunun ilcede oturmasi

e Halkin beklentilerinin bilinmesi

e idareciler tarafindan iist yonetime teklif edilen projelere olumlu yaklasilmasi
ZAYIF YONLER

e Personel sayisinin fazla olmasi

e Belediyenin borclu olmasi

e Belediye gelirlerinin az olmasi, bitcenin planlanan projelere yetmemesi
e Bilgi paylasiminin zayif olmasi

e Takim ruhunun tam olarak olusmamasi

e Kurum ici koordinasyon ve iletisim eksikligi

e Personel giderlerinin yiksek olmasi

e Personelin isi bitirme degil de, mesaiyi bitirme anlayisinin olmasi

* Personelin gelisime ve degisime acik olmamasi

e Sanayi ve ticari alanlarin yeterli diizeyde olmamasi

e Kurum kimliginin tam olmamasi

e imar plani ve altyapi eksikligi

e Kalifiye personelin istihdam edilememesi

e Sistemli ve planli calisma anlayisinin olmamasi

e imar planlarinda yapilar icindeki yesil alanlarin az olmasi

* insan kaynaklarinin verimli kullanilamamasi

e Yapilan faaliyetlerin tanitiminin iyi olmamasi

e FIRSATLAR

e AB fonlari, AB sirecinde yerel yonetime saglanabilecek imkanlar

e Ankara dogu kapisi girisi “Yeni Mamak” projesi

e Dinya olceginde iletisim teknolojilerinin gelismis olmasiyla bilgiye ulasimin kolaylasmasi
e Mamak Kiltiir Merkezi (M.K.M]'nin bulunmasi

e Metropol ilce olmamiz

e Micavir alanin genisletilmesiyle imara acilan alanin genislemesi

e TOKi ile isbirligi saglanarak kentsel déniisiim projelerinin hizlandirilmasi

e Uluslar arasi iliskilerin artmis olmasi
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e Yerel yonetim yasa reformlari

e Yerel yonetim ve iktidarin ayni partiden olmasi

e ilce halkinin yonetime giiven duymasi

e Yeni bir mezarligin olmasi

e Bakir, islenebilir bir cografik yapinin olmasi

e ilce niifusunun cok olmasi

e TCDD aginin Mamak'tan gecmesi

e ilcede copliik alaninin olmasi

e Yeni Beldelerin Mamak sinirlari icerisinde yer almasi
TEHDITLER

¢ Bdlge halkinin ekonomik ve sosyal imkansizliklari

e TCDD aginin planlamada yarattigi olumsuzluk

e Bolgenin strekli goc almasi

e Halkin beklentilerinin artmasi

e issizlik sorunu

e Yapi yasakli alanlarin cok olmasi

e Bolge halkinin kultir seviyesinin dusiik olmasi

e Cografik durumun, verilen hizmetin maliyetini artirmasi
e Diger kamu kurumlarinin bolgeye yatirim yapmamasi
e ilcede {iniversitenin olmamasi

e ilcede copliik alaninin olmasi

e Hatip cayina kanalizasyonun verilmesi, aritmanin olmamasi
e Carpik yapilasma fazlaligi

e Bolgenin cazibe merkezi olmamasi

e Yerel yonetimlere bitceden ayrilan payin az olmasi

e lyi bir alt yapinin olmamasi

e Sehrin dogusunda olmamiz

e Cevrenin betonlasmasi

e Yeni beldelerin sinirlarimiz icine alinmasi

e ilce niifusunun cok olmasi
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MALI HiIZMETLER BiRIM YONETICISININ BEYANI
Mali Hizmetler Birim Yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mev-
zuata uygun olarak yurutildiguni, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek {izere ic Kontrol Siirecleri'nin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin dustince ve onerile-
rimin zamaninda Ust Yonetici'ye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2017 Yili idare Faaliyet Raporu'nun “lll/A - Mali Bilgiler” bo-
liminde yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.
15/03/2018

Seref TELLI

Mali Hizmetler Mudiri

(Muhasebe Yetkilisi)
Vi

R
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI
Ust Yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan
ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin bitce ile tahsis edilmis kaynaklarin,
planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun ola-
rak kullanildigini ve ic Kontrol Sistemi'nin islemlerin yasallik ve diizenliligi-
ne iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

~ Bugtivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
Ic Kontroller, Ic Denetci Raporlari ile Sayistay Raporlari gibi bilgim dahilin-
deki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir
husus hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.15/03/2018

Mesut AKGUL

Mamak Belediye Baskani

el
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