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SUNUS

Saygideger Meclis Uyeleri,

Belediyemiz 5393 sayil1 Belediyeler Yasasi kapsaminda kaynaklarini her zamanki
titizligiyle etkili bir sekilde planlayarak ve verimli kullanarak bir yil1 daha geride
birakmistir.

Israfc1  degil, insafli belediyecilik anlayisiyla hareket etmek suretiyle,
kaynaklarimizi en verimli sekilde kullanarak, faaliyetlerimizi siz degerli Belediye
Meclis Uyelerimizin ve daima hizmetlerin en giizeline layik olan Nevsehir halkinin
destekleriyle gerceklestirdigimizi ifade etmek isterim. Cagdas ve modern bir
Nevsehir olusturma gayreti icerisinde, faaliyet donemi boyunca bize verdiginiz bu
destekten dolay1 hepinize tesekkiir ediyorum.

Zaman hizla gecip gidiyor. Zamani durdurabilmek ise miimkiin degil. Bitmekte olan
bir giin hem yitirilen zamani, hem de yasanmasi muhtemel anlar1 hatirlatir insana.
Tim gelip gecenler ve gelecek olanlarin insana biraktiklar: vardir. Bunlar icinde en
onemli olani biriktirilen tecriibelerdir. Biz de yonetime geldigimiz giinden bugiine
kadar bilgimize bilgi kattik, deneyimlerimizi gelistirdik, yeni bakis acilar1 ve
anlayislan gelistirdik. Buna paralel olarak Nevsehir’in ihtiyaclarim g6z o6niine
alarak, halkimiz1 rahatlatacak, degisimi ortaya cikaracak, ilimizin zenginligine
zenginlik katacak hizmetleri, projeleri gerceklestirdik ve gerceklestirmeye devam
ediyoruz.

2016 yih faaliyet raporumuzun ilimize, halkimiza ve iilkemize hayirli olmasi
dilegiyle, raporu hazirlayan yonetici arkadaslarimi hem bu rapor, hem de yil icinde
gosterdikleri basarili calismalar: nedeniyle kutluyor, tiim birimlerin yonetici ve
personeline tesekkiir ederek, bundan sonraki yillarda kendilerine daha ileri
hedefler icin iistiin basarilar diliyorum.
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Surditrtlebilir kalkinma ilkesiyle tarihi ve Kkiiltliirel degerlerimize sahip
cikarak, Nevsehir'in yasam kalitesini artirma, 6zgiin kimligini pekistirme ve
saygin bir diinya kenti haline gelmesine katki saglama adina; yerel hizmetleri
adaletli, kaliteli, gelisime acik, verimli, esitlikci ve etkili bir yonetisim anlayisi
ile sunmak.

Vizyonumuz

Zoru basaran, firsati kaynaga ceviren, her alanda 6rnek; kadin ve geng dostu,
engelsiz ve model bir belediye olmak.

Insan odakl ve éncelikli hizmet iiretmek

Yaptigimiz isi strekli iyilestirme mantig1 ile daha fazla insana, daha az
kaynak kullanarak daha iyi hizmet ulastirabilmek

Tim calisma siireclerimizde doga dostu diisiinerek, dogaya mimkiin
oldugu kadar az olumsuz etki etmek

Hizmetlerimizde, insanlarin cinsiyetlerine gore farkli beklentilerinin
ve ihtiyaclarinin olabileceginden hareketle, toplumsal cinsiyet
esitligine duyarl olmak

Halka hizmet amaciyla var olan bir kurum olmaktan kaynaklanan
toplumsal sorumluluk bilinci ile hareket etmek

Katilimc1 bir yonetim anlayisi ile seffaf, tarafsiz ve hesap verilebilir
olmak

Kiiltiirel ve tarihi degerlere sahip ¢ikmak



B. YETKI, GOREV ve SORUMLULUKLAR

5393 Savili Beledive Kanununa Goére: Beledivenin Gérev Ve Sorumluluklari

MADDE 14.- Beledive, Mahalli Miisterek Nitelikte Olmak Sartiyla:

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve cevre saghgl, temizlik ve kati atik; zabaita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve
ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; aga¢landirma, park ve yesil alanlar; konut;
kultiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek
ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir.
Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 50.000'i gecen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar icin

koruma evleri agar.

b) Okul 6ncesi egitim kurumlari acabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin
insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlt arag, gere¢c ve malzeme
ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlu tesisi acabilir ve isletebilir; kiiltiir ve
tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi
mumkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde,
ogrencilere, amator spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiirli
amator spor karsilasmalari diizenler, yurt ici ve yurt dis1 miisabakalarda tstiin basari
gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6dil verebilir. Gida

bankacilig1 yapabilir.

Belediye, kanunlarla bagka bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalll miisterek

nitelikteki diger gorev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin

ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda 6ziirli, yasl, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler

uygulanir.
Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.
Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.

4562 sayil Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri sakhdir.



MADDE 15.- Beledivenin Yetkileri Ve Imtivazlar: Sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalll miisterek nitelikteki ihtiya¢larin1 karsilamak amaciyla her

tirli faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye

yasaklar1 koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya

ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlar geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin
tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine
gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilig1 alacaklarin tahsilini yapmak

veya yaptirmak.

e) Miktesep haklar sakli kalmak tizere; icme, kullanma ve endustri suyu saglamak; atik su
ve yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak,

kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulasim araglary, tiinel, rayli sistem

dahil her tiirlii toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kat1 atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi

ve depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalll miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve
miicavir alan sinirlari igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya

kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar lizerinde sinirl ayni hak tesis etmek.
i) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata
gore yat liman1 ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin

gercek ve tiizel kisilerce acilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla

tasfiyesine karar vermek.

1) Gayrisihhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak

ve denetlemek.



m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi1 amaciyla izinsiz
satis yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezas1 6denmeyerek iki giin i¢inde geri alinmayan gida
maddelerini gida bankalarina, cezas1 6denmeyerek otuz giin icinde geri alinmayan gida

dis1 mallar1 yoksullara vermek.
n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghgina ve ¢evreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékiim alanlarini;
swilastirilmis petrol gaz1 (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, komiir ve
hurda depolama alanlar1 ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda

cevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araglari
ile taksi sayilarini, bilet ticret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak
yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde ara¢ park
yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin

belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri ytlirtitmek.

()  bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden birinci simif olanlarin
ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi, biiyiiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki

yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danmistayin goriisii ve Icisleri
Bakanliginin karariyla siiresi kirk dokuz yili gecmemek iizere imtiyaz yoluyla
devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat
vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67 nci

maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

i1 sinirlar icinde bilyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari iginde il
belediyeleri ile ntifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi
ve ticaret yatirimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol
ve aydinlatma gibi alt yap1 ¢alismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya
licretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsilifinda yapilan tesislere ortak

olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Igisleri Bakanliginin



onayal ile licretsiz veya diistik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis

edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit

etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 sayili
Devlet ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlar1 hakkinda da

uygulanir.

Belediyenin proje karsilig1 bor¢clanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve

harg gelirleri haczedilemez.



1. FIZIKSEL BiLGILER

Nevsehir Belediye Baskanligi fiziki mekan olarak genis bir alana yayilim gésteren hizmet
binalar1 biitiiniinden olusmaktadir. Bu hizmet birimlerinde hizmetin 6zelliklerine gore

yeterli miktarda kapali mekan, arag - gere¢ parki, depo bulunmaktadir.

Faaliyetlerin ylriitiilmesinde etkinligin, verimliligin ve yiiksek performansin saglanmasi
icin mudurliiklerin yerleri hizmet verdigi Ozelliklere gore, personelin daha rahat,
ergonomik ve huzurlu mekanlarda ¢alismasi gibi nedenlerle, tiim birimlerin sartlarina

uygun calisma ortamlari ayr1 ayr1 hazirlanmistir.

Nevsehir Belediye Baskanliginin faaliyet gosterdigi fiziki mekanlar ve kullandiklar1 arag

listesi tablo halinde gosterilmistir.

Arac Durumu Arac Durumu
Arac Cinsi Adet Arac Cinsi Adet
Traktor 11 Cenaze Tasima 1
Otomobil 7 Kompresor 1
Pickup 8 Forkhift 2
Kapali Kasa Kamyonet 2 Kurtarma Araci 1
Minibiis 2 Mini Loder 1
4x4 Kamyonet 4 Finiser 1
Kamyonet 5 Silindir 2
Otobiis 8 Greyder 1
Arazoz 4 Komatsu 1
Vidanjor 2 Kanal Kazici 1
Supturge 2 Yiik Tasiyici Kepce 2
Motosiklet 6 Traktor Kepce 1
Kamyon 7 Damperli Kamyon 7
Cenaze Yikama Araci 1 Cop Kamyonu 4

Fiziki Mekan Listesi

MevKki

Kullanim Amaci



1 | Camicedit Mahallesi

2 | Karasoku Mahallesi

3 | Simer Mahallesi

Mehmet Akif Ersoy
Mahallesi

5 | Kirathoglu Mahallesi

6 | Emek Mahallesi

7 | Nar Kasabasi

Baskanlik Binasi, Bagkanlik Hizmet Binasi, Ek Hizmet
Binasi-1 (Kadin Calismalar1 Egitim Merkezi)

Ek Hizmet Binasi-2 (Fen Isleri Midirligi, Gece ve
Kondu ve Sosyal Konutlar Midirligii, Yap: Kontrol
Midirligii)

Hanim Konag, Kultur Merkezi, Hal Mudurligi
Mezarliklar Mudurlugi

Ek Hizmet Binasi-3 (Temizlik Isleri Midiirliigii, Su ve
Kanalizasyon Isleri Miidiirliigii, Elektrik-Elektronik
Servisi, Makine isletme Servisi, Park ve Bahceler
Midirligii)

itfaiye Midiirligi

Atik Su Aritma Tesisi



Belediye Baskani

Belediye Enciimeni

Belediye Meclisi

Dogrudan Baskana
Bagh Birimler

Baskan Yardimcisi

Basgkan Yardimcisi

Bagkan Yardimcisi

- Ozel Kalem Temizlikigleri || Veterinerigleri
Mudarlaga Mudarlago Madarlaga
| Yazi igleri Su ve Kanalizasyon Strateji Gelistirme
Modarliaga isleri Mudarlagi mMadiarlaga
- - insan Kaynaklanve | Mezarliklar
Mali Hizmetler Egitim Mudurliga madaorloga
Mudarlaga
Hukuk isleri —— L
Midarliga Itfaiye Madarlaga
| Bilgiiglem || Kiltdrve Sosyal igler
Madurligi Muadurlogo

Bl

Fen igleri Midirlagi

=]

Zabrta MOdarlaga

1

imar ve Sehircilik
mMadarlaga

Kentsel Tasanm
Madarlaga

Park ve Bahgeler
Madarlaga

Yapi Kontrol
Madarlaga

Hal Midrligi

Belediyemizin teskilat yapisi; belediyecilik hizmetlerini etkin olarak gerceklestirecek

calismalar yapacak bicimde ele alinmis ve stratejik planimizda 6ngoriilen hedeflerin

gerceklesmesini saglayacak sekilde yapilandirilmistir. Kurumumuz teskilat yapisinda ilk

planda tstten alta dogru hiyerarsik bir diizenin goriinmesine karsin dikey ve yatay

dogrultuda tiim iletisim yollar1 da a¢ik tutulmustur. Klasik yoneticiligin getirmis oldugu




uygulamalarin yerine katilimci ve vizyoner liderligin yer aldigi hiyerarsik diizen
benimsenmistir. Bu kapsamda Belediyemizde her kademedeki ¢alisan kendi konumunun

lideri olarak kabul edilmistir.

Teskilat yapimiz gelisen ve degisen degerler dogrultusunda giliniin durum ve
gerekliliklerine uygun yapilandirilabilen bir anlayisla olusturulmustur. Tegkilat
yapimizda yer alan tiim birimlerimizin gérev alanlar1 ayrintili olarak belirlenmis ve is
analizleri yapilarak bu islere uygun personel istihdamina gidilmistir. Béliimlerin ve birim
liderlerinin belirlenmesinde uzmanlasma ve mesleki yeterlilik dikkate alinmis, gorev
tanimlari, teskilat yapisina uygun olarak ve birimlerin “Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
Yonetmeligi” dikkate alinarak yapilmistir. Yetki ve sorumluluk denkligi ilkesi
cercevesinde her kademedeki liderin sahip oldugu yetki oraninda sorumluluga sahip

olmasi amaglanmistir.

Tegkilat yapimizda agik kapi politikasina 6nem verilmistir. Bu kapsamda gerektigi
durumlarda her tist, dogrudan en alt kademedeki ¢alisan ile goriisebildigi gibi, her ast da
gerektiginde ve ihtiya¢ duydugunda iist kademedeki her yonetici ile dogrudan

goriisebilmektedir.

Orgiitsel yap:r icinde dogrudan Baskana baghh 5 miidiirliik belirlenmistir. Baskan
Yardimcilar1 idarenin en 6nemli icra organidir. Baskana baghh 3 Bagkan Yardimcisi
bulunmaktadir. Belediyemizin 15 midiirliigii, konu ve misyonlarina goére 3 Baskan
Yardimcisina baglanmistir. Belediyemiz Tegkilat yapisi icinde 1 Bagskan, 3 Bagkan
Yardimcisi ve 20 Birim Miidiirii bulunmaktadir. Belediyemiz, toplam 24 yonetici kadrosu

ile calismalarini yuiriitmektedir.

Teskilatlanmada olusturulan her birim, kendi faaliyet ve gorev alanlan ile ilgili
yonetmeliklerini hazirlayarak, Belediye Meclisinin onayindan gecirerek, ytriirliige koyar
ve bu esaslar lizerinden faaliyetlerini siirdiiriir. Calisan memur personel, 657 Sayili Devlet
Memurlar1 Kanununa, sozlesmeli personel, 5510 Sayili sosyal giivenlik kanunu, Isci
personel ise 1475 ve 4857 Sayil is Kanununa, sosyal giivenlik acisindan 5510 sayili Sosyal

Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununa tabidirler.



Nevsehir Belediyesinde insan kaynaklari yonetimi, hizmetlerin sunumunda gorev
yapacak personelin, yliksek hizmet bilinci ve hizmetlerin yerine getirilmesinde ¢6zim
liretme anlayisi ile ¢calismalarini siirdiirmeleri ve bunu yaparken de deger liretmeleri
anlayisiyla yirutilmektedir. Belediyemizde gorev yapan personel; memur, isci ve
sozlesmeli olmak tlizere 3 tiirde istihdam edilmektedir. Belediye personeli istihdam,

egitim, yas durumu ve hizmet yilina gore ayrintili olarak verilmistir.

Yillar itibariyle Belediyemiz Personel Sayilari

Memur @ Soézlesmeli Memur | Isci = Toplam
Aralik 2012 94 67 211 372
Aralik 2013 93 70 202 365
Eyliil 2014 163 18 190 371
Eyliil 2015 171 25 182 378
Eyliil 2016 165 33 169 367
Memur

Sozlesmeli Memur

W Ara.12

HAra13 W Ara.12

W Ara.13

" EyL14
mEYLIS " Eyl.14
HEylL16 mEyL15
mEyL16
isci Toplam
Ara.12 mAra.12
B Ara.13 W Ara.13
mEylL14 " Eyl.14
mEyL15 mEyL15
HEyL16 W Eyl16




Personel Egitim Durumu (Temmuz 2016)

Isci

m Yiiksek Okul
M Lisans

M Genel Toplam

m [IkdBretim
M Lise

m Yiiksek Okul
M Lisans

B Genel Toplam

Toplam

Personel Yas Durumu (Temmuz 2016)

Ogrenim Memur S6z. Memur Isci
Toplam
Durumu
Kadin | Erkek | Kadin | Erkek | Kadin | Erkek

[Ikégretim - 5 - 119 124

Lise - 32 6 39 83

Yiksek Okul 9 37 7 1 57
Lisans 15 67 12 3 103
Genel Toplam 165 33 169 367

Memur
emu Soz. Memur
0
milkogretim .
i o [[kdgretim
M Lise uLise

m Yiksek Okul
M Lisans

B Genel Toplam

milkdgretim
M Lise

= Yiiksek Okul
M Lisans

H Genel Toplam



Yas Gruplart | Memur | Soézlesmeli Memur I_$_(,‘_l Toplam
21-25 Yas 2 20 - 22
26-30 Yas 36 9 1 46
31-35 Yas 35 2 14 51
36-40 Yas 29 1 29 59
41-45 Yas 15 - 33 48
46-50 Yas 24 - 56 80
51-55 Yags 21 1 32 54
56-60 Yas 3 - 4 7
60 Yas ve Ustii - - - -
Genel Toplam 165 33 169 367
Memur Sozlesmeli Memur
W 21-25 Yas m21-25Yas
W 26-30 Yas W 26-30 Yas
m 31-35 Yas m 31-35Yas
M 36-40 Yas W 36-40 Yas
W 41-45 Yas W 41-45 Yas
m 46-50 Yas ® 46-50 Yas
M 51-55Yas W 51-55 Yag
W 56-60 Yas m 56-60 Yas
60 Yag ve Usti 0000 = 60 Yas ve Ustii
Isci Toplam
W 21-25Yag W 21-25Yas
W 26-30 Yas H26-30Yas
m31-35Yas W 31-35Yas
M 36-40 Yas MW 36-40 Yas
W 41-45 Yas m41-45Yas
m 46-50 Yas B 46-50 Yas
m 51-55 Yas m51-55Yas
M 56-60 Yas W 56-60 Yag

60 Yag ve Ustli 0 60 Yas ve Ustii



Belediyemiz, Nevsehirli hemserilerimizin rahatini ve huzurunu saglamak, temel hayati
ihtiyacglarini karsilamak ve diizenlemek, sosyal ve kiiltiirel yonden kalkinmishk diizeyini
yukseltmek iizere ¢alisirken bu gorevleri ve ¢alismalari sahip oldugu insan giicii potansiyeli
ile gerceklestirmektedir. Kisisel nitelikleri ytiksek, mesleki yeterlikleri iyi diizeyde olan

personel belediyemiz i¢in gli¢ kaynagidir,

Insan kaynaklarinin planlamasinda; kurumsal kaynaklarin planlamasinin is giicii boyutu,
personel hareketinin planlamasi, gérevde yiikselme kriterlerinin belirlenmesi, ise alma ve
emeklilik silireclerinin planlanmasi ve personelin ise intibak egitimi olan oryantasyon

egitimleri ile hizmet i¢i egitimlerinin planlamasini kapsamaktadir.

Insan kaynaklar1 planlamasi belediyemizin gelecekte her kademede ihtiyac duydugu
personelin miktarini ve niteligini tahmin etme siirecidir Bu a¢idan etkili ve dogru bir insan

kaynaklar1 planlamasi belediyemizin basarisi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Belediyemizde Insan Kaynaklan Yonetimine 6zel 6nem verilmektedir. Yetismis nitelikli
insan gliclinlin olusmasi, Belediye Biitgesinden Personel ve SGK Giderlerine ayrilan payin
distirtilerek, yatirimlara harcanan miktarin ytikseltilmesi bir politika haline getirilmistir.
Olusturulan strateji ile her gecen yi1l memur ve is¢i statiisiinde ¢alisan personel sayisinda
o6nemli diislis olmasina karsin nitelikli is gliclinde artis saglanmistir. Emekli olan personel

yerine geng, dinamik personeller tercih edilerek. Calisan kadromuzun yas ortalamasi

distirtilmeye ¢alisilmistir.




Belediyemizde Stratejik Yonetime Bakis Acis1



Belediyemizde stratejik yonetim; “Belediyemizin belirlemis oldugu amac¢ ve hedefleri
gerceklestirmek tlizere, sahip oldugu tiim i¢ ve dis kaynaklari en etkin, dogru ve verimli
bicimde kullanilmasi siireci” olarak anlam kazanmistir. Bu anlayisa uygun olarak diiniin
muhasebesi, yarinin planlanmasi ve bu ikisi arasinda bugiiniin en glizel bigimde
degerlendirilmesi temel bir ilke olarak benimsenmistir. Uzun vadeli diisiinme ve vizyoner
bakis acis1 ile analizci siireg isletimi stratejik yonetim anlayisinin unsurlari arasinda yer

almaktadir.

Belediyemizde uzun vadeli vizyoner yonetim anlayisi, Belediye Baskani’'nin liderliginde
tiim iist kademe yoneticileri ile birlikte uygulamaya gecirilmistir. ilk yazil Stratejik
Planimiz 2007 yilinda yapilmis ve 2007-2011 yillarim1 kapsayacak sekilde ele alinmistir.
Ikinci Stratejik Planimiz ise 2012 yilinda hazirlanmis ve 2012-2016 yillarin1 kapsayacak
sekilde ele alinmistir. 2015-2019 yillarim1 kapsayan III. Stratejik Planimiz ile kurumsal
gelisim siirecinde 6nemli ¢alismalara imza atilmasi ve hizmetlerin 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol kanununda 6ngoriilen etkinlik, verimlilik ve ekonomiklik anlayisi

icerisinde siirdiiriilmesi amaglanmistir.

Belediyemizin 2015-2019 yillarim1 kapsayan stratejik Planinda 5 stratejik amag ve 34
Stratejik hedef belirlenmistir.

Stratejik Amaclar ve Hedefler

Stratejik amagclar, belirli bir zaman diliminde kurumun ulasmay1 hedefledigi kavramsal
sonuglardir. Stratejik amaclar ve hedefler stratejik planlama siirecinde kurulusun “Nereye
ulasmak istiyoruz?” sorusuna cevap verir. Belediyemizde misyonumuzu karsilayacak ve

vizyonumuzda belirlemis oldugumuz hedefe ulastiracak 34 ana hedef bulunmaktadir.

Stratejik amaclarimiz, belediyemizin genel bir cercevede Nevsehir'in gelisimi, bliytimesi
ve kentlesmesi i¢in ulasmay1 distindiigii noktanin ne oldugunu gosterir. Bu nedenle
stratejik amaglarimiz, genel olarak ele alinmis ve kurumsal islevimizi daha ileri bir
noktaya gotiirecek nitelikte hazirlanmistir. Her bir stratejik amacimiz kisa, net, gercekgei
ve ulasilabilir bir ozellik tasimaktadir. Stratejik amaglarimizin uygulama stratejileri
ayrintili olarak belirlenmis, yillara gore gerceklesme diizeyleri performans programinda
belirlenen performans gostergelerine uygun olarak faaliyet raporlari ile ortaya

konmustur.



Stratejik hedefler, stratejik amaglarin gerceklestirilebilmesi i¢in ortaya konulan spesifik
ve Olciilebilir alt amaglarimizdir. Stratejik amaglarimiza paralel olarak hedeflerimiz
sayisal olarak ifade edilebilme o0zelligine sahiptirler. Daha kisa vadeyi kapsarlar.
Hedeflerimiz faaliyetlerin biitlinlinii kapsayacak ve faaliyetlerimize rehberlik edecek

sekilde ele alinmis ve yeterli oranda ele alinmiglardir.

Belediyemizce belirlemis oldugumuz 46 stratejik hedef bulunmaktadir. Hedeflerimiz,
stratejik amaglarin tanimlanmis bir zaman dilimi i¢inde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir.

Bu nedenle hedefler, ulasilmasi 6ngoriilen ¢iktilara doniik, 6l¢tilebilir alt amaclardir.
Performans Programlan

Stratejik Plan kapsaminda belirledigimiz ama¢ ve hedeflerin bir yillik dilimini
icermektedir. Belediyemizin bir biitiin olarak performans kriterlerini ortaya koymakla
beraber birim ve faaliyet bazl performans degerlendirmesine imkan taniyan bir nitelik
tasimaktadir. 2007 yilindan beri Belediyemizde yillik performans programlar: diizenli

olarak hazirlanmak, bastirilmakta ve kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Faaliyet Raporu

Performans programinda yer alan amag ve hedeflerin gerceklestirilmesine yénelik olarak
belirlenmis faaliyetlerin ne élgiide gergeklestigini gésteren ve belirli dénemlerde hazirlanan
raporlardir.

Kamu kurumlarinda performans degerlendirmesinin temel araglarindan birisi faaliyet
raporlaridir. Faaliyet raporlarinda kurumun belirlemis oldugu amaglara ulasma derecesi bir
takim élgme ve degerlendirme analizleri ile ortaya konulmaktadir.

5018 sayil1 “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrolii Kanunu” nun 41. maddesi ve buna dayanilarak
ctkarilan “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlart Hakkinda Yénetmelik” in ilgili
maddeleri uyarinca kamu idarelerinin faaliyet raporu hazirlama zorunlulugu
ongérilmiistiir.

A. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Giiclii vonetim ve etkin-hizl1 hizmet sunumu icin iletisim teknolojilerini

kullanmak.



Yiz yiize iletisimde Baskanin ¢ok daha fazla sayida vatandasa programl sekilde

ulasmasini saglayarak halkla i¢ ice bir yonetim ag1 olusturulmasini saglamak.
Kitle iletisim kaynaklarindan etkin yararlanilmasi.

Yurt icinde ve disinda, belediyemize uygun niifus ve biiyiikliikte, kentimize
ekonomik, kiiltlirel toplumsal cinsiyet esitligi politikalarin gelistirilmesine ve/
veya manevi anlamda katki saglayabilecek ya da ortak tarihsel ve dini ge¢misi
paylastigimiz kentleri belirleyerek kardes kent iliskisi kurulmasi ve mevcut kardes

kentlerle iliskilerin giiclendirilmesini saglama.

Belediyemizin yapacagi hizmetlerle ilgili belediye meclisi ve belediye enclimeninin

aldigi kararlar tiim birimlere ve halka en hizh sekilde ulastirmak.
Vatandas giiveninin en uist seviyeye ¢cikarmak.
Belediye hizmetlerini internetten takip imkani saglamak.

Hizmetlerde birimler arasi koordinasyonu etkin bicimde saglayacak mevcut

bilisim teknolojilerini kullanmak ve her y1l giincellemek.

Vatandasin islemlerini dijital ortamda ¢oziimlemek icin her tirli e-belediye

uygulamalarini yapmak.

Bilisim ve teknoloji altyapisinin kullaniminin gelistirilmesi.

Kavnaklari en verimli sekilde kullanmak, verimli esitlikci ve kaliteli

hizmet icin mevcut kavnaklara ilave olarak veni kavnak bulma

calismalari vapmak.

Gerekli kaynak ihtiyacinin karsilanmasi icin gelir elde etmek.
Mali yapinin gelistirilmesi.

2019 yilsonuna kadar, personel ve kadro yapisiny, cinsiyet esitligi gozeterek norm
kadro ilke ve standartlarina uyumlu hale getirmek ve gerekli say1 ve nitelikte

personel istihdami saglamak.



Cagin gerektirdigi bilgi ve teknolojileri etkin ve verimli bir sekilde kullanabilen,
hak temelli, esitlik¢ci hizmet sunumu i¢cin mesleki yetkinligi gelismis personel

yapisini olusturmaya yonelik her yil egitimler diizenlemek.

2015-2019 yillan arasinda norm kadro dogrultusunda is¢i personel sayisinda

azaltmaya gitmek

Kentsel Gelisim: Nevsehirlilerin saglhikli, kaliteli ve caddas vasam

standartlarinda bir vasam siirdiirebilecedi, vasavanlarin haklarini én

blana alan beledivecilik hizmetlerini sunmak.

Vatandas memnuniyetini artirmak.

Nevsehir’in Cadde ve Sokaklarinin siirekli temiz tutuldugu temizlik konusunda

bilinci ytiksek bir kent olmasini saglamak.

Yasanabilir, saglikli ve siirdiiriilebilir kentsel cevre icin Nevsehir de yasayanlari
etkileyen cevre sorunlarinin tespit edilerek bu sorunlarin miidahale yéntemlerinin
gelistirilmesini kirlilik kaynaklarinin denetim altina alinmasini ¢evreye ve insan

sagligina olumsuz etkilerinin giderilmesini saglamak.

Nevsehir’i; Nevsehirlilerin aktif bir sekilde kullandigl, herkesin spor yapmasi i¢in
gerekli tiim olanaklara sahip oldugu ve sehre nefes aldiran yesil alanlari ile bir kent

haline getirmek.

Mevcut imar alani ile yeni imara a¢ilan yerlerin su ve kanalizasyon sebekelerini
dosemek, arizalara midahale etmek, Kizilirmak su temin projesini hayata

gecirmek.

Merkez ilge sinirlar1 dahilinde yollarin giivenli, uygun yolculuk imkani
saglayabilecek sekilde acilmasi, asfaltlanmasi ve siirekli bakimlarinin yapilmasini

saglayacak, yaya oncelikli ulasim diizenlemelerini hayata gecirmek.

Imar planina ve diizenli kentlesmeye uygun yapilasmanin saglanmasi sosyal ve

kentsel doniisiim yapilmasi.
Toptanci halini 6rnek hale getirmek.

Hayvanlar1 koruyucu 6nlemler almak.



Nevsehir’deki defin hizmetlerini duyarhlikla gerceklestirmek ve mezarlk

alanlarini 6rnek hale getirmek.

Nevsehir'in herhangi bir dogal afet, yangin vb. risklere karsi hazir olmasini
saglayacak onlemlerin alinmasini ve en az zararla atlatilmasini saglamak amaciyla

tlim kurum ve kuruluslarla etkin bir koordinasyon ve isbirligi olusturmak.

Toplumsal Gelisim; Nevsehir'in kiiltiirel ve sosyal faaliyetlerinin én

[ [

plana ciktigi, esitlikci kiiltiir, sanat ve egitim kenti yapmak

Toplumsal cinsiyet esitligi yaklasiminin belediye genelinde yayginlastirilarak tiim

hizmetlere yansimasini saglamak.
Nevsehir’de kadina yonelik siddetle miicadele etkin rol oynamak.

Nevsehir'de engellilerin tiim kentsel hizmetlerden yararlanmalarini, ortak yasam

kiltturiine dahil olmalarini saglamak.
Kurs faaliyetlerinin yogunlastirilarak sosyal ve toplumsal gelisimi desteklemek.
Kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin Nevsehirlilere ulasmasini saglamak.

Nevsehir’in kiiltiir dokiimiinii (envanterini) ¢ikararak kiiltiirel ve sanatsal eser ve

yayin sayilarini artirmak.

[limizde toplumsal gelisime yénelik faaliyetler yapmak ve projeler hazirlamak.

Kurumsal gelisimin saglanmasit,

Stratejik yonetim uygulamasi.

I¢ kontrol ve tetkik calismalart.
B. TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

Katilimci, seffaf ve hesap verebilir ilkeleri 1s181nda gelistirilen yonetim sistemimiz, ulusal
diizeyde olusturulan makro planlarda 6ngoériilen amac¢ ve hedeflerle uyumlu olarak
kaynaklarimizin etkin, verimli ve rasyonel kullanimini esas almis ve Nevsehirlilere en iyi
hizmet verecek sekilde yapilandirilmistir. Bu kapsamda oncelikli olarak; faaliyet ve

projelerimizin planlandig1 gibi ilerlemesi; sistematik olarak kontrol ve takip edilmesi,



strekli olarak iyilestirmelerin yapilmasi amaciyla i¢ kontrol ve i¢ denetim mekanizmasi
olusturulmustur. Makro planlar goz oniinde bulundurularak amaglar, hedefler ve bu

amagclari gergeklestirecek temel politika ve dncelikler gelistirilmistir.

Belediyemiz temel politika ve 6ncelikleri stratejik planimizla belirlenen vizyonumuzun
gerceklestirilmesini amacglamaktadir. Vizyonumuz “Zoru bagaran, firsati kaynaga
ceviren, her alanda érnek; kadin ve geng dostu, engelsiz ve model bir belediye olmak”
olarak ifade edilmistir. Belediyemizin hizmet, faaliyet ve projelerine yon veren temel
politika ve oncelikler belirlenen vizyonun gerceklestirilmesine odaklanmistir. Bunun
yaninda temel politika ve 6nceliklerin belirlenmesinde cari mevzuat ve merkezi idarenin
plan, program, politika ve Oncelikleriyle uyumlu olma durumu gozetilmistir. Avrupa
Birligi Uyeligi uyum calismalar1 kapsaminda yerel yonetimlere iliskin miiktesebat goz

ontline alinmis, iyi yonetisim ilkeleri 1s181nda politika ve dncelikler belirlenmistir.

Belediyemiz, giiclii kurumsal yapisi ve yetkin insan kaynaklari varligi ile hizmet sunmaya

onem vermektedir.

Belediye hizmetlerinin daha hizli, giivenli ve etkin yirtiilebilmesi ve calisanlara
kolaylikla ulasilabilir olmasi, lilkemizin kalkinmasini saglayacak sekilde hareket edilmesi

belediye hizmetlerine iligkin politikalarimizin temelini olusturmaktadir.

TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMIZ
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ILKELERIMiZ VE DEGERLERIMIZ

Finansal politikalarimiz belirlenirken, sermayenin/parasal kaynaklarin nereden gelecegi
ve nasil kullanilacagi sorularinin karsiiglt aranmis, her tirli risk faktorleri
degerlendirilerek gelir gider dengesinin saglanmasina, biitgeden yatirimlara ayrilan payin

yuksek tutulmasina 6nem verilmistir.

Sosyal sorumlulugumuza iliskin politikalarin belirlenmesi kapsaminda belediyemizin
cevresine karsi imajini koruyucu ve prestijini artirici faaliyetlere yon verecek politikalarin

olusturulmasina dikkat edilmistir.

POLITIKALARIMIZ



Kurumsal Politikalar:

1. Etkin belediyecilikte verimli ve nitelikli personel istihdami gereklidir.

N

. Belediye yonetiminde vizyoner liderlik esastir.
3. Is analizi ve gorev tanimi yapilmahdir.

4. Hizmet i¢i egitim 6nemlidir.

[O)1

. Ekip ¢alismalar1 6zendirilmelidir.

@)

. Calisan memnuniyeti olmaldir.

~

. Stratejik planlama uygulanmalidir.
8. Kurumsal kapasite artirilmalidir.
9. Yapilan islerde denetim en 6nemli unsurdur.

10. Yapilacak ihalelerde belediye imkanlar1 kullanilarak en ucuz maliyet ortaya

cikarilmalidir.
11. Seffaflik esas olmalidir.

12. Toplumsal cinsiyet esitligi yaklasiminin belediye genelinde yayginlastirilarak tim

hizmetlere yansimasi saglanmalidir.

Beledive Hizmetlerine Iliskin Politikalar

(U

. Cevre korunmaly, yesil arttirilmalidir.

2. Kentsel altyap1 tamamlanmalidir.

3. Birimler arasi yetki ve sorumluluklar belirlenmelidir.

4. Kiiltiir korunmali ve gelistirilmelidir.

5. Toplumsal diyalog gii¢lendirilmelidir.

6. Hizmetlerde yiiksek katma degerli tiretim yapisina gecilmelidir.

7. Milli kiiltiir ve egitime katki saglanmalidir.

8. Universite igbirligi arttirilmalidir.

9. Modern Nevsehir icin kentsel doniisiimler stiratle gerceklestirilmelidir.

10. Kent ici trafik ¢oziimleri i¢in alternatifler cogaltilmali, otoparklar ¢ogaltilmalidir.



11.Kiiresel 1sinma dolayisiyla aritilan kanalizasyon atiklar: yesil alanlarin sulanmasi igin

kullanilmalidir.

12. itfaiye arac ve gerec modernizasyonu devam etmelidir.
13. Kente 6zglin dev yap1 ve projeler gercgeklestirilmelidir.
14. Kent mobilyalarinda estetik 6n plana ¢ikmaldir.

15. Nevsehir’in kongre merkezi olabilmesi i¢in belediye ve belediye disindaki 6zel ve tiizel

kisiler tarafindan kongre merkezleri yapimlari tesvik edilmelidir.
16. Gelecege yonelik hizmet anlayisi gelistirilmelidir.

17. Alinacak hizmetin ucuzlugundan daha 6nemli olani kalitesidir.
18. Hizmetlerde devamlilik esastir.

Sosyal Sorumluluga Iliskin Politikalar

1. Kurslar acarak vatandaslar meslek sahibi yapilmal..

N

. Cocuklara, genclere, kadinlara, yashlara ve sosyal hizmetler yayginlastirilmahdir.
3. Bilimsel, kiiltiirel ve sosyal faaliyetler cesitlendirilmeli ve gelistirilmelidir.

4. Hemseriler arasinda yardimlasma ve dayanisma ruhu tesvik edilmelidir.

5. Sevgi, saygi ve hosgorii ortami hazirlanmalhdir.

6. Kiiltiirel yayinlara yer verilmelidir.

7. Sivil Toplum orgiitleri ile isbirligi saglanmalidir.

8. Ticaretin gelismesi i¢in is merkezleri desteklenmelidir.

Teknoloji Kullanimina iliskin Politikalar

1. Teknolojiden en iist diizeyde yararlaniimalidir

Ekonomik islemlere Yénelik Politikalar

1. Gelirler etkin toplanmalidir.
2. Gelir-gider dengesi saglanmalidir.
3. Harcamalar stratejik planlamaya uygun olarak yapilmalidir.

4. Faaliyet-biitce iliskisi etkinlestirilmelidir.



Politikalarimiz

_______

Insan odakh yonetim anlayis1 dogrultusunda;

Paydaslarin mevcut ve gelecekteki gereksinim/ beklentilerini karsilayacak kalitede,

strekli ve giivenilir hizmetler sunmayz,

Kentsel yasam kalitesini ve kentlilik bilincini artirmayy,

Paydaslarin yonetime aktif katilimini saglayacak mekanizmalar olusturmayy,

Hizmet streclerini is miikemmelligi modeline gore gozden gecirerek etkinligini ve
verimliligini siirekli iyilestirmeyi,

Paydas memnuniyetini artirmayi taahhtit ederiz.

Cevre Politikamiz

Cevrenin biitiin canlilarin ortak varligi oldugu gerceginden hareketle;
Suirdiirilebilir kalkinma ve gelisme icin belirlenen politika ve stratejileri uygulamayy,

Yasam kalitesini artirmak icin ¢evre yoOnetim sistemini olusturmayir ve siirekli

iyilestirmeyi,

Cevre kirliliginin olusmadan 6nlenmesi ve azaltilmasina yonelik yontemler olusturmayz,
Dogal kaynaklar ve enerjinin verimli bir sekilde kullanilmasini saglamayy,

Toplumun saglikli bir cevrede yasamasini giivence altina almayy,

Atik olusumunu kaynaginda azaltmayi, geri kazanilmasini saglamay,

Cevrenin korunmasi, kirliligin onlenmesi ve ¢evre sorunlarinin ¢éziimii konusunda

toplumsal bilincin artirilmasini saglamayi taahhiit ederiz.

Kurumsal Sosval Sorumluluk Politikamiz

Belediyemiz faaliyetlerinin ve topluma yo6nelik hizmetlerinin “amaca uygunlugunu” ve
“stirdiriilebilirligini" teminat altina almak amaciyla, iceride ve disarida “yonetisim”
mekanizmalarini yasal zorunluluklarin 6tesinde bir anlayisla olusturmay ve faal tutmay:

taahhiit ederiz.

Ulasim Politikamiz




Yayalar, kadinlary, bisikletlileri ve dezavantajli gruplari (engelliler, yaslilar, cocuklar gibi)

kapsayan insan odakl ulasim hizmeti verilmesini saglamayi taahhiit ederiz.

Esitlik Politikamiz

Toplumsal cinsiyet esitligi yaklasimini yerel yonetim anlayisina yerlestirmeye yonelik
olarak, kadinlarin, karar mekanizmalarina katilimini artirmaya ve kadinlarin giindelik
yasam kosullarini iyilestirmeye yonelik politika ve stratejiler belirlemeyi ve ilgili tim

paydaslarla isbirligi ve koordinasyonu saglamayi taahhiit ederiz.

Engelli Politikamiz

Nevsehir Belediyesi olarak engelli yurttaslara iliskin,

Kendi secimlerini yapma ozgurlikleri ve bagimsizliklarini da kapsayacak sekilde,
kisilerin insanlik onuru ve bireysel Ozerkliklerine saygi gosterilmesini, Ayrimcilik

yapilmamasini,

Engellilerin topluma tam ve etkin katilimlarinin saglanmasini, Farkliliklara saygi
gosterilmesini ve engellilerin insan c¢esitliliginin ve insanligin bir pargasi olarak kabul

edilmesini, Firsat esitligini,

Erisilebilirligi, Kadin-erkek esitligini, Engelli ¢ocuklarin gelisim kapasitesine ve kendi

kimliklerini koruyabilme haklarina saygi duyulmasini saglamay: taahhiit ederiz.

Genc Politikamiz

Gengclerin;

Kaliteli, kapsamli kentsel hizmetlere (ulasim, konut, giivenlik, vb), genc¢ kadinlar ve gencg
engelliler ile birlikte kentsel yasamin tiim alanlarinda esit bir bicimde yer almasini
destekleyerek, kentin sundugu firsatlardan kentte yasayan genclerin esit bir bicimde
yararlanabilecegi ve homojen bir grup olmayan gengligin farkli ihtiya¢ ve onceliklerine
cevap verebilecek, gencligin bakis acisini yansitacak biitiinciil bir genclik politikasi

saglamayi taahhiit ederiz.
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A. MALI BILGILER

5018 sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu”’nun amaci, kalkinma planlar ve
programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali
saydamligl saglamak iizere, kamu mali yonetiminin yapisin1 ve isleyisini, kamu
biitcelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tiim mali islemlerin muhasebelestirilmesini,

raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemektir.

Belediyemizin mali yonetimi Mali Hizmetler Midirligi tarafindan yuritilmektedir.
Belediyemiz mali yonetimi, hizmetlerin zamaninda yiritilmesini mali agidan
kolaylastiracak sekilde yapilandirilmistir. Parasal kaynaklarin kamu yararina ve hesap

verilebilirlik esas alinarak harcanmasi temel ilkedir.

Belediyemizin kisa ve uzun vadede yapmis oldugu faaliyetlerin ve aldig1 kararlarin ortaya
cikaracagi mali sonuglar oOlgilmekte, gerekli kaynak ihtiyaci gercekeci bicimde

saptanmakta ve mali kaynaklar zamaninda temin edilmektedir.

Harcamalarin izlenmesi, analizi ve raporlanmasi belirli ddnemlerde rutin olarak yapilarak
ist yonetime bilgi olarak sunulmakta, diizenlenen performans programlar ve faaliyet

raporlari ile kamuoyuna ayrintili bilgiler verilmektedir.
Biitce Uygulama Sonuglari

Belediyemiz giin gectikce dengeli biitce kurmaya 6zen géstermekte ve netice almaktadir.
Gayemiz oniimiizdeki yillarda her yil bulacagimiz ilave kaynaklarla gelir biitcemizin

tahmini rakamlarini asmaktir.

Belediyemizin mali  yonetim  politikalar1  sonucu  yapillan  performans
degerlendirmelerinde her yil gelirlerde 6nemli oranlarda artis saglandigi, bodylece
sehrimizin sosyo-ekonomik ve Kkiiltiirel agidan gelismesine katki saglayacak yatirim

projelerine daha fazla kaynak ayrildigi yapilan degerlendirmelerde goriilmektedir.



1. Biitce Uygulama Sonuclari

2016 Mali Yili Gelir Biitcesi

. . . Gerceklesme
Biitgesi Gergeklesme Miktari Oram (%)
Toplam 140.000.000,00 & 132.314.542,44 & 94,51
Gelir Biitcesi Grafigi
Toplam
100%
80%
60%
@ Topl
a0% oplam
20%
0%
Blitcesi Gergeklesme Gergeklesme
Miktar Orani (%)
2016 Yilina Ait Biitge Geliri ve Biitce Giderleri Gergceklesmesi
Gergeklesme . . Gergeklesme
Yil Aciklama Miktart Biitce Miktari Oram (%)
Biitce Gelirleri | 112.663.626,74% | 140.000.000,00 £ 80,47
2016
Biitce Giderleri | 132.314.542,44%  140.000.000,00 £ 94,51

Gelir ve Gider Grafigi

Biitge Gelirleri

100%

100%

80%

80%

60%

60%

40%

[ Biitge Gelirleri
40%

20%

0%
Gergeklesme  Blitce Miktari  Gergeklesme
Miktar Orani (%)

20%

0%

Biitgce Giderleri

M Biitge Giderleri

Gergeklesme Bltge Miktari  Gergeklesme
Miktar Orani (%)




2016 Mali Yili Gider Biitgesi

Biitce icinde
Biitcesi Gell;/(i‘;ali(tl::lme Ggl;(;enljl(e;n;e Gergeklesme
0 Oram (%)
Personel 27.925.000,00 30.063.749,59 107.65 21.47
Giderleri
SGK Dev.
Prim. 5.187.000,00 5.215.331,99 100,54 3,73
Giderleri
Mal ve Hizmet 52.898.000,00 48.938.947,56 92,52 34,96
Alim Giderleri
Faiz Giderleri 850.000,00 1.440.196,87 169,43 1,02
Cari
Transferler 2.990.000,00 7.066.436,77 236,33 5,05
(Paylar)
Sermaye
Giderleri 36.950.000,00 39.259.945,68 106,25 28,04
(Yatirimlar)
Sermaye 700.000,00 329.933,98 47,13 0,23
Transferleri
Yedek Odenek 12.500.000,00 - - .
Toplam 140.000.000,00 132.314.542,44 94,51 94,51
Gider Biitcesi Grafigi
100%
90%
80%
?'02/6
gggﬁ’ O Biitce icinde Gergeklesme
409?, Orani (%)
30%
20% 0 Gergeklesme Orani (%)
10%
0% T T al :’I al al :al al al al

Personel Giderleri

SGK Dev. Prim...

Mal ve Hizmet Alim..
Faiz Giderleri
Cari Transferler (Paylar)

Sermaye Giderleri

Yedek Odenek
Toplam

Sermaye Transferleri

M Gerceklesme Miktari

M Butcesi




Kod

10

Aciklama

Genel Kamu
Hizmetleri

Kamu Diizeni ve
Giivenlik
Hizmetleri

Ekonomik isler ve
Hizmetler

Cevre Koruma
Hizmetleri

iskan ve Toplum
Refahi
Hizmetleri

Saghk Hizmetleri

Dinlenme, Kiiltiir
ve Din
Hizmetleri
Sosyal Giivenlik
ve

Sosyal Yardim
Hizmet

Genel Toplam

Personel
Giderleri

5.204.391,07 &

4.178.084,54 &

3.867.869,47 £

4.389.055,18 &

1.301.9439%

71.059,2 &

10.119.385,3 b

931.960,93 &

30.063.749,59 1

Sos. Giiv. Kur.
Dev Primi Gid.

825.152,64

649.757,63 &

636.235,06 &

680.073,12 &

177.371,72 %

12.161,98 %

2.084.275,23 &

150.304,61 &

5.215.331,99 &

Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

6.202.949,83 £

1.394.013,00 &

20.343.660,71 &

8.795.108,05 £

2.759.011,06 &

440.849,55 &

8.604.483,4 1

398.871,96 &

48.938.947,56 1

Faiz Giderleri

1.440.196,87 £

0,00

0,00

0,0

0,00

0,00

0,00

0,00

1.440.196,87 £

Cari
Transferler

2.774.548,53 £

0,00

4.200.000,00 £

91.888,24 &

0,00

0,00

0,0

0,00

7.066.436,77 £

Fonksiyonel ve Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde 2016 Yih Biitce Gergeklesmesi

Sermaye
Giderleri

473.865,83 &

995.000,00 £

27.490.280,87 &

7.069.962,92 £

2.969.906,57 £

0,00

255116 &

5.813,49%

39.259.945,68 1

Sermaye
Transferler

329.933,98 %

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

329.933,98 %

Toplam

17.251.038,75 &

7.216.855,17 &

56.538.046,11 1

21.026.087,51 &

7.208.233,25 &

524.070,73 &

21.063.259,93 &

1.486.950,99 £

132.314.542,44 1



Gelirin
Kodu

L
Diizey
01
03
04
05

06

09

Acgiklama

Vergi
Gelirleri

Tesebbiis ve
Miilkiyet
Gelirleri
Alinan Bagis
Ve
Yardimlar
Diger
Gelirler

Sermaye
Gelirleri

Bet ve
Iadeler

Genel Toplam

Biitce
Geliri
Tahmini

11.927.000,00

27.426.000,00

0,00

60.738.000,00

40.000.000,00

-91.000,00

140.000.000,00

Gegen Yildan
Devreden
Tahakkuk
1.977.344,06
3.169.908,31

0,00
2.200.557,34
19.791.532,84

0,00

27.139.342,55

2016 Mali Y1l Gelir Kesin Hesap Cetveli

TAHAKKUK

Yili
Tahakkuku

10.504.664,72

25.976.299,62

1.006.083,53

56.039.272,95

683.169,65

0,00

94.209.490,47

Toplam
Tahakkuk

12.482.008,78

29.146.207,93

1.006.083,53

58.239.830,29

20.474.702,49

0,00

121.348.833,02

Yili
Tahsilati

10.142.580,47

25.434.979,25

1.006.083,53

55.980.120,20

20.099.863,29

0,00

112.663.626,74

TAHSILAT

Retve
fadeler

33.386,29

9.625,98

0,00

506,12

20.000,00

0,00

63.518,39

Net
I. Diizey Tahsilat

10.109.194,18

25.425.353,27

1.006.083,53

55.979.614,08

20.079.863,29

0,00

112.600.108,35

Ertesi Yila
Devreden
Tahakkuk Artig1

2.339.428,31

3.711.228,68

0,00

2.259.710,09

374.839,20

0,00

8.685.206,28

Tahsilat
Orani %

81,26

87,27

100

96,12

98,17

0,00



250
251
252

KASA HESABI
BANKA HESABI

VERILEN CEKLER VE GONDERME EMIRLERI HESABI ( - )
DIiGER HAZIR DEGERLER HESABI

BANKA KREDI KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI
KAMU KESIMI TAHVIL SENET VE BONOLARI HESABI
DIGER MENKUL KIYMETLER VE VARLIKLAR
GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI

GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR HESABI
GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALACAKLAR HESABI
VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI

DIGER FAALIYET ALACAKLARI HESABI

KISILERDEN ALACAKLAR HESABI

ILK MADDE VE MALZEME HESABI

S AVANS VE KREDILERT HESABI

PERSONEL AVANSLARI HESABI

BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI

DEVREDEN KATMA DEGER VERGISI HESABI
INDIRILECEK KATMA DEGER VERGISI HESABI
GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI

GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIiRLI ALACAKLAR HESABI
DIGER FAALIYET ALACAKLARI HESABI

MALI KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYELER HESABI
MAL VE HIZMET URETEN KURULUSLARA YATIRILAN

SERMAYE

ARAZI VE ARSALAR HESABI
YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI HESABI

BINALAR HESABI

Borg Tutan

26.161.068,23
212.066.603,94
210.661.469,37
12.980.832,62
8.683.239,99
210,37
210,37
90.895.964,83
6.867.315,23
588.685,49
323.114,99
20.386.685,32
2.261.188,82
15.590.071,19
218.805,65
30.471,78
936.743,36
32.741.933,59
1.606.543,17
984.857,37
315.042,80
19.998.639,67
8.441.213,57
462.000,00

151.893.610,74
88.239.091,96
42.004.885,87

Alacak Tutan
26.161.068,23

210.661.469,37
210.661.499,37
12.980.832,62
8.681.813,54
0,00

210,37
90.895.964,83
1.309.154,78
437.917,16
0,00
20.011.846,12
288.384,05
15.255.965,99
218.805,65
30.471,78
436.011,73
7.031.455,14
1.606.543,17
160.017,14
220.022,67
19.998.639,67
0,00

0,00
674.661,20
0,00
1.683.386,60

Borg
Kalani

0,00
1.405.134,57
0,00

0,00
1.426,45
210,37

0,00

0,00
5.558.160,45
150.768,33
323.114,99
374.839,20
1.972.804,77
334.105,20
0,00

0,00
500.731,63
25.710.478,45
0,00
824.840,23
95.020,13
0,00
8.441.213,57
462.000,00

151.218.949,54
88.239.091,96
40.321.499,27

Alacak
Kalani

0,00
0,00
30,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00



253
254
255
257
258
260
268
294

299
300
320
330
333
340
360
361
362

363
368

372
381
391
400
438

472
481
500
570
590
591

TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI
TASITLAR HESABI

DEMIRBASLAR HESABI

BIRIKMIS AMORTISMANLAR
YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI
HAKLAR HESABI

BIRIKMIS AMORTISMANLAR

ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE MADDI DURAN
VARLIKLAR
BIRIKMIS AMORTISMANLAR

BANKA KREDILERI HESABI

BUTGE EMANETLERI HESABI

ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI
EMANETLER HESABI

ALINAN SIPARIS AVANSLARI HESABI

ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI

ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI HESABI

FONLAR VEYA DiGER KAMU IDARELERI ADINA YAPILAN
TA
KAMU IDARELERI PAYLARI HESABI

VADESI GECMIS, ERTELENMIS VEYA TAKSITLENDIRILMIS
v

KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI

GIDER TAHAKKUKLARI HESABI

HESAPLANAN KATMA DEGER VERGISI HESABI
BANKA KREDILERI HESABI

KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA TAKSITLENDIRILMIS
BORC
KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI

GIDER TAHAKKUKLARI HESABI

NET DEGER HESABI

GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARI HESABI
DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI

DONEM OLUMSUZ FAALIYET SONUCU

3.798.774,47
6.581.756,11
3.662.149,26
161.624,95
28.845.260,01
1.804.809,45
0,00
46.288,46

60,00
2.302.219,83
78.142.235,56
1.248.189,51
2.958.831,00
0,00
6.273.000,84
8.078.791,53
1.091.403,04

204.295,11
10.184.555,91

1.255.609,58

185.522,56
8.210.483,96
1.095.086,55
1.745.905,26

271.309,58
242.192,27
16.602.928,61
52.279.953,43
4.300.138,62
4.703.908,60

1.222,00

0,00
59.615,91
33.564.183,77
19.998.164,90
0,00
1.804.809,45
60,00

46.288,46
3.382.626,13
107.448.251,55
6.470.801,87
5.230.826,51
36.152.600,00
6.797.391,46
8.588.781,77
1.547.004,42

534.229,09
12.050.060,29

1.256.309,58
436.487,76
8.210.483,96
3.467.599,97
13.176.259,28

4.446.966,33
1.269.080,52
192.788.900,79
99.182.498,78
4.300.138,62
0,00

3.797.552,47
6.581.756,11
3.602.533,35
0,00
8.847.095,11
1.804.809,45
0,00
46.228,46

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
4.703.908,60

0,00

0,00

0,00
33.402.558,82
0,00

0,00
1.804.809,45
0,00
46.228,46
1.080.406,30
29.306.015,99
5.222.612,36
2.271.995,51
36.152.600,00
524.390,62
509.990,24
455.601,38

329.933,98
1.865.504,38

700,00
250.965,20
0,00
2.372.513,42
11.430.354,02

4.175.656,75
1.026.888,25
176.185.972,18
46.902.545,35
0,00

0,00



600
630
690
800
805
810
830
835
895
900
901
905
910
911
920
921
990
993

9299

GELIRLER HESABI

GIDERLER HESABI

FAALIYET SONUCLARI HESABI

BUTCE GELIRLERI HESABIL

GELIR YANSITMA HESABI

BUTCE GELIRLERINDEN RET VE IADELER HESABI
BUTCE GIDERLERI HESABI

GIDER YANSITMA HESAPLARI

BUTCE UYGULAMA SONUGLARI HESABI
GONDERILECEK BUTCE ODENEKLERI HESABI
BUTCE ODENEKLERI HESABI

ODENEKLI GIDERLER HESABI

TEMINAT MEKTUPLARI HESABI

TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI HESABI
GIDER TAAHHUTLERI HESABI

GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI
KIRAYA VERILEN DURAN VARLIKLAR

MADDI DURAN VARLIKLARIN KiRA VE IRTIFAK HAKKI

GELIRLERI
DIGER NAZIM HESAPLAR KARSILIGI HESABI

TOPLAM

95.912.843,94
99.699.674,73
99.699.674,73
112.663.626,74
112.663.626,74
63.584,39
132.314.562,44
132.314.562,44
244.978.169,18
204.028.497,00
275.053.411,56
132.314.562,44
7.703.905,04
1.788.529,10
69.077.124,47
33.516.283,73
16.355.990,91
6.446.055,54

1.333.666,68

2.979.546.136,15

95.912.843,94
99.699.674,73
99.699.674,73
112.663.626,74
112.663.626,74
63.584,39
132.314.562,44
132.314.562,44
244.978.169,18
204.028.497,00
275.053.411,56
132.314.562,44
1.788.529,10
7.703.905,04
34.511.283,73
68.082.124,47
0,00
3.889.861,11

20.245.852,02

2.979.546.136,15

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
5.915.375,94
0,00
34.565.840,74
0,00
16.355.990,91
2.556.194,43

0,00

414.711.674,68

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
5.915.375,94
0,00
34.565.840,74
0,00

0,00

18.912.185,34

414.711.674,68



2. Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar

2016 yilinda gelir gider biitce denkligi saglanarak, stratejik hedeflerimizden birisi olan

kaynaklarin etkin kullanimi gergeklestirilmistir.

Mali tablolar bir butiin olarak degerlendirildiginde belediyemizin ihtiya¢ duydugu
kaynaklarin yeterli oranda saglandigi, kaynaklarin donen ve duran varliklarin

yatirimlarinda dogru olarak kullanildig: gorulecektir.

2016 y1l1 harcamalari yapilirken performans esash biitgeleme esas alinmis belediyemizin
vizyonu ve misyonunu ¢ercevesinde kaynaklar etkin kullanilmistir. 2016 yili personel

giderleri 30.063.749,59 TL, Mal ve Hizmet Alimlar1 48.938.947,56 TL olmustur.

Nevsehir Belediyesi'nin 2016 yili biitgesi 140.000.000,00 TL olup, biitce ger¢eklesmesi
132.314.542,44 TL'dir. Yatirimlar ile mal ve hizmet alimlarina ayrilan pay % 63’dir.

3. Mali Denetim Sonuclari

Belediyemiz Mali Hizmetleri, Mali Hizmetler Miidiirligii tarafindan yuritiilmektedir.
Parasal kaynaklara ait is ve islemler, mevzuat hiikiimlerine gore verimlilik, etkinlik esas
alinarak yapilmistir. Mali tablolarimiz; yilsonu itibariyle mali durum ve faaliyet
sonuglarin1 kapsayacak sekilde genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri cercevesinde

hazirlanarak dogruluk ve giivenirlik agisindan net bicimde ortaya konmustur.

Mali Denetim; Belediyemiz tarafindan, mali tablolardaki tutar dogruluklarini belirlemek,
onemli parasal ve aciklama hatalarinin olup olmadigini ortaya koymak amaciyla ve hesap
verilebilirligin saglanmasina yonelik olarak algilanmaktadir. Baska bir ifade ile mali
denetim, blitce uygulamalarina iliskin olarak belediyemizin mali karar ve islemlerinin
sorgulanmasidir. Bu a¢idan mali denetim kurumumuz ag¢isindan bilyik O6nem
tasimaktadir. Faaliyet Raporlarinin Belediye Meclisine sunulmasi ile Mali Tablolarimiz

kamuoyu bilgisine sunulmaktadir.

Belediyemizin, mali tablo, mali rapor ve beyanlari dogruluk, agiklik ve samimilik esaslari
icerisinde hazirlanmaktadir. Mali denetim stirecinde; muhasebe diizenimizin yeterliligi,
mali islemlerin dogrulugu (hatadan arinmislig), gelir ve gider islemlerinin kanun tiiziik

ve yonetmeliklere uygunlugu ortaya konmaktadir.



B. PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

" GUCLU YONETIM VE ETKIN-HIZLI HIZMET SUNUMU
w iciN ILETiSiM TEKNOLOJILERINi KULLANMAK.

Baskanla Hemsehrilerinin Iletisimini Diizenlemek.

2016 yih igerisinde; Belediye Baskanlik makami temsilen her

tiirli temsil, téren ve agirlama faaliyetini gerceklestirmistir.

Hedef1.1 -

Yiiz Yiize iletisimde
Baskanin Cok Daha
Fazla Sayida
Vatandasa Programh
Sekilde Ulasmasini
Saglayarak Halkla i¢
ice Bir Yonetim Ag1
Olusturulmasini
Saglamak

Ziyaretci Sayisi 955

Randevu Sayisi 843

Ziyaretgilerin
Memnuniyeti %99
orani

Diizenlenen basin

toplantisi sayisi 13

iletisim Teknolojilerinden Faydalanilarak Belediyemiz Faaliyetlerinin
Halka Dogru Ve Eksiksiz Tanitimini Yapmak.

2016 yih icerisinde; goriintii, baski ve elektronik ortamda belediye faaliyetleri

cogaltilarak arsivlenmistir. Yerel ve Ulusal basina abone olunarak giindem takip



edilmistir. Bilgisayar, Yazilim ve Donanim faaliyetleri ile belediyemiz web sitesi herkesin

her konuda ulasilabilirligine uygun hale getirilmistir.

Hedef1.2 -
. : : . .
Kitle iletisim Belediye faaliyetlerinin medyada yer alma oran %100
Kaynakla!rmdan Abone olunan yerel gazete sayisi 9
Etkin
Yararlamimasi Abone olunan ulusal gazete sayisi 1
Web sitesinde yayimlanan haber sayisi 953

Kardes Sehir Iliskilerinin Giiclendirilmesi, Kardes Sehirlerle Karsilikh
Ekonomik, Sosyal Ve Kiiltiirel Anlamda Azami Fayda Saglanmasu.

2016 yili icerisinde; 3 kardes sehrimizle iliskilerin

gelistirilmesi alaninda siirekli irtibat icerinde olunmustur.

Hedef 1.3 -

Yurt icinde Ve Disinda,
Belediyemize Uygun Niifus
Ve Biiyiikliikte, Kentimize

Ekonomik, Kiiltiirel
Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Politikalarin
Gelistirilmesine Ve/ Veya

Manevi Anlamda Katki

Saglayabilecek Ya Da Ortak
Tarihsel Ve Dini Ge¢misi
Paylastigimiz Kentleri
Belirleyerek Kardes Kent
iliskisi Kurulmasi Ve
Mevcut Kardes Kentlerle

_ iliskilerin
Kardes sehir say1si 3 Gii¢clendirilmesini Saglama.

Kurumsal Isleyiste Verimliligi Saglayacak Calismalar1 Devam
Ettirmek.

2016 y1li igerisinde; meclis, enclimen toplantilar1 ve evrak islemleri yurutilmiistiir.



Hedef 1.4 -

Belediyemizin
Yapacagi
Hizmetlerle ilgili
Belediye Meclisi
Ve Belediye
Enciimeninin
Aldig1 Kararlan
Tim Birimlere Ve
Halka En Hizlh
Sekilde
Ulastirmak.

Yapilan meclis toplantisi sayisi

Meclise sunulan konu sayisi

Karara baglanan konu sayisi

Yapilan enciimen toplantisi sayisi
Enciimence karara baglanan konu sayisi
Gelen evrak sayisi

Giden evrak sayisi

Meclis ve enclimen kararlarinin web sayfasinda
giincellenmesi

15
92
92
67
847
4869

5567

%100

Vatandaslarimizin Memnuniyet Diizeyini Yiikseltmek icin Dilek, Oneri
Ve Problemlerini En Kisa Siirede Belediyemize Ulastirmalarini

Saglamak.

2016 yilinda Cagr1 merkezi kanaliyla vatandaslarimiza her tiirlii hizmet sunulmustur.



Hedef 1.5 -

Vatandas
Giiveninin En Ust
Seviyeye Cikarmak.

Diger kurum ve kuruluslara yonlendirilen basvuru sayisi 200

Bilgi edinme basvurusu cevaplandirma siiresi (sn) 00:00:01
Alo 153 ¢agr1 sayisi (yillik) 67.054
Sisteme giren basvuru sayisi 57.000
Coziim tUretilen sikayet sayisi 9.062

Bilisim Ve Otomasyon Sistemini Siirekli Giincel Kullanilabilir Halde
Tutarak Belediyemiz Faaliyetlerini Web Sayfasi
Uzerinden Izlenmesini Saglamak.

Hedef 1.6 -
Belediye 2016 yilinda teknolojik cihazlarin yenilenmesi, sunucu ve
hizmetlerini
internetten yedekleme  (storage) hizmetleri, web  hizmetlerinin
tasl:gpl:;gifu gelistirilmesi, web tabanli yazim gelistirilmesi ve
giincellenmesi yapild.
Bilisim hizmetleri ve otomasyonu kullanici sayisi 260
Sunucu-server, kesintisiz gii¢c kaynaklari, ag anahtarlama cihazlar1 (switch) vb. %100
cihazlarla yedekleme orani 0
Yetkilendirilen kullanici sayisi 1

Web sitesi ziyaretgi sayisi 600.000



Tiim Birimlerin Hizmetlerini Dijital Ortamda Belediye Hizmetlerinden

Yararlanan Vatandaslara Ait Cinsiyet Ayrimh Ve
Dezavantajh Gruplar: (Engelli, Cocuk, Genc)
Ayristiracak Verileri Vermelerini Temin Etmek.

Hedef 1.7 -

Hizmetlerde birimler
arasi koordinasyonu

2016 y1linda sunucu ve bilgisayar alimi yapildi.

Kurum ici internet erisimi olan bilgisayar sayisi 250

Verilerini cinsiyet ayrimi olarak giren birim sayisini artirmak | %50

E-Belediye Uygulamalarini Etkin Hale Getirerek
Vatandas Memnuniyetini Yiikseltmek.

2016 yilinda e-belediyecilik hizmeti ve e-

belediyecilik hizmeti icin yazilim gelistirme

Hedef 1.8 -
faaliyeti gerceklestirildi.
Vatandasin
islemlerini
dijital ortamda
¢oziimlemek
icin her tiirlii e- Belediyemiz biinyesindeki e-
belediye belediyecilik uygulama sayisi
uygulamalarini Web  tabanli  gelistirilen 5
yapmak. uygulama sayisi

etkin bicimde

saglayacak mevcut

bilisim
teknolojilerini

kullanmak ve her yil

giincellemek.

= www.nevsehir.bel.tr

?

@ - belediye
Belediyemmze olan mim
borglanmzn ofrenebilir, ddeyebilin
isteklenmn ve pkayetienman
letebihrsimz. ‘

Online Vezne

Sicil Sorgulama

i

Bilgi Edinme

Nikah Islemleri

ihale ilanlan

vE

Devlet Kurumlan

|

Bilgi islem Alt Yapisinin Gelistirilerek Kaliteli Hizmet Sunmak.

2016 yilinda yazilim ve donanim tedariki yapildi.

Donanim yazilim ve teknolojik ekipman alimi ve program

: % 65
yenileme (oran)
Web tabanl uygulamalar1 %50 seviyelere ¢ikartabilmek % 65
orant 0
Internet bant genisliginin artirilmasi orani % 80

Arag takip sisteminin gelistirilmesi sayisi 2

Hedef 1.9 -

Bilisim ve
teknoloji
altyapisinin
kullaniminin
gelistirilmesi.



~ KAYNAKLARI EN VERi_MLi _SEI_(iLDE KULLANMAK,
Amac-2 VERIMLY], ESITLIKCI VE KALITELI HIZMET ICIN MEVCUT
KAYNAKLARA ILAVE OLARAK YENI KAYNAK BULMA
CALISMALARI YAPMAK.

Vergi Gelirlerini Biitcede Ongériilen Oranda Tahsil Etmek.

2016 y1l i¢in biitgenin hazirlanarak meclise sunuldu. Vergi gelirleri
Gei‘;ft'i‘;;'c‘f‘lﬁak tahsil edildi,
karsilanmasi
icin gelir elde
etmek.

Gelir biitcesi gerceklesme orani %80,47

Tahakkuk-Tahsilat Oraninin Artirilarak Mali Yapinin Giiclenmesine
Destek Olmak.

Mevcut belediye gelirlerinin tahakkuk - tahsilat oranlarinin arttirilmasi icin gerekli

arastirmalarin yapilmas1 gereken onlemlerin alinmasi, bor¢ ve nakit sisteminin

etkinlestirilmesi, giderlerin  6ncelik sirasina uygun sekilde /
programlanmasi, giderlerin etkili, ekonomik ve verimli kullanilabilmesi Hedef2.2 -

icin 6nlemlerin alinmasi ¢alismalar1 yapilmistir. Mali yapimin

gelistirilmesi.

, N



Tasinmazlarin kayit altina alinmasi
e Bina %100
e Arsa-Arazi

Bildirimde bulunmayanlarin tespiti
e Ektahakkuk ( Emlak)
e Ektahakkuk ( C.T.V.) %100
e Ek tahakkuk ( Ilan-Reklam)

Abone tahsisi acma sayisi 7.235
Abone tahsisi kapama sayisi 7.015
Bozuk saya¢ degisimi sayisi 1.330
Diizeltme islemleri sayisi 74
Tahsilat Miktari % 89.20

Miikelleflerin Bor¢ Odeme Yéntemlerinin Gelistirilerek Gelir
Kaynaklarini Artirmak.

Mahallelerde gecici tahsilat veznesi acilmasi -

Gecici veznelere hizli veri akisi icin internet saglanmasi %100
Internet iizerinden tahsilatin artirilmasi %8.53
L{ -~
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Norm Kadro Eksigini Yeni Personel Alim1 Yaparak Kurumsal Yapiyr
Guiclendirmek



Hedef2.3 -

2019 yilsonuna
kadar, personel ve
kadro yapisini,
cinsiyet esitligi
gozeterek norm
kadro ilke ve
standartlarina
uyumlu hale
getirmek ve gerekli
say1 ve nitelikte
personel istihdami
saglamak.

Kurumsal Yapiy1 Giiclendirmek Icin Egitim Faal

2016 yilinda norm kadro ilke ve standartlarin uygun

gerekli say1 ve nitelikte personel istihdami saglandi.

Yeni alinan memur sayisi

Yeni alinan s6zlesmeli memur sayisi 6

2016 y1li igesinde egitimler gerceklestirildi.

Diizenlenen egitim sayisi

Hizmet ici egitim alan personel sayisi 713

ivetleri Diizenlemek.

Hedef 2.4 -

Cagin gerektirdigi bilgi ve
teknolojileri etkin ve
verimli bir sekilde
kullanabilen, hak temelli,
esitlikc¢i hizmet sunumu
icin mesleki yetkinligi
gelismis personel yapisini
olusturmaya yonelik her
yil egitimler diizenlemek.



Emekli Zamam Gelen iscileri Emekliye Ayirmak.

2016 yil icesinde emekliligi gelmis personelin islemleri

Hedef 2.5 -

2015-2019 yillan
arasinda norm
kadro
dogrultusunda
isci personel
sayisinda
azaltmaya
gitmek.

tamamlandi.

Emekliye ayrilan isci sayisi 12

Memurlarimiza Ogle Yemegi Yardimi, Yaparak Ekonomik Destek

Cikmak.
2016 yilinda memurlara 6gle yemegi yardimi yapildi. Hedef 2.6 -
Personelimizin
yasam kalitesini
Yemek yardimi yapilan memur sayisi 200 arttirmak.

KENTSEL GELISIM; NEVSEHIRLILERIN SAGLIKLI,
KALITELI VE CAGDAS YASAM STANDARTLARINDA BiR
YASAM SURDUREBILECEGI, YASAYANLARIN HAKLARINI ON
PLANA ALAN BELEDIYECILIK HIZMETLERINi SUNMAK.



Zabita Hizmetlerinde Etkinligi Ve Verimliligi Yiikseltecek Faaliyetleri
Yapmaya Devam Etmek Suretiyle Kent Huzurunu Saglamak.

Hedef 3.1 -
2016 yiliicerisinde; Nevsehir halkinin huzuru i¢in ¢esitli denetimler
Vatandas
memnuniyeti yapilmustir.

ni artirmak

Isyerlerine yapilan denetim ve
kontrol sayisi

Isyerlerine verilen ruhsat sayisi
Ruhsatsiz isyeri denetim sayisi

Pazar yeri denetim sayisi

Cevreyi kirletme, rahatsiz etme,
gorunti kirliligi nedeniyle tespit
edilen Kisi sayisi

Zamansiz ¢Op ¢ikartan kisi sayisi

Seyyar saticilik yapan Kisi sayisi

Toplu tasima araglarina yapilan
denetim sayisi

Ara¢ sahip ve siiriiciilerine
diizenlenen toplanti sayisi

5326 Sayili Kabahatler Kanunu
geregi diger kabahatlere
uygulanan ceza sayisi

Karayollar1 Tasima Kanununa
Aykir1 Davranis sayisi

394 sayili kanun geregi “hafta
tatili calisma izni” belge sayis1

Cadde Ve Bulvarlarimiz Siirekli Temiz Ve Diizenli Tutarak Kentimizin
Gorsel imajim Yiikseltmek.



Kent Temizliginin Saglanmasi /
Hedef 3.2 -

2016 yilinda el ve vakumlu siipiirge araglari1 ile ana cadde,
Nevsehir'in cadde

lvarl kal 1 itler ile k kl izl istir.
bulvarlar, kaldirim, alt gecitler ile kavsaklar temizlenmistir ve sokaklarin

Sikistirmali ¢op araclari ile ise kat1 atik toplanmistir. Duvar yazilar siirekli temiz
I tutuldugu temizlik
silinmigtir. konusunda bilinci
yuksek ornek bir
kent olmasim
sadlamak.
Cadde ve bulvarlarin temizligi i¢cin kullanilan arag sayisi 28
Temizligi yapilan cadde ve bulvar uzunlugu (giinliik/km) 70
Temizligi yapilan yaya alt gecit sayisi (haftalik) 21
El ile siipiiriilen kaldirim, tiinel ve kavsak sayis1 (giinliik) 110
Arag ile siipiiriilen cadde-bulvar ve kaldirim sayis1 (gtinliik) 50
Yikama araci ile yikanan cam bariyer ve koprii korkuluk sayisi (giinliik) 20
Temizlik hizmeti alinmasi (ihale sayisi) 1




Halk Saghigin1 Tehdit Edebilecek Atiklarin Bertaraf Edilmesini
Saglayarak Saghg Tehdit Edici
Unsurlar Engellemeye Devam

Etmek 7r
2016 yilinda atiklarin toplanmasi ve e ——
BAYTOM _.
bertaraf edilmesi, girilti  kirliligi .
denetimini yaparak giirilti haritasi g* N
. e k- 3
olusturulmasi, konut ve isyeri hijyeni, pis :_ ~

su ve gorsel cevre Kkirliliginin 6nlenmesi

adina bir¢ok calisma yiirtitilmistir.

Toplanan tibbi atik miktari 202.720 kg
Giirtlti kirliligi icin yapilan denetim -
Toplanan kat1 atik miktari 32.791 ton
Toplanan atik ambalaj miktari 250 kg
Toplanan atik pil miktar 1.040 kg
Toplanan bitkisel atik yag miktari 19.000 kg
Toplanan atik yag miktari 15.000 kg

Cevre Sorunlar1 Hakkinda Halkin Bilinclenmesinin Saglanmasi



2016 yili icerisinde c¢evre bilincini gelistirici etkinlikler ve uygulamalar yapilmistir.
Belediyemiz, ¢evre bilincini asilamak ve gelecegin c¢evre goniilliilerini kazanmak i¢in
okullarda egitim semineri diizenleyerek, 6grencileri bilinglendirmektedir. Okullarinda
ogrencilere ¢evreyi nasil koruyacaklari 6gretiliyor. Egitimlerde ambalaj atiklari, elektrikli

ve elektronik atik esyalar, madeni yaglar, bitkisel atik

Hedef 3.3 - yaglar, atik lastikler, atik pillerin geri kazanilmasinin
Yasanabilir, saghkl ve insan ve cevre saghgi agisindan énemi vurgulaniyor.

siirdiiriilebilir kentsel
cevre icin Nevsehir de

yasayanlarn etkileyen Cevre glinii kutlamalar1 sayisi 1
cevre sorunlarinin tespit o
edilerek bu sorunlarin Okullarda gevre egitim ve uygulamasi sayisi --

miidahale yéntemlerinin
gelistirilmesini kirlilik
kaynaklarinin denetim
altina alinmasini ¢cevreye
ve insan sagligina
olumsuz etkilerinin

-

Temizlik kampanyasi sayisi 5
Atik toplama ve geri doniisiim kampanya sayisi 1

Cevre ile ilgili yarisma sayisi --

gide

IEVSEHIR
=_EDIYESI

Zararh hasere ile etkin sekilde miicadele etmek.

2016 yili icerisinde; zararl haserelerle miicadele yapilmis, yesil alanlar ve agaclarin, ¢ép

merkezlerinin ve fosseptiklerin ilaclanmasi saglanmistir.

Hasere ilaclama sayisi 15 glinliik/adet
Yesil alanlar ve agag¢larin ilaglanma sayisi (giinliik/adet) Yesil alan: 15

’ ga ‘ yistie Agag: 400
Cop merkezlerinin ve fosseptiklerin ilaglanma sayisi 1.824 giinliik/adet

Atik Sularin Cevreye Zarar Vermeyecek Sekilde Aritilarak Bertaraf
Edilmesi



2016 yili igerisinde; tiim kanalizasyon hattinin tesise girisinin yapilmasi, su ve
kanalizasyon isletmesinin fiziksel ve biyolojik olarak eksiksiz isletilmesi, aritilan atik

sularin ilgili kanun ve mevzuatin standartlarini saglayarak desarj edilmesi saglanmistir.

Su ve Kanalizasyon Isletmesine iletilen atik su miktar1 (m3/yil) 5.600.12 m3

Laboratuvar analiz sonuclari (Karbon giderimi) % 95

Su Ve Kanalizasyon Isletmesini En Uygun Seviyede Dengeleyerek
Enerji Giderlerinin Azaltilmasi.

2016 y1li icerisinde; tesisteki elektrik ekipmanlar1 prosesi bozmayacak sekilde en uygun

diizeyde calistirilmistir.

Elektrik tasarrufu %1

Su Ve Kanalizasyon isletmesinden Cikan Camurun Cevre Mevzuatina
Uygun Olarak Bertaraf Edilmesi Yoluyla Cevreye Verdigi Zararin
Asgari Diizeye Indirilmesinin Saglanmasi.



2016 y1li icerisinde; su ve kanalizasyon isletmesinde olusan ¢amurlarin tarimsal giibre
olarak kullanilmasi i¢in ¢amur kurutma yataklarinin insa edilmesi c¢alismalari

ylriitiilmeye devam edilmistir.

Su ve Kanalizasyon Isletmesinde olusan camur miktar1 (ton/y1l) 7.277 ton

Su Ve Kanalizasyon Isletmesini
isletmek Ve Rehabilite Etmek.

2016 yihi igerisinde; Su ve Kanalizasyon
[sletmesinin Bakim/Isletilmesine devam

edilmistir.

Su ve Kanalizasyon Isletmesinde yapilan
analiz sayis1

Laboratuvar sonuglarinin ilgili
yonetmeliklerde belirtilen standartlara % 100
uygunlugu

1.090

15.342,81
m3

Aritilan su miktar1 (m3/giin)

Kullanilabilir Yesil Alan Miktarinin Arttirillmasi Ve Korunmasi.



2016 yii icerisinde; Park ve Bahceler

calistirilmas1 amaciyla ihale usuliiyle hizmet alim1 yapilmistir.

Midirligiinde

Cok yillik fidan ve siis bitkisi alimi ile ¢cim ekimi yapilmistir.

Hizmet alim1 yoluyla ¢alistirilacak kisi sayisi 150
Kisi basina diisen yesil alan miktar (kisi/m?2) 13,50
Dikilen agac¢ sayisi 2.000
Ekimi yapilan siis bitkisi sayis1 41.000
Ekimi yapilan ¢im alani miktari 95.140 m?

e

Hedef 3.4 -

Nevsehir’i;
Nevsehirlilerin aktif
bir sekilde kullandig;,
herkesin spor
yapmasi i¢in gerekli
tium olanaklara sahip
oldugu ve sehre nefes
aldiran yesil alanlari
ile bir kent haline

_getirmek

-

Wiase

ik

b



Halkin Saghkl Yasama Tesvik Edilmesi icin Alternatif Alanlan
Cogaltmak.

2016 yilinda miicavir alan sinirlari igerisinde spor alanlar, yiiriiylis yollarinin yapilmasi
ve kondisyon aletlerinin temin edilmesi, oturma alanlari, pergola, kamelya ve oturma

banklarinin yapimy, yesil alan igerisindeki hizmet binalari, ahsap binalar, ahsap biifeler ve

diger ahsap binalarin yapimi gergeklestirilmistir.

Spor alani sayisi 2
Park icerisindeki ytiriiyiis alanlar1 miktari --
Kondisyon aletleri sayis1 (bagimsiz iiriinler-adet) 67
Piknik masasi sayisi 132
Yapilan pergola sayisi 8
Yapilan kamelya sayis1 50175
Yapilan oturma banklari sayisi 168
Yapilan ahsap bina sayisi 2
Yapilan ¢it miktari --
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Mevcut Rekreasyon Alanlarinin Gelistirilerek Modern Bir Kent
Goriiniimiine Erismek.

2016  yilinda mevcut rekreasyon | Modernizasyonu ve doniisiimii yapilan

alanlarinin gelistirilmesi sagland. parklarimizin sayis

Sehrimizin Su Ve Kanalizasyon Hatlarin1 Yapmak.

Tiim ana isale hatlarini aktif halde tutmak amaciyla; 7 giin
Hedef 3.5 - ve 24 saat vardiya esasli ¢alisilarak, ariza ihbarlar1 aninda

. degerlendirilmis, ana iletim hatlarinda meydana gelen tim
Mevcut imar alani

ile yeni imara a¢ilan arizalar ivedilikle giderilmis ve sehre kesintisiz su temini
yerlerin su ve .
kanalizasyon saglanmistir.
sebekelerini

désemek, arizalara Mevcut hatlarin periyodik kontrolleri ile birlikte eskiyen

miidahale etmek,
Kizilirmak su temin

projesini hayata engellemek icin tiim ana iletim hatlarinda periyodik
gecirmek.

sistemlerinin degistirilmesi amaciyla; ariza olusumlarini

kontroller yapilmaktadir. Iletim hatlan iizerinde bulunan

sanat yapilar1 (tahliye, vantuz, giris bacasi odalari) ve armatiirlerin periyodik bakimlari

yapilmis ve eskiyen sistemler yenileri ile degistirilmistir.

15



2016 y1l1 yatirim programi dahilinde sehir merkezinde; mevcut icme suyu hatlarinin eski
ve yetersiz oldugu yerlerde, kentsel dontlisiim bolgelerinde, imara agilmis ve yapilasmanin
yogun oldugu yerlerde, imara yeni acilan ve yollar1 tegkil edilmis yerlerde igme suyu

dagitim sebekesi hatlarinin yapimi devam etmistir.

Kurumumuz, hatlarda meydana gelen su sizintilarim1 ve arizalarini, fiziki su kayiplari
tespit cihazlariyla tespit ederek, suyun bosa akmasina engel olmaktadir. Sik sik arizalanan
ve eskiyen borular degistirilerek sebekemiz yenilenmektedir. Suyumuzun bir damlasinin

dahi bosa harcanmamasi i¢in ekipler 6zverili bir sekilde ¢calismaktadir.

Yeni imar alani icinde yapilacak kanal hatti uzunlugu 5.810 m
Yeni imar alani icinde yapilacak su sebeke hatt1 uzunlugu 7.247 m
Su ve kanalizasyon sebekelerinde arizalara miidahale etme miktari 2.477

Kizilirmak su temin projesinin tamamlanma orani (ters osmoz sistemi ile aritma-
ana isale hatti)

Sehir ici su sebekelerinin yenilenmesi proje ve uygulanmasi miktari % 100
Kanalizasyon proje ve hatlarinin yenilenmesi miktari % 100
Yagmursuyu desarj ¢calismalari ve proje uygulama miktari % 100
Arsenik aritma ile aritin su debisi miktari (giinliik) 1251t/sn

Ilimizde, halki bilinglendirme yoluyla, hanelerde yagmur suyu oluklarinin kanalizasyona
bagli oldugu yerlerin diizeltilmesi, kanalizasyon hatti ile yagmur suyu hattini birbirinden
ayrilmasit konusunda c¢alismalarimiz siirmekte olup onlimiizdeki dénemde hayata

gecirilmesi gayreti icesindeyiz.

Arsenik aritma tesisinde c¢alismalar

devam etmektedir.




Mevcut Ve Yaya Yollarinin Avrupa Standartlarina
Ulasmasini Saglamak

Y1l icerisinde ilimizde Belediyemizin sorumluluk alanlari
iceresinde bulunan yollarimizin bakim ve onarimlar1 yapilmis,
alternatif  yol projelendirme

acgma ve calismalari

gerceklestirilmistir. Kavsak ve yaya gecitleriyle trafikte
rahatlama saglanmistir. Karla miicadele c¢alismalari, okul

bahgelerinin diizenlenmesi ve Enciimen ve maili inhidam

(tehlikeli bina) karari ile binalarin yikilmasi yapilmistir.

Hedef 3.6 -

Merkez ilge sinirlar
dahilinde yollarin
giivenli, uygun yolculuk
imkani saglayabilecek
sekilde a¢ilmasi,
asfaltlanmasa ve siirekli
bakimlarinin
yapilmasini saglayacak,
yaya oncelikli ulasim
diizenlemelerini hayata

gecirmek
Buzlanmalarda 750.000
kullanilan tuz K
miktari J
Onarimi
yapilan yollar | 1.000.000
icin kullanilan kg
asfalt miktari
Yol 1N 800.000
kullanilan tas m?
miktari
Yapilan yaya 160.000
yolu uzunlugu m?
miktari
Yenilenen yaya
yolu uzunlugu | 20.000 m
miktari
Diizenlenen 3
kavsak sayisi
Ye.m acilan yol 60 km
miktari
Encimen ve
maili inhidam
karari 4
(tehlikeli bina)
ile yikilan bina
sayisi
Bahgesi
diizenlenen 10
okul sayisi
Basket sahasi
yapilan  okul 5

sayisl




imar Planina Uygun Yapilasmanin Saglanabilmesi icin Gerekli Olan
Imar Diizenlemelerinin Yapilmasi Ve Rutin Kontrollerin
Gerceklestirilmesi.

Imar planina uygun yapilasmanin saglanabilmesi icin gerekli olan imar diizenlemeleri

yapilmis ve rutin kontroller gerceklestirilmistir.
Imar kanunu, yap1 denetim kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda yapi kontrol denetim

faaliyetleri gerceklestirilmistir.

Yapilan imar uygulamasi sayisi 1
Yapilan rutin kontrollerin sayisi ---
Diizenlenen yapi ruhsati sayisi 489

Diizenlenen yapi kullanma izin belgesi sayisi 179

Diizenli Kentlesme icin Plan Tadilatlarinin Ve

Hedef3.7 - istimlaklerin Yapilmasi.
. imar planinda genel hizmet alanina ayrilan ve kamunun yarari
Imar planina ve
diizenli icin oncelikli olan gercek ve tiizel kisilerin miilkiyetindeki
kenl:;egslirllleye yerlerin Kamulastirma Yasasina gore kamulastirmasi
yapilasmanin yapilmistir.
saglanmasi sosyal
ve kentsel imar planinin yeniden yapilmasi, revizyonu veya kismi imar
doniisiim
yapilmasi plan1 degisikligi yapilmasi gereken hallerde, imar planinin

yapimi sirasinda yararlanilan jeolojik/Jeoteknik ettit raporlar1 hazirlatilmistir.

Kamulastirilan miilkiyet sayisi 14

Hazirlatilan jeolojik/jeoteknik etiit rapor sayisi 1

EskKi Yerlesim Yerleri Ve Carpik Yapilasma Alanlarinda Sosyo-
Ekonomik Yapiya Uygun, Imar Planlariyla Uyumlu Mekanlar
Olusturmak.

Kale ve etrafi kentsel doniisiim projesi/merkez kentsel doniisiim projesi/ sosyal konut

projelerine devam edilmistir.



Harita ve miilkiyet temini ile halihazir eksikliklerinin tamamlanmasi 400.000 m?
Halkin bilgilendirilmesi ve goriistlen kisi sayis1 754
Koordinasyon saglanan kurum sayisi 5
Konut sayilari 754

Hal’e Giren Yas Sebze Ve Meyvenin, Saghk Kosullarinin
Uygunlugunu Denetleyerek Halkin Daha Ucuz Ve Kaliteli

Sebze Ve Meyve Tiiketmesini Saglamak

Hale giren sebze ve meyvelerin dagitim ve depolama islemleri

yurutilmustur.

Hale giren toplam sebze-meyve miktari 14.981 ton

Hedef 3.8 -

Toptanci halini
ornek hale
getirmek.

Hal’de Kontrol Ve Denetimin Siirekliligini Ve Etkinligini Saglayarak
Hal Gelirinin Artmasini Saglamak.

Hal denetim islerinin yiirtitilmesi gergeklestirilmistir.

Hal toplam riisum gelir miktari 351.138,53 %
Hal toplam diikkan kira gelir miktari 197.391,00 %
Hal diikkan sayis1 34
Hal i¢i hal dis1 denetlenen esnaf sayisi 412
Denetim sayisi 148




Hayvanlar Icin Veterinerlik Hizmeti Vermek

Hedef 3.9 - \ Hayvanlari kisirlagtirma ve rehabilite ¢calismalar: yapilmistir.

Hayvanlar
Koruyucu Kisirlastirilan sokak hayvani sayisi 55
onleml
Oglﬁlr;lker Rehabilite edilen sokak hayvani sayisi 200
Sahiplendirilen hayvan sayisi 25

Mezarhk
Ve Cenaze
Hizmeti
Vermek

" Hedef3.10 -

<wsehir'deki defin
izmetlerini
duyarlilikla
eklestirmek ve
arhik alanlarim
ornek hale
getirmek

e S i

Mezarlik
alani yapimi gerceklestirilmistir. Cenaze hizmetlerinde ve mezar yapiminda kullanilan

malzemelerin alimi saglanmistir.

Mezarlik sayisi -
Kefen alimi sayisi 60 top
Havlu alimi sayisi 450
Mezar takimi alimi sayisi 390

“Alo Cenaze” Hizmeti Vermek



Cenaze sahiplerine

hizmet verilmistir. Cenaze sahiplerinin memnuniyet orani %100

Son Teknolojiye Uygun Makine, Techizat, Araclar Ve Egitimli
Personeller Temin Edilerek Yangin Ve Afet Miidahalelerinde Etkinligi
Saglamak

Hedef 3.11 -
Cesitli ve ¢cok maksath itfaiye ara¢larimizla giiniin 24 saati
ekiplerimizle = Nevsehir icin  bir giiven kaynag Nevsehir'in herhangi
bir dogal afet, yangin
olusturulmustur. vb. risklere kars1 hazir

olmasini saglayacak
2016 yili icerisinde; ¢ok maksath teknolojiye uygun hem | o6nlemlerin alinmasini
ve en az zararla
atlatilmasini saglamak
amaciyla tiim kurum ve
kuruluslarla etkin bir
koordinasyon ve
isbirligi olusturmak

sondiirme hem kurtarma o6zelligi olan ara¢ alinmistir.



Kamu kurum ve kuruluslari ile okullarda yangin ve tabii afet konusunda hemserilerimizin
itfaiye tarafindan egitilmesi saglandi. 2016 yil igerisinde; Kamu Kuruluslar ile itfaiye
hizmetleri yangin ve acil durum egitim hizmetleri ytriitiilmistiir. Nevsehir genelinde
okullarimizda egitim ve tatbikat ger¢eklestirilmistir. 2016 yilinda bu konularda konferans
diizenlenerek halka bilgilendirme ve bilin¢glendirme amagli hizmet sunumuna biiyiik 6zen

gosterilmistir.

NEVSEHIR BELEDIYESi
iTFAIYE 110

Son teknolojiye uygun itfaiye arac sayisi 11
Son teknolojiye uygun makine ve techizat sayisi 5
Gorev alani ile ilgili sertifikal egitim almis itfaiyeci sayisi (toplam say1) 35
Teknik donanimli personel sayisi (toplam say1) 35
Kamu kurumlarina verilen egitim ve denetim sayisi 60

Ozel sektore verilen egitim ve denetim sayisi 100



Stratejik NEVSEHIR’I KULTUREL VE SOSYAL
Amac-4 FAALIYETLERIN ON PLANA CIKTIGI, ESITLIKCI
KULTUR, SANAT VE EGITIiM KENTI YAPMAK.

Personele Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ve Toplumsal Cinsiyet Ana
Akimlastirma Egitimleri Vererek, Kentsel Hizmetlerin Toplumsal
Cinsiyet Esitligine Duyarh Verilmesinin Saglanmasi

Belediye = personellerimize

Toplumsal cinsiyet esitligi egitimi sayisi Belediye
toplumsal cinsiyet esitligi personellerine
o bu egitim daha
{izerine egitimler verilmistir. = Toplumsal cinsiyet ana akimlagtirma once
egitimi sayisi verilmistir.

Hedef 4.1 - \

Toplumsal
cinsiyet esitligi
yaklasiminin
belediye
genelinde
yayginlastirilarak
tiim hizmetlere
yansimasini
saglamak

Belediye Hizmetlerinin Cinsiyet Etki Analizleri Cercevesinde
Degerlendirilmesi

Y1l igerisinde cinsiyet etki Cinsiyet etki analizi yapilan hizmet alan sayisi 6

analizi yapilmistir.




Vatandas Memnuniyet Anketinin (VMA) Cinsiyet Etki Analizinin

Yapilmasi

Cinsiyet etki analizi | Cinsiyet etki analizi yapilan hizmet alani sayis1 6

degerlendirme raporu yayinlanmistir.

Kadin Danisma Merkezi Faaliyetlerinin Siirekliliginin Saglanmasi

Y1l icerisinde Kadin Danisma Merkezi hizmetlerini ylriitmiistiir. Psikolog, hukuki

danismanlik hizmetleri verilmistir. Ayni zamanda egitimler diizenlenmistir.

Psikolojik Damsmanhk:

Kadinlara, cocuklara, ergenlere ve onlarin ailelerine travmatik olaylarin
bireylerde yarathgi olumsuz etkileri azaltmak, saghkh kisilik ve 6zguven
gelisimini desteklemek amacryla kapsamli psikolojik destek ve
danigmanlik hizmetleri veriyoruz.

Psikolojik Danmismanhk Hizmetleri:

» Geng ve Cocuk Psikoterapisi
« Bireysel Psikoterapi

Gahisilan Alanlar:

- ® ) Cu

DR T - ot

* Kaypla Basa Gkma

* Uyum ve Davranig Sorunlan * Kaygilar
* Boganma ve Gocuk
* Ozgiiven
* Dikkat
* Korkular
* Geligimsel Degerlendirme

Hukuki Damsmanlik :

Kadinlar her yerde siddete udramakta, yasal haklarinin bilincine ve haklanini aramak igin yeterli donanima
sahip olmadiklarindan yalmiz kalmaktadirlar. Haklarini aramaya caligan kadinlar, bir yandan da egitimsel,
kltirel ve ekonomik zorluklarla kargilagmaktadir. Bu nedenle gondlld kadin avukatlanmiz ile kadinlara yasal
haklan ve bunlan kullanabilme yollan konusunda destek verilmektedir.

Saghk Damsmanhgi:
Toplum saghd, cinsel saglik, kadin ve gocuk saghd hakkinda bir ok konuda bilgilendirme ve yonlendirme
yapiyoruz. Saglik sorunu olan kadinlar, ilgili saglik kuruluslanina yonlendiriimekte ve saglk konularinda

Hedef 4.2 -

Nevsehir'de
kadina yénelik
siddetle
miicadele etkin
rol oynamak

Kadin Danisma Merkezinde hizmet verilen kadin sayisi

149

Kadin Danisma Merkezinde hizmet verilen ¢ocuk ve genc sayisi

110




=

Nevsehirlilerin Kadina Karsi Siddetle Miicadeleye iliskin
Farkindaligim1 Arttirmak

2016 yilinda bilgilendirici ve basvuru mekanizmalarini iceren brosiirler hazirlandi. 25

Kasim “Diinya Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Giinii “etkinligi diizenlendi.

Dagitilan basili materyal sayisi 500

Yapilan etkinlik sayisi 32

Engellilerin Yasamini Kolaylastirici Rehberlik Ve Danismanhk
Hizmetlerini Artirmak, Fiziki Ve Ust Yap1 Calismalarin Gelistirmek

Engelli bireylere rehberlik ve destek hizmeti verildi.

Hedef 4.3 - Tekerlekli ve akiilii sandalye yardimi yapildi.
yey yap
Nevsehir'de
engell(l(:ﬁ;lenl tum Ozel insanlar Egitim Merkezinden faydalanan engelli 38
hizmetlerden 5275
yararlanmalarini, Tekerlekli sandalye verilen engelli sayis1 15
ortak yasam AKkiili tekerlekli sandalye verilen engelli sayisi 9
kiiltiiriine dahil
olmalarini
saglamak
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Beceri Ve Mesleki Egitim Kurslar1 Acarak Nevsehirlilerin Sosyal
imkanlarinin Arttirilmasa.

Yil igerisinde KAPEM ve KACEM kurslar ytriitiilmeye devam etmistir.

Hedef 4.4 -

Ogretici say1si 12 Kurs

faaliyetlerinin
yogunlastirilar

KAPEM ve KACEM kursiyer sayisi 1.150 ak sosyal ve
toplumsal

KAPEM ve KACEM kurs merkezi sayisi 4 gelisimi
desteklemek

KAPEM ve KACEM brans sayis1 25

Kentte Miizik Calismalarinin Gelistirilerek, Yayginlastirilmasinin

Saglanmasi
Hedef4.5 - 2016 yili icerisinde THM ve TSM kurslar1 devam etmistir.
Kiiltiir ve sanat
faaliyetlerinin o
Nevsehirlilere THM ve TSM korosundaki kisi sayisi 40
ula§ masii THM ve TSM koro kurslarina katilan kisi sayisi 40
saglamak

Dezavantajl Gruplarin (Engelli, Yash) Kiiltiirel Faaliyet Ve
Calismalarinin Desteklenmesi

Dezavantajli gruplar i¢in kiiltiirel faaliyetlerin diizenlenmesine devam edilmistir.

Engelliler icin diizenlenen kiiltiirel faaliyet sayisi 1
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Cocuklarin Ve Genclerin Sanatsal Calismalar Yapabilmesine Destek

2016 yilinda yaz
okulu faaliyetleri
yurutilmustir.

Cocuklara ve
genclere folklor
calismalari ile
enstriiman kurslari

diizenlenmistir.

Yaz okulundan faydalanan ¢ocuk sayisi
Folklor egitimi verilen ¢ocuk sayisi

Acilan Enstriiman kurs sayisi

Olunmasi




Enstriiman egitimi verilen 68renci sayisi 300

Ulusal Ve Uluslar Arasi Yarismalar Ve Sergiler Diizenlemek

Y1l igerisinde sergiler agilmis ve yarismalar diizenlenmistir.

Diizenlenen sergi sayisi 20
Sergi siiresi (gilin) 7
Diizenlenen yarigsma sayisi 3

Milli Bayramlar, Onemli Giinler Ve Haftalar, Geleneksel Festivallerin
Yillik Planlar Ve Programlar Cercevesinde Sistematik Olarak
Yapilmasi

2016 yili igesinde 6zel glin kutlamalari gerceklestirilmistir.

Diizenlenen kutlama sayisi 50

Konserler Ve Tiyatro Gosterileri Diizenlemek

Yil icerisinde tiyatro gosterimi ve konserler gerceklestirilmistir.



THM korosu konser sayisi
TSM korosu konser sayisi
Diizenlenen konser sayisi
Konserleri izleyen Kkisi sayisi

Tiyatro gosteri sayisi

Tiyatro izleyici sayisi

12

800
12
650

Tarihi Ve Kiiltiirel Kitaplar, Dergiler Bastirilarak Dagitimini Saglamak.

Tanitic1 materyal ve basili yayinlar yapilmistir.

Basilan kitap sayisi
Basilan dergi sayisi
Dagitimi yapilan Tarihi ve kiiltiirel kitap, dergi sayisi.

Basilan tanitict materyal sayisi

1

2
30.000
30.000

Hedef 4.6 -

Nevsehir’'in Kiiltiir

dokiimiinii
(envanterini)

cikararak kiiltiirel

ve

sanatsal eser ve

yayin sayilarinin

artirilmasi



DERGILERIMiZ umiz B DERc  KITAPLARIMIZ
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KITAl GAZETELERIMIZ o

Ulusal/Uluslar Arasi Sivil Toplum Kuruluslar ile Projeler Yapilmasi
Ve Faaliyetler Diizenlemesini Saglamak

Sivil Toplum Kuruluslar ile projeler yapilmis ve faaliyetler diizenlenmistir. Dezavantajh

(cocuk, genc, engelli) kisilere yonelik projeler hazirlanmis ve

Hedef 4.7 yuritilmustir.
edef4.7 -
ilimizde
toplumsal Sivil Toplum Kuruluslan ile projeler yapilmasi ve c
gehfsml‘_e yt(;nellk faaliyetler diizenlemesi sayisi
aaliyetler
yapmak ve Ulusal ve Uluslararasi faaliyetler diizenlenme sayisi -
projeler

hazirlamak



Stratejik ™\

Amag-5 KURUMSAL GELISIMIN SAGLANMASI.

Toplumsal Cinsiyete Duyarh Stratejik Plan Hazirlanmasi, Performans
Programi Ve Performansa Dayali Biitce Yapilmasi, Faaliyet Raporu
Hazirlanmasi.

Y1l igerisinde stratejik plana istinaden performans programi, /

performans programina istinaden ise faaliyet raporu hazirlanarak

Hedef 5.1 -
kamuoyuna sunulmaktadir.
Stratejik
Stratejik plan hazirlanma sayis1 - yonetim
uygulamasi.
Performans programi hazirlanma sayisi 1
Faaliyet raporu hazirlanmasi sayisi 1

Kalite Yonetim Sistemi i¢ Ve Dis Tetkiklerin Basari Ile
Sonuclandirilarak Kurumsal Gelisime Katki Saglamak.

N\

Hedef 5.2 - 2016 yilinda ISO 9001 kalite yonetim sistemi i¢ ve dis tetkiki yapilmistir.
Kalite

yonetimi ve IS0 9001-2008 i tetkiki say1si 1

calf:;‘)‘;;n 1SO 9001-2008 dis tetkiki sayisi 1




2.Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

2016 yili faaliyetleri, planlandig: sekil ve sartlara uygun olarak ilgili birimler tarafindan
gerceklestirilmistir. Birimlerce sunulan tim hizmetlerde; etkinlige, verimlilige,
onceliklendirmeye, kaynak kullaniminda ekonomiklige, ergonomik hizmet sunumuna ve

seffaf hizmet anlayisina biliylik 6nem verilerek ¢alismalar stirdliriilmustiir.

2016 yili, belediyemiz hizmetleri performans programinda belirlenmis olan performans
gostergelerine bagh olarak gerceklesme diizeyleri agisindan basarii bir yil olmus,
performans programiyla ortaya konan faaliyet ve projeler %100in {zerinde

gerceklesme oraniyla yerine getirilmistir.

2016 yilinda yapilan faaliyetlerin temel amaci hemserilerimizin yasamini kolaylastirmak
tiim kesimlerin memnuniyetini saglamak ve yasa ile iistlenilen sorumluluklarin en dogru

bicimde yerine getirilmis olmasidir.
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Degerlendirme

Gunlimiuz Diinyasi, hepimizin izlediginden daha hizli degismekte, bu degisim ve gelisimlerin
sonuglarini izlemekteyiz. Yenilige ve gelisime acik olarak gelecegi bugiinden yakalayabilmek
Belediyemiz icin en 6nemli yonetim ilkesi olarak belirlenmistir. Bu durum milli ve manevi
degerleri goz ard1 etmeden, ge¢misi ve gelecegi ile bir biitiin olarak degisim ve gelismelerden
etkilenebilen bir vizyon olusturmaya zemin hazirlamistir. Bu acgidan vizyonumuz;
sturdirulebilir kalkinma ilkesiyle tarihi ve kiltiirel degerlerimize sahip ¢ikarak, Nevsehir’in
yasam kalitesini artirma, 6zgun kimligini pekistirme ve saygin bir diinya kenti haline gelmesine
katki saglama adina; yerel hizmetleri adaletli, kaliteli, gelisime acik, verimli ve etkili bir
yonetisim anlayisi ile sunmaktir.

Nevsehir’i gelecege tasiyacak hizmetler 6ngoren stratejik amag ve hedeflerimiz stratejik plan
ile belirlemistir. Belediyemiz bu amag ve hedeflere ancak nitelikli ve iyi yetismis insan kaynagi
ile ulasabileceginin farkinda bulunmaktadir. Bu nedenle 6zellikle ana hizmet guruplarinda
calisan personelin mesleki ve kisisel niteliklerinin artirilmasina 6zen gosterilmistir.

2016 yilinda Belediyemiz basarili bircok proje ve faaliyete de imza atmistir. Belediyemizin
2016 yih faaliyetleri, planlamaya dayali olarak yiiriitiilmistiir. Miudurlikler performans
programinda belirlemis olduklar1 ¢alismalarin sonuglarini hazirlayarak Strateji Gelistirme
Midirligiine gondermislerdir. Strateji Gelistirme Miudirligi tarafindan birimlerden gelen
faaliyet sonuclar1 bir araya getirilerek faaliyet raporu hazirlanmistir.

Gelir ve gider dengesi acisindan Belediyemiz gii¢lii bir mali yonetim sergilemektedir.
Performans programina uygun olarak hizmet sunumu belediye i¢in vazgecilmezdir.

2016 yilinda “Gugli, kaliteli, huzurlu ve modern Nevsehir” icin 6nemli calismalarin alt yapisi
hazirlanmistir. Belediyemiz yaptig1 her iste seffaflik ilkesine uymus, gorsel ve yazili basin
araciligi ile yaptigimiz hizmetler degerli halkimiza sunulmustur.

Diinyadaki tiim yerel yonetimlerin 6nemini 1srarla vurguladigi siirdirtlebilir kalkinma temasi
bir amag haline getirilmis ve bu konudaki ¢alismalarimiza énem verilmistir. Gii¢lii mali yap;,
planh gelisim, teknolojiyi etkin kullanma, hemserilerimizin memnuniyeti, sehrin estetigi, temiz
ve Kkaliteli su temini stirekli giindemde tutularak ¢alismalar siirdiriilmiistir. Faaliyetlerin
yuriitilmesinde kurumsallasma ve siirekli gelisim ilkeleri ile mesleki yeterlilik diizeyi yiiksek,
kisisel nitelikleri tistiin personel istihdamina agirlik verilmistir.

2016 yi1linda faaliyetlerin yapilmasinda halkimizin huzuru ve mutlulugu 6n plana alinarak olasi
sikintilarin en asgari diizeyde tutulmasi gozetilmistir. Nevsehirlilerin destegi ve sabirlariyla
yollar yapilandirilmistir.

Belediye olarak esnafimiza 6nem veriyor ve ¢alisma kosullarini iyilestirmek i¢in projelerimizi
durmaksizin siirdiiriiyoruz.

2016 yilinda sosyal projelerimiz artirilarak siirdiirtilmiis tilkemiz ve diinya ¢apinda 6rnek
belediye olmaya, halkin ihtiyacina cevap verecek dogrultuda sosyal projelerimizi gelistirmeye
devam edilmistir.

Mehmet Ali Tanriver Aysenur Senyuz Mustafa Rauf Yanar
Meclis Birinci Bagkan Vekili Meclis Katibi Meclis Katibi






