29 Ekim 1937°de katildig1 Cumhuriyet Balosu’nda, Fransiz Biiyiikel¢isine:

"Biiyiik Meclis’in kiirsiistinden milletime s6z verdim. Hatay’1 alacagim. Milletim benim dedigime inanir.
S6ziimii yerine getiremezsem onun huzuruna ¢ikamam...”diyen Bagkomutanimiz Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’1i,
silah arkadaslarini, Hatay Cumhuriyeti cumhurbaskani sayin Tayfur S6kmen’i, Hatay Cumhuriyeti bagbakan1
sayin Abdurrahman Melek’i ve bu davaya bas koyan nice isimsiz kahramanlarimizi
rahmet ve minnetle antyoruz.

Hatay’in anavatana katihsinin 80.y1l doniimii kutlu olsun.









Degerli Hemsehrilerim,

Hatay Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii olarak basarili
hizmetlerle dolu yeni bir yilin daha sonuna geldik, Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari
Hakkindaki Yonetmelik dogrultusunda hazirladigimiz, 2015-2019 yili Stratejik Planimizin 2019 yilina
ait performansini belgeleyen, kullanilan mali kaynaklarin ve biitce gergeklesme bilgilerinin de yer aldigt
faaliyet raporumuzu ilginize sunuyoruz.

Hatay i¢in en iyisini hayata ge¢irme konusunda kararliligimizi diin oldugu gibi bugiin de
siirdliriiyoruz. Yasanabilir, saglikli ve yasam kalitesi yiiksek bir Hatay hedefine, goreve
geldigimiz gilinden itibaren halkimizdan aldigimiz destekle hizmetlerimizi her gecen giin
arttirmaktayiz. Son bes yilda hayata gecirdigimiz ve planladigimiz projeler ile Hatay’a;
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda ivme kazandirarak, Tiirkiye’nin en yasanabilir kenti
olma yolunda hizla ilerliyoruz. Daha cagdas ve daha modern bir kent icin teknolojiyi
yakindan takip ediyor, sosyal medya ile vatandaslarimiza 7/24 kesintisiz ve hizli hizmet
veriyoruz. Bu hizmetlerimizi sizlerden gelen geri bildirimler ¢ergevesinde sekillendiriyoruz.
Ancak biliyoruz ki yapacak daha c¢ok isimiz var. Gelecege dogru emin adimlarla,
heyecanimizi yitirmeden yiirliyoruz. Hatay Biiyiiksehir Belediyesi olarak goreve
geldigimizden bu yana halkin katilimi1 olmadan yerel yonetimlerin ¢alismalarinda asla basarili
olamayacagina inaniyoruz. Bu yiizden seffafligi, katilimi, igbirligini ve toplumsal
dayanigsmay1 esas alan belediyeciligi ilke edindik. Hataylilarin sosyal ihtiyaglarina yonelik
destek hizmetlerini gelistirmek ve yayginlagtirmak amaciyla insan odakli yatirim yapiyoruz.

Daha saglikli nesiller igin “365 giin/24 saat kesintisiz ve icilebilir su” prensibi ile ¢alismaya ve
Hatay’da yasayan tiim vatandaglarimiza hizmet vermeye devam edecegiz.

Hizmetlerimizin icrasinda emegi gegen tiim ¢alisma arkadaglarima ve Hatay halkina tesekkiir ediyorum.

Dog.Dr. Liitfii SAVAS
Hatay Biiyiiksehir Belediye Baskam






Sevgili Hataylilar,

Insanlarin en temel ihtiyaci olan su, diinyada canli hayatina kaynaklik etmesi agisindan ok biiyiik
bir 6nem arz etmektedir. Su, bireylerin temel gereksinimi olmasi, baslica ekonomik faaliyetlere
kaynaklik etmesi ve uluslarin devamliligi i¢in yasamsal bir kaynaktir. Bu yiizden ekonomik ve sosyal
faaliyetlerin gelisimi igin temiz ve yeterli su arzina ihtiyag duyulmaktadir. Dolayisiyla, su kaynaklarinin
gelistirilmesi ekonomik tiretkenlik ve sosyal refaha dogrudan katki yapmaktadir. Diinya niifusunun hizla
artmas1 nedeniyle birgok iilke su sikintis1 cekmeye baslamistir. Su sikintisi ¢eken yerlerin ekonomik
gelismeleri de kisitlanmaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma politikast dogrultusunda, su kaynaklarini
tasarruflu kullanma bilinci yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde gelistirilmelidir. Halkimiza
icilebilir kalitede ve en ucuz suyu kullandiran illerin basinda geliyoruz. Bununla yetinmiyor, halkimiza
daha kaliteli, daha saglikli hizmet sunmak igin yeni projeleri hayata gegiriyoruz. Bir damla suyun bile
biiyiik 6nem arz ettigi glintimiizde kaynak yaratmak kadar mevcut suya sahip ¢ikmak da ¢cok dnemlidir.
Biitiin bu caligmalar, halkimiza kaliteli suyun ve hizmetin gotiiriilmesi i¢in uygulamaya koydugumuz
projelerden sadece bir kacidir. Biiyliksehir Belediyesi olarak, halkimiza kaliteli hizmeti sunmak i¢in
projeler liretmeye ve uygulamaya devam ediyoruz. Diinya, bizim gelecek nesillere tertemiz birakmamiz
icin verilmis bir emanet. Bu emaneti sahiplerine en giizel, en yasanabilir, en bol kaynaklarla, tertemiz
teslim etmek i¢in calistyoruz. Diinyada su savaglarinin giindemde oldugu giintimiizde halkimizdan suyu
tasarruflu  kullanmalarini, su tiiketimi konusunda gerekli hassasiyeti gostermelerini bekliyorum.
Unutmamak gerekir ki; insanlarin ihtiyaglart sinirsiz fakat kaynaklar sinirlidir.

HATSU Genel Miidiirliigii, 346 personel ile 2 milyon niifuslu Hatay’in 15 ilcesine kaliteli,
kesintisiz su ve kanalizasyon hizmetlerini en ileri teknolojiyi kullanarak gotiriyor. Trkiye’de 15
Atiksu Aritma Tesisi’ne sahip sayili kentlerden olan Hatay’da 1.2 milyona yakin kisinin atiksu aritimi
yaptyoruz. Hatay Biiyiiksehir Belediyesi, HATSU Genel Miidiirliigii olarak vatandaglarimiza kaliteli,
kesintisiz ve ekonomik igme suyu temini igin teknolojinin tiim olanaklarindan yararlaniyoruz. Hizmet
kalitemizi ytikseltirken, ¢evreye duyarli, kentine, {ilkesine ve diinyaya katki sunan projeler iiretmeye
devam diyoruz.

Eger bugiinden yarmin tedbirini almazsak yasamaya doyamadigimiz doganin yok olabilecegini
unutmamak gerekir. Siz degerli halkimiz igin en biiyiik hedefimiz Idaremiz hizmetlerinden duydugunuz
memnuniyeti arttirabilmektir. 2019 Yili Faaliyet Raporu’nun kamuoyunun goriislerine arz ederken, bu
projelerin gerceklesmesinde ve 2019 yili Faaliyet Raporunun hazirlanig asamasinda emegi gegen tiim
mesai arkadaslarima tesekkiir ederim.

Mehmet CAPARALI
Genel Mudir V.
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Hatay'in Turkiye'ye katilisi sirasinda ¢ekilmis bir fotograf: Antakyali bir Tlrk kadini, Hatay Devleti
bayraginin yildizinin igini beyaz renkle doldururken.
Ataturk'dn ¢izimini bizzat yaptigi bir bayrak olan Hatay Devleti bayragi, Turk bayragi ile ayni
gOruntideydi ancak yildizinin igi bos idi.

—/::°: ’Q’% ®
H@TSU

BOYUKSEHIR BELEDIVES] _
EAATIYET IRARORUR0,19;




: u : esuyunt;
esil DO e, KesintisiZ venilir
Odakls HIZHEL o Saglay G
U un
Kﬁgum Olmak

l‘;
.;(«a
HATAY
sovns o ———
- RAPCIRUA -

HATSY




Misyon Unsurlari

Vatandasa Hizmet icin calismak

Tarafsiz

Kesintisiz hizmet

Hizli hizmet sunumu
Guven veren

Kaliteli hizmet sunumu
insan odakli hizmet
Giler yazla hizmet
Deneyimleri paylasmak
Uzun soluklu bir anlayis

Su nimetini bastaci kilmak

Basta insan olmak Gzere tum
canlilan koruyan

insan odaklilik

Vizyon Unsurlari
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Sardarulebilir ve gcevreye duyarli
su ve kanalizasyon hizmeti

Kesintisiz hizmet

Saghkh, Temiz ve yeterli su
saglamak

En az maliyetle ucuz fiyath
hizmet sunumu

Cok katmanh tarihe sahip
olmanin bilinciyle hizh ve kaliteli
Uluslararasi duzeyde hizmet
sunumu

Tarihindeki gibi su zengini olmak

Su kaynaklarinin verimli
kullanimiyla her damla suyu

Mozaik be hosgoru
Ornek su yonetimi olmak

Kolay ulasilabilir hizmet sunumu

Kulturel dokuyu bozmadan
hizmet sunumu

Dogru politikalarla hizmet
sunmak
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KURUNSAT, DECERLERIMiz

Acikhik / Seffaflik

l" Vatandas Odaklilik

Degerlerimiz bizim calisma hayatindaki kilavuzumuz niteligindedir.

DEGERLERIMIZ  coveriiin

Takim Ruhu ile Galisma
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6360 sayili kanun yiiriirliige girmeden once Hatay Ilinde Antakya il Belediyesi basta
olmak iizere 12 ilge ve 86 belde belediyesi su ve kanalizasyon hizmetlerini sunmaktaydilar.

Il genelinde su kaynaklar1 olarak derin kuyular kullanilmaktaydi. Antakya ve iskenderun
Belediyelerine ait iki adet atik su aritma tesisi bulunmaktaydi.

Beldelerin biiyliik ¢cogunlugunda imece yontemiyle olusturulan kanalizasyon sebekeleri
hizmet vermekte ve atik sular aritilmadan ilk akarsuya tahliye edilmekteydi.

Ulkemizde su ve kanalizasyon idarelerinin kurulus ve gorevlerine iliskin ilk yasal
diizenleme 20.11.1981 tarih ve 2560 sayili ISKI (istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi)
Kanunu ile Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine bagli, Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi
Genel Midiirliigiiniin kurulusu ile baglamistir.

HATSU Genel Midiirliigii 2560 sayili Kanuna tabi olarak 12.11.2012 tarih ve 6360 sayili
yasa gercevesinde 01.04.2014 tarihinde kurularak faaliyete ge¢mistir. HATSU nun yetki ve
sorumluluklar1 2560 sayili Kanun ve ilgili yonetmeliklerde diizenlenmistir. Ayrica, yerel

yonetimleri dogrudan veya dolayli olarak etkileyen bir¢ok yasal diizenleme dogrudan veya
dolayli olarak HATSU’yu da ilgilendirmektedir.

HATSU Genel Midiirliigii aym1 zamanda Hatay Biiyliksehir Belediyesine bagli miistakil
bitceli ve kamu tiizel kisiligine haiz bir kurumdur.

HATSU’nun yetki ve sorumluluklarina iligkin temel yasalar ve ilgili hiikiimleri ana
hatlariyla asagida gosterilmistir.
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2560 Sayih Su ve Kanalizasyon idarelerinin Kurulus ve Gérevleri Hakkindaki
Kanun:

e i¢cme, kullanma ve endiistri suyu ihtiyaclarmin her tiirli yeralti ve yer iistii
kaynaklarindan saglanmasi1 ve ihtiya¢ sahiplerine dagitilmasi i¢in; kaynaklardan
abonelere ulasincaya kadar her tiirlii tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu
projelere gore tesisleri kurmak veya kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek ve
bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemeleri yerine
getirmek.

e Kullanilmig sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi
ve zararsiz bir bigcimde bosaltma yerine ulastirilmasi veya bu sulardan yeniden
yararlanilmasi i¢in abonelerden baglanarak bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari
noktaya kadar her tiirlii tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde
bu projelere gore tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlar1 devralip isletmek ve
bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemeleri yerine
getirmek.

e Bolge i¢indeki su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yeraltt sularinin
kullanilmis sularla ve endiistri artiklar ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina
veya azalmasina yol agacak tesis kurulmasini ve bu tiir faaliyetlerde bulunulmasini
onlemek, bu konuda her tirlt teknik, idari ve hukuki tedbiri almak.

e Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani igindeki belediyelere verilen
gorevleri yurutmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak.

e Her tiirlii tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamais
ara¢ ve gerecleri satmak, HATSU'nun hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya
yahut diger kamu veya 6zel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla
kurulmus veya kurulmakta olan tesislere istirak etmek.

e Kurulus amacina iliskin ¢aligmalarin gerekli kilmasi halinde her tiirlii tasinmaz mali
kamulagtirmak veya tlizerinde kullanma haklar tesis etmek.

5216 Sayih Biiyiiksehir Belediye Kanunu:

5216 Sayili Kanunun 7. maddesinin (r) bendine gore Biiyiiksehir Belediyesinin gorevi:

Su ve kanalizasyon hizmetlerini yaritmek, bunun igin gerekli baraj ve diger tesisleri
kurmak, kurdurmak ve isletmek; derelerin 1slahin1 yapmak; kaynak suyu veya aritma

sonunda {iretilen sular1 pazarlamak.

HATSU’nun temel gorevleri;

Icme suyunu temin etmek,
Kullanilmig sular1 toplamak, aritmak ve uzaklastirmak,

Ieme suyu havzalarini korumak.
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ON DORT ILDE BUYUKSEHIR BELEDIYESi VE YIiRMI ALTI iLCE
KURULMASI ILEBAZI KANUN VE KANUN HUKMUNDE
KARARNAMELERDE
DEGISIKLiK YAPILMASINA DAIR KANUN:

Kanun No. 6360

Kabul Tarihi: 06/12/2012 28489 sayili Resmi
Gazete

Biiyiiksehir belediyesi kurulmasi ve sinirlarimin belirlenmesi

MADDE 1 - (1) Aydm, Balikesir, Denizli, Hatay, Malatya, Manisa,
Kahramanmaras, Mardin, Mugla,Ordu, Tekirdag, Trabzon, Sanlmurfa ve Van illerinde,
sinirlart il miilki smirlar1 olmak {izere ayni adla biiyiiksehir belediyesi kurulmus ve bu
illerin il belediyeleri biiyiiksehir belediyesine doniistiiriilmiistiir.

ilce kurulmasi ve simirlarinin belirlenmesi
MADDE 2 -

(6) Hatay ilinde, ekli (5) sayili listede belirtilen Antakya Belediyesinin mahalleleri
merkez olmak {izere, ayni listede yer alan kdyler ve belediyelerden olusan Antakya ilgesi
ve ayni adla belediye kurulmustur.

(7) Hatay ilinde, ekli (6) sayili listede belirtilen Antakya Belediyesinin mahalleleri
merkez olmak {izere, ayni listede yer alan kdyler ve belediyelerden olusan Defne ilgesi ve
ayni adla belediye kurulmustur.

(10) Hatay ilinde, Arsuz Belediyesi merkez olmak iizere, ekli (8) sayili listede
gosterilen koyler ve belediyelerden olusan Arsuz ilgesi ve ayni adla belediye kurulmustur.

(11) Hatay ilinde, Payas Belediyesi merkez olmak (zere, Dortyol ilgesi Yakacik
Bucagina bagli Sincan, Kozludere ve Caglalik kdylerinden olusan Payas il¢esi ve ayni adla
belediye kurulmustur.

6360 Sayili kanunun 1.Maddesinin 2. fikrasinda ‘“Hatay, Ankara, Antalya, Bursa,
Diyarbakir, Eskisehir, Erzurum, Gaziantep, izmir, Kayseri, Konya, Mersin, Sakarya ve
Samsun biiyiiksehir belediyelerinin siirlari il miilki siirlaridir.” diizenlemesi mevcuttur.
Ayni kanunun Gegici l.maddesinde “Bu Kanunla biiyiiksehir ilge belediyesi olan
belediyelerce yiiriitiilen su, kanalizasyon, kati1 atik depolama ve bertaraf, ulasim, her cesit
yolcu ve yiik terminalleri, toptanci halleri, mezbaha, mezarlik ve itfaiye hizmetlerine
iliskin olmak iizere personel, her tiirlii taginir ve tasinmaz mallar1 ve bu hizmetlerin yerine
getirilmesine yonelik yatirim, alacak ve borglari, komisyonca ilgisine gore biiyliksehir
belediyesi ile ilgili baglh kurulus arasinda paylastirilir” hiikmii yeralmaktadir. S6z konusu
yasa ile HATSU’nun hizmet alan1 Hatay il miilki sinir1 olmustur. Hatay il miilki sinir1
icerisindeki tim yerlesim birimlerinin su ve kanalizasyon hizmetleri HATSU Genel
Miidiirliigi tarafindan yerine getirilecektir.
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HATSU’nun vetki ve gorevi ile ilgili diger kanunlar:

e 5393 sayili Belediye Kanunu

e 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu

e 831 sayili Sular Hakkinda Kanun

e 167 sayil1 Yer Alt1 Sular1 Hakkinda Kanun

e 6200 sayil1 Devlet Su Isleri Umum Miidiirliigii
e Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda Kanun

e 3152 sayilil¢gisleri Bakanlig1 Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun

e 1593 sayili Umumi Hifzisthha Kanunu

e 2872 sayiliCevre Kanunu

e 3213 sayili Maden Kanunu

e 1053 sayili Belediye Teskilati Olan Yerlesim Yerlerine Igme, Kul. ve Endiistri Suyu
Tem. Hak. Kanun

e 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu
e 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu

e 2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu

e 3516 sayihOlgiiler ve Ayarlar Kanunu

e 5237 sayil Tiirk Ceza Kanunu

e 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

e 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu

e 4735 sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu

e 2863 sayil Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1t Koruma
Kanunu

e 2942 sayili Kamulastirma Kanunu
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A.Idareye iliskin Bilgiler
1-Fiziksel Yap1
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Hatay 11 Niifusu: 1.628.894'diir (2019 sonu). Y izélciimii 5.403 km?dir. ilde km?ye 291 kisi diismektedir.
(Yogunlugun en fazla oldugu ilge: 1006 kisi ile iskenderun'dur) Hatay genelinde 500.000 e yakin Suriyeli
niifusunu ekledigimizde Hatay’da 2.1 milyon kisiye hizmet verilmekte olup; km®ye 375 kisi diismektedir.

Tiirkiye ortalamasinin km®ye 108 kisi oldugu diisiiniiliirse bu oldukga yiiksektir.

Hatay’da 2019 yili niifus artig orant % 1,18 olmustur. Niifus en ¢ok artan ilge: Yayladagi (%4,34)
Nifusu en ¢ok azalan ilge: Kumlu(-%3,84)

15 Tlce ve belediye, bu belediyelerde toplam 589 mahalle bulunmaktadir.

2019 yil1 sonu itibari ile Hatay sinirlari igerisinde 557.988 aboneye hizmet verilmektedir.

2019 yilh sonunda Hatay ili ve ilgelerinin yerlesim yeri ve niifusla ilgili sayisal bilgileri

Nufus Nufus Nufus

iige 2018 2019 Fark Artist % Mah.Say.  Alani km?*? | Yogunluk
Altinézu 61.106 60.745 -361 -0,59 44 468 130
Antakya 377.793 383.354 5.561 | 1,47 95 703 545
Arsuz 90.456 92.749 2.293 | 2,53 38 462 201
Belen 33.540 33.313 -227 -0,68 19 184 181
Defne 151.017 154.820 3.803 | 2,52 37 155 999
Dortyol 123.891 125.138 1.247 | 1,01 15 342 366
Erzin 41.368 41.463 95 0,23 20 258 161
Hassa 56.409 56.519 110 0,20 39 520 109
iskenderun | 248.335 248.380 45 0,02 45 247 1.006
Kirikhan 115.196 116.876 1.680 | 1,46 73 715 163
Kumlu 14.233 13.686 -547 -3,84 16 193 71
Payas 41.409 42 477 1.068 | 2,58 12 157 271
Reyhanli 98.534 100.151 1.617 | 1,64 47 367 273
Samandag | 121.109 122.223 1.114 | 0,92 42 384 318
Yayladag:r | 35.460 37.000 1540 | 4,34 47 445 83
HATAY 1.609.856 | 1.628.894 @ 19.038 1,18 589 5.600 291

Tablo 1 2019 yili sonunda Hatay ili ve ilgelerinin yerlesim yeri ve niifusla ilgili sayisal bilgileri
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https://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0skenderun
https://tr.wikipedia.org/wiki/Yaylada%C4%9F%C4%B1
https://tr.wikipedia.org/wiki/Kumlu
https://tr.wikipedia.org/wiki/T%C3%BCrkiye_%C4%B0statistik_Kurumu
https://tr.wikipedia.org/wiki/Hatay#cite_note-32

1.1- Binalar ve Tesisler

Hatay Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii hizmetlerini ve
gorevlerini Antakya ilgesi Akasya Mahallesinde bulunan yeni merkez binast ve 15 yardimct hizmet
binasmin yani sira; Antakya Ilgemiz 1 Adet ( Serinyol), Defne Ilcemiz 1 Adet ve Samandag
flgemizde de 2 Adet ve Faturamatik ddeme kurulusu (44 nokta da ) ile olmak iizere toplam 5 adet
0zel 6deme kurulusu ile Su fatura tahsilati yaparak Hatay merkez ve tasra ilgelerinde hizmetlerini
strdirmektedir.

Ayrica 701 adet sondaj kuyusy 603 su deposy 19 adet icmesuyu ve atiksu aritma tesisi ve
bunlarin isletilmesi ile ilgili tesis sahasinda hizmet binalar1 bulunmaktadir.

Idaremizce Hatay kentine saglikli ve kaliteli igme suyu saglanmak iizere 4 adet Icmesuyu Aritma
Tesisi ile yine Hatay halkinin saglikli ve temiz bir ¢evrede yasamasina katkida bulunmak iizere 15
adet Atiksu Aritma Tesisi ile hizmet vermekteyiz.

11 (RAPOIRYIZC)



Ana Hizmet Binas1 3 3 3 3 1
Yardimc1 Hizmet 15 16 17 17 15
Binast
Tahsilat Subesi 15 16 17 17 19
Igmesuyu Aritma 3 3 4 4 4
Tesisi
Atiksu Aritma Tesisi 9 9 13 13 15
Su Deposu 562 580 580 603 603
Sondaj Kuyusu 509 591 640 691 701

Tablo 2 Yillar itibari ile bina ve tesis sayilart
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Atiksu Aritma Tesisleri Giinliik Kapasiteleri ve
Esdeger Niifus Sayilar:

Antakya Atik Su Aritma Tesisi
Samandag Atik Su Aritma Tesisi
Reyhanli Atik Su Aritma Tesisi
Serinyol Atik Su Aritma Tesisi

Kirikhan Atik Su Aritma Tesisi

Kiglikdalyan-Narlica Membran Biyorekator
Teknolojili (MBR) Atik Su Aritma Tesisi
Iskenderun Biyolojik Evsel Atik Su Aritma
Tesisi

Denizciler Atik Su Aritma Tesisi

Belen TOKi Paket Atik Su Aritma Tesisi
Karayilan Atik Su Aritma Tesisi
Payas Atik Su Aritma Tesisi

Payas Ek Atik Su Aritma Tesisi

Dortyol Atik Su Aritma Tesisi

Erzin Atik Su Aritma Tesisi

Gozciiler Atiksu Aritma Tesisi

28,800
8,052
8,785.75
3,859
18,000
21,264

57,000

4,354

400
500
1,800

5,500

12,768

5,842

28,800
8,050
13,000
7,000
18,000
10,000

40,000

4,400

400
500
2,200

5,500

8,000

3,500

214,167

53,000
80,000
36,000
130,000
160,220

438,030

33,000

2,400
4,900
12,000

35,000

104,000

60,000

Tablo 3 Atiksu Aritma Tesisleri giinliik kapasiteleri ve esdeger niifus sayilart

Atiksu aritma tesislerimizin giinliik toplam kapasitesi 179.658,73 m*-

Esdeger Niifus sayisi ise 1.362.717°dir.

Damlatmali Filtre

Uzun Havalandirmali Aktif
Camur
Uzun Havalandirmali Aktif
Camur
Uzun Havalandirmali Aktif
Camur
Uzun Havalandirmali Aktif
Camur

MBR

UCT

Uzun Havalandirmali Aktif
Camur

(Fosfor Giderimi Yok)
Klasik Aktif Camur
(Kesikli Reaktor)

Klasik Aktif Camur
(Kesikli Reaktor)

Klasik Aktif Camur

Klasik Aktif Camur

Uzun Havalandirmali Aktif
Camur

Uzun Havalandirmali Aktif
Camur

Klasik Aktif Camur
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Icmesuyu Aritma Tesisleri Giinliik Kapasiteleri ve
Mevcut Ortalama Degerleri

Iskenderun igme Suyu Aritma Tesisi

(Aktif Degil) 129,600 i )

< i .. Konvensiyonel Aritma
Yayladagi Igme Suyu Aritma Tesisi 3,800 1,500 (Sadece Fiziksel)
Mizrakli Paket Igme Suyu Aritma Tesisi 90,00 90,00 Paket Aritma
Sebenoba Paket igme Suyu Aritma Tesisi 60,00 60,00 Paket Aritma

Tablo 4 Icmesuyu Aritma Tesisleri giinliik kapasiteleri ve mevcut ortalama degerleri
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1.2- Hizmet Alanlari
1.1- Galigma Alanlar

Oda Sayisi Servis Sayisi Kisi Sayis1 Kullanim
Alam

idari Personel

Isci Personel

Sozlesmeli Personel

Tablo 5 Calisma Alanlar

HATAY BUYUKSEHIR
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1.2- Ambar Alanlari

B ST T e s
(=)

B =

1.3- Arsiv Alanlan

Arsiv Sayis1:23
Arsiv Alani: 796 m’

1.4- Atolyeler

Atolye Sayisi: 6 Adet
Atolye Alami: 505 m”
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1.3- Ara¢ Envanteri

Ara¢ Durum

Kayith Arac ve Is Makinesi Toplam | 168

Kirahk Araclar 148

Toplamm 316

Tablo 6 Kayith ve kiralik arag sayilar
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KAYITLI ARAC VE IS MAKINELERI

No Kayith Arac ve Is Makineleri

1 Cift Sira Pikap (4x2) 39
2 Cift Sira Pikap (4x4) 14
3 Kazic1 Yikleyici Kepce 47
4 Ekskavator 6
5 Forklift 1
6 Akaryakit Tankeri 1
7 Damperli Kamyon 10
8 Kamyonet 3
9 Kanal A¢gma Araci 29
10 | Araz0z 10
11 | Cekici Tir 1
12 | Lovbed 1
13 | Motorsiklet 5
14 | Otomobil 1

Tablo 7 Kayith arag ve is makineleri

®s<
_4
HATAY
sorin s ——

EAAEYEiT: [RAROIRU207C)

>,

H@TSU



KIiRALIK ARAC VE iS MAKINELERI

Kiralik Araclar

1 | Binek Otomobil 70
o | Cift Sira Pikap 24
3 Damperli Kamyon 13
4 | Tek Kabin Damperli Kamyonet 8
5 | Minibis 6
6 | Otobus 4
7 | Akaryakit Tankeri 2
g | Kombine Kanal A¢gma Araci 4
g | Vidanjor 10
10 | Minibis Tipi Kanal A¢ma Aract 2
1 Tamir Bakim Araci 1
1o | Su Tankeri 4

Tablo 8 Kiralik arac ve is makineleri
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2- Orgiit Yapisi

2.1 YOnetim Organlar

HATSU Ydnetimi 2560 sayili kanuna gére dort temel organdan meydana gelmektedir. Bunlar; Genel
Kurul, Yonetim Kurulu, Denetgiler ve Genel Mudurluk’tur.

Genel Kurul

Hatay Biiyiiksehir Belediyesi Meclisi, HATSU Genel Kurulu olarak gdrev yapmaktadir. Biiyiiksehir
Belediye Baskani, Meclis’in de bagkanidir. (5216 Md.12) Hatay Biiyiiksehir Belediye Meclisi, HATSU
Genel Kurulu olarak her yil Mayis ve Kasim aylarinda 6zel gindemle toplanir ve 2560 sayili
Kanunun kendisine vermis oldugu gorevleri goriisiip karara baglar. Genel Kurulun c¢alisma usul ve
esaslar1 5393 sayili Belediye Kanunu hukimlerine goére yurutalir. (2560 Md.5;5216 Md.12)

Denetciler

HATSU ’nun islemleri, hizmet sireleri icinde slrekli olarak c¢alisacak olan iki denet¢i tarafindan
denetlenir. Denetc¢i secilebilmek icin mihendislik, hukuk, ekonomi ve isletme konularindan en az
birinde yiiksek 6grenim gérmiis ve uzmanlagmis bulunmak ve ayn1 konuda en az 10 yil gorev yapmis
olmak gerekir. Denetcilerin hizmet sureleri iki yil olup, hizmet sireleri sonunda yeniden secilmeleri
mimkindir. (2560 Md.10)

Yonetim Kurulu

HATSU Yonetim Kurulu Hatay Biiyiiksehir Belediye Baskani, HATSU Genel Mudirid, HATSU
Genel Mudir Yardimcilarindan bir tanesi ve disaridan atanan en az iki Uyeden olusur. Biiyiiksehir
Belediye Baskani YOnetim Kurulunun baskanidir. Belediye Baskani’nin bulunmamasi halinde, Genel
Muidir Yonetim Kuruluna baskanlik eder. Genel Mudur ile Genel Midir Yardimcilarindan hizmette
en eski olani, hizmette esitlik halinde yasli bulunani Yonetim Kurulunun tabii Gyesidir. Yonetim
Kuruluna atanan Uyelerin hizmet suresi 3 yildir. Siresi dolanlar yeniden atanabilir. (2560 Md.7)
Yonetim Kurulu, olagan olarak her hafta belirli gunlerde toplanir. Toplanma, salt g¢ogunlugun
saglanmasi ile olur. Kararlar, oy ¢oklugu ile almir. Cekimser oy kullanilamaz. Oylar esit olursa,
bagkanin bulundugu tarafin oyu Ustin sayilir. Kararlar gerekceli olur. Kararda, karsi oy kullananlar
gerekgelerini belirtiler. Yonetim Kurulu’nun gorevleri Kanunda ayrintili olarak diizenlenmistir. (2560
Md.9)

HATSU Genel Miidiirliigii Yonetim Kurulu su isimlerden olusmaktadir:

Doc.Dr. Litfil SAVAS  ( Biiyliksehir Belediye Baskani )
Mehmet CAPARALI  ( Genel Mudiir V. )

Hisna KARAYAZGAN ( Genel Mudir Yrd.V.)

Hasan MADEN (Uye)
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HATSU GENEL MUDURLUGU YONETIM SEMASI
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DOG.DR.LUTFU SAVAS - MEHMET CAPARALI - HUSNA KARAYAZGAN - HASAN MADEN
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Genel Mudurlik

Genel Mudir, Genel Midir Yardimeilar;, Hukuk Miisaviri, Teftis Kurulu Baskani, I¢ Denetgiler, Daire
Bagkanlari, Mudurler ve bunlara baglh diger personelden olusur.

Genel Mudir ve Yardimeilar

HATSU Genel Mudiri, Hatay Biiyiiksehir Belediyesi Baskani’nin teklifi Gizerine Igisleri Bakani tarafindan
atanir. YOnetim Kurulu tyelerinde aranan sartlar, Genel Miidiirliige atanacaklarda da aranir.

Genel Mudirluk hizmetlerinin yurutilmesinde Genel Mdudire yardimcilik etmek ve sayilart 2’yi
gecmemek (zere, yeteri kadar Genel Mudur Yardimcisi bulunur. Genel Midir Yardimecilar, Genel
Muddrun teklifi (zerine Hatay Biiyiiksehir Belediye Baskani’nin onayi ile atanirlar.

Genel Mudur Yardimeilariin hizmet alani ile ilgili konularda yiksekogrenim gérmiis ve en az 10
yillik uzmanlik dallarinda gorev yapmis olmalar1 gerekir. Genel Mudur, yetkilerinden uygun goérdiklerini
yardimcilarma devredebilir. Bu gibi hallerde, Genel Mudur Yardimcilari yetkili bulunduklart hizmet
konularindan dogrudan sorumludur. Ancak, bu durum Genel Mudur’in sorumlulugunu kaldirmaz.(2560,
Md.11)

2.2 HATSU Hiyerarsik Yapilanmasi

HATSU "nun 6rgut yapisi, hem dikey hemde yatay yonden farklilasma 6zellikleri gostermektedir.

Dikey farklilasma, Orgutin dikey yonde gorev ve yetki farklilasmasmin bir sonucudur. Bir yerel
yOnetime bagh kurulus olan HATSU kademeli bir 6rgut yapisina sahiptir.

HATSU‘da dikey hiyerarsik kademelerin sayica fazla olmasi dolayisiyla dikey farklilasma duzeyi
yuksektir. Bu durum kontrol alani ilkesi 6n plana ¢ikmaktadir. Bilindigi gibi, “kontrol alani” ilkesi, bir
yoneticinin etkili ve verimli bir sekilde yonetip kontrol edecegi birim veya insanlarin sayisim ifade
etmektedir. HATSU ’da bir Uste bagli ast sayisi1 genel olarak azdir. Bu durum, hiyerarsik olarak ¢ok
basamakli ve dik bir 6rgit yapisinin olusmasina yol agmustir.

Yatay farklilasma, fonksiyonel farklilasmanin sonucudur ve O6rgitiin yatay yonde karmasiklasmasi
anlamma gelmektedir. HATSU’da yatay farklilasma, “fonksiyonel Orgitlenme” ilkesine gore
gergeklesmektedir. Bu tlr Orgitlenmede, benzer veya ayni tiirden faaliyetler birlikte gruplandirilmakta,
ayn1 birimin yetkisine birakilmaktadir.

HATSU Esas Yonetmeligi, HATSU’yu fonksiyonel birimlere ayirmistir.

Fonksiyon esasina dayali orgitlenmede, HATSU tarafindan yiruttlen hizmetler baslica t¢ fonksiyonel
kiimede toplanmustir.

idari ve Mali Hizmetler”, “Yatirimlar”, “Isletmeler”

HATSU’da Daire Baskanlari Genel Miidiir Yardimcilarma baghidir. Hukuk Miisaviri, ¢ Denetim
Birimi, Teftis Kurulu Baskani, Sivil Savunma Uzman1 dogrudan Genel Mudure baglidir. Mudurlerin
bazilart ilgili Genel Midir Yardimcisina, bazilari da ilgili Daire Bagkanina bagl olarak hizmetlerini
yaratar.

Genel Kurul, Yonetim Kurulu ve Denetciler HATSU “nun 6rglt yapist igerisinde hiyerarsik kademeler
olarak degerlendirilmemistir.
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HATSU, Genel Kurulu, Yonetim Kurulu, Genel Mudur ve Yardimcilari, kurumun tepe yonetimini
olusturmaktadir. Diger ifade ile stratejik nitelikli kararlar bu seviyede alinmakta ve uygulanmasi
g0Ozetilmektedir.

Daire Bagkanlar1 ise genel olarak orta diizey yoneticiler bigciminde nitelenebilir. Bu nedenle, taktik
nitelikli kararlar buylk Olgide bu dizeyde alinmakta ve uygulamasi gozetilmektedir. Mudurlikler
ve seflikler ise ilk kademe yonetim birimleri olarak kabul edilebilir. Operasyonel diizeydeki kararlar
bu tlr birimlerde alinmakta ve uygulanmaktadir. MudurlUkler ve seflikler, ayn1 zamanda daha yuksek
seviyede alinan kararlarin uygulamaya gecirildigi yonetim birimleridir.

HATSU’yu olusturan yonetim organlar1 6rgit birimleri, yonetim duzeyleri agisindan ¢ ana gruba

ayrilir.

Stratejik duzeydeki birimler”, “taktik duzeydeki birimler”, “operasyonel diizeydeki birimler”

YONETIM DUZEYLERI BAKIMINDAN HATSU

Genel Kurul, Yonetim Kurulu, Genel Miidiir, Genel Miidiir Yardimcilar
9 Yatirim, Plan ve Programmmn olusturulmasi. / a
9Bﬁt¢enin, Stratejik planmn ve Performans Programmin seKillendirilmesi. H@TSU
9 Hizmet Politikalarmm belirlenmesi. STRATEJH( ‘iﬁ”ﬂi’fﬂ‘i‘i&?’&’!

Daire Bagkanlari
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

HATSU Genel Midiirligii hizmetlerini yerine getirirken en son teknoloji kullanmayi
hedeflemekte bunu da asagida sunulan tablolarda da goriildiigii iizere basarmaktadir.
Teknoloji ¢cagim1 yasadigimiz bu giinlerde HATSU Genel Miidiirliigii biitiin teknolojik
kaynaklari kullanmayi 6ncelikli hedeflerinden biri olarak belirlemistir. Asagidaki
tablolarda HATSU Genel Midiirliigii’nde kullanilan Bilgisayar, Bilgisayar programlari,
Biiro Makine ve Ekipmanlarina ait sayisal bilgiler yer almaktadir.

HATSU Genel Miidiirliigiiniin ilgili birimlerinde kullanilan muhasebe, abone ve teknik

bilgisayar programlarina ait tiim yazihmlarimiz sinirsiz kullanici lisansh olup degisim ve
gelisimlere uyum saglayabilecek yapidadir.
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Kayith Makine ve Cihazlar

Cihaz Adi
Masalisti Bilgisayar 432
Bilgisayar ve Sunucular 3

Bilgisayar ve Server Kasalari

Veri Depolama Unitesi 3
DizlstU Bilgisayar 22
Tablet Bilgisayar 43
IP Telefonlar 281
IP Telefon Santrali 3
Cok Fonksiyonlu Yazici 11
Lazer Yazici 117
Lazer Yazici Renkli 2
Lazer Yazici Desk Jet 1
Yazici ( Genis Format ) 2
Yazici Lazer HP M102A 5
A3 inkjet Yazici 5
Nokta Vuruslu Yazic 58
Fotokopi Makinesi 19

Rex Rotary MP 201 SPF Mono Dig. Fotokopi Makinesi
Rex Rotary MP 4054 SPF Mono Dig. Fotokopi Makinesi
Projeksiyon Cihazi

Fotograf Makinesi 20
Kamera 49
Barkod Yazicilar ve Okuyucular 16
El Terminali 360
Kayit Cihazi 13
Drone 1

Tablo 9 Kayith makine ve cihazlar
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S.No Yazilim Adi Kullanici Birimler Yazilimin Kullanildigi Faaliyetler
INTERNET YAZILIM PROJELERI

Sube Miudiirlikleri internet

Kullanicilari

internet Kullanicilari

1

www.hatsu .gov.tr
[d-Goris Oneri

Sube Mudrltkleri
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S.No Yazilim Adi Kullanici Birimler Yazilimin Kullanildigi Faaliyetler

Abone Yonetim Bilgi Sistemi

Abonelerin sozlesme, hesap karti, donemsel
Tim Madarlikler ve diger hareketlerinin gorintilenebildigi
yazilim

Abone sicil ve sozlesmesi gibi islemlerin

Abone Isleri Sube Mudurlagi yapildig yazilim

Bina yapim asamasinda ruhsat islemlerinin

Icme Suyu Proje Sube Mudurligu takip edildigi yazilim

Tahakkuk ve Kontrol Sube

Mudurlagd Abone sayaclarinin okunmasi ve faturalanmasi
islemlerinin yarattldagi yazihm

Sube Muddrltkleri

SEVEIRO U ERER NG [I§ 3 Okunan sayaclarinin faturalandiriimasi ile ilgili
Sube Mudurlaga islemlerin ylrttildGgi yazihm

Abone talebi veya kurum ici talepler
dogrultusunda HATSU ’nin sayaclar lizerinde
uyguladigi islemlerin takibi ve raporlanmasini
saglayan yazilim

Abone isleri Sube Mudurliigi

Abonelerin 6deme yapabilecegi tahsilat
kanallarinin olusturulmasi, taksitlendirme
islemlerinin yapilmasi ve tahsilat islemlerinin
gerceklestirilmesi ile ilgili yazilim

Muhasebe Sube Mudurltgi

Aboneliklere ait tim sayaclarin barkodlanmasi
projesinde barkod Uretimi ve takibini yapan
yazilim

Saya¢ Okuma ve Degerlendirme
Sube Mudurlaga

Kurumun tim mali faaliyetlerinin yGrGtildagi

Tam Mudarlikler
yazilim.

Yillara gore malzemelere uygulanan
Muhasebe Sube MidirlGgi amortisman islemlerinin takibi ve
muhasebelestirmesini saglayan yazilim.
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[0 Memur, isci ve Sozlesmeli
personelin

bilgilerinin saklanmasi.

[I[1 Maas bordrolarinin yapilmasi ve gerekli
raporlarin alinmasini saglayan yazilm.

insan Kaynaklari Sube
Madarlagu

Ambardaki malzeme hareketlerinin detayl
takibinin yapilabildigi, birimlerin taginir
mallarinin giris-gikis vb islemlerini ve takibini
yapabildigi, mali islerle entegre galisan yazilim

Tam Mudarlukler

Saya¢ Okuma ve Sayac stok bilgilerini tutan ve duzenleyen,
Degerlendirme Sube guinliik faaliyet (degisen , tamir edilen, ayara
Mudurligu verilen sayaglar vb.) kayitlarini tutan ve cesitli
raporlamalar saglayan yazilim

Muhasebe Sube Kefalete tabi personellerimizden kesilen
Mudurligu aidatlarin girisleri, dizenlemeleri ve
bordrolarinin olusturulmasini saglayan yazilim

insan Kaynaklari Sube

N HATSUHarici (Alt isveren) personel bilgilerinin
Madarlagu

saklandigi ve gesitli raporlamalar.

insan Kaynaklari Sube
Madarlagu

Personellerimize kimlik karti dizenlenmesi ve
basilmasini saglayan yazilim

HATSUMemur personellerinin 6zlik haklarini
ve kadro bilgilerini barindiran ve diizenleyen,
T.C. Sosyal Guvenlik Kurumu Kurumsal Bilgi
Portali ile de entegre veri paylasimi yapabilen
yazilim

insan Kaynaklari Sube
Madarlagu

\EVAIT R NHT 1 Tl Yapilan yazilimlarin streglerinin tanimlandigi
Muduarlugu ve teknik serviste yapilan onarimlarin
kayitlarinin tutuldugu ve raporlanabildigi

Sistem ve Donanim Sube
yazilhlm

Muadurltgu

Kurumun sahip oldugu otomobil, kamyon ve
is makinesi gibi araclarin yakit, madeni yag,
yedek parga, aki ve lastik gibi ihtiyaglarinin
kayit altina alindigi ve diizenlendigi, gesitli
raporlamalar.

Makine ikmal ve Tesisler
Daire Baskanligi

Kurum personellerimizin almis oldugu kurum

Egitim Sube MUdUrlGgu  [E—_G_ . o . G
gitim Sube Mudarltgd ici egitim ve 6zel egitimlerin takibini.

Kurumdaki bilgisayar, yazici ve tarayici gibi
SHCIREAIIETISTII=M cihazlarin teknik 6zellikleri, yazilim
Mudurlagu segenekleri gibi bilgilerini barindiran ve takibi
saglayan program

Kurum alt isveren firmalara bagl ¢alisan
personellerin takibinin yapiimasini saglayan
program

insan Kaynaklari Sube
Madarlagu

./;:;" Tablo 10 Kullanilan yazilimlar
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HATSU Genel Miidiirliigii 2019 yihi itibariyle 166 memur, 148 isci toplam 314 Kadrolu Personel
ve 32 sozlesmeli olmak iizere toplamda 346 personel ile is ve islemlerini yiiriitmektedir.
Ayrica su ve kanalizasyon ile abonelik hizmetlerinin daha verimli olarak sunulabilmesi icin
HATSU Personel A.S biinyesinde 1617 personel gorev yapmaktadir.

8% 2%

Memur 166 ./‘ 8%

Sozlesmeli 32
Isci 148
82%
Sirket Personeli 1617
= Memur = Sozlesmeli = isci Sirket Personeli
Toplam 1963

Tablo 11 Kadroya gore personel dagilim

Kadin 24 4 15 118 161
Erkek 142 28 133 1499 1802
Toplam 166 32 148 1617 1963

Tablo12 Cinsiyete gore personel dagilimi
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Idari Personel Sayisi

Unvan Say1
Genel Mudur

Genel Mudur Yrd.

Yonetim Kurul Uyesi

Daire Baskani

Sube Miidiirii

Sef

Mihendis

Biyolog

Matemetikgi

Tekniker

Teknisyen Yrd.

Hemsire

V.H.K.i

Uzman

Memur

Tahsildar

Veznedar

Ambar memuru

Saya¢c Memuru

Endeks Memuru

Sofor

Hizmetli

Tablo13 Unvana gore Idari personel dagilimi
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Isci Personel Sayisi

Ustabagi

Usta

Isci

Operator 148

Yaga

Sofor

Temizlik Iscisi

Tablo 14 Unvana gore Isci personel dagilimi
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Sozlesmeli Calisan Personel Sayisi

Unvan

Toplam

Avukat

Mimar

Kimyager

Bilgisayar Muhendisi

Insaat Miihendisi

Harita MUhendisi
32

Elektrik/ Elektronik Miih.

Jeofizik MUhendisi

Cevre Muhendisi

Makine Mihendisi

Tablo 15 Unvana gore Sozlesmeli personel dagilimi
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21-25Yas 26-30 Yas 31-35Yas 36-40 Yas  41-50 Yas 51- Uzeri

Yiizde %0,60 %19,87 %9,03 %21,68 %36,78 %12,04
Tablo 16 Idari personelin yas dagilim:

idari Personelin Yas Dagilmi (% )
70

%36,78
60

50

[
40 %19.87 %2168

30
20

10
%0.6

Kisi Sayisi

W21-25Yag M26-30Yas m31-35yas 36-40 Yag m41-50Yas m51-Uzeri

Grafik 1 Idari personelin yas dagilimi

Cinsiyet

Tablo 17 Idari personelin Cinsiyet dagilimi

idari Personelin Cinsiyet Dagilimi ( % )
150

100

50

- -
0

Kadin Erkek

85%

H Yizde

Grafik 2 Idari personelin Cinsiyet dagilimi

o
d
™
HATAY
soiennsiones I— N Y7

EAALIYET

HATSY

RAPORURZ019




Idari Personelin Egitim Durumu

ko gretim Lise On Lisans Lisans Y.L. ve Dokt.

Yiizde %7,22 %22,28 %17,49 %50 %3,01
Tablo 18 Idari personelin egitim durumu

idari Personelin Egitim Durumu

90
80
70
60
50
40
30
20
10

0 =22% 2-28% n 7 ,01%
ilkégretim Lise OnlLisans Lisans Y.L./Dokt.

s Kisi Sayis| e Y{(izde

Grafik 3 Idari personelin egitim durumu

idari Personelin Hizmet Siiresi

1-3vil | 4- 6Y11 —10Y11 \11—15Y11\ 16—70Y11 21 - Uzerl

Kisi
Sayis1

Yuzde %0 %9,63 %9,63 %9,63 %10,87 %60,24
Tablo 19 Idari personelin hizmet siiresi

idari Personeli Hizmet Siiresi ( Yil )

10000%
8000%
6000%
4000%

2000%
% %9,63%9,63% 9,63610,87%660,24

0%
Yiizde Kisi Sayisi

m1-3Yil m4-6YiIl m7-10VIl 11-15YIl ®16-20Yil m21-Uzeri

Grafik 4 Idari personelin hizmet siiresi
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Isciler (Cahstiklar1 Pozisyonlara Gore)

Dolu Bos
Siirekli Isciler- Daimi isi 148 89 237
Vizeli Gegici Isciler (adam/ay) - - -
Vizesiz isciler (3 Aylik)
Toplam 148 89 237
Tablo 20 Surekli ig¢i personel sayust

Siirekli iscilerin Hizmet Siiresi

1-3vil 4-6Yl  7-10Yidl | 11-15Yd  16-20Yidl  21- Uzeri

Wiisays | 0 | 5 | 1 | 2 | @ | 78

Yizde \ \ \

Tablo 21 Siirekli Iscilerin hizmet Siiresi

SUREKLI iSCILERIN HIZMET SURESI ( YUZDE )

B Yizde ™ KisiSayisi

90

26

123 9il; 0 7-10Ml; 0 11-15 Vil; 0 16-20 Yil; 0 21- Uzeri

7-10 Yl 11-15vil 16-20 vil

Grafik 5 Siirekli iscilerin hizmet Stiiresi
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4.10- Siirekli Iscilerin Yas ve Cinsiyet Dagilimi

Siirekli Iscilerin Yas itibariyle Dagilim

21-25Yas 26-30 Yas 31-35Yas | 36-40 Yas | 41-50 Yas 51- Uzeri

Yiizde %0,67 %0,67 %135 = %945 |  %50,67 %37,19
Tablo 22 Siirekli is¢ilerin yas dagilimi

li isgilerin Yas Dagilhimi ( Yii

41-50 Yas; 75

51-Uzeri; 55

36-40 Yas; 14
21-25Yas; 1 26-30 Ya§, 31-35Yas; 2

36-40 YAS 41-50 YAS 51-UZERI

Grafik 6 Stirekli isgilerin yas dagilimi

Isci Personelin Cinsiyet Dagilimi

Kadln %10,13
Erkek 133 %8987
Tablo 23 Siirekli iscilerin cinsiyet dagilimi

140

120

100

80

60

10,13 89,87

// = Yiizde2 —

Grafik 7 Siirekli iscilerin cinsiyet dagilimi

[)
S
—_—
HATAY
sovsisacn EE—— Y

FAALYET

@
— H@TSU
ENRARORUIZOTI o RSN




FAIURA

ODEME

E=  |LCELER HATSU‘da
Onemiiowrier, | |8 ILGELER |55y HATSU da

SUNULAN

HOTSU

T.C. HATAY BUYOKSEHIR BELEDIYESI
$UVE KANALIZASYON IDARES] GENEL MUDURLUED

09 HIZMET REHBERI <
E Abonelik icin Acma / Kapama Su Kalite Bilgileri Su Birim Fiyatlan
istenen Belgeler Hizmeti

Aritma Tesisleri Ucret ve Tarifeleri P  E-Bordro . Kacak Su Ihbar
Goriintiile =Y Formu

HiZMETLER
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Kaliteli, i¢ilebilir nitelikteki suyu Hatay halkina kesintisiz olarak temin etmek.

Genel Miidiirliik siirlar1 dahilindeki su kaynaklarini kontrol etmek ve su numuneleri alarak belirli
periyotlarda analiz yaptirmak.

e i¢mesuyu sebekelerinin désenmesini saglamak.

Hatay’1n su ihtiyacinin karsilanmasina yonelik her tiirlii pompa istasyonu, depo, sebeke hatti, isletme
binasi ve ekipmana ait yatirim porgramini hazirlamak.

e I¢me ve kullanma suyu havzalarinin korunmasini saglamak.
e Olusan atiksuyun, sagliga zarar vermeyecek sekilde bertarafini saglamak.
e Kanalizasyon sebekesine yapilan endiistriyel desarjlarin uygunlugunu saglamak.

e Arntilan igmesuyunun ilgili yonetmeliklere uygunlugunu saglamak.

Mevcut ve yeni yapilacak olan igme ve atiksu aritma tesislerinin igletilmelerini, bakimlarini ve
onarimlarini saglamak.

Tasfiye edilen icme ve atiksularinin analizlerinin yapilmasini saglamak.

e Yagmursuyu sebeke hizmetlerinin planlanmasi, insa edilmesi ile sebeke bakim ve onarimini saglamak.

Hatay’da yasayan vatandaslarin sel felaketlerinde ve yogun yagis sonrasindaki zararlarini en aza
idirgemek icin, yagmursuyu drenaj ve altyap1 ¢caligmalarini ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile
koordineli bir sekilde yiirlitmek.

Hizmetlerin saglikl1 bir sekilde yiiriitiilmesi icin, kiralama, kamulastirma ve irtifak hakki kurma
ve arazi izinleri almak.

Yatirim programindaki islemlerin veya ¢esitli sebeplerle yapimi acil goriilen islerin ingaatlarinin
yapilmasini saglayarak, hayata gecirilmesini temin etmek.

Hatay halkinin; Web sayfamizda, HATSU Genel Miidiirliigii ile ilgili bilgi edinilmesini saglamak.

e Kurumumuzun hizmetleri ile ilgili calismalari, proje ve faaliyetleri medya araciligiyla halka duyurmak.

Genel Miidiirliigiimiiz’{in yetki, gérev ve sorumlulugu dahilinde her tiirlii abone kayitlarinin ve
islemlerinin yapilmasi, abonelikten ¢ikma, yer degistirme ve abone yenileme gibi is ve islemlerini
hizmet standartlar1 kapsaminda yirtitmek.
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e Sayaglarin belirlenen araliklarla okunarak, abonelerce tiiketilen su miktarinin tespit edilmesi ve
kontrollerinin yapilarak faturalandirilmasini saglamak.

e Kacak su kullananlar1 tespit ederek haklarinda gerekli yasal ve idari islemleri yapmak.
e Alo 185 hatt1 ile her tiirlii talep ve sikayetleri en kisa siirede ¢6ziime kavusturarak vatandasi yonlendirmek.
e Tahakkuk ettirilen su faturalar1 ve diger borglarin tahsilatini1 yapmak.

e Su faturalarinin online ve otomatik 6deme talimatiyla 6denebilmesini saglamak.

e (Gorev alanimiz icinde gerekli goriilen bolgelere vezneler kurarak 6deme kolayligi saglamak.
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6- Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

HATSU Yonetimi 2560 say1li kanuna gire dort temel organdan meydana glmektedir. Bunlar;
Genel Kurul,

Yonetim Kurulu,

Denetgiler

Genel Mudurluk’tar.

HATSU Genel Miidiirliigiiniin i¢ Kontrolli; hizmet siireleri icinde siirekli olarak calisacak olan iki
denet¢i tarafindan denetlenir. Denet¢i segilebilmek icin muhendislik, hukuk, ekonomi ve isletme
konularindan en az birinde yiiksekdgrenim gormiis ve uzmanlagmis bulunmak ve aym konuda en az
10 yil gorev yapmis olmak gerekir. Denetgilerin hizmet sureleri iki yil olup, hizmet sireleri sonunda
yeniden secilmeleri mimkindur. (2560Md.10)

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile getirilen i¢ Kontrol Sistemi Uygulamasi
Kurumumuzda
U¢ ana baslik altinda ytirtitiilmektedir.

e Harcama birimleri biinyesinde iglemlerin gergeklestirilmesi agamasinda siire¢ kontrolleri seklinde
yapilan On Mali Kontrol Uygulamasi
e Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig1 biinyesinde gerceklestirilen Muhasebe Uygulamasi

e Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1 biinyesinde gerceklestirilen On Mali Kontrol Uygulamasi,
Harcama Birimleri ile On Mali Kontrol Uygulamas: “Siire¢ Kontrolii” seklinde yiiriitiilmektedir.
Bu cercevede
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1, 5018 sayili kanun geregi On Mali Kontrol Uygulama
calismalarina devam etmektedir.
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Sinirdaki Ay anlamina gelen Hatay ismini, Atatiirk vermistir. Anavatana
katilisin temsili posteri.
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A-Idarenin Amac ve Hedefleri

90
44
)

HATSU Genel Mudurligi 2015-2019 Stratejik Plani kapsaminda
6 Alan 16 Stratejik Amac ve 36
Stratejik Hedef belirlenmisgtir.
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1. KURULUS SURECI YONETIMI

HATSU'nun kurumsal yapisinin daha etkin hale getirilebilmesi i¢in kurulus siireci yoOnetiminin
tamamlanmasi, personelin sunmus oldugu hizmetlerle alakali bilgi ve becerilerini artirarak gerekli
ekipman ve araclarin temin edilmesi, vatandaslarimiza daha kaliteli hizmet verebilmek amaciyla her
tirli bilisim altyapisinin kesintisiz olarak isleyisinin saglanmasi, talep ve sikayetleri dikkate alarak
Hatay’lilarin memnuniyetine yonelik gerekli ¢alismalarin yapilmasi kurulus siireci yonetimiyle ilgili
caligmalar1 kapsaminda yapilacaktir.

2. YONETIM VE ORGANIZASYON

HATSU'nun kurumsal yapisinin daha etkin hale getirilebilmesi i¢in yonetim ve organizasyon yapisinin
gbzden gecirilmesi ve yeni donem Onceliklerine ve is yapma bigimlerine gore yenilenmesi, aksamalarin
giderilmesi ve hizmet {iretiminin, biitiin Hatay olarak saglanmasi, mevcut yonetmelik ve yonergelerde
olusabilecek degisikliklerin zaman kaybetmeksizin giincellestirilmesi, personelin sunmus oldugu
hizmetlerle alakali bilgi ve becerilerini artirarak gerekli ekipman ve araglarin temin edilmesi,
vatandaglarimiza daha kaliteli hizmet verebilmek amaciyla her tiirlii bilisim altyapisinin kesintisiz
olarak isleyisinin saglanmasi, talep ve sikayetleri dikkate alarak tiim paydaslarimizin memnuniyetine
yonelik gerekli caligmalarin yapilmasi kurumsallagma ¢aligmalar1 kapsaminda yapilacaktir.

3. SU KAYNAKLARI YONETIMIi

HATSU olarak, stratejik plan g¢alismalarini, mevcut su havzalari ve onlarin dogal kaynaklarinin
korunmasi, gelistirilmesi ve stirdiiriilebilir kullanimi ile ilgili orta ve uzun vadeli kararlara ve yatirim
programlarina rehberlik saglamak, Hatay'imizin havzalarini ekolojik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
fayda ve hizmetleri ile ilgili ihtiyac ve beklentilerinin yeterli dizeyde ve surddrilebilir olarak
karsilanmasi i¢in yapilacak ¢alismalara ortak bir yol gostermektir.

Biitiin Hatay'in su hizmetini verecek olmamiz ile su kaynag: ihtiyaci artmis ve mevcut kaynaklarin
korunmasi ve yeni su kaynaklarinin bulunmasi stratejik onceligimizdir.

Saglikli icme suyu sunabilmek icin, su kaynagindan itibaren insan sagligina uygun bir duruma
getirilerek eski sebekeler yenilenerek suyun depodan ¢ikisindan evde musluktan akisina kadar siiren
yolculugu online izlenecektir. Bdylece biitiin vatandaslarimiz musluklarindan akan saglikli suyun
icilmesi konusunda HATSU'ya giiven artacaktir.
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06/12/2012 Say1: 28489 6360 sayili On Dért Ilde Biiyiiksehir Belediyesi Ve Yirmi Yedi Ilge
Kurulmasi ile Bazi Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun ile Biyiiksehirlerin gorev, yetki ve sorumluluk alanlart genislemistir. HATSU olarak 2015-
2019 stratejik plan donemi boyunca “Biitiin Hatay'a” hizmet edecegiz.

Vatandaglarimizin temiz, saglikli igme suyu hakkini, en dogal ve en temel hak olarak goriiyoruz ve
hicbir mazeretin olmayacagina inaniyoruz. . Igme suyu, kanalizasyon, atik su aritma, kat1 attk imha
tesisler gibi teknik altyapt hizmetlerinin sunumunda yasanan yetersizlikler ve sikintilarin hizla
giderilmesi saglanacaktir. Biitin Hatay''n mevcut durumu tespit edilerek ve 5 yil igerisinde
bitirilecektir. Hatay'in her noktasinda ayni hizmet kalitesinin tutturulmasi i¢in ¢aligmalara ¢ok dnem
verilecektir.

5. ATIKSU YONETIMI

Modern ve ¢agdas sistemler ile g¢evreye duyarli ve ¢evre sagligini 6n planda tutan yaklasimla,
kanalizasyon, igme suyu, aritma hizmetlerini kesintisiz olarak sunmayi, Vatandas memnuniyeti ve
hizmet standartlarini esas alan yonetim anlayisimiz ile HATSU faaliyetlerinde 7/24 c¢alisan
ekiplerimiz sayesinde kesintisiz hizmet sunmak, ariza ve sorunlara bolge diizeyinde, biitiin
Hatay'da olusturdugumuz birimler ve sefliklerle “i¢me Suyu, Kanalizasyon ve Aritma
Sistemlerinin, Kesintisiz, Etkin ve Verimli Isletilmesi” saglanacaktir.

6. AR-GE YONETIMI

Kurumsal Ar-Ge faaliyetlerini yiiriitmek amaciyla teknik ve beseri donanima sahip Ar-Ge
yapilanmasini olusturarak, Su ve Kanalizasyon yonetiminde bilimsel yaklasimin saglanmasi ve
kurumsal basari modeline hizmet ederek, suyun kalitesini arttirmaya ve aritma teknolojilerini
gelistirmek ve su aritma tesislerindeki siireglerin verimliligni arttirmaya yonelik su ve atiksu
hizmetleri konusunda ana plan hazirlanarak kaliteli bir hizmet sunulacaktir.
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1. KURULUS SURECI YONETIMI
HATSU ‘nun Cagdas Bir Hizmet Kurulusu olarak Kurulumunu

Stratejik Amag 1.

Tamamlamak. Kesintisiz, Hizh ve Kaliteli Hizmet Sunmak.

Hedef 1.1 Su ve atiksu hizmetlerini aksatmadan kurulus siirecini yonetmek.

2.YONETIM VE ORGANIZASYON

Stratejik Ama¢ 2.  Kurumsal Kimligin Gelistirilmesi ve Kurumsal Imaj Biitiinliigiiniin

Saglanmasi.

Hedef 2.1 Kurumsal kimlik ¢aligmas1 yapmak.

Stratejik Ama¢ 3  Kurumsal Gelisme ve Ilerlemeyi Saglamak I¢in Su ve Kanalizasyon
Yonetiminde Bilgiye Dayali Olmanin Saglanmasi.

Hedef 3.3 Faaliyetleri disipline edecek, etkenlik ve verimli arttiracak sistemler
kurmak ve var olan sistemleri gelistirmek.

Stratejik Amac4 Su ve Kanalizasyon Yonetimine iliskin Politika Uretimi ve

Faaliyetlerinin Yuratilmesini Etkili Bicimde Gerceklestirecek Insan
Kaynagi Yonetiminin Saglanmasi.

Hedef 4.2 Her yil c¢alisan memnuniyet arastirmasi yapmak ve sonuglarim
projelendirerek iyilestirme saglamak.

Hedef 4.3 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda i¢
kontrol sistemini kurmak, uygulamaya gegirmek ve siirdiirebilirligini
saglamak.

Hedef 4.4 Etkili bir egitim yonetim sistemi kurmak ve uygulamak.

3. SU KAYNAKLARI YONETIMIi

Stratejik Ama¢c5 Meveut Su Kaynaklarmmin  Gelistirilmesi, Korunmasi ve

Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi

Hedef 5.1 Yapimi Siirdiiriilen Tesislerin devir alinmasina ve yeni kaynaklarin
yaratilmasi
Hedef 5.2 fcmesuyu g8l ve mutlak koruma alanlarinda kalan arazileri

kamulastirmak, agag¢landirilmaya uygun olan kisminin kurum adma
tahsisini saglamak ve yapilagsmasint yasak oldugu alanlarda eski
yapilagmay1 azaltmak.

Hedef 5.3 Idarenin Miilkiyetinde olan agaclandirmaya miisait mutlak koruma
alanlarini havza ve arazi niteligine uygun agaclandirmak.

Stratejik Ama¢g 6  Yeni Su Kaynaklarimin Gelistirilmesi

2015-2019 Stratejik Planda, 2019 yil1 i¢in hedef ve maliyet konulmamustir.
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4. SU ILETIMI YONETIMIi

Stratejik Amag 7  Suyun Saghkh ve Kaliteli Bir Sekilde Aritilmasi.

Hedef 7.1 Su kalitesini TSE, AB ve Diinya Saglik Teskilat1 Standartlarinda Tutmak.

Suyun Cesitli Kaynaklardan Toplanarak Etkili ve Saghkl iletiminin
Saglanmasi

Stratejik Amag 8

Su iletim ve dagitim sisteminin alt ve st yapilarinin mevcut durumlarini
Hedef 8.1 analize etmek, kesintisiz olmasimi saglayacak sekilde iyilestirmek ve
isletme verimliligini arttirmak.

Igmesuyu sebekesini yeni yerlesim yerlerine ulastirmak igin; sebeke proje

Hedef 8.2 ve sebeke insaatin1 yapmak

5. ATIKSU YONETIMi

Kamu ve Cevre Saghgim1 Koruma Calhsmalarina katki Saglamak

Stratejik Ama¢9  Uzere Atiksuyun Yonetilmesi, Endiistriyel Atiksularin Atiksu Altyapy
Sistemlerinde ve Cevrede Yol A¢acagi Tahribatin Onlenmesi.

Atiksu kanal sistemlerinin ve aritma tesislerinin isletme maliyetlerini

Hedef 9.1 azaltma ve verimliliklerini arttirmak.

Tiim atiksularin atiksu desarj standartlarina uygun olarak alici ortama
Hedef 9.2 vermek amaciyla atiksu yapilarini planlamak, projelendirmek, inga etmek
ve alici standartlarina getirmek.

Biyolojik ve ileri biyolojik aritma tesislerine ¢ikis sularinin, yesil alan
Hedef 9.3 sularina, sanayi vb. yerlerde kullanilmak iizere, geri kazanilmasini
saglamak amaciyla gerekli yapilari olusturmak.

Hedef 9.4 Aritma ¢camurlarinin degerlendirilmesine yonelik ¢aligmalar yapmak.

Atiksu Kanal Sistemini Korumak, Sel ve Su Taskinlar1 Onlemek ve

Stratejik Amac¢ 10 Yagmur Atiksularindan Faydalanmak Amaciyla Yagmur Sularinin
Kanal Sisteminden Tamamen Ayristirilmasi.

Sel baskinlarini 6nlemek amaciyla ilgili kuruluslarla isbirligi halinde
Hedef 10.1 gerekli plan projeleri hazirlamak, kritik noktalarda projeleri hayata
gecirmek.
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Stratejik Amag 11  Yiiksek Standartlarda Hizmet Sunulmasi ve Siirekli Gelistirilmesi.

2015-2019 Stratejik Planda, 2019 y1l1 i¢in hedef ve maliyet konulmamastir.

Stratejik Amag 12 Faaliyet Giderlerinin Azaltilmasi ve Verimliligin Arttirilmasu.

Hedef 12.1 Sehre verilen 1 m® suyun maliyetini diisiirmek.

Su kaylp / kagaklarin nedenleri arastirilarak, buna yonelik yoOnetim

Hedef 12.2 planinin  gelistirilip uygulamaya gecilmesiyle su kayip/kagak oranini
indirmek.
Hedef 12.4 Tahsilatin aylik tahakkuk degerine oranini yiikseltmek.

Miisteri Odakh Yaklasimlarla Is ve Islemlerde Miisteri

Stratejik Amag 13 Memnuniyetinin Arttirllmasi.

Miisterilere saglanan hizmetlerin degerini Olgecek calismalart siirdlirmek
ve sonuglarini projelendirerek organizasyonel fonksiyonlari, sistemleri,
Hedef 13.1 politikalari, islemleri ve prosediirleri siirekli gelistirmek.

Stratejik Ama¢ 14 Halkin Su Kiiltiiriinii ve Su Kullanim Bilincinin Gelistirilmesi.

Hedef 14.1 Cevre, doga ve kurumsal tanitim faaliyetleri gergeklestirmek.

Kitle iletisim araglari ile su bilincini arttirmak ve toplumu bilinglendirerek
Hedef 14.2 R <

suya giiven duyulmasini saglamak.

Olagandist Durumlarda Su ve Kanalizasyon Yonetimi i¢cin Hazirhikh

Stratejik Amag 15

Olunmasi.
Hedef 15.1 Yiizeysel su kaynaklarinda yasanabilecek durumlarda kullanilmak {izere
' belirli sayida kuyuyu aktif halde tutmak.
Kriz donemlerinde su iletimi, dagitimi, tahliyesi ve kriz yonetimi icin
Hedef 15.2 . .
alternatifler gelistirmek.

6.AR-GE YONETIMIi

Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri ile Yeni Uriin, Yeni Hizmet ve

SIS [LOARIEE IS Yeni Teknoloji Kazanimlarinin Elde Edilmesi.

Su ve kanalizasyon yonetiminde bilimsel yaklasimi saglamak ve kurumsal
Hedef 16.2 basar1 modeline hizmet etmek amaciyla Ar-Ge projelerini hazirlamak ve
yurutmek.
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B-Temel Politika ve Oncelikler

HATSU Genel Miidiirligii “2015-2019 Yillart Stratejik Planinda yer alan, Hatsu yonetimi ve ¢alisanlarini
faaliyetlerini gerceklestirirken dikkate aldiklar1 ve kurum kiiltiirii yapisini olusturan degerler; giivenilirlik,
takim ruhu ile caligmak, vatandas odakli kaliteli hizmet sunumu, basar1 odaklilik, tarafsizlik ve adil olma,
acikli/seffaflik, yenilik¢i ve stirekli gelisim olarak belirlenmistir.

Kurumumuz 2015-2019 Dénemi Strateji Plan1 esas alinarak olusturulan performans programinda;
kalkinma planlari, orta vadeli planlar, orta vadeli mali planlar, hiikiimet planlari, bolgesel planlar ve eylem
planlarinda belirtilen esaslar gozetilmistir. HATSU Genel Miidiirliigii 2015-2019 Dénemi Stratejik Plani
10.Kalkinma Plan1 ( 2014-2018) ve yillik programlara uygun olarak hazirlanmistir.

2015-2019 Yillar: Stratejik Planinda yer alan temel degerler;

*Insana ve gevreye duyarli,

*Diiriist ve seffaf hizmet iireten,

*Bilgi edinme hakkina saygili,

*Hizmet sunumunda verimlilik, etkinlik ve kaliteyi 6n planda tutan,

*Tarafsizlik, dogruluk ilkelerine bagli,

*Kendini stirekli gelistiren, arastiran,

*Gliler yizle hizmet sunan,

*Var giiciiyle kenti ve kentlisi i¢in ¢alisan hizmet kadrosuyuz.
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A-MALI BILGILER

1-Biitce Uygulama Sonuglar

2019 Mali Y1l Biitgesi 08.11.2018 tarih ve 13 sayili Genel Kurul Karart ile
Plan ve Biitce Komisyonuna havale edilmis ve 21.11.2018 tarihinde gergeklesen

HATSU Genel Kurul 2.oturumunda goriisiilerek
2018/17 nolu karar ile kabul edilmistir.

Bu kisimda Genel Miidiirliigiimiiz 2019 mali yil giitce giderleri, biitce gelirleri verileri ve
bu verilerin agiklamalarina yer verilmistir.

1.1-Bltce Giderleri: 2019 Mali Yih Gider Biitgesi 630.000.000,00-TL olarak kabul edilmistir.

Onceki Yildan

" kl
Gider Turleri Bitce ile Dev. Odenek ile Gergceklesme Ger(q)e S
. . ranl
Verilen _ NetButce Miktari
Odenek Odenek Toplamm (b) (b/a)
(a)
01 |Personel Giderleri 60.501.000,00 60.501.000,00 44.038.955,98 %73
Sosyal Guvenlik
02 [Kurumlarina Devlet 11.950.000,00  11.950.000,00 8.591.028,87, %72
Primi Giderleri
0,
03 Mal ve Hizmet Ahm Gid. 236.089.250,00, 253.072.091,00 288.598.969,51 00114
04 Faiz Gideri 17.010.000,00 17.010.000,00 34.131.905,65 20201
05 |Cari Transferler 434.750,00 434.750,00 0,00 %0
06 [Sermaye Giderleri 274.013.500,00 332.305.00000 9195352471 9428
07 [Sermaye Transferi 1.000,00 1.000,00 0,00 %0
08 |Borg Verme 1.000,00 1.000,00 0,00 %0
09 [Yedek Odenekler 30.000.000,000  30.000.000,00 0,00 %0

TOPLAM

630.000.000,00

705.274.841,00

467.314.384,72
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Personel Giderleri 44.038.955,98-TL,

Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri 8.591.028,87-TL,

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 288.598.969,51-TL,

Faiz Gideri 34.131.905,65 -TL,

Sermaye Giderleri 91.953.524,71-TL’lik harcama ger¢eklesmis ve toplamda

2019 Y1l1 Gider biitgesi 467.314.384,72-TL olarak ger¢ceklesmis ve ger¢ceklesme oran1 %67
olmustur.

Bunun yaninda Cari Transferler, Sermaye Transferi, Bor¢ Verme ve Yedek Odenegin
kullanilmadigi gorilmiistiir.

250%

200%

150%

100%

50%

0%

Persone SGK Malve Faiz Gid. Cari Sermaye Semaye BorgVerme  Yedek
Gid. Dev. Primi Hzmet Alm Transfer ker Gid. Transfer keri Odenekler
Gid. Gid.

G erceklesme Orani 5o

Grafik 8 Gider biitcesi gerceklesme orant
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1.2-Biitce Gelirleri: : 2019 Mali Y1l Gelir Biitgesi 396.000.000,00-TL olarak kabul edilmistir.

Tahmini Butce Gergeklesen  Gergeklesme

Geliri (a) Tutar (b) Ylzdesi

(TL) (TL) (alb)
01- Vergi Gelirleri 0 0 0
03- Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 254.900.000,00 | 227.046.944,04 %87
04- Alinan Bagis ve Yardimlar 34.500.000,00 0 0
05- Diger Gelirler 107.100.000,00 97.400.467,93 %90
06- Sermaye Gelirleri 0 0 0

BUTCE GELIRI TOPLAMI

09- Biitce Gelirlerinden Ret ve fadeler

NET BUTCE GELIRI

396.500.000,00

500.000,00

396.000.000,00

324.447.411,97

5.436.054,19

319.011.357,78

Tablo 25 Biitce Gelirlerinin ekonomik siniflandirma 1.Diizeyine gire tahmini ve gerceklesmesi
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e % Ger¢eklesme Orani

0,9 90%
0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2

0,1

Vergi Gelirleri Tesebbis ve Alinan Bagis ve Diger Gelirler Sermaye Gelirleri
Miulkiyet Gelirleri Yardimlar

Grafik 9 Gelir biitcesi gerceklesme orani

2019 Mali Yili Gelir Biitgesi 396.000.000,00-TL, Finansman 234.000.000,00-TL olarak
kabul edilmistir.

2019 yili biitge tahmininin 396.000.000,00-TL oldugu 319.011.357,78-TL tahsilat yapildig1 tahminin
tahsilata oraninin % 81 olarak gercgeklestigi, Vergi gelirleri i¢in herhangi biitce tahmininde bulunulmadig,
2018 yili igerisinde gergeklesme olmadigi, Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri incelendiginde burada biitge
geliri tahmini 254.900.000,00-TL oldugu; 2019 yili tahakkuku 213.762.091-TL ile gecen yildan devreden
tahakkuk artigryla birlikte bu rakamin tahakkukunu topladigimizda rakamin 347.859.654,54-TL oldugu
tahsilatin ise 227.046.944,04-TL olarak gerceklestigi, butce gelirlerinden 4.354.157,21-TL nin ret ve iade
oldugu, net tahsilatin 222.692.786,83-TL olarak gerceklestigi; toplam tahakkuk igerisinde tahsilat oraninin
% 87 oldugu; Toplam tahakkuk (2019 yili tahakkuku: 319.993.315,04-TL + gegen yildan devreden
tahakkuk artig1 153.641.035,50-TL = 468.543.395,66-TL) toplam tahsilatina baktigimizda ise
324.447.411,97-TL bunun 5.436.054,19-TL ‘si Biitce Gelirlerinden Ret ve Iadeler diisiildiikten sonra kalan
net tahsilat 319.011.357,78-TL dir, burada oranin %100 oldugu cari yil tahakkukun tamaminin tahsil
edildigi goriilmektedir.
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1.3-Kesin Mizan:;

HATAY BUYUKSEHIR BELEDIYESI

SU VE KANALZIASYON iDARESiIi GENEL MUDURLUGU

CariYil 2019
Son Ana Hesap 999
ilk Tarih 01/01/2019
Son Tarih 31/12/2019
ilk Yevmiye 1
Son Yevmiye 999999999
Birim Biitge Adi-Kodu: O
Ana ACIKLAMA Borg Alacak Borg Bakiye Alacak Bakiye
100 | KASA HESABI 78,972,798.24 78,966,798.24 6,000.00 0.00
102 | BANKA HESABI 517,440,246.24 505,256,438.51 12,183,807.73 0.00
103 | VERILEN CEKLER VE GONDERME EMIRLERI 505,256,438.51 505,256,438.51 0.00 0.00
HESABI ( -)
108 | DIGER HAZIR DEGERLER HESABI 78,966,398.24 78,966,398.24 0.00 0.00
109 | BANKA KREDI KARTLARINDAN ALACAKLAR 166,948,442.97 162,408,896.95 4,539,546.02 0.00
HESABI
120 | GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 503,951,157.94 369,810,123.57 134,141,034.37 0.00
121 | GELIRLERDEN TAKIiPLi ALACAKLAR HESABI 18,379,625.17 582,256.95 17,797,368.22 0.00
122 | GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI 770,274.54 98,326.73 671,947.81 0.00
ALACAKLAR HESABI
132 | KURUMCA VERILEN BORCLARDAN 32,464,777.46 32,464,777.46 0.00 0.00
ALACAKLAR HESABI
140 | KISILERDEN ALACAKLAR HESABI 1,811,956.12 1,063,014.03 748,942.09 0.00
150 |iLK MADDE VE MALZEME HESABI 53,000,210.97 45,311,482.24 7,688,728.73 0.00
160 |iS AVANS VE KREDILERI HESABI 1,136,185.52 1,136,185.52 0.00 0.00
162 | BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 1,028,922.66 507,885.66 521,037.00 0.00
165 | MAHSUP DONEMINE AKTARILAN AVANS 42,954.50 0.00 42,954.50 0.00
VE KREDILER
190 | DEVREDEN KATMA DEGER VERGISi HESABI 70,197,193.38 26,807,610.44 43,389,582.94 0.00
191 | INDIRILECEK KATMA DEGER VERGISi 45,616,081.33 45,616,081.33 0.00 0.00
HESABI
222 | GELIRLERDEN TECILLi VE TEHIRLI 3,091,069.05 1,078,426.69 2,012,642.36 0.00
ALACAKLAR HESABI
250 | ARAZI VE ARSALAR HESABI 6,387,177.80 0.00 6,387,177.80 0.00
251 | YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI HESABI 257,802,810.52 0.00| 257,802,810.52 0.00
252 | BINALAR HESABI 100.00 0.00 100.00 0.00
253 | TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 2,163,359,827.66 0.00 | 2,163,359,827.66 0.00
254 | TASITLAR HESABI 10,004,065.92 0.00 10,004,065.92 0.00
255 | DEMIRBASLAR HESABI 8,481,619.79 0.00 8,481,619.79 0.00
257 | BIRIKMiS AMORTISMANLAR HESABI ( - ) 0.00 22,085,506.13 0.00 22,085,506.13
258 | YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 378,670,415.00 0.00 378,670,415.00 0.00
260 | HAKLAR HESABI 1,621,831.81 0.00 1,621,831.81 0.00
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268 | BIRIKMiS AMORTISMANLAR HESABI ( -) 0.00 1,621,831.81 0.00 1,621,831.81

294 | ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE MADDI 4,000.00 0.00 4,000.00 0.00
DURAN

299 | BIRIKMiS AMORTISMANLAR HESABI ( -) 0.00 4,000.00 0.00 4,000.00

300 | BANKA KREDILERI HESABI 21,475,028.33 330,872,369.67 0.00 309,397,341.34

303 | KAMU iDARELERINE MALI BORGLAR 21,139,036.08 126,811,650.00 0.00 105,672,613.92
HESABI

320 | BUTCE EMANETLERI HESABI 295,697,669.55 418,810,242.69 0.00 123,112,573.14

330 | ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR 9,133,413.25 11,908,583.69 0.00 2,775,170.44
HESABI

333 | EMANETLER HESABI 157,312,548.41 189,074,245.19 0.00 31,761,696.78

360 | ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI 16,795,869.68 18,191,642.01 0.00 1,395,772.33

361 | ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI 11,559,866.67 12,966,586.27 0.00 1,406,719.60
HESABI

362 | FONLAR VEYA DIGER KAMU IDARELERI 26,098,555.81 26,285,035.96 0.00 186,480.15
ADINA YAPILAN TA

372 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 4,403,340.13 4,403,340.13 0.00 0.00

391 | HESAPLANAN KATMA DEGER VERGISI 28,553,732.26 28,553,732.26 0.00 0.00
HESABI

400 | BANKA KREDILERi HESABI 16,577,756.73 272,898,756.41 0.00 256,320,999.68

430 | ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR 3,773,091.33 42,783,588.26 0.00 39,010,496.93
HESABI

472 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 3,289,454.96 3,343,981.22 0.00 54,526.26

481 | GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 11,153,258.56 29,613,005.26 0.00 18,459,746.70

500 | NET DEGER HESABI 2,311,974,311.83 | 4,264,258,682.90 0.00| 1,952,284,371.07

570 | GEGMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET 187,398,174.99 386,497,882.24 0.00 199,099,707.25
SONUCLARI HESABI

580 | GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET 45,417,080.84 22,708,540.42 22,708,540.42 0.00
SONUCLARI HESABI

590 | DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU 11,701,532.26 19,835,959.42 0.00 8,134,427.16
HESABI

600 | GELIRLER HESABI 488,963,748.67 488,963,748.67 0.00 0.00

630 | GIDERLER HESABI 364,928,270.01 364,928,270.01 0.00 0.00

690 | FAALIYET SONUGLARI HESABI 370,885,150.48 370,885,150.48 0.00 0.00

800 | BUTCE GELIRLERI HESABI 324,447,430.85 324,447,430.85 0.00 0.00

805 | GELIR YANSITMA HESABI 324,447,430.85 324,447,430.85 0.00 0.00

810 | BUTGE GELIRLERINDEN RET VE IADELER 5,436,054.19 5,436,054.19 0.00 0.00
HESABI

830 | BUTGE GIDERLERI HESABI 467,356,601.59 467,356,601.59 0.00 0.00

835 | GIDER YANSITMA HESAPLARI 467,356,601.59 467,356,601.59 0.00 0.00

895 | BUTCE UYGULAMA SONUGLARI HESABI 791,761,796.69 791,761,796.69 0.00 0.00

900 | GONDERILECEK BUTGE ODENEKLERI 812,697,226.95 812,697,226.95 0.00 0.00
HESABI

901 | BUTCE ODENEKLERI HESABI 1,157,995,635.44 | 1,157,995,635.44 0.00 0.00

905 | ODENEKLI GIDERLER HESABI 467,356,601.59 467,356,601.59 0.00 0.00

910 | TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 69,196,408.66 39,517,968.16 29,678,440.50 0.00

911 | TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI 39,517,968.16 69,196,408.66 0.00 29,678,440.50
HESABI

914 | VERILEN TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 23,802,663.98 0.00 23,802,663.98 0.00

915 | VERILEN TEMINAT MEKTUPLARI KARSILIGI 0.00 23,802,663.98 0.00 23,802,663.98
HESABI

920 | GIDER TAAHHUTLERI HESABI 78,093,481.54 51,066,094.38 27,027,387.16 0.00

921 | GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 51,066,094.38 78,093,481.54 0.00 27,027,387.16

948 | BASKA BIRIMLER ADINA iZLENEN 1,274,062.46 0.00 1,274,062.46 0.00
ALACAKLAR HESABI

949 | BASKA BIRIMLER ADINA iZLENEN ALACAK 0.00 1,274,062.46 0.00 1,274,062.46
EMANETLERI
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HATAY SU VE KANALIZASYON IiDARESI GENEL MUDURLUGU

1.4 BUTCE GIDERLERININ FONKSIYONEL
SINIFLANDIRILMASI

Cari Yil: 2019
ilTarih: 01/01/2019

SonTarih: 31/12/2019 O

Toplam
: CARI YIL(2019) Blitceye
FONKSIYONEL KOD Oran

FONKSiYON ADI

Kod.1

: : .
L GENEL KAMU HIZMETLERI sa8 77116802 7464

KAMU DUZENI VE ;
3 GUVENLIK HiZMETLERI 61.513,33

CEVRE KORUMA %1,68
5 HiZMETLERI 7.829.074,60

ISKAN VE TOPLUM REFAHI
6 HIZMETLERI 110.652.628,77|  %23,68
7 SAGLIK HiZMETLERI 0 0

GENEL TOPLAM 467.314.384,72

Grafik 10 Butce giderlerinin fonksiyonel sinmiflandiriimast
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HATAY BUYUKSEHIR BELEDIYESI
HATAY SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU

BUTCE GIDERLERININ KURUMSAL SINIFLANDIRILMASI

1k Kurumsal Kisakod 46
Son Kurumsal Kisakod 4699999999

Kod IEO Kdo IEO {
46 BELEDIYELER 467,314,384.72
46 | 31 HATAY BUYUKSEHIR 467,314,384.72
46 | 31| 3 HATAY SU VE KANALIZASYON IDARESI 467,314,384.72
46 | 31| 3 | 2 | |OZEL KALEM MUDURLUGU 561,659.02
46 | 31| 3 | 5 | |INSANKAYNAKLARI VE EGITIMI DAIRESI 130,316,890.84
BASKANLIGI
46 | 31 | 3 | 1% | |BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI 800,537.77
46 | 31| 3 | 2* | | HUKUK MUSAVIRLIG 1,295,382.44
46 | 31| 3 | 3| | ABONE ISLERI DAIRE BASKANLIGI 505,297.59
46 | 31| 3 | 3! | | DESTEK HiZMETLERI DAIRESI 183,271,921.62
46 | 31 | 3 | 3 | | ETOD VE PLAN DAIRESI BASKANLIGI 68,904,163.19
46 | 31| 3 | 3 | |iCME SUYU DAIRESI BASKANLIGI 29,974,436.41
46 | 31 | 3 | 3* | |iSLETMELER DAIRESI BASKANLIGI 512745181
46 | 31 | 3 | 3 | |KANALIZASYON DAIRESI BASKANLIGI 2,763,136.12
46 | 31| 3 | 3 | | PROJELER DAIRESI BASKANLIGI 11,268,731.58
46 | 31 | 3 |37 | | STRATEJ GELISTIRME DAIREST BASKANLIGI 82,524,776.33

467,314,384.72
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ilk Yevmiye Tarihi

Son Yevmiye Tarihi

HATAY BUYUKSEHIR BELEDIYESI

SU VE KANALiZASYON iDARESi GENEL MUDURLUGU
BILANGCO

01/01/2019

31/12/2019

Cari Yil (2019)

TL Kr

Cari Yil (2019)
TL Kr

250
251
252
253
254
255
257
258

260

268

294
299

1 DONEN VARLIKLAR

Hazir Degerler

Kasa Hesabi

Banka Hesabi

Banka Kredi Kartlarindan
Faaliyet Alacaklari

Gelirlerden Alacaklar Hesabi

Gelirlerden Takipli Alacaklar

Gelirlerden Tecilli ve Tehirli
Kurum Alacaklari

Kurumca Verilen Borglardan
Diger Alacaklar

Kisilerden Alacaklar Hesabi
Stoklar

ilk Madde ve Malzemeler Hesabi
On Odemeler

Butge Digi Avans Ve Krediler

Mahsup Dénemine Aktarilan is
Diger D6nen Varliklar

Devreden Katma Deger Vergisi

2 DURAN VARLIKLAR

Faaliyet Alacaklari

Gelirlerden Tecilli ve Tehirli
Maddi Duran Varliklar

Arai ve Arsalar Hesabi

YerAlti ve YerUstii Duzenleri

Binalar Hesabi

Tesis Makina ve Cihazlar Hesabi

Tagitlar Hesabi

Demirbaglar Hesabi

Birikmis Amortismanlar Hesabi (-

Yapilmakta Olan Yatirimlar

Haklar Hesabi

Birikmis Amortismanlar Hesabi

Elden Cikarilacak Stoklar ve

Birikmis Amortismanlar Hesabi

221,730,949.41
16,729,353.75
6,000.00
12,183,807.73
4,539,546.02
147,519,395.52
129,050,079.49
17,797,368.22
671,947.81
0.00

0.00
748,942.09
748,942.09
7,688,728.73
7,688,728.73
563,991.50
521,037.00
42,954.50
48,480,537.82
48,480,537.82
2,804,633,152.92
2,012,642.36
2,012,642.36
2,802,620,510.56
6,387,177.80
257,802,810.52
100.00
2,163,359,827.66
10,004,065.92
8,481,619.79
-22,085,506.13
378,670,415.00

1,621,831.81

-1,621,831.81

4,000.00
-4,000.00

Aktif Toplami

3,026,364,102.33

3 Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar
Kisa Vadeli i Mali Borglar
Banka Kredileri Hesabi
Kamu idarelerine i¢ Mali Borglar
Faaliyet Borglari
Butce Emanetleri Hesabi
Emanet Yabanci Kaynaklar
ALINAN DEPOZITO VE
Emanetler Hesabi
Odenecek Diger Yikiimlulikler
Odenecek Vergi ve Fonlar Hesabi
Odenecek Sosyal Giivenlik Kesin
Fonlar veya Diger Kamu idareleri
Borg Ve Gider Karsiliklari
Kidem Tazminati Karsiligi Hesabi
4 Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar
Uzun Vadeli i¢ Mali Borglar
Banka Kredileri Hesabi
Diger Borglar
Alinan Depozito ve Teminatlar
Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar
Kidem Tazminati Karsiligi Hesabi
Gelecek Yillara Ait Gelirler ve
Gider Tahakkuklari Hesabi
5 0z Kaynaklar
Net Deger
Net Deger Hesabi
Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet
Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet
Gegmis Yillar Olumsuz Faaliyet
Gegmis Yillar Olumsuz Faaliyet

Dénem Faaliyet Sonuglari

Dénem Olumlu Faaliyet
Sonuglari

575,708,367.70
415,069,955.26
309,397,341.34
105,672,613.92
123,112,573.14
123,112,573.14
34,536,867.22
2,775,170.44
31,761,696.78
2,988,972.08
1,395,772.33
1,406,719.60
186,480.15
0.00

0.00
313,845,769.57
256,320,999.68
256,320,999.68
39,010,496.93
39,010,496.93
54,526.26
54,526.26
18,459,746.70
18,459,746.70
2,136,809,965.06
1,952,284,371.07
1,952,284,371.07
199,099,707.25
199,099,707.25
-22,708,540.42
-22,708,540.42
8,134,427.16

8,134,427.16

Pasif Toplami 3:026,364,102.3 3
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2-Mali Denetim Sonuclar
f¢ ve Dig Denetim

5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca mali yonetim ve kontrol sistemimizin denetimi i¢ ve dig denetim
olmak iizere ikili bir yapida kurgulanmig bulunmaktadir. I¢ denetim diizenleyici kurumlar hari¢ olmak fizere genel yonetim
kapsamindaki kamu idarelerinin kendi i¢ denetgileri tarafindan yapilmaktadir. Genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin dig
denetimi ise, Sayistay tarafindan yiiriitilmektedir.

f¢ Denetim

I¢ denetim, kamu idaresinin calismalarna deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik
esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amactyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama
ve damsmanlik faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin yonetim ve kontrol yapilari ile mali iglemlerinin risk yonetimi, yonetim ve
kontrol siireclerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklagimla genel kabul
gormiis standartlara uygun olarak gerceklestirilir.

5018 sayili Kanunun 63-67’inci maddelerinde i¢ denetim sisteminin genel kapsami belirlenmis ve ¢ikarilan ikincil ve tigiincil
diizey diizenlemelerle de mesleki cerceve olusturulmug bulumaktadir. Kamu idarelerinin yurt dist ve tagra dahil tiim birimlerinin
islem ve faaliyetleri, risk esash denetim plan ve programlari kapsaminda sistematik, siirekli ve diiplinli bir yaklagimla denetim
standartlarma uygun olarak i¢ denetime tabi tutulmaktadir.

Anilan Kanunla kurgulanan i¢ denetimin, hali hazirdaki teftis kurullarindan en temel farks; i¢ denetcilerin, denetim sirasinda veya
denetim sonuglarma gore sorusturma agilmasini gerektirecek bir duruma rastlandiginda, durumu, ilgili idarenin en iist amirine
bildirmekle smnirlt bir gorevi bulunmasidir. Teftis elemanlart ise sorusturma yapmak konusunda yetkili olup, bu gorevi yerine
getirdikten sonra bulgularmni igeren raporu dogrudan yasal makamlara intikal ettirebilmektedir.

HATSU’nun mali ve mali olmayan tiim is ve iglemlerine iliskin i¢ denetim hizmetleri 5018 Sayili Kanun ve Belediye Kanununun
55’inci maddeleri geregince 2 i¢ deneti tarafindan yiiriitilmekte ve inceleme, sorusturma hizmetleri ise Teftis Kurulu Bagakanligi
tarafindan yiiriitiilmektedir.

Dis Denetim

Hesap verme sorumluluguna katkida buluna araglardan biri de dig denetimdir. Bu gercevede yasama organinim biitce hakkinin
yerine getirilmesinde ve kamu kaynakalrmin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasinda dis denetimin rolii
bulunmaktadir. Kamu idarelerinin mali faaliyet ve islemlerinin yasama orgam adina denetimi SAYISTAY tarafindan yerine
getirilmektedir.

Sayistay tarafindan yapilan dig denetimin amact; genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugu
cercevesinde, yonetimin mali faaliyet, karar ve islemlerinin; kanunlara, kurumsal amag, hedef ve planlara uygunluk yoniinden
incelenmesi ve sonuglarinin Tiirkiye Biiyitk Millet Meclisi’ne raporlanigidir.
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1-Faaliyet ve Proje Bilgileri

1-1 Abone Hizmetleri

6  Bodlgede e

Abone isleri Sube - -
Midiirligli, Sayagc Okuma Degerlendirme - o
ve Abone Kagak Kontrol Sube Miidiirliigii ve Saya¢ Ayar ve

Kontrol Sube Miidiirliigiinden olusmaktadir. Merkez bina ve 14 Ilgemizde
faaliyette olan Abone Hizmetleri Hizmet Binalar vatandaslarimizin abonelikle ilgili islemleri
yerinde hizmet anlayis1 dogrultusunda yapilmaktadir 15 llgemizde bulunan HATSU hizmet binalarrmizda
Danisma, Halkla fliskiler Servisi, Abonelik Kayit Servisi, Devir-Fesih Islemleri Servisi, Agma-Kesme ve
Kacak Kontrol Servisi, Endeks Okuma Servisi, Saya¢ Sékme-Takma Servisi, Idari Isler Servisi, Sayac
Ayar ve Kontrol Servisi , Tahakkuk Servisi ile abonelerimize hizmetin en iyisini saglikli bir bigimde en
kisa siirede vatandas memnuniyetini de kazanarak islemlerin verimli bir sekilde yiiriitiilmesi

saglanmaktadir.

Bor¢lu abonelerin sularmin kullanima kapatilmasi ve borcunu édeyen abonelerin sularinin kullanima
acilmast icin is emirleri olusturulmakta ve buna gore islemler sonuglandirilmaktadir. Saya¢ Okuma
Degerlendirme ve Abone Kagak Kontrol Sube Miidiirliigii’ne bagli ekipler abone kontrolii yaparken, bozuk
veya tahripli sayaglar Saya¢ Ayar ve Kontrol Sube Miidiirliigii servisine bildirilmekte ve bu dogrultuda islem
yapilmaktadir.

Saya¢ Okuma Degerlendirme ve Abone Kacak Kontrol Sube Midiirliigii ve Saya¢ Ayar ve Kontrol
Sube Miidiirligli tarafindan; sayag¢ yerleri uygun olmayan abonelerin tespiti ve bu abonelerin sayaglarini
uygun yere almak i¢in gerekli calismanin yapilmasi, kacak su abonelerinin durum tespiti ve abonesiz
olanlara abone olmalar1 i¢in yasal ¢er¢eve dahilinde yaptirim uygulanmasi, kacak su kullanan abonelerin
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gercek kuyu suyu mu yoksa sebeke suyu mu kullandiginin tespitinin yapilmasi, mahallelerdeki endekslerin
okunurken biiytlik ciftliklerin ve ahirlarin taramalarinin yapilmasi, kagak su aboneleri fabrikalarin ivedi
olarak genel taramalarinin yapilmasi, sistemdeki abonelerin adres giincellemesinin  yapilmasi
saglanmaktadir.

Ayrica abonelik hizmetlerinde tam etkinlik saglamak amaciyla; fiziki kapasitesi yetersiz olan abone
arsivimizi yeterli hale getirmek, saglikli, verimli ve hizli olarak abone bilgilerine ulagilmas1 amaciyla abone
arsivi yeniden diizenlenmektedir. Bu duruma ek olarak abonelerin dosyalarina hizli bir sekilde ulagmak,
dosyalar1 saglikli sartlarda saklamak, mevcut abonelerin sistemdeki eksik bilgilerini tamamlamak maksadi
ile abone arsivimizin dijital ortama aktarilmasi, yeni aboneliklerin bu siteme dahil edilmesi (Elektronik
Belge Yonetim Sistemi) i¢in ¢alismalar devam etmektedir.

6360 Sayili Kanunun yiiriirliige girmesi, insaat sektorilinlin iyiden iyiye biiylimesi, konut yapiminda
bliyiik artiglarin olmasi, hizmet alanimiz igerisinde kalan bolgelerin aldig1 asir1 gocler de dikkate alinarak,
gergeklesen abone sayisi ve yillar itibariyle meydana gelen abone artisin1 goz 6niinde bulunduracak olursak
abone sayimizda dnemli artiglar olabilecegi degerlendirilmektedir.

Tahsilat ve Gelir Sube Miidiirliigii Hatay genelinde 8 Biiro Personeli, 11 Kamu lscisi ve 33
Veznedar olmak Uzere toplam 52 Personelle hizmet vermekteyiz.

Ayrica HATSU Genel Miidiirliigii olarak 18 adet kamu ve 6zel banka ile anlasmalar yapilmis olup,
18 Banka aktif olarak su faturasi tahsilat1 yapmaktadir.

Halk Bankasi

Yap1 Kredi Bankasi

Ziraat Bankasi

Vakifbank

Is Bankas1

Burgan Bank

Seker Bank

ICBC Bank

Alternatif Bank

Akbank

Kuveyt Tiirk Bankas1

Tiirk Ekonomi Bankasi (TEB)
Finans Bank

Tiirkiye Finans Katilim Bankasi
Deniz Bank

Vakif Katilim Bankasi

Garanti Bankasi

Albaraka Tiirk Katilim Bankasi

Genel Midiirliiglimiiz PTT Bas Midiirligii ile Tahsilat Protokolii imzalamistir. PTT aktif olarak
tiim subelerinden gise tahsilat1 yapabilmektedir.

HATSU Genel Midirliiglimiiz 6zel 6deme noktalar ile tahsilat Protokolii imzalamis olup Antakya
flgemiz 1 Adet ( Serinyol), Defne Ilgemiz 1 Adet ve Samandag Ilgemizde de 2 Adet ve Faturamatik 6deme
kurulusu (44 nokta da ) ile olmak {izere toplam 5 adet 6zel 6deme kurulusu ile Su fatura Tahsilat1 yaparak
Halkimiza hizmet vermektedir.

HATSU olarak Web sayfasi iizerinden on-line tahsilat islemi yapilmaktadir.
v;/‘:
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2019 YILI HATAY ILCELER GENELI 2019 YILI HATAY ILCELER GENELI 2019 YILI HATAY ILCELER GENELI
YENi ABONELIK SAYISI DEVIR SAYISI FESIH SAYISI

BOLGESI ABONE SAYISI BOLGESI ABONE SAYISI BOLGESI ABONE SAYISI
ANTAKYA 15.540 ANTAKYA 3.642 ANTAKYA 10.927
ALTINOZU 565| |[ALTINOZU 82| |ALTINOZU 161
DEFNE 5.903 DEFNE 1.118 DEFNE 3.175
SAMANDAG 1.716| | SAMANDAG 223| | SAMANDAG 618
YAYLADAG 506| |YAYLADAG 96| | YAYLADAG 207
ISKENDERUN 11.109| |iSKENDERUN 3.728| | ISKENDERUN 9.494
BELEN 1.330 BELEN 361 BELEN 741
ARSUZ 3.292 ARSUZ 1.042 ARSUZ 983
DORTYOL 3.322 DORTYOL 1.168 DORTYOL 2.125
ERZIN 520 | | ERZIN 136| |ERZIN 202
PAYAS 1.608 PAYAS 346 PAYAS 775
KIRIKHAN 2.633 KIRIKHAN 723 KIRIKHAN 1.333
HASSA 980 HASSA 222 HASSA 394
REYHANLI 2.738 REYHANLI 603 REYHANLI 1.969
KUMLU 149 KUMLU 33 KUMLU 59
GENEL TOPLAM 51.911 GENEL TOPLAM 13.532 GENEL TOPLAM 33.163
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2019 Yih icerisinde HATAY Ilcelerinin Genelindeki Abone Tiirlerine Gére yeni tesis edilen Abone Sayilar1 (Pasif Aboneler Haric):

BOLGESI ABONE TURU ABONE
SAYISI
ALTINOZU | Bahce Suyu 2
ALTINOZU | ENGELLI 3
ALTINOZU | iNSAAT 3
ALTINOZU | iSYERI 20
ALTINOZU | K8y Bahce Suyu 1
ALTINOZU | Koy isyeri 20
ALTINOZU | K8y Mesken 302
ALTINOZU | K6y Mesken Engelli 2
ALTINOZU | K6y Resmi 4
ALTINOZU | MESKEN 204
ALTINOZU | RESMi DAIRE 4
ALTINOZU Genel Toplam 565

BOLGESI ABONE TURU ABONE

SAYISI
ANTAKYA | Apartman Bahce Suyu 2
ANTAKYA | Bahce Suyu 6
ANTAKYA | ENGELLI 196
ANTAKYA | Gazi 1
ANTAKYA | IBADETHANE 7
ANTAKYA | INSAAT 116
ANTAKYA | ISYERI 1663
ANTAKYA | Koy Bahge Suyu 2
ANTAKYA | Koy Isyeri 216
ANTAKYA | Koy Mesken 306
ANTAKYA | Koy Mesken Engelli 2
ANTAKYA | Koy Resmi 7
ANTAKYA | MESKEN 12960
ANTAKYA | Mesken ( Abonesiz Sayacli ) 1
ANTAKYA | RESMI DAIRE 30
ANTAKYA | SEHIT 19
15.534

ANTAKYA Genel Toplam
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BOLGESI ABONE TURU ABONE SAYISI

DEFNE Bahce Suyu 7
DEFNE ENGELLI 103
DEFNE Gazi 1
DEFNE IBADETHANE 2
DEFNE INSAAT 105
DEFNE iSYERI 484
DEFNE Koy Bahce Suyu 4
DEFNE Koy Isyeri 19
DEFNE Koy Mesken 129
DEFNE Koy Mesken Engelli 2
DEFNE Koy Resmi 4
DEFNE MESKEN 5024
DEFNE RESMI DAIRE 11
DEFNE SEHIT 8
DEFNE Genel Toplam 5.903
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BOLGESI ABONE TURU ABONE BOLGESI ABONE TURU ABONE
SAYISI SAYISI
SAMANDAG | ENGELLI 12 | | YAYLADAG | Bahce Suyu 1
SAMANDAG | IBADETHANE 6| | YAYLADAG | ENGELLI 2
SAMANDAG | INSAAT 25| | YAYLADAG | IBADETHANE 1
SAMANDAG | ISYERI 155 | | YAYLADAG | IBADETHANE ( ODEME ) 1
SAMANDAG | Koy Isyeri 17 | | YAYLADAG | INSAAT 6
SAMANDAG | Kéy Mesken 201 | | YAYLADAG | ISYERI 43
SAMANDAG | Koy Mesken Engelli 1| | YAYLADAG | Koy Bahge Suyu 1
SAMANDAG | Koy Resmi 6| | YAYLADAG | Koy Isyeri 4
SAMANDAG | MESKEN 1283 | | YAYLADAG | Kéy Mesken 127
SAMANDAG | RESMI DAIRE 9| | YAYLADAG | Koy Resmi 1
SAMANDAG Genel Toplam 1.715 YAYLADAG | MESKEN 316
YAYLADAG | RESMI DAIRE 2
YAYLADAG | SEHIT 1
YAYLADAG Genel Toplam 506
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BOLGESI ABONE TURU ABONE SAYISI
ISKENDERUN Apartman Bahce Suyu 5
ISKENDERUN Bahce Suyu 7
ISKENDERUN ENGELLI 198
ISKENDERUN Gazi 1
ISKENDERUN IBADETHANE 2
ISKENDERUN INSAAT 36
ISKENDERUN ISYERI 959
ISKENDERUN Isyeri Abonesiz Sayacli 1
ISKENDERUN Koy Bahge Suyu 2
ISKENDERUN Koy Mesken 178
ISKENDERUN Koy Mesken Engelli 1
ISKENDERUN Ksub Isyeri Sayach 1
ISKENDERUN MESKEN 9656
ISKENDERUN Mesken ( Abonesiz Sayagli ) 3
ISKENDERUN RESMI DAIRE 38
ISKENDERUN SANAY| KURULUSLARI 1
ISKENDERUN SEHIT 16
ISKENDERUN Genel Toplam 11.105
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BOLGESI ABONE TURU ABONE BOLGESI ABONE TURU ABONE
SAYISI SAYISI

BELEN Bahce Suyu 1 ARSUZ Apartman Bahce Suyu 2
BELEN ENGELLI 29 ARSUZ Bahce Suyu 22
BELEN Gazi 1 ARSUZ Bahce Suyu Abonesiz Sayagh 1
BELEN INSAAT 17 ARSUZ Belediye Parki 1
BELEN ISYERI 51 ARSUZ ENGELLI 24
BELEN Koy Isyeri 2 ARSUZ | INSAAT 87
BELEN Koy Mesken 118 ARSUZ ISYERI 201
BELEN Koy Mesken Engelli 2 ARSUZ Koy Bahge Suyu 12
BELEN MESKEN 1091 ARSUZ Koy Ingaat 1
BELEN Mesken ( Abonesiz Sayacli ) 2 ARSUZ Koy Isyeri 11
BELEN RESMI DAIRE 10 ARSUZ Koy Mesken 491
BELEN SEHIT 6 ARSUZ Koy Mesken Engelli 10
BELEN Genel Toplam 1.330 ARSUZ Koy Resmi 5
ARSUZ MESKEN 2408

ARSUZ Mesken ( Abonesiz Sayagli ) 1

ARSUZ | RESMI DAIRE 10

ARSUZ SEHIT 5

ARSUZ Genel Toplam 3.292
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BOLGESI ABONE TURU ABONE SAYISI
DORTYOL Bahce Suyu 8
DORTYOL ENGELLI 73
DORTYOL INSAAT 27
DORTYOL ISYERI 314
DORTYOL Koy Mesken 4
DORTYOL MESKEN 2874
DORTYOL RESMI DAIRE 17
DORTYOL SEHIT 6
DORTYOL Genel Toplam 3.323

<
G
-™

HATAY

sivOksevinseLeoives!

EAAILEYET

RARORUFR2019

BOLGESI ABONE TURU ABONE
SAYISI
ERZIN ENGELLI 14
ERZIN INSAAT 9
ERZIN ISYERI 36
ERZIN Koy Isyeri 9
ERZIN Koy Mesken 48
ERZIN MESKEN 399
ERZIN RESMI DAIRE 4
ERZIN SANAYI| KURULUSLARI 1
ERZIN Genel Toplam 520
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BOLGESI ABONE TURU ABONE SAYISI

PAYAS Bahce Suyu 4
PAYAS ENGELLI 48
PAYAS IBADETHANE 8
PAYAS INSAAT 5
PAYAS ISYERI 148
PAYAS Koy Bahce Suyu 1
PAYAS K8y Mesken 20
PAYAS Koy Mesken Engelli 1
PAYAS MESKEN 1359
PAYAS RESMI DAIRE 13
PAYAS SEHIT 1
PAYAS Genel Toplam 1.608
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BOLGESI ABONE TURU ABONE SAYISI BOLGESI ABONE TURU ABONE
KIRIKHAN | Bahce Suyu 1 SAYISI
KIRIKHAN | ENGELLI 64 HASSA ENGELLI 48
KIRIKHAN | INSAAT 41 HASSA INSAAT 12
KIRIKHAN | ISYERI 169 HASSA Insaat Abonesiz Sayacli 1
KIRIKHAN | Koy Isyeri 3 HASSA ISYERI 69
KIRIKHAN | Koy Mesken 208 HASSA Koy Mesken 215
KIRIKHAN | Koy Mesken Engelli 5 HASSA Koy Mesken Engelli 23
KIRIKHAN | Koy Mesken Gazi 1 HASSA MESKEN 607
KIRIKHAN | Koy Resmi 6 HASSA RESMI DAIRE 1
KIRIKHAN | MESKEN 2114 HASSA SEHIT 4
KIRIKHAN | RESMI DAIRE 13 HASSA Genel Toplam 980
KIRIKHAN | SANAYI KURULUSLARI 1
KIRIKHAN | SEHIT 8
KIRIKHAN Genel Toplam 2.634
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BOLGESI ABONE TURU ABONE SAYISI BOLGESI ABONE TURU ABONE
REYHANLI | Bahce Suyu 1 SAYISI
REYHANLI | ENGELLI 48 KUMLU Bahce Suyu 1
REYHANLI | INSAAT 28 KUMLU ENGELLI 2
REYHANLI |ISYERI 220 KUMLU ISYERI 12
REYHANLI | Koy Isyeri 1 KUMLU Koy Bahce Suyu 1
REYHANLI | Ky Mesken 172 KUMLU K3y Mesken 53
REYHANLI | Koy Mesken Engelli 3 KUMLU K&y Mesken Engelli 1
REYHANLI | Kéy Resmi 3 KUMLU MESKEN 81
REYHANLI | MESKEN 2259 KUMLU RESMI DAIRE 1
REYHANLI | RESMI DAIRE 6 KUMLU Genel Toplam 152
REYHANLI | SEHIT 1
REYHANLI Genel Toplam 2.742
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ACWA o| o 0 0 0 of 2| o o o o o] o0 o| o 2
ACMA (MANUEL) 0 0 23 2 0 0 13 0 36 0 0 0 4 0 1 79
FATURA TALEBI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FESiH ACMA 0 138 0 0 0 1 429 0| 1021 99 602 0 70 0 38 2398
GUN ALMA- BORCU TAKSIT 0 0 0 0 2 1 0 5 0 0 0 0 0 0 0 8
KACAK KONTROL 2055 125 675 216 27 364 29| 293 245 76 151 157 483 247 60 5203
KACAK SU USULSUZ BILDIRIMi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
KESME iHBARNAMESI TEBLIGi 31 0 219 271 1195 4 146| 115 199| 818 579 280 12| 2990 344 6959
KESME 992 80 419 177 668 791 262| 211| 1356| 234 235 390 166 198 14 6193
KESME (MANUEL) 0 885| 1488 719 95 932 297 137| 1865 55 735 72 203 39| 309 7831
FESiH KESME 0 135 106 1 170 675 575 6| 1480| 156 626 0 53 3 51 4037
KESIF VE MUAYENE 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
MUHUR TAKMA 4190 2| 16802| 1080 518 851 757 397 0 0 2 0 352 1222| 126 26297
SAYAC NO DUZELTME 20 11 29 1 1 0 2 21 187 14 45 7 474 1 1 814
YENi SAYAC TAKMA 1 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 6
icona 161] 0] 69 8 G o 21| 29| 1| 19| 178 159| 728 64 1499
iCRA (MANUEL) 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 2 0 0 0 7
ITIRAZLI DILEKCELER 0 0 2 0 0 56 988 40 0 0 0 0 1 0 0 1087
ITIRAZLI TESPiT KONTROL iSLEMi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
BOZUK OLAN SAYAC DEGISTIR. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Kacaksu Kaydi Tutulan Abone Sayilar

Bolge Adi Aboneli Abone Sayis1 | Tahakkuk Tutari Tabhsilat Kalan
ALTINOZU Aboneli 86 45.765 -23.221 22545
ALTINOZU Abonesiz 30 54.216 -14.895 39.321
ANTAKYA Aboneli 1.715 795.443 -274.535 520.908
ANTAKYA Abonesiz 994 1.202.773 -421.415 781.357
ARSUZ Aboneli 255 110.834 -53.134 57.699
ARSUZ Abonesiz 88 249.601 -50.074 199.527
BELEN Aboneli 64 24,987 -14.483 10.504
BELEN Abonesiz 11 3.389 -1.374 2.015
DEFNE Aboneli 601 293.958 -107.704 186.254
DEFNE Abonesiz 267 317.215 -98.260 218.955
DORTYOL Aboneli 43 37.610 -11.872 25.738
DORTYOL Abonesiz 235 226.784 -156.227 70.557
ERZIN Aboneli 5 1.890 -1.566 324
ERZIN Abonesiz 68 38.908 -24.909 13.999
HASSA Aboneli 521 333.533 -166.178 167.355
HASSA Abonesiz 198 105.764 -36.087 69.678
KIRIKHAN Aboneli 400 182.023 -77.540 104.483
KIRIKHAN Abonesiz 88 168.004 -41.342 126.662
KUMLU Aboneli 66 95.476 -25.456 70.019
KUMLU Abonesiz 9 9.969 -3.898 6.071
PAYAS Aboneli 62 25.724 -20.169 5.555
PAYAS Abonesiz 97 81.299 -52.874 28.425
REYHANLI Aboneli 386 179.638 -66.350 113.288
REYHANL Abonesiz 239 374.602 42773 331.829
SAMANDAG Aboneli 258 175.222 -110.947 64.275
SAMANDAG Abonesiz 104 140.938 -84.398 56.541
YAYLADAGI Aboneli 25 20.564 -10.899 9.665
YAYLADAGI Abonesiz 16 39.061 -12.644 26.417
ISKENDERUN Aboneli 277 127.121 -56.118 71.003
ISKENDERUN Abonesiz 205 161.342 -61.094 100.249

Aboneli 0 0 0 0
Abonesiz 141 138.439 -59.637 78.803
Aboneli Toplam 4.764 2.449.788 -1.020.173 1.429.615
Abonesiz Toplam 2.790 3.312.307 -1.161.901 2.150.406
Genel Toplam 7.554 5.762.095 -2.182.074 3.580.021
—/;:; - Py
At H@TSU

soisenniohes E— R 7

EAAILEYET

RARORUFR2019




ILCELER BAZINDA 2019 YILI ICINDE YAPILAN ENDEKS OKUMA SAYILARI
VE TAHAKKUKUN TAHSILAT ORANLARI

Bolge Adi | Abone Sayisi Abooﬁg gi;m Sarfiyat (m3) | Tahakkuk (TL) | Tahsilat (TL) Borg (TL) o r;‘l‘nT(f,‘/s)
Antakya 140,934 131,928 18.534.464|  62.810.252,09 53.385.623,77 0.424.628,32 85
Altinizii 19.742 18.791 3.079.292 4.336.809,06 3.840.739,52 496.069,54 89
Defne 56.700 54.820 5769450,  19.174.565,12 16.992.319,48 2182.245 64 89
Samandag 34.727 33.724 3.206.721 8.966.260,76 8.032.751,70 933.509,06 90
Yayladag 12.236 12.223 1.738.638 3.791.024,90 3.588.615,46 202.409,44 95
iskenderun 92.635 90.281 12.128.986|  46.967.458,10 41.650.312,45 5.317.145,65 89
Belen 18.028 18.046 2.078.077 6.235.626.42 5.045.798,64 1.189.827,78 81
Arsuz 37.575 37.370 5191.519|  12.807.196,08 11.206.286,99 1,600.909,09 87
Dortyol 43.242 41.938 5.881.636|  20.996.577.78 13.509.562,80 7.487.014,98 64
Erzin 14.489 13.709 1.994.179 5.934.400,48 4.249.089,22 1.685.311,26 72
Payas 15.876 15.589 2,022,559 7.217.304,12 5.249.736,50 1.967.567,62 73
Kirikhan 42.164 39,320 6.503.039|  19.897.160,05 13.194.910,07 6.702.249,08 66
Hassa 18.313 17.746 2.913.013 7.496.091,81 5.554,524,33 1.041,567,48 74
Reyhanl 28.189 28.732 4387.062|  13.271.276,55 10.301.732,62 2.969.543,93 78
Kumlu 3.843 3771 744754 1.164.785,62 962.499,33 202.286,29 83
Genel Toplam 578.693 557.988 76.263.389| 241.066.788,04|  196.764.502,88 44.302.286,06 82
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K.DALYAN-NARLICA MBR TEKNOLOJILI ATIKSU ARITMA TESISI
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Asi Nehri atiksulardan; Kiigiikdalyan-Narlica MBR (Membran Biyoreaktdr) Teknolojili Atiksu
Aritma Tesisi ve Kollektor Hatti ile temizlenmeye basladi. Tesis, diinyanin besinci, Avrupa’min ikinci,
Turkiye’nin ise en biyuk membran kapasiteli tesisi. Tesis sayesinde evsel atiksularin, ‘Su Kirliligi
Kontrolii Yonetmeligi® kriterlerine uygun aritimi1 saglanmakta, Ayrica sulama suyu kriterine sahip yaklasik
yiizde 99.99 giderim verimiyle Asi Nehri’ne desarj1 yapilmaktadir.

Hatay’in en biiylik sorunlarindan biri de, mahalle atiksularinin Asi Nehri’ne direkt desarj edilmesi
nedeniyle kirlilik ve kokunun olusmasiydi. Tesis sayesinde c¢evre kirliligi onlenmekte; Tesisin hatlar ile
merkez mabhallelerinden gelen atiksular ydnetmelige uygun olarak aritilarak halkimiz tertemiz bir Asi
Nehri’ne kavusmustur.

Bu tesisin bir bagka 6zelliligi ise; Tambur eleklerle ¢ok kiiciik kat1 pargaciklar bile ayristirilmakta ve
havuzlarda kaliteli aktif camur olusumu saglanmaktadir. Membran filtrasyonu sayesinde de ¢ikis suyuna
bakteri kagisi Onlemektedir. Bu sayede c¢ikis suyunun bahge sulamada kullanilmasimna da imkan
saglamaktadir. Ayrica 6zel sistemler sayesinde ¢amur bertarafi i¢in ayrilacak olan biitce diistiigii gibi, yine
0zel sistemler sayesinde enerji sarfiyatin1 da oldukca diisiirmektedir.

Tirkiye’de yaygin olarak ‘uzun Havalandirmali Aktif Camur Sistemleri’ kullanilmaktadir. Membran
Biyoreaktor Sistemleri, yaklagik yiizde 30 daha az alan kaplamakta ve yiiksek oranda da aritim verimi
saglamaktadir.

GOLDEN

Ty d i Uluslararast Altin Kentler Dernegi Kent
AWARDS AWAS

Arastirmalart Merkezi’nin diizenledigi Golden
City Awards 2019 Yarismasinda kent
hayatinda yasama deger katanlar dalinda
“Narlica MBR Atiksu Aritma Tesisi projesi”
odiile layik goriilerek Hatay “Yilin Altin
Kenti” 6dillne layik goriildii.

GOLDEN
CITY
AWARDS

Su ve Teknoloji Dernegi (SUTEK)
koordinatorliigiinde Ankara’da diizenlenen 6. Su
ve Cevre Konferansi, Odlleri T6reni’nde Hatay
Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon
Idaresi Genel Miidiirliigii (HATSU) “Diinyanin
5. Avrupa’nin 2. ve Turkiye’nin ise en buyik
(Membran Biyoreaktor) teknolojili Kigukdalyan
Narlica Atiksu Aritma Tesisi” ile Su
farkindaliginin kazandirilmasi ve gevremizi
korumanoktasindaki 6neminden dolay1 Atik
Yonetimi Idare Odiili’ne layik goruldi.
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1.2 icmesuyu Hizmetleri

Kaliteli ve standartlara uygun igmesuyunu Hatay halkina ulastirabilmek i¢in kurulan Igmesuyu
Aritma Tesislerimiz 53.265 m” alana sahip olup; giinliik 131.650 m® igmesuyunu aritmaktadir.

Hatay [li genelinde son 5 yil i¢inde 2.078 km icmesuyu hatti yenilenmistir, bélgenin ihtiyacina
cevap verecek nitelikte 4 Icmesuyu aritma tesisi, 603 su deposu, 701 sondaj kuyusu ile hizmetlerimizi

kesintisiz stirdiirmek i¢in ¢alismaktayiz.
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Projeler Dairesi Baskanhginca 2019 Yilinda Biten ve Devam Eden Projeler:

Sira Yapim Sozlesme Bedeli | yapilanToplam .
No Tara Projenin Adi (KDV Harig) Harcama Isin Durumu
(KDV Harig)
. . Is Fesih
1 Sebeke Antakya Merkez Igmesuyu Insaati 63.823.000,00 | 46.916.127,86 Edilmistir.
2 Sondaj | Hat@y Ili 2018 Y1l Muhtelif Ilgelerde Su 2581.880,00 |  1.071.747,29 i Bitti.
Sondaj Kuyusu Ac¢ilmasi
Muhtelif Yerlerde Mevcut Igmesuyu Sebeke
3 Sebeke Hatlarindan Abone Baglantist Tesis Edilmesi 1.560.000,00 225.746,47 Is Devam Ediyor
yapim isi
4 Sebeke Antakya Mob1l.yjac1lar Sitesi Igmesuyu Sebeke 1.942.805,00 2.141.821,08 | Is Devam Ediyor
Ingaat1 Yapim isi
Danigsmanlik . .
5 Hizmet Proje Tamitim Raporu ve Cevresel Etki Tarama 1.050.000,00 420.000,00 is Bitti,
Alimt Raporlar1 Hazirlanmasi
6 Sondaj | Hatw@y Ili 2019 Y1l Muhtelif Ilgelerde Su 1.452.500,00 885.500,81 | is Devam Ediyor.
Sondaj Kuyusu A¢ilmasi
7 Sebeke | Samandag liesinde 200 km kadar 24.637.637,00 0,00 | Is Devam Ediyor.
Icmesuyu Sebekesi Insaati
Samandag Tekebast Grup Igmesuyu Isi
Kihif B £ P yu
8 i porusu Dalgi¢li Motopomp sogutmak amaciyla 19.104,00 19.104,00 Is Bitti.
Alimi
Kilit Borusu Alimi
Boru Ek Erzin Yoncadiizi-Dortyol Karakese Mah .
9 Parcasi N . ) 49.926,00 49,926,00 Is Bitti.
Al Igmesuyu Sebeke Ilave Malzeme Alimi
Arsuz llgesi Cetillik Mah. Igmesuyu Co
10 Sebeke Sebeke Ana Borusu Hatti Deplase isi 58.776,00 58.624,25 Is Bitti.
Abone Defne Armutlu Mah. Giindiiz Cad., Belen
| Cumbhuriyet Mah. Sevket Caliskan Cad. 69.630,00 69.189.20 Is Bitti.
aglantisi -
Abone Baglantisi
12 | zemin ety | Defhe Orhanh Mah. Igmesuyu Isale Hat. 88.980,00 88.880,00 is Bitti.
Yenileme Ingaati
I¢cmesuyu e .
13 | Projesi | Reyhanh Sanayi Sitesi Igmesuyu Kesin 47.018,80 23.509,40 | Ts Devam Ediyor.
v Projesi Hizmet Alimi
apimi
I¢cmesuyu . R . .
14 Projesi | Y 2yladagi Senkdy Mah. Igmesuyu Kesin 89.925,00 44.962,50 | s Devam Ediyor.
v Projesi Hizmet Alimi
apimi
Igmesuyu o . . .
15 | Projesi | Hassa Sogit Mah. lgmesuyu Kesin Projesi 90.000,00 0,00 | is Devam Ediyor.
v Hizmet Alimi
apimi
TOPLAM 97.561.181,80 | 51.847.555,94
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_ FAALIVER

ANTAKYA MERKEZ iCMESUYU INSAATI

Projenin Adi : Antakya Merkez Igmesuyu Insaati
Yaklasik Maliyet : 101.404.643,85 TL
Sozlesme Bedeli (KDV Harig) : 63.823.000,00 TL
Sozlesme Bedeli (KDV Dahil) : 75.311.140,00TL
Baslama Tarihi : 15.06.2016
Isin Siiresi : 900+275 : 1.175 giin
Isin Bitis Tarihi : 2.9.2019
Toplam Harcamas1 (KDV Dabhil) : 55.361.030,88 TL
: Antakya ve Defne Ilgelerindeki Igmesuyu Sikintisinin
Projenin Amaci Giderilmesi
Is Fesih Edilmistir. Ikmal Isi Icin Thale Hazirliklaria
Isin Durumu : Baglanmigtir.
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SAMANDAG ICMESUYU SEBEKE iNSAATI

Projenin Adi : Samandag Igmesuyu Sebeke Insaati
Yaklagik Maliyet : 25,205,460,00 TL
So6zlesme Bedeli (KDV Harig) : 24.637.637,00 TL
Sozlesme Bedeli (KDV Dahil) : 29.072.411,66 TL

Baglama Tarihi : -

Isin Siiresi : 730 giin

Isin Bitis Tarihi : -

Toplam Harcamasi (KDV Dahil) : 0,00

Projenin Amaci Samandag Ilgesindeki Igmesuyu Sikintisinin Giderilmesi.
Isin Durumu : Yer Teslim Yapilarak Ise Baslanacak.
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HATAY iLi 2018 YILI MUHTELIF iLCELERDE SU SONDAJ KUYUSU
ACILMASI YAPIM ISI

Projenin Ad1 : 2018 Y1l1 Muhtelif Tlgelerde Su Sondaj Kuyusu
Acilmas1 Yapim Isi

Yaklasik Maliyet : 2.782.839,40 TL

Sézlesme Bedeli (KDV Haric) 1| 2.581.880,00 TL

So6zlesme Bedeli (KDV Dahil) : 3.046.61840 TL

Baglama Tarihi 20.04.2018

Isin Siiresi . 1360

Isin Bitis Tarihi : 114.04.2019

Toplam Harcamasi (KDV Dahil) : 11.618.02843 TL

Projenin Amac1 : | Ihtiyag¢ duyulan yerlerde sondaj kuyusu agilarak
icmesuyu ihtiyacinin giderilmesi

Isin Durumu | I Bitirilmistir
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ANTAKYA MOBILYACILAR SITESI ICMESUYU SEBEKE INSAATI YAPIM iSi

Projenin Adi . | Antakya Mobilyacilar Sitesi igmesuyu Sebeke Insaat: Yapim isi
Yaklasik Maliyet :12.930.985,58 TL
So6zlesme Bedeli (KDV Harig) : | 2.329.069,32 TL (s Artistyla Birlikte)
S6zlesme Bedeli (KDV Dahil) . | 2.748.301,80 TL
Baglama Tarihi 1 04.01.2019
Isin Siiresi : | 200+103
Isin Bitis Tarihi .1 02.11.2019
Toplam Harcamasi (KDV Dabhil) 1 | 2.527.348,87 TL
Projenin Amaci . | Yeni Kurulan Mobilyacilar Sitesinin Sebekesinin yapimi
Isin Durumu . | Is Bitirilmistir.
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MUHTELIF YERLERDE MEVCUT iCMESUYU SEBEKE HATLARINDAN ABONE
BAGLANTISI TESIS EDILMESI YAPIM ISl
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Projenin Adi X Muhtelif Yerlerde Mevcut igmesuyu Sebeke Hatlaridan
Abone Baglantis1 Tesis Edilmesi yapim isi

Yaklasik Maliyet 1.938.960,00 TL :

Sozlesme Bedeli (KDV Harig) 1.560.000,00 TL

Sézlesme Bedeli (KDV Dahil) 1.840.800,00 TL :

Baslama Tarihi 28.08.2019

Isin Siiresi 240

Isin Bitis Tarihi 23.04.2020

Toplam Harcamasi (KDV Dahil) 1.454.051.91 TL

Teknik Bilgiler . 1.200 adet abone baglantis1 yapildi.

Isin Durumu : Is Devam Ediyor.
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HATAY iLi 2019 YILI MUHTELIF ILCELERDE SU SONDAJ KUYUSU
ACILMASI YAPIM isi

Projenin Adi

Hatay 11i 2019 Y1l Muhtelif Ilgelerde Su Sondaj Kuyusu
Acilmas Yapim Isi

Yaklagik Maliyet

2.477.547,50 TL

Sozlesme Bedeli (KDV Harig)

1.452.500,00 TL

So6zlesme Bedeli (KDV Dahil)

1.713.950,00 TL

Baslama Tarihi 22.07.2019
Isin Siiresi 200

Isin Bitis Tarihi 06.02.2020
Toplam Harcamasi (KDV Dahil) 1.044.890,97

Teknik Bilgiler Sondaj Kuyusu agilarak igmesuyu ihtiyaci giderilmesi
Isin Durumu . |Is Devam Ediyor.
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Iecmesuyu Daire Baskanliginca 2019 Yili Icerisinde Gergeklestirilen Projeler

Projelere ait Bilgiler:

Baglama Tarihi 15.01.2018

Bitis Tarihi 20.01.2020

Proje Bedeli 16.343.145,00 (kdv haric) TL.

Projenin Teknik Bilgileri Her c¢apta boru ariza onarimi ve ek hat
dosenmesi

Projenin Amaci 1.Bolge ilgeleri ve bagli mahallerinde

icmesuyu arizalarmin giderilmesi ihtiyag
halinde ek isale ve sebeke hatt1 dosenmesi
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Baslama Tarihi 15.01.2018

Bitis Tarihi 20.01.2020

Proje Bedeli 10.450.000,00 (Kdv Hari¢) TL

Projenin Teknik Bilgileri Her ¢apta boru ariza onarimi ve ek hat
dosenmesi

Projenin Amaci 2.Bolge ilceleri ve bagli mahallerinde

icmesuyu arizalarmin giderilmesi ihtiyag
halinde ek isale ve sebeke hatt1 dosenmesi
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Baglama Tarihi

Bitis Tarihi

Proje Bedeli

Projenin Teknik Bilgileri

Projenin Amaci
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IS DEVAM EDIYOR.

5.985,600,00 TL.

Muhtalif 6zelliklerde klor alimi

Igmesuyu dezenfektasyonunun yapilmasi
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DEPO VE MOTOPOMP ELETRIK IMALATLARI YAPIM iSI (150 GUN)

Baslama Tarihi 14.03.2018

Bitis Tarihi Kabul asamasinda

Proje Bedeli 238.982,00 (Kdv Harig )

Projenin Teknik Bilgileri -

Projenin Amaci Antakya 750 yatakli devlet hastanesinin su
ihtiyacini karsilamak i¢in yapilmistir.
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HIRDAVAT MALZEMESI VE EKIPMANLARI MAL ALIM iSI (365 GUN )

Baslama Tarihi 01.01.2019

Bitis Tarihi 31.12.2019

Proje Bedeli 3.198.000,00 (Kdv Harig) TL.

Projenin Teknik Bilgileri Muhtelif malzemeler

Projenin Amaci Igmesuyu tesislerinin malzeme ihtiyacini
karsilamak i¢in mal alim1 yapilmistir.

ARAC KiRALAMA HIZMET ALIM iSi ( 450 GUN)

05.07.2018

31.12.2019

3.599.072,00 (Kdv Harig) TL.

Mubhtelif araglar

Igmesuyu tesislerinde hizl ve zamaninda
mudahale edebilmek i¢in arag kiralama
hizmet alim isi yapilmistir.
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Etiit-Plan Dairesi Baskanliginca 2019 Yili
Igerisinde Gergeklestirilen Projeler

Baslama Tarihi 24/04/2017

Bitis Tarihi 28/07/2019

Proje Bedeli 62.899.602,15-TL

Projenin Teknik Bilgileri Atiksu Aritma Tesisi Yapimi

Asi Nehrine desarj olan atiksularin toplanarak
atiksu aritma tesisine iletilmesi ile Asi
Nehrimizin temizlenmesi saglanacaktir.

Projenin Amaci
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Baslama Tarihi 03/05/2017

Bitis Tarihi 22/04/2019

Proje Bedeli 2.665.000,00-TL

Projenin Teknik Bilgileri Atiksu Aritma Tesisi Yapimi

Projenin Amaci Niifus artis1 sebebiyle yetersiz kalan aritma
tesisi kapasitesinin arttirilmasi.
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Baglama Tarihi
Bitis Tarihi
Proje Bedeli

Projenin Teknik Bilgileri

Projenin Amaci

g o

07/01/2019

05/09/2019
19.594.267,65-TL

Atiksu Aritma Tesisi Yapimi

Hassa ilgesinde kanalizasyon hatlari ile
uzaklastirilan atiksularin aritma tesisinde
artilarak desarj edilmesi
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Baslama Tarihi 14/11/2017

Bitis Tarihi 19/04/2019

Proje Bedeli 39.787.580,98-TL

Projenin Teknik Bilgileri Kanalizasyon Hatlarinin Yapimi

Projenin Amaci Giizelburg, Odabasi, Narlica, Mobilyacilar
Sitesi mahallelerinin kanalizasyon
sorununun ¢oziilmesi
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Baslama Tarihi 10/09/2018
Bitis Tarihi 23/03/2020
Proje Bedeli 67.695.293,90- TL

Projenin Teknik Bilgileri Kanalizasyon Hatlarinin Yapimi

Karaagag ve Nardiizli Mahallelelerinin

Projenin Amaci : 1dit :
kanalizasyon sorununun ¢oziilmesi
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Baglama Tarihi 09/08/2017

Bitis Tarihi 07/01/2018

Proje Bedeli 450.000,00 TL

Projenin Teknik Bilgileri Atiksu Aritma Tesisi Proje Yapimi

Antakya il¢esinde kanalizasyon hatlari ile
uzaklastirilan atiksularin aritilarak desarj
edilmesi i¢in atiksu aritma tesisi
projesinin yapilmasi

Projenin Amaci
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Baslama Tarihi
Bitis Tarihi
Proje Bedeli

Projenin Teknik Bilgileri

Projenin Amaci

21/11/2017

30/09/2018

140.000,00 TL

Atiksu Aritma Tesisi Proje Yapimi

projesinin yapilmast

Arsuz ilgesinde kanalizasyon hatlari ile
uzaklastirilan atiksularin aritilarak desarj
edilmesi i¢in atiksu aritma tesisi
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1-3 2019 Yilinda Yapilan Diger Is ler

Genel Miidiirliigiimiiz biinyesinde 15 Iicemizde 821 adet abone bulunmaktadir. Bu abonelerde 1200 adet
motopomp tesisi, 421 adet trafo tesisi, 90 adet jenerator tesisi bakim ve ariza onarim isleri yiiriitiilmektedir.

Genel Midiirliglimiiz tarfindan ariza onarimi yapilan 755 adet igmesuyu tesisi, 27 adet kanal ve
yagmursuyu terfi tesisi, 20 adet hizmet binasi, 14 atiksu aritma tesisi, 5 igmesuyu aritma tesisi
bulunmaktadir.
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2019 yilinda Genel Miidiirliigiimiiz biinyesinde 15 Ilgemizde bulunan Hizmet Binalar1, Igmesuyu
Terfi Merkezleri, ve Kanalizasyon Terfi Merkezlerinde toplam 2728 elektrik arizas1 onarimi
personelimiz tarafindan ger¢eklesmis olup, 7 adet trafo yenilenmis, 102 pompa ve 156 motor
yenilenmistir.

(ERFI MERKEZLERINDE BAKIM GALISMALARI SURUYOR
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35 adet igmesuyu tesisine haberlesme sistemi kurulmustur, depo tagsmalarinin oniine gegilmistir.

\ B
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2019 yilmin Ocak ayinda ¢alistirilmaya baslanmak iizere Genel Miidiirliiglimiiz biinyesinde bulunan
ara¢ ve is makinelerine ek olarak hizmet vermek iizere Siiriiciili Ara¢ Kiralama Hizmet Alim Isi
(2018/495622) ihalesi Acik Ihale usulii ile 12 aylik siire icin yapilmistir. S6z konusu is kapsaminda
toplam 148 adet muhtelif tipte ara¢ 01.01.2019 - 31.12.2019 arasindaki siire i¢in kiralanmaistir.

2019 yil icerisinde Miidiirliiglimiize bagl Atolyede 894 adet arag¢ tamiri ger¢eklesmis, ayrica 298 arag
tamiri arazide Makine Bakim personelimiz tarafindan gerceklestirilmistir.
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*Narlica (MBR) Atiksu Aritma Tesisinin kesin kabulii yapilmis olup, personelimiz tesise
gorevlendirilmistir.

* Atiksu Aritma Tesislerinde Olusan Aritma Camurlarinin Nakli ve Bertarafi Hizmet Alim ihalesi
yapilarak;mevzuatlara uygun bertarafi saglandi.

**[skenderun, Antakya, Dértyol Atiksu Aritma Tesislerinin ardindan 2019 yilinda Denizciler, Payas,
Samandag ve Kirikhan Atiksu Aritma Tesislerine de Cevre izni alinmustir.

*Erzin ve Reyhanli Atiksu Aritma Tesislerinin Gegici Faaliyet Belgesi alinmustir.

*[skenderun ve Dértyol Atiksu Aritma Tesislerine Elektrik Geri Odeme Belgesi alinmis olup elektrik
faturalarinin yaris1 kuruma geri 6denmistir. Cevre Izni alinan tesislerinde Elektrik Geri Odeme Belgesi
islemlerine baslanmistir.

**Daire Baskanligimizca isletilen 3 adet igmesuyu ve 15 adet Atiksu Aritma tesislerinin, verimli
calistirilmasinin temini i¢in mekanik ekipmanlarinin periyodik ve dinamik koruyucu bakim ve onarimlari
yapildi, mekanik ve elektrik aksamlarinda olusan arizalar tarafimizdan olusturulan bakim onarim ekipleri
tarafindan aninda miidahale edilerek tesislerin siirekliligi saglandi, atiksu aritma tesisleri laboratuvarlarinda
yapilan analizlerle tesislerin takibi ve ¢ikis suyu degerlerinin kontrolii yapildi, ayn1 zamanda akredite
laboratuvarla sozlesme yapilarak diizenli olarak yillik izleme raporlari alindi. Cevre Sehircilik Bakanligina
veri iletimi saglayan SAIS Kabinlerinin siirekliligi icin gerekli rutin bakimlar1 yapildi, akredite
laboratuvarlarda karsilagtirma testleri yapilarak takip saglandi. Tiim tesislerin ¢evre diizenlemesi ve peyzaj
calismalar1 ekip olusturularak yine tarafimizdan yiirtitiildii.

**Atiksularin Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi Kapsaminda faaliyet gosteren isletmelere
ruhsatlandirma islemleri yapildi ve bir ¢ok isletmenin denetimleri ve ruhsatlandirma islemi devam
etmektedir.

**Atiksu Aritma Tesisleri igin Cevre izin ve Lisans Yonetmeligi kapsaminda Cevre izni alinmamus tesisler
i¢in ¢evre izin islemlerine baglanmis olup devam etmektedir.

**Hatay I¢cmesuyu Aritma tesisinde performans testlerine baglanmis olup testlere egitim amaciyla
personellerimizin katilimi saglanmastir.

**Taginir, Tasinmaz, Kaynak ve Haklarin Degerlendirilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik Mayis 2016 Genel Kurulunda kabul edilmis olup, Y6netmelik yerel gazetede yayimlanarak
yuriirliige girmistir. Kaynak sularinin, kira siiresi bitenler ve yeni kiralama miiracaatlari i¢in Y 6netmelik
dogrultusunda Kurum goriisleri talep edilmis, Kurum Goriisleri tamamlanmasina miiteakip, ihale siireci
tamamlanacaktir. Kurum goriisii siireci tamamlananlarin ihale iglemleri Yonetmelik kapsaminda yapilmis
ve siire¢ tamamlanmistir.

*  Su Havzalariin korunmasi amaciyla yapilacak is ve islemleri iceren “Su Havzalar1 Koruma
Yonetmeligi” tarafimizdan hazirlanarak, Genel Kurul’ a sunulmus ve kabul edilmistir. Yiiriirliige
girmesine miiteakip birimlere dagitimlar1 ve bilgilendirmeleri yapilmistir. Mevcut isletilmekte olan

kaynaklarla ilgili saha denetimleri yapilmaktadir.

*Kacak su kullanim1 yaptig1 tespit edilen firmalar i¢in Ecri Misil bedelleri hesaplanarak, teblig edilmis ve
tahsilatin yapilmasi icin Hukuk Miisavirligi’ ne bildirim yapilmistir. Hukuk Miisavirligince yasal takibat
yapilmaktadir.

**]daremize cesitli Kurumlardan gonderilen “Cevresel Etki Degerlendirmesi Projeleri (CED)” ile ilgili
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Gorts taleplerini, ilgili daire bagkanliklarinin goriisleri dogrultusunda cevaplandirilmaya devam
edilmektedir.

*]daremizce Igme ve Kullanma Suyu temini i¢in kullanilan Kaynak Sularina (Igme Sulari Daire
Bagkanligimizca

bildirilen) ait Havza Koruma Alanlarinin tespiti konusunda, Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii tarafindan
yapilacak olan Koruma alani belirlenmesi ¢aligsmalarinin tamamlanmasi beklenmektedir. Koruma
Alanlarimin belirlenmesine miiteakip gerekli is ve islemler yiiriitiilecektir.

*Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii tarafindan sekretaryasi yiiriitiilen, 19 Numarali Havza olan “Asi
Havzas1” ile alakali, “Asi Havzasi Koruma Eylem Plan1” kapsaminda gerekli bilgilendirme islemleri
periyodik araliklarla devam edilmekte ve istenilen ¢alismalar yapilmaktadir.

*Hatay Il genelinde firmalarm ve yazlik sitelerin kullanma suyu ihtiyact i¢in agilan kuyularmin 167 Sayili
Yeralt1 Sular1 Kanunu’ na gore kiralanmasi islemleri y1l igerisinde tarafimizdan yapilmis ve yapilmaya
devam etmektedir. Bu amagla yapilan saha denetimleri de siirmektedir

2019 Yilinda Yapilan Is Saghgi ve Giivenligi Faaliyetleri

*Genel midiirliiglimiiz sorumluluk alaninda yapilan tiim islerde aylik ve haftalik denetimler
yapilarak is saglhig1 ve glivenligine yonelik onlemlerin alinmasi saglanmaktadir.

* 2019 yilinda Hizmet alimi ihalesi ile yapilan “Is yeri Hekimi ve Diger Saglik Personel hizmeti”
31.12.2019 tarihinde tamamlanmis, 2020 yili igin Isyeri Hekimligi hizmet alim isi yapilmasi igin
caligmalar baslamstir.

*Genel miidiirliigiimiiz sorumluluk alaninda yapilan tiim islerde diizenli denetimler yapilmakta
olup is sagligi ve giivenligine yonelik dnlemlerin alinmasi saglanmaktadir.

*Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi is ve islemlerini yiiriitmek adia Hatay genelinde I¢gmesuyu,
Kanalizasyon, Aritma Tesisleri, Elektrik ve Sondaj calismalari ve tiim anahtar teslim islerde
YUKLENICILERIN ¢aligma baslandig1 sirada Is giivenligi mevzuatina gore hazirlanmasi gereken dosyalar
ilgili kontrol miihendisleri aracilig1 ile birimimize getirilmekte ve kontrol edildikten sonra eksikliklerin
tamamlanmas1 saglanmaktadir. Ayrica tiim ihalelerde Yiiklenici firma Is giivenligi Acisindan diizenli
olarak aylik denetlenerek gerekli onlemlerin alinmasi saglanmaktadir.

*Genel Miidiirliglimiiz hizmet binalar1, Ek hizmet binalar1 , atolye, tesisler ve tefi merkezleri basta olmak
iizere Hatsu genel miidiirliigline bagl tiim birimler i¢in Destek Hizmetleri Dairesi bagkanligi tarafindan
Yangin Sondiiriicli cihazlarinin diizenli olarak dolumu ve kontrolii yapilmaktadir. Tiim birimlerde
isgiivenligi uzmanlar tarafindan gerekli kontroller yapilarak eksik olan yerler i¢in tespit yapilarak Destek
Hizmetleri Dairesi baskanligina bildirilmistir.Birimlerde bulunan Yangin Sondiirme Cihazlari i¢in liste
olusturularak etiketler hazirlanmig ve son kullanma tarihi gecenlerin periyodik bakiminin yapilmasi

saglanmistir.
.;/:o: /}0
Vo) A —— 106 H@&TSU

. B FAALIYET [RAPCIRYI 207)



* Genel Midiirligiimiize bagli Arntma tesisleri, Terfi merkezleri ve ana hizmet binasi
atdlyede ve baghtiim isyerlerinde bulunan Is ekipmanlar1 (Kaldirma araglar1, kompresér, hidrofor,
paratoner, basingli kaplar vb.) igin Is ekipmanlarmin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar:
Yonetmeligi kapsaminda periyodik kontroller yapilmis olup eksikliklerin tamamlanmasi i¢in ilgili
Daire baskanliklaria bildirim yapilmistir. Ayrica mevzuatta belirtilen dogrultuda periyodik olarak

kontroller devam edecektir.

* Genel Miidiirliigiimiize tarafindan kesin kabulii yapilan Reyhanli Atiksu Aritma Tesisi,
Kirikhan Atiksu Aritma Tesisi ve Narlica Atiksu aritma Tesisi i¢in saha denetimi yapilarak Risk

Analizi, Acil Durum Plan1 hazirlanarak eksikliklerin giderilmesi i¢in ¢aligmalar yapilmaistir.

* 6331 Sayili Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu Madde-10 (4) Isveren, is sagligi ve giivenligi
yoniinden calisma ortamina ve c¢alisanlarin bu ortamda maruz kaldigi risklerin belirlenmesine
yonelik gerekli kontrol, 6l¢lim, inceleme ve arastirmalarin yapilmasini saglar, denilmektedir. Bu
dogrultuda Genel Miidiirliigiimiiz ve Atiksu Aritma Tesisinde yetkili akredite bir firma araciligl ile

ortam Ol¢timleri yapilmistir.(Gaz, Toz, Giirtltd, Titresim vb. dlgiimler)

* Genel Midiirliigiimiiz Cok Tehlikeli sicilleri, Az tehlikeli sicili i¢in olusturulan Is Saglig
ve Glivenligi Kurulu tyeleri ile aylik ve ii¢ aylik periyotlarla kurul toplantis1 yapilarak mevzuat
dogrultusunda yapilmasi gerekenler goriisiilmekte varsa talepler degerlendirilmektedir.

*HATSU Genel Miidiirliigii birimlerinde risk degerlendirme faaliyetlerine, is giivenligi
uzmani, igyerihekimi ve daire baskanliklarindan tarafindan hazirlanan ekiple mevzuat ¢ercevesinde

devam edilmigtir. Siiresi gelen risk analizleri yenilenmis olup ¢aligmalar devam etmektedir.

*2019 yili icinde Daire bagkanliklarina bagli olarak ¢alisan memur, soézlesmeli personel,
kadrolu is¢i ve HATSU AS personellerine yaptiklar1 calismalar dogrultusunda Is giivenligi Uzmani
ve Isyeri hekimi tarafindan egitimler  verilmistir. Egitim konular1 asagidaki konulari

kapsamaktadir.

Temel is Saglig1 ve Giivenligi

Kapal1 Alanlarda Calismalar

Kisisel Koruyucu Donanimlar

Calisanlarin Yasal Hak ve Sorumluluklari

Temel ilkyardim Egitim

Meslek Hastaliklar1 ve Biyolojik Risk Etmenleri

Elektrik Riskleri ve Elektrik Islerinde Alinmasi Gerekli Onlemler

Is Kazalar1 Ve Alinmasi1 Gereken Onlemler

AN N NN Y U N NN

Ergonomi, Ekranli Araglarda Calisma
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* 6331 Sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu Ilkyardim yénetmeligi ¢ergevesinde , Hatay Su ve

Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii personelleri icin mevzuatta belirtilen sayida sertifikali Ilkyardim
Egitimi verilmesi i¢in hizmet alim1 yapilmistir.
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* Hatsu A.S. personelleri igerisinde ilkyardim sertifikasi olan personellere yenileme egitimi

verilmesi saglanmistir.
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2019 yil1 itibari ile Hatsu A.S. kadrosuna alinan personeller i¢in Is Kiyafetleri alim1 yapilmast icin
komisyon kurulmus tiim birimlerden ihtiya¢ duyulan malzemeler i¢in liste ve teknik sartname hazirlanarak
Hatsu AS.ye teslim edilmistir. Bu dogrultuda tiim personellerin is kiyafeti alim ihaleleri tamamlanmistir.

2019 yilinda Acil Durum plan1 ve Risk analizlerinde mevzuat ¢ercevesinde siiresi gelenler yenilenmeye

baslanmis ve devam etmektedir.
2019 Haziran ay1 itibari ile Is giivenligi Yazilim kullanma zorunlulugu baslamis olup yazilim alimi igin

gerekli ¢alismalar Genel Miidiirliigiimiiz Bilgi islem Dairesi Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilmektedir.

.:/:o:
HATAY ,“ ®
H@TSU
} -

sUvUkseHir BELEDIVES] [ 1 09

o RAveEr




Sikayet - ihbar - Arizalar-Bakim-Onarim

Elektrik Ariza Ek iplerince 2019 Yil1 igerisin de Miidahale Edilen Elektrik Ariza Sayilari,

Yenilenen Trafo Sayilar1 ve Yapilan Bakim-Onarim Sayilari

1. Bolge Mobil Ekip Yillik Ariza Takip Raporu

Toplam Arizalan Degisen o .. ..
iige Adi Tesis Giderilen Motor Deglssean Ili:mpa Deglssaenl;l;rafo J:ri\lezla:gr
Sayisi Tes. Sayisi Sayisi v y &
ANTAKYA 132 568 31 13 - 18
5
DEFNE 42 164 15 12 -
e 8
ALTINOZU 111 322 19 13 -
% 4
YAYLADAGI 79 251 19 11 -
. 5
SAMANDAG 34 70 4 2 3
TOPLAM 398 1375 88 51 3 40
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2. Bolge Mobil Ekip Yillik Ariza Tak ip Raporu

Toplam Arizalan Degisen Degisen o ) Jenera tor
flce Ad Tesis Giderilen Motor Pompa Deblsseanlla i Bilgileri
Sayisi1 Tes. Sayis1 Sayisi1 Sayisi1 ayis
. 18
Iskenderun 71 161 11 8 -
5
Arsuz 45 168 9 7 1
8
Belen 36 68 1 1 -
) 2
Dortyol 23 26 1 1 1
. 3
Erzin 14 31 1 - -
2
Payas 7 14 1 1 -

TOPLAM
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3. Bolge Mobil Ekip Yillik Ariza Takip Raporu

o RAveEr

Wappllm Arizalart Seyen Jener ator
flge Ad JSH Gl(}l?éslell Motor Eilelog
Sayis1 S Sayisi
REYHANLI 82 313 22 11 1
2
KIRIKHAN 73 371 4 5
1
HASSA 41 109 10 4
2
KUMLU 31 92 7 3 1
TOPLAM 227 885 43 23 2 12
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igmesuyu Ariza Ekiplerince 2019 Yili igerisinde Hatay Geneli Miidahale Edilen Ariza Sayilari

2019 YILI BORU DOSEME ii

BORU CINSi ARIZA CiNSi ILCELER TOPLAMI
1.351,5
HDPE 50 15
25.436,5
HDPE 63 15
2.327
HDPE 75 15
4.712,5
HDPE 90 15
5.147,5
HDPE 110 15
12
HDPE 140 15
DUKTIL 150 15
880
HDPE 160 15
HDPE 200 15 150
HDPE 225 15 -
HDPE 250 15 -
DUKTIL 250 15 -
HDPE 315 15 70
DUKTIL 350 15 -
DUKTIL 400 15 -
HDPE 450 15 -
HDPE 500 15 -
2.BOLGE BORU DOSEME isi 15 14.580
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Giderilen Kiigiik Arizalar

2019 GiDERILEN ARIZA

ARIZA CiNSi ILCELER TOPLAMI
Abone Arizalan 15.530
15
©150 mm.ye Kadar Ana Boru Arizalari 15 5.270
?150 mm.den @300 mm.ye Kadar Ana Boru
4.980

Arizalan 15
?300 mm.den Biiyiik Ana Boru Arizalari 15 5.279

GENEL TOPLAM 15 31.059
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[LCELER

ANTAKY A
DEFNE
ALTINOZU
SAMANDAG
YAYLADAGI
KIRIKHAN
HASSA
REYHANLI
KUMLU

[SKEND ER UN

BELEN
ARSUZ
DORT YOL
ERZIN
PAYAS

2015

2016

2017

2018

2019

BAKIM ONARIMI YAPILAN HAT UZUNLUKL ARI

TOPLAM
(mt)

86.843

10.840 | 21.997 | 8.120 | 5.844 | 4.205 53.506
11.278 | 17.642 | 21.616 | 6.992 | 5.834 68.415
6.300 | 5.712 | 11.146 | 4.144 | 2.663 34.465
2418 | 6.652 1.739 | 816 393 13.107
5.300 | 13.391 | 1.729 | 1.352 | 330 23.252
157 1.327 | 2.044 | 1.161 | 588 5.277
6.968 | 11.898 | 8.086 | 3.202 | 2.027 35.358
0 22 1.179 | 1.003 6 2.210
17.993 | 31.829 | 12.361 | 2.380 | 2.427 73.638
5.903 5360 | 3.953 | 2.167 | 1.455 19.757
0 111 403 42 42 598
2726 | 6234 | 4214 | 895 564 14.633
823 1.942 1.720 | 646 671 5.802
1.926 | 2.415 870 601 505 6.317
TOPLAM 443.178
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q ALO 185 ILETIL iP GIDERILEN ARIZA SAYISI
IRA

ILCELER

2014 2015 2016 2017 2018 @ 2019 TOPLAM (mt)
ANTAKY A 12.601 | 15.201 | 17.094 | 16.235 |16.385|20.466 97.982

DEFNE 3.600 | 4.825 5.369 6.107 | 5.544 | 6.799 32.244

ALTINOZU 1.491 | 1.982 | 2.016 | 2.509 | 2.320 | 2.315 12.633

SAVEANNIRIAE T 2.420 | 2.839 5.535 4903 | 4.626 | 6.330 26.653

YAYLADAGI 850 934 965 968 759 | 1.013 5.489

KIRIKHAN 1.825 | 2.650 2.931 4.267 | 3.059 | 3.848 18.580

HASSA 137 273 535 611 560 | 1.267 3.383

REYHANLI 2374 | 2.747 6.069 6.495 | 5.633 | 6.425 29.743

KUMLU 228 453 483 1.038 731 | 1.052 3.985

RN 4.867 | 6.734 7.200 8.794 | 7.350 | 9.715 44.660

BELEN 745 1.423 1.458 1.729 | 1.586 | 1.633 8.574

ARSUZ 806 1.011 1.005 3.592 | 3.644 | 5.081 15.139

DORT YOL 930 1.210 1.345 2.063 | 2.198 | 3.262 11.008

ERZIN 455 909 773 1.555 | 1.469 | 2.042 7.203

PAYAS 312 624 924 1.394 | 1.084 | 1.622 5.960

323.236

TOPLAM
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CUMHURBASKANLIG T {LET iSIM MERKEZI (CIME R) 2019 YILI SIK AYET VE {HBAR SAYILARI

+ CIMER

‘ 3 X h

X

// \\\0 | £ _: '! !. )]

-

SIKAYET-ISTEK i TOPLAM
1 OCAK 60 3 63
2 SUBAT 52 7 59
3 MART 34 2 36
4 NISAN 20 6 26
5 MAYIS 28 5 33
6 HAZIRAN 60 0 60
7 TEMMUZ 75 1 76
8 AGUSTOS 83 2 85
9 EYLUL 78 1 79
10 EKIM 82 3 85
11 KASIM 53 2 55
12 ARALIK 59 0 59

GENEL TOPLAM SiKAYET 716

GENEL TOPLAM iHBAR 32
GENEL BASVURU SAYISI 748
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Yazi [sleri ve Evrak Kayit Faaliyetleri

Cinsi
Gelen Evrak 2.450 3.896 5.110 10.944 10.434 9.690
Gelen Dilekge 2.216 6.341 5.604 5.279 4.776 950
Giden Yazi 1.947 6.823 9.554 14.299 14.676 1.899

Toplam

e
.'/‘o°
-*
HATAY
BUYUKseHiR BeLEDivES| [

RAPORUI2079




Toplant1 ve Karar Sayilari

Y onetim Kurulu Genel Kurul

Toplanti
Sayisi

Alinan Karar Toplanti  Birlesim | Alinan Karar
Sayis1 Sayi1si Say1s1 Sayisi
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Dava ve Icra Dosyalari:

Dava fcra
Toplam Dosya 2.452
Acilan Dosya (2018) 404
Devir Alman (Onceki Yillardan) 2.048
Devam Eden Dosya 1.696
Sonuglanan Dosya (2019) 756

Vekalet sozlesmesi yapilarak 2019 yilinda kurum dis1 avukata verilen dosya sayist: 1.917
Vekalet sozlesmesi yapilarak 2019 yilinda kurum dis1 avukatlarin infaz ettigi dosya sayisi: 160

Idari Yarg: Dosyalar1

Toplam Dosya 171

Acilan Dosya(2018) 20

Devir Alman(Onceki Yillardan) 151

Devam Eden Dosya 99

Sonuglanan Dosya 72
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2-Performans Sonuclar: Tablosu

HATSU 2015-2019 yillarin1 kapsayan Stratejik Plan esas alinarak 2019 Y1l Faaliyet Raporu
hazirlamistir. HATSU 2015-2019 Stratejik Plan1 kapsaminda 6 Alan 16 Stratejik Amag ve 36
Stratejik Hedef belirlenmis olup; 2019 yil1 i¢in 77 Stratejik Faaliyet yeralmaktadir.
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3-PERFORMANS SONUCLARININ DEGER LENDIRILM ESI
2019 Stratejik hedeflerini olusturan icerinde yer alan 77 adet Stratejik Faaliyetin performans seviyeleri; 50 adet Y UKSEK, 11 adet ORTA, 8adet DUSUK,
8 adet Y etkili Kuru mlardan Cevap Bekl enmekte veya Bagka Kuru m tarafin dan Gergeklestiri Imekte olarak sonuglanmistir.
Bu sonuglar 2019 yil1 performans seviyesinin YUKSEK oldugunu gostermektedir.

STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI TABLOSU

Idare Ad Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Ama¢ 1 | HATSU* nun Cagdas Bir Hizmet Kurulusu olarak Kurulumunu Tamamlamak. Kesintisiz, Hizl1 ve Kaliteli Hizmet Sunmak.

Stratejik Hedef

11 Su ve atiksu hizmetlerini aksatmadan kurulus siirecini yonetmek.

2019 2019 Basari 1oi1s Pad
Stratejik Faaliyetler Performans S Performags Igili Dalvre
Hedefi Gergeklesen Seviyesi Seviyesi Basanlig:

Ieme ve kullanma suyu

fiziki altyapisinda %100 %87 %87 YUKSEK
standardizasyon
saglamak. Icmesuyu Dairesi
Bagkanlig
. | Yem kuyularmn %100 %88 %88| YUKSEK
Su hizmetleri agilarak sebekeye
F.1.1.1 <
altyapisini devralmak. |baglanmasi.
Sorun noktalarinin 40 nokta
. o ( her y11 5 nokta 4 nokta %80| YUKSEK
projelendirilmesi.
azalarak)
Pompa

2019 y1li sonuna
kadar %100 %100| YUKSEK
tamamlanmasi

Destek Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

istasyonlarindaki devre
dis1  kalan panolarin
yenilenmesi.
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Trafo ve trafo

2019 y1l1 sonuna

yapilarinin bakim Kadar %100 %100 YUKSEK
onarim ve
. . tamamlanmasi
yenilenmelerinin
yapilmasi.
Kanalizasyon ve
yagmursuyu fiziki %100
altyapisinda %100 %100 YUKSEK | Kanalizasyon Dairesi
standardizasyon Bagkanligi
saglamak.
Kanalizasyon ve
F.1.1.2 yagmursuyu o . .
altyapisini devralmak. SOI'}J.H n(‘)lftalan'mn /0100 %100 %100 YUKSEK Etiit-Plan D211r651
projelendirilmesi. Baskanlig1
Nokta sorunlarin 100 nokta Kanalizasyon Dairesi
giderilmesi. (‘her yil 5 nokta %93 %93 YUKSEK Bagkanlig
azalarak)
Su ve kanalizasyon hizmetlerinde var olan DDeisrteki glzrl?erﬁffll
F.1.14 sebekenin yetersizlikleri nedeniyle yasanan %100 %95 %95 YUKSEK atres /as aniig
sorunlari olabilecek en kisa stirede ¢ozmek. o .
Bilgi Islem Dairesi
Baskanlig1
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Idare Adi

Stratejik Amag 2

Stratejik Hedef 2.1

STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESIi TABLOSU

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Kurumsal Kimligin Gelistirilmesi ve Kurumsal imaj Biitiinliigiiniin Saglanmasi

Kurumsal kimlik ¢alismas1 yapmak.

2019 Perfor mans llgili Daire
Stratejik Faaliyetler Performans Gergglilge - S]iifslrelsi Seviyesi Bask anlig
Hedefi
Kurumsal imaj Her y1l 3 hizmet Hizmet binast
biitlinliigiine uygun | binasinin 3 Adet| kiralama igine %100| YUKSEK
F2.1.2 olarak hizmet tasariminin gidilmistir.
binalarinin projesini | yapilmasi. Projeler Dairesi
hazirlayarak Baskanligi
ingaatlarini
tamamlamak. Her yil 3 hizmet Hizmet binas1 %100| YUKSEK
binasinin yapiminin 3 Adet| kiralama isine
tamamlanmasi. gidilmistir.
®
HQTSUY

_ DR




STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI TABLOSU

Idare Ad Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Amag 3 Kurumsal Gelisme ve Ilerlemeyi Saglamak I¢in Su ve Kanalizasyon Y énetiminde Bilgiye Dayali Olmanin Saglanmasi.

Stratejik Hedef 3.3  Faaliyetleri disipline edecek, etkenlik ve verimli arttiracak sistemler kurmak ve var olan sistemleri gelistirmek.
2019

Stratejik Faaliyetler Performans Gerzglife en SBez:/?agsi Perfor mans Ilgili Daire
Hedefi yeitey Y Seviyesi Bagkanlig1
Donanim temini %100 %75 %75 ORTA
is sagh ve giivenligi (6331 | Egitim verilmesi (Kisi) %100 148 Kisi %100|  yyKsEK | 1stetmeler Dairesi
. Baskanlig
F3.3.6 sayil1 yasa ¢ercevesinde)
sisteminin olusturulmasi. — =
Isg} ve Memurlarlg Kisi 148 Kisi 94100 YUKSEK
Saglik muayeneleri
Ilkyardim ve Y:cl.n‘gn? N 45 Kisi %100 YUKSEK
egitimi Kis1
Elektrik Alimlar %100 %100 %100 YUKSEK
Akaryakit alim1 %100 %90 %90 YUKSEK
- - 5 -
Bm;k arag ve i %4100 %4100 %100 YUKSEK
Maxinesi te.rn1n¥ - Destek Hizmetleri
HATSU'un Arag ve i3 makinesi %100 0495 %95 YUKSEK |  pairesi Baskanlig1
F3.3.7 faaliyetlerinde gerekli olan i bakim onarimlar _
mal ve hizmet alimlari. Is makineleri bakim %100 %95 %95 YUKSEK
onarimlari
Kirtasiye ve Biiro Malz %100 %70 %80 YUKSEK
Giivenlik hizmetleri
Temizlik hizmetleri %100 %95 %95 YUKSEK
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STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI TABLOSU

Idare Adi

Stratejik Amag 4

Su ve Kanalizasyon Yonetimine iliskin Politika Uretimi ve Faaliyetlerin Yiiriitiilmesini Etkili Bicimde Gergeklestirecek
Insan Kaynag1 Yonetiminin Saglanmasi.

Stratejik Hedef 4.2  Her y1l calisan memnuniyet arastirmasi yapmak ve sonuglarini projelendirerek iyilestirme saglamak.

Stratejik Faaliyetler

Calisanlarin sikayet, beklenti ve
Onerilerini anketler ve miilakatlar
yoluyla ortaya ¢ikaracak
arastirmalar yapmak ve c¢ikan
sonuglari iyilestirme projelerine
doniistiirmek.

Motivasyon arttirici etkinlikler

F4.22 gerceklestirmek.

2019
Perfor mans
Hedefi

2019
Gergeklesen

Basari
Seviyesi

Perfor mans
Seviyesi

Ilgili Daire
Baskanligi

Calisan Insan Kaynaklar

memnuniyet ve Egitim Dairesi

arastirma Bagkanlig1

sayist.(Adet/yil)

Iyilestirmeye

yonelik yapilan

proje sayist. Insan Kaynaklar

(Adet/y1l) ve Egitim Dairesi
Bagkanlig1

Motivasyon
arttiric1 etkinlik
Sayisi. (Adet/y1l)

1 Adet 1 Adet %100 YUKSEK
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STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI TABLOSU

idare Ad1 Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
.. Su ve Kanalizasyon Yénetimine iliskin Politika Uretimi ve Faaliyetlerin Yiiriitiilmesini Etkili Bigimde
Stratejik Amac 4 . . e -
Gergeklestirecek Insan Kaynagi Yonetiminin Saglanmasi.

A e 5018. say111 Ka‘lr'nu' }\/Igh S{onetlml ve Kontrol Kanunu kapsaminda i¢ kontrol sistemini kurmak, uygulamaya ge¢irmek
ve siirdiirtilebilirligini saglamak.

2019 .
Stratejik Faaliyetler Performans
Hedefi

Bilgi Islem Dairesi
F4.3.3 Siire¢ yonetim sistemini kurmak ve YUKSEK Bagkanlig
uygulamaya gecirmek.( Raporlama Sayisi)

2019 Basar1  Performans | Ilgili Daire Baskanlig1
Gergeklesen  Seviyesi Seviyesi

Risk yoOnetim sistemini kurmak ve Destek Hizmetleri
F4.3.4 uygulamaya gegirmek. DUSUK Dairesi Bagkanligi
(Y1l/Uygulama Sayisi)

Bilgi sistemlerini kurmak ve uygulamaya YUKSEK |  Bilgi islem Dairesi
F4.3.5 - -
gecirmek. ( Raporlama Sayist) Bagkanligi

Tiim birimlerde i¢ denetim faaliyetlerini Strateji Gelistirme

F4.3.8 gerceklestirmek. ( Denetim Sayist) ORTA|  Dairesi Baskanligi
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STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLEN DIiRILMESI T ABLOSU

Idare Adi Hatay Su ve Kanal izasyon Idare si Genel Miidiirliigii

Su ve Kanalizasyon Yonetimine liskin Politika Uretimi ve Faaliyetlerin Yiiriitiilmesini Etkili Bicimde Gergeklestirecek Insan
Kaynag1 Y6netiminin Saglanmasi.

Stratejik Amag 4

Stratejik Hedef 4.4 Etkili bir egitim yonetim sistemi kurmak ve uygulamak.

2019
Strat ejik Faaliyetler Perfor mans
Hedefi

2019 Basar Perfor mans  1Ilgili Daire Baskanlig
Gergeklesen Seviyesi Seviyesi

Her yil c¢alisanlarin Ihtiyag

egitim  ihtiyag 1 Adet halinde

analizlerini  yaparak yapilmakta. Insan Kaynaklar ve
egitim programlari Egitim Dairesi
planlanmak ve Baskanligi
gerceklestirmek.

Yapilan egitim ihtiyag
analizi sayist.

Personel bagina egitim  v1/ 10 Saat 6 Saat
saat.

Uluslar aras1

Gelecek kusak yoneticilerinin yetistirilmesi nitelikte bir
icin yonetici yetistirme programlari tiniversite ile
hazirlamak ve uygulamaya gegirmek. lisanstistii
program

yiiriitiilmesi

e
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STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI TABLOSU

Idare Ad1 Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Amag¢ 5 | Mevcut Su Kaynaklarinin Gelistirilmesi, Korunmasi ve Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi.

Stratejik Hedef 5.1  Yeni kaynaklarin yaratilmasi.

2019

Stratejik Faaliyetler Performans 2019 Ba§a1‘1 . Perfor. Hans lgili Dalfe
Gergeklesen Seviyesi  Seviyesi Bagkanlig1
Hedefi
F5.1.3 Hatay genelinde yeni kuyularin agilmasi.(Adet/y1l ) 3 Adet 10 Adet %100 | YUKSEK Projeler
o ' Dairesi Bagkanlig1
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STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI TABLOSU

Idare Adi Hatay Su ve Kanalizasyon Id are si Genel Miidiirlii gii

Stratejik Amag 5 | Meveut Su Kaynaklarinin Gelistirilmesi, Korunmasi ve Stirdiriilebilirliginin Saglanmasi.

Igme suyu gol ve mutlak koruma alanlarinda kalan arazileri kamulastirmak, agaglandiriimaya uygun olan kisminin kurum adina

SREL Sl tahsisini saglamak ve yapilasmasini yasak oldugu alanlarda eski yapilasmay1 azaltmak.

Strateii : 2019 2019 Bagar1  Performans  {lgili Daire
ratejik Faaliyetler Performans L. . 9
Hedefi Gergeklesen  Seviyesi Seviyesi Baskanlig1
Go6l mutlak koruma alanlarinin ve bu alanlardaki Projeler
F52.1 mevcut eski yerlesimlerin tamaminin tasfiye % 5 i - Dairesi
o edilebilmesi i¢in biitcede her yil % 5 oraninda pay Baskanlig
ayirmak ve kullanmak. D.S.I tarafindan
Koruma alani
belirlenmesi
Havzalarda kacak yapilagsmanin tespit amaciyla toplam caligmalarinin -
F52.3 1 adet uydu goriintiisii/ ortofoto alarak analizini 1 Adet| tamamlanmasi - Etiit-Plan
gerceklestirmek. beklenmektedir. Dairesi
Bagkanlig1
F5.2.5 Koruma alanindaki arazilerin kamulastirilmasi. 1 Hektar - -
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Idare Ad1

Stratejik Amag 5

STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESIi TABLOSU

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Mevcut Su Kaynaklarinin Gelistirilmesi, Korunmasi ve Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi.

Stratejik Hedef 5.3 Idarenin Miilkiyetinde olan agaglandirmaya miisait mutlak koruma alanlarin1 havza ve arazi niteligine uygun agaglandirmak.

Stratejik Faaliyetler

F5.3.1

Per f20 ?Iln9ans 2019 Bagar1 Performans
Hedefi Gergeklesen Seviyesi Seviyesi
Idarenin miilkiyetinde olan Koruma alﬁgrl;l.lrzl
agaclandirilmaya miisait mutlak kamulastirilmamistr
koruma alanlarinda havza ve arazi 3 Hektar Yetkili iururnlar dsan. - -
niteliine  uygun aga¢  dikimini ceva
gerceklestirmek. (Hektar/y1l) pbeklenmek tedi

llgili Daire
Bagkanlig1

Isletmeler
Dairesi Bagkanligi

[
[ '/‘o'
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STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI TABLOSU

Idare Ad Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Amag 7 Suyun Saglikli ve Kaliteli Bir Sekilde Aritilmasi.
Stratejik Hedef 7.1  Su kalitesini TSE, AB ve Diinya Saglik Teskilat1 standartlarinda tutmak.

2019 2019 Basari Toils Das
Stratejik Faaliyetler Performans SR Perfo%’mal.ls Ilgili Dalfe
Hedefi Gergeklesen  Seviyesi Seviyesi Baskanlig1

Tiim aritma tesislerinin ham su giris ve temiz su
cikislarinda anlik (on-line) olarak bulaniklik, klor,
aliminyum ve pH parametrelerini izlemek ve
kaydetmek i¢in gerekli olan sistemi kurmak.( Adet/y1l )

4 Parametre DIOfIONE

40 Isletmeler
F7.1.2 Su kalitesinin siirekli dlgiilmesi.( Olgiim sayisi/yl) Par';‘lﬁl:lg: %100| %lo0| YUKSEK B?;{‘;ﬁi‘gl

Igme suyu aritma tesislerinin isletilmesi hizmet alimi.

3 Tesis

4 Adet/y1l

F7.1.4 Igme suyu aritma tesisleri bakim onarimlari. 2 Adet/y1l 3 Tesis %100 YUKSEK

- H@TS@
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STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI TABLOSU

Idare Ad ‘ Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

iﬁ;?lgk Suyun Cesitli Kaynaklardan Toplanarak Etkili ve Saglikli Tletiminin Saglanmasi.
Stratejik Su iletim ve dagitim sisteminin alt ve iist yapilarinin mevcut durumlarini analiz etmek, kesintisiz olmasini saglayacak sekilde
Hedef 8.1 tyilestirm ek ve isletme verimliligini arttirmak.
2019 e
Stratejik Faaliyetler Performans _20 19 Eanl Becaenel iieililivice
Hedefi Gergeklesen Seviyesi  Seviyesi Baskanligi
Sebekenin optimizasyonunu saglamak amaciyla fem
mevcut tiim sebekenin kat ayrimi projelerini - gmesuyu
F8.1.1 tamamlamak 300 km 400 km| %100| YUKSEK Dairesi
(Her yil igin) Bagkanlign
Gerekli isale hatlarmi yaparak icme suyu besleme
bolgeleri arasinda baglantilar olusturmak ve alternatifli 0 %8 o -
F8.1.2 dagitim (enterkonnekte) sistemini kurmak. (Her yil Her yil % 10 ’ %85| YUKSEK
igin)
Projeler
Su depolarmin temizlik ve dezenkfeksiyonlarmimn o Dairesi
F8.1.3 yapilmasini gerceklestirmek. (Depo sayisi/yil) S0 Adet/yilda 2 kez 62 70100 YUKSEK | Bagkanlig
Sebeke optimizasyonunu saglamak amaciyla YUKSEK
. .0 e 0
F8.1.4 hazirlanan sebeke kat ayrimi projelerinin % 100’iini Her yil 5 km 86km| %100
tamamlamak.
Isale hatlar1 iizerindeki sanat yapilarini (vana, YUKSEK
F8.1.5 debimetre, vantuz ve tahliyeler) zemin seviyesine Her y11 % 10 %10 %100
cikarmak. (Her y1l i¢in)

HATSY
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Su depolarinin temizlik ve dezenfeksiyonlarinin

yapilmasini gerceklestirmek. Her y1l 250 Adet
Igmesuyu
Dairesi
Hizmet binalar ile su ve atiksu iist yapi tesislerinin Bagkanlig1
F8.1.8 deprem dayanimlarinin artirilmasina yonelik proje ve 1 Adet 1 Adet| %100| YUKSEK
imalat ¢aligmalarini yapmak.
F8.1.9 Hatay'in genelinde her tiirlii igme suyu sebekesi 5km 86km| %100| YUKSEK
onarimlarinin gerceklestirilmesi.
F8.1.10 ACB hatlarinin degistirilmesi. Her y1l % 10 %10 %loo| YUKSEK
D
HATAY ®
BUYUKSEHIR BELEDIVES] H@TSU
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STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESIi TABLOSU

Idare Adi Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Amag 8 Suyun Cesitli Kaynaklardan Toplanarak Etkili ve Saglikli iletiminin Saglanmasi.

Stratejik Hedef

29 I¢mesuyu sebekesini yeni yerlesim yerlerine ulastirmak igin; sebeke proje ve sebeke insaatin1 yapmak

2019 Performans 2019 Basar1 | Performans Ilgili

Sieigl el Hedefi Gergeklesen  Seviyesi Seviyesi Daire Baskanlig1

Projesi yapilan | yer v 15 o o YUKSEK
? gu 5 yilda
Sebeke siiperpoze toplamda fomesuyu Dairesi
projesi yapmak, yapilan - <
F891 sebeke ve isale hattr Yapllal‘j sebeke Her y1l 15 km femesuyu %100 YUKSEK Bagkanlig
uzunlugu ) /
yapmak. sebeke ve isale

Projeler Dairesi

hatt1 uzunlugu

Bagkanlig
Yapilan isale hat Her y11 3 km 2078 km YUKSEK
< %100
uzunlugu
®
H@TSU
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Stratejik Hedef

9.1

Stratejik Faaliyetler

Idare Adi

Stratejik Amag 9

STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLEN DIiRiLMESi TABLOSU

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Kamu ve Cevre Sagligini Koruma Caligmalarina katki Saglamak Uzere Atiksuyun Y&netilmesi, Endiistriyel Atiksularin

Atiksu Altyapi Sistemlerinde ve Cevrede Yol Agacagi Tahribatin Onlenmesi.

Atiksu kanal sistemlerinin ve aritma tesislerinin isletme maliyetlerini azaltma ve verimliliklerini arttirmak.

Ileri Biyolojik Atik Su
Arntma Tesislerinde
laboratuar gelistirme
caligmalar1 yapmak ve tam

Gelistirilen laboratuvar
sayisl

2019

Perfor mans

Hedefi

1 Adet

2019
Gergeklesen

Basari
Seviyesi

%0

Performans

Seviyesi

DUSUK

F9.1.1
kapsamli kontrol isletilen laborat
laboratuar1 kurmak ve gietilen faboratuvar 7 Adet 10 Adet %100 | YUKSEK
isletmeye almak. saylsl
(Y1il/adet)
Akredite bir laboratuvar ile anlasarak atik su o )
F9.1.2 analizlerinin yaptiriimas: 4 parametre 5 Parametre %100 YUKSEK

Ilgili Daire
Bask anlig:

Isletmeler Dairesi
Baskanlig

RAPORUI2079

Atik su toplama sistemi ve atik su aritma tesislerinin Pllmﬁfﬁiﬂ i
tek merkezden yoOnetilmesini, izlenmesini ve vaty
> . o %100 baslamis ve
raporlanmasini saglayacak atik su SCADA sistemini sonuclandirlmst
kurmak ve isletmeye almak. ¢ 1?
Kanalizasyon sistemlerini verimli bir sekilde ) o
F9.1.5 isletmek icin atik su alma ve kum tutucu yapilarini %100 %100 %100 .. Kanalizasyon Dairesi
temizlemek. YUKSEK Bagkanlig
. L 15 Tesis Isletmeler Dairesi
0 0 .
F9.1.6 Atik su aritma tesisleri isletmeleri hizmet alimi. %100 (HATSU A.S.) %100 YVUKSEK Bagkanhg1
.;<o: O
i A —— H@TSUY



STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI TABLOSU

Idare Adi Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Kamu ve Cevre Sagligin1 Koruma Calismalarina katki Saglamak Qzere Atik suyun Yo6netilmesi, Endiistriyel Atiksularin
Atiksu Altyap1 Sistemlerinde ve Cevrede Yol Acacagi Tahribatin Onlenmesi.

Stratejik Amag 9

Tiim atik sularin atik su desarj standartlarina uygun olarak alici ortama vermek amaciyla atik su yapilarini planlamak,

SRR projelendirmek, insa etmek ve alic1 standartlarina getirmek.

2019

Stratejik Faaliyetler Performans Gerzglllge en Slza?agsi Performans Ilgili Daire
Hedefi ¢ i vy Seviyesi Baskanlig1
F9.2.1 Hatay genelinde (flgelerde) Atik su paket 2 Adet Narll}(;:szz o
aritma tesisleri kurmak.( Y1il/adet) Etiit-PlanDairesi
Bagkanlig
Atik sularin toplanarak atik su aritma 2019 yilina 1150 km ) ) / o
F9.2.2 tesislerine ulagtirilmasini saglayacak kadar 1000 km | Kanalizasyon %100 YUKSEK | Kanalizasyon Dairesi
kanalizasyon hattina yonelik plan ve ve Bagkanligi
projeleri tamamlamak. Yagmursuyu
L . hatt1 yapimi
F92.3 Atik s?larm arltma_tesmlerme ulagmasi igin 2019 yilina gerceklesti.
kolektor ve sebeke ingaatin1 tamamlamak. kadar 1000 km
Koylerde atik su paket aritma tesisleri 2019 yilina
kurmak. kadar 10 adet Etiit-Plan Dairesi
Her yil yapilan Bask?nllgl
Atik sularmn aritma tesislerine ulasmast igin paket aritmalara %70 %70 Kanalizasyon Dairesi
sebeke insaatlarini tamamlamak. sebekenin Baskanlig1
baglanmasi
ov
«a
HATAY
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o 2 km den kisa sebeke yatirimlarinin Her yil 50 km 65 km 0100 VUKSER Kanalizasyon l?airesi
- projelendirilmesi ve yapimi.( Yil-km) Bagkanligi
Hatay'in genelinde her tiirlii kanalizasyon }
F9.2.7 onarimlarinin gergeklestirilmesi. (Y1l-km) Her yil 5 km. 31 km %100 YUKSEK
Iskenderun Korfezi ve Samandag’da denize 2000 adet
F92.8 dokiilen akarsularda karasal kaynakli -
- kirliligi nlemek amaciyla 500 noktadan i
numune alarak denetim yapmak.
Yapilan G6 Isletmeler Dairesi
mikr?biyoloj ik % eﬂ(()iril‘ll a\r/1€1 i - Baskanligi
Gerekli goriildiigiinde tiniversitelerle de - : — | almamaktadir.
F9.2.9 isbirligi yaparak Iskenderun Korfezi ve M_lk{ObIYOIOJ ik
o Samandag kiyilarinda kritik noktalarda olgur'n. yapilan - B
ayda bir mikrobiyolojik 6l¢iim yapmak. kritik nokta
sayist 100 adet
Olgiim sikhign 3
ayda bir - -
v:/‘-' o
A e — 138 H@TSU
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STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESIi TABLOSU

Idare Adi Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Kamu ve Cevre Sagligini Koruma Caligmalarina katki Saglamak Uzere Atiksuyun Yénetilmesi, Endiistriyel Atiksularin

Stratejik Amag 9 Atiksu Altyap: Sistemlerinde ve Cevrede Yol Acacagi Tahribatin Onlenmesi.

Biyolojik ve ileri biyolojik aritma tesislerine ¢ikis sularinin, yesil alan sularina, sanayi vb. yerlerde kullanilmak iizere, geri

Sl TR kazanilmasini saglamak amaciyla gerekli yapilar1 olusturmak.

2019
Stratejik Faaliyetler Performans
Hedefi

2019 Basari Performans Ilgili Daire
Gergeklesen Seviyesi Seviyesi Bagkanlig

Projeler Dairesi
Baskanlig1
/
Etiit-Plan Dairesi
Bagkanlig

Park ve bahgelerde aritilmis suyun
kullanilmasina yonelik su hatti insaatini
tamamlamak.

Mevcut atik su biyolojik ve ileri biyolojik
aritma tesislerinden elde edilen aritilmis suyun Etiit-Plan Dairesi
belli b1.r oranini uygun dezenfekmyoqlarla 20.000m3  |35.200 m3 94100 YUKSEK Baskanligi
(ultraviyole, ozon, membran vb.) yesil alan,

sanayi, temizlik vb. yerlerde kullanilmasin1
saglamak.

F9.3.3

)
<
[ eo
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Idare Ad1

Stratejik Amag 9

Stratejik Hedef 9.4

STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESIi TABLOSU

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Kamu ve Cevre Sagligin1 Koruma Caligmalarina katki Saglamak QZere Atiksuyun Yonetilmesi, Endiistriyel Atiksularin
Atiksu Altyap1 Sistemlerinde ve Cevrede Yol Agacagi Tahribatin Onlenmesi.

Aritma ¢amurlarinin degerlendirilmesine yonelik ¢alismalar yapmak.

2019

Stratejik Faaliyetler Performans 2019 by Performans
Hedefi Gergeklesen Seviyesi  Seviyesi
Kat1 madde ve atik camuru kurutma tesislerinde . o
- ; Geri Fizibilite
kurutarak kuru madde haline getirmek ve elde
. - o kazanilan caligmasi ORTA
edilen kurutulmus ¢amuru giibre, yakit veya cesitli .. ..~ .
. . tiriin miktar1 ~ mevcuttur.
dolgu maddeleri olarak geri kazanmak
F9 4.4 Arltmq tesm}ermden atik camurun dokiim yerlerine | Tiim tesisler Tiim tesisler 9100 YUKSEK
nakledilmesi.
F9.4.5 Atik su aritma tesisleri bakim ve onarimlari. 1 Adet 15 Tesis %100 | YUKSEK

Ilgili Daire
Baskanlig1

Isletmeler Dairesi
Baskanlig1

o'
(] co
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STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESIi TABLOSU

Idare Ad1 Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Amag 10 - . .
Yagmur Sularmin Kanal Sisteminden Tamamen Ayristirilmasi.
Stratejik Hedef Sel baskinlarini 6nlemek amaciyla ilgili kuruluslarla isbirligi halinde gerekli plan projeleri hazirlamak, kritik noktalarda
10.1 projeleri hayata gegirmek.
Sttt Fpelicil 2019 Perfor mans .20 19 Ba§a1‘1 : Performags Hgili Daife
Hedefi Gergeklesen Seviyesi Seviyesi Baskanlig
. . 2019 y1l1 sonuna
D“ere ‘Faskln sinirlariin belirlenmesine kadar tiim dere
F10.1.1 yonelik calismalar yapmak. e syl
belirlenmesi
Taskin risk haritalarina
uygun, ekolojik Islah projesi 5 fm/vil DSI tarafindan
dengeleri ve peyzaj hazirlanan dere 7 gerceklestirilmek Etiit-Plan
mimarilerini goz 6niinde | uzunlugu tedir. Dairesi
F10.1.2 tutarak sel baskinlarini Bagkanlig
Onleyecek dere 1slah Islah edilen dere
projesi hazirlamak ve uzunlugu 5 km/y1l
dere 1slahi insaatini
tamamlamak. (Y1l/km)
Yagmur sularinin Projesi hazirlanan 39 km Reyhanli
toplanarak uygun alic1 | yagmur suyu 2019 yili sonuna Yagmursuyu %100| YUKSEK
ortama (deniz, dere, gol | kanal uzunlugu kadar Projesi
vb.) ulastirilmasin Etiit-Plan
F10.1.3 saglayacak yagmur suyu ingaat Dairesi
hatlarina yonelik proje | {3mamlanan Her yil 3 km 2560 Sayilt Bagkanlig
hazirlamak ve yagmur | vasmur suyu Kanunun 25.md.
suyu kanal1 ingaat kanal uzunlugu
yapmak. (Y1l/km)
D S
HATA‘Y‘ ;- ®
BOYUKseHIR BELEDIYESi [ 1 41 H@TSU
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Idare Adi

Stratejik Amag 12

Stratejik Faaliyetler

F12.14

Atik su aritma tesislerinde ortaya ¢ikan
gazlardan enerji elde edilerek atik su aritma
tesislerinde kullanmak.

(Uygulanacak tesis sayisi)

Terfi merkezlerinde frekans konvertorleri
kurmak.

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Faaliyet Giderlerinin Azaltilmasi ve Verimliligin Arttirilmasi.

Stratejik Hedef 12.1 Sehre verilen 1 m® suyun maliyetini diisiirmek.

2019
Performans
Hedefi

1 Tesis

%40

STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESi TABLOSU

2019

Gergeklesen

%100

Basari
Seviyesi

%100

Performans
Seviyesi

DUSUK

YUKSEK

Ilgili Daire
Baskanligi

Etiit-Plan Dairesi
Bagkanlig

F12.1.5

Elektrik maliyetinin optimizasyonu i¢in uygun
tarifenin siirdiiriilebilirligini saglamak.

Uygun tarife
hazirlanmasi

%100

%100

YUKSEK

F12.1.10

HATSU'nun enerji gereksiniminin yenilebilir
enerjiden kargilanmasi amaciyla yatirim
yapilmasi.

Fizibilite
hazirlanmasi

1 Adet

%100

YUKSEK

Destek Hizmetleri
Dairesi Bagkanlig1

0l
[ ] co
HATAY
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STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESi TABLOSU

Idare Adi Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Amag 12 Faaliyet Giderlerinin Azaltilmasi ve Verimliligin Arttirilmasi.

Su kayip/kagaklarinin nedenleri aragtirilarak, buna yonelik yonetim planinin gelistirilip uygulamaya gecirilmesiyle su

Sl e kayip/kagak oranini indirmek.
2019 .
Stratejik Faaliyetler Perfor mans Gergglife sen S}Z?/sim;si Performans llgili Dalfe
Hedefi y Seviyesi Bagskanlig1
Faturalanamayan suyun
tespit ve
irdelenebilmesi i¢in
sehre verilen temiz su| Tim aritma tesisleri,
miktarinin aritma depo ve terfi Aylik | Aylik tablolar YUKSEK
F12.2.3 C .. %100
tesisleri, depo ve terfi merkezlerinin raporlarin | hazirlanmakta
merkezlerinde diizenli verilerinin alinmasi1| hazirlanmasi Abone isleri
olarak ol¢lilmesini Dairesi
saglamak, aylik su Baskanlig1
tiketim tablolarini /
hazirlamak. Bilgi Islem
Dairesi
Saya¢ okuma hatalarini Saya¢ okuma hatasi - Bagkanlig
F12.2.4 Evas yag onbinde 5|  onbinde 2 %100| YUKSEK
diisiirmek orant

[N @
HATAY :
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STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESi TABLOSU

Idare Adi Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Amag 13 Miisteri Odakl1 Yaklasimlarla Is ve Islemlerde Miisteri Memnuniyetinin Arttirilmasi.

Stratejik Hedef 13.1  Miisterilere saglanan is ve islemlerde miisteri memnuniyetinin arttirilmasi.

2019

Stratejik Faaliyetler Perfor mans Gerzglilge en S]?eisiagsi Perfognags llgili D aife
Hedefi ¢ $ y Seviyesi Baskanligi
F13.1.1 Miisterilere Elaha etkin 'hlzmet sunabll'mek 1 Adet 94100 94100 YUKSEK o
amaciyla ¢agr1 merkezi kurulmasi.(Hizmet alimi) Bilgi Islem
Dairesi
5 konuda } Baskanlig
F13.1.2 Beyaz masalarda miisteriyi dogru bilgilendirecek bﬂgllﬁ??é 4 Adet %80 YUKSEK
dokiiman sunmak. (dokiiman ¢esidi sayisi) 3
hazirlanmasi
Strateji
Gelistirme
Her y1l miisteri Yapilan miisteri ) Dairesi
memnuniyet arastirmasi | memnuniyet aragtirmast 2 Adet %100 YUKSEK |  Bagkanhig: /
F13.14 yapmak ve sonuglarini sayis1 2 Adet Insan Kaynaklar1
o degerlendirerek, ve Egitim Dairesi
lyilestirme projeleri Bagkanlig
hazirlamak. fvilestirmeve vénelik Insan Kaynaklar1
( Proje ¢esidi sayis1) yres yey 2 Adet 2 Adet %100 YUKSEK | ve Egitim Dairesi
proje sayisi <
Bagkanlig1

[N @
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STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI TABLOSU

Idare Adi Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Amag 14 Halkin Su Kiiltiiriinii ve Su Kullanim Bilincinin Gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 14.1 Cevre, doga ve kurumsal tanitim faaliyetleri.

20 2019 Basari -for [lgili Dair
Stratejik Faaliyetler Performans $ Performans Ilgili Daire

Hedefi Gergeklesen Seviyesi Seviyesi Baskanlig1

Genellikle
okullarimizi
HATSU hizmet
binalarina davet
edip cevre bilinci
ve tanitim
yapilmakta.

Ogrenciler arasinda su kiiltiirii, su

kullanimi1 ve ¢evre bilincini gelistirmek ve
HATSU'nun tanitimini yapmak amaciyla Her y11 30
okullarda seminer vermek. Okul
(Seminer verilecek okul sayisi)

Insan Kaynaklar
Ulusal veya uluslararasi nitelikte her yil en YUKSEK | Egitim Dairesi
az 1 tane etkinlik gerceklestirmek ve 4 Bagkanligi

F14.1.2 1 Adet/y1l 1 Adet %100

adet etkinlige katilmak. (Etkinlik
sayis1/yil)

Ev kadinlarinin egitimi i¢in etkinlikler 2 Adet
diizenlemek. (Etkinlik say1s1/y1l)

3 Adet/yil S ike) ORTA

Tasarruflu musluk kullaniminin tesvik 1 Adet/yil 1 Adet YUKSEK
edilmesi. (Etkinlik sayisi/yil)

Su Medeniyetleri Miizelerini hizmete DUSUK
almak ve gelistirmek. ( Miize say1s1)

Q‘.’
.;<o
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BUYUKsEHIR BELEDvEST
FAALIVETE 145

HATSY

D RAPORUI2019



STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESi TABLOSU

Idare Adi Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Amag 14 Halkin Su Kiiltiiriinii ve Su Kullanim Bilincinin Gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 14.2  Kitle iletisim araglar ile su bilincini arttirmak ve toplumu bilinglendirerek suya giiven duyulmasini saglamak.

2019

Stratejik Faaliyetler Performans AU Bagar  Performans Ilgili Daire

Hedefi Gergeklesen Seviyesi Seviyesi Baskanlig

Atik sularm (gri su ve siyah su) ayristirilarak

tekrar  kullanilmasim1 ~ saglayacaka fizibilite
caligmas1t yapmak ve kamuoyunun bu yonde
bilinglendirilmesini saglamak.

(Tesvik amagli yapilan galisma sayisi ) Etiit-Plan Dairesi

Her y1l 2
etkinlik

Bagkanlig1
Yeni yapilarda yagmur sularmin depolanarak
ST 2 . ) Her y1l 2
degerlendirilmesini tesvik edecek ¢aligmalar T
. ‘ etkinlik
yapmak. (Tesvik amagli yapilan ¢alisma sayisi)
HATSU hizmetlerini tanitici, su kiiltlirii ve su . Webusayt."amm
kullanim bilincini artirict bilimsel ve aktiiel Aktitel izerinden i i
Fl14.2.3 icerikli, basili ve gorsel, siireli/siiresiz yayin nitelikli HATSUda Bu %100 YUKSEK De.stek. lemetlefl
¢ ’ & ’ yay aylik yayin | Hafta adli aktiiel Dairesi Bagkanligi

cikarmak. ( Say1/yil)

cikarilmasi | yayin yapilmakta.
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Idare Adi

Stratejik Amag 15

Stratejik Hedef 15.1

STRATEJIK FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESIi TABLOSU

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Olagandis1 Durumlarda Su ve K analizasyon Yénetimi I¢in Hazirlikli Olunmast.

Yiizeysel su kaynaklarinda yasanabilecek durumlarda kullanilmak tizere belirli sayida kuyuyu aktif halde tutmak.

2019 2019 Basan [l1gili Dai
Stratejik Faaliyetler Perfor mans Gere okl S $arl  performans  Lgili Dalfe
Hedefi er¢exklesen €viyesl Seviyesi Baskanhgl
HATSU tarafindan igletilen ve sistemi besleyen derin Her y1l 3
su  sondaj  kuyularindan  kullannm  Omriinii kuyunun i Projeler
F15.1.1 tamamlayanlarin yerine ve sebeke hattinin bulunmadigi acilarak 10 Adet %100 YUKSEK Dairesi
kiigiik yerlesim yerlerine yeni kuyular acarak aktif kuyu sebekeye Bagkanligi
sayisini sabit tutmak. baglanmasi
Her 3 yilda Omriini .
bir tiim tamamlamis Igmgsuyu
HATSU tarafindan isletilen derin su sondaj kuyularinin|  kuyularda kuﬁflri? B?il;zilvl
F15.1.2 kullanim Omiirlerini uzun tutmak amaciyla, periyodik bakim onarim %100 YUKSEK 3 &
olarak bakim ve temizlik ¢caligmalarin1 yapmak. onarim 1 1
calismasini galiyimaiarl
tamamlamak stirekli
yapimaktadir.
Igmesuyu
Enerji verimliligi ¢er¢evesinde, derin su sondaj mo t102(2)(;nAieI‘i Dairesi
F15.1.3 kuyularinda yer alan dalgic motopomplarin her yil 10% lp 56 fde " %13 | YUKSEK| Baskanlig
ekonomik dmriinii dolduranlar1 yenileriyle degistirmek. . .
yenilendi.
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Idare Adi

Stratejik Amag 15

STRATEJIK FAALIY ETLERIN DEGERLEN DIRILMESI TABLOSU

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Olagan dis1 Durumlarda Su ve Kanal izasyon Y&netimi I¢in Hazirlikli Olunmasi

Idare Ad1
Stratejik Hedef 15.2

Stratejik Faaliyetler

F15.2.1

STRATEJIK FAALIY ETLERIN DEGERLEN DIRILMESI TABLOSU

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Kriz donemlerinde su iletimi, dagitim, tahliyesi ve kriz yonetimi i¢in alternatifler gelistirmek.

20 2019 Basari
Performans G Kl Sevivesi
Hedefi er¢eklesen eviyesi

Perfor mans  Ilgili Daire
Seviyesi Bagk anlig1

Olagan dist durumlar i¢cin HATSU'nun 6zel donanimh Harcama i i i ggﬁ;glem
arag, i makinesi ve ekipman planlamasini yapmak ve | ongdriilmemis. Baskanlist
gerekli tedbirleri almak. ; 8
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Stratejik Amag 16

Stratejik Hedef 16.1

Stratejik Faaliyetler

Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri ile Yeni Hizmet ve Yeni Teknoloji Kazanimlarinin Elde Edilmesi.

Ar-Ge faaliyetlerini planlayacak ve yiiriitecek projeler.

2019
Performans

2019 Basari Performans  Ilgili Daire

Hedefi Gergeklesen Seviyesi Seviyesi Baskanlig1

Suyun kalitesini artirmaya ve aritma teknolojilerini Her vil 1 insan
F16.2.1 gelistirmeye yonelik Ar-Ge ¢aligmalar1 yapmak. A d}é ) 1 Adet %100 YUKSEK | Kay.Egitim
Dairesi Bsk.
®
HQ@TSU
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4-PERFORM ANS BILG 1 SISTEM ININ iZLENMESI VE DEGER LENDIRIL MESI
Genel Bilgiler

Stratejik bir yonetimin araci olarak stratejik planlama, i¢ ve dis ¢evre sartlarini dikkate alarak uzun
vadeli ve gelecege doniik bir bakis agis1 gercevesinde belli bir zaman dilimi sonunda ulasilmak
istenen yeri tanimlar.

Stratejik planlama, sonuglarin ve degisimin planlandigi, katilimci anlayisa dayanan, gergekei, hesap
verme ilkesini temel alan kaliteli yonetimin aracidir.

Stratejik planlar performans programlariyla uygulanabilir hale gelmektedir. Performans programa,
kurumlarin mali bir yilda, stratejik plan1 kapsaminda yiiriitmesi gereken faaliyetlerini, performans
hedef ve gostergelerini, mali kaynak ihtiyacini belirten bir belgedir.

S6z konusu belgenin hazirlanmasi ve uygulanmasi kadar, sonuglarinin degerlendirilmesi de biiytik
onem arz etmektedir. Kurumlarin basarisi, gelecegini yonetebilmesi, isabetli kararlar alabilmesi gibi
bircok gelisme, degerlendirme siirecine baglanmaktadir.

Performans degerlendirmesi, kurumun belirlemis oldugu stratejik ama¢ ve hedeflere ulagmak icin
izledigi yolun, performans hedeflerine ulagsmak iizere kullanilan yontemler ile yiiriitiilen faaliyet ve
projelerin ve bunlarin sonucunda elde edilen ¢ikt1 ve sonuglarin degerlendirilmesidir.

Performans degerlendirmesinin amaci, karar alma siireclerini giiclendirmek, kurumsal 6grenmeyi ve
etkin kaynak dagilimini saglamak ve hesap verilebilirlik i¢in zemin olusturmaktir. Ayni1 zamanda
bilgi birikimini arttirarak gelecege iliskin belirsizlikleri azaltmak da hedeflenmektedir.

Perfor mans Bilgi Sistemi

HATSU 2015-2019 yillarin1 kapsayan Stratejik Plan esas alinarak 2019 Yil1 Performans Programini
hazirlamistir. Performans Programinin hazirlanmasinda, 6nce Stratejik Plan'da yer alan Amag ve
Hedefler dikkate alinarak bu amag¢ ve hedeflerden 2019 yilinda gergeklestirilmesi gerekenler
oncelikli olarak faaliyetler tespit edilmistir. Performans hedefleri ve faaliyetleri belirlenirken,
sonuglarmin dlgiilebilir olmasina dikkat edilmistir.

HATSU 2015-2019 Stratejik Plan1 kapsaminda 6 Alan 16 Stratejik Amag¢ ve 36 Stratejik Hedef
belirlenmistir.

Stratejik ama¢ ve hedefler i¢inde 2019 yilinda 6ngoriillmemis olanlar, performans programina
alinmamustir. Performans Programi hazirlanirken stratejik alanlar itibariyle dncelikli olanlar dikkate
alinmis, hizmet ihtiyaci ve biit¢e olanaklar1 gozetilmistir.

Performans hedeflerine ne Ol¢iide ulagildigini gosteren esas unsur performans gostergeleridir.
Performans Gostergeleri, agirlikli olarak girdi ve ¢ikti gostergeleri niteligindedir. Bunla birlikte
sonug, verimlilik ve kalite gostergelerine de yer verilmistir.

2019 Yili Performans Programinin uygulama sonuglarma; Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet
Raporlar1 Hakkindaki Yénetmeligin Ugiincii bdliimiiniin 13.Maddesinin ( Mahalli Idareler genel
faaliyet raporu kapsami) d fikras1 (Mahalli idarelerin stratejik planlama ve performans
esasli biitceleme uygulamalar1 hakkinda genel degerlendirmeler) geregince 2019 Yili Faaliyet
Raporu igerisinde yer verilmistir.
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Perfor mans Degerlendirme Sistemi:

Performans Programi degerlendirme calismasi, performans programinin ait oldugu yil igin
belirlenmis gosterge/hedef degerleri ile yine aymi yilsonuna kadar gercgeklestirilen degerlerin
kiyaslanmasindan olugsmaktadir. Yillik olarak belirlen Performans gostergeleri/hedefleri, stratejik
amagc ve stratejik hedeflerin gerceklestirilmesi amacini tagimaktadir.

Performans degerlendirilmesine, performans gostergelerinden baslanilmistir.

Performans gostergelerinin gergeklesme degerleri, hedef olarak belirlen degerlere oranlanarak
Bagar1 Seviyesi (%) bulunmustur.Performans gostergelerinden performans hedefi ile dogrudan ilgili
olanlar g6z onilinde bulundurularak performans hedeflerinin Performans Seviyesi belirlenmistir.
Performans gostergelerinin gergeklesme degeri, hedeflenen degerin altinda veya hedeflenen degeri
asmis ise o gosterge icin Hedef Sapma degeri yiizde (%) olarak hesaplanmistir.

Perfor mans Gosterge Anahtari

Basar1 Seviyesi IPor fomnrina
: Y Seviyesi
% 0-30 DUSUK
% 31-79
% 80 ve iistii YUKSEK
Hedef veya gostergenin
gerceklestirilmesinden IPTAL

vazgecilmesi halinde
Hedef veya gostergenin
gerceklestirilmesini baska
kurum veya kurulugun gorev
alanina girmesi, kurum veya
kurulustan onay beklenmesi

Basar1 Seviyesinin hesap lanmasi:
Gostergenin niteligine gore iki ayr1 hesaplama yontemi kullanilmstir.

1-Gergeklestirilen degerin, hedeflenen degerden yiiksek olmasi istenen bir durum ise, Basari
seviyesi:(Gergeklesen Deger/Hedeflenen Deger) x 100)

2-Gergeklesen degerin, hedeflenen degerden diisiik olmasi istenen bir durum ise Basar1 Seviyesi:
(Hedeflenen Deger/ Gergeklesen Deger) x 100)

Performans Seviyesinin hesaplanmasi:

Basar1 seviye araligia gore li¢ performans seviyesi belirlenmistir. Basar1 seviyesi%0-30 araliginda
olan gdstergelerin performans seviyeleri “Diisiik” olarak, %31-79 araliginda olan gostergelerin
performans seviyeleri “Orta”, basar1 seviyesi %80 ve lstli olan gostergelerin performansi ise
“Yiiksek” olarak derecelendirilmistir..

Hedef Sapmanin Hesaplanmast:
Hedef sapma; performans gostergelerinin planlanan deger ile ger¢eklesen deger arasindaki farkin,
planlanan degere olan uzakliginin mutlak deger igerisinde ytizde (%) olarak ifadesidir.

1-  Performans gostergesinin gergeklesen degeri, hedeflenen degerden yiiksek olmasi istenen bir
durum ise; Hedef Sapma: [(Gerceklesen Deger-Hedetlenen Deger)/Hedeflenen Deger) x 100 ]
2-  Gergeklesen degerin, hedeflenen degerden diisiik olmasi istenen bir durum ise; Hedef Sapma:

[(Hedeflenen Deger-Gergeklesen Deger)/Hedeflenen Deger)] x 100]
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30 Haziran 1939 Hatay'in anavatana katilmasinin ardindan sehre giren askerlerimizi
karsilayan halk...

[V. KURUMSAL KABILIYET VE

KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI
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A-Ustiinliikler

&

-Merkezi planlama avantaji

-Deneyimli ve ¢oziim odakli personele sahip olmasi

-Personelin 6zverili galigmast

-2019 yilinda isletmeye alinan Atik su aritma tesisleri

-Yer alt1 ve dogal su kaynaklarinin zengin olmasi

-Geng ve dinamik bir kurum olmasi

-Ozerk biitge ve karar organlarina sahip olmasi

- Kendi kendine yetebilmek i¢in ¢cok yonlii alternatifler gelistirilmesi
-Kanunda genis yetkiler taninmasi

-Deneyimli kamu kuruluslarindan destek alabilme imkani
-Ormanlik ve yesil alanlarin Tlirkiye ortalamasi tizerinde olmast
- Asi Nehri’ nin ilimizin énemli bir kismindan gegiyor olmasi

- Sorunlara hakimiyet ve ¢oziim Onerisi gelistirebilme

- Su bedellerinin tahsili ( alacaklarin devri)
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B-Zayifliklar

- Altyap1 yetersizligi ve sebeke kagaklari

- Onceki belediyelerden devir alinan borglar

- Yurt dis1 ( Suriye ) gé¢ almasi

- Enerji bagimli olmasi

- Hizmet aginin ¢ok genis olmasi

- Kamu ( iller Bankas1 ve DSI ) tarafindan baslatilan projelerin tamamlanmamasi
- Kanalizasyon ve su islerinde deneyimli personelin HATSU” ya devredilmemesi
- Vatandaglarin gegmis donemlerden kalan borglari

- Yer alt1 su kaynaklarimin fosseptikler tarafindan kirletilmesi

- Niifus artis1 nedeniyle mevcut altyapi sistemlerinin yetersiz kalmasi

- Biriken su borg¢larinin taksitlendirilmesi

- Asi nehri ve diger yataklarin durumu

- Imar planlarinda yesil ve ormanlik alanlarin korunmasina énem verilmemesi

- Igmesuyu baraj géliiniin olmamasi.

- Igmesuyunun ¢ogunun kuyulardan karsilaniyor olmas.
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C- DEGERLENDIRME
2014-2019 yillar1 arasinda 15 ilgemize yapilan hizmetler:

Altinozu

326 bin 177 metre igmesuyu hatti, 110 bin 384 metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
dosendi. 12 bin 924 adet kanalizasyon ve 14 bin 957 adet igmesuyu arizasina miidahale
edildi. 11 adet yeni igme suyu deposu yapildi, ayrica 14 adet sondaj kuyusu agildi.

Antakya

493 bin 820 metre igmesuyu hatti, 216 bin 896 metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
dosendi. 101 bin 174 adet kanalizasyon ve 59 bin 224 adet igmesuyu arizasina miidahale
edildi. 74 adet sondaj kuyusu agild1. Ayrica ilgemize Diinyanin 5., Avrupa'nin 2. ve
Tiirkiye'nin ise en biiyiik kapasiteye sahip Kiigiikdalyan-Narlica Atiksu Aritma Tesisi ile
Antakya(Serinyol) Atiksu Aritma Tesisi'ni kazandirdik.

Arsuz

127 bin 526 metre igme suyu hatt1 dosendi. Arsuz ilgemiz i¢in biliyiik oneme sahip olan
‘Arsuz 1. Grup Kanalizasyon Sebekesi(Karaaga¢ ve Nardiizii Mah.) ile Belen Kollektor
Hattr Insaati’nin temelini attik. Bu proje kapsaminda 193 bin 797 metre kanalizasyon
hatt1 dosendi. 15 bin 458 adet kanalizasyon ve 14 bin 742 adet igme suyu arizasina
miidahale edildi. Ayrica 7 adet sondaj kuyusu acildi.

Belen

154 bin 532 metre igme suyu hatti, 114 bin 319 metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
dosendi. 8 bin 756 adet kanalizasyon ve 6 bin 972 adet icme suyu arizasina miidahale
edildi. Ayrica 6 adet sondaj kuyusu agildi.

Defne

89 bin 326 metre igme suyu hatti, 54 bin 289 metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
dosendi. 33 bin 100 adet kanalizasyon ve 19 bin 398 adet igme suyu arizasina miidahale
edildi. Ayrica 12 adet sondaj kuyusu acildi.

Dortyol

65 bin 730 metre igme suyu hatti, 14 bin 809 metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
dosendi. 11 bin 445 adet kanalizasyon ve 7 bin 286 adet igme suyu arizasina miidahale
edildi. 6 adet sondaj kuyusu acildi. Ayrica ilgemize Dortol Atiksu Aritma Tesisi'ni
kazandirdik.

Erzin

280 bin 348 metre igme suyu hatti, 189 bin 282 metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
dosendi. 7 bin 493 kanalizasyon ve 6 bin 799 igme suyu arizasina miidahale edildi. 2
adet sondaj kuyusu acildi. Ayrica ilgemize Erzin Atiksu Aritma Tesisi'ni kazandirdik.
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Hassa

119 bin 486 metre igme suyu hatti, 57 bin 760metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
dosendi. 3 bin 427 adet kanalizasyon ve 8 bin 170 adet igme suyu arizasina miidahale
edildi. Hassa Atiksu Aritma Tesisi'nde ¢alismalarimiz devam ediyor. Ayrica 11 adet
sondaj kuyusu agildi.

Iskenderun

70 bin 608 metre i¢gme suyu hatti, 74 bin 95 metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
dosendi. 45 bin 893 adet kanalizasyon ve 19 bin 580 adet igme suyu arizasina miidahale
edildi. 2 adet sondaj kuyusu agildi. Ayrica ilgemize Iskenderun(Denizciler) Atiksu
Aritma Tesisi'ni kazandirdik.

Kirtkhan

38 bin 297 metre igme suyu hatti, 54 bin 492 metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
doésendi. 19 bin 23 adet kanalizasyon ve 13 bin 669 adet icme suyu arizasina miidahale
edildi. 14 adet sondaj kuyusu agildi. Ayrica ilgemize Kirikhan Atiksu Aritma Tesisi'ni
kazandirdik.

Kumiu

20 bin 235 metre igme suyu hatti, 2 bin 210 metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
dosendi. 4 bin 33 adet kanalizasyon ve 3 bin 360 adet igme suyu arizasina miidahale
edildi. Ayrica 13 adet sondaj kuyusu acildi.

Payas

21 bin 624 metre igme suyu hatti, 6 bin 359 metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
doésendi. 6 bin 136 adet kanalizasyon ve 6 bin adet igme suyu arizasina miidahale edildi.
Ayrica 4 adet sondaj kuyusu agildi.

Reyhanl

37 bin 603 metre igme suyu hatti, 35 bin 733 metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
ddésendi. 30 bin 700 adet kanalizasyon ve 15 bin 434 metre igme suyu arizasina
miidahale edildi. 25 adet sondaj kuyusu a¢ildi. Ayrica ilgemize Reyhanli Atiksu Aritma
Tesisi'ni kazandirdik.

Samandag
124 bin 446 metre igme suyu hatti, 37 bin 494 metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
dosendi. 27 bin 508 kanalizasyon ve 18 bin 354 igme suyu arizasina miidahale edildi. 15

adet sondaj kuyusu a¢ildi. Ayrica ilgemize Samandag Atiksu Aritma Tesisi'ni
kazandirdik.

Yayladagi

69 bin 757 metre i¢gme suyu hatti, 13 bin 231 metre kanalizasyon ile yagmursuyu hatti
doésendi. 5 bin 613 adet kanalizasyon ve 3 bin 455 adet igme suyu arizasina miidahale
edildi. Ayrica 18 adet sondaj kuyusu agildi.
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Oneri

-Kuraklik, Sel, Sicak hava dalgasi, Dolu gibi meteorolojik karakterli dogal olaylarin AFET
kapsamina alinip, etkileri bakimindan Risk Algilamalar1 ve Afet Yonetimi planlamalar1 yapilmali.

-Kent Meteorolojisi, Saglik Meteorolojisi, Tarim Meteorolojisi gibi disiplinler 6nemli hale
getirilmelidir. Ornegin; Mevsimsel tahminlere gore enerji planlamasi, yagis ve sicaklik
beklentilerine gore su arz —talep dengesinin kurulmasi, Sel ve tagkin 6nleme tedbirleri vb.

Tedb ir

Iklim konusunda acilen tedbirler alinmasi gereklidir. Son yillarda mevsimsel degisiklikler
alisilmisin disinda kendini hissettirmeye baslamistir. Ornegin; beklenen yagislarin az olmasi, Kis

mevsiminde yagmasi gereken yagisin Ilkbahar aylarina kaymasi gibi. Bu nedenle

-Hi¢ bos alan kalmayacak sekilde her mevsim yesil kalabilen ve hizli yetisen, az su isteyen ve
yangina dayanikli agaclarla agac¢landirma yapilmali

-Yer altt sularinin kullanimi1 konusunda ciddi bir disiplin olusturulmasi gerekir.
-Miimkiin oldugunca Mikro Klima alanlar1 olugturulmalidir.
-Yer altindaki biiyiik bosluklara tath su sarj edilerek buralarin depo olarak kullanilmasi gerekir.

- Enerji tiikketimi azaltilmali ve yenilenebilir enerji kaynaklar1 kullanilmali, Idaremiz kendi enerjisi
iiretebilmeli.

-Tatli su kaynaklarinin korunmasina onem verilmeli ve gerekirse bu konuda kanuni zorlama
yapilarak koruma hizlandirilmal

- Uluslararas: siiregleri ( BM iklim Degisikligi Konferansi, Kyoto Protokolii, vb.) devam ettirirken,
diger yandan yerel bazda ulusal careler iiretilmeli

-Su konusunda hesap dogru yapilmalidir ¢iinkii; tath su kaynaklar1 Hidrolojik ¢evrimin en son
iirliinli olan Yagmur ve Kar’ a baglidir. Hidrolojik dongilideki bozulma her seyi alt iist edecektir.
Ornegin; Amik Ovas1 gol iken Hatay bolgesine diisen yagmur miktari, gol kurutulduktan sonra
ciddi diisiis kaydetmistir.

- Smirt asan sularla ilgili olarak, ilgili tlkelerle su paylasimi ve kullanimi konusunda ortak
politikalar olusturup, uyusmazliklarin engellenmesi

-Denizlere akan tatli suyun su ihtiyaci olan bolgelere transfer edilmeli.

-Hatay’in yagis klimatolojisi dogrultusunda eylem planlar1 hazirlanmalidir.
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Hatay bayragindaki kirmiz1 yildiz sokiilerek alttaki beyaz yildiz ortaya ¢ikariliyor.
Boylece Hatay bayrag: Tiirk Bayragi halini aliyor. 23 Temmuz 1939
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar
dogrultuusnda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigimi ve i¢ kontrol
sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iligkin yeterli giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. ( Hatay- Mart-2020)

Mehmet CAPARALI
Genel Miudiir V.

I¢ Kontrol Giivence Beyam Ust Yéneticiden imzali olarak alinmustir.
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MALI HIZMETLER BIRIM YONETICISININ BEY ANI

Mali Hizmetler Birim Y oneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yiirilitiildiglinti, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin
etmek iizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in

diisiince ve Onerilerimin zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2019 yili Faaliyet Raporunun “III/A-Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. ( Hatay- Mart-2020)

Siikrii PEHLIVANOGLU
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani

I¢ Kontrol Giivence Beyan1 Mali Hzimetler Birim Y®&neticisinden imzal1 olarak alinmustir.
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HARCAMA BIRIMLERININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI
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Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve
diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin
etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller
gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Mehmet CAPARALI Yusuf PERISAN
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkani fcmesuyu Dairesi Bagkan V.
Turgay SENTURK Mehmet EZER
Bilgi Islem Dairesi Bagkant Destek Hizmetleri Dairesi Bagkani
Seyhan MICOGULLARI _ Fatma Oncii DONMEZ
Projeler Dairesi Baskani Isletmeler Dairesi Baskani
Muhammed ikbal POLAT Fatma Oncii DONMEZ
Hukuk Miisavirligi-Genel Miidiir Yrd.V. Kanalizasyon Dairesi Bagkan V.
Ibrahim Halil TUFEKCIOGLU Hiisna KARAYAZGAN
Abone Isleri Dairesi Bagkani Etiit ve Plan Dairesi Baskani

I¢ Kontrol Giivence Beyan1 harcama birimi yetkililerinden Imzali olarak alinmustir.
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