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Sevgili Şanlıurfalılar,
Şehirler, sadece fiziki yatırımlarla değil; insanı merkeze alan bir anlayışla büyür, güçlenir ve geleceğe 
hazırlanır. Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi olarak bizler de 2025 yılı boyunca, hemşehrilerimizin hayatına 
dokunan, şehrimizin yarınlarını inşa eden bir belediyecilik anlayışıyla çalışmalarımızı sürdürdük. 

Her hizmeti, her yatırımı ve her kararı; hemşehrilerimize birer fayda sağlayabilmek amacıyla ele aldık. 
Bunu yaparken de kaynaklarımızı etkin, şeffaf ve sürdürülebilir bir şekilde kullanmayı temel ilke edindik. 
Mali disiplini önceleyen, hizmet kalitesini yükselten ve kamu yararını merkeze alan bir yönetim 
anlayışıyla; yatırımlarımızı planladık, projelerimizi hayata geçirdik ve şehrimizin ihtiyaçlarına çözüm 
üretmeye devam ettik.

2025 yılında altyapıdan üstyapıya, tarımdan ulaşıma, çevreden sosyal hizmetlere, kültürden gençlik 
çalışmalarına kadar birçok alanda önemli adımlar attık. Şanlıurfa'nın tarihi ve kültürel mirasını korurken, 
aynı zamanda modern şehircilik hedefleri doğrultusunda daha yaşanabilir, daha dirençli ve daha güçlü bir 
şehir için gayret gösterdik. Şehrimizin adının sadece Türkiye'de değil bütün dünyada duyulması adına 
çeşitli faaliyetlerde bulunduk.

Bu şehir bizim için yalnızca bir görev alanı değil; bir sevda, bir sorumluluk ve bir emanettir. Attığımız her 
adımda, yaptığımız her harcamada ve ortaya koyduğumuz her projede bu emanet bilinciyle hareket ettik. 
Bu süreçte yalnızca bugünü değil, yarını da düşündük. 

2025 Yılı Faaliyet Raporumuz; ortaya koyduğumuz emeğin, kullandığımız kaynakların ve ürettiğimiz 
hizmetin şeffaf bir aynasıdır. Aynı zamanda milletimize karşı duyduğumuz hesap verebilirliğin ve 
kurumsal sorumluluğumuzun bir göstergesidir.

Bu vesileyle; gece gündüz demeden fedakârca çalışan mesai arkadaşlarıma, kıymetli meclis üyelerimize 
ve her zaman desteğini yanımızda hissettiğimiz kıymetli Şanlıurfalı hemşehrilerimize gönülden teşekkür 
ediyorum.

Şanlıurfa'yı birlikte büyütmeye, birlikte güzelleştirmeye ve geleceğe birlikte taşımaya devam edeceğiz.

Hepinize sağlık, huzur ve mutluluklar dilerim.                                               
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MİSYON

Tarihi ve kültürel mirasımıza 
uygun değerleri ön plana 
çıkararak tarım, turizm, kentsel 
estetik ve çevresel duyarlılığa 
önem veren, katılımcı bir 
yönetim anlayışıyla insan 
odaklı, kaliteli, sosyal 
belediyecilik hizmetleri ile 
yaşanılabilir Şanlıurfa.

VİZYON

Tarihsel ve kültürel mirasını 
koruyarak, yerel değerleri ve 
gelenekleri yaşatan, katılımcı, 
şeffaf ve yenilikçi yönetim 
anlayışıyla adalet, eşitlik ve 
sürdürülebilir kalkınmayı 
sağlayan geleceğe güvenle 
bakan örnek bir şehir olmak.

TEMEL DEĞERLERİMİZ

Şeffaflık 
Vatandaş/Çalışan Memnuniyeti Odaklı 
Çözüm Odaklı
Yenilikçilik
Tarafsızlık
Verimlilik
Hesap Verilebilirlik
Katılımcılık
Sosyal Belediyecilik
Sürdürülebilirlik

1.GENEL BİLGİLER
A. Misyon‑Vizyon‑Temel Değerler‑Politika

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU
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Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi olarak amacımız;

 Kurumsallaşmış, düzenli ve disiplinli çalışmalar yapmak.

 Uygulanabilir şartlar çerçevesinde ve hizmetlerde sürekli iyileştirmeyi sağlamak.

 Medeniyetlerin Başkenti olan Şanlıurfa'mızı Türkiye ve Dünya gündemine taşımak.

 Yönetim sistemleri ile ilgili farkındalığı arttırarak vatandaşın memnuniyetini üst 
düzeye çıkarmak.

 İlgili taraflarca iletilen her türlü geri beslemeyi memnuniyetle karşılamak.

 Faaliyet gösterdiğimiz alanlarda iş sağlığı ve güvenliğini sağlayarak, mevcut sağlık ve 
güvenlik şartlarını iyileştirmek, sağlığın korunması, yaralanma ve sağlık 
bozukluklularını önlemek.

 İş yerinde meydana gelebilecek tehlike ve riskleri azaltmak.

 Doğal kaynak kullanımında verimliliğin arttırılmasını ve sürdürülebilrliğini sağlamak.

 Enerji performansını etkileyen, enerji bakımından verimli ürün ve hizmetlerin tedarik 
edilmesini sağlamak.

 Tüm yönetim sistemlerinin amaçlarını ve hedeflerini gerçekleştirmesi için gerekli bilgi 
ve kaynakların varlığını sağlamak.

 Uymakla yükümlü olduğumuz yasal mevzuatların, sözleşme ile taraf olduğumuz 
taahhütlerin ve hizmet verilen tüm tarafların şartlarını karşılamak.

Sistem politikamız, hizmetlerimizde temel ilkelerimizi ön plana çıkarmaktır.

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU
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B. Yetki, Görev ve Sorumluluklar

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu'nun 7. maddesine göre; Büyükşehir Belediyelerinin temel yetki 
ve sorumlulukları şu şekildedir꞉
a) İlçe belediyelerinin görüşlerini alarak büyükşehir belediyesinin stratejik plânını, yıllık hedeflerini, 
yatırım programlarını ve bunlara uygun olarak bütçesini hazırlamak.
b) Çevre düzeni plânına uygun olmak kaydıyla, büyükşehir belediye sınırları içinde 1/5.000 ile 1/25.000 
arasındaki her ölçekte nazım imar plânını yapmak, yaptırmak ve onaylayarak uygulamak; büyükşehir 
içindeki belediyelerin nazım plâna uygun olarak hazırlayacakları uygulama imar plânlarını, bu plânlarda 
yapılacak değişiklikleri, parselasyon plânlarını ve imar ıslah plânlarını aynen veya değiştirerek onaylamak 
ve uygulanmasını denetlemek; nazım imar plânının yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl içinde 
uygulama imar plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmayan ilçe belediyelerinin uygulama imar 
plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmak veya yaptırmak.
c) Kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş görev ve hizmetlerin gerektirdiği proje, yapım, bakım ve 
onarım işleriyle ilgili her ölçekteki imar plânlarını, parselasyon plânlarını ve her türlü imar uygulamasını 
yapmak ve ruhsatlandırmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayılı Gecekondu Kanununda belediyelere verilen 
yetkileri kullanmak.
d) Büyükşehir belediyesi tarafından yapılan veya işletilen alanlardaki işyerlerine büyükşehir belediyesinin 
sorumluluğunda bulunan alanlarda işletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek.
e) Belediye Kanununun 69 ve 73 üncü maddelerindeki yetkileri kullanmak
f) Büyükşehir ulaşım ana plânını yapmak veya yaptırmak ve uygulamak; ulaşım ve toplu taşıma 
hizmetlerini plânlamak ve koordinasyonu sağlamak; kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işletilen her 
türlü servis ve toplu taşıma araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını 
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park 
yerlerini tespit etmek ve işletmek, işlettirmek veya kiraya vermek; kanunların belediyelere verdiği trafik 
düzenlemesinin gerektirdiği bütün işleri yürütmek.
g) (Değişik꞉ 12/11/2012‑6360/7 md.) Büyükşehir belediyesinin yetki alanındaki mahalleleri ilçe 
merkezine bağlayan yollar, meydan, bulvar, cadde ve ana yolları yapmak, yaptırmak, bakım ve onarımı ile 
bu yolların temizliği ve karla mücadele çalışmalarını yürütmek; kentsel tasarım projelerine uygun olarak 
bu yerlere cephesi bulunan yapılara ilişkin yükümlülükler koymak; ilân ve reklam asılacak yerleri ve 
bunların şekil ve ebadını belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaraları ile bunlar 
üzerindeki binalara numara verilmesi işlerini gerçekleştirmek.
h) Coğrafî ve kent bilgi sistemlerini kurmak.
i) Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak çevrenin, tarım alanlarının ve su havzalarının 
korunmasını sağlamak; ağaçlandırma yapmak; gayrisıhhî işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına ve 
çevreye etkisi olan diğer işyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; inşaat malzemeleri, hurda depolama 
alanları ve satış yerlerini, hafriyat toprağı, moloz, kum ve çakıl depolama alanlarını, odun ve kömür satış ve 
depolama sahalarını belirlemek, bunların taşınmasında çevre kirliliğine meydan vermeyecek tedbirler 
almak; büyükşehir katı atık yönetim plânını yapmak, yaptırmak; katı atıkların kaynakta toplanması ve 
aktarma istasyonuna kadar taşınması hariç katı atıkların ve hafriyatın yeniden değerlendirilmesi, 
depolanması ve bertaraf edilmesine ilişkin hizmetleri yerine getirmek, bu amaçla tesisler kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; sanayi ve tıbbî atıklara ilişkin hizmetleri yürütmek, bunun için 
gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; deniz araçlarının atıklarını toplamak, 
toplatmak, arıtmak ve bununla ilgili gerekli düzenlemeleri yapmak.
j) Gıda ile ilgili olanlar dâhil birinci sınıf gayrisıhhî müesseseleri ruhsatlandırmak ve denetlemek, yiyecek 
ve içecek maddelerinin tahlillerini yapmak üzere laboratuvarlar kurmak ve işletmek.
k) Büyükşehir belediyesinin yetkili olduğu veya işlettiği alanlarda zabıta hizmetlerini yerine getirmek.
l) Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık otoparklar yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek veya ruhsat 
vermek.
m) Büyükşehirin bütünlüğüne hizmet eden sosyal donatılar, bölge parkları, hayvanat bahçeleri, hayvan 
barınakları, kütüphane, müze, spor, dinlence, eğlence ve benzeri yerleri yapmak, yaptırmak, işletmek veya 
işlettirmek; gerektiğinde amatör spor kulüplerine nakdî yardım yapmak, malzeme vermek ve gerekli 
desteği sağlamak, amatör takımlar arasında spor müsabakaları düzenlemek, yurt içi ve yurt dışı 
müsabakalarda üstün başarı gösteren veya derece alan sporculara, teknik yönetici, antrenör ve öğrencilere 
belediye meclis kararıyla ödül vermek.
n) Gerektiğinde mabetler ile sağlık, eğitim ve kültür hizmetleri için bina ve tesisler yapmak, kamu kurum 
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ve kuruluşlarına ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her türlü bakımını, onarımını yapmak ve gerekli 
malzeme desteğini sağlamak.
o) Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem taşıyan mekânların ve 
işlevlerinin korunmasını sağlamak, bu amaçla bakım ve onarımını yapmak, korunması mümkün 
olmayanları aslına uygun olarak yeniden inşa etmek.
p) Büyükşehir içindeki toplu taşıma hizmetlerini yürütmek ve bu amaçla gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek, büyükşehir sınırları içindeki kara ve denizde taksi ve servis araçları 
dahil toplu taşıma araçlarına ruhsat vermek. (Ek cümle꞉ 16/5/2018‑7144/14 md.) Büyükşehir içindeki 
toplu taşıma hatlarıyla ilgili olarak; şehir merkezine olan uzaklık, nüfus ve hattı kullanan sayısı kriterleri 
esas alınarak tespit edilecek hatlarla ilgili toplu taşıma hizmetlerinin işlettirilmesine karar vermek.
r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, bunun için gerekli baraj ve diğer tesisleri kurmak, kurdurmak 
ve işletmek; derelerin ıslahını yapmak; kaynak suyu veya arıtma sonunda üretilen suları pazarlamak.
s) Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar tesis etmek, işletmek, işlettirmek, defin ile ilgili hizmetleri 
yürütmek.
t) Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları yapmak, yaptırmak, işletmek veya işlettirmek, imar plânında 
gösterilen yerlerde yapılacak olan özel hal ve mezbahaları ruhsatlandırmak ve denetlemek.
u) İl düzeyinde yapılan plânlara uygun olarak, doğal afetlerle ilgili plânlamaları ve diğer hazırlıkları 
büyükşehir ölçeğinde yapmak; gerektiğinde diğer afet bölgelerine araç, gereç ve malzeme desteği vermek; 
itfaiye ve acil yardım hizmetlerini yürütmek; patlayıcı ve yanıcı madde üretim ve depolama yerlerini tespit 
etmek, konut, işyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile kamu kuruluşlarını yangına ve diğer 
afetlere karşı alınacak önlemler yönünden denetlemek, bu konuda mevzuatın gerektirdiği izin ve ruhsatları 
vermek.
v) Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık üniteleri ile yetişkinler, yaşlılar, engelliler, kadınlar, gençler 
ve çocuklara yönelik her türlü sosyal ve kültürel hizmetleri yürütmek, geliştirmek ve bu amaçla sosyal 
tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandırma kursları açmak, işletmek veya işlettirmek, bu hizmetleri 
yürütürken üniversiteler, yüksek okullar, meslek liseleri, kamu kuruluşları ve sivil toplum örgütleri ile 
işbirliği yapmak.
y) Merkezî ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek.
z) (Değişik꞉ 12/11/2012‑6360/7 md.) Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği açısından tehlike 
oluşturan binaları tahliye etme ve yıkım konusunda ilçe belediyelerinin talepleri hâlinde her türlü desteği 
sağlamak.
aa) (Ek꞉24/12/2020‑7261/29 md.) Bisiklet yollarının ve şeritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter park ve 
şarj istasyonlarının, yaya yollarının ve gürültü bariyerlerinin planlanması, projelendirilmesi, yapımı, 
bakımı ve onarımıyla ilgili işleri yürütmek.
bb) (Ek꞉ 16/11/2022‑7421/14 md.) Gerektiğinde cemevleri için bina ve tesisler yapmak, bu bina ve 
tesislerin her türlü bakımını, onarımını yapmak ve gerekli malzeme desteğini sağlamak.
Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar plânlarına uygun olarak 
kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadır. (Değişik ikinci cümle꞉ 12/11/2012‑6360/7 md.) 
Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (l), (s), (t) bentlerindeki görevleri ile temizlik hizmetleri ve adres 
ve numaralandırmaya ilişkin görevlerini belediye meclisi kararı ile ilçe belediyelerine devredebilir, birlikte 
yapabilirler. (Ek üç cümle꞉ 16/5/2018‑7144/14 md.) Büyükşehir belediyeleri, birinci fıkranın (p) bendinin 
ikinci cümlesinde yer alan kriterler esas alınarak büyükşehir belediye meclisi kararıyla belirlenen 
yerlerdeki toplu taşıma hatlarının işletmesinin o bölgede kurulu taşıma birlik veya kooperatiflerinden 
temin edilmesine karar verebilir. Bu durumda ihaleye katılacaklarda ve kullanılacak taşıma araçlarında 
aranacak şartlar belediyelerce belirlenir. (Değişik cümle꞉22/12/2021‑7349/9 md.) Büyükşehir 
belediyeleri, kendisinden izin veya ruhsat almak ya da hat kiralamak suretiyle çalışan ve toplu taşıma 
hizmeti yürüten gerçek ve tüzel kişilere; nüfus, hattın uzunluğu ve hattı kullanan sayısı kriterlerini esas 
alarak tespit edeceği hatlardaki toplu taşıma hizmetlerinden ücretsiz veya indirimli olarak yararlananlara 
ilişkin gelir desteği ödemesi yapabilir.

İlçe belediyelerinin görev ve yetkileri şunlardır꞉
a) Kanunlarla münhasıran büyükşehir belediyesine verilen görevler ile birinci fıkrada sayılanlar dışında 
kalan görevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
b) Büyükşehir katı atık yönetim plânına uygun olarak, katı atıkları toplamak ve aktarma istasyonuna 
taşımak.
c) Sıhhî işyerlerini, 2 nci ve 3 üncü sınıf gayrisıhhî müesseseleri, umuma açık istirahat ve eğlence yerlerini 
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ruhsatlandırmak ve denetlemek.
d) Birinci fıkrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayılı Gecekondu Kanununda belediyelere verilen yetkileri 
kullanmak, spor, dinlenme ve eğlence yerleri ile parkları yapmak; yaşlılar, engelliler, kadınlar, gençler ve 
çocuklara yönelik sosyal ve kültürel hizmetler sunmak; mesleki eğitim ve beceri kursları açmak; mabetler 
ile sağlık, eğitim, kültür tesis ve binalarının yapım, bakım ve onarımı ile kültür ve tabiat varlıkları ve tarihî 
dokuyu korumak; kent tarihi bakımından önem taşıyan mekânların ve işlevlerinin geliştirilmesine ilişkin 
hizmetler yapmak; bölge otoparkı, kapalı ve açık otoparklar yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek veya 
ruhsat vermek.
e) Defin ile ilgili hizmetleri yürütmek.
f) (Ek꞉ 12/11/2012‑6360/7 md.) Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği açısından tehlike oluşturan 
binaları tahliye etmek ve yıkmak.
g) (Ek꞉ 16/11/2022‑7421/14 md.) Cemevlerinin yapım, bakım ve onarımını yapmak.
(Değişik son fıkra꞉ 1/7/2006‑5538/23 md.) 4562 sayılı Organize Sanayi Bölgeleri Kanunuyla Sanayi ve 
Ticaret Bakanlığına ve organize sanayi bölgelerine tanınan yetki ve sorumluluklar ile sivil hava ulaşımına 
açık havaalanları ve bu havaalanları bünyesinde yer alan tüm tesisler bu Kanunun kapsamı dışındadır.
(Ek fıkra꞉ 12/11/2012‑6360/7 md.) Büyükşehir ve ilçe belediyeleri tarım ve hayvancılığı desteklemek 
amacıyla her türlü faaliyet ve hizmette bulunabilirler.
 
Alt yapı hizmetleri
Madde 8‑ Büyükşehir içindeki alt yapı hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla 
büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdiği kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu 
kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşların temsilcilerinin katılacağı alt yapı koordinasyon merkezi kurulur. 
Büyükşehir ilçe belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde 
koordinasyon merkezlerine üye olarak katılırlar. Alt yapı koordinasyon merkezi toplantılarına ayrıca 
gündemdeki konularla ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarının (oda üst kuruluşu bulunan 
yerlerde üst kuruluşun) temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır.
Alt yapı koordinasyon merkezi, kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlar tarafından büyükşehir içinde 
yapılacak alt yapı yatırımları için kalkınma plânı ve yıllık programlara uygun olarak yapılacak taslak 
programları birleştirerek kesin program hâline getirir. Bu amaçla, kamu kurum ve kuruluşları ile özel 
kuruluşlar alt yapı koordinasyon merkezinin isteyeceği coğrafî bilgi sistemleri dâhil her türlü bilgi ve 
belgeyi vermek zorundadırlar. Kesin programlarda birden fazla kamu kurum ve kuruluşu tarafından aynı 
anda yapılması gerekenler ortak programa alınır. Ortak programa alınan alt yapı hizmetleri için belediye ve 
diğer bütün kamu kurum ve kuruluşlarının bütçelerine konulan ödenekler, alt yapı koordinasyon merkezi 
bünyesinde oluşturulacak alt yapı yatırım hesabına aktarılır.
Ortak programa alınan hizmetler için kamu kurum ve kuruluş bütçelerinde yeterli ödeneğin 
bulunmadığının bildirilmesi durumunda, büyükşehir belediyesi veya ilgisine göre bağlı kuruluş 
bütçelerinden bu hizmetler için kaynak ayrılabilir. Kamu kurum ve kuruluşları alt yapı ortak yatırım 
hizmetleri için harcanan miktarda ödeneği, yeniden değerleme oranını da dikkate alarak ertesi yıl 
bütçesinde ayırır. Ayrılan bu ödenek belediye veya ilgili bağlı kuruluşunun hesabına aktarılır. Bu bedel 
ödenmeden ilgili kamu kurum veya kuruluşu, büyükşehir belediyesi sınırlarında yeni bir yatırım yapamaz.
Ortak programa alınmayan yatırımlar için bakanlıklar, ilgili belediye ve diğer kamu kurum ve kuruluşları 
alt yapı koordinasyon merkezi tarafından belirlenen programa göre harcamalarını kendi bütçelerinden 
yaparlar.
Koordinasyon merkezleri tarafından alınan ortak yatırım ve toplu taşımayla ilgili kararlar, belediye ve 
bütün kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır.
Alt yapı koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum ve 
kuruluş temsilcileri, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. Çevre ve 
Şehircilik Bakanlığı, çıkarılacak bu yönetmeliğin, alt yapı yatırım hesabının kullanılması ve ödenek tahsisi 
ve aktarmasına ilişkin kısımları hakkında, Maliye Bakanlığı ve Devlet Plânlama Teşkilâtı Müsteşarlığının 
görüşünü alır.
 
Ulaşım hizmetleri
Madde 9‑ (Değişik birinci fıkra꞉ 12/11/2012‑6360/8 md.) Büyükşehir içindeki kara, deniz, su, göl ve 
demiryolu üzerindeki her türlü taşımacılık hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla 
büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdiği kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu 
kurum ve kuruluşları ile, Türkiye Şoförler ve Otomobilciler Federasyonunun görevlendireceği ilgili 
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odanın temsilcisinin katılacağı Ulaşım Koordinasyon Merkezi kurulur. İlçe belediye başkanları kendi 
belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon merkezlerine üye olarak katılırlar. 
Ulaşım Koordinasyon Merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki konularla ilgili üye olarak belirlenmeyen 
ulaşım sektörü ile ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarından ihtisas meslek odalarının 
temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır.
Bu Kanun ile büyükşehir belediyesine verilen trafik hizmetlerini plânlama, koordinasyon ve güzergâh 
belirlemesi ile taksi, dolmuş ve servis araçlarının durak ve araç park yerleri ile sayısının tespitine ilişkin 
yetkiler ile büyükşehir sınırları dahilinde il trafik komisyonunun yetkileri ulaşım koordinasyon merkezi 
tarafından kullanılır.
Ulaşım koordinasyon merkezi kararları, büyükşehir belediye başkanının onayı ile yürürlüğe girer.
Ulaşım koordinasyon merkezi tarafından toplu taşıma ile ilgili alınan kararlar, belediyeler ve bütün kamu 
kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır.
Koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum ve kuruluş 
temsilcileri, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı ile İçişleri Bakanlığı tarafından müştereken çıkarılan 
yönetmelikle belirlenir.
Büyükşehir belediyelerine bu Kanun ile verilen görev ve yetkilerin uygulanmasında, 13.10.1983 tarihli ve 
2918 sayılı Karayolları Trafik Kanununun bu Kanuna aykırı hükümleri uygulanmaz.
(Ek fıkra꞉24/12/2020‑7261/30 md.) Ulaşımdan kaynaklanan emisyonların azaltılması amacıyla bisikletli 
ulaşımın yaygınlaştırılmasına yönelik; bu Kanun kapsamında hazırlanacak ulaşım ana planlarında 
bisikletli ulaşıma yer verilmesi ya da bisikletli ulaşım ana planının hazırlanması esastır. Bakanlıkça, talep 
hâlinde mahalli idarelere teknik destek verilebilir. Bu fıkraya ilişkin idari ve teknik usul ve esaslar Çevre ve 
Şehircilik Bakanlığınca çıkarılan yönetmelikle belirlenir.
 
Büyükşehir belediyesi ve ilçe belediyelerinin yetkileri ve imtiyazları
Madde 10‑ Büyükşehir ve ilçe belediyeleri; görevli oldukları konularda bu Kanunla birlikte Belediye 
Kanunu ve diğer mevzuat hükümleri ile ilgisine göre belediyelere tanınan yetki, imtiyaz ve muafiyetlere 
sahiptir.
 
Büyükşehir belediyesinin imar denetim yetkisi
Madde 11‑ Büyükşehir belediyesi, ilçe  belediyelerinin imar uygulamalarını denetlemeye yetkilidir. 
Denetim yetkisi, konu ile ilgili her türlü bilgi ve belgeyi istemeyi, incelemeyi ve gerektiğinde bunların 
örneklerini almayı içerir. Bu amaçla istenecek her türlü bilgi ve belgeler en geç onbeş gün içinde verilir. 
İmar uygulamalarının denetiminde kamu kurum ve kuruluşlarından, üniversiteler ve kamu kurumu 
niteliğindeki meslek kuruluşlarından yararlanılabilir.
Denetim sonucunda belirlenen eksiklik ve aykırılıkların giderilmesi için ilgili belediyeye üç ayı geçmemek 
üzere süre verilir. Bu süre içinde eksiklik ve aykırılıklar giderilmediği takdirde, büyükşehir belediyesi 
eksiklik ve aykırılıkları gidermeye yetkilidir.
Büyükşehir belediyesi tarafından belirlenen ruhsatsız veya ruhsat ve eklerine aykırı yapılar, gerekli işlem 
yapılmak üzere ilgili belediyeye bildirilir. Belirlenen imara aykırı uygulama, ilgili belediye tarafından üç 
ay içinde giderilmediği takdirde, büyükşehir belediyesi 3.5.1985 tarihli ve 3194 sayılı İmar Kanununun 32 
ve 42 nci maddelerinde belirtilen yetkilerini kullanma hakkını haizdir. Ancak 3194 sayılı Kanunun 42 nci 
madde kapsamındaki konulardan dolayı iki kez ceza verilemez.

C.Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Kent Konseyi
Şanlıurfa Kent Konseyi, 5393 sayılı Belediye Kanunu'nun 76. maddesi gereğince kurulmuş, Şanlıurfa il 
sınırlarında, kent vizyonunun geliştirilmesi, vatandaşların haklarının korunması, sürdürülebilir kalkınma 
ve sosyal yardımlaşmanın artırılması gibi temel hedeflerle faaliyet gösteren bir kuruluştur. Kent Konseyi, 
şehirdeki sosyal, kültürel ve ekonomik gelişmeleri takip ederek, katılımcı bir yönetim anlayışıyla, halkın 
her kesimini dinlemeye ve çözüm odaklı projeler üretmeye devam etmektedir.
Faaliyetler꞉
Otizm Çalıştayı꞉ Şanlıurfa Kent Konseyi ve Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi iş birliğiyle, Şanlıurfa 
Valiliği, Harran Üniversitesi ve Ulusal Otizm Konfederasyonu'nun katkılarıyla Otizm Çalıştayı 
düzenlendi. Çalıştayda, otizm konusunda farkındalık oluşturulması ve kalıcı çözümler üretilmesi 
amaçlanmıştır. Bu çalıştay, kentte otizmli bireylerin yaşam kalitesini artıracak öneriler geliştirilmesini 
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hedeflemiştir.
Kadın Gücüyle Dönüşüm꞉ Kooperatif Ekonomik ve Sosyal Güçlenme Projesi Avrupa Birliği Sivil Düşün 
desteğiyle gerçekleştirilen proje kapsamında, 25 kadın girişimciye yönelik kooperatifçilik, girişimcilik, 
savunuculuk ve lobicilik konularında eğitimler verilmiştir. Eğitimlerin sonunda katılımcılara AB destekli 
sertifikalar verilmiş ve kadın kooperatiflerinin ekonomik ve sosyal güçlenmesi hedeflenmiştir.
Kitap Dağıtım Etkinliği꞉ Şanlıurfa Kent Konseyi ile Haliliye Kaymakamlığı iş birliğiyle dezavantajlı 
bölgelerdeki ortaokul öğrencilerine yönelik 1000 kitap dağıtımı yapılmıştır. Dünya klasikleri ve yardımcı 
kaynaklardan oluşan kitaplar, öğrencilere okuma alışkanlıklarını kazandırmak ve eğitime destek vermek 
amacıyla dağıtılmıştır.
Bisiklet Eğitimi꞉ GAP 3 Vadisi Parkı'nda düzenlenen bisiklet sürüş eğitimlerinde, antrenör eşliğinde 
katılımcılara bisiklet kullanma becerisi kazandırılmaya çalışılmıştır. Bu etkinlik, bisiklet kültürünü 
yaygınlaştırmak ve çevre bilincini artırmak için gerçekleştirilmiştir. Eğitimler, her yaştan bireyi 
hedeflemiştir.
Doğa Yürüyüşü Etkinlikleri꞉ Siverek Takoran Vadisi'nde yapılan doğa yürüyüşü etkinliği, Şanlıurfa'nın 
turistik ve kültürel alanlarını tanıtarak yerel turizme katkı sağlamayı amaçlamıştır. Etkinlik, bölgenin doğal 
güzelliklerini keşfetmek ve çevre bilincini artırmak için düzenlenmiştir.
İstanbul'u Görmek İsteyen Çocuklar Projesi꞉ Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi ve Pendik Kent Konseyi 
iş birliğiyle, İstanbul'u görmek isteyen çocuklar için bir proje gerçekleştirilmiştir. Bu projeyle, çocukların 
sosyal gelişimlerine katkı sağlanmış ve onlara unutulmaz bir deneyim sunulmuştur.
Lösemili Çocuklara Moral Etkinliği꞉ Lösemi Haftası kapsamında, Şanlıurfa Eğitim ve Araştırma 
Hastanesi'nde tedavi gören çocuklar için bir moral etkinliği düzenlenmiştir. Etkinlik, çocuklara hediyeler 
verilerek, palyaçolar eşliğinde keyifli anlar yaşatılmış ve onlara moral desteği sağlanmıştır.
Engelli Meclis Çalışmaları꞉ Engelliler için hazırlanan "Engelsiz Durak" projesi uygulanmaya 
başlanmıştır. Ayrıca, Engelliler Haftası kapsamında farkındalık yaratmak amacıyla empati ꞉ programları ve 
resim sergileri düzenlenmiştir. Bu çalışmalar, engelli bireylerin daha erişilebilir bir yaşam sürmesini 
desteklemeyi hedeflemiştir.
Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele Etkinliği꞉ 25 Kasım Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele Günü 
kapsamında, kadına yönelik şiddete dikkat çekmek için farkındalık programları düzenlenmiştir. 
Etkinliklerde, kadınların hakları ve toplumsal cinsiyet eşitliği üzerine konuşmalar yapılmış ve 
katılımcılara mor çiçekli yaka kurdelesi takılarak destek verilmiştir.
Gençlik Meclisi Çalışmaları꞉ Gençlik Meclisi, Şanlıurfa'nın genç nüfusunu sosyal sorumluluk 
projelerine dahil etmek amacıyla Erasmus+ programı kapsamında bir dizi etkinlik düzenlemiştir. Ayrıca, 
Şanlıurfa Çocuk ve Gençlik Buluşması'na katılım sağlanmış, gençler arasında hoşgörü ve kültürlerarası 
anlayışın teşvik edilmesi amaçlanmıştır.
2025 yılı boyunca Şanlıurfa Kent Konseyi, kentteki sosyal, kültürel ve ekonomik kalkınmaya katkı 
sağlayacak birçok proje gerçekleştirmiştir. Kent Konseyi, toplumun her kesimini kapsayarak, katılımcı bir 
yönetim anlayışını benimsemiş ve şehirde farkındalık yaratacak etkinliklere imza atmıştır.
Bu projeler, kent halkının daha sağlıklı, eğitilmiş ve bilinçli bir yaşam sürmesini desteklemek, engelleri 
ortadan kaldırmak, kadınların ve gençlerin güçlenmesini sağlamak gibi önemli hedeflere ulaşmak için 
önemlidir. Kent Konseyi, bu çalışmalarla, toplumsal eşitlik, sürdürülebilir kalkınma ve çevre bilincini 
artırmayı başarmıştır.
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D. İdareye İlişkin Genel Bilgiler

1.Fiziksel Yapı

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi merkez hizmet binası ve 11 ek hizmet binası olmak üzere toplam 12 
binada hizmet vermektedir.

BİNA ADI

Merkez  Hizmet Binası

 Başkanlık Makamı
 Genel Sekreterlik
 Genel Sekreter Yardımcıları
 Özel Kalem Müdürlüğü
 Danışman
 İç Denetçi
 Rehberlik ve Teftiş Kurulu Başkanlığı
 Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı
 Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı
 Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı
 Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı
 Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı
 Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı
 İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı
 İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı
 Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı
 Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

BİRİM ADI

Ek Hizmet Binası 1

 Fen İşleri Dairesi Başkanlığı
 Hukuk Müşavirliği
 Kentsel Dönüşüm Dairesi Başkanlığı
 Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı
 Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı
 Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Ek Hizmet Binası 2
 Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı
 Veteriner İşleri Dairesi Başkanlığı

Ek Hizmet Binası 3
 İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı
 Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı

Ek Hizmet Binası 4  Zabıta Dairesi Başkanlığı

Ek Hizmet Binası 5  Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı
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BİNA ADI BİRİM ADI

Ek Hizmet Binası 6  İtfaiye Dairesi Başkanlığı

Ek Hizmet Binası 7  Ulaşım Dairesi Başkanlığı

Ek Hizmet Binası 8  Park ve Bahçelersi Daire Başkanlığı

Ek Hizmet Binası 9  Kadın ve Aile Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Ek Hizmet Binası 10  Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Ek Hizmet Binası 11  İşletme ve İştirakler Dairesi Başkanlığı

Tablo 1꞉ Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binaları

2.Araç ve İş Makine Parkı

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi bünyesinde bulunan araçların listesi aşağıya çıkarılmıştır

SIRA NO CİNSİ ADET

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

Otomobiller

Pick‑Up

Minibüsler

İlaçlama Aracı

Cenaze Araçları

Motosikletler

Traktörler

Otobüsler

Ses Sistem Aracı

Sağlık Araçları

Hayvan Ambulansı

Engelli Taşıma Araçları

Et Nakil Araçları

Bomlu & Kurtarıcılar (Vinç)

Yol Süpürme Araçları

Ağaç Sökme Aracı

216

74

39

40

11

42

10

18

1

1

2

3

1

6

5

1
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SIRA NO CİNSİ ADET

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

Kasalı Kamyon

Levha Dikme Aracı

Seyyar Tamir Aracı

Jeneratör Aracı

Akaryakıt Tankerleri

Asfalt Distribütörleri

Asfalt Yama Tamir Araçları

Damperli Kamyonları

(Tır) Çekicileri

Bob Cat

Dorseler

Su Tankerleri

İtfaiye Kamyonları

Greyderler

Kazıcı Yükleyiciler Ekskavatörler

Dozerler

Silindirler

Yama Silindirleri

Finişerler

Frezeler

Mıcır Yayıcı

Forkliftler

Mobil Konkasör

Yol Çizgi Makinesi

Taş Döşeme Makinesi

Ekskavatörler

Yükleyiciler

Kamyonet

Mini Arazöz

Kiralık ve Resmi Toplam Araç Sayısı

ŞUSKİ'de Görevli Araçlar

Viranşehir Belediyesi'nde Görevli Araçlar

Birecik Belediyesi'nde Görevli Araçlar

Hilvan Belediyesi'nde Görevli Araçlar

1

3

1

2

6

11

13

143

40

1

47

48

48

26

25

6

23

19

4

2

1

4

1

1

1

30

18

16

1

1012

16

4

2

3
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51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

Karaköprü Belediyesi'nde Görevli Araçlar

Haliliye Belediyesi'nde Görevli Araçlar

Halfeti Belediyesi'nde Görevli Araçlar

Bozova Belediyesi'nde Görevli Araçlar

Açık Ceza İnfaz Kurumunda Görevli Araçlar

Ceylanpınar Belediyesi'nde Görevli Araçlar 

Siverek Belediyesi'nde Görevli Araçlar

Kızılay'a Verilen Araçlar

Beltur A.Ş.’de Görevli Araçlar

Kültür Varlıkları Koruma Müdürlüğü'nde Görevli Araçlar

Emniyet Müdürlüğü'nde Görevli Araçlar

Savcılık'ta Görevli Araçlar

Urfa Ulaşımda Görevli Araçlar

GENEL TOPLAM ARAÇ SAYISI

Büyükşehir Belediyesi'nde Resmi Görevli Araçlar

1

1

1

2

1

2

1

1

2

1

3

3

263

1319

474

Tablo 2꞉ Araç ve İş Makine Sayıları

3.Belediyemize Ait Taşınmazlar

SIRA NO CİNSİ ADET

Belediyemiz Mülkiyetinde Olup Tahsis Verilen Taşınmazlar

Kullanım Niteliği

Dini Tesis Alanlar, Sosyal Kültürel Alanlar ve Muhtelif yerler

Sayısı

86

Başka Kamu Kurumlarından Tahsis Alınan Taşınmazlar

Kullanım Niteliği

Mezarlık Alanları, Sosyal Tesis Alanları, Pazar Alanı, Çöp Alanları, 
Otogar Alanı, Mezbahane ve Avlulu Kargir Evler

Sayısı

104

Başka Kamu Kurumlarından Tahsis Alınan Taşınmazlar

Kullanım Niteliği

ŞUTİM Hal Pazarı, Perakendeciler, Toptancılar, 
Manav ve Balık Pazarındaki Dükkanlar vb.

Sayısı

55

Tablo 3꞉ Belediye Taşınmazları
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4.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi'nin Bilişim hizmetleri Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı tarafından 
yürütülmektedir. Belediyemiz bilişim alt yapısı en gelişmiş Network cihazlarıyla donatılmış olup, 
gelişmeye açık bilgisayar ağına sahiptir. Tüm dış birimlerimizle fiber optik iletişim bağlantısı mevcut olup, 
bu sistemlerin tamamı ana merkezden yönetilmektedir.
Belediyemiz 500 Mbps ve 300 Mbps fiber internet bağlantısı ile yedekli hızlı bir internet bağlantısına sahip 
olup, hızlı ve kesintisiz bir internet hizmeti sunmaktadır. 
Bilişim teknolojileri yönetim sistemi kapsamında꞉

· 6 adet fiziksel sunucu,
· 90 adet sanal sunucu,
· 2.440 adet masaüstü bilgisayar,
· 567 adet dizüstü bilgisayar,
· 82 adet tablet,
· 328 adet yazıcı,
· 31‑adet tarayıcı,
· 105 adet yönetilebilir ağ anahtarlama cihazı,
· 4 adet ana omurga fiber ağ anahtarlama cihazı,
· 1 adet firewall,
· 3 adet yedekleme ünitesi
· Yaklaşık 500 adet güvenlik kamerası

bulunmaktadır.
Vatandaşlarımızın şehrimizle ilgili her türlü istek ve şikayetlerini iletebildikleri, 7/24 hizmet veren 153 
İletişim Merkezimiz aracılığıyla günlük ortalama 3.000 çağrıya yanıt verilmektedir.
Vatandaş bilgilendirme amacıyla kullanılan LED ekranlar (dijital bilgilendirme panoları), şehrin çeşitli 
noktalarına yerleştirilmiş olup, toplamda 5 adet ekran ile belediye hizmetlerine dair duyurular 
yapılmaktadır.
Büyükşehir Belediyemize bağlı 3  farklı lokasyonda vatandaşlarımıza ücretsiz kablosuz internet hizmeti 
sunulmaktadır.
Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS) uygulamalarıyla kente ait tüm taşınmazlar, iş yerleri ve meskenlerin 
grafiksel verileri; altyapı bilgileri (içme suyu, atık su, yağmur drenajı, elektrik ve telefon hatları, rögar 
kapakları ve bacalar vb.) koordinatlarıyla birlikte dijital ortama aktarılmaktadır. Bu veriler, Mekânsal 
Adres Kayıt Sistemi (MAKS) altyapısı kullanılarak diğer bilgilerle eşleştirilmektedir. Ayrıca Sisword 
uygulaması ile cadde, sokak ve kapı bilgileri entegre edilerek belediyemiz bünyesinde erişim 
sağlanmaktadır.
E‑Belediye Uygulaması, vatandaşlarımızın zaman kısıtlaması olmaksızın istek ve şikâyetlerini 
iletebildikleri, belediyeye ait tüm borçların sorgulanabildiği ve kredi kartı ile ödeme yapılabildiği bir 
elektronik belediyecilik sistemidir.
GPS Araç Takip Uygulaması ile araçların işe başlama, iş bitiş saatleri ve çalışma esnasındaki konumları ile 
hız bilgileri anlık olarak takip edilebilmektedir.
 Kent Rehberi Uygulaması ile kent haritaları ve imar planları yayınlanmakta; kamu kurumları, hastaneler, 
sağlık ocakları, okullar, polis merkezleri, yurtlar, eczaneler, oteller, noterler, kültür merkezleri, müzeler, 
cadde ve sokaklar gibi kente ait tüm önemli noktalar internet üzerinden sorgulanabilmekte, izlenebilmekte 
ve ölçümlenebilmektedir.
Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS) sayesinde kurum içi birimler ile diğer kamu kurum ve 
kuruluşları arasındaki yazışmalar dijital ortamda yürütülmekte ve bu sayede birçok alanda tasarruf 
sağlanmaktadır. Sadece 1 yıllık kullanım sonucunda꞉
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· Kurtarılan ağaç sayısı꞉ 149,70 adet,
· Üretilmeyen CO� miktarı꞉ 42,245 kg,
· Kurtarılan su miktarı꞉ 745,507 litre,
· Engellenen atık miktarı꞉2.982 kg olarak kaydedilmiştir.

Sunucular

İsim İsim

Fiziksel Sunucu

Adet Adet

6 Sanal Sunucu 90

Bilgisayarlar

İsim İsim

Masaüstü Bilgisayar

Adet Adet

2.440 Dizüstü Bilgisayar 567

Tablet 82

Ağ (Network) Cihazları

İsim İsim

Yönetilebilir Ağ Anahtarlama 

Adet Adet

105 Fiber Ağ Anahtarlama 4

Yazıcılar/Tarayıcılar

İsim İsim

Yazıcı

Adet Adet

328 Tarayıcı 31

Çizici (Plotter) 3

LED Ekranları

Kablosuz Erişim Cihazları

İsim

LED

Adet

5

İsim

Kablosuz Erişim Cihazı

Adet

10
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Yazılımlar

İsim İsim

Alo 153 Bilgi Yazılımı

Numarataj Yazılımı 

Alo 153 Web Sitesi

İsim Havuzu Yazılımı

Muhtar Bilgi Sistemi

Muhtar Bilgi Sistemi

İhale Yazılımı

Basın Yayın Daire Başkanlığı İçin 
Otobüs Kart Yazılımı
Gençlik Daire Başkanlığı İçin Personeller 
Malzeme/İstek/Talep Yazılımı

Ebys için otomatik giriş çıkış robotu

Hukuk Müşavirliği Yazılımı

BİM ( Bilgi İşlem Merkezi)

Zabıta Yazılımı

Araç Kayıt Sistemi

Etkinlik Yazılımı

Basın Yayın Daire Başkanlığı İçin 
Gazete vb. Verileri Depolama Yazılımı
Kadın ve Aile Daire Başkanlığı İçin 
Personeller Arası İstek/Talep Yazılımı
Hayvan Barınağı İçin Gelen Hayvanların 
Kayıtlarının Tutulması Yazılımı

Online Anket Sistemi

Beltaş İçin Stok Yazılımı

Özel Kalem İçin Stok Yazılımı

Yabancı Dil Web Sitesi

Bereket Kart Başvuru Sistemi

İş Başvuru Formları

Okullar için tablet dağıtma yarışması için 
başvuru formu ve admin paneli

Öğrenci Talep/İstek (Başkana İstek) Formu 
ve Admin Paneli
Kantar Yazılım 
(Fen İşleri Daire Başkanlığı)

Özel Kalem İçin Muhtar Taleplerin 
Kayıt Altına Alındığı Yazılım

Ambar Sistemi

Yönetim Bilgi Sistemi

Telefon Rehberi

Hobi Bahçesi Başvuru Formu

Web Sitesi Yeni Arayüzü

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Web Sitesi

Çekiliş  Uygulaması

Bisiklet Yarışı Kayıt Formu ve Admin Paneli 
ve Excel olarak kategorileri listeli çekme1 
Öğrencilere Tablet Dağıtmak için yarışma 
formu ve Admin Paneli‑Listeyi Excel çekme

Kantar Yazılım 
(Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı)

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı İçin 
Şartname Yazılımı
Konservatuar Şube Müdürlüğü için 
Başvuru Kayıt Sayfası ve Admin Paneli

İpekböcekçiliği Başvuru Kayıt Sayfası 
ve Admin Paneli

Gençlik Meclisi Web Sayfası
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Yazılımlar

İsim İsim

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 
Mobil Uygulaması

Kent Konseyi Web Sayfası

İSBEL Web Sayfası ve 
Kariyer Başvuru Formu
BELTAŞ Web Sayfası ve 
Yönetim Bilgi Sistemi

Diyetisyen Takip Yazılımı

Sıfır Atık proje için web sitesi sinema 
için randevu defteri

Çekiliş Uygulaması

Engelli Koordinasyon Merkezi 
Yönetim Sistemi

BELTUR Web Sayfası

Mobil Uygulama IOS Android

 Tablo 4꞉ Bilişim Envanteri

5.Teşkilat Yapısı

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu'nun 21. maddesine göre, büyükşehir belediyesi 
teşkilatı; norm kadro esaslarına uygun olarak genel sekreterlik, daire başkanlıkları ve müdürlüklerden 
oluşur. Belediyeye ait birimlerin kurulması, kaldırılması veya birleştirilmesi büyükşehir belediye 
meclisinin kararı ile gerçekleştirilir.

Büyükşehir belediyelerinde belediye başkan yardımcısı bulunmaz. Ancak hizmetlerin etkili ve 
verimli bir şekilde yürütülebilmesi amacıyla, norm kadroya uygun olarak genel sekreter yardımcıları 
atanabilir. Belediye hizmetleri, belediye başkanının direktifi ve sorumluluğu altında; ilgili mevzuata, 
belediyenin amaç ve politikalarına, stratejik planına ve yıllık programlarına uygun şekilde genel sekreter 
ve yardımcıları tarafından yürütülür.

Kanunun 22. maddesine göre, büyükşehir belediyesi personeli belediye başkanı tarafından atanır. 
Ancak müdür ve daha üst unvanlara yapılan atamalar, ilk belediye meclisi toplantısında meclisin bilgisine 
sunulur. Genel sekreter, belediye başkanının teklifi üzerine Çevre Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanı 
tarafından atanır. Genel sekreter, genel sekreter yardımcıları, daire başkanları ve 1. hukuk müşaviri; 
bakanlıklardaki muadilleriyle aynı ek gösterge, makam, görev ve temsil tazminatları ile diğer mali 
haklardan aynen yararlanırlar.

Büyükşehir belediyesinde görevli sözleşmeli personel ve işçi statüsünde çalışanlar hariç olmak 
üzere, belediye memurlarına başarı durumlarına göre yılda en fazla iki defa ikramiye ödenebilir. Bu 
ödemenin toplamı, memur sayısının %15'unu geçmeyecek şekilde ve Devlet memurlarına uygulanan aylık 
katsayının 36.000 gösterge rakamı ile çarpımı sonucu bulunacak tutarı aşmayacak şekilde belirlenir. 
İkramiye ödemesi, hastalık ve yıllık izin süreleri dahil olmak üzere çalışılan süreyle orantılı olarak 
encümen kararıyla yapılır.
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Genel Sekreter

Genel Sekreter Yardımcısı

Daire Başkanı

Rehberlik ve Teftiş Kurulu Başkanı

1

4

27

1

KADRO ADISAYISI

2

1

1

122

İç Denetim Birim Başkanı

1.Hukuk Müşaviri

Özel Kalem Müdürü

Şube Müdürü

KADRO ADISAYISI

Tablo 5꞉ Teşkilat Yapısı Durumu

ile görev, yetki, sorumlulukları ve hizmetleri yerine getirmektedir. 

Büyükşehir belediyesinde görev yapan memur personel, 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 
5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu ve 5434 sayılı Türkiye Cumhuriyeti Emekli 
Sandığı Kanunu hükümlerine tabidir. İşçi statüsünde çalışan personel ise 1475 ve 4857 sayılı İş Kanunları 
ile 506 sayılı Sosyal Sigortalar Kanunu hükümlerine göre çalışmaktadır.

İSİM ADET DOLU BOŞ

Genel Sekreter

Genel Sekreter Yardımcısı

Daire Başkanı

Şube Müdürü

1

4

27

122

1

4

25

93

0

0

2

29

İnsan Kaynakları

Belediyemiz personelini ilgilendiren kadro atama, terfi, disiplin, sicil, izin gibi konularda hizmet 
verilmektedir.  Belediyemiz Norm Kadro uygulamasını gerçekleştirmiştir. Belediyemizde 438  Memur, 1  
Sözleşmeli Memur, 229 Kadrolu İşçi ve 3528  Daimi İşçi /Hizmet Alımı mevcut olup; atama, terfi, disiplin, 
sicil, izin gibi konularda hizmet verilmektedir.

5

34

39

Eğitim Durumuna Göre Dağılım

Kadın

Erkek

Genel
Toplam

Okuryazar İlkokul Ortaokul Lise Ön 
Lisans Lisans Yüksek

Lisans
Genel

Toplam

34

1351

1385

8

341

349

64

1134

1198

78

336

414

180

525

705

27

78

105

396

3799

4195

Tablo 6꞉ Norm Kadro Durumu
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64

374

438

İstihdam Durumuna Göre Dağılım

Kadın

Erkek

Genel
Toplam

Memur Sözleşmeli Kadrolu
İşçi

Daimi İşçi /
Hizmet Alımı

Genel
Toplam

0

0

0

8

221

229

324

3204

3528

396

3799

4195

20

185

205

Yaş Aralığına Göre Dağılım

Kadın

Erkek

Genel
Toplam

147

954

1101

79

1043

1122

13

301

314

396

3799

4195

18‑25
Yaş

Genel
Toplam

26‑35
Yaş

36‑45
Yaş

46‑55
Yaş

56 ve Üzeri
Yaş

137

1316

1454

                          Grafik 1꞉2024‑2025 Yılı Personel Sayıları   

2025

2024

Tablo 7꞉ Demografik Dağılm Tablosu
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 6.Sunulan Hizmetler
Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi, başta 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu ve 

5393 sayılı Belediye Kanunu olmak üzere ilgili diğer mevzuat hükümleri çerçevesinde, 
mahallî müşterek nitelikteki ihtiyaçların karşılanması amacıyla hizmetlerini yürütmektedir.

Belediyemiz hizmet birimleri; Ana Hizmet Birimleri ile Destek ve Danışma Birimleri 
olarak yapılandırılmıştır. Bu bölümde yalnızca Ana Hizmet Birimleri tarafından yürütülen 
ve doğrudan vatandaşlara sunulan hizmetlere yer verilmiştir.

 Üstyapı (Yol ve Kentsel Donatı) Hizmetleri
5216 sayılı Kanunun 7'nci maddesi kapsamında;
· Büyükşehir belediyesinin sorumluluğunda bulunan meydan, bulvar, cadde ve ana arter yolların 

yapım, bakım ve onarım çalışmaları gerçekleştirilmiştir.
· Asfalt kaplama, sathi kaplama, kilitli parke taşı uygulamaları ve kaldırım düzenlemeleri 

yapılmıştır.
· Yol çizgi, sinyalizasyon ve trafik güvenliğine yönelik düzenlemeler uygulanmıştır.
· Açık ve kapalı otopark alanları ile şehirlerarası ve kent içi terminal düzenlemeleri 

gerçekleştirilmiştir.
Bu hizmetler kent içi ulaşımın güvenli, konforlu ve sürdürülebilir şekilde yürütülmesini amaçlamaktadır.

 Üstyapı (Bina ve Tesis Yapımı) Hizmetleri
· Sağlık, kültür, eğitim ve sosyal hizmet alanlarında kullanılmak üzere hizmet bina ve tesisleri inşa 

edilmiştir.
· Büyükşehir belediyesine ait hizmet binalarının bakım ve onarımları yapılmıştır.
· Büyükşehir sorumluluğundaki sosyal donatı alanlarının yapımı ve iyileştirilmesi sağlanmıştır.

Çalışmalar, kamu hizmetlerinin etkin ve sürdürülebilir şekilde sunulmasına yöneliktir.

 Ulaşım Hizmetleri
5216 sayılı Kanun gereğince;

· İl Ulaşım Ana Planı doğrultusunda ulaşım politikaları belirlenmiş ve uygulanmıştır.
· Toplu taşıma sisteminin planlanması ve koordinasyonu sağlanmıştır.
· Toplu taşıma araçları, servis araçları ve taksilere ilişkin sayı, güzergâh ve ücret tarifeleri 

belirlenmiştir.
· UKOME kararları doğrultusunda trafik düzenlemeleri yapılmıştır.
· Büyükşehir sorumluluğundaki otopark alanları tespit edilmiş ve işletilmiştir.

Amaç; güvenli, ekonomik ve çevre dostu ulaşım sisteminin geliştirilmesidir.
 İmar ve Şehircilik Hizmetleri

3194 sayılı İmar Kanunu ve ilgili mevzuat kapsamında;
· 1/5000 ölçekli nazım imar planları hazırlanmış, onaylanmış ve uygulanmıştır.
· İlçe belediyelerince hazırlanan 1/1000 ölçekli uygulama imar planları mevzuat çerçevesinde 

değerlendirilmiştir.
· Kentsel dönüşüm ve gelişim projeleri yürütülmüştür.
· Tarihi ve kültürel mirasın korunmasına yönelik çalışmalar gerçekleştirilmiştir.
· Afet risklerinin azaltılmasına yönelik planlama ve koordinasyon çalışmaları yapılmıştır.

Bu faaliyetlerle planlı, sağlıklı ve güvenli kentleşme hedeflenmektedir.
 Emlak ve İstimlak Hizmetleri
· Kamulaştırma işlemleri yürütülmüştür.
· İmarlı ve altyapılı arsa üretim çalışmaları gerçekleştirilmiştir.
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· Büyükşehir belediyesine ait taşınmazların satış ve kiralama işlemleri mevzuata uygun olarak 
yapılmıştır.

· Afet riski taşıyan ve kamu güvenliğini tehdit eden yapıların tahliye ve yıkım işlemleri ilgili 
kurumlarla koordineli şekilde gerçekleştirilmiştir.

 Çevre Koruma ve Kontrol Hizmetleri
2872 sayılı Çevre Kanunu kapsamında;

· Katı atık yönetim planları uygulanmıştır.
· Düzenli depolama sahaları işletilmiş ve rehabilitasyon çalışmaları yürütülmüştür.
· Hafriyat toprağı ve inşaat atıkları kontrol altına alınmıştır.
· 1. sınıf gayrisıhhi müesseselerin ruhsatlandırma ve denetim işlemleri gerçekleştirilmiştir.
· Tıbbi ve sanayi atıklarına ilişkin işlemler ilgili kurumlarla koordinasyon içinde yürütülmüştür.

Amaç; çevrenin korunması ve halk sağlığının güvence altına alınmasıdır.
 Mezarlık ve Cenaze Hizmetleri

5393 sayılı Kanun kapsamında;
· Mezarlık alanlarının planlanması, düzenlenmesi ve bakım hizmetleri yürütülmüştür.
· Defin hizmetleri ücretsiz ve kesintisiz şekilde sunulmuştur.
 İtfaiye, Afet Yönetimi ve Sivil Savunma Hizmetleri
· Yangınla mücadele hizmetleri yürütülmüştür.
· Afet risk azaltma, hazırlık ve müdahale çalışmaları gerçekleştirilmiştir.
· İş yerleri ve kamuya açık alanlarda yangın güvenliği denetimleri yapılmıştır.
· İlgili mevzuat kapsamında gerekli izin ve uygunluk belgeleri düzenlenmiştir.
 Sosyal Hizmet ve Destek Faaliyetleri
· İhtiyaç sahiplerine yönelik sosyal yardım faaliyetleri yürütülmüştür.
· Engelli, yaşlı, kadın, çocuk ve dezavantajlı gruplara yönelik destek programları uygulanmıştır.
· Gıda üretim ve satış yerlerine yönelik halk sağlığı denetimleri yapılmıştır.
 Kültür, Sanat ve Spor Hizmetleri
· Büyükşehir sorumluluğundaki park, rekreasyon alanları ve sosyal yaşam alanları yapılmış ve 

işletilmiştir.
· Kültürel etkinlikler, sanatsal faaliyetler ve spor organizasyonları düzenlenmiştir.
· Amatör spor kulüplerine mevzuat çerçevesinde destek sağlanmıştır.
· Kent tarihi ve kültürel mirasın korunmasına yönelik projeler yürütülmüştür.
 Kaynak Yönetimi Hizmetleri
· Toptancı halleri ve mezbahalar işletilmiştir.
· Belediye gelirlerinin artırılmasına ve kaynakların etkin kullanımına yönelik projeler 

geliştirilmiştir.
· Taşınır ve taşınmaz yönetimi mevzuata uygun şekilde yürütülmüştür.
 E‑Belediyecilik Hizmetleri
· Dijital belediyecilik uygulamaları geliştirilmiştir.
· Online tahsilat, başvuru ve bilgi sistemleri hizmete sunulmuştur.
· Coğrafi Bilgi Sistemleri altyapısı kullanılarak veri temelli hizmet yönetimi sağlanmıştır.
 Zabıta Hizmetleri
· Büyükşehir yetki alanı kapsamında kamu düzeni, halk sağlığı ve esenliğin korunmasına yönelik 

denetimler gerçekleştirilmiştir.
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· Ruhsatsız faaliyetlere ilişkin işlem tesis edilmiştir.
· Belediye mevzuatına aykırılıkların önlenmesine yönelik çalışmalar yürütülmüştür.

7.Yönetim ve İç Kontrol Sistemi

7.1. Yönetim Sistemi
Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu ve 5393 sayılı Belediye 
Kanunu hükümleri çerçevesinde faaliyetlerini yürütmektedir.
Büyükşehir Belediye Başkanı, belediye idaresinin başı ve tüzel kişiliğinin temsilcisidir. Belediye Başkanı; 
belediye teşkilatının en üst amiri olarak ilgili mevzuatla verilen görev ve yetkiler doğrultusunda belediye 
teşkilatını sevk ve idare etmekte, belediyeyi stratejik plana uygun olarak yönetmekte, kurumsal stratejileri 
oluşturmakta, bütçeyi hazırlamakta ve uygulamakta, performans ölçütlerini belirlemekte, izlemekte ve 
değerlendirmektedir.
Büyükşehir Belediyesi; ilçe belediyeleri arasında koordinasyonu sağlamak, üst ölçekli planlama yapmak, 
ulaşım, altyapı, itfaiye, çevre düzeni, toplu taşıma ve benzeri büyükşehir ölçekli hizmetleri yürütmekle 
görevlidir.

Belediye Meclisi
Belediye Meclisi, belediyenin karar organıdır ve 5393 sayılı Belediye Kanunu hükümlerine göre seçilen 
üyelerden oluşur. Meclis, her ayın ilk haftasında önceden belirlenen tarihte mutat toplantı yerinde toplanır. 
Bütçe görüşmelerinin yapıldığı toplantılar kanunda belirtilen süreler içinde gerçekleştirilir.
Belediye Encümeni
Belediye Encümeni, Belediye Başkanının başkanlığında; genel sekreter, meclis üyeleri arasından seçilen 
üyeler ile başkan tarafından görevlendirilen daire başkanlarından oluşur. Encümen, kanunlarla kendisine 
verilen görevleri yerine getirir.
Denetim Yapısı
Belediye bünyesinde İç Denetim Birimi bulunmaktadır. İç denetim faaliyetleri ilgili mevzuat çerçevesinde 
yürütülmektedir.
Belediyenin dış denetimi Sayıştay Başkanlığı tarafından yapılmaktadır. Ayrıca idari vesayet denetimi 
kapsamında İçişleri Bakanlığı tarafından teftiş ve denetimler gerçekleştirilmektedir.
Stratejik yönetim, performans yönetimi ve iç kontrol faaliyetleri Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 
bünyesinde yer alan Strateji Geliştirme ve İç Kontrol Şube Müdürlüğü tarafından yürütülmektedir.
7.2. İç Kontrol Sistemi
Belediyemizde iç kontrol sistemi 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu hükümleri 
doğrultusunda tesis edilmiştir.
İç kontrol; idarenin amaçlarına, belirlenmiş politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, 
ekonomik ve verimli bir şekilde yürütülmesini; varlık ve kaynakların korunmasını; muhasebe kayıtlarının 
doğru ve tam tutulmasını; mali bilgi ve yönetim bilgisinin zamanında ve güvenilir olarak üretilmesini 
sağlamak üzere oluşturulan organizasyon, yöntem ve süreçler bütünüdür.
Belediyemizin mali yönetim ve kontrol sistemi;

· Harcama birimleri
· Mali hizmetler birimi
· Ön mali kontrol
· Muhasebe hizmetleri
· İç denetim

unsurlarından oluşmaktadır.
İç kontrol sistemi aşağıdaki bileşenler çerçevesinde yürütülmektedir꞉

1. Kontrol Ortamı꞉ Etik değerler, görev tanımları ile yetki ve sorumlulukların açık şekilde 
belirlenmesini kapsar.

2. Risk Değerlendirme꞉ Kurumsal hedeflere ulaşmayı engelleyebilecek risklerin belirlenmesi ve 
analiz edilmesini içerir.

3. Kontrol Faaliyetleri꞉ Yetki devri, onay mekanizmaları, görevler ayrılığı ilkesi ve süreç 
kontrollerini kapsar.

4. Bilgi ve İletişim꞉ Doğru, zamanında ve güvenilir bilgi akışının sağlanmasını ifade eder.
5. İzleme꞉ İç kontrol sisteminin etkinliğinin düzenli olarak değerlendirilmesini ve gerekli 

iyileştirmelerin yapılmasını kapsar.
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İç kontrol sistemi risk esaslı olarak yürütülmekte olup, sürekli geliştirme anlayışı doğrultusunda 
izlenmekte ve iyileştirilmektedir.

İç Kontrol Bileşenleri
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2. AMAÇ VE HEDEFLER
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A. İdarenin Amaç ve Hedefleri 
B. Temel Politika ve Öncelikler
C. Diğer Hususlar
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A.İdarenin Amaç ve Hedefleri

Çevre ve Enerji Yönetimi

Sürdürülebilir Tarım, Çevre ve Enerji Yönetim Kapasitesini Güçlendirmek.

Hedef 1꞉ Yenilenebilir enerji ve enerji verimliliği 
kapasitesini artırmak.

Destek Hizmetleri 
Dairesi Başkanlığı

Hedef 2꞉ Geri dönüşüm ve atık tesis sayısını ve iklim 
direncini artırmak.

İklim Değişikliği ve Sıfır Atık 
Dairesi Başkanlığı

Hedef 3 ꞉ Tarım ve hayvancılık altyapı hizmetlerini 
geliştirmek ve üretim kapasitesini artırmak.

Tarımsal Hizmetler 
Dairesi Başkanlığı

Hedef 4꞉ Yeşil alan kapasitesini artırmak. Park ve Bahçeler
Dairesi Başkanlığı

Hedef 5꞉ Yaşamı olumsuz etkileyen çevresel faktörleri 
azaltmak.

Çevre Koruma ve Kontrol
Dairesi Başkanlığı

STRATEJİK AMAÇ 2

STRATEJİK AMAÇ 1

İmar Yönetimi
Kentin Tarihi ve Mimarisine Uygun Geleceğe Duyarlı 

Yaşam ve Yerleşim Alanları Oluşturmak.

Hedef 1꞉ ꞉ Emlak yönetim envanterlerinin ekonomik 
ve verimli yönetilmesini sağlamak, yatırım ve 
hizmetlerinin geliştirilmesinde ortaya çıkan 
kamulaştırma işlemlerini etkin bir şekilde yürütmek.

Emlak ve İstimlak
Dairesi Başkanlığı

Hedef 2꞉ Kentteki çöküntü ve afet riski altındaki 
alanları, kentsel dönüşüm kapsamındaki planlama 
ilkelerine uygun sağlıklı yaşam alanları haline 
getirmek.

Hedef 3 ꞉ Yeni yapılacak imar planı çalışmalarında 
ortak kullanım alanları ve yatay mimariye uygun yapı 
sayısını artırmak.

Hedef 4꞉ Sosyal, eğitim, sağlık ve kültürel tesisleri 
iyileştirmek ve sayılarını artırmak.

Hedef 5 ꞉ Tescilli ve tarihi yapılara yönelik 
projelendirme oranlarını artırmak.

Kentsel Dönüşüm 
Dairesi Başkanlığı

İmar ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı

Fen İşleri
Dairesi Başkanlığı

İmar ve Şehircilik
Dairesi Başkanlığı
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STRATEJİK AMAÇ 3
Ulaştırma Yönetimi

Kentsel Ulaşım Ağını Genişletmek ve Ulaşım Alt Yapısını 
Uluslararası Standartlar Seviyesine Çıkartmak.

Hedef 1꞉ Şehir içi toplu taşıma kapasitesini ve 
performansını artırmak üzere yeni toplu taşıma 
araçlarını temin etmek.

Ulaşım 
Dairesi Başkanlığı

Ulaşım 
Dairesi Başkanlığı

Ulaşım 
Dairesi Başkanlığı

Hedef 2꞉ Yaya güvenliğini sağlamak üzere yeni yatay ve 
dikey trafik işaretlerini hayata geçirmek.

Hedef 3 ꞉ Raylı sistem, katlı kavşak ve hemzemin 
kavşak projeleri hayata geçirilerek trafik yoğunluğunu 
azaltmak.

Hedef 4꞉ İmar planı tamamlanmış yerlerin alt ve 
üstyapı miktarını artırmak ve ruhsatlandırmak.

Hedef 5 ꞉ Güçlendirilmiş alt yapı ile kaplama yapılan 
yolların oranını artırmak.

Fen İşleri
Dairesi Başkanlığı

Kırsal Hizmetler
Dairesi Başkanlığı

STRATEJİK AMAÇ 4
Ruhsatlandırma ve Denetim

Ruhsatlandırma ve Denetim Hizmetlerinin Kapasitesini Artırmak.

Hedef 1꞉ Kentsel dönüşüm alanlarındaki yapıları 
ruhsatlandırmak ve denetlemek. Kentsel Dönüşüm

Dairesi Başkanlığı

Zabıta
Dairesi Başkanlığı

Zabıta
Dairesi Başkanlığı

Çevre Koruma ve Kontrol
Dairesi Başkanlığı

Çevre Koruma ve Kontrol
Dairesi Başkanlığı

Hedef 2꞉ İşyerlerine yönelik denetim sayılarını 
artırmak.

Hedef 3 ꞉ Sıhhi, gayri sıhhi ve umuma açık işyerlerinin 
ölçü ayar aletlerine yönelik denetimleri artırmak.

Hedef 4꞉ Toplu taşımada kamu ve özel araçların 
denetimlerini artırmak.

Hedef 5꞉ İşyerlerinin ruhsatlandırma faaliyetlerini 
sürdürmek.
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STRATEJİK AMAÇ 5
Toplumsal Hizmetler

Toplumun Tüm Bireylerine Yönelik Hizmetler 
Geliştirilerek Yaşam Standartlarını Artırmak.

Hedef 1꞉ Milli ve manevi değerlere sahip, topluma fayda 
sağlayacak güçlü bir gençlik yetiştirmek amacıyla 
eğitim desteği vermek.

Gençlik ve Spor Hizmetleri 
Dairesi Başkanlığı

Gençlik ve Spor Hizmetleri 
Dairesi Başkanlığı

Gençlik ve Spor Hizmetleri 
Dairesi Başkanlığı

Kadın ve Aile Hizmetleri 
Dairesi Başkanlığı

Hedef 2꞉ Gençlerin fiziksel ve zihinsel gelişimini 
desteklemek amacıyla spor tesislerinin sayısını 
artırmak, sportif faaliyetler düzenlemek ve aktif sporcu 
sayısını artırmak.

Hedef 3 ꞉ Kadın Eğitim, Kültür, Aile ve Destek 
Merkezlerini daha verimli hale getirerek bu 
merkezlerden faydalanan kişi sayısını artırmak.

Hedef 4꞉ Engelli ve yaşlı vatandaşlarımızı, engelsiz 
yaşam standartları ile topluma kazandırmak ve 
standartlarını iyileştirmek.

Hedef 5 ꞉ Gençlerimizin örgün eğitimine ek olarak 
kişisel, kültürel ve akademik gelişimlerini 
destekleyerek, kapsamlı hizmetler sunmak.

Sosyal Hizmetler Dairesi 
Başkanlığı

STRATEJİK AMAÇ 6
Toplumsal Hizmetler

Topluma Sunulan Sağlık ve Sosyal Hizmetlerin Kapasitesini Artırarak 
Sosyal Uyum ve Refah Düzeyini Yükseltmek.

Hedef 1꞉ Geçici koruma altındaki göçmenlerin ve dezavantajlı 
vatandaşlarımızın sosyal ve ekonomik ihtiyaçlarını tespit 
etmek, karşılamak ve uyum sürecini kolaylaştırmaya yönelik 
çalışmalar yapmak amacıyla eğitim desteği vermek.

Dış İlişkiler
Dairesi Başkanlığı

Sağlık İşleri
Dairesi Başkanlığı

Sosyal Hizmetler
Dairesi Başkanlığı

Sağlık İşleri
Dairesi Başkanlığı

Veteriner İşleri
Dairesi Başkanlığı

Hedef 2꞉ Yapılacak saha denetimlerle, tespit edilen 
bulguların birimlere bildirilerek iyileştirme faaliyetlerinin 
gerçekleştirilmesi sporcu sayısını artırmak.

Hedef 3꞉İş kazaları ve meslek hastalıklarını azaltmak.

Hedef 4꞉ İhtiyaç sahibi vatandaşları tespit etmek ve yaşam 
şartlarını iyileştirmek.   

Hedef 5꞉ Sokak hayvanlarını ıslah etmek ve 
sahiplendirmek. 
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STRATEJİK AMAÇ 7
Toplumsal Hizmetler

Kültür ve Turizm Hizmetlerinin Kapasitesini ve 
Vatandaşların Yararlanma Düzeyini Artırmak.

Hedef 1꞉ Kültür ve sanat alanında eğitimler 
düzenlemek.

Kültür, Sanat ve Sosyal İşler 
Dairesi Başkanlığı

Hedef 2꞉ Festival, gösteri ve konser sayısını artırmak.

Hedef 3 ꞉  Kent müzeleri, sanat müzeleri ve anı evlerinin 
sayısını artırmak.

Hedef 4꞉ Kültür, inanç, spor ve termal turizmine yönelik 
tanıtım faaliyetlerini yürüterek sayısını artırmak.  

Hedef 5 ꞉ Mutfak kültürünün ulusal ve uluslararası 
düzeyde tanıtılmasına ve geliştirilmesine yönelik 
etkinlik sayılarını artırmak.

STRATEJİK AMAÇ 8
İtfaiye Hizmetleri

İtfaiye Hizmetlerinin Kapasitesini Artırmak ve Geliştirmek.

Hedef 1꞉ Görev alanına giren olaylara zamanında ve doğru 
müdahalede bulunmak üzere tam donanımlı araç sayılarını 
artırmak.

İtfaiye
Dairesi Başkanlığı

İtfaiye
Dairesi Başkanlığı

İtfaiye
Dairesi Başkanlığı

İtfaiye
Dairesi Başkanlığı

İtfaiye
Dairesi Başkanlığı

Hedef 2꞉ Nitelikli personel sayısını artırmak.

Hedef 3 ꞉ Kamu kurum ve kuruluşlarına, STK ve 
vatandaşlara bilinç düzeyini artırmaya yönelik eğitimler 
vermek. 

Hedef 4꞉ Yangın önleme denetimleri artırmak ve 
ruhsatlandırma iş ve işlemlerini yürütmek.

Hedef 5 ꞉ Nüfus ve yoğunluk oranına göre itfaiye istasyon 
sayılarını artırmak.

Kültür, Sanat ve Sosyal İşler 
Dairesi Başkanlığı

Kültür, Sanat ve Sosyal İşler 
Dairesi Başkanlığı

Kültür, Sanat ve Sosyal İşler 
Dairesi Başkanlığı

Kültür, Sanat ve Sosyal İşler 
Dairesi Başkanlığı
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STRATEJİK AMAÇ 9
Afet ve Acil Durum Yönetimi

Afet ve Acil Durum Yönetimini 
Etkin Hale Getirmek ve Sürekliliğini Sağlamak.

Hedef 1꞉ Ulusal ve uluslararası afet ve acil durum 
eylem plan prosedürlerine uygun eylem planlarını 
hazırlamak.

Afet İşleri ve Risk Yönetimi
Dairesi Başkanlığı

Hedef 2꞉ Vatandaşların bilinç düzeyini artırmak 
amacıyla doğal afet öncesi ve sonrası yapılması 
gerekenlere ilişkin farkındalık eğitimlerini 
düzenlemek.

Hedef 4꞉ Sivil savunma hizmetlerine yönelik eylem 
planlarını hazırlamak ve sürekli iyileştirmek. 

Hedef 3 ꞉ Doğal afetlere yönelik oluşturulan toplanma 
alanlarını iyileştirmek ve kullanıma hazır halde 
bulundurmak.

Hedef 5꞉ Afet ve acil durum risk haritasını oluşturmak, 
bunlara ilişkin eylem planlarını hazırlamak ve 
uygulamak.

STRATEJİK AMAÇ 10
Kurumsal Yapı

Kurumsal Kapasiteyi Artırmak

Hedef 1꞉ Çalışan ve vatandaşlardan gelen talep ve 
şikayetleri değerlendirmek, çözüm oranını artırmak, tek 
elden hızlı ve doğru bir şekilde geri bildirimi sağlamak. 

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler 
Dairesi Başkanlığı

İnsan Kaynakları ve Eğitim  
Dairesi Başkanlığı

Bilgi İşlem 
Dairesi Başkanlığı

Destek Hizmetleri
Dairesi Başkanlığı

Dış İlişkiler
Dairesi Başkanlığı

Hedef 2꞉ Personelin gelişimini, performansını  ve niteliğine 
yönelik mesleki ve kişisel gelişim eğitim sayılarını 
artırmak.

Hedef 3 ꞉ Günümüz teknolojik koşullarına uygun bilişim 
ağlarını güncellemek, yeni teknolojik altyapı ağlarını 
kurmak ve genişletmek.

Hedef 4꞉ Fiziki çalışma mekânlarının kapasitelerini 
arttırmak, süreçleri iyileştirmek, koruma ve güvenlik 
kapasitesini artırmak.

Hedef 5 ꞉ Şehrimizin ulusal ve uluslararası alanlarda 
tanıtımını yapmak, tanınırlığını artırmak bunlara ilişkin 
projeleri geliştirmek ve uygulamak.

 Tablo 8꞉ Stratejik Plan, Amaç ve Hedefler Tablosu

Afet İşleri ve Risk Yönetimi
Dairesi Başkanlığı

Afet İşleri ve Risk Yönetimi
Dairesi Başkanlığı

Afet İşleri ve Risk Yönetimi
Dairesi Başkanlığı

Afet İşleri ve Risk Yönetimi
Dairesi Başkanlığı
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B.Temel Politikalar ve Öncelikler
2024‑2028 yıllarını kapsayan On İkinci Kalkınma Planı, TBMM tarafından kabul edilerek 27.10.2023 

tarihli ve 32352 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanmıştır. Kalkınma Planında, kamu idarelerinin 
hazırlayacakları stratejik plan ve performans programlarının bu planla uyumlu şekilde hazırlanması gerektiği 
belirtilmiştir.

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi olarak hazırlamakta olduğumuz Performans Programı; On İkinci 
Kalkınma Planı, 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu, Stratejik 
Planlama ve Performans Programı Rehberleri ile diğer ilgili mevzuat hükümleri doğrultusunda 
oluşturulmaktadır.

Plan, Türkiye'nin sürdürülebilir kalkınma hedeflerine uyumlu, afetlere dirençli, çevreye duyarlı, 
kapsayıcı ve verimli kamu hizmeti sunan bir kamu yönetimi anlayışını öngörmektedir.

Bu kapsamda Belediyemizin temel politika ve öncelikleri aşağıda özetlenmiştir꞉
Katılımcı, Şeffaf ve Hesap Verebilir Yönetim

 Vatandaş memnuniyetini artırmak.
 Karar alma süreçlerinde sivil toplum, üniversiteler ve meslek odaları ile iş birliğini geliştirmek.
 Açık veri ve dijital şeffaflık uygulamalarıyla hesap verebilirliği güçlendirmek.

Afetlere Dayanıklı ve Sürdürülebilir Kentleşme
 İklim değişikliği ile mücadele ve afet risk yönetimini entegre etmek.
 Kentsel dönüşümde çevresel, kültürel ve sosyal sürdürülebilirliği sağlamak.
 Dirençli şehir altyapıları ve yeşil alanları yaygınlaştırmak.

İklim Duyarlı ve Çevre Dostu Yaklaşımlar
 Enerji verimliliği, yenilenebilir enerji ve sıfır atık uygulamalarını desteklemek.
 Su kaynaklarını korumak ve entegre atık yönetim sistemlerini geliştirmek.

Dijitalleşme ve Akıllı Şehir Uygulamaları
 Belediye hizmetlerinde yapay zekâ, nesnelerin interneti ve büyük veri analizlerinden faydalanmak.
 Akıllı ulaşım, su ve enerji yönetim sistemlerini yaygınlaştırmak.

Sosyal İçerme ve Kapsayıcı Hizmetler
 Dezavantajlı grupların (engelliler, yaşlılar, kadınlar, gençler, çocuklar) hizmetlere eşit erişimini 

sağlamak.
 Gençlik ve kadın politikalarını yerel düzeyde etkinleştirmek.
 Sosyal yardımları veri odaklı, hedefli ve etkin hale getirmek.

Yerel Ekonomiyi Güçlendiren Kalkınma Politikaları
 Kooperatifçilik, yerel üretim ve tarımsal kalkınma projelerini desteklemek.
 Kırsal ve kentsel alanlar arasında dengeli ekonomik gelişmeyi teşvik etmek.
 Turizm, kültür ve yaratıcı endüstrilere yönelik destekleri artırmak.

İnsan Odaklı ve Kaliteli Kentsel Altyapı
 Toplu ulaşım sistemlerini modernize etmek ve erişilebilirliğini artırmak.
 Yaya, bisiklet ve elektrikli araç gibi alternatif ulaşım altyapılarına yatırım yapmak.
 Kentsel tasarımlarda estetik, tarihi doku ve toplumsal bütünleşmeyi ön planda tutmak.

Beşeri Sermayeyi Güçlendirme ve Eğitim Erişimi
 Erken çocukluktan başlayarak kültür, sanat, spor ve teknolojiye erişimi desteklemek.
 Hayat boyu öğrenme merkezlerinin yaygınlaşmasını sağlamak.

C. Diğer Hususlar
 Sorumlu belediyecilik anlayışımız gereği bütün şehir için tüm yasal prosedürleri yerine getirerek tüm 

ilçelerimizde faaliyetlerimizi sürdürdük.
 2025 yılı faaliyetlerimizi gösteren Faaliyet Raporumuzu, hesap verebilirlik ve saydamlık ilkeleri 

çerçevesinde mevzuata uygun bir biçimde hazırladık ve kamuoyuna sunuyoruz. 
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3. FAALİYETLERE 
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER
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A.Mali Bilgiler

1. Bütçe Uygulama Sonuçları
2025 yılında Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 5779 Sayılı Genel Bütçe Vergi Gelirleri payı ve diğer gelirle 
birlikte toplamda 17.104.117.082,85 TL gelir elde edilmiştir. 
2025 yılında personel gideri, sosyal güvenlik kurumu, mal ve hizmet alımları, faiz giderleri, cari 
transferler, sermaye giderleri, sermaye transferleri ve borç verme olmak üzere toplamda 
14.816.898.672,17 TL gideri olmuştur.

2.Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar

Gelir Bütçe ve Gerçekleşme

TAHMİN EDİLEN VE GERÇEKLEŞEN GELİR BÜTÇE TABLOSU 

KODU AÇIKLAMA TAHMİN 
EDİLEN GELİR 

BÜTÇESİ 

GERÇEKLEŞEN  
GELİR BÜTÇESİ 

GERÇEKLEŞME 
ORANI 

01 Vergi Gelirleri 296.738.450,00 62.172.328,08 %20,95 

03 
Teşebbüs ve 
Mülkiyet Gelirleri 179.701.200,00 1.138.063.805,39 %633,31 

04 
Alınan Bağış ve 
Yardımlar 50.039.300,00 205.241.659,99 %410,16 

05 Diğer Gelirler 13.074.721.450,00 15.313.852.909,44 %117,13 

06 Sermaye Gelirleri 1.700.001.400,00 385.248.808,80 %22,66 

9 Red ve Iadeler (‑) 1.201.800,00 462.428,85 %38,48 

TOPLAM 15.300.000.000,00 17.104.117.082,85 %111,79 

TAHMİN EDİLEN VE GERÇEKLEŞEN GELİR BÜTÇE TABLOSU (Tablo‑1)

Red ve İadeler (‑)

Sermaye Gelirleri

Diğer Gelirler

Alınan Bağış ve Yardımlar

Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri

Vergi Gelirleri

462.428,85 
1.201.800,00 
385.248.808,80 

1.700.001.400,00

205.241.659,99 
50.039.300,00 

1.138.063.805,39 
179.701.200,00 
62.172.328,08 
296.738.450,00

15.313.852.909,44
13.074.721.450,00

GERÇEKLEŞEN
GELİR BÜTÇESİ

TAHMİN EDİLEN GELİR BÜTÇESİ
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Gider Bütçe ve Gerçekleşme 
 

TAHMİN EDİLEN VE GERÇEKLEŞEN GİDER BÜTÇE TABLOSU  

KODU AÇIKLAMA TAHMİN 
EDİLEN GİDER 

BÜTÇESİ 

GERÇEKLEŞEN 
GİDER 

BÜTÇESİ 

GERÇEKLEŞME 
ORANI 

% 

01 Personel Giderleri 
886.380.100,00 839.694.773,78 %94,73 

02 
SGK Devlet Primi 
Giderleri 

114.200.000,00 103.345.891,47 %90,50 

03 
Mal ve Hizmet 
Alım Giderleri 

7.378.788.000,00 8.057.397.963,46 %109,20 

04 Faiz Giderleri 
1.050.000.000,00 748.083.622,45 %71,25 

05 Cari Transferler 
404.150.600,00 611.893.905,79 %151,40 

06 Sermaye Giderleri  
4.722.167.300,00 2.922.454.448,95 %61,89 

07 
Sermaye 
Transferleri 

100.000.100,00 977.391.788,06 %977,39 

08 Borç Verme 
100,00 556.636.278,21 %556.636.278,21 

09 Yedek Ödenekler 
1.344.313.800,00 ‑ %0,00 

TOPLAM 16.000.000.000,00 14.816.898.672,17 %92,61 

TAHMİN EDİLEN VE GERÇEKLEŞEN GİDER BÜTÇE TABLOSU (Tablo‑2)

Yedek Ödenekler

Borç Verme

Sermaye Transferleri

Sermaye Giderleri

Cari Transferler

Faiz Giderleri

Mal ve Hizmet Alım Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Personel Giderleri

1.344.313.800,00
556.636.278,21

100,00
977.391.788,06

100.000.100,00
2.922.454.448,95

4.722.167.300,00
611.893.905,79

404.150.600,00
748.083.622,45

1.050.000.000,00

103.345.891,47
114.200.000,00

839.694.773,78
886.380.100,00

8.057.397.963,46
7.378.788.000,00

GERÇEKLEŞEN GİDER BÜTÇESİ TAHMİN EDİLEN GİDER BÜTÇESİ
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Faaliyet Sonuçları Tablosu 
 

BİLANÇO 
Aktif 2023 Yılı 2024 Yılı 2025 Cari Yıl 

1 Dönen Varlıklar 2.018.683.779,13 3.431.616.267,71 6.391.771.086,86 
10 Hazır Değerler 274.801.664,07 975.215.031,14 2.813.814.003,53 
100 Kasa Hesabı 0 0 0 
102 Banka Hesabı 265.595.313,00 961.132.877,05 2.770.129.357,07 
103 
 

Verilen Çekler ve  
Gönderme Emirleri Hesabı  
( ‑ ) 0 

0 0 

105 Döviz Hesabı 0 7.196.149,70 32.503.631,88 
106 Döviz Gönderme Emirleri 

Hesabı ( ‑ ) 0 
0 0 

108 Diğer Hazır Değerler Hesabı 0 0 0 
109 Banka Kredi Kartlarından 

Alacaklar Hesabı 9.206.351,07 6.886.004,39 11.181.014,58 
11 Menkul Kıymetler ve 

Varlıklar 0 0 0 

Hesap 
Kodu 

Yardımcı
Hesap 
Kodu 

Giderin Türü 
Hesap Adı 2025 TL 

630 Giderler Hesabı 9.368.794.078,44 TL 
630 01 Personel Giderleri 769.495.771,57 TL 
630 02 Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 103.345.891,47 TL 
630 03 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 6.406.598.592,05 TL 
630 04 Faiz Giderleri 7.000.000,00 TL 
630 05 Cari Transferler 283.076.050,67 TL 
630 07 Sermaye Transferleri 267.441.608,06 TL 
630 11 Değer ve Miktar Değişimleri Giderleri 13.937.880,43 TL 
630 12 Gelirlerin Ret ve Iadesinden Kaynaklanan Giderler 720.743,34 TL 
630 13 Amortisman Giderleri 407.620.067,69 TL 
630 14 İlk Madde ve Malzeme Giderleri 1.080.198.466,46 TL 
630 20 Silinen Alacaklardan Kaynaklanan Giderler 29.359.006,70 TL 

Giderler Toplamı 9.368.794.078,44 TL 

Hesap 
Kodu 

Yardımcı 
Hesap 
Kodu 

Gelirin Türü 
Hesap Adı 2025 TL 

600 Gelirler Hesabı 17.001.666.820,54 TL 
600 01 Vergi Gelirleri  70.138.698,74 TL  
600 03 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 1.255.095.464,23 TL 
600 04 Alınan Bağış ve Yardımlar İle Özel Gelirler 221.920.126,68 TL 
600 05 Diğer Gelirler 15.082.131.770,92 TL 
600 11 Değer ve Miktar Değişimleri Gelirleri 372.380.759,97 TL 

Gelirler Toplamı 17.001.666.820,54 TL
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12 Faaliyet Alacakları 109.399.877,94 180.475.167,18 308.911.860,76 
120 Gelirlerden Alacaklar 

Hesabı 5.189.163,32 37.070.628,75 54.517.990,13 
121 Gelirlerden Takipli 

Alacaklar Hesabı 88.948.115,53 127.836.041,35 223.130.202,02 
122 Gelirlerden Tecilli ve 

Tehirli Alacaklar Hesabı 7.274.193,63 3.532.552,81 3.303.910,06 
126 Verilen Depozito ve 

Teminatlar Hesabı 7.988.405,46 12.015.944,27 16.228.580,39 
127 Diğer Faaliyet Alacakları 

Hesabı 0 20.000,00 11.731.178,16 
13 Kurum Alacakları 1.360.965.811,39 1.975.539.020,97 2.307.614.744,95 
132 Kurumca Verilen  

Borçlardan Alacaklar  
Hesabı 1.360.965.811,39 1.975.539.020,97 2.307.614.744,95 

14 Diğer Alacaklar 2.057.876,63 2.504.153,38 6.121.295,21 
140 Kişilerden Alacaklar Hesabı 2.057.876,63 2.504.153,38 6.121.295,21 
15 Stoklar 97.955.233,89 189.773.026,03 833.713.417,62 
150 İlk Madde ve Malzeme 

Hesabı 97.955.233,89 189.773.026,03 833.713.417,62 
16 Ön Ödemeler 67.302.388,24 34.749.531,38 96.827.127,49 
160 İş Avans ve Kredileri 

Hesabı 0 
0 0 

161 Personel Avansları Hesabı 0 0 0 
162 Bütçe Dışı Avans ve 

Krediler Hesabı 8.429.021,16 0 0 
165 Mahsup Dönemine  

Aktarılan Avans ve 
Krediler  Hesabı 58.873.367,08 34.749.531,38 96.827.127,49 

18 Gelecek Aylara Ait Giderler 
ve Gelir Tahakk 

19 Diğer Dönen Varlıklar 106.200.926,97 73.360.337,63 24.768.637,30 
190 Devreden Katma Değer 

Vergisi Hesabı 106.200.926,97 73.360.337,63 24.768.637,30 
191 İndirilecek Katma Değer 

Vergisi Hesabı 0 0 0 
2 Duran Varlıklar 8.382.417.384,73     10.391.111.891,32 17.010.633.184,23 
21 Menkul Varlıklar 0 0 0 
22 Faaliyet Alacakları 13.170.544,89 9.579.720,67 9.813.484,53 
220 Gelirlerden Alacaklar 

Hesabı 3.993,00 4.007,00 21.988,00 
222 Gelirlerden Tecilli ve 

Tehirli Alacaklar Hesabı 10.108.023,32 4.946.623,69 1.926.205,09 
226 Verilen Depozito Ve 

Teminatlar Hesabı 3.058.528,57 4.629.089,98 7.865.291,44 
227 Diğer Faaliyet Alacakları 

Hesabı 0 0 0 
23 Kurum Alacakları 0 0 0 
24 Mali Duran Varlıklar 1.071.180.037,94 1.706.499.884,90 3.498.481.766,93 
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240 Mali Kuruluşlara Yatırılan 
Sermayeler Hesabı 351.313.988,27 582.277.886,80 1.157.081.474,83 

241 Mal ve Hizmet Üreten  
Kuruluşlara Yatirilan  
Sermaye 744.616.049,67 1.144.531.998,10 2.352.710.292,10 

247 Sermaye Taahhütleri Hesabı 
(‑) ‑24.750.000,00 ‑20.310.000,00 ‑11.310.000,00 

25 Maddi Duran Varlıklar 7.298.066.801,90 8.674.876.894,58 13.502.335.513,77 
250 Arazi ve Arsalar Hesabı 212.867.405,70 721.213.792,39 1.433.945.322,68 
251 Yeraltı ve Yerüstü 

Düzenleri Hesabı 4.030.236.917,24 5.346.824.067,51 6.118.657.629,14 
252 Binalar Hesabı 1.136.128.617,29 1.710.591.882,52 2.132.126.118,29 
253 Tesis, Makine ve Cihazlar 

Hesabı 110.828.981,82 185.063.410,69 275.696.113,00 
254 Taşıtlar Hesabı 1.210.217.772,05 1.828.741.476,08 2.439.127.091,99 
255 Demirbaşlar Hesabı 82.592.058,66 128.856.269,74 169.809.030,48 
256 Hizmet İmtiyaz Varlıkları 

Hesabı 24.958.400,00 24.958.400,00 24.958.400,00 
257 Birikmiş Amortismanlar 

Hesabı ( ‑ ) ‑1.253.137.553,92      ‑2.580.792.325,33 ‑3.199.089.515,44 
258 Yapılmakta Olan Yatırımlar 

Hesabı 1.741.887.889,19 1.307.933.607,11 4.105.619.009,76 
259 Yatırım Avansları Hesabı 1.486.313,87 1.486.313,87 1.486.313,87 
26 Maddi Olmayan Duran 

Varlıklar ,00 ,00 ,00 
260 Haklar Hesabı 26.657.962,51 27.839.348,51 39.843.826,52 
264 Özel Maliyetler Hesabı 0 ,00 ,00 
268 Birikmiş Amortismanlar 

Hesabı ( ‑ ) ‑26.657.962,51 ‑27.839.348,51 ‑40.593.406,52 
28 Gelecek Yıllara Ait Giderler 0 0 0 
29 Diğer Duran Varlıklar 0 155.391,17 2.419,00 
294 Elden Çıkarılacak Stoklar ve 

Maddi Duran Varlıklar 0 1.043.588,49 2.586.929,16 
299 Birikmiş Amortismanlar 

Hesabı ( ‑ ) 0 ‑888.197,32 ‑2.584.510,16 
Aktif Toplamı꞉ 10.401.101.163,86 13.822.728.159,03 23.402.404.271,09 

Pasif 2023 Yılı 2024 Yılı 2025 Cari Yıl 

3 
Kısa Vadeli Yabancı 
Kaynaklar 290.112.365,41 744.553.864,69 880.765.572,09 

30 Kısa Vadeli İç Mali Borçlar 0 94.187.896,23 0 
300 Banka Kredileri Hesabı 0 94.187.896,23 0 

31 
Kısa Vadeli Dış Mali 
Borçlar 0 0 0 

32 Faaliyet Borçları 143.203.474,00 427.480.313,17 577.178.989,62 
320 Bütçe Emanetleri Hesabı 143.203.474,00 427.480.313,17 577.178.989,62 
329 Diğer Çeşitli Borçlar Hesabı 0 0 0 
33 Emanet Yabancı Kaynaklar 73.994.398,66 89.340.074,38 111.322.353,59 
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330 
Alınan Depozito ve 
Teminatlar Hesabı 24.440.281,13 26.644.777,78 59.391.417,83 

333 Emanetler Hesabı 49.554.117,53 62.695.296,60 51.930.935,76 
34 Alınan Avanslar 0 0 0 

36 
Ödenecek Diğer 
Yükümlülükler 69.607.922,41 86.383.929,06 149.464.094,90 

360 
Ödenecek Vergi ve Fonlar 
Hesabı 13.424.878,36 14.396.890,54 30.803.736,30 

361 
Ödenecek Sosyal Güvenlik 
Kesintileri Hesabı 3.708.404,46 ,00 10.057.900,77 

362 
Fonlar veya Diğer Kamu 
İdareleri Adina Yapılan Ta 2.549.372,56 695.596,79 678.639,06 

363 
Kamu İdareleri Payları 
Hesabı 19.803.337,12 14.298.287,87 14.229.067,33 

368 
Vadesi Geçmiş, Ertelenmiş 
Veya Taksitlendirilmiş V 30.121.929,91 56.993.153,86 93.694.751,44 

37 Borç ve Gider Karşiliklari 3.306.570,34 8.499.136,19 42.800.133,98 

372 
Kıdem Tazminati Karşılığı 
Hesabı 3.306.570,34 8.499.136,19 42.800.133,98 

38 
Gelecek Aylara Ait Gelir ve 
Gider Tahak. 0 38.662.515,66 0 

381 Gider Tahakkukları Hesabı 0 38.662.515,66 0 

39 
Diğer Kısa Vadeli Yabancı 
Kaynaklar Hes. 0 0 0 

391 
Hesaplanan Katma Değer 
Vergisi Hesabı 0 0 0 

4 
Uzun Vadeli Yabancı 
Kaynaklar 2.754.499.182,04 4.399.850.646,67 3.007.807.005,57 

40 Uzun Vadeli İç Mali Borçlar 1.962.373.474,53 2.578.804.364,58 2.030.625.560,55 
400 Banka Kredileri Hesabı 1.962.373.474,53 2.578.804.364,58 2.030.625.560,55 

41 
Uzun Vadeli Dış Mali 
Borçlar 0 0 0 

43 Diger Borçlar 0 0 0 

438 
Kamuya Olan Ertelenmiş 
veya Taksitlendirilmiş Borç 0 0 0 

44 Alınan Avanslar 0 0 0 
47 Borç ve Gider Karşılıkları 184.524.899,33 119.524.899,33 15.024.899,33 

472 
Kıdem Tazminatı Karşılığı 
Hesabı 184.524.899,33 119.524.899,33 15.024.899,33 

48 Gelecek Yıllara Ait Gelirler 607.600.808,18 1.701.521.382,76 962.156.545,69 
481 Gider Tahakkukları Hesabı 607.600.808,18 1.701.521.382,76 962.156.545,69 

49 
Diğer Uzun Vadeli Yabancı 
Kaynaklar 0 0 0 

5 Öz Kaynaklar 7.356.489.616,41 8.678.323.647,67 19.513.831.693,43 
50 Net Değer/Sermaye 3.132.628.160,90 2.233.556.646,81 2.295.615.960,14 
500 Net Değer Hesabı 3.132.628.160,90 2.233.556.646,81 2.295.615.960,14 
51 Değer Hareketleri 0 0 0 
52 Yeniden Değerleme Farkları 0 0 0 
57 Geçmiş Yıllar Olumlu 3.599.017.453,73 4.619.881.484,94 6.840.787.030,29 
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Faaliyet Sonuçları 

570 
Geçmiş Yıllar Olumlu 
Faaliyet Sonuçları Hesabı 3.599.017.453,73 4.619.881.484,94 6.840.787.030,29 

58 
Geçmiş Yıllar Olumsuz 
Faaliyet Sonuçları ‑396.020.029,43 ‑396.020.029,43 ‑396.020.029,43 

580 
Geçmiş Yıllar Olumsuz 
Faaliyet Sonuçları Hesabı  ‑396.020.029,43 ‑396.020.029,43 ‑396.020.029,43 

59 Dönem Faaliyet Sonuçları 1.020.864.031,21 2.220.905.545,35 10.773.448.732,43 

590 
Dönem Olumlu Faaliyet 
Sonucu Hesabı 1.020.864.031,21 2.220.905.545,35 10.773.448.732,43 

Pasif Toplamı꞉ 10.401.101.163,86 13.822.728.159,03 23.402.404.271,09 
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Gelir Kesin Hesap Cetveli  

EKONOMİK 
KOD GELİR AÇIKLAMASI BÜTÇE TAHMİNİ DEVREDEN 

GELİR 
YILI 

TAHAKKUKU 
TOPLAM 

TAHAKKUK  
YILI 

TAHSİLATI 

TAHSİLATTAN 
RET VE 

İADELER  

YILI NET 
TAHSİLATI 

GELECEK 
YILA 

DEVREDİLEN 
TAHAKUK 

TAHSİLATA 
ORANI (%) 

1 Vergi Gelirleri  296.738.450,00 41.953.815,96 69.088.385,48  111.042.201,44 62.172.328,08  62.172.328,08  48.869.873,36 55 

3 Teşebbüs ve Mülkiyet 
Gelirleri  179.701.200,00  119.783.301,47  1.240.874.858,22  1.360.658.159,69  1.138.063.805,39  200.651,35  1.137.863.154,04  222.594.354,30 83 

4 
Alınan Bağış ve  
Yardımlar İle Özel  
Gelirler 

 50.039.300,00  205.245.109,99  205.245.109,99  205.241.659,99  200.000,00  205.041.659,99  3.450,00 99 

5 Diğer Gelirler  13.074.721.450,00 9.160.566,80 15.312.977.435,18 15.322.138.001,98 15.313.852.909,44  61.777,50 15.313.791.131,94  8.285.092,54 99 

6 Sermaye Gelirleri  1.700.001.400,00 2.512.169,37  397.615.342,69  400.127.512,06  385.248.808,80 0  385.248.808,80  14.878.703,26 96 

9 Red ve Iadeler (‑) ‑1.201.800,00 0 
 

0 
 0 0 0 0 0 

TOPLAMLAR 15.300.000.000,00 173.409.853,60 17.225.801.131,56 17.399.210.985,16 17.104.579.511,70 462.428,85 17.104.117.082,85 294.631.473,46 98 

0 

0 

0 
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Belediye Bazında Bütçe Gider İcmali (I. Düzey) 

KURUMSAL 
KODU 

DÜZEYİ KODU AÇIKLAMA 

I 46 BELEDİYELER 

II 63 ŞANLIURFA İLİ 

III 1 ŞANLIURFA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 

KODU 
AÇIKLAMA 

2024 
DEVİR 
GELEN 
BÜTÇE 

2025 
BÜTÇE 

İLE 
VERİLEN 

2025 NET 
BÜTÇE 

ÖDENEĞİ 

2025 
KULLANILAN 

BÜTÇE 

TENKİS EDİLEN 
(İPTAL) ÖDENEK 

2026'Ya 
DEVİR I 

1 Personel Giderleri 0,00 886.380.100,00 927.880.100,00 839.694.773,78 88.185.326,22 6% 

2 Sosyal Güvenlik Kurumlarına 
Devlet Primi Giderleri 0,00 114.200.000,00 112.700.000,00 103.345.891,47 9.354.108,53 1% 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 0,00 7.378.788.000,00   8.623.147.129,68 8.057.397.963,46 565.749.166,22 54% 

4 Faiz Giderleri 0,00 1.050.000.000,00 785.114.969,36 748.083.622,45 37.031.346,91 5% 

5 Cari Transferler 0,00 404.150.600,00 645.160.813,64 611.893.905,79 9.974.407,85 4% 

6 Sermaye Giderleri 0,00 4.722.167.300,00   3.317.791.199,26 2.922.454.448,95 395.336.750,31 20% 

7 Sermaye Transferleri 0,00 100.000.100,00 979.391.888,06 977.391.788,06 2.000.100,00 7% 

8 Borç Verme 0,00 100,00 557.000.100,00 556.636.278,21 363.821,79 4% 

9 Yedek Ödenekler 0,00 1.344.313.800,00 51.813.800,00 1.292.500.000,00 51.813.800,00 9% 

GENEL TOPLAM 0,00 16.000.000.000,00 16.000.000.000,00 14.816.898.672,17 1.159.808.827,83 0,00 
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Devreden Ödenek ile Mali Yılı Bütçesinden Yapılan Harcamalara Göre Kurumsal Bütçe Gider Dağılım Tablosu 
 

BİRİM ADI 
2024 

YILINDAN  
DEVREDEN 

BÜTÇE İLE 
VERİLEN 

NET BÜTÇE 
ÖDENEĞİ 

TOPLAM 
HARCAMA 

İPTAL 
EDİLEN 

2026 YILINA 
DEVREDEN 

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 4.751.700,00 4.751.700,00 145.807,49 4.605.892,51 0,00 
TÖREN ORGANİZASYON VE PROTOKOL 
MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 32.545.800,00 287.650,00 287.650,00 0,00 0,00 

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI 

0,00 4.003.060.500,00 5.139.060.500,00 5.033.895.664,16 105.164.835,84 0,00 

VETERİNERLİK VE HALK SAĞLIĞI DAİRE 
BAŞKANLIĞI 

0,00 35.000.300,00 55.000.300,00 44.842.745,20 10.157.554,80 0,00 

2025 BELEDİYE BAZINDA BÜTÇE GİDER İCMALİ (I. DÜZEY)
10.000.000.000,00 8.057.397.963,46

8.000.000.000,00
6.000.000.000,00

2.922.454.448,954.000.000.000,00
1.292.500.000,00977.391.788,06839.694.773,782.000.000.000,00 748.083.622,45 611.893.905,79 556.636.278,21103.345.891,47

0,00
PERSONEL GİDERLERİ SOSYAL GÜVENLİK MAL VE HİZMET ALIM FAİZ  GİDERLERİ CARİ TRANSFERLER SERMAYE GİDERLERİ SERMAYE BORC VERME YEDEK ÖDENEKLER

KURUMLARINA GİDERLERİ TRANSFERLERI
DEVLET PRİMİ

GİDERLERİ

BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 98.650.300,00 55.650.300,00 31.569.524,91 24.080.775,09 0,00 
YAZI İŞLERİ VE KARARLAR DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI 

0,00 42.900.100,00 42.900.100,00 18.507.740,67 24.392.359,33 0,00 

TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI 0,00 1.750.000,00 1.750.000,00 363.308,77 1.386.691,23 0,00 
1.HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ 0,00 10.975.000,00 10.975.000,00 7.754.867,44 3.220.132,56 0,00 
BASIN YAYIN ve HALKLA İLİŞKİLER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI 

0,00 60.000.200,00 46.000.200,00 32.315.162,21 13.685.037,79 0,00 

ÇEVRE KORUMA ve KONTROL DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI 

0,00 257.500.200,00 207.500.200,00 179.348.126,38 28.152.073,62 0,00 
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DESTEK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 1.181.860.000,00 1.532.860.000,00 1.370.452.492,28 162.407.507,72 0,00 
EMLAK ve İSTİMLAK DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 153.174.900,00 303.174.900,00 223.288.058,08 79.886.841,92 0,00 
FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 1.542.481.300,00 2.135.587.930,00 2.133.452.503,10 2.135.426,90 0,00 
İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 153.008.600,00 60.008.600,00 59.238.547,26 770.052,74 0,00 
İTFAİYE DAİRESİ BAŞKANLIĞI 117.287.500,00 62.580.500,00 62.580.500,00 20.967.577,30 41.612.922,70 0,00 
KIRSAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 1.695.100.500,00 995.100.500,00 990.006.872,01 5.093.627,99 0,00 
KÜLTÜR VE TURİZM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 44.830.500,00 44.830.500,00 40.762.270,81 4.068.229,19 0,00 
MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 146.000.000,00 2.814.699.200,00 1.923.457.350,00 1.822.349.130,78 101.108.219,22 0,00 
DIŞ İLİŞKİLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 13.700.800,00 13.700.800,00 8.136.527,13 5.564.272,87 0,00 
ULAŞIM HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 2.083.750.700,00 1.243.750.700,00 949.964.367,38 293.786.332,62 0,00 
ZABITA DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 8.620.200,00 8.620.200,00 1.952.187,47 6.668.012,53 0,00 
ETÜT VE PROJELER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 10.799.500,00 192.870,00 192.870,00 0,00 0,00 
PARK VE BAHÇELER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 408.240.200,00 399.240.200,00 397.607.907,29 1.632.292,71 0,00 
SOSYAL HİZMETLER VE SOSYAL YARDIM 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

0,00 185.905.200,00 203.905.200,00 155.412.099,67 25.200.600,33 23.292.500,00 

SİVİL TOPLUM KURULUŞLARI VE 
MUHTARLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI 

0,00 162.200.400,00 162.200.400,00 111.571.272,52 50.629.127,48 0,00 

KADIN VE AİLE HİZMETLERİ DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI 

0,00 106.100.200,00 56.100.200,00 29.264.280,85 26.835.919,15 0,00 

TARIMSAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 83.530.200,00 33.530.200,00 8.361.506,27 25.168.693,73 0,00 
KENTSEL DÖNÜŞÜM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 301.050.400,00 251.050.400,00 234.308.722,29 16.741.677,71 0,00 
AFET İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 43.301.300,00 43.301.300,00 24.100.197,57 19.201.102,43 0,00 
İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ VE SIFIR ATIK DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI 

0,00 160.930.400,00 215.930.400,00 175.138.835,07 40.791.564,93 0,00 

SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 127.000.600,00 27.000.600,00 734.512,51 26.266.087,49 0,00 
İŞLETME VE İŞTİRAKLER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI 

0,00 110.000.300,00 720.000.300,00 710.605.337,30 9.394.962,70 0,00 

TOPLAM 263.287.500,00 16.000.000.000,00 16.000.000.000,00 14.816.898.672,17 1.159.808.827,83 23.292.500,00 
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3. Mali Denetim Sonuçları
Belediyemizde denetimler; Dış Denetim ve Belediye Meclisi Denetimi olmak üzere iki başlık altında ele 
alınmıştır.

1. Dış Denetim꞉ 5018 sayılı Kanunun 68'inci maddesi uyarınca 2025 yılı yönetim dönemine ait mali 
faaliyetler ile karar ve işlemler; kanunlara, kurumsal amaçlara, hedeflere ve planlara uygunluk 
yönünden Sayıştay Başkanlığı denetçileri tarafından yerinde denetlenmiştir. Ancak denetim raporu 
henüz belediye başkanlığımıza sunulmamıştır. Denetim bulgularına ilişkin raporun ulaşması 
halinde, rapor ve ekleri incelenerek Belediye Meclisine gerekli bilgilendirme yapılacaktır.

2. Belediye Meclisi Denetimi꞉ 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun öngördüğü 
iç kontrol sistemine ek olarak, 5393 sayılı Belediye Kanununun 25'inci maddesi gereği Şanlıurfa 
Büyükşehir Belediye Meclisi, kendi üyeleri arasından seçilen 5 kişilik Denetim Komisyonunu 
oluşturmuştur. Denetim Komisyonu çalışmalarına başlamış olup 2025 mali yılı uygulamalarını 
denetlemektedir. Denetim Komisyonu raporu, 2026 yılı Nisan ayı Meclis toplantısında Büyükşehir 
Belediye Meclisine sunulacaktır.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Afet ve Acil Durum Yönetimi 

Stratejik Amaç Afet ve acil durum yönetimini etkin hale getirmek ve sürekliliğini 
sağlamak. 

Stratejik Hedef Ulusal ve uluslararası afet ve acil durum eylem planı prosedürlerine uygun 
eylem planlarını hazırlamak. 

Faaliyetin Adı  Yerel Yönetimlerde Afet ve Acil Durum Koordinasyonu Faaliyetleri 

Maliyeti  225.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
                    Koordinasyon Toplantıları꞉ 
• Türkiye Afet Müdahale Planı (TAMP) kapsamında Şanlıurfa’daki destek ve ana çözüm  ortaklarıyla 

toplantılar gerçekleştirildi. 
• Büyükşehir ve ilçe belediyeleri ile afet işleri müdürleriyle belli aralıklarla koordinasyon  toplantıları yapıldı. 

Karla Mücadele ve Kış Hazırlığı꞉ 
• İlgili kurumlarla (emniyet, jandarma, sağlık birimleri, Karayolları, DSİ) ön hazırlık ve  değerlendirme 

toplantıları düzenlendi. 
• Olası yoğun kar ve buzlanma riskine karşı görev dağılımları güncellendi, ekip ve  ekipman envanteri gözden 

geçirildi. 
• Meteorolojik veriler yakından takip edilerek ilgili  birimler zamanında bilgilendirildi. 

Afet ve Acil Durum Hazırlıkları꞉ 
• Kurumlar arası koordinasyon ve bilgi paylaşımı sağlandı. 
• Riskli bölgeler belirlendi ve önleyici tedbirler planlandı. 
• Acil müdahale senaryoları değerlendirildi. 
• Sahada görev alacak ekiplerin planlaması yapıldı. 
• TAMP planı hazırlanarak ilgili birim ve kurumlarla paylaşıldı.
                  Saha ve Müdahale Faaliyetleri꞉ 
• Hatay’daki orman yangınına Antakya Belediyesi ile ekip sevk edildi. 
• 28.12.2025 ‑ 02.01.2026 tarihleri arasında beklenen yoğun kar yağışı için 4 araç ve 16  personel ile saha 

çalışmaları yürütüldü. 
• 7/24 koordinasyon toplantıları ile sürecin yönetimi sağlandı; herhangi bir olumsuzluk  yaşanmaması için 

önlemler alındı. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉ 
 
 
 
 
                                                                               
 
 

B. Performans Bilgileri

1. Faaliyet Proje Bilgileri ile Performans Sonuçları Tablosu
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Faaliyet Tablosu 
Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Afet ve Acil Durum Yönetimi 

Stratejik Amaç Afet ve acil durum yönetimini etkin hale getirmek ve sürekliliğini 
sağlamak. 

Stratejik Hedef Vatandaşların bilinç düzeyini artırmak amacıyla doğal afet öncesi ve 
sonrası yapılması gerekenlere ilişkin farkındalık eğitimlerini düzenlemek. 

Faaliyetin Adı  Afet Eğitim Faaliyetleri 

Maliyeti  100.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
Kamu kurum ve kuruluşları, okullar ve vatandaşlara yönelik olarak düzenlenen afet farkındalık  
eğitimlerinde; afet öncesi, sırası ve sonrasında yapılması gerekenler hakkında kapsamlı  bilgilendirme 
yapılmış, katılımcılara eğitim materyalleri ve broşürler dağıtılmıştır.
Ayrıca alışveriş merkezleri, kamuya açık alanlar ve çeşitli etkinliklerde kurulan bilgilendirme  stantları 
aracılığıyla vatandaşlara bireysel afet hazırlığı, aile afet planı oluşturma ve acil durum  çantası 
hazırlama konularında rehberlik edilmiştir.
Deprem farkındalığı kapsamında uygulamalı eğitimler verilmiş, tahliye senaryoları üzerinden  deprem 
tatbikatları gerçekleştirilmiş; böylece katılımcıların kriz anında bilinçli ve doğru şekilde  hareket etme 
becerileri güçlendirilmiştir.
Yangın güvenliği eğitimlerinde ise teorik anlatımların yanı sıra uygulamalı çalışmalar yapılmış,  
yangın söndürme tüplerinin doğru kullanımı gösterilmiş ve yangına ilk müdahale yöntemleri  pratik 
olarak öğretilmiştir.
Gerçekleştirilen eğitim ve farkındalık faaliyetlerinden toplam 12.000 kişi doğrudan ve dolaylı  olarak 
faydalanmıştır.

Afet ve Acil Durum Yönetimi 

Stratejik Amaç Afet ve acil durum yönetimini etkin hale getirmek ve 
sürekliliğini sağlamak. 

Sorumlu Birim Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Ulusal ve uluslararası afet ve acil durum eylem planı 
prosedürlerine uygun eylem planlarını hazırlamak 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G.9.1.1. Hazırlanan eylem 
planı sayısı Adet 1 1 %100 
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Faaliyete İlişkin Görsel꞉
 
 
 

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Afet ve Acil Durum Yönetimi 

Stratejik Amaç Afet ve acil durum yönetimini etkin hale getirmek ve sürekliliğini 
sağlamak. 

Stratejik Hedef Doğal afetlere yönelik oluşturulan toplanma alanlarını iyileştirmek ve 
kullanıma hazır halde bulundurmak. 

Faaliyetin Adı  Yerel Yönetimlerde Afet ve Acil Durum Koordinasyonu Faaliyetleri 
Maliyeti  ‑ 

Afet ve Acil Durum Yönetimi 

Stratejik Amaç Afet ve acil durum yönetimini etkin hale getirmek ve 
sürekliliğini sağlamak. 

Sorumlu Birim Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef 
Vatandaşların bilinç düzeyini artırmak amacıyla doğal afet 
öncesi ve sonrası yapılması gerekenlere ilişkin farkındalık 
eğitimlerini düzenlemek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G.9.2.1. Farkındalık eğitimi 
verilen kişi sayısı Adet 3.000 3.000 %100 

P.G.9.2.2. Yapılan anket sayısı Adet 3.000 3.000 %100 
P.G.9.2.3. Dağıtılan kitapçık ve 
broşür sayısı Adet 3.500 20.000 %100 

P.G.9.2.4. Yapılan eğitim sayısı    Adet 5 120 %100 
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Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

 Olası depremler sonrasında vatandaşlarımızın güvenli alanlara yönlendirilmesini sağlamak 
amacıyla il genelinde belirlenen toplanma alanlarına yönelik kapsamlı çalışmalar yürütülmüştür. 
Bu kapsamda mevcut toplanma alanları yerinde incelenmiş, fiziki uygunlukları değerlendirilmiş; 
yetersiz olduğu tespit edilen bölgelerde ise yeni alanlar belirlenerek gerekli güncellemeler 
yapılmıştır.

 İl genelinde olası afetlerde kullanılmak üzere tüm ilçelerdeki toplanma alanları AYDES sistemine 
işlenmiştir. Bu doğrultuda Birecik, Bozova, Ceylanpınar, Viranşehir, Suruç, Harran, Akçakale, 
Halfeti ve merkez ilçelere ait çalışmalar tamamlanmıştır.

 11 ilçeye ait toplanma alanlarının nüfus verileri toplanmış; nüfus yoğunluğu dikkate alınarak yeni 
toplanma alanlarının tespitine yönelik çalışmalar sürdürülmüştür.

 3 merkez ilçe için Taşkın Erken Uyarı Sistemi kurulmasına yönelik proje ve maliyet analizleri 
hazırlanmış; ilgili çalışmalar Genel Sekreter ve Genel Sekreter Yardımcısına sunulmuştur.

 İl Risk Azaltma Planı (İRAP) kapsamında Büyükşehir Belediyemizin sorumluluğunda bulunan 
eylemlere ilişkin çalışmaların koordinasyonu sağlanmıştır.

 Karaköprü, Karakoyun Deresi ve Cavsak Deresi'nde periyodik kontroller gerçekleştirilmiştir.
 Kısas bölgesinde meydana gelen göçük olayında saha incelemeleri yapılmıştır.
 Haliliye ilçesi Anaz Mahallesi'nde 15 Mart tarihinde yaşanan taşkında hasar gören köprüye ilişkin 

saha çalışmaları ve projelendirme faaliyetleri devam etmiştir.
 Belediyemiz bünyesinde Hasar Tespit Ekibi oluşturulmuştur.
 Daire Başkanlığımız bünyesinde gerçekleştirilen doğrudan temin ve ihalelere ilişkin teknik 

şartnameler, ilgili teknik personel eşliğinde hazırlanmıştır.
 Daire Başkanlığımıza ait 15 adet seyyar WC'nin bakım ve onarım çalışmaları tamamlanmıştır.
 Talep doğrultusunda ilgili Daire Başkanlıklarına konteyner teslimleri gerçekleştirilmiş olup, Park 

ve Bahçeler Daire Başkanlığı tarafından talep edilen konteynerin teslimi de yapılmıştır.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉                                                                                      
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Afet ve Acil Durum Yönetimi 

Stratejik Amaç Afet ve acil durum yönetimini etkin hale getirmek ve sürekliliğini 
sağlamak. 

Stratejik Hedef Sivil savunma hizmetlerine yönelik eylem planlarını hazırlamak ve sürekli 
iyileştirmek. 

Faaliyetin Adı  Sivil Savunma Hizmetleri 

Maliyeti  4.000.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
Büyükşehir Belediyemize bağlı hizmet binalarında sivil savunma hizmetlerinin etkinliğini  artırmak 
amacıyla kapsamlı çalışmalar yürütülmüştür. 
Deprem ve yangın risklerine karşı bina bazlı acil durum ve tahliye planları hazırlanmış, mevcut  planlar 
güncellenerek personele duyurulmuştur. Olası afet ve acil durum senaryoları üzerinden  kurum içi 
deprem ve yangın tatbikatları gerçekleştirilmiş; tahliye süreleri ölçülerek  iyileştirmeye açık alanlar 
belirlenmiştir. 
Hizmet binalarında bulunan yangın söndürme tüpleri, yangın dolapları, hidrant sistemleri ve  alarm 
sistemleri kontrol ettirilmiş; kullanım süresi dolan ekipmanlar yenilenmiş ve tespit edilen  eksiklikler 
giderilmiştir. Yangın söndürme cihazlarının periyodik bakım ve dolum işlemleri  düzenli olarak 
yaptırılmıştır. 
Personellere yönelik yangınla mücadele ve ilk müdahale eğitimleri düzenlenmiş; yangın  söndürme 
tüplerinin doğru kullanımı uygulamalı olarak gösterilmiştir. Ayrıca arama‑kurtarma,  söndürme, 
ilkyardım ve tahliye ekipleri oluşturularak görev dağılımları netleştirilmiş, ekiplerin  koordinasyon 
kapasitesi artırılmıştır. 
Sivil savunma kapsamında risk analizleri gerçekleştirilmiş; hizmet binalarında güvenli toplanma  
alanları belirlenmiş ve yönlendirme levhaları gözden geçirilmiştir. Tespit edilen eksikliklerin  
giderilmesiyle birlikte kurumsal afet hazırlık kapasitesi önemli ölçüde güçlendirilmiştir. 

Stratejik Hedef 
Doğal afetlere yönelik oluşturulan toplanma alanlarını 
iyileştirmek ve kullanıma hazır halde bulundurmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G.9.3.1. İyileştirilen 
toplanma alanları sayısı Adet 4 301 %100 

Afet ve Acil Durum Yönetimi 

Stratejik Amaç Afet ve acil durum yönetimini etkin hale getirmek ve 
sürekliliğini sağlamak. 

Sorumlu Birim Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 
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Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
 
 
 

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Afet ve Acil Durum Yönetimi 

Stratejik Amaç Afet ve acil durum yönetimini etkin hale getirmek ve sürekliliğini 
sağlamak. 

Stratejik Hedef Afet ve acil durum risk haritasını oluşturmak, bunlara ilişkin eylem 
planlarını hazırlamak ve uygulamak. 

Faaliyetin Adı  Afet Riski Belirleme ve Azaltma Çalışmaları 

Maliyeti  ‑ 

Afet ve Acil Durum Yönetimi 

Stratejik Amaç Afet ve acil durum yönetimini etkin hale getirmek ve 
sürekliliğini sağlamak. 

Sorumlu Birim Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Sivil savunma hizmetlerine yönelik eylem planlarını 
hazırlamak ve sürekli iyileştirmek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G.9.4.1. Hazırlanan eylem 
plan sayısı Adet 2 6 %100 
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Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Kaya düşmesi ve heyelan risk haritaları, Şanlıurfa İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü ile gerekli  
yazışmalar yapılarak talep edilmiştir. Temin edilen risk haritaları şubemiz envanterine  kaydedilmiş 
olup, planlama ve risk azaltma çalışmalarında kullanılmak üzere arşivlenmiştir. 
Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
                                                                                            
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Faaliyet Tablosu 
Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Afet Barınma Çadırı Alımı 

Maliyeti  4.000.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Olası afetler sonrasında vatandaşlarımızın barınma ve iaşe ihtiyaçlarının karşılanabilmesi 
amacıyla afet barınma çadırı ile sahra çadırı alımı gerçekleştirilmiştir. 
Temin edilen çadırlar, afet ve acil durumlarda hızlı kurulum ve etkin kullanım esasına göre 
planlamaya dâhil edilmiş olup, lojistik envantere kaydedilerek ihtiyaç halinde sevk edilmek 
üzere hazır hale getirilmiştir. 

Afet ve Acil Durum Yönetimi 

Stratejik Amaç Afet ve acil durum yönetimini etkin hale getirmek ve 
sürekliliğini sağlamak. 

Sorumlu Birim Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Afet ve acil durum risk haritasını oluşturmak, bunlara ilişkin 
eylem planlarını hazırlamak ve uygulamak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 9.5.1. Oluşturulan risk 
haritası sayısı Adet 2 2 %100 

P.G. 9.5.2. Eylem planı sayısı Adet 2 2 %100 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 
Dönem 2025 
Birim Adı Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı 
Faaliyet Alanı  Kurumsal Yapı  
Stratejik Amaç Kurumsal kapasiteyi artırmak. 

Stratejik Hedef Çalışan ve vatandaşlardan gelen talep ve şikayetleri değerlendirmek, çözüm  
oranını artırmak, tek elden hızlı ve doğru bir şekilde geri bildirimi  sağlamak. 

Faaliyetin Adı  Vatandaş Başvuru ve Geri Bildirim Süreçlerinin İyileştirilmesi 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
 Vatandaş Talep, Öneri ve Şikâyet Başvuruları

2025 yılı içerisinde vatandaşlardan gelen başvurular aşağıdaki kanallar aracılığıyla alınmıştır꞉
· CİMER꞉ 50.214 adet
· Açık Kapı꞉ 567 adet
· Kurumsal E‑posta꞉ 698 adet
· Yüz yüze (Fiziki Başvuru)꞉ 1.132 adet

Toplam başvurular kayıt altına alınmış olup, ilgili birimlerle koordinasyon sağlanarak vatandaşlara 
geri dönüş yapılmıştır. Süreçler düzenli olarak takip edilmiş ve çözüm odaklı yaklaşım 
benimsenmiştir.

 Kurumsal Tanıtım ve İletişim Faaliyetleri
Kurumsal Sosyal Medya Çalışmaları

· Toplam paylaşım sayısı꞉ 12.516 adet
· Görsel paylaşım sayısı꞉ 3.126 adet
· Bülten / Dergi꞉ 1 adet yayımlanmıştır.

Kitap Tasarım Çalışmaları
· 2025–2029 Dönemi Stratejik Planı için grafik tasarım çalışmaları tamamlanmıştır.
· 2025 Yılı Faaliyet Raporu için grafik tasarım çalışmaları tamamlanmıştır.
 Basın ve Medya Faaliyetleri

Yerel ve Ulusal Basın
· Haber servis sayısı꞉ 520 adet
· Video paylaşım sayısı꞉ 453 adet

Sosyal Medya Etkileşimleri
· Facebook꞉ 89.900 etkileşim
· X (Twitter)꞉ 127.917 etkileşim
· Instagram꞉ 110.000 etkileşim

Yorum, retweet ve beğeni sayıları düzenli olarak kaydedilmiş; dijital etkileşim performansı analiz 
edilerek iletişim stratejilerine yön verilmiştir.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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Kurumsal Yapı 

Stratejik Amaç Kurumsal kapasiteyi artırmak. 

Sorumlu Birim Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef 
Çalışan ve vatandaşlardan gelen talep ve şikayetleri değerlendirmek, 
çözüm oranını artırmak, tek elden hızlı ve doğru bir şekilde geri 
bildirimi sağlamak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 

P.G. 10.1.1. Çözümlenen 
talep ve şikayet oranı Yüzde %60 %50 %83.33 

Mevcut sistem ve  
kullanılan  
programlarda  
yapılan  
değişiklikler  
nedeniyle  
süreçlerde yaşanan  
teknik aksaklıklar. 

P.G.10.1.2.Vatandaşın 
memnuniyet oranı Yüzde %65 %54 %83.08 

Mevcut sistem ve  
kullanılan  
programlarda  
yapılan  
değişiklikler  
nedeniyle geri  
dönüş ve  
değerlendirme  
süreçlerinde  
yaşanan  
aksaklıklar. 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Kurumsal Yapı  
Stratejik Amaç Kurumsal kapasiteyi artırmak. 

Stratejik Hedef 
Günümüz teknolojik koşullarına uygun bilişim ağlarını güncellemek, yeni 
teknolojik altyapı ağlarını kurmak ve genişletmek. 

Faaliyetin Adı  Bilgi İşlem Faaliyetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Akıllı Şehircilik ve İnovasyon Şube Müdürlüğü 
Faaliyetleri꞉ 
Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi bünyesinde hayata 
geçirilen SECOO Projesi kapsamında  kurulan Urfa Vision 
Lab ‑ Yazılım, Tasarım ve İnovasyon Merkezi; gençlerin 
çağın gerektirdiği  dijital becerilerle donatılmasını, 
teknoloji okuryazarlığının artırılmasını ve bölgenin 
inovasyon  kapasitesinin geliştirilmesini amaçlayan 
yenilikçi bir merkezdir. 
Merkezimiz, şehrin genç nüfusuna modern teknoloji 
alanlarında eğitimler sunarak onları  geleceğin üreticileri 
hâline getirmeyi hedeflemektedir. Bu doğrultuda, 
öğrencilerin teknoloji,  yazılım, tasarım ve inovasyon 
alanlarındaki farkındalıklarını artırmak amacıyla Urfa 
Vision Lab  faaliyetleri kapsamında gençlerle yakın iş 
birliği kurulmasına büyük önem verilmektedir.

VERİLEN KURSLAR 
S.N. VERİLEN EĞİTİMLER KURSİYER SAYISI 

1 TINKERCAD EĞİTİMİ 18 

2 C# EĞİTİMİ 18 
3 WEB TASARIM EĞİTİMİ (HTML&CSS) 19 
4 GİRİŞİMCİLİK EĞİTİMİ 13 
5 MOBİL UYGULAMA EĞİTİMİ 14 
6 C# EĞİTİMİ 26 
7 WEB TASARIM EĞİTİMİ (HTML&CSS) 25 
8 MOBİL UYGULAMA EĞİTİMİ 15 
9 ROBOTİK KODLAMA 14 

TOPLAM 162 
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Bilgi Edinme ve İletişim Şube Müdürlüğü Faaliyetleri꞉ 
• 153 Çağrı Merkezi birimimiz  tarafından 2025 yılı içerisinde  toplam 1.051.680 çağrı alınmıştır. 
• 2025 yılı içerisinde 156.428 talep  başarıyla sonlandırılmıştır. 
• Yıl boyunca alınan çağrıların  895.252’sine cevap verilerek çözüm  sağlanmıştır. 
• 2025 yılı içerisinde gelen çağrıların  yaklaşık %66’sına telefonla geri  dönüş yapılmıştır. 
• 2025 yılı sonunda bölgemizde yaşanan ve 3 gün süren kar fırtınası süresince, 37  personelimiz 

vardiyalı olarak 7/24 esasına göre görev yapmış ve vatandaşlarımıza  kesintisiz hizmet 
sunulmuştur. Bu süreçte rekor düzeyde 22.621 çağrı alınmış, vatandaş  talepleri ortalama 54 
saniye içerisinde karşılanarak çözüme kavuşturulmuştur. 

 
Bilgi Teknolojileri ve Elektronik Sistemleri Şube Müdürlüğü Faaliyetleri꞉ 
• Kurumumuza ait bilgisayar, yazıcı, tarayıcı vb. bilişim cihazlarının bakım ve onarım  işlemleri, 

teknik servis birimimiz tarafından dış hizmete ihtiyaç duyulmadan  gerçekleştirilmektedir. 
• Kurumumuza ait toplam 538 adet masaüstü bilgisayar, notebook, yazıcı ve tarayıcı  cihazın 

program yükleme ve onarım işlemleri tamamlanmıştır. 
• 2025 yılı içerisinde Bilgi İşlem Merkezi sistemimize 193 adet masaüstü bilgisayar,  notebook, 

yazıcı ve tarayıcı cihaz eklenmiş olup, toplam envanter sayısı 4.398’e  ulaşmıştır. 
• Kurumumuza ait merkez sistem odası ve ek hizmet binalarında bulunan sistem  odalarının 

kurulum ve düzenleme işlemleri teknik servis birimimiz tarafından  yürütülmektedir. Bu 
kapsamda, Zabıta Daire Başkanlığına ait 2 adet sistem odasının  kurulumu gerçekleştirilmiş, 
Plaza Ek Hizmet Binası ile merkez bina sistem odalarının  düzenlemeleri yapılmıştır. 

• 2025 yılı içerisinde kurumumuza ait tüm birimlerde kamera bakım, onarım ve yeni cihaz  
montajı kapsamında toplam 580 adet işlem gerçekleştirilmiştir. 
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· Zabıta Daire Başkanlığı'nın yeni hizmet binasına ait fiber bağlantı işlemleri tamamlanmış, ayrıca 
Makine İkmal birimine ait fiber kablo yenileme çalışmaları yapılmıştır.

· 2025 yılı içerisinde Bilgi İşlem Merkezi (BİM) üzerinden toplam 1.146 adet talep 
sonuçlandırılmıştır.

· Sosyal tesisler (Sukay, Cumhuriyet, GAP 2), Fen İşleri şantiyeleri, Kırsal Şantiye, Kadın ve Aile 
Daire Başkanlığı, Ahmet Yesevi Kadın Destek Merkezi ve Millet Kıraathanesi'nin merkez 
sistem bağlantıları birimimiz tarafından sağlanmış olup, sistemler 7/24 izlenmekte ve kontrol 
edilmektedir.

· İl merkezi ve ilçeler genelinde toplam 38 araç görevlendirilerek kamera montajı, bakım‑onarım, 
internet altyapısı ve bilgisayar kurulumu hizmetleri teknik servis ekiplerimiz tarafından 
başarıyla tamamlanmıştır.

Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğü Faaliyetleri꞉
· Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS) Şube Müdürlüğü, kentimize ait coğrafi ve demografik verileri 

ortak bir projeksiyon altında toplamak, güncellemek ve Belediyemiz çalışanlarının müdürlük 
işlemlerinde kullanacağı otomasyon yazılımlarını temin etmekte; ayrıca belirli verileri internet 
ortamında vatandaşlarımızla paylaşmaktadır.

· Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı koordinasyon toplantılarına katılım sağlanmış 
ve meta veri setlerinin WMS (Warehouse Management System) linkleri paylaşılmıştır.

· AKOS sisteminde꞉  Afet toplanma merkezleri katmanı oluşturulmuş, ilgili müdürlük tarafından 
güncelleme çalışmaları devam etmektedir. Mezarlık katmanı için parsel güncelleme işlemleri 
tamamlanmıştır. Park ve bahçeler katmanı için yeni park güncellemeleri yapılmıştır.

· AYKOME'nin yeni versiyonu tamamlanarak kullanıma açılmıştır.
· Kent rehberine, MAX veri tabanındaki numarataj verileri entegre edilmiştir.
·  1/100.000 ölçekli Çevre Düzeni Planı, Netcad veri tabanına eklenmiştir.
· MEGSİS veri tabanındaki kadastral verilerin SISWorld veri tabanında görüntülenmesi için 

entegrasyon çalışması tamamlanmıştır.
Veri güncellemeleri꞉
Kadastral parsel sayısı꞉ 47.132
Kadastral ada sayısı꞉ 4.044
Mahalle sınırı sayısı꞉ 58
Bina sayısı꞉ 2.116
Bina adres sayısı꞉ 4.683
Cadde/Sokak sayısı꞉ 175
Uygulama plan tadilatı꞉ 367
Nazım plan tadilatı꞉ 127
Sit sınırı sayısı꞉ 45
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Entegre Sistemler ve Eğitim Şube Müdürlüğü Faaliyetleri꞉
Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS)꞉

· 1.857 aktif kullanıcı ile EBYS sistemine ilişkin şikâyet ve talepler, uzaktan bağlantı veya birebir 
görüşmelerle yanıtlanmıştır.

· EBYS Program Kurulumu꞉ 812 personele EBYS kurulumu gerçekleştirilmiştir.

· Şirket kullanıcı tanımlamaları (toplam 132 kullanıcı)꞉
o Belper Hizmet Sanayi ve Ticaret A.Ş.꞉ 23
o Belsun İnşaat Sanayi ve Ticaret A.Ş.꞉ 18
o Beltaş İmar Sanayi ve Ticaret A.Ş.꞉ 26
o Beltur Sosyal Hizmetler Kültür Turizm Sanayi ve Ticaret A.Ş.꞉ 19
o Harbel Hafriyat Ticaret ve Sanayi A.Ş.꞉ 13
o İsbel Eğitim Kurumları A.Ş. Genel Müdürlüğü꞉ 3
o Sağbel Sağlık Hizmetleri A.Ş.꞉ 1
o Şanbel Enerji Ticaret ve Sanayi A.Ş.꞉ 7
o Şanper İnşaat Sanayi ve Ticaret A.Ş.꞉ 7
o Tarbel Tarım Ticaret A.Ş.꞉ 6
o Urfa Kültür ve Bilişim A.Ş.꞉ 9

Yetkilendirme ve Vekâlet İşlemleri꞉
· 812 personele yetkilendirme verilmiştir.

· 562 personel için vekâlet işlemleri (rapor, mazeret ve yıllık izin durumları) gerçekleştirilmiştir.

Uzaktan Erişim ve E‑İmza İşlemleri꞉
· 5.520 kurum personelinin uzaktan erişim talepleri karşılanmıştır.

· 556 personelin e‑imza kiti talepleri gerçekleştirilmiştir.

Modül ve Kullanıcı Oluşturma꞉
· 41 personele, E‑Belediye Sosyal Yardım Takip Sistemi modülü için kullanıcı tanımlaması 

yapılmıştır.
KVKK Çalışmaları꞉

· Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) kapsamında bilgilendirme yapılmış ve 58 kişilik 
denetim heyeti oluşturulmuştur.

Eğitim ve Öğrenci Faaliyetleri꞉
· 01.01.2025 itibariyle 10.736 öğrenci merkezimizi ziyaret etmiştir.

· Aylık öğrenci sayıları꞉
o Ocak꞉ 115
o Şubat꞉ 1.741
o Mart꞉ 966
o Nisan꞉ 1.331
o Mayıs꞉ 1.185
o Haziran꞉ 240
o Temmuz꞉ 267
o Ağustos꞉ 1.332
o Eylül꞉ 200
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o Ekim꞉ 1.740
o Kasım꞉ 889
o Aralık꞉ 730

· 2025 yılında “Ertuğrul 1890” adlı filmin gösterimleri kapsamında merkez ve kırsal okullar dahil 
100 okul misafir edilmiştir.

Toplantı ve Yer Tahsisi İşlemleri꞉
· Şair Nabi Dijital Sinema Salonu'nda toplam 1.100 kişinin katılımıyla çeşitli toplantılar organize 

edilmiş ve yer tahsisi gerçekleştirilmiştir.

· İşbirliği yapılan kurumlar ve kuruluşlar꞉
o Genel Hizmetler İşçileri Sendikası
o Kültür ve Turizm Dairesi Başkanlığı
o Hür Dava Partisi Şanlıurfa İl Başkanlığı
o Anadolu Gençlik Derneği – Milli Gençlik Vakfı
o Şanlıurfa Valiliği İl Sivil Toplumla İlişkiler Müdürlüğü

o Şanlıurfa Amatör Spor Kulüpleri Federasyonu Başkanlığı

Numarataj Şube Müdürlüğü Faaliyetleri꞉

· 2025 yılı içerisinde il genelinde toplam 9.398 dilekçe sonuçlandırılmıştır; bunların 5.663'ü kırsal, 
3.735'i ise merkez ilçelerde gerçekleştirilmiştir.

· Adres Tespit Servisi, yıl boyunca 57.907 vatandaşa doğrudan hizmet sunmuş ve üç merkez ilçe 
genelinde 3.711 adet adres tespit dilekçesini değerlendirmiştir.

· Ruhsat ve Proje Birimi tarafından 2.210 başvuru alınmış, bunların 1.610 adedi sonuçlandırılmış 
ve bu çalışmalar neticesinde 56.250.000 TL gelir elde edilmiştir.

· Yazı İşleri Birimi, kamu kurumları, mahkemeler ve CİMER üzerinden iletilen toplam 2.576 resmî 
yazı, talep ve şikâyeti mevzuat çerçevesinde inceleyip sonuçlandırmıştır.

· Saha Kontrol Birimi tarafından yürütülen çalışmalar kapsamında ise sonuçlandırılan dilekçelerin 
1.838 adedi ofis ortamında sistem üzerinden, 7.562 adedi ise yerinde inceleme ve fotoğraflama 
yöntemiyle kontrol edilerek çözüme kavuşturulmuştur.
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Yazılım Şube Müdürlüğü Faaliyetleri꞉

· Vatandaşlarımızın Büyükşehir Belediyemizin hizmetlerine daha hızlı, kolay ve erişilebilir 
şekilde ulaşabilmesi amacıyla geliştirilen mobil uygulama, belediyemizin kendi teknik personeli 
tarafından hazırlanarak hizmete alınmıştır.

· Büyükşehir Belediyemiz bünyesinde hizmet veren Kent Müzesi için geliştirilen yazılım 
sayesinde, ziyaretçiler eserler üzerindeki kare kodları okutarak eserler hakkında Türkçe, 
İngilizce, Arapça ve Kürtçe dillerinde online bilgilere kolaylıkla ulaşabilmektedir.

· Bereket Kart başvurularının online ortamda alınmasını sağlamak amacıyla özel bir web sitesi 
oluşturulmuş ve yazılım kullanıma açılmıştır. Benzer şekilde, yabancı misafirlerimize 
Şanlıurfamızın tarihi, kültürel ve turistik değerlerini tanıtmak için geliştirilen sistem, İngilizce ve 
Fransızca dillerinde yayınlanmaktadır.

· Etkinlik takvimi, web sitemizde etkinliklerimizi sergilemek, katılımcıların ilgisini çekmek ve 
etkinliklerin kolayca bulunmasını sağlamak amacıyla kullanılmaktadır. Etkinlikler farklı takvim 
düzenlerinde görüntülenebilir, kategorilere ve etiketlere göre düzenlenebilir; ayrıca takvim 
oluşturma ve silme gibi yönetim işlevleri de sistem üzerinden sağlanmaktadır.

· Kurumumuzun web sitesi, vatandaşlarımız için daha esnek ve günümüz teknolojilerine uygun 
bir şekilde kendi personelimiz tarafından güncellenmiştir. İtfaiye ve Zabıta alımlarında başvuru 
yapan adayların sınav giriş belgelerine çevrim içi ortamda kolay ve güvenli şekilde 
erişebilmeleri amacıyla gerekli yazılım geliştirilmiştir.

· Arvento servis entegrasyonu ile karla mücadele kapsamında görev yapan belediyemize ait 
araçların konumları harita üzerinde anlık olarak takip edilebilmekte, Afet Daire Başkanlığının 
talebi doğrultusunda AFAD gönüllüsü başvurularının online ortamda alınmasına yönelik form 
sayfası hazırlanmış ve başvuruların takip edilebilmesi amacıyla kayıt görüntüleme ekranı ilgili 
birime sunulmuştur.

· Teknik servise gelen envanterlere ait teslim tutanaklarının düzenlenmesi, arşivlenmesi ve önceki 
tutanakların tarih ve içerik bilgileriyle birlikte görüntülenebilmesi amacıyla geliştirilen sistem 
hizmete alınmıştır. Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığına özel olarak geliştirilen sistem ile birime 
gelen ve birimden çıkan tüm malzemelerin kayıtları düzenli olarak tutulmakta, raporlama ekranı 
aracılığıyla geriye dönük aramalar ve detaylı raporlamalar yapılabilmektedir. Gelen ve giden 
envanterler; işlem tarihi, malzeme cinsi, teslim eden ve teslim alan bilgileri gibi farklı 
parametrelerle kayıt altına alınmaktadır.

· Akos Programı kapsamında, 1 Ocak 2025 ile 31 Aralık 2025 tarihleri arasında kapatılan ve 
çözümlenen talep sayısı 238, açık talep sayısı ise 28 olmuştur. Akos programında daha önce 
kullanılmayan ve 2025 Ocak itibariyle kurum içi devreye alınan modül sayısı 3, personellere 
verilen eğitim sayısı ise 3'tür.

· 2025 yılı içerisinde E‑Belediye üzerinden gerçekleştirilen işlemler şu şekilde gerçekleşmiştir꞉
 Borç sorgulama sayısı꞉ 1.404
 Ziyaretçi işlem sayısı꞉ 134.559
 Yeni üyelik işlemi꞉ 356
 Tahsilat işlemi꞉ 553
 Tahsilat toplamı꞉ 9.824.049,12 TL
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Kurumsal Yapı 

Stratejik Amaç Kurumsal kapasiteyi artırmak. 

Sorumlu Birim Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef 
Günümüz teknolojik koşullarına uygun bilişim ağlarını 
güncellemek, yeni teknolojik altyapı ağlarını kurmak ve 
genişletmek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G.10.3.1. Mobil Kent 
Rehberi Uygulayan Kullanıcı 
Sayısı 

Adet 2.750 2200 %80 

P.G.10.3.2.  Bilim Sanat Atölye 
Sayısı Adet 8 0 %0 

Gençlik ve Spor  
Hizmetleri Dairesi  
Başkanlığı  
sorumluluğuna  
geçmiştir. 

P.G.10.3.3.  Temel Bilim Sanat 
Sergi Salonu Sayısı Adet 8 0 %0 

Gençlik ve Spor  
Hizmetleri Dairesi  
Başkanlığı  
sorumluluğuna  
geçmiştir. 

P.G.10.3.4.  Kurulan Ağ Sistem 
Oda Sayısı Adet 79 79 %100 
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Faaliyet Tablosu 
Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 
Faaliyet Alanı  Çevre ve Enerji Yönetimi 
Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini güçlendirmek. 
Stratejik Hedef Yaşamı olumsuz etkileyen çevresel faktörleri azaltmak. 
Faaliyetin Adı  İlaçlama araçlarının arttırılması 
Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
2025 yılı içerisinde tasarruf tedbirleri kapsamında ilaçlama aracı alımı gerçekleştirilmemiştir. 
Bununla birlikte mevcut araç, ekipman ve personel imkânları etkin ve verimli şekilde  kullanılarak 
vektörle mücadele çalışmaları planlandığı doğrultuda sürdürülmüştür. Bu kapsamda  Vektörle Mücadele 
Oranı göstergesinde %100 gerçekleşme sağlanmış; yıl boyunca programlı  ilaçlama faaliyetleri eksiksiz 
yerine getirilerek hedeflenen performans düzeyine ulaşılmıştır. 

Çevre ve Enerji Yönetimi 

Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini 
güçlendirmek. 

Sorumlu Birim Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef 
Yaşamı olumsuz etkileyen çevresel faktörleri azaltmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni  

P.G.1.5.1. Vektörle mücadele 
oranı 

Yüzde 40 100 %100 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 
Faaliyet Alanı  Ruhsatlandırma ve Denetim 
Stratejik Amaç Ruhsatlandırma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artırmak. 

Stratejik Hedef Sıhhi, gayri sıhhi ve umuma açık işyerlerinin ölçü ayar aletlerine yönelik 
denetimleri artırmak. 

Faaliyetin Adı  Merkez 3 ilçe ve Bozova, Harran, Akçakale ilçelerinde bulunan fırınlara 
ait terazileri denetlemek. 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Ölçü ayar memurluğunda ölçü ayar memuru olmadığından denetimler yapılamamıştır. 
 

Ruhsatlandırma ve Denetim 

Stratejik Amaç Ruhsatlandırma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artırmak. 

Sorumlu Birim Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Sıhhi, gayri sıhhi ve umuma açık işyerlerinin ölçü ayar 
aletlerine yönelik denetimleri artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G.4.3.1. Denetlenen ölçü ve 
ayar aletlerinin sayısı Adet 400 0 0 Ölçü ayar memuru 

yokluğu  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Ruhsatlandırma ve Denetim 
Stratejik Amaç Ruhsatlandırma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artırmak. 

Stratejik Hedef İşyerlerinin ruhsatlandırma faaliyetlerini sürdürmek. 

Faaliyetin Adı  
Şehir dokusuna uygun işyeri açma ve çalışma ruhsatı vermek, denetimler 
yapmak. Uygun olmayan işyerlerinin faaliyetlerini sonlandırmak. 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
2025 yılı içerisinde İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı  
tarafından şehir dokusuna uygun imar planı yapılan 3 adet  
yeni Akaryakıt ve Lpg Otogaz İstasyonuna ruhsat  verilmiştir. 
2025 yılı için 18 adet gayrisıhhi müessese, 45  adet sıhhi 
müessese, 2 adet umuma açık istirahat ve eğlence  yeri olmak 
üzere toplam 65 işyerine işyeri açma ve  çalıştırma ruhsatı 
verilmiştir. 
 

Ruhsatlandırma ve Denetim 

Stratejik Amaç Ruhsatlandırma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artırmak. 

Sorumlu Birim Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef İşyerlerinin ruhsatlandırma faaliyetlerini sürdürmek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 

P.G.4.5.1. Şehir dokusuna uygun Adet açılan işletme sayısı 11 3 %27 

Ekonomik 
nedenlerden dolayı 
yeni işletmeler 
açılmamıştır. 

P.G.4.5.2. Faaliyetleri sona 
erdirilen ruhsatsız işletme sayısı Adet 2 0 0 

İşletme 
kapatılmamıştır. 
Devir işlemi 
yapılmıştır.  
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 Kimyasal Mücadele Kapsamında; 

 Kışlak Alanlarda Kış Aylarında Kimyasal 
Mücadele Çalışmaları꞉ Mahalle bazlı olarak 
planladığımız kışlak mücadelede ekiplerimiz 
yıl boyunca periyodik olarak mahalleleri 
taramıştır. 

 Çöp Konteyneri ve Mahallelerde Bulunan 
Metruk Yerlerin İlaçlanması꞉ Mahalle 
içerisinde bulunan metruk binalar ile çöp 
konteynerleri rutin ilaçlanmaktadır.

 Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi ALO 153 
hattına gelen şikâyetlere ilaçlama ekiplerimiz 
yönlendirilerek şikâyetler giderilmiştir.

 Su toplayan bina giriş ve depoları, su kuyuları 
ile larva ve uçkun oluşturabilecek su birikintilerinin ilaçlanması yapılmıştır.

 Rögar ve kapalı ortamlarda kanal sisleme çalışmaları yapılmıştır.
 Yaz aylarında ise mahalle bazlı taramalarımızın yanı sıra sabah erken saatlerde yeşil alanlar için 9 

adet mist blower cihaz ile gece ise 29 adet ULV cihazıyla ilaçlama yapılmaktadır.
 İki günde bir merkez mahallelerin ilaçlaması tamamlanacak şekilde planlama yapılmıştır.  Diğer 

mahalleler (köyler)  ise haftada bir ilaçlama yapılmaktadır.
 Bit, pire vb. şikâyetleri için ise gündüz ekipleri oluşturulmuştur.
 Yaz sezonunda her akşam 19.00‑00꞉00 saatleri arasında merkez mahallelerde program dahilinde 

uçkun mücadelesi yapılmaktadır.
 Yaz sezonunda her akşam kırsalda ise 17꞉00‑22꞉00 saatleri arasında program dahilinde uçkun 

mücadelesi yapılmaktadır. 
 Merkez mahallelerde 06.00‑13.30 saatleri arasında çöp konteynerleri, kullanılmayan su havuzları, 

foseptikler, bina bodrum katları ve su giderleri olmak üzere karasinek, sivrisinek larva ve uçkun 
uygulamaları yapılmaktadır. 

 Merkez mahallelerde 06.00‑13꞉30 saatleri arasında hayvan besi çiftliklerinde oluşan gübrelerden 
kaynaklı karasinek, larva mücadelesi ve derelerde sivrisinek larva mücadelesi yapılmaktadır.

 Fiziksel Mücadele Kapsamında;

 Eyyübiye bölgesinde bulunan besicilik yapılan mağaralar, Karaköprü ve Haliliye bölgesi ile 
Hayvan Pazarı bölgesinde bulunan ahırlarda gübre taşıma işlemi başlatıldı. 

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Çevre sağlığı ve ilaçlama, çevre koruma ve kontrol faaliyetleri 

Maliyeti  Biysosidal Ürün (15.000.000,00 TL)   İş Makinası Kiralama (19.000.000,00 TL) 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
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 01.01.2025‑31.12.2025 tarihleri arasında 
toplanan toplam 19.917 ton hammadde işlenmiş 
olup, 597 ton gübre elde edilerek Park ve 
Bahçeler Daire Başkanlığında kullanılmak üzere 
teslim edilmiştir.

 Tüm bölgelerimizde larva oluşturabilecek boş 
tarlalarda ot temizliği, hafriyat dökme, saha 
temizleme çalışması; kanal, derelerde temizleme, 
gider açma, çalışmaları yaparak larva oluşumunu 
engellemekteyiz.

 Karasinekte var olan direnci kırmak için 
belirlenen noktalara kapanlar kurmaktayız. Bu 
yıl için 80 noktada kurduk. 

 İlimizde meydana gelen yoğun kar yağışı 
nedeniyle Çevre Sağlığı ve İlaçlama Şube 
Müdürlüğümüze bağlı personeller ve araçlar 
tuzlama çalışmalarına katıldı.

 Çevre Sağlığı ve İlaçlama Şube Müdürlüğüne 
bağlı ilaçlama ekiplerimize yönelik Biyosidal 
Ürün Kullanıcı Eğitimi verildi. 

 Taşkın Dere Temizliği;

 Belediyemize bağlı temizlik ekipleri tarafından 
şehir merkezindeki Sırrın, Akpıyar, Cavsak, 
Karakoyun ve taşkın derelerinde 10 günde 
bitirilecek şekilde rutin temizlik çalışmalarımıza 
devam edilmektedir. 

 Eyyübiye Devlet Hastanesi yanındaki Eyyübiye 
Deresinin 2 ayda bir temizlik çalışmaları 
yapılmaktadır.

 Derelerin temizliği ile birlikte ihtiyaç duyulan 
yerlerin bakım ‑ onarımları yapılmaktadır.

 Tehlike arz eden bölgelerde derelerin etraflarına 
güvenlik teli çekilmektedir.

 Üç ayda bir Bozova‑Yaylak Deresi, Ceylanpınar 
Belediyesi ile ortaklaşa olarak Antep Deresi, 
Hilvan Belediyesi ile ortaklaşa olarak Korçik 
Deresi temizlenmektedir.

 Görüntü Kirliliği Çalışmaları;

 Şehir genelinde oluşan görüntü kirliliği arz eden 
alanla  rda boya çalışmaları yapılmaktadır. Ayrıca 
kaldırım işgallerine karşı çizgi çalışması Zabıta 
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Daire Başkanlığı ile beraber yapılmıştır.

 Hafriyat Çalışmaları;

 2025 yılı boyunca Şanlıurfa il genelinde hafriyat toprağı ile inşaat ve yıkıntı atıklarının 
depolanmasına yönelik denetim ve kontrol çalışmaları Büyükşehir Belediyemiz tarafından rutin 
olarak yürütülmüştür.

 Hafriyat taşıma faaliyetinde bulunan firmaların lisanslandırılması işlemleri 2025 yılı içerisinde 
tarafımızca gerçekleştirilmiş, lisanslı araçlar takip sistemi üzerinden düzenli olarak 
denetlenmiştir.

 Depolama sahalarına getirilen hafriyat atıkları, Harbel Hafriyat Ticaret ve Sanayi A.Ş. 
tarafından 2025 yılı süresince ücretlendirilmiş ve kayıt altına alınmıştır.

 Hafriyat atıkları, çevreye zarar vermeden bertaraf edilmesi amacıyla 2025 yılı boyunca 
Eyyübiye ve Karaköprü ilçelerinde bulunan hafriyat depolama sahalarına yönlendirilmiştir.

 Çevre kirliliğinin önlenmesi kapsamında 2025 yılı içerisinde kaçak döküm yapılan alanlara 
yönelik tespit, temizlik ve iyileştirme çalışmaları rutin olarak sürdürülmüştür. 

 Hafriyat Yönetim Bilgi Sistemi (HYBS) kayıtlarına göre, 2025 yılı içerisinde Harbel Hafriyat 
Ticaret ve Sanayi A.Ş. tarafından ücretlendirilerek kayıt altına alınan toplam 1.055.902 m³ 
hafriyat toprağı ile inşaat ve yıkıntı atığı, denetimlerimiz eşliğinde hafriyat depolama sahalarına 
getirilmiş ve mevzuata uygun şekilde bertaraf edilmiştir. 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 
Dönem 2025 

Birim Adı Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Mezarlık ve Cenaze Hizmetleri 
Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

 Cenaze Nakil Sayıları

Nakil İşlemleri Yapılan Yer Nakil Sayısı 
İlçelere yapılan cenaze nakil sayısı 2.387 
Merkez nakil 6.698 
Kırsal mahallelere yapılan cenaze nakil 
sayısı 

1.578 

Şehirlerarası cenaze nakil sayısı 265 
Havayolu ile yapılan cenaze nakil sayısı 32 
Toplam Nakil Sayısı 10.928 

 Cenaze Defin Sayıları

Mezarlık Adı Defin Sayısı 
Birecik Aile Mezarlığı 287 
Viranşehir Aile Mezarlığı 368 
Halfeti Aile Mezarlığı 32 
Suruç Aile Mezarlığı 135 
Ceylanpınar Aile Mezarlığı 200 
Akçakale Aile Mezarlığı 182 
Harran Aile Mezarlığı 249 
Siverek Aile Mezarlığı 1.020 
Bediüzzaman Aile Mezarlığı 657 
Harran Kapı Aile Mezarlığı 496 
Yeni Asri Aile Mezarlığı 1.387 
Çift Kubbe Aile Mezarlığı 46 
Bozova Aile Mezarlığı 200 
Hilvan Aile Mezarlığı 84 
Kırsal mahalle definleri 1.578 
Diğer mezarlıklar 91 
Toplam Cenaze Sayısı 7.012 

 Rutin olarak 7/24 günlük definler yapılmaktadır. Mezar kazıları ücretsiz bir şekilde tarafımızca 
yapılmaktadır.

 İlçe ve merkez mezarlıklarımızda vatandaşlarımızın kabir ziyaretlerini rahatça yapabilmeleri 
için günlük rutin olarak temizlik yapılmaktadır.
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 Mezarlıklarda eski mezarların üstüne yapılan defin sonrası biriken taşların mezarlık alanı dışına çıkarılması 
personellerimiz tarafından kontrollü bir şekilde yapılmaktadır.

 Akıllı Kent Otomasyon Sistemi (AKOS) yüklemeleri günlük olarak yapılmaktadır. Cenaze bilgileri günlük 
olarak taziye defterine yüklenmektedir.

 Müdürlüğümüze bağlı bulunan merkez ve kırsal ilçe mezarlıklarında kullanılmak üzere 100.000 adet briket 
75.000 adet mezar kapak taşı alımı yapılmış olup ihtiyaç dahilinde dağıtımı yapılmakta. Ayrıca köy 
mezarlıklarında talep halinde mezar kapak taşı ve briket verilmektedir.

 Mezarlık alanı içerisindeki ağaçların budanması ve çim biçilmesi dönemsel olarak yapılmaktadır.
 Budama ekibi kurup dışa bağımlılığı önlemek için gerekli çalımalar başlatılmıştır.
 Kurulan ekip ile ilçe ve beldelerde 26 adet mezarlığın yabani ot temizliği yapıldı. 
 Bediüzzaman ve Harran Kapı gibi aile mezarlıklarımızda mezar taşlarının numaralandırılması ve resimleme 

yaparak kayıt altına alınması için proje çalışması başlatılmıştır. Bu proje sayesinde vatandaşlar mezarlarını 
konumsal olarak daha rahat bulabilecekleri gibi mezarlarının daha güvende olacağından emin olacaklardır. 

 Şehitlik mezarlıklarında temizlik ve mevsimsel çiçek ekimi yapılmakta olup şehitlik içerisinde rutin temizlik 
günlük olarak takip edilmektedir.

 6000 adet bay bayan kefen 1000 adet kemik torbası alımı yapıldı
 Şanlıurfa ili sınırları içerisinde cenazesi olan bütün vatandaşlarımıza ücretsiz olarak kefen takımları (sabun, 

gülsuyu, pamuk, havlu, lif, kefen) verilmektedir.
 12 ilçe ve merkez mezarlıklarının bakım onarım işi yapıldı.
 5000 adet çimento ve 1000 adet kireç alımı yapıldı.
 Mezarlıklarda kullanılmak üzere hırdavat alımı yapıldı.
 Mezarlıklarda kullanılmak üzere sıhhi tesisat malzemesi alımı yapıldı.
 Akçakale aile mezarlığına kendi imkanlarımız ile 300 adet hazır mezar yapıldı.
 İlçelerimizde ve merkezde yeni mezarlık alanlarına ihtiyaç duyulan yerlerin tahsis işleminin yapılması için 

gerekli koordinatlı krokiler hazırlanarak alan belirlenmektedir. Belirlenen alan ile ilgili kurumlara yazı yazılıp 
görüş alındıktan sonra il hıfza kurulundan onay alınıp, tahsis işleminin akabinde mezarlık alanı olarak 
kullanılması için projelendirilmektedir.

 Kepirli aile mezarlığında 3.000 adet hazır mezar yapım işi tamamlandı.
 Kepirli aile mezarlığında 10.000 adet hazır mezar yapım işi başlatıldı.
 Dağeteği mahallesinde bulunan mezarlığa yol projesi, güzergâhında olması sebebi ile taşınması gereken 32 

adet mezar yol projesinin aciliyetinden ötürü müdürlüğün imkanları ile yapıldı.
 Duvar ve çevre temizliği yapılabilmesi için su jeti alımı yapıldı.
 Bediüzzaman, Harran Kapı ve Çift Kubbe gibi mezarlıklarda kaçak yapılan mezar kontrolü her gün yapılmakta 

ve tespit edilen mezarlar kaldırılmaktadır.
 Viranşehir aile mezarlığında 2000 adet hazır mezar yapım işi yapıldı.
 Kepirli Asri Aile Mezarlığı'nda deforme olan eski su hattının çıkartmış olduğu su problemi yeni bir su hattı 

çekilerek çözüme kavuşturuldu. Hasarlı olan boruların yenisi ile değiştirilmesi işlemi gerçekleştirildi.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
Faaliyet Alanı  Çevre ve Enerji Yönetimi 
Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini güçlendirmek 
Stratejik Hedef Yenilenebilir enerji ve enerji verimliliği kapasitesini artırmak. 
Faaliyetin Adı  Güneş Enerji Santrallerinin Kurulması 
Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Milli Hazine'ye ait, Siverek İlçesi Karakeçi 
Mahallesi 644 parsel numaralı, 5.481.869,00 m² 
yüzölçümüne sahip taşınmazın 1.830.731,70 
m²'lik kısmının Belediyemize tahsisi amacıyla 
yürütülen çalışmalar sürdürülmüştür.

Bu kapsamda Çevre ve Şehircilik Bakanlığı ve 
Siverek Milli Emlak Müdürlüğü ile gerekli 
görüşmeler gerçekleştirilmiş, süreç yakından 
takip edilmiştir. Ayrıca Belediyemize ait 
abonelerin talep edilen elektrik kurulu gücü ile 
planlanan Güneş Enerji Santrali (GES) kurulu güç 
bilgileri Bakanlığa iletilmiştir.

Öte yandan, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı 
t a ra f ından  GES kuru lumu kapsamında 
yayımlanan trafo kapasite duyuruları da düzenli 
olarak takip edilmektedir.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
Faaliyet Alanı  Çevre ve Enerji Yönetimi 
Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini güçlendirmek 
Stratejik Hedef Yenilenebilir enerji ve enerji verimliliği kapasitesini artırmak. 

Faaliyetin Adı  Enerji verimliliğini artırmak için yalıtım ve tasarruf ekipmanlarının satın 
alınması ve mülkiyeti belediyemizde olan binalara uygulanması 

Maliyeti  608.712,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
 

Merkez binada bulunan mutfaklarda kullanılmak üzere yalıtımlı ve doğalgazlı çay kazanları  temin 
edilerek ısı ve enerji kayıplarının önüne geçilmesi amaçlanmıştır. 

Öte yandan, yaz aylarında sıcaklıkların mevsim normallerinin üzerinde, kış aylarında ise  mevsim 
normallerinin oldukça altında seyretmesi nedeniyle enerji tüketiminde %1 oranında  artış meydana 
gelmiştir. 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 
Birim Adı Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
Faaliyet Alanı  Çevre ve Enerji Yönetimi 
Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini güçlendirmek 

Stratejik Hedef Yenilenebilir enerji ve enerji verimliliği kapasitesini artırmak. 

Faaliyetin Adı  
Yenilenebilir Enerji ve İklim Hastanesi (YEİH) projesinin tamamlanması 
ve otomasyon merkezi olarak kullanılması  

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
Milli Hazine’ye ait, Siverek İlçesi Karakeçi Mahallesi 644 parsel numaralı … m² yüzölçümüne  sahip 
taşınmazın … m²’lik kısmının Belediyemize tahsisi amacıyla yürütülen çalışmalar devam  etmektedir. 
Bu kapsamda Çevre ve Şehircilik Bakanlığı ve Siverek Milli Emlak Müdürlüğü ile gerekli  görüşmeler 
gerçekleştirilmiş olup, süreç yakından takip edilmektedir. Ayrıca Belediyemize ait  abonelere ilişkin 
talep edilen elektrik kurulu güç bilgileri ile planlanan Güneş Enerji Santrali  (GES) kurulu güç bilgileri 
Bakanlığa iletilmiştir.
Öte yandan, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı tarafından GES kurulumu kapsamında  yayımlanan 
trafo kapasite duyuruları düzenli olarak takip edilmektedir.
Güneş Enerji Santrali için gerekli arazi temin edildikten sonra projenin uygulama süreci söz  konusu 
alanda başlatılacaktır. 

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Çevre ve Enerji Yönetimi 
Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini güçlendirmek. 

Stratejik Hedef Yenilenebilir enerji ve enerji verimliliği kapasitesini artırmak. 

Faaliyetin Adı  Otomasyon Sisteminin Temini Ve Tesislerin Sisteme Bütünleşmiş Edilmesi 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
Otomasyon sisteminin temini amacıyla ihale dosyaları hazırlanmakta olup, dosyaların  
tamamlanmasının ardından alım süreci başlatılarak sistemin faaliyete geçirilmesi  planlanmaktadır. 
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Çevre ve Enerji Yönetimi 

Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini 
güçlendirmek 

Sorumlu Birim Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef 
Yenilenebilir enerji ve enerji verimliliği kapasitesini artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G.1.1.1.  Yenilenebilir Enerji 
Kaynaklarından Elektrik 
Üretim Kurulu Gücünün 0,4 
MW Değerinden 10 MW 
Değerine Çıkarılması 

Yüzde 0 MW 0 MW %100 

P.G.1.1.2.  m² Başına Düşen 
Enerji Tüketimi Tasarruf Oranı Yüzde %1 %1 artış %98 

Yazın sıcaklıkların 
mevsim 
normallerinin 
üzerinde olması ve 
kışın da mevsim 
normallerinin çok 
altında olmasından 
kaynaklı enerji 
tüketimi %1 
oranında artış 
göstermiştir.

P.G.1.1.3.  Otomasyon Sistemi 
Merkezinin (YEİH) 
Tamamlanma Oranı  

Yüzde 0% 0% %100 

P.G.1.1.4. Otomasyon 
Sistemine Bağlı Tesis Sayısı Yüzde 0 0 %100 
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Faaliyet Tablosu 
Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
Faaliyet Alanı  Kurumsal Yapı 
Stratejik Amaç Kurumsal kapasiteyi artırmak. 

Stratejik Hedef Fiziki çalışma mekânlarının kapasitelerini artırmak, süreçleri iyileştirmek, 
koruma ve güvenlik kapasitesini artırmak. 

Faaliyetin Adı  Resmi hizmet araçları yaş ortalaması (Toplam araç yaşı/ Araç sayısı) 
Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
Mevcut durumda araç yaş ortalaması 14 olup, hedef yaş da 14 olarak belirlenmiştir. Kurum  envanterinde 
yer alan resmi hizmet araçlarının yaş ortalaması, bakım‑onarım maliyetleri ve  hizmet sürekliliği düzenli 
olarak izlenmektedir. 

Bu kapsamda araçların kullanım süreleri analiz edilmekte ve ekonomik ömrünü tamamlayan  araçlar için 
yenileme ve iyileştirme çalışmaları planlanmaktadır. Amaç, araç filosunun etkin,  verimli ve tasarruflu 
bir şekilde yönetilmesidir. 
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Kurumsal Yapı 

Stratejik Amaç Kurumsal kapasiteyi artırmak. 

Sorumlu Birim Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Fiziki çalışma mekânlarının kapasitelerini artırmak, süreçleri 
iyileştirmek, koruma ve güvenlik kapasitesini artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 

P.G.10.4.1. Resmi hizmet 
araçlarının yaş ortalamasını 
düşürme oranı 

Yüzde 14 14 %100 

Model yılı düşük olan 
araç sayısı 
değişmediğinden yaş 
ortalaması sabit 
kalmıştır. 

P.G.10.4.2.  Makine İkmal 
Şube Müdürlüğü İçin Yeni 
Araç Bakım Atölyesinin 
Tamamlanma Oranı 

Yüzde 0 0 %100 

Uygulanan tasarruf 
tedbirleri kapsamında 
faaliyet ve 
yatırımlarda 
kısıtlamaya gidilmesi 
nedeniyle Stratejik 
Plan’da belirlenen 
hedeflere plan dönemi  
içerisinde tam olarak  
ulaşılamamıştır. 

P.G.10.4.3. Yağ Atölyesi 
Otomasyon Sisteminin 
Kurulma Oranı 

Yüzde 0 0 %100 

Uygulanan tasarruf 
tedbirleri kapsamında 
faaliyet ve 
yatırımlarda 
kısıtlamaya gidilmesi 
nedeniyle Stratejik 
Plan’da belirlenen 
hedeflere plan dönemi  
içerisinde tam olarak  
ulaşılamamıştır. 

P.G.10.4.4.  Yağ 
Atölyesinde bulunan yağ 
çeşitlerinin geri dönüşüm 
sisteminin kurulma oranı 

Yüzde 0 0 %100 

Uygulanan tasarruf 
tedbirleri kapsamında 
faaliyet ve 
yatırımlarda 
kısıtlamaya gidilmesi 
nedeniyle Stratejik 
Plan’da belirlenen 
hedeflere plan dönemi  
içerisinde tam olarak  
ulaşılamamıştır. 

P.G.10.4.5. Sisteme dahil 
edilen koruma ve güvenlik 
personel sayısını artırmak 

Kişi 2 2 %100 
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FAALİYET TABLOSU 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Makine İkmal Hizmet Altyapısının Güçlendirilmesi Projesi 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Makine İkmal Şube Müdürlüğü bünyesinde yer alan araç ve iş makinelerinin bakım, onarım ve 
periyodik kontrollerinin etkin, hızlı ve güvenli bir şekilde yürütülebilmesi amacıyla yeni bir araç 
bakım atölyesinin yapılması planlanmaktadır. Mevcut atölye alanları; fiziki kapasite, teknik donanım 
ve iş sağlığı–güvenliği standartları açısından yetersiz kalmakta olup, artan araç ve iş makinesi sayısına 
bağlı olarak bakım süreçlerinde zaman kayıpları ve hizmet aksaklıkları yaşanmaktadır.
Planlanan yeni araç bakım atölyesi ile;

· Bakım ve onarım faaliyetlerinin tek merkezde toplanması,

· İş süreçlerinin standartlaştırılması ve kurumsal kapasitenin güçlendirilmesi,

· Bakım sürelerinin kısaltılması ve hizmet kalitesinin artırılması,

· Dış hizmet alımı ihtiyacının azaltılarak maliyetlerin düşürülmesi,

· Araç ve iş makinelerinin kullanım ömrünün uzatılması
hedeflenmektedir.
Atölyenin; modern lift sistemleri, arıza tespit cihazları, yağlama ve yıkama üniteleri gibi teknik 
donanımlarla desteklenmesi; iş sağlığı ve güvenliği mevzuatına uygun şekilde projelendirilmesi ve 
enerji verimliliği esasları gözetilerek inşa edilmesi öngörülmektedir.
Ayrıca, Makine İkmal Şube Müdürlüğü bünyesindeki yağ atölyesinde yağ tüketimi ve stok takibinin 
etkin biçimde yapılabilmesi amacıyla otomasyon sisteminin kurulması planlanmaktadır. Bu sistem 
sayesinde;

· Yağ giriş–çıkışlarının anlık izlenmesi,

· Stok kontrolünün dijital ortamda sağlanması,

· Kayıp ve usulsüz kullanımın önlenmesi,

· Kaynakların verimli kullanılması
amaçlanmaktadır.
Bununla birlikte, atık motor yağlarının çevreye zarar vermeden yönetilmesi ve ekonomiye 
kazandırılması amacıyla bir geri dönüşüm sisteminin kurulması planlanmaktadır. Bu sistem 
kapsamında;

· Atık yağların güvenli biçimde depolanması,

· Türlerine göre sınıflandırılması,

· Çevre mevzuatına uygun şekilde işlenmesi,

· Yeniden kullanıma kazandırılması
sağlanacak olup, çevresel etkiler minimize edilerek sürdürülebilir ve çevre dostu bir bakım yönetim 
sistemi oluşturulacaktır.
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FAALİYET TABLOSU 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  2025 Yılında Yapılan Doğrudan Temin ve İhale Sayıları 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

2025 yılı içerisinde Doğrudan Temin yöntemiyle; 22 (a), (b), (c), 27 (ç), 22 (e) ve “İstisnalar” başlıklı 
3. madde kapsamında gerçekleştirilen mal, hizmet, yapım ve danışmanlık alımlarının sayıları 
aşağıdaki gibidir꞉

· Mal alımları꞉ 559 adet
· Hizmet alımları꞉ 242 adet
· Yapım işleri꞉ 41 adet
· Danışmanlık hizmeti꞉ 1 adet
· Toplam꞉ 843 adet

2025 yılı içerisinde sözleşmesi imzalanan ihale sayıları aşağıdaki gibidir꞉
· 3 i (İstisna)꞉ 4 adet
· 3 c (İstisna)꞉ 8 adet
· 21 f (Pazarlık)꞉ 4 adet
· 19. Madde (Açık İhale)꞉ 99 adet
· Toplam꞉ 115 adet

Bütün birimlerin kargo taşıma işlemleri gerçekleşti.
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FAALİYET TABLOSU 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Taşınır Mal ve Ambarlar Şube Müdürlüğünün Faaliyetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

S.No İşlem Adı Sayı 
1. Taşınır İşlem Fişi Girişi 669 Adet 
2. Taşınır İşlem Fiş Çıkışı 670 Adet 
3. Ambarlar Arası Giriş 156 Adet 
4. Ambarlar Arası Çıkış 255 Adet 
5. Taşınır Zimmet Fişi 862 Adet  
6. Zimmetten Düşme 220 Adet  
7. Kayıttan Düşme Teklif ve Onay Tutanağı 64 Adet  
8. Taşınır İstek Belgesi 23 Adet 

· Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesine Bağlı (BELTUR AŞ.) bünyesinde hizmet vermekte olan 
Gastronomi Merkezi demirbaş malzemelerin zimmeti yerinde sayımı ve güncellenmesi yapıldı.

· EBYS üzerinden gelen birim değişikliklerinde personel zimmetleri kontrol edilip, 
güncellemeler yapılmıştır.

· Düzenli olarak zimmet girişi yapılmaktadır.
· Özel Kalem Müdürlüğü bünyesindeki demirbaşların zimmet güncellemesi yapıldı.
· Daire Başkanlıklarındaki değişen kayıt yetkililerinin verilen süre zarfında Akos Sistemindeki 

ambar modülü ilgili eğitimler verildi.
· Belediyemize bağlı Daire Başkanlıklarına ihtiyaçları doğrultusunda kırtasiye ve mal alımına 

çıkıldı.
· Yıl içerisinde kullanım ömrünü tamamlamış demirbaşların hurdaya ayrılma işlemleri 

yapılmıştır.
· Barkod sistemi için çalışmalar yapılmış olup ;sistemin entegre çalışmaları devam etmektedir.
· Belediyemize bağlı Daire Başkanlıklarına dağıtılmak üzere masa takvimi alımı yapılmıştır.
· Belediyemiz envanterinde bulunan taşıt, iş makinası ve motorlu araçların kullanım ömrünü 

tamamladığından dolayı hurdaya ayırma işlemleri yapılmıştır.
· Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi ile Karacadağ Kalkınma Ajansı arasında yapılan protokol 

gereği hibe olarak verilen malzemelerin faturaları ile birlikte kayıt alınma işlemleri 
tamamlanmıştır.

· Daire Başkanlıklarından demirbaşlarının fiili sayımlarının yapmaları talep edilerek, Akos 
sistemi ile senkronizasyonu yapılmıştır.
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FAALİYET TABLOSU 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  İdari İşler Şube Müdürlüğü Faaliyetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyet Adı Görsel 

Müdürlüğümüzce belirlenen ihtiyaçlar doğrultusunda, 
temizlik malzemelerinin birimler arasında dengeli 
dağıtımı sağlanmıştır.
Dağıtılan Malzeme Sayıları (Merkez Hizmet Binası ve 
Balıklıgöl–Eyyübiye Platosu WC'leri)꞉
• Toplam dağıtım꞉ 23.378 adet
• Ofis Kule Binası꞉ 11.254 adet
• Camiler ve Umumi WC'ler (Balıklıgöl–Eyyübiye 

Platosu)꞉ 12.124 adet

2025 yılı içerisinde Müdürlüğümüz personelleri 
tarafından gerçekleştirilen işlemler toplamı 2.534 adet 
olup, dağılımları aşağıdaki gibidir꞉
• Sıhhi Tesisat İşleri꞉ 860 adet
• Hafif Hasarlı Alanların Onarımı꞉ 1.591 adet
• Uydu Kurulum ve Bakım‑Onarım İşlemleri꞉ 
• 83 adet

İdari hizmet binamızda bulunan halıların periyodik 
yıkama ve temizlik işlemleri, tasarruf tedbirleri 
kapsamında Müdürlüğümüz personeli tarafından 
gerçekleştirilmiş olup, bu kapsamda firmalara herhangi 
bir ücret ödenmemiştir.
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İdari hizmet binamızda rutin temizlik çalışmaları, 
belirlenen program çerçevesinde eksiksiz olarak 
tamamlanmış ve temizlik süreçlerinin denetimleri 
düzenli olarak gerçekleştirilmiştir.

İdari hizmet binamız ile diğer hizmet binalarımızın 
isimlik montaj işlemleri eksiksiz bir şekilde 
tamamlanmıştır.

Askılı erişim donanımının yıllık periyodik kontrolleri 
tamamlanmış olup, uygunluk etiketi  teknik 
personelimiz tarafından yapıştırılmıştır.
Ayrıca, Merkez Hizmet Binamız ve Kona Plaza ek 
hizmet binalarımızın dış cephe temizliği, yılda iki kez 
olmak üzere Müdürlüğümüz koordinasyonunda ilgili 
firmaya yaptırılmıştır.

İdari Hizmet Binamız, Konak Plaza ek hizmet binamız 
ve diğer dış birimlerdeki katlarda meydana gelen su 
arızaları kısa sürede giderilmiştir.

Merkez binamızın içme suyu motorları ve yangın 
hidrantlarının günlük rutin kontrolleri düzenli olarak 
gerçekleştirilmiştir.
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Merkez Hizmet Binamızın temiz su deposu değişimi, 
M ü d ü r l ü ğ ü m ü z  p e r s o n e l i  t a r a f ı n d a n 
gerçekleştirilmiştir.

Şehrimizi etkisi altına alan yoğun kar yağışı sırasında, 
personelimiz kar temizleme çalışmalarında aktif görev 
almıştır.

Merkez Hizmet Binamız ile Konak Plaza Ek Hizmet 
Binalarımızın bakım, onarım ve derz dolgu işlemleri, 
M ü d ü r l ü ğ ü m ü z  p e r s o n e l i  t a r a f ı n d a n 
gerçekleştirilmiştir.

Abide Park ve Novada bölgesinde bulunan yürüyen 
merdivenlerin günlük temizlik, bakım ve onarım 
çalışmaları Müdürlüğümüz personeli tarafından 
gerçekleştirilmiştir.

Tasarruf tedbirleri kapsamında atıl durumda bulunan 
mobilyalar onarılarak yeniden kullanılabilir hâle 
getirilmiş ve ihtiyacı olan birimlere dağıtılmıştır.
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Engelliler Haftası kapsamında, kurumumuzda görev 
yapan engelli personele teşekkür ve takdir amacıyla 
hediyeler sunulmuştur.

Merkez Hizmet Binamız, Konak Plaza Ek Hizmet 
Binamız ve diğer birimlerimizde bulunan asansörlerin 
yıllık bakım ve onarım hizmetleri ile mavi etiket 
kontrolleri Müdürlüğümüz personeli tarafından 
tamamlanmıştır. Yapılan kontroller sonucunda 
asansörler aktif durumda olup, ilgili yönetmeliklere 
uygun olarak mavi ve yeşil etiket almaya hak 
kazanmıştır.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Kurumsal Yapı 
Stratejik Amaç Kurumsal kapasiteyi artırmak. 

Stratejik Hedef 
Şehrimizin ulusal ve uluslararası alanlarda tanıtımını yapmak, tanınırlığını 
artırmak bunlara ilişkin projeleri geliştirmek ve uygulamak. 

Faaliyetin Adı  Diplomatik Kabuller 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉  
2025 yılı içerisinde Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi tarafından gerçekleştirilen diplomatik kabuller; 
şehrimizin uluslararası görünürlüğünün artırılması, ikili ilişkilerin güçlendirilmesi ve kültürel, sosyal ve  
ekonomik iş birliklerinin geliştirilmesine yönelik önemli katkılar sağlamıştır. 

Bu kapsamda, farklı ülkelerin büyükelçileri, üst düzey temsilcileri ve uluslararası kuruluş yetkilileri  
Şanlıurfa’da ağırlanmış; gerçekleştirilen görüşmelerde yerel yönetimler arası iş birliği imkânları, kültürel  
mirasın korunması ve tanıtımı, turizm potansiyelinin geliştirilmesi ile sosyal projelerde ortaklık fırsatları  ele 
alınmıştır. 

Söz konusu kabuller, Şanlıurfa’nın tarihî ve kültürel birikiminin uluslararası muhataplara doğrudan  
aktarılmasına imkân sağlamış; şehir diplomasisinin güçlendirilmesi ve uluslararası ilişkiler ağının  
genişletilmesi açısından önemli bir zemin oluşturmuştur. 

2025 yılı boyunca, farklı ülkeleri temsilen görev yapan büyükelçiler ile uluslararası kuruluşlara mensup  
delegasyonlar, birim başkanları ve sorumlu düzeyindeki temsilcilerden oluşan toplam 16 üst düzey heyet  
kabul edilmiştir.

 2025 yılı içerisinde gerçekleştirilen diplomatik kabuller, aşağıda kronolojik sıra esas alınarak  sunulmuştur. 

Tarih Ziyaret Görsel 

11 Mart 2025 Fransa Büyükelçisi Kabulü 
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30 Nisan 2025 Pakistan Büyükelçisi Kabulü 

13–15 Haziran 2025 Avrupa Birliği Delegasyonu 
Kabulü 

15 Eylül 2025 İtalya Büyükelçisi Kabulü 

19 Eylül 2025 Japonya Prensesi’nin Ziyareti 

19 Eylül 2025 Klaus Wölfer Ziyareti 
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22 Eylül 2025 İngiltere Büyükelçisi Ziyareti 

6 Ekim 2025 Fransız Basın Heyeti Ziyareti 

9 Ekim 2025 
İsveç Büyükelçisi Melena Mard ve  
UNDP Türkiye Direktörü Monica  

Merino’nun Kabulü 

9–12 Ekim 2025 
Prof. Dr. Hüseyin Bağcı, Avusturya  

Eski Savunma Bakanı ve  
beraberindeki heyetin kabulü 

31 Ekim 2025 Romanya Ankara Büyükelçisi 
Kabulü 
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15 Kasım 2025 Gana Büyükelçisi Ziyareti 

20 Kasım 2025 Çin Halk Cumhuriyeti Büyükelçisi 
Ziyareti 

27–28 Kasım 2025 Etiyopya Heyeti Ziyareti 

Aralık 2025 
Adana Konsolosluğu ve UCLG 
Avrasya Genel Sekreteri Kabulü 

14 Aralık 2025 Çin Kültür ve Turizm Bakan 
Yardımcısı Rao Quan’ın Kabulü 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Kurumsal Yapı 
Stratejik Amaç Kurumsal kapasiteyi artırmak. 

Stratejik Hedef 
Şehrimizin ulusal ve uluslararası alanlarda tanıtımını yapmak, tanınırlığını 
artırmak bunlara ilişkin projeleri geliştirmek ve uygulamak. 

Faaliyetin Adı  Uluslararası İş Birlikleri ve Sosyal Kültürel Faaliyetler 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉  
2025 yılı içerisinde Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi tarafından uluslararası iş birliklerinin  
geliştirilmesi, sosyal destek mekanizmalarının güçlendirilmesi, kültürel üretimin teşvik edilmesi  ve 
toplumsal farkındalığın artırılması amacıyla çeşitli faaliyetler gerçekleştirilmiştir. Bu  kapsamda, 
kardeş şehir ilişkilerinin tesis edilmesi ve güçlendirilmesi, uluslararası kuruluşlar ve  sivil toplum 
paydaşlarıyla yürütülen ortak çalışmalar, sosyal destek programları ile kültür, sanat,  eğitim ve 
teknoloji alanlarında düzenlenen etkinlikler ön plana çıkmıştır.
Gerçekleştirilen faaliyetler aracılığıyla hem yerel ölçekte toplumsal fayda sağlanması hem de  
Şanlıurfa’nın ulusal ve uluslararası düzeyde görünürlüğünün artırılması hedeflenmiştir. Sosyal  
dayanışmayı önceleyen destek programları, kültürel ve sanatsal etkinlikler ile eğitim ve kapasite  
geliştirmeye yönelik çalışmalar, yıl boyunca planlı ve tematik bir yaklaşım çerçevesinde hayata  
geçirilmiştir. 
2025‑2029 stratejik planda 2025 yılı için ülkemiz ve küresel çapta yaşanan ekonomik krizden  dolayı 
hedeflen ulusal ve uluslararası işbirliği sayısı iki olup; yıl içerisinde belediye  başkanımızın vizyonu 
ve liderliği ile daire başkanlığımızın gayretleriyle uluslararası iş birlikleri,  sosyal destek, kültür, 
sanat, eğitim ve teknoloji başlıkları altında toplam on beş faaliyet  gerçekleştirilmiştir. 
Bu doğrultuda, 2025 yılı içerisinde uluslararası iş birlikleri, sosyal destek, kültür, sanat, eğitim  ve 
teknoloji başlıkları altında toplam on beş faaliyet gerçekleştirilmiş olup, söz konusu  faaliyetler 
aşağıda kronolojik sıra esas alınarak sunulmuştur. 

Tarih Ziyaret Görsel 

24 Ocak 2025 Filistin Kardeş Şehir Çalışmaları 

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



110

5 Mart 2025 Katar Alışveriş Kartı Dağıtımı 

26 Mart 2025 Maya ve Liman Vakfı İftar 
Programı 

15 Nisan 2025 
UNESCO Müzik Şehri Basın 

Toplantısı 

9‑30 Haziran 2025 Josef Polleros Programı 

8 Temmuz 2025 Urmiye Kardeş Şehir Protokolü 
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19 Ağustos 2025 
International) 

Eğitim Programı (RET 
International) 

21 Eylül 2025 Phoebe Violet Konseri 

23 Eylül 2025 Mimarlık ve Müzecilik Semineri 

9 Ekim 2025 Kadın Aile Sağlığı Çalıştayı 

14 Kasım 2025 ‑  
Yapay Zekâ  
Konferansı 

Yapay Zekâ Konferansı 

18 Kasım 2025 ‑  
Katar Gıda Kartı  

Dağıtımı 
Katar Gıda Kartı Dağıtımı 
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22 Aralık 2025 ‑  
LÖSEV Yıl Sonu  

Etkinliği 
LÖSEV Yıl Sonu Etkinliği 

Yıl boyu süren etkinlikler꞉ 
1. Gıda kolisi dağıtımı 
2. Hijyen kiti dağıtımı 

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Kurumsal Yapı 
Stratejik Amaç Kurumsal kapasiteyi artırmak. 

Stratejik Hedef 
Şehrimizin ulusal ve uluslararası alanlarda tanıtımını yapmak, tanınırlığını 
artırmak bunlara ilişkin projeleri geliştirmek ve uygulamak. 

Faaliyetin Adı  Ulusal ve Uluslararası Katılımlar 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

2025 yılı içerisinde Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi, ulusal ve uluslararası platformlarda aktif  
temsil anlayışı doğrultusunda çeşitli toplantı, zirve, konferans, forum ve organizasyonlara  katılım 
sağlamıştır. Bu katılımlar aracılığıyla şehrimizin kültürel mirası, turizm potansiyeli,  yerel yönetim 
vizyonu ve uluslararası iş birliği kapasitesi ilgili platformlarda tanıtılmış; çok  taraflı ilişkilerin 
güçlendirilmesine katkı sunulmuştur.
   
UCLG ağı başta olmak üzere farklı uluslararası organizasyonlar, kültür zirveleri, fuarlar ve  tematik 
konferanslarda gerçekleştirilen temaslar; şehir diplomasisinin geliştirilmesi, kurumsal  
görünürlüğün artırılması ve sürdürülebilir iş birliği alanlarının oluşturulması bakımından önemli  
kazanımlar sağlamıştır.  

Kurumumuz 2025‑2029 stratejik planında 2025 yılı için ulusal ve uluslararası toplantılara katılım hedefi  
sekiz faaliyet belirlenmiş olup; Bu kapsamda, 2025 yılı içerisinde ulusal ve uluslararası düzeyde  
toplam on sekiz temsil ve katılım faaliyeti gerçekleştirilmiş olup, söz konusu faaliyetler aşağıda  
kronolojik sıra esas alınarak sunulmuştur꞉ 
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Tarih Ziyaret Görsel 

17–21 Şubat 2025 İspanya UCLG Toplantısı 

25 Şubat 2025 Online UCLG Kültür Toplantısı 

4–6 Mart 2025 Berlin Fuarı 

8–12 Nisan 2025 İtalya (Pesaro) Programı 

18–20 Nisan 2025 Antalya UCLG‑MEWA Kültür 
ve Turizm Komitesi Toplantısı 

27 Nisan 2025 İNTİSAD Ödül Töreni 
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23–25 Mayıs 2025 Chicago Türk Festivali'ne 
Katılım 

29–30 Mayıs 2025 UCLG Aksaray Toplantısı 

24–25 Haziran 2025 Fransa UCLG Konferansı 

25 Haziran 2025 Paris “Kara Gül” Etkinliği 

26–29 Eylül 2025 Barcelona UCLG Programı 

29 Eylül 2025 MONDIACULT Kültür Zirvesi 
(İspanya) 

2–4 Ekim 2025 Konya UCLG Toplantısı 
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15–17 Ekim 2025 Daegu Küresel Forumu 

23 Ekim 2025 Avusturya Fotoğraf Sergisi 

24 Ekim 2025 Viyana UNESCO Göbeklitepe 
Konferansı 

27 Ekim 2025 17. GAP Oscar Ödül Töreni 

28–30 Ekim 2025 
Kırşehir UNESCO Genç 

Müzisyenler Çalıştayı 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Kurumsal Yapı 
Stratejik Amaç Kurumsal kapasiteyi artırmak. 

Stratejik Hedef 
Şehrimizin ulusal ve uluslararası alanlarda tanıtımını yapmak, tanınırlığını 
artırmak bunlara ilişkin projeleri geliştirmek ve uygulamak. 

Faaliyetin Adı  Açılan Hibe Programlarına Başvuru Yapmak‑Proje Ön Başvuru Yapmak 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Dış İlişkiler Daire Başkanlığı olarak, kurumumuzun 2025 ‑ 2029 
Stratejik Planı kapsamında 2025 yılı için hibe destekli toplam 9 proje gerçekleştirilmesi  hedeflenmiştir. 
Söz konusu projelere ilişkin fizibilite çalışmaları tamamlanmış ve gerekli  başvuru süreçleri yürütülmüş 
olmasına rağmen, yapılan değerlendirmeler neticesinde onaylanan  herhangi bir hibe projesi 
bulunmamaktadır. 

Hedeften sapma nedenleri꞉
2025 yılı içerisinde uluslararası fon kaynaklarının önemli bir bölümünün, küresel ölçekte devam  eden 
Rusya‑Ukrayna Savaşı nedeniyle Ukrayna’ya yönlendirilmesi; buna bağlı olarak hibe  çağrılarının 
d a r a l m a s ı ,  b ü t ç e l e r i n  a z a l t ı l m a s ı  v e  r e k a b e t  k o ş u l l a r ı n ı n  a ğ ı r l a ş m a s ı d ı r . 
Bu durum, planlanan proje hedeflerinin gerçekleştirilmesini doğrudan etkilemiştir. 
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Kurumsal Yapı 

Stratejik Amaç Kurumsal kapasiteyi artırmak. 

Sorumlu Birim Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef 

Şehrimizin ulusal ve uluslararası alanlarda tanıtımını yapmak, 
tanınırlılığını artırmak bunlara ilişkin projeleri geliştirmek ve 
uygulamak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 
Gerçekleşmediyse 

Gerçekleşmeme Nedeni 
P.G .10.5.1. Ulusal ve 
Uluslararası İşbirliği 
Sayısı 

Adet 2 15 %100 

P.G. 10.5.2.  Onaylanan 
Hibe Projelerinin 
Planlanan Projelere Oranı 

Yüzde 45 0 %0 

2025 yılı içerisinde  uluslararası 
fon  kaynaklarının önemli bir  
bölümünün, küresel ölçekte  
devam eden Rusya‑Ukrayna  
savaşı nedeniyle Ukrayna’ya  
yönlendirilmesi. 

P.G. 10.5.3.  Ulusal ve 
Uluslararası Toplantılara 
Katılım Sayısı  

Adet 8 18 %100 

P.G .10.5.4.  Planlanan 
hibe proje sayısı  Adet 9 9 %100 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Kurumsal Yapı 

Stratejik Amaç 
Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek. 

Stratejik Hedef 

Geçici koruma altındaki göçmenlerin ve dezavantajlı vatandaşlarımızın  sosyal 
ve ekonomik ihtiyaçlarını tespit etmek, karşılamak ve uyum sürecini  
kolaylaştırmaya yönelik çalışmalar yapmak. 

Faaliyetin Adı  
Hedef Gruplara Yönelik Bilinçlendirme ve Teşvik Toplantılarının 
Yapılması 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Büyükşehir Belediyesi Dış İlişkiler Daire Başkanlığı'nın 2025–2029 Stratejik Planı kapsamında, 
2025 yılı için hedef gruplara yönelik 1 adet toplum merkezinin açılması hedeflenmiştir. 2025 yılı 
içerisinde 1 adet toplum merkezi açılmış olup hedef gerçekleştirilmiştir.
Söz konusu toplum merkezinde 2025 yılı için 18 adet kurs açılması planlanmış, ancak yıl sonu 
itibarıyla 9 adet kurs açılabilmiştir.
Açılan kurslarda 2025 yılı içerisinde 1.500 kursiyere eğitim verilmesi hedeflenmiş olup, eğitim alan 
kursiyer sayısı 1.165 olarak gerçekleşmiştir.
Kurs sayısı ve kursiyer sayısında hedeflenen değerlere ulaşılamamasının başlıca nedenleri şunlardır꞉

· Halk Eğitim Merkezi ile planlanan iş birliğinin gecikmesi,
· Daha önce iş birliği yapılan kuruluşların bütçe yetersizliği nedeniyle Şanlıurfa'daki 

faaliyetlerini sonlandırması,
· Şanlıurfa'da faaliyet gösteren ulusal ve uluslararası kuruluşların faaliyetlerini durdurması 

veya ilden çekilmesi.
Bu gelişmeler, kurs sayısının azalmasına ve buna bağlı olarak kursiyer sayısında düşüş yaşanmasına 
neden olmuştur.
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Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç 
Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini 
artırarak sosyal uyum ve refah düzeyini yükseltmek. 

Sorumlu Birim Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef 

Geçici koruma altındaki göçmenlerin ve dezavantajlı 
vatandaşlarımızın sosyal ve ekonomik ihtiyaçlarını tespit 
etmek, karşılamak ve uyum sürecini kolaylaştırmaya yönelik 
çalışmalar yapmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G.6.1.1. Açılan Toplum 
Merkezi Sayısı Adet 1 1 %100 

P.G.6.1.2.  Açılan Kurs Sayısı Adet 18 9 %50 

Halk Eğitim  
Merkezi ile  
planlanan iş  

birliğinin  
gecikmesi. 

P.G.6.1.3.  Kursiyer Sayısı Kişi 1.500 1165 %78 

Şanlıurfa’da  
faaliyet gösteren  

ulusal ve  
uluslararası  
kuruluşların  
faaliyetlerini  

durdurması veya  
ilden çekilmesi. 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 

Emlak yönetim envanterlerinin ekonomik ve verimli yönetilmesini  sağlamak, 
yatırım ve hizmetlerinin geliştirilmesinde ortaya çıkan  kamulaştırma işlemlerini 
etkin bir şekilde yürütmek. 

Faaliyetin Adı  Kamulaştırma İşlemleri 

Maliyeti  100.471.030,84 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
 
Kamulaştırma yapılan bölgelerde Belediyemiz ile vatandaşlar arasında kısmi anlaşmalar  sağlanmış 
olup, yıkım işlemleri yapılmıştır. Uzlaşma sağlanmayan taşınmazlar ile ilgili  mahkeme süreci 
başlatılmıştır.
 

SIRA NO PROJE ADI 

1 Mehmetçik Mah. 30. Yol 

2 Şehir Hastanesi Kuzeyi 

3 Bamyasuyu Mah. (Belediye Hizmet Binası Kuzeyi) 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

KAM

KAM
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İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve 
yerleşim alanları oluşturmak. 

Sorumlu Birim Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme       

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G.2.1.1. Kamulaştırma 
işlemlerindeki ihtilafları 
çözüme kavuşturma oranı 

Yüzde 75 75 %100 

P.G. 2.1.2. Plan döneminde 
kamulaştırma işlemleri 
tamamlanan proje sayısı 

Adet 3 3 
 

%100 
 

P.G.2.1.3. Kiralanan 
taşınmazlara ilişkin tahsilatın 
tahakkuka oranı 

Yüzde 55 82 %100 

P.G. 2.1.4. Kira gelirlerinin 
artış oranı Yüzde 3 58,51 %100 

Emlak yönetim envanterlerinin ekonomik ve verimli yönetilmesini 
sağlamak, yatırım ve hizmetlerinin geliştirilmesinde ortaya çıkan 
kamulaştırma işlemlerini etkin bir şekilde yürütmek.

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



122

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı 
Emlak yönetim envanterlerinin ekonomik ve verimli yönetilmesini sağlamak, 
yatırım ve hizmetlerinin geliştirilmesinde ortaya çıkan kamulaştırma işlemlerini 
etkin bir şekilde yürütmek. 

Maliyeti  198.518.055,27 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Planlanan faaliyetler dışında yapılan kamulaştırma çalışmalarımız; 
Sıra No Proje Adı 

1 Konuklu Mahallesi 30 m Yol 
2 Kondu Caddesi 
3 Suruç Sarayaltı 22 m İmar Yolu 
4 Suruç Sanayi Cad. 15 m İmar Yolu 
5 Direkli Mah. (Park Alanı İçerisinde Kalan Yapılar) 
6 Siverek Esmerçayır 25 m İmar Yolu (3117 Ada Ağaçlar) 
7 Eyyübiye Batıkent 15 m Yol 
8 Yeni Asri Mezarlık Yolu 
9 Gölbaşı ‑ Yakubiye Turizm Platosu 1.ETAP 

10 Kızlar Mah. (Eski Dinamit Deposu) 
11 Akçamescit 
12 SSK Caddesi 

Maliyet kısmına yukarıdaki tablo dışında Belediyemize dava açılması sonucu yapılan 
kamulaştırmalar dışında ödenen bedel꞉ 108.974.600,26 Tl’dir. 
Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

Faaliyetin Adı 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım alt yapısını uluslararası 
standartlar seviyesine çıkartmak. 

Stratejik Hedef 
İmar planı tamamlanmış yerlerin alt ve üstyapı oranını artırmak ve 
ruhsatlandırmak. 

Faaliyetin Adı  
Kentsel Altyapı, Üstyapı ve Sosyal Tesisler Bakım‑Onarım ve Yapım 
Çalışmaları 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Çatak Sosyal  
Tesisleri Baraj Gölü  

Himaye Çiti  
Uygulaması 

Çatak Sosyal Tesisleri’nde DSİ’ye ait baraj  
gölünde, yaz aylarında serinlemek 
amacıyla suya giren bazı vatandaşların  
hayatını kaybetmesi üzerine, göletin sahil  
şeridi boyunca himaye çiti uygulaması  
yapılmıştır. 

BAL Ligi'ne yükselen ŞBB Spor Kulübü'ne 
ait spor tesisinin TFF standartlarına uygun 
hale getirilmesi amacıyla her türlü demir 
imalatı, duvar seramik kaplama, iç ve dış 
cephe boyama, tribün genişletme vb. 
çalışmalar gerçekleştirilmiştir.

Sırrın Mahallesi'nde bulunan sulama 
k a n a l l a r ı n ı n  h e r  i k i  t a r a f ı n d a k i 
korkuluklara, boğulma olaylarının önüne 
geçmek amacıyla tel örgü uygulaması 
gerçekleştirilmiştir.

ŞBB Spor Kulübü 
Spor Tesisi TFF 

Standartlarına Uygun 
Hale Getirilmesi 

Faaliyet Adı Açıklama Görsel 

Sırrın Mahallesi 
Sulama Kanalları Tel 

Örgü Uygulaması

Süleymaniye Kadın  
Destek Merkezi  
Bakım Onarımı 

Haliliye ilçesinde bulunan Süleymaniye  
Kadın Destek Merkezi’nde MasterChef  
için bakım ve onarım çalışmaları  
yapılmıştır. 

Bozova Çatak 
Sosyal Tesisleri 
Yüzme Havuzu 
Bakım Onarımı

Sosyal alanları daha işlevsel hale 
getirmek amacıyla Bozova Çatak Sosyal 
Tesisleri'nde bulunan yüzme havuzunda 
bakım ve onarım çalışmaları yapılmıştır.

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



124

Hizmet Binaları 
Genel Bakım 

Onarım Çalışmaları

Büyükşehir Belediyemize ait tüm hizmet 
b i n a l a r ı n d a  v e  m u h t e l i f  k a m u 
binalarında, ilgili birimlerin talepleri 
doğrultusunda genel bakım ve onarım 
çalışmaları yapılmıştır.

Umumi WC 
Genel Bakım 

Onarımı

Zabıta Dairesi 
Başkanlığı 

Hizmet Binası 
Yapımı

Mangal Park 
Projesi

Mülkiyeti belediyemize ait olan Haşimiye 
Meydanı, Hal Pazarı ve Balıklıgöl 
Caddesi kavşağında bulunan umumi 
WC'de tesisatın tamamı yenilenerek genel 
bakım ve onarım işi yapılmış ve yeniden 
hizmete sunulmuştur.

Vali Konağı Caddesi'nde bulunan, 
mülkiyeti belediyemize ait Eski Yenişehir 
Çamlık Çay Bahçesi'nde Zabıta Dairesi 
Başkanlığı'na hizmet binası yapılmıştır. 
Yapım esnasında bahçe düzenlemesi, 
çevre duvarı, personel odaları, şeflikler, 
yemekhane, mescid ve mutfak imalatları 
gerçekleştirilmiştir.

15 dönümlük alan üzerine inşa edilen 
Mangal Park'ta 59 adet kamelya, 59 adet 
barbekü, çocuk oyun alanı ve yeşil alan 
yapılarak vatandaşların hizmetine 
sunulmuştur.

Okul Sahaları ve 
Anaokulu 
İyileştirme 
Çalışmaları

Bağlarbaşı Anaokulu'nda merdiven, 
çevre duvarı, ferforje korkuluk ve demir 
kapı imalatları gerçekleştirilmiştir. 
Ayrıca Harran Aydüştü Köyü Ömer 
Halis Demir Okul Sahası ile Eyyübiye 
Yenice İlköğretim Okulu Sahası'na saha 
betonu dökülmüştür.
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Buluntu Hoca 
Bulvarı Bisiklet 
ve Yürüyüş Yolu 

Yapımı

Köprü Genleşme 
Derzi Yenileme ve 

Rehabilitasyon 
Çalışmaları

Buluntu Hoca Bulvarı'nda toplam 7 km 
uzunluğunda bisiklet ve yürüyüş yolu 
yapım çalışmalarına başlanmıştır.

Belediyemiz sorumluluk alanında bulunan 
köprülerde zamanla aşınan ve deformasyona 
uğrayan genleşme derzleri yenilenmiştir. 
Gerçekleştirilen çalışmalar kapsamında mevcut 
derz sistemleri sökülerek, modern ve dayanıklı 
malzemelerle yeniden imal ve montaj işlemleri 
yapılmıştır. Bu sayede köprü üstyapısının 
hareket kabiliyeti artırılmış, su sızmalarının ve 
yapısal hasarların önüne geçilmiştir. Yapılan 
yenileme çalışmaları ile köprülerin hizmet 
ömrü uzatılmış, sürüş güvenliği ve ulaşım 
konforu önemli ölçüde iyileştirilmiştir.

Reklam ve Tünel 
Düzenleme 
Çalışmaları

Ahmet Bahçıvan İş Merkezi altında ve 
Akabe yolu Evren Sanayi Sitesi girişinde 
reklam çalışmaları yapılmıştır. Ahmet 
Bahçıvan İş Merkezi Tüneli'nde fayanslar 
sökülerek yerine minareli sıva ve boya 
uygulaması yapılmış, ayrıca Balıklıgöl 
Tüneli'nde mekanik sistem seramik kaplama 
bakım onarımı gerçekleştirilmiştir.

Eyyübiye Devlet 
Hastanesi 
Menfez 

Çalışması

800 Yataklı Eyyübiye Devlet Hastanesi 
yanında yol geçişleri için menfez 
çalışmaları yapılmıştır
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım alt yapısını uluslararası 
standartlar seviyesine çıkartmak. 

Stratejik Hedef 
İmar planı tamamlanmış yerlerin alt ve üstyapı oranını artırmak ve 
ruhsatlandırmak. 

Faaliyetin Adı 
 
Terasmana Getirilen Yolların Asfaltlanma Çalışması 

Maliyeti 961.183.150,00 TL  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
2025 yılı içerisinde yapılan asfalt yol oranı tablosu꞉ 

İlçeler Asfalt (m²) Dolgu (m³) Yarma (m³) 

Akçakale 5.082 33.360 43.042 

Birecik 5.520 12.162 71.781 

Bozova 1.276 0 0 
Ceylanpinar 64.320 0 0 
Eyyübiye 183.210 321.358 744.689 
Haliliye 218.110 156.634 202.553 
Halfeti 33.200 0 0 
Harran 2.251 1.575 1.125 
Hilvan 730 0 0 
Karaköprü 321.130 97.458 304.708 
Siverek 157.588 50.570 57.576 
Suruç 103.660 53.675 53.610 
Viranşehir 114.283 49.000 54.313 
Toplam 1.210.360 m² 775.792 m³ 1.533.397 m³ 

Faaliyete İlişkin Görseller꞉  Viranşehir Yenişehir Mahallesi Çevreyolu Asfalt Serim Çalışması 
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• Halfeti  i lçesi Yukarı Göklü Narlık  
Mahallesi Baraj Yolu Tepe Caddesi 

• Eyyübiye ilçesi Kadıkendi Mahallesi  
Mobilyacılar Caddesi  Büyükhancığaz 
Mahallesi 6030. Sokak 

• Haliliye ilçesi Konuklu Mahallesi  Şehir 
Yolu  

• Karaköprü ilçesi Şehit Orhan Irkalı  
Mehmetçik Mahallesi 

• Ceylanpınar ilçesi Şehit Fethi Sekin  
Caddesi 

• Siverek ilçesi Ayvanat Mahallesi  Sanayi 
Caddesi 

• Yeni Mezarlık Yolu 
• Suruç ilçesi Mızar Yolu Caddesi 
• Akçakale ilçesi Tatlıca Mahallesi  Mezarlık 

Caddesi 

Asfalt serim çalışmaları yapılmıştır. 

• Yol Asfalt Müdürlüğü ekiplerimizce  il 
genelinde kar küreme ve tuzlama  
çalışmaları yapılmıştır. 

• Eyyübiye ilçesi Akça Mescit  Mahallesi, 
Eyyübiye Kaymakamlık  Binası Yolu 

• Kadıkendi Mahallesi Elektrikçiler  Sitesi 
• Karaköprü Seyrantepe 8138. Sokak  yol 

terasman çalışmaları yapılmıştır. 

• Merkez ilçeler ve kırsal ilçelerde  yama 
çalışmaları yapılmıştır. 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç 
 
Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım alt yapısını uluslararası  
standartlar seviyesine çıkartmak. 

Stratejik Hedef 
 
İmar planı tamamlanmış yerlerin alt ve üstyapı oranını artırmak ve  
ruhsatlandırmak. 

Faaliyetin Adı 
Tretuvar Yapımına Hazır Hale Gelmiş Yolların Üstyapı, Kilitli Parke 
Kaplamasının Yapılması 

Maliyeti ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉  

2025 yılı içerisinde beton yol, parke, tretuvar yapım çalışmaları kapsamında;  
• Ceylanpınar ilçesi Sınır Kapısı yol yapım işi,  
• Karaköprü ilçesi Batıkent Mahallesi kaldırım yapım işi,  
• Emniyet Müdürlüğü Ek Hizmet Binası yapım işi,  
• Eyyübiye  ilçesi 800 Yataklı Devlet  Hastanesi  çevresi kaldırım çalışmaları yapım işi, 
•  Viranşehir ilçesi Ceylanpınar Caddesi yol yapım işleri gerçekleştirilmiştir.

Bu kapsamda; 
• 750.000  m² beton parke,
• 160.000 metre bordür, 
• 25.000  m² bazalt döşeme yapılmıştır.

Faaliyete İlişkin Görseller꞉   
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı     Ulaştırma Yönetimi 
 
Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım alt yapısını uluslararası Stratejik Amaç 
standartlar seviyesine çıkartmak. 
İmar planı tamamlanmış yerlerin alt ve üstyapı oranını artırmak ve 
ruhsatlandırmak. Stratejik Hedef 
Tüm Altyapı Kuruluşları ve Vatandaşlardan Gelen Altyapı Kazı Taleplerinin 

Faaliyetin Adı Ruhsatlandırılması İşlemi 

Maliyeti ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉  

Altyapı kazı çalışmalarının koordinasyonu sağlanmış ve çalışmalar ruhsatlandırılmıştır. 
• Kurum Ruhsat Sayısı ve Tutarı  543 adet olup;  334.477,24 TL  
• Şahıs Ruhsat Sayısı ve Tutarı  502 adet olup;   25.550,25 TL   
Kurum ve Şahıs Ruhsatları Toplamı 1045 adet olup;  360.027,49 TL  bedeli tahsil edilmiştir. 

Faaliyete İlişkin Görseller꞉   
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Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım alt yapısını uluslararası 
standartlar seviyesine çıkartmak. 

Sorumlu Birim Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef İmar planı tamamlanmış yerlerin alt ve üstyapı oranını artırmak 
ve ruhsatlandırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G.3.4.1. Yapılacak olan 
asfalt yol miktarı  m² 900.000   940.259 %100 

P.G.3.4.2.  Yapılacak beton 
parke yol ve kaldırım miktarı   m² 300.000   900.000 %100 

P.G.3.4.3. Belediye hizmet 
alanları içerisinde yapılacak 
veya onarılacak yapı sayısı  

Adet 80 147 %100 

P.G.3.4.4. Kurumlar ve 
vatandaşlardan gelen altyapı 
kazı taleplerinin 
ruhsatlandırma sayısı  

Adet 940 1.045 %100 

P.G.3.4.5. Yeni açılacak 
yolların kazı dolgu çalışma 
miktarı  

m³ 600.000  1.180,350 %100 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 
 
Sosyal, eğitim, sağlık ve kültürel tesisleri iyileştirmek ve sayılarını artırmak. 

Faaliyetin Adı 
 
Etüt ve  Proje Şube Müdürlüğünce Hazırlanan Proje Faaliyetleri 

Maliyeti ‑ 
Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉  

Haşimiye Meydanı ve Wc Projesi 
 Haşimiye Meydanında yapılan çalışmamızda  mevcut 
Özdiker Pasajı istimlak edilip yerine  meydan ve 
meydanın altında Bay – Bayan Wc ler  inşaa 
edilmiştir. 

Ş u s k i  G e n e l  M ü d ü r l ü ğ ü  E k  B i n a  
Şuski Genel Müdürlüğü’müz için ek binamızın  
havalandırma projesi yeniden çözümlenerek gelen  
vatandaşlar için uygun konfor ortamı sağlanmıştır. 

Tarım Daire Başkanlığı Akıllı Sulama Sistemi 
 Tarım Daire Başkanlığımız için eski havaalanı  
mevki inde  doğal  kaynaklar ımızı  ver iml i  
kullanmayı hedeflediğimiz Akıllı Sulama Projesi  
hazırlanmıştır. İçerisinde bir de depo yer  
almaktadır. 
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Merkez Asri Mezarlık Ek Mezar Yeri ve 
Viranşehir  Mezarlık Ek Mezar Yeri Yapım İşi 

Merkez Asri Mezarlığımızda ek 3000 adet 
mezar  yeri, ilçe mezarlığımızda ek 2200 adet 
mezar yeri  projesi hazırlanmıştır. 

11 Nisan Camii Arkası Manav Yeri 

Projemiz ile daha hijyenik ve güvenli bir 
ortamda  meyve sebze satışı yapılması 
planlanmaktadır.

Köpekler için Doğal Yaşam Alanı 

Köpekler için merkez barınağın yanında yaklaşık  
180 bin m²’ l ik  bir  a landa hayvanlar ın 
sosyalleşeceği,  merkezi ziyaret edecek 
misafirlerin onlarla  ilgileneceği bir tesis 
projelendirilmiştir. 

Gap‑6 Millet Bahçesi 
Şehir Hastanemizin karşısında yer alan alanda  
vatandaşların faydalanacağı içerisinde sosyal  
donatıların yer aldığı projemizin Avan projesi  
hazırlanmıştır. 

Mangal Park 

Mevcutta kır düğün salonu olarak planlanan 
alanda  vatandaşların ister market kısmından et 
ve kömür  alabileceği isterse yanında getirerek 
hazır  barbekülerde mangalını yaparak 
dinlenebileceği  içerisinde çocuk oyun alanı 
olan tesisimizin projeleri  hazırlanmıştır. 
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Buluntu Hoca Bulvarı Bisiklet Yolu

Yaklaşık 7 km’lik güzergahta bisiklet 
yolumuzun  elektrik ve mekanik projeleri 
hazırlanmıştır. 

M.Akif İnan Konferans Salonu Tadilat 
 
M.Akif İnan Konferans Salonunda Kültür 
Dairesi  Başkanlığımızın talep ettiği 
tadilatlar  projelendirilmiştir. 

İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve 
yerleşim alanları oluşturmak. 

Sorumlu Birim Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Sosyal, eğitim, sağlık ve kültürel tesisleri iyileştirmek ve sayılarını 
artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
PG.2.4.1.Ar‑ge proje sayısı Adet       2 5 %100 
PG.2.4.2.Üst yapı proje 
sayısı Adet       5 30 %100 

PG.2.4.3.Yeşil alan proje 
sayısı Adet       5 5 %100 
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Faaliyet Tablosu 
Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 
Dönem 2025 
Birim Adı Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Toplumun tüm bireylerine yönelik hizmetler geliştirilerek yaşam Stratejik Amaç 
standartlarını artırmak. 
Milli ve manevi değerlere sahip, topluma fayda sağlayacak güçlü bir gençlik Stratejik Hedef 
yetiştirmek amacıyla eğitim desteği vermek. 

Faaliyetin Adı  Gençlik Merkezleri Sosyal, Kültürel ve Eğitsel Faaliyetleri 
Maliyeti  3.358.500,00 TL 
Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
Etkinlik Adı Açıklama Görsel 

23 Nisan Ulusal  
Egemenlik ve  

Çocuk Bayramı  
Etkinlikleri 

11 Nisan 
Şanlıurfa'nın 

Düşman İşgalinden 
Kurtuluş 

Etkinlikleri

Gençlik Merkezi 
Kursiyerlerine 

Sinema Etkinliği

19 Mayıs 
Gençlik ve Spor 
Bayramı Resim 

Sergisi

A h m e t  Ye s e v i  G e n ç l i k  M e r k e z i 
koordinesinde düzenlenen programda; 
kültürümüzün, şanlı tarihimizin ve verilen 
eşsiz mücadelenin önemi vurgulanmıştır. 
Manevi atmosfer içerisinde gerçekleştirilen 
etkinlikte aziz şehitlerimiz rahmet ve 
minnetle yâd edilmiştir.

Gençlik Hizmetleri Şube Müdürlüğü 
tarafından düzenlenen dijital sinema 
etkinl iğ i  kapsamında çocuklar ımız 
belediyemize ait araçlarla evlerinden 
alınarak sinema programına katılmıştır. 
Kursiyerler, Diriliş Ertuğrul yapımını 
patlamış mısır eşliğinde izleyerek keyifli 
vakit geçirmiştir. Etkinlikle çocukların 
sosyal ve kültürel gelişimlerine katkı 
sağlanmıştır.

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk 
Bayramı kapsamında Mehmet Akif İnan 
Konferans Salonu'nda sanat kurslarına 
katılan öğrenciler yıl boyunca hazırladıkları 
çalışmaları sergilemiştir. Ayrıca Harran 
ilçesi ve Harran Üniversitesi Yenişehir 
Kampüsü'nde çocuklara yönelik eğitici ve 
bil imsel etkinlikler düzenlenmiştir. 
P r o g r a m l a r  c o ş k u l u  k a t ı l ı m l a 
tamamlanmıştır.

Gençlik Hizmetleri Şube Müdürlüğü olarak; 
Şanlıurfa Valiliği ve Şanlıurfa Büyükşehir 
Belediyesi paydaşlığında düzenlenen 
etkinlikler kapsamında, milli mücadelenin 
başlangıcını simgeleyen anlamlı günde 
resim sergisi düzenlenmiştir.
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Bilim Merkezi 
Gezi Etkinliği 

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Gençlik 
Merkezlerinde eğitim alan çocuk ve 
gençlerin bilim ve teknolojiye olan 
ilgisini artırmak amacıyla Şanlıurfa 
Bilim Merkezi'ne gezi düzenlenmiştir. 
Öğrenci ler  b i l imsel  düzenekler i 
yakından inceleme ve uygulamalı 
etkinliklere katılma fırsatı bulmuştur.

Kursiyerlere 
Yüzme Etkinliği 

Esentepe Gençlik ve Koordinasyon  
Merkezi kursiyerlerine yönelik 
yüzme  etkinliği, GAP Vadisi 3. Etap 
Y ü z m e   H a v u z u ’ n d a 
gerçekleştirilmiştir. 

Doğanın 
Kâşifleri Yaz 

Kampı 3. Ve 4. 
Dönem Bozova 
Çatak Etkinliği

Gençlik Merkezi 
Yaz Kursları 

Kapanış 
Programı

Bozova Çatak Sosyal Tesisleri'nde 
gerçekleştirilen kamp programında 
farklı ilçelerden katılan öğrenciler 
iki gün boyunca doğayla iç içe bir 
deneyim yaşamıştır. Kamp süresince 
öğrenciler hem eğlenmiş hem 
öğrenmiş,  sorumluluk bi l inci 
kazanmıştır.

Vatandaşlara yönelik düzenlenen 
tiyatro gösteriminde Geleneksel 
Türk Tiyatrosu'nun önemli eserleri 
p ro f e syone l  ek ip  t a r a f ı ndan 
s a h n e l e n m i ş  v e  y o ğ u n  i l g i 
görmüştür.

Tiyatro Gösterisi

Vatandaşlara yönelik düzenlenen 
tiyatro gösteriminde Geleneksel 
Türk Tiyatrosu'nun önemli eserleri 
p ro f e syone l  ek ip  t a r a f ı ndan 
s a h n e l e n m i ş  v e  y o ğ u n  i l g i 
görmüştür.

DIGEM (Dijital 
Gençlik 

Merkezi) Açılış 
Programı

Esentepe Gençlik ve Koordinasyon 
Merkezi'nde düzenlenen DIGEM Açılış 
P r o g r a m ı  i l e  g e n ç l e r i n  d i j i t a l 
becerilerini geliştirmeye yönelik 
merkezin tanıtımı yapılmıştır. Program, 
yoğun katılımla gerçekleştirilmiş olup 
TBB ve UNDP hibe desteğiyle hayata 
geçirilmiştir.
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C u m h u r i y e t i m i z i n  1 0 2 .  y ı l ı 
kutlamaları  kapsamında düzenlenen 
“Şanlıurfalı  Çocuklar Cumhuriyet 
Bayramını  Kutluyor” etkinliğinde 
gençlik  merkezlerinde eğitim gören 
öğrenciler  Cumhuriyet Parkı’nda bir 
araya gelerek  bayram coşkusunu 
yaşamıştır. 

Gençlik merkezi kursiyerlerine 
yönelik  düzenlenen Halfeti tekne 
turunda  öğrenciler bölgenin doğal ve 
kültürel  güzelliklerini keşfetmiş, 
müzik  etkinlikleriyle keyifli zaman 
geçirmiştir. 

24  Kasım Öğretmenler  Günü  
k a p s a m ı n d a  Ş a n l ı u r f a  B i l i m  
Merkezi’nde düzenlenen satranç  
turnuvasına 152 öğretmen katılmış,  
turnuva sonunda çeşitli hediyeler 
takdim  edilmiştir. 

29 Ekim  
Cumhuriyet  

Bayramı  
Etkinlikleri 

Halfeti Tekne Turu 

24 Kasım  
Öğretmenler  
Günü Satranç  

Turnuvası 

Kitap Fuarı kapsamında Bilim 
Merkezi  taraf ından çocuk ve 
gençlere yönelik bilimsel etkinlikler 
düzenlenmiş t i r.  E tk in l ik le r le 
çocuklar ın  bi l ime olan i lg is i 
artırılmış, keşfetme ve öğrenme 
merakı desteklenmiştir.

Şanlıurfa 8. Kitap 
Fuarı – Bilim 

Merkezi 
Faaliyetleri

Mobil bilim projesi kapsamında 
kırsalda bulunan dezavantajlı köy 
okullarında 3.000 öğrenci ile bir 
araya gelinmiş; bilimsel farkındalık 
oluşturmak amacıyla çeşitli atölye 
çalışmaları gerçekleştirilmiştir.

“Siz Gelemezseniz 
Biz Geliriz” 

Projesi – Okul 
Etkinlikleri ve 

TÜBİTAK 4006 
Bilim Fuarları
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Bilim Merkezi’nde düzenlenen  
e tkinl ik ler ;  Şanl ıurfa  Val i l iğ i , 
Şanlıurfa  İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
ve Şanlıurfa  Büyükşehir Belediyesi 
t e m s i l c i l e r i n i n   k a t ı l ı m ı y l a 
gerçekleş t i r i lmiş t i r.  Çocuk ve  
gençlere yönelik atölye çalışmaları ve  
sergi alanı faaliyetleri düzenlenmiştir. 

Şanl ıu r fa  Va l i l iğ i  t a ra f ından 
düzenlenen program kapsamında 
Bilim Merkezi tarafından çocuklara 
yönelik bilimsel ve eğitici atölye 
çalışmaları gerçekleştirilmiştir.

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi, Ars 
Electronica, Harran Üniversitesi, 
Ş a n l ı u r f a  G e n ç l i k  M e c l i s i , 
TÜBİTAK ve Şanlıurfa Bilim 
Merkezi iş birliği ile düzenlenen 
konferansta yapay zekânın temel 
konuları katılımcılara aktarılmıştır.

Tübitak 4007 Bilim 
Şenliği 

“Bugünden Yarına 
Yapay Zekâ” 

Konulu Konferans

Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç 
Toplumun tüm bireylerine yönelik hizmetler geliştirilerek yaşam 
standartlarını artırmak. 

Sorumlu Birim Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef 
Milli ve manevi değerlere sahip, topluma fayda sağlayacak güçlü 
bir gençlik yetiştirmek amacıyla eğitim desteği vermek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni  
P.G.5.1.1. Gençlik 
merkezlerinde açılan kurs 
sayısı 

Adet 130 107 %82,31 
Yeterli eğitmenin 

bulunmaması 

P.G.5.1.2. Gençlik 
merkezlerindeki kursiyer 
sayısı  

Kişi 4.000 10.821 %100 

P.G.5.1.3. Gençlik 
buluşmaları sayısı  

Adet 11 6 %54,55 
Tasarruf tedbirleri  

nedeniyle  
gerçekleştirilmemiştir.  

P.G.5.1.4. Tarihi ve kültürel 
gezi sayısı 

Adet 20 11 %55 
Tasarruf tedbirleri  

nedeniyle  
gerçekleştirilmemiştir.  

Şanlıurfa Valiliği 
“Çocuk ve Gençlik 

Buluşması”
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Faaliyet Tablosu 
Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 
Dönem 2025 
Birim Adı Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Toplumun tüm bireylerine yönelik hizmetler geliştirilerek yaşam Stratejik Amaç 
standartlarını artırmak. 
Gençlerin fiziksel ve zihinsel gelişimini desteklemek amacıyla spor Stratejik Hedef 
tesislerinin sayısını artırmak, sportif faaliyetler düzenlemek ve aktif sporcu 
sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Gençlik, Spor ve Fiziksel Aktivite Programı 
Maliyeti  72.198.876,3 TL 
Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Etkinlik Adı Açıklama Görsel 

Doğu ve  
Güneydoğu  

Anadolu Bölge  
Pickleball  
Turnuvası 

PickleBall Türkiye temsilciliği iş  
birliğinde, 7 ilden 82 sporcunun  
katılımıyla Doğu ve Güneydoğu  
Anadolu Pickleball Turnuvası Tenis  
Dünyası’nda gerçekleştirildi. 

Hedefini Belirle, 
Dartla Tanış 

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi olarak  
“Dart Sporu Okullarda Hayat Buluyor”  
projesi kapsamında Şanlıurfa Ortaokulu  
öğrencileri ile bir araya gelindi. 

23 Nisan Satranç 
Turnuvası 

23 Nisan 
Başkanlık 

Kupası Tenis 
Turnuvası

Toplam 94 sporcunun katıldığı turnuva, 
tenis tutkunlarından yoğun ilgi gördü. 
Heyecan dolu karşılaşmalara sahne olan 
organizasyonda yapılan final maçının 
ardından düzenlenen ödül töreninde para 
ödülü, kupa ve madalyalar dereceye giren 
sporculara takdim edildi.

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi ile Türkiye 
S a t r a n ç  F e d e r a s y o n u  Ş a n l ı u r f a  İ l 
Temsilciliği iş birliğinde düzenlenen 23 
Nisan Satranç Turnuvası, 161 sporcunun 
katılımıyla Bilim Merkezi'nde yapıldı. 4 
kategoride dereceye giren sporculara ödüller 
verildi.
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19 Mayıs Gençlik 
Haftası Tenis 

Turnuvası

19 Mayıs Atatürk'ü Anma, Gençlik ve 
Spor Bayramı kapsamında düzenlenen 
tenis  turnuvası ,  113 sporcunun 
katılımıyla gerçekleşti.  Turnuva 
sonunda dereceye giren sporculara 
çeşitli hediyeler ve madalyaları takdim 
edildi.

Yaz Okulu Açılışı

Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığına bağlı açık ve kapalı 
yüzme havuzları ile spor salonlarında 
bireysel branşlarda faaliyet gösteren 
sporcuların katılımıyla düzenlenen yaz 
okulu açılış programı Sayın Belediye 
Başkanımız Mehmet Kasım Gülpınar 
tarafından gerçekleştirildi.

15 Temmuz Tenis 
Turnuvası Etkinliği

Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı, Bireysel ve Salon Sporları 
Şube Müdürlüğü ve Şanlıurfa Gençlik 
ve Spor İl Müdürlüğü iş birliğinde 15 
Temmuz Tenis Turnuvası düzenlendi.

30 Ağustos Zafer 
Bayramı Satranç 

Turnuvası

Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı, Bireysel ve Salon Sporları 
Şube  Müdür lüğü ve  Sat ranç  İ l 
Temsilciliği ile ortaklaşa yapılan 30 
Ağustos Zafer Bayramı Satranç 
Turnuvasına katılan sporcularımıza çay 
ve su servisi yapıldı.

30 Ağustos Zafer 
Bayramı Dart 

Turnuvası

Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı, Bireysel ve Salon Sporları 
Şube  Müdür lüğü ve  Sat ranç  İ l 
Temsilciliği iş birliğinde 30 Ağustos 
Zafer Bayramı Dart Turnuvası etkinliği 
düzenlendi.

24 Kasım 
Öğretmenler Günü 

Tenis Turnuvası

2 4  K a s ı m  Ö ğ r e t m e n l e r  G ü n ü 
münasebetiyle düzenlenen turnuvaya 
toplam 162 sporcu katılım göstermiş 
olup, dereceye giren katılımcılara 
çeşitli hediyeler verilmiştir.
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Daire Başkanlıkları 
Arası Halı Saha 

Turnuvası

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi daire 
başkanlıkları arası iletişimi güçlendirmek, 
ekip ruhunu pekiştirmek ve çalışanlar 
arasında sosyal uyumu artırmak, çalışanların 
motivasyonunu ve bağlılığını yükseltmek, 
kurum kültürünü destekleyen sosyal ve 
sportif faaliyetlere katkı sağlamak amacıyla 
halı saha turnuvası düzenlendi.

Yaz Futbol Kursları

Başkanlığımızca düzenlenen Yaz Spor 
Kurslarıyla, çocukların yaz döneminde 
b e d e n s e l ,  z i h i n s e l  v e  s o s y a l 
gelişimlerinin desteklenmesi ve sağlıklı 
yaşam alışkanlıkları kazanmaları 
amaçlanmaktadır.

1. Göbeklitepe 
Tekerlekli Sandalye 

Basketbol 
Turnuvası

Gençlik ve Spor Hizmetleri Daire 
Başkanlığı koordinasyonunda, Türkiye 
Bedensel Engelliler Spor Federasyonu 
iş birliğiyle 1. Göbeklitepe Tekerlekli 
Sanda lye  Baske tbo l  Turnuvas ı 
Karşıyaka Kapalı Spor Salonu'nda 
gerçekleştirildi.

Büyükşehir 
Belediyesi 

Başkanlık Masterlar 
Turnuvası

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 
tarafından düzenlenen Başkanlık 
Masterlar Futbol Turnuvası, sporun 
birleştirici gücüyle aktif yaşamı teşvik 
etmek ve master sporcuların fiziksel ile 
sosyal katılımını desteklemek amacıyla 
gerçekleştirildi.

Kamu Kurum ve 
Kuruluşları Arası 
Başkanlık Futsal 

Turnuvası

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi ile kamu 
kurumları arasında düzenlenen Futsal 
Turnuvası, 80 sporcunun katılımıyla 
Karşıyaka Kapalı Spor Salonu'nda 
gerçekleştirildi. Turnuvada dereceye 
giren takımlara 1–4. sıralar için kupa ve 
madalyalar takdim edilirken, tüm 
katılımcılara ikramlarda bulunuldu.

Amatör Spor 
Kulüplerine Yapılan 

Nakdi Yardım

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi, 
Şanlıurfa genelinde faaliyet gösteren 
tüm amatör spor kulüplerine sportif 
faaliyetlerin sürdürülebilirliğini 
desteklemek amacıyla nakdi yardım 
sağlamıştır.
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Faaliyet Tablosu 
Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 
Dönem 2025 
Birim Adı Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Toplumun tüm bireylerine yönelik hizmetler geliştirilerek yaşam Stratejik Amaç 
standartlarını artırmak. 
Gençlerimizin örgün eğitimine ek olarak kişisel, kültürel ve akademik Stratejik Hedef 
gelişimlerini destekleyerek, kapsamlı hizmetler sunmak. 

Faaliyetin Adı  Kütüphane ve Okuma Kültürünü Geliştirme Faaliyetleri 
Maliyeti  2.051.400,00 TL 
Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Etkinlik Adı Açıklama Görsel 

Kütüphane 
Haftası 

Kütüphane Haftası münasebetiyle  Şanlıurfa 
B ü y ü k ş e h i r  B e l e d i y e s i  P r o f . 
Dr. Abdulkadir Karahan Kütüphanesi,  
Tu rgu t  Öza l  Kü tüphanes i ,  H i lvan  
K ü t ü p h a n e s i  v e  E y y ü b i y e  Ç o c u k  
Kütüphanesinde toplam 11 okul 600  
öğrencinin katılım sağladığı hediye kitap  
etkinliği gerçekleştirilmiştir. 

Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç 
Toplumun tüm bireylerine yönelik hizmetler geliştirilerek yaşam 
standartlarını artırmak. 

Sorumlu Birim Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef 

Gençlerin fiziksel ve zihinsel gelişimini desteklemek amacıyla spor 
tesislerinin sayısını artırmak, sportif faaliyetler düzenlemek ve aktif 
sporcu sayısını artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 

P.G.5.2.1. Spor 
Tesislerinin Sayısı 

Adet 61 24 %39,34 
Tasarruf tedbirleri  
nedeniyle hedefe  
ulaşılamadı 

P.G.5.2.2. Düzenlenen 
Sportif Faaliyet Sayısı 

Adet 20 21 
 

%100 

P.G.5.2.3. Lisanslı 
Sporcu Sayısı Kişi 7.000 8.482 %100 

P.G.5.2.4. Sportif 
Faaliyetlere Katılan Genç 
Sayısı 

Kişi 950.000    234.250 %24,66 

Amacı hizmet etmeye  
uygun olmayan 20 spor  
salonunun kapatılmış  
olması 
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“Baba Hikayeleri” 
adlı kitabın basımı 

ve tanıtımı

Şanlıurfa'daki tüm okulları kapsayan 
tanıtım programında, Baba Hikayeleri 
adlı kitaptan 10.000 adet temin edilerek 
Şanlıurfa İl Milli Eğitim Müdürlüğü'ne 
bağışlanmıştır.

Eğlencenizin Suyu 
Çıkmasın ve 

Dolandırıcılık 
Bilgilendirme 

Eğitimleri

Kütüphanelerin 
Tanıtımı

8. Ulusal Kitap 
Fuarı

Madde 
Bağımlılığıyla 

Mücadele 
(Okudukça Güçlen)

Şanlıurfa Emniyet Müdürlüğü (Toplum 
Destekli Polislik Şube Müdürlüğü) 
tarafından Kütüphanelerimizdeki 
g e n ç l e r e  “ E ğ l e n c e n i z i n  S u y u 
Çıkmasın” eğitimi ile (Asayiş Şube 
M ü d ü r l ü ğ ü )  t a r a f ı n d a n 
“Dolandırıcılık” ile ilgili bilgilendirme 
eği t imler i  gerçekleş t i r i ld i .  120 
Kütüphane kullanıcısı faydalanmıştır.

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 
Kütüphanelerinin tanıtımı amacıyla 
dezavantajlı 6 okuldan 787 öğrenciye 
kütüphanelerimiz tanıtılmış, 157.400 
TL değerinde kitap hediye edilmiş; 
ayrıca Gezici Kütüphane ile okul 
z i y a r e t l e r i m i z e  d e v a m  e d e r e k 
kütüphanelerine kitap desteğinde 
bulunulmuştur.

Taşımalı sistemle fuar merkezine gelen 
14 .000 öğrenciye  k i tap  hediye 
edilmiştir. Fuar merkezi ziyaretini 
yapan toplamda 326.500 kişi olmuştur. 
200 yazar imza ve söyleşi saatleri 
olmuştur. 100 yayınevi katılmıştır.

30 madde bağımlısı, iyileşme sürecinde 
olan gençlerimizin sosyal ortama 
adapte olabilmelerine destek sağlamak 
amacıyla bir program düzenlenmiştir. 
Program, Liman Ayık Derneği ile iş 
birliği içinde gerçekleştirilmiştir.
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Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç 
Toplumun tüm bireylerine yönelik hizmetler geliştirilerek yaşam 
standartlarını artırmak. 

Sorumlu Birim Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef 
Gençlerimizin örgün eğitimine ek olarak kişisel, kültürel ve 
akademik gelişimlerini destekleyerek, kapsamlı hizmetler sunmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G.5.5.1. Düzenlenecek 
Kitap Fuarı Sayısı Adet 1 1 %100 

P.G.5.5.2. Kitap basımı sayısı Adet 4 2 %50 

Artan baskı 
maliyetiyle birlikte 
bütçemizde uygulanan 
tasarruf tedbirleri, 
belirlediğimiz hedefin 
gerçekleşmemesinde 
etkili olmuştur.

P.G.5.5.3. Kütüphane ve 
bilgi evleri sayısı Adet 9 9 %100 

P.G.5.5.4. Genç Katılımcı 
Sayısı Kişi 500 115.554 %100 

P.G.5.5.5. Akademik başarı 
desteği için kaynak sayısı 
(soru bankası, kitap desteği, 
deneme testleri)

Adet 128.000 41.901 %32,7 

Bütçe kullanımında  
uygulanan tasarruf  
tedbirleri,  
hedeflenen kitap  
dağıtım miktarına  
ulaşılmasını  
olumsuz yönde  
etkilemiştir. 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Hukuk Müşavirliği 

Faaliyetin Adı  Dava Dosyaları Sayısal Verileri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

2025 yılı dava dosyaları sayısal verileri aşağıda verilmiştir꞉ 

Sıra No Açıklama Sayı 
1 Tarafımızca açılan adli dava dosya sayısı  112 
2 Tarafımızca açılan idari dava dosya sayısı  1 
3 Belediyeye karşı açılan adli dava dosya sayısı  393 
4 Belediyeye karşı açılan idari dava dosya sayısı  178 
5  Karara çıkan adli dava dosya sayısı  155 
6  Karara çıkan idari dava dosya sayısı  80 
7 Kurum lehine sonuçlanan dava dosya sayısı  123 
8 Kurum aleyhine sonuçlanan dava dosya sayısı 85 85 
9 Kısmen kabul/kısmen red olarak sonuçlanan dava dosya sayısı 63 
10 Kuruma karşı açılan icra takibi dosya sayısı 100 
11 Kurum tarafından açılan icra takibi dosya sayısı 117 
12 Hukuk Müşavirliğince verilen Hukuki Görüş sayısı 69 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Çevre ve Enerji Yönetimi 

Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini güçlendirmek. 

Stratejik Hedef Geri dönüşüm ve atık tesis sayısını ve iklim direncini artırmak. 

Faaliyetin Adı  Çevre Bilinci Eğitimi 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Çevre bilinci eğitimi; bireylerin doğayı tanımasını, sevmesini ve korumasını amaçlayan bir  eğitimdir. 
Çevrenin korunmasını, sadece bugünü değil gelecek nesilleri de ilgilendirdiğini,  doğal kaynakları doğru 
kullanmayı, atık üretiminin azaltılması ve üretilen atıkların doğru  şekilde biriktirilerek geri 
dönüşümünün yapılarak ekonomik, çevresel ve sosyal sorumlulukların  yerine getirilmesini amaçlar. 
2025‑2026 eğitim yılı içerisinde 3.250 öğrenciye ulaşarak çevre  bilinci eğitimi verilmiştir. Eğitim‑ 
öğretim yılının devam etmesi sebebiyle 6.500 öğrenciye  ulaşılması hedeflenmektedir. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Çevre ve Enerji Yönetimi 

Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini güçlendirmek. 

Stratejik Hedef Geri dönüşüm ve atık tesis sayısını ve iklim direncini artırmak. 

Faaliyetin Adı  Mama ve Kompost Üretimi 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Artık yemek ve bayat ekmeklerden üretilen hayvan maması hem israfı azaltan hem de ekonomik  bir geri 
dönüşüm yöntemidir. Daire başkanlığımız tarafından işletilen Mama Üretim Tesisimiz  sokak 
hayvanlarına ve belediyemiz bünyesinde bulunan barınaklarımıza gönderilerek hayvan  dostlarımızın 
besin ihtiyacını karşılamaktadır. Tesisimizde 2025 yılı içerisinde 15.748 kg mama  üretimi yapılmıştır. 
Daire başkanlığımız tarafından işletilen Kompost Tesisinin amacı organik atıkları doğal gübreye  
dönüştürmek ve hem çevreye hem de ekonomiye katkı sağlamaktır. Oluşan park‑bahçe ve  sebze‑meyve 
atıkları kullanılarak kontrollü ve uygun koşullarda çürütülüp, tarımda kullanılan  doğal gübreye 
dönüştürülmektedir. 2025 yılı içerisinde 4.802 kg kompost gübre üretilerek  belediyemizin park ve 
bahçelerinde kullanılmıştır. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉ 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Çevre ve Enerji Yönetimi 

Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini güçlendirmek. 

Stratejik Hedef Geri dönüşüm ve atık tesis sayısını ve iklim direncini artırmak. 

Faaliyetin Adı  Doğal Su Kaynaklarının Korunması  

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
Doğal su kaynaklarının korunması ve tasarruflu kullanılması ve doğanın dengesinin  korunmasını 
amaçlayan bir projedir. 3 adet olarak hedeflediğimiz projemiz ilk etapta 1 adet  olarak faaliyete 
girmiştir. Proje aşaması tamamlandıktan sonra geriye kalan hedeflediğimiz yapı  sayısı hayata 
geçirilecektir.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
                                                                                                            

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



148

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Çevre ve Enerji Yönetimi 

Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini güçlendirmek. 

Stratejik Hedef Geri dönüşüm ve atık tesis sayısını ve iklim direncini artırmak. 

Faaliyetin Adı  
Viranşehir‑Ceylanpınar Katı Atık Aktarma İstasyonu İnşaat Süreci 
Başlaması 

Maliyeti  23.052.000,00 € 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

           Proje kapsamında yapılacak olanlar꞉
 Düzenli depolama için landfill inşaatı
 Viranşehir transfer istasyonu inşaatı
 Ceylanpınar eski vahşi çöp sahasının rehabilitasyonu 
 Proje fiziksel ilerlemesi % 18'dir.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Çevre ve Enerji Yönetimi 

Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini 
güçlendirmek. 

Sorumlu Birim İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Geri dönüşüm ve atık tesis sayısını ve iklim direncini artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç 

Gerçekleşme 
(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G.1.2.1. Bertaraf  edilen atık  
miktarı (Bin) Ton 508.887 440 %100 

P.G.1.2.2. Geri dönüştürülen  
atık miktarı (Bin) Ton 50 0 %0 

Tadilattan dolayı  
çalışma  

yapılmamaktadır. 

P.G.1.2.3. Katı atık transfer  
istasyon sayısı Adet 10 9 %80 Bütçe yetersizliği 

P.G.1.2.4. Doğal su  
kaynaklarının değerlendirildiği  
yapı sayısı 

Adet 3 1 Proje aşamasında 

P.G.1.2.5. Eğitim alan öğrenci  
sayısı Adet 6.500 3.250 

Eğitim yılının  
devamında hedefin  
gerçekleştirilmesi  
planlanmaktadır. 

 

%33

%50
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 
Yeni yapılacak imar planı çalışmalarında ortak kullanım alanları ve yatay 
mimariye uygun yapı sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Koruma Amaçlı Nazım İmar Planı 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

 
Harran İlçe Merkezi 1/5000 Ölçekli Koruma Amaçlı Nazım İmar Planı, Şanlıurfa Kültür  Varlıklarını 
Koruma Bölge Kurulu’nun 30.01.2024 tarih ve 8449 sayılı kararıyla uygun  bulunmuş, ayrıca 
Şanlıurfa Büyükşehir Belediye Meclisi’nin 09.07.2024 tarih ve 179 sayılı  kararıyla onaylanmıştır. 

UYDU꞉                                                          PLAN꞉ 

GENEL 
BİLGİLER 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 
Yeni yapılacak imar planı çalışmalarında ortak kullanım alanları ve yatay 
mimariye uygun yapı sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Nazım ve Uygulama İmar Planı Değişikliği 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

İlimiz Eyyübiye İlçesi, Akçamescit ve Büyükhan Mahalleleri sınırlarında, 1/5000 ölçekli Nazım  İmar 
Planı Değişikliği ile 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı Değişikliği yapılacaktır. 

                          MEVCUT꞉                                                            ÖNERİ꞉ 

2025 FAALiYET RAPORU FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 
Yeni yapılacak imar planı çalışmalarında ortak kullanım alanları ve yatay 
mimariye uygun yapı sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Nazım ve Uygulama İmar Planı Değişikliği 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

İlimiz Eyyübiye İlçesi, Batıkent Mahallesi sınırlarında, Evren Sanayi Köprülü Kavşak Projeleri  
kapsamında hazırlanmış olan 1/5000 ölçekli Nazım İmar Planı Değişikliği ve 1/1000 ölçekli  Uygulama 
İmar Planı Değişikliği yapılmıştır. 

 MEVCUT꞉                                                   

 
ÖNERİ꞉ 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 
Yeni yapılacak imar planı çalışmalarında ortak kullanım alanları ve yatay 
mimariye uygun yapı sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Nazım ve Uygulama İmar Planı Değişikliği 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Kentsel Dönüşüm Dairesi Başkanlığı tarafından, Şanlıurfa Büyükşehir Belediye Meclisi’nin  13.12.2021 
tarih ve 624 sayılı kararı ile 10.09.2024 tarih ve 283 sayılı kararı kapsamında ilan  edilen Haliliye İlçesi, 
Paşabağı Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı için  hazırlanmış olan 1/5000 ölçekli Nazım 
İmar Planı Değişikliği ve 1/1000 ölçekli Uygulama İmar  Planı Değişikliği yürürlüğe girmiştir. 
 
MEVCUT꞉                                                                         ÖNERİ꞉ 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 
Yeni yapılacak imar planı çalışmalarında ortak kullanım alanları ve yatay 
mimariye uygun yapı sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Nazım ve Uygulama İmar Planı 

Maliyeti ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

İlimiz Viranşehir İlçesi, Alakonak Mahallesi, Ada No꞉142, Parsel No꞉10’da kayıtlı alan  üzerinde 
“Güneş Enerji Santrali (Enerji Üretim Alanı)” yapımına yönelik olarak hazırlanmış  olan 1/5000 
ölçekli Nazım İmar Planı ve 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı yürürlüğe  konulmuştur. 

  UYDU꞉                                                                                       ÖNERİ PLAN꞉
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İmar Planlarına İlişkin Genel Bilgiler 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı ‑ Planlama Şube Müdürlüğü Sorumlu Birim 

Stratejik Hedef 

Plan Türü Plan Düzeyi Ölçü Birimi Ölçek Sayı Toplam 

Yeni Plan 

Nazım İmar 
Planı Adet  1/5000 4 

Şanlıurfa  
Büyükşehir  
Belediyesi  
Meclisinde  

2025 Yılında  
Onaylanan  

Toplam꞉ 
100 Adet 

Nazım ve  
Uygulama İmar  

Planı 
Adet 

1/5000  
ve  

1/1000 
21 

Nazım İmar 
Planı Değişikliği  Adet  1/5000 23 

Plan Değişikliği 
Uygulama İmar 
Planı Değişikliği  Adet 1/1000 34 

Nazım ve  
Uygulama İmar  
Planı Değişikliği  

Adet 
1/5000  

ve  
1/1000 

15 

İmar Planı Değişikliğine Yönelik 
Uygulanan Mahkeme Kararı Sayısı Adet 

1/5000  
ve  

1/1000 
3 

Yeni yapılacak imar planı çalışmalarında ortak kullanım alanları ve yatay 
mimariye uygun yapı sayısını artırmak. 

İmar mevzuatı ve şehircilik ilkeleri çerçevesinde, plan bütünlüğünü koruyarak 
kentsel gelişimin yönlendirilmesi, arazi kullanım kararlarının sürdürülebilirlik ve 
kamu yararı esas alınarak düzenlenmesi.

Stratejik Amaç

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



156

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 
Yeni yapılacak imar planı çalışmalarında ortak kullanım alanları ve yatay 
mimariye uygun yapı sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  
Şanlıurfa İli Haliliye İlçesi Sancaktar Mahallesi sınırlarında  hazırlanmış1/1000 
ölçekli Uygulama İmar Planı Revizyonu 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

 
İlimiz Haliliye İlçesi Sancaktar Mahallesi sınırlarında hazırlanmış ve Haliliye Belediye  Meclisinin 
07.10.2024 tarih ve 129 sayılı kararı ile onaylanan 1/1000 ölçekli Uygulama İmar  Planı Revizyonu 
 
UYDU GÖRÜNTÜSÜ꞉                              ÖNERİ UİP꞉ 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 
Yeni yapılacak imar planı çalışmalarında ortak kullanım alanları ve yatay 
mimariye uygun yapı sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  

Şanlıurfa İli Karaköprü İlçesi Yoğunburç Mahallesi 120 Ada 3 Parsel ve  107 
Ada 172 Parsel numaralı taşınmazlara yönelik 1/1.000 ölçekli  Uygulama 
İmar Planı 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

İlimiz Karaköprü İlçesi Yoğunburç Mahallesi 120 Ada 3 Parsel ve 107 Ada 172 Parsel numaralı  
taşınmazların bir kısmı üzerinde Şanlıurfa Büyükşehir Belediye Meclisinin 10.07.2024 tarih ve  215 
sayılı kararı ile onaylanan 1/5000 ölçekli Nazım İmar Planı doğrultusunda hazırlanmış ve  Karaköprü 
Belediye Meclisinin 04.11.2024 tarih ve 210 sayılı kararı ile onaylanan 1/1000  ölçekli Uygulama İmar 
Planı
  
UYDU GÖRÜNTÜSÜ꞉                                                         ÖNERİ UİP꞉ 
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2025 Yılında Onaylanan GES (Güneş Enerji 
Santrali) İmar Planları Alan Büyüklüğü (ha) 725 ha (7,250.05 dönüm, 7,250,500m2) 

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 
Yeni yapılacak imar planı çalışmalarında ortak kullanım alanları ve yatay 
mimariye uygun yapı sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  

Şanlıurfa İli Akçakale İlçesi Yenimahalle Mahallesi 683 ada 55 ve 56  
parsel numaralı taşınmazlara yönelik 1/5000 ölçekli Nazım İmar Planı  
Değişikliği ve 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı Değişikliği  

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

İlimiz Akçakale İlçesi Yenimahalle Mahallesi 683 ada 55 ve 56 parsel numaralı taşınmazlar  üzerinde 
yürürlükteki 1/1000 ölçekli Uygulama  imar planında Resmi Kurum Alanı (Gümrük  Alanı) ve Resmi 
Kurum Alanı (Toprak Mahsulleri Alanı) olarak planlı alan üzerinde parseller  arasından geçen 12 
metrelik yolun kaldırılıp Resmi Kurum Alanı (Gümrük Alanı) olarak,  kuzeyinde bulunan 7 metrelik 
yolun ise 15 metre olarak düzenlenmesine yönelik 1/5000 ölçekli  Nazım İmar Planı Değişikliği ve 
1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı Değişikliği
 
 UYDU GÖRÜNTÜSÜ꞉                                                ÖNERİ UİP꞉ 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 
Yeni yapılacak imar planı çalışmalarında ortak kullanım alanları ve yatay 
mimariye uygun yapı sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  
Şanlıurfa İli Karaköprü İlçesi Aşık, Öğütçü, Demircik Mahalleleri 
sınırlarında hazırlanmış 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

İlimiz Karaköprü İlçesi/ Aşık, Öğütçü, Demircik Mahalleleri sınırlarında Şanlıurfa Büyükşehir  
Belediye Meclisinin 18.08.2023 tarih ve 360 sayılı kararı ile onaylanan1/5000 ölçekli  Nazım  İmar 
Planı doğrultusunda hazırlanmış 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı  

UYDU GÖRÜNTÜSÜ꞉                                                ÖNERİ UİP꞉ 
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İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve 
yerleşim alanları oluşturmak. 

Sorumlu Birim İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Yeni yapılacak imar planı çalışmalarında ortak kullanım 
alanları ve yatay mimariye uygun yapı sayısını artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni  
P.G.2.3.1. Yeni İmar Plan 
Sayısı Adet  25 25 %100 

P.G.2.3.2. İmar Planındaki 
Ortak Alanların Oranı Yüzde 45 45 %100 

P.G.2.3.3. Yatay Mimariye 
Uygun Yeni Yerleşim Sayısı Adet  3 3 %100 

İmar Planlarına İlişkin Genel Bilgiler 

Plan Türü Plan Düzeyi Ölçü Birimi Ölçek Sayı TOPLAM 

Yeni Plan 

Nazım İmar 
Planı Adet  1/5000 8 

Şanlıurfa  
Büyükşehir  
Belediyesi  
Meclisinde  

2025 Yılında  
Onaylanan  

Toplam꞉ 
39 Adet 

Uygulama İmar 
Planı Adet 1/1000 6 

Nazım ve 
Uygulama İmar 
Planı 

Adet 
1/5000  

ve  
1/1000 

0 

Plan Değişikliği 

Nazım İmar 
Planı Değişikliği  Adet  1/5000 11 

Uygulama İmar 
Planı Değişikliği  Adet 1/1000 9 

Nazım ve 
Uygulama İmar 
Planı Değişikliği  

Adet 
1/5000  

ve  
1/1000 

5 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef Tescilli ve tarihi yapılara yönelik projelendirme oranlarını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Barutçu Hanı Bakım ve Onarım İşi 

Maliyeti  11.687.829,36 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
 
Barutçu Han deprem hasarlarının, madde bağımlılarının, işletmenin, yılların (rüzgar,su,güneş)  meydana 
getirdiği tahribatları onarmak için 2025 yılında ihale edilmiş olup bakım‑onarım  çalışmaları 21.05.2025 
tarihinde başlanılmıştır.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef Tescilli ve tarihi yapılara yönelik projelendirme oranlarını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Divanyolu Caddesi Çevre Düzenleme Yapım İşi 

Maliyeti  50.995.360,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Projenin planlandığı alan, Haşimiye Meydan Kavşağı ile Kapaklı Pasaj arasındaki Divanyolu  
Caddesi’nin 650 metre uzunluğundaki bölümüdür. 

• Proje kapsamında, mevcut durumda taşıt trafiğine açık olan Divanyolu Caddesi’nin bu  650 
metrelik kısmı, taşıt trafiğine kontrollü olarak kapatılacak şekilde düzenlenecektir. 

• Tramvay hattı, aynı güzergah boyunca çalışacak olup, sefer sıklığı 15–20 dakika olarak  
planlanmıştır. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç 
Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef Tescilli ve tarihi yapılara yönelik projelendirme oranlarını artırmak. 

Faaliyetin Adı  
Depremde Zarar Gören Sokak Cephe Duvarların Bakım Onarım ve 
Uygulama Yapım İşi 

Maliyeti  3.999.590,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

6 Şubat 2023 depreminde zarar gören Kaip sınırları içerisindeki taşınmazların tespiti sonucu  
bakım ve onarım çalışmaları başlatılmıştır. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 
Faaliyetin 
Adı  KUDEM Şube Müdürlüğü Saha Çalışmaları 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Kaip sınırları içerisinde gelen şikâyet ve talepler doğrultusunda KUDEM Saha Ekiplerince 
yapılan bakım ve onarım çalışmaları. (83 Adet) 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve 
yerleşim alanları oluşturmak. 

Sorumlu Birim İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Tescilli ve tarihi yapılara yönelik projelendirme oranlarını 
artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni  
P.G.2.5.1. Projelendirilen tescilli 
yapı sayısı Adet 3 6 %100 

P.G.2.5.2. Restore edilen proje 
sayısı Adet 3 3 %100 

P.G.2.5.3. Cephe iyileştirme ve 
çevre düzenleme çalışma sayısı Adet 1 1 %100 

P.G.2.5.4. Acil müdahale 
gerektiren yapıların onarım 
sayısı 

Adet 5 5 %100 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  İmar Uygulamaları 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Şanlıurfa İli Haliliye İlçesi, Kanberiye Mahallesi sınırlarında yer alan 39 nolu imar uygulaması,  
yaklaşık 10,38 hektarlık bir alanı kapsamaktadır. Söz konusu alan, Çevre, Şehircilik ve İklim  
Değişikliği Bakanlığı, Maliye Hazinesi ve Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi mülkiyetlerinden  
oluşmaktadır. İmar uygulaması tamamlanmış olup, tescil aşamasındadır. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  İmar Uygulamaları 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Şanlıurfa İli, Eyyübiye İlçesi, Beyşakası Mahallesi sınırlarında yer alan 24 nolu imar  uygulaması, 
yaklaşık 11,24 hektarlık bir alanı kapsamaktadır. Söz konusu alan, özel mülkiyet ve  Maliye Hazinesi 
a d ı n a  k a y ı t l ı  t a ş ı n m a z l a r d a n  o l u ş m a k t a d ı r.  İ m a r  u y g u l a m a s ı  t a m a m l a n m ı ş 
olup, tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

   Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  İmar Uygulamaları 

Maliyeti  80.000,00 TL (KDV Dahil) 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

 
Şanlıurfa İli Suruç İlçesi Cumhuriyet ve Karadut Mahallesi 02 nolu imar uygulaması, özel  
mülkiyetlerden oluşan yaklaşık 54,97 hektarlık alanda, imar uygulaması yapılmış olup; tescil  
tmamlanmıştır.

     Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  İmar Kanunu 15. ve 16. Madde İmar Uygulamaları 

Maliyeti  50.400,00 TL (KDV Dahil) 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

 
Şanlıurfa İli Haliliye İlçesi Kamberiye  Mahallesi sınırlarında bulunan, mülkiyeti Şanlıurfa  
Büyükşehir Belediyesine adına muhtelif  kayıtlı olup; yola terk işlemleri yapılmış olup; tescili  
tamamlanmıştır.  
 
      Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Haberleşme Altyapısını Güçlendirme Amaçlı Yer Seçim Belgeleri Düzenlemek 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Elektronik haberleşme istasyonlarına yer seçim Belgesinin verilmesi ve ücretlerinin belirlenmesine 
İlişkin yönetmelik kapsamında yapılan başvurulara (Turkcell, Türk Telekom, Vodafone) istinaden 
yıllar bazında verilen yer seçim belgesi envanteri aşağıdadır.     
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Afetlere Duyarlı Yeni Potansiyel Yerleşim Alanları Oluşturmak 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Ceylanpınar İlçesi Muratlı Mahallesi Sınırlarında Bulunan Hayvan Barınağı ve İdari Hizmet Alanı 
Yapımı Amaçlı 6.77 Hektar Alanda İmara Esas Jeolojik Jeoteknik Etüt Çalışması yapıldı. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

Çalışma alanı Google Earth görüntüsü 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Afetlere Duyarlı Yeni Potansiyel Yerleşim Alanları Oluşturmak 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Suruç İlçesi Kapuca Mahallesi sınırlarında "Atıksu Arıtma Tesisi" yapımı amaçlı 7,21 Hektar Alanda 
İmar Planına Esas Jeolojik Jeoteknik Etüt Çalışması yapıldı. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

Çalışma alanı Google Earth görüntüsü 

2025 FAALiYET RAPORU
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Kurumsal Yapı 

Stratejik Amaç Kurumsal kapasiteyi artırmak. 

Stratejik Hedef 
Personelin gelişimini, performansını ve niteliğe yönelik mesleki ve kişisel 
gelişim eğitim sayılarını artırmak. 

Faaliyetin Adı  İnsan Kaynakları Yönetimi ve Eğitim Faaliyetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Memur Sözleşmeli Kadrolu İşçi Sürekli İşçi ve Hizmet 
Alımı Personelleri 

Toplam 

440 0 229 3528 4197 

2025 yılı itibariyle; 17 memur, 52 kadrolu işçi ve 12 daimi işçi olmak üzere toplam 81 personelin 
emeklilik işlemleri gerçekleştirilmiştir. 

2025 yılı itibariyle; kurumumuzdan 300 memur, 21 kadrolu işçi, 583 daimi işçi olmak üzere 
toplam 904 görevlendirme işlemi gerçekleştirilmiştir.

2025 yılı itibariyle; 2.126 memur, 843 kadrolu işçi,  11.265 daimi işçi olmak üzere toplam 14.234 
izin işlemi gerçekleştirilmiştir.

2025 yılında 340 memurun terfi işlemi gerçekleştirilmiştir.
2025 yılı sonu itibariyle; memur, sözleşmeli, kadrolu işçi ve stajyer öğrenci maaş tahakkuku, 

Urfakart, harcırah ve yolluk, idari para cezaları, mahkeme kararıyla yapılan ödemeler, Mosip ve 
emeklilik tazminatları, maktu ve fazla mesai, İş Sağlığı ve Güvenliği Uzman Ücreti, kumanya 
yardımı, arazi tazminatı, icra, nafaka, kişi borcu, SGK çıkışları ve diğer işlemler yapılmıştır. 
Toplam tutar 965.535.889,17 TL'dir

2025 yılı sonu itibariyle; daimi işçiler ve hizmet alımı personelleri ile ilgili; maaş tahakkuku, 
fazla mesai, icra, nafaka işlemleri yapılmıştır. Toplam tutar 3.168.986.046,22  TL'dir

Başkanlığımıza bağlı faaliyet yürüten Eğitim Şube Müdürlüğü; Kurumumuz personellerinin 
hizmet kalitesini artırmak ve çalışanlarımızın daha nitelikli, çağdaş ve personellerimizin daha 
başarılı olmasını sağlamak, personelin hata yapma oranını minimum seviyeye düşürerek kurum 
maliyetine katkıda bulunmak, personelin kendisine olan güvenini artırarak geleceğe güvenle 
bakmasını sağlamak, yapmış olduğu görevlerde yükselmesini sağlayacak eğitimler yapmak ve 
personelin kişisel gelişimine katkı sunmak ve mesleki bilgisini artırmak amacıyla 2025 yılı 
itibariyle; 

22 tanesi planlı, 18 tanesi plan dışı eğitim olmak üzere toplam 40 tane Hizmet İçi Eğitim 
Programı düzenlenmiş olup, 2.230 personele eğitim verilmiştir.
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Son zamanlarda dünyada olduğu gibi  ülkemizde 
de afetlerin oluşum sıklığı giderek  artmaktadır. 
Afetler, toplumun her kesimini  etkileyen ve 
hazırlıklı olmayı gerektiren  olaylardır. Bu nedenle 
afetler karşısında  doğru davranış biçimlerini 
geliştirmek ve  riskleri en aza indirgemek için 
Eğitim Şube  Müdürlüğümüz ile Afet İşleri ve Risk  
Yönetimi Dairesi Başkanlığımız iş birliğinde  
belediyemizde görevli personellerimize  yönelik 
Afet Farkındalık Eğitimi  gerçekleştirildi. 

 

 

 
Çalışanlarımızın görevleriyle ilgili gerekli  bilgi, 
beceri ve tutumlarda kazanımlar elde  etmelerini 
s a ğ l a m a k ,  p e r s o n e l l e r i m i z i n 
başarı durumlarını artırmak, hizmet kalitesini  
g e l i ş t i r e r e k  s ü r e k l i  h a l e  g e t i r m e k  v e  
personellerimizi görev, yetki ve  sorumlulukları 
hakkında bilgilendirmek  amacıyla Eğitim Şube 
Müdürlüğümüzce  belediyemizde görevli Zabıta 
Memurlarına  yönelik Mevzuat Eğitimleri 
gerçekleştirildi.
 

 

 

 
 
Belediyemiz bünyesinde resmi  yazışma  
süreçlerinin daha etkin ve doğru bir şekilde  
yürütülmesini  sağlamak,  resmi yazışma  
süreçlerinde uygulama birlikteliği oluşturarak  
kurum içi ve kurumlar arası resmi  yazışmalarda 
standartların sağlanması ve  iletişim süreçlerinin 
daha hızlı ve etkili bir  şekilde gerçekleştirilmesi 
adına  belediyemizde görevli tüm personelleler  
yöne l ik  Eğ i t im  Şube  Müdür lüğümüzce 
Resmi Yazışma Kuralları Eğitimi  gerçekleştirildi. 
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2025 YILI İÇERİSİNDE YAPILAN HİZMET İÇİ EĞİTİMLER 

EĞİTİMİN ADI EĞİTİMİN TARİHİ EĞİTİME KATILAN 
KİŞİ SAYISI 

Dijital Okuryazarlık ve Dezenformasyon Eğitimi 7 Ocak 2025 Salı 36 

Personel İzin İşlemleri Eğitimi 8 Ocak 2025 Çarşamba 94 

TS ISO 10002 2018 Müşteri Memnuniyeti Eğitimi 28 Ocak 2025 Salı 28 

Puantaj İşlemleri Eğitimi  3 Şubat 2025 Pazartesi 53 

Yangın Önleme Tedbirleri Eğitimi 11 Şubat 2025 Salı 76 

3194 Sayılı İmar Kanunu Eğitimi 28 Şubat 2025 Cuma 16 

LÖSEV Farkındalık Eğitimi 14 Mart 2025 Cuma 14 

Bilinçaltının Etkisinde Annelik Eğitimi 8 Nisan 2025 Salı 99 

657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu ve  
Disiplin İşlemleri Eğitimi 28 Nisan 2025 Pazartesi 30 

2025 yılı itibariyle 3308 sayılı Mesleki Eğitim Kanunu ile 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu 
kapsamında;  Kurumumuzda 101 üniversite öğrencisi ile teknik liselerde öğrenim gören 26 
öğrencinin staj işlemi başarıyla tamamlanmıştır. Kurumumuzda mesleki ve beceri eğitimlerini 
yapan öğrencilere oryantasyon ve İSG Temel Eğitimi verilmiştir. 
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İşyerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Önlenmesi 
Eğitimi 29 Nisan 2025 Salı 60 

Puantaj İşlemleri Eğitimi 2 30 Nisan 2025 Çarşamba 43 

Su Kullanım Bilinci ve Su Tasarrufu Eğitimi 7 Mayıs 2025 Çarşamba 85 

Toplum Ruh Sağlığı Merkezlerinin Tanıtımı ve Ruhsal 
Engelli Bireylere Yönelik Damgalama Eğitimi 12 Mayıs 2025 Pazartesi 26 

Ruhsat ve Denetim Mevzuatı Eğitimi 14 Mayıs 2025 Çarşamba 61 

İlk Yardım Eğitimi 22 Mayıs 2025 Perşembe 78 

TS EN ISO 50001꞉2018 Enerji Yönetim Sistemi 
Eğitimi 22 ‑ 23 Mayıs 2025 14 

Etik Eğitimi 27 Mayıs 2025 Salı 75 

Temel İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi 18 Haziran 2025 Çarşamba 40 

İlk Yardım Eğitimi ‑2 20 Haziran 2025 Cuma 25 

Resmi Yazışma Kuralları Eğitimi 25 Haziran 2025 Çarşamba 76 

Biyosidal Ürün Uygulayıcı Eğitimi 24‑26.06.2025 31 

Hijyen Kuralları Eğitimi 4 Temmuz 2025 Cuma 21 

Yüksekte Çalışma Eğitimi 4 Temmuz 2025 Cuma 16 

Halkla İlişkiler ve Etkili İletişim Eğitimi 10 Temmuz 2025 Perşembe 55 

Serviks ve Meme Kanseri Farkındalık Eğitimi 21 Temmuz 2025 Pazartesi 58 
Performans Esaslı Bütçe Hazırlama Uygulamaları 
Eğitimi 25 Temmuz 2025 Cuma 73 

İlk Yardım Eğitimi ‑3 25 Temmuz 2025 Cuma 61 

Öfke Kontrolü ve Stres Yönetimi Eğitimi 29 Temmuz 2025 Salı 76 

5216 Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu Eğitimi 9 Eylül 2025 Salı 94 

Kabahatler Kanunu Eğitimi 9 Eylül 2025 Salı 94 

Zabıta Yönetmeliği Eğitimi 9 Eylül 2025 Salı 94 

7201 Sayılı Tebligat Kanunu Eğitimi 9 Eylül 2025 Salı 94 

Temel İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi ‑2 17 Eylül 2025 Çarşamba 74 
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Stajyer Öğrenciler İçin Temel İş Güvenliği Eğitimi 17 Eylül 2025 Çarşamba 21 
Çevresel Faktörlerin İnsan Sağlığı Üzerindeki 
Olumsuz Etkileri Azaltmak Eğitimi 24 Eylül 2025 Çarşamba 36 

Afet Farkındalık Eğitimi 15 Ekim 2025 Çarşamba 58 

Beden Dili ve Diksiyon Eğitimi 27 Ekim 2025 Pazartesi 41 

Biyosidal Ürün Uygulayıcı Eğitimi ‑2 03‑05.11.2025 55 

Enerji Yönetimi Farkındalığı Eğitimi ‑2 7 Kasım 2025 Cuma 47 

Resmi Yazışma Kuralları Eğitimi 16 Aralık 2025 Salı 102 

Kurumsal Yapı 

Stratejik Amaç Kurumsal kapasiteyi artırmak. 

Sorumlu Birim İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Personelin gelişimini, performansını ve niteliğe yönelik mesleki 
ve kişisel gelişim eğitim sayılarını artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 10.2.1. Yapılacak kişisel 
gelişim eğitimlerinin sayısı Adet 10 10 %100 

P.G. 10.2.2. Yapılması planlanan 
mevzuat eğitimlerin sayısı Adet 6 6 %100 

P.G. 10.2.3. Yapılması planlanan 
teknik eğitimlerin sayısı Adet 3 3 %100 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İtfaiye Hizmetleri 
Stratejik Amaç İtfaiye hizmetlerinin kapasitesini artırmak ve geliştirmek. 

Stratejik Hedef 
Görev alanına giren olaylara zamanında ve doğru müdahalede bulunmak 
üzere tam donanımlı araç sayılarını artırmak. 

Faaliyetin Adı  İtfaiye Hizmetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
Tasarruf tedbirleri kapsamında yeni araç alımı gerçekleştirilememiş olup, itfaiye hizmetleri  
mevcut 63 araç ile sürdürülmektedir. 
 
Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

İtfaiye Hizmetleri 

Stratejik Amaç İtfaiye hizmetlerinin kapasitesini artırmak ve geliştirmek. 

Sorumlu Birim İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef 
Görev alanına giren olaylara zamanında ve doğru müdahalede 
bulunmak üzere tam donanımlı araç sayılarını artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 

P.G. 8.1.1. Edinilen tam 
donanımlı araç sayısı Adet  75 73 %97,33 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İtfaiye Hizmetleri 
Stratejik Amaç İtfaiye hizmetlerinin kapasitesini artırmak ve geliştirmek. 

Stratejik Hedef Nitelikli personel sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  İtfaiye Hizmetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
Nitelikli personel sayısının artırılması amacıyla 400 adet mesleki eğitim düzenlenmiş ve 50  itfaiye 
personelinin alımı gerçekleştirilmiştir. 
 
Faaliyete İlişkin Görsel꞉

İtfaiye Hizmetleri 

Stratejik Amaç İtfaiye hizmetlerinin kapasitesini artırmak ve geliştirmek. 

Sorumlu Birim İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Nitelikli personel sayısını artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 8.2.1. Verilen mesleki 
eğitim sayısı Adet 416 400 %96,15 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İtfaiye Hizmetleri 
Stratejik Amaç İtfaiye hizmetlerinin kapasitesini artırmak ve geliştirmek. 

Stratejik Hedef 
Kamu kurum ve kuruluşlarına, STK ve vatandaşlara bilinç düzeyini 
artırmaya yönelik eğitimler vermek. 

Faaliyetin Adı  İtfaiye Hizmetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
2025 yılı içerisinde kamu kurum ve kuruluşları, sivil toplum kuruluşları ve vatandaşlara yönelik  
bilinçlendirme faaliyetleri kapsamında 337 eğitim düzenlenmiş ve toplam 30.124 kişiye erişim  
sağlanmıştır. 
Faaliyete İlişkin Görsel꞉                                                                                                        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

İtfaiye Hizmetleri 

Stratejik Amaç İtfaiye hizmetlerinin kapasitesini artırmak ve geliştirmek. 

Sorumlu Birim İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Kamu kurum ve kuruluşlarına, STK ve vatandaşlara bilinç 
düzeyini artırmaya yönelik eğitimler vermek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni  

P.G. 8.3.1.Verilen Eğitim Sayısı Adet 141 337 %100 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İtfaiye Hizmetleri 
Stratejik Amaç İtfaiye hizmetlerinin kapasitesini artırmak ve geliştirmek. 

Stratejik Hedef 
Yangın önleme denetimlerini artırmak ve ruhsatlandırma iş ve işlemlerini 
yürütmek. 

Faaliyetin Adı  İtfaiye Hizmetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

2025 yılı içerisinde yangın güvenlik tedbirleri kapsamında 734 rapor düzenlenmiştir.  
 
Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
                                                                                            
 
 
 
 
 
 
 
 
 

İtfaiye Hizmetleri 

Stratejik Amaç İtfaiye hizmetlerinin kapasitesini artırmak ve geliştirmek. 

Sorumlu Birim İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Yangın önleme denetimlerini artırmak ve ruhsatlandırma iş ve 
işlemlerini yürütmek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni  
P.G. 8.4.1. Ruhsatlandırma 
başvurularının sonuçlandırma 
oranı 

Yüzde 34 34 %100 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İtfaiye Hizmetleri 
İtfaiye hizmetlerinin kapasitesini artırmak ve geliştirmek. Stratejik Amaç 

Nüfus ve yoğunluk oranına göre itfaiye istasyon sayılarını artırmak. Stratejik Hedef 

Faaliyetin Adı  İtfaiye Hizmetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
Nüfus ve yoğunluk oranına göre itfaiye istasyon sayılarının artırılması hedefi doğrultusunda  2025 yılı 
içerisinde yeni istasyon açılışı gerçekleştirilememiştir. Ancak yeni istasyon açılmasına yönelik yatırım 
talebi hazırlanmış olup ilgili proje yatırım programına alınmıştır.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
                                                                                 
                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 

İtfaiye Hizmetleri 

Stratejik Amaç İtfaiye hizmetlerinin kapasitesini artırmak ve geliştirmek. 

Sorumlu Birim İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Nüfus ve yoğunluk oranına göre itfaiye istasyon sayılarını 
artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni  

P.G. 8.5.1. Açılan istasyon sayısı Adet 18 0 %0 
Yatırım  

programına  
alınmıştır. 

2025 FAALiYET RAPORU
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  İtfaiye Hizmetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

2025 yılı içerisinde;  

Faaliyet Adı Sayısı 
Yangınlar 5.518 
Trafik Kazası 360 
Kurtarma 1.361 
Diğer Görevler 712 
Yangın Güvenlik Tedbirleri Önleme 
Raporu 734 

Yangın Güvenlik Tedbirleri Kapsamında 
Verilen Eğitim Sayısı 337 

Yangın Güvenlik Tedbirleri Kapsamında 
Ulaşılan Kişi Sayısı 30.124 

112 Acil Çağrı Merkezine İtfaiye İle İlgili 
Gelen Çağrı Sayısı  33.393 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Arama Kurtarma Çalışmaları ve Eğitim Faaliyetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

ŞUAK (Şanlıurfa Arama Kurtarma) ekibimiz bugu � ̈ne kadar 25 olaya başarıyla müdahale etmiştir. 
Ayrıca, valilik görevlendirmeleri kapsamında yurt dışında da, özellikle Suriye’nin Tel Abyad 
bölgesinde, su altı ve su üstü arama kurtarma faaliyetlerini sürdürmektedir. 

Bunun yanı sıra, enkaz arama çalışmalarında görev almak üzere kurtarma köpeğimizin eğitim süreci 
aralıksız olarak devam etmektedir.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kadın ve Aile Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç 
Toplumun tüm bireylerine yönelik hizmetler geliştirilerek yaşam 
standartlarını artırmak. 

Stratejik Hedef 

Kadın eğitim, kültür, aile ve destek merkezlerinin etkinliğini artırarak bu  
merkezler aracılığıyla yürütülen kurs ve hizmetlerden faydalanan kişi  sayısını 
artırmak. 

Faaliyetin Adı 

 Kadın, Aile, Genç ve Çocuk Hizmetleri
 Psikososyal Destek Hizmetleri
 Eğitim, Mesleki Gelişim ve Kadın Girişimi/İstihdamı 
 Toplumsal Farkındalık ve Sosyal Uyum 
 Dezavantajlı Gruplara Yönelik Hizmetler
 Kurumlararası İş Birliği ve Proje Faaliyetleri

Maliyeti ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

1.Kadınları ve Kız Çocuklarını Güçlendirme, Kadın Girişimciliği ve Ekonomik 
Güçlendirme Faaliyetleri 

Kadın Dostu 
Kentler Programı 

Kadın ve Aile Hizmetleri Dairesi Başkanlığı tarafından 2025 yılı içerisinde yürütülen faaliyetler, 
aşağıda belirtilen 3 ana başlık altında toplanmıştır꞉
1. Kadınları ve Kız Çocuklarını Güçlendirme, Kadın Girişimciliği ve Ekonomik Güçlendirme 
Faaliyetleri
2.  Psikososyal Destek ve Aile Hizmetleri
3.  Çocuk ve Genç Hizmetleri

Birleşmiş Milletler Nüfus Fonu (UNFPA), 
Türkiye Belediyeler Birliği (TBB) ve 
Avrupa Birliği Türkiye Delegasyonu 
tarafından desteklenen Kadın Dostu Kentler 
F a z  I I I  P r o g r a m ı ’ n a  s e ç i l m i ş 
bulunmaktayız. Program kapsamında, 
Türkiye Belediyeler Birliği Başkanı ile 
Büyükşehir Belediye Başkanımız arasında; 
Dairemiz bünyesinde Yerel  Eşi t l ik 
Birimi’nin kurulması, Yerel Eşitlik 
Kurulu’nun oluşturulması ile Yerel Eşitlik 
Ey l em P lan ı ’n ın  haz ı r l anmas ı  ve 
u y g u l a n m a s ı n a  y ö n e l i k  p r o t o k o l 
imzalanmıştır. İmzalanan bu protokol ile 
yerel düzeyde toplumsal cinsiyet eşitliğinin 
güçlendirilmesi ve kadın dostu kent 
uygulamalarının yaygınlaşt ır ı lması 
hedeflenmektedir.
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Mart Dünya 
Kadınlar Günü 

8 Mart Aktivizm 
Günleri Programı 

8 Mart Dünya Kadınlar Günü kapsamında, 
Daire Başkanlığımız tarafından düzenlenen 
iftar programında Büyükşehir Belediye 
Başkanımız Mehmet Kasım Gülpınar, kadın 
pe r sone l imiz le  b i r  a raya  ge lmiş t i r. 
Programda, kadın çalışanlarımıza 8 Mart 
tarihinde 1 gün idari izin verilmesi ve 1 günlük 
yevmiyenin ilgili ay maaşlarına eklenmesi 
müjdesi paylaşılmıştır.

8 Mart Dünya Kadınlar Günü꞉
8 Mart Dünya Kadınlar Günü kapsamında, 
Daire Başkanlığımız tarafından düzenlenen 
iftar programında Büyükşehir Belediye 
Başkanımız Sayın Mehmet Kasım Gülpınar, 
kadın personelimizle bir araya gelmiştir. 
Programda, kadın çalışanlarımıza 8 Mart 
tarihinde 1 gün idari izin verilmesi ve 1 günlük 
yevmiyenin ilgili ay maaşlarına eklenmesi 
müjdesi paylaşılmıştır. Bu anlamlı buluşma, 
kadın emeğinin ve katkısının kurumumuz 
nezdinde verilen değerin somut bir göstergesi 
olmuştur.

Aktivizm Günleri Eğitim Programı꞉ 
8 Mart Dünya Kadınlar Günü kapsamında, 3 
Ş u b a t  –  8  M a r t  t a r i h l e r i  a r a s ı n d a 
Başkanlığımız koordinasyonunda çeşitli 
e ğ i t i m  v e  f a r k ı n d a l ı k  f a a l i y e t l e r i 
gerçekleştirilmiştir.
Ak t iv izm Günle r i  Eğ i t im Programı 
Başkanlığımız öncülüğünde;

· T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 
Bakanlığı İl Müdürlüğü

· T.C. Sağlık Bakanlığı İl Sağlık 
Müdürlüğü

· Harran Üniversitesi
· UNICEF
· Birleşmiş Milletler Nüfus Fonu 

(UNFPA)
· Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek 

Komiserliği (UNHCR)
· Bir leşmiş  Mi l le t l e r  Kalk ınma 

Programı (UNDP)
· GIZ
· Hayata Destek Derneği
· KAMER Vakfı
· Birarada Derneği
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25 Kasım Kadına 
Yönelik Şiddete 

Karşı 
Uluslararası 

Mücadele 
Gününde 

16 Günlük 
Aktivizm 
Programı 

Kadın Komiteleri 

Şanlıurfa Barosu ꞉
iş birliğiyle, kadın hakları ve toplumsal 
farkındalığın artırılmasına yönelik geniş 
kapsamlı eğitim programları düzenlenmiştir.
Kadın hakları, psikososyal destek, toplumsal 
cinsiyet eşitliği ve kadına yönelik şiddetle 
mücadele konularında kurumlar arası iş birliği 
çerçevesinde 32 farkındalık oturumu ve 3 
atölye çalışması gerçekleştirilmiştir.

 İleri Dönüşüm Atölyesi꞉ 
11  N i s a n  K a d ı n  K ü l t ü r  v e  E ğ i t i m 
Merkezi'nde, İyi Pamuk Uygulamaları 
Derneği (IPUD) iş birliğiyle İleri Dönüşüm 
Atölyesi düzenlenmiştir.
Atölye kapsamında, atık kâğıt ve cam gibi geri 
dönüştürülebilir malzemelerden yeni ürünler 
üretilmesine yönelik uygulamalı eğitimler 
verilmiş; çevresel sürdürülebilirlik ile kadın 
emeğinin üret ime katı l ımı bir  arada 
desteklenmiştir.

Dairemiz koordinasyonunda, şiddetin her 
türüne karşı toplumsal farkındalığı artırmak 
ve kadınların yaşam hakkını, onurunu ve 
güvenliğini korumak amacıyla; T.C. Aile ve 
Sosyal Hizmetler Bakanlığı İl Müdürlüğü 
Şiddet Önleme ve İzleme Merkezi (ŞÖNİM), 
Şanlıurfa Barosu, Birleşmiş Milletler Nüfus 
Fonu (UNFPA), GIZ, Hayata Destek Derneği 
ve KAMER Vakfı iş birliğinde, merkez ve 
i l ç e l e r d e  b u l u n a n  K a d ı n  D e s t e k 
Merkezlerimizde kadınların sosyal, psikolojik 
ve ekonomik olarak güçlenmelerine katkı 
sağlayacak çok sayıda farkındalık programı 
gerçekleştirilmiştir.

Kadın komiteleri aracılığıyla yürütülen toplum 
temelli koruma faaliyetleri kapsamında; kadın 
hakları, çocuk hakları, ihmal ve istismar ile 
ebeveynlik becerileri konularında kadınları 
güçlendirmeye yönelik eğitim ve farkındalık 
oturumları düzenlenmiştir. Bu çalışmalar 
kapsamında 1.288 kadın programlardan 
f ayda lanmış ;  o tu rumla r  Kad ın  Des t ek 
Merkezlerinde ve hane ziyaretleri yoluyla 
gerçekleştirilmiştir.
Yürütülen faaliyetlerle, küçük topluluklardan 
başlayarak bilgi ve farkındalığın daha geniş 
toplum kesimlerine yayılması ve sürdürülebilir bir 
toplumsal bilinç oluşturulması hedeflenmektedir.
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Kadın Sağlığı 
Taramaları 

Erken Yaşta 
Zorla Evliliklerin 

Önlenmesi 

Kadın komiteleri aracılığıyla yürütülen 
top lum temel l i  koruma faa l iye t l e r i 
kapsamında; kadın hakları, çocuk hakları, 
ihmal ve istismar ile ebeveynlik becerileri 
konularında kadınları güçlendirmeye yönelik 
e ğ i t i m  v e  f a r k ı n d a l ı k  o t u r u m l a r ı 
düzenlenmiştir. Bu çalışmalar kapsamında 
1.288 kadın programlardan faydalanmış; 
oturumlar Kadın Destek Merkezlerinde ve 
hane ziyaretleri yoluyla gerçekleştirilmiştir. 
Yürütülen faaliyetlerle, küçük topluluklardan 
başlayarak bilgi ve farkındalığın daha geniş 
t o p l u m  k e s i m l e r i n e  y a y ı l m a s ı  v e 
sü rdürü leb i l i r  b i r  t op lumsa l  b i l inç 
oluşturulması hedeflenmektedir.

Harran ve Akçakale ilçelerinde, erken yaşta ve 
zorla evlilik risklerinin bulunması nedeniyle 
köy meclis odalarında anne ve babalara 
y ö n e l i k  b i l g i l e n d i r m e  e ğ i t i m l e r i 
düzenlenmektedir. Bu eğitimlerin amacı, 
toplumsal farkındalığı artırmak ve çocukların 
korunmasını güçlendirmektir.

Aynı kapsamda, Organize Sanayi Bölgesi’nde 
faaliyet gösteren fabrikalarda çalışan babalara 
y ö n e l i k  b i l g i l e n d i r m e  o t u r u m l a r ı 
gerçekleştirilmiş; erken yaşta evliliklerin 
çocuklar üzerindeki sosyal, psikolojik ve 
hukuki etkileri ile ailelerin sorumlulukları ve 
mevcut yasal düzenlemeler ele alınmıştır.

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



188

Ruhsal Öz Bakım 
ve Kız Çocukları 

Güçlendirme 
Eğitimleri 

Geleneksel El 
Sanatları 

Atölyelerinin 
Kurulumunun 
Tamamlaması 

Üreten Kadınlar 
Geçim Kaynağı 
Merkezi Projesi 

Kadın Destek Merkezlerimizde, kadınlara 
yönelik Ruh Sağlığı Farkındalığı ve Ruhsal 
Öz Bakım eğitimleri ile kız çocuklarına 
yönelik Kız Çocuklarını Güçlendirme 
eğitimleri gerçekleştirilmektedir. Çocuk 
yaşta, erken ve zorla evliliklerin önlenmesi 
amacıyla,  517 kız çocuğuna yönelik 
yapılandırılmış güçlendirme oturumları 
düzenlenmiştir. Ayrıca, UNICEF tarafından 
pilot uygulama olarak oğlan çocuklarına 
yöne l ik  güç lend i rme  o turumlar ı  da 
başlatılmıştır. Bu oturumlar, okullarda, 
k ö y l e r d e  v e  K u r ' a n  k u r s l a r ı n d a 
uygulanmaktadır.

Çini, mozaik, deri işleme, bakır rölyef, ahşap 
oymacılığı, gümüş telkâri, tezhip, filografi ve 
kağıt rölyef sanatlarını kapsayan on 
atölyemizin kurulumu tamamlanmıştır. Bu 
çalışmalarla, unutulmaya yüz tutmuş el 
sanatlarının yaşatılması ve bu alanlarda yeni 
ustaların yetiştirilmesi hedeflenmektedir.

Üreten Kadınlar Geçim Kaynağı Merkezi 
P r o j e s i  k a p s a m ı n d a  y ö r e s e l  a r a 
s ıcak/gas t ronomi mutfağı  kurulumu 
tamamlanmıştır. Bu projeyle dezavantajlı 
bölgelerde yaşayan kadınların ekonomik 
olarak güçlendirilmesi ve topluluklar arası 
dayanışmanın artırılması hedeflenmektedir.
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2.Psikososyal Destek ve Aile Hizmetleri 

Ruh Sağlığı ve 
Psikososyal 

Destek Stratejisi 

Madde 
Bağımlılığı ile 
Mücadele ve 
Farkındalık 
Çalışmalar 

Psikososyal 
Destek ve 

Psikoeğitim 
Oturumları 

Topdağı Süt 
Ürünleri Sosyal 

Girişimcilik 
Merkezi Projesi 

Topdağı Süt Ürünleri Sosyal Girişimcilik 
Merkezi Projesi kapsamında, kadınların 
ekonomik hayata katılımını artırmak 
amacıyla süt işleme atölyesinin kurulumu 
tamamlanmıştır. Bu merkezde üretilen süt 
ürünler inin pazar  a lanlar ında sat ışa 
sunulmasıyla, kadınların ekonomik olarak 
güçlenmesi hedeflenmektedir.

Daire Başkanlığımız, GIZ ve Hayata Destek 
Derneği ortaklığında yürütülen proje 
kapsamında, Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 
Kadın ve Aile Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
tarafından Ruh Sağlığı ve Psikososyal Destek 
Stratejisi oluşturulmuş ve söz konusu strateji 
belgesi ilgili uluslararası platformlarda 
yayınlanmıştır.

Şanlıurfa Açık Ceza İnfaz Kurumu’nda 
hükümlülere yönelik “Madde Bağımlılığı ve 
Zararlı Alışkanlıklardan Kurtulma” konulu 
eğitim ve seminerler periyodik olarak 
düzenlenmektedir.  Ayrıca ,  Şanl ıurfa 
genelindeki tüm mahallelerde, Narkotik 
Suçlarla Mücadele ve Toplum Destekli 
Polislik Şube Müdürlüğü iş birliğiyle sahada 
yürütülen çalışmalarla madde bağımlılığına 
karşı farkındalık artırıcı ve önleyici faaliyetler 
gerçekleştirilmektedir. Bu kapsamda, Mavi 
Sanat Topluluğu ile sahnelenen Sessiz Çığlık 
tiyatro oyunu, madde bağımlılığının birey ve 
aile yaşamında yarattığı derin etkileri sahneye 
taşımıştır.

Ps iko log la r,  genç l ik  ça l ı ş an la r ı  ve 
tercümanlar eşliğinde, kırsal alanlar ve 
merkez köylerde iki farklı uygulama 
kapsamında Psikososyal Destek (PSS) 
yapılandırılmış oturumları ve psikoeğitim 
oturumları gerçekleştirilmiştir. Psikoeğitim 
oturumları, danışanlara ruh sağlığına ilişkin 
b i l g i l e n d i r m e  y a p m a k ,  f a r k ı n d a l ı k 
kazandırmak ve  becer i  gel iş t i rmeyi 
hedeflemiş olup, bu oturumlardan toplam 
1.481 kişi faydalanmıştır. Ayrıca, 4.458 çocuk 
ve yetişkin danışana bireysel danışmanlık ve 
PSS hizmetleri sunulmuştur.
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Psikolojik İlk 
Yardım Eğitimi 

Vaka Yönetimi 

Cinsel sömürü ve 
İstismarın 

Önlenmesine Dair 
Farkındalık 
Oturumları 

Cinsel sömürü ve 
İstismarın 

Önlenmesine Dair 
Farkındalık 
Oturumları 

3.Çocuk ve Genç Hizmetleri 

ŞUR‑KAR’25 
Kariyer Zirvesi 

Arkadaşımı Destekliyorum Psikolojik İlk 
Yardım Programı kapsamında, Adil Bucak 
Çocuk Evleri Sitesi’nde 14‑17 yaş grubundaki 
çocuklara yönelik psikolojik ilk yardım 
oturumları gerçekleştirilmiştir.

Sosyal hizmet uzmanlarımız, toplam 1.649 
aileye kapsamlı vaka yönetimi hizmeti 
sağlamış; ailelerin karşılaştığı sosyal, 
ekonomik ve psikolojik sorunlara bütüncül 
çözümler sunularak, ailelerin güçlenmesi ve 
topluma entegrasyonu hedeflenmiştir.

Kadın ve erkeklere yönelik olarak, çocuk 
korumanın tematik alanlarında farkındalık 
a r t ı r m a y ı  a m a ç l a y a n  o t u r u m l a r 
düzenlenmektedir. Bu kapsamda çocuk ihmal 
ve istismarı, erken yaşta ve zorla evlilikler, 
kadına yönelik şiddet, madde ve teknoloji 
bağımlılığı, hijyen becerileri ile engelli, çocuk 
ve kadın hakları gibi konularda eğitimler 
verilmiştir.

Bu oturumlardan toplam 6.017 anne ve baba 
faydalanmış; eğitimler kıraathane, köy 
odaları, sanayi alanları, okullar, fabrikalar ve 
muhtarlıklarda gerçekleştirilmiştir. Ayrıca, 
UNICEF tarafından, Daire Başkanlığımız 
bünyesinde görev yapan birim sorumlularına 
yönelik Cinsel Sömürü ve İstismarın 
Önlenmesi konulu eğitim düzenlenmiş; 
çocukların korunmasına yönelik farkındalığın 
ar t ı r ı lması  ve kurumsal  kapasi tenin 
güçlendirilmesi amaçlanmıştır.

Harran Üniversitesi Kariyer Merkezi ve 
Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Gençlik 
Meclisi iş birliğiyle düzenlenen ŞUR‑
KAR’25 Kariyer Zirvesi kapsamında, genç 
bireylere girişimcilik, kamu hizmetinde 
kariyer basamakları ve kişisel gelişim 
a l an l a r ında  mo t ivasyon  o tu rumla r ı 
gerçekleştirilmiştir.
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Erken Çocukluk 
Eğitimi (EÇE), 
Aile Katılımı ve 

Akademik Destek 
Sınıflarımız 

Konya Gençlik 
Meclisi ile 
Deneyim 
Paylaşım 
Toplantısı 

Harran 
Üniversitesi 

Çocuk 
Komisyonu ile 
Eğitimlerimiz 

UNICEF iş birliğiyle kurulan Erken Çocukluk 
Eğitimi (EÇE) sınıflarından toplam 3.127 
çocuk faydalanmıştır. Bu sınıflarda, Türk ve 
mülteci topluluklardan annelere yönelik 
çocuk gelişimi ve erken öğrenme konularında 
e b e v e y n l i k  b i l g i  v e  b e c e r i l e r i n i 
güçlendirmeyi amaçlayan aile katılımı 
eğitimleri uygulanmış ve 816 anneye 
ulaşılmıştır. Ayrıca, dezavantajlı bölgelerde 
yaşayan çocukların akademik gelişimlerini 
desteklemek amacıyla kurulan 13 akademik 
destek sınıfında sunulan ödev ve ders 
destekleriyle 4.154 çocuğun akademik 
başarısının güçlendirilmesi sağlanmıştır.

Gençlik Meclisimiz, Konya Gençlik Meclisi 
ile Konya’da bir araya gelerek yürütülen 
çalışmalar ve iyi uygulama örnekleri üzerine 
görüş alışverişinde bulunmuştur. Toplantıda, 
gençlik politikaları, ortak projeler ve iş birliği 
imkânları ele alınmıştır.

Harran Üniversitesi Çocuk Komisyonu 
ü y e l e r i n e  y ö n e l i k ,  s o s y a l  h i z m e t 
uzmanlarımız tarafından su bilinci, akran 
zorbalığı ve çocuk hakları konularında 
y a p ı l a n d ı r ı l m ı ş  e ğ i t i m  o t u r u m l a r ı 
kapsamında destek sağlanmaya devam 
etmektedir.
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Çocuk Meclisi 
Kurulumu, 

Çocuk Meclisinin 
Logo Tasarımı ve 
Katılım Temelli 

Çocuk 
Çalışmaları 

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Kadın ve 
Aile Hizmetleri Dairesi Başkanlığı ile 
UNICEF iş birliğinde, Şanlıurfa Büyükşehir 
Belediyesi Meclis Kararı ile Çocuk Meclisi 
kurulmuştur. Bu girişimle, çocukların karar 
alma süreçlerine katılımının güçlendirilmesi 
ve görüş ile önerilerinin yerel yönetim 
m e k a n i z m a l a r ı n a  d a h i l  e d i l m e s i 
amaçlanmaktadır.

Çocuk Meclisi Açılış Programı 23 Nisan 
Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı 
kapsamında Çocuk Meclisinin açılışı 
gerçekleştirilmiştir. Açılış programında, 
Mehmet Kasım Gülpınar, Malti Gandhi ve 
Chizuru Iwata çocuklarla bir araya gelmiş; 
çocuklar sorularını doğrudan yetkililere 
yönelterek görüş ve hayallerini paylaşma 
fırsatı bulmuştur.

Sanat Terapisi Atölyesi ve Logo Tasarımıyla 
Vahap Aydoğdu’nun katılımıyla, Çocuk 
Meclisi üyelerine yönelik sanat terapisi 
a tö lyes i  gerçekleş t i r i lmiş t i r.  Atölye 
kapsamında, Çocuk Meclisi’nin logosu 
çocuklar tarafından tasarlanmış ve çocuklar, 
karar alma ile tasarım süreçlerine aktif olarak 
katılım göstermiştir.

Çocuk Meclisi üyelerinin katılımıyla, 
şehrimizin kültürel ve tarihî mirasını 
tanımaya yönelik Göbeklitepe ve Halfeti’ye 
kültürel bir gezi düzenlenmiştir. Gezi 
sırasında alanında uzman bir rehber, 
çocuklara bölgenin tarihî yapısı hakkında 
bilgilendirme yapmıştır.
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Çocuk Meclisi 
Kurulumu, 

Çocuk Meclisinin 
Logo Tasarımı ve 
Katılım Temelli 

Çocuk Çalışmalar 

Çocuk Meclisi üyeleri, Gaziantep Bilim 
Merkezi’nde düzenlenen Bilim Şenliğine 
katılmıştır. Ziyaretin amacı, çocukların 
yaşama dair merak duygusunu desteklemek 
ve deneyimleyerek öğrenmeye teşvik 
etmektir.

Çocuk Meclisi üyelerinin güçlendirilmesi 
amacıyla eğitimler düzenlenmiştir. Bu 
eğitimlerde çocuk hakları, çocuk koruma 
riskleri, mahremiyet, akran zorbalığı ve kız 
çocukları için dijital güvenli alanlar gibi 
konular ele alınmaktadır. Sürdürülen 
eğitimlerle çocukların farkındalıklarının 
artırılması ve güvenli karar alma becerilerinin 
desteklenmesi hedeflenmektedir.

Gaziantep’te gerçekleştirilen Çocuk Hakları 
ve Katılım Çalıştayı’na Çocuk Meclisi üyeleri 
kat ı lmışt ır.  Çalış tayda,  Şanlıurfa’da 
uygulanacak Gençlik İhtiyaçları Anketi ile 
ilgili değerlendirmeler yapılmış ve çocukların 
deneyimlerini  ve geri  bi ldir imlerini 
paylaşmaları sağlanmıştır.

Çocuk ve Gençlik Meclisi üyelerinin 
ka t ı l ımıy la  Mard in ’e  kü l tü re l  gez i 
düzenlenmiştir. Gezinin amacı, meclisler 
arası kaynaşmayı sağlamak, iş birliğini 
güçlendirmek ve ortak çalışma kültürünü 
geliştirmektir.

Çocuk Meclisi üyelerine yönelik ilk yardım 
eği t imi veri lmişt i r.  Eğit imin amacı , 
ç o c u k l a r ı n  a c i l  d u r u m l a r a  k a r ş ı 
farkındalıklarını artırmak ve temel müdahale 
becerilerini geliştirmektir.
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Okul Dışı Kalmış 
Çocukların Tespit 

ve 
Yönlendirilmesi 

Çocuk ve 
Teknoloji Şenliği 

Şanlıurfa 
Rehberlik 
Günleri 

Daire Başkanlığımız, UNICEF, Türkiye 
Kalkınma Vakfı, Habitat Derneği ve ÖGEM 
iş birliğiyle iki ayrı “Çocuk ve Teknoloji 
Şenliği” düzenlemiştir.

• Etkinliklere toplam 750 çocuk 
katılmıştır.

• Çocuklar; tohum topları çalışmaları, 
3D kalem uygulamaları, VR gözlük 
deneyimleri, robotik atölyeler ve su 
bilinci etkinlikleri gibi uygulamalara 
katılmıştır.

• Kırsal ve merkez köylerden gelen 
çocuklar, eğlenceli ve öğretici 
atölyelerle teknolojiyle tanışmış, 
çevre bilinci ve empati duygularını 
geliştirme fırsatı bulmuştur.

• Etkinlikler 29 Ekim Cumhuriyet 
Bayramı coşkusunu bilim, teknoloji ve 
eğlenceyle birleştirmiştir.

Kadın Destek Merkezlerimizde, danışanlara 
yönelik çocuk işçiliği, okul dışı kalmış 
çocuklar ve gönüllü görüşmeler konularında 
odak grup görüşmeleri yapılmakta ve elde 
edilen veriler kaydedilmektedir. Bu 
çalışmalar, okul dışı kalmış çocukların tespit 
edilmesi ve uygun yönlendirmelerin 
sağlanmasını hedeflemektedir.

Daire Başkanlığımız koordinasyonunda İl 
Millî Eğitim Müdürlüğü ve Türk Psikolojik 
Danışma ve Rehberlik Derneği (PDR‑DER) 
iş birliğiyle 2. Şanlıurfa Rehberlik Günleri 
düzenlenmiştir.

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



195

Üniversite Tercih 
Sürecinde 

Öğrencilere 
Yönelik 

Danışmanlık 
Hizmeti 

Dünya Çocuk 
Hakları Günü 

Bilgisayar 
Sınıfları ve Dijital 

Eğitim 
Çalışmaları 

UNICEF hibesiyle kurulan 24 bilgisayar 
sınıfı ve VisionLab merkezindeki WEX 
robotik atölyesinde eğitimler 
sürdürülmektedir.
• Bu kapsamda 3.754 çocuk ve kadın, 

dijital beceri geliştirme kurslarından 
faydalanmıştır.

• Harran Üniversitesi Teknokent iş 
birliğiyle 18–24 yaş arası gençler için 20 
bilgisayardan oluşan bir laboratuvar 
kurulmuş ve girişimcilik eğitimleri 
devam etmektedir.

• Ayrıca, Daire Başkanlığımız, UNICEF ve 
İl Millî Eğitim Müdürlüğü iş birliğiyle 
okullarda;

o Dijital medya okuryazarlığı
o Girişimcilik
o Üretken yapay zekâ eğitimleri

gerçekleştirilmiştir.
• Öğretmen Gelişim ve Eğitim Merkezi iş 

birliğiyle düzenlenen Girişimcilik 
Atölyesi ile 70 kadına girişimciliğin 
temelleri aktarılmıştır.

• Eğitimler, iş fikri geliştirme, e‑ticaret ve 
dijital pazarlama başlıklarıyla 
sürdürülmesi planlanmaktadır.

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Gençlik 
Meclisi, Şanlıurfa Rehberlik ve Araştırma 
Merkezi (RAM) iş birliğiyle YKS tercih 
döneminde öğrenci lere  rehber l ik  ve 
danışmanlık desteği sağlamıştır.Amaç꞉ 
Öğrencilerin üniversite tercih sürecini bilinçli 
ve doğru şekilde yönetmelerine katkı sunmak.

Çocuk Meclisi üyelerimiz, Daire Başkanımız 
ve UNICEF yetkilileri, Genel Sekreterimizi 
ziyaret ederek; 20 Kasım Dünya Çocuk 
Hakları Günü kapsamında çocukları ve 
gençleri önceleyen Genç Şanlıurfa dijital 
platformunun tanıtımını gerçekleştirdi. Çocuk 
haklarına yönelik toplumsal duyarlılığı 
artırmak amacıyla hayata geçirilen platform, 
Şanlıurfa’da yaşayan gençlere yönelik 
etkinlikleri, kentin tarihî ve kültürel alanlarını, 
s o s y a l  f a a l i y e t l e r i n i  v e  g ü n c e l 
organizasyonları paylaşabilecekleri katılımcı 
bir alan sunmaktadır.
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Erken Tespit ve 
Güvenli 

Yönlendirme 
Mekanizmasının 

Kurulması 

Erken Tespit ve 
Güvenli 

Yönlendirme 
Mekanizmasının 

Kurulması 

Geçmişten Geleceğe 
Ata Sporlarımız 

Projesi Final 
Etkinliği 

Çocuk 
Güvenliğinde 

Şanlıurfa Modeli 

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Kadın ve 
Aile Hizmetleri Dairesi Başkanlığı ile 
UNICEF iş birliğinde, belediye daire 
başkanlıklarının katılımıyla “Erken Tespit ve 
Güvenl i  Yönlendirme Mekanizması” 
toplantısı gerçekleştirilmiştir.

Toplantıda çocuk koruma alanında ortak 
hareket etmenin önemi vurgulanmış, bilgi 
paylaşımı güçlendirilmiş ve kurumlar arası 
koordinasyonun artırılmasına yönelik somut 
adımlar belirlenmiştir.  Ayrıca, Alman 
Uluslararası İşbirliği Kurumu (GIZ) ve Hayata 
Destek Derneği ortaklığında yürütülen proje 
kapsamında; iletişim, toplumsal cinsiyet, 
şiddet ve başvuru mekanizmaları konularında 
20 birim sorumlusuna yönelik uygulayıcı 
eğitim programı gerçekleştirilmiştir.

Gençlik ve Spor Bakanlığı ile İçişleri 
Bakanlığı himayelerinde, Ata Sporları 
Konfederasyonu, Şanlıurfa Büyükşehir 
Belediyesi ve Harran Üniversitesi iş birliğiyle 
yürütü len  “Geçmiş ten  Geleceğe  Ata 
Sporlarımız Projesi”nin final etkinliği 
Şanlıurfa’da gerçekleştirilmiştir. Etkinliğe 
Gençlik ve Spor Bakan Yardımcısı Safa 
Koçoğlu ve Milli Eğitim Bakan Yardımcısı 
Nazif Yılmaz da katılmıştır. Deprem sonrası 
özellikle gençlerin psikolojik ve sosyal iyilik 
hâllerinin desteklenmesi amacıyla düzenlenen 
etkinlikte, ata sporları ve kültürel gösteriler 
aracılığıyla gençlerin sosyal uyumlarının 
güçlendiri lmesi hedeflenmiştir.  Proje 
kapsamında yaklaşık 1.000 öğrencinin ata 
sporlarıyla buluşturulması sağlanmıştır.

Daire Başkanlığımız tarafından yürütülen 
çalışmalar kapsamında, çocuk koruma 
açısından risk taşıdığı değerlendirilen ve bir 
veya birden fazla koruma riski tespit edilen 
çocuklara gerekli müdahaleler yapılmış, 
uzmanlaşmış hizmetlere yönlendirilmiştir. Bu 
süreçte, yıl içerisinde toplam 841 çocuğun 
güvenliği sağlanmış ve koruyucu ile önleyici 
hizmetler etkin şekilde yürütülmüştür.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 
Dönem 2025 
Birim Adı Kadın ve Aile Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
Faaliyetin Adı  Protokol & Sözleşme ve İş Birliği Yapılan STK ve Kurumlar 
Maliyeti  ‑ 
Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Protokol & Sözleşme ve İş Birliği Yapılan STK ve Kurumlar 

S.N. STK ve Kurum İsmi İş Birliği Konusu 

1.  Birleşmiş Milletler Çocuklara 
Yardım Fonu (UNICEF) 

Kadınlar ve kız çocukları başta olmak üzere çocukların  
eğitim, erken çocukluk gelişimi, çocuk koruma, psikososyal  
destek, sosyal uyum ve kamu hizmetlerine erişiminin  
güçlendirilmesine yönelik program ve faaliyetlerin, çok  
sektörlü iş birliği yaklaşımıyla yürütülmesi. 

2.  Alman Uluslararası İş Birliği 
Kurumu (GIZ) 

Kapasite güçlendirme çalışmalarında süpervision ve  
mentörlük hizmetleri, ruh sağlığı ve psikososyal destek  
çalışmalarının yürütülmesi. 

3.  Birleşmiş Milletler Nüfus Fonu 
(UNFPA) 

4.  Karacadağ Kalkınma Ajansı 

Kadınların ve dezavantajlı grupların sosyal ve ekonomik  
hayata katılımının artırılması amacıyla; kadın istihdamı,  
girişimcilik, mesleki gelişim ve yerel kalkınmaya yönelik  
proje ve faaliyetlerin desteklenmesi ve uygulanması. 

5.  Habitat Derneği 

Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Toplumun tüm bireylerine yönelik hizmetler geliştirilerek yaşam 
standartlarını artırmak. 

Sorumlu Birim Kadın ve Aile Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Kadın eğitim, kültür, aile ve destek merkezleri daha verimli hale 
getirilerek bu merkezlerden faydalanan kişi sayısını artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 
Gerçekleşmediyse 

Gerçekleşmeme Nedeni 
P.G. 5.3.1. Açılan kadın 
destek kurs sayısı Adet 816 820 %100 

P.G. 5.3.2. Kursiyer sayısı Kişi 13.000 13.100 %100 

Kadınlar ve kız çocukları başta olmak üzere kentte yaşayan tüm 
bireylerin hak ve hizmetlere eşit erişimini sağlamak amacıyla; yerel 
eşitlik mekanizmalarının güçlendirilmesi, Yerel Eşitlik Eylem 
Planı'nın hazırlanması ve uygulanması, katılımcı ve eşitlik odaklı 
yerel yönetişim anlayışının geliştirilmesine yönelik çalışmalar.

Dijitalleşme, yapay zekâ, robotik kodlama ve girişimcilik 
alanlarında eğitimlerin verilmesi ve kapasite geliştirme 
programlarının yürütülmesi.
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6.  Hayata Destek Derneği 

Şanlıurfa’da ikamet eden Türk vatandaşları ve göçmen  
nüfusa yönelik; koruma, psikososyal destek, sosyal uyum,  
geçim kaynaklarını güçlendirme, meslek edindirme,  
farkındalık çalışmaları ve temel hizmetlere yönlendirme  
faaliyetlerinin birlikte yürütülmesi. 

7.  Türkiye Kalkınma Vakfı 

Anne adayları ile 0‑8 yaş arası çocuğu olan annelere  yönelik 
erken çocukluk gelişimi kapsamında güvenli  annelik, çocuk 
gelişimi, ebeveynlik becerileri ve beslenme  konularında 
bilgilendirme ve güçlendirme eğitimlerinin  yürütülmesi. 

8.  Birleşmiş Milletler Mülteciler Mültecilerin insani haklarını korumaya yönelik çalışmaların 
yürütülmesi. Yüksek Komiserliği (UNHCR) 

9.  Birleşmiş Milletler Kalkınma 
Programı (UNDP) 

Sürdürülebilir ekonomik büyüme ve insani kalkınmaya 
yardımcı çalışmaların yürütülmesi. 

10.  Şanlıurfa Aile ve Sosyal 
Hizmetler İl Müdürlüğü 

Kadına yönelik şiddetin önlenmesi, KADES Uygulamasının  
yaygınlaştırılması ve kız çocuklarının güçlendirilmesi  
çalışmaları. 

11.  Şanlıurfa Barosu Kadın hakları ve kadın‑erkek eşitliği alanlarında 
çalışmaların yürütülmesi. 

12.  Şanlıurfa İl Sağlık Müdürlüğü Meme kanseri, rahim ağzı kanseri ve HPV taramaları, 
kanserde erken tanı ve kadın sağlığı farkındalık eğitimleri. 

13.  Şanlıurfa İl Milli Eğitim 
Müdürlüğü 

Okul çağında olan 4‑18 yaş aralığındaki çocukların  
psikososyal ve akademik destek programları ile dijital  
becerilerini güçlendirme çalışmaları. 

Şanlıurfa İl Emniyet Müdürlüğü14.  

15.  KAMER Vakfı Toplumsal cinsiyet eşitliği farkındalık çalışmalarının 
yürütülmesi. 

Narkotik Şube Müdürlüğünce kadın destek merkezlerinde 
madde bağımlılığı farkındalık eğitimleri ve KADES 
uygulamasının yaygınlaştırılması.
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S.N. Gösterge Açıklaması 
2025 Yılı 

Ulaşılan Kişi 
Sayısı 

Erken çocukluk eğitiminden yararlanan çocuk sayısı 1.  1.670 
Aile katılımından yararlanan ebeveyn sayısı 2.  398 
Gençlik komitesi belirledikleri iletişim modelleri ile ulaştıkları gençlerin 3.  sayısı 201 
ÇYEZE yaşam becerileri ve güçlendirme oturumlarına katılan çocuk sayısı 4.  285 
ÇYEZE farkındalık artırma oturumlarına katılan anne, baba ve kız çocuk 5.  sayısı 1.351 
Komite üyelerinin yönettiği toplum temelli koruma faaliyetlerine katılan kişi 6.  sayısı + komite üyeleri 564 
23 bilgisayar sınıfından yararlanan genç sayısı (24 ve altı yaş grubu) 7.  5.403 
Akademik destek programından faydalanan çocuk sayısı 8.  2.259 
Çocuk korumaya karşı değerlendirilen çocuk sayısı 9.  841 
Bir veya birden fazla koruma riski tespit edilen çocuk sayısı 10.  1.073 
Uzmanlaşmış hizmetlere yönlendirilen çocuk sayısı 11.  1.885 
Psikoeğitim ve temel danışmanlık aktivitelerinden yararlanan kişi sayısı 12.  166 
Yapılandırılmış grup PSS aktivitelerinden yararlanan çocuk sayısı 13.  1.820 
Bireysel psikolojik danışmanlık hizmetinden yararlanan kişi sayısı 14.  474 
Çocuk koruma ile ilgili farkındalık artırma oturumlarına katılan çocuk ve 15.  yetişkinlerin toplam sayısı 116 
Pozitif ebeveynlik oturumlarına katılan yetişkin sayısı 16.  15.576 
Kapasite geliştirme faaliyetlerine katılan personel sayısı 17.  1.326 
Farkındalık artırma oturumlarına katılan proje çalışanı sayısı 18.  1.000 
Cinsel sömürü ve istismarın önlenmesi ile ilgili bilgilendirilen kişi sayısı 19.  1.000 
Geri dönüt veya şikayette bulunan kişi sayısı (değerlendirme formları, 20.  şikayet kutuları ve online iletişim kanalları) 41.000 

TOPLAM 78.408 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kentsel Dönüşüm Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef Kentteki çöküntü ve afet riski altındaki alanları, kentsel dönüşüm  kapsamındaki 
planlama ilkelerine uygun sağlıklı yaşam alanları haline  getirmek. 

Faaliyetin Adı Planlama Yapılacak Kentsel Dönüşüm Alanları 

Maliyeti Belediyemizin bünyesinde yapıldı. 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Belediye Meclisi’nin 13.12.2021 tarih ve 624 sayılı kararı ile,  
Karaköprü ilçesi Alibaba Mahallesi sınırları içerisinde bulunan yaklaşık 7,2 hektar  büyüklüğündeki 
alan Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı ilan edilmiştir. 

Devamında yine Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Belediye Meclisi’nin 12.08.2025 tarih ve 265  sayılı 
kararı ile söz konusu alana ilişkin Nazım İmar Planı Revizyonu ve Uygulama İmar Planı  Revizyonu 
onaylanmış ve planlar kesinleşmiştir. 

         Karaköprü İlçesi Alibaba Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alan 
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Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Belediye Meclisi’nin 13.12.2021 tarih ve 624 sayılı kararı ile  ilan 
edilen yaklaşık 6,9 hektar yüzölçümlü Haliliye ilçesi Paşabağı Mahallesi Kentsel Dönüşüm  ve 
Gelişim Proje Alanında, Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Belediye Meclisi’nin 09.09.2025  tarih ve 
305 sayılı kararıyla 1/5000 ölçekli Nazım İmar Planı Değişikliği ve 1/1000 ölçekli  Uygulama İmar 
Planı Değişikliği onaylanmış ve kesinleşmiştir

Haliliye İlçesi Paşabağı Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanı ve Çevresi 

İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve 
yerleşim alanları oluşturmak. 

Sorumlu Birim Kentsel Dönüşüm Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef 
Kentteki çöküntü ve afet riski altındaki alanları, kentsel dönüşüm 
kapsamındaki planlama ilkelerine uygun sağlıklı yaşam alanları 
haline getirmek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni  

P.G. 2.2.1. Kentsel dönüşüm 
mastır (eylem) planı sayısı 

    Adet      1 0 %0 

Kentsel dönüşüm 
strateji belgesi 

doğrultusunda iş ve 
işlemler 

yürütülmektedir.
P.G. 2.2.2. Planlama 
yapılacak kentsel dönüşüm 
alanı 

m² 57.000   141.947 %100 

P.G. 2.2.3. Kentsel çöküntü 
alanlarında dönüşüm miktarı m² 25.000    25.000 %100 

P.G. 2.2.4. Çözüme 
kavuşturulan tapu sorunu 
sayısı 

Adet 200 0 %0 

Emlak ve İstimlak 
Dairesi Başkanlığı 

tarafından iş ve 
işlemler 

yürütülmektedir. 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kentsel Dönüşüm Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  İmar Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentin tarihi ve mimarisine uygun geleceğe duyarlı yaşam ve yerleşim 
alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 
Kentteki çöküntü ve afet riski altındaki alanları, kentsel dönüşüm  kapsamındaki 
planlama ilkelerine uygun sağlıklı yaşam alanları haline  getirmek. 

Faaliyetin Adı  Kamulaştırma ve Uzlaşma 

Maliyeti  370.000.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
Haliliye ilçesi Şehitlik Mahallesi, Hızmalı Mahallesi ve Atatürk Mahallesi sınırları içerisinde  yer alan 
21,10 hektarlık 2. Etap Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanında kamulaştırma  çalışmaları devam 
etmekte olup yıkım çalışmaları başlatılmıştır. Hızmalı Köprüsü, Millet  Köprüsü ve Tarihi Hastane 
arasında kalan 27.380 m²’lik alan gecekondulardan arındırılarak  yeşil alan olarak şehrimize 
kazandırılacaktır. 
Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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Ruhsatlandırma ve Denetim 

Stratejik Amaç Ruhsatlandırma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artırmak. 

Sorumlu Birim Kentsel Dönüşüm Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Kentsel dönüşüm alanlarındaki yapıları ruhsatlandırmak ve 
denetlemek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 4.1.1. Kentsel dönüşüm 
yapılan alanların 
ruhsatlandırılma oranı 

Yüzde 10 10 %100 

P.G. 4.1.2. Yapı denetim oranı Yüzde 10 10 %100 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım alt yapısını uluslararası 
standartlar seviyesine çıkartmak. 

Stratejik Hedef Güçlendirilmiş altyapı ile kaplama yapılan yolların oranını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Kırsal Alanlarda Sıcak Asfalt (BSK) Yol Kaplaması Yapılması 

Maliyeti  700.000.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

2025 yılı içerisinde ihalesi gerçekleştirilen kırsal alanlarda sıcak asfalt yapım işinin ihale bedeli  
700.000.000,00 TL olup, işin 16.04.2026 tarihinde tamamlanması hedeflenmektedir. Bu süre  zarfında 
toplam 113 km sıcak asfalt kaplama gerçekleştirilmiştir.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım alt yapısını uluslararası 
standartlar seviyesine çıkartmak. 

Stratejik Hedef Güçlendirilmiş altyapı ile kaplama yapılan yolların oranını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Kırsal Alanlarda Beton Kaplama Yol Yapımı 

Maliyeti  128.000.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Kırsal alanlarda beton yol yapımı için 128.000.000,00 TL tutarında bütçe ayrılmıştır. Beton yol  yapım 
ihalesi devam etmekte olup, 2025 yılı içerisinde toplam 20 km beton kaplama yol imal  edilmiştir. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉                                                                                                    
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Kırsal Alanlarda Sathi Kaplama Asfalt Yol Yapımı 

Maliyeti  400.000.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Kırsal alanlarda sathi asfalt kaplama çalışmaları, Başkanlığımız bünyesinde oluşturulan ekip ve
ekipmanlarla yürütülmektedir. Bu kapsamda, hizmet alımı yoluyla temin edilen malzemeler
ihtiyaca göre stoklanmakta veya sahada doğrudan kullanılarak asfalt yapımında 
değerlendirilmektedir.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉

2025 FAALiYET RAPORU FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Kırsal Alanlarda Menfez Yapımı 

Maliyeti  50.000.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Kırsal alanlarda olası sel sularının drenajını sağlamak ve kırsal yolları kullanan vatandaşların 
can ve mal güvenliğini temin etmek amacıyla menfez yapım çalışmaları yürütülmektedir. 2025 
yılı içerisinde toplam 48 adet menfez inşa edilmiştir. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı Kırsal Alanlarda Stabilize, Temel , Reglaj Yapımı 

Maliyeti 200.000.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Kırsal alanlarda ulaşım hizmetlerini konfor, güvenlik, dayanıklılık ve sürdürülebilirlik açısından 
optimum seviyeye ulaştırmak amacıyla çeşitli altyapı çalışmaları yürütülmüştür. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉ 
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Ulaştırma Yönetimi  

Stratejik Amaç Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım alt yapısını 
uluslararası standartlar seviyesine çıkartmak. 

Sorumlu Birim Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Güçlendirilmiş altyapı ile kaplama yapılan yolların oranını 
artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 3.5.1. Sıcak asfalt yapılan 
yol mesafesi  Km 113 80 %100 

P.G. 3.5.2. Beton kaplama 
yapılan yol mesafesi  Km 50 20 

Beton yol yapım  
ihalesi devam  

etmektedir. 
%40 

P.G. 3.5.3. Sathi kaplama 
yapılan yol mesafesi  Km 400 512 %100 

P.G. 3.5.4. Yeni yapılan sanat 
yapıları sayısı Adet 30 48 %100 

P.G. 3.5.5. Temel stabilize 
yapılan yol mesafesi Km 400 1328 %100 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Kültür ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaşların yararlanma 
düzeyini artırmak. 

Stratejik Hedef Kültür ve sanat alanında eğitimler vermek. 

Faaliyetin Adı  El Sanatları Kursu, Mozaik Kursu, Çini Kursu ve Ebru Kurs Hizmetleri 

Maliyeti  1.637.059,20 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Daire Başkanlığımız bünyesinde faaliyet gösteren Sanat Sokağı’nda, okul çağındaki çocuklar ile  diğer 
vatandaşlarımızın mesleki ve sanatsal gelişimlerine katkı sağlamak amacıyla toplam 4 kurs hizmeti 
sunulmuştur.
Bu kapsamda; 
• Mozaik Kursu 
• Çini Kursu 
• Ebru Kursu 
• El Sanatları Kursu  düzenlenmiştir.
Mozaik, Çini ve El Sanatları kursları yerinde hizmet modeli kapsamında gerçekleştirilmiştir. 
Ebru kursu ise yerinde hizmetin yanı sıra okullar ve diğer eğitim birimlerinde de eğitim  verilmek 
suretiyle yürütülmüştür.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Kültür ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaşların yararlanma 
düzeyini artırmak. 

Stratejik Hedef Kültür ve sanat alanında eğitimler vermek. 

Faaliyetin Adı  Çocuk ve Gençlik Konservatuvarı Eğitimleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Çocuk ve Gençlik Konservatuvarı, ilkokul ve ortaokul düzeyinde yetenek tespiti yaparak; 
Şanlıurfa’da ve Türkiye genelinde Güzel Sanatlar Liseleri ile üniversitelerin müzik bölümleri ve  
konservatuvarlarına öğrenci yetiştirmeyi amaçlamaktadır.
Çocuk Konservatuvarı’na her yıl 2. sınıftan 5. sınıfa kadar her sınıf düzeyinde 20 öğrenci kabul  
edilmektedir. Program kapsamında; Çalgı, Piyano, Koro, Orff ve Solfej eğitimleri verilmektedir. 
Gençlik Konservatuvarı’nda ise 6, 7 ve 8. sınıflar için her sınıf düzeyinde 20 öğrenci kontenjanı  
bulunmaktadır. Bu programda Çalgı, Piyano, Koro ile Türk ve Batı Müziği Nazariyatı dersleri  yer 
almaktadır.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Kültür ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaşların 
yararlanma düzeyini artırmak 

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Kültür ve sanat alanında eğitimler düzenlemek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 7.1.1. Müzik kurslarının 
çeşitliliğinin toplam sayısı Adet 13 13 %100 

P.G. 7.1.2. Müzik kursları 
toplam katılımcı sayısı Adet 518 518 %100 

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Kültür ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaşların yararlanma 
düzeyini artırmak. 

Stratejik Hedef Festival, gösteri ve konser sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Şanlıurfa Kültür ve Turizm Etkinlikleri 

Maliyeti  8.192.498,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyetin Adı Açıklama Görsel 

4. Uluslararası 
Göbeklitepe Film 
Festivali / 7. Koku 

Festivali

4. Uluslararası Göbeklitepe Film 
Festivali, sinema sanatını desteklemek 
ve kültürel etkileşimi artırmak amacıyla 
düzen lenmiş t i r.  Koku  f e s t i va l i 
kapsamında bölgenin kültürel ve doğal 
değerlerini tanıtmak ve koku sanatı ile 
farkındalık oluşturmak amacıyla 
katılımcılara kültürel bir deneyim 
sunulmuştur.
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Göbeklitepe’ye 
Pedallıyoruz 

Göbek l i t epe ’n in  b i l im dünyas ına  
kazandırılmasında önemli katkılar  sunan 
Klaus Schmidt’in hatırasını  yaşatmak ve 
Göbeklitepe’nin tarihî,  kültürel ve bilimsel 
değeri konusunda  toplumsal farkındalığı 
artırmak  amacıyla Klaus Schmidt Anı 
Evi’nden  başlayarak Göbeklitepe’ye 
uzanan bir  bisiklet turu düzenlenmiştir. 
Katılımcılar gönüllülük esasına göre  turda 
yer almış ve Göbeklitepe’nin  önemi ile 
K l a u s  S c h m i d t ’ i n  ç a l ı ş m a l a r ı  
vurgulanmıştır. 

Pamuk Festivali 
Defilesi 

Şanl ıur fa ’da  ye t i ş t i r i l en  ve  bö lge  
ekonomisi açısından stratejik öneme  sahip 
pamuk ürününün tanıtımına katkı  sağlamak 
amacıyla, yöresel ve  geleneksel kumaşlar 
modern tasarım  anlayışıyla yeniden 
yorumlanarak bir  defile düzenlenmiştir. 
Etkinlik ile  pamuk üretiminin ekonomik ve 
kültürel  değerine dikkat çekilmiş, 
geleneksel  tasarım unsurları çağdaş 
çizgilerle  birleştirilmiştir. 

Pamuk Hasatı 

Şanlıurfa’da pamuk üretimine dikkat  
çekmek ve nitelikli üretimi teşvik etmek  
amacıyla Pamuk Festivali  düzenlenmiştir. 
Etkinlikte pamuk  tarımının mevcut 
durumu, üretim  kalitesinin artırılmasına 
yönelik  uygulamalar ve sektörel gelişmeler 
ele  alınmıştır. Tarım üreticileri, uzmanlar 
ve kamu kurumları bir araya gelerek  bilgi ve 
d e n e y i m  p a y l a ş ı m ı 
sağlanmıştır. 

SLOW‑WHEAT 
Etkinliği 

Göbeklitepe ve Karahantepe’de tarımın  ilk 
kez  yap ı ld ığ ı  toprak la r ın  önemin i  
vurgulayan, üretimden sofraya tarımsal  
ürünlerin yolculuğunu ele alan  uluslararası 
katılımlı etkinlikler  düzenlenmiştir. 
Etkinlikler, kentin  gastronomi zenginliğini 
tarihsel  derinliğiyle birlikte tanıtarak 
kültürel  miras ile tarımsal üretim arasındaki 
bağı  güçlendirmeyi hedeflemiştir. 
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Sırbistan (Fam 
Trip) 

Sırbistan’da faaliyet gösteren turizm  
acentelerine yönelik olarak  Şanlıurfa’nın 
tarihî, kültürel,  gastronomi ve inanç turizmi 
potansiyeli  tanıtılmıştır. Amaç, ilin turizm  
destinasyon çeşitliliğini artırmak ve  
uluslararası turizm pazarındaki  bilinirliğini 
güçlendirmektir. 

Harran'ın tarihî ve kültürel mirasını ön plana 
çıkaran etkinlik kapsamında, katılımcılar 
bilimsel çalışmalar ve tarihî bulgularla 
buluşturulmuştur. Fotoğraf sergisi ve uzman 
sunumları aracılığıyla Harran'ın arkeolojik 
değerleri ve kültürel mirası aktarılmış, 
katılımcıların bilinçlenmesi sağlanmıştır.

Hilalin Işığı꞉Harran 
Fotoğraf Sunumu 
ve Panel Etkinliği 

Mutfak Müzesi'nde düzenlenen etkinlik ile 
geleneksel Şanlıurfa ev yemekleri ve Türk 
mutfağı tanıtılmış, katılımcılarda kültürel 
ve gastronomik farkındalık oluşturulmuştur. 
Ziyaretçilere yemekler sunulmuş, tarihçesi 
ve hazırlanışı hakkında bilgilendirme 
yapılmıştır.

Belçika'dan klasik araçlarıyla gelen bir grup 
turist, Göbeklitepe Ören Yeri'ni ziyaret 
etmiştir. Katılımcılara Göbeklitepe'nin 
tarihî ve kültürel önemi hakkında bilgi 
ver i lmiş ,  rehber  eş l iğ inde  gez i le r 
düzenlenmişt i r.  Etkinl ik  ulusal  ve 
u l u s l a r a r a s ı  b a s ı n d a  y e r  b u l m u ş , 
Ş an l ı u r f a ' n ın  kü l t ü r e l  ve  t u r i s t i k 
değerlerinin görünürlüğünü artırmıştır.

Türk Mutfağı 
Haftası Etkinlikleri

Klasik Araçların 
Göbeklitepeyi 

Ziyaretleri ve Kent 
Gezileri
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Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Kültür ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaşların 
yararlanma düzeyini artırmak 

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Festival, gösteri ve konser sayısını artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 7.2.1. Ulusal ve uluslararası 
nitelikteki kültür ve sanat 
etkinliklerinin sayısı 

Adet 8 8 %100 

P.G. 7.2.2. Kültür ve sanat 
etkinliklerine katılanların 
toplam sayısı  

Kişi 20.000 20.000 %100 

P.G. 7.2.3. Düzenlenen festival, 
gösteri ve konser sayısı Adet 10 10 %100 

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Kültür ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaşların yararlanma 
düzeyini artırmak. 

Stratejik Hedef Kent müzeleri, sanat müzeleri ve anı evlerinin sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Mezopotamya Kültür ve Sanat Mirası Aktarım Çalışmaları 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
 Mezopotamya Koku Evi envanter çalışması tamamlandı.
 Yöresel somut olmayan kültür mirası öğelerinin gelecek nesillere aktarılması için 

dokuma atölyeleri (çulha, ehram, yemeni) kurulum çalışmaları sürmektedir.

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



216

Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Kültür ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaşların 
yararlanma düzeyini artırmak. 

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Kent müzeleri, sanat müzeleri ve anı evlerinin sayısını artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni  
P.G.7.3.1. Müzelerden 
duyulan memnuniyet 
düzeyi 

% 70 %95 %100 

P.G.7.3.2. Müze 
materyallerin (kitap, süreli 
yayın, elektronik yayın) 
toplam sayısı 

Adet 3 2 %66,67 

Şanlıurfa Gastronomi  
ile ilgili kitap 

çalışması  devam 
etmektedir.  

P.G.7.3.3. Müzelerin 
ziyaretçi sayısı Kişi 40.000 50.337 %100 

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç 
Kültür ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaşların yararlanma 
düzeyini artırmak. 

Stratejik Hedef 
Kültür, inanç, spor ve termal turizmine yönelik tanıtım faaliyetlerini 
yürüterek sayısını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Şanlıurfa Kültür, Sanat, Turizm ve Tanıtım Faaliyetleri 
Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
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Faaliyetin Adı Açıklama Görsel 

Şanlıurfa'yı ziyaret eden misafirler için 
tarihî ve kültürel noktaların yer aldığı 
b i lg i lendi r ic i  broşür  ve  har i ta la r 
hazırlanmıştır. Ziyaretçilerin gezilerini 
daha etkin ve bilinçli gerçekleştirmesi 
sağlanmıştır.

“Urfayı Keşfet  
Geleceği Hisset”  

Etkinliği 

Japon Prenses 
Keşif Gezisi

J a p o n  P r e n s e s i ' n e  G ö b e k l i t e p e , 
Karahantepe ve çevresindeki arkeolojik 
alanlar hakkında kapsamlı bilgilendirme 
yapılmıştır. Ziyaret kapsamında tarihî ve 
kültürel önemi, kazılardan elde edilen 
buluntular ve bilimsel değerler aktarılmış, 
k ü l t ü r e l  t u r i z m  i l i ş k i l e r i n i n 
güçlendirilmesi hedeflenmiştir

Kızıl Koyun 
Fotoğraf Sergisi

Avrupa Miras Günleri ve Avrupa Mimarlık 
H a f t a s ı  k a p s a m ı n d a  K ı z ı l k o y u n 
Nekropolü'nü konu alan fotoğraf sergileri 
düzenlenmiş; Şanlıurfa'nın tarihî ve 
kültürel mimarlık mirası tanıtılmış, yerel 
halk ve ziyaretçiler bilinçlendirilmiştir

Şanlıurfa Tanıtım 
Günleri Etkinliği

İ s t a n b u l ' d a  d ü z e n l e n e n  f u a r d a 
Şanlıurfa'nın kültürel ve gastronomik 
değerleri tanıtılmış; sıra gecesi gösterisi, 
çiğköfte ve yöresel lezzetler sunulmuş, 
kentin tarihî ve kültürel mirası görsel ve 
yazılı materyallerle aktarılmıştır.

Türkçe‑İngilizce 
Harita Basımı

Neolitik dönem yapılarını ve arkeolojik 
mirası tanıtan katalog basılmıştır. Görsel 
ve yazılı içeriklerle zenginleştirilmiş 
katalog, araştırmacılar ve ziyaretçiler için 
kapsamlı bir kaynak sunmaktadır.

Türkçe‑İspanyolca 
Katalog

Üniversite öğrencileri, tarihî, kültürel ve 
turistik alanlar gezdirilerek Şanlıurfa'nın 
mirası tanıtılmış; genç nesillerin kültürel 
farkındalık ve kent  i le  etki leşimi 
artırılmıştır.

Harran'dan 
Endülüs'e Bilim ve 
Teknoloji Transferi

Belgesel çekimlerine destek sağlanmış, 
Harran'dan Endülüs'e bilim ve teknoloji 
aktarımı konu edilmiş; Şanlıurfa'nın tarihî 
ve bilimsel mirası ön plana çıkarılmıştır.

Bein Gastronomi 
Kanalında “Hamur 

İşi” Programı

G a s t r o n o m i  t e m a l ı  b e l g e s e l i n 
prodüksiyonu için araç ve konaklama 
desteği sağlanmıştır. Şanlıurfa'nın kültür, 
gastronomi ve sanat alanlarındaki 
görünürlüğü artırılmıştır.
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“Rahma” Uzun 
Metraj Filmine 

Destek

Şanlıurfa'da çekilen “Rahma” filmi 
için araç ve konaklama desteği 
sağlanmış; sinema ve sanat alanındaki 
görünürlüğün artırılması, turizm ve 
kültürel potansiyelin güçlendirilmesi 
hedeflenmiştir.

EMITT Turizm 
Fuarı

Berlin Turizm 
Fuarı

Harran 
Arkeolojik 

Kazılarına Servis 
Desteği

Urfa Kalesi 
Arkeolojik 

Kazılarına Servis 
Desteği

Göbeklitepe, 
Sayburç ve 

Karahantepe 
Arkeolojik 

Kazılarına Servis 
Desteği

İstanbul'da düzenlenen fuara Şanlıurfa 
katılım sağlamış; stant kurulmuş, 
ildeki turizm acenteleri ulusal ve 
uluslararası paydaşlarla bağlantı 
kurmuştur. Ziyaretçilere tanıtım 
h e d i y e l e r i  d a ğ ı t ı l m ı ş ,  t u r i z m 
potansiyeli artırılmıştır.

A l m a n y a ' n ı n  B e r l i n  k e n t i n d e 
düzenlenen fuara katılım sağlanmış; 
stand ziyaretçilerine Şanlıurfa'nın 
kü l tü re l  ve  t u r i s t i k  değe r l e r i 
tanıtılmıştır. Amaç, uluslararası turizm 
görünürlüğünü artırmak ve ziyaretçi 
sayısını çoğaltmaktır.

Harran'daki kazılara servis desteği 
s a ğ l a n m ı ş ;  k a z ı l a r ı n  d ü z e n l i 
yürütülmesi ve elde edilen bulguların 
turizm ve bilimsel değer olarak öne 
çıkarılması desteklenmiştir.

Urfa Kalesi kazılarına servis desteği 
sağlanmış; kazılar etkin yürütülmüş ve 
elde edilen bulguların tarihî ve kültürel 
değeri turizme kazandırılmıştır.

Bu bölgelerdeki kazılara servis desteği 
sağlanmış; kazıların etkin yürütülmesi 
ve arkeolojik bulguların turizm ve 
kültürel değer olarak öne çıkarılması 
sağlanmıştır.
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Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Kültür ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaşların 
yararlanma düzeyini artırmak 

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Kültür, inanç, spor ve termal turizmine yönelik tanıtım 
faaliyetlerini yürüterek sayısını artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni  
P.G.7.4.1. Yıllık düzenlenen 
kent tanıtım gezilerinin sayısı Adet 13 13 %100 

P.G.7.4.2. Yıllık bazda katılım 
sağlanan ulusal ve uluslararası 
fuarların sayısı  

Adet 4 4 %100 

P.G.7.4.3. Ulusal ve uluslararası 
düzeyde organize edilen tanıtım 
etkinliklerinin sayısı  

Adet 7 9 %100 

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Kültür ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaşların yararlanma Stratejik Amaç düzeyini artırmak. 
Mutfak kültürünün ulusal ve uluslararası düzeyde tanıtılmasına ve Stratejik Hedef geliştirilmesine yönelik etkinlik sayılarını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Gastronomi ve Mutfak Kültürü Tanıtım ve Geliştirme Faaliyetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyetin Adı Görsel 

Cumhurbaşkanlığı Kariyer Günleri  
p rogramında  Gas t ronomi  Bölümü  
öğrencileri mutfak tırında aya köftesi  
yapımı(workshop)
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2029 Dünya Gastronomi Bölgesi Adaylığı 
 

Harran Üniversitesi Gastronomi Bölümü  öğrencileri 
i le Yöresel Mutfak Atölyesi  platformunda 
Öğrencilerle Yöresel Yemek  Yarışması düzenlendi  
 

Mutfak Kültür bilincini geliştirmeye  yönelik 
okullarımızın talepleriyle Mutfak  Müzemizde 
öğrencilere yönelik tanıtım  gezileri düzenlemek. 
(Tanıtım)

Uluslararası Slow weat ‑Kültür, müzik, gastronomi ve 
buğdayın tarihsel yolculuğu  programı düzenlendi. 
 

Türk mutfağı haftası‑tarihi lezzetler,  coğrafi işaretli 
yemek tarifleri ve canlı  performans etkinliği 
düzenlendi.
  

Yöresel Yemek Kursları Düzenlendi.

Ulusal Kanallarda Yöresel Yemek Tanıtım  Çekimleri 
 

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



221

Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Kültür ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaşların 
yararlanma düzeyini artırmak 

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Mutfak kültürünün ulusal ve uluslararası düzeyde tanıtılmasına 
ve geliştirilmesine yönelik etkinlik sayılarını artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni  
P.G. 7.5.1. Mutfak ve gastronomi 
kültürünün ulusal ve uluslararası 
düzeyde tanıtılması ve 
geliştirilmesine yönelik 
düzenlenen etkinliklerin sayısı  

Adet 5 5 %100 

P.G .7.5.2. Geleneksel mutfak 
kültürünü yansıtan atölyeler 
sayısı (Workshop) 

Adet 5 5 %100 

P.G. 7.5.3. Yöresel yemeklere ait 
basılı ve elektronik materyallerin 
sayısı 

Adet 3 1 %33,33 

1. Ulusal Basın  
Makaleleri  
yayınlandı 

2. Gastronomi  
Strateji Kitabı  
çalışması  
devam  
etmekte. 

3. Hikayeler ile  
yöresel Urfa  
Yemek Kitabı  
çalışması  
devam  
etmekte. 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Strateji Geliştirme ve Mali Hizmetler 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Entegre Yönetim Sistemi Çalışmaları 
Entegre Yönetim Sistemi kapsamında sahip olunan; 

• TS EN ISO 9001꞉2015 Kalite Yönetim 
Sistemi • TS EN ISO 50001꞉2018 Enerji Yönetim 
Sistemi için belge yenileme tetkiki gerçekleştirilmiştir. 

Ayrıca; 
• TS ISO 10002꞉2018 Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi 
• TS ISO 45001꞉2018 İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemi 

kapsamında gözetim tetkiki yapılmış olup, denetimler başarıyla tamamlanarak belgelerin  
yenilenmesine karar verilmiştir. 

Yatırım İzleme ve Bakanlık Koordinasyon Çalışmaları 
• T.C. İçişleri Bakanlığı Yatırım İzleme Takip Sistemi (YİTS) üzerinden düzenli veri girişleri 

yapılmıştır. 
2025 yılı itibarıyla꞉ 

• Toplam 92 yatırım projesi 
o 49 proje tamamlanmış 
o 43 proje devam etmektedir. 

• T.C. Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı tarafından talep edilen veriler Yerel 
Bilgi Sistemi’ne girilmiştir. 

• Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı ile mali ve sektörel veriler kapsamında  
koordinasyon sağlanmıştır. 
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Memnuniyet Ölçüm Çalışmaları 
Vatandaş, çalışan ve dış paydaş memnuniyet düzeylerinin ölçülmesine yönelik çevrim içi anketler 
uygulanmıştır꞉ 

• Vatandaş Memnuniyet Anketi 
• Çalışan Memnuniyet Anketi 
• Dış Paydaş Memnuniyet Anketi 

Faaliyet Raporu ve Performans Programı Çalışması 

Performans esaslı bütçeleme uygulamalarının etkinliğini artırmak amacıyla personel için Performans 
Esaslı Bütçeleme Eğitimi verilmiştir. 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve  
Kontrol Kanunu’nun 41’inci maddesi  
gereğince 2024 Yılı Faaliyet Raporu  
hazırlanmıştır. 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve  
Kontrol Kanunu’nun 41’inci maddesi  
ile 5393 sayılı Belediye Kanunu  
hükümleri doğrultusunda 2026 Yılı  
Performans Programı hazırlanmıştır. 
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TAHAKKUK TAHSİLAT BAKİYE RAPORU 

İÇERİK KÜMÜLATİF 
 (01.01.2025‑31.12.2025) 

Yapılan Tahsilat Toplamı 557.199.152 

Kalan Alacaklar Tutarı 256.531.673 

İLAN‑REKLAM BİRİMİ FAALİYET RAPORU 

İÇERİK KÜMÜLATİF  
(01.01.2025‑31.12.2025) 

Yeni Kayıt Sayısı 4.005 

Tahakkuk Tutarı 4.538.314 

M² 31.946 

Aktif Mükellef Sayısı 24.412 

İhale Kontrol İşlemleri Kapsamında;
Toplam İncelenen Dosya Sayısı꞉

 Onay aşamasında 1.352 adet dosya incelenmiştir.
 Ödeme aşamasında 2.064 adet dosya incelenmiştir.

Hata Tespit Edilen Dosyalar꞉
 268 adet dosya eksiklikleri giderilmek üzere ilgili daire başkanlıklarına iade edilmiştir.

Piyasa Araştırması Yapılan Dosyalar꞉
 8 adet mal veya hizmet alımı dosyasında piyasa araştırması yapılmıştır.

Yerinde İnceleme Yapılan Dosya Sayısı꞉
 438 adet yapım işi dosyasında saha kontrolü yapılmıştır.
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BORÇ‑İCRA TAKİP BİRİMİ FAALİYET RAPORU 

İÇERİK KÜMÜLATİF  
(01.01.2025‑31.12.2025) 

Çekilen Ödeme Emri Mükellef Sayısı 4.058 

Personelimiz Tarafından Dağıtılan Tebligat Sayısı 106 

Posta Yoluyla Dağıtılan Tebligat Sayısı 3.562 

İcraya Verilen Mükellef Sayısı 2.974 

Mükellefe Verilen Borç Yazı Sayısı 1.551 

İcraya Verilen Tutar 119.987.361 
İcraya Verildikten Sonra Yapılan Tahsilat 42.546.464 

İcrası Kaldırılan Mükellef Sayısı 1.542 

Muhasebe İşlem Fişi Yevmiye Sayısı 17.732 
Ödeme Emri Belgesi Yevmiye Sayısı 5.419 
TOPLAM 23.151 

Muhasebe ve Sermaye İşlemleri
· Urfa Ulaşım A.Ş. sermaye artışı꞉ 700.000.000 TL
· Şanlıurfa Turizmi Geliştirme A.Ş. sermaye artışı꞉ Belediyemiz payı 1.000.000 TL
· Gerekli yazışmalar, bütçe işlemleri ve ödemeler yürütülmüştür

CİMER Şikâyet Koordinasyonu
2025 yılı içerisinde şirketlerimize ilişkin 95 adet başvurunun tamamı süresi içerisinde 
cevaplandırılmıştır.
OSB Yönetim Kurulu Koordinasyonu
BESİ OSB yönetim kurulunda belediyeyi temsil edecek üyelerle ilgili süreçler yürütülmüştür
Mali Analiz Raporlarının Hazırlanması
Belediyemize bağlı şirketler tarafından müdürlüğümüze sunulan mali tablolar (bilanço, mizan ve gelir 
tablosu) doğrultusunda;

· Oran Analizi
· Karşılaştırmalı Tablo Analizi
· Yüzde Yöntemi ile Analiz

yöntemleri kullanılarak ayrıntılı mali analiz raporları hazırlanmıştır.
Hazırlanan raporlar; şirketlerin finansal yapısının değerlendirilmesi, sermaye yeterliliğinin analiz 
edilmesi, kârlılık ve likidite göstergelerinin incelenmesi ve üst yönetime karar destek sağlanması 
amacıyla kullanılmıştır.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Özel Kalem Müdürlüğü 

Faaliyetin Adı  Başkanlık ve Özel Kalem Faaliyetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

2025 yılı dava dosyaları sayısal verileri aşağıda verilmiştir꞉ 

Faaliyet Adı Görsel 

Faaliyet Adı Sayı 
Görüşme Talebi 2000 
Randevu Verilen Misafirlerin Görüşme Sayısı 1500 
Açılış Programına Katılım Sayısı 100 
Telefonla Toplantılara Katılım Sayısı 100 
Telefonla Yapılan Görüşmelere Katılım 500 
Şehir Dışı ve Yurt Dışı Ziyaretleri 30 
Sosyal ve Kültürel Etkinliklere Katılım Sayısı 50 
Mahalle Muhtarlarına Yönelik Ziyaretler 100 
Sivil Toplum Örgütlerine Yönelik Ziyaretler 10 
İlçe Ziyaretleri Sayısı 13 
Görüşme Talebi 2000 
Randevu Verilen Misafirlerin Görüşme Sayısı 1500 

Tarihin sıfır noktası olarak nitelendirilen ve 
medeniyetlerin beşiği Şanlıurfa, kültürü, inancı, 
müziği ve zengin mutfağıyla İstanbul’da 
tanıtılmıştır. Şanlıurfa Tanıtım Günleri, İstanbul 
Atatürk Havalimanı’nda Belediyemizin ev 
sahipliğinde düzenlenmiş olup, binlerce yıllık 
k a d i m  m i r a s  İ s t a n b u l  k a m u o y u y l a 
buluşturulmuştur. Belediye Başkanımız Mehmet 
Kasım Gülpınar, etkinlik alanında vatandaşlarla 
bir araya gelerek; Göbeklitepe’den Balıklıgöl’e 
uzanan tarihî zenginlik, köklü kültür ve zengin 
Şanlıurfa mutfağını İstanbul halkına tanıtmıştır.
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Çin Halk Cumhuriyeti Kültür ve Turizm Bakan 
Yardımcısı ve Ulusal Kültür Mirası İdaresi 
( N C H A )  Y ö n e t i c i s i  R a o  Q U A N 
başkanlığındaki Çin heyeti, Belediyemizin 
koordinasyonunda ilimizde bir dizi ziyaret ve 
temasta bulundu.

Romanya Ankara Büyükelçisi Stefan Tinca, 
Büyükelçi Müsteşarı Doru Liciu ve Romanya 
Şanlıurfa Fahri Konsolosu Mehmet Erdem, 
Belediye Başkanımız Mehmet  Kasım 
Gülpınar'ı ziyaret etmiştir.

Avusturya Eski Savunma Bakanı Dr. Werner 
FASSLABEND, ODTÜ Öğretim Üyesi Prof. 
Dr. Hüseyin BAĞCI, Prof. Dr. Gülsüm 
AKBULUT ve  Al i  ALAYBEYOĞLU, 
Belediye Başkanımız Mehmet  Kasım 
GÜLPINAR'ın daveti üzerine ilimize ziyarette 
bulundu.

Şanlıurfa Valisi Hasan ŞILDAK, Belediye 
Başkanımız Mehmet Kasım GÜLPINAR'ı 
ziyaret etti.

2025 FAALiYET RAPORU
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İsveç Ankara Büyükelçisi Malena MARD, 
UNDP Türkiye Direktörü Monica MERİNO ve 
beraberindeki heyet, Belediye Başkanımız 
Mehmet Kasım GÜLPINAR'ı ziyaret etti.

Belediyemiz koordinasyonunda, Paris Kültür 
Ateşeliği ve TGA iş birliğinde düzenlenen 
tanıtım programı kapsamında şehrimize gelen 
Fransa'nın önde gelen basın kuruluşlarından 
oluşan bir heyet, Belediye Başkanımız Mehmet 
Kasım GÜLPINAR'ı makamında ziyaret etti.

Neolitik dönemin izlerini taşıyan ve Şanlıurfa 
sınırlarında yer alan, Ayanlar Höyük ile 
Harbetsuvan Tepesi'ndeki kazı çalışmaları 
hakkında, Japon Anadolu Arkeoloji Enstitüsü 
Başkanı Dr. Sachihiro OMURA, Araştırma 
Görevlisi Kiyoko MOROTA ve Enstitü Genel 
Sekre te r i  Deniz  ERBİŞİM,  Belediye 
Başkanımız Mehmet Kasım GÜLPINAR'ı 
ziyaret etti.

Saadet Partisi Genel Başkanı Mahmut 
ARIKAN, Şanlıurfa İl Başkanı Halil YİĞİT ve 
beraberindeki heyet, Belediye Başkanımız 
Mehmet Kasım GÜLPINAR'ı ziyaret etti.
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Belediye Başkanımız ve Enerji Kentleri Birliği 
Encümen Üyesi Mehmet Kasım GÜLPINAR, 
Almanya'nın Münih kentinde düzenlenen 
dünyanın en büyük enerji fuarlarından biri olan 
Intersolar Europe'a katıldı.

Pakistan'ın Türkiye Büyükelçisi Dr. Yousef 
JUNAİD, Şanlıurfa Büyükşehir Belediye 
Başkanımız Mehmet Kasım GÜLPINAR'ı 
makamında ziyaret etti. 

Doğru Yol Partisi Genel Başkanı Cenk 
KÜPELİ ve beraberindeki heyet, Belediye 
Başkanımız Mehmet Kasım GÜLPINAR'ı 
ziyaret etti.

Fransa'nın Ankara Büyükelçisi Isabelle 
DUMONT, Fransız Kalkınma Ajansı (AFD) 
Türkiye Direktörü Tanguy DENİEUL ve 
beraberindeki heyet, Belediye Başkanımız 
Mehmet Kasım GÜLPINAR'ı ziyaret etti.
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Birleşmiş Milletler Kalkınma Programı 
(UNDP) Türkiye Temsilcisi Monica Merino 
DOMÍNGUEZ ve beraberindeki heyet, 
Belediye Başkanımız Mehmet  Kasım 
GÜLPINAR'ı ziyaret etti.

Cumhurbaşkanımız Sayın Recep Tayyip 
E R D O Ğ A N ,  P e y g a m b e r l e r  Ş e h r i 
Şan l ı u r f a 'm ıza  t e ş r i f  ede rek  b i z l e r i 
onurlandırdı.

Etiyopya Harari Bölgesel Eyaleti Parlamento 
Komisyonu üyeleri, Belediye Başkanımız 
Mehmet Kasım GÜLPINAR'ı ziyaret etti.

Belediye Başkanımız Mehmet  Kasım 
GÜLPINAR, şehrimize gelen AK Parti 
Sözcüsü Ömer ÇELİK ve İlim Yayma Cemiyeti 
Mütevelli Heyeti Başkanı Necmettin Bilal 
ERDOĞAN ile Gençlerin Terörsüz Türkiye 
Algısı programı vesilesiyle bir araya geldi.
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Şanlıurfa'da yürütülen Taş Tepeler Projesi 
kapsamında Japon Anadolu Arkeoloji Enstitüsü 
işbirliğinde çalışmalarını sürdüren Ayanlar ve 
H a r b e t s u v a n  K a z ı  H e y e t i ,  B e l e d i y e 
Başkanımız Mehmet Kasım GÜLPINAR'ı 
ziyaret etti.

Şanlıurfa'nın köklü kültürel mirasını sinemanın 
evrensel diliyle buluşturan 4. Uluslararası 
Göbeklitepe Film Festivali, yoğun katılımla 
sürüyor. Festivale katılan Belediye Başkanımız 
Mehmet Kasım GÜLPINAR, ünlü oyuncular 
Erkan CAN ve Güven KIRAÇ ile bir araya 
gelerek festival atmosferine eşlik etti.

Geçtiğimiz hafta Cumhurbaşkanımız Sayın 
Recep Tayyip ERDOĞAN'a güven mektubunu 
sunan Gana Büyükelçisi Sheikh Abdul Nasiru‑
Deen, ilk yurt içi ziyaretini Şanlıurfa'ya 
gerçekleştirdi.

Belediye Başkanımız Mehmet  Kasım 
GÜLPINAR, Çin Halk Cumhuriyeti'nin, 
Ankara Büyükelçisi Jıang XUEBİN ve Kültür 
Müsteşarı Zhou MEİFE ile bir araya gelerek 
eğitim ve turizm alanlarında iş birliği 
imkanlarını değerlendirdi.
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Anavatan Partisi Genel Başkanı İbrahim 
ÇELEBİ, Anavatan Partisi İstanbul İl Başkanı 
Bülent YILDIZ, Anavatan Partisi Genel 
Başkan Yardımcıları Nilüfer YURTOĞLU, 
Davut GÜL ve Anavatan Partisi Teşkilat 
Başkan Yardımcısı Halil ASLAN, Belediye 
Başkanımız Mehmet Kasım GÜLPINAR'ı 
ziyaret etti.

UNESCO'nun en büyük kültür buluşması 
MONDIACULT 2025'te Türkiye'den akredite 
edilen tek belediye başkanı olarak Belediye 
Başkanımız Mehmet Kasım GÜLPINAR, 
kadim şehrimizi uluslararası arenada temsil 
ediyor. 

Taş Tepeler Projesi kapsamında Ayanlar Höyük 
kazı çalışmalarının açılış töreni, Japonya Altes 
Prensesi Akiko MİKASA, Kültür ve Turizm 
Bakanımız Mehmet Nuri ERSOY ve Belediye 
Başkanımız Mehmet Kasım GÜLPINAR'ın 
kat ı l ımıyla gerçekleşt i r i ldi .  Belediye 
Başkanımız Mehmet Kasım GÜLPINAR, iki 
ülke arasındaki tarihi dostluğun simgesi olarak, 
1888'de Japon İmparatoru Mutsuhito'nun 
Osmanlı Padişahı II. Abdülhamid'e gönderdiği 
Krizantem Nişanı mektubunun birebir 
replikasını Prenses AKİKO'ya takdim etti.

İspanya'nın Ankara Büyükelçisi Cristina La 
Torre SANCHO ve İspanyol mimarlardan 
oluşan heyet, Belediye Başkanımız Mehmet 
Kasım GÜLPINAR ile bir araya geldi.
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Gaziantep Büyükşehir Belediye Başkanı Fatma 
ŞAHİN, Belediye Başkanımız Mehmet Kasım 
GÜLPINAR'ı ziyaret etti.

Belediye Başkanımız Mehmet  Kasım 
GÜLPINAR, Milliyetçi Hareket Partisi Genel 
Başkanı Sayın Devlet BAHÇELİ'ye nezaket 
ziyaretinde bulundu.

UNESCO tarafından “Müzik Şehri” ilan edilen 
kadim kentimiz, Belediye Başkanımız Mehmet 
Kasım GÜLPINAR'ın vizyoner liderliğinde, 
uluslararası bir etkinliğe daha başarıyla ev 
sahipliği yaptı.

Fransa'nın Enghien‑les‑Bains kentinde 
düzenlenen UNESCO Yaratıcı Şehirler 17. 
Yıllık Toplantısı ve Belediye Başkanları 
Forumu'na Belediye Başkanımız Mehmet 
Kasım GÜLPINAR katılım sağladı.
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Belediye Başkanımız Mehmet  Kasım 
GÜLPINAR, UNICEF Türkiye Ülke Temsilci 
Vekili Malti GANDHİ ve UNICEF Türkiye 
Ergen Gelişimi ve Katılımı Sorumlusu Chizuru 
IWATA ile bir araya gelen çocuklarımız; 
sorularını doğrudan yetkililere yöneltti, görüş 
ve hayallerini paylaştı.

22. Dönem TBMM Başkanı Bülent ARINÇ, 
Belediye Başkanımız Mehmet  Kasım 
GÜLPINAR'ı ziyaret etti.

Büyükşehir Belediye Başkanımız Mehmet 
Kasım GÜLPINAR, Barselona'da düzenlenen 
UCLG toplantısına katılarak, şehrimizi 
uluslararası arenada temsil etti. 

Başkan GÜLPINAR, UCLG Kültür Komite 
Başkanı Jordi PASCUAL ile bir araya gelerek 
Şanlıurfa'nın turizm potansiyeli ve genç 
nüfusunun gücü üzerine değerlendirmelerde 
bulundu. Görüşme kapsamında Göbeklitepe 
kitabı takdim edilirken, önümüzdeki süreçte 
uluslararası alanda yapılabilecek projeler 
üzerine fikir alışverişi yapıldı.
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Şanlıurfa, insanlık tarihinin en eski izlerini 
barındıran Taş Tepeler Projesi'nin 5. yılını 
ulusal ve uluslararası katılımla kutladı. 
Karahan tepe  Karş ı l ama  Merkez i 'nde 
düzenlenen toplantıya Kültür ve Turizm Bakanı 
Mehmet Nuri ERSOY, Şanlıurfa Valisi Hasan 
ŞILDAK, Belediye Başkanımız Mehmet 
K a s ı m  G Ü L P I N A R ,  m i l l e t v e k i l l e r i , 
akademisyenler ve dünyanın birçok ülkesinden 
gazeteciler katıldı.

Belediye Başkanımız Mehmet  Kasım 
GÜLPINAR, Türkiye Haber Kameramanları 
Derneği'nin Ankara'da düzenlediği 28. Zoom 
Uluslararası Haber Görüntüleri Yarışması 
kapsamında “Yılın En Şeffaf Belediye 
Başkanı” ödülüne layık görüldü.

Şanl ıu r fa  Büyükşeh i r  Be led iyes i 'n in 
koordinasyonunda düzenlenen “Mimarlık ve 
Müzecilik Semineri”, dünyaca tanınan 
İspanyol mimarları şehrimizde ağırlandı.

İngiltere'nin Ankara Büyükelçisi Jill MORRİS 
ve beraberindeki heyet, Belediye Başkanımız 
Mehmet Kasım GÜLPINAR'ı ziyaret etti.
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UNESCO Dünya Müzik Şehri unvanına sahip 
Şanlıurfa'da, Belediye Başkanımız Mehmet 
Kasım GÜLPINAR Avusturyalı ünlü müzisyen 
Phoebe VİOLET'i ağırladı.

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyemiz, İran'ın 
köklü kentlerinden Urumiye ile “Kardeş Şehir 
Protokolü” imzaladı.

Şanlıurfa'da Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı 
GAP İdaresi Başkanlığı ve UNDP iş birliğiyle 
yürütülen proje kapsamında; 3. İyi Pamuk Tarla 
Günü Etkinliği düzenlendi. Programa; 
Belediye Başkanımız Mehmet  Kasım 
GÜLPINAR katılım sağladılar.

Avrupa Birliği Türkiye Delegasyonu Başkanı 
Büyükelçi Thomas Hans OSSOWSKİ ve 
Beraberindeki Avrupa Birliği Ülkeleri 
Büyükelçileri Heyeti, Belediye Başkanımız 
Mehmet Kasım GÜLPINAR'ı ziyaret etti.
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Göbeklitepe, İnsanlığın Ortak Hafızası 
Viyana'da Anlatıldı Dünyaca ünlü Viyana 
Diplomasi Akademisinde, "Köklü Mirasın 
İzinde" adlı konferansta Belediye Başkanımız 
Mehmet Kasım GÜLPINAR Şanlıurfa'nın 
tanıtımı ve Göbeklitepe'nin evrensel önemi 
anlattı.

Başkanımız Mehmet Kasım GÜLPINAR'ın 
öncülüğünde, 368 Milyon TL'lik Dev Yatırım 
Şanlıurfa'mızın hizmet filosu 93 yeni araçla 
güçlendi!

Belediyemiz ile Filistin'in Al Halil Belediyesi 
arasındaki “Kardeş Şehir Protokolü”, Belediye 
Başkanımız Mehmet Kasım GÜLPINAR ve Al 
Halil Belediyesi temsilcileri tarafından 
güncellenerek imzalandı.

Belediye Başkanımız Mehmet  Kasım 
GÜLPINAR'ın öncülüğünde hayata geçirilen 
“Nostaljik Tramvay” Divan yolu caddesinde 
hizmete başladı.

Şanlıurfa'nın köklü dokuma geleneği, modern 
t a sa r ımla  bu luş tu .  “Moi ra  by  Ur fa” 
koleksiyonu, kadim el işçiliğini moda 
sahnesine taşıyarak izleyenleri büyüledi. 
Belediye Başkanımız Mehmet  Kasım 
GÜLPINAR programa katılım sağladı.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Çevre ve Enerji Yönetimi  

Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini güçlendirmek. 

Stratejik Hedef Yeşil alan kapasitesini artırmak. 

Faaliyetin Adı Park, Bahçe ve Yeşil Alan Düzenleme Faaliyetleri 

Maliyeti 8.507.920,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyetin Adı Açıklama  Görsel 

Kuru Peyzaj  
Malzemeleri  

Alım İşi 

İl genelinde yürütülen park,  refüj, 
kavşak ve çeşi t l i  yeşi l  a lan  
d ü z e n l e m e  ç a l ı ş m a l a r ı n d a  
kullanılmak üzere kuru peyzaj  
m a l z e m e l e r i n i n  t e m i n i  
gerçekleştirilmiştir. Temin  edilen 
malzemeler; peyzaj  düzenlemeleri, 
dekoratif alan  uygulamaları ve 
çevre  düzenleme çalışmalarında  
kullanılmıştır. 

Yer Altı  
Otomatik  
Damlama  
Sulama  

Sisteminin  
Hayata  

Geçirilmesi 

Bitkisel peyzaj alanlarının daha  
verimli ve sürdürülebilir şekilde  
sulanabilmesi amacıyla muhtelif  
a l an la rda  ye r  a l t ı  o tomat ik  
damlama  su lama  s i s t emle r i  
kurulmuş ve devreye alınmıştır. 
Bu sistem sayesinde su tasarrufu  
sağlanırken bitkilerin düzenli ve  
kontrollü sulanması mümkün  hale 
getirilmiştir. 
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Kent estetiğinin artırılması ve yeşil 
a l a n l a r ı n  g ö r s e l  a ç ı d a n 
zenginleştirilmesi amacıyla parklar, 
kavşaklar,  refüjler ve çeşitl i 
k a m u s a l  a l a n l a r d a  t o p l a m 
1.000.000 adet mevsimlik çiçek 
dikimi gerçekleştirilmiştir. Yapılan 
dikim çalışmaları ile şehrin farklı 
noktalarında renkli ve estetik peyzaj 
düzenlemeleri oluşturulmuştur.

Mevsimlik Çiçek 
Dikimi 

Çimlendirme 
Çalışmaları 

Kent  
Mobilyalarının  

Temini ve  
Bakımının  
Yapılması 

Park, meydan ve yeşil alanlarda  
vatandaşların kullanımına  sunulan 
bank, çöp kovası,  pergola, kamelya 
ve benzeri kent  mobilyalarının 
temini  sağlanmıştır. Ayrıca mevcut 
kent  mobilyalarının bakım ve 
o n a r ı m   ç a l ı ş m a l a r ı 
gerçekleştirilerek  daha kullanışlı ve 
güvenli hale  getirilmiştir. 

Bakım, Onarım 
ve Atölye 

Çalışmaları 

Belediyeye ait park ve yeşil 
alanlarda kullanılan ekipman ve 
kent mobilyalarının bakım ve 
onarım çalışmaları atölyelerde 
düzenli olarak yapılmıştır. Bu 
kapsamda tamirat, yenileme ve 
gerekli iyileştirme işlemleri 
gerçekleştirilmiştir.

İl genelinde 15 metre ve üzeri 
genişliğe sahip ana arterlerde, 
kavşak, refüj ve kaldırımlarda 
çevre düzenlemesi kapsamında 
ağaçlandırma ve çimlendirme 
ça l ı şmala r ı  yap ı lmış t ı r.  Bu 
çalışmalar ile kent genelinde yeşil 
alan miktarının artırılması ve 
çevresel görünümün iyileştirilmesi 
hedeflenmiştir.

Çalı Grubu 
Fidan Üretimi 

Belediyeye ait üretim alanlarında 
peyzaj çalışmalarında kullanılmak 
üzere farklı türlerde çalı grubu 
fidan üretimi yapılmıştır. Üretilen 
fidanlar park, bahçe, refüj ve yeşil 
alan düzenlemelerinde kullanılarak 
bitkisel çeşitliliğin artırılmasına 
katkı sağlanmıştır.
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Yeşil Alanlar 
ve Ana 

Arterlerde 
Bakım‑
Onarım 

Faaliyetleri

İl merkezi ve kırsal ilçelerde 
bulunan park, bahçe ve refüj 
alanlarında düzenli bakım, onarım 
v e  i m a l a t  ç a l ı ş m a l a r ı 
yürütülmektedir. Bu çalışmalar 
kapsamında çim biçme, budama, 
sulama, temizlik, bitki yenileme ve 
çevre düzenleme faaliyetleri 
gerçekleş t i r i lerek a lanlar ın 
sürdürülebilir şekilde korunması 
sağlanmaktadır.

Çevre ve Enerji Yönetimi 

Stratejik Amaç Sürdürülebilir Tarım, Çevre ve Enerji Yönetim Kapasitesini 
Güçlendirmek. 

Sorumlu Birim Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Yeşil alan kapasitesini artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 1.4.1. Üretilecek mevsimlik Adet fidan sayısı 1.000 1.000 %100 

P.G. 1.4.2 Üretilecek mevsimlik  
çiçek sayısı Adet     1.000.000  1000.000 %100 

P.G. 1.4.3. Kavşak ve orta refüj  
başlarına yapılacak kuru peyzaj 
çalışma sayısı 

5 5 %100 

P.G. 1.4.4. Yeşil alanlar ve ana  
arterlerdeki bakım onarım  
faaliyet miktarı m² 

m² 4.250.000   4.250.000 %100 

P.G. 1.4.5. Dikilecek olan ağaç  
sayısı Adet 2.600 3.042 %100 

Adet 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Rehberlik ve Teftiş Kurulu Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Teftiş Raporu, İnceleme Araştırma Raporu, Disiplin Raporu ve Tevdi Raporlar 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Raporlar꞉ 

Rapor Türü 2025 
Teftiş Raporu 1 
İnceleme‑Araştırma Raporu 10 
Disiplin Raporu 17 
Tevdi Raporu 2 
Genel Toplam 30 

Rehberlik ve Teftiş Kurulu Başkanlığında, 1 Teftiş Kurulu Başkanı, 18 Müfettiş ve 6 Müfettiş Yardımcısı 
kadrosu bulunmaktadır. Ancak, söz konusu kadrolardan yalnızca Teftiş Kurulu Başkanı dolu olup, 
Müfettiş ve Müfettiş Yardımcıları bulunmamaktadır. Bu nedenle Teftiş Kurulu hizmetleri, tek bir Teftiş 
Kurulu Başkanı tarafından yürütülmektedir. Ayrıca, Teftiş İşleri Şube Müdürlüğü bünyesindeki kalem 
hizmetleri 1 memur ve 7 işçi tarafından gerçekleştirilmektedir.

Rehberlik ve Teftiş Kurulu Başkanlığımızca 2025 yılı içerisinde yürütülen faaliyetler şunlardır꞉

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



242

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak  sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek 

Stratejik Hedef Yapılacak saha denetimlerle, tespit edilen bulguların birimlere bildirilerek 
iyileştirme faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi. 

Faaliyetin Adı  Saha Denetimleri 

Maliyeti  360.000,00 TL  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Kadın Aile Daire Başkanlığı, Gençlik ve Spor Daire Başkanlığı, Dış İlişkiler Daire Başkanlığı,  Sosyal 
Yardım Daire Başkanlığı, Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı ile Destek  Hizmetleri Daire 
Başkan l ığ ına  bağ l ı  h izmet  nok ta la r ında  saha  dene t imle r i  ge rçek leş t i r i lmiş t i r. 
Yapılan denetimler kapsamında çalışma alanlarında tespit edilen uygunsuzluklar  değerlendirilmiş ve 
s ö z  k o n u s u  u y g u n s u z l u k l a r ı n  g i d e r i l m e s i n e  y ö n e l i k  ö n e r i l e r  s u n u l m u ş t u r. 
Ayrıca, gerekli görülen alanlar için uyarı işaretleri tasarlanmıştır.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉

2025 FAALiYET RAPORU FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak  sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek 

Stratejik Hedef İş kazaları ve meslek hastalıklarını azaltmak. 

Faaliyetin Adı  

Maliyeti  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

İSG Kurul Toplantıları  

İş kazaları ve meslek hastalıklarının önlenmesine yönelik gerekli tüm faaliyetleri kapsayan İş  Sağlığı 
ve Güvenliği Kurulu, çalışanlar arasında etkin iletişim, koordinasyon ve katılımı esas  alarak 
faaliyetlerini sürdürmektedir. Kurul toplantıları düzenli olarak iki ayda bir  gerçekleştirilmektedir. 

Acil Durum Eğitimi ve Tatbikatı 

14.10.2025 tarihinde, Afet İşleri Daire Başkanlığı ve Sağlık İşleri Daire Başkanlığı  
koordinasyonunda, olası acil durumlarda hizmet binamız ve hizmet alanlarımızda meydana  
gelebilecek can ve mal kayıplarını en aza indirmek amacıyla Sosyal Yardım Daire 

Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini 
artırarak  sosyal uyum ve refah düzeyini yükseltmek 

Sorumlu Birim Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Yapılacak saha denetimlerle, tespit edilen bulguların birimlere 
bildirilerek iyileştirme faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 6.2.1.   Aylık Saha Denetim 
Sayısı Adet 8 8 %100 

P.G. 6.2.2. İş Sağlığı ve 
Güvenliği temel eğitimi almış 
personel sayısı 

Kişi 654 654 %100 

İş Sağlığı ve Güvenliği Faaliyetleri
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Başkanlığı’na bağlı Engelli Koordinasyon Merkezi’nde 
acil durum eğitimi ve tatbikatı  gerçekleştirilmiştir. 

Gerçekleştirilen eğitim kapsamında çalışanlara ve 
öğretmenlere; söndürme, kurtarma ve tahliye  usulleri 
hakkında gerekli bilgilendirmeler yapılmıştır. Tatbikat 
senaryosu doğrultusunda merkez  binası planlı ve 
kontrollü bir şekilde tahliye edilmiş, önceden belirlenen 
ön bahçede bulunan  Acil Durum Toplanma Alanı’nda 
herhangi bir izdihama mahal verilmeden toplanma  
sağlanmıştır. 

Tatbikatın Amaçları 

• Acil durum anında çalışanların bilinçli ve doğru davranış sergilemelerini sağlamak, 
• Çalışanların ve öğrencilerin acil durum ve yangın konusundaki bilgi düzeylerini  artırmak, 
• Acil durumlarda izlenecek hareket tarzı ve tahliye prosedürleri konusunda uygulamalı  farkındalık 

kazandırmak. 

 Periyodik Sağlık Taramaları 

26.02.2025 ve 21.10.2025 tarihlerinde, 6331 sayılı  İş 
Sağlığı ve Güvenliği Kanunu kapsamında  kurumumuzda 
görev yapan kadrolu işçi ve memur  personele yönelik 
periyodik sağlık taramaları  gerçekleştirilmiştir. 

Çalışanların sağlık durumlarının düzenli olarak  takip 
edilmesi ve daha güvenli bir çalışma  ortamının sağlanması 
amacıyla gerçekleştirilen  muayeneler, kurumumuzda 
kısmi süreli olarak  görev yapan İşyeri Hekimi tarafından 
yapılmıştır. 

Gerçekleştirilen muayenelerde çalışanların görevleri doğrultusunda maruz kalabilecekleri sağlık  ve 
güvenlik riskleri dikkate alınmış olup, periyodik sağlık taramalarına kadrolu işçi ve memur  
personelimiz katılım sağlamıştır. 

 
İSG Eğitimleri 

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi’nde görev yapan 
personele yönelik Temel İş Sağlığı ve  Güvenliği (İSG) 
eğitimleri ile İlk Yardım eğitimleri verilmiştir. Ayrıca 
gerçekleştirilen saha  denetimleri kapsamında çalışanlara 
yerinde bilgilendirmeler yapılmış ve uygulamalı eğitimlerle  
iş sağlığı ve güvenliği konularında farkındalık artırılmıştır. 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı Sağlıklı Yaşam ve Farkındalık Programları 

Maliyeti ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Kadın Sağlığını Korumaya Yönelik Eğitim Semineri 

Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini 
artırarak  sosyal uyum ve refah düzeyini yükseltmek 

Sorumlu Birim Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef İş kazaları ve meslek hastalıklarını azaltmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 6.3.1. İlkyardım, Hijyen, 
Yangın Eğitim verilen çalışan 
sayısı 

Adet 654 654 %100 

P.G. 6.3.2. Meydana gelen iş 
kazası sayısı Adet 20 0 %100 İş kazası 

gerçekleşmemiştir. 
P.G. 6.3.3. Meslek hastalıkları 
sayısı  Adet 0 0 %100 Meslek hastalığı 

olmamıştır. 

P.G. 6.3.4. Tespit edilen uygun 
olmayan kişisel koruyucu 
donanım sayısı  

Adet 80 0 %100 

Uygun olmayan   
kişisel koruyucu  
donanımı tespit  
edilmemiştir. 

P.G. 6.3.5. Risk analizi yapılan 
daire başkanlığı sayısı  Adet 28 28 %100 

Gerçekleştirilen eğitim seminerinde; kanser türlerinde erken 
tanının önemi, düzenli tarama yöntemleri ve korunma yolları 
ile sağlıklı yaşam alışkanlıkları hakkında katılımcılara 
bilgilendirme yapılmıştır. Seminer kapsamında kadın 
sağlığının korunmasına yönelik farkındalık oluşturulması 
amaçlanmıştır.
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Personele Yönelik Ücretsiz Diyetisyen Hizmeti
Obeziteye Dur De! – Sağlıklı Yaşama Güçlü Destek
Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi olarak tüm personelimize yönelik 
ücretsiz diyetisyen hizmetimiz devam etmektedir. Sağlıklı ve 
sürdürülebilir bir yaşamı desteklemek amacıyla;

· Kişiye özel beslenme programları hazırlanmakta,
· Vücut analiz cihazı ile detaylı ölçümler yapılmakta,
· Profesyonel destek eşliğinde sağlıklı yaşam danışmanlığı 

sunulmaktadır.

Bu program ile personelin sağlıklı yaşam alışkanlıklarını 
geliştirmesi ve obezite riskinin azaltılması hedeflenmektedir.

Kadın Sağlığı Çalıştayı
Kadın Aile Sağlığı Çalıştayı gerçekleştirilmiştir.

Çocuklara Yönelik Benim Gökkuşağım‑ Renklerin Dili 
Etkinliği
Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi olarak düzenlenen “Benim 
Gökkuşağım – Renklerin Dili” etkinliğinde çocuklarımız, 
“Bugün Benim Rengim…” diyerek duygularını resimler 
aracılığıyla ifade ettiler. Etkinlik kapsamında katılımcılar, 
renklerin diliyle iç dünyalarını yansıtarak hem eğlenceli hem de 
farkındalık kazandıran bir deneyim yaşadılar.

Sağlıklı Beslenme Eğitimi
Birecik Gençlik Merkezi'nde Sağlıklı Beslenme Eğitimi

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi olarak sağlıklı nesiller yetiştirme 
hedefi doğrultusunda düzenlenen Sağlıklı Beslenme Eğitimleri, 
Birecik Gençlik Merkezi'nde devam etmiştir. Büyükşehir 
Belediyemizin uzman diyetisyeni tarafından verilen interaktif 
eğitimde, özellikle büyüme ve gelişme çağındaki çocukların doğru 
ve dengeli beslenmesi konusu ele alınmıştır. Eğitim kapsamında 
katılımcılara sağlıklı beslenme alışkanlıklarının kazandırılması, 
günlük öğün düzeni ve doğru gıda tercihleri hakkında 
bilgilendirme yapılmıştır.
Meme Kanseri Farkındalık Ayı kapsamında düzenlenen 
etkinlikte erken tanının önemi ve kendi kendine muayene 
yöntemleri anlatıldı.
Ekim Ayı Meme Kanseri Farkındalık Ayı kapsamında, kadın 
sağlığına dikkat çekmek ve erken teşhisin önemine vurgu yapmak 
amacıyla bilgilendirme çalışmalarımızı sürdürmekteyiz.
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Diyabet Günü Farkındalık Semineri
Büyükşehir'den Dünya Diyabet Günü'nde Farkındalık Etkinliği

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi olarak, 14 Kasım Dünya 
Diyabet Günü kapsamında Bozova Gençlik Merkezi'nde 
öğrenci ve kursiyerlere yönelik bilinçlendirme programı 
düzenlenmiş t i r.  Uzman diyet i syenimiz  ta raf ından 
gerçekleştirilen eğitimde; diyabetin tanımı, şeker ve insülinin 
vücuttaki rolü, diyabet türleri ve risk faktörleri, sağlıklı 
beslenmenin önemi ve diyabetli bireylere doğru yaklaşım gibi 
temel konularda kapsamlı bilgiler paylaşılmıştır.

Program sonunda katılımcılara bilgilendirici broşürler 
dağıtılarak farkındalığın artırılması hedeflenmiştir.

Dünya Çocuk Hakları Günü

Haklarını Bilsinler, Hep Gülsünler!

20 Kasım Dünya Çocuk Hakları Günü'nde, Şanlıurfa'nın 
geleceği olan çocuklarımızla Hayati Harrani Gençlik 
Merkezi'nde bir araya gelinmiştir. Uzman ekibimiz, çocuklara 
haklarını anlatarak farkındalık kazandırmış; oyunlar ve 
aktivitelerle hem eğlenmeleri hem de öğrenmeleri sağlanmıştır.
Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi olarak, çocukların güvenli, 
mutlu ve umut dolu bir dünyada büyüyebilmesi için 
çalışmalarımız devam edecektir.

Yeme Farkındalığı Grup Programı

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi olarak, psikolog ve 
diyetisyenlerimiz eşliğinde Yeme Farkındalığı Grup Programı 
başarıyla tamamlanmıştır. Program kapsamında katılımcılar, 
farkındalıkla beslenmenin temel ilkelerini öğrenmiş ve kendi 
yeme davranışlarını değerlendirme fırsatı bulmuşlardır. 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Toplumun tüm bireylerine yönelik hizmetler geliştirilerek yaşam 
standartlarını artırmak. 

Stratejik Hedef Engelli ve yaşlı vatandaşlarımızı, engelsiz yaşam standartları ile topluma 
kazandırmak ve standartlarını iyileştirmek. 

Faaliyetin Adı Medikal Ürün Yardımı  

Maliyeti ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Medikal ürün yardımı talep eden engelli bireylerin hane incelemeleri yapılarak ihtiyaç durumları 
değerlendirilmektedir. Yapılan değerlendirme sonucunda uygun görülen kişilere aşağıdaki 
medikal ürünlerin temini sağlanmaktadır꞉

 Akülü Tekerlekli Sandalye
 Manuel Yetişkin Tekerlekli Sandalye
 Manuel Çocuk Tekerlekli Sandalye
 Özellikli Tekerlekli Sandalye
 Taşınabilir Klozet
 Engelli Örümceği
 Walker (Yürüteç)
 Havalı Yatak
 Engelli Bebek Arabası
 Akü
 Oksijen Konsantörü
 Beyaz Baston
 Hastane Yatağı
 Koltuk Değneği vb. medikal ürünler
 2025 yılı içerisinde toplam 334 adet medikal ürün yardımı gerçekleştirilmiştir.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Toplumun tüm bireylerine yönelik hizmetler geliştirilerek yaşam 
standartlarını artırmak. 

Stratejik Hedef Engelli ve yaşlı vatandaşlarımızı, engelsiz yaşam standartları ile topluma 
kazandırmak ve standartlarını iyileştirmek. 

Faaliyetin Adı  Engelli Bireyler İçin Mesleki Kurslar Açılması  

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Engelli Koordinasyon ve Yaşam Merkezimizde engelli bireylere yönelik çeşitli mesleki kurslar  
düzenlenmektedir. Merkezimize kayıt yaptıran engelli bireyler, Psikolog tarafından yürütülen  
adaptasyon süreci takibi sonucunda ilgi ve yeteneklerine uygun kurslara yönlendirilmektedir. 
Bu kapsamda, 2025 yılı içerisinde mesleki kurslarımızdan toplam 300 engelli birey  faydalanmıştır. 
 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Toplumun tüm bireylerine yönelik hizmetler geliştirilerek yaşam 
standartlarını artırmak. 

Stratejik Hedef Engelli ve yaşlı vatandaşlarımızı, engelsiz yaşam standartları ile topluma 
kazandırmak ve standartlarını iyileştirmek. 

Faaliyetin Adı  Engelli Bireyler İçin Fizik Tedavi Hizmeti 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
 
Engelli Koordinasyon ve Yaşam Merkezimiz bünyesinde faaliyet gösteren Fizik Tedavi  Ünitemizde, 
engelli bireylere; uzman hekim tarafından düzenlenen fizik tedavi raporu  doğrultusunda 
fizyoterapistlerimiz tarafından tedavi hizmeti sunulmaktadır. 
Bireylerin ihtiyaçlarına göre planlanan ve profesyonel ekip tarafından yürütülen tedavi süreçleri  
kapsamında, 2025 yılı içerisinde Fizik Tedavi Ünitemizden toplam 90 engelli birey  faydalanmıştır. 
 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Toplumun tüm bireylerine yönelik hizmetler geliştirilerek 
yaşam standartlarını artırmak. 

Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Engelli ve yaşlı vatandaşlarımızı, engelsiz yaşam standartları ile 
topluma kazandırmak ve standartlarını iyileştirmek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 5.4.1. Medikal ürün 
yardımı yapılan kişi sayısı Kişi 375 334 %89 

P.G. 5.4.2. Hane ziyareti ve 
anket çalışması yapılan kişi 
sayısı 

Kişi 900 1288 %100 

P.G. 5.4.3. Mesleki kurslardan 
faydalanan engelli birey sayısı Kişi 300 300 %100 

P.G. 5.4.4. Fizik tedavi 
hizmetinden faydalanan kişi 
sayısı 

Kişi 120 90 %75 

P.G. 5.4.5. Evde bakım 
hizmetinden faydalanan kişi 
sayısı 

Kişi 25 0 %0 

Müdürlük aktif  
olmadığından  

hizmet  
gerçekleşmemiştir. 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek. 

Stratejik Hedef İhtiyaç sahibi vatandaşları tespit etmek ve yaşam şartlarını iyileştirmek. 

Faaliyetin Adı  İhtiyaç Sahibi Ailelere Giyim Yardımı Yapılması 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Sosyal Yardım Şube Müdürlüğümüzden yardım alan ihtiyaç sahibi ailelere çocuk sayısına göre  belirli 
dönemlerde giyim yardımı yapılmaktadır. 2025 yılı içerisinde 1.511 kişi giyim  yardımından 
faydalanmıştır.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek. 

Stratejik Hedef İhtiyaç sahibi vatandaşları tespit etmek ve yaşam şartlarını iyileştirmek. 

Faaliyetin Adı  Glütensiz Un Yardımı 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Çölyak ve Fenilketonüri hastalarına aylık 5 kg glütensiz un yardımı yapılmaktadır. 2025 yılı  içerisinde 
62.376 kg un yardımı yapılmıştır.
 
Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini 
artırarak sosyal uyum ve refah düzeyini yükseltmek. 

Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef İhtiyaç sahibi vatandaşları tespit etmek ve yaşam şartlarını 
iyileştirmek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 

P.G. 6.4.1. Gıda Kolisi Yardımı 
yapılan kişi sayısı Kişi 28.000 2.000 %7,14 

Bereket Kart  
sistemine  

geçilmiştir. 
P.G. 6.4.2. Refah Marketten 
faydalanan kişi sayısı Kişi 1.750 ‑ %0 Refah market 

kapatılmıştır. 
P.G. 6.4.3. Sosyal konut 
hizmetinden faydalanan aile 
sayısı 

Kişi 18 ‑ %0 
Sosyal konut  
hizmeti iptal  

olmuştur. 
P.G. 6.4.4. Giyim 
Mağazasından faydalanan kişi 
sayısı 

Kişi 400 1.511 %100 

P.G. 6.4.5. Dağıtılan Glütensiz 
un miktarı  Kg 55.000 62.376 %100 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek. 

Stratejik Hedef İhtiyaç sahibi vatandaşları tespit etmek ve yaşam şartlarını iyileştirmek. 

Faaliyetin Adı  Bereket Kart Yardımı Yapılması 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Sosyal Yardım Şube Müdürlüğümüze başvuru yapan ihtiyaç sahibi vatandaşlara, kriterleri  
karşıladıkları takdirde Bereket Kart verilmektedir. Bereket Kartlara, kartın derecesine göre her  üç 
ayda bir para yüklemesi yapılmaktadır꞉ 
1. derece꞉ 5.000 TL 
2. derece꞉ 2.500 TL

2025 yılı içerisinde toplam 7.962 ihtiyaç sahibi vatandaş, Bereket Kart desteğinden faydalanmıştır. 
 
Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  İhtiyaç Sahibi Ailelere Beyaz Eşya Yardımı 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Sosyal Yardım Şube Müdürlüğümüzden yardım alan ihtiyaç sahibi ailelere beyaz eşya yardımı 
yapılmaktadır. 2025 yılı içerisinde 103 aile beyaz eşya yardımından faydalanmıştır.  

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Cami ve Kültür Evlerine Halı Yardımı 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

İlimiz sınırları içerisinde bulunan cami ve kültür evlerine halı yardımı yapılmaktadır. 2025 yılı 
içerisinde 48.475M2 halı yardımı yapılmıştır. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉ 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  İftar Yemeği Hizmeti 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Ramazan ayı münasebetiyle yaşlı ve bakıma muhtaç vatandaşların evlerine yemek dağıtımı 
dağılmaktadır. Aynı zamanda kurulan iftar çadırıyla beraber günlük 3.500 toplamda 105.000 vatandaşa 
yemek ikramı yapılmıştır.  

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Cami ve Kültür Evlerine Sedir Yardımı

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

İlimiz sınırları içerisinde bulunan cami ve kültür evlerine sedir yapılmaktadır. 2025 yılı içerisinde 
300 adet sedir yardımı yapılmıştır. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Çevre ve Enerji Yönetimi 

Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini güçlendirmek. 

Stratejik Hedef Tarım ve hayvancılık altyapı hizmetlerini geliştirmek ve üretim kapasitesini 
artırmak. 

Faaliyetin Adı  Tarımsal Üretim ve Geliştirme 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı’na bağlı olarak faaliyet  gösteren 
Akçakale İşletmesi ve Eyyübiye İşletmesi, bölge tarımının gelişimine katkı sağlayan  örnek üretim ve 
eğitim merkezleri olarak yerelden kalkınmaya güçlü destek sunmaktadır.
 Modern sera sistemleri, çeşitlendirilmiş ekili tarla alanları, peyzaj sahaları ve yenilikçi tarım  
uygulamalarını bünyesinde barındıran bu merkezler, sürdürülebilir ve verimli üretim anlayışıyla  
faaliyetlerini sürdürmektedir.
Eyyübiye İşletmesi’nde ata tohumu üretimi ve akıllı tarım uygulamalarına yönelik çalışmalar  
yürütülmekte; yerel gen kaynaklarının korunması ve modern teknolojilerle desteklenen üretim  
modelleri hayata geçirilmektedir. İşletme idare binası içerisinde yer alan konferans ve toplantı  salonları 
aracılığıyla çiftçilere, eğitim kurumlarına ve vatandaşlara yönelik eğitim programları,  seminerler ve 
bilgilendirme toplantıları düzenlenmektedir.
 Tarımsal üretimi artırmak ve üreticilere doğrudan destek sağlamak amacıyla, fide yetiştirme  süreci 
h a s t a l ı k  v e  z a r a r l ı  r i s k i n i  e n  a z a  i n d i r e n  k o n t r o l l ü  ü r e t i m  m o d e l i y l e 
gerçekleştirilmektedir. Bölgeye uyum sağlayan, verim potansiyeli yüksek fide çeşitleri seçilerek  üretim 
kapasitesinin artırılması hedeflenmektedir. Sebze, meyve, çiçek ve fidan gibi bitki  türlerinin dağıtımları 
planlı ve düzenli şekilde, belirlenen tarihler doğrultusunda ve tekrar  etmeyecek biçimde 
gerçekleştirilmektedir. 
Bu çalışmalarla hem kırsal kalkınma desteklenmekte hem de kent tarımının sürdürülebilir,  bilinçli ve 
modern yöntemlerle güçlendirilmesi amaçlanmaktadır. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉ 
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Çevre ve Enerji Yönetimi 

Stratejik Amaç Sürdürülebilir tarım, çevre ve enerji yönetim kapasitesini 
güçlendirmek 

Sorumlu Birim Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Tarım ve hayvancılık altyapı hizmetlerini geliştirmek ve üretim 
kapasitesini artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 1.3.1. Mesleki Kurs Sayısı Adet 7 7 %100 
P.G. 1.3.2. Mesleki Eğitimlere 
Katılacak Kişi Sayısı Kişi 210 210 %100 

P.G. 1.3.3. Üretilecek Fide 
Sayısı Adet 650.000    800.000 %100 

P.G. 1.3.4. Dağıtılacak Fide 
Sayısı Adet 650.000    800.000 %100 

2025 FAALiYET RAPORU FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Sera Alanları Üretim ve Kontrol Faaliyetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

Tarımsal Üretim Merkezlerimizde modern sera altyapısı ile üretim faaliyetleri sürdürülmekte olup, 
kapasitenin artırılması hedeflenmektedir. Seralarda kullanılan modern sulama sistemleri sayesinde 
verimlilik ve kaynak etkinliği ön planda tutulmaktadır. Üretilen ürünler, belediyemize bağlı sosyal 
tesislerde değerlendirilmekte ve ihtiyaç sahiplerine ulaştırılmak üzere Sosyal Yardım Daire 
Başkanlığı’na tutanak karşılığında teslim edilmektedir. Seralarda biber, domates, marul, brokoli, 
aysberg ve mor lahana üretimi gerçekleştirilmektedir. Üretim süreci; toprak hazırlığı, tohumdan fide 
yetiştiriciliği, gübreleme, bitki koruma uygulamaları, gerekli durumlarda torf kullanımı, tohum yatağı 
hazırlığı, yabancı ot mücadelesi, hasat ve lojistik aşamalarını kapsamaktadır.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Peyzaj Alanlarına Yönelik Üretim Faaliyeti 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

Akçakale İşletmesi bünyesindeki üretim alanlarında, şehrimizin peyzaj çalışmalarında kullanılmak 
üzere ağaç ve süs bitkileri yetiştirilmektedir. Bu kapsamda yürütülen yetiştirme süreci; toprak işleme, 
gübreleme, ilaçlama, yabancı ot kontrolü, hasat, söküm ve taşıma gibi temel tarımsal faaliyetleri 
içermektedir.Söz konusu çalışmalar, Park ve Bahçeler Daire Başkanlığının ihtiyaçlarının 
karşılanmasına yönelik olarak planlı ve düzenli şekilde gerçekleştirilmektedir.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Tarla Alanları Üretim ve Kontrolü Faaliyeti 

‑ Maliyeti  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

Tarla alanlarında yürütülen üretim faaliyetleri; hem bitkisel üretimin sağlanması hem de çiftçilere 
yönelik demonstrasyon ve eğitim çalışmalarının gerçekleştirilmesi amacıyla değerlendirilmektedir. 
Araziden maksimum verim elde edebilmek için ekim nöbeti uygulanmakta; modern sulama teknikleri, 
akıllı tarım uygulamaları, anıza ekim ve ata tohumu üretimi gibi yenilikçi yöntemler kullanılmaktadır. 
Yetiştirme süreci kapsamında; toprak işleme, tohum yatağı hazırlığı, gübreleme, ilaçlama, yabancı ot 
kontrolü, hasat ve taşıma işlemleri titizlikle yürütülmektedir. Üretimi gerçekleştirilen başlıca ürünler 
arasında kavun, karpuz, şelengo, buğday, mısır, nohut, kabak, biber, patlıcan ve domates yer almaktadır.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Tarımsal Eğitimler 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

Eğitim ve yayım faaliyetleri kapsamında; Harran Üniversitesi, Şanlıurfa Tarım ve Orman İl Müdürlüğü 
ve GAP Tarımsal Araştırma Enstitüsü Müdürlüğü başta olmak üzere paydaş kurumlarla iş birliği 
içerisinde, üreticilerimize yönelik modern tarım teknikleri, suyun etkin kullanımı, anıza ekim ve 
münavebe uygulamaları gibi konularda eğitim ve bilgilendirme çalışmaları gerçekleştirilmiştir. 
Şanlıurfa Akıllı Tarım Eğitim Merkezi (ŞATEM) bünyesinde yürütülen uygulamalı eğitimlerle, 
çiftçilerimizin yenilikçi tarım teknolojilerine adaptasyonu desteklenmiş; demonstrasyon alanları 
aracılığıyla teorik bilginin sahada uygulanabilirliği gösterilmiştir. Bunun yanı sıra, gençler ve 
öğrenciler başta olmak üzere toplumun farklı kesimlerine yönelik düzenlenen eğitim programları ile 
tarımsal farkındalık artırılmış; “Doğa Kardeşliği”, “Yeşeren Okullar” ve “Doğaya Bir Adım” 
projeleriyle doğa ve tarım bilincinin yaygınlaştırılmasına katkı sağlanmıştır.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Tarımsal Hibe ve Destek Teşvikleri 

Maliyeti  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Yerel tarım potansiyelini harekete geçirmek, kırsal alanda katma değerli üretimi artırmak ve tarımsal 
girişimciliği güçlendirmek amacıyla yürütülen çalışmalar kapsamında; GAP Bölge Kalkınma İdaresi 
Başkanlığı destekli Akıllı Tarım Hibe Projesi ile Eyyübiye İşletmesi’nde modern üretim altyapısının 
geliştirilmesine yönelik ihale sürecine geçilmiş, Şanlıurfa Akıllı Tarım Eğitim Merkezi (ŞATEM) 
bünyesinde hayata geçirilen Akıllı Tarım Uygulamaları Projesi ile 40 dekarlık alanda yer altı damlama 
sulama, fertigasyon ve otomasyon sistemlerini içeren entegre bir eğitim ve üretim alanının kurulumu 
başlatılmıştır. Bununla birlikte, GAP Organik Tarım Küme Projesi kapsamında yürütülen Tıbbi ve 
Aromatik Bitkiler Projesi ile lavanta, biberiye, kekik ve adaçayı gibi yüksek katma değerli ürünlerin 
üretimi planlanarak sürdürülebilir ve çoğaltılabilir bir üretim modeli oluşturulması hedeflenmektedir. 
Ayrıca Dünya Bankası finansmanlı SEECO Projesi çerçevesinde uygulanan “Tarımsal Üretim Yoluyla 
Kadınların Ekonomik Hayata Katılımlarının Artırılmasına Yönelik Geçim Kaynağı Tesisi Projesi” ile 
kadınların üretim süreçlerine aktif katılımı desteklenmekte; tohum eleme ve paketleme ile biber üretim 
tesislerine yönelik makine ve ekipman temini sayesinde istihdam olanakları artırılarak yerel 
kalkınmaya katkı sağlanmaktadır. Bu projeler bütüncül olarak değerlendirildiğinde, modern tarım 
teknolojilerinin yaygınlaştırılması, su ve girdi kullanımında verimliliğin artırılması, kadın ve üretici 
odaklı kalkınmanın desteklenmesi ve sürdürülebilir tarımsal üretim altyapısının güçlendirilmesi 
hedeflenmektedir.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım altyapısını uluslararası 
standartlar seviyesine çıkartmak. 

Stratejik Hedef Şehir içi toplu taşıma kapasitesini ve performansını artırmak üzere yeni 
toplu taşıma araçlarını temin etmek. 

Faaliyetin Adı  Karaköprü Toplu Taşıma ve Ulaşım Altyapısının Güçlendirilmesi Projesi 

Maliyeti  450.378.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

 Karaköprü ŞUSKİ'de 1 adet Urfakart İşlem Merkezi açılmıştır.

 Karaköprü Maşuk Mahallesi'nde 1 adet işlem merkezi açılmıştır.

 Toplam 130 adet bayrak durak alımı gerçekleştirilmiştir.

 İki ayrı alım kapsamında toplam 50 adet toplu taşıma aracı temin edilmiştir.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım altyapısını 
uluslararası standartlar seviyesine çıkartmak. 

Sorumlu Birim Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Şehir içi toplu taşıma kapasitesini ve performansını artırmak 
üzere yeni toplu taşıma araçlarını temin etmek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 3.1.1. Sisteme Dahil 
Edilen Yeni Araç Sayısı Adet 50 50 %100 

P.G. 3.1.2. Ulaşım Kartı İşlem 
Merkezi Sayısı Adet 2 2 %100 

P.G. 3.1.3.Yeni Durak Sayısı Adet 130 130 %100 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım altyapısını uluslararası 
standartlar seviyesine çıkartmak. 

Stratejik Hedef Yaya güvenliğini sağlamak üzere yeni yatay ve dikey trafik işaretlerini 
hayata geçirmek. 

Faaliyetin Adı  2025 Yılı Yaya Güvenliğine Yönelik Yatay ve Düşey Trafik İşaretleme 
Çalışmaları 

Maliyeti  112.779.041,35 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

2025 yılı içerisinde Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Ulaşım Dairesi Başkanlığı tarafından, kent 
genelinde trafik güvenliğinin artırılması ve yaya önceliğinin sağlanması amacıyla kapsamlı yatay ve 
düşey trafik işaretleme çalışmaları gerçekleştirilmiştir.

Bu kapsamda yürütülen faaliyetler çerçevesinde;
• 10.563 adet trafik levhası,
• 22 adet yönlendirme levhası,
• 411.226 m² yol çizgi uygulaması,
• 5.963 adet trafik güvenlik ekipmanı ile 2.750 metre bariyer montajı ve uygulaması yapılmıştır.

Söz konusu çalışmalar; okul ve hastane çevreleri başta olmak üzere, yaya ve araç trafiğinin yoğun 
olduğu cadde ve bulvarlarda, teknik ekiplerce yapılan saha tespitleri ve ilgili kurum talepleri 
doğrultusunda planlanmış ve uygulanmıştır.

Gerçekleştirilen uygulamalar ile sürücülerin trafik kurallarına uyumunun artırılması, yaya güvenliğinin 
güçlendirilmesi ve trafik kazalarının azaltılması hedeflenmiştir. Tüm faaliyetler ilgili mevzuat, teknik 
standartlar ve UKOME kararları doğrultusunda yürütülmüştür.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım altyapısını 
uluslararası standartlar seviyesine çıkartmak. 

Sorumlu Birim Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Yaya güvenliğini sağlamak üzere yeni yatay ve dikey trafik 
işaretlerini hayata geçirmek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 3.2.1. Trafik levha ve oto 
korkuluk tamamlanma oranı % 60 %100 %100 

P.G. 3.2.2. Yol çizgi metrekare 
başına tamamlanma oranı % 60 %100 %100 

P.G. 3.2.3. Sinyalizasyon 
tamamlanma oranı % 60 60 %100 

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



271

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım altyapısını uluslararası 
standartlar seviyesine çıkartmak. 

Stratejik Hedef Raylı sistem, katlı kavşak ve hemzemin kavşak projeleri hayata geçirilerek 
trafik yoğunluğunu azaltmak. 

Faaliyetin Adı  Hemzemin Kavşak Sayısı 

Maliyeti  34.500.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

10 adet hemzemin kavşak projesinin tasarımı tamamlanmıştır.
Hafif Raylı Sistemler işi kapsamında 14,5 km uzunluğundaki hattın tüm proje çalışmaları  
tamamlanmıştır.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım altyapısını 
uluslararası standartlar seviyesine çıkartmak. 

Sorumlu Birim Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Raylı sistem, katlı kavşak ve hemzemin kavşak projeleri hayata 
geçirilerek trafik yoğunluğunu azaltmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 3.3.1. Hemzemin Kavşak 
Sayısı Adet 10 10 %100 

P.G. 3.3.2. Katlı Kavşak 
Sayısı Adet 2 0 0 

Proje tasarım  
çalışmaları  

tamamlanmış ve  
ihale süreci  

sonuçlandırılmıştır. 
Ancak bütçe  

imkânları 
nedeniyle  uygulama 
sürecinin 2026 yılı  

içerisinde  
gerçekleştirilmesi  
planlanmaktadır. 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Divanyolu Yayalaştırma Projesi 

3.893.998,00 TL Maliyeti  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

Divanyolu Yayalaştırma Projesi kapsamında mantar bariyer, CCTV ve plaka tanıma sistemlerine ilişkin 
iş ve işlemler gerçekleştirilmiştir.Ayrıca, navigasyon sistemlerinde herhangi bir hata oluşmaması 
amacıyla trafik akış yönleri ile giriş‑çıkış düzenlemeleri sisteme tanımlanmıştır.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım altyapısını uluslararası standartlar 
seviyesine çıkartmak. 

Stratejik Hedef Yaya güvenliğini sağlamak üzere yeni yatay ve dikey trafik işaretlerini hayata 
geçirmek. 

Faaliyetin Adı  Sinyalizasyon Tamamlanma Oranı 

Maliyeti  5.000.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Yeni sinyalizasyon tesislerinin montajı gerçekleştirilmiş, mevcut sinyalizasyon tesislerinde ise  
iyileştirme çalışmaları yapılmıştır.
2024 yılında başlanan çalışmalar kapsamında, 2025 yılı içerisinde 6 adet yeni sinyalizasyon tesisi  
kurulmuştur. 
Ayrıca, mevcut 131 adet sinyalizasyon tesisinde oluşan arıza durumlarına göre gerekli bakım, onarım  
ve altyapı çalışmaları gerçekleştirilmiştir.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Ulaştırma Yönetimi 

Stratejik Amaç Kentsel ulaşım ağını genişletmek ve ulaşım altyapısını uluslararası standartlar 
seviyesine çıkartmak. 

Stratejik Hedef Yaya güvenliğini sağlamak üzere yeni yatay ve dikey trafik işaretlerini hayata 
geçirmek. 

Faaliyetin Adı  Sinyalizasyon Tamamlanma Oranı 

Maliyeti  4.500.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Teknik personellerimizin saha analizleri ve trafik yoğunluk değerlendirmeleri sonucunda, araç ve  yaya 
trafiğinin yoğun olduğu ve yaya güvenliği açısından risk oluşturan 6 farklı noktada  sinyalizasyon 
tesisleri kurulmuştur. Gerçekleştirilen çalışmalar kapsamında sinyal direkleri, sinyal  başlıkları, kontrol 
cihazları ve gerekli altyapı imalatları tamamlanarak sistemler aktif hale  getirilmiştir. 
Bu uygulama ile kavşaklarda trafik akışı düzenlenmiş, yaya geçişleri daha güvenli hale getirilmiş ve  
olası kazaların önüne geçilmesi hedeflenmiştir. Kurulan sinyalizasyon tesisleri sayesinde hem  
sürücüler hem de yayalar için daha güvenli ve kontrollü bir ulaşım ortamı sağlanmıştır. 
 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉ 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Sinyalizasyon Tesisleri Kesintisiz Güç Kaynağı (UPS) Montajı 

5.329.789,25 TL Maliyeti  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

2025 FAALiYET RAPORU

Belediyemiz sorumluluğundaki sinyalizasyon tesislerinde elektrik kesintilerinden kaynaklanabilecek 
aksaklıkların önüne geçmek amacıyla, her bir tesise kesintisiz güç kaynağı (UPS) sistemleri montajı 
yapılmıştır. Teknik ekiplerimiz tarafından gerçekleştirilen montaj çalışmaları ile sinyalizasyon 
cihazlarının enerji sürekliliği sağlanmış, elektrik arızalarında sistemlerin kesintisiz çalışması temin 
edilmiştir.Bu sayede kavşaklarda trafik düzeni korunmuş, yaya ve sürücü güvenliği artırılmış ve 
sinyalizasyon sistemlerinin verimli ve güvenli çalışması garanti altına alınmıştır.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Veteriner İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek. 

Stratejik Hedef Sokak hayvanlarını ıslah etmek ve sahiplendirmek. 

Faaliyetin Adı  Sahipsiz Hayvanların Sağlık, Tedavi ve Rehabilitasyon Hizmetleri 

Maliyeti  17.000.000,00 TL  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

• Kısırlaştırılan köpek sayısı꞉ 3.602 
• Kısırlaştırılan kedi sayısı꞉ 260 
• Yapılan aşı sayısı (kuduz ve parazit)꞉ 7.050 
• Tedavi edilen/giderilen şikâyet sayısı꞉ 3.450 

İstihdam edilen veteriner hekimler tarafından gerçekleştirilen başarılı operasyonlar sayesinde,  geçmiş 
dönemde protokol yapılan Harran Üniversitesi Veteriner Fakültesi Hayvan Hastanesine  aktarılan 
ödeneklerde %99’a varan azalma sağlanmış, böylece önemli ölçüde tasarruf elde  edilmiştir. 

7/24 hizmet veren hayvan ambulansı ile yaralı, güçten düşmüş ve sahipsiz hayvanlar sahadan  alınarak 
gerekli tedavi ve bakım süreçleri için hayvan hastanesine sevk edilmiştir. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
 

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



278

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Veteriner İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak  sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek 

Stratejik Hedef Sokak hayvanlarını ıslah etmek ve sahiplendirmek. 

Faaliyetin Adı  Doğal Yaşam ve Hayvan Refah Alanı  

Maliyeti  30.000.000,00 TL  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Sahipsiz hayvanların barınması ve beslenmesi amacıyla 172 dönüm alan üzerine kurulu, 17.000 
hayvan kapasiteli Doğal Yaşam ve Hayvan Refah Alanı inşaatı tamamlanmıştır. 

Orman Bölge Müdürlüğü ile yapılan protokol kapsamında, peyzaj çalışmalarında kullanılmak  üzere 
25.000 adet ağaç/fidan bedelsiz olarak temin edilmiştir. Alanın daha yeşil ve ferah bir  çevrede hizmet 
vermesini sağlamak amacıyla 6.000 adet fidanın dikimi gerçekleştirilmiş olup,  kalan fidanların 2026 
yılı içerisinde toprakla buluşturulması planlanmaktadır. 

Peyzaj çalışmalarının tamamlanmasının ardından tesisin 2026 yılı içerisinde faaliyete geçmesi  
hedeflenmektedir. 

 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉

2025 FAALiYET RAPORU FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Veteriner İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak  sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek 

Stratejik Hedef Sokak hayvanlarını ıslah etmek ve sahiplendirmek. 

Faaliyetin Adı  Sahipsiz Kedilerinin Beslenmesini Sağlamak  

Maliyeti  1.120.000,00 TL  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Şehrin muhtelif noktalarında gerek ekiplerimiz aracılığıyla gerekse hayvan severlerin  destekleriyle 
2025 yılı içerisinde toplam 20 ton kedi maması dağıtımı gerçekleştirilmiştir. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Veteriner İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak  sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek 

Stratejik Hedef Sokak hayvanlarını ıslah etmek ve sahiplendirmek. 

Faaliyetin Adı  İlçe Belediyelerine Sahipsiz Hayvanlara Yönelik Yapılacak Çalışmalar İçin 
Destek Sağlamak. 

Maliyeti  30.000.000,00 TL  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Siverek ilçesinde bulunan ve Büyükşehir Belediyemize ait olan hayvan bakımevi, mevcut  üstyapısı ile 
birlikte yaklaşık 85 dönüm tahsisli arazisinin doğal yaşam alanına dönüştürülmesi  şartıyla Haziran 
2025 itibarıyla Siverek İlçe Belediyesine devredilmiştir. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Veteriner İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak  sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek 

Stratejik Hedef Sokak hayvanlarını ıslah etmek ve sahiplendirmek. 

Faaliyetin Adı  İlçe Belediyelerine Sahipsiz Hayvanlara Yönelik Yapılacak Çalışmalar İçin 
Destek Sağlamak 

Maliyeti  5.000.000,00 TL  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ • Büyükşehir Belediyemiz, 13 ilçe belediyesinin tamamlanmış veya yapımı devam eden  hayvan 
bakımevlerine; tıbbi ilaç ve sarf malzemesi temini, tedavi ve kısırlaştırma  hizmetleri ile mama 
desteği sağlamıştır. • İlçe belediyeleriyle koordinasyon içerisinde; tarihi ve turistik bölgeler, merkezi alanlar,  mesire 
alanları ile üniversite kampüsleri gibi vatandaş yoğunluğunun yüksek olduğu  umuma açık 
alanlarda toplama çalışmaları aralıksız olarak sürdürülmektedir. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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FAALİYET TABLOSU 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Veteriner İşleri Dairesi Başkanlığı 

Mezbahane Hizmetleri Faaliyetin Adı  

Maliyeti  50.000.000,00 TL  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Mezbaha Hizmetleri꞉  
Vatandaşların sağlıklı et tüketimini sağlamak amacıyla; Bozova, Ceylanpınar, Birecik ve
Viranşehir mezbahaneleri, meclis kararı doğrultusunda ilgili ilçe belediyelerine devredilmiştir.  

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini 
artırarak sosyal uyum ve refah düzeyini yükseltmek 

Sorumlu Birim Veteriner İşleri Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Sokak hayvanlarını ıslah etmek ve sahiplendirmek. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 6.5.1. Kısırlaştırılan ve 
rehabilite edilen sokak hayvan 
sayısı 

Adet 2.400 3.602 %100 

P.G. 6.5.2. Üretilen günlük 
mama miktarı Kg 300 0 0 

İklim Değişikliği  
ve Sıfır Atık Daire  

Başkanlığının  
faaliyet alanında  
bulunmaktadır. 
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Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Veteriner İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak  sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek 

Faaliyetin Adı Ev ve Süs Hayvanları Üretim, Barınma ve Satış Yerleri (Petshop) 
Sahiplerine Yönelik Eğitim 

Maliyeti 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

4 Ekim Dünya Hayvanları Koruma Haftası kapsamında, okullarda tüm hayvanların yaşam 
hakkına dikkat çekmek amacıyla hayvan sevgisi konulu seminerler düzenlenmiştir. Söz konusu 
faaliyetlerle öğrencilerde hayvan sevgisi ve farkındalığın artırılması hedeflenmiştir.

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Veteriner İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak  sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek 

Faaliyetin Adı  

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
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Ev ve Süs Hayvanları Üretim, Barınma ve Satış Yerleri (Petshop) Sahiplerine Yönelik Eğitim 
Programı kapsamında toplamda 295 kişiye eğitim verilmiş olup eğitim sonunda Katılım Belgesi 
verilmiştir. Kedi ve Köpeklerin Beslenmesi, Kafes Kuşlarının Bakım ve Beslenmesi, Kedi‑
Köpek Hastalıkları ve Hastalık Önlemleri konuları ele alınmıştır.

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Veteriner İşleri Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı Toplumsal Hizmetler 

Stratejik Amaç Topluma sunulan sağlık ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artırarak  sosyal 
uyum ve refah düzeyini yükseltmek 

Faaliyetin Adı Ev ve Süs Hayvanları Üretim, Barınma ve Satış Yerleri (Petshop) 
Sahiplerine Yönelik Eğitim 

Maliyeti ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Gelen‑Giden ve Arşivlenen Evraklar 

Posta, Kep ve UETS giderleri olarak toplam 747.000,00 TL Maliyeti  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

 Belediyemiz birimlerinden dış birimlere, şahıslara ve kurumlara; iadeli taahhütlü posta 
(2.850), adi posta (3.637), zimmetle teslim (1.578), kargo (9) ve KEP (20.252) olmak üzere 
toplam 28.326 evrak gönderilmiştir.

 Belediyemize resmî kurumlar, vatandaşlar ve posta yoluyla ulaşan toplam 34.101 adet evrakın 
kaydı yapılarak ilgili daire ve birimlere iletilmiştir.

 Arşiv birimimizde, geçmiş yıllara ait ve saklanması gereken toplam 16.870 adet evrak 
taranarak bilgisayar ortamına aktarılmıştır.

 Büyükşehir Belediyesine ait Genel Arşiv yeni yerine taşınmış olup, arşivlik malzemenin 
saklanması ve muhafazası kesintisiz şekilde sürdürülmektedir.

2025 FAALiYET RAPORU FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  2025 Yılı Meclis Toplantıları 

14.398.844,84 TL Maliyeti  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

 Toplam 39 birleşimden oluşan 12 Büyükşehir Belediye Meclis toplantısı gerçekleştirilmiş 
olup, bu toplantılarda toplam 454 adet karar alınmıştır.

 Şanlıurfa Büyükşehir Belediye Meclisi tarafından 12 olağan toplantıda kararlar alınmış; 
ŞUSKİ Genel Kurulu tarafından ise toplam 55 adet karar alınmıştır.

 Büyükşehir Belediye Meclis üyeleri tarafından verilen 285 önerge kabul edilmiş; ilgili 
dairelerden gelen cevap yazıları ile meclis üyeleri bilgilendirilmiştir. Ayrıca 112 adet önerge 
ihtisas komisyonlarına havale edilmiş ve hazırlanan 397 komisyon raporu ile meclis 
bilgilendirilmiştir.

 Büyükşehir Belediye Meclisi bünyesinde 2025 yılı Ocak, Şubat ve Mart aylarında 12 ihtisas 
komisyonu; Nisan–Aralık ayları arasında ise 8 ihtisas komisyonu aylık toplantılarını 
gerçekleştirmiştir. İhtisas komisyonları 2025 yılı içerisinde toplam 653 adet toplantı yapmıştır.

 Başkan, Başkan Vekili, Belediye Meclis üyeleri, Encümen üyeleri ve ihtisas komisyonu 
üyelerinin maaş, yolluk, harcırah ve huzur hakkı bordroları düzenlenmiş ve ödemeleri 
gerçekleştirilmiştir.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  2025 Yılı Encümen Toplantıları 

746.749,77 TL Maliyeti  

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

 Toplam 51 adet Encümen toplantısı gerçekleştirilmiş olup, bu toplantılarda 589 adet karar 
alınmıştır.

 Büyükşehir Belediyesine bağlı birimlerden; Emlak ve İstimlâk Daire Başkanlığından 21, Ulaşım 
Daire Başkanlığından 1, Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığından 1 ve Çevre Koruma ve Kontrol 
Daire Başkanlığından 1 olmak üzere toplam 24 ihale, Büyükşehir Belediyesi Encümeni tarafından 
gerçekleştirilmiş ve onaylanmıştır.

 Encümen üyelerinin aylık huzur hakkı bordroları düzenlenmiş ve ödemeleri gerçekleştirilmiştir.
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Zabıta Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Ruhsatlandırma ve Denetim 

Stratejik Amaç Ruhsatlandırma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artırmak. 

Stratejik Hedef İşyerlerine yönelik denetim sayılarını artırmak. 

Faaliyetin Adı  Zabıta Denetim ve Kontrol Faaliyetleri 

Maliyeti  2.500.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Stratejik plan kapsamında 2025 yılı için 3.000 adet denetim yapılması hedeflenmiş olup, yıl  içerisinde 
toplam 4.452 işyeri denetlenmiştir.
Gerçekleştirilen denetimler sonucunda 504 işyerinde ilgili mevzuat ve düzenlemelere aykırılık  tespit 
edilerek idari yaptırım uygulanmış; diğer işyerlerinde ise mevzuata uyumun artırılmasına  yönelik 
bilgilendirme ve rehberlik faaliyetleri gerçekleştirilmiştir. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉

2025 FAALiYET RAPORU FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER

Ruhsatlandırma ve Denetim 

Stratejik Amaç Ruhsatlandırma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artırmak. 

Sorumlu Birim Zabıta Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef İşyerlerine yönelik denetim sayılarını artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G. 4.2.1. Denetlenen toplam 
iş yeri sayısı Adet 3000 4.452 %100 

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Zabıta Dairesi Başkanlığı 

Faaliyet Alanı  Ruhsatlandırma ve Denetim 

Stratejik Amaç Ruhsatlandırma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artırmak. 

Stratejik Hedef Toplu ulaşımda kamu ve özel araçların denetimlerini artırmak. 

Faaliyetin Adı  Zabıta Kontrol ve Denetim Faaliyetleri 

Maliyeti  900.000,00 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Stratejik plan kapsamında trafik düzeni ve güvenliğinin sağlanması amacıyla 2025 yılı için  18.900 adet 
denetim yapılması hedeflenmiş olup, yıl içerisinde toplam 32.989 adet/kez denetim  gerçekleştirilmiştir. 
Gerçekleştirilen denetimler sonucunda 638 işlemde ilgili mevzuat ve  düzenlemelere aykırılık tespit 
edilerek idari yaptırım uygulanmış; diğer denetimlerde ise  bilgilendirme ve yönlendirme faaliyetleri 
yürütülmüştür 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
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Ruhsatlandırma ve Denetim 

Stratejik Amaç Ruhsatlandırma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artırmak. 

Sorumlu Birim Zabıta Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Hedef Toplu ulaşımda kamu ve özel araçların denetimlerini artırmak. 

Performans Göstergesi Ölçü 
Birimi Hedef Sonuç Gerçekleşme 

(%) 

Gerçekleşmediyse 
Gerçekleşmeme 

Nedeni 
P.G.4.4.1. Yapılan toplam 
denetim sayısı Adet 19.000 32.989 %100 

Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Zabıta Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Kent Estetiği ve Esenliğinin Sağlanmasına Yönelik Dilencilikle Mücadele 
Faaliyetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉                                                                                                  

Kent estetiği ile toplumsal esenliğin korunması amacıyla, kamusal alanlarda yürütülen dilencilik 
faaliyetlerine yönelik kontrol ve müdahale çalışmaları gerçekleştirilmiştir. Bu kapsamda, özellikle 
trafik ışıkları ve kavşaklar başta olmak üzere vatandaşların huzur ve güvenliği ile trafik düzenini 
olumsuz etkileyen uygulamaların önlenmesine yönelik düzenli denetimler yapılmış; tespit edilen 
aykırılıklar hakkında ilgili mevzuat çerçevesinde gerekli idari işlemler tesis edilmiştir.

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Zabıta Dairesi Başkanlığı 

Faaliyetin Adı  Tüketiciyi Korumaya Yönelik Gerçekleştirilen Faaliyetler 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  

Toplumsal esenliğin korunması ve tüketici haklarının güvence altına alınması amacıyla, kamusal 
alanlarda tüketiciyi korumaya yönelik denetim ve müdahale faaliyetleri yürütülmüştür. Bu kapsamda; 
başta zincir marketler olmak üzere, vatandaşların sağlığını ve gıda güvenliğini tehdit eden unsurlar ile 
fahiş fiyat uygulamaları sonucunda tüketiciyi mağdur eden faaliyetlerin önlenmesine yönelik düzenli 
kontroller gerçekleştirilmiş; mevzuata aykırılık tespit edilen işletmeler hakkında gerekli idari işlemler 
uygulanmıştır.

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Zabıta Dairesi Başkanlığı  

Faaliyet Adı Çevre Koruma ve Sürdürülebilirlik Faaliyetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Toplumsal yaşam kalitesinin artırılması ve çevrenin korunması amacıyla, kamusal alanlarda  çevre 
mevzuatı kapsamında denetim ve müdahale faaliyetleri yürütülmüştür. Bu kapsamda; 
çevre kirliliğine neden olan uygulamaların önlenmesi, çevre ve halk sağlığını tehdit eden  unsurların 
ortadan kaldırılması amacıyla düzenli kontroller gerçekleştirilmiş; mevzuata aykırı  faaliyetlerde 
bulunan gerçek ve tüzel kişiler hakkında gerekli idari işlemler tesis edilmiştir. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
 

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER
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ÖNERİ VE 
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Faaliyet Tablosu 

Kurum Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 

Dönem 2025 

Birim Adı Zabıta Dairesi Başkanlığı‑Koruma ve Güvenlik Şube Müdürlüğü 

Faaliyetin Adı   
Koruma ve Güvenlik 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 
Kamu düzeninin ve kurumsal güvenliğin sağlanması amacıyla, Koruma ve Güvenlik Şube  Müdürlüğü 
tarafından görev ve sorumluluk alanları çerçevesinde koruyucu ve önleyici güvenlik  hizmetleri 
yürütülmüştür. Bu kapsamda; kamu binaları ve tesislerinin güvenliğinin sağlanması,  personel ile 
vatandaşların can ve mal güvenliğinin korunması amacıyla düzenli kontrol, devriye  ve denetim 
faaliyetleri gerçekleştirilmiş; tespit edilen risk ve olumsuzluklara karşı gerekli  güvenlik tedbirleri 
alınmıştır. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
 

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER
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BELPER İNŞAAT HİZMET SANAYİ VE TİCARET A.Ş. 

Kuruluş Tarihi= 19.08.2020

Adres= Batıkent Mah. Çardaklıkaya Bulvarı Fuar Merkezi No꞉8 Karaköprü/Şanlıurfa

Web Sitesi= https꞉//belper.com.tr/
Şirket Hakkında= Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi bünyesinde hizmet alımı yöntemiyle çalıştırılan 
personelin istihdam edilebilmelerini sağlamaya ve bu kapsamda personel çalıştırılmasına dayalı hizmetleri 
yürütmeye ilişkin işlemleri gerçekleştirmek amacıyla Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi tarafından 
kurulmuştur.
Sermaye Gelişimi = Şirketin sermayesi 250.000 TL'dir.
Hukuki Dayanak= 50.000 TL sermaye ile kurulan şirketimiz, 20.10.2020 yılında 2.000.000 TL'ye, 
01.10.2022 tarihinde 15.000.000 TL'ye çıkarılmıştır.

Organizasyon Şeması

Genel Müdür 

İnsan 
Kaynakları

Hukuk 
Müşavirliği

Muhasebe/Satın 
Alma İcra Birimi İSG ve Saha 

Denetim Birimi

Şirket Personel Durum Bilgisi

Ünvan Sayı

İnsan Kaynakları

Hukuk Müşavirliği

Muhasebe/Satın Alma

İcra Birimi

İSG ve Saha Denetim Birimi

Hizmet Alımı

Toplam Personel Sayısı꞉ 

1

4

3

3

29

3086

3.126

Mali Durum Tablosu

Borç 1.496.776,10 TL

Alacak

Gelir

Gider

74.811.152,07 TL

3.238.001.779,12 TL

3.171.977.626,43 TL

Taşınır/ Taşınmaz Tablosu

Kamyonet 6

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
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           BELSUN İNŞAAT SANAYİ VE TİCARET A.Ş.

Kuruluş Tarihi= 05.08.2021

Adres= Batıkent Mah. Çardaklıkaya Bulvarı Fuar Merkezi No꞉8 Karaköprü/Şanlıurfa

Telefon= 0544 944 24 23
Şirket Hakkında= Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi bünyesinde hizmet alımı yöntemiyle çalıştırılan 
personelin istihdam edilebilmelerini sağlamaya ve bu kapsamda personel çalıştırılmasına dayalı hizmetleri 
yürütmeye ilişkin işlemleri gerçekleştirmek amacıyla Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi tarafından 
kurulmuştur.

Sermaye Gelişimi = Şirketin sermayesi 50.000 TL'dir

Organizasyon Şeması

Genel Müdür 

İnsan 
Kaynakları

Hukuk 
Müşavirliği

Muhasebe/Satın 
Alma İcra Birimi İSG ve Saha 

Denetim Birimi

Şirket Personel Durum Bilgisi

Ünvan Sayı

İnsan Kaynakları

Hukuk Müşavirliği

Muhasebe/Satın Alma

İcra Birimi

İSG ve Saha Denetim Birimi

Hizmet Alımı

Toplam Personel Sayısı꞉ 

1

1

2

3

12

872

890

Mali Durum Tablosu

Borç 102.439.849,95 TL

Alacak

Gelir

Gider

30.704.986,34 TL

1.030.626.991,96 TL

886.157.470,39 TL

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER
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BELTAŞ İMAR SAN. VE TİC. A.Ş.

Kuruluş Tarihi= 30.10.2014

Adres= Kamberiye Mah. Adalet Cad. U2 Blok No꞉6/B iç kapı꞉10 Haliliye / Şanlıurfa
Telefon= 0414 313 94 94

Web Sitesi= www.sanliurfabeltas.com

Misyon= Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesinin piyasada sağlanacak her türlü taahhüt hizmetleri sağlanması 
adına üretim, hizmet ve imalat ihtiyaçlarının karşılanmasıdır.
Vizyon= Şanlıurfa Büyükşehir Belediye ihtiyaçları için açmış olduğu taahhüt, mal alım, iş makinaları ve 
araç kiralama ihalelerine katılarak açmış olduğu işleri üstlenmek.

Yönetim Kurulu

Genel Müdür

Genel Müdür Yrd.

Konkasör
Üretim Tesisleri

Beton Yapı
Elemanları
Fabrikası

Laboratuvar

Beton Büz Boru
Üretim Tesisi

Kuzey Şehir
Konutları

Hazır Beton 
Üretim Tesisi

Makine İkmal
Birimi

Saha Kontrol

Mali Müşavir

Hukuk Müşaviri

Muhasebe

Satın Altma &
İhale İşleri

İnsan 
Kaynakları

Yazı İşleri & 
Bilgi İşlem

Hakediş &
Kesin Hesap

Genel Müdür Yrd. Genel Müdür Yrd.

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER
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Şirket Personel Durum Bilgisi

Ünvan Sayı

Yönetim Kurulu

Daimi Şirket İşçisi

Sözleşmeli

Taşeron İşçisi (Hizmet Alımı)

Toplam Personel Sayısı꞉ 

6

74

4

30

114

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER
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Mali Durum Tablosu

Borç 157.488.778,80 TL

Alacak

Gelir

Gider

128.015.098,71 TL

1.033.027.616,36 TL

1.010.639.397,04 TL
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Taşınır/Taşınmaz Tablosu  
 

S.N. CİNSİ ADET 

1     1 Gr ‑ 10 Kğ Terazi 2 
2     100 Tonluk Çimento Silosu 2 
3     150 Tonluk Pres Makinası 1 
4     160 Amper Küçük Elektrikli Kaynak Makinası 1 
5     1600 Kw Trafo ve Köşk 1 
6     20 Cm Manuel Kumpas 2 
7     3 Metre Torna Makinası 1 
8     3 Tonluk Motorin Tankı 1 
9     300 Derece Etüv Fırını 1 
10     500 Amper Gazaltı Kaynak Makinası 1 
11     Jeneratör 5 
12     80 Tonluk Kantar 1 
13     Agrega Donma Çözünme Tanburu Makinesi 1 
14     Atık Su Tahliye Pompası 1 
15     Ayaklı Demir Kesme Makası 1 
16     Baret 32 
17     Beş Gözlü Beton Santrali Kum Bonkeri 1 
18     Beton Çekici 1 
19     Beton Hava Ölçme Makinesi Barometre 1 
20     Beton Santrali 1 
21     Beton Test Presi 1 
22     Bilgisayar Hoparlörü ( Büyük ) 5 
23     Bilgisayar Kasası 8 
24     Bilgisayar Yazıcısı 15 
25     Büyük Boy Duvar Vantilatör  1 
26     Büyük Spiral Elektrikli  1 
27     Çay Semaveri 2 
28     Demir Akma Ve Çekme Makinesi 1 
29     Demir Kesme Hızar Makinası 1 
30     Demir Kesme Oksijen Tüpü 1 
31     Desikatör Agrega Kurutma Aparatı 1 
32     Diz Üstü Bilgisayar 14 
33     Dorfi 3 
34     Elbise Dolabı 20 
35     Elek Seti Sarsma Makinesi 1 
36     Elektrikli Avuç Taşlama El Taşlaması 2 
37     Ev Telefonu Kablolu 5 
38     Güç Kaynağı 4 
39     Hesap Makinası 3 
40     Hidrafor 1 
41     İçi Boş Elektrik Panosu 1 

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER
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42 Jeneratörlü Aydınlatma 3 Kw 2 
43 Kamera 64 
44 Kamera Kayıt Cihazı 3 
45 Karot Başlıklama Aparatı 1 
46 Karot Kesme Makinesi 1 
47 Karot Makinesi 2 
48 Kilit Parke Ataşmanı 3 
49 Kilit Parke Makinası Yontar 3 
50 Klima 32 
51 Kompresör 2 
52 Kuyu Dalgıç 1 
53 Küçük El Matkabı 1 
54 Küçük Spiral Elektrikli 1 
55 Kükürt Kazanı 1 
56 Kür Makinası 1 
57 Metal Delme Matkap Makinası 1 
58 Metilen Mavisi Seti 1 
59 Mıknatıslı Matkap Makinası 1 
60 Mini Beton Karışım Mikseri 100 Dm3 1 
61 Modem 5 
62 Motorin Sayacı 1 
63 Nizamiye Kulubesi 1 
64 Numune Kabı 15*15 Cm 75 
65 Numune Sarsma Makinesi 1 
66 Ph Ölçüm Cihazı Hı98120 1 
67 Sandalye 62 
68 Su Arıtma  1 
69 Su Sebili 2 
70 Sulama Fiskiye  3 
71 Şofben 1 
72 Taşlama (Çark) Makinası 1 
73 Tek Sıralı Baskı Makinası 1 
74 Televizyon 3 
75 Telsiz Telefon 17 
76 Voltaj Regülatörü 1 
77 Yangın Söndürme Tüpü 12 
78 Yarmada Çekme Presi 1 
79 Ø 1200*2000 Mm. Büz Boru Makinesi 2 
80 Ø 1200*1000 Mm. Konik & Yükseltme Makinesi 1 
81 Ø 600‑1500 Mm. Taban Dökme Makinesi  1 
82 Baskı Kırma Test Makinesi 1 
83 Boru Sızdırma Test Makinesi 1 
84 Demir Bükme Makinesi 1 
85 Elektrik Panosu 1 

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER
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86 Çavuş Bant (Sıfır) 15 Metre 1 
87 Çimento Silosu 90 Tonluk 2 
88 Beton Santralı 60 M3 1 
89 Kum Bunkeri 4 
90 Beton Santralı Kontrol Ünitesi 1 
91 Beton Santralı Elektrik Panosu 1 
92 Mezar Taşı Kalıbı 2 
93 Beton Bariyer Kalıbı 5 
94 Muayene Taban Kalıbı 2 
95 Parke Taban Kalıbı 1 
96 Muayene Tabanı 64 
97 Bilezik Yükseltme Tabanı 10 
98 1200 Mm. Taban 20 
99 Forklift Taşıma Aparatı 4 

100 El Taşıma Aparatı 2 
101 Boru Yükleme Aparatı 4 
102 Refüj Bariyer Kalıbı 42 
103 Kaynak Makinesi 400 A 1 
104 C Parçası 300 Mm. 3 
105 C Parçası Döküm Makinesi 1 
106 Hava Kompresörü 1 
107 Su Hidroforu 750 Lt. 1 
108 50*100 Cm Kapak Kalıbı 52 
109 Hidrofor Pompası 18,5 Kw 1 
110 900 Dikmili 1 
111 Ahşap Sehpa 2 
112 Askılık 17 
113 Atatürk Potresi 1 
114 Boru Kaynak Makinesi 1 
115 Buzdolabı 7 
116 Büyük Dinamo 7 
117 By Pass Eleği 1 
118 Çay Semaver (Elektirikli) 2 
119 Çene Ağzı Bunkeri 1 
120 Çene Bunkeri 1 
121 Çene Izgarası 2 
122 Çene Kaburgası 2 
123 Çene Tarağı 2 
124 Çene Vibratörü 4 
125 Dikmili Bunkeri 1 
126 Elek 2 
127 Elektrikli Soba 16 
128 Güç Kaynağı 3 

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



301

129 Hesap Makinesi 20 
130 Hp 200 Metso Konik 1 
131 Hp 300 Metso Konik 1 
132 İlk Yardım Seti 10 
133 İran Konik 1 
134 Kompresör 2 
135 Konteynir 7 
136 Küçük Dinamo 11 
137 Mantar Pano 1 
138 Redüktör 11 
139 Sedir Koltuk 1 
140 Silo 4 
141 Stor Perde 18 
142 Su Deposu 4 
143 Su Dinamosu 4 
144 Su Isıtıcı Kettle 2 
145 Şofben 2 
146 Termosifon 1 
147 Taş Bunkeri 2 
148 Televizyon 3 
149 Travez 6 
150 Yatak 2 
151 Yazı Tahtası 1 
152 Masa 49 
153 Koltuk 60 
154 Sehpa 22 
155 Çekyat 1 
156 Akıllı Tahta 1 
157 Masa Üstü Bilgisayar 10 
158 Hesap Makinesi 7 
159 Dolap 22 
160 Çöp Kovası 22 
161 Lavabo 1 
162 Kettle 1 
163 Evrak Dolabı 4 
164 Nivo Ölçüm Cihazı  1 
165 Cors Gps Ölçüm Cihazı 2 
166 Total Ölçüm Cihazı 1 
167 Wc‑Banyo Konteynır (Afad'ın) 12 
168 Konteynır (Afad'ın) 7 
169 Beton Vibratör 1 
170 Demir Kesme Spirali 1 
171 Hidrofor 3 
172 Ekskavatör (1 Adet Lastikli) 10 
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173 Greyder 9 
174 Silindir 7 
175 Forklift 8 
176 Beton Mikseri 6 
177 Beton Pompası 1 
178 Silobas Yarı Römork 2 
179 Akaryakıt Tankeri 1 
180 Sondaj Makinası 3 
181 Tij Kamyonu 3 
182 Sabit Konkasör 1 
183 Mobil Konkasör 4 
184 Sabit Beton Santrali 2 
185 Mobil Beton Santrali 1 
186 Yükleyici (Loader) 6 
187 Renault Duster 10 
188 Renault Megane 1 
189 Ford Transit Courier 2 
190 Personel Servis Aracı 2 
191 Asfalt Kombisi 1 
192 Asfalt Plenti 1 
193 Kazıcı Ve Yükleyici 5 
194 Damperli Kamyon 2 
195 Yarı Römork Dorse 2 
196 Tır Çekici Başı 4 
197 Dozer 1 
198 Kamyonet (Pick‑Up) 1 
199 Çöp Taşıma Semitreyleri 4 

GENEL TOPLAM 1210 

GENEL 
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Faaliyet Tablosu 

Şirket Adı Beltaş İmar Sanayi ve Ticaret A.Ş. 

Dönem 2025 

Faaliyetin Adı Altyapı, Yol Yapım ve İnşaat Malzemeleri Temin Faaliyetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Faaliyet Adı                  Açıklama Görsel 

Kırma Eleme Tesisi 
(Konkasör Tesisi)

Beton Yapı 
Elemanları Fabrikası

S a b i t  v e  M o b i l  K o n k a s ö r 
Şantiyelerimizde; Fen İşler Dairesi 
Başkanlığı, Kırsal Hizmetler Dairesi 
Başkanlığı ve kendi şirketimizin 
ihtiyacı olan çeşitli ebatlarda agrega 
üretimi yapılmıştır.

Fen İşler Dairesi Başkanlığı, Kırsal 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı ve özel 
sektör tarafından ihtiyaç duyulan; 
parke, bordür vb. malzemeler 
üretilmiştir.

Hazır Beton Üretim 
Tesisi

Tesisimizde almış olduğumuz 
ihaleler ve özel sektörün ihtiyaç 

duyduğu beton üretimi 
yapılmaktadır. 

Beton Büz Boru 
Üretim Tesisi

Bu tesiste Ø150, Ø200, Ø300, Ø400, 
Ø600, Ø800, Ø1000 ve Ø1200 mm 
çap la r ında  büz  boru la r  ima l 
edilmektedir.

GENEL 
BİLGİLER 
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İş Makinaları ve İş 
Araçları Temini

Büyükşehir Belediyesi tarafından 
ihaleye çıkılan iş makinesi ve iş 
araçları kiralama işi kapsamında; 
kamyon‑kazıcı, yükleyici‑loder, 
greyder‑çöp treyleri‑silindir vb. araç 
v e  e k i p m a n l a r  B ü y ü k ş e h i r 
B e l e d i y e m i z i n  h i z m e t i n e 
sunulmuştur.
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3 

Parkmetre Saha Personeli 

HARBEL HARFİYAT TİC. A.Ş.

Kuruluş Tarihi= 10.11.2024
Adres= Şanlıurfa Fuar Merkezi ‑ Karaköprü / Şanlıurfa 
Web Sitesi= https꞉//www.harbel.com.tr/ 
Şirket Hakkında= Harbel Hafriyat Ticaret Anonim Şirketi, 2024 yılında Şanlıurfa’da  
kurulmuş olup, Türk Ticaret Kanunu ve ilgili yasal düzenlemelere uygun olarak faaliyet  
göstermektedir. Şirketimiz, hafriyat ve ticaret sektöründe yenilikçi, güvenilir ve müşteri  odaklı 
hizmet anlayışıyla Şanlıurfa’nın gelişimine katkı sağlamayı amaçlamaktadır. Güçlü  kurumsal 
yapımız ve dinamik ekibimizle müşterilerimize en iyi hizmeti sunmayı  hedefliyoruz. İş 
ortaklarımız ve çalışanlarımızla birlikte, sürdürülebilir başarıyı ve toplumsal  faydayı temel 
değerlerimiz olarak benimseyerek geleceğe emin adımlarla ilerliyoruz. 

Organizasyon Şeması 

Şirket Personel Durum Bilgisi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

30 

Unvan Sayı 

Genel Müdür 1 

Genel Müdür Yardımcısı 1 

Büro Personeli 1 

Gişe Personeli 5 

Toplam Personel Sayısı꞉  
 
 

41 

Yıkama Personeli 

Genel Müdür 

Genel Müdür 
Yardımcısı

GENEL 
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ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



305

Mali Durum Tablosu

Faaliyet Tablosu 

Şirket Adı Harbel Hafriyat Tic. A.Ş. 

Dönem 2025 

Faaliyetin Adı Çocuk Oyun Dünyası Sosyal Tesisi 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Çocuk oyun alanı, kafe, restoran, gişe ve benzeri alanlarda yürütülen çalışmalar kapsamında  
gerçekleştirilen sosyal faaliyetler, ilgili gelir–gider mevzuatı çerçevesinde tarafımızca  işletilen sosyal 
tesis alanlarında, çevreye zarar vermeyecek şekilde yürütülmektedir. Sosyal  tesis kullanım ücreti; kişi 
başına yiyecek ve içecek hizmetleri esas alınarak  hesaplanmaktadır. Çocuk oyun alanı ücreti ise çocuk 
başına belirlenen tarifeye göre  ücretlendirilmektedir. Sosyal tesislerde sunulan hizmetler kapsamında 
sıcak içecek olarak  çay, kahve çeşitleri ve dünya kahveleri; soğuk içecek olarak sıkma limonata ve kutu  
içecekler; yiyecek olarak ise fast‑food ve dünya mutfağından tost, hamburger, ara sıcaklar,  patates, 
tavuk ürünleri, köfte ve salata gibi seçenekler sunulmaktadır. 

Faaliyet kapsamında 1 sorumlu, 1 kasiyer, 3 saha personeli, 2 temizlik personeli, 1 güvenlik  görevlisi, 2 
gişe personeli, 1 mutfak personeli, 2 barista ve 1 bulaşıkçı olmak üzere toplam  14 personel görev 
yapmaktadır. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉

Borç 7.066.668,98 TL 
 

Alacak 383.096,27 TL 
 

Gelir 112.688.843,53 TL 
 

Gider 70.774.647.922 TL 
 

GENEL 
BİLGİLER 
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Faaliyet Tablosu 

Şirket Adı Harbel Hafriyat Tic. A.Ş. 

Dönem 2025 

Faaliyetin Adı Cumhuriyet Gastronomi Restoran İşletmesi 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Cumhuriyet Gastronomi Merkezi, şehrin kültürel ve yöresel lezzetlerini ön plana çıkaran  zengin 
mutfağı ile halkın yeme‑içme ihtiyaçlarını karşılamaya yönelik hizmet sunmaktadır. 
İşletme, Türk mutfağının seçkin lezzetlerini hijyen ve kalite standartlarına uygun şekilde  misafirlerine 
sunmayı amaçlayan bir gastronomi merkezidir. 

Tesis bünyesinde serpme kahvaltı, kebap çeşitleri, yöresel yemekler, pide çeşitleri ve dünya  
mutfağından seçkin lezzetlerin yer aldığı geniş bir menü sunulmaktadır. Geleneksel tatlar,  modern 
sunum anlayışıyla birleştirilerek misafir memnuniyetinin en üst düzeyde  sağlanması 
hedeflenmektedir. 

Kamu sosyal tesisleri mevzuatı çerçevesinde faaliyet gösteren işletme; bulunduğu bölgede  güvenilir, 
tercih edilen ve sürdürülebilir bir gastronomi merkezi olmayı hedefleyen bir  kamu işletmesi niteliği 
taşımaktadır. 
Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Şirket Adı Harbel Hafriyat Tic. A.Ş. 

Dönem 2025 

Faaliyetin Adı Hafriyat Bertaraf 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Hafriyat bertaraf faaliyeti, inşaat, altyapı, GES projeleri, hibe projeleri ve benzeri çalışmalar  
sonucunda ortaya çıkan hafriyat toprağı ile inşaat ve yıkıntı atıklarının, ilgili mevzuat  çerçevesinde 
belirlenen döküm/bertaraf sahalarına taşınmasını ve çevreye zarar vermeyecek  şekilde bertaraf 
edilmesini kapsamaktadır. 

Hafriyat bertaraf ücreti, hafriyat miktarı (m³/ton) esas alınarak hesaplanmaktadır. Ücretin  
yatırılmasının ardından HYBS sistemi üzerinden, ücretin alındığına dair onay verilmektedir. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉

2025 FAALiYET RAPORU
GENEL 

BİLGİLER 
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Faaliyet Tablosu 

Şirket Adı Harbel Hafriyat Tic. A.Ş. 

Dönem 2025 

Faaliyetin Adı Otopark ve Parkmetre Hizmetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Müze açık otoparkta  
bulunan ışıklandırmalar  
yenilenip değiştirildi. 

Müze açık otoparkta  
bulunan su kanalları  
temizlenip yenilendi. 

Müze kapalı otoparkta  
bulunan kanalizasyonlar  
ekiplerimiz tarafından  

temizlenip açıldı. 

Müze kapalı otoparkta  
bulunan yıkama bölümü  

güçlendirilip faaliyete  açılmış 
olup, otoparkta  bulunan 

yıkama bölümünde  
ışıklandırmalar değiştirildi. 

Faaliyet Görsel 
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Balıklıgöl etrafında 1 yeni  
açık otopark açılıyor. 

 

Divanyolunda 1 yeni açık 
otopark açıldı. 

 
Mevcut bölgelere ilaven  
yeni bölgeler ve peronlar  

açıldı. 
 

Halfeti bölgesi parkmetreye  
açıldı. 

 

Yol kenarında bulunan HGS  
tabelaları onarılıp  

değiştirildi.  
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ŞANBEL ENERJ İ TİCARET SANAYİ ANONİM ŞİRKETİ

Kuruluş Tarihi= 25.07.2017

Adres= Hamidiye mah. 266. Sokak Afet İşleri ve Göç Hizmetleri Dairesi Başkanlığı Ek Hizmet Binası 
No꞉2 Haliliye/ŞANLIURFA

Telefon= (0553) 313 62 04

Web Sitesi= http꞉//sanbelenerji.com.tr

Misyon= Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi'nin hizmet anlayışı doğrultusunda; enerji ve ilgili hizmet 
alanlarında kaliteli, sürdürülebilir, çevreye duyarlı ve vatandaş odaklı çözümler üreterek Şehrimizin yaşam 
kalitesini artırmak.
Vizyon= Enerji alanında yenilikçi, güvenilir, verimli ve örnek bir belediye iştiraki olarak; bölgesel 
kalkınmaya katkı sağlayan, teknolojiyi etkin kullanan ve sürdürülebilir hizmet modeliyle öncü bir kurum 
olmak.
Temel İlke ve Değerler= Tüm faaliyetlerde kamu yararını ve toplumsal faydayı esas almak.
İlkelerimiz= Hizmet ve süreçlerde açık, denetlenebilir ve hesap verebilir olmak. Vatandaş memnuniyetini 
ön planda tutarak hızlı, güvenilir ve kaliteli hizmet sunmak. Enerji kaynaklarını verimli kullanmak, 
çevreye duyarlı uygulamaları yaygınlaştırmak. Teknolojik gelişmeleri takip ederek modern ve akılcı 
çözümler üretmek.

Değerlerimiz= Tüm paydaşlarla ilişkilerde etik ve adil davranmak. Belediye, vatandaş ve çalışanlara karşı 
sorumlulukların bilincinde olmak. Katılımcı, dayanışmacı ve ortak akla dayalı çalışma anlayışı. Hizmette 
süreklilik, istikrar ve güven esasına bağlı kalmak. Şanlıurfa'nın kültürel, sosyal ve tarihî değerlerini 
gözetmek
Sermaye Gelişimi =  50.000 TL sermaye ile kurulan şirketimiz, 20.06.2018 yılında 3.000.000 TL'ye, 
29.09.2021 tarihinde 13.000.000 TL'ye, 30.09.2022 tarihinde 33.000.000 TL'ye, 12.09.2023 tarihinde ise 
63.000.000 TL'ye çıkarılmıştır. 

Genel Müdür 

İnsan 
Kaynakları

Birimi

Genel Müdür
Yrd.

Genel Müdür
Yrd.

Genel Müdür
Yrd. Muhasebe Birimi

Organizasyon Şeması
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Şirket Personel Durum Bilgisi 
 

Mali Durum Tablosu

Unvan Sayı 

Genel Müdür 1 

Genel Müdür Yardımcısı  3 

Ön Muhasebe Sorumlusu 1 

İnsan Kaynakları Sorumlusu 1 

Büro Personeli 
 

3 

Toplam Personel Sayısı꞉  
 
 

549 

Genel 540 

Borç 92.729,62 TL 
 

Alacak 36.553.060,65 TL 
 

Gelir 

Gider 248.557.558,11 TL 
 

265.129.963,81 TL 
 

Taşınır/Taşınmaz Tablosu

Taşınır veya Taşınmaz Adı 
 

Sayısı 

Yenice Mah.4494 Ada 19 Parsel 1 

Bilgisayar 8 

Yazıcı 3 
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Faaliyet Tablosu 

Şirket Adı ŞANBEL Enerji Ticaret Sanayi A.Ş. 

Dönem 2025 

Faaliyetin Adı Elektrikli Araç Şarj İstasyonu İşletmeciliği 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

ŞANBEL Enerji A.Ş. tarafından Elektrikli Araç Şarj İstasyonu İşletmeciliği, 2024 yılının son  
çeyreğinde imza altına alınmıştır. Bu bağlamda şehrin muhtelif noktalarında, halkımıza ve  şehrimizi 
ziyarete gelen değerli misafirlerimize hizmet vermeye 2025 yılının ilk çeyreğinde  kurulumları 
başlamıştır. 4 adet DC, 10 adet AC ‘’Şarj İstasyonu’’ ile 6 noktada aynı anda 18  araca hizmet veriyoruz. 
Planlanan Yerler꞉ Gap Vadisi, Tenis Dünyası, Büyükşehir Belediye  Otopark, Bilim Merkezi, Şanbel 
Genel Müdürlüğü, Fuar Merkezi, Gapsukay

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Şirket Adı ŞANBEL Enerji Ticaret Sanayi A.Ş. 

Dönem 2025 

Faaliyetin Adı Akaryakıt İstasyonu Yer Tahsis 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

ŞANBEL Enerji A.Ş. bir kamu hizmeti olarak kendi sermayesi ile kurmayı planladığı akaryakıt  istasyonu işi 
için meclisten yer tahsis işlemlerini tamamladı. 2025 yılı içerisinde projelendirme ve ön başvuruları 
yapılmıştır, 2026 yılı içerisinde bitirilmesi öngörülmektedir. Söz konusu akaryakıt istasyonu Şanlıurfa  
Büyükşehir Belediyesi akaryakıt ihtiyaçlarını daha düşük maliyetle karşılama hedefi taşımakla  birlikte 
halkımıza daha güvenilir ve düzgün bir hizmet sunma amacı taşımaktadır.  
Göreve başladığımız dönem itibarıyla, birimler bazında yürütülen faaliyetler; verimlilik, etkin kaynak 
kullanımı ve sürdürülebilirlik ilkeleri çerçevesinde analiz edilmiş olup, elde edilen gelişmeler aşağıda 
yüzdesel değişimler esas alınarak sunulmuştur.
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Faaliyet Tablosu 

Şirket Adı ŞANBEL Enerji Ticaret Sanayi A.Ş. 

Dönem 2025 

Faaliyetin Adı Su Sayaç Endeks Okuma ve Açma Kesme Hizmetleri 

Maliyeti  ‑ 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

ŞANBEL Enerji A.Ş. olarak ŞUSKİ tarafından daha önce ihale 
edilen ‘’Su sayaçları okumaaçmakesme'' hizmetlerinin şirketimiz 
tarafından yapılması adına anlaşmaya varılmıştır. Atılan  bu adım 
ile birlikte Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi hizmetlerinin 
aksamaması ve kaynak  kullanımının daha verimli bir şekilde 
kullanılması sağlanacaktır. Bu bağlamda endeks okuma ve  
açma‑kesme işlemlerinin daha hızlı ve güvenli bir şekilde 
yapılması adına 307 personel ile  şehrimize hizmet vermekteyiz. 
Personel alımlarımız şeffaf ve adaletli bir yol benimsenerek,  
Noter huzurunda çekilen kura ile gerçekleştirilmiştir.
 
ENDEKS OKUMA BİRİMİ 
•  2024 yılı Ekim dönemi itibarıyla; 512.386 aboneye, 122 personel ve 16 araç ile hizmet sunulmuş olup bu dönem 
baz alınmıştır. 
•  2024 yılı Kasım ayında birimin şirket bünyesine devralınması sonrasında;530.438 aboneye, 125 personel ve 14 
araç ile hizmet verilmiş;tahakkukta yaklaşık %30, tahsilatta %15 oranında artış sağlanmıştır. 
•  2025 yılı Aralık dönemi itibarıyla;Artan abone sayısına rağmen operasyonel yapı korunarak557.632 aboneye, 130 
personel ve 14 araç ile hizmet sunulmuş;tahakkukta %135, tahsilatta ise %182 oranında artış 
gerçekleştirilmiştir.Ayrıca, toplam 566.000 abone içerisinde yer alan okunamayan sayaçlara yönelik uygulanan 
“okuyamadık” bildirim etiketleri sayesinde vatandaş geri dönüşleri artırılmış; saha iyileştirme çalışmaları 
neticesinde okunamayan sayaç oranında %15 azalma sağlanmıştır.

KESME‑AÇMA BİRİMİ 
•  2024 yılı Kasım dönemi baz alınarak;56 personel ve 8 araç ile yürütülen faaliyetler referans kabul edilmiştir. 
•  2025 yılı genelinde;56 personel ve 14 araç ile sürdürülen çalışmalarda,işlem yapılan borç tutarında ve tahsilatta 
önemli artışlar sağlanmıştır. 
•  2026 yılı Ocak–Şubat döneminde;64 personel ve 8 araç ile yürütülen çalışmalarda,önceki dönemlere kıyasla 
tahsilat performansında sürdürülebilir artış eğilimi devam etmiştir.Ayrıca, Şanlıurfa genelinde su kesintisi 
uygulanmaksızın tebligat yöntemiyle yürütülen tahsilat çalışmaları kapsamında;2026 yılı ilk 3 aylık dönemde 
35.589 aboneye ulaşılmış, yüksek tutarlı borç portföyünde yaklaşık %23 tahsilat oranı elde edilmiştir.

KAÇAK TESPİT BİRİMİ 
•  2024 yılı baz döneminde;55 personel ve 18 araç ile yürütülen çalışmalar referans alınmıştır. 
•  2025 yılı itibarıyla;37 personel ve 16 araç ile daha düşük kaynak kullanımı sağlanarak,kaçak tespit sayısında 
%150’nin üzerinde artış,uygulanan cezai işlem tutarında ise yaklaşık %175 artış gerçekleştirilmiştir.Tespit edilen 
kaçak kullanımlara yönelik iptal ve körleme işlemleri etkin şekilde uygulanmış; mükerrer cezaların önüne geçilerek 
süreç verimliliği önemli ölçüde artırılmıştır.

SAYAÇ HİZMETLERİ BİRİMİ 
•Önceki dönem baz alındığında;20 personel ve 6 araç ile yürütülen çalışmalar referans kabul edilmiştir. 
•  2026 yılı ilk 79 günlük dönemde;45 personel ve 12 araç ile yürütülen faaliyetlerde,sayaç montaj sayısında yaklaşık 
%380,yeni abone kazanımında ise yaklaşık %450 artış sağlanmıştır.
Ayrıca, tahsisiz abonelik işlemleriyle kayıt dışı kullanımın azaltılmasına önemli katkı sunulmuştur.
Yaklaşık 40.000 adet yeni sayaç montajı, dış kaynak kullanımı halinde öngörülen 30–35 milyon TL maliyet yerine 
mevcut personel ile gerçekleştirilmiş; bu sayede önemli düzeyde maliyet tasarrufu sağlanmıştır. 
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Organizasyon Şeması

Genel Müdür 

İnsan 
Kaynakları

Hukuk 
Müşavirliği

Muhasebe/Satın 
Alma İcra Birimi

Şirket Personel Durum Bilgisi

Ünvan Sayı

İnsan Kaynakları

Hukuk Müşavirliği

Muhasebe/Satın Alma

İcra Birimi

Hizmet Alımı

Toplam Personel Sayısı꞉ 

1

3

2

3

16

442

451

Mali Durum Tablosu

Borç 268.375,35 TL

Alacak

Gelir

Gider

610.603,60 TL

143.436.435,90 TL

145.824.864,92 TL

ŞANPER İNŞAAT SANAYİ VE TİCARET A.Ş.
Kuruluş Tarihi= 22.03.2024
Ticaret Unvanı Değişikliği= Beliş İnşaat Sanayi ve Ticaret A.Ş.
Adres= Hamidiye Mah. 266 Sk. Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı Ek Hizmet Binası No꞉ 
2 Haliliye/ Şanlıurfa
Web Sitesi= https꞉//sanperinsaat.com.tr/
Şirket Hakkında= Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi bünyesinde hizmet alımı yöntemiyle çalıştırılan 
personelin istihdam edilmesini sağlamak ve bu kapsamda personel çalıştırılmasına dayalı hizmetlerin 
yürütülmesine ilişkin işlemleri gerçekleştirmek amacıyla Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi tarafından 
kurulmuştur.
Sermaye Gelişimi = Şirketin sermayesi 250.000 TL'dir.
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URFA KÜLTÜR VE BİLİŞİM A.Ş.  

 

Kuruluş Tarihi= 27.08.2020

Adres= Batıkent Mah. Çardaklı Kaya Bulvarı Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi Fuar Merkezi  Blok No꞉8A 

Karaköprü/Şanlıurfa 

Misyon= Şanlıurfa’nın kültürel, ticari ve teknolojik potansiyelini geliştirmek amacıyla fuar,  etkinlik ve 

o rg a n i z a s y o n  f a a l i y e t l e r i  y ü r ü t m e k t e ;  y e r e l  e k o n o m i y e  v e  k e n t s e l  k a l k ı n m a y a 

katkı sağlamayı hedeflemektedir.

Vizyon= Şanlıurfa’nın kültürel ve ekonomik potansiyelini bilişim ve organizasyon  faaliyetleriyle 

güçlendiren, sürdürülebilir kalkınmaya katkı sunan öncü ve güvenilir bir kurum  olmak. 

Temel İlke ve Değerler=  Şeffaflık, hesap verebilirlik ve kamu yararı esas alınarak; kültürel  değerlere 

saygılı, yenilikçi, katılımcı ve sürdürülebilir bir yönetim anlayışıyla hizmet  sunulmaktadır. Kurumsal iş 

birliği, verimlilik ve toplumsal fayda öncelikli temel değerlerdir.

İlkelerimiz= Şeffaflık, hesap verebilirlik, kamu yararı, kurumsal iş birliği, verimlilik,  yenilikçilik ve 

sürdürülebilirlik ilkeleri doğrultusunda faaliyetlerimizi yürütmekteyiz.

Değerlerimiz= Kültürel mirasa saygı, toplumsal fayda, etik yönetim anlayışı, katılımcılık,  kalite 

odaklılık ve sürekli gelişim temel değerlerimizdir.

Şirket Hakkında= Urfa Kültür ve Bilişim Anonim Şirketi, Şanlıurfa’nın kültürel, ekonomik  ve 

teknolojik gelişimine katkı sağlamak amacıyla; fuar, organizasyon ve bilişim odaklı  faaliyetler yürüten bir 

belediye iştirakidir.

Sermaye Gelişimi = 50.000 TL sermaye ile kurulan şirketimiz sermayesi, 01.12.2020  tarihinde 2.050.000 

TL’ye, 13.01.2023 tarihinde 22.050.000 TL’ye çıkarılmıştır.

Hukuki Dayanak= Şirket faaliyetleri; 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu başta olmak üzere,  ilgili mevzuat 

hükümleri ve Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi’nin yetkili organlarınca alınan  kararlar doğrultusunda 

yürütülmektedir. 
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Şirket Personel Durum Bilgisi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mali Durum Tablosu  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ünvan Sayı 

Genel Müdür 1 

Genel Müdür Yardımcısı 1 

Büro İşçisi 1 

Beden İşçisi 5 

Toplam Personel Sayısı꞉  
 
 

8 

Borç 0,00 TL 
 

Alacak 8.959.586,08 TL 
 

Gelir 32.353.760,16 TL 
 

Gider 31.631.422,54 TL 
 

Organizasyon Şeması 

Genel Müdür 

Genel Müdür 
Yardımcısı

GENEL 
BİLGİLER 

           

AMAÇ VE 
HEDEFLER

FAALİYETLERE
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER

KURUMSAL KABİLİYET 
VE KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ

ÖNERİ VE 
TEDBİRLER

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2025 FAALİYET RAPORU



318

Taşınır/Taşınmaz Tablosu

Taşınır veya Taşınmaz Adı 
 

Sayısı 

Bilgisayar 8 

Yazıcı 3 

Masa Takımı 8 

Sandalye 24 

Raf 32 

Mermer Tezgâhı 6 

Mısır Patlatma Makinesi 
 

16 

Cep Telefonu 1 

Araç 3 

Plastik Masa 15 
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Faaliyet Tablosu 

Şirket Adı Urfa Kültür ve Bilişim A.Ş. 

Dönem 2025 

Faaliyetin Adı Tanıtım, Fuar ve Festival Etkinlikleri 

Maliyeti  Faaliyetler gelir getirici nitelikte olup, şirket bütçesine ek maliyet oluşturmadan 
gerçekleştirilmiştir. 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Etkinlik Adı Tarihi Açıklama Görsel 

Yöresel  
Ürünler ve  
Hediyelik  
Eşya ve El  
Sanatları  

Fuarı 

24 Ocak‑
2 Şubat

Ramazan  
Sokağı  

Etkinlikleri 

7‑29 
Mart 

07–29 Mart tarihleri arasında 
Şanl ıur fa  Fuar  Merkezi 'nde 
düzenlenen Ramazan Sokağı 
etkinlikleri,  Ramazan ayının 
manevi atmosferini yansıtan 
kültürel ve sanatsal faaliyetlerle 
başarıyla gerçekleştirilmiştir. 
Konserler, geleneksel gösteriler ve 
çocuk etkinliklerinin yer aldığı 
organizasyona 106.000 kişi katılım 
sağlamış,  etkinlik planlanan 
p r o g r a m  d o ğ r u l t u s u n d a 
tamamlanmıştır.

Yöresel Ürünler, Hediyelik Eşya ve 
El  Sanat lar ı  Fuar ı  i le  yerel 
üreticilerin ürünlerini tanıtması ve 
satış yapması sağlanmış; kültürel 
değerlerin korunması ve yerel 
ekonominin desteklenmesine katkı 
sunulmuştur. Etkinlik geniş bir 
ziyaretçi kitlesine ulaşarak yerli ve 
yabancı 100 üzerinden firmanın 
katılımı sağlandı. Yoğun ilgi gören 
fuarımıza 260.000 ziyaretçi katılım 
sağladı.
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İnşaat, Yapı  
ve  

Dekorasyon  
Fuarı 

1‑4 
Mayıs 

İnşaat, Yapı ve Dekorasyon Fuarı  
ile sektör temsilcilerinin ürün ve  
hizmetlerini tanıtması sağlanmış; 
yerel ekonominin desteklenmesi  
ve sektör paydaşları arasında iş  
birliğinin artırılmasına katkı  
sunulmuştur. Yoğun ilgi gören  
fuarımıza 37.467 ziyaretçi katılım  
sağladı. 

Moda Tekstil 
Fuarı 

13‑19 
Mayıs 

Moda Tekstil Fuarı, tekstil ve  
moda sektöründeki firmaların  
ürünlerini tanıtmaları, sektörün  
gelişimine katkı sağlanması ve  
yerel ticaretin desteklenmesi  
amacıyla düzenlenmiştir. Yoğun  
ilgi gören fuarı 90.400 kişi ziyaret  
etmiştir.

Outlet 
Festivali 

5‑21 
Eylül 

Outlet Festivali, vatandaşların  
uygun fiyatlı ürünlere erişimini  
sağlamak, ticari hareketliliği  
a r t ı rmak  ve  ye r e l  e sna f ı  
d e s t e k l e m e k  a m a c ı y l a  
düzenlenmiştir. Organizasyonu  
318.564 kişi ziyaret etmiştir. 

Genç 
Girişimciler 

Fuarı

2‑5 Ekim

Genç Girişimciler Fuarı, genç 
g i r i ş imci le r in  p ro je le r in i 
tanıtmalarına imkan sunmak, 
g i r i ş i m c i l i k  k ü l t ü r ü n ü 
geliştirmek ve genç istihdamını 
d e s t e k l e m e k  a m a c ı y l a 
düzenlenmiştir. Fuarı 3.101 kişi 
ziyaret etmiştir.
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Yöresel  
Ürünler ve  
Hediyelik  
Eşya ve El  
Sanatları  

Fuarı 

10‑19 
Ekim 

Yöresel Ürünler, Hediyelik Eşya  
ve El Sanatları Fuarı, yerel ve  
yabancı üreticilerin ürünlerini  
t a n ı t ı p  s a t ı ş  y a p m a l a r ı n ı  
sağlamak, kültürel değerleri  
korumak ve yerel ekonomiyi  
d e s t e k l e m e k  a m a c ı y l a  
düzenlenmiştir. Yerli ve yabancı  
firmaların katılım sağladığı fuarı  
280.671 kişi ziyaret etmiştir. 

Kitap Fuarı 
 
 

21‑30 
Kasım 

8. Şanlıurfa Kitap Fuarı, okuma  
kültürünün yaygınlaştırılmasına  
katkı sağlamış; yüzlerce yayınevi  
v e  y a z a r ı  k i t a p s e v e r l e r l e  
buluşturmuştur. İmza günleri ve  
söyleşilerle zenginleşen fuar  
356.200 kişi tarafından ziyaret  
edilmiş, ayrıca dezavantajlı  
öğ renc i l e re  hed iye  çek le r i  
v e r i l e r e k  k i t a p  a l m a l a r ı  
s a ğ l a n m ı ş t ı r . 
(Maliyeti꞉ 115.000,00 TL) 

Gıda Tarım  
ve  

Hayvancılık  
Fuarı 

11‑14 
Aralık 

Gıda, Tarım ve Hayvancılık Fuarı,  
ü r e t i c i l e r i n  ü r ü n l e r i n i  
tanıtmalarına imkan sunarak tarım  
v e  h a y v a n c ı l ı k  s e k t ö r ü n ü n  
gelişimine ve yerel ekonominin  
desteklenmesine katkı sağlamıştır. 
Fuarı 67.635 kişi ziyaret etmiştir. 
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Faaliyet Tablosu 

Şirket Adı Urfa Kültür ve Bilişim A.Ş. 

Dönem 2025 

Faaliyetin Adı İlin Kültürel, Tarihi ve Kentsel Değerlerinin Tanıtımına Yönelik Film 
Prodüksiyon Faaliyetleri 

Maliyeti  Etkinlik, şirket bütçesine ek maliyet oluşturmamıştır. 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

Kurumumuz tarafından ilin kültürel, tarihi ve kentsel mirasının ulusal ve uluslararası düzeyde  
tanıtımına katkı sağlamak amacıyla kapsamlı bir görsel iletişim çalışması yürütülmüştür. Bu  kapsamda, 
ilin sahip olduğu kültürel değerler, turizm potansiyeli ve kentsel gelişim unsurlarını  ön plana çıkaran 
tanıtım filmleri hazırlanmıştır. Ayrıca, Belediyesi tarafından hayata geçirilen  ve planlanan projelerin 
kamuoyuna etkin bir şekilde aktarılmasını sağlamak amacıyla proje  tanıtımına yönelik destekleyici 
tanıtım filmleri üretilmiştir. Söz konusu çalışmalar; konsept  geliştirme, senaryo oluşturma, çekim, kurgu 
ve post‑prodüksiyon süreçlerini kapsayacak şekilde  profesyonel ekipman ve teknik altyapı kullanılarak 
gerçekleştirilmiştir. Hazırlanan tanıtım  filmleri ile ilin tarihi ve kültürel değerlerine yönelik 
farkındalığın artırılması, kentsel projelerin  görünürlüğünün güçlendirilmesi ve kamuoyunun doğru, 
etkili ve estetik bir görsel anlatım  diliyle bilgilendirilmesi hedeflenmiştir. Üretilen görsel içerikler, 
kurumun tanıtım  faaliyetlerinde, dijital platformlarda, sosyal medya mecralarında ve resmi 
etkinliklerde  kullanılmak üzere arşivlenmiştir. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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URFA ULAŞIM A.Ş. 

Kuruluş Tarihi= 23.02.2005
Ticaret Unvanı Değişikliği= Belsan İmar İnş. Gıda San. ve Tic. A.Ş. 
Adres= Paşabağı Mah. Zafer Cad. No꞉58 Haliliye / ŞANLIURFA
Telefon= (0414) 313 55 56

Web Sitesi= www.urfaulasim.com.tr

Misyon= Hizmet alanlarında bütüncül bir bakış açısıyla yaklaşıp, sürdürülebilir nitelikteki plan ve projeler 
ile desteklenen, ekonomik, emniyetli, konforlu ve güvenilir bir şekilde Şanlıurfa halkının toplu taşıma ve 
terminal ihtiyaçlarına hizmet etmek.

Vizyon= Sürdürülebilirlik anlayışıyla şehir hayatını kolaylaştıran şehir içi toplu taşıma yüksek kalite ve 
kurumsal itibarı ile marka değerine sahip, verimli ve şeffaf bir şirket olmaktır

Politika=  

• Tüm süreçlerde, vatandaşların ihtiyaç ve beklentilerini tam olarak karşılayan bir anlayış içinde 
güvenilir ve aranan kuruluş olmayı, 

• Sürekli iyileştirme yaklaşımıyla tüm birimlerde üretim ve hizmet hedeflerine ulaşılması, verimliliğin 
artırılması, 

• Yapmış olduğumuz işlerde yasal şart ve mevzuatlara uygun şekilde işlerimizi yürütmek,

• Firmamızın ve Şanlıurfa'nın adını dünyaya daha çok duyurmak amacına hizmet etmek üzere, mevcut 
teknik, idari ve mali birikimlerimizi etkin kullanmak,

• Tedarikçilerimiz ve alt yüklenicilerimizle karşılıklı fayda ilişkileri kurmak ve sürdürmek,

• Kalite yönetim sistemimizin sürekliliğini sağlamak ve etkinliğini sürekli iyileştirmek
Temel İlke ve Değerler= 
İlkelerimiz= 

1. Hizmet kalitesini sürekli iyileştirerek yolcu memnuniyetini sağlamak, 
2. Güvenli, rahat ve keyifli ulaşım hizmetini, hızlı ve kesintisiz şekilde zamanında sağlamak,
3. Teknolojik gelişmeleri takip etmek,
4. Şanlıurfa halkının ve paydaşlarımızın söz sahibi olabilecekleri katılımcı bir yönetim anlayışını 

benimsemek,
5. Terminal işletme hizmetlerinde temizlik ve yolcu güvenliğini sağlamak.

Değerlerimiz= 
1. Yolcularımıza ve çalışanlarımıza değer veren, 
2. Pozitif düşünen,
3. Samimiyeti hedef alan, 
4. Zamanın önemini bilen ve bu bilinçle ilerleyen, 
5. Daima en iyi olmak yolunda çalışan, 
6. Bütün operasyonlarda eşitlik ilkesini gözeten, 
7. Çevre duyarlılığını benimseyen, 
8. İş sağlığı ve güvenliğini esas alan,
9. Kamu kaynaklarını, etkin, ekonomik ve hukuka uygun olarak kullanmak.
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Şirket Hakkında= 

• Urfa Ulaşım Anonim Şirketi 16.02.2005 tarihinde Belsan İmar İnşaat Gıda Sanayi ve Ticaret Anonim 
Şirketi adıyla, Şanlıurfa Belediyesi, Hilvan Belediyesi, Harran Belediyesi, Birecik Belediyesi ve 
Akçakale Belediyesi'nin (kurucu) ortaklığıyla kurulmuştur (23 Şubat 2005 Tarih ve 6246 Sayılı 
Türkiye Ticaret Sicili Gazetesi Sayfa꞉ 171‑173). 

• 04.11.2024 Tarih ve 11199 Sayılı Türkiye Ticaret Sicili Gazetesinde yayımlandığı üzere Ticaret Unvanı 
Urfa Ulaşım Anonim Şirketi olarak değiştirilmiştir. 

• Bilindiği gibi, 5393 sayılı Belediye Kanununun 70. maddesinde; belediyelerin görev ve hizmet 
alanlarında faaliyet göstermek üzere sermaye şirketleri kurabilecekleri açıkça zikredilmiştir.

• Belediyelerin görev ve hizmet alanları, 5393 sayılı Kanunun 14 ve 15. maddelerinde sayılmış, bu 
maddeler dışında belediyelere diğer kanunlarla ve mevzuatla verilen görev ve hizmet alanları da bu 
şirketlerin faaliyet alanları olarak mütalaa edilmiştir.

Sermaye Gelişimi = 1.000.000 TL sermaye ile kurulan şirketimiz sermayesi, 08.10.2005 tarihinde 
2.000.000 TL'ye, 04.02.2008 tarihinde 7.000.000 TL'ye, 21.05.2015 tarihinde 17.000.000 TL'ye 
21.04.2016 tarihinde 29.000.000 TL'ye, 14.06.2017 tarihinde 40.000.000 TL'ye 10.08.2020 tarihinde 
50.000,00 TL'ye 05.10.2020 tarihinde 60.000,00 TL' ye 12.11.2020 tarihinde 80.000,00 TL'ye 04.06.2021 
tarihinde 105.000,00 TL'ye, 25.02.2022 tarihinde 135.000.000,00 TL'ye 31.08.2022 tarihinde 
250.000.000,00 TL'ye 27.04.2023 tarihinde 280.000.000,00 TL'ye 04.07.2023 tarihinde 340.000.000,00 
TL'ye 13.09.2023 tarihinde 400.000.000,00 TL'ye 12.01.2024 2024 tarihinde olağanüstü genel kurul 
toplantısı kararıyla 450.000.000,00 22.01.2025 tarihinde olağanüstü genel kurul toplantısı kararıyla 
850.000.000,00 TL 'ye 04.09.2025 tarihinde olağanüstü genel kurul toplantısı kararıyla 1.150.000.000,00 
TL 'ye çıkarılmıştır.
(TAAHHÜT EDİLEN SERMAYE꞉ 1.150.000.000,00 TL) (ÖDENMİŞ SERMAYE꞉ 1.150.000.000,00 
TL)
Hukuki Dayanak= 
• 03.07.2005 Tarih ve 5393 Sayılı Belediye Kanunu ‑ 10.07.2004 Tarih ve 5216 Sayılı Büyükşehir 

Belediyesi Kanunu ‑ 23 Şubat 2005 Tarih ve 6246 Sayılı Türkiye Ticaret Sicili Gazetesi ‑ 04.01.2002 
Tarih ve 4734 Sayılı kamu İhale Kanunu 

• Ayrıca Türk Ticaret Kanunu hükümlerine göre kurulan Anonim Şirketi ilgilendiren diğer genel ve özel 
kanunlar ( Ticaret Hukuku, Borçlar Hukuku, İş Hukuku vb.)
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Yönetim Kurulu

Genel Müdür

Ulaşım Teknolojileri 
Müdürlüğü 

Bilgi İşlem Müdürlüğü

İnsan Kaynakları ve  
Eğitim Müdürlüğü

Araç Bakım Planlama ve 
Koordinasyon Müdürlüğü

Filo Yönetimi ve 
Planlama Müdürlüğü

Toplu Ulaşım ve 
Planlama Müdürlüğü

Genel Müdür Yrd. Genel Müdür Yrd. Genel Müdür Yrd. 

Arge, İş Geliştirme ve 
Planlama Müdürlüğü

Genel Müdür Yrd.

Otogarlar Müdürlüğü

Özel Kalem ve Kurumsal
İletişim Müdürlüğü

Hukuk Müşavirliği

İç Denetim MüdürlüğüFinansal Yönetim ve 
Mali İşler Müdürlüğü

Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Danışman

Yazı ve İdari İşler 
Müdürlüğü
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Şirket Personel Durum Bilgisi 
 

Unvan Sayı 

Genel Müdür 1 

Genel Müdür Yardımcısı  4 

Danışman 1 

İdari Personel 54 

Sigorta Hasar Operatörü 
 

3 

İSG Uzmanı 1 

Yazılımcı 1 

Ulaşım Kontrolörü 
 

15 

Şoför/ Servis Şoförü 919 

Turnike/ Gişe Görevlisi 59 

Mühendis 4 

Akaryakıt Personeli  
 

11 

Teknik Servis Bilgi İşlem Personeli 
 

14 

Atölye Vardiya Sorumlusu 1 

Oto 
Yıkamacı/Lastikçi/Kaportacı/Elektrikçi/Boyacı

/Camcı/Bakım Onarım 
 

127 

Güvenlik Görevlisi 47 

Temizlikçi‑Çaycı/Depo Elemanı 
 

58 

Toplam Personel Sayısı꞉  
 
 

1.356 

Makasçı
Kaynakçı/Tornacı/Yağlamacı/Elektrikçi 

 
13 

Araç Sicil/Araçtakip/Görüntü İzleme 13 
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Mali Durum Tablosu

Borç 346.926.617,73 TL 
 

Alacak 11.623.301,04 TL 
 

Gelir 

Gider 2.091.535.109,22 TL 
 

1.377.032.570,37 TL 
 

Taşınır/Taşınmaz Tablosu 

Taşınır veya Taşınmaz Adı 
 

Sayısı 

Otobüs  211 

Çekici 13 

Kamyonet 291 

Minibüs 16 

Otomobil 60 

Yarı Römork 12 

Mini Loder 1 

Tesis Makine Cihaz 108 

Demirbaş 729 
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Faaliyet Tablosu 

Şirket Adı Urfa Ulaşım A.Ş. 

Dönem 2025 

Faaliyetin Adı 2025 model Isuzu E6E Citiport Otobüs Alımı  

Maliyeti  416.625.000,05 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

2025 yılı içerisinde 2025 model Isuzu E6E Citiport otobüslerden 50 adet alım  gerçekleştirilmiştir.

Faaliyete İlişkin Görsel꞉  
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Faaliyet Tablosu 

Şirket Adı Urfa Ulaşım A.Ş. 

Dönem 2025 

Faaliyetin Adı Pos Kart Dolum Cihazı Alımı 

Maliyeti  1.278.252,50 TL 

Faaliyet ile İlgili Detaylı Açıklamalar꞉ 

2025 yılı içerisinde POS kart dolum cihazlarından 50 adet alım gerçekleştirilmiştir. 

Faaliyete İlişkin Görsel꞉
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2‑Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi 

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi 2025 Faaliyet Raporu, 2025‑2029 Stratejik Plan ve 2025  Performans 
bilgileri çerçevesinde hazırlanmıştır. Daire Başkanlıklarının faaliyetleri, stratejileri,  hedefleri ve 
kurumsal amaçları doğrultusunda değerlendirilmiştir. 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu kapsamında, çıktı/sonuç odaklı bir  yönetim anlayışı 
benimsenmiş olup, kamu kaynaklarının etkin ve verimli kullanımı ile mali  saydamlık ve hesap 
verilebilirlik ilkeleri ön plandadır. Bu ilkelerin uygulanabilmesi için  performans esaslı bütçe sistemi 
önemli bir araçtır. 

Performans sisteminin etkinliği, performans ölçüm sonuçları ile bütçe arasındaki ilişki göz ardı  edilmeden 
değerlendirilmektedir. Performans esaslı bütçeleme sisteminde Stratejik Plan,  Performans Programı ve 
Faaliyet Raporu temel unsurlar olarak yer almaktadır. Belediyemizin  temel politika hedefleri ile bunların 
kaynak ihtiyaçları arasındaki bağlantı Stratejik Plan ve  Performans Programları ile belirlenmekte, 
hedeflerin gerçekleştirilip gerçekleştirilmediği ise  Faaliyet Raporları aracılığıyla kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır. 

Bu kapsamda, 2025 yılı Performans Programında yer alan hedef ve göstergelerin gerçekleşme  durumu 
ile gerçekleşmeme nedenlerine ilişkin veriler, Daire Başkanlıklarından alınan bilgiler  doğrultusunda 
performans sonuçları tablosunda sunulmuştur. 

 

Stratejik Plan Gerçekleşme Oranı 

Sürdürülebilir Tarım, Çevre ve Enerji Yönetim Kapasitesini Güçlendirmek. %87.42 
 

Kentin Tarihi ve Mimarisine Uygun Geleceğe Duyarlı Yaşam ve Yerleşim 
Alanları Oluşturmak.                                                                                                 

% 94.44 

Kentsel Ulaşım Ağını Genişletmek ve Ulaşım Alt Yapısını Uluslararası 
Standartlar Seviyesine Çıkartmak. %87.78 

Ruhsatlandırma ve Denetim Hizmetlerinin Kapasitesini Artırmak. %61 

Toplumun Tüm Bireylerine Yönelik Hizmetler Geliştirilerek Yaşam 
Standartlarını Artırmak. %75.11 

Topluma Sunulan Sağlık ve Sosyal Hizmetlerin Kapasitesini Artırarak Sosyal 
Uyum ve Refah Düzeyini Yükseltmek. %72.65 

Kültür ve Turizm Hizmetlerinin Kapasitesini ve Vatandaşların Yararlanma 
Düzeyini Artırmak. %85.71 
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3‑Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi 

Belediyemizin 2025 yılı performans değerlendirme raporlarında; süreç analizi çalışmaları  sonucunda ve 
2025‑2029 Stratejik Planı doğrultusunda; 8 ana faaliyet alanı, 10 stratejik amaç,  50 stratejik hedef ve 145 
performans göstergesi yer almaktadır. Bu göstergelerin hedef değerleri  ve gerçekleşme oranları da 
raporlarda belirtilmektedir. 

Değerlendirme aşamasında, gösterge gerçekleşme değerleri ile hedef değerler karşılaştırılarak  başarı 
aralıklarına göre puanlar verilmekte ve başarı durumu ölçülmektedir. İlgili performans  gerçekleşmeleri, 
Daire Başkanlıklarından gelen yıllık ölçüm sonuçları veri olarak Faaliyet  Raporlarına işlenmektedir. 

Hedeflenen ve gerçekleşen değerlerin karşılaştırılması sonucunda, belediyemizin 2025 yılı  performans 
değeri %82,05 olarak ölçülmüştür. 

4‑Diğer Hususlar 

Hazırlanan Stratejik Planın büyük ölçüde gerçekleştirilmesi amacıyla, stratejilerin yapılabilir  ve 
ölçülebilir olmasına özen gösterilmiştir. Gerekli kaynak ihtiyacının ayrılması noktasında  hem bütçenin 
hem de göstergelerin gerçekçi olmasına dikkat edilmiştir. Bu süreçte, tüm  birimlerimiz ile koordinasyon 
sağlanmış ve gerekli çalışmalar yürütülmüştür. 

 

 

 

 

 

3‑ Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi 
 

Kurumsal Kapasiteyi Artırmak. %80.36 
 

İtfaiye Hizmetlerinin Kapasiteni Artırmak ve Geliştirmek %76.03 
 

Afet ve Acil Durum Yönetimini Etkin Hale Getirmek ve Sürekliliğini Sağlamak. %100 
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4. KURUMSAL KABİLİYET
VE KAPASİTENİN 

DEĞERLENDİRİLMESİ
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A. Üstünlükler 
B. Zayıflıklar
C. Değerlendirmeler
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4.KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesinin kurumsal kabiliyet ve kapasitesi; insan kaynakları, kurumsal yapı, 
mali durum, teknolojik altyapı, hizmet sunum süreçleri ve paydaşlarla ilişkiler çerçevesinde 
değerlendirilmiştir. Bu kapsamda kurumun güçlü yönleri ve gelişime açık alanları aşağıda bütüncül bir 
yaklaşımla ortaya konulmuştur.
A.Üstünlükler 
Belediyede sosyal belediyecilik anlayışı ile vatandaş odaklı hizmet yaklaşımının kurumsal kültürün 
temelini oluşturduğu görülmektedir. Hizmetlerin il genelinde planlı bir şekilde yürütülmesi, mevcut 
kaynakların etkin, ekonomik ve verimli kullanılmasına imkân sağlamaktadır. Bu durum, kurumsal 
kapasitenin sürdürülebilir hizmet üretme açısından güçlü bir yapıya sahip olduğunu göstermektedir.
Kurumsal yapı incelendiğinde, Büyükşehir Belediyesi ile ilçe belediyeleri arasında güçlü koordinasyon ve 
iş birliği mekanizmalarının bulunduğu, aynı şekilde merkezi yönetim kurumları, üniversiteler ve diğer 
paydaşlarla proje ve yatırım süreçlerinde etkin bir iş birliği yürütüldüğü anlaşılmaktadır. Bu çok paydaşlı 
yapı, hizmetlerin etkinliğini artıran önemli bir avantaj sağlamaktadır.
Vatandaşların belediye hizmetlerine erişilebilirliğinin yüksek olması ve talep, öneri ve şikâyetlerin 
alınmasına yönelik iletişim kanallarının (Alo 153 vb.) etkin şekilde kullanılması, katılımcı ve şeffaf 
yönetim anlayışını desteklemektedir. Bu durum, hizmet kalitesinin artırılmasına yönelik geri bildirim 
mekanizmalarının güçlü olduğunu göstermektedir.
İnsan kaynakları açısından değerlendirildiğinde; deneyimli, dinamik ve yeniliğe açık yönetim kadrosu ile 
personel yapısının bulunması önemli bir üstünlük olarak öne çıkmaktadır. Kurum içi iş süreçlerinin belirli 
bir sistematik çerçevede yürütülmesi ve organizasyon yapısının görev ve sorumluluklara uygun şekilde 
oluşturulmuş olması da kurumsal işleyişi güçlendirmektedir.
Belediyede ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi, ISO 10002 Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi, ISO 
45001 İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemi ve ISO 50001 Enerji Yönetim Sistemi gibi uluslararası 
standartların uygulanması, hizmet kalitesi ve kurumsal yönetim açısından önemli bir kapasite 
göstergesidir.
Ayrıca Kent Bilgi Sistemi (CBS), Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS) ve Yönetim Bilgi Sistemi 
(YBS) gibi dijital altyapıların etkin kullanımı, kurumsal süreçlerin hızlanmasına ve verimliliğin artmasına 
katkı sağlamaktadır. UKOME ve AYKOME gibi koordinasyon birimlerinin etkin çalışması ile ulaşım ve 
altyapı hizmetlerinde kurumsal karar alma kapasitesi güçlenmektedir.
Çevre, ulaşım ve altyapı alanlarında gerçekleştirilen yatırımlar (katı atık yönetimi, atık su arıtma tesisleri, 
trambüs sistemi, sıfır atık uygulamaları vb.) ile sürdürülebilir hizmet sunumuna yönelik önemli bir altyapı 
oluşturulmuştur. Bunun yanında ulusal ve uluslararası fonlardan yararlanma kapasitesi, belediyenin mali 
kaynak çeşitliliğini artıran önemli bir unsur olarak değerlendirilmektedir.

B. Zayıflıklar 
Belediyenin hizmet sunduğu çevre koşulları dikkate alındığında, özellikle yüksek sığınmacı nüfusun 
oluşturduğu ilave hizmet yüküne rağmen merkezi bütçeden yeterli düzeyde mali kaynak tahsis 
edilmemesi, kurumsal kapasite üzerinde baskı oluşturmaktadır. Bunun yanı sıra hızlı nüfus artışı ve kentsel 
büyüme; altyapı, ulaşım ve çevre hizmetlerine olan talebi artırarak mevcut kapasiteyi zorlamaktadır.
Kurumsallaşma düzeyi incelendiğinde, bazı alanlarda süreçlerin yeterince kurumsallaşmadığı, performans 
değerlendirme, ödüllendirme ve kariyer planlama sistemlerinin etkin bir şekilde işletilemediği 
görülmektedir. Bu durum insan kaynakları yönetiminde geliştirilmesi gereken alanlara işaret etmektedir.
İç denetim ve iç kontrol mekanizmalarının yeterince etkin kullanılmaması ile birimler arası 
koordinasyonun bazı durumlarda istenilen düzeyde sağlanamaması, kurumsal işleyişte verimlilik 
kayıplarına neden olabilmektedir. Ayrıca nitelikli personel sayısının yetersizliği ve emeklilik sonrası 
oluşan deneyim kaybı, insan kaynağı kapasitesini sınırlayan önemli bir unsur olarak öne çıkmaktadır.
Teknolojik altyapı mevcut olmakla birlikte, personelin bilişim teknolojilerini etkin kullanma düzeyinin 
artırılması ihtiyacı bulunmaktadır. Aynı şekilde iş sağlığı ve güvenliği kültürünün kurum genelinde 
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yeterince yerleşmemiş olması da önemli bir gelişim alanıdır.
Fiziksel altyapı açısından değerlendirildiğinde, hizmet binalarının yetersizliği ve birimlerin dağınık yapıda 
hizmet vermesi, hizmet sunumunda etkinliği azaltmaktadır. Bunun yanı sıra kişi başına düşen yeşil alan 
miktarının düşük olması ve çevresel sorunlara yönelik uygulamaların yeterince güçlü olmaması, kentsel 
yaşam kalitesi açısından geliştirilmesi gereken alanlar arasında yer almaktadır.
Belediyenin geniş coğrafi sorumluluk alanı, özellikle kırsal bölgelerde hizmet sunum maliyetlerini 
artırmakta; ekonomik dalgalanmalar ve artan maliyetler ise yatırım ve hizmet planlamasını zaman zaman 
sınırlamaktadır. Ayrıca iklim değişikliği ve kuraklık riski, çevresel sürdürülebilirlik açısından uzun vadeli 
tehditler oluşturmaktadır.
C. Değerlendirme
Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesinin kurumsal kabiliyet ve kapasitesi bütüncül olarak değerlendirildiğinde; 
kurumun güçlü bir yönetim anlayışına, gelişmiş iş birliği mekanizmalarına ve vatandaş odaklı hizmet 
sunum kapasitesine sahip olduğu görülmektedir. Sosyal belediyecilik yaklaşımının benimsenmiş olması, 
dijital altyapıların etkin kullanımı ve ulusal/uluslararası standartlara dayalı yönetim sistemlerinin 
uygulanması, kurumsal yapının önemli güçlü yönleri arasında yer almaktadır.
Bununla birlikte, hızlı nüfus artışı, yüksek sığınmacı nüfusun oluşturduğu ilave hizmet yükü ve geniş 
coğrafi sorumluluk alanı, belediyenin hizmet sunum kapasitesi üzerinde önemli bir baskı oluşturmaktadır. 
Özellikle mali kaynakların sınırlı olması, artan maliyetler ve ekonomik dalgalanmalar, yatırım ve 
hizmetlerin sürdürülebilirliği açısından dikkatle yönetilmesi gereken hususlar olarak öne çıkmaktadır.
Kurumsal yapı açısından değerlendirildiğinde; insan kaynakları yönetimi, performans değerlendirme 
sistemleri, iç kontrol mekanizmaları ve kurumsallaşma düzeyinin geliştirilmesi gereken alanlar olduğu 
anlaşılmaktadır. Ayrıca nitelikli personel ihtiyacı, birimler arası koordinasyonun güçlendirilmesi ve 
kurumsal kapasitenin tüm birimlerde dengeli şekilde geliştirilmesi gerekliliği dikkat çekmektedir.
Önümüzdeki plan döneminde; mevcut güçlü yönlerin korunarak daha da geliştirilmesi, zayıf yönlerin ise 
iyileştirilmesine yönelik stratejilerin uygulanması büyük önem arz etmektedir. Bu kapsamda özellikle 
insan kaynaklarının geliştirilmesi, kurumsal yönetim kapasitesinin artırılması, mali sürdürülebilirliğin 
güçlendirilmesi, dijital dönüşümün yaygınlaştırılması ve çevresel sürdürülebilirlik odaklı politikaların 
hayata geçirilmesi öncelikli alanlar olarak değerlendirilmektedir.
Sonuç olarak, Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesinin mevcut kurumsal kapasitesi; doğru stratejiler ve etkin 
kaynak yönetimi ile desteklendiğinde, artan hizmet taleplerini karşılayabilecek ve kentsel gelişimi 
sürdürülebilir bir şekilde yönlendirebilecek potansiyele sahip olduğu değerlendirilmektedir.
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5.ÖNERİ VE TEDBİRLER

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesinin kurumsal kapasitesinin güçlendirilmesi, kentsel gelişimin sürdürülebilir 
şekilde yönlendirilmesi ve artan hizmet taleplerinin etkin biçimde karşılanması amacıyla aşağıdaki öneri ve 
tedbirlerin hayata geçirilmesi önem arz etmektedir꞉

 Kentsel dönüşüm ve planlı şehirleşme꞉ Kent genelinde sürdürülebilir ve sağlıklı şehirleşmenin 
sağlanması amacıyla kentsel dönüşüm çalışmalarının hızlandırılması; bu kapsamda yenilikçi 
finansman modelleri, yerinde dönüşüm uygulamaları ve sosyal odaklı projelerin geliştirilmesi.

 Katılımcı ve entegre dönüşüm yaklaşımı꞉ Kentsel dönüşüm projelerinin kamu kurumları, yerel 
yönetimler, sivil toplum kuruluşları ve vatandaşlarla iş birliği içerisinde planlanması; uygulama 
süreçlerinde etkin koordinasyonun sağlanması.

 Sosyal konut ve barınma politikaları꞉ Dar ve orta gelir grubuna yönelik konut ihtiyacının 
karşılanması amacıyla sosyal konut projelerinin geliştirilmesi ve ilgili kurumlarla iş birliği içerisinde 
uygulanmasının desteklenmesi.

 Kırsal kalkınma ve yerel ekonomi꞉ Kırsal bölgelerde yaşayan vatandaşların sosyo‑ekonomik 
düzeylerinin artırılması amacıyla tarım, hayvancılık, istihdam ve yerel kalkınma odaklı projelerin 
desteklenmesi; üretim ve pazarlama kapasitesinin güçlendirilmesi.

 Çevresel sürdürülebilirlik ve iklim değişikliği ile mücadele꞉ Çevre bilincinin artırılmasına yönelik 
katılımcı projelerin geliştirilmesi; geri dönüşüm, sıfır atık, yenilenebilir enerji ve iklim değişikliğine 
uyum politikalarının yaygınlaştırılması.

 Turizm ve kültürel mirasın geliştirilmesi꞉ Şehrin sahip olduğu tarihî, kültürel ve doğal değerlerin 
korunarak tanıtılması; ulusal ve uluslararası turizm faaliyetlerini artırmaya yönelik projelerin 
geliştirilmesi.

 Mali kapasitenin güçlendirilmesi꞉ Artan hizmet yükü ve ekonomik koşullar dikkate alınarak merkezi 
idare nezdinde girişimlerde bulunulması; ulusal ve uluslararası fon kaynaklarının etkin kullanımı ve 
alternatif finansman modellerinin geliştirilmesi.

 İnsan kaynakları ve kurumsal kapasite geliştirme꞉ Personelin nitelik ve nicelik açısından 
güçlendirilmesi; liyakat esaslı yönetim anlayışının geliştirilmesi, performans değerlendirme, kariyer 
planlama ve hizmet içi eğitim sistemlerinin kurumsallaştırılması.

 Kurumsallaşma ve organizasyonel yapı꞉ 6360 sayılı Kanun kapsamında oluşan yapısal dönüşüm 
doğrultusunda teşkilat yapısının gözden geçirilmesi; görev tanımları, iş süreçleri ve hizmet 
standartlarının güncellenmesi.

 İç kontrol ve risk yönetimi꞉ İç denetim ve iç kontrol sistemlerinin etkinliğinin artırılması; kurumsal 
risk analizlerinin yapılması ve hizmet süreçlerinde ortaya çıkabilecek risklere karşı önleyici tedbirlerin 
geliştirilmesi.

 Dijital dönüşüm ve veri temelli yönetim꞉ Kurumsal bilgi sistemlerinin entegrasyonunun sağlanması; 
veri temelli karar alma süreçlerinin güçlendirilmesi ve e‑belediyecilik uygulamalarının 
yaygınlaştırılması.

 Kurumsal koordinasyon ve yönetişim꞉ Birimler arası koordinasyonun güçlendirilmesi; paydaş 
katılımının artırılması ve yönetişim mekanizmalarının etkinleştirilmesi.

 Fiziksel ve hizmet altyapısının geliştirilmesi꞉ Hizmet binalarının kapasitesinin artırılması; birimlerin 
daha entegre ve erişilebilir alanlarda hizmet sunmasının sağlanması.

 Stratejik yönetim kapasitesinin güçlendirilmesi꞉ Üst yönetim tarafından stratejik yönetim 
anlayışının benimsenmesi; performans esaslı yönetim, izleme‑değerlendirme ve kaynak tahsis 
süreçlerinin etkin şekilde yürütülmesi.

 Kentsel yaşam kalitesinin artırılması꞉ Yeşil alanların artırılması, çevre kirliliğinin azaltılması, 
sürdürülebilir ulaşım sistemlerinin geliştirilmesi ve yaşam kalitesini yükseltici uygulamaların 
yaygınlaştırılması.

 Kırsal ve dezavantajlı alanlara hizmet sunumu꞉ Geniş coğrafi sorumluluk alanı dikkate alınarak 
kırsal bölgelerde hizmet sunumunu kolaylaştıracak yeni modellerin geliştirilmesi ve yerinde hizmet 
anlayışının güçlendirilmesi.
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