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SUNUS

Degerli Diizceliler,

Kamu kurumlarinin yapisal ve yonetsel doniisiimiiniin 6nemli bir araci olan Stratejik Yonetim
anlayisinin 6nemli unsurlarindan birisi de performans programlaridir. Diizce Belediyesi olarak,
2010-2014 Yillar: Stratejik Planimiza uygun olarak bir siiredir hazirliklarini stirdiirdtigimiiz 2010
yilt Performans Programimizi ve Performans Esasli Biitgemizi tamamlamis bulunuyoruz.

Stratejik Yonetim anlayiginin ilk adimu stratejik plan hazirlamakur, ikinci adimi ise performans
programidir. Performans programi; plan ile biitge iliskisini kuran, kaynaklarin performans esasina
gore dagiulmasini temel alan ve hesap verebilirligi sonu¢ odakli bir yapiya tastyan biitgeleme
yaklagimidir. Performans programu ile biitgenin tek bir dokiimanda birlesmesiyle olusan Performans
Esasli Biitge; yerlesmesi ve sonug almasi uzun yillar siiren, kiiltiirel degisimle yakindan ilgili olan,
yonetimin sahipligini, takibini gerektiren ve hesap verebilirligi kamu yonetiminde ilke olarak
benimsemis kurumlarda sonug alinabilen bir sistemdir.

Bilindigj gibi belediyeler, imar islerinden itfaiyeye kadar vatandaglarin hayatn: kolaylastiran pek ¢ok yerel
hizmetleri sunmakla gorevlidirler. Belediyelerin hizmet alanlar1 da, kabaca kente yonelik hizmetler, kendilere
yonelik hizmeter ve kurumun daha verimli ¢alismasini saglamaya yonelik hizmetler olmak tizere ti¢ temel
baslik altinda toplanabilir. Bu bagliklar altinda olusturulan Diizce Belediyesi 2010 yilt Performans Programi;
stratejik hedeflerimizin, faaliyet/projeleri ile bunlarin performans gostergeleri ve performans hedeflerinden
olusmaktadir. 2010 yilt belediye biitgesinde sz konusu gosterge hedeflerine ulagmak icin gerceklestirilecek
faaliyet ve projelerde kullanilmak iizere 105.530.296,30 TL. Odenek ihtiyact ongdriilmiistiir.
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Sunus

Performans programimizi “Iyi hazirlanmis bir plan kétii yonetilebilir, ancak kétii hazirlanmis
bir plan asla iyi yonetilemez” ilkesini dikkate alarak ok titiz ve gercekei olarak hazirladik.
Stratejik Yonetim anlayisinin bundan sonraki asamasi; ulagilan seviyelerin, hedeflenen seviyelerle
kargilagtirilmasi suretiyle yapilacak olan performans degerlendirmesidir.

[lerleyen yillarda daha da gelisecegine ve belediyemizin daha verimli, hesap verebilir ve etkin
calismasina katki yapacagina inandigim Diizce Belediyesi 2010 yili Performans Programinin
hazirlanmasina katkisi olan tiim arkadaglarimiza tesekkiir eder, bu vesile ile tiim Diizceli
hemgerilerime selam ve saygilar sunarim.

[smail BAYRAM
Belediye Bagkani
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A- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Belediyenin gérev, sorumluluk ve yetkileri
Tirkiyede, belediyelerin gorev, sorumluluk ve yetkileri standart olarak 5393 sayili Belediye
Kanunu’'nda diizenlenmistir. Bu kanunun 14. maddesine gore, belediyeler,

v Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve gevre sagligi, temizlik ve kat1 atik ;zabuta, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans;
sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konug; kiiltiir ve
sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yapturir. Biiytiksehir
belediyeleri ile niifusu 50.000'i gecen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri
agar.

v Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaat ile bakim ve onarimini yapabilir
veya yapturabilir, her tirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini kargilayabilir; saglikla ilgili
her tiirli tesisi acabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent
tarihi bakimindan 6nem tastyan mekinlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu
amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlari aslina uygun olarak
yeniden inga edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amat6r spor kuliiplerine malzeme verir ve
gerekli destegi saglar, her tiirli amator spor kargilagmalari diizenler, yurt i¢i ve yurt dist
miisabakalarda iistiin bagart gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla

odiil verebilir. Gida bankaciligs yapabilir.

v Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

v Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yéntemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda 6ziirli, yash, diigkiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler
uygulanir.

v Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin
karart ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir. 4562 sayili Organize Sanayi
Bolgeleri Kanunu hitkiimleri saklidur.
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5393 sayilt kanunun 15. maddesine gore, belediyenin yetkileri ve imtiyazlar1 sunlardir:

v Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikeeki ihtiyaglarint kargilamak amaciyla her
tirlt faaliyet ve girisimde bulunmak.

v Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklar:
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

v Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsau
vermek.

v Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin
tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine
gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet kargilig1 alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.

v Miiktesep haklar sakli kalmak tizere; icme, kullanma ve endistri suyu saglamak; auk
su ve yagmur suyunun uzaklasturilmasini saglamak; bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

v Toplu tasima yapmak; bu amagcla otobiis, deniz ve su ulagim araglari, tiinel, rayli sistem
dahil her tiirlii toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

v Katr atklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmast ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptrmak.

v Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir
alan sinirlart igerisinde taginmaz almak, kamulagtirmak, satmak, kiralamak veya kiraya
vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar tizerinde sinirlt ayni hak tesis etmek.

v Borg almak, bagis kabul etmek.

v Toptanci ve perakendeci hélleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata
gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek
ve tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.

v Vergi, resim ve har¢lar diginda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagmayla tasfiyesine
karar vermek.

v Gayristhhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve

denetlemek.
2010"Mal v Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz sats
7T e yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten
men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin icinde geri alinmayan gida maddelerini

Perto ans

gida bankalarina, cezast 6denmeyerek otuz giin icinde geri alinmayan gida digt mallar

N ‘.i. I 'c-,l i yoksullara vermek.

v Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

v Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlaring;
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stvilagtrilmig petrol gazi (LPG) depolama sahalaring; ingaat malzemeleri, odun, komiir ve
hurda depolama alanlari ve sats yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda ¢evre
kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

v Kara, deniz, su ve demiryolu tizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tagima araglari ile
taksi sayilarini, bilet icret ve tarifelerini, zaman ve giizergihlarini belirlemek; durak yerleri
ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler tizerinde ara¢ park yerlerini tespit
etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yiirtitmek.

v 1l sinirlart iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari icinde il
belediyeleri ile niifusu 10.000'i gegen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve
ticaret yatrimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve
aydinlatma gibi alt yap1 calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya ticretsiz
olarak yapabilir veya yapurabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik,
egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Igisleri Bakanliginin onayt ile iicretsiz
veya diisiik bir bedelle amaci diginda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

v Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve distincelerini tespit
etmek amaciyla kamuoyu yoklamas: ve arasgtirmasi yapabilir.

B- Tegkilat Yapis1

Belediye ve Bagli Kuruluslari Ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro lke ve Standartlarina gore
organizasyon yapimizin dagilimi agagida 6zetlenmektedir:
Belediyemizin mevcut organizasyon semasi, sonraki sayfada goriilmekeedir:

Belediyemiz, mevcut organizasyon yapist ile etkin bir sekilde hizmetlerini stirdiirmekte ise de,
degisen sartlar ve hizmet 6nceliklerine gore, norm kadro standart ve ilkelerine bagli kalinmak
sartiyla organizasyon yapimizda degisiklikler yapilmasi giindeme gelebilir.
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C- Fiziksel Kaynaklar

Kurulusun Arag, Bina Envanteri ve Diger Varliklar:
Belediyemiz miilkiyetinde bulunan taginmazlarin kullanim durumlarina gore dagilimi asagidaki tablo ve grafikee gosterilmistir.

NITELIK Parsel Alani (M2) Kullanim alani m2 Agciklamalar

BELEDIYE HiZMET ALANLARI

Belediye Binasi(Cedidiye M.) 5.973,00 7.845,00

Belediye Binasi(Fevzi Cakmak M.) 38.265,00 3.118,00 47 Adet diikkan
Belediye Binasi(Afetzede Yerlegim) 51.480,00 2.790,00 55 Adet dukkan
Belediye is Merkezi(Cedidiye) 2.001,00 5.139,00 18 Adet duikkan
Ticaret ve Kultir Merkezi 6.474,00 30.540,47 105 Adet diikkan
itfaiye 2.190,00 1.585,00

Zabita 4.990,00 350,00

Otogar (Burhaniye M.) 4.300,00 895,00

Otobis Terminali(Kiremitocagi M.) 4.790,00 _

Otobis Terminali(Azmimilli M.) 2.290,00 180,00

Santiye 90.000,00 522,00

igme Suyu Aritma Tesisi (Beykdy Bel.) 120.000,00 3.678,00

icme Terfi -Depo(Giizelbahge M.9.B6l) 20.400,00 345,00

icme Terfi -Depo(BahcelievlerM.6.B6l) 2.500,00 640,00

icme Terfi -Depo(Bahcelievler M.6.B6l) 1.450,00 550,00

icme Terfi -Depo(Bahcelievler M.6.B6l) 1.300,00 210,00

Atiksu Aritma Tesisi 27.000,00 1.170,00

Et Kombinasi 26.100,00 3.720,00

Sebze ve Meyva Hali 25.250,00 4.100,00 *

Sosyal Tesis(Kazikoglu K.Duizce Kasri) 8.765,00 600,00 *

Sosyal ve Kiilturel Tesis(Camikebir M) 10.100,00 495,00

EGITIM TESISLERI

Sanat Akademisi(Cedidiye M) 860,00 1.500,00

KONUT ALANLARI

Konut 5.073,00 58 Adet
PAZARYERI

Pazaryeri 30.000,00 15.385,00 10,700 M2 Diikkan A
SPOR ALANLARI

Spor Kompleksi(Siralik M) 50.000,00 1.000,00 *

18 Temmuz Stadyumu(Kaltir M) 19.000,00 700,00 *
Nurettin Zafer Stadl (Kiltar M) 10.000,00 _ *
Sosyal Tesis (Camlievler M-3.Bolge) 1.500,00 200,00 *
YESIL ALANLAR

Avni Akyol Parki(Kulttr M) 18.600,00 1.100,00

inénii Parki(Kiiltir M) 15.100,00 1.940,00

Diger Yesil Alanlar 7.600,00 _

DINi TESiS )JJ_L‘" . w
Sehitlik Cami(Azmimilli M) 2.500,00 160,00 m (.I;II‘
- -

- F . -I -

OTOPARK
-»
Otopark Alanlari 10.000,00 _ ‘w
Frogaram,
MEZARLIKLAR
Sehir Mezarhigi(Azmimilli M) 105.000,00 60,00
Diger Mezarlik Alanlari(Muhtelif M.) 178.130,00 _ 22 Adet Mahalle

*Kullanim hakki Diizce Belediyesine ait parseller.
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BELEDIYE HIZMET ALANLARI 455.618,00
EGITIM TESISLERI 860,00
KONUT ALANLARI 5.073.0
PAZARYERI 30.000,00
SPOR ALANLARI 80.500,00
YESIL ALANLAR 41.300,00
DINI TESIS 2.500,00
MEZARLIKLAR 283.130,00
OTOPARK 10.000,00
TOPLAM 908.981,00
B BELEDIYE HIZMET
ALANLARI

B EGITIM TESISLERI

= KONUTALANLARI

B PAZARYERI

m SPORALANLARI

M YESIL ALANLAR

MEKAN VE DONANIM

Diizce Belediyesi halkimizin tiim ihtiyaclarini kargilayabilecek ve hizmetleri yerine getirebilecek
ara¢ donanimina sahiptir. Ara¢ donanim listesi ayrintili olarak asagida verilmistir.

CINSLERI SAYISI
KAMYON 21
PIKAP

MINIBUS

OTOBUS

ARAZOZ

jip

VIDANJOR

AGAC SOKME VE DIKME
CEKICI

TRAKTOR

AMBULANS

KANAL TEMIZLEME ARACI
IS MAKINALARI

ASFALT SUPURGE ARACI
BETON POMPASI

MIKSER 2
TOPLAM 103

7
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—
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1 DIS ILISKILER MUDURLUGU 1
2 FEN ISLERI MUDURLUGU 40
3 ITFAIYE MUDURLUGU 13
4 OZEL KALEM MUDURLUGU 7
5 PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 6
6 SU VE KANALIZASYON MUDURLUGU 18
7 TEMIiZLIK MUDURLUGU 3
8 VETERINERLIK ISLERI MUDURLUOGU 9
9 ZABITA MUDURLUGU 6
TOPLAM 103
S.NO MUDURLUGU SAYISI
1 OZEL KALEM MUDURLUGU 7
2 INSAN KAYNAKLARI 1
3 MALI HIZMETLER MUDURLUGU 4
4 DIS iLISKILER MUDURLUGU 4
5 FEN ISLERI MUDURLUGU 4
6 KULTUR MUDURLUGU 2
7 YAZI ISLERI MUDURLUGU 1
8 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 3
9 EMLAK iSTIMLAK MUDURLUGU 2
10 PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 3
11 SU VE KANALIZASYON MUDURLUGU 7
17 VETERINERLIK ISLERI MUDURLUGU 2
13 ZABITA MUDURLUGU 4
14 DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU 6 010N
15 BILGI ISLEM MUDURLUGU 1 w
16 HUKUK ISLERI MUDURLUGU 1 Parfa
17 ETUD PROJE MUDURLUGU 2 Proc
18 ITFAIYE MUDURLUOGU 1
TOPLAM 55

Araglar 3 yil siire ile hizmet vermek iizere ihalesi yapilarak kiralanmistir.
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- Bilgi ve Teknolojik Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bilgisayar Donanimi

PC
Belediye Binalar: 230
Yazici
(Laserjet, Color) S
Notebook 17
Server 6
Plotter 2
Scanner 4
Kullanilan Yazilim Programlar:
Netcad GIS Ana Modiil 20
Webgis Modiilii 1 Adet (Sinirsiz Kullanici)
Cap Modiilii 3
Planet Modiilii 2
Netsurf Modiilii 4
Netmap Modiili 13
RastVec 2
3D 2
Peycad 1

Saysis Belediye Otomasyonu

1 Adet (Sinirsiz Kullanicr)

Microsoft BackOffice Small Business

1

Novell Netware 4.11

50 Kullanici

Microsoft Ofis 2003 6

Open Office 2.3 Sinirsiz
Gelecek Linux 1 Adet Sinirsiz
Panda Webadmin Antiviriis 130

Panda Antiviriis Firewall 70

Microsoft Office 97 15

Microsoft Office 2000 1

Conzept 16 Veritabani 1 Adet (Sinirsiz Kullanicr)
C Builder 3 1

Microsoft Picture I'T 1

Arc info Viewer 6

Arc Info Design 3

[cramatik Icra Takip 3

Microsoft Office 2007 150

Sinerji Hukuk Programi 5




D- Insan Kaynalklari
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Sigortalt

ISCI PERSONEL YAS DURUMU IZLEME GRAFIGI

20-25 2
26-30 23
31-35 58
36-40 74
41-45 70
46-50 51
51 + 22
20-25 1
26-30
31-35 10
36-40 38
41-45 32
46-50 29
51 + 15

80

60

40

20

1
W20-25 W26-30 W31-35 W36-40 @41-45 O46-50 O51+

Memur
MEMUR PERSONEL YAS DURUMU i{ZLEME GRAFIGi

40
35
30
25
20
15
10

v

1

W20-25 W26-30 W31-35 mW36-40 mM41-45 @46-50 O51+
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SOZLESMELI PERSONEL YAS DURUMU IZLEME GRAFIGI

20-25 1 7
26-30 5 6
5
31-35 7 .
36-40 5 3
41-45 1 2
46-50 ; | et 4
51 + 1
W20-25 MW26-30 W31-35 W36-40 MA41-45 [M46-50 [51+
MEMUR GENEL SINIF BAZINDA DAGITIM
120
YHS 4 100
SHS 1 %
AHS 60
THS 17 40
GIH 103 20
0
1
EYHS ESHS EMAHS ETHS OGIH
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PERSONELIN EGITIM DURUM ANALIZI

450
400
350
300
250
200
150
100

50

Memur

i§gi
ToElam

ilkégretim Lise ve Dengi  On lisans Lisans Lisans Ustii Toplam
Okulu Okul

B Memur Wisci EToplam

17 54 29 24 1 125
209 61 17 11 298
226 115 46 35 1 423
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Yili'ldare

Performans
Programi
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A- Temel Politika ve Oncelikler

1- MISYON BILDIRIMI

Misyonumuz; kentlilik bilincini gelistirerek ve kiiltiirel zenginligine sahip ¢ikarak, yerel ve ortak
hizmetleri vatandas ve insan odakli bir yaklasimla sunan yenilik¢i bir yerel yonetim kurumu
olmakutir

2- VIZYON BILDIRIMI

Vizyonumuz; diinyayla entegre, ulagilabilir, glivenli ve yasam kalitesi yiitksek yesil Diizce'yi
olusturmaktir.

3- TEMEL DEGERLER

v Degisimcilik

v Coziim odakli olmak

v Sorunlari olusmadan énlemek,

v Kurumsallagsmak,

v Adaletli olmak,

v Seffaflik,

v Planli ve programli ¢aligmak

v Vatandas memnuniyetini esas almak

v Vatandas ve insan odakli olmak
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B- Amag ve Hedefler

Diizce Belediyesi 2010-2014 Stratejik Planinda 3 stratejik alan belirlenmis bulunmaktadir. Bunlar,
Kuruma Yonelik Stratejik Alan, Kente Yonelik Stratejik Alan ve Kentliye Yonelik Stratejik Alan'dir.
Kuruma Yonelik Stratejik Alan 8, Kente Yonelik Stratejik Alan 6 ve Kentliye Yonelik Stratejik
Alan 5 stratejik amagtan olusmakrtadir. Bu stratejik amaglara ulagmak icin 72 adet stratejik hedef

belirlenmistir.

Tur

Kodu

Adi

Sorumlu

STRATEJIK PLANIN YILLARA GORE MALIYET TOPLAMI

STRATEJIK ALAN

STRATEJIK AMAC

1.1.

KURUMA YONELIK STRATEJIK
ALAN

Baskan ve yardimcilarini; yone-
tim faaliyetlerinde etkin, verimli
ve yUksek performansa ulastira-
cak, vatandas ve diger kurum-
lar arasinda hizli ve efkili iletisim
saglanarak, problemlerin tespiti
ve ¢6zUmUne yonelik gerek du-
yulan tUm calismalarn yapmak.

STRATEJIK HEDEF

2014 yiina kadar, vatandasin
baskanlik makamina yaptigr tim
randevu ve taleplere ¢c6zim
Uretilerek, kentli memnuniyeti
arttinlacaktir.

Ozel Kalem
MUdUrl0gUu

STRATEJIK HEDEF

1.1.2

Halk ile daha yakin olma bilincini
gelistirecek olan, Kentli Merkezi,
Beyaz Masa, Cagr Merkezi uy-

gulamalarn 2010 yili icinde basla-
tlacak uygulamalarin surekliligi

saglanacaktir

Ozel Kalem
MUdUrl0gu

STRATEJIK HEDEF

Toplumsal dayanismanin gelisti-

rimesiicin, ihtiyaclar dogrultu-

sunda en az 3000 yoksul aileye

gida ve giyecek yardimi yapllo-
caktir.

Ozel Kalem
MUdUrl0gUu
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STRATEJIK AMAC

1.2.

ni saglamak

Hizmet alanlarn memnuniyetinin
ve guveninin saglanmasi esas
alinarak, kurum ici ve disi evrak
akisinin hiz ve kalitesini artirmak
ve belediye karar organlarinin
almis oldugu kararlarnn daha hizli
ve seffaf bir sekilde duyurulmasi-

STRATEJIK HEDEF

1.2.1

sunulacaktir

Karar organlari tarafindan ali-
nan kararlar %100 duyuracak
ve ilgili organlarin sekreterya
hizmetleri nitelikli bir bicimde

Yaz isleri

MUdUrlogo

STRATEJIK HEDEF

1.2.2.

ma acllacaktir.,

2014 yiina kadar, kurum ici ve
disi evrak akis hizi bilgi teknoloji-
lerinin de yardimiyla %50 hizlan-
dinlacak, arsivler ve gincel tim
kararlar elektronik ortama aktari-
larak internet ortaminda paylasi-

Yaz isleri
MUdUrlGgu

STRATEJIK AMAC

1.3.

Belediye hizmetlerinde kalite ve
verimlilik artisi saglamak ama-
ciyla kurumsal kapasitenin artti-

rimasini ve ydnetim koltorondn
dénuUsmesini saglamak

STRATEJIK HEDEF

1.3.1

2014 yili sonuna kadar Belediye-
nin taraf oldugu davalarin en az
% 80 i belediye lehine sonuclan-
dinlacaktir.

Hukuk isleri
MUdUrlGgUu

STRATEJIK HEDEF

1.3.2

Kurumda strateji ve performans
odakll ydnetim sisteminin kurum-
sallasmasi icin gerekli faaliyet ve
projelerin uygulanmasi 2014 yili
sonuna kadar surdurUlecektir

EtGd Proje
MUdOrguo

STRATEJIK HEDEF

STRATEJIK AMAC

1.3.3

1.4.

Kurumsal kapasitenin arttinimasi
ile ilgili projeler 2014 yili sonuna
kadar uygulanacaktir.

DuUzce'yi ve belediyeyi yurfici ve
yurt disinda, &zellikle uluslar arasi
platformda en iyi sekilde temisil

ederek tanitmak

EtGd Proje
MUdOrogu

mh Al'E
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STRATEJIK HEDEF

1.4.1

Belediyeye yurtici ve yurt disin-
dan ek kaynak saglamak icin,
her yil belediyeye uygun tUm
teklif cagrlarina en az ler proje
hazirlanacakfir

Drs iliskiler

STRATEJIK HEDEF

1.4.2

2014 yiina kadar, belediyenin
kardes sehir iliskileri, ulusal ve
uluslar arasi network Uyelikleri ve
proje ortakliklar %100 oraninda
arttinlacaktir

Dis liskiler

STRATEJIK HEDEF

1.4.3

Her yil icin en az bir uluslararasi
etkinlik dozenlenecektir

Dis liskiler

STRATEJIK HEDEF

1.4.4

2011 yiina kadar, belediyede
Kalite yonetim sistemi yerlestirile-
rek, daha sonraki yilllarda uygu-

lamanin surdUrdimesi saglana-

caktir.

Dis lliskiler

STRATEJIK HEDEF

STRATEJIK AMAC

1.4.5

1.5.

Basin-yayin ve halkla iliskilerin alt
yapisi gelistirilerek, belediye ve
faaliyetleri hakkinda daha iyi bil-
gilendirme ve iletfisim saglanarak
vatandas memnuniyeti 2014’e
kadar % 75 duzeyine cikartilo-
caktir.

Bilgisayar sistemindeki ekipman-

lan yayginlastinp guncel tutarak,

teknoloji araciligiyla hizmet kali-
tesini yUkseltmek.

KUITUr ve Sosyal
Isler MOdUrlOgU

STRATEJIK HEDEF

1.5.1

internet Belediyeciligi hizmetleri-

nin iyilestirimesi ve yayginlastiril-

masi, 2014 yilina kadar surdurule-
cektir.

Bilgi Islem
MUOdorlogu

STRATEJIK HEDEF

1.5.2

Belediye binalar arasinda kuru-
lacak fiber optik data hatti 2013
ylll sonuna kadar tamamlana-
cak ve surekli bakimi saglana-
caktir

Bilgi islem

STRATEJIK HEDEF

1.5.3

Mevcut bilgisayar ekipmanlari 5

yil icinde %50 oraninda yenilene-

cektir ve yazilimlar sUrekli gincel
tutulacaktir

Bilgi Islem




TUm birimlere bilisim konusunda
teknik destek vermek suretiyle,

STRATEJIK AMAC

1.6

kadar bilgisayar kullanmasi
saglanacaktir.

Norm kadro cercevesinde per-
sonelin nitelik ve nicelik acisin-
dan, mudurlUklere gore istihda-
mini saglayarak, personelin &zIUk
islemlerini mevzuat cercevesin-
de yUrUterek insan kaynaklarini
moral-motivasyon ve perfor-
mans yénunden gelistirmek ve
mesleki gelisimlerine yardimci
olmak

STRATEJIK HEDEF | 1.5.4 hizmetin hiz ve kalitesi Bilgi Islem
artinlacaktir.
BUrolarda masa basinda calisan
STRATEJIK HEDEF [EEEE UM Personelin 2014 yilisonuna Bilgi Islem

STRATEJIK HEDEF

1.6.1

Personel giderleri, kendi limiti
olan % 30 un altinda ftutularak
2014 yili sonuna kadar % 25
dUzeyine cekilecek ve birimler
arasindaki personel dagilimi adil
ve hizmet icin yeterli hale getiri-
lecektir

insan Kaynaklari
ve Egitim
MUdUrlGgUu

STRATEJIK HEDEF

1.6.2

Kurumun insan kaynaklarini
gelistirmek ve personelin en az
%'0Nn0 daha nitelikli hale getir-

mek icin 2014 yiina kadar en az
6 ayda bir hizmetici egitim prog-
rami duzenlenecek ve her yil en
az 15 yetenekli ve basarill perso-
nelin lisans ve lisansustu egitim
yapmalar desteklenecektir

insan Kaynaklari
ve Egitim
MUOdUrlogu

STRATEJIK HEDEF

1.6.3

Personel &zIUk is ve islemleri, her
yil % 10 hizlandinlacaktir

STRATEJIK HEDEF

1.6.4.

Personelin performansi her yil % 5
oraninda artinlacaktir.,

Performans Bilgileri 23

Midare
“':d"-llur:llk'
‘l.‘ﬂi‘-llll'




24 Performans Bilgileri

’J'"u ' w
mfﬁﬂ‘:.

i ':#"m"lrslli:'
‘lo!!‘ﬁluv'

STRATEJIK AMAC

1.7

Mevcut kurum kaynaklarinin etkili
ve verimli ydnetimi ile Belediyenin
stratejik plan ve performans prog-
rami ¢cercevesinde gelirlerinin tahsil
edilmesini ve giderlerinin gercek-
lesmesini saglayarak, gelir artisi ve
gerceklesme orani daha yuksek
bir bUtce olusturarak kaynaklarn
artinimasini saglamak

STRATEJIK HEDEF

1.7.1

Mali ydnetimimiz, etkin &n mali kont-
rolU ve ic denetimi olan bir yapiya
ulastinlarak bUtcedeki dngdrilimeyen
hizmet karsiliklan payinin butceye
orani 2014 yilina kadar % 6 dizeyine
cekilecekdir

Mali Hizmetler
MUdUrlogu

STRATEJIK HEDEF

1.7.2

2014 yiina kadar yapilacak olan
saha calismalaryla gelir tahak-
kuklar %30 oraninda artftinlacak,
mevcut tahsildt oranlari ise %40
arttinlacaktir.

Mali Hizmetler
MUdUrlogu

STRATEJIK HEDEF

1.7.3

2014 yiina kadar, belediye bUt-
cesi gider gerceklesme oraninin
%75'e ulasmasini saglayarak
istikrarlilik ve dogruluk oraninin
artinlmasi saglanacak ve mali
yapl daha disiplinli ve seffaf hale
getirilecektir.

Mali Hizmetler
MUdUrligu

STRATEJIK HEDEF

STRATEJIK AMAC

1.7.4.

1.8

ihale ve satin alma islemleri ise
kurallara uygun ve hizli sekilde
yerine getirilecektir.

Belediyenin hizmet binalarin,
araclarni, cihazlarini ve teknik
destek personelini daha nitelik-
i hale getirerek, mudurlUklere

daha kaliteli teknik destek
vermek

Dis lliskiler - EtOd
Proje
MUOdUrlogu

STRATEJIK HEDEF

1.8.1

Tamirhane calisma orfaminin (bing,
arac- gerec ve calisma sartlan
acisindan) 2010 yil sonuna kadar iyi-
lestirimesi saglanarak hizmet binalar
ve donatilan ile ilgili destek hizmetleri
etkin ve verimli sekilde yerine
getirlecektir.

Destek
Hizmetleri
MUdUrlogu




Hizmet araclarini ydneterek tUm
birimlere teknik destek vermek
suretiyle, hizmetin hiz ve kalitesi

iyilestiriecek ve Belediye' nin Destek
STRATEJIK HEDEF | 1.8.2| Yhestink Y Hizmetleri
arac miktar 2014 yilina kadar o e e = o
MUduorltgu

%50 artinlarak, geriye kalan kis-
min modernizasyonu
saglanacaktir.

STRATEJIK ALAN 2 KENTE YONELIK STRATEJIK ALAN

. DUzce kentinin kentsel gelisi-
STRATEJIK AMAC | 2.1. minin plan ve proje dahilinde
gelisimini desteklemek

Mevcut ve yeni kent mobilyalari

: ile donatilarina iliskin projeler, EtGd Proje
STRATEJIK HEDEF {5 4 1. | kentsel estetigi dikkate alinarak | MOdGHIGU
hazirlanacaktir.

Kentte trafigin duzenli akmasini
saglayici yeni projeler gelistirile-
cek ve Kentte otopark intiyaci
STRATEJIK HEDEF 21.2 2010 yiliicerisinde tespit edilip
7 [ uygun yerlerin projelendiriimeleri
2014 yiina kadar
tamamlanacaktir

Saglikl kentlesmeyi saglamak
ve yasam kalitesini arttirmak icin
imar planlamasi ve kamulastir-
ma islemlerini gerceklestirmek
Plansiz alanlarin ve kdy yerlesik
alanlarnin planlanmasi, merkez
STRATEJIK HEDEF 291 revizyon planlarinin yapillmasi ve
7 planh gelisimin surekliligi sagla-
nacaktir
Planli alanlarda 2014 yilina ka-
dar, belediye yatinmlariicin '
; gerekli kamulastirmalar ve 18 . Emlak Istimlak
SURAUEILS [EDIE7 2.2.2. | madde geregi imar uygulamao- MUdUrlGgu
lan zamaninda ve mevzuata
uygun sekilde tamamlanacaktir.

EtGd Proje
MUdUrlogu

STRATEJIK AMAC | 2.2.

Emlak istimlak
MUOdorlogu

Kent Bilgi Sisteminin Belediyenin tUm

birimlerince 2011 yiina kadar kulla- | Emlak istimlék

nilabilir hale gelmesi saglanacak ve MUdUrlGgu
guncellemeleri sUrdUrGlecektir

STRATEJIK HEDEF | 2.2.3
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DUzce'nin tUm numarataj reviz-
yonu islemleri, 2012 yiina kadar

Emlak istimlak

SIRATRMS HERES ) tamamlanacak ve sistem surekli MUdUrlogu
guUncellenecektir
Belediyemizin tasinir ve tasinmaz _
STRATEJIK HEDEF | 2.2.4 mulklennln vgnmh yon'e’rlml saye- Emlgk'[sf[.rrv\I?k
sinde belediye genelinde tasar- MUOdUrligu
ruf saglanacaktir
DUzce'nin mevcut ve gelecek- imar
teki konut acigr 2010'da belirle- ve
STRATEJIK HEDEF | 2.2.5| nerek, 2014 yilina kadar nitelikli o
e o Sehircilik
konut Uretimi ve kentsel donuU- o e e e
N . X MUdUrlogu
sUm projeleri desteklenecektir
Ruhsatsiz, ruhsata aykin ve sagliksiz
sehir yapisinin ortadan kaldinlarak
STRATEJIK AMAC | 2.3 | kent estetigi ve plani yapllasma
yoluyla, kent halkinin yasam stan-
dardinin yUkseltimesini saglamak
. Depreme dayanikliik agisindan Ir\r;sr
STRATEJIK HEDEF | 2.3.1 | ruhsat verilen insaatlarnn % 100 * sehircilik
nUN kontrolUNUn yapilmasi MOdONOG0
Ruhsatsiz yapilarn 2010 yiindan imar
STRATEJIK HEDEF | 2.3.2 bo%loyorok her vl sonu en az % ve
10 * nun yikilmasi saglanacaktir Sehircilik
(2014 yiinda ruhsatsiz yapilarn % MUOdUrl0gu
40 * nin yikilmig olmasi)
Mevcut yesil alanlarnn ve agac-
larnn korunmasi, kisi basina disen
STRATEJIK AMAC | 2.4. yesil alan rr.1.|k’rgr|.n|n or.’rh.n.lmom.
ve cevre bilincinin gelistirimesi
yoluyla vizyonumuzdaki Yesil
DUzce hedefine ulasmak
Mevcut yesil alanlarda en az
20 gUnde 1 ¢im bicimleri, ayda
1 kez bitki bakimlari ile birlikte
periyodik bakimlarinin yapilmao- Park ve
STRATEJIK HEDEF 541 sl saglanacak ve Fiziki sartlarnn Bahceler
7| musait olmasi kosuluyla mevcut MUOdUrl0gUu

yesil alanlarin % 15'inde oto-
matik sulama sistemi 2014 yiina
kadar kurulacaktir
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Cevre bilincini gelistirmeye yo-
nelik egitim faaliyetlerinin miktari

. Park ve
STRATEJIK HEDEF | 2.4.2 arttinlacak, benzer faaliyetler Bahceler
o desteklenerek ve bu konuda MUd((J;rIU”(J
her yil en az 1 tane fidan dikme 9
kampanyasi duzenlenecektir.
Mevcut yesil alanlardan DUzce
halkinin en iyi sekilde yararlan-
masini saglamak icin her mahal- P VS
STRATEJIK HEDEF 9 & Bahceler
2.4.3. | leye en az 1 park kazandirlacak e e
MUOdUrlogu
mevcut parklara uygun olan
yeni donatilar eklenecektir.
— " P
| e e | eare
2.4.4. | dartlan olan 7 m? / kisi hedefinin anceier
MUOdUurligu

Uzerine cilkarmak

Sehre kaliteli, saglikli ve yeterli
miktarda icme - kullanma su-
STRATEJIK AMAC | 2.5. | yunun temin edilmesi ve atik su
altyapi sisteminin sorunsuz hale
getirilmesini saglamak

Kente surekli yeterli dlcUde ve

; TSE kalitesinde su temini saglo- SU. Ve
STRATEJIK HEDEF | 2.5.1. Kanalizasyon
nacak ve 2014 yiina kadar su MOdONOG0
kacagi orani %45'e cekilecektir.
Atk su antma tesisleri sUrekli
etkin, verimli ve ekonomik olarak
calistinlacak biyolojik ve ileri bi- Su ve
STRATEJIK HEDEF | 2.5.2.| yolojik antma tesislerinden elde Kanalizasyon
edilen antilmis sularin ve atik MUdUrlogu
camurun geri kazanimini
saglanacaktir
2014 yiina kadaren az 19 km
yeniilave su sebeke hattl ta- Su ve
STRATEJIK HEDEF [2.5.3.| mamlanacak ve mevcut icme Kanalizasyon
suyu hatlarnin % 15'i, MUdUrligu 2010 Viall
yenilenecektir iMldare
2014 yilina kadar kanalizasyon - Erormarns®
ve yagmur sularinin islah edilme- SU ve "'i'lﬁ'“*'

si ile kentte kanalizasyon sistemi-
ne bagl olmayan tUm haneler,
kanalizasyon sistemine bagli
hale getirilecektir

STRATEJIK HEDEF | 2.5.4. Kanalizasyon

MUdUOrlogu
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2014 yil sonuna kadar, mev-
cut su ve kanalizasyon alt yapi

sisteminin tespit edilerek sayisal
; ortama aktarimasi saglanacak SU. Ve
STRATEJIK HEDEF | 2.5.5. . Kanalizasyon
ve isale hatlannda meydana R S
MUOduorltgu

gelen arizalarin giderilme suresi
ortalama % 50 oraninda
azaltlacaktir

Kentimizde yasayan vatandas-
lanmizin yasam kalitesini arttiran
STRATEJIK AMAC | 2.6. ve ihtiyag olan Ust yapi (yol,
kaldinm, cevre duzenlemesi) ve
hizmet binalarnni yapmak

Halkin sehirlerarasi ulasimini hizli,

STRATEJIK HEDEF | 2.6.1 guvenli ve konforlu hale getir- Fen isleri
o mek amaciyla ulasim yapilar MUOdUrligu
intiyaca uygun olarak insa
edilecektir

imar durumu belirlenmis kamu-
lastinimasi yapilan veya terkin
yapilan tUm yollar, 2014 yilina
. kadar imara acilarak alt yapisi Fen isleri
STRATEJIK HEDEF | 2.6.2 | tamamlanmis yollarda 150.000 AN
ton asfalt yama calismalari ya- el
Y caing Y

pllacak ve kendi tesislerimizde
Urettigimiz 150.000 m2 kilit par-
kenin tretuvar olmayan yollara

doésenmesi saglanacaktir.

Kalici konutlar yerleskesinde

: kapall pazar yeri ve sehir mer- Fen isleri
STRATEJIK HEDEF (e kezindeki Belediye is merkezini MUOdUrlogu
> tfamamlamak ve ihtiyac olan
2070 Ivial
‘J‘um bina insaatlarni yapmak
ﬂu(o alE
ety Sehir merkezindeki ynlendirme
LA ST tabelalarinin montaji yilda 1000 Destek
STRATEJIK HEDEF | 2.6.4 | adede cikarlacak ve kent ici yol Hizmetleri
donatilarnnin yenilenmesi veya MUOdurligu

yeni, yol donatilarinin Uretimi ile
kent ici ulasim kolaylastinlacaktir
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. Park ve
Cadde ve parklardaki aydin-
. o Bahceler
latma tum eksiklikleri 2010 yili MOONOED -
STRATEJIK HEDEF | 2.6.5| sonuna kadar tamamlanacak Des’re%
ve tUm aydinlatma sistemlerinin . .
Hizmetleri
bakim ve onarmlari 2014 yili so- MOdOEEE
nuna kadar surdUrGlecektir. 9
STRATEJIK ALAN 3 KENTLIYE YONELIK STRATEJIK
ALAN
Insanlara yénelik kUItOr hizmetlerini iy
. bir iletisimle sunarak kentlilik bilincini
STRATEJIK AMAC | 3.1. | gelistrmek ve kentteki zayif toplum-
sal kesimlerin korunmasini saglayo-
rak sosyal dayanismayi arttirmak
KUltUrel etkinlikler sGrekli hale geti-
' rilecek ve diger kamu, &zel sektdér KGltor ve Sosval
STRATEJIK HEDEF ve sivil toplum kuruluslart ile isbirligi | ve ~05yd
3.1.1. . . Isler MUdUrogu
yapilarak, kentin yurtici ve yurtdi-
sinda tanitimasi saglanacakiir.
Kentte egitim ve sanat seviyesini
yUkseltmek ve isgUcUnUn nite-
STRATEJIK HEDEF | 3.1.2 ligini artirmak amaciyla 'dugen— Kaltor ve §o§§iql
lenecek olan meslek edindirme | Isler MUdUrl0gU
kurslanna katiim sayisi 2014 yilina
kadar % 20 artinlacaktir.
: Sosyal yardimlardan yararlanan | KGltor ve Sosyal
STRATEJIK HEDEF [SEE kisi sayisi her yil % 15 artinlacaktrr. | isler MOAUrogu
STRATEJIK HEDEF | 3.1 4 Duzce Sehir Tiyatrosu’nda sezonda | KUltar ve §o_s_;iq_l
en az 3 oyun sahneye konacaktrr. | Isler MOAUrlGgQU
Sanat Bilim Akademisi’ndeki Koltor ve Sosval
STRATEJIK HEDEF ogrenci sayisi 2014 yiina kadar % | 7S 20sya
3.1.5. Isler MUdUrlogu
20 artinlacaktir.
Yanginlarda, kazalarda ve afet- 2010 Vall®
. lerde can, mal kaybini en aza dare
STRATEJIK AMAG |3.2. indirmek icin dnleyici ve kurtarici 4,_"",':*':7}"‘“
faaliyetler yapmak ‘m
2014 yilina kadar yanginlarda AL bl
kentin her noktasina ulasma su- itfqive
STRATEJIK HEDEF | 3.2.1. | resi 10 dakikaya dustrilecek ve aye
A MUdUurligu
yangin ve afetlere stUrekli hazirlikli
olunacakitir.
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Kaza ve afetlere zamaninda itfaiye

STRATEJIK HEDER [ lislehcls ecleeslkin MOQONOGU

. 2014 yiina kadar, yangin guvenlik &n-
STRATEJIK HEDEF | 3.2.3. | lemleri mevcut olmayan bina sayisin-
da her yll % 10 azalma saglanacakirr.

itfaiye
MUdUrlGgu

2014 yiina kadar, vatandaslara

ve kurumlara yangin guvenligi itfaiye

ve afetlerle ilgili verilen egitimler MUdUrlogu
% 20 artinlacaktr.

Sehir halkinin saglik, esenlik ve
huzuru icin gerekli dnlemleri alo-
STRATEJIK AMAC | 3.3. | rak denetimler yapmak ve kent
ici trafigi daha hizli, konforlu ve

gUvenli hale getirmek

ihbarli sikayetlerden ginde en
az 10 adedinin denetlenmesi
saglanarak halkin guvenli hu- Zabita
zurlu ve saglikl ortamda yasao- MUOdorligu
malarini engelleyecek durumlar
ortadan kaldinlacaktir

2014 yiina kadar toplu tasima

araclarinin bir noktadan azami
20, asgari 5 dakikada geciriimesi

STRATEJIK HEDEF | 3.2.4.

STRATEJIK HEDEF | 3.3.1.

STRATEJIK HEDEF | 3.3.2.| ve toplu tasima aracina binen .ZOP'T.(.]V .
. . MUOduorlogu

vatandaslarin sehir merkezine

azami 20 dakikada ulasmasi

saglanacaktir.

Gayri sihhi mUesseseler yilda
STRATEJIK HEDEF ([EEEMI SN oz dort defa aenstienecek zelone)
diger isyerleri ise yllda en az bir MUOduorltgu

defa denetlenecektir

Hayvan ve insan saghginin bireysel
veya toplu olarak korunmasina
yonelik hizmetlerin en hizl ve kaliteli
sekilde yUrUtUlmesini saglamak

STRATEJIK AMAC | 3.4.

2U1T0 VIS
‘J'L(‘m TUm cenaze hizmetleri, ehil kisiler
LINGErcs tarafindan, dini vecibelere uy- Vit
eSS | STRATEJIK HEDEF | 3.4.1. | gun bir sekilde sunularak meveut M(Je dirrllzzru
E |'l’|;"||'| mezarliklarinin her yil % 20 sinin
bakim ve onarmi yapilacaktir
' Vektor kontrol mUcadelesinde Veteriner
STRATEJIK HEDEF | 3.4.2. | vatandas memnuniyeti her yil MOdONOG0

% 10 arttinlacaktir.




Performans Bilgileri

STRATEJIK AMAC

S5,

cakdir.

Kent halkinin temiz, saglikl ve
refah seviyesi yuksek bir cevrede
yasamasini saglamak icin Ureti-
len atiklann mevzuatlara uygun
olarak bertaraf edilmesini sag-
layarak halkin yasam kalitesini
yUkseltmek

; Basibos sokak hayvanlarnyla ilgili Veteriner
STRATEJIK HEDEF 3.4.3.1 o ovetlerin her vil % 10 azaltima- | MOdGHIga
si saglanacaktir.

Et kombinasindaki hayvan ke- Veteriner
STRATEJIK HEDEF | 3.4.4. | simleri her yil % 20 arttinlacaktr. MUdUrlGgu

Kurum calisanlarnnin saglik hiz-

metleriyle ilgili memnuniyetleri Veteriner
STRATEJIK HEDEF | 3.4.5.| 2014 yiina kadar % 10 arttinla- MUdUOrogu

STRATEJIK HEDEF

SESHIF

Her yil, DUzce belediyesi sinirlar

icerisinde olusan yillik tUm evsel

katr atiklar, sUrekli dUzenli olarak

toplanacak, cadde ve sokakla-

rnn gunlUk sUpUrulmesi ve yikan-
masi saglanacaktir.

Temizlik isleri
MUdUrl0gUu

STRATEJIK HEDEF

3.9.2.

DUzenli depolama tesisi, 2011
yiina kadar hayata gecirilerek
DuUzce il ve ilcelerinde olusan
evsel katl atiklann fUmunun 2014
yiina kadar mevzuatlara uygun
olarak bertarafi saglanacak ve
ambalaj atiklarn kaynaginda
evsel atiklardan ayn toplanarak,
en az %20 lik kisminin ekonomiye
geri kazandinlmasi
saglanacaktir.

Temizlik isleri
MUdUrlogu

STRATEJIK HEDEF

2.3.2.

2014 yiina kadar belediye yetki
sahasinda bulunan lokanta, sa-
nayi mutfaklarn ve yemek fab-
rikalar gibi yerlerde denetimler
her yil % 10 artinlarak, bu yerlerin
lisansl toplayicilarla anlasma

yapmalar saglanacaktir.

Temizlik isleri
MUOdUrl0gu
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C- Performans Hedef ve Géstergeleri ile Faaliyetler

KURUMA YONELIK
STRATEJIK ALAN

Baskan ve yardimcilarni; yénetim faaliyetlerinde etkin, verimli ve yUksek performansa ulastiracak, vatandas ve diger kurumlar arasin-

da hizli ve efkili iletisim saglanarak, problemlerin tespiti ve ¢&zOmUne ydnelik gerek duyulan tUm calismalar yapmak.

2014 yiina kadar, vatandasin baskanlk makamina yaptigi tOm randevu ve taleplere cézim Uretilerek, kentli memnuniyetini

arttinlacaktir.

1.1.1.0

Belediyede mudurlukler
arasl koordinasyonun ger-
ceklestirimesiicin en az 3
ayda bir toplanilarak
Kamu Kurumlari,
Muhtarlar ve

Sivil Toplum Orgotleri

ile isbirligi

ve Etkilesimin Saglanmasi

SORUMLU

PERFORMANS GOSTERGESI

OLcu
BIRIMI

GERCEKLESEN
2008

SU ANA
KADAR
GERCEKLESEN
2009

HEDEF
2010

ACIKLAMA

Ozel
Kalem
MUdUrogu

Kurumun énemli sorunlarinin
c¢cozOmlerinin tartisiip ¢o-

zUm Onerilerinin gelistirimesi
icin fUm MuUdUrler ve Baskan
Yardimcilari ile gerceklestirile-
cek koordinasyon ve bilgilen-
dirme toplantisi sayisi

Adet

TUm mahalle muhtarlarile yao-
pilan koordinasyon ve bilgilen-
dirme toplantisi sayisi

Adet

13

Gerceklestirilen Kamu Kurumu
ve Sivil Toplum OrgUtleri
Ziyaretleri Sayisi

Adet

34

Kamu Kurumlar ve Sivil
Toplum Orgutleri ile Birlikte
Gerceklestirilen Etkinlik Sayisi

Adet
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1.1.1.1

Baskanin, iletisim
Hizmetlerinin YUrUtGlerek
Telefon, Mesaqj, Ziyaretci,
Randevu ve Yazisma
Trafiginin dUzenlenmesi

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Baskanin Telefon Gérismesi
Kesintisizliginin Saglanma YUzde 100%
Orani
Baskanin Ziyaretci Trafiginin ..
Duzenlenme YUzdesi YUzde 100%
Baskanin Randevularinin
Gerceklesme Orani (2014
yiina kadar, pg§konl|k maka- Yizde 90%
mina gelen bUtun randevu
taleplerinin gerceklesmesi
saglanacaktir.)
Ozel Kalem Baskana E-Mail Yoluyla Gelen Adet 15
MUdOrogU | Istek ve/veya Sikayet Sayis
Baskana Posta Yoluyla Gelen
istek ve/veya Sikayet Sayisi Adet 25
Gelen istek ve/veya .
Sikayetlerin Yanitlanma Orani YUzde 70%
Baskanlik Makamina Diger
Kurumlardan Gelen Yazi Sayisi Adet 18
Baskanlik Makaminca Diger
Kurumlara Génderilen Yaz Adet 26

Sayisi

1181619 suew.Iouad
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1.1.1.3 | Baskanin Personeliile Olan | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLC;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
iliskilerinin Koordine Edilmesi BIRIMI" [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Baskanin Personelille Topluca | Adet 5
Bulustugu Efkinlik Sayisi
Baskan Tarafindan Ziyaret Adet 10
Edilen Hasta Personel Sayisi
Baskan Tarafindan Ziyaret Adet 2
Edilen Emekli Personel Sayisi
N Baskanin Katildigi Personele Adet 417
Ozel Kalem | At Dogon, Sunnet, Meviit,
MUdUrOgU | cenaze Toéren Sayisi
Baskan Tarafindan Personele | Adet 2
Gonderilen Tebrik Sayisi
Baskan Tarafindan Personele | Adet 25
Gonderilen Taziye Sayisi
Personelin Katilimi ile Adet 2
DuUzenlenen Toplantisi Sayisi
1.1.1.4 | Baskanin Yerel ve Ulusal SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Medya lle liskilerinin BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
YOrotoimesi GERCEKLESEN
2009
Baskanin Yerel Medyada Adet 4
Katildigi Yayin Sayisi
Baskanin Ulusal Medyada Adet 2
Katildigi Yayin Sayisi
Baskan ile ligili Yerel Medyada | Adet 1.250
" Yayinlanan Haber Sayisi
Ozel Kalem
MUdUrNOgo | Baskan le ligili Ulusal Adet 4
Medyada Yayinlanan Haber
Sayisi
Yayinlanan Haberlerin YUzde 80%

Olumluluk YUzdesi
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1.1.1.5 | Baskanlk Makami SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLC[J_ GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Tarafindan Toplant, BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
Sdylesi, Konferans, Panel, GERCEKLESEN
Sempozyum vb Bilissel 2009
Etkinliklerin DUzenlenmesi DUzenlenen Etkinlik Sayisi Adet 20
Etkiliklere Katilan Sunuscu Adet 10
Ozel Kalem | SO
MOdOOg0 [ Etinliklere Katilan Dinleyici Adet 700
Sayisi
Etkinlikler ile Sunulan YUzde 100%
Mesajlarn Algilanma Orani
1.1.1.6 | Baskanin Koruma ve SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Ulasim Hizmetlerini Yerine BIRIMI 12008 KADAR 2010
Getirilmesi GERCEKLESEN
2009
Baskanligin Korunmasinda Adet 15
Gorevli Personel Sayisi
Yil icinde Meydana Gelen Adet Bilgi
istenmeyen Olay Sayisl amacl
Meydana Gelen istenmeyen | YUzde 100%
Olaylarin Bertaraf Edilmesi
Orani
Ulasim Hizmeti Arag Sayisi Adet 3
Araclarin Yil Boyunca Kat Ettigi | Km 130.000
Ozel Kalem | Mesafe (Km) km
MUdUrogu | Yilicinde Araclarda Olusan YUzde 10%
Ariza Orani
Araclarnn Kanistigi Trafik Kazasi | Adet Yok
Sayisi
Arac Bakimsizligi ve/veya Adet Yok

Sofér Kusuru Sebebiyle
Meydana Gelen ve
Onlenebilir Nitelikte Olan Kaza
Sayisi
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1.1.1.7 | Baskanin Seyahatlerinin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Organize Edilerek BIRIMI | 2008 KADAR 2010
Yurtici ve Yurt Disinda GERCEKLESEN
Katilacagi Toplantilar ve : 2009
Organizasyonlar ile ilgili Baskanin Yurt icinde Kafildigi | Adet 11
Gerekli Tedbirlerin Alinmasi | .. Organizasyon Sayis|
Ozel Kalem
MUdOrogu Baskanin Yurt Disinda Katildigr | Adet 2
Organizasyon Sayisi
1.1.1.8 | Temsil ve Agirlama SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetlerinin Baskan Adina BIRIMI" | 2008 KADAR 2010
YUOrGtOlmesi GERCEKLESEN
2009
Baskan ile gérUsmekiicinil di- | Adet 120
Szel Kalem sindan gelen ziyaretci sayisi
MUdUrogu Baskan ile gérUsmek icin Ulke | Adet 25
disindan gelen ziyaretci sayisi

1.1.2 | Halk ile daha yakin olma bilincini gelistirecek olan, Kentli Merkezi, Beyaz Masa, Cagn Merkezi uygulamalar 2010 yil icinde baslatilacak uygulama-
lann surekliligi saglanacaktir
1.1.2.1 | Baskanlik Makamina Gelen | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Vatandaslarla ile Etkilesimin BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
ch|0nmcs| GERCEKLESEN
2009
Baskanin Makaminda Adet 78
Vatandaslar ile Gorustigu
Ozel Kalem | GUn Sayisi
MUdUrOgu | Baskanin Makaminda YUz Adet 800
YUze Gorustugu Vatandas
Sayisi
1.1.2.2 | Baskanin Halkla iliskiler ve SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Protokol Faaliyetlerinin BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
YOrotoimesi GERCEKLESEN
2009
Baskanin Katildigi DUgun, Adet 112
SUnnet, Kermes, Davet vb.
Szel Kalem Etkinlik Sayisi _ _
MOdUMOGU Baskanin Katildigi Dini ve Milli | Adet 6

Bayram Torenleri Sayisi
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Baskanin Katildigi Diger Adet 10
Kurumlarca DUzenlenen
Torenleri Sayisi
Baskan Tarafindan Gdnderilen | Adet 143
Tebrik Sayisi
Baskan Tarafindan Génderilen | Adet 10
Taziye Sayisi
Baskanin Katildigi Cenaze Adet 200
Toreni Sayisi
Baskan Tarafindan Ziyaret Adet 25
Edilen Hasta Sayisi
Baskan Tarafindan Ziyaret Adet 30
Edilen Yasl Sayisi
Halkin Baskandan Talep Adet 70%
Ettiklerinin Karslanma Orani
1.1.2.3 |is Arayan ile isverenler SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Arasinda Koordinasyonun BIRIMI" 12008 (K;AEESEKLSEN 2010
Saglanmasi 2009
is Arayanlar ile Bulusturulan Adet 15
isveren Sayisi
Azel Kalem istihdam Edilmesine Aracilik Adet 20
MUdUNUGU Edilen Kisi Sayisi
istihdam Edilmesine Aracilik Adet 80%
Edilenlerin YIl Boyunca isine
Devam Etme Orani
1.1.2.4 | Belediye Hizmetlerinin Acilis SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Térenlerinin Baskan Adina BIRIMI {2008 KADAR 2010
DUzenlenmesi GERCEKLESEN
2009
. DUzenlenen Acllis Téreni Sayisi | Adet 10
Ozel Kalem -
MOOMGE0 Torenlere Katilan Kurum Sayisi | Adet 20
Térenlere Katilan Vatandas Sayisi | Adet 7.000
Duzenlenen Térenlerin YUzde 100%

Herhangi Bir Aksaklik Cikmadan
Tamamlanmasi Orani
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1.1.2.5

Ozel kalem hizmetleri ile ilgili
bUro ve ybnetim hizmetleri
faaliyetleri

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI oLcu GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Ozel Kalem | Verilen Meclis Uyeleri Huzur Adet 1
MUdUrlogu | Haklan
Yapilan Mal ve Malzeme alimi | Adet 1.000
savyisl
Personel Maaslan Odil ve Adet 12
ikramiyeler
BUro Yonetim Hizmetleri Sayisi | Adet 600

1.1.3. | Toplumsal dayanismanin gelistirimesi icin, ihtiyaclar dogrultusunda en az 3000 yoksul aileye gida ve giyecek yardimi yapilacaktir.
1.1.3.1 | Ramazan aylarinda 900 ki- | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
silik iftar cadin hazilanacak BIRIMI" | 2008 KADAR 2010
ve 3000 adet erzak kuman- QGO%%CEKLESEN
yaisi fakir vatandaslarmiza — —
dagitimasi Romozon aylarnda 900 kisilik | Kisi 900
Azel Kalem iftar cadin hazirlanacak
. = | 3000 adet erzak kuman- Adet 3.000
MUdUrogu .
yasi fakir vatandaslarmiza
dagitilacaktir.
1.2. Hizmet alanlarin memnuniyetinin ve guveninin saglanmasi esas alinarak, kurum ici ve disi evrak akisinin hiz ve kalitesini artirmak ve
belediye karar organlarinin almis oldugu kararlarnn daha hizli ve seffaf bir sekilde duyurulmasini saglamak
1.2.1 | Karar organlar tarafindan alinan kararlar %100 duyuracak ve ilgili organlarin sekreterya hizmetlerini nitelikli bir bicimde sunulacaktir

1.2.1.1

Meclis Faaliyetleri

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
GUndemin Duyurulmasi / Adet 26 28 30
Tebligi stresi / sayisi
Yoz isleri
MUdUrogu - =
Meclis Toplanti Tutanaginin Adet 28 28 30

Hazirlanma sGresi / sayisi
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Meclis Tutanak Ozetinin GUn 1 GUn 1 GUn 1 GUn
Yazilma suresi / sayisi
Alinan Meclis Kararlar Sayisi Adet 358 350 400
Meclis Kararlan Yazim Suresi GUn 5 GUn 5GUn 5 Gun
Meclis Kararlarinin Tebligi GUn 1 GUn 1 GUn 1 GUn
Suresi
Meclis Uyeleri Mal Bildirimlerinin Adet 56 adet 31 adet
Suresi icinde Alinmasi
Meclis Huzur Hakki islemlerinin | Adet 100% 100% 100%
gerceklestiriime yUzdesi
Meclis karar dzetlerinin belediye | Adet Ayda 2
internet sitesinden yayinlanma
periyodu
1.2.1.2 | EncUmen Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
EncUmen Toplanti Sayisi Adet 53 90 90
EncUmen GUndeminin hazir- Gun 1 GUn 1 GUn 1 GuUn
lanma sUresi / sayisi
) Alinan EncOmen Karar Sayisi | Adet 763 800 850
Yaz Isleri EncUmen Kararlarnin Yazim GUn 3 gun 3 gun 3 gin
MUdUMGg0 | spresi
EncUmen Kararlarinin Teblig GuUn 1 gln 1 gln 1gln
Sdresi
EncUmen Karar Ozet GUn 5g0n 5g0n 5gin
Defterinin Yazim SUresi
1.2.1.3 | DUzce lli Belediyeler Birligi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Birlik Meclis toplanti ve kararn | Adet 2-6 2-6
Birlik encUmeni Toplanti ve Adet 12-20 12-20
karar Sayisi
Alinan Kararlarn internette Adet Ayda 1 Ayda 1

yayinlanma periyodu
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1.2.1.4 | DUzce li Belediyeleri Kati SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Atk Birligi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Birlik Meclis foplanti ve kararn | Adet 2-6 2-6
Yaz i§leri Birlik encUmeni Toplanti ve Adet 12-20 12-20
MUdUI’|U@U karar SOy|$|
Alinan Kararlarn internette Adet Ayda 1 Ayda 1
yayinlanma periyodu
1.2.1.5 | Nik&h Hizmetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BiRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
incelenen Nikah Basvurusu Adet 1000 1100 1100
Sayisi
Gercgeklestirilen Nikah Akdi Adet 990 1000 950
Yoz isleri Sayisi
MUdUrlOgU | Nikah Akdi Gerceklestirme Adet 3gin 3gin 3gln
Suresi
Gercgeklestirilen Yabanci Adet 20 25 25
Uyruklu Nikah Sayisi
1.2.1.6 | Kent Konseyi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BiRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
YUrUtme kurulu ve calisma Adet 1-7
Yoz i§leri gruplarinin olusturulma sayisi
MUGdUrdgu | Kent Konseyinin genel kurul Adet Yilda 2 Yilda 2
toplantilarinin gerceklestirime
sayisi
Calisma yonetmelikleri ve y&- | Adet 3 3
nerge hazirlanma sayisi
Belediye Meclisine tasinan Adet 10 10

karar sayisi,

1.2.2.

2014 yiina kadar, kurum igi ve disi evrak akis hizi bilgi teknolojilerinin de yardimiyla %50 hizlandinlacak, arsivler ve gincel tUm kararlar elektronik or-
tama aktarilarak internet ortaminda paylasima acilacaktir.
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1.2.2.1 | MOdUrGgun kurum disi yazis- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
masinin ng|qnmqs| BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Giden evraklarin adedi Adet 466 600 650
Yaz Isleri Kamu Kurumlarina Génderilen | Adet 400
MUdUrOgU | Yazi adedi
Yanitlanan Dilekce Adedi Adet 50
Giden gizli evraklann dagitim suresi | GUn 1 gln
1.2.2.2 | MUAUrGgUn kurum ici yazis- | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
masinin SOQIOanS| BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Belediye Gelen Evrak Sayisi Adet 14,062 15.000 15.000
Belediyeye Gelen ve Adet 15,348 18.000 18.000
Yoz isleri Cogaltilarak kurum icine dagi-
MUdUrOQU | tilan Evrak Sayisi
Kanmu Kurumianndan Gelen Yoz adedi | Adet 10.000
Gelen- Giden evrakin kurum GUn 2 gun
icindeki dagitim hizi
iadeli postalarin dagitimi sdresi | GUn 1 gln
1.22.3 | Arsiv, BUro ve Yénetim SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Hizmetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Bilgisayar ve uygun program | Adet 5
alinmasini saglamak icin tek-
. nolojik gelismelerle ilgili yapi-
Y?Z' ‘I'§I?rl | lan arastirma sayisi
MUOdOrogy Personele mevzuat ve tek- Adet Yilda 2
noloji ile ilgili hizmet ici egitim
verilmesi.
Hizmet alimi ihalesini yaparak | Adet Yilda 1
servisteki eksik personel istih-
daminin saglanmasi
Kurum ve Birim Arsivine gon- Adet 2.000

derilen evrak sayisi
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1224 [ilan Hizmetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Anons sistemi ile yapilacak Adet 100%
olan ilanlarnn dUzgun ve sade
bir ifade ile dUzenli araliklaria
Yoz isleri tekrar edilerek ilan edilmesi
MUOdUrogu | yuzdesi
ilan esaslannin gézden geciril- | Adet 100%
mesi yUzdesi
Yapilan Anons Sayis Adet 999 1200 1000
Ekipmanlarn kullanima hazir Adet % 100 % 100 % 100
tutulmasi yOzdesi
1.2.2. 5 | Santral islemleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Santralin arizal oldugu gin Adet 0 0 0
Yoz isleri Ayl
MGAUMOGU  [santrale gelen cagn sayss Adet Gonlok
150
Santralden ¢cikan arama sayisi | Adet GUNIUk
200
1.2.2. 6 | Posta Hizmetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Posta Ucret 6deme makinesi- | Adet 10.000 15.000 20.000
ne yuklenen avans miktar
_ Gonderilen adi posta adedi Adet 7.000 7.000 7.000
Yaz lsleri
MUdUrogu | Gonderilen taahhUtlo posta Adet 2.000 2.000 2.000
adedi
Posta kayit defterine kayit Saat 1 saat 1 saat 1 saat

suresi
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1.22.7

WEB Sitesi islemleri

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Sitede yayinlanan cenaze Adet 1000 1000
ilani sayisi
Sitede yayinlanan diger ilan Adet 300 300
ve duyurularin sayisi
Resmi web adresine gbnderi- | Adet 250 250
Yaz Isleri len mail sayisi
MUdUOrogu
9 Yaz isleri web adresine gon- Adet 100 100
derilen mail sayisi
Cevaplanan mail sayisi Adet 250 250
BIMER (Basbakanlik lletisim GUn 7 gun

merkezi) evraklannin cevap-
lanma suresi

1.3. Belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artisi saglamak amaciyla kurumsal kapasitenin arttinimasini ve yonetim kOltUrGnin dénisme-
sini saglamak
1.3.1 | 2014 yil sonuna kadar Belediyenin taraf oldugu davalarnn en az % 80 i belediye lehine sonuclandinlacaktir.
1.3.1.1 [ Belediyenin yargi mercileri, SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI oLcu GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
icra daireleri ve noterlerde BIRIMI | 2008 KADAR 2010
temsil ediimesi GERCEKLESEN
2009
Hukuk isleri | Belediye Baskani adina adli, 100% 100% 100%
MUdOrogu idari ve askeri yargl mercilerin-

de, icra daireleri ve noterlerde
vb. muesseslerde hukuk isleri
mMUdUr0 ve avukatlar eliyle
belediye tUzel kisiliginin femsil
edilmesi yUzdesi
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Gerekfiginde temyiz mahke-
mesi ve diger yuksek mahke-
melerde Belediye Baskani adi-
na ve onun onayi ile kullanilan
her tUrlG yetki sayisi

Adli idari yargi mercileri, 448 450 450
hakemler, icra daireleri ile

noterlerden yapilacak teblig-

leri Belediye Baskanlhgi adina

tebell0g ederek gereginin

yapildigi teblig sayisi

Verilen Hukuki MUtalaa Sayisi 14 35 35

Yillara gdre derdest dava 110 125 -

savyisl

Belediye Aleyhine Sonuclanan 8 Bilgi
Kesinlesmis Dava Sayisi Amaclidir
Belediye Lehine 46 Bilgi
Sonuclandirilan Kesinlesmis Amaclidir

Dava Sayisi

1.3.2 | Kurumda strateji ve performans odakll ydnetim sisteminin kurumsallasmasi icin gerekli faaliyet ve projelerin uygulanmasi 2014 yil sonuna kadar
sUrdUrUlecektir
1.3.2.1 | Yillik idare performans prog- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
ramlarinin hazirlanmasi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
faaliyeti GERCEKLESEN
2009
EtUd Proje | Harcama Birimleri Tarafindan [ Adet |- 1 1
MUdUMOgU | Hazirlanan Birim Performans
Programini da Esas Alarak
Hazrlanan idare Performans
Programi Sayisi
1.3.2.2 | Belediye faaliyetlerinin stra- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
tejik plan ve yillik performans BIRIMI | 2008 KADAR 2010
programina uygunlugunun %%%CEKLESEN

izlenmesi ve degerlendiriimesi
faaliyetleri
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Et0d Proje
MUdUrGgu

Belediyenin Stratejik Planinin
Hazirlanmasinin Koordine
Edilmesi ve Sonuclarinin
Konsolide Edilmesi
Calismalarinin YOruttlmesi
YUzdesi

YUzde

100%

100%

100%

Belediye Faaliyetlerinin
Stratejik Plan ve Yillik
Performans Programina
Uygunlugunu izlemek ve
Degerlendirimek Uzere
DuUzenlenen Toplantisi Sayisi

Adet

Ara OlcUm* ve izZleme Raporu
Hazirlatilan Birim Sayisi

Adet

1.3.2.3

Belediyenin yatinm programlo-
nnin hazirlanmasi faaliyeti

SORUMLU

PERFORMANS GOSTERGESI

oLcu
BIRIMI

GERCEKLESEN
2008

SU ANA
KADAR
GERCEKLESEN
2009

HEDEF
2010

ACIKLAMA

EtUd Proje
MUdUrogu

Hazirlanan Yatinm
Degerlendirme Raporu Sayisi

Adet

4

Yatirmlarin Elektronik
Ortamdan Takip Edilmesi
YUzdesi

YUzde

Bilgi
amacli

1.3.2.4

Yillik idare faaliyet raporlarinin
hazirlanmasi faaliyeti

SORUMLU

PERFORMANS GOSTERGESI

OLcu
BIRIMI

GERCEKLESEN
2008

SU ANA
KADAR
GERCEKLESEN
2009

HEDEF
2010

ACIKLAMA

Et0Od Proje
MUdUrogu

Harcama Birimleri Tarafindan
Hazirlanan Birim Faaliyet
Raporlarnni da Esas Alarak
Hazrrlanan idare Faaliyet
Raporunu Sayisi

Adet

1

1.3.2

Kurumsal kapasitenin arttirimasi ile ilgili projeler 2014 yil sonuna kadar uygulanacaktir.
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1.3.2.1 [ Kurumsal kapasitenin arttiril- [ SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
masi faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Stratejik Yénetim ile ligili Diger - - Bilgi
Kurumlara Goénderilen ve/ Amaclhdir
veya Web'den Yayinlanan
EtUd Proje | Belge Sayisi
MUdUNOGU  Meveut ve yeni kent mobilya- | Yazde 5
lar ve donatilarina iliskin pro-
jeler, kentsel estetigi dikkate al
alinarak hazilanma yuzdesi
1.3.2.2 | ic kontrol sisteminin kurul- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
masi, standartlarinin uy- BIRIMI | 2008 KADAR 2010
gulanmasi ve gelistirilmesi GERCEKLESEN
faaliyetleri : 2000
I¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi, - - Bilgi
Standartlarnin Uygulanmasi Amaclhdir
ve Gelistirilmesi Konularnda
Yapilan Arastirma Sayisi
EtUd Proje
MUdUOgy | Ust Yonetimin ic Denetime - - Bilgi
Yonelik Islevinin Etkililigini Amaclhidir
ve Verimliligini Artirmak igin
Hazirlanan Rapor Sayisi
1.3.2.3 | Stratejik Yonetim Otomasyonu [ SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Projesi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Sistemin Kurulum YUzdesi Bilgi
Amaclhdir
Et0d Proje | Kurulumun Maliyet Bilgi
MOdUOrlogu | Gerceklesme Orani Amacldir
Kurulumun SUresinde Bilgi
Tamamlanma Orani Amaclhdir
Kurulusun Sartnameye Bilgi

Uygunluk Orani

Amaclhdir
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1.3.2.4 | Belediyenin is sUreclerinin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
belirenmesi, gincellen- BIRIMI 12008 KADAR 2010
mesi ve hizmet kalitesinin GERCEKLESEN
standartlarinin gelistiriimesi : 2007
faaliyetleri Belirlenen Is SUreci Sayisl Adet |- - 2
GUncellenen s SUreci Sayisi Adet Bilgi
Et0d Proje Amaclidir
MUdUrOgUu | Hizmet Kalite Standardi Orani | YUzde Bilgi
Amaclidir
Surec Yénetimine Gecisicin -~ | Adet |- - 2
incelenen Kurum Sayisi
1.3.2.5 | SUrec Otomasyonu Projesi | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Sistemin Kurulum YUzdesi Bilgi
Amaclhdir
Kurulumun Maliyet Bilgi
EtGd Proje Gerceklesme Orani Amacldir
MUdUrGgu Kurulumun SUresinde Bilgi
Tamamlanma Orani Amaclhdir
Kurulusun Sartnameye Bilgi
Uygunluk Orani Amaclhdir
1.4 DUzce'yi ve belediyeyi yurtici ve yurt disinda, 6zellikle uluslar arasi platformda en iyi sekilde temsil ederek tanitmak
1.4.1 Belediyeye yurtici ve yurt disindan ek kaynak saglamak icin, her yil belediyeye uygun tUm teklif cagrlarnna en az ler proje hazirlanacaktir
1.4.1.1 | AB Proje Hazirlanmasi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
AB muUktesebat, proje hazir- 2 4 Bilgi
lama vb. konularda personel Amaclhdir
T egitimlerini bir dnceki ylla gére
Dis lliskiler %50 oraninda arttinlacaktir
AB sektdrel uzmanlik egitimini - 2 Bilgi
tamamlayan personel sayisi Amaclidir
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AB mali kaynakli projelerinin
hazirlanmasi icin Proje Yazimi
(PCM) egitimi alan Dis lliskiler
MUdUrlugu personeli aldig
egitim sayisi

Adet

Uretilen projeler icin yurtici/
yurtdisindan Universiteler,
STK’lar, yerel yonetimler ve di-
ger kamu kuruluslar ile ortaklik
saglanmasi

Adet

AB mali kaynaklarindan yarar-
lanmak amaciyla hazirlanan
ve muracaat gerceklestirilen
proje savyisi

Adet

1.42 |2014 yiina kadar, belediyenin kardes sehir iliskileri, ulusal ve uluslar arasi network Gyelikleri ve proje ortakliklar %100 oraninda
arttinlacaktir
1.4.2.1 igbirligi ve Ortakliklar lle iIgiIi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetler BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
AB projelerinde isbirligi yapilan | Adet 3 3 5
yerel yonetim kurumlari sayisi
Kardes sehir veya isbirligi pro- | Adet - 2 2
Dis i|i§|<iler tokolU sayisi
Uluslar arasi networklere ger- | Adet 2 2 3
ceklestirilen Uyelik sayisi
1.4.2.2 | Sempozyum, Panel vb. SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
faaliyetler BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Yerel yonetimlerle ilgili gercek- | Adet 1 1 1
] lestirilecek toplanti/seminer/
Dis lliskiler konferans sayisl
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1.4.3

Her yil icin en az bir uluslararasi etkinlik dUzenlenecektir

Ulusal ve Uluslar arasi Etkinlikler | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
1.4.3.1 | lle iigili Faaliyetler BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Yurt ici ve yurtdisi kurum ve Adet 2 12 3
kuruluslarla ortaklik iliskilerinin
kurulmasi ve savyisi
Duzce Uluslar arasi festivalini Adet 1 1 1
Dis lliskiler organize edilmesi
Her yil icin en az bir uluslararasi | Adet 1
etkinlik dizenlenmesi
Avrupa Komgular Bayrami et- | Adet 1 1 1
kinligine katiiminin saglanmasi
1.4.4

2011 yilna kadar, belediyede Kalite ydonetim sistemini yerlestirilerek, daha sonraki yillarda uygulamanin sirdUrimesi saglanacaktir.

1.4.4.1 | ic Tetkik Faaliyeti SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Birimlerdeki KYS kapsamindaki | Ay 2 2 2
Dis liskiler uygunsuzluklarin tespiti
1.4.4.2 | Dis Tetkik (Denetim) Faaliyeti SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
i L Profesyonel firmalarca Yil 1 1 2
Dis liskiler Belediyenin KYS nin denetlen-
mesi. -
1.4.4.3 | DUzeltici Onleyici Faaliyetler SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
_— Tetkiklerin neticesinde tes- A 2 2 2
Dis lliskiler Y

pit edilen olumsuzluklarin
dUzeltilmesi.
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1.4.4.4

Yoénetim Isleyisinin Gézden
Gecirlmesi Faaliyeti

sinda Ust yonetimle yapilan
toplantilar.

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI oLcu GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Belediyemiz KYS nin iyilesti- Ay 2 2 1
Dis lliskiler | rilip sUrdUrlebilmesi nokta-

1.4.5 | Basin-yayin ve halkla iliskilerin alt yapisi gelistirilerek, belediye ve faaliyetleri hakkinda daha iyi bilgilendirme ve iletisim saglanarak va-
tandas memnuniyeti 2014'e kadar % 75 dUzeyine cikartilacaktir.
1.4.5.1 | SUreli Yayin Hazirlanmasi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI oLcu GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Yayinlanan Belediye Haber 12 24 Bilgi
KUltOr ve BUlteni Sayisi Amaclidir
SO;?V?' l?,l?_r_ Yayinlanan Belediye Dergisi 2 12 24
MOdOMOQU [ sqyis
Belediyenin Web Sayfasi Her gln Her gin Her gin
iceriginin Guncellenme Sikligi
1.4.5.2| Web Sayfasi i(;erigjinin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLC,U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
GUncellenmesi Faaliyeti BIRIMI 12008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
KGItGr ve Belediyeyle ligili Yerel 1200-1400 1400-1600 Her gin
Sosyal igler Televizyonlarda Yayinlanan
MOdOOgo | Yayin Sayisi
1.4.5.3 [ Haber Hazirlanmasi ve SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Yayinlanmasi Faaliyeti BIRIMI 12008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Belediyeyle ilgili Ulusal 80 Bilgi Amachdir | 1400 -1600
Televizyonlarda Yayinlanan
KOO ve Yayin Sayisi _ . _ _
Sosyal Isler Yayinlarn Olumluk YUzdesi 80% /EZIg| . /EZ|I9| .
MOQOAGE0 . machdir maclidir
Belediyeyle ligili Yerel Basinda 900 Bilgi Amacldir | Bilgi
Yayinlanan Haber Sayisi Amaclidir
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Belediyeyle llgili Ulusal Basinda 24 Bilgi Amaclidir | Bilgi
Yayinlanan Haber Sayisi Amaclhdir
Haberlerin Olumiluluk YUzdesi 80% Bilgi Amaclidir | Bilgi
Amaclidir
Yayin ve Haberlerden Alt 10% Bilgi Amaclidir | Bilgi
Ve Ust Yapi Konulu Olanlarin Amaclhdir
Orani
1.4.5.4 | Hazrlanan Haberlerin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLC;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
izlenmesi Faaliyeti BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Yayin ve Haberlerden Sosyal 3% Bilgi Amaclidir | Bilgi
Ve KUltorel Etkinlikler ile iigili Amagclidir
Olanlarin Orani
Yayin ve Haberlerin Sportif 2% Bilgi Amaclhdir | Bilgi
Faaliyetler ille iigili Olanlarin Amaclidir
Koltorve | Orani
Sosyallsler  I'yayin ve Haberlerin Meclis Bilgi Amaclidrr | Bilgi
MUdONOgU | kararlan lle ilgili Olanlarin Amacldir
Orani
KUltUrel Hayata Katkida 4 6 Bilgi
Bulunma Amaciyla Cesitli Amaclidir
Konularda Basilan Kitap
Sayisi
1.4.5.5 | Belediyeyi Tanifici ki- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
tap, brosur, afis vb. yayin BIRIMI | 2008 KADAR 2010
hazirlanmasi GERCEKLESEN
2009
Belediye Faaliyetleri 100 150 Bilgi
Konusunda Ve Halki Amaclidir
Bilgilendirilmesine Y&nelik
KOIOr ve Olarak Dagitilan Brosur Sayisi
Sosyal isler | Billboard Ve Slip Gibi Dis 80 100 Bilgi
MOdUNOgU | Mekdn Medyalarndan Amagclidir
Yayinlanan Afis Sayisi
Belediyemiz ile llgili Hazirlatilan 12 15 Bilgi
Tanitim  Filmi Sayisi Amaclhdir
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1.4.5.6 | Belediye Faaliyet ve SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Projelerinin Tanitiimasi BIRIMI" | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
DUzenlenen lletisim 4 8 Bilgi
Kampanyasi Sayisi Amaclidir
Halkin Belediye Hizmetleri 10 15 Bilgi
KGltdr ve Ve Belediyeden Beklentileri Amagclhdir
Sosyallsler lile iigii Gorus Ve
MOdOMOgU | pysincelerini Tespit Efmek
Amaci ile DUzenlenen
Kamu Oyu Yoklamasi Ve
Arastirmasi Sayisi
1.4.5.7 | Kamuoyu arastirmalari SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
GERCEKLESEN
2009
KGltor ve Kamuoyu arastirmalarn yaptiril- Bilgi
Sosyal Isler masi yUzdesi Amaclidir
MUOdUrogu
1.5. Bilgisayar sistemindeki ekipmanlari yayginlastinp goncel tutarak, teknoloji araciligiyla hizmet kalitesini yUkseltmek.
1.5.1 [internet Belediyeciligi hizmetlerinin iyilestirimesi ve yayginlastinimasi, 2014 yilina kadar sUrdUrdlecektir.
1.5.1.1 | Bilisim Projeleri Hazrlama ve | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Ar-Ge Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Bilai slem Gelisen Teknolojileri Analiz Adet 1 - Bilgi
9 S ... .. | Ederek Hazirlanan Bilisim Amagchdir
MUdUOrogu .
Projesi Sayisi
1.5.1.2 | internet Belediyeciligine Gecis | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
GERCEKLESEN
2009
L intemet Belediyeciigine Oran 100%
Bllgl I§|errj .| gecisin tomamlanma ydzdesi (2010 yil
MOdUrlogu

sonuna kadar ¢alisir hale getirlecektir)
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1.5.1.3 | Evrak ve Arsiv Otomasyonu | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Projesi BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
— Evrak ve arsiv ofomasyonunun Oran
Bilgi Islem . .
= o n e e. | famamlanma yUzdesi (2011 yil
MUdlrugu sonuna kadar famamlanacaktir.)
1.5.1.4 | Haberlesme faaliyetleri ve | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Elektronik Veri Yonetimi BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Kent Bilgi Sistemi Projesine Oran 30% - Bilgi icin Emlak
Gecis YUzdesi istimlak ile
ortak
Dijital imzaya Gecis YUzdesi Oran - - Bilgi
. Amaclhdir
Blgilslem 1 S o Uy guiamas Gecis Oran | 100% i 100% Mall
MOdurogu i . i
YUzdesi hizmetler
sicil bUrosu
tarafindan

yUrUtolOyor

1.5.2 Belediye binalan arasinda kurulacak fiber optik data hatti 2013 yill sonuna kadar tamamlanacak ve strekli bakimi saglanacaktir
1.5.2.1 | Bilgi Islem AG Altyapisinin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLC,U GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Yenilenmesi Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Bilgi islem AG Altyapisinin Oran 90% - 20%
Bilgi islem | Yenilenmesi YUzdesi
MUdUrGgU | Fiber Optik Lan Uzunlugu Metre |- - Bilgi
Amacldir
internet ve intranetin Kesintiye | Adet |- - Bilgi
Ugradigi GUn Sayisi Amaglidir
itfaiye, Konutlar, Vezne, Hal, Oran 50% - 50%

Et Kombinasi ve Garaj Uzak
Baglantilarnn sorunsuz yapilmasi-
ni saglayacak teknolojiye Gecis
YUzdesi
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1.5.2.2| Bilgi iglem ile ilgili BUro ve SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Yénetim Hizmetleri Faaliyeti BIRIMI1 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Birimlerden Gelen Talep Ve Oran 30% - 100%
Yapilan Tom islemleri Servis
Takip Programina Kayit
Lo Edilmesi YUzdesi
Bilgi Islem Sodi m Ga 5 -
MOJONOGo ?gl';‘en Sartlara Gére ran - - ilgi
GuUncellenen Iso 9001 Amaglidir
Standartlarinda Tanimlanan
Akis Semasi YUzdesi
1.5.3 | Mevcut bilgisayar ekipmanlar 5 yil icinde %50 oraninda yenilenecektir ve yazilimlar strekli guncel tutulacaktir
1.5.3.1 | Donanim Yenileme SORUMLU | PERFORMANS GOSTERGESI  |OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetti BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Yeni Donanim Ve 1 Prog,3Adet |- Bilgi
Programlarnnin Egitim Sartl yeni bina Amaglidir
Alinmasi sistem
Sehri Farkll Noktalardan Nokta |- 30 2
(8 Nokta) iziemek icin
Bilgi i§lem Yerlestirilecek Kamera Sayisi
Donanimlarin Yenilenme Orani YUzde |40% - 20%
orani
Hurdaya Ayrilan Donanim Sayisi Adet 25 - Bilgi icin
Yeni Donanim Alimi Adet 20%
1.5.3.2 [ Yazilm Yenileme Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI oLcu GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Yapilan Yeni Yaziim 6 - Bilgi
Arastirmasi Sayis Amaglidir
Bilgi Islem
Yeni Yaziim Talebi Olan 49 - Bilgi
Birimlere Bildirilen GérUs Sayisi Amaclidir
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Yaziimlarn Yenilenme Orani 10% - Bilgi
Amaclidir
Yeni Yaziimlarin Egitim Sartl Oran 1 - 10%
Alinmasi
1.5.4 | TUm birimlere bilisim konusunda teknik destek vermek suretiyle, hizmetin hiz ve kalitesi artinlacaktir.
1.5.4.1 | Donanim Bakim Faaliyeti SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Donanim Sistemi Envanterinin | Adet 6Ayda 1Saym | 6Ayda 6Ayda
Cikarima Sikhigi 1Sayim 1Sayim
Yapilan Yeni Donanim Adet Haftada 1gin | Haftada 1gUn | Bilgi
Arastirmasi Sayisl Amacldir
Yeni Donanim Talebi Olan 43 - Bilgi
Birimlere Bildirilen GorUs Sayisi Amacldir
Birimlerde Meydana Gelen 20 Dakika 10 Dakika Bilgi
L Donanim Arizalarna Amachdir
Bilgilslem [ Mudahale Suresi
Yazici Ve Kesintisiz GUc 10Dckika SDakika Bilgi
Kaynaklarninda Meydana Amagclidir
Gelen Arnzalann Gideriime
SUresi
Diger Birimlere Devredilen - - Bilgi
Birimlerden Gelen Talep Amacldir
Sayasi
Donanimlarin Bakim Periyodu 6Ayda 1 defa | 6Ayda 1 defa | Bilgi
Amaclidir
Bakimi Yapilan Bilgisayar Sayisi 190 200 Bilgi
Amaclhdir
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1.5.4.2 | Yazilm Bakim Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Birimlerde Meydana Gelen Dakika | 1ile 10 dk - Bilgi
Yaziim Arizalarina Midahale aras| Amagclidir
SuUresi
Yazlimlarin Bakim Periyodu Adet Arza - Talep
durumunda geldikce
VirUs Vb. Ariza Sebebiyle Yeniden | Adet 625 - Bilgi
Sistem YUklenen Bilgisayar Sayisi Amaclidir
Bilgi Islem Li's'on5|z Oldugu Tespit Edilip de 4 - Bilgi
Silinen Yaziim Sayisi Amaclidir
Belediyede Kullanilan Tum 100% - Bilgi
Yaziimlarin Yerel ve Uzak Amaclidir
Aglarda Veri Entegrasyonunun
Saglanmasi YUzdesi
Kullanici ve Yetki Tanimlarinin Zaman | 6AydalDefa |- Bilgi
Guncellenme SkIigi Amagcldir
Kanun ya da Uygulama Adet 4 - Bilgi
Degisikligi Sonucu Akisi Yeniden Amagldir
DuUzenlenen Program Sayisi
Birim Talepleri Dogrultusunda Adet - Bilgi
Yazilan Ya Da Yetkili Firmaya Amaclidir
Yazdinlan Modul Saysi
Kod Degistirme Yetkisi Bilgi Islem 2 - Talep
MUdUrogunde Bulunup Da Kodu geldikce
Degistirilen Yazilimi Sayisi
1.5.4.3 | Yazilm ve Veri Yedekleme [SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Kurulduktan Sonra Oran 100% - 100%
Bilgiislem | Yedeklenen Yaziimlarin
Kurulan Yazilimlara Orani
Veri Yedekleme Periyodu Zaman | Her gin Her gin Her gun
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1.5.4.4 | Web Sayfasinin Teknik SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U_ GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Ag|don GUnce”enmesi B|R|M| 2008 KADAR 2010
Faaliveti GERCEKLESEN
4 2009
Web Sayfasi Ziyaretci Sayisinin | Oran - - 30%
Arttinimasi
Web Sitesinin GUncellenme Adet Her gun Her gun Her gln
Sikhigi
Gelisen Teknoloiji Adet 24 - Bilgi
Dogrultusunda Web Sitesinde Amaglidir
Bilgi Islem | Yapilan Degisiklik Sayisi
Web Sitesinin Yayina Devam Adet 1 - Bilgi
Edebilmesi icin Gerekli Resmi Amaglidir
ve Teknik islemler ile llgili
Koordinasyon Kurulan Kurum
Sayisi
1.5.5 | BUrolarda masa basinda ¢calisan tim personelin 2014 yili sonuna kadar bilgisayar kullanmasinin saglanmasi saglanacaktir
1.5.5.1 | Bilgisayar ve Yazilim Egitimi | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLC;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
GERCEKLESEN
2009
Yazilm Konusunda Kurum Saat 3 - Bilgi
Personeli Basina Verilen Amaclhdir
Bilgi islem | Hizmet ici Egitim Saati
Lisansh Yazilimi Tesvik icin Adet - 200Personel Bilgi
DUzenlenecek Hizmet ici Amaglidir
Egitime Tabi Tutulacak
Personel Sayisi
1.6 Norm kadro ¢cercevesinde personelin nitelik ve nicelik acisindan, mudurlUklere gore istihdamini saglayarak, personelin 6zlUk islemlerini mevzuat
cercevesinde yuUrUterek insan kaynaklarini moral-motivasyon ve performans yénunden gelistirmek ve mesleki gelisimlerine yardimci olmak
1.6.1 Personel giderleri, kendi limiti olan % 30 un altina tutularak 2014 yili sonuna kadar % 25 dUzeyine ¢ekilecek ve birimler arasindaki personel dagilimi

adil ve hizmet icin yeterli hale getirilecektir
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1.6.1.1 | Personel sayisinin norm kad- | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
ro dUzeyinde dengelenmesi BIRIMI [ 2008 (K}/AégéEKLEsEN 2010
faaliyeti 2009
Personel sayisinin norm kadro- 40%
insan ya denklik orani
Kaynaklar | Norm kadro cercevesinde is- 128
ve Egitim tihdam edilen memur sayisl Memur
MOdUrGgU | Norm kadro cercevesinde 166 IsCi
istihdam edilen isci sayisi
1.6.1.2 | Personel giderlerinin den- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
gelenmesi faaliyeti BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Personel Sayisi 374 Kisi
Personel giderinin normal limi- Bilgi
fine denklik orani Amaclidir
. Personel Harcamalarinin 27,38%
Insan Toplam Gidere Orani
KOYI’]V(_]|'<|OI’I ikramiyeler ve Odenen Ozel Bilgi
V?.EQ'T'[‘Q .| Gider indirimi Toplam Tutar Amagchdir
MOdUrugu Evlenme Yardimi Yapilan Bilgi
Personel Sayisi Amaclidir
Ogrenim Yardimi Yapilan Bilgi
Personel Sayisi Amaclidir
Dogum Yardimi Yapilan Bilgi
Personel Sayisi Amaclidir
Anne-Baba-Kardes Bilgi
Olomunden Dolayl Olum Amaclidir
Yardimi Yapilan Personel Sayisi
1.6.1.3 | Organizasyon semasinin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
norm kadro cercevesinde BIRIMI* 1 2008 KADAR 2010
guncellenmesi faaliyeti GERCEKLEESEN
2009
Organizasyon semasinin gun- Bilgi
cellenmesi sikligi Amaclidir
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Organizasyon semasinin norm

100%

insan kadroya uygunluk orani
Kaynaklarn | Hazilanma Birim Yénetmelikleri Tam
ve Egitim Sayisi (Eksik Olanlarin)
MUdUrUguU | Hazilanan Kadro Gérev Tanimlar Tam
Sayisi (Eksik Olanlarin)
1.6.1.4 | Belediyenin insan kaynak- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLC;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
lan ve kariyer planiamasi BIRIMI 12008 E;AE[R)/CA;\EKLESEN 2010
faaliyeti 5009
Belediyenin insan kaynaklan ve kari- Bilgi
yer planiamasinin gincellenme sUresi Amaclidir
Kariyer ve Kabiliyetleri dogrultu- Bilgi
sunda calistinlan personelin 1om Amaclidir
personele orani
Gorevde YUkseltilen - Terfi Eden 17
Personel Sayisi
- Atama Onayi icin Hazirlanan 39
Insan Teblig Sayisi
Kaynaklar
ve Egitim Nakil Yoluyla Kurumumuza Tayini Bilgi
MOdOMOgU Yapilan Personel Sayisi Amaclhdir
Emekliye Ayrilan Personel Sayisi Bilgi
Amaclidir
istifa Vefat vb. Sebepler ile Isten 3
Ayrilan Personel Sayisi
Daimi Isci Kadrosuna Gecirilen Bilgi
Personel Sayisi Amaclhdir
Sézlesmeli Personel Statiso ile 20
istihdam Edilen Kisi Sayisi
Sayil is Kanununun 30. Maddesi 6
Geregince Istihdam Edilen Eski
HOkUmMIU Sayisi
istihdam Edilen OzUrlUlerin Tim 2,48
Personele Orani
Cesitli Birimlerde Staj Yapan 54

Ogrenci Sayisi

1181619 suew.ouad

6S



1.6.1.5

Kurumun govenliginin sag-
lanmasi acisindan kalifiye

eleman calistrmak acisin-
dan hizmet alimi yapmak.

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIiRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
insan Hizmet Alimi Yapilan Sirket 3
Kaynaklar | Saysi
ve Egitim
MOdUogy | Hizmet Alimi Yapilan Personel 15

Sayis

1.6.2

Kurumun insan kaynaklarini gelistirmek ve personelin en az %'0nU daha nitelikli hale getirmek icin 2014 yiina kadar en az 6 ayda
bir hizmetici egitim programi dUzenlenecek ve her yil en az 15 yetenekli ve basarili personelin lisans ve lisansustU egitim yapmalari

desteklenecektir

1.6.2.1

Hizmet ici egitim faaliyetleri

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
EQitim ihtiyac Analizinin Bilgi
Yapilan Modurlok Sayisi Amaclidir
Egitim Planinin Hazihanma Bilgi
YUzdesi Amachdir
Hizmet ici EGitim Verilen Bilgi
Personel Sayisi Amaclidir
Dizenlenen Hizmet ici EGitim Bilgi
Etkinligi Sayisi Amaclidir
Kisi Basi Yillik Hizmet ici EGitim Bilgi
Saati Amaclidir
insan Hizmet Ici EGitimlere Katiim Bilgi
Kaynaklar | Orani Amaclidir
\Ii/\eﬂg%l;rllglﬂ Hizmet ici Egitimden Bilgi
9 Memnuniyet Orani Amaclidir
Her yil en az 15 yetenek- Bilgi
i ve basarili personelin li- Amaclidir

sansUstU egitim yapmalar
desteklenecektir.
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1.6.2.2 | Ozel EGitim Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
insan Zaman bilinci ve zaman yé- Bilgi
Kaynaklar | netimi becerisi konularinda Amaclidir
ve Egitim eQitim verilen kurum personeli
MUdUrlogu | sayis
1.6.3 | Personel &zIUk is ve islemleri, her yil % 10 hizZiandinlacaktr
1.6.3.1 | OzIUk Islemleri Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Personel 6710k, bordro tahakkuk 100%
islemleri faaliyetlerinden (ise giris,
izin, isten aynima, emeklilik, maas,
ikramiye, vb.) memnuniyet orani
Toplu is s6zlesmelerine uygunluk 100%
orani
isci ve kamu gareviilerin sendikalan ile 100%
insan ilgili islemlerin yOrotGlenlerin yUzdesi
Kaynaklar Toplu Is Sézlesmesi icin Bilgi
ve“Eg"iﬂ.r‘nv _ | Duzenlenen Gorsme Sayis| Amaclidir
MUdUrogu isci Personelin Sendikaliik Orani Bilgi
Amaclhdir
Kamu Gorevlilerinin Sendikalilik Tam
Orani
Personel bilgilerinin dosyalama ve 100%
arsivieme orani
OzIUk Bilgilerin GUncellenmesi 100%
YUzdesi
OzIUk Bilgilerinin Dijital Ortamda 100%
Saklanmasi ve Takibi YUzdesi
Personelin Yillik izin islemi Sayisi 96%
Toplam Is Kazasi Sayisi Bilgi
Amaclhdir
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insan
Kaynaklar
ve Egitim
MUdUrogu

Hasta Sevk islemi Sayis Bilgi
Amacldir

ilac ve Tedavi Giderine Ait Olan 3

Tanzim Edilen Evrak Sayisi

Hazirlanan Sosyal Yardim Zammi Bilgi

Evraki Sayisi Amaclidir

Hastalik izni Alan Personel Sayisi 18

Dogum izni Alan Personel Sayisi Bilgi
Amaclidir

izin islemlerinin Ortalama Yapllis 2 dk

SuUresi

izne Ayrlan Personel Sayis 89

isten Ayrima Islemlerinin Yapillis 25 dk

SUresi

Odenen Kidem Tazminati Tutar Bilgi
Amaclidir

Hazrlanan Gecgici Gérev Yollugu Bilgi

Evraki Sayisi Amaclidir

Valilik KontrolU Yapildiktan Sonra 5

Sayistay’'a Génderilen Zam ve

Tazminatlar lle llgili Belge Sayisi

Memurlara Ait Emekli Kesenedi Bilgi

Hazrlanmasi YUzdesi Amaclidir

icmal Bordrosu Hazirlanmasi Bilgi

YUzdesi Amaclidir

isci Ve Memur Personelin Sendika Bilgi

Aidat Listeleri Hazirlanmasi Amacldir

YUzdesi

Kefalet Aidati Hazirlanmasi Bilgi

YUzdesi Amacldir

Yillik Sahis Emeklilik Fisleri Bilgi

Hazrlanmasi YUzdesi Amaclidir

isci Sigorta Bildirgeleri ise 100%

internet Ortaminda Hozirlanarak
Mali Hizmetler MUdUrUgine
Gonderilmesi YUzdesi
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1.6.3.2 | Memur personelin ihtiyac duy- | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
dugu is elbiseleri ve donanim- Bllbvl e R 201
. . GERCEKLESEN
lariile yemek vb. talepleri her 2009
yll karglanacakiir insan Ayni Talepleri Karsilanan Bilgi
Kaynaklari Personele Sayisi Amaglhidir
ve Egitim Yemek Talepleri Karsilanan 128
MUOdOrogu Personele Sayisi
1.6.3.3 | Moral ve motivasyona yénelik | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
A BIRIMI 2008 KADAR 2010
faaliyetler GERCEKLESEN
2009
Ast-Ust, amiqHmemur ve yonetim-personel 100%
arasindaoki lefisimin saglonmasi orani
5393 Sayil Kanunun 49. maddesi- Bilgi
nin 8.fikrasi geregince Basansindan Amaclhidir
Dolayi (Performansina Gére) Ikramiye
Bordrosu Duzenlenen Personel Sayisi
Plaket Verilen Emekli Personel Bilgi
Sayisl Amaclhdir
Ozel GUnlerin Kutlanan (Dogum Bilgi
-Evlilik) Personel Sayisi Amaclidir
insan Kurum ici lletisimin Etkinlestirimesi 2
Kaynaklari icin DUzenlenen Toplanti Sayisi
ve Egitim Personelden Gelen Onerilere Bilgi
MUdUrogo Ortalama Cevap Verme Suresi Amaclhidir
Oneri -OdUl Sisteminin isletimesi Bilgi
Amaclhdir
DUzenlenen Personel Yemegi Sayisi Bilgi
Amaclhdir
DUzenlenen Personel Gezisi Sayisl Bilgi
Amaclhdir
Moral ve motivasyon arttirfic Bilgi
etkinliklere katiim orani Amaclhdir
Verimlilik artisi orani Bilgi
Amaclidir
Belediye calisanlarinin perfor- Bilgi
mans AlcUmMU periyodu Amachdir
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1.6.4. | Personelin performansi her yil % 5 oraninda artinlacaktir.
1.6.4.1 | Personel isleri sUreclerinin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
iyilestiriimesi faaliyetleri BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
insan is analizlerinin gincellenme Bilgi
Kaynaklar | stresi Amaclidir
ve Egitim Birimlerin personel ihtiyacinin Bilgi
MUdUrOguU | karsilanmasi orani Amagclidir
Go6zden gecirilerek iyilestirilen Bilgi
personel islemleri sayisi Amaclhdir
lyilestirme sunucunda islemle- Bilgi
rin hiz artisi orani Amaclhdir
1.6.4.2 | Performans arttirci SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
faaliyetler BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Sicil notlar / performans pu- 128 Kisi
anlari ortalamasi
Kurumda personelin perfor- Bilgi
mansini dUsUren hususlarla ilgili Amaclidir
yapilan aragtirma sayisi
Adli (ceza) sorusturmasi sayisi Bilgi
insan Amaclhidir
Kaynaklarn idari (disiplin)sorusturmasi Bilgi
ve Egitim sqQyisi Amaclidir
MUdUrOgu [ Savunmasi Alinan Personel Bilgi
Sayisi Amaclidir
Uyarma Cezasi Alan Personel Bilgi
Sayisi Amaclidir
Kinama Cezasi Alan Personel Bilgi
Sayisi Amaclhidir
Yevmiye Kesimi Cezasi Alan Bilgi
Personel Sayisi Amaclhdir
Gorevden Uzaklastirma Cezasi Bilgi

Alan Personel Sayisi

Amacldir
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1.7 Mevcut kurum kaynaklarinin etkili ve verimli ydnetimi ile Belediyenin stratejik plan ve performans programi cercevesinde gelirlerinin
tahsil edilmesini ve giderlerinin gerceklesmesini saglayarak, gelir artisi ve gerceklesme orani daha yuksek bir bUtce olusturarak kay-
naklarin artinimasini saglamak

1.7.1 | Mali ydnetimiz, etkin &n mali kontrolU ve ic denetimi olan bir yapiya ulastinlarak bUtcedeki ongdrilmeyen hizmet karsiliklarn payinin
bUtceye orani 2014 yilina kadar % 6 duzeyine cekilecektir

1.7.1.1 Mali Disiplinin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA

Sggk]nmgsmo BIRIMI 2008 KADAR 2010
Y&nelik Olarak GERGEKLESEN
. 2009
Gerceklestirilen
iyilestirme, Harcama Surecini Gézden Bilgi
Raporlama ve . Gegirip Gerekirse Yeniden Amaclidir
Kesin Hesaplarin Moll DUzenlenmesi YUzdesi
Hazirlanmasi H'Z__m?ﬂ?[ . | Mevzuata Uygun, Bilgi
Faaliyetleri MOdUrGgu Basitlestiriimis, Hizli ve Etkin Bir Amaclhdir
Sekilde isleyen Bir Harcama
Yonetimi Kurulmasi YOzdesi
DUzenlenen Odeme Emri Adet 6.000
Belgesi Sayisi
Banka Hesap Ekstreleri Adet 25
Mutabakat ve Kontrol
islemlerinde Tespit Edilen Hata
Sayisi
BUtce kesin hesaplarnin hazir- | Ay 3
lanmasi suresi
BUtce Kesin Hesabinin ve Bilgi
Yénetfim Dénemi Hesalbl Amaclhdir
Hazirlanirken Tespit Edilen Mali
Hata Sayisi
Hazirlanan BUtce Uygulama Aylik 12
Sonuclari Raporu Sayisi
Sayistay’a Génderilen Rapor | Adet 4

Sayisi
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1.7.1.2 | Mali Seffafigin ve SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Hesap verilebilirligin BIRIMI" 1 2008 KADAR 2010
Saglanmasina Yonelik GERCEKLESEN
. 2009
Olarak Gergeklestirilen — . -
Bilgilendirme ve Yayim BUtce kesin hesabinin beleo.h— Adet 1
Faaliyetleri . ye web sayfasindan yilda bir
Mali kez yayinlanmasi
Hizmetler Mali ydnetim ddnemine iliskin | Adet Bilgi
MUOdUrOgU | hazirlanan cetvellerin ve mali Amaclidir
tablolarin internet Uzerinden
vatandasin bilgisine sunulmasi
Avlik gelir-gider tablolari- YUzde 100
nin en ge¢ bir sonraki ayin
15ine kadar tablolar seklinde
dUzenlenmesi
Aylik ve 3 aylik bilancola- Adet 4
rnn Maliye Bakanlgi sitesine
girilmesi
1.7.1.3 | On mali kontrol faaliyetleri | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
ic ve dis denetimlerde mey- YUzde 20
dana gelebilecek tazmin
olaylarinin azaltimasi, (fazmin
miktarlarnin % 20 azaltimasi)
ic ve dis denetim sorgu sayisi- | Yozde 5
nin azaltilmasi (% 5)
Yolsuzluk ve usulsUzlUk olusma- Bilgi
Mali sini Onlemek icin alan arastir- Amaclidir
Hiz"m?ﬂ?[ [ malan yapimas|
MUdUrGgu Diger idareler nezdindeki taki- Bilgi
bi gereken mali is ve islemlerin Amaclidir
tamamlanma yUzdesi
Belediyenin her tUrlU 6deme Bilgi
islemlerinin yapiimasi sirasinda Amaclidir

karsilasilan hatali islem orani
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BUtce ve muhasebe kayitlannin tutul- Adet 10
masi srasinda karsian hataliislem orani
Harcama Dosyalarinin incelenmesi | Adet 80
ve On Mali Kontrol SUrecinde
Karsilasilan Hatall Dosya Orani
1.7.1.4 i(; denetim faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLC,U GERCEKLESEN SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Hazirlanan ic denetim raporu Bilgi
sayis Amaclhdir
Kurumun ic Denetim Risk Puani Bilgi
Amaclidir
ic denetcilerin gerekli iyilestir- Bilgi
meler icin yaphgi dneri sayisi Amaclidir
ic Denetim ile iigili mevzuatin Bilgi
uygulanmasi konusunda gerekli Amaclidir
bilgileri saglamak Uzere yapilan
danismanlik etkinligi sayisi
1.7.1.5 | Butce hazrrlanirken 6ngéril- | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
meyen hizmet karsiliklannda BIRIMI 2008 KADAR 2010
. o e e = GERCEKLESEN
kullanilmak Uzere mudurlGguU- 2009
mUZ ve diger mUdUrIU'kI"erin BUtge aktarminin bUtgeye orani | YUzde 80
bUTCe_ OkTOI’Im _ve VEITECEES Yeni 6denek aciminin bitceye YUzde Bilgi
acim islemlerinin yapiimasi ve
ilgili paylarin ayrimasi faaliyeti o - — — Amachdr
Personel yedek 6denegdinin bUt- | YUzde 2
ceye orani
Mali Kurum bor¢ 6demesinin bitceye | YUzde Bilgi
Hiznm?ﬂ?[ | orani Amaclidir
MUdUHUgU Faiz giderinin bUtceye orani YUzde 3
Cari transferin bUtceye orani YUzde 2
Sermaye transferin bUtceye orani | YUzde 14
Yedek Odenegdin bUtceye oran YUzde 6
Gelirlerden ayrilan paylarn bUt- Bilgi
ceye orani Amaclidir
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1.7.2 2014 yiina kadar yapilacak olan saha calismalarnyla gelir tahakkuklan %30 oraninda arttinlacak, mevcut tahsilat oranlari ise %40
arttinlacaktir.
1.7.2.1 | icra ve Haciz faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
MUkellef Sayisi Adet 60.000
Mali Beyan Sayis| Adet 70.000
Hizmetler DUzenlenen Haciz Varakasi YUzde Bilgi
MUdONOg0 [ sqys Amaclidir
icra Servisince Yapilan Tahsilat | YUzde Bilgi
Orani Amacldir
1.7.2.2 | Gelirin Tahakkuku ve Tahsili SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
2013 yiina kadar yapilacak 30
olan saha calismalarnyla gelir
tahakkuklan %30 oraninda
arttinlacaktir
2013 yili sonuna kadar, mevcut 40
tahsilat oranlan %40 arttinlacaktir.
Cevre Temizlik Vergisi YUzde 36
Tahsilatinin Tahakkuka Orani
) Emlak Vergisi Tahsilatinin YUzde 37
MC’“ Tahakkuka Orani
H'Z"m?ﬂ?[ | ilan ve Reklam Vergisi YUzde 32
MOdUrogu Tahsilatinin Tahakkuka Orani
Kira Gelirlerinin Tahsil&tinin YUzde 87
Tahakkuka Orani
Diger Vergi ve Gelirlerin YUzde 82
Tahsilatinin Tahakkuka Orani
Toplam Tahakkuk Tutar TL 50.000.000
Toplam Tahsilat Tutar TL 40.000.000
Toplam Tahsilatin /Tahakkuka | YUzde 85

Orani
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internet Uzerinden Toplanilan Bilgi
Beyannamelerin Toplam Amaclhdir
Beyannamelere Orani
Internet ile Yapilan Bilgi
Tahsilatlann Toplam Amaclhdir
Tahsilatlara Orani
1.7.2.3 | Gelir Takibi ve Gelir Arttinci | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLC;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
GERCEKLESEN
2009
Cesitli kriz ortamlarninda mev- | Adet Bilgi
cut gelir akisinin devamliligini Amagchdir
saglamak icin yapilan ¢alig-
malarin sayisi
Mali Tahakkuk tahsilat oranlarinin Adet Bilgi
Hizmetler yUkseltilmesi icin gerceklestiri- Amaclidir
MUdUrOZ0 | len proje sayisi
Kayitdisi calismalarnn azaltil- Bilgi
masl icin yapilan calismalarin Amaclidir
sayisl
Muhtemel ek gelir kaynaklari Bilgi
arastirmasi sayisi Amaclidir
1.7.2.4 | Tasinmaz mal yonetimi faa- | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
liyetleri (kira, satis vbo) BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Satilan Gayrimenkul alani yUz | YUzde Bilgi
Mali Blcimo Amacldir
Hizmetler Kiraya verilen Gayrimenkul YUzde Bilgi
MUOdUrOgu | alani yUz dlcUmU Amacldir
Satis geliri tutarn YUzde Bilgi
Amaclhdir
Kira Geliri tutan YUzde Bilgi
Amaclidir

1.7.3

2014 yilina kadar, belediye bUtcesi gider gerceklesme oraninin %75'e ulasmasini saglayarak istikrarliik ve dogruluk oraninin artinimasi saglanacak
ve mali yapi daha disiplinli ve seffaf hale getirilecekfir.

1181619 suew.ouad

69



1.7.3.1

Belediyenin Performans
Esash Gelir ve Gider
BUtcelerinin Hazirlamasi
ve YUrUrluge Giren
BUtcenin Sene icindeki
Uygulamasinin Takip
Edilmesi Faaliyeti

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLC,U GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
BUtce Gergeklestirme Orani YUzde 85
BUtce Gelir YdnUnden YUzde 85
Gerceklesme Orani
BUtce Gider YonUnden YUzde 85
Gerceklesme Orani
Cari Giderler Oraninin Azaltimasi | YUzde 85
Sermaye Gideri Oraninin YUzde Bilgi
Arttinimasi Amaclidir
istimlak Odemeleri Orani Bilgi
Amaclidir
Personel ve Sosyal Givenlik Bilgi
Mali Gideri Oraninin Azaltimasi Amaclidir
Hiz_‘m?ﬂ?[ | Aktarma Yapilan Butce Orani YUzde 80
MUdUrogo Odenen Dis Borg / Kredi Orani YUzde Bilgi
Amaclidrr
Yurt ici Borclarin Bitceye Orani YUzde 20
Yurt Disi Borclarin BUtceye Orani YUzde Bilgi
Amaclidir
BUtce Uygulamalarini Elektronik YUzde 100
Ortamda Kaydediimesi Ve Takibi
YUzdesi
Belediyenin Mali Yapisinin Uluslararasi Bilgi
Standartlara Uyguniugunun Amaclidir
Belilenmesi icin Mali Yapiyi Uluslar
Arasl Kuruluslara Degerlendirtmek
Yoluyla Elde Edilen Belediye
Derecelendirme Notu
Kullanilan Fon Sayisi Bilgi
Amaclidir
BUtcenin Stratejik Onceliklere | YUzde 90

Gore Hazirlanmasi YUzdesi
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1.7.3.2 | Belediye hesaplarinin iz- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
lenmesi ile Gelir ve Giderin BIRIMI {2008 KADAR 2010
Muhasebelestirmesi CERGHLEEN
Faaliyeti _ 2009
Nakden Odenmis Tahakkuka | YUzde Bilgi
Bagl Gider Tutar Amaclidir
Hesabin Odenmis Tahakkuka | YUzde Bilgi
Bagl Gider Tutar Amaclidir
Mahsuben Odenmis YUzde Bilgi
Tahakkuka Bagl Gider Tutarn Amaclidir
Avans ve kredi mahiyetinde YUzde Bilgi
yapllan édeme islemi sayisi Amaclidir
Malli — . . —
Hizmetler qudedllen Ihale ve vergite- | YUzde Bilgi
MUdOMOGU minatlar tutar Amaclidir
Geri ddenen ihale ve vergi YUzde Bilgi
teminatlar tutar Amaclidir
Kurum Gayrimenkul YUzde Bilgi
Envanterinin Muhasebe Amaclidir
Sistemi icine Alnmasi YUzdesi
Muhasebe Sistemine Danhil YUzde Bilgi
Edilen Gayrimenkul Sayisi Amaclidir
Tasinir Mal Kayit islemleri Sayisi | TL Bilgi
Amaclidir
Tek Sicil Uygulamasina Gecis Bilgi
YUzdesi Amaclidir
1.7.3.3 | Mali hizmetler ile ilgili buro SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
ve ydnetim hizmetleri BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
faaliyeftleri GERCEKLESEN
2009

1.7 4.

ihale ve satin alma islemleri ise kurallara uygun ve hizli sekilde yerine getirilecektir.
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1.7.4.1 | Piyasa arastirmasi Faaliyeti | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Servislerden gelen taleplerin Her gun Her gun Her gin
degerlendirilmesi sUresi
Piyasa arastirmasi yapilmasi GUn Her gun 5 7
suresi
Dis iligkiler Dogrudan Temin Ortalama Adet - - Bilgi
Teklif Sayisi Amaclidir
Dogrudan Temininin GUn 15 15 10
Sonuclandinima Suresi
1.7.4.2 | Satinalma Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIiRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Piyasa arastirmasi sonrasi safin | Adet Her gun Her gun 5
alma islemi  (Teklif mektup-
T larn alinmasindan sonra allma
Dis lliskiler .
karar verilir, malzeme alinarak
faturalandirma islemi yapilir,
ait oldugu birime teslim edilir.)
1.7.4.3 | Ayniyat Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Mal ve malzemenin ambar ve | Adet GUnunde GUnUnde GUnUnde
ayniyat kayitlannin tutulmasi
(Drs liskiler MUAUMOZU ve badl
birimlerin ayniyat ve ambar
kayitlan yapiimaktadir.)
1.7.4.4 | ihale faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
EtUd Proje

MOdUOrogu

a)IB)ig suewlopad  CL




Belediyenin hizmet binalarini, araclarini, cihazlarini ve teknik destek personelini daha nitelikli hale getirerek, mudurliklere daha kaliteli

teknik destek vermek

1.8.1 | Tamirhane calisma ortaminin (bina, arac- gerec ve calisma sartlarn acisindan) 2010 yill sonuna kadar iyilestiriimesini saglanarak hizmet
binalan ve donatilari ile ilgili destek hizmetleri etkin ve verimli sekilde yerine getirilecektir.
1.8.1.1 | Belediyeye hizmet binalarinin, | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI oLcu GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
atélyelerin, park ve bahcelerin BIRIMI {2008 KADAR 2010
elektrik bakim onarmi GERCEKLESEN
2009
Destek Giderilen Elektrik Anizasi Sayisi | Adet 1800 1710 1750
Hizmetleri Elektrik bakim ve onarim GUn Bilgi
MOdUOrogo periyodu Amachdir
1.8.1.2 | Belediyenin elektrik abone SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OoLcU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
islemlerinin takibini BIRIMI {2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Abone Islem sayis Adet |53 43 35
Destek iptal edilen abonelik sayisi Adet |25 25 30
Hizmetleri Abonelik islemlerinin gercek- Bilgi
MOdUrGgu lestiriime sUresi Amaclhdir
Abonelik sayisi 204 212 223
1.8.1.3 | Telsiz ile ilgili faaliyetler SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Giderilen Telsiz Anizasi Sayisi Adet 8 6 15
Destek Yeni Alinan Telsiz Sayisi Adet |6 3 10
Hizmetleri [ Giderilen Réle Arizasi Sayisi Adet 1 1
MUdUrGgo Yeni Alinan Batarya vb akse- | Adet 10 8 15
suar Sayisi
Yeni Alinan Role Sayisi Bilgi
Amaclhdir
Telsiz genel mUdirltgunde Adet 1 1 1
takip edilen yazi sayisi
Telsiz genel mUdUrlUgUne bildi- | Adet 143 143 143

rim sayisi
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1.8.1.4 | Elektronik cihazlarn (tele- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
fon santrali, telefon maki- BIRIMI" 1 2008 KADAR 2010
nesi, hesap makinesi, fax, GERCEKLESEN
. 2009
ses cihazlari vs.) bakim ve - - .
onanmlari Belediye Anons Sistemine Adet 5 8 30
ilave Edilen Cihaz ve Hoparlér
Sayisl
Tamir Edilen Belediye Anons Adet 23 12 18
Sistemi Cihaz Sayisi
Destek - ,
. ) Kurulan Ses - Yayin Sistemi Adet 135 65 130
Hizmetleri
Modorogo
Tamir Edilen Elekironik Cihaz Adet 90 70 75
Sayisl
Elektronik cihazlarda meydan | Adet 50% 65% 50%
gelen ariza ve tamir bilgilerinin
ilgili Ust yonetime bildirilmesi
orani
Hurdaya Ayrilan Cihaz ve Adet 4 5
Hoparldr Sayisi
1.8.1.5 [ Ses tesisatinin kurulmasi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Ses tesisatin ortalama kurulma | Dakika | 30 30 30
sUresi
Ses tesisatl kurulan etkinlik Adet 135 65 130
Destek sayisi
Hizmetleri Ses tesisatlarnda meyda- Gon 40 45 45
MUdOr0Ogo | na gelen arizalann gideriime
sUresi
Ses tesisatlarinin yenilenme % 5% 5% 5%
orani
Hurdaya Ayrilan Ses Tesisafi Adet 12 1 4

Sayisl

1.8.2

Hizmet araclarini ydneterek tUm birimlere teknik destek vermek suretiyle, hizmetin hiz ve kalitesi iyilestirilecek ve Belediyenin arac mik-
tan 2014 yiina kadar %50 artinlarak, geriye kalan kismin modernizasyonu saglanacaktir.
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1.8.2.1 | Arac Bakim ve Onarimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Hizmet araci sayisi Adet 113 113 113 Tamirhane
Servisi
Hizmet araclarnin géreve ha- | YUzde |[90% 90% 90%
zir halde tutulmasi orani
Gayri Faal arac sayisi Adet 8 17 Bilgi
Destek amacl
Hizmetleri Hurdaya ayrilan arac sayisi Adet 8 17 Bilgi
MUdUrogu amagl
Bakim onarm yapilan arac Adet 113 113 113
sayIs!
Araclara yapilan bakim ona- | Adet 450 450 450
rnm sayisi
Bakim ve onarimi bitirilen % 100 100 100
araclar tUm araclara orani
1.8.2.2 | Araclarnn parca ve mal- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
zeme ihtiyaclarinin temin BIRIMI [ 2008 (K;AEEQEKLESEN 2010
ediimesi 2009
Araclarnn parca ve malzeme | % 90 90 90
Destek intiyacini tespit edilme yUzdesi
le',m?ﬂ?[l . | Araclarnn parca ve malzeme | GUn 4 3 3
MOdUrogu intiyacini temin edilme sUresi
1.8.2.3 [ Tamirhanenin temizliginin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
ve dizeninin saglanmasi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Destek Temizleme ve dizenleme GUn Her gin Her gin Bilgi
Hizmetleri periyodu Amacldir
MUdOrogy Temizlik yapilan alaninin tOm % 100 100 Bilgi
famir hane alanina orani Amaclidir
Temizlik personeli sayisi Adet 18 18 18
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1.8.2.4 | Arac ve is makinelerinin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
birimlerden gelen taleplere BIRIMI 12008 (K}/AégéEKLESEN 2010
- K ve idaresi
gore sevk ve idaresi oD
Sevk edilen arag sayisi -- 20 Bilgi
Amaclidir
Destek Talep sayisi -- 20 Bilgi
Hizmetleri Amaclidir
MOdUOrOgU | Kurum ici sevk edilen arac - 20 Bilgi
sayisl Amacldir
1.8.2.5| Belediye arac parkinda SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
bu|Unmoy0n |§ makine- BIRIMI 2008 KADAR 2010
lerinin gerektiginde diger GERGEKLESEN
. . . 2009
kurumlardan temin ediimesi c . o —
it urum disi sevk edilen arac - - ilgi
v Qesfek . sayisl Amaclidir
Hizmetleri , - —
o ieew. | Arac temin edilen kurum sayisi - 2 Bilgi
MUdUrlogu
Amaclidir
Baska kurumlardan temin edi- - 5 Bilgi
len arac sayisl Amaclidir
1.8.2.6 [ Arizalanan araclarin bakim | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
ve onarm yapllmasi icin ta- BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
mirhaneye ydnlendiriimesi GERCEKLESEN
2009
Destek Arizalanan arag savyisi Adet 65 60 Bilgi
Hizmetleri amagli
MUdUrlogU | Tamir haneye ydnlendirilen Adet |65 60 Bilgi
arac sayis! amacl
1.8.2.7 | Arac ve is makinelerinin ya- | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
kit ikmali BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Destek Akaryakit miktar It. 676.116 Bilgi
Hizmetleri Amagchdir
MUdUrlogu
Yakit ikmali yapan arag sayisi Bilgi

(kiralik araglar dahil)

Amaclhdir
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Yakit ikmali yapilan istasyon Adet 1 1 1
sayis
Yakit ikmalinden sonra yakit % 100% 100% Bilgi
fislerini teslim alan araclarin Amaclidir
tUm ikmal yaptiran araclara
orani
Akaryakit hak edislerinin hazir- | GUn 15 1 ]
lanma suresi
2. KENTE YONELIK
STRATEJIK ALAN
2.1. DuUzce kentinin kentsel gelisiminin plan ve proje dahilinde gelisimini desteklemek
2.1.1. | Mevcut ve yeni kent mobilyalar ve donatilarina iliskin projeler, kentsel estetigi dikkate al alinarak hazirlanacaktir.
2.1.1.1 | Strateji gelistirme ve etid SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
proje ile ilgili biro ve ydnetim BIRIMI 2008 KADAR 2010
hizmetleri faaliyetleri GERCEKLESEN
2009
Yapilan birim ici degerlendir- Bilgi
me toplantisi adedi Amaclidir
TUm uygulama ve faaliyet Bilgi
alanlarnmiz ile ilgili seminer ve Amachdir
fuarlara katiim orani
ETL:J.d"F’r.c.){e" Beyaz masadan gelen dilek- Bilgi
MGdUnugu ceye cevap suresi Amachdir
Gelen sikayet ve taleplerin ye- Bilgi
rinde incelenmesi yUzdesi Amachdir
incelenen bir sikayet veya bir Bilgi
talebin sonuclandinimasinin Amaclhidir
ortalama suresi
Surec iyilestirme calislar sonu- Bilgi
cu azaltilan islem adedi Amaclidir
EtUd Proje ve Strateji Bilgi
Gelistirme Hizmetlerinden Amaclidir

Calisan Memnuniyeti Orani
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2.1.1.2 | Proje yansmalarinin dizenlen- | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
GERCEKLESEN
2009
. . DUzenlenen Proje Yarismasi 1
EtGd Proje
GANiGH SOY.ISI __
Moo Proje yansmalarina katin yaris- Bilgi
Maci sayis! Amaclidir
2.1.2. | Kentte trafigin dUzenli akmasini saglayici yeni projeler gelistirilecek ve Kentte otopark ihtiyaci 2010 yili icerisinde tespit edilio uygun yerlerin proje-
lendiriimeleri 2014 yilina kadar tamamlanacaktir
2.1.2.1 | Proje Hazirlanmasi ve SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Uygulama Faaliyeti BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Hazrrlanan Kesif dosyasi Sayisi 22 15 Bilgi
Amaclidir
Hazirlanan yapim projesi sayisi 7 4 Bilgi
(Sosyal tesis, kUltUr merkezi, Amaclidir
spor tesis, yol vb.)
Etod Proje KehTTe.c?Topork ihfriyoq 2010 10%
MOdONOGU yill |<;er|5|nde.’resp|’r. edller.e.k
uygun yerlerin projelendiril-
mesi yUzdesi (Projelendirilen
calismalar 2014 yilina kadar
tamamlanacak)
Kentte trafigin dUzenli akmasini 3
saglayici yeni projeler gelistirmesi
yUzdesi (8lcUlebilir hedef belirle-
yelim; kag¢ tane, hangi nitelikte
vs.)
2.1.2.2 | Proje Gelistirtmesi icin Diger SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
kamu Kurum ve kuruluslari ile BIRIMI | 2008 KADAR 2010
isbirligi faaliyetleri GERCEKLESEN
2009
EtOd Proje Proje Gelistirimesi icin Diggr Bilgi
e e kamu Kurum ve kuruluslart ile Amaclidir
MUOdUroguo

gerceklestirilen isbirligi sayisi
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2.2.

Saglikl kentlesmeyi saglamak ve yasam kalitesini arttirmak icin imar planlamasi ve kamulastirma islemlerini gerceklestirmek

2.2.1. | Plansiz alanlarn ve kdy yerlesik alanlarinin planlanmasi, merkez revizyon planlarinin yapiimasi ve planl gelisimin surekliligi saglanacakfir.
2.2.1.1 [ imar plani hazirliklar SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Belediye sahasi toplami Ha 3800 ha 6180 6180 Bilgi Amaclidir
iller Bankasina
destek veriliyor
MUcavir saha toplami Ha 2380 ha 47 47 ha Bilgi Amaclidir
iller Bankasina
destek veriliyor
Belediye Sahasi ve MUcavir Ha 6180 ha 6227 6227 Bilgi Amaclidir
Saha Toplami iller Bankasina
destek veriliyor
MUcavir Alandan Belediye Ha 1500 2380 Bilgi Bilgi Amaclidir
Sininna Aktanlan Alan (ha) Amagclidir | iller Bankasina
destek veriliyor
Hizmet sunulan planli alan Ha 3775 ha 3822 Bilgi Bilgi Amaclidir
Emlak Amaclhdrr | iller Bankasina
Istimiak destek veriliyor
MGdONUG0  [Hizmet sunulan plansiz alan Ha 2405 ha 2405 Bilgi Bilgi Amaclidir
Amaclidir | iller Bankasina
destek veriliyor
imar plani degisikligi ile ilgili Adet 144 Bilgi Amaclhidir | Bilgi
olarak toplam muracaat sayisi Amaclidir
Evraklar tam plan degisiklik SUre 1 Hafta 1 Hafta Bilgi
dosyalarinin belediyemize Amaclidir
ulasmasi ile plan hazirlanip be-
lediye meclisine sevkine kadar
gecen sure
Belediye meclisince kabul edi- | Adet 99 - Bilgi
len imar plani degisiklik falebi Amaclidir
Belediye meclisince red edi- | Adet 49 - Bilgi
len imar plani degdisiklik talebi Amagclhidir
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Plan dedisikliginin kabulinden SUre 1 Ay 1 Ay Bilgi
ilgili yerlere dagitimina kadar Amaclidir
gecen sUre
Vatandastan gelen imar duru- | SUre 3 GUn 3 GUn Bilgi
mu yazili bilgi talebinin karsi- Amaclidir
lanma suresi
imar durumuyla ilgili olarak Adet Bilgi
toplam muracaat sayisi Amaclidir
Karsilanan imar durumu talebi | Adet 500 - Bilgi
adedi Amaclidir
2.2.1.2 | lller bankasi tarafindan plania- | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLC;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
rn ihaleye cikarlmasi projesi BIRIMI 12008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
iller bankasi tarafindan plan- | YUzde 100 iler
Emlak . :
istimlak larnn ihaleye cikariimasi hale Bankasina
> |"m.(.:1 e ilaninin famamlanma yUzdesi destek
MUOdUrlogu .
veriliyor
2.2.1.3 [ 1/5000 nazim imar planlarnin - | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
y0p||mqs| projesi BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Emlak 1/5000 nazim imar planlari- YUzde 50 iler
. m @ niN yapiminin tamamlanma Bankasina
Istimlak .. .
e e s yUzdesi destek
MUOdUrlogu .
veriliyor
2.2.1.4 [ 1/1000 uygulama imar planla- | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
rnnin yqp||m05| projesi BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Ermiak 1/1000 uygulama imar planla- | YOzde Bilgi iller
. m d rnin yapiminin famamlanma Amacldrr [ Bankasina
Istimlak .. .
e e yUzdesi destek
MOdorlogu I
veriliyor
2.2.1.5| Plan Revizyonu Yapilmasi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN

2009
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Revizyon ve yenileme 6ngoéri- [ Ha 4980 4980 Bilgi Maliyeti
len alan (ha) Amaclhdir [ 1/5000 nazim
Emlak planla birlikte
Istimlak baslayacaktrr.
MUdUOrlogu Revizyon ve yenileme 6ngoé- Ha - 260 Bilgi Maliyeti
rGlen alanlardan imar planlari Amaclidir | 1/5000 nazim
yapilan kisim (ha) planla birlikte
baslayacaktr.
2.2.1.6 | Beyciler ve Cavuslarda bu- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
lunan sit alanlarnni koruma BIRIMI {2008 KADAR 2010
amacli imar planlarnnin hazir- GERCEKLESEN
lanmasi projesi 200
Beyciler ve Cavuslarda bu- YUzde Bilgi
Emlak lunan sit alanlarini koruma Amaclhdir
Istimlak amacli imar planlarnin ho-
MUdUrogu zirlanmasinin famamlanma
yUzdesi
2.2.1.7 | 5 Yilik imar Programinin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Hazrlanmasi ve Uygulanmasi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
imar ve 5 Yilik imar Programinin YUzde Bilgi
Sehircilik , Uygulanmasi YUzdesi Amaglidir
Emlak ve
istimlak,
Fen isleri
MUdorogu
2.2.2. | Planl alanlarda 2014 yilina kadar, belediye yatinmlari icin gerekli kamulastirmalar ve 18 . madde geregdi imar uygulamalan zamaninda ve mevzua-
ta uygun sekilde tamamlanacaktir.
2.2.2.1 | Sehir merkezinde katl otopark | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
alanlar olusturmasi projesi BIRIMI {2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Emlak istimlak | Sehir merkezinde kath otopark | YUzde 100

MUdOrogo

alanlarn tespiti yuzdesi
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2.2.2.2 | Sehir stadyumunun sehir disina [ SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
tasinmasi projesi BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Emlak istimlak | Sehir stadyumunun sehir disi- | YUzde 100 Gergeklesmesi
MOdOrGgU na tasinmasi icin alan tespiti Yeni imar plani
yUzdesi yapimlar ve
revizyonund
bagl
2.2.2.3 | Kamu tasarrufunda bulunan SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
arazilerin temin edilerek sosyall BIRIMI | 2008 KADAR 2010
kGltUrel ve spor alanlarinin GERCEKLESEN
olusturulmasi projesi - 2005
Emlak Istimlak | Kamu tasarrufunda bulunan YUzde 100 Gerceklesmesi
MUdUrogu arazilerin temin edilerek sosyal Yeni imar plani
kUltUrel ve spor alanlarinin yapimlari ve
olusturulmasi icin alan tespiti revizyonuna
yUzdesi bagl
2.2.2.4 | Sehir ici ulasimi rahatlatmak | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLC;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
|g|n Cevre yo|Unun Konok BIRIMI 2008 KADAR 2010
gazinosu ile Nezih TGtUncU GERCEKLESEN
.. 2009
Bulvar arasinda kalan bo- — . -
IOMONN kamulastnimasi Enjlo,l,( I?’nvn.r?lok (;evrg yoluhun Konak gazi- YUzde 33
.. MOdUrogU nosu ile Nezih T0tOncU Bulvari
projesi
arasinda kalan bélumunun
kamulastinimasi.
2.2.2.5 [ Kentsel DoNUsUM Alaninin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Kamulastinimasi Projesi BIRIMI" | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Emlak istimlak [ Kentsel DA&NUsUM alaninin ka- | YUzde 25
MUdUrogu mulastinimasi orani
2.2.2.6 | Otogar Alaninin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Kamulastinimasi Projesi BIRIMI™ | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Emlak istimlak | ©@fogar alaninin kamulastiril- YUzde Bilgi On Calismalar
masi yuzdesi Amaclidir Baslatilacaktir

MOdUrogu
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2.2.2.7 | Cay mahallesi Cevre yolu- | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
nun kamulastinimasi BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Emlak istimlak | Cevre yolunun kamulastinima | YUzde Bilgi On Calismalar
MOdUMOgU yUzdesi Amacldir Baslatilacaktir
2.2.2.818. Madde imar uygula- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
malari icin ekip kurulmasi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
projesi GERCEKLESEN
2009
Emlak istimlak | 18. Madde imar uygulamalarn | YUzde 100
MUOdOrogu icin ekip kurulmasi yUzdesi
2.2.2.9 1 18. Madde uygulamasi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
yapillmasi BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Emlak istimlak | 18. Madde uygulamasi yapl- | Ha 18 20 50
MUdUGgU lan alan toplami
2.22.10 | Kamulastirma Faaliyeti SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Kamulastrma karar ile tebligat THafta 1 hafta Bilgi
arsasindaki isin yapilis suresi Amachdir
Arsa birim rayiclerinin deger- | Adet 30 28 Bilgi
lendirilme toplantisi sayisi Amaglidir
Yapilan kamulastirma islemi Adet 4 adet kamu- |13 Bilgi
adedi lastirma islemi Amagclidir
Emiak istimlak | Kamulastinimasina karar veri- 80% 100% Bilgi
MOdOMOF0 len (imar planinda bulunan) Amacldir
tasinmazlarn kamulastinlanla-
rnn orani
iice sinirlar icerisinde hazine Adet - 45 Bilgi
adina kayith olup da belediye Amagclidir

adina devir edilen ve hak sa-
hiplerine tapular verilen parsel
sayis!
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Mevcut imar planlar geregi
yol ve yesil alan icin ayrlan
imar Kanunu uyarinca beledi-
yeye bedelsiz terkin islemleri-
nin yapllan hazine arazilerinin
alani (m2)

(m2)

1641.71

4403,64

Bilgi
Amaclidir

imar uygulamasiyla tamami
acilmamis yollarn kamulagtirl-
masinin famamlanmasi

YUzde

20

2.2.3 | Kent Bilgi Sisteminin Belediyenin tUm birimlerince 2011 yilina kadar kullanilabilir hale gelmesi saglanacak ve guncellemeleri
sUrdUrUlecektir
2.2.3.1 | Kent Bilgi Sistemi Faaliyetleri | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Kent bilgi sisteminin kurulma Sisteme althk | - Bilgi
yUzdesi olacak calis- Amaclidir
malar yapildi
imar planinda yapilan degi- 80% 920% Bilgi Plandaki degdi-
sikliklerini kent bilgi sistemine Amaclidir | siklikler devam
aktarima yUzdesi ettigi sirece
yapllacak
Emlak istimiak cahsmalardir
MOOAGGO Kent Bilgi Sistemi Kapsaminda Merkez MUcavir%100 | Bilgi Merkez icin
Kadastro Paftalarinin %10 Amacldir | bitmis calisma-
Sayisallastinima yGzdesi MUcavir dir, degisiklikler
%50 devam ettigi
sUrece yapila-
cak calismadrr.
MUlkiyet vb. Bilgilerin Kent Bilgi MUcavir%s100 | Bilgi Merkez igin
Sistemine Aktarima YUzdesi Amaclidir [ bitmis calisma-

dir, degisiklikler
devam ettigi
sUrece yapilla-

cak calismadir.
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2.2.3.2 | Afetzede yerlesim alani SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
(Yenikent) imar planlannin BIRIMI™ {2008 KADAR 2010
Kent Bilgi Sistemine aktaril- %EO%CEKLESEN
mMasi projesi — - —
Emlak Istimlak | Sisteme aktarma orani YUzde 50
MUOdUOrogu
2.2.3.3 2008 den sonra onaylanan |SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
ve onaylanacak olan ilave BIRIMI {2008 KADAR 2010
imar planlarinin Kent Bilgi QGOEO%CEKLESEN
Sistemine aktarnlmasi projesi — - —
Emlak Istimlak | Sisteme aktarma orani YUzde 20
MUOdUrGgu
2.2.3.4 | Belediyenin diger mudUrluk- [ SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
lerinin hazirlamakla yUkom- BIRIMI' 12008 KADAR 2010
I olduklan KBS altliklannin QGOEOE;CEKLESEN
(s6zel ve grafiksel veriler) — — - . -
MOdUogUmUze ulastikca Er?lo.lf I.s.’nvr?lok Musju'rluklerce.gc?n'derllgn YUzde 100
sisteme entegre edimesi MUdOrogu verilerin kent bilgi sistemine
faaliyetfi aktariima orani
2.2.3.5| ArcGIS Cografi Bilgi Sistemi | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
yaziiminin eksik lisanslari- BIRIMI' 12008 KADAR 2010
nin tamamlanarak, mev- GERGEKLESEN
cut sistemimizdeki verilerin — . — —— — 2009
ArcGIS' e aktarlmasi projesi Enjlo.l.< I?‘r[nflok Mevcut sistemimizdeki verile- | YUzde 50
MUdUrogu rin ArcGIS’ e aktarma orani
2.2.3.6 | Afetzede yerlesim alani SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
(Yenikent) kadastral bilgi- BIRIMI" 12008 KADAR 2010
lerinin Kent Bilgi Sistemine %EO%CEKLESEN
aktarlmasi projesi - —
(Yenikent) kadastral bilgilerinin | YOzde 50

Emlak istimlak
MUdorogu

Kent Bilgi Sistemine aktarimasi
orani
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2.2.3.7 | 2008 den sonra onaylanan | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
ve onaylanacak olan ilave BIRIMI | 2008 KADAR 2010
imar plani alaninin kadast- GERCEKLESEN
ral bilgilerinin Kent Bilgi - - 2009
Sistemine aktarimasi projesi ilave imar plani alaninin ka- YUzde 50
Emlak istimlak | dastral bilgilerinin Kent Bilgi
MUdOrogu Sistemine aktarimasi orani
2.2.3.8 | llave imar plani sahasin- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
daki ve Afetzede yerlesim BIRIMI | 2008 KADAR 2010
(Yenikent) alaniicin yenile- GERC.EKEESEN
nen adres ve numaratajin - - . 2009
Kent Bilgi Sistemine aktanl- | emiak istrmiak |Ic1v§ imar plani sohosm—. YUzde Bilgi
mas! projesi MOAOMOG0 daki 've Afe‘rzed'e.yerlegfm Amaclhdir
(Yenikent) alaniigin yenilenen
adres ve numaratajin Kent
Bilgi Sistemine aktarimasi orani
2.2.3 | DuUzce'nin tUm numarataj revizyonu islemleri, 2012 yilina kadar tamamlanacak ve sistem surekli guncellenecektir
2.2.3.1 | DUzce merkez Numaratqj SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Sistemde kayitl olmayan - - Bilgi Bu calisma
adreslerin tespitinin yapiima Amaclidir gelen talepler
sUresi dogrultusunda
yapildigindan
o sUre aralid
Errjlo.lf Iﬁhur?lok yoktur.
MUdUUGO Numarataj hizmetlerinin ta- 70% 90% Bilgi Adres degi-
mamlanma orani Amaclidir siklikleri ve
yapllasma

sUrekli devam
ettiginden
numaratajin
famamlanmasi
gibi bir durum
s6z konusu
degildir.
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Sisteme kaydedilen adres 98% 98% Bilgi Adres dedi-
sayisi Amaclidir siklikleri ve
yapilasma
sUrekli devam
ettiginden
numaratajin
tfamamlanmasi
gibi bir durum
56z konusu
degildir.
Sokak isimlerinin ve numaralo- 80% 100% Bilgi
rnin dizenlenmesi yizdesi Amaclidir
2.2.3.2 | Afetzede yerlesim (Yenikent) SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
alaniicin adres ve numarata- BIRIMI | 2008 KADAR 2010
jin yenilenmesi projesi GERCEKLESEN
2009
Emlak istimlak | Afefzede yerlesim (Yenikent) [ YUzde 20
MUdUGgU alanii¢in adres ve numarato-
jin yenilenmesi orani
2.2.3.3 | 2008 den sonra onaylanan ve | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
onaylanacak olan ilave imar BIRIMI | 2008 KADAR 2010
plani sahasindaki adres ve nu- GERCEKLESEN
marataj islemlerinin yapilmasi 2009
projesi 2008 den sonra onaylanan ve | YUzde 20
onaylanacak olan ilave imar
plani sahasindaki adres ve nu-
marataj islemlerinin yapilmasi
2.2.4 | Belediyemizin tasinir ve tasinmaz mulklerinin verimli ydnetimi sayesinde belediye genelinde tasarruf saglanacaktir
2.2.4.1 | Tasinmaz kayit faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Emlak istimlak | Piyasa rayicinin altinda veya 100% 100% Bilgi Bilgi
MUdOMOGo piyasa rayicinden satin alinan Amaclhdrr | amachdir

tasinmazlann yUzdesi
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MUstakil parsel satin alma islemi- - - Bilgi
nin ortalama yapllis suresi amaclhdir.
Anlasarak satin alinan tfasinmazla- 100% 100% Bilgi Bilgi
nn tUm gayrimenkul satin almalarn Amaclhdrr [ amachdir
icindeki payi
2.2.4.2 | Tasinmaz satisi faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Satis islemi yapilan yol fazlalik- | Adet - 11 Bilgi
. larn veya sahis ile hisseli tasin- Amaclidir
Emlak Istimlak .
o mazlarin adedi
MUduorogu —
40.325 YTL 609.844,00 YTL | Bilgi
Amaclhdir
2.2.4.5 | Harita faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U_ GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Emlak istimlak | Gerceklestirilen arazi calis- Ha 4 Bilgi
MUdOrogu malar (Plankote, Aplikasyon) Amaclidir
alani
2.2.4.6 | Emlak ve Istimlak SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
MUOdUrlGgu hizmetleri ile ilgili BIRIMI 2008 KADAR 2010
bUro ve ydnetim hizmetleri QGOEOR(EEKLSEN
faaliyetleri (memur ve isci - - —
maaslan, SGK ddemeleri lpotekli olarak tapularini almis - - Bilgi
arac bakim onarnm giderle- kisilere qf ‘rggnmoéorm |pgfek Amaglhidir
i, mal ve malzeme alimlar) ve takyitlerinin terkin islemi
' sayisl
Emlak istimlak !mor Uygulamasi sonucundc. - - Bilgi
MOOHOE0 ipotek konmus olan parsellerin Amagclidir
ipotek terkin islemleri sayisi
MuUkelleflerin istedi Ozerine - - Bilgi
hisselerinin bedeli o yilin emlak Amaclidir

rayic degerine gore belirlenip
verilen Hisse satisi belgesi sayisi
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uygulamasi) dogrultusunda
yeniden dUzenlenen beyan
sayis!

Vatandasa, Tevhit, ifraz, - 88 Bilgi
Y.ihdas, Yola terk. Ferdilesme Amacldir
islemlerinin sayisi

Vatandas talepleri dogrul- Adet - 5 Bilgi
tusunda Suyulandirma (imar Amaclhidir

2.2.5 | DuUzce'nin mevcut ve gelecekteki konut acigri 2010'da belirlenerek, 2014 yilina kadar nitelikli konut Uretimi ve kentsel dénUsum proje-
leri desteklenecektir
SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI oLcu GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
2.2.5.1 | Kentsel D&NUsSUM Alaninin | imar ve Bilgi
Kamulastinimasi Projesi sehircilik Amaglidir
MUdOrlogu
2.2.5.2 | Yeni kentsel donUsum alan- | imarve Bilgi
larnin belilenmesi Sehircilik Amaglidir
MUdorogu
2.2.5.3 | Kentin konut ihtiyaci ve ko- Bilgi
nut aciginin belirlenmesi ) Amaglidir
i " _ Imar ve
(Imar plani dahilinde deger- Sehircilik
lendirilip belilenecektir, bu e
. . . . MUdorogu
calismalar icin ek bir maliyet
gerekmemektedir)
2.2.5.4 | TOKi ve/veya dzel sektérle imar ve Bilgi
isbirligi yaplilarak, nitelikli konut | Sehircilik Amaclhidir
yapiminin desteklenmesi MUdOrogu
2.3 Ruhsatsiz, ruhsata aykir ve sagliksiz sehir yapisinin ortadan kaldirlarak kent estetigi ve planl yapilasma yoluyla, kent halkinin yasam
standardinin yukseltilmesini saglamak
2.3.1 | Depreme dayaniklilik acisindan ruhsat verilen insaatlarn % 100 * nUn kontrolGnUn yapilmasi
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2.3.1.1 | Proje Tetkiki Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIiRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Statik ve mimari proje kontrolU | Adet 271 statik 315 | 71 Bilgi Yasalara uygun
sayisl mimari Amachdir bir sekilde ge-
rekli denetfimler
sUrdUrUlecekfir.
Imar ve ———— . . . —
Sehircilik Mimari projelerin Incelenme Gun 3gun 1-3 gln Bilgi Yasalara uygun
e e sUresi Amaclidir bir sekilde ge-
MUdorogo ) .
rekli denetfimler
sUrdUrGlecektir.
Statik Projelerin incelenme Gun 7 7 Bilgi Yasalara uygun
sUresi Amaclidir bir sekilde ge-
rekli denetimler
sUrdUrGlecektir.
2.3.1.2 | Vize DUzenlenmesi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
imar ve Temel ve su basman kontrolU | - 128 15 Bilgi
Sehircilik savyisl Amacldir
MUAUNOGU
2.3.1.3 | insaat Denetim Faaliyetleri | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
imar ve insaat Stresince Denetlenen | Adet 158 219 %20 Yasalara uygun
Sehircilik yapl sayisi bir sekilde ge-
MUdorogo rekli denetimler
surdUrGlecektir.
Yapi denetim sirketleri ile birlik- | Adet 365 130 %20 Yasalara uygun

te denetflenen yapi sayisi

bir sekilde ge-
rekli denetimler

sUrdUrGlecektir.
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Kontrol edilen zemin etudU Adet 271 - Bilgi Yasalara
raporu sayisi Amaclidir uygun bir
sekilde gerek-
li denetimler
sUrdUrUlecektir.
2.3.1.4| Yapi Ruhsat Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Verilen yeni yapi insaati ruhsa- | Adet 282 142 Bilgi
i sayis Amagchdir
Verilen llave Kat Ruhsati Sayisi | Adet 10 5 Bilgi
imar ve Amaclidir
Sehircilik Verilen onarim ve giclendir- | Adet % - Bilgi
MOdarago me ruhsati sayis Amacldir
Verilen tadilat insaat ruhsaf Adet 10 11 Bilgi
sayisi Amaclidir
Mimari, statik fenni mesul de- | Adet 4 16 Bilgi
gisikligi sayisi Amaglidir
Alinan toplam ruhsat harci Miktar | 1.750.000,00 165.811,75 Bilgi
tutarn Amaclidir
2.3.1.5 | Yapi Kullanma izni (iskan) SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Verilen kat irtifaki sayisi Adet 114 22 Bilgi
) Amaclidir
Imar ve Verilen iskan ruhsati sayisi Adet | 405 126 Bilgi
Sehircilik Amaclidir
MOdOrGgu iskan ruhsatinin verime stresi | GUn 3 gln 2 gin Bilgi
Amaclhdir
imar affi kapsaminda verilen Adet Yok Yok Bilgi
ruhsat ve iskan sayisi Amaclidir

232

Ruhsatsiz yapilarin 2010 yiindan baslayarak her yilsonu en az % 10 * nun yikimasi saglanacaktir (2014 yiinda ruhsatsiz yapilarin % 40 * nin yikilmis

olmasi)

ab|1g suewJionad

16



2.3.2.1 | Zemin ve deprem SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Kontrol edilen zemin etid aro- | Adet 108 17 Bilgi
zi calismasi Amaclidir
i Dosyasinda gelen zemin etid | Adet 271 53 Bilgi
merve A lidir
Sehircilik rapor sayisi mac
MOAONOGE Temel Kazi Konftrolleri Adet 53 Bilgi
Amaclhdir
On izZieme Yapilan Zemin Etod | Adet 65 Bilgi
Raporlarn Amagchdir
isyeri Teslim Tutanadi Onayi Adet 74 Bilgi
Amaclidir
2.3.2.2| Yapi Denetim Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Temel Kazi Konftrolleri Adet 53 Bilgi
Amaclhdir
|mgr ve On izZieme Yapllan Zemin Et0d | Adet 65 Bilgi
Sehircilik Raporlar Amaclidir
MUOdOrogu
isyeri Teslim Tutanagdi Onayi Adet 74 Bilgi
Amaclidir
2.3.2.3 | Kacak Yapi Takip SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Tutanak hazirlanan kacak Adet 53 10 Bilgi Yonetimle
) yapl adedi Amaclidir birlikte alinan
Imar ve .
- encimen
sehircilk kararlan dog-
MUOdOrogu

rultusunda ya-
salara uygun

sekilde islemler
sUrdUrCGlecektir.
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Ruhsatlandirilan kacak yapi
adedi

Adet

21

Bilgi
Amachdir

Yonetimle
birlikte alinan
encumen
kararlan dog-
rultusunda ya-
salara uygun
sekilde islemler
sUrdUrUlecektir.

Para cezasi verilen kacak yapl
sayIsl

Adet

49

Bilgi
Amaclhdir

Yonetimle
birlikte alinan
encumen
kararlan dog-
rultusunda ya-
salara uygun
sekilde islemler
sUrdUrUlecektir.

Tahsil edilen para cezasi
miktar

Miktar

20.240,00

Bilgi
Amaclhdir

23.2.4

Kacak Yapi Yikim Faaliyetleri

SORUMLU

PERFORMANS GOSTERGESI

oLcu
BIRIMI

GERCEKLESEN
2008

SU ANA
KADAR
GERCEKLESEN
2009

HEDEF
2010

ACIKLAMA

imar ve
Sehircilik
MUOdUOrogu

Yikim kararn alinan kacak
insaat

Adet

10

%20

Yonetimle birlikte
alinan encu-
men kararlari
dogrultusunda
yasalara uygun
sekilde islemler

sUrdUrUlecekdir.

Yikilan kacak yapi adedi

Adet

%20

Yonetimle birlikte
alinan enco-
men kararlari
dogrultusunda
yasalara uygun
sekilde islemler

sUrdUrUlecektir.
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imar ve Sehircilik Hizmetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
2.3.2.5 | ile ilgili biro ve yénetim BIRIMI | 2008 KADAR 2010
faaliyetleri GERCEKLESEN
2009
imar ve Sehircilik Hizmetleri ile ilgili Bilgi
bUro ve yonetim faaliyetlerinin ge- Amaclhdir

reksinimlerinin karslanmasi yuzdesi

2.4. Mevcut yesil alanlarnn ve agaclarnn korunmasi, kisi basina dusen yesil alan miktarinin arttinlmasi ve cevre bilincinin gelistiriimesi yoluyla
vizyonumuzdaki Yesil DUzce hedefine ulasmak
2.4.1. 12014 yi sonuna kadar yesil alanlarin % 15 inde otomatik sulama sistemlerinin kurulmasini saglamak
2.4.1.1 | Otomatik Sulama Sistemi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
GERCEKLESEN
2009
Kurulan otomatik sulama - - 3 adet
Park ve . .
sistemi
Bahceler -
R, Otomatik Sulanan Alan - - 125.000
MGdorogo e
YUzSlcUmU M2
2.4.2 | Cevre bilincini gelistirmeye yénelik egitim faaliyetlerinin desteklenmesi amaciyla yilda en az 1 tane egitim faaliyeti dizenlemek.
2.4.2.1 | Fidan Satin alinmasi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
GERCEKLESEN
2009
Park ve Satin alinan fidan adedi 1.119 ad 1.000ad 3000 ad
Bahceler Satin alinan call adedi 872 ad 1.000ad 1.200ad
2.4.2.2| Cicek Satin alinmasi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Satin alinan yazlik cicek adedi 11.250 ad 12.500 ad 20.000 ad
Park ve Satin alinan kislik cicek adedi 4.375 ad 5.000 ad 5.500
Bahceler Satin alinan soganli bitki adedi - -
MGdonogo Satin alinan agacg-agaccik 1.119 ad 1.000 ad 1.200ad

adedi**
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2.4.2.3 [ Fidan Dikimi Faaliyeti SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Park ve Dikilen fidan adedi 1.119 ad 1.000 ad 1.200ad
Bahceler
MOdOrogo Dikilen cali adedi 872 ad 1.000ad 1.200 ad
Dikilen agac-agaccik adedi 1.119 ad 1.000 ad 1.200ad
2.4.2.4 | Cicek Dikimi Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI oLcu GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Dikilen yazlk cicek adedi 11.250 ad 12.500 ad 20.000 ad.
Park ve Dikilen kislk cicek adedi 4.375 ad 5,000 ad 5.500ad
Bahceler
ModOrigo Dikilen lale sogani miktar - - Bilgi
Amaclhdir
2.4.3. | Yesil alanlardan DUzce halkinin en iyi sekilde yararlanmasini saglamak amaciyla yilda en az 5 tane mahalle parki yapmak. Mevcut
Parklardan en az 1 tanesinin revizyonunun yapiimasini saglamak.
2.4.3.1 | Yeni park yapilmasi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Yapilan park sayisi 6 3 5
Yapilan parklarn toplam yU- 5000 m2 5000m2 10000m?2
Park ve Z81cOm (m2)
Bahceler
MUdUNGgo Yeni bir estetik anlayisla mo- 1 3 3
dernize edilen park sayisi
Yapilan yOrUyUs ve bisiklet yol- | mt - 4000 300

larnin uzunlugu (M)
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2.4.3.2 | Mevcut parklarin revizyonu | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Yeni bir estetik anlayisla mo- 1 3 3
dernize edilen park sayisi
Kent estetigine katki saglayan - - 5ad
sUsleyici materyal (ciceklik, havuz,
anit, cesme vb.) uygulamasi sayisi
2.4.3.3 | Yeni kent mobilyalarinin alin- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
masi faaliyetleri BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Park ve Satin alinan bank adedi 85 ad 50 ad 50 ad
Bahceler
MUdUrogu
Satin alinan diger kent mobil- 26 ad - 30 ad
yalan adedi
2.4.3.4 | Yeni fitnes aletlerinin alinmasi | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
faaliyetleri BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Satin alinan spor grubu sayisi 7 tk 14tk 6tk
Park ve
Bahceler
MGdonogo Satin alinan basketbol potasi 4tk 6tk 5tk
vb spor aletleri sayisi
2.4.3.5 | Yeni oyun gruplarinin alinmasi | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Park ve Satin alinan oyun grubu sayisi 6tk 2 tk 5tk
Bahceler

MUOdOrlogo
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2.43.6

Mevcut parklarin engellilerin
kullanimina uygun hale getiril-
mesi faaliyetleri

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Engeli Kullanimina Uygun Hale 4 1 3
Getirilen Park Sayisi
Park ve
Bahceler
MUdUrGgu TOm Parklardan Engelli %10 %11 %14

Kullanimina Uygun Olanlarinin
Orani

2.4.4.
Kisi basina dUsen aktif yesil alan miktarnnin 2014 yili sonuna kadar,5m2/kisiden dUnya standardi olan 7m2/kisi hedefinin Uzerine cikaracak faaliyetleri
gerceklestirmek. Yesil alanlarn teknigine uygun periyodik bakimlarinin yapilimasini saglayacak faaliyetleri yapmak.
2.4.1.1 | Mesire alanlarnnin olusturulmasi | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Olusturulan Mesire Alani Sayisi 6 3 5
Park ve
Bahceler
MOdUMOgU Olusturulan Mesire Alanin top- 5000 m2 5000m2 10000mM2
lam yUz8lgimU (m2)
2.4.1.2 | Agaclandirma calismalari SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Dikilen agac - cali sayisi 300 ad 450ad 550ad
Park ve
Banceler Dikilen Agaclardan Bir Yi %2 %2 %2
MOAOROG0 ikilen Agaclardan Bir Yi A A A

icinde Kuruyanlarnn Orani
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2.4.1.3

Yesil alanlarin bakim ve ona-
nm faaliyetleri

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIiRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Agac ve calilarda budama Senede 3 Senede 3 Senede 3
ve temizlik periyodu* defa Defa defa
Yeniden cimlenen bozulan 800m?2 - Bilgi
alan miktarn Amaclidir
Yesil alanlann sulanmasi peri- 3 gun 3 gun 3gln
yodu (dénim)
Yesil alanlar icin kullanilan su 26.000 ton 36.500 ton 85.000 fon
miktar (ton)
Sulanan yesil alanlardan elle 90% 90% 88%
sulananlarin orani
Sulanan yesil alanlardan 10% 10% 12%
springle sulananlarn orani
Sulanan yesil alanlardan dam- - - 1%
la sulama yontemi ile sulanan-
larn orani
Yeni olusturulan alanlara eki- 40kg 2.400 kg 2.500 kg
len ¢cim miktar
Cim ekilen alan yuzélcimU 500m?2 30.000 m2 40.000 m2
Serilen yetismis cim alani 6.000 m2 7.000 m2 10.000m2
Park ve Cim bigcme periyodu 20 ara ile 20 araile 20 gUn araile
Bahceler — Feicilen yesil alan (d6nom) 1686d6n0M | 1686 1736
MUdGriogy dénom dénom
Yabani ot temizligi yapilan ve - - Bilgi
"kot0"” bitki ayiklanan alan Amaclidir
(d6NUm)
Kuruma vb. sebebi dedistirilen 300 ad 450ad 550ad
agac - cali sayisi
Yesil alanlarda yabanci of - - Bilgi
ilaclamasi ve hastaliklara karsi Amaclidir
ilaglanan alan (dénum)
Yazlik ve kislik bakimi yapilan - - Bilgi

sera alani (dénum)

Amaclidir
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Agac ve callarda budama Senede 3 Senede 3 Senede 3
ve temizlik periyodu* defa Defa defa
Parklarnn bakim ve onarm 20 gun 20 gun 20 gin
periyodu
Bakim ve oramin yapilan park 40 48 53
sayisl
Bakim ve oramin yapilan park- 553.000 563.000 573.000
larnn yUzolcumu (m2)
18 Temmuz Sehir Stadi ve 15 gun 15 gun 15 gln
Nurettin Zafer Statlarnnin bo-
kim ve onarim periyodu
RefUjlerin bakim periyodu 15 gun 15 gin 15 gun
Mevcut park ve diger aktif ye- 20 gun 20 gun 20 gin
sil alanlarn temizlik periyodu
Kent mobilyalarnnin bakim ve 30 gUn 30 gun 30 gun
onarim periyodu
Bakim ve oramin yapilan kent 1650 1700 1770
mobilyasi sayisi
2.4.42 | Park ve Bahce BUro ve SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Y&netim Hizmetleri BIRIMI | 2008 KADAR A0
GERCEKLESEN
2009

Yetistirilen bitkilerin satin ali- - - Bilgi
nanlara orani Amagchdir
Yeni bitkisel materyaller ile ilgili - - Bilgi

Park ve yapllan arastirma sayisi Amagchdir

I%AOUZQ;:?J;;U Kisi bogno dUsen aktif yesil 5.5m2 é6m2 6.2m?2
alan miktar
Kent donati ve mobilyalarinin 2% 3% 5%
kapladigr alanin toplam akfif
yesil alana orani
Beyaz masadan gelen dilek- - - Bilgi
ceye cevap suresi Amaclidir
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Yesil alanlara ydnelik olarak 150 - Bilgi
dUzenlenen suc sayisi Amaclhidir
Yesil alanlara ydénelik olarak - - Bilgi
dUzenlenen suclarnn énlen- Amaclhidir
mesi icin zabita ve emniyet

teskilati ile birlikte dUzenlenen

koordinasyon toplantisi sayisi

Yesil alanlarda ve parklarda 2 - Bilgi
meydana gelen zararlarin tes- Amaclidir
pit edilerek failleri belirilenler-

den alinan tazminat tutarn

Surec iyilestirme calislar sonu- - - Bilgi

cu azaltilan islem adedi Amacldir
18 Temmuz Sehir Stadi ve 10 30 35
Nurettin Zafer Stadinda duU-

zenlenen organizasyon sayisi

Katiimci olarak gidilen mesleki 2 1 2

fuar savyisi

s bitirme dilekcelerinin sonuc- 3 gln 3 gln 3 gun

landirnima suresi

2.5. Sehre kaliteli, saglikl ve yeterli miktarda icme- kullanma suyunun temin edilmesi ve atik su altyapi sisteminin sorunsuz hale getirilmesini saglamak
2.5.1. | Kente surekli yeterli 6lcude ve TSE kalitesinde su temini saglanacak ve 2014 yilina kadar su kacagi orani %45'e cekilecektir.
2.5.1.1 | Su Kaynaklarinin KontrolU SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyeti BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Mevcut su kaynaklarinin sehrin [ M3 100% 100% 100%
Su ve saglikll ve dizenliicme suyu
Kanalizasyon | ihtiyacini karsilama orani
MGdONogo Mevcut su antma fesisinin M3 100% 100% 100%

sehrin su ihtiyacini karsilama
yUzdesi
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Temin edilen su miktar M3 28m3 gin 28m3 gun 28m3 gin
Tespit edilen yeni su kaynagdi Bilgi
sayisi Amaclidir
U ve Kayip-kacak orani 65% 60% 55% Sebekeden
Kanalizasyon Kaynaklanan
MOdUMOgU Kayip Orani
icilen sudan kaynaklandidi - - Bilgi
belirlenen saglik sorunu sayisi Amaglhidir
Sehrimizde su sikintisi / kesintisi - 2 Bilgi Bélgede
yasanan gun sayisi Amaglhdir meydana
gelen Asiri
Yagis ve sel
felaketi
Saghgimiz igcin dnemli olan su- | Mg/Lt. | 1. Kalite 1. Kalite 1. Kalite TE 266
yun kalitesi Standardi
2.5.1.2 | Debi Kontrol Faaliyeti SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Su ve Debi kontrol periyodu Mg/Lt. |24 saat 24 aaat 24 saat
Kanalizasyon
MOdUNGGo
2.5.2.3 | Kimyasal Madde Kullanim [ SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyeti BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
icme suyu klor kontroli Mg/Lt. |25 saat 25 Saat 24 saat
periyodu
Klor kontrolU yapilan nokta Adet 2 2 2
Suve §oy|5|
Kanalizasyon Icme Squ. artiminda kullani- Mg/Lt. |20 Ton 20 Ton 20 Ton HAM SQYUN
MOdOMOU lan klor miktar KA].ITESINE
GORE
ORTALAMA
KULLANIM
MIKTARI
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ICME SUYU
DEPOLARININ
TEMIZLENMESI
FAALIYETI

icme suyu antiminda kullani- Mg/Lt. [ 30 Ton 30 Ton 30 Ton

lan sUIfUrik asit miktar HAM SUYUN

Icme suyu antiminda kullani- | Mg/Lt. [ 250 Ton 270 Ton 400 Ton KALITESINE

lan aluminyum sUlfat miktarn VE YAGIS
ORTALAMA
KULLANIM
MIKTARINA
GORE
DEGISKENLIK
GOSTEREBILIR.

icme su depolarinin Adet Yilda 2 kez Yilda 2 kez Yida 2 kez

tfemizlenmesi periyodu

2.5.2. | Atik su antma tesisleri sUrekli etkin, verimli ve ekonomik olarak calistirnlacak ve biyolojik ve ileri biyolojik aritma tesislerinden elde edilen
antilmis sularnn ve atik camurun geri kazanimini saglanacaktir
2.5.2.1 | Atk Suyun Bertarafi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLcU GERCEKLESEN SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Artma tesisinde aritilan atik su m3/ 14400m3/gUn | 48.000m3/ 50.000
miktar saat gin m3/gin
Desarj edilen suyun temizlik orani | m3/ 99% 99% 99%
saat
SU Ve . e .. . . .
Kanalizasyon Kirlilik onleyici denetfim sayis Adet Yilda 2 defa 15-20 Arasi 20-30
MOdONoGs Atk sulardan kaynaklandigi - - Bilgi KAYITLARIMI%I?A
belirenen saglik sorunu sayisi Amachdir MEVCUT DEGIL
En yakin alici ortama veriimek 60% 60% 60%
Uzere yagmur sularinin kanal-
lara toplanma orani
Laboratuar Analizleri (Tesis ve | Adet 100% 100% 100%
Fabrika Denetimleriicin)
2.5.2.2 | Atk Suyun Toplanmasi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Foaliye’ri BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Su ve Daginik yerlesim bolgelerindeki 95% 88% 98%

Kanalizasyon
MUdUrogu

aftik sularin kanalizasyon sebeke
hatlarinda toplanma orani
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2.5.3. 12014 yiina kadar en az 19 km yeniilave su sebeke hattt tamamlanacak ve mevcut icme suyu hatlarinin % 15'i, yenilenecektir
2.5.3.1 | llave Depo Yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
icme suyu antma tesisine ya- - - 20.000m3 | Artan su inti-
pilan ilave depo hacmi yacini karsilo-
yabilmek icin
gerekli olan
suU rezervinin
kapasitesinin
arttinlmasi.
Mevcut su kuyularnnin ve pom- - - Bilgi ARITMA SUYU
pa binalarinin sayisl Amacldir | ILE SEBEKE
BESLENMEKTEDIR
Yeni yapilan su kuyularn ve - - Bilgi ARITMA SUYU
pompa binalari sayisi Amacldir | ILE SEBEKE
BESLENMEKTEDIR
Kalici Konutlar Terfi Istasyonu Adet 4 Adet Bilgi
Suve Pompalarinin Yenilenmesi Amaglidir
. Mevcut terfii istasyonu sayisi 4 4 Bilgi Yeni Mah.
Kanalizasyon .
N Amaclhidir Olan bodlge-
MUdorogu .
lerde ihtiyac
duyuldugunda
terfi istasyonu
kurulabilir.
Yeni yapllan terfi istasyonu - Bilgi
sayisi Amaclhidir
Mevcut terfii hatti uzunlugu 12,840mt 12,840mt 12,840mt
Yeni yapilan terfii hatt - - Bilgi
uzunlugu Amaclidir
Mevcut icme suyu antma tesi- 700 I/sn 700 I/sn 700 1/sn Ancak orta-
sinin kapasitesi lama 295L/sn
Yeni icme suyu antma tesisinin - - Bilgi
famamlanma orani Amaclhdir
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2.5.3.2 | Su sebeke hatti yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Mevcut su sebeke hatti 460km 461.32km Bilgi
uzunlugu Amaclidir
Yenilenen su sebeke hatt - 750 Mt. 10 km MEVCUT ASPES
uzunlugu BORUNUN
PE BORU ILE
Suve DEGISTIRILMESI
Ké.ncil'z?f‘ion Yeni yapilan ilave su sebeke 200mt 1.32 Km 3km YENI
MOdOrGgu hatti uzunlugu MAHALLE
OLAN
KOYLERDEKI
IHTIYAC
DUYULAN SU
HATLARI.
2.5.4. [ 2014 yilina kadar kanalizasyon ve yagmur sularinin islah edilmesi ile kentte kanalizasyon sistemine bagl olmayan tUm haneler, kanalizasyon sistemi-
ne bagl hale getirilecektir
2.5.4.1 | Kanalizasyon Hatti Yapimi | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Mevcut atik su terfi binasi Adet 1 4 Bilgi
sayisi Amaclhidir
Yeni yapllan atik su terfi binasi | Adet 1 3 Bilgi
Suve sayisl Amagclidir
Kanalizasyon | Mevcut atik su antma tesisinin - | M3/ 14.400 m3/ 50.000m3/ 50.000 M3/
MGdUnogo kapasitesi GUn gun gun gun
Yeni yapilan atik su antma te- 60% 90% 100% ILGILI KURUM
sisinin tamamlanma yUzdesi iSKi
Atk su antma tesisinin kapa- - 6 Bilgi
site artinmiicin yapilan havuz Amaclidir
adedi
Mevcut kanalizasyon sebeke 350 km 570 km Bilgi
hatti uzunlugu Amaclhidir
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Yenilenen kanalizasyon sebe-

Bilgi

ke hatti uzunlugu Amaclidir
Yeni yapllan kanalizasyon se- 18 Km. 7.2 Km. 30 Km.
beke hatti uzunlugu
2.5.4.2 | Kanalizasyon Muayene SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Bacas! Yapimi BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Kanalizasyon sisteminde mev- 12.200 adet 13.800 Adet Bilgi
cut muayene bacasi adedi Amachdir
Suve
Kanalizasyon | Kanalizasyon sisteminde yeni 200 adet 322 adet 500
MUAONOZU yapllan muayene bacasi
adedi
2.5.4.3 | Parsel Bacasl Yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Kanalizasyon sisteminde mev- 14.000 14.169 Bilgi
U ve cut parsel bacasi adedi Amaclidir
Kanalizasyon | Kanalizasyon sisteminde yeni - 169 1000 Adet
MUdUrogu yapllan parsel bacasi sayisi
Yagmursuyu hattindaki mev- 900 950 Bilgi
cut izgara sayisi Amacldir
Yagmursuyu hattinda yeni ya- 50 adet 22 adet 40 adet
pilan 1zgara sayisi
2.5.4.4 | Yagmur Suyu Hatti Yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI QLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Mevcut yagmur suyu sebeke 25 Km. 27 Km. Bilgi
hatti uzunlugu Amagclidir
Su ve Yenilenen yagmur suyu sebe- - - Bilgi
Kcinonllz?fx./.on ke hatti uzunlugu Amagclidir
MGdOrGgu Yeni yapilan yagmur suyu se- 2000 mt 507 mt 1000 mt

beke hatti uzunlugu
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2.5.4.5| Asar deresinin rehabilite SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
edilerek islah edilmesi ve di- BIRIMI | 2008 KADAR 2010
ger derelerin islahlari, temiz- Fon Tlor %%%CEKLESEN
igi, donatilarinin bakim ve Sn fi”H’
onarmi ¢calismalari “oestex Hiz.
MUdUrlogu
2.5.5. 12014 yil sonuna kadar, mevcut su ve kanalizasyon alt yapi sisteminin tespit edilerek sayisal ortama aktarimasi saglanacak ve isale
hatlannda meydana gelen arizalarin gideriime stresi ortalama % 50 oraninda azaltlacaktir
2.5.5.1 | icme suyu sistemlerinin ba- PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
kim ve onarm fOG"yeﬂeri SORUMLU BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Su kuyular ve pompa binalari Bilgi
bakim periyodu Amacldir
Su kuyular ve pompa binalari- Bilgi
nin onarim sayisl Amaclhidir
Terfi istasyonlarnin bakim Haftalik Haftalk Haftalik
periyodu
Fen Isleri Terfi istasyonlarinin onarim 4 2 2
-Destek Hiz. sayisi
MUdUrlogu icme suyu antma tesisinin ba- Haftalik Haftalk Haftalik
kim periyodu
icme suyu antma tesisinin Haftalk Haftalik Haftalik
Mekanik Bakimi (Makine
Techizat)
icme suyu antma tesisinin - 1 Bilgi
onarim sayisl Amaclhidir
Su sebeke hattinin bakim Yilda 1 defa Yiida 1 defa | Yida 1 defa
periyodu tarama tfarama tarama
Su sebeke hattinin onarm 846 1000 1000
sayisl
Bozuk sayaclara midahale - - Gelirler
sUresi MUdUrogu

Faaliyefti
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2.5.5.2 | Atik su sistemlerinin bakim ve | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
onarmi BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Atk su terfi binalarnnin bakim Adet Haftalik Haftalik Haftalk
periyodu
Atk su terfi binalarnn onarm Adet Yillik Yillik Yillik
sayisl
Atk su antma tesisinin bakim Adet Haftalik Haftalik Haftalk
Suve periyodu (Mekanik ve Proses
Kanalizasyon- Bakimi)
Su S.ia.beke Atk su antma tesisinin onarm | Adet Yillik Yillik Yillik
sefigi sayisl
Yagmur suyu sebeke sistemi- | Adet 3ay 3ay 3ay
nin bakim periyodu
Yagmur suyu sebeke sistemin- | Adet 18 16 50
de yapllan onarim sayisi
Kanalizasyon sebeke sistemi- | Adet 6 ay 6 ay 6 ay
nin bakim periyodu
Kanalizasyon sebeke sistemin- | Adet 62 12 50
de yapilan onarm sayisi
Ekonomik &mrUnU dolduran Adet 20% - Bilgi
elekirik ve mekanik aksami Amaclhdir
yenilenme orani
2.5.5.3 | Su ve Kanalizasyon gider anz- | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
larini giderimesi BIRIMI 12008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
icme suyu hat ve abone bag- 30 dk 30 DK. 30 dk
Suve ..
) lantilan anzalanna mudahale
Kanalizasyon- | .. .
sUresi
Su Sebeke -
. Icme suyu hat arizalari sayisi 250 212 250
Sefligi
icme suyu abone baglantilar 1836 713 1000
arizalar sayisi
Kanalizasyon vidanjér araciyla 268 826 1000

cekilen fosseptik cukuru sayisi
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Gelen, vidanjor cekim taleple- 100% 100% 100%
rinin karsilanma orani
Dere agizlan ve mevcut bas- 48 - Bilgi
larda yapilan temizlik miktar Amaclidir
Yagmursuyu hattinda temizle- | Adet 650 70 100
Suve nen 1zgara sayisi
Kanalizasyon-
Su Sebeke Kanal temizleme ve gérun- - - Bilgi
sefligi fuleme isleminin yapildigi hat Amacldir
uzunlugu
GUclU kanal temizleme - - Bilgi
(kuka) araclanyla temizlenen Amacglidir
atik su hattr uzunlugu
Kanalizasyon sisteminde ve 2 GUn 1GUN 1 GUn
yagmur suyu sebeke hatlarin-
da meydana gelen arizalara
muUdahale stresi
Mevcut Kanalizasyon sistemin- | Adet 62 12 60
de meydana gelen ariza sayisi
Yagmur suyu sebeke hatti Adet 20 16 50
sisteminde meydana gelen
ariza sayisl
Asin yagislarda meydana ge- | Adet 3 1 Bilgi
len sel ve taskin olaylar sayisi Amaclidir
2.5.5.4 | Su ve Kanalizasyon Buro ve SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Yénetim Hizmetleri BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Suve Diger ilgili kurum ve kuruluslar 10 40 Bilgi oy!<orr1e-
i ile yapilan tfoplanti Amaclhdir DSI-KOY
Kanalizasyon- . -
HIZM.-VALILIK
Su Sebeke )
sefigi -ILLER BANK.-
BAYINDIRLIK
Su bilincinin gelistiriimesi icin 1 ] 50

dUzenlenen etkinlik sayisi
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Suve
Kanalizasyon-
Su Sebeke
Sefligi

Su islerinde calisan personel- Haftada bir - Bilgi

lerin her an ve halde hazir bu- kez EQitim Amagclidir

lunabilmeleri icin gerekli bilgi Toplantisi(atik

ve donaniminin kazandinimasi Su Artma

icin dUzenlenen egitim ve egi- Tes.)

fici uygulama adedi

Tesis, arac, makine, motor, 98% 7% Bilgi

pompa ve diger ekipmanlarin Amaclidir

saglikli bir bicimde calisir du-

rumda tutulma yUzdesi

Dogrudan Teminle Adet 354 250 400

Gerceklestirilen Satinalmalara

ait 8deme emri dosyalarinin

hazirmlanmasi

ihale Yoluyla Alinan Mal/ Adet |23 31 60

Hizmet/Yapim islerine

ait ihalelere ait Hak edis

Dosyalarnin Hazirlanmasi

ihale Yoluyla Alinan Mal/ Adet |4 7 Bilgi

Hizmet/Yapim islerine ait Amagclidir

ihalelerin yapilmasi

Genel Yazismalar Adet 564 700

Ayniyat islemleri Adet 571 294 700

Personel isleri Adet 300 300

Su ve Kanalizasyon Zayi Bedeli | Adet Bilgi

Rap. Amachdir

Yeni Kanalizasyon abone Mt. 230 300

islemleri icin Kesif ve Planlama

Kanalizasyon Hizmetlerinin Pafta 25 50

Sayisallastinimasi

Kacak Kanalizasyon Baglantisi | Adet 5 Bilgi
Amaclidir
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2.6. Kentimizde yasayan vatandaslarmizin yasam kalitesini arttiran ve intiyac olan Ust yapi (yol, kaldinm, cevre dizenlemesi) ve hizmet binalarini yapmak
2.6.1 Halkin sehirlerarasi ulasimini hizli, gbvenli ve konforlu hale getirmek amaciyla ulasim yapilanni intiyaca uygun olarak insaa edilecektir
2.6.1.1 | Terminal Binasi Yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Fen Isleri Terminal yapiminin tamamlan- | % - - Bilgi
MUOdUrlGgu | ma yizdesi Amagclidir
2.6.1.2 | Karile MUcadele SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Don ve kar gibi kis sartlan nede- 100% 100% 100%
. . niyle kapanan kdy yollanindan 10
Fen Isleri - . .
_Destek Hiz saat icinde acilan kisim yUzdesi
e .. | Don ve kar gibi kis sartlan nede- 90% 90% 90%
MGdorlogu . -
niyle kapanan sehirici yollarndan
2 saat icinde acilan kisim yUzdesi
2.6.1.3 | Alt/Ust Gecit Yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Fen Isleri Yapimi tamamlanan alt / Ust | Adet - - 1
MUdUOrogu | gecit sayisi
2.6.1.4 | Hemzemin Kavsak Yapimi | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGES] OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIiRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Fen isleri Yapimi tamamlanan hemze- | Adet - - 1
MUOdUrOgUu | min kavsak sayisi
2.6.1.5 [ istinad Duvar Yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Tas duvar malzemeden yapl- | m3 300 300 100
. lan istinat duvar hacmi (m3)
Fen Isleri
. ... | Betonarme malzemeden ya- | m3 823.5 500 150
MUOdUrlGgu

pilan istinat duvar hacmi (m?)
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2.6.1.6 | Képru yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OoLcU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Fen isleri Képrd yapimi tamamlama % Bilgi 2011 de
MUdUrlGgu | yOzdesi Amaglidir
2.6.1.7 | OtobUs Duragi Yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Fen isleri Alinan otobUs duradi sayisi Adet |- - Bilgi
MUdUOrlogu Amaglidir
2.6.1.8 | Otopark Yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Fen isleri Cesitli bolgelerde yapilan oto- | Adet - - 1
MUdUrGguU | park sayisi
2.6.2 |imar durumu belirlenmis kamulastinimasi yapilan veya terkin yapilan tOm yollar, 2014 yilina kadar imara acilarak alt yapisi tamamlan-

mis yollarda 150.000 ton asfalt yama calismalar yapillacak ve kendi tesislerimizde Urettigimiz 150.000 m2 kilit parkenin tretuvar olma-
yan yollara désenmesi saglanacaktir.

2.6.2.1

Dogaltas,beton,Parke ve
Bordur ile kaldinm yapimi

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |[SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Fen isleri Kullanilan dogal tas miktar m2 45.000 30.000 2.000
MUdOrogo | (m?)
Dogal tas 6rGlen yol uzunlugu | mt 7.000 5000 1500
(m)
Kullanilan parke miktar (m?) m?2 5448 15000 30000
Yapilan parke yol uzunlugu mt 2724 4000 5000
(m)
Kullanilan beton miktarn (m2) | m2 32000 12000 36000
Yapilan beton yol uzunlugu mt 21000 2000 6000
(m)
Kullanilan bordr miktar (m) mt 42.000 8000 6500
Kullanilan oluk miktar (m) mt 2136 1000 1625
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2.6.2.2 | Ham Yol Acilmasi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Fen isleri Acilan ham yol uzunlugu (km) | Km 3 4 5
MUdUrlogu
2.6.2.3 | Stabilize Yol Yapilmasi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
o Stabilize yol yapimi (km) Km 3 2 5
Fen lsleri
MUdUrlGgu
2.6.2.4 | Asfalt Yol Yapilmasi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Fen i§leri Olusturulan asfalt yol alf temel | Ton - 18000 15000
Modorogo | YeP's! (fon)
Kullanilan asfalt miktar (ton) Ton 102.626 15.000 25000
Asfaltlanan yol uzunlugu (km) | Km 85.000 5 15
2.6.2.5| Yol Bakim Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
S Bakimi yapilan yollarin uzunlu- 40 45 50
Fenlsler 1 gy (asfalt yama) (km)
MUdUrlogu
Bakimi ve onarmi yapilan yol - 5000 7000

miktar (m?)

2.6.3

Kalici konutlar yerleskesinde kapall pazar yeri ve sehir merkezindeki Belediye is merkezini tamamlamak ve ihtiyac olan bina insaatlar-

NI yapmak
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2.6.3.1 | Teknik birimlere idari bina SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;[J_ GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
yapimi BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
N Teknik birimler idari binasi ta- | % Bilgi 2011 de
Fef‘ I.§.Ie.r.|“ mamlama yUzdesi Amaclidir
MUOdorlogu
2.6.3.2 | Hal Binasi Yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Yapilan hal binasi sayisi Adet - 1 Bilgi
Fen isleri Amaglidir
MUdUrlGgu -
Yapillacak pazaryeri sayisi Adet ]
2.6.3.3 [ Pazar Yeri insaati SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Fon Isleri Pazaryeri insaatinin % 30% 80% 100
e,_” I%e.r.IV .. | Tamamlanma YUzdesi
MUdUrlGgu
2.6.3.4 | Spor Tesisi Yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
L Yapimi tamamlanan spor tesisi | Adet 1 1
Fen [sleri savis
Modorogo | >
2.6.3.5 | KUItUr Merkezi Yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
) Yapimi tamamlanan koltor Adet - - 1
Fen Isleri merkezi tesisi sayisi
MUOdorlogu
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2.6.3.6 | Fen isleri ile llgili BUro ve SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Yénetim Hizmetleri BIRIMI [ 2008 KADAR 201
GERCEKLESEN
2009
Ozel ulasim arac kullanicisina - - Bilgi
toplu tasima ve trafik egitimi Amaclidir
verilen sofor sayisi
Kat ilinlacak egitim seminer sayisi 2
MUdUrlUk nezdinde yapilacak 12
toplantilar sayisi
Kat inilacak fuar sayisi 5
Hazrrlanan Kesif dosyasi Sayisi | Adet 22 15 Bilgi
Fen isleri Amaglidir
MUAOrogu | Onerilen yapim projesi sayist - | Adet |7 4 Bilgi
(Sosyal tesis, kUltUr merkezi, Amaclidir
spor tesis, yol vb.)
Hazrrlanan ihale dosyasi sayisi | Adet 22 - Bilgi
Amaclhdir
Belediyenin yapi ve insaat - - 90
programinin uygulanma orani
isin Tamamlandigi Ayda Kesin 100% 100% 100
Hesabi da Tamamlanan
Dosyalarin Tume Orani
is bitiminde kesif (yaklasik mali- 100% 100% 100
yet) ve son hak edis arasinda-
ki tutarlilik orani
Ust Yapisi Tamamlanan 5% 5% 1
Yerlerden Ayni Yil Tekrar islem
Gorenlerin Orani
Bir sikGyet veya bir talebin orta- 7 5 7
lama inceleme sUresi (is guNU)
TUm yapim islerinin *isin 85% 100% 90
SuUresi"nde gerceklestirime orani
2.6.3.7 | Diger birimlere verilen per- | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
sonel destedi hizmeti —— BIRIMI | 2008 KADAR el
Fen Isleri GERCEKLESEN
MUdUrogu 2009
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2.6.4 | Sehir merkezindeki yonlendirme tabelalarinin montaji yilda 1000 adede cikarlacak ve kent ici yol donatilarinin yenilenmesi veya
yeni, yol donatilarnin Gretimi ile kent ici ulasim kolaylastinlacaktir
2.6.4.1 | Tabela ve Levha Yapim SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
i merkezi ve ilcelerde yapilan | Adet 1122 1143 1900
ve /veya yenilenen ydnlen-
dirme levhalarn sayisi(sokak
levhalan dahil-2009 yili--1700
adet)
D.es’rek . Yapillip yerine konan sokak Adet 530 1036 1500
H'%m?ﬂ“e[' .. | tabelasi sayisi
Mudurlbgu Tabelasiz sokaklarin tUm so- Adet 70% 50%
kaklara orani
Tabela ve levha takilan cad- 10% Bilgi
de ve sokaklardaki noktalar- Amachdir
daki trafik kazasi orani
Takldigi sene arizalanan hiz 40% Bilgi
Tabela ve levhalarin o sene Amaclidir
takilan Tabela ve levhalara
orani
2.6.4.2 | Yol Cizim Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
i merkezi ve ilcelerde cizilen mt 2752 2952 4650
Destek yaya ve yol cizgileri metresi
Hizmetleri (Yilda 3 kez)
MUdUrlUgU | Cadde ve sokaklarda yaya | Adet 35 35 45
ve yol cizgisi ¢izilen nokta
sayis!
Yol cizgilerinin yenilenme 4 ayda bir
suresi
Yol cizgisi cizilen cadde ve % 5% 3% 4%

sokaklarda bulunan noktalar-
daki trafik kazasi orani
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2.6.4.3 | Hiz Kesici Takimi ve SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Yenilemesi BIiRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Takilan hiz kesici sayisi Adet 148 192 75
Bakimi yapilan hiz kesici sayisi | Adet 100 50 Bilgi
Destek Amaclhidir
Hizmetleri — —
MOdOMGgU0 Hiz kesici takilan cadde ve so- 0 0 Bilgi
kak sokaklardaki noktalardaki Amachdir
frafik kazasi orani
Takildigi sene arizalanan hiz % 20% 15% Bilgi
kesicileri o sene takilan hiz ke- Amacldir
sicilere orani
2.6.4.4 | Parklar ve oturma yerlerinin | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
bakim ve onarimi BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
Destek 2009
Hizmetleri
MOdOrloguo
2.6.4.5 | Marangozhane Fadaliyetleri | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Marangozhanede Muhtelif Bilgi
isler icin Kullanilan Agac Amaclhdir
Destek Miktar (m?)
Hizmetleri
MUdONoGU Birimlere yapilan mobilya ba- Bilgi
kim onarm sayisi Amaclhidir
Bakim onarm yapilan birim Bilgi
sayisl Amaclhdir

2.6.5

Cadde ve parklardaki aydinlatma tUm eksiklikleri 2010 yili sonuna kadar famamlanacak ve tUm aydinlatma sistemlerinin bakim ve
onarimlar 2014 yili sonuna kadar surdurUlecektir.
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2.6.5.1 | Aydinlatma Diregi Satin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
GERCEKLESEN
2009
Park ve Satin alinan aydinlatma diredi 63 ad - 25 ad
Bahceler adedi
MUOdUrlGgu
2.6.5.2 | Aydinlatma ArmatUrU Satin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Allnmasi BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Park ve Satin alinan aydinlatma arma- 63 ad - 25 ad
Bahceler t0rG sayis
MUOdUrlGgu
2.6.5.3 | Aydinlatma Diregi Dikimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyeti BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Yeni dikilen aydinlatma diregi 63 ad - 25ad
Park ve NelH!
Bahceler
MOdUrogo | Cadde, sokak, meydanlarin 100% -
ve parklarin aydinlatimasi
yUzdesi
2.6.5.4 | Aydinlatma ve Montaij SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Dikilen aydinlatma diregi sayisi | Adet 100 100 100
Bakimi yapilan aydinlatma Adet 1500 1500 1600
Destek diregi sayis!
Hizmetleri Kaldinlan aydinlatma diregi Adet 100 50 100 Kazalardan
MUOdUrlGgu | sayis
Dikildigi sene arizalanan direk- | % 0% 0% 920%

lerin o sene dikilen tUm direk-
lere orani
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3 KENTLIYE YONELIK
STRATEJIK ALAN
3.1. |insanlara ydnelik kUltor hizmetlerini iyi bir iletisimle sunarak kentlilik bilincini gelistrmek ve kentteki zayif toplumsal kesimlerin korunmasini
saglayarak sosyal dayanismayi arttirmak
3.1.1. | KUltUrel etkinlikler surekli hale getirilecek ve diger kamu, dzel sektor ve sivil toplum kuruluslart ile isbirligi yapilarak, kentin yurtici ve yurt-
disinda tanitiimasi saglanacaktir.,
3.1.1.1 [ KUltUrel Projelerin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Gelistirilmesi Faaliyeti BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
ilimizde KUItUr ve Sosyal 15 20 22
Hizmetlerin Yayginlastinimasi
ve Gelistiriimesi ile ilgili Uretilen
Proje Onerisi Sayis|
Baskanlik Onayindan Dénen 15% - Bilgi
KUltUrel Proje Onerilerinin Tom Amaglhidir
Proje Onerilerine Orani
KUItOr ve — - — 1qi
Sosyall i§ler Kulf.ur Merkezi yapilmasiicin - - Bilgi
MOdUNogU Proje Hazirlanmasi Amaclidir
Belediyemiz Tarafindan 13 5 10
DUzenlenen Panel, Konferans,
Seminer, Sempozyum vb.
Bilissel Etkinlik Savyisi
Belediyenin Temisil Edildigi 3 2 5
Fuar, Panel vb. Ulusal Etkinlik
Sayisi
DUzenlenen Resim Sergisi sayisi 1 1 1
DUzenlenen Fotograf Sergisi - - Bilgi
sayisi Amaclhidir

na|bng suewiopad 811




3.1.1.2 [ Onemli GUn ve Gece SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Etkinlikleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Duzenlenen Acikhava 10.000 Bilgi
Sinemalarina gelen izleyici Amagclidir
savyisl
DUzenlenen KUItUr Gezilerine 62 - 70
katilan kisi sayisi
A Ramazan Etkinlikleri ile Ulasilan 3.000 10.000 12.000
KOItor ve Kisi Sayisi
Sosyal Isler
MUdOrogu Sunnet Kampanyasindan 63 - Bilgi
Yararlanan Kisi Sayisi Amaclidir
Canakkale Gezisi Katilan Kisi 40 100 110
Sayisi
DUzenlenen Yayla Gezileri - - - Bilgi
Sayisi Amaclidir
Siir Gecesine Katiimci Sayisi - - - Bilgi
Amaclidir
3.1.1.4 | Bilgilendirme ve Tanitim SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Amacl Faaliyetler BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
KOItGr ve GERCEKLESEN
Sosyal isler 2009
MUdUrlGgu

Kentte egitim ve sanat seviyesini yUkseltmek ve isgicunuUn niteligini artirmak amaciyla dizenlenecek olan meslek edindirme kurslari-
na katiim sayisi 2014 yiina kadar % 20 artinlacaktir.
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3.1.2.1 [ Mesleki Kurslar ve Yaygin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Egitim Faaliyetleri BIRIMI {2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
istihdama Yénelik Olarak 25 14 15
DUzenlenen Meslek Edindirme
Kurslarnda Egitim Verilen
Brang Sayisi
KOMOr ve Meslek Edindirme Kurslarindan 335 500 550
Sosyall i§ler Sertifika alan kursiyer sayisi
MUOdUOMOgQU | Meslek Kurslannda Egitilen ve - 35 Bilgi
Rehabilite Edilen, Topluma Amaglhidir
Kazandirlan Sokak Cocugu
Sayisi
Halk Oyunlarn Ve Dans Egitimi - - Bilgi
Alan (BUyukler) Ogrenci Sayisi Amaclhdir
Meslek Edindirme Kurslannda 25 14 15
yllsonunda dUzenlenen sergi
sayisl
3.1.2.2 | Ozel Bilgi ve Beceri Arttinci | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetler BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
AB KUltUrel ve Sosyal Projelerin 3 Bilgi
Hazirlanmasi Amaclhdir
Kis Okullarina katilan égrenci - - Bilgi
sayisi Amaclhidir
KOltor ve
Sosyal i§ler Yaz Okullarina katilan cocuk - 400 420
MUdONogo YS!
DUzenlenen Bilgi Yarnsmasina 90 90 90
katilan 6grenci sayisi
Duzenlenen Kompozisyon 170 185 200
Yansmasina katilan égrenci
savyisl
DUzenlenen Resim yarismasina 163 180 185

katilan 6grenci sayisi
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3.1.2.3 | Belediye Spor Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Belediye Sporun Faaliyette 14 15 15
Bulundugu Brans Sayisi
KOIOr ve Belediye Sporda Faaliyette 600 Bilgi
Sosyal isler | Bulunan Sporcu Saysi Amaglidir
MUdUrOgU | Belediye Sporun Kazandigi 78madalya 20 Bilgi
Madalya Sayisi kupa Amaclidir
Malzeme Yardimi Yapilan 12 Bilgi
Takim Sayisi Amaclidir
3.1.2.4 | Spor Turnuvalari SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
DUzenlenmesi Faaliyeti BIRIMI | 2008 KADAR A0
GERCEKLESEN
2009
Malzeme Yardimi Yapilan 1086 280 300
Sporcu Sayisi
MUdUrlUkler arasi Futbol 14 - 15
Turnuvasina Katilan takim
Sayisi
- Birimler Arasi Futbol 128 - 130
KGltor ve
: Turnuvasina Katilan Sporcu
Sosyal Isler Sayis
MOdOrlogu
Birimler Arasi Raffing 60 - 65
Turnuvasina Katilan Sporcu
Sayisi
Minikler Ligi Futbol Turnuvasina 256 272 280
Katilan Sporcu Sayisi
Birimler arasi Masa Tenisi - - Bilgi
Turnuvasina katilan Sporcu Amacldir
Sayisi
Karate Bransindaki Lisansli 60 70 80
Sporcu Sayisi
Masa Tenisi Bransindaki Lisansli 40 45 47

Sporcu Sayisi
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Voleybol Bransindaki Lisansli - 30 32
Sporcu Sayisi
Voleybol Bélgesel Ligindeki - 15 15
Lisansli Sporcu Sayisi
Basketbol Bransindaki Lisansli 95 110 115
Sporcu Sayisi
Basketbol Bolgesel Ligindeki - 16 16
Lisansl Sporcu Sayisi
Dagcllik ve Kampcilik 60 - 60
Faaliyetlerine katilan Sporcu
sayisl
Tenis Bransinda Faaliyet géste- - - Bilgi
ren Lisansl Sporcu Sayisi Amaclidir
ilicinde diuzenlenen Tenis - - Bilgi
Turnuvasina katilan sporcu Amaclidir
sayisl
Aticilik Turnuvasina katilan 90 - Bilgi
sporcu sayisl Amagcldir
Boks MUsabakasina katilan 25 35 37
Lisansli Sporcu Sayisi
Okculuk Turnuvasina Katilan - 5 Bilgi
Lisansl Sporcu Sayisi Amaclidir
Geleneksel GUres - Bilgi
MuUsabakasina katilan sporcu Amaglhidir
sayisl
GUres Bransindaki Lisansl peh- 32 Bilgi
livan Sayisi Amacldir
Yaz Spor Okullarinda Egifim 4 5 Bilgi
Verilen Brans Sayisi Amacldir
3.1.2.5| Yaz Spor Okulu Faaliyeti SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
KUltor ve Yaz Spor Okullarna Katilan 553 600 Bilgi
Sosyal Isler Ogrenci Sayisi Amagclidir

MUOdUOrogu
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3.1.2.6 | KUItUr ve Sosyal Hizmetler SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
ile ilgili BUro ve ydnetim BIRIMI | 2008 KADAR 2010
Hizmeftleri KUItOr ve GERCEKLESEN
Sosyal isler 2009
MUOdUrlGgu
Hazirlanan ddeme evraklar 300 450 550
Gelen evrak sayisi 110 330 350
KOItor ve Giden evrak sayisi 209 210 240
Sosyal DUzenlenen eftkinlik arsivi 15 16 18
.le.me..ﬂer le DUzenlenen Brifing sayisi 2 2 2
ilgili BUro ve
DuUzenlenen Proje Ara 6 6 6
Raporlari sayisi
DUzenlenen Stratejik Plan 4 4 4
3.1.2.7 | Diger Birimlere Verilen SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Personel Destedi Hizmeti BIRIMI {2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Personel Destegi Verilen Bilgi
Kurum Sayisi Amaclidir
KOlItor ve
Sosyal isler | Personel Destegi Verilen Bilgi
MUdUrlogUu | Kurumlarda Calisan Sayisi Amagchdir
Baska Birimlerden Personel Bilgi
Destegdi Verilen Calisan Sayisi Amacldir
Personel Destegi Verilen Bilgi
Birimlerde Calisan Sayisi Amaclhdir
3.1.2.8 | MUteahhitlik Hizmetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
KontrolU BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
KOItOr ve MUteahnhitlik Hizmetleri Bilgi
Sosyal ]§|er KontrolU YUzdesi Amachdir
MUOdUrlGgu
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3.1.2.9 [ Y&netim hizmetleri gider- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
leri (telefon,int..elektrik kira BIRIMI | 2008 KADAR 2Qe
gid.,arac kiralama, kirtasiye GERCEKLESEN
malz.,buro . - el
malz.,dogalgaz...vb.) KUltUrel Faaliyetlere STK 30% 30% 30%
Katkilimi Orani
. Diger Kurumlarnn ilgili 4 - Bilgi
KOltor V.e Calismalarnnin izZienmesi Amagclhdir
SQ§yq| I%I?[ ve Gerekli Hallerde Bu
MUdUrlugu Calismalara Katilim icin
Gorevlendirilen Personel Sayisi
isbirligi Yapilan Okul ve Egitim 10 12 14
Kurumu Sayisi
Tesvik edici édullerle destek- 130 150 170
lenen basaril 6grenci sayisi
3.1.3 | Sosyal yardimlardan yararlanan kisi sayisi her yil % 15 artinlacaktir.
3.1.3.1 | Muhtac¢ vatandaslara Ayni | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
ve Nakdi Yardim Yapilmasi BIRIMI | 2008 EAEESEKLESEN 2010
Faaliyeti 2009
Toplumsal Gelisimi Destek 100 Bilgi
Merkezince Kiyafet Yardimi Amaglidir
Yapilan Ogrenci Sayisi
Kirtasiye Yardimi Yapilan 100 400 500
o Ogrenci Sayis|
KOltor ve Kiyafet Yardimi Yapilan - 400 500
SO,?YQ,' I'§'Ive.r‘ Ogrenci Sayisi
MUAUNUGY 52 = ST 6aUllerle destek. 22 40 Bilgi
lenen basarili dgrenci sayisi Amaclidir
Ayni Yardim Yapilan Muhtac 1400 2000 2500
Aile Sayisi
Ramazan Yardimi Yapilan 5500 3000 4000
Muhtac Aile Sayisi
Muhtac Ailelere Yil icinde Kisi 6200 6000 6500
Ulastinlan Gida Paketi Sayisi
Yardim Edilen Yasl Sayisi 100 50 70
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Yardim Edilen OzorlU Sayisi 50 50 60
K&t Niyetlileri Ayiklayip Fakir 60% 80% 90%
ve/veya Yardima Muhtac
insanlarimizi Belirlemek icin
Etmek icin Hemserilerimizin
Sosyo-Ekonomik Dur. Tespitinin
Tamamlanma YUzdesi
Sosyal Hizmetlerle iigili 70% 80% 90%
Veri Yénetiminin Etkin
Saglanabilmesi icin Elektronik
Sistem Kurulumu YUzdesi
Burs ihtiyaci Olan Oldugu - - Bilgi
Belirlenip de Yurt-Kur'a bildiri- Amagclhidir
len 6grenci sayisi
Asin Yagis, Erozyon, Deprem, 2 - Bilgi
Yangin gibi Afetlere Maruz Amaglhidir
Kalpta Yardimi Yapilan Aile
Sayisi
Gorev Ayriligi Anlayisina 900 50 Bilgi
Uygun Olarak Bilgilendirilip Amaclhidir
Baska Kurumlara Yénlendirilen
Vatandas Sayisi
Kadin Danisma Merkezine 700 300 400
Basvuran Kadin Sayisi
Barinma Evinde Kalan Kisi 51 kadin 27 Bilgi
Sayisi cocuk Amacldir
Kadinlara yénelik verilen psi- - - Bilgi
kolojik destek ve etkinlikler Amaclidir
Sosyal Hizmetler lle llgili Diger 34 - Bilgi
Kurum ve Kuruluslar ile Yapilan Amacldir
Koordinasyon Toplantisi Sayisi
3.1.3.2 | Muhtac vatandaslarin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
barindinimasi ve bakimi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
faaliyetleri KUltUr ve GERCEKLESEN
Sosyal isler 2009
MUOdUrlgu

ab|ig suewJopad

¢Cl



3.1.4 | DUzce Sehir Tiyatrosu'nda sezonda en az 3 oyun sahneye konacaktir.
3.1.4.1 [ Tiyatro ve MUzik Etkinlikleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
ile Egitimi Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Sehir Tiyatrosunda egifim goé- - - Bilgi
ren dgrenci sayisi Amagclidir
Sehir Tiyatrosundan Serfifika - - Bilgi
o alan égrenci sayisi Amacldir
KGltor ve - . —
: Tiyatronun Gésterime - - Bilgi
Sosyal lsler Sundugu Oyun Sayisi Amaclidir
MOQONOGD  [oncudy DYun Ay -
Sergilenen Tiyatro Oyunu - - Bilgi
Sayisi Amaclidir
Profesyonel Tiyatro Gosterileri - - Bilgi
Sayisi Amaclhidir
3.1.4.2 | Bando ve Mehter Konser SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Etkinlikleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Bando ekibinin katildigi téren - - Bilgi
KOltGr ve acllis etkinlik vib. faaliyetlerin Amacldir
Sosyal isler | saysi
MUdUrlUgU | Geleneksel yapimizin bir par- - - Bilgi
casl olan Mehteran Ekibinin Amacldir
katildigr i gosteri sayisi
3.1.5. [ Sanat Bilim Akademisi’'ndeki 6grenci sayisi 2014 yilina kadar % 20 artinlacaktir.
Sanat ve Bilim Akademisi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
3.1.5.1 | Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Sanat ve Bilim Akademisinde 4 2 Bilgi
EQitim Verilen Brans Sayisi Amaglhidir
KOltOr ve Sanat ve Bilim Akademisinde 130 150 Bilgi
Sosyal lsler [ Egitim alan Ogrenci Sayisi Amacldir
MUOdUrOgU [ sanat ve Bilim Akademisinden Bilgi
belge alan 6grenci sayisi Amaclhidir
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Sanat ve Bilim Akademisince
dUzenlenen Konser, sergi vb.
etkinlik sayisi

Bilgi
Amachdir

3.2 Yanginlarda, kazalarda ve afetlerde can, mal kaybini en aza indirmek icin dnleyici ve kurtarci faaliyetler yapmak
3.2.1. | 2014 yilina kadar yanginlarda kentin her noktasina ulasma suresi 10 dakikaya dUsUrUlecek ve yangin ve afetlere surekli hazirlikli
olunacaktir.
3.2.1.1 | Yangina MUdahale Faaliyetleri | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Baska binalara sicramadan YUzde |60% - 100%
s&éndUrllen yangin orani
ihbar ile kirsaldaki yangina dk 15 dakika 15 dakika alti | 10dk
mUdahale arasindaki ortala-
ma sure
. ihbar ile kentteki yangina muo- | dk 5 dakika 5 dakika alti | 6 dakika
Itfaiye | qahale arasindaki ortalama alf
MUOdUMGgU | si5re
Yangin mUdahalelerinde ba- | YUzde |- - 100%
sar yUzdesi
MUdahale edilen yangin sayisi | Adet 373 242 Bilgi
Amacli
Can kaybir ile sonuclanan Adet - 1 Bilgi
yangin sayisi Amacli
3.2.1.2 | Yeni MUfreze Kurulmasi Projesi | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Yangin vb olaylara midahale - - 4
Hfoiye sUresini kisaltmak icin kurulan
MUUOGU | mufreze sayisi
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3.2.1.3 | Kapasite Artinmi icin itfaiye SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Araci Alim Projesi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
itfaiye Alinan itfaiye araci sayisi Adet |- - Bilgi
MUOdUrlGgu Amaclidir
3.2.1.4 | Kapasite Artinmi icin itfaiye | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Ekipmani Alimi Projesi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Alinan itfaiye ekipmani sayisi 40 - Bilgi
Amachdir
Alinan dinleme cihazi sayisi - - Bilgi
Amaclhdir
Alinan manuel ayirici kesici - - Bilgi
sayisi Amaclhidir
Itfaiye . Alinan liberatér sayisi - - Bilgi
MGduorlGga Amaclidir
Alinan havuz sedye sayisi Adet - - 10
Alinan Zodyak bot sayisi Adet - - 1
Alinan dalis ekipmani takimi - - 5
Alinan suda batmayan ip - - Bilgi
metresi Amaclhdir
3.2.1.5| GPS sisteminin kurulmasi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
projesi BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
i’rfoiye GPS'nin gelistiriimesi projesi ku- | Adet Yok Yok Bilgi 2011 de
MOdOMGgU0 rulum yuzdesi Amaclidir
3.2.1.6 | Yangin ihbar Sisteminin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Yenilenmesi BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
i’rfciye Yangin inbar Sisteminin YUzde | Yok - 20%

MUdUrogu

Yenilenmesi YUzdesi
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3.2.1.7 | Yangin Hidranti Sisteminin | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Yayginlastinimasi BIRIMI" | 2008 KADAR 201
GERCEKLESEN
2009
itfaiye Mahalle ve kdylere ddsenen Bilgi
MUdUrlGgu | yangin hidrandi sayisi Amacldir
3.2.1.8 | itfaiye Hizmetleri ile ilgili SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BUro ve ydnetim Hizmetleri BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
itfaiye GERCEKLESEN
MOdONIGD 2009
3.2.2. |Kaza ve afetlere zamaninda midahale edilecektir.
3.2.2.1 | Trafik Kazalarnina MUdahale | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyeti BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
MUdahale edilen trafik kazasi | Adet 47 32 Bilgi
itfaiye sayisi** Amacl
MUdUMGgu Can kaybi ile sonuclanan tra- | Adet 19 14 Bilgi
fik kazasi sayisi Amacli
3.2.2.2 | Arama Kurtarma ve ilk SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Yardim Faaliyetleri BIRIMI {2008 KADAR 20
GERCEKLESEN
2009
Arama / kurtarma ekibinin Adet 25 - Bilgi
hareket kabiliyetini en Ust sevi- Amagli
yede tutmak icin dizenlenen
tatbikat sayisi
) MUdahale edilen aramave | Adet |28 - Bilgi
Itfaiye kurtarma olayi sayisi Amacli
MUdUrlGgu
Arama / kurtarma faaliyetleri- | Dakika | - - 30
nin ortalama sonuclandinima
sUresi
Hazirda tutulan ik yardim ve Adet 5 5 Bilgi
destek seti adedi Amacili

1181619 suew.ouad

6Cl1



3.2.2.3 | Baca Temizligi ve Kapi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Acma vb. faaliyetler BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
o Baca temizligi islemi sayisi Adet 25 4 Bilgi
traive Amagl
MUdUrGgu Kapr acma islemi sayisi Adet Bilgi
Amacli
3.2.2.4 | Su Kazasl ve Yanginlarina SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
MUdahale Ekibinin BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
Kurulm GERCEKLESEN
urulmasi 009
e Su kazasi ve yanginlarina mU- | YUzde | 50% 100% 100%
[tfaiye Qo
.. e w-. |dahale ekibinin kurulmasi ve
MOdorlGgo | .. o .
isletilmesi yUzdesi
3.2.2.5| Yikama ve Su Nakil SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Temiz tutulmasiicin yaz ayla- | Adet 670 124 650
rnnda sulanan cadde / sokak
sayisl
Yol yikama islemi sayisi Adet 240 110 Bilgi
Amaclidir
itfaiye Yaz aylarnnin kurak gecmesi 79 13 Bilgi
MUdUrUgU | nedeniyle Belediye Encimen Amagclidir
karari ile tespit edilen tutar
karsiiginda sehrimizin cesitli
mahallelerine merkez kdylere
tasinan su miktar
Su ihtiyacini karsiilamak amaci 1024 129 Bilgi
ile belediyemizin yol ve kanal Amaclidir
ekiplerine tasinan su miktar
Diger Kamu kurumlarina tasi- | Ton 250 ton - Bilgi
nan su miktar Amaclidir

3.2.3.

2014 yiina kadar, yangin guvenlik édnlemleri mevcut olmayan bina sayisinda her yil % 10 azalma saglanacaktir.
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3.2.3.1 | Yangin Ruhsati Verilmesi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI oLcU GERCEKLESEN SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Fooliye’rleri BIRIMI 2008 éAEER)éIEKLESEN 2010
2009
Yangina karsi alinmasi gereken on- 28 - Bilgi
lemler, yangin aninda yapimasi gere- amacli
kenler ve yangin séndUrme cihazla-
nnin kullaniminin tarif edildigi Yangin
Talimatnamesi verilen kurum sayisi
Degerlendirilen ruhsat sayisi - Bilgi
amacli
Gelen tim isyeri denetimi basvu- 7 gun 7 gun 7 gun
rularinin cevaplandirilma suresi
3.2.3.2 | Yangin Ruhsati Denetim SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLcl GERCEKLESEN SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Fooliye’rleri BIRIMI 2008 éﬁégéEKLEgEN 2010
2009
Gonullu itfaiye personelinin egitim - - Bilgi
ve yetfistiriimesine yardim edilen Amaclidir
kamu ve 6zel kurulus sayisi
Yangin gbvenlik dnlemleri ve - - Bilgi
arag¢ gerecleri kontrol edilerek Amaclhdir
standartlara uygunlugunu denet-
L lenen &zel bina sayisi***
[tfaiye —— , —
e <. | Yangin givenlik dnlemleri ve 12 - Bilgi
MUdurlugu arac gerecleri kontrol edilerek Amaclhdir
standartlara uygunlugunu denet-
lenen kamu binasi sayisi***
Yangin guvenlidi ile ilgili olarak 9 28 Bilgi
proje safhasinda itfaiye birimlerin- Amachdir
den onay alinan kamu ya da &zel
sektore ait bina insaati sayisi
Gelen tUm proje basvurularinin 10 gun 7 gun 7 gun
cevaplandirima suresi
Yapi kullanim izni basvurularinin - 10 gUlnicinde | 5 gun
cevaplandinima sUresi
Yangina karsi dnlemler ydnunden 15 - Bilgi
denetlenen baca sayisi Amaclidir
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3.2.4.

2014 yiina kadar, vatandaslara ve kurumlara yangin guvenligi ve afetlerle ilgili verilen egitimler % 20 artinlacaktir.

3.2.4.1

itfaiyecilik ile ilgili Hizmet Ici
Egitim Faaliyeti

SORUMLU

PERFORMANS GOSTERGESI

OLcU
BIRIMI

GERCEKLESEN
2008

SU ANA
KADAR
GERCEKLESEN
2009

HEDEF
2010

ACIKLAMA

itfaiye
MUOdUrlGgu

Kamuya acik olarak duzen-
lene itfaiye hizmetleriile ilgili
olarak bilgilendirici ve alina-
cak 6nlemler konusunda egici
etkinlik adedi

Adet

33

100 adet

120ad

Kamu acik olarak duzenlene
itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak
bilgilendirici ve alinacak 6n-
lemler konusunda egici etkinlik
ve tatbikatlara katilan hemseri
sayisl

Adet

6.000

100.000

120.000

itfaiye MUdUrOgonde calisan
her bir personel icin Cavus,
Amir ve MUdUr nezaretfinde
verilen hizmet ici egitim saati

Bilgi
Amacldir

itfaiye MUdUrOgonde calisan
her bir personel icin Cavus,
Amir ve MUdUr nezaretfinde
verilen hizmet ici egitim saatfi

Adet

1.620

1.650

Bilgi
Amaclhdir

Teknolojik gelismelere paralel
olarak hizmet ici programi di-
zenlenen konu sayisi (Yanginla
MUcadele, Personelin
Kurtarma ve ilk Yardim kabili-
yetlerini artirmak vb.)

Adet

42

50

Bilgi
Amacldir

1a|1B)1g suewlopad CEI




3.2.4.2 | GANUIID itfaiyecilik SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Etkinliklerin dUzenlendigi okul | Adet 20 50 50
sayisl
itfaiye $én0l|0 Hfoiyecli('scy|5| | Adet |- 1BC')| '
MOdOMOG0 apl, arag ve e |pmon orlnln. - - ilgi
tfamamlanarak faaliyete geci- Amacldir
rilen génullu itfaiye istasyonlar
savyisl
3.2.4.3 | Tatbikatlar SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
DuUzenlenen Tatbikat Sayisi
itfaiyeciler guind, Sivil Adet 5 15 Bilgi amacli
e Savunma haftasi dolayisi ile
ftfaiye rufin olarak yapilan yangin
MUOdorlogu
9 sondurme ve tahliye tatbikati-
na katilan kamu kurumu sayisi
3.2.4.4 | Kamuoyunun SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Bilinclendirimesi Faaliyeti BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Kamuoyunu bilingclendirmek Adet 25 - Bilgi
amaciyla yazili ve gorsel ba- Amaclidir
sindan sunulan yayin sayisi
N itfaiye teskilatlari ile isbirligi ya- | Adet 4 - 14
[tfaiye . .
MOdONEEE pilan yurtici belediye sayisi
9 itfaiye teskilatlar ile isbirligi ya- | Adet - - Bilgi
pilan yurtdisi belediye sayisi Amaclidir

Eich Sehir halkinin saglik, esenlik ve huzuru icin gerekli dnlemleri alarak denetimler yapmak ve kent ici trafigi daha hizli, konforlu ve gUvenli
hale getirmek
3.3.1. |ihbarli sikayetlerden ginde en az 10 adedinin denetlenmesi sadlanarak halkin givenli huzurlu ve sadlikli ortamda yasamalarini en-

gelleyecek durumlar ortadan kaldinlacaktir
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3.3.1.1

Sucun Onlenmesi Faaliyetleri

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BiRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Belediye emir ve yasaklarna 49 Bilgi Bilgi
uymayanlar icin tutulan zabita amaclhdir. Amaclidir
varakasi sayisi (1608 zabit va-
rakasi uygulamasi)
Gida sicil ruhsati uyarinca mo- - Bilgi Bilgi
hUrlenen isyeri sayisi amaclhdir. Amacldir
5326 sayil kabahatler kanunu 685 adet Bilgi Bilgi
cercevesinde kesilen ceza amachdir. Amacldir
sayisl
5326 sayil kabahatler kanunu 52.126,00 Bilgi Bilgi
cercevesinde kesilen ceza amaclhdir. Amachdir
tutar
394 sayil hafta tatili kanununa - - Bilgi
Zabita N
0 _ .. | muhalefet tutanagi sayisi Amagclidir
MOdOrlogo , —
3194 sayili imar kanununa Bilgi
gore dUzenlenen inbar zabfi Amagclhdir
sayis
4077 sayil tUketiciyi koruma Bilgi
kanununa gore tutulan tutao- Amaclidir
nak sayisi
2872 sayil cevre kanununa Bilgi
gdre tutulan tutanak sayisi Amagclhdir
MUdahale edilerek kontrol
edilen gecekondu sikayeti
sayis
Yasak yerleri isgal eden arac- 534 adet Bilgi Bilgi
lara kesilen ceza sayisi amachdrr. Amagchdir
Toplu tasima ve servis araclar- 110 adet Bilgi Bilgi
na kesilen ceza sayisi amaclhdir. Amaglidir
Gecekondu sikayetleri sayisi 75 adet - Bilgi

Amaclhdir
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3.3.1.2 | Kolluk Gérevi Faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Diger mUudurlUklerin icraatlannda 2 - 3
yapllan kolluk gérevini sayisi
Labita faaliyetleriile ilgili ta- - - Bilgi
lepleri dogrultusunda yardim Amaclidir
edilen kurum ve kurulus sayisi
Diger kurumlara destek verilen 800 Bilgi Bilgi
operasyon sayisl amaclhdir. Amagchdir
Cana yoénelik olarak duzenle- Bilgi
Zabita nen suc sayisl Amaclhdir
MUdUrlGgu | Mala yénelik olarak dizenle- Bilgi
nen suc sayisl Amachdir
Zararlann fespit edilerek failleri be- Bilgi
lirilenlerden alinan tazminat tutan Amaclhdir
Operasyonlarda zabitanin des- Bilgi
tedi ile birlikte dnlenen suc adedi Amaclhidir
Suclarin énlenmesi icin jandar- Bilgi
ma ve emniyet teskilati ile bir- Amachdir
likte dUzenlenen koordinasyon
tfoplantisi sayisi
3.3.1.3 | Tatil Ruhsati Verilmesi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Zabita Zabita Hizmet Binasi Yapimi 1 - 1
MUdUrlGgu (adet)
3.3.1.4 | Zabita Hizmet Binasi Yapimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Projesi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Hal binasinin bakim ve onarm - - Bilgi
Z(?blfr'(]“ _.. | periyodu Amachdir
Mudbriogy Hal binasinda yapilan onarm - - Bilgi
sayisl Amachdir
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3.3.1.5| Mevcut Zabita idare SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Binasinin Bakim ve onarimi BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Zabita idare binasinin bakim 1 ] Bilgi
ve onarim periyod A Iid
Zabita Zabit <Ij - bl'y Ud B.:“.OC' -
MOdONOG0 abita idare binasinda yapi- - - ilgi
lan onarim sayisi Amagchdir
3.3.1.6 | Zabita Karakollarinin Bakim | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
ve Onarimi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Zabita karakolu sayisi 2 4 Bilgi
Amaclhdir
Zabita karakol yapimi adedi - 4 Bilgi
Amaclidir
Zabita
MUdUNOGU Zabita karakollarinin bakim ve - - Bilgi
onarim periyodu Amachdir
Zabita karakollarinda yapilan 1 - Bilgi
onarim sayisl Amaclhidir
3.3.1.7 | Hal Binasinin Bakim ve SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Onarimi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Zabita Hal binasi yapimi(Sosyal Tesis - 1 1
MUdUOrGgu | Bina Yapimi)adedi
3.3.1.8 [ Zabita MUdUrligUnde SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
kullanmak icin arac alimi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
2009
Zabita Zabita MUdUrlogunde kullan- 3 8 8
MUdUMUgU | mak icin alinacak arag sayis
3.3.1.9 | Hal hizmetlerinde kullanil- SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
mak Uzere arac alimi projesi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Zabita Hal hizmetlerinde kullanimak - 2 2

MOdUOrogu

Uzere alinacak arac sayisi
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3.3.1.10 | Diger Birimlere Personel SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Destedi Verimesi BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Diger birimlere verilen perso- 2 - 21
7abita nel destedi soyis.l . _
MOAOMOGE Personel destegdi verilen birim 16 19 19
sayisl
3.3.1.10 | Zabita hizmetleri ile ilgili SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
biro ve ydnetim hizmetleri BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Degerlendirilen sik&yet sayisi 350 Bilgi Bilgi
amacldir. Amacldir.
Sik@yetlerin ortalama deger- 15 gin 10 gin 10 gin
lendirilme sUresi
MUdUrlUk tarafindan yerine - - Bilgi
getirilen resmi ve dzel ilanlar Amacldir
Zabita EncUmen kararlarnin sonug- 7 gun - 7 gun
MUdUrlogo | landinima siresi
Askeri ve mali tahkikatlarn so- - - Bilgi
nuclandirima suresi Amagchdir
Birim ici foplanti sayisi Ayda 1 15 ginde 1 15 gUnde 1
defa defa
Surec iyilestirme calislar sonu- - - Bilgi
cu azaltilan islem adedi Amaclidir
Zabita faaliyetleriile ilgili olo- - Tanific Bilgi
rak dUzenlenen bilinclendirme Brosurler (300 | Amachdir
kampanyasi adedi adet)
Belediye birimlerinin zabita 80% - 80%
gorevlerini yerine getfirmede
zabita hizmetinden birimlerin
memnuniyefti
Zabita mUdurnigunin calis- 70% - 70%

malanndan vatandas ve es-
naf memnuniyeti
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3.3.2. | 2014 yiina kadar toplu tasima araclarinin bir noktadan azami 20, asgari 5 dakikada geciriimesi ve toplu tasima aracina binen vatan-
daslarin sehir merkezine azami 20 dakikada ulasmasi saglanacaktir.
3.3.2.1 | Toplu Tasimanin Denetimi | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyeti BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Toplu tasima yapilan otobUs 37 42 50
sayisl
Tasinan yolcu sayisi 20.000 25.000 Bilgi
Amaclhdir
Ozel halk otobUslerinin ¢ca- 110 adet Bilgi Bilgi
Zabita ismalarina iliskin yénetmelik amacldrr. Amaglidir
MUGdUrOgU | kapsaminda cezai mieyyide
uygulanan otobuUs sayisi
Otobus sofodrlerinin kanshig - - Bilgi
onlenebilir nitelikli kazalarn ka- Amaclidir
nstiklan t0m kazalara orani
3.3.2.2 | Arac GUzergahilarinin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Belirlemesi BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Belirlenen arac gUzergdhi - - Bilgi
7abita sayisl Amaclhidir
MUOdUrlGgu - m — —
Verilen ara¢ guzergahi belge- 74 adet Bilgi Bilgi
si sayis amaclhdir. Amaclidir
3.3.2.3 | Ticari Plaka Verilmesi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIiRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Ticari plaka basvurusu sayisi 24 adet Bilgi Bilgi
Zabita amacldrr. Amagclidir
MOdUMOg0  [verilen ficari plaka sayisi 18 adet Bilgi Bilgi
amaclhdir., Amaclidir

aB)1g suewliopad SET




3.3.2.4 | Personel Servis Belgesi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Verilmesi BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Personel servisi belgesi basvu- 21 adet Bilgi Bilgi
ru sayisl amaclhdr. Amagchdir
Zabita . —— — —
MOdUNGE0 Verilen personel servisi belgesi 21 adet Bilgi Bilgi
sayisl amachdir. Amaclidir
3.3.2.5 | Okul Servis GUzergah SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Belgesi Verilmesi Faaliyeti BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Okul servisi guzergahi basvuru- 53 adet Bilgi Bilgi
sU sayis amacghdir. Amaglhidir
Labita Veril kul isi gU ah 53 adet Bilgi Bilgi
MGG eri en.o ul servisi glzergd ade ilgi ilgi
belgesi sayisi amaclhdrr. Amagclidir
3.3.2.6 | indirimli Seyahat Kartlar SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Verilmesi Faaliyeti BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
65 yas UstUne verilen Ucretsiz 175 adet 200 Bilgi
seyahat karti sayisi Amaclidir
65 yas UstUne verilen indirimli 396 adet 100 Bilgi
seyahat karti sayisi Amachdir
Labita  F&7605 ve/veya refakatcilere 257 adet 350 Bilgi
MUdUrogu verilen indirimli seyahat karti Amagclidir
savyisl
Ogrencilere verilen indirimli 114 adet Bilgi Bilgi
seyahat karti sayisi amachdir. Amaclidir
Ogretmenlere verilen indirimli 132 adet Bilgi Bilgi
seyahat karti sayisi amaclhdrr. Amagclidir

SECHG

Gayri sihhi mUesseseler yilda en az dért defa denetlenecek diger isyerleri ise yilda en az bir defa denetlenecektir
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3.3.3.1

Denetim ve ruhsatlandirma
Hizmeti

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Denetlenen umuma mahsus 400 adet 500 adet Bilgi
isyeri sayisl Amagclidir
Denetlenen gayri sihhi isyeri 120 adet 150 adet Bilgi
sayisi Amaclhidir
Deneftlenen sihhi isyeri sayisi 700 adet 1000 adet Bilgi
Amaclhdir
Denetlenen toplam isyeri sayisi* 1220 adet 1250 adet Bilgi
Amaclidir
Denetlenen pazar yeri sayisi 4 adet 4 adet Bigi Amaclar
Labita Pazar yeri denetimi sayisi 192 adet 200 adet Bigi Amaiar
MUdUrlogu
Pazar yeri denetimi sikligi Devamili Devamli Devamli
Sihhi isyeri acma ve calistirma 244 adet Bilgi Bilgi
ruhsati basvuru sayisi amaclhdir. Amacldir
Verilen sihhi isyeri acma ve 178 adet Bilgi Bilgi
calistirma ruhsati sayisi amaclhdir. Amaclidir
Sihhi isyeri ruhsatl verime suresi 2 gun 1 gun 1 gun
Gayri sihhi mUessese acllis ruh- 86 adet Bilgi Bilgi
sati basvuru sayisi amaclhdir. Amacldr
Verilen gayri sihhi mUessese 59 adet Bilgi Bilgi
acilis ruhsati sayisi amaclhdir. Amacldir
Gayri sihhiisyeri ruhsati veriime 5gln 3 gln 1 gin
sUresi
Umuna acik isyeri (kahveha- 66 adet Bilgi Bilgi
ne, internet, oyun yeri ickili yer amacldir. Amacldrr
vb.) ruhsat basvuru sayisi
Verilen umuna acik isyeri (kah- 39 adet Bilgi Bilgi
vehane, internet, oyun yeri amaclhdir. Amaclidir
ickili yer vb.) ruhsati sayisi
Umuma mahsus isyeri ruhsati 10 gin 7 gun 1 Ay

veriime suresi
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Akaryakit istasyonu ruhsati 6 adet Bilgi Bilgi
basvuru sayisi amachdir. Amaclidir
Verilen akaryakit istasyonu 6 adet Bilgi Bilgi
ruhsati sayisi amaclhdir. Amaglhidir
Gida sicil ruhsati basvurusu 15 adet Bilgi il Tanm il Tanm
sayIsi amaghdrr. MUd. MUOdUOrOgU
BUnyesinde
Verilen gida sicili ruhsati sayisi 10 adet Bilgi Bilgi
amaclhdir. Amaclhidir
Mesul mudur belgesi 10 adet Bilgi Bilgi
muUracaati sayis amacldrr. Amagclidir
Verilen mesul mUduUr belgesi 10 adet Bilgi Bilgi
sayisl amagcldrr. Amaclidir
Tatil ruhsati (pazar gunleri 200 adet Bilgi Bilgi
acma) basvurusu sayisi amaclhdir. Amacldir
Verilen tatil ruhsatl (pazar gin- 200 adet Bilgi Bilgi
leri acma) sayisi amacldir. Amaclhidir
3.3.3.2 | Seyyar Satisin Onlenmesi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyeti BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Onlenen seyyar satici sayisi 3100 adet Bilgi Bilgi
amaclhdr. Amacldir
Zabita
MUdUrlogu | Onlenen isgal sayisi 3100 adet | Bilgi Bilgi
amaclidrr. Amagcldir
3.3.3.3 | Hal Kapsaminda is Yerinin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Marketlerin Denetimleri BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Kentte bulunan bUyUk market- 38.102,00 - Bilgi
quljr.o" _.. |lerden alinan rGsum miktar Amachdir
MUOdUrlGgu
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3.3.3.4 | Sebze ve Meyve Girislerinin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Denetimi Faaliyetleri BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Hale giris yapan mal miktari 23.945,10 Bilgi Bilgi
amaclhdir. Amaclidir
Sebze ve Meyve Halinde fo- 14 Bilgi Bilgi
7abita aliyet gdsteren ticaret erbabi amagchdir. Amagclidir
Modorlogo |97
Hal Hakem Heyetinin yapmis - - _
oldugu toplanti sayisi
Tahakkuk edilen hal gelirlerinin 94% 100% Bilgi
tahsil edilime orani Amaclhdir
Toplam hal geliri miktar 200.433,00 Bilgi Bilgi
amaclhdir. Amaclidir
Hal gelirlerindeki yillik artis 5% 10% Bilgi
orani Amacldir
3.4.

Hayvan ve insan sagliginin bireysel veya toplu olarak korunmasina ydnelik hizmetlerin en hizli ve kaliteli sekilde yUrGtGlimesini saglamak

3.4.1. | TUm cenaze hizmetleri, ehil kisiler tarafindan, dini vecibelere uygun bir sekilde sunularak mevcut mezarliklarinin her yil % 20 sinin bakim
ve onarimi yapilacaktir
3.4.1.1 | Cenaze Nakil ve Defin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
islemleri Faaliyetleri BIRIMI 12008 KADAR e
GERCEKLESEN
2009
Sehirici nakledilen cenaze 353 365 400
adedi
. Sehir disi nakledilen cenaze 9 13 15
Veteriner )
o e | Odedi
MOdOrlogo
Sehir disindan nakledilen ce- 16 20 20

naze sayisi
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Mezar yeri hazirlanmasi sikligi Talep oldukca | Talep oldukca | Talep
oldukca

Cenaze ve defin islemleri 314 Talep oldukca | Talep

adeti oldukca

Bulasici hastaliktan vefat eden - - Bilgi

kisi sayisi Amaclidir

Mezarliklarin kireclemesi ve - - Bilgi

ilaclanmasi periyodu Amaclhidir

Alinan cenaze nakil araci 1 Hizmet Alimi

adedi

Yakini tarafindan yetkili merci- 17 20 20

lerce duzenlenmis fakirlik ilmU-

haberi ibraz Uzerine Ucretsiz

defin sayisi

Defnedilen kimsesiz vatandas 0 - 0

sayis!

Belirfilen yerlerin disindaki - Sik&yet Sikayet

defin islemleri ile ilgili belediye oldukca oldukc¢a

zabitasi ve polis ile birlikte ya-

pilan denetfim sayisi

Mezarin 5 yilicinde Ust yapl- - - Bilgi

sl famamlanmamasi halinde Amaclidir

uyarilan yakin sayisi

Belediye veznesine Ucreti yo- - - Bilgi

tinlarak alinan mezarlarn Usto- Amaclhdir

nUN yaptnimasina iliskin alinan

insaat ruhsati sayisi

Gorevleri esnasinda vefat - - Bilgi

edip de mezarlik servisince Amaclidir

defnedilen kurum calisani
sayisl
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3.4.1.2

Mezar ve Mezar Yeri Tahsisi

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Yeni acilan mezarlk alanlar 16.537,50m? 10.000 m? Bilgi
(m?2) Amaglhidir
MUslumanlara tahsis edilen 141.500 m? 151.500 m? 151.500 m?
mezarlik yuzélcimu
Gayrimuslimlere tahsis edilen 100 m? 100 m? 100 m?
mezarlik yuzdlcimu
Talep dogrultusunda isme 280 300 320
tahsis edilen mezar sayisi ( Sira
mezar yani )
Veteriner | Talep dogrultusunda tahsis 24 30 33
MUdUrligu | edilen aile mezarlidi sayisi
Mezarlik Gceret tarifesinin belir- 1 1 Bilgi EncUmen
lenmesi icin mezarlik servisi ta- Amagcldir Karar
rafindan bildirilen gbrUs sayisi
Mezarliklarnn ve Ust yapilarinin Her gln Her gun Her gin
bicim ve dlcUsine uygunlugu-
nun denetimi sikhgr*
Bicim ve &lcUsUne uygun - - Bilgi
yapllmayan mezarlardan Amaclhdir
mMUdurlogun teklifi belediye
encUmeninin karari ile mezar-
lik servisince yikilanlarnin sayisi
BUtcenin mezarliklar hésilat 161.450,00 YTL | 200.000,00 YTL | Bilgi
bolumuUne gelir olarak kay- Amachdir
dedilen Mezarliklar servisinin
gorevlerine giren islerle ilgili
bagis tutar
Mezar yeri kullanma belge- - - Bilgi
si aldiklan halde bir yil icinde Amacldir

mezar yapim belgesi alarak
mezarini yaptirmayip ve bas
tasini koydurmayip da hakkini
kaybedenlerin sayisi
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Mezarlik alanlarinin bakim Her ay Her ay Her ay
periyodu
Mezarliklarda yapilan bakim 13 13 13
savyisl
Mezarlklarda goérevli givenlik - - Bilgi
personeli sayisi Amacldir
Mezarlik hizmet binasinin hiz- - 100% Bilgi
mete acllimasi yUzdesi Amagclhdir
Belediyemize yeni dahil olan - - Bilgi
mahalle mezarliklarinin resto- Amaclidir
rasyonu yUzdesi
Mezarlik istimlaki metrekaresi 16.537,50 m? | 10.000 m? Bilgi Amacl
Mezarliklarn bakimi ve defin - Yida 1 defa | Yida 1
isleri icin hizmet alimi ihalesi defa
3.4.2. | Vektor kontrol mUcadelesinde vatandas memnuniyeti her yil % 10 arttinlacaktir.
3.4.2.1 | Vektér Kontrol MUcadelesi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |[SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Okul ve cami vb kamu kurum- 42 60 65
larinin dezenfeksiyonu sayisi
ilaclanan kapall alan sayis 87 100 110
(ev, isyeri ve kamu binalarn)
) ilaclanan acik alan yUzdl- 75.000 hektar | 75.000 hektar | 75.000
Veteriner | cumo (larva, uckun, hasere, hektar
MOdUrogo kene ve sivrisinek olusumuna
neden olan kaynaklar Uzerin-
deki calisilan alanlar)
Sehirde yaz aylarinda hasere 48 48 48
kontrol ve ilaclamasi yapilan
mahalle sayisi
ilaclama sonucu hasere % 40 azaldi 10% 10%
sik@yetinin azaltiimasi
3.4.3. | Basibos sokak hayvanlaryla ilgili sikayetlerin her yil % 10 azaltimasi saglanacaktir.
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3.4.3.1

Basibos Sokak Hayvanlarin
tfoplanmasi, Tedavisi ve
Rehabilitasyonu

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Sokak hayvanlarnni asgari po- 267 500 550
pUlasyonda Tutulabilmesiicin
kisirlastinlan hayvan sayisi
Toplanan basibos hayvan 968 1100 1200
sayisl
Sahiplendirilen sokak hayvani 337 350 380
savyis
Basibos hayvan sik&yetlerinde 20% 50% 40%
azalma orani
MUsahede altina alinan hay- - - -
van sayisi
V?Te“rlrlevr" Tedavi edilen sahipli hayvan - - - Yapilmiyor
MUdUrlogu .
sayisl Barinakta sadece sahip-
siz hayvanlara bakildigindan
clkanimigtir.
Tedavi edilen sokak hayvani 1365 1500 1650
savyisl
Hayvanlara yapilan tedavile- 80% 100% 80%
rin olumlu sonuclanma yuzdesi
Kayit altina alinan sahipli hay- 288 400 450
vanlarin sayisi
Kayit altina alinan sokak hay- 1256 1500 1650
vanlarinin sayisi
Sokak hayvanlarinin bulasici - - -
hastaliklardan korunmasi icin
dUzenlenen islem sayisi
Sahipli ve sokak hayvanlarina 279 400 450
yapilan kuduz asisi adedi
Basibos sokak hayvanlari re- - 1 defa Bilgi
habilitasyon merkezi yapimi Amaclhidir

ihalesi ve sonrasinda bakim
onarim isleri.
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3.4.4. | Et kombinasindaki hayvan kesimleri her yil % 20 arttinlacaktir.
3.4.4.1 | Mezbahane faaliyetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |[SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Hayvan hareketlerinin kontro- 253 350 420
IUNUN saglanmasi igin duzen-
lenen mensei sahadetnamesi
sayis
Kesim icin gelen basvurular- - - Bilgi
dan evraklan eksik olanlarn Amachdir
orani
Mezbahada kesilen bUyUkbas 5583 6000 6500
Veteriner hayvan sayisi
MUdUrlGgu
Mezbahada kesilen kUgUkbas 849 1000 1100
hayvan sayisi
Mezbahada kesilip kontrolu 634 700 770
yapilan et miktar (fon/yil)
Kesim dncesi ve sonrasi mua- 6432 7000 7700
yene edilen hayvan sayisi
Ef kombinasinda hijyenik sat- Haftaici her Haftaiciher | Haftaic
larda kesilen etlerin dagitimi gun aun her gin
periyodu
Kurban satis yeri denetimi 52 Hafta 52 Hafta 52 Hafta

sayisl
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3.4.4.2

Mezbahane Bakim Onarim
Faaliyetleri

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Mezbahanin bakim periyodu - Her Yil Her Yil
Mezbahada yapilan onarm 3 2 3
sayisl
Mezbaha ekipmanlarnn bakim - Haftada 1 Haftada 1
periyodu gln gln
Onarilan arizal mezbaha 5 5 5
ekipmani sayisi
Mezbaha arabalarinin bakim - - -
periyodu
Veteriner Onarilan arizall mezbaha ara- 5 1 1
MUOdUrligo | basi sayisi
Mezbahane binasi disinin - 1 Bilgi
boyanmasi Amaclidir
Mezbaha binasi icin artma - - Bilgi Amacl | ISKi tarafindan
tesisi yapimi yUzdesi pis su artma
fesisi genisletil-
digi icin gerek
kalmamigtir.
Mezbaha cevresinde yapilan - 1 Bilgi
peyzaj adedi Amaclhidir
Mezbaha kesim salonu bUyuU- - - Bilgi
t0lmesi yUzdesi Amaclidir
Hayvan pazarnin etrafinin Cevirili Cevirili Cevirili Mevcutta
cevrilmesi yuzdesi ¢evrili oldu- Var

gu icin cikarilmistir

Evcil hayvan rehabilite merke-
zi yapilmasi adedi

Kesim salonunu tabaninda
tadilat yapilmasi

iskembe yikama kelle yizme
ve bagirsak bertaraf etme ye-
rinin tadilat
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3.4.4.3 | Mezbahada calisan iscilerin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN SU ANA HEDEF ACIKLAMA
is ile ilaili malzemelerinin alim BIRIMI 2008 KADAR 2010
|§|§|9|| alzemelerinin alimi GERCEKLESEN
projesi 2009
Veteriner | Mezbahada calisan iscilerin is 2 defa 2 defa 2 defa
MUdUrlGgu | ile ilgili malzemelerinin alimi
3.4.4.4 | Et Kombinasina Yardimci SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERGCEKLESEN  [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Personel Alimi BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Hayvan kesim isi icin iscilik hiz- - - -
) meti satin almasi adedi
Veteriner -
.. .. .~. |Etnakilaracralmiveya - 1 adet 1 Adet
MOdUrlogu | .
kiralanmasi
3.4.5. | Kurum calisanlarinin saglik hizmetleriyle ilgili memnuniyetleri 2014 yiina kadar % 10 arttinlacaktir.
3.4.5.1 | Poliklinik ve Saglk Hizmetleri SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Poliklinik hizmeti alan vatandas sayisi 3700 4000 4400
Poliklinik hizmeti alan yoksul ve 304 350 380
dar gelirli vatandas sayisi
Poliklinik hizmeti alan kurum cali- 2500 2800 2850
sani ve yakini sayis
ise giris icin dUzenlenen sadlik 400 600 650
raporu sayisi
Veteriner Sporcularicin dizenlenen saglik 496 500 550
MUdUrlGgU [ raporu sayisi
Afet zamani gerekli malzemelerin, - - -
kontrolUnUn yapilmasi periyodu
Verilen hemsirelik hizmetleri (tan- 412 450 490 isyeri
siyon dlcUmU, enjeksiyon, pansu- Hekimligi
man vs... ) sayisi BolIUmUNnde
Memur personel ve yakinlarina 0% 0% 0%

yazilan recetelerinin ve tedavi
giderlerinin kontrolU sonucu tespit
edilen hataliislemlerin tUm islem-
lere orani
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ilk yardim destedi verilen sportif ve 15 - -
kUltUrel organizasyonlarda sayisi
Birimin katildigi saglikla ilgili inale 1 1 Cevirili
komisyonlarin sayisi
AQJiz ve dis saghdi hizmetlerini veri- - - - Dis Hekimi
len kisi sayis Yok
Evienenler icin dUzenlenen Rapor sayis
isyeri Hekimligi cercevesinde veri- 412 450 490
len poliklinik sayisi
3.4.5.2 | Ambulans ile Hasta Nakli SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyeti BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Ambulans ile sehir ici nakledi- 21 110 120
len hasta sayisi
Veteriner Ambulans ile sehir disi nakledi- 59 60 60
MUdUrOgU | len hasta sayisi
Ucretsiz ilac yardimi yapilan 570 800 850
kisi sayisi
3.4.5.3 | Saglik isleri servisi bakim ona- [ SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
nm faaliyetleri BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Saglik hizmet binasinin bakim - -
periyodu
Saglik hizmet binasinin onarm - -
sayis
Veteriner | saglik ekipmanlarin bakim 2 ayda bir 2 ayda bir 2 ayda bir
'\/\UdUHUgU periyodu
Onarilan arnzal saglk ekipman 23 - 20
sayis
3.4.5.4 | Temizlik ve kimyasal madde SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
alimi projesi BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Veteriner | Temizlik ve kimyasal madde 1 defa 1 defa 1 defa

MOdUOrogu

alimi adedi
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3.4.5.5

BUro ve Yoénetim hizmetleri
faaliyefi

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OoLcU GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Sihhi ve gayrisihhiisyerlerinin halk 15 ginde 1 15 ginde 1 15 glnde
sagligina uygunlugunun denet- defa defa 1 defa
lenmesi sikhigi
Sihhi, gayri sihhi ve umuma acik 266 300 330
isyeri ruhsat basvurusu neticesinde
isyerlerinin ydnetmeliklere uygun-
luk denetimi sayis
Verilen sihhiisyeri acma 200 250 - Zabitanin
ruhsati sayisi Gorevi
Verilen gayr sihhi isyeri acma 66 80 - Zabitanin
_ ruhsati sayisi Gorevi
V?Te“nrlevr__ Yapilan denetimler sonucu gida 3 3 - Zabitanin
MUdUrogo ve saglik acisindan riskli oldugu Gorevi
tespit edilen isyeri sayisi
Gerekli tedbirlerin clinmasina ragmen - - - il Saglk
olusan salgin hastalik sayisi ilgileniyor
Salgin hastaliklar ile ilgili haberlesilen 2 2 2
ve koordineli ¢aliglan kurum sayis
Eczane ile ilgili calismalar Her gun Her gun Her gin
Faaliyet gelir artisi orani 10% 10% 10%
Hizmetler ile ilgili diger kurumlar ile - - -
birlikte dUzenlenen toplanti sayisi
Gida hijyeni, kuduz vb. Konulu - - -
egitim etkinligi sayisi
Halkinin femizlik hizmetleri konu- - - -
sunda bilinclendirilmesi icin dU-
zenlenen kampanya sayisi
Vatandaslanmiz, resmi kuruluslar ve En kisa sUrede | En kisa sUrede | En kisa
tUzel kisilerce tarafimiza iletilen ta- sUrede
lep / sik@yetlerin yanitlanma sUresi
Verilen hizmetlerin kayit ediime 100% 100% 100%

orani
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3.5. Kent halkinin temiz, saglikli ve refah seviyesi yUksek bir cevrede yasamasini saglamak icin Uretilen atiklarnn mevzuatiara uygun olarak bertaraf edil-
mesini saglayarak halkin yasam kalitesini yUkseltmek
3.5.1. | Heryil, DUzce belediyesi sinirlart icerisinde olusan yillik 1Um evsel kati atiklar, strekli dUzenli olarak foplanacak ve cadde ve sokaklarin ginluk sUpU-
rGlmesi ve ylkanmasi saglanacaktir.
3.5.1.1 | Evsel ve sektorel kati atiklarin | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
toplanmasi faaliyeti BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Cop toplanan alan (m2) m? DUzce mU- - Dizce
cavir alan ve Merkez
koyler Mahalleler
Toplanan ¢ép miktan (ton/yil) | Ton 285/ton Bilgi amacli 250
Coplerin toplanmadigi gin GUn Yok - Yok
sayisl
Co6p Toplanan Gun Sayisi Gun Her gin Her gun Her gun
Moloz toplatma talebi sayisi Adet 7000/yil Bilgi amacl 7500
Temizlik Toplanan moloz miktar Ton 70/ton Bilgi amacli 100
igleri Saglik kurumlarindan toplanan | Ton 921601ton/yil Bilgi amacli 200
MOOMGEU tibbi atik miktar (ton/yil)
Tibbi atigr foplanan kurum sayisi 29 Bilgi amacli 100
Evlerden toplanan tibbi atik - - -
miktan (kg/yil)
Toplanan atik pil miktar (kg/ Kg 658kg/agus- | - 1200
yil) tfos ayina
kadar
3.5.1.2 | Cadde ve sokaklarin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
SUpUrilmesi ve Temizlenmesi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
Faaliyeti GERCEKLESEN
2009
GUnlUk olarak supUrlup te- m? 12 - 25
mizlenen mahalle sayisi
Temizlik Cadde ve sokaklann yikanma sikigi | m? GUnlok . GUnluk
Isleri Yikanan cadde ve sokak sayis | m? 2190/yil Bilgi amach |40
MUdUrlogu
Park ve bahcgeleri sGpirme ve [ m? GUnlUk - GUnlOk
tfemizleme sikligi
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Park ve bahcelerin sGpUriime | m? 75 Bilgi amacli 80
ve temizlenme sayisi
Ana arter sUpUrildigu gin m? GUnluk - GUnluk
sayIsl
Ana arter sUpUrdime sayisi m? 4745/yIl Bilgi amacli 365
SUpUrolUp temizlenen okul m? 4380/l Bilgi amacli 4000
bahcesi sayisi
3.5.1.3 | SUpUrme Araci ile Caddelerin | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
SUpUrilmesi Faaliyeti BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Temizlik Araclar ile sUpUrUlen yol uzun- | Km 32850km/vil Bilgi amacili 80000
Isleri lugu ( km/yil)
MUOdUrlGgu
3.5.1.4 | Yikama Aracl ile Caddelerin SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLC;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Yikanmasi Faaliyeti BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Temizlik Pazar yerlerinin yikama sikligi m? 240/yil - Haftalk
Isleri Pazar yerlerinin yikandigi gin [ m? 240/yil - 260
MUdUrlogu | sayisi
Yikama islemlerinde kullanilan | Ton 21900ton/yil Bilgi amacili 25000
su miktan (ton/yil)
3.5.1.5 | Tasinmazlarin Bakimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN [SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Temizlik Bakim ve onarmi yapilan hiz- 1 Bilgi amacli Bilgi
Isleri met binasi alani Amaclidir
MUOdUrlOgU | Hizmet binasinin bakim siklid - - -
Hizmet binasinin onarnm sayisi 1 Bilgi amacli Bilgi
Amaclidir
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3.5.1.6 | Tasinirlarin Bakimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Ternizlik Tasitlarn bakim sikhigi Adet 72/yl - 100
Isleri
MUdUrOgU | Onarilan tasit sayisi Adet |3 3 5
3.5.1.7 | is makineleri vb. arac-gerecin | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
bakimi BIRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
is makinesi kiralama hizmeti GUn 1 1 1
Temizlik almi
slerl is makineleri vb. diger arag- Adet - - 5
MOOHOgo | . - clgerarae
gereclerin bakim sikhigi
is makineleri vb. diger arac- - - -
gereclerin onarm sayisi
3.5.1.8 | SUpurge Araci alimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Temizlik Alinan sUpUrge aract adedi Adet - 2 adet 1
Isleri
MUdUrlogu
3.5.1.9 | Hizmet Binasi icin SUpUrme SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Araci Alimi BIRIMI | 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Temizlik Hizmet binasi igin alinan temiz- | Adet 1 1 adet 1
isleri lik araci (aparatl) adedi

MOdOrogu
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3.5.1.10

Konteynir Alimi ve
yerlestiriimesi

SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI oLcu GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Alinan 400 It. lik cdp konteynin sayisi | Adet 400 adet 500 _
Alinan 800’ It. lik ¢cop konteynir Adet - 250 250
sayis
Temizlik Belediyemizce yerlestirilmis
Isleri
MOdOrlogu
9 400 It.lik konteynir sayis Adet 2560 3060 Hacmi
Yetersiz
oldugun-
dan 400 10k
kont. alimi
dUstnUimek-
tedir.
Belediyemizce yerlestiriimis Adet 675 1175 250

800 I’ lik konteynir sayisi

3.5.2. | DUzenli depolama tesisi, 2011 yiina kadar hayata gecirilerek DUzce il ve ilcelerinde olusan evsel kati atiklann tOmonin 2014 yilina
kadar mevzuatlara uygun olarak bertarafi saglanacak ve ambalagj atiklan kaynaginda evsel atiklardan ayr toplanarak, en az %20 lik
kisminin ekonomiye geri kazandirilmasi saglanacaktir.

3.5.2.1 | Kaynakta Ayristirma Projesi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI oLcu GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA

BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
o Kaynakta aynistirma projesi Adet Hazirlik - Proje
,Tem_'Z“k atik toplama noktasi sayisi asamasinda Hazirlik
|§I?” s sUrecinde
MGdUrGgU Kaynakta ayrnistrma projesi Ton - Proje haazirlik Proje
kapsamina toplanan geri do- sUrecinde hazrrk
nUsebilir atik miktan (ton/yil) sUrecinde
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3.5.2.2 | Kati Atik DUzenli Depolama SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OL(;U GERCEKLESEN | SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Sahasinin tamamlanmasi BIRIMI" | 2008 KADAR 2010
Faaliyeti GERCEKLESEN
2009
Kati Atik DUzenli Depolama GUn insaat Mevcut Yer CED ve
. Sahasi yapiminin tamamlan- Asamasina iptal edildi. PROJE
Temizlik . . -
L ma yuzdesi Gelindi asamasl
Isleri
MUOdUrlGgu
Kati Atik Ayristirma Tesisinin - - Proje
famamlanma yUzdesi Haazirlik
Asamasi
2.3.2. [2014 yilina kadar belediye yetki sahasinda bulunan lokanta, sanayi mutfaklarn ve yemek fabrikalar gibi yerlerde denetimler her yil %
10 artinlarak, bu yerlerin lisansh toplayicilarla anlasma yapmalar saglanacaktir.
2.3.2.1 | Kamuoyunun Bilin¢clendiriimesi | SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
Faaliyetleri BiRIMI [ 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
Ambalagj atiklar vb. konulu Proje Hazirlik Proje Hazirlk | Proje
o egitim etkinligi sayisi Asamasinda | Asamasinda | Hazirlk
Temizlik
. . Asamasnda
Isleri
MUdUNOGU Halkinin temizlik hizmetleri ko- Proje Hazirlik Proje Hazirlk | Proje
nusunda bilinclendirilmesi icin Asamasinda | Asamasinda | Hazirlk
dUzenlenen kampanya sayisi* Asamasnda
2.3.2.2 | Temizlik BUro ve Yonetim SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI OLCU | GERCEKLESEN |SU ANA HEDEF ACIKLAMA
GERCEKLESEN
2009
Temizlik ile ilgili sikGyetlerin ya- | Adet GUnlok GUnluk GUnluk
niflanma suresi
Temizlik
Isleri Verilen hizmetlerin kayit edime orani | Adet 100% 100% 100%

MUOdUrogu
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2.3.2.3 | Temizlik Denetimi SORUMLU PERFORMANS GOSTERGESI oLcu GERCEKLESEN [ SU ANA HEDEF ACIKLAMA
BIRIMI 2008 KADAR 2010
GERCEKLESEN
2009
. Temizlik isleri hizmet alimlar GUn 3 1 1

Temizlik

Isleri — —

MUdUrIUQU Temizligin daha verimli yapiimasi- [e) 7 8

nin saglanmasi igin femizlik dene-
fim ekibinin denetim sayisi
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D- IDARENIN TOPLAM KAYNAK IHTIYACI

OZEL KALEM MUDURLUGU 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gore

Maliyet Dagilimi

KOD

Ekonomik
kodlar

2010 Yil Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Dlizey Ekonomik Kodlara Gore Maliyet Dagilimi

FAALIYET/
PROJE

Ekonomik
kodlara
gore
maliyet
dagilimlan

o1 02 03

04 05

06

o7

08

09

2010 Yil Toplam
Biitge Kaynak
ihtiyaci

Butge Digi Kaynak

Doner Sermaye

Diger Yurt igi
Yurt Disl

Toplam
Bitge Disi
Kaynak
ihtiyac

2010 Yili Top-
lam Kaynak
ihtiyaci

Agiklama ve
Ekleri

Belediye midurlikler
arasi koordinasyonun
gergeklestirilmesi

ile Kamu Kurumlari,
Muhtarlar ve Sivil
Toplum Orgiitleri ile
ishirligi ve Etkilesimin
Saglanmasi

42.000,0

50.000,0

1.100.000,0

1.192.000,0

0,0

1.192.000,0

Baskanlik Makamina
Gelen Vatandaslarla
ile Etkilesimin Sag-
lanmasi

2.000,0

2.000,0

0,0

2.000,0

Bagskanin Halkla
iliskiler ve Protokol
Faaliyetlerinin Yaru-
tilmesi

13.000,0

13.000,0

0,0

13.000,0

is Arayan ile isveren-
ler Arasinda Koordi-
nasyonun Saglanmasi

10.000,0

10.000,0

0,0

10.000,0

Baskanin, iletisim
Hizmetlerinin Yuruta-
lerek Telefon, Mesaj,
Ziyaretgi, Randevu

ve Yazisma Trafiginin
Duizenlenmesi

90.000,0

90.000,0

0,0

90.000,0

Baskanin Personeli
ile Olan iligkilerinin
Koordine Edilmesi

150.000,0

150.000,0

0,0

150.000,0
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Baskanin Yerel ve Ulu-
sal Medya ile iligkile-
rinin Yuratdlmesi

13.000,0

13.000,0

0,0

13.000,0

Bagkanlik Makami
Tarafindan Toplant,
Soylesi, Konferans,
Panel, Sempozyum vb
Biligsel Etkinliklerin
Diizenlenmesi

18.000,0

18.000,0

0,0

18.000,0

Belediye Hizmetleri-
nin Aglilis Toérenlerinin
Baskan Adina Diizen-
lenmesi

210.000,0

210.000,0

0,0

210.000,0

Baskanin Koruma ve
Ulagim Hizmetlerini
Yerine Getirilmesi

412.000,0

412.000,0

0,0

412.000,0

Baskanin Seyahatleri-
nin Organize Edilerek
Yurtigi ve Yurt Disinda
Katilacagi Toplantilar

ve Organizasyonlar ile
ilgili Gerekli Tedbirle-
rin Alinmasi

98.000,0

98.000,0

0,0

98.000,0

Temsil ve Agirlama
Faaliyetlerinin Bagkan
Adina Ylritilmesi

650.000,00

650.000,0

0,0

650.000,0

Ozel kalem hizmet-
leri ile ilgili biiro ve
yonetim hizmetleri
faaliyetleri (surekli
isci maaglari, Meclis
tyeleri huzur hakki
odemleri, SGK 6de-
meleri, arag bakim
onarim giderleri, mal
ve malzeme alimlari)

1683892

761.161,1

1.258.767,3

0,0

1.258.767,3

Halkinin sosyal refa-
hinin artirilmasi ve
toplumsal dayanisma-
nin gelistirilmesi

300.000,0

300.000,0

0,0

300.000,0

GENEL TOPLAM

480.767,3

16.838,9

2.769.161,1

0,0

0,0

50.000,0

0,0

1.100.000,0

0,0

4.416.767,3

0,0

0,0

0,0

0,0

4.416.767,3

0,0
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MALI HiZMETLER MUDURLUGU 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Goére Maliyet Dagilim

KOD

Ekonomik
kodlar

2010 Yil Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Goére Maliyet Dagilimi

FAALIYET/
PROJE

Ekono-
mikkod-
laragore
maliyet
dagilimlan

01

02

03

04

05

06

o7

08

09

2010 Yil Toplam
Biitge Kaynak
ihtiyaci

Butge Digi Kaynak

Déner Sermaye

Diger Yurt igi
Yurt Digi

Toplam Biitge
Disi Kaynak

ihtiyaci

2010 Yili Top-
lam Kaynak
ihtiyac

Aciklama ve
Ekleri

Belediyenin Perfor-
mans Esasli Gelir ve
Gider Butgelerinin
Hazirlamasi ve Yirir-
lGge Giren Bltgenin
Sene igindeki Uygula-
masinin Takip Edilme-
si Faaliyeti

50.000,0

6.000,0

125.000,0

2.000.000,0

2.066.062,7

30.000,0

4.277.062,7

0,0

4.277.062,7

Belediye hesaplarinin
izlenmesi ile Gelir ve
Giderin Muhasebe-
lestirmesi Faaliyeti

2.006.000,0

2.006.000,0

2.006.000,0

Mali hizmetler ile
ilgili biro ve yonetim
hizmetleri faaliyetleri

75.000,0

15.000,0

50.000,0

30.000,0

170.000,0

0,0

170.000,0

icra ve Haciz faali-
yetleri

25.000,0

6.000,0

25.000,0

56.000,0

0,0

56.000,0

Gelirin Tahakkuku ve
Tahsili Faaliyetleri

300.000,0

41.008,3

1.351.000,0

1.692.008,3

0,0

1.692.008,3

Gelir Takibi ve Gelir
Arttirici Faaliyetler

23.000,0

40.000,0

213.000,0

0,0

213.000,0

Tasinmaz mal y6-
netimi faaliyetleri
(kira, satis vb)

25.000,0

3.000,0

30.000,0

58.000,0

0,0

58.000,0
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Mali Disiplinin Sag-
lanmasina Yonelik
Olarak Gergekles-
tirilen lyilestirme,
Raporlama ve
Kesin Hesaplarin
Hazirlanmasi Faali-
yetleri

59.890,9

6.000,0

70.000,0

135.890,9

0,0

135.890,9

Mali Seffafligin ve
Hesap verilebilirli-
gin Saglanmasina
Yonelik Olarak
Gergeklestirilen
Bilgilendirme ve
Yayim Faaliyetleri

25.000,0

3.000,0

50.000,0

78.000,0

0,0

78.000,0

On mali kontrol
faaliyetleri

25.000,0

3.000,0

40.000,0

68.000,0

0,0

68.000,0

i¢ denetim faali-
yetleri

25.000,0

3.000,0

45.000,0

73.000,0

0,0

73.000,0

Bitge hazirlanirken
ongorilmeyen hiz-
met karsiliklarinda
kullaniimak Gzere
madarligimiz ve
diger maddrlikle-
rin bltce aktarim
ve yeni 6denek
acim islemlerinin
yapilmasi ve ilgili
paylarin ayrilmasi
faaliyeti

66064020

6.606.402,0

0,0

6.606.402,0

GENEL TOPLAM

759.890,9

109.008,3

1.826.000,0

40060000

2.066.062,7

30.000,0

0,0

30.000,0

6.606402,0

15.433.364,0

0,0

0,0

00

0,0

15.433.364,0

0,0
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iINSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gore
Maliyet Dagilimi

Butge Digi Kaynak

yetleri

Ekonomik 2010 Yil Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Goére Maliyet Dagilimi 20%0 el A Aciklama ve
kodlar Biitge Kaynak lam Kaynak Ekleri
ihtiyaci o ihtiyaci
5| =
_ g = o Toplam
8 FAALIYET/ 8 3 8 Biitce Disi
~ | PROJE 5 D 5 Kaynak
Ekonomik S S > ihtiyaci
kodlara a
gore 01 02 03 04 05 06 o7 08 09
maliyet
dagilimlan
Personel sayisinin
norm kadro dlze- g 5000 | 8.000,00 | 21.000,00 110.000,0 0,0 110.000,0
yinde dengelenmesi
faaliyeti
Personel giderlerinin
dengelenmesi faa- 19.000,00 19.000,0 0,0 19.000,0
liyeti
Organizasyon sema-
sinin norrn kadto 5.000,00 5.000,0 0,0 5.000,0
cercevesinde glincel-
lenmesi faaliyeti
Belediyenin insan
kaynaklari ve kariyer 100.000,00 5.000,00 105.000,0 0,0 105.000,0
planlamasi faaliyeti
Ozlik Islemleri Faali- 2.000,00 2.000,0 0,0 2.000,0
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Kurumun givenliginin
saglanmasi ve kalifiye
eleman galistirmak
icin hizmet alimi
yapmak.

0,0

915.000,00

915.000,0

0,0

915.000,0

Memur personelin
ihtiya¢ duydugu is
elbiseleri ve dona-
nimlari ile yemek vb.
talepleri her yil karsi-
lanacaktir

600.000,0

600.000,0

0,0

600.000,0

Personel isleri stireg-
lerinin iyilestirilmesi
faaliyetleri

0,0

0,0

0,0

Moral ve motivasyo-
na yonelik faaliyetler

0,0

0,0

0,0

Performans arttirici
faaliyetler

0,0

0,0

0,0

Hizmet ici egitim
faaliyetleri

95.000,00

95.000,0

0,0

95.000,0

Ozel Egitim Faali-
yetleri

57.000,00

57.000,0

0,0

57.000,0

GENEL TOPLAM

81.000,0

108.000,0

1.119.000,0

0,0

600.000,0

0,0

0,0

0,0

0,0

1.908.000,0

0,0

0,0

0,0

0,0

1.908.000,0

0,0
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YAZI iSLERi MUDURLUGU 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gore Biitge Disi Kaynak
Maliyet Dagilimi
2010 Yil Toplam 2010 Yili Top-
Ekonomik . . . . . . . . Aciklama ve
2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi Biitce Kaynak 19) lam Kaynak ;
kodlar P 2 o= frod Ekleri
lhtiyaci © L Toplam Ihtiyaci
a | FAALIYET/ £ = = Blitce
©} Ekonomik 3 = + Disi
PROJE kodlara Q g 32 Kaynak
gore o1 02 03 04 05 06 o7 08 09 8 a Ihtiyaci
maliyet
dagilimlan
Meclis Faaliyetleri 21.870,00 2.790,00 24.000,00 48.660,0 0,0 48.660,0
Enciimen Faaliyetleri 21.870,00 2.790,00 24.000,00 48.660,0 0,0 48.660,0
Mudurlagin kurum
digi yazismanin sag- 24.000,00 24.000,0 0,0 24.000,0
lanmasi
Mudirlagin kurum
ici yazismanin sag- 24.000,00 24.000,0 0,0 24.000,0
lanmasi
Buro ve Yonetim 25.500,00 25.500,0 0,0 25.500,0
Hizmetleri
ilan Hizmetleri 24.000,00 24.000,0 0,0 24.000,0
Santral islemleri 24.000,00 24.000,0 0,0 24.000,0
Posta Hizmetleri 24.000,00 24.000,0 0,0 24.000,0
WERB Sitesi islemleri 23.500,00 23.500,0 0,0 23.500,0
Nikah Hizmetleri 21.866,71 | 2.794,18 24.000,00 48.660,9 0,0 48.660,9
Kent Konseyi 23.500,00 23.500,0 0,0 23.500,0
Duzce lli Belediveler 23.500,00 23.500,0 0,0 23.500,0
Birligi
Diizce ili Belediyeleri
Kat Atk Birligi 23.500,00 23.500,0 0,0 23.500,0
GENEL TOPLAM 65.606,71 8.374,18 311.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 385.480,89 | 0,00 0,00 0,00 0,00 385.480,89 0,00
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Butge Disi Kaynak
DIS iLISKILER MUDURLUGU 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi
2010 Yili Toplam 2010 Yili Top-
Ekonomik . . . - . . .. . . . Aciklama ve
vodlar 2010 Yih Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi Bitce Kaynak o lam Kaynak Ekleri
ihtiyaci ) > Toplam ihtiyaci
a | FAALIYET/ £ £ E Biltce
e PROJE Ekonomik 3 = £ Dist
kodlara g KA g Kaynak
gore o1 02 03 04 05 06 o7 08 09 g a Ihtiyaci
maliyet
dagilimlan
AB Proje Hazirlanmasi 3.425,09 465,03 13.600,00 17.490,1 0,0 17.490,1
Faaliyetleri
Ulusal ve Uluslar arasi | g 13559 [ 110445 | 98.000,00 107.239,0 00|  107.239,0
Etkinlikler lle ligili
Faaliyetler
isbirligi ve Ortakliklar | 342509 [ 465,03 | 45.000,00 48.890,1 0,0 48.890,1
ile ilgili Faaliyetler
Sempozyum, Panel 813459 | 46503 | 81.500,00 90.099,6 0,0 90.099,6
vb. faaliyetleri
i¢ Tetkik Faaliyeti 8.134,59 1.104,45 6.000,00 15.239,0 0,0 15.239,0
Dis Tetkik (Denetim) | g 13460 | 110445 |  6.000,00 15.239,0 0,0 15.239,0
Faaliyeti
Dlzeltici Onleyici 8134559 | 1.10445 6.000,00 15.239,0 0,0 15.239,0
Faaliyetler
Yoénetim isleyisinin
Gozden Gegirilmesi 8.134,59 1.104,45 6.000,00 15.239,0 0,0 15.239,0
Faaliyeti
Piyasa arastirmasi 813450 | 110445 |  5.000,00 14.239,0 0,0 14.239,0
Faaliyeti
Satinalma Faaliyetleri 8.134,58 1.104,46 23.000,00 32.239,0 0,0 32.239,0
Ayniyat Faaliyetleri 3.425,09 1.104,52 4.000,00 8.529,6 0,0 8.529,6
GENEL TOPLAM 75.352,0 10.230,8 294.100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 379.682,8 0,0 00 0,0 0,0 379.682,8 0,0
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KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Dagilimi

Butge Digi Kaynak

misi Faaliyetleri

Ekonomik 2010 Yil Toplam 2010 Yili Top- Ackl
Kodlar 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi Bitce Kaynak ° lam Kaynak ClEI:mi_i ve
ihtiyaci = = Toplam ihtiyac er
o | FAALIYET/ £ T z | site
9 Ekonomik 3 >; £ Disi
PROJE kodlara E KN = Kaynak
gore o1 02 03 04 05 06 o7 08 09 :8 a ihtiyaci
maliyet
dagilimlan
Kiltarel Projelerin
Gelistirilmesi Faaliyeti 0,0 0,0 0,0
Onemli Giin ve Gece 200.000,0 200.000,0 0,0 200.000,0
Etkinlikleri
Bilgilendirme ve
Tanitim Amach 20.000,0 20.000,0 0,0 20.000,0
Faaliyetler
Muhtag vatandaslara
Ayni ve Nakdi Yardim 45.000,0 45.000,0 0,0 45.000,0
Yapilmasi Faaliyeti
Muhtag vatandaglarin
barindirilmasi ve 24.000,0 40.000,0 64.000,0 0,0 64.000,0
bakimi faaliyetleri
Mesleki Kurslar ve
Yaygin Egitim Faali- 50.000,0 100.000,0 150.000,0 0,0 150.000,0
yetleri
Ozel Bilgi VEIBECEFI 15.000,0 100.000,0 115.000,0 0,0 115.000,0
Arttirici Faaliyetler
Belediye Spor Faali- 20.000,0 50.000,0 70.000,0 0,0 70.000,0
yetleri
Spor Turnuvalar: Du- 50.000,0 50.000,0 0,0 50.000,0
zenlenmesi Faaliyeti
Yaz Spor Okulu Fa- 50.000,0 50.000,0 0,0 50.000,0
aliyeti
Sanat ve Bilim Akade- 50.000,0 20.000,0 70.000,0 0,0 70.000,0
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Tiyatro ve Mizik
Etkinlikleri ile Egitimi
Faaliyetleri

55.000,0

55.000,0

0,0

55.000,0

Bando ve Mehter
Konser Etkinlikleri

35.000,0

35.000,0

0,0

35.000,0

Senlik, Sélen, Festival
Sergi vb. Faaliyetler

38.000,0

38.000,0

0,0

38.000,0

Sureli Yayin Hazirlan-
masi Faaliyetleri

0,0

0,0

0,0

Web Sayfas icerigi-
nin Glncellenmesi
Faaliyeti

0,0

0,0

0,0

Haber Hazirlanmasi
ve Yayinlanmasi
Faaliyeti

0,0

0,0

0,0

Hazirlanan Haberlerin
izlenmesi Faaliyeti

0,0

0,0

0,0

Belediyeyi Tanitici
kitap, brosur, afis vb.
yayin hazirlanmasi

135.000,0

135.000,0

0,0

135.000,0

Belediye Faaliyet ve
Projelerinin Tanitil-
masi

0,0

0,0

0,0

Kamuoyu aragtirmala-
ri yaptirilmasi

0,0

0,0

0,0

Kultir ve Sosyal Hiz-
metler ile ilgili Biiro
ve yonetim Hizmetleri

58.000,0

15.000,0

25.000,0

98.000,0

0,0

98.000,0

Diger Birimlere Veri-
len Personel Destegi
Hizmeti

65.000,0

65.000,0

0,0

65.000,0

Miiteahhitlik Hiz-
metleri

800.000,0

800.000,0

0,0

800.000,0

Yonetim hiz-

metleri giderleri
(telefon,int.,elektrik,kira
gid.,arag
kiralama,kirtasiye
malz.,bliro
malz.,dogalgaz...vb.)

330.000,0

330.000,0

0,0

330.000,0

GENEL TOPLAM

217.000,0

15.000,0

2.158.000,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

2.390.000,0

0,0

0,0

0,0

2.390.000,0

0,0
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ETUD PROJE MUDURLUGU 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Dagilimi

Butge Digi Kaynak

Ekonomik . . . o . . . . . 2010 Yil Toplam 2010 Yili Top-
Kodlar 2010 Yil Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gore Maliyet Dagilimi Biitce Kaynak o lam Kaynak Ag|k|amz.:1 ve
ihtiyaci & > Toplam ihtiyaci L
o | FAALIYET/ € e %’" Biitce
2 [ prose Ekonomik & 2 e Dist
kodlara o B = Kaynak
gore 01 02 03 04 05 06 o7 08 09 2 [a} Ihtiyaci
maliyet
dagilimlan
Kurumsal kapasitenin 41.500,0 30.000,0 71.500,0 0,0 71.500,0
arttiriimasi faaliyetleri
Yillik idare perfor-
mans programlarinin 29.000,0 29.000,0 0,0 29.000,0
hazirlanmasi faaliyeti
Belediye faaliyetle-
rinin stratejik plan
ve yillik performans
programina uygun- 25.000,0 25.000,0 0,0 25.000,0
lugunun izlenmesi
ve degerlendirilmesi
faaliyetleri
Belediyenin is streg-
lerinin belirlenmesi,
ggncellenrpes! \{e 32.000,0 32.000,0 0,0 32.000,0
hizmet kalitesinin
standartlarinin gelisti-
rilmesi faaliyetleri
Yillik idare faaliyet
raporlarinin hazirlan- 29.000,0 29.000,0 0,0 29.000,0
masi faaliyeti
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Belediyenin yatirim
programlarinin hazir-
lanmasi faaliyeti

33.000,0

33.000,0

0,0

33.000,0

i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi, standart-
larinin uygulanmasi
ve gelistiriimesi faa-
liyetleri

33.000,0

33.000,0

0,0

33.000,0

Proje Gelistirilmesi
icin Diger kamu Ku-
rum ve kuruluslari ile
isbirligi faaliyetleri

35.000,0

2.500,0

37.500,0

0,0

37.500,0

Proje yarismalarinin
dizenlenmesi faali-
yetleri

218.000,0

2.500,0

220.500,0

0,0

220.500,0

Proje Hazirlanmasi ve
Uygulama Faaliyeti

132.000,0

35.000,0

167.000,0

0,0

167.000,0

ihale faaliyetleri

56.000,0

1.000

56.000,0

0,0

56.000,0

Strateji gelistirme ve
etlid proje ile ilgili
biro ve yonetim hiz-
metleri faaliyetleri

25.520,0

2.965,0

100.000,0

10.000,0

138.485,0

0,0

138.485,0

Stratejik Yonetim
Otomasyonu Projesi

48.000,0

48.000,0

0,0

48.000,0

GENEL TOPLAM

25.520,0

2.965,0

811.500,0

0,0

0,0

80.000,0

0,0

0,0

0,0

919.985,0

0,0

0,0

0,0

919.985,0

0,0
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DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 2010 Yil Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet

KOD

Ekonomik
kodlar

2010 Yil Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Dlizey Ekonomik Kodlara Gore Maliyet Dagilimi

FAALIYET/

PROJE Ekonomik

kodlara
gore
maliyet
dagilimlan

01

02

03

04

05

06

o7

08

09

2010 Yil Toplam
Blitce Kaynak
ihtiyaci

Bitce Digi Kaynak

Déner Sermaye

Diger Yurt igi
Yurt Digi

Toplam
Bltge
Dist
Kaynak
ihtiyaci

2010 Yili Top-
lam Kaynak
ihtiyac

Aciklama ve
Ekleri

Arag¢ Bakim ve Onari-
mi Faaliyetleri

294.850,00

294.850,0

0,0

294.850,0

Araglarin parga ve
malzeme ihtiyaglarin
temin edilmesi

614.375,00

614.375,0

0,0

614.375,0

Tamirhanenin temiz-
liginin ve diizeninin
saglanmasi

500,00

500,0

0,0

500,0

Arag ve is makineleri-
nin birimlerden gelen
taleplere gore sevk ve
idaresi

519.20047

519.200,5

0,0

519.200,5

Belediye arag par-
kinda bulunmayan is
makinelerinin gerek-
tiginde diger kurum-
lardan temin edilmesi
faaliyeti

227.530,0

227.530,0

0,0

227.530,0

Arizalanan araglari

bakim ve onarim ya-
pilmasi igin tamirha-
neye yonlendirilmesi

59.800,7

112.754,27

172.555,0

0,0

172.555,0

Belediyeye hizmet
binalarinin, atélye-
lerin, park ve bahge-
lerin elektrik bakim
onarimi

15.150,00

15.150,0

0,0

15.150,0

Belediyenin elektrik
abone iglemlerinin
takibini

2.850,00

2.850,0

0,0

2.850,0
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Telsiz ile ilgili faali-

7.000,00 7.000,0 0,0 7.000,0
yetler
Elektronik cihazlarin
(telefon santrali, tele-
fon makinesi, hesap 32.514,00 32.514,0 0,0 32.514,0
makinesi, fax, ses
cihazlarivs.) bakim
ve onarimlari
Ses tesisatinin kurul- 17.486,00 17.486,0 0,0 17.486,0
masl
Tabela ve I_.evha . 28.000,00 28.000,0 0,0 28.000,0
Yapim Faaliyetleri
Yol Cizim Faaliyetleri 10.000,00 10.000,0 0,0 10.000,0
Hiz Kesici Takimi ve 16.275,00 16.275,0 0,0 16.275,0
Yenilemesi
Aydinlatma Faali- 35.100,38 35.100,4 0,0 35.100,4
yetleri
Parklar ve oturma
yerlerinin bakim ve 10.114,34 10.114,3 0,0 10.114,3
onarimi
Marangozhane Faa- 14.785,28 14.785,3 0,0 14.785,3
liyetleri
Arag ve ig makineleri- 2.000.000,00 2.000.000,0 0,0 | 2.000.000,0
nin yakit ikmali

GENEL TOPLAM 806.531,20 | 112.754,27 3.039.000,00 0,00 0,00 | 60.000,00 0,00 0,00 0,00 4.018.285,47 0,00 0,00 4.018.285,47 0,00
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BILGI ISLEM 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Dagilimi

Butge Digi Kaynak

2010 Yili Toplam 2010 Yili Top- Aciklama ve
Ekonomik Biitce Kaynak o lam Kaynak ¢ Ekleri
kodlar ihtiyaci = ° Toplam ihtiyaci
£ £ = Biitce
£ £ & ¢
Ekonomik | 01 02 03 04 05 06 07 08 09 & = £ Dist
kodlara E 2 3 Kaynak
gbre :8 [a) Ihtiyaci
maliyet
dagilimlan
Donanim Bakim 30.000,0 30.000,0 0,0 30.000,0
Faaliyeti
Donanim Yenileme
S 120.000,0 120.000,0 0,0 120.000,0
Faaliyetti
Yazilim Yenileme
. . 200.000,0 200.000,0 0,0 200.000,0
Faaliyetleri
Yalemj1 Bakim Faali- 40.000,0 40.000,0 0,0 40.000,0
yetleri
Yazilim Egitimi Faali- 5.000,0 5.000,0 0,0 5.000,0
yetleri
Yaziim ve.Verl Y?dEk— 2.000,0 2.000,0 0,0 2.000,0
leme Faaliyetleri
Bilgi islem Ag Altya-
pisinin Yenilenmesi 75.000,0 75.000,0 0,0 75.000,0
Faaliyetleri
Web Sayfasinin Tek-
nik Agidan Guincellen- 20.000,0 20.000,0 0,0 20.000,0
mesi Faaliyeti
Bilisim Projeleri
Hazirlama ve Ar-Ge 20.000,0 20.000,0 0,0 20.000,0
Faaliyetleri
Internet Belediyecili- 100.000,0 100.000,0 0,0 100.000,0
gine Gegis Projesi
Dijital imza Projesi 0,0 0,0 0,0
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Evrak ve Arsiv Oto- 250.000,0 250.000,0 0,0 250.000,0
masyonu Projesi
Bilgi islem ile ilgili
Buro ve Yonetim 25.000,0 2.972,6 32.000,0 20.000,0 79.972,6 0,0 79.972,6
Hizmetleri Faaliyeti
Haberlesme giderleri 75.000,0 75.000,0 0,0 75.000,0
GENEL TOPLAM 25.000,0 2.972,6 969.000,0 0,0 0,0 | 20.000,0 0,0 0,0 0,0 1.016.972,6 0,0 00 0,0 0,0 1.016.972,6 0,0
Butge Digi Kaynak
HUKUK iSLERI MUDURLUGU 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gore Maliyet Dagilimi
Eko- 20:‘l-0 Yili Toplam 2010 Yili Top- FaMETE e
nomik 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi Bitce Kaynak o ~ lam Kaynak Ekleri
kodlar Ihtiyaci = ° Toplam Ihtiyaci
Qo | FAALIYET/ £ t g Biitce
9 Ekonomik 3 = + Disi
PROJE kodlara E KN S Kaynak
gore o1 02 03 04 05 06 o7 08 09 :8 a ihtiyaci
maliyet
dagilimlan
2014 yili sonuna kadar
Belediyenin taraf
oldugu davalarinen az | 26.467,96 2.962,70 139.500,00 168.930,7 0,0 168.930,7
% 80 ini belediye lehi-
ne sonuglandirmak.
4708 sayil
yasada
yapilan de-
0,0 0,0 00 | Bisiklikle
Belediyenin
sorumluluk
alanindan
cikariimistir.
GENEL TOPLAM 26.467,96 | 2.962,70 139.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 168.930,66 0,0 00 0,0 0,0 168.930,66 0,00
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FEN iSLERi MUDURLUGU 2010-2014 Yillari Arasi Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet

Butge Digi Kaynak

Ekonomik 2010 Yili Toplam 2010 Yili Top- Acikl
vodlar 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi Biitce Kaynak ° lam Kaynak cIEI?I::'? L
ihtiyaci ) ) Toplam intiyaci
; £ £ = Bitce
9 FAALIYET/ g 3 a DI;
< | PROJE 2 - e
Ekonomik e & = Kaynak
kodlara 8 a Ihtiyaci
gore 01 02 03 04 05 06 o7 08 09
maliyet
dagilimlan
Dogaltag,beton,Parke
ve Bordur ile kaldirm 618.375,00 1.442.875,00 1.240.000,00 3.301.250,0 0,0 3.301.250,0
yapimi
Ham Yol Acilmasi 12000000 180.000,00 300.000,0 0,0 300.000,0
Stabilize Yol Yapilmasi | 260.000,00 390.000,00 650.000,0 0,0 650.000,0
Asfalt Yol Yapilmasi 1.132.500,00 2.302.500,00 3.435.000,0 0,0 3.435.000,0
Yol Bakim Faaliyetleri 468.000,00 702.000,00 1.170.000,0 0,0 1.170.000,0
Kar ile M I
ar ile Mucadele 12000000 180.000,00 300.000,0 0,0 300.000,0
Faaliyetleri
Alt/Ust Gegit Yapimi 8.000.000,00 4.000.000,00 12.000.000,0 0,0 12.000.000,0
Hemzemin Kavsak
140.000,00 210.000,00 350.000,0 0,0 350.000,0
Yapimi
istinad Duvari Yapimi 100.000,00 150.000,00 250.000,0 0,0 250.000,0

a)Ibng suewopsd VLI




Yurlyus ve Bisiklet

120.000,00 180.000,00 300.000,0 0,0 300.000,0
Yolu Yapimi
Hal Binasi Yapimi 40.,000,00 100.000,00 140.000,0 0,0 140.000,0
Pazar Yeri insaati 40.000,00 100.000,00 140.000,0 0,0 140.000,0
Spor Tesisi Yapimi 50.000,00 150.000,00 200.000,0 0,0 200.000,0
Kaltir Merkezi Yapimi 0,0 0,0 0,0
Fen isleri lle llgili Buro | oy 6001 | 62720305 | 91.625,00 1.508.094,8 00| 1.508.094,8
ve Yonetim Hizmetleri
Diger birimlere veri-
len personel destegi - 0,0 0,0 0,0
hizmeti

GENEL TOPLAM 399814081 | 627.203,95 14.179.000,00 0,00 0,00 | 5.240.000,00 0,00 0,00 0,00 24.044.344,76 0,00 0,00 24.044.344,76 0,00
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EMLAK iSTIMLAK MUDURLUGU 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi

2010 Yili Toplam

Bitce Digi Kaynak

2010 Yili Top-

imar planlarinin
hazirlanmasi projesi

Eko- . Agiklama ve
nomik 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi Biitce Kaynak 1) _ Iam Kaynak Ekleri
kodlar Ihtiyac é ° _ Toplam Ihtiyaci

7 = 15 2y Biitge
§ FAALIYET/ Ekonomik 3 >E @ Digl
PROJE kodlara g i = !(aynak
gore 01 02 03 04 05 06 07 08 09 = a Ihtiyac
maliyet

dagilimlan
Imar plani hazirliklar 42.000,00 15.300,00 57.300,00 0,00 57.300,00
faaliyetleri
iller bankasi tarafin- iller banka-
dan planlarin ihaleye 42.000,00 15.300,00 57.300,00 0,00 57.300,00 | sindan hibe
cikarilmasi projesi olacak
1/5000 nazim imar iller banka-
planlarinin yapilmasi 71.115,00 15.300,00 86.415,00 0,00 86.415,00 | sindan hibe
projesi olacak
1/1000 uygulama iller banka-
imar planlarinin 188.615,00 15.300,00 203.915,00 0,00 203.915,00 | sindan hibe
yapilmasi projesi olacak
Plan Revizyonu Yapil- 41.115,00 15.300,00 56.415,00 0,00 56.415,00
masi Faaliyetleri
Sehir merkezinde
kath otopark alanlari 41.115,00 15.300,00 56.415,00 0,00 56.415,00
olusturmasi projesi
Sehir stadyumunun
sehir digina taginmasi 76.115,00 15.300,00 91.415,00 0,00 91.415,00
projesi
Kamu tasarrufunda
bulunan arazilerin
temin edilerek sosyal 76.115,00 15.300,00 91.415,00 0,00 91.415,00
kaltirel ve spor alan-
larinin olusturulmasi
projesi
Beyciler ve Cavuslar-
da bulunan sit alan-
larini koruma amagli 46.115,00 15.300,00 61.415,00 0,00 61.415,00
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18. Madde imar
uygulamalarti igin ekip
kurulmasi projesi

96.115,00

15.300,00

111.415,00

0,00

111.415,00

18. Madde uygulama-
st yapilmasi

186.115,00

22.000,00

208.115,00

0,00

208.115,00

Kent Bilgi Sistemi
Faaliyetleri

41.115,00

15.300,00

56.415,00

0,00

56.415,00

Afetzede yerlesim
alani (Yenikent) imar
planlarinin Kent Bilgi
Sistemine aktarilmasi
projesi

41.115,00

15.300,00

56.415,00

0,00

56.415,00

2008 den sonra
onaylanan ve onayla-
nacak olan ilave imar
planlarinin Kent Bilgi
Sistemine aktarilmasi
projesi

41.115,00

15.300,00

56.415,00

0,00

56.415,00

Belediyenin diger
mudurltklerinin
hazirlamakla yu-
kiimlt olduklari KBS
althklarinin (sozel

ve grafiksel veriler)
mudurltigumuze ulas-
tikga sisteme entegre
edilmesi faaliyeti

41.115,00

15.300,00

56.415,00

0,00

56.415,00

ArcGIS Cografi Bilgi
Sistemi yazihminin
eksik lisanslarinin
tamamlanarak, mev-
cut sistemimizdeki
verilerin ArcGIS’ e
aktarilmasi projesi

101.115,00

25.300,00

126.415,00

0,00

126.415,00

Afetzede yerlesim
alani (Yenikent)
kadastral bilgileri-
nin Kent Bilgi Sis-
temine aktariimasi
projesi

31.115,00

15.300,00

46.415,00

0,00

46.415,00
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2008 den sonra
onaylanan ve onay-
lanacak olan ilave
imar plani alaninin
kadastral bilgileri-
nin Kent Bilgi Sis-
temine aktarilmasi
projesi

33.500,00

15.300,00

48.800,00

0,00

48.800,00

ilave imar plani
sahasindaki ve
Afetzede yerlesim
(Yenikent) alani igin
yenilenen adres ve
numaratajin Kent
Bilgi Sistemine
aktarilmasi projesi

41.115,00

15.300,00

56.415,00

0,00

56.415,00

Sehir ici ulagimi
rahatlatmak igin
Cevre yolunun
Konak gazinosu
ile Nezih Tutlnci
Bulvari arasinda
kalan bolimunan
kamulastiriimasi
projesi

163.515,00

85.000,00

248.515,00

0,00

248.515,00

Kentsel Donlisim
Alaninin Kamulast-
rilmasi Projesi

196.115,00

85.000,00

281.115,00

0,00

281.115,00

Otogar Alaninin
Kamulastiriimasi
Projesi

15.115,00

85.000,00

100.115,00

0,00

100.115,00

Cay mabhallesi Cev-
re yolunun kamu-
lastiriimasi

163.115,00

85.000,00

248.115,00

0,00

248.115,00

Dizce merkez Nu-
marataj Faaliyetleri

41.115,00

15.300,00

56.415,00

0,00

56.415,00
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Afetzede yerlesim
(Yenikent) alani igin
adres ve numara-
tajin yenilenmesi
projesi

41.115,00

15.300,00

56.415,00

0,00

56.415,00

2008 den sonra
onaylanan ve onay-
lanacak olan ilave
imar plani saha-
sindaki adres ve
numarataj islem-
lerinin yapilmasi
projesi

41.105,00

5.200,00

46.305,00

0,00

46.305,00

Emlak ve istimlak
MudurlGga hizmet-
leri ile ilgili blro ve
yénetim hizmetleri
faaliyetleri (memur
ve is¢ci maaglari,
SGK 6demeleri,
ara¢ bakim onarim
giderleri, mal ve
malzeme alimlari)

106.153,07

13.957,33

120.110,40

0,00

120.110,40

Tasinmaz Kayit
Faaliyetleri

198.230,00

50.934,00

249.164,00

0,00

249.164,00

Taginmaz satigl
faaliyetleri

198.230,00

50.934,00

249.164,00

0,00

249.164,00

Harita faaliyetleri

134.605,00

50.934,00

185.539,00

0,00

185.539,00

GENEL TOPLAM

106.153,1

138573

2.470.100,0

0,0

836.002,0

0,0

0,0

3.426.212,4

0,0

0,0

0,0

0,0

3.426.212,4

0,0
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iMAR VE SEHIRCIiLIK MUDURLUGU 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére AL ST
Maliyet Dagilimi
Ek ik ) ) ] o . ) . ) ; 2010 Yil Toplam 2010 Yili Top-
ozggl‘l;r 2010 Y1l Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Dizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi BUt_(;e Kaynak % . oo lam Kaynak A(}Ilslflr:r? ve
. Ihtiyaci £ © & Bstge Ihtiyaci
5 FAALIYET/ [— 3 S S Dist
PROJE kodlara E g 3 Kaynak
gore o1 02 03 04 05 06 o7 08 09 S a ihtiyaci
maliyet
dagilimlan
Proje Tetkiki Faali- 1.900,0 300,0 30.000,0 3.500,0 35.700,0 0,00 35.700,0
yetleri
4708 sayil ya-
sada yapilan
. . . degisikliklerle
Vize Diizenlenmesi
! T ut Ie . enmes 0,0 0,00 0,0 Belediyenin
aaliyetleri sorumluluk
alanindan
cikarimigtir
Insaat Denetim 2.2000 500,0 60.000,0 5.000,0 67.700,0 0,00 67.700,0
Faaliyetleri
Yapi R'uhsat Faali- 6.0000 |  1.500,0 120.000,0 24.000,0 151.500,0 0,00 151.500,0
yetleri
Yapi Kullanma izni
. . . 18.200,0 1.710,0 160.000,0 22.400,0 202.310,0 0,00 202.310,0
(Iskan) Faaliyetleri
Zemin ve deprem 7.300,0 1.490,0 240.000,0 39.600,0 288.390,0 0,00 288.390,0
Yapi Denetim Faali- |, 0000 55000 | 4000000 50.000,0 472.500,0 000|  472.500,0
yetleri
Kacak Yap: Takip 80000 | 17000 |  290.000,0 30.600,0 330.300,0 0,00|  330.300,0
faaliyetleri
Kacak Yap Yikim 92000 | 17200|  300.0000 40.000,0 350.920,0 0,00 350.920,0
Faaliyetleri
imar ve Sehircilik
Hizmetleriile ilgili | o115 | 47461 78.000,0 19.900,0 139.765,9 0,00 139.765,9
biro ve yonetim
faaliyetleri
GENEL TOPLAM 109.919,78 | 16.166,12 | 1.678.000,00 0,00 0,00 | 235.000,00 0,00 0,00 0,00 2.039.085,90 0,00 0,00 0,00 0,00 | 2.039.085,90 0,00
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Butge Digi Kaynak
PARK BAHCE MUDURLUGU 2010 Vil Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi
Ekonomik 2010 il Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi 2010 Yih Toplam o 2010 Yili Top- Agciklama ve
kodlar Butge Kaynak & =3 Toplam lam Kaynak Ekleri
. i £ P & . v
a | FAALIYET/ ; Ihtiyac = = 2 Biitge Ihtiyaci
o Ekonomik n = £ Disi
PROJE kodlara E fo 32 Kaynak
gore 01 02 03 04 05 06 o7 08 09 :8 a ihtiyaci
maliyet
dagilimlan
Otomatik Sulama 250.000,0 250.000,0 0,00 250.000,0
Sistemi Kurulmasi
Flda.n sat]r.1 alinmasi 50.000,0 50.000,0 0,00 50.000,0
faaliyetleri
Clggk satlr? alinmasi 15.000,0 15.000,0 0,00 15.000,0
faaliyetleri.
Fidan dikim Faaliyetleri 5.000,0 5.000,0 0,00 5.000,0
Cicek dikim faaliyetleri 3.000,0 3.000,0 0,00 3.000,0
Yeni park \_/apllmaSI 2.513.148,4 2.513.148,4 0,00 | 2.513.148,4
faaliyetleri
Yeni oyun grL.JpIarln.ln 200.000,0 200.000,0 0,00 200.000,0
alinmasi faaliyetleri
Yeni fitnes aletlerinin 145.000,0 145.000,0 0,00 145.000,0
alinmasi faaliyetleri
Yeni kent moblly.alarl- . 130.000,0 130.000,0 0,00 130.000,0
nin alinmasi faaliyetleri
Meveut parklarin 650.000,0 650.000,0 0,00 650.000,0
revizyonu faaliyetleri
Mevcut parklarin engel-
lilerin kullanimina uygun 75.000,0 75.000,0 0,00 75.000,0
hale getirilmesi faaliyetleri
Mesire alanlarinin olus- 500.000,0 500.000,0 0,00 500.000,0
turulmasi faaliyetleri
Agaclandirma calismalari 250.000,0 250.000,0 0,00 250.000,0
Yesil alanlarin paklm. 1.800.000,0 1.800.000,0 0,00 1.800.000,0
ve onarim faaliyetleri
Park ve Bahgeler Fa-
aliyetleri ile Buro ve 358.600,15 | 51.548,20 336.851,60 747.000,0 0,00 747.000,0
Yénetim Hizmetleri
GENEL TOPLAM 358.600,15 | 51.548,20 | 6.923.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.333.148,35 0,00 0,00 0,00 0,00 | 7.333.148,35 0,00
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Butge Disi Kaynak
SU VE KANALIZASYON MUDURLUGU 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi
BEmemX 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi 2010 Yili Toplam ) 2010 Yil Top- Acikl
kodlar o g o= ciklama ve
Bltce Kaynak @ S _ Toplam lam Kaynak Ekleri
i ihtiyaci £ t o Biitce ihtiyaci
o
3 FAALIYET/ [ 3 2 b Dist
PROJE kodlara E KN 3 Kaynak
gore 01 02 03 04 05 06 o7 08 09 8 a Ihtiyaci
maliyet
dagilimlan
Su Kaynaklarinin 200.000,0 | 30.000,0 120.000,0 0,0 00| 760.000,0 0,0 0,0 0,0 1.110.000,0 0,00 | 1.110.000,0
Kontroll Faaliyeti
Debi Kontrol Faaliyeti 100.000,0 16.000,0 20.000,0 0,0 0,0 12.000,0 0,0 0,0 0,0 148.000,0 0,00 148.000,0
Atik Suyun Bertarafi 350.000,0 60.000,0 100.000,0 0,0 0,0 25.000,0 0,0 0,0 0,0 535.000,0 0,00 535.000,0
Atk Slfyur,] Toplanma- 100.000,0 16.000,0 40.000,0 0,0 0,0 15.000,0 0,0 0,0 0,0 171.000,0 0,00 171.000,0
si Faaliyeti
Kimyasal Madde 100.000,0 |  16.000,0 552.000,0 0,0 00| 100000 0,0 0,0 0,0 678.000,0 0,00 678.000,0
Kullanim Faaliyeti
ilave Depo Yapimi 65.000,0 13.000,0 1.294.600,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1.372.600,0 0,00 1.372.600,0
’S):Jnfleibeke hattr ya- 400.000,0 65.000,0 2.214.374,0 0,0 0,0 122.000,0 0,0 0,0 0,0 2.801.374,0 0,00 2.801.374,0
Kanalizasyon Hatti
Yapimi 964.126,1 161.432,4 2.450.200,0 0,0 0,0 | 302.000,00 0,0 0,0 0,0 3.877.758,5 0,00 3.877.758,5
Kanalizasyon Muaye- |, o5 | 4 000,0 5.000,0 0,0 00| 10.0000 0,0 0,0 0,0 39.000,0 0,00 39.000,0
ne bacasi Yapimi
Parsel Bacasi Yapimi 20.000,0 4.000,0 5.000,0 0,0 0,0 10.000,0 0,0 0,0 0,0 39.000,0 0,00 39.000,0
Yagmur Suyu Hatt 20.000,0 4.000,0 5.000,0 0,0 0,0 10.000,0 0,0 0,0 0,0 39.000,0 0,00 39.000,0
icme suyu sistemleri-
nin Bakim ve onarim 100.000,0 16.000,0 30.000,0 0,0 0,0 50.000,0 0,0 0,0 0,0 196.000,0 0,00 196.000,0
Faaliyetleri
Atik su sistemlerinin | 35 5006 | 6.000,0 5.000,0 0,0 00| 300000 0,0 0,0 0,0 71.000,0 0,00 71.000,0
bakim ve onarimi
suve Kana'llza'syon glder 150.000,0 16.000,0 5.000,0 0,0 0,0 14.000,0 0,0 0,0 0,0 185.000,0 0,00 185.000,0
arizlarini giderilmesi
Su ve Kanalizasyon
Biro ve Yonetim 50.000,0 10.000,0 175.726,0 0,0 0,0 30.000,0 0,0 0,0 0,0 265.726,0 0,00 265.726,0
Hizmetleri
GENEL TOPLAM 2.669.126,1 | 437.432,4 7.021.900,0 0,0 0,0 | 1.400.000,0 0,0 0,0 0,0 11.528.458,5 0,0 0,00 0,00 0,00 11.528.458,5 0,0

aB)1g suewliopad T8I




Butge Digi Kaynak
TEMIZLIK ISLERI 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Dizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi
EEwEX 2010 Y1l Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Duzey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi 20:_l_0 Wl el 9 AV - Agiklama ve
kodlar Biitge Kaynak > o Toplam | 1am Kaynak Ekleri
g ihtiyaci 1S 2 o Biitge ihtiyaci
§ FAALIVET/ Ekonomik A >3 g Disi
PROJE kodlara E’ k) 2 Kaynak
gore o1 02 03 04 05 06 o7 08 09 8 a ihtiyaci
maliyet
dagilimlan
COp Toplama Faaliyeti 0,0 0,0 0,0
Evsel kati ahklar}n . 3.863.000,00 3.863.000,0 0,0 3.863.000,0
Toplanmasi Faaliyeti
Cadde ve sokaklarin
Supurilmesi ve Te- 2.808.000,00 2.808.000,0 0,0 2.808.000,0
mizlenmesi Faaliyeti
Suplrme Araci ile
Caddelerin Supural- 1.092.000,00 1.092.000,0 0,0 1.092.000,0
mesi Faaliyeti
Yikama Araci ile
Caddelerin Yikanmasi 2.000,00 2.000,0 0,0 2.000,0
Faaliyeti
Taginmazlarin Bakimi _ 0,0 0,0 0,0
Taginirlarin Bakimi 3.000,00 3.000,0 0,0 3.000,0
Is mal.<|ne|er| vb. arag- 15.000,00 15.000,0 0,0 15.000,0
gerecin bakimi
Suplrge Aract alimi 5.550,00 5.550,0 0,0 5.550,0
H-{zr?et Binasi igin 5.000,00 5.000,0 0,0 5.000,0
Suptrme Araci Ahmi
Konteynir Alimi 320.000,00 320.000,0 0,0 320.000,0
Kat1 Atik Diizenli Depo-
lama Sahasinin ta- 6.030.000,00 6.030.000,0 0,0 6.030.000,0
mamlanmasi Faaliyeti
Temizlik Bliro ve
. . . . 541.381,44 | 62.993,60 190.450,00 794.825,0 0,0 794.825,0
Yonetim Hizmetleri
Temizlik Denetimi 0,0 0,0 0,0
Kamuoyunun Biling- 0,0 0,0 0,0
lendirilmesi Faaliyetleri
GENEL TOPLAM 541.381,4 | 62.993,6 | 8.304.000,0 0,0 0,0 | 6.030.000,0 0,0 0,0 0,0 14.938.375,0 0,0 0,0 0,0 0,0 | 14.938.375,0 0,0

1181619 suew.ouad

€81



iTFAIYE MUDURLUGU 2010 Yili Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Dagilimi

Butge Disi Kaynak

lastiriimasi

- o 2010 Yil Toplam 2010 Yili Top- Aciklama ve
Ozoogr;r 2010 Yil Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gore Maliyet Dagilimi Biitge Kaynak @ lam Kaynak ¢ Ekleri
ihtiyaci = e Toplam ihtiyac
o | FAALIVET/ £ = g | e
9 Ekonomik A i £ Disi
PROJE kodlara g 8 S Kaynak
gore o1 02 03 04 05 06 o7 08 09 B a ihtiyaci
maliyet
dagilimlan
GPS S|stem|n|r.1 . 0,0 0,0 0,0
kurulmasi projesi
Ya.ngm Ihb.ar Slstej 0,0 0,0 0,0
minin Yenilenmesi
Su Kazasi ve Yan- 30.346,79 | 3.840,43 | 35.000,00
ginlarina Miidahale R ’ ’TL ’ ’TL 69.187,2 0,0 69.187,2
Ekibinin Kurulmasi
Yeni Mufrez.e Ifu- 650.000,00 650.000,0 0,0 650.000,0
rulmasi Projesi L
Kapasite Artirimi 80.000.00
iin Itfaiye Araci T 80.000,0 0,0 80.000,0
Alim Projesi
Kapasite Artirimi 65.000.00
icin Itfaiye Ekipma- R 65.000,0 0,0 65.000,0
ni Alimi Projesi
itfaiye Hizmetleri 30.346,79 | 3.840,43 26.100,00
ile ilgili Buro ve T ’ ’TL ’ ’TL 60.287,2 0,0 60.287,2
yénetim Hizmetleri
Yangin Hidranti
Sisteminin Yaygin- 0,0 0,0 0,0
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Yang_ma M.udahale 30.346,79 | 3.840,43 | 36.000,00 70.187,2 0,0 70.187,2
Faaliyetleri L TL TL
Trafik Kazalarina 30.346,79 | 3.840,43 16.000,00
. L ’ ! ! 50.187,2 0,0 50.187,2
Midahale Faaliyeti T TL L
Arama Kurtarma 30.346,79 | 3.840,43 14.000,00
ve ik Yardim Faali- o o R 48.187,2 0,0 48.187,2
X TL TL TL
yetleri
. .346,7' 3.840,43 10.000,00
Yikama ve Su Nakil 30.346,79 44.187,2 0,0 44.187,2
L TL TL-
Baca Temizligi ve
Kap! Acma vb. 0346731 3801 5000001 39.187,2 0,0 39.187,2
faaliyetler
itfaiyecilik ile ilgili s03467 | 384043
Hizmet igi Egitim : ITL ’ ITL 20.000,00 TL 54.187,2 0,0 54.187,2
Faaliyeti
Gon'ullu Itfa|yeC|I|k 0,0 0,0 0,0
Faaliyetleri
Tatbikatlar 30346731 3810531 15 000,001 46.187,2 0,0 46.187,2
Kamuoyunun
Bilinglendirilmesi | ****7> | #9923 | 455000011 79.687,2 0,0 79.687,2
Faaliyeti
Y.angm_ Ruhsan Ve_— 30.346,79 3.840,43 15.500,00 TL 49.687,2 0,0 49.687,2
rilmesi Faaliyetleri L 1
Yangm Ruhsatl Dc'e— 30.346,79 3.840,43 20.500,00 TL 54.687,2 0,0 54.687,2
netim Faaliyetleri T T
GENEL TOPLAM 364.161,5 46.085,2 1.050.600,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1.460.846,6 0,0 0,0 0,0 0,0 1.460.846,6 0,0
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ZABITA MUDURLUGU 2010 Yili Arasi Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére

Butge Digi Kaynak

Maliyet Dagilimi
b y 2010 Yili Toplam 2010 Yili Top- Aciklama ve
o:g;?;r 2010 Yil Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi Biitce Kaynak ) lam Kaynak ‘ Ekleri
ihtiyaci é e _ | Toplam ihtiyaci
. £ = o Biitce
a
5 FAALIYET/ [ 3 S S | ow
PROJE ‘odara g & 2 | Kaynak
gore o1 02 03 04 05 06 o7 08 09 S a ihtiyaci
maliyet
dagilimlan
TanI'Ruhs.atl Ver.|I— 40.000,0 [ 7.000,0 60.000,0 107.000,0 0,0 107.000,0
mesi Faaliyetleri
Ticari Plaka Veril- 60.0000 |  9.000,0 61.050,0 130.050,0 0,0 130.050,0
mesi
Arag Giizergahlari 40.000,0 | 7.000,0 50.000,0 97.000,0 0,0 97.000,0
Belirlemesi
Personel Servis Bel- | - . 00| 90000 30.000,0 99.000,0 0,0 99.000,0
gesi Verilmesi
Okul Servis Guzer-
gah Belgesi Veril- 35.000,0 5.000,0 37.000,0 77.000,0 0,0 77.000,0
mesi Faaliyeti
Denetim Hizmeti 310.000,0 |  45.500,0 964.000,0 1.319.500,0 0,0| 1.319.500,0
seyyar Satisin On- | 00 01 50000 5.000,0 45.000,0 0,0 45.000,0
lenmesi Faaliyeti
Sugun Onlenmesi
. ) 40.000,0 4.500,0 3.000,0 47.500,0 0,0 47.500,0
Faaliyetleri
Hal Kapsaminda is
Yerinin Marketlerin 65.000,0 |  10.000,0 30.000,0 105.000,0 0,0 105.000,0
Denetimleri
Sebze ve Meyve
Girislerinin Deneti- | 75.0000 | 15.000,0 35.000,0 125.000,0 0,0 125.000,0
mi Faaliyetleri
Toplu .Ta§.|man.|n | 554.797,4 | 80.000,0 70.000,0 704.797,4 0,0 704.797,4
Denetimi Faaliyeti

1a1B)1g suewliopad 981




indirimli Seyahat
Kartlari Verilmesi
Faaliyeti

30.000,0

4.000,0

45.700,0

15.000,0

94.700,0

0,0

94.700,0

Diger Birimlere
Personel Destegi
Verilmesi

750.000,0

101.823,4

851.823,4

0,0

851.823,4

Kolluk Gorevi Faali-
yetleri

72.000,0

12.000,0

15.000,0

99.000,0

0,0

99.000,0

Zabita Hizmet Bina-
si Yapimi Projesi

600.000,0

600.000,0

0,0

600.000,0

Mevcut Zabita ida-
re Binasinin Bakim
ve onarimi

20.000,0

20.000,0

0,0

20.000,0

Zabita Karakol-
larinin Bakim ve
Onarimi

34.000,0

34.000,0

0,0

34.000,0

Hal Binasinin Ba-
kim ve Onarimi

25.000,0

40.000,0

65.000,0

0,0

65.000,0

Zabita Karakol
Yapimi Projesi

0,0

0,0

0,0

Zabita Mudurli-
gunde kullanmak
icin arag alimi
projesi

205.000,0

205.000,0

0,0

205.000,0

Hal hizmetlerinde
kullaniimak Gzere
arag alimi projesi

15.000,0

15.000,0

0,0

15.000,0

GENEL TOPLAM

2.166.797,4

314.823,4

2.304.750,0

0,0

0,0

55.000,0

0,0

0,0

0,0

4.841.370,8

0,0

0,0

0,0

0,0

4.841.370,8

0,0
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VETERINER 2010 Yili Arasi Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére

Butge Digi Kaynak

Alimi Hizmet iha-
lesi

Maliyet Dagilimi
. 2010 Yil Toplam 2010 Yili Top-
i . . . . . . " . e . Aciklama ve
FAALIVET/ | Ekonomik 2010 Vil Faaliyet ve Proje Maliyetlerinin 1. Diizey Ekonomik Kodlara Gére Maliyet Dagilimi Btge Kaynak - lam Kaynak | “¢'£572
PROJE kodlar e g — e Ekleri
Ihtiyaci © S _ Toplam Ihtiyaci
a £ ‘:C; g‘ Biitce
9 3 i + Disi
Ekonomik g 2 3 Kaynak
kodlara = a Ihtiyaci
gore o1 02 03 04 o5 06 o7 08 09
maliyet
dagilimlan
Vektor Kontrol
Micadelesi Hizmet 600.000,00 600.000,0 0,0 600.000,0
Alimi ihalesi
Basibos Sokak
Hayvanlarin top-
lanmasi, Tedavisi 200.000,00 200.000,0 0,0 200.000,0
ve Rehabilitasyonu
Hizmet Alim ihalesi
Mezbahane faali- | .. .. oo | 6640850 823.376,0 0,0 823.376,0
yetleri
B
Mezbahane Bakim 474.500,00 474.500,0 00| 4745000
Onarim Faaliyetleri
Mezbahada galisan
isgilerin is 'I? ',Ig'l' 107.500,00 107.500,0 0,0 107.500,0
malzemelerinin
alimi projesi
Temizlik ve kim-
yasal madde alimi 55.000,00 55.000,0 0,0 55.000,0
projesi
Et Kombinasina
Yardimc) Personel 100.000,00 100.000,0 0,0 100.000,0
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Poliklinik ve Saglik

X X 107.491,34 | 63.740,96 | 115.000,00 286.232,3 0,0 286.232,3
Hizmetleri
Amb.ulans. ile .Hasta 131.500,00 131.500,0 0,0 131.500,0
Nakli Faaliyeti
Saglik isleri servisi
bakim onarim 62.000,00 62.000,0 0,0 62.000,0
faaliyetleri
Cenaze Nakil ve
Defin i§lemleri 112.000,00 112.000,0 0,0 112.000,0
Faaliyetleri
Me.zar vg Mezar 600.000,00 600.000,0
Yeri Tahsisi
B_uro ve anetlm _ 62106194 | 62.000,06 683.062,0 0,0 683.062,0
hizmetleri faaliyeti

GENEL TOPLAM 1.485.430,78 | 192.239,52 2.557.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.235.170,30 0,00 0,0 0,0 0,00 | 3.635.170,30 0,00
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