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Saygidejer Meclis Uyelers;

Bir ¢alisma yilina hep birlikte tamamlayarak, ayrica yapilan bu ¢alismalar ise rapor haline
getirerek sizlere sunmanin mutlulugu ve gururunu tasimaktayim.

Oncelikle sunu ifade etmeliyim Ry, Stratefik Planlamanin ve Performans Programimn yol
gosterici ve 151k tutucu oldugu Raginilmaz bir gercektir. Bizler bunun bilincinde hareRetle
gegen yuRi faaliyetlerimizi anlatan raporumuzu hazirlarken bu dogjrultuda hareRet ettik,

Cagdas bir belediyecilik anlayisim yakalamakta samrim bu yolla saglanmaRtadur.

YasamaKtan mutluluk duydugum “emegin baskenti Zonguldak” icin halkymizin ihtiyag ve
beklentileri dojrultusunda Raynaklarmizi etRili, eRonomik, verimli ve hukuRa wygun
Rullanarak yatinm ve hizmetlerimize sizlerinde RatRilartyla hep birlikte yon verdik,

Geride biraktigimiz ve yogun gegen yil igerisinde; gereR Kamu Kurum ve Kuruluslar, gerek,
Universitemiz ve gerekse STK larla goriis alisverisi yaparak olumlu ve verimli isleri
basardigimiza inanvyor ve bunu da belirtmeR istiyorum. Yapilan bu hizmetlerin hayata
gecirilmesinde oncelikle siz degerli Meclis Uyelerimize, Belediyemiz Personellerine ve
Ratkist olan biitiin herkese teseRRiir ediyor saygilarimi sunuyorum.
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|-GENEL BILGILER

e

mKanun, yénetmelik ve diger mevzuatiar
cercevesinde durGst, seffaf, cagdas ve
katiimci belediyecilik anlayisiyla ydnetmek,

mBelediye ve muUcavir alanlannda yasayan
kent halkinin bUtin alt yapi, Ust yapl, sosyal
ve  kUltUrel  ihtiyaclanni  vatandaslar
arasinda hicbir siyasi yapl gbzetmeden
karslamak,

mHalk saghgini tehdit eden tUm olumsuz
cevre kosullarini dnlemek,

uSivil toplum &rgUtleri ile ortak calisarak
projeler yaratmaktir.
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alanlar

sinirlar
icerisinde halkin saglkl temiz bir cevrede
yasamasini saglamak

Hizmet belirrenmis

insan yasaminin her alaninda var olup
etkin bir belediyecilik anlayisina sahip
olmak

Ulasim ve alt yapisi tamamlanmis bir kent
olusturmak

Kurum calsanlannin  dnce hayat
standartlanni yUkselterek sevgi ve saygl
ortaminda barns ve birlikte isi sahiplenme
duygusunu saglamak

Ekolojik denge korunarak ekonomi ve
sanayinin gelismesine katkida bulunmak
Halkin  refah ve kalitesini
yUkseltmek

yasam

KOItGr ve turizm faaliyetlerini uluslar arasi
platforma yayarak ilin ekonomik, kUltUrel
ve turizm alaninda gelisimini saglamak

Sivil toplum orgutld  temisilcilerinin
katiimiyla kentin sorunlanna ortak ¢c6zim
bulan érnek bir belediye olmak

Cagdas, Uretken, verimli ve kaliteli bir
belediyecilik anlayisini uygulamaktir.
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5393 Sayil Belediye Kanununa gore;

Belediye, mahalli mUsterek nitelikte olmak
sarfiyla;

imar, su ve kanalizasyon, ulasm gibi

kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi
sistemleri; cevre ve cevre sagligl, temizlik
ve kat atk; zabita, itfaiye, acil yardim,
kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin
ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil
alanlar; konut; kUItOr ve sanat, turizm ve
tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve
yardm, nikdh, meslek ve  beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin
gelistirimesi hizmetlerini yapar veya yaptirr.
BUyUksehir belediyeleri ile nufusu 50.000'
gecen belediyeler, kadinlar ve cocuklar
icin koruma evleri acar.

Okul &ncesi egitim kurumlarn acabilir;

Devlete ait her derecedeki okul
binalarnin insaatl ile bakim ve onarmini
yapabilir veya yapfrabilir, her tOrl0 aracg,
gerec ve malzeme intiyaclarini
karsilayabilir; saglikla ilgili her 10r0 tesisi
acabilir ve isletebilir; kUOItor ve tabiat
varliklan ile tarini dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekdanlann ve
islevlerinin - korunmasini  saglayabilir;  bu
amacla bakim ve onarmini  yapabilir,
korunmasi mUmkUn olmayanlan aslna
uygun olarak yeniden insa edebilir.
Gerektiginde, ogrencilere, amatdr spor
kulUplerine  malzeme verir ve gerekli
destedi saglar, her t0rlG amatdr spor
karsilasmalarn dUzenler, yurt ici ve yurt disi
musabakalarda  Ustin  basan  gdsteren
veya derece alan sporculara belediye
meclisi  karanyla 6dul  verebilir.  Gida
bankacilig yapabilir.

ZONGULDAK BELEDIYESI
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Hizmetlerin yerine getirimesinde &ncelik
sirasl, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin
yerlerde ve en uygun ydéntemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda &6z0rU, yasli, dUskin ve
dar gelirlilerin durumuna uygun ydntemler
uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve vyefki
alani belediye sinirlanni kapsar.

Belediye meclisinin karan ile muUcavir
alanlara da belediye hizmetleri
g6turlebilir.

4562 sayll Organize Sanayi Bodlgeleri

Kanunu hUkUmleri saklidir.

5393 Sayili Belediye Kanununa goére;

Belde sakinlerinink mahalli mUsterek

nitelikteki intiyaclanni karsilamak
amaclyla her torlG faaliyet ve girisimde
bulunmak.

Kanunlann belediyeye verdigi vyetki

cercevesinde yonetmelik  cikarmak,
belediye yasaklan koymak ve uygulamak,
kanunlarda belirtilen cezalan vermek.

Gercek ve tUzel kisilerin faaliyetleri ile
ilgili olarak kanunlarda belirtien izin
veya ruhsatl vermek.
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Ozel kanunlan geredince belediyeye

ait vergi, resim, harg, katki ve katiima
paylannin  tarh, fahakkuk ve tahsilini
yapmak; vergi, resim ve harc disindaki 6zel
hukuk hUkUmlerine gdre tahsili gereken
dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilig
alacaklann tahsilini yapmak veyda
yaptirmak.

MUktesep haklar sakll kalmak Uzere;

icme, kullaonma ve enduUstri  suyu
saglamak; atik su ve yagmur suyunun
uzaklastinimasini - saglamak;  bunlar igin
gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek
ve islettirmek; kaynak sularnni isletmek veya
islettirmek.

Toplu tfasima yapmak; bu amacla

otobuUs, deniz ve su ulasim araclar,
tinel, rayl sistem dahil her tOrl0 toplu
fasima  sistemlerini kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek.

Kati atiklann toplanmasi, tasinmasi,

aynstinimasi, geri kazanmi, ortadan

kaldinimasi ve depolanmasi ile ilgili
bUtun hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

Mahalli mUsterek nitelikteki hizmetlerin

yerine getirimesi amaciyla, belediye

ve mucavir alan sinirlan icerisinde tasinmaz

amak, kamulastirmak, satmak, kiralamak

veya kiraya vermek, frampa etmek, tahsis

etmek, bunlar Uzerinde siniri ayni hak tesis
etmek.

Bor¢ almak, bagdis kabul etmek.

Toptanct  ve perakendeci hdlleri,

otobuUs terminali, fuar alani, mezbaha,

ilgili mevzuata gére yat limani ve iskele
kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek
veya bu yerlerin gercek ve tUzel kisilerce
acimasina izin vermek.

ZONGULDAK BELEDIYESI
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Vergi, resim ve harclar disinda
kalan dava konusu uyusmazliklann
anlasmayla tasfiyesine karar vermek.

Gayrisihhi mUesseseler ile umuma
acglk istrahat ve egdlence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

Beldede ekonomi ve ficaretin

gelistirimesi  ve  kayit  altina
alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan
seyyar saficilan faaliyetten men etmek,
izinsiz sats yapan seyyar satficilann
faaliyetten men edimesi sonucu,
cezasli ddenmeyerek iki gUn icinde geri
ainmayan gida maddelerini gida
bankalanna, cezasi ddenmeyerek otuz
gun icinde geri alinmayan gida disl
mallan yoksullara vermek.

Reklam panolan ve tanific
tabelalar konusunda standartiar
getirmek.

Gayrisihhi  isyerlerini,  eglence

yerlerini, halk sagligina ve cevreye
etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli
yerlerinde toplamak; hafriyat topragdi
ve moloz dékim alanlarini; sivilastinimig
petrol gaz (LPG) depolama sahalarini;
insaat malzemeleri, odun, k&mur ve
hurda depolama alanlan ve satis
yerlerini belilemek; bu alan ve yerler ile
tasimalarda cevre kirliligi olusmamasi
icin gereken tedbirleri aimak.

Kara, deniz, su ve demiryolu

Uzerinde isletilen her tOrl0 servis ve
toplu tasima araclan ile taksi sayilanni,
bilet Ucret ve ftarifelerini, zaman ve
guUzergdhlanni beliremek; durak yerleri
ile karayolu, vyol, cadde, sokak,
meydan ve benzeri yerler Uzerinde
arac park yerlerini tespit etmek ve
isletmek, islettirmek veya kiraya vermek;
kanunlarn belediyelere verdigi trafik
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dUzenlemesinin  gerektirdigi  bUton isleri
yUrUtmek.

() bendinde belirtlen gayrisihhi
muesseselerden  birinci  sinif  olanlarn
ruhsatlandinimasi ve denetflenmesi,
bUyUksehir ve il merkez belediyeleri

disindaki yerlerde il dzel idaresi tarafindan
yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde
belirflen hizmetleri Danistayin gdrist ve
icisleri  Bakanh@inin  karanyla soresi  kirk
dokuz yil gecmemek Uzere imtiyaz yoluyla
devredebilir; toplu tasima hizmetlerini
imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde
ruhsat vermek suretiyle yerine
getirebilecegdi gibi toplu tasima hatlanni
kiraya verme veya 6é7'nci maddedeki
esaslara gdre hizmet satin alma yoluyla
yerine getirebilir.

I sinirlar icinde bUyUksehir
belediyeleri, belediye ve muUcavir alan
sinirlan icinde il belediyeleri ile nUfusu

10.000'i gecen belediyeler, meclis karanyla;
turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatinmlarnin
ve egitim kurumlannin  su, termal su,
kanalizasyon, dogal gaz, vyol ve
aydinlatma gibi alt yapi calismalarnni faiz
almaksizn on yila kadar geri 6demeli veya
Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir,
bunun karsiiginda yapilan tesislere ortak
olabilir; saglk, egitim, sosyal hizmet ve
furizmi gelistirecek projelere icisleri
Bakanliginin onay ile Ucretsiz veya dusuk
bir bedelle amaci disinda kullanimamak
kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye
hizmetleriyle ilgili gorUs ve dUsUncelerini
tespit etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi
ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallanna karsi suc isleyenler
Devlet malina karsi suc islemis sayilir. 2886
sayll Devlet Ihale Kanununun 75'inci
maddesi hUkUmleri belediye tasinmazlar
hakkinda da uygulanir.

ZONGULDAK BELEDIYESI
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Belediyenin proje karsiigi  borclanma
yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagdislar ve
kamu hizmetlerinde filen kullanilan maillarn
ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi,
resim ve harc gelirleri haczedilemez.
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1 —
————
01-FiZIKSEL YAPI

Bu binada sirasiyla;  Baskanlk,  Zabita
MUdUrigu, Su ve Kanalizasyon MUdurdUigu, Hukuk
isleri  MUOdUAUGU, Yoz lslei  MOdOA0Ogo, Insan
Kaynaklan ve Editim MOdonogo, Ozel Kalem
MUdUn0gU, Destek Hizmetleri MUdUrGgu, Temizlik
isleri MUdUAUgU, Mali Hizmetler MUAUAGgU, imar ve
Sehircilik MUdUUgU, Fen isleri MUdUNUgu, Strateji
Gelis.MUd.10gU, Ulasim HizMd.l0gu ve idari isler
Md.I0gUu hizmet vermektedir.

Bu merkezde; Kiltir ve Sosyal isler MOdUNOGO
02 BELEDIYE KULTUR MERKEZI ve Belediye Konservatuar hizmetlerini
yUrUtmektedir.
Bu binada Fen isleri Santiyesi hizmet
vermektedir.
Bu binada Su ve Kanalizasyon Santiyesi hizmet
vermektedir.

01 BELEDIYE SARAYI
(MERKEZ HIZMET BINASI)

03 FENISLERI SANTIYE BINASI

04 SU VE KANALIZASYON SANTIYE BINASI

Bu binada Park ve Bahceler Birimi hizmet

05 PARK BAHCELER BINASI vermektedir.

Bu binada Mezardklar MOdUdigu  tUm
hizmetlerini yUrGtmektedir.

Bu binada Toptanci Hal Birimi tarafindan verilen
hizmetlerin tUMU yUrUtGimektedir.

Bu binada Ulastirma ve Tamirhane Birimi
tarafindan verilen hizmetlerin tOMU yUrUtGimektedir.

Bu binada Veteriner isleri MUdUNUGU tarafindan
verilen hizmetlerin tUmU yUrGtilmektedir.

Bu binada itfaiye Midudigu tarafindan verilen
hizmetlerin tUMU yUrUtGimektedir.

Bu binada Terminal Birimi tarafindan verilen
hizmetlerin tUMU yUrUtGimektedir.

06 ASRI MEZARLIK HIZMET BINASI
07 TOPTANCI HAL BINASI

08 ULASTIRMA TAMIRHANE BINASI
09 MEZBAHANE BINASI

10 ITFAIYE HIZMET BINASI

11 SEHIRLER ARASI OTOBUS TERMINALI
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02-ARAC PARKI

BELEDIYEMIZE AIT ARACLAR TABLOSU

CINSI BELEDIYENIN KIRALIK TOPLAM
Binek oto 4 8 12
Pikap 2 14 16
Damperli kamyon 6 6
Kasall kamyon 1 1 2
itfaiye araci 5 5
OtobuUs 2 2
Transmikser 2 2
Vidanjor 1 1
Treyler 1 1
Cenaze nakil araci 1 ]
Cenaze yikama aracl 1 1
Cekici 1 1
Bekolu yUkleyici 2 3 5
Lastikli yUkleyici 2 2
Paletli yUkleyici 1 1
Greyder 2 2
Silindir 1 1
Kompresor 3 3
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03-ORGUT YAPISI
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04-BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Otomasyon Sistemi Teknolojik Cihaz Mevcudu
Belediyemiz bUnyesindeki tUm

bilgisayarlarda ortak yaziim kullanilarak,

veri bUtinlGgu olusturulmus ve bu sayede CIHAZTIPI LOFLA
de veri raporlannin  izlenmesi  ve Masa Ustd Bilgisayar 130
incelenmesine  olanak  saglanmistr.  Diz UstU Bilgisayar 8
Mevcut Sistemle Belediye gelir, gider, Ana Makine (Server) 3
. .. . k fonksi lu L Renkli

tahakkuk, tahsilat  vb. tOm islemler g(;)ZIClon SIS HeErisenl 6
kullanmakta oldugumuz yazilm vasitasiyla Gl Tonksverly Repd Yera 10
apllimakta olup, Birimlerden gelen istekler
yap P 9 Nokta Vuruslu Yazici 8
dogrultusunda periyodik olarak .

GuUvenlik Duvar 1
guncellemeler yapilmaktadir.

Projeksiyon Cihaz 1

Kurumumuza ait  bilgi  teknolojileri El Terminali 20

makine parki guncel teknolojiyi Plotter 1

icermektedir.

Resmi Web Sitesi

www.zonguldak.bel.ir adresi

Uzerinde bulunan resmi web sitesi periyodik
araliklarla guncellenmek olup, bilgi girisleri

ilgili MUdUrlUklerce yapilmaktadir.

Vatandaslarmiz Belediyemizin internet
sitesine T.C.kimlik numaralan ile basvurarak
her t0rlU sikayet ve taleplerini iletebilmekte,
Zonguldak Belediyesi ve Zonguldak'la ilgili
bilgiler edinebilmekte ve web sitesinde
olusturulan “Meclis Kararlan” bdlimuinde
ise Belediye Meclisinde alinmis olan tUm
kararlar vatandaslanmizin bilgisine

sunulmaktadir.
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05-iINSAN KAYNAKLARI

Zonguldak Belediyesi bunyesinde 2011 yili icinde memur, sdzlesmeli, ve isCi
olmak Uzere Uc grupta personel istihdam ediimistir. Toplam 383 personele iliskin
cesitli kategoriler ile ilgili olarak sayisal veriler ve MUdUrlUklere gére dagilim
asagidaki tablolardaki gibidir.

Belirledigimiz hedefler dogrultusunda mevcut insan gicUnin en verimli
sekilde kullanilmasi, onlarin kisisel ve mesleki niteliklerinin artinimasi, is doyumunun
saglanmasi, personel hareketinin planlamasi, gdrevde yukselme kriterlerinin
belirenmesi, duzenli hizmet ici egitimlerinin yapilmasi temel &nceliklerimiz
arasinda bulunmaktadir.

BELEDIYE PERSONELININ YILLARA GORE SAYISAL DURUMU

PERSONEL YILLAR

TURU 2007 2008 2009 2010 2011
Memur 143 140 136 134 128
Kadrolu isci 449 387 329 293 249
Gegcici Isci 6 1 1 1 —
Sozlesmeli 4 4 3 3 6
Toplam 602 532 469 431 383

Yillara Goére Personel Dagiimini Gosterir Grafik

- Memur

B Kadrolu isgi
-Gegiciisci

B-S6zlesmeli

2007 2008 2009 2010 2011
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SN

O N oo O A WN

ZONGULDAK BELEDIYESi BIRIMLERI Koi?é?'u
YAZISMA KODU ~ MUDURLUK ADI Memur
M.67.0.ZON.0.01 OZEL KALEM MUDURLUGU 8 9
M.67.0.ZON.0.10 YAZI ISLERI MUDURLUGU 7 7
M.67.0.ZON.0.11 FEN ISLERI MUDURLUGU 9 60
M.67.0.ZON.0.12 MALI HIZMETLER MUDURLUGU 13 26
M.67.0.ZON.0.13 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 9 6
M.67.0.ZON.0.16 ZABITA MUDURLUGU 22 16
M.67.0.ZON.0.18 ITFAIYE MUDURLUGU 25 17
M.67.0.ZON.0.21 KULTUR VE SOS. isL. MUDURLUGU 1 5
SU VE KANALIZASYON
M.67.0.Z0N.0.26 MUDURLUGU 5 63
M.67.0.ZON.0.27 TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU 2 2
M.67.0.ZON.0.29 VETERINER iSLERI MUDURLUGU 1 2
M.67.0.ZON.0.61 HUKUK ISLERI MUDURLUGU 3 -
M.67.0.ZON.0.65 STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU 2 —
M.67.0.ZON.0.71 INS. KAYNAK. EGITIM MUDURLUGU 4 1
M.67.0.ZON.0.23 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 5 —
M.67.0.ZON.0.15 EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU 4 8
M.67.0.ZON.0. MEZARLIKLAR MUDURLUGU 2 6
M.67.0.ZON.0.  ULASIM HIZMETLERI MUDURLUGU 3 10
M.67.0.ZON.0. BILGI ISLEM MUDURLUGU 1 2
M.67.0.ZON.0. IDARIISLER MUDURLUGU 1 6
M.67.0.ZON.0.75 SiVIL SAVUNMA AMIRLIGI 1 —
M.67.0.ZON.0. KORUMA VE GUVENLIK AMIRLIGI 1 3
TOPLAM 128 249

Personel Dagiim Grafigi

Memur

17%
Hizmet
Alimi
48% Kadrolu
isci
34%

Sozlesmeli
1%

Hizmet
Alimi

Sézlesm.
Personel

49 3
13

16
31

145

349 6
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06-SUNULAN HIiZMETLER

Zonguldak Belediyesinin 18 MUdUrlUk
tarafindan 2011 yilinda  halkimiza
sundugu ana hizmet baslklarni su sekilde
siralayabiliriz:

5.1. Su ve Kanalizasyon Hizmetleri:

icme suyu, yagmur suyu ve kanalizasyon
hizmetleri, buna bagl olarak sehir icme
suyu sebeke yenileme ve tamir
calismalarn ve barajdan gelen suyu tUm
abonelere en verimli bir sekilde dagitim
islemini Su ve Kanalizasyon
MUOdUrlGgumuUz gerceklestirmektedir.

5.2. Ulasim ve Altyapi Hizmetleri:

Uasim ve kentsel altyapr hizmetlerini
buna bagl olarak agaclandirma, park
ve yesil alanlann yapimi ayrica halkimiza
sunulmakta olan toplu tasima hizmetleri
Ozel Halk  OtobuUsleri  tarafindan
yapiimakta olup, denetimlerinin dUzenli
ve kesintisiz  yaplimasini  Fen  isleri
MUOdUrlGgumuUz gerceklestirmektedir.

5.3.Temizlik ve Cevre Koruma Hizmetleri:

Cevre ve cgevre sagligl, temizlik ve kat
atik  hizmetleri Belediyemiz tarafindan
ihale ile verilen yUklenici firma tarafindan
yapiimakta olup, denetfimlerini Temizlik
Isleri MUAOrUgUmUz yOrOtmektedir.  Ayni
zamanda basibos sokak hayvanlarnin
foplanmasi ve barnnma evine teslimi de
yine bu MUOdUrnogimuoz bunyesinde
verilen hizmetlerdendir. Yine Uzerinde
hassasiyetle durulan defin ve mezarlik is
ve islemleri Mezarlklar MUOdUrliigumoz
bUnyesinde yUrUtUlmektedir.

5.4. KUltur ve Sanat Etkinlikleri:

KOltOr ve Sanat, turizm ve tanitim, genclik
ve spor hizmetlerini KUItUr ve Sosyal isler
MUOdUrGgumUz Belediye KuUltir Merkezi
Binasinda  yUrUtmekte  olup, yine
sehrimizde her yl dUzenlenmekte olan
Uluslar arasi KOItOr ve Sanat Festivali ile
ilgili calismalar ve efkinlikler yine bu
MUOdUrGgumuz tarafindan
gerceklestirimektedir.

ZONGULDAK BELEDIYESI
FAALIYET RAPORU 2011

5.5. Sosyal Hizmetler:

Gelir durumlan yetersiz gorilen fakir ve
asker ailelerine verimekte olan yardimlar
ile ilgili 6ncelikle Zabita MUOdUrimoz
ekipleri tarafindan gerekli  tahkikatlar
yapilarak, bu bilgiler sonucunda uygun
gorllenlere  yardm yapilacak olan
yardimlar Mali Hizmetler
MUOdUrlGgumuUzce gerceklestiriimektedir.

5.6. Zabita Hizmetleri:

Gayri Sihhi MUesseseler ile Umuma acik

istirahat ve egdlence yerlerini
ruhsatlandirma  ve denetleme isleri,
aynca Toptanci Hal hizmetleri Zabita
MUOdUrGgumuz tarafindan

yUrUtUlmektedir.
5.7. iffaiye Hizmetleri:

itfaiye hizmetleri ile ilgili faaliyetlerin yani
sra  belediyemiz  sinirlan  icerisinde
bulunan konut, isyeri, eglence vyerleri,
sanayi kuruluslan gibi yerlerin yangina ve
afetlere karsi alinacak onlemler
yonUinden denetlenmesi ve bu konuda
mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlarn
vermek itfaiye MOdOrigimoz tarafindan
yapillmaktadir.

5.8. Mezbaha Hizmetleri:

Belediyemizin famamen kendi imkanlari
ile gerceklestirmis oldugu ve Zonguldak
halkina hijyenik bir ortamda et kesiminin
ve dagitiminin yaplldigi
Mezbahanemizde hizmetler Veterinerlik
MUOdUrlGgu tarafindan verilmektedir.

5.9. Nikah Hizmetleri:

Evilenmek
muracaat

amaciyla Belediyemize
etmis olan cifflerin  evlilik
islemleri ve nikah akitleri, Yazi sleri
MUdOrigumuoze bagli Evlendirme
BUrosunda gerceklestirimektedir. Nikah
akit islemleri  vatandaslann  talepleri
Uzerine davetli, davetsiz, harici nikah
(d0gUN salonlan) olarak
siniflandinimaktadir.
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07-YONETIM VE iC KONTROL SISTEMI

Belediyemiz bUnyesinde yapilan
bUtun islemler, karar ama ve mali
isleyislerin - tUmU 5393 Sayili  Belediye

Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi
ve Kontrol Kanunu ve mevzuatlan ile
diger ilgili yasal duUzenlemeler esas
alinarak yapiimaktadir.

5018 Savyili Kanunun 55'nci
maddesinde  ic  konftrol “idarenin
amagclarnna, belilenmis politikalara ve

mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yUrUtOlmesini,  varllk  ve  kaynaklarn
korunmasini, muhasebe kayitflarnin

dogru ve tam olarak tutulmasini, mali
bilgi ve ydonetim bilgisinin zamaninda ve

guvenilir olarak Urefilmesini  saglamak
Uzere idare tarafindan  olusturulan
organizasyon, ydéntem ve surecle ic
denetimi  kapsayan mali ve diger

kontroller bUtinU" olarak tanimlanmis ve
bu kontroller ise  Mali Hizmetler
MUOdUr0gumuUz  tarafindan  yapilmakta;
Stratejik Plan, Performans Programi ve
Faaliyet Raporu hazirlanmakta, Faaliyet
Raporu ile birlikte performans
degerlendirmeleri olusturulmaktadir.

Ayrnica, 5393  Savil Belediye
Kanununun 25.maddesi geregince
Belediye Meclisimiz tarafindan
olusturuimus olan “Denetim
Komisyonumuz” gerekli  denetimlerini

yaparak elde edien sonuclan rapor
haline ddnUstUrerek Belediye Meclisine
sunmaktadir.

ZONGULDAK BELEDIYESI
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ic Kontrol Amacilar:

A-Komu gelir, gider, varlk ve
yUkUmIUlUklerin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yénetimini saglar.

B-idarenin  Kanunlara
dUzenlemelere uygun
faaliyetlerde bulunmasini saglar.

ve diger
olarak

C-Mali ve her 100 islemlerde
usulsUzIUk ve yolsuzlugun dnUne gecmek.

D-Karar olusturmak ve izlemek icin
dUzenli, zamaninda ve gUvenilir rapor ve
bilgi teminini saglamak.

E-Varlklann k&tOye  kullaniimasini,
israf ediimesini ve kayiplarnni énlemek ve
korumak.

ic Konitrole Ait Yetki ve

Sorumluluklar:

Ust Yénetici (Belediye Baskani): ic
Konftrol Sisteminin kurulmasini saglar.

Mali Hizmetler MUdUrGGU: ic Kontrol
Sisteminin kurulmasi ile birlikte,
standartlann uygulanmasini ve én mali
kontrol hizmetlerini yOrGtUr.

Muhasebe  Yetkilisii.  Muhasebe
kayitlannin muhasebe kayitlannin usuline
ve standartlara  uygunlugunu  ve
erisilebilirligini saglar.

Harcama Yetkilileri: Kendi gdrev ve
yeftkileri cercevesinde idari ve mali karar
ile ilgili islemlerin isleyisini saglar.
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II-AMAC VE HEDEFLER

Belediyemizin belirlemis oldugu stratejik amaclar 6 ana bashkta toplanmistir.

1.STRATEJiIK ALAN KURUMSAL YAPI VE MALI YONETIM

Kurumda nitelikli personel calistirarak is gUcU verimini arfirmak, kaliteyi
yUkseltmek, moral ve motivasyonu saglayarak kaliteli, zamaninda, eftkili ve verimli
hizmeti sunmak.

Belediye Yatinm Programlannin Saglikli Bir Sekilde YUrUtUlebilmesi icin Gerekli
Donanimi Saglamak.

Mali Kaynaklarnn Verimli Kullaniimasini Saglamak, Mali Yapiyr Guclendirici
Calismalar Yaparak Katiimciigr Esas Alan GUclu ve SurdUrUGlebilir Mali Yapl
Olusturmak

a Sorunlanni Cézmek
rak Kent Planlarnin
nnin SOrdurlebilirligini

a Kentin Ust Yapi
ve Yeni Sistemlerin

2.3 Stratejik Amac: Kentin Mekansal Yasam Kalitesinin YUkseltimesi, Mekansal
Gelisim ve DdnUsUMUNU Amacina Uygun Gerceklestiriiebilmesi icin Yapilasmanin
Planlara, Fen ve Saglik Sartflanna Uygun Sekilde Olusmasini Saglamak
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Cagdas Standartlar
eltmek Toplu Tasima

ha Saglikl Yonetimini
ek.

. . larak Korunmasi icin
Daha Temiz Ve Yasanabilir Kent Ortamini Saglamak.

5.1 Stratejik Amac: Y&nelik, Cogulcu Bir
K.

5.2 Shratejik Amac: D, Yashlara, Kadinlara,
Sunarak Kent Yasami
arak Ve Bu Kosullar

KGltUrel Ve Sanatsal Etkinliklerin Gelistirimesine Ydnelik
Cogulcu Bir Katiimla Yeni Acilimlar Saglamak.

6.1 Shatejik Amac: Hizmeti Sunmak.

almaktadir. S6z0
edilen hedeflere Zonguldak Belediyesi Stratejik Planindan ulasilabilir.
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Toplumicerisinde dayanismay olusturmayi basararak halk memnuniyetini en
Ust seviyeye ulastirmak

insanlanmizin beklenti ve ihtiyaclanni giderme anlaminda kaliteden 8diin
vermeden hizmet sunabilmek

Hizmetlerin sirekliligini ve verimliligini felsefi anlamda benimsemek

]

Yonetim anlaminda demokrasinintemel anlayisi olan katilimcihidi saglamak
Teknolojik anlamda yenilikleri hizmetlerimize yansitmak
S\

Tim aldigimiz ve alacagimiz karar vygulama sirec¢lerinde seffafligi
vazgecilmez kilmak

;J y
r
r
r

Calisanlarin memnuniyetini yikselterek verimli ¢calisma ortami saglamak

N

Kentimizde dezavantajli gruplar ve tim diger insanlanmizin yasam kalitesini

Kamu yonetimi alaninda yeniliklerin hayata gecirilmesini saglamak

insan iliskilerimizde bencilligi otadan kaldinp hosgériyii asilamak

Hemserilerimizin ekonomik ve sosyal dizeylerini arirmaya yonelik calismalar yapmak,

issizligi onleyici tedbirler almak bu baglamda yatinmecilarn bdlgemize cekerek
istihdami arlirmak
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III-FAALIYETLERE ILISKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

01-BUTGCE UYGULAMA SONUGCLARI

Belediyemiz 2011 yili BUtce uygulama sonuclarn asagidaki tabloda gdsteriimistir.

> B
e 8 ¢ 2 Buice Geliinin 2011 Cari
o] .. . . . R . e utce Gelirinin qari
28 % BUtce Giderinin TurG 2011 Cari Yili . < 2YC
T¥ o o 5 TOrU Yil
& 8 X
830 1 Personel Giderleri 23.420.745,85 800 1 Vergi Gelirleri 7.151.443,38
830 2 Sos.Glv.Ku.Dev.Pri. Gid. 3.587.264,40 800 3 Tes.veMilk.Gel. 17.510.281,21
830 3 Mal ve Hiz. Alim Gid. 13.705.748,38 800 4 . --
Alin.Bag.veYard
830 4 Faiz Giderleri 5.176.836,54 800 5 Diger Gelirler 29.320.948,27
830 5 Cari Transferler 1.692.689,14 800 6 Sermaye Gelirleri 1.234.690,81
830 6 Sermaye Giderleri 39.074.843,47 Bltge Gelirleri Toplami ve 55.217.363,67
Dis borglanma 30.381.563.59
830 7 Sermaye Transferleri 284.016,17 Bltce Gelir Gider Farki (A-D) 1.343.216,69
Giderler Toplami 86.942.143,95 Net Bitge Geliri (D= B-C) 85.598.927.26
40
3t | B Personel Giderleri
30 A - B Sos.Glv.Kur.Dev.PriGid.
B tal ve Hiz.Alm Gid.
25 A
B Faiz Giderleri
20 .
P B CariTransferler
15 1 - W sermaye Giderleri
10 Sarmaye Transferlari
5 -
0 . 30 7
2011 il Biitce Giderleri
23 7 P m ergiGelirleri
20 7 B Tesve Miilk.Gel.
15 + Aln.Bag.ve Yard.

W Diger Gelirler

W sermaye Gelirleri

2011l Butge Gelirleri
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Bu hesap tablosu, bir bUtce yilina ait bUtce gelir ve butce gider hesaplan hesap
gruplan ile bUtce gelirlerinden ret ve iade hesaplan hesap grubunda yer alan
hesaplarda kayitl tutarlardan butce uygulama sonuclarnin elde ediimesi icin hazirlanir.

Faaliyet Sonuglan Tablosu

posap farime GIDERIN TURU 2011 Cari Yil posap  faame GELIRIN TURU 2011 Cari Yil
630 GIDERLER HESABI 600 GELIRLER HESABI

630 4 PERSONEL GIDERLERI 03.400.787,45 | 600 VERGI GELIRLERI 6.974.633,98
630 5 SOS.GUV.KUR.DEV.PR.GID. 3.587.26440 600 3 TESEB.VE MULK.GEL. 16.174.873,58
630 3 MAL VE HiZ.ALIM GID. 14.299.037,34 = 600 4 ALINAN BAG.VE YARD. =
630 4 FAIZ GIDERLERI 509681122 600 5 DIGER GELIRLER 29.796.614,89
630 5 CARI TRANSFERLER 2011.22003 600 ¢ SERMAYE GELIRLERI 1.234.690,81
630 4 SERMAYE GIDERLERI 3.115.23 54.180.813,26
630 5 SERMAYE TRANSFERLERI 30.511,34

630 1o SOSYAL RISK ODEMELERI

630 1o RED VE IADELER 582.775.56 FAALIYET SONUCU (+) 2.622.596,20
630 DIGER GIDERLER 0.546.694.49
TOPLAM 51.558.217,06

Bu hesap tablosu, bUtce ile ilgili olsun veya olmasin Devlet Muhasebesi
Standartlan Kurulu tarafindan belirlenen uluslararasi genel kabul gérmuUs muhasebe
ilkelerine gore tahakkuk ettirilen her t0rl0 gelir ve giderin izlenmesi icin hazirlanir.

Belediyemiz 2010 - 2011 yillan karsilastirmall - harcamalann  kurumsal
siniflandirmasina iliskin - bilgiler tablo-1'de, ddenek ve harcamalann fonksiyonel
siniflandinimasina iliskin bilgiler tablo-2'de, Belediye giderleri ekonomik siniflandinimasina
iliskin bilgiler tablo-3'te, belediye gelirleri ekonomik siniflandirmasina iliskin bilgiler tablo-
4'te yer almaktadir.
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GIDER (A) CETVELi KESIN HESAP DOKUMU (KURUMSAL) TABLOSU

KOD MUDURLUKLER 2010 YILI GERCEKLESEN 2011 YiILI GERCEKLESEN
46670202 Ozel Kalem MUdUNigo 1.205.444,94 1.139.379.96
46670247  Yaz isleri MGAUNugu 1.376.013,29 941.506.97
46670205 Insan Kaynaklar Ve Egitim MUdinigu 260.123,91 414.109,89
46670204 Emlak istimlak MUdUrogo - 809.993,99
46670223  Strateji Gelistirme MUdUrUgU 625.230,48 659.704,78
46670224  Hukuk isleri MUdUNOgo 443.308,91 640.487 32
46670230 Fen isleri MUAUNUGU 14.104.348,94 17.070.789.88
46670232 Mali Hizmetler MUdUr0g0 10,665.419,47 11.296.420,61
46670234 Imar Ve Sehircilik MUdUrigo 1,641.879.71 1.566.897,92
46670235  itfaiye MUdUrNGgu 2.504.575,99 2.281.835,64
46670236 Koruma Ve GUvenlik Amirligi 403.326,02 362.414,48
46670237  KUltUr Ve Sosyal isler MUdUGgo 422.524,91 525.323,79
46670239 Veteriner isleri MGAUNUGU 456.049,94 433.949,03
46670241 Destek Hizmetleri MUdUUGU 190.608,93 145.684,63
46670242 Su Ve Kanalizasyon MUdunigu 10.633.885,12 39.420.493,15
46670243  Temizik isleri MUdUrugU 6.697.989,38 5,445.559,84
4670248  Zabrta MUdUNIGU 2.128.702,77 2.335.561,49
46670238  Mezarlklar MUdUrGgU -- 415.915,79
46670246 Ulasim Hizmetleri MUdUr0g0 - 1.002.842,73
46670203 Sivil Savunma Uzmaniigi 28.812,81 33.292,06

TOPLAM 53.788.245,52 86.942.143,95

KURUMSAL HARCAMALARIN BUTCEYE ORAN TABLOSU

MUDURLUKLER 2010 Gce)rrzi:(lesme 2011 Gce)rrzirlesme
Ozel Kalem MUdUrogo 2,25 1,31
Yaz isleri MGdUNogu 2,56 1,09
insan Kaynaklar Ve Egitim MUdUnogu 0,49 0,48
Emlak Istimlak MUdUrogo = 0,94
Strateji Gelistrme MUdUrigU 1,17 0,76
Hukuk Isleri MUdUrGgo 0,83 0,74
Fen isleri MUAUNUGU 26,23 19,64
Mali Hizmetler MGdUrogs 19,83 13
imar Ve Sehircilik MUdUIga 3,06 1,81
itfaiye MUdUrUgU 4,66 2,63
Koruma Ve Guvenlik Amirligi 0,75 0,42
KUltur Ve Sosyal Isler MUAUGGU 0,79 0,61
Veteriner isleri MUdUrugu 0,36 0,5
Destek Hizmetleri MUdUNUGo 0,36 0,17
Su Ve Kanalizasyon MUdGnogu 19,77 45,35
Temizlik Isleri MGAUNOGU 12,46 6,27
Zabita MUdURUGU 3,96 2,69
Mezarlklar MOdOrogo - 0,48
Ulasim Hizmetleri MOdUrogo = 1,16
Sivil Savunma Uzmanlig 0,06 0,04
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B 2011 YILI KURUMSAL HARCAMALARIN BUTCEYE ORANI GRAFIGi
GIDER KESiN HESAP CETVELi (FONKSiYONEL) Tablo 2
. L 2010 BUTCEYE 2011 2011 BUTCEYE
GIDER CESIDI .
GERCEKLESEN ORANI ODENEK GERCEKLESEN ORANI
1 GENEL KAMU HiZMETLERI 14.766.149,93 27,45 23.196.189,05 16.047.288,15 18,46
2 SAVUNMA HiZMETLERI 28.812,81 0,05 53.293,06 33.292,06 0,04
3  KAMU DUZENI VE GUVENLIK HIZMETLERI 5.036.604,78 9,36 5.184.374,44  4.979.811,61 573
4 EKONOMIK ISLER VE HIZMETLER 456.049,94 0,84 1.436.771,76  1.436.771,76 1,66
5 CEVRE KORUMA HiZMETLERI 6.697.989,38 12,45 6.041.783,05 5.445.559,84 6,27
6 ISKAN VE TOPLUM REFAHI HiZMETLERI 26.380.113,77 49,04 83.220.921,94 58.058.180,95 66,78
7 SAGLIK HIZMETLERI 0 0 0 0 0
8 DINLENME, KULTUR VE DIN HIZMETLERI 422.524,91 0,78 941.239,58 941.239,58 1,09
9 EGITIM HIiZMETLERI 0 0 0 0 0
10 SOSYAL GUV. VE SOSYAL YARDIM Hiz. 0 0 0 0 0
TOPLAM 53.788.245,52 62,18  120.074.571,88 86.942.143,95 72,41
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2011 I

GIDER KESiN HESAP CETVELi (EKONOMIK) Tablo 3
. . 2010 BUTCEYE 2011 2011 BUTCEYE
GIDER CESIDI GERCEKLESEN ORANI ODENEK GERCEKLESEN ORANI
1 PERSONEL GIDERLERI 25.934.519,15 48,21 28.193.993,24  23.420.745,85 26,94
2 SOS. GUV. KUR. DEVLET PRIMI GID. 3.636.351,11 6,76 3.587.264,40 3.587.264,40 4,13
3 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 13.679.403,44 25,43 17.288.392,17  13.704.438,58 15,77
4 FAIZ GIDERLERI 2.193.212,48 4,07 6.141.202,97 5.176.836,54 596
5 CARI TRANSFERLER 2.287.565,71 4,25 3.083.407,74 1.692.689,14 1,95
6 SERMAVYE GIDERLERI 5.183.988,13 9,63 58.406.455,22  39.076.153,27 44,95
7 SERMAYE TRANSFERLERI 873.205,50 1,62 3.373.856,14 284.016,17 0,33
8 BORC VERME 0 0 0 0 0
9 YEDEK ODENEKLER 0 0 0 0 0
53.788.245,52 62,18  120.074.571,88  86.942.143,95 72,41
GELIR(B) CETVELI KESIN HESAP EKONOMIK SINIFLANDIRMA Tablo 4
GELIRIN CESIDI 2010 BUTCEYE 2011 TOPLAM 2011 —
GERGEKLESEN ORANI TAHAKKUK GERGEKLESEN ~ ORAN
1 VERGI GELIRLERI 7.937.624,22 16,32 8.786.153,08  7.151.443,38 12,96
3 TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI 14.868.250,18 30,58 21.235.735,83 17.510.281,21 31,72
4 ALINAN BAGISLAR VE YARDIMLAR 0 0 0 0 0
5 DIGER GELIRLER 24.779.191,12 50,96 32.012.282,95 29.320.948,27 53,1
6 SERMAYE GELIRLERI 1.033.601,75 2,13 1.234.690,81  1.234.690,81 2,24
8 ALACAKLARDAN TAHSILATLAR 0 0 0 0 0
9 RED VE IADELER 0 0 0 0 0
TOPLAM 48.618.667,27 84,25 63.268.862,67 55.217.363,67 87,28
5 2009
86.942.143
53,788,245
48.618.667

Yillar ifibariyle Gerceklesen Gider Grafigi

Yillar itibariyle Gerceklesen Gelir Grafidi
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2-TEMEL MALI TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAMALAR

2011 vyiinda belediyemiz buUtcesi icin 70.939.644.25 TL Belediye kaynaklan ile
24.070.355,75.-TL uluslar arasi borclanma olmak Uzere toplam 95.000.000.00.-TL 6denek
verimis ve devirden gelen 32.711.553,85.-TL 6denekle birlikte toplam 127.711.553,85.-TL
O0denek tahsis edimis, bu &denegdin 86.942.143,95.-TL'si harcanmistir.  Bakiye
40.769.409,90.-TL'nin  33.132.427,93.-TL'si 2012 yilina devredilmis, 7.636.981,97.-TL’si
Belediye EncUmeninin  29.12.2011 tarih ve 381 sayill karan ile maksadi kalmadigindan
imha edilmistir. Gerceklesme %72,41 dUzeyindedir.

BUtcenin duUsUk gerceklesmesinin nedeni, Atiksu Antma Tesisi Projesinde yurt
disindan temin edilecek makine techizat ve malzemelerin aliminda belediyemize
yaklasik 12.000.000.00.-TL. kdv ve gUimrUk vergisi kUlfeti getirecegdi anlasildigindan zaten
ekonomik sikinti icinde olan belediyemizin bu kUlfetten kurtarabiimek icin Hazine
MuUstesarligl Tesvik Uyguloma Genel MUdiorligune kdv ve gumrik vergilerinden muaf
tesvik belgesi alinmasi icin  basvurulmus ancak 2010 vyl sonu itiban ile
sonuclanmadigindan atfik su antma tesisi projesi kapsaminda harcama islemleri
gerceklestiiememis olup 6denekler 2011 yilina devredilmistir. Devredilen 6denek
harcamasi 2011 yiinda da henuz tamami yapilamamistir.

Belediyemiz BUtce giderlerinin ekonomik siniflandirmasina baktigmizda toplam
6denegin bUyUk cogunlugunun cari transferler icin tahsis edildigi goérUimektedir. 2011
yiinda harcamalann  %55,06'si  cari  fransfer harcamalan, %44,95'i ise  yatinm
harcamalanndan olusmaktadir. 2010 yilinda harcamalann  %90,37'st  cari  transfer
harcamalarn, %9,64'0 ise yatinm harcamalanndan olusmaktadir.

2010 yiinda gerceklesen personel giderlerinin Gelir bUtcesine orani %53,35 iken,
2011 yiinda gerceklesen personel giderlerinin Gelir bUtcesine orani ise %42,42 olarak
gerceklesmistir.

Bu anlamda ilgili fablodan da gorilebilecegdi gibi personel giderlerinin bUtceye
orani giderek azalma gdstermektedir. Personel giderlerinin belediyemiz butcesine
oraninl %30'lara cekmek amac ve hedefimizdir.

B 2009 H2010 ®2011

25.934.519
23.420.745

Personel Giderlerinin Butgeye Orani Grafigi
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Temel hedeflerimizden biri olan yatinmlarn sGrdUrulebilirigini saglama ilkesinde
cari giderler icinde yer alan personel giderlerini azaltici calisma yapmaktan gectigi
kacinilmazdrr.

Bu cercevede, 14 EylUl 2010 tarininde emekliligi gelmis ama emekli olamamis
personellerle gérustlerek Ocak 2011 ayindan itibaren alacaklan pesin ddenmek sartiyla
sirall emekli ediimesi yoninde gorus birligine vanimis ve liste dUzenlenmistir. Ancak
emekliligi gelmis bu personellerimizin bu goérUs birligine riayet etmeyerek tek tarafli
emekli dilekcesi vererek emekli olmuslardir. Bu sekilde 31.12.2011 tarihi itibariyle 60 kisidir.
Arkasi gelmektedir. Bu gibi uygulamalar belediyemizi hizmet etmekte ve yatinm
yapmakta guclestirmistir. 31.12.2011 itibariyle emekli olmus personellerimize yaklasik
3.895.686,19-TL borcumuz bulunmaktadir. Bu borcumuz bUtce imkanlan cercevesinde
peyderpey 6denmeye calisimaktadir.

BELEDIYEMIZiN TOPLAM BORGCLARI

ATIK SU ARIRTMA TESISI 32.094.089,92
CALISAN ALACAKLARI 5.013.010,76
AVUKAT VEK. UCRETLERI 117.687,16
EMEKLI ALACAKLARI 3.895.686,19
VERGI BORCLARI 52.325.302,45
BEDAS 2.228.782,99
EMEKLI SANDIGI 3.291.775,97
S.SK. 84.797.573,25
HASTANE BORCLARI 320.000,00
ILLER BANKASI 4.836.477,99
KULTUR VE TAB.VARL.KOR.PAYI 74.312,68
BELEDIYE iS SENDIKASI 4.889.642,56
TEMIZLIK (COP) 1.315.232,89
PIYASA 2.132.958,93
MUTEAHHIT (Hizmet alimlar dahil) 2.040.303,71
HUKUK BORCLARI 425.000,00
ZONCEP 627.879,05
ZONTAB 203.631,49
EMEKLI KIDEM TAZMINATI KREDISI 15.112.190,83
KALKINMA AJANSI 1.066.696,62
TOPLAM 216.808.235,44
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3-MALI DENETIM SONUCLARI

Belediyemiz mali denetimleri; ic denetim olarak Meclis Denetim Komisyonunca
ve dis denetim olarak Sayistay Baskanligi'nca gerceklestirimektedir. Aynca gerek
gorildigu hallerde ve 3 yilda bir genel is yOrotimu icisleri bakanhgr MUlkiye Teftis Kurulu
tarafindan da denetlendirimektedir.

PERFORMANS BIiLGiLERi

Resmi Gazete 17.03.2006 tarih ve 26111 sayili Kamu idarelerince Hazrlanacak
Faaliyet Raporlan Hokkinda Ydénetmelik geregince hazilanan Belediyemiz 2011 il
Faaliyet raporuna esas sonuclar tablolar halinde asagida gosterildigi gibidir.

PERFORMANS PROGRAMI| TEMEL HEDEFLERI

1-BUtce calismalarinda katiimciigr saglamak,

2-Denk bUtce olusmasini saglamak,

3-Gelirlerin artinimasini saglamak,

4-Giderlerin kontrollU olarak yapilmasini saglamak,

5-Yatinmlarnn sordUrUlebilirligini saglamak,

6-Gelir ve gider analizlerini yapmak,

7-Kent kaynaklarnin kullanimi konusunda ortak politikalarn olusmasini

saglamak.

2011 YILI PERFORMANS HEDEFLERI

1-Denk bUtce olusmasini saglamak,

2-Gelirlerin artinimasini saglamak,

3-Giderlerin kontrollU olarak yapilmasini saglamak,

4-BUtce calismalarnnda katiimciligr saglamak.

S-Yatinmlarnn surdUrebilirigini saglamak

6-Gelir ve Gider analizleri yapmak

7-Kent Kaynaklarnnin kullanimi konusunda ortak politakalann olusmasini

saglamak
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2011 YILI PERFORMANS PROGRAMININ SONUC VE CIKTILARI

A-PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU - GIDERLERIN KONTROLLU YAPILMASI

2010 YILI 2011 YILl ARTMA %
Genel BUtce Gideri 53.788.245,52 86.942.143,95 33.153.898,43 61,64

B-GELIRLERIN ARTIRILMASINI SAGLAMAK
2010 YILl 2011 YILI ARTMA %

55.217.363,67
BUTCE GELIRI ~ 48.618.667,27 Dis Borglanma 30.381.563,59 4 598.696,64 13,58

C-DENK BUTCE OLUSMASINI SAGLAMAK

2010 YIL 2011 YIL
GIDER GELIR FARK FARK % GIDER GELIR FARK FARK %
53.788.245,52  48.618.667,27  5.169.578,25 10 86.942.143,95  85.598.927,26  1.343.216,69 1.5

D-KATILIMCI BUTCE ILE YATIRIMLARIN YONLENDIRILMESI

2010 YILl 2011 YILl AZALMA %
Cari Personel Gideri 25.934.519,15  23.420.745,85 2.513.77330 9.7
ARTMA
Diger Cari Harcamalar 23.373.260,12  24.492.996,56 1.119.736.44 4,79
2010 YILl 2011 YILl ARTMA %o
Yatinm Harcamalan 4.480.465,75 39.028.401,54 34.547.935,79 771,08
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01-FAALIYET VE PROJE BILGILERI

FEN iSLERi MUDURLUGU o )
" Kentin Ulasim Alt yapi ve Ust Yapisimt Cagdas
Standartlar Cergevesinde Yapilandirmak,
Ulasim Hizmeti ve Kalitesini Yukseltmek, Toplu
Tasima Kulturonun Yerlesmesini saglamak

2011 YILINDA BETON KAPLANAN YOLLARIN MAHALLELERE GORE DAGILIMI

MAHALLE ADI BETONLANAN YOL (m?)
incivez Mahallesi 2.840
Tepebasi Mahallesi 5.690
Dilaver Mahallesi 5.720
Mithatpasa Mahallesi 3.130
Baglik Mahallesi 1.780
Caydamar Mahallesi 4.800
Cinartepe Mahallesi 1.220
Bastarla/Rat Mahallesi 380
Asma Mahallesi 16.080
inagzi Mahallesi 2.170
Yesil Mahalle 180
Birlik Mahallesi 8.540
Ontemmuz Mahallesi 2.670
Terakki Mahallesi 7.270
Bahcelievier Mahallesi 2.950
Yayla Mahallesi 4.080
Yeni Mahalle 3.830
Karaelmas Mahallesi 4.550
Mesrutiyet Mahallesi 390
TOPLAM 78.270
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2011 yilicinde yapilan asfalt ihalesi dogalgaz calismalan baslayacagindan ile
iptal edilmistir.

2011 YILINDA YAPILAN PARKE KARO KAPLAMA CALISMALARININ DAGILIMI

MAHALLE ADI (m?2)
Bahcelievler Mahallesi (Balkaya Sokak) 280
Mesrutiyet Mahallesi (Yagcilar Caddesi) 25
Yayla Mahallesi (liman Cad.-Tenis Kortu) 573
Mesrutiyet Mahallesi (Gazipasa Caddesi) 150
Ontemmuz Mahallesi (Cami énU dere UstU) 2.110
Terakki Mahallesi (Ugur Mumcu Kavsagi) 210
Belediye arkasi kdpru Ustu 110
Muhftelif yerler 2.800
TOPLAM 6.258

Yol kaplamalannda beton kaplama tercih edildiginden parke-karo kaplama
miktarnmiz 2011 yili performans hedeflerimizin gerisinde kalmigstir

2011 YILINDA YAPILAN BORDUR CALISMALARININ DAGILIMI

MAHALLE ADI (m?2)
Yayla Mahallesi 300
Mithatpasa Mahallesi 1.170
Terakki Mahallesi 172
Ontemmuz Mahallesi 307
incivez Mahallesi 200
Muhftelif yerler 120
TOPLAM 2.149
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CAGDAS STANDART VE NORMLARDA KENTIN UST 3
YAPI SISTEMLERININ KENTSEL GELISMEYE PARALEL
OLARAK REVIZE ETMEK VE YENi SISTEMLERIN

KURULMASINI SAGLAMAK

2011 yili icinde toplam 200 mm ebadinda 2.021, 300 mm ebadinda 2.979 ve 600
mm ebadinda 98 metre yagmur suyu kanal sebekesi insaatl gerceklestiriimistir.

2011 YILl ITIBARIYLE KULLANILAN BORU CESITLERI
200 300 600

MAHALLE ADI mm mm mm
ASMA MAHALLESI (KUYU SOK. KEMERBACA SOK.) 77

ASMA MAHALLESI (TURKIS, LADIN,YENISEHIR SOKAK) 287

BAGLIK MAHALLESI (BULBUL SOK., CIKMAZ SOKAK) 49 49
BAHCELIEVLER MAHALLESI (SUMBUL, FUNDA, YILDIZ SOK) 91 21

BIRLIK MAHALLESI (DEGIRMEN SOK) 70 49
CINARTEPE MAHALLESI (BULENT ECEVIT CD.) 21 49
CAYDAMAR MAH. (MUHAMMED UZUN SK.) 70

INCIVEZ MAHALLESI ( CAYBASI SOK) 140
KARAELMAS MAH.(M.AHMET CAD., ALSANCAK, ISTASYON CD) 382
ONTEMMUZ MAH. (MIMAR SINAN CAD) 49 42
MITHATPASA MAH.(DAGYOLU, NERGIS, UMUT, B.ECEVIT CD.) 245 295
MESRUTIYET MAH. (GAZIPASA UZUNMEHMET, HUZUR SK.) 210
MESRUTIYET MAH. (168 EVLER) 70

TERAKKI MAHALLESI (MiLLi EGEMENLIK, KARADENIZ CD.) 238 70
TEPEBASI MAHALLESI (AYDIN, FULYA, A.GALATALI SOK.) 70 105
INCIVEZ MAHALLESI (OZER PASA CAD., CAYBASI, B.TAHSIN SOK.) 140 105 49
YAYLA MAHALLESI 256 224

YENIi MAHALLE 105 70
MUHTELIF YERLER 400 1.000
TOPLAM 2021 2979 98
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Kentin Mekansal Yasam Kalitesinin YUkseltiimesi,
Mekansal Gelisim ve Donusumunin Amacina Uygun
Gerceklestirilebilmesi icin Yapilasmanin Planlara, Fen
ve Saghk Sartlanina Uygun $ekilde Olusmasini
Saglamak

spnsmiss sy

2011 yiliicerisinde yesil alan, park yapimi ve cevre duzenlemesi olarak yapilan
faaliyetler ise asagida siralanmustir.

eKaraelmas Mahallesi Marangoz Ahmet Caddesi park dizenlenmesi,

e Gazipasa Caddesi Kugulu havuz cevresi dUzenlemesi,

eYayla Mahallesindeki Yunus Heykelinin boyanmasi ve cevresinin dizenlenmesi,
eHayvanat Bahgesi dnU ¢cevre duzenlemesi,

eBenzinliklerin karsisi yesil alan yapiimasi,

oTir parki kavsagi cevre dizenlemesi,

eTepebasi Mahallesi imar yolu top akasya dikimi,

eMithatpasa Mahallesi Aziziye Caddesinde Park yapimi,

eTepebasi Mahallesi AtatUrk Devlet Hastanesi UstU (88 Evler) Park yapimi,
eTerakki Mahallesi Kadirga rampasindaki merdivenlerin ciceklendiriimesi,

e Acar kdprusunun yesillendirimesi,

eSakatlar tuvaletinin cevresinin yesillendirimesi,

eBelediye Arkasi Képru UstUnUn yesillendiriimesi,

eAcilik Cami Oni-Otopark-Park yapilmasi ve yesillendirimesi,
e/onguldak-Kozlu guzergah arasi yesillendirme,

eZonguldak Ugur Mumcu Kavsaginin DUzenlenmesi,

eismet Pasa parkinda yesil alan yapilmasi,
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eincivez Mahallesi Devrek Yapi Koop. Mevkiinde Park yapiimasi,

e Cesitlimahallerde 2300 adet gul dikimi.

2011 yiinda 1 adet kavsak dizenlenmesi planlanmis ancak ekonomik nedenlerden
dolayi 2012 yiinda yapilmasi planlanmaktadir.

Sehrimizin muhtelif yerlerinde yapillan duvarlarda santiye imkanlarinca 1565 m3
beton kullaniimis olup, ayrnca yUklenici firmalar tarafindan 6399 m3'lUk beton ve tas duvar
yapimistir.
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2011 Y icerisinde Belediyemiz 100.YIl Sehirlerarasi OtobUs Terminalimiz revize
edilerek halkimizin hizmetine acilmistir.
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ULASTIRMA BiRIMi

MUOdUrlGgumuUze bagl olan Ulastirma  Birimi  tarafindan mevcut  araclanmizin
bakimlan yapiimakta olup 2011 yiinda yapilan masraflar asagidaki tabloda gdsterilmistir.

KULLANILAN ~ KULLANILAN

AKARYAKIT TUTARI  YEDEK PARCA TOPLAM

YILLAR ARAC CINSI M) TUTARI (1) LASTIK TUTARI ~ YAG TUTARI TUTAR (TL)
(TL) (TL)
_ Dizel Arac Masrafi 359.376,45 125.307,00 20.129,00 16.104,00 520.916,45
é Benzinli Ara¢c Masrafi 47.889,12 15.920,00 190 240 64.239,12
Dizel Is Makinasi Masrafi 196.925,07 125.428,00 11.770,00 23.614,00 357.737,07
TOPLAM 942.892,64
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CAGDAS STANDART VE NORMLARDA KENTIN
UST YAPI SISTEMLERININ KENTSEL GELISMEYE
PARALEL OLARAK REVIZE ETMEK VE YENI
SISTEMLERIN KURULMASINI SAGLAMAK
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teknolojisine uygun olarak
yapilandinlacakhr.

SU iSLERI SANTIYESI:

surdurulebliitigine yonelik igme suyu
altyapi ve Ustl yapi sistemleri glnin

Su ve Kanalizasyon MUdUurlugu bunyesindeki su isleri sanfiyemiz kaptaj ve ulutan
barajindan temin ettigi icme ve kullanma suyunu 11 adet aktarma ve 6 adet su deposu
ile abonelerimize kesintisiz ulastirmaktadir. 2011 yili itibariyle kesintisiz su verme calismalar
belediyemiz sinirlan icerisindeki mahallelerde eski ve tikali hatlarnn yenilenmesi ve yeni

mahalle hatt
siralanmistir.

ddéseme calismalan

Rat Florya Sokak 1" kangal plastik
boru 500 metre,

Kirat GUntepe Sokak 1" plastik boru
110 metre,

incivez mahallesi 12 boy 100 mm
boru hatti,

Cinartepe mahallesi 2 boy 100 mm
boru hattl,

Kirat GUntepe Sokak 2 boy 100 mm
boru hatti,

UzUlmez Yeni Sanayi 8 boy 100 mm
boru hatti,

Soguksu semti 1 boy 100 mm boru
hatt,

Tepebasi mahallesi 125 mm 12 boy
boru hatti,

devam etmekte yapilan calismalar

asagida

inagzi mahallesi
galvenizli boru hatt,

80 mm 4 boy

RUzgarl semti 80 mm 1 boy galvenizli
boru,

Tepebasi mahallesi 80 mm 1 boy
galvenizli boru,

GUney sokak 80 mm 7 boy galvenizli
boru,

Dilaver mahallesi sehit  Ahmet
GUntepe sokakta 400 metre 25 mm plastik
mahalle hattt désenmistir.

Terakki
galvanizli boru,

mahallesi 45 m 11/2"

Terakki Mahallesi 32 m 2" galvanizli
boru,

Terakki Mahallesi 52m 1"
boru,

galvanizli
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Tepebasi mahallesi 60m 80 mm

galvanizli boru,

Tepebasi mahallesi 62m 2" galvanizli
boru,

Ontemmuz mahallesi 90m 1"

galvanizli boru,
Kargo alani 152m 2" galvanizli boru,
78m 1"

Mithatpasa  mahallesi

galvanizli boru,

Ontemmuz mahallesi Nene Hatun
Sok. 80m 25 mm Plastik boru,

Asma Mahallesi 78 mm 2" galvanizli
boru,

Rat Cikmaz Sokak %" Boru 1 adet,
150 mm 78 metre,1" 24 metre boru,

Kuru cesme sokak 2" 12 metre boru,

Kirat Guntepe Sokak 100 mm PVC
boru 100 metre,

Kirat GUntepe Sokak 100 mm 6

metre,

incivez mahallesi GUndogddu Sokak

3/4" 6 metre,

Kamelya sokak 100 mm celik boru 12
metre,

Cinartepe mahallesi 1" 12 metre, 2"
78 metre,

Karakiraz sokak 2" 6 metre,

Kirat Guntepe Sokak 100 mm PVC
boru 2 adet 100 metre,

Terakki Mahallesi Buldanli Sokak %"
boru 6 metre, 12" boru 36 metre,

Osman Cayin Gazi pinar sokak 24"
boru 60 metre,

Tepebasi mahallesi Tasocadr Sokak
125 mm boru 60 metre,

inagz mahallesi Bayram Sokak 34"
Boru hatt,

Bastarla Akaryakit Sokak 14" boru 60
metre, 12" boru 30metre,

Yayla cikmaz sokak 1" 12 metre,

Tepebasi mahallesi Stat Ust boru 14"
1 adet, 142" 18 metre,

Okul sokak 12" 48 metre,

Tasocagl sokak %" 42 metre, 1"
boru 12 metre,

Karaelmas Mahallesi Nevzat Altintas
Sokak 1" 18metre,

Alsancak Caddesi %" 36 metre,
Ibrisim sokak %" 12 metre,
GUney sokak %" 42 metre,

Kayabasi sokak 125 mm é metre,150
mm 6 meftre,

Caydamar Cevik kuvvet 1" 6 metre,

Dilaver mahallesi Karamanya sokak
%" 6 metre, 25 mm plastik mahalle hatt,

Terakki mahallesi Adnan Kahveci
Sokak 34" 6 metre, 4" 6 metre, 1" 6 metre,

inagzi Mahallesi Kilim caddesi %" 42
metre,

Orhan Gazi sokak 12" 48 metre,

Ontemmuz Mahallesi Ayyildiz Sokak
%" 30 metre,

Ziya Kalyoncu sokak %" 30 metre,
Birlik Mahallesi 2" 18 metre,

Yesi Mahalle Yesiltepe Sokak 100
mm 108 metre,

Esentepe Sokak 1" 30 metre, 34" 12
metre,

Kapuz caddesi 2" 30 metre,

Aksemseddin caddesi 1" 12 metre ve
2" 30 metre,
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Baglik caddesi 12" 6 metre,

Bastarla Mahallesi Mehmet Maksut
Sokak 1" 60 metre, 14" 72 metre,

Rahmet sokak 1" 18 metre,

Terakki Mahallesi Katmer Sokak 1" 6
metre,

Terminal 2" 36 metre, 1" 24 metre,

Fener Finn Sokak 3" 90 metre, 1" 6
metre,

Stat Ust0 1" 6 metre,
Lavuar alani 2" 48 metre,

467 Evler Caddesi 12 24 metre, 1" 6
metre,

Bahcelievler  Mahallesi  Zambak

Sokak %" 36 metre,
Mehtap sokak 2" 6 meftre, 1" 6 metre,
100 mm 6

Caydamar mahallesi

metre,
inci sokak %" 6 metre,

Mehmet Zaman sokak 1" 30 metre,
%" boru 48 metre,

Mithatpasa Baruthane Sokak %" 24
meftre,

RUzgdrl caddesi 1" 100 metre,
Gazipasa caddesi 1" émetre,
Aziziye caddesi 2" 6 metre,

Sehrimizin muhtelif yerlerinde
meydana gelen patlaklara mUdahale
edilmis ve bu islerde;

653 adet %" tamir isi ve 180 metre 2"
galvanizli boru,

425 adet %" tamir isi ve 155 metre %"
galvanizli boru,

285 adet 1" tamir isi ve 145 metre 1"
galvanizli boru,

ZONGULDAK BELEDIYESi
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52 adet " 1%4" tamirisi ve 31 metre
12" galvanizli boru,

31 adet 12" tamir isi ve 22 metre 1'%"
galvanizli boru,

180 adet 2" tamir isi ve 56 metre 2"
galvanizli boru,

15 adet 2,5" tamir isi ve 25 metre 2,5"
galvanizli boru,

56 adet 100 mm tamir isi ve 42 metre
80 mm boru,

11 adet 125 mm tamir isi ve 48 metre
100 mm boru,

10 adet 200 mm tamir isi ve 2 metre
200 mm boru,

8 adet 250 mm tamir isi ve 2 meftre
200 mm boru,

8 adet 300 mm tamir isi,

41 adet 100 mm plastik boru tamir isi
ve 78 metre 100 mm plastik boru,

24 adet 125 mm plastik boru tamir isi
ve 45 metre 125 mm plastik boru,

23 adet 150 mm plastik boru tamir isi
ve 39 metre 150 mm plastik boru
kullanilmustir.

Su isleri Santiyesi tarafindan 2011
yiinda vyaklaskk 9100 metre degisik
caplarda ¢elik ve galvanizli boru
kullaniimigtr.
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Karaelmas Mahallesi Kazm Karabekir Caddesi 1300 metfre ®300 boru
kullanilarak icme suyu isale hatti yapim isi yUklenici tarafindan yapiimaktadir.

Su sayaclar servisimizde abonelerimize ait anzall ve damga muddeti dolmus su
sayaclannin sdkme ve takma islemlerine devam edilmekte olup, 2011 yilinda yillik
1109 sayac tamiri ve 981 sayac degdisimi olmak Uzere toplam 2090 adet sayac
sOkUIUp takilmigtir.

2011 YIL
SAYAC TAMIRI 1109
SAYAC DEGISIMI 981
TOPLAM 2090

Santiyemize bagl tulumbalarda muhtelif zamanlarda meydana gelen anzalara
makinistler tarafindan aninda mudahale ediimektedir. Yeterli su alamayan semtlere
yeni tulumbalar alinarak ve guclendirilerek yerlerine montajlan yapilmis ve daha
verimli su almalan saglanmigtir.

A-Karaelmas Tulumba dairesine; 110KW Tulumba — Motor — sase — kaplin olmak
Uzere yeni pompa montaj yapilmistir.

B-Cinartepe Tulumba Dairesine; 75KW Tulumba - Motor - sase - kaplin olmak
Uzere yeni montajl yapiimistir. Yeni motor icin elekirik panosu yaptiniarak calsir
duruma getirilmistir.

C-RUzgarl Tulumba Dairesine; 30KW Tulumba - Motor - sase - kaplin olmak
Uzere yeni montaji yapiimigstir.

D-Ontemmuz Tulumba Dairesine; Elekirik Tasarrufu icin pano kurulmustur.
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Elektrik servisimizde hizmetlerine devam etmekte olup meydana gelen elekirik
arzalanna aninda mudahale edilmektedir. Fen isleri ve Park Bahceler MUduorligu
tarafindan duUzenlenen alanlara elektrik tesisat baglantisi  yapllmaya devam
etmektedir.

Sakatlar Dernegdi icin gerekli olan aydinlatma ve motopomp faal duruma
getiriimistir. Sehrimizde bulunan trafik sinyalizasyon isiklannin tamir ve bakimlar
yapilmistir.

Rat, Ontemmuz, inadzi, GUmUshane, Site, Karaelmas, Caydamar, Gintepe,
Sendika mahallelerine yeteri kadar ses yayin cihazi takilmistir. Belediyemize ait park
bahce aydinlatmalannin bakimlarn ve onarmlarn yapiimistir.

Kordon boyu gece aydinlatmalarn altyapi kablolarn ile 22 adet aydinlatma diregi
yeniden yapilarak gece aydinlatmasi yapilmistir. Belediyemize ait su tulumbalarmizin
bakim ve onarmlan yapilmis olup, aktif reaktif elektrik cezasina girmemek icin arnzal
olan kondansatoérler dedistirilmistir.

Belediyemiz tarafindan Hasan Karabacak Sokakta vyeni yapillan parkin
aydinlatmalan yapimis olup, 7 Mahallemize ilave telsiz sistem hoparldr cihaz
takilimigtir.
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ZONAT( ZONGULDAK ATIKSU ARITMA TESISI)

Zonguldak Atiksu Antma Tesisi Altyapl ve Kolektor hatlannin 18 km'’lik yapimi ve
Arntma Tesisi Projesi devam etmekte olup, isin %80’lik kismi tamamlanmustir.

ZONAT ALTYAPI VE KOLLEKTOR HATLARI YAPIM CALISMALARI TABLOSU (metre)

MAHALLELER 125 mm 150 mm 200 mm 300 mm
DILAVER MAHALLESI 805 35 14
ASMA MAHALLESI 14 308

MITHATPASA MAHALLESI 231 91

TEPEBASI MAHALLESI 7 399 56

INAGZI - YENi MAHALLE 147 133

BASTARLA MAHALLESI 1028 84

BiRLIK MAHALLESI 1498 49

ONTEMMUZ MAHALLESI 749 112
KARAELMAS MAHALLESI 119 28

INCIVEZ MAHALLESI 164
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KANALIZASYON SANTIYESi:

Su ve Kanalizasyon MUdurlugu bunyesindeki kanalizasyon santiyesinde, muhtelif
zamanlarda meydana gelen kanalizasyon arizalanna aninda mudahale edilmekte
ve yetersiz olan kanalizasyon sebekesinin yenileme calismalan devam etmektedir.
2011 yil itibariyle muhtelif zamanlarda meydana gelen kanalizasyon arnzalan ve hat
yenileme calismalar yapilmistir.

Kanalizasyon Santiyesi ekipleri tarafindan 2011 yiinda 6211 metre hat ddésenmis
olup ayrnica altyapl calismalan sirasinda 14000 metre hat yapilmis, toplam yaklasik
20211 metre hat ddsenmistir.
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SU ENDEKS VE TAHAKKUK SERViSi

Su endeks ve tahakkuk servisinde 3 personel ile abonelerin sayac ve endeks
bilgileri ile ilgili hatall okuma, sayac anza, hatall abone islemleri, aktarma programlar
ve benzeri nedenlerle olusan aksakliklarn giderilebilmesi icin alinan dilekcelerin
kurulan komisyonca degerlendirilerek alinan kararlar uygulanmaktadir.

41.084 aktif abonelerin endeksleri yUklenici firmanin 6 elemani tarafindan dénem
bazinda 2 ayda 1 &édenmek Uzere ddnem takibi yaparak her ay endeks or (el
terminali) ile okunarak belediyenin su tahakkuk — endeks servisi elemanlannca
aktarma programi  uygulanarak ihbarnamelerin - tahakkuk — olusturma  islemi
yapillmaktadir.

Dilekce ile komisyona havalesi yapilan 176 adet abonenin muhtelif dilekceleri su
komisyon Uyeleri tarafindan islemleri yapilir. Aynca, sayaci fazla yazdigindan Sanayi
Ticaret I MUdUrUgune kontrole gdnderilen arizall sayaclann evraklan komisyonda
degerlendirilerek islemleri yapilir. 2011 yilina ait Resmi daireler dahil yillik su tahakkuku
17.055.862,02.-TL, tahsilah 13.138.334,57.-TL alacak tutan 3.917.527,45.-TL ve su sarfiyat
3.966.959m3’'dur.

YIL VE DONEMLER SARFIYAT (m®) TAHAKKUK (TL) TAHSILAT (TL) ALACAK (TL)

2011 - 1.DONEM 566.444 2.395.315,60 2.048.313,69 347.001,91
2011 - 2.DONEM 564.731 2.349.806,20 1.979.747,99 370.058,21
2011 - 3.DONEM 642.338 2.600.536,27 2.157.825,08 442.711,19
2011 - 4.DONEM 681.348 2.695.297,77 2.160.260,75 535.037,02
2011 - 5.DONEM 662.567 2.627.474,84 1.914.858,21 712.616,63
2011 - 6.DONEM 621.033 2.574.286,55 1.121.424,06 1.452.862,49
KAYITLI SAYAC 228.498 1.813.144,79 1.755.904,79 57.240
TOPLAM 3.966.959 17.055.862,02 13.138.334,57 3.917.527,45
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2011 YILINA AT ABONE, SARFIYAT, TAHAKKUK, TAHSILAT DURUMU

ri'. SEENETE A/E'g:jE SA:?;LY)AT TAHG\LK)KUK TAI?TSLI )I_AT AL/(A%BAK
SAYISI
1 Mesken 35.186  2.689.217 9.588.132,44 8.014.827,46 1.573.304,98
o lsyer 2.718 266.107 1.581.515,87 1.114.316,98  467.198,89
3 Personel 382 42.742 102.967,36 81.752,40 21.214,96
4 Insaat 79 15.103 233.924,20 136.219,60 97.704,60
5 Ogrenci Yurt. 15 16.438 97.641,72 85.188,48 12.453,24
¢ Umumi WC 12 5.850 34.749,00 12.489,97 22.259,03
7 Mesken 2 202 10.515 27.925,37 26.610,52 1.314,85
g Gaz 128 12.011 27.615,78 23.349,73 4.266,05
9 Tur.Tes.Bel.Otel. é 15.472 38.432,46 38.402,91 29,55
10 ©z.Okul Dershane 31 10.439 62.007,66 44.323,57 17.684,09
11 Kzlay 2 248 1.758,24 1.758,24 0
12 Fakir Aylgi 20 m3 Usto 233 20.121 25.069,60 13.991,00 11.078,60
13 OzMesken 761 71.703 168.579.14 141.027,15 27.551,99
14 Kuzlay'a kan veren. 26 2.654 6.087,84 5.943,16 144,68
15 Cami 59 25.927 0 0 0
16 Gecici Ab.Mesken 1091 108.949 353.784,64 309.086,47 44.698,17
17 Gegici Ab.syeri 121 9.073 53.893,62 30.182,68 23.710,94
18 Asker Ayligi 20 m3 Ust - 0 0 0 0
19 Diyaliz Hastas 10 m3 Ust0 41 4.084 8.323,82 6.975,91 1.347,91
oo EneriSA 3 1.866 81.698,40 80.097,20 1.601,20
21 Sos.Hiz.Huz.ve Kres. 3 3.268 17.824,78 17.824,78 0
TOPLAM 41.099  3.331.787 12.486.888,03 10.159.324,30 2.327.563.73
2o Resmi Daireler Mekanik Sayag 199 407.557 2.734.928,12 1.859.893,02 875.035,10
23 Resmi Daireler Kartli Sayag 100 228.498 1.813.114,79 1.755.874,79 57.240,00
GENEL TOPLAM 41.398 3.947.872 17.034.930,94 13.775.092,11 3.259.838,83
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2011 yllinda Metropolitan
Belediyeler Birliginden alinan su miktan
3.966.959 m3dUr.

2011 yllinda Metropolitan

Belediyeler Birligine Kaptaj dan verilen su

miktarn 1.825.000 m3dUr.

ACMA KESME SERViSi

2011 YILINA AiT DONEMLER BAZINDA
METROPOLITAN BELEDIYELER BiRLiGi SU MiKTARI

2011 - 1.DONEM

2011 - 2.DONEM
2011 - 3.DONEM
2011 - 4DONEM
2011 - 5.DONEM
2011 - 6.DONEM
KARTLI SAYAC
TOPLAM

566.444
564.731
642.338
681.348
662.567
621.033
228.498
3.966.959

Zonguldak Belediyesi su ve kanalizasyon mudurligu bunyesindeki acma kesme
servisinde borclu abonelerin ve sdzlesmesi kapatilan abonelerin sularnnin kesim

islemleri yapillmaktadir.01.01.2011 - 31.12.2011 Tarihleri arasinda;

eBorcundan dolayr 800 adet su kesim islemi yapildi.

eEvden cikmadan 3000 adet abonenin suyu kesildi.

eBorcundan dolayl 2500 adet abone tarandi.

e Ara abonesi ve 0(sifir)abone olan 1600 kisinin sular kesildi ve abone yapildi.

eBorcu &édenen 1800 adet abonenin suyu acildi.

eNakil ve ara abonesi yaptiran 2000 adet abone suyu acildi.

e 15 adet kacak su tespiti yapilmis ve toplam 7.200,00.-TL. gelir elde edilmistir.

ABONE SERViSi:

Su ve Kanalizasyon MUdUrlogUu bUnyesindeki Abone Servisinde; yeni abone
sdzlesmeleri ve abone devir islemleri yapilmaktadir. 01.01.2011-31.12.2011 tarihleri

arasinda yapilan abone sayisi asagidaki tabloda gosterilmistir.
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2011 YILI ITIBARIYLE
SU ABONESI TABLOSU

MESKEN 4171
ISYERI 279
INSAAT 42
GAZI 9
GECICI ABONE MESKEN 408
PERSONEL 32
GECICi ABONE ISYERI 50
OZURLU MESKEN 118
DIY ALIZ HASTASI

FAKIR AYLIGI 39
KIZILAYA KAN VERENLER

TOPLAM 5148

ABONE CESITLERI VE FiYAT LISTESI

ABONE TURU SU  SOZLESME KDV

Mesken 130 100 40 18 288
Mesken ara 130 30 54 165,5
isyeri 165 9275 40 49,5 529,5
isyeri ara 165 70 12,6 247.,6
isyeri 2 330 275 40 49,5 694,5
Isyeri ara 2 330 70 — 126 412,6
insaat 525 485 — 87.3 1.137.,30
insaat ara 525 135 — 24,3 684,3
Mesken devir 35.4 — — — —
Isyeri devir 82,6 — — — —

YAZI iSLERi BUROSU

Su ve Kanalizasyon MUdurl0gu bunyesindeki yaz isleri bUrosunda; gelen, giden
evrak ve dilekce kayitlan ile daire ici ve kurum disi yazismalar yapilmaktadir. 2011 il
itibariyle 1.117 adet giden, 822 adet gelen ve 627 adet dilekce kayit altina alinmigtir.
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

Kentin milkiyet ve ¢arpik yapilasma sorunlarini
¢ozmek igin mevcut kent plani Uzerinde gerekli
arastirmalar yapilarak kent planlarinin islerligini
¢ozum Uretecek sekilde arhrmak ve kent
kaynaklarini sirdurulebilirligini saglamak

35 adet imar Plani tadilat hazilanarak Belediye Meclisine sunulmustur.

Zonguldak idare Mahkemesinin 24/06/2010 tarih ve 780 sayili karanyla iptal edilen
11. Etap Islah imar Plani Uzerinde yeniden calisma yapilarak, dava konusu etapta plan
degisikligi yapiimis olup; plan, Belediye Meclisinin 07/01/2011 tarih ve 13 sayili karanyla
5. Etap Revizyon ilave imar Plani olarak onaylanmustir.

Zonguldak Belediye EncUmeninin 06/12/2011 tarih ve 355 sayili karanyla
onaylanan 2. Etap Islah imar Plani uygulamasi ve yine Belediye EncUmeninin
06/12/2011 tarih ve 356 sayill karanyla onaylanan 3. Etap Islah imar Plani uygulamasi
yapilmis olup belediyemiz imar ve Sehircilik MUdOrNUgo ilan panosunda 12/12/2011
tarininden itibaren 1 ay sureyle askiya cikanlmistir. Uygulamalar aski suresince gelen
itirazlan incelenme ve degerlendirime asamasindadir. Planlar, itirazlar sonucu gerekli
goérinen duUzeltmeler yapilip tekrar 1 ay streyle imar ve Sehircilik MUdOrNUgU ilan
panosunda askiya cikacakiir.
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YiUkseltiimesi, Mekansal Gelisim ve
DonisuUmiUnin Amacina Uygun
Gergeklestirilebilmesi icin Yapilasmanin
. Planlara, Fen ve Saglik §artlarina Uygun §ekilde
.. Olusmasini Saglamak

Kentsel dénUsUm adina kentin Ankara giris gizergahindaki, cirkin ve duzensiz yapillasma,
hemen devamindaki saglik kampUsu projesinin de gerceklesmesiyle ivedi olarak kentsel
dénusim kapsaminda degerlendiriiecek, hak sahiplerinin karakteristik yapisina uygun yeni
yerlesim alanlan yaratilacaktir. Kentte mevcut olan tUm hastahaneleri bir araya toplamak
suretiyle olusturulacak Saglik kampUsU ile kentsel ve bdlgesel sagdlik hizmetleri gelisecektir.
Tasinacak olan hastanelerin eski yerleri ise, farkl kullanim kosullarn ve fonksiyonlarn ile islevsellik
kazanacaktir.

Konut Uretimine iliskin devam etmekte olan projelere ek olarak baglik
mevkiinde Belediye mulkiyetinde olan, BHA olarak planlanmis ve eski asfalt tesisleri
olarak bilinen alanda, yaklasik 400 adet ucuz sosyal konut projesi icin ik adim atilmis
ve plan tadilati Ekim 2011 tarihinde Belediye Meclisince onaylanmigtir.

Proje yansmasl kapsaminda imar plani belirenmis olan Lavuar alaninda imar
kanununun 18.maddesine uygun olarak baslatilan imar uygulamas halen devam
etmektedir. Ancak uygulama surecinin tamamlanmamis olmasi ve mulkiyet sorunuyla
ilgili c6zUm arayislar, proje uygulanmasinida geciktirmistir.
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2011 yiliicinde diger yapilan faaliyetleri asagida ki sekilde siralayabiliriz;
¢27 adet insaat Ruhsat verimistir.
e25 adet cins degisikligi kontrolU yapilmistir.
e27 adet bina aplikasyonu kontrolU yapiimistir.
52 adet imar sayisal deger belgesi veriimistir
045 adet iskan belgesi verimistir.
¢198 adet imar durum belgesi veriimistir.
045 adet Kot kesit belgesi verilmistir.
e 45 adet insaat istikamet révele belgesi verimistir.
30 adet jeolojik etUt belgesi verilmistir.

¢/0 adet ifraz, tevhit, yola terk ve ihdas islemi yapilmistir.
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KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

" Korunmasiz ve Dezavantajl Gruplara, Yasllara,
Kadinlara, Cocuklara, Engellilere Kiltirel-Ekonomik
ve Sosyal Avantajlar Sunarak Kent Yasami ile
BuUtinlesmelerini Saghkl, Givenli Yasam Kosullari

. Olusturarak ve Bu Kosullan Gelistirerek Sosyal
Dengeyi Saglamak

Kentte Kadin temali sivil toplum kuruluslarn ile ortak calismalar yapiimakta ve her
konuda kendilerine destek verimektedir. Kadinlanmiz ev ekonomilerine katkida
bulunabilmeleri icin il Ozel idaresi Mikro kredi bdlUmUnde kredi almalan sadlanarak, el
sanatlan UrUnleri Uretebilmeleri konusunda toplantilar ve yardimlar yapilmistir.

File yapimi kurslarn  verimis, ancak pazarlama alaninda  yeterli destek
alamadigimizdan hedefledigimiz noktaya ulasamadik.

Genclik ve Ogrenci Meclisleri, Yerel Gindem 21 faaliyetleri Kent Konseyi catisi
altinda devam etmektedir.

Belediye Cocuk Tiyatro Grubu olusturulmustur.

Madde bagmllarnnin kent yasamina uyumu ve 14-18 yas arasi madde
badmiigina edimli gencler icin, Valilik nezdinde Belediye, Emniyet MUdUrGgu ve is
kur ile olusturulan il komitesi olarak bunlann kendilerine yatkin bir is konusunda egitim
verimekte, egitim sonunda calisabilecegdi bir ise yerlestiimekte ve takipleri
yapllimaktadir. Madde bagmlilan ile ilgili Tiyatro oyunu hazirlanmis, oyunumuz
dgrencilerimize sahnelenmigtir.
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Kilturel ve Sanatsal Etkinliklerin Gelistiriimesine
Yonelik Cogulcu Bir Katilimla Yeni Agilimlar
Saglamak

Belediye Turk Sanat MUzigi Korosu olusturulmus, calismalarn ve konserleri devam
etmektedir. Kalabalik bir kadroya sahip olan Turk Sanat MUzigi koromuz calismalarini
eski Park Bahceler MUdUrlUgU binasinda yapmaktadir.

Belediye Turk Halk MUzigi koromuz olusturuimus, calismalarn ve konserleri devam
etmektedir.

Bayramlarda ve 06zel gunlerde genclik konserleri ve tiyatro oyunlarn
sahnelenmistir.

2011 yiinda Belediye Turk Sanat MUzigi Koromuz 7 konser, TH.M Koromuz 3
konser, Rock ve Rap grubumuz 4 konserle halkimizin karsisina cikmistir.

Ramazan ayinda, Vilayet énunde ve Kapuz Halk Plajinda geleneksel Romazan
eglenceleri dizenlenmis, bu egdlencelerde Ramazan ayina 6zgu Karagdz-Hacivat,
Asuk ile Masuk, Kukla gosterisi, jongler gdsterisi, halk oyunlan gdsterisi ve ney dinletisi-
fasil heyeti konserleri dUzenlenmistir. Halkimiza Ramazan ayina 6zgUu Gul Serbeti ve
Osmanli Lokumu ikrami yapilmistir.
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Her ne kadar Belediye sehir tiyatrosu olusturma cabalanmiz kadrosuzluktan
gerceklesemese de, Belediye Tiyatro grubumuzu olusturarak 3 yildir calismalara ve

oyunlarmizi sahnelemeye devam etmekteyiz.

8-12 yas cocuk tiyatro grubumuz olusturulmus, 60 6grencimiz vardir.

2011 yiinda 3 degisik oyunumuz 9 kez sahnelenmistir.

13-20 yas genc tiyatro toplulugumuz olusturulmus, 30 6grencimiz vardir.

Genc tiyatro toplulugumuz 2011 yilinda 2 dedisik oyunu 8 kez sahnelemistir.

Calisan kesimden olusturdugumuz Yetiskin Tiyatro ekibi 20 kisiden olusmakta olup,
hazirladiklan “Kan Kardesler” adli oyunu 4 kez sahnelemislerdir.

12 kisiden olusan BKM Tiyatro toplulugumuz hazirladigr “Cok Tuhaf Sorusturma”
adli oyunu 2011 yilinda 7 kez sahnelemistir.

Yerel tiyatrolarmiz talep efttiklerinde salonumuzdan faydalanmakta olup, dekor

ve kostUm konusunda da yardimci olunmaktadir.

Ulusal ve Uluslar arasi dUzeyde iliskinin kurulmasi ve organizasyonlara davet
konusunda Karaelmes Karadeniz Uluslar arasi KUltir ve Sanat Festivalimize, yabanci ve

komsu Ulkelerden halk oyunlan ekibi davet ediimektedir.
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27 Mart 2011 tarihinde DUnya Tiyatrolar GUnU nedeni ile 8 gunluk amator
tiyatrolar senligi dUzenlenmistir.

29 Mart-3 Nisan arasi kutlanan KUtUphane Haftasinda kitap sergisi acilmis,
kitabin  énemini belirten bir oyunumuzu Atatirk KOItOr Merkezinde  llkdgretim
ogrencilerine Ucretsiz sahneledik.

Mayis ve Haziran aylarinda Siir ve imza gUnleri dizenlenmis, resim, el sanatlar,
hat, minyatUr, tezhip, ebru sergileri aciimistir.

2 kez bicki, nakis, dikis, tel kirma sergisi acilmistir.

2 kez resim sergisi acilmistir.

3 kez hat, minyatur, ebru, teship sergileri aciimistir.

1 kez fotograf sergisi aciimigtir.

Kitap sergi acilislan yapilmistir.
e Ayrnica yll icinde Uluslar arasi Avrasya Sirki sehrimize davet edilerek 5 gin boyunca
halkimizin gdsterisine sunulmustur.
e Lise ve Universitelere yetenek sinavlianna hazrladigimiz 34 dgrenciden 31'i cesitli

kentlerdeki cesitli fakUlteleri kazanmuslardir. ( Resim ve MUzik Ogretmenlidi, Opera ve
San Bélumleri, Stilistlik, Grafikerlik, Moda Tasarimciligr ve Seramik)

Zonguldak Belediye Baskanhg -  www.zonguldak.bel.ir m



ZONGULDAK BELEDIYESI
FAALIYET RAPORU 2011

Engellilerin sanatla tanismalanna yénelik yaptgimiz calismalarda hazirladigimiz
“Yapiskanla Caliskanin Maceralan™ isimli cocuk oyununu, merkez ve cevre ilcelerde
engelli cocuklarmiza Ucretsiz olarak sahneledik. Sanata ilgi duyan 5 engellimize &zel
kurslar vermekteyiz.

e Ayrica yazlan moUsait ortamlarda engellilerimize yodnelik tiyatro calismalan
yapmaktayiz.

e Emeklilerimiz bicki, dikis, tel kirma, resim, tezhip, minyatUr, hat, ebru ve Tirk Sanat
MUzigi-TOrk Halk MUzigi korolanmiza katiimaktadirlar.

TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU

Cevrenin Korunmasini ve Atiklanin Daha Saghkli
Yonetimini Saglamak Amaciyla Her Turden Ahgi
Azami Oranda Bertaraf Etmek

Halk saglgr alaninda &dnem tasiyan temizlik hizmetlerimiz, 2011 yilinda da
titizikle devam etmis olup, yol kenarlannda bUyUyen cali, cirpl, diken vb. kesimi,
kaloriferli binalann kazanlarndan cikan kullerin toplanmasi, ana cadde ve sokaklarn
sUpUrulmesi, yikanmasi, c¢coplerin toplanmasi, kis mevsiminde &zellikle kar yag
yagdiginda kaldinm ve merdivenlerin kardan ve buzdan temizlenmesi isleri 2011 yili
icinde araliksiz yapilmistir.

Yikama hizmetlerimiz, yikama ekibimiz ile 2011 yiinda okullann &nleri, bahceleri,
camilerimizin cevreleri, kdpru Uzerleri, Pazar yerleri, ana caddeler ve sokaklar, taksi ve
minibUs duraklar, hastane cevreleri yikanarak hizmet devam etfirilmistir.
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MUOdUrGgumuzce 2011 yilinda sehrimizin cadde ve sokaklarnna intiyac duyulan
yerlere konulmak Uzere 120 adet plastik ¢cép konteynin alinmistir. Alinan ¢ép
konteynirlannin toplam bedeli ise 34.692.-TL.dir.

Zonguldak Belediye Baskanhg -  www.zonguldak.bel.ir m



ZONGULDAK BELEDIYESI
FAALIYET RAPORU 2011

MUOdUrlGgumuUzce yUklenici firmaya 2011 yilinda toplatilan 40.745 ton kat atik
(cop) kat atk Ozel idare ve Belediyeler Cevre Altyapr Temel Hizmetler Birlidi
(ZONCEB) ftarafindan isletimekte olan kat atk doUzenli depolama tesisine
naklediimistir. Toplanan bu kati atiklar karsiiginda ZONCEB Belediyeler Birligine
bertaraf Ucreti olarak 548.765,54.-TL. bedel 6denmistir.

Hizmetlerimiz yUklenici firmanin elemanlan, ara¢c ve gerecleri ile yapimakta
olup, ilgili firmaya 2011 wyili itibariyle hak edis toplami olarak 3.858.886,35.-TL.
o6denmistir.

Temizlik hizmetlerinde kullanilan araclara ait liste asagidaki gibidir.

ARACIN CINSI ADET
BUyUk sikishrmall ¢dp kamyonu 2
KOcUk sikistrmali cdp kamyonu /
Damperli kamyon 2
Kuka-Vidanjor 1
Yikama araci 1
Hidrolif kaldirag 1
is makinesi - kepce 1
Damperli pikap 1
Semitreyler 2
Mekkare 10

Atk pil toplama hizmeti; MOdUrGgumUzce atik pil
toplama noktalanndan 2011 yilinda toplam 180 kg. atik

pil foplanarak TAP Dernegine teslim edilmistir.
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Halk sadlidr Alaninda ilacloma Hizmeti;
llaclama ekibimiz ise havalann sinmasiyla
beraber, dere yataklan, cdp depolan ici ve
cevreleri, sehrimizde mevcut bulunan izgaralar,
19 mahallemizin cadde ve sokaklan 2011
yiinda 40 It. larva ilaci ve 70 It. kene ilac ile
ilaclanmistir. Kullanilan toplam ilacin bedeli ise
14.466,80.-TL.dir.

Basibos Képek Toplama Hizmeti; Basibos kdpek toplama ekibimiz 2011 yilinda
tfoplam 1108 adet basibos kdpek yakalamis olup birer tutanakla kdpek barinak evine

teslim etmistir. Toplanan her basibos kdpek icin il Ozel idaresine 50.-TL. barnnma Ucreti
ddenmektedir.

Bitkisel Atik Yag Toplama Hizmeti; Belediyemizce yetkilendiriimis firmaya 2011
yiinda toplam 10.195 kg. atik bitkisel yag toplatilmistir.
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ZABITA MUDURLUGU

Korunmasi icin Daha Temiz ve Yasanabilir Kent
Ortamini Saglamak

eEtiketsiz, Gramaji noksan ve kalitesi bozuk ekmek, simit pide vs. imal edip
satmaktan 19 adet idari yaptinm karar tutanagi tanzim edilmistir.

eUmumun yiyip icmesine, yatip kalkmasina taranip temizienmesine eglenmesine
mahsus lokanta, hamam, finn, kahvehane, otel, market ve bunun gibi yerlerin genel
temizligine dikkat etmemekten 10 adet idari yaptinm karar tutanagdi tanzim edilmistir.

eSehir icerisinde hastane ve okul dnlerinde her t0rlU maddenin seyyar olarak
satisini yapmaktan 3 adet idari yaptinm karar tutanagi tanzim edilmistir.

eDUkkan &nlerini, yol, meydan fretuvar, Pazar, iskele ve kdprU gibi umuma
mahsus yerler ile han, pasaj gibi umumi binalann giris koridor ve merdivenlerine izin
almadan her ne surette olursa olsun (tezgah, sandalye, sandik gibi emtia ) vb.
koyarak isgal etmekten 45 adet idari yaptinm karar tutanagi tanzim edilmistir.

eBelediyeden izin aimadan rastgele yere afis asmak ve ilan yapistirmak ve el
ilani dagitmaktan 6 adet idari yaptinm karar tutanagi tanzim edilmistir.

eRuhsatsiz insaat yapmak, Her t0rlU ve insaat ve tamirat artiklanni ve molozlan
(kdbmur tozu, talas, saman vs.) belediyece go6sterien vyerler disinda vyollara,
tretuvarlara ddékmek, birakmak Uzerlerini branda ile 6rtmeden tasimak, etrafa
tfozmasini ve yollara dékulimesine demirlerin uclarnnin yerlere sOrGimesine sebep
olmaktan, 32 adet idari yaptinm karar tutanagdi tanzim edilmistir.

05326 sayil kabahatler kanunun 33 maddesine dilencilik yapan kisiye idari para
cezasl verilir hUkmuUne istinaden 4 adet idari yaptinm karar tutanagi tanzim edilmistir.

05326 Sayill kabahatler kanunun 41 maddesine istinaden cevreyi kirletmekten 3
adet idari yaptinm kararn tutanagi tanzim edilmistir.

eYasaklanmasi ve deneflenmesi Belediye Zabitasi Yetkisinde olup, ceza
talimatnamesinde cezasi belirtimemis bilimum suclardan 4 adet idari yaptinm karar
tutanagr tanzim edilmistir.

Zonguldak Belediye Baskanhg -  www.zonguldak.bel.ir m



ZONGULDAK BELEDIYESI
FAALIYET RAPORU 2011

YAPILAN FAALIYET 2010 2011
Zabit Varakasi 185 Adet 146 Adet
2011 Yilrldari Yaptinm Karar 06.455.00 TL 47 958 75 TL
Tutanaklar
. 4 Adet 55 Adet
Pesin Para Cezasi
715.00 TL 14.458.50 TL
. 11 Adet 2 Adet
Sigara Cezasi
7.604.00TL 1.240.00TL
Fakir Yardimi Tahkikaf 118 76
Asker Yardimi Tahkikafi 81 97
Sikayet Dilekceksi 155 120
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Zabita hizmetlerimiz, bu muduorlik binyesine 24.10.2011 tarihinde yapmis
oldugumuz hizmet alimi seklinde kazandirdigimiz 15 genc personel ile takviye
edilmistir.

A-TOPTANCI HAL BiRIiMi

2011 yiinda sebze 5.790.107 kg. meyve 4.476.126 kg. olmak Uzere toplam miktar
bazinda 10.266.233 kg. mal halimizde islem gérmUstor.

Toptanci Hal Birimimizde 2011 yiinda sebze ve meyvede toplam tutar bazinda
209.602,80.-TL. islem hacmi gerceklesmisti. Buna gére gecen yila oranlandiginda
%11'lik bir artis saglanmustir.

CiNsi KG. MIKTAR GELIR CINSI TL.MIKTAR
SEBZE 5.790.107 %2 HAL RUSUM 182.217,00.-
MEYVE 4.476.126 %15 HAL RUSUM 27.385,80.-
TOPLAM 10266233 TOPLAM 209.602,80

YILLARA GORE TOPTANCI HAL GELIRI

209.602 159.866
2009
189.254 ® 2010
2011

B-IKTiSAT BiRiMI

iktisat Birimimizce 2011 yiinda toplam 153 adet isyeri Acma ve Calisma Ruhsat
veriimis olup; bunlann dagilimi ise su sekildedir:

Sihhi MUesseseler 126
Gayri Sihhi MUesseseler 14
Umuma Acik istirahat ve Eglence Yerleri 13
TOPLAM 153
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Tatil GUnlerinde Calisma Ruhsati 2011 yili icinde 318 adet verilmis olup, buna
istinaden 112.667,50.-TL. tahakkuk ettirilmistir.

TUrkiye Esnaf ve Sanatkarlan Konfederasyonu Hafta Tatili Ruhsat harclannin
alnmamasi  icin - Ankara l.idare Mahkemesi nezdinde dava acmis ve
Konfederasyonun lehine sonuclanmistir. icisleri Bakanlidl (Mahalli idareler Genel
MUOdUrlGgu) temyiz isteminde bulunmus, 8.Danistay Dairesi temyiz isteminin reddi ile
alinmis olan kararin onanmasina karar vermistir.

TUm bu gelismeler neticesinde Tatil GuUnlerinde Calisma Ruhsatlannin ve
Harclannin alinmasinda buyUk oranda dusUs yasanmaktadir.

5259 sayili Polis Vazife ve Selahiyet Kanununun 1.maddesi geregince kolluk
kuvvetlerince tanzm edilen tutanaklar sonucu Umuma Acik istrahat ve Egdlence
Yerlerine Belediyemiz EncUmenince 15.600.-TL. idari para cezasi uygulanmistir.

Aynca Emniyet MUOdUOrOgine baglh ekiplerce tanzim edilen tutanaklar
sonucunda Sihhi MUessese isyerlerine Belediyemiz Encimenince uyan ve akabinde
1.848.-TL. para cezasi uygulanmistir.

ITFAIYE MUDURLUGU

. Kent Halkina Hizli ve Etkili Acil Yardim Hizmeti
. Sunmak

eitfaiye MUdUNUGUmUz 3 vardiya calisma dizeni ile 24 saat, 1 adet 18 metre, 1
adet 27 metre merdivenli oimak Uzere toplam 5 adet arazdz ile hizmet vermektedir.
Yanginlara ginduz en fazla 30 saniye, gece ise en fazla 45-60 saniye arasinda cikis
yapillmaktadir.

eSehrimizin  en uzak Mahallesindeki Yangina ulasmamiz 15  Dakika'yi
gecmemektedir.

eMUdUr0gumuUze yapilan 179 adet Yangin inbarina mudahale ediimis olup, bu
Yanginlardan 45 adeti maddi hasar teskil ettiginden Rapor'a ddnUstGriimUs ve
Teskilatimiz tarafindan mUdahale edilerek tamamen sdndorGlmostor.

eMeydana gelen 45 adet Rapor tutulan yangin olaylannda tespit edilen tahmini
zarar ise 504.166.58.- TL. civanndadir.

eMUdUNOgumUze yapllan 179 adet isyeri Yangin GUvenlik raporu talebi Uzerine,
bu isyerlerinin Yangin Guvenlik kontrol ve denetimleri yapilarak kendilerine Yangin
GUvenlik Raporu verilmistir.
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e Ayrica 22 adet binaya iskan Raporu verilmistir.

eSehrimizde ihtiyaci gereken Mahalleler ile Belediyemiz Havuzlarnna, Hayvan
pazanna, Hayvan Barnnadina, Okullara ve Fen isleri calismalar gibi yerlere 594 arazdz
su dagitimi yapilmistir.

eSehrimiz Cadde ve Sokaklannda meydana gelen tozun dnlenebilmesi
amaciyla yapilan sulamada 497 arazoz su kullaniimistir.

eSehrimizin halk yogunlugu fazla olan kesimleri gérilen [Gzum Uzerine 615 Arazdz
Su kullanilarak yikanmigtir.

eBelediyemiz Fen ve Su isleri Santiyelerinin talebi Uzerine tkanan kanalizasyon ve
su borularna 15 arazdz tazzikli su basilarak acilmistir.

eSehrimizde vatandaslann talebi Uzerine 48 adet binanin kalorifer ve soba
bacasi temizlenmistir.

eAyrica kamu kurumu ve resmi dairelerin bacalan da ekiplerimizce
temizlenmistir.

eSehrimizin muhtelif yerlerinde meydana gelen su baskinlannda 145 saat
motopompla su cekiimistir.

e MUdUrigumuzce resmi kurumlar ile dzel sahislara ait (Ucretli) 462 adet pankart
asilip indirilmigtir.

eMUdUNUgImUzce ilkdgretim ve Ana Sinifi olan yaklasik 1.000 6grenciye Yangin
konusunda bilgiler verilmistir.

YAZI iSLERi MUDURLUGU

ST

Kent Hayatinin Gelisim Surecine Yonelik,
Cogulcu Bir Kahlimla, Talep ve Beklentilere
. Uygun Kent Kiltiront Olusturmak

A-MECLIS BUROSU

2011 il icerisinde 23 meclis birlesiminin yapiimasi saglaniimis ve bu birlesimler
neticesinde 153 konu karar altina alinmistir. Alinan bu kararlar éncelikli olarak 5393
Sayili Belediye Kanunu geredi i Makamina gdnderilmis ve takibinde kanuni gerekleri
yerine getirimek Uzere ilgili dairelerine zimmet karsilig teslim edilmistir.
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Ayrica bu kararlar gerekli onaylan yapildiktan sonra Meclis BUrosunca
belediyemize ait web sayfasinda aylk olarak tanzimleri yapilarak halkimiza
sunulmaktadir. Verilen bu hizmet sayesinde halkimiz Belediye Meclisimizin almis
oldugu kararlan inceleyerek, seffaf belediyecilk anlayisi geredi bilgi sahibi
olabilmektedirler.

2011 yili icerisinde alinmis olan 153 adet Meclis Karannin aylara ve konularna
go6re dagilimi ise asagidaki tablolarda detaylandinimistir.

2011 YILI MECLiS KARARLARININ AYLARA . MECLIS KARARLARININ
o MUDURLUKLERE GORE DAGILIMI
1 Ozel Kalem ModoHogo
TOPLANT] 3 K:T(?ik ze. alem MUdUnUgU 13
AYLAR z $ 2 Yazlsleri MOAOOGU 22
1 BN - S 3 Fenisleri MUGUHUGU 2
_ 19
OCAK 1 8 18 1 4 Mdli Hizmetler MOJROG0 15
_ 2 _ )
SUBAT 129 21 5 Imar ve Sehircilik MOJURUGU 53
13 .
MART 8 4 ] 121 6 Emlak ve Istimlak MOAGHOGE 8
i N G _
NISAN 1 4 15 7 Zabita MGAOHOGO 5
_ 12
MAYIS 2 10 ; 10 2 8 ltfaiye MOQUHUGU 2
- _ _
HAZIRAN 2 8 . 10 9 Mezariklar MOQUHUEU 1
TEMMUZ 3 ° | = 2 1 10 Su ve Kandlizasyon MOOHOZ0 7
AGUSTOS  — - - e 11 Veteriner MOdUHUGU 3
EYLUL 3 6 = | 7 Ji4] = 12 Hukuk isleri MOdUAUG0 ]
EKIM 10 7 = 17 10 3 13 insan Kaynaklarn ve Egitim 15
18 MUOdorogu
KASIM 8 [ 10 8 — o
3 . 10 - 14 Bilgi lslem MUdUAUGU 2
ARALIK - ] 15 Strateji Gelistime MUUHOGU 2
TOPLAM 73 79 1 153 136 17
16 Koruma ve GUvenlik Amirligi 2
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B-ENCUMEN BUROSU

2011 wyili icerisinde 98 EncUmen toplantfisinin  yapilmas saglanmis, bu
toplantilarda 380 adet karar alinmistir ve geredi icin ilgili birimlere gdnderiimigtir.
Alinmis olan Encumen Kararlarnnin konulanna gére dagilimi su sekildedir.

S.N. KARAR KONUSU KARAR SAYISI
1 5326 Sayil Kanuna gore alinan ceza kararlar 17
2 5259 Sayil Kanuna gore alinan ceza kararlar 17
3 4207 Sayil Kanuna gore alinan ceza kararlar 12
4 ihale Kararlar 10
5 BuUtce ile ilgili kararlar 8
6 Fakir aylhdi 49
7 Asker aylgi 99
8 Haftruhsati kararlan 21
6 imarile ilgili kararlar 92
7 Diger konular 55

TOPLAM 380

C-EVLENDIRME BUROSU:

2011 yiliicinde 925 adet cift mUracaat etmis, baska illerde nikah yapmak isteyen
111 ciftimize de izin belgeleri dizenlenerek verilmistir. 2011 yill icinde 639 térensiz oda
nikahi, 209 Nikah Salonunda térenli nikah ve 77 adette Belediye harici dGgun
salonlaninda nikah yapilmistir. Ayrica Ucreti alinmis ancak nikah akti yapilmamis olan 6
adet islem bulunmaktadir. Belediyemiz web sitesinde belediyemizde nikah akitleri
yapillan ciftlerimizin nikah tarihlerine ait bilgileri yayinlanmasina bu yilda devam
edilmistir. Evlendirme memurlugu bunyesinde yapiimis olan tUm nikah akitleri ile ilgili
bildirimler gininde ve dizgUn olarak il NUfus MUdUNUgune gdnderimektedir. 2011 yili
icinde yapilan nikah islemlerinden alinmis olan gelir ise su sekildedir;

YAPILAN NiKAH CESiDi ADEDi  TL. KARSILIGI

Torensiz Nikah 639 57.510.-
Térenli Nikah 209 48.070.-
DUgun Salonunda yapilan Nikah 77 30.030.-
TOPLAM 925 135.610.-

GENEL EVRAK BUROSU:

2011 il icerisinde 4.759 adet evrak gelmis, 1.637 adet evrak cikmistir. Bunun
yaninda vatandaslarmiz tarafindan cesitli konularla ilgili 12.401 adet dilekce
basvurusu yapllmis, dilekcelerdeki taleplerin yerine getirilmesi icin ilgili birimlere intikal
ettirimistir. Belediyemiz web sitesinden vatandaslar tarafindan 97 adet e-mail yoluyla
bilgi edinme istenilmis, yine BIMER tarafindan 65 adet elekironik posta génderiimistir.

Zonguldak Belediye Baskanhg -  www.zonguldak.bel.ir m



ZONGULDAK BELEDIYESI
FAALIYET RAPORU 2011

Ayrnica 35 adet vergi tebligat, 2732 adet goénderiler (posta gdnderileri, iadeli
taahhUtl) yapilmistir.

Belediyemizin 2010 - 2014 vyillan arasi Stratejk Plani 6.1.2.7.7.Yaz Isleri
MUOdUrGgunun goérevleri ile ilgili b&IUMU ve yine Belediyemiz 2011 yili Performans
Programinin 2.1.2 Yazi isleri MOdUrigonin gorevleri, faaliyet ve hizmetleri bdliminde
yer alan hususlar aksatiimadan eksiksiz olarak yerine getirilmistir.

OZEL KALEM MUDURLUGU

Kent Hayatinin Gelisim Surecine Yonelik, Cogulcu
Bir Kahlimla, Talep ve Beklentilere Uygun Kent
KGltironu Olusturmak

L

Zonguldak’ta kutlanan Resmi Bayramlarda, Vilayet Toplantilarnda Belediye
Baskanligimiz temsil edilerek dnemli gun ve Bayramlarda Belediye Baskanhginin gérev
ve sorumluluklan tespit edilerek hazirliklar yapilimigstir.

Belediye Baskanhgimiza yapilan
Resmi ve Ozel tUm davetlerin s6zI0 veya
yazili  cevaplandinlarak ilgili  kuruluslara
ulasmasi saglanmistir.

Ozel Kalem  MUOdUAOZOmize
gelen ic ve dis yazsmalann usullne
uygun olarak yapilmas dosyalanmasi
saglanmistir.

ilimizin KOItOrono yansitan
Madenci Heykeli, Baskanlik Makamini
ziyaret eden yerli ve yabanci, konuklar ile
Belediye Baskanimizin, Basbakanlik,
Bakanliklar ve Belediyelere yapmis oldugu ziyaretler ile Festival ve etkinliklere katilan
sanatcl ve yansmacilara Madenci Heykeli takdim edilmistir.

Baskanlk Makamimmizn Bakanliklar, Genel MUdurlUkler ve Belediyeler
nezdinde yapilan toplantilara katiimasi saglanmis, katilamadiklarna temsilen celenk,
cicek ve mesaj cekilmistir.
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Baskanlik Makamimizin ilimizde cenaze, yapilan digin ve nikah térenlerine
katiimi saglanmustir.

Baskanlik Makamimiza tebrik ziyaretinde bulunan Kamu, Ozel, Tuzel kisiler ile
halkimiz Baskanlik Makamimizda kabul edilerek ikram yapilmistir.

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami'nda Baskanlk Makamimiza
gorevlendirien &grencimize ve beraberindekilere hediye verilerek talepleri ilgili
MUdUrlGklere iletiimistir.

Baskanlk Makamimizca Ramazan ayinda calisan personel ve eslerine iftar
yemegi verilmistir.

Baskanlik Makamimizin il, iice ve Belde Belediyeleri arasinda yapilan toplanti,
etkinlik ve aclilislara katilimi saglanmistir.

Baskanlik Makamina Ramazan Bayrami, Kurban Bayrami ve Yeni yil kutlamasi
le ilgili gelen tebrik kartlan Basin ve Halkla lliskiler Sorumlusu tarafindan incelenerek
geri donus yapilmistir.

Baskanlik Makamina gelen kutlama mesajlan MUdurligumuozce dosyalanarak
geri donuUsler yapilmustir.

Belediyemiz Meclis ve EncUmen Uyelerinin toplantt ginlUkleri hesap
edilerek ddentilerinin yapiimasi saglanmustir.

Milli Bayramlar, Ramazan ve Kurban Bayrami ile Yeni Yil'da Baskanimizin
Televizyon kanalindan vatandaslann Bayram ve Yeni Yil kutlamalarnnin yapilmasi
saglanmistir.

Baskanimizin kahldigi mahalle toplantisi, Birim MUdUrleri toplantisi, Muhtarlik
Toplantisi ve Halk gUnU v.b. toplantilara katilarak gerekli notlann alinmasi ve
yapilacak islerin takip edilmesi saglanmustir.
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Baskanlik Makamimizca Ramazan Bayrami, Kurban Bayrami ve Yeni yilda
Belediyemiz Personeli ile Bayramlasma yapilarak ikram yapilmistir.

Baskan adina gelen yazlarnn ve davetlerin Makama sunulmasi ve zamaninda
gerekli sekilde cevaplanmasi yapilmis olup, Ozel Kalem MUdUrogi ne 230 adet evrak
gelmis, 487 adet evrak cikmigtir.

Belediye Baskanlk Makaminda yapilan Halk Toplantilan ve Ogrenci
gruplannin ziyaretlerinde halkimiza ikram yapiimis ve &grencilere ydnelik hediyeler
alinarak takdim edilmistir.

Belediyemizde duUzenlenen Kent Konseyi, Sivil Toplum Kuruluslan Toplantilan
katiimcilanna ikram yapilmistir.

Belediye Birimlerinin  yapmis olduklan faaliyet ve etkinlikler Baskanhk
Makamina takdim edilerek Belediye Baskanimizin katilimi saglanmustir.

Ulusal dUzeydeki 6Gnemli gun ve haftalann gondeme alinarak programlardan
Baskanlik Makaminin haberdar edilmesi saglandi.

llimizdeki Resmi ve Sivil Toplum Kuruluslanyla gerekli irtibat saglanarak Sosyal
Belediyecilik anlayisinin yayginlastinimasi icin gerekli calismalar yapiimigtir.

llimizde bulunan Kamu ve TUzel kisilige sahip kurum ve kuruluslara ait ydnetim
ve Uyeler ile toplantilar yapilarak sorunlarnn ¢6zOmu calismalannda ilgili MUdurlUkler
bilgilendiriimigtir.
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Zonguldak’in DUsman isgalinden kurtulusu ve Uzun Mehmet'i anma gunu
etkinlikleri cercevesinde il disindan gelen ve ilimiz dahilindeki guruplara yemek
veriimigstir.

Kibris Bans Harekati kutlama etkinlikleri cercevesinde Gaziler Dernegi Uye ve
ailelerine yemek verilmistir.

ZKU tarafindan dizenlenen sempozyum eftkinlikleri cercevesinde ilimize yurt
disindan ve il disindan gelen konuklara yemek verilmistir.

ZKU MUhendislik FakUltesi tarafindan dizenlenen Ulusal Isi Bilimleri ve Teknidi
Kongresine katiimak Uzere llimize gelen konuklara yemek verimistir.

24 Kasim Ogretmenler gininde ilimizde bulunan Milli Egitim MUdUrnigone
bagdh ve Ozel Okullar ile gdrev yapan dJretmenlere dgretmenler ginU kutlamalan
yapilmistir.

Gorsel ve yazill medya kuruluslannin Zonguldak Belediyesi ile ilgili bilgi, belge
ve répdrtaj istekleri yerine getiriimistir. Bu dénem icerisinde gerek basin burosu
gerekse Belediye Baskani TV, Radyo, Gazete, Dergi ve internet sitelerine bilgi, belge
ve sdylesi sunmustur.
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Baskanlik Makamimizca Milli ve Dini Bayramlar ile Ozel gUnlerde mesaj
cekilerek kutlamalar gerceklestirimistir.

Ramazan aylr munasebeti ile ilimiz protokolU, Belediyemiz personeli, Meclis
Uyeleri, Huzurevi sakinleri, sakatlar dernegi, Sehit aileleri dernegi ve Gaziler dernegi
Uye ve ailelerine yemek verilmistir.

MUdOrigimize badll Basin ve Halkla lliskiler BUrosu tarafindan Baskanlik
Makaminca yapilan bUtun etkinlikler Basina bilgi verilerek katilimlarn saglanmistir.

Baskanlk Makamimizca ve Ulke ve llimiz sorunlan ile ilgili 6zel gin ve
zamanlarda basin agiklamasi hazimanarak halkimizin bilgilendiriimesi saglanmustir.

Belediye Baskanimiz tarafindan esnaf ziyaretleri yapilarak beklenti, sikayet ve
talepleri alinarak ilgili MUdUrlUklere iletiimistir.

Zonguldak Belediyesi bunyesinde yUrUtilen calismalann Basin-Yayin-Bilboard
ve llan Panolanmiz ile halkimiza yeterli dlcUde bilgilendirme yapilmasi saglanmustir.

Baskanlk Makamimiza ilimizde bulunan okullardan &grencilerin ziyaretleri
saglanmis ve kendilerine hediyeler veriimistir.
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TOrkiye Belediyeler Birlidi LAR 2 Projesi kapsaminda Kardes Sehrimiz olan italya
Monfalkone Belediyesi yénetiminin ilimize ve Baskanhidimiz yapmis olduklan ziyaret
sonrasi konuk ve katiimcilara yemek verilmistir.
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INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM MUDURLUGU

Kurumda nitelikli personel ¢alistirarak is gucu
verimini artirmak, kaliteyi yukseltmek, moral ve
motivasyonu saglayarak kaliteli, zamaninda eftkili

ve verimli hizmeti sunmak.

Belediye Baskanhgimizda halen 128 memur, 249 isci ve é sdzlesmeli personel
olmak Uzere toplam 380 personel gbrev yapmaktadir.

Zonguldak Belediye Baskanliginda Sube MuUdurlUkleri ve bagdl birimlerde goérev
yapan personelin ise girisinden emekli olana kadar gecen suredeki ilerleme ve
yUkselmelerini saglayan, 6zlUk ve hizmet bilgilerini kaydeden, muhafaza eden ve
bunlarlailgili her t0rlG yazismalann yapildigi bir birimdir.

Belediye Meclisimizin 10.10.2006 tarin ve 149/132 sayill karan ile Belediye
Baskanhgimizda Norm Kadro uygulamasina gecilmistir.

Her ay fterfisi gelen personelin aylik toplu terfileri yapilarak sicillerine islenip
kendilerin teblig edilmistir.

Etik Komisyonuna basvuru olmamistir. 2011 yilinda tOm calisanlarmiza Mal
Bildiriminde Bulunulmasi, RUsvet ve Yolsuzluklarla MUcadele Kanunu teblig edilmistir.

Belediyemizde calisan tUm personelin yer degdistirme, yillk izin, mazeret izni ve
saglik izinleri islenerek sicil dosyalarina kaldirnimigtir.

2011 yilinda MUOdurlgumuUzce yurGtllen disiplin islemlerinde memur ve iscCi
personellerimiz hakkinda evrak tanzim edilmemistir.

2011 yiinda konulan MUduUrlUklerden gelen talep dogrultusunda personellerin
hizmet ici egitim almalarn saglanmistir.
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ULASIM HIiZMETLERi MUDURLUGU

TERMINAL BIRIMI

eVatandaslann seyahat ve ulasim hizmetlerini saglamak icin gerekli tedbirler
alinir.

eVatandaslann Terminalle ilgili talepleri degerlendirilip geregdi yapllmaktadir.

eTerminalde esnaflar periyodik olarak Zabita tarafindan denetflenmektedir.

eTerminalde guvenlik dnlemleri daha énce Polis tarafindan saglanmakta iken

simdi eBelediyemiz gUvenlik gorevlilerince saglanmaktadir.

eOtogarmiza yetki belgesi ve yazihane sdzlesmesi olmayan firma sahiplerinin
calismasina izin veriimemektedir.

eTerminalimizde Belediye temizlik gorevlilerince sUrekli temizlik yapiimakta

olup aynca muhtelif zamanlar ilaclanmaktadir.

eYolculara kaliteli hizmet sunulurken, bilet fiyat tarifelerine uyulup uyulmadigi
kontrol edilir.

eTerminalin 1IsSinma  sorunu yokfur. Yillk 80-100 Ton k&muUr kullanilarak
giderimektedir.
Terminal birimimizin 01.01.2011-31.12.2011 tarihleri arasinda vyilik cikis net geliri
689.606,24.-TL. dir.

eilce ve beldelerimizin yilik cikis Gcretiise 110.000,00.-TL' dir.

eTerminalde 2011 vili seyahat eden yolcu sayisi 1.045.800 kisidir.

eTerminal hizmet binamiz gunUmuz kosullarnna goére dizayn edilmistir.
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TRAFIK BIRIMI

eSehir icerisinde vatandaslarnn ulasim hizmetlerinin yerine getirilebilmesi icin
yollarda gerekli tetkikler yapilarak, yollann trafige uygunlugu ilgili birimlerle istisare
yapllarak saglanir.
Ihtiyac Uzerine vatandaslara uygunlugu arastiniarak durak tahsisi yapilir.

eSehir icerisinde muhtelif yerlere otopark ihtiyacini karsilamak icin paral
otopark sahalan yapllir.

eMUdUNOgUumMUz, Emniyet MUOdUrlogu ile trafik konulannda bilgi alisverisinde
bulunur ve yardimlasma yapmaktadir.

eMUdUrigumuz, Belediyemiz Fen isleri ve ilgili mUduorlUklerle ortak konularda
koordineli calisir.

eBelediyemiz  trafik komisyonu sekreterya hizmetlerini modirnigumuoz
yUrUtmektedir.

eSehir icerisinde ki hat ve gUzergah tespitlerini midurliguimuz yapmaktadir.

eDolmus MinUbUs ihaleleri mudUrlGgumuUzce yapllmaktadir.

eTrafik birimimizde yeterli personel ve donanim yoktur.

eTerminal birimimizde 18 personel, Trafik birimimizde 2 personel olmak Uzere

eMUdUMOgumUz personel sayisi 20 kisi olup, 3 Memur personel, 5 GuUvenlik

gorevlisi, 12 Isci personeldir.

eMUdUr0gumuUzce daha dnceki rutin hizmetlerde yapilmaktadir.

DESTEK HiZMETLERIi MUDURLUGU
YAPILAN iHALELER

MUOdUrGgumuzce 2011 yiinda toplam 42 tane ihale yapiimistir. Bunlann ayrmi
asagidaki gibidir.

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
TARAFINDAN YAPILAN iHALELERE AIT TABLO

iLGILi MUDURLUK ADET
Fen Isleri MOAUNOGU 33
Su ve Kanalizasyon MUdUrigo 6
Itfaiye MOdUNOgU 1
Strateji MOdUOrogu 1
Zabita mudurlGgu 1
TOPLAM 42
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Fen isleri Midirligine ait toplam 33 tane ihale yapiimis. Yapilan ihalelerin 27
tanesi gerceklestiriimis olup, 7 tanesi cesitli nedenlerle iptal edilmistir.

Gerceklestirilen ihaleler:

11 Adet Mal Alimi ihalesi............ 2.296.040,62.- TL
11 Adet Yapim isi ihalesi............ 1.208.419,40.- TL
5 Adet Hizmet Alimi ihalesi......... 5.116.254,43.-TL dir.

Fen islerimUdinigone ait 7 tane ihale iptal edilmistir.

iptal Edilen ihaleler:

1 ihale Katilan olmadidi igin
1 Ihale Firmalann vermis oldugu ikinci teklifleri birinci tekliften yUksek oldugu icin

1 Ihale 6111 Sayill Kanunda belirtilen intiyac fazlasi iscilerin naklinden
vazgecildigi ve ihaledeki hizmet alimi personel sayisinin dUstrUlecediicin.

1 Ihale asfalt kaplama isinden vazgecildidi icin.

1 ihale Yeteri rekabet ortami olusmadidi icin

1 Ihale ihale ddkimaninda ihaleyi etkileyecek eksiklerin bulunmasi sebebi ile
1 Ihale sehven ihale kayit numarasi alindidi icin iptal edilmistir.

Su ve Kandlizasyon Midurligine aif toplam 6 adet ihale yapilmistir.

Gerceklestirilen ihaleler;

4ihale Mal Alimiihalesi............. 298.384,10.-TL

1 ihale Hizmet Alimi ihalesi......... 1.382.070.24.-TL

1 ihale Yapim isleri inalesi........... 77.162,75.-TL olmak Uzere
TOPLAM: .o 1.757.617,09.- TLdir.

itfaiye Miudirligine ait;

1 ihale Hizmet alimi ihalesi.......... 4 82.373,38.-TL dir.
Strateji Mudurligune aif;

1 ihale Mal Alimiihalesi............. 80.730,00.-TL dir.
Zabita Midurligune aif;

1 ihale Hizmet alimi ihalesi......... 288.928,20.-TL dir.
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MUdOrigimUzce gerceklestirien Belediyemize ait 2011 yili Toplam ihale
tutarlan:

Mal Alimi 1 2.675.154,72.-TL
Hizmet Alimi : 7.269.626,25.-TL
Yapimisleri  : 1.285.582,15.-TL dir.

VETERINER iSLERi MUDURLUGU

Belediyemiz Mezbahasi 19.10.2011 tarihinde Belediye Meclis Karar
dogrultusunda kiraya veriimis olup; bu tarihe kadar Mezbahamizda;

1008 bUyuUk bas, 22 adet kicUkbas hayvan kesiimis olup, il disindan kesik olarak
getirilen 1.787 adet bUyUk bas kargasin, 730 adet kUG¢cUkbas karkasin muayenesi ve
denetimi yapilmistir. Bu faaliyetler sonucunda 75.536.00.-TL kesim ve denetleme
Ucreti, 2.210.50.-TL mera fonu, 1.760,00.-TL tesis kullanma bedeli tahakkuk ettirilmistir.
Tahsilat islemleri Mali Hizmetler MUdUOrogu tahsilat sefligince yapilmaktadir.

HUKUK iSLERi MUDURLUGU

MUOdUrGgumuuz 2011 yili icerisinde, Belediyemiz aleyhine acilan, Belediyemiz
tarafindan acilan ve &nceki dénemden devredilen 387 olmak Uzere toplam 573
davaile ilgili islemleri yOrGtGlimustor.

Toplam 573 davanin 211 adedi is Mahkemeleri, 126 adedi idare Mahkemesi, 7
adedi Vergi Mahkemesi, 59 adedi Asliye Hukuk Mahkemeleri, 17 adedi Sulh Hukuk
Mahkemeleri, 63 adedi icra Hukuk Mahkemesi, 1 adedi Adir Ceza Mahkemesi, 68
adedi Asliye Ceza Mahkemeleri, 2 adedi Kadastro Mahkemesi, 19 adedi Sulh Ceza
Mahkemelerinde dava acilmistir.

Isbu davalardan; 86 adedi lehe, 144 adedi aleyhe, 30 adedi kismen lehe,
kismen aleyhe, 8 adedi gdérevsizlik, 2 adedi birlestirimesine, 1 adedi yeftkisizligine, 16
adedi feragat, 8 adedi karar verimesine yer olmadigi hakkinda karar veriimis olup, 12
adet mUracaata birakimakla toplam 307 dava sonuclanmigstir,

2011 yiliicinde goérUlen davalardan 128 adedi temyiz asamasinda olmak Uzere
toplam 266 dava 2012 yilina devrolunmustur.

Belediyemize karsi alacaklilar tarafindan 175 adet icra takibi baslatmis olup,
Belediyemiz tarafindan ise 11 adet icra takibi baslatlmistir.

Su Alacaklari icin Yapilan icra Takipleri
Su isleri MOdUNOGo  tarafindan borclu oldugu ve hakkinda icra takibi

baslatimasi talep edilen 10 kisi hakkinda icra takibi baslatiimasi talep ediimis olup;
icra takibi baslattigimiz su abonelerinden;

Zonguldak Belediye Baskanhg -  www.zonguldak.bel.ir



ZONGULDAK BELEDIYESI
FAALIYET RAPORU 2011

4 adet abone hakkinda icra fakibi baslatiimis olup, borclulann Su isleri
MUdUrlGgu tarafindan tarafimiza bildirilen adreslerinde bulunamadigindan tebligatiar
iade edimis olup; MUdurlugUine adres arastirmasl ve gereginin yaplmasi yaz ile
bildirilmistir.

1 adet abone hakkinda icra takibi baslatiimis olup, Su isleri MUOdUrigu
tarafindan tarafimiza bildirilen adrese tebligat gdnderilmis olup, tebligat parcasi
dénmemistir.

1 adet abone hakkinda icra takibi baslatimis ve borclu abone Belediyemize
gelerek 6111 Sayil Yasa geregdi borclarnni yapilandirma yapilmistir.

4 adet abone hakkinda icra takibi yapilmis olup, borclulara hacze gitmek icin
icra mudurlugunden gun alinmigstir.

Hat Kiralama Sozlesmesinden Dodan Alacaklarin Tahsili icin Yapilan icra
Takipleri

2011 yili icerisinde Mali Hizmetler MUdUnNigo’'nce yaz ile bildirilen Ozel Halk
Otobusleri hat kirasi borcu olan 1 adet kiracimiz hakkinda icra takibi baslatiimis olup,
tapu, trafik ve bankalar nezdinde haciz talep edimis olup fili haciz icin icra
mMUdorligunden gun alinmistir.

Isbu dénem icerisinde 1307 giden “evrak” ve 125 adet gelen ‘'evrak’’ islem
gérmuUs, s6z konusu cesitli konularda 1 adet yazil mUtalaa veriimis ve ihtiyac duyulan
hallerde ise s6zIU olarak hukuki yardimda bulunulmustur.

MEZARLIKLAR MUDURLUGU

2011 yiinda, 13’0 kimsesiz ve fakir cenazesi olmak Uzere toplam 226 cenaze
defin islemi yapiimistir. Kimsesiz ve ve fakir cenazelerinden her hangi bir Geret talep
edilmeden tUm gerekler yerine getirilmistir.

Yine bu MUdurlGgumuUz bUnyesinde gbrev yapmakta olan gassallar tarafindan
43 adet cenaze yikanip kefenlenerek, defnediimistir.

Belediyemiz sinirlan disinda defnedilecek 20 adet cenazeye yol izin belgesi
dUzenlenmistir.

Belediyemiz sinirlan icersinde bulunan mezarlik alanlarnnin bakim ve onarnmilar
belediyemiz elemanlarn tarafindan dUzenli olarak yapilmistir.

2011 yilin icinde mezarlik tahsis Ucreti olarak 22.200.00 TL. gelir elde edilmistir.
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SiVIL SAVUNMA UZMANLIGI

Sivil Savunma Uzmanligi, Afet ve Acil Durum Ydnetimi Baskanliginin olusturulmasi
le ilimizdeki il Afet ve Acil Durum MUdUrUgunin planlanni gincellestirme calismasini
gerceklestirmistir.

Belediyemizin de yer aldigi Seferberlik ve Savas Hali Detay Planlar, iletisim
Planlarn, Kaynak Saym Cetvelleri, Afet Acil Yardm Planlan gibi planlannin
gUncellestirimesi icin il Afet ve Acil Durum MUOdUrUgunin Zonguldak Belediyesinden
istemis oldugu bilgi ve belgeler hazirlanarak il MUdUigine sunulmustur.

KORUMA VE GUVENLIK AMIRLIGI

eMerkez Binada vatandaslann giris cikisi hassasiyetle incelenip, vatandaslara
isleri olan birimlere bire bir ydnlendirmesi yapilip, vatandaslarnn Belediyemizden
memnuniyetle ayrnimasi saglanmistir.

eMerkez binada nikah salonu olmasi sebebi ile bu salonun toplantilar, Genel
Kurullar ve benzeri toplantilann yapiimasinda GUvenlik tedbirleri saglanip herhangi bir
olaya mahal veriimemistir.

eMerkez binasinda 7. katta Belediye Yemekhanesinin degisik toplanti
yemeklerinde ve Belediye Baskanimizin verdigi resepsiyonlarda gelen misafirlerle bire
bir ilgilenip, gerekli yénlendirmeler yapilmistir.

oSu tahsilat servisi ve veznelerin islemesinde ve vatandaslann ydnlendirimesinde,
GUvenlik Gorevlileri vatandasa ve personele yardimci olmustur.

eMerkez binanin koruma guvenligi 24 saat kesintisiz devam etmistir.

eMerkez bina girisindeki Vakiflar Bankasina ait bankomatin kullaniminda ve
korunmasinda goérevlilere, personelimize bire bir yardimci olup, bankomat cihazinin
guvenligi saglanmistir.
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STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

' TR E W N WA R W I W W

uluslar arasi fonlardan faydalanma dizeyi

icisleri Bakanhi@i tarafindan AB nin mali, UNDP nin teknik destediyle AB-TUrkiye
katiim dncesi mali isbirligi kapsaminda yorbttimekte olup icisleri Bakanhdi ile TBB nin
yararlanicisi oldugu “Turkiye'de Yerel Yonetim Reformu Uygulamasinin Devamina

Destek Projesi” LAR Il faaliyetleri kapsaminda sOrdUrUlen  kardeskent projesi
cercevesinde belediyemiz pilot belediye olarak secilen 10 belediye arasinda yer
almistir.

Belediyeler arasi esgidim  ve
isbirliginin iyilestirimesi amaciyla
Ankara'da 01-04.Subat 2011 tarihlerinde
AB ve TUrk Belediyeleri arasinda kardes
sehirler projesi tanisma toplantisi yapildi
TUrkiye'den 10 AB Ulkelerinden 13
belediye katildl.

Belediyemizi temsilen Baskan
Yardmcisi RKemal CANGOZ ve Proje
Sorumlusu Necati AKKAS toplantiya katildi.
Toplantl sonucunda Belediyemiz italya’nin
Brindisi ve Monfalcone Belediyeleri ile
eslesti. Daha sonra 14-19 Haziran 2011
tarinlerinde italya’nin Brindisi ve
Monfalcone Belediyeleri ziyaret edildi. 07-
08-27 ve 29 Ekim tarihlerinde italya’nin
Brindisi ve Monfalcone Belediyelerinin

Zonguldak ziyarefi
gerceklesti ve
kardeskent protokolU
imzalandi.
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LAR II kapsaminda pilot belediyelerle (Usak, Kirsehir, Nevsehir, DUzce, Kahta,
Golbasi, Patnos, Mustafakemalpasa) toplantilar yapildi Kdz.Eredli ile kardeskent
protokolU ortak olarak imzalandi.

Belediyemizin 2010 vyl Faaliyet Raporu hazirlanarak Nisan 2011 Belediye
Meclisine sunulmus 01.04.2011 tarih ve 63 sayil meclis karar ile onaylanmistir.

Belediye birimlerimizin 2012 yili Performans Programi cikarfilarak Kasim 2011
Meclisine sunulmus 16.11.2011 tarih ve 140 Sayill meclis karar ile onaylanmustir.

2011 yili icerisinde MUdurl0gumUzde 158 adet gelen evrak ve 165 adet giden
evrak islemi yapilmistir.

Belediye Baskanlginca goreviendirmeyle tarafimiza verilen ticari plakal arac
tahsis islemleriyle ilgili olarak 86 adet ficari arac tahsis belgesi verimis, yine
goérevlendirmeyle verilen “S” plaka servis arac guzergah belgesi isi ile ilgili olarak ta
111 adet guzergah belgesi verilmistir.
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Servislerden gelen istekler dogrultusunda donanim ve yazilimin yUOrGrlOloguU
saglandi.

Isci tasarruf (CTTH) ddemelerinin biyUk kisminin ddenmesi icin bankaya gerekli
veriler aktanldi.

3 adet ana makine, 1 adet guvenlik duvarn ve 1 adet veri yedekleme Unitesi
alinarak sistemimiz daha hizli, yUksek kapasiteli ve daha guvenli duruma getirildi.

Servislerde bulunan kullanim sUrelerini tamamlamis 20 adet bilgisayar yenileri ile
degistirildi.

Kullanllabilecek durumda olan bilgisayarlar degisimi saglanamayan daha k&to
durumdaki makineler ile bakimi yapilarak dedistirildi.

Alinan yeni donanimlar ¢calisan sistemimize ilave edilerek aktif hale getirildi.

Anlasmall banka tarafindan su tahakkuklarnin tahsilati islemlerinin yil icerisinde
dUzenli olarak alinip sisteme islenmesi yapildi.

Dis birimlerde kullanilacak olan bilgisayar ve teknik ekipmanlarn icin gerekli
destek verildi.

Kurum icerisinde ¢esitli etkinlik ve egitimlerde bilgi alisverisi saglandi.

Cesitli kurumlardan  (TUIK ve Karaelmas Universitesi)gelen istatistiki ~ bilgi
taleplerinin haziranmasinda yardimci olundu.

Daha genis kapasiteli gUvenlik kamerasi kayit cihazi satin alindi ve baz
kameralar yenilendi. Odeme Veznesine kamera kayit sistemi yerlestiriidi givenlidi
kayit aliina alindl.

Yazlimda calishgmiz firmaya birimlerimizden gelen yeni veya hali hazrda
kullandiklan programlara ilave is ve islemler yapilmasi konusunda firma ile iletisim
konusunda yardimci olundu.

MUdOrigumoz 2011 yili performans hedefleri dogrultusunda 2010-2014 stratejik
planda;

Belediyemizce yapillan faaliyet dékUmanlan 1 yillk rapor halinde
toplanmaktadir. idarenin faaliyet raporuna esas teskil etmektedir. Belediyemiz
birimlerinin is yOrO0timuyle ilgili gereksinim duyduklan mal ve malzemeler gerek
dogrudan temin gerekse avans yoluyla hizla temin edilerek is yOrotUmunde meydana
gelebilecek aksamalar dnlenmistir.
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A-USTUNLUKLER

01899 yiinda kurulan k&klU bir Belediye olmamiz

oY dnetim kadrosunun tecribeli ve gUuclU olmasi

eSosyal ydnden tUm halkimiza her konuda ulasma
oKUItUr-Sanat etkinliklerinin basar ile yOrotolimesi

eHizmet binasi tasinmazlar ydninden yeterli olmasi
eTeknolojik altyapinin yeniliklere uygun ve yeterli oimasi
eSehrin yeniden yapilanmasi icin islah-imar planlarnin yapiimis olmasi
e Altyapi calismalarnnda ic ve dis kaynak bulmada basar
eSorunlann belilenmesi konusunda basari

eHer tUrlU calismamizi basin-yayin yoluyla halkimiza ulastirma
eCalisan personelin verimli ve etken calismasi

eBelediye KUltUr Merkezinin bulunmasi ve sosyal kUltUrel faaliyetlerin halk ile
bUtinlesmesi

B-ZAYIFLIKLAR

eMakine Parki ve arag-gere¢ eksikligi

ePersonel Ucretlerinin bUtce oraninin yasal sinir Uzerinde olmasi nedeniyle sikinti
cekiimesi

eSehrin altyapisinin yetersiz olmasi

eEmekli olanlann ve olacaklann kisa vadede sayisinin cok olmasi ve kidem
tfazminatlannin 6denememesi

eCalisan personellerimizin yas ortalamasinin yuksek olmasi

eBirimler arasi koordinasyon eksikligi

eHizmet ici egitim eksikligi

eTeknik eleman ve memur personel sayisinin eksikligi
eBelediyemizin gecmis yilllardan biriken borclarnnin cok fazla oimasi

eBelediyemizin calisanlara yonelik sosyal hizmet ve donati alani sayilannin az
olmasi.
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C-DEGERLENDIRME

e/onguldak Kanalizasyon Sebekesi ve Atiksu Aritma Tesisi Projesi %80 oraninda
tamamlanmis  olup, calismalar devam etmektedir.  Projenin  tamamlanmasi
sonucunda kentimiz kiyllan ve denizlerimiz kirlilik tehdidinden kurtularak, temiz ve guzel
bir cevreye kavusacaktir.

eKanalizasyon Santiyemizde vyapilan calismalar hedeflenenin  Uzerindedir.
Kollektdr hatlan tek bir guzergah haricinde bitmigtir.

ePersonel giderlerinin bUtceye orani giderek azalma gdstermektedir. Faaliyet
Raporunun hazirlandigi 2011 Mali Yili icerisinde ekonomik anlamda uygulanan
politikalar sayesinde butce acigr énemli élcide azaltimis, mali disiplin kalic hale
getiriimigtir.

eMevcut Terminal binasinin revize isleri bitirlerek modern bir gérinime kavusan
Terminal binasinda halkimizin hizmetine devam ediimektedir.

eAvrupa Birligi kardes sehir iliskilerine baslanmis olup, dnUmuzdeki yillarda daha
da gelistirierek devam edilecekfir.

V. ONERi VE TEDBIRLER

5018 Sayil Kanunun Mali Yoénetim sistemimize getirdigi en dnemli yeniliklerde birisi
de stratejik ydnetim anlayisidir.

Belediyemiz bu anlayis dogrultusunda uzun vadeli bakis acising,  insan
kaynaklanna yoénelik olarak, calisanlann bilgi ve donanimin artiinimasi amaciyla
hizmet ici egitimlere daha fazla zaman ayrimasi ve bu egitimlerin cesitlendiriimesi
hedeflemektedir. Belediyemizin sundugu hizmetlere iliskin olarak anilan kanun
geregince uygulanmasina geciimis olan stratejik yonetim anlayisi ile sUreclerin
tanimlanmasi sayesinde sunulan hizmet hizi ve kalitesi artacaktir.

Diger yandan stratejik yénetim anlayisi ile birlikte yasama gecirimeye calisiian
katiimcilk olgusu, calisanlann farkliigini artiracak ve degisime direnc azalacaktir.

Kurumsal kabiliyet ve kapasitenin degerlendirimesi bdlUmUnde bahsettigimiz
UstUnlUkler ve zayif yonler misyonumuz dogrultusunda guclU yénler haline getirilerek
faaliyetlerimiz devam edecektir.

OnUmuUzdeki yillarda isci personelin emekliligini cazip hale getirerek norm kadro
sayisina dustlerek memur istihdaminin saglanmasi hedeflenmektedir.
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