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Sunus

Yeni bir faaliyet raporumuzla karsinizdayiz. Bu raporun iginde tiim 2019 yilinin emedi,
alin teri ve géz nuru var. Zeytinburnu Belediyesi olarak 365 giin 24 saat esasina gore
samimi bir gayretle caba harcadigimiz; yilmadan, yorulmadan ¢alistigimiz, hep birlikte
riiyasini gordiigiimuiz biiylik ve gtizel Zeytinburnu fotografinin izleri var.

Hemen ifade etmeliyim ki bu fotografin ardinda, Belediye yonetimi olarak bizim
yanimizda ¢aba harcayan , kendini Zeytinburnu’na hizmete adamis bliyiik bir ekip
var. Zeytinburnu icin ortak bir heyecanla ¢alisan takim arkadaslarimiz var. Zeytin-
burnu icin samimi bir gayretle yol kat ettigimiz, engelleri birlikte astigimiz, birlikte is
ve hizmet lretmenin heyecanini paylastigimiz tim mesai arkadaslarima goéntilden
tesekktir ediyorum.

Meclisimizde, demokratik olgunluk icinde vazifesini goren, ilcemizin daha bayindir,
daha miireffeh, daha glizel giinlere kavusmasi icin bizimle beraber ¢alisan, yapici
elestirilerini esirgemeyen diger parti mensubu arkadagslarimiza da tesekkdir ediyorum.

Zeytinburnu’nun gelecege daha glivenle bakabilmesiicin tas listiine tas koyan, yoldaki
bir ¢opli kaldirip kenara koyan, gonlii Bliylik Zeytinburnu Ailesi icin atan blitiin hemseh-
rilerimize mitesekkirim. Hepsi bizlere glic verdiler, calisma azmi verdiler, cesaret verdiler.

Glizel ilcemizin daha da glizellesmesi ve saglikliyasam kalitesinin daha da gelistirilmesi
icin aldigimiz yapisal kararlarimiz, gectigimiz faaliyet yimizin en 6nemli kisimlarindan
birini teskil ediyor. Kentsel dontistim konusunu kurumsal ve bilimsel bir temelde,
ciddiyetle planlayarak ele aldik ve calismalarimiza devam ediyoruz. Calismalarimiz,
yeni kurdugumuz ve teskilatlandirdigimiz Zeytinburnu Belediyesi Kentsel Déntisiim
Muidlirltigli'miiziin koordinatérliigiinde, ekiplerimiz tarafindan titizlikle ytrtittltiyor.

ik etapta Bestelsiz kentsel déniisiim projesinin ihale edilmesini sagladik. Telsiz kentsel
dénlistiim projesiicin hak sahipleriyle gortisiiyoruz. Bir taraftan da isin teknik hazirligini
yiirtitiiyoruz. Insallah en kisa zamanda Telsiz Mahallesi kentsel déniisiim projesini de
hayata gecirmis olacagiz. Cirpici-Veliefendi bélgesinde 6zel sektér tarafindan baslatilan
uygulamayi da takip ediyoruz. Orada da glizel mesafeler alindi. Hemsehrilerimizin
madgdur olmamasi icin takibi stirdiirmeye kararliyiz.

Zeytinburnu’nunda yasayan hepimizin hayali olan Askeri Lojmanlarin yerinin yeni
ve bliytik bir yesil alan haline getirilmesi icin ilk adimi attik. Askeri lojmanlarin yikimi
baslad.. Bir taraftan da séz verdigimiz gibi, Millet Bahgesi’nin ihalesi yapild. Yikimin
tamamlanmasindan hemen sonra Zeytinburnu Millet Bahgesi’nin yapimina bagsla-
nacak. Boylelikle ilcemiz mevcut aktif yesil alanin neredeyse dértte biri bliyiikltigiinde
yepyeni bir yesil alana kavusmus olacak.



Zeytinburnu’'muzun merkezine yapacagimiz bu yesil alani bir Millet Camii ile ta¢lan-
dirmayi planladik. Bu cami ayni zamanda taziye evi, emekliler kiraathanesi gibi bir
sosyallesme mekani olacak.

Zeytinburnu Kiiltiir Sanat Merkezi’'miz (ZKSM) faaliyetlerini gectigimiz yil yine dolu
dolu gerceklestirdi. Devlet Tiyatrolari Genel Mlid(irltigi sahnelerinden birini ZKSM'de
actik. Zeytinburnu sakini hemsehrilerimiz artik daha fazla tiyatro oyununa, daha
kolay ulasmaktadir.

Okullarda basari kaydeden 6grencilerimizi “Canakkale Doga ve Kis Kamplari’mizda
agirladik. Her yonliyle verimli gecen ve ylizlerce 6grenci kardesimizin aileleriyle birlikte
konakladiklari tesislerimiz, hem genclerimiz, hem de aileleri icin, titiz ve gliler ytizIii
bir hizmet sundu.

Yeni yénetim dénemimizin en 6nemli hizmetlerinden biri olan ve secim vaatlerimiz
arasinda yer alan “Kariyer Merkezi’miz faaliyetlerine hizli basladi ve kesintisiz ilerliyor.
En 6nemli sorunumuz olan istihdamin verimli ve planh siireglerle ¢bziilebilmesi icin
bu merkezimizin faaliyetlerini 6zellikle 5nemsiyoruz.

Biitiin Tiirkiye’ye 6rnek olan Merkezefendi Millet Kiraathanesi érnegini, Zeytinburnu
icin bir genel model olarak konumlandirdik. 58. Bulvarda ilgemizin 4. Millet Kiraat-
hanesi’ni actik ve gencglerimizin hizmetine sunduk.

Zeytinburnu sakinleri icin, hak ettikleri saghkl yasam alanlari ve park diizenlemeleri-
mize hiz verdik. Spor ve yliriiylis alanlari tasarladik, yenileme hizmetlerimizi kesintisiz
hizmet anlayisimizla siirdirdiik.

S6z verdigimiz gibi, kadinlarimiz icin 3 pilates salonu actik. Sporun kolay ulasilr,
herkese agik ve verimli bir icerikle hizmet vermesini ézellikle halk sagligimiz agisindan
Onemsiyoruz.

Okullarimizin ve ibadethanelerimizin biitiin temizligini tstlendik ve titizlikle sdirdtrd(ik.
Okul binalarimizin bakim ve onarimi konusunda egitim-6gretim sezonu basindan
itibaren kesintisiz bir sekilde ihtiya¢ duyulan her yerde bulundu. Ortak kamu alanla-
rimizin bitiin ihtiyaglarina el uzattik.

Bununla yetinmiyoruz. Belediyemizce yikilip yeniden yapilmasi planlanan 3 okulumuzu
insallah 6nimdizdeki egitim-6gretim dénemine yetistirmeye calisiyoruz. ilcemize
yeni okullar kazandirmak icin calismaya devam ediyoruz. Depreme karsi dayaniklilik
sebebiyle yikilan camilerimizi yeniliyoruz.

Sosyal belediyecilik alanindaki geleneksel hassasiyetimizi 2019'da da stirdlirdlik.
Faaliyetlerimizi daima “Zeytinburnu’nda kimse ag ve acikta kalmayacak” siariyla
stirdtirdiik. Bu hassasiyetimiz, Allah bizlere nefes bahsettigi siirece devam edecektir.

2019 yili igindeki faaliyetlerimizin tamamini, ayrintil bicimde bu ¢alismanin icinde



bulacaksiniz. Burada sadece bir kag basligi kisaca ifade etme ihtiyaci duydum. Biitiin
bunlari Zeytinburnu’nda el birligi, isbirligi, gtic birligi ve gontil birligiyle yaptik, bundan
sonra da ayni anlayisla ytiriimeye devam edecegiz.

Yorulmadik. Clinkdi “Bliylik ve Glizel Zeytinburnu Ailesi Fotografi” idealimiz, en biiytik
motivasyon ve moral kaynagimiz. En blytik dinlenme vesilemiz.

Takdir, gonlii ylice ve glizel Zeytinburnu ailesinin blitiin fertlerinindir.
Nice gtizel ve basarili hizmet yillarimiz olsun.
Hepimiz icin hayirli olsun.

Omer Arisoy
Zeytinburnu Belediye Baskani
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I. GENEL BILGILER

A. MISYON - ViZYON

a) Misyon

Istanbul’'un tarihi, kiiltiirii ve ekonomisiyle biitiinlesmis, sahip oldugu zenginlik ve dederleri yasayan,
her birimizin yasamaktan mutluluk duydugu yenilenen ve gelisen bir Zeytinburnu.

b) Vizyon

Zeytinburnu’nda yasayanlarin tiim kentsel ihtiyaglarinin karsilandigi 6rnek bir ilce olarak, markalasmig
belediyecilik anlayisimizi gelistirerek siirdlirmek.

B. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. ve 15. maddeleri, Belediyenin gorev, yetki ve sorumluluklarini
asagidaki gibi belirlemistir.

1. Belediyenin gorev ve sorumluluklari
Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre
saglig, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve
mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltur ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor
orta ve yiksek 6grenim 6grenci yurtlari (Bu Kanun’un 75. maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel idare-
leri, bagh kuruluslari ve bunlarin lyesi olduklan birlikler ile ortagi olduklan Sayistay denetimine tabi sirketler
tarafindan, orta ve yliksek 6grenim égrenci yurtlar ile Devlete ait her derecedeki okul binalarinin yapim,
bakim ve onarimi ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma;
ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. (Miilga son ciimle: 12/11/2012-6360/17
md.) (...) (Ek ciimleler: 12/11/2012-6360/17 md.) Blyiksehir belediyeleri ile niifusu 100.000'in Gzerindeki
belediyeler, kadinlar ve cocuklar icin konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlari
ve hizmet 6nceliklerini degerlendirerek kadinlar ve ¢ocuklar icin konukevleri acabilirler.’

b) (...)? Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tiirli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her turlu tesisi
acabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kultur ve tabiat varliklari ile tarihi
dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir;
bu amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkuin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden
insa edebilir. (Degisik ikinci climle: 12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla
genglere spor malzemesi verir, amator spor kulliplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi
sadlar, her tlrli amator spor karsilagsmalari diizenler, yurt ici ve yurt disi misabakalarda Gstln basari
gOsteren veya derece alan 6grencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi
karariyla 6dul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.?

10/9/2014 tarihli ve 6552 sayil Kanun'un 120. maddesiyle, bu bentte yer alan, “genclik ve spor”ibaresinden sonra gelmek lizere, “orta ve
yiksek 6grenim 6grenci yurtlar (Bu Kanun'un 75. maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel idareleri, bagh kuruluslari ve bunlarin tyesi
olduklari birlikler ile ortagi olduklari Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve yiiksek 6grenim 6grenci yurtlari ile Devlete ait
her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile tefrisinde uygulanmaz.)” ibaresi eklenmistir.

Bu maddenin birinci fikrasinin (b) bendinde yer alan “Okul éncesi egitim kurumlari acabilir;..” ifadesi Anayasa Mahkemesinin 24/1/2007
tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayili karari ile iptal edilmistir.

12/11/2012 tarihli ve 6360 sayili Kanun’un 17. maddesiyle bu bendin birinci climlesinde yer alan “saglikla ilgili her tiirlii tesisi acabilir ve
isletebilir” ibaresinden sonra gelmek tizere “mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir” ibaresi eklenmistir.

~
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GENEL BILGILER

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; Degisik: 12/7/2013-6495/100 md.) Belediyelerin birinci fikranin (b)
bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nakdi yardim, bir dnceki yil genel biitce vergi
gelirlerinden belediyeleri icin tahakkuk eden miktarin; buytksehir belediyeleri icin binde yedisini,
diger belediyeler icin binde on ikisini gegcemez.

(iptal fikra: Anayasa Mahkemesinin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayili karari ile.)

Hizmetlerin yerine getirilmesinde dncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda engelli, yasli, diskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanir.*

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.
Belediye meclisinin karari ile mucavir alanlara da belediye hizmetleri goturulebilir.
4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.

(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulasimina acik havaalanlariile bu havaalanlari biinyesinde
yer alan tum tesisler bu Kanun’un kapsami disindadir.

2. Belediyenin yetkileri ve imtiyazlan

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tiirlti faaliyet
ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik cikarmak, belediye yasaklar koymak
ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gercek ve tiizel kisilerin faaliyetleriile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harc, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk
ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal
gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miktesep haklar sakli kalmak tizere; icme, kullanma ve endstri suyu saglamak; atik su ve yagmur
suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobis, deniz ve su ulasim araclari, tiinel, rayh sistem dahil her
tlrlU toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depo-
lanmasi ile ilgili butiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan
sinirlari icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa
etmek, tahsis etmek, bunlar tizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobus terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat
limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel kisilerce
aciimasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine karar
vermek.

1) Gayrisihhi muesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

4 25/4/2013 tarihli ve 6462 sayili Kanun'un 1. maddesiyle, bu fikrada yer alan “6ziirli” ibaresi “engelli” seklinde degistirilmistir.
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m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan
seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi
sonucu, cezasl ddenmeyerek iki glin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi
o0denmeyerek otuz glin icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghgina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin
belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékiim alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG)
depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kdmir ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini
belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda ¢evre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu lizerinde isletilen her tiirli servis ve toplu tasima araclari ile taksi
sayilarini, bilet Ucret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol,
cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler Gizerinde arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islet-
tirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi butin
isleri yartitmek.

r) Belediye miicavir alan sinirlari icerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayil Elektronik Haberlesme
Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhginin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname ve ilgili diger mevzuata gore kurulus izni verilen
alanda tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina kent ve yapi estetidi ile elektronik haber-
lesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak tcret karsihdinda yer secim belgesi vermek.

s) (Bent 23.04.2015 tarih ve 29335 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6645 sayili Kanun ile eklenmistir)
Belediye sinirlariicerisinde, yapi ruhsati veya yapi kullanma izni hangi idare tarafindan verilmis olursa
olsun, hizmete sunulacak olan asansorlerin tescilini yapmalk, ilgili teknik mevzuat cercevesinde yillik
periyodik kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmis muayene kuruluslari aracihgiyla yaptirmak, gerekli
hallerde asansorleri hizmet disi birakmak.

(Fikra 23.04.2015 tarih ve 29335 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6645 sayili Kanun ile eklenmistir)
(s) bendi uyarinca asansorlerin yillik periyodik kontrollinli yapacak belediyeler ile yetkilendirilmis
muayene kuruluslarinin sahip olmasi gereken sartlar, yillk periyodik kontrol esaslariile yillik periyodik
kontrol Uicretleri Turkiye Belediyeler Birligi, Tirk Miihendis ve Mimar Odalari Birligi ve Tlirk Standartlari
Enstitlisi temsilcilerinin de yer alacagi bir komisyon tarafindan belirlenir. Konuya iliskin diizenlemeler,
komisyon kararlari dogrultusunda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlidi tarafindan yapilr.

(r) bendine gore verilecek yer secim belgesi karsiliginda alinacak tcret Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanliginca belirlenir. Ucreti yatinimasina ragmen yirmi guin icerisinde verilmeyen yer
secim belgesi verilmis sayilir. Blylksehir sinirlari icerisinde yer se¢cim belgesi vermeye ve Ucretini
almaya buytuksehir belediyeleri yetkilidir.

() bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandiriimasi ve dene-
tlenmesi, biiyiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin goérist ve Icisleri Bakanliginin
karariyla suresi kirkdokuz yill gegmemek lizere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini
imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tasima
hatlarini kiraya verme veya 67'nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

il sinirlarr icinde buyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari icinde il belediyeleri ile
nifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve
egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi ¢calisma-
larini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya Uicretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun
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karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere
icisleri Bakanliginin onayi ile ticretsiz veya diistik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla
tasinmaz tahsis edebilir. (Ek climle: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye ve bagli idareler, meclis karariyla
mabetlere indirimli bedelle ya da Uicretsiz olarak icme ve kullanma suyu verebilirler. @

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goris ve diisiincelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi suc isleyenler Devlet malina karsi suc islemis sayilir. 2886 sayili Devlet ihale
Kanunu'nun 75. maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsihgi borclanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve kamu hizmetlerinde
fiillen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg gelirleri haczedilemez.

(Fikra 11.09.2014 tarih ve 29116 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6552 sayili Kanun ile eklenmistir)
icra dairesince haciz karari alinmadan énce belediyeden borca yeter miktarda haczedilebilecek mal
gosterilmesi istenir. On gulin icinde yeterli mal beyan edilmemesi durumunda yapilacak haciz islemi,
alacak miktarini asacak sekilde yapilamaz.

C.IDAREYE ILISKIN BILGILER
1. FiziKi KAYNAKLAR

1.1 Hizmet Birimleri

Belediyemizin 2019 yilinda yirutilen hizmet ve faaliyetlerinin ekseriyeti ana hizmet binamizdan
gerceklestirilmistir. Bununla beraber hizmet ve faaliyetlerimizin icra edildigi diger mekanlarin listesi
asagida belirtilmistir:

Tablo 1: Belediyemizin hizmet birimleri

I 7 S ETTY T R

ZEYTINBURNU BELEDIYESI HIZMET BINASI ATOLYE GARAJLAR
2 ZEYTINBURNU KULTUR SANAT MERKEZI 17 FEN iSLERiI SANTIYESI (DEMIRCILER SITESI)
3 KAZLICESME BASKANLIK BINASI 18 MERKEZEFENDI SPOR TESISLERI
4 KAZLICESME KULTUR MERKEZI 19 HASAN DOGAN SPOR TESISLERI
5 AKDEM 20 MERKEZEFENDI SPOR KULUBU BiNASI
6 VELIEFENDI BILGI EVi 21 TEMIZLIK ISLERI MERKEZEFENDI HiZMET BIRIMI
7 YESILTEPE BILGI EVi 22 ZEYKOM
8 BESTELSIZ BILGI EVi 23 NAGMEDAR
9 SUMER BILGI EVi 24 MERKEZEFENDI MILLET KIRAATHANESI
10  YENIDOGAN BILGI EVi 25 SEYITNIZAM MILLET KIRAATHANESI
11 SEYITNIZAM BILGI EVi 26 GCANAKKALE DOGA VE TARIH KAMPI
12 MERKEZEFENDI BiLGI EVi 27 BELGRADKAPI SOSYAL TESISLERI
13 ASEVI 28 BESTELSIZ KAPALI YUZME HAVUZU
14  TAZIYEEVI 29 MERKEZEFENDI KAPALI YUZME HAVUZU
15 TIBBI BITKILER BAHCESI 30 ZEYTINBURNU GENGLIK MERKEZI

Kaynak : imar ve Sehircilik Madurlaga, 2019
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2.2 Hizmet Araglar

Bu donemde Belediyemizin hizmet, faaliyet ve gorevleri toplam 199 aragla yuritilmustir. Bu
araclarin 13’0 resmi, 167'si ihale yoluyla kiralanan araclardir. Diger 19'u firmalarla yapilan s6zlesme
geregdi Belediyemize bedelsiz kullanilmak (izere verilmistir.

Bu araglara ait ayrintili bilgi asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2: Belediyemizin hizmet araclari

ARAC LIiSTESI

S'!FOA ARACIN CiNSi RESMi KIiRALIK S%ill.ésél\:lE TOPLAM
1 Binek Oto - 77 16 93
2 Otobdis 1 1 - 2
3 Midibds 21 21
4 Kamyonet 1 8 2 11
5 Minibus = 12 = 12
6 is Makinesi 1 5 - 6
7 Asfalt Robotu - 1 - 1
8 Kamyon 5 6 = 11
9 Camli Mini Panelvan - 15 - 15
10 Panelvan = 5 1 6
11 Ambulans = 3 = 3
12 Motosiklet 2 7 - 9
13 Cekici 1 = = 1
14 Engelli Araci - 3 - 3
15 Cenaze Nakil Araci - 3 - 3
16 Acil Midahale Botu 1 = - 1
17 Sivil Savunma Botu 1 - - 1

TOPLAM 13 167 19 199

Kaynak : Destek Hizmetleri Midirliga, 2019
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OMER ARISOY

BASKAN
TEFTI$ KURULU
MUDURLUGU

OZEL KALEM
MUDURLUGU

ILETiSIM
KOORDINATORU

iC DENETIM

Mahmut

KOCAMESE
Baskan
Yardimcisi

iMAR VE
SEHIRCILIK
MUDURLUGU

KENTSEL
DONUSUM
MUDURLUGU

YAZI iSLERI
MUDURLUGU

FEN iSLERI
MUDURLUGU

SiVIL SAVUNMA
UZMANLIGI

Sertag
GULEC
Baskan
Yardimcisi

MALI
HiZMETLER
MUDURLUGU

BiLGI ISLEM
MUDURLUGU

KULTUR VE
SOSYAL iSLER
MUDURLUGU

Osman
DINC
Baskan

Yardimcisi

ZABITA
MUDURLUGU

TEMIZLIK
iSLERI
MUDURLUGU

DESTEK
HiZMETLERI
MUDURLUGU

Saffet
0z
Baskan
Yardimcisi

HUKUK
iSLERI
MUDURLUGU

RUHSAT VE
DENETIM
MUDURLUGU

SAGLIK iSLERI
MUDURLUGU

Hursit
BEKAROGLU
Baskan
Yardimcisi

SOSYAL YARDIM
ISLERI
MUDURLUGU
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3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

2019 yilindaki hizmet ve faaliyetlerimiz 3.993 adet bilgi ve teknoloji kaynagindan yararlanilarak
gerceklestirilmistir.

Bu kaynaklarin 2.581'i bilisim amacli olarak, 1.412'si ise cesitli hizmet ve faaliyetlerin ifasinda
kullanilmistir.

Tablo 3: Belediyemizin bilgi ve teknolojik kaynaklar

m CiNSi SAYISI

1 Access Point 60
2 Access Point Dis Mekan 1
3 Access Point Kontrol 2
4 Analog Kamera Kayit 20
5 Analog Kamera Sistemi 214
6 Amfi 7
7 Baski Makinesi 1
8 Buzdolabi 26
9 Biiro Makinesi 4
10 Cay Seti 15
11 Celik Para Kasasi 6
12 Dect Telefon 50
13 Dis Mekan Led Ekran 3
14 Dijital Fotograf Makinesi 20
15 Dijital Metre 2
16 Diziistu Bilgisayar 72
17 El Telsizi 120
18 Faks 14
19 Fiziksel Sunucu 11
20 Fotokopi Makinesi

21 Gu¢ Kaynagi 14
22 Glvenlik Duvari 1
23 Hassas Terazi 1
24 IP Kamera 249
25 IP Telefon ( Masalistti ) 360
26 ic Mekan Led Ekran

27 Jenerator 8
28 Kaynak Makinesi

29 Klima 36
30 Kombi 21
31 Kompresor 2
32 Masalisti Bilgisayar 812
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33 KGYS Kamerasi 429
34 Monitor 812
35 Nas Dadastore 2
36 NVR Kamera Kayit Cihazi 11
37 Ozalit Makinesi 1
38 Para Sayma Makinesi 4
39 Plotter 3
40 Projeksiyon 4
41 Projektor 16
42 Sanal Sunucu 81
43 Scanner 155
44 Server 22
45 Server Odasi Yangin Sondiirme Sistemi 2
46 Ses Sistemi 12
47 Ses Sistemi Klimasi 5
48 Su Aritma Cihaz 15
49 Switch 60
50 Tablet 50
51 Telefon Santrali 5
52 Televizyon 35
53 Uydu Alicisi 3
54 Video Kamera 2
55 Yangin Sondiirme Cihazi 17
56 Yazic 80
57 140 TB Datastore 2
GENEL TOPLAM 3.993

Kaynak : Destek Hizmetleri Mudirliga, 2019

Bilgi hizmetleriyle, teknolojik ve bilisim hizmetlerimiz Bilgi islem Mudurligimiz tarafindan
yurttilmustir. Merkez binamizla diger hizmet birimleri, binalari -Bilgi Evleri, AKDEM (Aile, Kadin
Destekleme ve Engelliler Merkezi) ve ZKSM (Zeytinburnu Kiltlr ve Sanat Merkezi)- arasindaki iletisim,
mulkiyeti Kurumumuza ait olan fiber hatlar Gizerinden (LAN) saglanmistir.

Ayrica mahalle muhtarliklari ve Fen isleri Mudurliaga Bakim ve Onarim Sefligi gibi dis birimlerin
baglantisi Glivenli Erisim Portali (SSL) ile saglanmistir. Fiber hat ulasmayan dis birimlerin internet ihtiyaci
ADSL ile saglanmistir. 9 adet fiziksel sunucu ile Baskanlik binasi ve hizmet binasi internet baglantisi
fiber hat Gzerinden 150 Mbps hiz ve metro sunucu sanallastirilmasi yapilmis, sanal sistemde toplam
70 adet sanal sunucuyla hizmet verilmistir.

Belediyemiz birimlerinde kullanilan kurumsal elektronik posta hizmetleri, tamamen Kurumumuz
blinyesinde yuritilmustlr. Her bir kullanicr icin sinirsiz e-posta alani tahsis edilmistir.

Kullanicilar ister intranet yontemi ister web access yontemi ile istedikleri anda internet olan her
yerden e-postalarina ulasabilmislerdir.
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4.iINSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdami

2019 yilindaki hizmet ve faaliyetlerimiz toplam 1.668 personelle yuritilmistir. Bu personelin 298'i
memur, 41'i sézlesmeli memur, 29'u isci, 38'i taseron sirket iscisi, 1.262'si de Belediye sirketi personelidir.

Tablo 4: Personel istihdami

BELEDIYEMIZiN iNSAN KAYNAGI

MEMUR SOZLESMELI KAMU TASERON BELEDIYE SIiRKETI
MEMUR isCisi SIRKET iSCisi PERSONELI
298 41 29 38 1.262
GENEL TOPLAM 1668

Kaynak: Yaz isleri Midirliig i, 2019

4.2 Personelin Cinsiyeti

2019 yili itibarnyla Belediyemizde ¢alisan 368 kamu gorevlisinin (sirket personeli harig) cinsiyet
dagilimlan asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 5: Personel cinsiyeti

PERSONEL CiNSIYET DURUMU
MEMUR isci SOZLESMELI
KADIN  ERKEK TOPLAM KADIN  ERKEK TOPLAM KADIN  ERKEK  TOPLAM
83 215 298 12 17 29 15 26 4
GENEL TOPLAM 368
Kaynak: Yaz isleri Miidiirlig, 2019

1.3 Personelin Hizmet Sinifi

2019 yiliitibariyla Belediyemizde istihdam edilen 298 memurun hizmet siniflari su sekildedir:

Tablo 6: Personelin hizmet sinifi

MEMUR PERSONELIN HiZMET SINIFI

Genel idare Teknik Saghk Hukuk isleri Yardimci
Hizmetleri Hizmetler Hizmetleri 2 Hizmetler
224 61 5 5 3

GENEL TOPLAM 298

Kaynak : Yazi isleri Miiduirliigii, 2019
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4.4 Personelin Egitim Diizeyi

2019 yili itibariyla Belediyemizde istihdam edilen 368 personelin (sirket personeli harig) egitim
durumlari asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 7: Personelin egitimi duizeyi

PERSONELIN EGIiTiM DUZEYI

ilkokul Ortaokul Lise Yiiksekokul Fakiilte i ST
Doktora
- 17 75 77 137 40
GENEL TOPLAM 368

Kaynak : Yazi isleri Miidiirlig, 2019

4.5 Personelin Yas Durumu

Belediyemizde calisan 368 personelin (sirket personeli haric) yas gruplarina gore dagilimi asagidaki
gibidir.

Tablo 8: Personelin yas durumu

PERSONELIMiZiN YAS DURUMU

20 - 30 Yas Arasi 31 - 40 Yas Arasi 41 - 50 Yas Arasi 50 Yas Uzeri
213 65 69 21
GENEL TOPLAM 368

Kaynak : Yaz isleri Miidirliig, 2019

5. SUNULAN HiZMETLER

“Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina iliskin
Yonetmelik” hukiimlerine istinaden Belediyemizde 16 ayri hizmet birimi olusturulmustur. 2019 yili
itibariyla bu birimler vasitasiyla sunulan hizmet ve faaliyetler asagida aciklanmistir:

5.1 Ozel Kalem Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

Protokol Hizmetleri,

Temsil Agirlama,

Bagkanin Program ve Randevularinin Takibi,
iletisim Koordinatérliigu,

Dini ve Milli Bayramlarin Organizasyonu,
Halkla iliskiler.

LN U O o
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5.2 Destek Hizmetleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

Satin Alma,

idari isler,

Sosyal Tesisler,

Akaryakit,

Makine ikmal ve Bakim Onarim,

o n s wWwN-Z=

Bina Bakim Onarimi, Tadilat ve Temizlik.

5.3 Zabita Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

1. Zabita,
2. Guvenlik ve Koruma Hizmetleri.

5.4 Hukuk isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

1. Belediye Aleyhine Acilan Davalarda Belediyeyi Savunma,
2. Belediye Lehine Dava Acma isleriyle ilgili Hizmetler,
3. Musavirlik.

5.5 Bilgi islem Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

1. Donanim,

2. Yazihm,

3. Otomasyon,

4. intranet ve internet,

5. Teknik Destek,

6. Kurum Arsiv isleri ve Dosyalama,
7. Veri Kayit, Kontrol ve Muhafaza.
8. CozUm Merkezi,

9. Kariyer Merkezi.

5.6 Teftis Kurulu Midiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

1. Baskanlik Makami Onayi ile Belediye birimlerini yasalara uygunluk ve performans agisindan
denetleme,

2. Baskanlik Makami Onayi ile 657 sayil Kanun’a gore personelin disiplin sugu olusturan
eylemleriyle ilgili sorusturma,

3. Baskanlikca belirlenen konularda detayl tetkik, inceleme ve arastirmalar yapma, rapor
tanzim etme ve makama sunma,

4. 4483 sayil Memurlarin Yargilanmasina iliskin Kanun dogrultusunda personelin suc teskil
edebilecek eylemleriyle ilgili Kaymakamlik Makaminin onayiyla 6n inceleme raporlarini
tanzim etme hizmetleri.
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5.7 Yazi isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

Gelen ve Giden Evrak Kayit islemleri,
Belediye Meclis,

Belediye Enclimen,

Nikah isleriyle ilgili,

i kw2

insan Kaynaklariyla ilgili Hizmetler.

5.8 Mali Hizmetler Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

1. Belediye Gelirleriyle ilgili Yoklama ve Kontrol Hizmetleri,
. Mikellef Sicil Kayit ve Kontrol Hizmetleri,
. Belediye Gelirlerinin Tahakkuku,
. Belediye Gelirlerinin Tahsilati,
. Belediye Alacaklarinin icra - Takibi,
. Muhasebe,
. Belediyenin Banka Hizmetleri,
. Finansman,
9. Odemeler,
10. Belediyenin Demirbas Kayitlarinin Konsolide Hizmetleri,
11. Belediyenin Mali ve On Mali Kontrold,
12. Belediyenin Biit¢esinin Hazirlanmasi ve Takibi,
13. Stratejik Planinin Hazirlanmasi ve Takibi,
14. Performans Programinin Hazirlanmasi ve Takibi,
15. i¢ Kontrol Eylem Planinin Hazirlanmasi ve Takibi,

O NGB A WN

16. Yillik Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi Hizmetleri.

5.9 Temizlik isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

1. Temizlik Hizmetleri,
2. Cevre Koruma Hizmetleri.

5.10 Fen isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

1. Yapim Isleri,
2. Bakim Onarim isleri,
3. Park ve Bahce Hizmetleri,

4, Altyapi Hizmetleri.

5.11 imar ve Sehircilik Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

1. Planlama ve Harita,
2. Numarataj,
2. Yapi Ruhsat ve Kontrol Hizmetleri,

4. Riskli Yapilar ile ilgili islemler.
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5.12 Saglik isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

Belediye Personelinin Saglik Hizmetleri,

Kimsesiz ve Muhtac Vatandaslara Saglik Hizmetleri,
Halk Saghgyla ilgili Koruyucu ve Kurtarici Tedbirler,
Gida Denetim ve Muayene,

Veterinerlik,

O np W=

ilaclama Hizmetleri.

5.13 Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

Belediyenin Basin Yayin isleri,
Halkla iliskiler,

Kiiltir isleri,

Organizasyonlar,

Bilgi Evleri,

Genglik Merkezi,

Tibbi Bitkiler Bahgesi,
Geleneksel Tipla ilgili Hizmetler.

N, AWM

5.14 Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

Sosyal Yardimlar,

Asevi (ikram evi),

Cenaze Ev ikramlari,

Yoresel Etkinlikler,

Ramazan Organizasyonlari,

Sportif ve Kiltiirel Organizasyonlar,

ZEYKOM ( Yerel Giindem ve AB lliskileri),

AKDEM ( Aile Kadin Destekleme ve Engelliler Merkezi ) Hizmetleri,

N, AWM

5.15 Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

1. Ruhsatlandirma,
2. Denetim Hizmetleri.

5.16 Kentsel Doniisiim Mudiirliigi Tarafindan Sunulan Hizmetler

1. Emlak ve Kamulastirma ile ilgili islemler,

2. Kentsel Dénusiim Siirecleri ile ilgili islemler,

3. Zeytinburnu Genelinde Proje Alanlari Belirleme Calismalari,

4. Mer'i Mevzuatin Ongoérdiigi Diger Gérevler ve Baskanlikca Verilen Gorevler.
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6. YONETIM VE iC KONTROL SiSTEMI

a) Belediye Meclisi

Belediye Meclisimiz 37 Gyeden tesekkil etmektedir. Meclis; 22 AK Partili, 13 CHP'li, 1 MHP'li ve
11Yi Parti’li iyeden olusmaktadir.

i
o

Zeytinburnu Belediye Meclisi

Belediye Meclisinin Gorev ve Yetkileri

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 17. ve 18. maddeleri Belediye Meclisinin gorev ve yetkilerini su
sekilde belirtmektedir:

1. Stratejik plan ile yatinim ve ¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin perfor-
mans oOlcitlerini goriismek ve kabul etmek.

2. Biitce ve kesin hesabi kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

3. Belediyenin imar planlarini goriismek ve onaylamak.
4. Bor¢lanmaya karar vermek.

5. Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya tahsisli
bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin kaldiriimasina; t¢ yildan
fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yil gegmemek kaydiyla bunlar Gizerinde sinirli ayni hak tesisine
karar vermek.

6. Kanunlarda vergi, resim, harg ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagl
hizmetler icin uygulanacak ucret tarifesini belirlemek.

7. Sarth bagislan kabul etmek.

8. Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari besbin TLden fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.
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9. Butceiciisletme ile 6762 sayili Tirk Ticaret Kanunu'na tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortak-
hiklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakhigi kurulmasina karar vermek.

10. Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret
modeliile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

11. Meclis baskanlik divanini ve enclimen uyeleri ile ihtisas komisyonlari Gyelerini secmek.

12. Norm kadro ¢ergevesinde belediyenin ve bagli kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

13. Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

14. Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldiriimasi,
birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitici
amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

15. Diger mahalliidarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar
vermek.

16. Yurt icindeki ve icisleri Bakanhginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle
karsihkli is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri
gelistirmek amaciyla kiiltlr, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestiriimesine;
bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye
karar vermek.

17. Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.
18. Belediye baskaniyla Enclimen arasindaki anlagmazliklari karara baglamak.
19. Micavir alanlara belediye hizmetlerinin g6turilmesine karar vermek.

20. imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul etmek.
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a) Zeytinburnu Belediye Meclis Uyeleri

( AK PARTI MECLIS UYELERI )

Muhammet KAYNAR Fatih AYDOGAN

Fatma BALCI Abdiilhakim KAYA

Sami YAPAR Ciineyt TEZCAN Bilal AKGUL
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a) Zeytinburnu Belediye Meclis Uyeleri

( AK PARTI MECLIS UYELERI )

Mahmut SENGUL

A

Halis OZGENC Beytullah BIYIK Adem ULUOCAK
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a) Zeytinburnu Belediye Meclis Uyeleri

( AK PARTI MECLIS UYELERI )

Ali CEBI

Ridvan DURMAZ
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a) Zeytinburnu Belediye Meclis Uyeleri

( CHP MECLIS UYELERI )

Semgettin LOKLAR Cemal AYDAR Beste DEDE
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a) Zeytinburnu Belediye Meclis Uyeleri

( CHP MECLIS UYELERI )

Selamettin YENIYOL  Satilmis ORAL Eyiip CANKURTARAN

ismail TERZI
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a) Zeytinburnu Belediye Meclis Uyeleri

( MHP MECLIS UYESI ) (iYi PARTI MECLIS fJYESi)

Resat OK Mustafa GURELER
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b) Belediye Enciimeni

Zeytinburnu Belediye Enciimeni yedi iyeden olusmaktadir. Uyelerden ticlinii belediye biirokratlari,
diger iclinli Belediye Meclisi tarafindan secilen Gyeler olusturmaktadir. Belediye Baskani tarafindan
secilen bir baskan yardimcisi Belediye Enclimenine baskanlik eder.

Mahmut KOCAMESE / Baskan Yardimcisi
(Enciimen Baskani)

Abdiilhakim KAYA Sami YAPAR Ridvan CAKAR
Secilmis Meclis Uyesi Secilmis Meclis Uyesi Secilmis Meclis Uyesi

Mustafa AYMAK Habibe DARCAN Tiirkan KARATEKIN
Mali Hizmetler Miidiirii Yazi isleri Miidiirii Hukuk isleri Miidiirii
(Biirokrat Uye) (Biirokrat Uye) (Biirokrat Uye)
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Belediye Enclimeninin gorev ve yetkileri, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 33. ve 34. maddelerinde
belirtilmistir.

Belediye Enciimeninin Gorev ve Yetkileri

-

. Stratejik plan ve yillik calisma programiile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine goris
bildirmek.

Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.
Ongériilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.
Biitcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

Kanunlarda 6ngorilen cezalari vermek.

o v W N

Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlasma ile
tasfiyesine karar vermek.

7. Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak; stresi tGg yih
ge¢cmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.

8. Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

9. Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

c) Belediye Baskani

Belediye Baskanimiz Omer Arisoy, 1974'te Rize Camlihemsin'de
dogdu. ilk, orta, lise 8grenimini burada tamamladi. 1989'da Marmara
Universitesi Basin - Yayin Yiiksekokuluna, ardindan 1992'de istanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesine girdi ve 1997'de Hukuk Fakiiltesinden
mezun oldu. Bir siire serbest avukatlik yapti.

1999'da Zeytinburnu Belediyesi Baskan Danismani, 2004'te Baskan
Yardimcisi oldu. 10 yil boyunca hukuk isleri, kilttr, bilgi islem, yaz
isleri ve insan kaynaklari sorumlulugunu yiiriitt(i, Enciimen ve ihale
Komisyonu baskanhgi yapti. Zeytinburnu Belediyesi Kiiltlr Yayinlarini
yonetti.

Ekim 2014'te Toplu Konut idaresi Baskanligi Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkani olarak gorevlendirildi. Dogal ve kiiltirel mirasla uyumlu
yeni bir konut politikasi olusturulmasina katki saglamak tizere Ev ve
Sehir seminerlerini diizenledi. TOKI Kiiltiir Yayinlarini hayata gecirdi.

Eylil 2016'da Kultlr ve Turizm Bakanligi Miistesar olarak atandi. 3. Milli Kiltlr Sarasi, 3. Turizm
Sarasi ve 6. Ulusal Yayin Kongresinin diizenlenmesinde etkin rol aldi. Cumhurbaskanhgi Hikmet
Sistemine gecilmesiyle, Temmuz 2018'de Kultur ve Turizm Bakan Yardimcisi oldu.

Kasim 2018'de AK Parti Zeytinburnu Belediye Baskan Adayligi icin Bakanlhktan ayrildi. 31 Mart
2019 mabhalli idareler seciminde Zeytinburnu ilcesinin 5. Belediye Baskani olarak secildi. Tlirk Dlinyasi
Belediyeler Birligi yonetim kurulu Uyesi olan Arisoy, evli ve iki cocuk babasidir.

5393 sayili Belediye Kanunu’'nun 38. maddesi, Belediye Baskaninin gorev ve yetkilerini, asagidaki
sekilde belirtmistir.
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Belediye Bagkaninin Gorev ve Yetkileri

1. Belediye teskilatinin en st amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak
ve menfaatlerini korumak.

2. Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olcutlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise
sunmak.

3. Belediyeyi Devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerinde temsil
etmek veya vekil tayin etmek.

Meclise ve Enclimene baskanlik etmek.

Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.
Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.
Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

Meclis ve Enctiimen kararlarini uygulamak.

v ® N o W »

Butceyi uygulamak, biitcede Meclis ve Encimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.
10. Belediye personelini atamak.

11. Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

12. Sartsiz bagislar kabul etmek.

13. Belde halkinin huzur, esenlik, saglk ve mutlulugu icin gereken 6nlemleri almak.

14. Bltcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan 6denegi kullanmak, engellilere yonelik hizmetleri yiritmek
ve engelliler merkezini olusturmak.

15. Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.

16. Kanunlarla belediyeye verilen ve Belediye Meclisi veya Belediye Encimeni kararini gerektirmeyen
gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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d) Bagkan Yardimcilari

Belediyemizde 5 baskan yardimcisi bulunmaktadir. Bunlardan dordi birokrat; biri meclis Uyesi
baskan yardimcisidir.

1970 yilinda Kastamonu-Bozkurt'ta dogdu. Ortaokul ve lise 6grenimini
istanbul-Bakirkéy'de tamamladi. 1988 yilinda girdigi istanbul Universitesi
Hukuk Fakdiltesinden 1992 yilinda mezun oldu.

Nisan 1995'te istanbul Biiyiiksehir Belediyesinde avukat olarak memuri-
yete basladi. 1996 yilinda istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Enciimen ve ihale
Isleri Sube Miidiirliigi gérevine atandi ve 8 yil araliksiz bu gérevi yiritti.

2004 yilinda istanbul Biiytiksehir Belediyesi Emlak Yonetimi Daire Baskan-
ligi gbrevine atandi. Ayni dénemde, istanbul Biiy(iksehir Belediyesi Kentsel
Donlislim Daire Baskanligi kurucu daire baskani olarak gorev yapti.

Kasim 2009'da istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Hukuk Miisavirligine; Mayis
2011'de istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi (iSKi) Genel Midiirligi
1.Hukuk Musavirligine atandi.

2 Ocak 2017 tarihinde Kultir ve Turizm Bakanhgi Mistesar Yardimcisi
olarak atandi. Nisan 2019 tarihinde Zeytinburnu Belediye Baskan Yardim-
cisi olarak gorevlendirildi.

Mardin niifusuna kayith olup 1975 dogumludur. ilk ve orta egitimini
memleketinde bitirdikten sonra, yiiksek egitimini Marmara Universi-
tesi Hukuk Fakultesinde tamamladi. Avukatlik stajindan sonra, serbest
avukat olarak calisti. Meslegini icra ederken, Ak Parti'de siyaset ile
ilgilendi. 2008 tarihinden itibaren, Zeytinburnu ilce Teskilatinda baskan
yardimciligi yapti. Se¢im islerinde ve se¢im koordinasyon birimlerinde,
faaliyetleri sevk ve idare etti. 2014 Yerel Secimleri’nde Zeytinburnu Bele-
diyesi ve istanbul Biiyiiksehir Belediyesinde Meclis Uyesi olarak secildi.

1984 yilinda Malatya'da dogdu. ilk, orta ve lise 8grenimini Malat-
ya'da tamamladi. istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesinden
2006 yilinda mezun oldu. 2007-2015 yillan arasinda AK Parti
istanbul il Baskanhginda Ozel Kalem Miidiirii olarak gérev yapti.
2015-2019 yillari arasinda Toplu Konut idaresi Baskanliginda Destek
Hizmetleri Dairesi Baskanligi ve Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi
gérevlerini yiriitti. istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu
Yonetimi Ana Bilim Dali'nda ylksek lisans egitimi devam etmektedir.
Sertac Giilec evli ve iki cocuk babasidir. ingilizce bilmektedir.

Sertag¢ GULEC

34 | 2019 FAALIYET RAPORU




GENEL BILGILER

1966'da Corum’da dogdu. 1986'da Corum imam Hatip Lisesinden
mezun oldu. Agikdgretim Fakultesi Kamu Yonetimi boliminde egiti-
mine devam etmektedir.

1986 - 2009 yillari arasinda Eminéni Belediyesinde Zabita Memuru,
Temizlik isleri Mid(ird, idari ve Mali isler Muduird, isletmeler Miduird,
Satinalma Mudird, Belediye Sirketi Temsilciligi, Baskan Danismanhgi
goOrevlerini ylruttu.

2009 -2015 yillari arasinda Beylikd{izii Belediyesinde Bagskan Danisman-
g1 ve Baskan Yardimciligi gorevlerinde bulundu. 2015 -2019 yillari
arasinda Zeytinburnu Belediyesinde Destek Hizmetleri Mudurlugu
yapti. Nisan 2019 tarihinden itibaren de Baskan Yardimcisi olarak gorev
yapmaktadir.

1967 Giresun dogumludur. 1980 yilindan beri Zeytinburnu'nda yasam-
aktadir. Bir¢ok sivil toplum kurulusunda aktif gorevlerde bulundu. 2004
- 2014 yillari arasinda AK Parti Zeytinburnu ilce Teskilat'nda Mahalle
Baskanhgi yapti.

2008 - 2017 yillari arasinda Zeytinburnu Belediyesi Kazlicesme Kiiltiir
Merkezi Tesis Sorumlusu olarak gorev yapti.

2019 Yerel Secimleri'nde Zeytinburnu Belediye Meclis Uyesi secilmis
olup, Nisan 2019 tarihinden itibaren de Baskan Yardimcisi olarak gorev-

i¢ Kontrol Sistemi

ic Kontrol; belediye faaliyetlerinin amag ve politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik
planlara, performans programlarina ve mevzuata uygun olarak planlanmasini ve yiritiilmesini; kaynak-
larin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini; bilgilerin gtvenilirligini, bltlinligini ve zamaninda
elde edilebilirligini saglamayi amaclar.

ic Kontrol Biriminin hedefi; denetim éncesi etkili bir calisma yaparak, idarenin tim risk haritasini
elinde bulundurmak; degisen riskleri periyodik kontrollerle glincelleyerek, en riskli alanlardan baslamak
Uizere denetimler yapmak ve bu suretle belediye faaliyetlerini etkileyecek risklerin olumsuzlugunu en
aza indirmeye yardimci olmaktir.

i¢ Denetim Birimi Faaliyetleri

ic Denetim faaliyetlerini uluslararasi ic denetim standartlarina ve ic denetim mevzuatina uygun
olarak gerceklestirmek,

Birimlerin is stirecleri, ydnetim ve kontrol siireclerini gézden gegirmek,
idarenin risk ydnetim siireclerini incelemek,
Denetimde risk odakl yaklasimi benimsemek,

Denetimlerde, sistem denetimi, uygunluk denetimi, mali denetim ve performans denetimi
siralamasini esas almak,
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e Denetimlerde, denetlenen birimlerin yonetim ve kontrol stireclerindeki zayifliklarin veya gelis-
tirilmesi gereken alanlarin ortaya cikarilmasi ve gerekliiyilestirmelerin yapilmasi amaciyla birim
yoneticileriyle birlikte ortak aksiyon planlari hazirlamak,

® ¢ denetim faaliyetleri sonucunda birim ile mutabik kalinan ve aksiyon planina baglanan éneri-
lerin planlandigi sekilde gerceklestirilip gerceklestiriimedigini izlemek,

e Denetim ve danismanlik faaliyetlerini beraber ylritmek,

® ¢ denetim birimlerinde yiritilen ic denetimin ilgili standart, mevzuat ve rehberlerde yer
alan diizenlemelere gore yapilip yapilmadigini izleyecek bir ic g6zetim mekanizmasi (denetim
gbzetim sorumlusunun belirlenmesi vb.) kurmak,

® icdenetim alaninda akademik calismasi olan kisi ve kurumlarla is birligi yapmak ve bu alandaki
calismalari tesvik etmek,

e Ortak politikalarin belirlenmesi, karsilikli rollerin ve beklentilerin acikhda kavusturulmasi, olasi
problemlerin ¢6zimu icin kurul ve i¢c denetim birimleriyle kamu idareleri ve diger denetim
birimleri arasinda yakin is birliginin saglanmasi.

e Bu dogrultuda Belediyemizin ic Denetim Programi hazirlanmus; Teftis Kurulu Midrligiimiiz
tarafindan Belediyemizin Mudurlikleri denetlenmistir. Yapilan denetimlerde majoér bir hataya
rastlanmamistir.

2019 yili icerisinde Belediyemiz Midurluklerinden gelen s6zll sorulara, s6zli cevaplar verilmek
suretiyle danismanlik faaliyetlerinde bulunulmustur.

D. DIGER HUSUSLAR

1. ZEYTINBURNU’NUN TARIHCESI

Zeytinburnu, Istanbul’'un en eski yerlesim yerlerinden biridir. Biinyesinde barindirdidi tarihi, modern,
kiiltiirel, sosyal ve saglik yapilariyla istanbul’'un nadide ilcelerinden birisi olarak én plana cikmaktadir.
Zeytinburnu, Bizans doneminde ayazmasiyla, mesire yerleriyle ve tarim arazileriyle meshur bir mekandi.

Denizin burnunda bulunan zeytinliklerden dolayi ilce Zeytinliburun olarak anilmig, gliniimiize
Zeytinburnu ismiyle ulagsmistir. istanbul’'un kiyiciginda bir gezinme ve dinlenme yeri olarak uzun
yillar istanbul halkinin hayatini etkilemistir. Merkez Efendi, Seyyid Nizam tekkeleri vesilesiyle de dini
bir hiiviyete sahip olmustur.

Zeytinburnu ilcesinde yerlesmeyi etkileyen bir diger olay ise Kazlicesme'de dericilik sanayinin
kurulmasidir. Tirkiye'de dericilik sanayinin 500 yili askin tarihi Kazlicesme'de baslamistir.

Kazlicesme yoresine Fatih Sultan Mehmed tarafindan ilk salhaneler acilmis; debbagcilik gelistirilmistir.
Edirne ve Anadolu derici esnafi, suyunun da bol olmasindan dolayi buraya yerlesmistir. Daha sonralari
Zeytinburnu, Turkiye'nin ve diinyanin deri ihtiyacinin ciddi bir blimini karsilar hale gelmistir. 1850
yilinda Zeytinburnu Bez Fabrikasi, 1923'ten sonra ise Mensucat Santral Fabrikasi, cimento fabrikasi,
askeri fabrika ve deri sanayi bolgesinin kurulmasi ile bolge yerlesime acilmistir.
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Zeytinburnu 1946'dan itibaren sanayinin gelismesiyle Anadolu’dan gelen insanlarin akinina ugramistir.
1953 yilina kadar dogusu Fatih, batisi Bakirkdy ilcesine bagl bir bolge iken, 30 Temmuz 1953 tarihinde
Bakirkoy ilcesine bagli Zeytinburnu bucagi, 28 Ocak 1957 tarihinde ise istanbul’'un 14. ilcesi olmustur.

istanbul Belediyesi'ne bagh Sube Miidiirligii olarak belediyecilik hizmet ve faaliyetlerini yiiriiten
Zeytinburnu, 09.07.1984 tarih ve 18453 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 3030 sayili Kanun ile ilce
Belediyesi statiisline kavusmustur.

Mucavir alani olmayan ve sehir merkezinde bulunan Zeytinburnu, idari bakimdan mahallelere
ayrilmistir. iicede; 13 mabhalle, 27 park, 43 cadde, 2 bulvar, 37 ana arter, 992 sokak ve 15.774 bina
bulunmaktadir.

2. COGRAFi KONUMU

Zeytinburnu, Trakya’nin glineydogusunda, Catalca Yarimadasi’nin Marmara Denizi'ne bakan
yamaclarinin, bu denizle birlestigi yerdedir. Tarihi yarimada ile surlarla ayrilmistir.

Dogusunda Fatih, batisinda Bakirkdy ve Glingoren, kuzeyinde Bayrampasa ve Eylp, glineyinde
Marmara Denizi bulunmaktadir. Bu ylizden ilgenin ikliminde nem etkili rol oynar.

ilce topraklarinin denizden ortalama yiiksekligi 30-35 m'dir. Deniz kiyisindan icerilere dogru hicbir
engele rastlanmaz. ilcenin dogu kesimi Marmara Denizi'nden kuzeye dogru az bir meyille yiikselir.

Gliney kismiYedikule'den Yenimahalle'deki Simerbank Fabrikasi’'na kadar dliz bir ova gériinimiindedir.
Daha 6nce bitki ortiisti bodur ¢aliliklarla kapli olan ilce topraklari gliniimiizde yerlesim ve sanayi alani
olmustur.

llce topraklarinin giineyden kuzeye uzunlugu 5.5 km., dogu-bati dogrultusundaki genisligi 2.5
km’yi bulmaktadir.

ilce topraklari 29 derece dogu boylami ve 41 derece kuzey enlemi izerinde bulunmaktadir. Bu
enlem ve boylam dereceleri lizerinde yaklasik olarak bir dikdértgene benzeyen sekliyle 11.39 km*
lik yer kaplamaktadir. Zeytinburnu, yiizélcimii bakimindan istanbul’un 39 ilgesi icerisinde 34. siray
almaktadir.

Sirkeci-Florya sahil yolu ilcenin glineyinden, Avrupa ve Asya kitasini baglayan uluslararasi E-5 kara
yolu da ilce sinirlari icerisinden gecmektedir. Yine ilcenin giineyinden istanbul’'u Avrupa’ya baglayan
MARMARAY ge¢cmekte olup; Avrasya Tuneli de Zeytinburnu’na ¢ok yakin konumdadir.

3. MAHALLELERI

Zeytinburnu su 13 mahalleden olusmaktadir: Bestelsiz, Cirpici, Gokalp, Kazlicesme, Maltepe,
Merkezefendi, Nuripasa, Seyitnizam, Stimer, Telsiz, Veliefendi, Yenidogan ve Yesiltepe.
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3.1 Bestelsiz Mahallesi

Dogusunda Telsiz, batisinda Veliefendi ve Cirpici, glineyinde
Gokalp, kuzeyinde Seyitnizam mahalleleri bulunmaktadir. Mahalle
adini vaktiyle burada bulunan telsiz vericilerinden almistir.
Mahalle, atolye ve magazalariyla deri-tekstil ticaretinin yapildig
bir merkez konumundadir. Belediye Hizmet ve Kaymakamlik
binalari da mahalle sinirlari icindedir.

Muhtar : Bekir YAVUZ

Telefon : 0212 558 0591

e-mail : bekiryavuz1970@gmail.com
Adres : Telsiz Mah. 124. Sok. No: 2
Zeytinburnu

Mahallede 1 bulvar, 5 cadde, 82 sokak bulunmakta, 22.481 kisi
ikamet etmektedir.
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Muhtar : Mustafa CALISKAN

Telefon : 0212 665 2577

e-mail : mustafacaliskanzb@gmail.com
Adres : Cirpia Mah. Sener Sok. No: 23
Zeytinburnu

Muhtar : Celal ERTUGRUL

Telefon : 0212 546 64 64

e-mail : aliturk_1970@hotmail.com
Adres : Gokalp Mah. 44/3

(Hasan Sevim) Sok. No.7
Zeytinburnu

3.2 Cirpici Mahallesi

Dogusunda Bestelsizmahallesi, batisinda Bakirkdy ilcesi, gtine-
yinde Veliefendi, kuzeyinde Seyitnizam mahalleleri bulunmaktadir.

Bu bélge vaktiyle istanbul’un en (inlii mesire yerlerinden biri
sayilan Cirpici Cayiri olarak bilinmekteydi.

Mahalle bélgenin tarihi Gintine yarasir sekilde yesil alan ve
cevre dliizenlemeleriyle tanzim edilmekte, Glkemizin sayili blyik
parklarindan birinin buraya kurulmasi planlanmaktadir.

Mahallede 3 cadde, 70 sokak bulunakta, 28.207 kisi ikamet
etmektedir.

3.3 Gokalp Mahallesi

Dogusunda Kazlicesme, batisinda Yesiltepe, glineyinde Yenidogan,
kuzeyinde Bestelsiz mahalleleri bulunmaktadir.

Mahallede 1 bulvar, 3 cadde, 110 sokak bulunmakta, 20.328 kisi
ikamet etmektedir.
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3.4 Kazlicesme Mahallesi

Dogusunda Marmara denizi, kuzeyinde Nuripasa ve Simer mahal-
leleri bulunmaktadir. Tarihte Kazlicesme bolgesi, 1453'te istan-
bul’'un fethi esnasinda padisah otaginin kuruldugu yer olarak
bilinmektedir.

Mahalle adini, lizerinde kaz kabartmasi bulunan tarihi cesmeden
almaktadir. Cesme, Fatih Camii, Erikli Baba Tekkesi gibi bélgede
onem kazandiran tarihi eserler Kiltir Vadisi projesi kapsaminda
restore edilmistir.

Muhtar : Ozgiir TERZI
Telefon : 0212 582 92 92
Adres : Kazlicesme Mah.
Mehmet Akif Ersoy Sok. No:6/A  Mahalle, Zeytinburnu'nun sahile acilan kapisi olmakla birlikte,
Zeytinbumu  piyiik boliimii yesil alan ve mezarlikla cevrilidir.

Marmaray gibi blyik bir ulasim projesinin merkezi guizergah-
larindan biri olmasi bakimindan turistik degeri 6ne ¢ikmis, buraya
yapilan otel ve rezidanslarla ilcenin cazibe ve verimliligi artmistir.

Yine Kultur Vadisi kapsaminda restore edilen ve blinyesinde
Baskanlik Makami, Mozaik Odasl, Sanat ihtisas Kiitiiphanesi,
Kazlicesme Sanat gibi 6nemli unsurlari barindiran Tarihi Zeytin-
burnu Askeri Hastanesi, Balikli Rum ve Surp Pigi¢ Ermeni hasta-
neleri, Belgradkapi Sosyal Tesisleri, Biruni Universitesi Kazlicesme
mahallesinin sinirlari icinde yer almaktadir.

Mahallede 8 cadde, 20 sokak bulunmakta; 2.212 kisi ikamet
etmektedir.

3.5 Maltepe Mahallesi

Dogusunda Fatih, batisinda Esenler ve Glingéren, kuzeyinde
Bayrampasa ilceleri, glineyinde Merkezefendi ve Seyitnizam
mahalleleriyle konumlanmis olan Maltepe, Zeytinburnu'nun
en biyik mahallesidir. 1453'te istanbul’'un Fethi siirecinde
ordunun tlim arag ve geregleri buraya yerlestirilmis ve karargah
buraya kurulmustur. Adina, hakim bir tepe gériiniimiinde olan
ve ordunun malzemelerinin bulundugu yer anlaminda“Maltepe”
Muhtar: Numan UCAR  denmistir.

. Telefon : 0212 58.2 42 Maltepe mahallemiz bugiin bir ticaret ve sanayi bélgesidir. Ulkem-
e-mail : numanucar@hotmail.com

. izin en 6nemli ve en buylk ticaret ve sanayi kurulugslari buradadir.
Adres : Merkezefendi Mah. N g .

Sabri Ulker Sok. No: 34 Nifusu, son yillarda buraya yapilan rezidans, plaza ve siteler
sayesinde artmistir. Mahalle sinirlari icinde kurulan Yeni Ylzyil,
Kog, ve istinye Universiteleri ve Ustiin zekal 6grencilerin egitim
gordigu Bilsem Devlet Okuluyla birlikte bir egitim ve kultir
yerlesimi haline gelmistir.

Mahallede 11 cadde, 45 sokak bulunmakta, 7.258 kisi ikamet
etmektedir.

Zeytinburnu
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Muhtar : Ciineyt CUKUR
Telefon : 0212 582 41 26

e-mail : ansagida_cuneytcukur@hotmail.com
Adres : Merkezefendi Mah.

Sabri Ulker Sok. No: 34
Zeytinburnu

Muhtar : Yilmaz KAYA

Telefon : 0212 558 36 42

e-mail : yilmazkayal@gmail.com
Adres : Nuripasa Mah. Bekir
Subasi Sok.No: 43

Zeytinburnu

3.6 Merkezefendi Mahallesi

Dogusunda Fatih ilgesi, batisinda ve kuzeyinde Maltepe,
glineyinde Seyitnizam mahalleleri bulunmaktadir.

Mahallenin adi biylik mutasavvif ve tip alimi olan ve “Merkez
Efendi”namiyla bilinen Musa Muslihiddin Efendi'den gelmektedir.
Kendisi ayni zamanda meshur mesir macununun da mucididir.
Merkez Efendi’'nin tekke, cami ve kiilliyesi, diger tiirbe, cami ve
tekkeler, Mevlevihane, tarihi konaklar, kiitiiphaneler sayesinde
bu bélge adeta bir kent miizesidir.

Mahallemiz son yillarda Kdiltuir Vadisi projesinin hayata gegmesiyle
birlikte bir cazibe merkezi halini almistir. Fatih Sultan Mehmet ve
Arel Universiteleri yerleskeleri de mahallemiz sinirlari icindedir.

Mahallede 7 cadde, 48 sokak bulunmakta, 24.048 kisi ikamet
etmektedir.

3.7 Nuripasa Mahallesi

Dogusunda Yenidogan mahallesi, batisinda Simer mahallesi,
glineyinde Kazlicesme mahallesi, kuzeyinde ise Yesiltepe mahallesi
bulunmaktadir.

Nuripasa mahallesi de Zeytinburnu’nun en eski yerlesim yerle-
rinden biridir. Adini bélgede bulunan askeri fabrikada yeni bir
silah (top) Greten Nuri Killigil Pasa'dan almaktadir.

Mahallede 1 bulvar, 2 cadde, 105 sokak bulunmakta olup, 28.722
kisi ikamet etmektedir.

2019 FAALIYET RAPORU | 41



GENEL BILGILER

3.8 Seyitnizam Mahallesi

Dogusunda Kazlicesme ve Merkezefendi mahalleleri, batisinda
Bakirkoy ilcesi, glineyinde Telsiz, Bestelsiz ve Cirpici, kuzeyinde
Maltepe ve Merkezefendi mahalleleriyle komsudur.

Mahallenin adi tekkesi ve tiirbesi burada olan biyik mutasavvif
Seyyid Nizam'dan gelmektedir. Blgede yer alan Demirciler Sitesi,
ekonomik anlamda istanbul’'un en 6nemli merkezlerinden biridir.

Muhtar : Omer ALGUL
Telefon : 0212 679 49 97 Mahallede 17 cadde, 64 sokak bulunmakta, 24. 335 kisi ikamet
e-mail : meralg@hotmail.com etmektedir.
Adres : Seyitnizam Mah.
G-13 Sok. Semt Konagi
Zeytinburnu

3.9 Siimer Mahallesi

Dogusunda Nuripasa mahallesi, batisinda Bakirkody ilcesi,
glineyinde Kazlicesme, kuzeyinde Veliefendi mahalleleri bulun-
maktadir.

Zeytinburnu’'nun eski yerlesim yerlerinden biri olan mahallede
3 cadde, 127 sokak bulunmakta, 37.552 kisi ikamet etmektedir.

Muhtar : Akin COSKUN

Telefon : 0212 415 69 00
e-mail : akincoskun@gmail.com
Adres : Siimer Mah.

28/1 Sok. No: 12

Zeytinburnu
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3.10 Telsiz Mahallesi

Dogusunda Kazlicesme, batisinda Bestelsiz, giineyinde Kazlicesme
ve Gokalp, kuzeyinde Seyitnizam mahalleleri bulunmaktadir.

Tekstil sektorliniin 6nde gelen isletmeleri, atdlye ve magazalari
mahalleyi bir ticaret merkezi haline getirmistir. Burasi, 37.516
kisilik nifusuyla Zeytinburnu’nun en kalabalik mahallesidir.

Muhtar: Edanur MENTES ~ Mahallede 8 cadde, 120 sokak bulunmaktadir.
Telefon : 0212 582 93 97
e-mail : menteseda@gmail.com
Adres : Telsiz Mah.
Feslegen Sok. No: 4
Zeytinburnu

3.11 Veliefendi Mahallesi

Dogusunda Bestelsiz mahallesi, batisinda Bakirkoy ilcesi,
guineyinde Yesiltepe ve Stimer, kuzeyinde Cirpict mahalleleri
bulunmaktadir.

Mahallenin adi vaktiyle burada ciftligi olan Seyhiilislam Veliylddin
Efendi'den gelmektedir. Ciftliginde gicek ve at yetistiriciligi yapan
Muhtar : Derya AKKILIC bu zat ayni zamanda meshur bir hattattir.

Telefon: 02125829960  Mahallede 3 cadde, 106 sokak bulunmakta, 27.275 kisi ikamet
e-mail : akkderya096@gmail.com etmektedir.
Adres : Veliefendi Mah.
Haksinaz Sok. No: 22
Zeytinburnu
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Muhtar : Hiiseyin SARIYEL
Telefon : 0212 679 08 09
Adres : Yenidogan Mah.
48 Sok. No: 114
Zeytinburnu

Mubhtar : Nadiye POLAT

Telefon : 0212 546 35 35

e-mail : nadiyepolat@hotmail.com
Adres : Yesiltepe Mah. 56 Sok.

No: 67 Semt Konag

Zeytinburnu
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3.12 Yenidogan Mahallesi

Dogusunda ve glineyinde Kazlicesme, batisinda Nuripasa,
kuzeyinde Gokalp mahallesi bulunmaktadir.

Eskiden sehrin ilk gecekondu bdlgelerinden biri olarak bilinen
mahalle glinimuzde ilgemizin kalkinmada oncelikli yerleri arasin-
dadur.

Mahallede 1 bulvar, 1 cadde, 51 sokak bulunmakta, 11.317 kisi
ikamet etmektedir.

3.13 Yesiltepe Mahallesi

Dogusunda Gokalp, batisinda Siimer, glineyinde Nuripasa,
kuzeyinde Veliefendi mahalleleri bulunmaktadir.

Mahallede 1 bulvar, 84 sokak bulunmakta, 22.370 kisi ikamet
etmektedir.
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4. NUFUS YAPISI

TUIK verilerine gére 2019 yilinda 293.574 kisi olan Zeytinburnu niifusunun 147.949'iini % 50.4
oranla erkeklerin; 145.625'sini % 49.6 oranla kadinlarin olusturdugu gorilmektedir. Zeytinburnu; bu
niifusuyla istanbul’'un 39 ilcesi arasinda 24. sirada yer almaktadir.

TUIK verilerine gére Zeytinburnu’nun son 4 yillik niifus yapisi incelendiginde niifus artis oranlari
soyledir:

Tablo 9 : Nufus bilgileri

YIL NUFUS ARTIS ARTIS ORANI
2016 287.897 -1.788 -0,63%
2017 287.378 -519 -0,18%
2018 284.935 -2.443 -0,85%
2019 293.574 8.639 3,03%

Kaynak : tuik.gov.tr

5. TARIiHi VE TURISTIK MEKANLARI

Zeytinburnu, eski bir yerlesim yeri olmasi hasebiyle olduk¢a 6nemli tarihi mekanlara sahiptir.
Bunlarin belli bashlarini séyle siralayabiliriz:

Kazligesme Fatih Camii, Merzifonlu Kara Mustafa Pasa Mescidi, Merzifonlu Kara Mustafa Pasa Cesmesi,
Merkez Efendi Tekkesi, Seyyid Nizam Tekkesi, Yenikapi Mevlevihanesi, Balikli Ayazmasi ve Balikli Rum
Kilisesi, Balikli Rum Vakfi Hastanesi, Surlar, Yedikule Hisar, Yedikule Surp Pirgic Ermeni Hastanesi, Zeyt-
inburnu Askeri Hastanesi (Zeytinburnu Belediye Baskanligi), Haci Mahmud Agda Tekkesi, Erikli Baba
(Perisan Baba Tekkesi), Takkeci ibrahim Aga Camii, Kazli Cesme, Nafiz Efendi Sebili, Kapici ismail Aga
Cesmesi, Hacibayram Can Cesmesi, Merkez Efendi Cesmesi, Takyeci Cesmesi, Ali Bey Cesmesi, Emine
Sultan Meydan Cesmesi, Sadrazam Ali Pasa Cesmesi, Hiiseyin Bey Cesmesi.

Tarihte 6nemli olaylara sahit olmus; bugline kadar ayakta kalmayi basarmis tarihi ve kilttrel deger-
lerin hem kent hayatina katilmasi hem de istanbul icin bir kiiltiir odagi haline gelmesi maksadiyla
hayata gecirilmis Kilttr Vadisi Projesi, Tirkiye'nin bliylik tarih ve kiltir yatinmlarindan biridir.

Kultur Vadisi, Topkapi'dan baslayip tarihi surlar boyunca devam ederek Zeytinburnu sahiline kadar
olan 2 milyon 400 bin metre karelik alani kapsamaktadir. Kiiltiir Vadisi'nde Panoramik Miize, istan-
bul’'un en biyiik mevlevihanesi olan Yenikapi Mevlevihanesi, Merkezefendi Camii Killiyesi, Osmanli
Evleri, Balikli Rum Ayazmasi, Ermeni Kilisesi gibi yapilarin yaninda Tirkiye'nin ilk ve tek Tibbi Bitkiler
Bahgesi, gezinti, kosu ve yiirime yollar, piknik alanlari, sergi alanlari, gosteri izleme yamaglari, oturma
ve dinlenme alanlari bulunmaktadir.
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6. EKONOMIK VE TiCARI YAPISI

Zeytinburnu, hem is yeri hem de sigortali calisan sayisi yoniinden yogun bir ylizdeye sahip ilceler
arasindadur. ilcede 10'dan fazla isci calistiran tesis sayisi oldukca fazladir. 25 bin civarinda is yeri, 10
bin civarinda imalathane ve pek ¢ok fabrika ile Zeytinburnu tGlkemizin 6nemli Gretim bolgelerinden
birisidir. Tekstil, 6rme sanayisi, dericilik, ev mefrusati, metal esya gibi sektorler ilce ekonomisinde
dne cikmaktadir. ilcenin milli gelire katkisi da yiiksektir. Sanayi sektdriindeki is gliciiniin payi lke ve
istanbul geneline gére Zeytinburnu'nda daha yiiksektir. is gliciiniin sektérler itibariyle dagilimi, Tiirkiye
genelinde gelismekte olan (ilkelerin 6zelliklerini gdsterirken istanbul ve ézellikle Zeytinburnu’nun
yapisi, sanayilesmis Ulkelerin 6zelliklerini yansitmaktadir. Deri konfeksiyonu denilince akla ilk gelen
yer Zeytinburnu'dur. Kazlicesme’nin yikilmasindan sonra deri sanayisi Tuzla, Corlu, Balikesir gibi yerlere
tasinmistir. Ancak dericilik ilceden uzaklasmamis, Zeytinburnu islenmis derinin satisa sunuldugu bir
merkeze donismdistur. Burasi ayni zamanda yurt disinda islenen her tiirden derinin de satisa sunuldugu
diinya capinda bir pazardir.

Zeytinburnu, 6rme sanayisinde de mesafe kat etmistir. Yurt icinde muhtelif yerlerde Gretilen kumaslar,
ilcede satisa sunulmaktadir. Ev mefrusati alaninda Turkiye'nin en biytiik firmalari buradadir. Turkiye'de
ilk 500 icinde gosterilen firmalarin 26’s1 ilcemizde faaliyet gostermektedir. Zeytinburnu’'nda biytk
isletme ve tesislerin yani sira atolyeler, torna-tesviye diikkanlari ile dokiimhaneler de bulunmaktadir.
1998 yilinda bavul ticaretine yonelik sefer yapan gemiler icin Salipazari Limani’'nin yeterli olmamasi
Uzerine, DTO'nun girisimi ve Denizcilik Mistesarliginin izni ile ZEYPORT A.S. kurularak1999 yili Mayis
ayinda hizmete acilmistir. istanbul Valiliginin karari geregi, Bogazlardan transit gecen ve istanbul
liman sinirlari icerisinde demirleyen gemilerle acente motorlari temasi, tek nokta olan ZEYPORT'tan
yapilmaktadir.
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. BELEDIYENIN AMAC VE HEDEFLERI

2019 yilinda Belediyemizin amag ve hedefleri, 2015 — 2019 yillarini kapsayan Stratejik Planimizda
belirtildigi gibi, asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 1 : Hedefler

1

10

11

12

13

14

Aile kurumunu giiglendirmek ve engellilerin
sosyal hayata katiimini saglamak.

Belediye hizmetlerini vatandasa tanitarak,
hizmetlerden etkin bir sekilde faydalanmalarini
saglamak.

Belediye personelini teknik ve pratik alanda
gelistirmek.

Belediye hizmet bina ve araclarinin hizmet
sunumlarinin strekliligini saglamak.

Bilisim sistemlerinin giincelligini korumak ve
gelistirmek.

Cadde ve sokaklarin dig gorintimlerini estetik
hale getirmek.

Cografi Bilgi Sistemi'nde mekansal veriler ile
sozel verilerin entegrasyonunu saglamak.

Cevre sagligi ve guvenligi ile ilgili denetimlerin
etkinligini artirmak.

Cevreye olumsuz etkileri bulanan isletmelerin
iyilestirilmesini saglamak.

Dezavantajli gruplara sosyal yardimlar yapmak.
Dijital arsiv sisteminin bltlin unsurlariyla etkin

kullanimini saglamak.

Halkin talep, sikayet ve beklentilerinin
belediyeye ulasmasini ve miimkiin olan en kisa
stirede ¢6ztimlenmesini saglamak.

Hukuksal altyapiyi gliclendirmek.

ibadethanelerin temizligini yapmak.
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Her yil ailelere ve engellilere yonelik egitim,
sosyal yardim ve danismanlik hizmetleri
sunmak.

Her yil planlanan tanitim ve algi ¢alismalarini
gergeklestirmek.

Her yil personelin teknik ve pratik alanda
gelismesine yonelik en az 10 adet program
diizenlemek.

Her yil hazirlanan hizmet binalari ve araclara
yonelik faaliyet planlarini gerceklestirmek.

Her yil hazirlanan bilisim sistemlerinin
gtincelligini korumak ve gelistirmeye yonelik
planlari gerceklestirmek.

2019 yili sonuna kadar tiim sokak ve caddelerin
dis goriiniimlerinin cephe tasarim projelerini
hazirlamak.

Her yil Cografi Bilgi Sistemi’'nde mekansal
veriler ile sézel verilerin entegrasyonunu
saglamak.

Cevreile ilgili gelen sikayet sayisini 5 yil
icinde %20 azaltmak; her yil cevre festivali

dlizenlemek ve dgrencilere cevre egitimi
vermek.

Planlanan denetimlerin gerceklestirilmesi.
Dezavantajli gruplardan gelen taleplerin

uygun bulunanlarinin tamamini karsilamak.

Her yil dijital arsiv sisteminin blitiin unsurlariyla
kullaniimasini saglamak.

Her yil planlanan vatandas memnuniyeti
yénetim sistemi kapsaminda danismanlik,
egitim ve belgelendirme ¢alismalari yapmak.

Kurumun blittin hukuki stireglerini ytiriitmek.

Her yil tiim ibadethanelerin temizligini
saglamak.
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

ilce genelinde ihtiyac duyulan yerlere
¢op konteyneri koymak ve mevcut ¢op
konteynerlerinin bakimlarini yapmak.

ilcemizdeki amatér spor kuliiplerine destek
olmak.

Kamu binalarini yenilemek.

Kamulastirma calismalari yapmak.
Kazlicesme Liman Projesi'ni gerceklestirmek.

Kent Muizesi ve Planetaryum yapmak.

Koruyucu ve 6nleyici saglik hizmetlerini
gelistirmek ve yayginlastirmak.

Kiiltur Vadisi projesini tamamlamak.
Kiltlr Vadisi'ne tramvay sistemi kurmak

Kiltlr yayinciliginda lider belediye olmak.

Madde bagimliligi ve her tiirli koti aliskanlikla
etkin miicadele etmek.

Mali disiplini saglamak ve belediye gelirlerini
arttirmak.

Marmaray hattinda kapatilacak kismin
Ustlindeki yerlerin ¢evre diizenlenmesini
yapmak.

Mevcut pazarlarin temizligini saglamak.

Mevcut yesil alan ve parklarin devamhihgini
saglamak ve gelistirmek.

Mevzuat engeli bulunmayan her is ve
islemin e-belediye portalinda yapilabilmesini
saglamak.

Ogrencilere ve okullara yénelik yardimlar
yapmak.

Personelin moral ve motivasyonunu
ylkseltmek icin gerekli calismalari yapmak.

Resmi yazismalarin suratli bir sekilde
yapilmasini saglamak.

Ihtiya¢ duyulan tiim noktalara konteyner
koymak ve bakimlarini yapmak.

licedeki ulusal ve uluslararasi basari
gOsteren tiim sporculari édiillendirmek ve
amator spor kulliplerine her yil malzeme
yardimi yapmak.

Her yil talep dogrultusunda kamu binalarinin
malzeme, bakim, onarim ve restorasyon
calismalarini tamamlamak.

Her yil planlanan kamulastirma ¢alismalarini
tamamlamak.

2019 yili sonuna kadar Kazlicesme Liman
Projesi'ni baslatmak.

Kent Miizesi ve Planetaryum projesini
hazirlamak ve uygulanmasini saglamak.

Toplum sagligina yonelik planlanan tim
faaliyetleri gerceklestirmek.

2019 yili sonuna kadar Kiiltdir Vadisi projesini
tamamlamak.

Yil sonuna kadar Kiiltiir Vadisi'ne tramvay
sistemini kurmak.

Her yil en az bir kiilttir ve sanat eseri
yayimlamak.

2015 yilindan itibaren madde bagimliligini
6nleme projesini uygulamak.

Planlanan faaliyetleri gerceklestirmek.

Marmaray hattinda kapatilacak kismin
lstiindeki yerlerin cevre diizenlenme projelerini
hazirlamak ve uygulama ¢alismalarini
tamamlamak.

Planlanan faaliyetleri gerceklestirmek.

Her yil planlanan yesil alan ve parklarin
yapim, bakim onarimlarinin %100’tn(i
gergeklestirmek.

Mevzuat engeli bulunmayan her is ve islemin
e-belediye portalinda yapilabilmesini
saglamak.

Ogrencilere yénelik her yil en az iki faaliyet
gergeklestirmek ve ilcedeki okullarin bakim ve
onarimini yapmak.

Her yil personele y6nelik en az 10 adet sosyal
aktivite diizenlemek.

Planlanan faaliyetleri gerceklestirmek.
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34 Riskli ve ruhsatsiz binalari yikmak.

Sosyal, kiilturel ve sanatsal alanda Tiirkiye,
35 istanbul ve Zeytinburnu'nun birikimine katk
saglamak.

36 Sportif organizasyonlar diizenlemek.

37 Tanitim amach ulusal ve uluslararasi
organizasyonlara katilmak.

38 Toplu ulagimin kullanimini yayginlastirmak.

Toplum saghgiyla ilgili egitim, bilinclendirme

39 ve denetim calismalari yapmak.

Toplumda cevre bilincini gliclendirmek
40 icin egitim, bilinclendirme ve sosyal
organizasyonlar diizenlemek.

Toplum sagligina zararl olan atiklari toplamak,

41 bertaraf edilmesini ve geri dontisimini
saglamak.
Turkiye'nin ilk ve tek Tibbi Bitkiler Bahgesi'ni bir
42 s . oA .
cevre bilinglendirme merkezi haline getirmek.
43 Vatandasla iliskileri giiclendirici faaliyetler
yapmak.
44 Vatandaslar ile gonul bagdi kuracak
organizasyonlar ve programlar diizenlemek.
45 Vatandaslarin yonetime katilmalarini saglamak.

46 Yeni okullar yapmak.

47 Yollarin ve kaldirimlarin yaya ve arac trafik
akisina uygun olmasini saglamak.
Zeytinburnu Kiltur ve Sanat Merkezini

48 istanbul’'un en popiiler kiiltiir mekanlarindan

biri haline getirmek.

Zeytinburnu'nda okuyan ilkdgretim ¢agindaki
cocuklarimizin; sosyallesmelerine, becerilerinin
gelismesine ve yeteneklerinin kesfedilmesine
destek olmak.

49

Zeytinburnu'nda yasayan genclerin kiilturel,
50 tarihi ve manevi degerlerimizin farkinda olarak
yetismelerine katki saglamak.

Zeytinburnu’'nda yasayanlarin kente

>1 aidiyetlerini arttirmak.

Kaynak : Mali Hizmetler Mudurligua, 2019

2019 FAALIYET RAPORU

Her yil tespit edilen riskli ve ruhsatsiz binalari
yikmak.

Her yil en az 10 adet sosyal, kiiltiir ve sanat
etkinligi diizenlemek.

Her yil en az 2 adet sportif organizasyon
diizenlemek.

Her yil en az 2 kez tanitim amacli ulusal ve
uluslararasi organizasyona katilmak.

2019 yili sonuna kadar 2 adet yeni metro
hattinin kurulmasini saglamak.

Toplum sagligiyla ilgili her yil en az 2 seminer
vermek ve denetimler yapmak.

Her yil cevre festivali diizenlemek ve dgrencilere
cevre egitimi vermek

licede olusan tiim atiklari toplamak ve bertaraf
etmek.

Tibbi Bitkiler Bahgesi'nin siirdiirdilebilirligini
saglamak.

Her yil hazirlanan faaliyet planlarinin
%100(inli gerceklestirmek.

Her yil planlanan vatandaslar ile géndil
bagi kuracak organizasyon ve programlari
diizenlemek.

Her yil tanitim amacli en az 2 ulusal ve
uluslararasi organizasyona katilmak.

2019 yili sonuna kadar en az 2 adet okul
yapmak.

Her yil planlanan asfalt, trafik diizenlemeleri,
tretuvar ve yagmur suyu kanal ¢calismalarinin
%100(inii gerceklestirmek.

Her yil Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat Merkezinin
etkinligini arttirmak.

Her yil cocuklara ve genclere yénelik en
az 5 adet sosyal ve kiiltiirel organizasyon
diizenlemek.

Her yil genclere yonelik kiiltiirel geziler
diizenlemek.

Her yil Zeytinburnu’nda yasayanlarin kente
aidiyetlerinin artirilmasina yéonelik en az 2
etkinlik diizenlemek.
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B. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMIZ

Belediyemizin temel politika ve 6ncelikleri, diinyada kabul goren ve yerel yonetimlerde var olan
ve olmasi gereken seffaflik, hesap verebilirlik, katilimcilik, adalet, hizmette esitlik, etkililik, verimlilik
ve sureklilik gibi evrensel degerler 1siginda, asagidaki sekilde belirtilmistir.

a) Seffaflik

Belediyeler, temelde vatandaslarin musterek ihtiyaclarini karsilama konusunda hizmet tretmek
amaciyla kurulmus kurumlaridir. Faaliyetlerinde sadece kamu yararini gézetmesi esastir. Hizmet Gretirken
kullandigi kaynak vatandasin vergileri ile olusturulmustur. Dolayisiyla kendi ihtiyaglarini karsilamak
amaciyla kurulmus ve kendi vergilerinin kaynak olarak kullaniimasiyla hizmet treten bir kurumun
faaliyetlerini izlemek vatandasin en dogal hakkidir. Son donemde yiirtirlige giren Bilgi Edinme Yasasi
da bu durumu desteklemektedir.

Dolayisiyla Belediyemiz icerisindeki biitlin karar mekanizmalarinin isleyisinde, kaynaklarin tiiketil-
mesinde ve tiim uygulamalarda seffaflik ve aciklik esasina gore cahisilacaktir.

b) Hesap verebilirlik

Belediye hizmetlerinde kullanilan kaynaklarin buytk bélimu vatandasin 6dedigi vergilerle olus-
maktadir. Dolayisiyla ihtiyaca uygun olarak kullanilmalidir. Belediyelerin gorev ve yetkileri kanunlarla
belirlenmis ve denetime tabidir.

Belediyemiz yaptigi butiin is ve islemleri kanunlar ¢cercevesinde ylritmekte; hesabini hem vatan-
dasa hem devlete rahatlikla verilebilir nitelikte calhismaktadir.

c) Katilimcilik

Belediye, vatandasa hizmet etmek amaciyla kurulmus bir kurumdur. Demokrasi ile yonetilen ilke-
mizde vatandasin sadece sandikta degil, secim haricinde de kararlara katilimi saglanmalidir. Belediye
bu konuda, toplumu temsil eden kurulus liderleriyle, iliski icerisinde bulunulan kamu kurum liderle-
riyle, ilcedeki diger secilmislerle, parti liderleri ve mahalle temsilcileri gibi toplumun ihtiyaclarini takip
eden ve nabzini tutan 6zel ve tiizel kisilerle is birligi icerisinde olmali kendi personelinin de kararlara
katilimini saglamalidir.

Belediyemizde belirlidonemlerde vatandasin beklentilerinin 6lgiilmesi ve sikayetlerinin dinlenmesi
Uzerine calismalar yapilmakta, Belediyemiz 6nciiliigiinde kurulan Kent Konseyinde vatandaslarimizin
da kararlara katilimi saglanmaktadir.

d) Esitlik

Belediyelerin kaynaklari sinirlidir ve hizmetler bu sinirl kaynakla tiretilmek durumundadir. Gerekli
hizmetlerin uretilebilmesi icin belediyenin kaynaklari, etkin ve siyasi baskilardan arinmis bir sekilde
kullanilmalidir. Belediye, vergi ve diger gelirlerin toplanmasinda adaletli davranmalidir.

Belediyemiz, kaynaklarin kullaniminda, hizmet yapiminda, yardim dagitiminda biitiin vatandaslara
esit mesafededir. Belde icerisinde her noktaya ihtiya¢ oraninda ve kaynaklar 6l¢lisiinde hizmet ulasti-
rilmaktadir. Bélge, mahalle, sokak, kisi, vergi 6deyen veya 6demeyen gibi ayrimlar yapilmamaktadir.
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e) Etkililik ve Verimlilik

Yukarida da bahsedildigi gibi belediyenin kaynaklari sinirlidir ve belediye bu kaynaklar ile hizmeti en
iyi sekilde tiretmek durumundadir. Dolayisiyla kaynaklar kullanilirken ilge ierisinde yasayan vatandaglarin
ve ilcenin ihtiyaclar dikkate alinarak, dogru alanlar ve konularda yatirim ve harcamalar yapilmalidir.

Belediyemiz calisanlari kamu gorevlerinin icrasinda etkililik ve verimlilik prensibine ve kamu kayna-
ginin verimli kullanilmasi esasina gore calismaktadirlar.

f) Siirdiiriilebilirlik

Belediyemiz vatandasin mahalli ve miisterek ihtiyaclari karsilanirken anhk kararlar ile yapilan gecici
¢O6zumler yerine; akilci, planli, kahci ¢éziimlerle strdarilebilir hizmetler Gretmektedir.
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III. FAALIYETE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. BUTCE UYGULAMALARI

1.1 Gelir Butgesi

Belediyemizin 2019 yili tahmini gelir biitgesi ile kesinlesen gelir biitcesi, asagidaki tabloda sunul-
mustur.

Tablo 1 : Gelir biitgesi

2019 GELIR BUTCESI

Tahmini Biitce Geliri (%) Gergeklesen Biitce Geliri (£ )

505.000.000,00 309.639.461,35

Kaynak : Mali Hizmetler Mudurliga, 2019

1.2 Gider Biitgesi

Belediyemizin 2019 yil tahmini gider butgesi ile gerceklesen gider biitcesi, asagidaki tabloda
sunulmustur.

Tablo 2 : Gider butgesi

2019 GIDER BUTGESI

Tahmini Biitce Gideri (£) Gergeklesen Biitce Gideri (£ )

505.000.000,00 275.345.235,51

Kaynak : Mali Hizmetler Midarlaga, 2019
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1.3 Biit¢e Gelirlerinin Ekonomik Siniflandirmasi

2019 yilinda Belediyemizce gerceklestirilen 309.639.461,35 £'lik biitce geliriyle ilgiliicmal tablosu
asagida belirtilmistir.

Tablo 3 : Biitce gelirleri

2019 BUTCE GELIRLERi TABLOSU

Hesap :ae::l:;ac: GELIRIN TURU GELIR TOPLAMI
Kodu
i1
800 1 Vergi Gelirleri 199.253.701,30
800 1 2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 179.540.134,60
800 12 9  Milkiyet Uzerinden Alinan Diger Vergiler 179.540.134,60
800 1 /3 Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 15.220.259,66
800 13 2 Ozel Tuketim Vergisi 13.180.431,65
800 132 9 Dahilde Alinan Diger Mal ve Hizmet Vergileri 2.039.828,01
800 1 6 Harglar 4.493.307,04
800 16 9 DigerHargclar 4.493.307,04
800 3 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 14.023.324,15
800 3 1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 11.946.605,86
800 S IR I Mal Satis Gelirleri 27.784,00
800 5 1 2  Hizmet Gelirleri 11.918.821,86
800 3 6 Kira Gelirleri 2.076.718,29
800 3 6 1 Tasinmaz Kiralar 2.076.718,29
800 4 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 6.626.611,55
800 4 4 Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim ve Bagislar 6.626.611,55
800 4 4 1 Cari 6.313.282,51
800 4 4 2  Sermaye 313.329,04
800 5 Diger Gelirler 88.300.522,92
800 5 1 Faiz Gelirleri 316.692,09
800 5 1 8  Vergi, Resim ve Har¢ Gecikme Faizleri 3.288,76
800 5 1 9 DigerFaizler 313.403,33
800 5 2 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 76.583.521,64
800 5 2 2 \Vergive Harg Gelirlerinden Alinan Paylar 75.380.412,89
800 5 2 4  Kamu Harcamalarina Katilma Paylari 313.639,83
800 5 2 8 Mahalliidarelere Ait Paylar 281.528,41
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800 5 2 9 DigerPaylar 607.940,51
800 5 | 3 Para Cezalari 10.840.161,85
800 5 3 2  IdariPara Cezalari 916.596,65
800 5 3 4  \VergiCezalarn 9.914.520,92
800 5 3 9 DigerPara Cezalari 9.044,28
800 5 9 Diger Cesitli Gelirler 560.147,34
800 519 1 Diger Cesitli Gelirler 560.147,34
800 6 Sermaye Gelirleri 1.435.301,43
800 6 1 Tasinmaz Satis Gelirleri 1.435.301,43
800 6 1 9 DigerTasinmaz Satis Gelirleri 1.435.301,43

GENEL TOPLAM 309.639.461,35

Kaynak : Mali Hizmetler Mdurligua, 2019

1.4 Biitce Disi Gelirlerin Siniflandirmasi

2019 yilinda Belediyemizce yapilan 69.853.858 £'lik bitce disi tahsilatin icmal tablosu asagida
belirtilmistir.

Tablo 4 : Biitce disi tahsilatlar

BUTCE HARICi TAHSILATLAR

SIRANO  TURU MIKTARI (&)
1 Avukat Vekalet Ucretleri 106.153
2 Banka Kredileri 15.000.000
3 Cevre ve Sehircilik Bakanligi Kentsel Donlisiim Kira Yardimi 4.745.490
4 Damga Vergisi 2.714.457
5 Hesaplanan Katma Deger Vergisi 715.894
6 itirazi Kayitla Emaneten Tahsil Edilen Emlak Vergisi 18.091.405
7 Kultur Varliklari Katki Payi 17.224.555
8 Mubhtelif Diger Emanetler 2.126.426
9 Teminatlar 9.129.478

TOPLAM 69.853.858

Kaynak : Mali Hizmetler Mdurligu, 2019
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1.5 Biitce Giderlerinin Kurumsal Siniflandirmasi

2019 yilinda Belediyemizde yapilan 275.345.235 &'lik biitce giderinin, birimlere gore dagiliminin,
su sekilde gerceklestigi goriilmektedir:

Tablo 5 : Harcama birimleri bltce gideri

KURUMSAL HARCAMALAR

SIRANO  HARCAMA BiRIMi YAPILAN HARCAMA (%)
1 Fen isleri Midurltg 52.311.252
2 Temizlik isleri Mudurligi 50.506.580
3 Destek Hizmetleri Mudurltgi 48.706.078
4 Mali Hizmetler Mudurltg 28.015.776
5 Kiltiir ve Sosyal isler Muduirliigi 26.002.550
6 Zabita Mudurligu 20.679.959
7 Sosyal Yardim isleri Mudurltgi 15.433.930
8 imar ve Sehircilik Mudurliigi 10.023.499
9 Bilgi Islem Mudiirliigu 5.409.787
10 Ozel Kalem Mudurligu 5.405.341
11 Saglik isleri Mudurligi 4.713.245
12 Kentsel Dontsiim Mudurltgu 2.104.320
13 Yazi Isleri Mudurligi 1.934.736
14 Ruhsat ve Denetim Muddurltgi 1.595.806
15 Hukuk isleri Midiirlig 1.574.761
16 Teftis Kurulu Madarltgu 754.866
17 Sivil Savunma Uzmanlgi 172.749

GENEL TOPLAM 275.345.235

Kaynak : Mali Hizmetler Mudurligu, 2019
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1.6 Biitce Giderlerinin Ekonomik Siniflandirmasi

2019 yilinda Belediyemizce yapilan toplam 275.345.235,51 &'lik biitce giderlerine iliskin tablo

asagida belirtilmistir.

Tablo 6 : Biitce giderleri

2019 YILI BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRMASI

Kodu

830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830

OO O & U1 L1 LU 1 D B W W W W W W W W NN N NN

Yardimci
Hesap esaplar

v b~ W N

0 N O u b W N

GIDERIN TURU

PERSONEL GiDERLERI

Memurlar

Sozlesmeli Personel

isciler

Gegici Personel

Diger Personel

SOSYAL GUVENLIK KURUMUNA DEVLET PRiMi GIDERLERI
Memurlar

Sozlesmeli Personel

isciler

MAL VE HIiZMET ALIM GiDERLERI

Tuketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari

Yolluklar

Gorev Giderleri

Hizmet Alimlari

Temsil ve Tanitma Giderleri

Menkul Mal, Gayri Maddi Hak Alim, Bakim ve Onarim Gideri
Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri

FAiZ GIDERLERI

Diger ic Bor¢ Faiz Giderleri

CARi TRANSFERLER

Kar Amaci Gutmeyen Kuruluslara Yapilan Transferler
Hane Halkina Yapilan Transferler

Gelirlerden Ayrilan Paylar

SERMAYE GiDERLERI

Mamdal Mal Alimlari

Gayrimaddi Hak Alimlari

2019 FAALIYET RAPORU

GIDER TOPLAMI
(®)
35.317.907,94
23.566.629,47
3.734.567,14
7.408.787,04
155.899,46
452.024,83
9.941.821,17
8.323.287,66
625.270,78
993.262,73
170.992.055,55
31.725.567,91
6.845,28
1.027.070,16
116.784.926,32
9.605.428,55
2.962.548,85
8.879.668,48
9.923.887,26
9.923.887,26
9.835.650,61
3.865.800,19
475.567,54
5.494.282,88
39.298.748,85
1.987.604,02
2.285.443,90




FAALIYETE ILISKIN

BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

830 6 4 Gayrimenkul Alim ve Kamulastirmasi

830 6 5  Gayrimenkul Sermaye Uretim Giderleri

830 6 7  Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri
830 6 9 Diger Sermaye Giderleri

830 7 SERMAYE TRANSFERLERI

830 7 1 Yurtici Sermaye Transferleri

Genel Toplam

Kaynak : Mali Hizmetler Madurltga, 2019

2. TEMEL MALI TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAMALAR

2.1 Tahakkuklar

1.364.025,02
32.086.066,13
250.091,31
1.325.518,47
35.164,13
35.164,13
275.345.235,51

2019 yilinda Belediyemizce yapilan toplam 422.738.843 &'lik tahakkukun belli bash gelir kalem-

lerine gore icmali asagida belirtilmistir.

Tablo 7 : Tahakkuk icmali

2019 YILI TAHAKKUK iCMALI

SIRA NO TAHAKKUK NEV’i

1 Emlak Vergisi

2 Merkezi Hiikiimet Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar
3 Muhtelif Gelirler

4 Kultar Varliklarinin Korunmasina Dair Katki Payi
5 Cevre Temizlik Vergisi

6 Banka Kredileri

7 Elektrik Tiketim Vergisi

8 imarla ilgili Harclar

9 Bagis ve Yardimlar

10 Vergi Cezalari

11 Sosyal Tesis Isletme Gelirleri

12 Atik Ucretleri

13 Kira ve Ecr-i misil Gelirleri

14 Tasinmaz Mallardan Elde Edilen Gelirler

15 ilan ve Reklam Vergisi

Genel Toplam

Kaynak : Mali Hizmetler Mudurliiga, 2019

TAHAKKUK (%)
222.231.463
71.536.686
30.222.280
22.223.146
18.523.366
15.000.000
13.041.628
8.021.572
6.626.611
3.720.650
2.765.485
2.583.350
2.332.718
1.981.425
1.928.463
422.738.843
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2.2 Tahsilatlar

Yine 2019 yilinda Belediyemizce yapilan toplam 379.493.319 £'lik tahsilatin dnemli gelir kalem-
lerine gore icmal tablosu da asagida sunulmustur:

Tablo 8 : Tahsilat icmali

TAHSILAT TURU TJ;\I'_":,:,'I'ST% )

1 Emlak Vergisi 172.986.502
2 Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 71.536.686
3 Cesitli Gelirler 29.376.015
4 Kultir Varliklarr Katki Payi 17.224.555
5 Banka Kredileri 15.000.000
6 Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisi 13.014.969
7 Emaneten Yapilan Tahsilatlar 11.116.935
8 Cevre Temizlik Vergisi 9.452.962
9 imarla ilgili Harclar 8.021.572
10 Gecikme Zamlari 7.053.369
11 Kurumlardan Alinan Bagis ve Yardimlar 6.626.611
12 Mubhtelif Ucretler 5.520.200
13 Sosyal Tesis isletme Gelirleri 2.765.485
14 Atik Ucretleri 2.512.326
15 Kira ve Ecr-i misil Gelirleri 2.343.917
16 Tasinmaz Mallardan Elde Edilen Gelirler 1.981.425
17 ilan ve Reklam Vergisi 1.700.206
18 Vergi Cezalari 1.259.584

GENEL TOPLAM 379.493.319

Kaynak : Mali Hizmetler Midurligu, 2019
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2.3 Tahakkukun Tahsilata Doniisiimii

2019 yilinda Belediyemizce toplam 422.738.843 &'lik tahakkuk yapilmis; bu tahakkukun 379.493.319
t'si tahsilata dontsmustdr.

TAHAKKUKUN TAHSILATA DONUSUM ORANI : % 90

450.000.000
425.000.000
400.000.000
375.000.000
350.000.000
325.000.000
300.000.000
275.000.000 = Tahakkuk
250.000.000
225.000.000
200.000.000
175.000.000
150.000.000
125.000.000
100.000.000
75.000.000

50.000.000

25.000.000

0

B Tahsilat

422.738.843- % 379.493.319- ¢

Bundan onceki faaliyet donemlerinde oldugu gibi, 2019 yili da basarili bir sekilde icra edilmistir.

Bu faaliyet doneminde, 422.738.843 & olan Belediyemiz tahakkukunun 379.493.319 £/si tahsil
edilerek, tahakkukun tahsilata dontisimiinde % 90 basari saglanmistir.
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B. PERFORMANS BIiLGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

22.02.2007 tarih ve 26442 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak ytriirligu giren “Belediye ve Bagli
Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadiro ilke ve Standartlarina lliskin Yénetmelik” hiikiimlerine
gore Belediyemizde olusturulan mudurlukler tarafindan 2019 yilinda da Stratejik Planimizdaki hedef,
faaliyet, proje ve hizmetlerimiz icra edilmistir.

Belediyemizin 2015 - 2019 yillari arasini kapsayan Stratejik Planinda 2019 yilina ait toplam 64 hedef,
138 faaliyet ve proje bulunmaktadir.

2. Faaliyet Sonuclari Tablosu:

Stratejik Planimiza gore 2019 yilinda Belediyemiz mudurliikleri tarafindan ifa edilen hedef, faaliyet
ve projeler ile ilgili performans sonuclarinailiskin tablo asagida sunulmustur.

2019 YILI PERFORMANS TABLOSU

SURECINDE  STRATEJIK  SURECINDE
SIRA BIRIMIADL STRATEJIK GERCEKLESEN  DEVAM HEDF:FiN DEVAM EDEN
NO HEDEF HEDEF EDEN FAALIYET  FAALIYET VE
HEDEF  VEPROJESI  PROJE

GERCEKLESEN  BASARI
FAALIYET  YUZDESi
VEPROJE (%)

1 BILGI iSLEM MUDURLUGU 5 5 0 18 0 18 100%
2 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 3 3 0 6 0 6 100%
3 FENISLERi MUDURLUGU 8 7 1 n 0 1 95%
4 HUKUK ISLERI MUDURLUGD 1 1 0 5 0 5 100%
5 IMARVE SEHIRCILIK MUDURLUGU 3 3 0 5 2 3 64%
6 KULTORVE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 9 9 0 18 0 18 100%
7 MALI HiZMETLER MUDURLUGU 2 2 0 6 0 6 100%
8 OZEL KALEM MUDURLUGU 10 10 0 13 0 13 100%
9 RUHSAT DENETIM MUDURLUGU 1 1 0 5 0 5 100%
10 SAGLIK ISLERI MUDURLUGU 2 2 0 10 1 9 98%
11 SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU 8 7 1 18 2 16 78%
12 TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU 5 5 0 9 0 9 100%
13 YAZIISLERi MUDURLUGU 3 3 0 8 0 8 100%
14 TEFTIS KURULU MUDURLUGU 2 2 0 2 0 2 100%
15 ZABITA MUDURLUGU 2 2 0 4 0 4 100%

GENEL TOPLAM 64 62 2 138 5 133 96%
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3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Mali Hizmetler Miidiirligi buinyesinde yuritilen Zeytinburnu Belediyesi Stratejik Plan ve Perfor-
mans Programi izleme ve Degerlendirme Komisyonu“Performans Programi izleme ve Degerlendirme
Birimi”butln midurluklerin performanslarini ay ay takip etmis; her mudirligin cahismalarini ayriayn
raporlamis; raporlar yil sonunda birlestirilerek midirliklerin yilhk basar degerlendirmeleri yapilmis,
boylece mudurliklerin performans kriterleri ¢ikartilmistir.

Bu baglamda 2019 yilinda Belediyemiz tarafindan gerceklestiriimesi gereken toplam 64 hedeften
62'sinin gerceklestirilmis oldugu; 2'sinin strecinde devam ettigi gorilmustir. Ayrica toplam 138 adet
faaliyet ve projeden 133l gerceklesmis; 5 ‘i de slirecinde devam etmistir. Belediyemizin bu faaliyet
donemindeki performansi asagidaki grafikte belirtilmistir:

80 -

70 -

NN\

50 -

40 -

° AT

Gergeklegen Devam eden

2019 Yili Performans Dederlendirmesinde,
Belediyemizin Performansi % 96 Olarak Ol¢iilmiistiir.
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MALI HIZMETLER BiRiM YONETICiSININ BEYANI

Mali Hizmetler Birim Y 6neticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yiiriitiildiigiinii, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek
iizere i¢ kontrol siireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmas: icin diisiince ve
onerilerimin zamaninda iist yoneticiye raporlandiini beyan ederim.

idaremizin 2019 yih Faaliyet Raporunun “III / A — Mali Bilgiler” boliimiinde yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Mustafd AYMAK
Mali Hizmetler Miidiirii
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KABILIYETIN DEGERLENDIRILMESI

IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A. USTUNLUKLER

Zeytinburnu’nda 2019 yili sonunda yapilan kamuoyu arastirmasinda sorulan sorulara, Zeytinburnu
halki tarafindan verilen cevaplar asagida verilmistir.

Zeytinburnu Belediyesinin Hizmetlerinden Ne Derece Memnunsunuz?

> 42,6
40
35
30
25
20
15

10

Zeytinburnu halkinin % 71.8'i Zeytinburnu Belediyesinin hizmetlerinden memnun oldugunu
ifade etmis; % 24.3'G memnuniyetsizligini bildirmistir. Ankete katilanlarin % 3,9'u da bu soruya cevap
vermemistir.
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Zeytinburnu Belediyesinin Yetkililerine Kolay Ulasabiliyor musunuz?

EVET KOLAYLIKLA

ULASABILIYORUM 58,7

BAZEN ZORLUK YASIYORUM

COK ZOR ULASABILIYORUM

HIC ULASAMIYORUM

F.YIC.Y

00 100 20,0 300 40,0 500 60,0

Katihmcilarin % 58.7'si belediye yetkililerine ulasabilme konusunda bir sorun yasamadiklarini
belirtmis; %15.9'u az ya da ¢ok sorun yasadigini ifade etmis; % 9.9'u hic ulasamadigini belirtirken %
15.5i fikir beyan etmemistir.

Zeytinburnu Belediyesinin Basvuru, Oneri, Talep ve Sikayetleri Dikkate Alma, Yerine
Getirme Durumu Sizce Nasildir?

35,0
33,0
30,0
25,0 23,7
19,8
20,0
15,0
11,6
10,0
6,0 6,0
5,0 "
0,0
& & & $ © R
B o~ N <Q Q X\
ot & = S
& &

Arastirmaya katilanlarin % 76.4'U bagvuru, 6neri, talep ve sikayetlerinin dikkate alinmasi ve ¢6ziim
konusunda memnuniyetini bildirirken % 17.6’st memnun olmadigini belirtmis; % 6’si da bu soruya
cevap vermemistir.
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Zeytinburnu Belediyesinin Yaptigi Hizmetlerden Nasil Haberdar Oluyorsunuz?

Bizzat Gérerek

SMS/Kisa Mesaj

Es — Dost — Akraba’dan

Billboard

internet Haber Portali/Web Sitesi
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Katilimcilarin biiylik cogunlugu Belediyemiz hizmetlerinden bizzat gorerek ve SMS/Kisa mesaj
yoluyla haberdar olduklarini belirtmislerdir.
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Zeytinburnu Belediyesinin Onemli Olarak Ele Almasini istediginiz Hizmet Konular
Nelerdir?

Katihmcilarin biylk cogunlugu belediye hizmetlerinde 6nceligin otopark, temizlik, egitim, sosyal
ve kiltirel hizmetler ile kentsel donlisiim gibi konularda olmasi gerektigini ifade etmistir.

Vaktiyle istanbul’'un en problemli yerlerinden biri olan ve insanlarin yasamaktan imtina ettigi
Zeytinburnu, buglin toplumda ekonomik ve kiiltir seviyesi yliksek insanlarin, sanat ve spor camiasinda
taninmis isimlerin, cemiyet hayatina yon veren kanaat énderlerinin tercih ettigi huzurlu ve gelismis
bir yer olma yolunda hizla ilerlemektedir.

Gegmiste gecekondularla ve carpik kentlesmeyle 6zdeslesen Zeytinburnu, Belediyemizin planli,
programli, gayretli, sabirli ve 6zverili calismalariyla kendini asarak yasanabilir bir kent hiiviyetine
kavusmus; bugiin dev projelerin, rezidanslarin, Itiks sitelerin, prestijli konutlarin ve akilli binalarin yapil-
digi ve yapilmaya devam ettigi bir cazibe merkezine déntismustr. ilcemiz yiikselisini Belediyemizin
dzverili calismalariyla stirdiirecektir. Oyle inaniyoruz ki yakin bir gelecekte Zeytinburnu istanbul’un
en gozde yasam merkezlerinden biri olacaktir.

[0

Otopark Hizmetleri

Genel temizlik hizmetleri

I

Egitime Yonelik Faaliyetler

Sosyal ve kltirel
hizmetler

Kentsel Donugiim Hizmeti

Park / Yesil alan

Sosyal yardim hizmetleri

~

Coziim Merkezi Hizmeti

E-Belediyecilik hizmetleri
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100%
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B. ZAYIFLIKLAR

TUIK (Turkiye istatistik Kurumu) verilerinde, istanbul’'un 2019 yili niifusunun 15.519.267 oldugu
belirtiimektedir. Bu niifusun 603.853'lUinl yabanci uyruklular olusturmaktadir. Bunlarin 108.068'ini
Turkmenistanhlar; 61.662'sini Suriyeliler; 40.042’sini Iraklilar; 36.707’sini iranlilar; 32.704'tGinl Ozbekis-
tanlilar olustururken geri kalani da Afgan, Misir, Azerbaycan, Alman, Libya ve Cin vatandaslarindan
tesekkil etmektedir.

Yabanci uyruklu niifusun en yiiksek oldugu il istanbul’dur. Zeytinburnu, 28.107 yabanci uyruklu
nufusuyla, goégmen/miilteci niifusun en ¢ok oldugu ilcelerden biridir.

TUIK verilerine gére, 2019 yilinda Zeytinburnu'nda yasayan 28.107 yabanci uyruklu gé¢cmen/
mdlteciden 11.115'i Afganistan, 4.536's1 Tirkmenistan, 2.632'si Cin (Dogu Turkistanli), 1.548'i Suriye,
1.063'li Yunanistan (Bati Trakya) vatandasidir. Yabanci niifusun icinde Libya, Irak, iran, Ozbekistan,
Kirgizistan, Almanya, Kazakistan, Moldova, Misir, Fas, Arnavutluk, Rusya, Giircistan, Misir basta olmak
Uzere dlinyanin bircok yerinden gelen kimseler de bulunmaktadir.
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Yine Zeytinburnu’'nda yasayan insanlarin egitim durumlari incelendiginde, Zeytinburnu sosyo-kiil-

turel ve egitim durumu itibariyle, istanbul’un bircok ilcesine gére dezavantajli durumdadir.

Sizce Zeytinburnu’nun En Onemli Sorunu Ned
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UST YONETICI GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin
islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigin1 bildiririm.

Bu giivence iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi
raporlari ile Sayistay Raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigmni beyan ederim.

é E Omer ARISOY 3

Belediye Baskani






ZEYTINBURNU ? ey
H BELEDIYESi OZEL KALEM MUDURLUGU

Eyiip DEMIR

Ozel Kalem Miid(irii

1987 yilinda Adapazari’nda dogdu. 2009 yilinda Sakarya Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi iktisat boliimiinden mezun oldu.

Yiiksek lisans 6grenimini istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlisi Kurumsal iletisim béliimiinde siirdiirmektedir.

Bir slire 6zel sektdrde ¢alistiktan sonra 2012 yilinda Zeytinburnu Beledi-
yesinde goreve bagladi.

2013 - 2019 yillari arasinda Saglik isleri Miidirii olarak gérev yapti.

2019 yilindan itibaren de Zeytinburnu Belediyesi Ozel Kalem Muduir
olarak gorevini ylritmektedir.

Evli ve 2 cocuk babasidir.
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OZEL KALEM MUDURLUGU

I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri

Ozel Kalem Mudiirliig; baskanin giinliik, haftalik ve aylik calisma programini hazirlamak, bagkanin
bitun kurum, kurulus, kisiler ile olan iliskilerini diizenlemek, randevu taleplerini degerlendirip prog-
rama almak ve telefon gorismelerini saglamak, baskani ziyaret icin gelen temsilci ve misafirleri
agirlamak, belediye birimleri arasindaki koordinasyonun teminini saglamak, baskanin her turli yazih,
s0zIU emirlerini, talimatlarini ve genelgelerini ilgili birimlere ulastirmak, sonuclarini takip etmek gibi
hizmetleri yirutmektedir.

2. Miidiirligumiizin Yetki Alani

Madarlagimiz, gorev alanina giren biitiin konularda mer'i mevzuat dahilinde yetkilerini kullanir.

3. Mudiirligiimiiziin Sorumlulugu

Midarlagimiz, yasa, yonetmelik ve ilgili diger mevzuatlarda belirtilen sorumluluklarinin yaninda
gorev ve yetki sirasinda, Belediye Baskanina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Aracglari

2019 yilindaki hizmet ve faaliyetlerimiz kiralik olan 7 adet aragla yurittulmustur.

Tablo 1: Hizmet araclari

ARAC TABLOSU

MULKIYET DURUMU
SIRA NO ARACIN CiNSsi TOPLAM
RESMi KiRALIK
1 Binek Arag 0 7 7
TOPLAM 7

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudurligu, 2019
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1.2 Hizmet Birimleri

Mudurligimuze ait is ve islemler Belediyemizin ana hizmet binasinda yurittilmektedir. Hizmetlerin
ifa edildigi birimler asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 2: Hizmet birimleri

HiZMET BiRIMLERI

SIRA NO KULLANIM AMACI ALAN m?2 SAYI
1 Mudir Odasi 33 1
2 Ozel Kalem Sekreteri Odasl 40 1
3 Baskanlik Odasi 140 1
4 Baskanlik Misafir Bekleme Odasi 40 1
5 Baskanlik Sekretarya Odasi 35 1
6 Baskanlik Ekibi Odasi 30 1
7 Toplanti Salonu 200 1
8 Cay Ocagi 20 1
9 Misafir Bekleme Holl 175 1

TOPLAM 713 9

Kaynak: imar ve Sehircilik Mudurligi, 2019

2. TESKILAT YAPISI

Ozel Kalem Mudirlaginin teskilat yapisi asagida belirtilen sekilde olusturulmustur.

Eyiip DEMIR
0ZEL KALEM MUDURU

PROTOKOL
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3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

2019 yilindaki hizmet ve faaliyetlerimiz, toplam 91 adet bilgi kaynagi ve teknolojik kaynaktan
yararlanilarak yrattlmustir. Bu kaynaklarin 78’ iletisim amacli, geri kalani muhtelif faaliyetlerde
kullaniimistir.

Tablo 3: Kaynak listesi

KAYNAK LISTESI (OZEL KALEM)

SIRA NO CiNsi SAYISI
1 Bilgisayar 9
2 Yazici 8
3 Telefon 14
4 Dect Telefon 5
5 TV 4
6 Faks / Fotokopi 1
7 Tarayici 2
8 Buzdolabi 5
TOPLAM 48
SIRA NO Cinsi SAYISI
1 Bilgisayar 10
2 Yazici 7
3 Telefon 10
4 Dect Telefon 5
5 TV 5
6 Buzdolabi 6
TOPLAM 43

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudurligu, 2019
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4.iINSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdami

Mudurligimuziin 2019 yili hizmet ve faaliyetleri, toplam 47 personelle yirutilmustir. Bunun 5'i
Baskan Yardimcisi; 20'si memur, 5'i isci, 17'si de sirket personelidir.

Grafik 1 : Personel istihdami

Sirket Personeli;
17

Memur; 20

Bagkan
Yardimcisi; 5

mSirket Personeli  m Baskan Yardimcisi  m Memur  m isci

Kaynak: Yazi isleri Mudurlaga, 2019

4.2 Personel Egitim Durumu

Personelimizin egitim durumu asagida belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin egitim grafigi

ilkokul; 6
Ortaokul; 3

Universite; 21

Lise; 20

Onlisans; 4

mUniversite mOnlisans mlise mOrtaokul milkokul

Kaynak: Yazi isleri Mudurligi 2019
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4.3 Personelin Yas Durumu

Personelimizin yas durumu asagidaki grafikte belirtilmistir.

Grafik 3: Personelin yas grafigi

0 20-30 Yas; 4
51 Yas Uzeri; 11

31-40 Yas; 19

41-50 Yas; 20

m20-30 Yas ®31-40 Yas m41-50 Yas ®m51YasUzeri =

Kaynak: Yazi isleri Muduirliig, 2019

II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAG VE HEDEFLERI

Mudirlagimazin 2019 yil amag ve hedefleri, Belediyemizin 2015 - 2019 yillarini kapsayan Stratejik
Planinda belirtilmis olup asagidaki tabloda aciklanmistir.

Tablo 4 : Hedefler
2019 YILI HEDEFLERIMiZ
H;«ief Stratejik Hedef Faaliyet / Proje

1 Kultir Vadisi Tramvayi sistemini kurmak Kult'urVad.|5|Tramvay| el ]
faaliyetleri yapmak.

2 Kazlicesme Liman Projesini Kazlicesme Liman Projesinin gergeklestirilmesi

gerceklestirmek icin lobi faaliyetleri yapmak.

3 Kent Miizesi ve Planetaryum Yapmak Kent Mazesi ve Planetaryum projesini
hazirlamak ve uygulanmasini saglamak.

4 Yeni okullar yapmak ilcemize yeni okullar yapmak/yaptirmak.

Toplu ulagimin kullanimini

yaygmlastirmak Yeni metro hatlarinin kurulmasini saglamak.
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Ogrencilere ve okullara yénelik yardimlar
yapmak

Sehir disindan gelen okullari agirlamak.

Sosyal, kiilttirel ve sanatsal alanda Turkiye,
7 istanbul ve Zeytinburnu’nun birikimine
katki saglamak

Kultir amagli sempozyumlarin
diizenlenmesine katki saglamak.

Vatandaslara 6zel glinlerinde Baskan adina
cicek gondermek.
Vatandasla iliskileri gliclendirici faaliyetler

8 yapmak Vatandas ve Baskan ziyaretgilerine hediye
vermek.
Misafirlere ikramda bulunmak.
L Vatandaglarin Belediye Baskani ile iletisimlerini
Vatandaslar ile gonl bagi kuracak gliclendirecek faaliyetler diizenlemek
9 organizasyonlar ve programlar . ) o
diizenlemek Ozel glin ve haftalar ile ilgili etkinlikler
dizenlemek.
10 I ETEE T R Fuar organizasyonlarina katki saglamak.

organizasyonlara katilmak

Kaynak : Mali Hizmetler Mudurliga, 2019

III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulamalan
Mudurlagimuziin 2019 yili butgesiyle ilgili bilgileri asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 5: Midirliik bitcesi
Belediyemizin Miidiirliigiimiiziin Biitceyi
Gergeklesen Gider Biitgesi Gerceklesen Biitgesi Kullanma Oranimiz
(®) (®) (%)
275.345.235,51 5.405.341,25 1,96

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

B. PERFORMANS BIiLGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri
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Mudurligumazin 2019 yili faaliyet ve projeleri, Belediyemizin 2015 - 2019 yillarini kapsayan Stratejik
Planinda belirtilmis olup; hedef, faaliyet ve projeler bazinda yukarida agiklanmistir.

2. Performans Sonuclari

Mudurligimuzin 2019 yilina ait 10 hedefinin tamami gerceklestirilmistir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Belediyemizin Stratejik Plan ve Performans Programi izleme ve Degerlendirme Komisyonu géze-
timinde calisan Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin faaliyet, calisma ve
performanslarini diizenli olarak takip etmis, aylik raporlarin derlenmesiyle yillik performans kriterleri
ortaya c¢ikartilmistir.

Buna gére Ozel Kalem Mudirligiiniin 2019 performansi % 100 olarak élciilmistiir.

Grafik 4: Performans sonuglari

100 1

80 -

70 -

50 -

30 -

Gergeklegen Devam eden

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019
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IV. DIGER FAALIYETLERIMIZ
1. GENEL FAALIYETLER

1. Belediye Baskaninin ziyaret, davet, karsilama, agirlama, ugurlama, acilis, milli ve dini bayramlar ile
mahalli kurtulus glinleri gibi 6nemli glinlerde diizenlenen organizasyonlarda her tiirli protokol
ve toren isleri diizenlenerek yuritilmus, bu gibi térenlere Belediye Baskaninin istirak etmesi
saglanmis, Belediye Baskaninin istirak edemedigi program, téren vb etkinliklerde Baskan adina
protokol gerekleri yerine getirilmistir.

2. Belediye Baskaninin ginlik, haftalik ve aylik calisma programi hazirlanmis, randevu talepleri
degerlendirilerek programa alinmis ve telefon goriismeleri saglanmistir. Baskanin zamanini
planlamasina yardimci olmak icin gerekli tim islemler yapilmistir.

3. Baskanliga gelen yabanci misafirlere ev sahipligi yapiimasi yurt disi tlkelere yapilan gezilerin
organize edilmesi islemleri yapilmis ve takip edilerek sonuclandiriimasi saglanmistir.

4. Bagkanin ilce protokoli, kamu kurum kuruluslariyla olan toplanti ve randevular diizenlenmis
olup katihmi saglanmustir.

5. Baskanimizdan randevu talep eden vatandaslarimizin Bagkan ile goriismesi saglanmis ve misa-
firler en iyi sekilde agirlanmistir.

6. Baskanin heyet agirlamalari ve heyet toplantilari programlanarak misafirlerin en iyi sekilde
agirlanmasi saglanmistir.

7. Baskanimiza gelen tebrik, diigiin, téren, acilis, toplanti, yemek vb davetiyeler takip edilerek,
Baskanlik Makamina arz edilmistir.

8. Baskaninilcemizde yasayan vatandaslarimizin agihis, nikah, nisan, siinnet merasimlerine bizzat
katilmasi, katilamadiklari ile de telefon goriismeleri saglanmistir.

9. Baskaninilgemizde yasayan vatandaslarimizin cenaze merasimlerine bizzat katilmasi, katilama-
dig1 cenazelerin yakinlariile telefon gérlismesi yaparak veya evlerini ziyaret ederek taziyelerini
iletmesi saglanmistir.

10. Bagkanin ilgemizde diizenlenen konferans, sempozyum ve panel programlarina katiimi saglan-
mistir.
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11. Carsamba glinleri gerceklestirdigimiz “Vatandas Gortismeleri” titizlikle organize edilmis, gelen
vatandaslarimizin Baskanla goriismesi saglanmistir. Vatandaslarimizin sikayetleri takip edilmis
ve sonuglandiriimistir.

(il
i) W
T

12. Esnaf ziyaretleri diizenlenmis, Baskanin ilce esnafi ile birebir gorismesi saglanmistir. Cesitli
dernek ve spor kullipleri ziyaretleri organize edilerek vatandaslarimizin goris ve onerileri
alinmis, Belediyemize iletilen sorunlarin ¢6ziim siireci takip edilmistir.

e SO T

E 3
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13. ilcemizdeki okullar diizenli araliklarla ziyaret edilerek okul mudiirleri ve okul aile birlikleri ile
fikir ahisverisinde bulunulmus, istek ve sorulari incelenmistir.

14. Baskanin hasta olan, dogum yapan, hacca giden vatandaslarimizi evlerinde ziyaret ederek iyi
dileklerini iletmesi saglanmistir.

15. Belediyemiz Bilgi Evleri, AKDEM (Aile Kadin ve Destek Merkezi), Kiiltir Sanat Merkezi, Kent
Konseyi, Kadin Meclisi, Engelliler Meclisi, Genclik Merkezi, Yaslilar Komisyonu, Genglik Meclisi
Uyelerinin sosyal ve kiilturel gelisimleri icin diizenledikleri muhtelif etkinliklere katilimi saglan-
mistir.

16. Belediyemiz tarafindan organize edilen 16. Yoresel Giinler, 11. Cumhuriyet Kosusu, 15. Geleneksel
Kitap Okuma Yarismasi Odiil Téreni, 20. Merkezefendi Geleneksel Tip Festivali, Yoresel Tatlar ve
Radyo Festivali vb. programlara Bagkanin bizzat katilimi saglanmistir.

17. iicemizde diizenlenen kiiltiir sanat programlarina Baskanimizin program yogunlugu miisait
oldugu siirece katihmi saglanmistir.

18. Ramazan ayinda sokak iftarlari miinasebetiyle Bagskanin vatandaslarimizla bir araya gelmesi
saglanmistir.

19. Ramazan ayinda Baskanligimiz tarafindan ilge protokold, sivil toplum kuruluslari, siyasi parti
temsilcileri, cesitli toplum ve topluluklara iftar programlari tertip edilmistir.

20. Kazlicesme Sanat’ta gerceklesen sergi organizasyonlarina Baskanin katilimi saglanmis, galeriyi
tesrif eden misafirler en iyi sekilde agirlanmistir.

21. "Feslegen Kokulu Bahar, Hos Geldin” programi kapsaminda Baskanin ilcemizin buitlin sokak-
lari dolasip vatandaslarimiz ile bir araya gelmesi saglanmistir. Vatandaslardan gelen talepler
Mudurligumuzce tasnif edilip ilgili birimlere aktarilmis ve problemlerin giderilip giderilmedigi
izlenmistir.
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22

23

24

25

26

27

28

29

30
31

. "Baskanla Aksam Cay1” programlari organize edilmis, bu vesileyle vatandaslarimizin istek ve
sikayetleri derlenerek ilgili mudurliklere sevk edilmis, ¢coziim slirecinin takibi yapilarak vatan-
daslarimiz bilgilendirilmistir.

Baskanl —
Je | ZEYTINBURNU

m BELEDIYES|

6mer Ar,

Belediye Ba.

. Belediyemizin organizasyonlarinda, resmi ve dini bayramlarda ilgemizdeki sivil toplum kuru-
luslarina, protokole ve siyasi parti mensuplarina tebrik SMS’leri gonderilmistir. Ayrica ilcemizde
faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarina ziyaretler organize edilmistir.

. Baskanimizin yogun programi sebebiyle katilamadigi téren ve toplantilara Baskanlik Makami
adina gerekli telgraf, mesaj, celenk ya da cicek gonderilmistir.

. Baskanlik tarafindan organize edilen toplanti ve davetlerle ilgili resmi prosediriin saglanmasi
ve belediye bltcesinden yapilacak Temsil, Agirlama ve Toren Giderleri Yonergesine ve diger
yasal mevzuata uygun olarak giderlerin yapilmasi saglanmistir.

. Baskan tarafindan yapilacak konusma ve sunumlarda gerekli tiim hazirliklarin yapilmasi saglan-
mistir.

. Bagskanin her turlt s6zlu ve yazil emirleri, talimatlari ve genelgeleri ilgili kisilere veya birimlere
iletilmis, gerekli duyurular yapilmis, sonuglari takip edilerek Baskana bilgi verilmistir.

. Baskanin makaminda bulunmadigi zamanlarda belediyemizi ziyarete gelen vatandaslarimizla
Ozel Kalem Miiduriimiiziin bizzat gériismesi saglanmistir. Vatandaslarimizin problem ve temen-
nileri ilgili birimlere aktariimistir.

. Kurum ici ve kurum disi yazismalar yapilmis, Midirligimiziin Stratejik Plani, Yillik Performans
Programi, Faaliyet Raporlari hazirlanmistir.

. Cesitli araliklarla kamu kurum, kurulus ve ilcemiz protokol listelerinin giincellemesi yapilmistir.

. Vatandaslarimiza daha iyi hizmet verebilmek amaciyla, faks, posta, sosyal medya ve e-mail yolu
ile Baskanlik Makamina gelen dilek, istek ve sikayetler; ilgili mudurliklere iletilerek, tamamina
yakini cevaplandiriimig, gelen cevaplar yine ayni yolla ilgilisine ulastinimistir.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladifini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

ﬁ DEMIR
Harcama Yetkilisi
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H BELEDIYESI DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU

Serkan AKARSU

Destek Hizmetleri Miid(irt

1980 yilinda istanbul’da dogdu. 2003 yilinda Gazi Universitesi Mesleki Egitim
Fakultesinden mezun oldu. Ardindan Kamu Yonetimi bolimunu bitirdi. Yiiksek
lisans 6grenimini Aydin Universitesi Siyasal Bilimler ve Uluslararasi iliskiler ana bilim
dali Mahalli idareler ve Yerinden Yénetim programinda tamamladi. Ayrica Adalet
Meslek Yuiksekokulu mezunudur.

2003-2011 yillari arasinda 6zel sektorde calisti. 2011 - 2014 yillari arasinda Turk
Diinyasi Belediyeler Birligi'nde Genel Koordinatdr olarak gorev yapti. 2009 Yerel
Secimlerinde Zeytinburnu Belediye Meclis Uyesi secildi. Belediye Meclis Komisyon-
larinda gorev aldi. 2015 yilinda Zeytinburnu Belediyesi Destek Hizmetleri Midir
Yardimciligi'na atandi. Halen Zeytinburnu Belediyesinde Destek Hizmetleri Midii-
rd'diir. Evli ve iki cocuk babasidir.

2019 FAALIYET RAPORU




DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiziin Gorevleri

Belediye Kanunu, Buyuksehir Belediyesi Kanunu ve hizmet alanina giren konularla alakal diger
mevzuat cercevesinde Belediyemize ait;
Satin Alma isleri,
idare isleri,
Canakkale Doga ve Tarih Kampinin isletilmesi,
Arac Kiralama, Bakim Onarim, Sevk ve idare isleri,
Akaryakit isleri,
Belediyemize Ait Binalarin Bakim, Onarim ve Tadilat isleri,
Statlarinin isletilmesi,
Yiizme Havuzlarinin ve Pilates Salonlarinin isletilmesi,
Belediyemize Ait Binalarin ic Temizlik Hizmetleri,

Memur Yemek Hizmet Alimi ve Personel Yemekhanesi,

Destek Hizmetleri Miidiirligi tarafindan yiritilmektedir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani

Muadirligumuz, Belediyemize ait yukarida sayilan is ve islemlerinin yerine getirilmesinde mer’i
mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu

Mudurligumiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, Belediye Baskanina ve Baskan Yardimcisina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Araclarn

Belediyemizin hizmet araglariyla ilgili biitln is ve islemler Miidiirligimiz tarafindan yirdtilmektedir.
Madurligimizian kontroliindeki toplam199 aracin 13’0 resmi, 167'si kiraliktir. 19 aracg ise s6zlesme
geregi bedelsiz kullanim i¢in Belediyemize tahsis edilmistir.
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Tablo 1 : Hizmet araclari

ARAC LISTESI

SIRANO  ARACIN CiNSi RESMi KiRALIK S%i'&i%“;"i TOPLAM
1 Binek Oto - 77 16 93
2 Otobis 1 1 - 2
3 Midibis 21 21
4 Kamyonet 1 8 2 11
5 Minibis - 12 - 12
6 is Makinesi 1 5 - 6
7 Asfalt Robotu - 1 - 1
8 Kamyon 5 6 = 11
9 Camli Mini Panelvan - 15 - 15
10 Panelvan - 5 1 6
11 Ambulans - 3 - 3
12 Motorsiklet 2 7 - 9
13 Cekici 1 - - 1
14 Engelli Araci = 3 = 3
15 Cenaze Nakil Araci - 3 - 3
16 Acil Miidahale Botu 1 - - 1
17 Sivil Savunma Botu 1 - - 1

TOPLAM 13 167 19 199

Kaynak : Destek Hizmetleri Mudirliga, 2019

1.2 Hizmet Birimleri

Madurligimizdeki hizmetlerin sunuldugu birimler asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HiZMET BiRiMLERiIMiz

SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI (m?) SAYI
1 Mudir Odasi 33 1
2 Personel Calisma Ofisi 138 1
3 Depolar 25 1
4 Canakkale Doga ve Tarih Kampi 10.000 1
5 Atolye ve Garajlar 4.000 1
6 Hasan Dogan Spor Kompleksi 12.000 1
7 Merkezefendi Stadyumu 10.200 1
8 Bestelsiz Ylizme Havuzu 2.755 1
9 Merkezefendi Ylizme Havuzu 2.395 1
10 Gokalp Pilates Salonu 110 1

TOPLAM 41.656 10

Kaynak : imar ve Sehircilik Midiirliiga, 2019
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2. TESKILAT YAPISI

Midurlagimizin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

Serkan AKARSU
DESTEK HiZMETLERI MUDURU

: , o DAIRE : MUDURLUK
iHALE BUROSU TEKNIK BURO AMIRLICi TESISLER KALEMi

3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Midurligimizde bulunan ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 946 adet muhtelif bilgi ve teknoloji
kaynagi mevcuttur. Bunlarin 139'u iletisim amacli; geri kalani muhtelif amag ve hizmetler icin kulla-

nilmaktadir.
Tablo 3 : Kaynak tablosu
SIRA NO CiNsi SAYI
1 Bilgisayar 29
2 Yazici 12
3 El Telsizi 16
4 Projeksiyon 63
5 Fotokopi Makinesi 11
6 Kaynak Makinesi 2
7 Kompresor 7
8 Klima 800
9 Amfi 2
10 Buzdolabi 35
11 Jenerator 23
12 Yangin Sondiirme Cihazi 285
13 Masa Telefonu 20
14 Televizyon 62
TOPLAM 946

Kaynak : Destek Hizmetleri Mudurliga, 2019
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4.iINSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdami

Muidurliglmiz 2019 yili hizmet ve faaliyetlerini toplam 171 personel ile yiritmustir. Bu personelin
13’0 memur, 29'u isci, 2'si sozlesmeli, 127'si sirket personelidir.

Grafik 1: Personel istihdami

N sozlesmeli
personel; 2

sirket
personeli; 127

Kaynak: Yazi isleri Mudurliga, 2019

4.2 - Personelin Egitim Durumu

Personelimizin egitim durumu asagida belirtilmistir.

Grafik 2: Personelin Egitimi

Yikseklisans; 3

ilkokul; 48 Fakiilte; 41

Yuksekokul; 9
Ortaokul; 19

Kaynak: Yazi isleri Mudurligu, 2019
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4.3 Personelin Yas Durumu

Kamu gorevlisi personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida belirtilmistir.

Grafik 3 : Personelin yasi

50+ Yas;
18 20-30 Yas; 43

41-50 Yas; 59

31-40 Yas; 51

Kaynak : Yazi isleri Miidiirlig i, 2019

II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

2019 yilramag ve hedeflerimiz Belediyemizin 2015-2019 yillarini kapsayan Stratejik Planinda belir-
tilmis olup asagidaki tabloda aciklanmistir.

Tablo 4 : Hedefler
2019 YILI HEDEFLERiMiZ
H:;ef Stratejik Hedef Faaliyet / Proje
1 Belediyemize ait binalarin bakim ve Gerekli malzemeleri temin ederek ¢alismayi
onarimini yapmak yuritmek
Aracg kiralamasi yapmak
Akaryakit alimi yapmak

sunumlarinin sirekliligini saglamak onarimlarini yapmak

Belediye bina ve tesislerinin temizliklerini
yapmak

Personelin moral ve motivasyonunu

3 ylkseltmek icin calismalar yapmak

Personele 6gle yemegi hizmeti vermek

Kaynak : Mali Hizmetler Mdurligd, 2019
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III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulamalari
Mudurliagimuziin 2019 yili bitgesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5 : Miidrlik butcesi

MUDURLUGUMUZUN MUDURLUGUMUZUN BUTCE

TAHMINi BUTCESI GERCEKLESEN BUTCESI GERGEKLESME
() () ORANIMIZ (%)

53.500.000,00 48.706.077,90 TL 91,04

Kaynak : Mali Hizmetler Madurlaga, 2019

B. PERFORMANS BIiLGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

2015 - 2019 yillarint kapsayan Belediyemizin Stratejik Planinda da belirtildigi Gizere hedef, faaliyet-
lerimiz ve projelerimiz yukaridaki tabloda agiklanmistir.

2. Performans Sonuclar

Mudurligimuz, Belediyemizin Stratejik Planinda belirtilen 2019 yilindaki hedef ve faaliyetlerinin
tamamini gerceklestirmis olup slirecinde devam eden faaliyet ve projemiz bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Belediyemizin Stratejik Plan ve Performans Programi izleme ve Degerlendirme Komisyonu géze-
timinde calisan Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Midirliigimuziin faaliyet, calisma ve
performanslarini diizenli olarak takip etmis, aylik raporlarin derlenmesiyle yillik performans kriterleri
ortaya cikartilmistir.

Buna gore Mudurligimuzin 2019 yili performansi % 100 olarak 6l¢tlmastur.
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Grafik 4 : Performans Sonuclari
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Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

IV. DIGER FAALIYETLERIMIZ

A.ILCE iCI VE DISINA GONDERILEN ARAGCLAR

ACIKLAMA SEHIRICI m TOPLAM ARAC

Cenaze Hizmetlerine 1.054 1.277
STK'lara (Dernekler-Vakiflar) 406 38 444
Okullara 587 6 593

Sosyal Faaliyetlere 3.871 114 3.985
Spor KulUplerine 676 26 702
TOPLAM 6.594 407 7.001
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B. AKARYAKIT SARFIYATI

Belediyemizin hizmet araglarinin ihtiyaci olan yillik akaryakit ve kalorifer yakiti

CiNsi HARCANAN (LT)

Motorin 483.939

Kursunsuz Benzin (95 oktan) 6.073

Dis kurumlara verilen akaryakit sarfiyati

Kaymakamlik 622
ilce Milli Egitim Midurligi 2.022
Bassavcilik 3.000
ilce Emniyet Midurligu 21.423
ilce MUftuligu 843
TOPLAM 27.910
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C. MUDURLUGUMUZ TARAFINDAN YAPILAN MAL VE HiZMET
ALIM iHALELERI

4734/19. MADDESI GEREGINCE

iSIiN ADI

2
o

Sarf Malzeme Alimi

Tefrisat Malzemesi Alimi

Belgradkapi Sosyal Tesisi Satisa Arzedilecek Uriinlerin Hazirlanmasi isi Hizmet Alimi
Muhtelif Gida Malzemesi Alimi

2019 Yili Binek Arag Kiralama Hizmet Alimi

2019 Yili Memur Ogle Yemegi Hizmet Alimi

2019 Yili Akaryakit Alimi

2019 Y1l Otobus Kiralama Hizmet Alimi

4734 -21/F MADDESi GEREGINCE

NO iSiN ADI

0 N O L1 A W N =

1 Biiro Tefrisat Malzemesi Alimi

Belgradkapi Sosyal Tesisi iftar Mentisii Alimi
Muhtelif Elektrik Malzemesi Alimi

Kirtasiye Malzemesi Alimi

Karton Bardak ve Ahsap Karistirict Alimi
Temizlik Malzemesi Alimi

N OO b wWwN

GOrintl ve Ses Sistemi Alimi

4734 - 22/D MADDESiI GEREGINCE (DOGRUDAN TEMIN)

NO iSIN ADI
1 Mal Alimi (78 Adet Dosya)
2 Hizmet Alimi (213 Adet Dosya)

D. YILLIK YAPILAN MUHTELIF TEDARIKLER

Temizlik malzemeleri,

Kirtasiye malzemeleri,

Gida malzemeleri,

Demirbas malzemeleri,

Araclarin bakimi ve onarimlarina ait malzemeler,
Bina bakim, onarim ve tadilatlarina ait malzemeler,

Belediyemiz birimlerinin ihtiyaci geregi alinan sarf malzemeleri.
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E. DIGER FAALIYETLERIMIZ
2019 yih igerisinde;

2.822 adet Gelen Evrak; 2.070 adet Giden Evrak kayit islemi yapildi.
Belediyemizde calisan memur personele servis hizmeti saglandi.

ilcemizde bulunan amatér spor kulliplerinin deplasman maclari icin ara¢ temin hizmetine
devam edildi.

ilce Emniyet Miidurligiine, ilce Kaymakamhigina, Cumhuriyet Bassavciligina, ilce Miftiiligiine,
ilce Milli Egitim Mudurligiine arac destedi sagland.

Bakirkoy Adliyesinde calisan hakim, savci ve memurlara Belediyemiz tarafindan servis hizmeti
saglandi.

Baskanhgimiza bagh hizmet binalarinda bulunan turnike, klima, asansor ve jeneratérlerin her
trld bakim ve onarimlari yapildi.

Baskanhgimiza bagli hizmet binalarinda bulunan elektrik, su ve dogalgaz s6zlesmeleri ve
odemeleri yapild.

Baskanligimiz hizmetlerinde kullanilan araclarin akaryakitt Midirligimuz blnyesinde bulunan
istasyonumuzdan verildi.

Belediyemize bagli hizmet veren resmi plakali araclarin, is makinelerinin bakimi, onarimi, sigorta
isleri diizenli olarak takip edildi.

Baskanhgimiz merkez binasi ve ek hizmet binalarinin i¢ temizlikleri isci personellerimiz tara-
findan yapildi.

Belediyemiz birimlerinde kullanilan el telsizlerinin alimi, tamiri ve dijital réleye gecis hizmetleri
yapildi.

Belediyemizce diizenlenen organizasyonlarin, téren yeri hazirlanma isleri ve gereken ikram
malzemelerinin alimlari yapildi.

Belediyemize bagli Bilgi Evleri'nin biiro malzemeleri ve diger sarf malzeme alimlari yapildi.

Ulusal Bayram torenlerinde, 15 Temmuz Meydani'na ve Merkezefendi Stadyumu’na ses sistemi
kuruldu.

ilcemizdeki dernekler, vakiflar, kamu kurumlari ve STK'larin talepleri dogrultusunda, diizenle-
dikleri piknik ve gezilerine ses sistemi ile ara¢ destegi saglandi.

Belediyemiz hizmetlerinin saghkli yuritilmesi icin tim birimlerin her turli arag, makine ve
ihtiyaclari karsilandi.

Belediyemize ait biittin birimlerde kullanilan demirbas, kirtasiye, temizlik ve sarf malzeme ihti-
yaclart Midirligimiz tarafindan saglandi.

Hasan Dogan ve Merkezefendi stadlarinda yillik antrenman sayisi: 6.294, resmi mag sayisi: 919,
hazirlik mag sayis1:219 olarak gerceklesti.

Belediyemize bagl taziye evinde 136 adet taziye programi yapildi.

Belediyemiz birimleri tarafindan organize edilen programlarda verilen ikramlar Midurligumiiz
tarafindan saglandi.
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e Belediyemizin Canakkale’de bulunan Doga ve Tarih Kampr'nin isletilmesi Miidiirligiimiiz tara-
findan yapildi. (2019 yilinda toplam 53 grup, 4.166 misafir kampimizda agirlandi.)

e Vergi donemlerinde (Mayis-Kasim aylarinda) vatandaslara yapilan ikramlar Midurligimiiz
tarafindan organize edildi.

e 15Temmuz Meydanindaki etkinlikler icin masa ve sandalye destegi saglandi.

e Belediyemize bagli Merkezefendi ve Bestelsiz kapali yiizme havuzlarinin isletilmesi Mudurla-
glmdaz tarafindan yapildi. (2019 yilinda toplam 13.233 abone yiizme havuzlarindan faydalandi.)

e Belediyemize bagh Gokalp Pilates Salonu’nun isletilmesi Miduirligimdiz tarafindan yapildi.
(2019 yilinda pilates salonundan toplam 343 abone faydalandi.)

® 2019 yili igerisinde Kazlicesme Kiiltlir Merkezine giris yapan toplam 231.647 misafire hizmet
sunuldu.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarm etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigim ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.




VII|BiLGi ISLEM
MUDURLUGU

/‘\_/



BILGI ISLEM MUDURLUGU

T W [

LT ¢ s g

E. Zekeriya ISKENDEROGLU
Bilgi islem Miidiirii

1972 yilinda istanbul'da dogdu. Aslen Trabzonludur.

1991 yilinda girdigi Karadeniz Teknik Universitesi Harita Kadastro bélui-
miinde bir stire okudu. Ardindan Marmara Universitesi Egitim Fakiltesi Halk
Egitimi ve Halkla iliskiler bdlimiine girerek 1996 yilinda mezun oldu.

Memuriyete Eyup Belediyesinde bagladi. 2004 - 2008 yillari arasinda Sile
Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirii olarak gérev yapti.

2008 yilinda iSKi'ye naklen tayin oldu ve Halkla iliskiler Sube Miidiirli-
gunde gorev yapti. 2012 yilinda Zeytinburnu Belediyesine gecerek Bilgi islem
Muduri olarak goreve basladi.

2014 - 2019 yillar arasinda Zeytinburnu Belediye Baskan Yardimcihigi
gorevini ylritti. 2020 yilindan itibaren de Zeytinburnu Belediyesi Bilgi Islem
Muduru olarak gorev yapmaktadir.

Evli ve iki cocuk babasidir.
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I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Midiirliigiimiiziin Gorevleri

Bilgi islem Middirltigu Belediyemizin;
Donanim,

Yazilim,

Otomasyon Hizmetleri, intranet ve internet,
Teknik Destek,

Kurum Arsiv isleri ve Dosyalama,

Co6zUm Merkezi,

Kariyer Merkezi,

Veri Kayit, Kontrol ve Muhafaza Hizmetlerini ve verilerin saglkh olarak depolanmasi, bu verilerin
erisime uygun halde bulundurulmasi ve kullanilabilir yapisinin korunmasi; istenildiginde temin
edilmesine yonelik bakimlarin yapilmasi ile ilgili gérevlerini ifa eder.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani

Mudurligimiz, gorevleriyle ilgili konularda yapacagi hizmet ve islerde yurirlikteki mevzuat
dahilinde yetkilidir.

3. Mudiirligiimiiziin Sorumlulugu

Madarlagimiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, Belediye Baskanina ve Baskan Yardimcisina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Araclari

Madarlagimiz 2019 yih arag hizmetlerini Destek Hizmetleri Mudirliglimuz tarafindan tahsis
edilen 3 kiralik aracla stirdlrmastdir.

Tablo 1 : Hizmet Araclari

ARAC LIiSTESI

L MULKIYET DURUMU
SIRA NO ARACIN CINSI . : TOPLAM
RESMI KIRALIK
1 Binek Arag 0 1 1
2 Ticari Arag 0 2 2
TOPLAM 3

Kaynak : Destek Hizmetleri Mudurligu, 2019
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1.2 Hizmet Birimleri

Muadarlugimizin hizmet ve faaliyetlerinin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri, asagidaki
tabloda izah edilmistir.

Tablo 2 : Hizmet Birimleri

SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI (m?) SAYI
1 Mudir Odasi 33.04 1
2 Memur Odasi 84.71 1
3 Teknik Oda 1 17.4 1
4 Teknik Oda 2 414 1
5 Sistem Odasi 30.13 1
6 Arsiv Memuru Odasi 70.87 1
7 Arsiv Ekspertiz Blirosu 84.70 1
8 Arsiv 354 1
9 Arsiv Malzemeleri Deposu 49.70 1
10 Cozim Merkezi 354 1
11 Depo 1 8.91 1
12 Depo 2 3346 1
13 Depo 3 39.43 1

TOPLAM 883.15 13

Kaynak : imar ve Sehircilik Midirligi 2019

2. TESKILAT YAPISI

Maduirligimiz teskilat yapisi asagida gosterilmistir.

E. Zekeriya iSKENDEROGLU
BiLGI iSLEM MUDURU

IDARIISLER KURUM COGRAFiBiLGi [l OTOMASYON KARIYER
ARSIV SISTEMLERI VEVAZILIM MERKEZI
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3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Mudurlagimizde bulunan ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 395 adet muhtelif bilgi ve teknoloji
kaynagi mevcuttur. Bunlarin 312’si iletisim amacl, geri kalani muhtelif amag ve hizmetler icin kulla-
nilmaktadir.

Tablo 3 : Kaynaklar

KAYNAK LiSTESI

SIRANO CiNsi SAYISI
1 Bilgisayar 51
2 Fiziksel sunucu 10
3 Sanal sunucu 130
4 Dizustu Bilgisayar 13
5 Monitor 66
6 Telefon 19
7 Telsiz Telefon 15
8 Yazici 3
9 Klima 5
10 Tarayici 13
11 Yedekleme Unitesi 2
12 Switch 60
13 Santral 3
14 Guvenlik Duvari 2
15 Mubhtelif Ara¢ Gereg 3

TOPLAM 395

Kaynak : Destek Hizmetleri MidirlGga, 2019
4.iNSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdami

Midurligimizin hizmet ve faaliyetleri toplam 41 personelle yuratilmustir. Bu personelin 140
memur, 2'si sozlesmeli memur, 10'u hizmet alimi, 15'i de sirket personelidir.

Grafik - 1 : Personel istihdami

» MEMUR
» SOZLESMELI MEMUR
= HIZMET ALIMI

EMEK A.S,PERSONELI

Kaynak : Yazi isleri Miidiirliigii, 2019
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4.2 Personelin Egitim Durumu

Memur personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik - 2 : Memur Personelin Egitim Grafigi

m LIiSE
w UNIVERSITE

Kaynak : Yazi isleri Miidirliigi, 2019

4.3 Personelin Yag Durumu

Memur personelimizin yas gruplariyla ilgili grafik asagida belirtilmistir.

Grafik - 3 : Memur Personelin Yas Grafigi

m20-30 m30-40 =40-50

Kaynak : Yazi isleri Mudirliigii 2019
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAG VE HEDEFLERI

Mudurligimuzce 2019 yilinda yerine getirilmesi gereken hedefler ile bu hedeflere ait faaliyet ve
projeler, Belediyemizin 2015 - 2019 yillarini kapsayan Stratejik Planinda belirtildigi sekliyle asagida

izah edilmistir.

Tablo 4 : Hedefler

Hedef

No Stratejik Hedef

Bilisim sistemlerinin guincelligini
korumak ve gelistirmek

Cografi Bilgi Sisteminde mekansal
2 veriler ile sézel verilerin
entegrasyonunu saglamak

Dijital arsiv sisteminin bitiin

3 unsurlariyla kullanilmasini saglamak
Halkin talep, sikayet ve
4 beklentilerinin belediyeye

ulagmasini ve mimkiin olan en kisa
stirede ¢éziimlenmesini saglamak

Mevzuat engeli bulunmayan her
5 is ve islemin e-belediye portalinda
yapilabilmesini saglamak

Kaynak : Mali Hizmetler Mudurltgu, 2019

Faaliyet/Proje
- Fiber optik hat cekilmesi ve fiber switchlerin
yenilenmesi
« Yazici kiralama ve baski hizmeti yapmak
- Lisans ve sertifika almak

« MOBESE ve glvenlik kamerasi sistemlerinin
kurulmasini saglamak

« Network sistemini yenilemek
- 150 27001 Bilgi Giivenligi Sistemini glincellemek
+ Mobil saha calismalari yapmak

+10S ve Android mobil uygulamalarinin teknik
destek ve bakim hizmetlerini vermek

« Web erisimli kiitliphane programina teknik destek
vermek

« Bilgisayarlarin ve sunucularin lisanslarini almak

« Bilisim sistemleri hizmeti vermek ve gelistirmek icin
personel destek hizmeti ile bakim hizmeti almak

- Bilgisayar, donanim ve sarf malzemelerini almak

- Belediye otomasyon programini glincellemek

Cografi Otomasyon Sistemine teknik destek vermek

Elektronik Belge Yonetim Sistemini gelistirmek

- Vatandas istek ve sikayet yonetiminin uygulamasini
saglamak

- 1SO 10002:2006 Miisteri Memnuniyeti Yénetim
Sistemi kapsaminda danismanlik, egitim ve
belgelendirme calismalari yapmak

Ses kayitlarinin elektronik yontemle doniismesini
saglamak
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III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulamalan
Muduirligimuzin 2019 yili bitgesi ile ilgili bilgiler asagidaki tabloda sunulmustur.
Tablo 5 : Miidirliik biitcesi

Belediyemizin Miidurlagiimiiziin Belediye Biitcesini

Gergeklesen Gider Biitcesi Gerceklesen Biitcesi Kullanma Oranimiz
() (®) (%)
275.345.235,51TL 5.409.786,77 TL 1,96

Kaynak : Mali Hizmetler Mudurligd, 2019

B. PERFORMANS BIiLGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Bilgi islem Muidiirliigiiniin 2019 yilinda yerine getirmesi gereken 5 adet Stratejik Plan hedefi ile bu
hedeflerle ilgili 18 adet faaliyet ve projesi bulunmaktadir.

2. Performans Sonuclari

Mudurligimiziin 2019 yilindaki performansi Stratejik Plan ve Performans Programi izleme ve
Degerlendirme Komisyonunca degerlendirilmis olup asagidaki sonuc ortaya ¢cikmistir.

3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

2019 yilinda Belediyemizin Stratejik Plan ve Performans Programi izleme ve Degerlendirme Komis-
yonunca Bilgi islem Mudurligiinin yerine getirmesi gereken 5 adet hedef ile bunlara ait faaliyet ve
projelerin tamaminin gerceklestirilmis oldugu; slirecinde devam eden hedefi ile faaliyet ve projesinin
bulunmadigi tespit edilmistir.

Yapilan degerlendirmede, Mudrligimuzin 2019 yili performansi % 100 olarak Sl¢tlmastr.

Grafik 4: Performans Sonuglari

100 ~

80 1

40 -

20 - %100 -~

0 T T
Gergeklesen Devam eden

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019
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III. DIGER FAALIYETLER

Bakim Onarim Calismalari

Mudurligumuz Belediyemiz birimlerinde olusan tim altyapi (kablo cekimi, bakim, onarim ve ariza
giderme) sorunlarina, bilgisayar, ekran, telefon, yazici ve tarayicilardan kaynaklanan problemlere
mudahale ederek sorun ve problemleri ortadan kaldirmistir. Bu cercevede AKDEM, Asevi, Seyitnizam
Bilgi Evi, Merkezefendi Bilgi Evi, SGmer Bilgi Evi, Yesiltepe Bilgi Evi, Bestelsiz Bilgi Evi, Yenidogan Bilgi Evi,
Veliefendi Bilgi Evi, Tibbi Bitkiler Bahgesi, Muhtarliklar, Merkezefendi Millet Kiraathanesi, Seyyidnizam
Millet Kiraathanesi, Merkezefendi Stadi, Hasan Dogan Spor Tesisi, Atolye Garajlar, Kazlicesme Kultiir
Merkezi, Belgradkapi Sosyal Tesisi, Taziye Evi, Sahipsiz Hayvan Gegici Bakim Evi, Zeytinburnu Kulttr ve
Sanat Merkezi, ZEYKOM, ZEYGEM, Bestelsiz Kapali Yiizme Havuzu, Merkezefendi Zabita Karakolu ve
Merkezefendi Kapali Yizme Havuzu ve Genglik Merkezi gibi dis birimlerimizden gelen toplam 2909
ariza talebi degerlendirilmis ve gerekli islemler yapilmistir.

Ocak 43 158 34
Subat 39 190 45
Mart 47 166 50
Nisan 38 172 29
Mayis 52 163 47
Haziran 46 142 27
Temmuz 31 148 31
Agustos 34 153 32
Eyliil 43 151 45
Ekim 51 167 38
Kasim 44 175 41
Arahk 47 154 36

Elektrik kesintilerinde veri kaybi yasamamak icin hizmet binamizin sistem odasinda bulunan 40KVA
ve Zeytinburnu Kiltir Sanat Merkezi sistem odasinda bulunan 30KVA UPS aku degisimleri yapilmistir.

Yapimi tamamlanan Genclik Merkezimize fiber optik kablo cekilerek baglanti yapilmis olup bagli
olmayan dis birimimiz kalmamistir. Genclik Merkezi kamera ve network altyapisi tamamlanmistir.

Hizmet binasinda, Bilgi Evlerinde, Millet Kiraathanelerinde, ylizme havuzlarinda, kiltir merkezle-
rinde ve bagh tim birimlerde kablosuz internet altyapisi tamamlanarak vatandasa Ucretsiz internet
hizmeti verilmeye baslanmistir.

Belediyemiz biinyesindeki tiim fiziki ve sanal sistemleri internet izerinden gelebilecek kétii kodlar,
virlsler, zararli web siteleri vb. durumlara karsi korumak, gelen giden ag trafigini denetlemek, web
sitesi, uygulama, dns filtreleme yapilarak kullanicilara daha hizl ve glivenli bir internet kullanimi olanag
saglamak adina Fortinet firewall glincellestirmeleri yapilmistir.

Vatandagslarimizin gindemden ve belediye hizmetlerinden dogru ve hizli haberdar olmalariamaciyla
ilcemizin 5 ayri noktasina kurulan LED ekranlarin bakimlari diizenli olarak yapilarak kesintisiz ve saglkl
calismalari saglanmistir.
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Kurumsal bilgi gtivenliginin saglanmasinda insanlari, stirecleri ve bilgi sistemlerini icine alan ve Ust
yoénetim tarafindan desteklenen bir yénetim sistemi olan iSO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
sertifikasyon siireci ve denetimleri basariyla tamamlanmistir.iSO 27001 sertifikamiz 02.01.2021 tarihine
kadar gecerliligini strdurecektir.

Vatandaslarimizin daha glivenli ve huzurlu vakit gecirmeleri icin 13 parkimiza 113 adet kamera
kurulumu yapilmistir.

Merkezefendi, Yesiltepe, Bestelsiz ve Stimer Bilgi Evlerinde 6grencilerin bilgiye daha hizli ve glvenli
erisebilmeleri, 6devlerini daha hizli ve saglikli bir sekilde yapabilmeleri adina 119 adet All-In-One
bilgisayar; yerli ve mili yazihm PARDUS kurularak yenilenmistir.

Belediyemizin bilisim sistemlerini olusturan ag altyapilarini, donanim, yazilm ve uygulamalarina
yapilabilecek saldiri ve koti niyetli miidahalelerden korumak igin, sisteme sizilmaya calisiimasini simiile
ederek guvenlik agigini tespit etmeye yarayan “Penetrasyon Testi” yaptirilmistir. Test sonuglarina gore
kritik yerlerde gerekli diizenlemeler yapilmistir.

Vatandasimiza hizmet ve bilgi vermek amaciyla yayin yapan tiim internet site adreslerimizin dogru-
lugunu kontrol eden, iki nokta arasindaki veri iletisimini sifreli kanal Gzerinden yaparak givenli bir
sekilde iletilmesini saglayan SSL sertifikalarimiz 2022 yilina kadar gegerli olacak sekilde glincellenmistir.

Vatandaslarimizin 444 1984 numarasi ile 7 guin 24 saat ulasabilecekleri C6zim Merkezimizin ¢alis-
malarina anket uygulamasi eklenmis olup basvuru sahipleri Cagri Merkezimiz tarafindan aranarak
ankete katilimi saglanmistir. Boylece vatandas memnuniyetiileilgili istatiksel veriler ortaya ¢ikarilmistir.

Birimlerin Donanim ihtiyaclarinin Karsilanmasi

Belediyemizin diger birimleri tarafindan Midirligimiize talepte bulunulan bilgisayar ve cevre
cihazlari ile yazici, toner ve kartuslarla ilgili ihaleler yapilarak ihtiyaglar temin edilmis, birimlerimizin
hizmetine sunulmustur.

BiLGISAYAR

Yazici 7
Monitor 1
Notebook 21
All In One 95
Fotograf Makinasi 1
Tarayici 15
Telefon 15

Belediye Otomosyon Sistemi (SAYSIS)

Belediye Otomasyon Sistemi ile ilgili Alinan Talepler

2019 yiliigerisinde firmaya yapilan toplam talep sayisi 96'dir. Bunlarin 87’si yil icinde tamamlanmis,
9'u sonraki yila devretmistir. Firma talepleri haricinde 31 talep alinmis, bunlarin tamami yil icinde
tamamlanmistir.
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Otomasyon Sistemi Talepleri Grafigi
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Talepler

Yeni Acilan Kullanici Sayisi

Belediye otomasyon sisteminde 2019 yili icinde yeni acilan kullanici hesabi sayisi 31'dir.

Web Sayfasi Calismalari
Belediyemizin resmiweb sitesini 1 Ocak - 31 Aralik 2019 tarihleri arasinda 447.707 kisi ziyaret etmistir.

Zeytinburnu Belediyesi tarafindan gerceklestirilen etkinlikler ile ilgili Genel Duyurular bélimunde
32 adet genel duyuruya yer verilmistir. Bunun yani sira ihale Duyurulari béliimiinde ise 17 adet ihale
ilani yayinlanmistir.

Zeytinburnu Belediyesi ile ilgili gorsel basinda 47, yazili basinda 233, internet basininda ise 76
habere yer verilmistir. Bununla birlikte belediye etkinlikleriyle ilgili 88 haber uretilmistir.

2019 Yih
Sitenin Ziyaret Sayisi 446.391
Sayfa Gosterimi 1.314.895
Web Tahsilat Tutan
40.000.000 -
30.000.000 ~
20.000.000 -
10.000.000 -
0

2015 2016 2017 2018 2019
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Belediye Calismalar
Web Tahsilat islem Sayisi

° 3
30.000 t’g S h
25000 7 3 N =
20000 © 5 =
15.000 -
10.000 -
5.000
0 T T T T f

2015 2016 2017 2018 2019

www.zeytinburnu.istanbul web sitemizdeki e-belediye sayfamizda mekandan ve zamandan
bagimsiz olarak bircok islem kolayca yapilabilmektedir. E-Belediye sayfamizdan yapilan islem sayilari
glin gegtikce artmaktadir. Tahsilat islem sayi ve tutarlarindaki degisim grafigi yukarida sunulmustur.
Mukelleflerimizi de web sitemiz e-belediye sayfasindan islem yapmalari konusunda tesvik etmekteyiz.

E- Belediye hizmetimizde;

SMS ile Borg Bildirimi

Ruhsat Bildirimi

Bor¢ Sorgulama

Tahakkuk Sorgulama

Odeme Sorgulama

Tiyatro / Sinema Bilet Alma

Bor¢ Odeme

Makbuz Alma

Rayic Bedel Sorgulama

insaat Maliyet Bedeli Sorgulama

Bina Asinma Oranlari Sorgulama

Cevre Temizlik Bedelleri Sorgulama
e Nikah Rezervasyonu

islemleri yapilabilmektedir.

turkiye.gov.tr adresinden erisilen e-devlet uygulamasinda ise;

Beyan Bilgileri Sorgulama

Borg Bilgileri Sorgulama

Sicil Bilgileri Sorgulama

Tahsilat Bilgileri Sorgulama

Bilgi Edinme Basvuru

Bilgi Edinme Basvuru Sorgulama
Arsa Rayic Degerleri

hizmetleri verilmektedir.
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Kurum Arsiv Calismalari

2019 FiZiKi ARSIV DUZENLEME iSLERI
Yillik Devir Teslim islemleri (Tim miid(irlikler) : 34.446 adet dosya

2019 YILI OFiS CALISMALARI

6.004 adet yeni barkodlu mikellef dosyasi acildi.
7.287 adet dosyanin seperator dizimi yapildi.
23.147 adet dosya arsivden cikarildi.
21.888 adet dosya arsive yerlestirildi.

2019 YILI KURUM ARSiVi EVRAK ZIMMET RAPORU

Tahakkuk: 4.303
Emlak: 6.587
Dosyaya Evrak Yerlestirme: 37.209

2019 YILI iMAR ARSIV CALISMALARI
Arsivden ¢ikan dosya sayisi: 1.757
Arsive yerlestirilen dosya sayisi: 1.706
Taranan mimari proje: 544
Eksper: 1.454

2019 YILI EBYS VERILERI

34.356 adet gelen evrak kaydi yapildi. 22.069 adet kurum disi, 34.238 adet kurum ici belgenin
islemi e-KLM sistemi tizerinden e-imza kullanilarak gerceklestirildi.

Kayith Elektronik Posta Verileri: 2.444 adet kurum disindan kep alinmis olup 3.632 adet kurum
disina kep gonderilmistir.

E-imza Verileri: 30 adet yeni alinan e-imza olup 79 adet e-imza gtincellenmistir.

Biiro Yonetimi

2019 yili icerisinde Midurlugumiize gelen evrak sayisi 981 olup Mudurligiimizce islem yapilan
evrak sayisi 1.228dir. Belediyemize bagli tim birimlerin ihtiyaci olan bilgisayar, yazici, tarayici, donanim,
sarf malzeme, bakim giincelleme ve hizmet alimi konusunda 4734 sayili Kamu ihale Kanunu’nun 19,
22 ve 21. maddelerine gbre 71 adet ihale yapilmistir. Hizmet Alim suretiyle calisan personelimizin
aylik hak edisleri duizenli olarak hazirlanarak Mali Hizmetler Madurltgune havalesi yapilmistir. Cozim
Merkezinden gelen sikayet ve talep formlari incelenmis ve gerekli islemler yapiimistir.

m KAMU iHALE KANUNU MADDE iHALE MIiKTARI

1 19 2
2 22-D 50
3 21-F 10
4 22-C 1
5 22-A 8
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Coziim Merkezi

Cagri Raporu
Gelen Cagr
Cevaplanan Cagr
Cevaplanan Cagri %
Kagan Cagri
Kagan Cagri Orani
Dis Arama Sayisi
Servis Seviyesi (15 Sn)
Ortalama Konusma Suresi (Dk)
Ortalama Cevap Hizi (Dk)
Mevcut Personel Sayisi
Personel Basina Diisen Cagri Ortalamasi

98854
98514
99,6%
340
0,4%
16818
92%
00:01:02
10

7
14073

CAGRI RAPORU
/x"!ﬁﬁﬂ 98514
100000 -
80000 +°
P
60000 +
P
40000 1
20000 v’
0 ~
GELEN CAGRI CEVAPLAMAN KACAN CAGRI
CAGRI

m CAGRI RAPORU
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Aylik Cagri Sayilan

AYLAR GELEN CAGRI CEVAPLANAN CAGRI
OCAK 7139 7120
SUBAT 6063 6039
MART 8359 8319
NIiSAN 11980 11958
MAYIS 10579 10536
HAZIRAN 10022 9915
TEMMUZ 8812 8795
AGUSTOS 7072 7057
EYLUL 7715 7704
EKIM 8077 8066
KASIM 7114 7097
ARALIK 5922 5908
TOPLAM 98.854 98.514

Basvuru Gelis Kanali

TELEFON WHATSAPP WEB EMAIL
43924 2697 923 298

BASVURU GELIS KANALI

-~ 43924

45000

40000 Vv
-
35000 +~

30000 +

25000 17

20000 - ® BASVURU GELIS KANALI

15000 -

10000
5000 -

2697
921 .
b A e

TELEFON WHATSAPP EMAIL WERB
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Cagn Turii Raporu
Bilgilendirme

Yaral, Hasta, Hayvan Talebi
Parke Tas Calismasi

Geri Donlistim Kutulari

Fen Isleri Bilgi Edinme

imar ve Sehircilik Bilgi Edinme
Zabita Bilgi Edinme Hakki
Sokaklarin Yikanmasi

Moloz, Koltuk vs. Alinmasi
ilaclama

Temizlik isleri Personelinin Uyarilmasi
Temizlik isleri Bilgi Edinme
imar Yéniinden inceleme
Canakkale Tarih ve Doga Kampi
Sahipsiz Hayvan Sikayeti
Esnafin Uyariimasi

insaat ilgililerinin Uyarilmasi
Kaldirm isgali

Bos Telefon

Ada¢ Budanmasi

Telefon Numarasi Sorgulama
Ruhsat inceleme

Daire Sikayetleri

Asfalt Talebi

Toplam Coziim Siireleri
MUDURLUK

Kentsel Donlisim Midurltgu
EMEK AS.

Mali Hizmetler Mudrlig

Fen isleri Midurlagu

imar ve Sehircilik Mudurligi
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Ruhsat ve Denetim Mudurlaga
Bilgi islem Mudurligu

Kiltiir ve Sosyal isler Muduirliig
Ozel Kalem Midirligu
Temizlik isleri Mudirltgi
Sosyal Yardim isleri Midurlagu
Zabita Mudurlagu

Saglik isleri Mudurltgi
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21580 Yesil Alanlar
4469 Cenaze islemleri
2254 Cop Sikayeti
1385 Muzik Sesinin Fazla Acilmasi
1301 Su Sizintisi
1148 Saglik isleri Bilgi Edinme
1140 Belediye Harici Birimler
976 Kanal Calismasi
747 Cop Konteynerleri
735 Kiltiir ve Sosyal Isleri Bilgi Edinme
644 Agac Dikim
615 Ex Hayvanlarin Alinmasi
592 Hiz Kesici Yapiimasi
553 Yeralti Konteyner Talebi
553 Kaldirima Duba Talebi
488 Sokaktaki Dubalarin Kaldirilmasi
459 Sahipli Hayvan Sikayeti
379 Spor Tesisi Bakimi
365 Parklar
348 Seyyar Saticl
346 Proje Harici Cam ve Kapi
322 Pazarci Sikayetleri
318 Gece Geg Saatlere Kadar Calisma
275
ORTALAMA ¢OzUM SURESI
(SAAT)
132:29
44:40
34:40
31:09
19:59
13:24
13:03
11:03
10:01
6:00
4:45
3:08
3:05
2:57

ADET

13
17
22
5548
1650
180
325
47
217

5231
298
3626
6261

243
234
227
227
201
188
181
178
173
164
153
147
132
131
123
119
118
115
102

99

87

80

77




BiLGI ISLEM MUDURLUGU

Memnuniyet Anketi
ARANAN Ki$i SAYISI KATILAN KATILMAYAN
593 571 22
MEMNUNIYET ORANI %98,2
MEMNUNIYET ANKETI
- 571
600 17
500
"o ‘ m ARANAN KiSi SAYISI
300 17  KATILAN
200 + B KATILMAYAN
100 ¥~ : ;
0 -1" -1 T &1
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Cografi Bilgi Sistemi

1. Sehir Rehberi Calismalar

Yeni nesil sehir rehberimiz, kentlilere yonelik belediye
hizmetlerinin konum bazli hizmet ve sorgulamalarini tek
araylzde toplayan, tim devlet kurumlari servisleri ile entegre
calisan, her turlt mekansal veriyi kullanan ve sunan bir uygu-
lama olarak tasarlanmistir. Ayni zamanda her platformda cali-
sabilen acik kaynak kodlu yazilimlar ile olusturulan hizmetimiz,
farkl ara yuzlere ihtiya¢ kalmadan her tiirli cihazdan konum
bazli hizmetlere ulasma imkani sunmaktadir.

® Mevcut sehir rehberimiz, 2019 yilinda hem veri icerigi =~ a B
hem altyapi hem de gorsel olarak glincellenmistir.

e Vatandastan gelen talep ve istekler g6z 6niine alinarak yenilenen sistemimizde;

- Belediyemiz birimlerinde Uretilen tim veriler,

- Cografi bilgi sistemleri altyapisi (izerinden adres, yapi, uydu gorintisd,

- 360 derece panoramik gorintiler,

- Diger sistemlerle entegre kisa yol analizleri,

- Onemli noktalar (Eczane, saglik egitim tesisleri, dini tesisler, tarihi ve gezi mekanlari, marketler vb.)
Her turli sozel ve konumsal bilgi iliskisel yapidaki tek bir veri tabani tizerinden kullanima agilmis,

operasyonel ve idari biitlin faaliyetler icin gereken bilgi altyapisi olusturulmus ve interaktif bir sekilde
kullanicilara sunulmustur.

® Sehir rehberimiz yenilenen altyapisiyla her platformda goriintilenebilen, tablet telefon gibi
cihazlardan konum bazli hizmetlere ulasabilme imkani sunmaktadir.
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2. Cografi Otomasyon Sistemi Calismalari

Mevcut cografi otomasyon sistemimizin ihtiyaca gore diizenlenmesi ve gelistirilmesinin yani sira
yeni teknolojileri de takip ederek, kurumumuza uygun olan sistem yapisi olusturulmustur.

Cografi Otomasyon Sistemi

Cografi Bilgi Sistemleri Verisi Mekansal Adres Kayit Sistemi Verisi

Belediyenin tiim birimlerinde Cografi Bilgi

Sistemi altinda toplanmig faaliyetlere althk

olabilecek mekansal veri tabanidir.

Yonetim Bilgi Sistemi Verisi

Belediyenin tiim mudurlikleri tarafindan Verilerin kaynagindan, giincel olarak
adrese bagl olarak yapilabilen, lisyeri alinmasini  saglayan ve  birlikte
Ruhsati, Yapi Ruhsat), Yapi Bilgileri, Emlak calisabilirlik ilkesiyle bitiinlesik veriye
Beyan, Cevre ve Temizlik Vergisi Beyani, ulagsmayi saglayan veriler bitiinidir.
II?n Rek!am Vergisi Beyani ve adres '!e Tapu Kadastro verileri, Kimlik paylagim
iliskilendirilebilme  altyapisina  sahip sistemi verileri, Cevre ve sehircilik
belediye hizmetlerini iceren fonksiyonlarin bakanlig tarafindan yayinlanan plan
yer aldig sozel veri tabanidir. verileri, iBB ortofoto servisleri vb.)

e (CografiBilgi Sistemleri birimimiz; Giretilen ve servisler ile alinan verileri; daha hizli, glivenli, erisimi
ve kullanimi kolay bir hale getirip, bununla beraber tim platformlardan bagimsiz calismasini
saglayacak yeni calismalar ytritmektedir.

igisleri Bakanliginin sorumlulugunda hayata
gecirilen MAKS projesi kapsaminda, ulusal
adres veri tabaninda yer alan veri ile
ASELSAN tarafindan yapilan arazi ¢alismasi
sonucu ortaya gikan veriler biitiintini igerir.

Servis ile alinan Dis Veriler

e Bu kapsamda; mevcut sistemimizin altyapisi, kod yapisiyla beraber yeniden insa edilmekte,
java ve openlayers harita katman mimarisiyle degistirilmektedir. Bu sayede bilgisayar basindan
erisilen her turli bilgiye; telefon, tablet vb mobil cihazlar tizerinden de erisim saglanacak ve
en 6nemlisi tim islemler internet tabanl olarak tarayici Gzerinden yapilarak hazir programlara
bagimhhktan kurtulmus olunacaktir.

® Masaustl, web ve mobil projelere uyarlayarak hizmete sunmak tizere yeni calismamizin hazirliklari
tamamlanmis, MAKS projesi kapsaminda icisleri Bakanlig ile entegrasyon islemleri tamamlan-
diginda devreye alinmasi planlanmistir.

e Kurumumuzda Uretilen verileri, islendigi anda sisteme aktarmak amaciyla, ayni zamanda CAD
tabanli verilerin sistemle bitinligini saglamak adina veri tabani yapimizda glincellemeler
yapilarak entegrasyon calismalari yuratlmustar. Cift tarafli veri akisi ile performansi arttirmaya
dayali optimizasyon islemleri yapilmistir.
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Yazilim Faaliyetleri

1. ZEYBIM Projesi

%dZe

Zeybim Nedir?

Zeytinburnu Belediyesi Bilgi islem Miidiirliigi tarafindan farkh yerlerde ve birimlerde kullanilan
birden fazla programin bir araya toplanmig halidir.

Sistemin amaci vatandasla ilgili hizmetlerin kontrollinii tek merkezden yapmaktir. Sisteme girisi
yapilan vatandas icin tekrar kayit agmaya gerek yoktur. Sadece kimlik numarasi ile islem yapilmaktadir.

Tdm raporlar tek merkezden alinir.
Neler Kazandiriyor?

e Kullanicilarin farkli sistemlere farkli kullanici bilgileriyle giris yapmasi engellenir, tek kullanic
adi ve sifresi kullanihr.

e Sisteme dahil olan programlara tanimlanan yetkiler dahilinde erisim saglanir.

e Bitln bilgiler tek veri tabaninda toplanir.

e Hizh ve guvenilir raporlar olusturulur.

e Mevcut is glici ile olusturulmustur. Dolayisiyla diisiik maliyetlidir ve firmalardan bagimsizdir.

e Sistem tiim platformlarda calisir. istenilen zamanda, istenilen cihazdan yetkiler dahilinde erisim
saglanabilir.

Raporlama

e Tek merkez oldugu icin daha gercekgi ve canli raporlar alinir.

e Tim sistemde her vatandasin tekil kaydi oldugu icin raporlar daha guvenilirdir.

e Vatandasin kurumdan aldigi hizmetler tek tus ile raporlanir.

e |stenilen tiim istatistik veriler grafiksel ya da cikti olarak alinir.

e Turnike sistemleri istatistikleri raporlanir.

e Firmalardan bagimsiz oldugu icin ihtiya¢ duyulan her tiirli rapor en kisa siirede Uretilir.

Zeybim Modiiller

1.1 ZKart

Uyelik sistemi ile calisan ylizme havuzlari, Millet Kiraathaneleri, Genclik Merkezi, Bilgi Evleri gibi
birimlerde Uyelik islemlerinin tek kart ile yapilmasi esasina dayanan Zeytinburnu Kart projesidir.

Bu sayede vatandasin farkl hizmetler icin birden fazla kart tasima yuki ortadan kaldiriimistir.
Vatandasa birden fazla kart verilmesinin olusturdugu maliyetin 6niline gegilmistir.
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1.2 Spor Tesisleri Otomasyonu

Spor tesislerinden faydalanan vatandaslarin tesisten cevrimici randevu almasini saglayan ve tesise
giris cikisini kontrol eden sistemdir.

Randevu vatandasin cinsiyetine, yasina gore ilgili gruplardan secilebilmektedir. Turnike sistemleri
ile entegre calismaktadir.

Odeme / aidatlar da kontrol altina alinmaktadir.

1.3 Bilgi Evleri Otomasyonu

Bilgi Evlerini kullanan vatandaslarin giris ¢ikislarini kontrol eden sistemdir. Vatandasin kayitlari
sistem Uizerinden yapilmaktadir.

Diger kutliphane sistemleri ile bitlinlesmis olarak ¢calismaktadir.

Turnikelerle sisteme baghdir. Giris cikis kontroli ve takibi buradan yapilmaktadir.

1.4 AKDEM

Aile Kadin Destekleme ve Engelliler Merkezi (AKDEM) butln birimleriyle e-donlisim kapsamina
alinmistir. Birimlerdeki veriler Zeybim'e giris yapilir.

Engelli Koordinasyon Birimi randevulari cevrimici olarak verebilmektedir. Sosyal Yardim, Aile Egitim,
Planlama birimleri de sistem dahilinde ¢alismaktadir. Egitimler, seminerler, geziler sistem lzerinden
olusturulur.

Sisteme siramatik ile sirali ve hizli sekilde kayit alinabilmektedir.
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1.5 Kariyer Merkezi

Sistemde Zeytinburnu’nda oturan vatandaslarin 6zgecmisleri tutulur.
Firmalar sisteme kaydedilir. Kaydedilen firmalar ihtiyaglarina gore ilan girisleri yapar.

Vatandaslar kendi 6zge¢mislerini olusturur veya Kariyer Merkezine gelerek bizzat CV olusturabilir.
ilanlar sayesinde vatandas-firma iliskisi saglanur.

Detayl ilan aramasi yapilir ve ilanlar yonetilir.

1.6 Baskan Halkla iliskiler
Baskan ile vatandas bulusmalarinin kayit altina alindigi sistemdir. Kimlik numarasi ile kayit alinir.
Olusan isler iYS ile sisteme eklenir ve takibi yapilir.

Gelen vatandasin belediyeden hangi farkli hizmetleri aldigina, bor¢ ve emlak bilgisi gibi verilere
hem sistem hem de sistemle entegre calisan diger sistemler araciligiyla ulasilir. Bu sayede daha etkin
¢Ozimler Uretilir.

1.7 Millet Kiraathaneleri

Modeli Zeytinburnu Belediyesi tarafindan olusturulan Millet Kiraathanelerinde ziyaretcilerin giris
¢ikisinin kontrol edildigi sistemdir.

Veriler aracihgiyla ziyaretcilerin giris ¢ikis, bekleme ve mola zamanlar takip edilir.

Sistemin Urettigi web servis sayesinde diger uygulamalardan Millet Kiraathanelerin doluluk durumu
cevrimici takip edilebilir.

1.8 “Atigini Getir, Ekmegini Gotiir” Yazilimi
Yazilim ekibimizin gelistirdigi kullanimi kolay bir programdir.

Tablet Gzerinden kullanimi mimkdndir.
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Verimlilik ve Teknoloji Fuari

31 Ekim - 3 Kasim 2019 tarihleri arasinda Ankara'da diizenlenen Verimlilik ve Teknoloji Fuari'na Bilgi

islem Mudirliigi yazilim ekibi olarak katilim saglanmistir. Millet Kiraathaneleri otomasyon sistemi ve
Zeybim platformunun tanitimi yapilmistir.

Hazirladigimiz Web Sayfalari

e Kariyer Merkezi
zeytinburnukariyermerkezi.com

e Millet Kiraathaneleri
milletkiraathanesi.org.tr

e Kazlicesme Sanat
kazlicesmesanat.com
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Web Sayfalarimiz

1 ZEYTINBURNU BELEDIYESI
2 AKDEM

3 BILGIEVLERI

4 TIBBIBITKILER

5  KULTUR SANAT

6  GENCLIK MERKEZI

7 KARIYER MERKEZI

8  KIRAATHANE

9  KAZLICESME SANAT
10 NAGMEDAR

11 ZDERGISI

12 GELECEGIN USTALARI

Mobil Uygulamalarimiz:
e Zeytinburnu Belediyesi
e Zeybim

® ZDergisi

e Yetkili Uygulamasi

zeytinburnu.istanbul
akdem.org.tr

bilgievi.org.tr

ztbb.org
zeytinburnukultursanat.com
zeytinburnugenclikmerkezi.com
zeytinburnukariyermerkezi.com
milletkiraathanesi.org.tr
kazlicesmesanat.com
nagmedar.com

zdergisi.istanbul

geleceginustalari.ist
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullamildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladiini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigin
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

E. Ze;ériya ISKENDEROGLU

Harcama Yetkilisi
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Habibe DARCAN

Yazi [sleri Miidirii

22 Mart 1966 tarihinde Zeytinburnu’'nda dogdu. ilk, orta ve lise 6grenimini
Zeytinburnu'nda tamamladi. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler bliimiinden
mezun oldu. 01.02.1985 tarihinde Zeytinburnu Belediyesi Personel isleri
Mudurligunde basladigi memuriyet hayati, 2004 yilindan itibaren Mudur
olarak devam etmektedir.

Ayni zamanda Belediye Encimeni Gyesidir. Zeytinburnu’ nda ikamet
etmektedir.

Evli ve 1 ¢cocuk annesidir.
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I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Midiirliigiimiiziin Gorevleri

Midurligimiz, kurumun gelen ve giden evrak kayit isleri, Belediye Meclis ve Belediye Enclimeni
isleri, CIMER ve bilgi edinme basvurularinin koordinasyon isleri, nikah, insan kaynaklari, egitim ve
ihalelerin sekreterya islerini yuritmekle gorevlidir.

2. Miidiirliigumiiziin Yetki Alani

Madarlagimiz, gorev alanina giren biitiin konularda mer'i mevzuat dahilinde yetkilerini kullanir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu

Mudurligumiz, kanunlarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetki sirasinda, Belediye Baskanina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI
1.1 Hizmet Araclan

Mudurligimuze tahsis edilmis hizmet araci bulunmamaktadir.
1.2 Hizmet Birimleri

Midirliagimuziin hizmet ve faaliyetlerinin yaritildigu birimler asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 1: Hizmet birimleri

HiZMET BiRIMLERIMiz

SIRA NO KULLANIM AMACI ALAN m?2 SAYI

1 Mudir Odasi 33 1
2 Biiro 85 1
3 Biro 53 1
4 Blro 36 1
5 Biiro 16 1
6 Nikah Salonu 804 2
7 Meclis Salonu 91 1

TOPLAM 1.118 8

Kaynak: imar ve Sehircilik Muduirligi, 2019
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2. TESKILAT YAPISI

Mudurligimuzin teskilat yapisi su sekilde olusturulmustur:

Habibe DARCAN
YAZI iSLERI MUDURU

GENEL EVRAK INSAN KAYNAKLARI VE
KAYIT BUROSU EGITIM BUROSU

MECLIS, iHALE, ENCUMEN,
CGMER
BASVURU iSLEMLERI BUROSU

EVLENDIRME
BUROSU

3. BiLGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

2019 yilindaki Midirligimiz faaliyet ve hizmetleri 74 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan yararla-
nilarak yurattlmastdr.

Bu kaynaklarin 45'i iletisim amacl olarak kullanilirken, 29 tanesi de diger hizmetlerin ifasinda
kullaniimistir.

Tablo 2: Kaynaklar
Sira No Cinsi Sayisi
1 Bilgisayar 22
2 Yazici 10
3 Telefon 23
4 Faks / Fotokopi 2
5 Tarayici 17

TOPLAM 74

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudurltigua, 2019
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4.iNSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdami

Madarlagimiz 2019 yil hizmet ve faaliyetlerini toplam 20 memur personelle yGritmastdr.

Grafik 1: Personel istihdami

Kaynak: Yazi isleri Mudurliga, 2019

4.2 Personelin Egitim Durumu

Personelimizin egitim durumu asagida belirtilmistir.

Grafik 2: Personelin egitimi

Yiiksek

. Lisans
llkokul

Yuksekokul
6

Kaynak: Yazi isleri Miidiirlig, 2019
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4.3 Personelin Yas Durumu
Personelimizin yas gruplari ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur.

Grafik 3: Personelin yasi

20-30 yas arasi

51 yas listii

31-40 yas arasi
41-50 yas arasi 9
7

Kaynak: Yazi isleri MiidiirlGgi, 2019

II. AMAC VE HEDEFLER
A. MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

2019 yilramag ve hedeflerimiz Belediyemizin 2015-2019 yillarini kapsayan Stratejik Planinda belir-
tilmis olup asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 3: Hedefler

2019 YILI HEDEFLERIMiz

Hedef

No Stratejik hedef Faaliyet / Proje

« Personele kisisel ve mesleki egitimlerin verilmesi.

« Belediye faaliyetlerine yonelik birim yoneticileri ve tst
yonetimle toplantilarin diizenlenmesi.

- Diger kamu idareleri, Gniversiteler vb. kurumlar tarafindan
diizenlenen seminer, toplanti, fuar vb. organizasyonlara
Belediye personelinin katiliminin saglanmasi ve bunlarla

Belediye Personelini Teknik ve ilgili organizasyonlarin diizenlenmesi.
Pratik Alanda Gelistirmek - Personelin sosyal, kiiltiirel ve kisisel gelisimlerine katki

saglayacak bilin¢clendirme-bilgilendirme programlarinin
diizenlenmesi.

- Belediye personelinin kurumsal faaliyetler disinda sosyal
sorumluluk projelerinde yer almasinin saglanmasi.

- Birim amirleri tarafindan ilgili birim personeline yonelik
toplantinin yapilmasi.
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Personelin Moral ve
2 Motivasyonunu Yiikseltmek icin ~ Personele yonelik sosyal aktivitelerin diizenlenmesi.
Gerekli Calismalar Yapmak

Resmi Yazismalarin Kurallara Resmi yazismalarin Kayith Elektronik Posta Sistemi (KEPS)
Uygun Yapilmasini Saglamak Uzerinden yapilmasinin saglanmasi.

Kaynak: Mali Hizmetler Midurligu, 2019

III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Buitce Uygulamalan
Madarlagimizin 2019 yih biitce uygulamasi asagidaki sekilde gerceklesmistir.

Tablo 4: Biitce uygulamalari

2019 YILI BUTCE GIDERLERIMiz

Belediyemizin Miidiirliigimiiziin Giderimizin
Toplam Biitce Gideri Toplam Gideri Toplam Biitce Giderine Orani
(®) (£) (%)
275.345.235,51 1.934.736,25 0,70

Kaynak: Mali Hizmetler Midurligu, 2019

B. PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Belediyemizin 2015-2019 yillarini kapsayan Stratejik Planinda Mudirligimize ait performans
bilgileri yukaridaki tabloda belirtildigi (izere hedef, faaliyet ve projeler bazinda agiklanmustir.

2. Performans Sonuclari

Mudirligimuz, Belediyemizin Stratejik Planinda belirtilen hedeflerinin, 2019 yilina ait olanlarinin
tamamini gerceklestirmistir.

2019 yilinda gerceklesmeyen hedeflerimiz; siirecinde devam eden faaliyet ve projemiz bulunma-
maktadir.

3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi:

Belediyemizin stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu goze-
timinde calisan Belediyemiz Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Midirligimiiziin faaliyet,
calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlamis, daha sonra aylk raporlari
derleyerek Mudurligimuzin yillik performans kriterlerini cikarmistir.
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Yapilan degerlendirme neticesinde 2019 yilinda Mudurligumuziin bagari orani %100 olarak
Olctlmastdr.

Grafik 4: Performans sonuclari

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Gerceklesen Devam Eden

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

IV. DIGER FAALIYETLER
A. GENEL EVRAK KAYIT BUROSU

Baskanligimiza gelen bittin evraklarin kaydedildigi bolim olan bu bliromuzda; diger kamu kurum
ve kuruslariile 6zel kurum ve sahislardan elden, posta veya KEP adresi tizerinden belediyemize gonde-
rilen tim evraklarin EBYS sistemi tizerinden kayit islemleri ve ilgili birimlere havalesi gerceklesmistir.

Kurum disina gidecek evraklar, Kayitli Elektronik Posta (KEP) adresi olan tim kurumlara éncelikle
KEP adresi lizerinden gonderilmistir.

Bazi kurum ve kuruluslara kuryemiz araciligiyla elden génderilmesi saglanmis, kurye veya KEP
Uzerinden gonderilemeyen evraklar posta ile gonderilmistir.

icra Midarliikleri, SGK miidirliikleri, mahkemeler vb kurumlardan gelen acik arttirma satis ilan-
larinin, ihale ilanlarinin, vasi tayinleri ile ilgili kararlarin ilan panomuzda duyurusunun yapilmasi ve
sonucundan ilgili kurumlara bilgi verilmesi islemleri de bliromuzca yapilmistir.

Bu doénem icinde;

Kurum Gelen Evrak Sayisi : 34.359
Kurum Disina Giden Evrak Sayisi : 21.955
Toplam Giden Evrak Sayisi : 56.193
Mudyuirlik Gelen Evrak Sayisi : 5.075
Mudyirliik Giden Evrak Sayisi : 5.660
Posta ile Giden Evrak Sayisi : 6.802

ilan Yazismalarinin Sayisi : 283

Kurye ile Giden Evrak Sayisi : 2.152
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B. ENCUMEN - MECLIS - IHALE - CIMER VE BiLGi EDINME
BUROSU

a) Meclis

Belediye Meclisince belirlenen toplanti glinleri cercevesinde 2019 yili icerisinde agustos ayi disinda
her ay toplanan Belediye Meclisimizde 22 birlesim yapilmis toplam 106 adet evrak goriistilerek karara
baglanmistir.

Meclis kararlari yazilarak ilgili mudurltklere ve Zeytinburnu Kaymakamhgina gonderilmistir.

Tum meclis toplantilarinda goruintl ve ses kaydi alinmis, daha sonra kayitlar dogrultusunda bilgi-
sayar ortaminda yazilan tutanaklar baskanlk divaninca imzalanmis ve dosyalanmasi saglanmistir.

Meclis ve Enclimen uyelerinin huzur hakki ve 6deneklerine iliskin puantajlar her ayin sonunda
hazirlanarak 6demelerinin yapilmasi icin Mali Hizmetler Midrligiine gonderilmistir.

Meclis Baskanligina 36 adet s6zIU, 6 adet yazili olmak tzere toplam 42 adet 6nerge verilmis olup,
geredi icin ilgili mudurliklere génderilmis ve koordinasyonu yapilmak suretiyle 6nerge sahiplerine
yazili olarak cevap verilmistir.

b) ihale

4734 sayil Kamu ihale Kanunu geregi olusturulan ihale Komisyonlarinca, ayni yasanin 19., 21,
21-b, 21-a ve 7/b maddelerine gére toplam 100 adet ihale yapilmis, bunlardan 93 adedi kabul edilmis,
1 adet ihaleye istirak¢i olmadigindan, 4 adet ihale gecerli teklif olmadigindan iptal edilmis, 2 adet
ihale ise ihale yetkilisi tarafindan onaylanmamistir. ihalelerin teklif dosyasinin teslim alinmasi asama-
sindan, ihale kararinin ihale yetkilisince onaylanmasina kadar olan siirecteki tim komisyon ve EKAP
islemlerinin sekreteryasina ait islemler yapilmistir.

ihaleler Elektronik Kamu ihale Platformuna girilerek sonuclandirilmis, sonuclanan ihale karar-
larindan ihale bedeli 50.000,00 TLyi gecen ihale kararlarina ait liste her ayin sonunda Zeytinburnu
Kaymakamhgina gonderilmistir.

c) Enciimen

Haftada bir glin, yilda 52 kez toplanan Belediye Enclimenimizce toplam 1.382 adet evrak incelenip
karara baglanmis olup, bu kararlar geredi icin mudurliklerine gonderilmis ve arsivi saglanmistir. 2886
sayili Kanun geregi Belediye Enciimenince yapilan ihale sayisi 51. madde kapsaminda 7 adet, 35/c
maddesi kapsaminda 7 adet olup 3G istirak¢i olmadigindan iptal edilmistir.

d) CIMER

CIMER basvurulariyla ilgili toplam 1.206 adet evrak incelenerek geregi icin ilgili mudurliklere
gonderilmistir.
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Aylar itibariyle Enciimen - Meclis - ihale Kararlar

m T

Enciimen 190 178 125 176 139 174
Kararlari

Meclis = 18 2 0 17 15 7 10 TAIL 6 13 1 7
Kararlari

Ihale wlelzlslalzlealalalela
Kararlari

Miidiirliiklere Gore Alinan Enciimen, Meclis ve ihale Kararlari

MUDURLUGU ENCUMEN MECLIS iHALE

Bilgi Isl. Mudurliigi

Dest. Hiz. Midurlagi - 4 17
Fen isl. Mudurligi - 4 12
imar ve Seh. Mudurliigi 410 23 2
Kiilt. ve Sos. isl. Midrligi - 3 21
Mali Hiz. Midurlugi 12 8 1
Ruhsat ve Den. Midurligu 473 1 -
Sos. Yrd. isl. Mudurligu - 22 19
Saghk isl. Midirligu - - 10
Temizlik isl. Midurlagi 2 1 8
Yazi isl. MidurlGga 2 32 -
Zabita Mudurligu 459 1 -
Kentsel Donlstim Maddrltgu 24 6 -
TOPLAM 1.382 106 100
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Cimer Bagvuru Sayilar

BiRiMLER TOPLAM

ZABITA MUDURLUGU 267
IMAR VE $EHiRCiLiK MUDURLUGU 178
FEN i$LERi MUDURLUGU 78
SAGLIK isLERi MUDURLUGU 53
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 61
KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 65
MALI HIZMETLER MUDURLUGU 24
SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU 225
DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU 12
TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 34
YAZI i$LERi MUDURLUGU 19
KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU 50
BILGI i$LEM MUDURLUGU 44
OZEL KALEM MUDURLUGU 7
HUKUK i$LERi MUDURLUGU 1
BA$KANLIGIMIZI ILGILENDIRMEDIGINDEN iADE 87
EMEK PERSONEL A.S. 1
GENEL TOPLAM 1.206
C. EVLENDIRME BUROSU

4721 sayili Turk Medeni Kanunu ile 4722 sayili Tirk Medeni Kanunu Yirurliga ve Uygulama Sekli
Hakkindaki Kanun hiikkiimlerine uygun olarak evlenme beyanlarinin kabuli ve evlenme islemleri ile
ilgili diger yasal islemleri yapan bliiromuzda 2019 yilinda 2.867 adet basvuru alinmistir.14’ G nikah
iptali, 45'i basvurudan iptal olmak tizere 59 iptal ve ayrica 16 adet clizdan iptali gerceklestirilmistir.

01/01/2019-31/12/2019 tarihleri arasinda 2.609 nikah akdi gerceklesmistir. Evlenmelerden 462’si
ciftin birisi veya ikisi de yabanci olan nikah akdidir. Ayrica nikah akdini baska bir belediyede yaptirmak
isteyen 199 cifte izin belgesi verilmistir. Kazlicesme Kultlr Merkezinde gerceklesen hafta sonu nikahlari
icin 2019 yilinda Belediyemizce nikah salon bedeli olarak 305.350,00 TL tahsilat yapilmistir.
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2019 YILINA AiT NiKAH iSTATISTIKLERI

Aylara Gore Nikah Sayilari

iZziN YABANCI YABANCI p) iPTAL iPTAL
BELGESI SR ERKEK KADIN YABANCI | NiKAH | cUzDAN
32 5 9 1

OCAK 108 1 1
SUBAT 24 137 1 12 18 1 1
MART 33 178 1 10 23 0 1
NiSAN 23 320 10 17 27 0 0
MAYIS 16 121 3 16 19 1 0
HAZIRAN 9 277 8 8 19 1 3
TEMMUZ 22 233 5 11 27 2 2
AGUSTOS 15 223 5 22 16 2 2
EYLUL 5 371 5 21 26 3 4
EKiM 3 280 5 16 14 1 1
KASIM 6 183 6 5 21 1 0
ARALIK 11 178 1 16 23 1 1
TOPLAM 199 2.609 55 163 244 14 16

D. INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM BUROSU

Her ay periyodik olarak kademe ve derece artisina hak kazanan memur personelin onaylari alinarak
ilgili birimlere ve kisilere gonderilmis, kayitlarimiza ve hitap programina islendikten sonra 6zliik
dosyalarina kaldinlmistr.

Memur personelin kadro ihtiyaci nedeniyle, norm kadro ilke ve esaslarina uygun olarak; 15 adet dolu
ve 2 adet bos kadroda derece degisikligi, 1 adet bos kadroda kadro iptali, 1 adet kadroda derece ve
unvan degisikligi ve 1adet kadro ihdasl icin Belediyemiz Meclisine teklif gdnderilmis, alinan kararlar
Uzerine yapilan atamalar ilgili birimlere gonderilerek kayitlara islenmistir.

Ocak ve haziran aylarinda teknik eleman envanteri hazirlanarak Cevre ve Sehircilik il Midirliigine
gonderilmistir.

4688 sayili Kanun geregi Kurum idari Kurulu nisan ve ekim aylarinda iki kez toplanmis alinan kararlar
uygulanmak tizere ilgili birimlere gonderilmis ve personele duyurulmustur.

4688 sayili Kanun cercevesinde, mayis ayinda belediyemiz buinyesinde “Yetki Tespiti” yapilarak
hazirlanan tutanak Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina génderilmistir.

Periyodik olarak li¢ ayda bir, dolu- bos memur sayilari ile ilgili istatistiki bilgileri iceren 9 adet tablo
tanzim edilerek Zeytinburnu Kaymakamligina gonderilmistir.

657 sayili Kanun’a tabi personele 6denecek zam ve tazminat oranlarina iliskin 2019 yili Bakanlar
Kurulu Karari uyarinca hazirlanan cetveller, vize edilmek tizere istanbul Valiligine génderilmis, onay-
lanan cetveller uygulanmak Gzere Mali Hizmetler Miidurligiine ve bilgi igin Sayistay Baskanligina
gonderilmistir.

Personelin her tiirlli izin ve istirahatlari, personel devam kontrol sistemine ve bilgisayar otomasyon
programina islenmis, kontroll ve dosyalanmasi saglanmistir.

Belediyemiz baskan yardimcilari ve birim amirlerinin hafta ici ve hafta sonu aylik ndbet listeleri ve
ramazan ayi ile bayramlara ait nébet programlari hazirlanarak ilgililere teblig edilmistir.
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e Midurligiimlzde gorev yapan personelin Sosyal Denge Tazminati 6demelerine ait hazirlanan
puantaj cetvelleri ve 6deme dosyalariile Midurligimizde calisan stajyer 6grencilerin aylik deme
dosyalari Mali Hizmetler Midurltgiine gonderilmistir.

e Tirkiye Is Kurumu internet sitesinde yer alan aylik isgiici ¢izelgesine, her ay sonu itibariyle giris
yapilarak isci sayilarimiz glincellenmistir.

e (Cesitlikamu ve 6zel kuruluslarca diizenlenen 18 yurt ici egitim ve seminer programina toplam 162
personelin katihmi saglanmistir.

e Baskanhgimizda 5 ayri konuda diizenlenen hizmet ici egitim programina, toplam 664 personelin
katilimi saglanmustir.

e Baskanhgimizda gorev yapan personele yonelik diizenlenen “657 sayili Devlet Memurlari Kanunu
ve Is Kanunu” konulu egitim programina 82 personelin katilimi saglanmustir.

e 5 memur personelin talepleri ve gorev yaptiklart midirltklerin ihtiyaclari dogrultusunda askerlik
sevk tehir islemlerinin yapilmasi icin Cevre ve Sehircilik Bakanligi Yerel Yonetimler Genel Miduirl{i-
gline yazilari gonderilerek tehir islemleri gerceklestirilmistir.

e Mduduirltklerince Disiplin Kuruluna sevk edilen 2 memur hakkinda Disiplin Kurulunca alinan kararlar
islem yapilmak Gzere ilgili mudurliklere gonderilmis ve ilgililerin sahsi dosyasina kaldirilmistir.

e 15 adet Zabita Komiseri kadrosu igin, 28 Zabita Memurunun katilimiyla 28 Ocak- 08 Subat 2019
tarihleri arasinda Gorevde Yikselme Egitim Programi ve 26 Subat 2019 tarihinde Gorevde Yiikselme
Sinavi gergeklestirilmistir.

® 44 aday memurun; 10 glinliik temel egitim ve sinavi ile 1 aylik hazirlayici egitim ve sinavi gercek-
lestirilmek suretiyle asalet tasdikleri icin gerekli egitimleri tamamlanmistir.

e Mudurligimuz koordinasyonunda, Belediyemizin degisik birimlerinden 13 personelin gonuilli
katilimi ile Zeytinburnu Semiha Sakir Huzurevindeki yashlarimiz ziyaret edilmistir.

e Baskanhgimiza 2019-2020 6gretim yilinda stajini yapmak tzere bagvuran, 30'u kis donemi, 1'i yaz
donemi olmak tizere toplam 31 meslek lisesi ve 118 yiiksekokul 6grencisinin staj islemleri yapilmistir.

® 6 memur 657/74. md. uyarinca naklen, 5 memur 657/54. md. uyarinca KPSS ve kurumsal sinav
sonucuna gore ilk defa aciktan, 2 memur 657/92. md. uyarinca agiktan (yeniden), 3 memur 657/59.
madde uyarinca aciktan atanmak suretiyle, 3 memur Mahalli idareler Secimlerinde aday olamamalari
nedeniyle yeniden atanmak suretiyle ve T memur 657 sayili D.M.K. Ek 8. maddesi uyarinca gegici
gorevlendirme ile Baskanligimizda goéreve baslamistir.

e 35'i bir dncekiyildan s6zlesmeleri yenilenmek suretiyle, toplam 40 tam zamanli sézlesmeli personel
5393 sayili Kanun'un 49. maddesi kapsaminda gorev yapmistir.

e 4 memurun emeklilik, 16 memurun baska kurumlara nakil, 11 iscinin is akdinin feshi, 1 memurun
memuriyetten cikarilma, 1 sézlesmeli personelin istifa ve 3 memurun Mahalliidareler Secimlerinde
aday adayi olmalarindan kaynakli istifasi nedeniyle kayit kapama islemleri yapilmistir.

e Memur personelin talebi Gzerine ¢alisma belgesi, yurt dist izin islemleri ile emekli ve ¢alisan memur
personelin hususi damgali pasaport islemleri yapilmistir.

e Baskanlhgimiza atanma talebinde bulunan toplam 39 dilekge sahibine cevabi yazi gonderilmistir.

e Ogrenim degisikligi nedeniyle 4 memurun, hizmet birlestirme talebi izerine 1 memurun, askerlik
hizmetleri nedeniyle 10 memurun, Mahalli idareler Secimlerinde aday olamamalari nedeniyle
yeniden atanan 3 memurun intibak islemleri yapiimistir.

e 25/02/2019 tarihinden gegerli olmak tizere, son 8 yil herhangi bir disiplin cezasi almamalari nedeniyle
18 memur personelin 1 kademe artisina iliskin terfileri yapiimistir.

e 16 CIMER bagvurusuna insan kaynaklar biirosu olarak cevap génderilmistir.

® 31/12/2019 tarihiitibariyle Baskanhgimizda 29 kadrolu isci, 298 memur ve 5393/49. md. kapsaminda
41 tam zamanli s6zlesmeli personel olmak tizere toplam 368 personel gorev yapmaktadir.
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Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullamldigini, gorev ve vetki alamim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
veterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlar ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Habihe DARCAN
Harcama Yetkilisi
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Eyup YILDIRIM
Teftis Kurulu Middirii

1982 yilinda istanbul’da dogdu. 2004 yilinda Sivas Cumhuriyet Universitesi
Calisma Ekonomisi ve Enduistri iliskileri béliimiinden mezun oldu.

2009 yilinda iSKi'nin agmis oldugu miifettis yardimciligi sinavini kazanarak
memuriyete baslad.

2009 - 2014 yillar arasinda iSKi'de miifettis olarak gérev yapti.

Yiiksek lisans 6grenimini 2013 yilinda Sakarya Universitesinde Mahalli idareler
ve Sehircilik alaninda tamamladi.

2014 yilindan beri Zeytinburnu Belediyesi Teftis Kurulu Midiri olarak goérev
yapmaktadir.

Evli ve (i¢c cocuk babasidir.

2019 FAALIYET RAPORU
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I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliglimiiziin Gorevleri

e Baskanlik Makaminin onayi ile Belediyemiz birimlerini yasalara uygunluk ve performans agisindan
denetlemek,

e Baskanlik Makaminin onayi ve 657 sayili Kanun’a gore personelin disiplin sucu olusturan eylem-
leriyle ilgili sorusturma yapmak,

e Baskanlikca belirlenen konularda detayl tetkik ve arastirmalar yaparak diizenlenen raporlari
Makama sunmak,

® 4483 sayil Memurlarin Yargilanmasina iliskin Kanun dogrultusunda personelin sug teskil edebi-
lecek eylemleriyle ilgili Kaymakamlik Makami onayiyla On inceleme Raporlari tanzim etmektir.

2. Mudirliigimiiziin Yetki Alani

Madurlagumuz gorevleriyle ilgili konularda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigliimiiziin Sorumlulugu

Midurligimiz yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda Belediye Baskanina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Araclari

Madurlagimizdeki hizmetler 2 adet kiralik aragla yurittlmustar.

Tablo 1: Hizmet araclari

ARAC LISTESI

Sira No Aracin Cinsi Resmi Kiralik SozIe;Te Toplam
Geregi
1 Binek Oto 0 2 0 2

Kaynak: Destek Hizmetler Mudurligu, 2019
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1.2 Hizmet Birimleri

2019 yili hizmet ve faaliyetlerimiz ile Midirligimuzin diger is ve islemleri, Belediyemiz hizmet
binasindan yuritilmistir. Hizmet birimlerimiz asagidaki tabloda belirtilmektedir.

Tablo 2: Hizmet birimleri

HiZMET BiRiMLERI

Sira No Kullanim Amaci Alani m? Sayisi
1 Mudur Odasi 30 1
2 Mufettis Odasi 36 1
3 Miifettis Odasi 18 1
4 Miifettis Odasi 16 1
TOPLAM 100 4

Kaynak: imar ve Sehircilik Mudirliiga, 2019

2. TESKILAT YAPISI

Mudurligimuziin teskilat yapisi asagida belirtilmistir.

s,

Eyiip YILDIRIM
TEFTi$ KURULU MUDURU

e MUFETTIS
MUFETTIS YARDIMCILARI

3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Mudirligimuzin 2019 yili hizmet ve faaliyetleri, 23 adet bilgi ve teknoloji kaynagindan yararla-
nilarak yUrittlmdastir. Bunlarin tamami iletisim amach kullanilmistir.

Tablo 3: Kaynaklar
Sira No Cinsi Sayisi
1 Bilgisayar 8
2 Telefon 10
3 Yazici 3
4 Tarayici 2

TOPLAM 23
Kaynak: Destek Hizmetleri Mudrliigi 2019
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4.iINSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdami

Mudurligimiziin 2019 yilindaki faaliyet, hizmet ve gorevleri, toplam 8 personelle yiritilmektedir.
Bu personelin hepsi de memurdur.

Grafik 1: Personel istihdami

Kaynak: Yazi isleri Mudurligi, 2019

4.2 Personelin Egitim Durumu

Personelimizin egitim durumu asagida belirtilmistir.

Grafik 2: Personelin egitimi

UNIVERSITE
8

Kaynak: Yazi isleri Mudurligi, 2019

4.3 Personelin Yag Durumu

Personelimizin yas gruplari ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur:

Grafik 3: Personelin yasi

M 20-30 yas
M 30-40 yas
E50-60 yas

Kaynak: Yazi isleri Mudurligi, 2019
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

2019 yili amag ve hedeflerimiz, Belediyemizin 2015 - 2019 yillarini kapsayan Stratejik Planinda,
asagidaki tabloda yer aldigi sekilde belirlenmistir.

Tablo 4: Hedefler
2019 YILI HEDEFLERIMIZ
Hedef No Stratejik Hedef Faaliyet /Proje

Belediye personelini teknik ve - Miifettislerin mesleki gelisimlerine yonelik
pratik alanda gelistirmek calismalar yapmak.

- Disiplin sorusturmalarti ile ilgili calismalar yapmak.

Hukuksal altyapiy

N ) - Belediye birimlerinin is ve isleyislerinin hukuka
gliclendirmek

uygun olarak yapilip yapilmadiginin denetimini
yapmak.

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

III. FAALIYETE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulamalan
Mudurligimiziin 2019 yil biitce uygulama durumuylailgili bilgiler asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 5: Biitce uygulamalari

2018 YILI BUTCE GIDERLERIMiz

Giderlerimizin

Belediyemizin Miidirligiimiiziin .. P
Toplam Biitce Gideri (TL) Toplam Gideri (TL) L ET Butgt(eo/(: )lderme SicL
275.345.235,51 754.866,29 0,27

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019
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B. PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Belediyemizin 2015 - 2019 yillarini kapsayan Stratejik Planinda belirtilen hedef ve faaliyetlerimiz,
proje ve hizmetler kapsaminda 2019 yilinda da ifa edilmistir.

2. Performans Sonugclari

Mudurlagimuzin bu faaliyet dénemine ait olan ve Belediyemizin Stratejik Planinda belirtilen
hedef, faaliyet ve projelerinin tamami gergeklestirilmistir. Gerceklesmeyen hedefimiz ile stirecinde
devam eden proje ve performansimiz bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Belediyemizin Stratejik Plan ve Performans izleme ve Degerlendirme Komisyonu gézetiminde calisan
Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Miidirligiimiiziin faaliyet, calisma ve performanslarini
ay ay takip etmis, bu calismalari raporlamis, daha sonra bu aylik raporlar derlenerek Midirligimuzin
yillik performans kriterleri ¢cikarnlmistir.

Bu degerlendirme neticesinde 2019 yili performansimiz %100 olarak ol¢tlmistdir.

Grafik 4: Performans sonuclari

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

Gergeklesen Devam eden

0%

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019
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IV. DIGER FAALIYETLERIMIZ

Mudurligimuz tarafindan 2019 yilinda yapilan diger faaliyetler ve calismalarla ilgili bilgiler asagi-
daki tabloda belirtilmistir.

SIRA NO iSIN ADI TOPLAM
1 Toplam dosya sayisi 10
2 inceleme ve sorusturmasi tamamlanan dosya sayisi 10
3 inceleme ve sorusturmasi devam eden dosya sayisi 0
4 inceleme ve sorusturmasi tamamlanip idari rapor diizenlenen dosya 6

sayisl
5 inceleme ve sorusturmasi tamamlanip Kaymakamliga génderilen dosya 4
sayisl
6 Mudirlige gelen kurum ici evrak sayisi 115
7 Mudirlikten giden kurum ici evrak sayisi 153
8 Mudirlige gelen kurum disi evrak sayisi 217
9 Mudurlikten giden kurum disi evrak sayisi 19
10 Toplam gelen-giden evrak sayisi 504
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Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarm etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim cergevesinde ig
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin iglemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
veterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadr.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

/" Eviip YILDIRIM
Harcama Yetkilisi
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HUKUK iSLERi MUDURLUGU

Tiirkan KARATEKIN
Hukuk Isleri Miid(irii

1966 yilinda istanbul'da dogdu. istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesinden
1988 yilinda mezun oldu.

Kisa bir siire serbest avukatlik yaptiktan sonra 1991 yilinda Zeytinburnu
Belediyesinde avukat olarak goreve basladi. Halen Zeytinburnu Belediyesinde
Hukuk isleri Miidir(i olarak gorev yapmaktadir.

Evli ve bir cocuk annesidir.
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I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirligiimiiziin Gorevleri

Hukuk isleri Miidirligu adli ve idari yargi mercilerinde, Belediyemizin davali ve davaci oldugu
hukuksal ihtilaflarda, olumlu sonug almak icin gerekli calismalarini stirdirmekte, ayrica birimlerimizin
islem ve uygulamalarinda hukuksal yorum ve agiklama gerektiren tereddutli durumlarda “Goris”
bildirerek yardimci olmaya ¢alismaktadir.

2. Midiirligiamiiziin Yetki Alani

Muadurligimiz, gorev alanina giren bittin konularda mer'i mevzuat dahilinde yetkilerini kullanir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu

Mudurligimiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatlarda belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetki sirasinda, Belediye Baskanina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Araclan

Madirligimazin 2019 yil hizmetleri 2 adet aracla yUrtttlms olup araglarin ikisi de kiraliktir.

Tablo-1: Hizmet araclari
ARAC LISTESI
Sira No Aracin Cinsi Kiralik Resmi Toplam

1 Binek Arac 2 0 2

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudurligua, 2019

1.2 Hizmet Birimleri

Mudurligimizdeki is ve islemler ana hizmet binasindan yiritilmis olup hizmetlerin ifa edildigi
birimler asagidaki tabloda belirtilmistir.
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Tablo-2: Hizmet birimleri

HiZMET BiRIMLERI

Sira No Kullanim Amaci Alan m? Sayi
1 Mudir Odasi 33 1
2 Avukatlar Odasi 33 1
3 Hukuk isleri Ofisi 105 1
4 Cay Ocagi 9 1
TOPLAM 180 4

Kaynak: imar ve Sehircilik Midarligi, 2019

2. TESKILAT YAPISI

Mudurlagimuzin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

Tiirkan KARATEKIN

HUKUK iSLERi MUDURD

BURO

PERSONELI AVUKATLAR

3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Midirligimiz 2019 yilindaki hizmet ve faaliyetlerini 24 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan yarar-
lanarak ylrutmastar.

Bu kaynaklarin 19"u iletisim amach olarak kullanilirken 5 tanesi de diger hizmetlerin ifasinda kulla-

nilmistir.
Tablo 3: Arag gerecler
Sira No Cinsi Sayisi
1 Bilgisayar 11
2 Yazic 1
3 Telefon 7
4 Faks/ Fotokopi 1
5 Tarayici 4
TOPLAM 24

Kaynak : Destek Hizmetleri Mudirliga, 2019
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4.iINSAN KAYNAKLARI

Madurlagimiz 2019 yili hizmet ve faaliyetlerini 3'U s6zlesmeli, 8'i memur olmak tizere toplam 11
personelle ylritmustir.

4.1 Personel istihdami

Grafik 1: Personel istihdami

Sozlesmeli
3

Kaynak : Yazi isleri Mudurligi, 2019

4.2 Personelin Egitim Durumu

Mudirligimuz personelinin egitim durumu asagidaki grafikte belirtilmistir.

Grafik 2: Personel egitimi

Yiiksek Lisans

Yiiksek Okul
1

Kaynak: Yazi isleri Mudurlaga, 2019

4.3 Personelin Yas Durumu
Personelimizin yas gruplari ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur.

Grafik 3: Personelin yasi

51yas iizeri
3 20-30 yas arasl
5

41-50 yas arasi

\3

Kaynak: Yaz isleri Mudurliig, 2019
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Hukuk isleri Mdurlaginiin 2019 yili amag ve hedefleri Belediyemizin 2015-2019 yillarini kapsayan
Stratejik Planinda belirtilmistir. Buna gore yapacagimiz faaliyet ve projeleri asagidaki tabloda su sekilde

aciklayabiliriz.
Tablo 4: Hedefler
2019 YILI HEDEFLERIMiZ
HeN((I’ef Stratejik Hedef Faaliyet / Proje
« Kuruma yonelik hukuki is ve islemleri
yuritmek
» Mevzuat degisikliklerinin takibini yapmak
+ Hukuki konularda egitim, seminer ve
1 Hukuksal Altyapiyi Guglendirmek toplantilara katilmak

« Birimlere hukuksal bilgilendirme
toplantilan diizenlemek

« Mevzuat degisikliklerini zamaninda
birimlere bildirmek

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulamalan

Mudurlagimuziin 2019 yili batce harcamasiyla ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Blitce uygulamalari

2019 YILI BUTCE GIDERLERIMIiZ

Belediyemizin Toplam Biitce Miidirligiimiiziin Giderimizin Toplam Biitce
Gideri (TL) Toplam Gideri (TL) Gidere Orani (%)
275.345.235 1.575.761 0,57

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019
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B. PERFORMANS BIiLGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mudurligimuzin performans gostergeleri, 2015-2019 yillarini kapsayan Belediyemizin Stratejik
Planinda da belirtildigi tGizere hedef, faaliyet bélimuinde yukarida izah edilmistir.

2. Performans Sonuclari

Mudirligimiiz 2019 yilinda Belediyemizin Stratejik Planinda belirtilen hedef, faaliyet ve projelerinin
tamamini gerceklestirmistir. Gerceklesmeyen hedefimiz; stirecinde devam eden proje ve performan-
simiz da bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Zeytinburnu Belediyesi Stratejik Plan ve Performans Programi izleme ve Degerlendirme Komisyonu
gozetiminde calismalarini yiriiten Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Miidirligimiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlamis, daha sonra aylik
raporlari derleyerek Mudurltigimuzin yilhk performans kriterlerini ¢ikarmistir.

Yapilan degerlendirme neticesinde 2019 yilinda Madurligimaziin basari orani % 100 olarak
olctlmustdr.

Grafik 4: Performans sonuglari
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90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

Gergeklesen Devam eden

10%
0%

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurlugu, 2019
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IV. DIGER FAALIYETLERIMIZ

2019 yiliicerisinde acilan idari dava sayisi 105, adli dava sayisi 117, icra dosya sayisi 79'dur.

2019 yilinda idari yargida agilan 105 davanin 31'i Vergi Mahkemelerinde, 72'si idare Mahkeme-
lerinde, 2'si Danistayda agilmistir.

2019 yilinda adli yargida acilan 117 davanin 27'si is Mahkemesinde, 46'si Asliye Hukuk Mahke-
mesinde, 7’si icra Hukuk Mahkemesinde, 11'i Asliye Ceza Mahkemesinde, 4'ti Sulh Ceza Mahke-
mesinde, 4’ Cumhuriyet Savciliginda, 13’4 Sulh Hukuk Mahkemesinde, 2'si Asliye Ticaret
Mahkemesinde, 1'i Agir Ceza Mahkemesinde, 2'si Tliketici Mahkemesinde agilmistir.

Belediyemiz tarafimizdan, adli yargida acilan dava sayisi 50'dir. Bunun 33’l Asliye Hukuk Mahke-
mesinde, 8'i Sulh Hukuk Mahkemesinde, 5'i icra Hukuk Mahkemesinde, 3'ii Cumhuriyet Savci-
hginda, 1'i Sulh Ceza Mahkemesinde agilmistir.

2019 yilinda karara baglanan idari davalarin 115'i lehte, 55'i aleyhte, 39’u kismen lehte kismen
aleyhte olmak lizere toplam 209'dur.

2019 yilinda karara baglanan adli davalarin 39'u lehte, 39'u aleyhte, 31'i kismen lehte kismen
aleyhte olmak tizere toplam 109 adettir.

2019 yilinda karara baglanan toplam adli- idari davalarin 154'G lehte, 94'G aleyhte, 70'i kismen
lehte kismen aleyhte olmak tizere toplami 318dir.

2019 yilinda temyiz, istinaf ve karar diizeltme yoluna gidilen idari davalar (Danistay/Bélge idare
Mahkemesine gonderilen dosyalar) : istinaf edilen 42 adet, temyiz edilen 24 adet, karar diizeltme
yapilan 1 adet olmak lzere toplam 67 adettir.

2019 yilinda istinaf, temyiz ve itiraz yoluna gidilen adli davalar (Bélge Adliye Mahkemesi/Yargi-
taya gonderilen dosyalar) : istinaf edilen 40 adet, temyiz edilen 4 adet, itiraz edilen 1 adet olmak
lizere toplam 45 adettir.

Aynidénem icinde islem goren icra dosyasi toplami 79 adet olup; bunlarin 43'linde Belediyemiz
Uclincli sahis, 1'inde alacakl, 35'inde bor¢lu durumundadir.

Donem icinde toplam 3405 adet gelen, 3800 adet giden evrak olmak lizere toplam 7205 adet
evrak islem gormustir.

Aynidonem icinde islem goren icra dosyasi toplami 79'dur; bunlarin 43'tinde Belediyemiz ti¢linc
sahis, 1'inde alacakh, 35'inde bor¢lu durumundadir.

Hukuk isleri Miidiirliigiince degisik middrliiklerin istedi tizerine 10 adet hukuksal gériis bildi-
rilmistir.

2019 yiliicinde 36 adet arabuluculuk gériismesine katilim saglanmistir. Arabuluculuk goriisme-
lerinin 3'G anlasma, 33’0 anlasmazlik ile neticelenmistir.
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DAVA BILGILERI

2019 YILINA AiT DAVA iSTATISTIiKLERI

iDARI DAVA SAYISI 105
ADLI DAVA SAYISI 117
ICRA DOSYA SAYISI 79

TOPLAM 301

2019 YILI ADLI YARGIDA ACILAN DAVA iSTATISTIKLERI

IS MAHKEMESI 27
ASLIYE HUKUK MAHKEMESI 46
ICRA HUKUK MAHKEMESI 7
ASLIYE CEZA MAHKEMESi 11
SULH CEZA MAHKEMESI 4
CUMHURIYET SAVCILIGI 4
AGIR CEZA MAHKEMESI 1
TUKETICi MAHKEMESI 2
ASLIYE TICARET MAHKEMESI 2
SULH HUKUK MAHKEMESI 13
TOPLAM 117
VERGI MAHKEMESI 31
iDARE MAHKEMESI 72
DANISTAY 2
TOPLAM 105

2019 YILINDA BELEDIYEMiZ TARAFINDAN ADLi YARGIDA

ACILAN DAVA iSTATISTIKLERI

ICRA HUKUK MAHKEMESI 5
CUMHURIYET SAVCILIGI 3
SULH HUKUK MAHKEMESI 8
ASLIYE HUKUK MAHKEMESI 33
SULH CEZA MAHKEMESI 1
TOPLAM 50
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2019 YILINDA KARARA BAGLANAN iDARIi DAVALAR

LEHTE SONUCLANAN 115

ALEYHTE SONUCLANAN 55

KISMEN LEHTE KISMEN ALEYHTE 39
TOPLAM 209

2019 YILINDA KARARA BAGLANAN ADLi DAVALAR

LEHTE SONUCLANAN 39

ALEYHTE SONUCLANAN 39

KISMEN LEHTE KISMEN ALEYHTE 31
TOPLAM 109

2019 YILINDA KARARA BAGLANAN TOPLAM DAVA SAYISI (ADLI- iDARI)

LEHTE SONUCLANAN 154

ALEYHTE SONUCLANAN 94

KISMEN LEHTE KISMEN ALEYHTE 70
TOPLAM 318

2019 YILINDA iSTINAF-TEMYiZ VE KARAR DUZELTME

YOLUNA GIiDILEN iDARI DAVALAR (DANISTAY’A /BOLGE iDARE MAHKEMESINE
GONDERILEN DOSYALAR)

ISTINAF EDILEN 42

TEMYizZ 24

KARAR DUZELTME YAPILAN 1
TOPLAM 67

2019 YILINDA iSTINAF-TEMYIiZ VE iTiIRAZ YOLUNA GiDILEN ADLi DAVALAR

(BOLGE ADLIYE/YARGITAYA GONDERILEN DOSYALAR)

ISTINAF EDILEN 40

TEMYIZ EDILEN 4

ITIRAZ EDILEN 1
TOPLAM 45
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BELEDIYEMIZIN 3. SAHIS OLDUGU DOSYALAR 43

BELEDIYEMIZIN ALACAKLI OLDUGU DOSYALAR 1

BELEDIYEMIZIN BORCLU OLDUGU DOSYALAR 35
TOPLAM 79

DURUSMA VE KESIFLER

GIRILEN DURUSMA SAYISI 506
GIDILEN KESIF SAYISI 35
TOPLAM 541

EVRAK VE DOSYA TAKIP SISTEMI

GELEN EVRAK 3405
GIDEN EVRAK 3800
TOPLAM 7205

HUKUKi GORUS 10

ARABULUCULUK GORUSMELERI

ANLASMA 3
KISMEN ANLASMA 33
ANLASAMAMA 36
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Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
veterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim.

Tiirkan KARATEKIN
Harcama Yetkilisi
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FEN iSLERIi MUDURLUGU

Onur NAROGLU

Fen Isleri Miid(ir(i

1985 yilinda istanbul Fatih'te dogdu. 2006 yilinda Trakya Universitesi insaat
Mihendisligi boliminden mezun oldu. Dil egitimi igin bir stire Amerika
Birlesik Devletleri'nde bulundu.

2007-2009 yillar arasinda 6zel sektérde mihendis olarak calisti.
2009 yilinda Zeytinburnu Belediyesinde ¢alismaya baslad.

2011 yilinda istanbul Kiiltiir Universitesi Proje Yénetimi yiiksek lisans
programindan mezun oldu.

2018-2019 yillari arasinda Fen isleri Miidiirlig i Yapim Uygulama ve Kontrol
sefi olarak calisti.

2019 yil Nisan ayindan itibaren de Fen isleri Miidirii olarak gérev yapmak-
tadir. Evlidir.
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I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Midiirliigiimiiziin Gorevleri

Fen isleri Muduirliigi, Belediyemizin fen isleri, yol bakim, park bahce ve aydinlatma hizmetleri
gorevlerini ylrutar.

2, Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani

Muadirligimuz, Belediyemize ait yukarida sayilan gorevlerin yerine getirilmesinde hukuki normlar
dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigliimiiziin Sorumlulugu

Midurligumiz, kanunlarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, Belediye Baskanina ve Bagkan Yardimcisina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Araclarn

Madurlagimiz gorev ve hizmetlerini toplam 32 aragla yuritmustir. Mudurligumuzdeki toplam
32 aracin 5'i resmi, 27'si muhtelif kiralik araclardr.

Tablo 1: Hizmet araclari

ARAC LIiSTESI

L MULKIYET DURUMU
SIRA NO ARACIN CINSI . . TOPLAM
RESMI KIRALIK
1 Kamyon 3 4 7
3 Kamyonet - 2 2
4 Silindir 1 - 1
5 Kompresor 1 - 1
6 Kazici- Yikleyici = 2 2
7 Yikleyici - 2 2
8 Su Tankeri - 7 7
9 Motopomp - 7 7
10 Sepetli Platform - 1 1
11 Kombine Kanal Temizleme Araci - 1 1
12 Karla Miicadele Araci = 1 1
TOPLAM 32

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudurliig, 2019
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1.2 Hizmet Birimleri

Mudurligimuzdeki is ve islemler, Belediyemizin hizmet binasi ve yol bakim santiyesinden yuri-
tllmustir. Hizmetlerin yritildiga birimler asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 2: Hizmet birimleri

HiZMET BiRIMLERI

SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI (m?)
1 Mudir Odasi 33
2 Muadydrlik Calisma Ofisi 243
3 Cay Ocagi 9
4 Misafir Bekleme Holu 120
5 Yol Bakim Santiyesi 410
TOPLAM 815

Kaynak: imar ve Sehircilik Muduirliigi, 2019

2. TESKILAT YAPISI

Onur NAROGLU

FEN iSLERI MUDURU

YAPIM ISLERI VE , )
KONTROL UYGULAMA ALTYAPI HiZMETLERI PARK BAKIM VE

SEFLIGi SEFLIGI ONARIM SEFLIGi

ETUT, PROJE VE
IHALE SEFLIGI

3. BiLGIi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Mudurligimizde bu dénemdeki hizmet ve faaliyetler, toplam 33 adet muhtelif arag-geregten
yararlanilarak yGrttilmustir.

Tablo 3: Bilgi ve teknolojik kaynaklar

CiNsi SAYISI

Bilgisayar 27
Yazici 3
Tarayici 3
TOPLAM 33

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudurligu, 2019
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4.iINSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdam Durumu

Madarlagimizin hizmet ve faaliyetleri toplam 115 personelle yiritilmustir. Bu personelin 17'si
memur, 7'si sozlesmeli memur, 91'i de sirket personelidir.

Personel istihdamiyla ilgili grafik asagida sunulmustur:

Grafik 1: Personel istihdami

Memur; 17
i 7

Sirket personeli;
91

Kaynak: Yazi isleri Mudurliig, 2019

4.2 Personel Egitim Durumu

Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik 2: Personelin egitimi

OKUR YAZAR
DEGIL; 4;
3%

YUKSEK
LISANS; 1;
1%

iLKOKUL; 43;
38%

LISANS; 25;

22%

ONLISANS; 9;
8%

LISE; 15;
12% ORTAOKUL; 18;

16%

Kaynak: Yaz isleri Mudurliig, 2019
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4.3 Personel Yas Durumu

Personelimizin yas durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Grafik 3: Personelin yasi

50-60 YAS; 15;
13%

41-50 YAS; 37;
32%

60 VE UZERI
YAS; 1;
1%

20-30 YAS; 17;
15%

31-40 YAS; 45;
39%

Kaynak: Yazi isleri Mid(irliigi, 2019

II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Belediyemizin 2015 - 2019 yillarini kapsayan Stratejik Planinda MudUrligimuizin 2019 yih amag

ve hedefleri su sekilde belirtilmistir.

Tablo 4: Hedefler

2019 YILI HEDEFLERIMiz

ACE Stratejik Hedef
No
1 Kamu Binalarini Yenilemek
2 Riskli ve Ruhsatsiz Binalari Yikmak
3 Kultur Vadisi Projesini Tamamlamak

Marmaray Hattinda Kapatilacak
4 Kisminin Ustiindeki Yerlerin Cevre
Diizenlemesini Saglamak

Mevcut Yesil Alan ve Parklarin
Devamlilhigini Saglamak Ve Gelistirmek

2019 FAALIYET RAPORU

Faaliyet / Proje

Kamu binalarinda bakim, onarim ve
restorasyon calismalari yapmak

3194 sayili imar Kanunu’nun 32. maddesi
uyarinca alinan yikim kararlarini uygulamak

Kultiir Vadisi projesinin uygulanmasini
saglamak

Marmaray projesi kapsaminda tren yolu
guizergahindaki kapali alanlar ve cevresi icin
diizenlenen projeleri uygulamak

Yesil alan ve parklarin yapim, bakim ve
onariminin yapilmasi
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Prestij ve asfalt kaplama yollar yapmak

Yol, bordyir ve tretuvarlarin tamirini yapmak
Yollarin ve Kaldirnmlarin Yaya Ve Arac

6 N
Trafik Akisina Uygun Olmasini Saglamak  Trafik diizenlemeleri icin gerekli is ve islemleri
yapmak
Yagmursuyu kanallarinin bakim onarimlarini
yapmak
Ogrencilere ve Okullara Yonelik .
7 A — Okullarin i¢c boya bakim ve onarimini yapmak
Tuirkiye'nin ilk ve Tek Tibbi Bitkiler Tibbi Bitkiler Bahcesini isletmek ve tibbi
8 Bahcesi'ni Bir Cevre Bilinclendirme bitkiler ile ilgili faaliyetler ve organizasyonlar
Merkezi Haline Getirmek dizenlemek

Kaynak: Mali Hizmetler Midurligu, 2019

III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biitce ve Gider Durumu

Midurligimizin 2019 yilina ait butcesi, giderleri ve bitcenin Madurligimiz tarafindan kulla-
nilma orani asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Biitce uygulamalari

Belediyenin Miidiirliigiimiiziin Belediye Biitcesini Kullanma
Gerceklesen Biitgesi (TL) Gergeklesen Biitgesi (TL) Oranimiz (%)
275.345.235,51 52.311.251,68 18,99

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

B. PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Belediyemizin Stratejik Planinda Fen isleri Miidiirliig i tarafindan yiritilmesi gereken 2019 yilina
ait toplam 8 adet hedef ile bu hedeflere ait 11 faaliyet ve projesi bulunmaktadir.

2. Performans Sonuglari

Fen isleri Mudurliigi 2019 yili itibariyle Stratejik Planinda belirtilen 8 adet hedeften 7'sini gercek-
lestirmis; 11 adet faaliyet ve projenin de tamamini yerine getirmistir.
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3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Belediyemiz Stratejik Plan ve Performans Programi izleme ve Degerlendirme Komisyonu 2019
yilinda Fen isleri Miiduirliginin bir yil boyunca yapmis oldugu faaliyetleri izlemis, calismalarla ilgili
istatistiki veriler elde etmis, faaliyet adimlarini ve performans kriterlerini ayri ayri raporlayarak perfor-
mans sonuclarini degerlendirmistir.

2019 yilinda Fen isleri Miidirligiiniin performans degerlendirmesi % 95 olarak 8lctlmiistdir.

Grafik 4: Performans sonuglari
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Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

IV. DIGER FAALIYETLERIMIZ

A.IHALE IS VE ISLEMLERI

® 4734 sayih Kanun'un 19. maddesine gore acik ihale usulii ile 8 adet,
® 5366 sayil Kanun’un kapsam disi ihaleye gore 1 adet,

® 4734 sayilh Kanun'un 22. maddesine gore dogrudan temin usull ile 17 adet.

2019 FAALIYET RAPORU




FEN ISLERi MUDURLUGU

2019 YILI iHALE LISTESI

DOSYA | iHALE IHALE | iHALE

NO TiPi USULU | TURU
Merkezefendi Mahallesi Kulttr Vadisi Yenileme
Alaninda Asfalt Kaplama Yapilmasi isi

2019/2 Mal Ahmi 4734 19 Plent Alti Asfalt Betonu ve Bitimli Yapistirict Alimi
Zeytinburnu Geneli Birinci Bolge Yol Bordiir ve Tretuar

2019/1 Yapim 5366

AU | T 4734 19 Tamiri (24 Ay Siireli) Yapim isi
Zeytinburnu Geneli ikinci Bélge Yol Bord(ir ve Tretuar

S 4734 19 Tamiri (24 Ay Siireli) Yapim isi

2019/5  Yapim 4734 19 2019 Yili Zeytinburnu llce Gene'!ll Muhtelif Okullarda I¢
ve Dis Cephe Boya Yapilmasi Isi

2019/6 Mal Ahmi 4734 19 Zeytinburnu Genelinde Kullanilmak Uzere Beton Yol
Elemani Alimi

2019/7  Yapim 4734 19 2019 Yili Zeytinburnu Genelinde Kamu Binalarinin
Bakim ve Onarimi

2019/8  Yapim 4734 19 Park Re‘v.lzyonu ve Cevre Diizenleme (24 Ay Sireli)
Yapim Isi

2019/9  Yapim 4734 19 2573 Ada 8 Parsel Kubbeli Camii Dis Cephe ve Cevre

Diizenleme Yapim isi

2019 YILI 22/D LISTESI

DOSYA
NO
2019/1  Manuel Mantar Bariyer Alimi

Merkezefendi Mah. Kiiltlr Vadisi Yenileme Alaninda 3341 Ada 1 Parselde Bulunan Yangin
Merdiveninin Dis Cephe Kaplama Yapilmasi

2019/3  Mevcut Cift Aciimli Tentelerinin Bakim ve Onarimi isi
2019/4 Otomatik Mantar Bariyerlerin Bakim ve Onarimi
2019/5  Telsiz Mah. 85/3 Sok. 2619 Ada 12 Parsel No:36'da Bulunan Taginmazin Yikimi

2019/2

2019/6  Glvenlik Kabini Alimi

2019/7  Bagskanlik Binasi Dis Aydinlatma Koruma Kanali ve Mozaikli Oda Cam Ddseme Yapilmasi
2019/8  Trafik Malzemeleri Alimi

2019/9  Ahsap Seperator (Ayirici) Yapilmasi

2019/10 Ups Spor ve Kiltir Kuliibli Havuz Bakim ve Onarimi

2019/11  Sifir Atik Projesi Kapsaminda Kullaniimak Uzere Konteyner Alimi

2019/12 Muhtelif Bina Ustii Tabelalari Yapilmasi

Park ve Yesil Alanlardaki Aydinlatma Tesislerinin Bakim ve Onarimlarinda Kullaniimak
Uzere Elektrik Malzemesi Alimi

Fen isleri Miidrligi Santiyesinde Kullanilmak Uzere Hirdavat ve is Giivenligi Malzemeleri
Almi

2019/15 Fen isleri Midiirligui isci Personel icin is Elbisesi ve Ayakkabi Alimi
2019/16 Konyali Camii Prefabrik Mescit ve Sadirvan Yapim si
2019/17  Zeytinburnu Geneli Muhtelif istinat Duvarlarina Sanatsal Resim Cizimi isi

2019/13

2019/14

2019 FAALIYET RAPORU




Hwll ZEYTINBURNU . S o
=~ BELEDIYESi FEN ISLERI MUDURLUGU

B. SPOR ALANINDAKI CALISMALAR

1. Futbol Sahasi Yapilmasi

e Kinmli ismail Ristii Olcay Lisesinde 794 m?”lik hali saha yenilendi.
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2. Basketbol Sahasi ve Voleybol Sahasi Yapilmasi

e Merkezefendi Parki'nda basketbol ve tenis sahasi yenilendi.
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3. Pilates Salonu Yapilmasi

e ZGM -1. katinda 100 m”lik Pilates Salonu olusturuldu.

C. RESTORASYON CALISMALARI

1. Veliefendi Cesmesi Restorasyonu

Veliefendi mahallesi Prof. Dr. Turan Giines caddesinde yer alan tarihi Veliefendi Cesmesi ve namaz-
gahin toprak altinda kalan kisimlari zemin kotuna ¢ikartilarak Yenileme Kurulunun onaylanmis projesi
dogrultusunda restore edildi.

Alan 22 lhlamur agaci, 15 Sus Erigi, 63 Melez Servi ile yesillendirildi. 12 bank yerlestirildi. Cocuk
oyun grubu kuruldu.

Eski Hali Yeni Hali
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2. Kazlicesme Sanat

Bahce duvari, kapi giivenlik kuliibesi diizenlemesi yapildi. Giydirme cephe sistemi ile tabela olus-
turuldu.

D. DiNi TESISLERIMiZDEKi CALISMALARIMIZ

Toplam 15 cami ve mescitte bakim onarim calismalari yapild.

1. Sahil Cami 9. Merkezefendi Camii

2. Hac Vehbi Camii 10. Yenidogan Camii

3. Yazici Mescidi 11. Bestelsiz Camii

4. Merkez Evleri Camii 12. Hact Mahmut Ada Mescidi
5. ibni Kemal Camii 13. Emine inan¢ Camii

6. Sultan Murat Camii 14. Kubbeli Camii

7. Konyali Camii 15. Veliefendi Bag Camii

8. Haci Aladdin Camii

1. Veliefendi Bag Camii

Dis cephe boya calismasi tamamlandi.

Eski Hali Yeni Hali
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2. ibni Kemal Camii

130 m*lik Bay kisminda 17 adet sadirvan, 10 adet lavabo, 7 adet wc (1 adet engelli), 1 depo ve dus
alani yenilendi.

75 m”lik Bayan kisminda 6 adet sadirvan ve 3 adet wc (1 adet engelli) yenilendi.

3. Kubbeli Camii

102 m”lik Bay kisminda 21 adet sadirvan, 6 adet lavabo ve 12 adet wc yenilendi.

4. Konyali Camii

120 kisilik 137 m*lik prefabrik mescit ve tuvalet olusturuldu.
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E. EGITIM KURUMLARINDAKI CALISMALARIMIZ

1. Okullarda i¢ Cephe Boya Yapilmasi

23 okulumuzda i¢ cephe boya calismasi yapilmistir.

1

2.
3.
4

Kinimli ismail Rustii Olcay Lisesi
Haluk Undeger ilkokulu
Haluk Undeger Anadolu Lisesi

TRISAD Tekstil Teknoloji ve Teknik
Anadolu Lisesi

ihsan Mermerci Anadolu Lisesi

Celalettin Géziisulu ilkokulu
Zeytinburnu Rehberlik Arastirma Merkezi
Abdiilhak Hamit Ortaokulu

Samiha Ayverdi Anadolu Lisesi

. ZUhtu Kurtulmus Anadolu Lisesi
. Saniye Sezgin EImas ilkokulu

. Zeytinburnu 75.Y1l Ortaokulu

. Resat Tardu Ortaokulu

2, Okullarda Dis Cephe Boya Yapilmasi

14.
15.

16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.

Kazim Ozalp Ortaokulu

Fatma Sisliigil ilkokulu-Ayhan
Sahenk Ortaokulu (100. Yil Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesinde faaliyet
gostermektedir.)

istanbul Ticaret Odasi Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi

Veliefendi ilkokulu

Semsettin Sami Ortaokulu

Veliefendi Anadolu imam Hatip Lisesi
Sehit Omer Cankatar ilkokulu

IDMIB Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

TOKI Sehit Semih Balaban imam Hatip
Ortaokulu

istanbul Anadolu Kiz imam Hatip Lisesi

E |

Fatma Siisliigil ilkokulu-Ayhan Sahenk Ortaokulu, TRISAD Tekstil Teknoloji ve Teknik Anadolu Lisesi
ve Kinmli ismail Rstii Olcay Lisesinde dis cephe boya calismasi yapildi.

Fatma Susluigil ilkokulu-Ayhan Sahenk Ortaokulu

(ESKi)

Fatma Ssliigil ilkokulu-Ayhan Sahenk Ortaokulu

(YENI)
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se =2t N %’% - e e
TRISAD Tekstil Teknoloji ve Teknik Anadolu Lisesi TRISAD Tekstil Teknoloji ve Teknik Anadolu Lisesi
(ESKI) (YENI)

Kinmli ismail Riisti Olcay Lisesi Kirimli ismail Riistt Olcay Lisesi
(ESKI) (YENI)

3. Okullarda Bakim Onarim

llcemizde bulunan tiim okullarin pencere, kapi, cati, wc, bahce ve aydinlatma bakim onarimlari
yapildi.
-

V= 1=y

EEg
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4, Okullarda Konferans Salonlarini Yenileme Calismasi
6 okulun konferans salonu yenilenmistir.

Celalettin Géziisulu ilkokulu

Resat Tardu Ortaokulu

Zeytinburnu 75.Y1l Ortaokulu

Sehit Kadir Cihan Karag6zli Ortaokulu
100. Y1l Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Ziya Gokalp ilkokulu

ok wnN =

Zeytinburnu 75.Y1l Ortaokulu Zeytinburnu 75.Y1l Ortaokulu

5. Millet Kiraathanesi
58 Bulvar caddesi ZGM 3. ve 4. katinda Millet Kiraathanesi olusturuldu.
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6. Meslek Kursu

Seyitnizam mabhallesi Aytek Plaza icinde 143m2’lik istihdam garantili Triko Orme ve Konfeksiyon
Mesleki Egitim Kursu olusturuldu.

F. SAGLIK TESISLERINDEKI BAKIM ONARIM CALISMALARI

6 saglik kurumunda bakim onarim ¢alismalari yapilmistir.

Yedikule G6gis Hastanesi

Girpici Saglik Ocagi

Sahil Baskanlik 112 Acil istasyonu
Merkezefendi Saglk Ocagi
Maltepe 112 Acil istasyonu
Nuripasa Aile Saghgi Merkezi

ok wnN =

1. Yedikule Gogiis Hastaliklari Hastanesi

2 adet doktor odasi olusturulmus, idari birimlerin ¢atilari onarilmistir.
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2. Nuripasa Aile Saghgi Merkezi
Dis cephe boyasi yapiimistir.

G. PARK VE YESIL ALANLARDA YAPILAN CALISMALAR

Toplam 27 parkimizda ve bitiin yesil alanlarimizda bakim onarim ¢alismalari yapilmistir.
1. Park Yenileme Calismalari
Merkezefendi Parki

137 adet agac ile 28.419 adet cali dikildi. 400 m uzunlugunda kosu pisti, T adet cocuk oyun grubu
ve zemini, fitness spor alani zemini ve 20 adet fitness aleti, basketbol-tenis alani ve tuvalet yenilendi.
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Dr. Ziya Giin Parki

244 adet agag ile 28.159 adet cali dikildi. 500 m uzunlugunda kosu pisti yenilendi. 1 adet ¢cocuk
oyun grubunun bakimi yapildi. Fitness spor alani zemini yenilendi. Fitness aletlerinin bakimi yapildi.

e

1.214 adet agac ve 90.728 adet cali dikimi 7.007 adet aga¢ budandi.
yapildi.

283.000 m”'lik yesil alanin bakimi yapildi. 11.680 m” hazir cim serimi yapildi. 9 ton cim giibresi atildi.
186.342 m?lik alanda ¢im bicimi yapildi.
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100.812 m?lik yesil alanda tanker ve hortumlu sulama yapildi. 109.786 m? park alani otomatik
sistem ile suland.

H. DIGER KAMU BINALARINDAKiI CALISMALAR

Kaymakamlik Binasi

Ataturk aniti yenilendi. Milli Egitim Mudurligi katinda yeni odalar olusturuldu.

i. ALTYAPI CALISMALARI

2019 yilinda tiim sokaklarimizda bakim ve onarim ¢alismalari devam etti.

147.455 m? parke tasl, 5.432 m” kiip tas, 7.454 m* andezit tasi, 19.367 m bordiir, 1.526 m oluk,
8.168 m limonluk tamiri yapildi.

Parklanmayi dnlemek tizere 3.590 adet yol sinir elemani, 673 adet delinatdér montaji yapildi.
275 m kaucuk kasis ve 67 adet sessiz yer tuzagi dosendi.

Toplamda 40 adet gecekondu, baraka, cati, sundurma vs yikimi gerceklestirildi. 1.701 kamyon
moloz nakli yapildi.
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1. Asfalt Tamir Calismalari

ilce genelinde sokak ve caddelerimizin bakim ve onarimi kapsaminda 1.650 ton asfalt yama, 1.300
kg asfalt emisyonu ve 500 m asfalt izolasyonu yapildi.

2. Yagmursuyu Kanal Izgara Temizligi

344 m ana kanal, 151 m tali kanal ile 295 adet yagmursuyu mazgal baglantisi yapildi. Ayrica tim
sokak ve caddelerimizde tikanan yagmursuyu hatlari ve kanallar temizlendi.

YIEHUHSUYUWM
-l LA 7
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3. Merkezefendi Yeni imar Yolu ve Otopark Calismalari

315 m uzunlugunda 10 m genisliginde yeni imar yolu acildi. 2 m genisliginde toplam 496,88
m? beton tretuvar yapildi. 42 arachk otopark alani olusturuldu. 2.188,98 ton asfalt dokiildii. 329,41
m Q500 yagmursuyu kanali yapildi. 101,25 m Q200 1zgara baglantilari yapildi. 12 adet aydinlatma
diregi dikildi.

4, Sokak Yenileme Calismalan

Bestelsiz Mahallesi 114/1 Sokak

Yol ve kaldinmlar yenilendi. Arag parkini dnleyici yol sinir elemani montaji yapildi. Ters yon girislerini
engellemek icin kapan konuldu.
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Kazlicesme Mahallesi Beskardesler Sokak

5 m genisligindeki yol 8 m'ye cikarldi. Kaldirim ve arag parkini dnleyici yol sinir elemani montaji
yapildi.

J. AYDINLATMA CALISMALARI

1. Park Aydinlatma Caligmalari

ilce genelindeki 27 adet parkin aydinlatma, bakim, onarim ve revizyon isleri yilin 365 giinii kesin-
tisiz strdaruldi.

2. Kamu Binalarinin Aydinlatilmasi Caligmalari

Belediyemize ait binalarda ve ibadethanelerde cevre aydinlatmalarin bakim onarimi yapildi.
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3. Sokak Aydinlatma Calismalari

Kazlicesme mahallesi Beskardesler sokakta mevcutta bulunan binalarin yikilmasi ile sokak tizerinde
genel aydinlatma calismasi yapildi. 5 adet yeni aydinlatma diregi dikildi.

K. SANATSAL CALISMALAR

Cevre duvarlari estetik bir goriiniim elde etmek amaciyla renklendirildi.

Merkezefendi mahallesi Atatiirk Ogrenci Yurdu duvari 1 (Mevlevihane caddesi).
Merkezefendi mahallesi Atatiirk Ogrenci Yurdu duvar 2 (Sabri Ulker sokak).
Telsiz mahallesi Semsettin Sami Ortaokulu duvari (101. sokak).

Kazlicesme mahallesi Prof. Muammer Aksoy caddesi (duvar ve trafo).

Bestelsiz mahallesi Celalettin Géziisulu ilkokulu (Rauf Denktas caddesi).
Kazlicesme mahallesi imam Hatip Yolu sokak.

Stimer mahallesi Veliefendi Anadolu imam Hatip Lisesi duvari (56. sokak).
Suimer mahallesi ihsan Mermerci Anadolu Lisesi duvari (65/4. ve 65/3. sokaklar).

O N O VLA W=

Nuripasa mahallesi Ziibeyde Hanim caddesi No: 240A karsisi trafo.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullamldigini, gorev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Onur NAROGLU
Harcama Yetkilisi
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Hatice KUCUKAKYUZ

Imar ve Sehircilik Miidirdi

istanbul'da dogdu. 1984 yilinda Yildiz Teknik Universitesi insaat Fakiiltesi
insaat Miihendisligi bélimiinden mezun oldu.

1986 yilinda Zeytinburnu Belediyesi imar Midiirligiinde goreve basladi.
2007 yilindan bu yana imar ve Sehircilik Miidiir(i olarak gérev yapmaktadir.

Evli ve iki cocuk annesidir.
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I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Midiirliigiimiiziin Gorevleri

imar ve Sehircilik Miidiirliig, Belediyemizin planlama ve harita, yapi ruhsat ve kontrol, imar, numa-
rataj ve riskli yapilarla ilgili hizmetlerini yuratir.

2. Mudirliigumiiziin Yetki Alani

Madarlagimiz, yukarida sayilan gorevlerin ifasinda hukuki normlar dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu

Muadurligiimiz, kanunlarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetkilerin ifasinda, Belediye Baskanina ve Baskan Yardimcisina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Araclari

Madarligimizin faaliyet ve hizmetleri 5 adet aragla yiritilmdstir. Bunlarin tamami da kiralik
araclardir.

Tablo 1: Hizmet araclari

ARAC LIiSTESI

Sira No Aracin Cinsi Kiralk Resmi Toplam
1 Binek Arac 5 = 5
TOPLAM 5

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudurliiga, 2019

2. TESKILAT YAPISI

Maduarlagumuzin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

Hatice KUCUKAKY(Z
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURU

|
IMAR iSLERI YAPI KONTROL PLANLAMA-ZESAT
SEFLIGI SEFLIGi A SEFLIGI
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3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Mudurligumiiz 2019 yilindaki faaliyet ve hizmetlerini 161 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan yarar-
lanarak gergeklestirilmistir.

Tablo 2: Kaynaklar
ARAC GEREC LISTESI
Sira No Cinsi Sayisi

1 Bilgisayar (Kasa-Monitor) jl
2 Dizisti Bilgisayar
3 Yazici 3
4 Tarayici 29
5 Telefon 36

Dect Telefon 4
6 Plotter
7 Televizyon 2

TOPLAM 161

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudurligua, 2019

4.iINSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdam Durumu

Muduirltigimiz 2019 yil hizmet ve faaliyetlerini toplam 56 personelle yiritmstr. Bu personelin
20'si memur, 11'i s6zlesmeli memur, 25'i de sirket personelidir.

Grafik 1: Personel istihdam durumu

42 % Kadin

26 KiSi 30 Kisi

= KADROLU
= SOZLESMEL]
= SIRKET

Kaynak: Yazi isleri Miidiirligii, 2019
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAGC VE HEDEFLERI

Belediyemizin 2015-2019 yillarini kapsayan Stratejik Planinda Midurligiimdziin 2019 yilina iliskin
amac ve hedefleri belirtilmis olup asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 3: Hedefler

E STRATEJIK HEDEF FAALIYET / PROJE

» Maltepe Mahallesindeki caddelerin projelerini
Cadde ve sokaklarin dis hazirlamak
gorinimlerini estetik hale getirmek . jicenin biitiin mahallelerindeki sokaklarda, yapilarin
dis goriiniimlerinin cephe tasarimlarini yapmak
» Cami ve okul cevrelerini genisletmek igin
2 Kamulastirma calismalari yapmak kamulastirma calismalar yapmak

« Planlanan kamulastirmalari gerceklestirmek

Marmaray hattinda kapatilacak » Marmaray projesi kapsaminda tren yolu
3 kisminin Gstlindeki yerlerin cevre glizergahindaki kapali alanlarin ve g¢evresinin
diizenlemesini yapmak diizenlenmesi icin projeler hazirlamak

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Buit¢e Uygulamalan
Mudurligimuzin 2019 yili butgesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir.
Tablo 4: Biitce uygulamalar

2019 YILI BUTCE GIDERLERIMIiZ

Belediyemizin Miidiirliigiimiiziin Giderlerimizin
Toplam Gideri (£) Toplam Gideri (¥) Toplam Gidere Orani (%)
275.345.235,51 10.023.499,00 3,64

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

2019 yilinda Mudurligimuz tarafindan yapilan harcamalarin dagihmi asagidaki tabloda izah

edilmistir.
Personel Giderleri : 3.428.221,55
Sosyal Guvenlik Kurumu : 494.859,57
Mal ve Hizmet Ahm Giderleri :  3.517.790,72
Sermaye Giderleri : 2.582.627,16
Toplam : 10.023.499,00
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B. PERFORMANS BiLGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Performans gostergelerimiz, 2015-2019 yillarini kapsayan Belediyemizin Stratejik Planinda belir-
tildigi Uzere hedef, faaliyet ve projeler bazinda yukaridaki tabloda aciklanmistir.

2. Performans Sonuclarn

Belediyemizin Stratejik Planinda belirtilen Madurligimazin 2019 yilina ait hedeflerinin tamami
gerceklestirilmis olup bu donemde 2 faaliyet ve projemiz stirecinde devam etmistir.

3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Belediyemizin Stratejik Plan ve Performans Programi izleme ve Degerlendirme Komisyonu géze-
timinde calisan Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Midirligimiiziin faaliyet, calisma ve
performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlandirmis, bu raporlar daha sonra derlenerek
Muduirligimuzin yilhk performans kriterleri cikartilmistir.

Bu degerlendirmeye gore 2019 yih Midirligimuiz performansi % 64 olarak ol¢tlmistdr.

Grafik - 4: Performans sonuglari
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Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019
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IV. FAALIYETLERIMIZ

A.KALEM SEFLIGI FAALIYETLERI

1. Muhtelif Yazigmalar
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2. Coziim Merkezi Evraklari 2.684 Adet (Dogrudan gelen basvurular dahil)
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Mudurligumiizde iSKi ile kanal baglantilari online olarak yapilmaktadir.

Vatandas

Vatandag

belgeleriyle birlikte
belediyaye gelir.

Tahakkuk edilen
tutarar igin
bilgilendirme SMS
atihr.

Gorlig yazisi
imzalar
tamamlandiktan
sonra bilgilendirme
SMS gonderilir.

>
k=]
2D
@
o

Vatandag Vakifbank
ubelerinden veya

| veznelerinden

Miracaat numaras|
ile &deme yapar.

EBYS'de otomatik
gelen evrak olugturulur
ve ilgili Sube
MidGrGgi'nin Kanal
ve SU Sefine diiger.

Sef ilgili personele
havale yapar,
evraklar kontrol
edilir. BKN yoksa
gizilir ve Dosyanin
katihm paylari
hesaplanir,

Tahakkuk yapilir.
Miracaat No
olugur ve Tutariar
web sayfasinda
gorlldr hale gelir.

e sonra ilgil ISKI

yapildiktan
personeline

mail gider.

iSKi baglanti onaylari online olarak yapilmaktadir.

l

Belediye perso-nali tarafindan

sitesinden Hafriyat
Uygulamasi'na bagvuru
yapilir.

}

Bagvuru sirasinda Hafriyat
Uygulamasinda belirlenen
belge no Vatandas'a
bildirilir.

Onaylanmig olan Tagima
Kabul Belgesi Tutanagi
Belediye personeli tarafindan
Vatandasa teslim edilir.

|

Vatandag tarafindan harg
oddemesi yapildiktan sonra
belge onaylanmis olur ve ilge
belediyesinin sisteminde
gorilir.

I

Bilgiler Istanbul Bliyiiksehir Belediyesi
personeli tarafindan kontrol edilip tesis
onayiyla Nakliyede kullanilacak araglarin

plakalarina gore harg hesaplanir ve
tahakkuk edilir,

Mudurligiimiizde iBB Cevre Koruma Midiirliigiine bagli Online Hafriyat Belgesi hazirlanmaktadir.
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B. IMAR SEFLIGI VE YAPI KONTROL SEFLIGI FAALIYETLERI

Mudurligumiz tarafindan 4708 sayili Kanun kapsaminda verilen ruhsat ve iskan sayilarinin mahal-
lelere gore dagihmi; 75 yikim ruhsati, 70 yapi ruhsati ve 81 yapi kullanma izin belgesi (iskan).

= YIKIM RUHSATI  m YAPI RUHSATI  m ISKAN

4708 sayili Kanun kapsaminda verilen ruhsat ve iskan sayilarinin yillara gére dagihimi.
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ilcemizde YAPI RUHSATI Verilen Projelerden Bazilari

LOCAMAHAL
(Simer Mah. Sehit Er Davut Bas Sk. No:1)

TICARET - KONUT ALANI

Ada/Parsel :3345/1

Ruhsat Tarihi : 17/10/2017

insaat alani  :274.329,85 m?

21 Blok, 1262 Konut - 77 isyeri

3 Bodrum + Zemin Kat + 13 Normal Kat

BAKIRCI YAPI
(Maltepe Mh. 324.Sk. No:2)

TICARET - KONUT ALANI
Ada/ Parsel :2956/52
Ruhsat Tarihi : 23/09/2019
insaat alani  :47.889,79

3 Blok-264 Konut -23 isyeri
2 Bodrum + Zemin Kat

11/ 15 Normal Kat

LivzA
(Veliefendi Mah. 75/3B Sk. No:2-10)

TiCARET - KONUT ALANI
Ada/Parsel :2285/478

Ruhsat Tarihi : 16/08/2018

insaat alani  :22.593,44 m?

1 Blok, 104 Konut - 8 isyeri

5 Bodrum+Zemin Kat+13 Normal Kat

1

A
s
5
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C. YAPI KONTROL SEFLiGi FAALIYETLERI

1. Yapi Tatil Tutanagi (Zabit)
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Kacak yapilasma, proje aykiriliklari ve yol isgallerine karsi denetimler 3194 sayili imar Kanunu’nun
32.ve 42. maddelerine gore yapilmaktadir.

2. imar Banisi Kapsaminda Yapilan islemler

3194 sayili imar Kanunu’nun gecici 16. maddesi dogrultusunda 1.213 adet basvuru alinmis, 1.166
adet yapi kayit belgesinin islemleri sonuclandiriimistir.
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3. Metruk Yapilar

Kaymakamlik yazisi ve Miidirligimize gelen sikayetler dogrultusunda metruk yapilara imar
Kanunu'nun 39. maddesine gore yapilardan karot numunesi alinarak mail-i inhidam raporlari diizen-
lenerek yikim islemleri yapiimistir.

6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Dondstirilmesi Hakkinda Kanun kapsaminda riskli yapi
ilan edilen 1782 Ada, Eski 21 Yeni 31 Parselde konumlu 4 tasinmaz icin 19/12/2019 tarihli yikim ruhsati
verilmis, yikim islemi tamamlanmistir.

4. 6306 sayili Kanuna Gore Yapilan islemler

® 26.09.2019 tarihi itibariyle istanbul'da yasanan deprem nedeniyle Céziim Merkezine gelen
toplam 1.040 adet sikayet teknik ekiplerimiz tarafindan incelenmistir.

® 6306 sayili Kanun kapsaminda 4 adet tasinmazin tahliye islemi yapilmistir.

RISKLi YAPI TESPIT SAYISI | : : : : : : : 1588
ONAYLANAN RISKLIi YAPI SAYISI | | ‘ | | | | | ] 1512
YIKIM RUHSATI VERILEN | | | | | | | 1397
YIKILAN YAPI SAYISI | | l | | | | ]| 1387
YAPI RUHSATI VERILEN YAPI SAYISI | ! { ! II ] 9})4
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800
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6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Donustiriilmesi Hakkinda Kanun kapsaminda riskli yapi
tespiti yapilan binalarin yikim isleri ihale edilmis olup yikim islemleri gerceklestirilmektedir.

D. PLANLAMA SEFLIGI FAALIYETLERI

1. imar Durumu; 145 Adet - insaat istikamet; 243 Adet ve Kot Kesit; 180 Adet

50 1
40 -

30 1
20 1
10 +
0 -

@Imar Durumu  ®Ingaat istikamet @Kot- Kesit
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2. 1/5000 Olcekli Nazim imar Plan ve Plan Degisiklikleri

2019 yilinda hazirlanan 1/5000 Olgekli Nazim imar Plan ve Plan Degisiklikleri 5 adettir.
Cevre ve Sehircilik Bakanhginca hazirlanan 4; TOKI tarafindan hazirlanan 1 adettir.

1/5000 OLGEKLI PLANLARIN DAGILIMI

MILLET BAHCESI - 1 ADET TICARET-KONUT ALANI - 1 ADET

SEYITNIZAM MAH. 2980
ADA, 3-27 PARSELLER, 3305
ADA 28 PARSEL VE BIR
KISIM TESCIL DISI ALAN

KONUT ALANI - 1 ADET

MERKEZEFENDI MAH. 2965 ADA
17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25
VE 26 SAYILI PARSELLER (IETT-
BLOKLARI - 1. TADILAT)

KAMPUS ALANI - 1 ADET

MERKEZEFENDI MAH. 2931
ADA 3-4-5, 2933 ADA 3-6-7-20-
21, 2957 ADA 7 PARSELIN BIR
KISMI ILE 8-10-11-12-13-14-17-

KONUT ALANI - 1 ADET 24 VE 2965 ADA 2-3-33-34
PARSELLER VE BIR KISIM
MERKEZEFENDI MAH. 2965 ADA TESCIL DISI ALAN

17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25
VE 26 SAYILI PARSELLER
(2.TADILAT)

3. 1/1000 Olcekli Uygulama imar Plan ve Plan Degisiklikleri

2019 yilinda hazirlanan 1/1000 Olcekli Uygulama imar Plan ve Plan Degisiklikleri 13 adettir.
Cevre ve Sehircilik Bakanliginca hazirlanan 1,

ilce Belediyesince hazirlanan 6,

TOKI tarafindan hazirlanan 2,

ilgilisince hazirlanan 4 adettir.

1/1000 OLCEKLI PLANLARIN DAGILIMI

MALTEPE MAH. SEYITNIZAM MAH.
2956 ADA BIR KISIM YOL ALANI 2980 ADA 3-27-28 PARSEL
MERKEZI i5 ALANI - 1 ADET TICARET-KONUT ALANI - 1 ADET

MERKEZEFENDI MAH. FSM
(YENILEME ALANI ICi VE DISI)
KAMPUS ALANI - 2 ADET

SEYITNIZAM MAH.

MERKEZEFENDI MAH.

3230 ADA 19 PARSEL,
2529 ADA 12 PARSEL

DiNi TESIS ALANI - 2 ADET
TURIZM TESIS ALANLARI

3185 ADA 10 PARSEL
PLANNOTU - 1 ADET KAPALI ACIK SEMT SPOR ALANI - 1 ADET
MALTEPE MAH. YENIDOGAN MAH.
2956 ADA 50 PARSEL 2297 ADA 52 PARSEL

GZEL SAGLIK TESISI - 1 ADET KONUT ALANI - 1 ADET

OZEL SOSYAL TESIS ALANI - 1 ADET

1 BESTELSIZ MAH.
MALTEPE MAH. TICARET-HIZMET - 1 A
2603 ADA 19, 53, 41 PARSELLER CARET-HIZMET - 1 ADET 2323 ADA 66 PARSEL

TELSIZ MAH.
TICARET-HIZMET-KONUT-SAGLIK ALANI - 1 ADET 2053 ADA 8 PARSEL
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4, Riskli Alan, Rezerv Yapi Alani, Kentsel Gelisim ve Doniigiim Plan Uygulamalari,
Yenileme Alani Projeleri ve Diger Projeler

" NAKLIYECILER (REZERV ALAN)

30/07/2018-162751 (Bakan oluru)ile
REZERV YAPI ALANI ilan edilmistir.

17/07/2017-10697 (Bakanlar Kurulu

BESTELSIZ (RISKLI ALAN) Karar)ile RISKLI ALAN ilan edilmistir.

15/08/2017-10714
(Bakanlar Kurulu Karari)ile
RISKLI ALAN ilan edilmistir.

TELSIZ (RiSKLi ALAN)

15/08/2017-10714 (Bakanlar Kurulu
Karari)ile RISKLI ALAN ilan edilmistir.

CIRPICI-VELIEFENDI (REZERV A.) 3

14/09/2018-1468 (IBB Karan)
KENTSEL DONUSUM VE GELISIM ALANI ilan edilmistir

ASKERI ALAN (REZERV ALAN)

09/04/2019 - 84037 Bakan oluru ile

REZERV YAPI ALANI ILAN EDILMISTIR. 13/06/2019-136834 (Bakan oluru)ile

REZERV YAPI ALANI ilan edilmistir.

SUMER-2.ETAP (RiSKLi ALAN)

27/12/2016-9677 (Bakanlar Kurulu
Karari)ile RISKLi ALAN ilan edilmistir.

KENTSEL DONUSUM PLAN UYGULAMALARI

P — — ___——— BESTELSIZ(KURAN SITESI-RiSKLi ALAN)
- : 02.12.2019 tarihli yapi ruhsati verilmistir.

MEVCUT DURUM

Kentsel Déniisiim Alani: 5.000 m?

Bina sayisi : 20 adet

Benzin istasyonu Alani :1.600 m?

Diikkan sayisi : 34 adet

Konut sayisi : 123 adet

Bagimsiz birim sayisi : 157 adet
Malik sayisi : 102 adet

® 15.08.2017 tarih 10712 Bakanlar Kurulu karari
" ile Riskli Alan ilan edilmis; Riskli Alanda gercek-
lestirilecek plan proje ve calismalar ile ilgili olarak
Belediyemiz yetkilendirilmistir.

e 1/1000 6lcekli uygulama imar plan degisikligi hazirlanmis olup; Buiylksehir Belediye Baskaninca
21/04/2017 tarihinde onanmistir.

e Bestelsiz Mahallesi, Riskli Alana iliskin, 1/1000 Olcekli UiP Degisikligi Teklifi 30/09/2019 tarih
39.040 sayili yazi ile Bakanlhiga iletilmistir.
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TELSIZ (RiSKLi ALAN)

MEVCUT DURUM

Kentsel Déniisim Alan : 7500 m?
Bina sayisi : 36 adet

Dukkan sayisi : 92 adet

Konut sayisi : 315 adet

Bagimsiz birim sayisi : 407 adet
Malik sayisi : 340 adet

© 15.08.2017 tarih 10714 Bakanlar Kurulu karari ile
Riskli Alan ilan edilmis, plan calismalari yapilmasi
konusunda Baskanligimiza yetki verilmistir.

® 1/1000 6lgekli Plan Degisikligi; Buyiksehir Belediye
Baskaninca 21/04/2017 tarihinde onanmistir.
e Telsiz Mahallesi, Riskli Alana iliskin 1/1000 Olcekli

UiP Degisikligi 12/07/2019 tarih 27654 sayili yazi ile
teklifi Bakanhga iletilmistir.

CIRPICI-VELIEFENDI (ADA BAZINDA)

MEVCUT DURUM

Kentsel Déniisiim Alani : 8100 m?

Bina sayisi : 67 adet

Konut alti ticaret : 3 adet

Konut sayisi : 64 adet

Bagimsiz birim sayisi : 285 adet

Malik sayisi : 335 adet

Mevcut insaat Alani: 25.823,88 M?

Mer-i Plana Gére insaat Alani: 32,156, 47 m®

© 1/1000 olcekli Plan Degisikligi; Blyliksehir Belediye
Baskaninca 17/10/2017 tarihinde onanmustir.
® Rezerv Yapi Alantilan edilmis; uygulamalar ile ilgili

Baskanligimiza yetki verilmistir. (09/04/2019 - 84037
Bakanhk Makami Oluru)
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MEVCUT DURUM

Bina sayisi : 10 Blok

Bagimsiz birim sayisi : 252 adet
MEVCUT INSAAT ALANI: 24.320,00 m?
EMSAL : 1.00

® 01/11/2019 tarihinde Cevre ve Sehircilik
Bakanhginca 1/1000 ve 1/5000 planlar onay-
lanmustir.

MER-i PLANA GORE;

® KONUT ALANI: 17.471 m?

e EMSAL:1.90

e Yencok: Z+5 kat

® Emsal net parsel lizerinden hesaplana-
caktir.

KULL_ANIM

&A1 AN iy

REZERV YAPI ALANI

NAKLIYECILER SITESI

e Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Bakanlik Makaminin 30.07.2018 tarihli ve 132751 sayili Olur'uile
“Rezerv Alani”ilan edilmistir.

e 1/5000-1000'lik planlar 22/11/2018 tarihinde Cevre ve Sehircilik Bakanhginca onaylanmistir.

e 06.01.2018 tarihinde yikim ve Yapi Ruhsati islemlerinin tamami istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan gerceklestirilmis olup,

e 1.929 adet bagimsiz birim (1711 Konut+ 217 Ticari+1 Otel) ve 306.830,8 m? insaat alanindan
olusmaktadir.

KENTSEL DONUSUM REZERV KONUT ALANI

Miilkiyet sahibi Emlak Konut Gayrimenkul Yatiim Ortakhigi A.S. ile yiiklenici Bestelsiz is Ortakhg
arasinda imzalanan 14.08.2017 tarihli“istanbul Zeytinburnu Bestelsiz Arsa Satisi Karsiligi Gelir Paylagimi
isi”, belirlenen sartlar dahilinde 31.05.2019 tarihinde imzalanan “Tasfiye Protokolil” ile tasfiye edilmis
olup Kentsel Donusiim Rezerv Alani olarak degerlendirilecektir.

e Askeri Lojmanlari kapsayan alanda Toplu Konut idaresi Baskanliginca, imar plani degisikligi
hazirlanmistir.

e Ayrica 48 Blok, 520 lojman dairesi olmak lizere toplam 56 yapidan olusan alanda; ticaret, tica-

ret-konut, ticaret-turizm, dinf tesis, belediye hizmet alani, ydonetim merkezi, askeri alan ve park
Ongorilmustir.

e Bakanlikga; yesil alan lejantinda kalan alanda (52,200 m?) plan degisikligi hazirlanarak Millet
Bahcesi olarak yeniden diizenlenmistir.

® Begstelsiz Mahallesi, 1664 Ada 121 Parsel ile 3327 Ada 1 Parsel Sayili Tasinmazlara iliskin 1/5000
ve 1/1000 6lcekli Nazim ve Uygulama imar Plan Degisikligi Taslagr ile itfaiye ve Emniyet Alan,
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ilcemizde; sempozyum, seminer, yemekli-yemeksiz toplanti gibi ihtiyaclara hizmet verecek cok
amacli etkinlik salonuna ihtiya¢ duyuldugundan; bu fonksiyonlarin yer aldigi 1/5000 ve 1/1000 6lcekli
nazim ve uygulama imar plan degisikligi hazirlanmis olup, Bakanhga iletilmistir.

COK AMAGLI SALON-ITFAIYE-EMNIYET
1/5000 ve 1/1000 Plan DegI§Ik|IgI Bakanliktadr. =
|

28/09/2015

N

PLANTERL ) N

i

PSS

ALAN SINIRI : 128.840 m? (Briit)

KAMUYA KAZANDIRILAN : 94.326 m?* (Millet Bahcesi-Cami Alani- Kamu Alani)
MILLET BAHCESI : 52,200 m?

MULKIYET BILGisIi : KAMU
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e Askeri lojmanlari kapsayan alanda TOKi Baskanh@inca 10/04/2019 tarihinde Millet Bahcesine
iliskin 1/1000 6lcekli Revizyon Uygulama imar plan degisikligi yapilmistir.

e Bualanda Emsal 0.03'tlr. Alan icerisinde; Millet Kiraathanesi, ibadethane, sanat at6lyesi ile cay
bahcesi, yuruyus-kosu-bisiklet yollari, her yas ve yetenekte bireyler icin spor alanlari (okguluk,
tenis, basketbol, voleybol vb.) tematik bahceler, meydanlar, toplanma alani, cesmeler, acik hava
sinema ve gosteri alanlari yer alabilir.

® Avan projeye gore uygulama yapilacaktir.

MILLET CAMiIi, EMNIYET VE iTFAIYE BiNASI

Ada/Parsel : 3331/1

Miilkiyet : Zeytinburnu Belediyesi

ihale Tarihi : 07/02/2019 (Mimari avan Proje)
Emsal ¢ 1.50

imar Alan1 : 5.000 m?

ITeAIYE
BINASI

CAMI i

Toplam insaat alani : 8.645 m2dir.
ibadet alani, sadirvan, banyo, taziye evi, kiraathane,
sosyal tesisi ve modern tuvaletler bulunmaktadir.

Ada/Parsel : 1664/121

MilLET
Miilkiyet : Zeytinburnu Belediyesi SN PARK]
ihale Tarihi : 23/07/2018 (Mimari Proje) A AN
Emsal  :150 o \ A ° V'"M
imar Alan1 : 6.117 m2 ‘ ' ’r
Emniyet Binasi: BK+Z+3NK 2470 m2 ' : .“ Y f

itfaiye Binasi :BK+Z+1NK 2565 m?

Millet Camii Emniyet Binasi itfaiye Binasl
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YENILEME ALANI PROJE ONAYLARI

FATiH SULTAN MEHMET UNIVERSITESI

1/5000-1/1000 Planlar: Merkezefendi mahallesi, 2931 ada 3-4-5, 2933 ada 3-6-7-20-21, 2957 ada
7 parselin bir kismr ile 8-10-11-12-13-14-17-24 ve 2965 ada 2-3-33-34 parseller ve bir kisim tescil digi
alanailiskin planlar TOKi tarafindan hazirlanmis olup Yenileme Alaniici 17/10/2018 tarihinde, Yenileme
Alani disi 24/07/2018 tarihinde onama proseddrleri tamamlanmistir.

Avan Projeler: Yenileme Alani ici Avan Projeler; 03/07/2018 tarih ve 2729 sayili Koruma Kurulu
Karari, 05/09/2018 tarih ve 2018/88 ilce Meclis Karari ile onaylanarak, 19/09/2018 tarih ve E.51252
sayili yazimiz ile Buyuksehir Meclisine iletilmistir.

BiRUNI UNIVERSITESI

1625 ada 35 parsel (izerinde Biruni Univer-
sitesi Mimari Avan Projesi, 04.02.2019 tarih
ve 5737 sayi ile Koruma Kurulu tarafindan
onaylanmig, 09/01/2019 tarihli ilce mecli- I
since onama prosedirii tamamlanarak tadilat
ruhsati verilmistir.

e istanbul Il Numarali Yenileme Alan-
lari Bélge Muduirligiiniin 29.01.2019
tarih ve 3036 sayili Karari ile uygulama
mimari projeleri onaylanarak insaatina
baslanan 1625 ada 35 parsel Biruni
Universitesi egitim 6gretime basla-
mistir. ;

® 1625 ada 40-41 parseller icin hazir-
lanan 1/1000 6lcekli plan degisikligi;
05/09/2018 tarih ve 2018/90 sayili
ilce Meclis Karari, 14/02/2019 tarih ve
299 sayili Buyuksehir Meclis Karari ile
onaylanmis, onama siirecinin deva- : '
minda; Kurulun 07.11.2019 tarih ve 3603 say|I| Kararlnda ada bitiiniinde EGITIM ALANI olarak
diizenlenmesine karar verilmistir. Bliylksehir Belediyesinde onama suireci devam etmektedir.
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1629 Ada 1-2-3 Parseller (MAKARACILAR)

e SN 1"
b HE

,,,,,,,,,

-

.
ESHATA

1/5000

1-2-3 Parsellerin ada butiiniinde
1/5000-1/1000 PLANLARI

Buyuksehir Belediye Meclisince

17/10/2019 tarihinde ONAYLANMISTIR.

Onay icin Koruma Kurulu'na dagitim yapilmistir.

TURKIYE BASKETBOL FEDERASYONU BASKETBOL GELISIM MERKEZi (Eski Abdi ipekci)

Ada bitiintinde 1/5000-1/1000 PLANI Buytiksehir Belediye Meclisince 17/10/2019 tarihinde ONAY-
LANMISTIR. Onay icin Koruma Kuruluna dagitim yapilmistir. MULKIYET: Hazine, Vakif, Kamu, iBB, Sahis

Avan Projesi

20/09/2018 tarihinde onay icin Koruma Kuruluna iletilmis, 15/01/2019 tarihli yazilari ile; ‘parsel
malikleri ile Hazinenin gorisi’ talep edilmistir.
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ZEYTINBURNU KIZ ANADOLU iMAM HATIP LISESi

24/08/2017 tarih ve 47055 sayi ile Yapi Ruhsati verilmis olup bagisci firma tarafindan devam edilen
insaatta biitiin bloklarin betonarme imalatlari tamamlanmistir. insaatin ince islerine devam edilmektedir.

AYHAN SAHENK ORTAOKULU VE FATMA SUSLUGIL iLKOGRETiM OKULU

® 28.04.2017 tarih ve 31851 sayi ile ruhsat verilmistir.
o |PKB tarafindan yeniden ihalesi yapilan okullarin kaba insaati devam etmektedir.
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DEMIR YOLU CEVRESI VE USTU PEYZAJ PROJESI

Kazlicesme istasyonu, Zeytinburnu istasyonu arasinda kalan Marmaray (stii cevre diizenleme
projeleri Belediyemizce tamamlanmis olup yapimi Biyiksehir Belediyesi tarafindan stirdirilmektedir.

ZEYTINBURNU GENGLIK MERKEZI

58. Bulvar’da bulunan 1917 ada 10 parselde konumlu, 6306 sayili Yasa kapsaminda Riskli Yapi
tespiti yapilarak projesi tamamlanmis, 2018 yilinda Yapi Ruhsati 04.12.2019 tarihinde Yapi Kullanma
izin Belgesi verilerek kat miilkiyeti kurulmustur.

§REEE -

b L L “RUE

~ Zeytinburnu H [
MUT MILLET KIRAATHANES| 2o

Zeytinburnu 3
é GENCeZ'lK MERKEZi g LI N

2:::/,_»* W = Zeytinburnu '
: B (=Y % S I 1. Kariyer Merkezi ==
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YEDIKULE GOGUS HASTALIKLARI HASTANESI MESCIDIi

e Proje calismalari tamamlanarak Koruma Kurulu Onayi alinmistir.
e Bagisal tarafindan insaati devam ettirilmektedir.

11

iRE B fh

KONYALI CAMI

Planda ada biitliniinde dini tesis fonksiyonu karari alinmis olup %80 kamulastirma yapilmistir. Proje
calismalari devam etmektedir.

Slb ALANI ‘I
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KUBBELI CAMI

5.456 m? insaat alani, 1.350 kisilik kapali ibadet alani, sadirvan, tuvalet, 60 araclik otopark bulun-
maktadir. 14.04.2017 tarih ve 22288 sayi ile Yapi Ruhsati verilmis, bagisci firma tarafindan kaba insaati
tamamlanmistir. Diger isler Fen Isleri Mudirliigiimiiz ve ilgili Dernek tarafindan yuritilmektedir.

80. YIL PARKI KATLI OTOPARK VE YUZME HAVUZU
e Siimer 1782 ada 11 parsel Uizerinde zemin alti kath otopark ve ylizme havuzu icin 1/5000’lik
plan hazirlanmis olup onay asamasindadir.

e Otopark; mimari, statik, mekanik, elektrik projeleri ve ylizme havuzu mimari projeleri tamam-
lanmistir.
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3339 ADA 20 PARSEL - SAGLIK ALANI
MEVCUT DURUM

Arsa Alani : 13.808m2 (Tamami 6zel mulkiyet)

Yapi Sayisi : 60

Bagimsiz Birim Sayisi : 310 (218 Konut + 92 Is Yeri)

Yasayan Kisi Sayisi : 1.426.

1/5000-1/1000 plan teklifi 10/12/2019 tarihli yazimiz ile Cevre ve Sehircilik Bakanligina iletilmistir.
Konut + Ticaret Alani

Emsal=1,5

Maksimum Yukseklik= 4 Kat

. 1 e
N i r o
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NUMARATA)J BiRiMi FAALIYETLERI

e Vatandas talepleri dogrultusunda glincel adres tespiti yapilarakiilgili kurumlar icin yazi verilmekte
ve vatandasin adres problemleri ¢6ziilmektedir.

e Tim sokak/cadde adi ve bina kapi numarasi degisiklikleri Bilgi islem Midiirltigu ile koordineli
cahsilarak harita Gzerinde glincellenmektedir.

e 5216 sayil Buyuksehir Belediyesi Kanunu'nun 7/g maddesi geredince; meydan, bulvar, cadde,
yol ve sokak ad ve numaralari ile bunlar tGizerindeki binalara numara verilmesi islerini gercekles-
tirmekle Blyuksehir Belediyesine gorev, yetki ve sorumluluk verilmis olup Buyliksehir Belediyesi
tarafindan yapilan calismalarin takibi saglanarak SAYSIS ve Ulusal Adres Veri Tabani programinda
gerekli glincellemeler islenmektedir.

3194 sayili imar Kanunu’'nun gecici 16. maddesi dogrultusunda alinan ve dogrulama kodu ile
dogrulanan Yapi Kayit Belgelerinin Numarataj islemleri SAYSIS ve Ulusal Adres Veri Tabaninda
sonuglandiriimaktadir.

Mekansal Adres Kayit Sistemi (MAKS) ile; Yapi Ruhsati, Yapi Kullanma izin Belgesi ve Yanan Yikilan
Formlarinin sistem kaydi yapiimaktadir.

Mekansal Adres Kayit Sistemi lizerinden;

e Cevre ve Sehircilik Bakanlhigina bagh E-Santiye Sefi uygulamasi ile Santiye Sefi bilgilerinin kont-
rold, istifa islemleri gibi calismalar yapilabilmektedir.

e Yapi Ruhsati hazirlanmasi sirasinda “SGK Yapi Ruhsati Bildirim Formu” ve “SGK E-Sigorta S6zles-
mesi”ile SGK sistemine Yapi Isleri Bilgileri hususunda bildirim ulasmaktadir.

e (Cevre ve Sehircilik Bakanhigr miteahhitleri teknik ve mali yeterliligine gére A'dan H'ye kadar
siniflara ayrilacagi hususunda 02/03/2019 tarih 30702 sayih Yonetmelik ¢ikarilmis, 02/12/2019
tarih itibariyle Mekansal Adres Kayit Sistemine YAMBIS (izerinden entegre edilerek “Miiteahhit
Sorgulama” saglanmistir.

e Yapi Kullanma izin Belgesi icin EKB (Enerji Kimlik Belgesi) sorgusu Mekansal Adres Kayit Sistemi
Uzerinden yapilmaktadir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin iglemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlar1 ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Hatice ) YUz
Harcama Yetkilisi
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Nurullah YALDIZ

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miid(irii

1985 yilinda Ordu Korgan'da dogdu. 2007 yilinda Ankara Universitesi
iletisim Fakiiltesi Gazetecilik, 2018 yilinda ise istanbul Universitesi Uzaktan
Egitim Fakultesi Sosyoloji bolimlerinden mezun oldu.

2008-2015 yillari arasinda istanbul Bahcelievler Belediyesi Basin Yayin ve
Halkla iliskiler Mudirliginde calisti.

2015-2017 yillari arasinda Ordu Bliyliksehir Belediyesi Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Sube Miidiirii olarak gorev yapti.

2018 yilinda Kiiltiir ve Sosyal isler Midirii olarak Zeytinburnu Belediyesine
atandi. Halen bu gorevini stirdirmektedir.

Evli ve iki cocuk babasidir.
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KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU

I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliglimiiziin Gorevleri

Mudurligimiz, Belediyemizin kiltiir sanat faaliyetleri, organizasyonlar, Bilgi Evleri, Genclik Merkezi,
Millet Kiraathaneleri, Tibbi Bitkiler Bahgesi, basin yayin ve halkla iliskiler ve bilgi edinmeyle ilgili gorev
ve hizmetleri yuritmektedir.

2. Mudirliigumiiziin Yetki Alani
Maddarltagimiiz, gorev alanina giren biitiin konularda mer'i mevzuat dahilinde yetkilerini kullanir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu

Mudurligimiz; yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatlarda belirtilen sorumluluklarin
yaninda gorev ve yetki sirasinda, Belediye Baskanina ve Baskan Yardimcisina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Araclarn

Madurlagimizin 2019 yil hizmetleri 2 adet aragla yurattulmus olup araclarin ikisi de kiraliktir.

Tablo 1: Hizmet araclari

ARAC LISTESI

Muilkiyet Durumu

Sira No Aracin Cinsi
Kiralik Toplam
1 Binek Arag 1 1
2 Panelvan 1 1
Toplam 2

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudurliiga, 2019

1.2 Hizmet Birimleri

Madurlagimizdeki is ve islemler Belediyemizin ana hizmet binasindan yiritilmis olup hizmet-
lerin ifa edildigi birimler asagidaki tabloda izah edilmistir.
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Tablo 2: Hizmet birimleri

HiZMET BiRiMLERI

Sira No Kullanim Amaci Alan m* Sayi
1 Midiir Odasi 33 1
2 Mudyirlik Calisma Ofisi 60 1
3 Misafir Bekleme Holu 53 1
4 iletisim Koordinatdrii Odasi 33 1
5 iletisim Biirosu 70 1
6 iletisim Misafir Bekleme Holii 120 1
7 Seyyidnizam Millet Kiraathanesi 1.157 1
8 Merkezefendi Millet Kiraathanesi 825 1
9 Merkezefendi Bilgi Evi 1.145 1
10 Seyitnizam Bilgi Evi 250 1
11 Stimer Bilgi Evi 400 1
12 Yenidogan-Gokalp Bilgi Evi 230 1
13 Veliefendi Bilgi Evi 1.200 1
14 Yesiltepe Bilgi Evi 400 1
15 Bestelsiz Bilgi Evi 400 1
16 Zeytinburnu Kultiir ve Sanat Merkezi 12.000 1
17 Tibbi Bitkiler Bahgesi 14.000 1
18 Kazlicesme Sanat Galerisi 3.962 1
19 Zeytinburnu Arastirmalari Merkezi 147 1
20 Abdiilbaki Pasa Dariilkurrasi (NAGMEDAR) 50 1

TOPLAM 36.535 20

Kaynak: imar ve Sehircilik Madarlaga, 2019

2. TESKILAT YAPISI

Mudurligimuzin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

Nurullah YALDIZ

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURU

ZEYTINBURNU KOLTUR VE
TIBBI BITKILER SOSYAL iSLER
BAHCESI SEFLIGI

ZEYTINBURNU

MILLET ILETiSiM

KULTUR VE SANAT KIRAATHANELERI KOORDINATORLUGD

MERKEZ

BILGI EVLERI

2019 FAALIYET RAPORU




KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU

3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Mudurligimiz 2019 yilindaki faaliyet ve hizmetlerini 452 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan yarar-
lanarak ylrutmustir.

Bu kaynaklarin geneliiletisim amacli olarak kullanilirken, bunun disinda kalanlar diger hizmetlerin
ifasinda kullanilmistir.

Tablo 3: Arag gerecler
Sira No Cinsi Sayisi

1 Bilgisayar 10

2 Yazic

3 Tarayicl

4 Telefon 10

5 Dect Telefon 1
TOPLAM 28

ARAC GEREC LiSTESI (iLETiSiM KOORDINATORLUGU)

Sira No Cinsi Sayisi
1 Bilgisayar 11
2 Yazici 1
3 Telefon 9
4 Baski Makinesi 2
5 Dijital Fotograf Makinesi 3
6 Kamera 2
TOPLAM 28
Sira No Cinsi Sayisi
1 Bilgisayar 41
2 Yazic 1
3 Telefon 4
4 Renkli Yazici 1
5 Projeksiyon Makinesi 7
6 Ses Sistemi 8
7 Dijital Fotograf Makinesi 1
TOPLAM 63
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ARAC GEREC LiSTESI (YESILTEPE BiLGI EVi)

Sira No Cinsi Sayisli
Bilgisayar 31
Yazici

Telefon

Renkli Yazici

Ses Sistemi

N O AN =

1
3
1
Projeksiyon Makinesi 2
2
1

Dijital Fotograf Makinesi
TOPLAM 41

ARAC GEREG LISTESi (YENIDOGAN-GOKALP BiLGi EVi)

Sira No Cinsi Sayisi
1 Bilgisayar 21
2 Yazici 1
3 Telefon 3
4 Renkli Yazici 1
5 Projeksiyon Makinesi 4
6 Ses Sistemi 3
7 Dijital Fotograf Makinesi 1

TOPLAM 34

ARAC GEREC LISTESi (SUMER BILGi EVIi)

Sira No Cinsi Sayisi

Bilgisayar 33
Telefon

Yazici

Renkli Yazici

Ses Sistemi

N O AN =

3
1
1
Projeksiyon Makinesi 2
2
1

Dijital Fotograf Makinesi

TOPLAM 43

ARAG GEREG LISTESI (VELIEFENDI BILGI EVIi)

Sira No Cinsi Sayisi

1 Bilgisayar 54

2 Telefon 3

3 Yazici 1

4 Renkli Yazici 1

6 Projeksiyon Makinesi 6

7 Telefon 5

8 Ses Sistemi 5
TOPLAM 75
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ARAC GEREC LiSTESi (BESTELSIZ BiLGi EVi)
Sira No Cinsi Sayisli
Bilgisayar 30
Yazici

Telefon
Renkli Yazici

Ses Sistemi

N O i bW =

1
3
1
Projeksiyon Makinesi 2
2
1

Dijital Fotograf Makinesi
TOPLAM 40

ARAC GEREC LiSTESI (SEYITNiZAM BILGi EVi)

Sira No Cinsi Sayisi
1 Bilgisayar 17
2 Yazici 1
3 Telefon 3
4 Projeksiyon Makinesi 2
5 Renkli Yazici 1
6 Ses Sistemi 2
7 Dijital Fotograf Makinesi 1

TOPLAM 27

ARAC GEREC LiSTESI (ZKSM)

Sira No Cinsi Sayisi
1 Projeksiyon Makinesi 6
2 LCD Televizyon 6
3 Sabit Telefon 15
4 Kamera 2
5 Fotograf Makinesi 2
6 DVD 2
7 CD Galar Teyp 2
8 Bilgisayar 27
9 Renkli Yazici 2
10 Yazici 2
11 Sabit Baski Makinesi 1
12 Fotograf Makinesi 1

TOPLAM 68
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ARAC GEREC LISTESI (MERKEZEFENDI MIiLLET KIRAATHANESI)

Sira No Cinsi Sayisi
Bilgisayar 6
Renkli Yazici

Tarayici

Dijital Kart Baski Makinesi
Telefon

Dect Telefon

N O o A WN =
_ W = = -

Projeksiyon Cihazi

TOPLAM 14

ARAC GEREC LISTESI (SEYIDDNiZAM MILLET KIRAATHANESI)

Sira No Cinsi Sayisi
1 Bilgisayar 5
2 Tarayici 1
3 Dijital Kart Baski Makinesi 1
4 Telefon 3
5 Yazici 2
TOPLAM 12

ARAG GEREC LiSTESI (TIBBi BiTKILER BAHCESI)

Sira No Cinsi Sayisli

Projeksiyon Cihaz 2
Sabit Telefon 1
Fotograf Makinesi 1
Dijital Kart Baski Makinesi 1
Kamera 2
Bilgisayar 5
Renkli Yazici 1

1

0 N O L1 AW IN =

Yazicl

TOPLAM 14

ARAG GEREC LiSTESi (ZEYTINBURNU ARASTIRMA MERKEZi)

Sira No Cinsi Sayisi
1 Bilgisayar 5
2 Dect Telefon 1
3 Yazici 1
4 Televizyon 1
TOPLAM 8

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudurligi, 2019

222 | 2019 FAALIYET RAPORU




KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU

4.iNSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdami

Madarlagimiz 2019 yil hizmet ve faaliyetlerini 138 personelle yiiritmustir. Bu personelin 8'i
memur, 1'i sozlesmeli memur, 128'i hizmet alimi, 1’ iscidir.

= Memur
m Sozlesmeli Memur

= Hizmet Alimi

isci

II. AMAC VE HEDEFLER
A. MUDURLUGUMUZUN AMAG VE HEDEFLERI

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliginiin 2019 amac ve hedefleri Belediyemizin 2015 - 2019 yillarini
kapsayan Stratejik Planinda belirtilmis olup asagidaki tabloda agiklanmistir.

Tablo 4: Hedefler
2019 YILI HEDEFLERiMiZ
an(l’ef Stratejik Hedef Faaliyet / Proje
Zeytinburnu'nda okuyan ilkdgretim + Kitap okuma yarismasi diizenlemek
cagindaki cocuklarimizin; sosyalles- - Oykii yarismasi diizenlemek
1 melerine, becerilerinin gelismesine ve ) )
yeteneklerinin kesfedilmesine destek - Cocuklara ve genglere kitap hediye etmek
olmak « Bilgi Evlerini isletmek

Zeytinburnu'nda yasayan genclerin
kiltlrel, tarihi ve manevi degerlerimizin

2 farkinda olarak yetismelerine katki - Klltdr gezileri diizenlemek
saglamak

5 Kaltir yayinciliginda lider belediye - Kiiltiirel eserler hazirlamak ve yayimlamak
olmak - Basimla ilgili calismalar yapmak
Sosyal, kiiltiirel ve sanatsal alanlarda » Gelecegin Ustalari yarismasini diizenlemek
birikimine katki saglamak diizenlemek

Zeytinburnu Kiltlr ve Sanat Merkezini
5 istanbul’'un en popiiler kiiltir
mekanlarindan biri haline getirmek

« Zeytinburnu Kultirr ve Sanat Merkezinde etkin-
likler yapmak

Zeytinburnu’nda yasayanlarin kente

aidiyetlerini arttirmak - Fotograf yarismasi diizenlemek
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- Belediye hizmetlerini vatandasa duyurmak

Belediye hizmetlerini vatandasa - Belediye faaliyetleri ile ilgili kamuoyu algi
7 tanitarak, hizmetlerden etkin bir sekilde calismalari yapmak
faydalanmalarini saglamak - Hizmet binalarina siireli yayin alimlari yapmak

- Medya takip calismalar yapmak

Tanitim amacli ulusal ve uluslararasi

. « Ulusal ve uluslararasi fuarlara katilmak
organizasyonlara katilmak

Vatandaslarin yonetime katilmalarini

saglamak « Baskanla aksam caylari programlari yapmak

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

Biitce Uygulamalari
2019 yilina ait Midurligimuz butgesiyle ilgili bilgiler su sekildedir:

Tablo 5: Biitce uygulamalari

2019 YILI BUTCE GIDERLERIMIiZ

Belediyemizin Toplam Mudurligumuzin Toplam Giderimizin Toplam
Gideri (TL) Gideri (TL) Gidere Orani (%)
275.345.235,51 26.002.550,24 9,44

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

B. PERFORMANS BIiLGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Kiltar ve Sosyal isler Midiirliguniin hedef, faaliyet ve projeleri Belediyemizin 2015-2019 yillarini
kapsayan Stratejik Planinda belirtildigi sekliyle yukaridaki tabloda agiklanmistir.

2. Performans Sonuglari

Mudurligimiiz, Belediyemizin Stratejik Planinda belirtilen hedef, faaliyet ve projelerinin 2019 yilina
ait olanlarinin tamamini gergeklestirmis olup siirecinde devam eden faaliyet ve projemiz bulunma-
maktadir.
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3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Belediyemizin Stratejik Plan ve Performans Programi izleme ve Degerlendirme Komisyonu géze-
timinde calisan Belediyemiz Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Midiirligiimiiziin faaliyet,
calisma ve performanslarini aylik takip etmis, bu ¢alismalari raporlamig, bu raporlar daha sonra derle-
nerek Midirligimiz yillik performans kriterleri ¢ikartiimistir.

A

Gergeklesen Devam eden

Bu performans degerlendirmesine gore 2019 yilinda Mudurligimiiziin basarisi %100 olarak
Olctlmistar.

IV. DIGER FAALIYETLER

KULTUR GEZILERI

e CANAKKALE GEZILERI
2019 yilinda Canakkale Gezilerine katilan vatandas sayisi 7.668'dir

e BILECIK-SOGUT GEZILERI
2019 yilinda Bilecik-Sogut Gezilerine katilan vatandas sayisi 2.916'd1r.

19 yilda kultur gezilerimize katilan vatandaslarimizin toplami ise166.992'dir.

o GENCLIK TARIHIN iZiNDE ZEYTINBURNU KULTUR GEZiSi

Zeytinburnu Belediyesi ve ilce Milli Egitim Midirliiginin is birliginde, ilcedeki tarihi mekanlar ile
Belediyemize ait birimlerin gezdirildigi programa bu yil 1.089 6grenci katilmistir.

2019 FAALIYET RAPORU | 225




KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU

e MERKEZEFENDI GELENEKSEL TIP FESTIVALI

20. Merkezefendi Geleneksel Tip Festivali 15-22 Haziran 2019 tarihleri arasinda yapilmistir.

tﬂ,f
¢
£

VYV i o e 590,

Festival stresince:
« 7seminer

.....

. 7 atolye

« 1sergi

« 28 cocuk programi
+ 6 konser

« 7 dinleti gerceklestirilmistir.

e FOTOGRAF YARISMASI

Bu yil Kiltlir ve Turizm Bakanhginin destegi ile gerceklestirilen Zeytinburnu konulu 9. fotograf
yarismasina 486 kisi 1.735 fotografla katilim saglamistir.

+ Yarismada

« 1.lik 6duli 6.000TL,

 2lik 6duli 4.000TL,

« 3.lik 6dlt 3.000 TL,

. Zeytinburnu Belediyesi Ozel Oduili
2.000TL,
Mansiyon:1.000 TL,

+ Sergileme: 500 TL olarak verilmistir.
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KULTUR YAYINLARI

2019 yilinda yayimlanan kdltir yayinlarimiz,

Z Dergisi (At sayisi)
Huseyin Su “Bir Hayat Bir Hikaye”
islam Mecmuasi (toplam 4 cilt).

2019 yilinda yayimlanan sergi kataloglarimiz,

"

Devrim Erbil Retrospektifi “Doganin Ritmi
Sefkat islegen Ozgiin Baski Resim Sergisi
"Degisimler”

Ulker Eke Minyatiirleri ile Tip Tarihi

Vadi-i Hamusan (toplam 4 cilt)
Zeytinburnu Ani Defteri
Zeytinburnu’'nun Yukselis Yillari 4 (2014-2019)

Nurcihan Velioglu Resim Sergisi “Batik”
Cemal Toy Resim Sergisi “Yitik Zaman”
Kadir Ablak Resim Sergisi “Kritik Esik”
Selahattin Kara Retrospektifi

“Mekteb-i Tibbiye”

e KATILDIGIMIZ FUARLAR

« 2019 Avrasya Kitap Fuari
« 2019 TUYAP Kitap Fuar

o KAMUOYU ARASTIRMALARI

+ Belediyemizin ¢alismalarinin halkimiz arasinda nasil degerlendirildigini 5grenmek ve buna gére
yeni stratejiler gelistirmek icin Sosyal Amach Saha Arastirmalari yapilmistir.
« 2019 yilinda farkli zaman araliginda 8.500 denek ile kamuoyu arastirmasi yapilmistir.

e BASKIVE TASARIM CALISMALARI

- Belediyemiz tarafindan yapilan etkinliklerin halka duyurulmasi icin muhtelif sayida pankart,
billboard, raket, parapet, pol banner, davetiye, brostir, kirlangi¢ bayrak, sahne arkasi vb. tanitim
materyalleri basimi yapilmistir.

e SIKAYET COZUMLERI

. 2019yilinda Mudirliigiimiiz koordinatérligiinde, icisleri Bakanhgi “Acik Kapi” sistemi tizerinden
60 basvuru ¢6ziime kavusturulmustur.

« Belediyemize ait“"Coziim Merkezi” ve “Baskan’a Mesaj” sistemleri Gizerinden 231 sikayet ¢6ziime
kavusturulmustur.

« CIMER kanaliyla iletilen 65 sikayet ¢cdziime kavusturulmustur.

e ABONELIKLER

. Ajans Press, Ihlas Haber Ajansi ve Faselis sirketlerinden bilgiye abonelik hizmeti alinmistr.
+ Sabah ve Yeni Safak gazeteleri ile Dil ve Edebiyat, CETO, Sehir ve Kiltiir dergilerine abone olunup
kurum ici dagitimlari yapilmistir.
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BiLGi EVLERI

%
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2019 yilinda 5.168 yeni lye kaydedilerek toplamda 71.724 Giyeye ulasiimistir.

Bilgi Evleri Veli Tanitim Toplantilarina 600 kisi katilmistir. Aramiza katilan 2.120 ilkokul ve ortaokul
ogrencinin velisine “Hos Geldin Mektubu” gonderilmistir.

Bu yil 122.631 adet 6diing kitap verilmistir; boylece ilk Bilgi Evinden bu yana ¢ocuk ve gencle-
rimiz toplamda 1.275.189 kitaba 6dling almak suretiye ulasmiglardir.

Her glin diizenledigimiz “Oku Saati” etkinligine toplamda 21.254 kez katilim saglanmustir.

396 seans film gosterimi yapilmis, toplamda 22.231 izleyiciye ulasiimistir.

Bilgi Evlerimizdeki 198 bilgisayardan utyelerimiz 565.350 kez istifade etmistir.

Gunluk ve haftalik etkinliklerde basarili olan 6.752 liyemiz 6dullendirilmistir.

Her ay “Ayin Ogrencisi Odiil Toreni” diizenlenerek 2019 yilinda 1.596 liyemiz ddiillendirilmis,
velilerine “Tebrik Mektubu” gonderilmistir.

Yil boyunca kullip faaliyetlerimize 3.391 liyemiz katilmistir.

Atolye Cahismalarimizdan toplam 3.378 lyemiz yararlanmistir.

- Anlayarak Hizli Okuma - Keman

- Baglama - Piyano

- Drama - Robot Yapim
- Gitar - Temel Resim
- Halk Oyunlar - San

- Karikatur

“Bilge Nesil” projemiz 670 6grenci ile devam etmistir.
1.200 Bilge Nesil liyesi ve ailesi ile “Geleneksel Bilge Nesil Kahvaltisi” programinda bulusulmustur.
520 Bilge Nesil yemizle Beykoz'da “Geleneksel Bilge Nesil Piknigi” programi yapilmistir.
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« Bilge Nesil Uyelerimizin evleri ziyaret edilerek ailelerine tyelerimizin gelisimleri hakkinda bilgi

verilmistir.
«  Buyil 1.459.064, toplamda 5.781.888 kez liyelerimiz tarafindan Bilgi Evlerimize giris-cikis yapilmustir.
Bu yil;

- 4,630 Dijital Uye Karti ile toplam 34.941 giris yapilmistir.
- 866 haftalik tekil giris
- 20.753 haftalik mikerrer giris yapilmistir.

« Tatil donemlerinde futbol, voleybol, satrang, masa tenisi turnuvalari, bilgi yarismalari ve miina-
zaralar diizenlenmistir.

—~ — =

IE—
re——

- 105 tiyemiz futbol turnuvasina, - 21 yemiz masa tenisi turnuvasina,
- 56 liyemiz voleybol turnuvasina, - 28 lyemiz bilgi yarismasina,
— 21 Uyemiz satrang turnuvasina, - 21 dyemiz munazara yarismasina

katihm saglamistir.

- 803 liyemizle istanbul gezileri gerceklestirilmistir.

+ “Okullar Bilgi Evinde” projesi ile sinifca Bilgi Evlerimize gelen 28.885 6grenciyle kullip ve seminer
faaliyetleri gerceklestirilmistir.

« ilcemizde bulunan 10 lisemizin 12. sinifinda okuyan 826 égrencisine diizenli olarak Bilgi Evle-
rimizin tanitimi yapilmistir.
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« 15. Geleneksel Kitap Okuma Yarismasi gerceklestirilmistir.
- 8.457 katilimci,
- 44.439 okunan kitap,
- 44 yansmaci 6dul almistir.
- 47.400TL toplam para oduld,
— 36 Uye ve velimizin katildigi Canakkale Doga ve Tarih Kampi gezisi.

- 5.0yki Yarismasi'na 2.386 dykiiyle katilim gerceklesmistir.

24 yarismaci 6dul almustir.

37.500 TL toplam para 6duld,

27 uye ve velimizin katildigi Canakkale Doga ve Tarih Kampi gezisi.

+ Her 2 déonemin sonunda karne ve basari belgelerini getiren toplam 2.612 tiyemize hediye
verilmistir.
- lilcemizde bulunan 85 resmi ve 6zel egitim kurumu 35 kez ziyaret edilmistir.

e GENCLIK MERKEZI

- Istanbul’'un 15 farkh bélgesine yaptigimiz “ istanbul Gezileri "ne toplam 373 égrenci katilim

saglamistir.
Gezilerimiz:
- Maslak Kasri ve Yildiz Bolgesi — Su Kemerleri ve Su Bentleri
- Vefa ve Suleymaniye - Beykoz
- Dolmabahce Sarayi ve Besiktas - Buyukcekmece
- Rumeli Hisari ve Balta Limani - Eyupsultan
- Topkapi Sarayi ve Sultanahmet - Galata
- Fener, Balat ve Ayvansaray — Mimar Sinan Eserleri
- Kagithane - Beylerbeyi ve Kuzguncuk

- Ayasofya ve Gulhane

« 2019 yanyil tatili ddneminde gergeklestirilen Kis Donemi Canakkale Doga ve Tarih Kampr'miza
321 6grencimiz katihm saglamistir.
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« 2019 yaz tatili doneminde gerceklestirilen Yaz Donemi Canakkale Doga ve Tarih Kampi'miza
795 6grencimiz katilim saglamistir.

« 2019 Yaz Donemi Canakkale Doga ve Tarih Kampi'miza katilan 6grencilerimize yonelik gercek-
lestirilen kahvalti programimiza 366 6grencimiz katilim saglamistir.

« 2019 birinci donem ara tatilinde gerceklestirilen Canakkale Doga ve Tarih Kampi'miza 160
o0grencimiz katilim saglamistir.

« YKS tercih strecinde gerceklestirdigimiz Tercih Danismanligi hizmeti sayesinde 291 6grenciye
danismanlik yapiimistir.

« 16 seminer programimiza toplam 2.098 gencimiz katilim saglamistir.

« Periyodik olarak gerceklestirdigimiz 5 kitap fuari, 2 macera fuari ve 2 kiltiir festivali gezisine
toplam 329 6grencimiz katihm saglamistir.

« 2019 yilinda 10 farkli kategoride gerceklestirdigimiz kullp faaliyetlerine toplam 1.359 6grenci
katihm saglamistir.

2019 FAALIYET RAPORU | 231




KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU

KulUplerimiz:
- Bilim ve Arastirma - Kitap Okuma
- Bisiklet - Mizik
- Fotografcilik - Sanat
- Gezi - Spor
- lyilik — Tarih

+ Atolye calismalari kapsaminda 8 hafta boyunca gerceklestirilen Temel Fotografcilik, Dijital Tonlama
ve Sosyal Medya Egitimi'ne 17, Daha lyi Atélyeleri programina 21 6grencimiz katilim saglamistir.

e ZEYTINBURNU KULTUR VE SANAT MERKEZi

« 15 farkh seminere toplam 1.089 dinleyici katiimistir.

« 12 farkh soylesiye toplam 1.496 dinleyici katiimistir.

« 15 farkh konsere toplam 3.806 miziksever katilmistir.

32 farkh tiyatro oyununu (yetiskinler icin) toplam 11.482 kisi izlemistir.
31 farkh ¢cocuk tiyatro oyununu 65 seansta toplam 16.604 seyirci izlemistir.
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« 26 farkh sinema filmini 531 seansta toplam 19.192 kisi izlemistir.
« 28 farkh dinletiye toplam 1.576 kisi dinleyici olarak katilmistir.
- 5farkli sergi sanatseverlerle bulusmustur.

- Degis-imler; Sefkat ISLEGEN (Ozgiin Baski-Resim Sergisi)-Subat
- Batik; Nurcihan VELIOGLU (Resim Sergisi)-Mart

- Yitik Zaman; Cemal TOY (Resim Sergisi)-Nisan

- Kritik Esik; Kadir ABLAK (Resim Sergisi)-Ekim

- Cizginin Otesinde; Hasan AYCIN (Karikatiir Sergisi)- Kasim

« Yetiskinler icin diizenlenen Kiiltlir-Sanat Kurslarindan 25 farkli bransta 1.200 kursiyer mezun

olmustur.

Comans | mezon | owaws | men
Arapca 20 Keman 95
Baglama 98 Kemence 39
Comlek 33 Minyatur 16
Diksiyon 90 Ney 25
Ebru 17 Osmanh Tirkgesi 33
Editorlik Atolyesi 20 Piyano 66
Fotograf 95 Rolyef 34
Gitar 20 San 84
Husn-i Hat 35 Tezhip 24
ingilizce 60 Temel Resim 75
Kaligrafi 10 Yagliboya 71
Karikatr 27 Yazarlik 28

Toplam 1.185

e 2019 Yilinda ZKSM'de Gerceklestirilen Ozel Etkinlikler

— 8 Mart Dinya Kadinlar GUn{

- Mevlid Kandili

— lstiklal Marsi'nin Kabulii ve M. Akif'i Anma Programi
- Canakkale Zaferi

— 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami

- 19 Mayis Atatlrk’d Anma Genglik ve Spor Bayrami
- 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami

- 10 Kasim Atatlirk’i Anma ve Atatirk Haftasi

- 24 Kasim Ogretmenler Giinii Programi

- AKDEM Engelliler Haftasi

- Hz. Peygamber’in Veda Hacci Hutbeleri Sempozyumu ve Hat Sergisi

2019 FAALIYET RAPORU | 233




KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU

*Doganin Ritmi; Devrim Erbil Retrospek-
tif

* Mekteb-i Tibbiye; Ulker Erke Minyat(ir-
leriyle Tip Tarihi

*Sanat ve Yasamin izinde; Selahattin Kara
Retrospektifi etkinlikleri gerceklesmistir.

MILLET KIRAATHANELERI

e MERKEZEFENDI MILLET KIRAATHANESI

+ Mayis 2016 tarihinde hizmete acilmistir.

« 13 Mart 2017'den itibaren 24 saat hizmet vermeye
baslamistir.

+ Kullanima sunulmus toplam kitap sayisi 23.004't(r.

« Toplam abone olunan sireli yayin sayisi 34't(r.

« Toplam Uye sayisi 22.033'tr.

~« Kullanicr kapasitesi 121 kisiliktir.

+ Bekleme salonu kapasitesi 48 kisiliktir.

-« Konferans salonu kapasitesi 68 kisiliktir.

-« Toplam kullanim alani 825 m?dir.

+ 45,000 kitap kapasitesine sahiptir.

« Cay, kahve ve corba ikrami, Wi-fi erisimi ve fotokopi
hizmeti Ucretsiz olarak sunulmaktadir.

« 2019 yiliigerisinde 96.000 kisi kiraathanemizden
faydalanmistir.

e SEYYiD NiZAM MILET KIRAATHANESI

+ Kasim 2017'de hizmete aciimistir.

« Kullanima sunulmus toplam kitap sayisi 9.483'tdir.

¥ - Toplam abone olunan sureli yayin sayisi 34't(r.

=« Toplam (iye sayisi 8.994'tir.

-« Kullanici kapasitesi 194 kisiliktir.

« Bekleme salonu kapasitesi 100 kisiliktir.

« Toplam Kullanim alani 1.157 m2dir.

+ 15.000 kitap kapasitelidir.

« Cay, kahve ve corba ikrami, Wi-fi erisimi ve fotokopi
hizmeti Ucretsiz olarak sunulmaktadir.

+ 2019 yilrigerisinde 157.000 kisi kiraathanemizden
faydalanmistir.
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e ZKSM KUTUPHANESI

+ 2015 yilinda hizmete agilmistir. + Toplam lye sayisi 2.371dir.

« 09-24 saatleri arasi agiktir. « Kullanici kapasitesi 96 kisiliktir.

- Halk Kitliphanesi olarak hizmet vermektedir. « Ucretsiz Wi-fi hizmeti verilmektedir.

« Kullanima sunulmus toplam kitap sayisi 4.906'dir. - 2019 yiliicerisinde 54.000 kisi kiitliphanemizden
« Toplam abone olunan sireli yayin sayisi 25'tir. faydalanmistir.

e ZEYTINBURNU TIBBI BITKILER BAHCESI

Tibbi Bitkiler Bahgesi Zeytinburnu’'nda tibbi bitkiler
icin kurulmus ilk botanik bahcesidir.

2003'te temeli atilmis, 2005 yilinda agilmistir. 14
donimliik alanda 700’0 askin tibbi bitki, tropik sera
ve Uretim serasl, herbaryum, tohum bankasi, labo-
ratuvar, egitim ve arastirma merkezi — kitiiphane,
hayvan bahcesi bulunmaktadir.

Tohum bankasinda 403 tiirlin tohumu, herbar-
yumda 394 tiirin herbaryum ornegi, 121 tirin drogu
bulunmaktadir. Bahgemizde kimyasal glibre, herbisit
ve pestisit kullaniimamakta, damlama ve yagmurlama
sulama yapilmaktadir.

TOHUM BANKASI

«  Gegmisten gliniimiize gelen genetik mirasi gelecek kusaklara devretmek icin kurdugumuz tohum
bankamizda, kisir olmayan yerel ve organik tohumlarimiz koruma altina alinmakta, kontrolli
¢ogaltilmakta, dogrudan veya tohum takas senlikleri gibi organizasyonlarla karsiliksiz olarak
halkimiza aktarilmaktadir.

+ 403 turiin tohumu korumaya alinmistir.

HERBARYUM

« Bitkilerimizi cicekli donemde presleyip kurutarak elde ettigimiz herbaryum 6rnekleri bitki teshis
ve tanitiminda referans olmaktadir.
+ 394 tilrlin herbaryum 6rnegi, 121 trtin drogu bulunmaktadir.

LABORATUVAR

+ Hasat sonrasinda Urinlerin elde edildigi laboratuvarimizda stajyer ve 6grencilere fitoterapi,
aromaterapi, kozmetik, gida gibi alanlarda uygulamali egitimler verilmektedir.

+ 2019 yilinda 109 merhem, tibbi yag, tentur, surup denemesi yapilmistir.

KURUTMA ODASI

+ Hasat sonrasi kurutma asamasi ile ilgili, ecza-
clik, tibbi bitkiler bolima 6grencilerine ve
aktarlara egitimler verilmektedir.

+ 128tirdrog kurutulmus, 32 tiir bilimsel amagla
bagislanmistir.
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FiIiDANLIK

- Ticari olarak bitkilerle ugrasanlarin en cok ziyaret ettigi alandir.
« 63 tlrin ¢cogaltim ve dagitimi yapilmistir.

SERALAR

+ Sicak ve iliman iklim bitki turlerini barindiran tropik seramizda 90 tiir bitki bulunmaktadir. Ayrica
Uretim seramiz vardr.

KUTUPHANE

« Egitim ve arastirma merkezindeki kiitiphanemiz; botanik, ziraat, gida, saglik, cevre, tip tarihi
gibi alanlarda ihtisaslasanlarin ihtiyaci olan kaynaklari barindirmakta, akademik arastirma, tez
ve projelere destek vermektedir.

SEMINER SALONLARI
« Saghk Cevre Okulu egitimlerinin teorik kisimlari iki seminer salonumuzda gerceklestirilmistir.

GUNES SAATI VE TABIAT TAKViMi

- Tabaninda 52 haftalik tabiat takvimi, Gizerinde glines saati olan bu orijinal yapi tabiati daha iyi
anlama firsati verilmistir.
« Hayvan bahcemiz 6zellikle cocuklarin tabiati bir eko-sistem olarak gérmelerini kolaylastiriimistir.

EGITIMLER
EV TIBBI

- Aromaterapi: 51
- Toplam katilimci sayisi: 51 kisi

BAKIM

- Dogal Kozmetik: 29 - Maserasyon Teknikleri: 30

- Dogal Parfum: 14 - Balm Yapimi: 9

- Dogal Parfiim: 29 - Glzellik Otlari: 28

- Dogal Sabun: 28 - Dogal Tarifler: 15

- Dogal Krem: 65 - Toplam katilimci sayisi: 277 kisi

- Tentlr Yapimi: 30

BIiTKILER

- Bitki Tanima: 30 — Tibbi Bitki Yetistiriciligi: 35

- Ayin Tibbi Bitkisi: 16 — Sukkulent ve Kakttis Uretim Teknikleri: 40
- Balkon Bahceciligi: 4 - Tohum Saklama: 90

- Biyocgesitlilik: 19 - Toplam katilimci sayisi: 272 kisi

— Bitkiler ile ilgili Mesleki Alanlar: 38

GIDALAR

- Anclik: 12 - Saghk ve Gidalar: 23

- Tibbi Caylar: 108 - Baharat Bitkileri: 16

- Tibbi Macunlar: 10 - Toplam katilimci sayisi: 169 kisi
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COCUKLAR (8-12 yas)
- Bitki Ekimi: 122

— Temel Tibbi Bitkiler: 15

- Tibbi Bitkiler ve Saghkh Yasam: 200
- Mikroskop Altinda Bitkilere Bakis: 15
- Kolonya Yapimi: 1000

Defter Yapimi: 9

Uretim Teknikleri: 45

Tohum Paketi: 3000

Toplam katihmci sayisi: 4406

COCUKLAR (3-7 yas)

- Minik Eller Topraga: 871
- Susli Kitap Ayraclari: 24
— Toplam katilimci sayisi: 895

STAJYER EGITIMI
Stajyer Uiniversite ve yiksekokul 6grencilerimizin bolimleri:

- Biyoloji, BiyomuUhendislik, Eczacilik, Ziraat Mihendisligi, Kimya Mihendisligi, Peyzaj Mimarligi,
Peyzaj Teknikerligi, Tibbi ve Aromatik Bitkiler, Bahce Ziraati, Organik Tarim, Seracilik, Cografya, Tip
- Toplam stajyer sayisi: 68 kisi

GONULLU BAHGIVANLIK

Bahcemize goniilli katkida bulunmak ve bahce bakimi becerisini gelistirmek isteyenler su faali-
yetlerde bulunmustur.

- Yabanci ot temizleme

- Sulama

- (it bitkilerini budama

- Fide dikme

- Cokyillk otsulari cogaltma

- Bitki yerlerini degistirme

— Hastalik ve zararlilari dogal yollarla kontrol altina alma
- Toplam gonilli bahgivan sayisi: 624 kisi

BAHGCE ZIYARETCILERI 2019 (Ucretsiz)

- Bahgemize gelen okul sayisi: 348

- Bahcemize gelen 6grenci sayisi: 5.862

- Ziyaret eden kisi sayisi: 43.659

- Herglin ziyarete acik olan Bahcemiz, randevuyla gelen gruplara rehber esliginde gezdirilmistir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda ag¢iklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigin1 beyan ederim.
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MALi HIZMETLER MUDURLUGU

Mustafa AYMAK

Mali Hizmetler Mid(irti

1965 yilinda Tokat — Niksar'da dogdu. ilk, orta ve lise 6grenimini memleketinde
tamamladi. 1987 yilinda Gazi Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Kamu Yénetiminden
mezun oldu.

1987 - 1993 yillari arasinda Sivas'ta Milli Egitim Bakanlhgina bagli gesitli 6zel 6gretim
kurumlarinda egitimcilik ve idarecilik yapti.

1994 - 1997 yillari arasinda Sivas Belediyesi blinyesinde bulunan iktisadi tesebbusler ile
kaltur merkezlerinde mudurliik yapti. Bu siirecte cesitli STK'larda gorev aldi; basin - yayin,
kaltdr ve edebiyatla yakindan ilgilendi. Dergilerde yayimlanan kiiltir, sanat, edebiyat ve
biyografi alaninda cesitli arastirma ve inceleme yazilarinin yaninda, “Egitim ve Verimlilik’,
“Sivasl Kemaleddin ibn-i Himam'in Hayati ve Eserleri’, “21. Yiizyila Girerken Diinya ve Tiirkiye
Giindeminde Islam” adli sempozyum tebliglerini mistakil kitap haline getirerek nesretti.

1997 yilinda istanbul’a gelerek Sariyer Belediyesinde géreve basladi. 1999 yilina kadar
Sariyer Belediyesi Gelirler Midurliginde yoneticilik yapti.

2000 yilinda Eminoni Belediyesine gecis yapti. 2000 - 2005 yillari arasinda Emindni
Belediyesi'nde Gelirler MUduri olarak gorev yapti.

2005 yilinda Zeytinburnu Belediyesine gegerek 2005 yilindan itibaren Zeytinburnu
Belediyesi Mali Hizmetler Miidiirlig, Belediye Enciimen Uyeligi, Uzlasma Komisyon
Uyeligi, Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu Uyeligi, Stratejik Plan ve Performans Prog-
rami izleme ve Degerlendirme Komisyon Uyeligi, ihale Komisyon Uyeligi gérevlerini
yuritmektedir. Evli ve Ui¢ cocuk babasidir.
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I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliglimiiziin Gorevleri

Middrligimiiz, 5393 sayili Belediye Kanunu, 5126 sayili Bliyliksehir Belediyesi Kanunu, 2464 sayil
Belediye Gelirleri Kanunu, 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu, 213 sayili Vergi Usul Kanunu, 6183 sayili Amme Alacaklari Tahsil Usulii Hakkindaki Kanun,
492 sayil Harglar Kanunu ile sair kanunlarda belirtilen Belediyenin gelir ve giderleriyle ilgili her tiirli
is ve islemiyle, Belediyemizin finansman, muhasebe ve mali is ve islemleriyle ilgili bitiin hizmetleri
ifa etmektedir.

Bunlarin belli bash olanlari soyle siralanmaktadir:

1) Belediye Gelirleriyle ilgili Yoklama ve Kontrolii

N

) Mikellef Sicil Kayit ve Kontroliu

w

) Belediye Gelirlerinin Tahakkuku

D

) Belediye Gelirlerinin Tahsilat

w

) Belediye Alacaklarinin icra Takibi

@)

) Belediyenin Muhasebe islemleri

~N

) Belediyenin Banka islemleri

oo

) Belediyenin Odemelerle ilgili islemleri

O

) Belediyenin Finansman islemleri
10
1

Belediyenin Demirbas Kayitlarinin Konsolide islemleri

—_

Belediyenin Mali ve On Mali Kontroliyle ilgili islemleri
1
1
14
15
16

Belediye Biitcesinin Hazirlamasi ve Takibi

w N

)

)

)

) Belediyenin Stratejik Planinin Hazirlamasi ve Takibi

) Belediyenin Performans Programinin Hazirlamasi ve Takibi
) Belediyenin i¢ Kontrol Eylem Planinin Hazirlamasi ve Takibi
)

Belediyenin Yillik Faaliyet Raporunun Hazirlamasi.

2. Mudirligumiiziin Yetki Alani

Mudurligimiz, Belediyemizin gelir ve giderleriyle ilgili bitin is ve islemlerinin ifasinda; mali
konularla alakali bitun is ve islemlerin icrasinda mer’i mevzuat kapsaminda yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu

Mudurltigumiiz, yasalarda, ydnetmeliklerde ve diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin yaninda,
gorev ve yetkilerinin ifasinda Baskanlik Makamina ve Baskan Yardimcisina karsi sorumludur.
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B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Araclan

2019 yilinda Mudurligimuze 5 adet hizmet araci tahsis edilmistir.

Tablo 1 : Hizmet araglari

ARAC LISTESI

SIRA o MULKIYET DURUMU
ARACIN CINSI . . TOPLAM
NO RESMI SAYI KIRALIK SAYI
1 Binek araci 0 0 5 5 5
TOPLAM 5

Kaynak : Destek Hizmetleri Mudurlagi, 2019

1.2 Hizmet Birimleri

Mudurligimuziin 2019 yili hizmet ve faaliyetleri Belediyemizin merkez hizmet binasindan yuri-
tllmis olup hizmet birimlerimiz asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HiZMET ALANLARI

SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI (m?) SAYI
1 Mudur Odasi 33 1
2 Mudur Yardimcisi Odasi 10 2
3 Strateji Planlama Sefligi 30 1
4 Tahakkuk Sefligi 35 1
5 Emlak ve CTV Sefligi 70 1
6 Tahsil Sefligi 25 1
7 Muhasebe Sefligi 80 1
8 Yoklama Sefligi 80 1
9 Tahsil Sefligi Arsivi 15 1
10 Vezne 15 1
11 Mutfak 9 1
12 Misafir Bekleme Holi 104 1

TOPLAM 506 13

Kaynak : imar ve Sehircilik Midiirliiga, 2019
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2. TESKILAT YAPISI
Midurlagimizin yonetim teskilat yapisi asagidaki gibidir:

Mustafa AYMAK
MALI HiZMETLER MUDURU

Hiiseyin MANTAR Mustafa OZTURK
MUDUR YARDIMCISI MUDUR YARDIMCISI

Tuncay KAHRAMAN D. Murat CAGRI Fatih DEMIR Ebru AKKAYA Kiibra NALBANTCI Bahadir GURES
Yoklama Sefi Tahakkuk Sefi Emlak ve CTV Sefi Tahsil Sefi Strateji Planlama Sefi Muhasebe $efi

3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Mudurlagimizin 2019 yilina ait faaliyet ve hizmetleri, 158 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan
yararlanilarak yirutilmustir.

Bu 158 adet bilgi ve teknolojik kaynagin 136'si iletisim amacli; 22'si de muhtelif hizmet ve faaliyet-
lerin ifasinda kullaniimustir.

Bunlar tabloda ayrintili bir sekilde izah edilmistir.
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BELEDIYESI
Tablo 3: Kaynaklar
SIRA NO CiNsi SAYISI

1 Bilgisayar 62
2 Laptop 1
3 Lazer Yazicl 6
4 Tarayici 27
5 Fotokopi Makinesi 1
6 Renkli Yazici 2
7 Printer 10
8 Telefon Makinesi 27
9 Celik Para Kasasi

10 Para Sayma Makinesi 4
11 Dosya Tasima Araci 1
12 Hassas Terazi 1
13 LCD Televizyon 1
14 Dijital Fotograf Makinesi 2
15 Dijital Metre 2
16 Buzdolabi 2
17 Cay Seti 1
18 Kahve Makinesi 1
19 Su Arntma Cihazi 1

TOPLAM 158

Kaynak: Destek Hizmetleri Midirliga, 2019

4.iNSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdami

2019 yilhinda icra ettigimiz hizmet ve faaliyetler toplam 55 personelle ylritilmustir. Bu personelin
33’0 memur, 22'si sirket personelidir.

Tablo 4: Personelin istihdami

MUDURLUK PERSONEL iSTIHDAMI

MEMUR SIRKET PERSONELI SAYI
33 22 55
GENEL TOPLAM 55

Kaynak: Yaz isleri Miidiirliig, 2019
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4.2 Personelin Egitim Durumu

Sirket personeli dahil Midurligimuzde ¢alisan toplam 55 kisinin egitim durumu incelendiginde 28
kisinin fakiilte, 14 kisinin on lisans, 12 kisinin lise, 1 kisinin de ortaokul mezunu oldugu goérilmektedir.

Tablo 5: Personelin egitimi

MUDURLUK PERSONELI EGiTiM DURUMU

ORTAOKUL LiSE ON LiSANS FAKULTE SAYI
1 12 14 28 55
GENEL TOPLAM 55

Kaynak: Yazi isleri Miidirligi, 2019

4.3 Personelin Yag Durumu

Madurligimizde 20 — 30 yas grubunda 12 kisi; 31 — 40 yas grubunda 26 kisi; 41 — 50 yas grubunda
11 kisi; 51 yas Uzeri de 6 kisi calismaktadir.

Tablo 6: Personel yasi

MUDURLUK PERSONELi YAS DURUMU

20 - 30 YAS GRUBU 31-40YAS GRUBU 41-50 YAS GRUBU 51YAS UZERI
12 kisi 26 kisi 11 kisi 6 kisi
GENEL TOPLAM 55

Kaynak: Yazi isleri Miidirligi, 2019
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Mudurligimuziin 2019 yili amag ve hedefleri, Belediyemizin 2015 - 2019 yillarini kapsayan Stra-
tejik Planinda belirtilmistir.

Bunlarin stratejik hedef, faaliyet ve projelere iliskin bilgileri de asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 7 : Hedefler
2019 YILI HEDEFLERI
Hedef No Stratejik Hedef Faaliyet / Proje

Mesleki alanda diizenlenen egitim ve seminerlere katihm
1 BELEDIYE PERSONELINI goOstermek.

TEKNIK VE PRATIK
ALANDA GELISTIRMEK. Mudirltk personeline yonelik sosyal etkinliklerin
diizenlenmesi.

ilcemizde gayrimenkul satisi yapan miikelleflerin tespitinin

yapilmasi.
_ MALIDISIPLINI Performans programina dayali faaliyetlerin izleme ve
2 SAGLAMAKVE BELEDIYE  degerlendirmesinin yapmasi ve raporlarin hazirlanmasi.

GELIRLERINi ARTIRMAK. o -
Tahakkuk ve tahsilat islemlerinin yapilmasi.

Belediye gelirleriyle ilgili kontrol ve denetimlerin yapilmasi.

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulamalan
Maduirligimazin 2019 yilindaki bltce harcamalari asagidaki gibi gerceklesmistir.

Tablo 8: Biitce uygulamalari

MUDURLUGUMUZUN 2019 YILI BUTCESI

Belediyemizin Miidiirliigiimiiziin Biitceyi
Gergeklesen Gider Biitgesi Gerceklesen Biitcesi Kullanma Oranimiz
(®) (®) (%)
275.345.235,51 28.015.775,51 10,17

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019
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2, Biit¢e Harcamalart::
2019 yilinda Mudirligimiizce yapilan butce bilgilerine iliskin tablo asagida belirtilmistir.

Tablo 9: Biitce gideri
Ekonomik
';'(i’:‘f Siniflandirma  g{jTCE GIDERI TURU BUTGE GIDERI (+)
1

830 1 Personel Giderleri 2.526.286,11
830 2 Sosyal Guivenlik Kurumuna Devlet Primi Giderleri 5.667.433,94
830 3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.065.192,16
830 4 Faiz Giderleri 9.923.887,26
830 5 Cari Transferler 6.797.811,91
830 6 Sermaye Transferleri 35.164,13

TOPLAM HARCAMA 28.015.775,51

Kaynak: Mali Hizmetler Midurliga, 2019

B. PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mali Hizmetler Midrltginiin performans gostergeleri, Belediyemizin 2015 - 2019 yillarint kapsayan
Stratejik Planinda agiklanmis olup bunlara iliskin hedef, faaliyet ve projeler yukaridaki tabloda belir-
tilmistir.

2. Performans Sonuclari

Muaduirligimuz, Belediyemizin 2015 — 2019 yillarini kapsayan Stratejik Planinda belirtilen 2019
yilina ait hedef, faaliyet ve projelerin tamamini gergeklestirmistir.

Middrligimuziin gerceklesemeyen hedefiile siirecinde devam eden faaliyet ve projesi de bulun-
mamaktadir.

3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Zeytinburnu Belediyesi Stratejik Plan ve Performans Programini izleme ve Degerlendirme Komis-
yonu gdzetiminde calismalarini yiiriiten Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Mali Hizmetler
Madarlagianin 2019 yilina ait calismalarini, hedef, faaliyet, projelerini degerlendirmis; bunlari ay ay
takip etmis; her bir sefligin faaliyet ve calismalarini raporlayarak Mudurligin yillik performans kriter-
lerini ¢ikarmistir.
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Buna gore Mali Hizmetler Midurliglinin 2019 yili performansi % 100 olarak 6l¢tlmustir.

Grafik 4: Performans grafigi
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V. 4

Gerceklesen Devam eden
Kaynak: Mali Hizmetler Mudrligu, 2019

IV. DIGER FAALIYETLERIMIZ

2019 yihnda Madurlugimiz tarafindan ifa edilen hizmet ve faaliyetlerimiz alti birim (seflik) tara-
findan gerceklestirilmistir.

1. STRATEJi PLANLAMA SEFLiGi TARAFINDAN YAPILAN FAALIYETLER

Strateji Planlama Sefligimiz 1 sef, 1 memur ve (¢ sirket personeli olmak lizere toplam 5 kisiden
olusmaktadir.

2019 yilinda Strateji Planlama Sefligimiz tarafindan;

+  Belediyemizin faaliyet raporu, stratejik plani, performans programi, i¢c kontrol eylem plani ile
Mudurliglimuzin EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) ve buna bagli olarak evrak kayit
sistemiyle alakali is ve islemleri; egitim, kiiltlir ve sosyal organizasyonlarla alakali is ve islemleri,

«  Belediyemizin 2015 - 2019 yillarini kapsayan Stratejik Planiyla alakali yillik izZleme ve degerlen-
dirme calismalarinin takip ve kontrolleri,

«  Belediyemizin 2019 yili Performans Programiyla ilgili calismalar, yillik performans programinin
hazirlanmasi; performans programinin aylik takip ve kontrolleri, hem birimler hem de idari
bazda performans olciim ve degerlendirmelerinin yapilarak Belediyemizin yillik basarisinin
ortaya cikartiimasi,Belediyemizin i¢c Kontrol Eylem Planinin hazirlanmasi, bununla alakal 2019
yihinda yuritulmesi gereken is ve islemlerin yapilmasi,
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+  Belediyemizde uygulanmakta olan EBYS'nin Mudurligimizu ilgilendiren is ve islemlerinin
yapilmasi,

« 20.354 adet gelen evrakin; 8.098 adet de giden evrakin is ve islemlerinin yirutilmesi, (Bu
faaliyet Kurumumuzun geneliyle kiyaslandiginda -Belediyemizin tamaminda gelen evrak
34.359, giden evrak 56.193'tir. Belediyemizdeki gelen evrakin % 59'unun, giden evrakin da %
14'Uniln islemlerinin Strateji Planlama Sefligimiz tarafindan gerceklestirildigi gorilmektedir.)

« Midurlugimiizde gorev yapan personelin hizmet ici egitimleriyle ilgili is ve islemlerin yiru-
tilmesi, gerek sehir icinde gerekse sehir disinda diizenlenen egitim, seminer ve toplantilara
personelin istirakinin saglanmasi,

+  Belediyemizden vatandaslarimiza sunulan hizmetlerin kalitesini ve verimliligini yiikseltmek,
vatandas memnuniyetini artirmak amaciyla Midyirliik personelinin ¢calisma azmini ve motivas-
yonunu yiikseltmek icin programlar, etkinlikler, sosyal aktiviteler, kiltirel ve sportif faaliyetlerin
diizenlenmesi,

e

«  8Mart Dunya Kadinlar Giinii miinasebetiyle geleneksel hale getirdigimiz kadin personellerimize
yonelik yemekli toplantinin diizenlenmesi,
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«  Mudurligimuzde 10 yilini dolduran personelimizle yemek programi tertip edilmesi, Strateji
Planlama Sefligimiz tarafindan gerceklestirilmistir.

2. YOKLAMA SEFLiGi TARAFINDAN YAPILAN FAALIYETLER

Yoklama Sefligimizde 1 sef, 2 memur ve 7 sirket personeli gorev yapmaktadir.

2019 yilinda Yoklama Sefligimiz tarafindan Belediye gelirlerinde kayip ve kagaklarin énlenmesine

yonelik yoklamalar yapilmis, kayit disi gelirlerin kayit altina alinmasiyla alakal saha ¢alismalari gercek-
lestirilmistir.

Bu donemde gerek Belediyemizde hi¢ kaydi olmayan gerekse eksik ve hatali kaydi bulunan 4.918
mkellefe yoklama fisi tanzim edilmis ve bu vesileyle 6.757.600 TL tarhiyat yapilmistir.

Yil icerisinde yapilan bu calismalarla ilgili bilgiler asagidaki tabloda belirtilmistir.

YOKLAMA iLE YAPILAN TARHIYATLAR

ACIKLAMA SAYI TARHIYAT MIiKTARI (%)
Emlak Vergisi Yoklamasi 3.052 5.277.748
Cevre Temizlik Vergisi Yoklamasi 1.740 1.328.016
ilan ve Reklam Vergisi Yoklamasi 126 151.836
GENEL TOPLAM 4918 6.757.600

Belediyemiz mukelleflerinin is yeri acilis ve kapanis talepleri, beyan ve bildirim glincellemeleri vb
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konulardaki dilekceleri Yoklama Sefligimiz memurlari tarafindan bizzat yerinde kontrol edilerek
islem- leri sonuglandinimistir. Bu faaliyet donemde toplam 2.437 miikellefin dilekgesine cevap veri-
lerek talepleri yerine getirilmistir.

2019 yilinda miikelleflere ulastiriimasi gereken ihbarname ve tebligatlar yine Yoklama Sefligimiz
elemanlarinca diizenlenmistir. Bu donemde toplam 4.600 adet ihbarname ve 6deme emri tebligati
Yoklama Sefligi personelimiz tarafindan bizzat mikelleflere ulastiriimistir. Gonderi bedeli 6denmeyerek
tasarruf saglanmistir.

3. EMLAK VE CEVRE TEMIZLiK SEFLiGi TARAFINDAN YAPILAN FAALIYETLER

Belediyemizin emlak vergisi ve ¢evre temizlik vergisiyle alakali her turli hizmet ve faaliyet, 1 sef,
6 memur ve 4 sirket personelinden olmak lzere toplam 11 kisiden tesekkiil eden Emlak ve Cevre
Temizlik Sefligimiz tarafindan yuratilmektedir. 2019 yilinda yapilan ¢alismalarla ilgili 6rnekler asagida
belirtiimektedir.

2019 yilinda Belediyemizin toplam tahakkuku 422.738.843 TL ‘dir. Belediyemizce en fazla tahakkuk
ve tahsilat yapilan gelir kalemi emlak vergisidir. Kultiir varliklarinin korunmasina dair katki payiyla
birlikte 2019 yili emlak vergisi tahakkukumuz 244.454.609 TL olarak gerceklesmistir.

Emlak vergisinin genel tahakkukun % 57.83'tinl olusturdugu goriilmektedir.

2019 yili toplam tahsilatimiz ise 379.557.094 TL olarak gerceklesmistir. Kilttr varhklarinin korun-
masina dair katki payiyla birlikte bu tahsilatin 190.211.057 TLsi emlak vergisidir.

2019 yili emlak vergisi tahsilatinin, genel tahsilatin % 50.11'ini olusturdugu gérilmektedir.

EMLAK VE CEVRE TEMIZLiK SEFLIGINCE YAPILAN CALISMA ORNEKLERI

ACIKLAMA MUKELLEF SAYISI
Emlak Vergisi Bildirimi 19.945
Cevre Temizlik Vergisi Bildirimi 2469
ihbarname Tanzimi 6.369
Uzlasma Yapilmasi 720
Duizeltme Fisi Tanzimi 696
Resmi Kurumlarla Yapilan Yazismalar 955
Mikellef Dilekgelerine Verilen Cevaplar 5.103
Tapu Formlarinin Emlak Bildirimine Donisturilmesi 24.635
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« 2019 yilinda Belediyemizle uzlasma talebinde bulunan toplam 720 miikellefle uzlagsma yapilmis,
bu sayede mukelleflerin vergi zayii cezalarinda indirim yapilmasi saglanmistir.

«  Miikelleflerin beyan ve bildirimlerinde zaman zaman hatalar, eksiklikler, yanlis ve mikerrer kayitlar
vb hatalar ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar gerek res’en gerekse mikelleflerin talebi dogrultusunda
dizeltilmektedir. 2019 yilinda 696 miikellefe diizeltme fisi tanzim edilerek kayitlar diizeltilmistir.

«  2019yilinda 19.945 mukellefin emlak vergisi bildirimi alinarak Belediyemizin otomasyon siste-
mine kaydedilmis, mikellefiyetleri saglanmistir.

«  2019yilinda 2.469 miikellefin cevre temizlik vergisi bildirimi alinarak Belediyemizin otomasyon
sistemine kaydedilmis, mukellefiyetleri saglanmistir.

« 2019yilinda Emlak ve Cevre Temizlik Vergisiyle alakali olarak 5.191 adet miikellefin dilekcesine
cevap verilerek is ve islemleri sonuglandiriimistir.

« 2019 yihnda 955 kisi ve kurumla resmi yazisma yapilarak Emlak ve Cevre Temizlik Vergisiyle
alakali is ve islemler ytrattlmastdir.

. 2019 yilinda ilcemizde gayrimenkul alim-satimi yapan miikelleflerin Tapu Mudirliaginden
bilgi formlari alinarak bu miikelleflerin emlak bildirimleri Belediyemiz otomasyon sistemine
kaydedilmis; boylelikle 24.635 kisinin mukellefiyeti saglanmistir.

4. TAHAKKUK SEFLiGI TARAFINDAN YAPILAN FAALIYETLER
Tahakkuk Sefligi, 1 sef, 2 memur ve 3 sirket personelinden olmak tizere toplam 6 kisiden olusmaktadir.

Tahakkuk Sefligi, Belediyemizle alakal biitlin vergilerin, (emlak ve ¢evre temizlik vergisi haric) harg-
larin, harcamalara katihm paylarinin ve butilin belediye gelirlerinin tahakkukla ilgili is ve islemlerini; genel
tahakkuk islemlerini, tahsile bagh tahakkuk is ve islemlerini yUriitmektedir.

Bu baglamda 2019 yilinda yapilan tahakkuk 6rnekleri asagidaki tabloda belirtilmistir.

2019 YILI TAHAKKUK iCMALI

SIRA NO TAHAKKUK NEV’i TAHAKKUK (%)
1 Emlak Vergisi 222.231.463
2 Merkezi Hilkiimet Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 71.536.686
3 Banka Kredileri 15.000.000
4 Muhtelif Gelirler 37.383.478
5 Kultir Varliklarinin Korunmasina Dair Katki Payi 22.223.146
6 Bagis ve Yardimlar 6.626.611
7 Cevre Temizlik Vergisi 18.523.366
8 Elektrik Tiketim Vergisi 13.041.628
9 Mubhtelif Harglar 860.374
10 Vergi Cezalari 3.720.650
11 Sosyal Tesis isletme Gelirleri 2.765.485
12 Tasinmaz Mallardan Elde Edilen Gelirler 1.981.425
13 Atik Ucretleri 2.583.350
14 ilan ve Reklam Vergisi 1.928.463
15 Kira ve Ecr-i misil Gelirleri 2.332.718

Genel Toplam 422.738.843
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5. TAHSIL SEFLIGI TARAFINDAN YAPILAN FAALIYETLER

Tahsil Sefligimiz 1 sef, 3 veznedar, 3 memur ve 4 sirket personelinden olmak tzere toplam 11 kisiden
olusmaktadir.

2019 yilinda Tahsil Sefligimiz tarafindan, Belediyemizin tahsilat, banka takip, icra takibi islemleri gibi
tahsilatla alakali bitlin is ve islemler, sistemli ve titiz bir sekilde yuruttlmastir.

2019 yilinda Belediyemizce yapilan bitiin tahsilatlarin toplami 379.557.094 TL olarak gerceklesmistir.
Bu tahsilatlarinin belli basli gelir kalemlerine ait icmal tablosu asagida belirtilmistir.

. " 2019 YILI
m TAHSILAT TURU TAHSILATI (&)

1 Emlak Vergisi 172.986.502
2 Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 71.536.686
3 Cesitli Gelirler 29.439.790
4 Kultir Varliklarn Katki Payi 17.224.555
5 Banka Kredileri 15.000.000
6 Elektrik ve Havagazi Tiketim Vergisi 13.014.969
7 Emaneten Yapilan Tahsilatlar 11.116.935
8 Cevre Temizlik Vergisi 9.452.962
9 Mubhtelif Harglar 8.021.572
10 Gecikme Zamlari 7.053.369
11 Kurumlardan Alinan Bagis ve Yardimlar 6.626.611
12 Muhtelif Ucretler 5.520.200
13 Sosyal Tesis Isletme Gelirleri 2.765.485
14 Atik Ucretleri 2.512.326
15 Kira ve Ecr-i misil Gelirleri 2.343.917
16 Tasinmaz Mallardan Elde Edilen Gelirler 1.981.425
17 ilan ve Reklam Vergisi 1.700.206
18 Vergi Cezalari 1.259.584

GENEL TOPLAM 379.557.094

Bu donemde yapilan toplam 379.557.094 TL tahsilatin 26.169.709 TL 'si icra takibiyle gerceklesti-
rilmistir.

Tahsil Sefligimiz biinyesindeki icra Takip Servisimiz tarafindan gerceklestirilen icra takibiyle yapilan
tahsilat, genel tahsilatimizin % 7'sini olusturmustur.

Bu donemde yapilan toplam tahsilatin aylara gore dagilimini inceledigimizde bunlarin asagidaki
tabloda belirtildigi sekilde oldugu gorilmektedir.
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AYLARA GORE TAHSILATLAR

Sira Ay Toplam

1 OCAK 41.866.210
2 SUBAT 28.368.020
3 MART 14.261.696
4 NiSAN 17.604.070
5 MAYIS 71.824.913
6 HAZIRAN 27.561.392
7 TEMMUZ 18.950.853
8 AGUSTOS 22.038.435
9 EYLUL 19.386.487
10 EKIM 14.211.484
1 KASIM 51.210.174
12 ARALIK 52.273.360

TAHSILAT TOPLAMI 379.557.094

6. MUHASEBE SEFLiGi TARAFINDAN YAPILAN FAALIYETLER

Muhasebe Sefligimiz, 1 sef, 6 memur ve 2 sirket personelinden olmak tizere toplam 9 kisiden
olusmaktadir.

Belediyemizin biitce, muhasebe, mali istatistik ve raporlama, kesin hesap, banka, finansman ve
o0deme islemleri ile Belediyemiz demirbaslarinin konsolidesiyle alakali is ve islemler Muhasebe Sefli-
gimiz tarafindan yuratalir.

Muhasebe Sefligimiz tarafindan 2019 yilinda;
« 673 mubhtelif kisi ve firmaya toplam 295.969.000,65 TL 6deme yapilmis,
+  2.727 adet 6deme dosyasinin on mali kontroli ve incelemesi yapilmis,

« 10 adet yillara sari biyuk ihale dosyalarinin 6n mali kontrolleri ve incelemeleri yapilarak ilgili
birimlere yazili gorus bildirilmis,

« 953 adet tasinir mal kaydinin konsolide islemi yapiimis,

+ 632 adet banka isleminin muhasebe kayit islemleri yapilmis,
« 522 adet harcama icin taahhut kaydi verilmis,

« 201 adet 6n 6deme (avans) islemi yapilmis,

«  KBS'ye (Kamu Bilgi Sistemi) Belediyemizin mali verilerinin girisleri yapilarak Maliye Bakanligina
gonderilmistir.
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2019 yilinda Muhasebe Sefligimiz tarafindan Belediyemize ait 275.345.235 TL biitce gideri gercek-
lestirilmistir. Bu giderlerin ayrintilari da asagidaki tabloda belirtilmistir.

BUTCE GIDERTURU GIDER (%)

Personel Giderleri 35.317.908
Sosyal Giivenlik Kurumuna Devlet Primi Giderleri 9.941.821
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 170.992.055
Faiz Giderleri 9.923.887
Cari Transferler 9.835.651
Sermaye Giderleri 39.298.749
Sermaye Transferleri 35.165

BUTCE GIDERi TOPLAMI 275.345.235
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Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigim ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Harcama Yetkilisi






RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

Riistem TEKIN

Ruhsat ve Denetim Miid(irii

1960'ta Tokat Resadiye’de dogdu. Eskisehir Anadolu Universitesi iktisat
boliminden mezun oldu.

Memuriyete1982 yilinda, istanbul Belediyesi Zeytinburnu Sube Miidir-
[Gglnde basladi.

2004 yilinda Zeytinburnu Belediyesinde Ruhsat ve Denetim Muduiri oldu.
2004 yihindan beri Ruhsat ve Denetim Midurltigu gorevini stirdirmektedir.

Evli ve bir cocuk babasidir.
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirligiimiiziin Gorevi

Ruhsat ve Denetim Miiddirligi 10.08.2005 tarih ve 25902 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan is
Yeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik geregince sihhi is yerlerine, umuma acik isti-
rahat ve eglence yerlerine, 2. ve 3. sinif gayristhhi miiesseselere ruhsat verme ve denetleme islerini

ylriutmektedir.

2. Mudirliigimiiziin Yetki Alani

Muaduarligimiz gorevleriyle ilgili islerin yapilmasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu

Mudurligimuz yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, Belediye Baskanina ve Baskan Yardimcisina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Araclari

Mudurligimuz blinyesinde toplam 3 adet kiralik ara¢ bulunmaktadir.

Tablo 1: Hizmet araglari

ARAC LISTESI

SIRA o MULKIYET DURUMU
ARACIN CiNSi _ _ TOPLAM
NO RESMi SAYI  KIiRALIK  SAVI
1 Binek Otomobil 3 3 3
GENEL TOPLAM 3

Kaynak: Destek Hizmetleri Midurltga, 2019

1.2 Hizmet Birimleri

Midurligimuzde is ve islemler Baskanhk hizmet binasindan yiritilmektedir. Hizmetlerin ifa
edildigi mekan ve hizmet birimleri asagida sunulmustur.
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BELEDIYESI

Tablo 2: Hizmet birimleri

HiZMET BiRiMLERI

SIRA NO KULLANIM AMACI
1 Mudir Odasi
2 Teknik Personel Odasi
3 Kalem
TOPLAM 235 (m?)

Kaynak: imar ve Sehircilik Madarlaga, 2019

' v 4 l
v
7 |

|

2. TESKILAT YAPISI

-~

W

P S

Riistem TEKIN
RUHSAT VE DENETIM MUDURU

ALANI (m?2) SAYI
35 1
55 1
145 1
3

iDARI BURO

Ersin BAS- Kalem Sefi

(Bilgisayar lsletmeni) 125 NOLU GRUP
Funda Ozan UNVER MERKEZ BELEDIVE OLCULER VE
(Bilgisayar lsletmeni) AYAR MEMURLUGU

Yusuf Ziya AL (Memur)
Burcu AYYILDIZ (Memur)
Saniye ELGUN (Memur)

Melek CANKAVA (is¢i)

Tuba ERYILMAZ (Is¢)

Abdullah KAN
(Olcii ve Ayar Memuru)

3. BiLGi VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR

TEKNIK BURO

Yilmaz Fatih AKGUL -Teknik Sef
(Gida Miihendisi)

M.Engin BAYKAL (Elektrik Miihendisi)

Sedat MUYAN (Gida Miihendisi)
Hiiseyin SANCAR (Makine Miihendisi)
ismail 0ZGULLER (Makine Miihendisi)

Yasemin CiLOGLU
(Kimya Miihendisi-Sdzlesmeli Personel)

Mudirligimuzde ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 58 adet muhtelif arag-gere¢ mevcuttur.

Bunlardan 13’0 iletisim amacli, geri kalani muhtelif amag ve hizmetler icin kullaniimaktadir.
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Tablo 3: Bilgi ve teknolojik kaynaklar

ARAC - GEREC LISTESI

SIRA NO CiNsi SAYISI
1 Bilgisayar 21
2 Dizistu 1
2 Yazici 6
3 Tarayicl 13
4 Telefon 11
5 Dect Telefon 1
6 Fotokopi 1
7 Dijital Konsollu Telefon 1
9 Lazermetre 3

TOPLAM 58

Kaynak: Destek Hizmetleri Madurliga, 2019

4. iINSAN KAYNAKLARI
Ruhsat ve Denetim MUdiirligu hizmet ve faaliyetleri toplam 22 personelle yiritilmektedir. Bu
personelin 12'si memur, 1'i sézlesmeli personel, 2'si isci, 7'si Belediye sirket personelidir.
Kamu personelimizle ilgili bilgiler asagida belirtilmistir.

Tablo 4: insan kaynaklari

PERSONELIN iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI

GOREVI KADIN ERKEK TOPLAM
MEMUR 4 8 12
SOZLESMELI PERSONEL 1 0 1
iSCi 2 0 2
TOPLAM 7 8 15
OKUL MEMUR Sf:;:gx:t' isCi TOPLAM
Lise 2 0 1 3
Yuiksekokul 0 0 1 1
Fakdilte 10 1 0 11
Yikseklisans 0 0 0 0
TOPLAM 12 1 2 15
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PERSONEL YAS DURUMU

YAS MEMUR sf:;:g“N":ti isCi
20-30 2
30-40 5 1
40-50 1 2
50 yukarisi 4

TOPLAM 15

Kaynak: Yaz isleri Miidiirliig, 2019
II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZ AMAC VE HEDEFLERI

1- ilcede ticari hayatin gelismesi ve niteliginin artirilmasi ile ilgili calismalar yapmak.
2-ilcede ruhsatsiz faaliyet gésteren is yerlerinin ruhsatlandiriimasi ile ilgili calismalar yapmak.
3- Ruhsatlandirma ¢alismalari ile ilgili bilgilendirme ¢alismalari yapmak.

4- Guncel mevzuata gore ruhsatlandirma calismalari ile ilgili stirecleri tespit ederek ilan etmek.

III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulamalari
Mudurliagimuziin 2019 yilindaki bltce harcamalari asagidaki gibi gerceklesmistir.

Tablo 5: Midrlik bitcesi

MUDURLUGUMUZUN 2019 YILI BUTCESI

Belediyemizin Miidirligiimiiziin Biitce Kullanma
Gergeklesen Gider Biitcesi Gerceklesen Biitcesi Oranimiz
(&) (®) (%)
275.345.235,51 1.595.806,36 0,57

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurliigu, 2019
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2, Biitce Harcamalari

2019 yilinda Mudurligimuzce yapilan bitce gideri asagidaki gibi olmustur:

Personel Giderleri : 989.825TL.
Sosyal Giivenlik Kurumuna Devlet Primi Giderleri :149.292 TL.
Mal ve Hizmet Alim Giderleri : 456.689 TL.

B. PERFORMANS BiLGILERI:

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mudurligimuzin performans gostergeleri, Belediyemizin 2015 - 2019 yillarini kapsayan Stratejik
Planinda aciklanmis olup bunlara iliskin hedef, faaliyet ve projeler yukarida belirtilmistir.

2. Performans Sonuclari

Mudurligimuz, 2015 - 2019 yillarini kapsayan Stratejik Planda belirtilen 2019 yili hedef, faaliyet
ve projelerinin tamamini gerceklestirmistir.

Mudurligimazin gerceklesemeyen hedefi ile siirecinde devam eden faaliyet ve projesi bulun-
mamaktadir.
3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Zeytinburnu Belediyesi Stratejik Plan ve Performans Programini izleme ve Degerlendirme Komisyonu
gozetiminde calismalarini yiiriiten Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Ruhsat ve Denetim
Maddarlaganidn 2019 yilina ait calismalarini, hedef, faaliyet, projelerini degerlendirmis; bunlari ay ay
takip etmis; her bir sefligin faaliyet ve calismalarini raporlayarak Mudurligin yillik performans kriter-
lerini cikarmistir.

Buna gore Mudurliglimiziin 2019 yili performansi % 100 olarak 6l¢tlmstdr.

Grafik 1: Performans grafigi
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Kaynak: Mali Hizmetler Mudurliigd, 2019
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IV. DIGER FAALIYETLER

2019 yilinda ilcemizde faaliyet gdsteren toplam 1.035 adet is yeri ruhsatlandirilmistir.
Bu isletmelerin 452'si gayristhhi, 565'i sthhi, 18'i ise umuma acik miessesedir.
Denetimler neticesinde ruhsatsiz faaliyeti tespit edilen ve yasal agidan ¢alismasinda mahsur olmayan

isletmeler ruhsatlandiriimaktadir.

2019 YILI iCINDE VERILEN RUHSATLARIN DAGILIMI

102
4VoJ

1200

1000

565
800

600 452

400

200

Gayristhhi Sthhi Umuma Acik Yer TOPLAM

Teknik ekiplerimizce 3.121 adet is yeri denetlenmistir.

Bolgede yapilan denetimler sonucu ruhsatsiz faaliyet gosterdigi tespit edilen is yerleri hakkinda
faaliyetten men edilmesi hususunda karar alinmak Uizere tespitlerimiz Belediye Enclimenine sunulmus,
alinan 372 adet kararin uygulanmasi ve mihurleme, mihr fekki, mihir agma, sireli tebligatlar,
noksanlik giderme, koordinasyonlu evraklar ile birlikte toplamda 1.176 adet evrak Zabita Mudirli-
gline gonderilmistir.

is yerlerinin imar acisindan uygunlugunun sorgulanmasi icin 25 adet evrak imar ve Sehircilik
Mudurligine gonderilmistir.

is yerlerinin yangina karsi koruyucu énlemlerinin denetlenmesi icin itfaiye Daire Baskanligina 596
adet isletme icin evrak gonderilmis; 278 olumlu, 274, olumsuz rapor ve 26 iade olmak lizere toplam
578 adet rapor midurliglimuze intikal etmistir.

Mudurligimiz Yangin Komisyonunca 1.224 adet is yeri kontroll gerceklestirilmistir. Bolgemizde
yapilan denetim sonucu 1.sinif gayrisihhi miiessese kapsaminda kalan ve tespiti yapilan 8 adet islet-
menin islem dosyasl, geredi icin Blyuksehir Belediye Baskanligina gonderilmistir. Kurum igi ve kurum
disi 6.643 gelen evrak kayda alinmis ve 3.355 adet evrak ¢ikisi yapilmistir.

Coziim Masasi, CIMER, vatandaslar ve kurumlar tarafindan iletilen 578 adet sikayet ¢céziime kavus-
turulmustur.
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2019 YILINDA SiKAYETLERIN DAGILIMI
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Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde ig
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
veterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, ig
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

R
Riistem TEKIN
Harcama Yetkilisi

"
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SAGLIK ISLERI MUDURLUGU

Bilal SIMSEK
Saglik isleri Miid(irii

1987 yilinda istanbul’da dogdu. 2012 yilinda Bahcesehir Universitesi
ingilizce isletme balimiinden mezun oldu.

2013 yilinda Zeytinburnu Belediyesi Ozel Kalem Mudirligiinde goreve
baglad. Bir yil sonra Ozel Kalem Muidirii oldu. 2019 yilina kadar Ozel Kalem
Muddiri olarak gérev yapti. 2020 yilinda Zeytinburnu Belediyesi Saglik isleri
Muduri olarak gorevlendirildi.

Evli ve bir cocuk babasidir.
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SAGLIK ISLERI MUDURLUGU

I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliglimiiziin Gorevleri

Saglik isleri Mudiirligu; Belediye Kanunu, Bilytiksehir Belediyesi Kanunu, Devlet Memurlari Kanunu
ve gorevi geregi ilgili diger mevzuat cercevesinde gorevlerini ifa eder.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani

Midurligimiz, Belediyemizin insan, cevre ve hayvan saglidiyla ilgili bitiin is ve islemlerin ifasinda
mer'i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu

Saglik isleri Miiduirligu, kanun, yénetmelik ve ilgili mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin yaninda
gorev ve yetkilerinin ifasinda, Belediye Baskanina ve Baskan Yardimcilarina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Araclari
2019 yili hizmetlerimiz tamami kiralik olan toplam 10 aragla ytrattlmastdr.

Tablo 1: Hizmet araclari

| SIRA NO | ARACIN CiNSi KiRALIK
4

1 Binek Araci

2 Hasta Nakil Araci 3

3 Sahipsiz Hayvan Miidahale Araci 1

4 ilaclama Araci 2
Genel Toplam 10

Kaynak: Destek Hizmetleri Miidurltgu, 2019

1.2 Hizmet Birimleri

Muduarligumuzdeki is ve islemler Belediyemizin ana hizmet binasindan yuritilmustir. Bunun
yaninda gorev ve faaliyetlerimizin ifa edildigi mekan ve hizmet birimleri de mevcut olup asagidaki
tabloda izah edilmistir.

Tablo 2: Hizmet birimleri

SIRANO KULLANIM AMACI ALAN m?

1 Saglik isleri Mudurligi 175
2 Sahipsiz Hayan Gegici Bakimevi 500
3 Adiz ve Dis Sagligr Merkezi 225

Genel Toplam 200

Kaynak: imar ve Sehircilik Mudurligi, 2019
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2. TESKILAT YAPISI

Mudurliagimuziin teskilat yapisi asagida semada belirtilmistir.

i
A

|
b
20

Bilal SIMSEK
SAGLIK ISLERi MUDUR{

SAGLIK iSLERI BIRiMi VETERINER iSLERI BIRiMi YAZI iSLERI BiRiMi

SAHIPSIiZ HAYVAN EVRAK KAYIT VE TAKiP

I$ YERI HEKIMLIGI (Muayene ve

Poliklinik Hizmetleri) REHABILITASYON HiZMETLERI
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3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

2019 yilindaki faaliyet ve hizmetlerimiz 47 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan yararlanilarak y{ru-
talmustur. Bu kaynaklarin 34’0 iletisim amach, geri kalani muhtelif amag ve hizmetlerin ifasinda
kullaniimistir.

Tablo 3: Bilgi ve teknolojik kaynaklar

ARAC-GEREC LISTESI

Sira No Cinsi Sayisi

1 Bilgisayar 19

2 Yazici 3

3 Telefon 14

4 Televizyon 1

5 Tarayici 6

6 Muhtelif Ara¢c-Gereg 4
Toplam 47

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudurltgu, 2019

4.iINSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdami

Madarlagimiiz 2019 yili hizmet ve faaliyetlerini 1 madur, 9 memur, 8 sirket personeli, 28 hizmet
alim personeli olmak lizere toplamda 46 personel ile gerceklestirmistir.

Grafik 1: Personelin istihdam grafigi

Sirket Personeli
8

Hizmet Alimi
28

®Memur mHizmet Aimi m Sirket Personeli

Kaynak: Yazi isleri Miidurliga, 2019
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4.2 Personelin Egitim Durumu

Personelimizin egitim durumu asagidaki grafikte belirtilmistir.

Grafik 2: Personelin egitim grafigi

milkokul mOrtaokul =Lise mOnlisans = Lisans = Yiiksek Lisans = Doktora

Kaynak: Yazi isleri Mudurliga, 2019

4.3 Personelin Yag Durumu

Mudirltigimiz kamu personelinin yas durumu asagidaki grafikte belirtilmistir.

Grafik 3: Personel yas durumu

m20-30 =31-40 =m41-50 m51-60

Kaynak: Yazi isleri Mudiirliga, 2019
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAGC VE HEDEFLERI

Belediyemizin 2015 - 2020 yillarini kapsayan Stratejik Planinda Mudurligumuzin 2019 yil amag
ve hedefleri belirtilmis olup asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 4: Amac ve hedefler

m STRATEJIK HEDEF FAALIYET PROJE

« Poliklinik tedavi hizmetleri vermek
- Agiz-dis saghdi ve tedavisi hizmeti vermek

Koruyucu ve dnleyici saglhk - Hasta nakil hizmetleri vermek
1 hizmetlerini gelistirmek « Is yeri hekimligini mevzuata uygun sekilde
ve yayginlastirmak. yuritmek

« Sokak hayvanlarini rehabilite etmek
- ilaclama calismalari yapmak/yaptirmak

- Halk saghgu ile ilgili konularda 6grencilere
egitim ve seminer vermek
Toplum sagligiyla ilgili egitim,
2 bilinglendirme ve denetim
calismalari yapmak.

- Halk saghgi konusunda bilgilendirici brostirler
hazirlamak ve dagitmak

- is yerlerini denetlemek
- Saglikla ilgili seminerler vermek

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A.MALI BILGILER
Madarlagimizin 2019 yih bitgesi ile ilgili bilgiler asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Biitce uygulamalari

2019 YILI BUTCE GIDERLERIMIiZ

Belediyemizin Miidiirliigimiiziin Giderimizin
Toplam Gideri (TL) Toplam Gideri (TL) Toplam Gidere Orani (%)
275.345.235,51 4.713.245,42 1,71

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019
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B. PERFORMANS BiLGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Belediyemizin 2015 - 2019 yillarini kapsayan Stratejik Planinda belirtildigi Gizere hedef, faaliyet ve
projelerimiz yukaridaki hedef tablosunda acgiklanmistir.

2. Performans Sonuclari

Mudurligimiz, 2019 yilinda Belediyemizin Stratejik Planinda belirtilen hedeflerini gerceklestirmis
olup 1 faaliyet ve proje de siirecinde devam etmektedir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Belediyemizin Stratejik Plan ve Performans Programi izleme ve Degerlendirme Komisyonu géze-
timinde calisan Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Midirligimiiziin faaliyet, calisma ve
performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlamis, daha sonra bunlar derleyerek Middr-
[GgUmzin yillik performans kriterlerini ¢ikartmistir.

Bu degerlendirmeye gore Mudurliglimuzin 2019 yili performansi % 98 olarak dl¢tlmustir.

Grafik 4: Performans sonuclari
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Kaynak: Mali Hizmetler Mudurlugu, 2019
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V. DIGER FAALIYETLER

1. MUAYENE TEDAVIi VE HEMSIRELIK HiZMETLERI

Kurum personelimize (Memur, isci, Sézlesmeli, Zeytinburnu Belediyesi Emek Personel A.S. ve Giiven
A.S.) muayene, tedavi, koruyucu hekimlik ve hemsirelik hizmetleri sunulmustur.

Guven A.S. 14
Emek Personel A.S. 418
Memur - is¢i - S6zlesmeli Personel 367
Toplam Muayene Edilen Personel Sayisi 799
Enjeksiyon adedi 188
Pansuman adedi 61

Tansiyon 6l¢timii adedi 153
Periyodik Muayene 119
Serum takma adedi 8

Diger Hemsirelik Hizmetleri 53

Toplam Hemgsirelik Hizmeti Sayisi 582

2. HASTA NAKIL HiZMETLERI

Acil tibbi miidahale gerektirmeyen yasli, yatalak, kanser hastasi vb. vatandaslarimizin, evlerinden
saghk kuruluslarina ve/veya saglik kuruluslarindan evlerine tasinmasi 3 adet hasta nakil ambulansi
veya binek araglarla saglanmistir.

Hasta Nakil Ambulansi 8.973

Hasta Nakil Sayilari
Toplam 8.973
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3. GIDA VE HiJYEN DENETiIMLERI

ilcemizde bulunan gida isletmeleri ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerinin teknik ve hijyenik
acidan kontrol(; saglik acisindan dogabilecek cesitli riskleri en aza indirmek, hatta tamamen yok etmek
icin hijyen kontrollerini zamaninda saglamak, isletmelerde kullanilan Griinlerin kalite glivencesinin
saglanmasi amaci ile diizenli olarak yapilmaktadir.

Yapilan denetimlerde isletmelerin; mal kabul, depolama, isleme/Uretim, satis/servis kosullari,
temizlik, dezenfeksiyon, pest miicadele, kati atiklar, alet-ekipman, zemin, duvar, tavan, lavabo-tuvalet,
aydinlatma, havalandirma, personel- hijyen egitimi sertifikasi, personel- el/viicut hijyeni, personel- kilik/
kiyafet ve genel diizen yoniinden detayli hijyen kontrolleri gerceklestiriimektedir.

Denetlenen isletme 2.248
Beyaz Bayrak Verilen isletme Sayisi 1
Yemekhane Denetimi 11
Okul Kantinleri Denetimi 40
Sosyal Tesis Denetimi 12
Toplam Denetim Sayisi 2.312

4. SAHIPSiZ HAYVAN REHABILITASYON HiZMETLERI

Sahipsiz hayvanlar, Bakimevimizde kisirlastirilmak ve asilanmak suretiyle rehabilite edilmektedir.
Toplanan hayvanlarin tedavileri yapilmakta, saglikli olanlar kisirlastinimakta, asilanmakta ve Bakime-
vinden ¢ikarken kulaklarina kiipe takilmak suretiyle isaretlenmektedir. islemi biten hayvanlar alindiklari
bolgeye birakilmakta yahut sahiplendirilmektedir.
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Toplanan Hayvan Sayisi

Kisirlastirilan Hayvan Sayisi

Asilanan (Kuduz Asisi Uygulanan)
Hayvan Sayisi

Tedavi Edilen Hayvan Sayisi

Sahiplendirilen Hayvan Sayisi

Misahedeye Alinan Hayvan Sayisi

Asiya Yonlendirilen Sahis Sayisi

Laboratuvara Gonderilen
Hayvan Sayisi

Kopek
Kedi
Diger

Toplam

Kopek

Kedi

Disi

Erkek

Kopek Toplam
Disi

Erkek

Kedi Toplam

Genel Toplam

Kopek
Kedi
Toplam
Kopek
Kedi
Diger
Toplam
Kopek
Kedi
Toplam
Kopek
Kedi

Toplam

Kopek
Kedi

Toplam

312

1.706

592

2.610

37

70

107

224

29

253

360

153

79

232

320

1.698

21

2.039

37

46
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5. AGIZ ve Di$ SAGLIGI MERKEZI

AKDEM biinyesinde hizmet veren Agiz ve Dis Sagligi merkezimizde herhangi bir ticret alinmadan
5-16 yas arasi cocuklarimiza danisman onleyici hekimlik, muayene, cekim, dolgu, kanal tedavisi, rontgen
vb. agiz ve dis saghgi hizmetleri verilmektedir.

Tedaviye Baslanan Birey Sayisi 912
Gerceklesen Randevu Sayisi 6.882
Toplam Uygulanan Tedavi islemleri Sayisi 8.444

6. iS SAGLIGI ve GUVENLIGIi HIZMETLERI

Mudirligiumiize bagli calisan is Saghgi ve Giivenligi birimi, kurumumuza ait calisma ortamlarinda
bulunan fiziksel, kimyasal ve biyolojik riskleri belirleyerek calisanlari olasi kazalara karsi korumak ve
calisanlarin is glicti verimini optimize etmek Uzere ¢alismalarini yuriitmektedir.

Birimimiz bu ¢ercevede Belediyemize ait mekanlarda gozlem ve denetimler yaparak olasi riskleri
tespit etmis ve raporlamistir.

Ayrica Risk Degerlendirme ve is Sagligi ve Giivenligi kurullarimizca gerekli karar prosediirleri isle-
tilmektedir.

7. HOS GELDIN BEBEK PAKETi DAGITIMI

Yeni dogan bebeklerin ailelerine destek olmak amaciyla annelerimize “Hos Geldin Bebek Paketi”
adiyla icinde temel ihtiyaclarin yer aldigi bir yardim paketi sunuyoruz. Paketlerimiz gorevli hemsi-
remiz esliginde ailelere ulastiriimakta, bu sayede ebeveynlere temel bebek bakimi ile ilgili egitim de
verilmektedir.

2019 yilinda 2.010 aileye “Hos Geldin Bebek Paketi” dagitilmistir.

2 adet 1410 bebek bezi

2 adet 6410 slak mendil

1 adet 100 ml pigik kremi

1 adet 90 g bebek pudras

1 adet SO0 ml bebek sampuam

1 adet bebek Battaniyesi 20770
baoyutunda

1 adet alt degistime bezi/Srtaso
1 adet biberon

1 adet ates Slcer

1 adet tebrik karh

Bilgilendirici brogirder
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8. ILACLAMA iSLEMLERI

ilaclama hizmetimiz resmi kurumlara ve ihtiyac sahibi vatandaslarimiza ticretsiz olarak verilmektedir.
Ozel miilkiyette Meclis Karari geregi licretli olarak ilaclama yapilmaktadir.

ilaclama ekibimizce yaz aylarinda gece ilaclamasi, yil boyu yesil alan ve sokak ilaclamalari gercek-
lestirilmektedir.

Kamu Kurum ve Kuruluslari 149

Okul 74

ibadethane 12

Kapali Alan ilaglama Ucretsiz Kapali Alan (Muhtag, C6p Ev vb.) 75
Ucretli Kapali Alan 281

Tekrar Yapilan ilaclama -

Toplam 591

Ucretsiz (Mahalli Miisterek) 724

Acik Alan ilaglama Ucretli (Ozel) 4
Toplam 728

Park 83

Zirai Miicadele Sokak, Refij 279
Toplam 362

Kamu Kurum ve Kuruluslari -

Okul 2

ibadethane 41

Dezenfeksiyon Sahipsiz Hayvan Gegici Bakimevi 21
Cop Konteyner, Cop Ev vb. 1

Kurban Satis ve Kesim Yeri 44

Toplam 109

Sivrisinek 229

Koér sinek (Uvez) 64

Karasinek 292

Bit, Pire, Tahtakurusu, Hamambdcedi vb. 1.457

Degerlendirilen Talep ve An E
Sikayetler Detayi rare o
Kene 4

Akrep 1

Yesil Alan (Agac ilaclamasi) 456

Diger ilaclama 10

Toplam 2.595
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9. EGITiM FAALIYETLERI

a) Zeytinburnu Belediyesi C6zim Merkezine bildirilen talepler dogrultusunda sokakta hayatta
kalma miicadelesi veren hayvan dostlarimiz Zeytinburnu Sahipsiz Hayvan Gegici Bakimevinde
misafir edilmekteydi.

Sokaktaki sayinin ve buna bagli olarak Belediyemize gelen taleblerin artmasiyla birlikte, Zeytin-
burnu Belediyesi Saglk isleri Miidiirlig{i ve Petlican is birligiyle bir proje baslatildi.

Pet sahibi olmak isteyen vatandaslarimizi satin almadan sokaktan sahiplenmeye tesvik eden
proje kapsaminda sahiplenilen hayvanlarimizin temel ihtiyaclari ve 6 aylik veterinerlik hizmetleri
Ucretsiz olarak karsilanmaktadir.

Kedi Kumu

Kuru+vas
Mama Kaba

NS

Weterinerlik
Hizmeti

HER SEY, TAMAM, EKSIK OLAN YUVAM!

Siz dost edinin, 6 ayhk veterinerlik hizmeti dahil,
temel ihtiyvaclarn bizden olsun!

B CESTORS L sneuninen Ayrintl Bilgi Iein L [
e RO B e e i i Y <L Petlican

b) Cocuklarin ku¢uk yaslardan itibaren hayvan sevgisi kazanarak yetismeleri ve hayvanlardan
korkmamalarini saglamak amaciyla “Pati Oyunu” projesi baslatildi. Zeytinburnu Belediyesi ve
Tanisan Seversin Dernegi is birligiyle yurttilen proje icin hayvanlara dokunmaya korkan cocuk-
larimizicin ilcemizde bulunan Avrupa Kolejinden ve Semsettin Sami ortaokulundan 6grenciler,
Zeytinburnu Sahipsiz Hayvan Gecici Bakimevindeki hayvanlari ziyaret edip burada 6zel egitimli
‘Boogie ve Hop' adli iki terapi kopegiyle bir araya geldiler ve kdpeklere karsi olan korkularini
yenmek icin hazirlanan 2 saatlik bir egitime katildilar.

tamisan

T

‘Dati

oyunu’
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¢) Cocuklarimiza el yikama aliskanh@inin kazandirilmasi amaciyla ilcemizde bulunan ilkokul 1.
sinif 6grencisi yaklasik 5.000 cocuga “Saglik Elde Baslar” projesi kapsaminda saglik uzmanlarn
tarafindan egitici-eglendirici sunumlar yapilmistir.

\ COCUKLARIMIZIN

ELINE SAGLIK!

@ch UNIVERSITEST | Sz ey
3 " 4

HASTANEST | i

¢) ilcemizde bulunan 14 ilkokulda dis fircalama aliskanhiginin kazandirilmasi, agiz ve dis saghig
bilincinin arttirllmasi amaci ile yaklasik 18.000 dis firgasi, dis macunu ve bilin¢lendirici brosir
dagitilmistr.

SAGLIGIMI ONEMSIYORUM
DISLERiIMi SEVIYORUM

: £
et @@ °

b e
Mutlu bir giilliimsemeye r
sahibim gimkii ;
Dislerime iyi bakiyorum !
——

Giinde en az 2 kere diglerimi firgaliyorum!

ety | OO0

inburnubld

10. DIGER FAALIYETLER

a) 04.03.2019-15.03.2019 tarihleri arasinda ilcemizdeki ortaokullarda 1.345 6grenciye gida hijyeni,
zoonoz hastaliklari ve hayvan sevgisi konulu seminerler verilmistir.

b) 21.05.2019 tarihinde Tarim ve Orman Bakanligi 1. Bolge Miidurliigl toplantisina katihm saglanmistir.

c) istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi Muhtarliklar ve Gida Daire Baskanligi Veteriner Hizmet-
leri Mudirligu tarafindan 2019 yili kurban hizmetlerinde sevk, kontrol, idare, hijyen ve hayvan
refahi uygulamalar yoniinden alinacak tedbirlerin mitalaa edilmesi maksadi ile 11.07.2019
tarihinde Bayrampasa Sebze Hali Yerleskesi Hal Miidirligu Canakkale toplanti salonunda yapilan
toplantiya veteriner hekimimizce katilm saglanmistir.

d) 2019 yili icerisinde sihhi ve hijyenik uygunluk bakimindan ilcemizde bulunan 40 okulun kanti-
ninde denetimler gergeklestirilmistir.
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e) 2019 yil icerisinde Mavi Umut Okullari ve TOKIi Seyitnizam imam Hatip Ortaokulundan 200
ogrencinin katihmi ile “Pati Oyunu” projesi gerceklestirilmistir.

f) Kurban kesmek isteyen vatandaslarimizin ibadetlerini dini hiikimlere, saglik sartlarina ve cevre
temizligine uygun olarak yerine getirmelerine yardimci olunmasi, kurban kesim ve satis isi yapmak
isteyen kurum, kurulus ve sahislarin taleplerinin degerlendirilmesi amaci ile Zeytinburnu ilce
Muftlugu tarafindan 18.07.2019 tarihinde Kaymakamlikta diizenlenen Kurban Hizmetleri ile
ilgili toplantiya katilim saglanmustir.

g) 29.07.2019 tarihinde Muduirlugimiz ile Zabita Mudurliginin ortak ¢alismasi neticesinde
kurban satis ve kesim yerleri tespit edilmistir.

h) 31.07.2019 tarihinde Miduirliigiimiiz Veteriner Hekimi ve is Sagligi Giivenligi Uzmani tarafindan
“Iis Saghgi Guivenligi ve Kurban Kesim islemleri” egitimi verilmistir.

i) Marmara Belediyeler Birliginin 17.09.2019 tarihinde diizenlemis oldugu Resmi Yazisma Kurallari
ve Etkili Yazisma Teknikleri ile ilgili egitim programina katilim saglanmistir.

j) 19.12.2019 tarihinde Valilik Makaminca diizenlenen CIMER (Cumhurbaskanhgi iletisim Merkezi)
Egitimi’'ne katilim saglanmistir.

k) 19.12.2019 tarihinde Sivil Savunma Mudurligiinin ilk Yardim Egitimine katilim saglanmistir.

[) 2019 yiliicerisinde Midurligimiz biinyesinde 959 adet gelen, 1.492 giden olmak lizere toplam
2.451 adet evrak islem gérmstdr.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildiZini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin iglemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Bilal SIMSEK
Harcama Yetkilisi
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SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

Sami UNLU
Sosyal Yardim isleri Miid(irii

1973 yilinda istanbul Fatih’'te dogdu. Anadolu Universitesi iktisat boli-
munden mezun oldu.

Yiiksek lisans 6grenimini Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi
Kamu Yénetimi anabilim dalinda Mahalli idareler ve Yerinden Yénetim prog-
raminda tamamladi.

Ozel musavirlik firmalarinda 5 yil siireyle gérev yapti.

1999 yilinda Eminénii Belediyesi Ozel Kalem Mudurliigii gérevine atandi.
2002 yilina kadar Ozel Kalem Mudiirii olarak gorev yapti. Ayni yil Eminénii
Belediyesi Baskanlik Koordinatorii gorevine getirildi. Bunun yani sira Eminonu
Belediyesi Yayin Kurulu Uyeligi, Tanitim ve Faaliyet Kurulu Baskanhgi gérev-
lerini 2004 yilina kadar yurutt.

2005 yilinda Zeytinburnu Belediyesine gecis yaparak sirasiyla idari Mali
isler Miidiirliigu, Sosyal Yardim isleri Miidiirliigi, ihale Komisyon tiyeligi yapti.

2018 yihinda Turkiye Buz Hokeyi Federasyonu Yonetim Kurulu uyeligine
secildi, akabinde Baskan Yardimciligina getirildi. Halen Zeytinburnu Belediyesi
Sosyal Yardim isleri Mudiirligi gérevini yiiriitmektedir.

Evli ve iki cocuk babasidir.
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I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirligilimiiziin Gorevleri

Mudurligimiz, Belediye Kanunu, Bliylksehir Belediyesi Kanunuile is ve islemleriyle alakali diger
mevzuat dahilinde gérev ifa eder. Bunlar; Sosyal Yardim isleri, Asevi Hizmetleri, Yéresel Etkinlikler,
Ramazan Organizasyonlari, Egitim ve Ogretime Destek Hizmetleri, Aile Koruma Destek Hizmetleri,
Engellilere Yonelik Destek Hizmetleri, Spora Yonelik Destek Hizmetleri'dir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani

Mudurligimuz, gorevleriyle alakali is ve islemlerin ifasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu

Middrligimiz, kanun, yonetmelik ve ilgili mevzuatta belirtilen sorumluluklarin yaninda gorev ve
yetkilerinin ifasinda, Belediye Baskanina ve Baskan Yardimcilarina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Araclari

Midurligimiz hizmetlerini toplam 12 kiralik aragla ytritmektedir.

Tablo 1: Hizmet araglari

ARAC LIiSTESI

Sira no Aracin cinsi Resmi Kiralhk Toplam
1 MINIiBUS 7 7
2 BINEK ARACI 5 5
TOPLAM 12

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudurliigu, 2019

1.2 Hizmet Birimleri

Muidurligimiizdeki is ve islemler Belediyemizin ana hizmet binasindan yurGitilmustir. Bunun
yaninda Mudurligumuze bagl dis birimler de mevcut olup asagidaki tabloda izah edilmistir.
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Tablo 2: Hizmet birimleri

HiZMET BiRiMLERIMiz

SRNO KULLANIM AMACI ALANI ( m?) SAYI

1 Mudir Odasi 33 1
2 Memur Odasi 200 1
3 Toplanti Odasi 20 1
4 Mutfak 9 1
5 Misafir Bekleme Holu 53 1
6 Asevi 1.200 1
7 Aile Kadin Destekleme ve Engelliler Merkezi 2.600 1
8 Zeykom 15 1

TOPLAM 4.130 8

Kaynak: imar ve Sehircilik Madarlaga, 2019

2. TESKILAT YAPISI

Mudurliagimuzin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

Sami UNLU
SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURU

MUDURLUK
PERSONELI

3. BiLGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

2019 yilindaki faaliyet ve hizmetlerimiz 250 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan yararlanilarak yiri-
tilmastdr. Bu kaynaklar asagidaki tabloda agiklanmistir.

Tablo 3: Bilgi ve teknolojik kaynaklar

KAYNAK LISTESiI (MUDURLUK) KAYNAK LISTESI (ZEYKOM)

SIRA NO CiNsi SAYI SIRANO  CiNSi SAYI
! Bilgisayar 14 1 Bilgisayar 6
2 Y.
e 1 2 Yazici 2

3 Tarayici 10 3 ) 1
4 Telefon 11 SOk
5 Laptop 2 4 Telefon 3
6 Dect Telefon 1 5 Projeksiyon 1

TOPLAM 39 TOPLAM 13
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KAYNAK LISTESi (AKDEM) ARAC GEREC LiSTESI (ASEVI)

SIRA NO CiNsi SAYI SIRANO CiNsi SAYI

1 Bilgisayar 35 1 Bilgisayar 2

Laptop 15 2 Yazici 1
3 Yazici 5 3 Tarayici 1
4 Fotokopi 4 Telefon 1
5 Tarayicl 4 5 Klima 6
6 Klima 74 6 Dect Telefon 1
7 IP Telefon 37 TOPLAM 12
8 LCD Televizyon 2
9 Projeksiyon 10
10 Telsiz Telefon 2
11 Bilgisayar Ekrani 1

TOPLAM 186

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudirlig, 2019

4.iNSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdami

Mudirligimuz 2019 yil hizmet ve faaliyetlerini toplam 92 personelle yiritmstir. Bu personelin
12'si memur, 3’ sdzlesmeli personel ve 77'si sirket personelidir.

Grafik 1: Personel istihdami

Memur, 12 Sozlesmeli
Personel, 3

Sirket Personel,
77

® Memur  mSozlesmeli Personel  m Sirket Personeli

Kaynak: Yazi isleri Miidiirlig i, 2019
4.2 Personelin Egitim Durumu

Midurligimizde gorev yapan 92 personelden 10'u yuksek lisans, 240 lisans, 15'i on lisans, 21i
lise, 19'u ilkokul mezunudur. Personelin 3’ de okuryazardir.
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Grafik 2: Personelin egitimi

Yiiksek Lisans; 10 Okur Yazar; 3

Lisans; 24 _ ’\
Onlisans; 15 _!

= Okur Yazar = ilkokul =Lise = Onlisans = Lisans = Yiksek Lisans

ilkokul; 19

Lise; 21

Kaynak: Yazi isleri Mudurliigi, 2019

4.3 Personelin Yas Durumu

Grafik 3: Personelin yasi

61-70 Yas Araligs;

3
51-60 Yas Araligi; |
9

41-50 Yas Aralig; .
22

31-40 Yas Aralig;
38

21-30 Yas Aralig;
20

= 21-30 Yas Araligi = 31-40 YasAralig = 41-50 Yas Araligi

= 51-60 Yas Araligi = 61-70 Yas Aralig

Kaynak: Yazi isleri Muidirliigii, 2019
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAGC VE HEDEFLERI

MadirlGgumizian 2019 yilina ait amag ve hedefleri, Belediyemizin 2015 - 2019 yillari arasini
kapsayan Stratejik Planinda aciklanmistir. Amac ve hedefler asagidaki tabloda su sekilde izah edilmistir:

Tablo 4: Hedef tablosu

HEDEF

NO STRATEJIK HEDEF

FAALIYET /PROJE

Aile kurumunu gti¢clendirmek ve

1 engellilerin sosyal hayata katilimini
saglamak
5 Dezavantajli gruplara sosyal

yardimlar yapmak

Ogrencilere ve okullara yénelik

3 yardimlar yapmak
Sosyal, kilturel ve sanatsal
4 alanlarda Turkiye , istanbul ve
Zeytinburnu’nun birikimine katki
saglamak
Zeytinburnu’nda yasayanlarin kente
5 o .
aidiyetlerini arttirmak.
6 ilcemizde amatér spor kuliiplerine
destek olmak
7 Sportif organizasyonlar diizenlemek
8 Madde bagimliligi ve her tiirli koti

aliskanlikla etkin miicadele etmek

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

- Aile ve engellilere yonelik egitim, sosyal yardim
ve danismanlik hizmetlerini diizenli olarak
yuritmek

« Yerinde yemek hizmeti sunmak , sicak yemek
ikraminda bulunmak ve cenaze evlerine yemek
dagitmak

- Gida yardimlari yapmak

» Magdur ve muhtaglara sosyal yardimlar yapmak

» Magdur ve muhtaglara saglik malzemesi yardimi
yapmak

- Kirtasiye yardimi yapmak

« Sosyal amagli sempozyumlar diizenlemek
» Nevruz organizasyonu diizenlemek
« Yoresel glinler diizenlemek

- 8 Mart Dlinya Kadinlar Glinli organizasyonu
diizenlemek

« Yeni dogan bebeklere ve ailelerine yonelik
faaliyetler yapmak

- Ramazan etkinligi diizenlemek
« Bahar senligi dizenlemek

- Basarili sporculara ve kultiplere yardimci olmak

« Amator spor kulliplerine spor malzemesi
yardimi yapmak

« Cumhuriyet kosusu diizenlemek

+ Uluslararasi Kuras Sampiyonasi diizenlemek

« Madde bagimliligini dnleme projesi uygulamak

2019 FAALIYET RAPORU | 291




ZEYTINBURNU ; P
H BELEDIYESI SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLUGU

III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER
A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulamalari
Mudurliagimuziin 2019 yili butgesi ile ilgili bilgiler asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 5: Biitce uygulamalari

2019 YILI BUTCE GIDERLERIMIiZ

Belediyemizin Miidiirliigiimiiziin Giderimizin
Toplam Gideri (£) Toplam Gideri (£) Toplam Gidere Orani (%)
275.345.235,51 15.433.929,74 5,60

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

B. PERFORMANS BiLGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mudirligimuzin 2019 yili hedef, faaliyet ve projeleri 2015 — 2019 yillari arasini kapsayan Stratejik
Planda belirtilen sekliyle yukaridaki tabloda agiklanmistir.

2. Performans Sonuglari

Mudurligimiz, Stratejik Planda belirtilen 2019 yilina ait 8 hedeften 7'sini gerceklestirmis, kalan 1
hedef de slirecinde devam etmistir. Bu donemde 2 tane de siirecinde devam eden faaliyet ve projemiz
olmustur.

3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Belediyemiz Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, tuttugu aylik raporlara gére Mudurligu-
muzin yillik performans kriterlerini ¢cikarmistir. Buna gore 2019 yili performans degerlendirmesinde
Madirligimiziin basari orani %78 olarak ol¢tlmustar.

Grafik 4 : Performans sonuclari

80
60
40
0
Gergeklesen Devam Eden

Kaynak : Mali Hizmetler Mudurligi, 2019
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IV. DIGER FAALIYETLERIMIZ
A.SOSYAL YARDIMLAR

1. Nakdi Yardimlar
1.1 Magdur Aile Yardimi

Belediyemize miracaat eden magdur ve muhta¢ durumdaki vatandaslarimizin kayitlari alinip
sosyal durum tespitleri yapildiktan sonra ¢ikan komisyon karariyla 16 ailemize 120.500,00 TL nakdi
yardim yapilmistir.

2. Ayni Yardimlar

2.1 Erzak Yardimi
3.330 aileye 10.290 adet erzak yardiminda bulunulmustur.

2.2 Hasta Bezi Yardimi
37 engelli hastaya bir yil boyunca toplam 19.028 adet hasta bezi yardimi yapilmistir.

2.3 Tibbi Destek Malzemeleri

63 magdur ve engelli hasta vatandasimiza basvurulari neticesinde; 23 adet tekerlekli sandalye, 6
adet akuiilu tekerlekli sandalye, 9 adet fonksiyonlu tekerlekli sandalye, 18 adet hasta yatagi, 1 adet isitme
cihazi, 1 adet uzak odakli gozliik ve 5 adet akulii tekerlekli sandalye icin sarjli akli yardimlari yapilmistir.

B. SOSYAL HIZMETLER

1. Asevi Hizmetleri

1.1 Sicak Yemek Hizmeti

Asevimizden 248 aileye haftanin yedi glint diizenli olarak 4 cesit sicak yemek servisi hizmeti verilmistir.

1.2 Yerinde Yemek Hizmeti

Asevimizde magduriyet ayirimi yapilmaksizin herkese haftanin 7 gtinii 10:00-15:00 saatleri arasinda
yerinde sicak yemek hizmeti yapilmistir.

1.3 Cenaze Evlerine Yemek Hizmeti
761 Ailemizin cenaze evlerine yemek hizmeti verilmistir.

%\ 5 g\:&% : ,-- 4 ] —{T.’j" % ‘ ". - :&5&:‘1‘ A-
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2. Egitim ve Ogretime Destek Hizmetleri

2.1 Kirtasiye Yardimi

ilcemizdeki okullarda egitim géren ilkégretim 6grencilerine 30 TL degerinde toplam 16.329 adet
kirtasiye kuponu, ilk ve ortadgretim 6grencilerine ise toplam 100.000 adet kareli ve cizgili defter
dagitilmistir.

3. Spora Yonelik Destek Hizmetleri

3.1 Amator Spor Kuliiplerine Destek

ilcemizdeki amatér spor kuliiplerinin spor malzemesi ihtiyaclari karsilanmis, sporculara ve kuliiplere
toplamda 784.000 TL nakdi 6dl/destek verilmistir.

ODUL DAGILIMLARI
FERDI SPORCU ODULLERI (93.000 &)

Boks (2 Sporcu) 8.000 TL.
Karate (1 Sporcu) 30.000 TL.
Taekwondo (10 Sporcu) 45,000 TL.
Yiizme (1 Sporcu) 10.000 TL.
KOMISYONLA YAPILAN YARDIMLAR (333.000 £)

Liglere Katilim Pay1 (15 Kuliip) 251.000 TL.
Sampiyonaya Katilim (7 Kuliip) 12.000 TL.
Destek (1 Kuliip) 70.000 TL.
MALZEME YARDIMLARI (279.000 £)

17 Kullp 279.000 TL.
TAKIM ODULLENDIRMELERI (79.000 £)

1 Kullp (Futbol) 15.000 TL.
1 Kuliip (Hentbol) 50.000 TL.
1 Okul (2 Takim) - (Futbol) 14.000 TL.

294 | 2019 FAALIYET RAPORU




SOSYAL YARDIM iSLERIi MUDURLUGU

4, Sosyal Organizasyonlar

4.1 Radyo Festivali
Altincisi diizenlenen Radyo Festivali, 15-20 Mart 2019 tarihleri arasinda yoresel tatlar esliginde
ulusal radyolarin katihmiyla Zeytinburnu Meydani’nda yapilmistir.

4.2 Ramazan Etkinligi
Ramazan ayi boyunca hafta ici ve hafta sonu olmak tizere 1 meydan iftari ve 11 sokak iftari veril-
mistir. Meydan ve sokak iftarlarinda binlerce vatandasimiz bir araya gelmistir.

Ramazan ay1 boyunca her giin farkh bir camide teravih namazi sonrasi vatandaslarimiza limonata
ikrami yapiimistir.

4.3 Cumhuriyet Kosusu

Belediyemiz ile Bestelsiz Spor Kulliblinlin ortaklasa gergeklestirdigi 11. Cumhuriyet Kosusu, 27
Ekim 2019 glinl gerceklestirilmistir.

Cumhuriyet Kosusu icin Glkemizden ve diinyadan 1.056 sporcu kayit yaptirmis, toplamda 839
sporcu (147 kadin, 692 erkek) yarismayl tamamlamistir.

Zeytinburnu C

1. 5
START - FINISH

4.4 Yoresel Giinler
2019 yilinda 1651 diizenlenen Yéresel Giinler etkinligine ilcemizde faaliyet gésteren 25 hemsehri
dernegi katilmistir.
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C.AILE, KADIN DESTEKLEME VE ENGELLILER MERKEZi (AKDEM)

Aile Egitim
Damigmanhk
Birimi

Engelliler Planlamave
Koordinasyon

Birimi

SosyalHizmet Kente Uyum idariigler
Birimi Birimi

Birimi

1. Aile, Egitim ve Danismanlik Birimi

Aile Egitim ve Danismanlik Biriminde; Yasam Boyu Egitim, Hukuki Danismanlik, Psikolojik Danismanlik
ve Beslenme Danismanhgi gibi birden fazla departmanda 17.746 kisiye hizmet verilmistir.

AILE EGITIM DANISMANLIK BiRiM HiZMETLERI Kisi SAYISI

Yasam Boyu Egitim 1.976
Seminerler 2.475
Projeler 146
Etkinlikler 10.157
Kitap Kullbi 28
Geziler 147
Psikolojik Danismanlik 1.485
Beslenme Danismanligi 1.178
Hukuki Danismanlik 154
TOPLAM 17.746

1.1 Yasam Boyu Egitimler

Cocuk, yetiskin ve anne-cocuk es zamanli egitim programlarini kapsayan Yasam Boyu Egitim
hizmetimizden bu yil toplam 1.976 kisi faydalanmistir.

1.1.1 Yetiskin Egitimleri

AKDEM Yetiskin Egitimlerinden bu yil 232 kisi
faydalanmistir.

+ Anne Destek Egitim Programi

Hayat Dolu Bulusmalar

Okul Olgunlugu Egitimi

Psikoloji Sohbetleri

Baba Egitimi

Cocuk Haklari S6zlesmesi Ebeveyn Modeli
Yaz Oyunlari Atolyesi
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1.1.2 Cocuk Egitimleri

AKDEM Cocuk Egitimlerinden bu yil 1.744 ¢ocuk faydalanmistir.
« Okul Oncesi Egitim

« Cocuk Haklari S6zlesmesi

« Pop-up Masal Kitabi

+ Serbest Zaman Etkinligi

« Oyun Agirlikli Kavram Kazandirma Egitimi

1.2 Seminerler

Bu yil Carsamba Seminerleri, Saglik Seminerleri, Okul Seminerleri, Ramazan Seminerleri ve Ozel
Konulu Seminerler olmak tizere toplam 5 baslikta 69 seminer gerceklestirilmistir. Belirtilen seminerlere
2.475 kisi katilmistir.

1.3 Projeler

Bu yil Aile Egitim ve Danismanlik Biriminde; Okuyan Anneler ve Kitap Kurtlari, Obezite Bizi Yaka-
layamaz, Masal Diyari, Cocuk istismari Bilinclendirme Egitimi olmak {izere 4 proje gerceklestirilmistir.
Bu projelerde 146 kisiye 40 saat hizmet verilmistir.

1.4 Etkinlikler

Aile Filmleri Festivali, Saglhk Farkindahgi Calismalari, Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Giind,

8 Mart Diinya Emekci Kadinlar Giinii, Zeyco-Fest ve “EKIP” Kadin is Platformu Girisimci Kadinlarla
Farkindalik Calismasi etkinligi olmak tizere toplam 6 etkinlik gerceklestirilmistir.

1.4.1 Zeyc¢o-Fest

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami kapsaminda bu yil 2’si diizenlenen Zeyco-Fest etkin-
ligimiz Merkezefendi Parki'nda gerceklesmis, parkta cocuklar icin 22 adet atdlye ¢adir kurularak giin
boyunca bircok eglence ve yarisma etkinligi diizenlenmistir. S6lene 7.500 kisi katilmistir.

1.5 Kitap Kuliibii

“Kitap Kahve Lokum” adiyla diizenlenen etkinlik 28 kadinin katilimiyla gerceklesmistir. 29 oturum
boyunca okunan 19 kitabin degerlendirilmesi yapilmis, 10 kitabin film uyarlamasi izlenerek tizerinde
tartisilmistir.
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1.6 Psikolojik Danismanlhk

Bu yil 1.485 danisana 4.551 seans hizmet verilmistir.

KONULARINA GORE PSIKOLOJIK Kisi
DANISMANLIK HIiZMETI SAYISI

Cocukluk Donemi Problemleri 562
Danismanlik 71
Anksiyete Bozukluklari 253
Duygu Durum Bozukluklari 60
Ergenlik Donemi Problemleri 190
Ofke 86
Travma Sonrasi Stres Bozuklugu 42
Dikkat eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu 16
Siddet/ihmal/istismar 6
Gift Terapisi 8
Diger 191
TOPLAM 1.485

1.7 Beslenme Danigsmanhigi

Aile Egitim ve Danismanlik Biriminde beslenme ve diyetetik uzmani tarafindan obezite, saglikl kilo
alma, kilo koruma gibi konularda 1.241 kisiye hizmet verilmistir.

TANILARINA GORE BESLENME »
DANISMANLIK HiZMETI KISI SAYISI

Obezite 1.142
Hafif Kilolu 66
Kilo Koruma 22
Zayif 11

TOPLAM 1.241

1.8 Hukuki Danismanhik

Aile Egitim ve Danismanlik Biriminde; bosanma, nafaka, haklar ve aile ici siddet, is hukuku, tiiketici

haklari ve diger hukuki konularda uzman avukatlar tarafindan 154 kisiye 167 saat hukuki danismanhk
hizmeti verilmistir.

KONULARINA GORE HUKUKI "
DANISMANLIK HiZMETI KISI SAYISI

Bosanma ve Nafaka 61
Siddet ve Haklar 28
Miras 17

SGK 11

Tiketici Haklari 4
Diger 33
TOPLAM 154
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2, Sosyal Hizmet Birimi

Sosyal Hizmet Birimi, dezavantajl durumdaki kisilere Sosyal Danismanlik, Evde Bakim ve Psikolojik
Danismanlik hizmetleri sunmaktadir. Birim biinyesinde 1 hemsire, 8 refakatci, 1 psikolog, 1 sosyal
hizmet personeli ve 1 birim sorumlusu bulunmaktadir.

2019 yilinda 2.140 kisi Sosyal Hizmet Biriminden faydalanmistir.

SOSYAL HiZMET BiRiMi “

Sosyal Danismanlik 771

Evde Bakim Hizmeti 540

Psikolojik Destek Hizmeti 231

Etkinlik 112

Projeler 486
TOPLAM 2.140

2.1. Sosyal Danismanhik

SOSYAL DANISMANLIK HIZMETi “

Danismanlik 439
Sosyal inceleme 332
TOPLAM 771

Birim bilinyesinde; aile ici siddet, ihmal-istismar, madde bagimhhgi, engelli haklari, evde bakim
maasl, sosyal yardim ve evde bakim gibi konularda dosyal danismanlik hizmetleri verilmektedir.

2.2. Evde Bakim Hizmeti

2019 yilricerisinde toplam 540 hastaya evde saglik hizmeti ve evde bakim-refakat hizmeti verilmistir.
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EVDE BAKIM HiZMETi ALAN HASTALARIN HASTALIK GRUBUNA GORE DAGILIMI
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2.3 Psikolojik Destek Hizmeti

Hasta, yasli ve fiziksel engeli olup anksiyete, depresyon gibi cesitli psikolojik rahatsizliklari olan
bireylere ve kuruma gelip destek alamayacak durumda olan hasta yakinlarina evde psikolojik danis-
manlik hizmeti verilmektedir.

PSIKOLOJIK DANISMANLIK
HIZMETI

Kurumda Psikolojik Destek 152 729
Evde Psikolojik Destek 79 164
TOPLAM 231 893

3. Kente Uyum Birimi

2019 yilinda 2.774 kisi Kente Uyum Biriminin hizmetlerinden faydalanmistir.

KENTE UYUM BiRiMi Kisi

Sosyal inceleme 137
Egitimler 1.236
Atolyeler 315
Seminerler 320
Etkinlikler 268
Ayni Yardimlar 498
TOPLAM 2.774

3.1 Sosyal inceleme

2019 yiliicerisinde toplam 137 yabanci uyruklu kisinin sosyal incelemesi yapilmistir.
3.2 Egitimler

3.2.1 Tiirkce Kursu Egitimleri

Gocle gelen; iletisim kurma, egitime devam edebilme, glinliik yasam icinde temel ihtiyaclarini
karsilayabilme, topluma uyum saglama zorlugu ceken cocuk, genc ve yetiskinlere ayri dersliklerde
Halk Egitim Merkezinden gorevlendirmeyle gelen Tiirkce 6gretmenleri tarafindan temel okuma yazma
ve Turkge dil egitimi (A1 ve A2 seviyesi) verilmektedir.
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I I I ()
Yetiskinler icin Turkge Kursu 3.016
Gengler icin Tuirkge Kursu 15 296 2.325
Cocuklar icin Tirkge Kursu 24 433 3.640
TOPLAM 62 1.236 8.981

3.3 Atolyeler

KENTE UYUM BIiRiMI :

Kar Sercesi 56 304
Psikolojik Saglamlik Atolyesi 54 80
Dil Kafe 141 80
Cocuk Okuma Kuliibi 64 80
TOPLAM 315 544
3.3.1. Kar Sergesi

Atolye calismalarindan cikan Uriinler sonucunda dogan bir marka olan Kar Sergesi, gé¢men soru-
nuna atifta bulunmaktadir. Marmara Belediyeler Birliginin diizenledigi yarismada sosyal belediyecilik
alaninda Belediyemize Altin Karinca 6diliinii getiren Kar Sergesi, adini tim diinyada duyurmak ve
daha profesyonel yollarla Uriin yelpazesini gelistirmek icin calismalarina devam etmektedir.

3.3.2. Psikolojik Saglamlik Atolyesi

Zeytinburnu’'nda yasayan 9-11, 12-14 ve 15-17 yas araliindaki miilteci cocuklara psikolojik direnci
glclendirme amacli egitsel faaliyetlerdir. Bireysel ve sosyal faktorlerin karmasik etkilesimini ele alan,
klinik olmayan psiko-sosyal ve koruma metodolojilerinden olusan atdlye, haftada bir kez iki saatlik
oturumdan olusmaktadir.

3.3.3. Dil Kafe

Zeytinburnu’'nda yasayan Tirk ve miulteci kadinlarin haftada bir bulusarak birbirlerini ve farkh
kdltdrleri tanima ve Tirkce konusma pratigi yapma firsati yakaladiklar bir aktivitedir.

3.3.4. Cocuk Okuma Kuliibii

Turkce kursu ve Uyum Okulu'nu basariyla bitiren milteci ¢cocuklarin kitap okuyup, anladiklarini
yasitlariyla tartisma ortamini bulduklar bir aktivitedir.

3.4. Seminerler

Kira ve muilkiyet hakki, medeni haklar, yasal statii bagvuru kosullari ve itiraz stiregleri gibi konularda
belirli periyotlarla yabanci kdkenli bireylere terciman esliginde bilgilendirme seminerleri diizenlen-
mektedir.

2019 FAALIYET RAPORU | 301




ZEYTINBURNU ; P
H BELEDIYESI SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLUGU

KENTE UYUM BiRiMi .
SEMINERLER KISl SAYISI
Yasal Haklar 320
TOPLAM 320
3.5. Etkinlikler

Sosyal uyumu desteklemek adina gécle gelen bireyler istanbul’un cesitli kiiltiirel noktalarina gétii-
rulerek tanitimlar yapilmakta ve Tiirk¢e konusma pratigi giin boyu devam etmektedir.

3.6. Ayni Yardimlar

Bilgilendirme seminerleri sonrasinda bireylere verilen destek paketleridir.

KENTE UYUM BiRimi .

Hijyen Paketi Dagitimi 5 350
Egitim Kiti Dagitimi 11 148
TOPLAM 16 498

4. Engelliler Koordinasyon Birimi

2019 yilinda merkezimizde 981 engelli birey aktif olarak verilen hizmetlerden faydalanmistir.

ENGEL DURUMLARI Kisi SAYISI

Zihinsel 427
Ortopedik 351
Zihinsel + Ortopedik 137
Suregen 66
TOPLAM 981
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4.1 Bireysel Egitimler

308 engelli bireye 5.591 seans bireysel egitim hizmeti verilmistir.

ENGEL GRUBU Kisi SAYISI

Zihinsel 219
Zihinsel-Ortopedik 42
Ortopedik 19
Suregen 28

TOPLAM 308

4.2 Grup Egitimleri

Grup Egitimlerinden; 341 engelli birey 6.589 seans hizmet almistir. Akademik Beceriler Egitimi
grubundan 78 kisi, Temel Okuma-Yazma grubundan 24 kisi, Muzik Egitimleri grubundan 92 kisi, El
Sanatlari grubundan 104 kisi, Okul Oncesi Hazirlik Egitimi ve Oyun grubundan 29 kisi, Tiyatro ve Halk
Oyunlari grubundan 14 kisi faydalanmistir.

4.3 Saghk ve Danigmanlik Hizmetleri

4.3.1 Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon hizmeti, 2 uzman fizyoterapist tarafindan verilmektedir. 259 engelli
bireyimize 3.018 seans hizmet verilmistir.

2019 FAALIYET RAPORU | 303




ZEYTINBURNU ; P
H BELEDIYESI SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLUGU

4.3.2. Duyu Biitiinleme

Duyu Butiinleme hizmeti; duyu butlinleme egitimi almis 2 uzman fizyoterapist tarafindan veril-
mektedir. 114 engelli bireyimize 920 seans duyu bitlinleme hizmeti verilmistir.

YAS DURUMLARI m

0-3 Yas 12
4-6 Yas 70
7-12 Yas 30
13-15 Yas 1
16+ Yas 1
avnones | s
Otizm 80
Zihinsel 25
Ortopedik 9
Toplam 114

4.3.3 Hidroterapi

2019 yilinda toplam 187 engelli bireyimize 2.185 seans hizmet verilmistir.

Kisi §
ENGEL GRUBU . =

Zihinsel 18
Ortopedik 99
Zihinsel-Ortopedik 59
Suregen 11
Toplam 187

4.3.4 Psikolojik Danismanhik

2019 yilinda 661 engelli ve ailelerine 1.540 seans danismanlik hizmeti verilmistir.
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4.4 Sosyal Organizasyonlar ve Gezi Etkinlikleri

Down Sendromu Farkindalik Giinj, iftar Programi+Temisili Askerlik, Otizm ve Yansimalari Sempoz-
yumu, Diinya Engelliler Glinli ve Doga ve Tarih Kampi Ziyareti etkinlikleri gerceklestirilmistir.

5. Planlama ve idari isler Birimi

5.1 Danisma Hizmeti

2019 yilinda 5.257 kisinin genel basvurusu alinmistir.

5.2 Ulasim Servis Hizmeti

2019 yilinda 3 adet asansorlu, 1 adet evde bakim ve 2 adet
binek arag olmak lizere 6 arag ile 1.403 kisiye 15.171 kez ulagim !
hizmeti, 218 engelli kisiye 5.967 kez servis hizmeti verilmistir. R Ty 1y
Ayrica Sosyal Hizmet Birimi kapsaminda sosyal inceleme, :
evde bakim ve refakat, evde saglik ve evde psikolojik destek
hizmetlerinde 9.204 kez servis hizmeti sunulmustur.

5.3 El Emegi G6z Nuru Pazari

Ahsap boyamadan el 6rgustine, igne oyasindan takiya bircok bransta triintin sergilendigi EI Emegi
GOz Nuru Pazari'nda kayith 25 kadin kendi Urettiklerini satarak aile biitcesine katki saglamaktadir.
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D. ZEYTINBURNU YEREL KALKINMA VE AB ILISKILERI
KOORDINASYON MERKEZI (ZEYKOM):

4 )
ZEYKOM
Ulusal Uluslararasi Projeler Kent Konseyi Yerel Kalkinma
"'Sk'ler. . ¢ Ulusal Projeler ¢ Cocuk Meclisi » Egitim
y Y“m‘;l'Y‘ilrtdlsl e Uluslararasi » Engelliler Meclisi « Etkinlik
iro,:glram ar Projeler « Genglik Meclisi
» Kardes o ichirlilleri . .
Belediyeler Isbirlikleri Kadin Meclisi
\ PAN J

1. Ulusal-Uluslararasi iliskiler

1.1 Yurt ici Programlar

Faaliyetlerimiz kapsaminda Belediyemizin yaptigi 6rnek uygulamalarin goriintirligiini artirarak
baska kurumlarla diyalog gelistiriyoruz. 2019 yilinda birimimizin katildigi toplantilar sunlardir:

e Tirkiye Avrupa Gelecek Formu (Eskisehir, 7-14
Temmuz 2019)

e Marmara Uluslararasi Kent Formu (istanbul, 1-3
Ekim 2019)

e Miilteciler ile Gliclenen Kentler: lll. Milteciler
Alaninda Belediyeler Arasi Koordinasyon ve
Uyum Toplantisi (istanbul, 6 Kasim 2019)

1.2 Yurt digi Programlar

e 15 Ekim Yerel Demokrasi haftasinda Avrupa Konseyinin ¢agri-
siyla vatandas katilimi Gizerine faaliyetler gerceklestirilmis ve
bu faaliyetler neticesinde Strazburg'da diizenlenen toplanti
ile 12 Yildiz Sehri Oduili sertifikasi ainmistir.

e Tiirkiye Avrupa Gelecek Forumu - Gelecegi Arastirma
(Briiksel, BELCIKA, 11-13 Kasim 2019)

e Uluslararasi Genclik Forumu (Batum, GURCISTAN, 15-19
Kasim 2019)
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2. Projeler
2.1 Ulusal Projeler

2.1.1 lyi Gelecek Projesi

Genclerin bos zamanlarintiyi degerlendirmelerini saglamak ve zararh aliskanliklardan uzak kalma-
larina destek olmak amacglanmaktadir. Zeytinburnu'nda okuyan lise 6grencilerinin hedef kitle olarak
belirlendigi bu proje icisleri Bakanligi Sivil Toplumla iliskiler Genel Miduirligiine sunulmus ve kabul
gOrmustur. Projenin Acilis-Panel ve Calistay programi diizenlenmistir.

2.2, Uluslararasi Projeler

2.2.1 Cocuk Koruma Projesi

Birimimiz yurt disi hibe programlarindan da faydalanmaktadir. ABD Niifus, Miilteci ve Go¢ Biirosunun
sagladigi hibe ile Save The Children Uluslararasi Tirkiye Ofisi ile Belediyemiz ortaklasa bir proje gercek-
lestirmistir. Proje ile, ilcemizde yasayan miilteci ve yerel halktan cocuklarin ve yetiskinlerin korunmasi
ve saglamliklarinin gli¢clendirilmesi; go¢cmen ve ev sahibi halkin hukuki ve psikolojik danismanliga
erisimi artinlarak korunmalarinin, dayanakhhginin ve sosyal uyumunun gelistirilmesi hedeflenmektedir.

2.2.2 Kar Sergesi Projesi

Birlesmis Milletler Milteciler Yiksek Komiserliginin (UNHCR) destegiyle Zeytinburnu’nda yasayan
yabanci uyruklu kadinlarin meslek edinerek ev ekonomilerine katki saglamalari amaciyla Kar Sercesi
Projesi yapilmaktadir.

2.2.3 insan Haklari Kenti Projesi (2017-2020)

isvec'teki Raoul Wallenberg Enstitiisii is birligi ile insan Haklari Kenti Projesi yiiriitilmektedir. Proje
ile Turkiye'de insan haklari kentlerinin yayilmasina destek olarak sosyal icermenin ¢esitli dezavantajh
gruplar adina saglanmasi hedeflenmektedir.

2.2.4 Yerel Yonetisimde Dayaniklilik Projesi-RESLOG (2018-2020)

Marmara Belediyeler Birligi ve isvec Belediyeler Birligi ile ortaklasa diizenlenen projede gécten
etkilenen belediye birimlerinin tespiti ve go¢ master planinin olusturulmasi amaglanmaktadir.

2.2,5 Step Up Projesi

Proje ile, yurt disindan gelen yabanci ve Tirk gonillilerin birlikte vakit gecirerek farkl kiltarleri
tanimalar, farkh tlkelerden gelen genclerle evrensel konularda ¢alismalar yapilmasi, bununla birlikte
dil gelisiminin saglanmasi, gonulliilerin 6zglivenlerini gelistirmesi ve sosyal becerilerini ortaya koyma-
larr amaglanmaktadir.

AISEC - Turkiye iktisadi ve Ticari ilimler Talebeleri Staj Komitesi Dernegi ile ortaklasa diizenlenen
“Global Volunteer” programiyla farkh tlkelerden gelen 6grenciler Zeytinburnulu gencler tarafindan
misafir edilmistir.
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3. Kent Konseyi
Zeytinburnu Kent Konseyi 19. Genel Kurulu 9 Ekim 2019 tarihinde yapilmistir.

3.1 Kadin Meclisi
Kadinlar Meclisi 2019 yili icerisinde,

« 8 Mart Diinya Kadinlar Guini Etkinligi

« 25 Kasim Kadina Yonelik Siddete Karsi Uluslararasi Miicadele Glin Etkinligi
+ Kadinlar Voleybol Takimi

+ Zeytinburnulu Kadinlar Korosu

«Universite Ogrencilerine Burs

« Geleneksel Kermes

+ Buzda Engel Yok

etkinliklerini gerceklestirmistir.

3.2 Engelliler Meclisi

Engelliler Meclisi 2019 yili icerisinde; Engelliler Meclisi 2. Olagan Genel Kurulu, Liseli Gengler Farkin-
dalikta Bulusuyor Projesi, Tiirkiye Aile Planlamasi Vakfi Engelli Ergen Gelisimi’'nin Gériinmeyen Yiiz{,
3 Aralik Dlinya Engelliler Gln Etkinligi calismalarini gerceklestirmistir.

3.3 Genglik Meclisi
Genglik Meclisi 2019 yili icerisinde;

« Zeytinburnu'nda Kitapsiz Okul Kalmasin

« Zeytinburnu Genglik Meclisi Tiyatroda Bulusuyor!

+ Sehrin Engel Tanimayan Youtuber'lari Zeytinburnu’'ndal
« Kitabini Al Sen de Gel Sosyal Sorumluluk Projesi

- Universite Sinavina Hazirlik Kursu

+ Afrika'ya Yardim Kampanyasi

«  Tomurcuk Siir Kitabi

calismalarini gergeklestirmistir.

4, Yerel Kalkinma

Yerel kalkinma anlayisi, yerel dinamiklerin harekete gecirilerek, yerel topluluklarin ekonomik,
sosyal, kilturel ve siyasal alanda stirdirulebilir kalkinma ilkelerine uygun olarak gelisimini saglamayi
hedeflemektedir.

4.1 Avrupa Dayanigsma Programi

Erasmus Programi kapsaminda program ilkelerinde 2 ila 12 ay arasinda gonulliiliik yapmaya imkan
taniyan Avrupa Dayanisma Programi ile ilgili Belediyemizin akreditasyonu tamamlanmis ve gengleri-
mize gonulliliik hakkinda danismanlik hizmeti sunulmaya baslanmistir.

4.2 Avrupa Hareketlilik Haftasi

Avrupa Konseyi ve Turkiye Belediyeler Birliginin “Bizimle Ylri” mottosuna uygun olarak Belediyemiz
parklarda yuriyus glnleri baglatmistir.

4.3 Avrupa Yerel Demokrasi Haftasi

Avrupa Konseyinin 15 Ekim haftasinda vatandasin yonetimine katilimini gliclendiren faaliyetlerin
yapilmasi ¢agrisi kapsaminda Cocuk Meclisi kurulmus, Kent Konseyi Genel Kurulu yapilmis, Cocuk
Haklari Egitimi dlizenlemis ve Cocuk Glvenligi Politikasi belgesi ¢calisanlara imzalatiimustir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin iglemlerin yasallik ve diizenlilii hususunda
yeterli giivenceyi sagladifin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlan ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigim beyan ederim.

,

o
etkilisi
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Muhammet KISA

Temizlik Isleri Midiirii

1980 yilinda Sakarya'da dogdu. 2006 yilinda Anadolu Universitesi Halkla
iliskiler ve Kamu Yénetimi béliimlerinden mezun oldu.

2002 - 2008 yillari arasinda Turk Silahli Kuvvetlerinde gorev yapti. 2009
yilinda Zeytinburnu Belediyesi Bilgi islem Miidiirliigiinde géreve basladi.

2015-2019yillariarasinda Zabita Muduru olarak gorev yapti. 2020 yilindan
itibaren de Zeytinburnu Belediyesi Temizlik isleri MiidirlGgu gérevini yiriit-
mektedir.

Evli ve bir cocuk babasidir.
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I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirligiimiiziin Gorevleri

Temizlik isleri Mudiirliigi; 5393 sayili Belediye Kanunu, 5126 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,
2872 sayili Cevre Kanunu ve ilgili diger mevzuat dahilinde ilcemiz temizlik hizmetlerinin gercek-
lestirilmesi ve cevre koruma islerinin yuratilmesi gorevlerini ifa eder. Bunlarin belli basli olanlarini
siralayacak olursak;

a) Temizlik isleri Birimi

a) Belediye sinirlari icerisinde temizlik calismalarinin aksamadan yurutilmesini, kontrol ve takibinin
yapilarak islerin sonuglandiriimasini saglamak,

b) Belediye sinirlariicerisindeki ¢oplerin toplanmasini, ¢cdp toplama alanlarina nakledilmesini, cadde ve
sokaklarin stipurilmesi ve yikanmast islerinin yapilmasini ve/veya yiklenici firmalara yaptiriimasini,
bu amacailiskin calisma plan ve programinin belirlenmesini, yliklenici firmanin bu plan dahilinde
cahismalarini siirdirmesi islemlerinin kontrol ve takip edilerek sonuclandiriimasini saglamak,

c) COp ve slpriintl kavramina girmeyen ¢6p araclari tarafindan toplanamayan koltuk, kanepe, karyola,
dolap vb. sahipsiz ve eski ev esyalarinin toplanmasi islemlerinin yapilmasini, kontrol ve takip edilerek
sonuclandirilmasini saglamak,

¢) insaat atiklarinin (moloz) toplanmasini saglamak,

d) is yeri ve sanayi tesislerinden kaynaklanan imalat vb. kati atiklari toplamak,

e) Kurban bayramindan sonra kurban kesim yerlerinin temizliginin yapiimasini saglamak,

f) Sahipsiz ve bakimsiz bos alanlarin temizligini yapmak,

g) ibadethanelerin genel temizliginin yapilmasini saglamak,

9) ilceicinde ¢6p kovasi ve konteynerleri icin yer belirlemek, kova ve konteynerlerin alimini, temizligini
ve bakimini saglamak,

h) Karla micadele calismalarinda baskanhk talimatlari dogrultusunda ilgili birimler ile koordineli
olarak kar kiireme, tuzlama vb. calismalarinin yirutilmesine yardimci olmak,

1) Temizlik isleri biinyesinde gérev yapan araclarin bakimini ve yikanmasini saglamak,

i) Yiritulen faaliyetlerle ilgili olarak gerek dogrudan ve gerekse de C6ziim Merkezine gelen sikayetlerle
ilgili olarak gerekli arastirmalarin yapilmasi, ilgili kisi veya kurumlara gerekli cevaplarin verilmesini
saglamak,

j) Temizlikislerinin yaptirilmasina iliskin ihale dosyalarinin hazirlanmasini, ihale is ve islemlerinin takip
edilmesini, sézlesmelerin hazirlanmasini, isin yapilan s6zlesme ve sartnamelere uygun yapildiginin
kontrol ve takip edilmesini, isin s6zlesme hiikimlerine gore sonuclandiriimasini saglamak,

k) Stratejik plan ve performans programi hazirlayarak, faaliyetleri plan ve programa bagli hedefler
cercevesinde gerceklestirmek,

[) Mudurlik cahsmalarina iliskin haftalk ve yillik faaliyet raporlarinin hazirlanmasini saglamak,

m) Middrlik personelini daha basarili olabilmesi icin hizmet konusunda egitime tabi tutmak,

n) Gorevle ilgili her tlrll ic/dis yazismalari yapmak, Baskana, Encimene, Meclise teklifler sunmak,
verilen kararlari uygulamak,

0) Birimin butgesini ve birim faaliyet raporlarini hazirlayarak Baskanliga sunmak,

8) 4734 sayili Kamu ihale Kanunu geregince Mudurligin ihtiyac olan mal ve hizmet alim islerini
yuritmek,

p) Mer'i mevzuatin 6ngordiigu diger gorevler ile Baskanlikga verilen gorevlerin icra edilmesini saglamak,
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1.b) Cevre Koruma isleri Birimi

a) Her tirli cevre kirliligini 6nleyici calismalar yapmak, cevre sagligi ile ilgili yapilan arastirma ve gelis-
tirme calismalari ve gerekli diizenlemelere iliskin islemlerin yapilmasini kontrol ve takip etmek,

b) Zeytinburnu halkinin ¢evre bilincini gelistirmeyi, cevreye duyarli davranmalarini saglamak amaciyla
gerekli bilgilendirme calismalarini yapmak,

¢) Halkin saglik ve huzurunu saglamak igin, cevre ve cevre kaynaklarini korumak; gurdltd, hava, su ve
toprak kirliligini kontrol etmek, izlemek ve gerekli yazismalari yaparak yetkili yerlere bilgi vermek,

¢) Kentsinirlariicerisindeki her tiirlt atigin Atik Yonetimi Yonetmeligi cercevesinde diizenli olarak toplan-
masl, nakledilmesi ve bertaraf edilmesini saglayici arastirma ve dnerilerde bulunmak, uygulamaya
gecirmek icin ilgili birimlerle koordineli calismak,

d) Ambalaj Atiklarinin Kontroll Yonetmeligi kapsaminda olusturulan uygulama plani cercevesinde ilce
genelinde bulunan konut, is yeri, alisveris merkezi, market ve sanayi kuruluslarindan kaynaklanan
ambalaj atiklarinin kaynaginda ayri toplanmasini saglamak, yonetmelik gereklerini yerine getirme-
yenler hakkinda idari yaptirim uygulamak,

e) Atk pillerin, Atik Pil ve Akiimilatorlerin Kontrolu Yonetmeligine uygun olarak diger atiklardan ayri
bir sekilde toplanmasi, tasinmasi, geri kazanilmasi ve bertaraf edilmesine yonelik calismalari yapmak,

f) Elektronik atiklarin, Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalarin Kontroli Yonetmeligi geregi diger atiklardan
ayri bir sekilde toplanmasi, tasinmasi, geri doniisiimu, geri kazanimi ve bertaraf edilmesine yonelik
calismalar yapmak,

g) Bitkisel Atik Yaglarin Kontroli Yonetmeligi geregi; faaliyetleri sirasinda yonetmeligin madde 4-d
fikrasinda sayilan atik yaglarin olusumuna sebep olan gercek ve tiizel kisileri tespit etmek, bu atiklarin
lisansli tastyicilar tarafindan alinarak bertarafini saglamak, bunun icin s6zlesmeler yaptirmak,

§) Atik arac lastiklerinin, Omriinii Tamamlamis Arac Lastiklerinin Kontrolii Yénetmeligine uygun olarak
toplanmasi, tasinmasi, geri donlisiim, geri kazanimi ve bertaraf edilmesine yonelik calismalari
yapmak,

h) Atik motor yaglarinin, Atik Yaglarin Kontroli Yonetmeligine uygun olarak toplanmasi, tasinmasi, geri
dontisimu, geri kazanimi ve bertaraf edilmesine yonelik calismalari yapmak,

1) Cevre ileilgili gerek dogrudan gerekse C6ziim Merkezine gelen talepler ve sikayetlerle ilgili olarak
gerekli arastirmalarin yapilmasy, ilgili kisi veya kurumlara gerekli cevaplarin verilmesini saglamak,

i) Sifir Atik yonetmeligi kapsaminda hem hizmet binalarinda hem de ilce genelinde sifir atik uygula-
malarini takip etmek,

j) Mer'i mevzuatin 6ngordigu diger gorevler ile Baskanlikca verilen gorevlerin icra edilmesini sagla-
maktir.

2. Mudiirligumuzin Yetki Alani

Zeytinburnu Belediye Baskanliginin amaclari, prensip ve politikalari ile bagh bulunulan mevzuat
ve Belediye Baskaninin belirleyecegi esaslar cercevesinde, Baskanlik Makaminin emir ve direktifleri
dogrultusunda; Zeytinburnu Belediyesi sinirlari icerisinde saglikli bir yasam, temiz bir cevre olusturu-
labilmesi icin ¢evre koruma ile ilgili mevzuatlarin yerine getirilmesinde yetkilidir.

3. Midiirliigiimiiziin Sorumlulugu

Temizlik isleri Midiirliigi; kanun, ydnetmelik ve ilgili mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda,
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1) Cop ve kati atik toplama islemlerinin aksatilmaksizin yiritilmesini saglamaktan, bu ¢coplerin Blytik-
sehir Belediyesinin gosterecedi ¢op imha sahasina tasinmasindan, tim mahallelerdeki meydan,
cadde ve sokaklarin semt pazarlarinin sipirtlmesi, temizlenmesi ile yaz aylarinda tozlanmaya karsi
islatiimasindan,

(2) Geri donlistim 6zelligine sahip tiim atiklarin kaynaginda azaltilarak tretiminden bertarafina kadar
dogrudan veya dolayli bir bicimde alici ortama verilmesinin dnlenmesi, egitim calismalariyla toplum
bilincinin gelistirilmesi ve bu duyarli yaklasimin kalici aliskanliklar haline getirilmesinden,

(3) Hava, giirtiltii ve cevre kirliligini onleyici calismalar yapmaktan, halkin saglik ve huzurunu saglamak
icin cevre ve cevre kaynaklarini korumak; hava, su ve toprak kirliligini kontrol etmek, izlemek ve
gerekli yazismalari yapmaktan, Belediye Baskanina ve Baskan Yardimcilarina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Araclari

Madurlagimiz, 2019 yili hizmetlerini toplam 63 aragla yirttms olup bunlarin tamami sézlesme
geredi hizmet alimi yolu ile temin edilen araglardir.

Tablo 1: Hizmet araclari

ARAG LiSTESI

SIRA . MULKIYET DURUMU
NO ARACIN CINSI . . TOPLAM
Resmi  Hizmet Alimi
1 72 m3 Semi-Treyler COp Transfer Araci 2 2
2 21 + 1,5 m? Cop Kamyonu 4 4
3 15+ 1,5 m* Cop Kamyonu 14 14
4 13 + 1,5 m3 Cop Kamyonu 10 10
5 8 + 1 m? Cop Kamyonu 4 4
6 1,5 m® Mini Cop Araci 2 2
7 Uc Kabinli Kamyonet 2 2
8 Konteyner Yikama Araci 4 4
9 6 m? Atik Hazneli Vakumlu Yol Stipiirme Araci 4 4
10 5,5 m? Atik Hazneli Vakumlu Yol Stipiirme Araci 1 1
11 Arazoz 6 6
12 Damperli Kamyon 2 2
13 Lastik Tekerlekli Kazici - Yukleyici 1 1
14 Acik Kasa Atik Ev Esyasi Toplama Araci 2 2
15 Binek Arag 5 5
TOPLAM 63

Kaynak: Destek Hizmetleri Mudurligu, 2019
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1.2 Hizmet Birimleri

Mudurligiumuz is ve islemleri Belediyemizin hizmet binasi ve Merkezefendi Taziye Evi icindeki
Mudur Yardimcisi Odasindan yuritilmus olup; hizmetlerin sunuldugu birimlere ait bilgiler asagidaki
tabloda izah edilmistir.

Tablo 2: Hizmet birimleri

BINALAR

SIRANO  KULLANIM AMACI ALANI (m2) SAYI

1 Muddr Odasi 30 1
2 Mudur Yardimcisi Odasi 30 1
3 Temizlik Burosu 130 1
4 Arsiv Odasi 10 1
5 Mutfak 10 1
6 Merkezefendi Taziye Evi i¢i Mudiir Yardimcisi Odasi 50 1

TOPLAM 260 6

Kaynak: imar ve Sehircilik Madarlaga, 2019

2. TESKILAT YAPISI

Mudurligimiz teskilat yapisi asagidaki semada gosterilmistir.

Muhammet KISA
TEMIZLIK iSLERi MUDURU

MUDUR YARDIMCISI MUDUR YARDIMCISI

TEMIZLIK iSLERI

CEVRE KORUMA

BIRiMi

BIRIMI

3. BiLGi TEKNOLOJi KAYNAKLARI

Mudarligimizian 2019 yilindaki faaliyet ve hizmetleri, 37 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan
yararlanilarak yGritGlmustir.

Bu kaynaklarin 29'u iletisim amacli olarak kullanilmisken, 8'i muhtelif hizmetler ve amaclarin ifasinda
kullanilmistir.
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Tablo 3: Bilgi teknoloji kaynaklari

ARAC - GEREC LiSTESI

SIRA NO CiNsi SAYI
1 Bilgisayar 14
2 Dizistl Bilgisayar 2
3 Siyah-Beyaz Yazici 1
4 Renkli Yazici 1
5 Tarayici 3
6 Telefon 12
7 Televizyon 1
8 Cay Seti 1
9 Su Aritma Cihazi 1
10 Buzdolabi 1

TOPLAM 37

Kaynak: Destek Hizmetleri Mdurligu, 2019

4.iINSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdam Durumu

Madarlagimizin 2019 yili hizmet ve faaliyetleri toplam 487 personelle yiritilmstir. Bu perso-
nelin 474'l sirket personelidir. Midirligimizde 11 memur, 2 de s6zlesmeli memur istihdam edilmistir.
Memur personelimize ait grafik asagidaki gibidir.

Grafik 1: Personel istihdami

M Sirket Personeli
OMemur

W Sozlesmeli Personel

Kaynak: Yazi isleri Miidiirlig, 2019

4.2 Personel Egitim Durumu:
Middrlik personelimizin egitim durumu asagida belirtilmistir.

Grafik 2: Personel egitimi

M Lise
m On Lisans
[ Lisans

B Yiksek Lisans

Kaynak: Yazi isleri Miidiirliig i, 2019
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4.3 Personel Yas Durumu

Mudyirlik personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur.

Grafik 3: Personelin yasi

m 20-30 yas arasi
W 31-40 yas arasi
M 41-50 yas arasl

m 51 yas Uzeri

Kaynak: Yazi isleri Muidiirliigii, 2019

II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAG VE HEDEFLERI

Belediyemizin 2015-2019 yillarini kapsayan Stratejik Planindaki 2019 yil amag ve hedeflerimiz
asagida sunulmustur.

Tablo 4: Hedef tablosu

m AMAC FAALIYET/ PROJE

- ibadethanelerin temizligi icin hizmet alimi yapmak,
temizligini saglamak

+ COp konteynerlerinin korunmasini ve bakimini
yapmak

1 Istanbul'un En Temiz ilcesi Olmak - Cop toplama, siipiirme ve yikama islerinin yapilmasi
- Kati atiklarin geri kazanimini saglamak
- Molozlar toplamak

- Bitkisel atik yag ve pilleri toplamak

Sifir Atikla ilgili calismalar yapmak

Stirdurebilir Bir Cevre icin Toplumda ~ * Gevre ve glraltd kirliligi onleme calismalari yapmak

Denetimler Yapmak
- Temizlik ve cevre bilinci ile ilgili konularda

ogrencilere egitim vermek

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019
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III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biit¢e Durumu

Midarlagimizin 2019 yil bltce durumu ve gerceklesme orani asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Biitce uygulamalari

Belediyemizin Miidiirliigiimiiziin Giderimizin
Toplam Gideri (TL) Toplam Gideri (TL) Toplam Gidere Orani (%))
275.345.235,51 TL 50.506.579,71 TL 18,34

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

B. PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Belediyemizin 2015-2019 yillarini kapsayan Stratejik Planinda Midurligimize ait performans
bilgileri yukaridaki tabloda belirtildigi Gizere hedef, faaliyet ve projeler bazinda agiklanmistir.

2. Performans Sonuglari

Madarlagimiz, Belediyemizin Stratejik Planinda belirtilen hedef ve faaliyetlerden 2019 yilina ait
olan tiim faaliyetleri devam eden projeler ile birlikte gerceklestirmistir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Belediyemizin Stratejik Plan ve Performans izleme ve Degerlendirme Komisyonu gézetiminde ¢alisan
Performans izleme ve Degerlendirme Birimi, Miidirligiimiiziin faaliyet, calisma ve performanslarini
ay ay takip etmis, bu calismalari raporlamis, daha sonra bu aylik raporlar derlenerek Midirligimuziin
yillik performans kriterleri ¢ikariimistir.

Grafik 4: Performans sonuclari

100%
20%
80%
70%
60%
50%
a40%
30%
20%
10%

Gergeklesen Devam Eden

0%

Kaynak : Mali Hizmetler Mudurliga, 2019

Bu degerlendirmeye gore Mudurligiimiziin performansi % 100 olarak dlgilmustir.
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IV. DIGER FAALIYETLER

a) ilcemizde Coplerin Toplanmasi ve Nakli

ilcemizde coplerin toplanmasi ve nakli Miidiirliigiimiiz kontroliinde gerceklestiriimektedir. 2019
yilinda 139.747,01 ton ¢Op toplanmistir.

b) Sokaklarin Siipiiriilmesi

ilcemiz mahallelerinde bulunan ana arterlerde 5 siipiirge araci, 15 Temmuz Meydani ve 58 Bulvar
kapali alanlarinda 2 adet elektrikli stiplrge araci diizenli olarak calismaktadir. Ana arter statlisiindeki
cadde ve sokaklar sabah saat 06:00'dan 15:00'a kadar temizlenmekte, stiptirme islemi diger saatlerde
ara sokaklarda devam etmektedir.

; "-lwnn ‘,Z"
—AwBA = rpm\

c) Sokaklarin Yikanmasi

ilce genelinde ana arterler, caddeler ve sokaklar ile cop noktalari 6 adet 10 m? ve 2 adet 5 m* hacimli
arazozle diizenli olarak tazyikli su ile yikanmaktadir.
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d) Konteynerlerin Yikanmasi

Cadde ve sokaklardaki ¢Op konteynerleri 4 konteyner yikama araci ile yikanarak dezenfekte edil-
mektedir. ilcemiz genelinde giinde yaklasik 160 adet konteyner ilacli su ile temizlenmektedir.

e) ilgemizdeki ibadethanelerin Temizligi

ilcemizde bulunan 46 cami, 75 mescit, 1 cemevi ve 1 kilisenin genel i¢ temizligi 6 kisilik bir ekip
tarafindan gerceklestiriimektedir. Ayrica ilcemiz dahilinde toplam 34 adet ibadethane tuvaleti ve
umumi tuvalette personel bulundurulmaktadir.

ibadethanelerdeki halilar mobil temizlik ekibimizle rutin olarak yikanmaktadir.

f) insaat Atiklari ve Yikintilarinin Toplanmasi

ilcemiz dahilinde cikan molozlar ticret mukabili toplanmaktadir. Moloz kaldirildiktan sonra o bélge
yikanarak temizlenmektedir. 2019 yili icerisinde insaat ve yikinti atigi olarak 457 noktadan 89.283,00
TL moloz toplama Ucreti tahakkuk edilmistir.

g) Kat1 Atik S6zlesmelerinin Yapilmasi

2019 yilinda kati atik s6zlesmeleri Midirligumuz blinyesinde gorevlendirilen iki kisilik zabita ekibi
tarafindan is yeri ve sanayi bolgelerine gidilerek yapilmistir. Bu yil 34 is yerine yeni kati atik sézlesmesi,
5isyerine kati atik sozlesme glincellemesi yapilarak toplamda 862 adet glincel kati atik sézlesmesi ile
2.442,962,00 TLlik tahakkuk saglanmistir.

h) Cevre ile ilgili Denetimler

2019 yilinda cevre kirliligi ile ilgili vatandaslar tarafindan Belediyemize iletilen talep ve sikayetler
¢O6zlime kavusturulmustur.

1) Coziim Merkezi ile ilgili Veriler

2019 yilinda C6zim Merkezinden Midurligimuze iletilen 5.221 adet talep ve sikayet ¢oziime
kavusturulmustur.
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Kent Temizligi : 3.688 adet
ibadethane ;111 adet
Cevre Koruma 57 adet
Geridonisim  : 1.365 adet
Toplam : 5.221 adet

i) Diger Calismalar

Zeytinburnu genelinde cadde ve sokaklarda sprey ve boyayla kirletilmis duvarlar ekiplerimizce
temizlenmistir. Ayrica ilge genelinde izinsiz asilan reklam, afis ve brosurler.

GEVRE VE GERI DONUSUM FAALIYETLERI

GERi DONUSUM VE ATIK YONETIMi

a) Ambalaj Atiklarinin Toplanmasi

Kaynaginda ayri toplama uygulamasi, belirlenen noktalara dagitilan ic mekan kutulari, geri kazanim
konteynerleri ve kumbaralar ile yapilmaktadir. Konteynerlerle toplamanin uygulanamadigi yerlerde
ise ayri biriktirmeye ve toplamaya uygun geri kazanim torbalari kullanilmaktadir.

Tdm okullar, kamu kurum ve kuruluslari, hastaneler, oteller, saglik kuruluslari, marketler, satis
noktalari, fabrikalar, alisveris merkezleri, stadyumlar ve askeri tesisler gibi ambalaj atiklarinin yogun
oldugu yerlerde toplama Uniteleri olusturulmustur.

Ayrica Bilgi Evleri, muhtarliklar, park ve bahceler basta olmak tzere halkimizin yogun olarak kullan-
digi cadde ve meydanlarda geri dontisum atiklari icin toplama Uniteleri mevcuttur.

2886 sayili Devlet ihale Kanunu geregi gerceklestirilen Zeytinburnu Belediyesi Hizmet Sinirlari
icerisinde Ambalaj Atiklarinin Kaynaginda Ayri Toplanmasi, Tasinmasi ve Degerlendirilmesi isi ihalesi
kapsaminda, Cevre ve Sehircilik Bakanhginca lisansli toplayici firma Kardelenler Kagit, Plastik, Metal,
Cam Toplama Ayirma ins. San. Tic. Ltd. Sti. tarafindan 5 arac, 2 elektrikli motor, 7 sofér ve 9 toplama
personeli ve lisansh Ozen Cam firmasi tarafindan 1 arac, 1 personelle konutlar, is yerleri ve sanayi bélge-
sinden kagit, metal, plastik ve cam ambalaj atigi toplanarak tilke ekonomisine geri kazandirilmaktadir.

2019 yilinda ilgemizden yaklasik 8.000.460 kg ambalaj atig1 toplanmistir.
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TOPLANAN KAGIT-KARTON,
PLASTIK, METAL AMBALAJ ATIGI

MiKTARLARI
2019 YILI MIKTAR(KG)
Ocak 621.690
Subat 611.220
Mart 625.270
Nisan 629.060
Mayis 624.940
Haziran 585.660
Temmuz 629.740
Agustos 602.690
Eylul 621.630
Ekim 618.710
Kasim 365.050
Aralk 450.690
TOPLAM 6.986.350

b) Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi

TOPLANAN .
CAM A.MBALAJ ATIGI
MIKTARLARI
2019 YILI MIKTAR(KG)
Ocak 94.000
Subat 97.760
Mart 92.330
Nisan 61.460
Mayis 90.840
Haziran 60.160
Temmuz 107.400
Agustos 65.240
Eylul 82.620
Ekim 84.740
Kasim 85.780
Aralik 91.780
TOPLAM 1.014.110

ilcemizdeki lokanta, restaurant, cafe, fast food, biife gibi isletmeler tarafimizdan denetlenmekte
bitkisel atik yaglarin ¢cope ya da kanalizasyon sistemine gitmesini dnlemek amaciyla bu isletmelerin
lisansh atik yag toplayicilariyla sézlesme yapmalari saglanmaktadir.

2019 yilinda ilgemizdeki is yerleri, okul ve konutlardan 35.000 kg bitkisel atik yag toplanmistir.

Evlerden Bitkisel Atik Yag Toplama Kampanyasi:

ilcemizde konutlara yénelik ddiillii bitkisel atik yag toplama kampanyasi diizenlenmektedir. 5 kg
bitkisel atik yag biriktiren konutlardan bitkisel atik yaglar alinmakta, karsiliginda 1 litre ¢evre dostu
deterjan hediye edilmektedir. ilcemizde 2019 yilinda 256 vatandasimiza 267 adet cevre dostu ylizey
temizleyici deterjan hediye edilmistir
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c) Atik Pillerin Toplanmasi

ilcemizde 2019 yilinda konutlar, okullar, camiler, is yerleri ve muhtarliklardan 1.481 kg atik pil
toplanmustir.

Okullar Arasi Odiillii Atik Pil Toplama Kampanyasi

ilcemizde TAP Dernegi ile ortaklasa ilkokul, ortaokul ve liselerde dgrencilere atik pil toplama bilincini
asilamak amaciyla “Odiillii Atik Pil Toplama Kampanyasi” diizenlenmistir.

Sira Okul Adi Atik Pil Miktari (kg) Odiilii
1 Gazipasa ilkokulu 256 1 adet tablet
2 L?](;.Jéllgiilz):;?gramh 252 1 adet tablet
3 Atatiirk ilkokulu 121 1 adet tablet
4 Ayhan Sahenk Ortaokulu 67 2 adet top seti
5 Dr. Resit Galip ilkokulu 45 1 adet top seti
6 75.Y1l Ortaokulu 26 1 adet top seti

d) Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalarin Toplanmasi

2019 yilinda, atik getirme merkezlerimiz araciligiyla ve protokoliimiiz bulunan lisansli firma tara-
findan adresten teslim alinmak tizere 2.392 kg elektronik atik toplanmistir.

e) Kullanilmis Giysi ve Tekstil Atiklarinin Toplanmasi

2019 yilinda ilgemizde bulunan 78 adet kullanilmis giysi kumbarasindan 125.888 kg tekstil atig
toplanmustir.

GEVRE EGITIMI VE UYGULAMA PROJELERI

SIFIR ATIK PROJESI

Kurumsal Sifir Atik

Sifir Atik Projesi kapsaminda hizmet binamiza 7, diger birimlerimize 3 farkli kategoride atik toplama
kapasitesine sahip ic mekan biriktirme ekipmanlariile ihtiyaca gore atik pil, elektronik atik ve bitkisel
atik yag toplama ekipmanlari yerlestirilmistir.

m Geri donlismeyen
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Hizmet binamizda yemekhane ve cay ocaklarinda olusan organik atiklarin kompost glibre olarak
dederlendirilmesi amaciyla bu noktalara biriktirme ekipmanlar yerlestirilmistir.

ORGANIK
ATIKLAR

Toplanan atiklarin atik tuirlerine gore ayri olarak depolanabilmesi ve kayit altina alinabilmesi amaciyla
hizmet binasinin arka alaninda tehlikesiz ve tehlikeli atik gecici depolama alani ile kompost Unitesi
alani olusturulmustur.
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Kat gorevlileri tarafindan toplanan atiklar atik gecici depolama alanina getirilmekte ve tartilarak
gorevliye teslim edilmektedir.

Yemekhane ve cay ocaklarinda olusan organik atiklar ile kompost Unitesi her giin beslenmektedir.
Her 15 glinde bir 80-100 kg kompost Uriin alinabilmektedir

Y1l boyunca hizmet binamizda; 5.778 kg atik kagit, 2.115 kg atik plastik, 1.410 kg atik cam 189 kg
atik metal lisansl firmalara teslim edilerek geri donlisiime kazandiriimis, olusan organik atiklardan
423 kg kompost Urlin elde edilmistir.

Sifir Atik Egitimi

12/06/2019 tarihinde il Cevre ve Sehircilik Miidurligu yetkilileri tarafindan 465 personelimize iki
oturumda bilinglendirme egitimleri verilerek bina bazinda Sifir Atik uygulamasina gegilmistir.

Mudurligumuz teknik personeli tarafindan diger hizmet birimlerinde gérevlendirilen odak noktalari
ve temizlik personeli egitimleri gerceklestirilmistir.

Diger Egitimler
Kamu kurumlarinda ve okullarda Sifir Atik Projesi uygulamalarimiz anlatilarak katiimcilara binamizda
olusan organik atiklardan elde ettigimiz kompost glibreler hediye edilmistir.
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SIFIR ATIK MERKEZEFENDI PROJESI

Pilot mahalle secilen Merkezefendi mahallesinde her ¢c6p konteynerinin yanina geri déntisiim
kumbarasi yerlestirilerek 40 noktada ikili toplama sistemi olusturulmustur.

3 noktada ambalaj atiklari, atik elektrik ve elektronik esyalar, bitkisel atik yaglar, atik piller, atik
ilaclarin birakabilecegi atik getirme merkezleri olusturulmus olup tiim okullara ve konut sitelerine
biriktirme ekipmanlari ile 5 eczaneye atik ila¢ toplama kutulari telim edilmistir.

Mahalle sakinlerine bilgilendirme yapilarak proje gorsellerini iceren bez cantalar, magnet acacaklar,
firin eldivenleri hediye edilmistir.

EKMEGINi COPTEN CIKAR PROJESI

Zeytinburnu Belediyesi 6nciiltigiinde yuritilen projede hane sakinlerine topladiklari 5 kg ambalaj
atigina karsilik 1 adet ekmek hediye edilmektedir. Seyitnizam mahallesinde iki, Simer mahallesinde
bir atik getirme merkezi mevcut olup proje kapsaminda atik getirme merkezlerine getirilen ambalaj
atiklari gorevlilerce tartilmakta ve manyetik kartlara ekmek puanlar yiklenmektedir. Ayrica askida
ekmek kart uygulamasiyla da vatandaslar ihtiyac sahiplerine ekmek ulastirabilmektedir.

2019 yilinda 273 ton ambalaj atigi toplanmis, 32.614 adet ekmek teslim alinmistir. 2017 yilinda
baslayan projede bugiine kadar 619 ton ambalaj atigi toplanmis, 66.380 adet ekmek teslim alinmistir.
Atik Getirme Merkezlerinde kagit, plastik, metal, cam ve kompozit gibi ambalaj atiklarinin yani sira
atik piller, elektronik atiklar, bitkisel atik yaglar da toplanmaktadir.

Ekmedini
Copten Gikar -

ATIK GETIRME [MERKEZI

e
e h |
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TEMIZ OKUL PROJESI

ilcemiz dahilinde bulunan tiim resmi okullarin ic mekan
ve tuvaletlerinde hijyenik kosullarin saglanmasi hedef-
lenmistir.

Ayrica Universitelerle is birligi yaparak 6grencilere
temizlik ve sifir atik bilincinin kazandirilmasi icin 100%er
kisilik gruplar halinde egitimler verilmistir.

Proje baslangicinda -2019 yili Agustos ayinda- tim
devlet okullarindaki tuvaletlere sivi sabun dispanserleri
ile wc ve havlu kagit aparatlari monte edilerek 2019-2020
egitim — 6gretim yih acilisiyla temizlik malzemeleri takvi-
yesi yapilmistir.

Ekiplerimiz tarafindan okullarin genel temizligi ayda
bir olacak sekilde yapilmaktadir.

DUNYA CEVRE GUNU VE CEVRE KORUMA HAFTASI ETKINLIKLERI

12/06/2019 tarihinde 58 Bulvar kapali alanda yapilan Cevre Giinli Kutlama Programinda cocuklara
ve vatandaslara yonelik etkinlikler diizenlenmistir.

Etkinlikte cocuklara kurulan standlarda rlizgargilleri, geri dontisiim malzemeleri, boyama kalemleri
ve boyama kitaplar dagitilmistir. Cocuklar dagitilan malzemelerle cevre temali resimler ve maketler
yapmistir.

Ayrica Zeytinburnulu vatandaslara da katlanabilir bez cantalar, tohumlu kalem ve yagdanlik sisesi
dagitimi yapilmistir.

Yasamin igin,

Cevreni koru! Gelecegini koru!

Diinya Cevre Guni ve Gevre Koruma Haftaniz Kutlu Olsun.

‘ DIVES|
Dogayl seY> sovl |
ye§'lrl koru
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildifim, gérev ve yetki alamim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladifin1 ve harcama birimimizde siireg kontroliiniin etkin olarak uygulandiginmi
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlan ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadr.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadiin1 beyan ederim. '

uhammed KISA
Harcama Yetkilisi
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BELEDIYESI

idris ATABAY

Kentsel Dondistim Mid(irGi

1967 yilinda Artvin - Borcka'da dogdu. Yildiz Teknik Universitesi insaat
Miihendisligi ve Anadolu Universitesi Muhasebe Finansman béliimlerinden
mezun oldu. Marmara Universitesi Kooperatifcilik ve Bahcesehir Universitesi
Kentsel Sistemler ve Ulastirma Yonetimi bilim dallarinda yiksek lisans 6gre-
nimlerini tamamladi.

Ozel ve kamu sirketlerinde proje ve santiye miihendisligi yaptiktan sonra
1997 yilinda istanbul Biyiiksehir Belediyesinde devlet memuru oldu.

1997 - 2003 yillar arasinda muhendis, 2003 - 2006 yillari arasinda da
istimlak Miidiir Yardimcisi olarak gérev yapti.

2006 - 2009 yillar arasinda istimlak Miidiirt, 2009 - 2014 yillari arasinda
da Kentsel Donlstiim Muduri olarak gorev yapti.

Belediye miulklerinin satisi ve belediyeye milk edinilmesi ¢alismalarinda
Baskanlk Kiymet Takdir Komisyonu Baskanligi ve Bagkanlik Uzlasma Komis-
yonu Baskanhgi gorevlerinde bulundu. 2019 yilindan itibaren Zeytinburnu
Belediyesi Kentsel Dontisiim Mudyirt olarak gérev yapmaktadir. Ayni zamanda
Zeytinburnu Kent Konseyi Yurtutme Kurulu Gyesidir.

Evli ve bir kiz babasidir.
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KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU

I. GENEL BILGILER
A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Midiirliigiimiiziin Gorevleri

Kentsel Donlisiim Miidurligu, Belediyemizin emlak yonetim hizmetleri, kentsel donlsim hizmetleri
ve kira yardimi hizmetleri gorevlerini yuratir.

2. Miidiirliigiimiiziin Yetki Alani
Muddrligimuz, yukarida sayilan gorevlerin ifasinda hukuki normlar dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu

Mudurligimiz, kanunlarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetkilerin ifasinda, Belediye Baskanina ve Baskan Yardimcisina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI

1.1 Hizmet Birimleri

Mudurligumuzdeki is ve islemler ana hizmet binasindan yuriitilmis olup hizmetlerin ifa edildigi
birimler asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 1: Hizmet birimleri

m KULLANIM AMACI ALANI (m?)

1 Mudir Odasi 20.26

2 Emlak Yonetimi Sefligi

3 Kentsel Donisim Sefligi 97

4 idari Birim

5 Tasarim Ofisi 60.05
TOPLAM 177.31

Kaynak: Kentsel Dontisim Madurlug, 2019

2. TESKILAT YAPISI

Madarlagamizin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

e
i

idris ATABAY
KENTSEL DONUSUM MUDURU

EMLAK YONETiMi
SEFLIGi

KENTSEL DONUSUM

IDARI BIRIM SEFLICi
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3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Madurlagimuzin 2019 yilindaki faaliyet ve hizmetleri, 45 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan
yararlanilarak yarttilmustir. Bu kaynaklarin 42'si iletisim amach olarak kullaniimisken 3'U de diger
hizmetlerin ifasinda kullaniimistir.

Tablo 2: Kaynaklar
Sira No Cinsi Sayisi

1 Bilgisayar 19
2 Yazici 2
3 Tarayici 8
4 Telefon 13
5 Buzdolabi 2
6 Kahve Makinesi

TOPLAM 45
Kaynak: Destek Hizmetleri Midurligua, 2019

4.INSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdami

Mudurligumiiz 2019 yili hizmet ve faaliyetlerini toplam 19 personelle ylritmustdr. Bu personelin
8'i memur, 3’4 s6zlesmeli memur, 8'i de Belediye sirketi personelidir.

Grafik 1: Personelin istihdami

m Kadrolu
H Sozlesmeli

1 Belediye Sirket Elemani

Kaynak: Yazi isleri MiidirlGgi, 2019

4.2 Personelin Egitim Durumu

Sozlesmeli memurlar dahil memur personelimizin egitim durumu ile ilgili bilgiler asagida sunul-
mustur.
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Grafik 2: Personelin egitim durumu

M Yiksek Lisans
M Lisans
m Onlisans

M Lise

Kaynak: Yazi isleri Mudiirligi, 2019

4.3 Personelin Yag Durumu

Sozlesmeli memurlar dahil memur personelimizin yas durumuiile ilgili bilgiler asagida sunulmustur.

Grafik 3: Personelin yas durumu

m20-30
m31-40
m41-50

| 50 yas ustu

Kaynak: Yazi isleri Muduirliga, 2019
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Mudurliagimiz 08.05.2019 tarih ve 2019/43 sayil Belediye Meclis Karariyla kurulmustur. 2019 yili
oncesi Mudurligimiiz mevcut olmadigindan 2019 yilina ait stratejik amag ve hedefi de bulunmamaktadir.

III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulamalari
Mudirligimuzin 2019 yili bitgesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 4: Bltce uygulamalari

2019 YILI BUTCE GiDERLERIMiz

Belediyemizin Miidiirliigiimiiziin Giderlerimizin Toplam
Toplam Gideri (TL) Toplam Gideri (TL) Gidere Orani (%)
275.345.235,51 2.104.320,46 0,76

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

IV. DIGER FAALIYETLERIMIZ

A.EMLAK YONETIMI SEFLIGI FAALIYETLERI

1. Kamulastirma Calismalari

Yesiltepe mahallesinde bulunan Konyali Camii cevresinde planda dini tesis alaninda kalan mulk-
lerin kamulastirma calismalari, Veliefendi mahallesinde bulunan Bag Camii cevresinde planda dini
tesis alaninda kalan milklerin kamulastirma ¢alismalari, Cirpici mahallesinde bulunan Koseli Camii
cevresinde planda dini tesis alaninda kalan milklerin kamulastirma calismalari devam etmektedir.
Ayrica kamulastirmasiz el atma davalari sonucunda mahkeme kararlarina istinaden kamulastirmalar
da yapilmistir.

2. Satis, Satin Alma ve Kiralama

Belediyemizin ihtiyaglari dogrultusunda satis, satin alma ve kiralama islemleri yapilmaktadir. 4734
sayili Kanun kapsaminda kiralanan ve halen devam etmekte olan 11 adet kiralama dosyamiz bulun-
maktadir. 2019 yili icerisinde satin alma islemi olmamistir. Belediye miilki 8 adet gayrimenkul 2886
sayili Kanun uyarinca kiraya verilmis olup ilcemizde bulunan acik hava reklam mecralarinin kiralan-
masina iliskin islemler devam etmektedir. Belediye miilkiyetinde bulunan yerlerin 3194 sayili Kanun
kapsaminda satis islemleri gerceklestirilmistir.
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3. Tahsis

Belediyemizin ihtiyaclari dogrultusunda tahsis islemleri yapilmaktadir. 756 ada 36 parsel sayili
2.454,71 m2ylzolcimine sahip tamami Hazineye ait tasinmazin (Belediye Nikah Salonu) 01/02/2019
tarih ve 13400 sayil evrak ile kesin tahsis olarak alinmistir. 2933 ada 13 parsel (Nagmedar), 3305 ada
7 parsel (Seyyid Nizam Camii Onii), 2975 ada 5 parsel (Tibbi Bitkiler Bahcesi), 2278 ada 113 parsel
(Verem Dispanseri), 1915 ada 193 parsel (Kiltir Merkezi) tasinmazlarin tahsis talebinde bulunulmus
olup islemleri takip edilmektedir.

4. 6306 Kanun Kapsaminda Hisse Satisi islemleri

08/01/2018 tarih ve 4840 sayili Cevre ve Sehircilik Bakanlik Olur'una istinaden 6306 sayil Afet Riski
Altindaki Alanlarin Dénistiiriilmesi Hakkindaki Kanun ve Uygulama Yonetmeligi kapsaminda ilcemiz
yonetim sinirlar dahilinde riskli yapilarin bulundugu parsellerde veya Bakanhgin yetki verdigi riskli
alanlarda, hisseleri oraninda paydaslarin en az {icte iki cogunlugu ile alinan karara katilmayanlarin
hisselerinin satisina iliskin is ve islemler ylrutilmastar. Bu kapsamda 2019 yili icerisinde Nuripasa
mahallesi 2889 ada 244 parsel sayili tasinmazda anlagma saglanamayan malike ait hisse payinin satisi
yapilmistir. Ayrica 2375 ada 29 parsel, 2602 ada 4 parsel, 3310 ada 1 parsel ve 2637 ada 12 parsel sayili
tasinmazlara iliskin satis islemleri devam etmektedir.

5. Diger islemler

Mer’i mevzuat cercevesinde gecekondu hak sahiplerine tapu verilmesi ve devir alinmasi islemle-
rinin yapilmasi; tasinmaz kaydimizin takibi; 3194, 6306 ve 5366 sayili Kanunlar kapsaminda yapilmis
binalarin yer teslimi, bor¢clanma protokold, tahakkuk ve tahsil islemlerinin yapilmasi, hibe ve ipotek
islemlerinin yiritilmesi, Belediye milkiyetindeki isgale ugramis yerlerde ecrimisil alinmasi; Belediye
mulkd tasinmazlarin mer’i mevzuatla belirlenen sinirlar cergcevesinde devir, trampa ve takas is ve
islemlerinin yapilmasi; 2886 sayili Kanun'un 71. maddesine gore kiralamalar yapmak; tapuda Belediye
adina takrir verme islemlerini kapsamaktadir. Ayrica 2886 sayili Kanun’un 51. maddesi kapsaminda;
Galip Balkar Lisesi ve Teknik Anadolu Lisesinin yikim ihalesi, Zeytinburnu Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesinin yikim ihalesi ile 4 adet riskli yapinin yikim ihalesi gerceklestirilmistir.

6. Aile Hekimligi Hizmetleri

Nuripasa, Bestelsiz, Yesiltepe, Simer, Cirpic, Veliefendi, Merkezefendi ve Yenidogan mahallelerinde
bulunan hizmet binalarinin projesinde saglik ocagi olarak ayrilan yerler 09.12.2004 tarihli 25665 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan 5258 sayili “Aile Hekimligi Pilot Uygulamasi Hakkinda Kanun” geregince
Aile Hekimlerine kiralanmistir. Bilgi Evlerinde kiralanan yerlerde 43 doktor hizmet vermistir.

7. Millet Bahgesi Yapimi

Millet Bahgesi alani olan Askeri Lojman-
larin 08.10.2019 tarihinde tahliye islemleri
tamamlanmis olup 14.10.2019 tarihinde
TOKi'ye yer teslimi yapilmistir.

Millet Bahgesi yapim ihalesi 23.01. 2020
tarihinde gerceklestirilmistir.
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B. KENTSEL DONUSUM SEFLiGI FAALIYETLERI

1. Bestelsiz Mahallesi / Riskli Alan

Daha 6nce, Kuran Sitesinin kendiliginden yikilmasi ile baglayan siirecte; s6z konusu yapinin ¢evresin-
deki yapilarin risk tespit calismalari yapilmis, 20 adet parsel Gizerinde mevcut olan 15 adet riskli yapi, 3
adetriskli olmayan yapi ve 1 adet akaryakit istasyonunun yerine 5 Bodrum Katli + Zemin kattan olusan
ana kitle tzerinde yuikselen 12 Normal Kath 2 Blok icerisinde yer alan 173 konut + 74 ticari birimden
olusan proje hazirlanmis ve alandaki maliklerin tamami ile yapim bedeli maliklerce karsilanmak siiretiyle
insaatlarin Belediyemizce yapilmasi hususunda uzlasma saglanarak sézlesmeler yapilmis ve alandaki
yapilarin tamami yikilmis oldugu halde siire¢ tamamlanamadigindan 2019 yilinda yeni bir slirece
girilmis; yapim isini TOKi’'nin gerceklestirmesi hususunda Cevre ve Sehircilik Bakanligi ile Belediyemiz
arasinda uzlasilmis olup bu kapsamda ge¢mis sézlesmelerde taahhiit edilen hak edislerde herhangi
bir kisitlama yapilmaksizin 4 Bodrum kat + Zemin kattan olusan ana kitle Gizerinde yiikselen 9 Normal
Katli 2 Blok igerisinde yer alan 160 konut + 49 ticari birimden olusan proje hazirlanarak 09.12.2019
tarihinde yapi ruhsati alinmistir.
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2. Telsiz Mahallesi / Riskli Alan

Daha 6nce, proje alaninda 35 adet parsel Gzerinde yer alan binalarda riskli yapi tespit calismalari
yapilmis, bunlardan 31 adedi riskli bina olarak tespit edilmis, o tarihte mevzuat izin verdiginden riskli
olmayan 4 adet bina da projeye dahil edilerek tek baza halindeki Zemin kat tizerinde yilikselen 4 bloktan
olusan bir proje hazirlanmis, projenin maliklerden tevecciih gérmemesi tizerine bu defa 4 Bodrum kat
+ Zemin kattan olusan ana kitle tizerinde yiikselen 6-7 Normal Katl 4 Blok icerisinde yer alan 379 konut
+ 87 ticari birimden olusan proje hazirlanmis, bu proje tizerinden maliklerle yapilan goériismelerde 2/3
c¢ogunluk saglanmak lizere iken alandaki riskli olmayan binalarinda proje btiinligu gozetilerek projeye
dahil edilmesini miimkiin kilan mevzuat maddesinin Anayasa Mahkemesi tarafindan iptal edilmesi ve
bu bina maliklerinin projeye katilmaya riza gdstermemeleri nedeniile proje gerceklestirilemediginden
yeni bir siirece girilmis; yapim isini TOKi'nin gerceklestirmesi hususunda Cevre ve Sehircilik Bakanlig
ile Belediyemiz arasinda uzlasilmis olup bu kapsamda alandaki riskli olmayan binalarin korundugu
yeni bir yaklasimla 3 ayri adada en ¢cok zemin kat + 7 konut katli 7 bloktan olusan 281 konut + 88 ticari
birim iceren bir projenin ¢alismalar basglamistir.
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3. Merkezefendi Mahallesi / Yenileme Alani

Proje alaninda 8.946,30 m? toplam yiiz 6lciimlii 3 adet rezerv parsel, 19.830,07 m” toplam yiiz
6lciimlii 115 adet parsel olmak tizere toplam 28.776,37 m* 118 adet parsel, bu parseller {izerinde 127
adet binada 330 konut (kurs + harabe) + 104 isyeri (atdlye + depo) olmak lizere 46.753,78 m?* toplam
insaat alanina sahip 434 bagimsiz bélim bulunmaktadir. ihdas yolu ile olusan 1.940,38 m” alan ile
birlikte toplam proje alani 30.716,75 m? olmaktadir. Proje alaninda 48.973,59 m? iskan edilebilir alan
olusturulmaktadir.

Projenin gerceklestirilmesi hususunda 2019 yili icerisinde TOKi ile Belediyemiz arasinda én protokol
yapilmis, bu protokol kapsaminda TOKI tarafindan konsept proje hazirlatilmis, Belediyemizce zemin
etlid calismalar yaptirilmis ve her iki kurum tarafindan ortaklasa fizibilite calismalari stirdGrGlmstar.
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4. Cirpici / Rezerv Alan

Alandaki 55 (54 riskli, 1 riskli olmayan) bina yikilmis, malikler ve miiteahhit arasinda s6zlesmeler %92
oraninda tamamlanmis olmasina ragmen miteahhit ile s6zlesme yapmayan riskli olmayan binalarin
malikleri ile uzlasilamamasi sebebiyle malikler ve miiteahhitin Belediyemizin siirece miidahil olmasini
talep etmesi ve Baskanlik Makaminin uygun gérmesi akabinde yapilan calismalar neticesinde taraflar
arasindaki uzlasmazlik biiyiik 6lclide ¢oziime kavusmus olup stire¢ devam etmektedir.

Yikima 2015 yilinda basland..
(2013 Y1l Ortofoto Goriintuisi)

06/12/2007 Tasdik Tarihli Zeytinburnu Uygulama imar Plani ve 17/10/2017 Tasdik Tarihli Zeytinburnu
Uygulama imar Plani
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5. Diger isler

Devam etmekte olan projelerimizin haricinde vatandaslarimizdan gelen taleplere istinaden alan
bazli calismalar yiritiilerek ve bu calismalar neticesinde ilgililerine bilgilendirme yapilarak bu siirec-
lerin yonetilmesi ile ilgili tarafimizdan destek verilmektedir.

6306 sayili Kanun kapsaminda kira yardimi veya tasinma yardimi almak icin riskli alan ve riskli yapi
malik ve kiracilarindan 474 mal sahibi, 36 kiraci olmak izere toplam 510 adet basvuru yapilmis olup
bu basvurularindan 330'u olumlu sonuglanmistir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarn etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigim
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ig kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Idris ATABAY
Harcama Yetkilisi
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ZABITA MUDURLUGU

Muhlis BAKIRTAS
Zabita Mid(irii

1978 yilinda Bitlis'te dogdu. Anadolu Universitesi Kamu Yénetimi balu-
munden mezun oldu.

2006 yilinda Zeytinburnu Belediyesine zabita memuru olarak atandi.

2009 - 2014 yillan arasinda Zabita Mudur Yardimcisi, 2014 - 2015 yillari
arasinda da Zabita Muduru olarak gorev yapti.

2015 - 2019 yillari arasinda Temizlik isleri Midiiri olarak gérevlendirildi.
2020'den itibaren de Zeytinburnu Belediyesi Zabita Muduru olarak gérev
yapmaktadr.

Evli ve dort cocuk babasidir.

2019 FAALIYET RAPORU




ZABITA MUDURLUGU

I. GENEL BILGILER

A. MUDURLUGUMUZUN GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Midiirliigiimiiziin Gorevleri

Zabita Miidurliigu, Belediyemizin zabita hizmetleri ile koruma ve glvenlik hizmetlerini yliritmekle
gorevlidir.

2. Mudirliigumiiziin Yetki Alani

Madarlagimiz, gérevlerinin ifasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiziin Sorumlulugu

Mudurligimiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatlarda belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetki sirasinda, Belediye Baskanina karsi sorumludur.

B. MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiziKi YAPI

1.1 Hizmet Araclari

2019 yilinda Mudirligiimaziin hizmet ve faaliyetleri toplam 17 aragla ytriitiilmus olup bu araglarin
tamami kiraliktir.

Tablo 1: Hizmet araclari

ARAC LISTESI

SIRA NO ARACIN CiNSi TOPLAM
1 Minibis Camli (16+1) 1
2 Binek Otomobil 9
3 Camli Mini Panelvan 2
4 Cift Kabin Kamyonet 3
5 Motosiklet 2
TOPLAM 17

Kaynak: Destek Hizmetleri Midrliga, 2019
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1.2 Hizmet Birimleri

2019 yilinda Mudurligimuzde yaritilen is ve islemlerin yapildigi yerler asagida belirtilmistir.

Tablo 2: Hizmet birimleri

HiZMET BIiRIMLERIMiz

SIRA NO KULLANIM AMACI ALAN m?
1 Zabita Mudir Odasi 33
2 Zabita Mudir Yardimcisi Odasi 17
3 Buro 120
4 Telsiz Odasi 12
5 Memur Odasi 122
6 Memur Soyunma Odasi Erkek+Bayan-Glivenlik 136
7 Arsiv Depo 185
8 Mutfak 9
9 Merkezefendi Zabita Karakolu 124

TOPLAM 758

Kaynak: imar ve Sehircilik Mudurliga, 2019

2. TESKILAT YAPISI

Mudurlagimuzin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

Muhlis BAKIRTAS

ZABITAMUDURU

ZABITA MUDUR YRD.

|
ZABITA KOMUTA BURO ZABITA MUDUR YRD.

GUVENLIK AMIRLERI
(GUVENLIKTEN SORUMLU)

(GZUM EKiBi
58 BULVAR YAYA DEVRIYE EKIBi SEYYAR iSGAL EKiBi
GECEKONDU iNSAAT EKIBi MOBIL HUZUR EKIBi
TRAFIK EKIBI MOBIL PARK EKiB
TRAFIK MOTORIZE EKIBi PAZAR EKIBi

SOSYAL iSLER EKiBi

CEVRE ZABITA EKiBI

KATI ATIK EKIBI RUHSAT EVRAK EKIBI

[

GECE VE GUNDUZ TELSIZ EKiBI
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3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Midurlagimizde 2019 yilindaki faaliyet ve hizmetler, toplam 126 adet iletisim, 17 adet hizmet, 9
adet muhtelif amacli kullanilan ara¢-gerecten yararlanilarak yrittlmstar.

Tablo 3: Kaynak listesi

KAYNAK LIiSTESI

Sira No Cinsi Sayisi

1 Hizmet Arag 17

2 Telsiz 105

3 Bilgisayar 11

4 Telefon 10

5 Yazici 0

6 Fotokopi 1

7 Tarayic 7

8 Televizyon 1
TOPLAM 152

Kaynak : Destek Hizmetleri MidirlGga, 2019

4.iNSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdami

Midarlagimizin 2019 yili hizmet ve faaliyetleri, 97 resmi zabita memuru, 27 yardimci zabita ve
194 6zel glvenlik personelinden olmak lizere toplam 318 calisan ile ytrGtilmastdr.

Grafik 1: Personel istihdami

Resmi Zabita Memuru
97

0Ozel Giivenlik Personeli Yardimci Zabita

194 Personeli

= Memur =EmekA.S = Ozel Giivenlik

Kaynak: Yaz isleri Midirliig, 2019
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4.2 Personelin Egitim Durumu

Resmi zabita memurlarimizin egitim durumuyla ilgili bilgiler asagidaki grafikte belirtilmistir.

Grafik 2: Personelin egitimi

Orta Ogretim

Onlisans - Yiiksek Okul
52

= Orta Ogretim v Lise * Onlisans - Yiiksek Okul  ® Lisans

Kaynak: Yazi isleri Miidurlagi, 2019

4.3 Personelin Yas Durumu

Resmi zabita memurlarimizin yas durumuyla ilgili bilgiler asagidaki grafikte belirtilmistir.

Grafik 3: Personelin yasi

20-30 Yas Grubu
62

= 20-30 = 30-40 = 40-50

Kaynak: Yazi isleri Muduirligi, 2019
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. MUDURLUGUMUZUN AMAG VE HEDEFLERI

Belediyemizin 2015 - 2019 yillarini kapsayan Stratejik Planinda Mudurligimuziin 2019 yilina ait
amac ve hedefleri ile bunlarla ilgili faaliyet ve projeleri asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 4: Hedefler

m STRATEJiK HEDEF FAALIYET /PROJE

Mevcut Pazarlarin Temizligini

Saglamak - Pazarlarda ¢oplerin posetlenmesini saglamak

o : L « Cevreye olumsuz etkileri olan unsurlarin denetimini
Gevre Saghgi ve Guvenligiile  ya5mak

2 ilgili Denetimlerin Etkinligini

Artirmak « Cevre saghgi ve glivenligi icin hizmet alimi yapmak

« Cevrinin korunmasi icin hizmet alimi yapmak

Kaynak: Mali Hizmetler Mdirligu, 2019

III. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulamalan
Madurlagimizin 2019 yih bitgesi ile ilgili bilgiler asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Biitce uygulamalari

Belediyenin Midirliigiimiiziin Belediye Biitcesini Kullanma
Gerceklesen Biitcesi (TL) Gerceklesen Biitcesi (TL) Oranimiz (%)

275.345.235,51 20.679.958,74 7,51

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

B. PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Mudurligimuze ait performans gostergeleri, hedef, faaliyet ve projeleri bazinda yukaridaki amag
ve hedeflerimiz bolimiinde agiklanmistir.

2. Performans Sonuglari

Madurligimaz, Stratejik Planda belirtilen 2019 yili hedef ve faaliyetlerinden tamamini yerine
getirmistir. Midulrligumizin stirecinde devam eden proje ve performansi bulunmamaktadir.
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3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Belediyemiz Performans izleme ve Degerlendirme Birimi tarafindan yapilan 2019 yili performans
degerlendirmesinde Zabita Midirliginiin basari orani % 100 olarak ol¢tlmstar.

Grafik 4: Performans sonuclari

100% 1

80% -
70%-/
60% -

50% -

30%

] A

0%

Gergeklesen Devam Eden

Kaynak: Mali Hizmetler Mudurligu, 2019

IV. DIGER FAALIYETLERIMIZ

ZABITA KOMUTA BURO

Belediyemizin birimleri ve diger kamu kurumlari ile diyalog kurarak musterek calisma yapmayi
saglamak, yazismalarla ilgili tiim islemlerin takibini yapmak ve sonuglandirmak, Zabita Midrliginin
sosyal ve kiilturel faaliyetlerini organize etmek ve personelin 6zlik haklarini takip etmek bironun
gorevleri arasindandir.

EVRAK ENVANTERI

2019 GELEN GIDEN
KURUM DISI EVRAK 1235 1434
KURUM iCi EVRAK 3362 4595
GENEL TOPLAM 4597 6029
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RUHSAT EVRAK EKiBi
Ruhsat Evrak ve Denetim Ekibimiz 2019 yili icerisinde su faaliyetleri gerceklestirmistir:

Denetim Ekipleri tarafindan denetlenen toplam is yeri sayisi: 4.161

Ruhsat ve Denetim Mudurligi evraklar geregi mihirleme: 413

Cozlm evraki, sikayet dilekcesi geregi (Ruhsatsiz faaliyetten) miihiirleme: 251

Denetim Ekiplerimizin denetim sonucu ruhsatsiz faaliyetten mihirleme: 366

Kaymakamlik Olur’u ile kahvehane miihiirleme: 8

Mduhir Bozma tutanagi tanzim edilen is yeri sayisi: 41

Denetimler sonucunda ruhsat ibraz edemeyen is yerlerine tutulan tespit tutanagi sayisi: 261

is yeri Acma ve Calisma Ruhsati alip miihiir acma islemi yapilan is yerleri sayisi: 3755

2019 YILINDA i$ YERLERINE AiT DENETIM TABLOSU

1 Denetleme Yapilan Toplam is yeri 4.161
2 Denetimler Sonucu Tespit Tutanagi Tutulan is yeri 261
3 Enciimen Karari Geregi Miihiirleme Sayisi 413
4 Kaymakamlik Evraki Geregi Kahvehane Miihiirleme Sayisi 8

Miidiirliigiimiiz Ruhsat Denetim Ekiplerimizin Denetimi ile

3 Miihiirlenen is yeri Sayisi 366
Coziim Merkezi-Sikayet —Dilek¢e-Merkezden Gelen Anonslar

6 S P q 251
Geregi Miihiirlenen Is yeri Sayisi
Miidiirliigiimiiz Ruhsat Denetim Ekiplerimizin Denetimi ile

7 — ; q 419
Miihiir Bozma Yapilan Is yeri Sayisi

8 Miidiirliigiimiiz Ruhsat Denetim Ekiplerimizin Denetimi ile 375

Miihiir Agma Yapilan is yeri Sayisi

PAZAR EKiBI

ilce genelinde kurulan semt pazarlarinda gerekli nizam ve intizami saglamak. 5957 sayili Hal
Kanunu’na ve Belediye Emir Yasaklari Yonetmeligine gére kurallara riayet etmeyen esnafa yasal islem
uygulamak.

® Pazar yerlerinde tezgah tanitim levhasi, fiyat etiketi, yaka kimlik karti, 6nlik, tarti aletleri vb.
konularda ekiplerimiz araliksiz olarak denetim yapmistir.

e Kurulan 6 pazar yerinde 1.196 adet pazar tahtasi yeri cizim islemi yapiimistir.

e ilcemizdeki semt pazarlarinda 2019 yili icerisinde pazar isgaliye bedeli toplami 1.148.627 TL
tahsil edilmistir.
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e ilcemizdeki semt pazarlarinda 5957 sayili Hal Kanunu'na gére pazar kurallarina riayet etmeyen
54 kisi hakkinda islem yapilarak Enclimene sevk edilmis, toplam 6.582 TL idari para cezasi uygu-
lanmistir. 1 kisi hakkinda da sanat ve ticaretten men cezasi uygulanmistir.

e ilcemizdeki semt pazarlarinda 2019 yil icerisinde 1608 sayili Kanun'a gére pazar kurallarina
riayet etmeyen 8 kisi hakkinda islem yapilarak Enclimene sevk edilmis, toplam 2.560 TL para
cezasl uygulanmistir.

e ilcemiz genelinde 13 adet simit tezgahi, 3 adet pogaca, 18 adet kahvalti tezgahina miisaade
edilerek toplam 45.294 TL isgal harci tahsil edilmistir.

e ilcemiz genelinde 13 is yerinde dondurma dolabina miisaade edilmis olup toplam 32.500 TL
isgal harci tahsil edilmistir.

e 2019 yiliicinde 7 adet sezonluk kavun — karpuz sergisine miisaade edilmis olup toplam 20.687
TL isgal harci tahsil edilmistir.

e ilcemiz semt pazarlarindan ve miisaade edilen tezgahlardan (isgaliye Uicreti-cezai islemler)
toplam 1.256.340 TL tahakkuk ettirilerek tahsil edilmistir.

GECEKONDU iNSAAT EKiBI
e ilcemiz genelinde riskli yapilar ile ilgili diizenlenen 1.911 adet tebligat yapilmistir.

e Kaymakamlik Yazi isleri Miduirligu ve Belediyemiz imar ve Sehircilik Mudurligu yazilan geregi
ilcemiz genelinde bulunan 92 adet ikametgah niifus ve esyadan tahliye edilerek binalar giris
kapisindan mihirlenmistir.

e imar ve Sehircilik Mudirliigi yazilar geregi ilcemiz genelinde bulunan 3 adet asansér miihiir-
lenerek faaliyetten men edilmistir.

e imar ve Sehircilik Miidiirligu yazilan geregi ilcemiz genelinde 12 adet insaat, is glivenligi ve is
sagligr acisindan miihurlenmistir.
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® 2019 yili icerisinde imar ve Sehircilik MidurlGginin 3194 sayili imar Kanunu'na gére 88 adet
(sundurma-cati kati-ilave islemler vs.) yikim islemine refakat edilmistir.

e Midurlugimizce 51 adet izinsiz olarak yapilan yapilasma (sundurma-cati vs) tespit edilmis
olup 27 adet kagak yapi yikimi gergeklestirilmistir.

e ilcemiz genelinde bulunan insaatlarin tahta perdeleri olmayan 10 insaat ilgilisi hakkinda tespit
zapti diizenlenmis olup imar ve Sehircilik Midiirliigiine bildirilmistir.

KATI ATIK EKIBi

e 2019 yilinda iki kisilik zabita ekibimiz ve Temizlik isleri ekipleri ile miisterek yapilan calismalarda
39 is yerine kati atik (2205 m? kiip) sézlesmesi yapilmistir.

e 5326 saylli Kabahatler Kanunu'na gore cevreyi kirletmekten (moloz vb.) 1.086 kisi hakkinda
toplam 271.325 TL idari para cezasi uygulanmistir.

CEVRE ZABITA

e ilcemiz genelinde Belediye Emir ve Yasaklari geregi 107 kisi hakkinda muhtelif suclardan 1608
sayili Kanun’a gore islem yapilmis olup Belediyemiz Enclimenince 34.240 TL idari para cezasi
uygulanmistir.

e izinsiz afis asmadan dolayi 5326 sayili Kabahatler Kanunu'na gére 8 kisiye 3.000 TL idari para
cezasi uygulanmistir

e ilcemiz genelinde kacak hafriyat dékiimii yapan 14 arac ilgilisi hakkinda 5236 sayili Kabahatler
Kanunu'na gore 54.674 TL idari para cezasi uygulanmistir.

e ilcemiz genelinde kacak hafriyat dokiimii yapan 5 arac ilgilisi hakkinda 5236 sayili Kabahatler
Kanunu’na gore 49.490 TL idari para cezasi uygulanmistir.
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® 1608 sayil Kanun'a gore ekmek ve pide-lavas firinlarinin hijyen sartlarina uymadiklarindan 12
is yeri ilgilisi hakkinda 3.840 TL idari para cezasi islemi yapiimistir.

® 4733 sayili Tutlin ve Alkol Piyasasi Kanunu geregince 4 kisi hakkinda izinsiz alkol satmaktan
Kaymakamlik Makaminca 54.402 TL para cezasi uygulanmistir.

e ilcemiz genelinde yapilan kontrollerde kaldirim ve yollarda gériilen olumsuzluklar (Yol Sinir
Eleman, Yol Cékmesi vb.) hakkinda 55 adet tespit tutanadi tanzim edilerek Fen isleri Midirlii-
gumuze bildirilmistir.

SIKAYET VE ¢OZUM EKiBi
® (o6zlim Merkezinden gelen 2.697 adet sikayet degerlendirilerek tamami sonuclandiriimistir.

® (dzUm Merkezi - Fen isleri Midurligiinden ve sikayet tizerine gelen su sizintilariyla ilgili 228
adet evrak tebligati yapilmistir.

e CIMER'den gelen 267 adet sikayet degerlendirilerek sonuclandiriimistir.

e 5326 sayili Kabahatler Kanunu'na gore kimlik bildirmeme ve giriilti yapmaktan 11 Kisiye 3.200
TL idari para cezasi uygulanmistir.

RiSKLi YAPI
SIKAYETI
21%
ISYERI
SIKAYETLERI
40%

ESNAFIN
UYARILMASI
18%

M ISYERI SIKAYETLERI  ®ESNAFIN UYARILMAS|  HDAIRE SIKAYETLERi M CIMER

SOSYAL ISLER EKiBI
® 3.679 yardima muhtag vatandasin tahkikati yapilarak sonuclandiriimistir.

e ilcemizdeki okullarda 6grencilere 16.350 adet hediye ceki dagitimi yapilmistir.
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SEYYAR VE 58 BULVAR YAYA EKiBi

e 5326 sayil Kabahatler Kanunu'na gore tretuvari isgal etmekten 207 kisiye toplam 31.671 TL
idari para cezasi uygulanmistir.

e ilcemiz genelinde ana arter ve sokaklarda ara¢ parkalanmamasi icin konulan 1.710 adet duba,
park yapilmaz levhasi vb toplanarak intag edilmistir.

® 5326 sayili Kabahatler Kanunu’na gore 152 adet seyyar ilgilisine 23.256 TL idari para cezasi
uygulanmistir.

TRAFIK EKIBI

e ilce Emniyet Mudurliigi ekipleri ile miisterek UKOME karari geregi Telsiz ve Bestelsiz mahalle-
lerinde kamyonlarin girisine mani olunmustur.

e ilcemiz genelinde uygunsuz parklanmalar ve yaya kaldirmlarina park eden araclar kaldirilarak
yaya trafigi rahatlatiimistir.

e Belediyenin birimlerinin yaya ve kaldirim ¢alismalarina mani olan parklanmis arag sahiplerine
ulasilarak sorun giderilmistir.

e lce giris ve cikislarinda parklanmis kamyonlar en yakin park alanlarina yénlendirilmistir.
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MOBIL PARK VE MOBIL HUZUR EKiBi

2019 YILI DILENCILERLE VE PARKLARDAKI

OLUMSUZLUKLA MUCADELE DENETIM YAPI:'\SEIIJ?LEM c:;:g: 'I:C'I::RI
FAALIYETLERI
Mfm Olunan Dilenci Sayisi (Kabahatler Kanunu’na 822 Kisi 125.766 TL
Gore)
Mulkiyeti Kamuya Gegirilen (Enciimen Karariyla) 140 Kisi 5.133.70TL
Rahatsiz Etmekten (Kabahatler Kanunu'na Gore) 1.953 Kisi 298.809 TL
1608 sayili Kanun'a Gore Rahatsiz Ederek Alkol 128 Kisi 40.960 TL

Alanlara Yapilan islem ( Enciimen Karariyla)

e, ‘ .'r-..*-
/L

YABANCI UYRUKLU iS YERLERI iLE iLGILi YAPILAN CALISMALAR

Tabelasi Olmayan 425 [s yeri

Kontrollerde Uygun Hale Getirilen Tabela 417 Is yeri

Tabelalar Séktiiriilen is yeri 157 Is yeri

Toplam Denetim 999 is yeri

Toplam Deport (Emniyet ) 10.450 Kisi
Suriyeli Deport (Emniyet) 530 Kisi
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2017 YiLI
DAIRE
17%
2019 YiLI
DAIRE
47%
2018 YILI
DAIRE
36%

W 2017 YILIDAIRE ~ m2018 YILI DAIRE ~ m2019 YILI DAIRE

GUNUBIRLIK MUHURLEME YAPILAN iSLEM

2017 Yili 30 Daire
2018 Yih 62 Daire
2019 Yilh (Mihirleme Yapilan Daire, Pansiyon ) 80 Daire
Toplam Mihirleme Yapilan (Daire -Pansiyon) 172 Daire
Ceza Miktari (Emniyet) (2019 Yili) 1.176.400 TL

MERKEZ TELSIZ GECE GUNDUZ EKiBi
e Merkeze gelen 300 adet sikayet ekiplerimize bildirilerek degerlendirilmistir.

® Mesai bitimi ve hafta sonu 352 cenaze miracaati alinmis olup Belediyemizce arag ve yemek ihti-
yaclari gibi hizmetlerin cenaze sahiplerine ulasmasi icin ilgili birimlerle koordinasyon saglanmistir.

e ilcemiz genelinde gece denetleme yapilan is yerlerinde acma ve kapama saatlerine riayet
etmeyen 22 is yeri ilgilisi hakkinda 1608 sayili Kanun'a gore yasal islem yapilarak 7.040 TL idari
para cezasl uygulanmistir.
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SOSYAL FAALIYETLERIMIiZz

ilcemiz genelinde Baskanligimizca diizenlenen sosyal etkinliklerde ve dzel glinlerde gerekli 6nlemler
alinarak nizam ve intizam saglanmistir.

r

e iftar Programlarina,

® Limonata ve Corba Dagitimlarina,

e Nevruz Bayrami Etkinliklerine,

e Asure Dagitimi, Yoresel Tatlar ve Radyo Festivaline,
e Feslegen Dagitimlarina,

e 23 Nisan Cocuk Bayrami Etkinliklerine,

® 20. Merkez Efendi Geleneksel Tip Festivaline,

e 15Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Gunu Etkinliklerine,
e Cumhuriyet Bayrami Konserine,

e 11. Cumhuriyet Kosusu ve Avrasya Maratonuna,

® 30 Agustos Zafer Bayramina,

® 29 Ekim Cumhuriyet Bayramina,

® 10 Kasim Atatlrk’i Anma Torenine destek saglnmis ve gerekli calismalar yapilmistir.

OZEL GUVENLIK BiRiMi

e Zeytinburnu Belediye Bagkanhgi hizmet binalari ve park-
lardaki 25 glvenlik noktasinda 24 saat boyunca, 1 guivenlik
mudurd, 3 guivenlik amiri olmak tzere 189 glivenlik gorevlisi
ve toplam 193 personel gorev yapmistir.

e Belediyemiz etkinlik ve organizasyonlarinda giivenlik perso-
nelimiz gorevlendirilerek nizam ve intizam saglanmistir.
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GUVENLIK NOKTALARI

Yeni Hizmet Binasi

Baskanlik Binasi

Zeytinburnu Kiiltiir Sanat Merkezi
Ozgiirliik Parki — Bestelsiz Bilgi Evi ve Havuzu ( Asevi)
Belgradkapi Sosyal Tesisleri ve 700. Y1l Parki
Dr. Ziya Guin Parki

Seyyidnizam Camii ve Kitliphanesi

Zeytin Park

AKDEM

Ogretmenler Parki

80. Cumbhuriyet Parki

Mehmet Tahan Parki ve SiUmer Bilgi Evi
Atolye Garajlar

Fen isleri 4. Yol

Hasan Dogan Spor Kompleksi

Veliefendi Bilgi Evi

Seyidnizam Bilgi Evi

Yesiltepe Bilgi Evi

Merkezefendi Parki ve Stadi (Taziye Evi ve Zabita Karakolu)
Merkezefendi Konagdi ve Kitliphanesi
Merkezefendi Havuzu ve Bilgi Evi

Tibbi Bitkiler Bahgesi

Merkezefendi Zabita Karakolu

Genclik Merkezi

Canakkale Asos Sosyal Tesisleri
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarn etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
veterli giivenceyi sagladigini1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlar ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.












