,@0

2014 Y1l
Performans Programi

Denizli Belediyesi



| DENiZLi BELEDIYESi 2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI

cindekiler

UST YONETICININ SUNUSU
I. GENEL BILGILER
A. YetKi, Gorev ve SorumluluKlar
B. Teskilat Yapisi ve Fiziksel Yapi
C. insan Kaynaklari
D. Diger Hususlar ve Siire¢ Esasli Performans Programi Hazirlama Siireci
Il. PERFORMANS BILGILERI
A. Temel Politika ve Oncelikleri ve Makro Politikalar
B. Amac ve Hedefler
C. Performans Hedef ve Gostergeleri ile Siregler
2014 Yili Performans Programi Performans Hedefi Tablolari
D. Sorumlu Mudiirlikler ve Faaliyetler/Surecler Listesi
E. Toplam Kaynak ihtiyaci
I1l. EKLER
EK 1: Belediyemizin Gérev Alanina iliskin Hukuki Diizenlemeler
EK 2: Denizli Belediye Baskanligi'nin 13.06.2013 Tarihli Bltge Cadrisi
EK 3: Performans Programi Sireci
EK 4: Performans Cercevesi

EK 5: Stratejik Plan, Performans Programi ve Biitce iliskisi

2 » DENIZLi BELEDIYESI

107
108
109
109



SEKILLER

Sekil 1: Mevzuat Analizi 6

Sekil 2: Denizli Belediye Bagkanligi Teskilat Semasi 8

Sekil 3: Performans Programi Hazirlik Siireci 12
TABLOLAR

Tablo 1: Denizli Belediye Baskanligi icin Yénetmelikte Ongériilen Kadro Sayilari ve Memur

Kadrolarinin Sinif Dagilimi 8
Tablo 2: Denizli Belediye Baskanligi Personel Dagilimi 9
Tablo 3: Personelin Egitim Diizeylerine Gore Dagilimi 9
Tablo 4: Denizli Belediye Baskanligi Kadro Dagilimi 10
Tablo 5: Misyon, Vizyon ve Temel Degerler 13
Tablo 6: Stratejik Planda Ongériilen Ana Alan ve Stratejik Amaclar 14
Tablo 7: Amac ve Hedefler 16
Tablo 8: Amag, Hedef ve Faaliyetler/Surecler 17
Tablo 9: Sorumlu Mudiirlik Bazinda Faaliyetler/Sirecler 72
Tablo 10: idarenin Toplam Kaynak ihtiyaci Tablosu 96
GRAFIKLER
Grafik 1: 2014 Mali Yil Bitcesinin Stratejik Amaclara Gore Dagilimi 15
Grafik 2: Stratejik Amaclarin Biitceden Aldiklari Paylarin Yiizdesi 15

DENIZLi BELEDIYESI » 3



DENIiZLi BELEDIYESIi 2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI

SUNUS

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun gercevesini cizdigi yeni kamu
mali yonetim anlayisi performans programlarini operasyonel calismalar olarak gormek-
tedir. Bugin diinyada bir ¢ok ulke yerel yonetimi blitce performanslarindaki basariyi
performans programi, is programi seklinde adlandirdiklar plan ve program araglari yo-
luyla saglamaktadir. Denizli Belediyesi olarak gerek 5018 sayili Kanun'un gerekse 5393
sayili Kanun'un 6ngordiigu cercevede mali yonetim sisteminin gerektirdigi bu araglari
kurumsal olarak surekli gelistirerek kullanma cabamiz kaynaklarimizin etkili, ekonomik
ve verimli kullanimini da beraberinde getirmektedir.

5018 sayili Kanun kamu idarelerinin; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olus-
turmak, stratejik amaclar ve dlciilebilir hedefler saptamak, performanslarini énceden
belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6l¢mek ve bu surecin izleme ve degerlendir-
mesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlamalarini ongormek-
tedir. Yine ayni kanun kamu idarelerinin, ylritecekleri faaliyet ve projeler ile bunlarin
kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gostergelerini iceren performans programi hazir-
layip ortaya koymalari ile mimkun oldugunu da soylemektedir.

Stratejik planin hayata gecmesi bitceler yoluyla kaynak tahsisi ile gerceklesmektedir.
Yili butcelerin kurumsal dncelikleri dogru yansitmasi ve rehber olmasi ise performans
programlari yoluyla olmaktadir. Agiktirki, performans programinin kurumsal oncelikleri
yansitacak sekilde samimi bir sekilde hazirlanmasi ve program doneminde etkin uygu-
lanmasi yonetimin basarisi anlamina gelmektedir. Bu cercevede 6zellikle son donemde
belediyemizin kurumsal kapasitesini artirmaya yonelik olarak bir ¢ok calisma yuiri-
tiilmektedir. ic kontrol sisteminin etkin bir sekilde uygulanmasina yénelik calismalar,
mali yonetim sisteminin iyilestirilmesi suretiyle kurum, birim ve ¢alisan performansinin
olcilmesine yonelik faaliyet ve projeler belediyemizin kurumsal kapasitesinde onemli

4 » DENIZLI BELEDIYESI



I@:gllllllllllllll

iyilesmeler saglamis, personelimizin motivasyonunu ve sahiplenmesini 6nemli diizeyde
artirmistir.

2014 yili performans programimiz kurumsal gelisimseviyemizin geldigi ileri noktanin
bir sonucu olarak sureg odakli hazirlanmistir. Streglerini tanimlamis bir kurum olarak
bu performans programi, islerimizle hedeflerimizi, hedeflerimizle stratejilerimizi iligki-
lendirdigimiz ve hizmetler icin kaynak tahsisini siirecler Gzerinden gergeklestirdigimiz,
diger kamu kurumlarina da ornek olacak mahiyette 6zveri ile hazirlanmis cok iyi bir
calismadir. Denizli Belediyesi olarak kurumsal gelisimde geldigimiz nokta, kamuda iyi
uygulama orneklerini gelistirmek ve hep ilklere imza atmak seklinde tecelli etmektedir.
Gelisimde siireklilik ilkesi bizim temel ilkelerimizden birisidir.Ozellikle Biiyiiksehir olma
surecinde kurumsal gelisimde geldigimiz ve surekli ileriye tasiyacagimiz bu nokta ve
calisanlarimizin Usttin ¢abalari bize onemli katkilar saglayacaktir.

Kurumsal yol haritamizi stratejik planimiz cizerken, performans programimiz, planda
ongoriilen amag ve hedefleri hayata gecirecek siirecler ve faaliyetlerin yer aldidi bir
rehber niteligini tasimaktadir. Bu yaklasimla hazirlanan 2014 yili Performans Progra-
mimizin ilimizin Buyuksehir Belediyesi niteligini kazanmasi ile birlikte halkimiza hayirli
ve ugurlu olmasini diler bu calismaya emedi gecen tim arkadaslarima en igten tesek-
kurlerimi sunarim.

Saygilarimla.

Drane Tolinn

OSMAN ZOLAN
BELEDIYE BASKANI
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("J] 1 GENEL BiLGILER

A- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Anayasamizin 127. maddesinde, mahalli idareler; il, belediye veya kdy halkinin mahalli musterek ihtiyaclarini
karsilamak Uzere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve Karar organlari, gene kanunda gosterilen, secmenler
tarafindan secilerek olusturulan kamu tizelkisileri seklinde tanimlanmistir. Mahalli misterek ihtiyaglarini
Karsilamak Uzere kurulan belediyemiz, kaynagi basta anayasamiz olmak lizere cesitli mevzuat diizenlemeleri
kapsaminda gorevleri yerine getirmekte, bu gorevlerini yerini getirirken yine degisik mevzuat hikimlerinden
kaynaklanan vyetkileri kullanmakta, nihayetinde bu gorev ve vyetkileri dolayisiyla bircok sorumluluklar
Ustlenmektedir.

Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mahalll idarelerin kurulus ve gorevleri ile yetkileri,
yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla diizenlenir” hiikmi cercevesinde, belediyemizin gorev, yetki ve
sorumluluklar basta 5393 sayili Belediye Kanunu olmak tzere yonetsel ve mali konulara iliskin olmak tzere
cesitli kanunlarla ortaya konulmustur.

Sekil 1: Mevzuat Analizi

Belediye Baskanligimizin, gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen bircok kanun olmakla birlikte, kurumsal
amac, gorev yetki ve sorumluluklari, gelir ve giderleri, biitcesi, bor¢lanma ve ekonomik faaliyetleri 5393 sayili
Belediye Kanunu ile mali sorumluluklara ve plan, biitce sistematigine yonelik temel hususlar ise 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu gercevesinde belirlenmektedir.

Buyuksehir Belediyesi olunmasina yonelik yasal slirecin tamamlanmasi ile birlikte belediyemizin yetki, gorev
ve sorumluluklarindaki artisla birlikte basta 5216 sayili Buyiiksehir Belediyesi Kanunu olmak tizere tabi olunacak
olan yasal cerceve de genisleyecektir. Bu yasal cercevenin genislemesiyle birlikte belediyemizin gerek merkezi
yonetim birimleriyle gerekse diger yerel birimlerle olan iligkileri ile birlikte merkezle olan kaynak paylasim
sistemi de rol ve sorumluluklarindaki gelismeyle birlikte yeniden tanimlanmis olacaktir.

EK 1°de belediyemizin yetki, gorev alanina iliskin kapsamli bir mevzuat tablosu yer almaktadir.

B.Teskilat Yapisi ve Fiziksel Yapi

» Belediyemiz teskilatyapisi, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 48., 49. ve 50. maddelerine gore kurulmaktadir.
S6z konusu kanun maddeleri incelendiginde, asadidaki hususlar belediye teskilatlari acisindan oldukca
onemli hiikiimler olarak Karsimiza cikmaktadir.

o “Belediye teskilati, norm kadroya uygun olarak yazi isleri, malT hizmetler, fen isleri ve zabita birimlerinden
olusur.”
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«  “Beldenin niifusu, fizikT ve cografi yapisi, ekonomik, sosyal ve kiiltirel 6zellikleri ile gelisme potansiyeli
dikkate alinarak, norm kadro ilke ve standartlarina uygun olarak gerektiginde saglik, itfaiye, imar,
insan kaynaklari, hukuk isleri ve ihtiyaca gore diger birimler olusturulabilir. Bu birimlerin kurulmasi,
kaldirilmasi veya birlestirilmesi belediye meclisinin karariyla olur.”

«  “Belediye personeli, belediye baskani tarafindan atanir. Birim midirlugi ve Usti yonetici kadrolarina
yapilan atamalar ilk toplantida belediye meclisinin bilgisine sunulur.”

» "Belediye ve bagli kuruluslarinda, norm kadroya uygun olarak cevre, saglik, veterinerlik, teknik, hukuk,
ekonomi, bilisim ve iletisim, pléanlama, arastirma ve gelistirme, egitim ve danismanlik alanlarinda
avukat, mimar, mihendis, sehir ve bolge plancisi, ¢oziimleyici ve programci, tabip, uzman tabip, ebe,
hemsire, veteriner, kKimyager, teknisyen ve tekniker gibi uzman ve teknik personel yillik sozlesme ile
calistinlabilir. Kamu kurum ve Kuruluslarinda istihdam edilen memurlar, belediye baskaninin talebi,
kendilerinin ve kurumlarinin muvafakatiyle, belediyelerin birim muduri ve Usti yonetici kadrolarinda
gecici olarak gorevlendirilebilirler.”

e “Norm kadrosunda belediye baskan yardimcisi bulunan belediyelerde norm kadro sayisina bagli
kalinmaksizin; belediye baskani, zorunlu gordigu takdirde, niifusu 50.000'e kadar olan belediyelerde
bir, niifusu 50.001-200.000 arasinda olan belediyelerde iki, niifusu 200.001-500.000 arasinda olan
belediyelerde g, nifusu 500.000 ve fazla olan belediyelerde dort belediye meclis liyesini belediye
baskan yardimcisi olarak gérevlendirebilir.”

«  “Belediyenin yillik toplam personel giderleri, gergeklesen en son yil biitce gelirlerinin 213 sayili Vergi
Usul Kanunu’na gore belirlenecek yeniden dederleme katsayisi ile carpimi sonucu bulunacak miktarin
ylizde otuzunu asamaz.”

Mevcut yapi bu sekilde olusmakla birlikte blyiksehir belediyesi olunmasina yonelik siirecin
tamamlanmasiyla yerel hizmet sunumuna iliskin rol ve sorumluluklardaki genislemeye tabi olunacak olan
mevzuat hikimleri ve hizmetin gereklerine gore uygulama bigimleri degismis olacaktir.

Belediyemiz is ve islemlerini yuririlukteki mevzuat hiikimleri ve hizmetin gerekleri cergevesinde 20
miidiirlik, Sivil Savunma Uzmanligi ve i Denetciler araciligiyla yiiriitmektedir.

Baskanlik makami ve baskan yardimcilari ile birlikte Mali Hizmetler Miidiirliigi, Kiiltiir ve Sosyal isler
Miidrligi, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midiirliig, Ozel Kalem Miidiirligu, Destek Hizmetleri Miidirlgi,
Yazi Isleri Miidurliigu, imar ve Sehircilik Miidirliigu, Emlak ve istimlak Miidirliig, insan Kaynaklari ve Egitim
Mudiirliigu, Hukuk isleri Miidiirliga, Bilgi Islem Mudiirliigu, Zabita Midirliigi'niin Ruhsat ve Denetim Sefligi,
Sivil Savunma Uzmanlidi ve ic denetgiler Delikliginar Meydani’nda bulunan 10 bin m2 kapali alana sahip
hizmet binasinda; Fen isleri Miidiirligii Mehmet Akif ERSOY hizmet binasinda; Su ve Kanalizasyon Midirliigd,
Ulasim Hizmetleri Madurlugu, Cevre Koruma ve Kontrol Midirligi Bagbasi’nda bulunan hizmet binasinda yer
almaktadir.

itfaiye Mudiirliigu, Bahcelievler Mahallesi ve Kayalik Mahallesi’nde bulunan merkezlerinde; Park ve Bahceler
Muidiirligu, Etiit Proje Mudiirligi, Saglik isleri Miidirliigi incilipinar Parki icinde ve Zabita Midiirligii de
Kayihan’da bulunan hizmet binalarinda hizmet vermektedir. Simer Mahallesi’nde yer alan atélyede bakim,
onarim ve tamirat gibi hizmetler verilmekte, Aktepe Mahallesi'nde de asfalt santiyesi 80 bin m? alanda Uretim
yapmaktadir. izmir Asfalti (izerinde Hacieyiiplii Kéyii'nde 230 bin m? alanda kati atik bertaraf tesisi, Eskihisar
Koy civarinda 150 bin m2’lik alanda atiksu aritma tesisi bulunmaktadir.
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Sekil 2: Denizli Belediye Baskanligi Teskilat Semast

C. insan Kaynaklari

Denizli Belediye Baskanligi, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 49. maddesine gdre norm kadrosunu
olusturmustur. Personel istihdami ise gerek sozu edilen madde gerekse de bu maddeye dayanilarak ¢ikarilan
“Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelik”
hikimleri dogrultusunda yapilmaktadir.

S6zu edilen yonetmelikte 12/09/2010 tarihinde yapilan degisiklikle belediyemiz, niifusu 400.000 ve Uzeri
grupta yer almis olup B-9 grubuna dahil edilmistir. Yonetmelik geredi B-9 grubunda yer alan belediyelerin
istihdam edecekleri personel sayilari asagida verilmistir:

Tablo 1: Denizli Belediye Baskanligi icin Yénetmelikte Ongériilen Kadro Sayilart ve Memur Kadrolarinin

Sunif Dagilum

Memur Kadro Toplami 817
Genel idare Hizmetleri Sinifi 582
Teknik Hizmetler Sinifi 192
Saglik Hizmetleri Sinifi 20
Yardimci Hizmetler Sinifi 15
Avukatlik Hizmetleri Sinifi 8
Siirekli Isci Kadro Toplami 369
TOPLAM 1.186

Denizli Belediyesi’nin insan kaynaklari yapisi asagidaki tablolarda gosterilmistir. Buna gore 31/08/2013 tarihi
itibariyle mevcut personel sayisi norm kadronun altinda olmakla birlikte 6zellikle hizmetin etkin sunulmasi
acisindan giindemde olan biylksehir belediyesine dontisme sureci ile kadrolarin nitelik ve sayi itibariyla yeniden
gozden gegirilmesi ve belli alanlarda artirilmasi s6z konusu olacaktir.
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Yillar itibariyle personel sayisindaki gelisime bakildiginda, memur sayisindaki artisla birlikte 6zellikle egitim
diizeyi yuksek sozlesmeli personel uygulamasinin mevcut personelin mevzuatinin katiliklarini da asmak Uzere
insan kaynaklari politikasinda hizmetin Kalitesini artirmaya yonelik olarak one ciktigi goralmektedir. Hizmet
alim yontemi ile birlikte is¢i kadrolarinin genel biitgeye kismi devri personel konusunda idareyi daha rahat hale

getirmistir.

Tablo 2: Denizli Belediye Baskanligt Personel Dagulimt

Yil
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012

2013*

Memur

299
3N
333
436
417
427
424
423

*31.08.2013 tarihi itibariyle

Sozlesmeli

1
48
92
100
13
119
127

isci
177
165
378
666
584
371
357
354

Gecici Isci

295
286

30
30
29
29
29
29

Vekil Memur

23
29

Toplam
794
792
789

1.224
1.130
940
929
933

Belediyemiz personelinin egitim durumuna bakildiginda, memur personelin % 88,17’si lise ve lstl egitime
sahipken bu oran iscilerde % 48,04’ler diizeyindedir. Lise ve Ustl egitime sahip personelin toplam personel
icindeki orani % 73,31 oranindadir. Universite egitimine sahip personelin orani ise yaklasik % 48,44 gibi yiiksek
bir orandadir. Bu oran memurlarda % 63,82’lere ¢ikarken sozlesmeli personelde % 97,63’e ulasmaktadir.

Tablo 3: Personelin Egitim Diizeylerine Gére Dagilimt

Okur Yazar
ilkokul
Ortaokul
Lise

2 Yillik Y.0.

4 Yillik
Fakdilte

Lisans Ustii

TOPLAM

MEMUR

Sayi %E/‘:)n
1 0,24
16 3,78
33 7,80
103 24,35
80 18,91
176 41,61
14 3,31
423 100

Sayi

168
31
117

24

14

354

ISCi

Oran
(%)

47,46
8,76
33,05
6,78

3,95

100

G!E(;[Ci
ISCI

Sayi ?z)n
9 31,03
4 13,80
15 51,72
1 3,45
29 100

SOZLESMELI
Oran

Sayi %)
3 2,36
24 18,90
90 70,87
10 7,87
127 100

TOPLAM

Sayi ng/zl)n

1 0,11
184 19,72
64 6,86
232 24,87
132 14,15
295 31,62
25 2,68
933 100

Agustos 2013 itibariyle toplam personelin % 20,36’s1 41-45 yas arasindadir. Bu yas grubunu %20,04 ile 36-40,

%15,43 ile 31-35 yas grubu takip etmektedir.
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Tablo 4: Denizli Belediye Baskanligt Kadro Dagiulimt

Unvanlar

Baskan Yardimcisi

Yazi Isleri Miidiirii
ins.Kayn.ve Egt.Miid.

Mali Hiz.Mud.

Hukuk isl.Mid.

Saglik isleri Mid.

Fen isl.Miid.

imar ve Seh.Md.
Temizlik isl.Mid.

Ulasim Hiz.Mud.

itfaiye Miid.
Kiil.veSos.isl.Miid.

Bilgi Islem Miid.

Su ve Kan.Mid.

Emlak ve istimlak Miid.
Zabita Mud.

Ozel Kalem Miid.

Destek Hiz. Mid.

Etit Proje Mid.

Bas. Yay. ve Halk.ilis.Miid.
Cevre Kor. ve Kont. Mid.
Park ve Bahgeler Mud.
Mudur (dondurulan)
Saglik personeli

Saglik personeli (dondurulan)
Yardimci Hizmet Personeli

Miifettis

10 » DENiZLI BELEDIYESI

Denizli Belediye Baskanligi Kadro Dagilimi

Toplam

4

1

10

18

12

Unvanlar
itfaiye Amiri
itfaiye Cavusu
itfaiye Cavusu (dondurulan)
itfaiye Onbasisi (dondurulan)
itfaiye eri
itfaiye eri (dondurulan)
Zabita Mudur Yardimcisi (dondurulan)
Zabita Amiri
Zabita Baskomiseri (dondurulan)
Zabita Komiseri
Zabita Komiser Yardimcisi (dondurulan)
Zabita Memuru
Zabita Memuru (dondurulan)
ic Denetci
Uzman
Sef
Sef (dondurulan)
Avukat
Mali Hiz. Uzmani
Mali Hiz. Uzman Yrd.
idari Personel
idari Personel (dondurulan)
Teknik personel
Teknik personel (dondurulan)
Yardimci hizmet personeli (dondurulan)
Teftis Kurulu Mudurt
Miifettis Yardimcisi

TOPLAM

Toplam

16

10

20

120

129
25
169

23

817



D. Diger Hususlar ve Siire¢ Esasli Performans Programi Hazirlama Siireci

Stratejik yonetimin belediyemizde kurumsallasmasini teminen 2014 yili Performans Programi hazirlik
calismalari, mayis ayinda program donemi onceliklerini belirleyerek 13.06.2013 tarihli Baskanlik Makaminca
imzalanan yazi ile baslamistir. (EK: 2)

Ayrica calismalarda, “Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Yonetmelik” ile
Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan “Performans Programi Hazirlama Rehberi” yaninda bir yerel yonetim
olarak sunulan hizmetin ve kurumsal yapinin farkliliklarini da dikkate alan kilavuz niteliginde hazirlanan ig
dizenlemelerden de yararlanilmistir. Yine program calismalari kapsaminda birimlere yonelik olarak disardan
da uzmanlarin ve danismanlarin katilimiyla egitim programlari dizenlenmistir. Denizli Belediyesi 2012-2016
Stratejik Plani ile 2014 yili bitcesinin uyumunu saglamak ve biitcenin plan cercevesinde ortaya konan faaliyet ve
projelerle uyumunu saglamak icin performans programinin alt yapisini gliclendirecek ek tablolarda bu kapsamda
bitce gorlismeleriyle birlikte hazirlanmistir.

2014 yili Performans Programi stratejik yonetimin belediyemizde kurumsallasmasi bakimindan yeni bir asa-
may! ifade etmektedir. Stratejik Amaclarimizdan ilki olan “Denizli Belediyesi’nde Belirlenen Misyonu Yerine Ge-
tirebilmek ve Vizyona Ulasabilmek icin insan Kaynaklarini, Siirecleri, Bilgi Sistemlerini, Destek Hizmetlerini ve
Mali Yonetim Sistemini Gelistirmek Suretiyle Kurumsal Kapasitenin Artirilmasi” amacinin gerceklestirilmesine
yonelik olarak 2013 yilinda belediyemizin is siireclerinin tanimlanmasi asamasi Katedilmis bulunmaktadir. is
sureclerimizin tanimlanmasi calismasinin devami olarak 2014 yili Performans Programi suire¢ odakli hazirlanmis,
boylece is sirecleri ile hedeflerin ve stratejilerin iliskisi kurulmustur.

Belediyemizin 2014 Mali Yili Performans Programi tablolarinin doldurulmasinda dikkate alinacak temel hu-
suslari anlatan agiklayici bir kilavuz hazirlanmistir. Kilavuzda birimlerin tanimlanmis is stirecleri ile bu slreglere
odeneklerin dagilimi konusunda hazirlanan sablon tablolarla birimlerin performans programi tekliflerini doldu-
rarak gondermeleri istenmistir.

Performans programi ¢alismalarinin stire¢ odakli hazirlanmasi, ilgili mevzuatina uygun yiritilmesi ve uygu-
lama birliginin saglanmasi amaciyla hazirlik calismalarinda asagidaki hususlara deginilmistir.

«  Performans programi hazirlanirken Karsilasi- /~ N\
lan kavramlarin tanimlarina yer verilmistir, Performans gostergeleri icin asagidaki kurallar
 Biitce ve Mali Kontrol Genel Midiirliigi tara- belirlenmistir:
findan yayimlanan rehberin ekinde yer alan « Performans hedeflerine ulasilip ulasilmadigini
tablolarin doldurulmasi hakKinda bilgi veril- dlcebilmelidir,
migtir, « Olciilebilir, ulasilabilir, giivenilir veri sunacak

»  Performans hedefine iliskin teknik bilgilendir- nitelikte olmalidir,

me yapilmistir, « Hem ge¢mis dénemlerle hem de diger idarelerin

+  Faaliyet ve stirec kavrami ve sireclerin ma- | benzer géstergeleriyle karsilastirilabilir olmalidir,
liyetlendirilmesi hakkinda bilgilendirme yapil-

mistir,

« Verilerinin elde edilme ve degerlendirme

maliyetleri makul ve kabul edilebilir bir seviyede
o Sireg, belirli bir dizi girdiyi, vatandaslari igin olmalidir.

belirli bir dizi faydali ¢iktiya donUstiren; ta- \ Y,
nimlanabilen, sinirlar belli, tekrarlanabilen,

olcilebilen, sahibi ve sorumlusu (sorumlulari) olan, fonksiyonlar arasi ve birbiriyle iligkili, deger yaratan
faaliyetler zinciri olarak tanimlanmistir.

Siire¢ maliyeti tespit edilirken faaliyet ile dogrudan iliskilendirilebilen maliyetlerin dikkate alinmasi istenmis-
tir.

Dogrudan iliskilendirilebilen maliyetler faaliyetin gerceklestirilmesi halinde ortaya ¢ikacak maliyetler olarak
degerlendirilmis olup, diger bir deyisle faaliyetten vazgecilmesi halinde ortadan kalkacak maliyet seklinde algi-
lanmasi istenmistir.

DENIZLi BELEDIYESI » 11
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Performans hedefinin kaynak ihtiyaci, performans ™\
hedefine ulasmak amaciyla gerceklestirilecek faa- |  Sijrec maliyetleri belirlenirken asagidaki kurallara
liyet/stireg maliyetlerinin toplamindan olusmakta- | gikkat edilmesi istenmistir:

dir. Dolayisiyla, performans hedefi, bu hedefe iliskin
gostergeler, faaliyetler ile kaynak ihtiyaci Tablo 1’de
gosterilmistir. Bir faaliyetin/siirecin bir performans
hedefi ile iliskilendirilmesi tercih edilmis, ancak bir
faaliyetin/slrecin birden fazla performans hedefi ile
iliskilendirilmesinin zorunlu oldugu durumlarda faa-
liyet/slire¢ maliyetlerinin mikerrerlige yol agmaya-

Siire¢ maliyetinin tespitinde bitce ici kaynaklarin
yani sira varsa butce disi kaynaklara da yer verilir,
Her bir slreg icin hesaplanacak maliyet
tutarlarindan butge kaynaklari ile finanse edilen
Kisimlari analitik bitce siniflandirmasinin ekonomik
kodlarina uygun olarak belirlenir.

cak sekilde performans hedefleriyle iliskilendirilmesi | Maliyetlendirmelerde girdi fiyatlari ve diger
sag[anmaya ga[|§|lm|§t|r‘ ekonomik de@erler gergegi ortaya koymall, tahmini
Stratejik planin ikinci yili olan 2014 yili Perfor- belirlemeler gercekci ongoriilere dayanmalidir,
mans Programinin hazirlanmasina iliskin olarak yii- | Kaynaklarla faaliyetler/surecler arasindaki iligki
riitiilen calismalar asagidaki is akis semasinda gos- iyi kurulmali, kullanilacak olasi oransal yontemler
terilmistir. tutarli ve agiklanabilir olmalidir.
- J
~— ——
+ Rehber + Performans + Performans
« Genelge hedefi ve programinin ilk
* Egitim gilistergelerin * Taslak taslak halinin
« Gireviendirme belirlenmesi, sonuglann ortaya pikanlmas
» Faaliyetlerin ve degerlendiriimesi » Ust yonetici
maliyetlerin o MGOddrlik degerlendirmesin
belirlenmesi bazinda in alinmasi
gorismeler

o CemmEe T e

Sekil 3: Performans Programt Hazurlik Siireci
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Il. PERFORMANS BIiLGILERIi

A. Temel Politika ve Oncelikleri ve Makro Politikalar

2014-2018 donemine ait 10. Kalkinma Plani 30.10.1984 tarihli ve 3067 sayili Kanun geregince, Tiirkiye Buyuk
Millet Meclisi Genel Kurulunun 01.07.2013 tarihli 127’nci Birlesiminde onaylanmis ve 6 Temmuz 2013 tarih ve
28699 sayili (Mikerrer) Resmi Gazetede yayimlanmis bulunmaktadir.

Onuncu Kalkinma Plani yiksek, istikrarli ve kapsayici ekonomik blyimenin yani sira hukukun Gstunlugu, bilgi
toplumu, uluslararasi rekabet gucd, insani gelismislik, cevrenin korunmasi ve kaynaklarin surdirulebilir kullanimi
gibi unsurlar kapsayacak sekilde tasarlanmistir. Planda, tilkemizin ekonomik ve sosyal kalkinma siireci biittincil
ve ¢ok boyutlu bir bakis acisiyla ele alinmis, insan odakli kalkinma anlayisi cercevesinde katilimei bir yaklasim
benimsenmistir.

Kalkinma planlarinda yer verilen politikalarin etkili bir sekilde hayata gecirilebilmesi icin kamu kurumlarinin
orta ve uzun vadeli amaclarinin, temel ilke, hedef ve onceliklerinin ve bunlara ulasmak icin izlenecek yontemler
ile kaynak dagilimlarinin kalkinma planiyla uyumlu olmasi 6nem tasimaktadir. Kurumsal diizeyde stratejik
planlar ile kalkinma planlari arasinda gerekli buttnlik ve uyumun saglanabilmesi amaciyla Onuncu Kalkinma
Plani ile kapsayici bir anlayis benimsenerek tim Kurumlara yon verebilecek, oncelikleri belirlemede yardimci
olabilecek bir politika seti olusturulmustur.

Bir Ust politika metni olarak karsimizda bulunan ve 6nimizdeki donemde stratejilerimize temel teskil edecek
olan 2014-2018 donemine ait 10. Kalkinma Plani halihazirda da hizmet alanlarimiz itibariyle belediyemizin
stratejik amacglari ile ortiismektedir.

B. Amacg ve Hedefler

Belediyemiz 2012-2016 Stratejik Plani’nda yedi ana alan Uzerine yerlestirilmis yedi stratejik amag ve bu
amaclari alt amaclar seklinde ortaya koyan 24 hedef yer almaktadir. Bu amag ve hedefler ise planda dngoriilen
vizyon, misyon ve temel degerler cercevesinde belirlenmistir.

Tablo 5: Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

Gller yuzle karsilamak, gilen yuzle

ugurlamak
Saglikli ve suirekli gelisen Hizmette adalet ve esitlik
bir kentte; cagdas kentsel Hizmette Kkalite ve vatandas odakli
) donusimleri, gliclenen altyapisi, hizmet 5 o
MiSYON artan sosyal refah seviyesi ve 6nce Katilimcl, cogulcu ySnetim
insan anlayisiyla vatandaslarimiza Yenilikcilik ve degigime uyum
yliksek bir yasam kalitesi sunmak. saglamak

TEMEL Verimlilik ve tutumluluk
DEGERLER Seffaflik, agiklik ve hesap
verilebilirlik
Ulasilabilirlik

Guvenilirlik
Ozgiiven
Gelisimde ve degisimde oncd, Sosyal hizmet
ViZYON katilimci, seffaf, ornek ve model bir Kultirel degerlere ve geleneklere
belediye olmak sahip ¢cikmak

Calisan memnuniyeti ve motivasyon

Belediyemizin vatandasa hizmet sunumunda oncelikli alanlarini ortaya Koyan stratejik amaclar ayni zamanda
programda yer alan hedeflere ve hedefleri hayata geciren faaliyet ve projelere yon vermektedir.
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Tablo 6: Stratejik Planda Ongériilen Ana Alan ve Stratejik Amaglar
Ana Alan Nihai Amag

Amag 1: Denizli Belediyesinde Belirlenen Misyonu Yerine
Getirebilmek ve Vizyona Ulasabilmek icin insan Kaynaklarini,

1. Kurumsal Kapasite Surecleri, Bilgi Sistemlerini, Destek Hizmetlerini ve Mali
Yonetim Sistemini Gelistirmek Suretiyle Kurumsal Kapasitenin
Artirilmasi

2. Kentsel Altyap! Amag 2: Denlz.l.| nin G.e.llgen .Iht|yaglar Cercevesinde Kentlesme
Altyapisinin Guiglendirilmesi

Amag 3:Saglikli, Yasanabilir ve Strdirilebilir Bir Cevrenin

3. Cevre ve Saglik e e e

Amag 4:Kentin Gelisimini de Dikkate Alan Guvenli ve

LGNSR ! Surdurilebilir Bir Yasam Alani Olusturulmasi

Amag 5:Sosyal Dayanismanin Giiclendirilmesi Suretiyle Denizli

2l OO Halkinin Sosyal Refahinin Artirilmasi

Amag 6:Kultur, Sanat ve Spor Faaliyetleri ile Denizli Halkinin

5 (G LSRR 0 L EEE T Sosyal Yasaminin Gelisimine Katki Saglanmasi

Amac 7:Denizli Kentinin Bolgesel ve Uluslararasi Rekabet

7. Kent EKonomisi Giiciini Artirmak

Denizli Belediye Baskanligi’nin 2014 yili biitce tahminlerinde, planda éngériilen stratejik amacglart icin top-
lam 526.370.000,00-TL 6denek ayrilmistir. Ayrilan 6denegin stratejik amaglar bazinda dagilimt incelendigin-
de;

Stratejik Amag 1: Denizli Belediyesi’nde belirlenen misyonu yerine getirebilmek ve vizyona ulasabilmek
icin insan kaynaklarin, stiregleri, bilgi sistemlerini, destek hizmetlerini ve mali yénetim sistemini gelistirmek
suretiyle kurumsal kapasitenin artirilmast icin 116.783.889-TL,

Stratejik Amac 2: Denizli’nin gelisen ihtiyaclar cercevesinde kentlesme altyapisinin giiclendirilmesi icin
273.936.980-TL ile en fazla,

Stratejik Amag 3: Saglikli, yasanabilir ve siirdiiriilebilir bir cevrenin olusturulmast icin 98.128.565-TL,

Stratejik Amac 4: Kentin gelisimini de dikkate alan giivenli ve siirdliriilebilir bir yasam alant olusturulmas:
icin 15.169.690-TL,

Stratejik Amag 5: Sosyal dayanismanin giiclendirilmesi suretiyle Denizli halkinin sosyal refahinin artirl-
mast icin 9.649.790-TL ,

Stratejik Amacg 6: Kiiltiir, sanat ve spor faaliyetleri ile Denizli halkinin sosyal yasaminin gelisimine katki
saglanmas: igin 12.701.087-TL,

odenek ayrildigt gériilmektedir.

Ayrica stratejik amaglarla dogrudan iliskisi kurulmayan genel yénetim gideri olarak tanimlanmts 9.500.000-
TL faiz gideri, 3.430.000-TL cari transfer, 25.700.000-TL'de Yedek Odenek biitcelenmistir. Béylece toplam biit-
ce biiyikliigii 565.000.000-TL olarak planlanmstir.
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Grafik 1: 2014 Mali Yil Biitcesinin Stratejik Amaclara Gére Dagilimt

Stratejik amaclarla ilgili 6deneklerin amaclar bazinda yiizde dagilimina bakildiginda, agirligin % 52,04 ile
Denizli'nin gelisen ihtiyaclar cercevesinde kentlesme altyapisinin glglendirilmesi amacina yonelik ayrildig
gorilmektedir.
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" Stratejik Amag: 3 Stratejik Amag: 4
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Grafik 2: Stratejik Amaclarin Biitceden Aldiklart Paylarin Yiizdesi

C. Performans Hedef ve Gostergeleri ile Siirecler

2014 yili Performans Programinin baz aldigi stratejik amaglar ile hedefler 2012-2016 Stratejik Plani’ndan
alinmis, programin biitce ile kaynak tahsis edecedi faaliyet ve stireclerin cercevesi kurumsal diizeyde performansin
saglanmasi amaciyla bu cercgeve icinde belirlenmistir.
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Tablo 7: Amacg ve Hedefler

AMACLAR HEDEFLER

Vizyona ulasmak igin gerekli olan kaynak ihtiyacinin karsilanmasi,
finansman yonetiminin yapilmasi ve planlama - programlama ve

HEREE 1-1: biitceleme ile raporlama kapasitesinin gelistirilmesi icin mali yonetimin
gliclendirilmesini saglamak
1. Denizli Belediyesinde HEDEF 1.2: Hukuk sireclerini etkinlestirmek ve farkindaligini artirmak
Belirlenen Misyonu Yerine HEDEF 1.3: Hizmetlerin daha iyi yuritilebilmesi icin i¢ kontrol sistemini kurmak
Getirebilmek ve Vizyona TP . .
. R Calisanlarin kapasitesini, verimliligini ve motivasyonunu yiikseltmek
Ulagabilmek Igin Insan HEDEF 1.4: suretiyle, insan kaynaklari yonetimini misyonu gerceklestirmeye ve

Kaynaklarini, Surecleri, vizyona ulasmaya yénelik gelistirmek
Bilgi Sistemlerini, Destek

Hizmetlerini ve Mali Yénetim HEDEF 1.5 Uluslar arasi fonlardan ve diger kaynaklardan daha cok yararlanmak

icin proje yonetimi ve uygulanmasi konusunda kapasitenin artirilmasini

Sistemini Gelistirmek saglamak ve proje gelistirmek
Suretiyle Kurumsal » Ik o k ve kararl L
el Arames HEDEF 1.6, Kurumsal Karar verme siirecini etkin yonetmek ve Kararlara erisimi

saglamak

Bilgi sistemlerini gelistirmek ve bilgiyi etkin kullanan bir yapiya

HEDEF 1.7: P—

HEDEF 1.8: Yonetim ve destek hizmetleri ile sosyal imkanlari gelistirmek

HEDEF 2.1:  Denizli’nin kentsel gelisimini imar plani ile uyumlu yonetmek
2 Denizli'nin Geligen ihtiyaglar HEDEF 2.2: Kent ici ulasim altyapisini giiglendirmek ve trafik gtivenligini artirmak
Cercevesinde Kentlesme HEDEF 2.3: Denizli halkina guvenilir, hizli ve ekonomik kent ici ulasim imkani

Altyapisinin Giiclendirilmesi saglamak

Denizli halkina saglikli ve strdurilebilir icme suyu ve kanalizasyon

HEDEF 2.4: hizmeti sunmak

HEDEF 3.1: Kent ici yesil alanlari artirmak

. . HEDEF 3.2: Cevre ve halk sagligini gozeten bir kati atik yonetimini saglamak
3. Saglikli, Yasanabilir ve

Surdurdlebilir Bir Cevrenin HEDEF 3.3: Kent ;agllglna iliskin riskleri azaltmak ve halk sagligini iyilestirmeye
=" yonelik uygulamalari desteklemek

Olusturulmasi
HEDEF 3.4: Halkin saglikli yasam aliskanliklarini gelistirmek ve buna uygun mekanlar
olusturmak
4: Kentin Gelisimini de HEDEF4.1:  Afet, yangin ve trafik kazalarina zamaninda ve etkin miidahale etmek

Dikkate Alan Glivenli ve

Siirdurilebilir Bir Yasam Alani  HEDEF 4.2: Kentin diizen ve huzuru ile gida giivenligini saglamaya yonelik zabita

hizmetlerini gelistirmek

Olusturulmasi

5: Sosyal Dayanismanin HEDEF5.1:  Dezavantajli gruplarin toplumsal yasamla biittinlesmesini saglamak
Guglendirilmesi Suretiyle

Denizli Halkinin Sosyal HEDEF 5.2:  Sosyal yardimlarin etkinligini artirmak ve yoksullukla miicadele etmek

Refahinin Artirilmasi

6: Kaltur, Sanat ve Spor HEDEF6.1:  Kulttrel zenginlige ve Kiilturel degerlere iliskin farkindaligi artirmak
Faaliyetleri ile Denizli

Halkinin Sosyal Yasaminin HEDEF 6.2:
Gelisimine Katki Saglanmasi

Kent halkinin katilimina yonelik Kultirel, sanatsal ve sportif faaliyetler
diizenlemek

o L HEDEF 7.1: Denizli’nin bolgesel ve uluslararasi rekabet glictinii artirmak ve kentin
7: Denizli Kentinin Bolgesel """ turizm potansiyelinin etkin kullanimina yonelik calismalari desteklemek
ve Uluslararasi Rekabet
Giictint Artirmak HEDEF 7.2: Meslek edindirme faaliyetleri ile issizlerin kent ekonomisine katilimini

artirmak ve Denizli’nin rekabet glictinii yikseltmek
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Bitce ile kaynak tahsis edilecek olan faaliyet/surecler stratejik plan kapsaminda yuritilen calismalar
kapsaminda amag ve hedeflerin altinda ayrintili bir sekilde belirlenmistir.

Tablo 8: Amac, Hedef ve Faaliyetler/Siregler

Programda yer alan faaliyet/surecler performans hedefi tablolarinda stratejik planda yer alan amag ve hedefler
ile iliskisi kurulmak suretiyle siniflandirilmistir. Yine performans hedefi tablolarinda performans hedeflerine ne
diizeyde eristigimizi 6lcmeye yonelik olarak performans gostergeleri de belirlenmistir. Stireglerin maliyetlerinin
de biitce odenekleriyle birlikte hesaplanmasiyla biitce performans programi iliskisi stre¢ odakli bir yapida

kurulmustur.
(2]
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1
1
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4
5
6
7
8
9
10
1
12
13
14
15
16
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Denizli Belediyesi’nde Belirlenen Misyonu Yerine
Getirebilmek ve Vizyona Ulasabilmek icin insan
Kaynaklarini, Stregleri, Bilgi Sistemlerini, Destek
Hizmetlerini ve Mali Yonetim Sistemini Gelistirmek
Suretiyle Kurumsal Kapasitenin Artirilmasi

Vizyona Ulasmak icin Gerekli Olan Kaynak
ihtiyacinin Karsilanmasi, Finansman Yénetiminin
Yapilmasi ve Planlama — Programlama ve
Butceleme ile Raporlama Kapasitesinin
Gelistirilmesi icin Mali Yonetimin Giiclendirilmesini
Saglamak

Tasinirlarin Kesin Hesabini Hazirlama Siireci
Belediyenin Stratejik Planini Hazirlama Siireci
Yillik Performans Programini Hazirlama Stireci
Yillik Faaliyet Raporu Hazirlama Siireci

Yillik Butge Hazirlama Siireci

Kesin Hesap Hazirlama Sireci

Belediye Meclisi Onayi ile Odenek Aktarma Siireci

Baskanlik ve Belediye Enciimeni Onayi ile Odenek
Aktarma Sireci

Belediye Borclanmasi ile ilgili is ve islemlerin
Yapilmasi Sureci

Yonetim Donemi Hesabi Hazirlama Stireci

Plan ve Butge Komisyonu Raporlarini Hazirlama
Sireci

Eglence Vergisi Payi Sureci

Kisi Borcu Takibi Stireci

Kiltur ve Turizm Bakanligi Payi Sireci
Teslimat Miizekkeresi Sureci

Aylik Vergi Beyanname Diizenlenmesi Sureci

Zamanasimi Siresini Dolduran Biit¢ce Emanet
Hesaplarini irad Kaydetme Siireci

Biitce ici
Pay
T (%)
116.783.889 20,67
12.444.450 2,20
167.400 0,03
37.200 0,01
37.200 0,01
37.200 0,01
37.200 0,01
8.370 0,00
37.200 0,01
37.200 0,01
37.200 0,01
16.740 0,00
37.200 0,01
32.192 0,01
32.192 0,01
32.192 0,01
32.192 0,01
32.192 0,01
32.192 0,01

DENIZLi BELEDIYESi » 17



LT DENIiZLi BELEDIYESIi 2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI

18 » DENizZLI BELEDIYESI

18
19
20
21
22
23

24

25

26
27
28
29
30
31
32
33
34
35

36
37
38

39
40
41
42
43
44
45
46
47

48

49

50
51
52

53

Gelirlerin Muhasebelestirilmesi Sreci
Banka Hesaplarinin Kontrolu Sureci
Giderlerin Muhasebelestirilmesi Sureci
KDV Mahsubunun Yapilmasi Sureci
Bankalar Arasi Virman islemleri Siireci
Dénem Sonu islemleri Siireci

internet ve Kiosktan Kredi Karti ile Yapilan
Odemelerin Kontrolii Siireci

PTT ve Anlasmali Bankalar Araciliyla Yapilan
Tahsilatlarin Kontrold Sireci

Belediyeye Ait Diger Gelirlerinin Tahakkuku Streci
isgaliye Tahakkuku Siireci

T-M-S Plaka Devir Tahakkuklari Sireci

Eglence Vergisi Tahakkuk islemleri Siireci

El ilani ve Afis Mihiirleme Siireci

ilan ve Reklam Vergisi, CTV Beyani Alinmasi Siireci
ilan ve Reklam, CTV Yoklamasi Sureci

isyeri Terk, is ve Adres Degisikligi Stireci

Uzlasma Siireci

VUK 376 Uygulanmasi Sureci

Harcamalara Katilim Payi Serh Kaldirma islemleri
Sireci

Yillik Ucret, Harc ve Tarifeleri Hazirlama Siireci

Su Tahsilatlari ile ilgili Abonenin Odeme imkanina
Gore Taksitlendirme Yapma ve Takip Etme Sireci

Banka ve Posta ile Yapilan Tahsilatlar Sureci
Eksilten, Geri iade ve Mahsup islemleri Siireci
Resmi Dairelerin Su Borglarinin Tahsilati Sureci
Vezne Tahsilatlari Sureci

Teminat Mektubunun Verilmesi ve Alinmasi Siireci
Su Tahakkuku Sireci

Abone iptali Siireci

Diger Odeme islemleri Siireci

On Odeme islemleri Siireci

Gegici ve Sirekli Gorev Yolluklarini Hesaplama ve
Odemesini Yapma Siireci

Belediye Elektrik ve Telefon Faturalarini Kontrol
Etme ve Odemesini Yapma Stireci

Personel Maas ve ikramiyelerin Odemesini Yapma
Sireci
Taahhiitler Defterini isleme Siireci

Haciz Defterini isleme ve Haciz Islerinin Takibini
Yapma Sureci

Sicil Kayit islemleri Siireci

32.192
32.192
32.192
32.192
32.192
8.370

32.192

32.192

121.745
121.745
121.745
121.745
121.745
121.745
121.745
121.745
121.745
121.745

121.745
37.200
636.120

636.120
636.120
636.120
636.120
41.850
133.920
83.700
69.750
69.750

69.750

69.750

69.750
69.750
83.700

139.500

0,01
0,01
0,01
0,01
0,01
0,00

0,01

0,01

0,02
0,02
0,02
0,02
0,02
0,02
0,02
0,02
0,02
0,02

0,02
0,01
0,11

0,11
0,11
0,11
0,11
0,01
0,02
0,01
0,01
0,01

0,01

0,01

0,01
0,01
0,01

0,02



54
55
56

57
58
59

60
61
62
63
64

65

66
67
68
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Emeklilik Muafiyeti Uygulamasi Siireci
Emlak Bildirimi ve Tahakkuk Kayitlari Sureci
Gayrimenkul Tespit Kaydi Sireci

Arsa m? Birim Degeri Tespit Calismalarinin
Yuritilmesi Sureci

Sondaj Suyu Abonesi Verilmesi Stireci

Su Abone Kaydi, Su Abone Tiir ve isim Degisikligi
islemleri Sireci

Su Abone Devirlerinin Gergeklestirilmesi Stireci
Kacak Su Kullanimini Onleme Siireci

Su Acma Kapama Sureci

Yeni Abonelerin Sayaclarini Baglama Sireci
Arizali Sayag Degismesi Sireci

Olcii ve Tarti Aletlerinin Muayene Damgalarini
Yapma Sureci

icra islemleri Siireci
Tellaliye islemleri Siireci
Sayaclarin Okunmasi vb. islemler Siireci

Hukuk Sureclerini Etkinlestirmek Ve Farkindaligini
Artirmak

Adli ve idari Davalarin Takip Edilmesi Siireci
Belediye Alacaklarinin icra Takibi Sireci
Belediye Aleyhine Acilan icra Takibi Siireci
Hukuki Gorus Bildirme Stireci

Hizmetlerin Daha lyi Yiiriitiilebilmesi icin ic Kontrol
Sistemini Kurmak

ic Kontrol Eylem Planinin Olusturulmasi ve
Revizyonu Sureci

Eylem Planinin Uygulanmasi Stireci
On Mali Kontrol islemleri Siireci

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yiikseltmek Suretiyle, insan
Kaynaklari Yonetimini Misyonu Gerceklestirmeye
ve Vizyona Ulasmaya Yonelik Gelistirmek

Memur Personel (OSYM Yerlestirmesi) Alim
islemleri Siireci

Memur Personel (657 S.K.-92-97 Md.) Alim
islemleri Siireci

isci Personel Alim islemleri Siireci

Sozlesmeli Alim islemleri Siireci

Aday Memurlarin Asalet Tasdik islemleri Siireci
Memur-Sozlesmeli-isci izin islemleri Siireci
Muidiir izin Islemleri Siireci

Baskan Yardimcisi izin islemleri Siireci

Yillik izin Planlamasi islemleri Siireci

139.500 0,02
139.500 0,02
139.500 0,02
139.500 0,02
83.700 0,01
83.700 0,01
83.700 0,01
133.920 0,02
133.920 0,02
133.920 0,02
133.920 0,02
167.400 0,03
189.720 0,03
167.400 0,03
4.200.000 0,74
1.750.000 0,31
636.363 0,11
477.273 0,08
159.091 0,03
477.273 0,08
83.700 0,01
27.900 0,00
27.900 0,00
27.900 0,00
1.500.000 0,27
57.231 0,01
57.231 0,01
57.231 0,01
57.231 0,01
57.231 0,01
22.315 0,00
22.315 0,00
22.315 0,00
22.315 0,00
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Ayliksiz izin islemleri Siireci

Memur ikramiye islemleri Siireci

Memur Odiil islemleri Siireci

isci Personelin Prim ve Odiil islemleri Stireci
Memur Disiplin islemleri Siireci

isci Disiplin islemleri Siireci

Memur Disiplin Kurulu Olusturulmasi islemleri
Sureci

isci Disiplin Kurulu Olusturulmasi islemleri Siireci

Dis Kurumlara Verilen Gegici Gorevlendirme
islemleri Siireci

Dis Kurumlardan Gelen Gegici Gorevlendirme
islemleri Siireci

Kadro Unvani Degisikligi islemleri Siireci
Yer Degisikligi islemleri Siireci

Memur, Sozlesmeli, isci Personelin Gérevden
Ayrilma istifa Fesih islemleri Siireci

Memur Emeklilik islemleri Stireci

isci Emeklilik islemleri Siireci

Ogrenim Degisikligi islemleri Siireci

Memurlarin Derece ve Kademe Degisikligi islemleri
Sireci

Personel Cipsiz Yaka Karti Cikartilmasi islemleri
Sireci

Personel Cipli Giris Ve Cikis Karti Islemleri Siireci
Mal Bildirim islemleri Siireci

5620 Sayili Kanuna Gore Gegici isci Vize islemleri
Sireci

Fazla Mesai islemleri Siireci

Sézlesmeli Personel Calistiriimasi izin ve Ucret
islemleri Siireci

ikinci Gorev Ayligi islemleri Siireci

icisleri Bakanligi izin islemleri Siireci

Miidiir Ve Ustii Gérevlendirme islemleri Siireci
Yurtici Gérevlendirme islemleri Siireci

Yurtdisi Gérevlendirme islemleri Siireci

Belediye Baskani Gorev ve Yetki Dagilimi islemleri
Sureci

Seflik/Birim Sorumlularinin Belirlenmesi islemleri
Sireci

Gorev ve Calisma Yonergeleri islemleri Siireci
Yonetmelik islemleri Siireci

SDTS ve Toplu Is Sézlesmesi islemleri Siireci
Yesil Pasaport islemleri Siireci

Hizmet Pasaportu islemleri Siireci

18.435
22.315
22.315
22.315
22.315
19.987

19.987
19.987

19.987

19.987

18.435
33.954

19.987

18.435
18.435
18.435

18.435

22.315

22.315
12.136

12.136
34.433
12.136

12.136
12.136
32.129
33.088
19.987

18.435

18.435

18.435
18.435
18.435
15.210
15.210

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00
0,01

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00
0,01
0,00

0,00
0,00
0,01
0,01
0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
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Birimlerin Haberlesme Kodlari Sireci

Egitim Gorevlendirme Sreci

Egitim Kurulunun Olusturulmasi Sureci

Egitim Organizasyon Sureci

Egitim Planinin Hazirlanmasi Sureci

Odenek, Maas ve Ucret Bordrosu islemleri Siireci
Memur Fiili Hizmet Siiresi Zammi islemleri Siireci
isci Fiili Hizmet Siiresi Zammi islemleri Siireci
icra ve Nafaka Kesintileri islemleri Sireci
Sendika Kesintileri ile ilgili islemler Siireci
Memur Aylik Prim ve Hizmet Bildirgeleri islemleri
Sireci

isci Aylik Prim ve Hizmet Bildirgeleri islemleri
Sireci

GSS Primlerinin Bildirilmesi islemleri Siireci

SGK Tarafindan Odemesi Yapilan Emekli ikramiyesi
ve Oliim Yardimlarinin Odenmesi islemleri Siireci

Huzur Hakki ve Komisyon Ucreti islemleri Siireci

Kefalet Sandigi Aidat Ciizdani isteme islemleri
Sireci

Kefalet Sandigi Kesintilerinin Odenmesi islemleri
Sureci

Kefalet Sandigina Kesilen Aidatlarin Geri iadesi
islemleri Siireci

Uluslar Arasi Fonlardan ve Diger Kaynaklardan
Daha Cok Yararlanmak igin Proje Yonetimi ve
Uygulanmasi Konusunda Kapasitenin Artirilmasini
Saglamak ve Proje Gelistirmek

Proje Hazirlama Stireci
Hibe Proje Hazirlama ve Uygulama Sureci

Kurumsal Karar Verme Stirecini Etkin Yonetmek ve
Kararlara Erisimi Saglamak

Meclis Glindeminin Olusturulmasi ve Kararlarin
Dagitimi Sureci

Meclis Oturumunun Desifresi ve Tutanaklarin
Hazirlanmasi Siireci

Mecliste Alinan Kararlarin Onaylanmasi ve
Duyurulmasi Sureci

Enciimen Glindeminin Olusturulmasi ve Kararlarin
Onaylanmasi Sureci

Encumen Kararlarinin Tasnif Edilmesi Sureci
Evraklarin Kayit Edilmesi Sureci

Birim Arsivlerinin Tasnifi ve Devredilmesi Sureci
Ayiklama ve imha isleri Siireci

Arsivlik Malzemeden Yararlanma Siireci

18.435 0,00
22.315 0,00
22.315 0,00
22.315 0,00
22.315 0,00
22.315 0,00
25.586 0,00
25.586 0,00
22.315 0,00
25.586 0,00
25.586 0,00
25.586 0,00
25.586 0,00
25.259 0,00
25.259 0,00
22.315 0,00
22.315 0,00
22.315 0,00
2.200.000 0,39
2.148.116 0,38
51.884 0,01
1.200.000 0,21
7.812 0,00
47.829 0,01
57.215 0,01
265.611 0,05
86.380 0,02
305.575 0,05
221.794 0,04
132.201 0,02
75.582 0,01
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Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak

Web Uygulamalari Yetkilendirme Sureci
Web Uygulamasi Olusturma Sdureci
Yazilim Uygulamasi Stireci

Dijital Yayinlar Sireci

Ariza Yonetimi Sureci

Bilgisayar Sistemi Kurulum veya Glincellenmesi
Sureci

Kullanic Yetkilendirme Siireci

Proje Tasarimi Sureci

Sistem Bakimi Sureci

Yedekleme Sistemi Sureci

Lisans islemleri Siireci

Banka islemleri Siireci

E-Belediye Uyelik islemleri Siireci

El Terminalleri Sureci

YBS Kullanici Yonetimi Sireci

YBS Talep ve istekleri Siireci

Personel Odemeleri Siireci

Kent Bilgi Sistemi Sureci

Adres Yénetimi islemleri Stireci

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal imkanlari
Gelistirmek

Halkla iliskiler Masasi Faaliyetleri (Sikayet, Talep
ve Onerilerin Takibi, Cevaplandirilmasi) Sireci

Bilgi Edinme ve Bimer islemleri Siireci
Grafik Tasarim Sureci

Basin Bultenlerinin Hazirlanmasi ve Basina
Dagitilmasi Sureci

Belediye ile ilgili Haberlerin Taranmasi ve
Arsivlenmesi Sureci

Belediye Baskaninin Tv Programlari ve Cekimlerin
Organizasyonu Sireci

Hizmet Alimlari Denetimi Sireci

Hizmet Alimlari Cezai islemler Siireci

Aylik Yemek Listesinin Olusturulmasi Siireci
Yemekhane Malzemelerinin Temini Sireci
Yemekhane Yemek Kontrolu Siireci

Yemekleri ile ilgili Sikayetlerin Degerlendirilmesi
Sureci

Yemeklerin Hazirlanmasi ve Sunumu Stireci
Yemekhane Gelir Muhasebelestirmesi Sireci
Yemekhane Gider Muhasebelestirmesi Sireci

3.880.189

31.533
101.323
551.323

31.533
450.102

678.060

36.186
164.102
22.228
36.186
228.186
36.186
64.102
92.018
36.186
64.102
36.186
840.461
380.189

93.725.550

1.310.473

143.916
1.313.293

451.249

453.052

45640

881.800
440.900
440.900
440.900
440.900

853.550

520.900
440.900
440.900

0,69

0,01
0,02
0,10
0,01
0,08

0,12

0,01
0,03
0,00
0,01
0,04
0,01
0,01
0,02
0,01
0,01
0,01
0,15
0,07

16,59

0,23

0,03
0,23

0,08

0,08

0,01

0,16
0,08
0,08
0,08
0,08

0,15

0,09
0,08
0,08
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38

39

40

41
42
43
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Belediye Santrali Sureci

Acik ihale Usulii Siireci

Pazarlik Usulii ile ihale Sireci

Dogrudan Temin Sureci

Tek Kaynaktan Temin Siireci

DMOQ’dan Temin Sureci

Gecici Teminat ladesi Suireci

Mal Satislari Siireci

Toptanci Halinin isletilmesinin Devir islemleri
Sireci

Hal Kayit islemleri Siireci

Hal Denetim islemleri Siireci

Mistahsil Kayit ve Denetim Islemleri Siireci
Hal Hakem Heyeti Karar islemleri Siireci
Elektrik Aboneligi Alinmasi Sureci
Dogalgaz Aboneligi Alinmasi Sureci

Telefon Aboneligi Alinmasi Siireci

Belediyemize Ait Araclarin Vize, Sigorta islemleri
Sireci

Proje islemleri Siireci

is Makinalarinin Ruhsatlandirilmasi Siireci

Arac Kiralanmasi Hizmet Aliminin Yapilmasi Siireci
Baskanin Randevu Programinin Hazirlanmasi Sureci

Toplantilarin Planlanmasi ve Organize Edilmesi
Sureci

Vatandastan Sahsen Basvuru ile Gelen Talep ve
Sikayetlerin Karsilanmasi Sureci

Yurt ici Konuklarin Karsilanmasi, Agirlanmasi ve
Ugurlanmasi Stireci

Yurt Disi Konuklarin Karsilanmasi, Agirlanmasi ve
Ugurlanmasi Stureci

Evlendirme islemleri Siireci
ic Denetim Siireci
Sivil Savunma Hizmetleri Sireci

Denizli’nin Gelisen ihtiyaclar Cercevesinde
Kentlesme Altyapisinin Guglendirilmesi

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile Uyumlu
Yonetmek

Gayrimenkul Bilgileri Temini Siireci
Kamulastirma islemleri Siireci
Gayrimenkul Tahsis Alma islemleri Siireci
Gayrimenkul Tahsis Verme islemleri Siireci
Gayrimenkul Hibe islemleri Siireci

Gayrimenkul irtifak Hakki Kurulmasi islemleri
Sureci

440.900 0,08
881.800 0,16
902.740 0,16
460.900 0,08
312.766 0,06
135.444 0,02
440.900 0,08
440.900 0,08
224,529 0,04
235.597 0,04
239.286 0,04
209.772 0,04
179.773 0,03
78.044 0,01
227 544 0,04
53.544 0,01
294313 0,05

60.105.795 10,64
48.543 0,01

15.137.838 2,68
182.080 0,03
546.240 0,10
910.400 0,16

1.114.160 0,20
582.080 0,10
564.390 0,10
74.000 0,01
82.000 0,01

273.936.980 48,48

29.030.855 5,14
200.432 0,04

18.221.091 3,22
846.942 0,15
180.510 0,03
230.683 0,04
861.699 0,15
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Gayrimenkuliin Kiraya Verilmesi islemleri Siireci
Gayrimenkul Kiralama islemleri Siireci
Mevcut Kiracilarin Takip islemleri Siireci

Gayrimenkul ve Kapali Pazaryerlerindeki Tezgah ve
isyerlerinin Devir islemleri Siireci

Kapali Pazaryeri Tahsis Islemleri Siireci
Gayrimenkul Ecrimisil islemleri Siireci
Gayrimenkul Satis islemleri Siireci

Hisseli ve Artik Parsel Satis islemleri Siireci
Gayrimenkul Satin Alma islemleri Siireci
imar Plani Yapimi ve Degisikligi Siireci
imar Durumu islemleri Siireci

imar (18. Madde) Uygulamasi Siireci
Tevhid-ifraz-Terk-ihdas islemleri Siireci
Ada Parselasyonu Stireci

Suyulandirma Serhinin Kaldirilmasi Siireci
Zemin Etiid islemleri Siireci

Cati Planlarinin Onaylanmasi Sureci

Yeni Yapi Ruhsati, Tadilat Ruhsati, Kat ilavesi,
Yeniden Ruhsat ve Kacak Yapi Ruhsati islemleri
Sureci

Ruhsat Yenileme, Miiteahhit Degisikligi ve Yapi
Denetim Degisikligi Sureci

Yapi Denetim Hizmet Bedeli Odeme Takibi islemleri
Sureci

Kat Miilkiyeti ve Kat irtifaki islemleri Siireci

Paraf ve Ruhsat Gerektirmeyen Proje Degisiklikleri
Sureci

Yapi Denetim islemleri Siireci

Kacak Yapi Kontrol islemleri Siireci
Binalarda Is Bitirme Siireci

Yapi Kullanma Ruhsati islemleri Siireci

Kent Ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve Trafik
Guvenligini Artirmak

Asfalt Uretimi islemi Siireci

Akaryakit ikmali Siireci

Arac ve is Makinelerinin Bakim Onarimi Siireci
Elektrik, Telsiz ve Telefon Ariza i§lemleri Sireci
Boya, Demir isleri, Korkuluk imalati Siireci

Kaz izin islemleri Siireci

ihale Edilen islerin Kontrolliik islemi Siireci
Hakedis inceleme islemi Siireci

Kesin Kabul islemi Siireci

Sinyalizasyon Sistemi Kurulmasi Siireci

176.821
272.645
263.470

222.888

208.132
162.064
169.442
198.956
1.695.267
366.595
178.883
1.840.605
47.683
11.600
11.600
429.795
71.694

412.952

53.501

192.341
56.611
416.532

161.476
284.531
195.072
388.338

142.474.021

13.620.756
58.544
223.551
678.589
320.173
53.544
116.765.421
214.416
133.916
8.001.732

0,03
0,05
0,05

0,04

0,04
0,03
0,03
0,04
0,30
0,06
0,03
0,33
0,01
0,00
0,00
0,08
0,01

0,07

0,01

0,03
0,01
0,07

0,03
0,05
0,03
0,07

25,22

2,41
0,01
0,04
0,12
0,06
0,01
20,67
0,04
0,02
1,42



1

12

13
14

15

16

W 0O N O U1 ~ W N —

— | =
S (=)

12

13

14

15

16
17

Yol-Bordiir, Cizgi-Boya Calismalari Siireci

Kontrollii Kavsak Yonetimi ile Yatay Ve Diisey
Trafik isaretlemelerinin Bakim Ve Onarim Yapilmasi
Slreci

Acik Otopark isletmeciligi Stireci
Terminale Arac Giris-Cikis islemleri Siireci

Trafik Egitim Parkinda Ogrencilere Trafik ile ilgili
Teorik ve Pratik Egitim Verilmesi Sireci

Otobus ve Minibus Durak Yerlerinin Belirlenmesi ve
Degistirilmesi Sureci

Denizli Halkina Glvenilir, Hizli ve Ekonomik Kent igi
Ulasim imkani Saglamak

Sicak Asfaltlama islemi Siireci

Sathi Kaplama islemi Siireci

Asfalt Yama Islemi Siireci

Karla Miicadele Calismalari Sureci

Kaldirnm Yapilmasi Sureci

Kaldirim Tamirati Sireci

Metruk Binalarin Yikim isleri Siireci

Kazi, Dolgu ve Yol Acma islemleri Siireci

Kirmizi Kot islemleri Siireci

Ceza ve Yaptirim Tutanaklari Dizenlenmesi Sireci

idari Yaptirim Durum Tespit Tutanadi Diizenleme
Sireci

Servis, Minibs, Ticari (S-M-T) Plaka Devir
islemlerinin Yapilmasi Siireci

Tasimacilikla ilgili izin Belgesi Verilmesi Siireci
Servis, Minibus, Ticari (5-M-T) Plakali Araglar ile
Belediye Denetimli Ozel Halk Otobiisleri Calisma
Ruhsati Diizenlenmesi Sureci

Toplu Tasima Araglarinin Guzergahlarini Belirleme
Sureci

Denetim islemlerinin Yapilmasi Siireci
Peron Tahsis Belgesi Verilmesi Sureci

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icmesuyu
ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Sebeke ve Tesislerin isletilmesi, icmesuyu Hatlari,
Pompa ve Depolarin Dizenli Bakimi Siireci

Belediye isgiicii ve Araclari ile Yapim ve Onarimi
Sureci

Yeni icmesuyu Kaynaklarinin Tespiti, Sondaj
Noktalarinin Belirlenmesi ve Isletilmesi Siireci

Su Kalite Gostergelerinin izlenmesi ve
Degerlendirilmesi Sireci

Sebeke ve Tesislerin isletilmesi, Kanalizasyon ve
Yagmursuyu Hatlari ile Izgara Sistemlerinin Diizenli
Bakimi Siireci

813.525

601.788

12.543

431.015

104.119

440.391

52.432.104

27.402.521
903.781
4.917.645
120.504
8.056.519
2.278.033
435.742
6.389.672
67.544
650.873

650.873

40.619

22.931

59.393

78.196

272.993
84.267

50.000.000

1.082.218

7.672.534

112.267

41.267

5.397.534

0,14
0,11
0,00
0,08

0,02

0,08

9,28

4,85
0,16
0,87
0,02
1,43
0,40
0,08
1,13
0,01
0,12

0,12

0,01

0,00

0,01

0,01

0,05
0,01

8,85

0,19

1,36

0,02

0,01

0,96
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Kanal Gorlintiileme, Kanal A¢gma ve Vidanjor Araci
Isletimi Sureci

On Aritma Proje Onayi ve Kanal Baglanti izin
Belgeleri Verilmesi Sireci

Atiksu Aritma Tesisi Isletmecisinin Denetimi Siireci

Etut Proje Veri Cozimleme Planlama Ve Tasarim
Siireci

Kaz! izinleri Siireci

Sebekeye Verilen Hasar Yonetimi Streci

Acik ihale Usuliiyle Yapim isi ihalesi Siireci
Dogrudan Temin Sureci

Dis Kaynakli Projelerde Danisman Segim Stureci
Yapim Calismalarinin Kontrollik Denetimleri Siireci
Gegici ve Kesin Kabul islemlerinin Yapilmasi Siireci
Dis Kaynakli Projelerin Yirutulmesi Sureci

Arag, is Makinesi ve Makine Techizatin Bakim
Onarim Sureci

Saglikli, Yasanabilir ve Surdurtlebilir Bir Cevrenin
Olusturulmasi

Kent Ici Yesil Alanlari Artirmak

Proje Hazirlik Stireci

Agac Dikiminin Yapilmasi Sureci

Cim Ekiminin Yapilmasi Siireci

Budama Yapilmasi Siireci

Park Tesisati ve Ekipmanlarinin Bakim Onarimi
Sireci

Pulvazatorle ilaclama Siireci

Sulama Yapilmasi Sureci

Cevre ve Halk Sagligini Gozeten Bir Kati Atik
Yonetimini Saglamak

Isinma Amacli Kati Yakit Denetimi Sureci
Cevre Zabitasi ve Hava Kirliligi Denetimi Sireci

Cadde ve Sokak Temizligi ve Evsel Atiklarin
Toplanmasi Sireci

Geri Donusim Atiklarinin Toplanmasi Sireci
Siyah ve Mavi Poset Dagitimi Sureci
Evsel Atik ve Aritma Camuru Bertarafi Sureci

Tibbi Atik Toplama, Sterilizasyon ve Bertarafi
Sureci

Biyogazin Degerlendirilmesi Sureci

Miidiirlik Faaliyetleri ile ilgili Halkin
Bilgilendirilmesi Sureci

Vatandas Sikayetlerinin Giderilmesi ve Geri Bildirim
Sireci

2.791.300

23.534
2.054.337
58.066

39.376
34.800
24.619.300
459.534
463.267
52.066
52.066
4.523.267

523.267

98.128.565

42.879.970
21.132.042
3.607.711
2.412.531
3.260.092

5.602.290

3.657.652
3.207.652

40.000.000

99.025
154.513

30.708.050

139.025
5.034.025
3.398.050

49.513
49.513

209.513

158.773

0,49

0,00
0,36
0,01

0,01
0,01
4,36
0,08
0,08
0,01
0,01
0,80

0,08

17,37

7,59
3,74
0,64
0,43
0,58

0,99

0,65
0,57

7,08

0,02
0,03

5,4

0,02
0,89
0,60

0,01
0,01

0,04

0,03
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Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak ve Halk
Sagligini lyilestirmeye Yénelik Uygulamalari
Desteklemek

Sihhi Ruhsat Diizenleme islemleri Siireci

Umuma Acik Istirahat ve Eglence Yerlerine Ruhsat
Verme Sureci

1. Sinif GSM’lere Ruhsat Verme Sdreci
2. ve 3. Sinif GSM’lere Ruhsat Verme Siireci

Vektor Kontrol ve Hasereyle Miicadele
Hizmetlerinin Verilmesi Sureci

Kapali Alan veya Vatandas Talebi Uzerine Yapilan
ilaclama islemleri Siireci

Klor Seviyelerinin Kontrolu Stireci
Klor Cihazlarinin Kontrolt Sireci

Personele Yonelik Saglik Hizmetinin Verilmesi
Sureci

Portor Hizmetinin Verilmesi Sireci

Oliim Raporu Diizenleme Hizmetinin Verilmesi
Sureci

Laboratuvar Analiz Hizmetinin Verilmesi Sireci
Laboratuvar Atik islemleri Siireci

Sokak Hayvanlarinin Rehabilitasyon Hizmetinin
Verilmesi Sureci

Saglikli Kentler Proje Calismalarinin Yurutilmesi
Sireci

Cenaze islerininin Yiiriitiilmesi Siireci

Halkin Saglikli Yasam Aliskanliklarini Gelistirmek
ve Buna Uygun Mekanlar Olusturmak

Proje Hazirlik Siireci

Kentin Gelisimini de Dikkate Alan Guvenli ve
Surdurilebilir Bir Yasam Alani Olusturulmasi

Afet, Yangin ve Trafik Kazalarina Zamaninda ve
Etkin Miidahale Etmek

Yangina Miidahale islemleri Siireci

Rutin Bakim ve Kontrol Calismalari Siireci

Yer Alti ve Yer Ustii Kurtarma Faaliyetleri Siireci

Su Alti ve Su Ustii Arama Kurtarma Faaliyeti Siireci
Kurum ici Egitim Faaliyeti Siireci

Kurum Disi Egitim Faaliyeti Sireci

Baca Temizligi Sureci

isyeri ve Proje Denetimi Siireci

Kimyasal Olay ve Duruma Mudahale Faaliyeti
Sureci

Kentin Duzen ve Huzuru ile Gida Guvenligini
Saglamaya Yonelik Zabita Hizmetlerini Gelistirmek

Tebligat islemleri Siireci

8.145.313

607.493
173.691

173.691
173.691

2.218.778

718.778

165.889
112.944

137.889
132.889
360.944

735.111
545.111

566.778

304.889
1.016.748
7.103.281
7.103.281

15.169.690

13.000.000

11.357.650
395.436
451.360
160.498

71.166
19.000
401.360
83.530

60.000

2.169.690

477.352

1,44

0,11
0,03

0,03
0,03

0,39

0,13

0,03
0,02

0,02
0,02
0,06

0,13
0,10

0,10

0,05
0,18
1,26
1,26

2,68

2,30

2,01
0,07
0,08
0,03
0,01
0,00
0,07
0,01

0,01

0,38

0,08
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Tahkikat islemleri Siireci
Denetim ve Sikayet Sureci
Nobet Calisma Programi Hazirlama islemleri Siireci

Sosyal Dayanismanin Giiglendirilmesi Suretiyle
Denizli Halkinin Sosyal Refahinin Artirilmasi

Dezavantajli Gruplarin Toplumsal Yasamla
Bitunlesmesini Saglamak

Gorme Engelliler icin Ekipman Yardimi Siireci
Engelli Araci Servis Hizmeti Sureci
AKuili-Tekerlekli Sandalye Yardimi Sireci
Kiltur Yayinlar Sireci

Sosyal Yardimlarin EtKinligini Artirmak ve
Yoksullukla Miicadele Etmek

Asker Ailesi Yardimi Siireci

Bilgi Evleri ve Kurs Merkezleri Kayitlari Streci
Nakdi Yardimlar Sureci

Gida Yardimi Streci

Yakacak Yardimi Sireci

Lise Ogrencilerine Ogrenim Yardimi Siireci

Kiltur, Sanat ve Spor Faaliyetleri ile Denizli
Halkinin Sosyal Yasaminin Gelisimine Katki
Saglanmasi

Kiiltiirel Zenginlige ve Kiiltiirel Degerlere iliskin
Farkindaligi Artirmak

Kardes Sehir iliskileri ve Protokollerini Diizenleme
Sireci

Sergi, Konser, Seminer, Konferans, Dinleti
Faaliyetleri Hazirligi Sureci

Sergi, Konser, Seminer, Konferans, Dinleti
Faaliyetleri Sureci

Festival Faaliyetleri Sireci
Bando Konseri Sureci

Kent Halkinin Katilimina Yonelik Kiltirel, Sanatsal
ve Sportif Faaliyetler Dizenlemek

Denizli Belediyesi Diizenli Yayinlarinin Cikarilmasi
Sureci

Belediye Faaliyetlerinin Duyurulabilmesi icin Tim
Tanitim ve iletisim Calismalarinin Yapilmasi Siireci

Konservatuar, Tiyatro ve Spor Kurs Kayitlari Sureci

Sahne, Salon ve Diger Etkinlik Alanlarinin
Kiralanmasi Sureci

PERFORMANS HEDEFLER| MALIYETLER| TOPLAMI
GENEL YONETIM GIDERLERI
DiGER iDARELERE TRANSFER EDILECEK KAYNAKLAR TOPLAMI

GENEL TOPLAM
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130.310
1.431.717
130.310

9.649.790

1.347.980

285.959
160.190
385.958
515.873

8.301.810

41.850
2.143.125
2.685.959

458.959
485.958
2.485.959

12.701.087

7.249.714

91.040

792.873

1.565.873

4.248.388
551.540

5.451.373

469.741

1.812.636
3.093.123
75.873

526.370.000
38.630.000
0
565.000.000

0,02
0,25
0,02

1,71

0,24

0,05
0,03
0,07
0,09

1,47

0,01
0,38
0,48
0,08
0,09
0,44

2,25

1,28

0,02

0,14

0,28

0,75
0,10

0,96

0,08

0,32
0,55
0,01

93,16
6,84
0,00

100,00



2014 Yili Performans Programi Performans Hedefi Tablolari

2014 yili performans programi kapsaminda her bir performans hedefine iliskin detayli performans hedefi
tablolari izleyen sayfalarda gosterilmektedir.

idare Adi

Amac

Hedef

Performans

Hedefi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

DENIZLi BELEDIYESI

DENiZLi BELEDIYESINDE BELIRLENEN MiSYONU YERINE GETIREBILMEK VE ViZYONA
ULASABILMEK iCIN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGI SISTEMLERINi, DESTEK
HiZMETLERINi VE MALI YONETIM SISTEMINi GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL

KAPASITENIN ARTIRILMASI

YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI ILE SOSYAL IMKANLARI GELISTIRMEK

Aciklamalar

Performans Gostergeleri

2 bilgi edinme basvuru sayisi

3 Baskiya giren tasarim sayisi

4 Belediyemiz ile ilgili basina dagitilan haber sayisi

5 Basinda belediyemiz ile ilgili cikan haber sayisi

6 Belediye baskaninin katildigi TV programi sayisi

Faaliyetler/Surecler

Halkla iliskiler Masasi Faaliyetleri (Sikayet, talep
ve onerilerin takibi, cevaplandirilmasi) Siireci

2 Bilgi Edinme ve Bimer islemleri Siireci

3 Grafik Tasarim Sureci

4 Basin Bliltenlerinin Hazirlanmasi ve Basina
Dagitilmasi Sureci

5 Belediye ile ilgili Haberlerin Taranmasi ve
Arsivlenmesi Sureci

6 Belediye Baskaninin TV Programlari ve Cekimlerin

ilgili midurliiklere iletilmek tizere kayda alinan
talep, sikayet, oneri dilekcesi sayisi

ilgili midrliiklere iletilmek tizere kayda alinan

Organizasyonu Sureci

Genel Toplam

YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI iLE SOSYAL iIMKANLARI GELISTIRMEK

2012 2013 2014
90.834 90.000 90.000
493 560 800
1.119 1.150 1.200
967 620 1.000
967 620 1.000
36 20 50

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Biitce Bitge Disl Toplam
1.310.473,00 0,00 1.310.473,00
143.916,00 0,00 143.916,00
1.313.293,00 0,00 1.313.293,00
451.249,00 0,00 451.249,00
453.052,00 0,00 453.052,00
45.640,00 0,00 45.640,00
3.717.623,00 0,00 3.717.623,00
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idare Adi DENIZLi BELEDIYESI
Ama KULTUR, SANAT VE SPOR FAALIYETLERI ILE DENIZLi HALKININ SOSYAL YASAMININ
¢ GELISIMINE KATKI SAGLANMASI
Hedef KENT HALKININ KATILIMINA YONELIK KULTUREL, SANATSAL VE SPORTIF FAALIYETLER
DUZENLEMEK
Performans ~ KENT HALKININ KATILIMINA YONELIK KULTUREL, SANATSAL VE SPORTIF FAALIYETLER
Hedefi DUZENLEMEK
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Bastirilan sureli yayin sayisi 245.000 245.000 245.000
2 Calistinlan personel sayisi 17 17 17

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetler/Surecler

Biitce Biitce Disi Toplam
1 D.e.:nlzp Belediyesi Diizenli Yayinlarinin Cikarilmasi 469.741,00 0,00 469.741,00
Sureci
Belediye Faaliyetlerinin Duyurulabilmesi icin
2 Tim Tanitim ve iletisim Calismalarinin Yapilmasi 1.812.636,00 0,00 1.812.636,00
Sireci
Genel Toplam 2.282.377,00 0,00 2.282.377,00

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENIZLi BELEDIYESI
DENIZLi BELEDIYESINDE BELIRLENEN MiSYONU YERINE GETIREBILMEK
Ama VE ViZYONA ULASABILMEK iCiN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGI
s SISTEMLERINI, DESTEK HiZMETLERINi VE MALIi YONETIM SISTEMINI
GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL KAPASITENIN ARTIRILMASI
Hedef BiLGI SISTEMLERINIi GELISTIRMEK VE BILGIiYi ETKIN KULLANAN BIR YAPIYA
KAVUSMAK
Performans Hedefi BILGI SISTEMLERINI GELISTIRMEK VE BILGIYi ETKIN KULLANAN BIiR YAPIYA
KAVUSMAK
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Kesintisiz veri giris sisteminin aktiflik orani 100 100 100
2 Ongdriilen siire icinde tamamlanma orani 80 80 90
3 Ongdriilen siire icinde tamamlanma orani 85 85 90
4 Ortalama yayinlama slresi 2 2 2
5 Kullanici ariza taleplerinin giderilmesine yonelik 8 7 7
¢ozlm suresi
6 Kullanici taleplerine yonelik ¢oziim suresi 4 4 4
7 YetKinin ayni gun icinde verilme orani 100 100 100
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9 Sistem surekliligi orani

10 Yedekleme sisteminin sureklilik orani

11 Lisans kullanimlarinin strekliligi

12 Verilerin hatasiz sisteme islenme orani

13 Uyelik islemlerinin tamamlanma siiresi

14 Gunluk veri aktarimlarinin tamamlanma orani

15 Ayni gun icinde sonuglanma orani

16 Taleplerin sonuglanma orani

17 Verilerin hatasiz gonderilme orani

18 Cografi tabanli Kent Bilgi Sisteminin
olusturulmasi orani

Faaliyetler/Stregler

1 Web Uygulamalari Yetkilendirme Sureci

2 Web Uygulamasi Olusturma Siireci

3 Yazilim Uygulamasi Sureci

4 Dijital Yayinlar Sureci

5 Ariza Yonetimi Sureci

6 B?.lgisgyar Sistemi Kurulum veya Guincellenmesi
Sureci

7 Kullanici Yetkilendirme Stireci

8 Proje Tasarimi Sureci

9 Sistem Bakimi Siireci

10 Yedekleme Sistemi Siireci

11 Lisans islemleri Siireci

12 Banka islemleri Siireci

13 E-Belediye Uyelik islemleri Siireci

14 El Terminalleri Sureci

15 YBS Kullanici Yonetimi Stireci

16 YBS Talep ve istekleri Siireci

17 Personel Odemeleri Siireci

18 Kent Bilgi Sistemi Stireci

Tasarlanan proje sayisi

Genel Toplam

3 5 5
99 99 99
100 100 100
100 100 100
100 100 100
1 1 1
100 100 100
100 100 100
90 90 95
100 100 100
60 65 70
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Butce Biitce Disl Toplam
31.533,20 0,00 31.533,20
101.322,80 0,00 101.322,80
551.322,80 0,00 551.322,80
31.533,20 0,00 31.533,20
450.101,68 0,00 450.101,68
678.059,60 0,00 678.059,60
36.185,84 0,00 36.185,84
164.101,68 0,00 164.101,68
22.227,92 0,00 22.227,92
36.185,84 0,00 36.185,84
228.185,84 0,00 228.185,84
36.185,84 0,00 36.185,84
64.101,68 0,00 64.101,68
92.017,52 0,00 92.017,52
36.185,84 0,00 36.185,84
64.101,68 0,00 64.101,68
36.185,84 0,00 36.185,84
840.461,20 0,00 840.461,20

3.500.000,00

0,00 3.500.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENIZLi BELEDIYESI
Amag
Hedef

Performans Hedefi

Aciklamalar

Performans Gostergeleri

1 Denetim tutanagi sayisi
2 Denetim tutanagi sayisi
3 Toplanan evsel atik miktari

Hanelerden toplanan ambalaj atigi miktari,
4 toplanan atik pil miktari, toplanan bitkisel
atik yag miktari vb.

5 Dagitilan poset sayisi
6 Depolanan atik miktari
7 Toplanan tibbi atik miktar

Enerji elde edilmek suretiyle bertaraf edilen
¢op gazi(LFG) miktar

Egitim yapilan okul sayisi, bilgilendirme
yapilan hane sayisi

10 Sikayet sayisi

Faaliyetler/Suregler
1 Isinma Amacli Kati Yakit Denetimi Suireci
> Cevre Zabitasi ve Hava Kirliligi Denetimi
Sureci
3 Cadde ve Sokak Temizligi ve Evsel Atiklarin
Toplanmasi Sureci
4 Geri Donlistim Atiklarinin Toplanmasi Sireci
Siyah ve Mavi Poset Dagitimi Sureci
6 Evsel Atik ve Aritma Camuru Bertarafi Sureci
7 Tibbi Atik Toplama, Sterilizasyon ve Bertarafi
Sureci
8 Biyogazin Degerlendirilmesi Sureci
g Miidiirliik Faaliyetleri ile ilgili Halkin
Bilgilendirilmesi Sureci
Vatandas Sikayetlerinin Giderilmesi ve Geri
10 S e
Bildirim Streci
Genel Toplam
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SAGLIKLI, YASANABILIR VE SURDURULEBILIR BiR CEVRENIN OLUSTURULMASI
CEVRE VE HALK SAGLIGINI GOZETEN BIR KATI ATIK YONETIMINi SAGLAMAK

CEVRE VE HALK SAGLIGINI GOZETEN BIR KATI ATIK YONETIMINi SAGLAMAK

2012 2013 2014
32 65 70
89 145 155
486.000 495.000 540.000
6.174.000 6.500.000 7.000.000
31.560.000 31.560.000 34.200.000
223.276 232.500 260.000
796.000 820.000 88.000
469.218 850.000 1.200.000
75 okul 80 okul 105 okul
68.000 hane 75.000 hane 75.000 hane
1.150 1.150 1.300
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Bitce Buitce Disi Toplam
99.025,00 0,00 99.025,00
154.513,00 0,00 154.513,00
30.708.050,00 0,00 30.708.050,00
139.025,00 0,00 139.025,00
5.034.025,00 0,00 5.034.025,00
3.398.050,00 0,00 3.398.050,00
49.513,00 0,00 49.513,00
49.513,00 0,00 49.513,00
209.513,00 0,00 209.513,00
158.773,00 0,00 158.773,00
40.000.000,00 0,00 40.000.000,00



idare Adi

Amac

Hedef

Performans Hedefi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

DENIZLi BELEDIYESI

DENiZLI .BELED.iY.ES.iNDE BELIRLENEN MiSYONU YERil_\lE 'GETiR'EBiLMEK VE ViZYONA
ULASABILMEK iCiN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGi SISTEMLERINi, DESTEK
HiZMETLERINI VE MALI YONETIM SISTEMINi GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL

KAPASITENIN ARTIRILMASI

YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI ILE SOSYAL iIMKANLARI GELISTIRMEK

Aciklamalar

Performans Gostergeleri

1
2

3

10

"
12
13
14

15

16

17

Memnuniyet orani
Uygulanan cezai islem sayisi

Aylik meniinin memnuniyetine gore
belirlenme orani

Yillik yapilan yemekhane malzeme
dogrudan temin sayisi

Yapilan analizlerin uygunlugu (%)
Personelin yemeklerden memnuniyet orani
Yemek servisi memnuniyet orani

Personel yemek Ucretlerini tahsilatinin
gercgeklestirilme orani

Muhasebe kayitlarinin ve 6deme islemlerinin
gerceklestirilme orani

Belediyemizde gerceklestirilen telefon
gorismelerinin saglikli ve kesintisiz bir
bicimde gerceklestirilme orani

Yapilan acik ihalelerin sayisi

Yapilan pazarlik usulii ihalelerin sayisi
Yillik yapilan dogrudan temin alimlari sayisi
Tek kaynaktan yapilan temin sayisi (yillik)

D.M.0 kanaliyla alimi gerceklestirilen arag,
gerec ve makine sayisi

ihale sonrasi iade edilen teminatlarin
yuzdesi

Hurda olarak ayrilan atil malzemelerin satis
isleminin gerceklesme yizdesi (yillik)

Faaliyetler/Stregler

g A W N =

Hizmet Alimlari Denetimi Sureci

Hizmet Alimlari Cezai islemler Siireci

Aylik Yemek Listesinin Olusturulmasi Sureci
Yemekhane Malzemelerinin Temini Sureci
Yemekhane Yemek Kontrolu Sireci

Yemekleri ile ilgili Sikayetlerin
Degerlendirilmesi Siireci

YemekKlerin Hazirlanmasi ve Sunumu Siireci

2012
90
0

95

11

100
95
100

95

100

100

61
64
356
43

99

100

2013

95
0

95

100
95
100

95

100

100

68
69
362
31

99

100

YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI iLE SOSYAL iIMKANLARI GELISTIRMEK

2014
95

95

10

100
95
100

95

100

100

50
60
350
36

99

100

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Butce Disi

Butce

881.800,00
440.900,00
440.900,00
440.900,00
440.900,00

853.550,00

520.900,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

Toplam
881.800,00
440.900,00
440.900,00
440.900,00
440.900,00

853.550,00
520.900,00
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8

9

10
11
12
13
14
15
16
17

DENIiZLi BELEDIYESIi 2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI

Yemekhane Gelir Muhasebelestirmesi Siireci
Yemekhane Gider Muhasebelestirmesi Sureci
Belediye Santrali Sureci

Acik ihale Usulti Sureci

Pazarlik Usulii ile ihale Siireci

Dogrudan Temin Siireci

Tek Kaynaktan Temin Sireci

D.M.0.’dan Temin Siireci

Gecici Teminat Iadesi Siireci

Mal Satislar Sureci

Genel Toplam

idare Adi

Amag

Hedef

440.900,00 0,00 440.900,00
440.900,00 0,00 440.900,00
440.900,00 0,00 440.900,00
881.800,00 0,00 881.800,00
902.740,00 0,00 902.740,00
460.900,00 0,00 460.900,00
312.766,00 0,00 312.766,00
135.444,00 0,00 135.444,00
440.900,00 0,00 440.900,00
440.900,00 0,00 440.900,00
8.918.000,00 0,00 8.918.000,00

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

DENIZLi BELEDIYESI

DENiZLi BELEDIYESINDE BELIRLENEN MiSYONU YERINE GETIREBILMEK VE ViZYONA
ULASABILMEK iCIN iINSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGi SISTEMLERINI, DESTEK
HIZMETLERINi VE MALi YONETIM SISTEMINi GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL

KAPASITENIN ARTIRILMASI

YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI ILE SOSYAL iIMKANLARI GELiSTIRMEK
Performans Hedefi YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI iLE SOSYAL iIMKANLARI GELISTIRMEK

Aciklamalar

Performans Gostergeleri

1

Hazirlanan plan sayisi (yillik)

Faaliyetler/Surecler

1

Sivil Savunma Hizmetleri Siireci

Genel Toplam
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2012 2013 2014
7 1 13
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Bltce Biitce Disi Toplam
82.000,00 0,00 82.000,00
82.000,00 0,00 82.000,00



PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENIZLi BELEDIYESI
Ama DENIZLI’NIN GELISEN iHTIYACLAR CERCEVESINDE KENTLESME ALTYAPISININ
; GUCLENDIRILMES| | ..
Hedef DENIZLI’NIN KENTSEL GELISIMINI IMAR PLANI ILE UYUMLU YONETMEK
Performans Hedefi  DENIZLI’NIN KENTSEL GELi$iMiNi IMAR PLANI iLE UYUMLU YONETMEK
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Gayrimenkul bilgilerine ulagsma orani 100 100 100
> Eamulagtlrmag kararlastirilan gayrimenkullerin 80 80 90
amulastirma orani (%)
3 Tahsis edilen gayrimenkuliin amacina uygun 100 100 100
kuHa,nlmdgiranl (%) —
4 :('a sis edilen gayrimenkuliin amacina uygun 100 100 100
ullanim orani (%)
5 Hibe yoluyla alinan alanin biyukligi (m?) 1.818,00 1.337,82 1.000
6 Irtifak hakki kurulan alanin amaci dogrultusunda 70 70 80
kullanilma orani(%)
7 Kiralik mulklerin doluluk orani (%) 80 85 90
8 Kiralanan milk sayisi (adet/yil) 5 1 2
9 Kiraya verilen miilklerde tahsilat orani (%) 90 82 95
10 I(Ear:jc:tr?ence karara baglanan devir islemi sayisi 125 86 100
11 Tahsis edilen yer sayisi (adet/yil) 136 343 550
12 (Kn}g;aya verilen miilklerde ecrimisil uygulama orani 0 0 0
13 22§|§|na karar verilen tasinmazlarin satis orani 65 40 70
14 (S[)Z§I§I yapilan hissenin talep edilen hisseye orani 100 100 100
15 Satin alinan gayrimenkul sayisi (adet) 1 1 2
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetler/Sirecler . Y - y
Butce Butce Disi Toplam
1 Gayrimenkul Bilgileri Temini Sureci 200.431,79 0,00 200.431,79
2 Kamulastirma Islemleri Siireci 18.221.091,42 0,00 18.221.091,42
3 Gayrimenkul Tahsis Alma islemleri Siireci 846.942,34 0,00 846.942,34
4 Gayrimenkul Tahsis Verme islemleri Siireci 180.510,00 0,00 180.510,00
5 Gayrimenkul Hibe islemleri Siireci 230.683,41 0,00 230.683,41
6 ggyr/:cr?enkul Irtifak Hakki Kurulmasi Islemleri 861.699,22 0,00 861.699,22
7 Gayrimenkuliin Kiraya Verilmesi islemleri Siireci 176.820,77 0,00 176.820,77
8 Gayrimenkul Kiralama islemleri Siireci 272.645,32 0,00 272.645,32
9 Mevcut Kiracilarin Takip islemleri Siireci 263.469,89 0,00 263.469,89
10 Gayrlmenk.ul‘ ve Ka.pa)ll Pazaryer_lerlpdekl Tezgah 222.888 45 0,00 222.888 45
ve Isyerlerinin Devir Islemleri Streci
11 Kapali Pazaryeri Tahsis islemleri Siireci 208.131,56 0,00 208.131,56
12 Gayrimenkul Ecrimisil islemleri Siireci 162.063,91 0,00 162.063,91
13 Gayrimenkul Satis islemleri Siireci 169.442,35 0,00 169.442,35
14 Hisseli ve Artik Parsel Satis islemleri Siireci 198.956,12 0,00 198.956,12
15 Gayrimenkul Satin Alma islemleri Siireci 1.695.266,91 0,00 1.695.266,91
Genel Toplam 23.911.043,46 0,00 23.911.043,46
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idare Adi

Amac

Hedef

Performans Hedefi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

DENiZLi BELEDIYESi

DENiZLI BELEDiYESi’NDE BELIRLENEN MiSYONU YERi'NE.GE"I'iREBiLMEK VE ViZYONA
ULASABILMEK iCiN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGi SISTEMLERINi, DESTEK
HiZMETLERINI VE MALI YONETIM SISTEMINI GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL

KAPASITENIN ARTIRILMASI

YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI iLE SOSYAL iIMKANLARI GELISTIRMEK

Aciklamalar

Performans Gostergeleri

1

2
3
4
5

ihale edilen firma sayisi

Hale giren ve halden ¢ikan mal (kg)
Denetim raporlari (adet)

Mustahsil karti verilen Kisi sayisi (adet)

Aylik Hal hakem heyeti raporu (adet)

Faaliyetler/Surecler

1
2
3
4

5

Toptanci Halinin isletilmesinin Devir
islemleri Siireci

Hal Kayit islemleri Siireci
Hal Denetim islemleri Siireci
Miistahsil Kayit ve Denetim islemleri Siireci

Hal Hakem Heyeti Karar islemleri Siireci

Genel Toplam
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YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI ILE SOSYAL IMKANLARI GELISTIRMEK

2012 2013 2014
1 1 1
2.948.900 38.136.023 36.000.000
0 1 10
1.088 1.100 1.150
12 12 12
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Biitce Bitce Disl Toplam
224.529,05 0,00 224.529,05
235.596,72 0,00 235.596,72
239.285,95 0,00 239.285,95
209.772,18 0,00 209.772,18
179.772,64 0,00 179.772,64
1.088.956,54 0,00 1.088.956,54



PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi DENiZLi BELEDIYESI

DENIZLi BELEDIYESINDE BELIRLENEN MiSYONU YERINE GETIREBILMEK VE ViZYONA

Amac ULASABILMEK iCiN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGI SISTEMLERINI, DESTEK
HiZMETLERINi VE MALI YONETIM SISTEMINi GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL
KAPASITENIN ARTIRILMASI

ULUSLARARASI FONLARDAN VE DIGER KAYNAKLARDAN DAHA COK YARARLANMAK
Hedef iCiN PROJE YONETIMi VE UYGULANMASI KONUSUNDA KAPASITENIN ARTIRILMASINI
SAGLAMAK VE PROJE GELISTIRMEK

ULUSLARARASI FONLARDAN VE DIGER KAYNAKLARDAN DAHA COK YARARLANMAK
Performans Hedefi  iCIN PROJE YONETIMi VE UYGULANMASI KONUSUNDA KAPASITENIN ARTIRILMASINI
SAGLAMAK VE PROJE GELISTIRMEK

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Uygulanan proje sayisi (adet) 13 16 19

Uluslararasi kuruluslarla yapilan etkinlik,

ortak proje, calisma vb. (adet) £ e E

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetler/Surecler

Butce Bitce Disi Toplam
1 Proje Hazirlama Stireci 2.148.116,00 0,00 2.148.116,00
2 Hibe Proje Hazirlama ve Uygulama Stireci 51.884,00 0,00 51.884,00
Genel Toplam 2.200.000,00 0,00 2.200.000,00
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idare Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

DENIiZLi BELEDIYESIi 2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

DENiZLi BELEDIYESi

DENIZLI’NIN GELISEN iHTIYACLAR CERCEVESINDE KENTLESME ALTYAPISININ

GUCLENDIRILMESI

KENT iCi ULASIM ALTYAPISINI GUCLENDIRMEK VE TRAFIK GUVENLIGINi ARTIRMAK

Aciklamalar

Performans Gostergeleri

1

g~ W

Uretilen asfalt miktari (ton)

Kullanilan motorin miktari (lt)

Bakim onarim yapilan arag sayisi

Gelen ariza taleplerinin giderilme siiresi
Tamir edilen korkuluk miktari (m)

Gelen kazi izni taleplerinin sonuglandirma
zamani

Kontrol islemlerinin tamamlanma suresi
Kontrol edilen hakedis sayisi
Kesin kabul islemlerinin yapilmasi siresi

Faaliyetler/Surecler

0 N o o

9

Asfalt Uretimi islemi Siireci

Akaryakit ikmali Siireci

Arac ve is Makinelerinin Bakim Onarimi
Sureci

Elektrik, Telsiz ve Telefon Ariza islemleri
Sireci

Boya, Demir isleri, Korkuluk imalati Siireci
Kazi izin islemleri Siireci

ihale Edilen islerin Kontrolliik Islemi Siireci
Hakedis inceleme islemi Siireci

Kesin Kabul islemi Siireci

Genel Toplam
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2012
39.167
248.300
413
Gostergesi yok
14.500

Gostergesi yok

Gostergesi yok
538
Gostergesi yok

2013
100.000
370.000

302
Gostergesi yok
2.500

Gostergesi yok

Gostergesi yok
370
Gostergesi yok

KENT iCi ULASIM ALTYAPISINI GUCLENDIRMEK VE TRAFIK GUVENLIGINi ARTIRMAK

2014
100.000
450.000

425
Gostergesi yok
4.000

Gostergesi yok

Gostergesi yok
400
Gostergesi yok

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Butce
13.620.756,19
58.543,75

223.551,01

678.588,51

320.173,02
53.543,75
116.765.421,43
214.415,88
133.915,88
132.068.909,42

Butce Disi
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Toplam
13.620.756,19
58.543,75

223.551,01

678.588,51

320.173,02
53.543,75
116.765.421,43
214.415,88
133.915,88
132.068.909,42



idare Adi

Amag

Hedef

Performans Hedefi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

DENiZLi BELEDIYESI

DENIZLi’NiN GELISEN iHTIYACLAR CERCEVESINDE KENTLESME ALTYAPISININ

GUCLENDIRILMESI

DENIZLi HALKINA GUVENILIR, HIZLI VE EKONOMIK KENT iCi ULASIM iMKANI

SAGLAMAK

SAGLAMAK

Aciklamalar

Performans Gostergeleri

1
2

3

Sicak asfalt yolda Kullanilan asfalt miktari (ton)

Yapilan sathi kaplama yollarin alani (m?)

Bakim ve onarim galismalarinda kullanilan asfalt

miktari (ton)

Karla miicadele calismalarinda hava sartlarina

gore kullanilan tuz miktari (ton)
Yapilan kaldirmlarin alani (m?)
Tamirat yapilan kaldirmlarin alani (m?)

Yapilan tespitlere ve gelen taleplere gore yikilan

bina sayisi
Acilan yollarin alani (m?)
Verilen Kirmizi Kot sayisi

Faaliyetler/Surecler

0 N o0 U1 &N W DN =

9

Sicak Asfaltlama islemi Siireci

Sathi Kaplama islemi Siireci

Asfalt Yama islemi Siireci

Karla Miicadele Calismalari Siireci
Kaldirim Yapilmasi Sureci

Kaldirim Tamirati Siireci

Metruk Binalarin Yikim isleri Sireci
Kazi, Dolgu ve Yol Acma islemleri Siireci
Kirmizi Kot islemleri Siireci

Genel Toplam

DENIZLi HALKINA GUVENILIR, HIZLI VE EKONOMIK KENT iCi ULASIM iMKANI

2012 2013 2014
80.196 100.000 100.000
754.750 700.000 800.000
81.167 80.000 80.000
500 500 500
200.000 250.000 300.000
42.712 45.000 47.500
100 100 100
223.390 250.000 275.000
201 200 200
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Bitce Biitce Disl Toplam
27.402.520,63 0,00 27.402.520,63
903.780,94 0,00 903.780,94
4.917.644,84 0,00 4.917.644,84
120.504,13 0,00 120.504,13
8.056.518,75 0,00 8.056.518,75
2.278.032,50 0,00 2.278.032,50
435.742,26 0,00 435.742,26
6.389.671,55 0,00 6.389.671,55
67.543,75 0,00 67.543,75
50.571.959,33 0,00 50.571.959,33
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENIZLi BELEDIYESI
DENiZLi BELEDIYESI’'NDE BELIRLENEN MISYONU YERINE GETIREBILMEK
Ama VE VIiZYONA ULASABILMEK ICIN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGI
¢ SISTEMLERINI, DESTEK HIiZMETLERINI VE MALI YONETIM SISTEMINI
GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL KAPASITENIN ARTIRILMASI
Hedef YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI iLE SOSYAL IMKANLARI GELISTIRMEK
Performans Hedefi YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI ILE SOSYAL IMKANLARI GELISTIRMEK
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 El?ktnk aboneligi talebinin sonuglandirma suresi 10 10 10
(guin)
> Df)gal.gazn aboneligi talebinin sonuglandirma 10 10 10
suresi (gun)
Te}efon aboneligi talebinin sonuglandirma suresi 10 10 10
(guin)
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL
Faaliyetler/Surecler . Y ”y ( /)
Buitce Bitce Disl Toplam
1 Elektrik Aboneligi Alinmasi Sureci 78.043,75 0,00 78.043,75
2 Dogalgaz Aboneligi Alinmasi Sureci 227.543,75 0,00 227.543,75
3 Telefon Aboneligi Alinmasi Siireci 53.543,75 0,00 53.543,75
Genel Toplam 359.131,25 0,00 359.131,25

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENIZLi BELEDIYESI
DENIZLi BELEDIYESI’NDE BELIRLENEN MiSYONU YERINE GETIREBILMEK VE ViZYONA
Ama ULASABILMEK ICIN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGi SISTEMLERINIi, DESTEK
¢ HiZMETLERINI VE MALi YONETIM SISTEMINi GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL
KAPASITENIN ARTIRILMASI
Hedef HUKUK SURECLERINi ETKINLESTIRMEK VE FARKINDALIGINI ARTIRMAK
Eingrimans HUKUK SURECLERINi ETKINLESTIRMEK VE FARKINDALIGINI ARTIRMAK
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Hukuki stireglerin tamamlanma orani (%) 75 85 85
> Icra takibine konulan dosyalarin takip edilme 97 98 98
orani (%)
3 Aleyhe acilan 6deme emirlerinin takip edilme 95 95 97
orani (%)
Birimlerin ihtiyac duyduklari hukuki
4 bilgilendirmelerin gerceklesme orani (%) S0 0 9
Kaynak ihtiyac (2014) (TL
Faaliyetler/Surecler . - . il s
Butce Butce Disi Toplam
1 Adli ve idari Davalarin Takip Edilmesi Sureci 636.363,37 0,00 636.363,37
2 Belediye Alacaklarinin icra Takibi Suireci 477.272,73 0,00 477.272,73
3 Belediye Aleyhine Agilan icra Takibi Siireci 159.091,17 0,00 159.091,17
4 Hukuki Goriis Bildirme Sureci 477.272,73 0,00 477.272,73
Genel Toplam 1.750.000,00 0,00 1.750.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi DENiZLi BELEDIYESI

DENIZLi BELEDIYESINDE BELIRLENEN MiSYONU YERINE GETIREBILMEK VE ViZYONA
ULASABILMEK iCIN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGi SISTEMLERINIi, DESTEK
HIiZMETLERINI VE MALI YONETIM SISTEMINI GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL
KAPASITENIN ARTIRILMASI

Hedef YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI ILE SOSYAL iMKANLARI GELISTIRMEK
Performans Hedefi YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI iLE SOSYAL iMKANLARI GELISTIRMEK

Amag

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014

1 Yapilan denetim sayisi (yillik) 3 3 4
Faaliyetler/Surecler Biitge Kaynak |h;2/tzf;' |(32l§l1 I Teslerm

1 ic Denetim Stireci 74.000,00 0,00 74.000,00
Genel Toplam 74.000,00 0,00 74.000,00

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi DENiZLi BELEDIYESI

DENiZLi BELEDIYESINDE BELIRLENEN MiSYONU YERINE GETIREBILMEK VE ViZYONA
ULASABILMEK iCIN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGi SISTEMLERINI, DESTEK

AUzl HIZMETLERINI VE MALI YONETIM SISTEMINI GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL
KAPASITENIN ARTIRILMASI

Hedef BiLGI SISTEMLERINI GELISTIRMEK VE BILGIYi ETKIN KULLANAN BIR YAPIYA KAVUSMAK
Performans Hedefi  BILGi SISTEMLERINi GELISTIRMEK VE BILGIYi ETKIN KULLANAN BIR YAPIYA KAVUSMAK
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014

1 Gelen talep sayisi (adet) 1.000 1.256 1.800
Faaliyetler/Surecgler - Kaynak ihti.\./au (e014) (TL)

Butce Buitce Disi Toplam

1 Adres Yonetimi ig;lemleri Sdreci 380.188,75 0,00 380.188,75

Genel Toplam 380.188,75 0,00 380.188,75
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENIZLi BELEDIYESI

Ama DENIZLI’'NIN GELISEN [HTIYACLAR CERCEVESINDE KENTLESME ALTYAPISININ
¢ GUCLENDIRILMESi

Hedef DENIZLI’NiN KENTSEL GELISIMINI IMAR PLANI ILE UYUMLU YONETMEK

Performans Hedefi DENIZLI’NIN KENTSEL GELISIMINi IMAR PLANI ILE UYUMLU YONETMEK

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 imar plani ve revizyon yapilan alan (ha) 280 300 300
2 Verilen imar durumu sayisi (adet) 4.395 4.850 5.600
3 18.madde uygulanan alan (m?) 150 180 1.500
4 Uretilen imar parseli sayisi (adet) 426 560 680
5 Yapilan parselasyon sayisi (adet) 2 1 4
6 Gelen talep sayisi (adet) 5 7 9
7 catamelan i geten digkge say (ade) 03 1:324 2324
8 Onaylanan cati proje sayisi 50 27 45
Verilen yeni yapi ruhsati, tadilat ruhsati,
9 kat ilavesi, yeniden ruhsat ve kacak yapi 1.371 1.826 2.300
ruhsati islemleri sayisi (adet)
10 Iﬁgﬂggig;rsf:s(zg:;ym ve cevaplanan 157 272 390
Bankaya yazilan 6deme yazisi ve
1 Defterdarliga gonderilen tahakkuk sayisi 3.833 3.920 4.050
(adet)
12 Cevaplanan vatandas dilekgesi (adet) 729 976 1.223
13 Onaylanan proje sayisi (adet) 976 800 1.000
14 Cevaplanan dilekce sayisi (adet) 5.725 7.234 8.750
15 Tutulan zabit sayisi (adet) 133 110 95
16 Onaylanan dosya sayisi (adet) 2.450 3.140 4.037
7 il e e
Faaliyetler/Surecler = Kaynak ihtiyau el
Butce Bltce Disi Toplam
1 imar Plani Yapimi ve Degisikligi Siireci 366.595,38 0,00 366.595,38
2 imar Durumu islemleri Siireci 178.882,60 0,00 178.882,60
3 imar (18. madde) Uygulamasi Sureci 1.840.605,36 0,00 1.840.605,36
4 Tevhid-ifraz-Terk-ihdas islemleri Siireci 47.683,29 0,00 47.683,29
5 Ada Parselasyonu Stireci 11.599,99 0,00 11.599,99
6 Suyulandirma Serhinin Kaldirilmasi Siireci 11.599,99 0,00 11.599,99
7 Zemin Etiidii islemleri Siireci 429.795,49 0,00 429.795,49
8 Cati Planlarinin Onaylanmasi Sureci 71.694,41 0,00 71.694,41
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Yeni Yapi Ruhsati, Tadilat Ruhsati, Kat
9 ilavesi, Yeniden Ruhsat ve Kacak Yapi 412.951,97 0,00 412.951,97
Ruhsati islemleri Siireci

Ruhsat Yenileme, Muteahhit Degisikligi ve

g Yapi Denetim Degisikligi Streci el tho 2l 2

1 Yapi DerTet!.m thzmet Bedeli Odeme Takibi 192.341,29 0,00 192.341.29
Islemleri Sureci

12 K?t M-ulklyet| ve Kat Irtifaki Islemleri 56.610,92 0,00 56.610,92
Sireci

13 Parafve Ruhsat Gerektirmeyen Proje 416.532,25 0,00 £16.532,25
Degisiklikleri Streci

14 Yapi Denetim islemleri Siireci 161.476,21 0,00 161.476,21

15 Kacak Yapi Kontrol iglemleri Sireci 284.530,58 0,00 284.530,58

16 Binalarda i§ Bitirme Sireci 195.071,90 0,00 195.071,90

17 Yapi Kullanma Ruhsati iglemleri Sireci 388.338,23 0,00 388.338,23

Genel Toplam 5.119.811,25 0,00 5.119.811,25

idare Adi

Amac

Hedef

Performans Hedefi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
DENIZLi BELEDIYESI

DENiZLi BELEDIYESINDE BELIRLENEN MiSYONU YERINE GETIREBILMEK VE ViZYONA
ULASABILMEK iCIN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGi SISTEMLERINi, DESTEK
HiZMETLERINi VE MALI YONETIM SISTEMINi GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL
KAPASITENIN ARTIRILMASI

CALISANLARIN KAPASITESINI, VERIMLILIGINI VE MOTIVASYONUNU YUKSELTMEK
SURETIYLE, INSAN KAYNAKLARI YONETIMINi MiSYONU GERCEKLESTIRMEYE VE
ViZYONA ULASMAYA YONELIK GELISTIRMEK

CALISANLARIN KAPASITESINI, VERIMLILIGINi VE MOTIVASYONUNU YUKSELTMEK
SURETIYLE, iINSAN KAYNAKLARI YONETIMiNi MiSYONU GERCEKLESTIRMEYE VE
ViZYONA ULASMAYA YONELIK GELISTIRMEK

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Alinan memur personel sayisi Yok Yok 1
2 Alinan memur personel sayisi Yok Yok 1
3 Alinan isci personel sayisi Yok 3 5
4 Alinan sozlesmeli personel sayisi 9 7 7
5 Q?;/jgemurlarm asaletinin yapilma orani 29 > >
Mudurlige gelen izin evragi sayisi 1.500 1.625 1.800
Mudurluge gelen izin evragi sayisi 60 60 60
8 Mudurlige gelen izin evragi sayisi 28 28 28
g Ejt:;qzlélleg,en izinle planlanan iznin birbirini 70 70 70
10 Ayliksiz izne ayrilan personel sayisi 2 6 6
1" ikramiye verilen memur sayisi 18 18 20
12 Odiil verilen memur sayisi Yok Yok 1
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13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24

25

26
27
28
29

30

31

32

33
34
35
36
37

38

39

40
41

42

43
44

45

46

Odiil ve prim verilen isci sayisi
Verilen disiplin cezasi sayisi
Verilen disiplin cezasi sayisi
Disiplin kurulu Gye sayisi
Disiplin kurulu Gye sayisi

Gegici gorevlendirme sayisi
Gegici gorevlendirme sayisi
Kadro ve unvan degisikligi sayisi
Yer degisikligi sayisi

Memur, sozlesmeli, is¢i personelin
gorevden ayrilma istifa fesih sayisi

Emekliye ayrilan memur sayisi

Emekliye ayrilan isci sayisi

Memur personelin 6grenim degisikligi
sayisl

Memurlarin derece ve kademe
degisikliginin yapilma orani (yuizde)
Cikartilan personel ¢ipsiz yaka karti sayisi

Cikartilan personel cipli giris ve cikis karti
sayisl

Mal bildirimi verilme orani (ylizde)

5620 Sayili Kanuna gore gegici is¢i vize
sayIsl

Mudurliklerden gelen fazla mesai
saatlerinin gergeklesme orani (ylizde)

Sozlesmeli personel galistirilmasi izin ve
Ucreti sayisi

ikinci gorev ayligi sayisi

icisleri Bakanlig izin yazisi sayisi
Mudur ve Ustl gorevlendirme sayisi
Yurtigi gorevlendirme sayisi
Yurtdisi gorevlendirme sayisi

Belediye Baskani gorev ve yetki dagilimi
genelgesi sayisi

Belirlenen seflik/birim sorumlularinin
sayisl

Gorev ve calisma yonergeleri sayisi
Yonetmelik sayisi

SDTS ve Toplu is Sézlesmesi islemlerinin
tamalanma orani (ytizde)

Yesil pasaport sayisi
Hizmet pasaportu sayisi

Birimlerin haberlesme kodlari verilmesi
orani (ylizde)

Egitim gorevlendirme sayisi
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Egitim kurulu olusturulma islemlerinin

47 zamaninda sonuglanma orani (ylizde)
48 Egitim organizasyon sayisi (ylizde)
Egitim planinin hazirlanma surecinin
49 x
tamalanma orani (yiizde)
Odenek maas ve licretinin 6denmesi orani
50 3
(ylzde)
Memur fiili hizmet zammi Ucretinin
51 . . "
o6denmesi orani (yiizde)
isci fiili hizmet zamm Gicretinin 6denmesi
52 "
orani (ylizde)
icra ve nafaka kesintilerinin yapilmasi
53 .
orani (ylizde)
Sendika kesintilerinin yapilmasi orani
54 N
(yUzde)
55 Memur aylik prim ve hizmet bildirgelerinin
yapilmasi orani (ylizde)
56 isci aylik prim ve hizmet bildirgeleri
islemlerinin yapilmasi orani (yiizde)
57 GSS primlerinin bildirilmesi islemlerinin
yapilmasi orani (ylizde)
SGK tarafindan odemesi yapilan emekli
58 ikramiyesi ve 6lum yardimlarinin
o6denmesi orani (yiizde)
Huzur hakki ve komisyon Ucretinin
59 . . N
odenmesi orani (ylizde)
60 istenen Kefalet Sandig aidat ciizdani
sayisl
61 Kefalet Sandigi kesintilerinin 6demesinin
yapilmasi orani (ylizde)
62 Kefalet Sandigina kesilen aidatlarin geri
iadesinin yapilmasi orani (ylizde)
Faaliyetler/Surecler
1 Memur Personel (OSYM Yerlestirmesi)
Alim islemleri Siireci
Memur Personel (657 S.K.-92-97 Md.)
2 ; e
Alim Islemleri Siireci
3 isci Personel Alim islemleri Siireci
4 Sézlesmeli Alim islemleri Siireci
5 Aday Memurlarin Asalet Tasdik islemleri
Sireci
6 Memur-So6zlesmeli-isci izin islemleri

Sureci

Miidir izin islemleri Siireci

Baskan Yardimcisi izin islemleri Siireci
Yillik izin Planlamasi islemleri Siireci

100 100 100
25 33 8

100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 4 4

100 100 100
100 100 100

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Bltce Butce Disi Toplam
57.231,21 0,00 57.231,21
57.231,21 0,00 57.231,21
57.231,21 0,00 57.231,21
57.231,21 0,00 57.231,21
57.231,21 0,00 57.231,21
22.314,69 0,00 22.314,69
22.314,69 0,00 22.314,69
22.314,69 0,00 22.314,69
22.314,69 0,00 22.314,69
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LT DENIiZLi BELEDIYESIi 2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI

10 Ayliksiz izin islemleri Siireci 18.435,06 0,00 18.435,06
Memur ikramiye islemleri Siireci

11 22.314,69 0,00 22.314,69

12 Memur Odiil iglemleri Sireci 22.314,69 0,00 22.314,69

13 |§_§' Pgrsonelln Prim ve Odul Islemleri 2231469 0,00 22.314,69
Sdreci

14 Memur Disiplin i§lemleri Sireci 22.314,69 0,00 22.314,69

15 isci Disiplin islemleri Siireci 19.986,92 0,00 19.986,92

Memur Disiplin Kurulu Olusturulmasi

16 ; e 19.986,92 0,00 19.986,92
Islemleri Stireci

17 I§.<.;| D|’5|pl|n Kurulu Olusturulmasi Islemleri 19.986,92 0,00 19.986,92
Sureci

1g  Dis Kurumlara Verilen Gegici 19.986,92 0,00 19.986,92
Gorevlendirme Islemleri Sureci

1g  DisKurumlardan Gelen Gecici 19.986,92 0,00 19.986,92
Gorevlendirme Islemleri Sireci

20 Kadro Unvani Degisikligi islemleri Siireci 18.435,06 0,00 18.435,06

21 Yer Degisikligi islemleri Siireci 33.953,58 0,00 33.953,58
Memur, Sdzle§meli, isci Persor)elin

22 Gorevden Ayrilma Istifa Fesih Islemleri 19.986,92 0,00 19.986,92
Sureci

23 Memur Emekililik i§lemleri Sireci 18.435,06 0,00 18.435,06

24 isci Emeklilik islemleri Siireci 18.435,06 0,00 18.435,06

25 Ogrenim Degisikligi islemleri Siireci 18.435,06 0,00 18.435,06

26 Memurla}rlr.l.Del"ece ve Kademe Degisikligi 18.435,06 0,00 18.435,06
Islemleri Streci

>7 Persone! C!FJSIZ. Yaka Karti Cikartilmasi 2231469 0,00 2231469
Islemleri Sureci

o8 P?rsor\el Cipli Giris ve Cikis Karti Islemleri 2231469 0,00 22.314,69
Sureci

29 Mal Bildirim i§lemleri Sireci 12.135,81 0,00 12.135,81

30 5620 Sayili Kanuna Gore Gegici Isci Vize 12.135,81 0,00 12.135,81

islemleri Siireci
31 Fazla Mesai i§lemleri Sireci 34.432,91 0,00 34.432,91
Sézlesmeli Personel Calistirilmasi izin ve

32 Wi elermller s 12.135,81 0,00 12.135,81
33 ikinci Gorev Ayligi i§lemleri Sdreci 12.135,81 0,00 12.135,81
34 icisleri Bakanlig izin islemleri Siireci 12.135,81 0,00 12.135,81
35 glll:thitélr ve Ustii Gérevlendirme islemleri 32.128.58 0.00 32.128.58
36 Yurtici Gorevlendirme i§lemleri Sireci 33.087,58 0,00 33.087,58
37 Yurtdisi Gorevlendirme i§lemleri Sireci 19.986,92 0,00 19.986,92
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38

39

40
41
42

43
44
45
46
47
48
49

50

51

52

53
54

55

56

57

58

59

60

61

62

Belediye Baskani Gorev ve Yetki Dagilimi
islemleri Siireci

Seflik/Birim Sorumlularinin Belirlenmesi
islemleri Siireci

Gorev ve Calisma Yonergeleri islemleri
Sureci

Yonetmelik islemleri Stireci

SDTS ve Toplu Is Sézlesmesi islemleri
Sureci

Yesil Pasaport islemleri Siireci

Hizmet Pasaportu islemleri Siireci
Birimlerin Haberlesme Kodlari Siireci
Egitim Gorevlendirme Streci

Egitim Kurulunun Olusturulmasi Sureci
Egitim Organizasyon Sureci

Egitim Planinin Hazirlanmasi Sureci
Odenek, Maas ve Ucret Bordrosu islemleri
Sureci

Memur Fiili Hizmet Siiresi Zammi islemleri
Sireci

isci Fiili Hizmet Siiresi Zammi islemleri
Sureci

icra ve Nafaka Kesintileri islemleri Siireci
Sendika Kesintileri ile ilgili islemler Sireci

Memur Aylik Prim ve Hizmet Bildirgeleri
islemleri Sireci

isci Aylik Prim ve Hizmet Bildirgeleri
islemleri Siireci

GSS Primlerinin Bildirilmesi islemleri
Sureci

SGK Tarafindan Odemesi Yapilan EmeKli

ikramiyesi ve Olim Yardimlarinin
Odenmesi islemleri Siireci

Huzur Hakki ve Komisyon Ucreti islemleri
Sureci

Kefalet Sandi§i Aidat Ciizdani isteme
islemleri Siireci

Kefalet Sandigi Kesintilerinin Odenmesi
islemleri Siireci

Kefalet Sandigina Kesilen Aidatlarin Geri
iadesi islemleri Siireci

Genel Toplam

18.435,06

18.435,06

18.435,06
18.435,06
18.435,06

15.209,69
15.209,69
18.435,06
22.314,69
22.314,69
22.314,69
22.314,69

22.314,69

25.585,99

25.585,99

22.314,69
25.585,99

25.585,99

25.585,99

25.585,99

25.259,49

25.259,49

22.314,68

22.314,68

22.314,68

1.500.000,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

18.435,06

18.435,06

18.435,06
18.435,06
18.435,06

15.209,69
15.209,69
18.435,06
22.314,69
22.314,69
22.314,69
22.314,69

22.314,69

25.585,99

25.585,99

22.314,69
25.585,99

25.585,99

25.585,99

25.585,99

25.259,49

25.259,49

22.314,68

22.314,68

22.314,68

1.500.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi DENIZLi BELEDIYESI
KENTIN GELISIMINi DE DIKKATE ALAN GUVENLI VE SURDURULEBILIR BIR

Amag YASAM ALANI OLUSTURULMASI
AFET, YANGIN VE TRAFIK KAZALARINA ZAMANINDA VE ETKIN MUDAHALE
Hedef
ETMEK
) AFET, YANGIN VE TRAFIK KAZALARINA ZAMANINDA VE ETKIN MUDAHALE
Performans Hedefi
ETMEK
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Yangina ulasma slresi (dK) 6,5 6,0 5,5
2 Doldurulan arag ve ekipman bakim gizelgesi sayisi 22 24 34
3 Kurtarma sayisi (adet/yil) 317 398 -
4 Bogulma vakasi kurtarma sayisi (adet/yil) 3 5 =
5 Verilen egitim sayisi (adet/yil) 20 25 30
6 Kurum disina verilen egitim sayisi (adet/yil) 191 106 250
7 Gelen talep sayisi (adet/yil) L4 45 -
8 Diizenlenen yangin guvenlik raporu (adet) 1.094 1.062 2.000
9 Kimyasal olaylarla ilgili ihbar sayisi - - -
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL
Faaliyetler/Suregler . L . yedil MIE)
Buitce Butce Disi Toplam
1 Yangina Mudahale i§lemleri Sireci 11.357.650,00 0,00 11.357.650,00
2 Rutin Bakim ve Kontrol Calismalari Sireci 395.436,00 0,00 395.436,00
3 Yer Alti ve Yer Ustli Kurtarma Faaliyetleri Sureci 451.360,00 0,00 451.360,00
4 SH Alt.l ve Su Ustl Arama Kurtarma Faaliyeti 160.498,00 0,00 160.498,00
Sureci
5 Kurum igi Egitim Faaliyeti Sireci 71.166,00 0,00 71.166,00
6 Kurum Disi Egitim Faaliyeti Sireci 19.000,00 0,00 19.000,00
7 Baca Temizligi Sureci 401.360,00 0,00 401.360,00
8 i§yeri ve Proje Denetimi Sureci 83.530,00 0,00 83.530,00
9 K!myafsal Olay ve Duruma Mudahale Faaliyeti 60.000,00 0,00 60.000,00
Sireci
Genel Toplam 13.000.000,00 0,00 13.000.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENIZLi BELEDIYESI
DENiZLI BELEDFYESF’NDE BELIRLENEN MiSYONU YERi‘NE‘GE.TiR‘EBiLMEK VE ViZYONA
Ama ULASABILMEK iCIN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BiLGI SISTEMLERINI, DESTEK
¢ HIiZMETLERINiI VE MALI YONETIM SISTEMINi GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL
KAPASITENIN ARTIRILMASI
Hedef YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI IiLE SOSYAL IMKANLARI GELISTIRMEK

Performans Hedefi  YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI iLE SOSYAL IMKANLARI GELISTIRMEK

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Kiyilan nikah sayisi 4.345 4.450 5.500
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetler/Surecler . .
Butce Butce Disi Toplam
1 Evlendirme i§lemleri Sireci 564.390,00 0,00 564.390,00
Genel Toplam 564.390,00 0,00 564.390,00

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENIZLi BELEDIYESI

e SOSYAL DAYANISMANIN GUCLENDIRILMESI SURETIYLE DENIZLi HALKININ SOSYAL
¢ REFAHININ ARTIRILMASI

Hedef SOSYAL YARDIMLARIN ETKINLIGINi ARTIRMAK VE YOKSULLUKLA MUCADELE ETMEK

Performans Hedefi SOSYAL YARDIMLARIN ETKINLIGINi ARTIRMAK VE YOKSULLUKLA MUCADELE ETMEK

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Zijlr(_:;eini\;is\;ey:;l.llrs merkezlerine Kayitli 1627 1700 1800
2 Nakdi yardim yapilan kisi sayisi 3.747 3.900 4.200
3 Verilen gida yardim paketi miktari 9.000 8.000 10.000
4 Yakacak yardimi yapilan kisi sayisi 128 70 150
5 Ogrenim yardimi verilen égrenci sayisi 2.500 2.500 2.500
Faaliyetler/Surecler = Kaynak ihtiyau RIS
Butce Butce Disi Toplam
1 z:jl?;gvleri ve Kurs Merkezleri Kayitlari 2.143.125,00 0,00 2.143.125,00
Nakdi Yardimlar Sireci 2.685.959,00 0,00 2.685.959,00
Gida Yardimi Stireci 458.959,00 0,00 458.959,00
Yakacak Yardimi Sireci 485.958,00 0,00 485.958,00
5 'giusreeggrem”e””e Sl VL 2.485.959,00 0,00  2.485.959,00
Genel Toplam 8.259.960,00 0,00 8.259.960,00
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idare Adi

Amac

Hedef

Performans Hedefi

DENIiZLi BELEDIYESIi 2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
DENIZLi BELEDIYESI

KULTUR, SANAT VE SPOR FAALIYETLERI iLE DENiZLi HALKININ SOSYAL
YASAMININ GELIiSIMINE KATKI SAGLANMASI

KENT HALKININ KATILIMINA YONELIK KULTUREL, SANATSAL VE SPORTIF
FAALIYETLER DUZENLEMEK

KENT HALKININ KATILIMINA YONELIK KULTUREL, SANATSAL VE SPORTIF
FAALIYETLER DUZENLEMEK

Aciklamalar

Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Konservatuara kayit yaptiran Kisi sayisi 19.190 24.925 30.550
2 Kiralanan salon veya sahne sayisi 2 1 1

Faaliyetler/Surecler

Sureci

Sahne, Salon ve Diger Etkinlik Alanlarinin

Kiralanmasi Sureci
Genel Toplam

idare Adi

Amac
Hedef

Performans Hedefi

Konservatuar, Tiyatro ve Spor Kurs Kayitlari

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Bltge Biitce Disi Toplam
3.093.123,00 0,00 3.093.123,00

75.873,00 0,00 75.873,00
3.168.996,00 0,00 3.168.996,00

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
DENIZLi BELEDIYESI

SOSYAL DAYANISMANIN GUCLENDIRILMESi SURETIYLE DENiZLi HALKININ
SOSYAL REFAHININ ARTIRILMASI

DEZAVANTAJLI GRUPLARIN TOPLUMSAL YASAMLA BUTUNLESMESINI
SAGLAMAK

DEZAVANTAJLI GRUPLARIN TOPLUMSAL YASAMLA BUTUNLESMESINI
SAGLAMAK

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Alinan ekipman sayisi 80 50 75
2 Servisle tasinan engelli sayisi 240 300 350
3 AKulu-akusiiz alinan tekerlekli sandalye sayisi 100 113 150
4 Basilan Kitap sayisi 275.300 287.665 300.000

Faaliyetler/Surecler

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Biitce Buitce Disi Toplam
1 Gorme Engelliler icin Ekipman Yardimi Siireci 285.959,00 0,00 285.959,00
2 Engelli Araci Servis Hizmeti Sureci 160.190,00 0,00 160.190,00
3 AKull-Tekerlekli Sandalye Yardimi Sireci 385.958,00 0,00 385.958,00
4 Kilttr Yayinlar Sireci 515.873,00 0,00 515.873,00
Genel Toplam 1.347.980,00 0,00 1.347.980,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENIZLi BELEDIYESI
KULTUR, SANAT VE SPOR FAALIYETLERI iLE DENiZLi HALKININ SOSYAL
Amag YASAMININ GELISIMINE KATKI SAGLANMASI

KULTUREL ZENGINLIGE VE KULTUREL DEGERLERE iLISKIN FARKINDALIGI
Hedef ARTIRMAK

KULTUREL ZENGINLIGE VE KULTUREL DEGERLERE ILISKIN FARKINDALIGI

Performans Hedefi ARTIRMAK
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Duizenlenen sergi, konser, seminer, konferans, dinleti 10.000 12.000 15.000
sayIsi
2 Diizenlenen etkinlige katilan Kisi sayisi 15.000 17.500 20.000
3 Festivale Katilan kisi sayisi 42.600 60.000 65.000
4 Diizenlenen bando konseri sayisi 236 240 250
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL
Faaliyetler/Surecler . Y . e /o
Butce Butge Disi Toplam
1 Sergi, Ifonﬁer, semlner, Konferans, Dinleti Faaliyetleri 792.873,00 0,00 792.873,00
Hazirligi Sureci
> S?rg|,'Konser, Seminer, Konferans, Dinleti Faaliyetleri 1.565.873,00 0,00 1565873,00
Sireci
3 Festival Faaliyetleri Sireci 4.248.388,00 0,00 4.248.388,00
4 Bando Konseri Sureci 551.540,00 0,00 551.540,00
Genel Toplam 7.158.674,00 0,00 7.158.674,00
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DENIiZLi BELEDIYESIi 2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI

idare Adi

Amac

Hedef

Performans Hedefi

Aciklamalar

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
DENIZLi BELEDIYESI

DENIZLi BELEDIYESI’NDE BELIRLENEN MiSYONU YERINE GETIREBILMEK VE ViZYONA
ULASABILMEK iCIN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGi SISTEMLERINI, DESTEK
HiZMETLERINI VE MALI YONETIM SISTEMINI GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL
KAPASITENIN ARTIRILMASI

VIZYONA ULASMAK ICIN GEREKLi OLAN KAYNAK IHTIYACININ KARSILANMASI,
FINANSMAN YONETIMININ YAPILMASI VE PLANLAMA - PROGRAMLAMA VE
BUTCELEME iLE RAPORLAMA KAPASITESININ GELISTIRILMESI iCIN MALi YONETIMIN
GUCLENDIRILMESINi SAGLAMAK

VIZYONA ULASMAK ICIN GEREKLI OLAN KAYNAK iHTIYACININ KARSILANMASI,
FINANSMAN YONETIMININ YAPILMASI VE PLANLAMA - PROGRAMLAMA VE
BUTCELEME iLE RAPORLAMA KAPASITESININ GELISTIRILMESI iCIN MALI YONETIMIN
GUCLENDIRILMESINi SAGLAMAK

Performans Gostergeleri 2012 2013 2014

Tasinirlarin kesin hesabinin yasal
1 suresi icinde tamamlanmasi 100 100 100
orani (yuzde)

Stratejik planin yasal suresi
2 icinde tamamlanmasi orani 100 100 100

(ylzde)

Yillik performans programinin

100 100 100

zamaninda hazirlanmasi (ylzde)

Yillik faaliyet raporunun yasal
4 slresi icinde 100 100 100
tamamlanmasi (ylizde)

Yillik butgenin yasal slresi icinde

100 100 100

tamamlanmasi (ylizde)

Kesin hesabin yasal sliresi iginde

100 100 100

tamamlanmasi (ylizde)

Belediye meclisi onayi ile 6denek
7 aktarma taleplerinin karsilanma 100 100 100
orani (ylzde)

Baskanlik ve belediye enciimeni

onayi ile 6denek aktarma

100 100 100

taleplerinin karsilanma orani

(ylzde)

Belediye borglanmasi ile ilgili
9 finansman agiginin karsilanma 100 100 100
orani (ylzde)

Yonetim donemi hesabinin yasal
10 slresi icinde tamamlanmasi 100 100 100

(ylzde)

Raporlarin suresinde
hazirlanmasi ve meclise
sunulmasi

"

(ylzde)
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12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27
28
29

30

31

Eglence vergisi payinin yasal
suresi icinde ilgili hesaba
gonderilme orani (ylzde)
Kisi borglarinin tahsilat orani
(ylzde)

Kalttr ve Turizm Bakanligi
payinin yasal suresi icinde ilgili
hesaba gonderilme orani (ylizde)
Hatasiz Kesilen teslimat
miizekkeresi orani (ylizde)

Aylik vergi beyanname
diizenlenenerek yasal suresi
icinde ilgili kuruma verilmesi ve
odenmesi (ylizde)

Zamaninda irat kaydedilme orani
(ylzde)

Gelir kesin hesabinin yasal suresi
icinde cikarilmasi (ylzde)

Banka kayitlarinin hata orani
(ylzde)

Gider kesin hesabinin yasal
suresinde cikarilmasi (ylizde)

Aylik mizanda KDV hesaplarinin
dogruluk orani (ylizde)

Bankalar arasi virman
islemlerinde finansman agiginin
karsilanma orani (ylizde)

Donem sonu islemlerinde, kesin
hesabin yasal siiresi icinde
tamamlanmasi ve mecliste kabul
edilmesi (ylzde)

internet ve Kiosk kredi Karti ile
yapilan 6demelerin islem sayisi

PTT ve anlasmali bankalar
araciliyla yapilan tahsilatlarin
islem sayisi

Belediyeye ait diger gelirlerin
tahakkukunun tahsilata orani
(ylzde)

isgaliye tahakkukun tahsilata
orani (ylizde)
T-M-S plaka devir sayisi

Eglence vergisi tahakkuklarinin
tahsilata orani (ylizde)

El ilani ve afis muhtrleme ile
ilgili tahakkukun tahsilata orani
(ylzde)

Alinan beyan sayisinin yeni
isyerine sayisina orani

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

1.642.131

5.218.574

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

1.815.201

5.286.884

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

2.001.540

5.400.000
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32

33

34
35

36

37

38

39

40

41
42

43

L4

45
46
47

48

49

50

51

52

53
54

55

ilan ve reklam, CTV yoklama
sayisl

isyeri terk, is ve adres degisikligi
bilgilerinin glincellenme orani
(ylzde)

Uzlasma sayisi

VUK 376 uygulama sayisi

Harcama katilim payi serhinin
kaldirma sayisi

Yillik Gcret, harg ve tarifelerin
yasal siiresi icinde hazirlanmasi
(ylzde)

Taksitlendirme taleplerinin
karsilanma orani (ylizde)

Banka ve postaile yapilan
tahsilatlara ait muhasebe
kayitlarinin banka kayitlarina
hata orani (ylzde)

Eksilten, geri iade ve mahsup
islemleri sayisi

Resmi dairelerin su borglarinin
tahsilatlari islem sayisi

Vezne tahsilatlari islem sayisi

Teminat mektubunun verilmesine
ve alinmasina ait islem sayisi

Su tahakkukunun tahsilata orani
(ylzde)

Abone iptal islem sayisi

Diger 6deme islemlerin sayisi

On 6deme islemlerin sayisi
Gecici ve siirekli gorev
yolluklarini hesaplama ve 6deme
islemlerin sayisi

Belediye elektrik ve telefon
faturalarini kontrol etme ve
odeme islemlerin sayisi

Personel maas ve ikramiyelerinin
odeme islemlerin sayisi

Tim hakedislerin taahhitler
defterini isleme orani (ylizde)

Haciz defterini isleme ve haciz
islerinin takibini yapma orani
(ylzde)

Sicil kayit islemlerinin sayisi

Emeklilik muafiyeti islemlerinin
sayisl

Emlak bildirimi ve tahakkuk
kayitlari islemlerinin sayisi
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1.200

12
2.188

700

100

12.200

2.546
15.295.254

286

2.586
11.054
722

466

572

1.232

17.220
597

518.545

1.425

57
3.298

840

100

14.127

2.973
15.719.073

366

2.959
10.854
765

342

537

1.098

20.394
789

543.340

1.600

65
4.200

850

100

16.463

3.000
15.980.000

400

3.385
10.000
800

310

540

1.100

25.415
815

555.478



56

57

58

59

60
61

62

63

64

65

66

67

68

Gayrimenkul tespit kaydi
islemlerinin sayisi

Arsam? birim degeri tespit
calismalarininin yasal sliresinde
yapilmis olmasi

Sondaj suyu abone islemlerinin
sayisl

Su abone Kkaydi, su abone tir
ve isim degisikligi islemlerinin
sayisl

Su abone devir islemlerinin
sayisl

Kacak su kullanimi tespit sayisi

Su acma kapama islemlerinin
sayisl

Yeni abonelerin sayaclarin
baglama isleminin en geg 2
glinde tamamlanmasi (ylizde)
Arizali sayag degismesi
islemlerinin sayisi

Olcii ve tarti aletlerinin muayene
damgalarinin yasal suresi icinde
yapilma orani (ylzde)

Belediye alacaklarinin (icra
islemleri) takip edilme orani
(ylzde)

Tellaliye islemlerindeki
taleplerin karsilanma orani
(ylzde)

Okunan sayaglarin sayisinin
abone sayisina orani (yiizde)

Faaliyetler/Suregler

Tasinirlarin Kesin Hesabini
Hazirlama Sureci

Belediyenin Stratejik Planini
Hazirlama Sureci

Yillik Performans Programini
Hazirlama Sureci

Yillik Faaliyet Raporu Hazirlama
Sureci

Yillik Biitge Hazirlama Sireci
Kesin Hesap Hazirlama Sureci

Belediye Meclisi Onayi ile
Odenek Aktarma Siireci

Baskanlik ve Belediye Enclimeni
Onayi ile Odenek Aktarma Siireci
Belediye Borclanmasi ile ilgili is
ve islemlerin Yapilmasi Siireci

551.325

8.388

6.358
768

14.051

100

10.416

100

100

100

81,93

615.000

15.066

9.300
585

6.039

100

7.245

100

100

100

81,72

675.000

10

22.100

12.500
450

3.442

100

5.072

100

100

100

81,86

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Butce

167.400,00

37.200,00

37.200,00

37.200,00

37.200,00
8.370,00

37.200,00

37.200,00

37.200,00

Butge Disi

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

Toplam

167.400,00

37.200,00

37.200,00

37.200,00

37.200,00
8.370,00

37.200,00
37.200,00

37.200,00
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Jg | e D e 16.740,00 0,00 16.740,00
Hazirlama Sireci

Plan ve Biit¢ce Komisyonu

11 o 37.200,00 0,00 37.200,00
Raporlarini Hazirlama Siireci

12 Eglence Vergisi Payi Sureci 32.192,31 0,00 32.192,31

13 Kisi Borcu Takibi Sireci 32.192,31 0,00 32.192,31

14 KElltur ve Turizm Bakanligi Payi 32.192,31 0,00 32.192,31
Sireci

15 Teslimat MiizekKeresi Siireci 32.192,31 0,00 32.192,31

B (e R 32.192,31 0,00 32.192,31

Dizenlenmesi Sureci

Zamanasimi Siresini Dolduran
17 Biitce Emanet Hesaplarini irad 32.192,31 0,00 32.192,31
Kaydetme Siireci

Gelirlerin Muhasebelestirilmesi

18 o 32.192,31 0,00 32.192,31
Sireci

| RS T L 32.192,31 0,00 32.192,31
Sireci

20 G!f:lerl.erln Muhasebelestirilmesi 32.192.31 0,00 32.192.31
Sdreci

21 O Vel ) Ve DIt 32.192,31 0,00 32.192,31
Sireci

2 B?nka?lar Arasi Virman Islemleri 32.192,31 0,00 32.192,31
Sureci

23 Donem Sonu i§lemleri Sireci 8.370,00 0,00 8.370,00
internet ve Kiosktan Kredi Kart

24 ile Yapilan Odemelerin Kontrolii 32.192,31 0,00 32.192,31
Sireci

PTT ve Anlasmali Bankalar
25 Araciliyla Yapilan Tahsilatlarin 32.192,31 0,00 32.192,31
Kontrolu Sireci

Belediyeye Ait Diger Gelirlerinin

26 oo 121.745 45 0,00 121.745 45

27 isgaliye Tahakkuku Siireci 121.745,45 0,00 121.745,45

g | Poe el Dl el s 121.745 45 0,00 121.745 45
Sireci

29 Bl Gl Ushelings 121.745 45 0,00 121.745 45

islemleri Siireci
30 El ilani ve Afis Muhirleme Stireci 121.745,45 0,00 121.745,45
ilan ve Reklam Vergisi, CTV

31 Eirg 121.745 45 0,00 121.745 45

32 LB ek, A EE s 121.745,45 0,00 121.745 45
Sdreci

33 Lt Uieits, v s 121.745,45 0,00 121.745 45
Degisikligi Streci

34 Uzlasma Siireci 121.745,45 0,00 121.745,45

35 VUK 376 Uygulanmasi Sireci 121.745 45 0,00 121.745 45
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36

37

38

39

40

41
42
43

YA
45
46
47

48

49

50

51

52
53

54

55
56

57

58

59

60

Harcamalara Katilim Payi Serh
Kaldirma islemleri Siireci

Yillik Ucret, Harg ve Tarifeleri
Hazirlama Siireci

Su Tahsilatlari ile ilgili
Abonenin Odeme imkanina Gore
Taksitlendirme Yapma ve Takip
Etme Sireci

Banka ve Posta ile Yapilan
Tahsilatlar Sireci

!Eksilten, Geri iade ve Mahsup
Islemleri Sureci

Resmi Dairelerin Su Borglarinin
Tahsilati Sireci

Vezne Tahsilatlar Sireci
Teminat Mektubunun Verilmesi
ve Alinmasi Sireci

Su Tahakkuku Sureci

Abone iptali Siireci

Diger Odeme islemleri Siireci
On Odeme islemleri Siireci
Gegici ve Sirekli Gorev

Yolluklarini Hesaplama ve
Odemesini Yapma Siireci

Belediye Elektrik ve Telefon
Faturalarini Kontrol Etme ve
Odemesini Yapma Siireci

Personel Maas ve ikramiyelerin
Odemesini Yapma Siireci
Taahhiitler Defterini isleme
Sireci

Haciz Defterini isleme ve Haciz
Islerinin Takibini Yapma Sureci
Sicil Kayit islemleri Siireci
Emeklilik Muafiyeti Uygulamasi
Sireci

Emlak Bildirimi ve Tahakkuk
Kayitlar Sureci

Gayrimenkul Tespit Kaydi Siireci
Arsa m? Birim Degeri Tespit
Calismalarinin Yurttulmesi
Sireci

Sondaj Suyu Abonesi Verilmesi
Sireci

Su Abone Kaydi, Su Abone Tiir ve
isim Degisikligi Islemleri Siireci
Su Abone Devirlerinin
Gercgeklestirilmesi Stireci

121.745,45

37.200,00

636.120,00

636.120,00

636.120,00

636.120,00
636.120,00
41.850,00

133.920,00
83.700,00
69.750,00
69.750,00

69.750,00

69.750,00

69.750,00

69.750,00

83.700,00
139.500,00

139.500,00

139.500,00

139.500,00

139.500,00

83.700,00

83.700,00

83.700,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

121.745,45

37.200,00

636.120,00

636.120,00

636.120,00

636.120,00
636.120,00
41.850,00

133.920,00
83.700,00
69.750,00
69.750,00

69.750,00

69.750,00

69.750,00

69.750,00

83.700,00
139.500,00

139.500,00

139.500,00

139.500,00

139.500,00

83.700,00

83.700,00

83.700,00
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61
62
63
64
65

66
67

68

Kacgak Su Kullanimini Onleme
Sdreci
Su Acma Kapama Sureci

Yeni Abonelerin Sayaclarini
Baglama Sdureci

Arizali Sayag Degismesi Sureci

Olcii ve Tarti Aletlerinin Muayene
Damgalarini Yapma Stireci

icra islemleri Sireci
Tellaliye islemleri Siireci

Sayaclarin Okunmasi v.b islemler
Sireci

Genel Toplam

idare Adi

Amac

Hedef

Performans Hedefi

Aciklamalar

DENIiZLi BELEDIYESIi 2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI

133.920,00
133.920,00
133.920,00
133.920,00
167.400,00

189.720,00
167.400,00

4.200.000,00

12.444.449,98

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

DENiZLi BELEDIYESI

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

133.920,00
133.920,00
133.920,00
133.920,00
167.400,00

189.720,00
167.400,00

4.200.000,00

12.444.449,98

DENiZLi BELEDIYESI’NDE BELIRLENEN MiSYONU YERINE GETIREBILMEK VE ViZYONA
ULASABILMEK iCiN iNSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGI SISTEMLERINi, DESTEK
HiZMETLERINi VE MALI YONETIM SISTEMINi GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL

KAPASITENIN ARTIRILMASI

HiZMETLERIN DAHA iYi YOURUTULEBILMESI iCiN iC KONTROL SISTEMINi KURMAK

Performans Gostergeleri

1

Revizyon sayisi

Siresinde tamamlanan eylemlerin

HiZMETLERIN DAHA iYi YORUTULEBILMESI iCIN iC KONTROL SISTEMINi KURMAK

2 eylem sayisina orani (ylizde)
3 On mali kontrol islemleri sayisi
Faaliyetler
1 ic Kontrol Eylem Planinin
Olusturulmasi ve Revizyonu Sireci
2 Eylem Planinin Uygulanmasi Sireci
3 On Mali Kontrol islemleri Siireci

Genel Toplam
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2012 2013 2014
1 1 1
100 100 100
- 15 25

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Bltce Bltce Disi Toplam
27.900,00 0,00 27.900,00
27.900,00 0,00 27.900,00
27.900,00 0,00 27.900,00
83.700,00 0,00 83.700,00



PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi DENIZLi BELEDIYESI
SOSYAL DAYANISMANIN GUCLENDIRILMES| SURETIYLE DENIZLi HALKININ SOSYAL

Amag REFAHININ ARTIRILMASI
Hedef SOSYAL YARDIMLARIN ETKINLIGINI ARTIRMAK VE YOKSULLUKLA MUCADELE ETMEK
E‘;Lf:;mans SOSYAL YARDIMLARIN ETKINLIGINi ARTIRMAK VE YOKSULLUKLA MUCADELE ETMEK
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014

1 Yardim yapilan asker ailesi sayisi 698 516 450
Faaliyetler/Surecler Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Biitce Bitce Disl Toplam

1 AsKer Ailesi Yardimi Sireci 41.850,00 0,00 41.850,00

Genel Toplam 41.850,00 0,00 41.850,00

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi DENiZLi BELEDIYESi
KULTUR, SANAT VE SPOR FAALIYETLERI iLE DENiZLi HALKININ SOSYAL

Amag YASAMININ GELIiSIMINE KATKI SAGLANMASI
Hedef KULTUREL ZENGINLIGE VE KULTUREL DEGERLERE iLiISKIN FARKINDALIGI
ARTIRMAK
. KULTUREL ZENGINLIGE VE KULTUREL DEGERLERE iLiSKIN FARKINDALIGI
Performans Hedefi
ARTIRMAK
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Kardes sehir sayisi 19 19 23

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetler/Surecler

Buitce Buitce Disi Toplam
1 K?rde§ Sehir .I.llgk!lerl ve ProtoKollerini 91.040,00 0,00 91.040,00
Dizenleme Stireci
Genel Toplam 91.040,00 0,00 91.040,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi DENIZLi BELEDIYESI

DENIZLi BELEDIYESINDE BELIRLENEN MiSYONU YERINE GETIREBILMEK

VE ViZYONA ULASABILMEK iCiN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGI
Amag SISTEMLERINI, DESTEK HiZMETLERINi VE MALI YONETIM SISTEMINI

GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL KAPASITENIN ARTIRILMASI

YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI iLE SOSYAL iIMKANLARI GELISTIRMEK

Hedef
Performans Hedefi YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI ILE SOSYAL iIMKANLARI GELISTIRMEK
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Hazirlanan programin gerceklesme orani(%) - 90 90
2 Talep edilen toplanti sayisi - 250 500
3 Talep ve sikayetlerin karsilanma orani(%) - 85 88
4 Gelen yurtici ziyaretci sayisi 1.490 2.900 4.800
5 Gelen yurtdisi ziyaretgi sayisi 50 100 200
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetler/Surecler . Y . i
Butce Blitce Disi Toplam
1 Baskanin Randevu Programinin Hazirlanmasi Stireci 182.080,00 0,00 182.080,00
> qulaptllarln Planlanmasi ve Organize Edilmesi 546.240,00 0,00 546.240,00
Sireci
3 Vgtandagtgn Sahsen Bagvurg Ilg Gelen Talep ve 910.400,00 0,00 910.400,00
Sikayetlerin Karsilanmasi Sureci
4 YLjrt Igi Konuklérln Kar§|lanma5|, Agirlanmasi ve 1.114.160,00 0,00 1.114.160,00
Ugurlanmasi Sureci
5 Ytirt Disi Konul.(‘larnjl Karsilanmasi, Agirlanmasi ve 582.080,00 0,00 582.080,00
Ugurlanmasi Siireci
Genel Toplam 3.334.960,00 0,00 3.334.960,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENIZLi BELEDIYESI

Amag SAGLIKLI, YASANABILIR VE SURDURULEBILIR BiR CEVRENIN OLUSTURULMASI

Hedef HALKIN SAGLIKLI YASAM ALISKANLIKLARINI GELISTIRMEK VE BUNA UYGUN
MEKANLAR OLUSTURMAK

Performans Hedefi HALKIN SAGLIKLI YASAM ALISKANLIKLARINI GELISTIRMEK VE BUNA UYGUN
MEKANLAR OLUSTURMAK

Aciklamalar

Performans Gostergeleri 2012 2013 2014

Kurulan dis mekan kaltir fizik grubu
sayisl

427 500 30

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetler/Surecler

Butce Bitce Disl Toplam
1 Proje Hazirlik Siireci 7.103.281,44 0,00 7.103.281,44
Genel Toplam 7.103.281,44 0,00 7.103.281,44

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi DENiZLi BELEDIYESI
Amag SAGLIKLI, YASANABILIR VE SURDURULEBILIR BiR CEVRENIN OLUSTURULMASI

KENT SAGLIGINA iLISKIN RISKLERI AZALTMAK VE HALK SAGLIGINI iYILESTIRMEYE
YONELIK UYGULAMALARI DESTEKLEMEK

KENT SAGLIGINA ILISKIN RISKLERi AZALTMAK VE HALK SAGLIGINI iYILESTIRMEYE
YONELIK UYGULAMALARI DESTEKLEMEK

Hedef

Performans Hedefi

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014

Cenaze hizmetleri ile ilgili gelen _ _ 3

sikayet sayisi

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetler/Surecler . .
Butce Buitce Disi Toplam
1 Cenaze ig,lerininin Yiruttlmesi Streci 1.016.748,46 0,00 1.016.748,46

Genel Toplam 1.016.748,46 0,00 1.016.748,46
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENiZLi BELEDIYESI
Amag SAGLIKLI, YASANABILIR VE SURDURULEBILIR BiR CEVRENIN OLUSTURULMASI
Hedef KENT iCi YESIL ALANLARI ARTIRMAK
Performans Hedefi KENT iCi YESIL ALANLARI ARTIRMAK
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Yapilan park sayisi (yillik) 40 50 20
2 Dikilen agac sayisi (yillik) 100.000 500.000 400.000
3 K|§2| basina disen yesil alan miktari aktif 9,51 10,30 1
(m?)
4 Budama yapilan agag sayisi (yillik) 111.993 174.256 240.000
5 Aydinlatilan alan sayisi 105 340 335
6 ilaclanan yesil alan (m?) 1.391.000 1.600.000 2.400.000
7 Tankerle sulanan alan (ton/yil) 298.912 350.000 410.000
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL
Faaliyetler/Surecler . Y y ( /T
Butce Butce Disi Toplam
1 Proje Hazirlik Sireci 21.132.041,82 0,00 21.132.041,82
2 Agac Dikiminin Yapilmasi Sureci 3.607.710,69 0,00 3.607.710,69
3 Cim EKiminin Yapilmasi Sureci 2.412.531,44 0,00 2.412.531,44
4 Budama Yapilmasi Sureci 3.260.091,82 0,00 3.260.091,82
5 Park Te5|s"at| \{e Ekipmanlarinin Bakim 5.602.289,93 0,00 5.602.289,93
Onarimi Sureci
6 Pulvazatorle ilaglama Sireci 3.657.652,20 0,00 3.657.652,20
7 Sulama Yapilmasi Sureci 3.207.652,20 0,00 3.207.652,20
Genel Toplam 42.879.970,10 0,00 42.879.970,10
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idare Adi
Amag

Hedef

Performans Hedefi

Aciklamalar

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

DENIZLi BELEDIYESI

SAGLIKLI, YASANABILIR VE SURDURULEBILIR BiR CEVRENIN OLUSTURULMAS
KENT SAGLIGINA iLISKIN RISKLERI AZALTMAK VE HALK SAGLIGINI IYILESTIRMEYE
YONELIK UYGULAMALARI DESTEKLEMEK

Performans Gostergeleri

1
2

O 00 N o u

—_
o

11

Kullanilan ilag miktari (yillik)

Gelen talebin karsilanma orani (%)
Analizi yapilan suyun icmesuyu
standartlarina uygunluk orani (%)
Bakim-onarimi yapilan klorlama

cihazlarinin performans orani (%)
Saglik hizmeti saglanan personel

sayisi (yillik)
Portor muayene ve vize islemi sayisi

Duzenlenen 6lim raporu sayisi

Analize alinan toplam numune sayisi
Toplanan atik miktari (komdir, tibbi,
tehlikeli) (kg)

Bakimi yapilan sokak hayvani sayisi
Saglikli Kentler Projesi kapsaminda
diizenlenen egitim, seminer ve obezite
taramasi yapilan kisi sayisi

Faaliyetler/Surecler

N o0 o1 W

oo

10

"

Vektor Kontrol ve Hasereyle Micadele

Hizmetlerinin Verilmesi Sureci
Kapali Alan veya Vatandas Talebi

Uzerine Yapilan ilaclama islemleri
Sureci
Klor Seviyelerinin Kontrolii Siireci

Klor Cihazlarinin Kontrolt Streci

Personele Yonelik Saglik Hizmetinin
Verilmesi Suireci

Portor Hizmetinin Verilmesi Sireci

Oliim Raporu Diizenleme Hizmetinin

Verilmesi Sireci
Laboratuvar Analiz Hizmetinin

Verilmesi Stireci

Laboratuvar Atik islemleri Sureci
Sokak Hayvanlarinin Rehabilitasyon
Hizmetinin Verilmesi Sureci

Saglikli Kentler Proje Calismalarinin
Yurutulmesi Sureci

Genel Toplam

KENT SAGLIGINA iLISKIN RISKLERI AZALTMAK VE HALK SAGLIGINI IYILESTIRMEYE
YONELIK UYGULAMALARI DESTEKLEMEK

2012 2013 2014
) 7.000 litre 10.000 litre
2.000 kg 3.000 kg
99 99 100
91 94 95
95 96 97
740 700 800
15.735 4.400 10.000
796 700 900
3.500 3.750 4.000
500 400 400
3.500 5.000 6.500
100 100 100

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Bltce Butce Disi Toplam

2.218.777,78 0,00 2.218.777,78
718.777,78 0,00 718.777,78
165.888,89 0,00 165.888,89
112.944,44 0,00 112.944,44
137.888,89 0,00 137.888,89
132.888,89 0,00 132.888,89
360.944,44 0,00 360.944,44
735.111,11 0,00 735.111,11
545.111,11 0,00 545.111,11
566.777,78 0,00 566.777,78
304.888,89 0,00 304.888,89

6.000.000,00 0,00 6.000.000,00
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idare Adi

Amac

Hedef

Performans Hedefi

Aciklamalar

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

DENIZLi BELEDIYESI

DENIZLI’NiN GELISEN IHTIYACLAR CERCEVESINDE KENTLESME
ALTYAPISININ GUCLENDIRILMESI

DENIZLi HALKINA SAGLIKLI VE SURDURULEBILIR ICMESUYU VE
KANALIZASYON HiZMETi SUNMAK

Performans Gostergeleri

1

Bakimi yapilan depo sayisi
Vatandas talep sayisi (icmesuyu ariza sikayet

2 sayisl, atiksu ve yagmursuyu ariza sikayet sayisi)

3 Acilan sondaj kuyusu sayisi

4 Analizi yapilan parametrelerin ilgili yonetmelige
uygunlugu

5 Temizligi yapilan atiksu hatti uzunlugu (m/yil)

6 Atiksu sebeke hatlarinin verimli calismasi icin ilgili
ekipman ve araglarla yapilan bakim sayisi
Verilen baglanti izin belgesi sayisi
AAT. Aritilan atiksu miktari (m®/giin)

g Bolgesel bazda yapilan icmesuyu , atiksu,
yagmursuyu projelerinin hazirlanma orani (ylizde)

10 Verilen Kazi izin belgesi sayisi (yillik)

1 Gelen idari yaptirim tutanaklarinin hesaplanma
orani (ylizde)
Yuklenici tarafindan yeni yapilan ve rehabilitasyonu

12 yapilan icmesuyu, atiksu ve yagmursuyu hatlarinin
uzunlugu (m)

13 Dogrudan temin yontemi ile yapilan satinalma
sayisi (yillik)

14 Danisman segim orani (ylizde)

15 Kontrollik denetim orani (ylizde)

16 Yapim isi ihalelerinin gecici ve kesin kabul
islemlerinin yapilma orani (ylizde)

17 Dis kaynakli projelerin yiritilme orani (ylizde)

18 Arizalanan araglarin tamir ve bakimlarinin
yaptirilmasi orani

Faaliyetler/Stregler

1 Sebeke ve Tesislerin Isletilmesi, icmesuyu Hatlari,
Pompa ve Depolarin Diizenli Bakimi Sureci

> Belediye isgicii ve Araclari ile Yapim ve Onarimi
Sureci

3 Yeni icmesuyu Kaynaklarinin Tespiti, Sondaj

Noktalarinin Belirlenmesi ve isletilmesi Siireci
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2012

15.461
1
100
120.000
13.070

144
75.463

100
330
100

117914

141

100
100

100
100

100

2013

24.000
3
100
140.000
16.000

175
87.325

100
350
100

47.445

145

100
100

100
100

100

DENIZLi HALKINA SAGLIKLI VE SURDURULEBILIR ICMESUYU VE
KANALIZASYON HiZMETi SUNMAK

2014
12

22.000
5
100
150.000
17.800

200
95.000

100
400
100

360.570

150

100
100

100
100

100

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Butce

1.082.217,82

7.672.534,13

112.267,00

Butce
Disi

0,00

0,00

0,00

Toplam

1.082.217,82

7.672.534,13

112.267,00



9

10
"
12
13
14
15
16
17

18

Su Kalite Gostergelerinin izlenmesi ve
Degerlendirilmesi Sireci

Sebeke ve Tesislerin isletilmesi, Kanalizasyon ve
Yagmursuyu Hatlari ile Izgara Sistemlerinin Diizenli
Bakimi Sureci

Kanal Goruntileme, Kanal Agma ve Vidanjor Araci
Isletimi Sureci

On Aritma Proje Onay! ve Kanal Baglanti izin
Belgeleri Verilmesi Sireci

Atiksu Aritma Tesisi isletmecisinin Denetimi Siireci

Etit Proje Veri Cozimleme Planlama ve Tasarim
Sireci

Kazi izinleri Siireci

Sebekeye Verilen Hasar Yonetimi Sireci

Acik ihale Usuliiyle Yapim isi ihalesi Siireci
Dogrudan Temin Stireci

Dis Kaynakli Projelerde Danisman Segim Stireci
Yapim Calismalarinin Kontrollik Denetimleri Sireci
Gecici ve Kesin Kabul islemlerinin Yapilmasi Siireci
Dis Kaynakli Projelerin Yirutilmesi Sureci

Arac, Is Makinesi ve Makine Techizatin Bakim
Onarim Stireci

Genel Toplam

41.267,00

5.397.534,27

2.791.299,85

23.534,00
2.054.336,60
58.066,00

39.376,33
34.800,00
24.619.300,00
459.534,00 TL
463.267,00
52.066,00
52.066,00
4.523.267,00

523.267,00

50.000.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

41.267,00

5.397.534,27

2.791.299,85

23.534,00
2.054.336,60
58.066,00

39.376,33
34.800,00
24.619.300,00
459.534,00
463.267,00
52.066,00
52.066,00
4.523.267,00

523.267,00

50.000.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENIZLi BELEDIYESi

Ama DENIZLI’NIN GELISEN IHTIYACLAR CERCEVESINDE KENTLESME ALTYAPISININ
¢ GUCLENDIRILMESi

Hedef KENT iCi ULASIM ALTYAPISINI GUCLENDIRMEK VE TRAFIK GUVENLIGINi ARTIRMAK

Performans Hedefi

Aciklamalar
Performans Gostergeleri

Sinyalizasyon sistemi kurulan kavsak

! sayisi (adet)

2 Boyanan yollarin uzunlugu (km)
Onarimi yapilan trafik bilgilendirme ve

3 uyari isaretleri levha sayisi (adet)
4 Gelen talep sayisi (adet)
Terminale giris-cikis yapan arag sayisi
5
(adet)
Egitim verilen 6grenci sayisi (adet)
Toplam durak sayisi (adet)
Faaliyetler/Suregler
1 Sinyalizasyon Sistemi Kurulmasi
Sireci
> Yol-Bordur, Cizgi-Boya Calismalari

Slireci

Kontrolli Kavsak Yonetimi ile Yatay ve
3 Diisey Trafik isaretlemelerinin Bakim
ve Onarim Yapilmasi Sireci

4 Acik Otopark Isletmeciligi Stireci

Terminale Arac Giris-Cikis islemleri
Sireci

Trafik Egitim Parkinda Ogrencilere
6 Trafik ile ilgili Teorik ve Pratik Egitim
Verilmesi Sureci

Otobiis ve Minibiis Durak Yerlerinin

7 Belirlenmesi ve Degistirilmesi Sureci

Genel Toplam
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KENT iCi ULASIM ALTYAPISINI GUCLENDIRMEK VE TRAFIK GUVENLIGINi ARTIRMAK

2012 2013 2014
9 5 12
56.000 74.000 100.000
92 118 100
18 30 35
494.265 459.001 550.000
3.500 6.500 10.000
804 850 1.077
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Bltce Bitge Disl Toplam
8.001.731,80 0,00 8.001.731,80
813.524,52 0,00 813.524,52
601.787,72 0,00 601.787,72
12.542,60 0,00 12.542,60
431.014,72 0,00 431.014,72
104.119,40 0,00 104.119,40
440.390,64 0,00 440.390,64
10.405.111,40 0,00 10.405.111,40



PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENIZLi BELEDIYESI

DENIZLI’NiN GELISEN IHTIYACLAR CERCEVESINDE KENTLESME
ALTYAPISININ GUCLENDIRILMESI

DENIZLi HALKINA GUVENILIR, HIZLI VE EKONOMIK KENT iCi ULASIM
IMKANI SAGLAMAK

DENIZLi HALKINA GUVENILIR, HIZLI VE EKONOMIK KENT iCi ULASIM
IMKANI SAGLAMAK

Amac
Hedef

Performans Hedefi

Aciklamalar

Performans Gostergeleri

1 Devir islemi yapilan servis, minibds,
ticari plaka sayisi (adet)

Verilen izin belgesi sayisi (adet)
Vize islemi yapilan arag sayisi (adet)
Tasinan yolcu sayisi (glinliik)

Toplu tasimaya iliskin yapilan

> denetim sayisi

5 Verilen peron tahsis belgesi sayisi
(adet)

Faaliyetler/Suregler

Servis, Minibus, Ticari (SMT) Plaka
Devir Islemlerinin Yapilmasi Sureci
Tasimacilikla ilgili izin Belgesi

2 . S
Verilmesi Sureci
Servis, Minibus, Ticari (SMT) Plakali

3 Araclar ile Belediye Denetimli Ozel
Halk Otobusleri Calisma Ruhsati
Diizenlenmesi Sureci

4 Toplu Tasima Araclarinin
Guzergahlarini Belirleme Sureci

5 Denetim islemlerinin Yapilmasi
Sireci

6 Peron Tahsis Belgesi Verilmesi
Sureci

Genel Toplam

2012 2013 2014
129 106 120
1.969 1.975 2.500
1.908 1.950 2.500
200.000 230.000 250.000
1.120 2.350 2.550
1.072 222 250

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Butce Buitce Disi Toplam
40.619,40 0,00 40.619,40
22.930,80 0,00 22.930,80
59.393,04 0,00 59.393,04
78.196,08 0,00 78.196,08

272.992,68 0,00 272.992,68
84.267,16 0,00 84.267,16
558.399,16 0,00 558.399,16
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi DENIZLi BELEDIYESI
DENiZLi _BELED.iY.ES.iNDE BELIRLENEN MiSYONU YERiNE .GETiR.EBiLMEK VE VIiZYONA
Ama ULASABILMEK iCIN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BiLGI SISTEMLERINI, DESTEK
¢ HiZMETLERINI VE MALI YONETIM SISTEMINi GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL
KAPASITENIN ARTIRILMASI
Hedef YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI iLE SOSYAL IMKANLARI GELISTIRMEK

Performans Hedefi  YONETIM VE DESTEK HiZMETLERI iLE SOSYAL iMKANLARI GELISTIRMEK

Aciklamalar

Performans Gostergeleri

Tum resmi araglarin sigorta, vize ve

1 ruhsat islemlerinin yapilmasi (arag
sayisi)
2 Projesi yapilan arac sayisi (adet)

Ruhsat verilen is makinesi sayisi
(adet)

4 Arag Sayisi

Faaliyetler/Surecler

Belediyemize Ait Araclarin Vize,
Sigorta islemleri Siireci

2 Proje Islemleri Siireci

3 is Makinalarinin Ruhsatlandirilmasi
Sireci

4 Arac Kiralanmasi Hizmet Aliminin

Yapilmasi Sureci

Genel Toplam
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2012 2013 2014
200 205 190
- 1 1
4 5 5
159 159 173

Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Biitce Biitce Disl Toplam
294.313,20 0,00 294.313,20
60.105.795,40 0,00 60.105.795,40
48.542,60 0,00 48.542,60
15.137.838,24 0,00 15.137.838,24
75.586.489,44 0,00 75.586.489,44



idare Adi

Amac

Hedef

Performans Hedefi

Aciklamalar

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

DENIZLi BELEDIYESI

DENiZLi .BELED'iY.ES.iNDE BELIRLENEN MiSYONU YERiNE .GETiR.EBiLMEK VE ViZYONA
ULASABILMEK iCiN INSAN KAYNAKLARINI, SURECLERI, BILGi SISTEMLERINi, DESTEK
HiZMETLERINI VE MALI YONETIM SISTEMINi GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL

KAPASITENIN ARTIRILMASI

KURUMSAL KARAR VERME SURECINiI ETKIN YONETMEK VE KARARLARA ERISIMi

SAGLAMAK

SAGLAMAK

Performans Gostergeleri

1

Olusturulan meclis giindemi sayisi
Toplanti tutanaklari (tutanak sayfa

2
sayisl)

3 Onaylanan meclis karari sayisi

4 Olusturulan eclimen giindemi sayisi

5 Arsivlenen encliimen karar dosya sayisi

6 Gelen ve havale edilen evrak sayisi

7 Kurum arsivine gelen dosya sayisi

8 imha edilen dosya sayisi

9 Teslim edilen belge sayisi

Faaliyetler/Suregler

1 Meclis Glindeminin Olusturulmasi ve
Kararlarin Dagitimi Sureci

> Meclis Oturumunun Desifresi ve
Tutanaklarin Hazirlanmasi Sureci
Mecliste Alinan Kararlarin

3 L
Onaylanmasi ve Duyurulmasi Stireci
Enciimen Gindeminin Olusturulmasi

4 L
ve Kararlarin Onaylanmasi Sureci

5 Enctmen Kararlarinin Tasnif Edilmesi
Sureci

6 Evraklarin Kayit Edilmesi Sureci

7 Birim Arsivlerinin Tasnifi ve
Devredilmesi Siireci

8 Ayiklama ve imha isleri Siireci

9 Arsivlik Malzemeden Yararlanma

Slireci

Genel Toplam

KURUMSAL KARAR VERME SURECINi ETKIN YONETMEK VE KARARLARA ERISiMi

2012 2013 2014
501 505 520
1.084 950 1.200
768 770 800
5.300 6.000 5.000
5.300 6.000 5.000
18.460 18.300 20.000
650 150.000 350.000
47.000 4.500 5.000
800 900 1.000
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Butce Buitce Disi Toplam
7.812,05 0,00 7.812,05
47.829,14 0,00 47.829,14
57.215,13 0,00 57.215,13
265.611,40 0,00 265.611,40
86.380,09 0,00 86.380,09
305.575,28 0,00 305.575,28
221.793,58 0,00 221.793,58
132.200,88 0,00 132.200,88
75.582,45 0,00 75.582,45
1.200.000,00 0,00 1.200.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi DENIZLi BELEDIYESI
DENIZLI’NIN GELISEN iHTIYACLAR CERCEVESINDE KENTLESME ALTYAPISININ

Amag GUCLENDIRILMESi
Hedef DENIZLi HALKINA GUVENILIR, HIZLI VE EKONOMIK KENT iCi ULASIM iMKANI
SAGLAMAK
Performans Hedefi DENIZLI HALKINA GUVENILIR, HIZLI VE EKONOMIK KENT iCi ULASIM iMKANI
SAGLAMAK
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Duzenlenen idari Yaptlrlm I-(ara"r tuta.nggl 2339 3595 3.900
sayilari (pazaryeri, gercek ve tizel Kisi)(yillik)
Duizenlenen idari yaptirim durum tespit 734 303 800

tutanagdi sayisi (aylik)
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetler/Suregler . -
Butce Butce Disi Toplam
1 C?za ve Yaptirim Tutanaklari Dizenlenmesi 650.872,87 0,00 650.872,87
Sureci
> Idfm Yaptlrlm”Dur.um Tespit Tutanag! 650.872,87 0,00 650.872,87
Duzenleme Sdreci
Genel Toplam 1.301.745,74 0,00 1.301.745,74
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi DENIZLi BELEDIYESI
Amag SAGLIKLI, YASANABILIR VE SURDURULEBILIR BIR CEVRENIN OLUSTURULMASI
Hedef KENT SAGLIGINA ILISKIN RISKLERI AZALTMAK VE HALK SAGLIGINI iYILESTIRMEYE

YONELIK UYGULAMALARI DESTEKLEMEK

KENT SAGLIGINA iLISKIN RISKLER|I AZALTMAK VE HALK SAGLIGINI iYILESTIRMEYE

Performans Hedefi  \F) ik UYGULAMALARI DESTEKLEMEK

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Verilen SM ruhsat sayisi (yillik) 1.106 750 1.200
> Umuma ag|k.|st|rahat ve eglence 92 65 110
yerlerine verilen ruhsat sayisi (yillik)
3 Verilen 1. sinif GSM ruhsat sayisi (yillik) 2 2 4
4 Verilen 2. ve 3. sinif GSM ruhsat sayisi 99 78 125
(yillik)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL
Faaliyetler/Siiregler y yaci (2014) (TL)

Bitce Bitce Disl Toplam
1 Sihhi Ruhsat Diizenleme islemleri Siireci 607.492,67 0,00 607.492,67
o | IR LS R Ve A e 173.690,62 0,00 173.690,62
Yerlerine Ruhsat Verme Siireci
3 1. Sinif GSM’lere Ruhsat Verme Siireci 173.690,62 0,00 173.690,62
4 2.“ve 3 sinif GSM’lere Ruhsat Verme 173.690,62 0,00 173.690,62
Sdreci
Genel Toplam 1.128.564,53 0,00 1.128.564,53
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi DENIZLi BELEDIYESI

KENTIN GELISIMINi DE DIKKATE ALAN GUVENLI VE SURDURULEBILIR BIR YASAM
ALANI OLUSTURULMASI

KENTIN DUZEN VE HUZURU iLE GIDA GUVENLIGINi SAGLAMAYA YONELIK ZABITA
HiZMETLERINi GELISTIRMEK

KENTIN DUZEN VE HUZURU ILE GIDA GUVENLIGINI SAGLAMAYA YONELIK ZABITA
HiZMETLERINi GELISTIRMEK

Amac

Hedef

Performans Hedefi

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
1 Yapilan tebligat sayisi (yillik) 4.327 4.164 5.000
2 Yapilan tahkikat sayisi (yillik) 84 30 35
3 Sikayetlerin sayisi (yillik) 23.500 21.300 25.000
4 Hazirlanan nobet calisma programi 70 73 75
(yillik)
Kaynak ihtiyaci (2014) (TL
Faaliyetler/Surecler - L y ( D)
Butce Butce Disi Toplam
1 Tebligat i§lemleri Sireci 477.352,05 0,00 477.352,05
2 Tahkikat islemleri Siireci 130.310,41 0,00 130.310,41
3 Denetim ve Sikayet Sireci 1.431.716,87 0,00 1.431.716,87
4 NobetCalisma Programi Hazirlama 130.310,40 0,00 130.310,40
Islemleri Sureci
Genel Toplam 2.169.689,73 0,00 2.169.689,73
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Performans programinda yer alan faaliyetler/siireglerle bu sireclerin yuritiilmesinden dogrudan sorumlu birim-

ler izleyen tabloda blitcede ongoriilen maliyetlerle birliktegosterilmektedir.

Tablo 9: Sorumlu Miidiirliik Bazinda Faaliyetler/Siirecler

PERFORMANS HEDEFI

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Kent Halkinin Katilimina Yonelik Kulturel,
Sanatsal ve Sportif Faaliyetler Dizenlemek

Kent Halkinin Katilimina Yonelik Kulturel,
Sanatsal ve Sportif Faaliyetler Dizenlemek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlar Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
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FAALIYETLER/SURECLER

Halkla iliskiler Masasi
Faaliyetleri (Sikayet,
Talep ve Onerilerin Takibi,
Cevaplandirilmasi) Sureci

Bilgi Edinme ve Bimer
islemleri Siireci

Denizli Belediyesi Diizenli
Yayinlarinin Cikarilmasi
Sireci

Belediye Faaliyetlerinin
Duyurulabilmesi icin

Tuim Tanitim ve iletisim
Calismalarinin Yapilmasi
Sureci

Grafik Tasarim Sireci

Basin Biiltenlerinin
Hazirlanmasi ve Basina
Dagitilmasi Sureci

Belediye ile ilgili Haberlerin
Taranmasi ve Arsivlenmesi
Sdireci

Belediye Baskaninin Tv
Programlari ve Cekimlerin
Organizasyonu Sureci

Web Uygulamalari
Yetkilendirme Sireci

Web Uygulamasi Olusturma
Sdreci

Yazilim Uygulamasi Sireci
Dijital Yayinlar Sureci

Ariza Yonetimi Sureci

Bilgisayar Sistemi Kurulum
veya Glncellenmesi Sureci

Kullanici Yetkilendirme Sireci
Proje Tasarimi Sireci

Sistem Bakimi Siireci

SORUMLU BIRIMLER

Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Mudurlugu

Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Mudurlugu
Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Mudurlugu
Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Mudurlugu
Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Mudurligi
Basin Yayin ve Halkla

iliskiler Mudarligi

Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Mudurlugu

Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Mudurlugu

Bilgi islem Miidiirliigi
Bilgi islem Midiirligi
Bilgi islem Midiirligi
Bilgi islem Miidiirliig
Bilgi islem Midiirligi
Bilgi islem Midiirligi
Bilgi islem Midiirligi
Bilgi islem Miidiirliig

Bilgi islem Midiirlig



Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yaplya Kavusmak

Cevre ve Halk Sagligini Gozeten Bir Kati Atik
Yonetimini Saglamak

Cevre ve Halk Sagligini Gozeten Bir Kati Atik
Yonetimini Saglamak

Cevre ve Halk Sagligini Gozeten Bir Kati Atik
Yonetimini Saglamak

Cevre ve Halk Sagligini Gozeten Bir Kati Atik
Yonetimini Saglamak

Cevre ve Halk Sagligini Gozeten Bir Kati Atik
Yonetimini Saglamak

Cevre ve Halk Sagligini Gozeten Bir Kati Atik
Yonetimini Saglamak

Cevre ve Halk Sagligini Gozeten Bir Kati Atik
Yonetimini Saglamak

Cevre ve Halk Sagligini Gozeten Bir Kati Atik
Yonetimini Saglamak

Cevre ve Halk Sagligini Gozeten Bir Kati Atik
Yonetimini Saglamak

Cevre ve Halk Sagligini Gozeten Bir Kati Atik
Yénetimini Saglamak

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlar Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlar Gelistirmek

Yedekleme Sistemi Siireci
Lisans islemleri Siireci

Banka islemleri Siireci

E-Belediye Uyelik islemleri
Sureci

El Terminalleri Streci

YBS Kullanicr Yonetimi Sureci
YBS Talep ve istekleri Siireci
Personel Odemeleri Siireci

Kent Bilgi Sistemi Sureci

Isinma Amacli Kati Yakit
Denetimi Sureci

Cevre Zabitasi ve Hava
Kirliligi Denetimi Sureci
Cadde ve Sokak Temizligi ve
Evsel Atiklarin Toplanmasi
Sureci

Geri Dontistim Atiklarinin
Toplanmasi Sireci

Siyah ve Mavi Poset Dagitimi
Sureci

Evsel Atik ve Aritma Camuru
Bertarafi Sireci

Tibbi Atik Toplama,
Sterilizasyon ve Bertarafi
Sdreci

Biyogazin Degerlendirilmesi
Sureci

Miidiirlik Faaliyetleri ile ilgili
Halkin Bilgilendirilmesi Sireci
Vatandas Sikayetlerinin
Giderilmesi ve Geri Bildirim
Sureci

Hizmet Alimlari Denetimi
Sureci

Hizmet Alimlari Cezai
islemler Siireci

Aylik Yemek Listesinin
Olusturulmasi Sureci

Yemekhane Malzemelerinin
Temini Sureci

Yemekhane Yemek Kontroll
Sdreci

Bilgi islem Muduirliigii
Bilgi islem Miidiirliig
Bilgi islem Midiirligi
Bilgi islem Midurligu
Bilgi islem Muduirliigii
Bilgi islem Miidiirlig
Bilgi islem Midiirligi
Bilgi islem Midurliigu

Bilgi islem Miidiirliigii

Cevre Koruma ve Kontrol
Madurliaga

Cevre Koruma ve Kontrol
Muadurlaga

Cevre Koruma ve Kontrol
Mudurlaga

Cevre Koruma ve Kontrol
Muadurlaga

Cevre Koruma ve Kontrol
Muadurlaga

Cevre Koruma ve Kontrol
Madurlaga

Cevre Koruma ve Kontrol
Madurlaga

Cevre Koruma ve Kontrol
Muadurlaga

Cevre Koruma ve Kontrol
Mudurlaga

Cevre Koruma ve Kontrol
Mudurlaga

Destek Hizmetleri Mudurlugu
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Destek Hizmetleri Mudurlugu

Destek Hizmetleri Mudurluga

Destek Hizmetleri Mudurlugu
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Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlar Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlar Gelistirmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek
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Yemekler ile ilgili Sikayetlerin

Degerlendirilmesi Sureci

YemekKlerin Hazirlanmasi Ve
Sunumu Streci

Yemekhane Gelir
Muhasebelestirmesi Streci

Yemekhane Gider
Muhasebelestirmesi Sureci

Belediye Santrali Streci

Acik Ihale Usulii Siireci

Pazarlik Usulii ile ihale Sureci

Dogrudan Temin Stireci
Tek Kaynaktan Temin Sureci
DMO’dan Temin Streci
Gecici Teminat iadesi Stireci

Mal Satislan Sureci

Sivil Savunma Hizmetleri
Sureci

Gayrimenkul Bilgileri Temini
Sireci

Kamulastirma islemleri
Sdreci

Gayrimenkul Tahsis Alma
islemleri Siireci

Gayrimenkul Tahsis Verme
islemleri Siireci

Gayrimenkul Hibe islemleri
Sireci

Gayrimenkul irtifak Hakki
Kurulmasi islemleri Siireci

Gayrimenkulliin Kiraya
Verilmesi islemleri Siireci

Gayrimenkul Kiralama
islemleri Siireci

Mevcut Kiracilarin Takip
islemleri Siireci

Gayrimenkul ve Kapali
Pazaryerlerindeki Tezgah ve
isyerlerinin Devir islemleri
Sireci

Kapali Pazaryeri Tahsis
islemleri Siireci

Gayrimenkul Ecrimisil
islemleri Siireci

Destek Hizmetleri Mudurluga
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Destek Hizmetleri Mudurluga
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Destek Hizmetleri Mudurlagu
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Destek Hizmetleri Mudurlagu
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Emlak ve istimlak Midiirligi
Emlak ve istimlak Midirligi
Emlak ve istimlak Midirliigii
Emlak ve istimlak Miidiirliigi
Emlak ve istimlak Midiirlig
Emlak ve istimlak Miidirlugi
Emlak ve istimlak Miidirliigii
Emlak ve istimlak Miidiirliigii

Emlak ve istimlak Midiirligi

Emlak ve istimlak Midirliigii

Emlak ve istimlak Midirlugi

Emlak ve istimlak Midirlugi



Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlar Gelistirmek

Uluslararasi Fonlardan ve Diger Kaynaklardan
Daha Cok Yararlanmak icin Proje Yonetimi

ve Uygulanmasi Konusunda Kapasitenin
Artirilmasini Saglamak ve Proje Gelistirmek

Uluslararasi Fonlardan ve Diger Kaynaklardan
Daha Cok Yararlanmak icin Proje Yonetimi

ve Uygulanmasi Konusunda Kapasitenin
Artirilmasini Saglamak ve Proje Gelistirmek

Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Glvenligini Artirmak

Denizli Halkina Givenilir, Hizli ve EKonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Denizli Halkina Givenilir, Hizli ve EKonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Denizli Halkina Givenilir, Hizli ve EKonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Denizli Halkina Guvenilir, Hizli ve EKonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Denizli Halkina Givenilir, Hizli ve EKonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Denizli Halkina Givenilir, Hizli ve EKonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Denizli Halkina Givenilir, Hizli ve EKonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Denizli Halkina Guvenilir, Hizli ve EKonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Denizli Halkina Givenilir, Hizli ve EKonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Glvenligini Artirmak

Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Glvenligini Artirmak

Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Glvenligini Artirmak

Gayrimenkul Satis islemleri
Sureci

Hisseli ve Artik Parsel Satis
islemleri Sireci

Gayrimenkul Satin Alma
islemleri Siireci

Toptanci Halinin
isletilmesinin Devir islemleri
Sureci

Hal Kayit islemleri Siireci

Hal Denetim islemleri Siireci

Mustahsil Kayit ve Denetim
islemleri Siireci

Hal Hakem Heyeti Karar
islemleri Siireci

Proje Hazirlama Sureci

Hibe Proje Hazirlama ve
Uygulama Stureci

Asfalt Uretimi islemi Siireci

Sicak Asfaltlama Islemi
Sureci

Sathi Kaplama islemi Siireci

Asfalt Yama Islemi Siireci

Karla Mucadele Calismalari
Sureci

Kaldirim Yapilmasi Sireci

Kaldirim Tamirati Sireci

Metruk Binalarin Yikim isleri
Sdireci

Kazi, Dolgu ve Yol Acma
islemleri Siireci

Kirmizi Kot islemleri Siireci

Akaryakit ikmali Siireci

Arac ve is Makinelerinin
Bakim Onarimi Sireci

Elektrik, Telsiz ve Telefon
Ariza islemleri Siireci

Emlak ve istimlak Midirliigii
Emlak ve istimlak Midiirligi

Emlak ve istimlak Midirlugi

Emlak ve istimlak Midirlugi

Emlak ve istimlak Miidirligi
Emlak ve istimlak Miidirlugi
Emlak ve istimlak Midirligi

Emlak ve istimlak Miidiirliigi

Etit Proje Midurliaga

Etit Proje Midurliaga

Fen Isleri Miduirliigi
Fen isleri Midiirlugi
Fen isleri Midiirliig
Fen Isleri Midiirliigi
Fen isleri Miduirliigi
Fen isleri Miduirligi
Fen isleri Midiirliigi
Fen isleri Midiirliigi
Fen isleri Miduirliigi
Fen isleri Midurliigi
Fen isleri Midiirliigi
Fen isleri Midiirliigi

Fen isleri Miduirliigi
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Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Glvenligini Artirmak

Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Glvenligini Artirmak

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Glvenligini Artirmak

Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Glvenligini Artirmak

Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Glvenligini Artirmak

Hukuk Sureclerini Etkinlestirmek ve
Farkindaligini Artirmak

Hukuk Sureclerini Etkinlestirmek ve
Farkindaligini Artirmak

Hukuk Sureclerini Etkinlestirmek ve
Farkindaligini Artirmak

Hukuk Stureclerini Etkinlestirmek ve
Farkindaligini Artirmak

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Bilgi Sistemlerini Gelistirmek ve Bilgiyi Etkin
Kullanan Bir Yapiya Kavusmak

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek
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Boya, Demir isleri, Korkuluk
imalati Siireci

Kaz izin islemleri Siireci

Elektrik Aboneligi Alinmasi
Sdireci

Dogalgaz Aboneligi Alinmasi
Sureci

Telefon Aboneligi Alinmasi
Sureci

ihale Edilen islerin Kontrolliik
islemi Stireci

Hakedis inceleme islemi
Sireci

Kesin Kabul islemi Siireci

Adli ve idari Davalarin Takip
Edilmesi Sureci

Belediye Alacaklarinin icra
TakKibi Sureci

Belediye Aleyhine Acilan icra
Takibi Sureci

Hukuki Gorus Bildirme Sureci

imar Plani Yapimi ve
Degisikligi Sireci

imar Durumu islemleri Siireci

imar (18. Madde) Uygulamasi
Sdreci
Tevhid-ifraz-Terk-ihdas
islemleri Siireci

Ada Parselasyonu Stireci

Adres Yonetimi islemleri
Sureci

Suyulandirma Serhinin
Kaldirilmasi Sureci

Zemin Etiidii islemleri Siireci

Cati Planlarinin Onaylanmasi
Sureci

Yeni Yapi Ruhsati, Tadilat
Ruhsati, Kat ilavesi, Yeniden
Ruhsat ve Kacak Yapi Ruhsati
islemleri Siireci

Ruhsat Yenileme, Muteahhit
Degisikligi ve Yapi Denetim
Degisikligi Sureci

Yapi Denetim Hizmet Bedeli
Odeme Takibi islemleri Siireci

Fen isleri Miidurliigii

Fen Isleri Midiirliigii

Fen Isleri Midiirliigi

Fen Isleri Midurliigi

Fen isleri Miidurliigii

Fen Isleri Midiirliigii

Fen isleri Midiirliigi

Fen isleri Miidurliigi

Hukuk isleri Midiirliigii
Hukuk isleri Midiirliig
Hukuk isleri Midiirliigi
Hukuk isleri Mudurlagi

imar ve Sehircilik Midirluga
imar ve Sehircilik Mudirluga
imar ve Sehircilik Mudurliga
imar ve Sehircilik Mudurlaga
imar ve Sehircilik Midirluga
imar ve Sehircilik Mudirluga
imar ve Sehircilik Mudurliga
imar ve Sehircilik Mudurliga

imar ve Sehircilik Midirluga

imar ve Sehircilik Mudurlaga

imar ve Sehircilik Mudirluga

imar ve Sehircilik Midirluga



Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Denizli’nin Kentsel Gelisimini imar Plani ile
Uyumlu Yonetmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Kat MiilKiyeti ve Kat irtifaki
islemleri Siireci

Paraf ve Ruhsat
Gerektirmeyen Proje
Degisiklikleri Sureci

Yapi Denetim islemleri Siireci

Kacak Yapi Kontrol islemleri
Sureci

Binalarda is Bitirme Stireci

Yapi Kullanma Ruhsati
islemleri Siireci

Memur Personel (OSYM
Yerlestirmesi) Alim islemleri
Sureci

Memur Personel (657 S.K.-92-
97 Md.) Alim Islemleri Sureci

isci Personel Alim islemleri
Sureci

Sozlesmeli Alim islemleri
Sureci

Aday Memurlarin Asalet
Tasdik islemleri Siireci

Memur-Sézlesmeli-isci izin
islemleri Siireci

Miidiir izin islemleri Siireci

Baskan Yardimcisi izin
islemleri Siireci

imar ve Sehircilik Midirligi

imar ve Sehircilik Midurligi

imar ve Sehircilik Midurligi
imar ve Sehircilik Midurligi
imar ve Sehircilik Midurlaga

imar ve Sehircilik Midurlugi

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlagu

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga
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Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yukseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek
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Yillik izin Planlamasi
islemleri Siireci

Ayliksiz izin islemleri Siireci

Memur ikramiye islemleri
Sureci

Memur Oduil islemleri Siireci

isci Personelin Prim ve Odiil
islemleri Siireci

Memur Disiplin islemleri
Sureci

isci Disiplin islemleri Siireci

Memur Disiplin Kurulu
Olusturulmasi islemleri
Sureci

isci Disiplin Kurulu
Olusturulmasi islemleri
Sdireci

Dis Kurumlara Verilen Gegici
Gorevlendirme islemleri
Sureci

Dis Kurumlardan Gelen Gegici

Gorevlendirme islemleri
Sireci

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurliaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurliaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudarlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga



Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yukseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yukseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yukseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Kadro Unvani Degisikligi
islemleri Siireci

Yer Degisikligi Islemleri
Sureci

Memur, S6zlesmeli, isci
Personelin Gorevden Ayrilma
istifa Fesih islemleri Siireci

Memur Emeklilik islemleri
Sureci

isci Emeklilik islemleri Siireci

Ogrenim Degisikligi islemleri
Sureci

Memurlarin Derece ve
Kademe Degisikligi islemleri
Sdreci

Personel Cipsiz Yaka Karti
Cikartilmasi islemleri Stireci

Personel Cipli Giris ve Cikis
Karti islemleri Siireci

Mal Bildirim islemleri Siireci

5620 Sayili Kanuna Gére
Gegici Isci Vize Islemleri
Sureci

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Muadurliaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurliaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurluaga
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Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yukseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yukseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yukseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek
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Fazla Mesai islemleri Siireci

Sozlesmeli Personel
Calistirilmasi izin ve Ucret
islemleri Siireci

ikinci Gorev Aylig islemleri
Sureci

icisleri Bakanligi izin islemleri
Sureci

Mudiir ve Ustii Gorevlendirme
islemleri Siireci

Yurt ici Gorevlendirme
islemleri Siireci

Yurt Disi Gorevlendirme
islemleri Siireci

Belediye Baskani Gorev ve
Yetki Dagilimi islemleri Siireci

Seflik/Birim Sorumlularinin
Belirlenmesi islemleri Stireci

Gorev ve Calisma Yonergeleri
islemleri Siireci

Yonetmelik islemleri Siireci

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Madurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurluaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurliaga



Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yukseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yukseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yukseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

SDTS ve Toplu is Sézlesmesi
islemleri Siireci

Yesil Pasaport islemleri
Sureci

Hizmet Pasaportu islemleri
Sureci

Birimlerin Haberlesme Kodlari
Sureci

Egitim Gorevlendirme Sureci

Egitim Kurulunun
Olusturulmasi Sureci

Egitim Organizasyon Sureci

Egitim Planinin Hazirlanmasi
Sureci

Odenek, Maas ve Ucret
Bordrosu islemleri Siireci

Memur Fiili Hizmet Suresi
Zammi islemleri Siireci

isci Fiili Hizmet Suiresi Zammi
islemleri Siireci

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Muadurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurliaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurluga
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Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yukseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yukseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yukseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gerceklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Calisanlarin Kapasitesini, Verimliligini ve
Motivasyonunu Yikseltmek Suretiyle,
insan Kaynaklari Yénetimini Misyonu
Gergeklestirmeye ve Vizyona Ulasmaya
Yonelik Gelistirmek

Afet, Yangin ve Trafik Kazalarina Zamaninda
ve EtKin Midahale Etmek

Afet, Yangin ve Trafik Kazalarina Zamaninda
ve Etkin Midahale Etmek

Afet, Yangin ve Trafik Kazalarina Zamaninda
ve Etkin Midahale Etmek
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icra ve Nafaka Kesintileri
islemleri Siireci

Sendika Kesintileri ile ilgili
islemler Siireci

Memur Aylik Prim ve Hizmet

Bildirgeleri islemleri Siireci

isci Aylik Prim ve Hizmet
Bildirgeleri islemleri Siireci

GSS Primlerinin Bildirilmesi
islemleri Siireci

SGK Tarafindan Odemesi

Yapilan Emekli ikramiyesi ve
Olim Yardimlarinin Odenmesi

islemleri Siireci

Huzur Hakki ve Komisyon
Ucreti islemleri Siireci

Kefalet Sandigi Aidat Clizdani

isteme islemleri Siireci

Kefalet Sandigi Kesintilerinin

Odenmesi islemleri Siireci

Kefalet Sandigina Kesilen
Aidatlarin Geri iadesi
islemleri Siireci

Yangina Miidahale islemleri
Sureci

Rutin Bakim ve Kontrol
Calismalari Sureci

Yer Alti ve Yer Ustii Kurtarma

Faaliyetleri Sureci

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Madurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurluaga

insan Kaynaklari ve Egitim

Mudurlaga

itfaiye Miduirligi
itfaiye Midirlugi

itfaiye Midurliigu



Afet, Yangin ve Trafik Kazalarina Zamaninda
ve EtKin Midahale Etmek

Afet, Yangin ve Trafik Kazalarina Zamaninda
ve Etkin Midahale Etmek

Afet, Yangin ve Trafik Kazalarina Zamaninda
ve EtKin Midahale Etmek

Afet, Yangin ve Trafik Kazalarina Zamaninda
ve Etkin Miidahale Etmek

Afet, Yangin ve Trafik Kazalarina Zamaninda
ve Etkin Midahale Etmek

Afet, Yangin ve Trafik Kazalarina Zamaninda
ve EtKin Midahale Etmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Sosyal Yardimlarin Etkinligini Artirmak ve
Yoksullukla Miicadele Etmek

Kent Halkinin Katilimina Yonelik Kilttrel,
Sanatsal ve Sportif Faaliyetler Diizenlemek
Dezavantajli Gruplarin Toplumsal Yasamla
Bitunlesmesini Saglamak

Dezavantajli Gruplarin Toplumsal Yasamla
Butunlesmesini Saglamak

Dezavantajli Gruplarin Toplumsal Yasamla
Butunlesmesini Saglamak

Sosyal Yardimlarin Etkinligini Artirmak ve
Yoksullukla Miicadele Etmek

Sosyal Yardimlarin Etkinligini Artirmak ve
Yoksullukla Mucadele Etmek

Sosyal Yardimlarin Etkinligini Artirmak ve
Yoksullukla Miicadele Etmek

Sosyal Yardimlarin EtKinligini Artirmak ve
Yoksullukla Micadele Etmek

Kultirel Zenginlige ve Kulturel Degerlere
iliskin Farkindaligi Artirmak

KUltUrel Zenginlige ve Kulturel Degerlere
Iliskin Farkindaligi Artirmak

Kilttrel Zenginlige ve Kilttirel Degerlere
iliskin Farkindaligi Artirmak

Kent Halkinin Katilimina Yonelik Kilttrel,
Sanatsal ve Sportif Faaliyetler Dizenlemek

Kiltirel Zenginlige ve Kiilturel Degerlere
iliskin Farkindaligi Artirmak

Dezavantajli Gruplarin Toplumsal Yasamla
Butunlesmesini Saglamak

Su Alti ve Su Ustii Arama
Kurtarma Faaliyeti Stireci

Kurum ici Egitim Faaliyeti
Sireci

Kurum Disi Egitim Faaliyeti
Sireci

Baca Temizligi Sureci

isyeri ve Proje Denetimi
Sireci

Kimyasal Olay ve Duruma
Midahale Faaliyeti Siireci

Evlendirme islemleri Siireci

Bilgi Evleri ve Kurs Merkezleri
Kayitlari Sureci

Konservatuar, Tiyatro ve Spor
Kurs Kayitlar Sireci

Gérme Engelliler icin Ekipman
Yardimi Sureci

Engelli Araci Servis Hizmeti
Sireci

AKulu-Tekerlekli Sandalye
Yardimi Sureci

Nakdi Yardimlar Sureci
Gida Yardimi Stireci

Yakacak Yardimi Sireci

Lise Ogrencilerine Ogrenim
Yardimi Sureci

Sergi, Konser, Seminer,
Konferans, Dinleti Faaliyetleri
Hazirligi Sureci

Sergi, Konser, Seminer,
Konferans, Dinleti Faaliyetleri
Sureci

Festival Faaliyetleri Siireci

Sahne, Salon ve Diger Etkinlik
Alanlarinin Kiralanmasi
Sdreci

Bando Konseri Sireci

Kilttr Yayinlar Sireci

itfaiye Midurligu
itfaiye Midurligi
itfaiye Mudurligu
itfaiye Midurliigu
itfaiye Mudurligu

itfaiye Midurliigu

Kiltiir ve Sosyal isler
Mudurliga
Kiltiir ve Sosyal isler
Mudurlagu
Kiltiir ve Sosyal isler
Mudurligu
Kiltiir ve Sosyal isler
Mudurligu
Kiltiir ve Sosyal isler
Mudurlagu
Kiiltiir ve Sosyal isler
Mudurlagu
Kiltiir ve Sosyal isler
Mudurligu
Kiltiir ve Sosyal isler
Mudurliga
Kiiltiir ve Sosyal isler
Mudurlagu
Kiltiir ve Sosyal isler
Mudurligu
Kiltiir ve Sosyal isler
Mudurligu

Kiltiir ve Sosyal isler
Mudurlagu
Kiiltiir ve Sosyal isler
Mudurlagu
Kiltiir ve Sosyal isler
Mudurligu
Kiltiir ve Sosyal isler
Mudurliga
Kiiltiir ve Sosyal isler
Mudurlagu
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Vizyona Ulasmak icin Gerekli Olan Kaynak
ihtiyacmm Karsilanmasi, Finansman
Yonetiminin Yapilmasi ve Planlama -
Programlama ve Bltgeleme ile Raporlama
Kapasitesinin Gelistirilmesi icin Mali
Yonetimin Guglendirilmesini Saglamak
Sosyal Yardimlarin Etkinligini Artirmak ve
Yoksullukla Miicadele Etmek

Vizyona Ulasmak icin Gerekli Olan Kaynak
ihtiyacinin Karsilanmasi, Finansman
Yonetiminin Yapilmasi ve Planlama -
Programlama ve Biitceleme ile Raporlama
Kapasitesinin Gelistirilmesi icin Mali
Yonetimin Glclendirilmesini Saglamak
Vizyona Ulasmak icin Gerekli Olan Kaynak
ihtiyacmm Karsilanmasi, Finansman
Yonetiminin Yapilmasi ve Planlama -
Programlama ve Butceleme ile Raporlama
Kapasitesinin Gelistirilmesi icin Mali
Yonetimin Guglendirilmesini Saglamak
Vizyona Ulasmak icin Gerekli Olan Kaynak
ihtiyacinin Karsilanmasi, Finansman
Yonetiminin Yapilmasi ve Planlama -
Programlama ve Biitceleme ile Raporlama
Kapasitesinin Gelistirilmesi icin Mali
Yonetimin Guglendirilmesini Saglamak
Vizyona Ulasmak icin Gerekli Olan Kaynak
ihtiyacinin Karsilanmasi, Finansman
Yonetiminin Yapilmasi ve Planlama -
Programlama ve Blitceleme ile Raporlama
Kapasitesinin Gelistirilmesi icin Mali
Yonetimin Glglendirilmesini Saglamak
Vizyona Ulasmak icin Gerekli Olan Kaynak
ihtiyacinin Karsilanmasi, Finansman
Yonetiminin Yapilmasi ve Planlama -
Programlama ve Biitceleme ile Raporlama
Kapasitesinin Gelistirilmesi icin Mali
Yonetimin Glclendirilmesini Saglamak
Vizyona Ulasmak icin Gerekli Olan Kaynak
ihtiyacinin Karsilanmasi, Finansman
Yonetiminin Yapilmasi ve Planlama -
Programlama ve Blutgeleme ile Raporlama
Kapasitesinin Gelistirilmesi icin Mali
Yonetimin Glglendirilmesini Saglamak
Vizyona Ulasmak icin Gerekli Olan Kaynak
ihtiyacinin Karsilanmasi, Finansman
Yonetiminin Yapilmasi ve Planlama -
Programlama ve Blitceleme ile Raporlama
Kapasitesinin Gelistirilmesi icin Mali
Yonetimin Guglendirilmesini Saglamak
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Tasinir Kesin Hesabini
Hazirlama Stireci

Asker Ailesi Yardimi Sireci

Belediyenin Stratejik Planini
Hazirlama Streci

Yillik Performans Programini
Hazirlama Sureci

Yillik Faaliyet Raporu
Hazirlama Stireci

Yillik Butge Hazirlama Sureci

Kesin Hesap Hazirlama Siireci

Belediye Meclisi Onayi ile
Odenek Aktarma Siireci

Baskanlik ve Belediye
Enciimeni Onay ile Odenek
Aktarma Sreci

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Midirliga

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Midurligu

Mali Hizmetler Midurligi

Mali Hizmetler Midirliga

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Mudurligu



Vizyona Ulasmak icin Gerekli Olan Kaynak
ihtiyacmm Karsilanmasi, Finansman
Yonetiminin Yapilmasi ve Planlama -
Programlama ve Butgeleme ile Raporlama
Kapasitesinin Gelistirilmesi icin Mali
Yonetimin Gulglendirilmesini Saglamak
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Hizmetlerin Daha lyi Yiiriitiilebilmesi icin ic
Kontrol Sistemini Kurmak

Hizmetlerin Daha lyi Yiiriitiilebilmesi icin i¢
Kontrol Sistemini Kurmak

Hizmetlerin Daha lyi Yiiriitiilebilmesi icin i¢
Kontrol Sistemini Kurmak
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Programlama ve Bitceleme ile Raporlama
Kapasitesinin Gelistirilmesi icin Mali
Yonetimin Glclendirilmesini Saglamak
Vizyona Ulasmak icin Gerekli Olan Kaynak
ihtiyacinin Karsilanmasi, Finansman
Yonetiminin Yapilmasi ve Planlama -
Programlama ve Butgeleme ile Raporlama
Kapasitesinin Gelistirilmesi icin Mali
Yonetimin Glglendirilmesini Saglamak
Vizyona Ulasmak icin Gerekli Olan Kaynak
ihtiyacinin Karsilanmasi, Finansman
Yonetiminin Yapilmasi ve Planlama -
Programlama ve Bltceleme ile Raporlama
Kapasitesinin Gelistirilmesi icin Mali
Yonetimin Guglendirilmesini Saglamak
Vizyona Ulasmak icin Gerekli Olan Kaynak
ihtiyacinin Karsilanmasi, Finansman
Yonetiminin Yapilmasi ve Planlama -
Programlama ve Blitceleme ile Raporlama
Kapasitesinin Gelistirilmesi icin Mali
Yonetimin Glclendirilmesini Saglamak

Belediye Borclanmasi ile ilgili
is ve islemlerin Yapilmasi
Sireci

Yonetim Donemi Hesabi
Hazirlama Sureci

Plan ve Blitge Komisyonu
Raporlarini Hazirlama Siireci

ic Kontrol Eylem Planinin
Olusturulmasi ve Revizyonu
Sireci

Eylem Planinin Uygulanmasi
Sireci

On Mali Kontrol islemleri
Sireci

Eglence Vergisi Payi Stireci

Kisi Borcu Takibi Sureci

Kultdr ve Turizm Bakanligi
Payi Sireci

Teslimat Mizekkeresi Sureci

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Midirliga

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Midurligu

Mali Hizmetler Midirligi

Mali Hizmetler Midirliga

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Midirligi
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Aylik Vergi Beyanname
Duizenlenmesi Stireci

Zamanasimi Suresini
Dolduran Biitce Emanet
Hesaplarini irad Kaydetme
Sireci

Gelirlerin
Muhasebelestirilmesi Siireci

Banka Hesaplarinin Kontroli
Sureci

Giderlerin
Muhasebelestirilmesi Siireci

KDV Mahsubunun Yapilmasi
Sireci

Bankalar Arasi Virman
islemleri Siireci

Dénem Sonu islemleri Siireci

internet ve Kiosktan Kredi
Karti ile Yapilan Odemelerin
Kontroll Streci

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Midirliga

Mali Hizmetler Mudurligu
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PTT ve Anlasmali
Bankalar Araciliyla Yapilan
Tahsilatlarin Kontrolu Sureci

Belediyeye Ait Diger
Gelirlerinin Tahakkuku Streci

isgaliye Tahakkuku Siireci

T-M-S Plaka Devir
Tahakkuklari Sireci

Eglence Vergisi islemleri
Sireci

El ilani ve Afis Miihiirleme
Sireci

ilan ve Reklam Vergisi, CTV
Beyani Alinmasi Siireci

ilan ve Reklam, CTV
Yoklamasi Sureci

isyeri Terk, is ve Adres
Degisikligi Sureci

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Midirliga

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Midurligu

Mali Hizmetler Mudirligi

Mali Hizmetler Midirligi
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Mali Hizmetler Mudurligu
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Uzlasma Stireci

VUK 376 Uygulanmasi Stireci

Harcamalara Katilim Payi
Serh Kaldirma islemleri
Sireci

Yillik Ucret, Harg ve Tarifeleri
Hazirlama Siireci

Su Tahsilatlari ile ilgili
Abonenin Odeme imkanina
Gore Taksitlendirme Yapma
ve Takip Etme Siireci

Banka ve Posta ile Yapilan
Tahsilatlar Sireci

Eksilten, Geri lade ve Mahsup
islemleri Siireci

Resmi Dairelerin Su
Borglarinin Tahsilati Sureci

Vezne Tahsilatlari Strreci

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Mudurligu
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Teminat Mektubunun
Verilmesi ve Alinmasi Sureci

Su Tahakkuku Sireci

Abone iptali Siireci

Diger Odeme islemleri Siireci

On Odeme islemleri Siireci

Gegici ve Surekli Gorev
Yolluklarini Hesaplama ve
Odemesini Yapma Siireci

Belediye Elektrik ve Telefon
Faturalarini Kontrol Etme ve
Odemesini Yapma Siireci

Personel Maas ve
ikramiyelerin Odemesini
Yapma Sureci

Taahhiitler Defterini isleme
Sireci

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Midirliga

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Midurligu

Mali Hizmetler Mudirligi

Mali Hizmetler Midirligi

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Mudurligu
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Haciz Defterini isleme ve
Haciz Islerinin Takibini Yapma
Sireci

Sicil Kayit islemleri Siireci

Emeklilik Muafiyeti
Uygulamasi Sureci

Emlak Bildirimi ve Tahakkuk
Kayitlari Sureci

Gayrimenkul Tespit Kaydi
Sireci

Arsa m? Birim Degeri Tespit
Calismalarinin Yurttulmesi
Sireci

Sondaj Suyu Abonesi
Verilmesi Siireci

Su Abone Kaydi, Su Abone
Tiir ve isim Degisikligi
islemleri Siireci

Su Abone Devirlerinin
Gerceklestirilmesi Sureci
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Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlar Gelistirmek

Kacak Su Kullanimini Onleme

Sdreci

Su Acma Kapama Sureci

Yeni Abonelerin Sayaclarini
Baglama Sdureci

Arizali Sayag Degismesi
Sireci

Olcii ve Tarti Aletlerinin

Muayene Damgalarini Yapma

Sdreci

icra Islemleri Siireci

Tellaliye islemleri Siireci

Sayaclarin Okunmasi vb.
islemler Siireci

Baskanin Randevu
Programinin Hazirlanmasi
Sireci

Toplantilarin Planlanmasi ve

Organize Edilmesi Sireci

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Midirliga

Mali Hizmetler Mudurligu

Mali Hizmetler Midurligu

Mali Hizmetler Mudirligi

Mali Hizmetler Midirligi

Mali Hizmetler Mudurligu

Ozel Kalem Muidirliigu

Ozel Kalem Mudirliigi
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Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Kultirel Zenginlige ve Kilturel Degerlere
iliskin Farkindaligi Artirmak

Halkin Saglikli Yasam Aliskanliklarini
Gelistirmek ve Buna Uygun Mekanlar
Olusturmak

Kent Ici Yesil Alanlari Artirmak
Kent ici Yesil Alanlari Artirmak

Kent ici Yesil Alanlari Artirmak

Kent Ici Yesil Alanlari Artirmak
Kent ici Yesil Alanlari Artirmak

Kent ici Yesil Alanlari Artirmak

Kent Ici Yesil Alanlari Artirmak

Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini lyilestirmeye Yonelik
Uygulamalari Desteklemek

Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini iyilestirmeye Yonelik
Uygulamalari Desteklemek

Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini lyilestirmeye Yénelik
Uygulamalari Desteklemek

Kent Sagligina ili§kin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini lyilestirmeye Yonelik
Uygulamalari Desteklemek

Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini lyilestirmeye Yonelik
Uygulamalari Desteklemek

Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini lyilestirmeye Yonelik
Uygulamalari Desteklemek
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Vatandastan Sahsen
Basvuru ile Gelen Talep ve
Sikayetlerin Karsilanmasi
Sireci

Yurt ici Konuklarin
Karsilanmasi, Agirlanmasi ve
Ugurlanmasi Siireci

Yurt Disi Konuklarin
Karsilanmasi, Agirlanmasi ve
Ugurlanmasi Sureci

ic Denetim Siireci

Kardes Sehir iligkileri ve
ProtoKollerini Diizenleme
Sireci

Proje Hazirlik Sireci

Proje Hazirlik Sureci

Agdac Dikiminin Yapilmasi
Sireci
Cim EKiminin Yapilmasi Sireci

Budama Yapilmasi Siireci

Park Tesisati ve
Ekipmanlarinin Bakim
Onarimi Sureci

Pulvazatérle ilaglama Siireci

Sulama Yapilmasi Sureci

Cenaze islerininin
Yurdtilmesi Sireci

Vektor Kontrol ve Hasereyle
Muicadele Hizmetlerinin
Verilmesi Sireci

Kapali Alan veya Vatandas
Talebi Uzerine Yapilan
ilaclama islemleri Siireci

Klor Seviyelerinin Kontroli

Sureci

Klor Cihazlarinin Kontrolu
Sireci

Personele Yonelik Saglik
Hizmetinin Verilmesi Sireci

Ozel Kalem Mudiirltgii

Ozel Kalem Mudirliigi

Ozel Kalem Mudirliigu

Ozel Kalem Mudiirltgii

Ozel Kalem Mudirliigi

Park ve Bahceler Mudurligu

Park ve Bahgeler Midurligu
Park ve Bahceler Mudurligu

Park ve Bahceler Mudurlugu

Park ve Bahgeler Midurligu
Park ve Bahceler Mudurligu

Park ve Bahceler Mudurlugu

Park ve Bahgeler Midurligu

Park ve Bahceler Mudurligu

Saglik isleri Midurligi

Saglik isleri Midurligi

Saglik isleri Midurligi

Saglik isleri Mudirliigu

Saglik isleri Midirligi



Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini iyilestirmeye Yonelik
Uygulamalari Desteklemek

Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini iyilestirmeye Yonelik
Uygulamalari Desteklemek

Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini lyilestirmeye Yonelik
Uygulamalari Desteklemek

Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini iyilestirmeye Yonelik
Uygulamalari Desteklemek

Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini lyilestirmeye Yénelik
Uygulamalari Desteklemek

Kent Sagligina ili§kin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini lyilestirmeye Yonelik
Uygulamalari Desteklemek

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Portor Hizmetinin Verilmesi
Sdreci

Oliim Raporu Diizenleme
Hizmetinin Verilmesi Sureci

Laboratuvar Analiz
Hizmetinin Verilmesi Sireci

Laboratuvar Atik islemleri
Sireci

Sokak Hayvanlarinin
Rehabilitasyon Hizmetinin
Verilmesi Stireci

Saglikli Kentler Proje
Calismalarinin Yurttulmesi
Sireci

Sebeke ve Tesislerin
isletilmesi, icmesuyu Hatlari,
Pompa ve Depolarin Dizenli
Bakimi Sireci

Belediye is Giicii Ve Araclari
ile Yapim ve Onarimi Stireci

Yeni igmesuyu Kaynaklarinin
Tespiti, Sondaj Noktalarinin
Belirlenmesi ve Isletilmesi
Sireci

Su Kalite Gostergelerinin
izlenmesi ve
Degerlendirilmesi Sireci

Sebeke ve Tesislerin
i§letilmesi, Kanalizasyon ve
Yagmursuyu Hatlari ile Izgara
Sistemlerinin Diizenli Bakimi
Sureci

Kanal Goriunttileme, Kanal
Acma ve Vidanjor Araci
isletimi Siireci

On Aritma Proje Onayi ve
Kanal Baglanti izin Belgeleri
Verilmesi Sireci

Atiksu Aritma Tesisi
Isletmecisinin Denetimi
Sireci

Etiit Proje Veri Cozimleme
Planlama ve Tasarim Sireci

Kazi izinleri Sureci

Sebekeye Verilen Hasar
Yonetimi Sureci

Saglik isleri Midurligi

Saglik isleri Midurligi

Saglik isleri Miidirligi

Saglik isleri Midurligi

Saglik isleri Midurltgi

Saglik isleri Miidurligi

Su ve Kanalizasyon
Mudarluga

Su ve Kanalizasyon
Mudurlagi

Su ve Kanalizasyon
Madirligi

Su ve Kanalizasyon
Mudarluga

Su ve Kanalizasyon
Mudarluga

Su ve Kanalizasyon
Mudarluga

Su ve Kanalizasyon
Mudarluga

Su ve Kanalizasyon
Mudarluga
Su ve Kanalizasyon
Mudarluga
Su ve Kanalizasyon
Mudarluga
Su ve Kanalizasyon
Mudarluga
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Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Denizli Halkina Saglikli ve Siirdiiriilebilir icme
Suyu ve Kanalizasyon Hizmeti Sunmak

Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Guvenligini Artirmak

Kent ici Ulasim Altyapisini Giiglendirmek ve
Trafik Guvenligini Artirmak

Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Guvenligini Artirmak

Denizli Halkina Givenilir, Hizli ve Ekonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Denizli Halkina Glvenilir, Hizli ve EKonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Deniz.li Halkina GL’Ivenilir, Hizli ve Ekonomik
Kent Ici Ulasim Imkani Saglamak

Denizli Halkina Givenilir, Hizli ve Ekonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Guvenligini Artirmak

Denizli Halkina Guvenilir, Hizli ve EKonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Denizli Halkina Givenilir, Hizli ve Ekonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Guvenligini Artirmak

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek
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Acik ihale Usuliiyle Yapim isi
ihalesi Siireci

Dogrudan Temin Sureci

Dis Kaynakli Projelerde
Danisman Secim Stireci

Yapim Calismalarinin
Kontrollik Denetimleri Sireci

Gegici ve Kesin Kabul
islemlerinin Yapilmasi Sireci

Dis Kaynakli Projelerin
Yurutulmesi Sureci

Arac, is Makinesi ve Makine
Techizatin Bakim Onarim
Sireci

Sinyalizasyon Sistemi
Kurulmasi Sureci
Yol-Bordur, Cizgi-Boya
Calismalar Sireci
Kontrolli Kavsak Yonetimi
ile Yatay ve Disey Trafik
isaretlemelerinin Bakim ve
Onarim Yapilmasi Sureci
Servis, Minibus, Ticari (S5-M-T)
Plaka Devir islemlerinin
Yapilmasi Streci

Tasimacilikla ilgili izin Belgesi
Verilmesi Stireci

Servis, Minibus, Ticari
(S-M-T) Plakali Araglar ile
Belediye Denetimli Ozel Halk
Otobusleri Calisma Ruhsati
Dizenlenmesi Sireci

Toplu Tasima Araglarinin
Glizergahlarini Belirleme
Sureci

Acik Otopark isletmeciligi
Sureci

Denetim islemlerinin
Yapilmasi Sureci

Peron Tahsis Belgesi
Verilmesi Sureci
Terminale Arag Giris-Cikis
islemleri Siireci

Belediyemize Ait Araglarin
Vize, Sigorta islemleri Siireci

Proje Islemleri Siireci

is Makinalarinin
Ruhsatlandirilmasi Siireci

Su ve Kanalizasyon
Mudarluga

Su ve Kanalizasyon
Mudarluga

Su ve Kanalizasyon
Mudarluga

Su ve Kanalizasyon
Mudarluga

Su ve Kanalizasyon
Mudarluga

Su ve Kanalizasyon
Mudarluga

Su ve Kanalizasyon
Mudarluga

Ulasim Hizmetleri Mudurlugu

Ulasim Hizmetleri Midurlugi

Ulasim Hizmetleri Mudurlagu

Ulasim Hizmetleri Mudurlugui

Ulasim Hizmetleri Midurligu

Ulasim Hizmetleri Mudurlagu

Ulasim Hizmetleri Mudurlagu

Ulasim Hizmetleri Mudurlugu
Ulasim Hizmetleri Mudurlugu
Ulasim Hizmetleri Mudurlagu
Ulasim Hizmetleri Mudurlugui
Ulasim Hizmetleri Midurlugi
Ulasim Hizmetleri Mudurlagu

Ulasim Hizmetleri Mudurlugi



Kent ici Ulasim Altyapisini Giiclendirmek ve
Trafik Guvenligini Artirmak

Kent ici Ulasim Altyapisini Giilendirmek ve
Trafik Guvenligini Artirmak

Yonetim ve Destek Hizmetleri ile Sosyal
imkanlari Gelistirmek

Kurumsal Karar Verme Siirecini Etkin
Yonetmek ve Kararlara Erisimi Saglamak

Kurumsal Karar Verme Siirecini Etkin
Yonetmek ve Kararlara Erisimi Saglamak

Kurumsal Karar Verme Stirecini Etkin
Yonetmek ve Kararlara Erisimi Saglamak

Kurumsal Karar Verme Stirecini Etkin
Yonetmek ve Kararlara Erisimi Saglamak

Kurumsal Karar Verme Siirecini Etkin
Yonetmek ve Kararlara Erisimi Saglamak

Kurumsal Karar Verme Siirecini Etkin
Yonetmek ve Kararlara Erisimi Saglamak

Kurumsal Karar Verme Stirecini Etkin
Yonetmek ve Kararlara Erisimi Saglamak

Kurumsal Karar Verme Siirecini Etkin
Yonetmek ve Kararlara Erisimi Saglamak

Kurumsal Karar Verme Siirecini Etkin
Yonetmek ve Kararlara Erisimi Saglamak

Deniz.li Halkina GL’Ivenilir, Hizli ve Ekonomik
Kent Ici Ulasim Imkani Saglamak

Denizli Halkina Givenilir, Hizli ve Ekonomik
Kent ici Ulasim imkani Saglamak

Kentin Dlzen ve Huzuru ile Gida Glvenligini
Saglamaya Yonelik Zabita Hizmetlerini
Gelistirmek

Kentin Dlzen ve Huzuru ile Gida Givenligini
Saglamaya Yonelik Zabita Hizmetlerini
Gelistirmek

Kentin Duzen ve Huzuru ile Gida Guvenligini
Saglamaya Yonelik Zabita Hizmetlerini
Gelistirmek

Kentin Dlzen ve Huzuru ile Gida Guvenligini
Saglamaya Yonelik Zabita Hizmetlerini
Gelistirmek

Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak

ve Halk Sagligini lyilestirmeye Yénelik
Uygulamalari Desteklemek

Trafik Egitim Parkinda
Ogrencilere Trafik ile ilgili
Teorik ve Pratik Egitim
Verilmesi Stireci

Otobs ve Minibiis Durak
Yerlerinin Belirlenmesi ve
Degistirilmesi Sureci

Arac Kiralanmasi Hizmet
Aliminin Yapilmasi Stireci
Meclis Gundeminin
Olusturulmasi ve Kararlarin
Dagitimi Sureci

Meclis Oturumunun Desifresi
ve Tutanaklarin Hazirlanmasi
Sireci

Mecliste Alinan Kararlarin
Onaylanmasi ve Duyurulmasi
Sireci

Enclimen Glindeminin
Olusturulmasi ve Kararlarin
Onaylanmasi Sireci

Enciimen Kararlarinin Tasnif
Edilmesi Sureci

Evraklarin Kayit Edilmesi
Sireci

Birim Arsivlerinin Tasnifi ve
Devredilmesi Sureci

Ayiklama ve imha isleri Siireci

Arsivlik Malzemeden
Yararlanma Sureci

Ceza ve Yaptirim Tutanaklari
Diizenlenmesi Sireci

idari Yaptirim Durum Tespit
Tutanagdi Diizenleme Sureci

Tebligat islemleri Siireci

Tahkikat islemleri Siireci

Denetim ve Sikayet Sureci

Nobet Calisma Programi
Hazirlama islemleri Siireci

Sihhi Ruhsat Diizenleme
islemleri Siireci

Ulasim Hizmetleri Mudurlugui

Ulasim Hizmetleri Midurlugu

Ulasim Hizmetleri Mudurlagu

Yazi Isleri Midurliigi

Yazi Isleri Midurliigi

Yazi Isleri Miidirliigi

Yazi isleri Miidurligii

Yazi Isleri Midurliigi
Yazi isleri Miidurlig
Yazi isleri Miduirligii
Yazi Isleri Midurliigi
Yazi isleri Miidurlig
Zabita Madurlagu

Zabita Mudurlagu

Zabita Midurlagu

Zabita Mudiirliigi

Zabita Madurlagu

Zabita Midurlagu

Zabita Midurlagu
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Umuma Acik istirahat ve
Eglence Yerlerine Ruhsat
Verme Sireci

Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini iyilestirmeye Yonelik
Uygulamalari Desteklemek

Zabita Midurlagu

Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak
ve Halk Sagligini iyilestirmeye Yonelik
Uygulamalari Desteklemek

1. Sinif GSM'lere Ruhsat

Verme Siireci Zabita Midurltgu

Kent Sagligina iliskin Riskleri Azaltmak

ve Halk Sagligini lyilestirmeye Yonelik 222 ST (GRS R

Verme Siireci Zabita Madurlagu

Uygulamalari Desteklemek

E- Toplam Kaynak ihtiyaci

Tablo 10: idarenin Toplam Kaynak ihtiyact Tablosu

Diger idarelere

. .. Genel Yonetim Transfer
Ekonomik Kod Faa_ll_g/elt; i:re@ Giderleri Edilecek Gene(lT'II'_o)plam
P Toplami Kaynaklar
Toplami
01 Personel Giderleri  37.002.592,00 0,00 0,00 37.002.592,00
g 02 SGK Devlet Primi 5 g69 560,00 0,00 0,00  5.869.580,00
3 Giderleri
=
= Mal ve Hizmet
© 03 . ) 160.447.413,00 0,00 0,00 160.447.413,00
S Alim Giderleri
< 04 Faiz Giderleri 0,00 9.500.000,00 0,00 9.500.000,00
Q
g 05 Cari Transferler 5.907.965,00 3.430.000,00 0,00 9.337.965,00
@ 06 Sermaye Giderleri 317.142.450,00 0,00 0,00 317.142.450,00
07 Suba 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferleri
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 25.700.000,00 0,00 25.700.000,00
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 526.370.000,00 38.630.000,00 0,00 565.000.000,00
x Doner Sermaye 0,00 0,00 0,00 0,00
(=
E‘ Diger Yurt ici 0,00 0,00 0,00 0,00
2 Yurt Digi 0,00 0,00 0,00 0,00
&
g Toplam Buitce Disi Kaynak ihtiyau 0,00 0,00 0,00
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Ill. EKLER

EK: 1 Belediyemizin Gérev Alanina iliskin Hukuki Diizenlemeler

A. Gérev Alanina iliskin Hukuki Diizenlemeler

Hukuki Diizenlemenin Onemi

Niteligi
5393 Sayili Belediye Bu Kanunun amaci, belediyenin kurulusunu, organlarini, yonetimini, gorev, yetki ve
Kanunu sorumluluklari ile calisma usl ve esaslarini diizenlemektir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hikiimleri

Belediyenin gorev ve sorumluluklari

Madde 14- Belediye, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap; cograff ve kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre saglid,
temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar;
agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; Kiltir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve
yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir.
Biyuksehir belediyeleri ile niifusu 50.000’i gegen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar icin koruma evleri acar.

b) (...)(1) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir,
her tiirli arag, gereg ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her turli tesisi acabilir ve isletebilir;
kaltdr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkiin olmayanlari aslina
uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kulliplerine malzeme verir ve gerekli
destedi saglar, her tiirli amator spor Kkarsilasmalari diizenler, yurt ici ve yurt disi miisabakalarda Ustiin basari
gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6dul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

Hukuki Diizenlemenin ~ Onemi
Niteligi
5199 sayili Hayvanlari  Bu Kanunun amaci; hayvanlarin rahat yasamlarini ve hayvanlara iyi ve uygun

Koruma Kanunu muamele edilmesini temin etmek, hayvanlarin aci, istirap ve eziyet cekmelerine karsi
en iyi sekilde korunmalarini, her tirlii magduriyetlerinin 6nlenmesini saglamaktir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hiikiimleri

Kanun’un 4.maddesi; “K) Kontrolsiiz tremeyi onlemek amaciyla, toplu yasanan yerlerde beslenen ve
barindirilan kedi ve kopeklerin sahiplerince kisirlastirilmasi esastir. Bununla birlikte, s6z konusu hayvanlarini
yavrulatmak isteyenler, dogacak yavrulari belediyece kayit altina aldirarak bakmakla ve/veya dagitimini
yapmakla yukiumlidur.”

Kanun’un 6.maddesi; “Hichir kazang ve menfaat saglamamak kaydiyla sadece insani ve vicdanT amaglarla
sahipsiz ve glicten diismus hayvanlara bakan veya bakmak isteyen ve bu Kanunda 6ngorilen sartlar tasiyan
gercek ve tiizel kisilere; belediyeler, orman idareleri, Maliye Bakanligi, Ozellestirme idaresi Baskanligi
tarafindan, mulkiyeti idarelerde kalmak kosuluyla arazi ve buna ait binalar ve demirbaslar tahsis edilebilir.
Tahsis edilen arazilerin iizerinde amaca uygun tesisler ilgili Bakanligin/idarenin izni ile yapilir.

Kanun’un 15.maddesine gore, il hayvanlari koruma kurulu Kurulmakta, valinin baskanliginda, sadece
hayvanlarin korunmasi ve mevcut sorunlar ile ¢éziimlerine yonelik olmak lizere toplanmaktadir. S6z konusu
kurulun toplantilarina belediye baskani ile belediyelerin veteriner isleri miidiri de katilmak zorundadir.
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Hukuki Diizenlemenin Onemi

Niteligi
1593 Umumi Bu Kanunda, belediyenin sorumlu ve yetkili kilindigi gorev ve hizmetlerle sinirli
Hifzissihha Kanunu olarak, 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu hikimlerine aykirilik

bulunmasi durumunda, 5393 sayili Kanun hikiumlerinin uygulanacagi, s6z konusu
Kanunun 84 Gincli maddesi ile hiikiim altina alinmistir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hikiimleri

Madde 4 - Dogrudan dogruya sehir ve kasabalar, koyler hifzissihhasina veya tibbi ve ictimai muavenete mutaallik islerin ifasi belediyelere
ve idareihususiyelere ve sair mahalli idarelere tevdi edilir. Vekaletindelicap bu idarelere rehber olmak lzere bazi mahallerde nimune
tesisati viicude getirir.

Madde 20 - Belediyelerin umumi hifzissihha ve ictimai muavenete taalliik eden mesaildenifasiyle mikellef olduklar vazifelere asagida
zikredilmistir.

1 - Icilecek ve kullanilacak evsafi fenniyeyi haiz su celbi.

2 - Lagim ve mecralar tesisati.

3 - Mezbaha insaati.

4 - Mezarliklar tesisati ve mevta defni ve nakli isleri.

5 - Her nevi muzahrafatinteb’it ve imhasi.

6 - Meskenlerin sihhi ahvaline nezaret.

7 - Sicak ve soguk hamamlar tesisi.

8 - (Miilga: 24/6/1995-KHK-560/21 md.; Aynen kabul: 27/5/2004-5179/37 md.)
9 - Umumi mahallerde halkin sihhatine zarar veren amilleri izale.

10 - Sari hastaliklarla miicadale islerine muavenet.

11 - Hususi eczane bulunmayan yerlerde eczane kiisad.

12 - ilk tibbi imdat ve muavenet teskilati.

13 - Hastane, dispanser, siit cocugu, muayene ve tedavi evi, aceze ve ihtiyar yurtlar ve dogum evi tesis ve idaresi.

14 - Meccani dogum yardimi icin ebe istihdami.

Madde 23 - Her vilayet merkezinde bir umumi hifzissihha meclisi toplanir. Bu meclis mahalli sihhat ve ictimai muavenet midurd, nafia
muhendisi, maarif, baytar miidiirl, mevcutsa sahil sihhiye merkezi tabibi, bir hilkiimet ve belediye tabibi ve hastane bastabibi ile garnizon
ve Kit'a bulunan yerlerde en blyik askeri tabip ve serbest sanat icra eden bir tabip ve bir eczacidan ve belediye reisinden miirekkeptir.
Meclis valinin veya valiye bilvekale sihhiye midurinin riyaseti altinda ictima eder. Valinin tensip edecedi bir zat kitabet vazifesini ifa ve
zabitlari tanzim eder.

Madde 65 - Sari bir hastalik zuhur ettidi veya zuhurundan stiphelenildigi veya sari ve salgin bir hastaliktan vefat vuku buldugu veyahut
vefatin sari ve salgin bir hastalik tesiri ile husule geldiginden siiphe edildigi ihbar olunur olunmaz hiikiimet tabipleri veya bulunmadigi
mahallerde belediye tabipleri mahallinde lazim gelen tetkikati icra ve hastaligin muhakkak olup olmadigini ve zuhuru sebeplerini tahkik
ile mafevke isar eyler. Sari hastaliklar tetkikati yapan tabiplere biitiin Devlet kuvvetleri miizaherete mecburdurlar.

Madde 86 - icinde sari ve salgin hastaliklardan biri ¢ikan binalarla bitisik binalar sahipleri hastaligin izalesine hadim ve yayilmasina mani
olmak uzere sihhiye memurlarinin gosterecekleri sihhi mahzurlari 1slaha mecburdurlar. Sahipleri yapmazsa Huikiimet veya belediyelerce
yapilip, masarifi, maliye memurlarinca Tahsili Emval Kanununa tevfikan tahsil olunur.

Madde 105 - Frengi ve belsoguklugu ve yumusak sankr miptelalari bitiin resmi sihhat miesseselerinde veya Huikiimet ve belediye
tabipleri tarafindan parasiz tedavi edilir.

Madde 161 — Metriik cocuklar alti yasini ikmal edinceye kadar mahalli belediyeleri, belediye olmayan yerlerde koy heyeti ihtiyariyeleri
himayeye mecburdurlar. Hususi miiesseseleri olmayan yerlerde belediyeler bu cocuklari icap ederse bir tcret mukabilinde bakilmak ve
buyutilmek Gizere aileler nezdine verirler. Alti yasindan sonra bu ¢ocuklarin himayesi ve tahsil ettirilmesiMaarif Vekaletincederuhde olunur.
Madde 181 - (...) umumi sihhate taaliik edip (183) ncii maddede envai zikredilen esya ve levazim, Sihhat ve ictimai Muavenet Vekaletinin
teftis ve murakabesine tabidir. Belediye tesekkil etmis olan mahallerde bu murakabe vekaletin bu kanun dairesinde istar edecegi
nizamnamelerle talimatlara tevfikan belediye tarafindan ve belediyelerin bulunmadigi yerlerde vekalet sihhi teskilatina mensup memurlar
tarafindan icra edilir.

Madde 216 — Belediye tabipleri olan yerlerde defin ruhsatiyeleri bu tabipler tarafindan, bulunmadigi takdirde Hikimet tabipleri tarafindan
mevtanin muayenesinden sonra verilir. Olimiine sebep olan hastalik esnasinda tedavi eden tabibin verdigi ruhsatname resmi tabipler
tarafindan tasdik edilmek sartiyle muteberdir.

Madde 266 - Her sehir ve kasaba belediyesi bu kanunun mer’iyeti tarihinden itibaren bir sene zarfinda o sehir veya kasabanin ihtiyaclarina
gore bu kanunun gosterdidi sihhi hususlara ait bir zabita talimatnamesi tertip eder. Bu nizamname, meskenlerin ihtiva etmeleri lazim gelen
asgari mustemilati, umumi ve misterek ikametgahlardaki ikamet seraitini, gida maddeleri satilan veya sair temizlige mutaallik islerle
istigal edilen mahallerin, han, otel, misafirhane, eglence mahalleriyle biitiin umumi yerlerin sihhi sartlarini ve umumiyetle sehrin sihhat ve
temizligine taalliik eden hususlara ait riayetleri lazimgelen kaideleri ihtiva eder.

Madde 283 - (Degisik: 23/1/2008-5728/49 md.)

Bu Kanunda yazili belediye vazifelerine taalltk edip 266 nci maddede gosterilen sihhi zabita nizamnamesinde mezkur memnuiyetlere
muhalif hareket edenlerle mecburiyetlere riayet etmeyenler, 15/5/1930 tarihli ve 1608 sayili Kanunla degisik 16/4/1924 tarihli ve 486 sayili
Kanun mucibince cezalandirilir.
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Hukuki Diizenlemenin Onemi

Niteligi
3194 sayili imar Bu Kanun, yerlesme yerleri ile bu yerlerdeki yapilasmalarin; plan, fen, saglik ve cevre
Kanunu sartlarina uygun tesekkiluni saglamak amaciyla diizenlenmistir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hikiimleri

Halihazir harita ve imar planlari:
Madde 7 - Halihazir harita ve imar planlarinin yapilmasinda asagida belirtilen hususlara uyulur.

a) Halihazir haritasi bulunmayan yerlesim yerlerinin halihazir haritalari belediyeler veya valiliklerce yapilir veya yaptirilir. Bu hari-
talarin tasdik mercii belediyeler ve valilikler olup tasdikli bir nlishasi Bakanliga, diger bir niishasi da ilgili tapu dairesine gonderilir.

b) Son niifus sayiminda, niifusu 10.000’i asan yerlesmelerin imar planlarinin yaptirilmalari mecburidir.

Son niifus sayiminda niifus 10.000’i asmayan yerlesmelerde, imar plani yapilmasinin gerekli olup olmadigina belediye meclisi
karar verir. Mevcut imar planlar yurirliktedir.

c) Mevcut planlarin yerlesmis niifusa yetersiz olmasi durumunda veya yeni yerlesme alanlarinin acilen kullanmaya acilmasini
temin icin; belediyeler veya valiliklerce yapilacak mevzi imar planlarina veya imar plani olmayan yerlerde Bakanlikga hazirlanacak
yonetmelik esaslarina gore uygulama yapilir.

Haritalarin alinmasina veya imar planlarinin tatbikatina memur edilen vazifeliler, vazifelerini yaparlarken 2613 sayili Kadastro ve
Tapu Tahriri Kanunu’nun 7 nci maddesindeki selahiyeti haizdirler.

Planlarin hazirlanmasi ve yirirlige konulmasi:

Madde 8 - Planlarin hazirlanmasinda ve yiirirlige konulmasinda asagida belirtilen esaslara uyulur.

a) Bolge planlari; sosyo - ekonomik gelisme edilimlerini, yerlesmelerin gelisme potansiyelini, sektorel hedefleri, faaliyetlerin ve
alt yapilarin dagilimini belirlemek Gzere hazirlanacak bélge planlarini, gerekli gordiigi hallerde Devlet Planlama Teskilati yapar
veya yaptirir.

b) imar Planlari; Nazim imar Plani ve Uygulama imar Planindan meydana gelir. Mevcut ise bolge plani ve cevre diizeni plan Kararla-
rina uygunlugu saglanarak, belediye sinirlari icinde kalan yerlerin nazim ve uygulama imar planlari ilgili belediyelerce yapilir veya
yaptirilir. Belediye meclisince onaylanarak yirirluge girer. (Degisik dordinci cimle: 8/8/2011- KHK-648/21 md.) Bu planlar onay
tarihinden itibaren belediye baskanliginca tespit edilen ilan yerlerinde ve ilgili idarelerin internet sayfalarinda bir ay siireyle es
zamanli olarak ilan edilir. Bir aylik ilan slresi icinde planlara itiraz edilebilir. Belediye baskanliginca belediye meclisine gonderilen
itirazlar ve planlari belediye meclisi onbes giin icinde inceleyerek kesin karara baglar.

Belediye ve miicavir alan disinda kalan yerlerde yapilacak planlar valilik veya ilgilisince yapilir veya yaptirilir. Valilikce uygun
gorildugu takdirde onaylanarak yirirluge girer. (Degisik Ugtincl climle: 8/8/2011- KHK-648/21 md.) Onay tarihinden itibaren va-
lilikge tespit edilen ilan yerinde ve ilgili idarelerin internet sayfalarinda bir ay stireyle es zamanli olarak ilan edilir. Bir aylik ilan
siiresi icinde planlara itiraz edilebilir. itirazlar valilige yapilir, valilik itirazlari ve planlari onbes giin icerisinde inceleyerek kesin
karara baglar.

Onaylanmis planlarda yapilacak degisiklikler de yukaridaki usullere tabidir.
Kesinlesen imar planlarinin bir kopyasi, Bakanliga gonderilir.

imar planlari alenidir. Bu aleniyeti saglamak ilgili idarelerin gérevidir. Belediye Baskanligi ve miilki amirlikler, imar planinin
tamamini veya bir kismini kopyalar veya kitapgiklar haline getirip cogaltarak tespit edilecek Ucret karsiliginda isteyenlere verir.

c) (Ek: 3/7/2005 - 5403/25 md.) Tarim arazileri, Toprak Koruma ve Arazi Kullanimi Kanununda belirtilen izinler alinmadan tarimsal
amag disinda kullanilmak tizere pléanlanamaz.

imar programlari, kamulastirma ve Kisitlilik hali:

Madde 10 - Belediyeler; imar planlarinin yirirlige girmesinden en gec 3 ay iginde, bu plani tatbik etmek lzere 5 yillik imar
programlarini hazirlarlar. Bes yillik imar programlarinin gorisiilmesi sirasinda ilgili yatirnmci kamu kuruluslarinin temsilcileri
gorlsleri esas alinmak lizere Meclis toplantisina katilir. Bu programlar, belediye meclisinde kabul edildikten sonra kesinlesir. Bu
program iginde bulunan kamu kuruluslarina tahsis edilen alanlar, ilgili kamu kuruluslarina bildirilir. Bes yillik imar programlari
sinirlari iginde kalan alanlardaki kamu hizmet tesislerine tahsis edilmis olan yerleri ilgili kamu kuruluslari, bu program suresi
icinde kamulastirirlar. Bu amacla gerekli 6denek, kamu kuruluslarinin yillik bitcelerine konulur.

imar programlarinda, umumi hizmetlere ayrilan vyerler ile &zel kanunlari geredince kisitlama konulan gayrimenkuller
kamulastirilincaya veya umumi hizmetlerle ilgili projeler gergeklestirilinceye kadar bu yerlerle ilgili olarak diger kanunlarla verilen
haklar devam eder.
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Hukuki Diizenlemenin Onemi

Niteligi
2872 Sayili Cevre Bu Kanunun amaci, bitiin canlilarin ortak varligi olan cevrenin, siirdurdlebilir cevre
Kanunu ve surdurulebilir kalkinma ilkeleri dogrultusunda korunmasini saglamaktir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hikiimleri

Hukuki Dizenlemenin Onemi

Niteligi

775 Gecekondu Kanunu Mevcut gecekondularin islahi, tasfiyesi, yeniden gecekondu yapiminin énlenmesi ve
bu amacglarla alinmasi gereken tedbirler hakkinda bu kanun hiikimleri uygulanir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hikiimleri

Hukuki Diizenlemenin Onemi

Niteligi

4077 Sayili Tuketicinin -~ Bu Kanunun amaci, kamu yararina uygun olarak tiiketicinin saglik ve guvenligi ile
Korunmasi Hakkinda ekonomik ¢ikarlarini koruyucu, aydinlatici, egitici, zararlarini tazmin edici,cevresel
Kanun tehlikelerden korunmasini saglayici onlemleri almak ve tuketicilerin kendilerini

koruyucu girisimlerini 6zendirmek ve bu konudaki politikalarin olusturulmasinda
gonulla orgutlenmeleri tesvik etmeye iliskin hususlar diizenlemektir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hikiimleri

Hukuki Dizenlemenin Onemi
Niteligi
4982 Sayili Bilgi Bu Kanunun amaci; demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve

Edinme Hakki Kanunu  aciklik ilkelerine uygun olarak Kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iliskin
esas ve usulleri dizenlemektir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hikiimleri

Hukuki Dizenlemenin Onemi

Niteligi

3572 sayili isyeri Acma BuKanunun amaci, sanayi, tarim ve diger isyerleri ile her tiirlii isletmeleri, isyeri acma
ve Calisma Ruhsatlari- ve calisma ruhsatlarinin verilmesi islerinin basitlestirilmesi ve kolaylastirilmasidir.
na Dair Kanun Hikmun-

de Kararnamenin Degis-

tirilerek Kabultine Dair

Kanun
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Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hikiimleri

HuKkuki Diizenlemenin
Niteligi

5378 Sayili Oziirliiler
ve Bazi Kanun ve
Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun

Onemi

Bu Kanunun amaci; 6zurlaligiin onlenmesi, 6zurlilerin saglik, egitim, rehabilitasyon,
istihdam, bakim ve sosyal guivenligine iliskin sorunlarinin ¢6ziimu ile her bakimdan
gelismelerini ve onlerindeki engelleri kaldirmayi saglayacak tedbirleri alarak topluma
katilimlarini saglamak ve bu hizmetlerin koordinasyonu icin gerekli diizenlemeleri
yapmaktir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hikiimleri

Hukuki Diizenlemenin
Niteligi

5395 Sayili Cocuk
Koruma Kanunu

Onemi

Bu Kanunun amaci, korunma ihtiyaci olan veya suca suruklenen cocuklarin
korunmasina, haklarinin ve esenliklerinin glivence altina alinmasina iliskin usdl ve
esaslari diizenlemektir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hikimleri

Hukuki Diizenlemenin
Niteligi

2863 Sayili Kultir ve
Tabiat Kanunu

Onemi

Bu Kanunun amaci; korunmasi gerekli tasinir ve tasinmaz kultur ve tabiat varliklari
ile ilgili tanimlari belirlemek, yapilacak islem ve faaliyetleri dizenlemek, bu konuda
gerekli ilke ve uygulama Kkararlarini alacak teskilatin kurulus ve gorevlerini tespit
etmektir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hikiimleri

Hukuki Diizenlemenin
Niteligi

5393 Sayili Kanun’un
37 ve 60 inci Maddeleri
ile 4109 Sayili Asker
Ailelerinden Muhtag
Olanlara Yardim
Hakkinda Kanun

Onemi

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 37 ve 60’inci maddelerinde sinirlar acikca
belirtilmemis, olcltleri belirlenmemis de olsa yoksul ve muhtaclara yardim
konusunda Belediye baskanina yetki vermekte olup, ayrica 4109 Sayili yasayla
Asker Ailelerinden Muhtag olanlara yardim konusunda Belediyeleri gorevli kilmistir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hikiimleri

4109 sayili Kanun;

Madde 1 - Hazarda ve seferde 45 glinden ziyade muddetle askerlik hizmetinde bulunanlarin muhtag ailelerine

yardim yapilir.

Bu yardim askerin hizmete alindigi tarihten baslar, terhisini takip eden 15 gliniin hitaminda sona erer.

Kanuni sebep ve salahiyete mistenit olmaksizin vazifesinden ayrilmis olanlarin ailelerine yapilmakta olan
yardim, resmi 1ttila tarihinden itibaren, iltihakinda tekrar devam olunmak tzere derhal kesilir.
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B. Belediyenin Yetkilerine iliskin Hukuki Diizenlemeler
5393 sayili Belediye Kanunu’nun 15.maddesinde yer alan gorev yetki ve sorumluluklar

a) Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tirll faaliyet ve
girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gergek ve tiizel Kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk ve
tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg disindaki 6zel hukuk hikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su,
atiksu ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Muktesep haklar sakli kalmak Uizere; icme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atiksu ve yagmursuyunun
uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak
sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobds, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayli sistem dahil her turli
toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile
ilgili bittin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan sinirlari
icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis
etmek, bunlar tzerinde sinirli aynT hak tesis etmek.

i) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani ve
iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel kisilerce agilmasina izin
vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar vermek.
1) GayrisihhT miiesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve Kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar
saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezasl 6denmeyerek iki glin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek
otuz giin icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli
yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama
sahalarini; insaat malzemeleri, odun, komr ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan
ve yerler ile tasimalarda gevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen her turlu servis ve toplu tasima araglari ile taksi sayilarini,
bilet Ucret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak,
meydan ve benzeri yerler Gizerinde arac park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya
vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitlin isleri yurtitmek.

() bendinde belirtilen gayrisihhT miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi,
blyiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Bu Kanunun amaci, kalkinma planlari ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve malf
saydamligi saglamak tizere, kamu mall yonetiminin yapisini ve isleyisini, kamu bitcelerinin hazirlanmasini,
uygulanmasini, tim mali islemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve mali kontroli diizenlemektir.

4734 sayili Kamu ihale Kanunu ve 4735 sayili Kamu ihaleleri Sézlesmeleri Kanunu

Bu Kanunun amaci, kamu hukukuna tabi olan veya kamunun denetimi altinda bulunan veyahut kamu kaynagi
kullanan kamu kurum ve kuruluslarinin yapacaklari ihalelerde uygulanacak esas ve usulleri belirlemektir.
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2464 sayili Belediye Gelirleri ve 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu

Bu Kanun, belediye vergileri dizenlemektedir:
1. Belediye Vergileri
1.1. ilan ve Reklam Vergisi (12.md - 16.md.)
1.2. Eglence Vergisi (17.md. - 22.md.)
1.3. Cesitli Vergiler
1.3.1. Haberlesme Vergisi (29.md. — 33.md.)
1.3.2. Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisi (34.md. — 39.md.)
1.3.3. Yangin Sigortasi Vergisi (40.md. — 44.md.)
1.3.4. Cevre Temizlik Vergisi (miikerrer madde 44)
2. Belediye Harglari
2.1. Isgal Harci (52.md. - 57.md.)
2.2. Tatil Gunlerinde Calisma Ruhsati Harci (58.md. - 62.md.)
2.3. Kaynak Sulari Harci (63.md. — 66.md.)
2.4. Tellallik Harci (67.md. - 71.md.)
2.5. Hayvan Kesimi, Muayene ve Denetleme Harci (72.md. — 75.md.)
2.6. Olcii ve Tarti Aletleri Muayene Harci (76.md. — 78.md.)
2.7. Bina insaat Harci (ek madde -1 - ek madde -7)
2.8. Cesitli Harglar (79.md. - 85.md.)
2.8.1. Kayit ve suret harci
2.8.2. imar ile ilgili harclar
2.8.3. isyeri acma izni harc
2.8.4. Muayene, ruhsat ve rapor harci
2.8.5. Saglik belgesi harci
2.8.6. Esnaf muafligi belgesi harci
3. Harcamalara Katilma Paylari (86.md. - 94.md.)

2380 Sayili Belediyelere ve il Ozel idarelerine Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun
Paylarin hesaplanmasi ve dagitimi ile tahsiline iliskin esaslar, bu Kanun hikimlerine gore yapilmaktadir.
213 sayili Vergi Usul Kanunu ve 6183 sayili Amme Alacaklarini Tahsil Usulti Hakkinda Kanun

Belediye vergilerinin, tarh, tahakkuk, teblig ve tahsiline iliskin hiikimler, bu Kanunlarda yer almaktadir.

C. Belediyenin ve Belediye Gorevlilerinin Sorumluluklari

5237 sayili Turk Ceza Kanunu

Ceza Kanununun amaci; Kisi hak ve 6zgurliklerini, kamu diizen ve glvenligini, hukuk devletini, kamu sagligini
ve cevreyi, toplum barisini korumak, sug islenmesini 6nlemektir. Kanunda, bu amacin gerceklestirilmesi igin
ceza sorumlulugunun temel esaslari ile suglar, ceza ve glivenlik tedbirlerinin turleri diizenlenmistir.

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

Bu Kanun, Genel ve Katma Biitceli Kurumlar, il Ozel idareleri, Belediyeler, il Ozel idareleri ve Belediyelerin
kurduklari birlikler ile bunlara bagli doner sermayeli kuruluslarda, kanunlarla kurulan fonlarda, kefalet
sandiklarinda veya Beden Terbiyesi Bolge Mudurliklerinde ¢alisan memurlar hakkinda uygulanir.

Sozlesmeli ve gegici personel hakkinda bu Kanunda belirtilen 6zel hiikiimler uygulanir.

4857 sayili is Kanunu

Bu Kanunun amaci isverenler ile bir is sozlesmesine dayanarak calistirilan iscilerin calisma sartlari ve
calisma ortamina iliskin hak ve sorumluluklarini diizenlemektir.

D. Belediye Karar Organlarinin Gorevleri
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D.1. Belediye Baskani
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Madde 38- Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye teskilatinin en Ust amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek,
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak buitceyi, belediye faaliyetlerinin
ve personelinin performans 6l¢itlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlen-
dirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yer-
lerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin Kararini almak sartiyla sozlesme yapmak.
h) Meclis ve enciimen Kararlarini uygulamak.

i) Bitceyi uygulamak, bitcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara
onay vermek.

j) Belediye personelini atamak.

K) Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

1) Sartsiz bagislari kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken onlemleri almak.

n) Bitcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan odenegdi kullanmak, ozirlilere yonelik
hizmetleri yurtitmek ve 6zurluler merkezini olusturmak.
o) Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enclimeni kararini
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.



D.2. Belediye Meclisi

Meclisin gorev ve yetkKileri
Madde 18- Belediye meclisinin gdrev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirm ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans olgtitlerini goriismek ve kabul etmek.

b) Biitce ve kesinhesabi kabul etmek, biitgede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyo-
nel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c) Belediyenin imar planlarini gérismek ve onaylamak, buyiiksehir ve il belediyelerinde il cevre
diizeni planini kabul etmek. (Ek ctiimle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sinirlari il siniri olan
Bliyuksehir Belediyelerinde il cevre diizeni plani ilgili Blylksehir Belediyeleri tarafindan yapilir
veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

d) Borclanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya
tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiyag¢ duyulmamasi hélinde tahsisin kaldirilmasina;
Uc yildan fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yili gecmemek kaydiyla bunlar tizerinde sinirli ayn?
hak tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, harg ve Katilma pay! konusu yapilmayan ve ilgililerin istedine bagli
hizmetler icin uygulanacak Ucrettarifesini belirlemek.

g) Sartli bagislari kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari beshin YTL'den fazla dava konusu olan bele-
diye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Bitge ici isletme ile 6762 sayili Turk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirm ortakligi kurulmasina karar
vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret
modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar ver-
mek.

k) Meclis baskanlik divanini ve enctimen uyeleri ile ihtisas komisyonlari Gyelerini segmek.

1) Norm Kadro cgercevesinde belediyenin ve bagli kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve de-
gistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan c¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilma-
s, birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitici
amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya ka-
rar vermek.

p) Yurt icindeki ve icisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahallf idare birlik-
leriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal
iliskileri gelistirmek amaciyla Kuiltir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gercekles-
tirilmesine; bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis
etmeye Karar vermek.

r) Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.

s) Belediye baskaniyla enclimen arasindaki anlasmazliklar karara baglamak.

t) Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gotirilmesine karar vermek.

u) imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul etmek.
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D.3. Belediye
Enclimeni
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Enciimenin gorev ve yetkileri
Madde 34- Belediye enciimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik calisma programi ile biitce ve Kesinhesabi inceleyip belediye
meclisine gorus bildirmek.

b) Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uy-
gulamak.

c) Ongoriillmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.
d) Biitcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.
e) Kanunlarda 6ngorilen cezalari vermek.

f) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin
anlasma ile tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygula-
mak; siresi Ug yill gegmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma agik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

i) Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.
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DENIZLi BELEDIYE BASKANLIGI
Mali Hizmetler Miidiirliigii

Sayr : 24511506 - 602.08.01 -3}3_ s1y©

13./06/2013
Konu : 2014 Yili Performans Programi

................................ MUDURLUGU'NE

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 41. maddesine gore Belediyemizin 2012-2016 yillarim
kapsayan Stratejik Planina uygun olarak hazirlanmasi gereken 2014 yili Performans Programinin,
dbfile/belediye/Belediye Genel/2014 Performans Programu klasoriinde yer alan formata uygun bir

sekilde hazirlanarak 12 Temmuz 2013 tarihine kadar Mali Hizmetler Midiirliigii'ne gonderilmesi
gerekmektedir.

Bilgi ve geregini 6nemle rica ederim.

Denizli Belediyesi'nde ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sistemi uygulanmaktadir.

Altintop Mah. Lise Cad. No:2 20100 DENIZLI
Tel: 0(258)-265 21 37 Fax: 0(258)-265 21 77
e-posta: Elk.Ag: www.denizli.bel.tr

Intibat : S.OGUZHAN - Isgi
Dahili; 1046 Fax: 0(258)-265 21 77
e-postasoguzhan@denizlibeltr  EBYS : 1973271

EK: 2 Denizli Belediye Baskanligi’nin 13.06.2013 tarihli Biitce Cagrisi
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EK: 3 Performans Programi Siireci

Harcama birimlerinin “Faaliyet
[ELE R Maliyetleri Tablosu”nu doldurmasi

Belediyelerde, teklif performans

AGUSTOS SONU Idare Teklif Perfq.rmans programi belediye !3a5kan1nca .
Programinin Enclimene Sunulmasi hazirlanarak belediye enciimenine
sunulur.
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Sosyal guvenlik kurumlari ve
mabhalli idarelerin performans
programlari, Ust yoneticileri
tarafindan bitce teklifleri

ile birlikte ilgili mevzuatinda
belirlenen tarihte yetkili organlara
sunulur.

idare Tasari Performans

EYLUL AYININ SON GUNU .
Programinin Meclise Sunulmasi

Ust yonetici tarafindan
kamuoyuna sunulur. Kamuoyuna

OCAK AYI ICi Kamuoyuna Sunma aciklanan performans programlari
ilgili idarelerin internet sitelerinde
yayimlanir.
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EK: 4 Performans Cercevesi

Performans Cercevesi

Performans Bilgi Sistemi

A
- N
1. Stratejik
Amag 2. Performans 3. Uygulama 4. Performans 5.Sonuglarin
ve Hedefler Hedefi Ol¢limii Degerlen-
q w # q dirilmesi

B _nih myn

Kurumun

STRATESIK | Stratejik amag
PLAN is pl.anlaru?m ve hedefler ile
faaliyetlerin performans
¢alisanlarin hedeflerinin
gelistirilmesinde

kullanilir
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EK: 5 Stratejik Plan, Performans Programi ve Biitce iliskisi

1[3pEA UNZN 3ABLIO

idare Stratejik Plani

HNIAT

Performans Degerlendirmesi
(Kurum ici Degerlendirme)

Idare Faaliyet Raporu
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